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OZET

Gliniimiizde artan rekabet ortami, isletmelerin mevcut kaynaklarini daha etkin
sekilde kullanmay1 gerektirmektedir. Ozellikle iiretim sektdriinde faaliyet gdsteren
isletmelerin, ulusal ve uluslararasi piyasalarda rekabet edebilmeleri ve basarili
olabilmeleri i¢in etkinlik Ol¢limleri yapmalar1 ya da yaptirmalari hayati dnem
tasimaktadir. Veri Zarflama Analizi (VZA), genis uygulama alani1 olan 6nemli bir
etkinlik ol¢tim teknigidir. VZA, birden c¢ok girdi ve ciktiya sahip karar verme
birimlerinin goreceli etkinligini 6l¢meye yarayan matematiksel programlamaya
dayali, parametresiz bir yontemdir. VZA, etkin olmayan karar verme birimleri i¢in
etkin karar verme birimlerden olusan referans kiimesi saglamakta ve etkin duruma

gelebilmeleri i¢in gerekli 1yilestirme Onerilerini de beraberinde sunmaktadir.

Bu ¢alismada, veri zarflama analizi ile Borsa Istanbul BIST 100°de islem géren
imalat isletmelerinin etkinlikleri 6l¢iilmiistiir. 2010-2017 yillarin1 kapsayan ¢alisma
doneminde 37 igletmeye ait cari oran, aktif devir hizi, alacak devir hizi, stok devir hizi,
finansal kaldirag orani, uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye orami ve duran varliklar/
devamli sermaye orani girdi degiskenleri olarak; net kar marji, faaliyet kar marji,
Ozsermaye karlilig1 ve aktif karlilik oran1 da ¢ikti degiskenleri olarak kullanilmastir.

VZA’nin girdi odakli modelleriyle imalat isletmelerinin toplam etkinlik (CCR-I),
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teknik etkinlik (BCC-I), olgek etkinlik, siiper etkinlik ve Malmquist toplam faktor

verimlilik endeks degerleri hesaplanmistir.

Calisma sonucunda her bir yil i¢in etkin ve etkin olmayan isletmeler elde
edilmis, etkin olmayan isletmelerin etkin hale gelebilmeleri i¢in potansiyel iyilestirme
oranlar1 ve referans kiimeleri belirlenmis ve siiper etkinlik modelleriyle de etkin
isletmelerin siralamalar1 yapilmig ve yillar itibariyle en etkin igletmeler belirlenmistir.
Ayrica, isletmelerin toplam faktér verimlilik degerleri elde edilmis ve gerekli

degerlendirmeler yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Veri Zarflama Analizi, Etkinlik, BIST100 Imalat
Isletmeleri, Malmquist Toplam Faktér Verimlilik Endeksi, CCR, BCC.
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ABSTRACT

Nowadays, the increasing competition environment necessitates to use the
existing resources of the enterprises more effectively. In particular, it is vital for
enterprises operating in the manufacturing sector to make efficiency measurements in
order to compete and succeed in national and international markets. Data Envelopment
Analysis (DEA) is an important efficiency measurement technique with a wide range
of applications. DEA is a parameterless method based on mathematical programming
to measure the relative effectiveness of decision-making units with multiple inputs and
outputs. DEA provides a reference set of effective decision-making units for
ineffective decision-making units and provides the necessary improvement

suggestions to make them effective.

In this study, the efficiency of manufacturing enterprises traded on Stock
Exchange Istanbul (BIST 100) was measured by data envelopment analysis. The
current ratio, asset turnover rate, receivables turnover rate, inventory turnover rate,
financial leverage ratio, long-term debts / equity ratio and fixed assets / continuous
capital ratio of 37 enterprises were used as input variables; net profit margin, operating

profit margin, return on equity and return on assets of 37 enterprises as output variables



in the study period covering 2010-2017. Total efficiency (CCR-I), technical efficiency
(BCC-)), scale efficiency, super efficiency and Malmquist total factor productivity
index values of manufacturing enterprises were calculated by using input-oriented

models of VZA.

As a result of the study, effective and inefficient enterprises were obtained for
each year, potential improvement rates and reference sets were determined for the
ineffective companies to become effective, and the ranking of the most effective
enterprises were determined with super efficiency models and the most effective
enterprises were determined by years. In addition, total factor productivity values of

enterprises were obtained and necessary evaluations were made.

Keywords: Data Envelopment Analysis, Efficiency, BIST 100 Manufacturing
Enterprises, Malmquist Total Factor Productivity Index, CCR, BCC.
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GiRiS
Teknolojinin hizla gelistigi ve rekabetin her gecen giin arttigr giinlimiizde,
tiretim ve hizmet sektoriinde faaliyet goOsteren isletmeler, rakiplerine iistiinliik
saglamak ve basarili olabilmek icin performanslarin1 degerlendirmek ve gelistirmek

zorundadirlar. Bu bakimdan performansi 6l¢mek i¢in kullanilan etkinlik ve verimlilik

analizleri giderek daha fazla dnem kazanmaya baslamistir.

Performans hesaplamada en basit yontem olarak bilinen oran analizi, bir girdi ile
bir ¢iktinin oldugu iretim sisteminde, girdinin ¢iktiya oranit bigiminde o6l¢iim
yapabilen, ¢ok sade ve basit bir etkinlik yontemidir. Bu yontemle kar amacli basit
liretim sistemine sahip olan isletmeler, liretim sonucunda hem kendi durumlarin1 hem
de rakiplerinin durumlarin1 6grenebilmekte ve gerekli tedbirleri alabilmektedirler.
Ancak birden ¢ok ¢ikt1 ve girdinin oldugu durumlarda yontem yetersiz kalmaktadir.
Bu yontemin zayif yonlerini gidermek icin ¢oziim teknigi olarak parametreli
yontemlerden regresyon analizi kullanilabilir. Yontem, birden ¢ok girdi ile tek ¢iktinin
elde edildigi durumlarda kullanilabilmektedir. Bu yontemde sadece ortalama etkinlik
degeri belirlenebilmekte ve ona gore karar verme birimleri ortalamanin altinda veya
iistlinde seklinde etkinlikleri tespit edilebilmektedir. Ancak en etkin birim tespit

edilememektedir.

Oran analizi ve parametrik yontemlerin (isletmeler arasi kiyaslama yapamamasi
ve en etkin birimi belirleyememesi gibi) birtakim yetersizliklerinden dolayi, karar
vericileri ¢ok faktorlii etkinlik analizi yapabilen yontemlere yoneltmistir. Bu
yontemlerden biri de herhangi bir fonksiyonel bagint1 gerektirmeden birden ¢ok girdi

ve ¢iktiy1 ayni anda degerlendirebilen Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemidir.

VZA, benzer nitelikli girdileri kullanarak benzer nitelikli ¢iktilar: tireten karar
verme birimlerinin (KVB) goreli etkinliklerini Olgen parametsiz ve dogrusal
programlamaya dayali bir yontemdir. Ilk ©6nceleri kir amaci olmayan kamu
kuruluslariin etkinliklerinin 6l¢iimiinde kullanilan VZA, daha sonralar1 kar amaci

olan kuruluslarin etkinlik 6l¢iimiinde de kullanilmaya baslanmustir.



VZA’da bir KVB’nin etkinligi, grubun gézlemlenen en iyi uygulamasina gore
hesaplanmaktadir. Diger bir ifadeyle, gozlemlenen en iyi karar verme birimleri
etkinlik sinirmi1 olusturmakta ve herhangi bir KVB’nin etkinligi bu sinira gore
Olclilmektedir. Buna gore etkinlik sinir1 iizerinde olan KVB’ler “etkin”, olmayanlar ise

“etkinsiz” olarak degerlendirilmektedir.

VZA yapisi geregi statik bir yontem oldugundan elde edilen etkinlik skorlari
sadece incelenen doneme aittir. Bu 6zelliginden dolayi, ilgili donemde etkin veya
etkinsiz olan bir KVB’nin sonraki donemlerde etkin veya etkinsiz olacagi hakkinda

herhangi bir bilgi verememektedir.

1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilen VZA, Farrell’in
etkinlik Olglimiinde Onerdigi goreli teknik etkinlik yaklagimindan hareketle
agirliklandirilmis ¢oklu ¢iktinin ¢oklu girdiye oranlanmastyla elde edilmistir. Modelin
ilk hali kesirli olup, daha sonra Charnes ve Cooper tarafindan dogrusal programlamaya
donistiirilmiistiir. Boylece, dogrusal programlama ile ¢oklu girdi ve ¢iktilar ayni anda
modellenmis, etkinlik skorlar1 her bir karar verme birimi i¢cin optimum agirliklar
hesaplanarak tespit edilebilmis, etkin olmayan karar verme birimleri i¢in girdi ve
ciktilarinda ne kadar iyilestirme yapmalar: gerektigi belirlenerek, hangi etkin karar

verme birimlerine benzeyebilecegi de ortaya koyulabilmistir.

VZA, gozlem kiimesindeki verileri kullanarak etkinligi ol¢tiigii i¢in verilerin
eksik ve yanlis olmasina karsi olduk¢a duyarlidir. Bundan dolayi, modelde
kullanilacak girdi ve ¢iktilarin eksiz olarak iiretim siirecini en 1yi sekilde temsil etmesi
gerekir.  Aksi  taktirde, model KVB’lerin etkinlik degerlerini  dogru
yansitmayacagindan yanlis yorumlara sebebiyet verebilir. VZA’da bulunan bir diger
sorun serbestlik derecesidir. Banker vd. (1989), analizde yer alan KVB sayisinin
kullanilan girdi ve c¢ikti sayisinin toplaminin ii¢ kati veya daha az olmasmi
onermislerdir. Diger durumda, yontemin ayirt etme giicii zayiflayacagindan ¢ok sayida
birim etkin veya etkinsiz olabilir. Bu durumda ya girdi /¢ikt1 sayist azaltilmali ya da

KVB sayisi artirilmalidir.

VZA yonteminde hesaplanan etkinlik degerinin 1 veya %100 olmasi, gozlenen

KVB’nin etkin oldugunu, yani gozlenen performans ile potansiyel performansin



cakistigin1 gosterir. 1’den daha kiigiik deger alan KVB’ler etkinsizdir. Bu durumda,
etkinsiz olarak tespit edilen KVB’ler, ancak etkin olan KVB’lerin belirli oranlardaki

dogrusal kombinasyonuyla etkin hale gelebilirler.

VZA modelleri, girdi odakli ve ¢ikti odakli olarak iki yonlii kullanilabilme
ozelligine sahiptir. Girdi odakli modeller, belirli bir ¢ikt1 diizeyi i¢in en az girdi
kullanimin1 belirlemeye calisirken, ¢iktt odakli modeller ise belirli bir girdi bilesimi

ile en fazla ¢ikt1 diizeyini belirlemeye ¢alismaktadir.

CCR ve BBC modelleri, VZA’nin temel modelleridir. CCR modeli, KVB’lerin
toplam etkinligini Olgmekte ve “Olcege gore sabit getiri” varsayimi esasina
dayanmaktadir. Bu varsayim, girdi bilesimindeki bir birimlik artisin ¢iktilarda da bir
birimlik artisa sebep oldugunu gostermektedir. CCR modeline konvekslik kisiti
eklenerek elde edilen BCC modeli ise, “6l¢ege gore degisken getiri” varsayimi altinda
teknik etkinligi 6l¢mekte ve girdi bilesimindeki bir birimlik artigin ¢ikt1 bilesiminde
bir birimden daha fazla veya daha az degisime sebep oldugunu gostermektedir. Buda
BCC modelinin CCR modeline gore daha esnek yapida oldugunu gostermektedir.
Diger taraftan, CCR modelinden elde edilen toplam etkinlik skorunun BCC
modelinden elde edilen teknik etkinlik skoruna oranlanmasiyla 6l¢ek etkinlik skoru
bulunabilmektedir. Ayrica, etkin olan KVB’lerin siralanmasi CCR ve BCC

modelleriyle yapilamazken, siiper etkinlik modelleri ile bu siralama yapilabilmektedir.

VZA, statik bir analiz yontemi oldugundan sadece ilgili donemdeki KVB’lerin
etkinligini dlgmekte, fakat etkinligin zaman i¢indeki de§isimini incelememektedir.
Etkinligin zaman i¢indeki degisiminin nasil oldugunu tespit etmek amaciyla
Malmquist toplam faktor verimlilik (MTFV) endeksi gelistirilmistir. Bu endeks,
tiretkenligin zaman igerisindeki gelisimini 6lgmek ve nedenlerini incelemek amaciyla
kullanilan bir yontemdir. MTVF endeksi, her bir veri noktasinin ortak teknolojiye gore
nispl uzaklik oranlarmi hesaplayarak, iki veri noktasi arasindaki toplam faktor
verimliligindeki degisimi Olgmekte ve toplam verimliligin nedenini; teknik

etkinlikteki degisim ile teknolojik degisime dayandirmaktadir.

VZA, dogusundan bugiine kadar bankacilik, saglik, egitim gibi kuruluslar basta

olmak tizere, imalat sanayi, restoranlar, pazarlama, reklam, tarim, turizm, tasimacilik,



hisse senedi se¢imi, spor, bolgesel gelisme, personel se¢imi, kiitliphaneler ve
telekomiinikasyon gibi alanlarda; karsilastirma yapmak, yonetim performanslarini
degerlendirmek ve kaynak kullanimi1 ile ilgili etkinliklerini 6lgmek amaciyla

uygulanmustir.

Bu ¢alismada, Borsa Istanbul BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin
etkinliklerinin belirlenmesi amacglanmistir. Toplam dort boliimden olusan ¢alismanin
ilk boliimiinde, performans ve ilgili kavramlar ele alinarak performans kavrami,
performans Olglimii, performans Olgiimiin amaglari, performansin Onemi,
performansin boyutlari ve performans 6l¢iimiinde kullanilan finansal oranlar tizerinde

durulmustur.

Ikinci béliimiinde, performansin boyutlar1 icerisinde énemli bir yere sahip olan
etkinlik ve etkinlik 6l¢iim yontemleri ele alinmistir. Bu boliimde etkinlik kavramina
daha detayli bir sekilde deginilerek etkinlikle ilgili kavramlar, etkinligin
simiflandirilmasi, Farrell’in etkinlik yaklasimi ve etkinlik Ol¢imiinde kullanilan

yontemlere deginilmistir.

Uciincii boliimde, Veri Zarflama Analiz (VZA) ile ilgili cesitli tanimlar,
VZA’nin tarihsel gelisimi, VZA’ nin uygulama alanlari, VZA’ nin matematiksel yapisi,
VZA’nin grafiksel gosterimi, VZA’nin modelleri, VZA’nin uygulama siireci,
VZA’nin giiclii ve zayif yonleri ve Malmquist toplam faktor verimlilik endeksine yer

verilmistir.

Calismanin son boliimii olan uygulama boliimiinde ise, bir onceki boliimde
anlatilmis olan etkinlik 6l¢iim modelleri Borsa Istanbul BIST100’de islem gdren

imalat isletmelerinin etkinliklerinin 6l¢iimii amaciyla uygulanmistir.

VZA’ nin uygun modelleriyle Borsa Istanbul BIST100 endeksine kote olan 37
imalat isletmesinin 7 girdi ve 4 c¢ikti kullanilarak 2010-2017 dénemine ait
etkinliklerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda veriler “DEA
Solver” paket programina aktarilarak, CCR-I, BCC-I ve siiper etkinlik modelleri ile
etkinlik analizi ve ayrica, etkinliklerin zaman ic¢indeki gelisiminin tespit edilmesi

amactyla da Malmquist toplam faktor verimlilik analizi yapilmistir. Analiz sonucunda



elde edilen bulgulara gore degerlendirmeler yapilmis ve gerekli Onerilerde

bulunulmustur.



I. BOLUM
PERFORMANS VE ILGiLi KAVRAMLAR

1. 1. Performans Kavrami

Belli amac¢ ve gorevleri gergeklestirmek igin kurulan isletmeler, amaclar
dogrultusunda faaliyette bulunarak varliklarini siirdiiriirler. Isletmelerin amag ve
gorevlerini yerine getirme derecesi performans olarak ifade edilir (Derekdy, 2012:16).
Baska bir deyisle performans, isletmenin amaclarin1 gergeklestirebilmesi igin
gosterilen planli tiim gayretlerin nitel ya da nicel olarak degerlendirilmesi seklinde

tanimlanabilir (Yigiter, 2009:9).

En basit sekilde verimliligin Olgiilmesi olarak tanimlanan performans, bir
faaliyeti yapan bireyin, grubun veya kurumun o faaliyetle ilgili amacladigi hedeflere
ne derece ulasabildiginin nicel (miktar) ya da nitel (kalite) olarak degerlendirilmesidir
(Lorcu, 2008:3). Yani performans, amagli ve planli bir etkinligin neticesinde elde
edileni, nicel veya nitel olarak belirleyen bir kavramdir (Simsek ve Nursoy 2002: 43;
Derekoy, 2012:16). Cagdas yonetim anlayisinda performans, bir sirketin basari
seviyesini, yani isletmenin 6nceden belirlenmis amagclarin1 gergeklestirme seviyesini
gosteren c¢ok boyutlu bir kavram olarak tanimlamak miimkiindiir (Karaman,

2009:413).

Isletme diizeyinde performans, bu tanimlardan farkl1 bir anlam tasimamaktadur.
Buna gore isletme performansi, isletmenin belli bir siire sonunda elde ettigi basari
seviyesi olarak tanimlanabilir (Tetik, 2003:222). Bagka bir tanimlamada, isletmenin
amaglarin1 gerceklestirmesi i¢in gosterilen tiim gayretlerin degerlendirilmesi olarak
ifade edilmektedir (Yildiz, 2010:180). O halde performans, bir isletmenin 6nceden
belirledigi amagclara ulasabilmesi i¢in gosterdigi tiim gayretlerin degerlendirilmesidir
(Karaman, 2009:413). Kisaca performans, var olan imkanlarla hedeflere ulagmadaki

basari Ol¢iisii olarak tanimlanabilir.

S6z konusu performans kavramu ile ilgili tanimlarin farklilagsmasi ele alinan

yaklasima gore degismektedir. Buna gore performansi inceleyenler, inceledigi



organizasyonlarin veya bireylerin hangi faaliyetleriyle ilgilendigi noktada farkl
sekillerde performans tanimi ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 1°de ele alinan yaklagima gore

baz1 performans tanimlarina yer verilmistir.

Tablo 1: Yaklasimlara Gore Performans Tanimlari

YAKLASIM PERFORMANS TANIMI

Bir organizasyon, belirttigi amaglara ulastig
Amag Yaklasim
derecede basarilidir.

Bir organizasyon, ihtiya¢c duydugu kaynaklar
Sistem Kaynaklar1 Yaklasim r
elde ettigi derecede basarilidir.

. Bir organizasyon, i¢ bilesenleri arasinda
I¢ siire¢ Yaklasinm w
uyumluluk gosterdigi derecede basarilidir.

Bir organizasyon, benzerlerine goreceli olarak
Yiiksek performansh Sistemler Yaklasimi
iistlin oldugu derecede basarilidir.

Bir organizasyon, amaglarina ulagmak i¢in sahip
Organizasyonel Rekabet Yaklagimi )
oldugu potansiyel kadar basarilidir.

Bir organizasyon, belirli bir zaman periyodunda
Rasyonel Sistem Yaklasim o ) )
gerceklestirdigi iiretim miktar1 kadar basarilidir.

Bir organizasyon, yaptig1 iiretim ve T{retim
Dogal Sistem Yaklasim o
hacmini korudugu derecede basarilidir.

Kaynak: ERPOLAT, Semra; “Veri Zarflama Analizi (Agirlik Kisitlamasiz, Agirlik Kisitlamali, Sans
Kisitli, Bulanik), Tiirkiye’deki Ozel Biitgeli Idarelerin Etkinlik Analizi”, Evrim Yayinevi, Istanbul,
2011, s. 4.

1. 2. Performans Olgiimii

Bilgiyi elde etmenin yollarindan biri de O6lgmedir. Teknik anlamda 6lgme;
varliklarin, olaylarin ve sonuclarin gozle goriilebilen hususiyetlerini temsil eden nicel
veya nitel sembolleri bulma siirecidir. Baska bir ifadeyle herhangi bir nesnenin veya

olayin Olcililmesi gereken Ozelliginin Olciilmesine yarayan bir dlgekle aslina uygun



olarak belirlenmesidir (Isigicok, 2008:4). Kisaca 6l¢meyi, elde edilen sonuglarin

belirlenen kriterlere uygunlugu seklinde ifade edebiliriz.

Isletmelerde yiiriitiilen faaliyetlerin, isletmenin amaglarina uygun olup olmadig,
elde ettigi sonuglarin hedefe ulasip ulasmadigi, hedeflere ulagirken kaynaklarin israf
edilip edilmedigini, hizmetlerin verimli ve etkin bir sekilde olup olmadiginin
degerlendirilmesi performans 6l¢iimii ile yapilmaktadir. Iyi bir performans 6l¢iimii bu
faaliyetlerinin istenen sonuglar1 ne oranda yerine getirdigine iligskin bir degerlendirme

yapmay1 miimkiin kilar (Dinger, 2011:43).

Nelly ve arkadaslar1 (1995) performans Ol¢iimiinii, herhangi bir faaliyetin
etkinligini ve etkililigini nicel olarak belirleme siireci seklinde tanimlamaktadir
(Oliveira ve Bronzo, 2006:2). Performans 6l¢iimii; kullanilan kaynaklarin, iiretilen
iiriin veya hizmetlerin, elde edilen sonuclarin takip edilmesi i¢in diizenli ve sistematik
bicimde veri toplanmasini, analiz edilmesini ve raporlanmasini bagka bir ifadeyle
yiiriitiilen faaliyetlerin rakamsal olarak ifade edilmesini gerektirmektedir (Erpolat,

2011:5).

Cagdas bir isletme yoOnetiminde performans Ol¢iimii, faaliyetlerin miktar ile
Olctimii ve hesaplamanin 6tesine gegmistir. Performans 6l¢limii, isletmelerin 6nceden
tanimlanan stratejik amaclarina ulagabilmesi i¢in yoneticiler tarafindan uygulanan bir
islem olarak tanimlanmaktadir (Tezsiiriicli, 2013:39). Kisacasi performans dl¢iimii,
isletmelerin 6nceden belirlenen amaglarina ne dlgiide ulasildigini gdsteren bir islem

dizisidir (Ege ve Sener, 2013:108).

Performans 6l¢timiiniin neticesinde isletme yonetimi, isletmenin eksik yonlerini
tespit ederek ve gerekli tedbirleri alarak isletmenin gelisimine katki saglayabilir. Bu
baglamda performans 6l¢gme ve degerlendirme, isletmelerin ilerleyebilmesi i¢in 6nem

arz etmektedir.

1. 3. Performans Olgiimiiniin Amaglari

Gliniimiiz rekabet sartlarinda isletmeler hayatta kalabilmek, rakipleriyle ayn
kulvarda yer alabilmek, mevcut durumlarini belirlemek ve stratejiler gelistirmek igin

performans dl¢iimii kagmilmaz olmaktadir. “Ol¢cmeden yonetmenin olanaksiz oldugu”



varsayimi goz Oniine alindiginda; etkinligin ve verimliligin arttirilmasi i¢in ilk adimin
dlgme oldugu anlasiimaktadir (Dinger, 2011:43; Kasap, 2008:26). Olgme islemi ile,
herhangi bir faaliyetin 6l¢iilmek istenen 6zelliginin, bu 6zelligin 6l¢iilmesine yarayan
bir dlgek ile aslina uygun olarak tanimlanmasi amaglanmaktadir (Ozgelik, 1992:221).
Bu baglamda isletmelerde performans Ol¢limiiniin amaglart asagidaki gibi

siralanabilir;

e Isletme yonetiminin karar almasimi destekleyen giivenilir bilgi sunmak
(Ukko vd., 2007:39)

e Isletmenin uzun dénemli planlarin izleyerek basarisini 8lgmek (Ukko
vd., 2007:39)

e Isletmenin stratejik plan ve amaglarina uygun olarak yeniliklerin
uygulanmasini saglamak (Lohman vd., 2004:269)

e Isletmenin etkinligi ve verimliligi hakkinda cesitli fikirlerin gelisimine
katki saglamak (Dinger, 2011:43)

e Isletmenin ciktilar1 hakkinda bilgiler vererek mal ve hizmetlerin
kalitesini gelistirmek (Polat, 2016:66)

e Isletmenin ve is siireclerinin rakip ve diger isletmelerle

karsilastirmasina olanak saglamak (Polat, 2016:66)

e Isletmeyle ilgili kisilerin memnuniyet diizeylerinden haberdar olmasini
saglamak (Polat, 2016:66)

e Isletmenin temel ilkelerinden sapmanin olup olmadigini tespit etmek
(Akal, 2003:65)

e Isletmenin hedeflere ulasma derecesini tespit etmek (Akal, 2003:65)

e Isletmenin kaynaklarmi Oncelikli faaliyetlere tahsis edilmesi
gerektigini tespit etmek (Y1ldiz, 2013:38)

e Isletmelerde siibjektif degerlendirme yerine siirekli ve objektif bir
degerlendirme olusturarak, calisanlarin yeteneklerini gelistirmek, is
memnuniyetini artirmak ve biitlin potansiyellerini kullanmay1 saglamak

(Yigiter, 2009:16-18)



1. 4. Performans Olgiimiiniin Onemi

Isletmelerin  hedefleri dogrultusunda calisip calismadigini belirlemek ve
rakipleriyle adaptasyonu saglamak i¢in performans dl¢timii 6nemli bir husus olarak
karstmiza ¢ikmaktadir Isletmeler gelecekte faaliyetleri bakimindan nerede
olabileceklerini anlamalar1 bakimindan performans 6l¢iimii ve degerlendirmesi, biitiin

organizasyonlarda énem kazanmustir (Karahan ve Ozgiir, 2011:53).

Performans 6l¢iimii, isletmenin dis ¢evredeki degisimlere ayak uydurmasi ve
rakiplerine gore hayatini stirdiirmesi i¢cin dnemli bilgiler saglamas1 bakimindan énem
tastimaktadir (Yigiter,2009:11). lyi bir performans &l¢iimii, isletmelerin hedeflenen
sonuclar1 hakkinda bir degerlendirme yapilmasini saglayarak yapilan faaliyetlerin
etkinligini ve etkililigini belirlemeye yardimci olmaktadir (Karahan ve Ozgiir,

2011:53).

Iyi kurgulanmis bir performans 6lgiim sistemi, karsilastirma yapabilmek igin
standartlar1 belirler, ge¢mis donemdeki performansi gozlemlemek ve gelecek
donemdeki performansi planlamak i¢in gerekli verileri kapsar, seffafligi saglayip
kendi performansini gézlemek isteyenler igin iyi bir Ol¢iit olusturur, kaliteye iliskin
sorunlar1 belirleyerek oOncelikli konularin ortaya ¢ikarilmasini saglar, kaynak
kullanimin1 dengeler ve gelismelerin siirdiiriilmesi i¢in geri besleme saglar (Kecek,

2011:13).

Performans ol¢iim kavrami, isletmelerin planlama ve kontrol faaliyetlerinin
uyum i¢inde olmasini saglayarak yoneticiler i¢in yonetim faaliyetlerinde anahtar rol
olmaktadir. Bu baglamda performans Ol¢limii, stratejik amaglarin uygulanabilirligi

noktasinda yoneticilere rehber olmaktadir (Tezsliriicii,2013:40).

1. 5. Performans Boyutlari

Yakin zamana kadar performans belirleyicisi olarak kar ve maliyet kavramlari
kullanilirken, daha sonra verimlilik ve miiteakip siirecte kalite ve miisteri memnuniyeti
de kullanilmaya baslanmistir (Erpolat, 2011:9). Daha sonra girdilerden yararlanma,
kalite ve yenilik gibi boyutlarin eklenmesiyle performans boyut siireci genislemistir.

Gilintimiize gelindiginde ise bu siniflandirmaya kamu sorumlulugu, pazar durumu,
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tirtin liderligi ve calisanlarin davraniglari gibi yeni boyutlar eklenmistir. Dolayisiyla
isletmelerin performansini etkileyen birgok boyut bulunmaktadir (Polat, 2016:67).
Bunlardan verimlilik, etkililik, etkinlik, kalite, yenilik, karlilik ve biitceye uygunluk,
calisma yasaminin kalitesi ve sosyal sorumluluk boyutlar1 asagida ayr1 basliklar

halinde incelenmistir.
1. 5. 1. Verimlilik

Bu kavram ilk olarak 1776 yilinda Quesnay tarafindan yapilan bir ¢alismada
kullanilmistir (Simsek, 2013:41). Daha sonra 1883 yilinda Littre tarafindan iiretim
yetenegi veya iretme gilicii olarak tanimlanmigtir. Giiniimiizde kullanilan verimlilik

kavrami ise 20. yiizyilin basinda olugsmustur (Erpolat, 2011:13).

Uretim ve hizmet sistemlerinin performans degerlendirilmesinde kullanilan
verimlilik, “belirli bir dénemde iiretilen iiriin veya hizmetler (ciktilar) ile bu ¢iktilar:
elde etmek i¢in ayn1 donemde kullanilan kaynaklar (girdiler) arasindaki iliski” olarak
tanimlanmaktadir (Kecek, 2010:14). Buna gore verimlilik teknik anlamda “iiretilen
iriin ve hizmet miktar1 ile bu iirlin ve hizmet miktarinin {iretilmesinde kullanilan
girdiler arasindaki oran” olarak tanimlanir ve asagidaki gibi formiile edilir (Erpolat,

2011:13).

Cikt1
Girdi

Verimlilik=

(1.1)

Verimlilik veya iiretkenlik, bir isletmenin belli bir ¢iktiy1 en az girdi kullanarak
elde etmesi olarak tanimlanabilir (Dinger, 2011:43). Diger bir ifadeyle ¢iktinin girdiye

oranlanmasiyla elde edilen bir katsay seklinde tanimlanmaktadir.

Verimlilik, performans 6l¢iimiinde kullanilan 6Slgiitlerden biri olup, ¢cogu kez
etkinlik kavramiyla karistirilmaktadir. Verimlilik, belirlenen degiskeni bir biitiin
olarak algilayip, kaynak etkinligini 6l¢erken, etkinlik ise her bir iiretim kaynagi basina
elde edilen ¢iktiy1 degerlendirmektedir (Dinger, 2011:43-44). Yani girdi olarak

degerlendirilen kaynaklarin ne derece iyi kullanildigini ortaya koymaktadir.

Sadece tek bir girdi ile tek bir ciktinin bulundugu bir iiretim siirecinde

verimliligin hesaplanmasi1 kolay olmaktadir. Fakat girdi ve c¢iktilarin ¢ok oldugu
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durumlarda verimliligin hesaplanmasi karmasik bir hal olmaktadir. Bu durumda biitiin
girdi ve ciktilar bir araya getirilerek tek bir sanal ¢ikt1 ve tek bir sanal girdi olusturulur
ve sanal ¢iktinin sanal girdiye oranlanmasiyla toplam faktér verimliligi elde edilir.
Diger taraftan, iiretimdeki faktorlerin ortalamalarimi dikkate alarak hesaplanan
verimlilik kismi verimliliktir. Kismi verimlilik, iiretimde etkin olan tiim faktérler i¢in
ayr1 ayri hesaplanabilir ve istenilen girdi ve ¢iktilar hesaplamadan ¢ikarilabilir. Bu
sekilde hesaplanan verimlilik Olclitiine de coklu faktdr verimliligi denilmektedir

(Noyan, 2012: 158-159).

Verimlilik hem gelismis hem de gelismekte olan iilkeler i¢in biiyilk 6neme
sahiptir. Gelismis {ilkeler icin ekonomik biiylime ile fiyat istikrarin1 korumak
bakimindan esas 6ge olan verimlilik, gelismekte olan iilkeler i¢in de iilkenin yapisal
degisimi noktasinda kalkinmanin ve gelismenin sorunlarinin ¢dziimiinde etkin bir
aragtir. Ulke ekonomisi bakimidan kaynaklarin  gercek¢i bir sekilde
kullanilabilmesinin en etkin yolu verimliliktir. Verimliligin artig1, sadece iiretimin
artist olarak degil ayni zamanda iiretim faktorlerinin etkin bir bigimde kullanildiginin
da gostergesi olmaktadir (Karabulut v.d., 2006:110). Bu bakimdan verimlilik artisinin
pozitif etkisiyle iilkenin refah seviyesi artacak ve toplumun yasam diizeyinin

gelisimine de katki saglayacaktir (Kecek, 2010:19).

Isletmeler igin verimliligin dlgiilmesiyle asagidaki faydalar1 sagladig

sOylenebilir (Kdksal, 2001:60-61):

e Teknoloji kullannmiyla dogru orantili olan verimlilik, isletmelerin
teknolojiyi kullanma diizeyini gosterir.

e Isletmelerin belirli bir donem sonundaki basari diizeyini gosterir.

e Isletmelerin uzun dénem karlilik oranlarin belirlenmesi neticesinde
gelecek planlanmasi noktasinda kaynaklarin daha etkin kullanilmasinm
saglayabilir.

e Isletme yoneticileri icin etkin bir denetim mekanizmasi saglayabilir.
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1. 5. 2. Etkililik

Etkililik (Effectiveness); “bir orgiitiin, 6nemli bir hedef, ama¢ ya da misyonu
basarabilme yetenegidir” (Simsek, 2013:44). Etkililik, dogru seyleri dogru zamanda,
dogru nitelikte yapmay1 gerektiren ve fiili ¢ikt1 ile beklenen ¢ikt1 arasindaki oran
olarak tanimlanmaktadir. Hedeflerin gerceklestirilme derecesi olan etkililik,
sonuglarin ne kadar iyi neticelendigini gosterir. Bu baglamda etkililik, “istenen hedefe
ulagsma yetenegi” veya “arzulanan sonuclarin elde edilme derecesi” olarak

tanimlanabilir (Tangen, 2004: 46-47).

Etkililik ve etkinlik terimleri siklikla birbiriyle karigtirilmaktadir. 1989 yilinda
Sink ve Tuttle tarafindan ifade edilen etkililik, “dogru seyleri yapmak” olarak
tanimlanirken, etkinlik ise “isleri dogru yapmak” seklinde tanimlanmaktadir. Etkinlik
amaglarin gerceklesmesi i¢in kullanilan kaynak, ara¢ ve yontemlerle ilgili bir kavram
iken etkililik amaglarla ilgili bir kavramdir. Bununla birlikte, etkinlik siirecin i¢
performansiyla iliskili iken etkililik siirecin dig performansiyla iliskilidir (Tangen,

2004: 46-47).

Kiiresellesen ortamda isletmelerin 6nceden belirledigi amaclarina ne kadar
ulastigin1 gosteren etkililik performans degerlendirmesi bakimindan 6nemli bir
unsurdur. Bu bakimdan iiriin ve/veya hizmet {ireten isletmelerin yiiriittiikleri
faaliyetlerde amaclarma ne diizeyde ulastigini ve basarili oldugunu performans

6l¢iimiiniin etkililik boyutuyla belirleyebilmektedirler (Simsek, 2013:44).
1. 5. 3. Etkinlik

Diinya ekonomisindeki degisim ve artan rekabet ortami isletmeleri daima yenilik
yapmaya zorlamakta ve olusan yogun rekabet karmasasi karsisinda isletmelerin

kaynaklarii daha etkin bir sekilde kullanmalarini zorunlu kilmaktadir.

Literatiirde bazen etkenlik olarak da kullanilan etkinlik (efficency), iktisat
biliminde; “en az gayret veya maliyet ile en fazla c¢ikti elde etme” olarak
tamimlanmaktadir. Isletme acisindan etkinlik, belirlenen hedefler dogrultusunda
hammadde, is¢ilik, malzeme ve diger kaynaklarin kullaniminin ne derece etkin veya

yeterli oldugunu gosteren bir degerlendirme Olciitiidiir. Bagka bir ifadeyle etkinlik,
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isletmelerin iiretim siirecinde kullandiklar1 faktorlerin gerceklestirme derecesini
gosterir (Erpolat, 2011:11). Etkinlik, mevcut girdilerden miimkiin olan en iyi ¢iktiy1
iiretme basarisim gdstermektedir (Ozden, 2008:168).

Sumanth (1994) etkinligi, elde edilen fiili ¢iktinin beklenen standart ¢giktiya orani
seklinde tanimlamakta ve bu oranin sonucuna gore kaynaklarin ne kadar iyi
kullanildigini ifade etmektedir (Tangen, 2004:46). Yani ortaya ¢ikan deger sonucuna
gore isletme kaynaklarini iyi kullanarak hedeflerine ulasabilmisse etkin, ulasamamissa

etkin degil seklinde yorumlanmaktadir.

Babacan (2006) etkinligi, gerceklesen c¢iktinin beklenen ¢iktiya orani olarak
ifade etmekte ve elde edilen sonucu performansin bir gostergesi olarak
degerlendirmektedir. Buna gdre oranin degeri 1’°e esit ise etkin, 1’den kiiciik ise etkin
degil ve 1’den biiylik ise beklenenden daha etkin seklinde siniflandirmaktadir. Ayrica
etkinligi, bir isletmenin amaglarin1 gergeklestirme derecesi olarak ifade etmektedir

(Babacan, 2006:8).

Etkinlik hem kaynaklarin hem de sonuglarin bir arada degerlendirilmesini
gerektirir. Yani, ne kadar girdi kullanilarak ¢iktiya ulasildigi sorusuna cevap
aranmaktadir (Simsek, 2013:43). Isletmeler dogru yonetsel basariyr elde etmek ve

hedeflerine ulagsmak icin kaynak kullaniminda etkinligi saglamalar1 gerekir.
1. 5. 4. Kalite

Kalite, kullanilan kaynaklarin verimliligini saglamak, iirlin ve hizmetlere
uygunluk kazandirmak, miisterilerin gereksinimlerini karsilayacak sekilde iiretimi
gerceklestirmek gibi yararlar1 saglayan bir performans boyutudur (Bayyurt,
2011:585). Kalite yasam standartlarinda ek bir iiretim kaynagi olusturarak devamli ve
ayni Ozellikte {iriin veya hizmeti verme olarak tanimlanabilir (Karahan ve Ozgiir,

2011:55).

Kalite ile ilgili farkli tanimlamalar yapilmis ve bunlardan bazilar1 asagida

verilmistir (Kecek, 2010:22-25):

e Kalite, bir {irlin veya hizmetin miisteri gereksinim ve beklentilerini

karsilayabilme yetenegidir (Erpolat, 2011:15).
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e Kalite, bir iirlin veya hizmetin disiik bir maliyetle miisterinin
ihtiyaglarina cevap verebilecek giivenilirlikte iiretilmesidir.

e Kalite, hatalardan arindirilmis bir tiriindiir.

e Kalite, gereksinimlerin tam olarak karsilanmasi bakimindan bir
miikemmellik degil, gerekliliklere uygunluktur.

e Kalite, gereksinimleri karsilayacak uygunluk derecesidir.

e Kalite, bir iirliniin kullanima sunumundan sonra karsilasilan hatalarin en
az olmasidir.

e Kalite, iirlin veya hizmeti ekonomik bir yoldan lireten ve miisteri

isteklerine cevap veren bir tiretim sistemidir.

Kalite ilgili en kapsamli calismalardan birini gerceklestiren Garvin (1984),
kalitenin triine, tiiketiciye, lreticiye ve degere gore degerlendirmesi gerektigini
vurgulayarak kalitenin performans, donanim, giivenilirlik, uygunluk, dayaniklilik,
hizmet edebilirlik (servis), estetik ve algilanan kalite (itibar) olmak iizere asagida

kisaca acgiklanan sekiz bilesenden olustugunu belirtmistir (Erpolat, 2011:16):
Performans: Uriiniin temel dzelligidir.
Donamim: Uriiniin ¢ekici olmasini saglayan ikinci bir 6zelliktir.
Giivenilirlik: Uriiniin kullanimu siiresince gosterdigi performans dzelligidir.

Uygunluk: Uriiniin dizayn ve isleyis Ozelliklerinin 6nceden belirlenen

standartlara uygunlugunu gosterir.
Dayamkhhk: Uriiniin kullanim siiresini gdsteren bir 6zelliktir.

Hizmet Edebilirlik (Servis): Uriine iliskin sorun ve sikayetlerin kolay ve hizl
bir sekilde ¢ozlimlenmesi, baska bir ifadeyle iiriiniin arizalanmas1 durumunda yedek
parca ve onarim gereksinimlerinin karsilanmasidir.

Estetik: Uriiniin miisteriyi etkileyen ¢ekim giiciinii gdsteren bir 6zelliktir.

Algilanan Kalite (itibar): Uriiniin gegmise ait performansini gosterir.

Kalite, isletmelerin verimliliklerinin artirrminda onemli bir etkiye sahiptir
(Kabadayi, 2002:64). Kalite, malzeme kayiplarin1 ve oOziirlii iirlin iretilmesini

azaltarak, iscilik maliyetlerini ve buna bagl olarak {iretim maliyetlerinin diigmesini
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saglar. Bu da verimliligin artisina sebep olmaktadir. Verimliligin artis1 neticesinde
fiyatlarin diismesi saglanir, dolayisiyla pazar pay:r ve karlilik artig gosterir (Ertugrul,
2006:11).

1. 5. 5. Yenilik

Yenilik, o©nceki gereksinimleri daha 1iyi bir sekilde karsilama, yeni
gereksinimleri yerine getirebilme orani olarak tanimlanabilir (Kecek, 2011:30). Baska
bir ifadeyle yenilik, miisterilerin mevcut ihtiya¢larin1 daha iyi bir sekilde giderme ve
yeni istek ve gereksinimlerini hizli bir bigimde karsilayabilmektir. Yeniligin temel
bilesenleri ise icat, degisim, gelisim, risk ve girisimciliktir. Isletmelerde girisimciligin
gostergeleri olarak belirli zamanlarda sunduklart yeni mal ve hizmetlerin sayisi,
gerceklestirdikleri projelerin sayisi, teknoloji onciiliigli ve Ar-Ge’ye verdigi dnem

seklinde sayilabilir (Bayyurt, 2011:583).
Isletmelerdeki yeniligi dért grupta incelemek miimkiindiir (Erpolat, 2011):

Uriin ve Hizmet Yenilikleri: Teknolojinin gelismesiyle meydana gelen
degisimlere uyum saglamak, ihtiyaclar1 karsilamak ya da doyum olusturmak amaciyla

gerceklestirilen yeniliklerdir.

Uretim Siireci ya da Uretim Yontemlerindeki Yenilikler: Bilgi ve beceri
degisimlerinden kaynaklanan yenilikler, kalitenin iyilesmesini, maliyetin azaltilmasim

ve isin basitlesmesini saglayan degisimleri kapsar.

Kullanim Yenilikleri: Yeni bir iiriiniin gelistirmek i¢in var olan teknolojinin
kullanilmast ya da mevcut triinler i¢in yeni kullanim alanlarinin bulunmasini

kapsayan yeniliklerdir.

Pazar Yenilikleri: Yerlesim yerlerindeki niifus degisimleri, iirlinlere yeni
kullanim imkanlarmin saglanmasinin yani sira, ekonomik ve sosyal kosullarin,

kiltiirel degerlerin, toplumlarin ve tilkeler arasindaki iliskilerin degigsmesidir.

Yenilik, isletmelerin rekabet edebilirligi bakimindan c¢ok onemlidir. Yani,
isletmeler rakiplerine iistiinliik saglayabilmeleri i¢in yeniligi esas tutmalar1 gerekir.
Yogun rekabet ortaminda isletmelerin hayatta kalabilmeleri ve varliklarmi devam

ettirebilmeleri i¢in yenilik kabiliyetlerini arttirmalari gerekir. Dolayisiyla yeniligi esas
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alan isletmeler hedeflerine daha kisa zamanda wulasabilirler. Ayrica yenilik,
isletmelerin  karliligint  ve verimliligini arttirmaktadir. Bdylece isletmelerin

performansini pozitif yonde etkilemektedir (Bayyurt, 2011:584; Polat, 2016:70).

Isletmeler, mevcut kaynaklarni iyi yonetmek ve onlardan maksimum seviyede
istifade etmenin yaninda geleceklerini de diisiinmek zorundadirlar. Bundan dolay1
isletmelerin ayakta kalabilmeleri ve hayatlarini stirdiirebilmeleri igin yenilik¢i

olmalar1 gerekir (Yesilyurt, 2003:70).
1. 5. 6. Calisma Yasaminin Kalitesi

Gliniimiizde kuruluglarin performansini belirleyen en 6nemli unsurun insan
(emek) faktorii oldugu her gecen giin daha iyi anlasilmaktadir. Bununla birlikte
organizasyonlarda insan kaynaklar1 yOnetimi uygulamalarinin  islevsellik
kazanmastyla “Calisma Yasaminin Kalitesi” kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu kavram isin
insancillastirilmast ve calisma ortaminin iyilestirilmesi silirecini ifade etmektedir.
Calisma yasami kalitesinin amaglarindan biri, ¢alisanlara 6nem vermek ve uygun
calisma ortam1 saglamak, digeri de organizasyonlarda etkinlik ve verimliligi

artirmaktir (Sahin, 2011:30).

Literatiirde, “¢calisma yasaminin kalitesi” kavrami ile ilgili ¢ok sayida tanim

yapilmigstir. Bu tanimlardan bazilar1 sunlardir:

Harrison (1985), calisma yasaminin kalitesini “calisma Orgiitliniin, iiyelerinin
maddi ve psikolojik refahina ne derecede katkida bulundugunun derecesi” olarak

tanimlamaktadir.

Calisma yasaminin kalitesi, bireylerin 15 hayatinda yasadiklar1 tatmin,
motivasyon, katilim ve taahhiit diizeyi olarak tanimlanmaktadir (Srivastava ve Kanpur,

2014: 54).

Calisma yasaminin kalitesi, organizasyonda calisan insanlar i¢in i ortaminin

olumlu ya da olumsuz tarafini ifade eder (Gaurav, 2012:63).

Calisma yasaminin kalitesi, calisganinin kendi is yerindeki deneyimlerini
kullanarak 6nemli kisisel ihtiyaglarin1 karsilayabilme derecesi seklinde ifade

edilmektedir. Bireyin ¢alisma hayatinin kalitesi ise, bireyin ¢alisma ortamindaki hem
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objektif hem de deneyimli Ozelliklere duydugu tepki seklinde tanimlanmaktadir
(Chinomona ve Dhurup, 2014:365).

Amerikan Egitim ve Gelisim Dernegi (1979), ¢alisma yasaminin kalitesini “bir
orgiitin her seviyedeki iiyelerinin orgilit ortamini, yontemlerini ve sonuglarini
sekillendirmeye aktif olarak katilmalarin1 saglayan bir ¢calisma organizasyonu” olarak

tanimlamaktadir.

Bir bagka tanimlamada ¢alisma yasam kalitesi, “calismay1 dogrudan ya da
dolayli olarak etkileyen tiim etkenler” olarak ifade edilmektedir. Calisma hayatinin
kalitesini etkileyen etkenlerin ise; isin yapisi, ¢alisma ortami ve sartlari, {icretler,
kullanilan teknoloji, kararlara katilim, sosyal giivenlik, endistriyel iliskiler, is
giivencesi, sosyal adalet, is doyumu, demografik yapi, motivasyon ve siirekli egitim

oldugu ifade edilmektedir (Sahin, 2011:30).

Diger bir tanimlamada ¢alisma yasaminin kalitesi, “calisanin ¢alisma ortamina

ait ihtiyaglarinin karsilanma algis1” seklinde ifade edilmektedir (Tiirkay, 2015:240).

Ozet olarak ¢alisma hayatinin kalitesi, isgdrenlerin ¢alisma hayatinin degisik
vechelerine ait diisiince ve tepkilerini ifade etmektedir. Calisanlarin diislince ve
tepkileri kuruluslarin performansini1 6nemli derecede etkilemektedir. Ciinkii ¢alisanlar
calisma hayatlarinda olaylardan ve ¢alisma sartlarindan farkli sekilde etkilenmekte ve
bu durumda farkli sekilde tepkiler gosterebilmektedirler. Kuruluglar belirlenen amag
ve hedeflerini gerceklestirmek i¢in, g¢alisanlarin zaman icinde degisen istek ve
thtiyaglarini miimkiin oldugunca karsilamalar1 gerekir. Boylece ¢alisanlar kendilerine
gereken Onemin verildigini hissettikleri zaman daha verimli calisacaklardir.
Organizasyonlarin ve calisanlarin ortak bir payda da birlegsmeleri sonucu hem
kurulusglarin hem de calisanlarin yasam kalitesini artiracaktir. Bu da verimliligi
artirarak, organizasyonlarin performansini olumlu ydnde etkileyecektir (Sahin,
2011:31). Calisma yagam kalitesinin yiiksek olmasi, is doyumuna, dolayisiyla da etkili

ve verimli bir performansa neden olur (Srivastava ve Kanpur, 2014: 58).
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1. 5. 7. Karhlik ve Biit¢ceye Uygunluk

Isletmeler hayatta kalmak ve uzun bir siire biiyiiyebilmek i¢in yeterli dl¢iide kar
elde etmeleri gerekir. Isletmelerin esas amacinin kar oldugu gercegi gdz oniine

alindiginda karlilik, isletme performansini gésteren 6nemli bir boyuttur.

Kar, belirli bir siire boyunca bir etkinlik i¢in toplam gelir ile toplam maliyet
arasindaki pozitif fark olarak tanimlanabilir. Diger bir ifadeyle kar, bir firmanin belli

bir donem sonunda elde ettigi gelirler ile giderler arasindaki olumlu farktir.

Karhlik, bir organizasyonun, sirketin, firmanin veya bir tesebbiisiin tiim ticari
faaliyetlerinden kar elde etme olanagi anlamina gelir. Piyasadaki tiim kaynaklar
kullanarak yonetimin karin1 ne kadar verimli kilacagini gosterir. Baska bir ifadeyle
karlilik, bir isletmenin kar elde etme yetenegidir. Yani, bir isletmenin mevcut

kaynaklar1 kullanarak ne kadar iyi kazang sagladigini gosterir.

Uretim, satis miktar1, giderler ve satis fiyati karlilig1 belirleyen esas unsurlardir.
Isleme yoneticileri, karlilig1 performans ve karar verme &lgiitii olarak kullanabilmeleri
icin iiretim ile satig arasindaki iliskiyi iyi kurmalar1 gerekir. Karlilik ile ilgili analizler
yapilirken ekonomideki dalgalanmalar, isletmenin gecmis donemlerdeki kar oranlari,
ayni sektordeki firmalarin kar oranlari ve sermayenin diger alanlara yatirilmasi

durumunda elde edilecek gelir g6z 6niine alinmalidir (Kecek, 2010:21).

Genel olarak karlilik, isletme tarafindan iiretilen karlar ile bu karlarin elde
edilmesine katkida bulunan yatirimlar arasindaki iliskidir ve karlhilik oranlari, bir
sirketin isletme faaliyetini kara doniistiirecegi etkinligi 6lcer. Kar marjlari, geliri kara
doniistiirme yetenegini degerlendirir. Aktif karliligi, net gelir elde etmek icin varliklar
kullanma becerisini 6lger. Ozkaynak karlari, net kar1 6z kaynak ile karsilastirir

(Alshatti, 2015:64).

Kar ve karlilik isletmeler i¢in 6nemli oldugu gibi toplum i¢in de dnemlidir. Kar
sadece igletmelerin sahiplerinin 6diilii olmakla kalmaz, ayn1 zamanda toplumun diger
kesimlerinin ¢ikarlariyla da ilgilidir. Kar, yalmizca ekonomik degil, ayn1 zamanda

yonetimsel etkinlik ve sosyal hedefleri de degerlendiren bir 6l¢iittiir.
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Biitgeye uygunluk da karhilik gibi maliyet ve gelir iliskisini esas alan bir
performans boyutu oldugundan biitge ve biitce kontrolleri, para, miktar, kalite ve
zaman cinsinden (biri veya birkac1) ifade edilen planlanan degerler ile gerceklesen
degerler arasinda iliski kurularak belirlenir (Erpolat, 2011:22). Planlanan degerler ile
gerceklesen degerler arasindaki farkin 6l¢iisti nispetinde isletmenin biitceye uygunluk
performans diizeyi belirlenir. Buna gore farkin az olmasi1 performans diizeyinin
yiiksekligini, ¢ok olmasi ise performans diizeyinin disiikliigiinii gosterir (Basat,
2009:22). Biitceye uygunluk ile ilgili degerlendirmeler, performans 6lgiimiiniin yani
sira performans gelistirmek icin gelecege ait diizeltici 6nlemler alinmasini saglar

(Kecek, 2010:22).
1. 5. 8. Sosyal Sorumluluk

Sosyal sorumluluk, isletmelerin kar saglama faaliyetlerini toplum yararina
faaliyetlerle —dengelemesi anlamina gelmektedir.  Uluslararas1  Standartlar
Organizasyonu (ISO), sosyal sorumlulugu, isletmelerin faaliyet gosterdigi toplum ve
cevre arasindaki iligkinin “etkin bir sekilde faaliyet gostermeye devam edebilme
yetenekleri acisindan kritik bir faktor” oldugunu ifade etmekte ve giderek genel
performansinin bir 6l¢iisli olarak kullanilmaya baslandigini vurgulamaktadir (www.

Investopedia.com., 20.12.2018).

Rekabetin arttig1 glinlimiliz diinyasinda, isletmelerin iiriinlerini sadece
tilketicilerin istedikleri faydalar dogrultusunda sunmalari ya da sadece kendi
cikarlarmi O6n planda tutarak karliliklarimi arttirmalart miimkiin olmamaktadir.
Tiiketicilerde toplum bilincinin gelismesiyle birlikte, isletmelerin topluma yararh
olmasimin yani sira sosyal sorumluluklarinin da yerine getirilmesi beklenmektedir.
Hususan son zamanlarda tiiketiciler, satin alma tercihlerini genellikle bireysel
yararlarinin yani sira toplumsal yararlar1 da dikkate alarak tercih yapmakta ve toplum
yararina projeler gergeklestiren isletmelere daha olumlu bakmaktadirlar (Akkoyunlu
ve Kalyoncuoglu, 2014:126). Sosyal sorumlulugu gbéz oniine alarak hareket eden
isletmelerin uzun vadede basarili olacaklari; ekonomiye, g¢evreye ve topluma
katkilarindan dolay1 daha kazanglhi c¢ikacaklari beklenmektedir (Basar ve Basar,
2006:2014).
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Sosyal sorumluluk; isletmelere, daha iyi taninma, sayginlik, operasyonel maliyet
tasarrufu, artan satiglar ve mdusteri sadakati, daha iyi mali performans, Orgiitsel
bliylime, calisanlar1 korumak ve sermaye erisimini kolaylastirmak gibi faydalar

saglamaktadir (www.nibusinessinfo.co.uk, 20.02.2018).

1. 6. Performans Olgiimiinde Kullanilan Finansal Oranlar
1. 6. 1. Likidite Oranlarn

Likidite, bir varligin hizli bir sekilde ve diisiik bir maliyetle nakde donlisme
ozelligini ifade eder. Likit varliklar ise hizla, kolayca ve diisiik maliyetle nakde

dondistiirtilebilen varliklardir (Elmas, 2015:193).

Likidite oranlari, bir isletmenin kisa vadeli bor¢ yiikiimliiliiklerini yerine getirme
kabiliyetini 6l¢en oranlardir. Bu oranlar, bir isletmenin vadesi geldiginde kisa vadeli
yiikkiimliiliklerini  yerine getirme yetene8ini Olcer (www.readyratios.com,
22.02.2018). Likidite oranlar1 isletmenin net isletme sermayesinin yeterli olup
olmadigin1 gosteren bir oOlgiittiir (Cabuk ve Lazol, 2009:178). Likidite oranlari,
isletmenin mevcut likit ve likit benzeri degerlerin kisa vadeli bor¢lara boliinmesiyle

hesaplanir (Polat, 2016:82).

Bir isletmenin hayatini siirdiirebilmesi i¢in vadesi gelen bor¢ yiikiimliiliiklerini
yerine getirebilecek kabiliyette olmasi gerekir. Isletmenin uzun vadede borglarini
Odeyebilmesi karliliga ve isletmenin borgluluk durumuna baghdir. Ancak kisa vadede
firmanin borglarmi ddeyebilmesi likidite durumuna baghdir. Gelecegi iyi olan bir
isletme dahi kisa vadeli bor¢larini 6demede likit durumuna dikkat etmezse daha isin
basinda bile basarisizliga ugrayabilir (Polat, 2016:82-83). Genel olarak likidite

oranlari li¢ kisimda incelenir. Bunlar cari oran, asit test oran1 ve nakit orandir.
1. 6. 1. 1. Cari Oran

Cari oran, bir isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in lazim olan donen
varliklarin kisa vadeli borg yiikiimliiliiklerine boliinmesiyle hesaplanir (Yurdakul ve
I¢, 2003:3). Bu oran, isletmenin kisa vadeli borglarin1 6deme giiciinii gosterir (Cabuk

ve Lazol, 2009:178). Cari oran agagidaki gibi hesaplanir:
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Donen Varliklar

Kisa Vadeli Bor¢lar

Cari Oran =

Cari oran, isletmenin likidite seviyesini, bor¢ 6deyebilme kapasitesini ve net
isletme sermayesinin yeterli olup olmadigim1 gdstermektedir. Bir isletmenin
likiditesinin fazlaligi, kisa vadede bor¢ yiikiimliilikklerini yerine getirebilme
kapasitesini gdstermektedir (Yurdakul ve I¢, 2003:3). Ancak oranin ¢ok yiiksek olmasi
kredi verenlerin lehine olurken, isletme Ilehine kabul edilemez. Ciinkii oranin
yiiksekligi isletmede kullanilmayan (atil) fonun bulunduguna, mevcut kaynaklarin
etkin kullanilmadigina delalet eder. Cari oran sektorlere gore farklilik gdstermesine
ragmen, bu oranin 2 olmasi genellikle yeterli goriilmektedir. Ancak kaynaklarin kisith
ve enflasyonun yiliksek oldugu iilkelerde bu oranin 1,5 olmasi normal kabul

edilmektedir (Cabuk ve Lazol, 2009:178).
1. 6. 1. 2. Asit Test Oram

Bu oran, cari oran1 tamamlayan ve onu daha da anlamlandiran bir orandir. Asit
test orani, donen varliklar i¢inde likiditesi en diisiik olan stoklarin donen varliklarin
toplamindan diistiriildiikten sonra kisa siireli borglara boliinerek bulunur. Stoklarin
diger donen varlik kalemlerine goére nakde cevrilmesi daha fazla zaman alici
oldugundan asit test oranin hesaplanmasinda nakit varlik olarak alinmamistir. Bundan
dolay1 cari orana gore daha hassas bir orandir (Elmas, 2015:196). Asit test oranini

hesaplamak i¢in genel kabul gormiis formiil su sekilde yazilabilir:

Donen Varliklar — Stoklar
Kisa Vadeli Bor¢lar

Asit Test Orani =

Genel itibariyle bu oranin 1 (%100) olmast yeterli bir 6l¢ii olarak kabul
edilmektedir. 1°den kiigiik olmasi durumunda ise isletmenin likidite sikintisi
cekebilecegi yorumu yapilmaktadir. Ancak bir isletmenin likidite oran1 1°den kiiciik
olsa dahi stoklarin1 kolaylikla nakde c¢evirebiliyorsa bor¢ 6demede sikinti
yasamayabilir. Tabi ki sektorel farkliliklar1i goz Oniine almak gerekir (Akgiic,
2006:403-404). Asit test oran1 genellikle yukaridaki formiille bulunur. Ancak bilango

kaleminde likiditesi stoklardan daha az olan kalemler de bulunmaktadir. Bundan
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dolayr bu kalemlerin bu oranda bulunmamasi gerekmektedir. Oyleyse bu oranin

hesaplanmasi su sekilde de yapilabilir (Polat, 2016:84):

Nakit + Hizla Nakde Doniisen Varliklar
Kisa Vadeli Borglar

Asit Test Orani =

Nakit ve hizla nakde doniisen varliklar, nakit ve nakit benzerleri, finansal

yatirimlar ve tiim alacaklar kalemlerini kapsamaktadir.
1. 6. 1. 3. Nakit Oran

Bu oran isletmenin elinde bulunan hazir degerlerinin kisa vadeli bor¢larini ne
Olctide karsiladigini gosterir (Usta, 2012:114). Likidite oranlari i¢inde en keskin ve en
hassas olanidir. Nakit oraniyla isletmenin alacaklarini tahsil edememesi ve stoklarini
satamamas1 halinde nakit ve nakit benzeri varliklar ve finansal varliklarla kisa siireli

borg¢larinin ne kadarini karsilayabilecegi tespit edilir ve asagidaki formiille hesaplanir

(Elmas, 2015:197).

Nakit ve Nakit Benzerleri+ Finansal Varliklar
Kisa Vadeli Bor¢lar

Nakit Oran =

Genel olarak geligsmis tilkelerde nakit oranin 0,20 olmas1 yeterli goriilmektedir.
Ancak tilkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde bu oran 0,20 altina diisebilmektedir.
Nakit oranin ¢ok yiiksek olmasi isletmelerin gereginden fazla hazir degerlere ve
menkul kiymetlere sahip oldugunu gosterir. Bu da isletmelerin karliligin1 olumsuz

yonde etkilemektedir (Elmas, 2015:197).
1. 6. 2. Kaldira¢ Oranlan

Kaldirag oranlarina, finansal (mali) yap1 veya bor¢ oranlari da denir. Kaldirag
oranlari, isletmenin ne oranda borgla finanse edildigini, bor¢la finansmanin ne oranda
faydali oldugunu 6l¢gmeye yarar. Bu oranlar, isletmenin faaliyetleri sonucunda zarar
etmesi, aktiflerinin diigmesi veya gelecekte yeterli seviyede fon saglayamamasi ve
uzun vadeli bor¢larini 6deyip 6deyemeyecegi hakkinda dnemli ipucu bilgilerini saglar
(Ceylan, 1995:27). Finansal yap1 oranlari, ayn1 zamanda isletmenin 6z kaynaklarinin
yeterli seviyede olup olmadigini, 6z kaynak ve bor¢ dengesinin uygun olup olmadigini

gosterir (Giimiis ve Bolel, 2017:89).
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Bir isletmenin faaliyetinden elde ettigi kar, bor¢glanma maliyetinden daha yiiksek
ise, soz konusu isletme finansmanda daha fazla borglanarak 6z kaynak karliligini
artirabilir. Bor¢glanma maliyeti, 6z kaynak maliyetinden diisiik oldugu siirece,
isletmenin yabanci kaynak kullanmasi, ortalama kaynak maliyetini diisiiriir. Ancak
isletmenin borg yiikii arttikca isletmeye kredi saglayanlar, sartlart agirlastirarak kredi
fiyatini, riski de karsilayacak sekilde ylikseltirler. Bu da borglanma maliyetini
yiikseltebilir ve dolayisiyla karliligr distirebilir (Akgiic, 2006:407-409). Finansal
yapiyla ilgili birgok oran hesaplamak miimkiindiir. Bunlardan sik¢a kullanilanlar

asagida verilmistir.
1. 6. 2. 1. Finansal Kaldira¢ Oram

Finansal kaldirag orani, toplam borglarin toplam aktiflere boliinmesiyle bulunur.
Toplam borg orani olarak da bilinen bu oran, isletmeye yabanci kaynak saglayanlarin
olusturduklart fonlarin toplam kaynak i¢indeki payimi gosterir (Ceylan ve Korkmaz,

2014:52). Borg orani su sekilde hesaplanir:

Toplam Borg¢lar
Toplam Aktifler

Finansal Kaldira¢ Orani =

Bu oran aym1 zamanda bir isletmenin varliklariyla borg¢larmmi o6deyebilme
kabiliyetini gosterir (www.myaccountingcourse.com., 01.03.2018). Oranin yiiksek
olmasi isletmenin bor¢larint 6demede sikintiya diisme ihtimalinin yiiksek oldugunu
gosterir. Bundan dolay1 isletmeye bor¢ verenler oranin ¢ok yliksek olmasim
istemezler. Fakat isletme yOneticileri ise bu oranin finansal etkisinden istifade ederek
karlilig1 artirmak icin yliksek olmasim isterler. Bu oran yiikseltilirken isletmenin
finansal riski ve karlhilik arasindaki iliski g6z oniine alinmalidir (Elmas, 2015:199).
Gelismis iilkelerde bu oranin %50 olmas1 makul bir seviye olarak kabul edilmektedir.
Fakat lilkemiz gibi gelismekte olan tilkelerde bu oran %60’ 1n {izerine ¢ikabilmektedir

(Cabuk ve Lazol, 2009:182).
1. 6. 2. 2. Toplam Bor¢larin Oz Kaynaklara Oram

Bir isletmenin finansal politikalarinin saglamligin belirten bor¢ 6deme oranidir.

Alacaklilar tarafindan finanse edilen varliklarin pay: ile pay sahipleri tarafindan
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finanse edilen varliklarin pay1 arasindaki iliskiyi gosterir
(www.accountingformanagement.org., 02.03.2018). Yani, isletmeye kredi (borc)
verenlerin arz ettikleri sermaye ile isletmenin 6z kaynaklar1 arasindaki iliskiyi 6lgen
bu oran, isletme borglarinin isletme sermayesi ile ne oranda karsilandigin1 ortaya

koymaktadir (Simsek ve Celik, 2010:218). Bu oran su sekilde hesaplanir:

> Toplam B
Toplam Bor¢larin Oz Kaynaklara Orani = oplam Borglar

Oz Kaynaklar

Oz kaynak borg dengesi bakimindan oranin 1 olmasi yeterli goriilmektedir.
Oranin 1’den kiiciik olmasi1 agirlikli olarak isletmenin faaliyetlerini 6z kaynakla, 1°den

biiyiik olmasi durumunda ise borg¢la finanse ettigini gostermektedir.
1. 6. 2. 3. Kisa Vadeli Bor¢larin Toplam Bor¢lara Oram

Borg yapisi orani olarak da bilinen bu oran, toplam yiikiimliiliikler i¢cindeki kisa
vadeli yiikiimliiliikklerinin orant hakkinda bilgi vermektedir. Yani kisa vadeli borglarin
toplam borglar i¢indeki paymi ifade etmektedir. Bu oran asagida verilen formiille

hesaplanir (Yurdakul ve Ig, 2003:5):

Kisa Vadeli Borglar
Toplam Borg¢lar

Kisa Vadeli Borg¢larin Toplam Bor¢lara Orani =

Bu oran isletmelerin iiretim sekline gore farklilik gostermektedir. Emegin
yogun oldugu isletmelerde bu oranin yiiksek oldugu, buna mukabil teknolojinin yogun
oldugu isletmelerde ise bu oranin daha diisik oldugu goriilmektedir. Ayrica
isletmelerin uzun vadeli yabanci kaynak bulma olanaklar1 da bu oranmn gelisimini
etkilemektedir. Ornegin iilkemiz gibi uzun vadeli yabanci kaynak bulmanin maliyetli
ve zor oldugu iilkelerde 15 yapan isletmelerde bu oran daha da yiksektir (Polat,

2016:87).
1. 6. 2. 4. Uzun Vadeli Bor¢larin Oz Kaynaklara Oram

Bir isletmenin finansal 6deme giiciine 151k tutan bir sermaye yapisi oranidir. Bu
oran bir isletmenin uzun vadeli borcunu 6z sermayeyle karsilastirarak, isletmenin
temel faaliyetlerini nasil finanse ettigine iliskin  bilgiler vermektedir

(wealthyeducation.com., 02.03.2018). Bu oran optimal sermaye yapisinin
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olusturulmasi, bor¢ verenlere saglanan giivenlik, isletme faaliyetlerinin
yiirlitiilmesinde borg¢larin orani bakimindan 6nemlidir (Usta, 2012:127). Bu oran

asagidaki formiille hesaplanir:

Uzun Vadeli Borg¢lar

Uzun Vadeli Bor¢larin Oz Kaynaklara Orani = -
Oz Kaynaklar

Genel olarak bu oranin 1’den kii¢iik ¢ikmasi ve 6zellikle 0,5’in altinda olmasi
ideal olarak kabul edilmektedir. Uzun vadeli bor¢larin 6z sermayeye orani yiiksek olan

isletmeler riskli olarak kabul edilmektedir (wealthyeducation.com., 02.03.2018).

Bu oran igletmelerin basar1 derecesinin ve yonetim etkinliginin tespitinde iyi bir

Olciit olarak kullanilmaktadir (Usta, 2012:127).
1. 6. 2. 5. Duran Varhiklarin Devamh Sermayeye Orani

Duran varliklarin stirekli sermayeye boliinmesiyle bulunan bu oran su sekilde

hesaplanir:

Duran Varliklar

Duran Varliklarin Devamli Sermayeye Orant =
Devamli Sermaye

Bu formiiliin payda kisminda bulunan devamli sermaye 6z kaynak ile uzun

vadeli yabanci kaynaklarin toplamindan olugsmaktadir.

Bu oran ile isletmenin duran varliklarin fonlanmasinda hangi kaynagin ne oranda
kullanildig: tespit edilmektedir. Hususan duran varliklarin tiimiiniin 6z kaynaklarla
karsilanmadig1 firmalarda bu oranin hesaplanmasi 6nem arz etmektedir. Oz kaynakla
karsilanamayan duran varliklar uzun vadeli borglarla karsilanmaktadir (Giindogdu,

2017:134).
1. 6. 3. Faaliyet Oranlari

Faaliyet oranlari, isletmelerin varliklarimi ne kadar verimli kullandiklarini
gosteren oranlardir (Ceylan ve Korkmaz, 2014:57). Bu oranlar, bir isletmenin
gelirlerini liretmek i¢in varliklarim1 ne kadar verimli kullandigin1 ve bu varliklari
yonetme kabiliyetini 6l¢er (www.investopedia.com., 05.03.2018). Ayrica bu oranlarla

aktiflere yapilan yatirimin fazla ya da eksik olup olmadig1 anlasilir. Aktiflere yapilan
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yatirimin yliksekligi, kaynaklarin israf edildigini, maliyetlerin arttigini ve igletmenin
etkin nakit akimmi diisiirdiigiinii gosterirken, eksikligi de isletmenin faaliyetlerini
rahat yerine getirmedigini, karli calismadigini, piyasada mevcut talebi karsilamadigini
ve dolayisiyla satislarin  diisme riskinin oldugunu gosterir. Aktiflerin  etkin
kullanilmast igletmenin karliligini olumlu yonde etkilemektedir (Okka, 2009:112-
113). Faaliyet oranlarindan stok devir hizi, ticari alacak devir hizi, aktif devir hiz1 ve

0z kaynak devir hiz1 asagida sunulmustur.
1. 6. 3. 1. Stok Devir Hiz1

Stok devir hizi, bir igletmede stoklarin ne kadar hizli ¢evrildigini gosteren bir
Olcidiir (Akgiic,2006:422). Bu oran, bir donem boyunca ortalama stoklarla satilan
mallarin maliyetini karsilastirarak envanterin ne kadar etkili bir sekilde yonetildigini
gosteren bir etkinlik oranidir. Stok devir hiz1, asagida gosterildigi gibi bir donem iginde
satilan mallarin maliyetini, o donem i¢inde ortalama stoka boliinerek hesaplanir

(www.myaccountingcourse.com., 06.03.2018):

Satilan Malin Maliyeti
Ortalama Stoklar

Stok Devir Hizi =

Ortalama stoklar, agsagida gosterildigi gibi donem basi stok miktar1 ile donem

sonu stok miktar1 toplanip ikiye bdliinerek bulunur.

Donembast Stoklar + Donemsonu Stoklar
2

Ortalama Stoklar =

Stok devir hizi, isletmenin stoklarinin bir y1l i¢inde kag kez satildigin1 gosterdigi
gibi stoklarin likiditesi konusunda da iy1 bir gostergedir. Stok devir hiz1 yiiksek olan
bir isletmenin stok yonetiminde iyi oldugu ve buna bagl olarak daha fazla kar elde
etme olasiliginin bulundugu sdylenebilir. Ancak buna karsin yiiksek bir stok devir hizi,
isletmenin stok miktarinin az oldugunu ve stoklarin satiglar1 karsilayamadigini da
gosterebilir. Stok devir hizinin diisiik olmasi, stoklama maliyetinin yiikselmesine,
mallarin satig yeteneginin kaybetmelerine ve finansman ihtiyacinin artmasina neden

olabilir (Ceylan ve Korkmaz, 2014:60-61).
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1. 6. 3. 2. Ticari Alacak Devir Hizi

Alacak devir hizi, isletmenin bir faaliyet donemi i¢inde kredili satislarinin ticari
alacaklarma boliinmesiyle bulunur. Eger isletmenin kredili satislarina ulagilamiyorsa
bunun yerine net satiglar alinmak suretiyle de hesaplanabilir (Okka, 2006:113). Alacak

devir hizi su sekilde hesaplanir:

Kredili Satislar Toplami

Ticari Alacak Devir Hizi =
Ortalama Ticari Alacaklar

Ortalama ticari alacaklar ise asagidaki formil yardimiyla bulunur.

Donem Basgi Tic. Alacaklar + Dénem Sonu Tic. Alacaklar
2

Ortalama Ticari Alacaklar =

Payda kisminda bulunan ticari alacaklar, bir isletmenin senetli ve senetsiz
alacaklarini kapsar. Alacak devir hizi, isletmenin alacaklarini yilda ka¢ kez tahsil
ettigini ve dolayisiyla alacaklarinin paraya doniisiim hizin1 gosterir. Oranin biiyiimesi
alacak devir hizinin arttigini, kiigiilmesi ise devir hizinin distiigini gosterir (Cabuk

ve Lazol, 2009:188).

Bir isletmenin alacaklar1 tahsil etmede giiclilk c¢ekmesi, piyasada rekabet
edebilme giiciinlin zayiflamasi, etkili bir tahsilat politikasinin olmamasi, miisteri
secimi ve miisterilere sunulan imkanlara 6zen gostermemesi gibi nedenler isletmenin

alacak devir hizinin yavaslamasina sebep olmaktadir (Ceylan ve Korkmaz, 2014:59).
1. 6. 3. 3. Aktif Devir Hiz1

Aktif devir hizi, bir isletmenin satislarinin varliklarina oramdir. Isletmenin gelir
elde etmek i¢in varliklarin1 ne kadar basarili kullandigimi gosteren bir verimlilik
oranidir (accountingexplained.com., 10.03.2018). Bu oran toplam varliklarin yi1lda kag
kez devrettigini gosterir ve isletmede varlik etkinliginin 6l¢iimiinde kullanilir. (Okka,
2006:115). Aktif devir hiz1 orani, sektorlere gore farklilik gostermektedir. Bu nedenle
sadece ayni sektordeki isletmelerin oranlar1 karsilastirilmalidir. Aktif devir hizi su

sekilde hesaplanir:

Net Satislar
Toplam Aktifler

Aktif Devir Hizi =
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Aktif devir hizinin yiiksek olmasi sirketin varliklarini etkin kullandigini, sirkette
atil kapasitenin bulunmadigini, 6zsermaye karliligiin yiiksek olabilecegini ve riskin
az oldugunu gosterir. Oranin disiik olmasi ise sirkette varliklarin etkin
kullanilmadigini, atil kapasitenin bulundugunu, {iretilen mallara kars1 yeterli seviyede

talebin olmadigini ve riskin yliksek oldugunu gosterir (Usta, 2012:120).
1. 6. 3. 4. Oz Kaynak Devir Hiz1

Oz kaynak devir hizi, bir isletmede 6z kaynagin ne dlgiide etkin kullanildigini
gosteren bir orandir. Bu oran, bir isletmenin belli bir donemdeki net satiglarinin
ortalama 6z kaynaklarina boliinmesiyle bulunur (Elmas, 2015:225). Bu oran agagidaki

formiille hesaplanir:

Net Satislar
Ortalama Oz Kaynaklar

Oz Kaynak Devir Hizi =

Bir isletmenin 6z kaynak devir hizinin yeterlilik seviyesi, faaliyet gosterdigi
sektor igindeki isletmelerle veya isletmenin geg¢mis donemlerdeki sonuglariyla
karsilastirilarak tespit edilir. Oz kaynak hizinin yiiksek olmasi, isletmede 06z
sermayenin etkin kullanildigini gésterdigi gibi, isletmenin 6z sermayesinin yetersizligi
nedeniyle, biiyiik 6l¢iide yabanci kaynak kullanildiginin da gdstergesi olabilir. Oranin
diisiikligli 1se 6z sermayenin etkin kullanilamadigint ve bdylece karliligi olumsuz

yonde etkiledigini gosterir (Akgiic, 2006:440).
1. 6. 4. Karhlik Oranlan

Karllik, isletmenin faaliyetlerinin ve uyguladig: politikalarin somut bir sonucu
oldugundan dolay1 isletmenin toplam performansini gosteren 1yi bir 6l¢iittiir (Elmas,
2015:226). Karlilik oranlari, igletmenin belirli bir faaliyet doneminde kar elde etme
acisindan verimliligini ve giiclinii gosteren oranlardir. Bu oranlar, bir isletmenin elde
ettigi karin yeterli olup olmadigini ve dolayisiyla da isletmenin etkin yonetilip
yonetilmedigini gosterir (Okka, 2009:121). Karhilik oranlar, bir isletmenin
hissedarlarina kar ve deger lretmek icin varliklarim1 ne kadar iyi kullandiklarim
gosterir (https// corporatefinanceinstitute.com., 12.03.2018). Kisacasi karlilik oranlari,

bir igletmenin belirli bir faaliyet donemi iginde gerceklestirdigi faaliyetlerden elde
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ettigi kazanglarin Olglimiinde kullanilir. Bu oranlar, igletmenin elde ettigi karin
satiglara, aktiflere ve 6z sermaye gibi kalemlere boliinmesiyle bulunur (Polat,

2016:90).

Karlilik, gegmiste oldugu gibi giinlimiizde de performans 6l¢iimiinde kullanilan
onemli bir boyuttur. Cilinkii isletmelerin hayatlarini siirdiirebilmeleri i¢in kar elde
etmeleri gerekir. Bundan dolayr karliligin Slc¢lilmesi isletmeler i¢in son derece

onemlidir. Baglica karlilik oranlar1 asagida verilmistir.
1. 6. 4. 1. Net Kar Oram

Net kar orani, bir igletmenin satislardan elde ettigi kar tutarini 6lger. Yani bu
oran isletmenin satig yoluyla elde ettigi net kar tutarini ifade eder. Bir isletmenin net
kar oraninin yiiksek olmasi, isletmenin her bir satista daha fazla kazang elde ettigini
gosterir (https//courses.lumenlearning.com., 12.03.2018). Bu oran, isletmenin her bir
liralik satistan sagladigi net kar1 gosterir. Net karin satiglara boliinmesiyle hesaplanan

bu oran asagidaki formiil ile gosterilir (Ceylan ve Korkmaz, 2014:67):

Net Kar
Satislar

Net Kar Orani =

Net kar orani, isletmelerde karliligin 6l¢iimiinde ve gelecege yonelik performans
hedeflerinin belirlenmesinde siklikla kullanilan bir orandir. Bu oran, isletmede iiretilen
mal ve hizmetlerin etkinligini, fiyat, maliyet ve varliklarin etkin kullanimin 6lgen bir

performans Sl¢iitlidiir.
1. 6. 4. 2. Faaliyet Kar Oram

Faaliyet kar orani, belli bir donemde firmanin ana faaliyetlerinden elde ettigi

karin net satiglara boliinmesiyle bulunur:

Faaliyet Kart

Faaliyet Kar Orani =
Net Satislar

Bu oran, bir firmanin ana faaliyetlerinin ne kadar karli oldugunu belirlemek i¢in
kullanilir. Oranin yiiksekligi, firmanin ana faaliyetlerinin karliligini ve verimliligini

gosterirken, diislikliigli ise verimliligin ve karliligin azaldigini gosterir. Ancak bunun
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tespiti i¢in bu oranin firmanin ge¢cmis donemlerinin oranlari, ayni endiistrideki benzer
firmalarin oranlar1 ve sektor ortalamalariyla karsilagtirilmasi gerekir (Cabuk ve Lazol,

2009:195).
1. 6. 4. 3. Aktif Karhihk Oram

Aktif karlilik orani, ortaklarin paylarmin karliligimi 6lgen ve isletmenin
varliklarini ne dlctide etkin kullandigin1 gosteren bir orandir. Normal sartlarda net kar
tizerinden hesaplanan bu oran, faiz ve vergi oncesi kar kullanilarak vergi 6ncesi bazda
da hesaplanabilir. Bu oranin yiiksekligi, isletmenin varliklarini daha karl ve etkili

kullandigin1 gosterir (Warrad ve Al Omari, 2015:80). Bu oran su sekilde hesaplanir:

Net Kar
Aktifler Toplami

Aktif Karlilik Orani =

Bir isletmenin toplam aktiflerine gore net kazancin yiizdesini gésteren bu oran,
ayni zamanda varlik yogunlugunu da gosterir (https://corporatefinanceinstitute.com.,
12.02.2018). Varlik yogun sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler, bu sektorde
olmayanlara gore daha diisiik orana sahip olma egilimindedir. Aktif karlilik orani,
isletmeye, sektore ve ekonomik g¢evreye bagli olarak degisebilmektedir

(https://courses.lumenlearning.com., 12.02.2018).
1. 6. 4. 4. Oz Kaynak Karhlik Oram

Oz kaynak karlilik orani, ortaklarin isletmeye sagladigi sermayenin getirisini
gosterir. Bu oran, net karin hissedarlarin bir faaliyet donemi iginde sagladiklar1 6z
sermayeye boliinmesiyle hesaplanir. Hesaplamada, hissedarlarin gergekte sahip
olduklar1 rakamlar1 dikkate almak amaciyla, azinlik paylar diisiildiikten sonra net kar
ve 0z kaynaklarin paylastirilmas: 6nem arz etmektedir. Bu oran yatirimciya, farkl
isletmelere yatirnm yapma firsatin1 verdigi gibi bunlar arasinda karsilagtirma
yapabilme imkanini1 da saglamaktadir (Warrad ve Al Omari, 2015:80). Bu oran
asagidaki gibi hesaplanir:

Oz Kaynak Karlilik Oram = M
Oz Kaynaklar
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Oz sermaye karlilik orani, isletmede 6z kaynak karsihginda ne kadar kar
saglandigint gosterdigi gibi isletmenin ek sermaye ihtiyacinin olup olmadigini da

gosterir (Simsek ve Celik, 2010:220-221).
1. 6. 4. 5. Hisse Senedi Basina Kar Oram

Bu oran, bir isletmenin karliligim1 gosteren O6nemli bir finansal o6lgiidiir.
Isletmenin net gelirinin toplam pay tutarina boliinmesiyle bulunur. Hisse senedi basina
kar, bir isletmenin karinin hisse senedinin her bir hissesine tahsis edilen kismudir.
Borsada islem yapan yatirimcilar ve insanlar i¢in ¢ok 6nemli bir oran olmakla beraber
piyasa katilimcilarinin, hisselerini almadan 6nce bir isletmenin karliligini 6l¢gmek icin
siklikla kullandiklari bir orandir (https://economictimes.indiatimes.com., 15.03.2018).

Bu oran su sekilde hesaplanir (Ceylan ve Korkmaz, 2014:70):

Donem Net Kari
Hisse Senedi Sayisi

Hisse Senedi Basina Kar =

Donem net karin hisse senedi sayisina boliinmesiyle bulunan bu oran, isletmenin
hissedar bazinda ne kadar karli oldugunu gdosterir. Boylece, biiyiik bir isletmenin hisse
basina kari, kiiciik bir isletmenin hisse basina kéari ile karsilastirilabilir. Bir isletmenin
hisse basina kar oraninin yiiksek olmasi, her zaman diisiik bir orandan daha 1iyidir.
Ciinkii bu, isletmenin daha karli oldugu ve isletmenin hissedarlarina dagitmak icin
daha fazla kar1 oldugu anlamina gelmektedir (https://www.myaccountingcourse.com.,

15.03.2018).
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Il. BOLUM
ETKINLIK VE ETKINLIK OLGUM YONTEMLERI

2. 1. Etkinlik Kavrami

Literatiirde etkinlik ile verimlilik kavramlar1 genellikle birbirinin yerine
kullanilmaktadir. Ancak bu kavramlar arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Verimlilik;
“belirli bir siire igerisinde iiretilen liriin ve hizmet miktarinin, ayni donem de s6z
konusu iirlin ve hizmet miktarinin iiretilmesi i¢in kullanilan girdilere oran1” seklinde
tanimlanirken etkinlik ise; minimum (en az) girdi kullanarak maksimum (en fazla)
cikt1 elde etme basarisi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlamalara gore etkinlik,
verimlilikten daha kapsamli bir anlam tasimaktadir. Bu baglamda etkinlik ile etkililik
kavramlarimin da farkli oldugunu ifade etmek gerekir. Cilinkii etkililik kavrami
belirlenen hedeflere ne oranda ulastigin1 gostermekte ve hedeflere ulasmada kullanilan

kaynaklarin miktariyla ilgilenmemektedir (Cihangir, 2004:164).

Bartol (1994) ise etkililik ve etkinligi performansin 6nemli iki boyutu oldugunu
vurgulamaktadir. Etkililigi, 6nceden belirlenen hedefleri gergeklestirme yetenegi
olarak tanimlamaktadir. Etkinligi ise amaclar gergeklestirme siirecinde kaynaklar1 en
verimli bicimde kullanma kabiliyeti olarak ifade etmektedir (Elitas ve Eleren,

2007:108).

Etkinlik, “bir isletmenin en az kaynakla amacina ulagsma basaris1” olarak ifade
edilmektedir. Isletmeler agisindan etkinlik, iscilik, sermaye, hammadde, teknoloji,
malzeme, yatirrm ve diger girdilerin belirlenen hedefler dogrultusunda ne oranda
yeterli kullanildigini gosteren bir 6l¢iittiir. Etkinlik, bir igletmenin iiretim veya {liretim
faktorleri i¢in Onceden belirledigi programin gerceklestirilme derecesini gosterir.
Bagka bir ifadeyle ger¢eklesen performans ile standart performans arasindaki iligkinin
Olciisiinii verir. Yani fiili (gerceklesen) performansin olmasi gereken (standart)
performansa ne oranda yaklasip yaklagsmadigimi gosterir. Buna gore etkinligin

derecesini asagida verilen esitlik ile tespit etmek miimkiindiir (Simsek ve Celik, 2010):

Etkinlik Standart Performans

Gergeklesen Performans
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Bu oranin 1’¢e esit olmasi, amaglanan bir sonugtur. Oranin 1’den kiiciik olmast,
faaliyetlerin istenen seviyede gerceklesmedigi ve dolayisiyla performansin hedeflenen
performanstan daha diisiik oldugunu gosterir. Etkinlik oraninin 1’den biiyiik olmasi
ise, s0z konusu faaliyetlerin hedefin iizerinde gergeklestigini gosterir (Erpolat,

2011:29).

Bir iiretim biriminin etkin olabilmesi i¢in elde edilen ¢iktilarla istenilen ¢iktilarin
cakismasi gerekir. Aksi taktirde bu birimin etkin olmadig1 ifade edilir. Genel anlamda
etkinlik 6l¢timiiniin konusu, kaynaklarin kullanimi ile elde edilen ¢iktilarin istenen
ciktilara gore degerlendirilmesidir. Burada asil sorun, istenen ¢iktilarla gergeklesen
ciktilarin ~ cakismadigi  zamanlarda  etkinlik  boyutunun  dSlgiilmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu durumda kullanilacak kriterin elde edilen ¢iktilarin istenen

ciktilara ne oranda yaklasabildigini yansitmasi gerekir (Elitas ve Eleren, 2007:109).

Etkinligin o6l¢iilmesi, isletmelere iiretim siirecinde teknik ya da kurumsal
etkisizliklerini belirleme imkanini saglayarak gerekli dnlemlerin alinmasina yardimec1
olmaktadir (Erpolat, 2011, s.30). Etkinlik ol¢iimii ile isletmeler nerede olduklarini
gosteren bir gostergeyi elde ederken, bununla birlikte girdiler ile ne 6l¢iide ¢ikti
iiretebileceklerini ve mevcut kapasite kullanim diizeylerini gosteren gostergeleri de

elde edebilmektedirler (Lorcu, 2008:37).

Etkinlik, genel manada iiretim siirecinde mevcut girdi bilesiminin kullanilarak
en fazla ¢iktinin elde edilmesi veya belirli bir ¢iktinin en az girdiyle elde edilmesidir.
(Cingt ve Tarim, 2000: 2).

2. 2. Etkinlik ile ilgili Temel Kavramlar

Etkinlik kavrami i¢inde kullanilan karar verme birimi (KVB), iiretim olanaklari

kiimesi (UOK) ve iiretim fonksiyonu hakkinda kisa bilgi verilecektir.
2. 2. 1. Karar Verme Birimi

“Karar Verme Birimi (KVB)” terimi ilk kez Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR)’
in 1978 yilinda yaptig1 ¢aligmada ortaya c¢ikmigstir. Charnes, Cooper ve Rhodes,
KVB’ni farkli girdi ve c¢iktilara sahip olan ve etkinlik bakimindan degerlendirilen
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isletmelerin, boliimlerin veya yonetsel birimlerin bir toplulugu olarak tanimlamiglardir

(Kecek, 2010:37).

Bu terminoloji, kdr amaci olan ve olmayan tiim kuruluglarin birimlerini
kapsamaktadir. Charnes, Cooper ve Rhodes (1978)’1n arastirmasi, daha ¢ok “kar amaci

olmayan” varliklarda karar verme lizerine odaklanmistir (Ramanathan, 2003:26).

Ticari kuruluslarin etkinligi, donemsel karlar veya stoklar gibi farkli gostergeler
kullanilarak degerlendirilebilir. Ancak kar amaci giitmeyen kuruluslar i¢in bdyle
Olciilebilir faktorlerin kullanimi uygun olmamaktadir. Karar birimlerinin ¢iktilarinin
agirlikli toplamiin girdilerinin agirlikli toplamina boliinmesiyle elde edilen en iyi
tiretim bilesimini baz alip bir siir belirlenir ve her bir karar biriminin etkinligi bu
siira gore analiz edilir. Smirin lizerinde bulunan karar verme birimleri i¢in “etkin”
sinirin iizerinde bulunmayanlar icin ise “etkin olmayan” birimler olarak degerlendirilir

(Erpolat, 2011:30).

Karar verme birimleri; egitim kurumlari, bankalar, kiitiiphaneler, hastaneler,
zincir marketleri, hapishaneler, giizellik merkezleri, havayollari, vergi ofisleri, vb.

kuruluslar veya bu kuruluslarin boliimleri olabilmektedir.
2.2. 2. Uretim Olanaklar1 Kiimesi

Uretim, mevcut girdilerden giktilar elde etme siirecidir. Yani bir anlamda mevcut
kaynaklarin iiriin haline déniistiiriilme siireci olarak da ifade edilebilir. Uretim siireci
ise, girdiler bilesiminin belirli degisimlerden sonra ¢iktilar olarak ortaya konuldugu
bir siirectir. Burada girdi ile ¢ikt1 arasindaki iligki bir {iretim islevi olmakla beraber
matematiksel olarak asagidaki gibi ifade edilebilir (Demir ve Giimiisoglu, 2009:55-
56):

Cikt1 = f(Girdi)
Burada £, degisimi gosteren bir fonksiyondur.

Bir iiretim stirecinin etkinligi, mevcut ve/veya degisen teknoloji ¢ergevesinde,
belirli bir girdi bilesiminden en fazla c¢iktinin elde edilmesi ya da belirli bir ¢ikti

bilesiminin minimum girdi ile elde edilmesine baghdir (Cingi ve Tarim, 2000:2).
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Uretim olanaklar1  kiimesi (UOK), bir iiretim teknolojisi tarafindan
gerceklestirilen etkin veya etkin olmayan tiim girdi-¢ikti doniislimlerini kapsayan

kiime olarak tanimlanabilir (Yolalan, 1993:7).

KVB’lerin etkinlik 6l¢iimlerinin belirlenebilmesi i¢in s6z konusu birimlerin
girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin tespit edilmesi gerekmektedir (Gedik, 2010:4). Girdi ve
cikti degiskenlerinden elde edilen Ol¢iim sonuglarindan ve bazi varsayimlardan

yararlanilarak {iretim olanaklar1 kiimesi elde edilebilir.

Genel manada bir igletmenin etkinligi, mevcut girdilerle olabildigince ¢ikt1 elde
etme basarisi olarak tanimlanabilir. Farkli isletme politikalarinin etkinlik bakimindan
sonuclarinin  degerlendirilmesi i¢in etkinlik Ol¢limlerinin  yapilmasi  gerekir.
Geleneksel etkinlik 6l¢iim yoOntemlerinde {iretim smirmin veya etkin {retim
fonksiyonunun bilindigi varsayilmaktadir. Diger bir sdylemle, isletmenin gézlemlenen
performansi, en iyi (mutlak) etkinlik standardina gére mukayese edilmektedir. Buna
gore etkinlik 6l¢iim sonuglar, kullanilan standarda bagli olarak farkli olmaktadir. Bu
durumda etkinlik standardinin dogru bir bi¢imde belirlenmesi 6énem arz etmektedir.
Uretim sinirmin tespit edilmesinde iki temel yaklasimdan bahsedilmektedir. Bunlar

(Tarim, 2001:5);

1. Teorik bir fonksiyonun tespit edilmesi,

2. Gozlemlerden hareketle deneysel bir fonksiyonun tespit edilmesi

bi¢imindedir.

Teorik tliretim fonksiyonu, tam olarak belirlenebilmesi durumunda, etkinlik
standard1 olarak kullanilabilir. Fonksiyonun tam olarak belirlenememesi durumunda
ise, mevcut gozlemlerden hareketle, etkin {iiretim fonksiyonun elde edilmesini
saglayacak yonteminin tespit edilmesi gerekir (Lorcu, 2008:9-10). Bu yontemle ilgili
ayritili bilgiler, Boliim 3’te verilecektir. Burada sadece iiretim olanaklar1 kiimesi ile

varsayimlari incelenecektir.

Etkin iretim fonksiyonun belirlenmesinde, teorik fonksiyonun tespit
edilemedigi durumlarda var olan gozlemler kullanilmaktadir. Bu gézlemlerden her

birine karar verme birimi-KVB (decision making unit-DMU) denilmektedir (Charnes,
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Cooper ve Rhodes, 1978:429). Ayni iiretim siirecinde yer alan karar verme birimleri,
ayn1 amaci gerceklestirmek iizere miktar ve oranlar1 farkli olabilen ayni girdi ve ¢ikti
ile benzer ¢evrelerde is yapan homojen birimlerdir. Bu KVB’ler i¢in gézlem kiimesini

G ={1,2,3,..,N} ile gostermek miimkiindiir (Erpolat, 2011:31). G6zlemlenen KVB
sayist, j=1,2,3,..., N ile gosterildiginde, gézlenen girdi ve ¢ikt1 bilesimi ( X, Yj) ile

ifade edilebilir. Etkinlik karsilastirmalari i¢in kullanilan her bir KVB'nin, genel olarak
farkli miktarlarda olmasina ragmen, ayn1 girdileri kullandig1 ve ayni ¢iktilar1 lirettigi
varsayllmaktadir (Banker, Charnes ve Cooper, 1984:1081). m tane girdi faktorii ile s
tane ¢ikt1 faktorii lireten bu sisteminin j. inci KVB i¢in girdi ve ¢ikt1 vektorleri soyledir

(Banker, Charnes ve Cooper, 1984:1081; Lorcu, 2008:10):

Girdi vektori,

X.:(xlj,xzj,... X X ),

J 2 Xijoeees X
cikt1 vektori ise,
Y, :(ylj:ijﬂ""Yrj’"'7YSj) seklindedir.

Burada amag, {liretim olanaklari kiimesini tanimlamak ve gozlemlenen verilere
dayanan etkin birimleri belirlemektir. Mevcut teknoloji ile yukarida belirlenen
varsayimlar dogrultusunda iiretim olanaklar1 kiimesi asagidaki gibi gosterilebilir

(Banker, Charnes ve Cooper, 1984:1081; Erpolat, 2011:32):

T={(X.Y)|Y 20, X >0'dan iiretilebilir}

Yukarida belirtilen ifadeler dikkate alindiginda, 7 iiretim olanaklar: kiimesi i¢in
asagidaki varsayimlar s6z konusudur (Tarim, 2001:6; Yesilyurt, 2003:29; Yakut,
2008:7; Lorcu, 2008:11; Kecek, 2010:38; Erpolat, 2011:32; Amiri ve Malkhalifeh,
2016:16):

Varsayim 2.1. (x,y)eT, y#0 = x#0

Aciklama 2.1. Uretim siirecinde ¢iktinin gerceklesmesi ancak girdinin kullanim1

ile olmaktadir.
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Varsayimm 2.2. (x,y)eT, x <o = y<ow

Agciklama 2.2. Bir iiretim stirecinde sonlu miktarda girdi ile sonlu miktarda ¢ikti
elde edilebilir.

Varsayim 2.3. (x,y)eT, X>x = (Xy)eT

Aciklama 2.3. Daha fazla girdi kullanimi ile ayni1 c¢iktinin {retilmesi

miimkiindiir.
Varsayim 2.4. (x,y)eT, y<y = (xy)eT

Aciklama 2.4. Ayni girdiyle daha fazla ¢iktinin iiretilmesi miimkiindiir.

Varsaymm 2.5. (x,,y,)eT, Vke(l,..,p)ve z/lkZI, A>0 ise

P
k=1
D )4
Tz{(an’) |x = Zﬁkxkay P Z}“kyk}
k=1 k=1

Aciklama 2.5. Gozlenen KVB’lerin girdi ve ¢ikt1 degerlerinden elde edilen
dogrusal kombinasyonlarinin gerceklesme olasiliklari, gozlenmemis olsa bile, mevcut

sartlarda gerceklesmesi miimkiindiir.

Varsaymm 2.6. (x,y)eT = (kx,ky)eT, k €(0,1]

Aciklama 2.6. Girdi ve ¢ikt1 oraninin degisimi yapilmadan dl¢egin kiigiiltiilmesi

mumkindiir.

Varsayim 2.7. (x,y)eT = (kx,ky)eT, k e[1,»)

Aciklama 2.7. Girdi ve ¢ikt1 oraninin degisimi yapilmadan dl¢egin biiyiitiilmesi

mumkindiir.

Varsaymm 2.8. V; =1,2,3,..., N, (x_l.,yj) eT

Aciklama 2.8. Gozlem kiimesini teskil eden N adet karar birimi, iretim

olanaklar1 kiimesini dogru bir sekilde temsil etmektedir.
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Varsayim 2.9. 7', yukarida ag¢iklanan biitiin varsayim sartlarini yerine getiren en
kiictik kiimedir.
Aciklama 2.9. Uretim teknolojisine iliskin herhangi bir 6n bilgi bulunmuyorsa,

mevcut gozlemler arasinda minimum girdi ile maksimum ¢iktiy1 tiretenlerden daha 1yi

veya daha etkin bir girdi /¢ikt1 bilesiminin varlig1 kabul edilemez.

Tek bir girdi ile tek bir ¢iktinin elde edildigi duruma iligkin tiretim olanaklari

kiimesi Sekil 1’de goriilmektedir.

Sekil 1: Uretim Olanaklar: Kiimesi

Kaynak: TARIM, Armagan; Veri Zarflama Analizi, Matematiksel Programlama Tabanli Goreli
Etkinlik Ol¢iimii Yaklagimi, Sayistay Yayin Isleri Miidiirliigii, 1. Basim, Ankara, 2001, s. 8.

Sekil 1°de noktalarla gdsterilen sekiz tane karar birimi mevcuttur. Buna gore

tiretim olanak kiimeleri asagidaki gibi tanimlanabilir:

e Varsaymm 2.1, 2.2, 2.5, 2.8, 2.9’un gegerliligi durumunda belirlenen
liretim olanaklari kiimesi (UOK) A’dur.

e Varsayim 2.1,2.2,2.4, 2.5, 2.8, 2.9’un gecerliligi durumunda belirlenen
iiretim olanaklar1 kiimesi AUB’dir.

e Varsayim 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.8, 2.9’un gegerliligi durumunda

belirlenen uretim olanaklart kiimesi AUBUC dir.
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e Varsayim 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 2.8, 2.9’un gegerliligi durumunda
belirlenen iiretim olanaklar1 kiimesi AUBUCUD dir.

e Varsayim 2.1, 2.2, 2.3,2.4,2.5, 2.7, 2.8, 2.9’un gegerliligi durumunda
belirlenen iiretim olanaklar1 kiimesi AUBUCUEdir.

e Varsayim 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 2.7, 2.8, 2.9un gecerliligi
durumunda belirlenen iiretim olanaklari1 kiimesi AUBUCUDUE dir.

Yukarida belirtildigi gibi, farkli varsayimlarin kombinasyonlari sonucunda,
farkli iiretim olanaklar1 kiimesi tanimlanmaktadir. Tanimlanan {iretim olanaklari
kiimeleri arasinda gercek¢i olmayan sadece A kiimesidir. Ciinkii, miktar olarak ayn
seviyede girdinin kullanilmasi sonucunda daha az iiretimin miimkiin olamayacag1
varsayiminin gercekei olmadigidir. Baska bir ifadeyle, kaynaklarin israf edilmesi
neticesinde, miimkiin olandan daha az liretmek imkan dahilindedir. Bundan dolay1r A
kiimesine, B nin de dahil edilmesi gerekir. S6z konusu durumun eksikligini gidermek
amactyla Varsayim 2.4 aksiyomatik yapiya eklenmistir. Yani A kiimesine varsayim

2.4’1in eklenmesiyle AUB kiimesi elde edilmektedir.

Benzer sekilde, ¢ikti miktarinin belirli bir seviyede sabit tutulmasiyla, olmasi
gerekenden daha ¢ok girdinin kullanimi ile ayn tretim gerceklestirilebilir. Bu ise,
tiretim olanaklar1 kiimesine C’nin de dahil edilmesini (Varsayim 2.3) gerektirmektedir.
Kullanilan varsayimlar cercevesinde elde edilen AUBUC kiimesinin sinirlari, ayni
zamanda tretim sinirini da gostermektedir. Bu iiretim smir1, Sekil 2°de gosterilen
varsayim 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.8 ve 2.9’un gecerli oldugu sinirdir. Uretim siirinin
disinda herhangi bir KVB goézlemlemek miimkiin degildir. Ciinkii, iiretim sinirinin

Otesi tiretim olanaklari kiimesinin disinda kalmaktadir.
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Sekil 2: Uretim Sinir

Kaynak: TARIM, Armagan; Veri Zarflama Analizi, Matematiksel Programlama Tabanli Goreli
Etkinlik Ol¢limii Yaklagimu, Sayistay Yayin Isleri Midiirliigi, 1. Basim, Ankara, 2001, s. 9.
Varsayim 2.6’nin gecerliligi durumunda, 6l¢egin kiigiilmesi ile orantili olarak,
ciktinin da azalacagini gostermis olmaktadir. Sekil 1°de higbir gézlenen karar birimi
olmayan D kiimesi goriilmektedir. D kiimesine gbozlenen karar birimleri dl¢eklerini
kiiciilterek dahil olabilirler. Bu durumda iiretim olanaklar1 kiimesi AUBUCUD olur.
Bu iiretim smir1, Sekil 3’teki (a) ile gosterilmektedir. Benzer bir sekilde, AUBUC
tretim olanaklar1 kiimesine Varsayim 2.6’nin eklenmesiyle AUBUCUE {iretim

olanaklar1 kiimesi elde edilir ve bu tiretim sinir1, Sekil 3’te (b) ile gosterilmistir.

Sekil 3: Referans Teknolojisi

Kaynak: TARIM, Armagan; Veri Zarflama Analizi, Matematiksel Programlama Tabanli Goreli
Etkinlik Ol¢iimii Yaklasimi, Sayistay Yayn Isleri Miidiirliigii, 1. Basim, Ankara, 2001, s. 10.

41



2.6 ve 2.7 varsayimlari birlikte kabul edildiginde iiretim sinir1 dogru seklini alir
ve bu durum Sekil 3’te (¢) ile gosterilmistir. Bu sekildeki iiretim sinir1, “dlgege gore
sabit getiri (Constant Return to Scale-CRS)” durumunu saglamaktadir. CRS

varsayimi, etkinlik ile ilgili analizlerde 6nemli yer tutmaktadir.
2.2. 3. Uretim Fonksiyonu

Uretim sinir1 veya es iiriin egrisi olarak da bilinen iiretim fonksiyonu, mikro
iktisatta iiretim teknolojisi hakkinda bilgi veren bir fonksiyondur. Fonksiyon, {iretim
siirecinde miimkiin olan en yiiksek ¢ikt1 diizeyini ifade eder ve veri girdi bilesimi ile
elde edilebilecek cikt1 bilesimi arasindaki iliskiyi gosterir (Erpolat, 2011:36). Baska
bir ifadeyle liretim fonksiyonu, bir isletmenin girdileri ile ¢iktilar1 arasindaki iliskinin

fonksiyonel gostergesi olarak tanimlanabilir.

Uretim fonksiyonu ile ilgili ilk ¢aligmalar1 1957 yilinda Farrell ve 1962 yilinda
ise Farrell ve Fieldhouse gerceklestirmistir. Bu nedenle sinir etkinlik karsilastirmalari
“Farrell Etkinlik Ol¢imii” olarak da anilmaktadir (Tarim, 2001:10-11; Erpolat,
2011:36).

Tek girdi (x) ile tek ¢ikt1 ( p ) tireten fonksiyonun durumu Sekil 4’te verilmistir.

y
G
E \' Uretim Fonksiyonu
/ \ R y=f(x)
Optimal Olgek
0 X

Sekil 4: Tek Girdili ve Tek Ciktil1 Uretim Fonksiyonu
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Cok girdili durumlarin grafikle gosterimi ise genellikle girdilerin ikili olarak ele

alinmasi suretiyle gerceklestirilir. Farrell, iki girdi ve tek ¢iktinin oldugu durum igin

en iyl gozlemlerin bulundugu noktalardan gecen parcali dogrusal konveks bir sinir

onermistir. Sekil 5’te iki girdili ve tek c¢iktili {iretim fonksiyonunun grafigi yer

almaktadir (Cooper, Seiford ve Zhu, 2011:28; Erpolat, 2011:37).

X

Sekil 5: ki Girdili ve Tek Ciktili Uretim Fonksiyonu

Sekil 5’te A, B, C ve D noktalarinin birlesimiyle olusan ve siirekli ¢izgilerle

gosterilen dogru pargalar;, aym miktar1 Gretmek igin kullanilabilen  (x,,x,)

girdilerinin farkli miktarlarin1 temsil eden bir “esik cizgisi” veya “seviye ¢izgisi ni

olusturur. Bu seviye ¢izgisi, liretim olanaklar1 kiimesinin “etkinlik siniri”n1 temsil

eder. Clinkii, ayn1 iiretim seviyesinde kalabilmek icin girdilerden birinin miktarim

artirmadan digerinin seviyesini azaltmak miimkiin degildir (Cooper, Seiford ve Zhu,

2011:27). Bu sekilde elde edilen egrilere “es iirlin egrileri” denir ve Sekil 6’daki gibi
gosterilir (Coelli, v.d., 2005:15; Erpolat, 2011:38; Kecek, 2010:41).
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X,
fq,x)=y"
F f(xlaxz):yl
fq,x)=y"
O X

Sekil 6: Cikt1 Es Uriin Egrileri

2. 3. Etkinligin Siniflandiriimasi

Etkinligi farkli sekillerde siniflandirmak miimkiindiir. Burada teknik, yapisal,

kaynak dagilim, 6l¢ek, tahsis, ekonomik ve toplam etkinlik hakkinda bilgi verilecektir.
2. 3. 1. Teknik Etkinlik

Teknik etkinlik kavrami ilk olarak 1951 yilinda Koopmans tarafindan ortaya
atilmistir. Koopmans teknik etkinligi su sekilde tanimlamaktadir. Bir girdi-¢ikti
vektorii, eger herhangi bir c¢iktinin arttirnllmasi ya da herhangi bir girdinin
azaltilmasinin ancak diger bazi ¢iktilarin diisiiriilmesiyle ya da diger bazi girdilerin
arttirtlmasiyla miimkiin olursa, teknik olarak etkilidir (Daraio ve Simar, 2007:14).
Debreu (1951) ve Farrell (1957) teknik etkinligi, “cikt1 verildiginde girdilerdeki olasi
maksimum azalma” olarak tanimlayarak teknik etkinlik kavraminin gelisimine katki

saglamislardir (Tutulmaz, 2014:3).

Teknik etkinlik, mevcut girdileri en iyi sekilde kullanarak maksimum ¢ikt1 elde
etme bagarist olarak tanimlanabilir. Yani teknik etkinlik, fiziksel girdilerin
(calisanlarin ve makinelerin hizmetleri gibi) en iyi uygulamaya gore ciktilara
dontstiiriilmesidir. Diger bir deyisle, mevcut teknoloji ¢ercevesinde, verilen ¢ikti
miktarini tiretmede herhangi bir girdi kaybinin olmamasidir. En iyi uygulamada

calisan bir isletmenin %100 teknik olarak etkin oldugu sdylenir. Fakat en iyi uygulama
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diizeylerinin altinda faaliyet gdOsteriyorsa, isletmenin teknik etkinligi en iyi

uygulamanin yiizdesi olarak ifade edilir (http://ajbr.org/archives.htm, Bhagavath, 61).

Teknik olarak etkin olan biitliin miimkiin {iretim bilesimlerinin olusturdugu
kiime, etkin {retim fonksiyonunu veya {retim smirmi (etkinlik sinirini)
olusturmaktadir (Lorcu, 2008:38). Buna gore, teknik etkin olan KVB’ler iiretim
siirinin iizerinde yer almalar1 gerekmektedir. (Kecek, 2010:46; Dinger, 2011:46).
Etkinlik simirinin altinda yer alan karar verme birimleri ise, kaynaklarini israf
ettiklerinden, bagka bir ifadeyle iiretimleri iiretim sinirinin altinda oldugundan teknik

olarak etkin olmayacaklardir (Erpolat, 2011:39).

Eger T teknolojisi kullanilarak elde edilen etkin iiretim fonksiyonu

F(X',Y")=0 seklinde ifade edilirse bu durumda teknik olarak etkin olmayan iiretim
bilesimleri F(X',Y')<0 ve iiretilmesi miimkiin olmayan bilesimleri de

F(X',Y")>0 seklinde gosterilebilir (Cingi ve Tarim, 2000:2).

Teknik etkinlik, girdi yonelimli ve ¢ikti yonelimli olmak {izere iki sekilde

incelenebilir.

1. Girdi Yonelimli Teknik Etkinlik: Bir {iretim biriminin miimkiin olan en az
girdi kullanimi ile mevcut ¢iktiy1 elde etme basarisi olarak ifade edilmektedir (Porcelli,
2009:4). Eger, mevcut ¢iktilar1 sabit tutarak daha da az girdilerle elde etme imkan1 s6z
konusu ise, girdi yonelimli teknik etkinligin tam olarak saglanamadigin ve
girdilerdeki bu azalis orani, girdi yonelimli “teknik etkinsizligi” gosterir. Bu azalis
oraninin 1’den ¢ikarilmasiyla elde edilen deger ise girdi yonelimli teknik etkinligi

gosterecektir (Lorcu, 2008:39).

2. Cikt1 Yonelimli Teknik Etkinlik: Bir tiretim biriminin mevcut girdilerini en
iyi sekilde kullanarak en fazla ciktiyr elde etme basaris1 olarak ifade edilmektedir
(Porcelli, 2009:4). Burada da mevcut girdileri sabit tutarak, ¢iktilarda bir artis elde
etmek miimkiin ise, ¢ikt1 yonelimli teknik etkinligin tam olarak saglanamadigini ve
ciktilardaki bu artis orani, ¢ikti yonelimli “teknik etkinsizligi” gosterir. Bu artis
oraninin 1’den ¢ikarilmasiyla elde edilen deger c¢iktt yonelimli teknik etkinligi

gosterecektir (Erpolat, 2011:40).
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Bir iiretim biriminin hem girdi yonelimli hem de ¢ikt1 yonelimli teknik etkin
olabilecegi gibi, her iki durumda da etkin olmayabilir veya sadece bir durum i¢in etkin
olabilir. Uretim biriminin tam olarak teknik etkin olabilmesi i¢in hem girdi yonelimli

hem de ¢ikt1 yonelimli teknik etkin olmasi gerekir (Lorcu, 2008:40, Erpolat, 2011: 40).
2. 3. 2. Yapisal Etkinlik

Bir endiistrinin en iyi firmalarin performansina ayak uydurdugunu gdstermek
icin kullanilan “yapisal etkinlik” terimi Farrell’in 1957 yilinda yaptig1r calismaya
dayanmaktadir. Her ne kadar “yapisal etkinlik™, bir endiistrinin (veya daha genel
olarak ¢oklu tiretim birimlerine sahip bir grup) performansi ile ilgili olsa da bu konsept
genellikle bireysel iiretim birimlerinin teknik etkinligi ile baglantilidir. Bu baglamda,
Farrell (1957), “yapisal etkinlik” kavramini “bir endiistrinin en iyi firmalarinin
performansi ile ne Olclide oOrtiistiigii” olarak tanimlarken Forsund ve Hjalmarsson
(1979), bu terimi “mikro birim i¢in bireysel etkinlik dl¢timleri olarak gosterilen sektor

icin aynisini yansitmak” seklinde tanimlamaktadir (Li ve Cheng, 2007: 713,716).

Anandalingam ve Kulatilaka (1987), yapisal etkinligi, “tahsis etkinliginin yanlis
Olcimiinli tahmin etmede kullanilan bir etkinlik” olarak tanimlamakta ve yapisal
bilesenlerin dis etkenlere bagh olarak degisebilecegi ve bundan dolay: yapisal etkinlik
uygulanan ekonomik ve sosyal politikalar neticesinde ortaya ¢iktigini ifade etmektedir

(Anandalingam ve Kulatilaka, 1987:144).

Uretim teorisinde yapisal etkinlik, girdi ve ¢iktilarm biitiiniiniin “serbest olarak
gerektigi gibi kullanilabilir/kullanildiktan sonra atilabilir” varsayimi altinda olustugu

bir etkinliktir (Demirci, 2012:25).

Teknik olarak etkin olan bir KVB, etkinlik sinirmin yogun oldugu veya
ekonomik bdlgede iiretimde bulunuyorsa “yapisal etkin”, yogun olmadigi veya
ekonomik olmayan boélgeler de iiretim de bulunuyorsa “yapisal etkin degil”dir

(Erpolat, 2011:40).

Yapisal etkinsizlik, oncelikli olarak firmanin tiretim faaliyetlerinin disinda kalan
cevreden kaynaklanmaktadir. Yapisal etkinsizligin belirlenmesi ve tahmin edilmesi,

endiistriyel performansin analizi i¢in 6nemli olacaktir. Yapisal etkinsizlik temel olarak
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dis ¢evreden kaynaklandigindan, yapisal etkinligin biiyilk oldugu durumlarda, bu
katiliklarin tistesinden gelmek i¢in devlet politikasinin olusturulmasi gerekecektir. Ek
olarak, yapisal etkinlik dl¢iimleri, endistriyel verimlilik ve tliretkenligin uluslararasi
karsilastirmalar1 icin ek bir Ozellik sunmaktadir (Anandalingam ve Kulatilaka,

1987:148).
2. 3. 3. Kaynak Dagilim Etkinligi

Teknik ve yapisal acidan etkin olan bir KVB, iiretim olanaklar1 kiimesi iginde
yogunlugun olmadig1 bir alt kiimede iiretimini gerceklestirebiliyorsa “kaynak dagilim
etkinligine sahiptir” denir. Kaynak dagilim etkinligi, maliyetin en aza indirilmesi veya
karin maksimum seviyeye ¢ikarilmasi gibi davranigsal amaci dogrudan i¢cermektedir
(Bakiarci, 2006:202). Maliyetin minimum seviyede tutulmasit ya da karin maksimum
seviyeye cikarilmasi, kaynak dagilim etkinligini teknik etkinlikten ayiran bir 6zelliktir.
Burada 6nemli olan nokta bu amaglardan hangisinin 6ncelikli olduguna karar verip

ona gore kaynaklart dagitmaktir.
2. 3. 4. Ol¢ek Etkinligi

Bir isletmenin iretim olanaklar1 smir1t iizerinde kalarak en etkin Olgek
biiyiikliigiinde is yapmasina dlgek etkinligi denilmektedir (Bakirc1, 2006:202). Olgek
etkinligi, bir isletmenin uygun Olcekte liretimi gerceklestirme basarisi olarak ifade
edilebilir. Olgek etkinliginde, karar verme biriminin tek basma etkin olmasindan
ziyade iiretimde bulunan tiim karar verme birimlerinin toplamsal olarak etkin olmalari
s6z konusudur (Lorcu, 2008:43). Olgek etkinliginin toplam ve teknik etkinlik
cinsinden gosterimi ise,

Toplam Etkinlik

Olcek Etkinlik =
Teknik Etkinlik

bigiminde formiiliize edilebilir.

Uzun dénemde 6lgegin degisimine bagh olarak girdi ve ¢ikt1 arasindaki iliskiyi
ifade etmek iizere “Olcege gore getiri” terimi kullanilmaktadir. Uzun dénemde tiretimi

etkileyen faktorlerin hi¢ birisi sabit olmamaktadir. Bundan dolay1 girdi miktarindaki
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tiim artiglarin ¢iktilar izerinde yaptig1 etki asagida siralanan {i¢ durumdan biri ile ifade

edilebilir (Erpolat, 2011:41).

Olcege Gore Sabit Getiri: Girdi miktarindaki herhangi bir artis, ¢ikti miktarinda
da ayni oranda bir artisa neden oluyorsa buna, 6l¢ege gore sabit getiri (Constant
Returns Scale-CRS) denir. Olgege gore sabit getirinin grafiksel gosterimi Sekil 7°deki
gibidir.

, Girdi

v

Sekil 7: Olcege Gore Sabit Getiri

Olcege Gore Azalan Getiri: Girdi miktarindaki herhangi bir artis ¢ikti
miktarinda daha az oranda bir artisa neden oluyorsa buna, 6lgege gore azalan getiri
(Decreasing Returns to Scale-DRS) denir. Sekil 8’de Olgege gore azalan getirinin
grafigi yer almaktadir.
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Girdi
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Sekil 8: Olgege Gore Azalan Getiri
Olgege Gore Artan Getiri: Girdi miktarmdaki herhangi bir artis ¢ikt1 miktarinda

daha fazla oranda bir artisa neden oluyorsa buna, dlgege gore artan getiri (Increasing
Returns to Scale-IRS) denir. Olgege gore artan getirinin grafiksel gdsterimi Sekil 9°da

yer almaktadir.

Girdi

\
v

2
-
-
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-
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Sekil 9: Olgege Gore Artan Getiri
Olgege gore azalan ve artan getiri, Olcege Gore Degisken Getiri (Variable

Returns to Scale-VRS) kavramiyla ifade edilmektedir.
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Genel olarak oOlgegin degisimi veya kullanilan faktér miktarinin artirimi
neticesinde, KVB’nin 0nce artan, sonra sabit ve en sonunda da azalan getiriye sahip
oldugu goriiliir. Ancak bu ii¢c durumda da iiretim teknolojisi degismemekte, sadece

Olcek degismektedir (Lorcu, 2008:44).

Banker (1984), yukarida agiklanan 6l¢ege gore getiri kavramlarini, birden fazla
girdi ve ¢iktry1 igeren iiretim siiregleri i¢in iiretim olanaklar kiimesi (UOK) yardimiyla

su sekilde tanimlamaktadir (Banker, 1984:36-37).
UOK, T = {(x, ¥)|y=0, x>0"dan ﬁretilebilir} ve etkinlik smir1 iizerinde

tanimlanan (x, y) noktasi i¢in 8lgege gore getiri biiyiikligiinii gosteren p ise;

: -1
p= hmM seklinde bulunur.
A1 f-1

Esitlikteki a(f) = max {a |(Bx,ay)e T} ,3>0 olmak lizere p ’nun alacagi
biiyiikliiklere gore “6lcege gore getiri” durumlart su sekilde agiklanabilir:
e p>1 ise Olgege gore artan getiri
e p<l1 ise dlgege gore azalan getiri
e p=1 ise dlgege gore sabit getiri
s0z konusudur.

Banker (1984), Tek girdinin ve tek c¢iktinin oldugu iiretim siireclerinde, en
verimli Olgek biiyiikliigiinii (Most Productive Scale Size-MPSS), girdilerin “birim
basia” en ¢ok ciktilarin tiretildigi 6lgek biiyiikliigii olarak ifade etmektedir. Bundan

dolay1 (x,,y ) €T iretim bilesiminin en verimli 6lgek biiyiikliigii olabilmesi i¢in
ancak ve ancak diger tiim tiretim olasiliklarimin bilesimi (Sx,,ay,)eT i¢in a/ <1
sartin1 saglamasi gerekmektedir (Banker, 1984:37).

2. 3. 5. Tahsis Etkinligi (Fiyat Etkinligi)

Tahsis etkinligi, girdi fiyatlarin1 géz 6niine almak suretiyle tiretim maliyetini en
aza indirecek sekilde en uygun girdi bilesiminin secilmesi olarak tanimlanabilir. Bagka

bir ifadeyle tahsis etkinlik, bir firmanin tiretim teknolojisini ve girdi fiyatlarini1 hesaba
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katarak girdileri en iyi sekilde kullanma basarist olarak tanimlanmaktadir (Cavmak ve
Cavmak, 2017:22). Iktisat teorisinde tahsis etkinligi, bir firmanim belirli bir girdi seti
ile optimal bir girdi grubu se¢cme basarisi olarak ifade edilmekte; bu belirli bir girdi
setinden maksimum ¢ikt1 iiretmede firmanin basarisini 6lgen liretim smiriyla iliskili
teknik etkinlik kavramindan ayrilmaktadir (Daraio ve Simar, 2007:15). Etkinligi analiz
edilecek KVB’lerinin girdi faktorlerine ait maliyet unsurlarinin bilinmesi durumunda
teknik etkinlie bir secenek olusturulmakta ve esas olarak tahsis etkinliginin
sayimlanmasinda es maliyet ve es liriin egrilerinden faydalanilmaktadir (Tezsliriict,
2013:94). Es iirlin egrileri, karar verme birimlerinin belirli bir ¢iktt miktarini, girdilerin

hangi oranda kullanarak iiretebilecegini gostermektedir (Dinger, 2011:49).

Teknik olarak etkin olan ve iiretim olanaklar1 egrisi iizerinde iiretim yapan bir
isletmenin, tretimi gerceklestirdigi noktada ayn1 zamanda davranissal hedefine de
ulasiyorsa fiyat etkinligi s6z konusudur. Tahsis (fiyat) etkinligi girdi ve ¢ikt1 fiyatlarini
nazara alarak, en uygun girdi ve ¢ikti birlesiminin olusturulmasi ile ilgili bir kavramdir.
Girdi miktarlartyla birlikte girdi fiyatlarinin da dikkate alinmasi geregi, bu etkinligin
onemini ortaya ¢ikarmaktadir (Karahan ve Ozgiir, 2011:44).

2. 3. 6. Ekonomik Etkinlik

Etkinlik Olglimiinlin arkasindaki metodoloji, Farrell'in 1957 yilindaki
calismasiyla baglar. Farrell (1957), ii¢ ¢esit etkinlikten bahsetmekte ve bunlari, teknik,
tahsis (fiyat) ve ekonomik (genel) etkinlik seklinde siniflandirmaktadir. Teknik
etkinlik, bir KVB'nin belirli bir girdi demetinden maksimum uygulanabilir ¢iktiyr
tiretme veya minimum makul miktardaki girdileri kullanarak belirli bir ¢ikt1 seviyesini
iiretme yetenegi olarak ifade edilmektedir. Tahsisat etkinligi ise, teknik olarak etkin
bir KVB'nin girdi olarak verilen {iretim maliyetlerini en aza indiren girdileri
kullanabilme kabiliyeti olarak tanimlanmaktadir. Maliyet etkinligi olarak da bilinen
ekonomik etkinlik hem teknik hem de tahsis etkinligin bir araya gelmesiyle elde edilen
bir etkinliktir. Bu nedenle, bir KVB hem teknik hem de tahsisli bir sekilde etkin ise
ekonomik olarak etkilidir (Watkins v.d., 2014:90). Ekonomik etkinlik, bir KVB’nin
kaynaklarini, maliyetleri en aza indirecek sekilde ve en iyi girdi birlesimini saglayarak

kullanmaktir (Cavmak ve Cavmak, 2017:22).
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Skaggs ve Carlson (1996), ekonomik etkinligi belirli bir maliyetten maksimum
fayda elde etmek veya belirli bir fayda maliyetini en aza indirmek olarak
tanimlamaktadir. Diger bir deyisle, ekonomik etkinlik, bir faaliyetten azami net
kazancin (alinan fayda ile olusan maliyet arasindaki fark) elde edilmesi anlamina gelir.
Yazarlar ayrica ekonomik etkinligin hem teknik etkinligi (atik tiretmeden) hem de
tahsisat etkinligini (kaynaklarin en yiiksek deger kullanimlara tahsis edilmesini)

icerdigini agiklamaktadir (Kirigia ve Asbu, 2013:3).

KVB’lerinin ekonomik (genel) etkinligi; teknik etkinlik ile tahsis etkinligin

carpimi olarak ifade edilmektedir. Yani,

Ekonomik Etkinlik = Teknik Etkinlik * Tahsis Etkinligi’dir (Bakirci, 2006:202).

2. 3. 7. Toplam Etkinlik

Toplam etkinlik, teknik etkinlik ile dl¢ek etkinligin bir araya gelmesiyle elde
edilen bir etkinliktir. Toplam etkinlik agagidaki gibi hesaplanir (Banker, Charnes ve
Cooper, 1984:1089):

Toplam Etkinlik = Teknik Etkinlik * Olcek Etkinligi

Bir KVB hem teknik hem 6l¢ek etkinligini sagliyorsa buna toplam etkindir denir.
Bagka bir deyisle, bir iiretim biriminin toplam olarak etkin olabilmesi i¢in, her iki
etkinligi (hem teknik hem Olcek etkinligi) saglamasi gerekmektedir. Sayet KVB,
toplam etkin degilse, ya teknik etkinsizlikten (kendisine ait etkin olmayan
eylemlerden) ya da olcek etkinsizliginden (olumsuz sartlardan meydana gelen bir
etkinsizlikten) kaynaklanmaktadir. Bu durumda KVB’nin etkinsizligine neden olan

faktorlerin belirlenerek gerekli onlemlerin alinmas1 gerekmektedir (Erpolat, 2011:44).

2. 4. Farrell’in Teknik, Tahsis (Fiyat) ve Toplam Etkinlik Yaklagimi

1957 yilinda Farrell’in “The Measurement of Productive Efficiency” adli
calismasinda Onerilen bir yaklasim olan “karsilastirmali verimlilik 6lgme yontemi”,
pek cok etkinlik Ol¢lim yOnteminin gelistirilmesinde ilham kaynagi olmustur.

Farrell’in tiretim fonksiyonunu bir sinir olarak yorumlanmasi ile gelistirdigi yaklagim,
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giiniimiizde kullanilan sinir karsilastirmalar ile neredeyse ayni seyi ifade etmektedir

(Erpolat, 2011:47).

Farrell (1957), bir firmanin etkinliginin iki bilesenden olustugunu ileri
stirmiistiir: teknik etkinligi, bir firmanin belirli bir girdi setinden maksimum ¢ikt1 elde
etme kabiliyetini yansitmasi ve tahsis (fiyat) etkinligini ise, bir firmanin fiyatlar1 ve
iretim teknolojisini géz onilinde bulundurarak girdileri optimal oranlarda kullanma
yetenegini yansitma olarak tanimlamistir. Bu iki etkinligin birlestirilmesiyle toplam

ekonomik etkinlik veya toplam etkinlik elde edilmektedir (Coelli v.d., 2005:51).
Farrell, Olgege gore sabit getiri ve etkin iiretim fonksiyonunun bilindigi
varsayimlari altinda “es maliyet” ve “es {iriin” egrilerini kullanarak, iki girdi (x, ve x,
) ile bir ¢iktinin () bulundugu iiretim siireci 6rnegi i¢in “teknik”, “tahsis” ve
“toplam” etkinliginin nasil hesaplanacagini géstermistir (Lorcu, 2008:49).
Farrell, etkin liretim fonksiyonunu, etkinligi dlgiilecek isletme ile ayni endiistri
dalinda is yapan en etkin isletmenin iiretim faktorlerinin ¢esitli kombinasyonlar

sonucu ortaya koyabilecekleri iiretimi gosteren fonksiyon olarak tanimlamis ve

etkinlik kavramlarin1 Sekil 10°daki gibi agiklamistir (Farrell, 1957:254).

Y A

=<V

0

Sekil 10: Farrell’in Etkinlik Yaklagimi
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Sekil 10°’da iki girdinin kullanilarak bir ¢iktinin elde edildigi endiistri dalindaki
etkin {iretim fonksiyonunun es iiriin egrisi SS'ile gosterilmektedir. Burada farkli

miktarlart kullanarak farkli ¢iktilar elde eden ii¢ isletme P, O ve Q' ile gdsterilmistir.

P ve Q isletmeleri incelenirse, QO isletmesi P isletmesiyle ayni ciktiy1 elde

%Y

etmek icin her bir faktorden oP oraninda daha az kullanarak iiretim yaptigindan Q

‘nun P ’ye gore gore daha etkin oldugu sOylenebilir. Bagka bir ifadeyle, Q isletmesi
%Y

P
ayni girdi miktariyla g— orani kadar daha fazla ¢ikt1 iiretebilmektedir. oP oranina

P isletmesinin “teknik etkinligi” denir. Teknik etkin olan igletmeler i¢in bu oran

%100 olarak elde edilmektedir. Buna gore Q isletmesi etkin iiretim sinirinda
oldugundan teknik etkinligi %100’diir.

Sekil 2.10’da AA4' ile gosterilen es masraf dogrusu, girdi fiyatlarina gore
belirlenmektedir. Buna gére Q ve Q' isletmelerinin teknik etkin olduklar1 acikca

goriilmektedir. Girdi fiyatlar1 goz Oniline alindiginda optimal {iretime sahip olan

isletmenin Q' oldugu goriilmektedir. Q" isletmesinin birim ¢ikti maliyetinin O ’ya
. OR OR , e s
gore 0—0ram kadar daha az olacaktir. 00 orani, Q isletmesinin “fahsis etkinligi

olarak ifade edilir. Diger taraftan teknik olarak etkin olmayan P isletmesinin tahsis

etkinligi O isletmesinin tahsis etkinligine esit olmaktadir.

Farrell, “toplam etkinligi” asagidaki gibi formiiliize etmektedir (Farrell,

1957:255):
Toplam Etkinlik = Teknik Etkinlik * Tahsis Etkinligi
Teknik etkin olan @ isletmesinin toplam etkinligi yukaridaki formiille
hesaplandiginda bu degerin tahsis etkinlige esit oldugu goriilmektedir.

R R
P isletmesinin toplam etkinligi ise; OR * 09 = OR olarak elde edilmektedir.
0OQ OP OP
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Gerek teknik gerek tahsis etkinlik degeri “1” olan Q' isletmenin toplam etkinlik
degeri de “1” dir.

Yukaridaki 6rnekte gorildiigii gibi, Farrell’in 6nerdigi etkinlik 6l¢iim
yonteminde, teknik etkinlik ve tahsis etkinlik arasindaki fark kolaylikla

belirlenebilmektedir.

2. 5. Etkinlik Olgiimiinde Kullanilan Yontemler

Etkinlik ol¢iimii, isletmenin var olan rekabet ortami icinde nerede oldugunu
belirlemekte ve mevcut girdilerden nasil en 1iyi ¢iktilarin iretilebilecegini
gostermektedir. Etkinligin artmasi ile iiretimin ne kadar artabilecegini bilmek,
isletmeler icin biiyiik 6nem tagimaktadir. Bundan dolayr farkli etkinlik Glgiim
yontemleri gelistirilmistir. Etkinlik 6l¢timii ile ilgili ilk ¢calisma 1957 yilinda Farrell
tarafindan yapilmistir ve bu sebeple literatirde “Farrell’in etkinlik 6l¢im
yaklagimlar1” adiyla anilmaktadir. Farrell’in yaptig1 bu ¢alisma, tek ciktili bir tiretim
teknolojisi varsayimi altinda ve bazi sinirlayict varsayimlara dayandirilmakla beraber
daha sonraki ¢aligmalar icin kaynak niteliginde bir ¢aligma olmustur. Sonralar1 daha
ileri yontemler gelistirilerek, matematiksel tabanli bir programlama ile veri zarflama

analizi gibi yontemler kullanilarak yapilmaya baslanmistir (Dinger, 2011:50).

Etkinligin Ol¢iilmesi ve degerlendirilmesinde hem dogrusal tabanli teknikler

hem de istatiksel teknikler kullanilabilmektedir.

Etkinlik 6lgme yontemleri, oran analizi, parametrik yontemler ve parametrik
olmayan yontemler olmak iizere ii¢ grupta ya da parametrik ve parametrik olmayan
yontemleri birlestirip sinir etkinligi analizi adi altinda iki grupta da incelemek
miimkiindiir. Siur etkinligi analizinde, performansi en iyi olan karar verme birimlerin
etkin sinir tizerinde bulundugu varsayilmaktadir. Gerek parametrik gerekse parametrik
olmayan yontemlerin ortak amaci, etkin siir fonksiyonunu tahmin etmektir. S6z
konusu etkin smir fonksiyonu, parametrik olmayan yontemlerde parcali olurken
parametrik yontemlerde ise pargali olmayan bir hal almaktadir (Erpolat, 2011:46).
Etkinlik 6l¢mede kullanilan oran analizi, parametrik ve parametrik olmayan yontemler

asagida aciklanacaktir.
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2. 5. 1. Oran Analizi

Iki biiyiikliik arasindaki matematiksel bir iliskiyi ifade eden oran, ayni tiir
cokluklardan birinin digerine boliinmesiyle elde edilir. Bir oranin hesaplanmasi basit
bir aritmetik islem iken, onu anlamlandiran ve yararli bir arag¢ haline getiren

hesaplamadan ziyade, yorumlanmasidir (Kharatyan, 2016:3).

Oran analizi, etkinlik 6lgme yontemleri icerisinde en sik kullanilan ve en basit
olan yontemdir. Genellikle firmalarin finansal projeksiyonlarini belirlemede analistler
tarafindan sik uygulanan bir yontemdir. Bu yontem bir tek girdi ile bir tek ¢iktinin
birbirine oranlanmasi ile elde edilen oranin zaman iginde izlenmesi seklinde

uygulanmaktadir (Kecek, 2010:51).

Birden fazla girdi ve ¢iktis1 olan karar birimlerinde sadece bir orana gore karar
vermek ve etkinligi belirlemeye calismak, bazi hatalara yol acabilmektedir. Bu
sakincanin giderilmesi i¢in genellikle birden fazla sayida oran ayni anda incelenmekte
ve her bir oran performans boyutlarindan sadece birini goz ontine alip digerlerini g6z
ardi etmektedir. Bu durumda da bazi oranlara gore isletme basarili olarak
yorumlanirken, bazi oranlara gore de basarisiz olarak goriilebilmektedir. Dolayisiyla
bu yontem de incelenen oranlarin anlamli bir grup haline getirilememesi ve ortak bir
sekilde degerlendirilip yorumlanamamasi gibi sorunlar s6z konusu olabilmektedir.
Bunun yani sira, girdi ve ¢ikti sayisinin ¢ok oldugu durumlarda incelenen oran sayilari
da ¢ok artacagindan analizin zorlagsmasi, amaca uygun agirliklandirma yapilamamasi
ve isletmenin sadece tek doneminin ele alinmasi yontemin diger dezavantajlaridir

(Kecek, 2010:51).

Oran analizinin bu dezavantajlarin1 ortadan kaldirabilmek ve tek bagina birer

etkili karsilagtirma 6lgiitii olabilmeleri igin;

e Genel olarak kabul gérmiis oranlarla,
e Ayni endiistri dalindaki benzer oranlarla,
e Isletmelerin gecmis dénemdeki oranlariyla,

e Isletmenin ayni dénem icindeki birbiriyle ilgili diger oranlariyla

kiyaslanmalar1 gerekmektedir.
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Oran analizi, bir sirketin performansinin ve finansal sagliginin mevcut ve
geemis mali tablolardan elde edilen verileri kullanarak degerlendirilmesini
igerdiginden, sirketin gelismekte olan veya kotiilesen bir durumunun olup olmadigini,
zaman i¢inde iyl performans gosterip gostermedigini, sektdr ortalamasi ile uyusup
uyusmadigin tespit etmede yardimer oldugundan yoneticiler gibi diger yatirimeilara
da sirketin performansinin izlenmesine, giiglii ve zayif yonlerinin belirlenmesine

imkan saglamaktadir (Kharatyan, 2016:3).

Oran analizi, genel olarak performans Ol¢limiinde bir¢ok eksikligi olmasina
ragmen, tek girdi ve ¢iktinin oldugu durumda, basit ve sadeligi de goz Oniine
alindiginda, uygun bir degerlendirme metodu olarak goriilebilmektedir. Ancak bu
uygunluk, etkinligi optimize etmekten ziyade, daha ¢ok istatiksel bir gésterge oldugu
unutulmamalhidir. Ciinkii oran analizinde kullanilan oranlama, goreceli olmasina
ragmen en iyiye gore degil, mevcut degerlerin birbirine boliinmesiyle elde
edildiginden, bu ise bir etkinlik iyilestirmesi degil sadece bir durum tespitidir

(www.ekodialog.com, 10.05.2018).
2. 5. 2. Parametrik Yontemler

Parametrik yontemlerde, etkinligi Olglilecek olan sektore iliskin bir iiretim
fonksiyonun oldugu ve bu fonksiyonun analitik yapida oldugu varsayilarak fonksiyona
iliskin parametreler belirlenmeye calisilir (Depren, 2008:14). Parametrik yontemlerin
en 6nemli 6zelligi, sonlu sayida parametresi olan ve fonksiyonel formu belirlenmis bir

tiretim fonksiyonunun gerekliligi varsayiminin yapilmasidir (Dinger, 2011:52).

Parametrik yontemlerle etkinlik 6l¢limii yapilirken iiretim siirecine giren girdi
ve ¢iktilara iligkin liretim fonksiyonu, regresyon analiz teknikleriyle tahmin edilmeye
caligilir. Regresyon analiz teknikleri, girdi ve ¢iktilar1 bir nedensellik 6lgiitiiyle
iligkilendirerek fonksiyonel yapiyr tanimlamaktadir. Fonksiyonel yap1 tanimlanirken
girdi ile ¢ikt1 arasindaki iliskiyi gosteren noktalarin olusturdugu grafiklerden
yararlanilmaktadir. Birden ¢ok girdi ve birden ¢ok ¢iktinin iligkilendirildigi regresyon
metotlar1 gelistirilmis ancak parametrik yontemlerde pek ¢ok kullanim alani
bulamamistir. Bir bagimli ve birden ¢ok bagimsiz degiskenin bulundugu regresyon

denklemi su sekilde tanimlanmaktadir (Cavmak ve Cavmak, 2017:26):
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y=b +bx,+bx,+bx;+..+bx, +e
Yukarida verilen denklemdeki notasyonlarin agiklamalart ise;

y : Bagiml degisken,

b,: Regresyon dogrusunun y eksenini kestigi nokta,
b, by, b, ..., b,: Bagimsiz degiskenlerin katsayilari,
e, : Hata terimi

Coklu regresyon analiziyle yapilan etkinlik 6l¢iimlerinde, elde edilen regresyon
dogrusu etkinlik dogrusu (etkinlik sinir1) olarak kabul edilir ve bu sinir iizerinde kalan
karar verme birimleri goreceli olarak “etkin”, smirin altinda kalan karar verme
birimleri de “etkinsiz” olarak tanimlanir (Erpolat, 2011:50). Coklu degiskenleri
kullanarak degerlendirme yapabilen bu yontem, oran analizine gore daha kapsamlidir
(Sherman, 1984:924). Etkinlik 6l¢iimlerinde siklikla kullanilmasina ragmen bazi
sakincalarinin da bulundugu bilinmektedir. Bunlardan ilki, basit regresyon analizinde,
coklu bagimsiz degiskenine karsilik sadece bir tek bagimli degiskenin analizini
gerceklestirmektedir (Cavmak ve Cavmak, 2017:27). Ikincisi, performans kriteri
olarak ortalama degeri kullandigindan etkinligi Ol¢iilecek herhangi bir karar verme
biriminin performansini, en etkin karar birimine gore degil sadece ortalamaya gore
degerlendirme yapmaktadir (Dinger, 2011:53). Ugiinciisii ise, elde edilen iiretim
fonksiyonun yapisinin belirlenmesiyle iliskilidir. Bir esitlikte bulunan ¢iktilarin
girdilerle nasil iligkilendirilecegine dair bir iiretim fonksiyonunun tanimlanmasini
gerekli kilmakta ve etkin olarak ¢aligmayan karar birimlerini tanimlayamamaktadir.
Bu durum dretim fonksiyonunun yapisinin tanimlanmasini zorlagtirmakta ve
regresyon analizinin etkinlik 6l¢limiinde yetersizligine sebep olmaktadir. (Cavmak ve
Cavmak, 2017:27). Ayrica parametrik yontemlerde her zaman bir rassal hatanin
olabilecegi varsayilmaktadir. Dolayisiyla bu yontemlerde etkinlik sinirindan
sapmalarin, etkinsiz gézlem ve rassal hata gibi iki unsurdan olustugu goriilmektedir ve
bu unsurlarin birbirinden ayirt edilmesi énemli olmaktadir. Parametrik yontemler

icinde bu iki unsurun dagilimia iliskin varsayimlardaki farklara bagl olarak ¢esitli
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yaklagimlar gelistirilmistir. Bu yaklagimlardan bazilar1 “stokastik sinir yaklagimi”,
“serbest dagilim yaklasimi1” ve “kalin sinir yaklasimi” olarak siralanabilir (Kecek,

2010:51-52).
2. 5. 2. 1. Stokastik Smir Yaklasim (SSY)

Iktisadi hayatta iiretimi yapanlarmn asil amaci, iiretim i¢in kullanilan girdileri en
cok ciktiy1 elde edecek bigimde dizayn etmektir. Ciktiya yonelik olarak ifade edilen
bu amag benzer bigimde girdiye yonelik olarak da ifade edilebilmektedir. Fakat amag
ister girdiye yonelik olarak en az girdi kullanim1 olsun, isterse ¢iktiya yonelik olarak
en cok ciktinin iretilmesi olsun kaynaklarin en iyi sekilde kullaniminin
saglanamamasi durumunda etkinsizlik sorununu ortaya c¢ikarmaktadir. Bu noktada
etkinsizlik girdiye yonelik olarak incelendiginde, mevcut girdilerin kullanilarak
beklenen iiretim seviyesinin altinda {iriiniin elde edilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Ayrica hem etkinlik hem de etkinsizlik ifadeleri birbirini tamamlayan kavramlardir.
Bir firmanin kaynaklarini maksimum c¢ikt1 elde edecek sekilde organize etmemesi,
herhangi bir kurulusun calisanlarini iiretimi en ¢ok elde edecek sekilde dizayn
etmemesi iktisat mantiginin gereklerine uymamaktadir (Cavmak ve Cavmak,
2017:27). Etkinlik analizlerinde genellikle ekonometrik temele dayali stokastik sinir
analizi ile matematiksel programlamaya dayali veri zarflama analizi kullanilmaktadir.
Parametrik olmayan kategoride ele alinan veri zarflama analizi yonteminde, {iretimi
rassal olarak etkileyen ve degisimleri i¢ine alan degiskenler bulunmamaktadir. Veri
zarflama analizi yonteminin bu eksikligini gidermek i¢in stokastik yoOntemler
gelistirilmistir (Sahin, 2002:3). Bu yontem ilk kez Farrell’in (1957) makalesinde,
etkinlikle (teknik ve tahsis etkinlik) 1ilgili Olglimlerin yapildig1 dogrusal
programlamaya dayali parametrik olmayan testlerin yaninda parametrik bir yaklagim

teklifi olarak sunulmustur. Daha sonra Richmond (1974) yaptigi calismalarda
frontier’i Y, = f(x) bi¢iminde deterministik olarak incelemis ve matematiksel
programlama teknikleriyle ¢oziimlemeyi 6nermistir (Cavmak ve Cavmak, 2017:27).
[k olarak hata teriminin istatistiki 6zelliklerini Schmidt (1976) ele almis ve ardindan
Aigner, Lovell ve Schmidt (1977) tarafindan tanimlanmis olan stokastik sinir analizi

ekonometrik bir yaklagim olarak diinya ¢apinda tanitilmistir (Greene, 2008:92-109).
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Stokastik sinir yaklasimi, regresyon analizinde oldugu gibi girdiler ve ¢iktilar
arasinda islevsel bir iligki kurarak tiretim fonksiyonunu tahmin etmeye ¢aligmaktadir
(Erpolat, 2011:50). Bu yaklasimda herhangi bir KVB’nin en iyi durumdan sapmasinin
ne kadarinin rassal hatadan ne kadarinin etkinsizlikten kaynaklandigini belirlemek
tizere hatalarin birbirinden ayirt edilmesine ¢aligilir. Bu amacla rassal hatanin simetrik
(standart normal), etkin olmayan KVB’lerin ise asimetrik dagildig1 varsayilmaktadir
(Berger ve Humphrey, 1997:178). Ancak hatalarin dagilimlarina iligskin yapilan

varsayimlara ¢esitli elestiriler s6z konusudur.

Stokastik sinir yaklasiminda bazi firmalarin kaynaklarini iyi kullanmadigi
hakikatini kabul etmektedir. Bagka bir ifadeyle; bazi firmalar “en iyi teknoloji”
seklinde ifade edilen iiretim smirinin altinda iiretimi gerceklestirmektedir. Bu
yaklagimda ayrica veri alinan girdi seviyesinde isletmelerin en ¢ok belirli oranda ¢ikt1

tiretebilecegi varsayilmaktadir (Lorcu, 2008:21).
2. 5. 2. 2. Serbest Dagilim Yaklasimi (SDY)

Bu yaklasim, stokastik sinir yaklagimina getirilen elestirilere karsilik olarak
Berger tarafindan yeni bir siur yaklagimi olarak onerilmistir. Serbest dagilim
yaklasimi, SSY’ye benzer bir sekilde, sinir i¢in fonksiyonel bir form belirleyerek
etkinligi tahmin etmekte, ancak etkinsizlikleri rastgele hatalardan farkli bir sekilde
ayirmaktadir. SSY’den farkli olarak SDY, etkinsizlikleri veya rassal hatalarin spesifik
dagilimlar1 hakkinda gii¢lii varsayimlarda bulunmamaktadir. Bunun yerine her bir
KVB’nin etkinliginin zaman i¢inde sabit oldugunu, rassal hata ortalamasinin zamanla
sifira diisecegini varsaymaktadir. Bu varsayimlar etkin olmayan KVB’lerin pozitif
olma kosuluyla saglanmaktadir. SDY yaklasimi KVB’lerin bir noktadaki
etkinsizliginden ¢ok, her bir KVB’nin en iyi uygulama ortalama degerinden sapmasini
gostermektedir. Ancak KVB’lerin etkinligi, zaman i¢inde yasal diizenlemeler, teknik
ve teknolojik degisimler, faiz oranlari ve diger etkiler nedeniyle degisiyorsa; o zaman
her bir KVB’nin en iyi gézlemden sapma degeri dikkate alinmaktadir (Berger ve

Humphrey, 1997:178).

Serbest dagilim yaklasimiyla etkinlikler hesaplanirken panel veri kullanilmakta

ve bu yoniiyle diger yontemlerden farkli olmaktadir. Ayrica, hata dagilimindaki ug
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degerler, yontem de etkisini azaltmak icin hesaplamaya katilmamaktadir. Etkinligin
uzun donemde duragan olmasi, modelde bulunmayan ancak firmanin maliyetlerini
etkileyen unsurlarin etkinlikten sapma seklinde ele alinmasina sebep olmaktadir (Kale,

2009:38; Ozdemir, 2011:50).
2. 5. 2. 3. Kalin Simir Yaklasimi (KSY)

Berger ve Humphrey (1992) tarafindan gelistirilen bu yontem, her bir karar
verme biriminin etkinligini tahmin etmekten ziyade, toplam etkinligin genel diizeyini

dlgmektedir (Inan, 2000:83).

Kalin sinir yaklagimi, rassal hata (rastgele hata) ile etkinsizlik dagilimlarina ait
herhangi bir kisitlama getirmemektedir. Bu yaklasimda islevsel bir form
belirlenmekte, rastgele hata, en yiiksek performans ile en diisikk performans
gbzlemlerinin yer aldig1 ceyreklerdeki performans degerlerini gostermektedir. En
yiiksek ve en kiiciik ¢eyrekler arasinda tahmin edilen performanstaki sapmalar ise

etkinsizligi temsil etmektedir (Berger ve Humphrey, 1997:178-179).

Kalin sinir yaklasimi, tek bir firmanin etkinliginin tahmin edilmesine uygun
olmayip sadece genel etkinlik seviyesinin hesaplamasinda kullanilmasi, rassal hata ve
etkinsizlik dagilimiyla 1lgili herhangi bir varsayimda bulunmamas: gibi
ozelliklerinden dolayr stokastik sinir ve serbest dagilim yaklasimlarindan
ayrilmaktadir. Ancak rassal hatanin ayiklanmasi noktasinda; en diisiik ve en yliksek
degerlerin rassal hata olarak sayilmasi bakimindan da serbest dagilim ve stokastik sinir
yaklagimlarinda bulunan “kisaltma (eksiltme)” islemine benzemektedir (inan,

2000:82).

Literatlirde yukarida ifade edilen her ii¢ yaklasimdan da hangisinin daha iyi ve
elverisli oldugu konusunda bir fikir birligi bulunmamaktadir. Bu yaklagimlarla yapilan
caligmalarda kalin sinir yaklagiminin ¢ok kullanilmadigi, stokastik sinir ve serbest
dagilim yaklasimlarimin siklikla kullanildigi ve bu iki yaklasim arasindan da serbest
dagilim yaklagiminin 6n plana ¢iktig1 sdylenmektedir. Stokastik sinir yaklagim ile
serbest dagilim yaklasimindan hangisinin daha kullanigli olduguna dair tartigma

siirmektedir (Kale, 2009:39).
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2. 5. 3. Parametrik Olmayan Yontemler

Parametrik yontemlerin yerine alternatif olarak ilk defa 1957 yilinda Farrell
tarafindan ortaya atilan ve daha sonra 1962 yilinda Fieldhouse tarafindan gelistirilen
parametrik olmayan yontemlerin temeli dogrusal programlamaya dayanmaktadir
(Erpolat, 2011:52). Buradaki amag¢ parametrik yontemlerdeki gibi etkinlik sinirini
belirleyip her bir birimin bu sinira olan uzakligin tespit etmektir. Ancak parametrik
yontemlerden en 6nemli farkliliklar1 bu amaci yerine getirirken {iretim fonksiyonunun
yapistyla ilgili herhangi bir 6ngoriide bulunmamalaridir. Ciinkii bu yontemlerde
etkinlik siniri, ongoriilen bir durum olmayip, goézlemlenen KVB’ler tarafindan

olusturulmaktadir (Cavmak ve Cavmak, 2017:29-30).

Daha esnek bir yapiya sahip olan parametrik olmayan yontemler, birbirinden
bagimsiz birden ¢ok girdi ve ¢ikt1 degiskenini modelde kullanarak tek bir etkinlik
Olciisiine indirgeyebilmekte ve buna bagli olarak KVB’lerin farkli boyutlariin es

zamanli olarak dl¢iilebilmesine imkan saglamaktadir (Yolalan, 1993:5).

Parametrik olmayan yontemler, belli kisitlayici kosullar altinda bir amact
eniyilemeyi saglayan dogrusal (matematiksel) programlama tabanli yOntemleri
kullanarak etkinlik smirmma olan uzakhigi 6lgmeye calisirlar. Bu yontemlerin
parametrik yontemler gibi herhangi bir varsayima ihtiya¢ duymamalar1 ve ¢ok sayida
girdi ve ¢ikt1 kullanabilmeleri gibi 6zelliklerinden dolay: goreceli olarak daha avantajl
olduklar1 soylenebilir. Buna ragmen, rassal bir hata terimini ihtiva etmedikleri icin,
veri hatalari, 6l¢iim hatalari, sans ve diger faktorlerle olusabilecek hatalara kars1 daha
hassastirlar. S6z konusu durumlarda etkinlik sinirinin tespiti yanlis olabilmektedir
(Atan, 2003:74). Etkinlik sinirinin yanlis tespit edilmesi, karar verme birimlerin

etkinlikleri konusunda yapilacak yorumlarin gegerliligini tehlikeye atmaktadir.

Parametrik olmayan yontemlerde etkinlik sinirinin yanlis tespit edilmesi sadece
Olciim hatalarindan kaynaklanmamaktadir. Go6zlem kiimesine gore karar verme
birimlerinin biiyiik girdi ve ¢iktilara sahip olmasi da etkinlik siirmin yanlis

olugmasina sebep olmaktadir (Lorcu, 2008:28).
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Parametrik olmayan yontemler, meydana getirdikleri etkinlik sinirma gore
KVB’leri etkin veya etkin olmayan bigimde ayirabilmelerine ragmen herhangi bir
karsilagtirma imkani saglamazlar. Sadece etkin olmayan KVB’lerin etkin olabilmeleri
icin gerekli olan iyilestirmeleri ve referans alabilecekleri KVB’leri belirterek karar

alma noktasinda yol gosterici gorevini tistlenmektedirler (Erpolat, 2011:53).

Literatlire bakildiginda, parametrik olmayan yontemler icerisinde en yaygin
kullanilanlar, “Veri Zarflama Analizi” ve VZA’nin 6zel bir durumu olarak gelistirilen

“Serbest Atilabilir Zarf (Free Disposal Hull- FDH)” yéntemidir (Ozdemir, 2011:52).
2.5.3. 1. Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis-DEA-VZA)

Veri zarflama analizi, Farrell’in 1957 yilinda 6nerdigi etkinlik kavramindan
yararlanarak 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilmis bir
yontemdir. Onceleri kar amaci olmayan kuruluslarim etkinligini 6l¢mek i¢in kullanilan
bir yontem olmakla beraber daha sonralar1 bu yontem gelistirilerek kar amact olan
birimlerin etkinliklerinin 6l¢limiinde de yaygin bir sekilde kullanilan bir yontem

olmustur.

Veri zarflama analizi, parametresiz yontemler icerisinde en ¢ok kullanilan,
dogrusal programlamaya dayanan, birden ¢ok girdi ve ¢ikti degiskenini kullanarak
girdiye ve/veya c¢iktiya yonelik olarak goreli etkinlik Ol¢limiini yapabilen bir
yontemdir. Bu yontem aymi girdi ve ¢ikti degiskenlerini kullanan KVB’lerin
etkinliklerini kiyaslamak i¢in kullanilmaktadir. Parametreli yontemlerde karar verme
birimleri ortalama degerleri géz 6niine alarak degerlendirme yaparken VZA’da her bir

KVB yalniz en iyi KVB ile karsilastirilmaktadir (Ozden, 2010:743).

Dogrusal programla teknigi olan VZA, her bir KVB i¢in ¢iktilarin girdilere
oranin1 6lgmekte ve ona gore diger birimlerle kiyaslayarak goreli etkinlik skorunu
tespit etmektedir. Veri zarflama analizinde etkinlik degerleri O ile 1 veya %0 ile %100
arasinda degismektedir (Avkiran, 1999:206). Etkinlik skorlarinin 1 olmasi durumunda
etkinligin tam oldugunu ifade etmekte ve tam etkin bir KVB, etkin smir iizerinde
bulundugunu gostermektedir (Kale, 2009:39). Dolayisiyla etkinlik degeri 1 olan

birimler tam etkin, 1’den kii¢iikk olanlar ise etkin olmayan birimler olarak
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nitelendirilmektedir (Kaya ve Dogan, 2005:4). VZA’da diger 6nemli bir nokta da etkin
olmayan KVB’ler i¢in 6rnek olusturan (referans) KVB’leri gostermesi ve gerekli
potansiyel iyilestirmeyi hesaplayabilmesidir (Kale, 2009:39). Yani VZA, etkin
olmayan birimler i¢in potansiyel iyilestirmeler (ulasilabilir hedefler) iiretebilen ve
karsilagtirma yapilan birimleri tanimlama yetenegine sahip olan bir yontemdir

(Avkiran, 1999:2006).
2. 5. 3. 2. Serbest Atilabilir Zarf (Free Disposal Hull — FDH) Yo6ntemi

Serbest atilabilir zarf yontemi, veri zarflama analizinin konvekslik varsayiminin
gevsetilmesiyle olusan 6zel bir halidir (Thanassoulis, Portela ve Despi¢, 2008:8; Kale,
2009:99). ilk olarak 1984 yilinda Deprins, Simar ve Tulken tarafindan 6nerilen bu
yontem daha sonra Tulken tarafindan gelistirilmistir. Bu yonteme gore etkinlik
olgiimleri sadece gergek gozlemlere gére yapilmaktadir. Uretim imkanlar kiimesi
sadece bu noktalardan olustugu kabul edilmektedir. Veri zarflama analizinde sinirdaki
gozlemlenen noktalarin birlestirilmesi miimkiin iken serbest atilabilir zarf yonteminde
ise bu noktalarin birlestirilmesi miimkiin olmamaktadir. Ornegin Sekil 11 (b)’deki Q
noktast varsayima dayali olarak tiiretildigi icin FDH yonteminde buna izin
verilmemektedir. Ciinkii Q noktas1 gercekte gozlemlenen noktalardan biri degildir

(Cooper, Seiford ve Tone, 2007: 117).

FDH yonteminde, (a) bir girdi ile bir ¢ikt1 (Conceicao, Portela ve Borges,
2001:17; Thanassoulis, Portela ve Despic, 2008:8) ve (b) iki girdi ile bir ¢ikt1 olmasi
halinde etkin simirin gosterimi Sekil 11°deki gibidir (Tulkens, 1993:190; Cooper,
Seiford ve Tone, 2007: 117).
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(a) Bir girdi ile bir ¢ikt1 (b) Iki girdi ile bir ¢ikt1
Sekil 11: FDH’de Etkin Sinir ve VZA Sinir ile Karsilastirma

Kaynak: KALE, Siileyman; “Veri Zarflama Analizi ile Banka Subelerinin Performansimin Olgiilmesi”,
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Finans ve Bankacilik
Anabilim Dal, Istanbul, 2009, s. 100.

Sekil 11 (b)’de gorildigli gibi VZA 1ile FDH’nin etkin sinirlari

karsilastirilmaktadir. Burada FDH, sinirda bulunan tiim noktalardan ge¢mektedir.

VZA’nin etkinlik sinir1, FDH smirni kapsadigindan, FDH etkinlik 6l¢iim
degerleri daha biiyiik olmaktadir. S6z konusu yontemlerin her ikisi de etkinlik ile ilgili

varsayimlarda bulunmamaktadir (Kale, 2009:100).

Serbest atilabilir zarf yontemi, degisken dl¢ek varsayiminin kabuliiniin yaninda
ayrica “0-1 tamsayr” kisitim1 yonteme eklemektedir. Bu kisit sayesinde her bir
KVB’nin goreceli olarak etkinligi hesaplanabilmektedir. “0-1 tamsay1” kisitinin
gecerliliginde gozlenen noktalar dik ag¢i olusturacak sekilde birlestirilerek iiretim
imkanlar1 kiimesi sinirin1 merdiven seklinde olusturur. Olusan bu sinir ile gézlemler
arasindaki uzaklik, her bir KVB’nin ne kadar etkin oldugunu belirlemektedir

(Baykara, 2012: 65).

Serbest atilabilir zarf yontemini, VZA yonteminden ayiran bir diger 6zellik ise
VZA yoéntemleri gibi gozlemlenen noktalarin birlestirilmesiyle olugan etkin sinir1 i¢ine
almak yerine, s6z konusu gézlemlenen noktalar1 ve bunlarin glineydogu tarafini igine
alan bolgeyi etkin smir kapsamina almasidir. Bu bolgeye serbest atilabilir alan ismi
verilmektedir. Dolayisiyla FDH, VZA yoOnteminin komsu veya i¢ bdlgesini igine
aldigindan daha kapsamli ortalama etkinlik tahminlerini yapabilme sansina sahip

olabilmektedir (Lorcu, 2008:29).

65



. BOLUM
VERI ZARFLAMA ANALIZzi

3.1. Veri Zarflama Analizi’nin Tanimi

Etkinlik 6l¢iimiinde kullanilan ve temeli dogrusal programlamaya dayanan Veri

Zarflama Analizi’nin literatiirde degisik tanimlarina rastlamak miimkiindiir. Bu

tanimlardan bazilar1 asagida verilmistir:

Veri Zarflama Analizi (VZA), birden ¢ok girdi ve ¢iktiya sahip karar verme
birimlerinin  goreceli  etkinligini  6lgmeye  yarayan  matematiksel
programlamaya dayali bir tekniktir.

Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen veri zarflama analizi,
baz1 ortak fonksiyonel oOzelliklere sahip olan bir dizi kurulusun goreli
etkinligini hesaplamak i¢in dogrusal bir programlama yontemidir (Mahgary ve
Lahdelma, 1995:700).

VZA, homojen karar verme birimlerinin goreli etkinligini 6lgmek i¢in ¢ok
faktorlii bir verimlilik analizi modelidir (Bal ve Orkcii, 2011:163).

VZA, cesitli girdi ve ¢iktilarla benzer karar verme birimlerinin etkinliginin
belirlenmesinde uygulanan bir dizi dogrusal programlama yontemidir
(Ferdows, Keshvari ve Ferdows, 2011:169).

VZA, kar amaci gitmeyen kamu kuruluslarinin performanslarini
degerlendirmek i¢in Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen
cok giiclii bir hizmet yonetimi ve kiyaslama teknigidir (Sherman ve Zhu,
2006:49).

Parametrik olmayan bir yaklasim olarak veri zarflama analizi, iiretim
fonksiyonu varsayimi olmaksizin ¢oklu girdi / ¢iktilara dayanan bir dizi karar
verme birimi i¢in goreceli etkinlik saglayabilen bir yontemdir (Pourjavad ve
Shirouyehzad, 2014:143).

VZA, matematiksel programlama teorisinin ilkelerine dayanan ve her bir
tiretim biriminin goreceli etkinligini ayr1 ayr1 tespit etmek amaciyla tasarlanmis

nonparametrik bir yontemdir (Y1ldiz, 2007:93).

66



e VZA, firmalarin veya karar verme birimlerinin girdi ve ¢iktilarinin azaltim ya
da artirim oranlarina gore etkinliklerinin ne oranda degisecegine iligskin bilgi
veren bir tekniktir (Kula ve Ozdemir, 2007:56).

o VZA, c¢oklu girdi ve c¢iktinin agirlikli bir girdi veya c¢ikti kiimesine
doniistiiriilmesinin gii¢ oldugu durumlarda oldukga gecerli ve anlamli sonuglar
iireten kesirli programlamaya dayali bir yontemdir (Erpolat, 2011:55).

e VZA, karar verme birimlerinin goreli etkinligini 0 (en kotii) ile 1 (en iyi)
arasinda degisen bir skaler 6l¢iit ile lgen ve degerlendiren parametrik olmayan
bir tekniktir (Ohsatoa ve Takahashi, 2015:512).

e VZA, ilk once kar amaci olmayan kuruluslarin etkinliklerini degerlendirmek
amaciyla gelistirilen bir yontem olmakla beraber daha sonralar1 kar amaci olan
kuruluglarin ~ goreli  etkinliklerinin ~ 6l¢iilmesinde de yaygin olarak
kullanilmaktadir. Yontemin en 6nemli 6zelligi, ¢oklu girdinin kullanilarak
coklu ciktinin elde edildigi iiretim ortamlarinda, herhangi bir fonksiyonel
iligkiye ihtiya¢c duymadan etkinlik 6l¢timii yapabilmesidir.

e VZA, Farrell’in 1957 yilinda yaptig1 calismada Onerdigi “goreli teknik
etkinlik” kavraminin  gelistirilerek, birden ¢ok girdi ve c¢iktinin
agirliklandirilarak islenmesi ve dogrusal programlama yontemiyle bir tek sanal
girdi-¢iktiya indirgenmesine dayanmaktadir. Farrell KVB’lerin etkinliginin, en
iyt ¢ikti-girdi bilesimini gdsteren etkin {iretim fonksiyonu {izerinde
yapabilecekleri en 1yi sonuglarla karsilastirilma yapilmasi ile 6l¢itilmesini esas
almaktadir (Karahan ve Ozgiir, 2011:101).

e Veri Zarflama Analizi (Charnes, Cooper ve Rhodes, 1978), benzer karar verme
birimlerinin performansini, girdi ve ¢ikti olarak adlandirilan ¢oklu performans
Ol¢timleriyle degerlendirmek igin kullanilan bir yontemdir. VZA ilk olarak en
1yl uygulamalar sergileyen bir dizi KVB tarafindan olusturulan “etkin bir
sinir” kurar ve daha sonra etkin sinirlara olan mesafelerine gore etkinlik

diizeyini diger sinirsiz birimlere atar (Zhou vd., 2018:2).
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Buna gore VZA, birden ¢ok girdi ve ¢iktiya sahip karar birimleri i¢in bir etkinlik
siirt belirlemekte ve bu sinira uzakligi oranina gore her bir karar biriminin goreceli

etkinligini tespit etmektedir.

3. 2. Veri Zarflama Analizi’nin Tarihsel Geligimi

Veri Zarflama Analizi (VZA), Debreu’nun 1951 yilinda yaptig1 ¢calismaya kadar
uzanan ve 1957 yilinda Farrell tarafindan tanitilan bir etkinlik 6lgme ydntemidir
(Wheelock ve Wilson, 1995:42). Farrell (1957) ’in verimliligi degerlendirmek icin
daha iyi yontemler ve modeller gelistirme yoniindeki ¢alismasi (Cooper ve Seiford,
2011:4), VZA’nin baslangic1 olarak kabul edilmektedir. Farrell’in bu caligmasi
parametrik olmayan yaklasimi gosteren ilk etkinlik analizidir. Farrell bu ¢aligmada tek
ciktist ve birden fazla girdisi olan birimlerin etkinliklerinin 6l¢limiinde dogrusal
programlamay1 kullanmistir (Ertugrul ve Isik, 2008:205). Daha sonra birden fazla girdi
ve ¢iktist olan birimlerin etkinliklerinin Slglilmesinde Farrell’in bu calismast yol
gosterici olmustur. Etkinlik kavrami {izerine yapilan bu temel g¢aligmayr farkli
arastiricilar tarafindan gerceklestirilen ¢aligmalar izlemistir. Bunlardan en 6nemlisi
1967 yilinda Boles tarafindan gelistirilen dogrusal programlama modeli olmustur.
Boles, bildiri olarak sundugu calismasinda Farrell ve Fieldhouse ’1in 1962 yilinda tek
cikt1 i¢in gelistirdikleri dogrusal programlama modelini birden fazla ¢iktinin oldugu
durumlar i¢in genellestirmistir. Bu model, VZA’ nin ilk modeline olduk¢a yakin bir

model olmustur (Forsund ve Sarafoglou, 2003:7; Erpolat, 2011:56-57).

VZA’nin tam olarak ortaya cikist ise Edwardo Rhodes’in Carnegie Melon
Univeritesi'nde W. W. Cooper danigmanlhiginda yaptigi “Sehir ve Kamu” konulu
doktora calismasiyla olmustur. Rhodes bu calismada &zellikle siyah ve Ispanyol
Ogrenciler i¢in gelistirilmis olan ve Federal Hiikiimet’in destegi ile ABD’deki devlet
okullarina uygulanan “Program Follow Through” adli egitim programinin, programa
katilanlar ve katilmayanlar agisindan etkinliklerini incelemek ig¢in istatistiksel
regresyon ve korelasyon yontemleri kullanma girisimleri tatmin edici sonuglar
vermediginden, farkli yontemlerin arayisina gitmistir. Bu amacla yaptig1 arastirmalar
sonucunda Farrell’in VZA ile 6zdeslestirilecek bir yaklasimai tarif eden makalesini fark

ederek gelistirdigi kesirli programlama modelinin isine yarayabilecegini diisiinen
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Rhodes, model iizerinde yaptigi calismalar neticesinde VZA olarak adlandirilan
dogrusal programlama modeline ulagsmistir (Cooper, 2005:4-5; Lorcu, 2008:54;
Erpolat, 2011:57).

1957, 1962 ve 1967 yillarindaki ¢alismalardan sonra giliniimiizde VZA olarak
bilinen model, 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR) tarafindan
gelistirilmistir. CCR modeli olarak bilinen bu model 6lgege gore sabit getiri

varsayimini esas almaktadir (Diaz, Poyato ve luque, 2004:136).

VZA, Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen bir kesirli
matematiksel programlama teknigidir. Coklu girdi ve ¢oklu ¢iktilar1 gz Ontinde
bulundurarak homojen birimlerin goreceli etkinligini degerlendirmektedir. Girdiler bir
karar verme birimi (KVB) tarafindan kullanilan kaynaklar ve ¢iktilar KVB’nin iirettigi
tiriinler ve/ veya performans 6l¢iileri olabilmektedir. Bir KVB’nin etkinligi, ¢iktilarin

agirlikli toplaminin girdilerin agirlikli toplamina orani olarak tanimlanmaktadir (Baker

ve Talluri, 1997:102).

VZA i¢in gelistirilen ilk modeller sabit getiri varsayimina dayali CCR modelleri,
ilk onceleri kamu sektoriinde faaliyet gdsteren birimlerin etkinliklerini 6l¢mek icin
kullanilsalar da daha sonralar1 ¢ok farkli alanlarda da kullanilmaya baslanmislardir

(Erpolat, 2011:57).

CCR modellerinden sonra VZA i¢in gelistirilen diger bir model ¢esidi Banker,
Charnes ve Cooper tarafindan ortaya atilan ve dlgege gore degisken getiriyi esas alan
BCC modelleri olmustur (Banker, Charnes ve Cooper, 1984:1078-1092). Konvekslik
kisitinin CCR modellerine eklenmesiyle BCC modelleri elde edilmislerdir. Daha sonra
Banker, Charnes ve Cooper (1984), degisken getiriyi esas alan etkinlik Ol¢iim
modelleriyle, VZA’daki etkinligin teknik ve dl¢ek etkinlie ayrilmasini saglamislardir
(Ji ve Lee, 2010:268).

1985 yilina gelindiginde VZA teorisinin gelistigi ve model seceneklerinin artig
gosterdigi gozlemlenmistir. CCR ve BCC modellerin yani sira parcali log-lineer
siirlari i¢in ¢arpimsal model, girdi yonlii veya ¢ikt1 yonlii gibi zorunluluklart gideren

toplamsal model eklendi. Pareto-Koopmans’in iiretim teorisi ile iiretim sinir1
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arasindaki iligski saglamlastirildi. Window (pencere) analizi ve en verimli dlgek
biiylikliigli (most productive scale size-MPSS) analizi bu dénemdeki miihim

caligmalardan sayilabilir (Kale, 2009:57-58).

1990 yil1 itibariyle VZA’nin kendisi, hesaplamalari, uzantilar1 ve uygulamalari

ile ilgili ¢alismalar hiz kazandi. Bunlardan bazilari ise;

e VZA ile ilgili konferanslarin verilmesi

e Dergilerin VZA i¢in 6zel say1 hazirlamasi

e Farkli VZA modellerin karsilastirtlmast

e VZA varsayimlari ve gereksinimlerinin gevsetilmesi

e Konveks olmayan modellerin giindeme getirilmesi

e Yoneticilerin tercihlerine gore sinirliliklarinin getirilmesi

e Uygulama alanlarinin genisletilmesi
biciminde siralanabilir (Kale, 2009:58).

1990-1995 donemini kapsayan calismalara bakildiginda, VZA teorik
altyapisinin 6nemli derecede gelistigi, uygulamalardaki artigin teorinin 6niine gectigi,
veri odakli bir analiz olarak c¢ok yonlii ve etkili bir yontem haline geldigi
goriilmektedir. Ayrica Tulkens (1993) tarafindan gelistirilen konveks olmayan serbest
atilabilir zarf (Free Disposal Hull-FDH) modeli ve VZA’nin istatiksel esaslariyla ilgili

calismalar da bu donemdeki 6nemli ¢aligmalar olarak sayilabilir.

Yine bu donem i¢inde dlgege gore, Charnes, Cooper, Lewin ve Seiford (1994),
sabit getiri i¢in toplamsal modeli (Additive Model with Constant Returns to Scale
(ADD-CRS)) ve Lovell ve Pastor (1995), degisken getiri i¢in toplamsal modeli
(Additive Model with Variable Returns to Scale (ADD-VRS)) gelistirdiler (Razei,
2015:27).

Seiford (1996), 1978-1995 donemini kapsayan VZA ile ilgili bibliyografik
caligmasinda, s6z konusu donem icin yayinlanan en etkili caligmalarin konu

basliklarina gore siralamasi agagidaki gibidir (Seiford, 1996:105):

e CCR modeli ve program degerlendirmesi

e BCC modeli
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e Pareto-Koopmans ve toplamsal model (additive model)
e Tecriibe ve tercihleri modele ekleyen ¢alismalar

e Kontrol edilemeyen degiskenler

e VZA ile ilgili bibliyografik caligmalar

e Kavramsal ¢alismalar ve inceleme yazilari

e Pencere (window) analizi ve Malmquist

e Konveks olmayan (nonkonvexs) modeller ve FDH

Seiford (1996) s6z konusu ¢aligmasinda, gelecek hakkinda diisiincelerini ifade
ederken stokastik VZA ile ilgili ¢aligmalarin énemli oldugunu ve hususan Slgiim
hatalarinin modele ilave edilmesiyle ¢aligmalarin daha da 6nem kazanacagini, 2000

yilina ulasildiginda ise bu sorunun ¢oziilmiis olacagini belirtmektedir.

Bugiin VZA konusunu ele alan kitap, dergi, makale ve inceleme yaz1 sayisi ve
stokastik modellerle yapilan c¢alismalar artmis olmasina ragmen, heniiz VZA’nin

yerini dolduracak bir stokastik VZA modeli gelistirilememistir (Kale, 2009:59).

1995 yilindan sonra VZA modelleriyle ilgili varyasyonlarin artis gdstermesiyle
VZA’da veri kullanim boyutu genislemis ve VZA ile ilgili calismalarda da hizli bir
artis olmustur. Ozellikle VZA’nin ¢ok asamali ve seri yontemlerinin kullanimiyla
birbirine entegre olan {iretim siirecleri i¢in etkinlik Ol¢iimlerinin  artti1

gbzlemlenmektedir.

1995°ten sonra 6nemli VZA model uzantilarini su sekilde siralamak miimkiindiir

(Kale, 2009:60):

e Stokastik VZA

e Slack Based modeller

e Hibrid Model

e Siiper Etkinlik Modeli

e (Cok Diizeyli Modeller (Multilevel Models)

1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes’in tarafindan yazilan makalenin
yayinlanmasindan sonra VZA ile ilgili caligmalarin hizli bir sekilde arttig1

gbzlemlenmistir. Seiford 'un VZA ile ilgili yaptig1 bibliyografik ¢aligmalarda, 1978-
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1995 donemine ait 700, 1978-1999 doneminde ise 1500’e yakin esere ulasildig:
belirtilmistir (Lorcu, 2008:56).

Tavares (2002), 1978-2001 déonemine ait igerisinde kitap, arastirma raporu, kitap
boliimii, makale, tez ve vakalarin bulundugu VZA ile ilgili 3203 yayina ulasmis ve bu
yayinlarla ilgili yaptig1 istatistiki caligmada; yaymlarla ilgili dergilerin
siiflandirilmasi, tilkelere gore dagilimlari, ¢alismasi bulunan yazarlarin sayisi vb.
cesitli bilgiler bulunmaktadir. Calisma sonucunda, 1978-1997 yillar1 arasinda yayin
sayisinda iistel bir artis oldugu, 1997-1999 yillar1 arasinda VZA ile ilgili yayn
sayilarinin dengelendigi yani sabit kaldigi, 2000 ve 2001 yillarinda ise diisme
gosterdigi belirtilmistir (Tavares, 2002:3).

Emrouznejad, Parker ve Tavares (2008), 1978-2007 donemine ait VZA ile ilgili
bibliyografik c¢aligmalarinda, ¢cogu son bes yilda olmak iizere 2007’e kadar dergi ve
kitap boliimlerinde yayinlanan 4000'den fazla arastirma makalesinin oldugu,
yayinlanan makale sayisinin 2004 yilinda en yiiksek seviyeye ulastigi belirtilmektedir.
Ayrica VZA'nin ve uygulamalarinin ileriye doniik bir arastirma alani olmaya devam
edecegini ve bu trendin gii¢lii bir sekilde devam etmesinin en az ii¢ sebebinin oldugunu
ifade etmislerdir. Birincisi, birden ¢ok girdi ve ¢iktiya sahip biiyiik organizasyonlarin
etkinlik ve verimlilik oOlglimlerinin tasidi§i 6nem; ikincisi, akademisyenlerin ve
uygulayicilarin aragtirma ytiriitme konusundaki ilgilerini uyandiran etkinlik 6l¢iimii
iceren tilkenmez sayida gergek hayat uygulamalart; tgiinciisii, g¢aligmalarda
kullanilacak ham verinin ge¢cmise oranla daha kolay elde edilebilmesidir

(Emrouznejad, Parker ve Tavares, 2008: 156-157).

Emrouznejad ve Yang (2018) tarafindan yapilan VZA’nin ilk 40 yillik
bibliyografik caligmasinda, 1978-2016 yillart arasinda SCOPUS
(http://www.scopus.com/) ve www.DEAzone.com. web sitelerinde yayinlanan VZA
ile ilgili makale sayisinin 10.300 oldugu ve bu veri tabanlarinda bulunmayan makale,
kitap boliimii ve konferans ile ilgili ¢aligma sayisinin ise 2200 oldugu bildirilmektedir.
Calismada s6z konusu veri tabanlarinda yayinlanan makale sayisinin 10300 esas
alindig1 ve diinya ¢apinda kabul gérmiis bir yonetim bilimi ve operasyon arastirmasi

(MS / OR) arac1 olarak VZA'nin evrimi, hem makalelerin hem de yazarlarin sayisinin
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artmast acisindan izlendigi, VZA'nin ortaya c¢ikan bir konu oldugu ve yonetim
biliminin ¢esitlendirilmis alanlarinda ¢ok sayida dikkat ceken etkinlik veya
performansi 6lgmek i¢in gerekli bir matematiksel ara¢ oldugu, VZA ile ilgili
makalelerin gelisim durumunun ii¢ asamasinin oldugu ve son yillarda makale
sayisinda “iistel” bir biiyiime oldugu, VZA yayinlari i¢in en ¢ok kullanilan dergilerin
Avrupa Operasyonel Arastirma Dergisi, Operasyonel Arastirma Dernegi Dergisi,
Verimlilik Analizi Dergisi, Omega ve Operasyon Arastirmalar1 Dergisi gibi pek ¢ok
geleneksel MS / OR dergiler oldugu, kamu sektoriindeki uygulamalar icin ilk se¢imin
Sosyo-Ekonomik Planlama Bilimleri Dergisi oldugu ifade edilmektedir. Toplamda,
VZA ile ilgili makalelerin %94'iiniin 4 yazardan az ve %34'iniin ise iki yazar
tarafindan yayinlandigi, hastane dahil olmak {izere endiistri, bankacilik, egitim ve
saglik hizmetlerinin en popiiler uygulama alanlar1 oldugu bildirilmektedir

(Emrouznejad ve Yang, 2018:4-5).

Emrouznejad ve Yang s6z konusu ¢calismada, VZA ile ilgili makalelerin gelisim

durumunu ii¢ asamada ele almaktadir (Emrouznejad ve Yang, 2018:5):

1. 1978-1994 donemi: VZA ile ilgili makalelerin biiyiimesi, makale sayilari
bakimindan nispeten yavastir.

1. 1995-2003 donemi: VZA ile ilgili makalelerin biiylimesi nispeten
istikrarhidir ve yayinlanmis makalelerin ortalama sayist yilda yaklagik
134'tiir.

1il. 2004-2016 donemi: VZA ile ilgili makalelerin sayis1 “listel” biiylimeyi
gosterdigi ve ortalama sayi yilda yaklasik 680'e ulastigi, 6zellikle son ii¢
yilda (2014, 2015 ve 2016) bu sayinin yaklasik olarak yillik 1000 oldugu
belirtilmektedir.

VZA ile ilgili makalelerin yillara (1978-2016) gore dagilimi Sekil 12°de
gosterilmektedir (Emrouznejad ve Yang, 2018:5).
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Sekil 12: VZA ile ilgili Makalelerin Yillara Gére Dagilimi (1978-2016)

VZA 1ile ilgili ¢alismalar, Charnes, Cooper ve Rodos'un orijinal ¢aligmalarindan
bu yana siirekli ve hizli bir sekilde artis gosterdigi, 1978’ den giiniimiize kadar olan
bibliyografik ¢aligmalarin, bu alandaki arastirmacilara ve uygulayicilara hem teori
hem de wuygulamalarda yeni cephelerin kesfedilmesine yardimci olacagi

umulmaktadir.

3. 3. Veri Zarflama Analizi’nin Uygulama Alanlan

Gilinitimiizde birgok alanda KVB’lerin etkinliklerini degerlendirmek amaciyla
VZA’dan yararlanilmaktadir (Erpolat, 2011:59). VZA’nin uygulama alanlari, iiretim,
hizmet ve finans sektorlerinde faaliyet gdsteren her bir birimi kapsamaktadir
(Yesilyurt, 2009:139). Bu yontem kar amaci olan ve olmayan tiim organizasyonlarin
ayirimini  yapmaksizin bugiline kadar egitim, saglik, bankacilik, imalat, Ar-Ge
calismalari, spor, turizm, tasimacilik, yonetim performans degerlendirmeleri,
restoranlar, magaza zincirleri, kamu kurum ve kuruluslari, tarim, toptancilar,
pazarlama ve reklam gibi birgok farkli alanlarda uygulanmaktadir. Genel olarak,
yontem ayni hedeflere sahip KVB’lerin etkinliklerini goreceli olarak Slgmek igin
kullanilmaktadir (Cavmak, 2017:36). Ozellikle birden ¢ok girdi ve ¢iktis1 olan {iretim
ve hizmet isletmelerinin etkinliklerinin karsilattirilmasinda siklikla kullanilan bir

yontem olmaktadir (Yesilyurt, 2009:139).
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Diinya da genis kullanim alanina sahip olan VZA, iilkemizde de son zamanlarda
kullanim1 gittikce yayginlasmaktadir. Ulkemizde ilk basta karmasik gelen yapisi,
uygulamada kullanilacak veri setini elde etmenin zorlugu ve ozellikle kamu
kurumlarinin veri alt yapisinin olmamasi gibi sebeplerden dolay1 yontemin uygulama
alanin1 smirlandirsa da son zamanlarda gelistirilen paket programlart ve bunlara
erisebilme kolayligi, VZA’ nin yayginlagmasina biiyiik katki saglamaktadir (Kecek,
2010:82). Bu paket programlarinin yardimi ile firmalar; hedeflerini, amaglarimni,
stratejilerini, etkin caligma alanlarini, dogru kaynak dagilimlarini ve zamanla etkinlik
degisimlerinin gozlemlenmesi gibi konularda avantaj saglamiglardir (Cavmak,

2017:37).

1978’den bugiine kadar gecen siirede VZA yoOnteminin bir¢ok alanda
kullanildigr goriilmektedir. Bircok alanda kullanilmasinin en o6nemli sebepleri,
VZA’nin performans degerlendirmesinde etkin bir teknik olmasi, bilgisayar
teknolojisindeki gelismeler sonucu VZA ile ilgili paket programlarinin artmasi ve

bunlara erisebilme kolaylig1 seklinde siralanabilir.

3. 4. Veri Zarflama Analizi’nin Matematiksel Yapisi

VZA’da bir KVB’nin etkinlik degeri, ¢ikti degiskenlerin agirlikli toplaminin
girdi degiskenlerin agirlikli toplamina oranlanmasiyla elde edilmektedir. Her bir KVB
icin etkinlik degeri belirlenirken matematiksel program ayr1 ayr1 formiile edilerek
¢oziim gerceklestirilmektedir (Golany, 1988:1029). Burada VZA ile her bir KVB’nin
etkinlik degeri en biiyiik olacak sekilde girdi-¢ikti agirlik faktorlerinin secilecegi ve
ayn1 agirlik faktorleri altinda diger tiim K'VB’lerin etkinlik degerlerinin bire esit ya da
birden kiiciik olacagi Ongoriilmektedir. S6z konusu problemin ¢dziimiinde amag
fonksiyonun sonucu “1” olan KVB’ler i¢in “etkin” ve 1’den kiiciik olanlar i¢in de
“etkin olmayan” KVB’ler olarak nitelendirilmektedir. VZA, etkin olmayan KVB’ler
i¢in etkinsizligin kaynagini ve miktarini belirlemekte ve boylece etkinsizligi giderecek

gerekli 6nlemleri sunabilmektedir (Bal, 2010:36).

Ciktilarin girdilere boliimiinden elde edilen etkinlik, en basit matematiksel

ifadesi asagidaki gibidir (Kutlar ve Kartal, 2004:53).
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Ciktilarin Agirlikli Toplami

Etkinlik = ———= (3.1)
Girdilerin Agirliklt Toplami
Belirli bir birimin etkinligi ise su sekilde formiile edilebilir.
- e
Ethinlik = 22 122, (3.2)
VX VX
Burada;

v, : Birinci girdi agirhigt

x,;* j birimi tarafindan kullanilan ilk girdi
u, : Birinci ¢ikt1 agirlig

¥, + ] birimi tarafindan tretilen ilk ¢iktidir.

Bir “J” karar biriminin, Urettigi ¢ikti faktorleri miktar1 y,, r=1,2,..,s ve
kullandig girdi faktorleri miktart x;,, i=1,2,...,m olsun. Karar birimi j’nin etkinligi,

eger faktorlere verdigi agirliklar ¢ikti ve girdiler i¢in sirasiyla, u,, r=1,2,...,s ve v,,
i=1,2,...,mise matematiksel olarak asagidaki gibi ifade edilebilmektedir (Dinger,

2011:57-58).

S
Z u.y,
r=1
m
Z ViXij
i=1

(3.3)

Yukarida (3.3) ile gosterilen oran, tek bir KVB’nin etkinligini 6l¢tiigili gibi ayni
zamanda toplam faktor verimliligini de dlgen kesirli programlama modelidir. Amag
(3.3)’te verilen oran1 maksimize etmektir. S6z konusu orani maksimize edecek
agirliklar dogrusal programlama ile hesaplanir. Burada agirliklar Onceden
belirlenmeyip gozlemlenen veriler kullanilarak hesaplanmaktadir (Kale, 2009:69).
Dogrusal programlama ile agirliklar hesaplanirken iki kisit esas tutulmaktadir.

Bunlardan birincisi, girdi ve ¢ikt1 agirliklarinin pozitif olmast; ikincisi ise, modeldeki
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her bir karar verme birimi i¢in etkinlik degerinin 1’den biiyiik olmamasidir (Kutlar ve

Kartal, 2004:54).

Parametresiz bir yontem olan VZA’nin yapisi Charnes, Cooper ve Rhodes
tarafindan gelistirilen kesirli programlamaya dayanmaktadir. Kesirli programlama,

etkinligin 6l¢limiinii veren bir siirectir (Erpolat, 2011:68).

Bir VZA uygulamasinda etkinlikleri karsilastirilacak n adet karar verme birimi
oldugunda k’inc1 karar verme biriminin etkinliginin enbiiyiik (maksimum) yapilmasi
istendiginde matematiksel programlama modeli asagidaki gibi gosterilebilir (Kecek,

2010:58).

Amag Fonksiyonu:

Zuryrk

MaxE, == (3.4)

m

Z ViXix
i

Kisitlayicilar:

Z”ry'y‘

0<El —<1:j=12,.n (3.5)

; Vit
u >0;r=12,..
v.>0;1=1,2,...m
Modelde bulunan notasyonlarin agiklamasi asagida verildigi gibidir.
E, : k. KVB’nin etkinligi
u, : k. KVB tarafindan r. ¢iktiya verilen agirhik
v, : k. KVB tarafindan 1. girdiye verilen agirlik

V. - k. KVB tarafindan iiretilen r. ¢ikt1 miktari
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x, : k. KVB tarafindan kullanilan i. girdi miktar1
»,;+j- KVB tarafindan tretilen r. ¢ikti miktar:
x; : j- KVB tarafindan kullanilan i. girdi miktar

n : KVB sayisi
s Cikt1 sayis1
m : Girdi say1s1

Yontem, birden ¢ok girdi ve ¢iktiyr bir araya getirebilme 6zelligine sahip
olmakla beraber s6z konusu girdi ve ¢ikt1 kiimesindeki verilerin ayn1 6l¢ii birimiyle
Ol¢iilmiis olmasin1 da gerektirmez. Analizde kullanilan girdi ve ¢iktilarin ayr1 ayri
agirliklandirilmasi1 sayesinde birden cok veriyi kullanabildigi gibi, farkli ol¢i
birimleriyle Olgiilmiis datalar1 da ayni formiilde kullanabilmektedir (Demirci,
2012:41). Girdi ve ¢ikti agirhiklart bazen “sanal ¢arpanlar” veya ‘“‘sanal
transformasyon” olarak adlandirilir ve bunlarin herhangi bir ekonomik karsilig

bulunmamaktadir (Kutlar ve Kartal, 2004:54).

Amag fonksiyonu, k. KVB’nin etkinligini maksimum yapacak u_ ve v, agirhk

degerlerini bulmay1 hedeflemektedir. Sinirlayict kisitlar ise her bir KVB i¢in “agirlikli

¢ikti/ agirlikh girdi” oranmin 1’i gegmemesini ve dolayisiyla da etkinligin [0,1]

arasinda bir deger almasini saglamaktadir (Kocakog, 2000:3).

Amag fonksiyonuyla hesaplanan etkinlik degerinin “1” ¢ikmasi gozlemlenen
performans ile hedeflenen performansin cakistigini ve bu durumda olan KVB’lerin
goreceli olarak en iyi durumda oldugunu gosterir. Gozlemlenen performansi
hedeflenen performansin altinda olan KVB’lerin etkinlik degerleri 1’den diisiik olur

(Kutlar ve Kartal, 2004:55).

Uygulamada etkinlik degerlerin hesaplanmasi kesirli programlama ile daha zor
oldugundan, kesirli programlama yerine daha pratik bir yontem olan dogrusal

programlama kullanilmaktadir. Dogrusal programlama, herhangi bir “k” karar verme
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birimi i¢in, (3.4)’de verilen kesirli formiilasyondaki amag fonksiyonunun paydasi 1’e

esitlenerek elde edilir (Dinger, 2011:59):

Amag Fonksiyonu:

MakE, = Zuryrk (3.6)
r=I1

Kisitlayicilar:

Zury;_fj _Zvixg/ <0 ;j:1’23"')n (37)

r=1 i=1

2 vt =1 (3.8)

i=1

u >0;r=12,..,
v.>0;1=1,2,...m

Her iki (kesirli ve dogrusal) model de birbirine denktir.

Genel olarak VZA ile herhangi bir KVB’nin etkinligi veri seti i¢indeki diger tim
KVB’lere gore 6l¢iiliir. Buna gore veri seti igerisinde en az girdiyle en ¢ok ¢ikt1 iireten
“en 1y1” KVB’ler (veya etkinlik sinirinda bulunan gozlemler) belirlenir. S6z konusu
etkin sinir “referans” kabul edilerek etkin olmayan KVB’lerin etkinlik diizeyleri bu
sinira olan uzakliklarina gore tespit edilir (Yolalan, 1993:27-28) ve ona gore
performans iyilestirme secenekleri sunularak etkin olmayan karar verme birimlerinin

de etkin sinira ulagtirilmalar1 hedeflenir (Bal, 2010:38).

3. 5. Veri Zarflama Analizi’nin Grafiksel Gosterimi

VZA yontemi, en etkin karar verme birimlerini tanimlamaktadir. VZA, herhangi
bir veri seti i¢inde en az girdiyle en fazla ¢ikt1 iireten “en iyi” karar verme birimlerini
saptar. En iyi liretim yapan karar verme birimlerinin teknik etkinlik degerleri 1’e esit
olup etkinlik sinir1 lizerinde yer alirlar (Yesilyurt, 2003:100). Etkinlik siniri, mevcut
karar verme birimlerinden hareketle, goreli olarak etkin birimlerin olusturdugu, sinirin

solunda ve altinda hicbir karar verme biriminin bulunmadigi, dogrusal, parcali,
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konveks kiime olarak tanimlanmaktadir (Giiran ve Cingi, 2002:66). Herhangi bir karar
verme biriminin goreli etkinligi, bu sinira olan konumuna gore belirlenmektedir. Veri
zarflama analizi yontemi, etkinlik sinirin1 referans alip, etkin olmayan karar verme
birimlerini “radyal” olarak 6lgmektedir. S6z konusu etkin olmayan birimlerin teknik

etkinlik degerleri O ile 1 arasinda yer almaktadir (Yesilyurt, 2003:100-101).

Ornek olarak iic adet KVB’nin oldugu bir girdi ve iki ¢iktidan olusan iiretim

sistemi incelenecektir. Bu durum Sekil 13’°te gosterilmistir (Dinger, 2011:60).

A

F*

— Ya
=)
A
©
=
=< C
&) Yc
E o
=)
Yp z
5
5
0 Xp X, Xg Xc .
Cikt1 I1 / Girdi

Sekil 13: Bir Girdi iki Ciktidan Olusan Uretim Sistemi

Sekil 13’te gorildiigii gibi A, C ve D karar birimleri, bir girdi kullanarak iki ¢ikt1
tretmektedir. Bu iki ¢iktinin girdiye orani, karar birimlerinin grafikteki pozisyonlarin
belirlemektedir. O noktasi etkinlik degerinin en diisiik oldugu nokta olup ve bu
noktaya en uzak olan A ve C noktalar1 etkinlik sinirint olugturmaktadir. Bu durumda
D noktasinin etkinlik degeri, etkinlik sinirma olan konumuna gére belirlenir. Oncelikle
O noktasindan baslayip D noktasindan gececek sekilde etkinlik sinirina ulasan bir OB

dogru pargas: ¢izilir. Buna gore D noktasinin etkinlik degeri asagidaki sekilde

hesaplanir:
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D noktasinin etkinlik degeri = @ OE

B OF

Sekil 3.2°deki AC dogru parcasinin fonksiyonu goz oniine alindiginda;
Y=a—-bX

Oyle ki;

OE=Y,+bX, (1)

OF =Y, +bX , =Y. +bX. (2)

Yukari verilen (1) ve (2) denklemleri, OF ’ye boliindiigiinde;

OE: 1 Y, + 1 X,
OF OF OF

LOF_ 1y, 1y
OF OF "' OF

=OF= 1 Y.+ 1 X,
OF OF OF

esitlikleri elde edilir. Burada, Y = % ve X = % dontigiimleri yapilarak s6z konusu

esitlikler yeniden diizenlendiginde;

in xO,,+ i><i x0,,
OF 1, OF 1, OFE

= = D karar biriminin etkinlik degeri
1 OF
x1,
I D
[OIFX ! j > +(0b XJXOM OF
D D = OF =1= A karar biriminin etkinlik
I x1I,
ID

degeri
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= = =1= C karar biriminin etkinlik

degeridir.

Yukaridaki formiilasyonlardan da goriildiigii gibi, A, C ve D karar birimlerinin
girdi ve ¢iktilart ayni agirliklarla agirliklandirilarak yeniden diizenlenmistir. Bu sayede
agirlikli ¢ikti toplaminin, agirlikli girdi toplamina oranlanmasi miimkiin olmustur.
Istisna olarak bu &rnekte sadece bir adet girdi vardir. Agirlikli ¢ikt1 toplaminin,
agirlikli girdi toplamina orani, etkinlik sinirin1 olusturan A ve C karar birimleri i¢in
etkinlik degeri 1°dir. D karar biriminin etkinlik degeri ise, etkinlik sinirina uzakligiyla

Olciilmektedir (Nun, Nakayama ve Tanino, 2004: 87-88; Dinger, 2011:62).

Bu durumu iki girdi ve bir ¢iktidan olusan {iretim sistemleri i¢in de Sekil 14’ten

yararlanilacaktir.

X1y

Etkinlik Smir1

o X2v
Sekil 14: iki Girdi ve Bir Ciktidan Olusan Uretim Sistemi

Sekil 14’e gore A, C ve D karar verme birimleri etkin degildir. Ciinkii bu karar
verme birimleri B ve E karar verme birimlerine gére ayn1 miktardaki ¢iktiy1, daha fazla

miktarda girdi kullanarak iiretmektedir. Burada etkinlik sinirina en uzak olan A karar
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verme birimi, en etkinsiz karar verme birimidir. Burada etkin B ve E karar verme
birimleri ile ¢evrilmis olan sinira etkinlik sinir1 (efficient frontier), bu sinir iizerinde
ve i¢erisinde yer alan kiimeye ise tiretim olanaklar1 kiimesi (production possibility set)
adi verilir. Bu grafikte etkin olmayan karar verme birimlerinin etkin hale gelebilmeleri
icin, referans almalar1 gereken rol modelleri, girdi ve ¢ikt1 miktarlarindaki 6telemelerle

belirlenebilmektedir (Dinger, 2011:63). Ornegin, etkin olmayan bir birim olan D’nin

*

D
teknik etkinlik skoru oD orantyla elde edilir. D karar verme biriminin etkin

olabilmesi i¢in ayn1 liretim siirecini kullanmak sartiyla D* noktasina gelmesi gerekir
(Giiran ve Cingi, 2002:66). D" noktasi, B ve E noktalarim1 birlestiren dogru
tizerindedir, D’nin etkinsizligi, B ve E’nin bir kombinasyonu ile elde edilir. Bu

durumda B ve E noktalari, D’ nin referans kiimesi olarak adlandirilir (Dinger, 2011:63).

VZA’nin en 6nemli 6zelligi KVB’ler arasindaki goreceli etkinligi 6lgmesidir.
Dolayistyla ele alinan KVB’lerin etkinligi, etkinlik skoru en biiyiik olan KVB’ye gore
belirlenmektedir. VZA’da etkinlik, etkin sinira olan radyal uzaklik ile 6l¢iildiigiinden

Sekil 3.3’e gore B ve E karar birimlerinin etkinlik degerleri etkin sinir iizerinde

*

oldugundan dolay1 tam etkin olup 1’dir ve D’nin etkinligi ise, oD orani ile

hesaplanabilmektedir (Gliran ve Cingi, 2002:66-67).

3. 6. Veri Zarflama Analizi Modelleri

Siirli  kaynaklarin etkin bir bi¢cimde kullanimin1 gerceklestirmek {izere
diizenlenen VZA modelleri aslinda dogrusal programlama modellerinin gelistirilmis
bir bi¢imi olduklarindan, dogrusal programlama modelleri i¢in gecerli olan biitiin
ozellik ve varsayimlar bu modeller i¢inde gegerlidir. Bu nedenle aynen dogrusal
programlama da oldugu gibi VZA modellerinde de sinirlayici kisitlar altinda, amag
fonksiyonunun  enbiiyliklenmesi  (maksimizasyon) ya da enkiicliiklenmesi
(minimizasyon) problemi ile ilgilenir ve agagida siralanan varsayimlarin gecerli olmast

istenir (Unsal, Riizgar ve Unsal, 2000:114; Bal, 2010:43):

Kesinlik: Kullanilan modelin biitiin katsayilarinin kesinlikle bilinmesi gerekir.
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Oranti: Amag fonksiyonu ve kisitlayicilarda orantinin olmasidir.
Toplanabilirlik: Biitiin tiriinlerin birbirinden bagimsiz olmasidir.

Boliinebilirlik: Co6ziim sonuglarmin  tamsayr olma zorunlulugunun

bulunmamasidir.
Negatif olmama: Modelde kullanilan degigkenlerin sifir veya pozitif oldugudur.

VZA modelleri 6lgege gore sabit, degisken getiri durumlarini dikkate alarak
analiz yapabilmekte ve kullanilan her model girdi ya da ¢ikt1 yonelimli olabildigi gibi
yonelimsiz de olabilmektedir (Dinger, 2011:71). Bugiin bu modellerin yan1 sira, pek

cok farkli VZA modellerine rastlamak miimkiindiir.

VZA’da kullanilan modellerin zarflama bi¢imi ve etkin olmayan KVB’lerin
etkinlik sinirma olan uzaklik durumlarina gore Sekil 15°te gosterildigi gibi

siniflandirmak miimkiindiir (Ozden, 2008:170).

VZA
Geiri |:> Olcege Gore Sabit Getiri Olcege Gore Degisken Getiri
Varsayrm 6eg ¢eg gy
Yonelim |:> Girdi Yonelimli Yonelimsiz Cikt1 Yonelimli Girdi Yonelimli Yonelimsiz Cikt1 Yonelimli
Girdi Cikti Girdi Ciktr
Model |:> Yénelimli Yonelimsiz Yonelimli Yénelimli Toplamsal Yonelimli
CCR CCR CCR CCR

Sekil 15: Veri Zarflama Analizinde Kullanilan Modeller

OZDEN, H. Unal; “Veri Zarflama Analizi (VZA) ile Tiirkiye’deki Vakif Universitelerinin Etkinliginin
Olgiilmesi”, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, 37 (2), 2008, s.170.

Sekil 15°te verilen modellerden hangilerinin kullanilacagina arastirmanin

kapsamina ve kullanilacak varsayimlara gore karar verilir. Buna gore;
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KVB’lerin dlgege gore sabit getiriye sahip olduklar1 varsayiliyorsa ve
birimlerin toplam etkinlikleri belirlenmek isteniyorsa, CCR (Charnes,
Cooper ve Rhodes) veya yonelimsiz modeller,

KVB’ler i¢in oOlgege gore degisken getiri varsayimi gegerli ise ve
yalnizca birimlerin teknik etkinlikleri hesaplanmak isteniyorsa, BCC
(Banker, Charnes ve Cooper) veya toplamsal modeller,

KVB’lerin etkinlikleriyle daha ayrintili bilgiler edinilmek isteniyorsa,
yani toplam etkin olmayan KVB’lerin etkinsizliginin teknik etkinlikten
mi, yoksa dlcekten mi kaynaklandigi da belirlenmek isteniyorsa toplam,
teknik ve Olcek etkinliklerin hepsinin hesaplanmasi gerektiginden hem
CCR hem de BCC modeller,

En fazla ¢iktinin en az girdi ile {iretilmesi isteniyorsa, toplamsal veya

yonelimsiz modeller kullanilir (Erpolat, 2011:70-71).

Zarflama sekli olarak da olgege gore sabit ve Olgege gore degisken getiri

modelleri iki farkli sekilde incelenmektedir (Bayramoglu, 2013:48):

1.

Olgege gore sabit getiri, 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR)
tarafindan gelistirilmis olup girdilerin bilesimi p kat artirildiginda, ¢ikti
bilesiminin de p kat artti1 varsayimina dayanmaktadir. (Girdi bilesim oran
degistirilmeden)

Olgege gore degisken getiri, 1984 yilinda Banker, Charnes ve Cooper
(BCC) tarafindan gelistirilmis olup girdilerin bilesimi p kat artirildiginda,
¢ikt1 bilesiminin de p’den farkli oranda artti1 varsayimina dayanmaktadir.

(Girdi bilesim oran1 degistirilmeden)

Etkin olmayan KVB’lerin etkinlik smirina olan uzakliklart gbz oOniine

alindiginda girdi ve ¢ikti odakli yaklasim modelleri kullanilir. VZA’da kullanilan CCR

ve BCC modelleri hem girdi odakli hem de ¢ikt1 odakli olmak iizere iki farkli sekilde
kurulabilir (Ding ve Heynes, 1999:475):

l.

Girdi odakli yaklasim, ¢ikt1 diizeyini degistirmeden zarflama alani iginde

girdi degiskenlerindeki orantisal azalmayi en iist diizeye ¢ikarmaya ¢aligir.
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2. Cikt1 odakli yaklasim, girdi diizeyini degistirmeden zarflama alani i¢inde

cikt1 degiskenlerindeki oransal artis1 en iist diizeye ¢ikarir.

Girdi odakli modellerde esas amag, kullanilan girdi miktarim1 en aza
indirgemektir. Bu modelle etkin olmayan karar birimlerine hangi girdide ne derecede
bir azaltmaya gitmesi gerektigi tahmin edilebilmektedir. Cikt1 odakli modellerde ise
amag, ciktilarin maksimize edilmesidir. Burada da yine, etkin olmayan karar
birimlerinin etkinliklerini arttirmalarinda ¢ikti seviyelerinde yapmalar1 gereken

artirimlarin ne oldugu 6ngoriimlenebilir (Dinger, 2011:71).

VZA’da dlgege gore sabit getiri varsayimi altinda ister girdi odakli olsun ister

¢ikt1 odakli olsun her iki durumda da goreli etkinlik skorlart ayn1 olmaktadir.

CCR ve BCC modelleri, veri zarflama analizi yonteminin temel modelleridir.
Bunun yani sira girdi/¢ikt1 ve etkinlik siniriyla ilgili varsayimlarin degistirilmesi veya
veri zarflama analizinin diger tekniklerle beraber kullanilmasiyla s6z konusu

modellerin farkli uzantilar1 gelistirilmis olup asagida verilmistir (Kale, 2009:66):

e CCR modeli

e BCC modeli

e Carpimsal (Multiplicative) model

e Toplamsal (Additive) model

e Gevsek Tabanli (Slack Based) modeller
e Siiper Etkinlik modeli

e Hibrid model

Carpimsal (multiplicative) model Charnes, Cooper, Seiford ve Stutz tarafindan
1982 yilinda gelistirilmistir (Charnes vd., 1982:223-224). Etkinlik analizi i¢in
gelistirilen bu model, CCR modelinin kullandig: teori ve algoritmalar1 kullanmakta
ancak sanal girdi ve c¢iktilarin elde edilmesinde toplamsal bilesim yerine ¢arpimsal
bilesimi almaktadir. Carpimsal modeldeki zarflama yiizeyi dogrusal olmayip pargali

logaritmik dogrusal yapiya sahiptir.

Toplamsal (additive) model Charnes, Cooper, Golany, Seiford ve Stutz
tarafindan 1985 yilinda gelistirilmis olup (Charnes vd., 1985:91-107), girdiye veya

86



ciktiya yonelik olmaksizin etkinlik skorlar1 tiretmektedir. Bu model BBC modelinin
zarflama yiizeyini kullanmakla birlikte, etkin olmayan birimler i¢in de girdilerin
azaltilmasi ve ¢iktilarin artirilmasini ayni anda gergeklestirerek etkin sinira ulagsmasini

saglamaktadir.

Kullanilan modellerde etkinlik skoru 1 olan bircok KVB olabilmektedir. S6z
konusu KVB’ler arasinda bir siralama yapilmak istendiginde siiper etkinlik

modellerinden faydalanilarak siralama yapilabilmektedir.

Uygulamalarda karsilasilan sorunlara iliskin ¢6ziim getirme adma farkl
ozellikler modele eklenerek VZA’nmin kullanimi ile ilgili pek c¢ok segenek
gelistirilmistir. Ik ortaya ¢ikisindan bugiine CCR yonteminin gelistirilmesi ile daha
ayrintili analizler yapilabilmektedir. Olgek ekonomisi, pargali dogrusallik, parcal log-
dogrusallik, i¢biikey olmama, modelde kontrol altinda olan ve olmayan girdi
degiskenleri, verilerin 6nem dereceleri ve kategorik degiskenler gibi ozellikler veri

zarflama analizi yontemine dahil edilebilmistir (Kale, 2009:67).

Yukarida belirtilen modellerden her birini girdiye ya da c¢iktiya yonelik,
bazilarin1 yonelimsiz olarak kullanmak, dlcege gore sabit ya da degisken oldugunu
ongormek, kullanilan girdi ve ¢iktilara onceden belirlenmis agirliklar1 atamak

miimkiindiir (Kale, 2009:67).

3. 6. 1. Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR) Modelleri
Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan 1978 yilinda gelistirilen CCR modeli

Olcege gore sabit getiri varsayimi altinda toplam etkinligi 6lgen temel VZA modelidir.

Charnes ve Cooper’a gore herhangi bir KVB’nin etkin olabilmesi asagidaki
sartlardan birinin saglanmasi ile miimkiin olmaktadir (Charnes ve Cooper, 1984:333-

334).

e Herhangi bir ¢iktinin artirilabilmesi i¢in bir ya da birden ¢ok girdinin
artirilmasi ya da diger ¢iktilardan bazilarinin azaltilmasi gerekir.
e Herhangi bir girdinin azaltilabilmesi i¢in ¢iktilardan bazilarinin

azaltilmasi ya da diger girdilerden bazilarinin artirilmasi gerekir.
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Farrell’in 1957 yilinda 6nerdigi tek ¢ikti / tek girdi orani ile elde edilen etkinlik
Ol¢iisiinii, Charnes, Cooper ve Rhodes, ¢oklu ¢ikt1 / ¢oklu girdi oranina genisleterek
elde etmislerdir (Ding ve Heynes, 1999:473). Boylece her bir KVB igin birer yapay
girdi ve ¢ikt1 belirlenip bu yapay girdi ve ¢iktilar ile KVB’lerin etkinlik skorlari
belirlenmektedir (Bal ve Orkgii, 2005:359). CCR’de toplam etkinlik (teknik ve dlgek
etkinligi), coklu ¢ikt1 / ¢oklu girdi oraninin maksimize edilmesiyle hesaplanir ve

herhangi bir KVB’nin etkinligi ise, teknik ve 6l¢ek etkinliginin saglanmasiyla bulunur.

CCR modelleri, girdi ve ¢ikt1 odakli olmak tizere iki farkl sekilde incelenmekte
ve her iki durumda da elde edilen zarflama yiizeyi ayn1 olmaktadir. Ancak, etkin
olmayan KVB’ler i¢in her iki modelde de farkli izdiisiimleri alinmaktadir. Girdi odakli
CCR modelinde etkin olan bir KVB, ¢ikt1 odakli modelde de mutlaka etkindir (Dinger,
2011:73-74).

3. 6. 1. 1. Girdi Odakhh CCR Modeli

Cikt1 diizeyini degistirmeden, bu ¢ikt1 diizeyini en etkin bir sekilde elde etmek
i¢in, girdilerdeki azalmanin ne kadar olacagini arastiran bir modeldir (Charnes, Cooper

ve Rhodes, 1978:430). Bu model temelde kesirli programlama formundadir.

N adet iiretim biriminin oldugu bir sistemde, her bir iiretim biriminin farkli m
adet girdi kullanarak farkli s adet c¢ikti iirettigi varsayilsin. Bu durumda j. iiretim
biriminin kullandig1 i. girdi miktar1 X, >0 ve j. tretim biriminin drettigi r. ¢ikti
miktart ¥, >0 olmak tizere, girdiye yonelik kesirli CCR modeli asagidaki gibi

yazilabilir (Ding ve Heynes, 1999:473; Chen ve Ali, 2002:477; Bayramoglu, 2013:49):

Amag fonksiyonu:

S

zurYrk

E, =max =—— (3.9)

m

z viXy
p

Kisitlayicilar:
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S
2uY,
r=l1

m
Z v, X
i=1

<1;j=12,...N

u=>0;r=12,..,s

v.20 ;i=L2,...m
Modelde bulunan notasyonlarin agiklamasi asagidaki gibidir.
Max: Maksimum

u, : k. KVB tarafindan r. ¢iktiya verilen agirlik
v, : k. KVB tarafindan i. girdiye verilen agirlik
Y, : k. KVB tarafindan {iretilen r. ¢ikt1 miktari
X, : k. KVB tarafindan kullanilan i. girdi miktari
Y, :j. KVB tarafindan tretilen r. ¢ikt1 miktar

X, J. KVB tarafindan kullanilan i. girdi miktar

Yukarida verilen modelde amag, k. KVB i¢in hesaplanan £, degerini
maksimum yapacak girdi (v,) ve ¢ikt1 (u, ) agirliklarini elde etmektir. Modeldeki

kisitlar, toplam agirliklandirilmis ¢iktilarin (sanal ¢iktilarin), toplam agirliklandirilmis

girdilere (sanal girdilere) oraninin biitiin karar verme birimleri i¢in 1’1 gegmemesi
gerektigini ve amag¢ fonksiyonunun en iyi (optimal) degerinin (6°,) en fazla 1
olabilecegini gosterir (Ozden, 2008:71).

Yukarida verilen kesirli modelin dogrusal programlama yontemiyle ¢ézlimiinii

gergeklestirebilmek i¢in 1962 yilinda Charnes ve Cooper ZV[X & =1 donlisimiini

i=1
kullanarak kesirli modeli dogrusal programlama modeli olarak asagidaki gibi yeniden

diizenlemislerdir (Martic, Novakovic ve Baggia, 2009:38).

89



Amag fonksiyonu:
E, =maxYuY, (3.10)
i=1

Kisitlayicilar:

iv,.X a =1
i=1

& : Yeterince kiigiik bir pozitif say1 (£ <107°)

Yukarida verilen dogrusal modelde k. KVB’ye atanan agirhiklarin (u,,v,)

pozitif deger almasi (sifir olmasini1 engellemek) i¢in & ile gosterilen ve genellikle
£<107° olan ¢ok kii¢iik bir say1 tanimlanmustir. Ayrica ¢ degeri, dual modeldeki
amag fonksiyonunun aylak degiskenlerden (s;”, s,") etkilenmesini engellemektedir

(Erpolat, 2011:73).

Kesirli programlama modelinin optimal ¢6ziim seti (v, =v;*, u_=u_*) ve amag
fonksiyonunun optimal degeri 6," ise, ayn1 zamanda dogrusal programlama modelinin
optimal ¢oziim seti de (v, =v;*, u,_=u, *) ve optimal degeri ," ’dir (Kecek, 2010:68).
Kesirli model ile dogrusal model birbirine esit olmakla beraber her ikisinin de optimal
degerleri (6,",v,",u”) aymdir.

CCR modelinde 6," <1 ise KVB, etkin degildir. Dogrusal programlama

modelinin ama¢ fonksiyonunun optimal ¢6zlimiinii saglayacak en az bir optimal

¢oziim (v,*, u, *)bilesimi ile etkin bir KVB vardir. Etkin olan karar verme birimleri

diger birimler i¢in referans kiime ya da emsal grubu olusturmaktadir (Kale, 2009:72).
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Kesirli CCR programlama modeli ile dogrusal CCR programlama modelinde
amag¢ fonksiyonunun optimal degerleri girdi ve ¢iktilarin birimlerinden bagimsizdir

(Kecek, 2010:68).

CCR modelinde herhangi bir k. KVB’nin etkin olabilmesi i¢in asagidaki sartlar

saglamasi gerekir.
1. Eger 0" =1ve v,* , u *>0 olacak sekilde en az bir optimal bilesim
(v*, u *) varsa, KVB, , CCR modeline gore etkindir.
ii. Degilse KVB,, CCR’de etkin degildir.
Buna gore CCR-etkinsizligi,
i 6," <1yada
ii. 6,” =1 ve dogrusal programlama modelinin her bir optimal ¢6zlimii i¢in,
(v;*, u *) ’nin en az bir degerinin sifir olmas: demektir.
Her dogrusal programlama probleminin iligkili oldugu bir ikiz problemi vardir.
Herhangi bir dogrusal problemi primal olarak adlandirilirken ikizi de dual olarak ifade

edilmektedir. Primal ve dual problemlerin optimal ¢6ziim degerleri birbirinin aynisidir

(Dinger, 2011:76).

Tiim lineer programlama modelleri gibi VZA modelleri de primal ve dual olarak
iki farkli bicimde ifade edilebilir (Ozden, 2008:171). Dogrusal programlama
modellerinde bazen primal model yerine daha az hesaplama gerektiren dual model
kullanilmaktadir. VZA modelleri i¢in de bu gecerlidir. Ayrica VZA’da dual model,
sonuclar1 etkin olmayan birimlerin etkin hale getirilebilmesi i¢in ne yapilmasi

gerektigi konusunda yol gosterici olmaktadir (Dinger, 2011:76).

Dualite kuraminin geregi olarak primal model maksimum duali de minimum

olmaktadir. Primal modelde amag fonksiyonun optimal deger ¢,” ile dual modelde

de 6" ile gosterilmekte olup her iki deger birbirine esittir (Cinemre, 2004:107-109).
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Bu nedenle dual model minimum oldugu i¢in ,” 'nin optimal degeri en fazla 1 olur

ve 6, 'nin deger aralig1 0<6," <1 dir.

Buna gore (3.10)’da verilen k. KVB igin girdi odakli primal CCR modelinin
duali asagidaki gibi yazilabilir (Demirci, 2012:59).

6," =min 6, (3.11)
DX <0X, 5 i=12,..m

Jj=1

DAY, 2Y, ;o r=12,..,s

j=1

A, 20 ;o j=12..n

Yukaridaki formiilasyonda bulunan 6, ve A, dogrusal programlama

modelindeki degiskenlerin dual yontemdeki karsiligidir. Skaler degisken 6,, karar

verme birimlerini etkin hale getirmek i¢in tiim girdilere uygulanmasi gereken orantisal
azaltmay1 gostermektedir. S6z konusu azaltma biitlin girdilere ayn1 anda uygulandigi
ve zarf yilizeyine dogru bir radyal hareketi gosterdiginden dolay: etkinlik “radyal
etkinlik” olarak ifade edilmektedir (Sowlati, 2001:40-41).

Herhangi bir KVB’nin tiikettigi girdi fazlaliginin veya tirettigi ¢ikt1 eksikliginin
olup olmadigini tespit etmek i¢in dual modelin standart dogrusal programlama
modeline doniistiiriilmesi ve slack (aylak) degiskenlerin (s™, s*) eklenmesi gerekir.
Slack degiskeni, girdiye ait fazlalig1 ya da ¢iktiya ait eksikligi gostermektedir. Slack
degiskenleri, standart dogrusal programlamada kullanilan, esitsizlik kisitlamalarini
esitlik kisitlamalarina doniistiirmek i¢in modele eklenen ek degiskenlerdir. Ayrica bu
degiskenler VZA’da belirli girdilerde veya ciktilarda ilave iyilestirme miimkiin
oldugunda da kullanilmaktadir. Standart dogrusal programlama modeli asagidaki gibi

yazilabilir (Sowlati, 2001:41):

Amag fonksiyonu:
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E, =min9k—8(iSi+ZS:S,,+j (3.12)

i=1 r=l1

Kisit denklemleri:

> XA, —0,X,+S8 =0 (i=1,2,..,m)
j=1

SHA TS =0 129
j=1

Ay 20 (j=1.2,...n)

S~ >0 (i=1,2....,m)

S*t>0 (=1,2.....)

Bir KVBigin 6, =1, S, #0 ve S," #0 ise bu durumda s6z konusu KVB’nin

etkinliginde ek iyilestirmelerin yapilmasi1 gerekliligini ifade etmektedir. Yani, bu
tyilestirmeler ya belirli girdilerin azaltilmasi ile ya da belirli ¢iktilarin artirilmasi ile

miimkiin olabilecegi anlamina gelmektedir.

Girdi odakli CCR modelinin hesaplanmasi iki asamada gergeklestirilir (Cooper,
Seiford ve Zhu, 2004:8-21):

Birinci asamada, (3.11)’de verilen model c¢oziilerek ama¢ fonksiyonunun

optimum degeri 6," bulunur. Bu degerle girdilerin en ¢ok ne kadar azaltilabilecegi
tespit edilir. Ikinci asamada ise; birinci asamada elde edilen 8, degeri model (3.12)’de

yerine yazilarak dual degiskenlerin A%, S, S, degerleri elde edilir. Slack

degiskenlerle etkin sinirdaki hareket arastirilir.

Bu durumda CCR- etkinligini yeniden tanimlamak gerekirse, k. KVB’nin tam

etkin olabilmesi i¢in (Martic, Novakovic ve Baggia, 2009:39);

a) 6 =1ve
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b) S "=S""=0 olmas: gerekir. Aksi taktirde KVB, CCR modeline gore etkin

sayilmaz.

Diger taraftan KVB, icin

a) 6 =1ve

b) ST #0 ve S, #0 ise, soz konusu KVB, VZA’da zayif etkinlige sahiptir

(Sherman ve Zhu, 2006:96).

Yonetsel bir bakis agisindan, VZA’da KVB’lerin tam etkin ve zayif etkin olarak

siiflandirilmasi farkli anlamlar tagimaktadir (Sherman ve Zhu, 2006:96-97):

1.

VZA, KVB’lerin performanslarini 6l¢erken etkin ve etkin olmayan birimler
hakkinda ¢ok agik bilgiler vermektedir. Ancak “zayif” etkinlige sahip olan
birimler i¢in ayrintili bilgiler vermemektedir. VZA’da zay1f etkinlige sahip
birimler ile ilgili ayrintili ¢aligmalar yapilmamistir.

Iki asamali hesaplamanin yapilmadigi ve slack degiskenlerin dahil
edilmedigi model kullanildiginda zayif etkili bazi birimler etkin olup, etkin
olmayan birimlerin referans setinde olabilir. Ciink{i bunun nedeni, etkinlik
puanlarinin 1’e esit olmasidir. Ancak iki asamali siireci benimseyen
modellerle hesaplama yapildiginda, zayif etkili birimler etkin referans

kiimesinde bulunmayacak ve diger birimleri etkilemeyecektir.

. VZA sonuglarinin analiz siireci, etkin referans seti, karar verme birimlerinin

dogru bir sekilde belirlenip belirlenmedigini dikkate almay1 gerektirir. Bu
onemlidir, ¢linkii bu etkin referans seti tiniteleri diger birimlerdeki etkinsizlik
derecesini tanimlar. Buna karsin, "zayif" etkili birimler diger birimlerin

etkinlik derecelerini etkilememektedir.

Girdi odakli CCR modelinde 6," <1 ve S, #0, S, # 0 olmas: durumunda k.

KVB’nin etkin olmadigmi gostermektedir (Sowlati, 2001:43). Bu durumda etkin

olmayan k. KVB’nin etkin hale getirilebilmesi i¢in asagida verilen hipotetik

(kuramsal) girdi ve ¢iktilar olusturulur (Sherman ve Zhu, 2006:97, Erpolat, 2011:76).

X

C=0"X,-S" ; i=12...m

1
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* +k . —
Y, =Y, +S ; r=1L2,...,s

Olusturulan bu kuramsal girdi ve ¢iktilar etkin olmayan k. KVB icin ayni
zamanda hedeflenen girdi ve ¢iktilar1 da ifade etmektedir. Hedef olarak belirlenen girdi

ve c¢ikt1 seviyelerine ulasmak icin goreli etkin olmayan k. KVB, i. girdisini
(1-67)X, +S, kadar azaltmak ve r. ¢ciktisin1 (S,"") kadar artirmak suretiyle etkin
hale gelebilmektedir (Cooper, Seiford ve Tone, 2007:47; Ozden, 2008:173).
Yukaridaki bilgiler 1s1ginda etkin olmayan KVB’ler i¢in girdi ve c¢ikti
degiskenlerine iliskin  yapilacak iyilestirmeler asagida verilen formiille

hesaplanabilmektedir (Kutlar ve Kartal, 2004:61; Babacan, Kartal ve Bircan,
2007:103).

Hedeflenen- Gergeklesen 4

Potansiyel lyilestirme (%) = 100 (3.13)

Gergeklesen

Potansiyel iyilestirme orani (PIO), goreli olarak etkin olmayan birimlerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalari gereken iyilestirmelerin yiizdeliklerini
gosteren bir orandir. S6z konusu oran, pozitif ve negatif olabilecegi gibi sifir da
olabilmektedir. Buna gore PIO degeri pozitif olan bir girdi ya da ¢iktinin PIO oraninda
artirilmasi, buna karsin negatif ¢ikmigsa da PIO oraninda azaltilmasi gerekmektedir.
Eger PIO degeri sifir ¢ikmigsa herhangi bir iyilestirmenin olmayacagini ifade
etmektedir (Babacan, Kartal ve Bircan, 2007:103). Ayrica potansiyel iyilestirme
tablolart da karar verme birimlerinin tiikettikleri kaynaklardan hangisinin etkin
hangisinin etkin kullanilmadigin tespit ederek kaynak israfini ve israfin 6l¢iisiinii de

belirtmektedir (Babacan, Kisakiirek ve Ozcan, 2009:26).
3. 6. 1. 2. Cikt1 Odakh CCR Modeli

Girdi diizeyini degistirmeden, bu girdi diizeyi ile KVB’yi en etkin duruma
getirebilmek icin ¢iktilarin ne kadar arttirilacagini arastiran bir modeldir. Cikt1 odakh
CCR modelinin girdi odakli modelden farki, agirliklandirilmis girdinin
agirliklandirilmis ¢iktiya oraninin enkiiciiklenmesidir. Yani, minimize edilmesidir.
Cikt1 odakli kesirli CCR modelin primal sekli asagidaki gibidir (Charnes vd.,
1994:42):
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Amag fonksiyonu:

m
Z VX

E, = min = (3.14)

S

Z ur Yrk
r=l1

Kisit denklemleri:

m

sz‘Xu

i= >1 ; j=12,..n

=1

S
S,

=1

”

v.2e>0 ;o i=12,....m
u 2¢>0 - 1,2, 48

Kesirli CCR modelinin dogrusal programlama modeli olarak asagidaki gibi

yazilabilir (Cooper, Seiford ve Zhu, 2011:13):

Amagc fonksiyonu:

E,=min ) v.X, (3.15)

i=l1

Kisit denklemlersi:

iuryvrk = 1
r=1

iviXij —ZslurYrj >0 ; j=L.2,.,n
i=1 r=1

v.2e>0 ;o i=12,...m
u 2£>0 ;o r=L2,..8

Cikt1 odakli dogrusal CCR modelin duali ayn1 zamanda zarflama modeli olup

asagidaki gibidir (Cooper, Seiford ve Zhu, 2011:13):

Amagc fonksiyonu:
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maxg, +£(>.S +>5") (3.16)
i=1 r=I1
Kisit denklemleri:
D BX, S =X, ; i=12..m
j=I

n

Y -S"=¢Y, ; r=L2,..s
Jir 7 k" rk

ST>0 ; r=L2,.s
Burada,

@, : k. KVB’nin ¢iktilarinin radyal olarak ne kadar arttirilabilecegini gosteren

genisleme katsayisi

B, : ¢ikti odakli modeller i¢gin j. KVB’nin aldig1 yogunluk degeri (k. KVB’nin

referans kiimesinde alacagi deger)
S : k. KVB’nin 1. girdisine ait aylak degisken
S.": k. KVB’ninr. ¢iktisina ait aylak degisken
Herhangi bir KVB’nin goreli olarak toplam etkin olabilmesi i¢in (3.15)’de

verilen £, = min Z v, X, amag fonksiyon degerinin 1’e esit olmasi gerekir. Aksi halde
i=1

etkin degildir(p,” >1). (3.16)’da verilen dual modelde ise, ¢, =1 ve

S7=0,8"=0 i¢in etkin, diger durumlarda ise etkin olmamaktadir

(@ >1, 8 #0, S #0).
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Cikt1 odakli CCR modelde etkin olmayan k. KVB’nin etkin olabilmesi i¢in
olusturulan hipotetik (kuramsal) girdi ve ¢iktilar asagida verildigi gibidir (Sherman ve

Zhu, 2006:137).

X, =X,-S" ;i=12,....m

1
Y', =97, +S" ; r=L2,.,s

Hedef olarak belirlenen girdi ve ¢ikt1 seviyelerine ulagsmak i¢in goreli etkin

olmayan k. KVB, i. girdisini (S,) kadar azaltarak ve r. ¢iktisim1 (¢, —-1)Y,, +S,"”
kadar arttirarak etkin hale gelebilmektedir (Erpolat, 2011:79).

Yukaridaki iligkilerden yola ¢ikarak, girdi odakli CCR modelinde oldugu gibi
c¢ikti odakli CCR modelinde de etkin olmayan KVB’ler i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerine iliskin potansiyel iyilestirme degerleri (3.13)’te verilen formiille

hesaplanabilmektedir.

Girdi odakli CCR modeli ile elde edilen potansiyel iyilestirme degerleri, ¢ikti
odakli CCR modeli ile elde edilen potansiyel iyilestirme degerleri birbirinden farkli
cikabilmektedir (Ozden, 2008:170).

Girdi odakli CCR modelinde etkin olan herhangi bir KVB, ¢ikt1 odakli CCR

modelinde de etkin olmaktadir. Aralarinda ¢, = HL iligkisi vardir. Bu nedenle girdi
k

odakli CCR modelinde her zaman 6, <1 olurken, ¢ikt1 odaklit CCR modelinde ise

A,
@, 21 olmaktadir. Ayrica girdi odakli CCR modelinde 0—’ degeri ¢ikt1 odakl

k
modelde S, degerine esittir. Girdi odakli modelde aylak degiskenlerin 6, ’ya

boliinmesi ile [i ve
k k

r

J cikti odakli modeldeki aylak degisken degerlerine

ulagilir (Aydemir, 2002:73).
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3. 6. 2. Banker, Charnes, Cooper (BCC) Modelleri

1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilen CCR modelin
ardindan VZA’nin farkli uzanimlar arastirilmistir. Bu arastirmalardan birisi de 1984
yilinda Banker, Charnes ve Cooper tarafindan gelistirilen ve olgege gore degisken
getiri varsayimi altinda KVB’lerin etkinligini 6lgen BCC modelidir (Banker, Charnes
ve Cooper, 1984:1078). Bu model ile KVB’lerin saf teknik etkinligi dl¢iilmekte ve
buna gore KVB’lerin dl¢ege gore artan, azalan ya da sabit getirili olup olmadigi

belirlenebilmektedir (Sowlati, 2001:80).

CCR modelleri ile BCC modelleri arasindaki fark, etkinlik sinirinin élgege gore

degisken ozelligi gostermesini saglayan Zl} =1 konvekslik kisitidir (Thanassoulis,

j=i
2001:129; Cooper, Seiford ve Tone, 2007:91). Bu kisit yardimi ile karar birimlerinin
Olcege gore getiri durumlart da belirlenebilmektedir. Buna gore herhangi bir karar

birimi i¢in;

1. Zij* > lise Olgege gore azalan getiride,
J=l

1. Z/ij* <1 ise Olgege gore artan getiride,
=1

iii. z&j.* =1 ise Olgege gore sabit getiride,
j=1

faaliyette bulundugunu gosterir (Yildiz, 2006:216).

CCR ile BCC modelleri arasindaki bir diger fark ise, BCC modellerinin amag

fonksiyonunda bulunan ve c¢iktilara iliskin agirliklar1 ifade eden u,’nin ve/veya

girdilere iliskin agirliklar: ifade eden v, ‘nin serbest isaretli degisken olarak modelde

yer almasidir (Cooper, Seiford ve Tone, 2007:91). S6z konusu kisit ve serbest isaretli
degisken sayesinde, etkinlik st dogrusal yapidan konveks yapiya
dontstiiriilmektedir. CCR modelinde oldugu gibi BCC modelini de girdi ve ¢ikti
odakli olmak tizere iki sekilde incelemek miimkiindiir (Erpolat, 2011:81-82).
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3. 6. 2. 1. Girdi Odakh BCC Modeli

Girdi odakli CCR modelinde oldugu gibi, girdi odaklt BCC modelinde de amag,
belirli bir ¢iktt kombinasyonunu en etkin sekilde elde etmek i¢in kullanilan girdileri
en aza indirgemektir. Bu model, etkin sinira ulasmanin, girdilerin orantili bir bigimde
azaltilmastyla miimkiin olabilecegini 6ngdrmektedir (Demirci, 2012:62). Girdi odakli
CCR modelinin oran modeli asagidaki gibidir (Banker, Charnes ve Cooper,

1984:1085):

Amag fonksiyonu:

s
Z ur Y;k . uk

E, =max =——— (3.17)

Z V. Xy
=

Kisit denklemleri:

M
Z wY,; —u
r=1

_ <1 j=12..,n
ZVinj
i=1
V.2€ ;o i=12,...m
u > ;o r=L2,..,s

Burada,
u, : k. KVB’ye ait serbest isaretli degisken
&1 Cok kiigiik pozitif bir say1 (107°)

Girdiye yonelik Kesirli BCC programlama modeli dogrusal programlama

modeli olarak asagidaki gibi yazilabilir (Banker, Charnes ve Cooper, 1984:1085):

Amag fonksiyonu:
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E, =max Y uY, —u, (3.18)

r=l1

Kisit denklemleri:

iviX a =1
i=1

N m
ZurYrj—ukSZVIX[j ; J=12,..,n
r=1 i=1

v.e  i=12,..m

1

Girdiye yonelik dogrusal BCC modelinin duali ise asagidaki gibidir (Zhu,
2000:110):

Amag fonksiyonu:

Ek:minHk—g(iSi+ZS:Sfj (3.19)
i=1

r=1

Kisit denklemlersi:

gy

N XA -0.X,+S =0 5 i=12,..,m
j=1

1777 r

Y YA -Y,-5"=0 s r=12,..,s
j=1

S -1
Jj=1
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Girdi odakli BCC modelindeki Z/”LI =1 konvekslik kisit1 ile primal model de

J=1

bulunan serbest isaretli degisken (u,), CCR ile BCC modelleri arasindaki farki

olusturmaktadir. Girdiye yonelik primal model de bulunan u, degiskeni dlgege gore
getirinin yoniinii belirlemektedir. Buna gore girdi odaklt BCC modelinin optimal
¢oziimiinde; u,” > 01ise KVB’nin 6l¢ege gore azalan, u,” <0 ise dlgege gore artan ve

u,” =0 ise Olgege gore sabit getirili oldugunu gosterir (Banker vd., 2004:354). Diger

taraftan z A; =1 kisit1 hem etkin sinirin konveks olmasini hem de géreceli etkinligin
j=1

daha esnek olmasini saglamistir (Budak, 2011:100).

Girdi odakli BCC modeli ile girdi odakli CCR modelinin etkinlik sartlar1 aynidir.

Girdi odakli CCR modelinde oldugu gibi, BCC modelinde de herhangi bir KVB’nin

etkin olabilmesi i¢in (3.18)’de verilen E, = maxZurYrk —u, ama¢ fonksiyon
r=l1

degerinin 1’e esit olmas1 gerekir. Aksi taktirde s6z konusu KVB etkin degildir. Yani

E, <1 durumunda etkin degildir. Dual modelde ise, 8, =1 ve S, =0, S =0 igin
KVB etkin, diger durumlar i¢in etkin degildir. Yani, 6," <1, S, #0 ve/veya S, #0

ise etkin degildir (Yun, Nakayama ve Tanino, 2004:91). Bu durum, girdilerin

azaltilabilecegini gostermektedir.

Girdiye yonelik CCR modelinde etkin olan bir KVB, BCC modelinde de etkin
olmaktadir. Ancak BCC modelinde etkin olan bir KVB, CCR’de etkin olmayabilir.
BCC modeli CCR modeline gore etkinligi genellikle daha biiyiik 6l¢mektedir (Kale,
2009:83).

Girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan KVB’lerin etkin hale getirilmesi
icin girdi odakli CCR modelinde oldugu gibi 6nce girdi degiskenleri azaltilir ve daha
sonra varsa ek iyilestirme icin slack degisken degerleri diizeltilir (Sowlati, 2001:48).
Buna gore etkin olmayan KVB’lerin girdi ve ¢iktilarinda yapilacak potansiyel
tyilestirmeler, girdi odakli CCR modelindekine benzer olarak (3.13)’de verilen formiil

yardimiyla hesaplanabilmektedir.
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3. 6. 2. 2. Cikt1 Odakh BCC Modeli

Cikt1 odakli BCC modelinin zarflama yiizeyi girdi odakli BCC modeli ile ayn1
iken, etkin olmayan birimlerin etkin zarflama yiizeyine (etkinlik sinirina) taginma
bigcimleri farkli olmaktadir (Sowlati, 2001:49). Cikt1 odakli BCC modelinde amag,
mevcut girdi seviyesini agsmadan c¢ikti liretimini maksimize etmektir (Elsayed ve
Khalil, 2017:2). Cikt1 odaklt BCC modelin kesirli formu asagidaki gibi yazilabilir
(Chen ve Ali, 2002:477):

Amagc fonksiyonu:

Zvin‘k Vi
E, =min&—— (3.20)
ZurYrk

r=l1

Kisit denklemleri:

m
ZV,-X,-,- Vi
i=1

s >1 5 j=12,..n
Su,
r=1
V.2 ;o i=12,...m
u =& ;o r=L2,..,s

v, : k. KVB’ye ait serbest degisken

Cikt1 odakli kesirli BCC modelin dogrusal formu ise agagidaki gibidir (Budak,
2011:100):

Amag fonksiyonu:

E, =min ) v.X, -v, (3.21)

i=1

Kisit denklemleri:
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v, : serbest degisken

Ciktiya yonelik dogrusal BCC modelin dual formu su sekilde yazilabilir
(Elsayed ve Khalil, 2017:2):

Amag fonksiyonu:

E, =max ¢, +e[iS{ +iS}fj (3.22)

i=1 r=1

Kisit denklemleri:

DX B X, +8 =0 ; i=12,..,m
Jj=1
YY.B-0Y, S =0 ; r=12..s
Jj=1

ﬁjzo ;o j=L2,..,n
Cikti odakli BCC modelinde herhangi bir KVB’nin gorece teknik etkin

olabilmesi i¢in (3.21)’de verilen £, = min ZV[X « —V, amag fonksiyon degerinin 1’e

i=1
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esit olmas1 gerekir. Aksi taktirde s6z konusu KVB etkin degildir. Yani E, >1
oldugunda KVB etkin degildir (Depren, 2008:43). Dual modelde ise, ¢, =1 ve
ST =0, S =0 i¢in KVB etkin, diger durumlar i¢in etkin degildir. Yani, ¢, >1,
S #0 velveya S #0 ise etkin degildir (Sowlati, 2001:51). Bu durum, ¢iktilarin

arttirilabilecegini gostermektedir.

Cikt1 odakli BCC modeline gore etkin olmayan KVB’lerin etkin olabilmesi igin
¢ikt1 odakli CCR modelinde oldugu gibi ilk dnce ¢iktilar artirilir ve daha sonra varsa
ek iyilestirme icin slack degisken degerleri diizeltilir. Etkin olmayan KVB’lerin girdi
ve ciktilarinda yapilacak potansiyel iyilestirmeler, (3.13)’de verilen formiille
hesaplanabilir (Babacan, Kartal ve Bircan, 2007:103). Elde edilen potansiyel

tyilestirme oranlariin yorumu benzer sekildedir.

Ister girdi odakli BCC modeli olsun isterse ¢ikt1 odaklt BCC modeli olsun her
iki modelde de zarflama yiizeyleri (etkinlik sinir1) ayni, ancak etkin olmayan
KVB’lerin etkinlik sinirina taginmasi farkli olmaktadir. Etkin olmayan KVB’lerin
etkinlik sinirma taginmasi igin girdi (¢ikt1) odakli modellerde ilk once girdilerin
azaltilmas1 (arttirllmasi) ve daha sonra varsa slack degerlerin diizeltilmesi

gerekmektedir.

Girdi odakli BCC modelinde etkin olmayan KVB’lerin etkinlik sinirina
tasinmalar1 Sekil 16°da ve ¢ikti odakli BCC modelinde etkin olmayan KVB’lerin

etkinlik sinirina tasinmalari ise Sekil 17°de gosterilmektedir.
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Sekil 16: BCC-I Modelinde Etkin Sinir ve Etkin Olmayan Birimlerin Etkin
Sinira Taginmasi
Kaynak: KALE, Siileyman; “Veri Zarflama Analizi ile Banka Subelerinin Performansinin Olgiilmesi”,
Yayinlanmamis Doktora Tezi, Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Finans ve Bankacilik
Anabilim Daly, Istanbul, 2009, s. 83.

Sekil 16°da goriildiigi gibi, etkin olan K, L, M, N, P birimleri etkinlik sinirin1
olusturmaktadir. R ve S birimleri etkinlik siir1 iizerinde yer almadigindan etkin
olmayan birimler olarak tanimlanmaktadir. Burada etkin olmayan R biriminin etkin
olabilmesi i¢in girdilerini orantisal olarak azaltmasi gerekir. Diger taraftan S biriminin
etkin olabilmesi i¢in ilk 6nce girdilerini azaltmasi daha sonra da ¢iktilarini arttirmasi
gerekmektedir. Yani, S birimi girdilerini azaltmakla etkinlik sinirina ulasmayip ancak
ciktilarini da arttirarak etkinlik sinirina ulasabilmektedir. Bu da ¢ikt1 slack degerinin

sifir olmadigin1 gostermekle birlikte iyilestirmenin miimkiin oldugunu gdstermektedir

(Kale, 2009:82).

Sekil 17°de BCC-O modeline gore etkin sinir ve etkin olmayan birimlerin etkin

sinira taginmasi gosterilmistir (Kale, 2009:85).
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Sekil 17: BCC-O Modelinde Etkin Sinir ve Etkin Olmayan Birimlerin Etkin
Sinira Taginmasi
Kaynak: KALE, Siileyman; “Veri Zarflama Analizi ile Banka Subelerinin Performansinin Olgiilmesi”,
Yayinlanmamig Doktora Tezi, Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Finans ve Bankacilik
Anabilim Daly, Istanbul, 2009, s. 85.

Sekil 16’da oldugu gibi Sekil 17°de de K, L, M, N, P birimleri etkinlik siirin
olusturmaktadir. Benzer sekilde R ve S birimleri de etkin olmayan birimler olmaktadir.
Hem girdi odakli hem de ¢iktt odakli BCC modellerinin etkinlik yilizeyleri ayni
olmasma ragmen etkin olmayan R ve S birimleri etkinlik sinirina farkli sekillerde
tasinmaktadir (Sowlati, 2001:51). Cikt1 odakli BCC modelinde R ve S birimleri etkin

olabilmeleri i¢in ¢iktilarini arttirmalar1 gerekmektedir.

CCR modelinde oldugu gibi, girdi ve ¢ikt1 yonelimli BCC modellerinde etkinlik
sinirt ayni oldugundan etkin olan KVB’lerin skorlar1 aynmi iken, etkin olmayan
KVB’lerin etkinlik skorlar1 farkli olabilmektedir (Coelli vd., 2005:181). BCC modeli
ile teknik etkinlik skoru bulunurken, CCR modeli ile de toplam etkinlik skoru bulunur.
Buna gore olcek etkinlik skoru ise asagidaki gibi hesaplanabilmektedir (Yaylal vd.,
2007:9).
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9 _ eToplam _ QCCR
Olgek

eTe/mik eBCC
3. 6. 3. Toplamsal (Additive) Modeli

1985 yilinda Charnes, Cooper, Golany, Seiford ve Stutz tarafindan gelistirilen
bu model, CCR ve BCC modelleri gibi girdi ve ¢ikt1 yonlii olmayip yonsiiz olarak
nitelendirilmekte olup, Olgege gore degisken getiri varsayimi altinda etkinlik
Olciimiinli yapmaktadir (Demir, 2012:64). Girdi yonelimli model, girdilerin orantili
olarak azaltilmasi ile sinirlara dogru maksimum harekete odaklanirken, ¢ikti yonelimli
model de ¢iktilarin orantili olarak arttirilmasimi saglamaktadir (Sowlati, 2001:52).
Toplamsal model ile hem girdi hem de ¢ikt1 yonelim bir tek modelde birlestirilmistir.
Yani, s6z konusu model ile ayn1 anda girdilerin ne kadar azaltilacag: ve ¢iktilarin ne
kadar arttirilacagi hesaplanabilmektedir (Depren, 2008:44). Bu modelde, etkin
olmayan KVB’lerin etkin sinira tasinmasi, girdilerin azaltilmasi ve c¢iktilarin es
zamanlt olarak arttirilmasiyla gerceklestirilmektedir (Sowlati, 2001:52). Toplamsal
model ile ilgili birgok model oldugundan burada anlatilacak model asagidaki gibi
formiile edilmistir (Bowlin, 1998:13; Khodabakhshi, Gholami ve Kheirollahi,
2010:1249):

Amag fonksiyonu:

Maxz =Y S +38, (3.23)
i=1 =

Kisit denklemleri:

ZX& +8 =

/]
S48 =,
Jj=

34 =1
j=1
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Bu formiilasyon, VZA’nin BCC zarflama versiyonuna benzemektedir. Additive

modelin CCR modeline benzemesi i¢in (3.23)’deki amag¢ fonksiyonunun kisit

denklemlerinde verilen z A; =1 sartinin ¢ikarilmasi gerekir. Toplamsal modelle BCC

=l
modeli arasindaki temel fark, @ (etkinsizligin oranti miktar1)’nin modelden

diisiiriilmesi ve tiim etkinsizliklerin slack degerlerde (S, ve S,") yakalanmasidir.

Boylece, etkinlik testi i¢in tek sartin tim slack degiskenlerin sifir olup olmadigidir

(Bowlin, 1998:14).

Yukarida (3.23)’de verilen model toplamsal modelin primal modeli olup
zarflama formu olarak tanimlanmaktadir. Toplamsal modelin dual modeli ise

asagidaki gibi gosterilebilir (Banker vd., 2004:356; Depren, 2008:45-46):

Amag fonksiyonu:

Min w, = ZviXik —ZurYrk +u, (3.24)
i=lI r=1

Kisit denklemleri:

iviXU —iurlfrj +u, 20 ; j=12,.,n
i=1 r=1

u, : serbest

Yukarida verilen primal ve dual modeller ¢6ziildiiglinde amag fonksiyonlarinin

optimal degerleri sifira esit ise KVB etkindir. Yani, z," =w,~ =0 ise etkindir. Eger

aylak (slack) degiskenlerden (S, veya S.™) herhangi biri sifirdan farkli ise KVB’nin

109



etkin olmadigini ve slack degerlerinin karsilik geldigi girdi ve ¢iktilardaki etkinsizlik

kaynaklarini ve miktarlarini tanimlar (Sowlati, 2001:53).

Primal modelde bulunan le =1 konvekslik kisit1 ile dual modelde bulunan

Jj=1
u, serbest degiskenden dolay: toplamsal modelin zarflama yiizeyi, BCC modelinde
oldugu gibi dlgege gore degisken olmaktadir (Sowlati, 2001:53). Bundan dolay1 BCC
modeli i¢in etkin olan bir KVB, toplamsal model i¢in de etkindir. Bunun tersi de

dogrudur (Bowlin, 1998:14).
3. 6. 4. Carpimsal (Multiplicative) Modeli

CCR, BCC ve toplamsal modeller girdilerin ve c¢iktilarin toplamsal bir
kombinasyonunu rapor etmistir. 1982 yilinda Charnes, Cooper, Seiford ve Stutz
tarafindan gelistirilen carpimsal model, diger modellerdeki gibi toplamsal bir
kombinasyon ile degil carpimsal bir kombinasyon ile etkinlik analizi yapmaktadir. Bu
model ile diger modeller arasindaki fark, sanal ¢ikt1 ve girdilerin toplamsal olarak degil

de carpimsal olarak ifade edilmeleridir. Yani, denklemlerdeki toplam isaretinin (X)
yerine ¢apim isareti (H) kullanmilmigtir. X ve Y girdi ve ¢iktilara ait vektorler olup

logaritmik yapidadir. Bundan dolayi etkinlik siniri, CCR, BCC ve diger modellerdeki
gibi parcali dogrusal olmayip parcali log-lineerdir (Bowlin, 1998:14).

Carpimsal modelde etkinlik, ¢iktilarin carpimsal bilesiminin girdilerin carpimsal
bilesimine boliinmesiyle elde edilmektedir. Carpimsal modelin teorisi, CCR modeline
benzer olmakta, ancak toplamsal bilesim yerine ¢arpimsal bilesim kullanilmaktadir

(Sowlati, 2001:54).

Toplamsal modelde oldugu gibi, ¢arpimsal modelde de etkinsizlik sadece slack
degerlerle belirlenmekte ve higbir yogunluk ya da orantili deger (@) hesaba
katilmamaktadir (Bowlin, 1998:14-15)

Carpimsal model, asagidaki gibi formiile edilebilir (Charnes vd., 1982:223):
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Amag fonksiyonu,

S

[1r."

Max h, ==

m

[1x"

i=1

(3.25)

Kisitlar,

S

u =2l ; r=12,..,s
vl ; i=L2,..,m

1

Yukaridaki formiilasyonun logaritmasi alinarak dogrusal programlama modeli

olarak asagidaki gibi yazilabilir (Charnes vd., 1982:223; Kale, 2009:87):

Amagc fonksiyonu,

Maxh, = Zur.log Y, - Zvr.logXl.k (3.26)
i=1

r=I1

Kisitlar,

Zu,.longj-Zv,.logXl_jSO ; J=L2,..,n
r=1 i=1

u =1 ; r=L2,..,s
vzl 5 i=12,..m
Dogrusal programlamanin duali su sekilde yazilabilir:

Amag fonksiyonu,

Minz, == 8 -3s" (3.27)
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Kisitlar,

Dlog X, A, +S =logX, ; i=12..m
Jj=1

Zlongj./l_j—Sr+=logKk ;o r=L2,..s

Yukaridaki model, varyant carpimsal modeli olarak adlandirilmakta ve zarflama
yiizeyi de Olgcege gore sabit getiri 6zelligini gostermektedir. Invaryant ¢arpimsal
modeli, primal modeldeki u, serbest degiskeni ve dual modeldeki konvekslik kisit1

hari¢ varyant ¢arpimsal model ile aym1 formiilasyona sahiptir. Sonug olarak primal

modele eklenen u, degiskeni ile dual modele eklenen Z/II konvekslik kisiti, varyant
j=1

carpimsal modelini invaryant ¢arpimsal modele ve zarflama yiizeyini de dlgege gore

degisken getiri bicimine doniistiirmektedir (Charnes vd., 1994:31).

VZA ile ilgili uygulamalarda carpimsal modeller ¢ok fazla kullanilmamakla
birlikte daha c¢ok diger VZA modelleri ile elde edilemeyen ol¢ek esnekliginin
hesaplanmasinda kullanilmaktadir. Sherman (1988), carpimsal modelin yonetimin i¢
goriisiiniin liretim siirecinin ¢arpimsal iligkiyle daha fazla temsil edildigini gosterdigi
bir durumda yararli olacaginmi belirtmistir. Model, veri zarflama analizine yeni bir
boyut kazandirmasi bakimindan 6énem arz etmekte ve ayrica etkinlik sinirinin i¢biikey
oldugu ve olmadig1 bolgelerde de VZA’ nin kullanilabilecegini gostermistir (Kale,
2009:87).

3. 6. 5. Slack Based Modeli (SBM)

VZA'da, radyal ve radyal olmayan, KVB’lerin etkinligini degerlendirebilen iki

tip 6l¢iim vardir. Radyal modeller, girdilerin veya ¢iktilarin orantisal olarak degistigini
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varsaymakta ve genellikle etkinlik puanlarinda slack (gevsek) degerlerin varligini goz
ardi etmektedir. Ilk kez, radyal VZA modeli Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR)
tarafindan Onerilmis ve daha sonra Banker, Charnes ve Cooper (BCC) tarafindan
genisletilmistir. Diger taraftan, her bir girdinin veya ¢iktinin slack degerlerini dikkate
alan radyal olmayan modeller vardir. Bu modellerde girdi ve ¢iktilarin varyasyonlari
orantili degildir; diger bir deyisle radyal olmayan modellerde girdi / ¢iktilarin farkli
oranlarda diismesine / artmasina izin verilir. Radyal olmayan VZA modeli, ilk olarak
Fare ve Lovell, daha sonra Russell, Pastor ve digerleri tarafindan 6nerilmistir. Slacks
Based Measure (SBM) adiyla yeni bir radyal olmayan model, 2001 yilinda Tone
tarafindan gelistirilmistir. SBM modeli, dogrudan girdi fazlalig1 ve ¢ikt1 eksiklikleri
ile calisir ve bunlar bir etkinlik 6lgiitii ile biitiinlestirir (Ashrafi vd., 2011:1437).
SBM’de etkinlik 6l¢iitii 0 ile 1 arasinda degisebilen bir deger almaktadir. KVB etkinlik
siirinin ilizerinde ve tim slack degerler sifir ise bu durumda etkinlik skoru 1°dir

(Morita, Hirokawa ve Zhu, 2005: 359).

2001 yilinda Tone tarafindan gelistirilen SBM modeli asagidaki iki kosulu
saglayacak sekilde tasarlanmistir (Tone, 2001:499; Tone, 2015:1).

1. Birimler Degismez (Units Invariant): Olgiimler, verilerin birimlerinden
etkilenmez.
2. Monotonluk (Monotone): Olciim, girdi ve c¢iktidaki her bir slack (aylak)

degiskeni i¢in tekdiize olarak azalmalidir.

N adet KVB’nin oldugu bir iiretim sisteminde j. KVB’nin m adet girdi
kullanarak s adet c¢ikt1 irettigi ve tiim girdi ve ¢iktilarin pozitif oldugu
varsayllmaktadir. Buna gore dlgege gore sabit getiri varsayimi altinda herhangi bir
KVB’nin etkinligini degerlendirmek icin kullanilan SBM modeli asagidaki gibi
yazilabilir (Ashrafi vd., 2011:1438):

Amag fonksiyonu,

p =minp=—"2"i (3.28)
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Kisitlar,

Burada, 4,=(4,4,,...4,)€R" yogunluk vektorii, negatif olmayan
S =08 58, 5.8, VER™ ve s =(s,",5,",...,5,") € R* vektorleri ise sirasiyla girdi
fazlaligin1 ve ¢ikt1 eksikliklerini gostermektedir. Amag fonksiyonun optimal ¢oziimii
olan p* ise SBM modelinin etkinlik skoru olup 0 ile 1 arasinda bir deger almaktadir.
Yani, 0<p"<1 dir. Bu da yukarida belirtilen birim degismezligi ve monoton

ozelliklerini desteklemektedir. Modelin optimal ¢dziim degerleri ( p*,s ", s"", ") ile

gosterilmektedir (Ashrafi vd., 2011:1438).

SBM modelinde herhangi bir KVB’nin etkin olabilmesi i¢in p" =1 olmalidir.
Bu durum, s, =5, =0’a esdegerdir. Yani, herhangi bir optimal ¢6ziimde higbir
girdi fazlasi ve ¢ikt1 eksikliginin olmadigini gosterir (Ashrafi vd., 2011:1438). Diger
taraftan p*’nin degeri CCR modelinin ile elde edilen etkinlik @* nin degerinden

bliyiik degildir. Bir KVB, SBM’de etkin ise CCR’de de etkindir (Cooper, Seiford ve
Tone, 2007:103-104).

Eger p’ <1 ise s6z konusu KVB, SBM modeline gore etkin degildir. Bu
durumda ilgili KVB’nin etkin olabilmesi i¢in {retim siirecinde tiikettigi fazla
girdilerini diigiirmesi ve trettigi ¢iktilarii yilikseltmesi gerekir. Buna SBM modelinin

projeksiyonu denmekte ve asagidaki gibi gosterilmektedir (Cooper, Seiford ve Tone,

2007:102).
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s

X, X, —S
y, <y, +s

Modelin ¢6ziimii sonucunda elde edilen A" ile referans seti asagidaki gibi
tanimlanabilir.
Bu R, :{j//lj* >0} (je{1,2,...,n}), R kiimesi kullanilarak s6z konusu

KVB’nin etkin sinira varmast i¢in tiikketmesi gereken girdi miktari,

A *
X, = Z x4

JeR,

bagintisi ile ve iiretmesi gereken ¢ikt1 miktari da,

Y, = Z yiA

JeR,
bagintisi ile elde edilmektedir.

Yukarida (3.28)’de verilen amag¢ fonksiyonu, SBM modelinin kesirli formu
olup, CCR modelindekine benzer sekilde dogrusal programlamaya doniistiiriilebilir.
Pozitif bir ¢ skaler degiskeninin eklenmesiyle model asagidaki gibi dogrusal

programlamaya dontisiir (Tone, 2001:500; Tone, 2015:3-4):
Amagc fonksiyonu,

m —

T :minrzt—lZ—" (3.29)

m -y X,

Kisitlar,

1=t+lZS:S’+

S r=l yro

o, = Ax,+8~ 5 i=L2..,m

J=1

0,=> Ay, =S" 5 r=L2..s
=l
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SBM dogrusal programlama modelinin optimal ¢oziim  degerleri
(z",t",A",5,8™) ile gosterilsin. Buna goére (3.28) ve (3.29)’da verilen SBM
modellerin optimal ¢6ziimleri arasindaki iligki asagidaki gibidir (Tone, 2015:4).

p =T A =N/t,s"=8S"/t,s" =857/t

Etkinlikte slack degiskenler 6l¢iimii (SBM), girdi ve ¢ikt1 etkinsizliklerinin bir
iriinii olarak yorumlanabilir (Sinha, 2015:261; Kutlar ve Bakirci, 2018:166). Buna

gére SBM’nin (3.28)’de verilen amag¢ fonksiyonu asagidaki gibi yazilabilir (Tone,
2001:501):

p:[lixio_si_J(liyro+sr+] (330)

mi., X St Ve

10

(3.30)’da bulunan (x, —s,)/x, orani, girdi 1’nin goreli azaltma oranimi

. e . . TG x, -8 o
degerlendirir ve bu nedenle esitligin sagindaki ilk terim yani (—ZM} terimi
m. X

girdilerin ortalama azaltma oranina veya girdi etkinsizligine karsilik gelir. Benzer
sekilde esitlikteki ikinci terimde bulunan (y,, +s,")/y, orani, ¢ikti r’nin goreli

. . 1&y, +s,” L
genisleme oranini degerlendirir ve [—Zy’”—’j terimi ise c¢iktilarin ortalama
S =l Yo

-1
. : . . 1L +5" -
genisleme oranini verir. Bu terimin tersi olan (—zym—’j terimi de ¢ikti
S r=1 yro

etkinsizligini 6l¢er (Tone, 2001:501; Sinha, 2015:261).
3. 6. 6. Hybrid (Karma) Model

Hybrid modeli, 2004 yilinda Tone tarafindan Onerilmis karma bir Ol¢lim

modelidir (Mirsalehy vd., 2016:159). Bu model radyal (CCR) ve radyal olmayan
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(SBM) modellerin birlesiminden olusur, bunlarin giiglii yanlarin1 kullanir ve
eksiklilerini telafi eder. Yani, bu modelde, girdi ve ¢iktilar radyal ve radyal olmayan
gruplara ayrilir ve her biri kendi 6zelliklerine gore etkin sinira ulasmaya ¢alisir (Fazl

ve Agheshlouei, 2009:278).

CCR ve BCC gibi radyal yaklasimlarin en 6nemli eksikligi, radyal olmayan girdi
ve ¢iktilarin aylak (slack) degerlerini ihmal etmesidir. Radyal olmayan yaklagim SBM,
dogrudan aylak (slack) degiskenlerle ugrasir ancak girdilerin ve/veya ¢iktilarin radyal

Ozelliklerini ihmal eder (Tone, 2004:1-2).

X eR,™" ve Y € R, sirasiyla gdzlemlenen girdi ve ¢ikt1 veri matrisleri olsun.
Girdi matrisi radyal ve radyal olmayan seklinde iki kisma ayrilabilir. X* € R """, girdi
matrisinin radyal kismimi ve X" € R de radyal olmayan kismini géstermektedir
ve m=m, +m, dir. Buna gére X matrisi asagidaki gibi yazilabilir (Cooper, Seiford ve

Tone, 2007:107; Depren, 2008:53, Kutlar ve Bakirci, 2018:167):

XR
X [XNRJ (3.30)

Benzer sekilde ¢ikt1 veri matrisi olan Y ’de radyal ve radyal olmayan seklinde
iki kisma ayrilabilir. Y* € R **", ¢ikt1 matrisinin radyal kismini ve Y*V e R de

radyal olmayan kismmi gostermektedir ve s=s, +s, dir. Buna gore Y matrisi
asagidaki gibi yazilabilir (Cooper, Seiford ve Tone, 2007:107; Depren, 2008:53,
Kutlar ve Bakirci, 2018:167):
YR
Y:(YNRJ (3.31)

Burada veri setinin pozitif yani X >0 ve ¥ >0 oldugu varsayilmakta ve P

tiretim imkanlar1 kiimesi de,

P={(x,y)|x2XA,y<YAA20} (3.32)

seklinde tanimlanmaktadir.
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A, R"’de negatif olmayan bir vektorii temsil etmek tizere, Zﬂ/ =1 kabul
=

edilirse, belirli bir KVB (x,,y,)=(x,*,x,",y,%,»,%) e P i¢in,
Ox, = X*A+s"
XM= Xy gV
pyF=Y*A—s" (3.33)
Ny g VR
0<1,4>0
P P
seklindedir.

s eR™ ve sM eR™ vektorleri sirasiyla radyal ve radyal olmayan
girdilerdeki fazlalig1 gosterirken, s** € R" ve s"** e R™ vektorleri ise radyal ve radyal

olmayan ¢iktilardaki eksikligi gosterir ve bunlara slack degiskenler denir.

Bu tanimlamalardan hareketle =1, ¢=1, 4,=0, 4,=0 ve tim slack

degiskenlerin degeri sifir olmas1 durumunda bir p indeksi,

m, 1 & NR— NR
——1(1-6)— E s x
m ( )m ~ "

p= (3.34)

L5 (o) LY sy,
S R

seklinde elde edilebilir. Goriildigii gibi p indeksi dogrudan s* ve s ye bagh

degildir. Buna gore hybrid modelin oransal sekli asagidaki gibi yazilabilir (Tone,
2004:3):

Amag fonksiyonu,
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1—ﬁ(1—9)12s,“- /x, "
m i

(Hybrid) p* =min (3.34)

1+ 5 (gL 35 ey
S S
Kisitlar,
x> X"2
2 V= X g
¢y,  <Y*2
PRy MRy s
<1, =0, 1>0, s >0, s" >0

(3.34)’de  verilen amac¢ fonksiyonunun optimal ¢oziim degerleri
@, ¢, A7, sM, sM™) olsun. Buna gore bir KVB’nin etkin olabilmesi i¢in p* =1
yani 6 =1, ¢" =1, """ =0, s"" =0 olmas: gerekir. Aksi taktirde KVB etkin

degildir (p" <1) (Cooper, Seiford ve Tone, 2007:109).

Hybrid modelin kesirli sekli, Charnes ve Cooper’in 1962 yilinda gelistirdikleri

dontisiim teknigi uygulanarak dogrusal programlama sekline getirilebilir. Bu teknikte

p"’m paydasi 1’e esitlenerek bir kisit olarak yonteme eklenir (Depren, 2008:54).

Hybrid modelde optimal ¢éziim degerlerini (6", ¢, ™, s"™) kullanarak

etkinsizlik faktdrleri p* etkinlik skorundan ayristirilabilir ve asagidaki gibi tanimlanir

(Huang vd., 2012:552):
e Radyal girdi etkinsizligi: o, = ™ (1-6%
m

NR

e e . 1 & .
e Radyal olmayan girdi etkinsizligi: &, =—» s,"""/x,

i=1

e Radyal ¢ikt1 etkinsizligi: b= 2 (" -1
s
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o 1 & .
e Radyal olmayan ¢ikt1 etkinsizligi: f3, =—ZerR+ [y M
N r=1

ro

Girdi ve c¢ikt1 etkinsizlikleri ise asagidaki gibi hesaplanabilir (Tone, 2004:5):
e Girdi etkinsizligi: a=¢, +a,
o Cikt1 etkinsizligi: f=+p,

Hybrid etkinlik skoru su sekilde de ifade edilebilir:

s N-a l-a-a,

r _1+[S'_1+ﬂ1+,82

Bu ifade, etkinsizlik kaynaklarin1 ve bunlarin etkilerinin biiyiikliiglini etkinlik

puani iizerinde bulmak i¢in kullanighdir (Cooper, Seiford ve Tone, 2007:110).
3. 6. 7. Siiper Etkinlik Modeli

VZA’nin temel modelleri olan CCR ve BCC modellerinde etkin birimlerin
etkinlik skoru 1 olarak elde edilirken, etkin olmayan birimlerin etkinlik skoru ise
modelin yonelimine bagli olarak girdi odakli ise 1’den kiigiik, ¢ikt1 odakli ise 1°den
biiyiik skorlar elde edilebilmektedir. Bu modeller yalnizca etkin ve etkin olmayan
KVB’leri belirleyebilmektedir. Yani KVB’lerin siralanmasi hakkinda herhangi bir
malumat (bilgi) vermemektedir. 1993 yilinda Andersen ve Petersen tarafindan
gelistirilen ve etkin olan KVB’ler arasinda siralama yapabilen bu modele “siiper
etkinlik” modeli denir ve AP modeli olarak adlandirilmaktadir. Bu model ile etkin
KVB’ler diger biitiin KVB’ler ile karsilastirilarak siralanmaktadir (Kutlar ve Bakirci,
2018:168).

Andersen ve Petersen ’nin gelistirdigi modelde, incelenen KVB diger biitiin
KVB’lerin dogrusal bilesimleri ile karsilagtirilmakta ve bu sebeple referans
kiimesinden ¢ikarilmaktadir. Boylece etkin KVB’ler etkinligini muhafaza ederken,
etkin KVB’lerin girdilerinde de maksimum artis olmaktadir. Bu durumda referans
kiimesinden ¢ikartilan etkin KVB’nin girdi vektorii de artmaktadir. Andersen ve
Petersen ’nin siiper etkinlik modeline gore siralama yapilirken en yiiksek puana sahip

olan KVB birinci, en diisiik puana sahip olan KVB ise sonuncu olmakta ve bu sekilde
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tiim KVB’ler biiyiikten kiigiige dogru siralanmaktadir (Depren, 2008:55). Elde edilen
bu siralamada en iistte yer alan KVB en etkin birim olarak ifade edilmektedir (Erpolat,

2011:84).

Etkin olmayan KVB’lerin siiper etkinlik degerleri ile gorece etkinlik degerleri
birbirine esit olacagindan etkinlik sira numaralarinda bir degisim olmayacaktir
(Andersen vd., 2004:444-446). Andersen ve Petersen tarafindan gelistirilen siiper
etkinlik modeli asagidaki gibi formiile edilebilir (Percin ve Cakir, 2012:37):

E, =min6,

Kisitlar,

D AX, +s —0X, =0 ; i=12,..m (3.35)

J=1,#k

Z Y, -s"-Y, =0 ;.

J=L=k

Yukaridaki model ¢oziildiigiinde elde edilen E, degerleri siiper etkinlik

degerleridir. Andersen ve Petersen ’nin bu ¢aligmasini takiben; Mehrabian vd. (1999),
Adler vd. (2002), Tone (2002) ve Khodabakshi (2007) tarafindan farkli modeller
sunulmustur (Lorcu, 2008:113).

Stiper etkinlik modeli ile yapilan analizlerde asagida belirtilen iki 6zellik hayati

Oonem tasimaktadir (Depren, 2008:56; Kutlar ve Bakirci, 2018:170):

e VZA modellerinde etkin olmayan herhangi bir KVB, Andersen ve
Petersen (AP) modelinde de etkin degildir. Bu durumda etkinlik skorlar
aynit olmaktadir. Ancak VZA modellerinde etkin olan herhangi bir
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KVB’nin etkinlik skoru 1 iken Andersen ve Petersen (AP) modelinde ise
1’den biiylik olmaktadir.

e (Cikt1 miktarlar1 ayn1 olan KVB’ler arasinda nispi olarak en az girdi
miktarina sahip olan KVB en yiiksek siiper etkinlik skoruna sahip

olacaktir.

Bu 0Ozelliklerden otiirli siiper etkinlik modelinde KVB’lerin siralamasi

yapilabilmektedir (Depren, 2008:56).

3. 7. Veri Zarflama Analizi’nin Uygulama Sireci

VZA, iretim siireci birbirine benzeyen KVB’lerin etkinliklerini goreli olarak
olgmek icin gelistirilmis, parametrik olmayan bir dl¢iim yontemidir. Onceden
belirlenmis herhangi bir fonksiyonel iliskiye bagli olmaksizin, birden ¢ok girdi ve ¢ikt1
kullanarak analiz yapabilen VZA, her bir KVB’nin etkinsizligini miktar ve kaynagi
itibariyle belirleyebilmekte, bu dogrultuda iyilestirici politikalarin tiretilmesine
yardimc1 olmaktadir. Bu o6zelliklerinden dolayr pek ¢cok mal ve iiretim sahasinda,

popiiler bir kullanima sahip olmaktadir (Kutlar ve Bakirci, 2018:181).

VZA’nm iiretim ekonomisinin temel yapisiyla tutarli olmasi ve teorik olarak
cazip goriililip, etkinlik ¢alismalarinda kullanilmast ve giivenilir sonuglar vermesi,
alternatif Ol¢lim yontemlerine gore daha ileri teknikler igermesi ve bu olumlu
ozellikleri icerisinde barindirmasi, onun mutlak manada olumlu sonuglar verecegini
garanti etmemektedir. Uygulamada basarili sonuglar elde edebilmek i¢in islem
adimlarma titizlikle uyulmasi gerekir (Kutlar ve Bakirci, 2018:182) VZA
uygulamalarinda takip edilmesi gereken islem adimlar1 asagidaki gibi siralanabilir

(Karahan ve Ozgiir, 2011:114):

e Karar verme birimlerinin belirlenmesi

e Yeterli sayida giivenilir girdi ve ¢iktinin secilmesi
e Uygun VZA modelinin se¢ilmesi

e Etkinlik skorlar1 ve sinir1

e Referans kiimesinin belirlenmesi

e Etkin olmayan karar verme birimleri i¢in potansiyel iyilestirme
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e Sonuglarin degerlendirilmesi
3.7. 1. Karar Verme Birimlerinin Belirlenmesi

VZA goreceli bir etkinlik dl¢iim yontemi oldugundan, analizi gergeklestirmek
icin Oncelikle uygun KVB’lerin belirlenmesi gerekmektedir. Hangi karar biriminin
uygun oldugu sorusu yapilacak ¢alismanin amacina, ya da ana temay1 hangi konunun
olusturduguna baglidir. Secilecek karar verme birimleri, girdileri ¢iktilara doniistiiren
herhangi bir iiretim veya ekonomik birim olabilir. Birim olarak isletmenin kendisi

olabilecegi gibi, alt departmanlari da olabilir (Dinger, 2011:64).

Karar verme birimleri, yaptiklar iiretim agisindan birbirlerine yeterince benzer
olmali, benzer girdileri kullanarak benzer ¢iktilar1 iiretmeleri gerekir. Bagka bir
deyisle, karar verme birimlerinin homojen olmasi gerekmektedir (Kutlar ve Bakirci,
2018:182). Bu durum analizlerin giivenirligi agisindan biiyiilk 6nem tasimaktadir

(Kecek, 2010:78).

Etkinlik 6l¢iimiiniin anlaml1 olabilmesi i¢cin KVB’lerin se¢imine iliskin dikkat
edilmesi gereken hususlar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Baysal ve Toklu,

2001:206):

e Uretim veya ekonomik birimler ayni islevleri benzer amaglarla
yapmalar1 gerekir.

e Tiim karar verme birimleri ayn1 pazar kosullarinda ¢aligmalar1 gerekir.

e Kiimedeki tiim birimlerin etkinliklerini karakterize eden etkenlerin

yogunluk ve biiytikliik farklar1 haricinde ayni olmalar gerekir.

VZA’da etkinlik 6l¢iimlerinin anlamli ve dogru sonuglar verebilmesi icin se¢ilen
KVB’lerin say1s1 énem tasimaktadir (Karahan ve Ozgiir, 2011:115). Buna gére segilen
KVB’lerin sayist yeterli sayida olmalhidir. KVB’lerin sayist ile ilgili farkli gortisler
bulunmaktadir. Vassiloglu ve Giokas (1990), secilen KVB’lerin etkinliklerinin dogru
bir sekilde dl¢tilebilmesi i¢in gerekli birim sayisinin girdi ve ¢ikti toplaminin en az ii¢
kat1 olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu durumda ele alinan KVB sayis1 N, girdi
sayist M ve ¢ikti sayist S olmak tizere VZA’nin uygulanabilmesi i¢in gerekli olan

KVB sayist N >3(M +S) olmalidir (Vassiloglu ve Giokas 1990:592). Bunun yani
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sira Norman ve Stoker (1991), KVB sayisinin en az “20” olmasi1 gerektigini
savunmuglardir (Norman ve Stoker, 1991:15). Boussofiane, Dyson ve Thanassoulis
(1991), calismanin giivenirligi bakimindan gerekli KVB sayisinin girdi ve ¢ikti
toplaminin en az bir fazlasi olmasi gerektigini ifade etmislerdir (Boussofiane vd.,
1991:3). Bowlin (1987) ise, her bir girdi veya ¢ikt1 i¢in en az iki KVB’nin olmasit
gerektigini savunmus ve bunu da Charnes ve arkadaslarinin yaptigi ampirik ¢aligmanin
sonucuna dayandirmistir (Bowlin, 1987:128-129). Ancak literatiirde KVB sayisinin
yukarida ifade edilen sartlar1 saglamayacak kadar az olan VZA calismalar1 da
bulunmaktadir (Erpolat, 2011:64).

Secilen KVB’lerin 6l¢ek biiyiikliigii bakimindan da homojen bir yapida olmalar1
gerekmektedir. Kullandiklar1 iiretim teknolojileri benzer olan ve ayni girdi-cikti
bilesimlerini kullanan homojen birimlerin etkinlik analizleri, sonuglarin saglikli
ctkmasini saglar. Olgek biiyiikliikleri dengesiz oldugunda, biiyiik &lgekli KVB’ler,
etkin olmayan birimler olarak belirlenebilir. Ozellikle firmalar, bankalar ve okullarda
bu duruma ¢ok rastlanmaktadir. Olgek biiyiikliiklerinin homojen hale getirilebilmesi
icin, girdi ve ciktilarin farkli sekillerde olgiilerek bazi diizeltmelerin yapilmasi

gerekebilir (Kutlar ve Bakirci, 2018:183).
3. 7. 2. Yeterli Sayida Giivenilir Girdi ve Ciktinin Secilmesi

Veri zarflama analizinde kullanilacak girdi ve ¢iktilar, calismadaki KVB’leri
mukayese etmenin temelini olusturacagindan dikkatli bir sekilde se¢ilmelidir. Her ne
kadar islevsel bir iliski olmasa da ayn1 KVB i¢in farkli girdi ve ¢iktilarin kullanilmasi,
farkli etkinlik skorlarinin elde edilmesine neden olacagindan, daha ¢ok iiretim siirecine
bagl olan girdi ve ¢iktilarin secilmesi gerekir (Aydemir, 2002:89). Modelde 6nemli
bir girdi veya ¢ikti degiskeninin dikkate alinmamasi yani goz ardi edilmesi, bu
degiskeni kullanan birimlerin etkinliginin diisiik ¢ikmasina neden olabilir (Dinger,

2011:65).

Bununla birlikte, modele ¢ok fazla girdi ve ¢ikt1 eklenmesi, VZA’nin etkin ve
etkin olmayan KVB’leri birbirinden ayirma yetenegini azaltmaktadir. Ciinkii;
calismada kullanilan girdi ve ¢ikt1 sayis1 arttirildikca KVB’lerin ¢ogu etkin hale
gelecek ve bundan dolayr analize dahil edilen KVB’lerin gergek etkinligi
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yansitilmamis olur. Girdi ve c¢ikti sayilarini artirmak gerekiyorsa, KVB’leri de
artirmak gerekir. Modelde kullanilan girdi ve ¢iktilarin sayisini azaltmak gerektiginde,
aralarinda giiclii korelasyon iligkisi olan veriler calismadan ¢ikarilabilir. En iyi girdi
ve ¢ikt1 bilesimi, ¢esitli senaryolar denenerek belirlenebilir (Kutlar ve Bakirci,

2018:183).

VZA’da kullanilan girdi ve ¢iktilar tespit edildikten sonra, biitiin KVB’ler i¢in
girdi ve ¢ikt1 verileri dogru, eksiksiz ve giivenilir bir sekilde elde edilmesi gerekir.
Verileri dogru, eksik ve giivenilir olmayan birimler caligmaya dahil edilmez. Verileri
yanlis elde edilen birimlerin analize dahil edilmesi durumunda hem s6z konusu
KVB’lerin hem de diger tim KVB’lerin etkinlik skorlarinin hatali olarak
belirlenmesine neden olabilir (Aydagiin, 2003:3). Bundan dolayr analizlerde
kullanilacak verilerin miimkiin oldugunca dogru, eksiksiz ve giivenilir olmalarina

dikkat edilmelidir.

VZA modelinin 6zelliklerinden birisi de arastirmalarda kullanilan girdi ve ¢ikti
degiskenlerin farkli birimlerle ifade edilebilmesidir. Girdi ve g¢iktilar muhasebe
kayitlarindan elde edilen parasal birim oldugu gibi bu parasal birimlerin oransal
degerler1 de olabilmektedir. Bu ve benzeri Ol¢limlere “oransal degiskenler”
denmektedir. Ayrica; litre, adet, kg, metre, saat, kisi, TL gibi nicel 6l¢im birimleriyle

de 6lciilebilmektedir (Karahan ve Ozgiir, 2011:116).

VZA ile ilgili calismalarda oransal olarak Slgiilen degiskenler ile, nicel olarak
Olctilen degiskenlerin birlikte kullanilmasi sonuglart etkileyebilmektedir. Bu durum
girdi ve ¢ikt1 degiskenleri bakimindan bir tutarsizlik olusturmaktadir. Farkli birimlerin
kullanilmasi, VZA’nin avantajli bir teknik olmasini saglamakla beraber, analiz
sonuglarini bilylik oranda etkileyen bir sonu¢ dogurabilmesi ihtimali, onu dezavantajli

konuma getirebilmektedir (Kutlar ve Bakirci, 2018:184).

VZA caligmalarinda 6nemli bir konu da arastirmacinin ele aldig1 veri setini ve
bu seti etkileyecek muhtemel nedenleri, ele alinan zaman dilimindeki 6zel durumlari
iyi degerlendirebilmesi, llizumu halinde verileri ayiklamasi gerektigidir (Kutlar ve
Bakirci, 2018:184). Bunun igin arastirmaci tarafindan segilen girdi ve ¢ikti

degiskenleri negatif ise modelin ¢6ziim algoritmasi dogru sonu¢ vermemektedir. Bu

125



durumda ya negatif degiskenler model diginda birakilir ya da istatiksel bir ¢oziimle,
biitiin girdi ve ¢ikt1 degiskenler pozitif isaretli standart normal hale getirilir. Boylece
KVB veya girdi-¢ikt1 sayisi azaltilmadan normal hale getirilen degiskenlerle model

¢Oziilmiis olur (Karahan ve Ozgiir, 2011:116).
3.7.3. Uygun VZA Modelinin Secilmesi

Etkinlik analizinde, VZA modelini kurarken iki dnemli hususu dikkate almak
gerekir. Birincisi, girdi ve ¢iktilara ait verilerin se¢imi, ikincisi ise uygun VZA
modelinin belirlenmesidir (Kale, 2009:119). Kullanim alanlarina ve varsayimlara gore
pek ¢ok VZA modeli olusturulabilir. Hangi modelin segilecegi ya da ¢alismada hangi
modelin kullanilacagi girdi ve ¢iktilarin kontrol edilebilirligine baghdir. Eger ¢iktilar
tizerinde kontrol az ya da yoksa girdi odakli bir model, eger girdiler {izerinde kontrol
az ya da yoksa ¢ikt1 odakli bir model tercih edilir. Eger arastirmaci, KVB’lerin etkin
olma durumu ile ilgileniyor ve etkinlik tiiriinli 6nemsemiyorsa tiim modeller

kullanilabilir (Dinger, 2011:66).
3. 7. 4. Etkinlik Skorlar: ve Sinir1

VZA’da her bir KVB i¢in 0 ile 1 (%0 ile %100) arasinda degisen bir etkinlik
skoru hesaplanir. Bir birimin etkinlik skoru, analize dahil edilen faktorlere ve
KVB’lere gore degisir. Etkinlik skoru 1 (%100) olan KVB’ler “etkin” olarak kabul
edilirler ve etkinlik sinirini1 olustururlar. Etkinlik skoru 1’den kii¢iik olan KVB’ler ise
nispi olarak etkin degildir ve bunlarin nispi etkinlik skorlar1 ayn1 zamanda etkinlik
sinirina olan uzakliklari verir (Erpolat,2011:67). Etkin olmayan KVB’lerin 1’den

sapma orani, nispi etkinsizlik 6l¢iisiinii vermektedir (Demirci, 2012:74).
3. 7. 5. Referans Kiimesinin Belirlenmesi

VZA ile yapilan analizlerde etkin KVB’ler karsilastirmanin temelini
olusturmaktadir. Yontemde etkin olmayan KVB’ler, etkin olan KVB’lerin uyguladigi
yontemleri uygulayarak ayni etkinlik diizeyine ulasabilecekleri varsayilmaktadir. Bu
durum, uygulamada her zaman kendini gdstermeyebilir. Fakat ayni girdi ve ¢ikti
bilesimleriyle daha iyi bir iiretim performansina sahip olunabileceginin kanitini etkin

KVB’ler gostermektedir (Aydemir, 2002:90). Bu da nispi etkin olmayan herhangi bir
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KVB icin iyilestirmenin miimkiin olabilecegini gosterir (Karahan ve Ozgiir,

2011:119).

VZA, gozlem kiimesinde etkin olmayan KVB’lerden her biri i¢in etkinlik sinir1
tizerinde bulunan bir grup etkin birimi referans kiimesi olarak belirlemekte ve
karsilagtirmayr gozlem kiimesine gore daha kiiciik bir kiime ile yapilmasini
saglamaktadir. ilgili calismalarda, referans kiimesinde bulunan KVB’lerin referans
olarak zorlulugunun, bu KVB’lerin toplam goézlem kiimesi i¢indeki etkin olmayan
KVB’lere ne oranda (ne kadar yogunlukta) referans gosterildigine bagli oldugu
belirtilmektedir. Bu amagla, en iyi gézlemi olusturan KVB’lerin kag tanesinin etkin
olmayan KVB’nin referans kiimesinde yer aldiginin bir dokiimii yapilarak yogunluk
arastirilabilir. Ancak, burada 6zen gosterilmesi gereken durum, bu yogunlugun,
gbzlem kiimesinde bulunan KVB’lerin performans dagilimlari ile yakin alakali
oldugudur. KVB’ler bir yerde yogunlagiyorsa, etkin olmayan KVB’lerin referans
kiimelerinin ayn1 KVB’lerden olugmasi dogaldir. Genel olarak gozlem kiimesinin
grafiksel olarak homojen bir dagilima sahip olmadig: siirece, s6z konusu bilginin ¢ok

fazla bir agirliginin oldugu séylenemez (Dinger, 2011:68).

Literatiirde, etkinsiz olan bir KVB’nin referans setinde bulunan birimlerle,
yalnizca girdi ve ¢ikti kombinasyonlari itibariyle degil, ayn1 zamanda yonetsel
uygulamalar bakimimdan da derinlemesine incelenerek karsilastirilmasi gerektigi

vurgulanmaktadir (Behdioglu ve Ozcan, 2009:304; Kutlar ve Bakirci, 2018:185).
3.7. 6. Etkin Olmayan Birimler icin Potansiyel Tyilestirme

VZA uygulamalarinin en 6nemli faydalarindan birisi, etkin olmayan KVB’ler
icin performanslarini iyilestirebilecek ulasilabilir hedefleri belirleyebilmesidir. S6z
konusu hedefler, genellikle etkin olmayan KVB’nin referans setinde bulunan etkin
KVB’lerin agirhikli ortalamasi seklinde ifade edilmektedir (Behdioglu ve Ozcan,
2009:304). Hesaplamalarda etkin KVB’lerin elde edilebilir bir iiretim teknolojisi
kullandiklar1 varsayildigt icin, etkin KVB’lerin {iretim teknolojisi etkin olmayan

KVB’ler icin de ulasilabilir hedefler olmaktadir (Aydemir, 2002:90).

127



KVB’lerin goreceli olarak etkin ve etkinsiz seklinde belirlenmesi, kaynak
transferinin hangi yonde olacagi hakkinda bilgiler vermektedir. Bunun yani sira, her
bir karar verme birimi i¢in kaynagin korunmasi ve/veya ¢iktiyr artirma potansiyelinin
bilinmesi, yapilmasi gereken kaynak transferinin seviyesi hakkinda da bilgi

vermektedir (Demirci, 2012:75).

VZA’da, KVB’ler i¢in aym girdi ve ¢ikt1i degiskenleri kullanilarak
karsilastirmali Glgiim yapilabilmektedir. Buna gore, her bir KVB i¢in dogrusal
programlama modeli ¢oziilerek amag fonksiyon sonucu “1” ise “etkin” degil ise “etkin
degil” olarak tespit edilmektedir. Amag fonksiyon sonucu “1”” olmayan KVB’ler, etkin
olan KVB’lere benzetilmeye c¢aligilir ve bdylece etkin olmayan birimler etkin hale
getirilir. Veri zarflama analizi literatlirinde bu isleme potansiyel iyilestirme

denilmektedir (Karahan ve Ozgiir, 2011:119-120).

VZA ile ilgili analizler sonucunda etkin olarak belirlenen KVB’lere ait slack
(aylak) degiskenlerin degeri “sifir” olmalidir. Ciinkii slack degiskenler, girdi ve
ciktilara ait kullanilmayan kapasiteyi gosterir. Etkin birimin girdi ve ¢iktilar yoniinden
kullanilmayan kapasitesi olmadigi i¢in, slack degisken degeri sifir olmaktadir (Kutlar

ve Bakirct, 2018:186).
3.7.7. Sonuclarin Degerlendirilmesi

Bu agamada etkin ve etkinsiz birimlere ait ortak bulgular arastirilir. Bu amagla
analizler sonucunda elde edilen bulgulardan faydalanilarak etkin olmayan KVB’lerin
etkin olabilmeleri i¢in gerekli onlemler belirlenir ve cesitli Onerilerde bulunulur

(Erpolat, 2011:66).

Her bir KVB i¢in ayrintili analiz yapildiktan sonra, tiim girdi ve ¢iktilarin da
dikkate alindig1 genel bir degerlendirme yapilir. KVB’lere ait farkli tercihler sebebiyle
belirlenen hedeflere (kaynak kullanimindaki etkinsizligin azaltilmasi gibi) ulasilmasi
miimkiin olmasa da elde edilen bilginin daha sonraki analizlerde kullanilabilir olmasi

ve iyilestirmelere agik olmasi elde edilen 6nemli kazanimlar olarak ifade edilebilir

(Aydemir, 2002:91; Behdioglu ve Ozcan, 2009:304-305; Kutlar ve Bakirci, 2018:186).
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3. 8. Veri Zarflama Analizi’nin Gugli ve Zayif Yonleri

VZA uygulamalarinin énemli avantajlari oldugu gibi, baz1 dezavantajlar1 da
olabilmektedir. Ornegin, VZA, KVB’ler i¢in en uygun girdi ve ¢ikti agirliklarini
herhangi bir kisitlama yapmadan belirleyebilme imkani sunmasi bir avantaj iken,
agirliklarin serbest olarak belirlenmesi bazen gercegi yansitmadigindan dezavantaj

olabilmektedir.

Geleneksel siir etkinligi ile ilgili calismalarda, VZA’ nin ¢ok 6nemli avantajlara
sahip oldugu ifade edilmektedir. Yapisinin parametrik olmayisi, deterministik 6zellige
sahip olmasi ve etkinlik dl¢iimiinde girdi ve ¢iktilar arasinda herhangi bir fonksiyonel
iligki gerektirmemesi gibi 6zellikler s6z konusu avantajlarin basinda gelmektedir.
Ayrica gozlem kiimesinde bulunan KVB’ler i¢in en iyi {iretim smirinin elde
edilebilmesine de imkan vermektedir. Diger taraftan yontemin en Onemli
dezavantajlarindan biri, parametrik olmama 0Ozelliginden meydana gelen Ol¢iim

hatalarina karsi olan duyarliligidir (Demirci, 2012:77).

Etkinlik analizlerinde son yillarda sik kullanilan VZA’nin bazi giiclii ve zayif

yonleri agsagida verilmistir.
3. 8. 1. Veri Zarflama Analizi’nin Giiglii Yonleri
VZA’nin giiclii yonlerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:

e VZA, birden ¢ok girdi ve ¢iktinin kullanimina izin vererek KVB’lerin
gorece etkinligini hesaplayabilmektedir (Jenkins ve Anderson, 2003:51).

e VZA, karar verme birimlerinin etkinligini ¢esitli girdiler ve c¢iktilar
agisindan karsilastirabilmektedir (Jenkins ve Anderson, 2003:51). Yani,
KVB’lere iliskin etkinlik Sl¢iimiinii, ortalama etkinlige sahip KVB’ler
yerine en etkin KVB’ler ile karsilastirarak sonuglarin daha gilivenilir
olmasini saglamaktadir (Arnade, 1994:8).

e VZA, fonksiyonel form hakkinda herhangi bir varsayim gerektirmeden,
karar verme biriminin etkinligini, tiim karar verme birimlerinin etkin
sinirda ya da altinda yer almasinin basit bir kisitlamasiyla diger tiim karar

verme birimlerine gore 6l¢ebilmektedir (Arnade, 1994:8). Yani, VZA,
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girdi ve ¢ikt1 degigkenleri arasindaki iligkileri herhangi bir islevsel sekle
baglamadan etkinlik analizini yapabilmektedir (Diamond ve Medewitz,
1990:339).

e VZA’da kullamlan girdi ve ¢iktilar farkli birimlere sahip olabilir (inan,
2000:85).

e VZA, karar vericilerin girdi ve c¢ikti degiskenlerini kendilerinin
belirlemesine imkan taniyarak iiretim siirecini daha iyi tanimalarini
saglayabilir (Erpolat, 2011:61).

e VZA, girdi ve c¢ikt1 agirliklarini herhangi bir varsayima ihtiyag
duymadan belirleyebilme 6zelligine sahiptir (Kocakog, 2003:4).

e VZA, etkin olmayan KVB’lerin etkin hale getirilebilmesi i¢in alternatif
iyilestirme yollar1 sunarak karar vericilerin bunlarin arasindan en uygun
olanini segmesini saglar (Erpolat, 2011:61).

e VZA, KVB’lere ait verileri ve analiz sonuglarini kapsayan detayli bir
veri tabani olusturulmasina olanak saglayarak daha sonra yapilacak
caligmalara 151k tutabilir (Kecek, 2010:80).

e VZA’da, girdi ve c¢ikti degiskenleri rastgele bir sistemle
tiretilmediginden deterministik oldugu varsayilmaktadir. Bundan dolay:
parametsiz bir yontem olarak deterministik vaziyetler i¢cin daha avantajli
olmaktadir (Kutlar ve Bakirci, 2018:188).

e VZA, oOlciim hatas1 ve istatistiksel giiriiltiiniin olmadigin1 varsayarak
etkinlik analizi yapabilmektedir (Kiani, 2008:340).

e VZA, benzer iretim yapan homojen birimlerin karsilastirilmasinda

kullanilabilmektedir (Dinger, 2011:86).
3. 8. 2. Veri Zarflama Analizi’nin Zayif Yonleri

VZA’nin giiglii yOnlerinin yaninda bazi zayif yonleri de bulunmaktadir.

VZA’nin zayif yonlerinden en belirgin olanlar1 agsagidaki gibi siralanabilir:

e VZA, KVB’lerin goreli etkinliklerini 6lgmek bakimindan yeterli
olmasina mukabil, mutlak etkinlikleri hakkinda herhangi bir bilgi

vermemektedir.
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VZA, parametsiz bir yontem oldugundan segilen modelin uygunlugunu
ve elde edilen sonuglarin dogrulugunu gosterecek istatistiksel hipotez
testlerinin kurulmasi ve/veya uygulanmasi olduk¢a zordur (Smith,
1997:233; Erpolat, 2011:62).

VZA’da etkinlik 6l¢iisii, analize dahil edilen KVB’lerin setine bagl olup
sadece bu sette bulunan KVB’lerin goreceli  etkinlikleri
Olctilebilmektedir (Diamond ve Medewitz, 1990:339).

VZA, ug¢ noktalardan etkilenen bir yontem oldugundan dolay1 6l¢iim
hatalarina kars1 oldukca hassastir (Karahan ve Ozgiir, 2011:121).

VZA, her bir KVB i¢in ayr1 bir lineer programlama modelinin ¢oziimiinii
gerektirdiginden, boyutu biiyiik olan problemlerin ¢6ziimiiniin
hesaplanmasi uzun zaman alabilmektedir (Dinger, 2011:87).

VZA uygulamasinda asir1 derecede kiigiik veya biiyiik girdi ve/veya ¢ikti
degerlerine sahip KVB’lerin olmasi, etkinlik sinirinin olusmasini
zorlastirmaktadir (Kecek, 2010:81).

VZA calismasinda kullanilan girdi ve c¢ikti degiskenlerinin {iretim
stirecini dogru bir sekilde yansitabilmesi ve analiz sonuglarinin sihhatli
olabilmesi i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Bundan dolay: kritik bir girdi
veya ¢iktinin analize dahil edilmemesi yontem sonuclarinin yaniltic1 ve
yanli olmasini saglayabilmektedir (Kutlar ve Bakirci, 2018:189).
VZA’da niteliksel girdi ve ¢ikti1 6l¢iileri sonuglar1 zayiflatabilmektedir.
Etkinligin uzun donemde belirlenebilecegi bazi yatirim alanlarinda VZA
ile etkinlik 6lgmek olumsuz sonuglar verebilir. Ornegin bir girdinin
etkinlik sonucu sonraki donemlerde alinabilecekse, sadece o donem igin
bir analiz yapmak, gergek¢i sonuglar vermeyecektir. Ciinkii; VZA
modelleri statik yapida ve tek donemde degerlendirilen modellerdir.
Gergek yasam da KVB’lerin bazi girdilerini ¢iktilara doniistiirebilmesi
bir donemden daha fazla bir siire alabileceginden dolayi iiretim siireci
uzun olup dinamik bir ozellik gostermektedir (Kutlar ve Bakirci,

2018:188-189).
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e VZA’da, gbzlenen performansin en iyi performansa gore farki, yalnizca
etkinsizlige baglanmakta ve u¢ gézlemler icin 6l¢iim hatalar1 g6z oniine
alinmamaktadir. Digsalliklarin géz 6niine alinmamasi yaniltict sonuglar
dogurabilir (Aydemir, 2002:92).

e Referans kiimesine dahil olan birimlerin digerlerine gore {istiinliigliniin
nispi olmasi, bu birimlerin bagimsiz olarak degerlendirilmesinde de
gercekten etkin olduklar1 gibi bir yorum yapilmasini zorlagtirmaktadir
(Kutlar ve Bakirci, 2018:189). Bundan dolay1 VZA etkinlik sonuglari,
nisbilik kapsaminda degerlendirilmelidir (Karahan ve Ozgiir, 2011:122).

3. 9. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi

VZA, belirli bir donem i¢erisinde KVB’lere ait kesit verileri kullanarak etkinlik
analizi yapan statik bir yontemdir. Bu yontemle etkinligi tespit edilen herhangi bir
KVB, daha sonraki donemlerde etkinligini yitirebilmekte ve referans olma 6zelligini
kaybedebilmektedir. Ancak, etkinliklerin degerlendirilmesi siirecinde, zaman iginde
etkinligin nasil bir gelisim gosterdiginin ortaya konulmasi olduk¢a 6nem tagimaktadir.
Bundan dolayi, zaman boyutunu da igeren “Malmquist Toplam Faktor Verimliligi

Endeksi” gelistirilmistir (Dinger, 2011:87-88).

Ik olarak Malmquist (1953) tarafindan sunulan ve daha sonra Caves,
Christensen ve Diewert (1982) tarafindan gelistirilen Malmquist toplam faktor
verimlilik (MTFV) endeksi, her bir veri noktasinin ortak bir teknolojik sinira olan nispi
uzaklik oranini hesaplayarak iki veri noktasi arasindaki toplam faktor verimlilik

degisimini 6l¢gmektedir (Tutkavul, 2019:53).

Iki isletme arasinda ya da bir isletmenin iki zaman donemi arasindaki verimlilik
farklarini tanimlayan, girdi ve ¢ikt1 yonelimli olarak hesaplanabilen MTFV, verimlilik
degisimlerinin  sebebini; teknik etkinlikteki ve teknolojideki degismeye
dayandirmaktadir. Teknik etkinlikteki degisme (TED), “liretim smirini1 yakalama
etkisi” (catch-up effect), teknolojik degisme (TD); “iiretim sinirmin yer degistirmesi”
(frontier—shift ya da boundary-shift) olarak ifade edilmektedir. Bu etkiler, toplam

faktor verimliligindeki degismenin esas unsurlarini olusturmaktadir. Teknik
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etkinlikteki degisim ve teknolojik degismenin ¢arpimi, toplam faktor verimliligindeki

degismeyi yani; MTFV endeksini vermektedir (Lorcu, 2010:279).

MTFV’de uzaklik fonksiyonlar1 girdi ve ¢ikt1 odakli olarak ele alinabilirken,
girdi odakli uzaklik fonksiyonlarinda ¢iktt vektorii, c¢ikt1 odakli uzaklik
fonksiyonlarinda ise girdi vektorii veridir (Dastan, 2012: 54).

Ciktiya gore uzaklik fonksiyonu, girdi (x) vektorii ile iiretilebilecek miimkiin
cikt1 (y) vektorleri kiimesi P(x) ile gosterilirse;

d,(x,y)= min{D :(y/D)e P(x)}

olarak tanimlanair.

Uzaklik fonksiyonu d (x,y) nmn alacagi degerler, (y) vektorii P(x)smnir
tizerinde ise 1’e esit, (y) vektorii P(x) igindeki teknik olmayan bir noktay1 tanimliyor
ise 1’den biiyikk ve (y) vektorii P(x) disindaki miimkiin olmayan bir noktayi
tanimliyorsa 1’den kiiciik olacaktir (Cingi ve Tarim, 2000:10).

Uzaklik fonksiyonlarina dayali olarak hesaplanan Malmquist (¢ikti eksenli)
toplam faktor verimliligi endeksi asagidaki gibidir (Deliktas, 2002:252).

dot (Xt+1 , yt+1) . d0t+l (Xt+] , yt+l)
dy (x',y")  d, ()

Mo(x[,yt,XHl,yHl) :\/ (336)

Bu endekste (t) baz yili ve (t+1) bir sonraki yil1 ifade etmektedir.

Denklem (3.36), (t) ve (t+1) donemi endekslerinin geometrik ortalamasidir. Bu
denklemde d,'(x',y"), (t+t1) donemi gozleminin (t) dénemi teknolojisinden olan
uzakligim ifade etmektedir. M, fonksiyon degerinin 1’den biiyiikk olmasi (t)

doneminden (t+1) donemine toplam faktdr verimliliginde biiyime oldugunu, 1’den
kiiciik olmasi ise aynt donemler dikkate alindiginda toplam faktdr verimliliginde
azalma oldugunu gostermektedir (Dinger, 2011:89). Bu denklem su sekilde de ifade
edilebilir:
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dHl t+1 t+1 W ( dt t+1 t+1 dt t t
Mty xt = BB D ] [ ) D) (5 )

oy 7 N 1 s

Denklem (3.37)’deki esitligin sag tarafindaki ilk  terim,  teknik  etkinlik

degisiminin Ol¢iisiini, ikinci terim ise teknolojik degismeyi gostermektedir.

MTFV endeksinin teknik etkinlikteki degismeye ve teknolojik degismeye
ayristirilmasi, her iki faktoriin toplam faktdr verimliligine (TFV) olan katkisinin
belirlenmesine yardimei olmaktadir. Buna gore, (3,37)’de verilen denklem asagidaki
gibi iki kisma ayrildiginda hem teknik etkinlikteki degisim (TED) hem de teknolojik
degisim (TD) ayr1 ayr1 hesaplanabilmektedir (Deliktas, 2002:253):
4 (e,

TED = —= t+l ot .t (3’38)
dy,” (x',)")
dt(xt+l,yt+l) dt(xt,yt)

TD:\/ ?ﬂ t+1 t+1 X (t)+1 t t (3’39)
dy" (X7, dy (XY

Burada teknik etkinlikteki degisme, iiretim sinirin1 yakalama etkisi olarak ifade
edilirken, teknolojik degisme iiretim sinirlart egrisinin kaymasi olarak ifade

edilmektedir (Benli, 2012: 372).

Diger taraftan, teknik etkinlikteki degisme ile teknolojik degismenin carpimi,
toplam faktor verimliligindeki degismeyi vermektedir:

M, = TEDxTD (3,40)

M, endeksinin degeri, 1’den bilyiik olmasi, toplam faktdr verimliliginin (t)

doneminden (t+1) donemine arttigini, bu degerin 1’den kii¢iik olmasi, toplam faktor
verimliliginin (t) doneminden (t+1) donemine azaldigini gostermektedir (Benli,

2012:375; Dastan, 2012:56).

Toplam faktor verimliligin sayisallagtirilmasi asagidaki faydalar1 saglamaktadir

(Karahan ve Ozgiir, 2011:108-109):
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e Benzer ekonomik Dbirimler arasinda karsilastirma = yapmayi
kolaylastirmakta ve bdylece nispi etkinlik ve verimlilik analizleri
yapilmaktadir.

e FEkonomik birimler arasinda etkinliklerdeki degisimin yoni ve
biyiikliigii belirlenmektedir. Bdylece, bu degisime neden olan
faktorlerin belirlenmesi gerek isletme yoneticileri gerekse planlamacilar
acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

e Bu analizler, etkinliklerin ve bdylece toplam faktor verimliliginin

artmasinda, politika olusumuna yol gosterici olmaktadir.
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IV. BOLUM

BORSA ISTANBUL BIST100 ENDEKSINE KOTE OLAN
IMALAT iSLETMELERININ ETKINLIKLERININ
BELIRLENMESI

4.1. Arastirmanin Amaci

Giliniimiizde, teknolojik gelisim ve degisimin hizli olmasi, isletmelerin
kaynaklarin1 rasyonel ve verimli kullanmaya zorlamaktadir. Kaynaklarin verimli ve
etkin kullanilmast hem karliligi hem de ekonomik biiylimeyi olumlu yonde
etkilemektedir. Isletmeler mevcut kaynaklarini etkin kullanip kullanmadiklarini tespit
etmek amaciyla etkinlik 6l¢iimlerinden faydalanmaktadirlar. Bu durumda birden ¢ok
alternatifi yine birden ¢ok kriterle degerlendirme yapabilme becerisine sahip olan veri
zarflama analizi (VZA), karar vericilere yardimei bir ara¢ olmaktadir. Dogrusal
programlama tabanli ve parametrik olmayan bir analiz yontemi olan veri zarflama
analizi, birden ¢ok girdi ve ¢iktiya sahip isletmelerin goreli etkinliklerini 6lgen bir
tekniktir. Bu yontemde temel varsayim, benzer hedeflere sahip isletmelerin ayni tiir

girdileri kullanarak ayni tiir ¢iktilar iiretmesidir (Oztiirk, 2009:139).

Parametrik olmayan bir yontem olan VZA, fonksiyonel bir bagintiya ihtiyag
duymamasi, birden ¢ok girdi ve ¢iktiy1 es zamanda degerlendirebilmesi, isletmeleri
etkin ve etkinsiz seklinde ayirarak etkin olan isletmeler i¢inden referans isletmeler
olusturmasi, etkin olmayan isletmeler i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken
tyilestirmeleri belirleyebilmesi, farkli 6l¢li birimleriyle 6lciilmiis girdi ve c¢iktilar
kullanabilmesi gibi 6zelliklerinden 6tiirli 6n plana ¢ikmakta ve bir ¢ok alanda
uygulanmaktadir. Giinlimiizde VZA, finans, saglik, egitim, tarim, spor, bilgi sistem ve
teknolojileri, magaza ve tedarik zinciri, hisse senedi piyasasi, ulagim, enerji piyasasi,

turizm, pazarlama ve reklam gibi alanlarda yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.

Bu baglamda literatiirde hisse senedi piyasasinda iglem goren isletmelerin
etkinliklerinin Ol¢lilmesine yonelik bir¢ok ¢alisma yapilmasina karsin, BIST100’de

islem goren imalat isletmelerinin 2010-2017 donemine ait herhangi bir ¢alisma
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bulunmamaktadir. Bundan dolay1 arastirmanin konusu VZA ile BIST100’de islem

goren imalat isletmelerin etkinliklerinin 6l¢iimii olarak seg¢ilmistir.

Bu arastirmanin amaci, VZA yontemi ile BIST100’de islem goren imalat
isletmelerinin 2010-2017 donemine ait finansal oranlar1 kullanarak etkinliklerini

belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda;

o Isletmelerin yillar itibariyle toplam, teknik, &lgek etkinlik skorlarinin
hesaplanmasi ve 6l¢ege gore getiri tiirlinlin belirlenmesi,

e Elde edilen etkinlik skorlar1 sonucunda etkin olmayan isletmelerin etkin
konuma gelebilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken potansiyel
tyilestirme oranlarinin hesaplanmasi,

e Etkin olan isletmelerin, etkin olmayan isletmelere ne siklikla referans
olduklarinin saptanmasi,

e Siiper etkinlik modelleri ile isletmelerin en etkinden etkin olmayana dogru
siralanmasti

e Etkinligin zaman i¢indeki degisiminin Malmquist toplam faktdr verimlilik

endeksi ile tespit edilmesi hedeflenmektedir.

Analiz neticesinde elde edilen etkinlik skorlar1 karsilagtirilarak degerlendirmeler

yapilacaktir.

4.2. Arastirmanin Kapsami

Bu aragtirma, BIST100’de (2019 Ocak ayi itibariyle) islem goren 37 imalat
isletmesinin 2010-2017 dénemi ile sinirli tutulmustur. Bu baglamda KVB’lerin
homojenliginin saglanmasi agisindan BIST100’deki imalat isletmeleri ele alinmistir.
S6z konusu isletmelerin alfabetik siraya gore isimleri ve borsa kodlar1 Tablo 2’de

verilmistir.

137



Tablo 2: BIST100’deki imalat Sirketlerinin Unvan ve Borsa Kodlari

Sirketler Sirketin Borsa Kodu

Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii A.S. AEFES

Afyon Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. AFYON
Aksa Akrilik Kimya Sanayii A.S. AKSA

Anadolu Cam Sanayi ve Ticaret A.S. ANACM
Argelik A.S. ARCLK
Borusan Mannesman Boru Sanayi ve Ticaret A.S. BRSAN
Coca-Cola Igecek A.S. CCOLA
Cemas Dokiim Sanayi A.S. CEMAS
Cemtas Celik Makina Sanayi ve Ticaret A.S. CEMTS
Deva Holding A.S. DEVA

Dogtas Kelebek Mobilya Sanayi ve Ticaret A.S. DGKLB
Ege Endiistri ve Ticaret A.S. EGEEN
Eregli Demir ve Celik Fabrikalar1 T.A.S. EREGL
Ford Otomotiv Sanayi A.S. FROTO
Gentag Genel Metal Sanayi ve Ticaret A.S. GENTS
Gersan Elektrik Ticaret ve Sanayi A.S. GEREL
Goodyear Lastikleri T.A.S. GOODY
Goltas Goller Bolgesi Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. GOLTS
Giibre Fabrikalar1 T.A.S. GUBRF
Hektas Ticaret T.A.S. HEKTS
Kardemir Karabiik Demir Celik Sanayi ve Ticaret A.S. KRDMD
Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret A.S. KARSN
Kartosan Karton Sanayi ve Ticaret A.S. KARTN
Kordsa Teknik Tekstil A.S. KORDS
Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S. OTKAR
Petkim Petrokimya Holding A.S. PETKIM
Sasa Polyester Sanayi A.S. SASA

Soda Sanayii A.S. SODA

Tat Gida Sanayi A.S. TATGD
Tofas Tiirk Otomobil Fabrikas1 A.S. TOASO
Trakya Cam Sanayii ve Ticaret A.S. TRKCM
Tiimosan Motor ve Traktor Sanayi A.S. TMSN

Tiirkiye Petrol Rafineleri A.S. TUPRS

Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri TTRAK
Ulker Biskiivi Sanayi A.S. ULKER
Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. VESTL

Yatas Yatak ve Yorgan Sanayi ve Ticaret A.S. YATAS

138




4. 3. Arastirmada Kullanilan Veri Setinin Olusturulmasi

Arastirmada kullanilan veriler Borsa Istanbul BIST100’de islem goren 37 imalat
isletmesine aittir. Bu isletmelerin 2010-2017 doénemine ait verileri Borsa Istanbul,
Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Finnet’in resmi internet sitelerinden alinmistir. Bu
isletmelerin ilgili donemdeki bilango ve gelir tablolarindan, incelenen literatiir ve
uzman goriisleri neticesinde belirlenen finansal oranlar 2010, 2011, 2012, 2013, 2014,
2015, 2016, 2017 yillar1 i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmis ve veri zarflama analizi i¢in uygun
duruma getirilmistir. Bu finansal oranlar kullanilarak BIST100’de bulunan imalat
sirketlerin etkinliklerinin Slgiilmesi hedeflenmistir. S6z konusu sirketlere ait 2010-
2017 yillarim kapsayacak sekilde pek ¢ok finansal oran verisi elde edilebilmektedir.
Ancak fazla sayida finansal oran verisi kullanilmasi halinde analizin etkinligini
zayiflatacagl goz Oniine alinarak, girdi ve c¢ikti sayist kisitlanmistir. Bundan dolay1
finansal oranlardan 7 girdi ve 4 ¢ikt1 belirlenmistir. Elde edilen verilerle etkinlik
analizi yapilmis ve bu sirketlere ait 8 yillik etkinlik skorlar1 belirlenmistir. Etkinligin
zaman i¢indeki degisimini incelemek amaciyla Malmquist toplam faktor verimlilik

endeksi kullanilmis ve periyodun tiimiinii kapsayan endeks degerleri hesaplanmustir.

Arastirmada verilerin se¢iminde sirket etkinligini dogru bir sekilde ortaya
koyabilmek amaciyla veriler derlenmis ve analize dahil edilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde ise her bir sirket i¢in ve her bir yil i¢in tiim verilerin toplanmasi
esas alinmig ve temsil kabiliyeti en fazla olan verilerin se¢cimine 6zen gosterilmistir.
“Analizde kullanilacak her bir verinin, tiim KVB ler i¢in elde edilmesi gerektigi ve
bunun icgin analize tabi tutulan sirketlere ait veriler eksiksiz elde edilmistir. Ayrica
negatif degere sahip veriler igin, en kiiciik degere sahip verinin ¢ok kiiciik kabul
edilebilecek pozitif bir degere doniistiiriilmesi i¢in basit toplama islemi yapilmis ve o
yvila ait tiim veriler ayni degerle toplanmak suretiyle negatif degerler pozitif hale
getirilmistir” (Demirci, 2012:92). Bu islem sadece ¢ikt1 degiskenleri i¢in yapilmistir.

Girdi degiskenleri i¢in herhangi bir islem yapilmamistir.

4. 4. Karar Verme Birimlerinin Segilmesi

VZA’da karar verme birimlerinin se¢imi ilk asama olup analizin dogru ve

giivenirliligi i¢in biliylik 6nem tagimaktadir. Analiz sonug¢larin dogru ve giivenilir
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olmast i¢in karar verme birimlerinin homojen olmasi gerekmektedir. Homojenlik
benzer isleri yapan ve benzer hedefleri olan birimlerin segilmesiyle saglanabilir (Ozek,
2015:105). Bu baglamda KVB’lerin homojenliginin saglanmasit agisindan
BIST100’deki imalat isletmeleri ele alinmistir. S6z konusu isletmelerin alfabetik

siraya gore isimleri ve borsa kodlar1 Tablo 2’de verilmistir.

KVB’nin se¢iminde 6nemli olan diger bir konuda, karar birim sayisi ile girdi-
cikt1 sayisi arasindaki iliskidir. Literatiirde bu iliski hakkinda farkli goriisler yer

almaktadir.

e KVB sayisi, girdi ve ¢iktr sayilarinin toplamindan en az bir fazla olmalidir
(Boussofiane vd., 1991:3).

e KVB sayisi, girdi ve ¢ikti toplaminin en az iki kat1 olmalidir (Akyiiz vd.,
2015:31).

e Vassiloglu ve Giokas (1990), KVB sayisinin girdi ve ¢ikti toplaminin en az {i¢
kat1 olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Burada KVB sayisi N, girdi sayist m
ve c¢ikti sayist s ile gosterilirse, N>3(m+s) seklinde formiile edilebilir

(Vassiloglu ve Giokas, 1990: 592).

Analiz i¢in belirlenen KVB’lerin sayisi, yukarida belirtilen gorisleri

saglamaktadir. Buna gore,
N=37, m=7 ve s=4 olmak iizere,

37>(7+4) +1=12, 37>2(7+4) = 22 ve 37>3(7+4) = 33 olup her ii¢ goriis icin de

gecerli olmaktadir.

4. 5. Girdi ve Cikti Degiskenlerin Se¢ilmesi

VZA’da aym1 KVB i¢in farkli girdi-¢ikt1 kiimeleri farkli etkinlik skorlar
alacagindan tiretim stirecini en iyi sekilde temsil eden girdi ve ¢iktilarin belirlenmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla, secilen girdi ve ciktilar, etkinligi hesaplamada en iyi
temsil kabiliyetine sahip olmalar1 gerekir (Ata ve Yakut, 2009:84). Girdi ve ¢ikti

degiskenlerin se¢iminde, ¢ogu zaman konu ile ilgili uzman kisilerin gortsleri,
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gecmisteki deneyimler, literatiir taramasi ve ekonomik kuramlar yol gdsterici

olmaktadir (Bal, 2010:56).

Imalat alaninda faaliyet gosteren isletmelerin etkinliklerinin dl¢iimiine iliskin
VZA ile yapilan ¢alismalarda kullanilan girdi ve c¢iktilar Tablo 3’te verilmistir. Bu
alanda yapilan ¢aligmalara bakildiginda genel olarak cari oran, ¢alisan sayisi, alacak
devir hizi, stok devir hizi, finansal kaldira¢ orani, aktif toplami, asit-test orani, nakit
orani, 6z kaynaklar, maddi duran varliklar, 6zkaynak/toplam aktif, net satislar/aktifler
gibi degiskenlerin girdi olarak kullanildigi, net kar, net satiglar, net kar marji, briit kar
marj1, 0zsermaye karliligi, aktif karliligi, faaliyet karlilig1 gibi degiskenlerin de ¢ikt1
olarak kullanildig1 goriilmektedir. Bunun yani sira 6zsermaye, toplam aktif, alacak
devir hizi1 ve stok devir hizi gibi degiskenlerin baz1 c¢alismalarda girdi, bazi

calismalarda ise ¢ikt1 olarak kullanildig1 géziikmektedir.

Tablo 3: imalat Alaninda VZA ile Yapilan Etkinlik Ol¢iim Calismalarinda Kullanilan
Girdi ve Ciktilar

Yazarlar

Girdiler

Ciktilar

Al-Shammari (1999)

- Caligan Sayis1
- Odenmis Sermaye

- Duran varliklar

- Hisse Bagina Piyasa Degeri
- Net Satiglar

- Vergi Sonrasi Net Kar

Kayalidere ve Kargin (2004)

- Aktif Toplamu
- Maddi Duran Varliklar

- Personel Sayist

- Net Kar
- Net Satiglar

- Maddi Duran Varliklar/
Ozkaynaklar

- Net satiglar/Toplam Aktif
-Net Satiglar/Ozkaynak

- Cari oran - Satig Karlilig

- Asit Test Oram - Ozsermaye Karlilig:
Yilmaz ve Ciract (2004) - Nakit Orani - Aktif Karhilig

-Net Isletme Sermayesi/Aktif

Toplami

- Cari oran - Ozkaynak Karlihig

- Finansal Kaldirag Oran1 - Aktif Karlilig

- Ozkaynak/Toplam Aktif - Satis Karlilig
Kula ve Ozdemir (2007) - KVYK/Toplam Pasif
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Tablo 3 (Devam): imalat Alaninda VZA ile Yapilan Etkinlik Ol¢iim Calismalarinda

Kullanilan Girdi ve Ciktilar

- Borg Devir Hizi

- Aktif Toplanu - Net Kar
Yildiz (2007)
- Toplam Sermaye - Net Satiglar
- Aktif Toplamu - Net Kar
Ertugrul ve Tus Isik (2008) .
- Ozsermaye - Net Satiglar
- Cari Oran - Ozsermaye Karlihig
- Finansal Kaldirag Oran1 - Aktif Karlilig
- Ozkaynaklar/Toplam Aktifler
-Ozkaynaklar/Toplam Yb. Kay.
Yalama ve Sayim (2008)
- KVYK/Toplam Pasifler
-Maddi Dur. Var. / Ozkaynaklar
- Net Satislar/Aktifler
- Net Satislar/Ozkaynaklar
- Cari Oran - Net Kar Marji
- Toplam Borg / Ozkaynak - Aktif Karlilik Orani
A Kut (2009) - Maddi Duran Varlik / Devaml | - Alacak Devir Hiz1
ta ve Yakut
Sermaye - Stok Devir Hizi

- Stoklar / Dénen Varliklar
- Faiz Giderleri / Net Satislar

- Finansal Kaldirag Orani

- Finansman orani

- Uzun vadeli Borglar - Toplam Aktifler
Chong, Abdullah ve Anderson

- Kisa vadeli Borglar - Satiglar
(2009) .

- Toplam Borglar - Ozsermaye

- Cari Oran - Aktif Karlhilik

- Likidite Oran1 - Piyasa Degeri
Altin (2010) - Nakit Orant

Kaya, Oztiirk ve Ozer (2010)

- Cari Oran

- Asit-Test Orani

- Finansal Kaldirag Orani

- Alacaklarin Devir Hizi

- Stoklarin Devir Hiz1

- Maddi Duran varlik Devir Hizi
- Aktif Devir Hizi

- Ozsermaye Karliligi
- Aktif Karlilig
- Satislarin Karlilig:
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Tablo 3 (Devam): imalat Alaninda VZA ile Yapilan Etkinlik Ol¢iim Calismalarinda

Kullanilan Girdi ve Ciktilar

Sueyoshi ve Goto (2010)

- Toplam Varliklar
- Caligsan Sayis1
- Toplam Faaliyet Giderleri

- Toplam Satislar

Baskaya ve Oztiirk (2012)

- Asit-Test Oran1
- Nakit Orani

- Finansal Kaldirag Oran1

- Hammadde - Net Satiglar

- Personel Giderleri - Net Gelir
Memon ve Tahir (2011)

- Tesis ve Makineler

- Satilan Mallarin Maliyeti

- Toplam Varliklar - Net Kar Marji
Halkos ve Tzemeres (2012) - Faaliyet Giderleri - Ozsermaye Karlilig1

- Ozsermaye - Aktif Karlihig

- Cari Oran - Varlik Kar Marj1

- Ozsermaye Kar Marji
- Net Kar Marji
- Briit Kar Marj1

Orgun, Cimen ve Sahin (2014)

- Stok Devir Hiz1 Orani

- Uzun Vadeli Bor¢/Ozsermaye
Orani

- Kaldirag - Toplam Satislar
Floros, Voulgaris ve Lemonakis | _ puran Varliklar - Net Kar
(2014) i

- Ozsermaye

- Cari oran - Aktif Karlilig

- Alacak Devir Hizi Orani - Ozsermaye Karlilig:

Yu, Barros, Tsai ve Liao (2014)

- Yillik Toplam Duran Varliklar
- Isletme Gideri
- Caligsan Sayis1

- Y1llik Toplam Satis Geliri

- Isletme Dis1 Gelir

Dizkiric1, Konuk ve Topal (2015)

- Asit-Test Orani
- Kaldirag Orani
- Alacak Tabhsil Siiresi
- Stok Tiiketim Stiresi

- Faaliyet Karlilig1
- Toplam Varlik Karlilig1

Ozek (2015)

- Toplam Aktifler

- Ozsermaye

- Net Satiglar
- Net Kar
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Tablo 3 (Devam): imalat Alaninda VZA ile Yapilan Etkinlik Ol¢iim Calismalarinda

Kullanilan Girdi ve Ciktilar

Akyiiz, Yildirim ve Balaban (2015)

- Cari Oran

- Toplam Yabanct Kaynak /
Toplam Aktif Oran1

- Oz Kaynak / Toplam Aktif Oran1

- Oz Kaynak/ Toplam Yabanci
Kaynak Orani

- Net Satislar / Oz Kaynak Oram

- Net Kar/Oz Sermaye
- Net Kar / Toplam Aktif Oran1

Osamwonyi ve Imafidon (2016)

- Satilan Mallarin Maliyeti

- Ortalama Cari Oran - Net Kar

- Alacak Devir Hiz1 - Aktif Karlilig

- Stok Devir Hizi - Varlik Karlilig
Kogyigit (2016) . . . A,

- Calisma Sermayesi Devir Hizi - Ozkaynak Karlilig1

- Varlik Devir Hiz1 - Net Kar Marji

- Ozkaynak Devir Hizi

- Aktif Toplami - Net Kar

- Ozkaynaklar - Aktif Karhlig:

- Ozsermaye Karlilig1

Karcioglu, Agirman ve Yildirim
(2016)

- Maddi Duran Varlik Orant
- Kaldirag Orani
- Satiglarin Maliyeti/Satislar Orani

- Faaliyet Giderleri - Satiglar/Ciro

- Toplam Bor¢/Ozkaynaklar - Net Kar / Ozkaynaklar

- Toplam Varliklarin Yiizdelik - Net Kar / Net Satislar

Degisimi
Kaya ve Coskun (2016) - Satislarin Yiizdelik Degisimi

- Duran Varliklar/Toplam Varl.

- Donen Varliklar/KVYK

- Satislarin Maliyeti/Satiglar - Aktif Karlilig
Ontiirk (2016) - Genel Yon. Giderleri/ Satislar - Ozkaynak Karlilig1

- Pazarlama Satis ve Dagitim

Giderleri/Satislar

- Cari Oran - Net Kar Marji

- Alacak Devir Hizi - Aktif Karlhilik

- Stok Devir Hiz1 - Ozsermaye Karlilig:

- Piyasa Degeri
- Hisse Bag1 Kar
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Tablo 3 (Devam): imalat Alaninda VZA ile Yapilan Etkinlik Ol¢iim Calismalarinda
Kullanilan Girdi ve Ciktilar

- Aktif Devir Hiz1 - Aktif Karlilik Orani

- Oz Sermaye Devir Hizi - Ozsermaye Karlilik Oran1

- Duran Varlik Devir Hizi - Faaliyet Karlilik Oran1
Celik ve Ayan (2017)

- Alacak Devir Hizi - Net Satiglar

- Stok Devir Hiz1

- Toplam Aktif

- Cari Oran - Net Kar marj1

- Alacak Devir Hizi - Ozsermaye Kar Marji
Yasar ve Yavuz (2017) - Stok Devir Hizi - Aktif Kar Marji

- Finansal Kaldirag Oran1

- Duran Varliklar/Devamli

Sermaye

- Toplam Giderler - Briit Varlik
Kumar, Satya ve Singari (2017) -Calisanlara  Saglanan  Sosyal | -Toplam Faaliyet Gelirleri

Haklarin Giderleri

Bu baglamda, ¢alismada kullanilacak girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine karar vermek
icin literatiir taramasi ile uzman kisilerin goriislerinden istifade edilmistir. Yani, imalat
isletmelerinin etkinligini en iyi sekilde temsil edecek girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin
seciminde hem ulusal ve uluslararas literatiir hem de uzman kisilerin goriigleri yol
gosterici olmustur. Bu noktadan hareketle calismada kullanilacak girdi ve ¢ikti
degiskenleri Tablo 4’te verilmistir. Buna gore degiskenlerin hepsi oran seklindedir.
Oranlarin hesaplanma bicimi ise, Tablo 4’iin degiskenlerin agiklama kisminda izah

edilmistir.
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Tablo 4: Girdi-Cikt1 Degiskenleri ile Degiskenlerin Kisaltma ve Agiklamalari

Degiskenin Adi glesgai lstlfs:sl:l Degiskenin Aciklamasi

Girdi Degiskenleri
Cari Oran GR1 Donen varliklar, kisa vadeli borglara boliinmiistiir.
Aktif Devir Hizi GR2 Net satiglar, toplam aktiflere boliinmiigtiir.
Alacak Devir Hizi GR3 Net satislar, ortalama ticari alacaklara bolinmiigtiir.
Stok Devir Hizi GR4 Satiglarin maliyeti, ortalama stoklara boliinmiistiir.
Finansal Kaldirag Orani GR5 Toplam borglar, toplam aktiflere boliinmiistiir
Uzun Vadeli Borglar / Ozsermaye GR6 Uzun vadeli borglar, 6z sermayeye bolinmiistiir.
Duran Varliklar / Devamli Sermaye GR7 Duran varliklar, 6z sermaye ile uzun vadeli borglarin

toplamina boliinmiistiir.

Cikt1 Degiskenleri
Net Kar Marji CK1 Net kar, net satiglara bolinmiistir.
Faaliyet Kar Marj1 CK2 Faaliyet kar1, net satiglara bolinmiigtiir.
Ozsermaye Karlilig CK3 Net kér, 6z sermayeye boliinmiistiir.
Aktif Karlilik CK4 Net kar, toplam aktiflere boliinmiistiir.

4. 6. Arastirmanin Yontemi

Isletmelerin etkinlik dl¢iimleri son derece karmasik bir durumdur. Bu durum ¢ok
fazla sayida ve cesitlilikte girdi-giktt  degiskenlerinin  bulunmasindan
kaynaklanmaktadir. Burada segilecek etkinlik analizi yontemi 6nem arz etmektedir.
Isletmelerin ¢oklu girdi ve ¢oklu cikt1 iiretim durumlarini bir arada degerlendirebilen
ve etkinlik analizi i¢in en uygun olan yontem veri zarflama analizi yontemidir

(Demirci, 2012:83).

Veri zarflama analizi, birden fazla girdi ve birden fazla ¢iktiya sahip isletmelerin
tiretim siireglerinin goreli etkinliklerinin dl¢imiinde yaygin olarak kullanilan dogrusal

tabanli matematiksel bir modeldir (Hayes, 2005:10).

Veri zarflama analizi bilindigi gibi, benzer KVB’lerinin belirlenen girdiler ve

ciktilar dogrultusunda etkinliklerini 6l¢mektedir. VZA’nin amaci, ele alinan KBV
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kiimesinde etkin olan ve olmayanlar1 birbirinden ayirt etmek, etkin olmayanlari

etkinlestirebilmek i¢in dneriler sunmaktir (Yiicel, 2010:83).

VZA c¢oklu girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin bir dogrusal programlama modelinde
kullanilarak her bir gozlem igin bir tek verimlilik skorunun elde edilmesini saglar.
Amag fonksiyonunun degeri 1’e esit olan karar birimleri “etkin; 1’den kii¢lik olanlar
ise “etkin olmayan” karar birimleri olarak belirtilirler. VZA, kaynak kullanan bir

organizasyon i¢indeki birimlerin en iyi performansini ortaya ¢ikarmaktadir.

Veri Zarflama Analizi ilk olarak Edwardo Rhodes’in Carnegie Mellon
Universitesindeki “Sehir ve Kamu” konulu doktora ¢alismasinda, okullarda bir egitim
programinin etkilerini, psikolojik testlere tabi tutarak programa katilan ve
katilmayanlar arasinda goreli etkinlik Ol¢limiiyle ortaya c¢ikmustir. Daha sonra
Farrell’in 1957°deki tek girdi-¢ikti teknik etkinlik 6l¢iimiinii ¢oklu girdi-¢ikt1 goreceli
etkinlik ol¢limiine genisleten Charnes, Cooper ve Rhodes, isimlerinin bas harfleriyle
adlandirilan CCR modelini literatiire kazandirmislardir (Yesilyurt, 2003:87). CCR
modeli, dlgege gore sabit getiri varsayimi altinda toplam etkinlik 6l¢timii yapan bir

yontemdir (Cingi ve Tarim, 2000:8).

CCR modelinde, etkinlik 6l¢timii yapilirken biitiin isletmelerin optimal dlcekte
faaliyet gostermeleri gerekir. Halbuki giinlimiiz sartlarinda isletmelerin rekabet ve
finansman sorunlar1 goz oniine alindiginda, her isletmenin optimal olcekte faaliyet
gostermesi miimkiin olmayabilir. Bundan dolay1 etkinligin, 6lgek biiytikliiglinden
etkilenmesi durumunda CCR modeli yerine, Banker, Charnes ve Cooper tarafindan
gelistirilen ve isimlerinin bas harfleriyle adlandirilan 6lcege gore degisken varsayimi
altinda olglim yapabilen BBC modeli kullanilmaktadir. Bu model literatiire BBC
yontemi olarak girmistir (Lorcu, 2008:99). BCC modeli dlgege gore degisken getiri
varsayimi altinda benzer dlgekteki birimleri birbirleriyle kiyaslayarak sadece teknik
etkinligi 6lgmektedir. BCC modeliyle CCR modeli arasindaki fark, BCC modeline
Banker, Charnes ve Cooper tarafindan eklenen yeni bir konvekslik kisitidir. Boylelikle
modelin dlgege gore degisen getirileri de dikkate almasi saglanabilmistir (Cihangir,

2004:75-76).
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Her iki yontemin girdiye ve ¢iktiya yonelik modelleri mevcuttur. Yani girdiyi
minimum yapacak girdi modelleri ve ¢iktiyr maksimum yapacak ¢iktt modelleri

bulunmaktadir.

VZA’nin birgok modelinde etkin olmayan KVB’ler 0 ile 1 arasinda bir deger
alirken, etkin olan KVB’ler ise sadece 1 degerini almaktadir. Bu nedenle s6z konusu
modellerde etkin olmayan KVB’leri etkinlik degerlerine gore siralamak miimkiin
olabilmektedir. Ancak etkin olan KVB’leri siralamak miimkiin olamamaktadir.
Andersen ve Petersen (1993) bu sorunu ¢6zmek amaciyla yaptiklari ¢alismada; etkin
olan KVB’leri siralamak i¢in “siiper etkinlik modelini” 6nermislerdir. Calismalarinda
siiper etkinlik modelinin etkin KVB’lerin her biri i¢in ayr1 ayri ¢dziimlenmesi
sonucunda elde edilecek “siiper etkinlik degerlerinin” siralanmasiyla etkin KVB’lerin

siralamasinin yapilabilecegini gostermislerdir (Erpolat, 2011:84).

VZA, belirli bir donem igerisinde KVB’lere ait kesit verileri kullanarak etkinlik
analizi yapan statik bir yontemdir. Bu yontemle etkinligi tespit edilen herhangi bir
KVB, daha sonraki donemlerde etkinligini yitirebilmekte ve referans olma 6zelligini
kaybedebilmektedir. Ancak, etkinliklerin degerlendirilmesi siirecinde, zaman i¢inde
etkinligin nasil bir gelisim gosterdiginin ortaya konulmasi olduk¢a 6nem tagimaktadir.
Bundan dolayi, zaman boyutunu da igeren “Malmquist Toplam Faktér Verimliligi

Endeksi” gelistirilmistir (Dinger, 2011:87-88).

Ik olarak Malmquist (1953) tarafindan sunulan ve daha sonra Caves,
Christensen ve Diewert (1982) tarafindan gelistirilen Malmquist toplam faktor
verimlilik (MTFV) endeksi, her bir veri noktasinin ortak bir teknolojik sinira olan nispi
uzaklik oranmi hesaplayarak iki veri noktasi arasindaki toplam faktdr verimlilik
degisimini 6lgmektedir (Tutkavul, 2019:53). Olgiim sonucunda, MTFV endeks
degerinin 1’den biiyiik olmasi toplam faktor verimliliginin arttigini, 1’den kiigiik
olmas1 toplam faktor verimliliginin azaldigini, 1’e esit olmasi ise toplam faktor
verimliliginin degismedigini gostermektedir.

Veri zarflama analizinde hangi model ile etkinlik analizi yapilacagi 6énemli bir
husustur. VZA uygulamalarinda esnek olmayan veya tamamen kontrol altinda

olmayan girdilerin kullanilmasi1 halinde ¢ikt1 odakli modellerin kullanilmas1 gerekir.
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Aksi taktirde, uygulamada kullanilan ¢iktilar yonetimin hedeflerini saglayacak sekilde
ise girdi odakli modellerin kullanilmasi1 daha uygundur (Malhotra, Malhotra ve
Lermack, 2009: 120). Bu baglamda ¢alismada kullanilan ¢ikt1 degiskenleri (net kar
marj1, faaliyet kar marji, 6zsermaye karlilig1 ve aktif karlilik) yonetimin hedeflerini
saglayacagi varsayimina dayali olarak girdi odakli modeller se¢ilmistir. Yildiz (2007)
girdi odakli modellerin se¢ilmesinde asil nedenin, negatif net donem karinin normalize
edilmesinden dolay1 orjinal degerleri kaybetmesi sebebiyle performans gelisiminin
ciktt odakli modeller ile yorumlanmasinin anlamli olmayacagini ifade etmektedir.
Ayrica rekabet edebilmek icin, kar1 artirmaktan ziyade girdileri etkin kullanmanin

daha 6nemli oldugunu belirtmektedir (Y1ildiz, 2007:97).

Bu calismada girdi odakli 6l¢ege gore sabit getiri durumunda etkinlik 6l¢iimii
yapan CCR ve dlgege gore degisken getiri durumunda etkinlik 6l¢iimii yapan BBC
modelleri kullanilarak BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2010-2017
donemine ait her bir yil i¢in toplam (CCR-I), teknik (BCC-I), toplam etkinligin teknik
etkinlige boliinmesiyle 6l¢cek (CCR-I/BCC-I) etkinlik skorlar tespit edilmis ve getiri
durumuna gore Olcek tiirli belirlenmistir. Daha sonra siiper etkinlik modelleri ile
isletmelerin siralamasi (en etkinden daha az etkin olana dogru) yapilmis ve etkin
olmayan isletmelerin referans almalar1 gereken isletmeler belirlenmis ve etkin
olmayan isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinde yapmalari
gereken iyilestirme oranlart tespit edilmistir. Ayrica, etkinlifin zaman igindeki
degisimi Malmquist toplam faktér verimlilik endeksi ile tespit edilerek sonuglar

degerlendirilmistir.

4. 7. Arastirma Verilerinin Analizi ve Bulgulari

Arastirma verileri, 2019 Ocak itibariyle Borsa Istanbul BIST100’de islem géren
37 imalat isletmesinin 2010-2017 donemine ait olup, s6z konusu isletmelerin

etkinliklerinin 6l¢limii i¢in 6nceden belirlenen 7 girdi ve 4 ¢ikt1 kullanilmastir.

Bu calismada, etkinlik skorlarinin hesaplanmasi “DEA Solver LV” paket
programi ile yapilmistir. Isletmelerin ilgili dénemdeki bilango ve gelir tablolarindan

derlenen girdi ve ciktilara ait veriler paket programa aktarilmis ve program yardimiyla
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her bir yil icin isletmelerin girdi ve ciktilarina iligkin korelasyon katsayilari,
tanimlayict istatistikleri, etkinlik degerleri, Olgege gore getiri tiirleri, etkinlik
siralamalari, etkin kullanilmayan girdi ve ¢ikti miktarlari, etkin olmayan isletmelerin
etkin olabilmeleri i¢in referans almalar1 gereken isletmeler belirlenmistir. Daha sonra
imalat isletmelerinin yillar itibariyle ortalama etkinlik skorlar1 belirlenerek
karsilastirmalar yapilmistir. Ayrica, isletmelerin zaman i¢indeki etkinlik degisimleri
Malmquist toplam faktér verimlilik endeksi ile tespit edilmis ve gerekli
degerlendirmelerde bulunulmustur. Bu baglamda arastirmanin ana eksenini ¢ok

faktorli analiz ve degerlendirmeler olusturmaktadir.
4.7.1.2010 Y1l Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2010 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve cikti
verileri Tablo 5’te verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde, degiskenlere ait
korelasyon katsayilar1 Tablo 6’da, tanimlayici istatistikler Tablo 7°de, isletmelere ait

etkinlik skorlar1 ve 6l¢ege gore getiri tiirleri de Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 5°teki veriler, BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2010 yilina
ait girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait verilerdir. Analize tabi tutulan isletmelerin verileri
eksiksiz olarak elde edilmistir. VZA ile yapilan analizlerde verilerin pozitif olma
zorunlulugundan dolayi; “negatif degere sahip veriler, en kiiciik degere sahip verinin
cok kiiciik kabul edilebilecek pozitif bir degere doniistiiriilmesi icin basit toplama
islemi yapilir ve o yila ait tiim veriler ayni degerle toplanmak suretiyle negatif degerler
pozitif hale getirilir” (Demirci, 2012:92). Bu islem sadece ¢ikti degiskenleri i¢in

yapilmis olup, girdi degiskenleri i¢in herhangi bir islem yapilmamastir.

Tablo 5: 2010 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GRI | GR2 | GR3 | GR4 | GRS | GR6 | GR7 | CKI | CK2 | CK3 | CK4
AEFES | 1,218 | 0,746 | 8,044 | 8,910 | 0,496 | 0,367 | 0,911 | 0,204 | 0,226 | 0,537 | 0,203
AFYON | 3,853 | 0,700 | 4,528 | 8,172 | 0,172 | 0,043 | 0,551 | 0,093 | 0,043 | 0,361 | 0,119
AKSA | 1,666 | 0,960 | 4,032 | 8,178 | 0,429 | 0,243 | 0,737 | 0,127 | 0,122 | 0,432 | 0,156
ANACM | 1,700 | 0,641 | 6,141 | 7,039 | 0,485 | 0,582 | 0,871 | 0,170 | 0,175 | 0,478 | 0,168
ARCLK | 2,028 | 0,947 | 2,984 | 7,024 | 0,535 | 0,470 | 0,524 | 0,159 | 0,152 | 0,514 | 0,185
BRSAN | 0,944 | 0,978 | 7,662 | 5,916 | 0,512 | 0,280 | 1,034 | 0,066 | 0,047 | 0,323 | 0,097
CCOLA | 1,469 | 0,913 | 13,018 {12,306 | 0,524 | 0,493 | 0,813 | 0,152 | 0,159 | 0,490 | 0,176
CEMAS | 0,910 | 0,076 | 2,966 | 5,356 | 0,895 | 0,059 | 2,640 | 0,035 | 0,031 | 0,300 | 0,107
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Tablo 5 (Devam): 2010 Y11 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

CEMTS | 3,391 | 1,064 | 5,102 | 4,217 | 0,176 | 0,021 | 0,549 | 0,056 | 0,013 | 0,319 | 0,084
DEVA | 1,418 | 0,619 | 2,556 | 2,982 | 0,454 | 0,157 | 0,756 | 0,076 | 0,078 | 0,345 | 0,107
DGKLB | 1,672 | 0,891 | 4,872 | 2,016 | 0,501 | 0,053 | 0,392 | 0,155 | 0,138 | 0,484 | 0,177
EGEEN | 1,604 | 0,908 | 2,651 | 3,172 | 0,534 | 0,183 | 0,509 | 0,131 | 0,131 | 0,449 | 0,156
EREGL | 1,680 | 0,490 | 9,266 | 2,650 | 0,506 | 0,474 | 0,752 | 0,200 | 0,229 | 0,472 | 0,169
FROTO | 1,910 | 2,294 | 6,458 | 16,488 | 0,474 | 0,235 | 0,510 | 0,146 | 0,140 | 0,638 | 0,261
GENTS | 8,160 | 0,665 | 3,662 | 5,458 | 0,086 | 0,015 | 0,443 | 0,256 | 0,219 | 0,478 | 0,227
GEREL | 1,599 | 0,795 | 7,329 | 7,574 | 0,568 | 0,624 | 0,745 | 0,037 | 0,018 | 0,271 | 0,076
GOLTS | 2,841 | 0,431 | 8326 | 6,081 | 0,329 | 0,384 | 0,867 | 0,113 | 0,081 | 0,374 | 0,124
GOODY | 1,676 | 1,579 | 4,798 | 7,954 | 0,466 | 0,110 | 0,536 | 0,097 | 0,099 | 0,400 | 0,137
GUBRF | 0,932 | 0,637 | 4,962 | 3,983 | 0,624 | 0,694 | 1,568 | 0,257 | 0,311 | 0,891 | 0,223
HEKTS | 3.438 | 0,673 | 3,924 | 3,210 | 0,257 | 0,041 | 0,288 | 0,250 | 0,237 | 0,504 | 0,224
KARSN | 0,639 | 1,333 | 11,218 | 7,885 | 0,733 | 0,516 | 1,432 | 0,006 | 0,008 | 0,008 | 0,011
KARTN | 6,137 | 0,923 | 8,058 | 4,887 | 0,117 | 0,029 | 0,485 | 0,179 | 0,162 | 0,454 | 0,201
KORDS | 2,061 | 0,949 | 6,337 | 4,899 | 0,319 | 0,194 | 0,817 | 0,119 | 0,127 | 0,412 | 0,147
KRDMD | 1,225 | 0,719 | 7,652 | 3,847 | 0,423 | 0,242 | 0,911 | 0,101 | 0,090 | 0,376 | 0,125
OTKAR | 1,188 | 0,814 | 3,798 | 5,145 | 0,727 | 0,570 | 0,749 | 0,120 | 0,110 | 0,470 | 0,143
PETKM | 1,622 | 1,225 | 7,009 | 6,691 | 0,326 | 0,059 | 0,750 | 0,125 | 0,104 | 0,431 | 0,165
SASA | 1,183 | 1,317 | 7,254 | 5,704 | 0,523 | 0,064 | 0,822 | 0,128 | 0,130 | 0,481 | 0,173
SODA | 2,085 | 0,699 | 5,961 | 9,823 | 0,349 | 0,261 | 0,767 | 0,181 | 0,189 | 0,459 | 0,181
TATGD | 2,011 | 1,414 | 5,324 | 5257 | 0,581 | 0,747 | 0,570 | 0,102 | 0,119 | 0,445 | 0,142
TMSN | 1,316 | 1,729 | 15,274 | 5,621 | 0,535 | 0,146 | 0,723 | 0,170 | 0,194 | 0,684 | 0,265
TOASO | 1,355 | 1,213 | 7,036 | 19,905 | 0,677 | 0,898 | 0,776 | 0,140 | 0,121 | 0,575 | 0,183
TRKCM | 5,719 | 0,511 | 4,899 | 6,571 | 0,243 | 0,226 | 0,624 | 0,293 | 0,234 | 0,499 | 0,219
TTRAK | 2,001 | 1,347 | 4,306 | 9,194 | 0,472 | 0,104 | 0,284 | 0,231 | 0,243 | 0,734 | 0,313
TUPRS | 1,050 | 1,884 [34,295| 13,312 0,720 | 0,302 | 0,919 | 0,108 | 0,099 | 0,542 | 0,163
ULKER | 1,910 | 0,528 | 4,348 | 10,806 | 0,471 | 0,389 | 0,678 | 0,206 | 0,098 | 0,481 | 0,176
VESTL | 1,155 | 1,323 | 3,406 | 6,141 | 0,714 | 0,447 | 0,840 | 0,089 | 0,092 | 0,397 | 0,122
YATAS | 1,158 | 0,762 | 2,778 | 2,955 | 0,725 | 0,695 | 0,819 | 0,085 | 0,091 | 0,364 | 0,114

Isletmelerin 2010 yili girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin elde edilen korelasyon

katsay1 degerleri Tablo 6°da verilmistir. Istatistiki olarak korelasyon katsayist -1 ile +1

arasinda degerler alir. Degiskenler arasindaki korelasyon katsayisinin isareti iliskinin

yoniinii gosterirken mutlak deger olarak katsayinin, bire yakin olmasi kuvvetli bir iligki

oldugunu, sifira yakin olmasi ise zayif bir iliski oldugunu gostermektedir (Polat,

2016:137).
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Tablo 6: 2010 Y1ili Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GR1 GR2 GR3 GR4 GR35 GR6 GR7 CKl1 CK2 CK3 CK4
GR1 1| -022| -0,18| -0,12| -0,78| -0,41| -0,40 0,47 0,27 0,03 0,29
GR2 -0,22 1 0,44 0,46 0,15 -0,02| -031| -0,17| -0,08 0,21 0,22
GR3 -0,18 0,44 1 0,35 0,19 0,05 0,091 -0,09| -0,04 0,08 0,02
GR4 -0,12 0,46 0,35 1 0,16 0,29 -0,03 0,02 -0,05 0,21 0,22
GR5 -0,78 0,15 0,19 0,16 1 0,57 0,58 -0,41| -0,22| -0,04| -0,26
GR6 -0,41| -0,02 0,05 0,29 0,57 1 0,18 -0,09 0,01 0,06 | -0,20
GR7 -0,40 | -0,31 0,09| -0,03 0,58 0,18 1| -036| -024| -0,22| -0,38
CK1 0,47 -0,17| -0,09 0,02 -041| -0,09| -0,36 1 0,92 0,73 0,84
CK2 0,27| -0,08| -0,04| -0,05| -0,22 0,01 -0,24 0,92 1 0,79 0,83
CK3 0,03 0,21 0,08 0,21 | -0,04 0,06 | -0,22 0,73 0,79 1 0,88
CK4 0,29 0,22 0,02 0,22 -0,26| -0,20| -0,38 0,84 0,83 0,88 1

Tablo 6’daki korelasyon katsayr degerleri incelendiginde, genel olarak girdi
degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“GR1” ile gosterilen “Cari Oran”
ile “GR5” ile gosterilen “Finansal Kaldirag Orani1” arasindaki iliski harig), ¢ikti
degiskenleri arasindaki korelasyonun kuvvetli oldugu, girdi ve cikti degiskenleri
arasidaki korelasyonun ise zayif oldugu goriilmektedir. Ornegin, “GR1” ile gosterilen
“Cari Oran” degiskeninin ¢ikt1 degiskenleri ile pozitif yonli ve girdi degiskenleri ile
negatif yonli zayif bir iliskiye sahip oldugu; “CK1” ile gosterilen “Net Kar Marj1”
degiskeninin girdi degiskenlerinden “GR1” ile gosterilen “Cari Oran” ve “GR4” ile
gosterilen “Stok Devir Hiz1” ile pozitif yonli diger girdilerle negatif yonlii zayif bir
korelasyona sahip oldugu, ¢ikti degiskenleriyle de pozitif yonli kuvvetli bir

korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Analiz kapsaminda BIST100°de islem goren imalat isletmelerinin 2010 y1l1 girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iligkin tanimlayici istatistikler Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7: 2010 Y11 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Iliskin Tanimlayic Istatistikler

Degiskenler N | Max | Min | Ortalama | Std. Sapma | Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 | 8,160 [ 0,639 | 2,106 1,553 0,738
Aktif Devir Hiz1 37 | 2,294 | 0,076 0,965 0,435 0,451
5 Alacak Devir Hizt 37 |34,295| 2,556 6,817 5,365 0,787
5 Stok Devir Hizi 37 19,905 2,016 6,955 3,746 0,539
‘G | Finansal Kaldirag Orani 37 10,895 | 0,086 0,478 0,183 0,383
UVB/Ozsermaye 37 | 0,898 | 0,015 0,309 0,236 0,766
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 | 2,640 | 0,284 0,783 0,401 0,512
o [ Net Kar Marji 37 | 0,293 | 0,006 0,140 0,066 0,472
é Faaliyet Kar Marj1 37 | 0,311 | 0,008 0,131 0,071 0,540
E Ozsermaye Karlilig: 37 | 0,891 | 0,008 0,456 0,142 0,310
“ | Aktif Karlilik 37 | 0,313 | 0,011 0,163 0,057 0,351

Tablo 7°de goriildiigii gibi, analize dahil edilen 37 imalat isletmesinin girdi ve
ciktilarinin maksimum degerleri ile minimum degerleri arasindaki farkin biiyiik
oldugu ve degisim katsayisinin 0,310 ile 0,787 arasinda degerler aldig1 goriilmektedir.
Buna gore, degisim katsayisi en kiigiik olan degiskenin, 6zsermaye karliligi oldugu ve
en biiyiik olan degiskeninin ise alacak devir hiz1 oldugu goriilmektedir. Verilerin
maksimum ve minimum degerlerine bakildiginda degisim araliginin ne kadar biiytlik
oldugu gortilebilir. VZA’nin olumlu yonlerinden biri de benzer girdileri kullanip
benzer c¢iktilar1 elde etmek kosuluyla farkli biiytikliikteki birimleri birbiriyle

karsilastirabilmesidir.

Literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde, caligmalarin ¢ogunda girdi ve ¢iktilara
ait tanimlayici istatistiklerin agiklanmadigi, ancak agiklanan bazi calismalarda degisim
katsayisinin 0.487 ile 2.871 arasinda degerler aldig1 goriilmektedir (Kale, 2009:140-
141).

Borsa Istanbul BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2010 yilina ait
verileri kullanilarak VZA yontemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalart ve
6l¢ek o6zelligi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir. Analizler girdi odakli CCR-I (toplam
etkinlik), BCC-I (teknik etkinlik) modelleriyle yapilmis ve s6z konusu modellerden
elde edilen skorlarin oranlanmasi ile 6l¢ek etkinlik (CCR-I/BCC-I) skorlar1 elde

edilmistir. Ayrica isletmelerin toplam ve teknik etkinlik siralamalar siiper etkinlik
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modelleri ile tespit edilmis ve BCC-I modeline gore de oOlgek getiri 6zelligi

belirlenmistir.

Girdi odakli modeller i¢in etkinlik skoru “1” (%100) olan isletmeler etkin, “1”
ile “0” (%100 ile %0) arasinda olan isletmeler ise etkin olmayan isletmeler olarak

nitelendirilmektedir.

Tablo 8: Isletmelerin 2010 Y1l Etkinlik Skorlar1, Siralamalar1 ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olgek CCR-I BCC-I Olgek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik _.Getiri
(KVB) Skorlar1 Skorlar1 Skorlari Siralamasi | Siralamasi Ozelligi

AEFES 0,9955 1 0,9955 15 17 Artan
AFYON 0,8742 1 0,8742 18 15 Artan
AKSA 0,6535 0,9873 0,6619 32 30 Artan
ANACM 0,8158 0,9567 0,8527 22 32 Artan
ARCLK 0,9990 1 0,9990 14 25 Artan
BRSAN 0,5427 1 0,5427 35 19 Artan
CCOLA 0,7107 0,9222 0,7707 29 35 Artan
CEMAS 1 1 1 1 1 Sabit
CEMTS 0,9823 1 0,9823 16 5 Artan
DEVA 0,8420 1 0,8420 21 11 Artan
DGKLB 1 1 1 6 4 Sabit
EGEEN 1 1 1 12 12 Sabit
EREGL 1 1 1 9 7 Sabit
FROTO 0,8704 0,9379 0,9280 19 34 Artan
GENTS 1 1 1 2 2 Sabit
GEREL 0,4065 0,8997 0,4518 36 36 Artan
GOLTS 0,7299 1 0,7299 27 13 Artan
GOODY 0,6196 0,9796 0,6325 34 31 Artan
GUBRF 1 1 1 3 27 Sabit
HEKTS 1 1 1 5 3 Sabit
KARSN 0,0729 1 0,0729 37 6 Artan
KARTN 1 1 1 11 20 Sabit
KORDS 0,7774 1 0,7774 25 26 Artan
KRDMD 0,6770 1 0,6770 30 18 Artan
OTKAR 0,7212 1 0,7212 28 21 Artan
PETKM 0,9288 1 0,9288 17 9 Artan
SASA 1 1 1 10 10 Sabit
SODA 0,8631 1 0,8631 20 22 Artan
TATGD 0,6339 0,8257 0,7677 33 37 Artan
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Tablo 8 (Devam): Isletmelerin 2010 Yili Etkinlik Skorlari, Siralamalar1 ve Olgek
Ozelligi

TMSN 1 1 1 8 8 Sabit
TOASO 0,7988 0,9541 0,8372 24 33 Artan
TRKCM 1 1 1 7 27 Sabit
TTRAK 1 1 1 4 27 Sabit
TUPRS 0,8038 1 0,8038 23 23 Artan
ULKER 1 1 1 13 14 Sabit
VESTL 0,6604 1 0,6604 31 24 Artan
YATAS 0,7693 1 0,7693 26 16 Artan

Tablo 8’de goriildiigii gibi, girdi odakli CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik
analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 igletmeden etkinlik skoru 1 olan 13 igletmenin
etkin, etkinlik skoru 1’den kii¢iik olan 24 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmistir.
Goreli olarak etkin olan isletmeler; CEMAS, DGKLB, EGEEN, EREGL, GENTS,
GUBRF, HEKTS, KARTN, SASA, TMSN, TRKCM, TTRAK ve ULKER dir. CCR-
I modeline gore etkin olmayan igletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan
isletme, 0,9990 etkinlik degeri ile 14’lincii siradaki ARCLK isletmesi iken, en diisiik
olan isletme ise, 0,0729 etkinlik degeri ile 37 nci siradaki KARSN isletmesi olmustur.

2010 y1l1 finansal oran verileri ile girdi odakli BCC modeliyle yapilan teknik
etkinlik analiz sonuglarina gore, 29 isletmenin etkin, 8 tanesinin ise etkin olmadig:
saptanmistir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; AKSA, ANACM, CCOLA,
FROTO, GEREL, GOODY, TATGD ve TOASO dir. Bu isletmeler kaynaklarini israf
ederek etkinlik seviyesine ulagamamigslardir. BCC-I modeline gore etkin olmayan
isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9873 etkinlik degeri ile
30’uncu siradaki AKSA isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,8257 etkinlik
degeri ile 37 nci siradaki TATGD isletmesi olmustur. Burada dikkat ¢eken 6nemli bir
nokta, CEMAS ve GENTS isletmelerinin her iki modelde de etkinlik siralamalarinin
ayni olmasidir. Ayrica diger bir husus CCR-I modelinde en diisiik etkinlik skoruna
sahip olan KARSN (0,0729) isletmesinin etkinlik siralamasi 37 iken, BCC-I model

¢ozlimlemesi sonucunda tam etkin olup etkinlik siralamasinin 6 olmasidir.

VZA’da etkin olmayan KVB’ler, etkinlik degerlerine gore siralanirken, etkin

olan KVB’lerin etkinlik degerleri 1 oldugundan dolay1 siralamalar1 yapilamamaktadir.

155



Etkin olan KVB’leri siralamak i¢in siiper etkinlik modelleri kullanilmaktadir. Buna
gore isletmelerin 2010 y1l1 verilerine gore girdi odakli CCR ve BCC modelleriyle siiper
etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar (en etkinden etkin olmayana dogru)

Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9: 2010 yili CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlart

CCR-I Modeli BCC-I Modeli
Isletmelerin Siiper Toplam Etkinlik Isletmelerin Siiper Teknik Etkinlik
Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 |  Siralamasi Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi

CEMAS 3,5201 1 CEMAS 5,9218 1

GENTS 2,7825 2 GENTS 49506 2

GUBRF 2,4610 3 HEKTS 2,9008 3

TTRAK 1,7793 4 DGKLB 1,6382 4

HEKTS 1,7556 5 CEMTS 1,5234 5

DGKLB 1,5638 6 KARSN 1,4427 6

TRKCM 1,4554 7 EREGL 1,3074 7

TMSN 1,2675 8 TMSN 1,2788 8

EREGL 1,1296 9 PETKM 1,2257 9

SASA 1,0916 10 SASA 1,2070 10
KARTN 1,0513 11 DEVA 1,2056 11
EGEEN 1,0425 12 EGEEN 1,2043 12
ULKER 1,0056 13 GOLTS 1,1657 13
ARCLK 0,9990 14 ULKER 1,1421 14
AEFES 0,9955 15 AFYON 1,1396 15
CEMTS 0,9823 16 YATAS 1,1261 16
PETKM 0,9288 17 AEFES 1,0866 17
AFYON 0,8742 18 KRDMD 1,0855 18
FROTO 0,8704 19 BRSAN 1,0852 19
SODA 0,8631 20 KARTN 1,0789 20
DEVA 0,8420 21 OTKAR 1,0627 21
ANACM 0,8158 22 SODA 1,0488 22
TUPRS 0,8038 23 TUPRS 1,0485 23
TOASO 0,7988 24 VESTL 1,0388 24
KORDS 0,7774 25 ARCLK 1,0287 25
YATAS 0,7693 26 KORDS 1,0133 26
GOLTS 0,7299 27 GUBRF 1,0000 27
OTKAR 0,7212 28 TTRAK 1,0000 27
CCOLA 0,7107 29 TRKCM 1,0000 27
KRDMD 0,6770 30 AKSA 0,9873 30
VESTL 0,6604 31 GOODY 0,9796 31
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Tablo 9 (Devam): 2010 yili CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik
Skorlar1

AKSA 0,6535 32 ANACM 0,9567 32
TATGD 0,6339 33 TOASO 0,9541 33
GOODY 0,6196 34 FROTO 0,9379 34
BRSAN 0,5427 35 CCOLA 0,9222 35
GEREL 0,4065 36 GEREL 0,8997 36
KARSN 0,0729 37 TATGD 0,8257 37

Tablo 8 ve Tablo 9’daki etkinlik skorlar1 incelendiginde, CCR-I ve BCC-I
modellerine gore toplam ve teknik etkin olmayan isletmelerin skorlari ile siiper toplam
ve teknik etkin olmayan isletmelerin skorlarimin ayni oldugu gériilmektedir. Bu da
etkin olmayan isletmelerin siiper etkinlik skorlar1 ile goreli etkinlik skorlarinin
birbirine esit oldugu ve etkinlik siralamalarinin degismedigini gostermektedir. Analiz
kapsaminda girdi odakli CCR siiper etkinlik modeliyle degerlendirilen 37 isletme
igerisinde en etkin ilk bes isletme CEMAS, GENTS, GUBRF, TTRAK ve HEKTS
olurken, son siralardaki isletmeler ise BRSAN, GEREL ve KARSN olmustur. Benzer
sekilde BCC-I siiper etkinlik modeline gore de en etkin ilk bes isletme CEMAS,
GENTS, HEKTS, DGKLB ve CEMTS olurken, son siralardaki isletmeler iss CCOLA,
GEREL ve TATGD olmustur. CEMAS ve GENTS isletmeleri ise, her iki modelde de
en etkin ilk iki igletmedir. Diger bir husus da siiper CCR-I modelinde en diisiik etkinlik
skoruna sahip olan KARSN (0,0729) isletmesinin etkinlik siralamasi1 37 iken, siiper

BCC-I model ¢oziimlemesi sonucunda etkinlik siralamasinin 6 olmasidir.

Ayrica, Siiper BCC-I modeli ile yapilan analiz sonucunda bazi isletmeler icin
stiper etkinlik skorlarinin “1” oldugu ve kullanilan programda bu isletmeler igin
karsilastirma imkan1 olmadigindan siralamada hepsine ayni sira numaras: verildigi
goriilmektedir. Bu baglamda GUBRF, TTRAK ve TRKCM isletmelerinin siiper

etkinlik skorlar1 1 olup, siralamada her {igiine de 27 sira numarasi verilmistir.

Tablo 8’de, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile
hesaplanan etkinlik skorlarma boliinmesiyle olgek etkinlik skorlar1 elde edilmistir.
Olgek etkinligi ya da etkinsizligi, islevsel problemlerin yaninda dissal etkenler

sebebiyle isletmelerin benimsedikleri Ol¢ek biiyiikligiinden kaynaklanmaktadir.
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Goreli olarak toplam etkinsizligin ne oranda teknik etkinsizlikten ne oranda Olgek
etkinsizliginden kaynaklandigi belirlemek miimkiindiir (Ozden, 2008:180). Analiz
kapsaminda 37 isletmeden 13 isletmenin goreli olarak dlgege gore etkin oldugu, 24
tanesinin ise etkin olmadif: tespit edilmistir. “Olgege gore getiri 6zelligi” nin
hesaplanmasinda ise girdi odakli BCC modelinden yararlanmistir. Buna gore
isletmelerin 24 tanesi Olcege gore artan getiriye sahip iken, 13 tanesi de sabit getiriye
sahiptir. Olgege gore getiri 6zelligi sabit olan isletmeler, CEMAS, DGKLB, EGEEN,
EREGL, GENTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, SASA, TMSN, TRKCM, TTRAK ve
ULKER olup, ayn1 zamanda 6lgek etkin olan isletmelerdir. Bu isletmelerin girdi
miktarlarindaki artis orani ile ¢ikti miktarlarindaki artis orani aynidir. Yani,
girdilerindeki bir birimlik artisa mukabil ¢iktilarinda da bir birimlik artis olmaktadir.
Bu isletmeler, en verimli dlgekte faaliyetlerini yerine getirmektedirler. Olgege gore
artan getiri Ozelligine sahip olan isletmeler, AEFES, AFYON, AKSA, ANACM,
ARCLK, BRSAN, CCOLA, CEMTS, DEVA, FROTO, GEREL, GOLTS, GOODY,
KARSN, KORDS, KRDMD, OTKAR, PETKM, SODA, TATGD, TOASO, TUPRS,
VESTL ve YATAS olup, aym zamanda Ol¢ek etkin olmayan isletmelerdir. Bu
isletmeler, girdi miktarlarini belli oranda artirdiklarinda daha fazla ¢ikt1 tiretebilmeleri
miimkiin iken dis etkenlerden dolay1 kapasitelerinin altinda ¢ikti tiretmislerdir. O halde
bu isletmeler, biiylime potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin

hale gelebilirler.

Tablo 8’den AEFES, AFYON, ARCLK, BRSAN, CEMTS, DEVA, GOLTS,
KARSN, KORDS, KRDMD, OTKAR, PETKM, SODA, TUPRS, VESTL ve YATAS
isletmeleri goreli olarak teknik etkindirler. Bu isletmelerin goreli toplam etkinsiz
olmalarimin nedeni tamamen goreli Olgek etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir.
Goreli toplam etkinlik skoru, goreli teknik etkinlik skoru ile goreli 6l¢ek etkinlik
skorunun ¢arpimiyla elde edilmektedir. Ornegin, AKSA isletmesinin girdi odakli
olarak hesaplanan goreli teknik etkinlik skoru 0,9873, goreli dlgek etkinlik skoru
0,6619°dur. Buna gore her iki etkinlik skorunun ¢arpimiyla elde edilen goreli toplam
etkinlik skoru 0,6535 (0,9873x0,6619 =0,6535) olarak bulunmustur. Bu skor, AKSA
isletmesinin goreli toplam etkinsiz olmasindaki en biiylik paym, goreli Olcek

etkinsizliginden kaynaklandigin1 gostermektedir. Benzer sekilde ANACM, CCOLA,
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FROTO, GEREL, GOODY, TATGD ve TOASO isletmelerinin goreli toplam etkinsiz
olmalarindaki en biiyiikk paymn, goreli olgek etkinsiz olmalarindan kaynaklandigini

gostermektedir.

BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2010 yilina ait etkinlik analiz

sonuclarinin 6zeti Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Isletmelerin 2010 Y1l Etkinlik Analiz Sonuglarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik
(CCR-]) (BCC-]) (CCR-I/BCC-I)

Toplam lsletme Sayisi 37 37 37
Etkin Isletme Sayisi 13 (%35) 29 (%78) 13 (%35)
Etkin Olmayan Isletme Sayisi 24 (%65) 8 (%22) 24 (%65)
Etkinlik Ortalamasi 0,8310 0,9855 0,8417
Standart Sapma 0,2051 0,0362 0,1991
Maksimum Etkinlik Skoru 1 1 1
Minimum Etkinlik Skoru 0,0729 0,8257 0,0729

Tablo 10 incelendiginde, analiz kapsamindaki isletmelerin %35 nin toplam ve
Ol¢ek etkin, %78 nin teknik etkin oldugu goriilmektedir. VZA ydntemi ile yapilan
etkinlik 6l¢iimiinde ortalama toplam etkinlik skoru 0,8310, ortalama teknik etkinlik
skoru 0,9855 ve ortalama Ol¢ek etkinlik skoru ise 0,8417 olarak bulunmustur. Bu
ortalamalara gore, isletmelerin teknik etkinlik skorlarinin toplam ve 6lcek etkinlik
skorlarindan daha iyi oldugu sdylenebilir. Isletmelerin 2010 yili etkinlik lgiimlerine
ait standart sapma ve minimum etkinlik degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin
standart sapmas1 0,2051 ve minimum degeri 0,0729, teknik etkinligin standart sapmasi
0,0362 ve minimum degeri 0,8257, o6l¢ek etkinligin standart sapmasi 0,1991 ve
minimum degeri 0,0729 olarak bulunmustur. Bu da isletmelerin teknik etkinlik
dagiliminin toplam ve 6lcek etkinlik dagilimlarina gore birbirine daha yakin oldugunu

gostermektedir.

VZA 1ile yapilan etkinlik analizi sonucunda etkin olan KVB’ler, mevcut girdiler
ile maksimum ¢ikt1 elde etmeyi veya mevcut c¢iktilar1 minimum diizeyde girdi
kullanarak elde etmeyi basarabilmis birimlerdir. Etkin olmayan KVB’ler bu amaca

ulasabilmeleri icin etkinligi yiiksek olan KVB’leri referans alarak girdi ve cikti
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diizeylerinde ne gibi bir artis ya da azalis yapmalar1 gerektigine karar verebilirler

(Dinger, 2011:118).

Bu baglamda CCR-I ve BCC-I modelleri ile yapilan etkinlik analizi sonucunda,
etkin olmayan isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in hedef degerleri hesaplanarak
Onerilerde bulunabilir. Hedef degerler, aylak degiskenler ya da yogunluk degerleri (
A ) yardimiyla iki farkli sekilde hesaplanabilir.

Ornek olmas1 bakimindan girdi odakli CCR modeline gére etkin olmayan
isletmelerden etkinlik skoru 0,6604 olan VESTL isletmesi i¢in hedef degerler “aylak

degisken” ve “yogunluk degeri” yontemlerine gore ayr1 ayri hesaplanacaktir.

VESTL isletmesinin girdi ve ¢iktilarina iliskin aylak degisken, gerceklesen
degerler ve bu degerler yardimiyla hesaplanan hedef, fark ve potansiyel iyilestirme
(%) degerleri Tablo 11°de verilmistir. Girdi ve ¢iktilara iligskin potansiyel iyilestirme

oranlarinin hesaplanis1 asagida verilen formiil yardimiyla yapilmaistir.

Hedef — Gergeklesen
Gergeklesen

x 100

PI(%) =

Tablo 11: VESTL Isletmesinin Girdi ve Ciktilar1 I¢in Hedef, Fark, PI (%) ve Aylak
Degisken Degerleri

Isle(tlrg\elg)o du Degiskenler Gergeklesen | Hedef Fark PI (%) Deéiél]l(z];ler
GR1 1,155 0,631 -0,524 -45.40 0,132
GR2 1,323 0,427 -0,896 -67,71 0,447
GR3 3,406 2,249 -1,157 -33,96 0
GIRDILER GR4 6,141 2,808 -3,333 -54,28 1,248
GRS 0,714 0,271 -0,443 -62,10 0,201
VESTL GR6 0,447 0,228 -0,219 -49,12 0,068
GR7 0,840 0,523 -0,317 -37,74 0,032
CK1 0,089 0,118 0,029 32,45 0,029
CIKTILAR CK2 0,092 0,136 0,044 48,56 0,044
CK3 0,397 0,397 0,000 0,00 0
CK4 0,122 0,122 0,000 0,00 0

Goreli olarak toplam etkin olmayan VESTL isletmesinin girdileri

AX, =(1-6,")X,+ s~ degeri kadar azaltilir ve ¢iktilar1 da Ay, = .5+ degeri kadar
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artirtlirsa Tablo 11°de verilen hedef degerlere ulasilir. Hesaplamalar asagida verildigi
gibidir.
Girdiler i¢in;

e

AGRl,,;, =(1—6" .0, YGR1 .o + S ey = (1—0,6604)*1,155+0,132 = 0,524
GR,,,, =1,155-0,524=0,631

AGR2,.cr, =(1— 6 i YGR2 pory + S pn = (1—0,6604) *1,323 + 0,447 = 0,896
GR2,r, =1,323-0,896 = 0,427

AGR3,,.cr, = (01— 6 o YGR3 iy + S ors = (1—0,6604)*3,406+0 =1,157
GR3, sy =3,406-1,157 = 2,249

AGR4 ., =(1—0 i, YGRA ooy + S s =(1—0,6604)*6,141+1,248 = 3,333
GR4, ., =6,141-3,333=2,808

AGRS,,ory =(1— 60" YGRS sy +S s = (1—0,6604)*0,714+ 0,201 = 0,443
GRS, =0,714-0,443=0,271

AGR6,,or, =(— 0o YGROG ooy + S ore = (1—0,6604)*0,447 +0,068 = 0,219

GR6,.., =0,447-0,219=0,228

VESTL

AGR7 sy = (A= 01piy YGRT iy + S oy = (1—0,6604) *0,840+ 0,032 = 0,317

GRT,,.,, =0,840—0,317=0,523
Ciktilar i¢in;

ACK 1 = 8™ ey = 0,029
K1, =0,089+0,029=0,118

ACK2 e, = S+*CK2 =0,044
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CK 2,5, =0,092+0,044 =0,136
ACK3,p =8 43 =0

CK3,pr, =0,397+0=0,397
ACK4,pr =87 s =0

(K4, =0,1224+0=0,122

VESTL isletmesinin referans kiimesinde bulunan isletmeler GUBRF ve
TTRAK dir. Bu isletmelere ait yogunluk oranlari ( Agper =0,3017, Apppe =0,1747

) ile girdi ve ¢ikt1 degerleri Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12: VESTL Isletmesinin Referans Kiimesinde Bulunan Isletmelerin Y ogunluk
Oranlart ile Girdi ve Cikt1 Degerleri

Iizt(rirllle veodlaRE GIRDILER CIKTILAR
(KVB) Orant | Gr1 | GR2 | GR3 | GR4 | GRS | GR6 | GR7 | CKI | cK2 | CK3 | CK4

GUBRF 0,3017 {0,932 | 0,637 | 4,962 | 3,983 | 0,624 | 0,694 | 1,568 | 0,257 | 0,311 | 0,891 | 0,223
TTRAK 0,1747 | 2,001 | 1,347 | 4,306 | 9,194 | 0,472 | 0,104 | 0,284 | 0,231 | 0,243 | 0,734 | 0,313

Tablo 12°deki degerler kullanilarak VESTL isletmesinin girdi ve ¢iktilarina

iliskin “yogunluk degeri” yontemi ile hedef degerlerinin hesaplanisi asagidaki gibidir.

Girdiler i¢in;

GRY sy = GR1 g Aguwe + Ry A
GRl,;, =0,932%0,3017+2,001*0,1747 = 0,631
GR257, = GR2 e Acuswe + OR2 e Ak
GR2,.,, =0,637*%0,3017+1,347*0,1747 = 0,427
GR3 VESTL — GR3GUBRF /IGUBRF +GR3 ﬂTFRAK

GR3, sy, =4,962%0,3017 +4,306*0,1747 =2,249
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GR4VESTL = GR4GUBRF ﬂGUBRF + GR4ITRAK //iTTRAK

GR4,, =3,983%0,3017+9,194*0,1747 = 2,808

GRS 57, = GRS gugwe Aguse + GRS g A

GRS, 55, =0,624%0,3017+0,472%0,1747=0,271

GR6VESTL = GR6GUBRF }“GUBRF + GRéTTRAK ﬂTTRAK
GR6VESTL =0,694*0,3017+0,104*0,1747 =0,228
GR7VESTL = GR7GUBRF ﬂ’GUBRF + GR7ITRAK 277‘RAK
GR7VESTI =1,568*0,3017+0,284*0,1747 = 0,523
Ciktilar igin;

CK1 VESIL — CK1 GUBRF ﬁ‘GUBRF +CK1 TTRAK ﬂTTRAK
CKIVESTL =0,257*0,3017+0,231*0,1747=0,118
CK 2VESTL =CK2 GUBRF /IGUBRF +CK 2TTRAK ATIRAK

K2, =0,311*0,3017+0,243*0,1747=0,136

VESTL

CK3VESTL = C']{:SGUBRF AGUBRF + CK3TTRAK ﬂ‘TTRAK

(K3, =0,891%0,3017+0,734*0,1747=0,397

CK4VESTL = CK4GUBRF /’LGUBRF + CK4TTRAK /,iTTRAK
CK4,,, =0,223%0,3017+0,313*0,1747=0,122

Hesaplamalara gore, VESTL isletmesinin (aylak degisken ve yogunluk deger
yontemlerine gore) hedef degerleri girdi degiskenleri olan “GR1” ile gosterilen “Cari

Oran” icin 0,631; “GR2” ile gosterilen “Aktif Devir Hiz1” i¢in 0,427; “GR3” ile
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gosterilen “Alacak Devir Hiz1” igin 2,249; “GR4” ile gosterilen “Stok Devir Hiz1” i¢in
2,808; “GRS ile gosterilen “Finansal Kaldirag Orani” i¢in 0,271; “GR6” ile gosterilen
“Uzun Vadeli Borglar/Ozsermaye” icin 0,228; “GR7” ile gosterilen “Duran
Varliklar/Devamli Sermaye” i¢in 0,523 ve ¢ikt1 degiskenleri olan “CK1” ile gosterilen
“Net Kar Marj1” i¢in 0,118; “CK2” ile gosterilen “Faaliyet Kar Marj1” i¢in 0,136;
“CK3” ile gosterilen “Ozsermaye Karlilig1” icin 0,397 ve “CK4” ile gosterilen “Aktif
Karhilik™ i¢in 0,122°dir.

Yukarida hesaplanan hedefler dogrultusunda; VESTL isletmesinin etkin hale
gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oranin %45,40 oraninda, aktif devir hizinin
%67,71 oraninda, alacak devir hizinin %33,96 oraninda, stok devir hizinin %54,28
oraninda, finansal kaldira¢ oranin %62,10 oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye
oranin %49,12 oraninda ve duran varliklar/devamli sermaye oranin %37,74 oraninda
azaltilmasi, ¢ikti degiskenleri olan net kar marjinin %32,45 oraninda, faaliyet kar
marjimin %48,56 oraninda artirilmasi, 6zsermaye karliligi ve aktif karliligin ise sabit

kalmasi1 gerekmektedir.

2010 yili verilerine gore girdi odakli CCR ve BCC modellerinin ¢oziimii
sonucunda, etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri igin isletmelerin
yoneticilerine onerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans igletmeler,

yogunluk oranlar1 (1) ve referans olma sayilar1 sirasiyla Tablo 13 ve Tablo 14’te

verilmistir.

Tablo 13: 2010 Yili CCR-I Modeline Gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlart
ve Referans Olma Sayilari

Isletme Etkinlik . Referans

kodu Skoru Referans Isletmeler ( A ) Olma

Sayist
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 2
DGKLB 1 DGKLB (1,000) 6
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 2
EREGL 1 EREGL (1,000) 0
GENTS 1 GENTS (1,000) 4
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 22
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 12
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Tablo 13 (Devam): 2010 Y1l CCR-I Modeline Gére Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilari

KARTN | 1 KARTN (1,000) 3
SASA 1 SASA (1,000) 0
TMSN 1 TMSN (1,000) 3
TRKCM | 1 TRKCM (1,000) 1
TTRAK | 1 TTRAK (1,000) 20
ULKER | 1 ULKER (1,000) 0
ARCLK | 0,9990 GENTS (0,026), GUBRF (0,221), TTRAK (0,415) -
AEFES | 0,9955 GUBRF (0,479), HEKTS (0,048), TTRAK (0,301) -
CEMTS | 0,9823 GENTS (0,0236), HEKTS (0,409) -
PETKM | 0,9288 DGKLB (0,182), HEKTS (0,129), TTRAK (0,379) -

GENTS (0,083), GUBRF (0,012), HEKTS (0,187), KARTN (0,295),
AFYON | 0,8742 TTRAK (0.112) -

FROTO | 0,8704 GUBREF (0,067), KARTN (0,005), TTRAK (0,785) -
SODA | 0,8631 GUBRF (0,204), HEKTS (0,372), TTRAK (0,166) -
DEVA | 0.8420 | PGKLB (0.004), EGEEN (TOT’%S%& ?OI’J(%%)F (0,098), HEKTS (0,144),

ANACM | 0,8158 GUBRF (0,393), HEKTS (0,253), TTRAK (0,076) -
TUPRS | 0,8038 GUBREF (0,253), TMSN (0,462) -
TOASO | 0,7988 GUBRF (0,324), TTRAK (0,390) -
KORDS | 0,7774 GUBRF (0,172), DGKLB (0,150), TTRAK (0,260) -
YATAS | 0,7693 | EGEEN (0,261), GUBRF (0,207), HEKTS (0,051), TTRAK (0,049) -
GOLTS | 0,7299 CEMAS (0,018), GUBRF (0,234), TRKCM (0,322) -
OTKAR | 0,7212 DGKLB (0,025), GUBRF (0,289), TTRAK (0,273) -
CCOLA | 0,7107 GUBRF (0,304), HEKTS (0,205), TTRAK (0,321) -

CEMAS (0,006), DGKLB (0,159), GUBRF (0,200),
KRDMD | 0,6770 HEKTS (0,020), TTRAK (0,152) -

VESTL | 0,6604 GUBREF (0,302), TTRAK (0,175) -
AKSA | 0,6535 | GENTS (0,005), GUBRF (0,0167), KARTN (0,026), TTRAK (0,367) | -
TATGD | 0,6339 | DGKLB (0,372), GUBRF (0,090), HEKTS (0,031), TTRAK (0,231) -

GOODY | 0,6196 GUBREF (0,015), TMSN (0,056), TTRAK (0,475) -
BRSAN | 0,5427 GUBRF (0,170), TMSN (0,205), TTRAK (0,042) -
GEREL | 0,4065 GUBREF (0,157), HEKTS (0,070), TTRAK (0,131) -
KARSN | 0,0729 GUBREF (0,050) -
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Tablo 14: 2010 Y1l BCC-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlari ve
Referans Olma Sayilari

isletme | Etkinlik . Referans
kodu Skoru Referans Isletmeler ( A ) Olma
Sayisi
AEFES 1 AEFES (1,000) 3
AFYON 1 AFYON (1,000) 0
ARCLK 1 ARCLK (1,000) 0
BRSAN 1 BRSAN (1,000) 1
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 0
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 5
DGKLB 1 DGKLB (1,000) 4
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 0
EREGL 1 EREGL (1,000) 1
GENTS 1 GENTS (1,000) 0
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 0
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 3
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 1
KARSN 1 KARSN (1,000) 0
KARTN 1 KARTN (1,000) 0
KORDS 1 KORDS (1,000) 0
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 2
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 3
PETKM 1 PETKM (1,000) 3
SASA 1 SASA (1,000) 2
SODA 1 SODA (1,000) 1
TMSN 1 TMSN (1,000) 3
TRKCM 1 TRKCM (1,000) 0
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 5
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 0
ULKER 1 ULKER (1,000) 1
VESTL 1 VESTL (1,000) 0
YATAS 1 YATAS (1,000) 0
DEVA
AKSA 0.9873 VA (0,536), GUBRF (%Togi)k}{(ﬁgg)(o’ow)’ PETKM (0,221), i
GOODY 0,9796 DEVA (0,217), DGKLB (0,449), PETKM (0,182), TTRAK (0,102) -
AEFES (0,121), DEVA (0,214), EREGL (0,213), GUBRF (0,084
ANACM 0,9567 I((I,{DN},D (0,00ZS, ’SOD)A (0,219),( [}LK])E’R (0,146)( . )
BRF TKAR ASA ™ 242
TOASO 0.9541 GU (0,058), O T(;)R'SiZ()((S)](S)g) (0,003), TMSN (0,0242), i
FROTO 00379 | AEFES (0,037), PETKM (0,243),(%% (0,046), TMSN (0,075), TTRAK ]
AEFES (0,403), BRSAN (0,013), DGKLB (0,2 KRDMD (0,2
CCOLA 0,9222 (0,403), ( :I“MS)I’\I (0,058) (0,293), (0,233), -
GEREL | 10,8997 DEVA (0,599), DGKLB (0,232), OTKAR (0,169) -
TATGD | 0,8257 DEVA (0,213), DGKLB (0,608), OTKAR (0,044), TTRAK (0,135) .
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Tablo 13 ve Tablo 14’te goriildiigii gibi, etkin olmayan isletmelerin referans
kiimesinde bulunan etkin igletmeler incelendiginde, CCR-I modeline goére en ¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; GUBRF (22), TTRAK (20), HEKTS (12), DGKLB
(6), GENTS (4), KARTN (3), TMSN (3), CEMAS (2), EGEEN (2), TRKCM (1)
olmustur. Ancak EREGL, SASA ve ULKER isletmeleri etkin olmalarina ragmen
herhangi bir isletmeye referans olamamislardir. BCC-I modeline gore ise en ¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; DEVA (5), TTRAK (5), DGKLB (4), AEFES (3),
GUBREF (3), OTKAR (3), PETKM (3), TMSN (3), KRDMD (2), SASA (2), BRSAN
(1), EREGL (1), HEKTS (1), SODA (1), ULKER (1) olmustur. Fakat AFYON,
ARCLK, CEMAS, CEMTS, EGEEN, GENTS, GOLTS, KARSN, KARTN, KORDS,
TRKCM, TUPRS, VESTL ve YATAS isletmeleri etkin olduklar1 halde herhangi bir

isletmeye referans olamamaiglardir.

2010 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15: 2010 Yili CCR-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR

Kodu GR1| GR2| GR3| GR4| GRS5| GR6| GR7| cKI| ¢CK2| CK3| CK4
G 1,218 | 0,746 | 8,044 | 8,910 | 0,496 | 0,367 | 0,911 | 0,204 | 0,226 | 0,537 | 0,203

AEFES |H 1,213 | 0,743 | 3,861 | 4,830 | 0,453 | 0,366 | 0,851 | 0,204 | 0,233 [ 0,672 | 0,211
PI (%) | -0,45 | -0,45 |-52,00 [-45,79| -8,64 | -0,45 | -6,66 | 0,00 | 3,12 |2506]| 431
G 3,853 | 0,700 | 4,528 | 8,172 | 0,172 | 0,043 | 0,551 | 0,093 | 0,043 | 0,361 | 0,119

AFYON |H 3,368 | 0,612 | 3,958 | 3,572 | 0,150 [ 0,038 | 0,285 | 0,150 | 0,141 | 0,361 | 0,158
PI (%) [-12,58 | -12,58 | -12,58 [ -56,29 | -12,58 | -12,58 [ -48,39 [ 61,74 | 229,49 | 0,00 | 32,94
G 1,666 | 0,960 | 4,032 | 8,178 | 0,429 | 0,243 | 0,737 | 0,127 | 0,122 | 0,432 | 0,156

AKSA |H 1,089 | 0,627 | 2,635 | 4,189 | 0,280 | 0,154 | 0,380 | 0,133 | 0,146 | 0,432 | 0,158
PI (%) | -34,65 | -34,65 | -34,65 | -48,78 | -34,65 | -36,50 [ -48.42 | 4,51 | 19,81 | 0,00 | 1,64
G 1,700 | 0,641 | 6,141 | 7,039 | 0,485 | 0,582 | 0,871 | 0,170 | 0,175 | 0,478 | 0,168

ANACM | H 1,387 | 0,523 | 3,269 | 3,075 | 0,346 | 0,291 | 0,711 | 0,182 | 0,201 | 0,533 | 0,168
PI (%) |-18,42 | -18.42 | -46,76 | -56,32 | -28,61 [ -49,97 | -18.42 | 6,56 | 14,65 | 11,54 | 0,00
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Tablo 15 (Devam): 2010 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel Iyilestirme Oranlari

G 2,028 | 0,947 | 2,984 | 7,024 | 0,535 | 0,470 | 0,524 | 0,159 | 0,152 | 0,514 | 0,185
ARCLK |H 1,247 | 0,717 | 2,981 | 4,841 | 0,336 | 0,197 | 0,476 | 0,159 | 0,175 | 0,514 | 0,185
PI (%) | -38,52|-24,28 | -0,10 | -31,08 | -37,08 | -58,10 | -9,03 | 0,00 | 15,44 | 0,00 | 0,00
G 0,944 1 0,978 | 7,662 | 5,916 | 0,512 | 0,280 | 1,034 | 0,066 | 0,047 | 0,323 | 0,097
BRSAN |H 0,513 1 0,520 | 4,158 | 2,216 | 0,236 | 0,152 | 0,426 | 0,088 | 0,103 | 0,323 | 0,105
PI (%) | -45,73 | -46,89 | -45,73 | -62,54 | -53,96 | -45,73 | -58,78 | 32,95 [ 117,03 ] 0,00 | 9,13
G 1,469 | 0,913 [ 13,018 | 12,306 | 0,524 | 0,493 | 0,813 | 0,152 | 0,159 | 0,490 | 0,176
CCOLA |H 1,044 | 0,649 | 3,026 | 4,274 | 0,350 | 0,246 | 0,578 | 0,161 | 0,181 | 0,524 | 0,176

PI (%) |-28,93]-28,93|-76,75 | -65,27 | -33,17 | -50,13 | -28,93 [ 5,68 | 13,84 | 6,93 | 0,00

G 3,391 | 1,064 | 5,102 | 4,217 | 0,176 | 0,021 | 0,549 | 0,056 | 0,013 | 0,319 | 0,084
CEMTS |H 3,331 | 0,432 | 2,468 | 2,600 | 0,125 [ 0,020 | 0,222 | 0,163 | 0,148 | 0,319 | 0,145
PI (%) | -1,78 |-59,39 | -51,62 | -38,34 | -28,73 | -1,78 [-59,57| 191,32 1039,2| 0,00 | 72,46
G 1,418 | 0,619 | 2,556 | 2,982 | 0,454 | 0,157 | 0,756 | 0,076 | 0,078 | 0,345 | 0,107
DEVA |H 1,194 | 0,521 | 2,152 | 2,511 | 0,283 | 0,132 | 0,356 | 0,117 | 0,121 | 0,345 | 0,124
PI (%) |-15,80]-15,80| -15,80 | -15,80 | -37,79 | -15,80 | -52,84 | 53,87 | 56,18 | 0,00 | 15,13
G 1,910 | 2,294 | 6,458 | 16,488 | 0,474 | 0,235 | 0,510 | 0,146 | 0,140 | 0,638 | 0,261
FROTO |H 1,662 | 1,104 | 3,749 | 7,505 | 0,412 | 0,128 | 0,330 | 0,199 | 0,212 | 0,638 | 0,261
PI (%) |-12,96|-51,87 | -41,96 | -54,48 | -12,96 | -45,62 | -35,35 | 36,29 | 51,86 | 0,00 | 0,00
G 1,599 1 0,795 | 7,329 | 7,574 | 0,568 | 0,624 | 0,745 | 0,037 | 0,018 | 0,271 | 0,076
GEREL |H 0,650 | 0,323 | 1,616 | 2,052 | 0,177 | 0,125 | 0,303 | 0,088 | 0,097 | 0,271 | 0,092
PI (%) |-59,351-59,35|-77,95 | -72,91 | -68,77 | -79,94 | -59,35 [ 135,87 [ 452,91 | 0,00 |20,37
G 2,841 | 0,431 | 8,326 | 6,081 [ 0,329 | 0,384 | 0,867 | 0,113 | 0,081 | 0,374 | 0,124
GOLTS |H 2,074 1 0,315 | 2,790 | 3,141 | 0,240 | 0,236 | 0,614 | 0,155 | 0,149 | 0,375 | 0,124

PI (%) |-27,01]-27,01 | -66,49 | -48,35|-27,01 | -38,41 | -29,15 | 36,67 | 82,57 | 0,09 | 0,00

G 1,676 | 1,579 | 4,798 | 7,954 | 0,466 | 0,110 | 0,536 | 0,097 | 0,099 | 0,400 | 0,137
GOODY |H 1,038 | 0,746 | 2,973 | 4,742 | 0,263 | 0,068 | 0,199 | 0,123 | 0,131 | 0,400 | 0,167
PI (%) | -38,04 | -52,77 | -38,04 | -40,39 | -43,45 | -38,04 [ -62,79 | 26,68 | 32,66 | 0,00 |21,81
G 0,639 | 1,333 | 11,218 7,885 | 0,733 [ 0,516 | 1,432 | 0,006 | 0,008 | 0,008 | 0,011
KARSN [H 0,047 | 0,032 | 0,248 | 0,199 | 0,031 | 0,035 | 0,078 | 0,013 | 0,016 | 0,045 [ 0,011
PI (%) |-92,71]-97,61|-97,79 | -97,47 | -95,74 | -93,28 [ -94,52 | 119,94 | 101,66 | 493,34 | 0,00
G 2,061 | 0,949 | 6,337 | 4,899 | 0,319 | 0,194 | 0,817 | 0,119 | 0,127 | 0,412 | 0,147
KORDS |H 1,602 | 0,598 | 3,183 | 3,808 | 0,248 | 0,151 | 0,417 | 0,131 | 0,141 | 0,412 | 0,150

PI (%) |-22,271-36,99| -49,77 | -22,27 | -22,27 | -22,27 [ -49,01 | 10,02 | 11,24 | 0,00 | 1,84

G 1,225 1 0,719 | 7,652 | 3,847 | 0,423 | 0,242 | 0,911 | 0,101 | 0,090 | 0,376 | 0,125

KRDMD | H 0,829 | 0,487 | 2,512 | 2,605 | 0,286 | 0,164 | 0,440 | 0,116 | 0,126 | 0,378 | 0,125
PI (%) |-32,30]-32,30| -67,17 | -32,30 | -32,30 | -32,30 | -51,78 | 14,99 | 39,30 | 0,49 | 0,00
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Tablo 15 (Devam): 2010 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel Iyilestirme Oranlari

G 1,188 | 0,814 | 3,798 | 5,145 | 0,727 | 0,570 | 0,749 | 0,120 | 0,110 | 0,470 | 0,143
OTKAR | H 0,857 | 0,574 | 2,739 | 3,710 | 0,322 | 0,230 | 0,540 | 0,141 | 0,160 | 0,470 | 0,154
PI (%) | -27,88 | -29,46 | -27,88 | -27,88 | -55,77 | -59,63 | -27,88 | 17,28 | 45,65 | 0,00 | 7,97
G 1,622 | 1,225 | 7,009 | 6,691 | 0,326 | 0,059 | 0,750 | 0,125 | 0,104 | 0,431 | 0,165
PETKM | H 1,507 | 0,760 | 3,025 | 4,267 | 0,303 | 0,054 | 0,216 | 0,148 | 0,148 | 0,431 | 0,180
PI (%) | -7,12 |-37,97 | -56,84 | -36,24 | -7,12 | -7,12 | -71,16 | 18,54 | 42,62 | 0,00 | 9,07
G 2,085 | 0,699 | 5,961 | 9,823 | 0,349 | 0,261 | 0,767 | 0,181 | 0,189 | 0,459 | 0,181
SODA |H 1,800 | 0,603 | 3,185 | 3,529 | 0,301 | 0,174 | 0,474 | 0,183 | 0,192 | 0,491 | 0,181

PI (%) | -13,69 | -13,69 | -46,58 | -64,08 | -13,69 | -33,40 | -38,22| 1,34 | 1,63 | 6,82 | 0,00

G 2,011 | 1,414 | 5,324 | 5,257 | 0,581 | 0,747 | 0,570 | 0,102 | 0,119 | 0,445 | 0,142
TATGD |H 1,275 1 0,721 | 3,375 | 3,332 | 0,360 | 0,108 | 0,361 | 0,142 | 0,143 | 0,445 | 0,165
PI (%) | -36,61 | -49,03 | -36,61 | -36,61 | -38,08 | -85,61 | -36,61 | 38,46 | 20,51 [ 0,00 | 16,50
G 1,355 | 1,213 | 7,036 |19,905| 0,677 | 0,898 | 0,776 | 0,140 | 0,121 | 0,575 | 0,183
TOASO |H 1,082 1 0,731 | 3,288 | 4,876 | 0,386 | 0,266 | 0,620 | 0,173 | 0,196 | 0,575 | 0,194
PI (%) |-20,12|-39,71 | -53,26 | -75,51 | -42,93 | -70,42 | -20,12 | 23,77 | 62,28 | 0,00 | 6,24
G 1,050 | 1,884 | 34,295|13,312 0,720 | 0,302 | 0,919 | 0,108 | 0,099 | 0,542 | 0,163
TUPRS |H 0,844 | 0,960 | 8,309 | 3,604 | 0,405 | 0,243 | 0,731 | 0,143 | 0,168 | 0,542 | 0,179

PI (%) | -19,62 | -49,05 | -75,77 | -72,92 | -43,71 | -19,62 | -20,49 | 32,50 | 69,06 [ 0,00 | 9,59

G 1,155 | 1,323 | 3,406 | 6,141 | 0,714 | 0,447 | 0,840 [ 0,089 | 0,092 | 0,397 | 0,122
VESTL |H 0,631 | 0,427 | 2,249 | 2,808 | 0,271 | 0,228 | 0,523 | 0,118 | 0,136 | 0,397 | 0,122
PI (%) | -45,40 | -67,71 | -33,96 | -54,28 | -62,10 | -49,12 | -37,74 | 32,45 | 48,56 | 0,00 | 0,00
G 1,158 | 0,762 | 2,778 | 2,955 | 0,725 | 0,695 | 0,819 | 0,085 | 0,091 | 0,364 | 0,114
YATAS |H 0,891 | 0,472 | 2,138 | 2,274 | 0,306 | 0,199 | 0,487 | 0,112 | 0,123 | 0,364 | 0,114

PI (%) |-23,07 | -38,13 | -23,07 | -23,07 | -57,76 | -71,34 | -40,49 | 31,06 | 34,65 [ 0,00 [ 0,00

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Orani)

AEFES, AFYON, AKSA, ANACM, ARCLK, BRSAN, CCOLA, CEMTS,
DEVA, FROTO, GEREL, GOLTS, GOODY, KARSN, KORDS, KRDMD, OTKAR,
PETKM, SODA, TATGD, TOASO, TUPRS, VESTL ve YATAS isletmeleri sahip
olduklar1 girdilerle, tiretmeleri gereken ciktilar1 iiretemediklerinden dolay: etkinsiz
olmuslardir. Bu isletmelerin etkin olabilmeleri icin girdi ve ¢iktilarinda yapmalari
gereken iyilestirmeler Tablo 15°teki gibidir. Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel
tyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan

isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan ARCLK (0,9990) ve
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KARSN (0,0729) isletmelerinin toplam etkinsizligine neden olan girdi ve ¢ikt1

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

ARCLK isletmesinin toplam etkinsizligi, “GR1” ile gosterilen “Cari Oran”,
“GR2” ile gosterilen “Aktif Devir Hiz1”, “GR3” ile gosterilen “Alacak Devir Hiz1”,
“GR4” ile gosterilen “Stok Devir Hiz1”, “GRS ile gosterilen “Finansal Kaldirag
Oran1”, “GR6” ile gosterilen “Uzun Vadeli Borglar/Ozsermaye”, “GR7” ile gosterilen
“Duran Varliklar/Devamli Sermaye” girdi degiskenlerinin fazlalig ile “CK2” ile
gosterilen “Faaliyet Kar Marj1” oranmin eksikliginden kaynaklanmaktadir. ARCLK
isletmesinin referans kiimesinde bulunan GENTS (4= 0,026), GUBRF (1= 0,221) ve
TTRAK (4= 0,415) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin
duruma gelebilmesi ic¢in girdi degiskenleri olan cari oranin %38,52 oraninda
azaltilarak 2,028’den 1,247’ye, aktif devir hizinin %24,28 oraninda azaltilarak
0,947°den 0,717’ye, alacak devir hizinin %0,10 oraninda azaltilarak 2,984’ten 2,981°e,
stok devir hizinin %31,08 oraninda azaltilarak 7,024’ten 4,841’e, finansal kaldirag
oraninin  %37,08 oraninda azaltilarak 0,535°den 0,336’ya, uzun vadeli
bor¢lar/6zsermaye oraninin %58,10 oraninda azaltilarak 0,470’den 0,197’ye, duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %9,03 oraninda azaltilarak 0,524’ten 0,476’a
indirilmesi ve ¢ikt1 degiskeni olan faaliyet kar marjinin ise %15,44 oraninda artirilarak

0,152’den 0,175’e yiikseltilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan en diisiik etkinlige sahip olan KARSN isletmesinin toplam
etkinsizligi ise; girdilerindeki fazlaliklardan ve ¢iktilardan net kar marji, faaliyet kar
marj1 ve 0zsermaye karlilik oraninin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore,
KARSN isletmesinin referans kiimesindeki GUBRF (1= 0,050) isletmesi gibi etkin
duruma gelebilmesi ic¢in girdi degiskenleri olan cari oranin %92,71 oraninda
azaltilarak 0,639°dan 0,047’ye, aktif devir hizinin %97,61 oraninda azaltilarak
1,333’den 0,032’ye, alacak devir hizinin %97,79 oraninda azaltilarak 11,218’den
0,248’e, stok devir hizinin %97,47 oraninda azaltilarak 7,885’den 0,199’e, finansal
kaldirag oraninin %95,74 oraninda azaltilarak 0,733’ten 0,031’e, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %93,28 oraninda azaltilarak 0,516’dan 0,035’e ve duran

varliklar/devamli sermaye oraninin %94,52 oraninda azaltilarak 1,432°den 0,078’e
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indirilmesi; ¢ikti degiskenleri olan net kar marjin %119,94 oraninda artirilarak
0,006’dan 0,013’e, faaliyet kar marjin %101,66 oraninda artirilarak 0,008’den
0,016’ya ve 6zsermaye karlilik oraninin ise %493,34 oraninda artirilarak 0,008’ den

0,045’¢ yiikseltilmesi gerekmektedir.

2010 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16: 2010 Yilit BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GR1 [GR2 [GR3 |[GR4 |GRS |GR6 [GR7 |CKI [CK2 |CK3 [CK4
G 1,666 | 0,960 | 4,032| 8,178 [ 0,429 0,243 | 0,737| 0,127 0,122]0,432]0,156
AKSA |H 1,645| 0,828 | 3,981 | 4,484 0424( 0,157 0,728 0,127 0,128]0,451]0,157
PI (%) | -1,27(-13,70| -1,27| -45,17| -1,27(-3537| -1,27| 0,00 4,62 4,50| 0,80
G 1,700 | 0,641 | 6,141 | 7,039 0,485 0,582 0,871 0,170 0,175]0,478 0,168
ANACM |H 1,627 | 0,613 | 5,875| 6,360 0,464 [ 0,352 0,834 0,175 0,175] 0,486 0,168
PI (%) | -4,33| -4,33| -433| -9,64| -433(-39,50| -4,33| 2,82 0,00 1,72| 0,00
G 1,469 | 0,913 13,018 [ 12,306 [ 0,524 [ 0,493 | 0,813 0,152 0,159]0,4900,176
CCOLA [H 1,355| 0,842 | 7,440 | 5482 0483 0,232 0,750 0,162 0,165]0,4900,179
PI (%) | -7,78| -7,78| -42,85| -55,45| -7,78(-52,87| -7,78| 6,56 3,79 0,00| 2,01
G 1,910 2,294 | 6,458 (16,488 | 0,474 0,235( 0,510 0,146 0,140 0,638 0,261
FROTO |[H 1,791 1,322 6,057 | 8,146 0,444 0,104 | 0,478 0,195 0,200 0,638 | 0,263
PI (%) | -6,21|-42,37| -6,21|-50,60| -6,21(-55,81| -6,21| 33,28| 42,80 0,00( 0,52
G 1,599 0,795| 7,329| 7,574 0,568 | 0,624 | 0,745| 0,037 0,018]0,271]0,076
GEREL |[H 1,438 0,715| 3,303 | 3,123( 0,511 0,202 0,670 0,102 0,097 0,398 0,129
PI (%) |-10,03 [ -10,03 | -54,94 | -58,77 | -10,05 [ -67,57 | -10,03 | 172,67 | 453,01 [ 47,05 | 70,24
G 1,676 | 1,579 | 4,798 | 7,954 0466 0,110 0,536 0,097 0,099 0,400 | 0,137
GOODY |H 1,642 | 0,939| 4,700 3,809 0,456 0,082 0,525 0,140 0,130] 0,470 0,173
PI (%) | -2,04-40,52| -2,04-52,11] -2,04[-25,60| -2,04| 4425 31,25(17,33]26,66
G 2,011 | 1,414| 5324 5257 0,581 0,747 0,570 0,102 0,119]0,445]0,142
TATGD |H 1,660 | 0,909 | 4,396 | 3,395 0,480 0,082| 0,471| 0,147 0,138]0,486]0,180
PI (%) |-17,43-35,70| -17,43 | -35,42|-17,43 -88,99 | -17,43| 43,49 16,33 9,03|26,91
G 1,355| 1,213 | 7,036 19,905 0,677 0,898 [ 0,776 0,140 0,121]0,575 0,183
TOASO [H 1,293 1,085| 6,713 5,636 0,646 0,422 0,740]| 0,152 0,156 0,575 0,196
PI (%) | -4,59(-10,56| -4,59|-71,69| -4,59(-53,01| -4,59| 8,80 29,67 0,00 7,13

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel Iyilestirme Oranr)
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AKSA, ANACM, CCOLA, FROTO, GEREL, GOLTS, GOODY, TATGD ve
TOASO isletmeleri mevcut girdilerle, tiretmeleri gereken ¢iktilar liretemediklerinden
dolay1 etkinsiz olmuslardir. Bu isletmelerin teknik etkin olabilmeleri i¢in girdi ve
ciktilarinda yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo 16’daki gibidir. Tabloda bulunan
isletmelerin potansiyel iyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden
burada sadece, etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna
sahip olan AKSA (0,9873) ve TATGD (0,8257) isletmelerinin teknik etkinsizligine
neden olan girdi ve c¢ikt1 degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar

acgiklanacaktir.

AKSA isletmesinin teknik etkinsizligi, “GR1” ile gdsterilen “Cari Oran”, “GR2”
ile gosterilen “Aktif Devir Hiz1”, “GR3” ile gosterilen “Alacak Devir Hiz1”, “GR4” ile
gosterilen “Stok Devir Hiz1”, “GRS ile gosterilen “Finansal Kaldirag Oran1”, “GR6”
ile gosterilen “Uzun Vadeli Borglar/Ozsermaye”, “GR7” ile gosterilen “Duran
Varliklar/Devamli Sermaye” girdi degiskenlerinin fazlalig: ile “CK2” ile gosterilen
“Faaliyet Kar Marj1”, “CK3” ile gosterilen “Ozsermaye Karlihgr” ve “CK4” ile
gosterilen “Aktif Karlilik” oranlarmin eksikliginden kaynaklanmaktadir. AKSA
isletmesinin referans kiimesinde bulunan DEVA (1= 0,536), GUBRF (1= 0,068),
HEKTS (1= 0,079), PETKM (1= 0,221) ve TTRAK (4= 0,096) isletmelerinin
olusturacag1 hipotetik karar birimi gibi teknik etkin duruma gelebilmesi igin girdi
degiskenleri olan cari oranin %1,27 oraninda azaltilarak 1,666’dan 1,645’e, aktif devir
hizinin %13,70 oraninda azaltilarak 0,960°dan 0,828’e, alacak devir hizinin %1,27
oraninda azaltilarak 4,032’den 3,981 e, stok devir hizinin %45,17 oraninda azaltilarak
8,178’den 4,484’e, finansal kaldira¢ oraninin %1,27 oraninda azaltilarak 0,429’dan
0,424°e, uzun vadeli borglar/6zsermaye oraninin %35,37 oraninda azaltilarak
0,243’ten 0,157’ye ve duran varliklar/devamli sermaye oraninin %1,27 oraninda
azaltilarak 0,737°den 0,728’e indirilmesi; ¢iktt degiskenleri olan faaliyet kar marjin
%4,62 oraninda artirilarak 0,122°den 0,128’e, 6zsermaye karlilik oraninin %4,50
oraninda artirilarak 0,432’den 0,451°e ve aktif karlilik oraninin ise %0,80 oraninda

artirtlarak 0,156’dan 0,157’ye ylikseltilmesi gerekmektedir.
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Diger taraftan BCC-I modeline gore en diislik etkinlige sahip olan TATGD
isletmesinin teknik etkinsizligi ise, girdilerindeki fazlaliklardan ve c¢iktilarindaki
eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Buna goére TATGD isletmesinin referans
kiimesinde bulunan DEVA (1= 0,213), DGKLB (1= 0,608), OTKAR (1= 0,044) ve
TTRAK (1= 0,135) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi teknik etkin
duruma gelebilmesi icin girdi degiskenleri olan cari oranin %17,43 oraninda
azaltilarak 2,011°den 1,660’a, aktif devir hizinin %35,70 oraninda azaltilarak
1,414’ten 0,909’a, alacak devir hizinin %17,43 oraninda azaltilarak 5,324°ten 4,396’a,
stok devir hizinin %35,42 oraninda azaltilarak 5,257’den 3,395’e, finansal kaldirag
oraninin  %17,43 oraninda azaltilarak 0,581’den 0,480’e, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %88,99 oraninda azaltilarak 0,747°den 0,082’¢ ve duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %17,43 oraninda azaltilarak 0,570°den 0,471°e
indirilmesi; ¢ikti degiskenleri olan net kir marjin %43,49 oraninda artirilarak
0,102°den 0,147’e, faaliyet kar marjin %16,33 oraninda artirilarak 0,119°dan 0,138’e,
Ozsermaye karlilik oraninin %9,03 oraninda artirilarak 0,445°den 0,486’a ve aktif
karlilik oraninin ise %26,91 oraninda artirilarak 0,142°den 0,180°e yiikseltilmesi

gerekmektedir.
4.7.2.2011 Y1ih Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2011 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve cikti
(revize) verileri Tablo 17°de verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde;
degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Tablo 18’de, tanimlayici istatistikler Tablo
19°da isletmelere ait etkinlik skorlar1 ve Olcege gore getiri tiirleri de Tablo 20°de

sunulmustur.

Tablo 17°deki veriler, BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2011 yilina
ait girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait verilerdir. Isletmelere ait veriler eksiksiz elde
edilmis ve negatif degere sahip olan veriler de ¢ok kiiciik pozitif deger olacak sekilde
basit toplama islemi ile s6z konusu yila ait tiim veriler ayn1 degerle toplanarak negatif
degerler pozitif degerlere doniistiiriilmiistiir. Bu islem yalnizca ¢ikt1 degiskenleri icin

yapilmis olup, girdi degiskenleri i¢in yapilmamistir.
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Tablo 17: 2011 Y1ili Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GR1 GR2 GR3 GR4 GR5 GR6 GR7 CK1 | CK2 | CK3 | CK4
AEFES 1,439 | 0,742 8,231 8,480 0,501 0,504 | 0,862 | 0,205 |0,297 0,334 0,166
AFYON | 3,999 | 0,828 5,051 6,346 0,142 0,027 0,596 | 0,013 |0,007|0,107|0,013
AKSA 1,774 | 1,014 | 4,175 8,755 0,485 0,438 0,731 0,189 |0,2550,338 {0,170
ANACM | 1,322 | 0,560 5,284 5,530 0,544 | 0,678 0,952 | 0,224 10,294|0,352| 0,163
ARCLK | 1,709 | 0917 | 2,652 | 5,514 0,603 0,568 0,569 | 0,194 |0,247|0,373|0,169
BRSAN | 0,874 | 0,908 7,249 5,289 0,552 0,288 1,093 0,170 |0,234 0,300 | 0,146
CCOLA | 2,756 | 0,900 | 12,882 | 11,416 | 0,559 0,964 | 0,721 0,172 0,266 | 0,306 | 0,147
CEMAS | 1,139 | 0,438 5,020 5,378 0,501 0,079 0,887 | 0,173 |0,244 0,258 | 0,129
CEMTS | 3,762 | 1,229 | 6,008 5,131 0,176 0,021 0,479 | 0,233 [0,273|0,374| 0,237
DEVA 1,375 | 0,608 2,424 | 3,711 0,483 0,262 0,801 0,091 |0,2450,175 | 0,087
DGKLB | 2,127 | 1,066 5,846 | 2,324 0,406 0,052 0,322 | 0,242 |0,300 0,422 0,230
EGEEN | 2,047 | 1,123 3,008 3,972 0,558 | 0,409 0,365 0,296 |0,3550,642 | 0,296
EREGL | 2,437 | 0,666 | 7,813 2,458 0,456 0,513 0,687 | 0,246 |0,363|0,367|0,188
FROTO | 1,785 | 2,362 7,466 | 14,407 | 0,571 0,418 0,495 0,193 0,240 0,569 | 0,260
GENTS | 4,656 | 0,817 | 4,147 | 3,975 0,136 | 0,021 0,556 | 0,311 [0,332|0,411]0,258
GEREL | 1,582 | 1,009 8,361 5,211 0,644 | 0,876 0,710 | 0,071 |0,164 0,050 | 0,050
GOLTS | 2,316 | 0,520 | 9,184 | 6,226 0,368 0,411 0,858 0,137 |0,2340,227 | 0,114
GOODY | 1,690 | 1,894 | 6,140 | 7,537 | 0,491 0,100 | 0,459 | 0,180 |0,229 | 0,405 | 0,204
GUBRF | 1,124 | 0,767 | 3,962 | 4,256 0,595 0,390 1,379 | 0,295 |0,403 0,785 0,236
HEKTS | 2,384 | 0,683 3,697 | 2,384 0,372 0,050 | 0,287 | 0,256 |0,338 {0,357 (0,196
KARSN | 0,888 | 1,705 | 12,832 | 11,260 | 0,670 | 0,660 1,082 | 0,088 |0,194 0,008 | 0,039
KARTN | 7,071 | 0,923 8,199 | 4,202 0,112 0,025 0,400 | 0,305 |0,347|0,402 0,271
KORDS | 1,862 | 0,956 | 6,414 | 3,963 0,380 | 0,221 0,782 | 0,190 |0,252|0,3260,167
KRDMD | 1,648 | 0,934 8,021 5,275 0,414 | 0,308 0,802 | 0,247 [0,316|0,406|0,219
OTKAR | 1,049 | 1,042 | 4,127 5,283 0,750 | 0,434 | 0912 | 0,192 |0,250]0,477 0,170
PETKM | 1,586 | 1,457 6,662 8,413 0,363 0,075 0,731 0,156 0,212 0,280 | 0,148
SASA 1,242 | 1,459 | 6,608 | 4,818 0,557 0,106 0,747 | 0,177 |0,227|0,373|0,178
SODA 1,959 | 0,712 5,143 9,470 0,348 0,203 0,739 | 0,341 |0,365|0,453|0,260
TATGD | 2,649 | 1,252 | 4,523 4,954 0,611 1,078 0,442 | 0,133 |0,2020,234|0,114
TMSN 1,077 | 1,477 | 13,067 | 5,149 0,490 | 0,094 | 0,939 | 0,261 |0,337]0,600 | 0,304
TOASO | 1,300 | 1,164 | 6,298 | 19,304 | 0,716 0,988 0,769 | 0,195 |0,237|0,485] 0,185
TRKCM | 4,842 | 0,535 3,592 5,115 0,236 0,182 0,578 0,318 |0,355|0,357 {0,210
TTRAK | 2,139 | 1,452 | 4,755 5,851 0,520 | 0,243 0,231 0,284 |0,345 0,686 | 0,334
TUPRS | 1,081 | 2,808 | 11,696 | 11,326 | 0,701 0,450 | 0,899 | 0,160 |0,218 0,505 0,194
ULKER | 1,446 | 0,674 | 3,086 | 11,158 | 0,589 0,311 0,644 | 0,502 |0,232]0,8870,361
VESTL | 1,058 | 1,352 3,492 5,772 0,781 0,323 0,945 0,126 |0,228 0,190 | 0,104
YATAS | 1,163 | 0,739 | 3,311 2,412 0,709 0,320 | 0,739 | 0,154 |0,261 0,282 0,128

Isletmelerin 2011 yili girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin elde edilen

korelasyon katsay1 degerleri Tablo 18’de verilmistir.

174



Tablo 18: 2011 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GRl |GR2 |GR3 |GR4 |[GR5 |[GR6 |[GR7 |[CKI |[CK2 |[CK3 |[CK4
GRI1 1| -022| -006| -022| -0,79| -029| -053| 023| o016| -006| 0,18
GR2 -0,22 1| o042| 043 031| 005| -008| -021| -023| 014 0,11
GR3 -0,06| 042 1l 034 005| 022] 028| -024| -0,10| -0,18| -0,11
GR4 022 043 034 1| 031] o044| 015| -002| -028| 015| 0,04
GR5 -0,79| 031 005| 031 1| o061| o040| -022| -0,15| 008 -0,18
GR6 029 005| 022| 044| 061 1| 021 -026| -0,17| -0,16| -0,32
GR7 0,53 -0,08| 028| 015| 040 021 1| -022| -007| -0,11]| -035
CK1 023 -021| -024| -0,02f -022 -026[ -0,22 1l o071] 080 089
CK2 016 -023[ -010[ -028] -0,15( -0,17| -0,07| o071 1| 054| 068
CK3 -0,06| 014 -0,18| 015| 008| -0,16| -0,11| 080 0,54 1| 090
CK4 0,18 o11| -o11f o004 -018[ -032 -035[ 089 o068 090 1
Tablo 18’de korelasyon katsayilar1 incelendiginde, genel olarak girdi

degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“GR1 ile gosterilen “Cari Oran”

ile “GRS5” ile gosterilen “Finansal Kaldirag Oran1” arasindaki iliski haric), cikti

degiskenleri arasindaki korelasyonun kuvvetli oldugu, girdi ve ¢ikti degiskenleri

arasindaki korelasyonun ise zayif oldugu gériilmektedir. Ornegin, “GR1” ile gosterilen

“Cari Oran” degiskeni ¢ikt1 degiskeni olan “CK3” ile gosterilen “Ozsermaye Karlilik

Oran1” ile negatif yonli diger ¢iktilar ile pozitif yonlii ve girdi degiskenleri ile de

(Finansal Kaldirag Orani hari¢) negatif yonlii zayif bir iliskiye sahip oldugu

goriilmektedir.

Analiz kapsaminda BIST100°de islem goren imalat isletmelerinin 2011 y1l1 girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19: 2011 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N | Max | Min |Ortalama | Std. Sapma | Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 [ 7,071 [ 0,874 [ 2,064 1,282 0,621
Aktif Devir Hizi 37 | 2,808 | 0,438 | 1,073 0,498 0,464
% Alacak Devir Hizi 37 13,067 2,424 | 6,228 2,845 0,457
5 Stok Devir Hizi 37 119304 2,324 | 6,541 3,551 0,543
S | Finansal Kaldirag Orani 37 [ 0,781 | 0,112 | 0,489 0,170 0,348
UVB/Ozsermaye 37 | 1,078 | 0,021 | 0,354 0,283 0,801
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 1,379 | 0,231 0,708 0,242 0,342
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Tablo 19 (Devam): 2011 Yili Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine iliskin Tamimlayici
Istatistikler

o | Net Kar Marji 37 | 0,502 [ 0,013 0,209 0,088 0,420
< : X ‘
o | Faaliyet Kar Marji 37 | 0,403 [ 0,007 0,267 0,072 0,268
=l A o
2 | Ozsermaye Karliligi 37 | 0,887 | 0,008 0,381 0,181 0,475
o I

Aktif Karhilik 37 | 0361 | 0,013 | 0,185 0,077 0,418

Tablo 19’da gibi, analize dahil edilen 37 imalat isletmesinin girdi ve ¢iktilarinin
maksimum degerleri ile minimum degerleri arasindaki farkin biiyiik oldugu ve degisim
katsayisinin 0,268 ile 0,801 arasinda degerler aldigr goriilmektedir. Buna gore,
degisim katsayis1 en kiigiik olan degiskenin, faaliyet kar marji oldugu ve en biiylik olan
degiskeninin ise uzun vadeli borg¢lar/6zsermaye orani oldugu gortilmektedir. Verilerin
maksimum ve minimum degerlerine bakildiginda degisim araliginin ne kadar biiyiik
oldugu gortilebilir. VZA’nin olumlu yonlerinden biri de benzer girdileri kullanip
benzer ciktilar1 elde etmek kosuluyla farkli biiyiikliikteki birimleri birbiriyle

karsilastirabilmesidir.

Borsa Istanbul BIST100’de islem géren imalat isletmelerinin 2011 yilma ait
verileri kullanilarak VZA yontemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalari ve

Olcek o6zelligi sonuglar: Tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20: Isletmelerin 2011 Y1l Etkinlik Skorlar1, Siralamalari ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olgek CCR-I BCC-1I Olgek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Getiri
(KVB) Skorlar1 Skorlar Skorlar Siralamasi | Siralamasi Ozelligi
AEFES 0,8594 0,9601 0,8951 19 31 Sabit
AFYON 0,2791 1 0,2791 37 15 Artan
AKSA 0,6962 0,9201 0,7567 32 34 Artan
ANACM 0,9720 0,9828 0,9890 16 30 Sabit
ARCLK 0,8043 1 0,8043 22 22 Artan
BRSAN 0,7602 1 0,7602 26 12 Artan
CCOLA 0,5832 0,7181 0,8121 34 37 Artan
CEMAS 1 1 1 12 5 Sabit
CEMTS 1 1 1 14 13 Sabit
DEVA 0,9438 1 0,9438 17 10 Artan
DGKLB 1 1 1 11 7 Sabit
EGEEN 1 1 1 7 6 Sabit
EREGL 1 1 1 13 11 Sabit
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Tablo 20 (Devam): Isletmelerin 2011 Yili Etkinlik Skorlar1, Siralamalar1 ve Olgek
Ozelligi

FROTO 0,7564 0,9501 0,7961 27 32 Artan
GENTS 1 1 1 5 3 Sabit
GEREL 0,4660 0,9026 0,5163 35 35 Artan
GOLTS 0,7743 1 0,7743 25 21 Artan
GOODY 0,8272 1 0,8272 21 18 Artan
GUBRF 1 1 1 4 24 Sabit
HEKTS 1 1 1 6 4 Sabit
KARSN 0,6107 0,9973 0,6124 33 28 Artan
KARTN 1 1 1 8 1 Sabit
KORDS 0,7753 1 0,7753 24 19 Artan
KRDMD 0,9245 1 0,9245 18 23 Artan
OTKAR 0,8037 1 0,8037 23 16 Artan
PETKM 0,7130 1 0,7130 31 14 Artan
SASA 0,8317 1 0,8317 20 20 Artan
SODA 1 1 1 10 24 Sabit
TATGD 0,4646 0,7948 0,5845 36 36 Artan
TMSN 1 1 1 2 2 Sabit
TOASO 0,7476 0,9499 0,7870 28 33 Artan
TRKCM 1 1 1 9 9 Sabit
TTRAK 1 1 1 3 24 Sabit
TUPRS 0,7451 0,9965 0,7477 29 29 Artan
ULKER 1 1 1 1 24 Sabit
VESTL 0,7187 1 0,7187 30 17 Artan
YATAS 0,9861 1 0,9861 15 8 Artan

Tablo 20°de goriildigi gibi, girdi odaklt CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik
analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 igletmeden etkinlik skoru 1 olan 14 igletmenin
etkin, etkinlik skoru 1’den kiigiik olan 23 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmistir.
Goreli olarak etkin olan isletmeler; CEMAS, CEMTS, DGKLB, EGEEN, EREGL,
GENTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, SODA, TMSN, TRKCM, TTRAK ve ULKER
dir. CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru en ytiksek
olan isletme, 0,9861 etkinlik degeri ile 15’inci siradaki YATAS isletmesi iken, en
diisiik olan isletme ise 0,2791 etkinlik degeri ile 37°nci siradaki AFYON isletmesi

olmustur.

2011 yil1 finansal oran verileri ile girdi odakli BCC modeliyle yapilan teknik

etkinlik analiz sonuclara gore, 27 isletmenin etkin, 10 tanesinin ise etkin olmadig:
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saptanmigtir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; AEFES, AKSA, ANACM,
CCOLA, FROTO, GEREL, KARSN, TATGD, TOASO ve TUPRS dir. Bu isletmeler
kaynaklarini etkin kullanamadiklar1 i¢in etkinlik sinirma ulasamamislardir. BCC-I
modeline gore etkin olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru en yliksek olan igletme,
0,9973 etkinlik degeri ile 28’inci siradaki KARSN isletmesi iken, en diisiik olan
isletme ise 0,7181 etkinlik degeri ile 37’nci siradaki CCOLA isletmesi olmustur.
Burada dikkat ¢eken onemli bir nokta, TMSN isletmesinin her iki modelde de aym

etkinlik siralamasina sahip olmasidir.

BIST100 imalat isletmelerinin 2011 yili verilerine gore girdi odaklit CCR ve
BCC modelleriyle siiper etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar (en etkinden

etkin olmayana dogru) Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21: 2011 Yili CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlar

CCR-I Modeli BCC-I Modeli
Isletmelerin Stiper Toplam Etkinlik Isletmelerin Stiper Teknik Etkinlik
Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 |  Siralamasi
ULKER 2,0767 1 KARTN 4,6167 1
TMSN 1,8860 2 TMSN 2,0401 2
TTRAK 1,7941 3 GENTS 1,8650 3
GUBRF 1,7423 4 HEKTS 1,7316 4
GENTS 1,7376 5 CEMAS 1,6664 5
HEKTS 1,4933 6 EGEEN 1,4526 6
EGEEN 1,4246 7 DGKLB 1,3738 7
KARTN 1,4163 8 YATAS 1,3721 8
TRKCM 1,3579 9 TRKCM 1,3592 9
SODA 1,2809 10 DEVA 1,2918 10
DGKLB 1,2368 11 EREGL 1,2718 11
CEMAS 1,1981 12 BRSAN 1,1951 12
EREGL 1,0918 13 CEMTS 1,1487 13
CEMTS 1,0734 14 PETKM 1,1281 14
YATAS 0,9861 15 AFYON 1,0873 15
ANACM 0,9720 16 OTKAR 1,0638 16
DEVA 0,9438 17 VESTL 1,0611 17
KRDMD 0,9245 18 GOODY 1,0469 18
AFEFES 0,8594 19 KORDS 1,0437 19
SASA 0,8317 20 SASA 1,0376 20
GOODY 0,8272 21 GOLTS 1,0327 21
ARCLK 0,8043 22 ARCLK 1,0243 22
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Tablo 21: 2011 Yil1 CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Stiper Etkinlik Skorlar

OTKAR 0,8037 23 KRDMD 1,0109 23
KORDS 0,7753 24 ULKER 1,0000 24
GOLTS 0,7743 25 GUBRF 1,0000 24
BRSAN 0,7602 26 TTRAK 1,0000 24
FROTO 0,7564 27 SODA 1,0000 24
TOASO 0,7476 28 KARSN 0,9973 28
TUPRS 0,7451 29 TUPRS 0,9965 29
VESTL 0,7187 30 ANACM 0,9828 30
PETKM 0,7130 31 AEFES 0,9601 31
AKSA 0,6962 32 FROTO 0,9501 32
KARSN 0,6107 33 TOASO 0,9499 33
CCOLA 0,5832 34 AKSA 0,9201 34
GEREL 0,4660 35 GEREL 0,9026 35
TATGD 0,4646 36 TATGD 0,7948 36
AFYON 0,2791 37 CCOLA 0,7181 37

Tablo 20 ve Tablo 21°deki etkinlik skorlar1 incelendiginde, CCR-I ve BCC-I
modellerine gore toplam ve teknik etkin olmayan isletmelerin skorlar1 ile siiper
etkinlik (toplam ve teknik etkin olmayan isletmelerin) skorlarinin ayni oldugu
goriilmektedir. Bu da etkin olmayan isletmelerin siiper etkinlik skorlari ile goreli
etkinlik skorlarinin birbirine esit oldugu ve etkinlik siralamalarinin degismedigini
gostermektedir. Analiz kapsaminda girdi odakli CCR siiper etkinlik modeliyle
degerlendirilen 37 isletme icerisinde en etkin ilk bes isletme ULKER, TMSN,
TTRAK, GUBRF ve GENTS olurken, son siralardaki isletmeler ise GEREL, TATGD
ve AFYON olmustur. Benzer sekilde BCC-I stiper etkinlik modeline gore en etkin ilk
bes isletme KARTN, TMSN, GENTS, HEKTS ve CEMAS olurken, son siralardaki
isletmeler ise GEREL, TATGD ve CCOLA olmustur. TMSN isletmesi ise, her iki

modelde de ayni etkinlik siralamasina sahip olmustur.

Ayrica, BCC-I modeli ile yapilan analiz sonucunda, ULKER, GUBRF, TTRAK
ve SODA isletmeleri i¢in siiper etkinlik skorlarinin “1” oldugu ve kullanilan
programda bu isletmeler i¢in karsilastirma imkani1 olmadigindan siralamada hepsine

24 sira numarasi verildigi goriilmektedir.

Tablo 20°de, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile

hesaplanan etkinlik skorlarina boliinmesiyle dlgek etkinlik skorlar1 elde edilmistir.
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Analiz kapsaminda 37 isletmeden 14 isletmenin goreli olarak 6lgege gore etkin oldugu,
23 tanesinin ise etkin olmadigi tespit edilmistir. Buna gore isletmelerin 21 tanesi
dlgege gore artan getiriye sahip iken, 16 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Olgege gore
getiri 0zelligi sabit olan isletmeler; AEFES, ANACM, CEMAS, CEMTS, DGKLB,
EGEEN, EREGL, GENTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, SODA, TMSN, TRKCM,
TTRAK ve ULKER dir. Bu isletmelerin girdi miktarlarindaki artis orani ile ¢ikti
miktarlarindaki artis orani1 aymidir. Yani, girdilerindeki bir birimlik artisa mukabil
ciktilarinda da bir birimlik artis olmaktadir. Olgege gore artan getiri dzelligine sahip
olan isletmeler; AFYON, AKSA, ARCLK, BRSAN, CCOLA, DEVA, FROTO,
GEREL, GOLTS, GOODY, KARSN, KORDS, KRDMD, OTKAR, PETKM, SASA,
TATGD, TOASO, TUPRS, VESTL ve YATAS olup, ayn1 zamanda ol¢ek etkin
olmayan isletmelerdir. Bu isletmeler, girdi miktarlarin1 belli oranda artirdiklarinda
daha fazla ¢ikt1 tiretebilmeleri miimkiin iken dis etkenlerden dolay1 kapasitelerinin
altinda cikt1 iiretmislerdir. O halde bu isletmeler, biiyiime potansiyellerini en iyi
sekilde kullanarak goreli olarak etkin olabilirler. Bununla birlikte, AFYON, ARCLK,
BRSAN, DEVA, GOLTS, GOODY, KORDS, KRDMD, OTKAR, PETKM, SASA,
VESTL ve YATAS isletmeleri goreli olarak teknik etkin olduklar1 halde goreli olarak
toplam etkinsiz olmalarinin nedeni ise tamamen goreli Olgek etkinsizliklerinden

kaynaklanmaktadir.

BIST100°de bulunan imalat isletmelerinin 2011 yilina ait etkinlik analiz

sonuglariin 6zeti Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22: isletmelerin 2011 Y1l Etkinlik Analiz Sonuglarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik

(CCR-T) (BCC-T) (CCR-I/BCC-T)
Toplam isletme Sayisi 37 37 37
Etkin Isletme Sayisi 14 (%38) 27 (%73) 14 (%38)
Etkin Olmayan Isletme Sayisi 23 (%62) 10 (%27) 23 (%62)
Etkinlik Ortalamasi 0,8390 0,9776 0,8551
Standart Sapma 0,1843 0,0591 0,1684
Maksimum 1,0000 1,0000 1,0000
Minimum 0,2791 0,7181 0,2791

Tablo 22 incelendiginde, analiz kapsamindaki igletmelerin %38 nin toplam ve

6l¢ek etkin, %73 niin ise teknik etkin oldugu goriilmektedir. VZA ydntemi ile yapilan

180



etkinlik 6l¢iimiinde ortalama toplam etkinlik skoru 0,8390, ortalama teknik etkinlik
skoru 0,9776 ve ortalama oOlgek etkinlik skoru ise 0,8551 olarak bulunmustur.
Isletmelerin 2011 yili etkinlik dlciimlerine ait standart sapma ve minimum etkinlik
degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin standart sapmasi 0,1843 ve minimum
degeri 0,2791, teknik etkinligin standart sapmasi 0,0591 ve minimum degeri 0,7181,
Olcek etkinligin standart sapmasi 0,1684 ve minimum degeri 0,2791 olarak
bulunmustur. Bu da isletmelerin teknik etkinligin dagiliminin toplam ve 6lgek etkinlik

dagilimlarina gore birbirine daha yakin oldugunu gostermektedir.

2011 yili verilerine gore, girdi odakli CCR ve BCC modellerinin ¢dziimii
sonucunda, etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri icin isletmelerin
yoneticilerine 6nerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans isletmeler,

yogunluk degerleri (1) ve referans olma sayilari sirasiyla Tablo 23 ve Tablo 24’te

verilmigtir.

Tablo 23: 2011 Y1l CCR-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlari ve
Referans Olma Sayilari

Isklggﬁe Eéll((glrllllk Referans Isletmeler (A ) REDEZI;ETS
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 1
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 0
DGKLB 1 DGKLB (1,000) 1
EGEEN I EGEEN (1,000) 8
EREGL 1 EREGL (1,000) 2
GENTS 1 GENTS (1,000) 2
GUBRF 1 GUBRF (1,000) 18
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 9
KARTN 1 KARTN (1,000) 0
SODA 1 SODA (1,000) 6
TMSN 1 TMSN (1,000) 15
TRKCM I TRKCM (1,000) 4
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 6
ULKER 1 ULKER (1,000) 8
YATAS | 0,9861 EREGL (0,153), GUBRF (0,392), HEKTS (0,140) -
ANACM | 0,972 GUBRF (0,613), SODA (0,014), TRKCM (0,117), ULKER (0,003) ]
DEVA 0,9438 EGEEN (0,267), GUBRF (0,296), TRKCM (0,086) -
KRDMD | 0,9245 GUBRF (0,161), HEKTS (0,250), SODA (0,268), TMSN (0,205) ;
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Tablo 23 (Devam): 2011 Y1l CCR-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilar1

AEFES | 0,8594 EGEEN (0,1447), GUBRF (0,462), HEKTS (0,177) -

SASA 0,8317 GUBRF (0,080), HEKTS (0,220), TMSN (0,322), ULKER (0,050) -

DGKLB (0,419), HEKTS (0,052), TMSN (0,150), TTRAK (0,014),
GOODY | 10,8272 ULKER (0,133) )

ARCLK | 0,8043 EGEEN (0,604), GUBRF (0,068), TRKCM (0,013) -
EGEEN (0,066), GUBRF (0,443), TMSN (0,084), TTRAK (0,047),
OTKAR | 0,8037 ULKER (0.012)

GENTS (0,002), GUBRF (0,050), HEKTS (0,416), SODA (0,122),
KORDS | 0,7753 TMSN (0.136) -

GOLTS | 0,7743 CEMAS (0,143), GUBRF (0,249), TRKCM (0,279) -
BRSAN | 0,7602 GUBRF (0,515), TMSN (0,079) -
FROTO | 0,7564 TMSN (0,136), TTRAK (0,401), ULKER (0,239) -
TOASO | 0,7476 GUBRF (0,205), TMSN (0,212), TTRAK (0,188), ULKER (0,077) -
TUPRS | 0,7451 GUBRF (0,245), TMSN (0,208), ULKER (0,212) -
VESTL | 0,7187 EGEEN (0,112), GUBRF (0,441), TMSN (0,033) -
PETKM | 0,713 HEKTS (0,303), SODA (0,074), TMSN (0,245) -
AKSA | 0,6962 EGEEN (0,186), GUBRF (0,177), SODA (0,240), TTRA (0,087) -
KARSN | 0,6107 GUBRF (0,471), TMSN (0,011) -
CCOLA | 0,5832 EREGL (0,098), GUBRF (0,152), HEKTS (0,503) -
GEREL | 0,466 EGEEN (0,258), GUBRF (0,137), TMSN (0,051) -
TATGD'| 04646 EGEEN (0,338), HEKTST(%& 2132,(3)(()){4)3 (0,031), TMSN (0,003), ]
AFYON | 0,2791 GENTS (0,236), TMSN (0,007), ULKER (0,006) -

Tablo 23’te goriildigli gibi, etkin olmayan isletmelerin referans kiimesinde
bulunan etkin isletmeler incelendiginde, CCR-I modeline gore en ¢ok referans alan
isletmeler sirasiyla; GUBRF (18), TMSN (15), HEKTS (9), EGEEN (8), ULKER (8),
SODA (6), TTRAK (6), TRKCM (4), EREGL (2), GENTS (2), CEMAS (1) ve
DGKLB (1) olmustur. Ancak CEMTS ve KARTN isletmeleri etkin olmalarina ragmen
herhangi bir isletmeye referans olamamislardir.

Tablo 24: 2011 Y1li BCC-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlari ve
Referans Olma Sayilari

. - Referans
lsklzgze Eél]((gqu:lk Referans Isletmeler (A ) Olma
Sayist
AFYON 1 AFYON (1,000) 0
ARCLK 1 ARCLK (1,000) 0
BRSAN 1 BRSAN (1,000) 1
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 4
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 0
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Tablo 24 (Devam): 2011 Yil1 BCC-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilar1

DEVA 1 DEVA (1,000) 5
DGKLB | | DGKLB (1,000) 4
EGEEN | | EGEEN (1,000) 0
EREGL | | EREGL (1,000) 1
GENTS | 1 GENTS (1,000) 0
GOLTS | 1 GOLTS (1,000) 0
GUBRF | | GUBREF (1,000) 3
HEKTS | 1 HEKTS (1,000) 1
KARSN | | KARSN (1,000) 0
KARTN | 1 KARTN (1,000) 0
KORDS | 1 KORDS (1,000) 0
KRDMD | 1 KRDMD (1,000) 2
OTKAR | 1 OTKAR (1,000) 3
PETKM | | PETKM (1,000) 3

SASA 1 SASA (1,000) 2

SODA 1 SODA (1,000) 1

TMSN 1 TMSN (1,000) 3
TRKCM | 1 TRKCM (1,000) 0
TTRAK | | TTRAK (1,000) 5
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 0
ULKER | 1 ULKER (1,000) 1
VESTL 1 VESTL (1,000) 0
YATAS | 1 YATAS (1,000) 0

DEVA BRF HEKT PETKM (0,221

AKSA | 09873 VA (0,536), GU (%?{8,2’1((0,092)(0’079)’ (0,221), ]
GOODY | 0,9796 | DEVA (0,217), DGKLB (0,449), PETKM (0,182), TTRAK (0,102) ]
wcw | 0sssy | AFFES 0130 DEVA 0210 BRECL 021, cupi 036 |
TOASO | 0.9541 | GUBRF (0.058). OTKART ”(FOR?I?( Os’/lxosg/? (0,003), TMSN (0,242), ]
FROTO | 0.9379 | AEFES (0.03), PETKMT(TOI%:?,((S)???) (0,046), TMSN (0,075), ]
CCOLA | 00222 | AEFES (0.403), BRSAN (0%0&38’)&1?&(1)(5%1)3 (0,293), KRDMD (0,233), |
GEREL | 0,8997 DEVA (0,599), DGKLB (0,232), OTKAR (0,169) -
TATGD | 0,8257 | DEVA (0,213), DGKLB (0,608), OTKAR (0,044), TTRAK (0,135) -

Tablo 24’te goriildiigii gibi, etkin olmayan isletmelerin referans kiimesinde
bulunan etkin isletmeler incelendiginde, BCC-I modeline gore en ¢ok referans alan
isletmeler sirasiyla; ULKER (7), YATAS (6), HEKTS (5), CEMAS (4), SODA (4),
DEVA (2), GOODY (2), GUBRF (2), OTKAR (2), PETKM (2), TMSN (2), BRSAN
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(1), DGKLB (1) ve EGEEN (1) olmustur. Ancak AFYON, ARCLK, CEMTS,
EREGL, GENTS, GOLTS, KARTN, KORDS, KRDMD, SASA, TRKCM ve VESTL

isletmeleri etkin olduklar1 halde herhangi bir isletmeye referans olamamaislardir.

2011 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve
potansiyel iyilestirme oranlari (%) Tablo 25°te verilmistir.

Tablo 25: 2011 Yili CCR-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

sletme GIRDILER CIKTILAR
— GR1 |GR2 [GR3 |[GR4 |GR5 |GR6 |GR7 |CKI [CK2 [CK3 [CK4
G 1,439 [ 0,742 | 8,231 | 8,480 | 0,501 | 0,504 | 0,862 | 0,205 | 0,297 | 0,334 | 0,166
AEFES |H 1,237 | 0,637 | 2,920 | 2,962 | 0,421 | 0,248 | 0,741 | 0,224 | 0,297 | 0,518 | 0,187
PI (%) [ -14,06 | -14,06 | -64,53 [ -65,07 [ -15,83 | -50,81 [ -14,06 | 9,10 | 0,00 |55,03 | 12,45
G 3,999 | 0,828 | 5,051 | 6,346 | 0,142 | 0,027 | 0,596 | 0,013 [ 0,007 | 0,107 | 0,013
AFYON [H 1,116 | 0,208 | 1,095 | 1,047 | 0,040 | 0,008 | 0,142 | 0,078 [ 0,082 | 0,107 | 0,065
PI (%) |-72,09 | -74.88 | -78,33 [ -83,50 | -72,09 | -72,09 | -76,13 | 508,91 [ 1127,2| 0,00 |399,67
G 1,774 | 1,014 | 4,175 | 8,755 | 0,485 | 0,438 | 0,731 | 0,189 [ 0,255 | 0,338 | 0,170
AKSA |H 1,235 | 0,642 | 2,907 | 4,271 | 0,338 | 0,215 | 0,509 | 0,214 [ 0,255 | 0,426 | 0,188
PI (%) [-30,38-36,72 | -30,38 [ -51,21 [-30,38 | -50,98 [ -30,38 | 12,77 | 0,00 26,00 | 10,63
G 1,322 | 0,560 | 5,284 | 5,530 | 0,544 | 0,678 | 0,952 | 0,224 [ 0,294 | 0,352 | 0,163
ANACM |H 1,285 | 0,545 | 2,929 | 3,370 | 0,399 | 0,264 | 0,925 | 0,224 | 0,294 | 0,531 | 0,174
PI (%) | -2.80 | -2,80 |-44,56 [ -39,06 [-26,73|-61,08 [ -2,80 | 0,00 | 0,00 |51,16| 7,06
G 1,709 [ 0,917 | 2,652 | 5,514 | 0,603 | 0,568 | 0,569 | 0,194 | 0,247 | 0,373 | 0,169
ARCLK [H 1,375 0,738 | 2,134 | 2,755 | 0,381 | 0,276 | 0,322 | 0,203 [ 0,247 | 0,446 [ 0,198
PI (%) |-19,57|-19,57 | -19,57 [ -50,03 | -36,83 | -51,42 | -43,40 | 4,49 | 0,00 [ 19,63 | 17,14
G 0,874 | 0,908 | 7,249 [ 5,289 | 0,552 | 0,288 | 1,093 | 0,170 [ 0,234 | 0,300 [ 0,146
BRSAN |H 0,665 | 0,512 | 3,079 [ 2,602 | 0,346 | 0,208 | 0,785 | 0,173 | 0,234 | 0,452 | 0,146
PI (%) [ -23,98 | -43,55 | -57,53 | -50,81 [-37,37|-27,73 [-28,14| 1,80 | 0,00 |50,56| 0,00
G 2,756 | 0,900 | 12,882 11,416 | 0,559 | 0,964 | 0,721 | 0,172 | 0,266 | 0,306 | 0,147
CCOLA |H 1,608 | 0,525 | 3,225 | 2,084 | 0,322 | 0,135 | 0,421 | 0,198 [ 0,266 | 0,334 | 0,153
PI (%) | -41,68 | -41,68 | -74,96 | -81,74 [ -42,46 [ -86,04 [ -41,68 [ 15,22 | 0,00 | 9,36 | 3,72
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Tablo 25 (Devam): 2011 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel Iyilestirme Oranlari

G 1,785 | 2,362 | 7,466 | 14,407 | 0,571 | 0,418 | 0,495 | 0,193 | 0,240 | 0,569 | 0,260
FROTO |H 1,350 | 0,945 | 4,425 | 5,714 | 0,416 | 0,185 | 0,375 | 0,269 | 0,240 | 0,569 | 0,261
PI (%) | -24,36 | -60,02 | -40,74 | -60,34 | -27,11 | -55,80 | -24,36 | 39,33 | 0,00 | 0,00 | 0,62
G 1,582 | 1,009 | 8,361 | 5,211 | 0,644 | 0,876 | 0,710 | 0,071 | 0,164 | 0,050 | 0,050
GEREL |H 0,737 | 0,470 | 1,981 | 1,870 | 0,251 | 0,164 | 0,331 | 0,130 | 0,164 | 0,304 | 0,124
PI (%) | -53,40|-53,40 | -76,31 | -64,12 | -61,11 | -81,29 [ -53,40 | 83,71 | 0,00 |502,64 | 147,26
G 2,316 | 0,520 | 9,184 | 6,226 | 0,368 | 0,411 | 0,858 | 0,137 | 0,234 | 0,227 | 0,114
GOLTS |H 1,793 | 0,402 | 2,703 | 3,253 | 0,285 | 0,159 | 0,631 | 0,187 | 0,234 | 0,332 | 0,136
PI (%) | -22,57|-22,57 | -70,57 | -47,76 | -22,57 | -61,33 | -26,46 | 35,92 | 0,00 | 46,22 | 19,38
G 1,690 | 1,894 | 6,140 | 7,537 | 0,491 | 0,100 | 0,459 | 0,180 | 0,229 | 0,405 | 0,204
GOODY |H 1,398 | 0,813 | 5,079 | 3,430 | 0,348 | 0,083 | 0,379 | 0,224 | 0,229 | 0,412 | 0,204
PI (%) |-17,28|-57,08 | -17,28 | -54,49 | -29,01 | -17,28 | -17,28 | 24,83 | 0,00 | 1,72 | 0,00
G 0,888 | 1,705 {12,832 | 11,260 | 0,670 | 0,660 | 1,082 | 0,088 | 0,194 | 0,008 | 0,039
KARSN |H 0,542 | 0,378 | 2,016 | 2,065 | 0,286 | 0,185 | 0,661 | 0,142 | 0,194 | 0,377 | 0,115
PI (%) | -38,93|-77,81 | -84,29 | -81,66 | -57,30 | -71,97 | -38,93 | 60,59 | 0,00 |4647,5|194,53
G 1,862 | 0,956 | 6,414 | 3,963 | 0,380 | 0,221 | 0,782 | 0,190 | 0,252 | 0,326 | 0,167
KORDS |H 1,444 | 0,612 | 4,153 | 3,073 | 0,294 | 0,078 | 0,408 | 0,199 | 0,252 | 0,326 | 0,167
PI (%) | -22,47 | -35,96 | -35,26 | -22,47 | -22,47 | -64,64 | -47,82| 5,01 | 0,00 | 0,00 | 0,00
G 1,648 | 0,934 | 8,021 | 5,275 | 0,414 | 0,308 | 0,802 | 0,247 | 0,316 | 0,406 | 0,219
KRDMD | H 1,524 | 0,788 | 5,618 | 4,877 | 0,383 | 0,149 | 0,684 | 0,257 | 0,316 | 0,460 | 0,219
PI (%) | -7,55 |-15,70| -29,96 | -7,55 | -7,55 |-51,54|-14,71| 3,94 | 0,00 | 13,24 | 0,00
G 1,049 | 1,042 | 4,127 | 5,283 | 0,750 | 0,434 | 0,912 | 0,192 | 0,250 | 0,477 | 0,170
OTKAR |H 0,843 | 0,615 | 3,317 | 2,991 | 0,374 | 0,223 | 0,733 | 0,192 | 0,250 | 0,484 | 0,170
PI (%) | -19,63|-40,94 | -19,63 | -43,39 | -50,21 | -48,60 | -19,63 | 0,00 | 0,00 | 1,39 | 0,00
G 1,586 | 1,457 | 6,662 | 8,413 | 0,363 | 0,075 | 0,731 | 0,156 | 0,212 | 0,280 | 0,148
PETKM |H 1,131 | 0,622 | 4,705 | 2,685 | 0,258 | 0,053 | 0,372 | 0,167 | 0,212 | 0,289 | 0,153
PI (%) | -28,70|-57,33 | -29,38 | -68,09 | -28,70 | -28,70 | -49,13 | 6,72 | 0,00 | 3,08 3,23
G 1,242 | 1,459 | 6,608 | 4,818 | 0,557 | 0,106 | 0,747 | 0,177 | 0,227 | 0,373 | 0,178
SASA H 1,033 | 0,721 | 5,496 | 3,081 | 0,317 | 0,088 | 0,508 | 0,189 | 0,227 | 0,379 | 0,178
PI (%) | -16,83|-50,56 | -16,83 | -36,05 | -43,18 | -16,83 | -31,99 | 7,11 | 0,00 | 1,47 | 0,00
G 2,649 | 1,252 | 4,523 | 4,954 | 0,611 | 1,078 | 0,442 | 0,133 | 0,202 | 0,234 | 0,114
TATGD |H 1,231 | 0,581 | 2,024 | 2,302 | 0,284 | 0,164 | 0,206 | 0,165 | 0,202 | 0,321 | 0,156
PI (%) | -53,54 | -53,54 | -55,26 | -53,54 | -53,54 | -84,77 | -53,54 | 23,61 | 0,00 | 37,40 | 36,07
G 1,300 | 1,164 | 6,298 | 19,304 | 0,716 | 0,988 | 0,769 | 0,195 | 0,237 | 0,485 | 0,185
TOASO |H 0,972 | 0,794 | 4,708 | 3,919 | 0,369 | 0,170 | 0,575 | 0,208 | 0,237 | 0,485 | 0,203
PI (%) | -25,24 | -31,75| -25,24 | -79,70 | -48,50 | -82,85 | -25,24 | 6,70 | 0,00 | 0,00 | 9,67
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Tablo 25 (Devam): 2011 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel Iyilestirme Oranlari

G 1,300 | 1,164 | 6,298 | 19,304 | 0,716 | 0,988 | 0,769 | 0,195 | 0,237 | 0,485 | 0,185
TOASO |H 0,972 | 0,794 | 4,708 | 3,919 | 0,369 | 0,170 | 0,575 | 0,208 | 0,237 | 0,485 | 0,203
PI (%) | -25,24 | -31,75 | -25,24 | -79,70 | -48,50 | -82,85 | -25,24| 6,70 | 0,00 | 0,00 | 9,67
G 1,081 | 2,808 | 11,696 | 11,326 | 0,701 | 0,450 | 0,899 | 0,160 | 0,218 | 0,505 | 0,194
TUPRS |H 0,805 | 0,637 | 4,338 | 4,475 | 0,372 | 0,181 | 0,670 | 0,233 | 0,218 | 0,505 | 0,197
PI (%) | -25,49|-77,31| -62,91 | -60,49 | -46,91 | -59,78 | -25,49 | 45,45 | 0,00 | 0,00 1,55
G 1,058 | 1,352 | 3,492 | 5,772 | 0,781 | 0,323 | 0,945 | 0,126 | 0,228 | 0,190 | 0,104
VESTL |H 0,760 | 0,512 | 2,510 | 2,489 | 0,341 | 0,221 | 0,679 | 0,172 | 0,228 | 0,437 | 0,147
PI (%) | -28,13 | -62,13 | -28,13 | -56,88 | -56,34 | -31,63 | -28,13 | 36,41 | 0,00 |129,97 | 41,26
G 1,163 | 0,739 | 3,311 | 2,412 | 0,709 | 0,320 | 0,739 | 0,154 | 0,261 | 0,282 | 0,128
YATAS |H 1,147 | 0,498 | 3,265 | 2,378 | 0,355 | 0,238 | 0,686 | 0,189 | 0,261 | 0,414 | 0,149
PI (%) | -1,39 |-32,59| -1,39 | -1,39 |-49,90|-25,44| -7,17 | 22,39 | 0,00 | 46,62 | 16,16

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel Iyilestirme Orani)

AEFES, AFYON, AKSA, ANACM, ARCLK, BRSAN, CCOLA, DEVA,
FROTO, GEREL, GOLTS, GOODY, KARSN, KORDS, KRDMD, OTKAR,
PETKM, SASA, TATGD, TOASO, TUPRS, VESTL ve YATAS isletmeleri sahip
olduklar1 girdilerle, liretmeleri gereken ¢iktilar iiretemediklerinden dolay: etkinsiz
olmuslardir. Bu isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar
gereken iyilestirmeler Tablo 25°teki gibidir. Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel
tyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan
isletmelerden en yliksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan YATAS (0,9861) ve
AFYON (0,2791) isletmelerinin toplam etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikt1

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

YATAS isletmesinin toplam etkinsizligi; girdi fazlaliklar ile ¢iktilardan net kar
marj1, 0zsermaye karlilig1 ve aktif karlilik oranin eksikliginden kaynaklanmaktadir.
YATAS isletmesinin referans kiimesinde bulunan EREGL (4= 0,153), GUBRF (1=
0,392) ve HEKTS (4= 0,140) isletmelerinin olusturacag: hipotetik karar birimi gibi
etkin olabilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oranin %1,39 oraninda azaltilarak
1,163’ten 1,147 ye, aktif devir hizinin %32,59 oraninda azaltilarak 0,739°dan 0,498’e,
alacak devir hizinin %1,39 oraninda azaltilarak 3,331°den 3,265’e, stok devir hizinin

%1,39 oraninda azaltilarak 2,412’den 2,378’e, finansal kaldira¢ oranin %49,90
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oraninda azaltilarak 0,670’den 0,286’ya, uzun vadeli borglar/6zsermaye oranin
%25,44 oraninda azaltilarak 0,320°den 0,238’e, duran varliklar/devamli sermaye
oranin %7,17 oraninda azaltilarak 0,739’dan 0,686’a indirilmesi ve ¢ikt1 degiskenleri
olan net kar marjinin %?22,39 oraninda artirilarak 0,154’ten 0,189’a, Ozsermaye
karlilik oranin %46,66 oraninda artirilarak 0,282°den 0,414’e, aktif karlilik oranin %
16,16 oraninda 0,128’den 0,149’a c¢ikarilmasi ve faaliyet kar marjinin ise sabit

birakilmasi gerekmektedir.

Diger taraftan en diisiik etkinlige sahip olan AFYON isletmesinin toplam
etkinsizligi ise, girdi fazlaliklar1 ile ¢iktilardan net kar marj1, 6zsermaye karliligi ve
aktif karlihik oranin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore, AFYON
isletmesinin referans kiimesinde bulunan GENTS (4= 0,236), TMSN (4= 0,007) ve
ULKER (A= 0,006) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin
olabilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oran, aktif devir hizi ve duran
varliklar/devamli sermaye oranin %14,06 oraninda, alacak devir hizinin %64,53
oraninda, stok devir hizinin %65,07 oraninda, finansal kaldirag oranin %15,83
oraninda, uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oranin %50,81 oraninda azaltilmas1 ve ¢ikti
degiskenleri olan net kar marjinin %9,10 oraninda, 6zsermaye karlilik oranin %55,03
oraninda, aktif karlilik oranin %12,45 oraninda artirilmasi ve faaliyet kr marjinin ise

sabit birakilmasi1 gerekmektedir.

2011 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26: 2011 Yili BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlar1

isletme GIRDILER CIKTILAR

Kodu GRlI |GR2 |GR3 |GR4 |GR5 |GR6 |GR7 |CKl |CK2 |CK3 |CK4
G 1,439 | 0,742 | 8,231| 8,480 | 0,501 | 0,504 | 0,862 | 0,205|0,297| 0,334 | 0,166

AEFES |H 1381 ] 0,712| 6,117 | 4,724 0,481 | 0,110 | 0,828 | 0,221 0,297 | 0,396 | 0,187
PI(%)| -3,99| -3,99| -25.69 | -4429 | -3,99|-7821| -3,99| 7.44| 000| 18,55| 12,65
G 1,774 | 1,014| 4,175| 8,755| 0,485 | 0,438 | 0,731| 0,189|0,255| 0,338 0,170

AKSA |H 1,632 | 0,828 | 3,841| 6,010 0,446 | 0,189 | 0,672 0,210|0,257| 0,353 | 0,170
PI(%)| -7,99 |-1837| -7,99| -31,35| -7,99 [-56,83| -7,99| 10,90| 0,99 | 4.44| 0,00

187



Tablo 26 (Devam): 2011 Yili BCC-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel lyilestirme Oranlari

G 1,322 | 0,560 | 5,284 | 5,530 0,544 | 0,678 | 0,952| 0,224|0,294| 0,352 | 0,163
ANACM | H 1,299 | 0,551 | 4,710 5,435| 0,498 | 0,156 | 0,935| 0,224)0,294| 0,400| 0,171
PI (%) | -1,72| -1,72| -10,86| -1,72| -8,49|-76,94| -1,72 0,00 0,00| 13,68 5,10
G 2,756 | 0,900 12,882 | 11,416 | 0,559 | 0,964 | 0,721 | 0,172]0,266 | 0,306 | 0,147
CCOLA |H 1,980 | 0,646 | 4,327 | 4,320| 0,401 | 0,079 | 0,518 | 0,244 |0,313| 0,343 | 0,186
PI (%) | -28,19 | -28,19 | -66,41 | -62,16 | -28,19 | -91,76 | -28,19 | 42,10 (17,70 | 12,09 | 26,46
G 1,785 | 2,362 | 7,466 | 14,407 | 0,571 | 0,418 | 0,495| 0,193]0,240| 0,569 | 0,260
FROTO |H 1,696 | 1,395| 4,828 | 7,363 | 0,542 | 0,205| 0,471 | 0,274|0,263 | 0,569 | 0,263
PI (%) | -4,99|-40,93| -35,34| -48,89| -4,99|-50,85| -4,99| 41,62 | 947 0,00 1,38
G 1,582 | 1,009 | 8,361 | 5,211 | 0,644 | 0,876 | 0,710| 0,071|0,164| 0,050 | 0,050
GEREL |H 1,428 | 0,910 | 4,367 | 4,703 | 0,581 | 0,207 | 0,641 | 0,219]0,256| 0,395| 0,185
PI (%) | -9,74| -9,74| -47,76 | -9,74| -9,74|-76,42 | -9,74 (209,10 | 56,14 | 684,29 | 268,16
G 0,888 | 1,705 12,832 | 11,260 | 0,670 | 0,660 | 1,082 | 0,088|0,194| 0,008 | 0,039
KARSN |H 0,885 | 0,901 | 7,099 | 5,178 | 0,558 | 0,289 | 1,079 | 0,169 |0,235| 0,299| 0,145
PI (%) | -0,28]|-47,14| -44,68| -54,01 | -16,77 | -56,11 | -0,28 | 91,20 | 21,47 | 3674,1 | 272,30
G 2,649 | 1,252 4,523 | 4,954| 0,611 | 1,078 | 0,442| 0,133 0,202 | 0,234| 0,114
TATGD |H 2,106 | 0,995| 3,595| 3,938 | 0,485| 0,237 | 0,352| 0,267|0,335| 0,521 | 0,254
PI (%) | -20,52 | -20,52 | -20,52 | -20,52 | -20,52 | -77,97 | -20,52 | 100,28 | 66,19 | 123,07 | 122,40
G 1,300 | 1,164 | 6,298 (19,304 | 0,716 | 0,988 | 0,769 | 0,195|0,237| 0,485| 0,185
TOASO |H 1,235 0,754 | 3,337| 5,350| 0,678 | 0,330| 0,730| 0,262|0,251| 0,485| 0,202
PI (%) | -5,01|-3525]|-47,02| -72,29| -5,37|-66,62| -5,01| 34,86 | 5,96 0,00 | 9,20
G 1,081 | 2,808 | 11,696 | 11,326 | 0,701 | 0,450| 0,899| 0,160|0,218 | 0,505| 0,194
TUPRS |H 1,077 1,080 | 5,477| 5,371 0,699 | 0,368 | 0,895| 0,215|0,263 | 0,505| 0,198
PI (%) | -0,35|-61,56| -53,17| -52,58| -0,35|-18,28 | -0,35| 34,13 (20,94 0,00 1,78

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Orani)

AEFES, AKSA, ANACM, CCOLA, FROTO, GEREL, KARSN, TATGD,
TOASO ve TUPRS isletmeleri mevcut girdilerle, tiretmeleri gereken c¢iktilar
tiretemediklerinden dolayr etkinsiz olmuslardir. Bu isletmelerin teknik etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo 26’daki
gibidir. Tabloda bulunan isletmelerin potansiyel iyilestirme ile ilgili aciklamalar
birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en
diisiik etkinlik skoruna sahip olan KARSN (0,9973) ve CCOLA (0,7181)
isletmelerinin teknik etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikti degiskenlerine ait

potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.
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KARSN isletmesinin teknik etkinsizligi; girdilerdeki fazlaliklar ile ¢iktilardaki
eksikliklerden kaynaklanmaktadir. KARSN isletmesinin referans kiimesinde bulunan
BRSAN (1=0,962) ve YATAS (1= 0,038) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar
birimi gibi etkin olabilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oranin %0,28 oraninda
azaltilarak 0,888’den 0,885’¢, aktif devir hizinin %47,14 oraninda azaltilarak
1,705’ten 0,901’e, alacak devir hizinin %44,68 oraninda azaltilarak 12,832’den
7,099’a, stok devir hizinin %54,01 oraninda azaltilarak 11,260’dan 5,178’¢, finansal
kaldirag oraninin %16,77 oraninda azaltilarak 0,670°den 0,558’e, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %56,11 oraninda azaltilarak 0,660°dan 0,289’a, duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %0,28 oraninda azaltilarak 1,082°den 1,079’a
indirilmesi ve ¢ikt1 degiskenleri olan net kar marjin %91,20 oraninda artirilarak
0,088°den 0,169’a, faaliyet kar marjin %21,47 oraninda artirilarak 0,194’ten 0,235’e,
Ozsermaye karlilik oraninin %3674,10 oraninda artirilarak 0,008’den 0,299’a ve aktif
karlilik oraninin ise %272,30 oraninda artirilarak 0,039’dan 0,115°e ¢ikarilmasi

gerekmektedir.

Diger taraftan en disiik etkinlige sahip olan CCOLA isletmesinin teknik
etkinsizligi ise, girdilerindeki fazlaliklardan ve c¢iktilarindaki eksikliklerden
kaynaklanmaktadir. Buna gore, CCOLA isletmesinin referans kiimesinde bulunan
CEMAS (4= 0,259), HEKTS (4= 0,573), PETKM (4= 0,029) ve SODA (1= 0,139)
isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin olabilmesi i¢in girdi
degiskenleri olan cari oran, aktif devir hizi, finansal kaldirag orani ve duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %28,19 oraninda, alacak devir hizinin %66,41
oraninda, stok devir hizinin %62,16 oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye oranin
%91,76 oraninda azaltilmas1 ve ¢ikt1 degiskenleri olan net kar marjin %42,10 oraninda,
faaliyet kar marjin %17,70 oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin %12,09 oraninda ve

aktif karlilik oraninin ise % 26,46 oraninda artirilmasi gerekmektedir.
4.7.3.2012 Y1ih Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2012 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve cikti
(revize) verileri Tablo 27°de verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde;

degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Tablo 28’de, tanimlayici istatistikler Tablo
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29°da, isletmelere ait etkinlik skorlari, siralamalar1 ve dlgege gore getiri tiirleri de

Tablo 30’de sunulmustur.

Tablo 27°deki veriler, BIST100°de islem goren imalat isletmelerinin 2012 yili
girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait verilerdir. Isletmelere ait veriler eksiksiz elde edilmis
ve negatif degere sahip olan veriler de ¢ok kii¢iik pozitif deger olacak sekilde basit
toplama islemi ile s6z konusu yila ait tiim veriler ayn1 degerle toplanarak negatif
degerler pozitif degerlere doniistiiriilmiistiir. Bu islem sadece ¢ikt1 degiskenleri i¢in

yapilmis olup, girdi degiskenleri i¢in herhangi bir islem yapilmamastir.

Tablo 27: 2012 Y1ili Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GRl | GR2 | GR3 | GR4 | GRS | GR6 | GR7 | CKI | CK2 | CK3 | CK4
AEFES 1,794 | 0,551 | 7,797 | 8,886 | 0,417 | 0,408 | 0,831 | 0,288 | 0,349 | 0,344 | 0,214
AFYON | 2,977 | 0,866 | 4,085 | 8,351 | 0,191 | 0,067 | 0,687 | 0,015 | 0,005 | 0,062 | 0,008
AKSA 1,611 | 1,044 | 5,104 | 9,855 | 0,376 | 0,163 | 0,774 | 0,294 | 0,375 | 0,426 | 0,268
ANACM | 0,881 | 0,614 | 7,385 | 5,403 | 0,538 | 0,480 | 1,121 | 0,225 | 0,310 | 0,300 |0,181
ARCLK | 1,706 | 1,032 | 3,237 | 6,599 | 0,616 | 0,612 | 0,564 | 0,242 | 0,302 | 0,394 | 0,214
BRSAN | 0,901 | 0,979 | 7,666 | 5,947 | 0,575 | 0,371 | 1,072 | 0,218 | 0,267 | 0,314 | 0,187
CCOLA | 2,251 | 0,969 | 13,889 | 12,953 | 0,551 | 0,878 | 0,763 | 0,283 | 0,345 | 0,454 | 0,250
CEMAS | 2296 | 0,244 | 7,144 | 8,386 | 0,245 | 0,030 | 0,643 | 0,226 | 0,095 | 0,262 | 0,169
CEMTS | 4799 | 1,095 | 7,931 | 5,143 | 0,122 | 0,029 | 0,595 | 0,233 | 0,268 | 0,304 | 0,207
DEVA 1,296 | 0,580 | 2,184 | 3,593 | 0,476 | 0,192 | 0,822 | 0,272 | 0,382 | 0,340 | 0,207
DGKLB | 2457 | 0,984 | 3,444 | 2,554 | 0,379 | 0,059 | 0,242 | 0,242 | 0,366 | 0,332 | 0,211
EGEEN | 2,113 | 1,234 | 4,869 | 5,906 | 0,380 | 0,066 | 0,429 | 0,317 | 0,378 | 0,502 | 0,316
EREGL | 2,033 | 0,728 | 9,138 | 3,360 | 0,436 | 0,395 | 0,725 | 0,238 | 0,301 | 0,313 | 0,195
FROTO | 1,475 | 2,102 | 7,934 | 13439 | 0,571 | 0,500 | 0,738 | 0,259 | 0,297 | 0,588 | 0,305
GENTS | 4,593 | 0,908 | 3,853 | 4,038 | 0,142 | 0,026 | 0,563 | 0,267 | 0,308 | 0,341 | 0,230
GEREL | 1,537 | 0,855 | 5,265 | 4,071 | 0,577 | 0,626 | 0,757 | 0,187 | 0,229 | 0,243 | 0,157
GOLTS | 1,790 | 0,614 | 6,304 | 9,846 | 0,353 | 0,274 | 0,895 | 0,284 | 0,344 | 0,352 | 0,218
GOODY | 2230 | 1,953 | 5,673 | 9,321 | 0,364 | 0,079 | 0,437 | 0,234 | 0,290 | 0,384 | 0,245
GUBRF | 1,082 | 1,033 | 5,842 | 7,060 | 0,613 | 0,222 | 1,292 | 0,383 | 0,453 | 1,045 | 0,360
HEKTS | 4700 | 0,915 | 3,192 | 2,658 | 0,206 | 0,055 | 0,282 | 0,356 | 0,422 | 0,441 | 0,312
KARSN | 1,260 | 0,800 | 6,940 | 3298 | 0,653 | 0,746 | 0,823 | 0,081 | 0,190 | 0,005 | 0,073
KARTN | 7,765 | 0858 | 7,647 | 4,045 | 0,109 | 0,023 | 0,348 | 0,317 | 0355 | 0,372 | 0,269
KORDS | 1.671 | 0,948 | 7,705 | 4,514 | 0,371 | 0,213 | 0,879 | 0,233 | 0,301 | 0,326 | 0,201
KRDMD | 1,751 | 0,777 | 9,788 | 3,454 | 0,473 | 0,491 | 0,795 | 0,305 | 0,361 | 0,420 | 0,249
OTKAR | 1,275 | 0,968 | 4,470 | 3,976 | 0,767 | 1,085 | 0,709 | 0,266 | 0,323 | 0,566 | 0,230
PETKM | 1,415 | 1,554 | 7,986 | 9,403 | 0,405 | 0,070 | 0,762 | 0,194 | 0,228 | 0,260 | 0,166
SASA 1,028 | 1,463 | 4919 | 4,677 | 0,644 | 0,075 | 0,955 | 0,159 | 0,222 | 0,124 | 0,115
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Tablo 27 (Devam): 2012 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

SODA 1,702 | 0,828 | 5,686 | 9,829 | 0,301 | 0,109 | 0,802 | 0,302 | 0,348 | 0,383 | 0,252
TATGD | 1,657 | 1,302 | 3,595 | 4,623 | 0,612 | 0,482 | 0,511 | 0,181 | 0,270 | 0,216 | 0,149
TMSN 2,024 | 0,889 | 5,611 | 4,335 | 0,395 | 0,023 | 0,371 | 0,292 | 0,354 | 0,399 | 0,250
TOASO | 1,453 | 1,106 | 8,749 | 17,473 | 0,660 | 0,744 | 0,690 | 0,257 | 0,303 | 0,467 | 0,234
TRKCM | 4,200 | 0,472 | 3,836 | 5,041 | 0,241 | 0,209 | 0,711 | 0,255 | 0,294 | 0,293 | 0,191
TTRAK | 2,524 | 1,496 | 5,970 | 6,746 | 0,497 | 0,329 | 0,244 | 0,326 | 0,382 | 0,654 | 0,363
TUPRS | 1,139 | 2,752 119,396 | 14,138 | 0,714 | 0,783 | 0,870 | 0,221 | 0,253 | 0,553 | 0,246
ULKER | 1,976 | 0,742 | 3,921 |12,574| 0,658 | 0,975 | 0,475 | 0,274 | 0,316 | 0,454 | 0,222
VESTL | 1,017 | 1,529 | 5,116 | 7,462 | 0,727 | 0,440 | 1,013 | 0,173 | 0,223 | 0,150 | 0,134
YATAS | 1,356 | 0,764 | 3,901 | 2,281 | 0,699 | 0,626 | 0,629 | 0,180 | 0,279 | 0,224 | 0,152

Isletmelerin 2012 yil1 girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin elde edilen korelasyon
katsay1 degerleri Tablo 28’de verilmistir.

Tablo 28: 2012 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GR1 GR2 GR3 GR4 GR35 GR6 GR7 CKl1 CK2 CK3 CK4
GR1 1 -0,18| -0,11| -0,24| -0,76| -0,43| -0,55 0,23 0,101 -0,04 0,18
GR2 -0,18 1 0,44 0,41 0,32 0,101 -0,03| -0,08( -0,04 0,24 0,21
GR3 -0,11 0,44 1 0,49 0,17 0,31 0,28 0,031 -0,07 0,19 0,13
GR4 -0,24 0,41 0,49 1 0,21 0,31 0,17 0,071 -0,09 0,29 0,18
GR5 -0,76 0,32 0,17 0,21 1 0,78 0,381 -0,17 0,01 0,141 -0,09
GR6 -0,43 0,10 0,31 0,31 0,78 1 0,21 -0,12| -0,01 0,121 -0,07
GR7 -0,55( -0,03 0,28 0,17 0,38 0,21 1 -0,17| -0,14 0,031 -0,24
CK1 0,23 -0,08 0,03 0,071 -0,17| -0,12( -0,17 1 0,88 0,78 0,93
CK2 0,101 -0,04] -0,07| -0,09 0,01 -0,01 -0,14 0,88 1 0,67 0,82
CK3 -0,04 0,24 0,19 0,29 0,14 0,12 0,03 0,78 0,67 1 0,88
CK4 0,18 0,21 0,13 0,181 -0,09| -0,07( -0,24 0,93 0,82 0,88 1

Tablo 28’deki korelasyon katsayr degerleri incelendiginde, genel olarak girdi
degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“Cari Oran” ile “Finansal Kaldirag
Oran1” ve “Duran Varliklar/ Devamli Sermaye Orani” arasindaki iliski haric), ¢ikti
degiskenleri arasindaki korelasyonun kuvvetli oldugu, girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
arasidaki korelasyonun ise zayif oldugu goriilmektedir. Ornegin, “GR1” ile gdsterilen
“Cari Oran” degiskeninin girdi degiskenleri ile negatif yonlii ve ¢ikt1 degiskenlerinden
CK1, CK2, CK4 ile pozitif yonlii ve CK3 ile negatif yonlii zayif bir iliskiye sahip
oldugu; CK1 degiskeni ile gdsterilen “Net Kar Marj1” degiskeninin CK2, CK3 ve CK4

degiskenleri ile pozitif yonlii kuvvetli bir korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.
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Analiz kapsaminda BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2012 y1l1 girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 29°da verilmistir.

Tablo 29: 2012 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N Max | Min | Ortalama | Std. Sapma | Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 | 7,765 | 0,881 2,155 1,380 0,640
Aktif Devir Hizi 37 12,752 | 0,244 1,042 0,473 0,454
5 Alacak Devir Hiz1 37 119,396 | 2,184 6,410 3,145 0,491
5 Stok Devir Hiz1 37 | 17,473 | 2,281 6,898 3,658 0,530
5 Finansal Kaldirag Orani 37 10,767 | 0,109 0,461 0,181 0,393
UVB/Ozsermaye 37 1 1,085 | 0,023 0,350 0,298 0,851
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 | 1,292 | 0,242 0,698 0,240 0,343
g | Net Kér Marji 37 10,383 | 0,015 0,245 0,069 0,282
é Faaliyet Kar Marj1 37 1 0,453 | 0,005 0,300 0,083 0,278
E Ozsermaye Karlilig: 37 | 1,045 | 0,005 0,368 0,177 0,481
© | Aktif Karhlik 37 ] 0,363 | 0,008 0,215 0,070 0,327

Tablo 29°da goriildiigii gibi, analizde kullanilan girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin
maksimum degerleri ile minimum degerleri arasindaki farkin biiyiik oldugu ve degisim
katsayisinin 0,282 ile 0,851 arasinda degerler aldigi goriilmektedir. Buna gore,
degisim katsayis1 en kiigiik olan degiskenin, faaliyet kar marji oldugu ve en biiylik olan
degiskeninin ise uzun vadeli bor¢lar/ 6zsermaye orani oldugu goriilmektedir. Verilerin
maksimum ve minimum degerlerine bakildiginda degisim araliginin ne kadar biiyiik

oldugu goriilebilir.

Borsa Istanbul BIST100°de islem goren imalat isletmelerinin 2012 yilina ait
verileri kullanilarak VZA yontemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalari ve

Olcek ozelligi sonuglar1 Tablo 30°da verilmistir.

Tablo 30: Isletmelerin 2012 Y1l Etkinlik Skorlar1, Siralamalari ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olgek CCR-1 BCC-I Olgek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Getiri

(KVB) Skorlari Skorlar1 Skorlar1 Siralamast Siralamast Ozelligi
AEFES 1 1 1 14 16 Sabit
AFYON 0,1595 1 0,1595 37 18 Artan
AKSA 1 1 1 18 25 Sabit
ANACM 0,9904 1 0,9904 20 11 Artan
ARCLK 0,9048 1 0,9048 23 28 Artan
BRSAN 0,7106 1 0,7106 33 24 Artan
CCOLA 0,8002 0,8077 0,9907 29 37 Sabit
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Tablo 30 (Devam): isletmelerin 2012 Yili Etkinlik Skorlari, Siralamalar1 ve Olgek
Ozelligi

CEMAS 1 1 1 2 2 Sabit
CEMTS 0,9608 1 1 22 19 Artan
DEVA 1 1 1 6 5 Sabit
DGKLB 1 1 1 Sabit
EGEEN 1 1 1 9 6 Sabit
EREGL 0,8019 0,9694 0,8272 28 35 Artan
FROTO 0,9709 1 1 21 22 Artan
GENTS 1 1 1 11 8 Sabit
GEREL 0,6394 0,9216 0,6938 34 36 Artan
GOLTS 1 1 1 15 23 Sabit
GOODY 0,7881 0,9763 0,8072 30 32 Artan
GUBRF 1 1 1 1 30 Sabit
HEKTS 1 1 1 5 1 Sabit
KARSN 0,5337 0,9742 0,5478 36 34 Artan
KARTN 1 1 1 7 4 Sabit
KORDS 0,8703 1 0,8703 24 21 Artan
KRDMD 1 1 1 13 17 Sabit
OTKAR 1 1 1 17 15 Sabit
PETKM 0,7420 1 0,7420 32 20 Artan
SASA 0,8557 1 0,8557 26 7 Artan
SODA 1 1 1 10 13 Sabit
TATGD 0,7844 1 0,7844 31 27 Artan
TMSN 1 1 1 4 3 Sabit
TOASO 0,8566 0,9752 0,8784 25 33 Artan
TRKCM 1 1 1 12 12 Sabit
TTRAK 1 1 1 3 30 Sabit
TUPRS 0,8353 1 0,8353 27 26 Artan
ULKER 1 1 1 16 14 Sabit
VESTL 0,5847 1 0,5847 35 29 Artan
YATAS 1 1 1 19 10 Sabit

Tablo 30°da goriildiigii gibi, girdi odakli CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik
analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 igletmeden etkinlik skoru 1 olan 19 isletmenin
etkin, etkinlik skoru 1’den kiiclik olan 18 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmustir.
Goreli olarak etkin olan isletmeler; AEFES, AKSA, CEMAS, DEVA, DGKLB,
EGEEN, GENTS, GOLTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, KRDMD, OTKAR, SODA,
TMSN, TRKCM, TTRAK, ULKER ve YATAS dir. CCR-I modeline gore etkin

olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9904 etkinlik
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degeri ile 20°nci siradaki ANACM isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,1595
etkinlik degeri ile 37’nci siradaki AFYON igletmesi olmustur.

2012 yili finansal oran verileri ile girdi odakli BCC modeliyle yapilan teknik
etkinlik analiz sonuglara gore, 31 isletmenin etkin, 6 tanesinin ise etkin olmadigi
saptanmigtir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; CCOLA, EREGL, GEREL,
GOODY, KARSN ve TOASO dir. Bu isletmeler kaynaklarini israf ederek etkinlik
seviyesine ulasamamiglardir. BCC-I modeline gore etkin olmayan isletmeler arasinda
etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9763 etkinlik degeri ile 30’uncu siradaki
GOODY isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,8077 etkinlik degeri ile 37 nci
siradaki CCOLA isletmesi olmustur.

BIST100°de islem goren imalat isletmelerinin 2012 yili verilerine gore girdi
odakli CCR ve BCC modelleriyle siiper etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar

(en etkinden etkin olmayana dogru) Tablo 31°de verilmistir.

Tablo 31: 2012 y1l1 CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlar

CCR-I Modeli BCC-I Modeli
Isletmelerin Siiper Toplam Etkinlik Isletmelerin Siiper Teknik Etkinlik
Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 |  Siralamast Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi
GUBRF 3,0127 1 HEKTS 3,2420 1
CEMAS 2,2456 2 CEMAS 2,9669 2
TTRAK 1,9446 3 TMSN 1,8916 3
TMSN 1,8738 4 KARTN 1,7669 4
HEKTS 1,7671 5 DEVA 1,7634 5
DEVA 1,7634 6 EGEEN 1,5175 6
KARTN 1,5852 7 SASA 1,4175 7
DGKLB 1,2877 8 GENTS 1,4045 8
EGEEN 1,2358 9 DGKLB 1,3618 9
SODA 1,1891 10 YATAS 1,3289 10
GENTS 1,1807 11 ANACM 1,2563 11
TRKCM 1,1568 12 TRKCM 1,2285 12
KRDMD 1,1198 13 SODA 1,1928 13
AEFES 1,0380 14 ULKER 1,1298 14
GOLTS 1,0301 15 OTKAR 1,1293 15
ULKER 1,0275 16 AEFES 1,1291 16
OTKAR 1,0266 17 KRDMD 1,1280 17
AKSA 1,0262 18 AFYON 1,1206 18
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Tablo 31 (Devam): 2012 yili CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik
Skorlar1

AKSA 1,0262 18 AFYON 1,1206 18
YATAS 1,0125 19 CEMTS 1,1010 19
ANACM 0,9904 20 PETKM 1,0896 20
FROTO 0,9709 21 KORDS 1,0652 21
CEMTS 0,9608 22 FROTO 1,0493 22
ARCLK 0,9048 23 GOLTS 1,0436 23
KORDS 0,8703 24 BRSAN 1,0315 24
TOASO 0,8566 25 AKSA 1,0277 25
SASA 0,8557 26 TUPRS 1,0231 26
TUPRS 0,8353 27 TATGD 1,0192 27
EREGL 0,8019 28 ARCLK 1,0134 28
CCOLA 0,8002 29 VESTL 1,0044 29
GOODY 0,7881 30 GUBRF 1,0000 30
TATGD 0,7844 31 TTRAK 1,0000 30
PETKM 0,7420 32 GOODY 0,9763 32
BRSAN 0,7106 33 TOASO 0,9752 33
GEREL 0,6394 34 KARSN 0,9742 34
VESTL 0,5847 35 EREGL 0,9694 35
KARSN 0,5337 36 GEREL 0,9216 36
AFYON 0,1595 37 CCOLA 0,8077 37

Tablo 31’de, CCR-I ve BCC-I modellerine gore siiper etkinlik skorlar
verilmistir. Analiz kapsaminda girdi odakli CCR siliper etkinlik modeliyle
degerlendirilen 37 isletme icerisinde en etkin ilk bes isletme sirasiyla GUBREF,
CEMAS, TTRAK, TMSN ve HEKTS olurken, son siralardaki isletmeler ise VESTL,
KARSN ve AFYON olmustur. Benzer sekilde stiper BCC-I etkinlik modeline gére en
etkin ilk bes isletme sirasiyla HEKTS, CEMAS, TMSN, KARTN ve DEVA olurken,
son siralardaki isletmeler ise EREGL, GEREL ve CCOLA olmustur. GUBRF
isletmesi siiper CCR-I etkinlik modeline gore en etkin isletme olurken, stiper BCC-I

etkinlik modeline gore ise 30’uncu sirada yer almigtir.

Ayrica, BCC-I modeli sonucunda, GUBRF ve TTRAK isletmeleri i¢in siiper
etkinlik skorlarmin “1” oldugu ve kullanilan programda bu isletmeler icin
karsilagtirma imkani olmadigindan siralamada hepsine 30 sira numarasi verildigi

goriilmektedir.
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Tablo 30°da, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile
hesaplanan etkinlik skorlarina boliinmesiyle dlgek etkinlik skorlari elde edilmistir.
Analiz kapsaminda 37 isletmeden 19 isletmenin goreli olarak 6lgege gore etkin oldugu,
18 tanesinin ise etkin olmadigi tespit edilmistir. Buna gore isletmelerin 17 tanesi
dlgege gore artan getiriye sahip iken, 20 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Olgege gore
getiri Ozelligi sabit olan isletmeler; AEFES, AKSA, CCOLA, CEMAS, DEVA,
DGKLB, EGEEN, GENTS, GOLTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, KRDMD, OTKAR,
SODA, TMSN, TRKCM, TTRAK, ULKER ve YATAS olup, CCOLA isletmesi harig
digerleri ayn1 zamanda Olgek etkin olan isletmelerdir. Bu isletmelerin girdi
miktarlarindaki artis orani ile ¢ikti miktarlarindaki artis orani aynidir. Yani,
girdilerindeki bir birimlik artisa mukabil ¢iktilarinda da bir birimlik artis olmaktadir.
Bu isletmelerden, CCOLA isletmesi hari¢ digerleri en verimli 6lgekte faaliyetlerini
yerine getirmektedirler. Olgege gére artan getiri 6zelligine sahip olan isletmeler;
AFYON, ANACM, ARCLK, BRSAN, CEMTS, EREGL, FROTO, GEREL,
GOODY, KARSN, KORDS, PETKM, SASA, TATGD, TOASO, TUPRS ve VESTL
olup, ayn1 zamanda 6l¢ek etkin olmayan isletmelerdir. Bu isletmeler, girdi miktarlarini
belli oranda artirdiklarinda daha fazla ¢ikti tiretebilmeleri miimkiin iken dis etkilerden
dolay1 kapasitelerinin altinda ¢ikti iiretmislerdir. O halde bu isletmeler, biiylime

potansiyellerini en iyi sekilde kullanarak goreli olarak etkin olabilirler.

Tablo 30’dan, AFYON, ANACM, ARCLK, BRSAN, CEMTS, FROTO,
KORDS, PETKM, SASA, TATGD, TUPRS ve VESTL isletmeleri goreli olarak
teknik etkin olduklar1 halde goreli olarak toplam etkinsiz olmalarinin nedeni ise
tamamen goreli Olgek etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir. CCOLA, EREGL,
GEREL, GOODY, KARSN ve TOASO isletmeleri hem teknik hem de 6l¢ek etkinsiz
olan isletmelerdir. EREGL, GEREL, GOODY, KARSN ve TOASO isletmelerinin
goreli toplam etkinsiz olmalarindaki en biiylik payin, goreli 6lcek etkinsizliklerinden
kaynaklanmaktadir. Ancak, CCOLA isletmesinin toplam etkinsiz olmasindaki en

biiyiik payin ise, teknik etkinsizliginden kaynaklanmaktadir.

BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2012 yilina ait etkinlik analiz

sonuglarmin 6zeti Tablo 32°de verilmistir.
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Tablo 32: Isletmelerin 2012 Y1l Etkinlik Analiz Sonuglarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik

(CCR-I) (BCC-I) (CCR-I/BCC-I)
Toplam sletme Sayist 37 37 37
Etkin Isletme Sayisi 19 (%51) 31 (%34) 19 (%51)
Etkin Olmayan Isletme Sayisi 18 (%49) 6 (%16) 18 (%49)
Etkinlik Ortalamasi 0,8862 0,9898 0,8950
Standart Sapma 0,1799 0,0342 0,1767
Maksimum 1,0000 1,0000 1,0000
Minimum 0,1595 0,8077 0,1595

Tablo 32 incelendiginde, analiz kapsamindaki isletmelerin %51’in toplam ve
Olgek etkin, %’84’niin teknik etkin oldugu goriilmektedir. VZA yontemi ile yapilan
etkinlik 6l¢iimiinde ortalama toplam etkinlik skoru 0,8862, ortalama teknik etkinlik
skoru 0,9898 ve ortalama Ol¢ek etkinlik skoru ise 0,8950 olarak bulunmustur.
Isletmelerin 2012 yili etkinlik &lgiimlerine ait standart sapma ve minimum etkinlik
degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin standart sapmasi 0,1799 ve minimum
degeri 0,1595, teknik etkinligin standart sapmasi 0,0342 ve minimum degeri 0,8077,
Olcek etkinligin standart sapmasi 0,1767 ve minimum degeri 0,1595 olarak
bulunmustur. Bu da isletmelerin teknik etkinlik dagiliminin toplam ve dlgek etkinlik

dagilimlarina gore birbirine daha yakin oldugunu gostermektedir.

2012 verilerine gore girdi odaklt CCR ve BCC modellerinin ¢6ziimii sonucunda,
etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri i¢in isletmelerin yoneticilerine
onerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans isletmeler, yogunluk
oranlar1 (A1) ve referans olma sayilar1 sirasiyla Tablo 33 ve Tablo 34’te verilmistir.

Tablo 33: 2012 Y1l CCR-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlari ve
Referans Olma Sayilar

Isklzg;le Eéllil;lrllllk Referans Isletmeler (A1) R?flerr;l; >
Sayisi
AEFES 1 AEFES (1,000) 0
AKSA 1 AKSA (1,000) 0
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 9
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Tablo 33 (Devam): 2012 Yili CCR-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilari

DGKLB | 1 DGKLB (1,000) 2
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 3
GENTS 1 GENTS (1,000) 2
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 0
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 14
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 6
KARTN | 1 KARTN (1,000) 2
KRDMD| 1 KRDMD (1,000) 2
OTKAR | 1 OTKAR (1,000) 1
SODA 1 SODA (1,000) 2
TMSN 1 TMSN (1,000) 5
TRKCM | 1 TRKCM (1,000) 0
TTRAK | 1 TTRAK (1,000) 5
ULKER | 1 ULKER (1,000) 0
YATAS 1 YATAS (1,000) 1
ANACM | 0,9904 DEVA (0,342), GUBRF (0,397) -
FROTO | 0,9709 GUBREF (0,486), TTRAK (0,359) -
CEMTS | 0,9608 GUBRF (0,204), HEKTS (0,372), TTRAK (0,166) -

ARCLK | 0,9048 | GENTS (0,187), GUBRF (0,0,020), HEKTS (0,190), KARTN (0,366) | -

KORDS | 0.8703 | DEVA (0.394), EGEEN (0.217), GUBRF (0,017), HEKTS (0,065). ]

SODA (0,095)
TOASO | 0,8566 EGEEN (0,109), GUBRF (0,376), TTRAK (0,241) -
SASA | 0,8557 GUBRF (0,259), TMSN (0,296) -
TUPRS | 0,8353 GUBREF (0,534), TTRAK (0,148) -

EREGL |0,8019 | DEVA (0,278), DGKLB (0,009), HEKTS (0,119), KRDMD (0,393) -
CCOLA |0,8002 | DEVA (0,106), GUBRF (0,280), HEKTS (0,151), TMSN (0,323) -

GOODY | 0,7881 EGEEN (0,700), HEKTS (0,045), SODA (0,039) -
TATGD | 0,7844 DEVA (0,373), TMSN (0,090), TTRAK (0,251) -
PETKM | 0,742 GUBREF (0,188), TMSN (0,418) -
BRSAN | 0,7106 DEVA (0,004), GUBRF (0,587) -

DEVA (0,150), DGKLB (0,050), GUBRF (0,063), KRDMD (0,132),
GEREL | 0,6394 OTKAR (0,199), TMSN (0,055) i

VESTL | 0,5847 DEVA (0,162), GUBRF (0,355) -
KARSN | 0,5337 DEVA (0,446), YATAS (0,069) ]
AFYON | 0,1595 GENTS (0,005), GUBRF (0,039), KARTN (0,053) -
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Tablo 34: 2012 Y1li BCC-1 Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar1 ve
Referans Olma Sayilar1

1skletme Etkinlik Referans Isletmeler (A1) Reoﬂmns
odu Skoru Sayisi
AEFES 1 AEFES (1,000) 0
AFYON 1 AFYON (1,000) 0
AKSA 1 AKSA (1,000) 0
ANACM 1 ANACM (1,000) 1
ARCLK 1 ARCLK (1,000) 0
BRSAN 1 BRSAN (1,000) 0
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 2
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 5
DGKLB 1 DGKLB (1,000) 2
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 1
FROTO 1 FROTO (1,000) 1
GENTS 1 GENTS (1,000) 0
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 0
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 1
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 2
KARTN 1 KARTN (1,000) 0
KORDS 1 KORDS (1,000) 0
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 0
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 1
PETKM ! PETKM (1,000) 1
SASA 1 SASA (1,000) 0
SODA 1 SODA (1,000) 0
TATGD 1 TATGD (1,000) 0
TMSN ! TMSN (1,000) 4
TRKCM 1 TRKCM (1,000) 0
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 0
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 0
ULKER ! ULKER (1,000) 0
VESTL ! VESTL (1,000) 0
YATAS 1 YATAS (1,000) 3
GOODY | 09763 CEMAS (0,218), DGKLB (0,158), EGEEN (0,288), TMSN (0,337) -
TOASO | 0,9752 DEVA (0,170), FROTO (0,058), OTKAR (0,603), TMSN (0,168) -
KARSN | 0,9742 ANACM (0,259), DEVA (0,095), YATAS (0,646) -
EREGL | 0,9694 DEVA (0,665), DGKLB (0,204), HEKTS (0,128), YATAS (0,002) -
GEREL | 0.9216 DEVA (0,470), PETKM (0,084), TMSN (0,126), YATAS (0,321) -
CCOLA | 08077 CEMAS (0,113), DEVA (OT, ;4 759121 (C(})l??g{)F (0,147), HEKTS (0,012), ]
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Tablo 33 ve Tablo 34’te goriildiigii gibi, etkin olmayan isletmelerin referans
kiimesinde bulunan etkin igletmeler incelendiginde, CCR-I modeline goére en ¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; GUBRF (14), DEVA (9), HEKTS (6), TMSN (5),
TTRAK (5), EGEEN (3), DGKLB (2), GENTS (2), KARTN (2), KRDMD (2), SODA
(2), OTKAR (1) ve YATAS (1) olmustur. Ancak AEFES, AKSA, CEMAS, GOLTS,
TRKCAM ve ULKER isletmeleri etkin olmalarina ragmen herhangi bir igletmeye
referans olamamislardir. BCC-I modeline gore ise en ¢ok referans alan isletmeler
sirastyla; DEVA (5), TMSN (4), YATAS (3), CEMAS (2), DGKLB (2), HEKTS (2),
ANACM (1), EGEEN (1), FROTO (1), GUBRF (1), OTKAR (1) ve PETKM (1)
olmustur. Ancak AEFES, AFYON, AKSA, ARCLK, BRSAN, CEMTS, GENTS,
GOLTS, KARTN, KORDS, KRDMD, SASA, SODA, TATGD, TRKCM, TTRAK,
TUPRS, ULKER ve VESTL isletmeleri etkin olduklar1 halde herhangi bir isletmeye

referans olamamuislardir.

2012 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 35’te verilmistir.

Tablo 35: 2012 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GRl |GR2 |GR3 |GR4 |GR5 |[GR6 |GR7 |CKl |CK2 |CK3 |CK4
G 2,977| 0,866 | 4,085| 8351 0,191 | 0,067 | 0,687 | 0,015| 0,005 0,062 | 0,008
AFYON |H 0,475| 0,090| 0,652| 0,510 | 0,030 | 0,010 | 0,072 | 0,033 | 0,038 0,062 | 0,029
PI (%) | -84,05 | -89,60 | -84,05 | -93,90 | -84,05 | -84,95 | -89,57 | 125,97 | 613,66 | 0,00 | 264,63
G 0,881 | 0,614| 7,385| 5,403 | 0,538 | 0,480 | 1,121 | 0,225| 0,3100,300| 0,181
ANACM |H 0,872 | 0,608 | 3,064 | 4,029 | 0,406 | 0,154 | 0,793 | 0,245| 0,310|0,531| 0,214
PI(%)| -0,96| -0,96| -58,52| -25,44 | 24,47 | -67.98 | -2920| 8.86| 0,00 |76,71| 17,68
G 1,706 | 1,032| 3,237| 6,599 | 0,616 | 0,612 | 0,564 | 0,242 | 0,302 |0,394| 0,214
ARCLK |H 1,543 | 0,732 2,929 | 3,768 | 0,377 | 0,180 | 0,510 | 0,242 | 03120,394 | 0,219
PI(%)| -9,52|-29,09| -9,52| -42,91|-38,86|-70,65| -9,52| 0,00| 3,56| 0,00| 2,27
G 0,901 | 0,979| 7,666 | 5947 0,575| 0,371 | 1,072| 0,218 | 0,267 0,314 0,187
BRSAN |H 0,640 | 0,609 | 3,436 4,157| 0,362 | 0,131| 0,762 | 0,226 | 0267 0,614 0,212
PI (%) | 28,94 | -37.83 | -55,18 | -30,10 | -37,08 | -64,66 | -28,94 | 3,77| 0,00|95,72| 13,21
G 2,251 | 0,969 | 13,889 | 12,953 | 0,551 | 0,878 | 0,763 | 0,283 | 0,345|0,454| 0,250
CCOLA |[H 1,801 | 0,775| 4,156 | 4,154 | 0,380 | 0,098 | 0,610 | 0,284 | 0,345|0,523 | 0,250
PI (%) |-19,98 | -19,98 | -70,08 | -67,93 | -31,01 | -88.81 | -19.98 | 0,15| 0,00 |1537| 0,00
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Tablo 35 (Devam): 2012 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel Iyilestirme Oranlari

G 4,799 1,095| 7,931| 5,143 | 0,122 | 0,029 | 0,595 | 0,233 | 0,268 | 0,304 | 0,207
CEMTS |H 4,611 0,677| 4,236| 2,877| 0,117 | 0,028 | 0,311 | 0,241 | 0,276 | 0,304 | 0,207
PI (%) | -3,92|-38,17| -46,58 | -44,07 | -3,92| -3,92|-47.65| 320| 3,21 0,00 0,00
G 2,033 | 0,728 | 9,138 3,360 | 0,436 | 0,395 | 0,725 | 0,238 | 0,301 | 0,313 | 0,195
EREGL |H 1,630 | 0,584 | 4,861 | 2,695| 0,346 | 0,253 | 0,576 | 0,240 | 0,301 | 0,315 0,195
PI (%) |-19,81|-19,81 | -46,81 | -19,81 | -20,56 | -35.88 | -20,52| 0,99| 0,00 0,60 | 0,00
G 1,475| 2,102| 7,934 |13,439| 0,571 | 0,500 | 0,738| 0,259 | 0,297 | 0,588 | 0,305
FROTO | H 1,432 1,040 | 4,984 | 5.855| 0,477| 0,226| 0,716 0,303 | 0,358 | 0,743 | 0,305
PI (%) | -2,92|-50,54| -37,18 | -56,43 | -16,44 | -54,.80 | -2,92 | 17,06 | 20,40 | 26,27 | 0,00
G 1,537 | 0,855| 5.265| 4,071| 0,577 | 0,626 | 0,757 | 0,187 | 0,229 | 0,243 | 0,157
GEREL |H 0,983 | 0,546 | 3,366| 2,603 | 0,367 | 0,328 | 0,484 | 0,187 | 0,236| 0,324 | 0,157
PI (%) | -36,06 | -36,06 | -36,06 | -36,06 | -36,46 | -47,53 | -36,06 | 0,00| 2,92| 33.42| 0,00
G 2,230 1,953| 5,673 | 9,321| 0,364 | 0,079 | 0,437 | 0,234 | 0,290 | 0,384 | 0,245
GOODY |H 1,758 | 0,938 | 3,775| 4,638 | 0,287 | 0,053 | 0,344 | 0,250 | 0,297 | 0,386 | 0,245
PI (%) |-21,19|-51,99 | -33,47 | -50,24 | 21,19 | -33,09 | -21,19| 6,76| 2.58| 0,55| 0,00
G 1,260 | 0,800 | 6,940 | 3,298| 0,653 | 0,746 | 0,823 | 0,081 | 0,190 | 0,005 | 0,073
KARSN |H 0,672 | 0,312| 1,245| 1,760 | 0,261 | 0,129 | 0,410 | 0,134 | 0,190 | 0,167 | 0,103
PI (%) | -46,64 | -61,03 | -82,06 | -46,64 | -60,03 | -82,69 | -50,20 | 65,22 | 0,00 |3111,41 | 41,68
G 1,671 0,948 | 7,705 | 4,514| 0371 | 0,213 | 0,879 0,233 | 0,301 | 0,326 | 0,201
KORDS | H 1,454 0,652 2,767 | 3,928| 0,323 | 0,108 | 0,534 | 0,234 | 0,301 | 0,326 | 0,201
PI (%) | -12,97 | -31,19 | -64,09 | -12,97 | -12,97 | -49.32 | -39.27 | 048| 0,00| 0,00| 0,00
G 1,415| 1,554| 7,986 | 9,403 | 0,405| 0,070 | 0,762 | 0,194 | 0,228 | 0,260 | 0,166
PETKM | H 1,050 | 0,566 | 3,445| 3,141 | 0,280 | 0,052 | 0,398 | 0,194 | 0,233 | 0,363 | 0,172
PI (%) | -25,80 | -63,57 | -56,87 | -66,60 | -30,82 | -25.80 | -47.80 | 0,00 | 2.38| 39,53 | 3,66
G 1,028 | 1,463 | 4,919 4,677 | 0,644 | 0,075 | 0,955 | 0,159 | 0,222 | 0,124 | 0,115
SASA |H 0,880 | 0,531 | 3,174 | 3,111 | 0,276 | 0,064 | 0,444 | 0,186 | 0,222 | 0,389 | 0,167
PI (%) | -14,43 | -63,71 | -35,46 | -33,48 | -57,16 | -14,43 | -53,47| 16,56 | 0,00 | 214,43 | 4548
G 1,657 | 1,302 3,595| 4,623 | 0,612| 0,482| 0,511 0,181 0,270 0,216 0,149
TATGD | H 1,300 | 0,672 | 2,820 3,425| 0,338 0,156 | 0,401 | 0,209 | 0,270 | 0,327 | 0,191
PI (%) | -21,56 | -48,40 | -21,56 | -25,92 | -44,71 | -67,54 | -21,56| 15,50 | 0,00 51,42 28,52
G 1,453 | 1,106 | 8,749 | 17,473 | 0,660 | 0,744 | 0,690 | 0,257 | 0,303 | 0,467 | 0,234
TOASO |H 1,244 0,883 | 4,162 | 4,920| 0391 0,170| 0,591 | 0,257 | 0,303 | 0,605 | 0,257
PI (%) |-14,34|-2021 | -52,43 | -71,84 | -40,67 | -77,17 | -1434| 0,00| 0,00| 29,34| 9,83
G 1,139 2,752 19,396 | 14,138 | 0,714 | 0,783 | 0,870 | 0,221 | 0,253 | 0,553 | 0,246
TUPRS | H 0,951 | 0,773 | 4,003 | 4,769 | 0,401 | 0,167 | 0,726 | 0,253 | 0,299 | 0,655 | 0,246
PI (%) | -16,47 | -71,91 | -79,36 | -66,27 | -43,84 | -78,63 | -16,47 | 14,32 | 18,05| 18,41 | 0,00
G 1,017| 1,529 5,116 | 7.462| 0,727 | 0440 | 1,013 | 0,173 | 0,223 | 0,150 | 0,134
VESTL |H 0,595 | 0,461 | 2,429| 3,091 0,295| 0,110 0,592 | 0,180 | 0,223 | 0,426 | 0,161
PI (%) | -41,53 | -69,83 | -52,52 | -58,58 | -59,40 | -74,97 | -41,53 | 4,01| 0,00| 183,46 20,11

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Orani)

AFYON, ANACM, ARCLK, BRSAN, CCOLA, CEMTS, EREGL, FROTO,
GEREL, GOODY, KARSN, KORDS, PETKM, SASA, TATGD, TOASO, TUPRS ve
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VESTL isletmeleri sahip olduklar1 girdilerle, {tretmeleri gereken ciktilar
tiretemediklerinden dolay1 etkinsiz olmuslardir. Diger bir ifadeyle, séz konusu
isletmeler kaynaklarini etkin ve verimli kullanamadiklar i¢in etkin olamamislardir.
Bu isletmelerin toplam etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken
iyilestirmeler Tablo 35°teki gibidir. Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel
iyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan
isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan ANACM (0,9904) ve
AFYON (0,1595) isletmelerinin toplam etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikti

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

ANACM isletmesinin toplam etkinsizligi, girdi degiskenlerin fazlalig1 ile ¢ikt
degiskenlerinden net kar marji, Ozsermaye karliligi ve aktif karlilik oranin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna goére ANACM isletmesinin referans
kiimesinde bulunan DEVA (A= 0,342), GUBRF (4= 0,397) isletmelerinin
olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi
degiskenleri olan cari oranin %0,96 oraninda azaltilarak 0,881’den 0,872’ye, aktif
devir hizimin %0,96 oraninda azaltilarak 0,614’ten 0,608’e, alacak devir hizinin
%58,52 oraninda azaltilarak 7,385°ten 3,064’e, stok devir hizinin %25,44 oraninda
azaltilarak 5,403’ten 4,029’a, finansal kaldira¢ oraninin %24,47 oraninda azaltilarak
0,538’den 0,406’ya, uzun vadeli borg¢lar/6zsermaye oraninin %67,98 oraninda
azaltilarak 0,480’den 0,154’e, duran varliklar/devamli sermaye oraninin %29,20
oraninda azaltilarak 1,121°den 0,793’e indirilmesi ve ¢ikt1 degiskenleri olan net kar
marjin %8,86 oraninda artirilarak 0,225°ten 0,245, 6zsermaye karlilik oraninin %76,71
oraninda 0,300’den 0,531°e ve aktif karlilik oraninin ise %17,68 oraninda 0,181’den
0,214’e ytikseltilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan en diisiik etkinlige sahip olan AFYON isletmesinin toplam
etkinsizligi ise; girdi degiskenlerin fazlahigi ile ¢ikt1 degiskenlerinden net kar marji,
faaliyet kar marj1 ve aktif karlilik oranin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore
AFYON isletmesinin referans kiimesinde bulunan GENTS (4= 0,005), GUBRF (1=
0,039) ve. KARTN (1= 0,053) isletmelerinin olusturacag hipotetik karar birimi gibi

etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oranin %84,05 oraninda
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azaltilarak 2,977’den 0,475’e, aktif devir hizinin %389,60 oraninda azaltilarak
0,866’dan 0,090’a, alacak devir hizinin %84,05 oraninda azaltilarak 4,085’ten
0,652’ye, stok devir hizinin %93,90 oraninda azaltilarak 8,351°den 0,510°a, finansal
kaldirag oraninin %84,05 oraninda azaltilarak 0,191°den 0,030’a, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %84,95 oraninda azaltilarak 0,067’den 0,010’a, duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %89,57 oraninda azaltilarak 0,687°den 0,072’e
indirilmesi ve ¢ikt1 degiskenleri olan net kar marjin %125,97 oraninda artirilarak
0,015’ten 0,033’e, faaliyet kar marjin %613,66 oraninda artirilarak 0,005°ten 0,038’e
ve aktif karlilikk oraninin ise %264,63 oraninda artirilarak 0,008’den 0,029’a
yiikseltilmesi gerekmektedir.

2012 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve
potansiyel iyilestirme oranlari (%) Tablo 36’da verilmistir.

Tablo 36: 2012 Yili BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GRl |GR2 |[GR3 |[GR4 [GR5 |GR6 |[GR7 |CKI |CK2 |CK3 |CK4
G 2,251 ] 0,969 | 13,889 | 12,953 [ 0,551 | 0,878 | 0,763 | 0,283]0,345| 0,454 | 0,250
CCOLA |H 1,818 0,782 5,178 | 5,041 | 0,422 0,084 | 0,616| 0,295]0,345| 0,469| 0,250
PI (%) |-19.23|-19.23 | -62,72 | -61,08 | -23,38 | -90,45|-1923| 4,14 0,00 3.27| 0,00
G 2,033 | 0,728 9,138 3,360 0,436 0,395| 0,725| 0,238 0,301 0,313| 0,195
EREGL |H 1,970 0,706 | 2,575 | 3,257| 0422 0,148 0,634 0,276 (0,383 | 0351 0,221
PI(%)| -3,06| -3,06|-71,82| -3.,06| -3,06]-62,43|-12,62| 16242722 1221] 13,73
G 1,537 0,855| 5265 4,071| 0,577 0,626 0,757| 0,187]0,229| 0,243 | 0,157
GEREL |H 1,417] 0,759 3,651 3,752] 0,532 0,300 0,698 | 0,238 (0,332 0,304 0,192
PI(%)| -7.84|-11,14| -30,65| -7.84| -7.84|-52,11| -7.84| 27,65|44.91| 25,00] 21,98
G 2,230 | 1,953 | 5,673 9,321 0,364 | 0,079 0,437 0,234]0,290| 0,384 0,245
GOODY |H 2,177 0,863 | 5390 5,390 0,355 0,043 | 0,427 0,277]0306| 0,388 0,245
PI (%) | -2,37|-55,83| -4,99|-42,18| -2,37|-45.85| -2.37| 1841 560 1,07 0,00
G 1,260 0,800 | 6,940 3,298 0,653 | 0,746 0,823 | 0,081 0,190 0,005| 0,073
KARSN |H 1,227] 0,707 | 4,639 3,213 | 0,636 0,547 0,774 0,200]0,297| 0,255| 0,165
PI (%) | -2,58|-11,54]-33,16| -2,58| -2,58]-26,70| -5,95|147,63 | 56,46 [4792,3 | 126,97
G 1,453 | 1,106 | 8,749 17,473 | 0,660 | 0,744 | 0,690 | 0,257]0,303| 0,467 | 0,234
TOASO |H 1,416 0,955| 4,476 4,524 0,643| 0,720] 0,673 | 0,271]0,337| 0,501 | 0,234
PI (%) | -2,48|-13,67| -48.85| -74,11| -2.48| -325| -2.48| 5461096 7.15| 0,00

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Orani)
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CCOLA, EREGL, GEREL, GOODY, KARSN ve TOASO isletmeleri mevcut
girdilerle, tiretmeleri gereken ciktilari iiretemediklerinden dolay1 etkinsiz olmuslardir.
Yani, bu isletmeler kaynaklarini (girdi bilesimini) etkin bir sekilde kullanamadiklari
icin miimkiin olan maksimum g¢iktiy1 {iretebilme basarisin1 gosterememislerdir. Bu
isletmelerin teknik etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken
iyilestirmeler Tablo 36’daki gibidir. Tabloda bulunan isletmelerin potansiyel
tyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan
isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan GOODY (0,9763) ve
CCOLA (0,8077) isletmelerinin teknik etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikti

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlari agiklanacaktir.

GOODY isletmesinin teknik etkinsizligi, girdi degiskenlerin fazlalig: ile ¢ikt
degiskenlerinden net kar marji, faaliyet kar marji ve Ozsermaye karliliginin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore, GOODY isletmesinin referans
kiimesinde bulunan CEMAS (1= 0,218), DGKLB (1= 0,158), EGEEN (1= 0,288) ve
TMSN (4= 0,337) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi teknik etkin
duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oranin %?2,37 oraninda azaltilarak
2,230°dan 2,177e, aktif devir hizinin %55,83 oraninda azaltilarak 1,953’ten 0,863’¢,
alacak devir hizinin %4,99 oraninda azaltilarak 5,673’ten 5,390’a, stok devir hizinin
%42,18 oraninda azaltilarak 9,321°den 5,390’a, finansal kaldira¢ oranin %?2,37
oraninda azaltilarak 0,364’ten 0,355’e, uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oranin %45,85
oraninda azaltilarak 0,079’dan 0,043’e, duran varliklar/devamli sermaye oraninin
%2,37 oraninda azaltilarak 0,437°den 0,427°ye indirilmesi ve ¢ikt1 degiskenleri olan
net kar marjin %18,41 oraninda artirilarak 0,234’ten 0,277’ye, faaliyet kar marjin
%5,60 oraninda artirilarak 0,290’dan 0,306’a ve Ozsermaye karlilik oranmnin ise

%1,07 oraninda artirilarak 0,384’°ten 0,388’e yiikseltilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan BCC-I modeline gore en diisiik etkinlige sahip olan CCOLA
isletmesinin teknik etkinsizligi ise, girdi degiskenlerin fazlaligi ile c¢ikt1
degiskenlerinden net kar marj1 ve Ozsermaye karlilik oraninin eksikliginden
kaynaklanmaktadir. Buna gére CCOLA isletmesinin referans kiimesinde bulunan

CEMAS (1= 0,113), DEVA (1= 0,179), GUBRF (1= 0,147), HEKTS (1= 0,012) ve
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TMSN (4= 0,550) isletmelerinin olusturacag: hipotetik karar birimi gibi teknik etkin
duruma gelebilmesi icin girdi degiskenleri olan cari oranin %19,23 oraninda
azaltilarak 2,251°den 1,818°¢, aktif devir hizinin %19,23 oraninda azaltilarak
0,969’dan 0,782’ye, alacak devir hizinin %62,72 oraninda azaltilarak 13,889’dan
5,178’¢, stok devir hizinin %61,08 oraninda azaltilarak 12,953’ten 5,041’¢, finansal
kaldirag oranin %23,38 oraninda azaltilarak 0,551’den 0,422’ye, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oranin %90,45 oraninda azaltilarak 0,878’den 0,084’¢, duran
varliklar/devamli sermaye oranin %19,23 oraninda azaltilarak 0,763’ten 0,616’ya
indirilmesi ve c¢ikti degiskenleri olan net kar marjin %4,14 oraninda artirilarak
0,283’ten 0,295’e, 6zsermaye karlilik oranin %3,27 oraninda artirilarak 0,454’ten
0,469’a yiikseltilmesi, faaliyet kar marj1 ile aktif karlilik oranin ise sabit birakilmasi

gerekmektedir.
4.7.4. 2013 Y1ih Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2013 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve ¢ikti
(revize) verileri Tablo 37°de verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde;
degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Tablo 38’de, tanimlayici istatistikler Tablo
39°da, isletmelere ait etkinlik skorlari, siralamalar1 ve Olgege gore getiri tiirleri de

Tablo 40’de sunulmustur.

Tablo 37°deki veriler, BIST100’de islem gdren imalat igletmelerinin 2013 yili
girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait verilerdir. Analize tabi tutulan isletmelerin verileri
eksiksiz olarak elde edilmistir. VZA ile yapilan analizlerde verilerin pozitif olma
ozelliginden dolay1; negatif degere sahip veriler revize edilerek pozitif hale
getirilmistir. Bu islem sadece ¢ikt1 degiskenleri i¢in yapilmis olup, girdi degiskenleri

icin herhangi bir islem yapilmamaistir.
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Tablo 37: 2013 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GRI | GR2 | GR3 | GR4 | GRS | GR6 | GR7 | CKI | CK2 | CK3 | CK4

AEFES | 1,576 | 0,411 | 10,280 | 9,159 | 0,398 | 0,602 | 1,136 | 0,360 | 0,121 | 0,408 | 0,178
AFYON | 2,814 | 1,079 | 4,540 | 8,116 | 0,217 | 0,071 | 0,653 | 0,086 | 0,086 | 0,160 | 0,089
AKSA | 1,390 | 0,970 | 4,807 | 9,484 | 0,422 | 0,141 | 0,799 | 0,131 | 0,147 | 0,246 | 0,129
ANACM | 1,584 | 0,481 | 6,288 | 5,112 | 0,582 | 0,839 | 0,830 | 0,098 | 0,050 | 0,168 | 0,073
ARCLK | 1,872 | 0,973 | 2,654 | 5,581 | 0,637 | 0,783 | 0,518 | 0,106 | 0,142 | 0,263 | 0,105
BRSAN | 1,119 | 0,598 | 9,566 | 3,064 | 0,640 | 0,733 | 0,928 | 0,081 | 0,073 | 0,161 | 0,068
CCOLA | 1,544 | 0,740 | 13,528 | 11,239 | 0,590 | 0,901 | 0,859 | 0,147 | 0,155 | 0,305 | 0,122
CEMAS | 2,898 | 0,236 | 5,616 | 5,184 | 0,204 | 0,027 | 0,601 | 0,337 | 0,010 | 0,199 | 0,118
CEMTS | 5978 | 1,121 | 4,877 | 5,117 | 0,139 | 0,033 | 0,380 | 0,111 | 0,128 | 0,189 | 0,118
DEVA | 1,798 | 0,506 | 2,338 | 2,863 | 0,512 | 0,501 | 0,708 | 0,109 | 0,153 | 0,171 | 0,080
DGKLB | 1,140 | 0,946 | 4,280 | 4378 | 0,785 | 1,649 | 0,894 | 0,053 | 0,135 | 0,121 | 0,052
EGEEN | 3,321 | 1271 | 3,559 | 6,127 | 0,321 | 0,138 | 0,319 | 0,220 | 0,257 | 0,428 | 0,266
EREGL | 2,427 | 0,697 | 5,725 | 2,891 | 0,380 | 0,337 | 0,709 | 0,148 | 0,199 | 0,223 | 0,118
FROTO | 1,019 | 1,904 | 7,859 |20,225| 0,627 | 0,607 | 0,987 | 0,106 | 0,099 | 0,397 | 0,157
GENTS | 4,883 | 0,962 | 3,099 | 3,851 | 0,139 | 0,014 | 0,483 | 0,167 | 0,175 | 0,259 | 0,163
GEREL | 1,248 | 0,931 | 4,548 | 4,684 | 0,659 | 0,758 | 0,834 | 0,012 | 0,056 | 0,006 | 0,014
GOLTS | 2,198 | 0,624 | 3,392 | 7,119 | 0,387 | 0,395 | 0,817 | 0,133 | 0,262 | 0,204 | 0,102
GOODY | 2,479 | 1,726 | 5,194 | 6,951 | 0,328 | 0,061 | 0,406 | 0,112 | 0,121 | 0,270 | 0,158
GUBRF | 1,081 | 0,771 | 5,572 | 4,478 | 0,645 | 0367 | 1,170 | 0,174 | 0,216 | 0,489 | 0,146
HEKTS | 4,099 | 0,848 | 3,067 | 2,660 | 0,228 | 0,052 | 0,286 | 0,210 | 0,252 | 0,285 | 0,185
KARSN | 2,012 | 0,885 | 6,392 | 9,494 | 0,677 | 1,394 | 0,716 | 0,055 | 0,112 | 0,123 | 0,054
KARTN | 5,138 | 0,793 | 6,501 | 4,948 | 0,116 | 0,018 | 0,536 | 0,210 | 0,169 | 0,253 | 0,177
KORDS | 1,419 | 0,865 | 6,118 | 4,147 | 0,413 | 0,231 | 0,950 | 0,075 | 0,094 | 0,154 | 0,072
KRDMD | 1,330 | 0,701 | 10,214 | 4,122 | 0,519 | 0,609 | 0,904 | 0,105 | 0,149 | 0,191 | 0,089
OTKAR | 1,161 | 1,019 | 3,511 | 4,706 | 0,801 | 1,518 | 0,839 | 0,119 | 0,153 | 0,463 | 0,120
PETKM | 1,394 | 1,281 | 5,544 | 8,959 | 0,474 | 0,187 | 0,763 | 0,062 | 0,057 | 0,139 | 0,065
SASA | 1,156 | 1,672 | 4,661 | 5828 | 0,617 | 0,098 | 0,785 | 0,056 | 0,070 | 0,135 | 0,060
SODA | 2,779 | 0,789 | 5,581 | 10,265 | 0,306 | 0,210 | 0,664 | 0,198 | 0,182 | 0,280 | 0,167
TATGD | 2,004 | 1,399 | 3,808 | 4,979 | 0,609 | 0,597 | 0,363 | 0,037 | 0,090 | 0,059 | 0,032
TMSN | 3,736 | 1,549 | 8,274 | 4,617 | 0,187 | 0,013 | 0,416 | 0,189 | 0,207 | 0,376 | 0,266
TOASO | 1,327 | 1,187 | 13,771 | 18,549 | 0,680 | 0,771 | 0,750 | 0,112 | 0,093 | 0,339 | 0,123
TRKCM | 2,860 | 0,383 | 4,564 | 6,213 | 0,400 | 0,482 | 0,755 | 0,134 | 0,146 | 0,168 | 0,082
TTRAK | 2,814 | 1,455 | 5,994 | 5262 | 0,503 | 0,492 | 0,369 | 0,179 | 0,201 | 0,487 | 0,237
TUPRS | 0,939 | 1,943 |20,994 | 11,885 | 0,757 | 1,100 | 1,063 | 0,079 | 0,041 | 0,345 | 0,107
ULKER | 1,165 | 0,869 | 4,236 | 13,858 | 0,599 | 0,059 | 0,863 | 0,133 | 0,154 | 0,311 | 0,122
VESTL | 0,955 | 1,103 | 3,819 | 4,902 | 0,761 | 0,489 | 1,131 | 0,035 | 0,067 | 0,036 | 0,033
YATAS | 1,294 | 0,893 | 4,902 | 2,493 | 0,690 | 0,640 | 0,715 | 0,059 | 0,130 | 0,137 | 0,058
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Isletmelerin 2013 yil1 girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin elde edilen korelasyon
katsay1 degerleri Tablo 38’de verilmistir.

Tablo 38: 2013 Yil1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GRl |GR2 |GR3 |GR4 |GRS |GR6 |GR7 |CKI |CK2 |CK3 |[CK4
GR1 1| -006| -026[ -028[ -085| -054| -0,74] o041| 039 009 0,50
GR2 -0,06 1| o024 o036 o16| -003]| -0,18] -036| -0,10] o021| 0,20
GR3 026|024 1| o047 023 o029 o038 o005| -030| o027] o008
GR4 028 036 047 1| o2t o10| o027 o001| -0,19] 031| o012
GR5 085 o0,16| 023] o021 1| o078 o059 -057| -034] -0,09| -054
GR6 0,54 -0,03] 020] o0,10| 0,78 1| o0a4a1| -037] -022| -0,04] -040
GR7 0,74 -018| 038 027] 059 041 1| -0,18| -035| -0,04| -044
CK1 041 -036| 005 o001 -057| -037| -0,18 1 035 os8] o071
CK2 039| -010| -030| -0,19| -034| -022| -035| 035 1| o049 0,63
CK3 0,09 o021 027] o031 -009| -0,04] -004| 0,58 049 1| o081
CK4 0,50 020 008 o012 -054 -040| -044] o071] o063] 081 1

Tablo 38’de, korelasyon katsayi degerleri incelendiginde, genel olarak girdi
degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“Cari Oran” ile “Finansal Kaldirag
Orant” arasindaki iliski hari¢), ¢ikti degiskenleri arasindaki korelasyonun degisken
(kuvvetli, zayif) oldugu, girdi ve ¢ikt1 degiskenleri arasindaki korelasyonun ise zayif

oldugu goriilmektedir.

Analiz kapsaminda BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2013 y1l1 girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 39°da verilmistir.

Tablo 39: 2013 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N | Max | Min | Ortalama | Std. Sapma Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 | 5,978 | 0,939 2,161 1,246 0,577
Aktif Devir Hiz1 37 | 1,943 | 0,236 0,989 0,409 0,413
5 Alacak Devir Hizi 37 (20,994 2,338 6,207 3,631 0,585
5 Stok Devir Hizi 37 (20,225 2,493 6,852 4,042 0,590
5‘ Finansal Kaldirag Orani 37 10,801 | 0,116 0,485 0,199 0,409
UVB/Ozsermaye 37 | 1,649 | 0,013 0,484 0,428 0,883
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 | 1,170 | 0,286 0,727 0,236 0,324
o | Net Kaér Marji 37 | 0,360 | 0,012 0,128 0,074 0,580
é Faaliyet Kar Marji 37 | 0,262 | 0,010 0,134 0,061 0,457
E Ozsermaye Karlilig 37 | 0,489 | 0,006 0,242 0,122 0,503
“ Aktif Karhilik 37 | 0,266 | 0,014 0,116 0,060 0,515
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Tablo 39°da goriildiigii gibi, analizde kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenlerinin
maksimum degerleri ile minimum degerleri arasindaki farkin biiyiik oldugu, degisim
katsayisinin 0,324 ile 0,883 arasinda degerler aldigi, en yiiksek deg§isim katsayinin
0,833 degeri ile uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oranina ait oldugu ve en diisiik degisim
katsayisinin ise 0,324 degeri ile duran varliklar/devamli sermaye oranina ait oldugu
goriilmektedir. Degiskenlerin maksimum ve minimum degerlerine bakildiginda

degisim araliginin ne kadar biiyiik oldugu goriilebilir.

Borsa Istanbul BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2013 yila ait
verileri kullanilarak VZA yoOntemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalart ve

Olcek 6zelligi sonuglart Tablo 40°ta verilmistir.

Tablo 40: Isletmelerin 2013 Y1l Etkinlik Skorlar1, Siralamalar1 ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olgek CCR-I BCC-I Olgek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Getiri
(KVB) Skorlari Skorlari Skorlari Siralamasi | Siralamasi Ozelligi

AEFES 1 1 1 6 28 Sabit
AFYON 0,4934 1 0,4934 33 23 Artan
AKSA 0,9543 1 0,9543 17 19 Artan
ANACM 0,5380 1 0,5380 30 25 Artan
ARCLK 0,8454 1 0,8454 22 20 Artan
BRSAN 0,6180 1 0,6180 28 12 Artan
CCOLA 0,7948 0,9724 0,8174 24 36 Artan
CEMAS 1 1 1 1 1 Sabit
CEMTS 0,7526 1 0,7526 26 18 Artan
DEVA 0,9765 1 0,9765 15 7 Artan
DGKLB 0,7144 1 0,7144 27 27 Artan
EGEEN 1 1 1 8 28 Sabit
EREGL 0,9898 1 0,9898 14 22 Artan
FROTO 1 1 1 13 10 Sabit
GENTS 1 1 1 7 5 Sabit
GEREL 0,2953 0,9963 0,2964 37 34 Artan
GOLTS 1 1 1 9 28 Sabit
GOODY 0,8478 1 0,8478 20 15 Artan
GUBRF 1 1 1 3 28 Sabit
HEKTS 1 1 1 4 3 Sabit
KARSN 0,4826 0,8729 0,5529 34 37 Artan
KARTN 1 1 1 10 6 Sabit
KORDS 0,5234 1 0,5234 31 16 Artan
KRDMD 0,7554 1 0,7554 25 24 Artan
OTKAR 1 1 1 11 8 Sabit
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Tablo 40 (Devam): Isletmelerin 2013 Y1l Etkinlik Skorlar1, Siralamalar1 ve Olgek
Ozelligi

PETKM 0,4574 0,9993 0,4577 35 33 Artan
SASA 0,5523 1,0000 0,5523 29 9 Artan
SODA 0,9001 0,9921 0,9073 18 35 Artan
TATGD 0,4994 1,0000 0,4994 32 13 Artan
TMSN 1,0000 1,0000 1,0000 2 2 Sabit
TOASO 0,8466 1,0000 0,8466 21 26 Artan
TRKCM 0,9696 1,0000 0,9696 16 17 Artan
TTRAK 1,0000 1,0000 1,0000 12 28 Sabit
TUPRS 0,8285 1,0000 0,8285 23 21 Artan
ULKER 1,0000 1,0000 1,0000 5 4 Sabit
VESTL 0,4056 1,0000 0,4056 36 14 Artan
YATAS 0,8991 1,0000 0,8991 19 11 Artan

Tablo 40’ta goriildiigi gibi, girdi odakli CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik
analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 isletmeden etkinlik skoru 1 olan 13 isletmenin
etkin, etkinlik skoru 1’den kiigiik olan 24 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmistir.
Goreli olarak toplam etkin olan isletmeler; AEFES, CEMAS, EGEEN, FROTO,
GENTS, GOLTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, OTKAR, TMSN, TTRAK ve ULKER
dir. Toplam etkin olan isletmeler tanim geregi aym1 zamanda Olgek etkin olan
isletmelerdir. CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru
en yiiksek olan isletme, 0,9898 etkinlik degeri ile 14’ilincili siradaki EREGL isletmesi
iken, en diisiik olan isletme ise, 0,2953 etkinlik degeri ile 37’nci siradaki GEREL

isletmesi olmustur.

2013 yil1 finansal oran verileri ile girdi odakli BCC modeliyle yapilan teknik
etkinlik analiz sonuglaria gore, 32 isletmenin etkin, 5 tanesinin ise etkin olmadigi
saptanmistir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; CCOLA, GEREL, KARSN,
PETKM ve SODA dir. Bu isletmeler kaynaklarini israf ederek teknik etkinlik
seviyesine ulagamamiglardir. BCC-I modeline gore etkin olmayan igletmeler arasinda
etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9993 etkinlik degeri ile 33’{incii siradaki
PETKM isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,8729 etkinlik degeri ile 37’nci
siradaki KARSN isletmesi olmustur.
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BIST100°de islem goren isletmelerin 2013 yil1 verilerine gore girdi odakli CCR
ve BCC modelleriyle stiper etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar (en etkinden

daha az etkin olana dogru) Tablo 41°de verilmistir.

Tablo 41: 2013 y1l1 CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlar

CCR-I Modeli BCC-I Modeli
Isletmelerin Siiper Toplam Etkinlik Isletmelerin Siiper Teknik Etkinlik
Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi
(KVB) (KVB)

CEMAS 4,6864 1 CEMAS 18,6413 1

TMSN 2,0555 2 TMSN 10,3021 2

GUBRF 2,0505 3 HEKTS 2,4183 3

HEKTS 2,0304 4 ULKER 1,8938 4

ULKER 1,7778 5 GENTS 1,8355 5

AEFES 1,7741 6 KARTN 1,5278 6

GENTS 1,6223 7 DEVA 1,5261 7

EGEEN 1,4935 8 OTKAR 1,4122 8

GOLTS 1,4220 9 SASA 1,3602 9

KARTN 1,4142 10 FROTO 1,2354 10
OTKAR 1,4077 11 YATAS 1,2006 11
TTRAK 1,2374 12 BRSAN 1,1915 12
FROTO 1,1982 13 TATGD 1,1910 13
EREGL 0,9898 14 VESTL 1,1904 14
DEVA 0,9765 15 GOODY 1,1853 15
TRKCM 0,9696 16 KORDS 1,1736 16
AKSA 0,9543 17 TRKCM 1,1604 17
SODA 0,9001 18 CEMTS 1,1493 18
YATAS 0,8991 19 AKSA 1,1422 19
GOODY 0,8478 20 ARCLK 1,1299 20
TOASO 0,8466 21 TUPRS 1,0882 21
ARCLK 0,8454 22 EREGL 1,0756 22
TUPRS 0,8285 23 AFYON 1,0731 23
CCOLA 0,7948 24 KRDMD 1,0354 24
KRDMD 0,7554 25 ANACM 1,0279 25
CEMTS 0,7526 26 TOASO 1,0267 26
DGKLB 0,7144 27 DGKLB 1,0058 27
BRSAN 0,6180 28 GUBRF 1,0000 28
SASA 0,5523 29 AEFES 1,0000 28
ANACM 0,5380 30 EGEEN 1,0000 28
KORDS 0,5234 31 TTRAK 1,0000 28
TATGD 0,4994 32 GOLTS 1,0000 28
AFYON 0,4934 33 PETKM 0,9993 33
KARSN 0,4826 34 GEREL 0,9963 34
PETKM 0,4574 35 SODA 0,9921 35
VESTL 0,4056 36 CCOLA 0,9724 36
GEREL 0,2953 37 KARSN 0,8729 37
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Tablo 41’de, CCR-I ve BCC-I modellerine gore siiper etkinlik skorlar
verilmigtir. Analiz kapsaminda girdi odakli CCR siiper etkinlik modeliyle
degerlendirilen 37 isletme igerisinde en etkin ilk bes isletme sirasiyla CEMAS, TMSN,
GUBRF, HEKTS ve ULKER olurken, son siralardaki isletmeler ise PETKM, VESTL
ve GEREL olmustur. Benzer sekilde BCC-I siiper etkinlik modeline gore en etkin ilk
bes isletme sirasiyla CEMAS TMSN, HEKTS, ULKER ve GENTS olurken, son
siralardaki isletmeler ise SODA, CCOLA ve KARSN olmustur. Her iki model de en
etkin ilk iki siray1 alan CEMAS ve TMSN isletmelerinin siiper toplam etkinlik skorlar
sirastyla; 4,6864 ve 2,0555 iken, siiper teknik etkinlik skorlar1 ise 18,6413 ve 10,3021
dir. Buda CEMAS ve TMSN isletmeleri i¢in elde edilen siiper teknik etkinlik skorlari

ile siiper toplam etkinlik skorlar1 arasindaki farkin yliksek oldugunu gostermektedir.

Ayrica, siiper BCC-I modeli sonucunda, AEFES, EGEEN, GUBRF, GOLTS ve
TTRAK isletmeleri i¢in siiper etkinlik skorlarinin “1” oldugu ve kullanilan programda
bu isletmeler i¢in karsilagtirma imkani olmadigindan siralamada hepsine 28 sira

numarasi verildigi goriilmektedir.

Tablo 40’ta, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile
hesaplanan etkinlik skorlarina bdliinmesiyle dlgek etkinlik skorlar1 elde edilmistir.
Analiz kapsaminda 37 isletmeden 13 isletmenin goreli olarak 6lgege gore etkin oldugu,
24 tanesinin ise etkin olmadif1 tespit edilmistir. “Olgege gore getiri dzelligi” nin
hesaplanmasinda ise girdi odakli BCC modelinden yararlanmistir. Buna gore
isletmelerin 24 tanesi 0lgege gore artan getiriye sahip iken, 13 tanesi de sabit getiriye
sahiptir. Olcege gore getiri dzelligi sabit olan isletmeler; AEFES, CEMAS, EGEEN,
FROTO, GENTS, GOLTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, OTKAR, TMSN, TTRAK ve
ULKER olup, ayn1 zamanda 6l¢ek etkin olan isletmelerdir. Bu isletmelerin girdi
miktarlarindaki artis orami ile c¢ikti miktarlarindaki artis orani aymdir. Yani,
girdilerindeki bir birimlik artisa mukabil ¢iktilarinda da bir birimlik artis olmaktadir.
Bu isletmeler, en verimli dlgekte faaliyetlerini yerine getirmektedirler. Olgege gore
artan getiri Ozelligine sahip olan isletmeler; AFYON, AKSA, ANACM, ARCLK,
BRSAN, CCOLA, CEMTS, DEVA, DGKLB, EREGL, GEREL, GOODY, KARSN,
KORDS, KRDMD, PETKM, SASA, SODA, TATGD, TOASO, TRKCM, TUPRS,
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VESTL ve YATAS olup, aym1 zamanda 0l¢ek etkin olmayan isletmelerdir. Bu
isletmeler, girdi miktarlarini belli oranda artirdiklarinda daha fazla ¢ikti tiretebilmeleri
miimkiin iken dis etkilerden dolay1 kapasitelerinin altinda ¢ikt1 tiretmislerdir. O halde
bu isletmeler, biliyiime potansiyellerini en iyi sekilde kullanarak goreli olarak etkin

olabilirler.

Tablo 40’tan, AFYON, AKSA, ANACM, ARCLK, BRSAN, CEMTS, DEVA,
DGKLB, EREGL, GOODY, KORDS, KRDMD, SASA, TATGD, TOASO, TRKCM,
TUPRS, VESTL ve YATAS isletmeleri goreli olarak teknik etkin olduklar1 halde
goreli olarak toplam etkinsiz olmalarinin nedeni ise tamamen goreli Olgek
etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir. CCOLA, GEREL, KARSN, PETKM ve
SODA isletmeleri hem teknik hem de Olgek etkinsiz isletmelerdir. Bu isletmelerin
goreli toplam etkinsiz olmalarindaki en biiylik payin, goreli lcek etkinsizliklerinden

kaynaklandig1 goriilmektedir.

BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2013 yilina ait etkinlik analiz

sonuclarimin 6zeti Tablo 42’de verilmistir.

Tablo 42: isletmelerin 2013 Y1l1 Etkinlik Analiz Sonuglarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik

(CCR-]) (BCC-D) (CCR-I/BCC-])
Toplam lsletme Sayist 37 37 37
Etkin Isletme Sayis 13 (%35) 32 (%86) 13 (%35)
Etkin Olmayan Isletme Sayisi 24 (%65) 5 (%14) 24 (%65)
Etkinlik Ortalamasi 0,8092 0,9955 0,8119
Standart Sapma 0,2191 0,0212 0,2164
Maksimum 1,0000 1,0000 1,0000
Minimum 0,2953 0,8729 0,2964

Tablo 42 incelendiginde, analiz kapsamindaki isletmelerin %35°1 toplam ve
Olcek etkin, %’86’nin teknik etkin oldugu goriilmektedir. CCR-I modeline gore etkin
olmayan isletme sayis1 24 iken, BCC-I modeline gore ise bu say1 5’tir. VZA yontemi
ile yapilan etkinlik 6l¢iimiinde ortalama toplam etkinlik skoru 0,8092, ortalama teknik
etkinlik skoru 0,9955 ve ortalama olcek etkinlik skoru ise 0,8119 olarak bulunmustur.
Isletmelerin 2013 yil1 etkinlik &lgiimlerine ait standart sapma ve minimum etkinlik
degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin standart sapmast 0,2191 ve minimum

degeri 0,2953, teknik etkinligin standart sapmasi 0,0212 ve minimum degeri 0,8729,
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Olcek etkinligin standart sapmasi 0,2164 ve minimum degeri 0,2964 olarak
bulunmustur. Bu da isletmelerin teknik etkinlik dagiliminin toplam ve 6lgek etkinlik

dagilimlarina gore birbirine daha yakin oldugunu gostermektedir.

2013 yili verilerine gore girdi odakli CCR ve BCC modellerinin ¢oziimii
sonucunda, etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri icin isletmelerin
yoneticilerine dnerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans isletmeler,

yogunluk oranlart (1) ve referans olma sayilari sirasiyla Tablo 43 ve Tablo 44’te

verilmistir.

Tablo 43: 2013 Y1l CCR-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlari ve
Referans Olma Sayilar

Isklggille Eéll((gll}:lk Referans Isletmeler (@3] Rg)z%?s
AEFES 1 AEFES (1,000) 5
CEMAS | CEMAS (1,000) 1
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 13
FROTO 1 FROTO (1,000) 2
GENTS 1 GENTS (1,000) 1
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 11
GUBRF | GUBREF (1,000) 18
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 8
KARTN 1 KARTN (1,000) 1
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 2
TMSN 1 TMSN (1,000) 4
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 1
ULKER 1 ULKER (1,000) 6
EREGL 0,9898 GUBREF (0,345), HEKTS (0,495) -
DEVA 0,9765 GOLTS (0,206), GUBRF (0,128), HEKTS (0,284) -
TRKCM 0,9696 AEFES (0,200), GOLTS (0,463) -
AKSA 0,9543 AEFES (0,015), EGEEN (0,211), GUBRF (0,210), ULKER (0,323) -
SODA 0,9001 AEFES (0,184), EGEEN (0,229), GUBRF (0,078), HEKTS (0,333) -
YATAS 0,8991 GUBREF (0,394), HEKTS (0,180) -
GOODY 0.8478 EGEEN (0,277), TMSN (0,263), ULKER (0,169) .
TOASO 0,8466 FROTO (0,157), GUBREF (0,280), OTKAR (0,096), TTRAK (0,195) -
ARCLK 0,8454 EGEEN (0,355), GOLTS (0,074), OTKAR (0,207) -
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Tablo 43 (Devam): 2013 Yili CCR-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilari

TUPRS | 0,8285 FROTO (0,100), GUBRF (0,626) -
CCOLA | 07948 | AEFES (0,093), EGEEN (0,156), GOLTS (0,052), GUBRF (0,414) -
KRDMD | 07554 | EGEEN (0,045), GOLTS (0,054), GUBRF (0,524), HEKTS (0,042) -
CEMTS | 07526 | GENTS (0,108), HEKTS (0,135), KARTN (0,231), TMSN (0,171) -
DGKLB | 07144 GOLTS (0,156), GUBRF (0,437) -
BRSAN | 0618 GUBRF (0,382), HEKTS (0,067), TMSN (0,002) -
SASA | 05523 |EGEEN (0,101), GUBRF (0,082), HEKTS (0,007), ULKER (0,160) | -
ANACM | 0538 | AEFES (0,216), EGEEN (0,016), GUBRF (0,101), ULKER (0,086) -
KORDS | 05234 | EGEEN (0,120), GOLTS (0,028), GUBRF (0,252), ULKER (0,008) | -

TATGD | 04994 EGEEN (0,209), GOLTS (0,140) -
AFYON | 04934 CEMAS (0,019), EGEEN (0,321), TMSN (0,151) -
KARSN | 04826 EGEEN (0,070), GOLTS (0,305), GUBRF (0,063) -
PETKM | 04574 EGEEN (0,092), GUBRF (0,178), ULKER (0,121) -
VESTL | 0.4056 GOLTS (0,056), GUBRF (0,244) -
GEREL | 02953 GOLTS (0,098), GUBRF (0,142) -

Tablo 44: 2013 Y1l BCC-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar ve
Referans Olma Sayilari

iskletme Etkinlik Referans Isletmeler Rf’)fleriilns
odu Skoru Sayisi

AEFES 1 AEFES (1,000) 2
AFYON | 1 AFYON (1,000) 0
AKSA 1 AKSA (1,000) 3
ANACM | 1 ANACM (1,000) 0
ARCLK 1 ARCLK (1,000) 1
BRSAN | 1 BRSAN (1,000) 0
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 1
CEMTS | 1 CEMTS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 3
DGKLB | 1 DGKLB (1,000) 0
EGEEN | 1 EGEEN (1,000) 2
EREGL 1 EREGL (1,000) 0
FROTO | | FROTO (1,000) 0
GENTS 1 GENTS (1,000) 0
GOLTS | 1 GOLTS (1,000) 1
GOODY 1 GOODY (1,000) 0
GUBRF | 1 GUBRF (1,000) 2
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Tablo 44 (Devam): 2013 Yil1 BCC-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilari

HEKTS | | HEKTS (1,000) 0
KARTN | 1 KARTN (1,000) 0
KORDS | 1 KORDS (1,000) 0
KRDMD | 1 KRDMD (1,000) 0
OTKAR | 1 OTKAR (1,000) 1
SASA 1 SASA (1,000) 1
TATGD | | TATGD (1,000) 1
TMSN 1 TMSN (1,000) 1
TOASO | | TOASO (1,000) 0
TRKCM | 1 TRKCM (1,000) 0
TTRAK | | TTRAK (1,000) 0
TUPRS | 1 TUPRS (1,000) 0
ULKER | 1 ULKER (1,000) 2
VESTL | 1 VESTL (1,000) 1
YATAS | | YATAS (1,000) 2
PETKM | 0,9993 AKSA (0,731), SASA (0,191), TATGD (0,078)
GEREL |09963| AKSA(0.129). D\IIE};/S,’}[ éofgiol)éfgiﬁ éoeg’zs(?é)ULKER (0,063), ]
SODA |00921| AEFES (0.058), A(I}(gﬁT(g,((z) 127??16{%?1 ((00’,214343)3 EGEEN (0,210), ]
cCoLA [ogs||AFFESTIS DEVA G FGEPX 0077, GORRF 0029, |
KARSN 0,8729| ARCLK (0,389), DEVA (0,431), TATGD (0,029), YATAS (0,151) -

Tablo 43 ve Tablo 44’te goriildiigii gibi, etkin olmayan isletmelerin referans
kiimesinde bulunan etkin isletmeler incelendiginde, CCR-I modeline gore en c¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; GUBRF (18), EGEEN (13), GOLTS (11), HEKTS
(8), ULKER (6), AEFES (5), TMSN (4), FROTO (2), OTKAR (2), CEMAS (1),
GENTS (1), KARTN (1), ve TTRAK (1) olmustur. BCC-I modeline gore ise en ¢cok
referans alan isletmeler sirasiyla; AKSA (3), DEVA (3), AEFES (2), EGEEN (2),
GUBREF (2), ULKER (2), YATAS (2), ARCLK (1), CEMAS (1), GOLTS (1), OTKAR
(1), SASA (1), TATGD (1), TMSN (1) ve VESTL (1) olmustur. Bunun yani sira,
AFYON, ANACM, BRSAN, CEMTS, DGKLB, EREGL, FROTO, GENTS,
GOODY, HEKTS, KARTN, KORDS, KRDMD, TOASO, TRKCM, TTRAK ve
TUPRS isletmeleri teknik etkin olduklari halde herhangi bir isletmeye referans

olamamuglardir.
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2013 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 45°te verilmistir.

Tablo 45: 2013 Yili CCR-I Modeline Gére Etkin Olmayan isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

sletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GRl |GR2 |GR3 |GR4 |GR5 |GR6 |GR7 |CKl |CK2 |CK3 |CK4
G 2,814| 1,079| 4,540 8,116 | 0,217 | 0,071 | 0,653 | 0,086|0,086| 0,160 | 0,089
AFYON |H 1,388 0,532| 2,191 2,221| 0,107 | 0,035| 0,150 | 0,086|0,091| 0,160 | 0,104
PI (%) | -50,66 | -50,66 | -51,74 | -72,63 | -50,66 | -50,66 | -77,06 | 0,00| 6,38| 0,00| 16,72
G 1,390 | 0,970 | 4,807 | 9,484 | 0,422 | 0,141 | 0,799 | 0,131]0,147| 0,246 | 0,129
AKSA |H 1,327 0,717 3,443 | 6,847 | 0,403 | 0,134 | 0,609 | 0,131]0,151| 0,300 | 0,129
PI (%) | -4,57|-26,07| -28,38 | -27.81 | -4,57| -4,57|-23,75| 0,00| 2,83| 21,74| 0,00
G 1,584 | 0,481 | 6,288 | 5,112| 0,582 | 0,839 | 0,830 | 0,098 0,050 | 0,168 | 0,073
ANACM |H 0,852 | 0,259 | 3,097 | 2,750 | 0,175| 0,173 | 0,392 | 0,117|0,073 | 0,168 | 0,073
PI (%) | -46,20 | -46,20 | -50,76 | -46,20 | -69.90 | -79,34 | -52,72 | 19,24 | 46,83 | 0,00| 0,00
G 1,872 0,973 | 2,654 | 5,581 | 0,637 | 0,783 | 0,518 | 0,106 |0,142| 0,263 | 0,105
ARCLK |H 1,583 | 0,709 | 2,243 | 3,679 | 0,309 | 0,393 | 0,348 | 0,113]0,142| 0,263 | 0,127
PI (%) | -15,47 | -27,11 | -15,47 | -34,09 | -51,54 | -49,74 | -32,83| 6,16| 0,00 0,00| 21,38
G 1,119| 0,598 | 9,566 | 3,064 | 0,640 | 0,733 | 0,928 | 0,081 0,073 | 0,161 | 0,068
BRSAN |H 0,692 | 0,353 | 2,344| 1,894 | 0,261 | 0,143 | 0,466 | 0,081(0,100| 0,206 | 0,068
PI (%) | -38,20 | -40,91 | -75,49 | -38,20 | -59,18 | -80,43 | -49,79 | 0,00 | 37,06 | 28,08 | 0,00
G 1,544 | 0,740 | 13,528 | 11,239 | 0,590 | 0,901 | 0,859 | 0,147|0,155| 0,305| 0,122
CCOLA |H 1,227 0,588 | 3,997 | 4,034 | 0,374 | 0,250 | 0,683 | 0,147|0,155| 0,318 | 0,124
PI (%) | -20,52 | -20,52 | -70,46 | -64,11 | -36,58 | -72,23|-20,52| 0,00| 0,00| 421| 1,60
G 5978 | 1,121 | 4,877| 5,117 0,139 | 0,033 | 0,380 | 0,111{0,128 | 0,189 | 0,118
CEMTS |H 2,910 0,667 | 3,670 2,711 | 0,105| 0,015| 0,286 | 0,127]0,128 | 0,189 | 0,129
PI (%) | -51,32 | -40,47 | -24,74 | -47,02 | -24,74 | -54,78 | -24,74 | 14,74| 0,00| 0,00| 9,02
G 1,798 | 0,506 | 2,338 | 2,863 | 0,512 | 0,501 | 0,708 | 0,109 0,153 | 0,171 | 0,080
DEVA |H 1,755| 0,468 | 2,283 | 2,795 | 0,227 | 0,143 | 0,399 | 0,109|0,153| 0,185| 0,092
PI(%)| -2,35| -7,57| -2.35| -2,35|-55,74|-71,40|-43,59| 0,35| 0,00| 842| 15,60
G 1,140 | 0,946 | 4,280 | 4,378 | 0,785 | 1,649 | 0,894 | 0,053|0,135| 0,121 | 0,052
DGKLB | H 0,815| 0434 | 2,965 3,066 | 0,342 | 0,222 | 0,639 | 0,097|0,135| 0,245| 0,079
PI (%) | -28,56 | -54,08 | -30,73 | -29,96 | -56,42 | -86,54 | -28,56 | 84,17 | 0,00 | 102,64 | 51,68
G 2,427 0,697 | 5,725| 2,891 0,380 | 0,337 | 0,709 | 0,148{0,199| 0,223 | 0,118
EREGL |H 2,402 | 0,686 | 3,441 2,862 | 0,335| 0,152 | 0,545 | 0,164 0,199 | 0,310 0,142
PI(%)| -1,02| -1,63|-39,90| -1,02|-11,76|-54,76|-23,11| 10,51 | 0,00| 38.64| 19,84
G 1,248 | 0,931 | 4,548 | 4,684 | 0,659 | 0,758 | 0,834 | 0,012]0,056| 0,006 | 0,014
GEREL |H 0,368 0,171 | 1,124 1,332] 0,129 | 0,091 | 0,246 | 0,038 0,056 | 0,089 | 0,031
PI (%) | -70,48 | -81,68 | -75,28 | -71,56 | -80,36 | -88,02 | -70,48 | 218,03 | 0,00 | 1450,9 | 111,56
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Tablo 45: 2013 Yilit CCR-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlar1

G 2479 1,726 5,194 6,951 | 0,328 0,061 | 0,406 | 0,112 | 0,121 0,270 | 0,158
GOODY |H 2,102 | 0,907 | 3,883 | 5,262 | 0,240 | 0,052 | 0,344 | 0,133 | 0,152 0,270 | 0,164
PI (%) | -15,22 | -47,45 | -25,24 | -24,30 | 26,89 | -15,22 | -1522 | 18,63 | 2596| 0,00| 4,23
G 2,012| 0,885| 6,392 9,494 | 0,677 | 1,394 | 0,716 | 0,055| 0,112 0,123 | 0,054
KARSN |H 0,971 | 0,328 1,636 2,884 | 0,181 | 0,154 | 0,345 | 0,067 | 0,112 0,123 | 0,059
PI (%) | -51,74 | -62,94 | -74,41 | -69,62 | -73,22 | -88,99 | -51,74| 22,05| 0,00 0,00| 8,39
G 1,419 0,865| 6,118 | 4,147 | 0,413 | 0,231 | 0,950 | 0,075| 0,094 | 0,154 | 0,072
KORDS |H 0,742 | 0371| 1,959 2,170| 0,216 | 0,121 | 0,363 | 0,075 | 0,094 | 0,183 | 0,072
PI (%) | -47,66 | -57,10 | -67,98 | -47,66 | -47,66 | -47,66 | -61,84| 0,02 0,00| 18,59| 1,14
G 1,330| 0,701 {10,214 | 4,122 | 0,519 | 0,609 | 0,904 | 0,105| 0,149 | 0,191 | 0,089
KRDMD | H 1,005| 0,530| 3,388 | 3,114 | 0,382 | 0,222 | 0,683 | 0,117 | 0,149 | 0,298 | 0,101
PI (%) | -24,46 | -24,46 | -66,83 | -24,46 | -26,34 | -63,61 | 24,46 | 11,05| 0,00 | 56,44 | 14,25
G 1,394 | 1,281 5,544 | 8,959 | 0,474 | 0,187 | 0,763 | 0,062 | 0,057 | 0,139 | 0,065
PETKM |H 0,638 0,359 | 1,832 3,035| 0,217 | 0,085 | 0,342 | 0,067 | 0,081 | 0,164 | 0,065
PI (%) | -54,26 | -71,99 | -66,95 | -66,12 | -54,.26 | -54,26 | -55,12| 8,85| 40,70 | 18,32| 0,00
G 1,156 | 1,672| 4,661 | 5,828 0,617 | 0,098 | 0,785 | 0,056| 0,070 | 0,135| 0,060
SASA |H 0,638 | 0336| 1,515 3,219| 0,183 | 0,054 | 0,268 | 0,059 | 0,070 | 0,135| 0,060
PI (%) | -44,77 | -79,89 | 67,49 | -44,77|-70,39 | -44,77 | -65,84| 6,16 0,00 0,09| 0,00
G 2,779 0,789 | 5,581 10,265 | 0,306 | 0,210 | 0,664 | 0,198 | 0,182 0,280 | 0,167
SODA |H 2,502 | 0,710 | 4,170 | 4,330 | 0,273 | 0,189 | 0,470 | 0,200 | 0,182 | 0,307 | 0,167
PI(%)| -9.99| -9,99|-2529|-57.82|-10,60| -9,99|-2924| 1,07| 0,00| 937| 0,00
G 2,004 | 1,399 | 3,808 | 4,979 | 0,609 | 0,597 | 0,363 | 0,037 | 0,090 | 0,059 | 0,032
TATGD |H 1,001 | 0353 | 1,218 | 2,276 | 0,121 | 0,084 | 0,181 | 0,065| 0,090 | 0,118 | 0,070
PI (%) | -50,06 | -74,80 | -68,02 | -54,29 | -80,10 | -85,89 | -50,06 | 74,31| 0,00 | 99.86| 119,12
G 1,327 1,187 13,771 | 18,549 | 0,680 | 0,771 | 0,750 | 0,112 | 0,093 | 0,339 | 0,123
TOASO |H 1,124 | 0,896 | 4,300| 5,903 | 0,454 | 0,440| 0,635| 0,112| 0,130 | 0,339 | 0,123
PI (%) | -15,34 | -24,50 | -68,77 | -68,17 | -33,21 | -42,93 | -15,34| 0,13| 39,44| 0,00| 0,00
G 2,860 | 0,383 | 4,564 | 6,213 | 0,400 | 0,482 | 0,755 | 0,134 | 0,146 | 0,168 | 0,082
TRKCM | H 1,334 0371 3,632| 5,134| 0,259 | 0,304 | 0,606 | 0,134 | 0,146 | 0,176 | 0,083
PI (%) |-53,36| -3,04| -20,43 | -17.37(-35,20(-36,95(-19,73| 0,00| 0,00| 4,77| 0,75
G 0,939 | 1,943 (20,994 | 11,885 | 0,757 | 1,100 | 1,063 | 0,079 | 0,041 | 0,345| 0,107
TUPRS |H 0,778 | 0,672 | 4,270 | 4,819 | 0,466 | 0,290 | 0,830 | 0,119 | 0,145| 0,345 0,107
PI (%) | -17,15 | -65,41 | -79,66 | -59,45 | -38,46 | -73,63 | -21,90 | 50,81 (253,69 | 0,00| 0,00
G 0,955| 1,103 | 3,819 4,902 | 0,761 | 0,489 | 1,131 | 0,035| 0,067 | 0,036| 0,033
VESTL |H 0,388 | 0,223 | 1,549 | 1,493 | 0,179 | 0,112 | 0,331 | 0,050 | 0,067 | 0,131 | 0,041
PI (%) | -59,44 | -79,78 | -59,44 | -69,54 | -76,50 | -77,15 | -70,73 | 42,67| 0,00 [ 263,15 | 23,31
G 1,294 | 0,893 | 4,902 | 2,493 | 0,690 | 0,640 | 0,715 | 0,059 | 0,130 | 0,137 | 0,058
YATAS |H 1,163 | 0,456 | 2,746 | 2,242 | 0,295| 0,154 | 0,512 | 0,106 | 0,130 | 0,244 | 0,091
PI (%) | -10,09 | -48,96 | -43,98 | -10,09 | -57,32 | -75,96 | -28,36 | 79.26| 0,00 | 78.35| 55,59

AFYON, AKSA, ANACM, ARCLK, BRSAN, CCOLA, CEMTS, DEVA,
DGKLB, EREGL, GEREL, GOODY, KARSN, KORDS, KRDMD, PETKM, SASA,
SODA, TATGD, TOASO, TRKCM, TUPRS, VESTL ve YATAS isletmeleri sahip
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olduklar1 girdilerle, iiretmeleri gereken ciktilar1 iiretemediklerinden dolay: etkinsiz
olmuglardir. Diger bir ifadeyle, s6z konusu isletmeler kaynaklarini etkin ve verimli
kullanamadiklari i¢in etkin olamamislardir. Bu isletmelerin toplam etkin olabilmeleri
icin girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo 4.47°deki gibidir.
Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel iyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine
benzediginden burada sadece, etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik
etkinlik skoruna sahip olan EREGL (0,9898) ve GEREL (0,2953) isletmelerinin
toplam etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme

oranlar1 agiklanacaktir.

EREGL isletmesinin toplam etkinsizligi, girdi degiskenlerin fazlalig: ile ¢ikti
degiskenlerinden net kar marji, Ozsermaye karliligi ve aktif karlilik oranin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére EREGL isletmesinin referans kiimesinde
bulunan AKSA (1= 0,731), SASA (4= 0,191), TATGD (4=0,078) isletmelerinin
olusturacag1 hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi
degiskenleri olan cari oran ve stok devir hizinin %1,02 oraninda, aktif devir hizinin
%1,63 oraninda, alacak devir hizinin %39,90 oraninda, finansal kaldira¢ oraninin
%11,76 oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye oraninin %54,76 oraninda, duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %29,20 oraninda azaltilmas1 ve buna ek olarak
cikt1 degiskenlerinden net kar marjin %10,51 oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin
%38,64 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %19,84 oraninda artirilmasi

gerekmektedir.

Diger taraftan en diislik etkinlige sahip olan GEREL isletmesinin toplam
etkinsizligi ise, EREGL isletmesinde oldugu gibi, girdi degiskenlerin fazlaligi ile ¢ikti
degiskenlerinden net kar marji, Ozsermaye karlihigi ve aktif karhilik oranin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére GEREL isletmesinin referans kiimesinde
bulunan GOLTS (1= 0,098) ve GUBRF (1= 0,142) isletmelerinin olusturacagi
hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari
oran ve duran varliklar/devamli sermaye oraninin %70,48 oraninda, aktif devir hizinin
%381,68 oraninda, alacak devir hizinin %75,28 oraninda, stok devir hizinin %71,56

oraninda finansal kaldira¢ oraninin %80,36 oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye
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oraninin %88,02 oraninda azaltilmas1 ve buna ek olarak ¢ikt1 degiskenlerinden net kar
marjin %218,03 oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin %1450,90 oraninda ve aktif

karlilik oraninin ise %111,56 oraninda artirilmasi gerekmektedir.

2013 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve
potansiyel iyilestirme oranlari (%) Tablo 46’da verilmistir.

Tablo 46: 2013 Yili BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

sletme GIRDILER CIKTILAR
Lol GRl1 |GR2 [GR3 |GR4 |GRS [GR6 |GR7 [CKI [CK2 [CK3 |CK4
G 1,544| 0,740 13,528 [ 11,239 | 0,590| 0,901 | 0,859| 0,147| 0,155 0,305]0,122
CCOLA |H 1,501 0,720 4,374 8,160| 0,557| 0,446 | 0,835| 0,159| 0,155 0,305]0,122
PI(%) | -2.76| -2,76| -67,67 | -27.39| -5,59]-50,53| -2,76| 8,00 0,00 0,00 0,00
G 1,248 0,931 4,548 4,684 | 0,659| 0,758 | 0,834 | 0,012| 0,056 | 0,006 0,014
GEREL |H 1,243 0,928 | 4,532 4,667 0,657| 0,497| 0,831| 0,072 0,123 0,149 0,069
PI(%)| -037| -037| -037[ -0,37| -0,37|-34,49| -0,37|509,10 118,94 [2481,9 | 374,2
G 2,012| 0,885| 6,392 9,494 0,677 1,394 0,716 0,055 0,112 0,123 0,054
KARSN |H 1,757] 0,772 2,891 3,927 0,591 0,634| 0,625| 0,098 | 0,144 [ 0,198 0,085
PI (%) [-12,71|-12,71 | -54,78 | -58,64 | -12,71 | -54,49 [ -12,71| 79,01 | 28,71 61,46 | 56,16
G 1,394 1,281 5,544 8,959| 0,474| 0,187 0,763 | 0,062| 0,057 [ 0,139 0,065
PETKM [H 1,393 1,137| 4,701 | 8,435| 0,474| 0,168 0,762| 0,109 0,128 0,210]0,108
PI(%) | -0,07|-11,25[-1520| -585| -0,07| -9.84| -0,07| 77,17 (122,92 51,68 | 65,89
G 2,779 0,789 | 5,581 10,265 | 0,306 | 0,210 | 0,664 0,198 0,182 0,280 0,167
SODA |H 2,757| 0,782 5,043| 6,270 0,303 | 0,208 | 0,624 0,221| 0,182 0,285 0,167
PI(%)| -0,79| -0,79| -9,65[-38,92| -0,79| -0,79| -5.90| 11,76 0,00 1,68| 0,00

CCOLA, GEREL, KARSN, PETKM ve SODA isletmeleri mevcut girdilerle,
tiretmeleri gereken ¢iktilar tiretemediklerinden dolay: etkinsiz olmuglardir. Yani, bu
isletmeler kaynaklarin1 (girdi bilesimini) etkin bir sekilde kullanamadiklari igin
miimkiin olan maksimum ¢iktiy1r {iretebilme basarisint gosterememislerdir. Bu
isletmelerin teknik etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken
tyilestirmeler Tablo 46’daki gibidir. Tabloda bulunan isletmelerin potansiyel
tyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan

isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan PETKM (0,9993) ve
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KARSN (0,8729) isletmelerinin teknik etkisizligine neden olan girdi ve c¢ikti

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

PETKM isletmesinin teknik etkinsizligi, girdi degiskenlerinin fazlalig: ile ¢ikti
degiskenlerinin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére PETKM isletmesinin
referans kiimesinde bulunan AKSA (4= 0,731), SASA (1= 0,191), TATGD (A=
0,078) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi teknik etkin duruma
gelebilmesi icin girdi degiskenleri olan cari oran, finansal kaldira¢ oran1 ve duran
varliklar/devamli sermaye oranmin %0,07 oraninda, aktif devir hizinmin %11,25
oraninda, alacak devir hizinin %15,20 oraninda, stok devir hizinin %5,85 oraninda,
uzun vadeli borglar/6zsermaye oraninin %9,84 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak
cikt1 degiskenleri olan net kar marjin %77,17 oraninda, faaliyet kar marjin %122,92
oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin %51,68 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise

%65,89 oraninda artirilmasi gerekmektedir.

Diger taraftan BCC-I modeline gore en diisiik etkinlige sahip olan KARSN
isletmesinin teknik etkinsizligi ise, girdi degiskenlerin fazlaligi ile c¢ikti
degiskenlerinin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore, KARSN isletmesinin
referans kiimesinde bulunan ARCLK (4= 0,389), DEVA (1= 0,431), TATGD (A=
0,029), YATAS (A= 0,151)isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi
teknik etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oran, aktif devir hizi,
finansal kaldirag oran1 ve duran varliklar/devamli sermaye oraninin %12,71 oraninda,
alacak devir hizinin %54,78 oraninda, stok devir hizinin %58,64 oraninda, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %54,49 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak c¢ikt
degiskenleri olan net kar marjin %79,01 oraninda, faaliyet kar marjin %28,71
oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin %61,46 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise

%356,16 oraninda artirilmas1 gerekmektedir.
4.7.5.2014 Yih Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2014 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve cikti
(revize) verileri Tablo 47°de verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde;

degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Tablo 48°de, tanimlayici istatistikler Tablo
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49°da, isletmelere ait etkinlik skorlari, siralamalar1 ve Olgege gore getiri tiirleri de

Tablo 50°de sunulmustur.

Tablo 47°deki veriler, BIST100°de islem goren imalat isletmelerinin 2014 yili
girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait veriler olup, eksiksiz olarak elde edilmistir. VZA ile
yapilan analizlerde verilerin pozitif olma 6zelliginden dolay1; negatif degere sahip
veriler revize edilerek pozitif hale getirilmistir. Bu islem sadece ¢ikt1 degiskenleri icin

yapilmis olup, girdi degiskenleri i¢in herhangi bir islem yapilmamustir.

Tablo 47: 2014 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GRl | GR2 | GR3 | GR4 | GRS | GR6 | GR7 | CKl | CK2 | CK3 | CK4
AEFES | 1,775 | 0,501 | 9,472 | 9,285 | 0,412 | 0,756 | 1,168 | 0,257 | 0,261 | 0,356 | 0,084
AFYON | 2,641 | 1,086 | 4,397 | 9,747 | 0,249 | 0,057 | 0,576 | 0,458 | 0,381 | 0,643 | 0,283
AKSA 1,300 | 1,053 | 4,364 | 8,905 | 0,443 | 0,119 | 0,819 | 0,367 | 0,281 | 0,546 | 0,182
ANACM | 2,804 | 0,512 | 7,978 | 5,235 | 0,499 | 0,735 | 0,701 | 0,299 | 0,186 | 0,410 | 0,105
ARCLK | 1,912 | 1,010 | 2,822 | 5,889 | 0,645 | 0,819 | 0,495 | 0,341 | 0,247 | 0,546 | 0,151
BRSAN | 1,019 | 0,611 | 5,527 | 3,555 | 0,628 | 0,613 | 0,988 | 0,305 | 0,217 | 0,425 | 0,109
CCOLA | 1,558 | 0,831 | 14,182 | 10,397 | 0,532 | 0,789 | 0,915 | 0,348 | 0,275 | 0,515 | 0,148
CEMAS | 1299 | 0315 | 6,037 | 7,191 | 0,199 | 0,038 | 1,001 | 0,094 | 0,159 | 0,318 | 0,038
CEMTS | 4572 | 1,186 | 5,561 | 5,066 | 0,159 | 0,038 | 0,477 | 0,351 | 0,228 | 0,486 | 0,172
DEVA 1,571 | 0,524 | 2,392 | 3,020 | 0,539 | 0,531 | 0,762 | 0,309 | 0,266 | 0,421 | 0,110
DGKLB | 0,900 | 0,973 | 5,511 | 4271 | 0,845 | 1,797 | 1,130 | 0,255 | 0,213 | 0,181 | 0,066
EGEEN | 5460 | 1,439 | 4,776 | 5,555 | 0,164 | 0,027 | 0,267 | 0,537 | 0,445 | 0,825 | 0,456
EREGL | 2374 | 0,721 | 6,537 | 3,524 | 0,353 | 0,252 | 0,684 | 0,435 | 0,352 | 0,566 | 0,204
FROTO | 0,995 | 1,648 | 7,426 |20,382| 0,619 | 0,548 | 1,003 | 0,340 | 0,215 | 0,616 | 0,182
GENTS | 3,990 | 1,051 | 3,683 | 4,064 | 0,183 | 0,016 | 0,431 | 0,363 | 0,257 | 0,507 | 0,177
GEREL | 0,991 | 0,805 | 4,930 | 3,308 | 0,652 | 0,551 | 1,002 | 0,346 | 0,233 | 0,529 | 0,145
GOLTS | 2,570 | 0,613 | 3,276 | 4,973 | 0,425 | 0,494 | 0,731 | 0,418 | 0,341 | 0,549 | 0,179
GOODY | 2,382 | 1,871 | 7,055 | 7,328 | 0,321 | 0,060 | 0,463 | 0,332 | 0,223 | 0,515 | 0,178
GUBRF | 1,131 | 0,871 | 6,581 | 3,970 | 0,609 | 0,327 | 1,107 | 0,445 | 0,352 | 0,876 | 0,235
HEKTS | 2,891 | 0,871 | 2,929 | 2,382 | 0,312 | 0,060 | 0,299 | 0,450 | 0,386 | 0,603 | 0,239
KARSN | 1,617 | 0316 | 2,116 | 3,973 | 0,795 | 2,693 | 0,838 | 0,011 | 0,011 | 0,010 | 0,012
KARTN | 1,307 | 0,602 | 7,814 | 4,537 | 0,216 | 0,014 | 0,921 | 0,387 | 0,175 | 0,475 | 0,159
KORDS | 1,347 | 0,863 | 6,003 | 3,752 | 0,449 | 0,291 | 0,985 | 0,346 | 0,233 | 0,507 | 0,148
KRDMD | 1,419 | 0,618 | 6,229 | 3,491 | 0,556 | 0,711 | 0,867 | 0,441 | 0,353 | 0,611 | 0,193
OTKAR | 1,058 | 0,997 | 4,592 | 4,662 | 0,802 | 1,458 | 0,938 | 0,349 | 0,269 | 0,698 | 0,160
PETKM | 1,555 | 1,091 | 7,913 | 9,567 | 0,424 | 0,220 | 0,777 | 0,292 | 0,155 | 0,404 | 0,102
SASA 1,404 | 1,818 | 5,229 | 6,608 | 0,519 | 0,076 | 0,624 | 0,349 | 0,241 | 0,623 | 0,207
SODA 3,638 | 0,757 | 6,307 | 9,249 | 0,261 | 0,161 | 0,562 | 0,531 | 0,339 | 0,650 | 0,283
TATGD | 1,981 | 1231 | 4,470 | 4,499 | 0,473 | 0,174 | 0,396 | 0,474 | 0,232 | 0,829 | 0,326
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Tablo 47 (Devam): 2014 Y1l Girdi ve Cikti Degiskenlerine Ait Veriler

TMSN 2,447 | 1,383 | 5,563 | 4,921 | 0,282 | 0,015 | 0,462 | 0,342 | 0,242 | 0,500 | 0,172
TOASO | 1,130 | 1,044 | 8,809 |16,415| 0,685 | 0,673 | 0,883 | 0,367 | 0,242 | 0,656 | 0,181
TRKCM | 2,606 | 0,460 | 6,359 | 6,301 | 0,421 | 0,486 | 0,728 | 0,437 | 0,283 | 0,527 | 0,168
TTRAK | 1,788 | 1,423 | 5,909 | 6,242 | 0,632 | 0,669 | 0,506 | 0,386 | 0,281 | 0,770 | 0,236
TUPRS | 0,817 | 1,811 {233,890 16,757 0,717 | 1,163 | 1,122 | 0,327 | 0,181 | 0,639 | 0,167
ULKER | 3,099 | 0,907 | 4,788 |13,616| 0,614 | 1,144 | 0,472 | 0,371 | 0,269 | 0,607 | 0,174
VESTL | 1,064 | 1,061 | 4,021 | 4,508 | 0,813 | 1,037 | 0,909 | 0,303 | 0,202 | 0,479 | 0,114
YATAS | 1,397 | 0,981 | 5,622 | 2,818 | 0,707 | 0,852 | 0,667 | 0,320 | 0,256 | 0,500 | 0,129

Isletmelerin 2014 yil1 girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin elde edilen korelasyon
katsay1 degerleri Tablo 48’de verilmistir.

Tablo 48: 2014 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GR1 GR2 GR3 GR4 GRS GR6 GR7 CKl1 CK2 CK3 CK4
GR1 1 0,071 -0,19] -0,13| -0,68( -0,38| -0,76 0,43 0,44 0,21 0,55
GR2 0,07 1 0,35 0,39 0,011 -0,23] -0,30 0,27 0,09 0,47 0,44
GR3 -0,19 0,35 1 0,42 0,19 0,17 0,271 -0,04] -0,16 0,101 -0,02
GR4 -0,13 0,39 0,42 1 0,11 0,05 0,20 0,001 -0,11 0,17 0,05
GR5 -0,68 0,01 0,19 0,11 1 0,80 0491 -034] -035] -0,14| -0,40
GR6 -0,38 -0,23 0,17 0,05 0,80 1 0,401 -056| -047| -047( -0,51
GR7 -0,76 [ -0,30 0,27 0,20 0,49 0,40 1 -0,44| -0,37( -0,33] -0,58
CK1 0,43 0,271 -0,04 0,001 -0,34| -0,56( -0,44 1 0,83 0,82 0,86
CK2 0,44 0,091 -0,16| -0,11 -0,35( -0,47( -0,37 0,83 1 0,68 0,75
CK3 0,21 0,47 0,10 0,171 -0,14] -0,47( -0,33 0,82 0,68 1 0,84
CK4 0,55 0,441 -0,02 0,051 -0,40] -0,51 -0,58 0,86 0,75 0,84 1

Tablo 48°de, korelasyon katsayr degerleri incelendiginde, genel olarak girdi
degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“Cari Oran” ile “Finansal Kaldirag
Oran1” ve “Duran Varliklar/Devamli Sermaye Oran1” arasindaki iligski harig), ¢ikti
degiskenleri arasindaki korelasyonun kuvvetli oldugu, girdi ve ¢ikti degiskenleri

arasindaki korelasyonun ise zayif oldugu goriilmektedir.

Analiz kapsaminda BIST100’de islem gdren imalat isletmelerinin 2014 y1l1 girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 49°da verilmistir.
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Tablo 49: 2014 Yil1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N Max Min | Ortalama | Std. Sapma | Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 | 5,460 | 0,817 1,995 1,067 0,535
Aktif Devir Hiz1 37 | 1,871 | 0,315 0,969 0,400 0,413
5 Alacak Devir Hizt 37 233,890 2,116 11,921 37,060 3,109
5 Stok Devir Hizi 37 | 20,382 | 2,382 6,756 4,151 0,614
‘G | Finansal Kaldirag Orani 37 | 0,845 | 0,159 0,491 0,196 0,400
UVB/Ozsermaye 37 | 2,693 (0,014 0,553 0,562 1,017
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 1,168 | 0,267 0,748 0,247 0,330
) Net Kar Marjt 37 | 0,537 | 0,011 0,354 0,098 0,278
é Faaliyet Kar Marj1 37 | 0,445 | 0,011 0,256 0,077 0,302
E Ozsermaye Karlilig 37 | 0,876 | 0,010 0,538 0,165 0,306
“ | Aktif Karlilik 37 | 0,456 | 0,012 0,172 0,079 0,460

Tablo 49°da gorildigi tizere, degisim katsayisinin 0,278 ile 3,109 arasinda
degerler aldig1, en yliksek degisim katsayisina sahip olan degiskenin alacak devir hiz1
oldugu ve en diisiik degisim katsayisina sahip olan degiskenin ise net kar marj1 oldugu
goriilmektedir. Daha Onceki yillarda oldugu gibi, degiskenlerin maksimum ve
minimum degerleri arasindaki farkin biiyiik oldugu ve dolayisiyla degisim araliginin

ne kadar biiyiik oldugu gortilebilir.

Borsa Istanbul BIST100°de islem goren imalat isletmelerinin 2014 yilina ait
verileri kullanilarak VZA yontemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalart ve

Olcek ozelligi sonuglar1 Tablo 50°de verilmistir.

Tablo 50: Isletmelerin 2014 Y1l Etkinlik Skorlar1, Siralamalari ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olgek CCR-I BCC-I Olgek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik “Getiri
(KVB) Skorlar1 Skorlar1 Skorlar1 Siralamasi | Siralamasi Ozelligi

AEFES 0,9095 0,9272 0,9809 25 35 Sabit
AFYON 1,0000 1,0000 1,0000 10 13 Sabit
AKSA 1,0000 1,0000 1,0000 12 14 Sabit
ANACM 0,7552 0,9827 0,7685 34 33 Artan
ARCLK 1,0000 1,0000 1,0000 21 22 Sabit
BRSAN 0,8529 1,0000 0,8529 29 20 Artan
CCOLA 0,7619 0,8968 0,8496 32 36 Artan
CEMAS 1,0000 1,0000 1,0000 7 3 Sabit
CEMTS 0,7442 1,0000 0,7442 35 23 Artan
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Tablo 50 (Devam): Isletmelerin 2014 Y1li Etkinlik Skorlari, Siralamalar1 ve Olcek
Ozelligi

DEVA 1,0000 1,0000 1,0000 14 8 Sabit
DGKLB 0,7611 1,0000 0,7611 33 21 Artan
EGEEN 1,0000 1,0000 1,0000 1 29 Sabit
EREGL 1,0000 1,0000 1,0000 19 27 Sabit
FROTO 0,8817 1,0000 0,8817 26 26 Artan
GENTS 1,0000 1,0000 1,0000 15 7 Sabit
GEREL 0,9788 1,0000 0,9788 22 19 Artan
GOLTS 1,0000 1,0000 1,0000 13 16 Sabit
GOODY 0,8426 0,9851 0,8553 30 32 Artan
GUBRF 1,0000 1,0000 1,0000 4 29 Sabit
HEKTS 1,0000 1,0000 1,0000 3 2 Sabit
KARSN 0,1058 1,0000 0,1058 37 6 Artan
KARTN 1,0000 1,0000 1,0000 2 1 Sabit
KORDS 0,8417 0,9884 0,8516 31 31 Artan
KRDMD 1,0000 1,0000 1,0000 9 10 Sabit
OTKAR 1,0000 1,0000 1,0000 17 17 Sabit
PETKM 0,6580 0,9380 0,7015 36 34 Artan
SASA 1,0000 1,0000 1,0000 11 15 Sabit
SODA 1,0000 1,0000 1,0000 8 4 Sabit
TATGD 1,0000 1,0000 1,0000 5 5 Sabit
TMSN 1,0000 1,0000 1,0000 16 11 Sabit
TOASO 0,9174 1,0000 0,9174 24 28 Artan
TRKCM 1,0000 1,0000 1,0000 6 9 Sabit
TTRAK 1,0000 1,0000 1,0000 18 25 Sabit
TUPRS 1,0000 1,0000 1,0000 20 12 Sabit
ULKER 0,8792 0,8852 0,9932 27 37 Sabit
VESTL 0,9337 1,0000 0,9337 23 24 Artan
YATAS 0,8659 1,0000 0,8659 28 18 Artan

Tablo 50°de goriildiigl gibi, girdi odaklt CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik
analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 igletmeden etkinlik skoru 1 olan 21 isletmenin
etkin, etkinlik skoru 1’den kiigiik olan 16 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmistir.
Goreli olarak toplam etkin olan isletmeler; AFYON, AKSA, ARCLK, CEMAS,
DEVA, EGEEN, EREGL, GENTS, GOLTS, GUBRF, HEKTS, KARTN, KRDMD,
OTKAR, SASA, SODA, TATGD, TMSN, TRKCM, TTRAK ve TUPRS dir. Bu

isletmeler, tanim geregi ayn1 zamanda 6lgek etkin olan isletmelerdir. CCR-I modeline
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gore etkin olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan igletme, 0,9788
etkinlik degeri ile 22°nci siradaki GEREL isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise,
0,1058 etkinlik degeri ile 37°nci siradaki KARSN isletmesi olmustur.

2014 yili finansal oran verileri ile girdi odaklt BCC modeliyle yapilan teknik
etkinlik analiz sonuglarma gore, 30 igletmenin etkin, 7 tanesinin ise etkin olmadigi
saptanmigtir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; AEFES, ANACM, CCOLA,
GOODY, KORDS, PETKM ve ULKER dir. Bu isletmeler kaynaklarini israf ederek
teknik etkinlik seviyesine ulasamamiglardir. BCC-I modeline gore etkin olmayan
isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9894 etkinlik degeri ile
31’inci siradaki KORDS isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,8852 etkinlik
degeri ile 37 nci siradaki ULKER isletmesi olmustur.

BIST100°de islem goren isletmelerin 2014 y1l1 verilerine gore girdi odakli CCR
ve BCC modelleriyle stiper etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar (en etkinden

etkin olmayana dogru) Tablo 51°de verilmistir.

Tablo 51: 2014 yil1 CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlar:

CCR-I Modeli BCC-I Modeli
Isletmelerin Siiper Toplam Etkinlik Isletmelerin Siiper Teknik Etkinlik
Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamast Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi
EGEEN 3,1154 1 KARTN 2,0725 1
KARTN 2,0700 2 HEKTS 1,9205 2
HEKTS 1,8823 3 CEMAS 1,8596 3
GUBRF 1,6594 4 SODA 1,8229 4
TATGD 1,5127 5 TATGD 1,5801 5
TRKCM 1,3311 6 KARSN 1,5119 6
CEMAS 1,2660 7 GENTS 1,3882 7
SODA 1,2651 8 DEVA 1,3685 8
KRDMD 1,2433 9 TRKCM 1,3398 9
AFYON 1,2088 10 KRDMD 1,2876 10
SASA 1,1837 11 TMSN 1,2473 11
AKSA 1,1343 12 TUPRS 1,2334 12
GOLTS 1,1283 13 AFYON 1,2141 13
DEVA 1,1186 14 AKSA 1,1993 14
GENTS 1,0970 15 SASA 1,1898 15
TMSN 1,0725 16 GOLTS 1,1486 16
OTKAR 1,0636 17 OTKAR 1,1316 17
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Tablo 51 (Devam): 2014 yili CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik
Skorlar1

TTRAK 1,0512 18 YATAS 1,1256 18
EREGL 1,0258 19 GEREL 1,1119 19
TUPRS 1,0179 20 BRSAN 1,1113 20
ARCLK 1,0007 21 DGKLB 1,0998 21
GEREL 0,9788 22 ARCLK 1,0806 22
VESTL 0,9337 23 CEMTS 1,0691 23
TOASO 0,9174 24 VESTL 1,0652 24
AEFES 0,9095 25 TTRAK 1,0592 25
FROTO 0,8817 26 FROTO 1,0515 26
ULKER 0,8792 27 EREGL 1,0339 27
YATAS 0,8659 28 TOASO 1,0197 28
BRSAN 0,8529 29 EGEEN 1,0000 29
GOODY 0,8426 30 GUBRF 1,0000 29
KORDS 0,8417 31 KORDS 0,9884 31
CCOLA 0,7619 32 GOODY 0,9851 32
DGKLB 0,7611 33 ANACM 0,9827 33
ANACM 0,7552 34 PETKM 0,9380 34
CEMTS 0,7442 35 AEFES 0,9272 35
PETKM 0,6580 36 CCOLA 0,8968 36
KARSN 0,1058 37 ULKER 0,8852 37

Tablo 51’de, CCR-I ve BCC-I modellerine gore siiper etkinlik skorlar
incelendiginde, girdi odakli CCR siiper etkinlik modeliyle degerlendirilen 37 isletme
igerisinde en etkin ilk bes isletme sirasiyla EGEEN, KARTN, HEKTS, GUBRF ve
TATGD olurken, son siralardaki isletmeler ise CEMTS, PETKM ve KARSN
olmustur. Benzer sekilde siiper BCC-I etkinlik modeline gore en etkin ilk bes isletme
sirastyla KARTN, HEKTS, CEMAS, SODA VE TATGD olurken, son siralardaki
isletmeler ise AEFES, CCOLA ve ULKER olmustur. TATGD isletmesi, her iki model

de en etkin besinci siradaki igletme olmustur.

Stiper BCC-I modeli sonucunda, EGEEN ve GUBREF isletmeleri i¢in siiper
etkinlik skorlarmin “1” oldugu ve kullanilan programda bu isletmeler icin
karsilastirma imkani1 olmadigindan siralamada her iki isletmeye de 29 sira numarasi

verildigi goriilmektedir.
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Tablo 50’de, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile
hesaplanan etkinlik skorlarina boliinmesiyle 6lcek etkinlik skorlari elde edilmistir.
Analiz kapsaminda 37 isletmeden 21 isletmenin goreli olarak 6lgege gore etkin oldugu,
16 tanesinin ise etkin olmadig1 tespit edilmistir. “Olgege gore getiri 6zelligi” nin
hesaplanmasinda ise girdi odakli BCC modelinden yararlanilmigtir. Buna gore
isletmelerin 14 tanesi Olcege gore artan getiriye sahip iken, 23 tanesi de sabit getiriye
sahiptir. Olgege gore getiri dzelligi sabit olan isletmeler; AEFES, AFYON, AKSA,
ARCLK, CEMAS, DEVA, EGEEN, EREGL, GENTS, GOLTS, GUBRF, HEKTS,
KARTN, KRDMD, OTKAR, SASA, SODA, TATGD, TMSN, TRKCM, TTRAK,
TUPRS ve ULKER dir. Bu isletmelerin girdi miktarlarindaki artig orani ile ¢ikti
miktarlarindaki artis orani aynidir. Yani, girdilerindeki bir birimlik artisa mukabil
¢iktilarinda da bir birimlik artis olmaktadir. Olgege gore artan getiri 6zelligine sahip
olan isletmeler; ANACM, BRSAN, CCOLA, CEMTS, DGKLB, FTOTO, GEREL,
GOODY, KARSN, KORDS, PETKM, TOASO, VESTL ve YATAS dir. Bu
isletmeler, girdi miktarlarini belli oranda artirdiklarinda daha fazla ¢ikti iiretebilmeleri
miimkiin iken dis etkilerden dolay1 kapasitelerinin altinda ¢ikt1 tiretmislerdir. O halde
bu isletmeler, biiylime potansiyellerini en iyi sekilde kullanarak goreli olarak etkin

olabilirler.

Tablo 50°den, BRSAN, CEMTS, DEVA, DGKLB, FROTO, GEREL, KARSN,
TOASO, VESTL ve YATAS isletmeleri goreli olarak teknik etkin olduklari halde
goreli olarak toplam etkinsiz olmalarimin nedeni ise tamamen goreli Olgek
etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir. ANACM, CCOLA, GOODY, KORDS ve
PETKM isletmelerinin goreli toplam etkisizliklerindeki en biiytlik paymn, goreli dlgek

etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir.

BIST100°de bulunan imalat isletmelerinin 2014 yilina ait etkinlik analiz

sonuglariin 6zeti Tablo 52°de verilmistir.
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Tablo 52: Isletmelerin 2014 Y1l Etkinlik Analiz Sonuglarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik

(CCR-T) (BCC-1) (CCR-I/BCC-I)
Toplam sletme Sayist 37 37 37
Etkin Isletme Sayisi 21 (%57) 30 (%81) 21 (%57)
Etkin Olmayan Isletme Sayisi 16 (%43) 7 (%19) 16 (%43)
Etkinlik Ortalamasi 0,9105 0,9893 0,9201
Standart Sapma 0,1664 0,0286 0,1633
Maksimum 1,0000 1,0000 1,0000
Minimum 0,1058 0,8852 0,1058

Tablo 52 incelendiginde, analiz kapsamindaki isletmelerin %57’1 toplam ve
6lgek etkin, %’81 nin teknik etkin oldugu goriilmektedir. CCR-I modeline gore etkin
olmayan isletme sayis1 16 iken, BCC-I modeline gore ise bu say1 7°dir. VZA ydntemi
ile yapilan etkinlik 6l¢limiinde ortalama toplam etkinlik skoru 0,9105, ortalama teknik
etkinlik skoru 0,9893 ve ortalama 6l¢ek etkinlik skoru ise 0,9201 olarak bulunmustur.
Isletmelerin 2014 yili etkinlik &lgiimlerine ait standart sapma ve minimum etkinlik
degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin standart sapmasi 0,166 ve minimum degeri
0,1058, teknik etkinligin standart sapmast 0,0286 ve minimum degeri 0,8852, dlgek
etkinligin standart sapmasi 0,1633 ve minimum degeri 0,1058 olarak bulunmustur. Bu
da isletmelerin teknik etkinlik dagiliminin toplam ve 6lgek etkinlik dagilimlarina gore

birbirine daha yakin oldugunu gostermektedir.

2014 yili verilerine gore girdi odakli CCR ve BCC modellerinin ¢oziimi
sonucunda, etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri icin isletmelerin
yoneticilerine onerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans isletmeler,

yogunluk oranlar1 (1) ve referans olma sayilari sirasiyla Tablo 53 ve Tablo 54’te

verilmistir.

Tablo 53: 2014 Y1l1 CCR-1 Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar1 ve
Referans Olma Sayilari

i s Referans
Isletme | Etkinlik Referans Isletmeler Olma
kodu Skoru
Sayisi
AFYON 1 AFYON (1,000) 1
AKSA 1 AKSA (1,000) 0
ARCLK 1 ARCLK (1,000) 0
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Tablo 53 (Devam): 2014 Yili CCR-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilari

CEMAS 1 CEMAS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 0
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 3
EREGL 1 EREGL (1,000) 0
GENTS 1 GENTS (1,000) 0
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 1
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 12
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 5
KARTN 1 KARTN (1,000) 5
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 4
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 2
SASA 1 SASA (1,000) 1
SODA 1 SODA (1,000) 3
TATGD 1 TATGD (1,000) 8
TMSN 1 TMSN (1,000) 0
TRKCM 1 TRKCM (1,000) 2
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 0
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 0
GEREL | 0,9788 GUBRF (0,611), OTKAR (0,079), TATGD (0,099) -
VESTL | 0,9337 GUBREF (0,025), OTKAR (0,641), TATGD (0,145) -
TOASO | 0,9174 GUBREF (0,684), TATGD (0,133) -
AEFES | 0,9095 GOLTS (0,288), KRDMD (0,339), TRKCM (0,150) -
FROTO | 0,8817 GUBREF (0,776) _
ULKER | 0,8792 | GUBREF (0,047), HEKTS (0,407), SODA (0,350), TATGD (0,11) -
YATAS | 0,8659 | GUBRF (0,226), HEKTS (0,169), KARDMD (0,315), TATGD (0,009) | -
BRSAN | 0,8529 GUBREF (0,377), KARDMD (0,312) -
GOODY | 0,8426 | EGEEN(0.168), HEKTS T((lei% gﬁ%gN (0,123), SASA (0,241), ]
KORDS | 0,8417 | GUBREF (0,468), HEKTS (0,089), KARTN (0,190), TATGD (0,049) -
CCOLA | 0,7619 | AFYON (0,103), GUBRF (0,179), KARTN (0,032), KRDMD (0,473) -
DGKLB | 0,7611 GUBRF (0,606) -
ANACM | 0,7552 GUBREF (0,109), HEKTS (0,049), TRKCM (0,540) -
CEMTS | 0,7442 EGEEN (0,561), KARTN (0,095), SODA (0,024) -
PETKM | 0,658 GUBREF (0,169), KARTN (0,239), TATGD (0,262) -
KARSN | 0,1058 EGEEN (0,008), SODA (0,030) -
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Tablo 54: 2014 Y1l BCC-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlari ve
Referans Olma Sayilar1

Iskl(e)gille Esﬂl((l(?l}&k Referans Isletmeler (1) R:OE?ETS
AFYON | 1 AFYON (1,000) 0
AKSA 1 AKSA (1,000) 1
ARCLK | 1 ARCLK (1,000) 0
BRSAN 1 BRSAN (1,000) 0
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 1
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 0
DEVA ] DEVA (1,000) 1
DGKLB | 1 DGKLB (1,000) 0
EGEEN | 1 EGEEN (1,000) 0
EREGL | 1 EREGL (1,000) 0
FROTO | 1 FROTO (1,000) 0
GENTS 1 GENTS (1,000) 0
GEREL 1 GEREL (1,000) 1
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 1
GUBRF 1 GUBRF (1,000) 1
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 3
KARSN 1 KARSN (1,000) 1
KARTN | 1 KARTN (1,000) 4
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 3
OTKAR | 1 OTKAR (1,000) 0
SASA 1 SASA (1,000) 1
SODA 1 SODA (1,000) 1
TATGD | 1 TATGD (1,000) 4
TMSN 1 TMSN (1,000) 1
TOASO | 1 TOASO (1,000) 0
TRKCM | 1 TRKCM (1,000) 3
TTRAK | 1 TTRAK (1,000) 0
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 0
VESTL 1 VESTL (1,000) 0
YATAS 1 YATAS (1,000) 2
KORDS | 0.9884 GEREL (0,453), GUBRF %;)319&,]) H(%I})g)(o,lon KARTN (0,387), ]
GOODY | 0,9851 KARTN (0,013), TATGD (0,185), TMSN (0,803) -
ANACM | 0,9827 DEVA (0,100), HEKTS (0,134), KARSN (0,131), TRKCM (0,636) ;
PETKM | 0,9380 KARTN (0,467), SASA (0,210), TATGD (0,175), YATAS (0,148) ;
AEFES | 0,9272 CEMAS (0,400), GOLTS (0,030), KRDMD (0,367), TRKCM (0,203) ;
ccota | 05968 AKSA (0,091), KARTN (0&1% gﬁ)]il\gg (0.411), TATGD (0,043), )
ULKER | 0,8852 HEKTS (0,642), SODA (0,014), TATGD (0,097), TRKCM (0,247) ;
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Tablo 53 ve Tablo 54’te goriildiigii gibi, etkin olmayan isletmelerin referans
kiimesinde bulunan etkin igletmeler incelendiginde, CCR-I modeline goére en ¢ok
referans alan igletmeler sirasiyla; GUBRF (12), TATGD (8), HEKTS (5), KARTN (5),
KRDMD (4), EGEEN (3), SODA (3), OTKAR (2), TRKCM (2), AFYON (1), GOLTS
(1) ve SASA (1) olmustur. Bununla birlikte; AKSA, ARCLK, CEMAS, DEVA,
EREGL, GENTS, TMSN, TTRAK ve TUPRS isletmeleri toplam etkin olduklar1 halde
herhangi bir isletmeye referans olamamislardir. BCC-I modeline gore ise en ¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; KARTN (4), TATGD (4), HEKTS (3), KRDMD (3),
TRKCM (3), AKSA (1), CEMAS (1), DEVA (1), GEREL (1), GOLTS (1), GUBRF
(1), KARSN (1), SASA (1), SODA (1) ve TMSN (1) olmustur. Bunun yani sira,
AFYON, ARCLK, BRSAN, CEMTS, DGKLB, EGEEN, EREGL, FROTO, GENTS,
OTKAR, TOASO, TTRAK, TUPRS ve VESTL isletmeleri teknik etkin olduklari

halde herhangi bir isletmeye referans olamamuslardir.

2014 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 55°te verilmistir.

Tablo 55: 2014 Y1ili CCR-I Modeline Goére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR

Kodu GRl |GR2 [GR3 |[GR4 |GR5 |GR6 |GR7 |[CK1 |[cK2 [CK3 [ck4
G 1,775 | 0,501 9,472 9,285 0,412] 0,756 | 1,168 0,257| 0,261| 0,356| 0,084

AEFES |H 1,614 0,456 | 4,015| 3,566 0,375| 0,457 0,615] 0,336 0,261 0,445| 0,142
PI (%) | -9,05| -9,05|-57,61] -61,59| -9,05-39,61]-47,41| 30,67| 0,00| 24,82| 70,43
G 2,804 0,512 7,978 5,235 0,499| 0,735 0,701| 0,299| 0,186| 0,410| 0,105

ANACM [H 1,672 | 0,386 | 4,297| 3,953 0,309| 0,301 0,529] 0,306 0,210] 0,410| 0,128
PI (%) | -40,39 | -24,48 | -46,14 | 24,48 |-38,00 [ -59,04 | -24.48 | 246 12,85 0,00| 22,16
G 1,019 0,611 5,527| 3,555 0,628 0,613 0,988 0,305| 0,217] 0,425| 0,109

BRSAN |H 0,869 | 0,521 | 4,424| 2,585| 0,403 | 0,345 0,688 0,305| 0,243 | 0,521 0,149
PI (%) |-14,71|-14,71 | -19.96 | -27,27|-35,79 [ -43,67|-3037| 0,00| 11,97| 22,51 36,12
G 1,558 [ 0,831 14,182 10,397 0,532 0,789 | 0,915| 0,348 0,275| 0,515| 0,148

CCOLA |H 1,187 0,579 | 4,830| 3,510 0,405| 0,402 0,697| 0,348 0,275| 0,527| 0,168
PI (%) | -23,81[-30,29 | -65,95 | -66,24 [ -23,81|-49,08 [ 23,81 0,00 0,00 245 13,19
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Tablo 55 (Devam): 2014 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel Iyilestirme Oranlari

G 4572 | 1,186 | 5,561 5,066| 0,159| 0,038 | 0,477 | 0,351 | 0,228 | 0,486 | 0,172
CEMTS |H 3,274 | 0,882 3,573| 3,770| 0,119 ] 0,020 | 0,251 | 0,351 0,275| 0,524 | 0277
PI (%) | -28,37 | -25,58 | -35,76 | -25,58 | -25,58 | -45,94 | -4738 | 0,00 20,19 7,77| 61,12
G 0,900 | 0,973 | 5,511 | 4271| 0,845| 1,797 | 1,130| 0,255 | 0,213 | 0,181 | 0,066
DGKLB | H 0,685 | 0,528 | 3,988 | 2,406 | 0,369 | 0,198| 0,671 | 0,270 | 0,213 | 0,531 0,142
PI (%) | -23,89 | -45,81 | -27,64 | -43,68 | -56,30 | -88,97 | -40,62 | 5,68 | 0,00 193,70 | 115,64
G 0,995 | 1,648 | 7,426 20,382| 0,619| 0,548 | 1,003 | 0,340 | 0,215| 0,616 | 0,182
FROTO |H 0,878 | 0,676 | 5,108 | 3,082| 0,473| 0,254| 0,860 | 0,345 | 0,273 | 0,680 | 0,182
PI (%) | -11,83 | -59,00 | -31,21 | -84,88 | -23,65 | -53,66 | -14,31 | 1,58 | 26,92 | 10,43| 0,00
G 0,991 | 0,805 | 4,930 3,308| 0,652| 0,551 | 1,002 | 0,346 | 0,233 | 0,529 0,145
GEREL | H 0,970 | 0,732 | 4,825 3,238 0,482 0,332 0,790 | 0,346 | 0,259 | 0,672 | 0,188
PI (%) | -2,02| -9,01| -2,12| -2,12|-26,08|-39,64 | -21,15| 0,00 11,12| 27,18| 29,71
G 2,382 | 1,871 | 7,055| 7,328 | 0,321 0,060| 0,463 | 0,332| 0,223 | 0,515| 0,178
GOODY | H 2,007 | 0,999 | 3,883 | 3,875| 0,270| 0,051 | 0,390 | 0,332 | 0,230 | 0,515| 0,212
PI (%) | -15,74 | -46,60 | -44,96 | -47,12 | -15,74 | -15,74 | -15,74| 0,00 2,98| 0,00| 19,34
G 1,617 | 0316 | 2,116 | 3,973 | 0,795| 2,693 | 0,838 | 0,011 | 0,011 | 0,010 | 0,012
KARSN | H 0,149 | 0,033 | 0,224 0,317| 0,009| 0,005| 0,019 | 0,020 | 0,013 | 0,026 | 0,012
PI (%) | -90,76 | -89,42 | -89,42 | -92,01 | -98,87 | -99,82 | -97,76 | 83,31 | 18,14 |152,63| 0,00
G 1,347 | 0,863 | 6,003 | 3,752 0,449| 0,291 | 0,985| 0,346 | 0,233 | 0,507 | 0,148
KORDS | H 1,134 | 0,661 | 5,052| 3,158 0,378| 0,170| 0,740 | 0,346 | 0,244 | 0,596 | 0,178
PI (%) | -15,83 | -23,46 | -15,83 | -15,83 | -15,83 | -41,57 | 24,84 | 0,00| 4,58 | 17,54| 20,02
G 1,555 | 1,091 | 7,913 | 9,567 | 0,424 | 0,220| 0,777| 0,292 | 0,155 | 0,404 | 0,102
PETKM | H 1,023 | 0,614 | 4,154 | 2,936| 0,279| 0,104| 0,511| 0,292 | 0,162 | 0,479 | 0,163
PI (%) | -34,20 | -43,74 | -47,50 | -69,31 | -34,20 | -52,49 | -3420 | 0,00| 4,48| 18,59| 59,52
G 1,130 | 1,044 | 8,809 | 16,415 0,685| 0,673 | 0,883 | 0,367 | 0,242 | 0,656 | 0,181
TOASO |H 1,036 | 0,759 | 5,096 | 3,313 | 0,480| 0,247 | 0,810| 0,367 | 0,272| 0,710 | 0,204
PI (%) | -8,27|-27,34|-42,15| -79,82 | -30,03 | -63,28 | -8.27| 0,00| 12,48| 8,14| 12,89
G 3,099 | 0,907 | 4,788|13,616| 0,614 | 1,144 | 0,472 | 0,371 | 0,269 | 0,607 | 0,174
ULKER | H 2,725| 0,797 | 4,209 | 4,897| 0,300| 0,115| 0,415| 0,443 | 0,318 | 0,607 | 0,244
PI (%) | -12,08 | -12,08 | -12,08 | -64,04 | -51,21 | -89,90 | -12,08 | 19,30 | 18,50 | 0,00| 40,34
G 1,064 | 1,061 | 4,021 | 4,508 | 0,813 | 1,037| 0,909 | 0,303 | 0,202 | 0,479 | 0,114
VESTL |H 0,993 | 0,839 | 3,754 | 3,739| 0,598 | 0,968 | 0,686 | 0,303 | 0,215| 0,589 | 0,156
PI (%) | -6,63|-2095| -6,63|-17,07|-2644| -6,63|-2448| 0,00| 649| 23,12| 3623
G 1,397 | 0,981 5,622| 2,818 | 0,707| 0,852| 0,667 | 0,320 | 0,256 0,500 | 0,129
YATAS |H 1,209 | 0,550 | 3,985 | 2,440 0,370| 0,310| 0,577 | 0,320 | 0,258 | 0,500 | 0,157
PI (%) | -13,41 | -43,92 | 29,11 | -13,41 | -47,64 | -63,69 | -13.41 | 0,00 1,06| 0,00 21,75

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Orani)
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AEFES, ANACM, BRSAN, CCOLA, CEMTS, DGKLB, EREGL, FROTO,
GEREL, GOODY, KARSN, KORDS, PETKM, TOASO, ULKER, VESTL ve
YATAS isletmeleri sahip olduklar1 girdilerle, iiretmeleri gereken ¢iktilar
iiretemediklerinden dolayr etkinsiz olmuslardir. Diger bir ifadeyle, s6z konusu
isletmeler kaynaklarini etkin ve verimli kullanamadiklar1 i¢in etkin olamamislardir.
Bu isletmelerin toplam etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalari gereken
tyilestirmeler Tablo 55°teki gibidir. Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel
tyilestirme ile ilgili agciklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan
isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan GEREL (0,9788) ve
KARSN (0,1058) ve isletmelerinin toplam etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikti

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

GEREL isletmesinin toplam etkinsizligi, girdi degiskenlerinin fazlalig: ile ¢ikti
degiskenlerinden faaliyet kar marji, 6zsermaye karlilig1 ve aktif karlilik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére GEREL isletmesinin referans kiimesinde
bulunan GUBRF (4= 0,611), OTKAR (A= 0,079) ve TATGD (A= 0,099)
isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi icin
girdi degiskenleri olan cari oran, alacak devir hizi ve stok devir hizinin %2,12
oraninda, aktif devir hizinin %9,01 oraninda, finansal kaldira¢ oraninin %?26,08
oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye oranimnin %39,64 oraninda, duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %21,15 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak
cikti degiskenlerinden faaliyet kar marjin %]11,12 oraninda, 6zsermaye karhilik
oraninin %?27,18 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %29,71 oraninda artirilmasi

gerekmektedir.

Diger taraftan en diisiik etkinlige sahip olan KARSN isletmesinin toplam
etkinsizligi ise, girdi degiskenlerinin fazlalig: ile ¢ikt1 degiskenlerinden net kar marji,
faaliyet kar marj1 ve 6zsermaye karlilik oraninin eksikliginden kaynaklanmaktadir.
Buna gore KARSN isletmesinin referans kiimesinde bulunan EGEEN (4= 0,008),
SODA (4 =0,030) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma
gelebilmesi icin girdi degiskenleri olan cari oranin %90,76 oraninda, aktif devir hiz1

ve alacak devir hizinin %89,42 oraninda, stok devir hizinin %92,01 oraninda, finansal
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kaldirag oraninin %98,87oraninda, uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oraninin %99,82
oraninda, duran varliklar/devamli sermaye oraninin %97,76 oraninda azaltilmasi ve
buna ek olarak ¢ikt1 degiskenlerinden net kar marjin %83,31 oraninda, faaliyet kar
marjin %18,14 ve Ozsermaye karlilik oraninin ise %152,63 oraninda artirilmasi

gerekmektedir.

2014 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 56’da verilmistir.

Tablo 56: 2014 Y1l BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlar1

isletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GRl |GR2 [GR3 |[GR4 |GRS |GR6 |GR7 [CK1 [cK2 [CK3 [ck4
G 1,775 | 0,501 9,472 9,285 0,412] 0,756 | 1,168 0,257| 0,261| 0,356| 0,084
AEFES |H 1,646 [ 0,465| 6,090 5,585 0,382] 0,390 | 0,888 0,301 0,261| 0,475| 0,126
PI (%) | -7.28| -7,28| -35,70| -39,85| -7,28[-48,50|-23.98| 16,93| 0,00| 33,18| 50,50
G 2,804 0,512 7,978 | 5,235 0,499 | 0,735 0,701 | 0,299| 0,186| 0,410| 0,105
ANACM | H 2,411 0,503 | 4,949| 5,144| 0467| 0,722 0,689| 0,370| 0,260| 0,459 | 0,151
PI (%) |-14,02| -1,73| -37,97| -1,73| -635| -1,73| -1,73| 23,70 3939 11,97 44,32
G 1,558 [ 0,831 14,182 10,397 0,532 0,789 | 0,915] 0,348 0,275| 0,515| 0,148
CCOLA |H 1,398 0,745| 6,307| 4,192 0,477| 0,469 0,821] 0,399 0,275| 0,557| 0,177
PI (%) [-10,32]-1032| -55,53 | -59,68 | -10,32 [ -40,50 | -1032 | 14,68 0,00| 8,18| 19,32
G 2,382 1,871 7,055| 7,328 0,321 0,060 0,463 | 0,332] 0,223] 0,515] 0,178
GOODY |H 2,347| 1,345] 5,390| 4,838 0316] 0,044 0,456| 0,367| 0,239| 0,561 | 0,200
PI (%) | -1,49|-28,13| -23,60| -33,98 | -1,49[-26,62| -1,49| 10,69 7,05 897| 12,69
G 1347 0,863 6,003 3,752 0,449| 0,291 0,985| 0,346 0,233| 0,507 0,148
KORDS |H 1,331 0,731 5911 3,708 | 0,444 | 0,287 0,895| 0,378 | 0,233| 0,528 0,164
PI(%) | -1,06]-1535| -1,53| -1,16] -1,16| -1,16]| -9,13| 948 o0,00| 4,18| 1097
G 1,555 1,001 7,913 9,567 0,424 | 0,220 0,777] 0,292 0,155| 0,404 | 0,102
PETKM |H 1459 1,023 6,361 4,711 0,397] 0,179 0,729| 0,384 0,211| 0,572| 0,194
PI(%)| -6,20| -6,20] -19,62 -50,77| -6,20|-1830| -6,20| 31,60 35,76 | 41,47 89,47
G 3,009 0,907 | 4,788 13,616| 0,614 1,144| 0472| 0371 0,269| 0,607 ]| 0,174
ULKER |H 2,743 0,803 | 3,972 3,650 0,354| 0,177 0,418| 0,450| 0,345| 0,607 0,231
PI (%) [-11,48|-11,48| -17,04| -73,19 | -42,43 [ -84,49 | -11,48 | 21,28 28,55| 0,00| 32,83

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Oranr)
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AEFES, ANACM, CCOLA, GOODY, KORDS, PETKM ve ULKER isletmeleri
mevcut girdilerle, liretmeleri gereken c¢iktilar1 iiretemediklerinden dolay1 etkinsiz
olmuslardir. Yani, bu isletmeler kaynaklarini (girdi bilesimini) etkin bir sekilde
kullanamadiklar1 i¢in miimkiin olan maksimum ¢iktiy1 {retebilme basarisini
gosterememislerdir. Bu isletmelerin teknik etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda
yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo 56’daki gibidir. Tabloda bulunan isletmelerin
potansiyel iyilestirme ile ilgili a¢iklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece,
etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan
KORDS (0,9884) ve ULKER (0,8852) isletmelerinin teknik etkisizligine neden olan

girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

KORDS isletmesinin teknik etkinsizligi, girdi degiskenlerinin fazlalig: ile ¢ikt1
degiskenlerinden net kar marji, Ozsermaye karliligi ve aktif karlilik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore KORDS isletmesinin referans
kiimesinde bulunan GEREL (4= 0,453), GUBRF (4= 0,029), HEKTS (4= 0,107) ve
KARTN (4=10,387), KRDMD (4= 0,023) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar
birimi gibi teknik etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oran, stok
devir hizi, finansal kaldirag oran1 ve uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oraninin %1,16
oraninda, aktif devir hizinin %15,35 oraninda, alacak devir hizinin %1,53 oraninda,
duran varliklar/devamli sermaye oranimnin %9,13 oraninda azaltilmasi ve buna ek
olarak cikt1 degiskenleri olan net kar marjin %9,13 oraninda, 6zsermaye karlilik
oraninin %4,18 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %10,97 oraninda artirilmasi

gerekmektedir.

Diger taraftan BCC-I modeline gore en diisiik etkinlige sahip olan ULKER
isletmesinin teknik etkinsizligi ise, girdi degiskenlerinin fazlaligr ile ¢ikti
degiskenlerinden net kar marj1, faaliyet kar marji ve aktif karlilik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére ULKER isletmesinin referans kiimesinde
bulunan HEKTS (4= 0,642), SODA (4= 0,014), TATGD (4= 0,097) ve TRKCM (
A=0,247) isletmelerinin olusturacag: hipotetik karar birimi gibi teknik etkin duruma
gelebilmesi icin girdi degiskenleri olan cari oran, aktif devir hizi ve duran

varliklar/devamli sermaye oraninin %11,48 oraninda, alacak devir hizinin %17,04

235



oraninda, stok devir hizinin %73,19 oraninda, finansal kaldira¢ oraninin %42,43
oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye oraninin %84,49 oraninda azaltilmasi ve
buna ek olarak ¢ikt1 degiskenlerinden net kar marjin %21,28 oraninda, faaliyet kar
marjin %28,55 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %32,83 oraninda artirilmasi

gerekmektedir.
4.7. 6. 2015 Y1ih Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2015 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve cikt1
(revize) verileri Tablo 57°de verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde;
degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Tablo 58’de, tanimlayici istatistikler Tablo
59°da, igletmelere ait etkinlik skorlari, siralamalar1 ve Olgege gore getiri tiirleri de

Tablo 60’ta sunulmustur.

Tablo 57°deki veriler, BIST100’de islem gdren imalat igletmelerinin 2015 yili
girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait veriler olup, eksiksiz olarak elde edilmistir. VZA ile
yapilan analizlerde verilerin pozitif olma 6zelliginden dolay1; negatif degere sahip
veriler revize edilerek pozitif hale getirilmistir. Bu islem sadece ¢ikt1 degiskenleri icin

yapilmis olup, girdi degiskenleri i¢in herhangi bir islem yapilmamastir.

Tablo 57: 2015 Yil1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GRI | GR2 | GR3 | GR4 | GRS | GR6 | GR7 | CKI | CK2 | CK3 | CK4
AEFES | 1,883 | 0,463 | 8,956 | 9,253 | 0,430 | 0,888 | 1,175 | 0,157 | 0,171 | 0,762 | 0,074
AFYON | 4,858 | 0,173 | 4,374 | 9,324 | 0,557 | 1,016 | 0,538 | 0,391 | 0,244 | 0,866 | 0,118
AKSA | 1,432 | 0,901 | 4,339 | 10,969 | 0,446 | 0,204 | 0,784 | 0,268 | 0,254 | 0,940 | 0,168
ANACM | 1,480 | 0,414 | 5,448 | 4,921 | 0,534 | 0,637 | 0,868 | 0,190 | 0,139 | 0,799 | 0,088
ARCLK | 1,796 | 1,031 | 2,957 | 6,619 | 0,660 | 0,822 | 0,511 | 0,233 | 0,171 | 0,972 | 0,145
BRSAN | 0,999 | 0,619 | 8,825 | 3,740 | 0,604 | 0,570 | 1,001 | 0,180 | 0,130 | 0,795 | 0,086
CCOLA | 1,747 | 0,752 | 12,052 10,831 | 0,537 | 0,909 | 0,912 | 0,189 | 0,174 | 0,815 | 0,094
CEMAS | 1,727 | 0,281 | 4,901 | 6,328 | 0,390 | 0,326 | 0,875 | 0,013 | 0,011 | 0,699 | 0,036
CEMTS | 3,446 | 1,072 | 5,535 | 5,054 | 0,232 | 0,109 | 0,574 | 0,200 | 0,129 | 0,822 | 0,112
DEVA | 1,027 | 0,580 | 2,399 | 3,288 | 0,544 | 0,169 | 0,977 | 0,253 | 0,251 | 0,885 | 0,128
DGKLB | 0,891 | 0,923 | 4,606 | 3,547 | 0,912 | 3,272 | 1,179 | 0,096 | 0,132 | 0,005 | 0,011
EGEEN | 5,549 | 1,145 | 5,018 | 7,926 | 0,268 | 0,162 | 0,205 | 0,495 | 0,420 | 1,288 | 0,452
EREGL | 3,059 | 0,639 | 7,298 | 3,680 | 0,327 | 0,286 | 0,679 | 0,268 | 0,214 | 0,875 | 0,142
FROTO | 1,054 | 1,987 | 9,388 | 16,744 | 0,637 | 0,505 | 0,955 | 0,220 | 0,142 | 1,055 | 0,180
GENTS | 3,692 | 0,859 | 2,812 | 3,522 | 0,254 | 0,109 | 0,448 | 0,224 | 0,123 | 0,851 | 0,126
GEREL | 2,919 | 0,805 | 5,165 | 2,963 | 0,419 | 0,322 | 0,425 | 0,429 | 0,207 | 1,134 | 0,289
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Tablo 57 (Devamu): 2015 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GOLTS | 1,469 | 0,558 | 2,608 | 6,840 | 0,539 | 0,663 | 0,886 | 0,202 | 0,218 | 0,822 | 0,098
GOODY | 1,860 | 1,583 | 5,446 | 7,663 | 0,414 | 0,053 | 0,465 | 0,226 | 0,146 | 0,932 | 0,169
GUBRF | 1,179 | 0,808 | 7,571 | 3,059 | 0,555 | 0,289 | 1,187 | 0,258 | 0,185 | 1,026 | 0,151
HEKTS | 2,286 | 0,865 | 2,792 | 2,292 | 0,380 | 0,054 | 0,318 | 0,321 | 0,310 | 0,990 | 0,210
KARSN | 1,020 | 0,614 | 3,887 | 7,595 | 0,855 | 3,213 | 0,963 | 0,102 | 0,122 | 0,524 | 0,038
KARTN | 1,689 | 0,751 | 6,685 | 4,562 | 0,216 | 0,027 | 0,834 | 0,251 | 0,089 | 0,857 | 0,140
KORDS | 1,503 | 0,798 | 5,843 | 4,084 | 0,441 | 0,341 | 0,948 | 0,237 | 0,178 | 0,900 | 0,134
KRDMD | 1,093 | 0,434 | 11,248 | 3,230 | 0,543 | 0,656 | 0,970 | 0,160 | 0,117 | 0,771 | 0,076
OTKAR | 1,299 | 0,893 | 4,163 | 3,351 | 0,847 | 2,344 | 0,714 | 0,225 | 0,177 | 1,104 | 0,130
PETKM | 1,747 | 0,830 | 8,220 | 12,469 0,486 | 0,391 | 0,706 | 0,311 | 0,194 | 1,013 | 0,197
SASA 1,688 | 1,589 | 4,861 | 5,484 | 0,441 | 0,061 | 0,527 | 0,234 | 0,175 | 0,961 | 0,181
SODA 3,898 | 0,630 | 5,647 | 9,882 | 0,223 | 0,120 | 0,571 | 0,419 | 0,282 | 0,985 | 0,237
TATGD | 2,391 | 1,391 | 3,828 | 4,726 | 0,361 | 0,074 | 0,363 | 0,244 | 0,157 | 0,941 | 0,183
TMSN 2,664 | 1,272 | 4,032 | 4,783 | 0,257 | 0,015 | 0,458 | 0,245 | 0,168 | 0,908 | 0,175
TOASO | 1,150 | 1,005 | 9,566 |18,095| 0,738 | 1,068 | 0,873 | 0,254 | 0,149 | 1,102 | 0,164
TRKCM | 2,738 | 0,376 | 5,270 | 4,810 | 0,442 | 0,595 | 0,765 | 0,250 | 0,158 | 0,839 | 0,110
TTRAK | 1,610 | 1,539 | 6,597 | 5,993 | 0,677 | 0,786 | 0,552 | 0,253 | 0,204 | 1,175 | 0,207
TUPRS | 0,983 | 1,448 | 14,526 |17,550| 0,671 | 0,996 | 1,013 | 0,239 | 0,155 | 1,089 | 0,181
ULKER | 3,701 | 0,783 | 4,742 | 13,134| 0,582 | 1,069 | 0,477 | 0,262 | 0,206 | 0,966 | 0,152
VESTL | 1,067 | 0,991 | 3,343 | 4,199 | 0,831 | 1,249 | 0,901 | 0,177 | 0,114 | 0,825 | 0,087
YATAS | 1,255 | 1,101 | 7,931 | 2,882 | 0,696 | 0,666 | 0,751 | 0,198 | 0,160 | 0,881 | 0,111

Isletmelerin 2015 yil1 girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin elde edilen korelasyon
katsay1 degerleri Tablo 58’de verilmistir.

Tablo 58: 2015 Yili Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GRl |GR2 |GR3 |GR4 |GRS |GR6 |GR7 |CKI |CK2 |CK3 [CK4
GRI 1| -014| -028[ 000[ -059| -032]| -0,71] o066]| 053] 029 0,54
GR2 0,14 1| o013 o027 o007| -014] -028| o0,00] 0,04] 036| 041
GR3 028 0,13 1| o049 o013 o01| o044 -010| -020] 0,13] -0,03
GR4 0,00| 027| 049 1l o16| 007 o11| o012 o006 027] 017
GR5 0,59| 0,07| 0,13] 0,16 1| os81| o049 -040[ -023| -028| -041
GR6 032| -0,14| 001 007] 081 1| o0a41| -041| -022] -055| -046
GR7 0,71 -028| o044 o0,11| 049 041 1| -060| -046| -049| -065
CKI 066| o010 -010| o012 -040[ -041| -060 1| o081 066 086
CK2 0,53 004 -020| 006 -023 -022| -046[ 081 1l 047 073
CK3 029 036 013 027 -028[ -055| -049| o066 047 1| 0,77
CK4 054 o041 -003| 017 -041| -046| -0,65| o086| 073 077 1
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Tablo 58’de, korelasyon katsayir degerleri incelendiginde, genel olarak girdi
degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“Cari Oran” ile “Duran
Varliklar/Devamli Sermaye Oran1” ve “Finansal Kaldirag Orani” ile “Uzun Vadeli
Borglar/Ozsermaye Oran1” arasindaki iliski haric), c¢ikti degiskenleri arasindaki
korelasyonun kuvvetli oldugu, girdi ve ¢ikt1 degiskenleri arasindaki korelasyonun ise
zay1f oldugu (“Cari Oran” ile “Net Kar Marj1” ve “Duran Varliklar/Devamli Sermaye

Oran1” arasindaki iligki hari¢) goriilmektedir.

Analiz kapsaminda BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2015 y1li girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 59°da verilmistir.

Tablo 59: 2015 Yil1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N | Max | Min | Ortalama | Std. Sapma Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 | 5,549 | 0,891 2,050 1,130 0,551
Aktif Devir Hizi 37 11,987 | 0,173 | 0,889 0,397 0,446
% Alacak Devir Hizi 37 114,526] 2,399 | 6,024 2,769 0,460
5 Stok Devir Hizi 37 [18,095] 2,292 | 6,902 4,206 0,609
‘O | Finansal Kaldirag Orani 37 10912 | 0216 | 0,512 0,185 0,361
UVB/Ozsermaye 37 1327210015 | 0677 0,768 1,135
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 | 1,187 | 0,205 | 0,739 0,253 0,342
o | Net Kar Marji 37 [ 0495 [ 0,013 | 0,240 0,089 0,372
éﬂ Faaliyet Kar Marji 37 | 0,420 | 0,011 | 0,178 0,068 0,382
E Ozsermaye Karlilig: 37 11,288 | 0,005 [ 0,897 0,205 0,229
~ Aktif Karlihk 37 ] 0452 | 0,011 [ 0,145 0,076 0,522

Tablo 59°da goriildiigii gibi, analizde kullanilan girdi ve ¢iktilarin maksimum
ve minimum degerlerine bakildiginda aralarindaki farkin biiyiik oldugu ve degisim
katsayisinin 0,229 ile 1,135 arasinda degerler aldigi goriilmektedir. Buna gore,
degisim katsayist en kiigiik olan degiskenin, 6zsermaye karliligi oldugu ve en biiytik
olan degiskeninin ise uzun vadeli borglar/6zsermaye orant oldugu goriilmektedir.
Verilerin maksimum ve minimum degerlerine bakildiginda degisim araliginin ne kadar

bliyiik oldugu goriilebilir.

Borsa Istanbul BIST100’de islem géren imalat isletmelerinin 2015 yilina ait
verileri kullanilarak VZA yontemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalart ve

Olcek o6zelligi sonuglart Tablo 60°ta verilmistir.
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Tablo 60: Isletmelerin 2015 Y1l Etkinlik Skorlari, Siralamalar1 ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olgek CCR-I BCC-I Olgek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik ._Getiri
(KVB) Skorlar1 Skorlar1 Skorlar1 Siralamasi Siralamast Ozelligi

AEFES 0,9327 1 0,9327 28 30 Artan
AFYON 1 1 1 1 1 Sabit
AKSA 1 1 1 17 20 Sabit
ANACM 1 1 1 20 23 Sabit
ARCLK 0,9988 1 0,9988 23 25 Artan
BRSAN 0,9117 1 0,9117 31 29 Artan
CCOLA 0,7686 0,8481 0,9063 35 36 Artan
CEMAS 1 1 1 11 7 Sabit
CEMTS 0,8697 1 0,8697 33 26 Artan
DEVA 1 1 1 5 6 Sabit
DGKLB 0,6063 1 0,6063 36 18 Artan
EGEEN 1 1 1 2 33 Sabit
EREGL 0,9841 1 0,9841 25 21 Artan
FROTO 1 1 1 12 14 Sabit
GENTS 1 1 1 22 12 Sabit
GEREL 1 1 1 7 4 Sabit
GOLTS 0,9275 1 0,9275 29 32 Artan
GOODY 0,9974 1 0,9974 24 24 Artan
GUBRF 1 1 1 13 11 Sabit
HEKTS 1 1 1 4 3 Sabit
KARSN 0,5878 1 0,5878 37 31 Artan
KARTN 1 1 1 8 9 Sabit
KORDS 0,9224 0,9290 0,9929 30 35 Sabit
KRDMD 1 1 1 18 15 Sabit
OTKAR 1 1 1 9 10 Sabit
PETKM 1 1 1 21 28 Sabit
SASA 1 1 1 15 16 Sabit
SODA 1 1 1 6 8 Sabit
TATGD 0,9450 0,9796 0,9647 27 34 Sabit
TMSN 1 1 1 3 2 Sabit
TOASO 1 1 1 16 17 Sabit
TRKCM 1 1 1 19 19 Sabit
TTRAK 1 1 1 10 5 Sabit
TUPRS 1 1 1 14 13 Sabit
ULKER 0,8187 0,8338 0,9819 34 37 Artan
VESTL 0,8885 1 0,8885 32 27 Artan
YATAS 0,9604 1 0,9604 26 22 Artan

Tablo 60’ta goriildiigii gibi, girdi odakli CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik

analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 igletmeden etkinlik skoru 1 olan 22 igletmenin
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etkin, etkinlik skoru 1’den kiigiik olan 15 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmustir.
Goreli olarak toplam etkin olan isletmeler; AFYON, AKSA, ANACM, CEMAS,
DEVA, EGEEN, FROTO, GENTS, GEREL, GUBRF, HEKTS, KARTN, KRDMD,
OTKAR, PETKM, SASA, SODA, TMSN, TOASO, TRKCM, TTRAK ve TUPRS dir.
Bu isletmeler tanim geregi hem teknik hem de 6lgek etkin olan isletmelerdir. CCR-I
modeline gore etkin olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan isletme,
0,9988 etkinlik degeri ile 23’lincii siradaki ARCLK isletmesi iken, en diisiik olan
isletme ise, 0,5878 etkinlik degeri ile 37’ nci siradaki KARSN isletmesi olmustur.

2015 yil1 finansal oran verileri ile girdi odakli BCC modeliyle yapilan teknik
etkinlik analiz sonuglaria gore, 33 isletmenin etkin, 4 tanesinin ise etkin olmadigi
saptanmigstir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; CCOLA, KORDS, TATGD ve
ULKER dir. Bu isletmeler kaynaklarini optimum seviyede kullanamadiklarindan
teknik etkinlik seviyesine ulagsamamiglardir. BCC-I modeline gore etkin olmayan
isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9796 etkinlik degeri ile
34’1linci siradaki TATGD isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,8338 etkinlik
degeri ile 37 nci siradaki ULKER isletmesi olmustur.

BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2015 yil1 verilerine gore girdi odakli
CCR ve BCC modelleriyle siiper etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar (en

etkinden etkin olmayana dogru) Tablo 61°de verilmistir.

Tablo 61: 2015 yil1 CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlar:

CCR-I Modeli BCC-I Modeli

Isletmelerin Siiper Toplam Etkinlik Isletmelerin Stiper Teknik Etkinlik

Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi
AFYON 3,4044 1 AFYON 3,4051 1
EGEEN 3,2709 2 TMSN 2,6859 2
TMSN 2,5311 3 HEKTS 2,4762 3
HEKTS 2,4466 4 GEREL 1,9524 4
DEVA 1,6217 5 TTRAK 1,7928 5
SODA 1,4719 6 DEVA 1,6518 6
GEREL 1,3432 7 CEMAS 1,5096 7
KARTN 1,3252 8 SODA 1,5034 8
OTKAR 1,2173 9 KARTN 1,4512 9
TTRAK 1,2042 10 OTKAR 1,3600 10
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Tablo 61 (Devam): 2015 yili CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik
Skorlar1

CEMAS 1,1988 11 GUBRF 1,3386 11
FROTO 1,1723 12 GENTS 1,2383 12
GUBRF 1,1582 13 TUPRS 1,2198 13
TUPRS 1,1561 14 FROTO 1,2103 14
SASA 1,1444 15 KRDMD 1,1931 15
TOASO 1,0744 16 SASA 1,1668 16
AKSA 1,0740 17 TOASO 1,1630 17
KRDMD 1,0715 18 DGKLB 1,1380 18
TRKCM 1,0693 19 TRKCM 1,1116 19
ANACM 1,0407 20 AKSA 1,0815 20
PETKM 1,0153 21 EREGL 1,0731 21
GENTS 1,0070 22 YATAS 1,0660 22
ARCLK 0,9988 23 ANACM 1,0551 23
GOODY 0,9974 24 GOODY 1,0281 24
EREGL 0,9841 25 ARCLK 1,0250 25
YATAS 0,9604 26 CEMTS 1,0196 26
TATGD 0,9450 27 VESTL 1,0168 27
AEFES 0,9327 28 PETKM 1,0154 28
GOLTS 0,9275 29 BRSAN 1,0134 29
KORDS 0,9224 30 AEFES 1,0119 30
BRSAN 0,9117 31 KARSN 1,0085 31
VESTL 0,8885 32 GOLTS 1,0044 32
CEMTS 0,8697 33 EGEEN 1,0000 33
ULKER 0,8187 34 TATGD 0,9796 34
CCOLA 0,7686 35 KORDS 0,9290 35
DGKLB 0,6063 36 CCOLA 0,8481 36
KARSN 0,5878 37 ULKER 0,8338 37

Tablo 61’de, CCR-I ve BCC-I modellerine gore siiper etkinlik skorlari
incelendiginde, girdi odakli CCR siiper etkinlik modeliyle degerlendirilen 37 isletme
icerisinde en etkin ilk bes isletme sirasiyla; AFYON, EGEEN, TMSN, HEKTS ve
DEVA olurken, son siralardaki isletmeler ise CCOLA, DGKLB ve KARSN olmustur.
Benzer sekilde stiper BCC-I etkinlik modeline gore en etkin ilk bes isletme sirasiyla;
AFYON, TMSN, HEKTS, GEREL ve TTRAK olurken, son siralardaki isletmeler ise
KORDS, CCOLA ve ULKER olmustur. AFYON isletmesi ise, her iki model de en
etkin igletme olup, bu isletme girdi ve ¢ikt1 bilesimini optimal seviyede kullanarak en

etkin diizeye ulagmistir.
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Tablo 60’ta, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile
hesaplanan etkinlik skorlarina boliinmesiyle 6lcek etkinlik skorlari elde edilmistir.
Analiz kapsaminda 37 isletmeden 22 isletmenin goreli olarak 6lgege gore etkin oldugu,
15 tanesinin ise etkin olmadigi tespit edilmistir. Buna gore isletmelerin 13 tanesi
dlgege gore artan getiriye sahip iken, 24 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Olcege gore
getiri 0zelligi sabit olan isletmeler; AFYON, AKSA, ANACM, CEMAS, DEVA,
EGEEN, FROTO, GENTS, GEREL, GUBRF, HEKTS, KARTN, KORDS, KRDMD,
OTKAR, PETKM, SASA, SODA, TATGD, TMSN, TOASO, TRKCM, TTRAK ve
TUPRS dir. Bu isletmelerin girdi miktarlarindaki artig orani ile ¢ikti miktarlarindaki
artis orani aynidir. Yani, girdilerindeki bir birimlik artiga mukabil ¢iktilarinda da bir
birimlik artis olmaktadir. Olgege gore artan getiri 6zelligine sahip olan isletmeler;
AEFES, ARCLK, BRSAN, CCOLA, CEMTS, DGKLB, EREGL, GOLTS, GOODY,
KARSN, ULKER VESTL ve YATAS dir. Bu isletmeler, girdi miktarlarini belli
oranda artirdiklarinda daha fazla ¢ikti tiretebilmeleri miimkiin iken dis etkilerden
dolay1 kapasitelerinin altinda c¢ikt1 iiretmislerdir. O halde bu isletmeler, biiyiime

potansiyellerini en iyi sekilde kullanarak goreli olarak etkin olabilirler.

Tablo 60°tan, AEFES, ARCLK, BRSAN, CEMTS, DGKLB, EREGL, GOLTS,
GOODY, KARSN, VESTL ve YATAS isletmeleri goreli olarak teknik etkin olduklar
halde goreli olarak toplam etkinsiz olmalarinin nedeni ise tamamen goreli 6lgek
etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir. Goreli toplam etkinlik skoru, goreli teknik
etkinlik skoru ile gdreli dlgek etkinlik skorunun ¢arpimiyla elde edilmektedir. Ornegin,
CCOLA isletmesinin hesaplanan goreli teknik etkinlik skoru 0,8481, goreli olcek
etkinlik skoru 0,9063’tlir. Bu iki etkinlik skorunun carpimiyla elde edilen goreli
toplam etkinlik skoru ise 0,7686 (0,8481x0,9063 =0,7686) olarak bulunmustur. Bu
skor, CCOLA isletmesinin goreli toplam etkinsiz olmasindaki en biiyiik payin, goreli
teknik etkinsizliginden kaynaklandigim1 gostermektedir. Benzer sekilde ULKER
isletmesinin goreli toplam etkinsiz olmasindaki en biiyiik payn, goreli teknik etkinsiz
olmasindan kaynaklanirken, ancak TATGD isletmesinin ise goreli Olcek

etkinsizliginden kaynaklanmaktadir.
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BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2015 yilina ait etkinlik analiz

sonuclarinin 6zeti Tablo 62°de verilmistir.

Tablo 62: Isletmelerin 2015 Y1l Etkinlik Analiz Sonuclarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik

(CCR-T) (BCC-I) (CCR-I/BCC-I)
Toplam sletme Sayisi 37 37 37
Etkin Isletme Sayisi 22 (%59) 33 (%89) 22 (%359)
Etkin Olmayan Isletme Sayisi 15 (%41) 4 (%11) 15 (%41)
Etkinlik Ortalamas: 0,9492 0,9889 0,9597
Standart Sapma 0,1019 0,0379 0,0949
Maksimum 1,0000 1,0000 1,0000
Minimum 0,5878 0,8338 0,5878

Tablo 62 incelendiginde, analiz kapsamindaki isletmelerin %59’u toplam ve
ol¢ek etkin, %’89’nun ise teknik etkin oldugu goriilmektedir. Toplam ve 6lgek etkin
olmayan isletme sayist 15 iken, teknik etkin olmayan isletme sayisi ise 4’tiir. VZA
yontemi ile yapilan etkinlik Ol¢iimiinde; ortalama toplam etkinlik skoru 0,9492,
ortalama teknik etkinlik skoru 0,9889 ve ortalama Olgek etkinlik skoru ise 0,9597
olarak bulunmustur. Isletmelerin 2015 y1li etkinlik dlgiimlerine ait standart sapma ve
minimum etkinlik degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin standart sapmasi 0,1019
ve minimum degeri 0,5878, teknik etkinligin standart sapmasi 0,0379 ve minimum
degeri 0,8338, dlcek etkinligin standart sapmast 0,0949 ve minimum degeri 0,5878
olarak bulunmustur. Bu da isletmelerin teknik etkinlik dagiliminin toplam ve 6lgek

etkinlik dagilimlarina gore birbirine daha yakin oldugunu gostermektedir.

2015 yili verilerine gore girdi odakli CCR ve BCC modellerinin ¢oziimii
sonucunda, etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri i¢in isletmelerin
yoneticilerine dnerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans isletmeler,

yogunluk oranlari (1) ve referans olma sayilar sirasiyla Tablo 63 ve Tablo 64’te

verilmistir.
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Tablo 63: 2015 Y1li CCR-1 Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar1 ve
Referans Olma Sayilar1

Isklggﬁe Eéll((l(;ll}&k Referans Isletmeler (ﬂ,) Reoﬂfﬁlns
Sayist
AFYON 1 AFYON (1,000) 3
AKSA 1 AKSA (1,000) 1
ANACM 1 ANACM (1,000) 0
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 1
DEVA 1 DEVA (1,000) 9
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 3
FROTO 1 FROTO (1,000) 1
GENTS 1 GENTS (1,000) 0
GEREL 1 GEREL (1,000) 5
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 3
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 10
KARTN 1 KARTN (1,000) 4
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 0
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 3
PETKM 1 PETKM (1,000) 0
SASA 1 SASA (1,000) 1
SODA 1 SODA (1,000) 2
TMSN 1 TMSN (1,000) 1
TOASO 1 TOASO (1,000) 1
TRKCM 1 TRKCM (1,000) 1
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 2
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 2
ARCLK 0,9988 DEVA (0,172), HEKTS (0,583), OTKAR (0,219) -
GOODY | 0,9974 HEKTS (0,193), SASA (0,672), TMSN (0,104) -
EREGL 0,9841 AFYON (0,059), GEREL (0,375), HEKTS (0,268), SODA (0,136) -
YATAS 0,9604 GUBREF (0,414), HEKTS (0,143), OTKAR (0,188), TTRAK (0,091) -
TATGD 0,945 EGEEN (0,044), HEKTS (0,815), KARTN (0,090) -
AEFES 0,9327 CEMAS (0,141), DEVA (0,394), SODA (0,117), TRKCM (0,238) -
GOLTS 0,9275 AFYON (0,087), DEVA (0,772), GEREL (0,004), HEKTS (0,059) -
N e I Ve A G
BRSAN 0,9117 DEVA (0,731), GUBRF (0,103), TUPRS (0,039) -
VESTL 0,8885 DEVA (0,616), FROTO (0,042), OTKAR (0,193), TUPRS (0,020) -
CEMTS 0,8697 EGEEN (0,436), GEREL (0,047), HEKTS (0,101), KARTN (0,126) -
ULKER 0,8187 AFYON (0,235), EGEEN (0,009), GEREL (0,352), HEKTS (0,354) -
CCOLA 0,7686 DEVA (0,551), GEREL (0,153), HEKTS (0,080), KARTN (0,087) -
DGKLB 0,6063 DEVA (0,526) -
KARSN 0,5878 DEVA (0,514), TOASO (0,062) -
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Tablo 64: 2015 Y1l BCC-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlari ve
Referans Olma Sayilar1

Isletme | Etkinlik Referans Isletmeler ReOﬂfiilns
kodu Skoru Sayisi

AEFES | 1 AEFES (1,000) 0
AFYON 1 AFYON (1,000) 1
AKSA 1 AKSA (1,000) 0
ANACM | 1 ANACM (1,000) 0
ARCLK | 1 ARCLK (1,000) 0
BRSAN | 1 BRSAN (1,000) 0
CEMAS | 1 CEMAS (1,000) 1
CEMTS | 1 CEMTS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 2
DGKLB | | DGKLB (1,000) 0
EGEEN | 1 EGEEN (1,000) 0
EREGL | 1 EREGL (1,000) 0
FROTO | 1 FROTO (1,000) 0
GENTS | 1 GENTS (1,000) 0
GEREL 1 GEREL (1,000) 1
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 0
GOODY 1 GOODY (1,000) 0
GUBRF | 1 GUBRF (1,000) 1
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 4
KARSN | 1 KARSN (1,000 0
KARTN | 1 KARTN (1,000) 3
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 1
OTKAR | 1 OTKAR (1,000) 0
PETKM 1 PETKM (1,000) 0
SASA 1 SASA (1,000) 0
SODA 1 SODA (1,000) 0
TMSN 1 TMSN (1,000) 1
TOASO 1 TOASO (1,000) 0
TRKCM 1 TRKCM (1,000) 0
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 1
TUPRS | 1 TUPRS (1,000 0
VESTL | 1 VESTL (1,000) 0
YATAS | | YATAS (1,000) 0
TATGD | 0,9796 HEKTS (0,791), KARTN (0,023), TMSN (0,186) ;
KORDS | 0,929 DEVA (0,437), GUBRF (’(%i;);?kH(ISEZZS)(O,O63), KARTN (0,394), .
CCOLA | 0,8481 DEVA (0,292), HEKTS (0,277), KARTN (0,130), KRDMD (0,300) -
ULKER | 0,8338 AFYON (0,289), CEMAS (0,01), GEREL (0,098), HEKTS (0,603) -
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Tablo 63 ve Tablo 64’te goriildiigii gibi, etkin olmayan isletmelerin referans
kiimesinde bulunan etkin igletmeler incelendiginde, CCR-I modeline goére en ¢ok
referans alan isletmeler sirastyla; HEKTS (10), DEVA (9), GEREL (5), KARTN (4),
AFYON (3), EGEEN (3), GUBRF (3), OTKAR (3), SODA (2), TTRAK (2), TUPRS
(2), AKSA (1), CEMAS (1), FROTO (1), SASA (1), TMSN (1), TOASO (1) ve
TRKCM (1) olmustur. Bunun yani sira, ANACM, GENTS, KRDMD ve PETKM
isletmeleri toplam etkin olduklar1 halde herhangi bir isletmeye referans
olamamuglardir. BCC-I modeline gore ise en ¢ok referans alan isletmeler sirasiyla;
HEKTS (4), KARTN (3), DEVA (2), AFYON (1), CEMAS (1), GEREL (1), GUBRF
(1), KRDMD (1), TMSN (1), ve TTRAK (1) olmustur. Bunun yani sira, AEFES,
AKSA, ANACM, ARCLK, BRSAN, CEMTS, DGKLB, EGEEN, EREGL, FROTO,
GENTS, GOLTS, GOODY, KARSN, OTKAR, PETKM, SASA, SODA TOASO,
TRKCM, TUPRS, VESTL ve YATAS isletmeleri teknik etkin olduklar1 halde

herhangi bir isletmeye referans olamamislardir.

2015 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve
potansiyel iyilestirme oranlari (%) Tablo 65°te verilmistir.

Tablo 65: 2015 Yili CCR-I Modeline Goére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR

Kodu GRlI [GR2 |GR3 |GR4 |GRS |GR6 |GR7 |CKI [cK2 |CK3 |CK4
G 1,883 | 0,463 | 8,956| 9,253 0,430| 0,888 1,175 0,157| 0,171| 0,762 | 0,074

AEFES [H 1,756 | 0,432 3,552| 4,488 0,401 | 0,268 0,757 0,210] 0,171 0,762 0,109
PI (%) | -6,73| -6,73| -60,34| -51,50| -6,73|-69,78 | -35,56 | 34,08 0,00 0,00] 48,27
G 1,796 [ 1,031 2,957 6,619] 0,660| 0,822 0,511 0,233| 0,171 0,972| 0,145

ARCLK |H 1,794 [ 0,800 2,953 | 2,637] 0,501 | 0,575| 0,510 0,280| 0,263 0,972| 0,173
PI(%)| -0,12|-22.42| -0,12 -60,17|-24,05|-30,06 | -0,12| 20,09| 54,08| 0,00]| 19,40
G 0,999 | 0,619| 8.825| 3,740| 0,604 | 0,570 | 1,001 0,180 0,130| 0,795| 0,086

BRSAN |H 0,910 0,564| 3,104 | 3,409| 0481 0,192 0,876 | 0,221 | 0,208] 0,795| 0,116
PI(%)| -8,83| -8,83| -64,83| -8,83|-2033|-66,26|-12,54] 22,72 6091 | 0,00| 35,02
G 1,747 0,752 | 12,052 10,831 | 0,537] 0,909 | 0,912 0,189| 0,174| 0,815 | 0,094

CCOLA |H 1342 0,578 | 2,919| 2,846 0,413] 0,149| 0,701 | 0,252 0,202| 0,815 0,144
PI (%) | -23,15 [ 23,15 -75,78 | -73,72| -23,15 | -83,64 | -23,15 | 33,60| 16,35| 0,00 52,61
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Tablo 65 (Devam): 2015 Yili CCR-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel lyilestirme Oranlar

G 3,446 | 1,072| 5,535| 5,054| 0,232] 0,109 | 0,574 | 0,200| 0,129 | 0,822 0,112
CEMTS |H 2,997 | 0,718 | 3,549 | 4,395| 0,202 | 0,095 | 0,246 | 0,300| 0,235| 0,822 | 0,249
PI (%) | -13,03 | -33,06 | -35,88 | -13,03 | -13,03 | -13,03 | -57,15 | 49,79 | 82,32| 0,00 122,22
G 0,891 | 0,923 | 4,606 | 3,547| 0,912 | 3,272 | 1,179 0,096 | 0,132 | 0,005| 0,011
DGKLB | H 0,540 | 0,306 | 1,263 | 1,730 | 0,286 | 0,089 | 0,514 | 0,133 | 0,132| 0,466 | 0,067
PI (%) | -39,37 | -66,88 | -72,59 | -51,21 | -68.61 | -97,29 | -56,40 | 38,91 | 0,00 | 8689,82 | 487,00
G 3,059 | 0,639| 7,298 | 3,680 | 0,327 | 0,286 | 0,679 | 0,268 | 0,214 | 0,875| 0,142
EREGL |H 2,524 0,629 3,711 | 3,621 | 0322| 0,212 0354 0,327| 0,214| 0,875| 0,204
PI (%) |-17,48 | -1,59|-49,15| -1,59| -1,59|-25,97|-47.89 | 22,11| 0,00 0,00 43,03
G 1,469 | 0,558 | 2,608 | 6,840 | 0,539| 0,663 | 0,886 | 0,202 | 0,218 | 0,822 | 0,098
GOLTS |H 1,363 | 0,518 2,419 | 3,498 | 0,493 | 0,223 | 0,822 0,250 | 0,234 | 0,822 0,123
PI(%)| -7.25| -7,25| -7.25|-48,86| -8,59|-66,35| -7.25[2396| 7,52| 0,00| 2574
G 1,860 | 1,583 | 5,446 | 7,663 | 0,414| 0,053 | 0,465| 0,226 | 0,146 | 0,932 | 0,169
GOODY | H 1,855 | 1,368 | 4,230 | 4,630 | 0,397 | 0,053 | 0,464 | 0,245| 0,195| 0,932 0,181
PI (%) | -0,26|-13,56 |-22,33| -39,58 | -425| -0,26| -026| 808 33,88 0,00 6,381
G 1,020 | 0,614 | 3,887 | 7,595 | 0,855| 3,213 | 0,963| 0,102 | 0,122 | 0,524 | 0,038
KARSN | H 0,600 | 0,361 | 1,829 | 2,818 | 0,326| 0,153 | 0,557 | 0,146 | 0,138 | 0,524 | 0,076
PI (%) | -41,22 | -41,22 | -52,93 | -62,90 | -61,92 | -95,23 | -42,17 | 43,40 | 12,94 0,00 100,16
G 1,503 | 0,798 | 5,843 | 4,084 | 0,441 | 0,341 0,948| 0,237| 0,178 | 0,900 | 0,134
KORDS | H 1,387 | 0,733| 5390 | 3,768 | 0,406 | 0,153 | 0,875| 0,251| 0,178 | 0,900 | 0,145
PI(%)| -7,76| -8,13| -7,76| -7,76| -7.76|-5520| -7.76| 595| 0,00| 0,00 8,94
G 2,391 | 1,391 3,828 | 4,726 | 0,361 | 0,074 | 0,363 | 0,244 | 0,157 | 0,941 0,183
TATGD | H 2,260 | 0,823 | 3,097 | 2,628 | 0,341 | 0,054 | 0,343 | 0,306| 0,279 | 0,941 | 0,204
PI (%) | -5,50|-40,85|-19,08 | -44,40| -5,50 |-26,69| -5,50 | 2533 | 78,41 0,00| 11,56
G 3,701 | 0,783 | 4,742 | 13,134 | 0,582 | 1,069 | 0,477 | 0,262| 0,206 | 0,966 | 0,152
ULKER | H 3,030 | 0,641 3,882 | 4,118 | 0,415| 0,373 | 0,390 | 0,361 | 0,244 | 0,966 | 0,208
PI (%) | -18,13 | -18,13 | -18,13 | -68,64 | -28.,68 | -65,14 | -18,13 | 37,64 | 18,68|  0,00| 36,64
G 1,067 | 0,991 3,343 | 4,199 | 0,831| 1,249 | 0,901| 0,177 | 0,114| 0,825 | 0,087
VESTL |H 0,948 | 0,643 | 2,970 | 3,731| 0,539 | 0,599 | 0,800 | 0,213 | 0,198 | 0,825| 0,115
PI (%) | -11,15|-35,10 | -11,15 | -11,15|-35,17 | -52,09 | -11,15 | 20,21 | 73,89 |  0,00| 31,84
G 1,255 | 1,101 7,931 | 2,882 0,696| 0,666 | 0,751| 0,198 | 0,160 | 0,881 | 0,111
YATAS |H 1,205 0,766 | 4,913 | 2,767 | 0,505| 0,639 | 0,721| 0,218 | 0,173 | 0,881 | 0,136
PI (%) | -3,96|-3048 |-38,05| -3,96|-2749| -3,96| -3.96| 1035| 8,14| 0,00| 23,07

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Orani)

AEFES, ARCLK, BRSAN, CCOLA, CEMTS, DGKLB, EREGL, GOLTS,
GOODY, KARSN, KORDS, TATGD, ULKER, VESTL ve YATAS isletmeleri sahip
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olduklar1 girdilerle, iiretmeleri gereken ciktilar1 iiretemediklerinden dolay1 etkinsiz
olmuglardir. Diger bir ifadeyle, s6z konusu isletmeler kaynaklarini etkin ve verimli
kullanamadiklari i¢in etkinlik sinirina ulasamamislardir. Bu isletmelerin toplam etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo 65’teki
gibidir. Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel iyilestirme ile ilgili agiklamalar
birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan igletmelerden en yiiksek ve en
diisiik etkinlik skoruna sahip olan ARCLK (0,9988) ve KARSN (0,5878) ve
isletmelerinin toplam etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait

potansiyel iyilestirme oranlari agiklanacaktir.

ARCLK isletmesinin referans kiimesindeki igletmelere gore toplam etkinsizligi;
girdilerin fazlalig1 ile net kar marj, faaliyet kar marj1 ve aktif karlilik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore, ARCLK isletmesinin referans
kiimesinde bulunan DEVA (4= 0,172), HEKTS (1= 0,583) ve OTKAR (1= 0,219)
isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi i¢in
girdi degiskenleri olan cari oran, alacak devir hiz1 ve duran varliklar/devamli sermaye
oraninin %0,12 oraninda, aktif devir hizinin %22,42 oraninda, stok devir hizinin
%60,17 oraninda, finansal kaldirag oraninin %24,05 oraninda, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %30,06 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak c¢ikti
degiskenlerinden net kar marjin %20,09 oraninda, faaliyet kar marjin %54,08 oraninda

ve aktif karlhilik oraninin ise %19,40 oraninda artirilmas: gerekmektedir.

Diger taraftan en diisiik etkinlige sahip olan KARSN isletmesinin referans
kiimesindeki isletmelere gore toplam etkinsizligi ise; girdi degiskenlerinin fazlaligi ile
c¢ikt1 degiskenlerinden net kar marji, faaliyet kar marj1 ve 6zsermaye karlilik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore KARSN isletmesinin referans
kiimesinde bulunan DEVA (1= 0,514) ve TOASO (1= 0,062) isletmelerinin
olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi i¢in; girdi
degiskenleri olan cari oran ve aktif devir hizinin %41,22 oraninda, alacak devir hizinin
%152,93 oraninda, stok devir hizinin %62,90 oraninda, finansal kaldira¢ oraninin
%61,92 oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye oraninin %95,23 oraninda, duran

varliklar/devamli sermaye oraninin %97,76 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak
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c¢ikt1 degiskenlerinden net kar marjin %43,40 oraninda, faaliyet kar marjin %12,94 ve

aktif karlilik oraninin ise %100,16 oraninda artirilmasi gerekmektedir.

2015 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iligkin hesaplanan hedef degerleri ve
potansiyel iyilestirme oranlari (%) Tablo 66’da verilmistir.

Tablo 66: 2015 Yilit BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlar1

isletme GIRDILER CIKTILAR

Kodu GRlI |GR2 |GR3 |GR4 |GR5 |GR6 |GR7 |[CKI [CK2 |CK3 |CK4
G 1,747 0,752 | 12,052 | 10,831 | 0,537| 0,909 | 0,912 0,189 0,174 | 0,815 0,094

CCOLA [H 1,481 0,637 5,724 3,161 0,455| 0,265| 0,774 0,243 | 0,206 | 0,876 | 0,137
PI (%) |-15,19[-15,19] -52,51 | -70,82 | -15,19| -70,86 | -15,19 | 28,94 | 1839 7.50| 45,20
G 1,503 | 0,798 | 5.843| 4,084 | 0,441 0,341 0,948 0,237 0,178 | 0,900 0,134

KORDS [ H 1,397 0,713 | 4,629 3,794 0,409 | 0,134 | 0,881 0,257| 0,185| 0,900 | 0,142
PI(%)| -7,10[-1068] -20,78| -7.10| -7,10]|-60,64| -7.10| 821| 3,50| 0,00]| 6,62
G 2,391 | 1,391 3.828| 4,726| 0361 0,074 | 0363 | 0,244 0,157 0,941 | 0,183

TATGD |H 2,342 0,938 3,111 2,806 0,354 0,046| 0,356 0,305] 0,279| 0,972 0,202
PI (%) | -2,05(-32,59] -18,72| -40,62| -2,05|-36,84| -2,05| 25,02| 78,01| 3.29| 10,56
G 3,701 | 0,783 | 4,742 13,134 | 0,582 1,069 | 0,.477| 0,262 0,206 | 0,966 0,152

ULKER | H 3,086 | 0,653 3,504| 4,431] 0,435 0,361 0,398 0,349| 0,278 [ 0,966 0,190
PI (%) | -16,62 | -16,62 | 26,11 | -66,26 [ -2527|-66,18 | -16,62 | 32,89| 35,11 0,00| 24,53

CCOLA, KORDS, TATGD ve ULKER isletmeleri mevcut girdilerle, iretmeleri
gereken ciktilar iiretemediklerinden dolay: etkinsiz olmuslardir. Yani, bu isletmeler
kaynaklarini (girdi bilesimini) etkin bir sekilde kullanamadiklari i¢in miimkiin olan
maksimum c¢iktiy1 iiretebilme basarisini gosterememislerdir. Bu isletmelerin teknik
etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo
66’daki gibidir. Tabloda bulunan isletmelerin potansiyel 1iyilestirme ile ilgili
aciklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan isletmelerden en
yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan TATGD (0,9796) ve ULKER (0,8338)
isletmelerinin teknik etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikti degiskenlerine ait

potansiyel iyilestirme oranlari agiklanacaktir.

TATGD isletmesinin referans kiimesindeki isletmelere gore teknik etkinsizligi,
girdi  degiskenlerinin  fazlalign ile c¢ikt1  degiskenlerinin  eksikliginden

kaynaklanmaktadir. Buna gore, TATGD isletmesinin referans kiimesinde bulunan
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HEKTS (1= 0,791), KARTN (1= 0,023) ve TMSN (4= 0,186) isletmelerinin
olusturacag1 hipotetik karar birimi gibi teknik etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi
degiskenleri olan cari oran, finansal kaldira¢ orani ve duran varliklar/devamli sermaye
oraninin %2,05 oraninda, aktif devir hizinin %32,59 oraninda, alacak devir hizinin
%18,72 oraninda, stok devir hizinin %40,62 oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye
oraninin %36,84 oraninda azaltilmas1 ve buna ek olarak ¢ikt1 degiskenleri olan net kar
marjin %25,02 oraninda, faaliyet kar marjin %78,01 oraninda, 6zsermaye karliliginin
%3,29 oraninda ve aktif karlihk oraninin ise %10,56 oraninda artirilmasi

gerekmektedir.

Diger taraftan BCC-I modeline gore en diisiik etkinlige sahip olan ULKER
isletmesinin referans kiimesindeki isletmelere gore teknik etkinsizligi ise; girdi
degiskenlerinin fazlaligi ile ¢ikt1 degiskenlerinden net kar marji, faaliyet kar marji ve
aktif karlilikk oraminin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna goére ULKER
isletmesinin referans kiimesinde bulunan AFYON (4= 0,289), CEMAS (1= 0,010),
GEREL (4= 0,098) ve HEKTS (1= 0,603) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar
birimi gibi teknik etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oran, aktif
devir hiz1 ve duran varliklar/devamli sermaye oraninin %16,62 oraninda, alacak devir
hizinin %26,11 oraninda, stok devir hizinin %66,26 oraninda, finansal kaldirag
oraninin %25,27 oraninda, uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oraninin %66,18 oraninda
azaltilmasi ve buna ek olarak ¢ikt1 degiskenlerinden net kar marjin %32,89 oraninda,
faaliyet kar marjin %35,11 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %?24,53 oraninda

artirtlmasi gerekmektedir.
4.7.7.2016 Yih Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2016 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve cikti
(revize) verileri Tablo 67°de verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde;
degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Tablo 68’de, tanimlayici istatistikler Tablo
69°da, isletmelere ait etkinlik skorlari, siralamalar1 ve olgege gore getiri tiirleri de

Tablo 70’te sunulmustur.

Tablo 67°deki veriler, BIST100’de islem gdren imalat igletmelerinin 2016 yili

girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait veriler olup, eksiksiz olarak elde edilmistir. VZA ile
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yapilan analizlerde verilerin pozitif olma 6zelliginden dolay1, negatif degere sahip
veriler revize edilerek pozitif hale getirilmistir. Bu islem sadece ¢ikt1 degiskenleri i¢in

yapilmis olup, girdi degiskenleri i¢in herhangi bir islem yapilmamustir.

Tablo 67: 2016 Yil1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GRI | GR2 | GR3 | GR4 | GRS | GR6 | GR7 | CKI | CK2 | CK3 | CK4
AEFES | 2,237 | 0,407 | 7,896 | 10,107 | 0,422 | 0,877 | 1,128 | 0,226 | 0,140 | 1,536 | 0,098
AFYON | 0,148 | 0,103 | 6,055 | 7,097 | 0,703 | 0,993 | 1,588 | 0,388 | 0,044 | 1,595 | 0,116
AKSA 1,264 | 0,742 | 3,162 | 8,985 | 0,525 | 0,228 | 0,811 | 0,294 | 0,242 | 1,641 | 0,148
ANACM | 1,402 | 0,400 | 4,571 | 5,027 | 0,567 | 0,618 | 0,845 | 0,493 | 0,113 | 1,798 | 0,205
ARCLK | 1,663 | 0,952 | 3,040 | 5,829 | 0,645 | 0,719 | 0,576 | 0311 | 0,143 | 1,758 | 0,177
BRSAN | 0,936 | 0,555 | 7,790 | 3,235 | 0,548 | 0,473 | 1,033 | 0,282 | 0,152 | 1,604 | 0,129
CCOLA | 2,092 | 0,674 | 11,666 | 13,524 | 0,522 | 0,920 | 0,886 | 0,233 | 0,141 | 1,545 | 0,102
CEMAS | 1,722 | 0,344 | 4,647 | 6,743 | 0,449 | 0,416 | 0,843 | 0,014 | 0,036 | 1,384 | 0,026
CEMTS | 2,148 | 1,014 | 4,527 | 4,954 | 0,288 | 0,073 | 0,646 | 0,327 | 0,162 | 1,678 | 0,198
DEVA 1,832 | 0,677 | 3,259 | 3,777 | 0,496 | 0,505 | 0,736 | 0,318 | 0,227 | 1,658 | 0,159
DGKLB | 0,749 | 0,871 | 4,875 | 2,777 | 0,943 | 3,710 | 1,682 | 0,130 | 0,066 | 0,010 | 0,013
EGEEN | 6,300 | 0,769 | 6,533 | 7,097 | 0,225 | 0,134 | 0,265 | 0,617 | 0,412 | 1,924 | 0,398
EREGL | 2,617 | 0,492 | 5,769 | 2,735 | 0,338 | 0,248 | 0,664 | 0,365 | 0,231 | 1,643 | 0,166
FROTO | 1,085 | 1,970 | 8,476 | 17,345 | 0,659 | 0,574 | 0,926 | 0,282 | 0,111 | 1,842 | 0,203
GENTS | 2,758 | 0,873 | 3,167 | 3,070 | 0,316 | 0,143 | 0,536 | 0,314 | 0,154 | 1,663 | 0,173
GEREL | 1,857 | 0,886 | 2,509 | 4,312 | 0,467 | 0,229 | 0,542 | 0,252 | 0,011 | 1,575 | 0,119
GOLTS | 1,145 | 0,456 | 2,462 | 4,775 | 0,573 | 0,542 | 0,973 | 0,247 | 0,198 | 1,560 | 0,108
GOODY | 1,791 | 1,671 | 4,901 | 7,943 | 0,436 | 0,098 | 0,513 | 0,264 | 0,121 | 1,641 | 0,157
GUBRF | 0,889 | 0,838 | 7,335 | 3,483 | 0,645 | 0,345 | 1,362 | 0,214 | 0,069 | 1,494 | 0,087
HEKTS | 3,261 | 0,863 | 2,853 | 2,410 | 0,397 | 0,257 | 0,278 | 0,396 | 0,278 | 1,778 | 0,243
KARSN | 0,801 | 0,480 | 3,062 | 6,875 | 0,800 | 1,927 | 1,098 | 0,105 | 0,014 | 1,260 | 0,040
KARTN | 2,237 | 0,912 | 7,178 | 5,066 | 0,192 | 0,036 | 0,759 | 0,239 | 0,086 | 1,550 | 0,108
KORDS | 1,411 | 0,750 | 5,127 | 3,551 | 0,421 | 0,287 | 1,009 | 0,323 | 0,176 | 1,694 | 0,170
KRDMD | 1,002 | 0,413 | 5,678 | 3,336 | 0,604 | 0,795 | 0,999 | 0,177 | 0,108 | 1,485 | 0,078
OTKAR | 1,360 | 0,916 | 4,206 | 3,310 | 0,864 | 1,955 | 0,466 | 0,273 | 0,151 | 1,827 | 0,140
PETKM | 1,481 | 0,723 | 6,720 | 7,500 | 0,510 | 0,467 | 0,819 | 0,391 | 0,211 | 1,784 | 0,217
SASA 2,585 | 1,146 | 2,860 | 6,677 | 0,488 | 0,389 | 0,354 | 0,346 | 0,208 | 1,800 | 0,233
SODA 3,819 | 0,598 | 4,811 | 9,726 | 0,215 | 0,106 | 0,572 | 0,521 | 0,275 | 1,762 | 0,274
TATGD | 3,261 | 1,419 | 4259 | 4,839 | 0,333 | 0,167 | 0,356 | 0,296 | 0,122 | 1,680 | 0,194
TMSN 2,251 | 1,145 | 4,017 | 4,772 | 0,306 | 0,016 | 0,476 | 0,310 | 0,155 | 1,672 | 0,192
TOASO | 1,095 | 1,203 | 10,458 | 15,471 | 0,750 | 1,075 | 0,912 | 0,298 | 0,106 | 1,868 | 0,182
TRKCM | 2,020 | 0,438 | 4,289 | 5,502 | 0,479 | 0,609 | 0,807 | 0421 | 0,150 | 1,715 | 0,184
TTRAK | 2,012 | 1,496 | 5,291 | 6,188 | 0,696 | 1,165 | 0,475 | 0,337 | 0,196 | 2,068 | 0,261
TUPRS 1,080 | 1,116 | 10,960 | 9,659 | 0,738 | 1,285 | 0,950 | 0,282 | 0,118 | 1,764 | 0,158
ULKER | 1,105 | 0,710 | 5,074 | 10,835 | 0,664 | 0,305 | 0,941 | 0,292 | 0,169 | 1,687 | 0,144
VESTL 1,120 | 0,989 | 3,918 | 5,248 | 0,809 | 1,368 | 0,861 | 0,249 | 0,088 | 1,644 | 0,119
YATAS | 1,230 | 1,441 | 8,463 | 4,634 | 0,693 | 0,603 | 0,762 | 0,265 | 0,136 | 1,703 | 0,150
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Isletmelerin 2016 yil1 girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin elde edilen korelasyon
katsay1 degerleri Tablo 68’de verilmistir.

Tablo 68: 2016 Yil1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GRl |GrR2 |GR3 |GR4 |GRS |GR6 |GR7 |CKl |CK2 |CK3 |CK4
GRI1 1| o007| -012] -0,06] -072| -043] -070| 059 o071 031] 072
GR2 0,07 1| o16| o028 o008 -005| -039] -0,02] o001] o023] o031
GR3 0,12 0,16 1| os6| o015 o10[ o032 -004| -0,10] 0,08 -003
GR4 0,06] 028] 0,56 1| o013 -002 o0 o003 -0,02] o024] 0,13
GR5 0,72 008] o015 0,13 1| o079 o054 -041| -046| -032] -045
GR6 043| -0,05| o010 -0,02] 0,79 1| 053] -039| -037| -065| -046
GR7 0,70| -0,39| 0,32] o0,10| 054 053 1| -043| -053| -062] -068
CK1 059 -002| -004| 003 -041| -039] -043 1| o7t o055 088
CK2 071 o01| -010] -0,02f -046| -037[ -0353] o071 1| o042 o078
CK3 031 023 008 024 -032| -065| -0,62] 0,55 o042 1| o067
CK4 072 031 -003| 013 -045| -046| -0,68] o088] 0,78] 0,67 1

Tablo 68’deki korelasyon katsay1 degerleri incelendiginde, genel olarak girdi
degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“Cari Oran” ile “Finansal Kaldirag
Oran1” ve “Duran Varliklar/Devamli Sermaye Orani” arasindaki iligki harig), ¢ikti
degiskenleri arasindaki korelasyonun kuvvetli oldugu (‘“Faaliyet Kar Marj1” ile “Net
Kar Marj1” ve “Faaliyet Kar Marj1” arasindaki korelasyonun ¢ok yiiksek olmadigi),
girdi ve ¢ikt1 degiskenleri arasindaki korelasyonun ise zayif oldugu (“Cari Oran” ile

“Net Kar Marj1” ve “Faaliyet Kar Marj1” arasindaki korelasyon harig) goriilmektedir.

Analiz kapsaminda BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2016 y1l1 girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iligkin tanimlayici istatistikler Tablo 69°da verilmistir.

Tablo 69: 2016 Y1l1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N | Max | Min | Ortalama | Std. Sapma | Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 ] 6,300 | 0,148 1,831 1,076 0,588
Aktif Devir Hiz1 37 | 1,970 | 0,103 0,850 0,393 0,463
% Alacak Devir Hizi 37 111,666 | 2,462 5,456 2,346 0,430
5 Stok Devir Hiz1 37 117,345] 2,410 6,444 3,484 0,541
6‘ Finansal Kaldirag Orani 37 | 0,943 | 0,192 0,533 0,186 0,349
UVB/Ozsermaye 37 | 3,710 | 0,016 0,666 0,698 1,048
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 | 1,682 | 0,265 0,796 0,321 0,403
& | Net Kar Marji 37 10,617 | 0,014 0,300 0,108 0,361
; Faaliyet Kar Marji 37 1 0,412 | 0,011 0,149 0,078 0,525
E Ozsermaye Karlilig: 37 | 2,068 | 0,010 1,629 0,307 0,189
G Aktif Karlilik 37 10,398 | 0,013 0,159 0,072 0,452
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Tablo 69’daki veriler incelendiginde, analizde kullanilan girdi ve ¢ikt1
degiskenlerine ait verilerin degisim katsayisinin 0,189 ile 1,048 arasinda degerler
aldigi, en yiiksek degisim katsayisina sahip olan uzun vadeli borglar/6zsermaye
oraninin ortalama degeri ile standart sapma degerinin birbirine yakin oldugu ve en
diisiik degisim katsayisina sahip olan 6zsermaye karlilig1 oraninin ortalama degerinin
standart sapma degerinden ¢ok biiyiikk oldugu goriilmektedir. Degiskenlerin
maksimum ve minimum degerleri arasindaki farkin biiyiik oldugu ve dolayisiyla

degisim araliginin ne kadar biiyiik oldugu goriilebilir.

Borsa Istanbul BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2016 yilina ait
verileri kullanilarak VZA yontemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalart ve

Olcek ozelligi sonuglar: Tablo 70°te verilmistir.

Tablo 70: Isletmelerin 2016 Y1li Etkinlik Skorlar1, Siralamalar1 ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olgek CCR-I BCC-1 Olgek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik _Getiri
(KVB) Skorlar1 Skorlari Skorlari Siralamast Siralamast Ozelligi

AEFES 0,9051 0,9748 0,9285 34 34 Artan
AFYON 1 1 1 1 1 Sabit
AKSA 1 1 1 5 5 Sabit
ANACM 1 1 1 6 3 Sabit
ARCLK 1 1 1 23 26 Sabit
BRSAN 1 1 1 13 14 Sabit
CCOLA 0,7718 0,8545 0,9032 36 37 Artan
CEMAS 0,9485 1 0,9485 32 19 Artan
CEMTS 1 1 1 21 27 Sabit
DEVA 1 1 1 25 28 Sabit
DGKLB 0,5797 1 0,5797 37 13 Artan
EGEEN 1 1 1 3 32 Sabit
EREGL 1 1 1 9 7 Sabit
FROTO 1 1 1 16 12 Sabit
GENTS 1 1 1 22 21 Sabit
GEREL 1 1 1 17 17 Sabit
GOLTS 1 1 1 8 8 Sabit
GOODY 1 1 1 20 25 Sabit
GUBRF 1 1 1 19 16 Sabit
HEKTS 1 1 1 4 4 Sabit
KARSN 0,8897 1 0,8897 35 22 Artan
KARTN 1 1 1 10 6 Sabit
KORDS 1 1 1 15 15 Sabit
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Tablo 70 (Devam): isletmelerin 2016 Yili Etkinlik Skorlari, Siralamalar1 ve Olgek
Ozelligi

KRDMD 1,0000 1,0000 1,0000 27 18 Sabit
OTKAR 1,0000 1,0000 1,0000 7 9 Sabit
PETKM 1,0000 1,0000 1,0000 14 10 Sabit
SASA 1,0000 1,0000 1,0000 18 24 Sabit
SODA 1,0000 1,0000 1,0000 11 11 Sabit
TATGD 0,9627 1,0000 0,9627 30 31 Artan
TMSN 1,0000 1,0000 1,0000 2 2 Sabit
TOASO 1,0000 1,0000 1,0000 28 23 Sabit
TRKCM 1,0000 1,0000 1,0000 29 30 Sabit
TTRAK 1,0000 1,0000 1,0000 12 32 Sabit
TUPRS 0,9503 0,9509 0,9994 31 36 Sabit
ULKER 1,0000 1,0000 1,0000 24 20 Sabit
VESTL 0,9475 0,9679 0,9789 33 35 Artan
YATAS 1,0000 1,0000 1,0000 26 29 Sabit

Tablo 70’te goriildiigi gibi, girdi odakli CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik
analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 isletmeden etkinlik skoru 1 olan 29 igletmenin
etkin, etkinlik skoru 1’den kiigiik olan 8 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmistir.
Goreli olarak toplam etkin olan isletmeler; AFYON, AKSA, ANACM, ARCLK,
BRSAN CEMTS, DEVA, EGEEN, EREGL, FROTO, GENTS, GEREL, GOLTS,
GOODY, GUBRF, HEKTS, KARTN, KORDS, KRDMD, OTKAR, PETKM, SASA,
SODA, TMSN, TOASO, TRKCM, TTRAK, ULKER ve YATAS dir. Bu isletmeler,
tanim geregi ayn1 zamanda 6l¢ek etkin olan isletmelerdir. CCR-I modeline gore etkin
olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9627 etkinlik
degeri ile 30’uncu siradaki TATGD isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,5797
etkinlik degeri ile 37°nci siradaki DGKLB igletmesi olmustur.

2016 yili finansal oran verileri ile girdi odaklt BCC modeliyle yapilan teknik
etkinlik analiz sonuglarina gore, 33 isletmenin etkin, 4 tanesinin ise etkin olmadigi
saptanmistir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; AEFES, CCOLA, TUPRS ve
VESTL dir. Bu isletmeler kaynaklarmni israf ederek teknik etkinlik seviyesine
ulagamamiglardir. BCC-I modeline gore etkin olmayan isletmeler arasinda etkinlik

skoru en yiiksek olan isletme, 0,9748 etkinlik degeri ile 34’ilincli siradaki AEFES
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isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,8545 etkinlik degeri ile 37°nci siradaki

CCOLA isletmesi olmustur.

BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2016 yil1 verilerine gore girdi odakl

CCR ve BCC modelleriyle stiper etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar (en

etkinden etkin olmayana dogru) Tablo 71°de verilmistir.

Tablo 71: 2016 yil1 CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlar

CCR-I Modeli BCC-I Modeli
Eéi‘;ifﬁﬁ Siiper Toplam | Etkinlik Eﬁ?ﬁiﬁﬁ Siiper Teknik | Etkinlik
(KVB) Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi (KVB) Etkinlik Skorlar1 |  Siralamasi
AFYON 7,7321 1 AFYON 7,8997 1
TMSN 3,9260 2 TMSN 4,1776 2
EGEEN 2,3052 3 ANACM 2,3363 3
HEKTS 1,8517 4 HEKTS 1,8849 4
AKSA 1,6227 5 AKSA 1,7764 5
ANACM 1,3802 6 KARTN 1,4126 6
OTKAR 1,3413 7 EREGL 1,3844 7
GOLTS 1,3161 8 GOLTS 1,3810 8
EREGL 1,3161 9 OTKAR 1,3517 9
KARTN 1,2832 10 PETKM 1,3371 10
SODA 1,2829 11 SODA 1,2943 11
TTRAK 1,2569 12 FROTO 1,2896 12
BRSAN 1,2284 13 DGKLB 1,2592 13
PETKM 1,1764 14 BRSAN 1,2386 14
KORDS 1,1597 15 KORDS 1,2187 15
FROTO 1,1318 16 GUBRF 1,1873 16
GEREL 1,1050 17 GEREL 1,1772 17
SASA 1,0969 18 KRDMD 1,1494 18
GUBRF 1,0928 19 CEMAS 1,1407 19
GOODY 1,0801 20 ULKER 1,1281 20
CEMTS 1,0766 21 GENTS 1,1153 21
GENTS 1,0729 22 KARSN 1,1076 22
ARCLK 1,0725 23 TOASO 1,1050 23
ULKER 1,0577 24 SASA 1,0976 24
DEVA 1,0480 25 GOODY 1,0926 25
YATAS 1,0473 26 ARCLK 1,0885 26
KRDMD 1,0437 27 CEMTS 1,0781 27
TOASO 1,0165 28 DEVA 1,0723 28
TRKCM 1,0035 29 YATAS 1,0511 29
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Tablo 71 (Devam): 2016 yili CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik
Skorlar1

TATGD 0,9627 30 TRKCM 1,0162 30
TUPRS 0,9503 31 TATGD 1,0056 31
CEMAS 0,9485 32 EGEEN 1,0000 32
VESTL 0,9475 33 TTRAK 1,0000 32
AEFES 0,9051 34 AEFES 0,9748 34
KARSN 0,8897 35 VESTL 0,9679 35
CCOLA 0,7718 36 TUPRS 0,9509 36
DGKLB 0,5797 37 CCOLA 0,8545 37

Tablo 71’de, CCR-I ve BCC-I modellerine gore siiper etkinlik skorlar
incelendiginde, girdi odakli CCR siiper etkinlik modeliyle degerlendirilen 37 isletme
icerisinde en etkin ilk bes isletme sirasiyla; AFYON, TMSN, EGEEN, HEKTS ve
AKSA olurken, KARSN, CCOLA ve DGKLB isletmeleri de son iigte yer almislardir.
Benzer sekilde siiper BCC-I etkinlik modeline gore ise; AFYON, TMSN, ANACM,
HEKTS ve AKSA isletmeleri ilk beste yer alirken, VESTL, TUPRS ve CCOLA
isletmeleri de son licte yer almiglardir. AFYON ve TMSN isletmeleri her iki modelde

de en etkin ilk iki isletme olmuslardir.

Ayrica, siiper BCC-I modeli ile yapilan analiz sonucunda EGEEN ve TTRAK
isletmeleri i¢in siiper etkinlik skorlarinin “1” oldugu ve kullanilan programda bu
isletmeler i¢in karsilastirma imkani olmadigindan siralamada her ikisine de 32 sira

numarast verildigi goriilmektedir.

Tablo 70°te, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile
hesaplanan etkinlik skorlarina boliinmesiyle Olgek etkinlik skorlar1 elde edilmistir.
Analiz kapsaminda 37 isletmeden 29 isletmenin goreli olarak 6lgege gore etkin oldugu,
8 tanesinin ise etkin olmadig: tespit edilmistir. Buna gore isletmelerin 7 tanesi dlgege
gbre artan getiriye sahip iken, 30 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Olgege gore getiri
0zelligi sabit olan isletmeler; AFYON, AKSA, ARCLK, ANACM, BRSAN, CEMTS,
DEVA, EGEEN, EREGL, FROTO, GENTS, GEREL, GOLTS, GOODY, GUBRF,
HEKTS, KARTN, KORDS, KRDMD, OTKAR, PETKM, SASA, SODA, TMSN,
TOASO, TRKCM, TTRAK, TUPRS, ULKER ve YATAS olup, TUPRS isletmesi

hari¢ ayn1 zamanda 0lcek etkin olan isletmelerdir. Yani, 6l¢ek etkin olan isletmeler
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faaliyetlerini en etkin Olgekte yerine getirmektedirler. Bu isletmelerin girdi
miktarlarindaki artis orant ile c¢ikti miktarlarindaki artis orami aymidir. Yani,
girdilerindeki bir birimlik artisa mukabil ¢iktilarinda da bir birimlik artis olmaktadir.
AEFES, CCOLA, CEMAS, DGKLB, KARSN, TATGD ve VESTL isletmeleri, dl¢cege
gore artan getiriye sahip isletmeler olup, girdi miktarlarini belli oranda artirdiklarinda
daha fazla ¢ikt1 iiretebilmeleri miimkiin iken, dis etkenlerden dolay1 kapasitelerinin
altinda ¢ikt1 {iretmiglerdir. O halde bu isletmeler, biiyliime potansiyellerini en iyi

sekilde kullanarak etkin olabilirler.

Tablo 70’ten, CEMAS, DGKLB, KARSN ve TATGD isletmeleri goreli olarak
teknik etkin olduklar1 halde goreli toplam etkinsiz olmalarinin nedeni ise tamamen
goreli olgek etkinsiz olmalarindan kaynaklanmaktadir. AEFES, CCOLA, TUPRS ve
VESTL isletmeleri hem teknik hem de o6l¢ek etkin olmayan isletmelerdir. Bu
isletmelerden CCOLA islemesinin toplam etkinsizliginin biiyiilk bir pay1 teknik

etkinsizlikten kaynaklanirken, digerlerinin ise dl¢ek etkinsizlikten kaynaklanmaktadir.

BIST100°de bulunan imalat isletmelerinin 2016 yilina ait etkinlik analiz

sonuclariin 6zeti Tablo 72’de verilmistir.

Tablo 72: isletmelerin 2016 Y1l1 Etkinlik Analiz Sonuglarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik

(CCR-]) (BCC-D) (CCR-I/BCC-])
Toplam Isletme Sayist 37 37 37
Etkin Isletme Sayisi 29 (%78) 33 (%89) 29 (%78)
Etkin Olmayan Isletme Sayis 8 (%22) 4 (%11) 8 (%22)
Etkinlik Ortalamast 0,9718 0,9932 0,9781
Standart Sapma 0,0799 0,0256 0,0727
Maksimum 1,0000 1,0000 1,0000
Minimum 0,5797 0,8545 0,5797

Tablo 72’te goriildiigii gibi, 37 isletmenin toplam, teknik ve 6lcek etkinlikleri
Olclilmiis ve ortalama etkinlik skorlar1 sirasiyla; 0,9718, 0,9932 ve 0,9781 olarak
bulunmustur. Isletmelerin %781 toplam ve dlgek etkin iken, %89°u ise teknik etkindir.
CCR-I modeline gore etkin olmayan igletme sayist 8 iken, BCC-I modeline gore ise
bu say1 4’tiir. Isletmelerin 2016 yili etkinlik dlgiimlerine ait standart sapma ve
minimum etkinlik degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin standart sapmasi1 0,0799

ve minimum degeri 0,5797, teknik etkinligin standart sapmasi 0,0256 ve minimum
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degeri 0,8545, dl¢ek etkinligin standart sapmast 0,0727 ve minimum degeri 0,5797
olarak bulunmustur. Bu da isletmelerin teknik etkinlik dagiliminin toplam ve 6lgek

etkinlik dagilimlarina gore birbirine daha yakin oldugunu gostermektedir.

2016 yili verilerine gore girdi odakli CCR ve BCC modellerinin ¢oziimii
sonucunda, etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri i¢in isletmelerin
yoneticilerine dnerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans igletmeler,

yogunluk oranlar1 (1) ve referans olma sayilar1 sirasiyla Tablo 73 ve Tablo 74’te

verilmistir.

Tablo 73: 2016 Y1l CCR-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar1 ve
Referans Olma Sayilar

Isletme igiRlik Referans Isletmeler Rf)flerrf; i
kodu Skoru
Sayist
AFYON | 1 AFYON (1,000) 6
AKSA 1 AKSA (1,000) 0
ANACM 1 ANACM (1,000) 4
ARCLK | | ARCLK (1,000) 0
BRSAN | 1 BRSAN (1,000) 2
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 1
DEVA 1 DEVA (1,000) 0
EGEEN | 1 EGEEN (1,000) 1
EREGL 1 EREGL (1,000) 1
FROTO 1 FROTO (1,000) 1
GENTS 1 GENTS (1,000) 0
GEREL | 1 GEREL (1,000) 0
GOLTS | 1 GOLTS (1,000) 3
GOODY 1 GOODY (1,000) 0
GUBRF 1 GUBRF (1,000) 0
HEKTS | 1 HEKTS (1,000) 1
KARTN | 1 KARTN (1,000) 1
KORDS 1 KORDS (1,000) 1
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 0
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 2
PETKM | | PETKM (1,000) 2
SASA 1 SASA (1,000) 0
SODA 1 SODA (1,000) 3
TMSN 1 TMSN (1,000) 1
TOASO | 1 TOASO (1,000) 0
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Tablo 73 (Devam): 2016 Yili CCR-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilari

TRKCM | | TRKCM (1,000) 0
TTRAK | | TTRAK (1,000) 0
ULKER | | ULKER (1,000) 0
YATAS | 1 YATAS (1,000) 0
TATGD | 0,9627 EGEEN (0,137), HEKTS (0,428), TMSN (0,393) -

AFYON (0,181), ANACM (0,071), BRSAN (0,053), FROTO (0,345),
TUPRS | 0,9503 OTKAR (0,287), PETKM (0,056) ]

CEMAS |0,9485| AFYON (0,201), ANACM (0,179), EREGL (0,271), SODA (0,168) -

VESTL | 0,9475 AFYON (0,150), GOLTS (0,381), OTKAR (0,444) -
AEFES | 0,9051 AFYON (0,382), KARTN (0,037), SODA (0,494) -
KARSN | 0,8897 AFYON (0,208), GOLTS (0,596) -

ANACM (0,432), CEMTS (0,139), KORDS (0,042), PETKM (0,148),
CCOLA |0,7718 SODA (0.113) -

DGKLB |0,5797 | AFYON (0,007), ANACM (0,047), BRSAN (0,308), GOLTS (0,069) | -

Tablo 74: 2016 Y11 BCC-1 Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar1 ve
Referans Olma Sayilar

Isletme | Etkinlik Referans Isletmeler R?flerr;l; i
kodu Skoru Sayisi
AFYON | 1 AFYON (1,000) 3
AKSA 1 AKSA (1,000) 2
ANACM| 1 ANACM (1,000) 2
ARCLK 1 ARCLK (1,000) 0
BRSAN 1 BRSAN (1,000) 1
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 2
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 0
DGKLB 1 DGKLB (1,000) 0
EGEEN | 1 EGEEN (1,000) 0
EREGL | | EREGL (1,000) 2
FROTO 1 FROTO (1,000) 1
GENTS | 1 GENTS (1,000) 0
GEREL 1 GEREL (1,000) 0
GOLTS 1 GOLTS (1,000) 1
GOODY 1 GOODY (1,000) 0
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 0
HEKTS | 1 HEKTS (1,000) 0
KARSN 1 KARSN (1,000) 1
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Tablo 74 (Devam): 2016 Y1l BCC-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilar1

KARTN 1 KARTN (1,000) 0
KORDS 1 KORDS (1,000) 0
KRDMD 1 KRDMD (1,000) 0
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 2
PETKM 1 PETKM (1,000) 0
SASA 1 SASA (1,000) 0
SODA 1 SODA (1,000) 1
TATGD 1 TATGD (1,000) 0
TMSN 1 TMSN (1,000) 1
TOASO 1 TOASO (1,000) 0
TRKCM 1 TRKCM (1,000) 0
TTRAK 1 TTRAK (1,000) 0
ULKER 1 ULKER (1,000) 0
YATAS 1 YATAS (1,000) 0
AEFES oo AFYON (0,195), cs%h]/gis(g?;gis)), EREGL (0,167),

mrms o | AONOI) MACN 008 BREANTO)

Tablo 73 ve Tablo 74’te gorildiigii lizere, etkin olmayan igletmelerin referans
kiimesinde bulunan etkin isletmeler incelendiginde, CCR-I modeline gore en c¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; AFYON (6), ANACM (4), GOLTS (3), SODA (3),
BRSAN (2), OTKAR (2), PETKM (2), CEMTS (1), EGEEN (1), EREGL (1), FROTO
(1), HEKTS (1), KARTN (1), KORDS (1) ve TMSN (1) olmustur. Bununla birlikte;
AKSA, ARCLK, DEVA, GENTS, GEREL, GOODY, GUBRF, KRDMD, SASA,
TOASO, TRKCM, TTRAK, ULKER ve YATAS isletmeleri toplam etkin olduklar
halde herhangi bir isletmeye referans olamamiglardir. BCC-I modeline gore ise en ¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; AFYON (3), AKSA (2), ANACM (2), CEMAS (2),
EREGL (2), OTKAR (2), BRSAN (1), FROTO (1), GOLTS (1), KARSN (1), SODA
(1) ve TMSN (1) olmustur. Bunun yami sira, ARCLK, CEMTS, DEVA, DGKLB,
EGEEN, GENTS GEREL, GOODY, GUBRF, HEKTS, KARTN, KORDS, KRDMD,
PETKM, SASA, TATGD, TOASO, TRKCM, TTRAK, ULKER ve YATAS

isletmeleri teknik etkin olduklar1 halde herhangi bir isletmeye referans olamamaiglardir.
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2016 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 75’te verilmistir.

Tablo 75: 2016 Yili CCR-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GRl [GR2 [GR3 |GR4 |[GRS |GR6 [GR7 |CKI [CK2 |CK3 [CK4
G 2,237| 0,407| 7,896 (10,107 | 0,422 0,877 1,128| 0,226 0,140 1,536| 0,098
AEFES |H 2,024| 0,368 | 4,950| 7,698 0,382 0,433 [ 0,916 0,414] 0,156 | 1,536 0,184
PI(%)| -9.49| -9.49|-3731|-23,84| -9,49|-50,64|-18,78| 83,07| 11,11| 0,00| 86,52
G 2,092 0,674 11,666 [ 13,524 | 0,522 0,920| 0,886 | 0,233 0,141 | 1,545| 0,102
CCOLA [H 1,614 0,520 4361 [ 5.221] 0,403| 0,370| 0,684| 0,389 0,141 [ 1,545| 0,186
PI (%) |-22,82-22,82| -62,62 | -61,39 | -22,82|-59,75|-22,82| 66,82| 0,00 0,00| 82,57
G 1,722 0,344 4,647 6,743 | 0,449| 0,416| 0,843 | 0,014 0,036 [ 1,384 | 0,026
CEMAS [H 1,633 0,326 4,408 4,704| 0,371| 0,395| 0,746 | 0,353 | 0,138 1,384| 0,151
PI(%)| -5.15| -5,15| -5,15|-30,24|-17,39| -5,15|-11,51| 2379(282,78 0,00 [487,67
G 0,749 0,871 | 4,875| 2,777 0,943 3,710 1,682 0,130 0,066 | 0,010| 0,013
DGKLB | H 0,434] 0,222 2,826 1,610( 0,240| 0,219 0,436 0,130 0,066 | 0,697 | 0,058
PI (%) | -42,03 | -74,52| -42,03 | -42,03 | -74,58 | -94,10 | -74,10| 0,00 0,00 [ 6928,4 | 354,83
G 0,801 | 0,480| 3,062| 6,875 0,800 1,927 1,098 0,105]| 0,014 1,260 0,040
KARSN [H 0,713 0,293 | 2,724| 4318 0487 0,529 0,910( 0,228 0,127 1,260| 0,088
PI (%) [-11,03-38,93 [ -11,03 | -37,19-39,10 [ -72,54 | -17,13 | 117,43 [ 802,67 [ 0,00 [ 121,67
G 3,261 | 1,419 4,259| 4,839 0333 0,167 [ 0356 0,296 0,122 1,680 0,194
TATGD |H 3,140 0,924 3,692| 3,876 0321 0,134 0342 0,376 0,236 1,680 0,234
PI(%) | -3,73|-34.86 -13,32| -19,90 | -3,73(-19,69| -3,73| 26,90 94,33 | 0,00 20,75
G 1,080 [ 1,116 [ 10,960 [ 9,659 0,738 | 1,285| 0,950 0,282 0,118 1,764| 0,158
TUPRS |H 1,026 | 1,061 6,351 9,179 0,702 1,035| 0,903 | 0,318 | 0,118 1,764| 0,165
PI(%)| -497| -497|-4205| -497| -497|-19,40| -497| 1287 0,00 000 443
G 1,120 0,989 3,918 5,248 0,809 | 1,368 0,861 | 0,249| 0,088 1,644| 0,119
VESTL [H 1,061 0,596 | 3,712 4,352] 0,707 | 1,223| 0,816 0,273 | 0,149 | 1,644| 0,121
PI(%) | -5.26|-39,74| -526|-17,08|-12,65(-10,64| -526| 9,56 68,93 0,00 1,21

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Oranr)

AEFES, CCOLA, CEMAS, DGKLB, KARSN, TATGD, TUPRS ve VESTL
isletmeleri sahip olduklar1 girdilerle, liretmeleri gereken ¢iktilar: tiretemediklerinden
dolay1 etkinsiz olmuslardir. Diger bir ifadeyle, s6z konusu isletmeler kaynaklarini

etkin ve verimli kullanamadiklar1 ig¢in etkinlik sinirina ulasamamislardir. Bu
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isletmelerin toplam etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken
iyilestirmeler Tablo 75°teki gibidir. Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel
tyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan
isletmelerden en yliksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan TATGD (0,9627) ve
DGKLB (0,5797) isletmelerinin toplam etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikti

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

TATGD isletmesinin toplam etkinsizligi; girdi degiskenlerin fazlalig ile ¢ikti
degiskenlerinden net kar marji, faaliyet kar marji ve aktif karlilhik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bu durumda; TATGD isletmesinin referans
kiimesinde bulunan EGEEN (1= 0,137), HEKTS (1= 0,428) ve TMSN (1= 0,393)
isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi i¢in
girdi degiskenleri olan cari oran, finansal kaldira¢ orani ve duran varliklar/ devamli
sermaye oraninin %3,73 oraninda, aktif devir hizinin %34,86 oraninda, alacak devir
hizinin %13,32 oraninda, stok devir hizinin %19,90 oraninda, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %19,69 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak c¢ikti
degiskenlerinden net kar marjin %26,90 oraninda, faaliyet kar marjin %94,33 oraninda

ve aktif karlhilik oraninin ise %20,75 oraninda artirilmasi gerekmektedir.

Diger taraftan en diisiik etkinlige sahip olan DGKLB isletmesinin toplam
etkinsizligi ise; girdi degigkenlerin fazlahigi ile ¢ikti de@iskenlerinden 6zsermaye
karlilik oran1 ve aktif karlilik oraninin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gore,
DGKLB isletmesinin referans kiimesinde bulunan AFYON (1= 0,007), ANACM (1 =
0,047), BRSAN (41 = 0,308) ve GOLTS (1 = 0,069) isletmelerinin olusturacagi
hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari
oran, alacak devir hiz1 ve stok devir hizinin %42,03 oraninda, aktif devir hizinin
%74,52 oraninda, finansal kaldira¢ oraninin %74,58 oraninda, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %94,10 oraninda, duran varliklar/devamli sermaye
oraninin %74,10 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak c¢ikt1 degiskenlerinden
0zsermaye karlilik oraninin %6928,40 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %354,83

oraninda artirilmasi gerekmektedir.
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2016 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerleri ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 76’da verilmistir.

Tablo 76: 2016 Yili BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlari

isletme GIRDILER CIKTILAR

Kodu GRl |GR2 |GR3 |GR4 |GR5 |GR6 |[GR7 [CKl |[CK2 |[CK3 |CK4
G 2,237| 0,407| 7.896|10,107| 0,422 0,877 1,128 | 0,226| 0,140 1,536 0,098

AEFES [H 2,180 0,396 | 5,157| 7,017| 0411 0,410 0,879| 0,294| 0,140| 1,579| 0,140
PI(%)| -2,52| -2,52 -34,69 [ -30,57 | -2,52(-53,32]-22,13 30,10 0,00 2,84| 41,90
G 2,092 0,674 11,666 | 13,524 0,522 0,920 [ 0,886 | 0,233| 0,141 | 1,545| 0,102

CCOLA |H 1,787 0,576 4,394| 6,080 0,446 0,322 0,757| 0,245| 0,141 1,584 0,125
PI (%) | -14,55 [ -14,55 [ -62,34 [ -55,05 [ -14,55 [ -65,01 | -14,55| 5,02| 0,00| 2,52| 22,48
G 1,080 | 1,116 10,960 | 9,659| 0,738 | 1,285 0,950| 0,282 0,118 1,764 | 0,158

TUPRS |H 1,026 | 1,062 6,466 | 8,834] 0,702 1,024 0,903 | 0,313| 0,118 1,764 | 0,162
PI(%)| -491| -491| -41,01( -854| -491[-2027| -491| 10,99| 0,110 0,00| 2,36
G 1,120 0,989 3,918| 5,248| 0,809 1,368 0,861 | 0,249| 0,088 1,644 | 0,119

VESTL |H 1,084 0,633 3,792| 4,955| 0,735 1,324 0,833 0,266| 0,143 | 1,657 0,119
PI(%)| -3,21(-3595| -321| -558( -9.26( -321| -321| 6,64 62,15| 0,79| 0,00

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Orani)

AEFES, CCOLA, TUPRS ve VESTL isletmeleri mevcut girdilerle, iiretmeleri
gereken ciktilart liretemediklerinden dolay etkinsiz olmuslardir. Yani, bu isletmeler
kaynaklarini (girdi bilesimini) etkin bir sekilde kullanamadiklari i¢in miimkiin olan
maksimum c¢iktiyr iiretebilme basarisin1 gésterememislerdir. Bu isletmelerin teknik
etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo
76’daki gibidir. Tabloda bulunan isletmelerin potansiyel iyilestirme ile ilgili
aciklamalari birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan isletmelerden en
yiiksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan AEFES (0,9748) ve CCOLA (0,8545)
isletmelerinin teknik etkisizligine neden olan girdi ve ¢ikti degiskenlerine ait

potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

AEFES isletmesinin teknik etkinsizligi, girdi degiskenlerin fazlahig: ile ¢ikti
degiskenlerinden net kar marji, Ozsermaye karliligi ve aktif karlilhik oraninin

eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére AEFES isletmesinin referans kiimesinde
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bulunan AFYON (0,195), CEMAS (0,345), EREGL (0,167), SODA (0,293)
isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi teknik etkin duruma gelebilmesi
icin girdi degiskenleri olan cari oran, aktif devir hiz1 ve finansal kaldira¢ oraninin
%2,52 oraninda, aktif devir hizinin %15,35 oraninda, alacak devir hizinin %34,69
oraninda, stok devir hizinin %30,57 oraninda, uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oraninin
%53,32 oraninda, duran varliklar/devamli sermaye oranin %22,13 oraninda
azaltilmasi ve buna ek olarak ¢ikt1 degiskenleri olan net kar marjin %30,10 oraninda,
O0zsermaye karlilik oraninin %2,84 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %41,90

oraninda artirtlmas: gerekmektedir.

Diger taraftan BCC-I modeline gore en diisiik etkinlige sahip olan CCOLA
isletmesinin teknik etkinsizligi ise; girdi degiskenlerinin fazlaligi ile c¢ikt1
degiskenlerinden net kar marji, 6zsermaye karlilik orani ve aktif karhilik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna goére CCOLA isletmesinin referans
kiimesinde bulunan AKSA (0,224), ANACM (0,149), CEMAS (0,330), EREGL
(0,159), TMSN (0,139) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi teknik
etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oran, aktif devir hizi, finansal
kaldirag orani ve duran varliklar/devamli sermaye oraninin %14,55 oraninda, alacak
devir hizinin %62,34 oraninda, stok devir hizinin %>55,05 oraninda, uzun vadeli
borglar/6zsermaye oraninin %65,01 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak cikti
degiskenlerinden net kar marjin %5,02 oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin %2,52

oraninda ve aktif karlilik oraninin ise %22,48 oraninda artirilmasi gerekmektedir.
4.7.8.2017 Yih Verilerine Ait Analiz ve Bulgular

Isletmelerin 2017 yilina ait finansal tablolarindan elde edilen girdi ve cikti
(revize) verileri Tablo 77°de verilmistir. Bu verilerle yapilan etkinlik analizinde;
degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Tablo 78’de, tanimlayict istatistikler Tablo
79°da, isletmelere ait etkinlik skorlari, siralamalar1 ve Olgege gore getiri tiirleri de

Tablo 80’de sunulmustur.

Tablo 77°deki veriler, BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2017 yilina
ait girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait veriler olup, eksiksiz olarak elde edilmistir. VZA

ile yapilan analizlerde verilerin pozitif olma 6zelliginden dolay1; negatif degere sahip
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veriler revize edilerek pozitif hale getirilmistir. Bu islem sadece ¢ikt1 degiskenleri icin

yapilmis olup, girdi degiskenleri i¢in herhangi bir islem yapilmamastir.

Tablo 77: 2017 Yil1 Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Veriler

GRl | GR2 | GR3 | GR4 | GR5 | GR6 | GR7 | CKl1 | CK2 | CK3 | CK4
AEFES | 1,581 | 0,436 | 8,458 | 10,979 | 0,467 | 0,807 | 1,137 | 0,294 | 0,127 | 0,521 | 0,150
AFYON | 0,558 | 0,213 | 2,241 | 15351 | 0,710 | 0,976 | 1,329 | 0,591 | 0,201 | 0,726 | 0,208

AKSA | 1,228 | 0,825 | 3,792 | 6,603 | 0,590 | 0,337 | 0,813 | 0,377 | 0,202 | 0,704 | 0,228
ANACM | 1,191 | 0,576 | 4,323 | 7,394 | 0,548 | 0,535 | 0,916 | 0,346 | 0,133 | 0,587 | 0,184
ARCLK | 1,620 | 1,020 | 3,198 | 5,513 | 0,662 | 0,744 | 0,569 | 0,311 | 0,112 | 0,613 | 0,181
BRSAN | 1,098 | 0,682 | 7,753 | 4,367 | 0,560 | 0,446 | 0,944 | 0,356 | 0,139 | 0,623 | 0,198
CCOLA | 1,382 | 0,636 | 12,621 | 15,113 | 0,594 | 0,808 | 0,898 | 0,303 | 0,133 | 0,549 | 0,161
CEMAS | 1,063 | 0,496 | 3,220 | 6,210 | 0,671 | 0,858 | 1,060 | 0,008 | 0,008 | 0,012 | 0,010
CEMTS | 2,170 | 1,019 | 4,537 | 3,740 | 0,355 | 0,066 | 0,468 | 0,469 | 0,186 | 0,805 | 0,343
DEVA | 1,484 | 0,637 | 2,740 | 3,711 | 0,518 | 0,384 | 0,758 | 0,386 | 0,212 | 0,643 | 0,214
DGKLB | 0,857 | 0,910 | 5431 | 3,197 | 0,865 | 1,547 | 1,272 | 0,295 | 0,185 | 0,661 | 0,163
EGEEN | 6,114 | 0,800 | 5,149 | 6,928 | 0,200 | 0,088 | 0,238 | 0,652 | 0,390 | 0,872 | 0,445
EREGL | 2,687 | 0,657 | 7,220 | 3,700 | 0,322 | 0,194 | 0,607 | 0,479 | 0,289 | 0,699 | 0,277
FROTO | 1,128 | 2,110 | 7,549 | 21,988 | 0,692 | 0,613 | 0,870 | 0,329 | 0,097 | 0,893 | 0,264
GENTS | 2,414 | 0,912 | 3,209 | 3,193 | 0,336 | 0,111 | 0,535 | 0,382 | 0,159 | 0,666 | 0,242
GEREL | 2,303 | 0,909 | 2,764 | 4,909 | 0,465 | 0,346 | 0,494 | 0,347 | 0,144 | 0,618 | 0,210
GOLTS | 1,289 | 0,490 | 2,519 | 5,077 | 0,603 | 0,696 | 0,880 | 0,292 | 0,157 | 0,519 | 0,151
GOODY | 1,596 | 1,682 | 4,227 | 7.850 | 0,497 | 0,068 | 0,487 | 0326 | 0,114 | 0,676 | 0,234
GUBRF | 0,913 | 0,943 | 8,420 | 3,587 | 0,673 | 0,320 | 1,334 | 0,277 | 0,054 | 0,517 | 0,147
HEKTS | 1,545 | 0,781 | 2,245 | 2,008 | 0,557 | 0,096 | 0,421 | 0,465 | 0,302 | 0,835 | 0,293
KARSN | 1,511 | 0,522 | 2,290 | 8,676 | 0,806 | 2,943 | 0,844 | 0,272 | 0,207 | 0,496 | 0,141
KARTN | 3,169 | 1277 | 8,467 | 6,552 | 0,167 | 0,028 | 0,636 | 0,350 | 0,145 | 0,613 | 0,242
KORDS | 1,288 | 0,867 | 5,140 | 4,246 | 0,425 | 0,227 | 1,066 | 0,355 | 0,142 | 0,656 | 0,214
KRDMD | 0,975 | 0,573 | 5,150 | 5,257 | 0,647 | 0,662 | 1,018 | 0,333 | 0,156 | 0,593 | 0,176
OTKAR | 1,522 | 0,888 | 4,009 | 4,322 | 0,859 | 2,305 | 0,403 | 0,326 | 0,156 | 0,841 | 0,190
PETKM | 1,793 | 0,945 | 8,014 | 8241 | 0,505 | 0,419 | 0,665 | 0,459 | 0,255 | 0,856 | 0,318

SASA | 1,910 | 0,696 | 4339 | 6,213 | 0,522 | 0,575 | 0,703 | 0,393 | 0,218 | 0,669 | 0,226

SODA | 4302 | 0,632 | 5,106 | 10,229 | 0,177 | 0,097 | 0,643 | 0,540 | 0,237 | 0,698 | 0,311
TATGD | 2,080 | 1,366 | 3,816 | 4,636 | 0,373 | 0,045 | 0,432 | 0,327 | 0,096 | 0,614 | 0,218
TMSN | 2,164 | 1,000 | 4,190 | 5,593 | 0,270 | 0,043 | 0,635 | 0,247 | 0,013 | 0,459 | 0,117
TOASO | 1,129 | 1,259 | 9,898 | 16,548 | 0,742 | 0,962 | 0,875 | 0,343 | 0,091 | 0,848 | 0,232
TRKCM | 2,035 | 0,540 | 6,143 | 6,352 | 0,457 | 0,533 | 0,799 | 0,419 | 0,191 | 0,651 | 0,220
TTRAK | 1,793 | 1,511 | 5,186 | 7,443 | 0,728 | 1,211 | 0,473 | 0,346 | 0,143 | 0,913 | 0,255
TUPRS | 1,152 | 1,414 | 10,732 | 10,196 | 0,725 | 0,965 | 0,873 | 0,341 | 0,120 | 0,860 | 0,241
ULKER | 2,399 | 0,578 | 6,228 | 8,520 | 0,676 | 1,496 | 0,583 | 0,360 | 0,154 | 0,668 | 0,192
VESTL | 0,878 | 0,874 | 3,304 | 4,110 | 0,835 | 0,609 | 1,371 | 0,276 | 0,066 | 0,522 | 0,145
YATAS | 1,261 | 1,472 | 12,050 | 6,352 | 0,565 | 0,373 | 0,824 | 0,357 | 0,158 | 0,785 | 0,268

Isletmelerin 2017 yili girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin elde edilen korelasyon
katsay1 degerleri Tablo 78’de verilmistir.
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Tablo 78: 2017 Y1ili Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayilari

GR1 GR2 GR3 GR4 GR35 GR6 GR7 CKl1 CK2 CK3 CK4
GR1 1 -0,02( -0,04( -0,101 -0,73] -0,31 -0,64 0,55 0,55 0,21 0,63
GR2 -0,02 1 0,32 0,25 0,021 -0,19] -0,29| -0,11 -0,27 0,46 0,30
GR3 -0,04 0,32 1 0,41 -0,01( -0,07 0,171 -0,02]1 -0,12 0,23 0,14
GR4 -0,10 0,25 0,41 1 0,19 0,19 0,19 0,071 -0,14 0,22 0,06
GR35 -0,73 0,021 -0,01 0,19 1 0,73 0481 -042] -031] -0,01| -047
GR6 -0,31 -0,19( -0,07 0,19 0,73 1 0,191 -0,29] -0,07| -0,04( -0,38
GR7 -0,64 | -0,29 0,17 0,19 0,48 0,19 1 -0,35| -0,40( -0,41| -0,57
CK1 0,551 -0,11 -0,02 0,071 -042] -0,29( -0,35 1 0,81 0,69 0,85
CK2 0,551 -0,27] -0,12| -0,14| -0,31 -0,07| -0,40 0,81 1 0,52 0,74
CK3 0,21 0,46 0,23 0,221 -0,01 -0,04| -0,41 0,69 0,52 1 0,81
CK4 0,63 0,30 0,14 0,061 -0,47| -038] -0,57 0,85 0,74 0,81 1

Tablo 4.80°deki korelasyon katsay:1 degerleri incelendiginde, genel olarak girdi
degiskenleri arasindaki korelasyonun zayif oldugu (“Cari Oran” ile “Finansal Kaldirag
Oran1” ve “Duran Varliklar/Devamli Sermaye Orani” arasindaki iligki harig), ¢ikti
degiskenleri arasindaki korelasyonun kuvvetli oldugu, girdi ve cikti degiskenleri
arasmdaki korelasyonun ise zayif oldugu ( “Ozsermaye Karhilik Orani” ile “Cari
Oran”, “Finansal Kaldirag Oran1” ve “Duran Varliklar/Devamli Sermaye Orani”

arasindaki iligki hari¢) goriilmektedir.

Analiz kapsaminda BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2017 y1l1 girdi

ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 79°da verilmistir.

Tablo 79: 2017 Y1l Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N | Max | Min | Ortalama | Std. Sapma | Degisim Katsayisi
Cari Oran 37 | 6,114 | 0,558 1,773 1,015 0,573
Aktif Devir Hiz1 37 | 2,110 | 0,213 0,896 0,388 0,433
% Alacak Devir Hiz1 37 112,621 2,241 5,559 2,738 0,493
5 Stok Devir Hizi 37 (21,988 2,008 7,160 4,178 0,584
‘G | Finansal Kaldirag Orami 37 | 0,865 | 0,167 0,550 0,184 0,335
UVB/Ozsermaye 37 | 2,943 | 0,028 0,636 0,620 0,975
Duran varliklar/Devamli Sermaye | 37 | 1,371 | 0,238 0,780 0,282 0,361
o« Net Kar Marjt 37 | 0,652 | 0,008 0,360 0,105 0,291
; Faaliyet Kar Marji 37 | 0,390 | 0,008 0,159 0,075 0,469
E Ozsermaye Karlilig 37 | 0,913 | 0,012 0,662 0,163 0,247
“ | Aktif Karlilik 37 | 0,445 | 0,010 0,217 0,073 0,335
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Tablo 79°da gorildiigii gibi, analizde kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenlerin
maksimum degerleri ile minimum degerleri arasindaki farkin biiyiik oldugu, degisim
katsayisinin 0,247 ile 0,975 arasinda degerler aldigi, en yiiksek degisim katsayisina
sahip olan uzun vadeli bor¢lar/6zsermaye oraninin ortalama degeri ile standart sapma
degerinin birbirine yakin oldugu, en diisiik etkinlige sahip olan 6zsermaye karliligi
oraninin ortalama degerinin standart sapma degerinden c¢ok yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Borsa Istanbul BIST100’de islem goren imalat isletmelerinin 2017 yilina ait
verileri kullanilarak VZA yoOntemine gore hesaplanan etkinlik skorlari, siralamalart ve

Olcek 6zelligi sonuglart Tablo 80’de verilmistir.

Tablo 80: Isletmelerin 2017 Y1l Etkinlik Skorlar1, Siralamalar1 ve Olgek Ozelligi

Isletmelerin CCR-I BCC-I Olcek CCR-I BCC-I Olcek
Borsa Kodu Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik _.Getiri
(KVB) Skorlar1 Skorlar Skorlar1 Siralamasi | Siralamasi Ozelligi

AEFES 0,7787 1,0000 0,7787 33 21 Artan
AFYON 1,0000 1,0000 1,0000 1 1 Sabit
AKSA 0,8986 0,9936 0,9044 22 33 Artan
ANACM 0,7918 1,0000 0,7918 31 27 Artan
ARCLK 0,6579 0,8937 0,7362 36 37 Sabit
BRSAN 0,8951 1,0000 0,8951 23 24 Artan
CCOLA 0,6687 0,9295 0,7194 35 36 Artan
CEMAS 0,0436 1,0000 0,0436 37 26 Artan
CEMTS 1,0000 1,0000 1,0000 5 5 Sabit
DEVA 0,8639 1,0000 0,8639 27 23 Artan
DGKLB 1,0000 1,0000 1,0000 6 7 Sabit
EGEEN 1,0000 1,0000 1,0000 2 29 Sabit
EREGL 1,0000 1,0000 1,0000 7 13 Sabit
FROTO 1,0000 1,0000 1,0000 9 4 Sabit
GENTS 0,9487 1,0000 0,9487 19 14 Artan
GEREL 0,7646 0,9754 0,7839 34 34 Artan
GOLTS 0,7950 1,0000 0,7950 30 17 Artan
GOODY 0,9718 1,0000 0,9718 17 18 Artan
GUBRF 0,9006 1,0000 0,9006 21 10 Artan
HEKTS 1,0000 1,0000 1,0000 3 2 Sabit
KARSN 0,8042 0,9938 0,8092 29 32 Sabit
KARTN 1,0000 1,0000 1,0000 4 3 Sabit
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Tablo 80 (Devam): isletmelerin 2017 Yili Etkinlik Skorlari, Siralamalar1 ve Olgek
Ozelligi

KORDS 0,9853 1,0000 0,9853 16 16 Artan
KRDMD 0,8841 1,0000 0,8841 25 20 Artan
OTKAR 1,0000 1,0000 1,0000 11 22 Sabit
PETKM 1,0000 1,0000 1,0000 14 6 Sabit
SASA 0,8199 0,9353 0,8766 28 35 Artan
SODA 1,0000 1,0000 1,0000 8 8 Sabit
TATGD 1,0000 1,0000 1,0000 10 9 Sabit
TMSN 0,7887 1,0000 0,7887 32 12 Artan
TOASO 0,9927 1,0000 0,9927 15 28 Azalan
TRKCM 0,9124 0,9971 0,9151 20 31 Artan
TTRAK 0,9572 1,0000 0,9572 18 29 Azalan
TUPRS 1,0000 1,0000 1,0000 12 15 Sabit
ULKER 0,8847 1,0000 0,8847 24 19 Artan
VESTL 0,8745 1,0000 0,8745 26 11 Artan
YATAS 1,0000 1,0000 1,0000 13 25 Sabit

Tablo 80’de goriildiigii gibi, girdi odakli CCR modeli ile yapilan toplam etkinlik
analizi sonucunda, incelemeye alinan 37 igletmeden etkinlik skoru 1 olan 14 igletmenin
etkin, etkinlik skoru 1’den kiigiik olan 23 isletmenin ise etkin olmadig1 saptanmistir.
Goreli olarak toplam etkin olan isletmeler; AFYON, CEMTS, DGKLB, EGEEN,
EREGL, FROTO, HEKTS, KARTN, OTKAR, PETKM, SODA, TATGD, TUPRS ve
YATAS dir. Bu isletmeler, ayn1 zamanda 0lcek etkin olan isletmelerdir. CCR-I
modeline gore etkin olmayan isletmeler arasinda etkinlik skoru en ytiksek olan isletme,
0,9927 etkinlik degeri ile 15’inci siradaki TOASO isletmesi iken, en diisiik olan
isletme ise, 0,0436 etkinlik degeri ile 37°nci siradaki CEMAS isletmesi olmustur.

2017 yili finansal oran verileri ile girdi odaklt BCC modeliyle yapilan teknik
etkinlik analiz sonuglara gore, 30 isletmenin etkin, 7 tanesinin ise etkin olmadigi
saptanmistir. Goreli teknik etkin olmayan isletmeler; AKSA, ARCLK, CCOLA,
GEREL, KARSN, SASA ve TRKCM dir. Bu isletmeler kaynaklarini israf ederek
teknik etkinlik seviyesine ulasamamiglardir. BCC-I modeline gore etkin olmayan
isletmeler arasinda etkinlik skoru en yiiksek olan isletme, 0,9971 etkinlik degeri ile
31’inci siradaki TRKCM isletmesi iken, en diisiik olan isletme ise, 0,8937 etkinlik
degeri ile 37 nci siradaki ARCLK isletmesi olmustur.
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BIST100’de bulunan imalat isletmelerinin 2017 yil1 verilerine gore girdi odakl

CCR ve BCC modelleriyle siiper etkinlik analizi yapilmis ve elde edilen skorlar (en

etkinden etkin olmayana dogru) Tablo 81°de verilmistir.

Tablo 81: 2017 y1li CCR-I ve BCC-I Modellerine Gore Siiper Etkinlik Skorlar

CCR-I Modeli BCC-I Modeli
Isletmelerin Siiper Toplam Etkinlik Isletmelerin Siiper Teknik Etkinlik
Borsa Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi Borsa Kodu | Etkinlik Skorlar1 | Siralamasi

AFYON 4,1572 1 AFYON 8,2960 1

EGEEN 3,0312 2 HEKTS 2,7554 2

HEKTS 2,4606 3 KARTN 1,9383 3

KARTN 1,8033 4 FROTO 1,5254 4

CEMTS 1,3382 5 CEMTS 1,4110 5

DGKLB 1,2630 6 PETKM 1,3259 6

EREGL 1,1106 7 DGKLB 1,3185 7

SODA 1,1048 8 SODA 1,2504 8

FROTO 1,0894 9 TATGD 1,2311 9

TATGD 1,0622 10 GUBRF 1,2192 10
OTKAR 1,0469 11 VESTL 1,2150 11
TUPRS 1,0289 12 TMSN 1,1980 12
YATAS 1,0197 13 EREGL 1,1928 13
PETKM 1,0090 14 GENTS 1,1680 14
TOASO 0,9927 15 TUPRS 1,1526 15
KORDS 0,9853 16 KORDS 1,1503 16
GOODY 0,9718 17 GOLTS 1,1274 17
TTRAK 0,9572 18 GOODY 1,1044 18
GENTS 0,9487 19 ULKER 1,0791 19
TRKCM 0,9124 20 KRDMD 1,0735 20
GUBRF 0,9006 21 AEFES 1,0679 21
AKSA 0,8986 22 OTKAR 1,0496 22
BRSAN 0,8951 23 DEVA 1,0404 23
ULKER 0,8847 24 BRSAN 1,0297 24
KRDMD 0,8841 25 YATAS 1,0238 25
VESTL 0,8745 26 CEMAS 1,0190 26
DEVA 0,8639 27 ANACM 1,0141 27
SASA 0,8199 28 TOASO 1,0086 28
KARSN 0,8042 29 TTRAK 1,0000 29
GOLTS 0,7950 30 EGEEN 1,0000 29
ANACM 0,7918 31 TRKCM 0,9971 31
TMSN 0,7887 32 KARSN 0,9938 32
AEFES 0,7787 33 AKSA 0,9936 33
GEREL 0,7646 34 GEREL 0,9754 34
CCOLA 0,6687 35 SASA 0,9353 35
ARCLK 0,6579 36 CCOLA 0,9295 36
CEMAS 0,0436 37 ARCLK 0,8937 37
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Tablo 81’de, CCR-I ve BCC-I modellerine gore siiper etkinlik skorlar
incelendiginde, girdi odakli CCR siiper etkinlik modeliyle degerlendirilen 37 isletme
igerisinde en etkin ilk bes isletme sirasiyla; AFYON, EGEEN, HEKTS, KARTN ve
CEMTS olurken, son siralardaki isletmeler ise CCOLA, ARCLK ve CEMAS
olmustur. Siiper BCC-I etkinlik modeline gore ise en etkin ilk bes isletme sirasiyla;
AFYON, HEKTS, KARTN, FROTO ve CEMTS olurken, son siralardaki isletmeler
ise SASA, CCOLA ve ARCLK olmustur. AFYON isletmesi her iki model de en etkin

isletme olurken, CEMTS isletmesi de en etkin besinci isletme olmustur.

Ayrica, siiper BCC-I modeli ile yapilan analiz sonucunda TTRAK ve EGEEN
isletmeler i¢in siiper etkinlik skorlarinin “1” oldugu ve kullanilan programda bu
isletmeler icin karsilagtirma imkani olmadigindan siralamada her ikisine de 29 sira

numarasi verildigi goriilmektedir.

Tablo 80’de, CCR-I modeli ile hesaplanan etkinlik skorlarinin, BCC-I modeli ile
hesaplanan etkinlik skorlarina boliinmesiyle Ol¢ek etkinlik skorlari elde edilmistir.
Analiz kapsaminda 37 isletmeden 14 isletmenin goreli olarak dl¢ege gore etkin oldugu,
23 tanesinin ise etkin olmadigi tespit edilmistir. Olgek etkin olan isletmeler,
faaliyetlerini en verimli 6l¢ekte yerine getirmektedirler. Buna gore isletmelerin 19
tanesi 6lgege gore artan getiriye, 16 tanesi sabit getiriye ve 2 tanesi de azalan getiriye
sahiptir. Olgege gore getiri 6zelligi sabit olan isletmeler; AFYON, ARCLK, CEMTS,
DGKLB, EGEEN, EREGL, FROTO, HEKTS, KARSN, KARTN, OTKAR, PETKM,
SODA, TATGD, TUPRS ve YATAS olup, ARCLK ve KARSN isletmeleri hari¢ ayn1
zamanda Olcek etkin olan isletmelerdir. Bu isletmelerin girdi miktarlarindaki artis
orani ile ¢ikt1 miktarlarindaki artis oran1 aynidir. Yani, girdilerindeki bir birimlik artisa
mukabil ¢iktilarinda da bir birimlik artis olmaktadir. Olgege gore artan getiri dzelligine
sahip olan isletmeler; AEFES, AKSA, ANACM, BRSAN, CCOLA, CEMAS, DEVA,
GENTS, GEREL, GOLTS, GOODY, GUBRF, KORDS, KRDMD, SASA, TMSN,
TRAKCM, ULKER ve VESTL dir. Bu isletmeler, girdi miktarlarin1 belli oranda
artirdiklarinda daha fazla ¢ikt1 iiretebilmeleri miimkiin iken dis etkilerden dolay:
kapasitelerinin altinda ¢ikti {lretmislerdir. O halde bu isletmeler, biiylime

potansiyellerini en iyi sekilde kullanarak goreli olarak etkin olabilirler. Diger taraftan,
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Olcege gore azalan getiri 6zelligine sahip TOASO ve TTRAK isletmeleri ise gelisme
potansiyellerini dolduran ve dis etkenlerden etkilenme ihtimalleri yiiksek olan
isletmelerdir. Bagka bir ifadeyle, bu isletmeler ayni ¢ikt1 seviyesine daha az girdi
kullanarak ulasabilmeleri miimkiin iken, kaynaklarimi (girdilerini) fazla kullanarak
israf etmislerdir. Bu isletmelerin goreli olarak oOlgek etkin olabilmeleri ig¢in
kapasitelerini diigiirerek kaynaklarini (girdilerini) daha etkin kullanmalar1 gerekir

(Erpolat, 2011:169).

Tablo 80’den AEFES, ANACM, BRSAN, CEMAS, DEVA, GENTS, GOLTS,
GOODY, GUBRF, KORDS, KRDMD, TMSN; TOASO, TTRAK, ULKER ve
VESTEL isletmeleri goreli olarak teknik etkin olduklar1 halde goreli toplam etkinsiz
olmalarinin nedeni ise tamamen goreli dl¢ek etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir.
AKSA, ARCLK, CCOLA, GEREL, KARSN, SASA ve TRKCM isletmeleri hem
teknik hem de dlgek etkinsiz olduklarindan goreli toplam etkinlige ulasamamiglardir.
Bu isletmelerin goreli toplam etkinsiz olmalarindaki en biiylik paym, goreli 6lgek

etkinsiz olmalarindan kaynaklanmaktadir.

BIST100°de bulunan imalat isletmelerinin 2017 yilina ait etkinlik analiz

sonuglariin 6zeti Tablo 82°de verilmistir.

Tablo 82: isletmelerin 2017 Y1l1 Etkinlik Analiz Sonuglarinin Ozeti

Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Olgek Etkinlik

(CCR-I) (BCC-D) (CCR-1/BCC-I)
Toplam Isletme Sayisi 37 37 37
Etkin Isletme Sayis 14 (%38) 30 (%81) 14 (%38)
Etkin Olmayan Isletme Sayisi 23 (%62) 7 (%19) 23 (%62)
Etkinlik Ortalamasi 0,8887 0,9924 0,8946
Standart Sapma 0,1743 0,0230 0,1694
Maksimum 1,0000 1,0000 1,0000
Minimum 0,0436 0,8937 0,0436

Tablo 82 incelendiginde, analiz kapsamindaki isletmelerin %38’1 toplam ve
Olcek etkin iken, %’81°1 ise teknik etkindir. CCR-I modeline gore etkin olmayan
isletme say1s1 23 iken, BCC-I modeline gore ise bu say1 7°dir. VZA yontemi ile yapilan
etkinlik 6l¢iimiinde ortalama toplam etkinlik skoru 0,8887, ortalama teknik etkinlik
skoru 0,9924 ve ortalama Olcek etkinlik skoru ise 0,8946 olarak bulunmustur.

Isletmelerin 2014 yili etkinlik &lgiimlerine ait standart sapma ve minimum etkinlik
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degerlerine bakildiginda, toplam etkinligin standart sapmasi 0,1743 ve minimum
degeri 0,0436, teknik etkinligin standart sapmasi 0,0230 ve minimum degeri 0,8937,
Olcek etkinligin standart sapmasi 0,1694 ve minimum degeri 0,4336 olarak
bulunmustur. Bu da isletmelerin teknik etkinlik dagiliminin toplam ve 6lgek etkinlik

dagilimlarina gore birbirine daha yakin oldugunu gostermektedir.

2017 yilr verilerine gore girdi odakli CCR ve BCC modellerinin ¢oziimii
sonucunda, etkin olmayan isletmelerin etkin duruma gelebilmeleri igin isletmelerin
yoneticilerine onerilebilecek hedeflerin tespiti amaciyla belirlenen referans isletmeler,

yogunluk oranlar1 (1) ve referans olma sayilar1 sirasiyla Tablo 83 ve Tablo 84’te

verilmigtir.

Tablo 83: 2017 Y1l CCR-I Modeline gére Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar ve
Referans Olma sayilari

Isletme | Etkinlik Referans Isletmeler (4) Rgerilzns
kodu Skoru Sayisi

AFYON | 1 AFYON (1,000) 18
CEMTS | 1 CEMTS (1,000) 8
DGKLB 1 DGKLB (1,000) 4
EGEEN | 1 EGEEN (1,000) 6
EREGL ] EREGL (1,000) 3
FROTO | 1 FROTO (1,000) 4
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 21
KARTN 1 KARTN (1,000) 1
OTKAR 1 OTKAR (1,000) 2
PETKM | 1 PETKM (1,000) 2
SODA 1 SODA (1,000) 3
TATGD 1 TATGD (1,000) 1
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 0
YATAS 1 YATAS (1,000) 0
TOASO | 0,9927 AFYON (0,269), FROTO (0,442), HEKTS (0,130), OTKAR (0,177) -
KORDS | 0,9853 AFYON (0,002), FROTO (0,026), HEKTS (0,415), PETKM (0,333) ]
GooDY | 09718 CEMTS (0,439), HEKTS (0,387) ;
TTRAK | 09572 EGEEN (0,008), HEKTS (0,780), OTKAR (0,304) }
GENTS 0,9487 CEMTS (0,321), EGEEN (0,176), HEKTS (0,305)

TRKCM | 0,9124 AFYON (0,243), EGEEN (0,179), EREGL (0,028), HEKTS (0,357) ]
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Tablo 83 (Devam): 2017 Yilit CCR-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma sayilari

GUBRF | 0,9006 AFYON (0,138), DGKLB (0,072), HEKTS (0,442) -
AKSA | 0,8986 AFYON (0,209), FROTO (0,071), HEKTS (0,587) -
BRSAN | 0,8951 AFYON (0,164), DGKLB (0,115), HEKTS (0,513)

ULKER | 0,8847 AFYON (0,235), EGEEN (0,238), HEKTS (0,346) -
KRDMD | 0,8841 AFYON (0,215), DGKLB (0,181), HEKTS (0,380) -
VESTL | 0,8745 AFYON (0,144), DGKLB (0,234), HEKTS (0,315) -
DEVA | 0,8639 AFYON (0,111), EREGL (0,073), HEKTS (0,613) -

AFYON (0,182), CEMTS (0,113), EREGL (0,158),
SASA | 0,8199 HEKTS (0,354), SODA (0,058) -

KARSN | 0,8042 AFYON (0,374), EGEEN (0,009), HEKTS (0,426) -
GOLTS | 0,795 AFYON (0,205), HEKTS (0,443) -
ANACM | 0,7918 | AFYON (0,271), CEMTS (0,071), HEKTS (0,296), PETKM (0,101) | -
TMSN | 0,7887 CEMTS (0,300), KARTN (0,127), TATGD (0,228) -
AEFES | 0,7787 AFYON (0,396), CEMTS (0,152), SODA (0,158)

GEREL | 0,7646 CEMTS (0,034), EGEEN (0,132), HEKTS (0,569) -
CCOLA | 0,6687 | AFYON (0,321), CEMTS (0,228), HEKTS (0,159), SODA (0,001) -
ARCLK | 0,6579 AFYON (0,030), FROTO (0,087), HEKTS (0,615) -
CEMAS | 0,0436 AFYON (0,014), HEKTS (0,023) -

Tablo 84: 2017 Y1li BCC-1 Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk Oranlar1 ve
Referans Olma Sayilari

Isletme | Etkinlik Referans Isletmeler (1) Reofleéilns
kodu Skoru Sayist
AEFES 1 AEFES (1,000) 0
AFYON 1 AFYON (1,000) 6
ANACM [ 1 ARCLK (1,000) 2
BRSAN 1 BRSAN (1,000) 1
CEMAS 1 CEMAS (1,000) 0
CEMTS 1 CEMTS (1,000) 0
DEVA 1 DEVA (1,000) 0
DGKLB 1 DGKLB (1,000) 0
EGEEN 1 EGEEN (1,000) 2
EREGL | EREGL (1,000) 3
FROTO 1 FROTO (1,000) 0
GENTS 1 GENTS (1,000) 1
GoLTS | 1 GOLTS (1,000) 1
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Tablo 84 (Devam): 2017 Y1l BCC-I Modeline gore Referans Isletmeler, Yogunluk
Oranlar1 ve Referans Olma Sayilari

GOODY | 1 GOODY (1,000) 0
GUBRF 1 GUBREF (1,000) 1
HEKTS 1 HEKTS (1,000) 6
KARTN | 1 KARTN (1,000) 0
KORDS 1 KORDS (1,000) 1
KRDMD | 1 KRDMD (1,000) 0
OTKAR | 1 OTKAR (1,000) 1
PETKM | 1 PETKM (1,000) 0
SODA 1 SODA (1,000) 0
TATGD 1 TATGD (1,000) 0
TMSN 1 TMSN (1,000) 0
TOASO 1 TOASO (1,000) 0
TTRAK | 1 TTRAK (1,000) 0
TUPRS 1 TUPRS (1,000) 0
ULKER | 1 ULKER (1,000) 1
VESTL 1 VESTL (1,000) 0
YATAS 1 YATAS (1,000) 0
TRKCM | 0.9971 | AFYON (0.196), EGEEN [(?I:(;gg%i 1;:(}1(1;:% (0,589), GOLTS (0,193),
KARSN | 0,9938 AFYON (0,463), EGEEN (0,011), HEKTS (0,526)

AFYON (0,188), BRSAN (0,1 BRF (0,107), HEKT 2
AKSA | 0.9936 ON (0,188), BRSAN 1(<06 Rols))éﬁ)lfow) (0,107), S (0,502),
GEREL | 0,9754 GENTS (0,468), HEKTS (0,532)
S o I e
CCOLA | 0,9295 | AFYON (0,085), ANACM (0,661), EREGL (0,051), HEKTS (0,204)
ARCLK | 0,8937 AFYON (0,098), HEKTS (0,839), OTKAR (0,063) -

Tablo 83 ve Tablo 84’te goriildiigii gibi, etkin olmayan isletmelerin referans
kiimesinde bulunan etkin isletmeler incelendiginde, CCR-I modeline gore en ¢ok
referans alan isletmeler sirasiyla; HEKTS (21), AFYON (18), CEMTS (8), EGEEN
(6), DGKLB (4), FROTO (4), EREGL (3), SODA (3), OTKAR (2), PETKM (2),
KARTN (1), TATGD (1) olmustur. Bununla birlikte, TUPRS ve YATAS isletmeleri
toplam etkin olduklart halde herhangi bir isletmeye referans olamamislardir. BCC-I
modeline gore ise en ¢ok referans alan isletmeler sirastyla; AFYON (6), HEKTS (6),
EREGL (3), ARCLK (2), EGEEN (2), BRSAN (1), GENTS (1), GOLTS (1), GUBRF
(1), KORS (1), OTKAR (1) ve ULKER (1) olmustur. Bunun yani sira, AEFES,
CEMAS, CEMTS, DEVA, DGKLB, FROTO, GOODY, KARTN, KRDMD, PETKM,
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SODA, TATGD, TMSN, TOASO, TTRAK, TUPRS, VESTL ve ULKER isletmeleri

teknik etkin olduklar1 halde herhangi bir igsletmeye referans olamamislardir.

2017 yili girdi odakli CCR modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerler ve
potansiyel iyilestirme oranlari (%) Tablo 85°te verilmistir.

Tablo 85: 2017 Yili CCR-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlar1

isletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GRl1 |GR2 |[GR3 |[GR4 |GR5 [GR6 |GR7 [CKI |CK2 [CK3 |CK4
G 1,581 | 0,436 | 8,458(10,979| 0,467] 0,807| 1,137| 0,294 0,127 0,521]0,150
AEFES |H 1,231 0,340 2,386| 8,271 0,364 0,412] 0,700 0,391| 0,145 0,521]0,184
PI (%) |-22,13|-22,13 | -71,79 | -24,67 | -22,13 | -48,90 | -38,45 [ 33,22| 14,84| 0,00 22,40
G 1,228 0,825] 3,792 6,603 0,590 0,337] 0,813| 0,377| 0,202 0,704 0,228
AKSA |H 1,103 0,652 2,318| 5,933 0,524 0,303 | 0,586 0,420| 0,226 0,704 | 0,234
PI (%) |-10,14|-20,95 | -38,86 | -10,14 | -11,14 | -10,14 | 27,93 | 11,41| 11,69| 0,00 2,58
G 1,191 0,576 | 4,323 | 7,394| 0,548] 0,535| 0,916| 0,346 0,133| 0,587]0,184
ANACM | H 0,943 | 0,456 | 2,400 5,854| 0,434| 0,340| 0,585| 0,377 0,183| 0,5870,199
PI (%) | -20,82 | -20,82 | -44,48 | -20,82 [ -20,82 [ -36,49 | -36,10| 9,02| 37,67 0,00 843
G 1,620 1,020] 3,198 | 5,513| 0,662| 0,744| 0,569| 0,311 0,112 0,613]0,181
ARCLK [H 1,066 | 0,670 2,104 | 3,604 0,424 0,141] 0,374| 0,333| 0,200 0,613 0,209
PI (%) | -34,21|-34,26 | -34,21 | -34,63|-35,87 | -81,00 | -3421| 7,07| 78,61| 0,00(15,34
G 1,008 | 0,682 7,753 | 4,367| 0,560| 0,446| 0,944| 0,356| 0,139 0,623]0,198
BRSAN |H 0,983 | 0,541 2,144 3,909| 0,502| 0,387] 0,580| 0,369 | 0,209 0,623]0,203
PI (%) | -10,49 | -20,77 [ -72,35 | -10,49 [ -10,49 [ -13,32-38,59| 3.87| 50,69 0,00 2,29
G 1,382 0,636 12,621 15,113 0,594 0,808 0,898 0,303 | 0,133 | 0,549]0,161
CCOLA |H 0,924 | 0,425] 2,115 6,104| 0,397 | 0,343| 0,600| 0,371 0,155]| 0,549 0,192
PI (%) |-33,13 | -33,13 | -83,24 | -59,61 [-33,13 [ -57,54-33,13 | 22.41]| 16,89 0,00]19,13
G 1,063 | 0,496 3,220| 6,210 0,671 0,858 1,060 0,008| 0,008 | 0,012]0,010
CEMAS [H 0,046 | 0,022] 0,087 0,271 0,023| 0,016| 0,029| 0,020 0,010| 0,030]0,010
PI (%) | -95,64 | -95,64 | -97,31 | -95,64 | -96,52 | -98,10 | -97,25 | 155,69 | 34,42 154,91 0,00
G 1,484 | 0,637 2,740 3,711] 0,518 ] 0,384| 0,758 | 0,386 0,212 0,643]0,214
DEVA |[H 1,204 0,550 2,150 | 3,206 0,444 0,181 | 0,450 0,386| 0,228 0,643 0,223
PI (%) |-18,86 | -13,61 | -21,55 | -13,61 | -14,38 [ -52,85|-40,65| 0,00| 7,95 0,00 4,19
G 2,414 0,912] 3,209 3,193] 0,336] 0,111| 0,535| 0,382 0,159| 0,666 | 0,242
GENTS |H 2,242 0,706 | 3,044 | 3,029| 0,319] 0,066| 0,320 0,407 | 0,220 0,666 |0,277
PI(%)| -7,15|-22,62| -513| -5,13| -5,13]-40,69|-40,09| 6,61| 3852 0,00( 14,78
G 2,303 | 0,909 | 2,764 | 4,909| 0,465| 0,346| 0,494 | 0,347 0,144| 0,618]0,210
GEREL |H 1,761 0,585 2,113 | 2,185] 0,356 0,068| 0,287 0,367| 0,230 0,618]0,237
PI (%) | -23,54 | -35,63 | -23,54 | -55,48 | -23,54 | -80,21 | -41,95| 5,76| 59,18 | 0,00 12,92
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Tablo 85 (Devam): 2017 Yili CCR-I Modeline Gore Etkin Olmayan Isletmelerin
Potansiyel Iyilestirme Oranlari

G 2,303 | 0,909 | 2,764 | 4,909 | 0,465 | 0,346 | 0,494 | 0,347 | 0,144 | 0,618 | 0,210
GEREL |H 1,761 0,585 | 2,113 | 2,185| 0,356 | 0,068 | 0,287 | 0,367 | 0,230 | 0,618 | 0,237
PI (%) | -23,54 | -35,63 | -23,54 | -55,48 | -23,54| -80,21 [ -41,95| 5,76 | 59,18 | 0,00 12,92
G 1,289 0,490 | 2,519 | 5,077 | 0,603 | 0,696 0,880 | 0,292 0,157 | 0,519 0,151
GOLTS |H 0,799 | 0,390 | 1,454 | 4,036| 0,392 | 0,242 | 0,459 | 0,327 | 0,175| 0,519 | 0,172
PI (%) | -38,01 | -20,51 | -42,28 | -20,51 | -34,92 | -65,18 | -47.86 | 12,17 | 11,22| 0,00 14,37
G 1,596 | 1,682 | 4,227 | 7,850 | 0,497 | 0,068 | 0,487 | 0,326| 0,114 0,676 | 0,234
GOODY |H 1,551 0,750 | 2,862 | 2.420| 0,372 | 0,066| 0,368 | 0,386| 0,198 | 0,676 | 0,264
PI (%) | -2,82(-5539-32,30 | -69,17 | -25,18 | -2,82 | -24,36| 18,50 | 73,32| 0,00| 12,85
G 0,913 | 0,943 | 8,420 | 3,587 | 0,673 | 0,320| 1,334| 0,277 | 0,054| 0,517 | 0,147
GUBRF |H 0,822 | 0,440| 1,693 | 3,230| 0,407 | 0,288 | 0,461 | 0,308 | 0,175| 0,517 | 0,170
PI(%)| -9,95|-5329(-79,89 | -9,95|-39,64| -9,95|-6545| 11,15|221,81| 0,00 15,52
G 1,511 0,522 2,290 | 8,676 | 0,806 | 2,943 | 0,844 | 0,272| 0,207 | 0,496 0,141
KARSN [H 0,922 | 0,420 1,841 6,663 | 0,505 | 0,407 | 0,679 | 0,425| 0,207 0,635 | 0,207
PI (%) | -38,99 | -19,58 | -19,58 | -23,20 | -37,32 | -86,18 | -19,58 | 56,26 | 0,00 | 28,08 | 46,40
G 1,288 | 0,867 | 5,140 | 4,246 | 0,425| 0,227| 1,066 | 0,355| 0,142 0,656 | 0,214
KORDS |H 1,269 | 0,695 | 3,805 | 4,184 | 0,419 | 0,197 | 0,421 | 0355| 0,213 | 0,656 | 0,235
PI(%)| -1,47|-19.81|-2597| -147| -1,47|-13,09 [ -6048 | 0,00| 50.25| 0,00 9,67
G 0,975 | 0,573 | 5,150 | 5257 | 0,647 | 0,662 | 1,018 0,333 | 0,156| 0,593 | 0,176
KRDMD | H 0,862 | 0,507 | 2,317 | 4,648 | 0,521 0,526 | 0,676 | 0,357 | 0,191 | 0,593 | 0,185
PI (%) |-11,59 [ -11,59 | -55,01 | -11,59 | -19,47 | -20,53 | -33,57 | 7,23 | 23,03| 0,00| 5,20
G 1,910 0,696 | 4,339 | 6,213 0,522 0,575| 0,703 | 0,393 | 0,218 0,669 | 0,226
SASA |H 1,566 | 0,571 | 3,149 | 5,094 | 0,428 | 0,255| 0,576 | 0,432 | 0,224 | 0,669 | 0,242
PI(%) | -18,01 | -18,01 | -27,43 | -18,01 | -18,01 | -55,72 [ -18,01 | 9,91| 2.81| 0,00 7.23
G 2,164 | 1,000 4,190 | 5,593 | 0,270 | 0,043 | 0,635| 0,247 | 0,013| 0,459 | 0,117
TMSN |H 1,527 0,779 | 3,304 | 3,009 | 0,213 | 0,034| 0,320 | 0,260 | 0,096 | 0,459 | 0,183
PI (%) | -29,45 | 22,06 | -21,13 | -46,20 | -21,13 | -21,13 | -49,70 | 4,95 |612,10| 0,00| 56,09
G 1,129 1,259 | 9,898 | 16,548 | 0,742 | 0,962 | 0,875 | 0,343 | 0,091 | 0,848 | 0,232
TOASO |H 1,120 | 1,250 | 4,945 14,878 | 0,722| 0,955| 0,868 | 0,423 | 0,164 | 0,848 | 0,245
PI1(%)| -0,73| -0,73|-50,05|-10,09| -2,66| -0,73| -0,73| 23,09 | 80,66| 0,00| 5,24
G 2,035| 0,540| 6,143 | 6,352| 0,457 | 0,533 | 0,799 | 0,419 | 0,191 0,651 | 0,220
TRKCM |H 1,857 0,493 | 2,473 | 5,796 | 0,417 | 0,293 | 0,534 | 0,440| 0,235| 0,651 | 0,243
PI (%) | -8,76| -8,76|-59,75| -8,76| -8,76|-45,08|-33,24| 5,14| 22,88| 0,00| 10,20
G 1,793 | 1,511 5,186 | 7.443| 0,728 | 1211| 0,473 | 0,346| 0,143 | 0,913 | 0,255
TTRAK |H 1,717 0,886 | 3,010 | 2,934 | 0,697 | 0,775| 0,453 | 0,467 | 0,286| 0,913 | 0,289
PI (%) | -4,28 |-41,40|-4196| -60,58 | -428|-3598 | -4,28| 34,94| 99,98 0,00| 13,51
G 2,399 0,578 | 6,228 | 8,520 0,676 | 1,496| 0,583 | 0,360 | 0,154| 0,668 | 0,192
ULKER | H 2,123 | 0,511 2,531 | 5,959 | 0,408 | 0,284 | 0,515| 0,455 | 0,245| 0,668 | 0,256
PI(%) |-11,53 [ -11,53 | -59,36 | -30,06 | -39,69 | -81,02 [ -11,53 | 26,68 | 59.37| 0,00| 33,73
G 0,878 | 0,874 | 3,304 | 4,110| 0,835| 0,609 | 1,371 0,276 | 0,066| 0,522 0,145
VESTL |H 0,768 | 0,490 | 2,300 | 3,594 | 0,480 | 0,532 | 0,622 0,301 | 0,168 0,522 | 0,160
PI (%) | -12,55 | -43,97 | -30,37 | -12,55 | -42,52 | -12,55 | -54,66 | 9,10 153,54 | 0,00| 10,52

Not: (G: Gergeklesen, H: Hedeflenen, PI (%): Potansiyel lyilestirme Oranr)
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AEFES, AKSA, ANACM, ARCLK, BRSAN, CCOLA, CEMAS, DEVA,
GENTS, GEREL, GOLTS, GOODY, GUBRF, KARSN, KORDS, KRDMD, SASA,
TMSN, TOASO, TRKCM, TTRAK, ULKER ve VESTL isletmeleri sahip olduklari
girdilerle, liretmeleri gereken ¢iktilar tiretemediklerinden dolayi etkinsiz olmuslardir.
Diger bir ifadeyle, s6z konusu isletmeler kaynaklarmi etkin ve verimli
kullanamadiklari i¢in etkinlik diizeyine ulasamamislardir. Bu isletmelerin toplam etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken iyilestirmeler Tablo 85’teki
gibidir. Tabloda yer alan isletmelerin potansiyel iyilestirme ile ilgili a¢iklamalar
birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en
diisiik etkinlik skoruna sahip olan TOASO (0,9927) ve CEMAS (0,0436)
isletmelerinin toplam etkisizligine neden olan girdi ve c¢ikti degiskenlerine ait

potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

TOASO isletmesinin toplam etkinsizligi, girdi degiskenlerinin fazlalig1 ile ¢ikt1
degiskenlerinden net kar marji, faaliyet kar marji ve aktif karlilik oraninin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna goére TOASO isletmesinin referans kiimesinde
bulunan AFYON (1= 0,269), FROTO (4= 0,442), HEKTS (1= 0,130), OTKAR (i=
0,177) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma gelebilmesi
i¢cin girdi degiskenleri olan cari oran, aktif devir hizi, uzun vadeli borglar/6zsermaye
orani ve duran varliklar/devamli sermaye oraninin %0,73 oraninda, alacak devir
hizinin %50,05 oraninda, stok devir hizinin %10,09 oraninda ve finansal kaldirag
oraninin %?2,66 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak ¢ikti degiskenlerinden net kar
marjin %23,09 oraninda, faaliyet kar marjin %80,66 oraninda ve aktif karlilik oraninin

ise %35,24 oraninda artirilmasi gerekmektedir.

Diger taraftan en diisiik etkinlige sahip olan CEMAS isletmesinin toplam
etkinsizligi ise; girdi degiskenlerin fazlalig: ile ¢ikt1 degiskenlerinden net kar marji,
faaliyet kar marj1 ve 6zsermaye karlilik oraninin eksikliginden kaynaklanmaktadir.
Buna gore CEMAS isletmesinin referans kiimesinde bulunan AFYON (1= 0,014),
HEKTS (1=0,023) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi etkin duruma
gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oran, aktif devir hiz1 ve stok devir hizinin

%95,64 oraninda, alacak devir hizinin %97,31 oraninda, finansal kaldira¢ oraninin
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%95,64 oraninda, uzun vadeli borglar/6zsermaye oraninin %98,10 oraninda, duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %97,25 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak
cikt1 degiskenlerinden net kar marjin %155,69 oraninda, faaliyet kar marjin %34,42
oraninda ve  Ozsermaye karlilikk oranmmin ise %154,91 oraninda artirilmasi

gerekmektedir.

2017 yili girdi odakli BCC modeline gore etkin olmayan isletmelerin etkin
olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin hesaplanan hedef degerler ve

potansiyel iyilestirme oranlar1 (%) Tablo 86’da verilmistir.

Tablo 86: 2017 Yili BCC-I Modeline Gére Etkin Olmayan Isletmelerin Potansiyel
Iyilestirme Oranlar1

isletme GIRDILER CIKTILAR
Kodu GRl1 |GR2 |[GR3 |GR4 |GRS |GR6 [GR7 |CKI |CK2 |CK3 |CK4
G 1,228 0,825 3,792 6,603 | 0,590 0,337| 0,813] 0,377 0,202 0,704 | 0,228
AKSA |H 1,220 0,600 3,767 5,154| 0,586 0,335| 0,807 | 0,447| 0,224 0,741 | 0,244
PI (%) | -0,64|-16,41| -0,64| 21,94 -0,64| -0,64| -0,64| 1859 10553| 513]| 6,87
G 1,620 [ 1,020 3,198 5,513 | 0,662 0,744| 0,569 | 0,311 0,112 0,613 | 0,181
ARCLK |H 1,448 0,733 2,356 | 3.457| 0,591 0,322] 0,508 | 0,469 [ 0,283 ] 0,824 0,278
PI (%) | -10,63 | -28,15| -26,31 | -37,30 | -10,63 | -56,77 [ -10,63 | 50,92 | 152,28 | 34,52 53,20
G 1,382 | 0,636 12,621 | 15,113 | 0,594 0,808 | 0,898 | 0,303 [ 0,133 0,549 0,161
CCOLA [H 1,285 0,591 3,869 6,785| 0,552 0,466 0,835| 0,398 0,181 0,655 0,213
PI (%) | -7,05| -7,05| -69,35| -55,10| -7,05|-4236| -7,05| 31,36 | 36.49| 19,22] 32,22
G 2,303 | 0,909 2,764 4,909 | 0,465| 0,346 | 0,494 0,347 0,144 0,618 | 0,210
GEREL |H 1,952 | 0,842 2,696 | 2,562 | 0,454 0,103| 0,474 0,426 0,235 0,756 | 0,269
PI (%) |-1524| -7.35| -2.46| -47.81| -2,46|-7023 | -4,14| 22,84 62,93 22,34 28,06
G 1,511 [ 0,522 2,290 8,676| 0,806 | 2,943| 0,844 | 0,272 0,207 0,496 | 0,141
KARSN [H 1,139 | 0,519 2,276 | 8.234| 0,624 0,503| 0,839] 0,526 [ 0,256 0,785 0,255
PI (%) |-24,61| -0,62| -0,62| -509(-22,54]-82,92| -0,62| 93,00| 23,57| 58,27| 80,92
G 1,910 0,696 | 4,339 6,213| 0,522 0,575] 0,703 | 0,393 | 0,218 0,669 | 0,226
SASA |H 1,786 | 0,651 4,058 | 4389| 0,488 0,289| 0,657| 0,457 0,260 0,728 | 0,258
PI(%)| -647| -647| -647|-2936| -6,47[-4982| -6,47| 1626 19,50| 8,84 14,25
G 2,035 0,540| 6,143 6,352 0,457| 0,533] 0,799 [ 0,419 0,191 0,651 | 0,220
TRKCM |H 2,029 | 0,538 5,307 6,334 0,456| 0.459| 0,797 0,465 0,246 0,670 | 0,240
PI (%) | -029| -029]| -13,61| -029| -0,29]-1397| -029| 11,05| 2861 3,05| 892

AKSA, ARCLK, CCOLA, GEREL, KARSN, SASA ve TRKCM isletmeleri

mevcut girdilerle, tiretmeleri gereken ciktilar1 iiretemediklerinden dolayr etkinsiz
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olmuslardir. Yani, bu isletmeler kaynaklarini (girdi bilesimini) etkin kullanamadiklari
icin miimkiin olan maksimum g¢iktiy1 iiretebilme basarisini gésterememislerdir. Bu
isletmelerin teknik etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalar1 gereken
tyilestirmeler Tablo 86’daki gibidir. Tabloda bulunan isletmelerin potansiyel
tyilestirme ile ilgili agiklamalar1 birbirine benzediginden burada sadece, etkin olmayan
isletmelerden en yliksek ve en diisiik etkinlik skoruna sahip olan TRKCM (0,9971) ve
ARCLK (0,8937) isletmelerinin teknik etkisizligine neden olan girdi ve c¢ikti

degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme oranlar1 agiklanacaktir.

TRKCM isletmesinin teknik etkinsizligi, girdi degiskenlerinin fazlalig ile ¢ikt
degiskenlerinin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére TRKCM isletmesinin
referans kiimesinde bulunan AFYON (1= 0,196), EGEEN (1= 0,009), EREGL (1=
0,589), GOLTS (1= 0,193), ULKER (4= 0,012) isletmelerinin olusturacag: hipotetik
karar birimi gibi teknik etkin duruma gelebilmesi i¢in girdi degiskenleri olan cari oran,
aktif devir hizi, stok devir hizi, finansal kaldira¢ oran1 ve duran varliklar/devamli
sermaye oraninin %0,29 oraninda, alacak devir hizinin %13,61 oraninda ve uzun
vadeli borglar/6zsermaye oraninin %13,97 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak ¢ikt1
degiskenleri olan net kir marjin %11,05 oraninda, faaliyet kir marjin %28,61
oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin %3,05 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise

%38,92 oraninda artirilmasi gerekmektedir.

Diger taraftan BCC-I modeline goére en diisiik etkinlige sahip olan ARCLK
isletmesinin teknik etkinsizligi ise; girdi degiskenlerinin fazlaligr ile c¢ikti
degiskenlerinin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Buna gére ARCLK isletmesinin
referans kiimesinde bulunan AFYON (4= 0,098), HEKTS (1= 0,839), OTKAR (1=
0,063) isletmelerinin olusturacagi hipotetik karar birimi gibi teknik etkin duruma
gelebilmesi icin girdi degiskenleri olan cari oran, finansal kaldirag oran1 ve duran
varliklar/devamli sermaye oraninin %10,63 aktif devir hizinin %28,15 oraninda,
alacak devir hizinin %26,31 oraninda, stok devir hizinin %37,30 oraninda ve uzun
vadeli borglar/6zsermaye oraninin %56,77 oraninda azaltilmasi ve buna ek olarak ¢ikti

degiskenlerinden net kar marjin %50,92 oraninda, faaliyet kar marjin %152,28
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oraninda, 6zsermaye karlilik oraninin %34,52 oraninda ve aktif karlilik oraninin ise

%353,20 oraninda artirilmasi gerekmektedir.
4.7.9. Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Analizine Ait Bulgular

Malmquist toplam faktor verimlilik endeksi, etkinli§in zaman igindeki
degisimini bilesenlerine ayirarak elde etmeye imkan taniyan bir yontemdir. Endeksin
bilesenleri, teknik etkinlik degisimi ve teknolojik degisimdir (Erdogan, 2011:136). Bu
bilesenlerin ¢arpimi, toplam faktor verimliligindeki degismeyi vermektedir. Buna
gore, toplam faktor verimliligindeki degisme endeks degerinin 1’den biiyiik olmasi
toplam faktor verimliligindeki artigi, endeks degerinin 1’den kiiclik olmasi toplam
faktor verimliligindeki azalis1 ve endeks degerinin 1 olmasi ise degisimin olmadigini

ifade etmektedir (Lorcu, 2010:282).

Calismanin bu kisminda, 2010-2017 donemi itibariyle girdi odakli Malmquist
toplam faktor verimlilik endeksi yontemi kullanilarak, BIST100°de bulunan 37 imalat
isletmesine iligkin teknik etkinlikteki degisme, teknolojik degisme ve toplam faktor
verimliligindeki degisme endeksleri hesaplanmistir. Bu endekslerin hesaplanmasinda

da “DEA-Solver LV” paket programi kullanilmistir.

“Olcege gore degisen getiri varsayimi altinda uzaklik fonksiyonlarini
hesaplamadaki zorluk sebebiyle, Malmquist toplam faktor verimliligi endeksi, toplam
faktor verimliligindeki degismeleri her zaman dogru olarak 6l¢meyebilir. Boylece,
elde edilen endeksler olgek etkinliginden kaynaklanan toplam faktér verimliligi kazang
ve kayiplarini uygun bir bigcimde yansitmayabilir. Bu sebeple, Malmquist toplam
faktor verimliligi endeksinin hesaplanmasinda kullanilan uzaklik fonksiyonlarini
tahmin etmek icin teknolojinin dlgege gore sabit getiri gosterdigi varsayimaktadir”
(Dastan, 2012:102). Bundan dolay1 isletmelerin etkinliklerini karsilastirmada, dlcege
gore sabit getiri varsayimi altinda elde edilen toplam faktor verimlilik endeksi tercih

edilmistir.

Analiz kapsaminda ele alinan 37 imalat isletmesinin 2010-2017 dénemlerine ait
teknik etkinlikteki degisim (TED), teknolojik degisim (TD) ve toplam faktdr verimlilik
degisim (TFVD) degerleri hesaplanmis ve sirasiyla Tablo 87, 88 ve 89’da
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gosterilmigtir. Buna gore, Malmquist toplam faktér verimlilik endeksi ve
bilesenlerindeki degisme 1’den biiyiik olmasi performanstaki ilerlemeyi (artis1), 1’den
kiiciik olmas1 ise performanstaki gerilemeyi (azalis1) ifade etmektedir (Kula,

Kandemir ve Ozdemir, 2009:197).

Tablo 87: Isletmelerin Teknik Etkinlik Degisim Degerleri

isletme Donemler
Kodu 2010-2011 |2011-2012 |2012-2013 |2013-2014 |2014-2015 |2015-2016 |2016-2017
AEFES 0,863 1,164 1,000 0,910 1,025 0,970 0,860
AFYON 0,319 0,572 3,093 2,027 1,000 1,000 1,000
AKSA 1,065 1,436 0,954 1,048 1,000 1,000 0,899
ANACM 1,192 1,019 0,543 1,404 1,324 1,000 0,792
ARCLK 0,805 1,125 0,934 1,183 0,999 1,001 0,658
BRSAN 1,401 0,935 0,870 1,380 1,069 1,097 0,895
CCOLA 0,821 1,372 0,993 0,959 1,009 1,004 0,866
CEMAS 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,949 0,046
CEMTS 1,018 0,961 0,783 0,989 1,169 1,150 1,000
DEVA 1,121 1,060 0,976 1,024 1,000 1,000 0,864
DGKLB 1,000 1,000 0,714 1,065 0,797 0,956 1,725
EGEEN 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
EREGL 1,000 0,802 1,234 1,010 0,984 1,016 1,000
FROTO 0,869 1,283 1,030 0,882 1,134 1,000 1,000
GENTS 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,949
GEREL 1,146 1,372 0,462 3,315 1,022 1,000 0,765
GOLTS 1,061 1,292 1,000 1,000 0,928 1,078 0,795
GOODY 1,335 0,953 1,076 0,994 1,184 1,003 0,972
GUBRF 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,901
HEKTS 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
KARSN 8,374 0,874 0,904 0,219 5,557 1,514 0,904
KARTN 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
KORDS 0,997 1,123 0,601 1,608 1,096 1,084 0,985
KRDMD 1,366 1,082 0,755 1,324 1,000 1,000 0,884
OTKAR 1,114 1,244 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
PETKM 0,768 1,041 0,616 1,439 1,520 1,000 1,000
SASA 0,832 1,029 0,645 1,811 1,000 1,000 0,820
SODA 1,159 1,000 0,900 1,111 1,000 1,000 1,000
TATGD 0,733 1,688 0,637 2,003 0,945 1,019 1,039
TMSN 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,789
TOASO 0,936 1,146 0,988 1,084 1,090 1,000 0,993
TRKCM 1,000 1,000 0,970 1,031 1,000 1,000 0,912
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Tablo 87 (Devam): Isletmelerin Teknik Etkinlik Degisim Degerleri

TTRAK 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,957
TUPRS 0,927 1,121 0,992 1,207 1,000 0,950 1,052
ULKER 1,000 1,000 1,000 0,879 0,931 1,221 0,885
VESTL 1,088 0,814 0,694 2,302 0,952 1,066 0,923
YATAS 1,282 1,014 0,899 0,963 1,109 1,041 1,000
Ortalama 1,205 1,068 0,953 1,221 1,158 1,030 0,922

Isletmelerin teknik etkinlikteki degisim degerleri Tablo 87°de verilmistir. Buna
gore, incelenen donemler boyunca isletmelerin ortalama teknik etkinlik degerleri;
2012-2013 ve 2016-2017 dénemlerinde azalis gosterdigi ve diger donemlerde ise artis

gosterdigi goriilmektedir.

2010-2011 doneminde teknik etkinlikte ortalama %20,5 oraninda bir artis
oldugu goziikkmektedir. Bu donemde en biiyiik artis gosteren isletmenin KARSN
oldugu, en biiytik diisiis gosteren isletmenin ise AFYON oldugu goriilmektedir. Bunun
yani sira, CEMAS, DGKLB, EGEEN, EREGL, GENTS, GUBRF, HEKTS, KARTN,
TMSN, TRKCM, TTRAK ve ULKER isletmelerinin teknik etkinlik degerlerinde
herhangi bir degisim olmamistir. Analize tabi olan isletmelerin 14 tanesinin teknik
etkinlik degerlerinde ilerleme oldugu, 11 tanesinin teknik etkinlik degerlerinde ise

gerileme oldugu goriilmiistiir.

2011-2012 doneminde teknik etkinlikte ortalama %6,8 oraninda bir artis oldugu
goriilmektedir. Bu donemde %68,8 artisla TATGD isletmesi en biliylik artisi
gosterirken, %42,8 azalisla AFYON igletmesi en biiyiik azalis1 gostermistir. Analize
tabi olan isletmelerin %48,65’inin teknik etkinlik degerlerinde ilerleme oldugu,
%18,92’sinin teknik etkinlik degerlerinde gerileme oldugu ve 12 (%32,43) isletmenin

teknik etkinlik degerlerinde ise herhangi bir degisim olmadig1 goriilmektedir.

2012-2013 donemi itibariyle teknik etkinlikte ortalama %#4,7 oraninda bir azalis
oldugu goriilmektedir. Bu donemde en biiyiik artis gosteren isletmenin AFYON
oldugu, en bliylik diisiis gosteren isletmenin ise GEREL oldugu goriilmektedir. Bunun
yani sira, AEFES, CEMAS, EGEEN, GENTS, GOLTS, GUBRF, HEKTS, KARTN,
OTKAR, TMSN, TTRAK ve ULKER isletmelerinin teknik etkinlik degerlerinde

herhangi bir degisim olmamistir. Analize tabi olan isletmelerin 4 tanesinin teknik
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etkinlik degerlerinde ilerleme oldugu, 21 tanesinin teknik etkinlik degerlerinde ise

gerileme oldugu gorilmiistiir.

2013-2014 donemi, teknik etkinlik ortalama degerinin diger donemlere gore
daha fazla artig gosterdigi donemdir ve bu artis %22,1’°dir. Bu dénemde %231,5 artigla
GEREL isletmesi en biiyiik artis1 gosterirken, %78,1 azalisla AFYON isletmesi en
biiyiik azalis1 gostermistir. Analize tabi olan isletmelerin %51,35’inin teknik etkinlik
degerlerinde ilerleme oldugu, %21,62’sinin teknik etkinlik degerlerinde gerileme
oldugu ve 10 (%27,03) isletmenin ise teknik etkinlik degerlerinde herhangi bir degisim

olmadig1 goriilmektedir.

2014-2015 doneminde teknik etkinlikte ortalama %15,8 oraninda bir artis soz
konusudur. Bu donemde KARSN isletmesi, teknik etkinlikte en biiyiik artis1 (%455,7)
yakalarken, DGKLB isletmesi ise en biiyiik diisiise (%20,3) maruz kalmistir. Bunun
yani sira, AFYON, AKSA, CEMAS, DEVA, EGEEN, GENTS, GUBRF, HEKTS,
KARTN, KRDMD, OTKAR, SASA, SODA, TMSN, TRKCM, TTRAK ve TUPRS
isletmelerinin teknik etkinlik degerlerinde herhangi bir degisim olmamistir. Analize
tabi olan isletmelerin 13 (%35,14) tanesinin teknik etkinlik degerlerinde ilerleme
oldugu, 7 (%18,92) tanesinin teknik etkinlik degerlerinde ise gerileme oldugu

gorilmiistiir.

2015-2016 doneminde teknik etkinlikte ortalama %3 oraninda bir artis oldugu
gorlilmektedir. Bu donemde %51,4 artisla KARSN isletmesi en biiyiik artis
gosterirken, %5,1 azalisla CEMAS isletmesi en biiylik azalis1 géstermistir. Analize
tabi olan isletmelerin 13 tanesinin teknik etkinlik degerlerinde ilerleme oldugu, 4
tanesinin teknik etkinlik degerlerinde gerileme oldugu ve 20 isletmenin ise teknik

etkinlik degerlerinde herhangi bir degisim olmadig1 goriilmektedir.

2016-2017 donemi, teknik etkinlik ortalama degerinin diger donemlere gore en
diisiik oldugu donem olup bu diisiis %7,8’dir. Bu donemde %72,5 artisla DGKLB
isletmesi en biiyiik artis1 gosterirken, %95,4 azalisla CEMAS isletmesi en biiyiik
azalis1 gostermistir. Analize tabi olan isletmelerin %8,11’inin teknik etkinlik

degerlerinde ilerleme oldugu, %62,16’simin teknik etkinlik degerlerinde gerileme
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oldugu ve 11 (%29,73) isletmenin ise teknik etkinlik degerlerinde herhangi bir degisim

olmadig1 goriilmektedir.

Sonug olarak, teknik etkinlikte artis gosteren isletmelerin iiretim Olgeklerini

genislettikleri ve yonetsel olarak etkinliklerini artirdiklar1 sdylenebilir.

Analiz kapsaminda ele alinan 37 imalat isletmesinin 2010-2017 dénemlerine ait

hesaplanan teknolojik degisim (TD) degerleri Tablo 88’de verilmistir.

Tablo 88: isletmelerin Teknolojik Degisim Degerleri

Isletme Doénemler
Kodu 2010-2011 |2011-2012 |2012-2013 |2013-2014 |2014-2015 |2015-2016 |2016-2017
AEFES 1,337 1,167 0,934 1,103 1,134 1,516 0,636
AFYON 0,989 0,899 0,748 1,968 1,637 2,123 0,588
AKSA 1,222 1,155 0,463 1,916 0,963 1,254 0,850
ANACM 1,242 1,045 0,652 1,437 1,252 1,814 0,642
ARCLK 1,620 0,958 0,609 1,813 1,229 1,485 0,898
BRSAN 1,334 1,207 0,530 1,907 0,985 1,521 0,714
CCOLA 1,312 1,007 0,583 1,713 0,979 1,489 0,689
CEMAS 0,834 1,378 0,990 1,036 1,307 1,830 0,773
CEMTS 1,335 0,860 0,651 2,186 0,773 1,729 0,889
DEVA 1,325 1,569 0,438 1,979 1,298 0,954 0,870
DGKLB 1,168 1,007 0,480 1,715 0,746 0,919 1,326
EGEEN 1,395 0,981 0,639 2,005 0,789 1,172 0,834
EREGL 1,255 0,987 0,567 1,913 1,078 1,600 0,673
FROTO 1,117 0,919 0,518 1,632 0,926 1,323 0,778
GENTS 1,042 0,837 0,837 1,667 0,872 1,560 0,737
GEREL 1,313 1,070 0,522 1,916 1,133 1,194 0,809
GOLTS 1,140 1,076 0,623 1,654 1,234 1,378 0,734
GOODY 1,004 1,155 0,582 1,728 1,174 1,282 0,879
GUBRF 1,130 1,130 0,510 1,918 0,957 1,247 0,689
HEKTS 1,119 1,232 0,613 1,873 1,107 0,942 0,912
KARSN 1,251 1,143 0,514 1,511 1,335 1,381 0,773
KARTN 1,253 1,031 0,600 2,230 0,830 1,370 0,773
KORDS 1,211 1,097 0,542 1,900 0,938 1,361 0,762
KRDMD 1,231 1,101 0,528 2,103 1,051 1,691 0,675
OTKAR 1,147 1,107 0,626 1,642 1,095 1,406 0,690
PETKM 1,200 1,125 0,471 1,860 0,946 1,416 0,801
SASA 1,202 1,167 0,432 2,055 1,060 1,224 0,761
SODA 1,349 1,022 0,552 1,678 1,196 1,407 0,668
TATGD 1,366 1,034 0,520 2,147 0,994 1,255 0,745
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Tablo 88 (Devam): Isletmelerin Teknolojik Degisim Degerleri

TMSN 1,445 1,141 0,811 1,342 1,123 1,279 0,443
TOASO 1,252 1,097 0,521 1,813 0,950 1,389 0,744
TRKCM 1,217 0,903 0,600 1,703 1,192 1,589 0,629
TTRAK 1,044 0,935 0,634 1,779 1,064 1,301 0,729
TUPRS 1,134 1,054 0,484 1,788 0,937 1,307 0,742
ULKER 2,041 0,702 0,660 1,538 1,378 1,505 0,627
VESTL 1,328 1,168 0,487 1,737 1,133 1,489 0,729
YATAS 1,261 1,009 0,512 2,195 0,998 1,303 0,828
Ortalama 1,248 1,067 0,594 1,787 1,075 1,406 0,758

Tablo 88’e gore, incelenen donemler boyunca isletmelerin teknolojik degisim
ortalama degerleri; 2012-2013 ve 2016-2017 donemlerinde azalis gosterdigi ve diger

donemlerde ise artis gosterdigi goriilmektedir.

2010-2011 donemi itibariyle teknolojik degisim degerinde ortalama %324,8
oraninda bir artig oldugu goriilmektedir. Bu déonemde en biiyiik artis (%104,1) gosteren
isletme ULKER olurken, en biiyiik diisiis (%16,6) gosteren isletme ise AFYON
olmustur. Analize tabi olan isletmelerin 35 (%94,60) tanesinin teknolojik degisim
degerlerinde ilerleme oldugu, 2 (%5,40) tanesinin teknolojik degisim degerlerinde ise

gerileme oldugu gorilmiistiir.

2011-2012 doénemi itibariyle teknolojik degisim degerinde ortalama %6,7
oraninda bir artig oldugu goriilmektedir. Bu donemde %56 artisla DEVA isletmesi en
biliylik artist gosterirken, 9%29,8 azalisla ULKER isletmesi en biiyiik azalisi
gostermistir. Analize tabi olan isletmelerin %72,97’sinin teknolojik degisim
degerlerinde ilerleme oldugu, %27,03 liniin teknolojik degisim degerlerinde gerileme
oldugu tespit edilmistir. Teknolojik degisimde ilerlemeyi yakalayamayan isletmelerin
tretim smirin1 yukart hareketini gergeklestiremediklerinden dolay1 kayiplarinin

oldugu sdylenebilir.

2012-2013 donemi, teknolojik degisim ortalama degerinin diger donemlere gore
en disik oldugu donem olup bu disiis %40,6° dir. Bu dénemde higbir isletme
teknolojik degisimde ilerleme saglayamamistir. Bu igletmeler, teknolojiden etkin bir

sekilde yararlanamadiklari i¢in iiretimlerinde diisme oldugu sdylenebilir.
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2013-2014 donemi, teknolojik degisim ortalama degerinin diger donemlere gore
daha fazla artis gosterdigi donem olup bu artis %78,7’dir. Bu donemde biitiin
isletmeler teknolojik ilerlemeyi saglamis ve iiretim noktasinda teknolojiden etkin bir

sekilde yararlandiklar1 sdylenebilir.

2014-2015 donemi itibariyle teknolojik degisim degerinde ortalama 9%7,5
oraninda bir artig oldugu goriilmektedir. Bu donemde %63,7 artisla AFYON isletmesi
en biiylik artis1 gosterirken, %25,4 azalisla DGKLB isletmesi en biiyiik azalisi
gostermistir. Analize tabi olan isletmelerin %56,76’sinin teknolojik degisim
degerlerinde ilerleme oldugu, %43,24 {inilin teknolojik degisim degerlerinde gerileme
oldugu tespit edilmistir. Boylece teknolojiden faydalanan isletmelerin daha fazla

oldugu ve endeksin ortalama degerine olumlu katki sagladiklar1 soylenebilir.

2015-2016 doneminde teknolojik degisim degerinde ortalama %40,6 oraninda
bir artis oldugu ve bu artisin bir dnceki doneme gore biiyiikk bir artis oldugu
sOylenebilir. Bu dénemde en biiyiik artis (%112,3) gosteren isletme AFYON olurken,
en bliylik diisiis (%8,1) gosteren isletme ise DGKLB olmustur. Analize tabi olan
isletmelerin = %91,90’min  teknolojik degisim degerlerinde ilerleme oldugu,
%38,10’unun teknolojik degisim degerlerinde gerileme oldugu tespit edilmistir.
Isletmelerin tamamina yakini teknolojik degisimde ilerleme sagladiklari igin {iretim

siirin1 yukari tasimada basarili olduklar1 séylenebilir.

2016-2017 donemi itibariyle teknolojik degisim degerinde ortalama %24,2
oraninda bir azalis oldugu goriilmektedir. Bu donemde en biiyiik artis (%32,6)
gosteren isletme DGKLB olurken, en biiytik diisiis (%55,7) gosteren isletme ise TMSN
olmustur. Analize tabi olan isletmelerin 36 (%97,30) tanesinin teknolojik degisim
degerlerinde gerileme oldugu, 1 (%2,70) tanesinin teknolojik degisim degerinde
ilerleme oldugu tespit edilmistir. Bu donemde isletmelerin %97,30’u teknolojik

degisimi saglayamadiklari i¢in iiretim sinirin1 yukariya tagiyamamislardir.

Tablo 87 ve Tablo 88’deki degerler kullanilarak hesaplanan isletmelere ait
Malmquist toplam faktor verimlilik (MTFV) endeks degerleri Tablo 89°da verilmistir.
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Tablo 89: Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Endeks Degerleri (TFV Degisimleri)

isletme Donemler
Kodu 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 |2014-2015 |2015-2016 |2016-2017
AEFES 1,154 1,358 0,934 1,003 1,163 1,471 0,548
AFYON 0,316 0,514 2,313 3,989 1,637 2,123 0,588
AKSA 1,302 1,658 0,442 2,008 0,963 1,254 0,764
ANACM 1,480 1,065 0,354 2,017 1,657 1,814 0,508
ARCLK 1,304 1,077 0,569 2,145 1,227 1,486 0,591
BRSAN 1,869 1,128 0,461 2,632 1,053 1,668 0,639
CCOLA 1,076 1,382 0,579 1,642 0,987 1,496 0,597
CEMAS 0,834 1,378 0,990 1,036 1,307 1,736 0,036
CEMTS 1,359 0,826 0,510 2,162 0,903 1,988 0,889
DEVA 1,485 1,662 0,428 2,027 1,298 0,954 0,752
DGKLB 1,168 1,007 0,343 1,827 0,594 0,879 2,288
EGEEN 1,395 0,981 0,639 2,005 0,789 1,172 0,834
EREGL 1,255 0,792 0,699 1,933 1,061 1,626 0,673
FROTO 0,971 1,180 0,533 1,439 1,050 1,323 0,778
GENTS 1,042 0,837 0,837 1,667 0,872 1,560 0,700
GEREL 1,505 1,469 0,241 6,353 1,157 1,194 0,618
GOLTS 1,209 1,390 0,623 1,654 1,144 1,486 0,583
GOODY 1,341 1,101 0,626 1,718 1,390 1,286 0,854
GUBRF 1,130 1,130 0,510 1,918 0,957 1,247 0,621
HEKTS 1,119 1,232 0,613 1,873 1,107 0,942 0,912
KARSN 10,472 0,999 0,465 0,331 7,417 2,091 0,699
KARTN 1,253 1,031 0,600 2,230 0,830 1,370 0,773
KORDS 1,208 1,232 0,326 3,056 1,028 1,476 0,750
KRDMD 1,682 1,191 0,399 2,784 1,051 1,691 0,597
OTKAR 1,278 1,378 0,626 1,642 1,095 1,406 0,690
PETKM 0,921 1,171 0,291 2,676 1,437 1,416 0,801
SASA 1,000 1,201 0,279 3,721 1,060 1,224 0,624
SODA 1,563 1,022 0,497 1,864 1,196 1,407 0,668
TATGD 1,001 1,746 0,331 4,298 0,940 1,279 0,774
TMSN 1,445 1,141 0,811 1,342 1,123 1,279 0,350
TOASO 1,172 1,257 0,515 1,965 1,036 1,389 0,739
TRKCM 1,217 0,903 0,582 1,756 1,192 1,589 0,574
TTRAK 1,044 0,935 0,634 1,779 1,064 1,301 0,697
TUPRS 1,051 1,181 0,480 2,158 0,937 1,242 0,781
ULKER 2,041 0,702 0,660 1,352 1,283 1,839 0,554
VESTL 1,445 0,951 0,338 3,998 1,078 1,587 0,673
YATAS 1,617 1,023 0,460 2,114 1,107 1,357 0,828
Ortalama 1,506 1,141 0,582 2,219 1,275 1,450 0,712
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Tablo 89’a gore, incelenen donemler boyunca isletmelerin toplam faktor
verimlilik ortalama degerleri; 2012-2013 ve 2016-2017 donemlerinde azalis gosterdigi
ve diger donemlerde ise artig gOstermistir. Donemler itibariyle en biiyiik artisin
%121,9’luk bir degerle 2013-2014 doneminde oldugu, en biiyiik diisiisiin ise %41,8’lik
bir degerle 2012-2013 donemine ait oldugu goriilmektedir.

2010-2011 donemi itibariyle toplam faktor verimlilik (TFV) degisim degerinde
ortalama %50,6 oraninda bir artis oldugu goriilmektedir. Bu artis isletmelerin hem
teknik etkinlik degisim degerlerinin hem de teknolojik degisim degerlerinin olumlu
katkilarindan kaynaklanmaktadir. Bu donemde en biiylik artis (%947,2) gosteren
isletme KARSN olurken, en biiyiik diisiis (%68,4) gosteren isletme ise AFYON
olmustur. Analize tabi olan isletmelerin %86,49’unun TFV degisim degerlerinde
ilerleme oldugu, %10,81’inin TFV degisim degerlerinde gerileme oldugu ve SASA

isletmesinin TFV degerinde ise herhangi bir degisim olmadig1 goriilmektedir.

2011-2012 donemi itibariyle TFV degisim degerinde ortalama %14,1 oraninda
bir artis oldugu goriilmektedir. Bu artig, isletmelerin hem teknik etkinlik degisim
degerlerinin hem de teknolojik degisim degerlerinin olumlu katkilarindan
kaynaklanmaktadir. Bu donemde %66,2 artisla DEVA isletmesi en biiyiik artist
gosterirken, %48,6 azalisla bir onceki donemde oldugu gibi AFYON isletmesi en
biiyilik azalis1 géstermistir. Analize tabi olan isletmelerin %72,97’sinin TFV degisim
degerlerinde ilerleme oldugu, %27,03’liniin TFV degisim degerlerinde gerileme
oldugu tespit edilmistir. Yani, bu donemde isletmelerin %72,97 sinin iiretim
Olceklerini genisleterek yonetsel olarak etkinlik diizeylerini artirdiklart ve aym
zamanda {retimde teknolojiden dogru ve verimli bir sekilde yararlandiklar

sOylenebilir.

2012-2013 donemi itibariyle toplam faktor verimlilik (TFV) degisim degerinde
ortalama %41,8 oraninda bir azalis oldugu goriilmektedir. Bu azalis, isletmelerin hem
teknik etkinlik degisim degerlerinin hem de teknolojik degisim degerlerinin olumsuz
etkilerinden kaynaklanmaktadir. Bu donemde en biiyiik artis (%131,3) gosteren
isletme AFYON olurken, en biiyiikk disis (%72,1) gosteren isletme ise SASA
olmustur. Analize tabi olan isletmelerden AFYON isletmesi disinda diger tiim
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isletmelerin TFV degisim degerlerinde gerileme oldugu tespit edilmistir. TVF degisim
degerleri diisiik olan isletmelerin tliretimde teknolojiden dogru ve verimli bir sekilde
yararlanamadiklar1 i¢in iiretim Olgeklerini genisletemedikleri ve yonetsel olarak

etkinlik seviyelerini arttiramadiklar1 sdylenebilir.

2013-2014 donemi itibariyle TFV degisim degerinde ortalama %121,9 oraninda
bir artig oldugu goriilmektedir. Bu artis, isletmelerin hem teknik etkinlik degisim
degerlerinin hem de teknolojik degisim degerlerinin olumlu katkilarindan
kaynaklanmaktadir. Bu donemde %535,3 artisla GEREL isletmesi en biiyiik artisi
gosterirken, %66,9 azalisla KARSN isletmesi en biiyiik azalis1 gostermistir. Analize
tabi olan isletmelerden KARSN isletmesi hari¢ diger biitiin igletmelerin TFV degisim
degerlerinde ilerleme oldugu tespit edilmistir. Yani, isletmelerin %97,30’unun iiretim
Olceklerini genisleterek yonetsel olarak etkinlik diizeylerini artirdiklar1 ve ayni
zamanda TUretimde teknolojiden dogru ve verimli bir sekilde yararlandiklari

sOylenebilir.

2014-2015 donemi itibariyle TFV degisim degerinde ortalama %27,5 oraninda
bir artis oldugu goriilmektedir. Bu artis isletmelerin hem teknik etkinlik degisim
degerlerinin hem de teknolojik degisim degerlerinin olumlu katkilarindan
kaynaklanmaktadir. Bu dénemde en biiyiik artis (%641,7) gosteren isletme KARSN
olurken, en biiyiik diisiis (%40,6) gosteren isletme ise DGKLB olmustur. Analize tabi
olan igletmelerin %72,97’sinin TFV degisim degerlerinde ilerleme oldugu,
%27,03’tinlin TFV degisim degerlerinde ise gerileme oldugu tespit edilmistir.
Isletmelerin %72,97sinin teknolojiden dogru ve verimli bir sekilde yararlandiklar:
i¢in tiretim Slgeklerini geniglettikleri, yonetsel olarak etkinlik diizeylerini artirdiklari

sOylenebilir.

2015-2016 donemi itibariyle TFV degisim degerinde ortalama %45,0 oraninda
bir artis oldugu goriilmektedir. Bu artis, isletmelerin hem teknik etkinlik degisim
degerlerinin hem de teknolojik degisim degerlerinin olumlu katkilarindan
kaynaklanmaktadir. Bu donemde %112,3 artisla AFYON isletmesi en biiyiik artisi
gosterirken, %12,1 azalisla bir 6nceki donemde oldugu gibi DGKLB isletmesi en
bliylik azalis1 gostermistir. Analize tabi olan igletmelerin %91,89 TFV degisim
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degerlerinde ilerleme oldugu, %8,11’nin TFV degisim degerlerinde ise gerileme

oldugu tespit edilmistir.

2016-2017 donemi itibariyle TFV degisim degerinde ortalama %28,8 oraninda
bir azalis oldugu goriilmektedir. Bu azalis, isletmelerin hem teknik etkinlik degisim
degerlerinin hem de teknolojik degisim degerlerinin olumsuz etkilerinden
kaynaklanmaktadir. Bu donemde %128,8 artisla DGKLB isletmesi en biiyiik artisi
gosterirken, %96,4 azalisla CEMAS isletmesi en biiyiik azalis1 gostermistir. Analize
tabi olan isletmelerden DGKLB isletmesi hari¢ diger biitiin isletmelerin TFV degisim
degerlerinde gerileme oldugu tespit edilmistir. TVF degisim degerleri diisikk olan
isletmelerin, iiretimde teknolojiden dogru ve verimli bir sekilde yararlanamadiklar
icin iretim Olgeklerini genisletemedikleri ve dolayisiyla yonetsel olarak etkinlik

seviyelerini arttiracak politikalar gelistiremedikleri sOylenebilir.

2010-2017 yillar1 arasinda isletmelerin ortalama Malmquist toplam faktor
verimlilik endeksindeki degisme degerleri ile bu endeksi olusturan ana bilesenlere ait

degerler Tablo 90°da verilmistir.

Tablo 90: 2010-2017 Yillar1 Aras1 Malmquist Toplam Faktér Verimlilik ve
Bilesenlerinin Ortalama Degisim Degerleri

isletme Kodu TED TD TFVD
AEFES 0,970 1,118 1,090
AFYON 1,287 1,279 1,640
AKSA 1,058 1,117 1,199
ANACM 1,039 1,155 1,271
ARCLK 0,958 1,230 1,200
BRSAN 1,092 1,171 1,350
CCOLA 1,003 1,110 1,109
CEMAS 0,856 1,164 1,045
CEMTS 1,010 1,203 1,234
DEVA 1,006 1,205 1,229
DGKLB 1,037 1,052 1,158
EGEEN 1,000 1,117 1,117
EREGL 1,007 1,153 1,148
FROTO 1,028 1,030 1,039
GENTS 0,993 1,079 1,074
GEREL 1,297 1,137 1,791
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Tablo 90 (Devam): 2010-2017 Y1illar1 Aras1 Malmquist Toplam Faktoér Verimlilik ve
Bilesenlerinin Ortalama Degisim Degerleri

GOLTS 1,022 1,120 1,156
GOODY 1,074 1,115 1,188
GUBRF 0,986 1,083 1,073
HEKTS 1,000 1,114 1,114
KARSN 2,621 1,130 3,211
KARTN 1,000 1,155 1,155
KORDS 1,071 1,116 1,297
KRDMD 1,059 1,197 1,342
OTKAR 1,051 1,102 1,159
PETKM 1,055 1,117 1,245
SASA 1,019 1,129 1,301
SODA 1,024 1,125 1,174
TATGD 1,152 1,152 1,481
TMSN 0,970 1,083 1,070
TOASO 1,034 1,110 1,153
TRKCM 0,988 1,119 1,116
TTRAK 0,994 1,069 1,065
TUPRS 1,036 1,064 1,119
ULKER 0,988 1,207 1,204
VESTL 1,120 1,153 1,438
YATAS 1,044 1,158 1,215
Ortalama 1,080 1,133 1,269

Not: (TED: Teknik Etkinlikteki Degigsme; TD: Teknolojik Degisme; TFVD: Toplam Faktor Verimlilik
Degisimi)

Tablo 90’a gore, analize tabi olan isletmelerin %67,57 sinin teknik etkinliginde
ilerleme, %24,32’sinin teknik etkinliginde gerileme oldugu ve isletmelerin %8,11 nin
teknik etkinliginde ise bir degisme olmadig1 goriilmektedir. Teknik etkinlikte ortalama
%162,1 artigla KARSN isletmesi en biiylik artis1 gosterirken, %14,4 azalisla CEMAS
isletmesi en biiylik diisiisii gostermistir. Teknik etkinlikte degisim gdstermeyen
isletmelerin, EGEEN, HEKTS ve KARTN isletmeleri oldugu goriilmektedir.
Teknolojik ilerlemesi en yiiksek olan ilk ii¢ isletme ise; KARSN (%162,1), GEREL
(%29,7) ve AFYON (%28,7) isletmesi olmustur.

Teknolojik degisim degerleri incelendiginde; analize tabi olan igletmelerin yillik

ortalama teknolojik ilerlemeleri %13,3 olarak 6lciilmiistiir. Isletme bazinda
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bakildiginda, isletmelerin tamaminin teknolojik ilerlemeyi sagladigi goriilmektedir.
Bu isletmeler arasinda teknolojik ilerlemesi en yiiksek olan ilk ii¢ isletme, AFYON
(%27,9), ARCLK (%23) ve ULKER (%20,7) isletmeleri olmustur.

Toplam faktor verimlilik degisim degerleri incelendiginde; analize tabi olan
isletmelerin toplam faktor verimlilik degisim degerlerine gore yillik ortalama biiyiime
%26,9’dur. Bu biliylime hem teknik etkinlikteki hem de teknolojik degismedeki
ilerlemeden kaynaklanmaktadir. Isletmelerin tamaminin toplam faktor verimliliginde
ilerleme sagladigr goriilmektedir. Bu isletmeler arasinda toplam faktor verimlilik
degisim ilerlemesi en yiiksek olan KARSN (%221,1), GEREL (%79,1) ve AFYON
(%64,0) isletmeleri ilk ii¢ siray1 almustir.

Isletmelerin 2010-2017 yillar1 arasinda donemlere gére ortalama Malmquist
toplam faktor verimlilik endeksindeki degisme degerleri ile bu endeksi olusturan ana

bilesenlere ait degerler Tablo 91°de verilmistir.

Tablo 91: Dénemlere Gore Malmquist Toplam Faktor Verimlilik ve Bilesenlerinin

Ortalama Degisim Degerleri

Doénemler TED TD TFVD
2010-2011 1,205 1,248 1,506
2011-2012 1,068 1,067 1,141
2012-2013 0,953 0,594 0,582
2013-2014 1,221 1,787 2,219
2014-2015 1,158 1,075 1,275
2015-2016 1,030 1,406 1,450
2016-2017 0,922 0,758 0,712
Ortalama 1,080 1,133 1,269

Not: (TED: Teknik Etkinlikteki Degisme; TD: Teknolojik Degisme; TFVD: Toplam Faktdr Verimlilik
Degisimi)

Tablo 91°deki degerler incelendiginde, analize tabi isletmelerin yillik ortalama
teknik etkinligindeki artis %8,0 olmustur. Teknik etkinlikteki ilerlemenin en yiiksek
oldugu donem ortalama %?22,1 artigla 2013-2014 donemi olurken, teknik etkinlikteki
gerilemenin en yiiksek oldugu donem ise ortalama %7,8 azalisla 2016-2017 donemi
olmustur. Teknolojik degisimdeki ilerlemenin en yiiksek oldugu donem ortalama

%78,7 artigla 2013-2014 donemi olurken, teknolojik degisimdeki gerilemenin en
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yiiksek oldugu donem ise ortalama %40,6 azalisla 2012-2013 donemi olmustur. Diger
taraftan, toplam faktor verimliligindeki ilerlemenin en yiiksek oldugu donem ortalama
%121,9 artisla 2012-2013 donemi iken, toplam faktor verimliligindeki gerilemenin en
yiiksek oldugu donem ise ortalama %41,8 azalisla 2012-2013 donemi olmustur. Sonug
olarak isletmelerin toplam faktor verimliligi, teknik etkinlikteki ortalama %38,0 artis ve
teknolojik degisimdeki ortalama %13,3’lik artisa bagli olarak ortalama %26,9

oraninda artig géstermistir.
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SONUG

Kaynaklarin sinirli oldugu diinyamizda, ekonomik birimler mevcut kaynaklarini
en iyi sekilde kullanarak maksimum ¢ikt1 elde etmek zorundadirlar. Globallesme
olgusu ile rekabetin yogun olarak artmasi, ekonomik birimleri, Oncelikle kendi
durumlarin1 6grenmeye daha sonra rakiplerinin durumlarini 6grenmeye ve sonucta her
ikisini karsilagtirarak, en iyi iiretim kosullarima varabilmek i¢in gerekli onlemleri
almaya yoneltmistir. Bu nedenle etkinlik ve verimlilik Ol¢iimleri biiyiik 6nem
kazanmaktadir. Etkinlik ve verimlilik dl¢timlerinin tespit edilmesinde genellikle oran
analizi, parametreli yontemler ve parametresiz yontemler kullanilmaktadir. Oran
analizi, bir girdi ile bir ¢iktinin oldugu iiretim sistemlerinde etkinligi 6l¢mekte, ancak
birden fazla girdi ve ¢iktinin bulundugu tiretim sistemlerinde yetersiz kalmaktadir.
Parametreli yontemler, etkinligi iiretim fonksiyonun analitik bir yapiya sahip olmasi
esasina gore 6lgmekte ve ortalama degeri esas almaktadir. Parametresiz yontemler ise,
bir¢ok faktorii bir arada degerlendirebilen ve herhangi bir 6ngdriiyli benimsemeyen
esnek yapiya sahip olan yontemlerdir. Bu yoOntemler ¢oziimlemeyi genellikle

matematiksel programlamaya gore yapmaktadirlar.

Parametresiz yontemler i¢cinde en ¢ok bilinen ve etkinlik Sl¢iimiinde yaygin
olarak kullanilan Veri Zarflama Analizidir. Veri Zarflama Analizi (VZA), benzer
nitelikli birden ¢ok girdi ve ciktiyr es anli olarak degerlendirebilen dogrusal
programlamaya dayal1 bir yontemdir. Verilerin kullanim1 noktasinda esnek olmasi ve
herhangi bir iiretim fonksiyonunu dayatmamasindan dolayi, diger yontemlere gore
avantajlar saglamaktadir. Bu yontemin en Onemli 6zelligi, her bir karar verme

birimindeki etkinsizlik oranini1 ve kaynaklarini tanimlayabilmesidir.

VZA’da ciktilarin  agirlikli  toplaminin, girdilerin - agirlikli - toplamina
boliinmesiyle her bir karar verme birimi i¢in etkinlik skoru bulunabilmektedir. Etkinlik
skorlar1 en yliksek olan karar verme birimleri etkinlik sinirin1 olusturmakta ve bu sinira
olan radyal uzakliklarina gore diger karar verme birimlerinin goreli etkinlikleri
belirlenmektedir. Etkinlik sinirinin 6lgege gore sabit ya da degisken getirili olmasi,

etkinligin bilesenleri iizerine fikir vermektedir. Etkinsiz olan birimler i¢in etkin
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referans birimlerin ve gelisme potansiyelinin saptanmasi, diger etkinlik yontemleri ile

elde edilemeyecek bilgiler saglamaktadir.

Bu calismada; Borsa Istanbul BIST100’de bulunan 37 imalat isletmesinin 2010-
2017 donemi itibariyle 7 girdi ve 4 ¢ikti kullanilarak VZA yontemi ile goreceli
etkinliklerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, analizler her bir
y1l i¢in girdi odakli CCR-I (toplam etkinlik), BCC-I (teknik etkinlik) modelleriyle
yapilmis ve s6z konusu modellerden elde edilen skorlarin oranlanmasi ile 6lgek
etkinlik (CCR-I/BCC-I) skorlar1 elde edilmistir. Daha sonra siiper etkinlik modelleri
ile isletmelerin siralamasi (en etkinden etkin olmayana dogru) yapilmis ve BCC-I
modeline gore de Olgek getiri 6zelligi tespit edilmistir. Etkin olmayan isletmelerin
referans almalar1 gereken etkin igletmeler belirlenmis ve etkin olmayan isletmelerin
etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme
oranlari tespit edilerek yillar itibariyle sonuglar degerlendirilmis olup etkinligin zaman
icindeki degisimi, Malmquist toplam faktor verimlilik endeksi ile analiz edilmis ve

elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.

2010 yihinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 13 isletmenin etkin, 24 isletmenin etkin olmadigi ve
etkinlik ortalamasinin ise 0,8310 oldugu tespit edilmistir. Etkin olan isletmeler
arasinda stiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme CEMAS

isletmesi olmus ve bunu sirasiyla GENTS ve GUBREF isletmeleri takip etmistir.

BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 29 isletmenin
etkin, 8 tanesinin etkin olmadigr ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9855 oldugu
saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan
siralamada, CCR-I modelinde oldugu gibi yine en etkin olan igletme CEMAS isletmesi
olmustur. Bunu sirastyla GENTS ve HEKTS isletmeleri izlemistir.

Olgek etkinligi analiz sonuglarma gére, 13 isletmenin etkin, 24 tanesinin etkin
olmadig1 ve dlgek etkinlik ortalamasinin ise 0,8417 oldugu tespit edilmistir. Toplam
etkin olmayan 24 isletmeden 17’sinin etkinsizliginin nedeni, tamamen olgek
etkinsizliginden kaynaklanirken, 7’sinin etkinsizligi ise hem o6l¢ek hem de teknik

etkinsizlikten kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 24 tanesi 6lgege gore artan
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getiriye sahip iken, 13 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Artan getiriye sahip olan
isletmeler, biiyiime potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin hale

gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan isletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlart hesaplanmistir. Bu baglamda
CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik
skoruna sahip olan ARCLK (0,9990) ve KARSN (0,0729) isletmeleri ile BCC-I
modeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak olan
AKSA (0,9873) ve TATGD (0,8257) isletmeleri i¢in hedef degerler belirlenmistir. Bu
isletmeler kaynaklarini etkin ve verimli kullanamadiklarindan dolayi, etkinlik sinirina
ulasamamislardir. Genel olarak etkin olmayan isletmelerin kaynaklarini israf ettigi ve
miimkiin olan ¢iktiy1 iretemediklerinden dolayi, etkinsiz olduklar1 sdylenebilir. Etkin
olan igletmelerin referans olma sayilarina bakildiginda, CCR-I modelinde en ¢ok
referans alan igletme 22 defa ile GUBRF iken, BCC-I modelinde ise 5 defa ile DEVA
ve TTRAK isletmeleri olmustur.

2011 yihinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 14 isletmenin etkin, 23 isletmenin etkin olmadigi ve
etkinlik ortalamasinin ise 0,8390 oldugu saptanmugtir. Etkin olan isletmeler arasinda
stiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme ULKER isletmesi olmus

ve bunu sirastyla TMSN ve TTRAK isletmeleri takip etmistir.

BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 27 isletmenin
etkin, 10 tanesinin etkin olmadig1 ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9776 oldugu tespit
edilmigtir. Etkin olan igletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada
en etkin olan isletme KARTN isletmesi olmustur. Bunu sirasiyla GENTS ve HEKTS

isletmeleri izlemistir.

Olgek etkinligi analiz sonuglarma gore, 14 isletmenin etkin, 23 tanesinin etkin
olmadig1 ve dlgek etkinlik ortalamasinin ise 0,8551 oldugu tespit edilmistir. Toplam
etkin olmayan 23 isletmeden 13’niin etkinsizliginin nedeni, tamamen Ol¢ek

etkinsizliginden kaynaklanirken, 10’nun etkinsizligi ise hem o6l¢ek hem de teknik
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etkinsizlikten kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 21 tanesi dlgege gore artan
getiriye sahip iken, 16 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Artan getiriye sahip olan
isletmeler, girdi miktarlarini belli oranda artirdiklarinda daha fazla ¢ikti tiretebilmeleri
miimkiin iken dis etkenlerden dolay1 kapasitelerinin altinda ¢ikt1 liretmislerdir. Bu
isletmeler biiylime potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin hale

gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan isletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlart hesaplanmistir. Bu baglamda
CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik etkinlik
skoruna sahip olan YATAS (0,9861) ve AFYON (0,2791) isletmeleri ile BCC-I
modeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak olan
KARSN (0,9973) ve CCOLA (0,7181) isletmeleri i¢in hedef degerler belirlenmistir.
Bu isletmeler kaynaklarini etkin ve verimli kullanamadiklarindan dolayi, etkinlik
sinirina ulasamamislardir. Genel olarak etkin olmayan igletmelerin kaynaklarini israf
ettigi ve miimkiin olan c¢iktiy1 {retemediklerinden dolayi, etkinsiz olduklar
sOylenebilir. Etkin olan isletmelerin referans olma sayilarina bakildiginda, CCR-I
modelinde en ¢ok referans alan isletme 18 defa ile GUBRF iken, BCC-I modelinde ise
7 defa ile ULKER isletmesi olmustur.

2012 yiinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 19 isletmenin etkin, 18 isletmenin etkin olmadigi ve
etkinlik ortalamasinin ise 0,8862 oldugu saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda
stiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme, GUBREF isletmesi olmus

ve bunu sirastyla CEMAS ve TTRAK isletmeleri takip etmistir.

BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 31 isletmenin
etkin, 7 tanesinin etkin olmadigi ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9898 oldugu
saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan
siralamada en etkin olan isletme HEKTS isletmesi olmustur. Bunu sirasiyla CEMAS

ve TMSN isletmeleri izlemistir.
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Olgek etkinligi analiz sonuglarina gore, 19 isletmenin etkin, 18 tanesinin etkin
olmadig1 ve dlgek etkinlik ortalamasinin ise 0,8950 oldugu tespit edilmistir. Toplam
etkin olmayan 18 isletmeden 12’sinin etkinsizliginin nedeni, tamamen Olgek
etkinsizliginden kaynaklanirken, 6’sinin etkinsizligi ise hem 6lgek hem de teknik
etkinsizlikten kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 17 tanesi dlgege gore artan
getiriye sahip iken, 20 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Artan getiriye sahip olan
isletmeler, biiylime potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin hale

gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan igletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore igletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlari da hesaplanmistir. Bu
baglamda CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik
etkinlik skoruna sahip olan ANACM (0,9904) ve AFYON (0,1595) isletmeleri ile
BCC-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak
olan GOODY (0,9763) ve CCOLA (0,8077) isletmeleri icin hedef degerler
belirlenmistir. Bu isletmeler kaynaklarimi etkin ve verimli kullanamadiklarindan
dolayi, etkinlik sinirina ulasamamislardir. Genel olarak etkin olmayan isletmelerin
kaynaklarini israf ettigi ve miimkiin olan ¢iktiy1 tiretemediklerinden dolayi, etkinsiz
olduklar1 sdylenebilir. Etkin olan isletmelerin referans olma sayilarma bakildiginda,
CCR-I modelinde en c¢ok referans alan isletme 14 defa ile GUBRF iken, BCC-I
modelinde ise 5 defa ile DEVA isletmesi olmustur.

2013 yilinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 13 isletmenin etkin, 24 isletmenin etkin olmadig1 ve
etkinlik ortalamasinin ise 0,8092 oldugu tespit edilmistir. Etkin olan isletmeler
arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme CEMAS

isletmesi olmus ve bunu sirasityla TMSN ve GUBREF igletmeleri takip etmistir.

BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 32 isletmenin
etkin, 5 tanesinin etkin olmadigi ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9955 oldugu

saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan
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siralamada, CCR-I modelinde oldugu gibi en etkin olan isletme CEMAS isletmesi
olmustur. Bunu sirasiyla TMSN ve HEKTS isletmeleri izlemistir.

Olgek etkinligi analiz sonuglarma gére, 13 isletmenin etkin, 24 tanesinin etkin
olmadig1 ve 6lcek etkinlik ortalamasinin 0,8119 oldugu tespit edilmistir. Toplam etkin
olmayan 24 igletmeden 19°nun etkinsizliginin nedeni, tamamen 6lgek etkinsizliginden
kaynaklanirken, 5’inin etkinsizligi ise hem 06lgek hem de teknik etkinsizlikten
kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 24 tanesi 6lgege gore artan getiriye sahip
iken, 13 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Artan getiriye sahip olan isletmeler, girdi
miktarlarini belli oranda artirdiklarinda daha fazla ¢ikti tiretebilmeleri miimkiin iken
dis etkenlerden dolay1 kapasitelerinin altinda ¢ikt1 iretmislerdir. Artan getiriye sahip
olan igletmeler, biiyiime potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin

hale gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan isletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlari da hesaplanmistir. Bu
baglamda CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik
etkinlik skoruna sahip olan EREGL (0,9898) ve GEREL (0,2953) isletmeleri ile BCC-
I modeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak olan
PETKM (0,9993) ve KARSN (0,8729) isletmeleri i¢in hedef degerler belirlenmistir.
Bu isletmeler kaynaklarimi etkin ve verimli kullanamadiklarindan dolayi, etkinlik
sinirina ulasamamislardir. Genel olarak etkin olmayan isletmelerin kaynaklarini israf
ettigi ve miimkiin olan ¢iktiyr iliretemediklerinden dolayi, etkinsiz olduklar
sOylenebilir. Etkin olan isletmelerin referans olma sayilarina bakildiginda, CCR-I
modelinde en ¢ok referans alan isletme 18 defa ile GUBRF iken, BCC-I modelinde ise
3 defa ile AKSA ve DEVA isletmeleri olmustur.

2014 yilinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 21 isletmenin etkin, 16 isletmenin etkin olmadig1 ve
etkinlik ortalamasinin ise 0,9105 oldugu saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda
stiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme EGEEN isletmesi olmus

ve bunu sirastyla KARTN ve HEKTS isletmeleri takip etmistir.
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BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 30 isletmenin
etkin, 7 tanesinin etkin olmadig1 ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9893 oldugu tespit
edilmistir. Etkin olan isletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada
en etkin olan isletme KARTN isletmesi olmustur. Bunu sirasiyla HEKTS ve TMSN

isletmeleri izlemistir.

Olgek etkinligi analiz sonuglarma gore, 21 isletmenin etkin, 16 tanesinin etkin
olmadig1 ve 6lgek etkinlik ortalamasinin ise 0,9201 oldugu saptanmistir. Toplam etkin
olmayan 16 isletmeden 9’nun etkinsizliginin nedeni tamamen 6lgek etkinsizliginden
kaynaklanirken, 7’sinin etkinsizligi ise hem Olcek hem de teknik etkinsizlikten
kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 23 tanesi dlgege gore artan getiriye sahip
iken, 14 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Artan getiriye sahip olan isletmeler, biiylime

potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin hale gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan isletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore igletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlari da hesaplanmistir. Bu
baglamda CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik
etkinlik skoruna sahip olan GEREL (0,9788) ve KARSN (0,1058) isletmeleri ile BCC-
I modeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak olan
KORDS (0,9884) ve ULKER (0,8852) isletmeleri i¢in hedef degerler belirlenmistir.
Bu isletmeler kaynaklarimi etkin ve verimli kullanamadiklarindan dolay1, etkinlik
sinirina ulasamamislardir. Genel olarak etkin olmayan isletmelerin kaynaklarini israf
ettigi ve miimkiin olan c¢iktiyr {iretemediklerinden dolayi, etkinsiz olduklari
sOylenebilir. Etkin olan isletmelerin referans olma sayilarina bakildiginda, CCR-I
modelinde en ¢ok referans alan isletme 12 defa ile GUBRF iken, BCC-I modelinde ise
4 defa ile KARTN isletmesi olmustur.

2015 yilinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 22 isletmenin etkin, 15 isletmenin etkin olmadig1 ve
etkinlik ortalamasinin ise 0,9492 oldugu saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda
stiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme AFYON isletmesi olmus

ve bunu sirastyla EGEEN ve TMSN isletmeleri takip etmistir.
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BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 33 isletmenin
etkin, 4 tanesinin etkin olmadigi ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9889 oldugu
saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan
siralamada en etkin olan isletme AFYON isletmesi olmustur. Bunu sirasiyla EGEEN
ve TMSN isletmeleri izlemistir.

Olgek etkinligi analiz sonuglarma gore, 22 isletmenin etkin, 15 tanesinin etkin
olmadig1 ve oOlcek etkinlik ortalamasinin ise 0,9597 oldugu tespit edilmistir. Toplam
etkin olmayan 15 isletmeden 11’nin etkinsizliginin nedeni, tamamen Ol¢ek
etkinsizliginden kaynaklanirken, 4’niin etkinsizligi ise hem 0Ol¢cek hem de teknik
etkinsizlikten kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 13 tanesi dlcege gore artan
getiriye sahip iken, 24 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Artan getiriye sahip olan
isletmeler, bliylime potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin hale

gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan isletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlari da hesaplanmistir. Bu
baglamda CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden en yliksek ve en diisiik
etkinlik skoruna sahip olan ARCLK (0,9988) ve KARSN (0,5878) isletmeleri ile BCC-
I modeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak olan
TATGD (0,9796) ve ULKER (0,8338) isletmeleri i¢in hedef degerler belirlenmistir.
Bu isletmeler kaynaklarini etkin ve verimli kullanamadiklarindan dolayi, etkinlik
siirina ulasamamislardir. Genel olarak etkin olmayan isletmelerin kaynaklarini israf
ettigi ve mimkiin olan c¢iktiyr {lretemediklerinden dolayi, etkinsiz olduklar
sOylenebilir. Etkin olan isletmelerin referans olma sayilarina bakildiginda, CCR-I
modelinde en ¢ok referans alan isletme 10 defa ile HEKTS iken, BCC-I modelinde ise
4 defa ile yine HEKTS isletmesi olmustur.

2016 yihinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 29 isletmenin etkin, 8 isletmenin etkin olmadigi ve

etkinlik ortalamasiin ise 0,9718 oldugu tespit edilmistir. Etkin olan isletmeler
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arasinda siiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme AFYON

isletmesi olmus ve bunu sirasiyla TMSN ve EGEEN isletmeleri takip etmistir.

BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 33 isletmenin
etkin, 4 tanesinin etkin olmadigr ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9932 oldugu
saptanmistir. Etkin olmayan isletmeler kaynaklarini israf ederek teknik etkinlik
seviyesine ulasamamiglardir. Etkin olan igletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle
yapilan siralamada en etkin olan isletme AFYON isletmesi olmustur. Bunu sirasiyla

TMSN ve ANACM isletmeleri izlemistir.

Olgek etkinligi analiz sonuglarina gore, 29 isletmenin etkin, 8 tanesinin etkin
olmadig1 ve dlgek etkinlik ortalamasinin ise 0,9781 oldugu tespit edilmistir. Toplam
etkin olmayan 8 isletmeden 4’niin etkinsizliginin nedeni, tamamen Olcek
etkinsizliginden kaynaklanirken, 4’niin etkinsizligi ise hem O6l¢cek hem de teknik
etkinsizlikten kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 7 tanesi 0lgcege gore artan
getiriye sahip iken, 30 tanesi de sabit getiriye sahiptir. Artan getiriye sahip olan
isletmeler, bliylime potansiyellerini olabildigince kullanarak goreli olarak etkin hale

gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan isletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlar1 da hesaplanmistir. Bu
baglamda CCR-I modeline gdre etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik
etkinlik skoruna sahip olan TATGD (0,9627) ve DGKLB (0,5797) isletmeleri ile
BCC-Imodeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak
olan AEFES (0,9748) ve CCOLA (0,8545) isletmeleri i¢in hedef degerler
belirlenmigtir. Bu isletmeler kaynaklarimi etkin ve verimli kullanamadiklarindan
dolayi, etkinlik sinirina ulasamamiglardir. Genel olarak etkin olmayan isletmelerin
kaynaklarini israf ettigi ve miimkiin olan ¢iktiy1 liretemediklerinden dolayi, etkinsiz
olduklar1 soylenebilir. Etkin olan isletmelerin referans olma sayilara bakildiginda,
CCR-I modelinde en ¢ok referans alan isletme 6 defa ile AFYON iken, BCC-I
modelinde ise 3 defa ile yine AFYON isletmesi olmustur.
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2017 yihinda CCR-I modeli ile yapilan toplam etkinlik analizi sonucunda, analiz
kapsamindaki 37 isletmeden 14 isletmenin etkin, 23 isletmenin etkin olmadig1 ve
etkinlik ortalamasinin ise 0,8887 oldugu saptanmistir. Etkin olan isletmeler arasinda
stiper etkinlik modeliyle yapilan siralamada en etkin isletme AFYON isletmesi olmus

ve bunu sirastyla EGEEN ve HEKTS igletmeleri takip etmistir.

BCC-I modeliyle yapilan teknik etkinlik analiz sonuglarina gore, 30 isletmenin
etkin, 7 tanesinin etkin olmadigr ve etkinlik ortalamasinin ise 0,9924 oldugu
saptanmistir. Etkin olmayan isletmeler kaynaklarini israf ederek teknik etkinlik
seviyesine ulasamamiglardir. Etkin olan igletmeler arasinda siiper etkinlik modeliyle
yapilan siralamada en etkin olan isletme CCR-I modelinde oldugu gibi yine AFYON
isletmesi olmustur. Bunu sirasiyla HEKTS ve KARTN igletmeleri izlemistir.

Olgek etkinligi analiz sonuglaria gore, 14 isletmenin etkin, 23 tanesinin etkin
olmadig1 ve dlgek etkinlik ortalamasinin ise 0,8946 oldugu tespit edilmistir. Toplam
etkin olmayan 23 isletmeden 16’sinin etkinsizliginin nedeni, tamamen Olgek
etkinsizliginden kaynaklanirken, 7’sinin etkinsizligi ise hem o6l¢ek hem de teknik
etkinsizlikten kaynaklanmaktadir. Ayrica, 37 isletmenin 19 tanesi 6lgege goére artan
getiriye, 16 tanesi sabit getiriye ve 2 tanesi de azalan getiriye sahiptir. Azalan getiriye
sahip olan TOASO ve TTRAK isletmeleri potansiyel gelisimlerini doldurduklarindan
ve bir takim dis etkenlerden dolay: etkinsiz olmuslardir. Bu isletmeler kapasitelerini
diistirerek kaynaklarin1 daha etkin kullanarak goreli olarak olgek etkin olabilirler.
Artan getiriye sahip olan isletmeler ise, biliylime potansiyellerini olabildigince

kullanarak goreli olarak etkin hale gelebilirler.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olmayan igletmeler i¢in referans
kiimeleri tespit edilmis ve buna gore isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikt1
degiskenlerinde yapmalar1 gereken iyilestirme oranlari da hesaplanmistir. Bu
baglamda CCR-I modeline gore etkin olmayan isletmelerden en yiiksek ve en diisiik
etkinlik skoruna sahip olan TOASO (0,9927) ve CEMAS (0,0436) isletmeleri ile BCC-
I modeline gore etkin olmayan isletmelerden etkinlik sinirina en yakin ve en uzak olan
TRKCM (0,9971) ve ARCLK (0,8937) isletmeleri i¢in hedef degerler belirlenmistir.

Bu isletmeler kaynaklarmi etkin ve verimli kullanamadiklarindan dolayi, etkinlik
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siirina ulasamamiglardir. Genel olarak etkin olmayan isletmelerin kaynaklarini israf
ettigi ve mimkiin olan c¢iktiyr {retemediklerinden dolayi, etkinsiz olduklar
sOylenebilir. Etkin olan isletmelerin referans olma sayilarina bakildiginda, CCR-I
modelinde en ¢ok referans alan isletme 21 defa ile HEKTS iken, BCC-I modelinde ise
6 defa ile AFYON ve HEKTS isletmeleri olmustur.

Caligmada, 2010-2017 donemi itibariyle girdi odakli Malmquist toplam faktor
verimlilik endeksi yontemi kullanilarak, BIST100’de bulunan 37 imalat isletmesine
iliskin teknik etkinlikteki degisme, teknolojik degisme ve toplam faktor
verimliligindeki degisme endeksleri hesaplanmig ve elde edilen sonuglar asagidaki

gibi degerlendirilmistir.

2010-2017 wyillar1 arasindaki 7 yillik dénemde analize tabi olan imalat
isletmelerinin genel olarak, 2010-2011, 2011-2012, 2013-2014, 2014-2015, 2015-
2016 donemlerinde toplam faktdr verimliliginde, teknik etkinlik degisiminde ve
teknolojik degisimde artis gosterdigi, 2012-2013 ve 2016-2017 donemlerinde toplam
faktor verimliliginde, teknik etkinlik degisiminde ve teknolojik degisimde ise azalis

gosterdigi tespit edilmistir.

Teknik etkinlikteki ilerlemenin en yiiksek oldugu donem ortalama %?22,1 artisla
2013-2014 donemi olurken, teknik etkinlikteki gerilemenin en yiiksek oldugu dénem

ise ortalama %7,8 azalisla 2016-2017 donemi olmustur.

Teknolojik degisimdeki ilerlemenin en yiiksek oldugu donem ortalama %78,7
artigla 2013-2014 donemi olurken, teknolojik degisimdeki gerilemenin en yiiksek
oldugu donem ortalama %40,6 azaligla 2012-2013 donemi olmustur.

Toplam faktor verimliligindeki ilerlemenin en yiiksek oldugu dénem ortalama
%121,9 artigla 2012-2013 donemi iken, toplam faktor verimliligindeki gerilemenin en
yiiksek oldugu donem ise ortalama %41,8 azaligla 2012-2013 dénemi olmustur.

Sonug olarak igletmelerin toplam faktor verimliligi, teknik etkinlikteki ortalama
%38,0 artis ve teknolojik degisimdeki ortalama %13,3’liik artisa bagli olarak ortalama

%26,9 oraninda artig géstermistir.
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2010-2017 yillar1 arasinda analize tabi olan imalat igletmelerinin %67,57’sinin
yillik ortalama teknik etkinliginde ilerleme oldugu, %24,32’sinin teknik etkinliginde
gerileme oldugu ve %8,11’nin teknik etkinliginin ise degismedigi goriilmektedir.
Teknik etkinlikte ortalama %162,1 artisla KARSN isletmesi en yiiksek artis1
gosterirken, ortalama %14,4 azalisla CEMAS igletmesi en yiiksek diislisii gostermistir.

Isletmelerin tamaminin ortalama teknolojik degisimde ilerleme sagladig1 ve bu
isletmeler arasinda teknolojik ilerlemesi en yliksek olan AFYON (%27,9), ARCLK
(%23) ve ULKER (%20,7) isletmelerinin ise ilk {i¢ siray1 aldiklar tespit edilmistir.

Analize tabi Isletmelerin tamaminm ortalama toplam faktdr verimliliginde
ilerleme sagladigi ve bu isletmeler arasinda toplam faktor verimlilik degisim ilerlemesi
en yliksek olan KARSN (%221,1), GEREL (%79,1) ve AFYON (%064,0)

isletmelerinin ilk {i¢ siray1 aldig tespit edilmistir.
2010-2017 dénemi i¢in elde edilen sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

e BCC-I modeliyle elde edilen teknik etkin isletme sayisi, CCR-I modeliyle
elde edilen toplam etkin isletme sayisi ile 6l¢ek etkin isletme sayisindan daha
fazla ¢ikmustur.

e CCR-I modeliyle elde edilen toplam etkin igletme sayisi, toplam etkin
olmayan isletme sayisindan daha az ¢ikmistir. Etkin olmayan isletmelerin
etkinsizliklerinin nedeni, mevcut girdilerden istenilen seviyede c¢iktinin
iiretilememesi ve igletmelerin uygun 6lcekte ¢calisamamasidir.

e BCC-I modeline gore teknik etkin isletme sayisi, teknik etkin olmayan
isletme sayisindan daha fazla ¢cikmistir. Yani, teknik etkin olan isletmeler
kaynaklarim1 etkin bir sekilde kullanarak iiretmesi gereken ¢iktilar1 elde
ederek etkinlik sinir1 iizerinde yer almislardir. Teknik etkin olmayan
isletmeler ise, kaynaklarim israf ederek etkinlik sinirina ulasamamislardir.
Diger bir ifadeyle, etkin olmayan isletmeler girdi-¢ikt1 bilesimini etkin
siirdaki isletmeler gibi verimli yonetememislerdir.

e Olgek etkin olan isletmelerin sayisi, dlgek etkin olmayan isletmelerin
sayisindan daha az bulunmustur. Olgek etkin olmayan isletmelerin

etkinsizliklerinin sebebi ya uygun dlcekte calisamamalari ya da operasyonel
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(islevsel) yapilarindan kaynaklanmaktadir. Buna gore, 6lgek etkin olmayan
isletmelerin cogunun uygun dlgekte calismadigi ve dlgege gore artan getiriye
sahip isletmeler oldugu anlagilmaktadir.

Isletmelerin dlgege gore getiri dzellikleri incelendiginde, dlcege gore sabit
getirili isletme sayisi ile 6lgege gore artan getirili isletme sayilarinin birbirine
cok yakin oldugu, 6l¢ege gore azalan getiriye sahip olan isletme sayisinin ise
sadece 2 tane oldugu tespit edilmistir.

2010-2017 dénemi boyunca her ii¢c modelde de etkin olan isletmeler;
EGEEN, HEKTS ve KARTN isletmeleridir.

CCR-I ve BCC-I modellerine gore etkin olan isletmelerin siralamasi siiper
etkinlik modeliyle yapilmis ve yillar itibariyle en etkin olan isletmeler tespit
edilmistir. Stiper CCR-I modeline goére en etkin olan isletmeler; 2010 ve 2013
yillarinda CEMAS, 2011 yilinda ULKER, 2012 yilinda GUBRF, 2014
yilinda EGEEN, 2015, 2016 ve 2017 yillarinda ise AFYON isletmesi
olmustur. Stiper BCC-I modeline gore en etkin olan isletmeler ise; 2010 ve
2013 yillarinda CEMAS, 2011 ve 2014 yillarinda KARTN, 2012 yilinda
HEKTS, 2015, 2016 ve 2017 yillarinda ise AFYON isletmesi olmustur. Bu
isletmeler kaynaklarini en iy1 sekilde kullanarak miimkiin olan en iy1 ¢iktiy1
iireten isletmelerdir.

VZA’nin 6nemli 6zelliklerinden biri de etkin olmayan isletmelerin hedef
degerlerinin tespiti i¢in referans isletmeleri belirleyebilmesidir. Calismada
VZA ile yapilan analiz sonuglarina gére CCR-I modelinde en fazla referans
alan isletmeler; 2010-2014 yillar1 arasinda GUBRF 74 kez, 2015 ve 2017
yillarinda HEKTS 33 kez ve 2016 yilinda AFYON 4 kez referans alirken,
BCC-I modelin de ise; 2010 yilinda DEVA ve TTRAK 5 kez, 2011 yilinda
ULKER 7 kez, 2012 yilinda DEVA 5 kez, 2013 yilinda AKSA ve DEVA 3
kez, 2014 yilinda KARTN 4 kez, 2015 yilinda HEKTS 4 kez, 2016 yilinda
AFYON 3 kez ve 2017 yilinda ise AFYON ve HEKTS 6 kez referans
almislardir. Bu baglamda, etkin olmayan isletmeler VZA ile tespit edilen

referans igletmeleri 6rnek alarak karsilastirma yapabilirler. Karsilastirma
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sayesinde, isletmeler sektdrde bulunan en iyiyi tespit ederek etkin olma
sansin1 yakalayabilirler.

Veri zarflama analizi etkin olmayan her bir isletme i¢in etkinsizlik miktarini
ve kaynaklarini belirleyerek, alinmasi gereken tedbirlere dair yoneticilere yol
gosterici olabilmektedir. Bu baglamda ¢alismada etkin olmayan isletmeler
icin potansiyel iyilestirme oranlar1 hesaplanmistir. Bu kapsamda CCR-I ve
BCC-I modellerine gore her bir yil i¢in etkin olmayan igletmelerin potansiyel
iyilestirme oranlar1 hesaplanmis ve etkinlik skoru en diisiik ve en yiiksek olan
isletmelerin yapmalari1 gereken iyilestirmeler i¢in 6nerilerde bulunulmustur.
Buna gore isletmelerin, girdi degiskenlerini azaltarak ve ¢ikt1 degiskenlerini
artirarak etkin olabilecekleri sdylenebilir.

Analiz donemleri icgerisinde teknik etkinlik degisiminin en yiiksek artig
(%22,1) gosterdigi donemin 2013-2014 oldugu ve en fazla diisis (%7,8)
gosterdigi donemin ise 2016-2017 oldugu goriilmektedir. 2013-2014
doneminde GEREL (%231,5) isletmesi en biiyiik artis1 gosterirken, AFYON
(%78,1) isletmesi ise en biiyiik diisiisii gostermistir. 2016-2017 déneminde
ise DGKLB (%72,5) isletmesi en biiylik artis1 gosterirken, CEMAS (%95,4)
isletmesi en biiylik azalis1 gostermistir.

Analiz donemleri igerisinde teknolojik degisimin yine en biiylik artis
(%78,7) gosterdigi donemin 2013-2014 oldugu ve en fazla diisiis (%40,6)
gosterdigi donemin ise 2012-2013 oldugu goriilmektedir. 2013-2014
doneminde ortalama olarak biitiin isletmelerin teknolojik ilerlemeyi sagladigi
ve TUretim noktasinda teknolojiden etkin bir sekilde yararlandiklari
sOylenebilir. 2012-2013 doneminde hicbir isletme teknolojik degisimde
ilerleme saglayamamis ve bu isletmeler, teknolojiden etkin bir sekilde
yararlanamadiklari i¢in iiretimlerinde diislis yasadiklar1 goriilmektedir.
Incelenen dénemler boyunca isletmelerin toplam faktdr verimlilik degerleri;
2012-2013 ve 2016-2017 donemlerinde azalis gosterdigi ve diger
donemlerde ise artis gosterdigi goriilmektedir. Donemler itibariyle en biiyiik

artisin %121,9’luk bir degerle 2013-2014 doneminde oldugu, en biiyiik
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diisiisiin ise %41,8’lik bir degerle 2012-2013 donemine ait oldugu

goriilmektedir.

Sonug olarak, analiz kapsaminda 37 imalat isletmesinden kaynaklarini etkin ve
verimli kullanan igletmelerin goreli olarak etkin oldugu ve kullanamayanlarin ise etkin
olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Etkinlik seviyesine ulagmis olan igletmelerin yalnizca
belirlenen girdi ve c¢iktilar agisindan diger isletmelere nazaran etkin oldugu
sOylenebilir. Ancak, girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin ya da isletmelerin farklilasmasi
durumunda isletmelerin etkinlik skorlarmin degisecegi unutulmamalidir. Calisma
sonunda, etkinsiz igletmelerin etkinliklerini arttirmalar1 i¢in en etkin olan isletmeleri

ornek almalart gerekir.
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