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OZET
Is ve hukuk diinyasinda son derece giincel bir konu olan mobbing, hukuk
nazarinda kisilik haklarina saldir1 teskil eden bir olgudur. Bu ¢alismada kisilik hakki

ve kisiligin korunmasi kapsaminda mobbing incelenmistir.

Tezin amact; mobbingin kisilik degerlerine saldir1 niteligi ve kisiligin korunmasi
araclarinin mobbinge karsi islerligini degerlendirerek yasal ¢oziime muhtag hususlarda
oneriler sunmak ve nihayet mobbingin uygulayici nezdinde biraz daha taninmasina

katki saglamaktir.
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ABSTRACT

As a profoundly current issue in the business world and in the judiciary,
mobbing constitutes an attack against personal rights. In this study, mobbing is
examined within the scope of the protection of personal rights and personality.

The purpose of the thesis is to present suggestions on the issues requiring legal
solutions by assessing the feature of mobbing as attacking personal values and
reviewing the functionality of the tools for the protection of personality against
mobbing and conclusively making contribution to recognition of mobbing morein the
eyes of practitioners.
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ON sOz
Insan, baski ve korkuyla degil, ancak ve ancak kisiligine yasama ve gelisme

sans1 verilerek yararl ve iiretken olabilir.

Mobbing ile miicadele, isyerindeki insan onuru, psikolojik emniyet, devredilmez
ve vazgecilmez olan kisilik degerlerinin temini i¢indir. Ayrica mobbingin ekonomik
yikict sonuglart da bulundugundan mobbing ile miicadele isyeri ve iilke ekonomisi

bakimindanda zaruridir.

Mobbing olgusunun unsurlari, ispati, basvurulacak hukuki yollar ve sorumluluk
bakimindan birgok tilkede oldugu gibi bizim {lilkemizde de kanaatimizce miinhasir bir
yasa ile diizenlenmesi gereklidir. Aksi halde mobbing ile miicadele edilemez. Ciinkii
hem uygulayicinin dikkati yeterince ¢ekilemez, hem de mobbing nedeniyle tazminat
talepleri, neredeyse hep feshe bagl alacak durumunda kalir. Agilan tazminat davalari
artik sona ermis mobbing nedeniyle ileri siiriilen taleplerin 6tesine gegememekte,
yasayan mobbingin Onlenmesi ile ilgili hi¢bir hukuki girisim olamamaktadir. Bu
sebeple acizane calismamizin yasa koyucuya ve uygulayiciya bir fikir vermesi

arzumuzdur.

Tez yazim siirecinde kiymetli katkilarin1 ve yardimlarini esirgemeyen degerli
hocam Dr. Eda Sahin Sengiil’e, sorularimla yorup terlettigim biitiin hocalarim, meslek
biiyliklerim ve meslektaglarima ve manevi destegini her zaman hissettiren aileme

tesekkiir borcumu zevkle yerine getiriyorum.

Abdiilvahap DABAKOGLU
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GiRiS
Bilindigi gibi gectigimiz asirlarda, tiim sivil toplum orgiitlenmelerine ilham
verecek nitelikteki tirlii miicadelelerle ¢alisanlarin sendikal, saglik, emeginin
karsiligini almasina yonelik haklar1 kazanilmistir. Calisan iiretimin asli ve korunmaya
deger unsuru olarak kabul edilmis iken hak ve 6zgiirliiklerin gelismesiyle artik ferdi

koruma da 6ncelikli hale gelmis, insan hak ettigi degeri giderek gérmeye baslamstir.
Mobbing eski bir olgu ancak yenice bir kavramdir.

Mobbing, aslinda ferdiyatcilik anlayisinin giderek gelisip hukuk aleminde
oncelikli bir kistas olarak kabul edilmesi ile psikoloji, calisma ekonomisi ve

sosyolojisinin bulgu ve tespitleriyle statik olan hukukun da ilgi alanina girmistir.

Mobbing ile miicadele, isyerindeki insan onuru, i§ emniyeti, devredilmez,
vazgecilmez olan kisilik degerlerinin temini i¢indir. Mobbingin ekonomik yikici
sonuglart da bulundugundan mobbing ile miicadele isyeri ve iilke ekonomisi

bakimindan da zaruridir.

Insan baski ve korkuyla degil, kisiligine yasama ve gelisme sansi verilerek

yararli ve tiretken olacaktir.

Mobbing hukuk nazarinda kisilik hakkini ihlal eden bir olgudur. Bu ¢alismada

da mobbing kisilik hakki ve kisiligin korunmas1 bakimindan incelenecektir.

Calismamiz ii¢ boliimden olusmaktadir. i1k bliimde mobbing kavrami ve hukuk
diizeni i¢indeki yeri agiklanacak, ikinci boliimde kisilik hakk: ve kisiligin korunmasi
izah edilerek mobbingin kisilik hakkini ihlal niteligi ortaya konulacak, son boliimde
ise kisiligin korunmasma iliskin davalar ile bunlarim mobbing olaylarinda

uygulanmasi incelenecektir.



1.BOLUM

MOBBING KAVRAMI, KAVRAMI iZAH EDEN MODELLER,
TURLERI, UNSURLARI ve MOBBING NEDENIYLE HUKUKI
KORUMALAR

A. Kavram

1. Tamim

Mobbing, Latince kokenli “mobile vulgus” kararsiz kalabalik anlamindaki
sozciikten tiiremistir.! Mob, Ingilizce’de insan kalabaligi, izdiham, anlamindadir.?
Ingilizce’deki fiil takisi ile “mobbing” grup halinde saldirmak, kitle halinde hiicum
etmek,® taciz, rahatsizlik veya sikint1 vermek, psikolojik siddet;* Almanca’daki fiil
takisi ile “mobben” seklinde kullanildiginda, zorbalik etmek, kabadayilik yapmak,

korkutmak anlamlarma gelmektedir.®

Mobbing kavraminimn ilk kez Ingiliz biyologlar tarafindan kullamldigi, daha
sonra hayvanlarin savunma iligkilerini anlatmak i¢in 1963 yilinda arastirmaci Konrad
Lorenz tarafindan terim olarak kullanildig1 bilinmektedir.® Bugiinkii giincel anlamiyla
sOzcligli yetmisli yillarin sonunda literatiire kazandiran ise Almanya’dan gogmiis
Isvecli klinik psikiyatrist Heinz Leymann olmustur.” Mobbing sézciigiinii is hayatiyla
ilgili kullanan ilk kisi olan Leymann, is diinyasindaki dogrudan ve dolayli saldirilarla
ilgili calismalarin1 doksanli yillarin basinda bir araya getirerek yayimlamis ve Kuzey

Avrupa, ardindan Orta Avrupa iilkelerinde ses getirmistir.®

Isyerinde psikolojik taciz/terdr, isyerinde duygusal taciz/siddet, isyerinde

zorbalik, isyerinde moral/manevi taciz, isyerinde yildirmaya yonelik psikolojik saldiri,

Pinar Tinaz, Fuat Bayram, Hediye Ergin, Calisma Psikolojisi ve Hukuki Boyutlariyla Isyerinde
Psikolojik Taciz (Mobbing),istanbul 2008, s.3.

Redhouse Ingilizce Tiirkce Sozliik, 8. Baski, Istanbul 1971, s. 741.

Redhouse Ingilizce Tiirkce Sozliik, 8. Baski, Istanbul 1971, s. 741.

Tinaz/Bayram/Ergin, s. 3.

https://tr.bab.la/sozluk/almanca-turkce/mobben (19.08.2018).

de.wikipedia.org/wiki/Mobbing. (19.08.2018).

Tinaz/Bayram/Ergin, s. 4 ; de.wikipedia.org/wiki/Mobbing (18.08.2018).
de.wikipedia.org/wiki/Mobbing, (19.08.2018).
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duygusal siddet gibi ifadeler de mobbing yerine kullanilmaktadir.® Konuyla ilgili
degerli calismalar1 bulunun bilim insan1 Pinar Tinaz, sohbetler sirasinda ortaya ¢ikan
“vildirkagir” sdzcligiiniin mobbingin dilimizdeki karsiligi olarak kullanilmasini

onermistir.’° Tiirk Dil Kurumu ise bezdiri sdzciigiinii benimsemistir.'*

Leymann’a gére mobbing, “bir veya birkag¢ kisi tarafindan bir diger kisiye
yonelik, nedeni diisiince ve inang ayriligindan kiskanglik ve cinsiyet ayrimina kadar
cok cesitli olabilen, sistematik bir bicimde diismanca ve ahlak disi bir iletisim

yoneltilmesi seklinde ortaya ¢cikan bir ¢esit psikolojik terordiir . *?

Mobbing, ilgiliyi isletmeden uzaklastirma maksadiyla isyerinde yapilan
psikolojik terordiir.® Hedef kisinin 6zgiiven ve 6zsaygisina ydnelmis siirekli ve
acimasiz bir saldiridir.}*Mobbing, “bir veya birka¢ kisi tarafindan bir diger kisiye
yvonelik (nedeni diisiince ve inang ayriligindan kiskan¢lik ve cinsiyet ayrimina kadar
cok olabilen) siddet, hakaret ve kiifiir gibi ¢alisma hayati ile bagdasmayacak yol ve
yontemlerle sistematik bicimde diismanca ve ahlak disi bir iletisim yoneltilmesi

seklinde ortaya ¢ikan bir cesit psikolojik baski ve psikolojik terordiir. ™™

Mobbing, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin isyerinde siddet konulu raporunda
“belirli bir ig¢inin hedef alinarak diismanca, acimasiz, intikamci, onur kirict
eylemlerle bir ya da bir grup isciye zarar vermeyi amaglayan saldirgan
davramslar” *® 6701 sayil Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun 2/g
maddesinde ise “isyerinde yildirma” karsihigi ile “bu kanunda sayilan ayrimcilik
temellerine dayanilarak kigiyi isinden sogutmak, diglamak, biktirmak amaciyla kasith

olarak yapilan eylemler” seklinde tanimlanmistir.

Diinya Saglik Orgiitii, mobbingi “kisi veya gruplara kars: gii¢ kullanarak soz

konusu kisi veya gruplarin fiziksel, psikolojik, ahlaki ve sosyal gelisimlerine zarar

9  Hasan Tutar, Mobbing (Nedenleri ve Basa Cikma Stratejileri: Kuramsal Yaklagim), Ankara 2015,
s.113; Nihan Nihan Gizem Kantarci, Tiirk Is Hukuku nda Mobbing, Ankara 2016, s. 7.
Tinaz/Bayram/Ergin, s. 11.

1 www.tdk.gov.tr (19.08.2018), Tutar, s. 114.

2" Tinaz/Bayram/Ergin, s. 11.

13 de.wikipedia.org/wiki/Mobbing (19.08.2008).

14" Tinaz/Bayram/Ergin, s. 11.

15 Kantarcy, s. 8.

16 Tutar, s. 119; Kantarcy, s. 8.
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veren tutum ve davramglar”, Avrupa Birligi Isyerinde Giivenlik, Hijyen ve Saghgin
Korunmasi ile Ilgili Damisma Komitesi ise “isyerinde fiziksel saldir1 disinda isgoreni

rahatsiz eden her tiir negatif tutum ve davrams” olarak tanimlamaktadir.!’

Benzer sekilde, “Mobbing, isyerinde mobberin (mobbingi uygulayan) magduru
sistematik bir bicimde rahatsiz, huzursuz ve taciz etmesi, psikolojik baski altinda

birakmast ve her tiirlii kétii muamele gdstermesidir.”8

Yargi kararlarinda da mobbingin tanimi yapilmistir. Bir kararindaYargitay’a
gore mobbing “Iscilerin birbirine sistematik olarak diismanlik beslemesi, kasten
glicliik ¢tkarmasi, eziyet etmesi veya bu eylemlerin isverenden veya igveren vekilleri

tarafindan gerceklestirilmesidir.” seklinde tarif edilmistir.'®

Mobbing bir istisna degil, insana dair genel bir sorundur.?insanin diisiinen ve
duyan bir varlik olmasi sebebiyle iki kisinin bulundugu yerde sorunlar g¢ikmasi
karsisinda, gerek emir alma ve verme, gerek isle ilgili rekabet, gerek verilen hizmeti
sunma ve yayma gibi her yonden kaygiya acik hususiyetlerin bulundugu ve giiniin ¢ok
Oonemli bir zamaninin gegirildigi is hayatinda her dereceden ¢alisan arasinda, yine
isverenle calisanlar1 arasinda cesitli sorunlarin ortaya ¢ikmasi dogaldir. Ileride
aciklayacagimiz gibi mobbing tek bir hareket ve c¢atisma degildir. Birden ¢ok
catismanin bulundugu her durum da mobbing degildir. Mobbing, magduru, tacizin
nitelikleri, amag¢ ve sonucu ile belirli bir siirectir. Boyle oldugu i¢in ayni zamanda
isyerinde gorlip goriilecek her tiir duygusal ve isle ilgili saldiriy1 toplayan g¢ati bir
kavramdir. Ancak mobbingin biinyesinde sayilan tacizlerin nitelik ve niceligi,
mobbingi benzer baskaca kavramlardan ayirir. Mobbing agik¢a dovme, sdvme, tehdit
gibi her biri su¢ sayilan eylemleri degil, daha ¢ok sinsi, birer birer belki hukuka aykir1
olmasa da biitiin halde ¢ekilmez hale gelen tacizleri kapsar. Bu yilizden mobbingi
belirlemek ve ispatlamak zordur. Mesela hedef kisinin sozii kesilir, ¢alismalarina
deger verilmez, anlattiklar1 dinlenmez, ciddiye alinmaz. Benzer sekilde 6gle aralarinda

yemege davet edilmez, davet edilen yerlere ¢agirilmaz, insani iletisim yollar1 kapatilir,

7 Tutar, s. 113.

18 Tutar, s. 115.

19 Yarg. 9. HD 14.03.2008 tarih, E.2008/3122, K.2008/4922 (www.uyap.gov.tr. 01.03.2019).
20 Tutar, s. 3.
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dislanir, hatta dedikodusu yapilir, giyim tarziyla, cesitli 6zellikleriyle dalga gecilir,
yadirgamir. Ote yandan isle ilgili miinasebetler ile verilen emir ve talimatlar da
mobbingin arac1 olarak kullanilabilir. Mesela hedef kisinin yeri degistirilir, kendisine
vasfina uygun olmayan isler verilir, isle ilgili gereksiz ve asir1 bir 6zen beklenir, 6niine
yapamayacagi hedefler konulur, ayn1 diizeyde ¢alisanlar birlikte goriilen islerde tiirlii
zorluklar gikarir. Iste bu gibi &rnekler gercekten de hal ve sarta gore ayr1 ayr1 hukuka
uygun, savunulabilir olsa da siirekli ve sik sekilde birbirini tamamlayan unsurlar
halinde birlestiginde, karsimiza mutlaka altinda kotliniyet de barindiran biiyiik bir
sorun ¢ikar. Mobbing, bu sorunlar yumaginin ve buna sebep olan kotiiniyetin adidir,

15 iligkisinin niteligine gore evvelden beri olagelen tutarli saldirt siirecidir.

Mobbing eski bir olgu fakat yenice bir kavramdir.? Psikoloji, sosyal psikoloji,

sosyoloji, kiiltiir ve din bakimindan incelenebilecek bir olgudur.??

Mobbing giinlimiizdeki karsilig1 ile tamamen isyerinde ve is hayatiyla ilgilidir.
Okul, hapishane, spor takimi, huzurevi gibi bir¢cok insanin birlikte bulundugu
topluluklardaki ¢atigmalar bir siire genis anlamda mobbing sayilmiglarsa da artik
vazgecilmistir.”> Mobbing, isyerinde gergeklesir ve aktorleri yine o isyerindendir.
Kendisine mobbing uygulananlar kurban, mobbingi uygulayanlar saldirgan ve
mobbinge katilmayanlar ancak mobbingten haberdar olanlar izleyici olmak iizere

siirecin taraflar1 {i¢ grupta incelenmektedir®*

ve bunlarin tamami isyerindendir.
Isyerinde isveren veya calisan olarak bulunmayan mesela miisteri, siirekli kargo
getiren kurye, postact mobbingin tarafi olamaz, bunlarin eylemleri veya bunlara karsi

eylemler mobbing kapsaminda degerlendirilemez.

2. Mobbingi izah Eden Modeller
Mobbing ortaya ¢ikisi, isleyisi ve sonuglart bakimindan biitiin halde bir siireci
ifade eder. Arastirmacilar mobbing siirecini asamalarla agiklamaya caligsmislardir.

Mobbing kapsamindaki saldirilarin giderek siddetlenmesi ve kurban nezdinde giderek

2l Tinaz/Bayram/Ergin, s. 4.

22 Tutar, s. 5 vd.
3 Tutar, s. 120.
24 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 38 vd.



daha olumsuz sonuglara sebep olusu, 6zellikle kurbanin tek basina is hayatini degil
bedensel ve ruhsal sagligin1 dahi bozan etkileri mobbingin siirdiikkge tirmanan,
tirmandik¢a da daha zalim ve umarsiz hislerle siirdiiriilen bir olgu oldugunu
gostermektedir. Hemen belirtmek gerekir ki mobbingin varligi i¢in bu asamalarin
tamaminin ger¢eklesmesine gerek yoktur. Tacizcinin amaci ve magdurun katlanma

giicline gore onceki asamalarda is iliskisi veya mobbing son bulabilir.

a) Leymann Modeli

Leymann modeli ile mobbing dort ayr1 asamada agiklanmaktadir.?®

Birinci asama catisma asamasidir ki heniiz tam olarak mobbingin varligindan
s6z edilmez. Isyerinde mobbing siirecini baslatan temel bir olayin ortaya ¢ikmasi ve

catismanin baslamasini ifade eder.

Ikinci asama ise tacizin baslamasidir. Catismanin iyice yerlesmesi olup hedef
kisiye yonelik psikolojik saldirilar stirekli ve tutarli sekilde gergeklesir. Magdur
kendisini bu zor durumdan kurtaramaz, kendisini basarisiz hisseder ve ila¢ tedavisi

alabilir.%

Uciincii asamada isletme yonetiminin katilimi ve yanlis degerlendirmeler soz
konusudur. Artik izlenebilir taciz yonetimin de dikkatini ¢ekmisse de yonetim bu sinsi
taciz politikasina bilerek veya bilmeyerek ortak olmus, olaylarin nedeninin magdurun
kusurlu davraniglart oldugunu diisiinmiistiir. Bu halde magdurla ilgili sorunlu, zor

insan, hatta akil hastas1 gibi damgalamalar yapilabilir.?’

Son asamada da magdur igyeri ortamindan uzaklasir. Bu durum istifa, emeklilik,
malulen emeklilik seklinde olabilecegi gibi magdurun bagka birimde
gorevlendirilmesi, yer degisikligi, gérevde tenzil yoluyla da olabilir. Magdurun ruhsal

ve bedensel saglig1 da etkilenir ve tedaviden intihara kadar etkiler goriilebilir.?

% Tinaz/Bayram/Ergin, s. 30 vd; Tutar, s. 137.
% Tinaz/Bayram/Ergin, s. 30 vd.

27 Kantarci, s. 39.

2 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 30 vd.



b) Ege Modeli

Italyan bilim insam1 Herald Ege’nin modeli ise alt1 asamali italyan, Akdeniz

toplumu modelidir.?®

Ege, basta destegini esirgemeyen ailesinin zamanla magduru kusurlu bulmasi ve
giderek destegini cekmesi seklinde gergeklesen “cift tarafli mobbing” kavramindan da
bahsetmistir.®® Gergekten de mobbingin zamana yayilan uzunca, sinsi ve zalim bir
stire¢ oldugunu anlayamayan magdur yakinlar1 konuyu ¢ozmekteki beceriksizligi,
olaylar1 abarttigt veya her dereceden cok sayida olumsuz davranisa muhatap
oldugundan gercekten de magdurun kendisinin kusurlu oldugunu diistinebilir. Bundan
da anhiyoruz ki mobbinge disaridan katlanmak dahi bezdiricidir ve magdura

profesyonel destek sarttir.

Ege modelinde oncelikle sifir durumundan bahsedilir. Sifir durumunda heniiz

mobbing baslamamistir. Isyerinde catisma vardir ancak hedef kisi yoktur.
Ik asamada ise hedef kisi secilir ve ¢atisma ona yoneltilir.
Ikinci asamada saldirilar artar ve magdur kendisini kotii hissetmeye baslar.

Uciincii asamada magdurda bas agrisi, uyku sorunlari gibi psikosomatik

belirtiler ortaya cikar.

Dordiincli asamada yonetimin katilimi vardir. Magdur rapor ve izin kullanirken

yonetim bu hali magdur aleyhine yorumlar.

Besinci asamada magdur tam bir depresyon i¢indedir. Kendisini de suglu

gormeye baslar ve her tiirli tedavi alabilir, ilag kullanabilir.

Son asama ise magdurun is ortamindan uzaklagsmasidir. Kendi istegiyle ayrilir

veya kovulur veya erken emeklilige ayrilabilir.3!

29
30
31

Tinaz/Bayram/Ergin, s. 31.
Kantarci, s. 91.
Kantarci, s. 91; Tinaz/Bayram/Ergin, s. 33 vd; Tutar, s. 138 vd.



3. Mobbingin Tiirleri
Mobbing, magdurla saldirgan arasindaki hiyerarsi ve tacizin disa vurumu
bakimindan smiflandirilmistir. Hukuki sorumluluk belirlenirken ve mobbing tespit

edilirken bu siniflandirmalar oldukga yararlidir.

a) Hiyerarsiye Gore

Mobbing bir isyerindeki her dereceden calisan tarafindan yine her dereceden
calisana kars1 yapilabilir. Mobbing tacizci ile magdurun hiyerarsik iligskisine gore
iistilin asta, astin liste ve ayn1 durumda olanlarin magdura yaptig1 mobbing olmak tizere
ti¢ baslikta incelenmektedir. Ancak mobbing magdurla ayn1 konumda olan kisilerle iist
ve astlar1 olan kisiler tarafindan birlikte de yapilabilir; tacizciler ast, iist ve esit dlizeyin
ikisi veya tiimiinde birlesebilir. Kanaatimizce bu durumda tacizcinin konumuna gore
mobbing olgusunu bolerek ayni anda birden ¢ok mobbing tiiriinden bahsetmek yerine
karma bir mobbingten bahsetmek dogru olur. O halde mobbingin hiyerarsik agidan
asagidakilere karma mobbing de ilave edilerek dort baslik altinda incelenmesinin

yerinde oldugunu diisiiniiyoruz.

(1) Diigey Mobbing
Mobbingin en sik Kkarsilasilan tiiriidiir.3> Oyle ki lokal anlamda mobbing
denilince diisey mobbing anlasilir. Ust konumda yer alanlarin astlarina yonelik olarak

gerceklestirdikleri psikolojik taciz eylemleridir.%

Diisey mobbingte amir olan
tacizcinin kullanabilecegi araglar ¢ok daha cesitlidir. Tacizci, duygusal oldugu kadar

isle ilgili araglar1 da rahatlikla kullanabilir.

(2) Yatay Mobbing
Tacizciler magdurla esit diizeydedirler. Tacizci ve magdur benzer gorevlerde ve
benzer olanaklara sahip ayn1 konumdaki is arkadaslaridir.3 Bu tiirde en ¢ok etkilesim

icinde bulunulan kisilerden saldirilar geldiginden tacize sik ve siirekli maruz kalma ve

82 Kantarci, s. 99.

33 Murat Sen, Giiniimiiz Problemi Mobbing, (https://www.muratsen.org/uluslararasiulusal-
tebligler.html), (19.08.2018) s. 25.
3 Sen,s. 25


https://www.muratsen.org/uluslararasiulusal-tebligler.html
https://www.muratsen.org/uluslararasiulusal-tebligler.html

duygusal tacize yonelik dedikodu, diglanma, alaya alinma gibi davraniglarla yikici

sekilde karsilasma ihtimali vardir.

(3) Dikey Mobbing

Mobbingin en az karsilagilan tiiriidiir. Calisanin yoneticiye psikolojik taciz
uygulamasidir.®® Ozellikle ast1 ile alakali tedbirleri kendi basina alacak kadar yetkili
olmayan yoneticilere uygulanabilir. Devlet memurlar1 gibi daha giivenceli ¢alisanlar
arasinda goriilebilecegi gibi hiyerarsinin daha iist kademelerinde aralarinda fazla
basamak olmayan ¢alisanlar arasinda goriilebilir. Amirin astin1 sikayet etmek yerine
sorunu ¢6zmesi makbul oldugundan bu tiir, disa vurumu en az olan1 ve tacizci tedbirli
davranacagindan en sinsi davranmiglarin sergilendigi tiir olabilir. Asttan gelen
davranislar daha onur kirict ve isle ilgili siirekli hata ve eksiklik yapilmasi daha
yildirici da olabilir. Asagida incelenecek siibjektif mobbing daha ¢ok dikey mobbingle
birlesebilir.

b) Tacizin Disa Vurumuna Gore

Tacizin niteligine ve magdurun davraniglar1 algilamasina gore yapilan bir
ayrimdir. Bir kisinin mobbing olarak algiladigini bir baska calisan farkli yonde
algilayabilir.® Iste sergilenen davramislarin genel bir kanaat olarak ne sekilde
algilandig1 objektif ve siibjektif mobbing ayrimini karsimiza ¢ikarir. Gerek mobbinge
kars1 isletmesel tedbirler uygulanmasi ve gerekse ispat sorunu bakimindan bu ayrim

son derece 6nemlidir.

(1) Objektif Mobbing
Isyerinde psikolojik tacizin belirgin, herkes tarafindan gdzlemlenebilir oldugu,
mesela is arkadaslari, iist ve astlarin mobbingin varligindan séz edebildigi

durumdur.’Objektif mobbingin varlig: siiphe gotiirmez, ispat1 ise daha kolaydir.

% Kantarcy, s. 100.
% Tinaz/Bayram/Ergin, s. 52.
8" Tinaz/Bayram/Ergin, s. 52.



(2) Siibjektif Mobbing

Davraniglarin  sergileyeni de muhatabi da insandir. Bir insanin bilinen
karakterine gore gosterdigi davranisin niteligi degerlendirilir. Her zaman nazik birinin
vurdumduymaz bir davranisi ile gogu zaman kaba birinin benzer davranisi ayn1 sekilde

karsilanmaz, ilkinin altinda kast ve baskaca nedenler aranir.

Ote yandan davranisin muhatabi olan kisinin karakteri de ¢ok dnemlidir. Daha
stipheci, alingan, belki kibirli veya hosgoriisiiz biri, davraniglar1 daha farkli
yorumlayabilir. Iste bu faktorler gerek magdurun ve gerekse tacizin teshis edilmesini
karmasiklastirir.®® Ancak mobbing kapsamindaki tacizlerin somut ve kanitlanabilir
olmasi, magdur oldugunu diislinen kisinin O6znel yargilarinin iirinii olmamasi

gerekir.®

Siibjektif mobbing ile anlatilmak istenen hatali degerlendirmelerden Gte gergekte
bir mobbingin var oldugu fakat belki daha kisith bir cevrede belki daha sinsi
davranislarla sergilendiginden magdur disinda genel bir farkindaligin bulunmadig,
acikcasi tacizcinin daha tedbirli ve kurnaz oldugu durumlardir.*® Kanaatimizce

stibjektif mobbing daha ¢ok dikey mobbingle birlesebilir.

4. Mobbinge Benzeyen Kavramlar

Oncelikle belirtmek gerekir ki mobbing ne tanim ne de gergeve olarak iizerinde
tam bir anlagsmaya varilmis bir kavram degildir. Mobbing yerine baskaca kavramlar da
kullanilmaktadir.** Bu anlamda mobbing, baska kavramlarla karistirilmaya miisait bir
olgudur. Mobbingin unsurlar1 bahsinde her ¢atisma, tartisma, kavga, ¢alisan ile ilgili

tasarrufun mobbing olarak degerlendirilemeyecegi agiklanacaktir.

a) Catisma

Catisma iki veya daha fazla kisi veya grup arasinda cesitli sebeplerden

42

kaynaklanan uyusmazliklardir.** Ayrica catigma, faaliyetleri engelleyen, dogal

% Tinaz/Bayram/Ergin, s. 52.

¥ Tutar, s. 133.

40 Tinaz/Bayram/Ergin, s.52; Tutar, s.136.

41 Tutar, s. 114. Mesela isyeri bullyingi, isyeri magduriyeti gibi Bkz. s. 114.
42 Kantarc, s.10.
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olmayan, kontrol edilmesi ve degistirilmesi gereken bir davranis sapmasidir.*® Ote
yandan taraflarin iyiniyetli olmasi, meselelerin kisisellestirilmemesi halinde isle ilgili

catigmalar, siirtlismeler sonucu itibariyle yararli da olabilir.

Mobbingle catisma arasindaki temel fark, mobbingte taciz siirecinin siiresi,
stirekliligi, siklig1, tacizlerin biitiin halde zalim bir niyete isaret etmesidir. Catisma tek
veya birkag¢ eylemle olup biterken mobbing i¢in ayn1 sey gegerli degildir. Bundandir
ki isyerinde Kkarsilagilan her tiir kavga, sikayet veya sorunu mobbing olarak

degerlendirmek sik¢a yapilan bir hatadir.

b) Bullying

Ingilizce’den  dilimize zorba, kabaday1r seklinde terciime edilen bully
sOzcligiinlin eylem seklini almis hali bullying ayn1 sekilde zorbalik, zorbalik etmek
anlamlarindadir.** Literatiirde mobbing ile bullying karistirilmus, bullying mobingin
bir tiirii olarak da goriilmiistiir.*® Birgok yazar ayni olay1 agiklarken bu iki kavran
birbirinin yerine kullanmaktadir.*® Gergekten de internet iizerinden yapilan aramalarda
Alman menseli sayfalarda bullyingin, mobbingin bir tlrii olarak izah edildigi
goriilmektedir.*’Bullying Isvecli ve Norvegli psikolog Dan Olweus tarafindan bilinen
anlamiyla literatiire kazandirilmis bir kavram olup Olweus bu kavrami okulda
ogrenciler arasindaki catismalar i¢in kullanmis idi.*® Ote yandan sdzciik kokleri
incelendiginde mobbingte daha fazla saldirgan varken bullyingte (brutaler Kerl) tek

bir saldirgan olacag1 izlenimi de uyanmaktadir.*®

Artik mobbing yalniz is iliskisi i¢in kullanilan bir kavramdir. Aralarindaki en

onemli fark ise tacizin niteligidir. Bullyingte psikolojik tacizden 6te artik darp, hakaret,

4 Sen, s.16.

4 Redhouse Ingilizce Tiirkce Sozliik, 8. Baski, Istanbul 1971, s. 137.

4 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 6.

4 Tutar, s. 120.

47 Bkz. (https://mobbing-out.blogspot.com/p/bullying.html),
(https://www.hsmagdeburg.de/fileadmin/user_upload/Fachbereiche/AHW/files/ringvorlesungen/ri
ngvorlesung-5-warncke-2011-01-11.pdf.) (19.08.2018)  ikinci sayfada “okuldaki mobbing,
bullying” bagligi kullanilmistir.

4 Tutar, s. 120; Anna Beckers, Bullying aus Tcter-, Opfer- und Zuschauerperspektive (Fail, Kurban
ve Izleyici Bakis A¢isiyla Bullying), Tiibingen 2011, s. 12.

4 Beckers, s. 11.
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acik tehdit gibi her biri su¢ sayilabilen davranislar goriiliir.>° Mobbing ise siddetin
kaba, fiziksel seklinden ¢ok inceltilmis, sofistike halidir.%*

c) Bossing

Bu terim aslinda mobbingin 6zel bir tiiriidiir ve sik¢a kullanilan bir kavramdir.
Mobbingin altinda yatan sebebe gore belirlenmis bir kavram olan bossing,
“isletmenin kiigiilme politikasi ile birlikte istihdamin daraltilmasi, isgiiciiniin geng
calisanlardan olusturulmasit veya orgiit icinde istenmeyen bir kigiden kurtulmanin
hedeflenmesi nedeniyle firma yonetiminin uyguladig: kasitli ve gergek bir stratejinin
yasama gecirildigi bir mobbing olgusudur.

d) Straining

Ege tarafindan ilk kez Italya’da literatiire kazandirilan straining, isyerindeki
ayrimciligin, magdurun isyerinden izole edilmesinin bir tiirii olup kiymetsiz isler
verilerek, bilgisayar, telefon gibi imkanlar1 alinarak, igse katilimi kilitlenerek magdurun
kendisini cezalandirilmis hissetmesine yol agilmasidir.>® Magduru etkileyen tek bir
riitbe degisikligi, gizli bir ayrimcilikla magdurun gorevlerinin degismesi strainingin
varlig1 igin yeterli olup mobbing olgusunda birden fazla straining bulunabilir ve

straining genellikle mobbingten hemen 6nce gergeklesir.>*

5. Mobbingin Unsurlar

Mobbing baglangici, isleyisi ve sonuglariyla belli bir siirectir. Mobbing yeni bir
olgu oldugundan benzer kavramlarla siirekli karistirilmaktadir. Mobbing tespit
edilirken incelenmesi ve irdelenmesi gereken hususlar vardir ki iste bunlar mobbingin
unsurlaridir. Mobbingi izah eden modelleri agiklarken mobbingin varlig1 i¢in biitlin
asamalarin gergeklesmesinin aranmayacagini belirtmistik. Ancak mobbingin asagida
izah edecegimiz unsurlarmin hep birlikte bulunmasi mobbingin varligl icin

zorunludur. Unsurlardan biri dahi eksik olursa mobbingin varligina hiikkmedilemez.

% Tinaz/Bayram/Ergin, s.7; Sen, s. 14.

51 Tutar, s. 1.

2 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 8.

58 Atila Erkal, Idare Hukukunda Mobbing, Ankara 2015, s. 60 vd.
5 Erkal, s. 62.
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a) Is Iliskisi

Mobbingin varligindan s6z edebilmek i¢in ilk ve en 6nemli unsur is iliskisidir.
Mobbing calisma hayatiyla ilgili olup okuldaki Ogrenciler, apartman sakinleri,
hapishanedeki tutuklu veya hiikiimliiler, bir siyasi parti veya dernegin {iyeleri,
huzurevindeki sakinler arasindaki ¢atigmalar bakimindan mobbing olgusundan s6z

edilemez.

Calismamizda mobbingin alanm1 igin “is iliskisi” tabiri bilingli olarak
belirlenmistir. Zira isyeri, is ortami gibi tabirler somut mekan belirttiginden

kanaatimizce mobbingin alanini ifade etmek igin yetersiz kalir.

4857 sayil Is Kanunu’nun 2 nci maddesinde isyeri “Isveren tarafindan mal veya
hizmet tiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte
orgiitlendigi birim” seklinde tamimlanmis, ayn1 maddenin son fikrasinda “Isyeri,
isyerine bagh yerler, eklentiler ve araglar ile olusturulan is organizasyonu
kapsaminda bir biitiindiir.” hitkkmii ile isyeri alam genisletilerek personel servisi,
dinlenme lokali, ¢ocuk kresi gibi liretim yapilmayan yerler de igyeri kapsamina
almmustir.* Isyeri, isin yapildig1 yerle yonetim veya organizasyon bakimindan iinsiyet
icindeki alanlar1 ifade eder. Oysaki mobbing, maddi alanlara indirgenerek
gbzlenebilecek bir olgu degildir. Mesela is¢inin dedikodusunun yapildig: yerler igyeri
ve i ortamiyla alakasiz alanlar da olabilir. Oyle ki tacizcilerin is ortamindan olmayan
yakinlariyla is¢iyi c¢ekistirmesi diger biitlin unsurlarin varligi ile birlikte mobbingin
kapsamina dahil edilmelidir. iste burada 6nemli olan magdurla tacizci arasinda is

iliskisi bulunmasidir.

Is iliskisinden maksat sadece Is Kanunu’nun tatbikat alanina giren is iliskileri
olmayip Borglar Kanunu ve idare hukuku kapsamindaki biitiin is iliskileri buna
dahildir. Gergekten de mobbing tek basma is hukuku g¢evresi ile sinirli bir olgu

degildir. Evde calistirilan temizlik¢iden her dereceden devlet memuruna kadar biitiin

5  Hamdi Mollamahmutoglu, s Hukuku, Ankara 2005, s. 160; Sarper Siizek, s Hukuku, Istanbul
2018, s. 193 vd.
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calisanlarin is iliskileri mobbingin kapsamina girer. Nitekim mobbingin hiyerarsi farki

gdzetmeksizin tiim kiiltiirlerde ve isyerlerinde gergeklestigi ifade edilmektedir.*

Hizmet s6zlesmesi cogu zaman eser sozlesmesiyle de karistirilabilir. Bu durum
teorik farkliliktan degil, hizmet s6zlesmesinde de gerceklestirilen calismayla 6nceden
belirlenmis basarili hedeflere ulasilabilmesinden ileri gelmektedir.’” Taraflar
arasindaki hukuki iligkinin eser sozlesmesine taalluk ettigine karar verilen durumlarda

mobbingten bahsedilemez.

Bu noktada is iligkisinin sinirinin ne oldugu tartisilmalidir. Mobbingi izah eden
modellere baktigimizda kanaatimizce hayatini stirdiirmek igin belli {icret veya maasla
calisma, yani istihdam olgusu karsimiza ¢ikmaktadir. Istihdam, bir gérevde, bir iste
kullanma, islendirme demektir.’®Bir diger deyisle, vasifli vasifsiz bir isin belli
bagimlilik kurallar1 ve maddi bir karsilikla yapildigi is iligkileri, mobbingin
kapsamindadir. Bunlar da is akdi ile ¢alisan isciler, hizmet akdi ile ¢alisanlar veya asli
ve siirekli kamu hizmetlerinin ifasi ile gorevlendirilen ¢alisanlardir. Yoksa se¢imle
gelinen her dereceden vazifeliler arasinda, mesela ilge soforler odasi ile il esnaf ve
sanatkarlar odasi, bunlarin federasyonunun baskanlari; baro bagkani ile barolar birligi
baskani, parti bagkani ile parlamento iiyeleri, bakanlar ile cumhurbagkani arasindaki
politik 6zellikler gosteren ve istihdamdan s6z edilemeyecek is iligkileri kanaatimizce

mobbingin kapsami diginda kalir.

Mobbing, tabiatiyla is iliskisi devam ettigi siirece var olan bir olgudur. Is iliskisi
fesih, ihrag, 6liim gibi nedenlerle sona ermisse artik bundan sonrasi i¢in mobbingten
bahsedilemez. Ayrica gorev yeri degisikligi ile tacizci ile magdur arasinda fonksiyonel
anlamda is iliskisi ortadan kalkar, bir taciz ortamina imkan veren irtibat bulunmazsa
kanaatimizce yine mobbingten s6z edilemez. Tatil giinleri, is sozlesmesinin askiya
alinmasi, ¢alisanin yillik izine veya iicretsiz izine ayrilmasi gibi fiilen ¢alisilmasa da

is iliskisini sonlandirmayan durumlar yine is iliskisi i¢indedir. Isyeri devri ise isvereni

56
Sen, s. 26.

ST Ayhan Ugar, Istisna Sézlesmesinde Miiteahhidin Ayiba Kars: Tekeffiil Borcu, Ankara 2003, s. 70.

% http://www.tdk.gov.tr. (19.08.2018).
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degistirse de calisanlar arasindaki is iliskisini siirdiiriir. Isyeri devri, calisanlar

arasindaki mobbinge engel degildir.

Ote yandan, mobbing davranislar1 sadece ¢alisma siiresinden say1lan zamanlarda
degil calisma yasamiyla baglant1 kurulabilecek tiim zamanlarda meydana gelebilir.>®
Mesela calisan izindeyken dedikodusu yapilir, adaletsiz sekilde is taksim edilir, gérev
yeri degistirilir, tatildeyken isle ilgili siirekli aranir, iznini kesip donmesi istenir. Ancak

bunlarin hepsi devam eden is iligkisi icinde olmalidir ki mobbingten s6z edilebilsin.

Bir isyerinde ancak is iliskisine dahil olan is¢i, isveren, isveren vekili, alt isveren
mobbingin tacizcisi veya magduru olabilir.?® Is iliskisine dahil olmayan miisteri,
misafir, mal gotiiriip getiren kuryeler, cesitli sebeplerle igyerine gelmis kamu

gorevlileri mobbing olgusunun tarafi olamazlar.

b) Taciz

Taciz, kisilik hakkma saldirn teskil eden diismanca ve ahlak dis1
davranislardir.®*Tezimiz kapsaminda hem taciz tiiriinden davranislar hem de kisilik
hakki ayr1 ayr1 boliimlerde incelenecektir. Kisilik hakki ise ayr1 bir bolimde
incelenecektir. Kisilik hakki ihlali, mobbing nedeniyle ileri siiriilen tazminat talepleri
bakimindan yargi kararlarinda esas alinan yegane dayanaktir.5?

Mobbingten séz edebilmek icin tacizin hukuken korunan degerleri hedef

63

almasi,”” 1srarl1 ve sistematik sekilde siirdiiriilmesi gerekir; zaten mobbingi isyerindeki

catismalardan ayiran en belirgin husus budur.%

Yasal diizenlemeler nedeniyle ¢aligma orgiitlerinde kaba siddet kabul edilemez
oldugu i¢cin mobbing kapsamindaki tacizler biktirma, y1ldirma, dislama, 6nemsememe,

olanaklardan mahrum birakma, kaynaklardan yararlanma ve haklarmi kullanma

59
60

Kantarci, s. 22.

Kantarci, s. 23.

61 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 64 vd; Kantarci s. 27.

62 Erkal, s. 123.

63 Erkal, s. 125.

8 Huriye Reyhan Demircioglu, Kisilik Hakki Ihlalinin ve Borca Aykirithigin Bir Tiirii Olarak Isyerinde
Psikolojik Taciz (Mobbing), GUHFD, c. 11 Sa. 1-2, Ankara 2007, s. 117.
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konusunda engelleme, geciktirme, adaletsizlik seklinde en az kaba siddet kadar etki

birakan daha ¢ok psikolojik etkili sofistike siddet olarak goriiliir.®

Tacizlerin genel olarak kasith tutumla gergeklestirildigi kabul edilse de esitlikle
ilgili hususlarda yine sistematik olarak tekrarlanmasi sart1 ile thmal yoluyla da ortaya
cikabilecegi diisiiniilmektedir.®® Taciz siirekli ve sistematik olmal1 ve belli bir zaman

devam etmelidir.

(1) Siireklilik

Siireklilik, tacizin kasitl olarak 1srarl1 bir sekilde devam ettirilmesidir.®’ Tacizin
en azindan ayda birka¢ kez gerceklesmesi gerekir.®® Bireyler arasi iliskilerde
goriilebilen bir veya birka¢ defalik diismanca davranis ile kalic1 ve taciz edici bir
davranis arasindaki fark bu kriter sayesinde ayirt edilebilir. Dolayisiyla isyerinde diger
calisanlarla yasanan anlik azar, siirtlisme, uyari, terfi edememe ve benzeri
olumsuzluklar hemen mobbing olarak degerlendirilmemelidir.®® Leymann, diismanca
ve tehditkar tacizin haftada en az bir kez, Ege ise ayda en az birkag kez tekrarlanmasi

gerektigini savunmustur.’

(2) Sistematiklik

Tacizin sistematik olmasi, eylemlerin ayn1 amaca matuf ve birbiriyle baglantili
olmasidir. Sistematiklik hususunu somut olayda gézlemlemek igin taciz biitiin olarak
degerlendirilerek sonuca gidilmeli, yine her somut olay sartlarina gore
irdelenmelidir.”* Mesela Wolmerath’a gére, tacizci ile magdur her bir araya geldiginde
taciz devam ediyorsa davranislar arasinda uzunca bir siire bulunsa bile sistematiklik

var demektir.”> Ancak kisa siireli az sayidaki davramislar sistematik goriilemez. "

% Tutar, s. 2.

% Bkz. Erkal, s. 129.

67 Kantarcy, s. 31.

6  Tutar, s. 117.

8 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 64.
" Tinaz/Bayram/Ergin, s. 64.
I Kantarcy, s. 33.

72 Kantarcy, s. 33.

3 Erkal, s. 132.
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Almanya Federal Mahkemesi, tacizler arasinda uzun zaman araliklarinin olmasi,
yine bir is¢inin zamanla degisen bir¢ok amiri tarafindan kotii ve yetersiz olarak

degerlendirilmesi halinde sistematik unsuru bulunmayabilecegini kabul etmektedir.’*

Bremen Eyalet Mahkemesi 17.10.2002 tarihli bir kararinda ti¢ buguk yilda
gerceklesen dokuz tacizin aradaki siire farki nedeniyle mobbinge viicut vermeyecegini

kabul etmistir.”

Yargitay Hukuk Genel Kurulu, birden fazla is¢inin rekabet yasagi sozlesmesini
ithtirazi kayit koyarak imzalamalar1 nedeniyle mobbinge maruz kaldiklar1 iddiasiyla
bunlardan birinin actig1 mobbing nedeniyle manevi tazminat davasinda, sistematik
sekilde taciz gerceklestigi somut delillerle ispat edilemediginden manevi tazminat

gerektigi yoniindeki ilk derece mahkemesinin direnme kararmi bozmustur.’®

Kisacasi mobbing anlik bir olay olmayip sistematik olarak tekrarlanan
davranislardan olusan bir siirectir. Bu davraniglarin her biri ayr1 ayri olmasa da

biitiiniiniin olusturdugu siirecin kendisi hukuka aykiridir.”’

(3) Tacizin Siiresi

Mobbing tiirii tacizlerin ne kadar siire devam edecegi veya yogunlugunun ne
kadar olmas1 gerektigi hususunda kesin bir 6l¢li ortaya koymak miimkiin degildir.
Literatiirde “en az alt1 ay devam eden tacizlerden” veya “l¢ ayla ii¢ y1l aras1 devam
eden tacizlerden” bahsedildigi goriilmekte ise de, mobbingin teshisi igin taciz
eylemlerinin siiresinden ziyade, sonuglar1 iizerinde durulmahdir.”® Leymann, taciz

siireci i¢in en az alt1 ay, Ege ise davranislarin siddeti, sikligi, tacizcilerin sayisi,

™ Almanya Federal I3 Mahkemesi, 16.05.2007 tarih, 8 AZR 709/06 https://www.anderfuhr-
buschmann.de/urteile/bag_8 azr 709 06.htm (28.12.2018).

> Erkal, s. 132.

" Yarg. HGK 25.01.2017 tarih, E. 2015/9-461, K. 2017/127. “Somut olaya gelince; davaci, davali
sirket tarafindan hazirlanan rekabet yasagi sézlesmesini ihtirazi kayitla imzaladigi icin baskiya
ugradigini ileri siirmiis ise de dosya kapsamina gore igveren ve vekilleri tarafindan sistematik
bicimde manevi baskiya maruz birakildigini, ¢alisma arkadagslar: arasinda kiiciik diigiiriildiigiinii
somut delillerle ispat edememigtir.” (Www.uyap.gov.tr. 01.03.2019).

7 Sen, s.9; Erkal, s. 137.

8 Demircioglu, s.119
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konumu, magdurda beliren rahatsizliklar1 6ne siirerek hizli mobbing olgusu ve bu

kapsamda en az ii¢ aylik bir siire sartindan bahsetmistir.”

Fransiz Danistay1 4.3.2009 giinlii kararinda {i¢ aylik siirenin mobbing i¢in yeterli
olmadigini kabul etmigken, Fransiz Yargitay1 27.01.2010 tarihli bir kararinda iki ay

icinde gergeklesen davranislart mobbingin varligi igin yeterli saymustir.8°

¢) Diizeysel Esitsizlik

Diizeysel esitsizlik, mobbingin tek tarafli bir taciz olmasini ifade eder. Yani
mobbinge karsit magdur gercekten kendini korumaya c¢alissa da magdurun da benzer
silahlarla tacizcilere aymi sekilde saldirmasi s6z konusu degildir. Bu silahlarin
yetersizliginden veya magdurun karakter veya tercihinden de kaynaklanabilir.
Gergekten magdurun elinde de benzer silahlar bulunuyor ve mobbing kapsamindaki
tacizleri sergiliyorsa mobbing olgusundan s6z edilemeyecektir. Mobbing karsilikli
olmaz, karsilikl1 olursa mobbing olmaz. Catisma siirecinde iki tarafin da kendine 6zgii
silahlar1 var ve bu silahlar1 kullanip saldirida bulunabiliyorlarsa mobbingten degil
karsilikli bir rekabet islediginden s6z etmek gerekir.®! Nitekim Fransiz Danistay,
mobbingin tespitinde failin davraniglariyla beraber magdurun davraniglarinin da

dikkate alinmas1 gerektigini belirtmektedir.?

Goriildiigii gibi, diizeysel esitsizlik hiyerarsik bir olguyu tanimlamamaktadir.®
Ancak mobbing ¢ogunlukla diisey sekilde meydana geldiginden hiyerarsinin saldir1 ve
savunma araglar1 edinimi ve kullaniminda yani diizeysel esitsizlik unsuru bakimimdan
da 6nemli oldugunu gbézden uzak tutmamak gerekir. Nitekim mobbingin tacizcinin
yetki ve gili¢ kullanma egilimi ile ortaya c¢iktig1 ve fail ile kurban arasinda bir gii¢

dengesizligi bulundugu kuramsal olarak ileri siiriilmektedir.34

Diizeysel esitsizlik mobbing olgusunun en trajik yoniidiir. Ger¢ekten mobbing

magduruna “kurban” denilmesini hakli ¢ikaran bir husustur. Ciinkii say1, arag, amag

" Tinaz/Bayram/Ergin, s. 65.

8 Erkal, s. 132,133.

8 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 65.

8  Erkal, s. 126.

8  Tutar, s. 117; Demircioglu, s. 118.
8  Bkz. Tutar, s. 116.
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veya konum bakimindan kuvvetli olan saldirgan veya saldirganlara karst magdurun
caresizligi artmakta ve mobbing modelleri i¢indeki her bir iist asamada durumu

giderek zorlagmaktadir.

Bu noktada akla gelen diger bir soru da magdurun kendi kusurlu davraniglariyla
mobbinge sebep olmasinin durumu degistirip degistirmeyecegidir. Gerg¢ekten bazi
hallerde kisi yaptig1 hatalari, yavashgi, ge¢imsizligi, uyumsuzlugu, olumsuz kisisel
ozellikleri ile tiim ¢aligma ekibinin performansini olumsuz yonde etkileyebilir ve adeta
bagkalarim kendisine mobbing uygulamaya zorlar.%> Ancak béyle olsa bile mobbingin
varlig1 degismez. Nedeni ne olursa olsun hi¢ kimse mobbingi hak etmez ve mobbing
dogru bir ceza gibi goriilemez. Mobbing ahlak dis1, yasalara aykiri, zararli ve
affedilemez bir olgudur.®® Kanaatimizce magdurun kendi kusurunun maruz kaldig
mobbingin nedeni olarak goriilebilecegi durumlarda mobbing olgusu ve yasal

sonuglar1 tartisiilmamali, bu husus tazminat miktarinin belirlenmesinde gozetilmelidir.

Yargitay bir kararinda; yaklasik sekiz yil kidemi olan, gorev yeri birka¢ kez
degistirilen, bu sekilde daha az iicret almasina yol agilan, iist diizey yoneticilerin sert
ve kaba tutumlarina maruz kalan, is akdi feshedilen, bunun iizerine agtig1 ise iade
davasi usulsiiz fesih sebebiyle kabul edilen ancak olumsuz davranislari nedeniyle
hakkinda bir¢ok miisteri ve personel sikdyeti bulunan is¢i tarafindan agilan mobbing
nedeniyle tazminat davasinin kabuliine iligkin ilk derece mahkemesi kararin

bozmustur.®’

8  Tinaz/Bayram/Ergin, s. 43.

8  Tinaz/Bayram/Ergin, s. 43.

8 Yarg. 22. HD 13.03.2018 tarih, E. 2017/9918, K. 2018/6568 “(....)Isyeri kayitlar: incelendiginde,
davacinin 01/10/2004-07/11/2007 tarihleri arasinda Ankara Necatibey Subesinde, 08/11/2007-
10/03/2008 tarihleri arasinda Ankara Emek subesinde, 11/03/2008-20/04/2008 tarihleri arasinda
Ankara Bireysel Bélge Miidiirliigiinde, 21/04/2008-15/08/2010 tarihleri arasinda Kastamonu
Subesinde, 16/08/2010-04/01/2012 tarihleri arasinda ise Kazan (Ankara) subesinde g¢alistigi
anlasimaktadr. Dava dilekgesinde, davact ile iist yoneticileri arasinda yasananlar sebebiyle,
davacinin sube degistirme taleplerinde bulunmaya mecbur kaldigi, ancak degistirilen isyerlerinin
davacinin talep etmedigi sorunlu subeler oldugu ifade edilmistir. Oncelikle su husus belirtilmelidir
ki; iscinin istedigi subede ¢alismasi taleplerinin igverence yerine getirilmemesi veya tayin talebinin
farkl bir sube icin degerlendirilmesi hususlart mobbingin varligini kanitlamaya elverisli degildir.
Kaldi ki, salt gérev yeri degisikliklerinden hareketle, mobbing kosullarinin olustugu sonucuna da
ulasilamaz.

Davacimin Ankara ilinden Kastamonu iline tayiniyle birlikte iicretinin diistiigii anlasiimakta ise de,
Kastamonu iline tayinin davaci tarafindan talep edildigi; davali igverence, Kastamonu subesinde
operasyon yonetmeni kadrosunda ihtiya¢ bulunmadigimin, séz konusu subede ancak operasyon
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Almanya Federal Mahkemesi, is¢inin tahrikiyle gerg¢eklesen igveren veya amir
davraniglarinin mobbing olarak goriilemeyecegi ve is¢inin zamanla degisen bir¢ok
amiri tarafindan kotii ve yetersiz olarak degerlendirilmesi halinde mobbingin varlig

icin gerekli sistematik unsurunun bulunmayabilecegine karar vermistir.%

d) Amacg

Mobbing, magduru isyeri ortamindan uzaklastirmak gayesi ile yapilir. Amag,
calisma ortaminmi ¢ekilmez hale getirerek magduru yildirarak isten kendi iradesiyle
ayrilmasini saglamaktir.®® Bunun disinda magdurun baska géreve nakledilmesi, erken
emekli edilmesi seklinde isyerinden uzaklagmasi durumunda da amag gergeklesmis

say1lmalidir.%°

Amag unsuru “zalimce niyet” seklinde de ifade edilmis, tacizcinin Oncelikle
politik gizli bir niyetinin bulunmas: gerektigi, belli sonuca ulagsmay1 hedeflemekte

oldugu ve bunun i¢in uygun bir stratejiye gore hareket ettigi, adim adim g¢esitli

yetkilisi unvaniyla ¢alisabileceginin, bu kadronun iticretinin ise briit 3.500,00 TL oldugunun
aciklanarak, bu sartlarda talebi dogrultusunda gérev yeri degisikliginin yapilabileceginin davaciya
bildirildigi anlasilmaktadir. Davaci ise, 18/04/2008 tarihli imzali beyaminda, aylik iicretinin briit
3.500,00 TL belirlenerek, operasyon yetkilisi olarak tayin edilmeyi talep ve kabul etmigtir.
Taraflarin karsilikly anlagarak ve ileriye doniik olmak iizere her zaman asgari iicretin altina
inmemek kosuluyla iicrette indirim yapabilmesi miimkiindiir. Dolayisiyla, davacimin 18/04/2008
tarihli imzali beyam nazara alindiginda, iicretinin diisiiriilmesi 4857 sayili Is Kanunu’nun 22.
maddesine gore gecerli olup, bu islemde hukuka aykirilik bulunmamaktadur.
Diger taraftan, bir kisim davaci taniklarinin beyanlarinda bahsi gegen, iist yoneticilerin sert ve
kirict yonetim bigimlerinin veya isin yiiriitiimiinde yasanan olumsuzluklarin mobbing olarak kabul
edilmesi miimkiin degildir. Kaldi ki, davact hakkinda da, Kastamonu ve Kazan subesi ¢alisanlarinca
diizenlenmis sikdayet dilekcelerinin ve tutanaklarim mevcut oldugu, bu belgelerde, personel ve
miisterilerle sik tartisma, personeli yiiksek sesle azarlama, sert ve kirict iislup kullanma gibi eylem
iddialarina yer verilerek, davacimin sikayet edildigi anlasiimaktadir. Bunun yani sira, dinlenen
davali tamigimin da, davaciyla yasanan olumsuzluklara yonelik beyani bulunmaktadur.
Davacimin isverene karsi actigi ise iade davasi neticesinde, Ankara 15. Is Mahkemesi’nin
...karariyla, feshin savunma alinmadigindan gegersiz nedene dayandigi gerekgesiyle, davacinin ige
iadesine karar verildigi ve kararin temyiz incelemesinden gecerek kesinlestigi anlagilmaktadir. Ne
var ki, soz konusu ise iade kararinin, mobbing iddiasinin kaniti olarak degerlendirilmesi miimkiin
degildir.
Dosya kapsamina gore, davacinin mobbinge maruz kaldigi, iicretinin rizasi disinda diistiriildiigii,
haksiz eylemler sebebiyle maddi ve manevi zarara ugratildigi iddialarimin usuliince
kanmitlanamadigr anlasiimaktadir. Bu halde, davamin tiimden reddine karar verilmesi gerekirken,
yazili sekilde hiikiim tesisi hatalr olup, bozmay: gerektirmistir.”(Www.uyap.gov.tr. 01.03.2019).

8  Almanya Federal Is Mahkemesi, 16.05.2007 tarih, 8 AZR 709/06 https://www.anderfuhr-

buschmann.de/urteile/bag_8_azr_709_06.htm (28.12.2018).

Kantarci, s. 34.

% Sen, s. 18.
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davranislarla ¢atisma ortami yaratarak politik amacina ulasmaya calistigindan s6z
edilmistir. Mobbing tacizcisinin davraniglarinin altinda yatan ama¢ daima bir ince

hesap ve art niyet olmalidir.%

Her zaman tek amag¢ magdurun is ortamindan uzaklastirilmasi olmaz. Mesela
kisinin terfi ettirilmemesi kadrolasma amaciyla da yapilabilir.®?Benzer sekilde
mobbingin arkasinda yatan temel amag istiinliik kurma, buyrugu altina alma veya

iradesine tabi kilmak da olabilir.?®

Amag, hedefteki kisinin kendisine olan gilivenini sarsmak, karsilastig
tacizlerden yilarak is ortamindan uzaklagmasini saglamak olup psikolojik taciz
davranislarinin amaci, bu davranislar1 yapanlarin menfaatlerinin temininden ziyade
rakibin zayiflatilmasi, dislanmasi, izole edilmesi, kendisini siirekli bir tehdit altinda
hissetmesidir.®* Bu sebeple mobbingin hedefinde, magdur kimsenin belli bir davranist

veya belli bir olay karsisindaki tutumu degil bizzat kendisi yer alir.%

Bir amirin davranislar1 kaba ve rahatsiz edici olabilir. Fakat agikladigimiz gibi
bu davranislarin altinda politik, zalimane bir amag¢ yoksa mobbingten séz etmek
miimkiin olmayacaktir.% Iste amag unsuru, mobbing olgusunu kanaatimizce tacizcinin
0zel kastina baglayarak ispat bakimindan daha da gii¢ bir hale sokmaktadir. Yargitay
bir kararinda, mobbing nedeniyle unvaninin diisiiriildiigii ve ikale yapmak zorunda
birakildigint iddia eden davacinin agtigt manevi tazminat davasinin, ig¢inin yeni
kosullar1 kabul etmeme hususunda yasal hakki bulundugu, sirketin genel
yapilandirilmasiyla ilgili uygulamanin sirf kendisine yonelik olmadig1 gerekgesi ile

reddedilmesi gerektigine hitkmetmistir.®” Kanaatimizce iscinin aleyhine kabul etmek

%1 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 43.

92 Kantarcy, s. 35.

% Tutar, s. 115.

% Tutar, s. 116.

% Demircioglu, s.117.

%  Tinaz/Bayram/Ergin, s. 43, Tutar, s. 135.

% Yarg. 22. HD 28.12.2017 tarih, E. 2016/6932, K. 2017/31060 (....)Somut olayda, davaci,
miidiirliitk unvanmimin uzmanliga diigiiriildiigiinii ve mobbing uygulanarak ikale yoluyla davali ile
aralarindaki sozlesmeyi sonlandirmak zorunda birakildigini iddia etmistir. Her ne kadar
Mahkemece, davacinin mobbinge maruz birakilarak ikale ile is sozlesmesini sonlandirmak zorunda
birakildigi gerekgesiyle isyerinde mobbing uygulandigr sonucuna ulasilmissa da, davacimin 4857
sayil Is Kanunu'nun 22. maddesi uyarinca séz konusu gorev degisikligini kabul etmeme hakk
varken bu unvan degisikligini kabul ederek bu sekilde bir siire ¢alistigl, igverenin sirketin yeniden
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zorunda kaldig1 yeni is kosullar1 ve isletmesel karar sonucu nihayet ikale yapmasi
aslinda mobbingin varligina delalet eder. Ayrica mobbingin benzer durumdaki bir¢cok

kisiye uygulanmasi da miimkiindiir.

6.Taciz Tiiriinden Davramslar
Taciz tiirlinden davraniglar, mobbinge viicut veren eylemlerdir. Tacizlerin her
biri ayr1 ayr1 ¢ok 6nemli veya hukuka aykiri olmasa da biitiin halde siirekli ve

sistematik bir sekilde tekrarlandiginda mobbing olgusunu olusturur.

Mobbing kapsamindaki taciz tiirlinden davranislar ¢ok gesitli sekillerde olabilir.
Bunlar magdurun his ve fikir dlemine giren, insani anlamda magduru rahatsiz eden
duygusal tacizler olabilecegi gibi isle ilgili hususlar da taciz aracina doniisebilir.
[lerleyen béliimlerde ayrintili olarak ele alacagimiz gibi taciz aslinda magdurun kisilik
degerlerine saldir1 niteligindedir. Oyle ki mobbing olgusu ilk ve dncelikli olarak kisilik

hakkina saldiridir.

Almanya Federal Mahkemesi bir kararinda tacizle ilgili su hususlar1 belirtmistir:
“Mobbing olarak tamimlanan eylemlerin  hukuki ozelligi; somut olarak
gozlemlenebilen bir degil ¢ok sayida davranisin biitiin halde is¢inin kisilik hakk: veya
saghgwni ihlal etmesidir. Mobbing kapsamindaki davranislar tek basina hukuka aykirt
olmayabilir. Davranmiglarin biitiin halde veya ayri ayr kisilik hakki ihlali teskil edip
etmediginin degerlendirilmesi temyiz incelemesinde, olay hdkiminin denetime elverisli

takdiriyle simirhdir. "%

Bu noktada hangi davranislarin taciz sayildigi arastirllmalidir. Mobbing
kapsaminda taciz sayilan davranislara ait kesin bir liste sunmak miimkiin degildir. Is

iligkisine, taraflarin sosyal kimligine gore taciz tiirlinden eylemler degisebilecegi gibi

vapilandirilmasi ¢ergevesinde emekli olan personele ek menfaat saglanarak is sozlesmesini ikale
ile sonlandirma imkdn: tamdigi, bunun isverenin genel yonetim anlayisindan kaynaklandigi, salt
davaciya yénelik bir uygulama olmadigi, davacinin da bu imkdandan yararlanarak ikale anlasmasi
yaptigi, isyerinde yukarida anlatildigi sekilde davaciya yénelik sistematik, stirekli, yildirma,
dislama, sindirme biciminde bir mobbing uygulanmadigi anlasimistir. Hal boyle olunca,
Mahkemece davanin reddi gerekirken kabulii hatall olup bozmayt
gerektirmigtir.”(Www.Uyap.gov.tr. 01.03.2019).

%  Almanya Federal Is Mahkemesi, 16.05.2007 tarih, 8 AZR 709/06 https://www.anderfuhr-
buschmann.de/urteile/bag_8_azr_709_06.htm (28.12.2018).
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eylemin siddet ve konusu bakimindan magdurun hassasiyeti de énem tasir. Bir diger
deyisle psikolojik taciz s6z konusu oldugundan magdurun kendi 6zel deruni kisiligi de
¢ok 6nemlidir. Ancak mobbing olgusunu bu denli soyut araglarla tespit etmek miimkiin
olmaz. Genel anlamda mobbing sayilabilecek davranmiglar, arastirmalar ve hayat

tecriibeleriyle belirlenmelidir.

Leymann, mobbing kapsaminda bes ayr1 kategoride 45 davranis
belirlemistir.*°Ilk kategori, magdurun paylasimda bulunma olanaklarina yodnelik
saldirilardir: Amir, magdurun kendini ifade etme olanaklarini smirlar, magdurun
stirekli sozii kesilir, diger c¢alisanlar da magdurun kendini ifade etme olanaklarini
sinirlar,magdur hakarete ugrar, yiiksek sesle azarlanir,siirekli isle 1ilgili
elestirilir,siirekli 6zel hayatiyla ilgili elestirilir, telefon terdriine maruz kalir, sozlii
tehditler alir, yazili tehditler alir, reddedici el kol hareketleri veya bakiglarla magdurla

iliski kurmaktan kaginilir, ima ve kinaye yoluyla magdurla iliski kurmaktan kaginilir.

Ikinci kategori magdurun sosyal iliskilerine yonelik saldirilardir: Magdurla artik
konusulmaz,konusma yollar1 tikanir,diger ¢alisanlardan uzak bir odaya oturtulur, is

arkadaglarinin konusmasi yasaklanir,kasitl olarak gérmezden gelinir.

Uciincii kategori magdurun sosyal itibarina yonelik saldirilardir: Magdurun
arkasindan kotii konusulur, magdurla ilgili dedikodular yayilir,giiling duruma
diistiriiliir,ruhsal sagligindan siiphe edilmesine yol agilir, psikolojik tedavi almaya
zorlanir, varsa fiziksel bir engeli ile alay edilir,etnik kokeni ile alay edilir, 6zgilivenini
zedeleyen isleri yapmaya zorlanir,calismalar1 bilerek yanlis veya incitici sekilde
degerlendirilir,kararlar1 sorgulanir,sévgii sozleri veya kiigiiltiicii ifadelerle hitap

edilir,cinsel yakinlik gosterilir veya agik cinsel teklif sunulur.

Dordiincti kategori ise magdurun meslekinitelik ve yasam kalitesine yonelik
saldirilardir:  Magdura isle ilgili vazife verilmez,vazifelerini derinlemesine

diisiinemeyecek kadar isyerindeki ugraslardan alikonur,anlamsiz isler verilir,bilgi ve

9 http://www.psychokrieg.de/artikel www.psychokrieg.de-Die_45 Mobhbing-
Handlungen_nach_Leymann.htm (25.08.2018); Tiaz/Bayram/Ergin, s. 53 vd.; Sen, s. 31 vd.
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becerisinin ¢ok altinda isler wverilir,siirekli yeni isler verilir,incitici isler

verilir,itibarsizlastirilmasi i¢in kapasitesinin ¢ok iistiinde isler verilir.

Besinci ve son kategoride magdurun sagligina yonelik saldirilara yer verilmistir:
Magdur, sagligina zarar veren isleri yapmaya zorlanir,fiziksel siddetle tehdit
edilir,mesela unutamayacagi bir ders vermek i¢in hafif siddet uygulanir,bedensel zarar
verilir,zarar verecek harcamalara sebep olunur, ev veya isyerine maddi zarar

verilir,magdura cinsel taciz veya cinsel saldirt yoneltilir.
Bunlara ek olarak Leymann’in belirledigi on bes davranis daha vardir:*%°

Telefon, bilgisayar ve lamba gibi isyerinde bulunan magdura ait esyalar
birdenbire kaybolur, bozulur, yerine yenileri konulmaz, ¢alisma arkadaslariyla olan
tartigmalar1 artar, siddetlenir, magdurun sigara dumanindan c¢ok rahatsiz oldugu
bilindigi halde yanina ¢ok sigara igen bir ¢alisan oturtulur,bir ortama, ofise geldiginde
konu degistirilir, konusma kesilir,isle ilgili onemli gelisme ve haberlerin disinda
birakilir,arkasindan ¢esitli dedikodular cikarilir, bilgi ve becerisinin ¢ok altinda ve
uzmanligina girmeyen isler verilir,ise gelis gidis saatleri, ¢ay molasini nasil gegirdigi,
telefon konusmalar1 ayrintiyla kontrol edilir, magdur her hareketinin sikica takip
edildigini hisseder,stirekli elestirilir ve kiigiimsenir, s6zlii veya yazili taleplerine cevap
alamaz,iist veya ayn1 konumdakilerce kontrolsiiz tepki vermeye kiskirtilir,sirketin 6zel
kutlamalar1 veya diger sosyal etkinliklere kasitli olarak cagirilmaz,dis goriinlisii veya
giyim tarziyla alay edilir,isle ilgili tiim Onerileri reddedilir,kendisinden daha alt

diizeyde calisanlardan daha az iicret alir.

Leymann disinda Alman arastirmacilar Knorz ve Zapf tarafindan tespit edilen
39 taciz drnegi icinde, yukaridakilerden farkli olanlar sdyledir:'%*Magdurun kendini
ilgilendiren 6zel bir konuda calisma arkadaslartyla konugmasi yasaklanir, magdura
kars1 caligma arkadaglari kigkirtilir,isyerinde imza toplanir,gevresinde gizli, diismanca
bir ortam yaratilir,arkadaslar1 birlikte calismay1 reddeder,nezaket disi1 tarzda ve
diismanca konusulur,su¢lu c¢ikarilmak amaciyla kontrol dis1 tepki vermesi igin

kiskirtilir,6zel gilinlerinde veya basarilari nedeniyle amir ve ig arkadaglar tarafindan

10 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 55 vd.
101 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 57.
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kutlanmaz,sosyal itibarina zarar vermek amaciyla yalancilik veya hata yapmakla
suglanir,hakkinda devamli olumsuz yorumlar yapilir,diigmanca bir isletme tutumu
belirlenir,magdur amir ise astlar1 talimatlarina uymaz,amirinin Oniinde kii¢iik
distiriiliir,biitiin 6nerileri ilke olarak reddedilir,her tiir faaliyet ve etki alaninin 6nti
kesilir,kendi konumuna getirilmesi diisiiniilen biriyle ¢alismaya mecbur birakilir,yeni
islerde kimse yardimci olmaz,bagkalarinin hatalar1 veya isletmedeki sorunlardan
sorumlu tutulur, isle ilgili o6nemli bilgiler ulagtirllmayarak sorun yasamasi
saglanir,kendisini ilgilendiren konularda hi¢ fikri alinmadan birdenbire yeni durumla
kars1 karsiya birakilir,ayni diizeyde ¢alisanlar veya astlarina gore daha geg terfi eder
veya hig terfi alamaz,egitim alma talep ve hakki reddedilir, devamli birine bagiml
olarak ¢alismak zorunda birakilir, isyerindeki tiim mutsuzluk, huzursuzluk ve
gecimsizlikler magdura yoneltilir,siirekli olarak ¢alisma yer veya birimi degistirilir,is
ortami  kendisine haber verilmeden bosaltilirhosuna gitmeyen bir birime
gonderilir,calismalar1 lizerinde, ona zarar vermek kastiyla degisiklikler, oynamalar
yapilir, magdurun davranisi isyeri disinda da kontrol ve takip edilir, magdura
hiikmetmek, bask1 yapmak amactyla en basit islerde dahi ¢ok kesin kurallar belirlenir,
magdurdan habersiz 6zel gonderileri agilir ve izin talep ettiginde her tiirlii zorluk

cikarilir.

B. Mobbing Nedeniyle Hukuki Korumalar

Mobbing, kisilik degerleri, kisilik hakki ve kisiligin korunmasi yollar ile is
hukuku, bor¢lar hukuku ve idare hukuku kapsamindaki her tiirlii is iligkisi ile ilgisi
yoniinden hem 6zel hukukun hem de kamu hukukunun konusu i¢indeki bir¢ok hukuk
disiplininin alanina giren bir olgudur. Bu sebeple mobbingle ilgili ulusal ve

uluslararasi pozitif diizenlemeler ve hukuki koruma yollar1 ¢ok zengindir.192

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin insanlarm hiir ve esitligi, ayrimciliga

tabi tutulamayacagi, iskence veya onur kirici muameleye maruz birakilamayacagy,

102 Ancak mobbing, Fransa, Isveg, Belgika, Sirbistan gibi iilkelere karsin Tiirk ve Alman Hukukunda,
dogrudan hakkin dayanagi olarak kabul edilen bir hukuki kurum olarak diizenlenmemistir. Erkal, s.
124. Yazara gore mobbing dogrudan talep yetkisi taniyan bir yasa ile diizenlenmelidir. Bkz. s. 124.
Biz de bu diisiinceye katilarak Ulkemizde 6zel bir mobbingle miicadele kanunu ihdas edilmesinin
faydali sonuglar getirecegine inaniyoruz.
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0zel ve ailevi hayat ile serefine karisilip saldirilamayacagina iligkin 1,2,5 ve 12°nci
maddeleri ile; Anayasamizin kisilik degerlerine mutlak koruma saglayan
6,12,17,20,24 ve 25’inci ve g¢aligma hakkini diizenleyen 49. maddeleri, kisiligin

korunmas1 yoniinden mobbingle dogrudan iligkilidir.

Bunun disinda dogrudan mobbingi konu edinen uluslararasi pozitif
diizenlemeler bulunmaktadir. Uluslararast Calisma Orgiitii raporlari, Is ve Meslek
Bakimindan Ayrim Hakkindaki 111 sayili Uluslararas1 Caligma Sézlesmesi, 155 sayili
Is Sagligi ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin Sozlesme, 161 sayili Is Saghig:

Hizmetlerine iliskin S6zlesmelere iilkemiz taraftir.

I¢ hukuk mevzuatimiz kapsaminda; 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun
(TMK) kisiligin korunmasina, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu’nun hizmet akdi ile
tazminat sorumluluguna, 4857 sayili Is Kanunu’nun ayirimeilik yasagi, hakli nedenle
fesih, 6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’nun sendikal faaliyetin
korunmasi, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun memurlarin iiste sadakat, asti
koruma ve ahlakli davranis yiikiimliilikleri, isbirligi tesisi i¢inde gorev yapacaklari,
nihayet yeni bir diizenleme olan 20.04.2016 yiiriirliik tarih ve 6701 sayili Tirkiye
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun mobbingin tanimi ve mobbing nedeniyle
kuruma idari basvuruya iliskin hiikiimleri mobbingle iliskili olup isyerlerinde
psikolojik tacizin Onlenmesi i¢in 2011/2 sayili Bagbakanlik Genelgesi de

bulunmaktadir.

Asagida mobbing olgusunun varligi halinde s6ze konu olacak hukukikurumlar

ayr1 basliklar altinda incelenecektir.

1. is Hukuku
Uygulamada mobbing en ¢ok is hukuku g¢evresindeki is iliskilerinde karsimiza
¢cikmaktadir. Mobbingin is hukuku bakimindan yasal sonuglari degerlendirilirken s6ze

konu olabilecek haklar agagidaki gibidir.
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a) Hakh Nedenle Fesih Hakki
Siiresiz fesih bildirimi ile s6zlesmenin sona erdirilmesi, siiresiz fesih de denilen
hakl1 nedenle fesih hakki, 4857 sayili Is Kanunu’nun isci igin 24, isveren icin ise

25’inci maddelerinde diizenlenmistir.

Yasada gosterilen sebeplerin varlig1 halinde taraflardan is akdini stirdiirmeleri
beklenmemis ve is akdini derhal feshetme hakki taninmistir. Mobbing, 6zel olarak bu
maddelerde yer almamistir, ancak mobbing nedeniyle ahlak ve iyiniyet kurallarina
aykir1 hareketler kapsaminda is¢i veya isverenin is akdini hakli nedenle

feshedebilecegi kabul edilmektedir.%®

Isveren kendisine veya baska bir is¢iye karst mobbing yapan is¢ilerin is akdini
hakl1 nedenle feshedebilecektir. Isci ise isveren veya isveren nam ve hesabina hareket
eden ve Is Kanunu’nun 2/4. maddesine gore islem ve yiikiimliiliiklerinden dogrudan
igverenin sorumlu bulundugu isveren vekilinin kendisine mobbing uygulamas1 halinde
is akdini hakli nedenle feshedebilecektir. Yargitay; yetismesi i¢in egitim verilip
harcama yapilan ig¢inin higbir sebep gostermeden is akdini feshetmesi sonucu egitim
giderleri ve cezai sartin tahsili istemiyle isverence agilan bir davada, is¢inin kendisine
mobbing uygulandig1 gerekgesi ile is akdini hakli nedenle feshettigi savunmasinin

oncelikle degerlendirilmesi gerektigine karar vermistir.1%4

Bu noktada isveren veya isveren vekilinin tacizci olarak katilmadigi, baskaca
is¢ilerden gelen mobbing nedeniyle is¢inin hakli nedenle fesih hakki bulunup
bulunmadig1 sorunu karsimiza ¢ikar. Kanaatimizce objektif bir mobbing olgusunun
varlig1 s6z konusu ise veya magdurun durumu bildirmesine ragmen igveren gerekli
Onlemleri almaz ise, mobbing siirecine izleyici olarak katilmis ve bu suretle 6098 sayili
Tirk Borglar Kanunu’nun (TBK) 417. maddesindeki iscinin kisiligini koruma
yiikiimliiliiglinii ihlal etmis demektir. Bu halde siire¢ i¢inde isveren veya vekili tacizci

olarak bulunmasa dahi, is¢inin hakli nedenle fesih hakki olacaktir.

103 Kantarcy, s. 205.
104 yarg. 13 HD 05.02.2018 tarih, E. 2015/33656, K. 2018/1199 (www.uyap.gov.tr. 01.03.2019).
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b) Kidem Tazminati
Kidem tazminati, “kanunen sayili hallerde is sozlesmesi sona eren is¢iye belirli
bir siire ¢alismis olmasi sartiyla hizmet siiresine ve iicretine gore degisen miktarda

isveren tarafindan 6denmesi gereken bir paradir” *®

4857 sayili Is Kanunu’nun 120. maddesinde, 1475 sayili Is Kanunu’nun kidem
tazminatina iliskin 14. maddesi hari¢ diger hiikiimlerinin yiirtirliikten kalktig1, Gegici
6. maddesinde ise kidem tazminati fonu kurulacagi ve buna iligskin kanun yiiriirliige
girene kadar iscilerin anilan 14. maddeye gore kidem tazminati talep edebilecekleri
diizenlenmistir. 1475 sayil1 Is Kanunu’nun boylece yiiriirliigii korunan 14. maddesinde
kidem tazminatinin kosullari, nasil hesap edilecegi diizenlenmistir.

Kidem tazminat: is akdinin feshinin en énemli sonuglarinin basinda gelir.1%

Mobbing nedeniyle is akdini hakli nedenle fesheden taraf is¢i ise kidem tazminatina
hak kazanacak, igveren ise kidem tazminati 6demeyecektir. Boylelikle diger yasal
sartlarin varhi@i halinde, mobbingin saldirgani olan is¢iye kidem tazminati

6denmeyecek, mobbingin magduru olan is¢i ise kidem tazminatina hak kazanacaktir.

¢) Thbar Tazminati

Ihbar tazminati, kanundan dogan maktu ve gotiirii bir tazminattir.}?” fs
Kanunu’nun 17. maddesinde diizenlenmistir. Belirsiz siireli is sozlesmelerinde akdi
feshetmek isteyen taraf fesih iradesini mevcut caligma siiresine gore yasada asgari
olarak belirlenen 6nel siiresi evvelinden karsi tarafa bildirmekle yiikiimlidiir. Bu
sayede isci yeni bir is, isveren ise yeni bir is¢i arayabilecektir. Onel siirelerine
uymadan akdi derhal fesheden taraf, karsi tarafa Onel siiresine denk gelen {iicret
tutarinda bir para, yani ihbar tazminat1 6deyecektir. Hakli nedene dayanilarak akdin
feshedilmesi halinde ise ihbar tazminat1 ddenmeyecegi Is Kanunu’nun 24 ve 25’inci

maddelerinde diizenlenmistir.

105 E. Tuncay Senyen — Kaplan; Bireysel Is Hukuku, Ankara 2018, 341; Mollamahmutoglu, s. 610;
Stizek, 734.

106 Senyen — Kaplan, s. 341; Siizek, s. 734; Mollamahmutoglu, s. 609.

107 Mollamahmutoglu, s. 540; Siizek, s. 533; Senyen — Kaplan, s. 268.
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Mobbing nedeniyle is akdini hakli nedenle fesheden taraf, karsi tarafa ihbar
tazminati da Odemeyecektir. Ancak ihbar tazminati, akdi fesheden tarafin
yikiimliiliigli oldugundan hangi sebeple olursa olsun akdi fesheden taraf ihbar

tazminatina hak kazanmaz.

d) Sendikal Tazminat

Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu’nun'® 25. maddesinin 2 ve 3’iincii
fikralari ile isveren, bir sendikaya iiye olan is¢ilerle sendika iiyesi olmayan is¢iler veya
ayr1 sendikalara {liye olan is¢iler arasinda, calisma sartlart veya calistirmaya son
verilmesi bakimindan herhangi bir ayrim yapamayacagi; iscilerini sendikaya iiye
olmalar1 veya olmamalari, is saatleri disinda veya isverenin izni ile is saatleri iginde
is¢1 kuruluglarinin faaliyetlerine katilmalar1 veya sendikal faaliyette bulunmalarindan
dolay1 isten cikaramayacagi veya farkli isleme tabi tutamayacagi diizenlenmis,
maddenin 4. fikrasinda aksi davranisin is¢inin bir yillik iicretinden az olmamak iizere

tazminat gerektirdigi hiikiim altina alinmistir.

Gergekten de iscilerin sendikal faaliyetleri nedeniyle yasada genel cergevesi
belirlenmis davraniglar mobbing tiirlinden taciz eylemlerinin icrast bakimindan
oldukea elverislidir. Iste sendikal faaliyetleri nedeniyle isveren veya isveren vekili
tarafindan mobbinge maruz kalan is¢i, sendikal tazminata da hak kazanacaktir.
Sendikal tazminati gerektiren haksiz davranislardan kaginmak tamamen igverenin
yiikiimliiliigli oldugundan, baska iscilerden benzer sendikal sebeplerle gelen mobbing
nedeniyle magdur is¢inin isverenden sendikal tazminat talep etmesi, yine bu halde
sendikal tazminatin saldirgan iscilerden talep edilmesi miimkiin degildir. Sendikal
tazminat is akdi devam ederken istenebilecegi gibi, sayet is akdi isveren tarafindan
sendikal sebeplerle feshedilmisse, is¢i is giivencesi kapsaminda bulunmasa dahi ise

iade davasi agabilir ve bu davayla birlikte sendikal tazminat isteyebilir.

e) Kaotiiniyet Tazminati
Kétiiniyet tazminati Is Kanunu’nun 17/6. maddesinde diizenlenmistir. Yasada

thbar tazminat1 6denmesinin ise iade davasi agmaya engel olmayacagi belirtildikten

10807.11.2012 yiiriirliik tarih ve 6356 sayili.
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sonra i giivencesinden yararlanmadigindan ise iade davasi agma imkani1 bulunmayan
is¢iler i¢in kotliniyet tazminati hiikiim altina alinmis, buna gore is akitleri kotiiniyetle
feshedilen iscinin bildirim siiresinin ii¢ katina denk gelen {icreti tutarinda tazminata

hakk1 bulundugu diizenlenmistir.

Yukarida mobbing modelleri baghigi altinda agiklandig1 gibi mobbingin varligi
icin biitiin asamalarin gergeklesmesine gerek yoktur. Calisan mobbinge direng gosterir
ve slire¢ nihayet tacizci igverenin ig akdini feshetmesi ile sonuglanirsa magdur is¢i
kotiliniyet tazminatina hak kazanacaktir. Sendikal tazminat gibi kotiiniyet tazminati da

magdur is¢i tarafindan ancak tacizci isverenden talep edilebilir.

f) Ayirimeilik Tazminati

Ayirimeilik tazminati Is Kanunu’nun 5. maddesinde diizenlenmis, ayirimeilik
yapan isverene iscinin 4 aya kadar iicreti tutarinda tazminat ve yoksun kaldigi haklar
O0deme yiikiimliliigii getirilmistir. Tazminat i¢in ayrimciligin gergeklesmesi yeterli
olup ayrica kusur veya zarar sarti aranmaz.'% Ayrimcilik tazminat1 feshe bagh da
degildir.

Dil, 1rk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diisiince, felsefi inang, din ve mezhep
ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamayacagi, esasli sebepler olmadik¢a tam
siireli calisan is¢i karsisinda kismi siireli ¢alisan isciye, belirsiz siireli ¢alisan is¢i
karsisinda belirli siireli ¢aligsan isciye farkli islem yapilamayacagi, biyolojik veya isin
niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadikea, bir isciye, is s6zlesmesinin sartlarinin
olusturulmasinda, uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle
dogrudan veya dolayl1 farkli islem yapilamayacagi, ayni veya esit degerde bir is i¢in

cinsiyet nedeniyle daha diisiik licret kararlastirilamayacagi, hiikiim altina alinmistir.

Yasada gosterilen ve mobbinge sebep teskil etmesi bakimindan son derece
elverigli bulunan ayirimcilik tiirleri nedeniyle mobbing uygulanmasi halinde magdur
15¢1, tacizci isverenden is akdi devam ederken veya fesihten sonra ayirimceilik tazminati

ile birlikte varsa ayirimcilik nedeniyle mahrum birakildigr diger haklarmi talep

109 Kantarci, s. 138.
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edebilecektir. Ayirimcilik tazminati da magdur is¢i tarafindan yalniz igverenden talep

edilebilir.

2.Bor¢lar Hukuku

Borglar hukuku kapsaminda maddi ve manevi tazminat {izerinde durulacaktir.
Borglar hukuku kapsaminda mobbing halinde gerek sozlesmeye aykirilik ve gerekse
haksiz fiile dayanilarak maddi ve manevi tazminat talep etmek miimkiindiir. Bu
hususlar ii¢iincii boliimde ayrintili olarak incelenecektir. TBK’nun 417. maddesinin zit
anlamindan kapsamli bir mobbing tanimi yapilmustir: “Isyerinde kurbann kisiligine
saldir1 seklinde ortaya ¢ikan ve onun sayginligini ortadan kaldirmaya doniik, her tiir
ahlak ve diiriistliik ilkesine aykirt bir sekilde uygulanan psikolojik tacize mobbing

denir. 110

3.Medeni Hukuk

Mobbing tiirii taciz eylemi, dncelikle magdurun kisilik haklarini ihlal ettiginden
ve boylelikle bir haksiz fiil olusturdugundan bu tiir tacizlerin 6ncelikle TMK ve TBK
kapsaminda ele alinmasi, saglanacak hukuki korumanin ¢esit ve siije bakimindan

kapsamini da genisleten isabetli bir yaklasimdir.*

Medeni hukuk kapsaminda mobbing nedeniyle basvurulabilecek hukuki
koruma, kisiligin korunmasi bakimindan sevk edilen hiikiimlerle iliskilidir. Kisiligin
korunmasi i¢in basvurulabilecek 6nleme, durdurma, tespit ve vekaletsiz is gorme
davalart ile haksiz fiile dayanan maddi ve manevi tazminat davalarina tiglincii boliimde
yer verilecektir. Bor¢lar hukukundan farkli olarak medeni hukuk kapsamindaki kisilik
haklarmin ihlal edilmesi nedeniyle maddi ve manevi tazminat istemi yalnizca haksiz
fiille dayanabilmektedir. Borca aykirilik nedeniyle acilacak maddi ve manevi tazminat

davalar1 ise bor¢lar hukuku kapsamindadir.

110 Tutar, s. 118.
11 Demircioglu, s. 125.
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4.idare Hukuku

Idare hukuku bakimindan mobbing ile miicadele ve mobbing nedeniyle
basvurulabilecek hukuki yollara ¢esitli kanunlarda yer verilmistir. Hemen belirtmek
gerekir ki yukarida belirtilen 6zel hukuk kapsamindaki hukuki korumalar ile idare
hukuku kapsamindaki korumalar birlesebilir. Ozel hukuk kapsamindaki korumalar
idare hukukuna tabi is iliskileri i¢in de uygulama alan1 bulmaktadir. Aym sekilde bu
baslik altinda aciklanacak hukuki korumalarin kamudaki ve niteligine uygun diistigii
Olciide 6zel hukuk cevresindeki is hukukuna tabi is iligskilerine uygulanabilecegi de

kabul edilmelidir.

a) 6701 Sayih Kanun

Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu,'*? Birlesmis Milletler Paris
Prensipleri, Birlesmis Milletler Iskenceye Kars1 Sozlesme ve Ek Ihtiyari Protokol
(OPCAT), Avrupa Birligi uyum siireci i¢inde izlenecek yol haritasi''® kapsaminda
kabul edilmistir.

S6z konusu Kanun’un 9. maddesinde kurumun gorevleri sayilmis olup bunlar
genel olarak; Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi insan haklar1 s6zlesmelerinin
uygulanmasini izlemek, insan haklar1 ve ayrimcilikla miicadele alanindaki uluslararasi
gelismeleri 1zlemek ve degerlendirmek, kitle iletisim araglarimi da kullanarak
bilgilendirme ve kamuoyunda duyarliligi gelistirmek, insan haklar1 ve esitlik
Ogretimine dair miifredatin belirlenmesine katkida bulunmak, egitim faaliyetlerinde
bulunmak, Cumhurbaskanligina, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne sunulmak tizere
yillik raporlar hazirlamak, gerek goriildiiglinde gorev alanina iliskin 6zel raporlar
hazirlamak, gorev alaniyla ilgili mevzuat calismalarini izlemek, degerlendirmek,

bunlara iligkin goriis ve dnerilerini ilgili mercilere bildirmektir.14

Kurumun, Kanunun 17-22’nci maddeleri kapsamindaki ayrimcilik sikayetlerini
inceleyip ilgililere idari yaptirnm uygulamasi, her gercek ve tiizel kisinin Kuruma

basvurabilmesini de miimkiin kilan icrai bir yetkidir.Kurumun heniiz resmi internet

11220.04.2016 yiiriirliik tarih ve 6701 sayil1.
113 https:/fwww.csgb.gov.tr/media/6812/tinek.pdf (16.09.2018).
114 https:/fwww.csgb.gov.tr/media/6812/tinek.pdf (16.09.2018).

32


https://www.csgb.gov.tr/media/6812/tihek.pdf
https://www.csgb.gov.tr/media/6812/tihek.pdf

sitesi bulunmamaktadir. Kurum baskaninin agiklamasina gore 2017 sonunda 422
bagvuru var iken, 2018 yili ilk alt1 ayinda ayrimcilik yasagiyla ilgili 280, insan
haklarmin korunmasi ve gelistirilmesi alaninda 43, iskenceye karsi ulusal onleme
mekanizmasi alaninda 251 ve diger alanlarda 39 olmak iizere toplam 613 basvuru
yapilmis olup her ayrimcilik degil, kanunda tanimlanan 1rk, din, dil, siyasi ve felsefi
goriis, yas, servet, dogum, medeni hal tiirlinden ayrimciliklar Kurumun gérev alanina
girmektedir.!® Kurum, Kanunun 11/b maddesinden anlasilacag: gibi basvuru iizerine

veya resen harekete gecebilecektir.

Kanunun ozellikle “Bu Kanunun amaci; insan onurunu temel alarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence
altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin
onlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle
etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal onleme mekdnizmasi gorevini yerine
getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar: ve Egitlik Kurumunun kurulmasi, teskilat, gérev
ve yetkilerine iliskin esaslarin diizenlenmesidir.” seklindeki 1. maddesinden, her tiirlii
mobbing olaymin degil, ancak ayirimcilik sayilan durumlarla birlesmesi halinde

mobbingin Kurumun gorev alanina girebilecegi anlagilmaktadir.

Kanunun 2/g maddesinde mobbing “igyerinde bezdiri” basligi ile “Bu Kanunda
sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak kisiyi isinden sogutmak, dislamak,
biktirmak amaciyla kasitli olarak yapilan eylemler” seklinde tanimlanmustir.
Sinirlayict bir hikkiim bulunmadigindan 6zel hukuk cevresinde olsun idare hukuku
cevresinde olsun her tiirlii is iliskisi kapsamindaki mobbing nedeniyle kuruma basvuru
miimkiin olacaktir. I yasamu ile ilgili mobbinge maruz kalanlar, dncelikle isveren veya
igveren vekiline bagvurmalidir; bagvurusu cevapsiz birakilir veya reddedilirse Kuruma
basvurabilecektir.}'® Miiracaat {izerine yapilan inceleme sonucunda saldirinm agirhigs,
sonuclar1 ve saldirganin ekonomik durumuna gére 1.000-15.000 Tiirk Liras1 idari

yaptirim uygulanabilecektir.’

15 http://t24.com.tr/haber/turkiye-insan-haklari-ve-esitlik-kurumu-her-ayrimciliga-
bakmiyoruz,677998 (16.09.2018).

116 Kantarci, s. 180.

17 Kantarcy, s. 182.
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b) 657 Sayilh Kanun

118 kimi memurlar hakkinda cikarilmis o6zel

Devlet Memurlar1 Kanunu,
kanunlarda hiikiim bulunmayan haller i¢in yapilan atif ile Kanunun 1. maddesinde
gosterildigi lizere hemen her tiirlii memur ve sdzlesmeli ve gegici personeli kapsamina
almaktadir. Kanun hiikiimleri idare hukuku cevresindeki is iliskileri bakimindan

uygulanabilecektir.

Kanunun ikinci boliimii altinda yer alan 6. maddesindeki devlete ve kanunlara
sadakat, 8. maddesindeki gilivene layik davranis ve birbiriyle isbirligi, 10.
maddesindeki amirin maiyetindekilere hakkaniyet ve esitlik i¢cinde davranacagina
iliskin hiikiimler ile yedinci boliimde yer verilen 124 ve devami maddelerdeki
mobbing tiiriinden taciz sayilabilecek gorevine kayitsizlik, emre siirekli itiraz, amire
saygisizlik, kurumda huzur sikiin ve g¢alisma diizenini bozmak, gorevin yerine
getirilmesinde dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din ve mezhep ayrimi
yapmak, kigilerin yarar veya zararim1 hedef tutan davranislarda bulunmak, amirine
veya maiyetindekiler veya is arkadaslarina hakaret ve tehditte bulunmak gibi ¢ok
sayida eylemi cezaya baglayan disiplin hiikiimleri mobbingle iliskilidir. Goriildigi
tizere idare hukuku cevresindeki is iligkileribakimindan mobbing nedeniyle kurum igi
sikdyet ve tacizcilere disiplin yaptirimlart uygulanmasi miimkiindiir. Danistay,
mobbing uyguladig1 iddiasiyla sikayet edilen kamu gorevlisi hakkinda disiplin cezasi
verilmemesine yonelik isleme karsi sikayet¢inin dava hakki bulundugunu kabul

etmektedir.1®

Bundan bagka, 2802 sayil1 Hakimler ve Savcilar Kanunu’nun 65/d maddesinde

emrindeki personel ve meslektaslara kotii muamelede bulunmak disiplin yaptirimina

11823.07.1965 yiiriirliik tarih ve 657 sayili.

118 Dn. 8.D.30.12.2015 tarih ve E. 2015/14045, K. 2015/13143 “Olayda; davac: tarafindan, sikdyette
bulundugu ogretim iiyesinin ¢aligtigi boliimiin baskant ve fakiiltenin dekani oldugu, gérevle ilgili
yetkilerini asarak kendisine mobbing uyguladigi, verdigi dilekcelerin isleme konulmadigi,
laboratuvara giriginin engellendigi, ¢ogunlukla laboratuvari kendisine tahsis ettigi, fakiilte
imkdanlarini kendi kurdugu sirkete kullandirttigi belirtilerek sikdyette bulunuldugu anlagilmaktadir.
Bu itibarla, davaci tarafindan, yukarida yer verilen iddialarla Ogretim Uyesi ...hakkinda disiplin
cezasi verilmesi istemiyle yapilan basvuru iizerine agilan disiplin sorusturmasi sonucu hazirlanan
rapor uyarinca sikdyet edilene disiplin cezasi verilmesine gerek bulunmadigina dair islem ile
davact arasinda kisisel, giincel ve mesru bir menfaat iligkisinin var oldugu tartismasiz olup,
davacinin dava konusu idari igsleme karsi idari yargida siibjektif dava agma ehliyetinin bulundugu
agtktrr.”(Www.uyap.gov.tr. 01.03.2019).
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baglanmis, Sayistay DenetcilerininMesleki Etik Kurallarmna iliskin Usul ve Esaslarin
15/ maddesinde yoneticilere, denetcilere yonelik o6zliik haklarin1 kisitlayici,
kariyerlerine zarar verici mesleki tacizde ve calisma yasami kalitesini diisiiren
psikolojik tacizde bulunmama ve bunun olusmasini 6nleyici gerekli tedbirleri alma

yiikiimliiliigii getirilmistir.1?°

Ote yandan 19.03.2011 tarih ve 2011/2 say1li Basbakanlik Genelgesi ile kamu
kurumlar1 ve 6zel sektor isyerlerinde gerceklesen psikolojik tacizle ilgili bagvurularin
titizlikle incelenip en kisa siirede sonuglandirilacagi, igsverenin bundan sorumlu olup
gerekli onlemleri alacagi, ¢alisanlarin bu tiir tacizi icradan uzak duracagi, toplu is
sOzlesmelerine Onleyici hiikiimler konulmasina 6zen gosterilecegi, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Iletisim Alo 170 iizerinden magdurlara yardim ve psikolojik destek
verilecegi, Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu ihdas edilece§i diizenlenmistir.
Ozellikle bu genelgeden giderek yiiksek sesle konusulan mobbing olgusuna devletin
de kayitsiz kalmadigi anlasilmaktadir. Su halde 6zel hukuk ve kamu hukuku
cevresindeki is iliskisinde cereyan eden mobbinge karsi idari makamlarin korumasi da

devreye girecektir.

5. Ceza Hukuku

Mobbing, 5237 sayii Tirk Ceza Kanunu’nda (TCK) su¢ olarak
diizenlenmemistir. Mobbingi tam olarak kapsayacak ceza hukuku ilkelerine uygun bir
norm belirlemek de kolay olmasa gerekir. Ancak TCK’nda kisilik degerlerini koruyan
bircok su¢ ve baskaca suclar psikolojik taciz kapsaminda, magduru yildirmak,

bezdirmek, sindirmek i¢in islenebilir.
Bu suglara genel olarak sunlar 6rnek gosterilebilir:

Hayata kars1 suclardan intihara tesvik (m.84); viicut dokunulmazligina karsi
suglardan yaralama (m.86), eziyet (m.96); cinsel dokunulmazliga karsi suglardan
cinsel saldir1 (m.102), cinsel istismar (m.103), cinsel taciz (m.105); hiirriyete karsi
suclardan tehdit (m.106), santaj (m.107), cebir (m.108), kisiyi hiirriyetinden yoksun

kilma (m.109), egitim 6gretim hakkinin engellenmesi (m.112), kamu hizmetlerinden

120 Sen, s. 15.
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yararlanma hakkinin engellenmesi (m.113), siyasi haklarin kullanilmasinin
engellenmesi (m.114), inang, diisiince ve kanaat hiirriyetinin engellenmesi (m.115), is
ve c¢alisma hiirriyetini ihlal (m.117), sendikal haklarin kullanilmasinin engellenmesi
(m.118), dilek¢e hakkinin engellenmesi (m.121), kisilerin huzur ve siikinunu bozma
(m.123), haberlesmenin engellenmesi (m.124); serefe karsi su¢lardan hakaret (m.125),
kisiler arasindaki konusmanin dinlenmesi ve kayda alinmasi (m.133), 6zel hayatin
gizliligini ihlal (m.134); malvarligina kars1 suglardan hirsizlik (m.141 vd.), mala zarar
verme (m.151), giiveni kotliye kullanma (m.155); topluma kars1 suglardan hayvanin
tehlike yaratacak sekilde serbest birakilmasi (m.177), hayvan magduru yaralarsa
taksirle yaralama (m.89); kamu giivenine karsi suclardan resmi belgede sahtecilik
(m.204), o6zel belgede sahtecilik (m.207); bilisim alaninda suglardan bilisim
sistemlerine girme (m.243); kamu idaresinin giivenilirligi ve isleyisine kars1 suglardan
gorevi kotiiye kullanma (m.257); adliyeye karsi suglardan iftira (m.267), su¢ uydurma
(m.271), yalan taniklik (m.272), yalan yere yemin (m.275), su¢ delillerini yok etme,
gizleme, degistirme (m.281), sucluyu kayirma (m.283), adil yargilamay: etkilemeye
tesebbiis (m.288).

Yargitay bir kararinda, iskence ve gorevi kotiiye kullanma sucundan agilan
davada failin atil1 6zgii suglari isleyecek kamu gorevlisi niteliginde olmadig gerekcesi
ile beraat karar1 veren ilk derece mahkemesi kararini mobbing olgusundan da s6z
ederek, magdurenin gorev yerini degistiren, yer degisikliginin yiiriitmesini durduran
ve iptal eden idare mahkemesi kararlarini yerine getirmeyen ve i§ ortaminda
s0zlesmeli memur olan magdureyi bodrum katindaki soférler odasinda calismaya
mecbur birakan sanigin eyleminin eziyet sucunu olusturdugu gerekgesi ile iice karsi

iki oyla bozmustur.’?! Kars1 oyda, eziyet sugunun unsurlarinin olusmadigi, ancak

121 yarg. 8. CD 01.03.2018 tarih, E. 2018/230, K. 2018/2245. “(....) Tiirkiye Ziraat Odalari Birligi
Genel Bagskani olan sanik ...'n aymi zamanda 06964 sayili Kurulus Kanunun'un 29/l. maddesi
geregi Birlik ve odalarin islerinin yiiriitiilmesini teminen kararlar almak ve yiiriirliige koymakla
sorumlu yonetim kurulunun da baskani oldugu, konumu itibariyle personel iizerinde sahip oldugu
idari giic ve yetki de dikkate alindiginda; katilan ...i'vi gecici géreviendirmeler ile farkly illere
gonderdikten sonra, yukarida sézii edilen Idare Mahkemelerince benzer gerekgelerle verilen iptal
kararlar: neticesinde Ankara iline donen katilana, tecriibesine ve is yerindeki pozisyonuna uygun
sekilde gorev vermeyerek sirf stkinti vermek, onu rencide ve pasifize etmek kastiyla binanin bodrum
katinda kurum soforlerinin kullandig telefon ve bilgisayar gibi gere¢lerin bulunmadigi odada
mesai yaptirmaya zorlamak suretiyle belirli bir siire sistematik bi¢cimde devam eden,
degersizlestirme, yildirma ve isten uzaklagtirmayr amaglayan; psikolojik saldiriya konu
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sozlesmeli memur olan magdurenin soforler odasinda ¢alistirilmasi gseklinde
gerceklesen eylemin galigma hiirriyetinin ihlali sugunu olusturdugu ifade edilmistir.1??
Kars1 oyda yer verilen eziyet sugunun sistematik sekilde ger¢eklesmesi gerektigi ancak
mobbingin sistematik ozelligi olmadigr yoniindeki ifade, eski bir olgu ancak yeni bir
kavram olan mobbingin yeterince taninmadigini gostermektedir. Ancak Ozel Daire,
Yargitay Cumhuriyet Bagsavciligi’nin itirazi tizerine iice kars1 iki oyla eylemin eziyet
sucunu olusturdugu yoniindeki bozma kararmni kaldirarak bu sefer ilk derece
mahkemesi kararimi onamistir.1?® Kars1 oyda ilk karardaki gerekcelerle eylemin eziyet
sucunu olusturdugunda 1srar edilmistir. Bu sekilde mobbing magdurunun ceza hukuku

bakimindan korunmasina son derece 6nemli bir emsal olacak karar kaldirilmistir.

Yukarida yer verdigimiz kararda da ifade edildigi lizere yargi kararlariin
uygulanmamasi gorevi kotliye kullanma sucunu olusturur. Bu, idare hukuku
cevresindeki mobbing bakimindan ceza hukukunun temin ettigi onemli bir korumadir.
Ayrica, idare hukuku cevresindeki is iliskilerinde mobbing yapmak suretiyle gorevi
kétiiye kullanma sugunun islendigine yonelik birgok sikayet yapilmaktadir. Danistay
bir kararinda, belediyenin insan kaynaklar1 egitim miidiirii vekili hakkinda riisvet
sucundan yiiriitiilen sorusturmada, siipheli aleyhine taniklik yapan ¢alisana mobbing
uyguladigi iddia edilen belediye baskani, baskan yardimcisi ve riisvet sorusturmasinin
stiphelisi insan kaynaklar1 miidiirii vekili hakkinda goérevi kotiiye kullanma sugundan

verilen sorusturma iznine yapilan itirazi reddetmistir.!2

eylemlerinin islenis bicimleri ve sonug¢larina goére eziyet boyutuna vardigi bu sebeple yiiklenen

eylemlerin bir biitiin halinde 5237 sayili TCK'nun 96/1. maddesinde diizenlenen “eziyet” sugunu

olusturdugu gozetilmeden yazili sekilde hiikiim kurulmasi...”(Www.uyap.gov.tr. 03.03.2019).

Kars1 oy: “(...)Tiirk hukukunda mobbing olarak adlandwilan kiigiik diigiiriicii, asagilayici

davranmiglar kisinin psikolojisini olumsuz etkilemekle beraber mobbing olarak tamimlanan

hareketler eziyet boyutuna ulasmayan ve sistematik 6zelligi olmayan, siireklilik arz eden hareketler
degildir. Bu itibarla mobbing olarak kabul edilen hareketlerin tek basina eziyet kapsaminda

degerlendirilmesi olanakl degildir (....)(Www.uyap.gov.tr. 03.03.2019).

123 Yarg. 8 CD 04.10.2018 tarih, E. 2018/6124, K. 2018/10149 “...samgmn eyleminin eziyet sucunu

olusturmadigi degerlendirilerek itirazen incelenmek iizere Dairemize gonderilen dosya iizerinde
yapilan incelemede; Dairemizin 01.03.2018 giin ve 2018/203 Esas, 2018/2245 Karar sayili bozma
karart kaldirilarak yeniden yapilan incelemede,
Mahkemece kanmitlar degerlendirilip gerektirici nedenleri agiklanmak suretiyle verilen beraat
karart usul ve yasaya uygun bulundugundan katilan ...'nin sugun sabit olduguna yénelik temyiz
itirazimin reddiyle hitkmiin onanmasina...”’(Www.uyap.gov.tr. 03.03.2019).

124 Dn. 1. D. 28.11.2018 tarih, E. 2018/1358, K. 2018/2135 (www.uyap.gov.tr. 01.03.2019).
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IIl. BOLUM

GENEL OLARAK KiSiLIK HAKKI ve KiSILIGIN KORUNMASINI
DUZENLEYEN HUKUMLER

A.Kisilik Hakki

1.Kavram

Kasgarli Mahmut’un Divanii Lugat-it-Tiirk Eseri’nde kisi, “Insan. Tekil ya da
cogul, eril ya da disil igin kullanilabilir” ve “Es (zevce)” seklinde tanimlanmugtir.'?
Kisi, eski Tiirk dillerinde insan demektir.}?® Sahis sozciigiiniin kokii ise, uzaktan

sezilen karart1 anlamindadir.*?’

Kisi sozciiglinlin ¢ogu bati dilindeki karsiligi Latince kokenli oldugu sanilan
“persona” olup kokeni tam olarak bilinmemekle beraber “gdriilebilir sey; suur,
diisiinme, isteme ve davranis birliginin ifadesini buldugu insanin yiiz, ¢ehre, goriiniir
durusu, endami,” anlamlarindaki eski Yunan dilindeki “prosopon”; veya Etriisk
dilindeki “‘gosterinin etiketi, gosteride oyuncularin kullandigi maske, kiyafet”

anlamlarindaki “phersu” sozciigiinden geldigi tahmin edilmektedir.!?8

Kisi kavraminin, ¢esitli bilim dallarinda farkli anlamlar1 vardir. Ekonomide
ortalama biitce ve gelir tasnifi yapilirken kullanilan 6l¢ii, psikolojide, bir baskasini
etkileyen veya bir baskasindan etkilenen psikolojik sistem, sosyolojide ana baba,

kardes, resmi gorev veya meslek gibi gesitli roller iistlenen bireyi ifade eder.!?°

Felsefede ise insan ve kisi kavramlart ayirt edilmis, insana kisi olarak
davranislari i¢in bilingli bir karar alma ve sorumluluk iistlenme 6zgiirliigii yliklenmis,
Immanuel Kant, kisiyi, “davranislar1 bir hak veya yiikiimliiliik dogurmaya ehil tek

0zne” olarak tanimlamis, insan ve kisi arasindaki fark, “bir sey” veya “birisi”

125 Fuat Bozkurt, Kasgarli Mahmud Divanii Liigat-it Tiirk (Tiirk Dili Divani), Konya 2012, s. 234.

126 Dogan Biilent Belli, Basin Yoluyla Kisilik Haklarina Saldwilardan Dogan Hukuki Sorumluluk,
Ankara 2008, s. 19.

127 Aytekin Ataay, Medeni Hukukun Genel Teorisi, Istanbul 1971, s. 207.

128 https://de.wikipedia.org/wiki/Person (30.09.2018).

129 https://de.wikipedia.org/wiki/Person (30.09.2018).
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arasindaki fark gibi degerlendirilmistir.** Kisiligin, insanin i¢ diinyasindaki degerler
hiyerarsisinde sosyal rol, topluluk ve biyolojik anlamda olsun en iistte yer aldig: ifade

edilmigtir.?3

Insani insan yapan 6zellikler biitiin insanlarda ortaktir ve bu 6zelliklere sahip
olmak bakimindan insanlar arasinda fark da yoktur; ancak felsefe tarihinde siirekli
tartisilmig bir konu olan “kisi olmak™, bu 6zelliklerin kullanilmasina dayanan farkli bir
boyut ve insanin bireysel ve toplumsal degerleri kazanarak kendini bigimlendirme

stirecidir.®2

Kisi, insan olarak yaradilisindan dogan ayricalikli degerlere sahip oldugu gibi,
toplum i¢inde yasayisindan ileri gelen birtakim degerlere de sahiptir.'*® Kisi, hukuk

diizeninde en degerli varliktir 1

Dogal hukukcular, insanin, ruhu ile basindan itibaren her hal ve sartta, mesela

komada bile kisiligi oldugu ve bdylece kendi 6zel onurunu tasidigini ifade etmistir.*

Hukukta kisi, insani bir varlik olarak gercek (dogal) kisi ve kendi hak ve
yiikiimliiliikleriyle hukuki bir siije olan kisiler birligi, yani hukuki, tiizel, hitkmi kisi
olarak karsimiza ¢ikan bir iist kavramdir.’®® Kisi, en genel tanimla hak ve borglara
sahip olabilen varliktir.'*” Hangi varliklara hak sahibi olabilme yetkisinin tanmacagi
yasama siyaseti ile ilgili bir konu olup gilinlimiizde hemen biitlin hukuk sistemleri insan
olmaktan baskaca bir sart kosmaksizin tiim insanlara hak ve borg¢ sahibi olabilme
iktidar1 tammmustir.®® Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 6. maddesinde,
herkesin nerede olursa olsun yasa oniinde bir kisi olarak taninma hakki oldugundan

bahsedilmistir.

130 https://de.wikipedia.org/wiki/Person (30.09.2018).

181 https://de.wikipedia.org/wiki/Person (30.09.2018).

182 Nurten Gokalp, “Kisi Olmamn Degerleri ve Degerlerin Kisi Olmadaki Yeri”, Degerler Egitimi
Dergisi, ¢. 12, Ankara 2014, s. 124.

Ergun Ozsunay, Gercek Kisilerin Hukuki Durumu, Istanbul 1979, s. 97.

13 Mustafa Dural, Tufan Ogiiz, Kisiler Hukuku, istanbul 2016, s. 99.

185 https://de.wikipedia.org/wiki/Person (30.09.2018).

136 https://de.wikipedia.org/wiki/Person (30.09.2018).

187 Ataay, s.207; Belli, s. 19.

138 Belli, s. 19.
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Kisilerin sahip olduklar1 hak ve fiil ehliyetinin yanmi sira, kisi olma o6zelligine
bagli ve hukuk diizenince himaye edilen maddi ve manevi varliklari, menfaatleri ve
bunlar iizerinde haklar1 vardir ki, bunlar kisiligi olusturur.®*® Kisilik, medeni haklardan
yararlanabilme ve bu haklar1 kullanabilme iktidaridir.}4° Biitiin kisiler, kendi kisiligini
olusturan unsurlar iizerinde hukuken korunan bir menfaat sahibidir. Iste bu, kisilik
hakki olup “kisilik hakki her kisiye bedeni ve maddi biitiinliigiine, menfaat ve
iliskilerine yonelik saldirilardan kaginilmasini baskalarindan isteme yetkisi verir ve
bir hak siijesi olarak herkes tarafindan taninmasini istemek ve bu sifatla itibar gérmek
konusundaki menfaat ve yetkileri anlamina gelir.”**'Bu tanimdan da anlasilacag
tizere kisilik hakkinin pozitif ve negatif goriinlimleri bulunmaktadir. Kisinin hak ve
Ozgirliikklerden yararlanma, serbest¢e karar verme, kendini serbestge gelistirme gibi
yapip etme seklindeki davranislariyla ortaya ¢ikan alan kisiligin pozitif yoniindi, kisilik
degerlerine saldirilmamasin1 herkesten talep etme, kisiligin dokunulmazligi ise

kisiligin negatif yoniinii olusturmaktadir.'4?

Genel bir kisilik hakki bulunup bulunmadig: tartismalidir. Genel kisilik hakki,
kisinin kendi kisilik degerleri lizerindeki egemenlik hakkini ve bu alana yapilacak
miidahalenin nlenmesi imkanin ifade eder.'*® Genel kisilik hakkinin olmadigim
savunanlara gore ise kisinin kisilik degerleri ile iliskisi hak niteliginde olmayan
menfaatleridir.1** Bu tartismanin pratik sonucu yasal diizenlemelerde karsimiza ¢ikar.
TMK’nun 23, 24 ve 25’inci maddeleri ile adin korunmasina iligkin takip eden 26 ve
27°nci maddelerinde, ileride agiklanacag: lizere kisiligin korunmasina iliskin 6zel
hiikiimler sevk edilmistir. Kaynak Isvicre Hukuku’nda oldugu gibi Tiirk Hukuku,

kisilik hakkini en genis kapsamda tanimig ve kisiligi, 6zel hiikiimlerle saldirilara karsi

139 Jale Akipek, Turgut Aktiirk, Derya Ates Karaman, Tiirk Medeni Hukuku Birinci Cilt Baslangi¢
Hiikiimleri Kisiler Hukuku, Istanbul 2011, s.339. Ancak sahus ile sahsiyetin ayni1 seyleri anlattig1 da
sOylenmektedir. Bkz. Ataay, s.208.

140 Mustafa Resit Belgesay, Medeni Hukuk I. Umumi Malumat Sahsin Hukuku, Istanbul 1937, s. 115.

141 Akipek/Akintiirk/Karaman, s. 341,342,

142 Bilge Oztan, Sahsin Hukuku(Hakiki Sahislar), Ankara 1997, s. 111.

143 Akipek/Akimntiirk/Karaman, s. 342, Oztan, s. 115.

144 Akipek/Akimtiirk/Karaman, s. 342, Oztan, s. 115.
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145

korumustur. Bu hiikiimlerin benzerlerine Alman ve Fransiz yasalarinda

rastlanmaz.14®

Ote yandan kisilik hakkinin icerigi de tartismalidir. Genel kisilik hakkini
savunanlar bu hakka ¢ok genis bir kapsam vermis, kisilik hakkin1 “kisinin bir hak
siijesi olarak taninmas1 hakk1” olarak kabul etmislerdir.}*” Bu diisiinceye gore kisilik
hakki, pozitif hukuk tarafindan 6zel olarak diizenlenmemis diger biitlin haklari, kamu
haklarini, 6zel hukuktan dogan haklar1 kapsamima alir. Mesela telif hakki, marka
hakki, kesif hakki, ihtira hakki, is hayati, sanat veya zanaatla ilgili numuneler ve
modeller iizerindeki haklar gibi sahsi ve fikri mahsuller iizerindeki haklar'*® hep kisilik
hakkidir.!*® Ancak bu derece genis bir igerik kisilik hakkini belirsiz ve sinirsiz bir hale

getirecektir. 1>

Tiizel kisilerin kisilik hakkina gelince, TMK nun 48. maddesinde; tiizel kisilerin
cins, yas, hisimlik gibi yaradilis geregi insana 6zgii niteliklere bagl olanlar disindaki
biitiin hak ve borclara ehil oldugu diizenlenmistir. Tiizel kisilerin de niteliklerine
uygun diisen degerler iizerinde kisilik hakkina sahip oldugu hususunda tereddiit

yoktur.

2. Tamim
Doktrinde kisilik hakki ile ilgili ¢esitli tanimlar yapilmistir:’®! Mesela

Velidedeoglu’na gore “Kisilik hakki, sahsin bedeni, manevi ve fikri varliginin tamlig

145 Ozsunay, s. 149.

146 Rona Serozan, Medeni Hukuk Genel Béliim Kisiler Hukuku, Istanbul 2014, s. 449.

147 Akipek/Akmtiirk/Karaman, s. 343.

148 Hiiseyin Avni Goktiirk, Medeni Hukuk | - Saksin Hukuku, Istanbul 1942, s. 135.

149 Akipek/Akintiirk/Karaman, s. 344; Goktiirk, s. 135.

150 Akipek/Akintiirk/Karaman, s. 344. Bu tiir sahsi ve manevi ¢alismanm iiriiniiyle ilgili haklarmn
malvarligr hakki sayilmasi gerektigi hakkinda Bkz. Goktiirk, s. 135.

151 Mehmet Ayan, Nursen Ayan, Kisiler Hukuku, Konya 2014, s. 65; Akipek, “Bu hak sahsin bedeni
ve maddi tamamiyetine, kisiligini teskil eden sair unsur ve varliklarina karst haksiz tecaviizlerden
kaginilmasini herkesten talep etmek hususundaki haktir. ”Jale Giiral Akipek, Tiirk Medeni Hukuku
C. I Baslangic Hiikiimleri-Sahsin Hukuku, Ankara 1961, s. 108 ;Ozsunay, “Kisilik hakki kisisel
degerlerin tiimiinii iceren ve kiginin var olmak, gelismek, 6zgiir olmak ve saygi gormek hususundaki
hakkidir.” Ozsunay, s. 149 ;Mustafa Dural, Tufan Ogiiz, “Kigsilik hakk:, kisinin toplum icindeki
sayginligini ve kisiligini serbestce gelistirmesini temin eden varliklarin tiimii iizerindeki
hakkidir. ’Dural/Ogiiz, s. 100; Imre, “Kisilik hakki, her sahsin esash niteliklerinden olan sahsi
varliklarinda, hayati, saglhgi, viicut biitiinliigii ve keza manevi ve fikri degerleri mesela hiirriyet,
seref ve géhreti, 6zel hayat ¢evresi tizerinde korunmasini gerektiren mutlak bir haktir.”; Kopriilii,
“Kisilik hakki, kisinin var olma nedenini teskil eden, onu olugturan ve ilke itibariyle de malvarlig
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iizerindeki hakkidir. "**Tekinay’a gore ise “Kisinin korunmasint isteyebilecegi hukuki,

manevi, ahlaki ve bedeni niteliklerine iliskin menfaatlerine kisilik hakki denir."*>

Yargitay’a gore ise kisilik hakki “kisinin kendi ozgiir ve bagimsiz varliginin
biitiinliigiinii saglayan ve herkese karsi ileri siiriilebilen mutlak bir haktir.”**,
“Kisinin dogumla kazandigi, bagimsiz varligini ve biitiinliigiinii olusturan hayat,
beden ve ruh tamhigi, vicdan, din, diisiince ve ¢alisma ozgiirliigii, onuru, ismi, resmi,
sirlart ile aile biitiinliigii, sosyal ve kiiltiirel degerlerinin tiimii kisilik haklarini

olusturur. "t

Medeni Kanunumuzda kisilik hakkinin tanimi yapilmamistir. Ancak her insanin
hak ehliyetinin bulundugu, biitiin insanlarin hukuk diizeninin sinirlar1 i¢inde haklara
ve borglara ehil olmada esit olduguna iliskin TMK’nun 8. maddesinin daha ¢ok kisiyi
tasvir eden dar anlamda kisilik hakkini, kisiligin korunmasina iliskin 23 ve 24’{incii
maddelerinin ise hukuk diizenince korunan degerlerin biitiiniine isaret ederek genis

anlamda kisilik hakkini ifade ettigi séylenmektedir.'*®

Kisilik TMK 28/1. maddesi uyarinca tam ve sag dogmakla baslar. Ayni
maddenin ikinci fikrasinda tam ve sag dogmak kosulu ile ceninin de hak ehliyeti
bulundugu hiikme baglanmistir. Tam dogmak, ¢ocugun biitiin organlariyla ana
viicudundan ayrilmis olmasi, anadan bagimsiz kendi basina bir an bile olsa

yasamasidir.t®’

haklarimin  karsitt olup onun disinda kalan haklarin  timiidiir. ”;Mehmet Ayan, Nursen
Avyan, “Kisilik hakki, kiginin, kisisel degerleri iizerinde sahip oldugu mutlak ve tekelci haktr.”
Ayan/Ayan, s. 66; Belli, “Kisilik hakki, kisinin biitiin kisisel degerleri ve kigisel varliklari iizerinde
gecerli olan bir haktir.” Belli, s. 26;Helvaci, “Kisilik hakki, kisiligi olusturan degerlerin tiimii
iizerindeki haktir.” Serap Helvaci, Gergek Kigiler, Istanbul 2006, s. 71 ; Serozan, “Kisilik hakka,
yasama, bedensel ve ruhsal biitiinliik, cinsel dokunulmazhik, saghk, onur, sayginlik, ézel yasamin
gizliligi, ozgiirliik, ses, resim, soz, isim gibi tiiketici bicimde sayilamayacak, konusu siirli olarak
belirlenemeyecek, insani insan yapan, kisiligi olusturan korunmaya layik biitiin soylu degerlere
iliskin haknir.” Serozan, s. 446.

%2Ayan/Ayan, s. 65.

153 Selahattin Sulhi Tekinay, Medeni Hukukun Genel Esaslart ve Gergek Kisiler Hukuku, Istanbul
1992, s. 249,

1% Yarg. 4. HD E.1982/6084, K.1982/7436 (Ayan/Ayan, s. 66).

155 Yarg, 4. HD E.2007/9966, K.2005/5096 (Ayan/Ayan, s. 66).

156 Belli, s. 20.

157 Helvacy, s. 5; Ataay, s. 221.
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Ayrica TMK’nun 28/2, 31/1 ve 35/1’inci maddeleri uyarinca, kisilik sirasiyla
6liim, 6liim karinesi veya gaiplik karar1 ile son bulur. Konumuzla ilgili olmadigindan

oldukca genis miitalaa edilecek bu hususlarin ayrintisina girmiyoruz.

3.Kisilik Hakkinin Nitelikleri

a) Mutlak Hak Olusu

Kisilik hakki mutlak haklardandir. Herkese karsi ileri siiriilebilir. Ayrica herkes
tarafindan ihlal edilebilir.*®® Herkes, baskalarmmn kisiligine saygi gdsterme borcu
altindadir.®® Hak siijesi, kisilik degerlerine saygi duyulmasini herkesten isteme ve
saldirilar1 6nleme yetkisine sahiptir.’®® Bu kapsamda kisilik hakki gelen saldirilara
kars1 savunma saglayan haklar olup ti¢iincti kisiden bir hukuki islem tesis etme hakkini

vermez.16!

Isvicre Federal Mahkemesikararlarinda kisilik hakkinin herkese karsi ileri

siiriilebilen mutlak haklardan oldugu belirtilmektedir.162

b) Sahis Varhig:1 Haklarindan Olusu

Kisilik haklari, para ile Olciilemeyen degerler {izerindeki egemenlik hakkidir.
Kisilik hakkinin konusu olan degerlerin kural olarak madden karsiliginin bulunmasi,
tilkenmesi, bitmesi, hatta artip ¢ogalmas1 miimkiin degildir. Bu sebeple kisilik hakk1
higbir sekilde maddi degere sahip olmayan haktir.®*Mameleki haklar gibi
haczedilmesi, iflas masasina girmesi miimkiin degildir. Ancak kisiligin saldirtya
ugramasi sonucunda ekonomik sonuglu tazminat talepleri giindeme gelecektir. Bu

durum kisilik degerlerinin sahis varligina dahil olma niteligini ortadan kaldirmaz. Ote

158 Ozsunay, s. 150; Belli, s. 26.

19 Akipek/Akmtiirk/Karaman, s. 347.

160 Helvac, s. 75.

161 M.Kemal Oguzman, Ozer Selici, Saibe Oktay Ozdemir, Kisiler Hukuku, Istanbul 2016, s. 144.

162 G, Weiss, Ernst Wolfer, Sammilung eidgendssicher und kantonaler Entscheidungen zum
schweizerischen Zivilgesetzbuch und Obligationrecht umfassend den Zeitraum 1922-7937 (Isvicre
Federal Mahkemesi ve Kanton Mahkemelerinin Medeni Hukuk ve Borclar Hukukuna iliskin
Kararlari 1922 °den 1937 ye kadar), Zirich 1951, s. 102.

1683 Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 142.
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yandan ses, resim gibi degerlerin ekonomik karsilig1 da bulunabilir. Fakat bazi kisilik

degerlerinin para etmesi, bunlari kisilik hakkinin konusu olmaktan ¢ikarmaz.

¢) Sahsa Siki1 Sikiya Bagh Haklardan Olusu

Kisilik hakki, hak siijesinden ayrilmaz bir karakter tasir,'®*

vazgecilmez ve
devredilmez haktir. Kisiligin kazanilmasi ile baslar, sona ermesiyle de son bulur,'%
ozel bir kazanma sebebi yoktur.1®® Kisilik hakki kural olarak miras¢ilara da ge¢mez.
Ancak resim, isim, ses gibi kisilik degerlerinin kullanilmasina izin verilebilir. Bunlar
mirascilara da geger. Kisiligin ihlalinden dogan tazminat hakki devredilebilir veya
bundan vazgegilebilir.®®” Bu misallerde hakkin kendisi degil, hakkin konusu veya

hakkin konusu yerine gecen ekonomik deger iizerinde devir, temlik, feragat sz

konusu olmaktadir.

Ote yandan kisiligin 6liim sonras1 korunmasini pekistirmek gayesi ile &liiniin
yakinlarina adeta vekil gibi 6liiye yonelik saldirilar1 durdurabilmesi, ses, resim, isim
gibi ekonomik karsilig1 bulunabilen kisilik degerlerinin mirasgilara gegebilecegi,
mirasgilarin da bu degerlere yonelik saldirilara kars1 tazminat ve menfaat devri gibi
yaptirimlari isletebileceklerinin kabul edilmesinin kigilik hakkinin sahsa siki sikiya
bagl olma 6zelligine golge diisiirdiigii ifade edilmektedir.'®® Gercekten de bazi kisilik
degerlerinin paraya g¢evrilmesi miimkiin olup bunlarin miras¢ilara intikal edecegi,
mirascilarin da bunlara kars1 saldirilar i¢in dava ag¢ip tazminat talep edebilecegi kabul
edilmekte, hatta 6liimle bu tiir kisilik haklarinin sona ermeyip devam ettigi ve hukuk

diizenince korunmasi gerektigi savunulmaktadir.'®®

Her ne kadar TBK’nun 56/2. maddesinde, agir bedensel zarar gérenin veya

Olenin yakinlarinin manevi tazminat isteyebilecegi diizenlenmis ise de bu durum

164

Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 142.

185 Ayan/Ayan, s. 69.

166 ztan, s. 255.

167 Helvac, s. 75.

168 Bkz. Serozan, s. 447. Ayrica, manevi tazminatin miras¢iya intikaline iliskin hiikmiin sahsa sik1
sikiya bagl olma prensibini degistirdigi soylenmistir. Oztan, s. 116.

1689 Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 143.
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yakinlarinin his aleminde ugradigi iiziintliniin karsilifi, yani yakimlarimin kisilik

degerleri ile ilgilidir.!’® Ayn1 sey, dlenin cesedine yapilan saldir1 igin de gegerlidir."

Ote yandan TMK’nun 25/4. maddesinde, kisilik hakkinm ihlali nedeniyle
manevi tazminat talebinin karsi taraf kabul etmedik¢e devredilemeyecegi, muris ileri
siirmedik¢ce mirasgilara gegmeyecegi diizenlenmistir. Bu husus iizerinde ayrica

durulacaktir.

d) Zamanasim ve Hak Diisiiriicii Siireye Bagh Olmayisi
Kisilik hakki zamanasimi ve hak diisiiriicii siireye tabi degildir. Ancak kisilik

hakkinin ihlalinden dogan alacak zamanasimina ugrar.

4. Kisilik Hakkinin Kapsami

a) Genel Olarak

Kisinin hukuki nitelikleri vardir. Bunlar hak echliyeti, fiil ehliyeti ve
ozgiirliiklerdir. Bundan baska kisinin hukuk diizenince deger verilen manevi, ahlaki
ve bedeni nitelikleri de bulunmaktadir. iste kisilik, hukuk diizeninin korumaya deger
buldugu 6lgiide hem dogrudan hukuki, hem de maddi ve manevi biitiin nitelikleri

kapsamaktadir.1’

Yukarida bahsettigimiz gibi kisilik hakkmin igerigi tartigmalidir. Kimi
hukukgular hakki belirsiz ve sinirsiz hale getirecek sekilde kisilik hakkini “kisinin bir
hak siijesi olarak taninmasi hakki” seklinde agiklamislardir. Gergekten de kisilik
hakkinin konusunu olusturan degerleri tam ve eksiksiz sekilde saymak imkansizdir.
Higbir hukuk diizeni, korunmasi gereken kisisel degerlerin kesin ve degismez bir
listesini yapamamustir.'”® Biyolojik bir varlik olan insan1 kisi yapan ve toplumun
ihtiyaclarma gore korunmasi gereken biitiin degerler, kisilik hakkinin konusunu

olusturacaktir. Kisilik hakkinin konusuna hangi degerlerin dahil olacagi!’ teknik ve

170

Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 143.

171 Helvacy, s. 76.

172 Tekinay, s. 248.

173 Ozsunay, s. 97.

174 Kisisel degerler terimi yerine sahsi varliklar, sahis varligi, kisisel varliklar, sahsi menfaatler, gibi
ifadeler de kullanilmaktadir; Ayan/Ayan, s. 71. Kisilik degerlerine yonelik haksiz saldirilardan
kacinilmasinit herkesten istemek seklindeki genel kisilik hakki kavraminin kosutu olarak kisilik
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toplumsal gelismelere gdre ortaya ¢ikan diisiincelere baglidir,'’® zamanla yeni kisilik

degerleri ortaya ¢ikabilir, bunlarin kapsamlar1 yeniden yorumlanabilir.

Kisilik degerleri, yasa, orf ve adet hukuku, nihayet hakimin yarattig1 hukuka
gore belirlenecektir.!® Medeni Kanunumuz, kisilik degerlerini sayma yoluna
gitmemistir. Bu sayede yasa dinamizmini koruyabilecektir.l”” Kisiligin genel
sinirlarini belirleyen bir ¢ergeve, kabuk hiikiimle'’® yetinilmesi, zamanla yeni
unsurlarin dikkate alinmasini saglayabilecektir.’® Kisilik hakki, yasa, 6rf ve adet
kurallari, pozitif hukukun yoklugunda ise bosluk doldurma yolu ile de belirlenir.'8°
Kisilik degerlerinin kapsamini belirleme gérevi TMK’nun 4. maddesindeki takdir
yetkisini kullanarak hakime diismektedir.’®! Kisilik haklarmin kapsamini belirleme
gorevi hakime birakilarak teknolojik gelismeler ve yasayis bicimindeki degisime
uygun olarak hem yeni kisisel degerlerin tiiretilmesi hem de bunlarin yeni saldiri

bigimlerine kars1 korunmasi imkani1 saglanmis olur.*8?

Doktrin, kisilik hakkinin konusu olan degerleri ayr1 ayr1 degerlendirmis, hatta bu
Kisilik degerlerini siniflandirma yoluna gitmistir. Kisisel degerlerin her biri ile korunan
sey, aslinda kisiligin kendisi olup bunlarin birbirinden ayirt edilerek cesitli kavramlar
altinda tamimlanmasi, aslinda bu haklarin kullanilmasini kolaylastirmak igindir.'®
Calismamizda kisilik degerlerini maddi biitiinlilk, manevi biitiinlilk ve iktisadi
biitiinliik olmak iizere ii¢ grupta inceleyecegiz. Ancak bu siniflama mutlak ve kesin
olmadig1 gibi kisilik degerlerinin de birbiri iizerine tagmas1 miimkiindiir.}3* Mesela

resim lizerindeki hak hem manevi biitiinliikk hem de viicudun bir goriintiisii olarak

degerlerine 6zel kisilik hakki tanimlamasi da yapilmistir; Akipek/Akintiirk/Karaman, s. 346,347.
Ayrica ferdi haklar ifadesi de kullanilmaktadir. Bu ifade, 1924 Anayasasi’nda kullanilmistir.
Goktiirk, s. 135.

175 Tekinay, s. 250.

176 Oztan, s. 118.

177 Ogztan, s. 118; Belli, s. 31.

178 Ayan/Ayan, s. 72; Dural/Ogiiz, s. 100.

19 Oguzman/Selici/Ozdemir, s. 144.

180 Oztan, s. 114.

181 Ayan/Ayan, s. 71; Ozsunay, s. 98; Dural/Ogiiz, s. 100.

182 Ozsunay, s. 98. Mesela yazar, eseri yazdig1 dénem igin yeni olan teleobjektifle fotograf ¢ekme,

dinleme aygitlarini 6rnek vermistir. Oysaki bugiin bilgisayar teknolojisi ve internet de vardir.

Ozsunay, s. 97.

184 Akipek/Akmtiirk/Karaman, s. 347.

183
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maddi biitiinliik i¢inde degerlendirilebilir.'®Ayrica bir kisinin tokatlanmasi, hem
viicut biitiinliigii, hem saglik, hem his alemi, hem de seref ve haysiyetine; birine
tecaviiz edilmesi hayat, saglik, viicut biitiinliigi, his alemi, seref ve haysiyet gibi bircok
degere ayn1 anda yapilmis saldirilardir. Mobbing agisindan bakildiginda ise; mobbing
asagida deginilecegi gibi maddi, manevi ve iktisadi biitiinliik i¢indeki birgok kisilik

degerine saldir1 teskil etmektedir.

b) Maddi Biitiinliik

(1) Hayat

Kisilik dogumla baslayip oliimle sona erdiginden hayat, en 6nemli kisilik
degeridir.’® Diger biitiin degerler hayatla anlam kazanabilecegi gibi'®” bunlar yine
hayata anlam kazandirmak igin vardir. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 3,

Anayasamizin 17/1’inci maddelerinde hayat hakki korunmustur. 188

Oliim cezas1, evvelce Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nin 2/1. maddesinde
diizenlenmisken 6. Protokolle barig zamaninda islenen suclar bakimindan, 13.
Protokolle ise tamamen kaldirilmis olup bdylece bu protokollere taraf devletler i¢
hukuklarinda 6liim cezasina yer vermemekle ve Oliim cezasini infaz etmemekle
yiikiimlii hale gelmistir.’%® Bunun sonucu olarak Anayasanuzin 17/3. maddesinde
7.5.2004 tarih ve 5170 sayil yasa ile yapilan degisiklikle “mahkemelerce verilen éliim
cezalart” metinden ¢ikarilarak zaten 1984 yilindan beri fiilen uygulanmayan 6liim

cezasi da i¢ hukukumuzdan kaldirilmistir.

Hayat, kisinin kendisi kadar toplumu da ilgilendirdigi ve kisinin yagamasinda

toplumun da {stlin ¢ikart oldugu kabul edildigi i¢in kisilerin hayatlar1 iizerinde

185 Akipek/Akmtiirk/Karaman, s. 347.

186 Helvac, s. 77.

187 Ayan/Ayan, s. 72.

18 “Almanya’da Nasyonel soyalizmin III. Reich’inda (imparatorlugunda) ‘yasamaya degmez
hayatlar’ in yok edilmesi, slogani ile bir¢ok zavallinin yok etme kamplarinda ugradiklar: islemler,
insanlik tarihinin yiiz kizartict sayfalari arasinda yer almistir. Zira hi¢ kimse, bir baskasinin hayati
konusunda ‘yasamaya degmez’ yargisin vermeye mezun degildir.” Ozsunay, s. 99.

Osman Dogru, Atilla Nalbant, /nsan Haklar: Avrupa Sozlesmesi Aciklama ve Onemli Kararlar,
Ankara 2012, c. 1, s. 15.

189
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diledikleri gibi tasarruf etmelerine, kendi hayatlarini ortadan kaldirmalarina genel

olarak hukuk sistemlerinde cevaz verilmemektedir.1%

Mobbing nedeniyle intihar vakalar1 goriilebilmektedir. Bu kapsamda mobbing,

en temel deger olan yasama hakkini dahi tehdit edebilen bir olgudur.

(2) Saghk

Saglik, gerek fiziksel gerek ruhsal anlamda kisinin tam bir iyilik iginde
bulunmasidir.®® Fiziksel saglik ve ruhsal saglik bir biitiindiir.}%? Kisinin fiziksel
sagligint dogrudan veya dolayli olarak olumsuz etkileyecek her miidahale gibi ruhsal

sagliga yonelik manevi, psikolojik baski da hukuka aykir1 olacaktir.

Mobbing, eylem bakimindan kisinin ruh sagligina, sonuglar1 bakimindan ise
fiziksel sagligina tecaviiz teskil eder. Bunun disinda rahatsiz oldugunu bile bile
magdurun yaninda sigara igmek, cami pencereyi magdura dogru cereyan yapacak
sekilde agik birakip klimay1 o sekilde ¢alistirmak, alerjisi olan bir oda spreyini ¢calisma

alanina stkmak gibi tacizler dogrudan fiziksel sagliga miidahaledir.

(3) Viicut Tamhig

Viicut tamligiin kapsami, kisinin bedenini olusturan tiim organlari, kemikleri,
dokusu, sag1, tirnag1, kisaca viicudunun en kiigiik parcasina kadar tiim uzuvlaridir.!%
Hayatin devami yOniinden onemine bakilmaksizin insan bedeninin biitiin pargalar

ayni degerdedir.’® Anayasamizin 17/2. maddesinde, tibbi zorunluluk ve yasada

190 Ayan/Ayan, s. 72; Ozsunay, s. 99. 23420 sayili Hasta Haklar1 Yonetmeligi’nin 13. maddesinde
Otenazinin yasak oldugu diizenlenmistir.

Diinya Saglik Orgiitii’niin anayasasinda saglk, “Saglik sadece hastalik ve sakatlik olmayist degil,
bedence, ruhga ve sosyal yonden tam bir iyilik halidir.” seklinde tanimlanmustir; sosyal yonden tam
tyilik hali ile sagligin kisisel bir olgu olmadig1, toplumsal yoniiniin de bulunduguna isaret edilerek,
calisma ve yasam giivenliginin saglanmasi, is bulma imkani temin edilmesi, gelir dagilimi
dengesizliginin yarattig1 huzursuzlugun giderilmesi gibi kosullarla saglikli bir sosyal yasanti ifade
edilmektedir. Nusret Fisek, Prof. Dr. Nusret Fisek’in Kitaplagsmamis Yazilari, Modern Yo6netim
Semineri Tiirk-Is Yaymlari, No: 144, Ankara 1982. Ancak kisilik haklarmin koruyucu karakteri
geregi sosyal saglik konumuzun disinda kalir.

192 Ayan/Ayan, s. 73.

193 Tekinay, s. 250.

19 Ayan/Ayan, s. 73.

191
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belirlenen haller disinda kisinin viicut biitiinliigiine dokunulamayacagi, rizas1 olmadan

bilimsel ve tibbi deneylere tabi tutulamayacagi diizenlenmistir.

Viicut biitiinliigl, kisinin dogustan sahip oldugu unsurlara, saglik ise bu

unsurlarm diizenli isleyisine ait bir kavramdir.!%

Mobbing agisindan bakildiginda; ¢alisanin itip kakilmasi gibi siddet ornegi

hareketler veya sarkintilik, viicut biitiinligiine saldiridir.

¢) Manevi Biitiinliik

(1) His Alemi

Insan, his ve fikirleriyle bir biitiindiir. Aslinda insan1 diger canlilardan ayiran en
onemli 6zelligi duyma ve diisiinme yetilerinin yaradilis itibariyle gelismis olmasidir.
Ruh biitiinliigii!®® veya deruni kisilik!®” de denilen his alemi, kisinin insan olarak

yaratilmasi nedeniyle sahip oldugu kisisel degerlerin en énemlilerindendir.!%

Analik, babalik, ¢cocukluk, hisim akrabalik, es veya sevgili olmak, dostluk ve
arkadasglik; kisinin tarafi oldugu biitiin iligkiler onun his aleminde bir yer tutar. Kisinin
yasami boyunca temas ve temayiiz ettigi biitiin hususlarin his aleminde mutlaka bir
karsilig1 vardir. Kisi, her olaya kars1 ruhi bir tepki gosterir, mesela sevinir veya keyfi
kagar.® Cok cesitli davramislar, yakistirmalar kisinin his aleminde ac1 cekmesine yol
acabilir. Mesela evli birine evlilik dis1 ¢ocuk isnad1 o kiginin evlilik birligine, bosanmis
eslerden birinin digerinin ¢ocukla sahsi miinasebet kurmasini engellemesi o kisinin
ana baba duygularina saldiridir.?®Manevi yollarla bir kimseye 1stirap cektirmek,
yersiz icra ve davalarla rahatsizlik vermek, isine kaba ve onur kirici sekilde son
vermek, evlenme olanagi bulunmadig1 halde nisanlanarak bir gen¢ kizin duygulariyla
oynamak, dinsel inang¢larini ve diinya goriisiinii alay konusu yapmak da his alemine

saldiridir.?®t

195 Belli, s. 32.

196 Ozsunay, s. 114
197 Ogztan, s. 258.
198 Ozsunay, s.114.
19 Oztan, s. 132.
200 Bztan, s. 258.
21 Ozsunay, s. 114.
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Kisinin yakinlarina yapilan saldirilar sonucu yakinlarinin zarar gérmesi halinde
yine his alemi etkilenir. Su halde kisinin kendisine veya his aleminde yeri olan bir
baskasina ve herhangi bir hususa yapilan saldirilar, o kiginin elem ve 1stirap duymasina
yol acabilir. Elem ve 1Stirap sadece iiziintliniin degil, 6tkelenme, huzursuzluk yasama
gibi tlirlii olumsuz duygularin tezahiir edebilecegi bir durumdur. Ayni sekilde kisinin
her tiirlii konudaki fikirleri, inanclari, diinya goriisii de his alemiyle yakindan ilgilidir.
Bunlarin da his alemi iginde dnemli yerleri vardir. Dikkat edilirse his ve fikir alemi
bakimindan dogrudan dogruya kisinin kendisine yonelik bir saldir1 gergeklesmesine

gerek yoktur.

Bu gergekler karsisinda his ve fikir dleminin korunmasi bakimindan bir sinir
¢izmek ¢ok zor bir istir. hlalin kisinin his alemini dogrudan dogruya etkilemesi
aranacaktir.? Mesela kisinin esinin, cocugunun, ana babasinin kasten veya taksirle
oldiirtilmesinde ugradigi elem ve 1stiraba karsilik manevi tazminat isteyebileceginde
tereddiit yoktur ancak bu ¢emberin artik belirsiz bir hal alacak kadar genisletilmesi de
miimkiin olmaz.?® Kisinin viicut biitiinliigiiniin ihlali, yakinlarinin &lmesi, dlen
yakinina yénelik saldirilar, his alemini tartismasiz sekilde ihlal edecektir.?®* Fakat
toplumda birlikte yasamanin zorunlu kildig1 saldirilar koruma kapsaminda degildir.?%®

Mesela kisiyi 6zel olarak hedef almayan diinya goriisii, inang, kanaatlere yonelik

cesitli soylemler ihlal sayilmaz.

Mobbing biitiin olarak ¢alisanin 6zellikle his aleminde elem ve 1Stirap duymasina
sebep olur. Mobbing kapsamindaki tacizler ayr1 ayr1 magduru 6fkelendirir, huzursuz
edebilir, iizebilir, her tiirlii olumsuz hisse siiriikler. Ote yandan ¢alisanlarda zayiflik ve

giicsiizliik hislerinin ortaya ¢ikmasina sebep olur, kisinin 6zgilivenini kirar, karar alma

202 (ztan, s. 258.

203 Kaliforniya Yiiksek Mahkemesi’nin bir karar1 zaman ve sartlarla degisen his Aleminin 6Snemsenmesi
hususunda anilmaya degerdir: Dogal yollarla ¢ocuk sahibi olamadig1 i¢in karisinin, sahibi belirsiz
spermin asilanmasiyla hamile kalmasina izin veren koca, karisi herkesce kendisine ait oldugu
bilinen ¢ocugunu yanina alip onu terk edince bu durumu agiklayarak nafaka 6demek istememis,
Mahkeme de kocay1 hakli bulmustur. Ozsunay, s. 114.

204 Oztan, s. 133.

205 Oztan, s. 133.
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yetkinligini orseler.?®® Mobbing, kisinin his alemine dogrudan saldir1 niteligindeki

giincel bir olgudur.?”’

(2) Seref ve Haysiyet

Seref, bagkalarinin gdsterdigi sayginin dayandigi kisisel deger; erdem, gozii
peklik ve yetenekle kazanilmais iyi sohret; ululuk, izzet, seckinlik, 1yi ahlak ve faziletler
ile meydana gelen manevi yiicelik; iyi iin, iftihar edilecek sey anlamlarindadir.?%
Haysiyet ise deger, sayginlik, itibar, 6z saygi anlamlarindadir.?%® Seref kisinin toplum
icindeki sayginligi, haysiyet ise serefin nail oldugu degerlerle birlikte kisinin toplumda
yukseldigi yer, aldig1 payedir. Bunlar yiiksek faziletleri ifade etseler de kisilik hakki

bakimindan insan olmak sifatiyla sahip olunun degerler®'

gibi algak bir ¢itadan
baslar.?!* Yani her insanin toplum iginde bir saygmligi vardir ve hi¢ kimse kiigiik

diisiiriilmeyi, asagilanmay1 hak etmez.??

Kisinin seref ve haysiyeti, onun toplum ic¢indeki tiim manevi degerlerinden

olusur.?*?

Kisiye toplum tarafindan verilen deger, seref ve haysiyetin objektif olan dig
goriiniimiinii; kisinin kendi kendine verdigi kiymet ise siibjektif, i¢ goriinlimiinii ifade
eder.?!Siibjektif seref ve haysiyetin hukuk diizenince himaye edilip edilmeyecegi
tartismalidir.?®® Iste burada seref ve haysiyet degerinin his alemiyle iliskisi ortaya

cikar.?!® Kisinin toplumdaki sayginlik ve itibarinin da his aleminde bir yeri vardir.

206 Tutar, s. 113.

207 Serozan, s. 456.

208 \ywww.nedirnedemek.com (03.10.2018).

209 ywww.nedirnedemek.com (03.10.2018).

210 Oguzman/Selici/Ozdemir, s.152; Dural/Ogiiz, s. 128.

211 Anayasa Mahkemesi’nin 28.06.1966 tarih, E.1963/132, K.1966/22 sayili kararinda, seref ve

haysiyetin insanin ne durumda ve hangi sartlar altinda bulunursa bulunsun sirf insan olusunun

kazandirdigi degerin taninip sayilmasini anlattigi, bu davranis ¢izgisinin asagist muamelenin

muhatabini insan olmaktan ¢ikaracag belirtilmistir. Serozan, s. 116.

5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun 127/2. maddesinde, ispat edilen fiilden s6z edilerek kisiye

hakaret edilmesi, mesela evvelce hirsizliktan ceza almig birine “sen zaten hirsizsin” denmesi hakaret

sucu sayilmustir.

213 Serozan, s. 116.

214 Ayan/Ayan, s.75.

215 Ayan/Ayan, s.75.

216 Serozan, s. 117. Yazara gore siibjektif goriiniime disaridan miidahale edilemese de objektif goriiniime
yapilan saldir, siibjektif goriiniimii de etkiler. Ozellikle iskence, beyin yikama gibi agir ihlallerde
stibjektif goriiniim kapsamindaki i¢sel deger de korunmalidir.

212
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Ancak his dleminde daha ¢ok igsel duygular, elem ve kederden s6z edilirken, seref ve
haysiyette kisinin toplum nazarinda kiiglik diisliriilmesi, asagilanmasi, genel
sayginligina saldirilmasi s6z konusudur. Bir miidahalenin seref ve haysiyete saldir1
sayllmasinda “normal vatandas”, “ortalama insan” Ol¢ii alinmis, normal vatandas
nazarinda seref ve haysiyete ait degerler bakimindan eksilme meydana geldiyse
saldirmin olustugu kabul edilmistir.?*’

Isvigre Federal Mahkemesi, vatan hainligi suglamasimin kisilik haklarmi agir

sekilde ihlal ettigine karar vermistir.?!8

Seref ve haysiyet, tiizel kisiler i¢in de kabul edilen bir kisilik degeridir.?*°

Mobbing acisindan bakildiginda; calisana bagirilmasi, incitici ve asagilayici
hatta hakarete varan sozler sarf edilmesi, itip kakilmasi, dedikodusunun yapilarak
kiiciik diistiriicti hal ve 6zelliklerinin anlatilmasi seref ve haysiyet degerini ihlal eden

tacizlere 6rnektir.

(3) Ozel Hayat

Kisinin yasami boyunca biitiin yapip ettikleri, listlendigi biitiin roller, yasadig1
her olay, kurdugu biitiin iligskiler hayat alani igerisinde yer alir. Kisinin bulundugu
cevreler biitiin halinde hayat alanin1 olusturur. Bu ¢evreler genelden 6zele, 6zelden
mahreme dogru bir gizlilik arz eder. Kisinin herkesce bilinen ve bilinmesinde sakinca
da olmayan 6zellikleri, davranislar ile giderek daha sinirh sayida kisiler tarafindan
bilinen ve hatta kendisinden bagka kimsenin bilemeyecegi 6zellik ve davraniglar: ayni

nitelikte degildir. Iste her insanin dengeli bir yasam siirebilmesi i¢in herkes tarafindan

217 Helvaci, s. 95. TCK’nun hakaret sugunu diizenleyen 125. maddesinin gerekgesinde, séz ve
davranisin kisiyi kiiciik diistirmeye matuf olmasi gerektiginden bahsedilmis, s6z veya davranisin
kiigiik diistirticii nitelikte bulunup bulunmadig: tayin edilirken toplumda hakim olan telakkiler, orf
ve adetlerin goz onlinde bulundurulacag: belirtilmistir. Goriildiigi gibi hakaret sugu, serefe ait
degerlerde normal vatandas goziinde eksilmeden ziyade toplumsal telakkilere gére mutlaka kiigiik
diistirilme ile degerlendirildiginden kisilik hakkinin ihlalinden daha agir sartlara baglanmistir ki bu
sebeple kisiligin korunmasi bakimindan seref ve haysiyete saldirinin varligi i¢in hakaretin olugsmasi
aranamaz.

218 \Weiss/Wolfer, s. 102.

219Bundan baska mesleki itibar konusuna Kisiligin iktisadi Biitiinliigii bahsinde deginilecektir.

52



Ogrenilmesinden korunmaya muhtag bir 6zel, mahrem alani vardir. Bu 6zel ve mahrem

alan da bir kisilik degeridir ve kisilik hakki kapsaminda korunmaktadir.

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 12. maddesinde bir kimsenin &zel
hayati, aile hayati ile konutunda ve yaptig1 haberlesmelerde keyfi muamelelere maruz
birakilamayacag1, Avrupa insan Haklarin Sézlesmesi’nin 8. maddesinde ise her kisinin
0zel ve aile hayatina, konutuna ve haberlesmesine saygi gosterilmesini istemeye hakki
bulundugu diizenlenmis, Anayasamizin 20, 21 ve 22’nci maddelerinde sirasiyla 6zel
hayatin, konutun ve haberlesme 6zgiirliigiiniin korunacagi hiikiim altina alinmistir.
Bundan baska TCK’nun 134. maddesinde 6zel hayatin gizliligini ihlal ve 239.
maddesinde ticari sir, bankacilik sirr1 veya miisteri sirr1 niteligindeki bilgi ve belgeleri

acgiklama su¢ olarak diizenlenmistir.

Hayat alani, ortak (kamuya acik) hayat, 6zel hayat ve mahrem (gizli) hayat

olmak tizere ii¢ grupta incelenmektedir.

Ortak hayat alani, kisinin toplumsal yasama katilimindan dogan, baskalarinin
bilmesinde rahatsizlik duymadigi, herkesin Ogrenmesine ve izlemesine agik

1

alanidir.??® Kisinin mesleki iliskileri,?! spor miisabakalarma gitmesi, sosyal

faaliyetlere katilmasi, ortak hayata dahildir.???

Ozel hayat, kisinin ailesi, yakinlar1 ve arkadaslari gibi sik1 iligkiler kurdugu daha
smirl bir gevredeki kisilerle paylasmak istedigi olay ve hareketleri i¢ine alir.??® Kiginin
tatilini gecirmeyi diistindiigii otel, gelecegine yonelik plan ve projeleri, esi veya bagka

bir yakiniyla arasinin bozuk olmasi gibi ailevi iligkileri 6zel hayat kapsamindadir.

Mahrem hayat ise, kiginin kural olarak kendisine sakli, bagkalarina kapali tutup
ancak giiven duydugu kimselerle paylastigi, bilinmesini ve dgrenilmesini istemedigi
olay ve hareketleri kapsar.?* Mahrem alana dahil bilgiler mesela dertlesmek,

paylasmak amaciyla bir bagkasina aktarilsa dahi gizli olmaktan ¢ikmaz, yine aktarilan

220 Belli, s. 36; Helvaci s. 89; Ozsunay, s. 126.

221 Ayan/Ayan, s.78.

222 Ozsunay, s. 126.

223 Helvaci, s. 89; Ozsunay, s. 127.

24 Helvaci, s. 88,90; Ozsunay, s. 127. Yaraticilik, baskalarinin merakli bakislarindan uzak, kisinin
sadece kendi duygu ve arzularina gore sekillendirdigi alanlarda gelisebilir. Kendi kabuguna
cekilme, yalniz kalma hakki uygar insanlarca en ¢ok deger goren haklardir. Ozsunay, s. 127,128.
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kisinin mahrem alanmna girmis sayilir ve ifsa edilemez.??® Evlilik hayatindan

kaynaklanan sirlar, cinsel hayata iligkin bilgiler, 6zel hatiralar hep mahrem alana

dahildir.2%

Kural olarak, ortak hayat alani kisilik hakkinin korunmasindan yararlanmaz.
Zira olup biten her sey toplumun gdzii 6niinde cereyan etmektedir.??’” Ancak bu, ortak
hayat alaninin hi¢ korunmayacagi anlamina gelmez. Bir kere hukuka ve ahlaka aykir
yollarla edinilmis biitiin bilgiler kisilik haklarina saldirt olacaktir. Ciinkii hukuka ve
ahlaka aykir1 vasitalar1 kullanmanin kendisi ¢esitli kisilik degerlerine saldiri
niteligindedir. Mesela ses veya goriintli kayd1 yapan araglarin gizlice kisinin odasina
veya bir esyasina yerlestirilmesi, kapisinin veya telefon goriismesinin dinlenmesi,
gonderisinin acgilmasi veya kiginin siirekli izlenip takip edilmesi, adeta bir goz hapsi
altinda tutulmasi, 6grenilen bilgi hangi alana girerse girsin kisilik haklarma saldir
teskil eder.?”®® Bunun disinda kisiye dogru olmayan, asilsiz eylem ve isnatlarin izafe
edilmesi veya dogru bile olsa bunlarin kiigiik diisiirme gayesi ile anlatilmasi hangi
hayat alam ile ilgili olursa olsun yine kisilik haklarma saldir1 olacaktir.??® Isvigre
Federal Mahkemesi, kisiligin kamusal hayattaki goriiniimii yoniinden hukuki

korumanin smirlanmadigina karar vermistir.?*

Kisiye ait hangi bilginin hangi hayat alanina gireceginin kestirilmesi her zaman
kolay degildir. Ote yandan, kisinin kendisi de mahrem veya 6zel alaninin perdesini
aralayabilir. Mesela bir kisi, escinsel oldugunu agiklarsa bu bilgi mahrem alanindan
cikar, egilimini gozler Onilinde siirdiiriirse artik ortak hayat alanina girer. Benzer
sekilde, kisinin kim olduguna, toplumun o kisinin yagamina olan merakina gore de
korunmaya muhtag alan daralabilir. Bu, tanmnmishigin diyetidir.?3! Ancak bir kimsenin
taninmis olmasi, onun 6zel alanina her miidahaleyi hakli gdstermez. Miidahalenin

hukuka uygun olabilmesi i¢in kisilerin kamuya mal olduklar1 hususlar ve bulunduklari

225 Ayan/Ayan, s.81; Ozsunay, 129.
226 Ayan/Ayan, s.81

221 Dural/Ogiiz, s.136.

28 Ayan/Ayan, s.78.

229 Belli, s. 36.

230 \Weiss/Wolfer, s. 102.

231 Serozan, s. 458.
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makamla ilgili olmasi, 6zel hayata oranla daha iistiin bir 6zel veya kamusal yararin
bulunmasi (sosyal uygunluk) ve toplumun deger yargilarina gore yakisiksiz olmamasi

gerekir.?%?

Mobbing acisindan bakildiginda; kisinin hayat alanmiyla ilgili dedikodusunun
yapilmasi, sOylenenler dogru ve ortak hayata iligkin bile olsa sirf kii¢lik diisiirmek i¢in
cesitli Ozellik ve hareketlerinin anlatilmasi, gonderilerinin agilmasi, esyalarinin

karigtirtlmas1 hep 6zel hayata saldir1 teskil eden taciz tiirleridir.

(4) Ad, Resim, Ses gibi Degerler

Ad, kisileri digerlerinden ayirarak toplumsal iliskilerde kisiyi temsil edip belirli
hale getiren en 6nemli isarettir.?®®> Adin korunmas1 kapsamina kisinin n ad1, soyadi,
takma ad1 ve lakabi da girer.?®* Bundan bagka telgraf adresleri, belirli ad kisaltmalarr,
elektronik posta adreslerinin de koruma kapsaminda bulunmasi gerektigi ileri
siiriilmektedir.?®®TMK ’nda adin korunmasiyla ilgili &zel hiikiimlere yer verilmistir.
Adin, kisinin bireysellestirilmesindeki degeri ve hukuki giivenlik agisindan 6nemi,
ozel hiikiimler sevk edilmesinin nedenidir.”®* TMK’nun 26. maddesinde, adinin
kullanilmas1 ¢ekigmeli ise kisinin dava agabilecegi, adin1 haksiz olarak kullanan
kisiden buna son vermesini isteyebilecegi ve adini haksiz olarak kullanan kusurlu ise
maddi ve manevi tazminat talep edebilecegi diizenlendikten sonra, 27. maddede adin
degistirilmesi hiikiim altina alinmistir. Adin korunmast tiizel kisi adlar1 i¢in de gegerli

bir korumadir.?®’

Resim ve ses, yine kisiyi belirleyen simgelerdir. Resim, en genis tarif ile “bir
kimseyi bagskalar: icin tamnabilir kilan her cegsit dis goriiniimleri” ifade eder.?®
Resmin insan eli iirlinii olarak kagit, tuval, veya duvar lizerine yapilmasi ile her tiirlii

cihazla fotograf ¢ekilmesi veya baskaca hareketli goriintliniin kayda alinmasi arasinda

232 Dural/Ogiiz, s. 139.

28 Serozan, s. 115; Belli, s. 39.

234 Helvact, s. 102.

235 Bkz. Helvact, s.102; Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.127.

2% Belli, s. 39. Kisiyi tanitmaya yarayan ad, rozet, iiniforma, mesleki unvan gibi isaretler ¢ogu zaman
6zel hitkiimlerle korunsa da bunlarin TMK m.24 kapsaminda zaten korundugu hakkinda Bkz.
Ozsunay, s. 115.

237 Helvact, s.102

28 (Ozsunay, s.144.
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fark yoktur.?®® Karikatiir dahi resmin korumasima dahildir.?*° Bundan baska, heykel
gibi kisinin dig yagama yansimasini ve onun diger kisilerden ayrilmasini saglayan tiim

goriintiilerinin de korumadan yararlanmasi gerektigi diisiiniilmektedir.?4!

Kisinin rizas1 alimmadan veya menfaatlerine aykiri olarak resminin
kullanilmas1,?#? yine rizas1 olmadan resminin ¢ekilmesi, yapilmasi, teshir edilmesi
kisilik haklarina saldir1 niteligindedir.?** Mesela bir arkadaslik sitesinde bir baskasinin
resmini kullanmak kisilik hakk: ihlalidir. Ayni sekilde, fotograf ¢ektirilen stiidyonun
r1za almadan fotografi vitrininde sergilemesi de boyledir.?** 5846 say1li Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu’nun 86/2’nci maddesinde ise, memleketin siyasi ve i¢timai hayatinda
rol oynayanlarin resimleri, tasvir edilen kimselerin katildig1 gegit resmi veya resmi
toren veya genel toplantilar1 gosterenler ile giinliik olaylarla ilgili olanlar ve radyo ve
film haberleri i¢in ¢ekilen resimler bakimindan rizanin aranmayacagi diizenlenmistir.
Bundan baska, kisinin tesadiifen yer aldig1 fotograflar da korumadan yararlanamaz.
Sokakta, ozellikle kalabalik mekanlarda, turistik yerlerde resim ¢ekerken fotograf
karesine bagkaca kisilerin girmemesi olanaksizdir. Benzer sekilde bir konser, mag,
miting, toplant1 gibi kalabalik yerlerde alinan goriintiiler de koruma kapsaminda
degildir.?*® Fakat parkta da olsa dpiisen bir ¢iftin resmini cekmek kisilik hakk: ihlali
olacaktir. Ayn1 sekilde kisinin giiliing veya rahatsiz bir aninda resmini ¢ekmek de
bdyledir. Ancak 6zel hayat alaninda oldugu gibi, taninmig, kamuya mal olmus kisiler
yoniinden koruma ¢cemberi daralacaktir.?*® Resmin yayilanmasinda sosyal uygunluk
aranir.?*’ Resmin haber verme amacini asip 6zel hayata tecaviiz teskil etmesi veya
olay1 yansitma amaci1 disinda kullanilmasi hukuka aykiridir.?*® Unliilerin resimleri

baskaca kisilik hakki ihlali olmadik¢a kullanilabilir, ancak ticari amagli kullanim her

239
240

Ozsunay, s.145.
Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.155.
241 Bkz. Helvac, s. 99.

222 Oguzman/Selici/Ozdemir, s.155.
243 Helvaci, 5.98

244 Helvact, s.100.

245 Ozsunay, s.145.

246 Ayan/Ayan, s.76.

247 Dural/Ogiiz, s.140.

248 (Oztan, s.138
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halde rizaya baglidir.?*® Resmin bir afiste, reklamda yayimlanmasi da rizaya

baglidir.2*°

Yargitay, resmin kullanilmasinin kisilik hakkini ihlal sayilabilmesi igin
yayimlanmasinin seref ve haysiyete dokunmasi veya kazang saglama amaci

giidiilmesini aramaktadir.?!

Isvigre Federal Mahkemesi ise, bir kisinin ad veya resminin rizas1 disinda reklam

amactyla kullanilmasinin hukuka aykiri olduguna karar vermistir.2>2

Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun 86. maddesinde, resim ve portrelerin eser
mahiyetinde olmasalar dahi tasvir ettigi kisilerin onay1 olmadan, sayet 6ldiiyse hak
sahibince tayin edilen kisi, vasiyeti tenfiz memuru, yoksa sag kalan es ile ¢ocuklar,
mahsup mirasgilar veya anne, baba ve kardeslerinin rizasi olmadan, 6liim {izerinden

10 y1l gegmedikge teshir veya baska yolla genele sunulamayacagi diizenlenmistir.

Kisinin sesinin kayda alinmasi ve yayimlanmasinda da aym esaslar dikkate
alinmalidir.?®® Tek basina konusmalar degil, sarki sdylemek, bir hayvan sesini taklit
etmek,?>*dahil sesin her tiirlii kullanimi korunur. Mesela telefonda hakaret veya
tehdide maruz kalan birinin goriismeyi kayda almasi, olay1 baska tiirlii ispat etmesi
miimkiin olmadigindan hukuka aykir1 sayillamaz. Ancak bu tarz mesru amaca hizmet

etmeyen kayitlar ihlal niteliginde olacaktir.?® Kisinin konusmalari bir esere

249
250

Ozsunay, s.147.

Bir bankanin afiginde davaci ve iki ¢gocugunun goériinmesinin ancak rizalarina bagli olacagina karar
verilmistir. Yargitay 2. HD 19.01.1976 tarih, E.1975/9403, K.1976/325. Amerikan uygulamasinda
sigorta sirketi reklamindaki, Tiirk uygulamasinda bir banka reklamindaki siradan insanlarin, Alman
uygulamasinda bir Ginliiniin resminin dis protezi reklaminda riza dis1 kullanilmasi kisilik hakki ihlali
sayllmistir. Ozsunay, s.148.

21 Dural/Ogiiz, s. 140.

252 \Weiss/Wolfer, s. 102.

23 Oguzman/Selici/Ozdemir, s.156.

2% (Ozsunay, 5.142.

25 “Riza disinda kisilik degerleri iizerinde tasarruf miimkiin degildir. Kaydedilen ses, sahibinden
ayrdarak bagimsiz bir varlik kazanacagindan ses kaydi ancak riza ile yapilabilir. Her diisiince
aciklamasi bazen icerik fakat her zaman ses bakimindan konusanmin kisiligini belirtir. Sozlerinin
kimlerce duyulacagi, kaydedilip kaydedilmeyecegini, ancak konusamin kendisi belirleyebilir.
Agiklanan her séziin kaydedilip ilk firsatta icerigi, anlami, ses tonu ile kendisine karst
kullanilabilecegi siiphesi ile yasamak, ozgiirliigii kisitlar, dogal konugma big¢imini etkiler, insanin
uzun sireye bagl olan gelisimini durdurur, insan iliskilerini zehirler.” Alman Anayasa
Mahkemesi’nin 14.06.1960 giinlii karari, Ozsunay s. 134. Ayrica yazara gore kisinin susma hakki
oldugu veya tanikliktan ¢ekinebilecegi bir konuda ses kaydinin yapilip kullanilmast da kisilik hakk:
ihlalidir, Bkz. s. 134 vd.
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dontstiiriildiiyse, mesela bir 6gretim tiyesinin verdigi ders, ticari amagla kullanilan

notlara yazildiysa Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu hiikiimleri uygulanir.?>®

Mobbing agisindan bakildiginda; magdurun ad1 ile dalga ge¢mek, isyerindeki bir
hayvana veya bir esyaya magdurun adin1 vermek, magdurun giiliing veya rahatsiz
durumdaki resimlerini ¢ekip sosyal paylasim sitesinde paylasmak, birbirine
gostermek, magdurla yapilan telefon goriismelerini veya magdurun sesini kayda alip
onu rahatsiz, huzursuz etmek veya alaya almak i¢in kullanmak, ad, resim ve ses
degerlerine saldir1 niteligindeki tacizlerdir. Magdura incitici lakap takilmasi ise adin

degil, seref ve haysiyetin korunmasi kapsaminda diistiniilmelidir.

(5) Hak ve Fiil Ehliyetleri

Bu kapsamda TMK’nun 8. maddesinde her insanin hak ehliyetinin bulundugu,
biitiin insanlarin hukuk diizeninin sinirlari i¢inde hak sahibi olma ve bor¢ altina
girmede esit oldugu; 9. maddesinde ise fiil ehliyetine sahip olan kisinin kendi fiilleriyle

hak edinip borg altina girebilecegi diizenlenmistir.

Tam ve sag dogmak, yani hukuki kisiligi kazanmak kosulu ile anne karnindaki
ceninin de hak ehliyeti bulunmaktadir. Hak ehliyeti, ayirim yapilmaksizin biitiin
insanlara taninmistir. Ancak fiil ehliyetinde kisinin kendi eylem ve davraniglari ile hak
sahibi olmasi ve borg altina girmesi s6z konusu oldugundan Kanun’un 14. maddesine
gbre ayirtim giicli bulunmayanlarin, kiigiiklerin ve kisithilarin fiil ehliyetlerinin

olmadig1 diizenlenmistir. Bunda 6ncelikli maksat o kisiyi korumaktir.

Hak ve fiil ehliyetleri, kiginin hukuk siijesi olmasina yarayan, kisiye ait dogrudan
dogruya hukuki mahiyet arz eden niteliklerdir.?®” Kisiligin korunmasi bahsinde

inceleyecegimiz gibi kisi kendi iradesiyle dahi bunlar1 sinirlayamaz.

(6) Ozgiirliikler

Ozgiirliikler de hak ve fiil ehliyeti gibi kisilige ait dogrudan dogruya hukuki

nitelik tastyan degerlerdir.?®

%6 (Ozsunay, s. 142.

257 Tekinay, s. 250.
2% Tekinay, s. 250.
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Hukuk devletinde temel hak ve 6zgiirliikler giivence altina alinmistir. Hukuk
devleti olmanin ilk ve dncelikli sart1, o devlete vatandaslik bagi ile bagli herkese ayirim

yapmaksizin temel hak ve dzgiirliiklerin saglanmasidir.?®

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin ilk maddesi “Biitiin insanlar hiir...”
seklinde baglamis, Beyannameden yararlanmakta ayirimcilik yapilamayacagina iliskin
2. maddeden sonra 3 ve 4’iincli maddelerde yine 6zgiirliikkten bahsedilerek sirasiyla
hiirriyetin  her ferdin hakki oldugu, hi¢ kimsenin kulluk ve kolelik altinda
bulundurulamayacagi ve kdle ticaretinin yasak oldugu acikca vurgulanmistir. Ayrica

Anayasamizda hak ve 6zgiirliikkler genis sekilde diizenlenmistir.

Ozgiirliikler, gerek ©zel hukuk gerekse kamu hukuku kurallariyla
sinirlandirilmistir. Ozgiirliiklerin sinirsiz olmasi halinde ortada 6zgiirliik kalmaz.
Siirlamalar sayesinde aslinda 6zgiirliiklerin igerigi netlesmis ve kisiye baskasina

devredemeyecegi, vazgecemeyecegi 6zel bir alan saglanmistr.?%°

Her kisi, kendi gelecegiyle ilgili hususlarda serbestge verecegi kararlarla hareket

edebilmelidir. Herkesin kendi gelecegini belirleme hakki vardir.?!

Ozgiirliiklerden yararlanmak kutsal bir kisilik degeridir.?%?

d) iktisadi Biitiinliik

(1) Mesleki ve Ekonomik Ozellikler

Kisi hukuk diizeninin sinirlar1 iginde?® istedigi isi tutabilir, istedigi meslegi veya
ticari faaliyeti yapip yiiriitebilir. Kisiligin manevi anlamda gelismesi, her tiirlii yasam
standardinin yiikselmesi, Oncelikle ekonomik varliklar sayesindedir. Bu sebeple
kisinin mesleki ve ekonomik alani da kisilik hakki kapsaminda bir deger olarak

korunur. Maddi ve manevi biitiinliige ait degerlerin aksine bu deger parasal sonuclarla

259 Metin Giinday, Idare Hukuku, Ankara 2003, s. 256 vd.

260 Bellj, 5.33.

%1 Ayan/Ayan, s.74.

%62 Tekinay, hak ve fiil ehliyeti ile dzgiirliikleri, manevi biitiinliik i¢inde degil “dogrudan dogruya
hukuki nitelikler” seklindeki ayr1 bir baslik altinda incelemistir. Bkz. s. 250.

Hukuka ve ahlaka aykir is ve ekonomik faaliyetler kisilik hakkinin korumasindan yararlanamaz.
Ayan/Ayan, s.83.

263

59



cok daha yakindan ilgilidir. Ayrica tiizel kisilerin kisilik hakkindan s6z edilince akla

ilk gelen ekonomik 6zellikleridir.

Gergek veya tiizel kisinin mesleki ve ticari degerlerine, ekonomik yasamina,
ekonomik yasama serbestge katilmasina yapilacak ve bu hakkini engelleyerek 6ziinti
zedeleyecek tiim miidahaleler hukuka aykiridir.?®* Mesela bilirkisiyi taraf tutmakla
suglamak, sosyal konular1 ele alan bir bilim adaminin komiinist oldugunu sdylemek, 2%
bir ebenin havai oldugu ve is isten gectikten sonra doktoru ¢agirdigini sdylemek,
gercek olmadigr halde bir tacirin 6nceden iflas ettigi veya 6deme giicliigii ¢cektigini
yaymak, mesleki itibara saldiridir.?®® Tibbi Deontoloji Nizamnamesi’nin 38.
maddesine gore de tiim hekimler, baskalarmin yaptig1 onur kirici davraniglara karsi

meslektaslarin1 korumakla yiikiimliidiir.

Isvigre Federal Mahkemesi, fabrikalarin birlikte aldig1 kararla miisterileriyle
fiyat belirlemesine iliskin yaptig1 anlagsmanin ii¢iincii kisileri baglamayacagina, bir
mesleki birligin fiyat anlagmasinin korunmasina yonelik casusluk faaliyetinin ancak
tiyelerine karsi yiiriitiilebilecegi, tiglincii kisilere karsi yiiriitiilemeyecegine karar

vermistir.2’

Mobbingin amaci, ¢ogunlukla kisinin bezdirilerek isyerinden uzaklagmasini
saglamaktir. Bu sebeple mobbing, magdurun mesleki ve ekonomik degerlerine yapilan
bir saldiridir. Ayrica yukaridaki 6rneklerde oldugu gibi magdurun mesleki itibarina
iligkin haks1z sdylenti ve ithamlarda bulunmak da mobbing kapsaminda goriilebilecek

tacizlerdir.

(2)Swr Cevresi
Kisinin mesleki ve ekonomik hayatiyla ilgili de bir sir ¢cevresi vardir. Bunun is
disindaki 6zel hayattan belirgin farki; is disindaki 6zel hayattaki bilgilerin korunmaya

deger olup olmadig1 daha ¢ok kisinin siibjektif tercih ve davranislarina gore tespit

264 Belli, s. 41.

265 (Ozsunay, s. 118. Eserin yazildig1 tarihteki kamusal ve sosyal algi bakimindan komiinistlik agir bir
itham idi.

%6 (zsunay, s. 118, 119.

267 Weiss/Wolfer, s. 103.
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edilirken is hayatindaki sir ¢evresi sinirinin, bilgilerin is bakimindan tasidig1 objektif

oneme gore belirlenmesidir.?®®

Mesleki ve ticari faaliyetler, kural olarak koruma gdren sir ¢evresine dahil
olmay1p 6zellikle kredi kurumlarinca bu tarz bilgilerin toplanip borcu 6dememe riskini
takip icin bir havuzda paylasilmasi olagandir.?®® Kisinin hangi meslek ve ekonomik
faaliyetlerle ugrastigi, bu kapsamdaki egitim ve tecriibeleri, yaptiklar1 etkinlikler,
tirettikleri mallarin niteligi, hizmetlerinin sonuglar1 herkesce bilinen ve kisinin de
bilinmesini arzuladig1, bunun i¢in reklam ve sponsorluk gibi mali kaynak ayirdig: agik
alandir. Mesela helva iireten bir fabrikaya televizyon kanalinin gelip goriintii almasi,
tiretimi gostermesi, tiretimin Tiirk geleneksel yontemine uygun olarak yapildigini

anlatmasi, tiriinlerin ¢esidinden bahsetmesi o isletme tarafindan da arzulanir.

Ancak tretilen mallarin tam formiilii, tam iretim teknigi, o isletmenin ticari
sirridir. Isletmesel mali tablo, bilango ve kayitlar, projeler, ancak ¢alisanlar ve giderek
iist diizey yoneticiler belki de sadece isletmenin sahibi tarafindan bilinen hususlardir.
Calisanlarin sadakat borcu kapsaminda bunlar1 anlatip paylasmama yiikiimliligi de
bulunmaktadir. Bunlarin cesitli yollarla 6grenilmesi veya sizdirilmasinin agir
sonuglar1 olabilir. Iste sir cevresini igeriden veya disaridan ihlal etmek kisilik hakkina

saldir1 teskil eder ve sorumluluk dogurur.

Calisanin  sorumlulugunu doguracak bu c¢esit davramiglar dikey mobbing

bakimindan taciz olarak goriilmelidir.

Isvicre Federal Mahkemesi, bir isletmenin ugradig1 zararin mensubu oldugu

mesleki drgiit tarafindan duyurulmasini, hukuka uygun gérmemistir.2’°

(3) Mesleki ve Ticari Itibar
Kisiler toplumdaki degerinin yaninda mesleki ve ticari faaliyetleri bakimindan

da sayginlik tasir. Iste bu sayginlik da kisilik hakki bakimimdan korunur.

268 Ayan/Ayan, s.86.
%69 (zsunay, s. 144.
270 \Weiss/Wolfer, s. 102.
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Bir meslek erbabinin mesleki faaliyetini, bir tacirin veya ticari isletmenin ticari
faaliyetlerini siirdiirebilmesi kendisine duyulan giivenle ilgilidir. Bu giiveni sarsan her
tirlii davranis itibarin1 sarsacak ve tercih edilmemesine yol acacaktir. Mesela otelin
thmali yliziinden turizm acentesinin miisterileri uzun siire odalarina yerlestirilmediyse,
tasima firmasinin ihmali yiliziinden belirlenen programda aksamalar olduysa
miisterilerinin yasadig1 magduriyet, yapacag sikayetler ticari itibarina zarar verecek,
manevi tazminata konu edilebilecektir. Ancak burada miisterilerin acenteden
sikayetleri ve acenteye yoOnelik ahlaka aykir1 olmayan isnatlarmin kisilik hakkina

saldir1 oldugundan s6z edilemez.2"

Ayrica bir kisinin riigvet aldigi, isini dogru yapmadigi, beceriksiz ve yeteneksiz
oldugu gibi sdylemler de onun mesleki itibarina zarar verecek, kisilik hakkinin ihlali

olacaktir.

Isvicre Federal Mahkemesi, ticari isaret ve armalara saldirinin, bunlari tahrif ve
bozmanin, yine bir isletmenin fiyat kirmakla suglanmasinin hukuka aykirt olduguna,
buna karsilik ticari itibarin her c¢esit rahatsizlifa karst korunmasinin miimkiin

olmadigina yonelik kararlar vermistir.2’?

Mobbing magduru bir calisanin sorunlu, beceriksiz, ehil olmayan, 06zel
yasantisina dikkat etmeyen, is disiplinine aykir1 hareket eden biri oldugu izlenimini
uyandirmak mesleki itibarina saldiridir. Acidir ki mobbing magduru bir ¢alisan dnceki
igverenine dava actiginda is bulmasi zorlasacak ve sektorde kuskuyla yaklasilan biri
olarak goriilebilecektir. Mobbing, maruz kalinan siireyi de asarak magdurun hakkini

aramay1 tercih ettiginde dahi kurtulamadig1 zararlara yol agmaktadir.

211 (Ogzellikle cesitli internet sitelerinin tiiketicilerin aldiklar1 mal veya hizmetten sikayetlerini dile

getirdikleri alanlar oldugu, bir¢ok mal ve hizmetin rezerve edildigi internet sayfasinda tiiketici
yorumlarima da yer verildigi goriilmektedir. Burada yazilanlar tiiketicinin korunmasi gibi iistiin bir
kamu yararmin temini icindir. Oyle ki sdylemler son derece 6znel ve belki de haksiz olsa dahi kisilik
hakkina saldir1 sayilmaz. Fakat bunlarin gergek tiiketicilerin yorumlar1 degil de rakiplerin
provokasyonu olmasi halinde durum degisecek, haksiz rekabet hiikiimlerine gore sorumluluk
dogacaktir. Boylesi davranislar yine kigilik hakkina saldirt niteligi de tasiyacaktir.

272 \Weiss/Wolfer, s. 102.
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B. Kigilik Hakkinin Korunmasi

1.Genel Olarak

Temel hak ve Ozgiirliklerin giivence altina alinmasi hukuk devletinin
unsurlarindandir.?”® Bir devletin kisilik haklarina verdigi deger, kisilik haklarmin
emredici kamu hukuku kurallariyla himaye edilmesi, hukukun istiinligiiniin tesisi ile

yakindan ilgilidir.

Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun 10 Aralik 1948 giin ve 217 A(III) sayili
karari ile kabul ve ilan edilmis olan Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin hemen her
maddesi kisi hak ve ozgiirliikleri ile ilgili olup kabul eden devletlere hem kendi
vatandaslarina hem de baska uyruk ve tebaadaki insanlara Bildirge’de diizenlenen
biitlin hak ve 6zgiirliikkleri tanty1p saygili olma, 28. maddesi ile hak ve ozgiirliiklerin
himayesi i¢in etkin bir i¢ hukuk yolu saglama ve milletler aras1 bir kurulusun yetkisini

kabul etme yiikiimliiliigl getirilmistir.

Benzer sekilde, 5 Mayis 1949 giinii on Avrupa lilkesinin bir araya gelmesiyle
olusturulan Avrupa Konseyi, insan haklar1 ve 6zgiirliiklerinin devletlerce korunmasina
ve gelistirilmesine vurgu yaparak insan haklarina saygi yiikiimliiligiinii tiyelik kosulu
olarak belirtmis, Avrupa Konseyi’nin bu anlamda ilk adim1 4 Kasim 1950’de Roma’da
imzalanan ve 3 Eyliil 1953’te yiiriirliige giren Insan Haklar1 ve Ozgiirliiklerinin
Korunmasina Iliskin  Avrupa Sozlesmesi olmustur.  Sozlesme’nin  1-18’inci
maddelerini igeren ilk boliimii giivenceye alinan haklar1 ortaya koyar. S6zlesme’de
yasama hakki, 6zgiirlik ve giivenligin korunmasi, aile ve 6zel hayatin korunmasi,
evlenme hakki, adil yargilanma hakki; diisiince, vicdan ve din 6zgiirliigii, ifade
Ozgiirliigii, dernek kurma ve toplanti 6zgiirliigii; iskence yasagi, kolelik ve zorla
calistirma yasagi, ayirimcilik yasaginin yani sira So6zlesme ile himaye edilen haklarin
ihlali iddiastyla ulusal bir makama ve nihayet Sézlesme ile ihdas edilen Insan Haklar

Mahkemesi’ne bagvurma hak ve yetkisi diizenlenmektedir.

Bizim hukukumuzda ilk yazil1 Anayasa olan 1876 Kanuni Esasisi’nin 18-26’nc1

maddelerini kapsayan Tebaai Devleti Osmaniyenin Hukuku Umumiyesi baslikli

23 Giinday, s. 256 vd.
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boliimiinde devrin sartlarina gore temel hak ve ozgiirliikler himaye edilerek, 10.
maddede kisisel hiirriyetin her tiirlii saldirtya karst korunacagi, kimsenin kanunla
diizenlenen sebep ve usul disinda cezalandirilamayacagi, takip eden maddelerde
sirastyla din 6zglirliigii, basin serbestligi, dilek¢e hakki, egitim hakki, miilkiyet hakki,
konut dokunulmazligi, miisadere, angarya ve cereme yasagi, kanunsuz vergi ve

rlisumat yasagi, iskence ve sair her tiirlii eziyet yasagi diizenlenmistir.

Halen yiiriirliikte bulunan 18.10.1982 kabul tarihli Anayasamizin 12-74’lincii
maddelerini igeren ikinci kismi, dort boliim altinda genel hiikiimler, kisinin hak ve
Odevleri, sosyal ve ekonomik hak ve ddevler ile siyasi hak ve 6devleri diizenlemistir.
17. maddede kisinin dokunulmazligi, maddi ve manevi varligi, 18. maddede zorla
calistirma yasagi, 19. maddede kisi hiirriyet ve giivenligi, 20. maddede 6zel hayatin
gizliligi, 21. maddede konut dokunulmazligi, 22. maddede haberlesme hiirriyeti, 23.
maddede yerlesme ve seyahat hiirriyeti, 24. maddede din ve vicdan, 25. maddede
diistince ve kanaat, 26. maddede diislinceyi yayma ve acgiklama hiirriyetleri, 27.
maddede bilim ve sanat hiirriyeti, 28-32’nci maddelerinde basin hiirriyetine ait
hususlar, 33. maddede dernek kurma, 34. maddede toplant1 ve gosteri yiiriiytisii hakki,
35. maddede miilkiyet hakki, 36. maddede hak arama hiirriyeti, 41. maddede ailenin
korunmasi ve ¢cocuk haklari, 42. maddede egitim ve 6gretim hak ve 6devi, 48. maddede
calisma ve sozlesme hiirriyeti, 51.maddede sendika hakki, 54.maddede grev hakk: ve
lokavt, 57. maddede konut hakki, 60-62'nci maddelerde sosyal giivenlik haklari, 68.
maddede siyasi parti kurma, partiye girme ve partiden ayrilma ve 70. maddede kamu
hizmetlerine girme hakki diizenlenmis, ayrica Anayasamiz’in 13. maddesi uyarinca
temel hak ve Ozgiirliiklerin hangilerinin ne sartlarla sinirlanabilecegi de birgok
maddede gosterilmis ve simirlamalarin hak ve hiirriyetlerin 6zlerine dokunamayacagi

da hiikiim altina alinmastir.

Ote yandan TCK nda kisilik hakkiyla ilgili bircok hukuki degeri koruyan suglar
bulunmaktadir. Ozel Hiikiimler baslikli Ikinci Kitap’in ilk kisminda soykirim,
insanliga karsi suclar, gdgmen kacakeilig1 ve insan ticareti suglari, kisilere karsi suglar
baslikli ikinci kisminda hayata, viicut dokunulmazligina karsi suglar, iskence ve eziyet,

cocuk diisiirme, diisiirtme, kisirlastirma, cinsel dokunulmazliga, hiirriyete, serefe, 6zel
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hayata ve hayatin gizli alanina kars1 suglar, toplam 45 ayr1 su¢ ihdasi ile

diizenlenmistir.

Emredici kamu hukuku kurallari, kisilik hakkinin korunmasinda gozetilecek
ilkeler ile devletin kisiligi korumadaki gorevlerini belirlemekte ve yasada gosterildigi
gibi agir ihlaller halinde failin cezalandirilacagini 6ngérmektedir. Kisilik, devlete kars1
anayasa, idareye karsi idare hukuku, suc¢ teskil eden tecaviizlere karsi ceza hukuku

hiikiimleri ile korunmustur.?’

Kamu hukuku alaninda korunan insan haklarina paralel olarak 6zel hukukta
kisisel dzgiirliikkler esasina dayanan kisilik haklar1 teorisi gelistirilmistir.?”> Kamu
hukuku kurallart ile kisilige saglanan koruma son derece 6nemli ve caydirict olsa da
yeterli degildir. Ciinkii kisilik hakki sadece devlet eliyle devlete veya devlet

yonetimindeki keyfilige kars: degil, 2’

ayni zamanda hak sijjelerinin esit diizeyde
oldugu bir hak ve menfaat dengesini temin edecek kurumlarla da korunmalidir. Iste bu
korumay1 da 6zel hukuk saglar. Ayrica bu haklarin biiyiik bir kism1 dogal olarak 6zel
hukuk kapsaminda bulundugu i¢in 6zel hukuk da kisiligin korunmasiyla ilgilenmek
zorundadir.?””  Ozel hukukla Ongériilen korumalar, ilerleyen boliimlerde
inceleyecegimiz gibi sdzlesmenin gegersiz kilinmasi, saldirmin  6nlenmesi,
durdurulmasi, tespiti ile saldirinin sonuglarina yonelik dava haklari ve ¢esitli tedbirler
olarak karsimiza ¢ikar. Ozel hukukla ihdas edilen korumalari isletmek de elbette kamu
kurumlar1 ve mahkemeler sayesinde olacaktir, ancak bu durum korumanin 6zel hukuk
niteligini degistirmez.

Yirtrlikten kalkan 743 sayili Tirk Kanunu Medenisi’nin (eMK) kisiligin

korunmasi ile ilgili 23. maddesinin ilk hali su sekilde idi:

“Kimse, medeni haklardan ve onlart kullanmaktan kismen olsun feragat

edemez.

214 Oguzman/Selici/Ozdemir, s.195. Mesela, 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 21-23’iincii

maddelerine gore ticari sirlar, 6zel hayata ve haberlesme hiirriyetine iliskin bilgilerin kanun
kapsaminda bulunmamasinin idare hukuku bakimindan bir koruma oldugu sdylenmistir. Bkz. s.
194,

215 Goktiirk, s. 134; Tekinay, s. 249; Oztan, s. 113.

216 Tekinay, s. 249.

217 Goktiirk, s. 136.
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Kimse, hiirriyetini ferag edemedigi gibi kanuna veya adabr umumiye ye mugayir

surette takyit dahi edemez. "?™

Ayni Kanunun 24. maddesi?”® ise

“Hukuka aykiri olarak sahsiyet hakkina tecaviiz edilen kisi, hakimden, tecaviizde

bulunanlara karsi korunmaswni isteyebilir.?®°

Sahsiyet hakki ihlal edilenin rizasina veya iistiin nitelikte bir 6zel?®! ya da kamu

yvararmma veya kanunun verdigi bir yetkiye dayanmayan her tecaviiz hukuka

aykiridir."*2seklindedir.?®
23. maddeye?® su fikra eklenmistir:

“Ancak, yazili riza iizerine insan kokenli biyolojik maddelerin alinmast,
astlanmasi ve nakli miimkiindiir. Su kadar ki, biyolojik madde verme borcu altina giren
kimse aleyhine ifa talebinde bulunulamayacagi gibi maddi ve manevi tazminat davasi

da acilamaz.”

Halen yiiriirliikte bulunan 4721 sayili Medeni Kanunumuzun esasen yapilan
degisiklikleri muhafaza etmis bulunan kisiligin korunmasina iliskin hiikiimlerden ilki
23. maddedir. Buna gore:

“Kimse, hak ve fiil ehliyetlerinden kismen de olsa vazgegcemez.?®

28Davalarla ilgili oldugundan 24. maddenin ilk hali, Kisiligin Dava Yolu ile Korunmas: bahsinde
incelenecektir.

27904.05.1988 tarih ve 3444 sayili Kanun ile degistirilerek.

280 Hakimden soyut olarak saldirrya karsi koruma istenemeyecegi, zaten dava haklar1 diizenlendikten

sonra bdyle bir hilkkmiin tamamen gereksiz oldugu hakkinda Bkz. Tekinay, s.259.

“...0zel ya da kamu yararina...”, seklindeki ifadenin dil kurallarina uygun olmadig1 séylenmistir.

Tekinay, s. 259.

282 Fikrada, doktrinin gorev alamina giren bir konu oldugundan hukuka aykirlik tanimi yapilmasinin
isabetsiz oldugu, ayrica tek basina kisilik haklariyla ilgili maddede hukuka aykirilik kavraminin
tanimlanmasinin bosluk olusturup yanlis anlamalara sebep olabilecegi yoniinde elestiri i¢in Bkz.
Tekinay, s. 259.

23Davalarla ilgili oldugundan 3444 sayili Kanun ile eklenen 24/a maddesi Kisiligin Dava Yolu ile
Korunmasi bahsinde incelenecektir.

28414.11.1990 tarih ve 3618 sayil Kanun ile.

285 Gerekgede, maddenin konu bashi§i olarak sahsiyetin himayesi yerine Tiirkge olan kisiligin
korunmasi tabirinin segcildigi, doktrindeki aciklamalar ve kaynak kanunun lafzina gore
vazgecilemeyecek hususlarin hak ve fiil ehliyetleri olarak belirlendigi ifade edilmistir. Gergekten
de kanunun 6nceki metnindeki ifadeler maksadi karsilamamasi bakimindan elestirilmis, kanunun
mevcut halindeki gibi diizeltmeler yapilmasi gerektigi vurgulanmis idi. Bkz. Tekinay, s. 251.

281
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Kimse ozgiirliiklerinden vazgecemez veya onlari hukuka ya da ahlika aykirt

olarak sinirlayamaz.

Yazili riza iizerine insan kokenli biyolojik maddelerin alinmasi, asilanmasi ve
nakli miimkiindiir. Ancak, biyolojik madde verme borcu altina girmis olandan edimini

yerine getirmesi istenemez; maddi ve manevi tazminat isteminde bulunulamaz. %

Diger madde ise m. 24 olup:

“Hukuka aykirt olarak kisilik hakkina saldirilan kimse, hdakimden, saldirida

bulunanlara karsi korunmasini isteyebilir.

Kisilik hakki zedelenen kimsenin rizast,*® daha iistiin nitelikte ézel veya kamusal
yarar’® ya da kanunun verdigi yetkinin kullamilmasi sebeplerinden biriyle haki

kilimmadikea, kisilik haklarina yapilan her saldirt hukuka aykiridir.”*%seklindedir.

Gerek eMK’da ve gerekse de TMK’nda adin korunmasma iliskin 6zel

hiikiimlere yer verilmistir.

Medeni Kanunumuz kisiligin hukuki islem veya haksiz fiille ihlal edilebilecegini
Ongormistiir. Bundan bagka, kisilik hakkinin s6zlesmeye aykirilik yoluyla da ihlal
edilmesi miimkiindiir.?*® Sozlesmeye aykirilik yoluyla kisilik hakkinn ihlal edilmesi

halinde TMK nun 24. maddesinin de uygulama alan1 bulacag diisiiniilmektedir.?%

26 Gerekgede, 2238 sayih Organ ve Doku Almmasi, Saklanmasi ve Nakli Hakkinda Kanun

hiikiimlerinde konu agik¢a diizenlendigi halde kisiligin korunmasi1 bakimindan 743 sayili Tirk
Kanunu Medenisi’nde yapilan degisikligin korundugu belirtilmistir. Maddenin ilk iki fikrasi
dogrudan dogruya hukuki mabhiyetteki degerler olan hak ve fiil ehliyeti ile O6zgiirliikleri
korumaktadir. Bkz. Tekinay, s. 252. Son fikra ile ayrica maddi biitiinliige ait bir husus olan biyolojik
madde naklinden bahsedilmektedir.

Rizanin malvarlig1 zararinda hukuka aykiriligi ortadan kaldirdigi, ancak kisi hakk: ihlalinde TBK
m.52 uyarinca tazminatin indirilmesi veya tazmin yiikiimliliiglinden kurtulma sonucunu
doguracagi, bu sebeple gerek bu fikrada ve gerekse TBK’nun 63/2. maddesinde rizanin hukuka
aykiriligr ortadan kaldiran bir sebep olarak diizenlenmesinin isabetli olmadig1 savunulmustur. Bkz.
Hiiseyin Hatemi, Kisiler Hukuku, Istanbul 2017, s.73.

Ustiin yarar yerine “Oncelikle gz oOniinde tutulmasi gereken bir temel hakkin kullanilmast”
ifadesinin daha isabetli olacagi savunulmustur. Bkz. Hatemi, s. 75.

Fikrada kisilik hakkinin dnce ilk fikrada oldugu gibi tekil, sonra ¢gogul kullanilmasi elestirilmistir:
Bkz. Hatemi, s. 66. Ayrica “zedelenen” yerine “ihlal edilen” ifadesinin daha isabetli olacag:
sOylenmistir: Bkz. Hatemi, s.67. Davalarla ilgili oldugundan 25. madde Kisiligin Dava Yolu ile
Korunmasi bahsinde incelenecektir.

2% Tekinay, s.251.

21 Arzu Geng Aridemir, Sozlesmeye Aykiriliktan Dogan Manevi Tazminat, Istanbul 2008, s. 103.
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Iste 6zel hukukla ihdas edilen korumalar sadece Medeni Kanunumuzda degil,
TBK ve baskaca kanunlarin yeri geldik¢e deginilecek 6zel hiikiimleriyle de

diizenlenmistir.

Medeni Kanunumuz, kisiligin korunmasina iligskin genel, diger kanunlar ise 6zel
normlari ihtiva eder. Ozel normlarin amaci aslinda sadece kisiligin korunmasi degildir

fakat kisiligin korunmasina da hizmet eder.?%?

2. Hukuki islemle Yapilan Saldirilara Kars

Hukuki islemle yapilan saldiriya kars1 koruma,?® kisiligin ice karsi korunmasi
veya kisiligin hukuki islem sonucu olan tecaviizlere kars1 korunmasi seklinde de ifade
edilmektedir.?*Hukuki isleme kars1 korumada dahi saldir1 yine disaridan geldiginden

i¢ koruma ve dis koruma ayriminin tutarli olmadig: da ileri siiriilmiistiir.?%

Hukuki islemle yapilan saldirilara karsi korumanin dayanagi, TMK’nun 23.
maddesi ve kisilik hakkina aykir1 olan bir s6zlesmenin kesin olarak hiikiimsiiz
oldugunu diizenleyen TBK’nun 27. maddesidir. TMK’nun 23. maddesi ise sozlesme
hukukuyla ilgilidir.2% Bu madde ile kimsenin hak ve fiil ehliyetinden kismen de olsa
vazgecemeyecegi, yine Ozgiirliiklerinden de vazgecemeyecegi ve oOzgiirliiklerini

hukuka ve ahlaka aykir1 olarak smirlandiramayacagi hiikiim altna almmustir.?%’

292 Oztan, s.114

293 Calismamizda bu tabir secilmistir. Bkz. Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.195.

2% Jale Akipek, Turgut Akintiirk, Derya Ates, Tiirk Medeni Hukuku Birinci Cilt, Baslangic Hiikiimler,
Kisiler Hukuku, Istanbul 2016, s. 356.

2% Bkz. Aydin Zevkliler, Medeni Hukuk Giris ve Baslangic Hiikiimleri, Kisiler Hukuku, Aile Hukuku,

Istanbul 1992, s. 412. Geleneksel dgretide kisinin dogrudan dogruya kendisine karsi korumasindan

s0z edilmekte, daha yeni 6gretinin isabetle belirttigi gibi aslinda bu halde de kisilik yine baskalarina

kars1 korunmaktadir. Ozsunay, s. 151. Kanaatimizce burada saldir1 disaridan da gelse o saldirinin

dayanagi yine kisinin kendi yapacag1 sdzlesme oldugundan bu tasnifin tutarsiz oldugu sdylenemez.

Kald1 ki bdyle bir s6zlesme saldir1 gelsin veya gelmesin en bastan gecersiz oldugu gibi gegersizligi

ileri stirmek i¢in saldirmin gelmesini beklemeye gerek de yoktur.

Ozsunay, s.151.

Ozgiirliiklerin ahlaka aykir1 sinirlandirilamayacaginin saptanmasinda, toplum igindeki iyi adetlerin,

hal ve sartin objektif bir ahlak anlayisina gore degerlendirilmesinin, 6zgiirliikkten yapilan fedakarlik

karsisinda edinilen menfaatin karsilagtirilmasinin da rol oynayacagi séylenmektedir. Mesela birlikte

yasayan kardesler arasindaki hi¢bir zaman evlenmeyeceklerine dair anlasma, 6zgiirliigli ahlaka

aykirt sekilde kisitlayacaktir. Ancak, bir sirket liyesinin mesaisini sirkete ayirmasini saglamak i¢in

bir avcilik veya bagkaca spor kuliibiinden ¢ikacagini taahhiit etmesi gecerlidir. Goktiirk, s. 140. Bu

madde ile sahsin hiirriyetini asir1 derece simirlayan ylikiimliliikler altina girmesine ydnelik

anlagmalar gecersiz sayilmistir. Oztan, s. 113.
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Hukuki islemle yapilan saldir1, kisinin dogrudan dogruya hukuki nitelik arz eden

degerleri olan hak ve fiil ehliyeti veya dzgiirliiklere yonelik olacaktir.?%

Kisinin herhangi bir hakkindan vazge¢mesi veya bu hakkini kendi istegiyle
sinirlamasi, mesela alacaklinin borgluyu karsiliksiz ibra etmesi veya malikin
tasinmazina bir kisi lehine intifa hakki kurmasi gecerlidir. Yasa ile gecersiz sayilan,
bizzat hak ve fiil ehliyetlerinden kismen de olsa vazgegme, mesela asla bor¢ altina
girmeyecegini, bir kimse hakkinda higbir surette dava agmayacagini, ileride dogacak
alacaklarmin tahsilini istemeyecegini, hi¢bir zaman ev, diikkdn, bahge satin
almayacagin1 veya varsa satmayacagini, dernege iiye olmayacagini, ileride hep
bagkasinin yonetimi ile islem yapacagini, tek basina hak ve bor¢ doguran bir islem
yapmayacagini taahhiit etmektir.?®® Ayni sekilde dzgiirliiklerin hukuk ve ahlaka aykiri
sekilde kisitlanmasi da boyledir. Birine giinde iki saat ders veren 6gretmen, hizmet
akdi ile her giin belli saat belli yerde emir ve talimat altinda calisan is¢i, aslinda
ozgiirliigiinii  kisitlamaktadir.3®® Ancak o6zgiirliiklerin hukuka ve ahlaka aykiri
kisitlanamayacagint  ongoren yasa ile insanin kdlelestirilmesi, baskalarinin
boyundurugu altinda yasatilmasi engellenmeye galisilmaktadir.®®? Uygulamada en ¢ok
ozgiirliiklerin kisitlanamayacagina iliskin madde islerlik kazanmistir.3®? Hak ve fiil
ehliyetine dair kisitlamalar bile o6zgiirliiklerle iligkilendirilerek — gegersiz
sayllmaktadir.®® Nihayet hak ve fiil ehliyetleri, 6zgiirliiklerin zorunlu birer unsuru

oldugundan bu uygulama yanlis da degildir.3%

2% Tekinay, s. 252. I¢ce kars1 koruma, dogrudan dogruya hukuki nitelikleri korumaktadir. Kisilik

hakkina aykir1 bir s6zlesme, hak ve fiil ehliyetinden vazgegme niteliginde veya 6zgiirliikleri hukuka
ve ahlaka aykir sekilde kisitlayict oldugu, yani dogrudan hukuki nitelik arz eden kisilik degerlerini
ihlal ettigi i¢in gegersiz olur. Boyle bir sdzlesmeye dayanilarak kisilige yapilan miidahale ise haksiz
fiil tegkil eder. Mesela para ile organ satis1 hususunda anlagmak gegersiz, bu anlagma dogrultusunda
kisinin organimi almak haksiz fiil olacaktir.

29 Tekinay, s. 252.

30 Ozsunay, s. 152, Tekinay, s. 253.

301 Tekinay, s. 253.

302 Bir kararda, haksiz rekabete iliskin sartin hukuka uygun olmadigi, kisiligin ekonomik biitiinliigii
yerine ¢aligma Ozgiirliigiinden s6z edilerek gecersiz sayilmistir: Yarg. 11. HD 12.09.2017 tarih,
2016/1461, K. 2017/4721 “...is sozlesmesi ile davalimin Tiirkiye Cumhuriyeti sumirlart icerisinde 2
yil siireyle davaci sirketin isine rakip bir iste calismayacagi seklinde ¢alisma yasagi getirilmesi ve
stmirlarinin yeterince belirlenmemesi durumu da bash basina Anayasa ile giivence altina alinan
calisma hiirriyetinin agik bir ihldli niteliginde olup ... ”(Www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

303 Tekinay, s. 253.

304 Tekinay, s. 253.
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Hak ve fiil ehliyeti ile ozgiirliikler emredici kamu hukuku kurallariyla
korunmasina ragmen bir kimsenin bunlardan vazgecemeyecegini diizenlemeye de
gerek vardir. Yasa koyucu, ahlaki ve sosyal miilahazalarla kisiyi kendi kendine karsi
korumak i¢in sozlesme serbestisi esasini siirlamaktadir. Toplumun diizen i¢inde
varligin1 devam ettirebilmesi i¢in kanunun uyulmasinda zorunluluk gordiigii sosyal ve
ekonomik ilkeler vardir ki, kisilerin aralarinda 6zel anlagsmalar yaparak bunlart aykir
hareket etmeleri dogru olmaz.3®TMK, maddi imkanlar bakimindan esit olmayan
kisiler arasinda belki sézlesme 6zgiirliigii, belki de serbest rekabet esasina dayanan
gereksinimler sonucu kisiligin asir1 smirlanmasin1 onleyip herkese hayat yolunda
kisiligini gelistirerek ilerleme olanag1 saglamistir.*®Boylece kisilerin serbest
iradeleriyle diizenleyebilecekleri islemlerin sinir1 kisilik degerleri 6lgiisii ile ¢izilmistir
ve kisinin hak ve fiil ehliyetinden kismen de olsa vazgegtigi veya 6zglrliiklerinden
vazgecip hukuka ve ahlaka aykir1 olarak siirladigi, yani bir tiir kole olmay1 kabul
ettigi hukuki islemler, yiiklenecegi edimler kesin olarak hiikiimsiiz, es deyisle mutlak
butlan yaptirimu ile gegersizdir.>*’Mesela mali sikintilar yasayan bir tiiccar dmriiniin
sonuna dek ayni isle ugrasmamay1 kabul ederek isletmesini yiiklii bir bedelle de olsa
devrederse, 6grenimine maddi imkansizliklar yiiziinden devam edemeyen bir geng hig
evlenmemek sart1 ile bagis kabul ederse, engelli bir kisi malvarligiyla ilgili saglar aras1
veya oliime bagl bir tasarruf yapmamasi sartiyla oliinceye kadar bakilirsa, evlenmek
icin din degistirmek, siinnet olmak taahhiidiinde bulunulursa, bir is¢i isten hig
ayrilmayacagi sarti ile ise alinirsa hak ve fiil ehliyetinden vazgecmek veya 6zgiirligi

hukuka aykir1 sekilde sinirlamak sdz konusu olur.3®

305 Belgesay, s.115.

306 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, $.357.

97 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.196. Ancak TMK’'nun 23/2. maddesindeki 6zgiirliiklerden
vazgegilemeyecegi ve ozgiirliiklerin hukuka veya ahlaka aykir sekilde kisitlanamayacagi hitkkmiine
gore gecersiz sayilacak sdzlesmelerin TBK’nun 27. maddesinde diizenlenen kesin hiikiimstizliik
yaptirimina tabi olmayacagi, kendine 6zgii gegersizlik dogurdugu, bu sebeple ancak kisi tarafindan
ihlal dogdugu zaman gecersizligin ileri siiriilebilecegi ve miras¢i1 tarafindan gegersizligin ileri
siiriilemeyecegi de savunulmaktadir. Bkz. s. 204. Ozgiirliikler de kisilik hakkmnin konusunu teskil
eden degerler i¢inde yer aldigindan bu goriisiin yasal dayanagi bulunmadigi kanaatindeyiz. Nitekim
hak ve fiil ehliyeti ile 6zgiirlikklerin iki ayr fikrada yapay olarak ayristirildigi ve her iki fikranin
birlikte “Kimse kisilik degerlerini ahlaki (etik/moral) deger yargilarina aykui olarak gozden
¢tkaramaz ve sumirlayamaz.” seklinde okunmasi gerektigi belirtilmistir. Bkz. Serozan, s. 449.

308 - Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s. 357.
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Ice kars1 koruma sadece gergek kisiler i¢in degil, tiizel kisiler, hatta tiizel kisiligi

haiz olmayan topluluklar i¢in de uygulanir.3%®

Kisilik degerlerinin yasada gdsterilmemesine paralel olarak hangi hallerde hak
ve fiil ehliyetinden, ozgiirliiklerden vazgecilmis veya 6zglrliikklerin hukuka ve ahlaka
aykir1 sekilde kisitlanmis sayilacagina iliskin bir hiikiim de yasada yoktur. Hakim,
yasada, Orf ve adet hukukunda yasaklayici kural bulunmasa bile olayin 6zelliklerini ve
ahlak kurallarin1 gozeterek, takdir yetkisini kullanarak, gerekirse hukuk yaratarak bir

s6zlesmenin konusunun kisilik haklarma aykiri olup olmadigini belirleyecektir. 31

Isvicre Federal Mahkemesi bir kararinda, kisisel dzgiirliigiin devredilmez oldugu
ancak siirlanamaz olmadigi, ahlaka aykiri olmadikg¢a sinirlamalarin gegerli oldugunu

belirtmistir.3!!

Aslinda TMK ve TBK’nun c¢esitli hiikiimlerinde hak ve fiil ehliyetleri ile
Ozgiirlikler bakimindan smirlayici tasarruflarin Oniine geg¢ilmistir. Mesela hig
kimsenin dernekte iiye kalmaya zorlanamayacagi (TMK m.66/1), nisanliligin karsi
tarafi evlenmeye zorlamak igin dava hakki vermeyecegi ve evlenmeden kaginma
hususunda cayma tazminati veya cezai sart taahhiit edilmisse bunun da dava
edilemeyecegi (TMK m.119), ana babanin ¢ocugun dini egitimini belirleme hakkini
sinirlayacak her tilirlii sozlesmenin gegersiz oldugu (TMK m.341), paydasin
paylasmay1 isteme hakkinin hukuki bir islemle en ¢ok 10 y1l i¢in sinirlandirilabilecegi
(TMK m.698/2), malikin rehinli tasinmaz {izerinde yeni smirli ayni haklar
kuramayacagina dair taahhiidiiniin gecersiz oldugu (TMK m.869/1), borcun
O0denmemesi halinde rehin verilmis esyanin miilkiyetinin alacakliya ge¢mesine
yonelik anlagsmanin gegersiz oldugu (TMK m.873/2, 949), temsil olunanin hukuki bir
islemden dogan temsil yetkisini smirlaylp geri alma yetkisinden bagtan feragat
etmesinin gecersiz oldugu (TBK m.42/2), bor¢lunun alacakliya karsi zamanasimi
defini ileri siirme hakkindan 6nceden vazge¢mesinin gegersiz oldugu (TBK m.160),

Onalim, geri alim ve alim haklarinin en ¢ok 10 yil i¢in kararlastirilabilecegi (TBK

309 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 206.

810 Zevkliler, s. 415.
811 Weiss/Wolfer, s. 103.
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m.238), yiiriirliikten kalkan 6570 sayili Gayrimenkul Kiralar1 Hakkinda Kanun’un
kapsaminda bulunan tasinmazlarin kiras1 bakimmdan Kanun’un 11. maddesine gore
kirac1 tahliyeyi istemedikge kira sdzlesmesinin kendiliginden ve siirekli olarak birer
yil uzayacag: diizenlenmis iken artik belirsiz siireli sdzlesmelerde kiraya verenin de
sozlesme tarihinden 10 yil gectikten sonra tahliye isteyebilecegi (TBK m.347/2),
is¢inin Uistlendigi rekabet yasaginin ancak hizmet iliskisi is¢iye miisteri ¢evresi veya
tiretim sirlar1 ya da igverenin yaptig1 isler hakkinda bilgi edinme imkani sagliyor ve
ayni zamanda bu bilgilerin kullanilmasi, igverenin énemli bir zararina sebep olacak
nitelikteyse gecerli oldugu (TBK m.444), rekabet yasaginin kural olarak iki yili
gecemeyecegi ve hakkaniyete aykiri olamayacagi (TBK m.445), kefilin alacakliya
halef olma hakkindan dnceden vazgegmesinin gegersiz oldugu (TBK m.582), kefalet
s0zlesmesinin en ¢ok 10 yilligina gegerli olup yine en erken 10 yillik siirenin
bitiminden 1 y1l evvel ancak 10 yil i¢in uzatilabilecegi (TBK m.598), bu kabil emredici
hiikiimlerdir.3!? Bir goriise gére bu tiir diizenlemeler karsisinda madde metninde
ozgiirliigiin hukuka aykir1 kisitlanamayacagindan bahsetmeye gerek yoktur.3!3 Ancak
hukuka aykirilik kavrami, yalmizca emredici hukuk kurallarina aykirilik ile siirh

olmasa gerekir.

Bu kapsamda konuyu kisilik degerlerini siniflandirdigimiz basliklar altinda

incelemek yerinde olacaktir.

a) Maddi Biitiinliik Bakimindan
Hayat hakkindan hicbir surette vazgecilemez. Isvigre, Hollanda, Liiksemburg

gibi iilkelerde yasal olsa da Tiirk Hukuku’nda 6tenazi yasaktir.’!4 Bir kisinin kendi

312 Bte yandan gabin (TBK m.28) ve hakimin asir1 gordiigii ceza kosulunu kendiliginden indirmesinin
(TBK m.182/3) yine bu kapsamda oldugu diisiiniilmektedir. Bkz. Serozan, s. 451.

Tekinay, s. 253, 254. Yazar, yiirtirliikten kalkan 818 sayili Borglar Kanunu’nun 10 y1li askin siire
i¢in yapilan hizmet s6zlesmelerinde is¢inin 10 yildan sonra 1 aylik feshi ihbar siiresine uyarak akdi
feshedebilecegine iliskin 343. maddesini de 6rnek vermektedir.

23420 sayili Hasta Haklar1 Yonetmeligi’nin 13. maddesi ile ”Otenazi yasaktir. Tibbi gereklerden
bahisle veya her ne suretle olursa olsun, hayat hakkindan vazgegilemez. Kendisinin veya bir
baskasinin talebi olsa dahi, kimsenin hayatina son verilemez.”, 10436 sayili Tibbi Deontoloji
Tiiziigii’'niin 14. maddesi ile “Hastanin hayatini kurtarmak ve sithhatin1 korumak miimkiin olmadig:
takdirde dahi, 1stirabini azaltmaya veya dindirmeye caligmakla miikelleftir.” hikkmii getirilmistir.
Tiirk Hukuku’nda 6tenazi kesin olarak yasak olup kasten &ldiirme sugudur. Ozsunay, s. 99.
Dural/Ogiiz, s. 105. Ancak bir cihaza bagh vaziyette bitkisel hayat siirdiiren kimsenin yakinlarinmn
onay1 iizerine cihaz ile baglantisinin kesilmesi seklinde ifade edilen pasif Otenaziye cevaz

313

314
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istegi lizerine veya diiello, Rus ruleti gibi yontemlerle 6ldiiriilmesi de faili hukuki ve
cezai sorumluluktan kurtarmayacaktir. Ancak TMK’nun 23. maddesinin amaci kisiligi
disaridan gelecek saldirilara karsi korumak ve kisilik degerlerinin hukuki isleme konu
edilmesini  6nlemek oldugundan intiharin madde kapsamina girmedigi

soylenmektedir.31®

Viicut biitiinliigli ve saglik konusunda tibbi miidahalelerden bahsetmek gerekir.
Her tlirli tibbi midahalenin yapilabilmesi i¢in ilgilinin rizast baslica
kosuldur.®®Bundan baska kisinin asir1 zarara ugramamasi ve kendisinin veya bir

baskasinin sagligia kavusmasi gibi iistiin bir yararin da bulunmasi gerekir.3!’ Hasta

verilmekle beraber mesela mirasa kavusmak veya tedavi masraflarindan kurtulmak amaciyla
yapilmamasi gerekir. Hatemi, s. 70. Otenazi iizerinde énemli tartismalar yapilmakta, bunu kasten
oldiirmeye denk tutan goriise karsi, iyilesmesi miimkiin olmayan hastalari yagatip onlara daha fazla
ac1 vermek yerine rahat bir 6liim saglamanin daha insancil oldugu da ileri siiriilmektedir. Eski
Sovyet Rusya, Uruguay, Kolombiya gibi iilkelerde kisinin kendi istegiyle ac1 ¢ekmesini 6nlemek
i¢in 6ldiiriilmesi, daha az cezay1 gerektirmektedir. Ozsunay s.99;Dural/Ogiiz, s. 105.
315 Akipek/Akmtiirk/Ates, 2016, s.361, Zevkliler s. 417, 418. Boyle olunca bir bagkasinm akdi veya
fiill katilim1 olmadan kisinin kendi eliyle kisilik degerlerine yapacagi miidahalelerin tamamini konu
dis1 birakmak gerekecektir. Mesela kendi beden bitiinliigiine zarar verme, eski Uzak Dogu
adetlerinde oldugu gibi kisinin affin1 dilerken karsi tarafin istegi olmaksizin bir elinin kiigiik
parmagini kesmesi, protesto i¢in 6liim orucuna baslamasi, hep kapsam dis1 kalacaktir.
Hasta Haklar1 Yonetmeligi’nin riza hususunu ayrintiyla diizenleyen 24. maddesinde hastanin
kendisinin, hasta kiiciik veya kisith ise veli veya vasisinin, hastanin yasal temsilcisi tibben gerekli
goriilen miidahaleye riza gostermez ise TMK’nun 346 ve 487°nci maddelerine gore tibbi miidahale
icrasinin mahkeme kararma bagli oldugu hiikiim altina alinmistir. Buna gdre mesela riskli bir
ameliyata veli veya vasisinin riza gostermedigi bir kiigiik i¢in ilgili kurum veya kii¢iigiin kendisi
mahkemeye bagvurabilecektir. Yonetmeligin 28. maddesinde istisnalar sakli tutularak rizanin sekle
bagli olmadig1 belirtilmistir. Fakat ileride de deginecegimiz gibi ilgili ifadeye muktedir olmaz veya
yasal temsilci hazir bulunmaz ise riza sartinin aranmayacagi 1219 sayili Tababet ve Sububat
Sanatlarmin Tarzi icrasina Dair Kanun’un 5728 sayili yasa ile degisik 70 ve anilan Y&netmeligin
24°ncili maddesinde diizenlenmistir. Bu sayede acil durumlarda hekim hastaya derhal miidahale
edebilecektir. Bu halde vekaletsiz is gormeye iligkin hiikiimler de uygulanir Bkz. Zevkliler s.451.
Bundan baska anilan Yoénetmeligin 22. maddesinde rizast olmaksizin veya rizaya uygun olmayan
sekilde hastanin tibbi ameliyeye tabi tutulamayacagi, 25. maddede hastanin tedaviyi
reddedebilecegi veya tedavinin durdurulmasini isteyebilecegi diizenlenmistir. Ote yandan 2827
sayili Niifus Planlamas1 Hakkinda Kanun’un 4/2. maddesinde, tibbi sakinca olmadig: takdirde resit
kisinin istegi tizerine cinsel faaliyetine engel olmaksizin kisirlastirma, yine 4/3 maddesinde ise bir
ameliyatin seyri sirasinda tibbi zorunluluk halinde riza da aranmaksizin testis veya yumurtaligin
cikarilabilecegi, 5/1 maddesinde 10. hafta dolana kadar istek iizerine kiirtaj yapilabilecegi, gebelik
bu siireyi agkin ise annenin hayat ve saglifinin gerektirmesi veya ileride dogacak c¢ocuklar
bakimindan 6nemli bir maluliyetin engellenmesi igin kiirtaj yapilabilecegi diizenlenmistir.
Almanya’da bugiin gebeligin 12. haftasinin sonuna dek kiirtaj yasal olsa da Alman Anayasa
Mahkemesi 25.02.1975 tarihli kararinda, 12. haftanin sonuna dek kosulsuz kiirtaj hakki veren
18.06.1974 tarihli Kanun’un ilgili hiikiimlerini, ananin viicudu i¢indeki ceninin dahi ayr1 bir hak
stijesi oldugu, bu nedenle devletin onu da korumasi gerektigine dikkat ¢ekerek iptal etmis idi. Bkz.
Ozsunay, s. 109.
317 Zevkliler, s. 420, 421, Ozsunay, s. 100.
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Haklar1 Yonetmeligi’nin 12. maddesinde tibbi miidahalenin ancak tedavi, teshis ve
koruma amaciyla yapilabilecegi, aksinin hasta tarafindan dahi istenemeyecegi
diizenlenmistir.3!® Boyle olunca insan iizerinde bilimsel deney yapilip yapilamayacagi

tartigma gotiiriir bir konudur.3°

Tiirk Medeni Kanunu’nun 23/son maddesinde ise tibbi miidahalenin 6zel bir tiirii
olan biyolojik madde nakline isaret edilmistir. Buna gore “Yazili riza iizerine insan
kokenli biyolojik maddelerin alinmasi, asilanmasi ve nakli miimkiindiir. Ancak,
biyolojik madde verme borcu altina girmis olandan edimini yerine getirmesi
istenemez; maddi ve manevi tazminat isteminde bulunulamaz.’®*° Organ alinincaya
kadar kisi vaadinden donebilir ve bu durumda kendisinden maddi ve manevi tazminat
istenemez ise de bunun bir tertip olmasi halinde menfi zarar kapsaminda yapilan
masraflar veya manevi tazminat istenebilecegi, basta para alinmasi halinde paranin
iade edilmemesi hususunda hukuka ve ahlaka aykir1 amagla verilen seyin iade
edilemeyecegine iliskin TBK’nun 81. maddesine dayanilmasimmin hakkin kotiye
kullanilmas1 kapsaminda olabilecegi diisiiniilmektedir.>** Sa¢ da biyolojik madde
oldugundan mesela bir gen¢ kizin para karsilig1 sagini1 satmast hukuka uygun olsa da

bu kisi edimini yerine getirmeye zorlanamaz.3??

Tehlike arz eden oyun, yarisma ve spor gosterilerine iliskin sdzlesmeler ise

kisinin dogacak zararlar1 géze alarak bunlara katilmasi, bunlarin kurallarina uygun

318 Hijkiim su sekildedir: “Teshis, tedavi veya korunma maksadi olmaksizin, 6liime veya hayati
tehlikeye yol agabilecek veya viicut biitliinligiinii ihlal edebilecek veya akli veya bedeni
mukavemeti azaltabilecek hicbir sey yapilamaz ve talep de edilemez.”

TCK’nun 90. maddesinde insan iizerinde bilimsel deney yapmak su¢ kabul edilmis, hangi halde

bunun hukuka uygun olacagi 2 ve 3’iincii fikralarda 10 ayr1 bentle sayilmistir.

320 29.05.1979 tarih ve 2238 sayili Organ ve Doku Alinmasi, Saklanmasi, Asilanmasi ve Nakli
Hakkinda Kanun ile konu ayritisiyla diizenlenmistir. Kanuna gore organ para veya baskaca ¢ikar
karsilig1 satilamaz (m.3). Yani organ nakli so6zlesmesi ivaz karsiliginda yapilamayacag: gibi Bkz.
Hatemi, s. 71; ivaz karsiliginda veya insani olmayan bir diisiinceyle yapilacak nakil talebini hekim
de reddetmek zorundadir (m.7/e). 18 yasini tamamlamamis ve ayirtim giiciine sahip olmayan
kimseden organ alinmasi yasaktir (m.5). Vericinin yeterince aydinlatilmasi gerekir (m.7). Yasami
sona erdirecek veya tehlikeye sokacak organ ve doku alinmasi da yasaktir (m.8). Vericinin en az iki
tanik huzurunda agik, bilingli ve tesirden uzak olarak 6nceden verilmis yazili ve imzali veya en az
iki tanik Oniinde so6zlii olarak beyan edip imzaladigi tutanagin bir hekim tarafindan onaylanmasi
zorunludur (m.6). Ancak organ nakli ile vericinin viicudunda siirekli bir eksikligin kalmasi s6z
konusu ise riza gegersiz, miidahale ise kisilik haklarmna saldir1 sayilmalidir. Ozsunay, s. 101.

821 Hatemi, s. 71.

322 Akipek/Akmtiirk/Ates, 2016, s. 363.
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olarak icra edilmesi, en azindan zarar veren eylemin makul riski asmamasi®?® ve oyun
ve spor kavramlari i¢inde degerlendirilemeyecek oOl¢iide izleyenlerin sansasyonel
diirtiilerine hitap eden hir¢in, kanli, vahsi, zarar vermeye ¢ok miisait olmamasi sartlari

ile hukuka uygundur.3%*

b) Manevi Biitiinliik Bakimindan

Hukuki islemle yapilan saldirtya karst korumanin yasal dayanagi olan ii¢
fikradan ibaret TMK’nun 23. maddesinin ilk iki fikrasi, manevi biitiinlik
kapsamindaki hak ve fiil ehliyetleri ile 6zgiirliiklerden bahsetmektedir. Hak ve fiil
ehliyetlerinden kismen dahi vazgecilmesi, yine ozgilrliiklerden vazgecgilmesi ve

ozgiirliiklerin hukuk ve ahlaka aykiri®?®

olarak siirlandirilmasi miimkiin degildir. Bu
tic deger kisiligi olusturan en 6nemli 6gelerdir. Fiil ehliyeti ve 6zgiirliikler kisi denen
varliktan ayrilmasi imkansiz 6geler olup hele ki kisinin hak ehliyetinin bulunmamasi
onun yasamamasina denktir.3?® Gergekten de hak ehliyeti dahi olmayan bir kisi apagik

koledir.

Bir kimsenin malvarli§i ehliyetinden vazge¢cmesi, Oliime bagl tasarruf
yapmayacagmi taahhiit etmesi®?’ yasal veya atanmis miras¢1 olmayacagma dair
sozlesme yapmasi hak ehliyetinden; s6zlesme hiirriyetinden vazge¢cmesi, malvarligi
iizerinde higbir tasarruf yapmayacagina iliskin taahhiitte bulunmas1®?® fiil ehliyetinden
kismen vazge¢me sonucunu dogurdugundan gecersizdir. Medeni Kanunumuzun
kisinin istegi iizerine kisitlanabilecegine iliskin 408. maddesi ise fiil ehliyetinden
kismen de olsa vazgegilemeyecegine iligkin kural ile ¢eliski arz etmez. Bir kere anilan
maddede yaslilik, engellilik, deneyimsizlik veya agir hastalik sebepleriyle islerini

gerektigi gibi yiirlitemedigini ispat eden kisinin kendi istegiyle kisitlanabilecegi

328 Oguzman/Selici/Ozdemir, s. 213.

824 Zevkliler s. 433, 434.

325 Ahlaka aykirihik arastirihirken dncelikle ahlak kuralinm tespiti bakimindan o kuralin belli yer ve
zamanda diirlist insan modelinin ahlak anlayigi yoniinden benimsenmesi ve kuralin kamusal
vicdandan ileri gelmesi gerekmektedir. Ahlak kurallar1 zamanla degisebileceginden s6zlesmenin
yapildig1 ve yerine getirildigi andaki ahlaki anlayislarin birlikte degerlendirilmesi de zorunludur.
Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s.375.

3% Zevkliler, s.437; Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s.371.

%27 Ozsunay, s. 152.

328 (zsunay, s. 152.
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diizenlendigi gibi bu sebeplerle de olsa kisinin kisitlanmasi hakim kararia bagh
olacaktir.®?® Bu halde fiil ehliyetinin kisitlanmas1 bizzat o kisiyi korumaya yonelik bir

tedbir niteligindedir.

Kisiy1 ytkiimliiliik ve borg altina sokan her sdzlesme aslinda 6zgtirliigiiniin bir
bakima sinirlanmasidir. S6zlesme, kisiyi her yonden simsiki baglar veya hukuk ve
ahlak bakimindan makul olmayan bir nitelik tasirsa kisilik hakkini ihlal eder.®3Kisinin
Omiir boyu ya da smirsiz siireyle bir bagkasinin egemenligi, vesayeti altina girmek
veya bir kisi toplulugundan hig¢ ayrilmamak tizere yaptig1 s6zlesmeler, yine 6miir boyu
evlenmeyecegi veya belli bir kisiyle evlenecegine yonelik sdzlesmeler 6zgiirliiklerden
vazge¢me, bir ev hizmetcisinin hi¢ sokaga c¢ikmayacagini, bir kisinin dinini
degistirecegini, bir tarikata, manastira veya siyasi ve felsefi bir topluluga girecegini
veya ¢ikacagi, bir ceza davasinin takibi i¢in kurulan bir dernekten iiyesinin her zaman
cikamayacagina, bir yazarm falanca gériis veya kisiyi dvecegine dair taahhiitleri®®!

ozgiirliigii ahlaka aykir1 kisitlama niteliginde olup gegersizdir.>*?

Ayrica bir kimsenin seref ve haysiyeti lizerindeki haktan en bastan vazge¢mesi,
borcunu yerine getirmezse alacaklinin soziine giivenilmeyen bir kisi oldugunu alenen
duyurmasini veya kendisine soviip saymasini sdzlesme ile kabul etmesi,>* bir kadinin
metres olarak yasamayi kabul etmesi, resmin her tiirlii ¢irkin fotomontajda
kullanilmasini bastan kabul etmek ve Yargitay’a gore kocanin, karisinin zinasina en

bastan muvafakat etmesi de gegersizdir.>3*

329 Goktiirk, s. 137.

30 Ozsunay, s. 152, 153.

381 Tekinay, s. 253; Goktiirk, s. 138.

332 Zevkliler 5.437. Ancak hava yolu sirketlerinin hostesle yaptig1 gibi, ise bagladiktan sonra birkag yil
evlenmeyecegine iliskin sézlesme gecerli sayilmalidir Bkz. s. 437. Kanaatimizce Tiirk Silahl1
Kuvvetleri mensuplarinin en az 10 yil ¢alisma, aksi halde agir tazminat sorumlulugu yiikleyen
sozlesme de gecerlidir. Tiirkge bilmeyen yabanci bir ev iggisinin izin giinlerinde evden ¢ikmama,
darda kalmis bir nafaka bor¢lusuna kars1 nafaka alacagindan feragat etme, dogum yapmasi halinde
cocuga gecme riski olan bir hastaligi bulunan kadinin ¢ocuk dogurmama, uzun yillar evli kalmis
birinin esinin Olimiinden sonra bir daha evlenmeyecegine yonelik taahhiitlerinin gegerli
sayilabilecegi sdylenmektedir. Bkz. Serozan, s. 453. Ayni sekilde 6liimciil hastaliga yakalanan esine
oliimiinden sonra ¢ocuklari resit oluncaya veya zaten resit olan c¢ocuklari evleninceye kadar
evlenmeyecegi taahhiidiinde bulunmak da kanaatimizce gegerli sayilabilir.

333 Akipek/Akmtiirk/Ates, 2016, s.368.

3% Yarg. IBK 23.06.1966 tarih, E. 1966/3, K. 1966/5 (Tekinay, s. 258).
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Ad, resim, sir ¢evresi gibi manevi biitiinliige ait degerlere yonelen saldirilara
kars1 higbir hak talep edilmeyeceginin en bastan kabul edilmesi de gegersizdir.3*® Aym
sekilde bir kimsenin higbir halde ad degistirme davasi agmayacagini taahhiit etmesi de

kanaatimizce gegersiz olur.

Hak wve fiil ehliyetinin aksine, Ozgiirliikklerden kismen vazgegmek
miimkiindiir.**Nitekim kamu diizenini temin igin ozgiirliikleri ¢ogu kez yasalar

kasitlar.

¢) iktisadi Biitiinliik Bakimindan
Kisinin s6zlesme ile kendi kisilik haklarii sinirlandirmasi, uygulamada daha
¢cok bu baslik altinda karsimiza ¢ikar. Maddi cikarlarin tatminine yonelik olarak

kisilerin iktisadi biitiinliigiine el atildig1 sik¢a goriilmektedir.

Yargitay ve Isvigre Federal Mahkemesi’nin belirledigi ilkelere gore sozlesme
iliskisi, taraflardan biri i¢in ekonomik o6zgiirliigiin devri anlamina geliyorsa,

taraflardan birini digerinin keyfine tabi kiliyorsa, taraflardan biri i¢in 6zgiirliigiin
oziinii tehlikeye sokuyorsa gegersizdir.3’
Sozlesmenin®® veya fesih bildirimlerinin®¥® ¢ok uzun veya ¢ok kisa siireli

34

olmas1,3* ozellikle sozlesme konusunun kisilige yakin degerler olmasi halinde

335 Akipek/Akmtiirk/Ates, 2016, 5.368; Zevkliler s. 439.

336 Goktiirk, s. 139.

37 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.201. Asir1 mali taahhiitler ile edim dengesini bozan, bor¢ altina
girmeme taahhiitleri igeren, isverenin isgiyi baska iste goérevlendirme hakkini sakli tuttugu
sozlesmeler, ekonomik gelecegi tehlike altina soktugundan gecersizdir. Bkz. s. 201. “Bireylerin
kisiliklerini ve ekonomik varliklarinin temellerini ahlak anlayislariyla bagdagmayacak bir bigimde
tehlikeye sokan sinirlamalar aswri olup bu simirlamalar: dngéren sozlesmeler hiikiimsiizdiir.” Yarg.
HGK 11.02.1976 tarih, E.1973/4-1088, K.1976/209 (Ozsunay s. 153).

Bu tarz sozlesmeler, asir1 bagimlilik yaratan ve gelecegi ipotek altina alan asir1 uzun veya kisa
kelepce veya tikag sdzlesmeleridir. Serozan s. 453; Ozsunay, s.152. Isvicre Federal Mahkemesi,
¢ok uzun siireli bir kira sdzlesmesinin 10 yila tenkis edilebilecegine, Tekinay s. 255; bir sanatkarin,
menajerinin Kararlarma tamamen bagh kalma taahhiidiiniin gecersiz olduguna, Oztan, s.143 karar
vermistir.

Is Kanunu’nun 17/3. maddesinde siireli fesihler icin yasal olarak belirlenen bildirim siiresinin asgari
oldugu, sdzlesme ile artirilabilecegi diizenlenmistir. Cilinkii azaltilmas1 halinde feshi ihbar siiresinin
anlami kalmayacaktir. Ote yandan bu siirelerin isci lehine isverenin yapacag fesih bakimindan daha
cok artirilabilecegi, hatta Yargitay’a gore artirtlmasina yonelik sartin sadece igverenin yapacagi
fesih bakimindan uygulanabilecegi hakkinda Bkz. Mollamahmutoglu s. 530-533.

Isvigre Federal Mahkemesi, 6miir boyu siirecek sdzlesmelerin kural olarak ahlak dis1 olmadigina
karar vermistir. Weiss/Wolfer, s. 103.
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342 edimin ifasinda alacaklinin sdzlesmenin

bagimlilik unsuru,®*! 6zgiirliigii kisitlayan
amacina uygun bir menfaatinin olmamas1,**® sézlesmenin birtakim unsurlarinin daha
sonra belirlenecegine veya sinirsiz olusuna®* yonelik anlasmalar iktisadi biitiinliige
saldirt niteliginde sayilabilecektir.**® Buna karsmn iktisadi biitiinliigiin korunmasi
bakimindan sézlesmenin borgluya saglayacagi menfaat de gozardi edilmemelidir.
Sayet bor¢lu uygun bir ivaz karsiliginda birtakim taahhiitlerde bulunduysa artik
iktisadi geleceginin tehlikede oldugundan sz edilemez.3*® Ayrica belli bir borcun
altina girmek, sirf borgluyu biiylik sikintiya sokacak olmasi nedeniyle gegersiz

say1lamaz.34

Mobbingin en bastan kabul edildigi anlagmalar kisilik haklarina saldir1 olusturur.
Mesela mobbing tiirii tacizler siralanir, kariyer ve terfi bakimindan c¢alisanm
kelepgeleyen kurallar getirilerek bunlara is barisi, sadakat adina hosgoriiyle

yaklagilacagina yonelik centilmenlik anlagsmasi yapilir, bu suretle ¢alisanin haklari

31 isvicre Federal Mahkemesi, bir futbolcunun ancak kuliibiinden izin alarak baska bir takima

gegecegi, aksi halde iki y1l futbol liginden uzak kalacagina iliskin s6zlesmeyi kisilik hakkinin agiri

siirlandirilmasi olarak degerlendirmistir. Zevkliler s. 438.

Isvigre Federal Mahkemesi, dzgiirliigii asin sekilde kisitlayan sdzlesmelerin kural olarak gecersiz

oldugunu belirtmistir. Bir ti¢iincii kisi hakkinda ceza takibati yiiriitiillmesi amag edinen bir topluluk

iiyeliginden ayrilmaya yonelik sinirlamalarin, 6zgiirliigiin gegerli olmayacak sekilde kisitlanmasina

yol agtigina karar verilmistir. Weiss/Wolfer, s.103.

Isvigre Federal Mahkemesi, biitiin miisterileriyle birlikte muayenehanesini devreden dis hekiminin

artik rekabet yasagi da yiikiimlenmesine iliskin sarti gecersiz saymistir. Akipek/Akintiirk/Ates,

2016, s.379; Weiss/Wolfer, s. 104.

Isvigre Federal Mahkemesi; borcun kime olursa olsun nakledilmesi halinde kefaletin devam

edecegini, sendikalarca ileri siiriilen sartlar ne olursa olsun bunlara siiresiz uyulacagmni,

Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s.379; Weiss/Wolfer, s. 103; bir sirketin ii¢lincii kisilerde dogacak

biitiin alacak haklarmi rehnetmesini, kendisine agilacak davanin mahiyet ve 6nemi hakkinda

herhangi bir fikir sahibi olamayacag1 bir tarihte yapilan yetki sdzlesmesini, Tekinay s. 255,256;

rehin sézlesmesinde rehin verenin rehin alan nezdinde ileride dogacak biitiin borglar1 igin rehnettigi

taginmaz lizerinde rehin alana ipotekli bor¢ senedi ¢ikarma yetkisi taniyan sarti, Goktiirk, s. 140,

141; bir lokalin kiralanmasina iliskin s6zlesmedeki rekabet yasagini, Weiss/Wolfer, s. 104; gegersiz

saymugtir.

35 Oguzman/Selici/Ozdemir, s. 202,203.

346 Oguzman/Selici/Ozdemir, s. 203; Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s. 378. Mesela ayn1 mahalde baska
birine bayilik verilmemesi karsiliginda yillik asgari tutar mal alacagini taahhiit etmek, yiiklii bir
bedelle uzun bir siire rekabet yasagi kabullenmek kanaatimizce gecersiz sayilamaz. Isvicre Federal
Mahkemesi yer, zaman ve konu yoniinden belirlenmis sinirlamalarin kural olarak gecerli olduguna,
firmemin yaptigi bir karz s6zlesmesindeki 10 yil siire ile unu belli bir degirmenden alacagina, bir
kahvehanede 10 yil siireyle belli bir fabrikanin direttigi biranin satilacagina, bir is¢inin greve aykiri
hareketi halinde grev destegini geri ddeyecegine, ev almak icin bagiglanan paranin evin satilmasi
halinde geri 6denecegine, ticari isletmesini devreden kiginin isletme konusu ugraslari 30 y1l boyunca
Isvigre’de yapamayacagina iliskin sartlar1 gegerli kabul etmistir. Weiss/Wolfer, s. 103, 104.

37 Tekinay, s. 255.
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ifsat edilirse, bu sartlar kanaatimizce gegersiz olur. Ustelik bdyle bir anlasma en bastan
politik ve zalimane niyeti ortaya koydugundan ¢alisan lehine degerlendirilmeli ve

yaklagik ispat kuralina katki saglamalidir.

3. Hukuka Aykir1 Eylemlerle Yapilan Saldirilara Karsi
Bu kurala kisiligin haksiz fiil teskil eden saldirilara kars1 korunmasi,>*® kisiligin
disa karst korunmasi, kisiligin sdzlesme dis1 saldirilara karst korunmasi®® da

denilmektedir.

Tiirk Medeni Kanunu’nun 24. maddesinin ilk fikrasinda, kisilik haklar1 hukuka
aykir olarak saldirtya ugrayan bir kimsenin, hakimden saldirida bulunanlara kars
korunmasini isteyebilecegi diizenlenmistir. Saldir1 ile herhangi bir saldir1 sonucu
yapilmig ihlal degil, belli yogunlukta olan gergek bir sinirlama kastedilmektedir.3*
Kisilik hakki, herkesten kisilik degerlerine saygi gosterilmesini istemeyi de
kapsadigindan herkese karsi ileri siiriilebilen mutlak haklardandir. Bunun sonucu
olarak da herkes tarafindan ihlal edilebilecek ve herkesten gelebilecek ihlallere karsi

koruma talep edilebilecektir.

Ayn1 maddenin ikinci fikrasinda ise, kisilik hakki ihlal edilenin rizasi, daha iistiin
nitelikte bir 6zel yarar veya kamu yarari, nihayet kanunun verdigi yetkinin
kullanilmas1 sebeplerinden biri ile hakli kilinmadik¢a her saldirmin hukuka aykiri
olacagi hiikiim altmma almmistir. Fikrada bir bakima hukuka aykiriligin tanimi
yapilmaktadir.®! Ote yandan hukuka aykiriligin asil oldugu, yani ortada bir kisilik
ihlali varsa mala verilen zararlarda oldugu gibi bunun kural olarak hukuka aykir
sayilacagi, aksini iddia edenin hukuka aykiriligi ortadan kaldiran sebebi ispatlamak

zorunda oldugu da yasada diizenlenmektedir.®*2

Kisilik haklarina saldiri, asil olarak hukuka aykir1 eylemlerle gerceklestirilir. Her
tiir kisilik degerinin ¢ok ¢esitli yollarla ihlal edilmesi miimkiin olup uygulamada bir

38 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 206.

349 Akipek/Akintiirk/Ates, s. 380.

30 Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 207. Hatta saldirmin mahiyeti hususunda yasada bir tanim eksikligi
bulundugu ileri siiriilmektedir. Bkz. s. 207.

%1 Tekinay, s. 259.

82 Hatemi, s. 72.
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onceki boliimde inceledigimiz i¢ koruma kapsamindaki ihlallere gére dis koruma
kapsamindaki ihlaller ¢ok daha fazladir. Bunlara kisiligi koruma yollarini
inceleyecegimiz iiclincii bolimde ayrintisi ile yer verecegimizden bir dnceki boliimde

yaptigimiz gibi kisilik degerlerini siniflandirdigimiz basliklari bu béliimde agmiyoruz.

a) Hukuka Aykirihk Kavrami

Hukuka aykirilik kavramimi agiklayan siibjektif teori ve objektif teori olmak
tizere iki temel kuram bulunmaktadir. Bir de siibjektif ve objektif teorinin ayni seyin
degisik sekillerde ifadeleri oldugunu iddia eden® norm teorisi vardir. Norm teorisi

objektif teori i¢indedir, hatta objektif teoriye normatif teori de denilmektedir.>>*

Stibjektif teoriye gore, bir kisinin hukuk diizeninin kendisine tanidig1 hak veya
Ozgiirliiklerin ¢izdigi siirlar i¢indeki hareket imkanini agsmadigi davraniglart hukuka
uygundur. Hukuka aykirilik, bu sinir1 asarak hukuk diizenince taninan hak ve
ozgirliiklerin bahsetmedigi bir sekilde, yetkisiz olarak zarar doguran bir fiilin
islenmesi; o fiilin haksiz olarak islenmesi, siibjektif bir hakki bulunmaksizin bir
kimsenin baskasina zarar vermesidir.®® Bir kimsenin yapma veya yapmama
seklindeki davranislarindan ileri gelen zararlardan sorumlu olup olmamasi, hukuk
diizenince kendisine o davranisi gergeklestirmek icin hak veya 6zgiirliige dayanan bir
yetki verilmis olup olmamasima baglidir.**® O halde kisinin yetkisi olmadan yaptig1

davranislar yasaktir, yani “serbest olmayan yasaktir. %’

Objektif teoride ise hukuka aykiri fiil, hukukun korudugu degerleri ihlal eden,

boylece bir hukuk kaidesine uygun olmayan, hukuk kuralini cigneyen fiildir.3°

Hukuka aykirilik, zarar verenin zarar gorenin hukuk alanina miidahale etmis olmasi

353 Ahmet Mithat Kiligoglu, Basmn Yoluyla Saldwrilardan Hukuksal Sorumluluk, Ankara 2008, s. 68.
34 Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2018, s. 584 vd.

5 Selim Kaneti, Haksiz Fiilde Hukuka Aykirilik Unsuru, Istanbul 2007, s. 77; Kiligoglu, Basin, s. 57.
36 Kaneti, s. 77. Siibjektif teoride ispat kiilfeti zarar verendedir. Zarar doguran fiili islemeye yetkili
oldugunu, bu hususta siibjektif bir hakki veya kamu hukukundan dogan bir yikimliligi
bulundugunu kanitlamak zorundadir. Kilicoglu, Basin, s. 59.

Kaneti, s. 78. Boyle olunca hukuk diizeni kisinin yapmak ve yapmamak zorunda oldugu fiilleri
gosteren kurallardan kurulu oldugu halde hukukun ana temelinin genel bir yapmama o6devi
yiikledigini kabul etmek gerekir. Bkz. .80, 94.

Kaneti, s. 84; Kiligoglu, Basin, s. 64.
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ile ortaya ¢ikar.®®® Goriildiigii gibi objektif teoride hukuka aykirilik, failin hak ve
ozgiirliiklerinden kaynaklanan bir yetki ile hareket edip etmedigi degil, zarara
ugrayanin hukuk alanina miidahale edilip edilmedigine gore belirlendiginden stibjektif

teori zarar veren, objektif teori ise zarar goren noktasindan meseleyi ele almaktadir.
Isvicre ve Tiirk hukukunda hakim gériis objektif teoriden yanadir.3°

Norm teorisinde ise; zarar verenin yetkili olup olmadig: da bir baskasinin hukuk
alanina miidahale edilip edilmedigi de objektif hukuk kurallar1 ile yani normlarla
belirlenir. Yetkisiz sekilde gerceklestirilen zarar veren eylem, ayn1 zamanda hukuken
korunan bir yararin da ihlali sonucunu dogurdugundan siibjektif ve objektif teoriler
aym seyin degisik acilardan ifadesi olmaktadir.®®* Nitekim her iki teorinin pratik
acidan farklar1 olmadig1 sdylenmektedir.®®? Objektif teoride hukuka aykirilik, mal
veya kisi varliklarin1 koruyan emredici hukuk kurallariyla kaynagini bulan genel
davranis normlarina aykirilik oldugundan norm teorisi objektif teorinin i¢indedir.>®3
Objektif teorinin tarifine gore serbest olmayan yasak degil, “yasak olmayan

serbesttir’.364

Hangi davranisin hukuka aykiri oldugu tek bir norma gore degil hukuk diizeninin
biitiin muhtevasina gore belirlenecek, zarar doguran davranisin yasak edici veya
Onleyici, yazili veya yazili olmayan dahil biitiin hukuk kurallarindan hangisini ihlal
ettigi hakim tarafindan saptanacaktir.3® Su halde diger biitiin hukuka aykiri
eylemlerden etkilenen haklarda oldugu gibi, kisilik hakkina saldir1 niteligindeki

eylemler de tek basina kisilik haklarin1 himaye eden 6zel norm olan TMK’nun 24 ve

39 Kaneti, s. 84; Kiligoglu, Basin, s. 64.

360 Kaneti, s. 82; Kilicoglu, Basm, s.64; Eren s. 585. Mecelle’nin 90. maddesindeki “Cevaz-1 ser’i,
zamana miinafi olur.” seklindeki ser’i cevazin tazminati engelleyecegine dair hiikiim, eski
hukukumuzda da objektif teorinin benimsendigini gostermektedir. Kiligoglu, Basin, s. 65.

31 Kiligoglu, Basin, s. 69; Kaneti, s. 94.

32 Kaneti, s. 94; Eren, s. 585. Eren’e gore, zarar verenin, zarar gdrenin mutlak hakkini ihlal eden her
fiili, hukuka uygunluk sebeplerinin varligini ispat edememesi halinde hukuka aykir1 olacak, tartisma
daha ¢ok zarar géreni koruma amagl bir davranig normunun ihlal edilmesinin arandigi diger zararlar
bakimindan 6nem tasiyacaktir. Bkz. s.585. Kisilik hakk1 da mutlak hak oldugundan agiklanan teorik
ayrim pratik acidan pek dnem tagimamaktadir.

33 Pierre Tercier, Pascal Pichonnaz, H. Murat Develioglu, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, istanbul

2016, 574, Eren, s. 585.

Tercier/Pichonnaz/Develioglu, s. 574; Kaneti, s. 78.

Kaneti, s. 96; Kiligoglu, Basin, s. 70.
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haksiz fiil sorumluluguyla ilgili genel sart1 diizenleyen TBK’nun 49 uncu maddeleri

ile sinirl olarak degerlendirilmeyecektir.*®®

Hukuka aykirilik kavrami genel olarak hukuk kurallarina ters diisme, hukuk
diizeni tarafindan izin verilmeme ve hos goriilmemeyi ifade eder.®®’ Medeni
Kanunumuzun kisilik haklarmi diizenleyen hiikiimleri kapsaminda bakildiginda,
yasada gosterilen sebeplerden biriyle hakli kilinmayan, kisilik haklarina yonelik her
ihlal hukuka aykir1 sayilacaktir. Kanaatimizce Medeni Kanunumuz bu sekilde daha

cok siibjektif teoriye yaklasan bir hukuka aykirilik tarifi yapmaktadir.

b) Hukuka Aykirihg Ortadan Kaldiran Sebepler

Hukuka aykiriligi ortadan kaldiran sebepler TMK’nun 24. maddesinde
sayllmistir. Bundan bagka TBK’nun 63 ve 64’ilincii maddelerinde hukuka aykiriligi
ortadan kaldiran haller ve sorumluluk diizenlenmistir. Bu hiikiimler birlikte
degerlendirilecek, ayrica yukarida agiklandigi gibi nasil ki hangi davranisin hukuka
aykir1 sayilacagi yazili olmayan veya onleyici olanlar dahil biitiin hukuk kurallarina
gore belirlenecek ise hukuka aykiriligi ortadan kaldiran sebepler bakimindan da
Medeni Kanun’un genel cerceve iginde zikrettigi sebeplerin i¢i diger biitiin hukuk
kurallariyla doldurulacaktir. Nitekim doktrinde ikinci fikranin gereksiz oldugu da ileri

stiriilmektedir.36®

Ileride de agiklanacag iizere®®® gibi kisilik hakki ihlalinde failin kusuru sart
olmayip, kusur kisilik hakkiin ihlali nedeniyle tazminat talepleri bakimindan

aranacak bir unsurdur.®7°

(1) Riza
Rizanin malvarlig1 zararinda hukuka aykiriligi ortadan kaldirdigi, ancak kisi
hakki ihlalinde TBK’nun 52. maddesi uyarinca ancak tazminatin indirilmesi veya

tazmin yiikiimliiliglinden kurtulma sonucunu doguracagi, bu sebeple gerek TMK nun

36 Kaligoglu, Basm, s. 70.

367 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s. 400.

368 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s. 381.

%9Davalarin Genel Ozellikleri ve Mobbing Bakimindan Degerlendirilmesi bahsi.
370 Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 208.
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24/2 ve gerekse TBK’nun 63/2’nci maddelerinde rizanin hukuka aykiriligi ortadan
kaldiran bir sebep olarak diizenlenmesinin isabetli olmadigi savunulmustur.3’* Rizanin
hicbir kayit konulmaksizin hukuka aykiriligi ortadan kaldiran bir sebep olarak
diizenlenmesinin, kisinin serbest iradesiyle yaptig1 hukuki islemlerin dahi gegersiz
sayilacagina iliskin TMK’ nun 23 ve TBK’nun 27°nci maddelerinin temel felsefesinin

inkar1 niteliginde oldugu da séylenmektedir.3"2

Riza kavramii oncelikle TMK’nun 23. maddesiyle birlikte degerlendirmek
gerekecektir. Sayet riza hak ve fiil ehliyetinden kismen dahi olsa vazge¢me veya
Ozgiirlikleri hukuk ve ahlaka aykiri olarak smirlandirmaya matuf ise gecersiz

sayilacaktir.3"®

Nitekim rizanin ahlaka aykiri olmasi gegersizligi sonucunu
doguracaktir.®’* Gergekten de TMK’nun 23. maddesini karsilayan kaynak Isvigre
Medeni Kanunu’nun 27. maddesinin sozlesme, tek tarafli hukuki islem ve kisilik
degerlerine yonelen miidahalelerle ilgili yapilan riza agiklamalarina uygulanabilecegi
belirtilmistir.3> O halde rizanin TMK’nun 23. maddesine gore degerlendirilmesi
karsisinda, hukuka aykirilig1 ortadan kaldiran bir sebep olarak diizenlenmesi dogru
degildir.

Bundan bagka rizanin gecerli olabilmesi i¢in ilk dnce rizay1 verenin fiil ehliyeti
de 6nem tagimaktadir. Ayirtim giiclinii haiz olmayan kimsenin verdigi riza TMK nun
15. maddesi uyarinca gegerli degildir.*’®Ayrica riza, miidahalenin kisilik hakkina etki

edebilecegi hususunda bilingli olarak ve serbest irade ile verilmelidir.®”

Riza, kisinin iizerinde serbestge tasarruf edebilecegi bir hakka yonelik sinirlar
belirlenmis, kesin olarak gergeklesecek bir miidahale icin verilebilir.>”® Mesela niteligi

heniiz belirlenmemis tehlikeli roller i¢in figliranlik yapacagimi bastan kabul etmek

871 Hatemi, s. 73.

372 Tekinay, s. 259; Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s. 381.

373 (Ogztan, s. 148

374 Oguzman/Seligi/Ozdemir, $.209; Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s.401; Dural/OgﬁZ, s.105.

875 August Egger, Kommentar zum schweizerischen Zivilgesetzbuch, 1. Band Einleitung und
Personenrecht) (Isvigre Medeni Kanunu nun Yorumu, 1. Béliim, Girig ve Kisiler Hukuku). Ziirich,
1930, s. 218.

376 Oguzman/Seligi/Ozdemir, s.212; Oztan, s. 148.

377 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, 5.209; Oztan, s. 148.

378 Oguzman/Selici/Ozdemir, s.208; Dural/Ogiiz, s. 111. Miidahalenin konusu imkansiz ise riza da
gecerli degildir. Bkz. Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 208.
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gecerli sayillamaz. Bir kamera sakasinda sakazede olan bir kimsenin rizasi hilafina
goriintiileri yayimlanamayacaktir. Hatta bu halde ilgilinin sirf rizas1 diginda ses ve
goriintiisiiniin alinmig olmasi nedeniyle dahi tazminat hakki dogabilir. Benzer sekilde,
fotografini ¢eken birine poz veren kimsenin bir bagkasi tarafindan fotografi ¢ekilemez.

Riza, irade edilmeyen bir sekilde genisletilemez.

Kisilik haklarina yonelecek miidahaleler bakimindan rizanin sekle bagl oldugu
durumlar vardir.3’® Bunun disinda riza herhangi bir sekle bagh olmadig1 gibi acik veya

ortiilii de olabilir.38°

Rizadan vazge¢me, TMK’nun 23/2. maddesinde gosterildigi gibi biyolojik
madde naklinde gecerlidir ve bu halde tazminat dahi istenemez. Riza, nitelik olarak
mesela feragat gibi degildir; miidahaleye dek her zaman geri almabilir.3! Kisilik
degerleriyle ilgili bir taahhiidiin yerine getirilmemesi, yani rizadan vazgegme halinde
r1zay1 veren taahhiidiinii yerine getirmeye zorlanamaz.%? Ancak bu hallerde tazminat
sorumlulugu dogabilir. Fakat anilan madde, ihtiva ettigi gibi dnemli konularda kiyasen
uygulanmalidir. Kanaatimizce bir filmde kadin kiligina girmekten, saglarin
kazitmaktan vazge¢cmis bir oyuncu tazminatla sorumlu tutulabilir. Buna karsin
tehlikeli bir is yapmaya mesela figiiran olarak déviilmeye, hareket halindeki trenden

atlamaya riza gostermis bir kisi bundan vazgecerse tazminatla sorumlu tutulamaz.

Tehlike arz eden oyun, yarisma ve spor gosterilerinde ise, kisinin dogacak
zararlar1 goze alarak bunlara katilmasi, bunlarin kurallarina uygun olarak icra edilmesi,

en azindan zarar veren eylemin makul riski asmamas1®®

ve oyun ve spor kavramlari
icinde degerlendirilemeyecek Olciide izleyenlerin sansasyonel diirtiilerine hitap eden
hir¢in, kanli, vahsi, zarar vermeye ¢ok miisait olmamasi sartlar ile bunlara katilmakla

verilen riza hukuka aykirilig kaldirir. 34

379 Organ nakli gibi. Riza dzellikle tibbi miidahalelerde énem tasir. Bunlara yukarida deginildi.

380 Oguzman/Selici/Ozdemir, s.212; Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s.401.

381 Oztan, s. 148.

382 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, $.363.

383 Oguzman/Selici/Ozdemir, $.213.

384 Zevkliler s. 433, 434. Yazara gore raund tamamlandiktan sonra bir boksoriin digerini kdseye
sikigtirip vurmaya devam etmesi, bezbol oyuncusunun elindeki sopayla bilerek rakibe vurmast
rizanin hukuka uygun hale getirmeyecegi davramislardir. Fakat bezbol veya buz hokeyi
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Rizanin varhigi halinde, kisilik haklarmin saldirtya ugradigindan babhisle
tazminat istenmesi diiriistliik kurallarina aykir1 olacaktir.38®

Riza, teknigine uygun olmadan yapilan miidahalenin hukuki sonuglarini, failin

kusurunu ortadan kaldirmaz.388

(2) Ustiin Yarar

Kisilik hakki ihlali ile ihlale neden olan saldirinin korudugu deger karsi karsiya
gelebilir. Iste korunmasi amaglanan yarar, kisiligine miidahale edilen kimsenin &zel
yararma gore tercih edildiginde, es deyisle saldirtya ugrayan degerin karsisinda daha
{istiin bir deger bulundugunda®’ iistiin yarardan soz edilir.3® Kisilik hakkinin sinir
genel olarak bu hakki ihlal eden eylemle amacglanan korunmaya deger yiiksek cikarla
cizilir.3%

Isvigre Federal Mahkemesi bir kararinda kisilik hakkinin smirlarini korunmaya

deger yararlarda bulacagini belirterek biitiin alacaklilarin bir zarardan korunmasi i¢in

banka sirlarmin agiklanabilecegini kabul etmistir.3%

Yasada iistiin nitelikli 6zel veya kamusal yararin hukuka aykiriligi ortadan
kaldiracag1 hilkme baglanmstir. Ustiin nitelikte 6zel yarar saldirida bulunana, bir
liciincii kisiye ve hatta saldirtya maruz kalana ait olabilir.®* Ustiin nitelikteki kamu
yarart ise bir kisi veya topluluga degil, 6zel bir paye bulunmadan kamuya ait olan veya
kamu diizenine hizmet eden menfaatleri ifade eder. Bir¢ok halde iistiin yararlar kendi
arasinda ve yasal yetki ile birlesebilir. Ciinkii iistlin yarar, esas olarak bir hukuk

kuralina dayanmaktadir.3%? Mesela ¢ocuguna uyusturucu satan birini derhal yakalay1p

oyuncusunun elinden istemeden firlayan sopanin baska bir oyuncuya degmesi halinde riza hukuka
aykiriligi ortadan kaldirir.

385 (Ogztan, s. 148.

%86 Serozan, s. 463.

%87 Zevkliler, s. 445.

388 fsvicre Medeni Kanunu’nun metninden cevrilmis olsa da iistiin yarar teriminin yerinde olmadigi,
esasen hak, hukuken korunan yarar oldugundan ihlal edilen hakka karsi bir yararin istiin
oldugundan s6z edilemeyecegi, bu sebeple “daha iistiin yarar” yerine “éncelikle korunmasi gereken
bir temel hakkin kullanilmas:” ifadesinin daha yerinde olacagi hakkinda Bkz. Hatemi, s. 74, 75.

389 Ozsunay, s. 150.

390 Weiss/Wolfer, s. 102.

1 Dural/Ogiiz, s. 150.

392 Zevkliler, s.445.
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polise teslim eden kisinin durumunda, kendisi acisindan saldirida bulunan, ¢ocugu
agisindan tgiincii kisi, sugun dnlenmesi ve ¢evre sakinlerinin de menfaati agisindan
kamunun iistiin yarar1, sugiistii halinde herkesce yakalama yapilabileceginden®® ayrica

yasal yetkinin kullanilmas1 s6z konusudur.

Saldirimin  hukuka aykiriliktan kurtulabilmesi ig¢in iistiin yarar1 korumaya
elverisli olmasi, bununla birlikte iistiin yarar1 korumak i¢in basvurulacak vasitalardan
en az zarar verenin tercih edilmis olmas1 gerekmektedir.3%

(a) Kisinin Kendi Ustiin Yarart

Kisinin kendi iistiin yarari, bizzat kisinin kendi menfaati i¢in kisilik haklarina
miidahale edilmesini ifade eder. Kisinin kendi iistiin yararini temin i¢in kisilik
haklarini ihladl bakimindan, ozellikle tibbi miidahalelerde vekaletsiz is gorme
hiikiimlerinin de uygulanabilecegi durumlar vardir.3*® Ote yandan bu gibi durumlar
bazen yasa ile de diizenlenmistir. Yani kisinin kendi iistiin yarar1 geregi kisiligine

miidahale edilmesini yasa emreder.3%

Kisilik haklarini ihlal niteligindeki miidahale olmazsa, kisi o ihlalin sonucuna
gore daha gii¢ bir durumda kalacaktir. Kisinin kendi tistiin yarart i¢in kisilik haklarinin

ihlal edilmesi hukuka aykir1 degildir.

Hayati tehlike geciren ve riza agiklayacak durumda olmayan bir kisinin
ameliyata alimmasi, narkoz altindaki hastaya yapilan miidahalenin tibbi
gerekliliklerden otiirii genisletilmesi, hayati tehlikeye veya bir organ kaybi tehlikesine
maruz kalan bir hastaya agikc¢a karsi ¢ikmasina ragmen miidahale edilmesi, kimse
hayat hakkindan vazgecemeyeceginden 6liim orucu tutanlara miidahale edilmesi, anne
babanin ¢ocugu tedip hakki, kisinin kendi iistiin yarar i¢in kisilik haklarina miidahale

olup hukuka aykir1 degildir.>*’Ayrica kisinin vesayet altina alinmasi, bir intiharin

3935271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu’nun 90/1-a maddesinde sugiistii halinde herkesge yakalama

yapilabilecegi diizenlenmistir.

394 Zevkliler, s. 444, 445,

395 7evkliler, s. 451; Oztan, s. 149.

3% 1219 sayili Tababet ve Sububat Sanatlarmin Tarzi Icrasina Dair Kanun’un 5728 sayili yasa ile
degisik 70. maddesine gore ifadeye muktedir bulunmayan agir vaziyetteki hastaya doktorun
miidahale etmesi zorunludur.

37 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 214, 215.
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engellenmesi, bogulmakta olan birinin kurtarilmasi, birinin iistiine atlanarak maruz
kalacagi kazanin 6nlenmesi, kavga edenlerin itip kakilarak ayrilmasi, kendisini zor

durumda birakacak kotii sozler sarf edecek birinin agzinin kapatilmasi hali de boyledir.

(b) Saldirida Bulunamn Ustiin Yarart
Bir kisilik hakki ihlalinde, saldirida bulunanin {istiin bir yarar1 varsa hukuka

aykirilik ortadan kalkacaktir.

Bu gibi durumlar bazen yasa ile diizenlenmistir, yani saldirida bulunan ayni
zamanda yasal yetkisini de kullanmis olur. Anayasa’nin 36. maddesinde teminat altina
alinan hak arama ozgirliigi, bu kapsamda sikayet hakki ile iddia ve savunma
dokunulmazligi, TBK’nun 64. maddesinde diizenlenen mesru miidafaa hallerinde,
saldirida bulunan, kendi iistiin yararimi temin etmek i¢in aym1 zamanda yasada
ongoriilen yetkiyi kullanmaktadir. Iste yasal kurumlardan yararlamlirken yasanin
cevaz verdigi sinir asilir, bu yetki kétiiye kullanilirsa®® hukuka aykirilik ortadan
kalkmayacaktir. Mesru miidafaanin kapsami saldiriy1 def etmekle sinirli olup bu siir1
asan hareketler hukuka aykir1 olacaktir. Benzer sekilde bir kimse hakkinda artik onu
rahatsiz etmek i¢in gercege aykir sikayetler yapilmasi veya uyusmazlikla ilgisiz karsi

tarafi kii¢iik diisiiriicti isnatlarda bulunulmasi da hukuka aykir1 olacaktir.

Saldirida bulunanin iistiin yarari, maruz kaldig1 haksizligi ispat etmek i¢in de s6z
konusu olur. Ozellikle olayin bagka tiirlii ispat imkan1 bulunmayan hallerde kars: tarafa
yapilan kisilik hakkiihlalleri hukuka aykiri degildir.3®® Oyle ki, mesela sadakatsizlik
eden ese karsi planli sekilde gizlice ses veya goriintii kaydi alinmasinin da bu
kapsamda hukuka aykir1 olmayacagi, saldirida bulunana kars1 hukuka aykiri durum
yaratan kimsenin kisilik haklarmin ihlal edildigini ileri sliremeyecegi

sdylenmektedir.*%

38 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 216; Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, 5.402.
39 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 215.
40 Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 216.
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(c)Uciincii Kisinin Ustiin Yarart
Uclincii kisi, saldirtya ugrayanla saldirtyr gergeklestirenin disindaki kisidir.
Saldiriya ugrayan ve saldiriy1 gergeklestiren birden fazla kisi olabilecegi gibi ii¢lincii

kisi de birden fazla kisi, yine bir topluluk veya bir tiizel kisi olabilir.

Gergekten de TBK nun 64. maddesi uyarinca bagkasini korumak amaciyla, yani
bir {iclincii kisi yararina da mesru miidafaa yapilabilecektir. Bundan bagka, mesela
fenalagan bir kalp hastasin1 umursamayan birinin yaninda bulundurdugu dilalti hapini
zorla alip hastaya vermek, ambulansin ¢ok ge¢ ulasabilecegi bir kdyde bulunan agir
yaraliyr derhal hastaneye gotiirmek ic¢in birinin aracimi zorla almak, acil miidahale
gereken bir yaraliyr umursamayan doktoru cebren tedaviye mecbur birakmak, hukuka

aykir1 sayilmayacaktir.

(d) Kamunun Ustiin Yarart
Kamu yarar1 6zel bir paye bulunmadan genel olarak halkin deger ve
menfaatlerini ifade eder.*® Kamu yarari, bireysel bir cikar icin degil, genel olarak

toplumun ¢ikar1 varsa s6z konusu olur.4%2

Kamu diizenini saglamaya yonelik biitiin uygulamalar kamunun {iistlin yarar1
icindir. Bunlar ¢ogunlukla kamu giicti kullanilarak gerceklestirilir ve yazili hukuk
normlarina dayanir. Mesela trafikte cubuga {ifletilerek yapilan alkol kontrolii, bir
salgin hastalik karsisinda kisilerin asilanmasi veya hayvanlarini teslim etmesi hatta
koylerini terk etmesi zorunlulugu, sokaga c¢ikma yasagi, uyusturucu bagimlilarinin
alikonularak tedavi ettirilmesi, kuduz gibi bulasici hastalik tasiyanin tecrit edilmesi,
sigara yasagi, eglence yerlerine girmek i¢in yas siniri, kaynagini mevzuattan alan ve
ozgiirliikleri smirlayip kisilik degerlerine miidahale eden uygulamalardir. Isletmelerin
birtakim kurallara uymamasi halinde ekonomik biitiinliigiine miidahale sayilabilecek
agir para veya kapatma cezalari da verilebilmektedir. Bunlar dogrudan yasal yetkiyle

de ilgilidir. Aslinda yasada diizenlenen kisilige yonelik her tiirlii miidahale imkan1 da

401 Bztan, s. 149.
402 Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 222.
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kamunun {istiin ¢ikarimi gerektirir. Ciinkii mesru bir yasal diizenleme kamu yararindan

ayr diislinlilemez.

Ustiin kamu yarar1, kamu giiciiniin kullanilmadig hallerde, kisi veya kurumlarin
temel hak ve 6zgiirliklere dayanan eylem ve faaliyetlerinin kisilik haklarini ihlal edip
etmedigi degerlendirilitken de &nemli rol oynar. Ifade Ozgiirligii,*® basin
ozgiirliigii,*** toplant1 ve gosteri 6zgiirliigii, bilim ve sanat dzgiirliigii, ticari boykot,*%°
grev, tiiketicinin korunmasi, kisilik haklartyla karsi karsiya geldiginde bunlarin
hukuka aykir1 olup olmadig: iistiin kamu yarar1 6lgiisiine gore belirlenecektir. Bu
yapilirken duyarli bir menfaat terazisinin titizlikle kurulmasi gerekir.*®®Hakim,
diiriistliik kuralini, evvelki yargi ictihatlarint ve doktriner fikirleri géz Oniinde
bulundurarak iistiin kamu yararin1 belirlemeli ve takdir ettigi sonucu objektif

gerekgelere dayandirmalidir.*%’

403 Bir elestiri yansiz ve objektif ise ne kadar set olursa olsun kisilik haklarin1 ih1al say1lamaz, ancak
haksiz bir kétiileme, kotiiniyetle kiigiimseme s6z konusu olursa hukuka aykir1 kabul edilir. Ozsunay,
s. 123,124.

Ozgiirliikkgii demokratik diizenlerde basimn &zgiirliigiiniin amaci kamuyu ilgilendiren konularda
dogru ve gergek haber verilmesinin saglanmasidir. Denetim, elestiri, uyarma ve gercekleri agiklama
basmin en tabii gorevidir. Toplumun aydmlatilmas: ve yurt ve Diinya genelinde olan bitenden
haberdar edilmesinde kamunun iistiin yarar1 vardir. Bir haberin hukuka uygunlugu dncelikle mesru
bir ilgi ve meraka hizmet etmesine baglidir. Bundan baska haber 6z ve bicim olarak da
degerlendirilir. Oz, haberin en azindan verildigi andaki hal ve sarta gore dogru olmasi, bigim ise
haber yayilirken kullanilan resim, ses, goriintii gibi araglarla haberin iislubudur. igerikle orantisiz
sekilde yikici, kiigiik diigiiriicli ve sansasyonel haberler bi¢im bakimindan kisilik haklarina saldirt
teskil eder. Isvigre Federal Mahkemesi, gergek olaylarin yayimlanmasinin dahi onur kiric1 sekilde
olamayacagina karar vermistir. Son olarak {istiin bir yarar gerektirmedik¢e haberin artik hi¢ giincel
olmayan hatta bilinmeyen, kiginin ge¢misindeki olumsuz hallerden unutulma hakki kapsamindaki
olaylarla da ilgili olmamas1 da gerekir. Oztan, s. 130; Dural/Ogiiz, s. 130-134; Ozsunay, s.125 vd.;
Weiss/Wolfer, s. 102.

Isvigre Federal Mahkemesi igtihatlarinda; tiiccar ve sanayiciler birliklerinin karartyla uygulanan
amaci kanuna ve diiriistliik kurallarina uygun olan boykotun ihlal sayilamayacagi, boykotun kural
olarak gecerli olmakla beraber hedef kisinin ekonomik varligini ortadan kaldirabilecek mahiyette
veya amag ve vasitalar yoniinden kanuna ve ahlaka aykiri ise ihlal sayilacagi, boykotun nedeni
verdigi zarara gore Oonemsiz ise ekonomik varligi tehdit etmese bile ihlal sayilacagi, boykotun
herkesin diledigiyle ticari iligki kurup kitleleri bunun i¢in yonlendirmeye hakki oldugu fikriyle
savunulamayacagi, boykotun serbest rekabetin katlanilmasi1 gereken sonuglarini agikca astigina
yonelik kararlar verilmistir. Tekinay, s. 261-264.

4% Serozan, s. 465.

407 Zevkliler, s. 447; Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 222.
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(3) Yasal Yetki

Kanunun verdigi yetkinin kullanilmas: halinde kisilik hakk: ihlalinin hukuka
aykirt sayilmayacagiTMK nun 24/2. maddesinde hiikme baglamistir. Ancak yetkinin
siirmin agilmasi, kotiiye kullanilmasi veya yetki hi¢ kullanilmayarak kisilik hakkinin
ihlali halinde sorumluluk dogacaktir.*® Buradaki kanun ifadesini yazili hukuk

normlarinin biitiinii olarak anlamak gerekir.4%°

Ustiin yarar, bir hukuk kaidesine dayandigindan*? iistiin yararin kabul edildigi

durumlarda ¢ogu zaman yasal bir yetki de s6z konusudur.

Anayasanin 13 ve 15’inci maddelerinde temel hak ve 6zgiirliiklerin sinirlanmasi
ve durdurulmasi diizenlenmistir. Dogaldir ki kisilik haklarinin ihlaline cevaz veren ¢ok
sayida yetki yasalarda Ongoriilmiistiir. Bunlardan Anayasa’da diizenlenenler de
bulunmaktadir. Mesela sikayet hakki (m.74), dilek¢e ve hak arama hakki (m.34),
yasama dokunulmazligi (m.83) yetkinin sinirlar1 asilmadigi siirece kisilik hakki

ihlalini hukuka uygun kilar.

Mesru miidafaa, zaruret hali, kendi hakkini giic kullanarak savunma (TBK
m.64), koruma tedbirlerinin tamami: (CMK m.90-140), mahkemelerce verilen
cezalarin infazi, icra memurunun iistiindeki para veya kiymetli seyi vermeyen borg¢luya
kuvvet uygulamasi (2004 sayili Icra ve Iflas Kanunu (IIK)m.80), riza beyaninda
bulunamayacak hastaya doktorun derhal miidahalesi (1219 sayil1 Tababet ve Sububat
Sanatlarmin Tarz1 Icrasina Dair Kanun’un 70, Hasta Haklar1 Yénetmeligi’nin 24 ncii
maddeleri) 6nleme aramalar1 (25832 sayil1 Y6netmelik), polisin silah kullanma ve sair
yetkileri (2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu), ana babanin velayet hakki
kapsamindaki yetkileri (TMK m.339 vd), kisinin fiil ehliyetinin kisitlanarak vesayet
altina alinmas1 (TMK m.396 vd), kisilik hakk: ihlali hususunda yetki ihdas eden

hikimlerdir.

Bunlar kisilik hakkina saldirilar1 hukuka uygun kilan sebeplerdir. Gortldugi
gibi, mobbingi hukuka uygun hale getiren higbir sebep bulunmamaktadir. Gergekten

48 Helvacy, s. 122; Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 235.
409 By bahiste yonetmelik 6rnek verilmistir Bkz. Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.235.
40 Zevkliler, s. 447.
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de yasam hakki, viicut biitlinliigii, mahrem hayat ve diger biitiin kisilik degerlerine
yonelik tiirlii ihlalde hal ve sarta gore hukuka aykiriligi ortadan kaldirabilen yasal
sebeplerin hi¢biri mobbing bakimindan gegerli degildir. Bu da mobbingin mazeretsiz,
her ahlak diizeninde kinanacak ve hukuk tarafindan en etkili Onlemlerle

savusturulmasi gereken bir vaka oldugunu gostermektedir.
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ll. BOLUM

KiSILIGIN KORUNMASINI DUZENLEYEN HUKUMLER
CERGEVESINDE MOBBING DURUMUNDA KiSiLIGIN
KORUNMASI

A. Kisinin Kendi Hakkini Korumasi

Asil olan kisiligin kanun giiciiyle ve devlet eliyle korunmasidir.*** Ancak kanun
ve devlet eliyle koruma tabiidir ki yasal mercilerle ilgili, belli bir bagvuru veya karar
stirecini gerektiren yollarla miimkiindiir. Bu nedenle, baslayip devam eden veya kisa
siire i¢inde baslayacak saldirilarin defi ile kisinin zarar ve ezaya ugramasinin en bastan
kismen veya tamamen engellenebilmesi i¢in kisiye kendi olanaklariyla kendi kisiligini
koruma hakk1 taninnustir. Iste hakli veya mesru savunma hakki, kisiye kendisini bizzat

koruma yetkisi veren, yasal bir haktir.

Hakli savunma, TBK’nun 63. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore yetkili
kamu makamlarinin miidahalesinin zamaninda saglanamayacak olmasi durumunda
kisinin hakkini kendi giiciiyle korumasi hakli savunma olarak belirtilmistir. Maddede
ayrica hakli savunmanin, miidafaa kapsamindaki zarar veren davranisi hukuka aykir
olmaktan ¢ikaracagi da belirtilmistir. Hakli savunma TCK’nun 25. maddesinde ceza

sorumlulugunu kaldiran bir neden olarak hiikiim altina alinmistir.

Hakl1 savunmanin sartlari, kisinin kendisinin veya bir tiglincii kisinin sahis veya
malvarligin1 hedef alan, hukuka aykiri, baglamis veya derhal baglamasi miimkiin bir
saldir1 olmasi, savunma ile saldir1 arasinda uygun bir denge, oranlhilik, olctliiliik

bulunmasi ve savunma eyleminin saldirgana ydnelmesidir.*'?

Kisinin kendi hakkini korumasi aslinda hakli savunma ile simirli degildir. Bir
kasabanin tek sinemasinin sahibi, evvelce gosterilen filmi kotiileyen elestirmeni bunu
da kotilleyeceginden cekinerek baska bir filme almamus, bu da Isvigre Federal

Mahkemesince kendi ekonomik biitiinliigiinii korumak olarak kabul edilmistir.*'® Bir

411 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s. 352; Zevkliler s. 452.
42 Dogan, Senyiiz; Bor¢lar Hukuku Genel ve Ozel Hiikiimler, Bursa 2018, s. 92; Eren, s. 606 vd.
413 Kilicoglu, Basin, s. 303. Yazara gore karar isabetli degildir. Kararin elestirisi icin Bkz s. 303.
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kimsenin, kisilik haklarina saldir1 teskil eden bir metni heniiz yayimlanmadan yok

etmesi de kendi hakkini korumaya 6rnek olarak gosterilmigtir.*#

Mobbing de kisilik haklarina yonelmis bir saldir1 oldugundan magdurun
tacizciye karsit hakli savunmaya basvurabilecegi hususunda siiphe yoktur. Ancak
diizeysel esitsizlik bahsinde belirtildigi gibi, psikolojik tacize maruz kalanin tacizciye
kars1 mobbing siirecine benzer bir karsi taciz uygulamasi mobbingin varligini ortadan
kaldiracaktir. Bu halde ancak bir rekabet ve catisma ortamindan s6z etmek
miimkiindiir. Ote yandan mobbing kapsamindaki tacizler dogrudan kisilik degerlerini
ihlal eden davranislar ise bunlara karsi hakli savunma miimkiin olabilecektir. Mesela
magdurun agir sozlerle dedikodusunun yapilmasi, magdura cinsel tacizde
bulunulmasi, siddet uygulanmasi gibi hallerde magdur veya bir {igiincii kisinin buna
miidahale etmesi hakli savunma kapsaminda olacaktir. Ancak magdurun diger
calisanlarca diglanmasi, hi¢bir yere davet edilmemesi gibi haller ve 6zellikle yonetim
hakki kapsamindaki gorev yeri degisikligi veya isyeri kurallarinin agirlastirilmasi gibi

tasarruflara hakli savunma gerekgesi ile karsi ¢ikmak kanaatimizce miimkiin degildir.

B. Kisiligin Dava Yolu ile Korunmasi

1. Genel Olarak
Kisiligin dava yolu ile korunmasi, kisinin bagimsiz yargi organlarina bagvurup
hakkin1 aramas suretiyle olacaktir.*'® Yukarida da deginildigi gibi asil olan kisiligin

dava yolu ile korunmasidir.

Kisiligin korunmasina iligkin yasada diizenlenen davalardan saldirinin
durdurulmasi, saldirinin 6nlenmesi ve saldirinin tespiti davalar1 saldiriya; maddi ve
manevi tazminat davalari ile kisiligin saldirtya ugramasi sonucu saldiran tarafin elde
ettigi maddi kazancin vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore iadesi davasi ise saldirinin

sonuglarina yonelik davalardir.

44 Kiligoglu, Basin, s. 304.
45 Zevkliler, s. 453.
46 Zevkliler, s. 454.
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743 sayil1 ylriirliikten kalkan Tiirk Kanunu Medenisi’nin dava hakki baslikli 24.

maddesinin ilk hali:

“Sahsi menfaatlerinde tecaviize ugrayan kimse hdkimden tecaviiziin men’ini

talep edebilir.**’

Maddi ve manevi tazminat namile muayyen bir meblag davasi ancak kanunun

tayin ettigi hallerde ikame olunur. "*'8seklinde idi.

Yiiriirliikten kalkan 818 sayili Bor¢lar Kanunu’nun (BK) 49. maddesinin*'® ilk

hali ise:

417

418

419

Maddenin ilk fikrasinda tecaviiziin durdurulmasi davasi acilabilecegi belirtilmistir. Maddede
saldirtya yonelik diger davalar olan tecaviiziin 6nlenmesi ve tecaviiziin tespiti davalarindan s6z
edilmemistir. Buna ragmen doktrinde tecaviiziin 6nlenmesi ve tecaviiziin tespiti davalarinin da
acilabilecegi kabul edilmekte idi. Bkz. Belgesay, s. 118, Goktiirk s. 143.

3444 sayih yasa ile eklenen 24/a maddesinde saldirtya yonelik davalarin tamaminin agilabilecegi
hiikiim altia alinmistir.

Maddenin ikinci fikrasinda, kisilik hakkinin ihlal edilmesi nedeniyle maddi ve manevi tazminat
davasi acilabilecegi genel bir ilke olarak kabul edilmemistir. Ancak kanunda o ihlal nedeniyle
maddi ve manevi tazminat davas1 agilabilecegine yonelik acik bir hiikiim bulunmasi halinde bu
davalarin agilmasi miimkiin goriilmiistiir. Bu husus doktrinde agik¢a ifade edilmekte idi: “Sahsi
menfaatlere tecaviiz edilmesi, kaide olarak, ne maddi ne de manevi tazminati icap etmez. Fakat
kanun bir¢ok hallerde sahsi menfaatlere tecaviiziin maddi ve manevi tazminat ile mesuliyeti istilzam
etmesini kabul etmektedir.” Belgesay, s. 118. Yazar ayni1 yerde, bu hallere 6rnek olarak 743 sayili
Tiirk Kanunu Medenisi’nin adin korunmasi nedeniyle maddi ve manevi tazminata iligkin 25,
nisanin bozulmasi nedeniyle maddi ve manevi tazminata iligskin sirasiyla 84 ve 85, evlenmenin
butlan1 halinde maddi ve manevi tazminata iliskin 126, bosanma nedeniyle maddi ve manevi
tazminata dair 143, babalik davasinin kabulil halinde maddi ve manevi tazminata iliskin sirasiyla
304 ve 305’inci maddeleri ile 818 say1li Bor¢lar Kanunu’nun haksiz fiille ilgili genel tazmin ilkesini
belirleyen 41, magdurun cismani zarara ugramasi halinde kendisine, 6lmesi halinde ailesine manevi
tazminat verilecegini diizenleyen 47 ve kisilik hakkinin ihléli nedeniyle manevi tazminata iligkin
49’uncu maddelerini 6rnek vermistir.

Bundan bagka maddede, saldiranin elde ettigi kazancin vekaletsiz is gorme hiikiimlerine gore iadesi
davasindan soz edilmemistir. Ancak doktrinde Borglar Kanunu'nun vekéletsiz is gorme
hiikiimlerine gore bdyle bir davanin acilabilecegi ileri siiriilmekte idi. Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.
255.

3444 sayil yasa ile eklenen 24/a maddesinde saldirinin sonuglarina yonelik davalarin tamamu ile
haksiz kazancin iadesi davasinin agilabilecegi hiikiim altina alinmistir.

Bu hiikkmiin, kisilik hakkinmn ihlali nedeniyle maddi ve manevi tazminat davasi agilabilecegine
ilisgkin 6zel hiikim bulunmayan hallerde genel hiikiim oldugu kabul edilmekte idi.
Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 247.
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“Sahsi menfaatleri haleldar olan kimse hata®° vukuunda zarar ve ziyan ve
hatamn hususi agirligi*® icabettigi surette manevi zarar namiyle nakdi bir meblag
itasini dava edebilir. ’seklinde idi.

Bu noktada iizerinde durulmasi gereken bir baska husus da 1988 yilinda*?2 eMK

ve BK’nda yapilan degisikliklerdir.4?3

Degisiklik ile eMK’a 24/a maddesi eklenmistir. Buna gore:

“Sahsiyet hakki hukuka aykiri olarak tecaviize ugrayan veya bir tecaviiz tehlikesi
karsisinda bulunan kigi, tecaviize son verilmesini veya tecaviiz tehlikesinin
onlenmesini talep edebilecegi gibi, sona ermesine ragmen etkisi devam eden tecaviiziin
hukuka aykiriliginin tespitini ve gerekiyorsa kararin yaymlanmasin ya da iigtincti

kisilere bildirilmesini talep edebilir.***

Maddi ve manevi tazminat davalart agma hakki ile birlikte bu tecaviizden elde

edilen kazanglari vekdletsiz is gorme hiikiimleri uyarinca talep etme hakki saklidir.*?

Manevi tazminat talebi karsi tarafca kabul edilmedik¢e devredilemez ancak

miras yoluyla intikal eder.*%

Davact sahsiyet haklarmmin himayesi icin kendi ikametgahi veya davalinin

ikametgahi mahkemesinde de dava agabilir.

420 Byradaki hata, kusur manasindadir.

421 Maddede kisilik hakkinin ihlali nedeniyle manevi tazminat isteminde bulunabilmek i¢in agir kusur
ve zarar sart1 aranmustir. Bu sart, 3444 sayili yasa ile kaldirilmistir. Maddenin degisiklikten sonraki
halinde ve TBK nun 58. maddesinde kusur ve manevi zararin agirligindan agik¢a s6z edilmemistir.
Ancak sebep sorumlulugu halleri miistesna, manevi tazminat i¢in kusur ile boyle bir tazminati icap
ettirir nitelikte bir manevi zararm bulunmasi gerekmektedir. Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 252, 253.

42204.05.1988 tarih ve 3444 sayili Tiirk Kanunu Medenisi’nin Baz1 Maddelerinin ve 818 sayili Borglar
Kanunu’nun 49’uncu Maddesinin Degistirilmesine Dair Kanun ile.

43Yasa, Isvigre Medeni Kanunu'nda 1985 yilinda yapilan degisiklikleri takip etmistir. Safa

Reisoglu, Tiirk Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Istanbul 2014, s. 229.

Maddede saldirtya yonelik davalarin tamaminin agilabilecegi diizenlenerek doktrinde zaten

acilabilecegi kabul edilen saldirinin 6nlenmesi ve tespiti davalar yasal hale getirilmistir. Ayrica ilk

kez kararin yayimlanmasi veya ii¢lincii kigilere bildirilmesi de hiikiim altina alinmistir.

Kisilik hakk: ihlalinde maddi ve manevi tazminat davasi agilabilmesi i¢in yasada agik hiikiim

bulunmasina yonelik sart kaldirilmigtir. Béylece Medeni Kanun’da, kisilik hakk: ihlalinde her iki

tazminat davasinin agilabilmesi bakimindan genel hiikiim sevk edilmistir. Saldiranin haksiz elde
ettigi menfaatin vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore iadesi davasi da ilk kez diizenlenmistir.

Hiikkiim yenidir. Manevi tazminatin devir ve miras yoluyla intikali diizenlenmistir. TMK’ nun

karsilik 25. maddesi ile manevi tazminatin miras yoluyla intikali i¢in ayrica miras birakan tarafindan

ileri siiriilmiis olmasi sart1 getirilecektir.

424

425

426
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Davact aynmi zamanda maddi ve manevi tazminat ile vekaletsiz is gérme
hiikiimleri uyarinca tecaviizden elde edilen kazancin kendisine verilmesini birlikte

talep etmis ise, bu davalar da kendi ikametgahi mahkemesinde de agabilir.**"”

Degisiklik sonrast BK’nun 49. maddesine gore:

“Sahsiyet hakki hukuka aykiri bir sekilde tecaviize ugrayan kisi, ugradigi manevi

zarara karsilik manevi tazminat namiyla bir miktar para édenmesini dava edebilir.*®

Hdakim, manevi tazminatin miktarimi tayin ederken, taraflarin sifatini, isgal

ettikleri makami ve diger sosyal ve ekonomik durumlarini da dikkate alu?,

Hakim, bu tazminatin 6denmesi yerine, diger bir tazmin sureti ikame veya ilave
edebilecegi gibi tecaviizii kinayan bir karar vermekle yetinebilir ve bu kararin basin

’

volu ile ilanina da hiikmedebilir.’

Su an yiiriirliikkte bulunan TMK’nun 25. maddesi dava hakkini diizenlemektedir.

Buna gore:

“Davaci, hakimden saldiri tehlikesinin 6nlenmesini, siirmekte olan saldiriya son
verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden saldirinin hukuka aykiriliginin

tespitini isteyebilir.

Davact bunlarla birlikte, diizeltmenin veya kararwn iigiincii kisilere bildirilmesi

va da yayimlanmast isteminde de bulunabilir.

427 Yetkili mahkemeye ait iki fikra yenidir. Dérdiincii fikrada saldirtya yonelik davalarin davacinm

yerlesim yerinde acilabilecegi, besinci fikrada ise bu davalarla birlikte agilacak saldirmin
sonuglarina yonelik davalarin da yine davacinin ikametinde agilabilecegi diizenlenmistir. Tek
basina agilacak saldirinin sonuglarina yonelik davalarin ise genel yetki kurallarina gore agilabilecegi
kabul edilmekte idi. Oguzman/Seligi/Ozdemir, s. 256.

3444 sayili yasa ile Medeni Kanun’a eklenen 24/a maddesinde kisilik haklar1 nedeniyle maddi ve
manevi tazminat istenebilecegi diizenlendiginden artik bu maddenin genel hiikiim olma niteligi
kalmamigtir. Bu sebeple ayni yasa ile yapilan degisiklik sonucunda kisilik haklarinin ihlali
nedeniyle maddi ve manevi tazminat davasi agilabilecegine artik maddede yer verilmemis, madde
tamamen manevi tazminata hasredilerek diizenlenmis, iki ve iiglincii fikralarla manevi tazminatin
tayinine yonelik Olgliler ve tazminat yerine gegebilecek veya tazminata eklenebilecek alternatif
uygulamalar ilk kez diizenlenmistir. Maddi tazminat bakimindan ise kanunun 6nceden de yiiriirliikte
bulunan 41, 42, 43, 44, 45, 46 ‘nc1 maddeleri uygulanacaktir. Ote yandan cismani zarara ugrayan
kimse ile 6lenin yakinlarimm manevi tazminat isteyebilecegine iligkin 47. madde de yiirtirliiktedir.
Bu fikra, TBK’na gerekcede belirtildigi iizere gereksiz ve esitlik ilkesine aykiri goriilerek
alimamustir.

428
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Davacinin, maddi ve manevi tazminat istemleri ile hukuka aykiri saldirt
dolayisiyla elde edilmis olan kazancin vekdletsiz is gérme hiikiimlerine gére kendisine
verilmesine iliskin istemde bulunma hakki saklidir.

Manevi tazminat istemi, karsi tarafca kabul edilmis olmadik¢a devredilemez;

430

miras birakan tarafindan ileri siiriilmiis olmadik¢a™ miras¢ilara gegmez.

Davaci, kisilik haklarinin korunmasi icin kendi yerlesim yeri veya davalinin

yerlesim yeri mahkemesinde dava agabilir.***”

Ayrica su an yiiriirliikte olan TBK’nda ise kisilik hakkinin zedelenmesinden ileri

gelen manevi tazminat hakkina iliskin 58. madde yer almaktadir. Buna gore:

430 Fikraya ilave edilen “ileri siiriilmiis olmadik¢a” ifadesi yenidir. Maddenin gerekgesi su sekildedir:
“Yiriirliikteki Kanunun 24/a maddesini kargilamaktadir.

Madde yiiriirliikteki Kanuna 3444 sayili Kanunla konulmus yeni bir hiikiimdiir. Maddenin ash
Isvigre Medeni Kanununun 1985 tarihinde yiiriirliige giren yeni 28/a maddesidir.

Maddenin birinci fikrasinda zarar ve kusur kosullarini gerektirmeyen saldir1 tehlikesinin 6nlenmesi,
saldirtya son verilmesi ve tespit davalar1 diizenlenmistir.

Maddenin ikinci fikrasinda, birinci fikrada yer alan davalarla birlikte davaciya, mahkemece verilen
diizeltmenin (tekzibin) ya da kararin "li¢lincii kisilere bildirilmesi" veya "kararin yayimini" isteme
hakk1 taninmagtir.

Yiiriirliikteki maddenin tgilincii fikras1t "Manevi tazminat talebi karsi tarafca kabul edilmedikge
devredilemez, ancak miras yoluyla intikal eder." seklindedir. Madde bu sekliyle manevi tazminat
istemlerinin hak sahibi tarafindan ileri siiriilmemesine ragmen &liimii halinde miras¢ilarina intikal
etmesini kabul etmistir. Bdyle bir ¢dziim tarzinin manevi tazminat istemlerinin niteligiyle
bagdastirilmas1 miimkiin degildir. Zira manevi tazminat istemleri ileri siiriilmedigi siirece kisilik
hakkma yonelik saldiridan elde edilen kazancin istem hakkinin bagkasina intikal etmesi
diisiniilemez. Boyle bir istem ileri siiriildiikten sonra, malvarligi niteligi kazanabilir ve miras
yoluyla intikal edebilir. Nitekim bu gercegi gz oniinde tutan Isvigre Medeni Kanunu da 93 iincii
maddesinin ikinci fikrasinda manevi tazminat isteminin ileri siiriilmedik¢e miras yoluyla intikal
edemeyecegini kabul etmektedir. Buna uygun olarak maddenin doérdiincii fikrasi yeniden kaleme
alinip, degistirilmistir. Bu degisiklik sonucu olarak manevi tazminat istemlerinde iki nitelik 6nemle
vurgulanmgtir:

a) Manevi tazminat istemlerinin bir bagkasina devredilebilmesi i¢in, bundan sorumlu olan kisi ya
da kisilerin bu istemi kabul etmeleri gerekir.

b) Manevi tazminat istemlerinin miras yoluyla mirasgilara gegebilmesi i¢in, kisilik haklari saldirtya-
ugrayan kisinin tazminat istemini ileri siirmiis olmasi gerekir. Maddeye gore ileri siirmenin mutlaka
dava yoluyla gerceklesmesi sart olmayip saldirtya ugrayan kisinin bunu ortaya koyan ve
kanitlanabilen hiir iradesi yeterli goriilmistiir. Madde bu konuda dava sartin1 6ngoren kaynak
Kanundan ayrilmstir.”

fleri siirmek; bir goriise gore faile veya temsilcisine ulastirilan bir yazili beyanla olmalidir. Hatemi,
s. 80. Bir baska goriise gore kisinin hayatta iken manevi tazminat davasi acacagini belli etmesi,
mesela bir arkadasia dava agmak istedigini sdylemesi dahi yeterlidir. Dural/Ogiiz, s. 152.

431 Bu fikra ile saldirtya ve saldirmin sonuglarina yonelik davalarin her biri yoniinden davacmin yerlesim
yeri mahkemesinin yetkili oldugu diizenlenmistir. Ancak bunun i¢in tazminat davalarinin haksiz
fiile dayanmasi gerekir. Sozlesmeye dayanan talepler bu madde kapsaminda degildir. Yetki konusu
ileride agiklanacaktir. Ayrica maddedeki ifadelerin Tiirkgelestirildigi goriillmektedir, tecaviiz yerine
saldir1 s6zciigiiniin tercih edilmesi gibi.
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“Kisilik hakkinin zedelenmesinden zarar géren, ugradigi manevi zarara karsilik

manevi tazminat adi altinda bir miktar para 6denmesini isteyebilir.

Hakim, bu tazminatin 6denmesi yerine, diger bir giderim bi¢imi kararlastirabilir
veya bu tazminata ekleyebilir; ozellikle saldwriyr kinayan bir karar verebilir ve bu

kararin yayimlanmasina hiikmedebilir. 4%

Gorildugi gibi, kisiligin korunmasina ilisgkin davalardan saldiriya yonelik
davalara sadece TMK’nda yer verilmistir. Saldirinin sonuglarina yonelik davalar
yoniinden ise TMK’nda bu davalara miiracaat hakkinin sakli oldugu belirtilmekle
yetinilmistir. Bunun 6nemli bir anlam1 vardir ki o da sudur: Kisiligin korunmasina
iligkin biitiin davalar bakimindan genel hiikiim TMK’nda yer almaktadir. Saldirinin
sonuclarina yonelik davalar tiim yasal kosullar1 ve ozellikleri ile TBK’nda
diizenlenmistir. BK ve TBK’nun yukarida yer verdigimiz hiikiimleri kisilik hakki
kavramini ihtiva ettiginden eMK ve TMK ile yakindan iliskilidir. Nitekim 3444 sayili
Kanun ile eMK ve BK ayni anda degistirilmistir. TBK’nun saldirinin sonuglarina

yonelik davalara iliskin diger biitiin hiikiimleri yeri geldik¢e aciklanacaktir.**®

2. Davalarin Genel Ozellikleri ve Mobbing Bakimindan Degerlendirilmesi

a) Kisilik Hakki fhlalinin Varhg

Mobbing kisilik hakkinimn ihlali niteliginde bir saldirt siirecidir. Mobbing
unsurlar1 bahsinde ag¢iklandig1 gibi, mobbing kapsaminda siirekli ve sistematik sekilde
gerceklesmesi aranan tacizler ayr1 ayrn kisilik hakkini ihlal etmese de bunlar biitiin
halde mobbingi olusturdugunda mobbing olgusunun kendisi kisilik hakkinin ihlali

niteliginde olacaktir.

Saldiriya ve saldirinin sonuglarina yonelik davalar bakimindan ilk ve oncelikli

sart kisilik hakkina yonelmis hukuka aykir1 bir saldirmin varligidir. Hukuka aykiri

432 Madde, eski Borglar Kanunu’nun 3444 sayili yasa ile degisik halinde oldugu gibi yalmz manevi
tazminata hasredilmistir. Zira kigilik hakki ihlali nedeniyle maddi ve manevi tazminat
istenebilecegine yonelik genel hiikiim artik 4721 sayilt Medeni Kanun’un 25. maddesidir. Bu madde
ile manevi tazminat davasi genel olarak diizenlenmektedir. Oguzman/Selici/Ozdemir, s. 252.

43 Bu hiikiimler Davalarin Genel Ozellikleri ve Mobbing Bakimndan Degerlendirilmesi ile Saldirmin
Sonuglarina Yo6nelik Davalar bahislerinde incelenecektir.
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saldirmin 6zelliklerinden onceki boliimlerde bahsettigimiz igin burada tekrar

etmiyoruz.

Saldirtya yonelik davalardan saldirinin 6nlenmesi davasi bakimindan, saldirinin
baslaylp devam etmesi gerekmez. Bu dava ile saldirty1 en bastan onlemek amaci
gidildiigii icin ileride ger¢eklesmesi muhtemel bir saldir1 tehlikesinin varlig1 gerekli
ve yeterlidir. Saldirinin durdurulmasi davasinda ise saldirinin baslamis ve devam
ediyor olmasi, saldirinin tespiti davasinda ise saldirinin sona ermis ancak etkilerinin

siiriiyor olmas1 gerekmektedir.***

Saldirinin sonuglarima ydnelik davalar bakimindan ise saldirinin baglamasi
yeterlidir. Tazminat davalari zararin tam bir sekilde belirlenebilmesi bakimindan

genellikle saldir1 sona erdikten sonra agilmaktadir.

Mobbing kisilik hakkina saldir1 teskil eden bir olgudur. Mobbingin varlig
halinde magdurun kisilik hakkinin ihlal edildigi hususunda siiphe yoktur. Mobbing
tacizcisi ve mobbinge bizzat katilmasa da mobbingi dnlemek i¢in gereken 6nlemleri
almayan igveren veya yoneticinin davranislart hukuka aykiridir. Bunlar magdurun
kisilik hakkini ihlal etmektedirler. Peki, mobbinge katilmamis ve mobbingi énleme
hususunda bir iktidar alan1 ve yiikiimliiliigii de bulunmayan mobbing izleyicisinin
eylemsizlik seklindeki davranigi hukuka aykiri olacak midir? Bir fiili yapmaktan
kacinma halinin hukuka aykir1 olabilmesi i¢in kaginan kimsenin hukuk kurallarina
gdre kagmmama yiikiimliiliigii bulunmalidir.**® Bu sebeple mobbinge sadece izleyici

olmak kanaatimizce hukuka aykir1 goriilemez.

b) Hukuka Uygunluk Sebebi Bulunmamasi

Kisilik hakk: ihlalinden s6z edebilmek i¢in kisilik degerlerinde zarara yol acan
davranisin hukuka aykir1 olmast gerekmektedir. Hukuka aykir1 olmayan davraniglar
kisilik degerlerinde hangi zarara yol agarsa agsin kigilik hakkinin ihlali niteliginde

degildir.

434 Tespit davasinin ileride gerceklesmesi muhtemel veya siirmekte olan saldirilar igin de acilabilecegi
savunulmaktadir. Bu konuya ileride tekrar deginilecektir.
45 Reisoglu, s. 177.
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Kisilik hakkina yonelen saldirinin hukuka aykiri oldugu karine olarak kabul
edilir. Saldirida bulunan bir hukuka uygunluk sebebi bulundugunu kanitlamak
zorundadir. TMK’nun 24/2. maddesinde kisilik hakkina yonelen saldirimin hangi
sebeplerle hukuka uygun kabul edilecegi belirtilmistir. Buna gore kisilik hakki
zedelenen kimsenin rizasi, saldir1 konusu eylemin bir 6zel veya kamusal {istiin yarara
veya yasadan dogan bir yetkiye dayanmasi hallerinde ortada hukuka aykir1 bir saldir1

bulunmayacaktir. Saldiri, hukuka uygunluk sebeplerinden birine dayaniyorsa dava
reddedilir.

Yukarida da deginildigi gibi mobbingi hukuka uygun hale getiren higbir sebep
yoktur. Gergekten de yasam hakki, viicut biitiinliigli, mahrem hayat ve diger biitiin
kisilik degerlerine yonelik tiirlii ihlalde hal ve sarta gore hukuka aykirilig1 ortadan
kaldirabilen yasal sebeplerin hicbiri mobbing bakimindan gecerli degildir. Bu da
mobbingin mazeretsiz, her ahlak diizeninde kinanacak ve hukuk tarafindan en etkili

Onlemlerle savusturulmasi gereken bir vaka oldugunu gostermektedir.

c) Kusur

Kisilik hakkini ihlal eden bir saldiridan kimlerin sorumlu tutulmasi gerektigi
kisiligin korunmasi araglar1 bakimindan son derece dnemlidir. iste kusur, zarar veya
sorumlulugun zarar gorenden baskaca kisilere ylikletilmesini hakli gosteren

sorumluluk sebebidir.*3®

Kusur, baskasina zarar vermeme yiikiimliiliigli bakimindan ahlak ve dogal
hukukun ve hukuk diizeninin gereklerine uyulmasinda failin iradesinin gereken
nitelikte olmamas1 demektir.**” Kusur, hukuka aykir1 sonuca yénelmis, hukuk ve ahlak

diizeni tarafindan kabul edilmeyen bir irade veya irade eksikligidir.**®

43 Tercier/Pichonnaz/Develioglu, s. 574; Senyiiz, 94, 95; Eren, s. 612.

437 Hiiseyin Hatemi, Emre Gokyayla, Bor¢lar Hukuku Genel Béliim, Istanbul 2011, s.138; Kemal
Oguzman, Turgut Oz; Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, c. 2, Istanbul 2018, s. 55;
Tercier/Pichonnaz/Develioglu, s. 574.

43 Thsan Erdogan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2016, s. 118; Reisoglu, s. 171.
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Kusur irade ile pek yakindan iligkili oldugundan ayirtim giicii bulunmayan bir
kimsenin kusur ehliyetinden s6z edilemez.**® Ancak ayirtim giicii géreceli olup her

durumda incelenmelidir.*4°

Kusur, hukuka aykir1 bir davranis gerektirir, kusurlu bir davranisin hukuka
uygun olmasi miimkiin degildir.*** Hukuka aykir1 sonucu isteyen veya istememekle
beraber bu sonucu Onlemek i¢in gerekli iradeyi gostermeyen kimse kusurlu

olacaktir.**2

Kusurun agirlig1 hukuka aykir1 sonucun gerceklesmesinde failin gosterdigi veya
gostermedigi iradeye gore belirlenir. Fail hukuka aykir1 eylemi bilerek ve sonucunu
isteyerek yaparsa dogrudan kast, sonucunu goze alarak yaparsa olasi kast, fail sonucu
ne istemis ne de goze almis fakat hukuka aykir1 sonucun gerceklesmemesi i¢in kendi
egemenlik alan1 ve davranislarinda gereken dikkat ve 6zeni gostermemisse bu halde
ihmalden séz edilir.**® Genel davranis yiikiimliiliigiine gore herkesin gosterecegi
dikkat ve 6zeni savsamak agir ihmal, bu derecede olmayan, ancak dikkatli kimselerden
mesela faile goére uzman ve daha tecriibeli kimselerden beklenecek dikkat ve 6zeni

gostermemek ise hafif ihmaldir.*4*

Saldirtya yonelik davalar i¢in saldiriyr gerceklestiren kisinin kusurlu olmasi
aranmaz.**® Haksiz elde edilen menfaatin vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gére iadesi
davasi i¢cin de kusur gerekmemektedir.**® Iste bu sebeple bu davalar ayirtim giicii

olmayan kisiye kars1 da agilabilir.*’

439 Erdogan, s.118; Oguzman/Oz, c. 2, s. 61.

40 Oguzman/Oz, c. 2, s. 61.

41 Senyiiz, 95; Eren, s. 569.

42 Senyiiz, 96; Reisoglu, s. 171.

43 Hatemi/Gokyayla, s. 139; Erdogan, s. 118, 119; Oguzman/Oz, c. 2, s. 58.

444 Reisoglu, s.173; Senyiiz, 97; Hatemi/Gokyayla, s. 139; Erdogan, s. 121.

45 Goktiirk, s. 145; Ozsunay, s. 154; Tekinay, s. 269; Oztan, s. 152; Ayan/Ayan, s. 109; Dural/Ogiiz,
s. 155

46 (Oztan, s. 162; Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, 2016, s. 256,

447 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, 2016, s. 254 vd.
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Saldirinin sonuglarina yonelik diger davalar olan maddi ve manevi tazminat
davalar1 bakimindan ise saldirty1 gergeklestirenin kusurlu olmasi sarttir.**® Kusurun

bulunmamasi halinde agilacak tazminat davalar1 reddedilir.

Mobbingin unsurlarindan biri de zalimce niyet oldugu icin tacizci kusurun en
agir sekli olan kast ile hareket etmektedir. Bu sebeple mobbing tacizcisi agir derecede
kusurludur. Mobbinge bizzat katilmamakla beraber mobbingi dnlemek i¢in gereken
dikkat ve 6zeni gostermeyen, lazim tedbirleri almayan, kararlarinda bazi ¢aligsanlara
mobbing uygulanabilecegini gozetmeyen ve bu sekilde sagliklt bir is ortamini
saglayamayan isveren veya yonetici de duruma gore olasi kast veya ihmal derecesinde
kusurlu olacaktir. Mobbingin is iligkisi i¢inde siirece yayilan bir olgu olmasi karsisinda
bu kimselere hafif ihmal derecesinde kusur izafe edilmesi pek mimkiin

goriinmemektedir.

d) Zarar
Kisilik hakk: ihlali ve bundan sorumlu olanlar belirlendikten sonra, saldirinin
magdur nezdinde yol actig1 zarar degerlendirilecektir. Zarar, malvarlig1 veya sahis

varhiginda meydana gelen irade dis1 eksilmedir.*4°

Malvarhiginda meydana gelen eksilme maddi zarardir.**® Maddi zarar, fiilen
kayba ugranarak aktifin azalmasi, belli kazangtan yoksun kalinarak aktifin artisinin
engellenmesi veya bor¢lanmak suretiyle pasifin gogalmasi seklinde olabilir.**! Manevi
zarar ise kisilik hakki ihlalinden dogan zararlar, kisilik hakki ihlal edilen magdurun
yasadig1 elem ve 1stiraptir.*®2 Kisilik hakki ihlalinde asil dogrudan zarar manevi zarar
olup malvarliginda meydana gelen zarar manevi zarar temelindeki dolayisiyla

zarardir.*>®

48 Goktiirk, s. 145; Ozsunay, s. 155; Tekinay, s. 269, 270; Oztan, s. 159; Ayan/Ayan, s. 109;
Dural/Ogiiz, s. 158.

49 Eren, s. 521; Erdogan, s. 122; Senyiiz, 109.

40 Tercier/Pichonnaz/Develioglu, s. 572; Erdogan, s. 123; Senyiiz, 110; Eren, s. 521.

41 Eren, s. 522; Senyiiz, 110; Erdogan, s. 123.

42 Tercier/Pichonnaz/Develioglu, s. 572; Senyiiz, 110; Hatemi/Gokyayla, s. 124; Erdogan, s. 126 vd.

43 Hatemi/Gokyayla, s 124.
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Saldirtya yénelik davalarin agilabilmesi i¢in bir zarar dogmasi gerekmez.***
Kisilik hakki ihlal edilen kimse, saldiri nedeniyle herhangi bir zarar dogup
dogmadigina bakilmaksizin saldiriya yonelik davalari agabilecektir.

Haksiz elde edilen menfaatin vekaletsiz is gorme hiikiimlerine gore iadesi davasi

i¢in de kisilik hakk1 ihlal edilen kimsenin zarara ugramasi gerekmemektedir.**®

Saldirinin sonuglarma yonelik diger davalar maddi ve manevi tazminat
davalarinda ise saldir1 ile bir zararin dogmast sarttir.**® Bu zarar maddi tazminat igin

maddi zarar, manevi tazminat i¢in de manevi zarar olacaktir.

Mobbing kisilik hakkini ihlal eden bir olgu oldugundan mobbing nedeniyle
dogrudan dogan asil zarar manevi zarardir. Manevi zarar temelindeki maddi zararlar,
mesela mobbing nedeniyle sagligt bozulan magdurun tedavi ve ila¢ giderleri
dolayisiyla zarardir. Bundan bagka mobbing kapsamindaki tacizler dogrudan
magdurun malvarligi degerlerine de yonelmis olabilir. Mesela magdurun esyalarina
zarar verilmesi veya maasina zam yapilmamasi, emsal calisanlara gdre hedefleri
yiiksek tutularak prim almasinin engellenmesi durumunda dogrudan zarar maddi zarar

olacaktir.

e) Illiyet Bag

[lliyet bag1, hukuka aykir1 bir fiil ile zarar arasindaki sebep sonug iliskisidir.*®’
Sebep belirlenirken, zararli sonuca yol agmus siireci baslatan olgu aranir.**® Bu arayzs,
ilk basta mantik kurallarma gore yapilir.**® Ancak mantiki olarak zarar ile birgok
eylem, olay ve olgu arasinda sebep sonug iliskisi kurulabilir. Bunlarin tamamini sebep
olarak nitelemek karsimiza hukuk hayatini kargasaya stiriikleyecek sinirsiz bir alan

cikarir.*®® Bu alan daraltilarak illiyet dairesi miimkiin oldugunca somut bir sekilde

44 Goktiirk, s. 145; Ozsunay, s. 154; Tekinay, s. 269; Oztan, s. 152; Ayan/Ayan, s. 109; Dural/Ogiiz,
s. 155.

45 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, 2016, s. 256; Oztan, s. 162.

456 Goktiirk, s. 145; Ozsunay, s. 155; Tekinay, s. 269,270; Oztan, s. 159, Ayan/Ayan, s. 109;

Dural/Ogiiz, s. 158.

Tercier/Pichonnaz/Develioglu, s. 573; Reisoglu, s. 175; Erdogan, 127.

48 Hatemi/Gokyayla, s. 129.

49 Reisogluy, s. 175.

40 Erdogan, s. 127; Reisoglu, s. 175.

457
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belirlenmek zorundadir. Iste bu nedenle, bir olgu i¢in mantik kurallarina gore
“olmasaydi zarar da dogmazdr” diyebilmek,**! o olgunun sebep sayilabilmesi igin

yeterli degildir.

Genel hayat tecriibesi ve olaylarin akisina gore zararli sonucun dogmasina en
uygun olay belirlenmeli; zarar, sebebin objektif olasiliga ve hayat denemelerine gore
mutad dis1 olmayan, ayriks1 kalmayan, beklenmesi miimkiin olan sonucu olmalidir.*52

Sinirlart belirli hukuki illiyeti*®® ifade eden bu yaklasima uygun illiyet bag1 denir.*64

Birden ¢ok fail hep birlikte hareket ederek zararli sonucu doguruyorsa miisterek
illiyet, bagimsiz hareket etseler de her birinin eylemi tek basina zarara sebep olmussa
birlikte illiyet vardir.*®® Zararli sonucu doguracak bir eylem varken bu eylemden evvel
en az ayni derecede elverisli bagka bir eylem zarar1 dogurmussa ilk eylem igin illiyet

baginin kesilmesinden s6z edilir.*%®

Saldiriya yonelik davalarda hukuka aykiri1 eylem ile kisilik hakki ihlali arasinda
uygun illiyet bagi bulunmasi gerekir. Saldirinin sonuglarina yonelik davalarda ayrica;
haksiz kazancin iadesi davasinda kisilik hakki ihlali ile edinilen kazang¢ arasinda,
tazminat davalarinda ise kisilik hakki ihlali ile zarar arasinda uygun illiyet bagi

bulunmalidir.

Mobbingi gergeklestiren tacizcilerin eylemleri ile kisilik hakk: ihlali, bundan
edinilen haksiz kazang ve mobbing nedeniyle ugranilan zarar arasinda uygun illiyet
bag1 siiphesiz bulunmaktadir. Peki mobbingin izleyicisi durumunda olanlarin
“eylemsizlik” seklindeki davramiglar1 nasil degerlendirilmelidir? Eylemsizlik,

s6zlesme veya yasadan kaynaklanan bir yiikiimliiliige aykir1 ise sebep sayilabilir.4®’

41 Hatemi/Gokyayla, s. 130.

42 Tercier/Pichonnaz/Develioglu, s. 573; Senyiiz, 130; Reisoglu, s. 176; Erdogan, s. 128;
Hatemi/Gokyayla, s. 130.

Reisoglu, s. 175.

Eren su 6rnedi vermektedir: Issiz bir ormanda bigaklanip yerde yatan bir adam, soguktan donarak
veya aglik ve susuzluktan veya ormandaki vahsi hayvanlarin saldirisindan 6lmiisse bastaki saldiri
eylemi ile uygun illiyet bag1 vardir, ancak istiine y1ldirim diismesi veya eskiyalarin saldirisi sonucu
Olmiigse uygun illiyet bagi yoktur. Eren, s. 541 vd.

465 Erdogan, s. 112

46 Hatemi/Gokyayla, s. 131; Erdogan, s. 112.

47 Hatemi/Gokyayla, s. 130; Reisoglu, s. 177.

463
464
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Yalniz ahlaka aykir1 ise sebep sayilamaz.*®® Eylemsizlik, gerekli onlemlerin
alinmamasi seklinde de gergeklesebilir.*®® Bu sebeple mobbingi énlemek icin gerekli
tedbirlerin alinmasi hususunda yasal veya akdi yiikiimliiliigii bulunan kimselerin
eylemsizligi uygun illiyet bagi i¢inde degerlendirilecektir. Boyle bir yiikiimliligi

bulunmayan izleyicinin eylemsizligi ise uygun illiyet dairesinin disinda kalir.

Birden ¢ok tacizcinin bulundugu hallerde bunlarin hepsi birlikte hareket

ediyorsa miisterek illiyet, bagimsiz hareket ediyorsa birlikte illiyet s6z konusu olur.

f) Hiikmiin Yayimlanmasi ve Uciincii Kisilere Bildirilmesi
Tiirk ve Isvigre hukuklarinda kararin yaymmlanmasma iliskin bir hiikiim

bulunmadan once gerek doktrin ve gerekse uygulamada kararin yayimlanabilecegi

kabul edilmekte idi.*"®

Hiikmiin yayimlanmasinin hukuki niteligi konusunda c¢esitli gortigler vardir.
Hiikmiin yayimlanmasi bir goriise gére manevi tazminatin bir ¢esidi, bir diger goriise
gore aynen tazminin bir ¢esidi, liglincli bir goriise gore ise durdurma davasinin bir

tiiriidiir. 4

Hikkmiin yayimlanmasi ve figiincii kisilere bildirilmesi, TMK’nun 25/2.
maddesinde “Davaci bunlarla birlikte, diizeltmenin®'? veya kararin iiciincii kisilere
bildirilmesi ya da yayimlanmasi isteminde de bulunabilir. "seklinde diizenlenmistir.
Fikrada gecen “bunlarla birlikte” lafzi, maddenin ilk fikrasinda diizenlenen saldiriya
yonelik davalara gondermedir. Saldirinin  6nlenmesi, durdurulmasi ve tespiti
davalarinda kisilik hakkina saldirin etkisinin ortadan kaldirilmasi igin*”® verilecek
hiikmiin davacinin talebi {izerine {¢iincii kisilere bildirilmesi veya yayimlanmasina

karar verilebilir. Mahkeme davacinin talebi olmaksizin kendiliginden ilan veya

468 Hatemi/Gokyayla, s. 130.

469 Hatemi/Gokyayla, s. 130

470 Kiligoglu, Basin, s. 342.

471 Kiligoglu, Basm, s. 343. Yazar da bu son goriise katilmaktadir. Bu sayede kusur da
aranmayacagindan daha etkin bir koruma saglanmis olacaktir. Kilicoglu, Basin, s. 344.

TMK’nda diizeltme hakki bulunmadigindan yasadaki bu ifade, diizeltme hakkina yer verilen kaynak
Isvigre Medeni Kanunu’nun aynen ¢evrilmesinden ileri gelen bir hata olmustur. Dural/Qgiiz, s. 155.
473 Dural/Ogiiz, s. 155.

472

105



bildirime karar veremez.*”* Yayimmin yer, zaman ve sekli mahkemenin takdirindedir.
Bu hususta ihlalin yol agtig1 etki ile orantili bir karar verilmelidir.*’”® Yayimin basin

veya baskaca araglarla yapilmasi olanaklidir. Yayimin masrafina davali katlanacaktir.

Basin yoluyla yapilan ihlallerde, kisilik hakkina saldir1 teskil eden a¢iklama veya
haberin {izerinden uzun zaman geg¢misse, kamuoyunda unutulmus olan saldirinin
yeniden glindem olusturmasinin magdura yeni zararlar verebilecegi diislincesiyle
kararin yayrmlanmasi talebinin reddi gerektigi savunulmaktadir.*’® Bu goriise
katilmiyoruz. Oncelikle davacinin talebi olmadan yayim karar1 verilemez. Haber veya
aciklamanin giincel hale gelmesi davaciya zarar verecek olsa bile kararin
yayimmlanmasini yine davaci talep ettiginden bu takdiri kisilik hakki zedelenen
magdurun kendisine birakmak yerinde olur. Ote yandan kararin yayimlanmasi ile
magdura bir i¢ tatmin ve hi¢ olmazsa belli ¢evrelerde itibar saglanacak, s6z konusu
haber veya agiklama artik belleklerde yargi organinca hukuka aykir1 oldugu, mesela

gercek disi oldugu tespit edilmis bir saldir1 olarak yer edinecektir.

Basin yoluyla yapilan ihlallerde kararin yayimlanmasi, 5187 sayili Basin

Kanunu’nun 14. maddesinde diizenlenen cevap ve diizeltme hakkina yaklasir, ancak
cevap ve diizeltme hakkinmn kullanilmasi hiikmiin yayimlanmasina engel degildir.*”’
Saldirinin sonuglaria yonelik davalar bakimidan ise TMK’nun 25/2. maddesi
kapsaminda kararmn yayim veya iiglincii kisiye bildirilmesi miimkiin degildir.*’
Ancak manevi tazminata iliskin TBK’ nun 58/2. maddesi uyarinca manevi tazminatin
yerine veya manevi tazminatla birlikte hiikmiin ilanina karar verilebilir. Buradaki ilan
i¢in davacinin talebi aranmayacak ve ilan maddenin agik ifadesine gore mutlaka basin

yoluyla yapilacaktir.4”

474 Dural/Ogiiz, s. 156.

475 Kiligoglu, Basin, s. 344.

476 Bkz. Kiligoglu, Basm, s. 345.

477 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, 2016, s. 246.

478 Dural/Ogiiz, s. 156. Kilicoglu’na gére ise madde kararmn yayimmin énleme, durdurma ve tespit
davalartyla smirlt oldugu kanisini olusturacak sekilde yazilmis ise de maddenin ifadesine ragmen
tazminat davalarina iliskin kararlar da yayimlanabilecektir. Kiligoglu, Basin, s. 344

479 Dural/Ogiiz, s. 156.
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g) Davaci Sifati

Ayni eylemle birden ¢ok kisinin kisilik hakki ihlal edildiyse bunlar arasinda
mecburi dava arkadashigi yoktur.*® Bunlar birlikte dava agabilecekleri gibi ayr1 ayr
da dava acabilirler. Saldirtya yonelik davalarin niteligi geregi lehe verilecek hiikiimden
dava agmayanlar da yararlanacaktir. Saldirinin sonuglarina yonelik davalarda ise
hiikiimden sadece davaci yararlanir. Bir kisinin a¢tigi davanin reddedilmesi halinde

digerlerinin dava agmasina bir engel bulunmamaktadir.

Ayirtim giicli bulunmayan kiigiik veya kisitlilarin kendileri dava agamaz. Davay1
yasal temsilcileri agacaktir. Ancak ayirtim giicii bulunan kii¢iik veya kisithilar saldirtya
yonelik davalar1 agabilirler. Oyle ki, yasal temsilcileri dahi ayirtim giiciine sahip kiiciik
veya kisithnin agik veya ortiilii rizasi ile saldirtya yonelik davalari acabilecektir.*8t
Ayirtim  gilictine sahip kiigiik veya kisitlilar, bir goriise gore mali sonucu
bulundugundan saldirmin sonuglarma yénelik davalar kendileri agamaz.*®? Ancak
TMK’nun 16/1 maddesinde ayirtim giicii bulunan kii¢iik veya kisitlilarin sahsa siki
stkiya bagli haklar1 kullanirken yasal temsilcilerinin rizasinin gerekli olmadigi
diizenlenmistir. Kisilik hakki da sahsa siki sikiya bagli haklardan oldugu i¢in bunlarin
saldirin sonuglarina yonelik davalar1 agabilecegi kabul edilmelidir. Mesela ayirtim

giicline sahip ergin olmayan bir is¢i mobbing nedeniyle saldir1 ve saldirinin

sonuclarina yonelik davalar1 kendi basina agabilecektir.

Dava acabilmek i¢in zarara yol acan eylemden dogrudan dogruya zarar gérmek
gerekmez. Yansima yolu ile kisilik hakki zedelenenler de saldiriya ve saldiriin

sonuglarma yonelik davalar1 acabilecektir.*®3

Mirascilarin durumuna gelince; kisilik hakki sahsa siki sikiya bagli haklardan
oldugu i¢in dava hakki kural olarak mirasgiya ge¢gmez. Ancak Onceki boliimlerde
bahsettigimiz gibi seref, haysiyet, 6zel hayat, ad, resim, ses gibi baz1 kisilik degerleri,
kisi oldiikten sonra da devam eder. Mirascilara dava hakki tanimamak kisilik

degerlerinin mahiyetine ve yasam ig¢indeki fonksiyonuna uygun diismez. Bir kisi

480
481
482
483

Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 237.
Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 239.
Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 238.
Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 239.
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oldiikten sonra da mesela seref ve haysiyeti, 6zel ve mahrem alani1 korunmalidir. Ote
yandan ses ve resim gibi mameleki 6zelligi bulunan kisilik degerlerinden 6liimden
sonra mirascilar yararlanacaktir. Bu sebeplerle mirasgilarin da murisin kisilik

degerlerine yonelik saldir1 ve sonuglarina karsi cogu zaman dava hakki bulunmaktadir.

Ik olarak 6lenin kisilik degerlerine yapilan saldiridan miras¢inin kendi kisilik
degerleri de etkileniyorsa miras¢inin kendi basina dava agma hakki olacaktir. Mesela
vefat etmis bir kimsenin servetinin kara paraya dayandigi, bu kisinin yasarken ¢ogu
kez esini aldattig1 sOyleniyorsa bundan mirasgilarin da kisilik degerlerinin etkilendigi
kabul edilmelidir. Ayrica Olenin cesedine yapilan koti muamele nedeniyle

mirasgilarin kisilik hakki ihlal edilmis olur.*®*

Saldirtya  yonelik davalart  mirasgilar, hatta miras¢t olup olmadigina
bakilmaksizin kisinin yakinlar1 da agabilecektir.*®Saldirmin sonuglarina yénelik
davalar bakimindan ise, haksiz kazancin iadesi ve maddi tazminat davalari
malvarligiyla ilgili oldugundan mirascilar tarafindan agilabilir. Saldirmin 6liimden

Once veya sonra ger¢eklesmesinin bir 6nemi yoktur.

Manevi tazminat davasinda ise saldirinin 6liimden 6nce mi yoksa 6liimden sonra
m1  gergeklestiginin  6nemi bulunmaktadir. Sayet saldirnt muris hayatta iken
gerceklesmisse TMK’nun 25/4 maddesine gore ancak murisin sagliginda ileri stirmiis
olmas1 kosulu ile mirasgilar tarafindan manevi tazminat davasi agilabilecektir. Saldir1
6limden sonra gerceklesmigse, yukarida belirttigimiz gibi mirascilar kendi kisisel

degerlerinin etkilenmesi halinde dava acabilecektir.

Saldir1 ve saldirinin sonuglarina yonelik davalar devam ederken davaci 6lmiisse,
mirasgilart her halde davay1 devam ettirebilirler. Bu takdirde davaya biitiin mirasgilar
dahil edilecek, hitkiim de davayi siirdiiriip siirdiirmediklerine bakilmaksizin biitiin
mirascilarin leh veya aleyhinde kurulacaktir. Miras¢ilardan higbiri davay: siirdiirmez

ise yargilama giderlerinden yine biitiin mirasgilar sorumlu tutulacaktir. Ancak mirasi

484 Aridemir, s. 140.
485 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 241; Aridemir, s. 141.
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reddeden mirasg1 higbir halde sorumlu tutulamaz ve lehe hitkiimden de yararlanamaz.

Mirasin paylagilmasi hali saklidir.

Mobbing yoniinden ise ayrica sendikalarin iiyeleri i¢in dava agip agamayacaklari
tizerinde durulmalidir. 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 113.
maddesinde*® topluluk davasi diizenlenerek sendikalara iiyelerinin menfaatlerini

korumak i¢in {iyeleri adina dava agma hakk1 usul kanunlarinda da taninmistir.

Bundan 6nce 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalart Kanunu’nun 19/f
maddesi*®’ uyarinca kamu gorevlileri sendikalarna, iiyelerinin idareyle dogacak
ihtilaflarinda dava agma hakki taninmis, Danistay I¢tihad1 Birlestirme Biiyiik Genel
Kurulu,*®kamu gérevlileri sendikalar1 ve iist kuruluglarinin iiyeleri hakkinda tesis
edilen bireysel islemlere karsi iiyelerini temsilen dava agma ve bu nedenle agilan
davalarda taraf olma hakki bulunduguna karar vermistir. Bu genis yorum karsisinda
sendikalarin mobbing kapsaminda tesis edilen idari islemler i¢cin dava agma yetkisi
bulunmakta, ancak parasal sonuglu davalari agma yetkisi bulunmamaktadir.4®
Evvelce agiklandigi gibi idare hukuku ¢evresindeki is iligskilerinde mobbing nedeniyle
acilacak biitlin davalarda idareye husumet yoneltilememektedir. Kamu gorevlileri
sendikalar1 kanaatimizce yalniz idareye husumet tevcih edilebilecek hallerde saldiriya

yonelik davalari agabilir, ancak parasal sonucu bulundugundan saldirinin sonuglarina

yonelik davalari agamaz.

Ayrica 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmeleri Kanunu’nun 26/2.

maddesinde* is¢i ve isveren sendikalarma, iiyelerinin is iliskisinden kaynaklanan

486 Madde su sekildedir: “Dernekler ve diger tiizel kisiler, statiileri ¢ercevesinde, iiyelerinin veya

mensuplarinin yahut temsil ettikleri kesimin menfaatlerini korumak i¢in, kendi adlarina, ilgililerin
haklarinin tespiti veya hukuka aykirt durumun giderilmesi yahut ilgililerin gelecekteki haklarinin
ihlal edilmesinin dniine gegilmesi i¢in dava agabilir.”

487 Madde su sekildedir: “Uyelerin idare ile ilgili dogacak ihtilaflarinda, ortak hak ve menfaatlerinin
izlenmesinde veya hukuki yardim gerekliliginin ortaya ¢ikmasi durumunda {iyelerini veya
mirasgilarini, her diizeyde ve derecedeki yonetim ve yargi organlart oniinde temsil etmek veya
ettirmek, dava agmak ve bu nedenle acilan davalarda taraf olmak.”

88 Dn. IBK 03.03.2006 tarih, E. 2005/1, K. 2006/1 (www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

489 Erkal, s. 150.

40 Madde su sekildedir: “Kuruluslar, calisma hayatindan, mevzuattan, 6rf ve adetten dogan
uyusmazliklarda isci ve igverenleri temsilen; sendikalar, yazili bagvurulari iizerine is
sozlesmesinden ve calisma iliskisinden dogan haklar ile sosyal giivenlik haklarinda iiyelerini ve
mirasgilarini temsilen dava agmak ve bu nedenle acilmig davada davayi takip yetkisine sahiptir.
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haklariyla ilgili dava hakki taninmistir. Yargitay, alt isveren sézlesmesinin muvazaaya
dayandigmin tespiti igin sendikanin dava agabilecegine karar vermistir.*** Buna gore
sendikalarin ig so6zlesmesinin taraflar1 arasinda dogan haklar bir yana, {iyesinin sanki
en bastan asil igverenle is sozlesmesi yapmis gibi gecmise etkili olarak dogrudan asil
igverenin is¢isi sayilmasi sonucunu doguracak muvazaa davasini dahi acabilecegi
kabul edilmistir. Sendikalar ve Toplu is Sozlesmeleri Kanunu’nun, Kamu Gérevlileri
Sendikalar1 Kanunu’na gore dava hakkini daha genis diizenlemesi, 6zel hukuk
cevresindeki 1is iliskilerinde sendikalarin parasal sonuglu davalar1 her zaman
acabilmesi ve Yargitay’in bu genis yorumu karsisinda sendikalarin 6zel hukuk
cevresindeki mobbing nedeniyle saldir1 ve saldirinin sonuglarma yonelik biitiin

davalar1 tiyeleri adina agabilecegi kanaatindeyiz.

h) Daval Sifati

Saldirtya ve saldirimin sonuglarina yonelik davalar kisilik hakkini ihlal
niteligindeki saldirty1 gerceklestiren gercek veya tiizel kisiye karst acilir. Birden ¢ok
kisinin saldirty1 gergeklestirmesi halinde bunlar arasinda ihtiyari dava arkadasligi s6z
konusu olur.**? Bunlarin tamamina, bir béliimiine veya yalniz birine kars1 dava agmak
miimkiindiir. Birden ¢ok kisiye dava agilmasi halinde TBK’nun 61. maddesi uyarinca
davalilar arasinda miiteselsil sorumluluk olacaktir.

Saldirida bulunan ayirtim giiclinii haiz olmasa da aleyhine dava acilabilecektir.

Zira usul hukukundaki pasif husumet, maddi hukuktaki hak ehliyetinin karsiligidir.*%3

Dava devam ederken davalinin G6lmesi halinde dava mirascilarina karsi
stirdiiriiliir. Mirasgilar miras1 reddetmisse veya miras¢1 yok ise devlet yasal mirasgi
olacagindan davayi devlete karsi siirdiirmek miimkiindiir. Ancak TMK’nun 631/2.
maddesine gore devletin sorumlulugu, muristen intikal eden malvarlig ile sinirh

olacaktir.

Yargilama siirecinde iiyeligin sona ermesi iyenin yazili onay vermesi kaydiyla bu yetkiyi
etkilemez.”

491 Yarg. 9. HD 7.10.2015 tarih, E. 2015/19998, K. 2015/27698 (www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

492 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 240.

493 Baki Kuru, Ejder Y1lmaz, Ramazan Arslan, Medeni Usul Hukuku, Ankara 2004, s. 281 vd.
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Saldiriya yonelik davalarda kusur aranmadigindan sadece saldirida bulunan veya
saldirida bulunma ihtimali olana kars1 degil, amacin gergeklesmesi i¢in gerekli kisilere
dava acilabilir. Mesela kisilik hakkina saldir1 teskil eden filmin gosterilecegi salon
sahibine, yine gazetenin yazi isleri miidiiriine, yayin1 basan veya satan yerlerin
sahiplerine dava a¢ilmas1 miimkiindiir.*** Haks1z kazancin iadesi davas1 i¢in kusur sart

olmasa da bu dava ancak saldir1 ile haksiz kazang edinen tarafa agilabilecektir.

Saldirinin sonuglarina yonelik davalar agilmadan 6nce saldirida bulunan 6liirse,
dava mirascilarina kars1 acilabilir.*®® Dava ile terekeye dahil esya iizerinde bir hak
talep edilmemektedir. Bu sebeple mirasgilar arasinda mecburi degil, ihtiyari dava
arkadashg olacagindan davamin mirasgilarin tamamina agilmasina gerek yoktur.4%
Taraf gosterilen miras¢i aleyhine hiikiim verilmesi halinde, miras¢inin miiteselsil
borgluluk esasina gore diger mirasgilara riicu hakki dogacaktir. Miras reddedilmis
veya miras¢1 bulunmuyor ise son yasal mirasg1 sifatiyla sinirli sorumlulugu bulunan

devlete kars1 dava agilabilecektir.

1) Zamanasimi

Saldirtya yonelik davalar bakimindan belli bir siire sartt bulunmamaktadir.
Onleme davasi, yaki bir saldir1 ger¢eklesecegine dair ciddi emarelerin bulundugu,
durdurma davasi saldirinin baslayip devam ettigi, tespit davasi ise saldirmin etkileri

devam ettigi siirece agilabilir.

Saldirinin sonuglarina yonelik davalar bakimindan, bunlarin dayandig: hukuki

sebebe gore zamanasimi kurallar1 belirlenecektir.

4% Kiligoglu, Basin, s. 339.

4% Haksiz fiil nedeniyle manevi tazminat davasi, fail dava agilmadan 6nce 6ldiigiinden mirasgilara
kars1 acilmus, ilk derece mahkemesinin mirasgilarin sorumlulugu bulunmadig: gerekgesi ile davanin
reddine yonelik karar1 Yargitay tarafindan bozulmustur: Yargitay 4. HD 11.11.2015 tarih,
E.2014/16776, K.2015/12848. “Haksiz eylem, 818 Sayili (6098 Sayili) Bor¢lar Kanunu uyarinca
borcun kaynaklarindan biridir. Haksiz fiilden kaynaklanan bor¢, haksiz eylemin vuku tarihinden
itibaren dogar. Haksiz eylemi gerceklestiren bu bor¢tan tim malvarhigiyla sorumludur. Olenin
malvarligi tiim hak ve borglariyla miras¢ilarina geger. Dolayisiyla, anilan bor¢tan mirast
reddetmeyen mirasgilar da sorumludurlar. Su durumda, davalilarin murisinin haksiz eylem isleyip
islemedigi belirlenerek; islemigse mirascilarinin uygun bir manevi tazminata mahkum edilmeleri
gerekirken, yanilgili gerek¢eyle mirasgilar hakkindaki davamin reddine karar verilmesi dogru
goriilmemis...” (Www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

4% Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 248.
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Tazminat davalar1 haksiz fiile dayaniyorsa TBK’nun 72. maddesi uyarinca 2 yil
olagan, 10 yil olaganiistii zamanasimina tabidir. Olagan zamanasim siiresi, zarar
gorenin zarar1 ve tazminat ylkiimlisiinii 6grendigi tarihten, olaganiistii zamanasimi
stiresi ise haksiz fiilin islendigi tarihten islemeye baslar. Haksiz fiilin sug teskil etmesi

halinde o suca iliskin dava zamanasim siiresi daha uzunsa bu siire uygulanir.

Tazminat davalar1 borca aykirilik nedenine dayaniyorsa zamanasimi
sozlesmeden dogan alacaklar icin Ongdriilmiis genel kurala gore belirlenir.
TBK’nunl46. maddesine gore kanunda aksi bir hiikiim bulunmadik¢a her alacak 10

yillik zamanasimina tabidir.

Haksiz kazancin iadesi davasinin zamanasimi siiresi, TBK’nun 72 ve 82’nci
maddelerine tabi olacaktir.*®” Sebepsiz zenginlesmeden dogan alacaklarla ilgili
zamanasimini diizenleyen TBK’nun 82. maddesinde 2 yil olagan, 10 yi1l olaganiistii
zamanasimi siiresi diizenlenmistir. Olagan zamanasimi hak sahibinin geri isteme hakki
oldugunu 6grendigi tarihten, olaganiistii zamanagimi zenginlesmenin gerceklestigi
tarihten islemeye baslar. Mobbing bakimindan bu davanin dayanagi haksiz fiil

oldugundan TBK’nun 72. maddesi uygulanacaktir.

Mobbing nedeniyle agilacak tazminat davalarinda zamanasimi son tacizin

gergeklestigi anda islemeye baslar.

1) Gorevli Mahkeme

Mahkemenin gorevi, maddi hukuka gore belirlenecektir. Kisilik hakk: ihlali
kapsamindaki davalar maddi hukuka gore hemen her mahkemenin gdrev alanina
girebilir.

Saldir1 ve saldirinin sonuglarina yonelik davalarda kural olarak asliye hukuk

mahkemesi gorevlidir.

Mobbing nedeniyle agilacak saldir1 ve sonuglarina yonelik davalarda; is iligkisi
idare hukuku cevresinde ise kural olarak idari yargi gorevlidir. Ancak idare hukuku

cevresindeki mobbing nedeniyle adli yarginin gorevli oldugu haller ile bor¢lar hukuku

47 Oguzman/ Selig:i/Ozderpir, s. 256. Genis bilgi i¢in bkz. Pmar Akdemir, Kisilik Haklarinin Ihlalinden
Elde Edilen Kazancin ladesi Davasi, Istanbul 2014, s. 141-146.

112



cevresindeki is iliskilerinde asliye hukuk mahkemesi, is hukuku ¢evresindekimobbing

nedeniyle i mahkemesi gorevli olacaktir.

J) Yetkili Mahkeme

Saldir1 ve sonuglarina yonelik davalar i¢in en genel yetki kurali TMK’nun 25/son
maddesinde diizenlenmistir. Maddeye gore davaci kendi yerlesim yerinde bu davalari
acabilecektir. Ancak bu madde, yalniz haksiz fiile dayanan davalar i¢in uygulanabilir.
Ote yandan maddede kesin yetki diizenlenmemektedir. Bu nedenle haksiz fiil
nedeniyle agilacak davalarda yetkiye iliskin genel kurallar da uygulama alani
bulacaktir. 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun genel yetki kuralim
diizenleyen 6/1 maddesine gore davali ger¢ek veya tiizel kisinin bulundugu yerlesim
yeri mahkemesi, haksiz fiillerden dogan davalarda yetkiyi diizenleyen 16. maddesine
gore haksiz fiilin islendigi veya zararin meydana geldigi yahut gelme ihtimalinin
bulundugu yer ya da zarar gorenin yerlesim yeri mahkemesi de yetkili olacaktir.
Ayrica HMK’nun 7/1. maddesinde birden fazla davali bulunmasi halinde varsa yasada

gosterilen ortak yetkili mahkemede dava agilacagi diizenlenmistir.

Dava borca aykirilik nedenine dayaniyorsa TMK’nun 25/son maddesi
uygulanmaz. Bu halde davalinin yerlesim yerinin yetkili olduguna iliskin HMK’ nun
6/1 maddesindeki genel yetki kurali ile HMK’nun sozlesmeden dogan davalar
bakimindan s6zlesmenin ifa edilecegi yer mahkemesinin de yetkili olduguna dair 10.

maddesi uygulanacaktir.

Bu noktada 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu’nun 6. maddesinde ise
davalilarin yerlesim yeri, birden ¢ok davali varsa bunlardan birinin yerlesim yeri
mahkemesi ile is veya islemin yapildigi yer mahkemesinin yetkili oldugu, is
kazasindan dogan tazminat davalarinda ise is kazasinin gergeklestigi veya zararin
meydana geldigi yer mahkemesi ile nihayet zarar goren is¢inin yerlesim yeri

mahkemesinin yetkili oldugu diizenlenmistir.

Mobbing nedeniyle agilacak saldir1 ve sonuglarina yonelik davalarda; is iliskisi
idare hukuku ¢evresinde ise haksiz fiille ilgili yetki kurallari, is hukuku ¢evresinde ise

is mahkemesiyle ilgili yetki kurallar1 uygulanacaktir. Buna gore idare hukuku
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cevresinde gerceklesen mobbing nedeniyle davaci kendi yerlesim yerinde dava
acabilecektir. Is hukuku gevresindeki is iliskileri bakimindan ise; mobbing is kazasi
olmadigindan is kazasina iliskin yetki kurali uygulanmayacaktir.*®® Is mahkemesi
yetkisinin kamu diizeninden olmasi sebebiyle mobbing magduru is¢i, davalinin
yerlesim yerinde veya is ve islemin yapildigi yer mahkemesinde dava agabilecektir.
Ozel hukuk cevresindeki is iligkilerinde saldir1 ve saldirinin sonuglarma yénelik
davalar bakimindan is¢inin kendi yerlesim yeri mahkemesini yetkili kilan bir hiikiim

bulunmamaktadir.

k) Hiikmiin Icras

Saldiriya yonelik davalardan belli yiikiimliiliik iceren onleme ve durdurma
davalarinin icra kabiliyeti bulunmaktadir. Mahkemece yapma veya yapmama seklinde
belirlenecek eylemlerin makbul bir sebep bulunmaksizin yerine getirilmeyerek hilkkme
aykir1 hareket edilmesi halinde 11K nun 343. maddesi uyarinca icra mahkemesi karari
ile bor¢lu 3 aya kadar hapis ile tazyik olunacaktir. Davali tiizel kisi ise 11K’ nun 345.
maddesi uyarinca “... ceza o hiikmi sahsin miidiirlerinden, miimessil ve vekillerinden,
tasfiye memurlarindan, idare meclisi reis ve azasindan veya murakip ve

miifettislerinden fiili yapmis olan hakkinda hiikmolunur.”

Tespit davasinda ise saldirtya iligkin icrai bir karar verilmediginden bu hiikiim

uygulanmaz.

Saldirinin sonuglarina yonelik davalar ise malvarligiyla ilgili icrai hiikiim igerir.
Borglunun mal ve alacaklarinin haczi, mallarin paraya ¢evrilmesi yoluyla hiikmiin icra

edilmesi miumkundiir.

3. Saldiriya Yonelik Davalar
Saldirtya yonelik davalar saldirmin 6nlenmesi, saldirinin durdurulmasi ve

saldirinin tespiti davalaridir.

4% Almanya Hessen Eyalet Mahkemesi Sosyal Giivenlik Dairesi’nin 23.10.2012 tarih ve L3 U 199/11
sayili kararinda mobbingin ne is kazasi ne de meslek hastaligi oldugu belirtilmistir.
http://www.lareda.hessenrecht.hessen.de (02.01.2019).
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Kisilik hakkina yonelik hukuka aykir1 bir saldir1 tehlikesinin bulundugu, boyle
bir saldir1 baslayip devam ettigi, nihayet saldir1 sona ermis olsa bile etkilerini
stirdlirdigii siirece saldirtya yonelik davalar agilabilir. Dava agma siiresi saldiri, saldir
tehlikesi veya saldirinin etkileri ile siirli oldugundan yasada genel bir siire sarti
bulunmamaktadir. Magdurun zarara ugramasi, saldirida bulunanin kusurlu olmasi
gerekmez. Istem saldirtya yoneldiginden davali olarak gosterilen kisinin saldirtya
dogrudan katilmas1 da gerekli degildir. Yukarida degindigimiz gibi mesela kisilik
hakkini 1hlal eden filmin gosterildigi salonun sahibine de dava agilabilir. Bu davalarin
kabul edilmesi halinde davacinin talebi {lizerine hilkkmiin yayimlanmasi veya ii¢lincii

kisilere bildirilmesine karar verilebilir.

a) Durdurma Davasi
Oncelikle eMK ’un 24. maddesinde saldirtya yonelik davalar bakimidan sadece

durdurma davasi diizenlenmis idi.

Durdurma*®® davasinin acgilabilmesi icin kisilik hakkini ihlal eden bir saldirinin
baslamas1 ve devam etmesi gerekmektedir. Saldirinin siirmesi, tek basina saldir1 teskil
eden fiilin icrai hareketinin tamamlanmasi ile sinirli tutulmamalidir. Mesela yayin
yoluyla gerceklestirilen saldirilarda saldir1 teskil eden niishanin elden ele dolasip
okunmasi, internet iizerinden yapilan saldirilarda internet igerigine erisimin miimkiin
olmasi hallerinde saldirmin devam ettigi kabul edilmelidir.>°Ayrica, kisilik hakkina
saldir1 teskil eden afisler sehrin ¢esitli yerlerine asilmissa, durdurma davasi ile bunlarin
sokiilmesi, asilmamis olanlarin toplatilmasi ve yenilerinin basilmamasina karar
verilebilir.5%! Kanaatimizce davacinn bunlarm her birini talep etmesine gerek yoktur.
Durdurma talebi ile mahkeme, dosyaya yansidigi kadariyla saldirinin ortadan

kaldirilmas: icin gereken hiikiimleri taraflarla smirli olarak kendiliginden

499 Bu davaya son verme davasi da denilmektedir: Bkz. Akipek/Akimtiirk/Ates, 2016, s.395.

500 Akipek/Akmtiirk/Ates, 2016, 5.396.

501 By hallerde durdurma davasi ile birlikte tespit veya onleme davasi agilmasi gerektigi de
savunulmaktadir. Bkz. Oguzman/Seligi/Ozdemir, s 241. Kilicoglu, Basin, s. 324 vd. Bu halde
afiglerin asilmasi ile saldirmin sona erdigi, afislerin goriilmesinin saldiriin etkisi oldugu, yeni
afiglerin basilmasinin ise yeni bir saldir1 teskil edecegi diisiincesi ile durdurma davasindan bagka
tespit ve dnleme davalarinin agilmasi gerektigini savunmak, kanaatimizce yerinde olmaz. Ciinkii bu
goriise gore saldirt eylemi icrai hareketleri ile sinirli tutulmakta ve gereksiz yere boliinmektedir.
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kurabilecektir. Durdurma davasinda kusur gerekli olmadigindan afisleri basan isyeri
sahibine dava acilarak bunlar1 yeniden basmamasi ve isyerindeki niishalar
belirlenecek bir yere teslim etmesi, afislerin ilan edildigi reklam panosu sahiplerine,
mesela belediyeye dava acilarak afisleri sokmesi, tekrar asmamasi, soktiigi afisleri
varsa elindekilerle beraber belirlenecek bir yere teslim etmesi yoniinde karar

verilebilir.

Isvigre Federal Mahkemesi, durdurma ve &nleme davalarmin yaklasan veya
devam eden saldirilar i¢in agilabilecegine karar vermistir.>°> Ancak, her iki davanin da
ayni nitelikteki saldirilara karsi agilmast miimkiin degildir. Aksi halde yasada iki ayri

davadan s6z edilmesine gerek yoktur.

Saldir1 devam etmiyorsa, ortada durdurulacak bir haksiz saldirt bulunmuyor
demektir. Bu halde durdurma davasi a¢ilamaz. Saldir1 biiylik zarara yol agmis olsa bile

durdurma davas1 agilmas1 miimkiin degildir.>%

Durdurma davast bir eda davasidir.?** Durdurma davasimnin amaci, devam eden
hukuka aykiri duruma son vermek, bu sekilde muhtemel daha agir sonuglarin
dogmasina mani olmak, kisilik hakkina saldirmin sebep ve kaynagim
kurutmaktir 3®Kisilik hakkinin ihlalinden onceki durumu yeniden yaratmak,
durdurma davasinin degil tazminat davalarmin amacidir.® Bu anlamda durdurma
davasi, tazminat davalarindan farkli olarak saldirinin kaynagina yonelir ve gelecege

yonelik etki dogurur.>’

Durdurma davasi, internet iizerinden yapilan ihlallerde 5651 sayili Internet
Ortaminda Yapilan Yaylarin Diizenlenmesi ve Bu Yaynlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’da diizenlenmis koruma yontemlerine

benzemektedir. Yargitay’in son ve yerlesik uygulamasi, bu kanunda 6ngoriilen

502 Weiss/Wolfer, s. 453.

503 Akipek/Akmtiirk/Ates, 2016, s. 397. Bir kisi bir yere kapatilmis sonra birakilmis veya kurtulmussa
veya bir kisi doviilmiis, bigaklanmis, 6ldiiriilmiisse ortada durdurulacak bir saldir1 yoktur. Bkz, s.
397.

Kiligoglu, Basin, s. 332.

Kiligoglu, Basin, s. 333.

Kiligoglu, Basin, s. 332.

Kiligoglu, Basin, s. 333.

504
505
506
507
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koruma yontemlerinin yani sira genel hiikiimlere dayanilarak durdurma davasi da

acilabilecegi yoniindedir.>%

Durdurma davasinda mahkeme, davaliya hukuka aykir1 durumu ortadan
kaldirmasin1 emredecek,’® saldirmin durdurulmasina, ortadan kaldirilmasina, boyle
bir saldirmin tekrarindan men edilmesine karar verilecektir.®!® Mesela bir kitabin
satistan ¢ekilmesi, eserin basiminin durdurulmasi, basilmis eserin veya klisenin yok
edilmesi, basilmis eserlere el konulmasina genel olarak durdurma davasi ile karar
verilebilir. Ancak Anayasamizin 28/7. maddesindeki “Siireli veya siiresiz yayinlarin
su¢ sorusturma veya kovusturmasi sebebiyle zapt ve miisaderesinde genel hiikiimler
uygulanir.” hiilkmii nedeniyle siireli ve siiresiz yayimlarin ancak suga konu olmalari
halinde toplatilabilecek, bu sebeple hukuk hakimi tarafindan siireli veya siiresiz

yayinlarm toplatilmasina karar verilemeyecektir.>!!

Durdurma davasi sonucu verilen kararda ihlale neden olan eylem ile ihlalin

izalesi i¢in davali tarafca yerine getirilecek hususlar somut ve net bir sekilde

aciklanmalidir.®'?

5% Yarg. 4. HD 27.09.2016 tarih, E. 2016/7331, K. 2016/9068 “(....) Ogretide de kabul edildigi iizere
belirli bir olayt diizenleyen iki ayri kanun ayni zamanda yiiriirliikte oldugu durumlarda yasalarin
olayi diizenleyen hiikiimleri arasinda bir ¢eliski yoksa hangisinin uygulanacagr konusunda sorun
bulunmamaktadir.

Su halde, yukarida anilan kanunlar ile yonetmelik hiikiimleri gozetildiginde internet yoluyla yapilan

yaywmin durdurulmast ve kaldirilmasi istemlerinde davaci dilerse Sulh Ceza Mahkemesine dilerse

Asliye Hukuk Mahkemesine basvurabilecektir. Kald ki yonetmelikte belirlenen 15 giinliik hak

diigtirticii stireyi kagiran davacinin her zaman genel hiikiimlere gore mahkemeye dava agmasi da

miimkiindiir.

Aciklanan nedenlerle; mahkemece isin esasina girilerek karar verilmesi gerekirken, yazili gerekge

ile gorevsizlik karart verilmesi dogru gériilmemis; hiikmiin bu nedenle bozulmas: gerekmistir.”

(www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).Aym1 yonde: Yarg. 4. HD 17.11.2014 tarih, E. 2014/11219, K.

2014/15137, 22.02.2016 tarih, E. 2015/13252, K. 2016/2190 (www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

Kiligoglu, Basin, s. 339.

510 Akipek/Akmtiirk/Ates, 2016, s.397.

11 Kiligoglu, Basin, s.340.

512 Yarg. 4. HD 16.03.2015 tarih, E. 2015/320, K. 2015/3114 karar ile onanan, davac: tiizel kisiye ait
logonun internet sitesinden ¢ikarilarak kisilik hakkina yapilan saldirinin durdurulmasina yonelik
Istanbul 2. Asliye Hukuk Mahkemesi’nin 10.07.2014 tarih, E. 2013/371, K. 2014/278 ilaminda
verilen hikkim su sekildedir: “Davacimin davasimn kabulii ile davacimin logosuna unvan
kisaltmalarina  yapilan  miidahalenin ~ Onlenmesine,  logonun  www.imoistanbul.com,
https://twitter.com/#/imoistanbul, http://facebook.com/imoistanbul isimli internet sitelerinden
ctkariimak suretiyle ihldlin ortadan kaldwilmasma” (www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

509
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Durdurma davasimin, karsilikli yarar ve zarar dengesi degerlendirildiginde
TMK’nun 2. maddesinde ifadesini buldugu iizere hakkin koétiiye kullaniimasi
niteliginde olmamasi gerekir. Isvigre Federal Mahkemesi igtihatlaria gére hakim bu

hususu ileri siiriilmese dahi kendiliginden gozetmelidir.>*

Mobbing nedeniyle durdurma davasi agilabilecektir. Ancak davanin kabuliine
yonelik hiikiimde tek basma “mobbingin durdurulmasi:” seklinde bir karar verilmesi
ile yetinmek miimkiin degildir. Mobbing kapsamindaki taciz eylemlerinin sayilarak
bunlarin yapilmamasina karar vermek gerekir. Mesela mobbing magdurunun goérev
yeri degisikligi, isyerinde kullandig:1 telefon, bilgisayar, masa gibi ara¢ gerecler,
bulundugu ortamin fiziksel kosullari, magdura verilecek hedeflerle ilgili tacizler daha
somut olaylardir. Ancak magdurun soziinliin kesilmesi, dedikodusunun yapilmasi,
dislanmasi, sert ve kaba konusulmasi gibi tacizler bir bir sayilarak durdurma karari

verilmesi olduke¢a zor bir is olacaktir.

b) Onleme Davasi

Oncelikle eMK’a 3444 sayil1 yasa ile eklenen 24/a maddesi ile &nleme davasi®'*
acilabilecegi ilk kez diizenlenmis, 4721 sayili TMK’nun 25. maddesi ile de ayni
hiikiim korunmustur. Ancak yasada yer almadan 6nce de gerek 6greti gerekse yargi
uygulamalarinda 6nleme davasi acilabilecegi kabul ediliyordu. Saldirinin magduru
saldirinin sonuglarina karsi korunuyorken, saldir1 heniiz gergeklesmedigi icin kisiyi
hukuki korumadan yoksun birakarak adeta kiginin magdur olmasina sebep olmak

dogru degildir.>®

Onleme davasi, yakin zamanda gergeklesmesi kuvvetle muhtemel olan hukuka
aykir1 bir saldir1 tehlikesinin var oldugu durumlarda acilir.>*® Bu sebeple onleme

davasi durdurma davasindan farkli olarak saldir1 sonucu ortaya ¢ikan hukuka aykir

duruma degil, dogrudan engelleme amaciyla saldirrya yonelir.®'” Mesela bir kisinin

513
514

Reisoglu, s. 231.

Onleme davasma onleyici kaginma davasi, ictinap davasi, saldirmin yasaklanmasi davasi da
denmektedir. Kiligoglu, Basin, s. 318.

Kiligoglu, Basin, s. 320.

516 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, 5.397; Kilicoglu, Basin, s. 324.

17 Kaligoglu, Basm, s. 321.
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gizli mektuplarinin pek yakin zamanda yayimlanacagina yonelik haberler varsa, kisilik
hakkini ihlal eden bir film veya belgesel heniliz yayimlanmadiysa, agilacak dava
Onleme davasidir. Alman Anayasa Mahkemesi’nin 05.06.1973 tarihinde verdigi bir
karar hem kisilik hakkina verilen deger hem de oOnleme davasinin fonksiyonu
bakimindan anilmaya degerdir: Bir askeri deponun basilip dort askerin 6ldiiriilmesi
olaymi konu edinen belgeselin televizyonda yayimlanmamasi i¢in saldirganlara
yardim ettigi gerekcesiyle hapis cezasi almis davaci, belgeselin yayiminin
durdurulmasini talep etmis, ilk derece ve istinaf mahkemelerinin istegi reddetmesi
lizerine miiracaat edilen Alman Anayasa Mahkemesi, davacinin yeniden topluma
kazandirilmasinin - giiclesecegi gerekcesiyle basvuruyu kabul ederek belgeselin

yayimlanmasina izin vermemistir.*®

Saldirt tehlikesinin varligini ispat yiikii davacidadir. Saldirinin gergeklesecegine
dair agik bir tehlikenin ispat edilemedigi hallerde, davalinin 6zgiirliigiinii belirsiz bir

sekilde kisitlayan énleme kararlari verilmemelidir.>*°

Isvigre Federal Mahkemesi; 6nleme davasinda, cezay1 gerektirir eylemlerin
hakim tarafindan yasaklanmasimin miimkiin olmadigina karar vermistir.>?® Gergekten
de bu halde yasagin kaynagi dogrudan kanun oldugundan hakim kararina ihtiyag
yoktur. Karar dogrultusunda, kanaatimizce konusu sug¢ teskil eden saldirilar i¢in

onleme davasinin agilamayacagi da savunulabilir.

Onleme davasi bir eda davasidir.’?! Dava ile davalmin belli davranislarda
bulunmamasina, bu sekilde saldiridan kaginmasina karar verilir. Bu sebeple énleme
davasi daha ¢ok yapip etmeye degil, yapmamaya, etmemeye yonelik yilikiimliiliikler

icerir.>?2

Onleme davasi devam ederken saldirn gerceklesirse dava reddedilmemeli, bu

halde davaya davacinin talebi {izerine durdurma davasi olarak bakilmalidir.5?®

518
519

Ozsunay, s. 122.

Kiligoglu, Basin, s. 325.

520 Weiss/Wolfer, s. 103.

21 Kiligoglu, Basm, s. 322.

522 Kiligoglu, Basm, s. 323. Ancak mesela heniiz yaymmlanmamis bir filmin belli sahnesinin
¢ikarilmasina yonelik karar, yapma yiikiimliligi de yiiklemektedir.

523 Kiligoglu, Basm, s. 325.
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Mobbing nedeniyle 6nleme davasi agilmasina yasal bir engel bulunmamaktadir.
Ancak mobbing nedeniyle dnleme davasi acgilmasi, henliz mobbing baslamamisken
dava agilarak mobbing uygulanmasinin engellenmesini mahkemeden talep etmek
anlamina gelir. Aslinda ilk boliimde bahsettigimiz {izere, Ege modelinde gecen
igyerinde siirekli catisma bulundugu ancak kurbanin belirlenerek ¢atismanin kurbana
yonelik mobbing saldirisina heniiz doniismedigi mobbing oncesi sifir durumunda,
yakin zamanda kisilik hakkina yonelik saldir1 ger¢eklesecegine dair ciddi emareler
bulunmaktadir. Ancak bu halde magdur belli olmadigindan ortada davaci dahi yoktur.
Ote yandan mobbingin unsurlarmin degerlendirilebilmesi igin saldirinin baslamis
olmas1 gerekir. Siireklilik unsuru bakimindan Ege modelinde {i¢ ay, Leymann
modelinde ise alt1 ay boyunca tacizlerin devam etmesi aranmaktadir. Bu sebeplerle
kanaatimizce mobbing nedeniyle saldirinin 6nlenmesi davasi agilamasi miimkiin
degildir.®*

c) Tespit Davasi

Oncelikle eMK’a 3444 sayili yasa ile eklenen 24/a maddesi ile tespit davasi
acilabilecegi ilk kez diizenlenmis, TMK’nun 25. maddesi ile de hiikiim korunmustur.
Ancak yasada yer almadan 6nce de gerek 6greti gerekse yargi uygulamalarinda tespit
davasi agilabilecegi, iistelik durdurma ve dnleme davalarinin agilabilecegi hallerde de

tespit davasi agilabilecegi kabul ediliyordu.®?®

Mevcut yasal diizenleme karsisinda, tespit davasinin heniiz baglamamis veya
stirmekte olan saldirilar igin acilip acgilamayacagi tartigmalidir. Bir goriise gore

siirmekte olan veya ileride gergeklesecek saldir1 hallerinde dahi tespit davasi agmak

524 Mobbingin basladiktan sonra dahi tespiti zor iken heniiz baslamamis mobbingin &nleme davasiyla
berteraf edilmesinin teorik bir yaklasimdan 6teye gidemeyecegi hakkinda Bkz. Demircioglu, s. 132.
525 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, 5.399; Zevkliler s. 457.
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miimkiindiir.5°Hakim goriise gore ise, onleme ve durdurma davasi agma olanagi

varken tespit davasi agilamaz.®?’

Tespit davasinin amaci, kisilik haklarini ihlal etmis olan eylemin hukuka aykir

oldugunun mahkeme karari ile saptanmasini saglamaktir.5?®

Tirk Medeni Kanunu’nun 25. maddesine gére “Davaci sona ermis olsa bile
etkileri devam eden saldirinin hukuka aykiriigimin tespitini isteyebilir.” Maddeden
anlasilan tespit davasimnin sadece sona ermis, artik ge¢miste kalmis saldirilar icin
acilabilecegidir. Gegmiste kisilik hakkini ihlal eden bir saldirinin gergeklesmis olmasi
da yetmez. Tespit davasi agabilmek igin bu saldirmin etkilerinin de siirmesi
gerekmektedir. Saldirinin etkilerinin siirdiirmesi daha ¢ok basin yayin yoluyla yapilan
ihlallerde goriiliir. Haber gazete veya televizyonda yayimlandiktan sonra gazete
niishalarinin elden ele dolagmasi, haberin belli siire giindemde olmasi, kisinin en
azindan kendi ¢evresinde bu durumun hala konusulmasi, mesela kisiyle karsilasan
kimselerin ona bunu sormasi, saldirinin etkilerinin devam ettigini gosterir. Ancak
saldirmin kalict bir hasara yol agmasi, mesela saldir1 sonucu kisinin sakat kalmasi
halinde yasanin aradig1 manada etkinin siirdiiglinii kabul etmek kanaatimizce miimkiin
degildir.

Tespit davasi ile hukuka aykir1 saldir1 hakim karari ile saptanmig ise de bu
saldirmin sonuglarina yonelik bir hiikkiim kurulmaz. Fakat tespit hiikmii, ileride

acilacak tazminat davalari icin hukuka aykir1 eylem yoniinden delil teskil eder.%?

Tespit davasi, aslinda hukuki islemle kisilige yapilan saldirilar bakimindan ¢ok
yararhidir. Tespit davasi ile hak ve fiil ehliyetini veya Ozgiirliikleri hukuka aykiri

sekilde kisitlayan sozlesme hiikiimlerinin gegersiz oldugunun tespiti istenebilir.

56 Zevkliler, s. 457, 458. Yazara gore eski Medeni Kanunumuzun 3444 sayil yasa ile degismeden
onceki halinde, adin korunmasini diizenleyen 25. maddesinde ada yo6nelik saldirinin saptanmasi
hakki taninmis ve ad i¢in taninan bu hakkin diger kisisel degerler yoniinden gegerli oldugu kabul
edilmekte idi. Bir durumun varlig1 veya yoklugunun saptanmasinda ¢ikar1 bulunan herkes bunun
tespitini isteyebilmelidir.

527 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, 5.398; Kilicoglu, Basin, s. 315 vd. Bu goriise gore, bir kere eda davasi
acma imkan1 varken tespit davasi agmakta hukuki yarar bulunmadig1 gibi, durdurma ve &nleme
davalarinda zaten vaki veya muhtemel saldirinin hukuka aykir1 olup olmadig1 degerlendirilecek,
tespit davasindan beklenen yarar saglanacaktir.

528 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s.398; Zevkliler s. 457.

529 Zevkliler, s. 458.
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Mesela caligma 6zgiirliigiinii, ekonomik biitiinliigii asir1 sekilde kisitlayan bir rekabet
yasag1 sozlesmesinin gecersiz oldugunun tespitini istemek miimkiindiir. Bu halde kisi
bir yandan sozlesmede belirlenen yasaga aykir1 olarak faaliyet gosterip bir yandan
tespit davasi agabilecektir. Gegersiz sdzlesmenin baglayiciligi bulunmadigina yonelik
tespit davasi disinda baskaca bir hukuki yol da bulunmamaktadir. Kars1 tarafin
sOzlesmenin ihlali nedeniyle dava agmasi halinde dahi gegersizlik savunma olarak ileri
stiriilerek davanin reddi talep edilecektir. Ancak boyle bir tespit davasi, kanaatimizce
teknik olarak TMK’nun 25. maddesinde diizenlenen saldirinin tespiti davasi degildir.
Bu anlamda bir tespit davasi ancak sozlesmeyle belirlenen yasagin uygulanmasi

halinde s6z konusu olur.

Mobbing nedeniyle saldirinin tespiti davasi agilabilir. Burada ilk akla gelen soru,
mobbingin sona ermesinin gerekip gerekmedigidir. Hakim goriise gore mobbingin
sona ermesi gerekmektedir. Bir diger soru ise, mobbing sona ermis, mesela is
sOzlesmesi feshedilmisse artik tazminat davasi agmak yerine ni¢in, hangi hukuki
yararla tespit davasi agilacagidir. Kanaatimizce bu halde gercekten de tespit davasi
acmakta hukuki yarar olmasa gerekir, ¢iinkii tazminat davalarinda hukuka aykiri eylem
sart1 degerlendirilecek ve kurulacak hiikiim tespit hilkkmiinii de kapsayacaktir. Ayrica
tespit davasi sayet mobbing sona erdikten sonra agilacaksa mobbingin etkilerinin
devam etmesi nasil olacaktir? Mesela davacinin hala igsiz olmasi veya tedavi gérmesi
yeterli olacak muidir? Nihayet tespit davasinda mahkeme “davaciya mobbing
yapildiginin tespitine” seklinde bir hiikiim kurabilecek midir, yoksa hukuka aykiri
oldugunu tespit ettigi davramslara kararda yer verecek midir? Iste biitiin bu sorular,
yukarida diger davalar baglig1 altinda agikladigimiz sorunlarla birlesince karsimiza,
asagidaki bashik altinda degerlendirmeyi uygun buldugumuz saldiriya yonelik
davalarla ihdas edilen hukuki korumanin mobbing bakimindan islemeye uygun olup

olmadig1 hususunu ¢ikarmaktadir.

d) Mobbing Bakimindan Saldiriya Yénelik Davalarin islerligi Sorunu
Saldirtya yonelik davalar, aslinda saldir1 teskil eden eylem ve araglarinin izale
edilmesi bakimindan ¢ok yararlidir. Bu davalar, saldir1 hi¢ baglamamisken heniiz

tehlike aninda saldirmin engellenmesini, saldir1 devam ederken magduriyetin
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bliylimemesini veya hukuka aykir1 eylemin mahkeme tarafindan tespitini saglar. Bu

davalarda kusur ve zararin aranmamasi davaci yararina ayr1 bir kolayliktir.

Saldirtya yonelik davalar ile hukuk diizeninin kisilik hakkina sagladig1 koruma,
yasayan mobbingin izalesi veya oOnlenmesi bakimindan son derece Onemlidir.
Tazminat davalar1 daha ¢ok olmus bitmis mobbing olgusundan sonra agilmaktadir. Bu
noktada tazminat davalarinda saldirty1 bertaraf etmeye yonelik bir hiikiim kurulmasi

da miimkiin degildir.

Yargi kararlari iizerinde yaptigimiz incelemede mobbing bakimindan saldiriya
yonelik davalara miiracaat edildigine hig rastlamadik. Bunun bir sebebi ¢alisma devam
ederken acilacak davanin is ortamindaki iliskileri zedeleyip husumete yol agacagindan
endise edilmesi olabilir. Ancak saldirtya yonelik davalarin daha ¢ok siirlari belli
somut saldirilar icin agildig1 da gozden uzak tutulmamalidir. Mesela basin yayin
yoluyla ger¢eklesen saldirilar bakimindan Onleme, durdurma ve tespit davasina
bagvurmak kolaydir. Fakat mobbing sdz konusu oldugunda hiikmiin iceriginden

hukuki yarara kadar bir¢cok mesele karsimiza ¢ikmaktadir.

Mobbing nedeniyle Onleme davasinin acilmasinin pratik olarak miimkiin
olmadigint belirttik. Ciinkii mobbingin unsurlarinin  bulunup bulunmadiginm
degerlendirebilmek i¢in 6ncelikle ortada baslamis ve en azindan belli bir siire devam
etmis bir saldir1 olmalidir. Ote yandan belli bir kisiye kuvvetle muhtemel mobbing
uygulanacagi nasil ispatlanacaktir? Mesela isverenin yetkili organinin isletmede
kiiciilmeye gidilecegi ve iscilere emeklilik veya ikale onerilecegine yonelik isletmesel
bir karar almasi, hatta bu karar1 uygulamaya baslamasi yeterli olacak midir? Ayrica
isletmenin ekonomik varligmi siirdiirmek ic¢in alinan bu kararin uygulanmasinin
mobbing olup olmadigi da tartisma gotiirlir bir husustur. Mobbingin varligi igin
tacizcide zalimane bir niyet, bir i¢ hesap gerekmektedir. Oysa burada ekonomik sebep
veya tercihlerle acik¢a alinmig bir isletmesel karar bulunmaktadir. Yargitay’a gore

isletmesel karara mahkemelerce yerindelik denetimi de yapilamamaktadir.®*°

50 Yarg. 9. HD 11.12.2018 tarih, E.2018/4502, K.2018/22900 “Isletmesel karar séz konusu
oldugunda kararin yararli veya amaca uygun olup olmadigi ydniinde bir inceleme yapilamaz.
Kisaca isletmesel kararlar yerindelik denetimine tabi tutulamaz. Isverenin serbestce isletmesel
karar alabilmesi ve bunun kural olarak yargi denetimi disinda tutulmas siiphesiz bu kararlarin
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Durdurma davasinda, mahkeme davaciya mobbing uygulandigini tespit
ettiginde hiikmiin igeriginin belirlenmesi dnemli bir sorundur. Tek basina “mobbingin
durdurulmasina” seklindeki bir kararin somut bir yapma veya yapmama yiikiimliiligi
icermediginden icra kabiliyeti olmayacaktir. Mahkeme, kararinda birtakim
eylemlerden bahsederek bunlarin yapilmasi veya yapilmamasini emretmek
durumundadir. O halde ”Davacinin depodaki gdrevinden alinarak eski gorevinde
calistirilmasina” “Mersin’deki magazadan alinarak Adana’daki magazada yeniden
gorevlendirilmesine ve bir daha bagka bir ilde gorevlendirilmemesine” seklinde
yonetim hakkina miidahale eden ve bu hakki kisitlayan bir hiikiim kurulabilecek
midir? Kaldi ki birim veya gorev degisikligi en somut tasarruflardir. Calisanin
igyerinde evvelce malik oldugu bazi imkanlardan mesela belli bir tutara kadar telefon
hakkindan mahrum birakilmasi, bulundugu ortamin fiziksel kosullarinin
degistirilmesi, niteligine uygun isler verilmemesi, hele ki diglanmasi, soziiniin
kesilmesi, kaba davranilmasi, dedikodusunun yapilmasi gibi tacizlerin durdurulmasina
karar verilmesi de zor goriinmektedir. Bu tiir psikolojik etkisi agir tacizler olmadan
mobbingin varligin tespit etmek pek miimkiin degildir. Mahkeme tespit ettigi bu

tacizleri nasil, kime kars1 durduracaktir?

Mahkemebir hiikiim verdiginde hiikmiin icrasinin nasil yapilacagi énemli bir
sorundur. Oncelikle mobbing, mahkeme kararina uyularak da devam ettirilebilir. Zira
mobbing, araclar1 smirli tekil bir saldir1 degildir. Ote yandan mahkeme kararina
uyulmadigi nasil ispatlanacaktir? IIK’nun 343. maddesine gore “Yalniz kendisi
tarafindan yapilacak bir igin yapilmasi veya bir igin yapilmamasi ...hakkindaki ilam
hiikiimlerine makbul mazerete miistenit olmayarak muhalefet eden bor¢lularin, lehine
hiikiim verilmis kimsenin sikdyeti iizerine, ti¢ aya kadar tazyik hapsine karar verilir.
Hapsin tatbikine baslandiktan sonra ilamin geregi yerine getirilirse, bor¢lu tahliye

6

edilir.” Davali tiizel kisi ise IIK’nun 345. maddesi uyarinca “... ceza o hiikmi sahsin
miidiirlerinden, miimessil ve vekillerinden, tasfiye memurlarindan, idare meclisi reis
ve azasindan veya murakip ve miifettislerinden fiili yapmis olan hakkinda

hiikmolunur.” 1lamda belirlenen yiikiimliiliiklerin makbul bir sebebe dayanmadan ve

hukuk diizeni tarafindan ongériilen suurlar icinde kalinarak alimmis olmalarina baghdir.”
(www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).
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kimler tarafindan yerine getirilmediginin tespiti i¢in icra mahkemesi Oniinde adeta
yeni bir dava goriilmesi gerekir. Burada hapis cezasi s6z konusu oldugundan slipheden
sanigin yararlanacagi da unutulmamalidir. Kaldi ki, ilamdaki davalilarin veya tiizel
kisi yetkilisinin artitk magdurla ilisigi kesilmis ise kararin yeni amir ve is arkadaslari
yoniinden uygulanabilmesi miimkiin degildir. Su kadar ki, aynen ifay1 saglayamamis

olan alacakli, TBK’nun 113. maddesine gére tazminat talep edebilir.>3!

Gorilinen o ki, gerek hiikmiin igeriginin belirlenmesindeki kolaylik ve gerekse
icra edilmemesi bakimindan en uygulanabilir dava saldirinin tespiti davasidir. Ancak
tespit davasi baslig1 altindaki agiklamalarimizi tekrarla tazminat yerine tespit davasi
acilmasinda hukuki yarar bulunup bulunmadig1 6nemli bir sorundur. Ayrica saldirinin
tespiti ile mobbing kapsamindaki tacizlerin sona erdirilmesine yonelik hiikiim de

verilemez.

Bu sebeplerle, yasayan mobbingle miicadele edilebilmesi i¢in mevcut saldiriya
yonelik davalarin yeterli olmadigi, alternatif uyusmazlik ¢oziim yollaryla
desteklenen, hiikkmiin igerigi, icrasi ve icrasindan sorumlu kisilerin belirlendigi yeni

bir dava tiiriiniin yasa ile ithdas edilmesi gerektigi kanaatindeyiz.

4. Saldirinin Sonuclarina Yonelik Davalar
Saldirinin ~ sonuglarma yonelik davalar, TMK’nun 25/3. maddesinde
gosterilmistir. Bunlar maddi ve manevi tazminat davalari ile hukuka aykir1 saldir

dolayisiyla edinilen kazancin vekaletsiz is gorme hiikiimlerine gore tahsili davasidir.

Saldirinin sonuglarina yonelik davalarda karsi tarafin saldirityr yapmamasi veya
baslamis oldugu saldirtya son vermesine yonelik bir talep bulunmamaktadir. Saldiri
nedeniyle malvarlig1 veya kisi varliginda meydana gelen eksilmenin giderilmesi veya
saldirida bulunanin magdurun kisilik hakkini ihlal etmesi nedeniyle edindigi haksiz
kazancin magdura verilmesi talep edilmektedir. Yani davanin konusu tazminat veya

haksi1z kazang olacaktir. Davanin kabulii halinde hiikiim, bunlarin davalidan alinarak

581 Baki Kuru, Icra ve Iflas Hukuku EI Kitabi, Ankara 2013, s. 975.
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davaciya verilmesine yonelik olacaktir. O halde saldirinin sonuglarina yonelik davalar

birer eda davasidir.®®?

Davada oncelikle kisilik hakkinin hukuka aykir1 olarak ihlal edilip edilmedigi
belirlenecektir. Davalarin kabul edilmesi halinde mahkeme, ayni zamanda kisilik
hakkina yonelmis hukuka aykiri bir saldirinin gergeklestigine yonelik bir tespit yapmis

olacagindan bu davalar saldirinin tespiti hiikmiinii de dogal olarak kapsar.

Kisilik hakkinin hukuka aykir1 olarak saldirtya ugramasi halinde bu saldiridan
dogan maddi ve manevi zararlarin tazmini istenebilecektir. Mobbing de kisilik hakkina
saldir1 teskil eden bir olgu oldugundan mobbing nedeniyle ugranilan zararlarin
giderilmesi i¢in tazminat davas: agilabilecektir. Oyle ki kisiligin korunmasi yollar:
icerisinde mobbing bakimindan neredeyse tek miiracaat edilen yol tazminat davasidir.
Maddi zararin giderimi maddi tazminat davasi, manevi zararin giderimi ise manevi
tazminat davasi ile olacaktir. Tazminatin yasal sartlart hukuka aykirilik, zarar, hukuka
aykir1 eylemle zarar arasinda uygun illiyet bagi bulunmasi ve nihayet kars: tarafin

kusurudur.>3?

Mobbing nedeniyle agilacak davalarda, magdurun mobbinge maruz kalmasi
yliziinden is iliskisinden kaynaklanan hak ve menfaatlerinin temini s6z konusudur. Bu
da daha ¢ok zarar olarak karsimiza c¢ikar. Asagida agiklayacagimiz iizere aslinda
vekaletsiz is gorme davas1 maddi tazminat davasina gore daha istisnai bir nitelik tasir.
Ciinkii bu davanin agilabilmesi i¢in magdurun zarar gérmesine veya fakirlesmesine
yol agilmadan bir kazang elde edilmesi gerekmektedir. Bu kazang, magdurun kisilik

hakki ihlal edilerek elde edildigi igin haksizdir.

Tacizcinin magdura ¢alismasi ile hak ettigi licret, fazla mesai, prim, genel tatil,
ikramiye, harcirah gibi is iliskisinden dogan alacaklarini vermemesi, bu yolla mobbing
uygulamasi halinde ise zaten ortada bir alacak bulundugundan tazminat degil, alacak

davas1 acilacaktir. Is iliskisinden kaynaklanan alacaklarin tahsili istemli davalarda,

582 Kiligoglu, Basim, s. 357 vd.
533 Eren, s. 494 vd.
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alacagin hak edildigini ispat etmek yeterlidir. Bundan sonra alacagin 6dendigini

ispatlamak dahi bor¢lunun kiilfetidir.

a) Ger¢ek Olmayan Vekailetsiz Is Gorme Davasi

TMK’nun 25/3. maddesiuyarinca, kisilik hakki ihlalinde hukuka aykiri saldirt
dolayisiyla elde edilmis olan kazang, vekaletsiz is gorme hiikiimlerine gore talep
edilebilecektir. Vekaletsiz is gorme, TBK’nun 526-531’inci maddelerinde
diizenlenmistir. Kisilik hakki ihlali nedeniyle agilabilecek vekaletsiz is gorme davasini
karsilayan hiikiim ise TBK’nun igin iggérenin menfaatine yapilmasi halini diizenleyen

530. maddesidir.

Kisilik hakki ihlali ile saldirida bulunan bir menfaat elde etmis olabilir. Mesela
sahibinin rizasi olmadan bir resmin ticari amacla kullanilmasi, bir kimsenin &zel
hayatiyla ilgili sirlarin rizast disinda bir kitap veya yazi dizisinde yayimlanmasi, ayni
sekilde taninmis biriyle ilgili tiirli gergek disi isnatlarin, iftiralarin yer aldigi bol
reklamli sansasyonel bir haber yapilmasi veya boyle bir kitap yazilmasi hallerinde
saldirgan ihlal ettigi kisilik degerleri nedeniyle kazang elde etmektedir. Vekaletsiz is

gorme davasi ile saldirganin elde ettigi bu haksiz kazancin iadesi miimkiin olacaktir.

Bu davanin agilabilmesi i¢in zarar veya kusur sart olmadig1 gibi, yine saldirida
bulunanin iyiniyetli veya kotiiniyetli olmasi da fark etmemekte, fiilin hukuka aykiri

olmas1 ve saldirida bulunanin haksiz kazang elde etmesi yeterli goriilmektedir.>3*

Vekaletsiz i gorme davasi, sebepsiz zenginlesme davasindan magdurun

%% maddi tazminat davasindan ise gerek kusur ve zarar

fakirlesmesinin aranmamasi,
sartinin bulunmamast ve gerekse magdurun elde etmek istemedigi veya elde
edemeyecegi kazancin devrinin saglanmasi ile ayrilir.>*® Iste magdurun elde etmek
istemeyecegi veya elde edemeyecegi kazang, magdurun zarari degildir. Ancak

saldirnda bulunan, magdurun kisilik hakkin1 ihladl ederek boyle bir kazang

5% Eren, s. 850 vd.; Serap Helvaci, Giilsah Sinem Aydmn, “Kisilik Hakkindan Dogan Vekdletsiz Is
gormede Kusurun Bir Sart Olarak Aranip Aranmayacagi Sorunu”, MUHF-HAD, Istanbul 2017, c.
23 s. 63; Akdemir, s. 118, 119.

535 Akdemir, s. 118.

5% Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 256; Akdemir, s. 119; Oztan, s. 162.
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edinmektedir. Bu sebeple maddi tazminatin tek basina kisilik hakkini korumadaki

yetersizligi nedeniyle bu dava yasal olarak kabul edilmistir.>*’

Mobbing nedeniyle haksiz kazang elde edilmesi miimkiindiir. Mesela magdura
yuksek hedefler verilerek emsalleri kadar caligsa bile prim 6denmezse isverenin
mamelekinde kalmis prim 6demesi onun haksiz kazanci olacaktir. Ancak ¢alisan bu
prim alacagimi mahrum kaldigi kar olarak oncelikle maddi tazminat kapsaminda
isteyebilir. Ayrica mobbing nedeniyle istifa halinde 6denmeyen kidem tazminatinin da
vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore talep edilebilecegi sdylenmektedir.5®® Ancak
yukarida belirttigimiz gibi mobbingten 6tiirii magdur is¢inin yaptigi fesih hakli nedene
dayandigindan is¢inin evleviyetle Is Kanunu hiikiimlerine gére kidem tazminati hakki
bulunmaktadir. Belki Is Kanunu’nun 26. maddesindeki hakli nedenle feshin
yapilabilmesi i¢in alt1 iggiinliik ve bir yillik hak diistiriicii siirenin gegirilmesi halinde
vekaletsiz is gorme davasi agmak makul goriilebilir. Fakat bu halde de hak diisiiriicii

stire gecirildiginden davanin reddedilmesi gerektigi kanaatindeyiz.

Agikgasi, mobbing nedeniyle isverenin uhdesinde kalan is¢ilik alacaklari igin
vekaletsiz i3 gorme davasi agilabilecegini diisiinmiiyoruz. Ciinkii is¢inin hak ettigi
alacaklar bakimindan alacak davasi, is¢inin hak etmesi 6nlenen alacaklar i¢in de maddi
tazminat davasi agilmasi miimkiindiir. Peki acaba hangi halde mobbing nedeniyle
vekaletsiz is gorme davasi islerlik kazanabilir? Kanaatimizce mobbing uygulayan
igverenin, is¢inin hak ettigi veya is¢iyi mahrum biraktigi iscilik alacagindan baskaca
bir kazang elde etmesi gerekmektedir. Mesela igveren, bir {i¢lincii kisinin sagladigi
maddi menfaat karsilifinda is¢iye mobbing uyguladiysa, iste bu halde isverenin elde

ettigi kazang vekaletsiz is gérme davasiyla isci tarafindan talep edilebilecektir.

b) Tazminat Davasi
Tazminat davasimn sartlar1 yasada gdsterilmistir.>®® TBK’nun 49. maddesine

gbre tazminatin sartlar1 hukuka aykirilik, zarar, hukuka aykir1 eylemle zarar arasinda

587 Kaligoglu, Basm, s. 352.
5% Tinaz/Bayram/Ergin, s. 115; Demircioglu, s. 134
5% Kiligoglu, Basm, s. 358.
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uygun illiyet bagi bulunmasi ve nihayet karsi tarafin kusurudur. Bunlardan birinin

eksik olmasi halinde tazminat hakk: da bulunmamaktadir.

Tazminat davasinin amaci, hukuka aykir1 bir fiil ile dogan maddi veya manevi

zararin telafi edilmesidir.>*°

Tazminatin amaci zarar géreni zenginlestirmek veya zarar vereni cezalandirmak

degildir; bu sebeple tazminatin miktar1 zarar1 asmamalidir.>*

(1) Mobbing Nedeniyle Hukuki Sorumluluk

Bir hukuk diizeninde borcun ifa edilmesi bor¢lunun insaf ve vicdanina
birakilamaz. Alacaklinin, borcunu ifa etmesi i¢in bor¢luyu zorlama imkani1 bulunmasi
gerekir. Iste sorumluluk, alacaklinin devlet aracilifiyla borg¢lunun malvarligindan

alacagini alabilmesidir.>*? Sorumluluk, borcun miieyyidesidir.>*

Sorumluluk genis anlamda s6zlesme sorumlulugu ile s6zlesme dis1 sorumlulugu,
dar anlamda yalnizca s6zlesme dis1 sorumlulugu, en dar anlamda ise sadece sebep ve

tehlike sorumlulugunu ifade eder.>**

Sorumlulugun sebepleri kusur, sézlesme veya kanundur.>*® Kusur sorumlulugu
dar anlamda haksiz fiil sorumlulugu veya siibjektif sorumluluk olarak da ifade
edilmektedir. Bir de sebep sorumlulugu vardir. Sebep sorumlulugu, kusura veya
sozlesmeye degil kanuna dayanir, yani sebep sorumlulugu ancak kanun ile

diizenlenebilir.>*6

Sozlesme ile taraflar onceden kendi iradeleriyle bir hukuki iliski meydana

getirmistir. S6zlesme sorumlulugunda, sézlesmeden dogan ve yalnizca sdzlesmenin

taraflar1 arasinda baglayiciligi bulunan 6zel bir yiikiimliiliik ihlal edilmektedir.>*

540 Kiligoglu, Basin, s. 358.

541 Eren, s. 775.

%42 Eren, s. 83; Necip Kocayusufpasaoglu, Hiiseyin Hatemi, Rona Serozan, Abdiilkadir Arpac1, Bor¢lar
Hukuku Genel Béliim, c. 1, Istanbul 2010, s. 26; Erol Cansel, Caglar Ozel, Bor¢lar Hukuku Genel
Hiikiimler, c. 1, Ankara 2017, s. 83 vd; Altan Fahri Giilerci, Ayse Kiling, Bor¢lar Hukuku Genel
Hiikiimler, Ankara 2011, s. 38.

543 Eren, 5.83.

54 Eren, s. 491.

55 Eren, s. 492.

546 Eren, s. 492.

547 Eren, s. 492.
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Kusur ve sebep sorumlulugunda ise “kimseyi 6ldiirme” “kimsenin malin1 ¢alma” gibi
genel ve objektif hukuk kurallarinin ihlali s6z konusudur ki bu hallerde hukuki iliski

zarar verici olaydan sonra dogar.>*

Almanya Federal Mahkemesi’ne gére mobbing hukuki bir kavram olmadigi gibi
talebin hukuki dayanagi da degildir. Mobbing olarak tanimlanan eylemlerin hukuki
ozelligi; somut olarak gdzlemlenebilen bir degil ¢cok sayida davranigin biitiin halde

is¢inin kisilik hakki veya sagligini ihlal etmesidir. %4

Gergekten de mobbingin yaklastigi en uygun hukuki tanim, mobbingin bir kisilik
hakki ihlali oldugudur. Onceki boliimlerde agikladigimiz gibi kisilik hakki, kisilik
degerleri iizerindeki egemenligi ve kisilik degerlerine saygi gosterilmesini herkesten
isteyebilmeyi ihtiva eden mutlak bir haktir. Bu nedenle kisilik hakki ihlal edildiginde

genel ve objektif nitelikteki hukuk kurallarinin ihlali s6z konusudur.

Tirk Borglar Kanunu’nun 49/1. maddesinde kusurlu ve hukuka aykir1 bir fiille
baskasina zarar verenin bu zarar1 gidermekle yiikiimlii oldugu, 50/1. maddesinde ise
ugradig1 zarar ve zarar verenin kusurunu ispat ylkiimliiliigiiniin zarar gérende oldugu
diizenlenmistir. Ancak kisilik hakk: ihlalinde saldirinin hukuka aykir1 oldugu karine
olarak kabul edilir.*® Saldirida bulunan, bir hukuka uygunluk sebebi oldugunu
ispatlamak zorundadir. Hukuka uygunluk sebebi de yoksa saldirida bulunanin kusurlu
oldugu yine karine olarak kabul edilir.>®® Bu sefer saldirida bulunan, hukuka aykirt
olarak gerceklestirdigi kisilik hakk: ihlali nedeniyle kusursuz oldugunu ispat etmek

durumundadir.

Bununla beraber mobbingin ilk ve en énemli unsuru is iliskisidir. Is iliskisi, 6zel
hukuk cevresindeki bir hizmet sézlesmesi olarak da karsimiza cikabilir. Iste mobbingi
uygulayan tacizci ile mobbing magduru arasinda bir hizmet s6zlesmesi varsa bu sefer
genel ve objektif hukuk kurallar1 ile birlikte aym1 zamanda sézlesmeden dogan

bor¢larin da ihlal edilmesi s6z konusu olur. TBK’nun 112. maddesinde borcun hig

548 Eren, s. 493 vd.

%9 Almanya Federal Is Mahkemesi, 16.05.2007 tarih, 8 AZR 709/06 https://www.anderfuhr-
buschmann.de/urteile/bag_8_azr_709_06.htm (28.12.2018).

550 Hatemi, s. 72.

551 Hatemi, s. 72 vd.
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veya geregi gibi ifa edilmemesi halinde bor¢lunun alacaklinin zararin1 gidermekle
yiikiimlii oldugu diizenlenmistir. Ancak maddeye gore bor¢lu kendisine hi¢bir kusurun
yiiklenemeyecegini ispat ederse sorumluluktan kurtulur. Burada ortada bir sozlesme
ihlali bulundugundan zarar goren, bor¢lunun kusurunu ispatla miikellef degildir. O
halde kanun, sozlesmenin ihldlinde bor¢lunun kusurunu karine olarak kabul
etmistir.>*2Zira borcun ifasin1 engelleyen olay ve durumlar, borglunun kendi faaliyet
alan1 i¢inde gerceklesmektedir.>>® Borcluyu kusursuzlugunu ispat ile yiikiimlii tutan
hiikiim emredici degildir.>>* Taraflar alacaklinin bor¢lunun kusurunu ispatlamadik¢a
tazminat isteyemeyecegini kararlastirabilir.>>®® Ancak TBK’nun 115/2. maddesinde
hizmet sozlesmesinden kaynaklanan borg¢larda yapilan sorumsuzluk anlagmasinin
kesin olarak hiikiimsiiz oldugu diizenlendiginden, mobbing nedeniyle sorumluluk

bakimindan boyle bir anlasma gegersiz olacaktir.

Goriildigi tizere mobbing nedeniyle hukuki sorumluluk igin kusur sarttir. Gerek
sozlesme sorumlulugu, gerekse de mobbingi hukuka uygun kilan bir sebep
bulunmadigindan haksiz fiil sorumlulugu kapsaminda kusurun varlig1 karine olarak
kabul edilecektir. Kars1 taraf bir kusurunun bulunmadigini ispat ederse sorumluluktan
kurtulacaktir. Bu durum 6zellikle mobbinge katilmasa da gerekli 6nlemleri almayan

isverenin sorumlulugu bakimindan énem tasir.

Mobbing nedeniyle bir sebep sorumlulugu kabul edilirse bu halde sorumlulugun

kaynagi kanun oldugundan kusur hi¢ aranmayacaktir.

Hukuki sorumluluktan s6z edebilmek i¢in, mobbing nedeniyle magdurun zarara
ugramasi da gerekmektedir. Mobbing ile uygun illiyet bag: icinde olan zararlardan
sorumlu olunacaktir. Zarar1 ispat etmek ise TBK’nun 50/1. maddesi uyarinca

magdurun kiilfetidir.

52 Kemal Oguzman, Turgut Oz; Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, c. 1, istanbul 2018, s. 406; Ayan,
s. 181.

553 Oguzman/q)z, c. 1,s.406; Ayan, s. 181.

554 Oguzman/Oz, c. 1, 5. 407; Ayan, s. 182.

55 Oguzman/Oz, c. 1, s. 407; Ayan, s. 182.
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Mobbing nedeniyle hem soézlesme hem de haksiz fiil sorumlulugu dogan
hallerde bu iki sorumluluk teldhuk edecek, yani yarisacaktir.>®® Iste is iliskisi bir
hizmet akdi kapsaminda ise sozlesme ve haksiz fiil sorumlulugu yarigsmaktadir.
Sorumluluk sebeplerinin yarismasi hali, TBK’nun 60. maddesinde diizenlenmistir.
Maddeye gore bu durumda zarar goren aksini istemis olmadik¢a veya kanunda aksi
ongoriilmedik¢e hakim, zarar gorene en iyi giderim imkani saglayan sorumluluk
sebebini belirleyip buna gore karar verecektir. TBK’nun 417/3. maddesinde isverenin
mobbing nedeniyle sorumlulugunun sézlesme sorumluluguna tabi oldugu agikca
diizenlenmistir. Bu sebeple isverenin sorumlulugu bakimindan sorumluluk

sebeplerinin yarigmasi halinde s6zlesme sorumlulugu hiikiimleri uygulanacaktir.

Gergekten de zarar goren bakimindan sézlesme sorumluluguna ait hiikiimler
hem genel olarak hem de mobbing nedeniyle sorumlulukta, haksiz fiil sorumluluguna

gore daha avantajlidir.>’

Oncelikle haksiz fiil sorumlulugunda, magdur failin kusurunu ispatlamaya
mecbur iken (TBK m.49), s6zlesme sorumlulugunda borg¢lu kusurlu olmadigini ispat
edecektir (TBK m.112).%%® Gergi kisilik hakkina saldir1 s6z konusu oldugunda
yukarida deginildigi gibi saldirinin hukuka uygun oldugunu ispat kiilfeti saldirida
bulunanda olup mobbingi hukuka uygun kilan bir sebep olmadigindan mobbing
nedeniyle haksiz fiil sorumlulugunda da kusurun ispati magdur aleyhine degildir. Bu
avantaj daha c¢ok tacizci olmayan kisinin sorumlulugu bakimindan 6nemlidir. Mesela
mobbing magduru memur idarenin kusurlu oldugunu, ancak isveren kendi

kusursuzlugunu ispat edecektir.

Borgluya bagimli calisanlarin eylemlerinden dogan zararlarda haksiz fiil
sorumlulugunda TBK’nun 66. maddesine gore kurtulus kanit1 getirmek miimkiin iken
sozlesme sorumlulugunda TBK’nun 116. maddesine goére boyle bir olanak
yoktur.**®*Ancak TBK’nun 116/2. maddesine gére énceden yapilan bir anlasmayla bu

sorumluluk kismen veya tamamen kaldirilabilir. Bu hiikiimler asagida incelenecektir.

56 Ahmet M. Kaligoglu, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2018, s. 581.
557 Kiligoglu, Borglar, s. 582; Ayan, s. 182.
8 Oguzman/Oz, c. 1, s. 407; Ayan, s. 182.
9 Oguzman/Oz, c. 1,s. 425; Ayan, s. 182.
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Zamanasimi bahsinde agiklandigi iizere, sézlesme sorumlulugunda zamanasimi
daha uzundur. Haksiz fiilin sug¢ teskil etmesi halinde zamanasimi sézlesme
sorumlulugu icin belirlenen siirenin iistiine ¢ikabilse de mobbing biitiin halde sug

olmadigindan bundan yararlanilamaz.

S6zlesme sorumlulugunda, sorumsuzluk anlagsmasi yapilmasi olanakli iken
haksiz fiil sorumlulugunda bu miimkiin degildir.>®® Ancak TBK ’nun 115/2. maddesine
gore hizmet sozlesmesinden kaynaklanan bor¢larda sorumsuzluk anlagmasi kesin

olarak hikkimstizdiir.

Sozlesme sorumlulugunda alacakli borcunu yerine getirmemesi halinde
bor¢luyu aynen ifaya zorlayabilir, sartlar1 varsa s6zlesmeden donebilir, veya bor¢ludan
tazminat isteyebilir. Haks1z fiil sorumlulugunda ise alacakli bor¢ludan sadece tazminat
talep edebilecektir.5®* iste hizmet akdi g¢evresindeki is iliskisinde mobbing
magdurunun akdi hakli nedenle feshedip kidem tazminati talep hakki bunun
sonucudur. Hizmet akdinden bahsedilemeyecek idare hukuku c¢evresindeki is
iliskilerinde mobbing nedeniyle istifa eden ¢alisan ancak ilgili yasanin varsa kendisine

tanidig1 haklari kullanabilecektir.

Nihayet sozlesme sorumlulugunda TBK’nun 114. maddesine gore isin bor¢lu
i¢in bir yarar saglamamasi, sorumlulugunun daha hafif degerlendirilmesine sebep olur
iken haksiz fiil sorumlulugunda buna benzer bir hiikiim bulunmamaktadir.>®? Ne var

ki, tam iki tarafa borg yiikleyen hizmet akdi bu hiikmiin de disinda kalir.

Bu kapsamda asagida is iliskisi aktorlerinin mobbing nedeniyle hukuki
sorumluluklart mobbingin tirii ve sorumluluk sebepleriyle iliskilendirilerek

incelenecektir.

(a) Isverenin Sorumlulugu

Isveren, is sozlesmesine gore isciyi ¢alistiran ve is sozlesmesinin isgiye karsi

sozlesmeden dogan bor¢larinin ifasin1 mameleki ile yiiklenen taraftir.%2

50 Oguzman/Oz, c. 1, s. 426.

61 Ayan, s. 182.

%2 Oguzman/Oz, c. 1, s. 427.

563 Siizek, s. 150; Mollamahmutoglu, s. 128.
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Kigiiklik, kisithlik, tiizel kisilik, 6liim, miras, iflas hallerinde isverenin emir ve
talimat verme yetkisi yetkili organ veya kisiler araciligi ile kullanilacagindan kural
olarak ayni kiside toplanacak isin yapilmasini isteme ve emir ve talimat verme yetkileri
ayrilir; isyeri sahibi soyut, yonetim yetkisini kullanan ise somut igveren olarak

anilir.>%

Isveren, 6zel hukuk kurallarina tabi is sdzlesmesi geregince kendisine hizmet
taahhiit edilen, kendisine veya bir {igiincii kisiye ait igyerini isleten ve Tiirk Ticaret

Kanunu hiikiimlerine gore tacir olmas1 gerekmeyen kimsedir.>®°

Is Kanunu'nun 2/1 maddesine gore “Bir is sozlesmesine dayanarak...isci
calistiran gercek veya tiizel kigiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara

isveren...denir”.

Kanunda igveren tanimi, is hukukunun mantigina uygun olarak is¢i tanimindaki
esaslara baglanmistir.®® Tiizel kisiligi bulunmayanlardan sadece kamu kuruluslarini®®’
isveren kabul eden Sendikalar Kanunu’nun 2/4 maddesinde ise “is¢i sayilan kimseleri
calistiran  gercek veya tiizel kisiye ve tiizel kisiligi olmayan kamu
kuruluslar: "seklindeki tanima yer verilmistir. Sendikalar Kanunu’nun 2/5,6 maddeleri
uyarinca adi sirkete emegi ile katilan disindaki ortaklar ve igveren vekili de igveren

say1lmaktadir.

Is Kanunu kapsaminda isveren, gercek kisi olabilecegi gibi sirket, dernek, vakif,
kooperatif sendika, devlet veya kamu iktisadi tesebbiisii gibi 6zel hukuk veya kamu

hukuku tiizel kisisi yahut adi sirket gibi tiizel kisiligi olmayan kuruluslar da olabilir.%®

Isveren vekilleri ise, is yogunlugunun fazla oldugu isyerlerinde isverenin biitiin

isleri yalniz basina sevk ve idare etmesi miimkiin olmadigindan hizmet veya vekalet

54 Mollamahmutoglu, s. 131; Siizek, s. 150 vd.; Nuri Celik; Nursen Caniklioglu; Talat Canbolat; Is
Hukuku Dersleri, Istanbul 2018, s. 94.

55 Nizamettin Aktay, Kadir Arici, Tuncay Kaplan, s Hukuku, Ankara 2006, s.64.

%6 Mollamahmutoglu, s. 129; Siizek, s. 150; Celik, s. 41.

%67 Bununla kamu kesiminde isveren sayisinin artirilmasiyla kamu isveren sendikalarmin kurulmasinda
kolaylik amaglandig1 hakkinda Bkz. Mollamahmutoglu, s. 129.

%8 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 94.
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akdi gibi®*®hukuki islemler ile temsil yetkisi verilerek isveren nam ve hesabina miidiir,
sef gibi unvanlarla igin, igyerinin veya igletmenin yonetiminde goérevlendirilmis ve
temsil yetkisinin hukuki sonucu olarak isgilere karsi bu sifatla islem ve
yukiimliiliiklerinden dogrudan igsverenin kendisinin sorumlu oldugu, is hukukumuzda
onemli rolleri olan kisilerdir.>”® Is Kanunu’nun 2. maddesinde isveren vekili “isveren
adina hareket eden ve igin, igyerinin ve igletmenin yonetiminde gorev alan kimseler”
seklinde tanimlanmistir. Kanunun tanimindaki “kimseler” diye sonlanan climleye gore
igveren vekili, kurumun niteligine de uygun olarak sadece gergek kisi olabilecektir.
Sendikalar Kanunu’nun 2/5,6 maddelerine gore isveren vekili isveren sayilir ve

igsveren sendikasina iiye olabilir.

Isveren vekilinin sorumlulugunun kapsami yasada diizenlenmistir. s
Kanunu’nun 2/4 ve 5 maddelerinde “Isveren vekilinin bu sifatla iscilere karsi islem
ve yiikiimliiliiklerinden dogrudan isveren sorumludur. Bu Kanunda isveren igin
ongoriilen her cesit sorumluluk ve zorunluluklar isveren vekilleri hakkinda da
uygulamir. Isveren vekilligi sifati, isgilere tanmnan hak ve yiikiimliiliikleri ortadan
kaldirmaz.” Goriildiigii lizere hizmet akdi ile ¢alismasi halinde igveren vekili ayni
zamanda iscidir ve iscilere taninan her tiirlii yasal haktan yararlanir. Isveren vekilinin
bu sifatla iscilere karsi islem ve ylikiimliiliiklerinden dogrudan igverenin kendisi
sorumlu olacaktir. Isveren vekilinin, yaptiklari islemler nedeniyle iscilere karsi
hukuksal sorumlulugu bulunmamaktadir.>"*Ancak isveren vekilinin yasadaki
igverenle paralel bulunan sorumlulugu yonetim konusundaki yetki ve gorevi ile sinirh
olup kendisine tevdi edilen temsil yetkisini asan hususlardan sorumlu olmayacagi
diistiniilemez, igveren vekili yetkili kilindig1 takdirde igveren nam ve hesabina is
sOzlesmesi de yapabilir ve igverene olan sorumlulugu temsil yetkisinin dayanagi

hukuki isleme gore belirlenir.>"?

Bu genel aciklamalardan anlasilacagi iizere igveren vekilinin iscilere yonelik

eylemleri isverenin sorumlulugu kapsamindadir. Isveren vekili alelade bir is¢i olmayip

59 fsveren ile isveren vekili arasindaki temsil yetkisi kural olarak sézlesmeye dayanmaktadir. Ancak

kamu kurumlarinda idare hukuku kapsamindaki hukuki islemler s6ze konu olur.
570 Aktay/Arci/Kaplan, s.65
571 Siizek, s. 190; Mollamahmutoglu, s. 151.
572 Siizek, s. 190; Mollamahmutoglu, s. 151.
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Sendikalar Kanunu’na gore isveren sendikasina iiye olmasi caizdir. Oyle ki kanun
koyucu tereddiidii gidermek i¢in igveren vekilinin is¢i haklarindan yararlanacagini
acikeca diizenlemistir. Bu sebeple isveren vekilinin uyguladigi mobbing, dogrudan
isverenin uyguladig1 mobbing gibidir.>"*Ote yandan Is Kanunu’nun 2/5 maddesindeki
“Bu Kanunda isveren icin ongériilen her ¢egit sorumluluk ve zorunluluklar isveren
vekilleri hakkinda da uygulanir.” hikmii de her ne kadar Bor¢lar Kanunu’nda
diizenlenmis olsa da gozetim borcunun igveren vekili icin de uygulanacagim
desteklemektedir. Is¢iyi gdzetme borcu, genel anlamda is saghigi ve giivenligini de
kapsamaktadir. 4857 sayili Is Kanunu’nun is saghg ve giivenligine iliskin 77 ve
devami maddelerini yiiriirliikten kaldiran Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun®"* 3/2.
maddesinde kanunun uygulanmasinda isveren vekillerinin igveren sayilacagi da

hiikiim altina alinmastir.

Almanya Federal Mahkemesi’nin bir kararinda, mobbing olaylarinda igverenin
kendi davraniglarindan baska yasal temsilcisi ve ylikiimliiliiklerinin ifasinda kullandig1

kisilerin davranislarindan da bizzat sorumlu oldugu belirtilmistir.5"

Isverenin mobbing nedeniyle hukuki sorumlulugu meselesinde is kazasinda
oldugu gibi, igverenin gdzetim borcu bakimindan borca aykirilik sorumlulugu ile; taciz
tiriinden davraniglarin ve biitiin halde mobbingin ayn1 zamanda kisilik haklarina
saldir1 niteliginde olmas: sebebiyle haksiz fiil sorumlulugu yarisacaktir.>’® Asagida

igverenin her iki sorumlulugunu ayri bagliklar altinda incelenecektir.

(i) Borca Aykirilk Sorumlulugu

Isverenin borca aykirilik sorumlulugu isgiye karsi is akdinden kaynaklanan
borglar1 bakimindan incelenmelidir. Isverenin isciyi gdzetme borcu ve iscilere kars
esit davranma borcu bulunmaktadir. Ote yandan isveren is sozlesmesinden
kaynaklanan ve is sozlesmesinin karakteri geregi is¢inin kisiligi iizerinde etkisi

bulunan yonetim hakki, 1§ sézlesmesinin esash sartlarinda degisiklik yapma hakk1 gibi

58 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 81; Erkal, s. 142.

57430.06.2012 yiiriirliik tarihli ve 6331 sayil Kanun.

55 Almanya Federal Is Mahkemesi, 16.05.2007 tarih, 8 AZR 709/06 https://www.anderfuhr-
buschmann.de/urteile/bag_8_azr_709_06.htm (28.12.2018).

56 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 101.
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yetkileri de diiriistliilk kurallarmma aykiri, yani koétiiye kullandiginda, yine borca

aykirilik sorumlulugundan bahsedilecektir.

(a) Isciyi Koruma ve Gozetme Borcu

Isciyi koruma ve gbzetme borcu, iscinin Ozen ve sadakat borcunun
kosutudur.®Is¢inin isi sahsen ifa borcu ve isverene bagimli olusu gibi is iliskisinin
Ozel sartlar1 is¢inin birtakim kisilik degerlerinin isverenin hakimiyet sahasina
girmesine yol agmakta, isveren is¢inin kisilik degerlerinden yararlanip bunlar {izerinde
tasarrufta bulunmaya yetkili goriinmektedir.>’® Mesela hosteslere belli siire evlenme
yasag1 getirip aksi davranisi fesih veya cezai sart sebebi sayan sdzlesme hiikiimleri,
kilik kiyafet kurallari, is¢inin {istliniin, dolabinin aranabilecegine iliskin kurallar veya
bir amirin odaya girdiginde ¢alisanlarin ayaga kalkmasi, kendi odasina ceketle ve onii

ilikli girmelerini istemesi hep is¢inin kisilik degerleriyle ilgilidir.

Iste igverenin bu hakimiyetinin insan onuruna yakisir sekilde kullanilmasi
gerekmektedir. Isciyi koruma ve gozetme borcu, isverenin hakimiyetini kisitlamakla
yetinmez, ayrica igverene is akdi ile bir kisim kisilik degerlerini bir bakima isverenin

hakimiyetine teslim etmis is¢iyi koruyup gozetme yiikiimliiliigii de getirir.>’®

Gegici is iligkisinde ise Odiing veren isverenle isci arasindaki is sdzlesmesi
devam etmektedir. Odiing veren ve 6diing alan isverenin isciye karsi koruma ve

gdzetme, is¢inin ise her iki isverene kars1 sadakat yiikiimliiliigii bulunmaktadir. 5%

Ayrica TBK ile yiiriirliikten kaldirilan 818 sayili Borglar Kanunu’nun 332.
maddesi ile daha ziyade is¢inin ¢alismasi sirasinda karsilasacagi tehlikelere karsi

korunmasi temin edilmis idi.%®*

Kaynak Isvi¢re Borglar Kanunu’nun 339. maddesi de 1972 yilindaki revizyonla

degistirilerek igverenin ig¢iyi koruma ve gézetme borcu is¢inin hayat, saglik ve viicut

577 Aktay/Arici/Kaplan, s.149.

578 Aktay/Arici/Kaplan, s.148.

5% Tinaz/Bayram/Ergin, s. 105, Aktay/Arici/Kaplan, s.148.
580 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 224 vd.

581 Aktay/Arici/Kaplan, s.149.
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biitiinliigiinlin korunmasi yaninda seref ve haysiyetinin, 6zel ve gizli hayat alanlarinin,

mesleki itibarinin yani is¢inin kisilik haklarmi da kapsayacak sekilde diizenlendi.>®2

Isverenin sadece is¢inin hayat ve sagligmin korunmasi amaciyla konulmus is
saglig1 ve giivenligi kurallarma uygun hareketleri yeterli sayilamaz.%®® Kald1 ki is
saglig1 ve glivenligine iliskin hiikiimler zaten is mevzuatinin mutlak emredici kamu
hukuku kurallariyla diizenlenmistir.**TBK’nun Is¢inin Kisiliginin Korunmasi bashigi
altinda sevk edilen 417, 418, 419’ncu maddelerinde isverenin; is sagligi ve
gilivenliginin yan1 sira is¢inin kisilik degerlerinin korunmasina da riayet edip gerekli
Oonlemleri almak, ev diizeni icinde g¢alisan is¢iye yonelik gerekli barinma ve gida
imkanini saglayip is¢inin kusuru olmadan yakalandigi hastalifi veya gebeligi ve
dogum yapmasi halinde is¢iye bakmak ve is¢inin kisisel verilerini korumakla yiikiimlii
oldugu hiikkiim altina alinmistir. TBK’nun 417/1 maddesinde psikolojik taciz
kavramina cinsel tacizle birlikte agik¢a yer verilerek isverenin bunlara kars1 énlem

alma yiikiimliiligiinden s6z edilmistir.

Isciyi koruma ve gdzetme borcunun genel olarak iscinin kisiliginin korunmast,
kisisel bilgilerinin korunmasi, is¢inin servetinin korunmasi, is¢iye bos zaman ve tatil

saglanmas, isciye ¢alisma belgesi verilmesi ilkelerini kapsadig: belirtilmistir. >

Mobbing bakimindan bu yiikiimliiliiklerin tamamu psikolojik taciz araci olarak
kullanilabilir. Ancak is saghg1 ve giivenliginden ziyade diger yiikiimliiliikler daha
oncelikli goriinmektedir. Ciinkii is sagligi ve gilivenligine ait kurallar ve denetimi
kamusal nitelikte olup kiiclik ihlallerde dahi is¢inin hakli nedenle fesih hakki
dogabilmektedir.

Isverenin is¢iyi koruyup gozetme borcu, bizzat isverenin kendisine uygun
davraniglar sergileme sorumlulugu yiikledigi gibi isvereni igyerinde is¢inin diger

calisanlarca da gbzetilmesi, kisilik haklarmin ihlal edilmemesi i¢in gerekli onlemleri

562 Aktay/Arici/Kaplan, s.149.

%83 (Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 339 vd.

584 Mollamahmutoglu; s. 426. Gergekten de 6331 sayili Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu ile isverenin
bu borcu Is Kanunu kapsamindan da ¢ikarilarak miistakil ihdas edilen bir kanunla diizenlenmistir.

585 https://www.arbeitgeberbasel.ch/fileadmin/dateien/pdf/recht/Fuersorgepflicht_und_Grenzen.pdf
(15.09.2018).
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almakla da yikiimlii kilar. Isveren, isyerinde calisanlarin mobbinge maruz
kalmamalar1 i¢in ahlaka uygun bir diizen saglamali, meydana gelen saldirilara gz
yummamalidir.%®® Bundan &tiirii isveren, bizzat kendisinin tacizci olmadig1 mobbing
hallerinde dahi koruma ve gozetme borcu kapsaminda isciye karsi sorumlu

olabilecektir.

(b) Esit Davranma Borcu

Esit davranma borcunun hukuki kaynagimmi Anayasa’nin esitlik ilkesini
diizenleyen 10. maddesi ve Is Kanunu’nun 5. maddesindeki esit davranma ilkesi
olusturmaktadir.%®" Iscilere esit davranip esit degerdeki islerde galisanlara esit alisma
kosullar1 uygulama cagdas is hukukunun tanidigi, genellikle hakkaniyet esasina
dayandirilan bir borgtur.®®® Esit davranma borcu, is hukukunun en 6nde gelen

ilkelerinden biridir.>8°

Esit davranma borcu, ayni igyerinin isc¢ilerine karsi iistlenilen, bir isyerinde
birden fazla is¢inin bulunmasini gerekli kilan ve isverenin kolektif nitelikteki
davraniglar1 bakimindan ortaya ¢ikan bir borg olup farkli isverenlere ait igyerleri, hatta
aynt1 isverenin farkli igyerleri bakimindan kiyas yoluyla dogmaz ve ¢aligkan bir ig¢inin

ddiillendirilmesi gibi ferdi bir uygulamada sdz konusu olmaz.>%

Gegici is iliskisinde 6diing alan isverenin isciye karsi esit davranma borcu

bulunmaktadir.>%!

Esit davranma borcuna aykirilik halinde isverenin yukarida bahsettigimiz
ayirimeilik tazminati yiikiimliliigi dogar. Dil, irk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal
diisiince, felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim
yapilamayacagi, esasli sebepler olmadik¢a tam siireli ¢alisan is¢i karsisinda kismi
stireli calisan isciye, belirsiz siireli ¢alisan is¢i karsisinda belirli siireli ¢alisan isciye

farkli iglem yapilamayacagi, biyolojik veya isin niteligine iliskin sebepler zorunlu

586 Kantarci, 111.

%87 (Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 400.
588 (Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 400.
589 Kantarcy, s. 135.

590 Mollamahmutoglu, s.435.

91 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 224 vd.
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kilmadikga, bir is¢iye, is s0zlesmesinin sartlarinin olusturulmasinda, uygulanmasinda
ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayli farkli islem
yapilamayacagi, ayni veya esit degerde bir is icin cinsiyet nedeniyle daha diisiik ticret

kararlastirilamayacagi, hiikiim altina alinmistir.

Esit davranma borcu kapsaminda ayimrimcilik yapilamayacak olan yasada
gosterilmis is¢inin kisisel durumu, cinsiyeti, mesleki durumu, sendika iiyeligi gibi
hususlar sebebiyle isc¢i psikolojik tacize maruz kalabilir. Bu hususlar o6zellikle
calisanlar arasinda kutuplasmaya meydan verebilir. Is¢inin bunlara bagl olarak
igveren tarafindan mobbinge maruz kalmasinin esit davranma borcuna aykirilik teskil

edeceginde siliphe yoktur.

Isverence isciye uygulanan mobbing her halde bu borcu ihlaletmez. Mesela
yasada gosterilen hallerin disinda baska bir nedenle is¢inin mobbinge maruz kalmasi,
hele ki dnceki boliimlerde s6z ettigimiz gibi is¢inin kendinden kaynaklanan hatali ve
kusurlu davraniglar1 nedeniyle is¢iye mobbing uygulanmasinda durum ne olacaktir?
Kanaatimizce isverene tazminat sorumlulugu da yiikleyen ayirimcilik halleri
genisletilmemelidir. Kald ki bu hallerde isverenin kolektif bir davranis1 da yoktur. Ote
yandan bu hallerde esit davranma yiikiimliiliigiiniin ihlalinden s6z etmek yasanin lafzi

ve ruhuna da uygun diigmez.

Esit davranma borcu igverenin bizzat iistlendigi bir borctur. Bagka is¢iler
tarafindan yasal ayrimcilik sebepleriyle yapilan mobbing isverenin kendi borcunu ihlal
etmez. Yasa koyucunun esit davranma borcunu diizenlerken igsverene, igyerinde bu tiir
ayrimciligin yasanmamasi i¢in gerekli tedbirleri alma yiikiimliiliigii tahmil etmemesi
bilingli bir tercihtir. Baska iscilerce yasal ayrimcilik sebepleriyle yapilan mobbing
halinde, igverenin ancak koruma ve gozetme borcu sebebiyle sorumlulugundan

bahsedilebilir.

(¢) Hakkin Kotiiye Kullanilmast
Medeni Kanunumuzun baslangi¢ hiikiimlerinde sevk edilen diiriist davranma
baslikli 2. maddesinde, herkesin haklarimi kullanirken ve borglarini yerine getirirken

diiriistliik kurallarina uymaya mecbur oldugu, hukuk diizeninin bir hakkin agikca
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kotiiye kullanilmasini korumayacagi diizenlenmistir. Emredici olan bu hiikmii hakim

resen gdzetecektir.%%2

Diirtistlik kuralinin igerigi yasada belirlenmis degildir. Diiristlik kurals,
namuslu ve diiriist bir insandan beklenecek davraniglara uygun hareket etmeyi, hakki
kullanan veya borcu ifa edenin genel ahlaka, 6rf ve adete, dogruluga uygun
davranmasi, ilgili diger hak sahipleri ile bor¢ iliskisinin kars1 yaninin giivenini

zedelememesini ifade eder.>®

Hakkin kétiiye kullanilmasi ise diiriistliik kuralinin biitiinleyeni olarak karsimiza
cikar. Hakkin kotiiye kullanildiginin tespiti hususunda ¢esitli goriisler vardir. Hakkin
baskasina zarar verme kastiyla kullanilmas1 gerektigini savunan siibjektif yaklagim;
hakkin mesru bir amag i¢in veya sosyal ve ekonomik amacina ya da ahlak ve dogruluk
kurallarina uygun olarak kullanilip kullanilmadigina deger veren objektif yaklasim,
nihayet hakkin bagkasina zarar vermeden kullanilma imkani varken zarar verme amaci
giidiilerek kullanilmasmi arayan ortalama yaklasim bulunmaktadir.®®* Medeni
Kanunumuzun sisteminde ise hakkin kétiiye kullanilmasinin sartlari; hukuk diizenince
taninan bir hakkin bulunmasi, hakkin agik¢a dogruluk ve giiven kurallarina aykir
kullanilmasi, baskalarinin hakkin kullanilmasindan zarar gérmesi veya zarar gorme

tehlikesiyle karsilasmasidir.>®

Mobbing kapsamindaki davraniglar, diristliik kuralinin ihldli anlamina
gelmektedir.>® isverenin yonetim hakki, ydnetim hakki kapsaminda is kosullarinda
degisiklik yapmasi, is¢inin borcunun ifasini kabulii mobbing araci haline doniisiirse

diirtistliik kurallarina aykir1 sekilde hakkin kotiiye kullanilmasi s6z konusu olacaktir.

Yonetim hakki, TBK’nun 399. maddesinde diizenlenmistir. Bu hak, isverenin
isin ifast ve igyeri diizenine iligkin emir ve talimat vermesidir. Yonetim hakk: is

sozlesmesinin bosluklarini doldurur.>®” Gercekten de bagimlilik unsuru geregi hem

%92 Tinaz/Bayram/Ergin, s.119.

593 Tinaz/Bayram/Ergin, s.119.

5% SQeyfullah Edis, Medeni Hukuka Giris ve Baslangig Hiikiimleri, Ankara 1979, s. 318,319.
595 Edis, s. 321,322.

%% Tinaz/Bayram/Ergin, s.119.

597 Kantarcy, s. 141.
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isin ifas1 hem de isyeri diizenine iliskin kurallarin mevzuat veya sozlesmeyle teker
teker belirlenmesi miimkiin olmadig1 gibi buna gerek de yoktur.®® Isveren anlik
talimatlartyla olsun, koyacagi kurallarla olsun isin yapilmasini istemeye yetkili taraf
olarak bu hususlar1 tamamlayacaktir. Ancak bu talimatlar kanuna, sair mevzuat
hiikiimlerine, varsa toplu is sdzlesmesine ve is sozlesmesine aykir1 olamaz.’® Isci,
isverenin kanuna ve sOzlesmelere aykiri olmayan emir ve talimatlarma uymak
zorundadir. Yonetim hakkimnin en énemli smir1 is¢inin kisilik hakkidir.5%® Mobbing
tacizcisi olan igveren yonetim hakkini kotiiye kullanmis durumdadir. Bununla beraber
1s sOzlesmesinin yapisi geregi isveren is¢inin bazi kisilik degerlerini etkileyecek emir
ve talimatlar verebilir. Mesela is¢inin iistlinlin aranmasi, sigara yasagi, kilik kiyafet
kurallari, yonetim hakki kapsaminda isverenin miidahale edebilecegi alanlardir. Is
saatleri icinde iscilerin telefon kullanmasinin aliman bir kararla isverence
yasaklanmasi, Alman Federal Mahkemesince yonetim hakki kapsaminda
degerlendirilmis, bu hususun mobbingin unsurlarin1  tagimadigi isabetle
belirtilmistir.! Is kosullarinda yapilan degisiklikler de ydnetim hakki kapsamindadir.
Hemen belirtmek gerekir ki Is Kanunu’nun 22. maddesinde esash degisikligin yazil
bildirime tabi oldugu ve kabul etmeyen is¢iyi baglamayacagi hiikiim altina alinmistir.
Hakkin kotiiye kullanilmasi yasagi, gegici is iliskisinde ddiing alan igverenin yonetim

hakk1 bakimindan da s6z konusu olur.5%?

Isin ifasin1 kabul meselesine gelince, is¢inin bizzat calisma borcu, dzen ve
sadakat borcu, isin ifasi ile ilgili aldiklarini teslim ve bunlarla alakali hesap verme
borcu, TBK’nun 395,396,397’nci maddelerinde diizenlenmistir. Isin ve iscinin
niteligine gore her olayin somut sartlari mutlaka 6nemli olsa da genel olarak isverenin
is¢iden isin gereklerini de asacak sekilde smirinin {istiinde bir 6zen ve titizlik
beklemesi, bu beklentiyi siirekli is¢i lizerinde uygulamasi, mobbing araci haline

doniisebilecek ve hakkim kétiiye kullanmlmasi niteliginde olacaktir.% Yargitay bir

598
599

Mollamahmutoglu, s. 357.
Mollamahmutoglu, s. 357.

600 Tinaz/Bayram/Ergin, s.119.

601 Kantarcy, s. 143.

602 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 224 vd.
803 Tinaz/Bayram/Ergin, s.119.
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kararinda; isvereni sikayet ettikten sonra gorevi degistirilip yaptig isin siirekli tekrar
ettirildigini iddia eden is¢inin mobbing nedeniyle hakl fesih yaptigini kabul eden ilk
derece mahkemesi kararmni yonetim hakkindan bahsederek bozmustur.®Yiiksek
Mahkeme baska bir kararinda ise dokuz ay i¢inde otuz kez yeri degistirilen davaciya
mobbing uygulandiginin kabulii gerektigi gerekgesi ile ilk derece mahkemesi kararini

bozmus,?® buna karsi direnme karari ise Hukuk Genel Kurulunca bozulmustur.5%

(ii) Haksiz Fiil Sorumlulugu

Oncelikle belirtmek gerekir ki Medeni Kanunumuzun kisiligin korunmasi
bashig1 altinda sevk edilen 23, 24 ve 25’inci maddeleri, kisilik hakk: ihlaline karsi
haksiz fiil hiikiimleri ile de iliskilidir. TMK’nun davalar baslikli 25/3. maddesinde
belirtilen maddi ve manevi tazminat haksiz fiil hiikiimlerine gore talep edilecektir.
Ciinki kisiligin korunmasina iliskin bu hiikiimler yoniinden ortada bir s6zlesme olsa
bile kisilik hakkini asir1 kisitladigindan gegersiz olacaktir. Isyerinde psikolojik taciz
siireci, evleviyetle magdurun kisilik haklarina saldir1 niteliginde oldugundan haksiz
fiil sorumlulugu kapsaminda ilk 6nce Medeni Kanunun kisiligin korunmasiyla ilgili

hiikiimleri karsimiza ¢ikacaktir.

Haksiz fiilin unsurlari, davranis, zarar, uygun illiyet bagi, kusur ve hukuka
aykiriliktir. Borcun kaynaklarindan biri olan haksiz fiil TBK’nun haksiz fiilden dogan
bor¢ iliskileri bashkli ikinci ayriminda sevk edilen 49-76’nc1 maddelerinde

diizenlenmistir. Genel sorumlulugu diizenleyen 49. maddede, kusurlu ve hukuka aykiri

04 Yarg. 22. HD 16.01.2018 tarih, E. 2017/9604, K. 2018/181 “Davacimin 2008-2009 yillar:
arasindaki igverenini gikdyet tarihinden sonra igyerinde yaklasik 5 yil siireyle ¢alismasina devam
ettigi ve bu arada yenilenen hizmet alim ihaleleri nedeniyle 5 defa alt igveren degisikligi oldugu
gozetildiginde, bu kadar siireyle devamli mobbing uygulandigi iddiasi hayatin olagan akisina uygun
diismemektedir. Ayrica, davacimin gorev yerinin degistirilmesi, yaptigi isin begenilmeyip tekrar
yapmaswmin istenilmesinin yonetim hakki kapsaminda kaldigi, davact tamiklarmmin isverenin
kendilerine de aymi sekilde davrandigini beyan etmeleri birlikte degerlendirildiginde, davaciya
yonelik psikolojik baski iddiasimin ispat edilemedigi agiktir.” (Www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

605 Yarg. 9 HD 28.02.2012 tarih, E. 2009/30916, K. 2012/6093 “Somut olayda, 56 yasinda evli bir
kadin olan davacinin, 14 yil araliksiz olarak davali bankamn Istanbul isyerinde avukat olarak
calismasimin ardindan Adana ve farkl illerde kisa siirelerle 9 ay boyunca ve 30 kez yer
degistirmek suretiyle goreviendirildigi dosya icindeki bilgi ve belgelerden anlasilmaktadir.(...)
Goriildiigii tizere, davali avukatin maruz kaldigi bu durum psikolojik taciz mahiyetinde olup bu
yolla davact avukatin istifa ya da emekliligi tercih etmesi saglanarak igyerinden ayrilmasi
amaglanmaktadir.” (Www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).

8% Yarg. HGK 25.09.2013 tarih, E. 2012/9-1925, K. 2013/1407 (www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).
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bir fiille baskasina zarar verilmesi, zarar veren fiili yasaklayan bir hukuk kurali olmasa
bile bu fiilin ahlaka aykir1 olmasi ve kasten islenmesi hallerinde zarar verenin zarari

gidermekle yiikiimlii oldugu diizenlenmistir.

Isverenin mobbing nedeniyle hukuki sorumlulugu meselesinde is kazasinda
oldugu gibi, isverenin gdzetim borcu bakimindan borca aykirilik sorumlulugu ile; taciz
tiriinden davranislarin ve biitiin halde mobbingin ayn1 zamanda kisilik haklarina
saldir1 niteliginde olmasi sebebiyle haksiz fiil sorumlulugu yarigsacaktir. Aslinda kisilik
hakkini 6zel olarak koruyan Medeni Kanun hiikiimleri hi¢ olmasa bile mobbing,
dogrudan TBK hiikiimlerine gére de haksiz fiil teskil etmektedir. Isveren hem is akdi
kapsaminda sozlesmeye aykirilik hiikiimlerine gore, hem de haksiz fiil hiikiimlerine

gore sorumlu olacaktir.

(iii) Isverenin Baska Iscilerden Gelen Mobbing Nedeniyle Sorumlulugu

Mobbingin hiyerarsik agidan cesitlerini agiklarken {istiin asta diisey, astin {istii
dikey ve aynmi konumdakilerin birbirine yatay olmak iizere siniflandirildigini ifade
etmistik. Isyerindeki psikolojik taciz siirecine isveren hi¢ katilmamis da olabilir.
Ancak igverenin bizzat kendisinin tacizci olmadigi, isyerindeki isgilerin birbirlerine
uyguladig1 mobbing hallerinde bile sorumlulugu s6z konusu olabilir. Bu husus borca

aykirilik ve haksiz fiil sorumlulugu halleri i¢in ayr1 ayr1 ele alinacaktir.

Onceden agiklandig: iizere isveren, isveren vekilinin uyguladigi mobbingten her
halde dogrudan sorumlu olacaktir.®®” Asagidaki aciklamalar igverenin, isveren vekili

durumunda olmayan is¢ilerinin uyguladigr mobbingten sorumlulugu i¢indir.

(a) Borca Aykirithik Sorumlulugu Kapsaminda

Isverenin is¢iyi koruyup gdzetme borcu, bizzat isverenin kendisine uygun
davraniglar sergileme sorumlulugu yiikledigi gibi isvereni igyerinde iscinin diger
calisanlarca da gozetilmesi, kisilik haklarinin ihlal edilmemesi i¢in gerekli dnlemleri
almakla da yiikiimli kilar. Isveren, isyerinde calisanlarin mobbinge maruz

kalmamalari i¢in ahlaka uygun bir diizen saglamali, meydana gelen saldirilara g6z

807 Tinaz/Bayram/Ergin s. 103.
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yummamalidir.5®TBK’nun 417. maddesinde isverenin mobbingi onlemesi igin
gereken biitiin tedbirleri almakla yiikiimlii oldugu, bundan dogan zararlarda sozlesme
hiikiimlerine gére sorumlu oldugu acikca diizenlenmistir. Isveren, bizzat kendisinin
tacizci olmadigi mobbing hallerinde dahi koruma ve gézetme borcu kapsaminda is¢iye

kars1 sorumlu olacaktir.

Ancak igveren kusuru bulunmadigini ispatlarsa TBK’nun 112. maddesi uyarinca
sorumluluktan  kurtulur. Mobbing nedeniyle hukuki sorumlulukta kusur

9

arandigindan®®® isverenin kusurunun bulunmadigi hallerde sorumlulugu da

dogmayacaktir.

Bir borg iligkisinde bor¢lu, borcun varligint bilmedigi veya bilmemekte mazur
oldugunu, borcun ifa edilmemesinin alacakli yiiziinden ileri geldigini, yine gerekli

biitiin 6zeni gosterdigini ispat ederse sorumluluktan kurtulur.5°

Bu nedenle, mesela siibjektif mobbingte oldugu gibi tacizin niteligi geregi
isverenin mobbingi gozlemlemesi miimkiin olmaz veya tacizin siiresi, isletmenin
biiytlikliigii gibi sebeplerle isverenin durumdan haberi olmaz ya da is¢i isverene higbir
bildirim veya sikdyet getirmez ise isverenin kusurunun bulunmadigr kabul
edilebilecektir. Magdur is¢inin mobbingin 6nlenmesi i¢in alinan tedbirlere uymamasi
hali de en azindan birlikte kusur kapsaminda degerlendirilmelidir. Ancak tacizci
iscilerin bu tedbirlere uymamasi isverenin kusurunu etkilemez. Isveren yénetim hakki

kapsaminda tedbirlere riayet edilmesini saglamalidir.

Nihayet kabul etmek gerekir ki is¢inin dislanmasi, agir ve onur kirici tevatiirlere
yol agilmadik¢a dedikodusunun yapilmasi, séziiniin kesilmesi, davet edilen yerlere
cagirilmamasi gibi tacizleri 6nlemek i¢in igverenden bir dnlem almasi beklenemez.
Zira bu, isverenin yonetim hakkini da asar. Isverenin alacag nlemler, is¢inin kisilik
hakkin1 korumaya yonelik olmalidir. Yargitay bir kararinda, sosyal medya {izerinden
baska bir isciye cinsel taciz yapan ve bu sebeple yargilanip ceza alanis¢inin magdurla

karsilagmayacak sekilde gorev yeri ve vardiyasinin degistirilmesini yeterli gorerek,

608 Kantarci, 111.
609 Erkal, s.142.
610 Oguzman/Oz, c. 1, s. 415, 416.
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magdur is¢inin igverene acgtigl1 manevi tazminat davasinin kabuliine yonelik ilk derece

mahkemesi kararini bozmustur.®!

Bu noktada Avrupa Toplulugu Adalet Divani’nin verdigi iki kararin agiklanmasi

gerekmektedir. 11k olarak,

Avrupa Birligi Parlamentosu’nda Mayis 2014 tarihinde goérev siiresi sona erecek
olan bir milletvekili, 2013 Kasiminda bir hafta ise gelmemesi nedeniyle asistaninin is
sOzlesmesinin  feshedilmesini istemistir. Asistan mahkemeye bagvurmustur.
Mahkemece yapilan yargilamada; asistanin evvelce milletvekilini Parlamento
Baskanligi’'na kendisine mobbing uygulamasi nedeniyle sikayet ettigi ancak
Baskanligin stres altindaki calismalarda bu tarz davranisin dogal oldugunu belirterek
sikayeti reddettigi anlasilmis, dinlenen taniklar milletvekilinin gorev siiresi boyunca
asistanina siirekli bagirdigi, asagiladigi, azarladig1 ve tehdit ettiini beyan etmistir.
Mahkeme; mobbingten s6z edebilmek igin kisiligin maddi veya manevi biitiinliigiine
yonelmis, tesadiifi olamayacak, kasitli, tekrar edilen, sistematik olarak siirdiiriilen ve
uzunca bir zaman araligina yayilan davranislar, sozli veya yazili ifade bigimlerinin
bulunmas1 gerektigi, olayda milletvekilinin gorev sliresi iginde asistanina
gerceklestirdigi davraniglarin mobbing niteliginde oldugu, stres altinda ¢alisilmasinin

bu tarz davranislart hakli ¢ikarmayacagi gibi bir milletvekiline de bu davranislarin

11 Yarg. 22. HD 31.10.2017 tarih, E.2017/9255, K.2017/23593 “Davacinin davaliya géndermis
oldugu 03.02.2014 tarihli ihtara gére; davali isyerine bu rahatsizligini daha onceden bildirdigi
anlasiimaktadir. Dosya kapsaminda yapilan incelemeye gore; davacuun davaliya ilk kez
21.01.2014 tarihinde ihtarla isyeri ¢alisant olan sahis hakkinda su¢ duyurusunda bulundugunu
belirterek gerekli islemin yapimasini talep etmistir. Davacinin itirazi olmayan, davali beyanlarina
gore de davact ilk kez sozlii olarak 2013 yilr Ocak ayinda maruz kaldigi taciz olayini amirlerine
bildirdigi, bildirim itibariyle de davali tanik beyanina ve ihtarindaki bilgilere gore dava disi sahsin
calisma yerinin degistirildigi, yine tanik beyanlarina gére yemek saatleri ve binalarin dahi farkh
oldugu bildirilmistir. Davaci ise bu konuda tanik dinletmemigtir. Tiim olay siiresince davaliya
yvapilan bildirim akabinde davalr igyerinin gerekli degisikligi yapmuis oldugu, davacimin 2013 yili
Ocak ayindan 2014 Ocak ayina kadar davaliya baska herhangi yazil bir sikdyeti olmamistir. Hal
béyle olunca da davacimin gerekli sorumlulugunu bildirilen tarihten itibaren yerine getirdigi kabul
edilmelidir. Fesih konusu tacizin sekli itibariyle sosyal medya araciligi ile yapilmis olmasi,
davacinin yagamig oldugu/olacag psikolojik sorunlar ile elem ve aci sebebi ile, manevi tazminatin
olusumuna davali igyerinin dogrudan yada dolayli etkisi bulunmamaktadir. Mahkemece yazili
sebeplerle manevi tazminatin reddi gerekirken kabiilii hatali olup bozmayr gerektirmistir.”
(www.uyap.gov.tr, 02.03.2019).
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yakismayacagi, Parlamento’nun ¢alisanlarin saglik ve onurunu korumakla gorevli

oldugunu belirterek Parlamento aleyhine 10 bin Avro tazminata hiikmetmistir.'?

Mahkeme’nin bir diger kararinda ise magdur, Avrupa Merkez Bankasi’nda
01.04.2008 tarihinden beri uzman olarak c¢alismaktadir. 2014 Ekiminde gdreve
baslayan ve iki yil birlikte calistiklar1 yeni miidiiriin kendisini gerekgesiz sekilde
yonetici pozisyonundan aldigi, karalama ve suglamalarda bulundugu, baz bilgileri
sakladig, esit davranmadig, agresif ve kaba davrandigi iddiastyla magdur, miidiiri
yonetime sikayet etmis, yonetim magduru hakli goérerek midiiriin magdurdan 6ziir
dilemesini ve ilgili birimce miidiiriin vasif ve tslubunun incelenmesini, ancak
magdurdan biitlin bunlarin gizli kalmasini istemistir. Mahkeme, yonetimin gerekli
Onlemleri aldigin1 kabul etmis, ancak g¢alisana yapilan gizlilik uyarisinin mobbing
nedeniyle hak talep edemeyecegi anlamina geldigi, boyle bir uyarmin hukuka uygun

olmadig1 gerekgeleriyle Banka aleyhine tazminata hiikkmetmistir.%

Goriildugi tizere her iki olayda da mobbing tacizcisi degil, igveren konumundaki
Parlamento ve Banka sorumlu tutulmustur. Ozellikle Bankanin sorumlu tutuldugu
olayda tazminatin sebebi mobbinge karsi gerekli Onlemlerin alinmamasi degil,
magdura gizlilik uyaris1 yapilarak yasal yollara bagvurmasimin engellenmek

istenmesidir.

(b) Haksiz Fiil Sorumlulugu Kapsaminda
Isverenin  yaninda  c¢alistirdigi  iscinin  davramsindan  kaynaklanan
sorumlulugundan bahsederken adam ¢alistiranin sorumlulugu ve yardimer kisilerin

fiillerinden sorumluluk incelenmelidir.

Oncelikle yardimei kisilerin fiillerinden sorumlulugu diizenleyen TBK ’nun 116.
maddesi uyarinca “Bor¢lu, borcun ifasini veya bir borg iliskisinden dogan hakkin

kullamilmasini, birlikte yasadig kisiler ya da yaminda ¢alisanlar gibi yardimcilarina

612 13.07.2018 tarih, T. 275/17  https://www.kostenlose-urteile.de/Gericht-der-Europaeischen-
Union_T-27517-und-T-37717_Schadenersatz-in-Hoehe-von-10000-Euro-fuer-Mobbing-
Opfer.news26172.htm (10.01.2019).

613 13.07.2018 tarih, T. 377/17  https://www.kostenlose-urteile.de/Gericht-der-Europaeischen-
Union_T-27517-und-T-37717_Schadenersatz-in-Hoehe-von-10000-Euro-fuer-Mobbing-
Opfer.news26172.htm (10.01.2019).
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kanuna uygun surette birakmis olsa bile, onlarn isi yiiriittiikleri sirada diger tarafa
verdikleri zarart gidermekle yiikiimliidiir.... ”"Bu maddedeki diizenlemede zikredilen
sorumluluk sartlari; borglu ile zarar goren alacakli arasinda bir borg iliskisinin
bulunmasi, bor¢lunun yine borg iliskisinden kaynaklanan borcun ifasi1 veya bir hakkin
kullanilmasii yardimci kisiye yaptirmis olmasi, hakkin kullanilmasi veya borcun
ifasinin yardime1 isciye tevdiinin caiz olmasi, yardimci kisinin kendisine verilen isi
gordiigii sirada zarar vermis olmasi ve yardimci kisinin davranisinin borgluya farazi

bir kusur olarak yiikletilebilmesidir.5*

Borcun ifasinda yardimer kisi kullanilmasi borca aykiri ise bu hiikiim
uygulanamaz. Bu halde borglu esasen TBK ’nun 112. maddesine gére sorumlu olur.%%°
Isverenin isciye olan borcunu baskaca kisilere ifa ettirmesi miimkiin degildir. Bu
sebeple bagka is¢ilerden gelen mobbing nedeniyle isverenin TBK’nun 116. maddesine
gore sorumlulugu dogmaz. Bu hiikmiin psikolojik taciz siirecinin iiglincii kisilerden
gelmesi halinde {cilinci  kisileri  yardime1 olarak  bulunduranlara karsi
uygulanabileceginden bahsedilmistir.?® Ancak {iciincii kisiler is iliskisine dahil

olmadigindan bu halde ortada mobbing yoktur.

Adam caligtiranin sorumlulugu ise, TBK’nun 66. Maddesinde diizenlenmistir.
Anilan maddeye gore “Adam c¢alistiran, ¢alisanin, kendisine verilen isin yapilmasi
sirasinda baskalarina verdigi zarart gidermekle yiikiimliidiir. Adam c¢alistiran,
calisanini segerken, isiyle ilgili talimat verirken, gozetim ve denetimde bulunurken,
zararin dogmasini engellemek igin gerekli ozeni gosterdigini ispat ederse, sorumlu
olmaz. Bir isletmede adam ¢alistiran, igletmenin ¢alisma diizeninin zararin dogmasini
onlemeye elverisli oldugunu ispat etmedikce, o isletmenin faaliyetleri dolayisiyla
sebep olunan zarar: gidermekle yiikiimliidiir....” Bu maddenin uygulanma sartlari ise;
zarar, uygun illiyet bag1 ve hukuka aykiriligin yani sira ¢alistiranla yardimci kisi
(calisan) arasinda calistirma (bagimlilik) iligskisinin bulunmasi, zararin yardimcinin isi

gordiigii sirada hukuka aykir1 bir davranisla meydana gelmis olmasi ve calistiranin

614 Eren, s. 1070 vd.
615 Oguzman/Oz, c. 1, s. 422.
616 Tinaz/Bayram/Ergin, s. 103.
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kurtulus kanit1 getirememesidir.®*’

Goriildiigii  gibi  maddenin  uygulanmasi
bakimindan adam calistiranin kusurlu olmas1 gerekmemektedir.®!® Bu husus, Yargitay
Ictihadi Birlestirme Karari’nda “Bor¢lar Kanunu'nun 55'inci maddesi hiikmiince
adam kullananin tazminat ile mesul tutulabilmesi icin kendisinin kusuru sart olmadigt
gibi, kullandigi adamin dahi kusurunun kanuni sartlardan bulunmadigina...bir

1619

muhalif reye karst 48 reyle...karar verildi.”®®seklinde ifade edilmistir. Iste adam

calistiranin sorumlulugu, kusurun aranmadigi bir sebep sorumlulugudur.

Isverenin, baska iscisinden gelen mobbing nedeniyle bu maddeye gore sorumlu
olup olmayacagi tartismalidir. Adam calistiranin sorumlulugu i¢in dncelikle zarar ile
isin goriilmesi arasinda tesadiifi nitelikte bir zaman ve yer iliskisini asan islevsel bir
bag bulunmak zorundadir.%?° Iscinin catidaki kiremitleri aktarirken diisiiriip birisine
zarar vermesi halinde islevsel bag vardir, ancak kiremiti kasten birisine firlatirsa
islevsel bagdan sz edilemeyecektir.?! Bir goriise gore psikolojik taciz niteligindeki
eylemler ile goriilen is arasinda islevsel bag bulunmamaktadir, is psikolojik taciz
tiiriinden eylemler icin vesiledir.%?> Ancak bir diger gériise gére mobbing faili iscinin
yaptigi is, vesile olmaktan daha dnemli bir isleve sahiptir.6?® Yargitay Hukuk Genel
Kurulu’nun bir kararinda, is sirasinda iki is¢inin kavga etmesi nedeniyle bir bagka
is¢inin yaralanmasi sonucu ugradigi zarardan igverenin sorumlu tutulamayacagina
karar verilmis, bu ig¢ilerin zarar doguran eylemleri ile igverene yaptiklari igin bir ilgisi
olmadig1 belirtilmistir.®* Isverenin sorumlulugunun dogabilmesi igin iscilerin
birbirine verdigi zarar, isin yapilmas1 sirasinda ve hizmetle ilgili olmalidir.5%
Gergekten de kaynak Isvigre Bor¢lar Kanunu’nun is sahibinin sorumlulugu baslikli 55.
maddesinde yardimci kisinin (¢alisanin) hizmetle ilgili veya isletmeyle ilgili ikalar

nedeniyle sebep oldugu zararlardan bahsedilmektedir. Mobbing halinde siradan bir

617 Eren, s. 618 vd.

818 Tinaz/Bayram/Ergin s. 104.;

619 Yarg. IBK 27.03.1957 tarih , E. 1957/1, K. 1957/3 (ilhan Helvaci, Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu ve
Tiirk Bor¢lar Kanunu nun Yiiriirliik ve Uygulama Sekli Hakkinda Kanun, istanbul 2011, s. 174).

620 Eren, s. 622 vd.

621 Eren, s. 622 vd.

622 Tinaz/Bayram/Ergin s. 104.

623 Tinaz/Bayram/Ergin s. 104.

24Yarg. HGK 05.12.1962 tarih, E.1962/4-134, K.1962/102 (Eren, s. 626).

625 Nihat Yavuz, A¢iklamali-Yorumlu 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu 'nun Getirdigi Degisiklikler ve
Yenilikler, Ankara 2011, s. 114.
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haksiz fiilde oldugu gibi anlik ve ani bir eylem bulunmasa da mobbing uygulayan
saldirganin gerceklestirdigi tacizlerin isverene olan hizmet borcu ile fonksiyonel bir
baghlik i¢inde oldugundan bahsetmek kanaatimizce hatali bir yorum olur. iscilerin
kavga etmesi, birbirine hakaret etmesi, birbirini tehdit etmesi veya birbirinden hirsizlik
yapmalar1 gibi kasith zararlandirici eylemlerinde nasil ki igverenin sorumlulugu
diisiiniilemez ise, igverenin isgilerin uyguladigi mobbingten adam c¢alistiranin
sorumluluguna goére mesul tutulmasi da miimkiin degildir. Nitekim, mobbing

nedeniyle isverenin kusursuz sorumlulugu olmadig1 belirtilmektedir.%?

Sonug olarak, isvereni baska isciden gelen mobbing nedeniyle kusurunun
aranmadig1 sebep sorumluluguna gore mesul tutmak miimkiin olmayacaktir. Belirtmek
gerekir ki yukarida agiklandigi tizere isverenin borca aykirilik kapsaminda baska
is¢iden gelen mobbing nedeniyle sorumlulugu bulunmaktadir. Ancak bu halde de

igverenin kusuru aranacaktir.

(b) Isveren Olmayan Tacizcinin Sorumlulugu
Isveren olmayan tacizcinin mobbing nedeniyle magdura kars1 sorumlulugu, yine
kendisinden gelen mobbing nedeniyle magdura karsi sorumlu tutulan igverene karsi

sorumlulugu bu baslik altinda incelenecektir.

(i) Borca Aykirilik Sorumlulugu

Isveren olmayan tacizci, isveren vekili veya isverenin baskaca is¢isi olabilir.
Isverenin sorumlulugundan bahsederken agikladigimiz iizere isveren vekilinin
mobbinginden bizzat isverenin kendisi sorumlu olacaktir. Isverenin isveren vekili
olmayan is¢isinden gelen mobbing nedeniyle de magdura karsi sorumlu tutulmasi

mumkindiir.

Ik olarak isveren olmayan tacizcilerin magdur isciye karsi sorumluluklariimn
kaynagi degerlendirilmelidir. Isgiler ayni isyerinde g¢alismaktadirlar. Bu nedenle
aralarinda is iliskisi de bulunmaktadir. Fakat i s6zlesmesi veya hizmet akdi, TBK nun

393. maddesinde tanimlandig iizere is¢i ile isveren arasinda olup is sdzlesmesinden

626 Erkal, s. 142.
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dogan hak ve bor¢lar is¢i ile isveren arasinda sonug dogurur. Es deyisle isciler arasinda
is sozlesmesinden dogmus bir borg iliskisi bulunmamaktadir. Su halde tacizci is¢ilerin
magdura karst sorumlulugu borca aykirilik sorumlulugu degil, haksiz fiil sorumlulugu
niteligindedir.

Burada akdin koruyucu etkisi tizerinde durulmalidir. Akdin koruyucu etkisinde,
aslinda bir haksiz fiil zararmin akdi sorumluluk hiikiimlerine gore giderimi s6z
konusudur.8?” Sozlesme ile taraflar karsilikli giiven iliskisi icinde bir temasa girerler.
Sozlesen taraflar birbirlerinin sézlesme ile amaglanan edimden baskaca menfaatlerini
de diiriistlik kurali geregi korumak zorundadir.®?® Mesela bir lokanta sahibi,
miisterinin unuttugu esyay1 goriir veya bu esya kendisine teslim edilirse bunu korumak
zorundadir. Sozlesenlerin bu koruma ve menfaatlere uygun hareket etme
yukiimliiligu, birbirlerinin koruma alaninda bulunan kisiler i¢in de gecerlidir. Burada
ticiincii kisiyi koruyucu etkili borg iliskisi karsimiza cikar.%?® Mesela diizgiin sekilde
monte edilmeyen kitaplik devrilir ev sahibinin ¢ocuguna zarar verirse, yine tliplin
diizgiin baglanamamasi sebebiyle ¢ikan yangindan apartmandaki komsular da zarar
goriirse, sdzlesme hiikiimlerine gore sorumluluk dogacaktir.8% Burada borg iliskisi,
borglu ile sozlesmeye katilmadigi halde diger tarafin koruma alaninda bulunan zarar
gdren arasinda dogar.®3s s6zlesmesinde biitiin is¢iler isverenin koruma alanindadir.
Oyle ki bir is¢inin digerine satagmasi, cinsel tacizde bulunmasi, Is Kanunu’nun 25.
maddesinde isveren bakimindan sézlesmenin hakli nedenle fesih sebebi olarak kabul
edilmistir. Demek ki yasa isgiye, isverenin baska iscilerine ahlak ve adaba uygun
davranma yiikiimliligi getirmistir. Bu sebeple iscilerin bir diger is¢iye uyguladigi
mobbing nedeniyle, akdin koruyucu etkisi kapsaminda sozlesme sorumlulugu

dogabilecegi kanaatindeyiz.

Ote yandan TBK nun 400. maddesinde is¢inin kusuru ile isverene verdigi her
tiirlii zarardan sorumlu olacagi diizenlenmistir. O halde tacizci is¢i, mobbing siireci

kapsaminda igverenin ugradig biitlin zararlar1 da borca aykirilik sorumluluguna gore

627 Hatemi/Gokyayla, s. 127.

628 Eren, s. 40 vd.

629 Eren, s. 42 vd.; Kocayusufpasaoglu/Hatemi/Serozan/Arpact, s. 20.
630 Eren, s. 42 vd.; Hatemi/Gokyayla, s. 127.

831 Eren, s. 42 vd.; Kocayusufpasaoglu/Hatemi/Serozan/Arpact, s. 20 vd.
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tazmin edecektir. Isverenin baska iscisinin mobbinginden adam calistiranin
sorumlulugu nedeniyle haksiz fiil hiikiimlerine gdre sorumlu tutulmas: halinde,
acacagi riicu davasinda c¢alisanin sorumlulugu ¢alistiran ile arasindaki hukuki iliskiye
gore belirlenecek, yani bu halde de isci isverene karsi borca aykirilik nedeniyle

sorumlu olacaktir.

Daha once de belirtildigi gibi, is¢ilerin bir bagka is¢iye mobbing uygulamasi
isveren bakimindan hakli nedenle fesih sebebi olacaktir. Bunun disinda is¢ilerin 6zen
ve sadakat borcu, diizenlemelere ve talimatlara uyma borcu ve hakkin kotiiye
kullanilmasi, mobbing araci haline doniisebileceginden bu kavramlar {izerinde durmak

gerekecektir.

(a) Ozen ve Sadakat Borcu

Ozen ve sadakat borcu, isverenin isciyi koruma ve gdzetme borcunun
kosutudur.®*?TBK ’nun 396. maddesinde diizenlenmistir. Is¢inin yiiklendigi isi 6zenle
yapmak ve igverenin haklt menfaatinin korunmasinda sadakatle davranmak zorunda
oldugu, isverene ait makineleri, arag¢ ve geregleri, teknik sistemleri, tesisleri ve tagitlari
usuliine uygun olarak kullanmak ve bunlarla birlikte isin goriilmesi i¢in kendisine
teslim edilmis olan malzemeye 6zen gostermekle yilikiimli bulundugu diizenlenmistir.
Bunlarin disinda, hizmet iliskisi devam ettigi siirece sadakat borcuna aykiri olarak bir
ticret karsiliginda tigiincii kisiye hizmette bulunamayacagi, kendi igvereni ile rekabete
girisemeyecegi, isi gérdiigl sirada 6grendigi 6zellikle iiretim ve ig sirlar1 gibi bilgileri,
hizmet iliskisinin devami siiresince kendi yararina kullanip baskalarina da
aciklayamayacagi, isverenin hakli menfaatinin korunmasi i¢in gerekli oldugu dlgiide
hizmet iliskisinin sona ermesinden sonra dahi sir saklamakla yiikiimli bulundugu

diizenlenmistir.

Gegici is iliskisinde ddiing veren isverenle is¢i arasindaki is sozlesmesi devam
etmektedir. Odiing alan ve ddiing veren isverenin is¢iye karsi koruma ve gdzetme,

iscinin ise her iki isverene kars1 sadakat yiikiimliiliigii bulunmaktadir.®33

632 Aktay/Arici/Kaplan, s.149.
633 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 224 vd.
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Isci, ise ve is ara¢ gereclerine kars1 dzenli, isverenin menfaatleri bakimindan
sadakatli davranmaya mecburdur. Iscilerin birbirine yaptigi mobbing, tacizciler
bakimindan kanaatimizce igverene karsi sadakat borcuna aykirilik teskil eder. Cilinkii

bu halde isverenin magdura kars1 sorumlulugu dogabilecektir.

Tacizci is¢inin mobbing magduru amirini veya diger calisanlar1 zor duruma
diistirmek i¢in igine veya isyeri ara¢ gerecine 0zensiz veya isverenin menfaatlerine
sadakatsiz hareketleri, es deyisle 6zen ve sadakat borcunu mobbing araci haline
getirmesi isverene kars1 sorumlulugunu doguracaktir. isveren, tacizci is¢inin mobbingi
nedeniyle magdura karsi is¢iyi koruma ve gozetme borcu kapsaminda sorumlu
tutulursa, kanaatimizce tacizci is¢i de isverene karsi 6zen ve sadakat borcu geregi

sorumlu olacaktir.

(b) Diizenlemelere ve Talimatlara Uyma Borcu

Diizenleme ve talimatlara uyma borcu, is¢inin, isverenin yonetim hakkinin
kosutudur.5*TBK nun 399. maddesinde diizenlenmistir. Buna gére isci; isverenin isin
goriilmesi ve is¢ilerin igyerindeki davraniglariyla ilgili yapacagi genel diizenlemelere
ve is¢ilere verecegi Ozel talimatlara diiriistliik kurallariin gerektirdigi 6l¢iide uymak

zorundadir.

Tacizci is¢i, diizenleme ve talimatlara aykir1 hareketleri mobbing araci haline

getirirse, bundan igverene karsi sorumlu olacaktir.

(c)Diiriistliik Kurali

Isverenin sorumlulugundan bahsederken diiriistliik kurali ile ilgili yaptigimiz
aciklamalar burast igin de gegerlidir. Is Kanunu’nun isverene hakli nedenle fesih hakki
tantyan 25. maddesinin ahlak ve iyiniyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri
baslikli 2. fikrasinin “c” bendinde is¢inin baska bir isciye cinsel tacizde bulunmasi,
“d” bendinde ise baska bir is¢iye satasmasi isveren bakimindan hakli nedenle fesih

sebebi olarak gosterilmistir.

834 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 290.
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Ahlak ve iyiniyet kurallarina aykir1 haller, fikranin basindaki “ve benzerleri”
ibaresiyle genisletilebilir.®® Isciye satasmak, cinsel tacizde bulunmak hakli nedenle
fesih sebebi olarak diizenlendigine gore isciye mobbing uygulanmasinin da haklh

nedenle fesih sebebi oldugu zaten kabul edilmektedir.5%

Bu kapsamda tacizci is¢i, diriistliik kurallarina aykiri hareketi nedeniyle

igverene karsi borca aykirilik sorumlulugu kapsaminda sorumlu olacaktir.

(i1) Haksiz Fiil Sorumlulugu

Tacizci is¢ilerin magdura karsi, mobbingten Otiirli borca aykirilik nedeniyle
akdin koruyucu etkisi kapsaminda sorumlu tutulabileceginden yukarida bahsettik.
Tacizci isgiler, ayn1 zamanda TMK nun kisiligin korunmasi ve TBK’nun haksiz fiile

iliskin hiikiimleri kapsaminda magdura karsi sorumlu tutulabilirler.®3’

Ote yandan mobbing nedeniyle bizzat isverenin de zarar gérmesi halinde
tacizcilerin igverene karsi borca aykirilik yaninda haksiz fiil sorumlulugu da dogacak,

tipk1 isverende oldugu gibi, bu sorumluluklar yarisacaktir.

(c) Idare Hukuku Kapsanundaki Iy Iligkileri

Mobbing yalnizca 6zel hukuk g¢evresindeki is iligkileri i¢cin gegerli bir olgu
degildir. Idare hukuku cevresindeki is iliskileri bakimindan da mobbing sz
konusudur. Ancak kamu kurumlarinda is¢i statiisiinde ¢alisanlar ile idare arasindaki is
iliskisi 6zel hukukun kapsami i¢indedir. Bu baglik altinda 657 sayil1 Devlet Memurlari
Kanunu kapsaminda bulunan memur, sézlesmeli veya gecici personel ile yine 6zel

kanunlarla kamu hukuku ¢evresinde ¢alisanlarin durumu incelenecektir.

Oncelikle kamu hukuku g¢evresindeki calismalarda bir is sdzlesmesinden
bahsetmek miimkiin degildir. Bu sebeple mobbing nedeniyle tazminat

sorumlulugunun dayanagi haksiz fiil hiikiimleri olacaktir.

Mobbing nedeniyle acilacak tazminat davalar1 hem adli yargida, hem de idari

yargida goriilmektedir. Bundan baska kisiligin korunmasina yonelik oOnleme,

835 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 473 vd.
636 Kantarcy, s. 205.
637 Erkal, s. 142.
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durdurma ve tespit davalarinin agilmasina da bir engel bulunmamaktadir. idari yargida
ancak iptal veya tam yargi davasi acilabileceginden saldirtya yonelik davalar adli
yargida goriiliir. Idari islemin iptali davasinda yiiriitmeyi durdurma kurumu, durdurma
davasi ile karistirllmamalidir. Memurun gorev yeri degisikligi mobbing araci olarak
kullanilirsa saldirinin durdurulmasi davasi ile tayine adli yargr mahkemesince engel
olunmas1 diisiiniilemez. Ciinkii idari islemlerin hukuka uygunluk denetimi idari

yarginin gorev alanina girmektedir.

Yargi kararlar1 incelendiginde, kamu hukuku ¢evresindeki is iliskilerinde yargi
kolunun gorev alanmiyla ilgili kanaatimizce su tespitleri yapmak miimkiindiir: Kisilerin
sahsi kusurundan ziyade yer degisikligi, disiplin cezalari, mahkeme kararlarinin
uygulanmamasi gibi somut idari islem ve eylemlerin mobbing araci olarak
kullanilmast s6z konusu ise idare aleyhine, idari yargida tam yargi davasi

acilacaktir.®®® Ancak somut olan idari islem ve eylemlerden &te kisiler 6n plana

638 Dn. 8. D. 28.06.2018 tarih, E. 2012/5245, K. 2018/3740 “Kamu kurum ve kuruluslarinda psikolojik
tacizin (mobbing) goriiliis sekilleri dikkate alindiginda, ilgililerin mobbinge maruz kaldiklar
yolundaki iddialari, psikolojik tacizin kamu kurum ve kuruluglarinda ¢alisamin asagilanmasi,
kiigiimsenmesi, diglanmasi, kisiliginin ve sayginhiginin zedelenmesi, ¢alisma hayati icerisinde
rencide edilmesi suretiyle dogrudan kamu goreviisinin kisisel davramglariyla ger¢eklesmesi
halinde, kigisel kusur kapsaminda dogrudan kamu gérevlisi aleyhine agilacak tazminat davalar
adli yargida; kurum ve kuruluslar igerisindeki hiyerarsi iliskisinden kaynakl olarak kamu gorevlisi
tarafindan, gorev ve yetkisinde olan idari islemlerin hukuka aykiri olarak tesisi suretiyle (hukuka
aykirt olarak verilen ve siireklilik arz eden disiplin cezalari, atama, atamama ve nakile iliskin
islemler, ders gérevlendirmesine yonelik tesis edilen islemler, gegici goreviendirme vb.) ¢alisanin
baski altina alinarak yildirilmasi halinde gorev kusuru kapsaminda dogrudan idare aleyhine idari
yvargida acgilacak tazminat davalart ise idari yargida goriilecektir.(...)

Bu durumda; davaci tarafindan ¢alistigi kurumun kendisi hakkinda tesis ettigi ve agilan dava
sonucunda iptaline karar verilen gorevden ¢ekilmis sayimasina dair islem ile bu iglemin oncesi ve
sonrasinda benzer nitelikte tesis edilen disiplin cezasi tesisine yonelik islemlerden dolay, kisilik
haklarimin, mesleki kariyerinin, haysiyet ve serefinin etkilendigi ve manevi zarara ugradigi
iddiaswyla goriilmekte olan davamin agildig dikkate alindiginda; dava dilek¢esindeki iddialar
cercevesinde gorev kusuru kapsaminda psikolojik tacizin (mobbing) olup olmadiginin tartisiimasu,
davacinin maruz kaldigi mobbingin varliginin Mahkemece tespiti halinde, davacinin duydugu elem
ve iiztintii de dikkate alimarak olayin bir biitiin olarak incelenmesi suretiyle karar verilmesi
gerekirken...” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Dn. 8. D. 16.11.2017 tarih, E. 2015/13913, K. 2017/8123 “Dosyamin incelenmesinden, ...
Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyati Boliimiinde 6gretim gorevlisi olarak
gorev yapmakta iken emekli olan davact tarafindan, 2010-2014 yillari arasinda hakkinda siirekli
disiplin sorugturmalari agilarak cezalar verildigi, ... Egitim Fakiiltesine goreviendirilerek ¢alisma
ortamindan uzaklastirildigi ve kurulus gelistirme odeneginin %35 olarak odenmesi gerekirken bu
yer degistirme sebebiyle % 15 olarak 6dendigi, emeklilik siirecinin 9 ay siiriincemede birakilarak
emekli ayligint almasimin geciktirildigi, bu 9 aylik siire zarfinda banka kredileri 6demelerinde 3 ay
tist tiste temerriide diistiigii ve banka tarafindan asil alacak ile 851,68 TL faiz ddemesi ile karsi
karsiya brakildig, ders karsiligr yapilan odemelerde asgari hadden yararlandirildigi, emeklilik
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cikiyorsa adli yargi gorevli olacaktir. Belli kisi ya da kisilerin kasitli tutumlar1 varsa
ve bu kisiler idari niifuzunu kotiiye kullanarak mobbing araci haline getiriyorsa adli
yargida idare aleyhine dava agilacaktir.5®° Biitiin bu hususlarin belirlenmesinde aslinda
dava dilek¢esinin igerigi onem tasir. Mobbing nihayetinde kasitli bir tutum ve
zalimane niyet gerektiren bir olgudur. Magdur dava dilek¢esinde mobbing olgusunu
tacizci ilizerinde somutlastirmamis, sadece yildirmaya yonelik idari islem ve
eylemlerden bahsedip idareye husumet yonelttiyse idari yargiya basvuracaktir. Ancak
tacizciyi kisi olarak belirlemis, onun sahsi kasitli tutumundan bahsetmis ise adli

yargiya miiracaat edecektir.

Mobbing nedeniyle adli yargida acilacak tazminat davasinda husumet tevcihi
ayr1 bir sorundur. Acaba bu davada husumet idareye mi yoksa mobbing tacizcisi kamu
gorevlisine mi tevcih edilmelidir? 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 2670 ve
3657 sayili yasalarla degisik 13. maddesinde, kamu hukukuna tabi gorevlerle ilgili
olarak ugradiklar1 zararlardan dolay: kisilerin bu gorevleri yerine getiren personel
aleyhine degil, ilgili kurum aleyhine dava acacaklari, kurumun ise genel hiikiimlere
gore sorumlu personeline riic hakkinin sakli oldugu diizenlenmistir. Bu maddeye gore

ilk akla gelen, husumetin idareye yoneltilecegidir. Ancak burada kisisel kusur ve

oncesi bir tebligat yapimadigi ve tarafina idarece édenen 3.856,35 TL maasinin faiz ve vekdlet
ticretiyle 4.528,37 TL olarak geri istendigi, bu ddemede kendisine atfedilecek bir kusur olmadig
halde fazla geri odeme yapmak zorunda birakildigy, "..." bashkli bilimsel projesinin kasitl olarak
desteklenmedigi ve bu sebeplerden acilan davalarda hukuka aykiri islemlerin iptal edilmesine
ragmen idarenin mahkeme kararlarini yerine getirmedigi ve bu projeyi kendi imkanlariyla
tamamlamasina ragmen yaptigi masraflart idareden alamadigi iddiasi ile 40.000,00 TL maddi,
yasadigi biitiin bu siire¢ itibariyla kendisine mobbing uygulandigi, yasadigi elem ve iiziintii
sebebiyle 10.000,00 TL manevi zararmn tazmin edilmesi istemiyle bakilan davamin acildigi
anlasilmaktadir.

Manevi tazminat istemi a¢isindan,

Idare ve vergi mahkemeleri tarafindan verilen kararlarin temyiz yolu ile incelenip bozulabilmeleri
2577 sayil Idari Yargilama Usulii Kanununun 49. maddesinin 1. fikrasinda yazili nedenlerin
bulunmasina baghdur.

Idare Mahkemesince verilen karar ve dayandigi gerekce usul ve kanuna uygun olup, bozulmasini
gerektiren bir neden bulunmamaktadir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

639 Yarg. HGK 17.01.2018 tarih, E. 2017/4-1433 K. 2018/49. “Sonug olarak, Anayasa’mn 129/5.
maddesi ile 657 sayu Kanun'un 13/1. maddesi geregince memurlar ve diger kamu gorevlilerinin
yetkilerini kullanirken kusurlu eylemleri nedeniyle olugan zararlardan dogan tazminat davalari,
kendilerine riicu edilmek kaydiyla ve yasada gésterilen bigim ve kosullara uygun olarak idare
aleyhine agilabilir. Idare aleyhine boyle bir davamin acilabilmesi, hizmet kusurundan
kaynaklanmig, idari islem ve eylem niteligini yitirmemis davramgslar ile simwrhidir. Kamu
gorevlisinin, dzellikle haksiz eylemlerde, Anayasa ve 6zel yasalardaki bu giivenceden yararlanma
olanag bulunmamaktadir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
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hizmet kusuru ayrimi karsimiza g¢ikmaktadir. Maddenin “kamu hukukuna tabi
gorevlerle ilgili” seklindeki lafzi, kamu gorevlisinin ifa ettigi kamu gorevi ile
fonksiyonel bir baglilik i¢inde bulunmayan, tamamen sahsi kusurundan kaynaklanan

eylemlerinden idarenin sorumlu tutulmasina engeldir.

Yargitay’in son ve yerlesik uygulamasina gore sayet tek basina idare
hukukundan dogan yetkiler mobbing arac1 olarak kullanilmis ise bu takdirde husumet
idareye yoneltilir.%*° Goriildiigii gibi mobbing tacizcisi olan kamu gérevlisinin keyfi
ve kotiiniyetli tutumu ile idari islem tesis etmesi, sonucu degistirmemektedir. Miithim
olan, neticede idareden sadir bir islemle mobbingin gerceklestirilmesidir. Ancak
tacizcinin kisisel eylemleri de mobbinge katilmissa, idareye degil, mobbing tacizcisi
kamu gorevlisinin kendisine husumet yoneltilecektir. Mesela tacizci sert ve kaba
davraniyorsa, ¢alisanin dedikodusu yapiliyorsa, cinsel taciz s6z konusu ise, bunun gibi
ilk boliimde incelenen tacize 6rnek davranislarin tek basina veya idari yetkilerin
kotiiye kullanilmasiyla birlikte gerceklestirilmesi halinde, kisisel kusurun varligr ile
husumetin idareye degil kamu gorevlisinin sahsina yoneltilecegi  kabul

edilmektedir.®*Huzurevi miidiirii olarak calisan davacinin, il miidiirii olan davali

640 Yarg. HGK 16.11.2016, E. 2014/4-1334 K. 2016/1067 “....somut olay degerlendirildiginde; ...
Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Biyoloji Béliimii'nde profesér olarak ¢aligsan davacinin, ayn
tiniversitede dekan ve boliim bagskani olan davalilar tarafindan, usulsiiz miiracaat ve sikdyette
bulunma, gérevini isbirligi icerisinde yapmama, saglik raporunu ibraz etmeme ve raporlu oldugu
halde ek ders iicreti alma fiilleri nedeni ile sorusturma agildigini, girdigi bazi derslerin kendisinden
alindigini ve baska bir hocaya verildigini, derslerinin giiniin ge¢ saatlerine konuldugunu ve
profesorliigiiniin  engellenmeye c¢alisildigini belirterek ve davalilart hasim géstererek eldeki
tazminat davasini agtigi anlasiimaktadir.

Davacimin bu iddialari, icerikce davali kamu goreviilerinin gorevleri sirasinda ve yetkilerini
kullanirken isledikleri bir kusura dayanmaktadr.

Hal béyle olunca, davalilarin gérevi disinda kalan kisisel kusuruna dayamlmadigina, eylemin
gorev swrasinda ve gorevle ilgili olmasina ve hizmet kusuru niteliginde bulunmasina gore, eldeki
davada husumet kamu gorevlilerine degil, idareye diismektedir. Oyle ise, dava idare aleyhine agilip,
husumetin de idareye yoneltilmesi gerekir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. 4. HD 29.03.2018 tarih, 2016/6844, K. 2018/2431 “Davaya konu edilen olayda, davalinin
boliim baskani, davacinin ise ayni boliimde ogretim tiyesi oldugu, davalinin, gorevi sirasinda ve
gorevinden dolayr davaciyr zarara ugrattigi ileri siiriilmektedir. Anayasa'nin 129/5 madesi ile 657
sayili Deviet Memurlar: Kanunu'nun 13/1 maddesi geregince; kamu gérevlilerinin yetkilerini
kullanirken kusurlu eylemleri nedeniyle olusan zararlardan dogan tazminat davalari, kendilerine
riicu edilmek kaydiyla ve yasada gosterilen kogullara uygun olarak, idare aleyhine agilabilecegine
gore; davaliya husumet tevcih edilmesi dogru degildir.” (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

641 Yarg. HGK 17.01.2018, E. 2014/4-1433 K. 2018/49 “...somut olay degerlendirildiginde; davaci,
davalimin siireklilik gésteren yildirma niteligindeki eylemleri nedeniyle manevi zarar goérdiigii
gerekgesi ile manevi tazminat isteminde bulundugundan davacwmin istemini dayandirdigi bu maddi

157


http://www.uyap.gov.tr/
http://www.uyap.gov.tr/

tarafindan kendisine protokolde yokmus gibi davranildigi, bir personel hakkinda
acacagl disiplin sorusturmasinin engellenerek otoritesinin sarsildigi, kuruma
gorevlendirdigi bir temizlik¢inin siirekli personeli aleyhine kigkirttigi, sanki namaz
kilanlara koti muamele yapiyormus ve kurumdaki mescidi kapattirmis gibi
duyuruldugu, kuruma her geldiginde yataklarin ¢arsaflarinin nasil duracagina kadar
anlamsiz ve siirekli elestirilerde bulundugu, ayrica hakkinda verdigi disiplin cezasinin
idare mahkemesince iptal edilmesi nedenleriyle, idareye husumet yoneltmeden il
miidiiri olan davalinin sahsina ac¢tig1 mobbing nedeniyle manevi tazminat davasinin

kabuliine iliskin ilk derece mahkemesi karar1, Yiiksek Mahkemece onanmustir.%4?

Husumetin idareye tevcih edilmesi, hilkkmedilecek tazminatin tahsil kabiliyeti
bakimindan Onemli bir teminattir. Bu nedenle yasa koyucunun idare hukuku
cevresindeki is iligkilerinde gerceklesen mobbing nedeniyle agilacak tazminat davasi
icin idarenin sorumlulugunu genisleten bir diizenleme getirmesi, kanaatimizce
mobbingle miicadele bakimindan kamunun itibarma yakisir, isabetli bir adim
olacaktir. Bu ¢ercevede, yukarida isverenin baska isciden gelen mobbing nedeniyle
sorumlulugu bahsinde belirttigimiz iizere, is¢inin mobbinge maruz kaldigini isverene
bildirmesine ragmen isverenin mobbingi dnleyememesi halinde artik izleyici olarak
mobbinge katilan igverenin de sorumlulugunun dogmasi gibi, mobbing magduru
calisanin bu durumu hiyerarsik olarak iist mercilere bildirmesine ragmen psikolojik

tacizin devam etmesi sart1 ile idareye de sorumluluk yiikleyen bir diizenlemenin ihdas

olgulardan, davali rektériin goreviyle ilgili bir eylemine degil, salt kisisel kusuruna dayanildig
anlasilmaktadir.
Hal boyle olunca, davalimin gérevi disinda kalan kisisel kusuruna dayanildigina ve hizmet kusuru
niteliginde bir eylemi bulunmadigr anlasildigina gére, husumetin kamu gorevlisi olan davaliya
yoneltildigi eldeki davanmin adli yarg: yerinde goriilerek isin esasinin incelenmesine isaret eden ve
Hukuk Genel Kurulunca da benimsenen Ozel Daire bozma kararina uyulmak gerekirken énceki
kararda direnilmesi usul ve yasaya aykuridir.”(Wwww.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
Yarg. HGK 13.04.2016 tarih, E. 2014/4-1067, K. 2016/512 “Somut olayda, davaci, davalilarin
sistematik bicimde ve ortak hareket ederek mobbing yaptiklarini, hakaretlere maruz kaldigint ileri
suirmiistiiv. Ayrica davaci, davalilarin salt kigisel kusurla hareket ettiklerini belirtmistir. Bu sava
dayanan davalarm, Anayasa m.129/5 kapsaminda degerlendirilmesi de miimkiin degildir.
Aciklanan nedenlerle, davalilara husumet yoneltilebilecegi benimsenmeli ve igin esasi
incelenmelidir.” (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

642 Yarg. 4. HD. 27.06.2018 tarih, E. 2016/7077, K. 2018/5124 (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
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edilebilecegi kanaatindeyiz. Nitekim Danistay kararlarinda bu hususun hizmet kusuru

oldugu ve zararin idarece tazmini gerektigi belirtilmistir.54®

(2) Mobbingin Ispati

Tirk Medeni Kanunu’nun 6. maddesinde, kanunda aksine bir hiikkiim
bulunmadikga taraflardan her birinin hakkini dayandirdig1 olgularin varligini ispat ile
yukiimlii oldugu diizenlenmistir. Kanunda aksi yonde bir hiikiim sevk edilmediginden
mobbinge maruz kaldiginmi iddia eden taraftan dogal olarak mobbing olgusunu ve
mobbingin sonuglarini, mesela yasadigi hastaliklari, ugradigi maddi zarari ispat etmesi

beklenir.

Almanya Federal Mahkemesi, ihlal ve illiyet bagi hususunda ispat kiilfetinin
genel ilke olarak is¢ide oldugu, mobbing olaylarinda bundan sapilamayacagim

belirtmektedir.64

Mobbingin unsurlar1 bahsinde ag¢ikladigimiz gibi, mobbingin varligindan so6z
edebilmek i¢in tacizlerin siirekli ve sistematik olmasi, ayrica tacizcide zalimane bir
niyet, bir i¢ hesap bulunmasi gerekmektedir. Ote yandan psikolojik taciz tiirleri de ayri
ayrt hukuka aykiri olmayabilir ve tacizler ¢ogu zaman sinsi ve hesapl
gerceklestirilebilir. Bu sebeplerle mobbing olgusunu ispat etmek kolay degildir.
Nihayet ¢cogunlukla diisey mobbing s6z konusu oldugundan is¢inin isvereni, astin ise
iistli karsisinda zayif olmasi ispat vasitalarini temin etmeyi, mesela isyeri kayitlarina
ulagsmay1 veya bildiklerini dosdogru anlatacak bir tanik bulmay1 da zorlastirir. Bu

sebeplerle mobbingin varlig1 bakimindan yaklasik ispat aranmaktadir.%4°

643 Dn. 8. D. 28.06.2018 tarih, E. 2012/5245, K. 2018/3740 “...Ayrica, eylem ve islemlerin ¢alisanin
yasamina etkisi bakimindan ¢ekilmez bir agirlik ve yogunluk derecesine ulagmasina ragmen
psikolojik taciz mahiyetindeki davramslarin olusmamasi i¢in kamusal makamlar tarafindan etkili
onlemlerin alinmamasi suretiyle idarenin gerekli denetim ve gozetim gorevini yerine getirmemesi
halinde de, hizmet kusuru sorumlulugu ¢cercevesinde ve kisilerin maddi ve manevi varligini koruma
ve gelistirme hakki kapsaminda  idarece ugramilan zararin tazmini gerektigi agiktir...”
(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

64 Almanya Federal Is Mahkemesi, 16.05.2007 tarih, 8 AZR 709/06 https://www.anderfuhr-
buschmann.de/urteile/bag_8_azr_709_06.htm (28.12.2018).

845 Ahmet Taskin, “Mobbing Davalarinda Ispat Sorunu”, GUHFD, 20. Cilt, 2. Say1, Ankara 2016,
s.410 vd. Yaklasik ispat, ilk kez 6100 say1l1 Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 390/3 maddesindeki
“tedbir talep eden taraf, dilek¢esinde dayandigi tedbir sebebini ve tiirliini agik¢a belirtmek ve
davanin esas1 yoniinden kendisinin hakliligin1 yaklasik olarak ispat etmek zorundadir” seklindeki
hiikiim ile hukukumuza girmistir. Tagkin, s. 411

159


http://www.uyap.gov.tr/
https://www.anderfuhr-buschmann.de/urteile/bag_8_azr_709_06.htm
https://www.anderfuhr-buschmann.de/urteile/bag_8_azr_709_06.htm

Yaklasik ispat sayesinde mobbingin hakimde tam bir kanaat olusturacak
derecede ispatlanmasi gerekmemektedir. Mobbingin varligina delalet eden birtakim
emareler ortaya konuldugunda, yani hakimde, mobbingin varlig1 yokluguna gore daha
yiiksek bir ihtimaldir, kanaati olustugunda, bu yeterli kabul edilecektir.5%® iste bu
durumda ispat yikii yer degistirecektir. Kars1 taraf, mobbingle iliskilendirilen
hususlarin sebeplerinin farkli oldugunu, mobbingin unsurlarinin bulunmadigini,
mobbinge maruz kaldigim1 iddia eden tarafa aslinda mobbing uygulanmadigini,

isyerinde mobbingin mevcut olmadigini ispat etmek zorunda kalacaktir.547

646 Taskin, s. 412.

7 Yarg. HGK 24.01.2018 tarih, E. 2017/7(22)-3017 K. 2018/99  “Tiim deliller birlikte
degerlendirildiginde; isyerinde uygulanmakta olan Personel Yonetmeligi uyarinca ¢ekmecelerinin
aranmamasi noktasinda davaci igginin hakly bir beklentisinin soz konusu olmayacagi ancak diisiik
performansla ¢alistiginin ispatlanamamasi, e-mail icerikleri, davanin acgildig: tarihten yaklasik iki
yil sonra E.U. Tip Fakiiltesi 6gretim iiyelerince tanzim edilen heyet raporu icerigi, davacinin
yonetmen olmasina ragmen kendisine bu yonde bir muamele yapilmayp, bagirilip azarlandig
yéntindeki tanik ... anlatimlar: ve tiim dosya icerigi dikkate alindiginda davact isginin  hedef
alinarak uzun bir siireye yayilan ve sistematik hal alan psikolojik taciz niteligindeki davraniglara
maruz kaldigi sonucuna varilmistir. Davact ig¢iye yonelik bu baskilarin varligina iligkin giiglii
olgular karsisinda, davali isveren ise davaciya psikolojik baski uygulanmadigint ispat edememigtir.
Hal béyle olunca, mahkemece, davaciya yonelik davraniglarin psikolojik taciz oldugu belirtilerek
verilen direnme karart isabetlidir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. HGK 04.10.2018 tarih, E. 2015/22-2274, K. 2018/1428 “Dosyaya ibraz edilen yukarida
ayrintisi verilen bilgi ve belgeler ile diger tiim deliller birlikte degerlendirildiginde; davact is¢inin
performans diisiikliigtiniin ispatlanamamasi, elektronik posta icerikleri, kamera kaydi igerigi, saghk
kurulu raporlari, uyari yazilari, sube miidiirii ve diger ¢alisma arkadaglarimin miigteri
memnuniyetinin saglanmasi ve banka hedeflerine ulasilabilmesi icin sifre paylasimi, baskasina ait
sifrelerin kullanimi ve miisteri talimati olmaksizin iglem yapilmasmna iliskin taleplerine davacinin
olumsuz cevap vermesi sebebiyle yasanan sorunlar, gorev yeri degisikligi sonrasi: davactya gorevini
ifa edebilmesi icin gerekli olan anahtar ve gifrelerin verilmemesi, davaci taniklarinin
anlatimlarindan davact is¢inin hedef alinarak uzun bir siireye yayilan ve sistematik hal alan
psikolojik taciz niteligindeki davranislara maruz kaldigi sonucuna varilmistir. Davaci is¢iye yonelik
bu baskilarin varligina iligkin giiclii olgular karsisinda, davall isveren davaciya psikolojik baski
uygulanmadigint ispat edememigstir. Hal béyle olunca mahkemece, Hukuk Genel Kurulunca da
benimsenen Ozel Daire bozma kararima uyulmasi gerekirken, onceki kararda direnilmesi usul ve
yasaya aykiridwr.” (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. 9 HD 28.02.2012 tarih, 2009/30913, K. 2012/6093 “Somut olayda, 56 yasinda evli bir kadin
olan davacimn, 14 yil araliksiz olarak davali bankamin Istanbul isyerinde avukat olarak
calismasimin ardindan Adana ve farkli illerde kisa siirelerle 9 ay boyunca ve 30 kez yer
degistirmek suretiyle gorevlendirildigi dosya igindeki bilgi ve belgelerden anlasimaktadir.
Davali igveren, yapilan goreviendirmenin olagan bir uygulama oldugu ve diger benzer durumda
calisanlara da uygulandigr yoniinde bir savunma getirmedigi gibi, davacimin risk tasfiye ekibi
icinde tek avukat olarak gérev yaptigi anlasiimaktadir. Bankann diger avukatlarinin ayni dénemde
benzer sekilde géreviendirildikleri ileri siiriilmiis ise de bu husus kanitlanmis degildir. Davacinin
is sozlesmesinin feshi éncesinde 9 aylik siirede gerceklegsen géreviendirmelerin hangi ihtiyagtan
kaynaklandigi da somut bi¢imde ortaya konulmanugtir. (...)

Dosyadaki delil durumuna gére davaci iscinin uzun siire Istanbul’da sabit bir gérevde avukat
olarak c¢alismasimin ardindan Adana ilinde goreviendirildigi, ardindan siirekli olarak degisik
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ispat1 bakimindan emare ispati, fiili karineler, ispat kolaylig1 ve ilk goriiniis ispati

gibi hukuki kurumlara gegerlik taninmalidir.

Hak kaybinin 6nlenmesi ve adaletli bir sonuca ulagilabilmesi i¢in mobbingin
648

649

Asagidaki karardan yaklasik ispatin idari yargi uygulamasinda heniiz kabul

edilmedigi anlasilmaktadir.%%°

648

649

650

illerde fkisa siirelerle ¢alismasinin istendigi, isverenin bu uygulamalarimin davacyr yildirma,
bezdirme amacina yonelik oldugu anlagiimaktadwr.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. 9 HD. 28.02.2012 tarih, E. 2009/30916, K. 2012/6093 “Ote yandan ispat kurallarinin
zorlanan simwrlary usul hukukunda yeni arayislara yol agmistir. Emare bu anlayisin bir sonucudur.
Olaylarin tipik akisi, tecriibe kurallart goz dniine alindiginda varilacak sonugla ispat gerceklesir.
Bagka bir anlatimla bu ilk goriiniis ispatidir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Taskin, s. 490. Yine yazara gére mobbinge maruz kalan kimsenin kendi lehine delil toplamak
amacityla kendisiyle ilgili ses ve goriintii kayitlarint mahkemeye sunmasi hukuka aykiri delil olarak
goriilemez. Bkzs. 490.

Dn. 8. D. 01.03.2018 tarih, e. 2016/5696, K. 2018/1160 “Idare Mahkemesince, olaylarin bir biitiin
olarak degerlendirilmesinden ve Illge Saglik Grup Baskani’min Gerede Devlet Hastanesi Acil
Servisinde meydana gelen sargi bezi sorusturma raporunda sonu¢ kisminda yer alan ifadelerden
hastanede uzun siiredir personel arasinda miinakasalarin yasandigi kisilerin birbirleri hakkinda
tutanaklar diizenlendigi, baghekimler tarafindan davacinin hastanede yasanan olaylarin sorumlusu
olarak cezalandirildigi, 2007-2009 yillart arasinda davaciya disiplin cezalarmmin kapsamli bir
sorusturma yapilmadan tutulan tutanaklar tizerine verildigi, baghemsirenin denetim gézetim gérevi
oldugu gibi bashekiminde denetim gozetim gorevinin oldugu, yasanan bazi olaylarda asil
sorumlularin tespit edilebilmesi i¢in kapsamli sorusturma yapilmasi, tanik ifadelerinin alinmasi
gerekirken davaciya tek sorumlu olarak ceza verildigi, davacurun 2009 sicil notu haricinde
sicillerinin 90 ve iizeri oldugu, 2009 yilinda ise sicilinin 67 olarak diizenlendigi, davaciya ayni
nedenlerden disiplin cezasi verilmesine ragmen tekerriir hiikmii uygulanmadigindan davacinin hak
arama hiirriyetini  kullanamadiginin  goriildiigii, davali idarenin disiplin cezalari ve gegici
gorevlendirmeler ile davacimn kisilik haklarinin ve manevi biitiinliigiinii zarara ugrattigi sonucuna
varddigindan davalt idare tarafindan davaciya manevi tazminat 6denmesi gerektigi gerekcesiyle,
davacimin manevi tazminat isteminin; 5.000,00-TLlik kismuun idareye bagvuru tarihi olan
02.02.2010 tarihinden itibaren hesaplanacak yasal faiziyle birlikte kabuliine, 15.000,00.-TL'ye
yonelik kisminin ise reddine karar verilmistir.(...)

Bakilan olayda, davacinin hem onceki bashekim déneminde, hem de tarafina mobbing uygulandigi
iddia edilen ve tazminata konu edilen bashekim doneminde farkl fiilleri nedeniyle disiplin cezalar
aldigi, disiplin cezalarvin davact tarafindan dava konusu edilmemeleri nedeniyle yargi
denetiminden ge¢medigi, davacimin gorev yaptigi her iki bashekim tarafindan da hizmetinde
yetersiz kaldigi gerekcesiyle gorevden alinmasi talebinde bulunuldugu, davact tarafindan tarafina
mobbing uyguladigini iddia ettigi amiri hakkinda su¢ duyurusunda bulunuldugu ve amir hakkinda
bu sebeple ceza davasit agildigr yoniinde dosyada bir belge ve beyan olmadigi, ayrica davaci
tarafindan hakkinda tesis edilen bu islemler nedeniyle 21.04.2009 tarihinde ...Hastanesi'nde
depresyon tedavisi gérdiigii belirtilmis ise de, dosyada yer alan belgelerden, davaci hakkinda bu
olaylarin éncesinde 17.10.2005 ve 14.11.2005 tarihli Izzet Baysal Hastanesi'nce diizenlenmis iki
adet depresyon tamili heyet raporunun bulundugu goriilmiis olup, tim bu hususlarin birlikte
degerlendirilmesinden, gorev yaptigi her iki bashekim tarafindan da farkh filleri nedeniyle
hakkinda verilen disiplin cezalari yargi denetiminden gegcmeyerek kesinlesen ve hizmetinde yetersiz
kaldigindan bahisle gérev yeri degisiklikleri talep edilen davacrya amirleri tarafindan sistematik
Olarak ve kendisini yilduvma amaglhh mobbing uygulandigi hususunun ag¢ik olarak ortaya
konulamadigi anlagilmaktadur.
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Yargitay uygulamasinda, mobbingin ispatlanamadigi veya unsurlari

bulunmadigindan mobbingin varlifindan s6z edilemeyeceginin anlagildigi hallerde

mobbing nedeniyle agilan tazminat istemleri hemen reddedilmemekte, hukuki tavsifin

mahkemenin yetkisinde oldugu belirtilerek dava sirasinda magdurun kisilik haklarinin

ihlal edildigi kanitlandig1 6l¢iide tazminata hitkkmedilmektedir.®°!

Mobbingin varlig1 kabul edilmese bile satagmalarin hakli nedenle fesih sebebi

oldugu kabul edilebilmektedir.®*?Y aklasik ispat kuralina ragmen mobbingin varligmin

kabul edilmesi kolay gériinmemektedir.

653

Bu duruma gore; davacimin gérev yaptigi her iki bashekim tarafindan farkl filleri nedeniyle
hakkinda verilen disiplin cezalari yarg: denetiminden ge¢meyerek kesinlesmis olmasi, bulundugu
gorevdeki hizmetinde yetersiz kaldigindan bahisle gorev yeri degisikliklerinin talep edilmis olmasi
karsisinda, kendisi hakkinda, amirleri tarafindan sistematik olarak ve kendisini yildirma amach
mobbing uygulandig: hususunun agik olarak ortaya konulamadigi anlasiidigindan, davacinin
manevi tazminat isteminin yerinde olmadigi sonucuna varilmaktadir.”(WwWw.uyap.gov.tr,
03.03.2019).

%1 Yarg. 9. HD 27.12.2017, E. 2015/33818, K. 2017/22160 “...’in isyeri calisant olup, emrinde ¢alisan

652

davaciya  kimsenin kendisine  "hayw" ya da " bakariz " diyemeyecegini, kendisinin
reddedilemeyecegini belirtmek amact ile seks ortagindan bahsetmesi ve davacumn ... isimli
avukatlik biirosundan davali ... Avukatlik Ortakligina gectigini bilerek, davaciyt da kasteder sekilde
...isimli avukatlik biirosunda ¢alisan kadinlara yonelik olarak * ..."in azgin karilart” seklindeki
sozlerinin ve davacumn kisa bir siire ortamdan ayrilip, donmesi iizerine bu sézleri devam
ettirmesinin yakisiksiz, taciz edici, onur kirict oldugu ortadadir.

Isyerinde amir durumunda bulunan, ekibinde ¢alisanlara karsi, tavizsiz, kati ve sert tutum ve
davranislari oldugu anlasilan ve yukaridaki sézleri soyleyen Ortak/Avukat .... in bu davranislarinin
davacinn kisilik haklarina salduri niteliginde olup, Mahkemece davacinin duydugu manevi acilarin
giderilmesi icin uygun bir manevi tazminata hiikmedilmesi gerekirken hukuki tavzihin mahkemeye
ait oldugu gozden kacgirilarak davanin salt mobbing iizerinden degerlendirilip, Ortak/Avukat ... in
yukarida  belirtilen  davacimin  kisilik  haklarina  saldiri  niteligindeki  davranislarinin
degerlendirilmemesi hatalidwr.” (Wwww.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. 22. HD 19.02.2018 tarih, E. 2015/ 25538 K. 2018/3915 “... isveren vekilinin yonetim tarzin
ortaya koyan eylemlerinin mobbing kapsaminda degerlendirilemeyecegi; ancak, davaciya yonelik
satagma olarak nitelendirilebilecek soz ve davraniglarin fesih i¢in hakli neden teskil ettiginin
anlasilmasina  gére...sonucu  itibariyle  dogru  olan  kararmm  bu  gerek¢e ile
onanmasma...”(Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

83 Yarg. 22. HD 13.03.2018 tarih, E. 2017/9978, K. 2018/6568 ‘“Davaci, dava dilekgesinde belirttigi

mobbing niteligindeki davramglarimin mali isler miidiirii tarafindan yapildigini, ilk mobbing
olusturan davramglarin, isyerinde kadro a¢igi olan insan kaynaklar: miidiirliigii icin basvurmasi
tizerine basladigini belirtmistir. Davacinin kidemi goz éniinde bulunduruldugunda, mobbing olarak
belirttigi tiim davramislarin ile performansini engelleyen tutum ve eylemlerin uzun siire, belli
araliklarla sistematik sekilde tekrarlanan nitelikte degildir. Davali igyeri ile husumetli olan davaci
tanik beyanlart disinda dinlenen diger davaci tamiginin yalniz 1 yil isyerinde ¢alistigi haftada 3
giin ise gittigi anlasimakla davaciya karsi kiiciik diisiiriicii ve psikolojik olarak aci veren,
tehdit,asagilama eylemlerine her defasinda da sahit olmast hayatin akisina aykiridir. Davali
taniklart ise aralarinda bir anlasamama durumunun oldugunu, aralarinda bagrismalarin oldugunu
ancak, bunun her giin olmadigini, hakaret yada kiifiir olayina sahit olmadiklarint beyan etmisler ve
is bu davali taniklarimin 18 yil iizeri kideme sahip ¢alisanlar oldugu gériilmiistiir.
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(3)Mobbing Nedeniyle Zarar
Zarar, tazminat borcunun kurucu unsurudur, zarar yoksa tazminat sorumlulugu

da yoktur.5%*

Eylemden dogan ilk ve asil zarar dogrudan zarar, eylem ile uygun illiyet bagi

icinde as1l zarar takip eden zararlar ise dolayl zarardir.%®

Kisilik hakki ihlallerinde asil dogrudan zarar manevi zarar, maddi zarar ise bu
manevi zarar temelinde dolayisiyla husule gelen zarardir.®®® Sahsa verilen zarar

nedeniyle maddi zarar dogabilmesi icin de malvarliginda eksilme sarttir.®’

(a) Maddi Zarar
Zarar, dar ve ger¢ek anlamda maddi zarar ifade eder.%%®Zarar terimi tek basina

kullanildiginda da bundan maddi zarar anlasilir.%%°

Maddi zarar, Tiirk, Isvicre ve Alman hukuklarinda hakim olan fark teorisi esas
aliarak yapilan tanima gore “bir kisinin malvarligimin zarar verici fiil olmasaydi
bulunacagi durum ile bu fiilin gerceklesmesi sonucunda aldigi durum arasindaki riza
disi eksilmedir. "**°Magdur acacag1 maddi tazminat davasinda ugradig biitiin maddi

zararlart hukuken sorumlu kisilerden talep edebilecektir.

Davacinin soz konusu mobbing niteligindeki davranislara maruz kalmasina iliskin yazili sikdyetine
va da gorev degisikligi talebine dosyada rastlanmamus ise de davali tamigi olan insan kaynaklar:
yoneticisi, davacimin kendisine basvurdugunu, ancak amiri ile anlasamadigini bildirdigini
belirtmistir. Bu sikdyetin, etnik bir ayrimciliga maruz kaldigini, hakaret edildigini, psikolojik
sorunlar yagsamasina sebep olacak nitelikte tacizler yasadigina iliskin sikayet niteliginde olmadig,
nitekim bu tiir eylemlere maruz kalan kisinin bu derecedeki rahatsizligini sadece amiri ile
anlasamama olarak sikayet etmesi isabetli degildir.
Davacimin psikolojik rahatsizligina iligkin hafif depresif nébet teghisi ile hazirlanan is géremezlik
raporu esas alinarak isyerindeki yasanilan huzursuzluktan kaynaklandigi, dogrudan mobbing
niteligindeki davranislarin sebebiyet verdigini séylemek miimkiin olmayip, raporun psikolojik
analiz niteligi olmadigi da agiktir.
Davacimin iddiasi, tanik beyanlari ve dosyadaki diger deliller birlikte degerlendirildiginde;
davacinin mobbinge maruz kaldigi ispatlanamadigi, bu sebeple manevi tazminat talebinin reddi
gerekirken kabulii hatali olup bozmayr gerektirmistir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

654 Eren, s. 520.

655 Eren, s. 529.

6% Hatemi/Gokyayla, s. 124.

857 Eren, s. 528.

658 Eren, s. 521.

659 Oguzman/Oz, c. 2, s. 40.

660 Gokhan Antalya, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Istanbul 2016, c. 2, s. 86. Maddi zararla ilgili
baskaca teoriler i¢cin Bkz, Antalya, s. 83 vd.
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Mobbing nedeniyle maddi zarar, fiili zarar ve yoksun kalinan kar seklinde
goriiliir. Fiili zarar, malvarliginin mevcut net degerinin, yani sahip olunan seylerin
azalmasidir.®®'Y oksun kalinan kar ise, malvarliginin net durumu azalmadig1 ancak hal
ve sarta, genel hayat tecriibesine gore malvarliginin artmasinin 6nlenmesi, yani sahip

olunabilecek seylerin azalmasidir.®6?

Sozlesmeye aykirilik nedeniyle dogan zarar igin gegerli olan miispet ve menfi
zarar ayrimi da bulunmaktadir. Miispet zarar, alacaklinin borcun ifasindaki ¢ikarinin
gerceklesmemesi nedeniyle dogan zarari, menfi zarar ise alacaklinin sézlesmenin
hiikiimstizliigii veya kurulacagina giivendigi bir s6zlesmenin kurulmamasi nedeniyle
ugradig: zarardir.% Kisilik hakkina aykir1 oldugu igin kesin olarak hiikiimsiiz say1lan
bir s6zlesme nedeniyle ugranilan zarar menfi zarar olacaktir. Miispet ve menfi zararlar

birlikte istenemez.%*

(i) Mobbing Nedeniyle Maddi Zarar

(a) Malvarligiyla Ilgili Mutlak Haklar Nedeniyle Zarar

Mobbing kapsamindaki tacizler, ¢alisana psikolojik rahatsizlik, i¢ huzursuzluk
vermeyi amaglar. Calisanin esyalarina zarar verilmesi, mesela park halindeki
otomobilinin ¢izilmesi, lastiginin patlatilmasi, vestiyere astig1 paltosunun kirletilmesi
tacizcinin gosterebilecegi davramglardir. Iste magdurun malvarhig degerlerine
yonelen bu saldirilar mobbing kapsaminda dogrudan ortaya ¢ikan maddi zararlardir.

Malvarligiyla ilgili mutlak haklar nedeniyle zarar, fiili zarar kapsamindadir.

Yargitay, stirekli gorev yeri degistirilen mobbing magdurunun aktifinde
meydana gelen azalmanin maddi zarar olarak kabul edilmesi gerektigine karar
vermistir.%®*Danistay ise mobbingin varhigini kabul ettigi bir kararinda, bilimsel
projesinin idarece desteklenmemesi nedeniyle davacinin projeyi sonuclandirmak i¢in

kendi yapti§1 masrafi maddi zarar kapsaminda gérmiistiir.%%

861 Eren. s. 526; Oguzman/Oz, c. 2, s. 41.

%2 Eren, s. 526.

663 Oguzman/Oz, c. 1, 5.513 vd.

664 Oguzman/Oz, c. 1,s. 513 vd.

665 Yarg. 9 HD 28.02.2012 tarih ve E. 2009/30916, K. 2012/6093 (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
66 Dn. 8. D. 16.11.2017 tarih, E. 2015/3913, K. 2017/8123 (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
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(b) Oliim Nedeniyle Zarar

Oliim nedeniyle ugranilan maddi zararlar TBK’nun 53. maddesinde cenaze
giderleri, Olim hemen gerceklesmemisse tedavi giderleri ile calisma giicliniin
azalmasindan veya yitirilmesinden dogan kayiplar ve 6lenin desteginden yoksun kalan
kisilerin ugradig1 kayiplar olarak gosterilmistir. Ancak 6liim nedeniyle ortaya ¢ikan
maddi zarar bunlarla sinirli degildir. Nitekim yasada “6zellikle sunlardir” denilerek
tazmini gerekecek baskaca zararlarin da bulunabilecegi kabul edilmistir. Oliim
gerceklesmeden yapilan masraflar ile 6liim nedeniyle yapilan masraflar fiili zarar,

Olenin desteginden mahrum kalma zarar1 ise yoksun kalinan kar kapsamindadir.

Onceki boliimlerde acikladigimiz gibi, mobbingi izah eden Leymann modelinde
son agamada intihar olaylar1 gdzlemlenmistir. Bundan baska mesela ¢alisan mobbing
nedeniyle dii¢ar oldugu bir hastalik veya aniden husule gelen {iziintiiye bagl bir kalp
krizi veya beyin kanamasi sonucu da 6lebilir. Bu gibi hallerde 6lenin yakinlar1 acaba

0liim nedeniyle tazminat davasi acabilecek midir?

Isveren i¢in TBK nun 417. maddesinin ilk fikrasinda, iscinin psikolojik tacize
ugramamasi, ugramigsa daha fazla zarar goérmemesi i¢in gerekli dnlemleri alma
yukiimliiligl getirilmis, maddenin son fikrasinda ise isverenin ilk fikradaki hiikiimlere
aykir1 hareketi nedeniyle is¢inin 6liimiine bagl zararlarin tazmininden s6z edilmistir.
Buradaki sorun mobbing ile 6liim arasinda uygun illiyet bagi bulunup bulunmadigidar.
Yukarida izah ettigimiz uygun illiyet bag: teorisine gore kanaatimizce mobbing ile
oliim arasinda uygun illiyet bagindan séz edilemeyecektir. Ote yandan mobbing
nedeniyle intiharlarin veya kanser gibi 6liimciil hastaliklarin yasandigi ispatlanirsa bu
trajik gercek karsisinda mobbing tacizcisini tazminatla sorumlu tutmamak
kanaatimizce hak ve nesafet ilkeleriyle bagdasmaz. Bu sebeple mobbing nedeniyle
meydana gelen 6lim vakalari i¢in tazminat sorumlulugunun yasa ile genisletilmesi

kanaatimizce yerinde olacaktir.

(c) Bedensel Zarar
Bedensel zararlar TBK’nun 54. maddesinde tedavi giderleri, kazang kaybi,

calisma giiclinlin azalmasindan veya yitirilmesinden dogan kayiplar ve ekonomik
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gelecegin sarsilmasindan dogan kayiplar olarak gdsterilmistir. Ancak 6liim haline
iliskin 53. maddede oldugu gibi burada da “6zellikle sunlardir” denilerek tazmini

gerektirecek baskaca zararlarin da bulunabilecegi kabul edilmektedir.

Bedensel zarar nedeniyle yapilan tedavi masraflan fiili zarar, calisma giiciiniin
siirekli veya gecici kayb1 veya azalmasindan dogan zararlar ise yoksun kalinan kar
kapsamindadir.Bedensel zararlar, manevi tazminat temelindeki dolayisiyla maddi

zararlardir.5%”

Mobbing nedeniyle ugranilan bedensel zararlarin basinda magdurun yasadigi
saglik sorunlarindan dogan tedavi giderleri gelir. Tedavi giderleri, doktor, ilag,
hastanede yatma gibi masraflardir. Tedavinin klinik tedavi olmasi da sart degildir.

Psikologtan alinan profesyonel yardim da bu kapsamdadir.

Bundan baska magdur mobbing nedeniyle sagliginin bozulmasi sonucu bir siire
calisamadiysa, calisamadigr dénem i¢in mahrum kaldigi iicretini de maddi zarar
kapsaminda isteyebilecektir. ise gelemedigi giinler igin iicretten fazlasi, rutin olarak
yaptig1 fazla mesai veya genel tatil caligmasi ise istenebilmelidir. Ancak mesela bu
sebeple hedeflerini tutturamadigi i¢in prim veya ikramiyenin istenebilecegi kanaatinde

degiliz. Ciinkii istisnai kazanglar elde edilmesi ¢ok muhtemelse istenebilir.5%®

Ekonomik gelecegin sarsilmasindan dogan zararlardan ise genel is giicli kayb1
degil, daha ¢ok 0Ozel niteligi bulunan kisilerin mesleklerini icra edememesi
anlasiimaktadir.®®® Bu hallerde calisma giicii azalmaz ancak ¢alismak ¢ok zor belki de
imkansiz hale gelir. Mesela bir sporcu artik spordan para kazanamayacak derecede
sakatlanirsa, bir oyuncu veya mankenin yiiziine artik is bulamayacak derecede bir eser
birakildiysa ekonomik gelecekleri tehlikeye diisecektir. Magdur mobbing nedeniyle
iyilesme olanagi bulunmayacak sekilde ruhsal ¢okiintli yasamis ise, fiziksel sagligi

korunsa da ruhsal sagligi kalict sekilde bozulmus ve magdurun ekonomik gelecegi

667 Hatemi/Gokyayla, s. 124.
668 Eren, s. 527.
669 Eren, s. 750 vd.
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tehlikeye diismiis olacaktir. Bu zarar, ayr1 hesaplanmasi gereken bagimsiz bir

zarardir.670

(d) Kazan¢ Kaybi

Bedensel zarar nedeniyle olusan kazang kaybina yukaridaki baglikta deginildi.
Burada bedensel zarardan baskaca nedenlerle olusacak kazang kaybi agiklanacaktir.
Kazang kaybinda, magdurun biitiin geliri, ticreti yaninda fazla mesai, ikramiye, diizenli

bahsis, elbise yardimi gibi yan gelirleri de gozetilir.®"

Malvarligiin ¢ogalmasinin engellenmesi, mahrum kalinan kazan¢ maddi zarar
kapsamindadir. Mobbing kapsaminda magdura yonelen tacizler ile magdurun is
sozlesmesi ¢ergevesinde belli mali haklardan yararlanmasi engellenebilir. Yonetim
hakki kotliye kullanilarak magdurun maddi durumu zora sokulabilir. Mesela magdura,
prim alabilmesi i¢in emsal ¢alisanlara gore ¢ok daha yiiksek hedefler verilir veya prim
almasinin zorlasacagi kiiclik ¢apta ve yeni miisteriler siirekli magdurun portfoyiine
gecirilebilir. Magdur emsalleri kadar caligsa da prime hak kazanamaz. Bundan baska
emsallerine zam yapilmisken kendisine zam yapilmaz, olumsuz sicil verilmek
suretiyle terfi etmesi engellenip daha yiiksek {icret almasi 6nlenebilir, istegine ragmen
ve isletmesel gereklilik bulundugu halde fazla calisma yaptirilmaz, ek 6deme
alabilecegi vazifeler verilmeyebilir. Magdurun pozisyonu degistirilerek daha az iicret
almasina yol agilir, mesela bolge sorumlusuyken sube sorumlusu yapilarak maasi
diistiriilebilir.

Kazang kaybi, yoksun kalinan kar kapsamindadir. Yoksun kalinan kar aktifin

cogalmasmin veya pasifin azalmasmin onlenmesi seklinde olabilir.6"2

Magdurun
pasifinin ¢ogalmasina yol agilmasi da miimkiindiir. Mesela siirekli fazla yol parasi
verecegi yerlerde gorevlendirilebilir, gérev yeri degistirilerek tasinmasina, alacaklar

zamaninda 6denmeyerek bor¢lanmasina sebep olunabilir.

Biitlin bu hallerde magdurun mahrum kaldig1 kazanglar s6z konusudur.

Tazminat davasinda magdurun yapmadigi isler de diisiintilerek bir denklestirme

670 Eren, s. 750 vd.
671 Eren, s. 746 vd.
672 Eren, s. 747.
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yapilmali ve mahrum kaldig1 kazanglarin tazminine hiikmedilmelidir. istisnai bir

kazancin istenmesi, bunun ¢ok muhtemel olmasina baglidir.6™

Magdur mobbing nedeniyle isten ayrilir veya mobbingin son adimi olarak
magdurun isine son verilir ise mahrum kalinan kazangtan bahsedilecektir. Bu hallerde
calisanin igsiz gecirdigi siirelerin hakkaniyete uygun bir boliimii i¢in bir miktar
tazminata hilkkmedilmelidir. Ancak belirtmek gerekir ki magdurun bagvuracag: yasal
imkanlar varken bunlari ihmal etmesi aleyhine sonu¢ dogurabilir. Mesela Is
Kanunu’nun 18 ve devami maddeleri uyarinca isten ¢ikarildig icin ise iade davasi
acma imkan1 bulunan magdur, bosta gecen en ¢ok dort aylik siireyi talep edebilecegi
bir ise iade davasi agmazsa yine de bosta gecen siireyi maddi tazminat olarak
isteyebilir mi, diisiiniilmelidir. Kanaatimizce kendisine mobbing uygulanan bir ige geri
donmek istememesi magdurun aleyhine degerlendirilmemelidir. Diger yandan o iste
calismak i¢in ¢esitli masraflar yapmis, mesela evini tasimis, bedel 6deyerek birtakim
belgeler almis magdur, mobbing nedeniyle isten ¢ikar veya ¢ikarilirsa menfi zarar

kapsaminda bu masraflarin da hakkaniyete uygun bir boliimiinii isteyebilmelidir.

Magdurun is iligkisi nedeniyle hak ettigi alacaklarin tamamen veya kismen
O0denmemesi ya da ge¢ 6denmesi de mobbing aract olarak kullanilabilir. Mesela
magdurun ticreti, fazla mesai ve genel tatil alacaklari, yolluk ve hak edisi, prim ve
ikramiyesi hi¢ 6denmez veya eksik ddenirse magdur bunlar i¢in tazminat degil, alacak
davasi acacaktir. Alacak davasinda magdurun alacagiin varligini kanitlamasi yeterli

olacaktir.

(ii) Maddi Zararin Giderimi

Sorumluluk sartlar gerceklestiginde ugranilan zarar tazmin edilecektir.”*Maddi
tazminat aynen tazmin veya para ile tazmin seklinde olabilir. Para ile tazmin de bir
seferde yapilan 6deme veya irat biciminde olabilir. Hakli bir neden bulunmadik¢a
tazminat bir seferde 6deme seklinde olmaktadir. Mobbing nedeniyle de bir seferde

O6deme seklinde tazminata hilkmedilmesi daha uygun bir tazmin se¢enegidir.

673 Eren, s. 526.
674 Oguzman/Oz, c. 2, s. 39 vd.
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Maddi tazminat davasinda ancak zarara hiikmedilir. Davada, davacinin

varsayima dayanmayan gercek zarari belirlenmelidir.®”® Kusur veya olaym 6zellikleri

ne olursa olsun zarardan fazlasina hiikmedilemez.5”® Ancak tazminatin miktari

zarardan daha az olabilir.5"”

Maddi zararin tespiti bakimindan en Onemli husus uygun illiyet bagidir.

Zararlandirict eylemle ancak uygun illiyet bagi i¢inde olan maddi zararlar tazmin

edilebilir.”® Danistay bir kararinda, maruz kaldigini iddia ettigi mobbing nedeniyle,

stireli sozlesmeyi kendisi feshetmis davacinin ¢alismadigi donemde hak edecegi licrete

iliskin maddi tazminat talebinin reddine karar verilmesi gerektigine hitkkmetmistir.®"®

675

676
677
678
679

Yarg. 9 HD 28.02.2012 tarih ve E. 2009/30916, K. 2012/6093 “ ...davacimin yer degistirmelere
bagl olarak ulasim, iletisim, konaklama ve yemek giderleri adi altinda talep ettigi maddi tazminat
yontinden dosya ekindeki klasor icindeki  belgeler degerlendirilmeli, psikolojik taciz
uygulamalarmin dogrudan bir sonucu olan ve varsayima dayanmayan gercek zarar belirlenmeli,
davacinin gérevlendirmelerle ilgili olarak harcirah alip almadigi da tespit olunarak bu
dogrultuda maddi tazminat yoniinden de bir karar verilmelidir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
Dn. 8 D. 16.11.2017 tarih, E. 2015/3913, K. 2017/8123. “Mahkemece davacinin bilimsel
projesinin desteklenmedigi ve bu projenin desteklenmemesi sebebiyle 20.000,00 TL maddi zararinin
oldugu iddiasma iliskin olarak; yoneticiligini yaptigr "..." bashkli FEF 2010-054 nolu bilimsel
arastirma projesinin desteklenmemesine iliskin islemin iptali istegiyle Manisa 1. Idare
Mahkemesi'nin ... sayili karar ile islemin iptaline karar verildigi ve kararin onandigi, buna gore
davacinin bilimsel projesinin desteklenmesi gerektigi halde desteklenmemesi sebebiyle davali
idarenin kusurlu bulundugu, bu islem nedeniyle davacinin yoksun kaldigi destegin tazmin edilmesi
gerektigi, bu kapsamda, projenin yazdirilmasi ve toplanmasi igin 1.500 TL, ciltlenmesi igin (7.000
+ %18 KDV) 8.260 TL ve bu projeyi gerceklestirilebilmek i¢in 2011 yui iginde Kars, Elazig,
Malatya, Istanbul, Denizli ve Fatsa'yva giderek yaptigi goriismeler sebebiyle gerceklesen yol
masraflarinin ise, ... Universitesi tarafindan sunulan ve "Bilimsel Arastirma Projeleri Yolluk
Dokiimiinden" tespit edilen yol masraflart esas alinarak 1.740 TL olarak hesaplanmast halinde, soz
konusu projenin desteklenmesi gerektigi yoniinde Mahkeme karari olmasina ragmen, projeyi
desteklemeyen idare tarafindan, gerc¢eklesen 11.502,00 TL kesin zararin tazmin edilmesi ve
davaciya ddenmesi gerektigi sonucuna ulasildigi gériilmektedir.

Olayda, davacinmin maddi tazminat talebine iliskin iddialarin kdlem kdlem incelenerek bu taleplerin
dayanaklari ile sartlarimin olusup olusmadigi tespiti yapildiktan ve dava konusu edilmesi igin
ongoriilen siirelere uygun olup olmadiklar: da dikkate alinarak Mahkemece yapilacak arastirma ve
inceleme sonucu yeniden bir karar verilmesi gerekmektedir.

Ote yandan, maddi tazminat talebine konu olan iddialarla ilgili olarak davali idarece ge¢miste
yapulan odemeler var ise, bunlarmda dikkate alinmast gerektigi tabiidir.” (Www.uyap.gov.tr,
03.03.2019).

Reisoglu s. 216.

Oguzman/Oz, c. 2, s. 114 vd.

Reisoglu, s. 215.

Dn. 8 D. 01.03.2018 tarih, E. 2016/5696, K. 2018/1160 “Olayda, Mahkeme tarafindan, davaci ile
davali idare arasinda akdedilen 05.06.2013 tarihli 2 yil 2 ay 28 giin siireli hizmet sozlesmesinin
"licret" baslhikli 8. maddesinde, davacrya net 8.504,00-TL aylik iicret verileceginin belirtildigi,
davali idarenin uyguladigi mobbing sebebiyle davacinin sdzlesmesini, sozlesmenin bitim siiresinden
¢cok dnce 26.09.2014 tarihinde feshetmek zorunda birakildigr géz éniine alindiginda, davacinin
zarara ugratildigimin kabulii gerektigi gerekcesiyle maddi tazminat isteminin kabulii gerektigine
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Tazminatin durumun geregine ve 6zellikle kusurun agirligina gére belirlenecegi
TBK’nun 51. maddesinde diizenlenmistir. Yasadaki “ve 6zellikle” seklindeki vurgu

kusur unsuruna yapilmstir.

Kusurun agirligi tazminatin tayininde énemli bir rol oynar. Mobbing halinde
tacizci kusurun en agir1 olan kast ile sorumludur. Mobbingi 6nlemek ic¢in gerekli
tedbirleri almayan igveren ise agir ihmalle sorumludur. Mobbing nedeniyle hafif ihmal
derecesindeki kusurun kabul edilemeyecegini diisiinmekteyiz. Bu sebeple hafif kusuru
bulunanin yoksulluga diisecek olmasi ve hakkaniyet gerektirmesi halinde tazminatin

indirilebilecegine iliskin TBK’nun 52/2. maddesinin uygulama yeri yoktur.

Zarar gorenin kusurundan ise TBK’nun 52/1. maddesinde s6z edilmektedir.
Zarar goren kusuru ile zararin dogmasina veya artmasina etkili olmus veya
yukiimliiniin durumunu agirlastirmigsa tazminat indirilebilecek veya tamamen
kaldirilabilecektir. Ancak bunun i¢in de zarar goérenin kusuru ile zarar arasinda illiyet
bagi bulunmalidir.%®°Acaba mobbing nedeniyle magdurun kusurundan bahsedilebilir
mi? Onceki béliimlerde degindigimiz gibi magdur gecimsizligi, yavashgi, kabaligi,
bencilligi, miizevirligi ya da kadinlara diigkiinliigii gibi olumsuz kisilik 6zellikleri
nedeniyle kendisine mobbing uygulanmasina yol a¢missa, magdurun hatal
davraniglar1 nedeniyle bastaki bir veya birkag kisiyle olan ¢atisma ortami genislemis,
cok sayida kisinin katildig1 bir mobbing olgusu haline doniismiisse magdurun da
kusurlu oldugu kabul edilebilecek midir? Kanaatimizce bdyle hallerde magdurun da
kusurlu oldugu kabul edilmeli, mobbingin varli§1 ve yasal sonuglar tartisiimadan
magdurun kusuru nedeniyle tazminat indirilmelidir. Ayrica tazminat belirlenirken
olayin ozellikleri de dikkate alinacaktir. Magdurun kusuru olayin 6zellikleri

bakimindan da degerlendirilmelidir.

Tazminatin indirilmesinin bir diger nedeni zarar gdrenin rizasidir. TBK’nun

52/1. maddesinde zarar gorenin zarar1 doguran fiile raz1 olmasi halinde tipki kusuru

karar verilmis ise de; sozlesmenin davact tarafca feshedilmesi ile olusan bahse konu zararin, olayin
olusu itibariyle idarenin eylem veya iglemi sonucunda olustugu ortaya konulamadigi gibi mal
varliginda gercgekten gerceklesmis ya da gergeklesecegi kesin olan kanitlanabilir bir azalma veya
kardan yoksun kalma niteliginde bir zarar olmadigindan davaci lehine maddi tazminata karar
verilmesinde hukuka uyarlik bulunmamaktadwr.”(Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

680 Reisoglu, s. 219.
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gibi tazminatin indirilebilecegi veya tamamen kaldirilabilecegi hiikiim altina
alimmistir. Mobbinge veya mobbing kapsamindaki tacizlerin bir bdliimiine riza
gosterilmis olmasindan so6z edilebilecegi kanaatinde degiliz. Mesela magdura
hoslanmadig: bir lakap takilmasi veya sakalar yapilmasi psikolojik tacizdir. Ancak
magdur bunlara riza gosteriyor ve benzerlerini yapiyorsa artik taciz olmaktan ¢ikar.

Bu halde riza degil mobbingin kapsamu tartisilmalidir.

Mobbing nedeniyle olusan zararda magdurun zaten yapmakta oldugu bir kisim
giderlerin ¢ogalmasi da miimkiin olabilir. Mesela zaten tedavi alan magdurun
rahatsizlig1 mobbing nedeniyle tetiklenmis ve tedavi giderleri artmigsa bunlarin bir

kismina hiikmetmek gerekecektir.

Maddi tazminat davasinda faiz istenebilir. Haksiz fiilde veya s6zlesme ihlalinde

faiz, zararin meydana geldigi anda islemeye baslar.%8!

Sozlesmeye aykirilik bakimindan faiz baslangici incelendiginde; TBK’nun
117/1. maddesinde muaccel bir borcun bor¢lusunun alacaklinin ihtari ile temerriide
diisecegi diizenlenmistir. Goriildiigli gibi bir borcun alacakli tarafindan ifasinin talep
edilebilir hale gelmesi, yani muaccel olmasi bor¢lunun temerriide diismesi i¢in yeterli
degildir. Alacaklinin bor¢luyu ihtar etmesi ve uygun bir mehil vermesi
gerekmektedir.®®? Asil alacagin ferisi niteligindeki faiz de ancak bundan sonra talep
edilebilir. Faiz istenebilmesi i¢in alacaklinin bor¢luyu temerriide diisiirmesi

gerekmektedir.®® Ancak maddenin ikinci fikrasma gore; kesin vade giiniiniin

1 Eren, s. 728.

62 Eren, s. 1109 vd.

683 Yarg. 22. HD 07.01.2019 tarih, E. 2016/2456, K. 2019/11 “4857 sayili Is Kanununun 59.
maddesinde, is sozlesmesinin feshi halinde kullanilmayan izin siirelerine ait iicretlerin, son iicret
tizerinden odenmesi gerektigi kurala baglanmistir. Ancak, kanunda izin iicreti i¢in kesin bir 6deme
giinii belirlenmis degildir. Is sozlesmesinin feshedildigi tarihte izin iicreti muaccel olur. Bununla
birlikte, faiz baglangict bakimindan igverenin ayrica temerriide diigiiriilmesi gerekir.”
(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. 15. HD 01.03.2018 tarih, E. 2016/6532, K. 2018/842 “‘Somut olayda takip dayanag: faturada
odeme tarihi bulunmadigi, dayanak sozlesmede kararlastirilan kesin vade olmadigi, daval
yiikleniciye tek tarafli ihbarla vadeyi tayin hakki taminmadigr gibi, takipten énce davaci bor¢lu-is
sahibi, davali alacakli-yiiklenicinin usuliine uygun ihtart ile temerriide
diistiriilmemigtir. ”(Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. 17. HD 20.12.2018 tarih, E. 2018/3100, K. 2018/12529 “Somut olayda; asil davada davaci
Lale’nin maluliyet tazminata dair dosya i¢erisinde davali Giivence Hesabina basvuru yapildigina
iliskin belge bulunmamasina gére, davali Giivence Hesabuin asil davada davact Lale nin
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sozlesme ile veya sOzlesmeye dayanarak alacakli tarafindan belirlenmesi hali
diizenlenmistir. Kesin vade varsa bu giinlin ge¢mesiyle herhangi bir ihtara gerek
kalmaksizin borglu temerriide diiser.?®* Bu sebeple, mobbing nedeniyle sézlesme
hiikiimlerine gore tazminat istenirse kesin vadeden s6z edilemeyeceginden tazminat
alacaklisinin borg¢luyu temerriide diisiirmesi aranacak, faiz baslangici temerrtit tarihi

olacaktir.

Haksiz fiil yoniinden ise; TBK nun 117/2. maddesinde haksiz fiilin islendigi giin
bor¢lunun temerriide diisecegi diizenlenmistir.?®® Ancak bu giinden itibaren faiz
istenebilmesi i¢in zarar da ayni giin dogmali ve bor¢lu zararin varligindan haberdar
olmalidir.® Mobbing nedeniyle haksiz fiil hiikiimlerine dayanilarak agilacak maddi
tazminat davasinda, tacizin gerceklestigi anda meydana gelen ve failin bildigi zararlar
i¢cin olay tarihinden faiz istenebilecektir. Mesela magdurun esyasina zarar verilmesi
hali boyledir. Ancak zarar daha sonra dogmus ve fail zarardan haberdar degilse faiz
icin yine alacaklinin bor¢luyu ihtar ederek temerriide diislirmesi gerekir. Faiz
baslangici, temerriit tarihi olacaktir. Buna 6rnek olarak magdurun doktor, hastane, ilag

ve tedavi masraflar1 gosterilebilir.

(b) Manevi Zarar

Manevi zarar hukukun en eski ve tartismali kurumlarindandir.®®” Isvicre’de
manevi tazminatin ilk kez yasaya girdigi siradacezay1 gerektirir eylemlerde manevi
tazminata karar verilemeyecegi savunulmus, bu sebeple ancak yasanin acikca

ongordiigii hallerde manevi tazminat istenebilecegi hilkme baglanmus idi.®

>

maluliyete dayali tazminat talepleri icin dava tarihinde temerriide diigtiigiiniin kabulii gerekir.’
(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

68 Yarg. 9. HD 18.01.2018 tarih, E. 2017/22999, K. 2018/509 “Toplu Is Sézlesmelerinde kesilen
aidatin ne zaman sendikaya yatirilacagi hususu diizenlenmiy ise ayrica ihtara gerek kalmadan bu
tarihlerden itibaren faize karar verilmesi, bu konuda bir diizenlenme yoksa taraf sendikanin
isvereni temerriide diisiirmesi gerekir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

%5 Yarg. 4. HD 14.05.2003 tarih, E. 2003/1526, K. 2003/6295 “Haksiz eylemden kaynaklanan
tazminat davalarinda kural olarak, zarar haksiz eylem tarihi itibariyle belirlenir ve eylem
tarihinden itibaren faize hiikmedilir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

86 Yarg. 4HD 23.05.2015 tarih, E. 2014/11100, K.2015/5503 “Haksiz eylemlerde zarar, eylemin
gergeklestigi anda meydana geldiginden ayri bir ihtara gerek olmadan bu tarihten itibaren faiz
istenebilir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

67 Antalya, s. 148.

688 Goktiirk, s. 140 vd.
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Manevi zarar, kisilik degerlerinde meydana gelen irade dis1 eksilme, kisilik
degerlerinin ihlali sonucu ugranilan objektif eksilme ve kayiplardir.%®® Kisinin maddi
olmayan, kisi varlig1 zararidir, ruhsal veya moral zarari, elem, istirap, iiziintiisii,
yasama sevincini kaybetmesidir.®° Manevi zarar kisinin ekonomik varligini ve sosyal

yasantisinin dis goriiniimiinii etkiler.%%

Manevi zarar1 agiklayan siibjektif goriis kisilik hakki ihlali ile magdurun
yasadig1 elem ve 1zdirabi birbirinden ayirmis, objektif goriis ise manevi zararin varligi
icin kisilik degerlerindeki eksilmeyi yeterli kabul etmistir.5%2 Bu sebeple ayirtim giicii
bulunmayanlar ile gercek kisilere 6zgii olanlar disindaki kisilik degerleri mesela seref
ve itibar ihlali nedeniyle tiizel kisilerin de manevi zarara ugrayacagi objektif goriise
gore kabul edilmektedir.®®® Tiizel kisiligi bulunmayan topluluklarin ise manevi zarara
ugramalar1 hukuki kisiligi bulunmadigindan miimkiin olmasa da bu sefer bu toplulugu
olusturan kimselerin ayr1 ayr1 manevi zarara ugramalarindan soz edilir ki bu da ¢ok
sayida kimseye manevi tazminat isteme hakki taninmas1 anlamina gelir. Bu sebeple
yasal bir diizenleme ile topluluklari olusturan kisilerin nakden tazmin istemli dava

hakkinmn 6nlenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.%%*

9 Eren, s. 531.

690 Oguzman/Oz, c. 2. s. 40; Antalya, s. 148.

91 Antalya, s. 148.

692 Antalya, s. 153 vd.

693 Reisoglu, s. 232; Hatemi/Gokyayla, s. 169; Antalya, s. 158; Eren, s. 531 vd. Yarg. 3. HD 05.04.2010
tarih, E.2010/4441, K.2010/5864 “Manevi tazminat, duyulan veya duyulacak elem ve aciya karsilik
olarak takdir edilen bir para veya edimdir. Objektif goriise gére, manevi zarar kisilikte objektif
bakimdan olusan bir eksilmedir. Bu bakimdan temyiz kudretine haiz olmayanlar, cenin ve tiizel
kisiler dahi manevi tazminat isteyebilir. Siibjektif goriise gore ise, manevi zarar kisilik hakk
saldiriya ugrayann psikolojik varliginda bir eksilmedir. Tiirk hukuk uygulamasinda objektif goriis
kabul edildiginden, kisilik haklarindan yararlandiklar: olgiide tiizel kisiler de BK. nun 49.
maddesindeki kogullarin gergeklestigi durumlarda manevi tazminat isteyebilirler. Diger bir
anlatimla tiizel kisiler, nitelikce gercek kisilerin kisiliklerine 6zge olanlarin disinda kisilik haklarina
sahip olup, bunlara saldiri durumunda manevi tazminat istemeleri olanaklidir. Somut olayda
davact kurumun tiizel kigiligi bulunmakta olup, kisilik hakkina saldirt nedeniyle manevi tazminat
istemesi karsisinda, isin esasi incelenerek varilacak uygun sonug ¢evresinde bir karar verilmesi
gerekirken, mahkemece aciklanan olgular gézetilmeksizin davanin reddedilmesi bozma nedenidir.”
(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Bkz. Hatemi/Gokyayla, s. 169. Mesela belli bir dini cemaat veya meslek mensuplarina veya takim
taraftarlarina s6viip sayilmasi halinde bunlara dahil her bir kisiye dava agma hakki taninmasi bizce
de kargasaya yol acacaktir. Ayrica bu, kisilerden 6zel olarak bahsedilmeyen, failin saldirida
bulundugu kimseleri kendisinin dahi belirleyemedigi bir durumdur. Mesela biitiin
Galatasaraylilarin, biitiin memurlarin. .. seklinde baglayan sovgii sdzlerinde buna dahil her bir kisiye
degil belli bir kuruma dava hakki bahseden bir yasal diizenlemeye bizce de ihtiyag vardir.

694
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Manevi zarar igin kisilik degerlerinin hukuka aykir1 sekilde ihlali sarttir.5%

Ancak bu ihlalin nitelikli bir saldir1 ile yapilmasi gerekmektedir.%%® Saka, takilma gibi
kiiciik iiziinti veren eylemler nedeniyle manevi tazminata hiilkmedilmesi
beklenemez.%®” Fakat “...kus beyninin iginden gecen...” seklindeki sézlerin manevi
tazminat gerektirecegi kanaatindeyiz.%®®Kanaatimize gore bir sarkicinin televizyona
verdigi rOportajda bagka bir sarkici i¢in sarf ettigi “korku filminden ¢ikmis gibi”,
“maymuna benziyor”, “kedi mi kdpek mi kesiyor belli degil”, “bu ve bunun gibi
adamlar tam bir saklaban”,”’kendimi korku filminde hissettim”, “Diinyanin sonu
gelmis gibi bir havaya girdim”, “korku degil de kotii bir sey”, “korku filmlerinde
okunacak pargalar”, “o miizikleri normal bir insan dinlemez”, “yemin ederim gece
12°den sonra Oyle birisi bagira bagira gelse, dyle bir anda birisi karsima ¢iksa ben de
silah da varsa ¢eker vururum”,’miizikal ve durus ve yap1 olarak ve ermis oldugu imaj,
ben boyle seyleri maymunluk olarak goriiyorum, sanatcilik degil, sanat baska bir

sey” seklindeki sozler nedeniyle manevi tazminata hilkkmeden ilk derece mahkemesi

kararinin bozulmasi da hatali olmustur.5%°

6% Egger, s. 269; Reisoglu, s. 233; Antalya, s. 149.

6%  Antalya, s. 149; Yarg. 4. HD 01.12.2015, E. 2014/16284, K. 2015/13878 "davali ... Islam tarih¢isi

bir yazardir. Dava konusu kitapta, davalimin “Arnavut asili” olduguna dair ibarenin ve

devamindaki beyanlarin yazuuin biitiinii nazara alimdiginda wk¢ilik ve kiigiiltiicii anlamda
yazilmadig, ... cemaatiyle ilgili boliimde de davacinin yazdig ... " isimli kitabina atifta bulundugu
ve yorum yaptigi ancak i¢eriginde kiigiiltiicii ve tahkir edici ibareler olmadigi yine donemin Diyanet

Isleri Baskan Yardimcisi olan ...ile ilgili yazilanlarin da icerik olarak dogru oldugu, ayrintilarda

Sfarklilk varsa da bu durumun kisilik haklarina zarar verecek boyutta olmadig, kitabin genel olarak

gecmiste yasanan olaylar hakkinda okuyucuyu bilgilendirme ve bir kisim olaylarin elestirisi

mahiyetinde oldugu anlasimaktadir. Su durumda; bu ifadelerin basimin hak ve gérevleri arasinda
sayilan bilgilendirmek, elestiride bulunmak, kamuoyu olusturmak olarak benimsenmesi gerekmekte
olup, davacinin kigilik hakkina saldiri tegkil ettigi seklindeki yerel mahkeme kabulii dogru degildir.”

(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s 253.

% Yarg. 4. HD 07.11.2018 tarih, E. 2016/11022, K. 2018/6687 “...davalimin, davacimn amiri
konumunda oldugu, aralarinda yasanan tartisma sonrasinda daval tarafindan davaciya yonelik
sarf edildigi iddia edilen "Ben senin o kug beyninin icinden neler gectigini bilmiyor muyum
saniyorsun!" seklindeki ifadenin esasen deger yargisi mahiyetinde oldugu, kaba ve incitici olmakla
birlikte davacimn kisilik haklarina saldir olusturmayacagi kabul edilmelidir. Su durumda,; manevi
tazminat isteminin timden vreddi yerine kabuliine karar verilmesi dogru degildir.”
(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

6% Yarg. 4. HD 07.06.2016 tarih, E.2016/130, K.2016/7482. “Dava konusu réportajda davalinin
soyledigi sézler davacimin miizik tarzi, giyimi, davraniglar: ve makyajini elestiri mahiyetinde olup
kisilik haklarmma saldwr1 teskil edecek nitelikte degildir, bu sézler davalimin deger yargisini
icermektedir. Yerlesmis Avrupa Insan Haklari Mahkemesi uygulamasina gore deger yargisinin
aksinin kanitlanmast olanaksiz ya da zor olup kisilik haklarina saldirt niteliginde kabul edilemez.
Dolayisiyla bu réportajdaki beyanlar icin istenen manevi tazminatin reddi gerekirken kismen
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Kisilik hakki mutlak hak oldugundan kisilik hakkini ihlal eden fiiller tipik haksiz

fiildir.”® Kisilik hakk1 ihlalinde manevi zarar dogrudan zarardir.”®

Kisilik hakki: ihlallerinde, bu ihlale neden olan saldirinin hukuka aykiri oldugu
ve kisilik hakki ihlali nedeniyle magdurun manevi zarara ugradigi karine olarak kabul
edilir.”® Ancak baska bir goriise gore hukuka aykir fiil ile manevi zarar birbirinden

ayrilir.”%

Kisilik haklarma yapilan saldiridan bazi durumlarda bu kisinin yakinlarinin
etkilenmesi de miimkiindiir. Bu halde yansima manevi zarardan sdz edilir.”% Agir
yansima zararin oldugu hallerde dogrudan zarar goérmeyenin de manevi zararinin
giderilmesi gerektigi kabul edilmelidir.”®TBK’nun 56/2. maddesinde agir bedensel
zarar gorenin yakinlarinin da manevi tazminat isteyebilecegi hiikiim altina alinmistir.
Karisia tecaviiz edilmis bir kocanin agir yansima zarar1 vardir.”® Ancak kar1 veya
koca, esi ile evlilik birliginin devam ettigini bilerek zina eden kimseden manevi

tazminat isteyemez.”"’

Esyaya verilen zararda kural olarak manevi zarar dogmaz.”® Ancak esya ile

sahibi arasinda duygusal bir bag bulundugu, o esyanin sahibinin his aleminde maddi

kabuliine karar verilmesi dogru degildir. Karar bu nedenle bozulmalidr.” (Www.uyap.gov.tr,
03.03.2019).

"0 Hatemi/Gokyayla, s. 162.

1 Hatemi/Gokyayla, s. 162; Reisoglu, s. 234.

92 Hatemi/Gokyayla, s. 167,171.

703 Bkz. Reisoglu, s. 241. Yazara gore bir sirketin, bastirdig1 takvimde rizalarini almadan isgilerinin
goriindiigli resmi kullanmasi hukuka aykiri olsa da bunun isciler bakimindan manevi zarar
dogurdugu ispatlanmalidir.

704 Hatemi/Gokyayla, s. 170.

%5 Hatemi Gokyayla, s. 170.

%6 Hatemi Gokyayla, s. 170.

7 Yarg. IBK 06.07.2018 tarih, E.2017/5, K.2018/7 (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019). Aksi yondeki
ictihatlar doktrinde elestirilmekteydi. Bkz. Serozan, s. 456; Hatemi/Gokyayla, s. 171.

8 Reisoglu, s. 234; Yarg. 14. HD 03.10.2013 tarih, E.2013/8890, K.2013/12725 “Ote yandan,

miilkiyet hakkinin taskin kullanilmasinda 6liim veya cismani zarar soz konusu olmadig: gibi, saglik,
huzur ve siikunun bozulmasi nedeniyle manevi tazminati gerektirecek bir zarara ugradig da ispat
edilemediginden manevi tazminat isteminin reddine karar verilmesi gerekirken bu istemin de
kismen kabuliine karar verilmesi isabetli degildir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
Yarg. 29.01.2013 tarih, E.2012/20023, K.2013/1828 “Davacilar, evin su basmast nedeniyle manevi
zarara ugradiklarini iddia etmigler, mahkemece talep kismen kabul edilmistir. B.K.'nun 49. maddesi
hiikmii uyarinca, manevi tazminata hiikmedilebilmesi igin kisilik hakkinin hukuka aykiri bir sekilde
zarara ugratilmast gerekir. Oysa somut olayda, davacilarin, su basan dairede oturmadiklar: da
dikkate alindiginda, manevi tazminati gerektirecek nedenler dogmamugtir.” (WwWw.uyap.gov.tr,
03.03.2019).
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degerinden 6te kendi basina bir yer tuttugu durumlarda manevi zararin dogacagi kabul
edilmektedir.’® Ani degeri olan aile hatiras1, 6zel mektuplar, giinliikler, resimler veya
ev hayvani, bu tiir esyalardandir. Ticari esya bu kapsama girmez.”'% Ancak failin zarar
verme kastt ile hareket ettigi durumlarda manevi zarar dogacagi da
diisiiniilmektedir.”*! Yargitay bir kararinda, haksiz icra takibi nedeniyle mallari
haczedilen, bu sekilde borcuna sadik olmayan kisi olarak algilanacagindan is ¢evresi
ve itibar etkilenecek olan davact lehine manevi tazminata hiikkmedilmesi gerektigine
karar vermis, malvarlig1 zarar1 nedeniyle manevi zarar dogmayacag1 gerekcesiyle

davanin reddi yoniindeki ilk derece mahkemesi kararini1 bozmustur.’*?

Sozlesmeye aykirilik hali ise, haksiz fiil ile birlestiginde sozlesmeye aykirilik ve
haksiz fiil hiikiimleri yarisacaktir. Ancak tek basina s6zlesmeye aykirilik varsa istisnai
olarak manevi zarar dogabilecegi kabul edilmektedir.”® Sozlesmeye aykirilik
nedeniyle manevi tazminat istenebilmesi i¢in; oncelikle ortada gegerli bir sézlesme
bulunmali, bor¢lu sézlesmeye aykiri davranmali ve s6zlesmeye aykiri hareketle karsi
tarafin kisilik hakki ihlal edilmelidir.”** Sézlesmeye aykiriliktan ileri gelen manevi
zarar bakimindan haksiz fiilin aksine, fiilin hukuka aykirt oldugu ve manevi zararin
dogdugu karinesi islemez. Burada manevi zarara ugradigini iddia eden iddiasini ve

fiilin sézlesmeye aykirt oldugunu ispatla yiikiimliidiir.”®® Mesela fotografcinin

9 Hatemi/Gokyayla, s. 172, Antalya, s. 167; Oguz Sadik Aydos, “Basm Yolu ile Kisilik Haklar:
Ihilallerinde Manevi Tazminat”, GUHFD, c. 16, sa. 2, Ankara 2012, s. 3.

"0 Antalya, s. 167, 168.

"1 Bkz. Hatemi/Gokyayla, s. 172. Yazarlara gore arilar 1zrar kastiyla oldiiriilen kimsenin manevi
zarar1 dogmustur.

"2 Yarg. 7. HD 22.11.2011 tarih, E.2010/6184, K.2011/7116 “Somut olaya gelince, toplanan
delillerden davalimin davaci tarafindan o6denmedigini dne siirdiigii bonolardan kaynaklanan
alacagin tahsili icin ihtiyati haciz karart alarak davaci sirkete ait banka ve arag kayitlary tizerine
haciz koydurdugu, daha sonra itfa nedeniyle takibin iptaline karar verildigi anlasiimaktadir.
Mahkemece, mala verilen zararin kisilik hakkina tecaviiz mahiyetinde bulunmadigi gerekgesiyle
davanin reddine karar verilmistir. Ihtiyati haciz karari ve bu kararin uygulanmasiyla bor¢lunun
bor¢ 6demekten aciz, borcuna sadik olmayan bir kisi konumuna diisecegi ve is ve aile ¢evresinde
itibarinin zedelenecegi, kisilik haklarimin zarar gorecegi kuskusuzdur. Bu olgu gozetildiginde
ihtiyati hacizden kaynaklanan manevi tazminat davalarinda davaci tarafin manevi zararmn
gergeklestigi kabul edilir. Davalinin gergekten alacakli olmadig halde, ihtiyati haciz uygulattig
sonucuna varilmast nedeniyle, manevi tazminat isteminin kabulii gerekir.” (Www.uyap.gov.tr,
03.03.2019).

13 Reisoglu, s.234.

4 Arnidemir, s. 75 vd.

15 Hatemi/Gokyayla, s. 172.
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makinede yandig1 igin diigiinde ¢ektigi fotograflari teslim edememesi,’*® bir seyahat
acentesi miisterilerinin saatlerce odalarina yerlestirilmemesinden &tiirii ticari itibar
kaybina ugramasi, akde aykirilik nedeniyle manevi tazminat istenebilecegi
durumlardir. TBK’nun 114/2. maddesi uyarinca haksiz fiill nedeniyle manevi
tazminata ilisgkin TBK 56 ve 58' inci maddeleri sozlesmeye aykirilik hali i¢in de

uygulanacaktir.

(i) Mobbing Nedeniyle Manevi Zarar
Mobbing kisilik hakkinin ihlali niteliginde oldugundan magdurun manevi zarari
dogacaktir. Mobbing siirece yayilan bir olgudur. Magdurun tiirli kisilik degerlerine

stirekli bir saldir1 yapilmaktadir.

Bir mobbing siirecinde ayri1 ayr1 manevi zarar doguran ¢ok sayida saldir
gerceklesebilir. Magdur giderek derin bir iizlintliye, yalnizlasmaya, korku ve kaygiya
stiriklenmektedir. Kisilik degerlerinde tek basina bir eksilme degil, artik psikolojik

tacizlerin biitiin olarak yarattig1 ruhsal bunalim hali s6z konusudur.

Magdurun ruhsal ve fiziksel sagligt bozulmakta, tedavi ve destek almasi
gerekmektedir.Mobbing karsisinda kaza, kader gibi magdurun kendisini avutabilecegi
bir yol da yoktur. Hi¢ kimsenin mobbinge katlanmasi, mobbingi kabul ederek artik
yasammin bir parcasi haline getirmesi miimkiin degildir. Ote yandan magdur,
kendisinin ve bakmakla ytikiimlii oldugu en yakinlarinin, esinin, gocugunun, belki ana

babasinin hayatini idame ettirebilmek i¢in ¢alistig1 isinde bunlar1 yasamaktadir.

Magdur her giin ise gidecek, giliniin 6énemli bir kismini isyerinde gecirecek,
siirekli ama siirekli mobbingle yiizlesecektir. Oyle tacizlerle karsilacaktir ki, belki bir
insan olarak yok sayilacak, asagilanacak, belki kendisine selam veren veya selamini
alan kimse bulamayacak, belki alaya alinacak siirekli arkasindan dedikodusu
yapilacak, utandirilacak, belki sahip oldugu mesleki bilgi ve beceri goz ard1 edilecek,
belki isi yaparken kullanmak zorunda oldugu arag¢ gerecler elinden alinacak, bulasici

hastalig1 varmis gibi ortamdan tecrit edilecek, belki ¢aligmasinin karsiligini bir tiirlii

16 Hatemi/Gokyayla, s. 172.
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alamayacak, belki izin almasi bile zorlastirilacak hatta izin giiniinde bile rahatsiz

edilecek, belki de cinsel tacize ugrayacaktir.

Mobbingin araglar1 son derece genistir. Mobbing magdurunun yasadig1 elem ve
1stirap gergekten de tahayyiil edilemez boyutlara ulasabilir. Magdur ugradig tacizlerin
etkisini is disinda da yasayacaktir. Aklinda hep neden, ni¢in ve sonrasi, devami
tarzinda cevapsiz sorular dolanacaktir. Magdurun bu durumundan ailesi ve
yakinlariyla iligkisi de etkilenecektir. Cifte mobbing bahsinde sz ettigimiz gibi ailevi
hayatinda bile yalnizlagabilecektir. Magdurun yasama sevinci kalmayacak, belki de

yasama azim ve istegi son bulacaktir.

Magdurun is veya is ortammi degistirmesi ile meselenin kolayca
halledilebilecegi de sanilmamalidir. Bir kere magdur hemen yeni bir is bulabilecek
midir? Buldugu is konumuna uygun olacak, bu iste benzer maddi olanaklar saglanacak
midir? Magdur isten ayrildiginda yeni isine girerken onceki isinden ni¢in ayrildigi
sorulacak, onceki igyerinden referansi sorgulanacaktir. Kimi sektorlerde ve 6zellikle
kiigiik yerlerde bu referans son derece onemlidir. Magdur, hi¢ hak etmedigi halde
sorunlu bir kisi yaftastyla damgalanabilecektir. Ote yandan mobbinge maruz kalan
magdurun artik insanlara veya kurumsal olarak isverenlere olan giiveni azalabilir.
Magdurun yeniden huzurlu bir is ortamma kavusabilmesi hi¢c de kolay
olmayabilir.Biitlin bu sebeplerle ilk bdliimde agikladigimiz gibi mobbing “psikolojik

teror” olarak adlandirilmakta, mobbingin magduruna da “kurban” denilmektedir.

Mobbingin varligi kabul edildiginde manevi tazminata hiikmetmek
gerekir.”"’"Mobbing nedeniyle dogan manevi zararin takdir ve tayininde son derece
hassas olunmalidir. Mobbing kapsamindaki tacizler, bu tacizlerin agirligi, yoneldigi

kisilik degerleri, mobbingin stiresi, etkileri, magdurun yasadigi elem, istirap, ruhsal

17 Yarg. 9 HD 28.02.2012 tarih, E. 2009/30916, K. 2012/6093 “Mahkemece psikolojik tacizin varhg
kabul edilse dahi Bor¢lar Kanunu’nun 41. ve 49. Maddelerine gore manevi tazminatin kosullarinin
olusmadigi yoniindeki kabulii de dogru degildir. Psikolojik taciz (mobbing) olarak degerlendirilen
uygulamalarin  olus sekli ve siiresi dikkate alindiginda manevi tazminatin kabuliine karar
verilmelidir. Mahkemece uygun bir miktar manevi tazminat takdir edilerek bu yénde hiikiim
kurulmalidir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
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bunalim titizlikle degerlendirilmelidir. Yargitay her biri mobbing kapsaminda taciz

niteligi bulunan bir¢ok olayda manevi tazminatin sartlar1 olustuguna karar vermistir.

718

Danistay’in ikiye karsi li¢ oyla manevi tazminat gerekmedigine hilkmedilen

asagidaki kararinda kanaatimizce karsi oyda belirtildigi gibi mobbingin varlig1 kabul

edilerek manevi tazminata hiikmedilmesi gerekirdi.”*® Benzer bir olayda Danistay’in

718

719

Yarg. 9. HD 16.04.2015 tarih, E.2014/2671, K.2015/14580 “Dosya kapsamina gore "isveren
yetkilisinin ellerinde goriintiilerinin bulundugunu belirterek ahlaksizlikla su¢lamasinin” davacinin
kisilik haklarmma saldri ve kisilik haklarmmin ihldli niteliginde oldugunun kabulii gerekirken
davalilarin kendi iddialarini ispatlayamamasi karsisinda manevi tazminat talebinin kabulii
gerekirken Mahkemece, gerekgesi dahi belirtilmeden yazili sekilde talebin reddine karar verilmesi
hatali olup bozmay: gerektirmistir.”; (WwWw.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Yarg. 9. HD 03.04.2014 tarihi E.2012/6698, K.2014/11328 “Uyusmaziik, taraflar arasimdaki
iliskide manevi tazminatin kogullarimin olusup olusmadigi noktasinda toplanmaktadir. Mahkemece,
karsi davacrya hakaret edildigine dair manevi tazminati gerektirir delil ortaya konulmadigindan
manevi tazminat talebinin reddine karar verilmistir. Oysa ki davacinin toplam 19 isyeri ¢calisanina
gonderdigi 21.07.2009 tarihli ve “...Bank tan ayrilig mesajimdir” konu bashkli elektronik postayla,
calistigi birimin bagkani olan davalikarsi davaci ...hakkindaki “Kirik ¢opiimii bile emanet
edemeyecegim, Bankadaki yozlasmanin en agik ornegi oldugunu diisiindiigiim ...” yoniinde yazdigi
sozler ve bu sozlerin ifade edilis tarzi agsagilama niteligini haiz oldugu gibi, séz konusu elektronik
postanin sthhati de ihtilafli degildir. Bu itibarla, dosyadaki delil durumuna gore karsi davaci ... 'nun
manevi tazminat talebinin kabulii gerekirken, aksi yonde yazilan gerekce ile reddine karar verilmesi
hatali olup, bozmay gerektirmistir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Dn. 5 D. 17.10.2012 tarih, E. 2010/2684, K. 2012/6324 “Davaci, ... Iletisim Sebekeleri Isletme
Dairesi Baskanligi, Sistem Etiid Koruma Kumanda Miidiirliigiinde 1. dereceli sube miidiirii olarak
gorev yapmakta iken imza yetkisi kaldwrilarak tasra teskilatina bas uzman olarak atandigi, bu
islemin iptali istemiyle dava a¢tigi, dava siirecinde koruma techizati ve projelerinin
denetlenmesinde tek basina uzun siire gehir disinda géreviendirildigi, hazirladigi rapordaki
onerilerin idarece yerine getirilmedigi, savunma isteme yazisunin kisiye ozel gizli niteligi gozardi
edilerek faks ortaminda kendisine iletildigi ve bu sekilde rencide edildigi, actig1 davada Ankara 11.
Idare Mahkemesince ... verilen yiiriitmenin durdurulmas: karari uyarinca tekrar gorevine
baslatildig: ve 2 giin sonra kadrosu ile irtibati devam etmek kaydiyla Genel Miidiirliik emrinde
gecici olarak goreviendirildigi, daha once miidiir konumunda ¢alistigi kurumda ¢aligma odasi ve
masa tahsis edilmeden calismak zorunda bwrakildigi, bu isleminin iptali istemiyle a¢tigi davada
Ankara 7. Idare Mahkemesince ...verilen yiiriitmenin durdurulmast ve iptal karari uyarinca
gorevlendirmesinin kaldirildigr ancak on dort giin sonra 23.11.2005 tarihinde Yiik Tevzii Dairesi
Baskanligi Etiit ve Raporlama Miidiirliigiinde gorevlendirildigi, 24.2.2006 tarihinde de ayni yere
naklen atandigi, arka arkaya verilen yargi kararlarmin kanuna karst hile yoluna gidilerek seklen
uygulanmig oldugu yolundaki iddialaryla actigi davada, ugradigi manevi zararin davali idarece
tazmini gerektigini ileri siirmekte ve davanin reddi yolundaki Idare Mahkemesi kararinin temyizen
incelenerek bozulmasini istemektedir.

Olayda, davacinin hakkindaki géreviendirme islemlerine karst actigi davalarda verilen yiiriitme ve
iptal kararlarummin gereginin isbu davanin agildigi tarihten once ve yasal stiresi icerisinde yerine
getirildigi ve davacinin dava konusu islemlerden onceki konumuna iade edildigi, 23.11.2005 tarihli
gorevlendirme islemine karst ise davaci tarafindan agilmig bir davanin bulunmadigi gériilmektedir.
Idare hukuku ilkelerine gére manevi tazminata hiikmedilebilmesi icin idarenin hukuka aykirt bir
islemi veya eylemi sonucu agir bir elem ve iiziintiiniin duyulmug olmast ya da ilgilinin seref ve
onurunun zedelenmis bulunmasi veya kiginin fiziki yapisini zedeleyen, yasama ve kazanma giiciintin
azalmast sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi gerekmektedir.

Buna gore dava dilekgesinde ileri siiriilen diger sebeplerden dolayi davaciya manevi tazminat
odenmesini gerektirecek kogullarin olusmadigr sonucuna ulasilmigtir.
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baska bir Dairesi mobbing nedeniyle manevi zarar tazminine iliskin ilk derece

mahkemesi kararin1 onamustir.’?°

Yiiksek Mahkeme bir baska kararinda, sicil notunun iptaline iligkin davasi

reddedilen ancak yer degisikligine iliskin a¢tig1 iki ayr1 davadan biri kabul edilen

davacinin mobbing nedeniyle manevi tazminat istemli davasin1 reddeden ilk derece

mahkemesi kararin1 onamustir.’?!Bir baska kararda tacizlerin manevi tazminati

720

721

Bu durumda; Idare Mahkemesince davamin bu gerekceyle reddi gerekirken, yukarida anilan
gerekceyle reddinde isabet bulunmamakta ise de; bu husus sonucu itibariyle yerinde bulunan
kararm bozulmaswm gerektirir nitelikte goriilmemigtir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Kararm karsi oyu: “Davaci hakkinda tesis edilen atama ve géreviendirme iglemlerine karsi agilan
davalarda; idare mahkemelerince verilen yiiriitmenin durdurulmasi veya iptal kararlar iizerine,
onceki gorevine iade edilen davacumin, (2 giin) ve (14 giin) gibi kisa siireler igerisinde yeniden bir
baska yere goreviendirilmesinin mahkeme kararlarinin sekli bir uygulamadan oteye gitmedigi ve
"vargi kararimin uygulanmamasi” sonucunu dogurdugu; diger taraftan, davali idarenin davaci
hakkindaki yildirici tasarruflarinin da devam ettigi dikkate alindiginda davaciya manevi tazminat
odenmesine hiikmedilmesi gerektigi diisiincesiyle Mahkeme kararinin bozulmasi gerekirken, aksi
yonde olugan ¢ogunluk kararmma katilmiyoruz.”(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Dn. 8 D. 16.04.2012 tarih, E. 2008/10606, K. 2012/1736 ... Universitesi Tip Fakiiltesi Nérogiriirji
Anabilim Dali 6gretim iiyesi olan davaciya verilen ii¢ ayrt disiplin cezasinin yargt karart ile iptal
edilmesi iizerine, bu iglemler ve anilan géreve yargi karart ile atandigi 17.9.2001 tarihinden bu
yana kendisine karsi yiiriitiilen taciz (mobbing), biktirma ve yildirmaya yonelik eylem ve islemler
nedeniyle ugramldigi ileri siirtilen 50.000,00-TL manevi zararn dava tarihinden itibaren isleyecek
yasal faiziyle birlikte tazmini istemiyle acilan davada; Evzurum Valiligi Il Insan Haklar: Kurulunca
yapilan inceleme sonucu diizenlenen rapor, yargt kararlari ve davact hakkinda tesis edilen
islemlerin incelenmesinden, davacwin haksiz bir takim uygulamalara maruz kaldigi ve bu
uygulamalarim manevi yapisimi olumsuz olarak etkileyecek agirlikta bulundugu anlasildigindan,
idarenin hukuka aykiri eylem ve iglemleri nedeniyle iiziintii ve stkinti yasayan davacinin zararinin
tazmini gerektigi gerekgesiyle davanin kismen kabulii ile 5.000,00-TL'nin dava tarihinden itibaren
isleyecek yasal faiziyle birlikte davaciya 6denmesine, fazlaya iligkin tazminat isteminin ise reddine
karar veren Erzurum 2. Idare Mahkemesinin ...sayili kararimn; hukuka aykirt oldugu oéne
stiriilerek, 2577 sayili Yasanin 49. maddesi uyarinca temyizen incelenerek bozulmasi istemidir.(...)
Idare Mahkemesince verilen kararin dayandigi gerekge usul ve yasaya uygun olup, bozulmasin
gerektiren  bir neden bulunmadigindan, temyiz isteminin reddi ile anilan kararmn
onanmasma...”(Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Dn. 8 D. 14.10.2009 tarih, E. 2009/4422, K. 2009/5782 “... Universitesi Hukuk Miisavirliginde
memur olarak gérev yapan davact hakkinda sahsina mobbing (isyeri tacizi) uygulandigi, bu
durumdan dolayt psikolojisinin bozuldugu ve magdur oldugu ileri siiriilerek 10.000,00-TL manevi
tazminatin dava tarihi itibari ile isleyecek yasal faiziyle birlikte davali idareden alinarak tarafina
odenmesi istemiyle acilan davada; idare hukuku ilkelerine gére manevi tazminata hiikmedilebilmesi
icin belirli sartlarin olugmasi gerekmekte olup, davaci tarafindan agilan sicil notlarinin iptaline
iligkin davalarin ve Giizel Sanatlar Fakiiltesinde goreviendirilmesine iligkin islemin iptali istemine
iliskin  davanin  reddedildigi, davacimin Meslek Yiiksekokulu Yedikule yerleskesinde
gorevlendirilmesine iliskin iglemin iptali ve tazminat istemiyle agilan davada islemin iptaline,
10.000,00-TL tazminat isteminin kabuliine karar verildigi anlasilmis olup, yargi kararlarinmin
degerlendirilmesinden, davaciya idare hukuku ilkelerine gére manevi tazminat verilmesine yol
acacak hususlarin bulunmadig1 gerekgesiyle davay: reddeden Istanbul 10. Idare Mahkemesinin
..saytl kararmin; davali idarenin idari yargi kararlarint uygulamamak icin mobbing (isyeri tacizi)
uyguladigi, kadronun dolu oldugu one siiriilerek idari yargi kararlarimin uygulanmamasina neden
olarak gosterilen kiginin kadrosunun o boliimde olmayp, genel sekreterlik biinyesinde oldugu, y1llik
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gerektirmedigi gerekgesiyle manevi tazminatin tahsiline iligkin ilk derece mahkemesi

karar1 bozulmustur.”?? Oysaki énceki boliimlerde agikladigimiz gibi tacizlerin ayr1 ayri

hukuka aykirt oldugu degerlendirilmese bile yildirmaya ve bezdirmeye yonelik

gerceklesen mobbing olgusunun kendisi hukuka aykiridir. Higbir toplantiya

cagirilmayan, gorevi geregi bulunmasi gereken faaliyetlerde yer verilmeyen,

baskanligin ytriittiigii boliime personel alinirken goriisiine bagvurulmayan, mezuniyet

torenine dahi alinmayan ve bu sekilde varlig1 yok sayilarak yalnizlastirilip izole edilen

davaci bakimindan kanaatimizce mobbingin varligi ve manevi tazminat isteminin

kabulii gerekirdi. Mobbingden s6z edilmeden agilan baska bir davada ise, gecirilen

sorusturma sonrasi gorev siiresinin uzatilmamas: yoniindeki idari islemin iptali ile

manevi tazminat istemlerinden iptal davasi kabul edilmis, ancak davaci hakkinda

722

izninin kullandirilmadigi, baski nedeniyle tedavisini yarim birakmak zorunda kaldig: one siiriilerek,
2577 sayili Yasanin 49. maddesi uyarinca temyizen incelenerek bozulmasi istemidir.(...)

...temyiz isteminin reddi ile anilan kararin onanmasina...”(Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

Dn. 8 D. 01.03.2018 tarih, E. 2016/5696, K. 2018/1160 “Dosyanin incelenmesinden, davaci
tarafindan, ... Universitesi Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi Mimarlik Boliimii Boliim Baskam
olarak gorev yapmakta iken, davali idarece béliim toplantilar: diizenlenmesinin engellenmesi, her
yil diizenli olarak yapilan ve kendisinin de katildigi Mimarhk Okullart Béliim Bagskanlar: Iletigim
Grubu Toplantisina Boliim Bagkani olan kendisi yerine yine aym boliimden baska bir ogretim
elemammin gérevlendirilmesi, yeni akademik yilda yiiriirliige girecek olan 4+1 YL Programi
konusunda Dekanlik tarafindan tim Mimarlik Boliimii ogretim elamanlari ve yardimcilart
cagrildigi halde kendisinin toplantiya c¢agrilmamasi, 2014-2015 akademik yili yiiksek lisans
programinda adina ders gorevlendirmesi yapimamasi, baskani oldugu Mimarlhk Béliimii icin
alinmast gereken oOgretim elemanlar: konusunda goriisii alinmadan boliimden bir kiginin
goreviendirilmesi, Fakiilte Dekani tarafindan haber bile verilmeksizin Mimarlik Béliimii icin
toplantilar yapilmasi, mezuniyet téreni i¢in Béliim Baskani olarak kendisinin goreviendirdigi
kisilerin Dekan tarafindan iptal edilerek yerine baskalarinin gorevlendirilmesi, mezuniyet térenine
alinmayarak ogrencilere diploma verme hak ve gérevini yerine getirmesinin engellenmesi, kendisi
tarafindan Béliim toplantisi yapilarak miistereken kararlastirilan 2014-2015 Giiz Yarpli ders
programi ve ders gorevlendirmelerinin Dekan tarafindan bu konuda Béliimiin bir ogretim
elemanina gorev verilip kendisinden habersiz degistirilmesi, yil basinda ve yil sonunda yapilan
Fakiilte Kurulu Toplantilarina boliim baskani olarak ¢agrilmamasi, Boliim Baskani olan davaciya
ders gorevlendirmesi yapilmamasi hususlari nedeniyle kendisine karsi sistemli, hukuka ve yasalara
aykirt karar ve davramslarda bulunularak gorevierini yapmasini engelledigi ve uyguladigi
sistematik psikolojik baskilar neticesinde ruh saghgimin bozulup gorevinden ayrilmak zorunda
birakildigini ileri siirerek 10.000,00-TL maddi ve 50.000,00-TL manevi zararin yasal faiziyle
birlikte tazmini istemiyle bakilmakta olan isbu davamin agildigi anlagilmaktadir.(...)

Davacinin manevi tazminat istemine gerekce gosterdigi nedenler manevi zararm tazmin
edilebilmesi icin varligi gerekli olan; seref, haysiyet, kisilik haklari veya viicut biitiinliigiine
yonelmis bir saldirt niteliginde somut olarak kanitlanmuis idari eylemler olarak gériilmemektedir.
Aciklanan — nedenlerle;  Izmir 1.  Idare — Mahkemesinin  temyize  konu  kararinn
bozulmasina...”(Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
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sorusturma agilmasi ve bu nedenle gorev siiresinin uzatilmamasindan ibaret eylem

nedeniyle manevi tazminat gerekmeyecegine karar verilmistir.’%3

Mainz Eyalet is Mahkemesi’nin bir karar1 syledir: Banka miidiirii olan magdur,
amirinin kendisine sormadan sekreterini aldigini, odasin1 degistirdigini, son 2 yil her
glin yarim saat arayla stirekli isiyle ilgili rapor vermek zorunda birakildigini, siirekli
seminer ve egitimlere gonderildigini, bu sekilde itibar ve prestijini sarstigini ileri
siirerek amiri aleyhine manevi tazminat davast agmis; ilk derece mahkemesi
mobbingin varligini kabul ederek davali aleyhine, 45 yillik bankaci olan davaciya karsi
5 yil devam eden mobbing nedeniyle 51 bin 900 Alman Marki tutarinda manevi
tazminata hiikmetmis, Eyalet Mahkemesi, tazminati 15 bin Alman Marki’na
diisiirmiistiir. Eyalet Mahkemesi’nin buna iliskin gerekcesi “Eyalet Is Mahkemesi nin
gortigiine gore 15 bin Alman Mark tutarinda takdir edilen bir manevi tazminat yeterli

olacaktir” seklindeki ciimleden ibarettir.’?*

2 Dn. 8. D. 25.01.2018 tarih, E. 2017/937, K. 2018/352. “Olayda, 31.12.2014 tarihli dava konusu

islemde davali idarece herhangi bir somut bir gerekce belirtilmeden davacimin gérev siiresinin
uzatilmayacagwun bildirildigi goriilmiis olup, davali iiniversitece savunma dilek¢esinde dne
stiriilen; davacimin gérevi sirasindaki uyumsuz, nezaketsiz davranislar:t ve kendisine verilen
gorevleri savsakladig1 gerekgesi irdelendiginde davacinin gorev siiresinin uzatilmamasina iliskin
asil gerekgenin Ceza ve Ceza Muhakemesi Hukuku Anabilim Dali’nda gorev yapan ...'min, ... ile
birlikte yiiriittiigii  “Ceza Hukuku Genel Hiikiimler-1" bashkli dersin final sinavinin
gerceklestirilmesi ve cevap anahtarmmin hazirlanmasi siirecinde davacimin tutum ve davraniglari
oldugu ortadadir. Bu siirece iliskin davaci hakkinda yiiriitiilen disiplin sorusturmasi sonucunda
13.03.2014 tarihinde hazirlanan sorusturma raporunda davaci hakkinda kendisine “gorevin
isbirligi icinde yapimasi ilkesine aykwri davranislarda bulunmak” su¢unun karsiligt olan “uyart”
cezasuin verilmesinin yerinde olacagr sonucuna ulagilmis ancak sorusturma raporunda davacrya
verilmesi onerilen ceza uygulanmamistir. Ayrica, sorusturma raporundan sonra 19.12.2014
tarihinde Hukuk Fakiiltesi Dekanligi tarafindan davacinin gérev siiresinin uzatilmasi yoniinde
goriis bildirilmis; dolayistyla sorugturma raporuna konu davact fiilinin tek basina gérev siiresinin
uzatilmayacagina gerekge olamayacagindan dava konusu islemde hukuka uyarlik bulunmadig
sonucuna varilmigtir.(...)
Davacimin ugranildigu ileri siiriilen manevi zarara sebep oldugu iddia edilen islem veya eylemlere
karsi iptal davasi, bu islem veya eylemler nedeniyle ugranildigi one siiriilen zararlarin tazmin igin
de tam yargi davasi acmak iizere idari yargi mercilerine basvurabilecegi tabii iken davaci
tarafindan ileri siiriilen iddialara iliskin herhangi bir su¢ duyurusunda bulunulmadigi, yazil
herhangi bir sikdyetinin olmadigi, ugranildigi ileri siiriilen zararlarin agik, somut ve kesin olarak
ortaya konulmadigi hususlar: gézéniinde bulunduruldugunda davaciya mobbing nedeniyle manevi
tazminat odenmesi yontindeki talebinin karsilanmasi hukuken miimkiin
degildir.”(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

724 16.08.2001 tarih, 6 Sa 415/01. https://www.kostenlose-urteile.de/Gericht-der-Europaeischen-
Union_T-27517-und-T-37717_Schadenersatz-in-Hoehe-von-10000-Euro-fuer-Mobbing-
Opfer.news26172.htm (10.01.2019).
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(ii) Manevi Zararin Giderimi

Malvarlig1 zarar1 olan maddi zarar, gercek zarar; kisi varlig1 zarar1 olan manevi
zarar ise gergek olmayan zarar olarak nitelendirilmistir.””®> Bu sebeple manevi zararin
giderilmesindeki amag¢ gergek bir zararin karsilanmast degil, zarar gorenin elem ve
{iziintiisiiniin denklestirilmesi ve bu yolla zarar gérene bir i¢ tatmin saglanmasidir.’?
Ayni zamanda zarar veren igin etkili bir yaptirimla caydiric1 olabilmektir.”?” Manevi
giderimde tam bir denklestirme ve tatmin miimkiin degildir.”?® Biitiin bu sebeplerle bir

miktar para ddenmesi disinda baskaca giderim yollar1 da bulunmaktadir.’?®

Kisilik hakki saldirtya ugrayanin manevi tazminat hakkinin sakli oldugu
TMK’nun 25/4. maddesinde hiikiim altma alinmistir. Medeni Kanunumuz’da

tazminatin kapsam ve sekline yonelik bir hiikkiim bulunmamaktadir.

Tirk Borglar Kanunu’nun 51. maddesinde tazminat i¢cin durumun geregi ve
ozellikle kusurun agirhiginin gozetilecegi TBK’nun 51, zarar gOrenin rizasi ve
magdurun  kusuru nedeniyle tazminatin indirilebilece§i veya tamamen
kaldirilabilecegi ise TBK’nun 52'nci maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeler
tazminat bagligi altinda yer aldigindan sadece maddi tazminat i¢in degil, ayn1 zamanda

manevi tazminat i¢in de gecerlidir.”*°

Bedensel biitiinliigiin zedelenmesi halinde manevi tazminat istenebilecegi
TBK’nun 56. maddesinde hiikiim altina alinmistir. Buna gore olayin 6zellikleri g6z

onilinde tutularak uygun bir tazminata hiikmedilecektir.

Kisilik hakki ihlali nedeniyle manevi tazminat istemi ise TBK’nun 58.
maddesinde diizenlenmektedir. ik fikrada ugranilan manevi zarara karsilik bir miktar
para 6denmesinin istenebilecegi, ikinci fikrada ise hakimin para yerine veya paraya ek
olarak baskaca bir tazmin bi¢imine hilkmedebilecegi diizenlenmistir. Diger giderim

sekillerinin de hukuki niteligi yine manevi tazminattir.”** Fikrada 6zellikle saldiriy:

2 Antalya, s. 148.

%6 Reisoglu, s.288; Antalya, s. 148, 149.

27 Yarg. HGK. 23.06.2004 tarih, E. 2004/36-122, K. 2004/370 (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
28 Antalya, s. 149.

2% Reisoglu, s. 229.

730 Reisoglu, s. 259; Antalya, s. 178.

8L Antalya, s. 181 vd.
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kinayan bir karar verilebilecegi ve bu kinama kararmin yayimlanabilecegi hiikiim
altina alinmigtir. Kinama karar1 ve yayim baska tazminat bi¢imine yasal birer 6rnek

olusturmaktadir.

Para, manevi zararin karsilig1 degildir ancak manevi zararin giderilmesi i¢in en
uygun aragtir.”®? Kural olarak manevi tazminatin toplu bir para ddemesi seklinde
belirlenmesi gerekir.”® Manevi tazminatin irat seklinde denmesi veya diger manevi
giderim sekillerinin belirlenmesi miimkiin ise de bu takdiri hakli kilacak sebeplerin
varhi@ aranacaktir.”®* Manevi tazminatin irat seklinde ddenemeyecegi, yalmz bir

defada ddetilmesine karar verilebilecegi de sdylenmektedir.”®®

Hakimin takdiri son derece genistir. Hakim talep olmadigi halde bir miktar
paranin ddenmesine karar veremez.”*® Bundan baska yalmz bir miktar paraya veya
taleple bagli olmaksizin bu para yerine diger giderim sekillerine, nihayet talep
aranmaksizin parayla birlikte diger giderim sekillerine karar verebilir. Saldiriy
kinayan bir karar verebilir, bu kararin yayimlanmasina hiikmedebilir, hitkmii tigiincii
kisilere bildirebilir, saldirida bulunanin 6ziir dilemesine veya sozlerini geri almasina

karar verebilir.”3’

Manevi tazminatin belirlenmesinde olayin o6zellikleri, kusur ve varsa zarar
gorenin rizast veya kusurunun dikkate alinacagi yukaridaki yasal hiikiimler
geregidir.”® Olay nedeniyle bir adli sorusturma vyiiriitiiliiyorsa bunun beklenmesi

gerekir.”®® Mesela Yargitay’in, haberin goriinen gerceklige uygun olmasi halinde

732 Antalya, s. 175; Aydos, s. 20.

7 Antalya, s. 174.

3 Antalya, s. 174.

5 Ayan/Ayan, s. 124.

7% Hatemi/Gokyayla, s. 174.

87 Antalya, s. 182 vd.

7% Yarg. 2. HD 01.05.2007 tarih, E.2006/18742, K.2001/7188 “Toplanan delillerden evlilik birliginin
temelinden sarsilmasina neden olan olaylarda taraflarin esit kusurlu olduklar: anlagilmaktadr.
Esit kusurlu es yararma manevi tazminata hiikmedilemez.” (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

7 Yarg. 4. HD 07.03.2018 tarih, E. 2016/5227, K. 2018/1608 “6098 sayil: TBK 'nun 74. maddesi (818
sayili BK'min 53. maddesi) uyarinca hukuk hakimi, ceza mahkemesinin beraat karari ile bagl degil
ise de; hem ilmi, hem de koklesmis yargi kararlarinda ceza mahkemesince belirlenen maddi
olgunun hukuk hdkimini baglayacagi kabul edilmektedir. Dava konusu olayin ozelligi nedeniyle
Istanbul Cumhurivet Bassavciligimin  ...sorusturma sayili dosyasimn halen derdest oldugu
anlasildigina gére dncelikle sorusturma sonucunun, sayet kamu davasi agilmig ise kovusturma
sonucunun beklenilmesi ve varilacak sonuca gore bir degerlendirme yapimasi gerekir.”
(www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
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manevi tazminata hiilkmedilemeyecegine yonelik ilke kararlarinda, kanaatimizce hem

zarar verenin hem de zarar gorenin kusuru dikkate alinmustir.

Manevi tazminat belirlenirken kisilik hakki ihlaline sebep olan hukuka aykiri
davranisin agirhigy, siddeti, gozetilir.”®® Saldirida kullanilan araglar da &nemlidir.
Mesela ihlalin medya araciligiyla yapilmasi birkag kisi arasinda olup bitmesinden ¢ok
farklidir.”*!  Objektif olarak hangi kisilik degerlerinin ihlal edildigi ve kisilik
degerlerinde yol agilan eksilmenin boyutu, saldirinin tarz, sekil, yogunluk ve siiresi
degerlendirilecektir.”* ihlal edilen her bir kisilik degeri icin ayr1 bir tutar bulunup
bunlarin toplanmasi gerektigi de sdylenmektedir.”*® Diger yandan siibjektif olarak
magdurun yasadigi elem ve istirap degerlendirilmelidir.’** Taraflarin sifati, isgal
ettikleri makam ve diger sosyal ve ekonomik durumlarinin dikkate alinacagina iliskin
BK’nun 49/2. maddesi TBK’ye alinmamis ise de manevi tazminatin takdirinde bu

hususlar géz oniinde bulundurulacaktir.”*®

Hiikmedilecek para, manevi zarara ugramis olan magduru tatmin etmelidir.”*°
Ancak yiikiimlii bakimindan ekonomik olarak sarsict ve fakirlestirici, magdur

bakimindan ise 6zendirici ve zenginlestirici olmamalidir.”*’

40 Eren, s. 532 vd.; Aydos, s. 21 vd.

"1 Reisoglu, s. 259; Aydos, s. 14.

42 Antalya, s. 178.

3 Antalya, s. 177.

4 Eren, s. 532 vd.; Aydos, s. 14.

™5 Nitekim TBK’nun 58. maddesinin gerekcesindeki: *... hakimin manevi tazminat miktarini
belirlerken taraflarin sifatini, isgal ettikleri makami ve diger sosyal ve ekonomik durumlari da
dikkate almasi gerektiginin belirtilmesinde bir zorunluluk yoktur. Ayrica bunlarin maddede
gereksiz yere tekrar edilmesi, herkesin kanun 6niinde esit oldugu ilkesine de aykirt goriilmiistiir.”
seklindeki ifadeden, bu hususlara yeni yasada yer verilmemesinin bunlarin hi¢ dikkate
alinmayacaginin diizenlenmis oldugu manasina gelmedigi anlasiimaktadir.

Bir olayda yerel mahkemece 2016 yilinda hiikmedilen 6 bin TL manevi tazminatin fazla olduguna
karar verilmistir. Yarg. 4. HD 07.01.2018 tarih, E. 2016/11022, K. 2018/6687 “Davaci,; davalinin
yoneticiligini yaptig1 sitede beden egitimi ogretmeni ve spor koordinatorii olarak calistigini,
davalimin kendisine mobbing uyguladigini is akdinin feshedildigini, haksiz yere sahsimin hirsizlik
ile sug¢ladigini ve bu su¢lama nedeni ile davali hakkinda iftira sucundan yapilan ceza yargilamasi
sonunda davalinin cezalandirildigini, bu haksiz eylem nedeni ile kisilik haklarimn zarar gordiigiinii
belirterek manevi zararmmin tazmini isteminde bulunmustur.(....)

Somut olaya gelince; olay tarihi, olayin olus sekli, taraflarin ekonomik ve sosyal durumlart ile
yukarida anilan ilkeler gézetildiginde davaci yararina takdir edilen manevi tazminat tutar fazladur.
Daha alt diizeyde manevi tazminata karar verilmesi gerekirken yazili bicimde karar verilmis olmasi
dogru degildir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

47 Antalya, s. 176, Reisoglu, s. 260.
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Yerlesik Yargitay kararlarina gore manevi tazminat talebinin boliinlip fazlaya
iliskin hakkin sakli tutulmasi miimkiin olmadig1 gibi talep edilen tutarin 1slahla
artirtlmast da miimkiin olmayacak, yine manevi zararin tespiti i¢in de dava
acilamayacaktir.”*® Ote yandan manevi tazminatin, HMK’nun 107. maddesi ile
diizenlenen dava degerinin tam olarak bilinemeyecegi durumlarda agilabilecek belirsiz

alacak davasina konu edilmesi de miimkiin degildir.”*°

Mobbing bakimindan manevi tazminat genel kurala uygun olarak bir miktar
paranin tek seferde 6denmesi seklinde olmalidir. Buna ek olarak hakli nedenler varsa
diger giderim sekilleri de uygulanmalidir. Mesela idare hukuku c¢evresindeki is
iliskisinde husumet idareye yoneltilmemisse kararn g¢alisilan kuruma veya dava
isverene karsi acilmadiysa kararin igverene bildirilmesi, 6nemli bir mevkide olan
davaciin isten ¢ikarildig1 veya istifa ettigi haber yapilmigsa kararin yayimlanmasina

karar verilmesi mumkiinddr.

Tazminat miktar1 tayin edilirken oncelikle mobbingin siiresi, tacizlerin siddeti,
bu tacizlere kimlerin nasil katildigi, tacizlerin hangi kisilik degerlerini ihlal ettigi
degerlendirilmelidir. Daha sonra magdurun yasadigi elem ve 1stirap, ne gibi zorluklar
yasadig1, o isyerindeki calisma siiresi, genel kariyeri, konumu gozetilmeli, mobbing
nedeniyle fiziksel veya ruhsal sagligi bozulduysa bu husus saglik kurulu ve bilirkisiden

rapor aldirilarak arastirilmalidir.

Mobbing tacizcisi kast ile hareket ettiginden en agir derecede kusurludur.
Mobbinge katilmasa da gerekli dnlemleri almadigi i¢in kusurlu bulunan igveren ise
agir ihmal derecesinde kusurludur. Mobbingin siirece yayilan bir olgu olmasi
karsisinda burada kanaatimizce hafif ihmalden séz edilemez. Onceki boliimlerde
acikladigimiz gibi magdurun olumsuz kisilik o6zellikleri, hal ve tavri mobbingi
tetiklemis ise bu da dikkate alinmali, hilkkmedilecek tazminat tutar1 daha diisiik

olmalidir.

8 Yarg. HGK 14.11.2001 tarih, E. 2001/21-993 K. 1001/1019 (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
9 Yarg. 21. HD 16.02.2015 tarih, E. 2014/26303, K. 2015/2554, Yarg. 17. HD 20.04.2017 tarih, E.
2014/20174, K. 2017/4309 (www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).
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Mobbingin amaci1 da onemlidir. Mesela mobbing; ayirimcilik tazminati veya
sendikal tazminati gerektirecek nedenlerle ¢alisani igyerinden uzaklastirmak veya
Ozgir iradesi ile tercih hakkini kullanacagi hususlarda baski ve boyunduruk altina
almak, igyerinde hiziplesmek veya yildirarak cinsel miinasebet tesis etmek amaglariyla

yapildiysa daha yiiksek tazminata hilkmedilmelidir.

Magdurun ise iade davas1 agmas1 mobbing nedeniyle manevi tazminat davasinin
dinlenmesine engel degildir.”® Ancak ise iade ile mobbing nedeniyle tazminat

istemleri ayr1 davalara konu edilmelidir.”*

Mobbing nedeniyle hilkkmedilecek manevi tazminatin miktar1 mutlaka caydirici

olmali, magdura bir i¢ tatmin saglamalidir.

Manevi tazminat i¢in de faiz talep edilebilir. Maddi tazminatta faiz talebiyle

ilgili yukarida agiklanan hususlar burasi i¢in de gecerlidir.

5. Davalarin Yarismasi ve Yigilmasi
Hukuk diizeni, ayn1 olay nedeniyle farkli istemlerin konu edildigi birden fazla

dava agilabilmesine cevaz verebilir.

Kisilik hakki ihlali nedeniyle TMK’nun 25. maddesinde saldirinin énlenmesi,
saldirmin durdurulmasi, saldirinin tespiti, haksiz kazancin vekaletsiz is gérme
hiikiimlerine gore iadesi, maddi tazminat ve manevi tazminat davalarinin agilabilecegi
diizenlenmistir. Bu davalardan ayr1 ayr1 acilip sonuclar1 birbirine eklenebilenler
arasinda y1gilma, ayr1 ayr1 agilamayip sonuglar arasinda se¢im yapilabilenler arasinda

yarisma sdz konusudur.”? Mesela yukarida bahsettigimiz gibi Yargitay ise iade davasi

70 Yarg. 9. HD. 09.06.2014 tarih, E. 2012/14418, K. 2014/18599 “Mahkemece taraflarmn delilleri
toplanmanugtir. Davacimin ige iade davasi a¢masimn c¢eligki olusturdugu gerekcesi yerinde
degildir. Hukuki dinlenilme hakki ihlal edilmistir. Mahkemece taraf delilleri toplanip
degerlendirilerek sonucuna gore bir karar verilmesi gerekirken yerinde olmayan gerekce ile
davann reddi hatali olup bozmayi gerektirmistir.” (Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

1 Yarg. 9 HD. 06.02.2018 tarih, E. 2017/514, K. 2018/1731 “Davact, is giivencesi hiikiimleri yaninda
mobbinge dayali tazminat talebinde bulunmus olup her iki dava tiriiniin farkl temyiz inceleme
stirelerine tabi olmasi ve is giivencesi hiikiimlerine iliskin uyusmazliklara bakma gérevi verilen ilk
derece mahkeme kararimin hatali goriilmesi halinde Yargitay'ca kesin olarak karar verildigi goz
ontine alindiginda birlikte goriilemeyecegi gozetilerek mahkemece bu dosyada ise iade davasinin
degerlendirilmesi, tazminat talebinin ise tefrik edilerek ayri bir esasa kaydedilerek
sonu¢landirilmasi gerekmektedir.”(Www.uyap.gov.tr, 03.03.2019).

52 Hatemi, s. 69.
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acilmig olmasinin mobbing nedeniyle manevi tazminat davasinin dinlenmesine engel
olmadigini kabul ederek bunun ¢eliski oldugu gerekgesi ile tazminat davasini reddeden
ilk derece mahkemesi kararin1 bozmustur. Buna gore Yargitay, her iki dava arasinda

yarisma degil, yigilma oldugunu kabul etmektedir.

Calismamizda son olarak kisilik hakkimin ihlali nedeniyle acilabilecegi

diizenlenen davalar arasindaki yarisma ve yigilma iliskisi incelenecektir.

a) Saldiriya Yonelik Davalar Bakimindan

Saldirtya yonelik davalar, saldirinin 6nlenmesi, durdurulmasi ve tespiti
davalaridir. Saldir1 heniiz baslamamissa saldirinin O6nlenmesi, saldir1 basladiysa
saldirin durdurulmasi, saldir1 sona ermis ise etkilerinin devam ediyor olmasi sarti ile
saldirinin tespiti davasi agilacaktir. Goriildiigii iizere saldirtya yonelik davalar, dava
aninda saldirinin taalluk ettigi zamanlara gdre agilabilmektedir. Su halde bu davalarin

yarigmasi veya yigilmasi miimkiin degildir.

Ancak ilgili boliimde agikladigimiz gibi saldir1 ger¢eklesmisse hem durdurma,
hem de tekrar edilmemesi i¢in dnleme davasi acilacagi da savunulmaktadir. Iste bu

goriise gore durdurma ve 6nleme davalari yigilabilir.

Tespit davasinin heniiz gerceklesmemis ve devam eden saldirilar icin de
acilabilecegi savunulmaktadir. Bu goriise gore tespit davasi, dnleme ve durdurma
davast ile ayr1 ayr1 yarisabilecektir. Onleme ve durdurma davasinda kisilik hakki ihlali
zaten tespit edileceginden bu davalarin tespit davasiyla yigilmasina gerek yoktur. Es
deyisle onleme veya durdurma davasi agilmigsa ayrica tespit davasi agilmasinda
hukuki yarar yoktur. Ancak bu davalar devam ederken saldir1 artik sona ermisse

mahkemeden yalniz tespit hiikmii talep edilebilir.

b) Saldirinin Sonuclarina Yonelik Davalar Bakimindan
Saldirinin sonuglarina yonelik davalar vekaletsiz is gorme davasi ile maddi ve

manevi tazminat davalaridir.
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Manevi tazminat davasi, diger iki davayla ayr1 ayr1 yigilabilir.”3

Maddi tazminat davasi ile vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore haksiz kazancin

iadesi davasi arasinda yarigsma mi1 yoksa yigilma mi1 oldugu ise tartigmalidir.

Arpact’ya gore; bu davalarin yigilmasi miimkiin olamaz. Yani maddi tazminat

veya haks1z kazancin iadesi arasinda tercih yapilmalidir.”*

Oguzman/Seli¢ci/Ozdemir’e gore, magdurun kendisinin de elde etmek istedigi bir

kazanci failin saldir1 yoluyla edinmesi halinde bu davalar yarisacaktir.”

Hatemi’ye gore; bu iki dava arasinda yigilma degil yarisma vardir. Yazar su
ornegi vermektedir: Magdurun kisilik hakkina saldir1 teskil eden gergek dis1 isnatlarin
bulundugu bir kitabin yayimlanmasi nedeniyle magdur kazan¢ kaybina ugramais, fail
ise bu kitap nedeniyle kazang elde etmis ise; magdur ya maddi tazminat davasi agarak
kazan¢ kaybinin tazminini, ya da vekaletsiz i3 gorme davasi acarak failin edindigi

kazancin kendisine verilmesini isteyebilecektir. Her ikisini birden isteyemez. ®

Dural/Ogiiz’e gore; gercek olmayan vekaletsiz is gdrme davasindan maddi
tazminat1 ayiran esas kistas magdurun elde etmek istemedigi veya elde edemeyecegi
kazang i¢in gercek olmayan vekaletsiz is gorme davasi agilabilmesidir. Yazara gore
bir kimsenin yayimlamayi diisiinerek kaleme aldigi hatiralarina iligkin niishalar
calinarak yayimlanirsa yalniz maddi tazminat davasi, ancak bunlari asla yayimlamay1
istememesi halinde ortada bir zarar bulunmadigindan yalniz vekaletsiz is gérme davasi
acilacak, yayimmlayanin magdurun diisiindiigiinden daha ¢ok baski yapip satmasi

halinde ise her iki dava yigilacaktir.”’

Kanaatimizce bu davalarin yarismasi da yigilmasi da miimkiin olmalidir. Soyle
ki; Hatemi’nin verdigi ornekte davalar yigilabilir. Aksi halde dava hakkinin kimseyi
zenginlestirme amacina yonelik olmadig1 ilkesi abartilmis, bu sefer saldirgana edindigi

haksiz kazancla aleyhine kurulacak tazminat veya iade hiikmiinii karsilama imkani

3 Eren, s. 816; Hatemi, s. 78; Kiligoglu, Basmn, s. 351.

4 Abdiilkadir Arpac, Kisiler Hukuku-Gercek Kigiler, Istanbul 2001, s. 162.
55 Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s. 256.

756 Hatemi, s. 79.

57 Dural/Ogiiz, s. 157.
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taninmis olur. Kald1 ki bu durumda magdurun ugradigi zarar ile saldirganin elde ettigi
haksiz kazang¢ birbirinden bagimsizdir. Yasa’da her iki davanin da acilabilecegi
diizenlendigine gore magdurun zarari ile saldirganin edindigi haksiz kazang arasinda

tercih yapmaya zorlanmasi yasal olarak miimkiin degildir.

Ote yandan magdurun elde edebilecegi bir kazancin saldirgan tarafindan
edinilmesi halinde ise magdura, menfaatine gore se¢im hakki tanmmalidir. Iste bu
halde mahrum kalinan kar haksiz kazanctan ileri gelmektedir. Mahrum kaldig: kar ile
saldirganin haksi1z kazancindan hangisi yiiksek ise magdur yalniz bunu tek bir davayla
isteyebilecektir. Mesela bir {inliiniin dergiye satmak i¢in ¢ektirdigi tatil fotograflari
asirilip satilirsa, magdur ya mahrum kaldig1 kari, ya da saldirganin edindigi kazanci
isteyebilir. Her ikisini birden isteyemez. Yani bu halde davalarin yarisacag: kabul

edilmelidir.

Mobbing bakimindan konuya yaklastifimizda ise; mesela is¢iye husumetli
ticiincii kisinin sagladig1 menfaat iizerine mobbing uygulayarak is¢iyi onuru kirilacak
sekilde isten ¢ikarmaya yonelik tertip icinde olan bir isveren diisiinelim.is¢ci hem
ticlincii kisiden igverence temin edilen haksiz kazancin iadesini hem de mobbing
nedeniyle ugradigi maddi zararin tazminini talep edebilmelidir. Ciinkii bu misalde de
magdurun ugradigr zarar, saldirganin edindigi kazangtan bagimsizdir. Ancak isci
alacaklar1 yoniinden tazminat veya alacak davasi agma imkén1 varken gergek olmayan
vekaletsiz is gérme davasi agilmasini dogru bulmuyoruz. Yukarida da agiklandig1 gibi,
mesela igveren prim i¢in is¢iye emsallerinden ¢cok daha yiiksek bir hedef vermis, isci
emsallerine verilen hedefi tutturmus ancak kendi hedefini tutturamadig i¢in prim
alamamuigsa tazminat, hedefini tutturarak hak ettigi prim alacagi 6denmemisse alacak
davasi acacaktir. Nitekim bu halde ortada tipik bir tazminat veya alacak hakki vardir.
Doktrinde sebepsiz zenginlesmeye de dayandirilan™® gercek olmayan vekaletsiz is
gbrme davast agilamaz. Ayrica bu halde gercek olmayan vekaletsiz is gorme davasi,

magdura daha yiiksek bir edinim de saglamayacaktir.

78 Akipek/Akintiirk/Ates, 2016, s. 412,
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¢) Saldiriya ve Saldirinin Sonuclarina Yonelik Davalar Bakimindan

Saldiriya yonelik davlar, gelecege; saldirinin sonuglarina yonelik davalar ise
gecmise yonelik etki dogurur.”® Bu iki grup davanim konular1 birbirinden tamamen
ayridir. Bu sebeple saldir1 ve saldirinin sonuglarina yonelik davalarin, davacinin tercih
ve se¢cimine gore ancak kendi aralarinda yarismasi miimkiindiir, birbiriyle yarigmasi

miimkiin degildir.

Saldirinin durdurulmasi ve onlenmesi davasinin hal ve sarta gore saldirinin
sonuglarina yonelik davalarla yigilmasi miimkiindiir. Mesela saldirgan, magdurun
gizli mektuplarin1 veya 6zel goriintiilerini para karsilig1 bir gazeteye sizdirmissa;
bunlar yayimmlanmadan saldirinin Onlenmesi, yayimlandiktan sonra saldirinin
durdurulmasi davasi agilabilecektir. Her iki durumda da magdurun kazanci edinmek
isteyip istememesine gore gercek olmayan vekaletsiz is gorme davasi veya maddi
tazminat davasi, yine magdurun 6zel hayati ihlal edildiginden manevi tazminat davasi

da acgilabilecektir.

Saldirinin sonuglarina yonelik davalar zaten tespit hiikmii icerdiginden tespit
davasinin bunlarla ayni anda agilmasinda hukuki yarar yoktur. Ancak saldirinin
tespitine iliskin karar verildikten sonra ayri1 bir dava ile saldirinin sonuglarina yonelik
davalar agilabilir, tespit davasi saldirinin sonuglarina yonelik davalarla bu sekilde

yigilabilir.

Mobbing bakimindan ise; durdurma ve tespit davasi, saldirinin sonuglarina
yonelik davalarin tiimiiyle yigilabilecektir. Zira bu halde ortada baslamis bir mobbing
vardir ve saldirinin sonuglarina yonelik davalardan yasal sartlar1 olusanlar acilabilir.
Ancak saldirinin  dnlenmesi davasinin acilabildigi halde mobbing heniiz
baslamadigindan magdurun tazminat davasina konu edilecek bir zarar1 da heniiz
dogmayacagindan 6nleme davasi ile tazminat davalari yigilamaz. Bu halde, ti¢iincii
kisinin sagladig1 menfaat ile mobbing yapmaya hazirlanan isverenden haksiz kazancin

vekaletsiz is gorme davasi ile iadesi talep edilebilir.

™9 Kiligoglu, Basm, s. 332.
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SONUC

(Calismamizda 6ncelikle mobbing, daha sonra kisiligin korunmasi incelenmistir.
Bu sayede kisilik hakk: ve kisiligin korunmasi konular: sinirlanabildigi gibi bunlarin
mobbingle iliskilendirilmesi daha anlamli hale gelmistir. Nihayet son bolimde
kisiligin korunmasi araglarmin genel tarifi yapildiktan sonra mobbing olgusuna

uygulanmasi ele alinmistir.

Mobbing eski bir olgu fakat yeni bir kavramdir. Mobbinge kars1 farkindaligin
giderek artmasi ve mobbingle miicadele de hukuk diinyasinda modern bir egilimdir.
Gergekten de mobbing birgok hukuk disiplini i¢inde yerini bulabilen, insana dair her

tiirli soylu deger nezdinde karsilig1 olan bir olgudur.
Mobbing, ciddi tahrip edici sonuglari olan bir vaka, biiytik bir haksizliktir.

Mobbing en sinsi ve sessiz saldirilar1 biinyesinde tasiyabilir. Bu yiizden insanin
insana yapabilecegi kotiiliikkler iginde mobbing, maddenin sivi ve gaz hali gibidir.
Esasen hukuk diizeninin bahsettigi haklar icinde kisilik hakki da boyledir. Her ikisinin
de icerigini kesin siirlarla ¢izmek miimkiin degildir. Mobbing hukuk aleminde kisilik
hakki ile ¢arpisir. Iste burada dogru ve adil bir takdire varabilmek igin gerekli
hassasiyeti temin edecek 6zel kurallara ihtiya¢ vardir. Bu sebeple Fransa, Belgika,
Isveg’te oldugu gibi, 6zel bir mobbingle miicadele kanunu cikarilmasi gerektigini
diisiiniiyoruz. Aksi halde mobbingle miicadele edilemeyecegi gibi uygulayicinin

dikkati de yeterince ¢ekilemeyecektir.
Cikarilacak mobbingle miicadele kanununda;

1- Mobbing nedeniyle dogrudan talep yetkisi taninmalidir. Yargi kararlarinda
mobbingin hukuki bir kavram olmadig1 gibi hakkin dayanagini teskil eden
hukukisebep de olmadig1 sdylenmektedir. Boyle olunca mobbing nedeniyle
hak talepleri sadece kisilik hakki ihlaline dayanmaktadir. Kisilik hakkinin
ihlal edilmesi ise mobbingin sadece magdurun kisiligi tizerindeki siibjektif
sonucudur. Mobbingin ¢alisma Orgiitiinii tahrip eden ve is barigin1 bozan

tehlikeli bir vaka oldugu kabul edilmek zorundadir. Bu sebeple mobbing,
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magdurun kisiliginden azade, is iliskisinin kurallar1 i¢inde dahi hak talep
yetkisi veren hukukibir kavram olmalidir.

Calisanlarin davraniglar1 yoniinden mobbing nedeniyle isveren ve idare i¢in
sebep sorumlulugu kabul edilmelidir. Bu sayede ¢alisma oOrgiitii igindeki
huzursuzluklar ve tacizler yonetim tarafindan her zaman bir teyakkuz
halinde titizlikle takip edilecek ve gerekli onlemler alinacaktir. Aslinda bu,
yonetimden beklenen bir lituf degildir, aksine yonetimin gorevidir. Calisma
orgiitii i¢inde meydana gelen mobbingten ydnetim, yonetim oldugu icin
sorumlu olmalidur.

Calisanlarin davraniglart yoniinden adli yargmin gorevli oldugu biitiin
hallerde idareye husumet yoneltilebilecegi kabul edilmelidir. Bu husus
tazminatin tahsil kabiliyeti bakimindan idarenin itibarina yakisir, dnemli bir
teminattir.

Maddi tazminatin fesih halinde bosta gegen siire, mahrum kalinan her tiirlii
kazanc1 kapsayacagi diizenlenmelidir. Magdurun mobbing nedeniyle agir
hastaliga diicar olmasi veya intihar1 halinde magdurun yakinlarina da maddi
tazminat hakki taninmalidir. Maddi tazminatin igerigi yasa ile belirlenmezse
gercek zarar hi¢cbir zaman telafi edilemez.

Manevi tazminatin is hukukundaki bir¢cok tazminat gibi iicretin belli misli
olacagi diizenlenmelidir. Magdurun mobbing nedeniyle agir hastaliga diicar
olmasi veya intihari halinde magdurun yakinlarina da manevi tazminat
hakki taninmalidir.Yasada boyle bir belirleme olmazsamanevi tazminat
olarak ¢ogu zaman sembolik rakamlara hiikkmedilecektir.

Isverenin is akdini mobbing nedeniyle feshetmesi durumunda, sendikal
nedenle haksiz fesih halinde oldugu gibi is gilivencesi kapsaminda
bulunmasa da magdurun ise iade davasi acabilecegi kabul edilmelidir. Bu
sayede mobbing magdurunun hukuken korunmasi gerektigi gibi
genisletilmis olur.

Idare hukuku gevresindeki is iliskileri bakimindan iptal davasi acabilen
sendikalara mobbing nedeniyle tazminat davas1 agma hakki da taninmalidir.

Bu sendikalar iiyeleri adina parasal istemli davalar agamamaktadir.
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Mobbingin ispat1 hususunda yaklasik ispat kurali diizenlenmelidir. Yaklasik
ispat adli yargi uygulamasinda isabetle kabul edilmistir. Idari yarg
uygulamasinda ise yeterince benimsenmemistir. Bir kisim yargi
kararlarinda halen mobbingin agik ve net sekilde ispatlanmadigindan s6z
edilmektedir. Bu sebeplerle yaklasik ispatin yasa ile diizenlenmesi yerinde
olacaktir.

Mobbing nedeniyle is mahkemesinde agilacak tazminat davalarinda
magdurun yerlesim yeri mahkemesinin yetkisi kabul edilmelidir. Mevcut
yasal diizenlemeler karsisinda igverenin ikametgahi veya isin yapildig1 yer
mahkemesi yetkilidir.

Mobbing nedeniyle hiikmedilecek tazminatlara son tacizin gerceklestigi
giinden itibaren devlet bankalarinin mevduata verdigi en yiiksek faiz
uygulanmalidir. Mobbing ile miicadelenin degeri bakimindan bunun ¢arpici
ve dnemli oldugunu diisiiniiyoruz.

Tazminatla beraber isveren igin idari para cezasi getirilmelidir.is saglig1 ve
giivenligiyle ilgili bircok konuda isverene idari para cezasi yasalarda
diizenlenmistir. Bunlara mobbing de eklenmelidir.

Mobbing uygulayanlarin klinik veya psikolojik tedavi almasi saglanmali,
bundan baska idare hukuku g¢evresindeki is iligkileri ve is gilivencesi
kapsamindaki igyerlerii¢in disiplin cezalar1 getirilmelidir. Mobbingle
miicadele i¢in saldirganla da miicadele etmek gerekir.

Mobbing magduruna, masraflar1 tacizciden, miimkiin olmazsa riicu hakki
sakli tutularak devletten alinmak iizere klinik veya psikolojik tedavi destegi
saglanmalidir. Magdurun bu yollarla tekrar i¢ huzuruna kavusmasi temin
edilmelidir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagli bir kurum ihdas
edilerek mobbingi takipten sorumlu ve yetkili kilinmalidir. Mobbing
sikayetleri halinde bu kurum yerinde inceleme yaparak mobbingi tespit
etmeli ve mobbing kapsamindaki davraniglarin giderilmesi i¢in taraflar
uzlastirmaya calismali, uzlasma saglanamaz ise magdur, mobbingin

durdurulmasi i¢in mahkemeye dava agabilmelidir. Kurumun mobbingin
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tespitine yonelik islemine karst da yargi yolu agik olmalidir. Saldiriya
yonelik davalarin mobbing olaylarinda uygulanmasi kolay degildir. Ancak
yasayan mobbingle miicadele edilebilmesi i¢in bu davalardan vazgegilemez.
Saldirtya yonelik davalar mutlaka isler hale getirilmelidir.

Mobbingin durdurulmasi davasi ile mahkemelerin; ¢alisanin mali haklari,
gbrev yeri ve is glivenligiyle ilgili hususlarda igverene her tiirlii tedbir ve
tasarrufu emredebilecegi kabul edilmelidir. Bu Oneri de yine saldirtya
yonelik davalar igin distntlmistir. Bu sayede o6zellikle durdurma

davasinda hakim daha emin bir sekilde hiikiim kurabilecektir.
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