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OZET

Bu ¢alismanin amaci, ergenlerinde siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin
basa ¢ikma ve aleksitimi agisindan incelemektir. Aragtirma grubu, 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda Agr ilinde 6grenim gérmekte olan, 207’si kiz 213’1 erkek olmak

tizere, 420 6grenciden olugmaktadir.

Verilerin toplanmasinda “Siber Zorbalik ve Magduriyet Olgegi”, “Basa Cikma
Olgegi” , “Aleksitimi Olcegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Arastirmada
sirasiyla betimsel istatistiksel Olgiileri (frekans ve yiizdeleri), dogrulayict faktor

analizi (DFA) ve ¢oklu regresyon analizi kullanilmustir.

Yapilan arastirmada; ergenlerin basa ¢ikma stratejilerinin siber zorbalik,
magduriyet ve aleksitimi durumlarini anlamli bir diizeyde yordadigi sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica bu arastirma sonucunda, aleksitimi diizeyinin siber zorbalik ve

magduriyet durumlarini anlaml diizeyde yordadigi saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Siber zorbalik, Siber magduriyet, Aleksitimi, Basa ¢ikma
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of Educational Sciences, Guidance and Psychological Counseling
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine the adolescents' cyberbullying and
victimization situations in terms of coping and alexithymia. The research group
consisted of 420 students, 207 female and 213 male, studying in the province of Agr1
in the 2018-2019 academic year.

“Cyberbullying and Victimization Scale”, “Coping Scale”, “Alexithymia
Scale” and “Personal Information Form” were used to collect the data. Descriptive
statistical measures (frequency and percentages), confirmatory factor analysis (CFA)
and multiple regression analysis were used in the study.

As a result of the research; It was concluded that adolescents’ coping strategies
significantly predicted cyberbullying, victimization and alexithymia. In addition, the

level of alexithymia significantly predicted cyberbullying and victimization.

Keywords: Cyberbullying, Cyber victimization, Alexithymia, Coping
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. GIRIS

Toplumsal bir varlik olan insan, diger insanlarla etkilesim igerisine girmekte
ve cesitli yasantilar tecriibe edinmektedir. Dogumundan, 6liimiine kadar gevre ile
etkilesimini silirdliren insan, ¢evreyi etkilemesinin yaninda ayni zamanda da ¢evreden
etkilenen bir pozisyondadir. Bireylerin yasantist Kimi zaman olumlu kimi zamanda
olumsuz olabilmektedir. Insanin ¢evre ile etkilesiminin duragan olmadig
yadsinamaz bu yoniiyle, zaman icerisinde etkilesim tarzlar1 ve yontemlerinin de
cagin gelismislik durumuna, gereklerine ve Ozelliklerine gore degistigi ve
cesitlendigi sOylenebilir. 21 yy. da bilimsel ve teknolojik gelismeler o kadar hizli ki
bu yiizyil bilim ve teknoloji ¢agi olarak isimlendirilebilir. Bu c¢agdaki teknolojik
gelismeler bireylerin yasamini kolaylastirmak gibi olumlu bir yone sahipken diger
yandan ise teknolojik araglar vasitasiyla ortaya cikan bir¢cok olumsuz yone de

sahiptir.

Insanm, gevresi ile etkilesimi sonucu olumlu birtakim yasantilar ortaya
cikabilmektedir (Ulker ve Recepoglu, 2013; Yersel ve Durualp, 2019; Polat ve
Celebi, 2019). Ornegin, bireyler cevreleri ile etkilesim sayesinde karsilastiklari
olumsuz durumlarda sosyal destek alabilecegi, sosyallesebilecegi sdylenebilir. Ote
yandan, bu etkilesimler sonucunda kimi durumlarda ise olumsuz yasantilar da ortaya
cikabilmektedir (Ceyhan, 2011; Leemis, Espelage, Basile, Mercer Kollar ve Davis,
2019; Duyan ve Yildiz, 2019; Hughes, Kinder ve Cooper, 2019). Bu olumsuz
yasantilardan bir tanesi de zorbalik davramisidir. Zorbalik, fiziksel veya bagka bir
sekilde daha gii¢lii olan kisi veya kisilerin, kendileri i¢in maddi veya manevi olarak
edebilecekleri kazang ve ¢ikarlart i¢in, kendilerinden nispeten daha giiglii kisilere
kars1 fiziksel, psikolojik, sosyal veya herhangi bir sekilde zarar veren siirekli ve
yipratici davranislarin timidiir (Besag, 1989; Olweus, 1999; Roland, 1989). Zorbalik
durumlarinin bireyler tizerinde bir¢ok istenmedik durum ve psikopatolojiyle iliskili
ya da sebep olucu etkileri bilinmektedir (Mukherjee vd., 2019; Graziano, Bruce,
Paul, Korgaonkar ve Williams, 2019; Li, Fu, Xue ve Wang, 2019). Olweus’a gore
(1993), zorba ogrenciler oOteki Ogrencileri kontrolleri altina alma ve kendi

istediklerini yaptirmaya ihtiya¢ duyarlar. Ayrica, diirtii kontrolleri diisiik ve ¢abuk



ofkelenme egiliminde ve yetiskinlere karsi saldirgan davranislar sergilemektedirler
ve aralarinda giic farki bulunan magdurlar 6grencilere karsi empatik bir iligki
igerisine girememektedirler. Rigby’e gore (2007) zorbalik, ikiye ayrilir bunlardan ilki
zarar verici zorbalik bir digeri ise zarar vermeyen zorbaliktir. Zarar verici zorbalik
kisiye kasith olarak zarar verme amaciyla gerceklestirilen zorbaliktir (Rigby,2007).
Zarar vermeyen zorbalik ise, kasitli olmadan zorbalik gerceklestirdigi aslinda
magdura kars1 zarar verme amaci olmadan hatta magdurun yarar1 gozetilerek yapilan
zorbaliktir. Buna ragmen farkinda olmasa bile magdura zarar vermekte ve magdurda
bu durumdan aymi oranda etkilenmeye devam etmektedir. Coloroso’ya gore ise
(2003) zorbalik yedi alt tiire ayrilmaktadir. Bunlar; baskarina kars1 zorbalik yaparken
kendilerinden emin olan zorbalar, sosyal ¢evreyi zorbalik araci kullanan zorbalar,
zorbalik yapmak i¢in dogru ani bekleyen zorbalar, kiskirtmaya karst dayaniksiz
hiperaktif zorbalar, zorbaligi deneyimleyen zorbalar, grup olarak zorbalik yapanlar
veya zorba ceteler, pasif zorbalardir. Buna ek olarak, Olweus (1991) tarafindan
zorbalik dongiisii olarak adlandiran bir modele gore; 1) Zorba ya da zorbalar: plan
yaparlar ve aktif bir bicimde zorbaligin devam etmesine katilirlar. 2) Yandas: plan
yapmaz ve zorbaliga katilir ancak zorbalikta aktif bir rol almazlar. 3) Aktif
destekgiler: sosyal bir beklenti ya da bulgu elde etmek i¢in problemi giiclendiren ve
zorbay1 cesaretlendirirler. 4) Pasif destek¢iler: Sessiz bir bigimde zorbaligin keyfini
cikarirlar. 5) Bagimsiz kurukalabalik: Zorbalig1 izlerler ancak bir pargas: olmamaya
calisirlar 6) Potansiyel taniklar: zorbaliga karsidirlar, ancak durdurmak i¢in herhangi
bir ¢aba igerisine girmezler. 7) Direnen savunan taniklar: Aktif bir bigimde zorbaligi
konusarak ya da zorbaya miidahale ederek durdurmaya calisirlar. 8) Hedef: Zorbalik
magdurlaridir. Bu yoniiyle bakildiginda, zorbaligin farkli gesitlerde ve ozelliklerde
olabilecegi ve zorbalik durumlarinda yalnizca zorba ve magdur etkilesimin olmadigi

sOylenebilir.

Cevre ve insan etkilesimininde 6nemli unsurlardan birisi de teknolojide
ortaya ¢ikan hizli gelisimdir. Insanin iletisim ihtiyaglari, siber iletisim araclariyla
birlikte c¢esitlenmektedir. Bu nedenle, geleneksel iletisim ve etkilesim yollarinin
yenileri ortaya ¢ikmakta ve gesitlenmeye de devam etmektedir (Davis, Greenaway,
Moore ve Cooper, 2019; Rittiboonchai, Kriwuttisom ve Ngo, 2019; Hallam, De



Backer ve Walrave, 2019). Buna ¢k olarak, giiniimiizde, bankacilik iglemleri, kumar,
eglence, haberlesme, aligveris gibi bircok durum sanal ortama taginmis durumdadir
(Taiwo, 2015). Bu durum, internette gegirilen siirelerin ve etkilesimlerin artmasina
ve internetin kisilere pek ¢ok kullanim alan1 sunmasi da bu duruma zemin hazirladig

sOylenebilir (Timisi, 2003; Balci ve Ayhan, 2007).

Tiirkiye’de internet kullanim1 giin gectik¢e artmaya ve yas gruplarina gore
yayilimi genislemektedir. Tiiik’e gore (2018) bilgisayar ve internet kullaniminin
2018 yilinda bilgisayar, internet kullanim oranlarinin 16-74 yas grubundaki
erkeklerde %68,6 ve %80,4, kadinlarda ise %50,6 ve %65,5 oldugu ifade edilmistir.
Bu durum olumlu sonuglarinin yani sira olumsuz bir takim yasantilar1 da beraberinde
getirmektedir. Sanal ortamlarda ki bu ¢esitlenme ve etkilesim, geleneksel zorbaligi
da sanal alana tasinmasina ve siber zorbalik durumlarinin ortaya ¢ikmasina sebep
oldugu soylenebilir. Sanal ortamlara ulagimin yas seviyelerine gore farklilasmasi da
cesitli yas gruplarinin siber ortamlarda etkilesimini kolaylastirmada ve nispeten daha

kontrolsiiz bir sekilde iletisimde bulunmalarina sebep oldugu sdylenebilir.

Son yillarda, sosyal medya, hizli mesajlagsma sistemleri, sosyal ag siteleri,
sohbet odalari, video ve fotograf paylasma uygulamalar1 ve ¢evrimigi ¢ok oyunculu
bilgisayar oyunlar1 hayatimizi genis g¢ercevede etkilemektedir ve bu etki oldukca

hizl1 bir sekilde gelismeye devam etmektedir (Santrock, 2012).

Internet bircok yeni alan ve bireylerin yasantilarma kolayliklar
getirmistir(Zorbaz, 2013). Internetin, iletisim, arastirma, sanal oyunlar, sanal
ogrenme gibi ¢esitli sebeplerle kullanilabilmesinin yani sira, bireylerin yasantilarini
birgok yonden olumsuz olarak da etkileyebilmektedir (Lenhart, Madden ve Hitlin,
2005;Anderson, 2008;Tokunaga, 2010). Bu olumsuzluklardan bazilari, siber zorbalik
(Przybylski, 2019; Arnarsson vd. 2019), siber santaj (Yildirim, 2019), siber tehditler
(Willard, 2007), sanal kumar (Griffiths, Parke, Wood, Rigbye, 2010) gibi bireylerin
hayatlarin1 olumsuz olarak etkileyebilecegini sdyleyebilecegimiz durumlardir. Bu
durumlar incelendiginde siber zorbaliga maruz kalan bazi kurbanlarin intihar
ettikleri, intihar1 disiindiikleri, kendilerinin de daha sonra zorbalik davranisi

sergileyebilecekleri alanyazin incelendiginde sdylenebilir.



Siber zorbalik, bilgisayar, mobil telefonlar ve diger araclarin kasitli ve
tekrarlt bir sekilde baskalarina saldirgan davranislarda bulunulmasi olarak
tamimlanabilir (Smith vd., 2008; Tokunaga, 2010). Baska bir tanima gore ise; siber
zorbalik; elektronik posta, sanal sohbet odalari, anlik mesajlagsma ve internet siteleri
gibi cesitli tiirde ve 6zellikte program veya teknoloji iletisim etkilesim araciligiyla
baskalarma kars1 gergeklestirilen hosa gitmeyen eylemler olarak tanimlamistir
(Campbell, 2005). Siber zorbaligin tanimlar1 incelendiginde ortak noktalarin zorba
ve magdur arasinda bir gili¢ dengesizliginin olmasi ayrica zorbalik araglari olarak
sanal alanlarda kullanilan e-mail, sanal sohbet odalari, sosyal iletisim ve mesajlasma

aglart oldugu soylenebilir.

Siber zorbaligin, geleneksel zorbaliktan daha tehlikeli oldugu sdylenebilir.
Ciinkii, geleneksel zorbalikta zorba ve magdur arasindaki iliski, ¢esitligi ve durumu,
siber zorbaliga kiyasla daha sinirhidir. Buna ek olarak, siber zorbalikta kisi ¢evrimigi
iletisim aglari, oyunlar veya diger digital temelli aglardan uzaklagsa bile siber
zorbaliktan etkilenmeye devam etmektedir. Siber zorbalikta, zorbaliga kiyasla daha
cok sayida zorba ile karsilasilabilecegi sdylenebilir (Spitzberg ve Matos, 2016; Akca,
Saymmer; 2017). Buna ilave olarak, siber zorbalik, cep telefonlar1 (Patchin ve
Hinduja, 2006) gibi yaygin kullanildigi sdylenebilen iletisim araglari ile yapilabildigi
distintildiigiinde de, gelencksel zorbaliktan tehlikeli ve daha ¢ok maruz
kalinabilecegi soOylenebilir. Ayrica, Siber zorbalikta genellikle zorbalik uygulana
kisinini kimligi gizli kalmaktadir (Martin, 2005). Bu gibi tehlikelerden dolay1
zorbalik bir¢cok calismaya konu olmus ve bircok iilkede arastirmacilarin dikkatini
¢ekmis durumdadir (Uzun ve Karatas, 2019; Gaffney, Farrington ve Ttofi, 2019;
Chan ve Wong, 2019; Baldry, Sorrentino ve Farrington, 2019; Smith, 2019).

Siber magdur ise bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla, bir veya daha
fazla grubun hususi olarak sahsiyetine ya da kisiligine vurgu yapacak ve onu
yansitacak bagka her seyi hedef alacak sekilde, teknolojiji kullanarak fiziki, sosyal,
ekonomik, psikolojik agidan magduriyete diismesidir (Aricak, Tanrikulu ve Kinay,
2012; Wang, lannotti, Luk ve Nansel, 2010). Siber zorbalik sonucu, siber

magduriyet durumlar1 ve bunun sonucu olarak bir takim psikopatolojiler



yasanmaktadir. Siber zorbalik durumlar iligkisi diistintildiigiinde magdur ve zorba
acisindan farkli sekillerde sonuglanacagi sOylenebilir. Siber zorbalarn, eylemi
uygulayan kisiler oldugu ve zorbaliga maruz kalanlarin durumlar1 ayni olmadigindan
ortaya cikabilecek durumlarinda farkli olacagi sOylenebilir. Willard’ a gore (2007)
siber zorbaliga maruz kalan bireylerin zorbalik deneyimlerini ebeveynleri ya da
yetiskinlerle paylasmaktan kagindiklarini bu durumdan haberdar olan ailelerinin,
zorbaliga maruz kaldiklar1 i¢in kendilerini suglayabilecekleri ve bu durumdan o&tiirii
cezalandirilabileceklerini diisiinmektedir. Bu durumdan dolay1 zorbaliga maruz kalan
bireylerin zorbalifa maruz kalma durumlarimin devam edecegi ve zorbaliktan
kurtulmak igin yardim talep etmediklerinden dolayi, zorbalarin eylemlerini
stirdiirebilecekleri ve siber zorba kendi davraniginin magdurun iizerinde {iziinti,
utanma, 0tke veya duygusal yaralanma gibi etkiler yaratacagini gérmeyeceginden,
sempati, empati ya da pismanlik géstermeden zorbalik yapmaya devam edecekleri
sOylenebilir (Strom & Strom, 2005).

Siber zorbalik yaygin bir fenomen halini aldig1 séylenebilir. Dilmag’a gore
(2009) {niversite Ogrencilerinin siber zorbali§i hayatlarinda en az bir kez
deneyimleme oranm1 %55,3’tlir. Buna ek olarak, ergenlerin %43’{inilin siber zorbaliga
maruz kaldiklarini ifade edilmistir (Wolak, Mitchell ve Finkelhor, 2007). Tokunaga
(2010) ise ortalama olarak genglerin %20’si ile %40’ nin siber zorbalig1 hayatlarinda
maruz kaldigin1 6ne stirmiistiir. Kanada’da gerceklestirilen bir arastirmaya gore ise
arastirmaya katilanlarin %40,9’u siber zorbalik magduru oldugunu bildirmistir (Li,
2005). Amerika’da ise, son birkag¢ ay i¢inde en az bir kez elektronik olarak zorbaliga
maruz kaldiklart %11 (yalnizca magdurlar); %7'si zorbalik magduru oldugunu
belirtmisler ve %4'% ise onceki birkag ay icerisinde en az bir kez elektronik olarak
zorbaliga ugradigini ifade etmistir (Kowalski ve Limber, 2007). Bunun yaninda,
cinsiyete gore siber zorbaliga maruz kalma ile ilgili ¢esitli arastirmalar yapilmistir.
Litaratiir incelendiginden cinsiyete gore kizlarin siber zorbaliga daha fazla maruz
kaldigin1 ifade edilmektedir (Olweus,1993; Kowalski ve Limber, 2007; Hindija ve
patchin, 2009; Hines, 2011). Hindija ve Patchin’a gore (2009) kizlarin sozel ifade
giiclerinin erkeklere kiyasla daha yiiksektir. Ayrica, kizlarin siber ortamlarda daha

cok dedikodu ve sosyal sabotaj yaptiklarini bu durumunda siber zorbaliga daha fazla



maruz kalmalarinin Oniinii actigin1 ifade etmektedir. Siber zorbalik durumlarinin
anlasilmasi i¢in alanyazini incelendiginde siber zorbaligin giincel ve lizerinde degisik
faktorlerle birlikte arastirmalar yapilmasi gereken bir kavram ve sorun oldugu
sOylenebilir. Buna ek olarak konunun sadece zorbalar agisindan degil magdurlar
acisindan da incelenmesinin 6nemli oldugu diisliniilmektedir. Arastirmalar genelde
zorbalar lizerinde yapilmakla birlikte magdurlarin ¢ogu arastirmalarda goz ardi
edildigi sdylenebilir. Bu bakimdanda bu calismada zorbalik ve magduriyetin bir
arada ele alinmasinin alan agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu calismada
gerek zorbalik gerekse magduriyet ile iliskili olabilecegi diisiiniilen degiskenler bir

arada ele alinip incelenmistir. Bu degiskenlerden biri aleksitimidir.

Aleksitimi, kelime anlami olarak “a: yok lexis: séz thymos: duygu”
demektir (Dereboy, 1990). Tiirkge’ye “duygular igin s6z yoklugu” ya da “duygulara
kars1 sagirlik” olarak da cevrilebilir (Sayar ve Acar, 2001). Kelime Sifneos
tarafindan 1972’de tiiretilmistir (Badura, 1998; Kogak 2002). Aleksitimi; ¢ocuklarin
ve yetiskinlerin duygularini ifade ederken ve duygularin1 tanimlamada anlamli bir
sekilde zorluk yasama durumunu ifade eden biligsel ve duygusal bir bozukluktur.
(Way, Yelsma, Van Meter ve Black Pond, 2007). Freyberger (1977) iki farkli
aleksitimi tirli kavramsallagtirmistir ve bodyle yaparak bu iki tiirlin teorik
etiyolojisininde ortaya ¢ikmasini sagladigi s6ylenebilir. Bunlardan ilki; muhtemelen
genetik veya biyolojik kokenli olan birincil aleksitimidir. Ikinsi ise; muhtemelen

travmatik bir yasant1 sonucu ortaya ¢ikan ikincil aleksitimidir.

Aleksitimiye sahip bireyler duygulari anlamada ve duygulariyla ya da
bagkalarinin duygularimin duygulariyla ilgili sorulara uygun bir sekilde yanit
vermekte sorun yasarlar ayrica bu kisiler fiziksel bir yanit ile duygusal bir yanit1 ayirt
etmekte sorun yasadiklarindan dolay1 fiziksel tepkilere odaklanma egilimindedirler
(Zackheim, 2007). Bir diger 6nemli karakteristik 6zelligi aleksitimin, sinirli hayal
kurmadir. Aleksitimiye sahip kisiler nadiren hayal kurarlar ve uyanik olduklarinda
bile fantezi kurmada eksiklik yasarlar (Taylor vd., 1997; Kocak, 2002; Zackheim,
2007). Buna ek olarak, bu kisiler ¢cok somut yani soyut olmayan bir bigimde dis

merkezli bir bilis tarzina sahiptirler yani duygularim1 yalnizca sdéze dokmede degil



ayrica duygularinin biligsel olarak isleme koyulmasi asamasinda da sorun
yasamaktadirlar bu ylizden mekanik bir diisiinme tarzina sahiptirler (Kogak, 2002).
Biitiin bunlar beraber diisiiniildiigiinde, Siber zorba ve magdur etkilesiminde
aleksitimi yani duygusal sagirligin 6nemli bir yordayici olabilecegi sdylenebilir.
Buna ek olarak, aleksitimi diizeyi yiiksek olan bireylerin iletisim engelleri yasamasi
bireyin istenmedik yasantilar deneyimlemelerini saglayabilir. Bu olumsuz
yasantilardan bir tanesi de stres durumudur. insanin, ¢evreden gelen istenmedik
yasantilar sebebiyle bedensel ve psikolojik olarak sahip oldugu sinirlarininda disina
cikarak harcadig1 ¢abaya denir (Ciiceloglu, 1996). Belirli bir seviyede stres bireyi
yeni yasantilar i¢erisine sokmaya itebilmekte ve yeni deneyimlerin dniiniin agilmasi
icin yararli olmakta ve bireyi olgunlastirict bir etki yaratmaktadir (Hamarta, Arslan,
Saygin ve Ozyesil, 2009). Ancak, siirekli stres ise olumsuz bir etkise sahip olmakla
birlikte bireylerde fiziksel, bilissel ve sosyal agidan islev kaybina yol agabilir. Stres
yaratan durumlarla miicadele etme ve basa ¢ikma bireyden bireye degismektedir.
Basa ¢ikma; stres ya da travma yaratabilecek olay veya durumlar karsisinda bireyin
bu duruma kars1 dayanabilemesini saglayabilecek biligsel, duyussal ve davranigsal
tepkilerin timiini igerir (Lazarus ve Folkman, 1984; Folkman ve Lazarus, 1988).
Basa ¢ikma kelimesi alanyazin incelendiginde Ingilizce’de “coping” olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Ayrica, kelimesinin kokeni, eski Yunanca’da yer alan
“kolahos” kelimesinden gelmekte ve anlamlar1 “karsilamak, karsi karsiya gelmek
veya c¢arpmak”tir (Eryilmaz,2009). Basa ¢ikma, psikolojik olarak insanlara zarar
veren sosyal deneyimlerle basa ¢ikmasinda insanlara yardim eden davraniglara atifta
bulunur (Pearlin ve Schooler,1978). Basa ¢ikma stratejileri iki ana baglik altinda
toplamak miimkiindiir. Bunlardan ilki, probleme odakli basa ¢ikma stratejileri, iKicisi

ise duyguya odakli basa ¢ikma stratejileridir (Folkman ve Lazarus, 1988).

Alanyazin incelendiginde, bu kavramlarin ayr1 ayri ele alindigi baska
caligmalar olmakla birlikte, dogrudan siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin,
aleksitimi ve basa c¢ikma agisindan incelendigi herhangi bir ¢alismaya
rastlanilamamistir. Siber zorbalik ve magduriyet iliskisinin daha iyi anlagilabilmesi

ve alanyazina katki saglamasi agisindan 6nem arzetmektedir.



A. Problem Durumu

Arastirmanin amaci, ergenlerde siber zorbalik ve magduriyet durumlarini basa
¢ikma ile aleksitimi agisindan incelemektir. Bu amaca bagli olarak arastirmanin alt

problemleri sunlardan olugsmustur:

1. Ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, siber magduriyet durumlarini anlamli

diizeyde yordamakta midir?

2. Ergenlerin basa c¢ikma stratejileri, siber zorbalikk durumlarini anlamli

diizeyde yordamakta midir?

3. Ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, aleksitimi diizeylerini istatistiksel olarak

anlamli bir sekilde yordamakta midir?

4. Ergenlerin aleksitimi diizeyleri, siber zorbalik durumunu istatistiksel olarak

anlaml1 bir sekilde yordamakta midir?

5. Ergenlerin aleksitimi diizeyleri, siber magduriyet durumunu istatistiksel

olarak anlamli bir sekilde yordamakta midir?

B. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, ergenlerde siber zorbalik ve magduriyet durumlarini basa

cikma ve aleksitimi agisindan incelemektir.
C. Arastirmanin Onemi

Arastirma 21 yilizyildaki hizli teknoloji ve bilisim alanlarindaki gelismelere
bagl olarak ortaya g¢ikan, bireylerin yasamlari iizerinde olumsuz etkiler olusturan
siber zorbalik ve magduriyet konusunu ele almistir. Giincel bir sorun olan bu konular
aileler, Ogretmenler ve arastirmacilarin artik dikkatini ¢eken birer konuya
doniismiistiir. Bu noktada da gerek siber zorbalik gerekse magduriyetin arastirilmasi,
farkli degiskenlerle iligkilerinin belirlenerek ortaya ¢ikarilmasi 6nem arz etmektedir.
Siber teknolojiler, siber iletisim araglarinin ergenlik dénemde sik¢a kullanilmasi ve

siber zorbaligin ergenlik donemde sik¢a karsilagilan bir durum olmasi nedeniyle



ergenlerde siber zorbalilk ve magduriyet durumlarinin anlagilmasi amaciyla

calismanin 6nemli goriilmektedir.

Onleyici ruh saghg calismalari kapsaminda gerek ogretmenlerin gerekse
ailelerin bu konularda farkindaliga sahip olarak 6nleyici miidahalerin yiiriitiilmesi

acisindan bu ¢alisma 6nemli goriilmektedir.
D. Varsayimlar

Aragtirmada kullanilan Siber Zorbalik Magduriyet Olgegi, Toronto Aleksitimi
Olgegi, Ergenler icin Basa Cikma Olgegi ile ilgili 6zellikleri agik bir sekilde dlctiigii
kabul edilmistir. Ayrica veri toplama araglarina 6grencilerin igtenlikle ve kendi
gercekliklerini yansitacak sekilde cevap verdikleri varsayilmistir. Son olarak secilen
orneklem grubunun evreni temsil edebilme 6zelligine nitelik ve nicelik agisindan sahip

oldugu kabul edilmistir.
E. Sinirhiliklar

Bu galisma ilgili veri toplama araglar1 ve 6rneklem grubundan alinan bilgilerle
sinirhidir. Elde edilen bulgular 6rneklem grubu ile smirli olup; genellenebilirligi

orneklem grubuna benzer 6zellikteki gruplarla sinirlidir.
F. Tanimlar

Zorbalik: Fiziksel veya bagska bir sekilde daha giiclii olan kisi veya kisilerin,
kendileri i¢in maddi veya manevi olarak edebilecekleri kazang ve ¢ikarlari igin,
kendilerinden nispeten daha giiclii kisilere kars1 fiziksel, psikolojik, sosyal veya
herhangi bir sekilde, zarar veren siirekli ve yipratici davraniglarin tiimiidiir (Besag,

1989;0lweus,1999; Roland, 1989).

Siber Zorbalik: Elektronik posta, sanal sohbet odalari, anlik mesajlasma ve
internet siteleri gibi ¢esitli tiirde ve Ozellikte program veya teknoloji iletisim
etkilesim araciligiyla bagkalarma kars1 gerceklestirilen hosa gitmeyen eylemler

olarak tanimlamistir (Campbell, 2005; Hinduja ve Patchin, 2009).

Siber Zorba: Elektronik yollar1 kullanarak baska bir kisiye zarar veren kisiye
denir (Ahlfors, 2010,).



Siber Magduriyet: Bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla, bir veyahut daha
fazla grubun hususi olarak sahsiyetine ya da kisiligine vurgu yapacak ve onu
yansitacak bagka her seyi hedef alacak sekilde, teknolojiji kullanarak madden ya da
manen magduriyete diismesidir (Aricak, Tanrikulu ve Kinay, 2012; Wang, lannotti,
Luk ve Nansel, 2010).

Aleksitimi:  Cocuklarin ve yetiskinlerin duygularin1 ifade ederken ve
duygularini tanimlamada anlamli bir sekilde zorluk yasama durumunu ifade eden
bilissel ve duygusal bir bozukluktur (Way, Yelsma, Van Meter ve Black Pond,
2007).

Basa ¢ikma: Bireyin, kisi ¢evre etkilesimi igerisinde ortaya ¢ikan ihtiyaglarini
karsilamaya ¢alisma siirecinde bu durumun ortaya ¢ikardig: istekleri kontrol etme

stirecidir (Lazarus ve Folkman, 1984).
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Il. KURAMSAL GERGEVE VE ILGILIi ARASTIRMALAR

A. Kuramsal Cergeve

Siber zorbalik, iletisim teknolojilerindeki gelismelere ve yeniliklere paralel
olarak yaygimligi artmakta ve giincel bir sorun halini almaya basladig1 sdylenebilir.
Siber zorbalik, geleneksel zorbaligin bir tiirli olarak karsimizi ¢ikmaktadir (Lacey,
2007). Siber zorbalik ve geleneksel zorbalik benzer ozellikler tasimaktadir. Ilk
olarak; Siber zorbalik ve geleneksel zorbalik ortak bir bicimde, magdura zarar
vermeyi amaglar (Kowalski, 2008;0lweus, 1999). Ayrica, hem siber zorbalik hem de
geleneksel zorbalik durumlarinda zorbalik durumu tekrarlanma egiliminde ve siirekli
olarak devam etmektedir ve yine her ikisinde de ortak bir bi¢imde zorba ve magdur

arasinda bir gii¢c dengesizliginden s6z etmek miimkiindiir (Kowalski, 2008).

Benzer noktalar1 olmakla beraber farkli noktalarininda varligindan s6z etmek
mimkiindiir.  Geleneksel zorbalikta, zorbanin kimligi magdur tarafindan
bilinmektedir. Buna karsin, siber zorbalikta, zorbalar kimliklerini saklayabilmekte ve
kimlikleri belirsiz kalabilmektedir ve bu durum zorbanin zorbalik davranisinda daha
asirt davranmalarini da saglayabilmektedir (Kowalski, 2009). Yani, siber zorbalar
geleneksel zorbalara kiyasla kimliklerinin agiga ¢ikmadiklar icin zorbalikta daha
ileriye gidebilmektedirler. Siber zorbaligin yapilis bi¢cimi diisliniildiiglinde siber
zorbalik magdurunun zorbaliktan uzaklagamadigi sdylenebilir. Bu baglamda,
geleneksel zorbalikta, zorba ve magdur arasindaki mekan bagi siber zorbalikta
olmadigindan siber zorbalik magduru, zorba ile ayn1 ortamda bulunmasa bile
zorbaliga maruz kalabilmektedir (Kowalski, 2009). Biitiin bunlar dikkate alindiginda
siber zorbalik ve geleneksel zorbaligin farkli kavramlar olduklarini sdylemek

mumkundiir.
1. Siber Zorbalhk

Siber zorbalik’in bilinen ilk tanimi 2003 yilinda Bill Belsey tarafindan
basgkarina zarar vermek kast1 tasiyan kisi veya gruplar tarafindan kasith, devamli ve
diismanca bir sekilde iletisim teknolojileri ve bilginin kullanilmas1 olarak

tanimlanmistir (Tanrikulu, 2015). Ardindan yapilan diger tanimlar diisiiniildiiglinde
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Siber zorbalik tanimlarinin benzer karakteristikler gosterdigi soylenebilir. Genel
olarak, siber zorbaligin tehtit edici ve zarar verici mesajlarin ¢evrimi¢i mesaj ya da e-
mail seklinde gonderilmesiyle birisi hakkinda hosa gitmeyecek yorumlarin ¢evrim igi
sosyal aglarda (Facebook, Myspace, Twitter, Instagram) yapilmasi ya da fiziksel
tehtite maruz kalmasi seklinde karsimiza ¢ikabilmektedir (Hinduja ve Patchin, 2010).
Yapilan tanimlarin, ortak 6zelliginin tekrarli bir bigimde, zarar vermek amacl ve giic
dengesizligi oldugu goze carpmaktadir (Smith vd., 2008; Noah, 2012; Tanrikulu,
2015). Buna ek olarak siber zorbalik durumlarinin tanimlanmasinda kullanilan bir
diger kavraminda “tekrarli” oldugu sOylenebilir. Ancak, Siber zorbalik ve magduriyet
durumlarinin  tanimlanmasi i¢in kullanilan bu kavramin tartismali oldugu
sOylenebilir. Ciinkii, Siber zorbalik durumlarinda gordiiglimiiz tekrarlama eylemi tek
bir saldirgan tarafindan da yapilmayip yayilma etkisinden dolay1 da bir grup saldirisi
ya da tekrarlanan bir eylem olarak karsimiza ¢ikabildigi soylenebilir (Aboujaoude
vd., 2015). Bu sebepten dolayi, tekrarlayan kavraminin tartisma konusu oldugu

sOylenebilir.

Vandebosch ve Van Cleemput’a gore (2009) siber zorbalik siiflandirilirken
dogrudan siber zorbalik ve dolayli zorbalik olarak ikiye ayrildig: sGylenebilir. Bunlar

sirasiyla;
Dogrudan siber zorbalik:
- Kasith bir bigimde magdura zarar vermek i¢in viriislii dosya génderme,
- Sozel olarak gesitli sekillerde magdurun asagilanmasi ya da tehdit edilmesi,

- Magduru rahatsiz edecek bir bigimde s6zel olmayan materyaller kullanilarak

yapilan zorbalik,
-Sosyal yonden magduru hedef alan zorbalik,
Dolayl: siber zorbalik
- Magdura ait bilgilerin onun izni ve bilgisi olamadan paylasilmasi,

- Cesitli iletisim ve etkilesim araglari kullanilarak magdur hakkinda cesitli

dedikodular, iftiralar kullanilarak magdurun hedef alinmasi,
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- Cesitli  platformlarinda yardimiyla, magdurun onuruna saldirilarda

bulunulmasi veya asagilanmaya calisilmasi,

Giincel bir fenomen olmayi siirdiiren siber zorbalik, ¢esitli sekillerde insanlar1
etkilemeye devam etmektir. Ailesi tarafindan utangag, hassas ve sevkatli biri olarak
adlandirilan Ryan Patrick Halligan, 2003 yilinda hakkinda ¢ikarilan dedikodular ve
¢evrimigi mesajlardan dolay1 intihar etmistir (Blumenfeld ve Cooper, 2010). Megan
Meier, Myspace hesabi iizerinden kendisiyle arkadas olan arkadaslar1 tarafindan
olusturulan “Josh” adli sahte bir hesap vasitasiyla kendisine gonderilen nefret dolu
mesajlar ve “Diinya sen olmadan daha giizel bir yer olurdu” diye bir mesaj aldiktan
kisa bir siire sonra intihar etti (Maag, 2007; Donegan, 2012). Tyler Clementi 2010
yilinda 18 yasindayken, oda arkadas: tarafindan, cinsel iliskisinin kaydedilmesi ve
bunun paylasilmasi1 sonucunda George Washington kopriisiinden atlayarak intihar
etmigstir (Boyle, 2012). 2012 yilinda 15 yasindaki Amanda Todd bir video yayinladi
videonun adi “Benim hikayem: Miicadele, Zorbalik, Intihar ve Kendine Zarar
Verme”idi ve videoyu hazirlarken Amanda kendi zorbalik deneyimini anlatan kartlar
kullanmisti. Bu videodan bir ay sonra Amanda evinde intihar etti (Noronha, 2012).
Bu ve benzeri bir¢ok siber zorbalik olay1 yasanmakta ve yasanmaya devam ettigi
diisiiniildiiglinde internet, siber iletisim teknolojilerinde ki hizli gelisim ve doniisiim

diistintildiiglinde siber zorbaligin giincelligini korudugu sdylenebilir.

Bir durumun siber zorbalik olarak kabul edilebilmesi igin bazi Olglitleri
saglamasi gerekmektedir. Bunlardan ilki, saldirganin, magdura kars1 diismanca hisler
tasimasi ve ona zarar vermeyi amaglamasidir. Ikincisi ise, magdur, tarafindan zorba
ile yasanilan yasantinin zarar verici olarak goriililyor olmasi gerekmektedir. Yani,
magdurun bu durumu olumsuz olumsuz bir deneyim olarak adlandirabilmesi
gerekmektedir. Bir baska oOlciit ise, negatif cevrimdisi ve g¢evrimici aksiyonlarin
devamli olarak goriiliiyor olmas1 gerekmektedir. Son olarak ise, gii¢lerin dagilimi
olarak dengesiz olarak adlandirilabilen bir iliski icerisinde gerceklesiyor olmasi

gerekmektedir (Vandebosch and VVan Cleemput, 2008).
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Erdur-Baker ve Topgu’ gore (2008) ise siber zorbalik davranislar1 kapsaminda
disiiniilebilecek davranislar; sohbet odasi igerisinde kisinin sebebi belli olmadan

atilmasi,

e Kisinin izni olmadan kullanilmast ve utandima amaciyla fotograflar

¢ekilmesi,

¢ Baska birini hedef alarak, onu utandirmak ya da karalamak icin web sayfasi

hazirlama,

e E-mail ya da direk mesaj yoluyla taciz edici mesajlar, tehtit mesajlar

gonderilmesi ve bu yolla kisilerin asagilanmasi, tehdit edilmesi,

e Magdurun sosyal aglarda kullandig1 hesaplarina ya da profillerine onu kii¢iik

diisiirmeye ¢alisan mesajlar, hakaretler yazma,

e Cep telefonunun kameras1 yardimiyla kisinin uygunsuz goriintiilerinin onun

1zni ve yetkisi olmadan ¢ekilip paylasilmasi,
e Magdur hakkinda dedikodular yayilmasi,
a) Siber zorbah@in goriilme bicimleri

Saini ve Solomon (2009) siber zorbalik durumunun sanal alanda ortaya ¢ikan
bir durum oldugunu ayni zamanda, ¢ocuklarda ve ergenler iizerinde birtakim
sonuclar ortaya cikarabildigini ifade etmistir. Bu yoniiyle diisiiniildiiglinde siber
zorbaligin tiirlerininde farkli sonuglar ortaya ¢ikarabilecegi sdylenebilir. Chisholm

(2014) siber zorbalik durumlarini soyle siralamistir:

e Sahte Bir Profil Kullanma (Catfishing): Cevrimici bir ortamda sahte
kimlikler iireterek ya da tamamen sahte sosyal bir dongii olusturarak belli bir siire
boyunca magdur ile duygusal ya da romantik bir iligki icerisine girerek magdurun

kandirilmasidir.

e Hilekarlik yapma (Cheating): Kontrolsiiz gruplar olusturularak, cok sayida
kullanic1 tarafindan oyun platformlar1 igersinde magdurun tiim giris yollarinin

engellenmesidir.
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e Asagilayict hakaretlerin  yayginlastirilmas1  (disseminating derogatory
insults): Kiigiik diislirmek ve/veya tehtit etme mesajlari ile ¢cevrimici olarak bir araya
gelmis biitin bir grup ya da c¢evrimici olarak bir kisiyi hedef almak olarak

tanimlanabilir.

e Kizginlik (Flaming): Online olarak magdur ya da magdurlara kars1 onlarin
direkt olarak bir diismanlik durumudur. Ancak bu durum o6zellikle erkeklere 6zgl

olarak degildir ancak erkek siber zorbalar tarafindan baslica kullanilmaktadir.

e Sanal taklit (Impersonating): Siber zorbalarin, magdurlarin1 taklit ederek

gerceklestirdigi zorbalik bigimi olarak tanimlanabilir.

e Zorbaliga dahil etme (slamming): Online olarak zorbalarin, izleyicileri
(bystanders) zorbaliga dahil etmesi ve onlarin da siber zorbaliga dahil oldugu

durumu olarak tanimlanabilir.

e Sizma (Ratting): Birisinin bilgisayar veya kamerasina onun izni veya bilgisi
olmadan uzaktan yonetim program yazilimlari kullanarak ulasiimasi durumudur.
Zorba elde ettigi bilgi, belde veya dokiimanlar1 elde edebildigi ve magdurun alehinde

kullanilmasi1 durumlarini olarak tanimlanabilir.

e iliskisel Saldirganlik (Relational aggression): Herhangi birisi hakkinda sanal
yollar kullanilarak, hakkinda sdylentiler yayma ve onun diglanmasi ve siirgiin
edilmesi i¢in sahte sosyal ag hesaplar1 olusturma, magdurun arkadas listelerinin
silinmesi, acimasizca mesajlarin gonderilmesi ya da hedefin sosyal aglardaki
sayfalarinda tehtit mesajlariin  paylagilmas: gibi durumlart tanimlamak i¢in

kullanilabilir.

e Cinsel Igerikli Paylagimlar (Sexting): Herhangi birinin sosyal aglarda o kisiye
ait cinsel icerikli fotograflarinin onu utandirmak ve asagilamak amacgli olarak

paylasilmasi durumu olarak adlandirabilir.

e Sok Trolleme (Shock trolling) Herhangi birisini ¢evrimigi olarak kigkirtmak,
sinirlendirmek veya kiigiik diisiirmek amacindan haraket ederek c¢evrimi¢i bir

ortamda bu tiir davranislarda bulunulmasi durumu olarak tanimlanabilir.
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e Sanal taciz (Stalking): Herhangi birini ¢evrimi¢i olarak tehdit ve taciz etme

durumlarini tanimlamak i¢in kullanilabilir.

Willard’a gore (2007) siber zorbalik; 8 farkli bigimde goriilebilmektedir bunlar

asagidaki gibi siralanmistir:

Cevrimigi Kavga (Flaming): Cevrimici oyun ortamlarinda kavga ve ofkeli bir
dil kullanarak gergeklestirilen kavgalar1 tanimlamaktir. Cevrimigi kavgalar kaba bir
dil sekli, saldirganca bir isliip ve tutum icerir. Bu durum ¢ogunlukla sanal sohbet
odalarinda mesajlagsmalar yapilirken ya da oyun platformlar1 vasiyasiyla oyun
oynanirken meydana gelmektedir. Bir grup ya da kisilerin sanal ortamlarda sohbet
etmesi sonucundada ¢evrimigi kavga (Flaming) durumlari meydana gelebilmektedir.
Bu kisilerin bu tiir platformlarda baslayan kavgalarini 6zel mesajlar yoluyla devam

ettirebildikleri sdylenebilir.

Zarar verme (Harassment): Kisilerin baskalarina kars1 siirekli bir bigimde cep
telefonlari, e-posta ya da anlik mesajlasma programlar1 yoluyla zarar verme amach
olarak ifadelerin kullanilmas1 durumu olarak tanimlanmaktadir. Zarar verme
(harassment), ani Ofke patlamalarindan ziyade, siirekli bir bi¢cimde zarar verme
istegidir.

Iftira Atma, kotiileme (Denigration): Sanal ortam iizerinde birisi hakkinda onun
itibarin1 sarsacak sekilde onun hakkinda dedikodu ¢ikarma durumlari ile karsimiza
cikabilen siber zorbalik tiiridiir. Siber zorba, magduru {iizerinde onu kiiciik
diistirmeye c¢alismak, dalga gecmek veya arkadashk iligkilerine zarar vermek
amactyla o kisi hakkinda dedikodular ¢ikarmaya calistigi sdylenebilir. Magdurun
kendisi hakkinda yapilan bu olumsuz durumlarla dogrudan yiizlesmedigi,

dedikodular veya soylentiler seklinde bu zorbaliga maruz kalmaktadir.

Bagka Bir Kimlige Biirlinme (Impersonation): Baska birine zarar vermek
amaciyla kimligini  degistirerek  paylagimlarda bulunma durumu olarak
tanimlanabilmektedir. Siber zorba, kimligini degistirerek, kendisini magdurun
kimligine biirliylip onun adiyla, sahte paylasimlar yaparak onun adini karalamaya,

sayginligina zarar vermek ya da onun iligkilerini bozmay1 amagladig1 sylenebilir.
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Agiga Cikarma ve Kandirma(Outing and Trickery): Herhangi birisi hakkinda
onun aciga cikmasini istemeyecegi bir bilgiyi, saklamak istedigi bir olguyu,
gorlintiiyli  sanal bir ortamda o kisinin izni olmadan paylasilmas: olarak
tanimlanabilir. Siber zorba, goriintii ya da durumu 6grenmek ya da ele gegirmek igin
magdura arkadasca yaklasabilir ardindan elde ettikten sonra ise magdura zarar verme
amagcl olarak onun izni olmadan paylasir. Bu zorbalik durumunda aslinda zorbanin

magdurdan intikam almaya ¢alistig1 sdylenebilir.

Dislama (Exclusion): Cevrimigi gruplar icerisinde, magdurun dislanmasi veya
katilma isteginin g6z ardi edilmesi olarak tanimlanabilir. Siber zorbalarin, dislamay1
bir cezalandirma araci olarak kullandiklar1 ve bu durumun magdur {izerinde olumsuz

etkiler yaratabilecegi sdylenebilir.

Siber Taciz (Cyberstalking): Siber zorbanin, interneti magdur tizerinde korku
ve kayg1 yaratmak i¢in bir saldir1 araci olarak kullandigi bir siber zorbalik tiirii olarak
tanimlanabilir. Bu zorbalik tiiriiniin, zarar verme (harassment) ile fark: kesin olarak
cizilemedigi soOylenebilir. Siber taciz’in sonucunda bireyin (magdurun) hayatin
tizerinde bir tehlike olusmasi yoniiyle zarar verme (harassment)’dan ayrildigi

sOylenebilir.
b) Siber Zorbalikta kullanilan araglar

Siber zorbalik, kasith bir sekilde magdura zarar vermek i¢in bir kisi ya da grup
tarafindan, e-mail, cep telefonlari, anlik ¢cevrimi¢i mesajlar, devamli mesajlar, kiiciik
disiirticii kisisel sayfalar, kiigiik diigiiriicii anket sayfalar1 gibi bilgi ve iletisim

aglarinin kullanimi igerir (Anderson ve Sturm, 2007).

Anlik Mesajlagsma (Instant Message): Anlik mesajlasma, Icq ve Aol gibi
servislerin 1990’11 yillarda popiilerlik kazanmistir. Sanal mesajlasma (online
chatting) olarak da bilinmektedir. ki ya da daha fazla kisinin ayn1 zaman dilimi
igerisinde internet ya da sanal ag (network) iizerinden gergeklestirdigi mesajlasma
bicimidir (Kelly, 2010). Anlik mesajlasma giiniimiizde gencler arasinda en yaygin
olarak kullanilan sanal haberlesme aracidir (Boneva, Quinn, Kraut, Kiesler ve

Shklovski, 2006). Anlik mesajlasma araglarinin bazilarinin yahoo, gmail skype vb.
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uygulamalar oldugu sdylenebilir. Online mesajlasma imkan1 sunan skype ve benzeri
programlar video sohbet ve aninda mesajlasma imkani sunmaktadirlar. MSN
Messenger 330 milyon kullanicisiyla yine Skype ise 521 milyon toplam kullanicisi

ile anlik mesajlagsma hizmeti sunmaktadir (Crum, 2011).

Siber zorbalar bu veya bagka anlik mesajlasma araglarim1 kullanarak siber
zorbalik faliyetleri gerceklestirdigi sdylenebilir. Ayrica magdurun kisisel bilgilerini
kullanarak onun izni ve yetkisi olmadan adina hesap agmakta, magdura ya da arkadas
listesindeki kisilere uygunsuz resim ve mesaj atmakta veya video paylasabilmektedir

(Kowalski, Limber, Agastson, 2008).

Cep telefonlart (Mobile Phones): Son yillarda siber zorbalik ve magduriyet,
saldirganligin ve zorbaligin bir tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siber zorbalik ve
magduriyet durumlar1 6zellikle cep telefonlart ve internet araciligiyla yapilmakta ve
gengler arasinda kullanimida artmis durumdadir (Slonje ve Smith, 2008). Buna ek
olarak, cep telefonu kamerasi yardimiyla resim ve video zorbalig1 ve cep telefonu ile

arama yapilarak da zorbalik yapilmaktadir.

Elektronik Posta (E-mail): E-mail, kullanicilarin fikir ve bilgilerini paylasmak
icin sik¢a kullanilmakta ve birgok calisan i¢in sakalagsmanin ya da dedikodunun
yapildig1 giindelik bir alan haline dontismiis durumdadir (Horowitz, 2009). Siber
zorbalik ve magduriyet durumlarinin yasanmasinda kullanilan yollardan bir tanesinin
de e-maillerin oldugu soylenebilir. E-mail iki kisi arasinda elektronik olarak
haberlesme i¢in kullanildigi disiiniildiigiinde (Erbiger, 2017), siber zorbalarin,
magdurun maillerini onun izni olmadan iiglincii kisi veya kisilerle zarar verme
amaciyla paylagmasi durumlarina sebep olabilecegi sdylenebilir. Buna ek olarak,
siber zorbalarin magdurlarin e-mail hesaplarini ele gecirebilmekte ve bu e-mail

adreslerinin magdur tarafindan bir daha kullanilamamasina sebep olmaktadirlar

(Bhat, 2008).

Sohbet Platformlar1 (Chat Rooms): Sohbet odalar1 kisilerin diger insanlardan
izole bir bicimde sadece oda i¢inde kisilerin mesajlasmalar1 gorebilecegi bir ortam
sagladig1 sdylenebilir. Sohbet odasindaki kisiler ¢ogunlukla yasal konular

konusabilecekleri gibi, sohbet platformu igerisinde tehlikeli aktivitelerin tartisildigi
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bir forum haline de doniisebilmektedir (Bengel, Gauch, Mittur ve Vijayaraghavan,
2004). Sohbet odalarindaki kisiler istedikleri konular1 konusabilmektedirler (Hinduja
ve Patchin, 2009). Bu yoniiyle, siber zorbalik davraniglar1 ile karst karsiya

kalabilmektedirler.

Sosyal paylasim siteleri (Social Networks): Sanal olarak katilimcilarin bir
araya gelerek, bu siteler iizerinden merkezi olarak toplandiklari ve katilimcilarla
duygularini, diisiincelerini, tecriibelerini paylasabildikleri buna ek olarak yeni
arkadaslik iliskileri kurabilecekleri sanal alanlardir (Kwak, Lee, Park ve Moon, 2010;
Bodin ve Crona, 2009). Bilgisayar ve internet ortamina dayali olarak kullanilan
sosyal paylasim siteleri en ¢ok kullanilan teknolojilerden biri olarak
kullanilabilmektedir (Oztiirk ve Akgiin, 2012). Bu sosyal paylasim aglari
katilimcilarin bir araya gelerek var olan arkadaslik iliskilerini siirdiirmelerine ve
paylasimda bulunmalarina destek olmak ve yeni arkadaslik iligkileri kurmalarin1 da

sagladigi sdylenebilir.

Bloglar (Personal websites): Bloglar, kullanicilarina esi benzeri gériilmemis bir
sekilde kiiresel bir izleyici kitlesine ulagmalarina kolay ve esnek bir bi¢imde
ulagsmalarina olanak saglamaktadir (Doring, 2002). Bloglar, yazarlarina kendi kisisel
goriislerini aktarmalar: i¢in olanak tanimakta ve bloglarini yaratmak ve giincel tutmak
icin kullanicilarinin tek yapmasi gereken bir baslik ve devaminda diiz bir metin
yazmaktir (Miura ve Yamashita, 2007). Bu yoniiyle diisiiniildiigiinde blog yazarlar
kisisel goriislerini veya elde ettikleri bilgi veya belgeleri insanlar1 asagilamak igin
kullanabilmektedirler ve bu durumlar i¢in kisisel bloglarini bir saldir1 ve zorbalik

araci olarak kullanabilecekleri sdylenebilir.
c) Siber Zorbahigin Nedenleri

Proaktif saldirganlik, arkadastan algilanan daha az sosyal destek, siddete maruz
kalmak ve siddetin hakli ¢ikarilmasi durumlari ile anlamli derecede iliskilidir
(Calvete, Orue, Estévez, Villardon ve Padilla, 2010). Can sikintisindan kurtulmak ve
daha 1yi hissetmek ic¢in, kiskanchigi tesvik etmek, kimligin belirsizligi onayi,

duygular1 yansitmanin algilanan sonuglarinin olmamasi, benligin korunmasi, intikam
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gibi magdurlarla yliz yiize goriismedikleri halde siber zorbalik yapmalarinin

sebepleri olabilir (Notar, Padgett ve Roden, 2013).

Mesch’e gore (2009) Siber zorbalik ¢ok yaygin bir bigimde iligkisel
problemlerden  (ayriliklar,  kiskanglik, = hosgorisiizlik  ve  ¢etelesme)
kaynaklanmaktadir. Varjas, Talley, Meyers, Parris ve Cutts’nin (2010) yaptig1 bir
arastirmanin bulgularina gore, lise diizeyinde egitim goren Ogrenciler igsel
motivasyon kaynaklarinin, digsal motivasyon kaynaklarindan daha fazla siber
zorbaliga sebep olarak tanimlanmustir (Varjas, Talley, Meyers, Parris ve Cultts,
2010). Ergenler birisinin dig goriiniisii hakkinda yazmanin sebepleri ile ilgili bir dizi
sebep yazmuslardir. Ornegin, ergenlere gore siber zorbaligin énemli sebeplerinden
birisi baska birisinin degerinde dnemli bir sosyal statii elde etmek ve sosyal medya
araciligi ile begeni kazanmak olarak ifade edilmistir (Berne, Frisén ve Kling, 2014).
Buna ek olarak, bazi ergenler ise siber zorbalik yapmay1 heyecan verici bir aktivite
ya da dikkat ¢ekme araci olarak gormiislerdir (Berne, Frisén ve Kling, 2014). Baska
bir arastirmanin bulgularina gore ise, katilimcilara neden siber zorbaligin sebebi
soruldugundan ya da neden siber zorbaligi deneyemleyebilecekleri soruldugunda
erkek ve kadinlarin benzer yanitlar verdigi goriilmiis ve siber magdur olmanin
sebeplerinin (onlarla olan kisisel problemler, bilmiyorum, onlarin fiziksel
goriiniisleri, “diger”, fikir ve diislince farkliliklari, siber zorbaligin online oyunlarin
bir pargasi oldugu, saka olarak goriildiigli) yanitlar1 verilmistir (Faucher, Jackson ve
Cassidy, 2014). Crosslin ve Golman ise (2014) siber zorbalik ile ilgili

gerceklestirdikleri caligmalarina gore siber zorbalik;

elliskilere zarar vermek amaciyla: Siber zorbalik, eski 6nemli arkadaslar,
tanidiklar, arkadaslar tarafindan olusturulan romantik iligkilere zarar vermek ya
da anlagsmazliklar ¢cikarmak amaciyla gerceklestirilebilmektedir.

e Misilleme: Siber zorba bekledigi yanit1 alamadigi durumlarda karsidaki kisiye
zarar verme yolu olarak siber zorbalig1 kullanabilmektedir.

¢ Yiiz yiize iletisimin eksikligi: Baz1 insanlar iletisim i¢in ¢ok fazla teknolojiye
giivendikleri sdylenebilir bu ylizden iletisimde g¢esitli aksakliklar ortaya
cikabilmektedir. Yani, Yiiz yiize iletisimin eksikliginden dolayi, kisiler saka
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yapma araci olarakta siber araglari kullanmakta ve bu durumda kasitsiz olarak

da kisilere zarar verebilmektedirler.

Benzer bir sekilde, siber zorbaliga sebep olan etmenlerin, magdur ile yiiz yiize
olmamak siber zorbalara cesaret vermekte ve bu durum siber zorbalifin ortaya
cikmasina sebep olabilmektedir. Ayrica, bazilarina gore ise, siber zorbaliga kizginlik

veya glivensiz hissetme sebep olabilmektedir (Hoff ve Mitchell, 2009).
d) Siber Zorbahgin Sonuclari

Siber zorbalik durumlarinin teknolojiye bagli olarak giincelliginin korumaya
devam etmesi ile siber zorbaligin sonuglarinin anlagilmasinin, siber zorbalik
durumlarinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in 6nem tasidigi soylenilebilir. Bu yoniiyle,
siber zorbalik durumlarinin sonucunda ortaya ¢ikardigi psikopatolojiler ve bunlarla
bas edilebilmesi i¢in siber zorbalik yasantilarinin, zorba, magdur ve tanik olanlar
acisindan farkli etkiler yaratabilecegi sdylenebilir. Zorbalikla benzer bir bicimde,
siber zorbaliginda magdurlar iizerinde ¢esitli olumsuz etkileri oldugu sdylenebilir
(Raskauskas ve Stoltz, 2007). Siber zorbalik kimi durumlarda yiizyiize yapilan
zorbaliktan ¢ok daha tehlikeli olabildigi sOylenebilir (Diamanduros, Downs ve
Jenkins, 2008). Siber zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarmm bir takim psikolojik,
davranigsal, akademik, sosyal problemler yasadiklari goriilmektedir (Korkmaz,
2013). Alanyazin incelendiginde, zorbaliga dahil olan kisilerin, fiziksel yaralanma,
silah tagima, fiziksel siddet gibi olaylara daha fazla katildiklar1 (Nansel, Overpeck,
Haynie, Ruan ve Scheidt, 2003) ve Staude-Miiller, Hansen ve Voss’e gore (2012)
siber zorbalik kurbani olmanin kronik stres ve nevrotizm ile iliskili oldugununu ifade
edilmistir. Siber zorba ve siber magdur olma durumlarini tecriibe edinmenin
ergenlerde depresif semptonlar, madde kullanimi ve problemli internet kullaniminin
yordayicilar1 olarak goriilebilmektedir (Gamez-Guadix, Orue, Smith ve Calvete,
2013). Yani, siber zorbalik deneyimini zorba ya da magdur olarak katilimin
sonucunda boylesi istenmeyen durumlarin ortaya ¢ikabilecegi sdylenebilir. Yine,
siber zorbalik magduru olma ile problemlerin igsellestirilmesi agisindan anlamli bir
ilisgki bulunmustur (Aoyama, Saxon ve Fearon, 2011). Zorbalik magdurlari,

hayatlarinin birgok alaninda siber zorbaliktan kaynaklanan problemlerle basa
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cikmaya caligtiklart ifade edilebilir. Bu kisilerin, akademik basarilarinda diisiis ve
birgok akdemik problemle kars1 karsiya kaldiklart sOylenebilir. Yapilan bir
arastirmalara gore, Siber zorbalikk magdurlarmin akademik derecelerinde bir diisiis
oldugu bulunmustur (Beran ve Li, 2007). Bu duruma ek olarak, magdurlarin, okul
ortamini giivensiz ve kaba bir ortam olarak gérebilecekleri (Li, 2009), yasadiklari bu
olumsuz deneyimin bir sonucu olarak kendilerinin de bu zorbaca davraniglari, online
ya da okul ortaminda gergeklestirebildikleri goriilmiistiir (Juvonen ve Gross, 2008).
Siber zorba ve magdur agisindan siber zorbalik davnanisi, uyusturucu ve alkol
kullanimi1 gibi riskli davraniglar ile anlamli bir sekilde iliskilidir (Pelfrey ve Weber,
2013). Raskauskas and Stoltz’e gore (2007) yapilan ¢alismalarin sonuglart geleneksel
zorbalik calismalari ile benzerlik tasimaktadir ve geleneksel zorbalikta oldugu gibi
siber zorbalik magdurlarininda, stres, korku, depresyon, utan¢, umutsuzluk ve
caresizlik gibi olumsuz etkiler deneyimlemektedir. McNeely, Nonnemaker ve
Blum’un (2002) gerceklestirdikleri arastirmaya gore Ogrencilere siber zorbalik
deneyiminin kendilerine nasil hissettirdigi sorulmustur arastirmanin sonucu ise

sOyledir:

¢ %40°1 depresif, kasvetli, incinmis, berbat ve zavalli,
¢ %30’u kiiciik distiriilmiis, utanmis, dislanmis ve giivensiz,
® %20’s1 kizgin, rahatsiz olmus, bikkin ve hayal kirikligina ugramas,

¢ %10’u ise kayitsiz,

Gergeklestirilen arastirmalar ve alanyazin ile karsilastirildiginda, sonuglarin
nispeten tutarli oldugu, siber zorbalik ve geleneksel zorbalik magdurlarinin benzer

psikososyal etkilere maruz kaldiklari sdylenebilir.

Sonug olarak, siber zorbalik durumlarinin bireyleri etkileme ve gerceklesme
sekilleri diisliniildiigiinde, bireyler iizerinde geleneksel zorbaliktan daha yikici bir
etkiye sahip oldugu ve magdurlarin sanal olarak bu zorbaliga maruz kalmasinin
zorbadan uzaklagsa bile siber zorbaligin devam edebilmesini sagladigi ifade
edilebilir. Kurbanlarin yasayacaklari stres ve magduriyetin geleneksel zorbaliga
kiyasla daha uzun siire devam edebilecegi buna ek olarak, siber zorbalarin siber aglar

ve araglar yoluyla siber zorbalilk yapmasinin zorbalarin kimliklerini sakl
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tutabileceklerini diisiinmelerine ve bu durumunda geneleksel zorbaliga kiyasla
magdurlara karsi daha saldirganca davranislar sergilemeleri i¢in giidiileyici bir etken
olabilecegi soylenebilir. Bunun yaninda, siber magduriyetin ise bireylerin yasam
kalitelerini diisiirdiigii ve kisilerarasi iliskilerinde birgok soruna sebep olabildigi ve
siber magduriyet yasayan bireylerin psikopatolojiler deneyimleyebildikleri

sOylenebilir.
1.2.1.Aleksitimi

Sosyal bir varlik olan insan, hayatin1 devam ettirebilmek i¢in baskalariyla iliski
kurmakta ve bu kurdugu iliskileri siirdiirmektedir. insanin kurdugu iliskilerde
iletisimin biiyiik bir 5Snem tasidig1 sdylenebilir. Iletisimde duygularin yadsinamaz bir
rolii vardir. Bazi insanlar duygular1 tanima, anlama, ifade etme gibi c¢esitli alanlarda

sorunlar yasayabilmektedir.

Aleksitimi sozctugii ilk kez 1973 yilinda Sifneos tarafindan olusturulmustur
(Badura, 1998). Yunanca kokenli bu sozciik Tiirk¢e’ye kelimelere karst s6z yoklugu
olarak ¢evrilebilir. Sozciik ti¢ kisima ayrilabilir. "a" (yokluk); "lexis" (kelime); and
"thymos" (duygu) yani, duygulara kars1 so6z yoklugu ya da duygulara karst sagir
olmak olarak dilimize ¢evrilebilir (Dereboy, 1990).

Aleksitimi, bireylerin kendi duygularini tanimlama ve aciklamada yasadigi
yetersizlik durumunu tanimlayan sabit bir kisilik 6zelligidir (Luminet, Bagby ve
Taylor, 2001; Tolmunen vd., 2011). Ayn1 zamanda, aleksitimi sergileyen kisilerin,
fantezi yasamda, duygusal islevlerin insasinda ve kisileraras: iligkilerde bir zayiflik
durumu sergiledikleri, bunun yaninda duygularini ifade etmek i¢in uygun kelimeleri
bulmada zorlanma hali ve duygular1 agiklamaktan ziyade ugsuz bucaksiz durumlarin
detaylarin1 ve semptomlarin1 agiklamaya c¢abalama hali, ¢atisma durumlarindan
sakinmak i¢in harekete gecmeyi tercih etme, bir pozisyon icerisinde donmus izlemini
veren bir durumda oturmayi iceren kati beden durumlari ve yiiz ifadeleri
sergilemektedirler (Grynberg vd., 2012, s. 1). Kavram olarak aleksitimi psikosomatik
ozellikler gosteren kisilerin durumlarimi agiklamak i¢in kullanilmis olsa da daha

sonradan daha genis bir 6l¢ekte insan1 etkiledigi anlasilmistir (Shipko, 1982).
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Saglikli, medikal ya da psikiyatrik hastaliklara sahip kisilerin hepsinde
goriilebilecek bir yapidir (Blanchard, Arena ve Pallmeyer, 1981). Genel niifiis
igerisinde klinik olmayan igerisinde 9%6,7-%18,8 oraninda oldugu bulunmustur
(Candansayar, 1993). Freyberger (1977) iki farkli aleksitimi tiirii tanitt1 bunlar:
birincil aleksitimi ve ikincil aleksitimidir. Birincil aleksitimi, norolojik eksikliklerden
kaynaklanan bir yatkinlik faktorii olarak tamimland. Ikincil aleksitimi ise duygusal
ve fiziksel actyr dindirmek i¢in kullanilan bir savunma mekanizmasi olarak
tanimlanmustir. Freyberger’in (1977) tanimi diistiniildiigii bu kisilerin travmatik
yasantilarla basa ¢ikmak icin aleksitimiyi bir savunma mekanizmasi olarak
kullandiklar1 sdylenebilir. Aleksitimin sabit bir kisilik 6zelligi mi yoksa bir duruma
dayal1 olarak goriilebilen bir fenomen mi oldugu ile ilgili alanyazinda farkli goriisler
ortaya atilmistir (Martinez-Sanchez, Ato-Garcia ve Ortiz-Soria, 2003; Marchesi,
Fonto, Balista, Cimmino ve Maggini, 2005). 20 {iniversite dgrencisinin bir sinav
Oncesi ve sonrasi aleksitimik davraniglar1 ve duygusal sikintilart incelendiginde,
sonuglar gosterdi ki, duygusal sikintilarda anlamli bir degisim goriilmiistiir ancak
aleksitimi durumunda ise hi¢bir degisim goriilmemistir (MartinezSanchez vd., 2003).
Bu durum aleksitimin, duruma bagli degisken bir fenomen degil aksine sabit bir
kisilik ozelligi olduguna isaret etmektedir. Aleksitinin, yeme bozuklugu, travma
sonrast stres bozuklugu, somatoform bozukluklar, madde kullanim bozuklugu, kisilik
bozuklugu gibi bir¢ok tibbi ve psikiyatrik bozukluk ile iliskilidir (Frewen, Dozois,
Neufeld ve Lanius, 2008; Porcelli, Affatati, Bellomo, De Carne, Todarello ve Taylor,
2004; Nicolo vd., 2011). Buna ek olarak aleksitimin birgok nérolojik, biyolojik ve
cevresel faktorlerle iligkili oldugu bilinmektedir (Karukivi ve Saarijéarvi, 2014). Buna
ragmen, aleksitiminin nedenselligini arastiran aragtirmalarin yetersizligi dikkat

cekmektedir.

Aleksitimi yapisint olusturan ozellikler, duygunun kisileraras: iligkilerde
diizenlenme seviyesi ve duygu yanit sisteminin biligsel deneyimsel igeriklerinde bir
eksiklik durumu yansitmadir (Taylor, 2000). Bu kisiler, kendi 6znel duygusal
deneyimlerini tamamen anlatabilmekte yetersizlerdir. Ayrica bu kisiler, sadece
tamamen kendi duygusal deneyimlerini diizenlemekte ya da aktarma kabiliyetlerinde

bir yetersizlik yasamakta degillerdir buna ek olarak, baskalariyla sézel olarak
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duygusal sorunlarini anlatmaktada sorunlar yasamaktadirlar (Taylor, 2000). Bu
yiizden bu kisilerin baskalariyla yasadiklari iligkilerde duygusal boyutta bir aksaklik,
eksiklik deneyimlemelerinin ve bagka bireylerle gecirdikleri yasantilarinda onlarin
duygusal deneyimlerine istedikleri oranda katkida saglamalarininda da zorluklar

yasayabilecekleri soylenebilir.

Aleksitimi, ortaya ¢ikmasinin ardindan ortadan kaybolan bir durum mu yoksa
sabit bir durum mu oldugu ile ilgili farkli goriisler vardir (Kogak, 2012).
Freyberger’e gore (1977) aleksitimi birincil ve ikincil olmak {izere ikiye
ayrilmaktadir. Birincil aleksitimi psikosomatik hastalarda goriilen bedensel
rahatsizliklar ve yakinmalarin ortaya ¢ikmasina sebep olan kalic1 6zellik gosteren bir
durumdur. Buna karsin ikincil alektimi ise agir rahatsizliklar veya uzun siireli
tedaviye ihtiya¢c duyan kisilerde goriilebilen bu durumlar ile iligkili olarak
goriilebilen kalict olmayan tiirtidiir. Bu yoniiyle aleksitminin tiirleri ile ilgili farkl
goriislerin oldugu sdylenebilir ve aleksitimin kimi bedensel rahatsizliklar ya da
durumlar ile iligkili olarak ortaya ¢ikabilecegi gibi ayni zamanda psikosomatik
rahatsizlig1 olan bireylerde kalici bir kisilik 6zelligi olarak goriilebilecegi de
sOylenebilir. Biitiin bu 6zellikleri ve farkli tiirlerinin oldugu ile iliskili durumlarla
birlikte ayn1 zamanda aleksitimin bazi karakteristik 6zellikleri vardir ve bu 6zellikler

genel ozellik gostermektedir. Bunlar sirasiyla:

e Duygular1 tanimlama, duygularin ortaya ¢ikisinin bedensel duyumlarn ile

hislerini ayirt etmede zorluk yagama.

e [sevuruk diisiinme sekli.

¢ Hayal kurmada 6nemli derecede kisith siirec.
e Uyarana bagli, dis merkezli biligsel yapa.

Bu 6zelliklerin yani sira ikinci derece dnemli farkli 6zelliklere sahip olduklar
sOylenebilir. Bu kisiler bagkalar: tarafindan kat1 ve duygusuz olarak nitelendirilir ve
duygularinin  bagkalar1 tarafindan ylizlerinden anlasilmas1 giigtiir. Ayrica,
aleksitimiye sahip bireylerin nadiren agladiklar1 bilinir. Diistinmeden hareket etmeye

yatkindirlar. Buna ek olarak, duygular ve duygusal etkilesimden kagmak icin
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zekalarmi kullanirlar ve bagkalarina karsi zayif, siradan ve yetersiz olarak gosterme

ozelliklerine sahiptirler (Cegen, 2015).

a) Duygular1 Tanmimlama, Duygularin Ortaya Cikisimn Bedensel

Duyumlari ile Hislerini Ayirt Etmede Zorluk Yasama

Aleksitiye sahip bireyler, duygularmi tanimada, baskalarinin duygusal
mesajlarin1 anlamada ve bu kisilerin duygular ile ilgili ortaya c¢ikardigi bedensel
tepkileri tanimada zorluk yasadiklari gozlemlenebilir. Bu kisilerin duygular ile
diistincelerini  karigtirdiklar1 gézlenir (Dereboy, 1990). Bu kisilerin duygulari
yagamalarina ragmen bununla ilgili olarak olarak kendilerine duygusal tepkileri
sorulunca bunun sebebibini duygulari ile agiklamak yerine, fiziksel nedenleri gerekge
gosterdikleri goriilmekte ve duygular ile bedensel duyumlari anlamakta sikinti
yasadiklar1 goriilmektedir (Rinaldi ve ark., 2017). Yani, bu kisilere iizgiin mii yoksa
kizgin m1 olduklar1 soruldugunda siirekli ayni seyleri tekrarladiklar1 ve bunlarin

farkin1 ayirt edemedikleri goriilebilmektedir (Krystal, 1979; Kogak, 2012).
b) Isevuruk Diisiinme Sekli

Aleksitimiye sahip bireylerin karsilagtiklar1 problemlerle ya da giinliik
yasamdaki zorluklarla yiizlesme bi¢imleri duygu odakli olmaktan uzaktir. Bu
kisilerin giindelik yasamlarinda is odakli olarak sorunlara baktiklar1 ve mekanik bir
sekilde problemleri ele aldiklar1 gozlenir. Bu sayede bu kisilerin uyumlu bir sekilde
calisabildikleri ve problemlere kestirme bir sekilde ¢oziim bulabildikleri sdylenebilir.
Bu kisilerin duygusal tepkileri gorememesi sebebiyle problemleri daha ¢ok biligsel
olarak ¢6zme yoluna gitmeleri, sorunlari daha somut bir sekilde ¢ozebilmekte ve
operasyonel olarak diisiinebilmektedirler (Taylor, 1991; Kogak, 2012). Karsilasilan
sorunlarla tekrar kars1 karsiya gelmemek icin bu sorunlar ile ilgili ¢6ziim yollarini ve

gerekli 6nlemleri alirlar (Dougal, 1982).
¢) Hayal Kurmada Onemli Derecede Kisith Siire¢

Aleksitiye sahip bireylerin hayal giicleri oldukca zayif oldugu sdylenebilir. Bu
kisilerin genellikle baskalar1 tarafindan kaba, sikict ve duygusuz olarak

nitelendirilmektedirler. Diisiinme sekilleri somut, problem odakli ve kisa siirede
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problem ¢6zme odakli oldugundan biligsel olarak olaylar1 yorumlamaktadirlar.
Aleksitimiye sahip bireylerin hayal giicleri zayiftir ve kisith bir diislem yasantisina
sahiptirler (Lesser, 1981). Aleksitimiye sahip bireylerin bu 0&zellikleri
diisiiniildiiglinde, yaraticilik ve hayal giicli gerektiren islerde basarili olmakta sorun
yasabilecekleri soylenebilir. Bu kisilerle ger¢eklestirilen psikodrama vb. ¢alismalarda
problemlerle karsilasilmaktadir. Bu kisilerin ¢cok az da olsa riiya gorebildikleri ve bu

rilyalarin giin igerisinde yasadiklari ile iligkili oldugu anlagilmistir (Sifneos, 1988).
d) Uyarana bagh, dis merkezli bilissel yap1

Aleksitimik bireylerin diisiinme tarzlart dis merkezlidir. Bu kisiler somut ve
fayda odakli diisiinme tarzina sahip olduklarindan dolay1 c¢evreleriyle olan
iligkilerinde i¢sel uyananlarin etkilerine oranla ¢ogunlukla distan gelen uyaricilar
odaga alirlar (Kogak, 2012). Yani, bu kisilerin gevreleriyle etkilesimlerinde duygusal
yasantilardan kacindiklar1 bunun yerine c¢evreleriyle olan iligkilerinde bilissel
sireclerin ve distan gelen uyaricilarin somut bir sekilde yorumlanmasi ve

iliskilerinde mekanik bir tarzin oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak aleksitiminin, disaridan gelen uyaricilara yonelik bilissel bir yap:
ve diisiinme tarzina sahip olduklar1 ve sinirli duygulanim ve hayal giicii sebebiylede
kurduklart iliskilerde duygusal baglarin kisithh oldugu sdylenebilir. Bu sebeple
aleksitimiye sahip bireylerin kisileraras: etkilesimde duygusal temele dayanan bir

takim sorunlar yasayabilecekleri sdylenebilir.
1.3.1.Basa Cikma

Insanlarin etkilesimleri sonucunda hosa giden veya gitmeyen yasantilar ortaya
cikmaktadir. Hosa gitmeyen durumlarin etkilerini azaltmak ya da ortadan kaldirmak
icin bireyler ¢esitli sekillerde bu istenmeyen yasantilarin etkisinden kurtulmaya
caligmaktadirlar. Basa ¢ikma, stres yaratan bu durumlarin etkisini azaltmak ya da
ortadan kaldirmak i¢in bireylerin gosterdikleri bilissel ya da davranigsal cabalar
sergileyerek stres yaratan olay ya da durumun etkisini ortadan kaldirma, azaltma
cabalar1 olarak tanimlanabilir (Atkinson, Smith, Bem ve Nolen-Hoeksema, 1996;

Luzumlu, 2013). Bu tanim, basa ¢ikmanin birey ve cevre etkilesimini gostermesi
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bakimindan 6nemlidir. Ayni, zamanda g¢evre etkilesiminin bir sonucu olarak giinliik

hayatin bir parcasi durumuna gelen stres olgusu ortaya ¢ikmaktadir.

Son yillarda arastirmacilarin dikkatini ¢eken stres kavrami, insanin i¢ ve dis
diinyasindaki etkilesimlerinde kisisel sinirlarinin asilmasi sonucunda iyilik halinin
bozulmasi anlamina gelmektedir (Lazarus ve Folkman, 1984). Baska bir tanima gore
ise” organizmanin dengesini bozan uyaranlar” stres olarak tanimlanmistir (Kdknel,
1998). Fransizca “Estrece” ve Latince “Estrictio” kelimelerinin kullanilmasiyla

tiretilmistir (Baltas ve Baltas, 1993).

Organizma sahip oldugu iyilik halinin bozulmasi durumunda, eski denge haline
ulasmak i¢in ortaya ¢ikan stres enerjisi ile organizmanin olumsuz durumlar ve
olaylar ile basa ¢ikmaya calistig1 sdylenebilir ve organizmanin bu iyilik halini stres

ile basa ¢ikmaya calisarak siirdiirme egiliminde oldugu s6ylenebilir.

Stres, hosa giden ve gitmeyen stres olarak ikiye ayrilmaktadir. Hosa giden stres
“eustress” ve hosa gitmeyen stresi ise “stress ya da distress” olarak ayirmistir (Selye,
1987). Hosa gitmeyen stres bireyde yikici etkiler birakan ve bireyin sahip oldugu iyi
olus halinde yikici etkiye sahip olan strestir. Bu tiir strese, bireyin yasadigi kayip,
yaralanma gibi bireyin istemeyecegi sdylenebilecek durumlardan sebep olmaktadir.
Hosa giden strese ise, dogum, hediye almak, terfi almak gibi bireyin hosuna gidecek

durumlarin sebep olacag strestir.

Stres ortaya ¢ikma durumuna gore 3 farkli sekilde tanimlanmistir (Fried,1980).
Birinci diizey, yikici stresidir (catastrophic stress). Yikici stres, kitlesel olarak yikict
olan biiylik doga olaylari, yanginlar gibi doga olaylarin1 ve felaketlerin sebep oldugu
stres diizeyidir. Ikinci diizey, akut strestir. Akut stres, ortaya ¢ikis durumuna gore
anlik olarak bireyin hayatinda strese sebep olan diizeydir. Uciincii diizey ise, yaygin
(endemic stress) strestir, insan hayati igerisinde siirekli olarak varligini siirdiiren ve

bireyin iy1 olus diizeyini siirekli olarak etkileyen strestir.

Baltas ve Baltag’a gore (2015) stres durumu organizmanin ruhsal veya
bedensel olarak sahip oldugu smirlarimin asilmas: ya da bu smirlarin gegilmeye

calismast durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Yani, organizmanin sahip oldugu smirlar
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herhangi birgekilde biligsel, duygusal veya davranigsal olarak ihlal edildiginde

organizmanin bu durumlarda stres yagamaktadir.

Stres ile ilgili alanyazin incelendiginde stresin bireylerin hayatlarinda yikici
etkisi oldugu, bireylerin yasam Kkalitesini diisiirdiigi ve islevselligini azalttig
goriilmektedir. Buna ek olarak, stresin bireylerin ruhsal ya da bedensel olarak sahip
oldugu simirlarin zorlanmasi durumlarinda deneyimlendigi durumlarda yasandig ile

ilgili alanyazindaki bir¢ok tanimin ortak yonleri arasinda sayilabilir.

Tutar’a gore (2000) stres bireyde psikolojik ya da fizyolojik olarak etki birakan
ve bireyin davranislarinda, hayatindaki basarisinda ve iliskilerinde olumsuz etkiye
sahip olan psikolojik bir etkendir. Psikoloji alaninda yapilan bir¢ok tanim bireylerin
psikolojik veya biyolojik kapasitelerine zarar verme, tasirma, meydan okuma ve
tehdit eden g¢evresel durumlar tlizerine odaklanir (Cohen, Kessler ve Gordon, 1995).
Alanyazin incelendiginde, stresin bireyin sahip oldugu biligsel kapasitesi ve sahip
olduklar1 ile bireyin algiladigi ve kendisinden beklenen talepler arasindaki
tutarsizligin streste etkili oldugunu (Lazarus, Kanner ve Folkman, 1980), baska bir
bakis acisina gore ise, stresin olusumunda bosanma, ayrilik, yangin, sel gibi ¢evresel

felaketlerin etkili oldugu s6ylenmektedir (Grant vd., 2000).

Lazarus ve Folkman’a gore (1984) stres, kisilerin ortaya ¢ikan istenmeyen
durumu algilamasi, daha sonra bu istenmeyen durumun ortadan kaldirilmasina
yonelik olarak bir tepkinin planlanmasi ve son olarak da bu tepkinin sergilenmesi
olmak tizere li¢ asamadan olugsmaktadir. Stres yaratan durumun bireyde bu durumu
ortadan kaldirmaya, etkisini azaltmaya yonelik giidiileyici bir etkisinin oldugu
sOylenebilir. Stres yasatan durumlar ortaya ¢iktiginda bireylerin bu durumla basa
¢ikma tarzlart farklilik gostermektedir (Deniz ve Yilmaz, 2006). Bireylerin stresle
basa ¢ikma tarzi, stres yasatan durumlart anlamlamlandirmasi ve tekrar
degerlendirme stiregleri hayati 6nem tasidigir sOylenebilir. Bu yiizden basa ¢ikma
siirecinin anlasilmasi ve basa ¢ikma tarzlarinin 6zelliklerinin bilinmesi hayati d6nem
tasimaktadir (Lazarus ve Folkman, 1984). Lazarus ve Folkman’a gore (1984) stresli
bir durumun dort ana karakteristiginin oldugu diistiniiliir. Bunlar sirasiyla, Kisinin

Ozellikleri, stresli durumun algilanma durumu, bilis ve stresi ortaya ¢ikaran durum
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veya olay ile basa ¢ikmak i¢in kullanilan davranigsal tepkidir. Bu faktorlerin kisilerin
stres ile basa ¢ikmada sececegi basa c¢ikma tarzini etkileyecegi sdylenebilir. Bu
degiskenlerin stresli bir durumun karakteristigini olusturdugu ve stres yaratan
durumun hangi degiskenlerden etkilenebilecegini gosterdigi sdylenebilir. Buna ek
olarak, Holahan, Moos ve Schaefer (1996) basa ¢ikma tepkisini ve bilissel
degerlendirmeyi kisisel, cevresel ve olay iliskili faktorler ile iligkili oldugunu
kavramsallagtirmiglardir. Yani, basa ¢ikma bireyin kisisel ozellikleri ve g¢evresel
etkenlerden etkilenmekte ve buna ek olarak olayla iligkili faktorlerinde bu stiregler
tizerindeki etkisi oldugu sOylenebilir. Bunun yaninda, basa ¢ikmanin, strese sebep
olan kisi ¢evre etkilesimini degistirmek ve stresli duygulart diizenlemek gibi iki ana
fonksiyonu oldugu o6nesiiriilir (Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter, Delongis ve
Gruen, 1986).

Folkman ve Lazarus (1980) problem odakli ve duygu odakli olmak ftizere iki
tiir basa ¢ikma tarzini tanimlamistir. Bunlar sirastyla; problem odakli basa ¢ikma ve
duygu odakli basa ¢ikmadir. Problem odakli basa ¢ikma kisaca problem olarak
goriilen durum ile basa ¢ikma ya da bu durumun iistesinden gelmek tizere kullanilir.
Duygu odakli basa ¢ikma ise birey tarafindan hissedilen duygusal stresin azaltilmasi
veya kontrol edilmesi ¢abalarini icermektedir. Yani, duygu odakli basa ¢ikmada
birey olayin algilanma tarzin1 degistirmek i¢in durumun yeniden degerlendirmesini
igeren biligsel siireclere yonelirken problem odakli basa ¢ikmada ise bu olayin

iistesinden gelebilmek i¢in girisimlerde bulunulur.

Problem odakli basa ¢ikmanin aktif bir basa ¢ikma bigimi oldugu buna karsin
duygu odakli basa ¢ikmanin ise pasif bir basa ¢ikma sekli oldugu sdylenebilir. Ciinkii
problem odakli basa ¢ikmada birey aktif bir bi¢cimde hosa gitmeyen kisi cevre
etkilesimini diizenlemeye yonelik etkinliklerde bulunur. Buna karsin duygu odakli
basa cikmada ise, kisi strese sebep olabilecek durumun yarattigi duyguyu

degistirmeye calisti1 sdylenebilir.

Folkman ve Lazarus’un (1985) gelistirdikleri 6l¢eklerini giincelledikten sonra
bile aragtirmacilar tarafindan tanimladiklar1 basa ¢ikma tarzinin ¢ok genis ve belirsiz

oldugunu ayrica o6lceginin kendi maddelerini tam olarak agiklayamadigmi ve
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siiflandiramadigini Onesiiriildii. Daha sonra, yapilan arastirmalarin basa ¢ikmayi
aciklamaya calisan baska bir dizi basa ¢ikma stratejisinin oldugu yeni basa ¢ikma
stratejileri tanimladilar (Carver vd., 1989). Bu basa ¢ikma tarzlarinin duygu odakli ve
problem odakl1 basa ¢ikma tarzlarina ek olarak ayrica kagingan basa ¢ikma buyutunu

da ekledikleri goriilmistiir.

Kagingan basa ¢ikma, stres veren durum, olayin inkar edilmesi ya da durumdan
geri ¢ekilmeyi ifade eder (Covarrubias, 2017). Kagingan basa ¢ikma, bireyin kendi
kendisinden uzaklasmasi ya da stres yasatan durumdan uzaklagsmasini kapsamaktadir.
Psikolojik olarak ayrilma 6rneklerine, bireyin biligsel olarak engellemeyi kullanmasi
veya cabadan vazgecilmesi ornek olarak verilebilir. Buna karsin, davranigsal olarak
uzaklagma ise bireyin strese sebep olan durumdan, ya da olaydan fizilsel olarak
uzaklagsmay1 barindirir (Lazarus ve Folkman, 1984). Yani, bireyin stres veren
durumlardan psikolojik ya da fiziksel olarak uzaklagmasi durumunda bireyin bu
durumu stres ile basa ¢ikmada bir ara¢ olarak kullandiklar1 sdylenebilir. Kagingan
basa ¢ikma, durum veya olaym degistirelemedigi durumlarda, stres yaratan durum
veya olay ile basa ¢ikmak i¢in yeterli kaynaga sahip olunmadig1 durumlarda yarar

sagladigini savunulabilir.
B. Benzer Arastirmalar

1. Siber Zorbalik ve Magduriyet Alaninda Yapilan Arastirmalar

Aragtirmanin bu boliimiinde siber zorbalik durumlarina iligkin daha once

yapilan yurt i¢i ve yurt dis1 ¢alismalara yer verilmistir.
a) Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Siber zorbalik, yurti¢inde ve yurtdisinda bircok arastirmaya konu olmustur.
Yapilan arastirmalar siber zorbaligin kapsamini ve sonuglarinin daha iyi anlagilmasi
acisindan Oonem tasimaktadir. Yapilan arastirmalar incelendiginde siber zorbaligin
birgok psikopatoloji ile iligkili oldugunu ve cesitli psikolojik etkenlerin siber
zorbalig1 yordamada anlamli oldugu goriilmiistiir. Yani, siber zorbalik bir¢ok ruhsal

rahatsizligin yordayicist oldugu sdylenebilir.
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Ortaokul 6grencileri 6rneklem grubu olarak segilen siber zorbaliga karisma ve
bunlarla basa ¢ikma stratejileri konulu arastirmaya gore, 269 toplam Ogrencinin
%35,7'sinin kabaday1 davranmiglar sergiledigini ve 6grencilerin%?23,8'inin kabaday1
kurbani davramslar sergiledigini gostermistir. Ogrencilerin sadece %35,9'u magdur
ogrencileri olusturdugu saptanmistir. Daha ¢ok erkek ogrencilerin, zorba, magdur ve
zorba kurban davranislarini kizlardan daha ¢ok sergiledigi goriilmiistiir. Siber
zorbalikla karsilastiginda Ogrencilerin %25'i akranlarina ve ebeveynlerine siber
zorbalik olayr hakkinda sdylediklerini ve Ogrencilerin  %30,6'sinin  tacizciyi
engelleme gibi etkin ¢oziimler bulduklari aragtirmanin  bulgular1 arasinda
siralanabilmektedir (Celik, Atak ve Erguzen, 2012).

Siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin ikinci, ligiincii ve dordiincii sinif
Ogrencileri arasinda kendiliginden bildirilen yayginligini ve dogasini incelenmistir.
Ev ve okul yasaminin iligkili 6zelliklerinin arastiriltirildig1 arastirmadan elde edilen
bulgulara gore, mevcut 6rnekteki 372 6grencinin ylizde 27'si siber zorbalik magduru,
yiizde 18'1 saldirgan, yiizde 15'i ise siber zorbalik ve magdur oldugu goriilmiistiir.
Erkeklerin siber zorbalik uygulamalarini kizlardan o6nemli ol¢iide daha fazla

gosterdigi ayrica arastirmanin bulgulart arasinda sayilabilir (Arslan vd., 2012).

Akbaba ve Eroglu’nun (2013) 126’s1 kadin 105’1 erkek toplam 231 ilkogretim
diizeyinde egitim gormekte olan Ogrenci iizerinde gergeklestirdikleri arastirmaya
gére, anne ve babanin egitim diizeyi, cocuklarin anne ve babalarmin internet
becerisine iliskin algis1 ve ebeveyn denetiminin siber zorbaligi yordadig
goriilmiistiir. Ogrencilerinin anne ve babalarinin egitim diizeyinin diismesinin siber
zorbalik yapma davraniglarini arttirdigini saptanmistir. Yani, egitim seviyesi diigiik
anne babaya sahipgocuklarin siber zorbalikta bulunma ihtimalleri artmaktadir.
Ayrica, Ogrencilerin anne ve babalarmin internet kullanma becerisine iliskin algilari
yiikseldik¢e siber zorbaliga karisma durumlarinin anlamli bir bigimde azaldig
bulunmus ve ebeveyn denetiminin artmasinin siber zorbalik iceren davraniglarda

bulunmalarini azalttig1 belirlenmistir.

Icellioglu ve Ozden’in (2014) gergeklestirdikleri arastirmanin bulgularina gére

Tiirkiye’de 23 yas ortalamasi olan 1470 internet kullanicisinin %56's1, yasamlari
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boyunca en az bir kez siber zorbalik kurbani olduklarin1 goriilmiistiir. Sonuglar, siber
zorbalik konusunun arastirilmasi gereken bir sorun olarak goriilmesi gerektigini
gostermistir. Saldirganlik ve sosyal kaygi, Sosyal kaygi ve kagimma puanlar
cinsiyetler arasinda anlamli olarak farklilik bulunmustur. Kaba, kaba ya da tehdit
mesajlar1 gonderme ile 6fke puanlart gonderme, sahte profil ya da web sayfasi

bildirimi olusturma ve sosyal kaygi arasinda iliski bulunmustur.

Ates, Kaya ve Tung’un (2018) Agri ve Erzincan illerinde 416 kadin, 358 erkek
toplam 774 6grenci lizerinde gerceklestirdikleri arastirmaya gore, ergenlerde 6znel
iyi olus, aileden, arkadaslardan ve 6gretmenlerden gelen sosyal destek algisi, siber

magduriyet ve zorbalik diizeyinde 6nem gdsterdigi bulunmustur.

Uzun ve Karatag’in (2019) 268 kadin ve 220 erkek olmak tizere toplam 488
lise 6grencisi lizerinde gerceklestirdikleri arastirmalarina gore lise Ogrencilerinin;
okul tiikenmisliklerinin akran zorbaligina maruz kalma ve siber magduriyet
tarafindan pozitif yonde anlamli sekilde yordandigi bulunmustur. Bunun yaninda,
okul tiikenmisliklerinin devamsizlik durumlari, disiplin problemleri ve kendilerini
basarisiz olarak algiladiklar1 dersler acisindan anlamli olarak farklilastig

gorilmiistiir.

Bayram ve Ozkamali’'nin (2019) 343 kadin 196 erkek 6grenci ile 8 farkl lisede
gerceklestirdikleri arastirmaya gore, okul tiirli agisindan, anadolu lisesi, fen lisesi
kizlari, anadolu liseleri ve anadolu imam hatip lisesi kizlarmin siber zorbalik
puanlarindan daha fazla oldugu tespit edilmistir. Magduriyet puanlar1 agisindan, lise
ogrencileri, fen liseleri, kiz meslek liseleri ve anadolu lise Ogrencilerinin kiz

ogrencilerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
b) Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Rum Lisesi 6grencilerinin siber ve geleneksel zorbalik, magduriyet olaylarinda
yer aldiklar rollerin yani sira her bir katilimci roliinde siniflandirilan 6grencilerin
psikososyal ve duygusal profilerini arastirmak amaciyla gergeklestirilen arastirmanin
orneklemini 1097 Rum Lisesi 6grencisi (%51 kadin ve %49 erkek) olusturmaktadir.

En fazla uyarlanabilir profile sahip olduklar1 belirtilen 6grencilerin (psikopatik
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ozelliklerde diisiik puanlar ve c¢evrimigi engelleme ve sosyal becerilerde yiiksek
puanlar) gosterirken hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdisi zorbalik yapan 6grenciler,
“kabadayr ve magdurlar” olarak siniflandirilanlardana gore bircok ozellik
bakimindan farklilik gosterdikleri saptanmustir (Antoniadou, Kokkinos ve Fanti,
2019).

Pakistanli tiniversite 6grencisi 1115 katilime1 (371 erkek ve 579 kadin) ile siber
magduriyet, siber zorbalik ve siber zorbalik magdurlarinin internet ve iletisim
teknolojileri Ozyeterlilik algilarini, katilmayan ogrencilere kiyasla incelemek
amaciyla gergeklestirilmistir. Yiriitilen arastirmanin bulgularina gore, internet ve
iletisim teknolojileri Ozyeterlilik algisinin, siber magdur olma olasiligin1 6nemli
Olclide azalttigin1 ve siber zorba olma olasiligini 6nemli 6l¢iide arttirdigini, siber
zorbaliga katilan katilimci rollerini ongérmede higbir rolii olmadigim1 ortaya
koymustur. Cinsiyete gore, kadinlarin geleneksel ve siber zorbalik konusunda daha
yiikksek oranda siber magduriyet yasadiklart buna karsin erkeklerin ise hem
geleneksel hemde siber zorbalik tiirlerinde daha fazla saldirganlik gosterdikleri

saptanmigtir (Musharraf, Bauman, Anis-ul-Haq ve Malik, 2019).

Siber zorbalik magduriyeti ile ruh sagligi, madde kullanimi ve ergenler
arasinda intithar diislincesi arasindaki iligskideki cinsiyet farkliliklarimi incelemek
amactyla gerceklestirilen ¢alismaya 4,940 lise diizeyi 6grenci katilmistir. Kadinlarda,
siber zorbalik magduriyetinin erkeklere gore anlamli derecede yiiksek oldugunu
bulunmustur. Siber zorbalik magduriyetine maruz kalma hem kadin hem de erkek
ergenler arasinda psikolojik sikinti, intihar diisiincesi ve sucluluk oranlarmin
artmastyla iligkili oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte, etkiler kadinlarda daha
belirgindi. Kadinlar arasinda, psikolojik rahatsizlik, intihar diisiincesi ve su¢lulugunu
bildirme ihtimali, siber zorbalik maruz kalma siklig1 arttik¢a artmustir. Siber zorbalik
magduriyeti, yalnizca kadinlar arasinda madde kullanim oraninin artmasiyla
iligkilendirilmistir. Yani, siber zorbaliga maruz kalan kadinlarin madde kullanim

oraninin arttig1 bulunmustur (Kim, Kimber, Boyle ve Georgiades, 2019).

Gana'daki 6grenciler arasinda siber zorbaligin kapsamini, magdurlar tizerindeki

sonuglarmmi ve magdurlarin 6zelliklerini tespit etmek amaciyla gergeklestirilen
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arastirmaya gore, katilimcilarin hemen hemen hepsi siber zorbalik veya magduriyet
deneyimi yasadiklari yani ya magdur ya da zorba olarak zorbalig
deneyimlemislerdir. Arastirmanin bulgularina gore, siber zorbaliga maruz kalanlarin
psikolojik 1yi olus diizeylerinin siber zorbaliga maruz kalmayanlara gore anlamli bir
bigimde farklilagsmadig1 gorilmiistiir. Buna ek olarak, siber zorbaligin psikolojik iyi
olus lizerindeki etkisi ¢ok smirli oldugu gorilmiistiir (Sam, Bruce, Agyemang,
Amponsah ve Arkorful, 2019).

Siber zorbaliga iliskin ebeveyn ve ergen goriisleri arasindaki benzerlik ve
farkliliklari, ebeveynlerin bu konunun ele alinmasinda ebeveynlerin roliinii nasil
gordiigiinii incelemek amaciyla 131 katilimer ile Amerika Birlesik Devletleri’nde
gerceklestirilen arastirmaya gore, ergenlerin siber zorbalik gerceklestiginde
birbirleriyle nasil iliski kurdugumuza odaklandiklarini ve ebeveynlerin siber
zorbaligin etkilerine odaklandiklarini gdstermistir. Ergenler ve evebeynler siber
zorbalik ortaya ¢iktiginda, siber zorbalik ile nasil basa ¢ikilmasi gerektigi ile ilgili
olarak, ergenlerin siber zorbalik ile nasil karsilagtiginin anlagilmasinin 6nem arzettigi

noktasinda hemfikir olduklar goriilmiistiir (Midamba ve Moreno, 2019).

Okul ile kurulan baglantinin siber zorbalik ve intihar riski davranigi arasindaki
iligkideki potansiyel koruyucu roliinii incelenmesi amaciyla gergeklestirilen
aragtirmaya gore, katilan 93 ergenden elde edilen veriler ergen intihar davranisi
tizerindeki siber zorbalilk ve okula bagliligin etkisini incelemek i¢in
kullanilmistir. Siber zorbaliga maruz kalmanin, ancak failin bulunmamasinin, intihar
riskinin artmasiyla iligkili oldugu ve okula ile kurulan baglantilarin bu iliskiyi
yOnettigini saptanmistir. Siber zorbalik magduru olan gencgler arasinda, okula daha
fazla bagli olanlarin intihar davranist bildirme olasilii daha diisiik oldugu

goriilmistiir (Kim, Walsh, Pike ve Thompson, 2019).
2. Aleksitimi Alaninda Yapilan Arastirmalar

Bu boliimde aleksitimi ile ilgili yurt i¢i ve yurt dist alaninda yapilan

calismalara yer verilecektir.
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a) Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Ergenlik doneminde somatizasyon belirtileri, gdzlerden zihin okuma becerisi
ve aleksitimi arasindaki iligkinin arastirildig1 arastirmaya ergenlik doneminde yaslari
13-17 arasinda degisen 817 ogrenci katilmistir. Katilimcilarin %60 ‘1 kiz
ogrenciler, %30’ ise erkek Ogrenciler olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda
kizlarin somatizasyon puanlarinin erkek dgrencilere kiyasla anlamli derecede ytiksek
oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak, Somatizasyon puanlart ve TAO-20 ve GGA
duygusal sorun, dikkat eksikligi ve asir1 hareketlilik, davranig sorun ve akran sorun
alt 6l¢ek puanlar arasindaki koreldsyonun anlamli oldugu saptanmistir. Regresyon
analizi sonucunda elde edilen sonuglara gére ise, TAO-20, GGA duygusal sorun,
dikkat eksikligi ve asir1 hareketlilik, akran sorun alt Ol¢cek puanlari ve yasin
somatizasyonu anlaml 6l¢iide yordadigini ortaya ¢ikmustir (Yavuz, Guliyeva, Tetik,
Giirbas ve Kadak, 2018).

Gebelerin stresle basa ¢ikma tarzlar ile yasam kalitesi arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla 1 Aralik 2015 -1 Mart 2016 tarihleri arasinda Sivas Merkezde
yuriitiilen bir ¢aligmada 242 gebe orneklem olarak se¢ilmistir. Gebelerin kendine
giivenli ve iyimser yaklagim puamn ile fiziksel, psikolojik, sosyal ve cevresel alan
yasam kalitesi puani arasinda pozitif yonde ve zayif biiyiikliikte istatistiksel anlaml
iligski oldugu saptanmustir. Caresiz yaklagim ve boyun egici yaklasim puani ile
psikolojik, sosyal ve cevresel alan yasam kalitesi puani arasinda negatif bir iligki
oldugu saptanmistir. Sosyal destek arama davranisi ile sosyal ve ¢evresel alan yasam
kalitesi puanmi arasinda pozitif yonde bir iliski bulunmustur. Kendine gilivenli ve
iyimser yaklasim kullanan gebelerin yagam kalitesinin tiim alanlar1 ve sosyal destek
arama davraniginda sosyal ve gevresel alan yasam kalitesi olumlu etkilenirken,
caresiz ve boyun egici yaklasimda psikolojik, sosyal ve ¢evresel alan yasam kalitesi

olumsuz etkilenmektedir (Daglar, Nur, Bilgi¢ ve Ozkan, 2019).

Psoriazis tanist yapilan hastalar {izerinde yiiriitiilen calismada, hastalarin
aleksitimi diizeyleri ve hastalarin baskalarinin yiiz hareketlerine bakarak duygularini
anlamadaki becerilerinin kiyaslanmasinin énemli oldugu one siiriilen ¢alismanin, 60

psoriazis tanist konmus durumda olan hastaya uygulanan Toronto aleksitimi
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Olceginin toplam puanlart ile alt 6lgeklerinin toplam puanlarinin anlamli bir sekilde
yikksek oldugu goriilmiistir. Buna karsin yiiz ifadelerinin biiyilk bir oranda
taninmasina ait puanin ise kontrol grubuna kiyasla diisiik oldugu saptanmistir.
Yapilan ¢alismada ayrica depresyon puanlarinin ve anksiyete puanlarinin benzerlik
gosterdigi  goriildiigiinde, hastalarinin  olumsuz duygulara kars1 kayitsizlik
gosterdikleri degerlendirmesi yapilmistir. Son olarak, psoriazis puanlari ile aleksitimi
puanlar1 arasinda anlaml bir iliski oldugu saptanmistir (Yilmaz, Dizman, Kiligarslan,

Boliikbasi, Onsun, 2019).
b) Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Aleksitimi ile tibb1 olarak agiklanamayan semptomlar arasindaki baglantiy1
aciklamaya calisan arastirmanin bulgularina gore tibb1 olarak aciklanamayan
semptomlar ile aleksitimi arasinda anlamli bir iligski oldugu goriilmiistiir. Yani, Tibbi
olarak agiklanamayan semptomlara sahip c¢ocuklarin aleksitimi diizeyleri ile
belirtileri arasinda bir iligki saptanmistir (Hadji-Michael, McAllister, Reilly, Heyman
ve Bennett, 2019).

Travma sonrasi stres bozuklugunda duygularin diizenlenmesi ve taninmasi gibi
ist diizey islemlerde anormallikler goriilebilmektedir. Bu nedenle travma sonrasi
stres bozuklugunda verilen otomatik ylizsel yanitlarin incelenmesi ve arastirilmasi
onem tagimaktadir. Bu nedenle aleksitimi ve ylizsel ifadelerin potansiyet etkisini
arastirmak i¢in gergeklestirilen arastirmada, travma sonrasi stres bozuklugu gosteren
kisilerin kontrol gurubuna gore daha yiiksek aleksitimi diizeyine sahip oldugu

bulunmustur (Passardi, Peyk, Rufer, Wingenbach ve Pfaltz, 2019).

Zorbalikk magduriyetinin igsel ve dissal semptomlari arasinda aleksitimi
degiskeninin aracilik etkisini incelemek amaciyla gerceklestirilen arastirmanin
bulgularma gore 1092 06grenci Orneklem alinarak gergeklestirilen arastirmanin
sonuglaria gore aleksitiminin igsel ve digsal semtomlari arasinda aleksitiminin aract

etkisi bulunmustur (Prino, Longobardi, Fabris, Parada ve Settanni, 2019).

Karar almadaki risk tercihlerinde aleksitiminin etkisini anlamak amaciyla

gergeklestirilen arastirma, 113 katilimci ile gergeklestirilmistir. Hiyerarsik regresyon
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analizi sonucunda aleksitiminin risk tercihlerinin pozitif anlamda yordayicist oldugu
saptanmistir. Yani, Aleksitimiye sahip bireylerin risk tercihleri almadaaleksitimi
diizeyleri anlamli bir yodayicidir sonucuna ulasilmistir (Panno, Sarrionandia,

Lauriola ve Giacomantonio, 2019).

Aleksitiminin, bireylerin kafa travmasi sonrasi saldirgan egilimlere neden olma
egilimini arastirmak amaciyla gergeklestirilen aragtirmada drneklem grubu olarak 47
kisi secilmistir. Arastirmanin bulgularma gore kafa travmasi yasayan kisilerin
aleksitimi diizeylerinin yiiksek oldugu ve saldirganlik puanlarmin yiiksek oldugu
bulunmustur. Sonu¢ olarak yiiksek travmatik beyin hasar1 gosteren kisilerin
saldirganlik diizeylerinin arttig1 ve bu durumun aleksitimi ile iligkili bir sekilde arttig1

saptanmustir (Williams, Wood ve Howe, 2019).

Aleksitimi ve kronik algilanan stresin bildirimsel bellek performansi tizerindeki
bagimsiz ve etkilesimli etkilerini arastirmak igin gerceklestirilen arastirmaya gore
Aleksitimi, zayif acil ve gecikmeli sozciik hatirlama ile iligkili oldugu goriilmuistiir.
Ayrica, kronik stres, ani olarak negatif bir sekilde goriilmesine ragmen hatirlanmay1

geciktirmedigi saptanmistir (Terock vd., 2019).

Aleksitimi ile intihar ve saldirganlik arasinda giiclii bir iliski oldugunu
kanitlayan calismaklarm oldugu bilinmektedir. Depresyonun Ingiltere niifusunun
yaklasik %4-10'unu etkiledigi bilinmektedir. Depresyon ¢ogu zaman intihar ve
saldirganlikla ilgili, Ingiltere'ye sosyal ve ekonomik bir yiik getiren davranis ve
diisiincelere yol actigi bilinmektedir. Gergeklestirilen alanyazin  incelemesi
sonucunda aleksitiminin ¢ocukluk déneminde ortaya c¢ikan bir durum mu yoksa bir
kisilik 6zelligimi oldugunun c¢esitli psikopatolojilerin anlasilmasinda énem tasidigini

one siirmektedir (Hemming, Haddock, Shaw ve Pratt, 2019).
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3.Basa cikma Alaninda Yapilan Arastirmalar

Bu béliimde basa ¢ikma ile ilgili yapilan yurt i¢i ve yurt dist ¢aligmalara yer

verilecektir.
a) Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Bir farkindalik ve iletisim teknikleri dersinin hemsirelik 6grencilerinin iletisim
becerileri ve stresle basa ¢ikma yollarma etkisini degerlendirmek amaciyla
gerceklestirilen arastirmaya gore, 14 hafta boyunca hemsirelik boliimiinde egitim
gormekte olan 123 Ogrenciye bir kurs verilmistir. Arastirmanin sonucunda kurs,
ogrencilerin iletisim becerilerini ve stresle aktif olarak basa ¢ikma becerilerini

arttirmada basarili oldugu goriilmiistiir (Demir ve Ercan, 2019).

Otizm Spektrum Bozuklugu olan ¢ocuklarin ebeveynlerinin bakim yiikiinii ve
stresle basa cikma stillerini incelemek icin yapilan arastirma, Agustos 2015 ve
Agustos 2016 tarihleri arasinda Istanbul'da bir 6zel egitim uygulama merkezine
kayith Otizm Spektrum Bozuklugu olan 131 ¢ocugun ebeveynleri ile
gerceklestirilmistir. Orneklem grubundaki ¢ocuklarm yas ortalamasi 4,83 =+
0,99; %63,4°1i  erkektir. Yaklasik%40'ma (%38,2) 2 yasinda Otizm tanisi
konulmustur. Otizmli ¢ocuklarin ebeveynlerinin bakim yiikiiniin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bakict yiikii, bir gocugun ebeveyni i¢in, daha fazla ¢ocugu oldugu,
kiz ¢ocugu olan anne-babanin bakim yiikiiniin erkek ¢cocucgu olan anne babaya gore
fazla oldugu saptanmistir. Ayrica, “boyun egen yaklasim” ve “sosyal destek arama”
puanlarinda annelerin babalara gore anlamli derece daha fazla yardim aradiklari

goriilmiistiir (Bozkurt, Uysal ve Diizkaya, 2019).

Aragtirma Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Meslek yiiksekokulunda
O0grenim gormekte olan Ogrencilerin katilimi ile gergeklestirilen, basa ¢ikma
tarzlarinin yalnizliga etkisini anlamak amaciyla gerceklestirilen arastirma, 240
O0grencinin katilimi ile gerceklesmistir. Katilimcilarin %48,3° i kiz, %51, 7’si
erkektir. Cinsiyet degigkeni ile stresle basa ¢ikma tarzlar alt boyutlar1 ve yalnizlik ile

aralarinda bir fark olmadig1 gézlemlenmistir. Buna ek olarak, ¢aresizlik yaklagiminin
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bagimli degisken olan yalnizlik iizerinde tek etkiye sahip oldugu tespit edilmistir
(Bektas ve Karagoz, 2017).

Dowm sendrolu ¢ocuga sahip ailelelerin caresizlik seviyeleri, stresle basa
c¢itkma ve ebeveyn tutumlarinin anlasilmasi amaciyla Adiyaman ilinde Agustos ve
Ocak 2018 tarihinde gerceklestirilmistir. Arastirmaya goniillii olarak 82 anne ve baba
katilmistir. gitim seviyesi arttikga umutsuzluk seviyesi azalir. Egitim seviyesi
arttikga, caresizlik seviyesinin diistiigli saptanmistir. Lise veya ortaokul diizeyi
egitime sahip Orneklemlerin diisiik caresizlik seviyesine sahip olduklar1 fakat
tiniversiteden mezun anne babalarin hala umuda sahip olduklar1 gorilmistiir. Gelir
seviyeleri diigtiniildiigiinde algilanan streste anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir.
Buna ek olarak, aylik gelir arttikca, kendine giiven yaklagiminin gelistigi
goriilmiistiir (Diindar ve Yetis, 2019).

Memnuniyetle yasam ve motivasyon arasindaki iliskide stresle basa ¢ikma
yollarmnin aract roliiniin olup olmadigmmi anlamak amaciyla 568 iiniversite
dgrencisiyle ile Bartin Universitesi Miihendislik Fakiiltesi'nde okuyan 112 kiz ve 456
erkek Ogrenci ile gerceklestirilmistir. Stresle basa ¢ikma yollari, motivasyon ve
yasamdan memnuniyet arasindaki iliskiler i¢in olusturulan model Yapisal Esitlik
Modellemesi (YEM) ile test edilmistir. stres, motivasyon ve yasamdan memnuniyetle
basa ¢ikma yollariin iiniversite 6grencileri arasinda cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermedigini gostermektedir. Korelasyon analizi ve Ol¢lim modeli sonuglarina
gore; yasamdan memnuniyet, motivasyon ve stresle basa ¢ikma yollar1 arasinda bir
iliski oldugu goriilmiistiir. Stres degiskeniyle basa ¢ikma yollarinin aracilik rolii ile
iligkili olarak yasam doyumu ile motivasyon arasindaki iligkide olusturdugu yapisal
modelin uygunluk degerleri oldugu ve stresle basa ¢ikma yollarinin aract rolii oldugu

goriilmiistiir (Ates, 2019).

Zihinsel yetersizlikten etkilenen ve normal bir gelisime sahip ¢oguga sahip olan
ailelerin karsilastiklar1 problemler ve bu problemli durumlar ile basa ¢ikma
yontemlerini belirlemek amaciyla gerceklestirilen arastirma 140 ebeveynden olusan
calisma grubu hedef alinarak, nitel bir arastirma olarak planlanmistir. Arastirma

sonuglara gore, zihinsel yetersizlige sahip cocugu olan ebeveynlerin yogun kaygi
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yasadiklar1 ve buna ek olarak, gecim kaygisi, aile i¢i istenmeyen iligkiler gibi

sorunlar ile karsilastiklar1 goriilmiistiir (Akga ve Ozyiirek, 2019).
b) Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Travma sonrasi stres bozuklugu prevalansini ve deprem magdurlar1 arasinda
basa c¢ikma stratejilerinin  kullanimin1  aragtirmak amaciyla gergeklestirilen
arastirmaya goniilli olarak secilen 291 eriskin magdur katilmigtir. Arastirmanin
bulgularina goére, depremzedelerin en fazla kullandiklar: basa ¢ikma tarzi aktif basa
c¢ikmanin kullanildigr saptanmistir. Buna ek olarak, uygunsuz basa c¢ikma tarzi
kullanan depremzedelerin travma sonrasi stres bozuklugu yasama olasiginin fazla

oldugu saptanmistir (Baral ve Bhagawati, 2019).

Ergenlerin ve siber zorbaliga maruz kalan yetiskinlerin yayginliginin
saptanmasi ve siber zorbalik ile iliskili basa ¢ikma mekanizmalarini ve bunlara eslik
eden mekanizmalarin  belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen —arastirmanin
orneklemini 272 ergen olusturmaktadir. Magduriyet yasayan ergenlerin basa ¢ikma
stratejileri aragtirllmistir. Bu stratejiler, basa ¢ikma, birine sdyleme, durumu ¢ézme
gibi konular igerir. Arastirmanin Sonuglarina gore, siber zorbalik magdurlarinin
zorbalik magdurlarina kiyasla stresli bir olaydan daha uzun siire iyilesmeleri
gerektigini saptanmistir ve ergenler i¢in en biiyiik risk faktoriiniin sonuglarin

siddetinin oldugu bulunmustur (Remond, Kern ve Romo, 2015).

Stres ile basa c¢ikmada cinsiyet rollerinin anlasilmasi i¢in gergeklestirilen
aragtirmaya gore, arastirmaya 409 katilmci goniilli olarak katilmistir.
Gergeklestirilen analizler sonucunda erkeklerin mizahi anlamli sekilde daha fazla
kullandiklari belirtirken, kadinlar stresle basa c¢ikmada Onemli Olgiide daha
duygusal ve aragsal destek kullandiklarini saptanmistir. Buna ek olarak, inkar ve
kendini su¢lama basa ¢ikma stratejilerinin kadinlar i¢in algilanan stresi anlamli bir
sekilde yordadigin1 ortaya koymustur. Davranigsal ayrilma ve kendini suglama ise

erkekler i¢in dnemli bir yordayici oldugu saptanmistir (Eisenbarth, 2019).

Straud ve McNaughton-Cassill’in ~ (2019) gergeklestirdikleri arastirmada,

Amerika birlesik devletlerinde iiniversite 6grencileri arasinda proaktif basa ¢ikmanin
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kendini suclama ve stres tizerindeki aracilik iliskisini incelemesi amaciyla
gerceklestirilmistir. 261 lisans diizeyinde Ogrencinin katilimi ile gergeklestirilen
arastirmaya gore, proaktif basa ¢ikma, kendini suglama ve stres arasinda bir araci
degisken oldugu bulunmustur. Ayn1 zamanda, kendini suglama, proaktif basa ¢ikma
ve stresin birbirleriyle iligkili oldugunu proaktif basa c¢ikmada etnik koken
farkliliklar1 oldugu gozlemlenmistir. Son olarak, proaktif basa ¢ikma, kendini
suglama ve stres arasindaki iliskiye aracilik etkisinin oldugu ve diger davranigsal

yapilar ile negatif iligkili oldugu saptanmistir.

Afrika kokenli Amerikali erkeklerin 1rkla ilgili stres yaratici algiladiklarinda
kullandiklar1 basa ¢ikma mekanizmalarini tespit etmek amaciyla gergeklestirilmistir.
Arastirmaya katilan Afrika kdkenli Amerikan vatandaslarininin 18 yasindan biiyiik
olmalar1 gerekmektedir. Bunun yaninda, Bu calismanin sonuglari, Afrika kokenli
Amerikali erkeklerin irkla ilgili stres (kiiltiirel irk¢ilik, kurumsal 1rkgilik ve bireysel
irkeilik) ile basa ¢ikma mekanizmalar: (aktif basa ¢ikma, planlama ve din) arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugunu gostermistir (Leach, 2019).

Ortaokul diizeyinde siber zorbalik yasayan 232 ergen iizerinde gercgeklestirilen
arastirmaya gore katilimcilarin  %20,7’si  siber zorbalik magduru olduklarini
bildirmisleridir. Bulgular siber zorbalik ile iliskili olarak en yaygin gosterilen
duygusal tepkinin 6fke, kizginlik oldugunu gostermistir. Bunun yaninda, en yaygin
olarak gosterilen davranigsal tepkilerin ise bir arkadasi bilgilendirmek, karsi saldiri
gerceklestirmek ya dasiber vakayr goz ardi etmek oldugu saptanmustir. Siber zorbalik
magdurlarinin, siber magdur olmayan ergenlere kiyasla stresli durumlar i¢in sorun
odakli basa ¢ikma stratejilerinin daha az kullanildiklar1 ve siber magdurlar, siber
magdur olmayan ergenlere kiyasla duygusal olarak daha iyi basa ¢ikma stratejileri ve
kaginma odakli stratejilerin daha fazla kullanildigini bulunmustur (Heiman, Olenik-
Shemesh ve Frank, 2019).

Gliney Avurturalya’da yaglart 12-17 arasinda degisen 227 ergen iizerinde
gerceklestirilen arastirmaya gore, siber zorbalifa karigsma ve bas etme niyetleriyle
ilgili sonuglar, genclerin aktif olarak bas etmeyi hedeflerken, genglerin siber

suclanmaya maruz kaldiklarini veya digerlerinin siber zorbaligini yapma ihtimalinin

42



diisiik oldugunu ortaya koydu. Bunun yaninda, islevsel olamayan basa ¢ikma
stratejileri kullanma egiliminde olan ergenlerin daha fazla depresyon, stres ve kaygi
yasama ihtimali oldugu &nesiiriilmiistir (McLoughlin, 2019). ilgili arastirmalar
incelendiginde siber zorbalik, siber magduriyet, basa ¢ikma ve aleksitimi

degiskenlerinin beraber ele alindig1 bir aragtirmaya rastlanilamamustir.
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ll. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklem, verinin toplama araglari

ve veri analizi lizerinde durulmustur.
A. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, ergenlerin basa ¢ikma stratejileri ve aleksitimi diizeylerinin, siber
zorbalikk ve magduriyet durumlar iizerindeki etkisini ortaya koymaya yonelik
oldugundan arastirmada betimsel yontemlerden iliskisel tarama modeli kullanilmigtir
(Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2013). iliskisel tarama
arastirmalari, iki veya ikiden daha ¢ok sayida olan degiskenlerin arasinda birlikte

degisimin varligini belirlemeye yonelik olan arastirma modelleridir (Karasar, 2014).
B. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Agri ilinde 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Orgiin
Ogrenimlerine devam etmekte olan lise 0grencileri olusturmaktadir. Bu ¢alismanin
orneklemi ise seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden uygun érnekleme metodu
ile secilen 6grencilerden olugsmaktadir. Calismada farkl: lise tiirlerinin se¢ilme sebebi
olarak tiim evreni temsil edebilecek bir orneklem secilme diisiincesinden yola
cikilmigtir. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin (ergenlerin) kisisel bilgilerine
iliskin sosyo demografik bilgilerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 1’de

verilmistir.

Tablo 1. Ergen bireylerin sosyo demografik bilgilerine iligskin frekans ve

yiizdeleri

Degiskenler Degisken diizeyleri Frekans (f) Yiizde

(%)

Cinsiyet Kadin 207 49,30
Erkek 213 50,70

9.smf 275 65,50

Smif diizeyi 10.s1mif 42 10,50
11.smif 39 9,30

12.smmf 64 15,20
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0.ile 2000 TL 207 49,30

Ebeveynlerinin Aylik Geliri 2001 ile 3500 TL 108 25,70
3501 TL ve tuizeri 91 21,70

Kayip veri 14 3,30

Anne Egitim Diizeyi Okuryazar 125 29,80
lkokul mezunu 172 41,00

Ortaokul mezunu 68 16,20

Lise mezunu 27 6,40

Universite mezunu 12 2,90

Kayip veri 16 3,80

Baba Egitim Diizeyi Okuryazar 41 9,80
Ilkokul mezunu 152 36,20

Ortaokul mezunu 108 25,70

Lise mezunu 70 16,70

Universite mezunu 43 10,20

Kayip veri 6 1,40

Toplam 420 100

Tablo 1 incelendiginde, erkek 6grencilerin %50,70 oraninin ve kiz 6grencilerin
orani ise %49,30 oldugu goriilmiis ve cinsiyete gore ciddi bir farkliligin olmadig:
goriilmektedir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin siif diizeyleri incelendiginde biiytik
cogunlugunun 9. Sinifta okuyan bireylerden olustugu ve diger smif diizeylerinin
birbirine yakin bir orana sahip olduklar1 go6zlemlenmistir. Katilimcilarin
ebeveynlerinin aylik gelirlerine bakildiginda ise biiyiik cogunlugunun asgari iicret ve
altinda bir gelire sahip oldugu goriilmektedir. Baska bir degisle katilimcilarin
cogunlugunun alt sosyo ekonomiye sahip oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin anne
egitim durumlar incelendiginde biiylik ¢ogunlugunun annesinin ilkokul mezunu
oldugu ve yiiksekdgrenim mezunun ¢ok az oldugu bulunmustur. Baba egitim
durumlar incelendiginde ise ilkokul ve ortaokul mezununun ¢ogunlukta oldugu ve

yiiksekdgrenim mezununun az oldugu gorilmiistiir.
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C. Veri Toplama Araclari

Aragtirmanin  verilerin toplamak amaciyla; Kisisel bilgi formu, Siber
Magduriyet ve Zorbalik Olgegi, Toronto Aleksitimi Olgegi ve Ergenler igin Basa
Cikma Stratejileri Olgegi kullanilmustir.

1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirma grubunu olusturan 6grencilerin kisisel bilgilerini elde edebilmek igin
alanin etik ilkeleri temel alinarak bu arastirma kapsaminda arastirmaci tarafindan

gelistirilmistir.

2. Siber Magduriyet ve Zorbalik Olcegi:

Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi’ni, Cetin, Yaman ve Peker (2011)
tarafindan gelistirilen siber zorbalik durumlarimi (SZF) Olgen ve siber zorbaliga
maruz kalma (SMF) deneyimlerini 6l¢en 2 paralel formdan olusmaktadir. Her bir
formda 22 soru vardir. Siber dilsel zorbalik (SDZ)/magduriyet, kimligi gizleme (KG)
ve siber sahtecilik (SSM) olmak tizere 3 farkli alt boyuta sahiptir. Aragtirmaya
katilanlar siber zorbalik deneyimlerini “Ben Yaptim” kismini isaretleyerek, siber
zorbaliga maruz kalma deneyimlerini ise “Bana Yapildi” kismini isaretleyerek
derecelendirmektedir. Olgek 5°li likert tipindedir. Siber magduriyet formunda
puanlarin ylikselmesi siber zorbaliga maruz kalma, siber zorbalik formunda
puanlarin yiikselmesi ise siber zorbalik yapma durumlarinin arttigia gostermektedir.
I¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 SMF igin .89 olarak bulunmustur. Ayrica SMO’niin i¢
tutarlik katsayilar1 SS alt boyutu i¢in .86, SDZ alt boyutu i¢in .80 ve KG alt boyutu
icin .68 olarak bulunmustur. SZF’nin i¢ tutarlik katsayisi .89 olarak saptanmustir.
SZO’niin alt boyutlarinin i¢ tutarlilik katsayilari ise, SS igin .83, SDZ i¢in .81 ve KG
i¢in de .69 olarak tespit edilmistir. Universite dgrencileri iizerinde yapilan bu ¢alisma
kapsaminda Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 6lgegin toplami icin .91 olarak
belirlenmistir. Bu 6l¢ek i¢in “siber magduriyet ve zorbalik iki farkli psikolojik yapiy1

Olctiigiinden dolayr yapisal esitlik modellemede iki farkli 6lgek olarak ele alinmis
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olup siber magduriyet ve siber zorbalik olarak modellere dahil edilmistir. Ayrica her

iki yap1 i¢in ayr1 olarak gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir.

Tablo 2. Siber Magduriyet 6l¢egi ve alt faktorlerine ait betimsel istatistikler

Faktorler N Min. Max. X S Carpikhk  Basikhik
SDM 420 7,00 3500 18,79 5,92 0,66 0,69
KGM 420 5,00 25,00 12,33 5,06 0,51 -0,49
SSM 420 10,00 50,00 26,47 8,03 -0,20 0,18
Siber Magduriyet 420 22,00 119,00 57,59 17,14 0,47 0,38

Not. SDM = Siber Dilsel Magduriyet, KGM = Kimligi Gizleme (magduriyette), SSM = Siber
Sahtekarlik (Maduriyet durumunda)

Tablo 2 incelendiginde, 22 maddeden olusan ve besli likert olarak puanlanan
Olgegin geneli i¢in minimum puan 22,00 iken maksimum puan 119,00 ve ortalamasi
ise 57,59 olarak bulunmustur. Elde edilen bu bulgular katilimcilarin genel olarak
siber magduriyet 6lgeginden orta derecede puan aldiklarini gostermektedir. Baska bir
degisle ergen bireylerin siber magduriyete maruz kalma durumlarinin orta diizeyde
oldugu soylenebilir. Alt faktorler incelendiginde ise li¢ faktoriin de orta diizeyde bir
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Siber magduriyet 6lgegin biitiini ve alt
faktorlerine iliskin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde, hem alt faktorlerin

hem de 6l¢egin biitliniiniin normal dagilim sergiledigi goriilmektedir.

Tablo 3. Siber Zorbalik 6lgegi ve alt faktorlerine ait betimsel istatistikler

Faktorler N Min. Max. X S Carpiklik Basiklik
SDZ 420 7,00 35,00 24,27 476 -0,25 1,14
KGZ 420 6,00 25,00 18,40 4,50 -0,44 -0,51
SSZ 420 12,00 50,00 34,25 7,59 -0,15 0,14
Siber

420 25,00 110,00 76,92 14,73 -0,21 0,63
Zorbalik

Not. SDZ = Siber Dilsel Zorbalik, KGZ = Kimligi Gizleme (zorbalikta), SSZ = Siber
Sahtekarlik (Zorbalik durumunda)

Tablo 3 incelendiginde, 22 maddeden olusan ve besli likert olarak puanlanan
6lgegin geneli igin minimum puan 25,00 iken maksimum puan 110,00 ve ortalamasi

ise 76,92 olarak bulunmustur. Elde edilen bu bulgular katilimcilarin genel olarak
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siber zorbalik 6l¢eginden orta derecenin istiinde puan aldiklarini gostermektedir.
Bagka bir degisle ergen bireylerin siber zorbalikta bulunma durumlarinin yiiksek
diizeyde oldugu soylenebilir. Alt faktorler incelendiginde ise ii¢ faktoriin de orta
diizeyden daha yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Siber zorbalik
Olcegin Dbiitlinli ve alt faktorlerine iliskin c¢arpiklik ve basiklik degerleri
incelendiginde, hem alt faktorlerin hem de Olgegin biitiiniiniin normal dagilim

sergiledigi gortilmektedir.

3. Toronto Aleksitimi Olcegi

Bagby, Parker ve Taylor (1994) tarafindan gelistirilen Toronto aleksitimi
Olgeginin giivenilirlik ve gegerlilik ¢alismasi Giile¢ ve arkadaslar1 (2009) tarafindan
yapilmigtir. Olgek 5°1i likert tipi kendini degerlendirme 6lgegidir. 4, 5, 10, 18 ve 19.
maddeler ters bigimde puanlanmaktadir. Olgek 3 alt olgekten olusmaktadir.
Duygularin1 Tanimada Giigliik alt 6l¢egi, yedi maddeden olusmaktadir(madde 1, 3,
6, 7, 9, 13 ve 14), duygular1 belirleme ve onlar1 duygusal uyarilmaya eslik eden
bedensel duyumlardan ayirt etmede giicliik olarak tanimlanmaktadir. Buna ek olarak,
Duygular1 S6ze Dokmede Giigliik alt 6l¢egi, bes maddeden (madde 2, 4, 11, 12 ve
17) olusmaktadir, duygularin baskalarina aktarilmasinda  giiclik olarak
tanimlanmistir. Disa Vuruk Diistinme alt 6lgegi, sekiz maddeden (madde 5, 8, 10, 15,
16, 18, 19 ve 20)olugmaktadir. Disa doniik bilissel bir yapmin varlhigi, icedoniik
diisiinme ve imgelem giicliniin zayiflig1 olarak tanimlanir. Katilimcilardan —Higbir
Zaman, —Nadiren, —Bazen, —Si1k stk ve —Her Zaman gibi se¢eneklerden birisini
isaretlemesi istenmektedir. Yiiksek diizeyde puan alinmasi yiiksek aleksitimik

diizeyin varligin1 gostermektedir.
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Tablo 4. Toronto Aleksitimi 6lgegi ve alt faktorlerine ait betimsel istatistikler

Faktorler N Min.  Max. X S Carpiklik  Basiklik
DTG 420 7,00 47,00 15,87 6,34 0,94 1,21
DSDG 420 5,00 24,00 12,27 3,70 0,32 0,13
DDD 420 8,00 39,00 20,99 6,35 -0,12 -0,13
Toronto Aleksitimi 420 20,00 93,00 49,13 13,71 0,29 0,60

Not. DTG = Duygularin1 Tanimlamada Giigliikk, DSDG = Duygular1 S6ze Dékmedeki Giigliik,
DDD = Disa Doniik Diigiinme.

Tablo 4 incelendiginde, 20 maddeden olusan ve besli likert olarak puanlanan
Olgegin geneli icin minimum puan 20 iken maksimum puan 93 ve ortalamasi ise
49,13 olarak bulunmustur. Elde edilen bu bulgular katilimeilarin genel olarak
Toronto Aleksitimi Glgeginden orta diizeyde puan aldiklarimi gostermektedir. Alt
faktorler incelendiginde ise ii¢ faktoriin de orta diizeyde bir ortalamaya sahip oldugu
goriilmektedir. Toronto Aleksitimi 6lgegin biitiinii ve alt faktorlerine iligskin ¢arpiklik
ve basiklik degerleri incelendiginde, hem alt faktorlerin hem de 6l¢egin biitliniiniin

normal dagilim sergiledigi goriilmektedir.

4. Ergenler icin Basa Cikma Stratejileri Olcegi

Olgek Spirito ve arkadaslar1 (1988) tarafindan gelistirilmistir. Bedel, Isik ve
Hamarta tarafindan (2014) uyarlama caligmasi yapilmistir. 11 maddeden olusan
Olcek ayrica 3 boyuttan olugmaktadir. Bunlar sirasiyla; Aktif basa ¢ikma (Madde 3-
6-8-10), Kaginan basa ¢ikma (Madde 1-2-9-11) ve Olumsuz basa ¢ikma (Madde 4-5-
7)boyutlaridir. Olgek formu 4°1ii likert tipidir. Olgekten aliacak puan aralig1 11puan
ile 44 puan arasindadir. Ayrica, Puanin yilikselmesi katilimcinin stresle basa ¢ikma
becerisinin yiiksek olduguna isaret etmektedir. Ergenler i¢in basa ¢ikma 6lceginin i¢
tutarlilik giivenirlik katsayis1 Aktif Basa Cikma i¢in .72, Kaginan Basa Cikma ig¢in
.70 ve Olumsuz Basa Cikma i¢in .65 olarak bulunmustur. U¢ hafta aralikli olarak
degerlendirilen test-tekrar test gilivenirlik katsayisi Aktif Basa Cikma i¢in r = .66,
Kagman Basa Cikma i¢in r = .61 ve Olumsuz Basa Cikma i¢in r = .76 oldugu

bulunmustur. Ergenlerin basa ¢ikma yaklasimlarimin degerlendirilmesi igin ii¢
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faktorii olan ergenler i¢in basa ¢ikma 6l¢egi Tiirkge formunun gegerli ve glivenilir bir

Olcme araci oldugu sOylenebilir (Bedel, Isik ve Hamarta, 2014).

Tablo 5. Ergenler i¢in Basa ¢ikma Olg¢egi ve alt faktorlerine ait betimsel

istatistikler

Faktorler N Min.  Max. X S Carpiklik (SH)  Basiklik (SH)

ABC 420 7,00 20,00 1556 2,02 0,18 1,28
KBC 420 4,00 12,08 7,78 1,74 -0,13 -0,13
OBC 420 291 900 491 142 -0,62 -0,63
EIBC 420 11,00 44,00 2548 6,34 0,07 0,71

Not. ABC = Aktif Basa Cikma, KBC = Kag¢inan Basa Cikma, OBC = Olumsuz Basa Cikma,
EIBC = Ergenler I¢in Basa Cikma.

Tablo 5 incelendiginde, 11 maddeden olusan ve dortli likert olarak puanlanan
Olgegin geneli i¢in minimum puan 11 iken maksimum puan 44 ve ortalamasi ise
25,48 olarak bulunmustur. Elde edilen bu bulgular katilimcilarin genel olarak Basa
¢ikma dlgeginden orta diizeyin iistiinde puan aldiklarini gostermektedir. Alt faktorler
incelendiginde ise li¢ faktoriin de orta diizeyinin {istiinde bir ortalamaya sahip oldugu
gorilmektedir. Basa ¢ikma Olgegin biitiinii ve alt faktorlerine iliskin ¢arpiklik ve
basiklik degerleri incelendiginde, hem alt faktorlerin hem de 6lgegin biitiiniiniin

normal dagilim sergiledigi gortilmektedir.

5. Olcme Araclar Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi

Bu boliim, Siber Magduriyet ve Zorbalik (SMZ), Toronto Aleksitimiti (TA) ve
Ergenler i¢cin Basa Cikma (EBC) 6lgme araclarinin gegerlik ve giivenirlik ¢alismasini
kapsamaktadir. Bu baglamda, 6l¢me araglarindan elde edilen olgiimlere iliskin
gecerlik kanitlarmi elde etmek amaciyla, 6lgme aracglarinin orjinalinde tanimlanan
6l¢me modelleri temel alinarak dogrulayici faktor analizine (DFA) bagvurulmustur.
Olgme araglarindan elde edilen &lgiimlerin yap: gegerligine iliskin kanitlar olarak
“0lgme modellerinin veri setine kabul edilebilir diizeyde uyum gostermesi” ve

“06lcme modelindeki maddelerin ilgili yapinin iyi birer temsilcileri olmalar1™ 6lgiitleri
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dikkate alinmistir. DFA analizi sonucu kurulan modellerin ilgili veri setine uyumlu
olup olmadigimmi degerlendirmek igin alanyazinda bir¢ok indeks tanimlanmistir.
Tabachnick ve Fidell (2013) tarafindan bu indekslerden bazilarinin yapi gegerligine

iliskin kanit icin mutlaka rapor edilmesi gerektigi vurgulanmaistir.

Alanyazin incelendiginde en fazla rapor edilen indeksler; “Ki-kare
degeri/serbestlik derecesi”, “Uyum lyiligi indeksi (Goodness of Fit Index, GFI)”,
“Diizeltilmis Uyum lyiligi Indeksi (Adjusted Goodness of Fit Index, AGFI)”,
“Karsilastirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index, CFI)”, “Normlastirilmamis
Uyum Indeksi (Non-Normed Fit Index, NNFI)”, “Yaklasik Hatalarin Ortalama
Karekokii (Root Mean Square Error of Approximation, RMSEA)” ve
“Standartlastirilmis Hatalarin Ortalama Karekokii (Standardized Root Mean Square
Residual, SRMR)” oldugu goriilmektedir. Bu uyum indekslerinden GFI, AGFI, CFI
ve NNFI > .90 ve RMSEA <.10 kriterleri saglandiginda kabul edilebilir model-veri
uyumunun oldugu sOylenmektedir (Hu ve Bentler, 1999). Ayrica “Ki-kare
degeri/serbestlik derecesi” uyum indeksinin degeri iki ve altinda oldugunda iyi, bes
veya altinda oldugunda ise kabul edilebilir bir model-veri uyumunun olduguna isaret

etmektedir (Simsek, 2007).

Veri analizine baglamadan 6nce kayip verinin olup olmamasi, u¢ deger analizi,
cok degiskenli normal dagilimin saglanip saglanmadigi, ¢oklu baglanti sorunu ve
degiskenler arasi dogrusal iliski incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda kayip
verinin oldugu fakat hicbir degisken bazinda %5’1 gecemedigi ve kayip veri
Ortintiisiiniin random oldugu belirlenmis ve kayip deger atama yodntemlerinden
beklenti maksimizasyonu (Expectation Maximization, EM) algoritmasi1 kullanilarak
deger atamasi yapilmistir. U¢ degerler incelendiginde, 31 katilimcinin dlgeklerden en
azindan birinde u¢ degere sahip oldugu belirlenmis ve analiz disinda birakilmistir.
Cok degiskenli normal dagilimima bakildiginda ise ¢ok degiskenli normal dagilimin
saglanmadig1 gortlmistiir. Cok degiskenli normallik saglanmadigindan DFA’da
parametre kestirim yoOntemi olarak giiclii en ¢ok olabilirlik (robust maximum-
likelihood, MLR) yontemi tercih edilmistir (Brown, 2006, s.76). Maddeler arasi ikili
korelasyonlara bakilmis ve .80’den biiylik korelasyonun olmadigi, bagka bir degisle
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coklu baglant1 sorununun bulunmadig1 ve degiskenler arasinda dogrusal iliskilerin
oldugu belirlenmistir. Tiim sayiltilar test edildikten sonra her bir 6lgme aracinin yap1

gecerligine iliskin kanit saglamak amaciyla DFA analizlerine gegilmistir.

Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi siber magduriyet ve siber zorbalik olmak
tizere iki alt dlgekten olugmaktadir. Bu nedenle bu iki alt 6l¢ek icin DFA analizleri
ayr1 ayr1 yapilmis olup sonuglari rapor edilmistir. Ik olarak Siber Magduriyet (SM)
Olcegine ait elde edilen model-veri uyumu degerleri ve DFA analiz sonuclar

sirasiyla Tablo 6 ve Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 6. Siber Magduriyet 6l¢egi icin model-veri uyumu

Uyum Iyi Uyum Aralhig Kabul edilebilir Kestirimler Bu ¢alisgmanin
Indeksleri uyum araligt model uyum
degerleri
x2/sd 0<y2/sd<2 2<y2/sd<5 1,797 Iyi uyum
RMSEA 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10 0,037 Iyi uyum
NNFI 0.95<NNFI<1.00  0.90 < NNFI <0.95 0,897 Kabul edilebilir
CFl 0.95<CFI<1.00 0.90 < CFI1 <0.95 0,912 Kabul edilebilir
SRMR 0 <SRMR< 0.05 0.05<SRMR<0.10 0,055 Kabul edilebilir

Tablo 6 incelendiginde, Siber Magduriyet Olcegi icin elde edilen uyum
indekslerinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. Bu bulgu O6lgme aracinin

Olcmeyi amacgladigi yapiy1 gecerli bir sekilde 6lgebildigine isaret etmektedir.
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Tablo 7. Siber Magduriyet 6lcegine ait maddelerin faktor yiikleri, hata

varyanslari ve R® degerleri (standartlastirilmis degerler).

Madde Gizil Yapi Faktor yiikleri (A) Hata varyansi (g) R2

MO1 0,505 0,745 0,255
MO02 0,619 0,617 0,383
MO03 0,757 0,428 0,572
MO04 SDM 0,678 0,541 0,459
MO05 0,655 0,571 0,429
MO06 0,596 0,644 0,356
MO7 0,721 0,481 0,519
M08 0,661 0,562 0,438
M09 0,564 0,682 0,318
M10 KGM 0,672 0,548 0,452
M11 0,735 0,460 0,540
M12 0,682 0,535 0,465
M13 0,732 0,465 0,535
M14 0,716 0,488 0,512
M15 0,616 0,621 0,379
M16 0,683 0,533 0,467
M17 0,632 0,600 0,400
M18 SSM 0,652 0,575 0,425
M19 0,516 0,582 0,418
M20 0,635 0,597 0,403
M21 0,625 0,609 0,391
M22 0,544 0,704 0,296

Not. SDM = Siber Dilsel Magduriyet, KGM = Kimligi Gizleme (magduriyette), SSM = Siber
Sahtekarlik (Maduriyet durumunda)

Tablo 7 incelendiginde ise, 6lgme aracinin maddelerine iligkin faktor yiikleri (A
= 0,505-0,757 araliginda) ve hata varyans degerlerine gore (¢ = 0,428-0,745
araliginda) ilgili maddelerin gizil yapilarin uygun birer temsilcileri ve hata
miktarlarinin kabul edilebilir bir aralikta oldugunu gostermektedir. Ayrica her bir

maddenin ilgili faktorii agiklama varyanslarina bakildiginda da 0,10 ve iizeri oldugu
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bulunmustur. Elde edilen bulgulara gore SM olceginden elde edilen oOlgiimlerin

gecerli oldugu sonucuna varilmaktadir.

Siber Magduriyet 6lgeginden elde edilen Ol¢limlerin gegerligine iliskin kanit
toplandiktan sonra siber zorbalik Olgeginden elde edilen Olglimlerin gegerligine
iligkin kanitlar toplanmasi amactyla ilgili 6lgme aracinin orjinalinde tanimlanan
O0lcme modeli esas almarak DFA analizi gergeklestirilmistir. Yapilan analiz
sonucunda kestirilen model-veri uyumu degerleri ve Olgme modeline iliskin

parametreler sirasiyla Tablo 8 ve Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 8. Siber Zorbalik dlcegi icin model-veri uyumu

Uyum Iyi Uyum Aralhig Kabul edilebilir Kestirimler Bu ¢alisgmanin
Indeksleri uyum araligt model uyum
degerleri
x2/sd 0<y2/sd<2 2<y2/sd<5 1,352 Iyi uyum
RMSEA 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10 0,024 Iyi uyum
NNFI 0.95<NNFI<1.00  0.90 < NNFI <0.95 0,935 Kabul edilebilir
CFl 0.95<CFI<1.00 0.90 < CFI1 <0.95 0,947 Kabul edilebilir
SRMR 0 <SRMR< 0.05 0.05<SRMR<0.10 0,055 Kabul edilebilir

Tablo 8 incelendiginde, Siber Zorbalik 6l¢egi icgin elde edilen uyum
indekslerinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. Bu bulgu O6lgme aracinin

Olcmeyi amacgladigi yapiy1 gecerli bir sekilde 6lgebildigine isaret etmektedir.
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Tablo 9. Siber Zorbalk o6lcegine ait maddelerin faktor yiikleri, hata

varyanslari ve R® degerleri (standartlastirilmis degerler).

Madde Gizil Yapi Faktor yiikleri (M) Hata varyansi (g) R2

MO1 0,430 0,815 0,185
MO02 0,495 0,755 0,245
MO03 0,653 0,574 0,426
MO04 SDZ 0,745 0,445 0,555
MO05 0,633 0,599 0,401
MO06 0,589 0,653 0,347
MO7 0,705 0,503 0,497
M08 0,574 0,870 0,130
M09 0,489 0,761 0,239
M10 KGZ 0,749 0,439 0,561
M11 0,725 0,475 0,525
M12 0,373 0,861 0,139
M13 0,536 0,713 0,287
M14 0,617 0,656 0,344
M15 0,703 0,505 0,495
M16 0,544 0,705 0,295
M17 0,613 0,624 0,376
M18 552 0,689 0,525 0,475
M19 0,818 0,865 0,135
M20 0,512 0,738 0,262
M21 0,687 0,527 0,473
M22 0,470 0,779 0,221

SDZ = Siber Dilsel Zorbalik, KGZ = Kimligi Gizleme (zorbalikta), SSZ = Siber Sahtekarlik
(Zorbalik durumunda)

Tablo 9 incelendiginde ise, 6lgme aracinin maddelerine iliskin faktor yiikleri (A
= 0,373-0,818 araliginda) ve hata varyans degerlerine gore (¢ = 0,439-0,870
araliginda) ilgili maddelerin gizil yapilarin uygun birer temsilcileri ve hata
miktarlarinin kabul edilebilir bir aralikta oldugunu gostermektedir. Ayrica her bir

maddenin ilgili faktorii agiklama varyanslarina bakildiginda da 0,10 ve {izeri oldugu
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bulunmustur. Elde edilen bulgulara goére SZ oOlceginden elde edilen oSlgiimlerin

gecerli oldugu sonucuna varilmaktadir.

Siber Magduriyet ve Siber Zorbalik Olgekleri’nden elde edilen &lgiimlerin
gecerligine iliskin kanitlar toplandiktan sonra Toronto Aleksitimi Olgeginden elde
edilen Ol¢limlerin gegerligine iliskin kanitlar toplanmasi amaciyla ilgili 6lgme
aracinin orjinalinde tanimlanan O6lgme modeli esas alimarak DFA analizi
gerceklestirilmistir. Yapilan analiz sonucunda kestirilen model-veri uyumu degerleri
ve Olgme modeline iliskin parametreler sirasiyla Tablo 10 ve Tablo 11°de

verilmigtir.

Tablo 10. Toronto Aleksitimiti 6l¢cegi icin model-veri uyumu

Uyum Iyi Uyum Aralhig Kabul edilebilir Kestirimler Bu ¢aligmanin
Indeksleri uyum araligt model uyum
degerleri
x2/sd 0<y2/sd<2 2<y2/sd<5 1,977 Iyi uyum
RMSEA 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10 0,041 Iyi uyum
NNFI 0.95<NNFI<1.00  0.90 < NNFI <0.95 0,911 Kabul edilebilir
CFlI 0.95<CFI<1.00 0.90 < CF1<0.95 0,929 Kabul edilebilir
SRMR 0 <SRMR< 0.05 0.05<SRMR<0.10 0,043 Iyi uyum

Tablo 10 incelendiginde, Toronto Aleksitimiti dlgegi i¢in elde edilen uyum
indekslerinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. Bu bulgu O6lgme aracinin

Olcmeyi amacgladigi yapiy1 gecerli bir sekilde 6lgebildigine isaret etmektedir.
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Tablo 11. Toronto Aleksitimiti 6lcegine ait maddelerin faktor yiikleri, hata

varyanslari ve R® degerleri (standartlastirilmis degerler).

Madde Gizil Yap1 Faktor yiikleri (A) Hata varyansi (g) R2

MO1 0,530 0,720 0,280
MO03 0,491 0,684 0,316
MO06 0,595 0,759 0,241
MO7 DTG 0,645 0,996 0,004
M09 0,708 0,948 0,052
M13 0,702 0,647 0,353
M14 0,602 0,585 0,415
M02 0,562 0,783 0,217
MO04 0,062 0,499 0,501
M11 DSDG 0,593 0,844 0,156
M12 0,463 0,648 0,352
M17 0,535 0,786 0,214
MO5 0,227 0,507 0,493
M08 0,466 0,638 0,362
M10 0,395 0,784 0,216
M15 5DD 0,465 0,959 0,041
M16 0,202 0,714 0,286
M18 0,415 0,828 0,172
M19 0,434 0,812 0,188
M20 0,500 0,750 0,250

Not. DTG = Duygularini Tanimlamada Giicliik, DSDG = Duygular1 Soze Dokmedeki Giigliik,
DDD = Disa Doniik Diisiinme

Tablo 11 incelendiginde ise, 6lgme aracinin maddelerine iligkin faktor yiikleri
(A = 0,062-0,708 araliginda) ve hata varyans degerlerine gore (¢ = 0,499-0,996
araliginda) dort madde (M4, M7, M9 ve MI15) disinda ilgili maddelerin gizil
yapilarin uygun birer temsilcileri ve hata miktarlarinin kabul edilebilir bir aralikta
oldugunu gostermektedir.  Ayrica her bir maddenin 1ilgili faktorii aciklama

varyanslarina bakildiginda {ic madde disinda digerlerinin 0,10 ve ftizeri oldugu
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bulunmustur. Elde edilen bulgulara gére TA o6l¢eginden elde edilen Slgiimlerin

gecerli oldugu sonucuna varilmaktadir.

Son olarak Ergenler i¢in basa ¢ikma Ol¢eginden elde edilen Olglimlerin
gecerligine kanit saglamak amaciyla ilgili 6lgme aracinin orjinalinde tanimlanan
6lgme modeli esas alinarak DFA analizi yapilmistir. Yapilan analizin model-veri
uyum degerleri ve 6lgme modeline iligkin parametreler sirasiyla Tablo 12 ve Tablo

13’de verilmistir.

Tablo 12. Ergenler icin basa ¢ikma 6l¢egi icin model-veri uyumu

Uyum Iyi Uyum Aralig Kabul edilebilir Kestirimler Bu ¢alismanin
Indeksleri uyum aralig1 model uyum
degerleri
x2/sd 0<y2/sd<2 2<y2/sd<5 2,404 Kabul edilebilir
RMSEA 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10 0,049 Iyi uyum
NNFI 0.95<NNFI<1.00  0.90 < NNFI <0.95 0,921 Kabul edilebilir
CFlI 0.95<CFI<1.00 0.90 < CFI <0.95 0,954 Iyi uyum
SRMR 0 <SRMR< 0.05 0.05<SRMR<0.10 0,044 Iyi uyum

Tablo 12 incelendiginde, Ergenler igin basa ¢ikma 6lgegi igin elde edilen uyum
indekslerinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. Bu bulgu 6l¢gme aracinin

6l¢meyi amacladig1 yapiyr gegerli bir sekilde 6lgebildigine isaret etmektedir.
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Tablo 13. Ergenler icin basa ¢ikma o6lcegine ait maddelerin faktor yiikleri,

hata varyanslari ve R? degerleri (standartlastirilmis degerler).

Madde Gizil Yap1 Faktor yiikleri (M) Hata varyansi (g) R2
MO03 0,606 0,710 0,290
MO06 0,566 0,719 0,281
ABC
M08 0,708 0,632 0,368
M10 0,590 0,698 0,302
MO1 0,538 0,787 0,213
MO02 0,530 0,679 0,321
KBC
M09 0,485 0,729 0,271
M11 0,497 0,499 0,501
MO04 0,550 0,765 0,235
MO05 OoBC 0,461 0,652 0,348
MO7 0,521 0,753 0,247

Not. ABC = Aktif Basa Cikma, KBC = Kag¢inan Basa Cikma, OBC = Olumsuz Basa Cikma,
EIBC = Ergenler I¢in Basa Cikma.

Tablo 13 incelendiginde ise, 6lgme aracinin maddelerine iligkin faktor yiikleri
(A = 0,461-0,708 araliginda) ve hata varyans degerlerine gore (¢ = 0,499-0,787
araliginda) ilgili maddelerin gizil yapilarin uygun birer temsilcileri ve hata
miktarlariin kabul edilebilir bir aralikta oldugunu gostermektedir. Ayrica her bir
maddenin ilgili faktorii agiklama varyanslarina bakildiginda 0,10 ve iizeri oldugu
bulunmustur. Elde edilen bulgulara gére EBC 0lceginden elde edilen olgiimlerin

gecerli oldugu sonucuna varilmaktadir.

Olgme araglarindan elde edilen dlgiimlerin gegerligine kanitlar toplandiktan
sonra Ol¢limlerin giivenirligine kanit saglamak amaciyla Cronbach o ve tabakali
(stata) Cronbach a katsayilar1 kullanilmistir. Her bir 6lgme araci ve alt faktorlerine

iliskin giivenirlik degerleri Tablo 14’de verilmistir.
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Tablo 14. SM, SZ, TA ve EBC olgekleri ve alt boyutlarma iliskin

giivenirlik degerleri

Olgekler ve alt faktorleri Cronbach a Tabakal1 Cronbach o
Siber Magduriyet Olgegi (SM)

SDM 0,832 --
KGM 0,779 -
SSM 0,879 --
SM -- 0,925
Siber Zorbalik Olgegi (SZ)

SDz 0,807 --
KGZ 0,684 --
SSZ 0,821 --
Sz -- 0,894
Toronto Aleksitimiti Olgegi (TA)

DTG 0,808 --
DSDG 0,426 -
DDD 0,667 --
TA -- 0,846
Ergenler icin Basa Cikma Olgegi (EBC)

ABC 0,732 --
KBC 0,617 --
OBC 0,589 --
EBC -- 0,785

Not. SDM = Siber Dilsel Magduriyet, KGM = Kimligi Gizleme (Magduriyet), SSM = Siber
Sahtecilik (Magduriyet), SDZ = Siber Dilsel Zorbalik, KGZ = Kimligi Gizleme (Zorbalik), SSZ =
Siber Sahtecilik (Zorbalik), DTG = Duygularimt Tanimlamada Giigliik, DSDG = Duygular1 S6ze
Dokmedeki Giicliik, DDD = Disa Doniik Diisiinme, ABC = Aktif Baga Cikma, KBC = Kaginan Basa
Cikma, OBC = Olumsuz Basa Cikma, EIBC = Ergenler i¢in Basa Cikma.

Tablo 14 incelendiginde, Ol¢me araglarinin biitiinii ve alt faktorleri igin
kestirilen giivenirlik degerlerinin kabul edilebilir aralikta oldugu goriilmektedir.
Toronto Aleksitimi 6lgeginin alt faktorlerinden biri olan DSDG’nin diisiik bir
giivenirlige sahip oldugu bunun temel nedeni ise katilimcilar arasinda fazla

farklilagmanin olmasindan kaynaklanmaktadir. Fakat 6lgegin biitlinii i¢in hesaplanan
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giivenirlik degerlerinin kabul edilebilir oldugu goriildiiglinden 6lgme araglarindan
elde edilen dlgiimlerin giivenilir oldugu sonucuna varilmistir. Tan (2009) tarafindan
birden fazla alt faktore sahip olan Olgme araglarinin biitiinii i¢in Cronbach a
katsayisinin kullaniminin yanl sonuglar dogurabilecegi bu yiizden tabakali Cronbach
a katsayisinin kullaniminin daha dogru olacag: belirtilmistir. Bu baglamda mevcut
calismada kullanilan 6l¢me araglarinin birden fazla alt boyuta sahip olmasindan

dolay1 dlgeklerin biitlinii i¢in tabakali Cronbach a katsayist hesaplanmastir.

Veri Analizi

Veri analizinde, sirastyla betimsel istatistiksel dlgiileri (frekans ve yiizdeleri),
basit dogrusal korelasyon, dogrulayici faktér analizi (DFA) ve coklu dogrusal

regresyon analizi kullanilmustir.

Coklu regresyon analizi yapilmadan once ilgili analizin varsayimlarinin
karsilanma durumlari incelenmistir. Ilk olarak kestirilen degerler ile gdzlenen
degerler arasindaki farklarin normal dagilimmi belirlemek amaciyla ZPRED-
ZRESID grafigi incelenmis ve bu grafigin elips seklinde oldugu yani artik degerlerin
normal dagilim gdsterdigi belirlenmistir. Ikinci varsayim olan yordayici degiskenler
ile yordanan degisken arasindaki iliskinin dogrusal olup olmadiginit belirlemek
amacuiyla cizilen grafikler incelendiginde bu varsayiminda karsilanmis oldugu tespit
edilmistir. Ugiincii varsayim olan ¢oklu baglantilik problemi igin VIF ve tolerans
degerleri incelenmis ve VIF degerlerinin 3,703 ile 4,892 araliginda, tolerans
degerlerinin 1se 0,204 ile 0,266 aralifinda degistigi goriilmiis olup yordayici
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti problemin olmadig: belirlenmistir. Son varsayim
olan yordanan degiskenin normal dagilima sahip olup olmadigini belirlemek
amaciyla carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Carpiklik ve basiklik degerleri
incelendiginde, yordanan degiskenlerin normal dagilima sahip oldugu goriilmiistiir

(bakiniz veri toplama araglart boliimii).
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V. BULGULAR

Olgme araglarindan elde edilen dlgiimlerin giivenirlik ve gegerligine iliskin
kanitlar saglandiktan sonra 6lgme araglarinin alt faktorleri arasindaki korelasyonlar
incelenmistir. Her bir dlgegin alt faktorleri arasindaki korelasyonlar Tablo 10°da

verilmistir.

Tablo 15. Olgme araclarimin alt faktorleri arasindaki korelasyonlar

Korelasyonlar

Siber Magduriyet Olgegi (SM)

SDM KGM SSM
SDM -- 0,545** 0,570**
KGM -- -- 0,657**
SSM -- -- -
Siber Zorbalik Olgegi (SZ)

SDZ KGZ SSZ
SDZz -- 0,587** 0,627**
KGZ - - 0,677

sszZ - - -

Toronto Aleksitimi Olgegi (TA)

DTG DSDG DDD
DTG - 0,599** 0,463**
DSDG -- -- 0,610**
DDD - - --
Ergenler i¢in Basa Cikma Olgegi(EBC)

ABC KBC oBC
ABC -- 0,490** 0,219**
KBC -- -- 0,424**
OBC - - --

Not. *p <0,05, **p < 0,01 SDM = Siber Dilsel Magduriyet, KGM = Kimligi Gizleme
(Magduriyet), SSM = Siber Sahtecilik (Magduriyet), SDZ = Siber Dilsel Zorbalik, KGZ = Kimligi
Gizleme (Zorbalik), SSZ = Siber Sahtecilik (Zorbalik), DTG = Duygularim1 Tanimlamada Giigliik,
DSDG = Duygular1 S6ze Dokmedeki Giiclik, DDD = Disa Doéniik Diisiinme, ABC = Aktif Basa
Cikma, KBC = Kagman Basa Cikma, OBC = Olumsuz Basa Cikma, EIBC = Ergenler i¢in Basa
Cikma
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Tablo 15 incelendiginde, Siber Magduriyet, Siber Zorbalik, Toronto Aleksitimi
ve ergenlerde basa ¢ikma stratejileri 6lgeklerinin alt faktdrlerinin tiimiiniin birbirleri
ile anlaml1 korelasyonlara sahip oldugu goriilmektedir (p < 0,01). Olgeklerin alt
faktorleri arasindaki iligkinin istatistiksel olarak anlamli olmasi bu faktorlerin
toplanip dlgegin tek bir toplam puan ile ifade edilmesi anlamina gelmektedir. Buna
gore ilgili ¢alismada bu Olgeklerin toplam puanlari alinarak psikolojik yapilarin
birbiri ile iliskisi incelenmesi amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi

kullanilmustir.

Ik olarak “ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, siber magduriyet durumlarimni
anlamli diizeyde yordamakta midir?” seklinde sorulan aragtirma sorusuna yanit
bulmak amaciyla ergenlerin siber magduriyet durumlar1 yordanan, basa ¢ikma
startejileri ise yordayici degisken olarak modele dahil edilmistir. Yapilan analize

iligkin kestirimler Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. Ergenlerin siber magduriyet durumlari iizerinde basa ¢ikma

stratejilerinin etkisine iliskin ¢oklu regresyon analizinin sonuglari

Standartlagtirilmamis degerler Standartlagtirilmig degerler
Degiskenler b b'nin std hatasi B t testi p b’nin %95 GA
Sabit 13,61 10,05 - 1,35 0,177* -6,15ile +33,36
ABC 1,40 0,46 0,165 3,04 0,003* +0,49ile +2,30
KBC 1,71 0,58 0,173 2,95 0,000 +0,58ile +2,84
OBC 1,83 0,63 0,152 2,90 0,000 +0,59ile +3,07
R=0,25 R®=0,06
Fsa16 = 9,39 p= 0,000*

Not: *p<0,05; ABC = Aktif Basa Cikma, KBC = Kag¢inan Basa Cikma, OBC = Olumsuz Baga Cikma

Tablo 16 incelendiginde, Ergenlerin basa ¢ikma stratejilerinden kaginan basa
¢ikma, olumsuz basa c¢ikma ve aktif basa ¢ikma stratejilerinin ergenlerin siber
magduriyet ile pozitif yonde diisik ve anlamli bir iliskiye sahip oldugu
goriilmektedir (R = 0,25; R? = 0,06; p <0,05). Kagmnan basa ¢ikma, olumsuz basa
cikma ve aktif basa c¢ikma stratejileri birlikte ergenlerin siber magduriyet
durumlarindaki degisimin %6’simn1 agiklamaktadir. Standartlagtirilmis regresyon
katsayilarina (B) gore, yordayicit degiskenlerin siber magduriyet durumu iizerindeki

goreli 6nem sirasina gore kaginan basa ¢ikma ( = 0,17), aktif basa ¢ikma (B = 0,17)
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ve olumsuz basa ¢ikma (B = 0,15) seklindedir. Tablo 16’daki F degeri
incelendiginde, istatistiksel olarak anlamli oldugu baska bir degisle kurulan

regresyon modelinin anlamli oldugu belirlenmistir.

Ergenlerin basa ¢ikma stratejilerinin siber magduriyet durumlari tizerindeki
etkisi incelendikten sonra, “ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, siber zorbalik
durumlarin1 anlamli diizeyde yordamakta midir?” seklinde sorulan arastirma
sorusuna yanit bulmak amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analize

iliskin kestirimler Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17. Ergenlerin siber zorbalilk durumlar1 {izerinde basa ¢ikma

stratejilerinin etkisine iliskin ¢coklu regresyon analizinin sonuglari

Standartlagtirilmamis degerler Standartlagtirilmig degerler
Degiskenler b b'nin std hatasi B t testi p b’nin %95 GA
Sabit 104,54 8,25 -- 12,67 0,000  88,31ilel20,77
ABC -0,60 0,38 -0,08 -0,16 0,873 -0,80 ile +0,68
KBC -1,94 0,47 -0,22 -4,08 0,000 -2,87ile-1,00
OBC -2,36 0,52 -0,23 -454 0,000 -3,38ile-1,34
R=0,38 R® =0,14
F3.416 = 23,63 p= 0,000*

Not: *p<0,05; ABC = Aktif Basa Cikma, KBC = Kag¢inan Basa Cikma, OBC = Olumsuz Baga Cikma

Tablo 17 incelendiginde, Ergenlerin basa ¢ikma stratejilerinden kaginan basa
¢ikma ve olumsuz basa ¢ikma stratejilerinin ergenlerin siber zorbalik ile negatif
yonde diisiik ve anlamli bir iligkiye sahip oldugu goriilmektedir (R = 0,38; R?=0,14;
p <0,05). Aktif basa ¢ikma stratejisinin ise ergenlerin siber zorbalik durumlari
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi bulunmustur (p > 0,05).
Kagman basa ¢ikma ve olumsuz basa ¢ikma stratejileri birlikte ergenlerin siber
zorbalik durumlarindaki degisimin %14°{inii ag¢iklamaktadir. Standartlastirilmis
regresyon katsayilarma () gore, yordayicit degiskenlerin siber zorbalik durumu
tizerindeki goreli 6nem sirasina gore kaginan basa ¢ikma (f = -0,23) ve olumsuz basa
¢ikma (B = -0,23) seklindedir. Tablo 17°deki F degeri incelendiginde, istatistiksel
olarak anlamli oldugu bagka bir degisle kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu

belirlenmistir.
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Ergenlerin basa ¢ikma stratejilerinin siber zorbalik durumlart iizerindeki etkisi
incelendikten sonra, “ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, aleksitimi diizeylerini
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamakta midir?” seklinde sorulan aragtirma
sorusuna yanit bulmak amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analize

iligskin kestirimler Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18. Ergenlerin aleksitimi diizeyleri iizerinde basa ¢ikma stratejilerinin

etkisine iliskin ¢oklu regresyon analizinin sonuglari

Standartlagtirllmamis degerler Standartlagtirtlmis degerler
Degiskenler b b'nin std hatasi B t testi p b’nin %95 GA
Sabit 17,12 7,32 - 2,34  0,020* 2,73 ile 31,52
ABC 0,60 0,33 0,09 0,17 0,859 -0,60ile 0,72
KBC 2,46 0,42 0,31 582 0,000* 1,62 ile 3,29
OBC 2,44 0,46 0,25 529 0,000* 1,53 ile 3,34
R =047 R®=0,22
Fs.416 = 39,92 p = 0,000*

Not: *p<0,05; ABC = Aktif Basa Cikma, KBC = Kac¢inan Basa Cikma, OBC = Olumsuz Baga Cikma

Tablo 18 incelendiginde, ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, aleksitimi ile orta
diizeyde ve anlamli bir iliskiye sahip oldugu goriilmektedir (R = 0,47; R* = 0,22; p
<0,05). Aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma ve olumsuz basa ¢ikma stratejileri
birlikte  aleksitimi  diizeyindeki  degisimin  %22’sini  agiklamaktadir.
Standartlagtirilmis regresyon katsayilarina () gore, yordayici degiskenlerin
aleksitimi diizeyi iizerindeki goreli onem sirasina gore kaginan basa ¢ikma (B =
0,31), olumsuz basa ¢ikma (B = 0,25) seklindedir. Aktif basa ¢ikma stratejisinin ise
ergenlerin aleksitimi diizeyleri lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
olmadigi bulunmustur (p > 0,05). Tablo 18’deki F degeri incelendiginde, istatistiksel
olarak anlamli oldugu bagka bir degisle kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu

belirlenmistir.

Ergenlerin basa c¢ikma stratejilerinin aleksitimi diizeyleri tizerindeki etkisi
incelendikten sonra, ‘“ergenlerin aleksitimi diizeyleri, siber zorbalik durumunu

istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamakta midir?” seklinde sorulan aragtirma
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sorusuna yanit bulmak amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analize

iligskin kestirimler Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19. Ergenlerin siber zorbalik durumlar: tizerinde aleksitimi diizeylerinin

etkisine iliskin ¢oklu regresyon analizinin sonuglari

Standartlagtirilmamis degerler Standartlagtirilmig degerler
Degiskenler b b'nin std hatasi B t testi p b’nin %95 GA
Sabit 116,13 1,86 -- 62,62 0,000 112,48ile119,74
DTG -0,82 0,10 -0,35 8,52 0,000* -1,01 ile -0,63
DSDG -0,87 0,18 -0,22 4,72 0,000* -1,23ile -0,51
DDD -0,74 0,10 -0,32 7,62 0,000* -0,93 ile -0,55
R=0,74 R?=0,55
Fsa6=172,51 p= 0,000*

Not: *p<0,05; DTG = Duygularmi Tanimlamada Giiclik, DSDG = Duygular1 Séze Dékmedeki
Giigliik, DDD = Disa Déniik Diisiinme.

Tablo 19 incelendiginde, aleksitimi diizeyleri, ergenlerin siber zorbalik
durumlar ile yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliskiye sahip oldugu goriilmektedir (R =
0,74; R> = 0,55, p <0,05). Duygularimi tammlamada giiclik, duygular sdze
dokmedeki giigliik ve disa doniik diisinme durumlar birlikte siber zorbalik
durumundaki degisimin %55’ini agiklamaktadir. Standartlagtirilmig regresyon
katsayilarina (B) gore, yordayicit degiskenlerin siber zorbalik durumlar1 tizerindeki
goreli onem sirasina gore duygularini tanimlamada giigliik (fp = -0,35), duygular
soze dokmedeki giiglik (B = -0,32) ve disa doniik diisiinme (p = -0,22) seklindedir.
Tablo 19°daki F degeri incelendiginde, istatistiksel olarak anlamli oldugu baska bir

degisle kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu belirlenmistir.

Ergenlerin aleksitimi diizeylerinin siber zorbalik durumu {izerindeki etkisi
incelendikten sonra, “ergenlerin aleksitimi diizeyleri, siber magduriyet durumunu
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamakta midir?” seklinde sorulan arastirma
sorusuna yanit bulmak amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analize

iliskin kestirimler Tablo 20’de verilmistir.
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Tablo 20. Ergenlerin siber magduriyet durumlart iizerinde aleksitimi

diizeylerinin etkisine iliskin ¢oklu regresyon analizinin sonuglari

Standartlagtirilmamis degerler Standartlagtirilmis degerler
Degiskenler b b'nin std hatasi B t testi p b’nin %95 GA
Sabit 105,55 1,94 -- 54,39 0,000* 101,74ile109,37
DTG -0,69 0,10 -0,33 -6,86 0,000* -0,89 ile -0,49
DSDG -0,58 0,19 -0,16 -3,00 0,003* -0,95 ile -0,20
DDD -0,55 0,10 -0,26  -5,36 0,000* -0,74 ile -0,35
R=0,63 R® =0,40
F3.416 =9141 p= 0,000*

Not: *p<0,05; DTG = Duygularim Tanimlamada Giiglik, DSDG = Duygular1 Séze Dokmedeki
Giicliik, DDD = Disa Déniik Diisiinme.

Tablo 20 incelendiginde, aleksitimi diizeyleri, ergenlerin siber magduriyet
durumlan ile orta diizeyde ve anlaml bir iliskiye sahip oldugu goriilmektedir (R =
0,63; R> = 0,40; p <0,05). Duygularim tammlamada giiclik, duygular sdze
dokmedeki giiclik ve disa doniik diisinme durumlart birlikte siber magduriyet
durumundaki degisimin %40’ m1 agiklamaktadir. Standartlastirilmis regresyon
katsayilarina (p) gore, yordayici degiskenlerin siber magduriyet durumlar tizerindeki
goreli onem sirasina gore duygularini tamimlamada giicliik (B = -0,33), disa doniik
diistinme (B = -0,26) ve duygular1 séze dokmedeki giigliik (B = -0,16) seklindedir.
Tablo 20°deki F degeri incelendiginde, istatistiksel olarak anlamli oldugu baska bir

degisle kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu belirlenmistir.
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V. SONUGLAR VE ONERILER

A. Sonuglar

Bu calismada ergen o6grencilerin siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin
basa ¢ikma ve aleksitimi durumlar1 ag¢isindan incelenmesi amaclanmistir. Bu
nedenle, Agri ilinde egitim-6grenim goérmekte olan lise diizeyi Ogrencilerin siber
zorbalik ve magduriyet durumlarinin aleksitimi ve basa ¢ikma degiskenlerine gore

yordayici etkisinin olup olmadiginin saptanmasi amaglanmuistir.

1. Ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, siber zorbalik ve magduriyet durumlarin

anlamli diizeyde yordamakta midir?

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar siber zorbalik durumlar ile basa ¢ikma
stratejileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu ve basa ¢ikma
stratejilerinden kaginan ve olumsuz basa ¢ikma stratejilerinin siber zorbalik ve siber
magduriyet durumlarinin anlamli birer yordayicilar1 oldugu bulunmustur. Buna ek
olarak, Aktif basa ¢ikma stratejisinin siber magduriyet durumlarinin bir yordamakta
oldugu buna karsin siber zorbalik durumlarinin anlamli bir yordayicist olmadigi
bulunmustur. Arastirma bulgulari, basa c¢ikma stratejilerinin siber magduriyet
durumlarinin %6’sim agikladigini gostermektedir. Buna ek olarak, siber zorbalik

durumlarinin %14’linii agikladig1 bulunmustur.

Basa ¢ikma stratejilerinden aktif basa ¢ikma stratejisi yapici ve iglevsel bir basa
cikma stratejisi ve karsilasilan problem icin akilct degerlendirmeler ve ¢oziim yollar
tretildigi, pozitif bir bakis agisiyla stres yasatan durumdan kurtulmanin amaglandigi
bir basa ¢ikma stratejisidir. Kaginan basa ¢ikma stratejisinde bireylerin karsilastigi
sorunlart goérmezden geldikleri ya da sorun kabul etmeye sorundan kurtulmay1
amacladig1 basa ¢ikma stratejidir. Olumsuz basa ¢ikma stratejisinin ise karsilasilan
sorun ile bas etmeye calisirken islevsel olmayan ¢6ziim yollar1 ile kendini ya da bir
baskasin1 suclayarak ya da zarar vererek kurtulmaya calisildigi basa c¢ikma
stratejisidir (Istk ve Bedel, 2015). Siber zorbalik ve magduriyet deneyimleri
sonucunda stres ve olumsuz duygular yasayan kisilerin bununla yasayan kisilerin bu

olumsuz duygu ve durumdan kurtulmak ic¢in basa c¢ikma stratejilerine sikca
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basvurdugu bilinmektedir (Guarini, Menin, Menabd ve Brighi, 2019; Erreygers,
Vandebosch, Vranjes, Baillien ve De Witte, 2018; Chan ve Wong, 2017). Siber
zorbalik deneyimi ile basa ¢ikmaya c¢alisirken bireylerin genelde ya problem odakl
basa ¢ikma ya da duygu odakli basa ¢ikma stratejileri kullandiklar1 bilinmektedir
(Chan ve Wong, 2017; Carver ve Connor-Smith, 2010). Yukarida bahsi gegen
stratejilerden duygu odakli basa ¢ikma stratejisi irdelendiginde duygu odakli basa
cikma stratejilerinin bireyin maruz kaldigi duygusal stres ile basa ¢ikarken duygusal
tepkileri iizerinde bilissel miidahalelerde bulunmasidir. Siber zorbalik ve magduriyet
durumlarinda her iki durum i¢in yordayici olmasi ve stres yasatan durum igin siber
zorba ve magdurun sik¢a bagvurmasinin alanyazin incelendiginde tutarli oldugu
sOylenebilir. Siber zorbalar ve siber magdurlarin siber zorbalik durumlarindan benzer
sekilde etkilendikleri ve benzer ¢oziim yollar1 aradiklari alanyazin incelendiginde
sOylenebilir (Patching ve Hinduja, 2006; Slonje, R., Smith, P. K., ve Frisén, A.
2012). Siber zorbalik durumlari sonrasinda zorbalik magdurlariin intihar etmeleri
veya kendilerine zarar vermeleri olumsuz basa ¢ikma stratejileri ile iligkilendirilebilir
(Blumenfeld ve Cooper, 2010). Buna ek olarak, magdurlarin yasadiklar1 olaylar
gizlemeleri ve kimseden yardim istememeleri ise olumsuz basa ¢ikma ile
iliskilendirilebilir. Benzer sekilde, siber zorbalarin kendilerine veya baskalarina zarar
vermeleri veya daha onceden kendilerinin de zorbalik magduru olmalar1 kagingan
basa ¢ikma stratejileri ile iligskilendirilebilir (Price ve Dalgleish, 2010). Biitiin bunlar
birlikte disiiniildiigiinde, siber zorbalik ve magduriyet durumlarinda zorba ve
magdurlarin benzer basa ¢ikma stratejilerine basvurmasi sonucunun alanyazin ile

tutarlilik gosterdigi sOylenebilir.

Konu ile ilgili alanyazin incelendiginde, basa ¢ikma ve siber zorbalik
durumlarmin bir¢ok arastirmaya konu oldugu goriilmektedir (Wong, Chan ve Cheng,
2014; Vollink, Bolman, Dehue, ve Jacobs, 2013; Aricak vd., 2008). Yapilan
aragtirmalarda basa ¢ikma stratejilerinin yordayici etkileri incelendigi arastirmalarda
(Kommescher vd., 2016; Stanton, Danoff-burg ve Huggins, 2002; Spira, Zvolensky,
Eifert ve Feldner, 2004; Myers, Brown ve Mott, 1993) basa ¢ikmanin etkili olarak
kullanilmamasinin bir¢cok psikopatoloji ile iliskilendirilebildigi s6ylenebilir. Bunun

yaninda, siber magduriyet durumlart yasamak veya yasandigina sahit olma
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durumlarinda bireylerin basa ¢ikma stratejilerine etkin bir sekilde basvurduklari
goriilmiistiir (Metin, 2017). Bu durum siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin
basa ¢ikma ile iliskisini destekler niteliktedir. Ergenlerin %11 inin siber zorbalikta
bulunduklar1 ve %29’unun ise siber zorbalik kurbani olduklarini ifade edilmistir
(Patchin ve Hinduja, 2006). Siber zorbalik ve siber magduriyet durumlarinin hem
zorbalik yapan iizerinde hem de zorbaliga maruz kalan iizerinde psikopatolojik
etkileri (Vandebosch ve Van Cleemput, 2009; Hoff ve Mitchell, 2009; Sjurse,
Fandrem ve Roland, 2016; Ybarra, 2004) oldugu ve stres durumu yasayan kisilerin
stresle basa ¢ikabilmek i¢in basa ¢ikma stratejileri kullandigr bilinmektedir. Aricak
ve arkadaslarinin (2008) gergeklestirdikleri arastirmaya gore ise siber magdurlarin,
ugradiklar1 siber zorbalik sonucunda zorbalarin yakalanacag ile ilgili olumlu bir
beklenti icince olduklar1 %40.1°inin ise siber zorbalikk durumuyla nasil basa
c¢ikabileceklerini bildiklerini ifade etmislerdir. Buna ek olarak siber zorbaliga maruz
kaldiklar1 durumlarda bireylerin pasif basa ¢ikma stratejilerinden daha ¢ok aktif basa
¢ikma stratejilerine yoneldikleri sonucunu ortaya koymustur. Yapilan bu ¢alisma ile

bu iliskinin sebep sonug iligkisi hakkinda bilgi vermektedir.

Siber magduriyet durumlarinin yasanma sikliginin azaltilmasi i¢in Onleyici
basa ¢ikma ¢alismalarinin yapilmasi ve siber magduriyetlerin ortaya ¢gikmamasi igin
onleyici ¢aligsmalarin yapilmasi siber magduriyeti azalttigi saptanmigtir (Hudson vd.,
2016). Bu sonucun basa ¢ikma stratejilerinin siber magduriyet durumlarini yordadigi

sonucu ile tutarlilik gosterdigi soylenebilir.

Arastirma bulgularimizin aksine Guarini, Menin, Menabo ve Brighi’nin (2019)
898 oOgrenci Orneklem alinarak gergeklestirdikleri arastirmada gelistirilen program
sayesinde, basa ¢ikma stratejilerinin etkin sekilde kullanilmasi ile beraber siber
zorbalik durumlarinin azaltilmasinda bir etki gostermedigi sonucuna ulasmislardir.
Bu bulgu gerceklestirdigimiz arastirma sonuglari ile tutarlilik géstermemektedir. Bu
durum yiiriitiilen program ve O&grencilerin diger Ozellikleri ile agiklanabilir.
Gergeklestirilen arastirma bulgularinin, bu sonug ile tutarlilik géstermemesi mevcut
calismaya katilan 6grencilerin yagsam kosullar1 ve ¢cevrimigi internet tecriibelerinin ve

basa ¢ikmada kullandiklart stratejilerinin farklili§indan kaynaklandigi sdylenebilir.
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Sonug olarak, siber zorbalik ve magduriyet durumlarinda siber zorbalar ve
siber magdurlarin i¢cin benzer sekilde stres ile iliskilendirildigi (Garaigordobil ve
Machimbarrena, 2017) ve bu durumdan kurtulmak icin siber zorbalarin da, siber
magdurlar gibi basa ¢ikma stratejilerine basvurduklar1 (Price ve Dalgleish, 2010) ve

stres yasatan bu durumdan kurtulmaya calistiklar1 sdylenebilir.

2. “Ergenlerin basa ¢ikma stratejileri aleksitimi diizeylerini istatistiksel olarak

anlamli bir sekilde yordamakta midir?”

Bu aragtirmada ergenlerin aleksitimi ile basa ¢ikma stratejileri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica ergenlerin basa g¢ikma

stratejileri, aleksitimi diizeyindeki degiskenligin %22’sini agiklamaktadir.

Bu sonucun alanyazin ile tutarlilik gosterdigi ifade edilebilir. Aleksitimi,
duygular1 ifade edememe ya da yetersizlik yasama durumu olarak tanimlanabilir bu
durum dikkate alindiginda aleksitimi diizeyi yiiksek bireylerin karsilastiklar:
problemleri ¢6zmeye c¢alisirken kullanacaklari yontemlerin ya da stres ile basa
cikarken kullanacagi basa ¢ikma metotlarinin farklilasacagi sdylenebilir. Yani, basa
¢tkma metotlar1 stres yasatan durumlarda bu durumlarin ¢6ziilmesi i¢in basa ¢ikma
stratejilerinin kullanilmasinda farklilagsmaktadir. Aleksitimi ve basa ¢ikma birgok
arastirmaya konu olmustur (Coriale vd., 2012; Craparo, Gori, Petruccelli, Cannella
ve Simonelli, 2014; Amirfakhraei, Rezaei, ve DashtBozorgi, 2019). Aleksitimi ve
basa ¢ikma degiskenleri lizerinde yapilan ¢alisma sonucunda, disa doniik aleksitimi
diisiince faktoriiniin hem problem odakli basa ¢ikma stratejisini hem de duygu odakh
basa ¢ikma stratejisini anlamli bir bicimde yordadig1 sonucunu ortaya koymustur ve
aleksitimi diizeyinin siber zorbalik durumlarindaki artist anlamli bir bigimde
aciklamaktadir (Aricak ve Ozbay, 2016; Di Tella vd., 2018). Bu baglamda, aleksitimi
ve basa cikma arasinda iliski ve yordayici etki dikkate alindiginda sonucun bu
aragtirma bulgulari ile tutarli oldugu soylenebilir. Baska bir ¢alismada ise, cinsiyete
gore aleksitimi diizeylerinin ve kullanilan basa ¢ikma yontemlerinin farklilagtig
sonucuna ulasilmistir (Barros, Furlan, Marques ve Aratjo Filho, 2018). Bu bulgu,

gergeklestirilen arastirma bulgulan ile tutarlilik gdstermektedir. Bu g¢alismaya ek
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olarak, Psikojenik epileptik olmayan nobet geciren hastalarda travma sonrasi stres,
basa ¢ikma ve aleksitimi ile iliskilerin incelendigi arastirmada ise, duygu odakli basa
citkma ve aleksitimi diizeyi arasindaki farkin anlamli oldugu ve yiliksek diizeyde
aleksitimi ile uyumsuz basa ¢ikma stratejileri kullaniminin birlikle goriildiigti sonucu
saptanmistir. Yani, Kullanilan uyumsuz basa ¢ikma stratejilerinin yiiksek diizeyde
aleksitimi ile birlikte goriildiigii buna ek olarak, duygu odakli basa ¢ikma stratejileri
kullanan bireylerin aleksitimi diizeylerinin ise diisiik oldugu sdylenebilir. Bu bulgu
arastirma sonuglari ile tutarlilik gostermekte ve basa ¢ikma ile aleksitimi diizeyleri
arasindaki iliskinin oldugu soylenebilir (de Barros, Furlan, Marques ve de Araujo
Filho, 2018). Benzer bir bagka sonuca gore, yemek alerjisi olan geng hastalarda,
anksiyete, aleksitimi ve basa c¢ikma tarzlari arastirilmistir. Arastirma sonuglarina
gore, aleksitimi diizeyleri ile kagingan basa ¢ikma stratejisi arasinda farkin anlamli
oldugunu sonucuna ulasilmistir. Kagingan basa ¢ikma tarzinin aleksitimi diizeyini
aciklamada en yiiksek katkiya sahip oldugu sonucuna ulasilmis ve aleksitimi diizeyi
en yiiksek katilimcilarin diger basa ¢ikma stratejilerine gore en yiiksek kagingan basa
cikma stratejisini kullandiklar1 bulunmustur. Yani, Kagingan basa ¢ikma tarzinin
aleksitimi puanindaki degisimi agiklamada etkisi ifade edilmistir. Bu bulgu basa
cikma stratejisinin yordayici olarak aleksitimi {izerindeki etkisini ortaya koyma
acisindan aragtirma bulgulari ile tutarlilik géstermektedir (Polloni vd., 2017). Sonug
olarak, Ergenlerin baa ¢ikma stratejileri, aleksitimi diizeylerini anlamli bir sekilde

yordamakta oldugu sonucunun alanyazin ile tutarl oldugu sdylenebilir.

3. “Ergenlerin aleksitimi diizeyleri siber zorbalikk ve siber magduriyet

durumunu istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamakta midir?”

Ergenlerin siber zorbalik durumlarindaki aleksitimi diizeyleri arasinda anlaml
bir iliski bulunmustur. Kurulan yol analizi incelendiginde, iliskinin istatistiksel
olarak manidar oldugu bulunmustur. Ayrica ergenlerin aleksitimi diizeyi, siber
zorbaliktaki degiskenligin %8’sini agiklamaktadir. Buna ek olarak, ergenlerin siber
magduriyet durumlar ile aleksitimi arasinda anlaml bir iligki bulunmustur. Ayrica
ergenlerin aleksitimi diizeyi, siber magduriyetteki degiskenligin %8’sini acikladigi

saptanmistir.
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Siber zorbalik ve siber magduriyet durumlarinda zorbalarin magdurlara karsi
saldirilarinda duygusal ve bilissel iliskinin arastirildig: bir arastirmada neden zorbaca
davraniglarda bulunmak istedigi ile ilgili olarak arastirma sorusunun arastirildig
arastirmada diisilk duygusal empati ve diisiik bilissel empati ile zorbalik arasinda
anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir (Ang ve Goh, 2010). Siber zorbalik ve
magduriyet yasantilarinda siber zorbalarin magdurlarina karsi empati eksikligi
yasadiklar1 yani siber zorbalik durumlarinin artmasi ile empati diizeyinin azaldigi,
siber zorbalarin magdurlarina daha az empati gosterdigi saptanmistir (Horzum, Ayas,
Randler ve Diistinceli, 2019; Sezen, Yavuz, Anbarli ve Tosunay, 2019). Empati,
bagkalar1 ile iletisim esnasinda, kendisini ile iletisim kurdugu kisinin yer degistirmesi
ve olaylara onun bakis acisiyla bakarak karsisindaki kisinin duygu ve diisiincelerini
dogru bir bicimde anlama g¢abast ve duyarli bir iletisim i¢ine girme yaklagimidir
(Pala, 2008). Empati tanim1 ve gerceklestirilen arastirma diisiintildiiglinde siber
zorbalarin, magdurlarma kars1 duygusal ve biligsel olarak dogru bir bicimde
anlayamamasinin s6z konusu oldugu soylenebilir. Yani, siber zorba ve magdurlarin
iliskilerinde duygusal olarak bir yetersizlik durumunun varligindan s6z edilebilir.
Empati  ve aleksitimi bazi  psikopatolojilerde  yaygin  olarak  birlikte
goriilmesi(Ziermans, de Bruijn, Dijkhuis, Staal ve Swaab, 2019) bu iliskiyi destekler
niteliktedir. Bu durumda siber zorbalik ve magduriyet durumlarinda zorba ve magdur
arasindaki duygusal etkilesimin ve iletisiminde kaynaklanan problemlerin siber

zorbalik ve magduriyet iligkisini de etkileyebilecegi iddia edilebilir.

Aleksitimi  durumunun yordayici  etkisi  birgok aragtirmaya konu
olmustur(Guzzo, Pace, Lo Cascio, Craparo ve Schimmenti, 2014; Paivio ve
McCulloch, 2004; Deborde vd., 2012). Batigiin ve Biiyliksahin (2008)’in
arastirmalaria gore aleksitimi puani yiliksek olan grubun, psikolojik semptomlari
daha fazla sergiledikleri saptanmistir. Yine benzer sekilde, aleksitimin
somatizasyonu anlamli diizeyde yordadigi goriilmiistiir. Bu sonuglar aleksitiminin
yordayict etkisini ve bir¢cok psikopatoloji ile iliskisini ortaya koymaktadir. Siber
zorbalik yasayan cocuklarin 6fke, korku, liziintii gibi duygular1 daha fazla yasadiklar
bulunmustur  (Aksaray, 2011). Bunun yaninda, Wolak, Mitchell ve

Finkelhor(2007)’1n arastirmasinda daha once zorbalik deneyimleyen ve yaslari 13-
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18 arasinda degisen katilimcilarin %43’ bagkalarma resim, mesaj yollayarak
telefon, internet ve diger teknoloji araglarinin da yardimiyla baska insanlari
utandirmak ve incitme niyetinde olduklari ifade etmislerdir. Biitiin bu durumlar
birlikte diisiiniildiiglinde siber zorbaliga maruz kalan kisilerin siber zorbalik yapma
egilimleri ve bu deneyim sonucunda ¢ogunlukla yasadiklar1 6fke, kizginlik, korku
gibi duygular1 ifade etmekte yasadiklar1 problemler siber zorbalik, siber magduriyet
ve aleksitimi iligkisini agikladigi  sOylenebilir.  Aleksitiminin, duygularin
anlasilmasinda ve ifade edilmesindeki rolii ve bu duygusal etkilesimde kaynaklanan
problemin bagka problemlere sebep olabilecegi sdylenebilir. Bu baglamda,
aleksitimin sadece psikopatolojiler ile iligkisi degil ayn1 zamanda bu patolojilerde
sebep sonug bagi oldugu alanyazin incelendiginde ifade edilebilir (Shah, Livingston,
Callan ve Player, 2019; Leweke, Bausch, Leichsenring, Walter ve Stingl, 2009;
Ogrodniczuk, Piper, Joyce, 2004).

Guzzo, Pace, Lo Cascio, Craparo ve Schimmenti ‘nin (2014) gerceklestirdikleri
arastirma sonugclar1 da siber magduriyet ve aleksitimi iliskisini destekler niteliktedir.
Alanyazin incelendiginde bu arastirma bulgularinin aleksitiminin yordayici olarak
roliinlin arastirildig1 diger arastirma bulgulart ile benzerlik gosterdigi sdylenebilir.
Aricak ve Ozbay(2016)’mn arastirmasina gore siber zorbalik durumlarinin yordayici
etkilerinin arastirildigi arastirmada aleksitiminin siber zorbalik durumlarindaki
degisimin %4,9 agikladig1 gorlilmiistiir. Bu bulgu arastirmadaki diger degiskenler
icerisinde en yliksek yordayici etkiye sahiptir. Buna ek olarak, benzer sekilde siber
magduriyet durumlarinin  yordayicist olarak aleksitimin siber magduriyet
degiskenindeki degisimin %7,7’sini acikladigi saptanmistir. Bu bulguda arastirma

sonuglart ile benzerlik gostermektedir.

Ozbay’m (2013) gerceklestirdigi arastirmaya gore duygularini tanima zorlugu,
ofkenin i¢e vurumu, disa vuruk diisiince, 6fkenin disa vurumu puanlarindaki artis
siber zorbalik puanlarinda ve siber magduriyet puanlarinda artisa sebep olmustur. Bu

sonug gerceklestirilen aragtirma bulgulari ile tutarlilik gostermektedir.
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B. Oneriler

Arastirmada ilk olarak siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin yordayicisi
olarak basa ¢ikma degiskeni ele alinmistir. Alanyazin incelendiginde arastirma basa
citkma degiskeninin yordayici etkisinin incelendigi arastirmalarin smirli oldugu
goriilmistiir. Bu arastirma konusunun farklt yas gruplarn ile calisilmasinin siber
zorbalik magduriyet durumlarinin ve bu durumlarda kullanilan basa c¢ikma
stratejilerinin farkli yas gruplarinda farklilasip farklilasmadiginin anlagilmasi ve bu
yas gruplarinda aleksitiminin araci etkisinin olup olmadiginin anlasilmasinda 6nem

tasidig1 sOylenebilir.

Arastirma sonuglarindan bir tanesinin ergenlerin basa ¢ikma stratejileri, siber
zorbalik ve magduriyet durumlarin1 anlamli diizeyde yordamakta oldugu sonucudur.
Yani, ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejilerinin siber zorbalik ve magduriyet
durumlarinin yasanmasinda bir sebep sonu¢ bagi igerisinde bulunmakta oldugudur.
Bu sonug ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve uygunsuz basa ¢ikma
stratejilerinin daha etkili basa ¢ikma stratejileri ile degistirilmesinin siber zorbalik ve
magduriyet durumlarinin  yasanmasi  durumlarin1  azaltabilece@i  sonucuna
varilmaktadir. Bu nedenle liselerde ergenlerin basa ¢ikma stratejileri ve uygunsuz
basa ¢ikma stratejilerinin daha uygun ve etkili basa c¢ikma stratejileri ile
degistirilmesine yonelik calismalarin yapilabilir. Buna ek olarak, basa ¢ikma
stratejilerinin siber zorbalarin zorbalik yapma durumlarini ve siber magdurlarin
ortaya ¢ikmasindaki etkisinin anlatilmasina yonelik olarak ailelere, alan uzmanlar ve
ergenlere egitim ve seminerler verilebilir. Bu sayede siber zorbalik ile basa ¢ikma ve
daha fazla magduriyetlerin olugsmamasit ve siber zorbalik durumunda yasanan

psikopatolojilerin de oniine gecilebilir.

Basa ¢ikma stratejilerinin aleksitimi diizeylerini istatiksel olarak anlamli bir
yordayicisi oldugu baska bir degisle, basa ¢ikma stratejilerinin aleksitimi diizeyinini
etkiledigi ve aleksitimi diizeyi ile bir sebep sonug iliskisi igerisinde oldugu
sOylenebilir. Bu durumda kullanilan basa ¢ikma stratejilerinin ve bu basa ¢ikma
stratejilerinin en etkili sekilde nasil kullanabileceginin anlasilmasi ve Ogretilmesi

onem tasimaktadir. Aleksitiminin birgok psikopatoloji ile iliskisinin oldugu
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diisiiniildiiginde aleksitimi durumlarinin ortaya c¢ikmasinin O6nlenmesinin basa
psikopatolojilerin ortaya ¢ikmasini da engelleyebilecegi sdylenebilir. Bu sebeple
kullanilan basa ¢ikma stratejilerinin ve aleksitimi durumlarinin iliskisinin anlasilmasi
Oonem tasimaktadir. Bu konu ile iligkili olarak alan uzmanlarinin gergeklestirecekleri
miidahaleler veya kullanilacak yontemlerin se¢iminde aleksitimi ve basa g¢ikma

iligkisinin niteliginin anlagilmas1 alan uzmanlarina yardimci olacagi sdylenebilir.

Bir baska aragtirma bulgusuna gore, siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin
olugmasinda aleksitimin yordayicit oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore
siber zorbalik ve magduriyet durumlar1 aleksitimi diizeyine gore yordanabilecegi
sOylenebilir. Bu sonuca gore aleksitimi diizeyinin siber zorbalik durumlarinin
olugmasinda ki etkisi gz Oniine alinarak miidahale planlarinin yapilmasinin ayrica
siber zorbalik ve magduriyet durumlarinda aleksitiminin yordayici etkisi diisiiniilerek
hazirlanabilecek egitim ve seminerler ergen gruplari ile ¢alisan uzmanlara verilebilir.
Bu gruplar ile galisan uzmanlarin ve ogretmenlerin duygularin anlasilmasinda
problemlerin yaganmasinin siber zorbalik durumlarim tetikleyebilecegini fark
etmesiyle Ogrenciler arasinda empatinin gelistirilmesi ve duygusal iletisim
yontemlerinin ogretilmesine yonelik ¢aligmalarin siber zorbalik ve magduriyet

durumlarinin engellenmesini saglayabilir.

Ergenlerin siber zorbalik ve magduriyet durumlar ile basa ¢ikma stratejileri
arasinda aleksitimi degiskeninin araci etkisinin oldugu sonucu siber zorbalik ve
magduriyet durumlarinda bireylerin sectikleri basa ¢ikma stratejilerinde aleksitimi
degiskeni bu iliskiyi etkiledigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu durum siber zorbalik ile
basa ¢cikmada alanyazina katki saglamada ve siber zorbalik ve magduriyet durumlari
ile miicadele edilirken kullanilacak yontem ve stratejilerin planlanmasit ve
uygulanmasinda yarar saglayacagi diisiiniilmektedir. Siber zorbalik durumlar1 ve
magduriyet durumlarinin  anlagilmasinin - bu durumlarin  yasanma  sikligim
azaltabilecegi ve bu durumdan kaynaklanabilecek bagka psikopatolojilerin de
olusmasinda da oOnleyici ¢alismalarin yapilmast igin kaynak teskil edecegi

diistiniilmektedir.
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VIl. EKLER

1. Kisisel Bilgi Formu

KIiSISEL BILGi FORMU

Cinsiyet: Kiz () Erkek ()

Maddi Durumunuz: Cok Diisiik( ) Diistik( ) Orta( ) Yiiksek( ) Cok Yiiksek( )

Babanin Egitim Diizeyi: Ilkokul( ) Ortaokul( ) Lise( ) Universite( ) Lisansiistii( )

Annenin Egitim Diizeyi: ilkokul( ) Ortaokul( ) Lise( ) Universite( ) Lisansiistii( )

Okul Basarisi: Cok Diisiik( ) Diisiik( ) Orta( ) Yiiksek( ) Cok Yiiksek( )

Kardes Say1s1: 0 () 1 ()2 ()3 ()4 veya daha fazla ()

2. Siber Zorbalik ve Magduriyet Olcegi

SiBER ZORBALIK VE MAGDURIYET OLCEGI

Asagidaki ifadeleri yasama durumunuza gore,

“Ben Yaptim” ve “Bana Yapild1” kisimlarina isaretleyiniz.

1

2

Internette sdylenti ¢ikarma

Internette rahatsiz edici lakap takma
Internette hakaret edici semboller kullanma
Internette dalga gegme

Internette paylasilan bilgilerle alay etme

Internet sitelerindeki haberlerle ilgili girkin cevaplar yazma
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Internette kiigiik diisiiriicii ifadeler kullanma
Internette bagkasinin kimligini kullanma
Internette kimligini gizleme

Internette baskalarmin sayfalarina izinsiz girme
Internette sifre kirma (hacklemek)

Internette viriislii dosya/programi génderme
Internette izinsiz videolar gdsterme

Internette izinsiz fotograf yaymlama

Internetteki fotograflari rencide edecek sekilde yeniden

diizenleme

Internette cinsel konularda konusmaya zorlama

Internette sohbet ederken cinsel igerikli semboller kullanma
Internette cinsel igerikli goriintiiler paylasma

Internette kiifiir/hakaret icerikli mesajlar gonderme
Interneti karalama araci olarak kullanma

Interneti ¢ikarlar1 dogrultusunda propaganda araci olarak

kullanma

Interneti dolandiricilik amach kullanma
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10

11

12

13

14

15

16

17

Internette sdylenti ¢cikarma

Internette rahatsiz edici lakap takma

Internette hakaret edici semboller kullanma
Internette dalga gegme

Internette paylasilan bilgilerle alay etme
Internet sitelerindeki haberlerle ilgili ¢irkin cevaplar yazma
Internette kiigiik diisiirticii ifadeler kullanma
Internette bagkasinin kimligini kullanma
Internette kimligini gizleme

Internette bagkalarinin sayfalarina izinsiz girme
Internette sifre kirma (hacklemek)

Internette viriislii dosya/programi génderme
Internette izinsiz videolar gdsterme

Internette izinsiz fotograf yaymlama

Internetteki fotograflari rencide edecek sekilde yeniden

diizenleme
Internette cinsel konularda konusmaya zorlama

Internette sohbet ederken cinsel icerikli semboller kullanma
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18

19

20

21

22

Internette cinsel igerikli goriintiiler paylasma ()
Internette kiifiir/hakaret icerikli mesajlar gonderme ()
Interneti karalama arac1 olarak kullanma ()

Interneti ¢ikarlart dogrultusunda propaganda araci olarak

)

kullanma

Interneti dolandiricilik amacli kullanma ()

3. TAO-20 Toronto Aleksitimi Olcegi

Liitfen asagidaki maddelerin sizi ne 6l¢iide tammladigim
isaretleyiniz.

Hicbir zaman (1),.............. , Her zaman (5) olacak sekilde bu

maddelere puan veriniz.

10

Sik sik Her zaman

Ne hissettigimi ¢ogu kez tam olarak bilemem.

Duygularim i¢in uygun kelimeleri bulmak benim i¢in zordur
Bedenimde doktorlarin bile anlamadigi duyumlar oluyor.
Duygularimi kolayca tanimlayabilirim.

Sorunlar1 yalnizca tanimlamaktansa onlar1 ¢oztiimlemeyi yeglerim.

Bedenimdeki duyumlar ¢ogu kez kafamu karistirir.

Bedenimdeki duyumlar ¢ogu kez kafami karistirir

Neden 6yle sonuglandigini anlamaya ¢alismaksizin, isleri oluruna birakmay1

yeglerim.
Tam olarak tanimlayamadigim duygularim var.

Insanlarm duygularini tanimast zorunludur.
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11  Insanlar hakkinda hissettigimi tanimlamak benim igin zordur. 1 2 3 4 5

12  Insanlar duygularim hakkinda daha gok konusmamu isterler. 1 2 3 4 5
13 icimde ne olup bittigini bilmiyorum. 1 2 3 4 5
14 | Cogu zaman neden 6fkeli oldugumu bilmem. 1 2 3 4 5

15 | insanlarla, duygularindan gok giinliik ugraslar1 hakkinda konusmay1 yeglerim. 1 2 3 4 5

16 Psikolojik dramalar yerine eglence programlari izlemeyi yeglerim. 1 2 3 4 5
17 Igimdeki duygular1 yakin arkadaslarima bile agiklamak bana zor gelir. 1 2 3 4 5
18 Sessizlik anlarinda bile, kendimi birisine yakin hissedebilirim. 1 2 3 4 5
19 | Kisisel sorunlarimi ¢ozerken duygularimi incelemeyi yararl bulurum. 1 2 3 4 5
20 | Film veya oyunlarda gizli anlamlar aramak, onlardan alinacak hazzi azaltir. 1 2 3 4 5

4. Ergenler icin Basa cikma Olgegi

Liitfen  asagidaki  ifadeleri  okuyun wve bir  problemle
arslastiguizda bu  stratejilerden hangilerini ne siklikla yaptiginizi | yicpir | Ara Cogu

.. Her zaman
aretleymzz. Zaman | Sira Zaman

1 2 3
2. Kendi bagima kalarak sorunu kendim ¢6zmeye calisirim. _---

1 2
4. Soruna kendim sebep oldugumu diisiinerek kendimi suglarim. _--

6. Sorunun ¢oziimii i¢in baskalarmin da fikrini alir ve uygun bir
¢oziim bulmaya calisirim.
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8. Kendi kendime sakin olmaya yonelik telkinde bulunur 1 5 3
kendimi sakinlestirmeye ¢alisirim.

10. Arkadaglarimdan, ailemden ya da tanidigim diger
. I 1 2 3
yetiskinlerden yardim isterim.
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T.C.
AGRI VALILIGI
1 Milli Egitim Mudarlaga

Say1 :34550427-300-E. 7243944 10/04/2019
Konu : Arastirma izni
(Ars. Gov. Alican KAYA)

AGRI IBRAHIM CECEN UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Personel Daire Baskanlig1)

ilgi : Valilik Makaminin 34550427-20-E.7007529 sayili ve 05/04/2019 tarihli onay1.

lgi onay geregince; Rektérliiginiz Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bolimi
Rehberlik ve Psikolojik Damgmanlik Anabilim Dali  aragtirma gorevlisi Alican KAYA
tarafindan ilimiz merkez ilge ortadgretim okullarina y6nelik " Siber Zorbalik ve Magduriyet"
. "Engeller i¢in Magduriyet" ve " Torento Aleksitim " Slgeklerini uygulama istegine dair
makam onay1 yazimiz ekinde génderilmigtir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Onur KOKCU
Vali a.
Vali Yardumcisi

Ek: ilgili makam onay1 (1 sayfa)

/;
cR L Mal. ATSO Binast Arkast Caddesi [EMill Egium Bilgi igin: Bilgi igin: Bahanin ATAR Mamnui
Mitdii 14100
Elektre : agri.meb go Tel: 0 (472)280 94 16

MO mel w Vaks: 0(472) 280 94 50

ik imza ile i . https meb.gov.ar 1e6d-292f-3feb-bd93-0682 koduile teyi wdilebilir.
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T.C.
AGRI VALILIGI
i1 Millf Egitim Midiirligi

Sayr :34550427-20-E.7007529 05/04/2019
Konu : Arastirma {zni
(Ars. Gov. Alican KAYA)

VALILIK MAKAMINA
ilgi : Agir1 ibrahim Cegen Universitesi Rektorligiintin 53108037-900 sayili ve 02.04.2019
tarihli yazisi.

ligi yazi geregince; Rektérligiiniz Egitim Faktltesi Efitim Bilimleri Boélumi
Rehberlik ve Psikolojik Damismanlhk Anabilim Dali arastirma gorevlisi Alican KAYA
tarafindan ilimiz merkez ilge ortadgretim okullarina yonelik " Siber Zorbalik ve Magduriyet”
. "Engeller i¢in Magduriyet" ve " Torento Aleksitim " 6lgeklerini uygulama istegine dair yazi
ekte sunulmustur. S6z konusu yazi dogrultusunda ilimiz merkez ilge orudgretim genel
miidiirligiine bagh ekli listede bilgileri belirtilen okullarda, sorumlulugun ilgili kurumda
olmasi ve kurumumuza gerekli bilgilendirilmelerin yapilmasi sart1 ile bahse konu galigmanin
yapilmas1 mildirligiimiizee uygun goriillmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Ozlem CECLEN
Milli Egitim Midiir V.

OLUR
05/04/2019

Onur KOKCU
Vali a.
Vali Yardimcisi

3 ERTROHI
azALE AsLLE AVRIDIR
A0 4300 B,J 7

/s
Adres: Firat Mah, ATSO Binast Arkast Caddesi (1Ml Egitim Bilgi igin: Bilgi igin: Babanis ATAR Memur
Mudiirlagi 0410 0
Flckironik AZ: agri.meb gov.ir Tel: 6 0472) 280 94 16
e-posta; orfaogretimMasmeb gov.r Faks: 11472y 280 94 50

Bu evrak givenli elektronik imza ile imzalannugur. huips:/evraksorgu.meb.gov.r adresinden 92c6-5555-351d-be3a-flbe ko iuile wvi cdilebitir.
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ERGENLER ICIN BASA CIKMA OLCEGI KULLANIM iZNi
Erkan ISIK

Alici: ben

Merhabalar Alican,
Olgegi tabiiki kullanabilirsin. Calismanda kolayliklar dilerim. Selamlarimla..

Erkan Isik

Dog. Dr. Erkan Isik

Ulugararas Kibns Universitesi | Egitim Fakidtesi | Psikolojik Damgma ve

Rehbertik Anabilim Da1 | Ogretim Uyesi | eisik@ciu.edu.tr 6 NTEANATIONAL
Tel: 0392 671 11 11(2709) | Faks: 0392 671 11 22 | Web: www.ciu.edu.tr .

99258 Lefkosa / KKTC / Mersin 10 / Tiirkiye

From: "alican kaya" <kayaalican036@gmail.com>
To:

Sent: Thursday, February 28, 2019 1:27:13 PM
Subject: ergenler icin basa ¢ikma olgedi

m Ergenler igin Baga .
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TORONTO ALEKSITIMI OLCEGI KULLANIM iZNi

Re: TAS-20 Kullanim [zni ~ selen kutusu x

Samet Kose « 5
Alicr: ben

Merhaba Sevgili Alican,

Turkce TAS-20'ni Erzincan'daki bir tez calismasinda kullanmaniz beni
sevindirir. TAS-20 Olcegini, Validation calismasi makalesini ve Turk
toplumu normatif degerleri tablosunu ekte gonderiyorum. Erzincan'a
selam ve sevgilerimi gonderiyorum.

Ictenlikle,
Samet Kose, MD, PhD
Franklin, Tennessee

On Fri, 21 Dec 2018 at 13:18, alican kaya <kayaalican036@gmail.com> wrote:

>

> merhabalar samet hocam,

>

> Ismim Alican KAYA, Erzincan Binali Yildinm Universitesinde yiksek lisans ogrencisiyim, Doc. Dr. Binyamin Ates h
izniniz olursa kullanmak istiyorum...
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SIBER ZORBALIK VE MAGDURIYET OLCEGI KULLANIM [ZNi

From: adem peker < >
Date: 4 Mar 2019 Pzt 22:01

Subject: Ynt: siber zorbalik ve magduriyet dlcegi
To: alican kaya <kayaalican036@gmail. com>

Merhaba Alican dlcegi calisman da kullanabilirsin. Olcekle ilgili bilgiler ekte yer almaktadir.
Kolay gelsin.

Gonderen: alican kaya <kgyaalican036@gmail.com>
Gonderildi: 4 Mart 2019 Pazartesi 16:50

Kime:

Konu: siber zorbalik ve magduriyet dlcegi

merhabalar Adem hocam,

ismim Alican KAYA, Erzincan Binali Yildinm Universitesinde yiiksek lisans 6Grencisiyim, Dog. Dr. Biinyamin Ates
dlcek-kisa bilgi.doc (26K)
gtivenirlik ve gegerlik.doc (40K)

olgek yayinlanmis makale.pdf (464K)
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