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OZET

Finansal okuryazarlik, bireylerin finans konularinda bilgi temelli kararlar
almasini saglayan yeterlilik diizeyidir. Finansal okuryazarlik bireylerin biitce, sigorta,
tasarruf, yatirim, kredi gibi finansal konularda bilgi sahibi olmalarini, finansal
konularda dogru kararlar almalarini ve dogru davranislar gostermelerini igermektedir.
Finansal okuryazarlik, toplumun her kesimini ve Ogrencileri yakindan

ilgilendirmektedir.

Bu calismanin amaci, 6grencilerin finansal bilgi, tutum ve davranislarini
arastirmak ve finansal okuryazarlik seviyelerini incelemektir. Calisma kapsaminda,
Hatay Mustafa Kemal Universitesi dgrencileri iizerine anket ¢alismasi yapilmistir.
Analiz sonucunda o6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin orta seviyede
oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin
arttirllmasinda ekonomi ve finans alaniyla ilgili egitim almalarinin olumlu katki

sagladig sonucuna ulasilmistir.
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UNIVERSITY

Kadir BEDIROGLU
Department of Business Administration, Master Thesis, 2019

Thesis Advisor: Professor Songul KAKILLI ACARAVCI
ABSTRACT

Financial literacy is the level of competence that enables individuals to make
knowledge-based decisions on financial issues. Financial literacy comprises
individuals being informed about financial issues such as budget, insurance, savings,
investment and credit, making the right decisions and behaving correctly on financial
issues. Financial literacy interest particularly every segment of society and students.

The aim of this study is to investigate financial information, attitudes,
behaviors of students and financial literacy levels. Within the context of the study, a
survey was conducted on the students of Hatay Mustafa Kemal University. As a result
of the analysis, it was determined that the financial literacy levels of the students were
at the intermediate. It has been concluded that education of economics and finance

contributed positively to increase financial literacy levels of students.
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Financial Literacy, Financial Information, Financial Education, Financial Behavior,
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GIRIS

Giliniimiiz kosullarinda finansal farkindaligin 6nemi, yasanan finansal krizlerin
sonucunda piyasaya sunulan yeni sistemlerin anlasilabilmesi ve ¢esitlendirilebilmesi
acisindan daha da 6nem kazanmaya baslamistir. Bu kosullar altinda finansal egitim
almis kisiler dahi olusan bu degisikliklere adapte olmakta olduk¢a zorlanmakta olup
sistemin yenilikleri karsisinda hatali kararlar verebilmektedirler. Bu kosullar goz
Oniine alindiginda finansal okuryazarligin ve finansal egitimlerin Onemi
anlagilmaktadir. Diinya iizerindeki niifusun siirekli bir atis gosterdigi gbz Oniine
alindiginda bu artisa istinaden tiim iilkeler tasarruf yapmaya yonelmeleri gerektiginin
farkina varmaktadirlar. Tasarruf bilincinin ise tiim insanlara kazandirilmasi ig¢in
finansal okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesi gerektigi bu asamada daha da 6nem

kazanmaktadir.

Finansal okuryazarlik iilkeler bazinda degerlendirilecek olunursa, bireylerin
bilgi diizeyinin diisiik olmasi sadece yatirimcilar1 degil ayni zamanda {iist diizey
yoneticilerin, firmalarin ve dolayli yollarla {ilkenin makro diizeyde karsilagabilecegi
bir sorun teskil etmektedir. Finansal kriz donemlerinde olusabilecek olumsuzluklar
karsisinda verilebilecek yanlis kararlar olagan bir sekilde karsilanmaktadir. Bu
durumlarda riskli yatirnmlardan tam anlamiyla kagabilmek finansal okuryazarlik
diizeyinin gelistirilmesine, finansal piyasalar1 negatif kosullardan korumaya ve

yonetiminin gelismesine katkida bulunmaktadir (Kili¢ vd., 2015: 131).

Ayni sekilde finansal okuryazarlik bireysel tasarruflar agisindan ele
alindiginda, bireylerin emeklilik yasantilarinda refah kaybi yasamamalar1 adina
onemli bir yere sahiptir. Finansal okuryazarlik toplumun en kiigiik yap1 birimi olan
aileden en geneline kadar tiim kesimleri ilgilendiren bir 6neme sahiptir. Tiirkiye gibi
geng niifus yogunlugu fazla olan tilkeler i¢in finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek
olmasi ileriye doniik olarak olusabilecek herhangi bir olumsuzluk durumunda olasi
problemleri en diisiik seviyelere kadar azaltabilecek ya da tamamen Onleyebilecektir.
Bu sekilde gelisme kaydedebilmek adina geng¢ niifuslarin egitim diizeyleri kontrol

edilmekte ve gerekli egitimler verilmeye calisilmaktadir (Kilig vd., 2015: 131).

Finansal okuryazarliginda devami olarak ekonomik biiytimenin saglanabilmesi
acisindan finansal gelismislik diizeyinin de arttirillmasi1 gerekmektedir. Finansal

sistemdeki gelismislik, finansal okuryazarligin sonucglarinda oldugu gibi bir birey ve

1



tilke i¢in refahin artmasi, tasarruflarin ve birikimlerin yapilmasi, sorunlara ¢éziim
bulunabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Finansal gelisme ekonomik biiylimenin
belirleyicisi oldugu gibi finansal okuryazarlik da finansal gelismenin belirleyicisi

durumundadir.

Bu konuyla ilgili diinyanin bir¢cok yerinde arastirma yapilmis olup bu
arastirmalarin sonucunda finansal okuryazarlik diizeyinin istenilen seviyelerin altinda
oldugu goriilmiistiir. Bu da insanlarin dogru yatirnm kararlari vermelerinde, tasarruf
yapmalarinda ve birikim yapabilme asamalarinda yetersiz olmalarina neden
olmaktadir. Bu eksikliklerin giderilmesi adina yapilabilecek en basta olan
caligmalardan birinin finansal egitim oldugu goriilmektedir. Finansal okuryazarlik ve
bunun akabinde finansal gelisim hayat boyu devam eden bir siire¢ olup hem girdi hem

de sonugtur.



BIiRINCi BOLUM
FINANSAL OKURYAZARLIK iLE iLGILIi TEMEL
KAVRAMLAR, OZELLIKLERI VE ONEMIi

Bu boliimde finansal okuryazarlikla ilgili temel kavramlar, 6zellikleri ve 6nemi

aciklanmistir.
1.1. Finans Kavramm

Finans kavrami giinliik hayatin bir¢ok alaninda karsimiza ¢ikmaktadir.
Yasantimizin bir¢ok evresinde hem birey olarak hem de isletmelerin i¢ ice oldugu bir
kavram olmustur. Finans; bireylerde hane halkinin, isletmelerde ise kurumun

yonetiminin basarili bir yonetime sahip olabilmesi agisindan 6nemlidir.

Finans; Khan ve Jain (2008) tarafindan paray1 yonetme sanati ve bilimi olarak
aciklanmigtir. Para yoOnetiminde yaratict bir yetenekle etkili kararlar alabilme
Ozelliginden otiirli bir sanat olarak goriilmiistiir. Gergeklikten yararlanarak sonuglar
cikarmaya calisan diizenli bir bilgi olmasindan 6tiirii ise bilim olarak adlandirilmistir.
Kisilerin, kurumlarin ve isletmelerin faydalanabilecegi fon, sermaye ve paraya genel
anlamda finans denilmektedir. Finans giindelik yasamda herkesi ilgilendiren ve
ekonomik diinyadaki ihtiyaclarin karsilanabilmesi agisindan karsimiza c¢ikan bir

olgudur (Okka, 2010: 6).

Finans kavrami diinyada yasanan gelismelerde oldugu gibi siirekli bir gelisim
kaydetmektedir. Finans; kamu finans1 ve kisisel finans olmak iizere iki sinifta
degerlendirilmektedir. Bu smiflandirilmalardan ilki olan kisisel finansta bireysel
finans ve igletme finansina deginilirken, kamu finansinda devletleri ilgilendiren bir

finans dali olarak ele alinmaktadir (Paramasivan vd., 2009: 3).

Finansal yonetim, isletme hedeflerinin bireysel giidiilerle uyumlu bir sekilde
ilerledigi ve finansal kararlarin alindigi alan olarak degerlendirilmektedir. Bir
isletmeye dair finansal karar alinirken isletmenin ¢ikarlarinin ve hedeflerinin goz
oniinde bulundurulmas: gerekmektedir. Y oneticilerin, bireysel giidiilerinin isletmenin
hedefleriyle uyumlastiriimas: alinacak finansal kararin isletmenin gelisimine katki

saglayacaktir (Paramasivan vd., 2009: 3).



1.2. Okuryazarhk Kavram

Okuryazarlik denilince aklimiza ilk gelen belirli bir seviyede 6 grenim gérmek,

okumay1 yazmayi bilmektir.

Toplumda var olan bilgi ve becerileri, sosyal normlari; anlama, paylasma,
yorumlayabilme ve gelecek nesillere aktarma aracidir (Altun, 2005: 1). Okuryazarlik
kavrami toplumda anlam kazanmis olan iletisimsel simgelerin etkili bir sekilde

kullanilmasi olarak da tanimlanabilir.

“Okuryazarlik ve okuma-yazma kavramlar1 arasinda farkliliklar vardir. Iki

kavram arasindaki farkliliklar1 su sekilde siralanabilir (Oztiirk, 2014:6):

e Okuma-yazma kod ¢b6zmeye; okuryazarlik ise anlamlandirmaya
dayanmaktadir: Okuma-yazma alfabe sistemine dayali kodlar1 ¢ozme ve anlam
eslestirmeye dayanirken, okuryazarlikta bunlara ek olarak iist diizey bir
zihinsel siire¢ olan anlam kurma s6z konusudur.

e Okuma-yazma bir kategori; okuryazarlik ise bir derece belirtir: Okuma-yazma,
okuyup/okuyamama yazip/yazamama durumunu gosteren bir kategoriyi
belirtir. Okuryazarlik ise ne derece okuryazar oldugunu belirtir.

e Okuma-yazmanin simge sistemi basili ortamdaki harfler; okuryazarligin simge
sistemi ise “seylerdir”: Okuma-yazma belirli bir harf sistemine dayali simgeleri
anlamaya dayanirken, okuryazarlik insanin iizerinde diisiinebildigi tiim bilgi,
beceri, sosyal norm ve oriintiilerden olusan diinya tizerindeki her seyi anlamaya
dayanir.

e Okuma-yazmanm statik tanimlanmasi yapilmistir; okuryazarhigin ise
tanimlanmasi1 devam etmektedir: Okuma-yazmanin kesin bir tanimu literatiirde
yapilmaktadir. Ancak okuryazarligin tanimi Oniine gelen nesne ile siirekli
olarak degismektedir. Buna medya okuryazarligi, kiitiiphane okuryazarligi,
internet okuryazarligi, elektronik okuryazarligi ve finansal okuryazarlik 6rnek

olarak verilebilir.

Okuryazarlik kelimesi genel anlamiyla okuma yazma bilme becerisiyken
giintimiizde bu kavramin anlami1 daha da genisleyerek okuma yazma bilme ve egitimli,

bilgili, kiiltiirli kisi olma olarak tanimlanmaktadir.



1.3. Finansal Okuryazarhk Kavrami

Ekonomi hayatimizda vazgecilmez bir olgu haline gelmis olup bireylerin
yasamlarinin odak noktasina yerlesmistir. Ekonomi denilince dogal olarak akla onun
bir alt dali olan finans gelmektedir. Giiniimiiz ekonomik kosullar1 ele alindiginda
finans kisilerin biitcelerini yonetebilmesi agisindan gereklilik haline gelmistir. Her
bireyin yasam standardini iist seviyelere ¢ikarabilmesi agisindan finansal kosullarini
1yi bir sekilde analiz edip kosullara uygun kararlar almasi gerekmektedir. Yapilacak
analizlerin ve alinacak kararlarin maksimum fayda saglamasi igin bireylerin belirli

diizeyde finansal bilgiye dolayisiyla finansal okuryazar olmaya ihtiyaci vardir.

Finansal okuryazarlik kavrami hakkinda bir¢ok arastirmacinin yapmis oldugu

birden ¢ok tanima rastlanabilir.

Mason ve Wilson (2000)’e gore finansal okuryazarlik, “Bir bireyin, finansal
kavramlarin farkinda olarak, karar vermede gerekli olan bilgileri elde etme, anlama ve

degerlendirmesidir”.

Huston (2010)’a gore finansal okuryazarlik, “Bireyin kisisel finansal bilgiyi ne
kadar iyi derecede anlamlandirmasinin ve kullanmasinin 6l¢iilmesidir”. Huston
finansal okuryazarligi, 6ncelikle finansal bilgiyi anlama sonrasinda ise anlamlandirilan

bu bilgiyi kullanarak uygulamaya koyma seklinde tanimlamustir.

Lusardi ve Mitchell (2013)’e gére finansal okuryazarlik, “Insanlarin ekonomik
bilgi ve verileri kullanma ve finansal planlama, varlik birikimi, emeklilik ve borg

durumlar1 hakkinda bilingli kararlar alabilme yetisidir”.

Hung, Parker ve Yoong (2009)’a gore finansal okuryazarli§in dort ana bileseni
vardir. Bu bilesenleri; finansal bilgi, finansal beceri, algilanan finansal bilgi ve finansal
davranis seklinde belirlemistir. Finansal davranisin, finansal beceri ile var olan ve
algilanan finansal bilginin bir araya gelmesi ile birlikte olusacagini savunmustur

(Karaagag, 2015:5).

Remund (2010) finansal okuryazarligin temelinde bes bilesenin yer aldigini

belirtmistir:

e Finansal kavramlarla ilgili bilgi

e Finansal kavramlarla ilgili iletisim kurabilme yetenegi



e Kisisel finans yonetimi becerisi
e Uygun finansal kararlar verme becerisi

o Gelecekteki finansal ihtiyaglar i¢in planlama yapma davranist

Finansal Kavramlarla ilgili Bilgi: Finansal okuryazarlikta bilgi én planda
olan bir unsur olmakla beraber finansal refahin gelismesinde de en biiyiik rolii

oynamaktadir (Kanmaz, 2018: 8).

Finansal Kavramlarla Ilgili fletisim Yetenegi: Bireylerin finansal iiriinleri
ve bu lrilinlerin anlagilmas1 asamasinda gerekli olan yetenegi egitim yoluyla elde

etmeleridir (Kanmaz, 2018: 8).

Kisisel Finans Yonetimi Becerisi: Finansal okuryazarlik kavraminda kisisel
finans yonetiminin 6n planda oldugu goriilmektedir. Finans denilince akla ilk gelen
kavramlardan olan paranin kullanilmasi agisindan gorevlerin yerine getirilmesini

finansal okuryazarlik becerisi belirlemektedir (Kanmaz, 2018:8).

Uygun Finansal Kararlar Verme Becerisi: Bu asamada kisinin sahip oldugu

bilgilerin karar verme asamasinda kullanilmasi ve uygulanmasi saglanmaktadir

(Kanmaz, 2018: 8).

Gelecekteki Finansal Thtiyaclar icin Etkili Bir Sekilde Planlama Yapma:
Finansal okuryazarlikta yapilacak arastirmalarm ilk asamasi olarak finansal

planlamanin yapilmasi konusu ilk siralarda yer almistir (Kanmaz, 2018: 8).

Bu arastirmada finansal okuryazarligin 3 ana bilesenini goz Oniine alinarak
anket sonuglar1 bu bilesenler iizerinden yorumlanmistir. Bu bilesenler finansal bilgi,

finansal tutum ve finansal davranis seklinde siralanabilir.

Finansal Bilgi: Finansal kavramlarla ilgili olarak bir kiginin sahip olmasi
gereken temel bilgiler; “paranin zaman degeri, basit faiz, 6denen faiz, bilesik faiz,
efektif faiz, enflasyon ve gesitlendirme, risk ve getiri” kavramlaridir. Finansal tutum
ve davraniglar finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesinde etkili olup bu tiir
davraniglar1 ve parasal konularda alinacak kararlar1 yeterli finansal bilgiye sahip olmak
etkilemektedir (Gencan, 2018: 6).

Finansal Tutum: Bireyin psikolojik obje hakkindaki duygu diisiince ve

davraniglarina etki eden ve ona mal edilen bir egilimdir. Sosyal psikolojinin ana



konularindan biri olmustur. Tutum, bireylerin hem sosyal algisina hem de

davraniglarina etki etmektedir (Kagit¢ibasi, 2010: 109).

Finansal okuryazarligin bir pargasi olarak kabul edilen tutum ve tercihler
bireylerin davraniglarini yonlendiren kavramlar olmuslardir. Bu duruma 6rnek olarak,
gelecege yonelik olarak birikim yapma konusunda olumsuz tutuma sahip bir bireyin
birikim yapma davranisina yonelme konusunda daha pasif kalacagi sOylenebilir.
Baska bir acidan incelendiginde, kisa vadedeki isteklerini 6n planda tutan kisilerde acil
durumlara kars:1 tasarruf yapma veya uzun vadeye yonelik olarak finansal planlar

yapma ihtimalleri diisiik olacaktir (Gencan, 2018: 6).

Finansal Davramis: Bireylerin, glinlik yasam maliyetlerini hesaplamasi, gelir-
gider dengesini olusturmasi, biitge yapmast ve uzun vadede yatirnm yapmaya
yonelmesi finansal davranisi olusturmaktadir. Bireyin finansal planlama yapmasi
kendisi, ailesi ve tiim toplumun refahi agisindan 6nemli bir olgu olmustur. Her bireyin
ihtiyaglar1 goz Oniinde bulundurarak finansal hedefler olusturmasi, bu hedeflere de
ulasmak adma tasarruf ve yatirim yapmaya yonelmesi bu kavramin sonucudur
(Kandemir, 2018: 11). Bireyin ailede kazanmis oldugu para yonetimi becerisi, bireyin
almis oldugu egitim ve kazandig1 deneyim ile pekiserek toplumun tiimiinii etkileyecek
tiketim aligkanligina doniismektedir. Buna dayanarak toplumsal refahin daha iist
seviyelere cikarilmasi bireylerin vermis oldugu finansal kararlara baglidir (Gencan,
2018: 6).

Finansal okuryazarligi; Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD),
ABD Hazine Miistesarlig1, finansal yeterlilik danisma konseyi, Amerikan Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavirler Enstitiisii, Remund, sohn vd., Dvorrakova gibi
arastirmaci ve kurumlar agiklamislardir. Fakat ne kadar farkli kurum kisilerin tanimlari
yer alsa da bu kavramin anlami ayn1 yere ¢ikmaktadir. Tiim bu tanimlari gbz 6niine
alindiginda sonug olarak finansal okuryazarlik; bir kimsenin hayattaki amaglarina
ulasabilmesi ve ailelerini ve kendilerini finansal acidan giivenceye almalart i¢in
gereken finansal bilgi, beceri, tutum ve davranislari elde etmesi olarak tanimlanabilir
(Gokmen, 2012: 17).



1.4. Finansal Egitim ve Okuryazarhk

Her bireyin gelecegi i¢in optimal finansal tercihlerde bulunabilmesi ve giinliik
yasaminda finansal olarak gilivenligini saglayabilmesi, biiyiik Ol¢lide bireyin bilgi
birikiminin ve donaniminin yiiksek olmasina bagldir. Bireyin finansal okuryazarlik
seviyesini list sathalara tasimasi ya da asgari finans kiiltiiriinii olusturmasi siirecinde,
finansal egitimin stratejik konumu 6nemli bir yer almaktadir. Finansal egitim, kisinin
tasarruf ve yatirim yapmasi, borglarini ve kredilerini yonetebilmesi haricinde finansal
dolandiriciliktan da korunmasina iliskin egitim faaliyetlerinin genelini icermektedir.
Bunlara istinaden kisiye katki esasli emeklilik planlar1 katilimeilar agisindan, temel
yatirim egitimine istinaden yatirimlarin analiz edilmesi ve risklerin yonetilmesi gibi
konular, bireyin yatirimlarinda giivende olmasi ve performansini siirekli {ist

seviyelerde tutmasi agisindan ¢ok dnemli bir yere sahiptir (Altintas, 2009: 157).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) (2005), finansal egitimin

tanimina su sekilde yer vermistir:

“Finansal egitim, finans tiiketicilerinin/yatirimcilarin finansal {riinler ve
kavramlara dair anlayislarini ilerlettikleri ve (finansal) risk ve firsatlarin farkina
varmak, bilgiye dayali kararlar vermek, yardim almak {izere nereye
basvurabileceklerini 6grenmek ve finansal refah ve korunmalarini arttirabilmek
maksadiyla diger etkili davraniglar1 gosterebilmek i¢in enformasyon, 6greti ve/veya

objektif tavsiyeler sayesinde beceri ve giiven gelistirdikleri siirectir”.

Bilgi sahibi bireylerin, bilingli bir sekilde tiiketim yapmas1 piyasanin verimli
ve etkili bir yapiya sahip olmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Finansal bilgi,
bireyin nakit akisin1 ydnetmesi, mevcut bor¢ ve kredilerini yonetmesi, yapmis oldugu
tasarruf ve yatirimlari dahil olmak {izere finansal yonetime dahil olan bu dort
aktivitenin etkin bir sekilde kullanilmasini saglayan temel finansal konseptlere iliskin
bilgi birikimini icermektedir (Hilgert vd., 2003:311). Finansal egitim paranin yonetimi
stirecinde kisilerin dogru kararlar vererek finansal bilgi, beceri, tutum ve davranislar
kazanmasina, finansal hizmetlerden maximum diizeyde yararlanmasina imkan
saglamaktadir (Barmaki, 2015:13).

Finansal egitimde bilginin yan1 sira kazanilmis olan bilgilerin kisilerin tutum

ve davraniglarin1i olumlu yonde degistirmesine ve finansal kararlarin alinmasi



asamasinda dogru kararlar verilmesine yol agmalidir. Kisilerin sahip olamadigi
davraniglarin edinilmesinde basrol oynamali, eger yanlis tutum ve davranislar
sergileniyorsa da bu davraniglarin diizeltilmesine yardimci olmalidir. Gokmen (2012)
finansal egitim sonucu kiside olusmasi gereken davranislara yonelik olarak asagidaki

orneklere deginmistir:

e Bireyin mevcut davranisi finansal konularda gilinliikk diisiiniip ani kararlar
vermek ise, bunun uzun vadeli planlar yapma ve uygulamayla degismesi
gerekir

e Bireyin mevcut davranis bigimi geri 6demesini ve kosullarini diistinmeden
kolayca kredi kullanmak ise bunun da degismesi gerekir.

e Bir kimse her tiirlii ihtiyaci i¢in kullaniyorsa bu davranis bi¢cimi de yanlistir.
Boyle bir kimsenin diger finansal araclari 6grenerek kullanmasi gerekir.
Ornegin; beklenmedik bir durum karsisinda bunun giderlerini krediyle
kargilamak yerine daha onceden sigorta yaptirmis olsa kredi kullanmasina
gerek kalmayacagini anlamalidir.

e Bir kimsenin mevcut davranist kazancinin tiimiinii harcamak ise buda tasarruf
etme aliskanlhigiyla degistirilmelidir.

e Birey borglarin1 yeni borglarla kapatiyorsa kisinin sorunlar1 ¢oziilmeyecegi
gibi yilikiimliiliikleri artacaktir. Boyle bir davranig bi¢imi degistirilerek borca
kars1 saglikli ve dengeli bir tutum gelistirilmelidir.

Finansal egitim ile bireyler daha bilingli tiiketiciler haline gelmekle birlikte
finansal piyasa araglar1 konusunda da bilgi birikimlerini arttirmaktadirlar. Bu sayede
kendileri i¢in en uygun olan yatirim araglarimi belirleyerek finans piyasasindaki
etkinliklerini ve piyasadaki rekabeti attirmaktadirlar (Giiler, 2015: 18). Gokmen’in
(2012) ifade ettigi gibi finansal egitimin basarisi, insanlara dogru davranis bigimlerinin
kazandirilmasiyla Olgiilebilir. Gokmen (2012) finansal okuryazarlik egitiminde

yasanabilecek sorunlara asagidaki sekilde deginmistir:

e Finansal kavramlar: basit diizeye indirebilmek: Finansal kavramlar ve {iriinler
genellikle karmasik olup anlamasi kolay degildir. Bu nedenle, finansal egitim
programinda bu kavramlari herkesin anlayacagi kadar basitlestirmek cok

Onemlidir.



o Gruplar arasindaki farklhiliklar: dikkate alabilmek: Finansal egitim alanlari
birbirinden farklidir. Kadinlar, erkekler yashilar gengler, farkli meslekten
insanlar, tahsilliler tahsilsizler gibi degisik ozelliklere sahip birgok kisinin
ihtiyaglar1 ve kapasiteleri farkli olabilir. Herkese ayni tip egitimin verilmesi
sonuca ulasmayi engelleyebilir.

o Kiiltiirel etkenler dikkate almak: Kiiltiirel farkliliklar finansal egitimde sorun
yaratabilir. Bu nedenle 6grencilerin kiiltiirel farkliliklarinin goz 6niine alinmasi
gerekir.

o Kadinlarin séz konusu egitimlere katilabilmeleri engelleyen faktorleri dikkate
almak: Kadinlar ulasim, ¢ocuk, zaman, yoksulluk, aile baskisi, toplum baskis1
vb. nedenlerle finansal egitimi alamayabilir. Kadinlara yonelik finansal egitim
programlar: olustururken ve saglarken bunlarin titizlikle ele alinmasi gerekir.

e Insanlari bu egitimlerin faydasi konusunda ikna edebilmek: Birgok Kkisi
finansal bilgi ve becerisinin diisiik seviyede oldugunun farkinda bile degildir.
Insanlar birgok konuyu oldugu gibi finansal bilgilerini de abartmak
egilimindedirler. Bu nedenle, en zor konulardan birisi onlarin bu egitime
ihtiyaclart olduguna insanlar1 ikna edebilmektir.

o Yeterli nitelikte egitmen bulmak: ¢ok ¢esitli gruplara finansal egitim
verebilmek 6zel 6gretmenlik becerileri gerektirmektedir. Bu nedenle iyi bir

finansal egitimin verilebilmesi i¢in oncelikle gretmenlerin egitilmeleri sarttir.
1.5. Finansal Okuryazarhgm Ozellikleri

Ergiin vd.’nin (2014) belirtmis oldugu tizere 20. yiizyilin son ¢eyreginde ve 21.
yiizyillin baglarinda diinya ekonomisinde o6zellikle finansal sistemde c¢ok hizli
gelismeler ve doniisiimler yasandigi goriilmektedir. 1970’lerin basinda Bretton-
Woods sisteminin yikilmasi ve sabit doviz kuru politikalarinin terki ile finansal
piyasalarin kiiresellesmesi bu piyasalarin entegrasyonunu tesvik etmis, uluslararasi
finansal piyasalarda rekabet yogunlasmistir. Bilgisayar ve telekomiinikasyon
teknolojilerinin  gelismesi ile sermaye maliyetlerinde azalmalar goriilmiis,
fiyatlamalarda ve bilgilerde seffaflik olmustur. Sermaye hareketlerine ait liberallesme
dis ticaretteki liberallesmeyi takip etmis, uluslararasi sermaye hareketlerinin 6niindeki

engeller kaldirilarak sermayenin serbest dolasimi saglanmistir.
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Finansal okuryazarlik veya finansal egitimin amaglar1 arasinda bir kisinin
ileriye yonelik parasinin idaresini saglama gibi bir ¢abasinin oldugu gozlenmektedir.
Fakat bu finansal okuryazarin profesyonel bir yapiya sahip olacagi anlamina
gelmemektedir. Finansal okuryazar bir kisinin kendisine ve ailesine yetecek kadar

finansal bilgiye sahip olan bir kimse olmas1 yeterli olarak goriilmektedir.

Gokmen (2012) finansal okuryazarlarda gézlenen baslica 6zelliklere su sekilde

deginmistir:

¢ Finansal okuryazar, bildiklerini uygulamaya dokerek bazi finansal davranislar
gostermelidir. Ornegin, biitce yapabilmelidir; ileri diizey bilgi gerektiren
konularda nereden nasil bilgi alabilecegini bilmelidir; finansal hizmet
saticilariyla miizakere ve pazarlik yapabilmelidir.

e Finans piyasasinda aligveris yaptiginda kendini rahat hissedebilmelidir.

e Finansal okuryazar, satin alacag: finansal iiriinler ve hizmetler hakkinda bir
fikir ve bilgi sahibidir. Boyle bir kimse alacagi hizmetle alakali 6nceden bir
arastirma yapmis olup herhangi bir sorunla karsilagsmasi halinde nereye ve nasil
bagvurabilecegini bilir.

¢ Finansal okuryazar, mevcut bulunan parasini ve sahip oldugu kaynaklari en 1yi
sekilde kullanmaya c¢alisir. Bulundugu zaman dilimini diistinerek degil her
zaman ilerisini diisiinerek hareket eder ve planlarini kisa vadeye degil siirekli
uzun vadeye yayarak yapar. Bu sayede planlarinin tagidig: risklerinin farkinda
olarak gelirini ve varligini koruma yoniinde adimlar atar.

e Finansal okuryazar bir kimse, iktisadi ve finansal sistemdeki dinamizmin

farkinda oldugu icin bilgi ve tecriibe edinmeyi her zaman 6n planda tutar.
Finansal okuryazarlarin ortak 6zellikleri arasinda (Hogarth, 2002: 1-7):

1. Finansal okuryazarliga dair kavramlar1 anladig1 goriliir,

2. Sahip oldugu bilgi ve deneyimlerden yola ¢ikarak plan ve programini yapar ve
uygulamaya koyar,

3. Finans, para ve varlik yonetimi, bankacilik, yatirim, vergi, sigorta Vb.

konularinda bilgilidir.

Finansal okuryazar bir kimsenin yukarida sayilmis oOzelliklere istinaden

asagidaki bilgi, beceri, tutum ve davraniglara sahip olmasi gerekmektedir:
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e Parasini iyi1 bir sekilde yonetebilmelidir,
¢ Finansal sistemin isleyisini anlayabilmelidir,
e Finansal planlar yapabilmelidir,

e lyi bir iletisim kurabilmelidir.

Finansal okuryazarligi, finansal bilgiye ulasip onu anlama, yorumlama ve karar
verme siireci olarak kisitlanmamak gerekir. Finansal okuryazarlik; bireylerin finansal
kararlarina iligkin bilgileri arastirmalari, elde ettikleri bu bilgileri degerlendirmeleri ve
finansal sorunlarinin ¢6ziimiine yarar saglayacak sekilde kullanabilmelerini

kapsayacak bir siire¢ olarak diistiniilmelidir (Kaderli vd., 2016: 4).
1.5.1. Parayi Iyi Yonetmek

Paranin 1yi yonetilmesi, eldeki mevcut paranin ihtiyaci karsilayacak miktardaki
kisminin kullanilip geri kalan miktarini ise birikime ayirmaktir. Sadece harcamalara
yonelik olarak kullanimi belirlenen ve hicbir zaman tasarrufa yonlenmeden yapilan
harcama ve izlenilen yollar giinii kurtarmaya g¢alismaktan ibaret olur. Bdyle bir
durumda ise tasarruf saglanmayacak ayni zamanda paranin yonetimi konusunda

basarisizliga ugranilmasina neden olacaktir.

Finansal okuryazarlik (2012) kitabinda Habil Gokmen; paranin idaresi ile ilgili
likidite kavramina deginmistir. Likidite paranin nakit ve ya nakde ¢ok yakin olmasidir.
Ornegin vadesiz mevduat hesabinda biriktirilmeye baslanan bir para ihtiya¢ olunmasi
halinde nakde cevrilebilecek ve kullanilacaktir. Elde nakit para olmasi ihtiya¢ olmasi
halinde stirekli kullanilabilecek bir kaynagin giivencesini olusturur. Bu durumun bir
avantaji oldugu gibi dezavantaji da biriktirme yapilmasinin biraz daha zor bir hal
almasidir. Para idaresindeki ikinci bir hususta tiim nakit giris ve ¢ikislarinin kayit
altina alinip bu kayitlardan yola ¢ikarak tiim gelir gruplari net bir sekilde goriiliir.
Yapilan kayitlar yapilmasi muhtemel olan yanlislarin 6dnlenmesinde biiyiik bir rol

oynamaktadir.
1.5.2. Finansal Sistemi Anlamak

Yatirim ve tasarruf iki farkli kavram olarak degerlendirilip, farkli ekonomik
birimler tarafindan gerceklestirilmektedirler. Bu iki birimi bir araya getirerek

tasarruflarin  yatirnmlara aktarilmasini saglayan yapi1 finansal sistem olarak
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adlandirilmaktadir. Sistemdeki temel amag fon ihtiyaci olan ekonomik birimlerin fon
fazlasina sahip kisilerle bir araya getirilerek etkin fon akisinin saglanmasidir. Fon akis1
iki sekilde gerceklestirilmektedir. Fon aktariminda finansal kurumlarin aracilik yaptig
yonteme dolayli finansman adi verilir. Finansal piyasalarin kullanilmasi ile
gerceklestirilen fon aktarimina da dogrudan finansman adi verilir. Finansal sistemin

bilesenleri (Albayrak, 2015: 4):

e Tasarruf sahipleri (Fon arz edenler),
e Yatirimcilar (Fon talep edenler),

e Yatirim ve finansman araclari,

e Yardimci kuruluslar,

e Hukuki ve idari diizenlemelerdir.

Finansal sistemin diger 6nemli bileseni de, fon aktarimina yarayan finansal
araglardir. Cok sayida ve gesitte finansal ara¢ bulunmakla beraber, bunlar temel olarak

asagidaki gibi dort gruba ayrilabilir:

o Ortaklik saglayan araclar ( pay senedi)
o Alacaklilik saglayan araglar (tahvil)
e Riskten korunma amagli araglar (opsiyon)

e Digerleri

Sistemin saglikli ve diizgiin bir sekilde islemesini saglamak amaciyla finansal
sistemdeki diizenleyici kurumlar calisma yapmaktadirlar. Mevcut bilesenlerin
kurallara uymasini saglamak amaciyla gozetim ve denetim goérevini yerine getirirler.
Ornegin; Ulkemizde BDDK (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu) ve SPK

(Sermaye Piyasas1 Kurulu) gibi kurumlar bulunmaktadir.

Finansal sistemin en 0nemli bilesenleri fon arz edenler ile talep edenlerdir.

Bunlarin her ikisi de asagidakilerden olusur:

o Birey ve aileler
o Sirketler
o Devletler

e Yabancilar
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Fon fazlasi olanlar, bir kazang amaciyla bu fonlar1 sistem i¢inde arz ederler,

fon talep edenlerin giidiileri birbirinden farkli olabilir. Genel itibari ile birey ve aileler

tikketim amagli, sirketler yatirim amacli ve devletlerde cari harcamalarini karsilamak

veya vadesi gelen borglarin1 6demek i¢in yeni fon talebinde bulunurlar (Gékmen,
2012: 25).

1.5.3. Finansal Planlar Yapmak

Finansal planlar yapmak kisa veya uzun vadede gelecege yonelik diistinmek ve

yapilabilecek hamleleri belirlemek anlamina gelir. Yapilacak bu planlar dizisi gelecek

i¢in bir yol gosterici gorevi gorecektir. Planlarin sadece kagit iizerinde kalmayip dogru

ve etkin bir sekilde uygulanmasinda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Finansal bir planin
bilesenleri (Madura, 2004: 3):

2004

Biitgeleme ve vergi planlamasi
Likidite yonetimi

Biiyiik tutarli satin almalar
Gelirin ve varliklarin korunmasi
Yatirim

Emeklilik ve miras planlamasi

Finansal plan olusturmanin asamalar1 ise su sekilde siralanabilir (Madura,

: 9-16):

Finansal hedefler koymak: Finansal hedeflerin ger¢ege uygun bir sekilde ve
zamaninin da belirtilerek ortaya konmasidir. Finansal bir borcun kapatilmasi
gibi.

Mevcut bir finansal durumun ortaya konulmasi: Buna bir sirketin bilangosunun
ortaya konulmasi 6rnek verilebilir.

Hedeflere ulasabilmek i¢in segeneklerin degerlendirilmesi: Belirlenmis olan
hedefe ulasma yolunda basariya ulasabilmek i¢in tiim segeneklerin ortaya
konmasidir.

En iyi segenegin tercih edilmesi ve uygulanmasi: Ortaya konulmus olan

seceneklerden en mantikli gelen secilir ve uygulamaya konulur.
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5. Planin gozden gecirilmesi ve gerekiyorsa degistirilmesi: Uygulamasi se¢ilmis
olan plan korii koriine uygulamaya sokulmaz. Ilerleyen her asamada tekrar

degerlendirmeye alinarak aksayan yonleri gerekiyorsa degistirilir.

Biitceleme yapmak da, finansal planlamanin énemli bir parcasidir. Yapilacak
biitceler durumun seyrine gore haftalik, aylik veya yillik vadeler icin yapilabilir.
Hazirlanacak biitcede beklentiler dahilinde olusabilecek giris ¢ikislarin yam sira
beklentilerin disinda olusabilecek giris ve ¢ikislara da yer verilmelidir. Bu sayede olas1

nakit fazlaliklar1 ve eksiklikleri 6nceden tespit edilerek gerekli tedbirler alinabilir.

Finansal sistemde yapilacak yatirimlarin da yerinde ve dogru bir sekilde
yapilmasi bir kimseye ek kazanclar saglayacaktir. Yapilacak yatirimlarin bilingli bir
sekilde yapilabilmesi i¢in kiginin belli bagh bilgilere sahip olmasi ve kimi kavramlari

bilmesi gerekir (Gokmen, 2012: 29):

e Paranin zaman degeri: Gelecekte elde edilecek olan paranin giliniimiiz
kosullarina gore simdiki degeri daha azdir.

e Basit ve bilesik faiz: Bor¢ veren agisindan faiz bir getiri olmakla beraber tam
tersi olarak bor¢ alan agisindan faiz bir maliyettir. Bilesik faiz ise anaparadan
elde edilen faiz {izerinden de faiz elde etmektir. Uzun vadeye bakilinca bilesik
faizin getirisi basit faize gore daha fazladir.

e Risk ve getiri: Yapilacak olan bir yatirrmin tasidigi risk ile getirisi dogru
orantida ilerlemektedir. Riskin derecesi ne kadar biiylik olursa buna paralel
olarak kazanci da o kadar biiyiik olacaktir. Riski azaltmadaki en biiylik yol
olarak yatirimcilar ¢esitlendirmeyi uygun gormektedirler. Yani yatirimlar tek
bir varliga yonelik degil de birden ¢ok varliga yoneltilmektedir. Boylelikle bir
yatirimdan zarara ugranilsa dahi diger taraftan artrya ¢ikmak ongoriilmektedir.

e Etkin piyasalar hipotezi: Modern finans kuraminin temel taslarindandir.
Burada finansal varliklarin fiyatlarinin dogru oldugu ve finans piyasasinda
ortalamanin tizerinde kar elde etme olasiliginin bulundugu ifade edilmektedir.

e Para: Odemelerde yasal olarak kabul géren herhangi bir sey para olarak
kullanilabilir. Paranin baslica islevleri degisim araci olmasi, deger saklama

araci olmasi ve bir 6l¢ii birimi olmasi seklinde siralanabilir.
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e Enflasyon: Mal ve hizmet fiyatlariin genel seviyesinin artmasi olarak
tamimlanabilir. Enflasyon paranin degerinin ve alim giiciiniin diismesi

anlamina geldigi i¢in finansal kararlarda 6nemli bir rolii vardir.
1.5.4. lyi Iletisim Kurabilmek

Finansal sektor cok dinamik ve hizli gelisen bir yapiya sahiptir. Bu dinamik
yapist ile sektor igerisinde birbirini takip eden hizli gelismeler yasanmaktadir. Bu
nedenle, finansal tiiketicilerin iletisim kanallarinin siirekli agik olmasi ve giiniimiiz

teknolojisinde gergeklesen hizli degisim ve yenilikleri takip etmesi gerekmektedir.
1.6. Finansal Okuryazarh@m Onemi

Siirekli gelismekte olan ve birbiriyle olan biitiinliiglinii giinden giine arttiran
diinyada finansal piyasalarda gelisimini arttirmaktadir. Gelisimi oldukga hizli ilerleyen
giiniimiiz piyasa kosullarinda bireylerin alacaklar kararlarda finansal konular1 takip
etmesi ve kendisine uygun olan en anlamli kararlar1 verebilmesi gerekmektedir.
Almacak olan bu kararlarda en biiyiik etkense finansal okuryazarlik seviyeleri
olmaktadir. Kisilerin okuryazarlik seviyelerindeki her artig finansal yasamlarinda daha
etkili bir hal alacaktir. Alinan kararlar toplum yapisinin etkilenmesine ve ekonomik
sistemin daha etkin sekilde ¢aligmasini saglayacaktir. Diinya piyasasinda etkin ¢alisan
ekonomik sistemler ise diinya ¢apindaki ticaretin gelismesine ve yatirimcilarin daha

etkin calismasina etki edecektir (Kanmaz, 2018: 16).
1.6.1. Finansal Okuryazarlk, Erisim ve Tiiketicinin Korunmasi

Gilinlimiiz kosullarinda her tiiketicinin finansal hizmetleri kullanmasi
gerekmektedir. Fakat bu gereklilige ragmen finansal hizmetleri kullanmayan bir¢ok
kisiye rastlamak olasi bir durum olmaktadir. Finansal sistemin igerisinde yer alan
bireyler diinya niifusunun ¢ogalmasiyla paralel bir sekilde artmaktadir. Finansal sistem
her kriz doneminde yaralar almaktadir. Fakat ekonomi i¢indeki yerini ve dnemini her
zaman korumaktadir. Finansal hizmetler dogru bir sekilde kullanildigi takdirde
tiikketiciye fayda saglayarak tiiketicinin istek ve ihtiyaglarini karsilamasina yardimei
olur. Buradan da anlasilabilecegi gibi finansal {iriin ve hizmetler insanlarin hayatin

kolaylastirdiklar1 ve insan hayatina deger kattiklar1 siirece varligin stirdiirmektedir.
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Hayattaki bir¢ok sey gibi finansal sistemde insanlarin hayatlarini kolaylastirmasi igin

kullanilan ve gelistirilmeye ¢alisilan bir sistemdir (World Bank, 2009: 8).

Finansal sistemin kullanilmasi1 halinde bir¢ok faydasinin oldugu ve biiyiik
oranda insanin yasamini kolaylastirdigi goriilmektedir. Fakat bu kadar faydasi olan bir
sistemin fazla kullanilmadig1 ve insanlarin bilgisinin tam olmadig1 goriilmektedir.
Finansal sistemin eksikligi sadece gelismekte olan veya az gelismis lilkelerde degil de
gelismis iilkelerde dahi goriilmektedir. Diinya c¢apinda bakildiginda yoksulluk
siirlarinin yiiksek oldugu goriilmekte fakat finansal {iriin ve hizmetlerin dogru bir
sekilde kullanilmasi halinde yoksulluk sinirinin en diisiik seviyelere getirilecegi

Oongoriilmektedir.

Finansal sistem igerisinde bireyler ve aileleri bir biitiin olarak diisliniildiigiinde,
birey ve ailelerin yapmis olduklar tiikketim, tasarruf, yatirim ve harcamalarla piyasalari
ve kurumlar sekillendirirler. Fakat verilen kararlar kimi zaman olumlu bir sekilde
sonu¢ verirken kimi zamanlarda ise olumsuz sonuglar vermektedir. Sonuglarin
olumsuz bir sekilde olmamasi agisindan birey ve ailelerin dogru finansal

okuryazarliklar1 ekonomik ve finansal sistemin istikrar1 agisindan olduk¢a onemlidir.

Finansal sistemin en iyi sekilde calisabilmesi agisindan biitiin parca ve
bilesenlerin iyi bir sekilde islemesi gerekir. Diinya genelinde kimi iilkeler finansal
sistemi 1ii¢ ana hata ayirarak bunlar {izerinde girisimlere baslamislardir. Bu
yaklagimlari; finansal okuryazarlik, finansal tiiketicilerin korunmasi, finansal erigim
olarak  siniflandirilabilir. Bu ii¢ unsur birbirlerini tamamlayic1 nitelik
gostermektedirler. Bir yapboz pargasit misali bir parcanin eksikliginin sistemin
anlamsizlagsmasina yol agacagi diisiiniilmektedir. Bir diger agidan bakildiginda ise bu
lic konuya es zamanli olarak yaklagilirsa sistemin verimlili§i ve giicii artacaktir

(Gokmen, 2012: 37).

1.6.2. Finansal Egitimin Gerekliligi

Degisikliklere ve ¢esitlilige acik olan giliniimiliz piyasa kosullarinda finansal
tirtin ve hizmetlerin hizli bir sekilde artig gosterdigi goriillmektedir. Olugan bu degisim
ve gelisim bireye finansal kararlar vermesi agisindan bir¢ok alternatif sunmaktadir.
Fakat o kadar alternatife sahip olan bu piyasa kosullarinin beraberinde birgok riski de

getirdigi goriilmektedir. Bu riskler karsisinda finansal okuryazar birey, ortaya

17



cikabilecek sorunlar {izerine fikirlerini beyan edebilir, tartigabilir ve birden ¢ok ¢6ziim
yolu ireterek hareket alanini genisletebilir. Bu kosullar goz Oniine alindiginda,
finansal okuryazarligin insan hayatinda ne kadar onemli bir yere sahip oldugu
gorilebilir. Kisinin ise iyi bir finansal okuryazar olabilmesi finansal egitim almasindan

gecmektedir (Oztiirk ve Demir, 2015: 118).

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) ( 2005) finansal egitimi:
“Finansal egitim, tliketicilerin/yatirimcilarin, bilgi, egitim ve objektif tavsiyeler
yoluyla finansal {irlin ve kavramlar1 anlayislarini iyilestiren, finansal risklerin ve
firsatlarin daha ¢ok farkinda olmalar1 i¢in beceri ve giivenlerini gelistiren, bilingli
secimler yapmasini, yardim almak i¢in nereye gidecegini bilmesini ve mali refahini
artirmak i¢in gerekli olan diger etkili eylemleri bilmesini saglayan bir siirectir.”

Seklinde tanimlamaktadir.

Finansal hizmetlerde bireylerin almis olduklar1 yanls kararlar ve yapmis
olduklar1 hatalar kendilerini olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Bu tiir olumsuz
durumun yasanmamasi adina finansal tiiketicilerin korunmasi gerekmektedir. Finansal
tiiketicileri korunmasi; tiikketicilerin devlet tarafindan korunmasi ve tiiketicinin kendini
korumas1 yodntemleri ile olabilmektedir. Ilk ydntemde devletin finansal egitime
yonelik olarak yasal diizenlemeler yapmasi ve bireysel yatirimcilar1 yasal olarak
koruma altina almas1 gerekmektedir. Ikinci yontemde ise baslangicta tiiketicinin temel
finans bilgisini edinmesi gerekmektedir. Bireyin temel finans bilgilerinden ve devlet
tarafindan kendisine saglanmig olan hak ve zorunluluklarin bilincinde olmasi ile
hareket etmesi ile devlet kontroliiniin tam anlamiyla gergeklestigi goriilecektir

(Mevsim, 2016: 32).

Zamanin ilerlemesiyle birlikle finansal hayatta tiiketicileri yakindan
ilgilendiren ¢ok ciddi degisimlerin yasandigi goriilmektedir. Bunlardan birincisi
finansal krizlerin gittikce siddetlenmesidir. Teknolojik ve iktisadi gelismelerin
etkisiyle finansal sistemin yapisinda yeni olusumlar goézlenmektedir. Finansal
tirtinlerin ¢esitliligi ve karmasiklig1 iyice artmaktadir. Finans profesyonellerinin bile

fiyatlama ve risklerini degerlendirmede zorlandig: tirlinler ortaya ¢ikmaktadir.

Finansal sistemde bireyi ilgilendiren en 6nemli seyler arasinda sorumlulugun
bireylere ge¢mesi gelmektedir. Onceki zamanlarda emeklilik ve sigorta gibi dnemli

finansal Kkararlar1 devlet verirken suan liberallesme siirecinin ilerlemesi ve yapisal
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reformlarin gerceklesmesiyle yavastan devletten bireye ge¢meye baslamistir. Bu
gelismelerden yola ¢ikarak bireylerin hayatlariyla ilgili 6dnemli kararlar vermede
sorumluluklarinin 6nemli derecede arttigi goriilmektedir. Devletlerin ise makro
diizeyde ekonomik, finansal ve sosyal sorunlarla miicadele etmekte zorlanmaya
baslamalariyla birlikte sosyal giivenlik sistemlerini terk edecekleri ya da azaltacaklari
sonucuna ulasilabilir (OECD, 2005: 28).

Finansal okuryazarligin ve egitimin 6nemi sadece gelecek i¢in degil de
icerisinde bulundugumuz zaman iginde biiyiik bir paya sahiptir. Cilinkii bireyin hayat
standardi hem sahip oldugu finansal kaynaklara hem de bu finansal kaynaklari etkin
bir sekilde kullanmasina baglidir. Finansal konularda temel diizeyde bilgi sahibi olan
birey ve aileler, finansal kararlarinin maliyetlerini, risklerini ve getirilerini daha dogru
bir sekilde degerlendirebilir. Fakat insanlarin ¢ogunun bu konuda heniiz egitilmemis
oldugu gorilmektedir. Bu da birgok kisinin finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik
oldugunu gostermektedir (Wolfe Hayes, 2010: 107).

Gelisen ve degisen finansal kosullar ve bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyleri ele alindiginda, bireyleri hataya siiriikleyen eksikliklerinin oldugu
gozlenmektedir. Bu eksiklikler finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikselmesiyle
giderilecektir. Finansal okuryazarlik diizeyinin ylikseltilmesi ise bireyin, tiim
gelismeleri takip etmesi ve en onemlisi finansal egitim seviyesinin yiikseltilmesiyle

mumkin olacaktir.

1.6.3. Finansal Okuryazarhgin Bireye ve Aileye Katkilar:

Serbest piyasa ekonomisindeki gelismeler ve bu gelismeleri izleyen piyasa
ekonomisinin yaygin bir hal almasi finansal hizmet ve {iriinlerin artmasina, finansal
hizmetlerde ise c¢esitlenmeye sebep olmustur. Giiniimiiz kosullarinda kullanimi
kolaylasan kredi kart1 ve kredi kullanimu, finansal piyasalardaki gelismeler, teknolojik
ilerlemeler bireylere finansal firsatlar verdigi gibi finansal karar almay1 bir o kadar
zorlastirmigtir (Mahdzan vd., 2013: 41). Giinliimiizde yasanilan bu gelismeler goz
ontinde bulunduruldugunda bireylerin ve ailelerin finansal okuryazar olmalari
konusundaki 6nemi gozler 6niine serilmektedir. Finansal okuryazar olan bireylerin
olusabilecek finansal firsatlar1 bir o kadar dogru bir sekilde degerlendirecegi ve

geleceklerine yon verme agisindan da net adimlarin atilabilecegi gozlenmistir.
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Toplumun yapi tasi olan bireylerin temel diizeyde finansal kavramlar
bilmeleri, matematiksel ve ekonomik hesaplari yapabilmeleri, mevcut olan biit¢elerini
yonetebilmeleri bir zorunluluk olmustur. Bunlar g6z oniine alindiginda bireyler i¢in
finansal egitim bir ihtiyag¢ haline doniismiistiir. Finansal giivenlik agisindan ise finansal

okuryazarlik bir zorunluluga doniismiistiir (Lusardi, 2008: 1)

Finansal {iriin ve hizmetlerin karmasik olmasi ve kimi goriinmeyen taraflarinin
olmasi finansal sistemin anlasilmasini zor hale getirmektedir. Bu bireylerin ve ailenin
karar verme asamasinin zorlasmasini beraberinde getirmektedir. Bu tiir zorluklarin
asilabilmesi acisindan yasalar ¢ikarilmaya calisilmakta ve bu zorluklarin tistesinden
gelinmeye calisilmistir. Fakat yasalarin ¢ikarilmasi ve yiiriirliige girme agamasinin
uzun zaman almasi nedeniyle bir eksik taraf daha olusmaktadir. Fakat tiim bu
eksikliklere ve aksakliklara ragmen bir bireye egitim verilerek finansal okuryazarlik
yonii giiclendirilirse birey, karar verme asamasinda daha net adimlarla
ilerleyebilecektir. Giiniimiiz kosullarinda dolandiricilik olaylarinin sik goriildigi
ortamlarda alimlarini karsilagtirarak yapar ve yatirimlarin gesitlendirerek yaparak bu
tiir olaylara maruz kalmayacaktir. Finansal okuryazarlik sadece bireyi degil onunla

birlikte aileyi de zor giinlere hazirlayabilir.

Yasanan finansal krizlere bakildiginda temel sebeplerin makroekonomik
diizeyde oldugu goriilmektedir. Bireylerin bu sorunlar1 kontrol edebildigi
goriilmemektedir. Fakat finansal okuryazarlikla birlikte 1yi bir finansal yonetimle
krizlerden en az sekilde etkilenmektedirler. Finansal okuryazarlik tiiketicinin glinliik
finansal sorunlarla ve islemlerle ilgilenirken daha rahat hareket edebilmesine neden
olacaktir. Bu kisiler kendilerini finansal anlamda daha giiclii hissedeceklerdir (Wolfe
Hayes, 2010: 107).

Finansal okuryazarlik bireyin ve ailenin finansal sagliginin korunmasi agisindan
¢ok onemli bir yere sahiptir. Finansal refahin ve sagligin korunmasi da finansal bilgiye

sahip olmaktan ve yerinde kararlar verebilmekten geger.

1.6.4. Finansal Okuryazarh@in Finansal Sisteme ve Ekonomiye Katkilari

Tiiketicilerin finansal okuryazarlig1 finansal ekonomi agisindan da ¢ok 6nemli
bir yere sahiptir. Finansal okuryazar olmayan kisilerin hatali kararlar verme olasilig1

yiiksek olacaktir. Birey finansal konularda uygun tutum ve davranislar
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sergileyemeyebilir. Bu tiir hata ve yanls kararlarin sonucunda kisilerin zarara
ugramalar1 ve kayiplar yasamalari olasi bir durum olarak degerlendirilmektedir. Bu tiir
zarara ugrayacak kisiler de hakli olarak finansal sistemden uzak durmaya calisabilir.
Bu durumda da finansal sekt6riin hacmi daralmaya baslayacak ve reel sektér olumsuz
bir sekilde etkilenecektir. Ekonomide biiylimede buna istinaden azalacak issizlik
artacaktir. Bu senaryonun aksi bir durum ele alindiginda ise finansal okuryazarligi olan

tiiketicilerin finansal hizmetlere olan talepleri artar ve béylece hem finansal sektér hem

de ekonomi biiyiiyebilir (World Bank, 2009: 3).

Finansal okuryazarlig1 olan tiiketiciler daha fazla tasarruf yapacaklardir ve
bunun sonucunda kaynaklarin1 daha etkin kullanacaklarindan ekonomik biiyiimeye
destek olacaklardir. Finansal okuryazarlik arttigi zaman finansal kayit disilikta
azalacaktir. Tutulan kayitlar sayesinde tliketiciler, kayit dis1 finansal sisteme girmenin
zararl ve yikicr etkilerini tahmin edebilecekleri i¢in ondan uzak duracaklardir. Kayit
dis1 finansta ¢alisan bireylerin haklarini arayabilme gibi bir durumlari olmamaktadir.
Bu da toplum arasinda refahin bozulmasina ve kargasaya neden olmaktadir. Bu
durumun yayginlasmamas:t acisindan finansal okuryazar kisilere ihtiyag

duyulmaktadir.

Yasanabilecek bir finansal kriz esnasinda finansal okuryazarlarin az olmasi
olusabilecek gelismelerin takip edilmemesine ve alinan risk oranlarinin yiiksek
olmasina neden olacaktir. Bireylerin alacagi bu yiiksek riskler dolayisiyla finansal
kurumlar1 da risk almaya zorlayacaktir. Fakat bunun tam tersi olarak finansal
okuryazar kisi sayisinin fazla olmasi olusabilecek geligsmelerin tahminini arttiracaktir
ve daha saglam adimlar atilmasini saglayacaktir. Boylelikle finansal kurumlarinda

daha diizgiin ¢aligmasini saglayacaktir.

Finansal okuryazarlik devamliligin saglandigi ve dogru yatirimlarin yapildigi bir
ekonomi i¢in 6nemlidir. Bilgi sahibi tiiketiciler, finansal tiriinleri satin almadan 6nce
1yi bir arastirma yapacagindan piyasanin etkinligini arttiracaktir. Egitimli ve bilingli
tilketiciler sayesinde uygun olmayan veya cok pahali finansal {irlinler piyasada

bulunmaz.

Insanlarin finansal {iriin ve hizmetleri degerlendirebilmeleri ve karsilastirma
yapabilmeleri belli seviyede finansal bilgiye sahip olmay1 gerektirmektedir. Sayet

finansal {iriin saticilarinin bilgileri fazlaysa bundan dolay1 piyasaya zarar verebilirler.
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Bu zarar1 6nleyebilecek ve piyasa dengesini saglayabilecek kisiler ise yeterli diizeyde
finansal bilgiye sahip tiiketicilerdir. Finansal okuryazarlik, ekonomideki ve finansal
sistemdeki kit kaynaklarin daha etkin bir sekilde kullanilmasini saglar (World Bank,
2009: 3).
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IKINCI BOLUM
FINANSAL OKURYAZARLIKLA ILGILI ARASTIRMALAR,
LITERATUR VE FAALIYETLER

Bu boliimde finansal okuryazarlikla ilgili giiniimiize kadar yapilmis olan
aragtirmalara, ¢aligmalara ve finansal okuryazarligin gelistirilebilmesi i¢in yapilan

faaliyetlere yer verilmistir.
2.1. Aileler ve Finansal Okuryazarhk

Ulkeler genelinde finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesine yonelik
yapilan aragtirmalarda oldugu gibi aileler iizerinde de aragtirmalar yapilmistir. OECD
(2005)’nin arastirmalarina gore finansal okuryazarlik ve para yonetiminin aile i¢inde

diisiik oldugu goriilmektedir.

Campbell (2006) yapmis oldugu arastirmalar sonucunda, asagidaki tespitlere

ulagmustir:

1. Daha yoksul ve daha az egitimli aileler, daha varlikli ve egitimli ailelere gore
daha fazla hata yapmaktadir.

2. Bazi hatalar digerlerinden kaginirken yapilmaktadir. Ornegin, riskli yatirimlar
yapmaktan kaginirken kotii yatirimlar yapilabilmektedir.

3. Yatirim hatalar1 yapan ailelerin varligi, finansal yenilikleri dnleyebilir.

Ailelerin finansal karar alma ve davranista bulunmalarinda psikolojik
faktorlerin etkili oldugu net bir sekilde goriilmektedir. Finansal kararlarda psikolojik
durumun yani sira o anki imkan ve kosullar ile yasanilan iilkedeki yap1 da etki

etmektedir (Gokmen, 2012: 77).

Martin (2007) ailelerde finansal yonetime iliskili olarak asagidaki goriislerde

bulunmustur:

e Kisisel finans kararlarinda bazi aileler hata yapmaktadir.

e Hatalar diisiik gelirli ve egitimli aileler arasinda daha yaygindir.

e Bilgi ile davranis arasinda bir baglanti bulunmaktadir. Bilgi arttikca kisisel
finans davraniglar1 olumlu olarak etkilenmektedir.

e Diisiik gelirli ve egitimli aileler daha fazla hata yapma egiliminde oldugu i¢in,
finansal egitimden en fazla onlar yararlanacaktir.
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Finansal egitimin faydalar1 emeklilik planlamasi, tasarruflar, ev sahipligi ve
kredi kullanimu1 gibi alanlar1 da etkileyecektir.

Finansal egitim programlar1 alicinin ihtiyaclarina gore verildiginde ve yiiz ylize
iletisimi igerdiginde en etkili durumdadir.

Belli finansal konular igeren finansal egitim programlari, genel konular ele
alanlardan daha etkilidir.

Finansal egitim ¢alismalarinin sonucu aileler igin genellikle iyidir, ancak artan

finansal bilgi bazen daha kotii sonuglara yol agabilmektedir.
2.2. Isyerinde Finansal Egitim

Is hayatma baslayan bir kisi ¢ogunlukla yeterli finansal kazanimlara sahip

olmadan ise girmektedir. Bu tiir kazanimlar igyerinde alacagi egitimlerle elde etmek

istemektedir. Yapilan gézlemler sonucu elde edilen bulgulara gore bu tiir egitimleri

alan ¢aliganlarin {izerinde finansal okuryazarligin ciddi oranda artti1 goriillmektedir.

Isyeri finansal egitim seminerleri alan ¢alisanlar iizerinde yapilan gézlemler sonucu

(GOkmen, 2012: 78):

Egitim alanlarin biiyiik bir kisminin dogru finansal kararlar verdikleri,
Yatirim stratejileri tizerinde degisikler yaparak daha fazla ¢esitlendirdikleri,
Kredi yonetimi, biitgeleme ve planlama asamalarinda ilerleme kaydedildigi,
Kullanilan kredilerin tamaminin kontrollii bir sekilde ve biit¢eleme ile finansal

planlarinin oldugu gériilmiistir.

Egitim seminerlerine katilim kisiyi bilgi yoniinden zenginlestirebilecegi gibi

davraniglarini da sekillendirmesine ve gerekirse degistirmesine yardimci olacaktir.

lleriye déniik olarak ise kisinin bireysel emeklilik acisindan gelecegini garantiye

almak ve refah diizeyini arttirabilecegi sekilde hareket etmesine olanak saglayacaktir.

Isyerinde alinacak olan finansal egitimler oOncelikle kisinin kendini

gelistirebilmesi acisindan biiyiik bir katki saglayacagi gibi bunu yaptig1 calismalara

yansitacak olmasi igyerinde de daha ilerleme kaydedilecegini gosterir.
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2.3. Arastirmanin Literatiirii

Finansal okuryazarlikla ilgili ¢esitli iilkelerde arastirmalar yapildigi
gbzlenmistir. Yapilan bu aragtirmalar sonucunda finansal okuryazarlik oraninin diisiik
oldugu goriilmektedir. Arastirmalarin ¢ogunlugu ABD’de yapilmakta olup finansal
okuryazarligin 6neminin giderek artmasiyla birlikte diger lilkelerde de arastirmalar

buna paralel olarak artmaktadir.

Yapilan c¢alismalarin temel amaci finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasidir. Tiirkiye’de ve diinyanin cesitli

iilkelerinde yapilmis olan arastirmalar asagida incelenmistir.
2.3.1. Tiirkiye’de Yapilmis Arastirmalar

Er vd. (2014), Anadolu Universitesi lisans egitim programi igeriklerinin
finansal okuryazarliga etkilerini aragtirmislardir. Caligmada temel varsayim finansal
okuryazarligin egitim programlar ile kazanilabilen yasamsal bir yetenek oldugudur.
Finansal kavram ve analizlere daha asina olan Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Ogrencileri ile sayisal analizlerin egitimlerinde daha fazla rol oynadigi miihendislik
fakiiltesi ogrencileri karsilastirilmigtir. 2014 yilinda finansal krizin devam etmekte
oldugu bir dénemde bu krizin de etkisiyle bireylerin finansal kararlar almada ve risk
yonetiminde daha sorumlu hale geldigi goriilmiistiir. Caligmada {iniversite
ogrencilerinin %31,7” sinin yiiksek, %30,1” inin orta, %16 sinin ise diisiik finansal
okuryazarliga sahip oldugu belirlenmistir. Egitim alanina bagl olarak, tiniversite
ogrencilerin finansal iirlinleri bilme durumunun da farklilhik gdsterdigi sonucuna
ulasilmistir. Universite dgrencilerinin egitim alanlar1 (sayisal: miihendislik fakiiltesi
ve sozel: iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi) ile finansal okuryazarlik diizeyleri
arasinda da anlamli iligki tespit edilmistir. Egitim gormiis olduklar1 alanlara bagli
olarak ogrencilerin finansal {riinler hakkinda sahip olduklar1 bilgilerde farklilik
oldugu goriilmiistir. Mevcut farkliligin 6grencilerin almis olduklari finans ve ekonomi

derslerinin sayis1 ve ¢esitliliginden kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Alkaya (2015), Nevsehir Haci1 Bektas Veli Universitesi [IBF &grencileri
tizerine finansal okuryazarlik, finansal bilgi, davranig ve tutumlarini 6lgmeye yonelik
aragtirma yapmustir. Ogrencilerin ¢ogunlugunu (%84,3) aileyi, para harcama ve

yonetme bilgi, becerilerinin kazanildigi birincil kaynak olarak belirlemistir.
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Dolayisiyla finansal okuryazarlik egitiminde ailenin Onemli bir rol oynadigi
goriilmektedir. Arastirma bulgularinda, ekonomi ve finansal gelismelerin takip
edilmesinde internet (%61,6), televizyon (%31,9), gazete ve dergi (%4,3), kitap (%2,2)
olarak etkileri belirlenmistir. Ogrencilerin temel diizeyde matematiksel islemlerde
finansal bilgiyi 6lgmede (%89) bilgi diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Fakat
finansal bilgi sorularinda %14 gibi diisiik bir oranla dogru cevap vermislerdir. Bilesik
faizle ilgili sorulan sorularda dgrencilerin basar1 seviyesi %28 oranlarin1 bulmusken,
%61,6’s1 temel diizey finans bilgisinde basarisiz olmus ve %38,4’linlin temel diizey
finans bilgisine sahip oldugu gériilmiistiir. isletme béliimii 6grencilerinin diger iki
boliime nazaran daha fazla finans dersi aliyor olmasina ragmen finansal bilgi ve basari
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 gozlenmistir. Genel
not ortalamasi ile finansal bilgi ve basar1 diizeyi arasinda iliski olmadig: belirlenmis
olup cinsiyet ile bilgi diizeyi arasinda %38,7’lik iliski oldugu belirlenmistir. Cinsiyete
dayali finansal bilgi dagiliminda, erkeklerde %61,1, kadinlarda ise %29 oranlari
saptanmistir. Ortaya ¢ikan bu oranlardan ve edinilen bilgilerden hareketle kadinlarin
finansal bilgi ve becerileri konusunda kendilerine daha az giivendigi ve finansal
risklerden olabildigince kagindiklari, finansal konulara daha az ilgi duyduklar
gozlenmistir. Finansal tutumla ilgili edinilen sonuglarda ise 6grencilerin %66,5’inin

olumlu finansal tutuma sahip olduklar1 gézlenmistir.

Ergiin vd. (2014), Osmaniye Korkut Ata Universitesi isletme boliimii
ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyesinin Olglilmesine yonelik arastirma
yapmuslardir. Enflasyon, borsa ve faizin nasil isledigine dair sorulan sorularda yanlis
cevaplanan sorularin dogru cevaplanan sorulardan daha fazla oldugu gézlenmistir. Bu
sorulara gore Ogrencilerin sadece temel diizeyde finansal bilgiye sahip olduklari
sonucuna ulasilmistir. Yapilan calismada, cinsiyet faktoriiniin finansal okuryazarlik
unsurlarinin tigiinde etkili oldugu goriilmiistiir. Fakat 6gretim sekli ve hane gelirinin
finansal okuryazarlik unsurlarinin ikiser tanesinde etkili demografik degisken oldugu
sonucuna vartlmistir. Arastirmada genel not ortalamasi ve ailenin egitim diizeyinin
finansal okuryazarlikla iliskisiz oldugu gdzlenmistir. Ogrencilerin ilk yillarindan
itibaren almis olduklari iktisat ve finans derslerinin ilerleyen zaman dilimi igerisinde

finansal okuryazarlik seviyesini arttiracagi beklenen sonuglar arasinda yer almaktadir.

Kili¢ vd. (2015)’nin, lisans 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin

belirlenmesine yonelik olarak Gaziantep Universitesi’nde yaptiklar1 calismada;
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finansal okuryazarlik seviyesinin %48 oldugu 6l¢iilmiistiir. Ogrencilere yonelik olarak
yapilan ankette dgrencilerin, finansal okuryazarlik alaninda bireysel bankacilikta en
yiiksek basariy1 gosterdikleri bu sonucun tam tersi olarak da yatirim alaninda basari
seviyelerinin bir hayli diisiik oldugu goézlenmistir. Cinsiyetler arasindaki finansal
okuryazarlik seviyesi degerlendirildiginde erkek 6grencilerin daha yiiksek seviyede
finansal okuryazarliga sahip oldugu gériilmiistiir. Universitede mevcut olan fakiilteler
arasinda bir siralama yapildiginda finansal okuryazarlik seviyesine sahip en yliksek
fakiiltenin IIBF en diisiik fakiiltenin ise mimarlik fakiiltesi oldugu gozlenmistir.
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin bu seviyede olmasi dgrencilerin almis olduklari

finans ve ekonomi dersleri ile iliskilendirilmistir.

Sarag (2014)’mn, finansal okuryazarlik seviyesinin Olgiilmesine dair
Dumlupmar Universitesi dgrencileri iizerine yaptign calismada; finansal durumu
yonetmede kendini basarili bulan 6grencilerin %72 civarlarinda oldugu ol¢iilmiistiir.
Fakat yapilan anket bunun tam tersi bir sonu¢ dogurmus olup seviyenin diisiik
oldugunu ve buna karsin 6grencilerin bu durumun farkinda olmadiklarini ortaya
sermistir. Finans dersi alan 6grencilerin digerlerine istinaden finansal okuryazarlik

konusunda daha bilgi sahibi olduklar1 goriilmiistiir.

Mevsim (2016)’in, Erzincan Universitesi I1IBF ve Sivil Havacilik
Yiksekokulu 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi {iizerine
yaptig1 calismada; yapilan ankete katilan 6grencilerin %59 unun finansal okuryazar
oldugu goriilmiistiir. Cinsiyete gore basar1 incelendiginde erkeklerin basari oraninin
bayanlara kiyasla daha fazla oldugu goriilmiistiir. Dogru cevaplara istinaden yapilmis
olan puanlandirmada, erkeklerin basar1 puan1 62 olarak tespit edilmisken bayanlarda
56’°dir. Boliimler arasinda yapilan basari siralamasinda ise 63 puanla en yiiksek puant
listlenen Isletme Boliimii iken en diisiik puan1 alan boliim Sosyal Hizmetler Boliimii
olmustur. Isletme béliimiindeki basarmin yiiksek olmasinin almis olduklar1 ekonomi
ve finans derslerinden kaynaklandig1 saptanmustir. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
ve Havacilik Yonetimi 8grencilerinin basari ortalamalarmin [IBF 6grencilerinin basar
ortalamalarinin altinda kaldigi goézlenmistir. Smuflar diizeyinde bir siralama
yapildiginda ise 4. Sinif 6grencilerinin 63 ortalama puani alarak diger siniflara nazaran
daha basarili olmuslardir. Simif karsilagtirilmasinin verileri {liniversite egitiminin
finansal okuryazarlik seviyesini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur. Giinliik

kullanim araci olan kredi kartint kullanan dgrencilerin basar1 puani ortalamasi 60 iken
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kullanmayanlarin basar1 puani ortalamasi 57 olarak belirlenmistir. Kredi kart1 kullanan
Ogrencilerin kullanmayan 6grencilere gore daha basarili olduklart goriilmektedir.
Kredi kartinin 6grencilere katkisini; kredi kart1 sayesinde 6grencilerin sahip olduklar
temel finans bilgilerini giinliik hayatta kullanabilmeleri ve 06grenebilmelerine
dayandirilmistir. Finansal okuryazarlik diizeyinin; demografik 6zelliklere bagl olarak
degistigi, finansal egitim seviyesi arttikca ona paralel olarak arttigi ve finansal

bilgilerin giinliik hayatta daha fazla kullanildig1 sonuglarina ulagilmistir.

Kahraman (2015)’nin, Erciyes Universitesi 6grencileri iizerine yaptig: finansal
okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi calismasinda; isletme boliimiinde okuyan
ogrencilerin finansal okuryazarlik bilgisi %37,3 seviyelerindeyken diger bdliim
ogrencilerinin seviyesi %25 seviyelerinde olmustur. Calisma Bulgularina gore finansal
okuryazarlik seviyesinin belirlenmesinde aile faktorii %35 seviyesinde gozlenmistir.
Universite genelindeki béliimlerde finansal okuryazarligin bilinirlik oran1 %31 olarak
Olciilmiisken, finansal tanimlarin bilinirlik oran1 %9,5 ile %55 degerleri arasinda
degisiklik gostermistir. En fazla bilinirlige sahip olan kredi kart1 ddeme tarihi iken en
az bilinirlige sahip olan bilgi ise risk getiri oranlarinin oldugu tespit edilmistir.
Cinsiyetler arasinda yapilan karsilastirmada erkeklerin finansal okuryazarligr %61
seviyelerindeyken kadinlarin %39’unun finansal okuryazarligi bildigi bilgisine
varilmistir. Finans tanimlarinin bilinirligi isletme boliim 6grencileri tarafindan diger
bolim Ogrencilerine nazaran daha iyi bilinirken cinsiyet ayiriminda da erkek
Ogrenciler tarafindan bayan 6grencilere kiyasla daha iyi bilinmekte oldugu ortaya

cikmustir.

Barmaki (2015)’nin, Hacettepe Universitesi Ogrencilerinin  finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olarak yaptigi arastirmada; finansal
okuryazarlikla ilgili sorulara %53,6 oraninda dogru cevap veren 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisie yakin oldugu gozlenmistir. Aragtirma sonucunda
finansal okuryazarlik diizeyi ile finansal davranis ve tutum arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugu sonucuna varilmis olup finansal tutum ve davramislarin gelistirilmesi
acisindan dgrencilerin egitime ihtiyag duyduklari sonucuna varilmistir. Ogrencilerin
aylik aile gelirleri, aile bireylerinin 6grenim durumu, dgrencilerin 6grenim gérmekte
olduklari sinif ile finansal tutumlarinin puan ortalamasi arasinda anlamli bir iligki
kurulamamaistir. Bu sonucun tam tersi olarak ise okuduklar1 boliim ile finansal tutum

puan ortalamasi arasinda anlamli bir iligki kurulmustur. Kadin 6grencilerin finansal
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davranig puan ortalamasinin erkek Ogrencilere nazaran daha yiliksek oldugu
belirlenmistir. Yapilan arastirma sorularmin sonunda Fen Edebiyat Fakiiltesi
Ogrencilerinin; Miithendislik, Tip Ve Dis Hekimligi Fakiiltelerinde okuyan 6grencilere
nazaran finansal okuryazarlik puani ortalamasinin daha diisiik oldugu gozlenmistir.
Ayn1 zamanda Dis Hekimligi Fakiiltesinde okuyan 6grencilerin finansal okuryazarlik
puani ortalamasinin Spor Bilimleri, Egitim ve Konservatuar dgrencilerinden daha
yiiksektir. Konservatuar okuyan 6grenciler de miihendislik ve tip fakiiltesinde okuyan
ogrencilerden daha diisik oldugu gdzlenmistir. Ogrencilerin 6grenim gordiikleri

alanlar arasinda da farkliliklar g6zlenmistir.

Cam vd. (2015) nin, Giimiishane Universitesi on lisans 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyi ve davramiglarinin belirlenmesi iizerine yaptiklar1 c¢aligmada;
Ogrencilerin finansal okuryazar olmadiklar1 gézlenmistir. Yapilan anket sonuglarina
gore Ogrencilerin sadece %7,8’lik kismi1 para harcama ve yonetme kisminda
kendilerini eksik gérmelerine ragmen finansal okuryazarlik seviyesini belirleyen temel
kavramlar1 bilme agisindan olduk¢a diisiik seviyede olduklar1 belirlenmistir. Farkli
demografik o6zellikteki 6grencilerin benzer davranislar gosterdigi tespit edilmistir.
Ogrencilerin vermis oldugu cevaplardan hareketle finansal bilgi diizeyleri ile finansal
davraniglar1 arasinda herhangi bir etkilesim olmadigi ve verilen cevaplarin tutarsiz
oldugu kanisia varilmistir. Varilan bu sonuca etki eden 6grencilerin harcadiklar
paray1 kendi alin terleriyle kazanmamalarinin ve bilgilerinin yetersiz olmasinin etkisi
oldugu kanisina varilmistir. Yapilan bu calisma sonucunda 6grencilerin liniversite
egitimine baslamadan Once ortadgretim seviyesinde temel finansal okuryazarlik
seviyesinde bilgileri kazanmalar1 gerektigi yoniinde bir ¢aligma yapilmasinin finansal

tutum ve davranislarin tutarli olmas1 ag¢isindan 6nem arz ettigi diisiincesine varilmstir.

Sarigiil (2014)’iin, tarafindan Mevlana Universitesi dgrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi ve &grencilerin demografik ozellikleri ile
finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptig
calismada; 6g8rencilere yoneltilen sorular genel bilgi, tasarruf, bankacilik, risk, sigorta
ve yatirrma yonelik olarak diizenlenmistir. Ogrencilerin %63’ii genel bilgi sorularina,
%75°1 tasarruf, %69’u risk ve sigorta, %67’si bankacilik ve %56’s1 yatirim sorularina
dogru yanitlar vermistir. Ogrencilere yoneltilmis olan sorularin zorluk seviyesi diisiik
ve temel diizeyde oldugundan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik

oldugu kanisina varilmustir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
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cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmis olup erkeklerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin kadin 6grencilere nazaran daha yliksek oldugu sonucuna

varilmstir.

Santas (2015)’1n, bir devlet iiniversitesinde ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerinin belirlenmesi {izerine yaptigi
calismada; ekonomik ve finansal gelismeleri takip eden 6grencilerin agirlikli olarak
finans dersi alan ve son smif 6grencilerinin oldugu goriilmiistiir. Kadin 6grencilere
nazaran erkek Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Finansal okuryazarlik seviyesinin yas, 6grencinin egitim gordigii sinif,
cinsiyet gibi unsurlara bagl olarak farklilastig1 bulgusuna rastlanmistir. Ogrencilerin
finans okuryazarlik puan ortalamalarina bakildiginda; ekonomik bilgi: 3.49, ekonomik
akicilik: 4.07, toplumsal ekonomik yansimalar: 4.13, bireysel olarak ekonomik

planlamanin: 4.07 seviyelerinde oldugu belirlenmistir.

Ozdemir vd. (2015)’nin, Eskisehir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerinin belirlenmesi {izerine
yaptig1 ¢aligmada; 6grencilerin %58.8’inin finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek,

%26.2’sinin orta ve %6.8’inin diisiik seviyede oldugu belirlenmistir.

Kayseri ilinde serbest muhasebeci ve mali miisavirlerin finansal okuryazarlik
seviyesinin dl¢iilmesi iizerine Kiiciikaslan (2017) tarafindan yapilmis olan ¢alismada;
para idaresi boyutunda cinsiyete gore aralarinda herhangi bir farka rastlanilmamuistir.
Finansal planlama, finansal bilgi ve davranis boyutunda istatistiki agidan anlamli bir
fark oldugu gozlenmistir. Bu agidan erkek mali miisavirlerin kadin mali miisavirlere
gore daha yiiksek finansal okuryazarlik seviyesine sahip oldugu goézlenmistir. Para
idaresi boyutunda finansal okuryazarlik agisindan meslekte ¢alisma siiresi 0-5 yil
araliginda olanlar anlamli bir fark olusturmaktadir. Finansal planlama boyutu, finansal
bilgi ve davranig boyutunda ¢alisma siiresi 0-5 yil ile 21 ve daha fazla siirede meslegi
icra edenlere oranla finansal okuryazarlik seviyesi agisindan daha diisiik oldugu
goriilmiistiir. Mali miisavirlerin gelir durumuna gore para idaresi ve finansal planlama
boyutunda aralarinda herhangi bir fark goriilmez iken finansal bilgi ve davranig
boyutunda; gelir durumu 4001 TL ve istii olanlarin istatistiki agidan bir fark
yarattiklar1 goriilmiistiir. Bu sonuctan anlasilacagi iizere mali miisavirlerin gelir

durumunun artmasi ile birlikte finansal okuryazarlik diizeyinin de arttig1 goriilmiistiir.
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Egitim durumuna gore yapilmis olan karsilastirmada para idaresi, finansal bilgi ve
davranis boyutunda herhangi bir farka rastlanilmamis iken finansal planlama
boyutunda egitim durumu lisansiistii olan mali miisavirlerin anlamli bir farlilik

yarattig1 gorilmiistiir.

Bireysel hisse senedi yatirimcilarinin finansal okuryazarlik diizeyi iizerine
Izmir 6rnegi aliarak Kanmaz (2018) tarafindan yapilan calismada; erkeklerin finansal
davranig ortalama puanlarinin kadinlara nazaran daha yiliksek oldugu goriilmiistiir.
Katilimeilarin medeni durumlart gbz oniine alindiginda evlilerin finansal davranis
ortalama puanlarinin daha yiiksek oldugu gdzlenmistir. Ogrenim diizeyi arttik¢a
finansal davranig konusunda daha olumlu davranislarin sergilendigi ve finansal
tutumun, finansal bilgi diizeyinin arttig1 gériilmiistiir. Yapilan calismada hisse senedi
piyasasindaki yatirim siireleri ve portfoy biiylikliigliniin finansal davranis, finansal
tutum ve finansal bilgi tizerinde bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Cinsiyete gore
finansal tutum ortalama puanlan karsilastirildiginda erkeklerin kadinlara gére daha
olumlu finansal tutuma sahip olduklar1 ve daha yiiksek finansal bilgiye sahip olduklari
sonucuna vartlmistir. Ayni durum medeni durum agisindan da karsilastirildiginda daha
olumlu tutum igerisinde olan tarafin evliler oldugu goriilmiistiir. Fakat tam tersi bir
durum olarak bekarlarin finansal bilgi diizeylerinin evlilere nazaran daha yiiksek
oldugu goriilmistiir. Yapilmis olan bu karsilastirmalar sonucunda finansal
okuryazarlik diizeyine deginildigi zaman ise; erkeklerin bayanlara gére daha bilingli
oldugu ve finansal ortalama puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Evlilerin de
bekarlara oranla finansal okuryazarlik konusunda daha bilingli oldugu ve 6grenim

diizeyinin artmasinin olumlu bir sekilde etkiledigi sonucuna varilmistir.

Trabzon’un Ortahisar ilgesinde 6grenim goren lise dgrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi {izerine Tosun (2016) tarafindan yapilmis olan
calismada; dgrencilerin %45,1’inin ekonomi ve finans ile ilgili terimleri ilk olarak
ailelerden sonra ise medya, okul ve sosyal medya araglarindan 6grendikleri tespit
edilmistir. Katilimcilarin %34,5’1 haftada birka¢ kez, %22,1°’1 ayda birka¢ kez
Tiirkiye’deki ve diinyadaki ekonomik ve finansal gelismeleri takip etmektedirler.
Erkek ogrencilerin kiz Ogrencilere nazaran ve yas seviyesi yiikseldik¢e finansal
olaylara ilgi seviyelerinin daha ¢ok arttig1 goriilmiistiir. Takip edilen bu gelismelerde
kullanilan kaynaklar ise sirasiyla; %44,6 oraninda TV ve radyo, %22,8 oraninda sosyal

medya araclart ve %2,8’lik kismi1 da kitap ve dergiden olugmaktadir. Finansal tutum
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ve davranis agisindan dgrencilerin hargliklarini kisa vadeli olarak aldigindan bireyler
kisa vadeli harcama ve planlara yonelmislerdir. Ogrencilerin aldiklar1 paray:
degerlendirirken %63,9’luk kisminin harcamalara 6ncelik verdigi, harcamadan kalan
parayi biriktirmeye ayirdigi, %18,6 ik kisminin ise parasini dncelikle tasarruf yapmak
icin ayirdig1 geri kalan kismin1 harcamaya ayirdigi goriilmiistiir. Katilimcilarin %681
kalan paralar ellerinde nakit olarak tutarken %3,9’u altin ve miicevher almistir.
%5,5’lik kismi ise paralarimi bankaya yatirmislardir. Katilimeilarin hargliklarini
yonetmede basarili olduklar1 ve ellerinde mevcut olan parayr uzun siire muhafaza
ettikleri goriilmektedir. Ogrencilerin para yonetimlerini kendilerinin yaptig1 fakat
%14,3’liikk kisminin para idaresi konusunda ailelerinden destek aldiklart goriilmiistiir.
Yapilan caligmada, 6grencilerin yapilacak harcamada alinacak {irliniin ihtiyaglarini
karsilayip karsilamamasina %43,8’inin dikkat ettigi, %27,2’sinin ise iriiniin fiyatina
dikkat ederek hareket ettigi goriilmiistiir. Finansal bilgi diizeyini 6lgmeye yonelik
olarak 6grencilere temel birkag soru yoneltilmis olup bu sorulara sadece kiiciik bir
kisminin dogru yanit verdigi goriilmiistiir. Erkek 6grencilerin fiyat degisimlerine ve
finansal konulara kadinlardan daha fazla ilgilendigi goriilmiistiir. Finansal bilgi ve
beceri konusunda erkeklerin kadinlara nazaran kendilerine daha fazla giivendigi ve
Ogrenciler arasinda yas ortalamasi arttikca verilen dogru cevaplarinda artti
goriilmistiir. Lise tiirleri arasinda degisken elde edilmis olup bu sonuglara ulasmada

liseler aras1 egitim farkliliginin sebep oldugu diisiiniilmektedir.

Kobi yoéneticilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenebilmesine
yonelik olarak Izmir ilinde Kaya (2015) tarafindan yapilmis olan ¢aligmada; kobilerin
egitim seviyelerinin ylikseldik¢e daha yliksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip
olabilecegi tespit edilmistir. Dig ticaret faaliyetlerinde bulunan kobilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin yliksek oldugu ve kobi yoneticilerinin finansal davranislari ile
finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda dogrusal bir iligkinin oldugu goriilmiistiir.
Kobi yoneticilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal davraniglar1 arasinda
negatif bir iligki, finansal okuryazarlik diizeyi ve finansal kavram bilinci arasinda
pozitif yonde dogrusal bir iliski gézlenmistir. Kobi yoneticileri bilgi agisindan olumlu,
uygulama agisindan olumsuz bir goriiniim sergilemistir. Analiz sonucunda kobi
yoneticilerinin teorik olarak bildiklerini uygulama asamasinda dogru olarak

kullanamadiklari tespit edilmistir.
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Kusaklar arasindaki finansal okuryazarlik seviyesi iizerinde sosyal medya ile
kitle iletisim araglarnin etkisinin belirlenmesi iizerine Sakarya ilinde 18 yas lstl
bireyler baz alinarak Dogan (2018) tarafindan yapilmis olan ¢alismada; katilimcilara
uygulanan anketin sonucunda Z kusagi olarak nitelendirilmis olan bireylerde yaklasik
%30, Y kusagi olarak nitelendirilen bireylerde yaklasik %53 ve X kusagindakilerde
ise %44 seviyesinde finansal okuryazar bireyin oldugu goriilmistiir. Gruplar arasinda
bir karsilagtirma yapildiginda ise en diisiik seviyeye Z kusagindaki bireylerin oldugu
gorilmistiir. Uygulanan ankette katilimcilarin faiz sorularin1 dogru cevapladiklar
fakat yatirim sorularinda bilgi diizeyinin yetersiz oldugu goriilmistiir. Erkeklerin
finansal okuryazarlik puani ile kadinlarin finansal okuryazarlik puam
karsilastirildiginda erkeklerin daha yiiksek puana sahip oldugu goriilmiistiir. Medeni
durumun finansal okuryazarlik iizerinde anlaml bir farklilik olmadig1 gozlenmistir.
Egitim seviyesi ile finansal okuryazarlik arasinda anlaml bir farklilik gézlenmistir.
Egitim seviyesi diislik olanlarin daha diisiik puan aldiklart goriilmiistiir. Gelir diizeyi
diisiik olan bireylerin finansal okuryazarlik seviyesinin gelir diizeyi yiiksek olan
bireylere nazaran daha diisiikk oldugu goriilmiistiir. Katilimcilara uygulanan anket
verilerine gore sosyal medya ve kitle iletisim araglarin kisilerin finansal bilgi

diizeylerini arttirdig1 sonucuna varilmistir.

Finansal okuryazarlik ve para yonetimi {lizerine Siileyman Demirel
Universitesindeki akademik personeller iizerine Oztiirk (2014) tarafindan yapilan
calismada; finansal durumu yonetmede 9%27,1’lik bir dilimin basarili oldugunu
belirtirken, %55,7’lik bir dilim orta seviyede basarili oldugunu belirtmislerdir.
Akademik personellerin unvan seviyesi arttikca finansal durumu yonetmedeki
basarilarinin da ona paralel olarak arttig1 goriilmiistiir. Finansal durumu yonetmedeki
basarilarinin  kaynaginin ailede kazanilmis olan bilgilerden kaynaklandig:
goriilmiistiir. 51-60 yas aralifinda yer alan katilimcilarin kredi kart1 sayilarinin diger
katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmiistiir. Finansal gelismelerin siklikla
internet tizerinden takip edildigi goriilmiistiir. Genel olarak akademik personellerin
finansal durumu yoOnetmesi, finansal konular1 takip etmesi, para birikimine Gnem
vermesi ve gelecekle ilgili planlar yapmasi gibi davraniglar goz oniine alindiginda
finansal okuryazarlik a¢isindan iyi bir derecede olduklarinin gostergesi oldugu

sonucuna ulagilmistir.
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Hane halkinin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi {izerine Sakarya ili
Ornegi alinarak Giiler (2015) tarafindan yapilan calismada; katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun diisiik diizeyde finansal okuryazar olduklarina rastlanilmistir. Finansal
okuryazarlik seviyesinin demografik 6zelliklere gore degistigi goriilmiistiir. Finansal
okuryazarlik diizeyi ile tasarruf davranisi arasinda anlamli bir farklilik gézlenmistir.
Yapilan anket sonucuna gore finansal kavramlari iyi bilen bireylerin cogunlukla ileri

diizeyde finansal okuryazarlik bilgisine sahip oldugu goriilmiistiir.

Tokat ilindeki banka misterilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
Olciilmesine iligkin Baysa (2015) tarafindan yapilmis olan ¢aligmada; miisterilerin
operasyonel islem, riskten korunma, sézlesme metinlerin bilinirligi, kredibilite ile
ilgili bilgi diizeylerine gore anlamli bir farkliliga rastlanilmazken finansal okuryazarlik
diizeyine ait ekonomi yorumu agisindan cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilik
gozlenmistir. Erkek miisterilerin kadinlara oranla daha fazla yorum yapabilme
yetenegine sahip oldugu goriilmiistiir. Finansal okuryazarlik diizeyine ait ekonomi
yorumu kabiliyetine ve risklerden korunmaya yonelik olarak yasa gére anlamli bir
farklilik olmadig1 gozlenmisken, finansal okuryazarliga ait operasyonel iglemlerde
yasa gore anlamli bir farkliliga rastlanilmistir. Operasyonel iglemlere iliskin finansal
okuryazarlik diizeyi en az olan grubun 55 yas ve iizeri olanlar oldugu goriilmiistiir.
Operasyonel islemlere iliskin olarak finansal okuryazarlik diizeyi ile egitim diizeyleri
arasinda da anlaml bir farklilik gozlenmistir. Miisterilerin finansal okuryazarlik
diizeyine ait ekonomi yorumu kabiliyeti, finansal okuryazarlik diizeyleri ile calisilan
sektorler arasinda anlamli bir farklilik gézlenmemistir. Bunun tam tersi olarak
operasyonel iglem ve gilivenlik faktorlerine yonelik olarak anlamli bir iligki kuruldugu

gozlemlenmistir.

Yatirimeilarmn finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi iizerine Istanbul
ilinden rastgele katilimci alinarak Ates (2014) yapilan ¢aligmada; yatirimcilarin
yatirim karar1 alirken bagvurduklar1 kaynaklar %40,3 seviyesinde aile ve arkadas
tavsiyeleri, %22,3 seviyesinde internet, %13,4 seviyesinde bireysel analizler seklinde
siralanmigtir. Kullanilan bilgi kaynaklart ise; %2,2 firma finansal raporlari, %3,5
medya, %3,5 aracit kurum analiz ve raporlar1 olarak goriilmiistiir. Ankete katilan
katilimcilarin yapilmis olan finansal okuryazar skorlamasina gore %56,54 iiniin
finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek, %43,46’smin ise diislik oldugu goriilmiistiir.

Finansal okuryazarlik diizeyi ile yatirimcilarin egitim diizeyi, deneyimleri ve kararlar
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alirken basvurduklar1 kaynaklar arasinda anlamli bir iliskiye rastlanilmamastir.
Yatirimcilarin demografik 6zellikleri, medeni durumlari, yaslar1 ve finansal bilgi
diizeylerine istinaden yapmis olduklar1 degerlendirmeler ile finansal okuryazarlik
seviyesi arasinda anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Yapilan ¢alismada kadinlarin
erkeklere oranla, evli bireylerin bekar bireylere, emeklilik ¢agina yaklagmis olan
yatirimeilarin yeni is hayatina girmis olan yatirimcilara oranla daha yiiksek finansal
okuryazarlik seviyesine sahip oldugu goriilmiistiir. Finansal okuryazarlik diizeyinin
yiiksek olmasi, yatinmeilarin sergilemis oldugu onyargilarin diizeyini azaltmadigi,

birgok onyarginin finansal okuryazarliktan bagimsiz oldugu goriilmiistiir.
2.3.2. Uluslararasi Yapilmis Arastirmalar

Danes ve Hira (1987) tarafindan iiniversite telefon rehberinden rasgele se¢im
yontemi ile 6grenciler belirlenmis ve telefon ile goriismeler yapilmustir. Universite
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyesini belirlemek iizere yapilmis olan
calismada; 6grencilerin ellerinde mevcut olan parayr nasil degerlendirecekleri nasil
yonetecekleri incelenmeye ¢alisilmistir. Yapilan degerlendirmeler 6grencilerin bazi
alanlarda yetebilecek bilgi diizeyine sahip oldugunu fakat genel finansal bilgi diizeyi

acisindan yetersiz oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir.

Volpe vd. (1996) tarafindan Chicago’daki bir tiniversitede 6grencilerin yatirim
yapmaya yonelik olarak finansal okuryazarlik seviyelerinin belirlenmesi iizerine
yaptig1 calismada; Ogrencilerin finansal yatirimlar konusunda bilgilerinin diisiik
oldugu saptanmistir. Cinsiyet agisindan yapilmis olan karsilastirmada erkeklerin bilgi
diizeyinin kadinlara gére daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde egitim goren Ogrencilerin diger fakiiltede egitim goren Ogrencilere

nazaran daha iyi seviyede bilgiye sahip olduklar1 belirlenmistir.

Chen vd. (1998) tarafindan 14 iiniversite ve koleji kapsayan (California,
Florida, Kentucky, Massachutes, Ohio ve Pennsylvania bdolgeleri igerisinde) bir
calisma yapilmistir. Bu ¢alismada; 6grencilerin finansal kararlar alirken bu kararlar
almada finansal okuryazarlik seviyesinin ne oranda etkili oldugunu 6l¢gmek adina bir
calisma yapmistir. Yapilan bu ¢alismada; 6grencilerin %353 iinlin sorulan sorular
dogru yanitladigi goriilmustiir. Bu yiizdeligin disinda kalan ogrencilerin yanlis

finansal goriislerde oldugu ve yanlis kararlar alma egiliminde olduklar1 gozlenmistir.
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Diisiik bilgi seviyesine sahip olan katilimcilarinda bilingli kararlar alma yeteneklerinin

sinirlandig1 kanisina varilmaistir.

Hilgert vd. (2003)’nin ABD’de yasayan hane halkinin, finansal yonetimi:
finansal bilgi ve finansal davranis arasindaki baglantinin degerlendirilmesine yonelik
olarak yapilan calismada; finansal bilginin edinildigi ilk kaynagin aile oldugu
gorilmiistiir. Aileden alinan bilgilerin hemen sonrasinda kisinin zamanla kazanmis
oldugu deneyimlerin katmis oldugu bilgi gelmektedir. Bir sonraki asama olarak
icerisinde bulundugu ortam ve ¢evrenin etkisi ile birlikte medyanin da etkisinin
goriildiigh tespit edilmistir. Tasarruf etme ve eldeki kaynaklarin yatirim alanlarinda
degerlendirilmesine dair basarili olan kisilerin de bu tiir alanda yeteri kadar finansal
bilgiye sahip olan katilimecilarin oldugu gézlenmistir. Calismanin sonucunda finansal

bilgi ile finansal davranig arasinda pozitif bir iliski oldugu saptanmuistir.

Finansal egitimin emeklilik planlamasi {izerindeki etkisini nasil olacaginin
gozlenebilmesi acgisindan ABD’de Clark vd. (2003) tarafindan yapilan calismada;
basarili bir emeklilik planlamasinin yapilabilmesi agisindan finansal egitimin gerekli
oldugu kanisina varilmistir. Finansal egitime tabi tutulan katilimcilarin tiiketim ve
emeklilige yonelik tasarruflarini planlamada diger katilimcilara kiyasla daha etkin

davranislar sergiledikleri gozlenmistir.

Finansal okuryazarlik seviyesinin belirlenmesi iizerine Varcoe vd.’nin (2005)
ABD’de okuyan lise Ogrencilerine yonelik yapmis oldugu bir calismada; lise
ogrencilerinin ders miifredatlarina ekonomi ile ilgili dersler ve konular eklenmesi ile
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinde gozle gorilir bir artis oldugu
gozlenmistir. Finansal okuryazarlik seviyesinde artis goriilen &grencilerin

davraniglarinda da olumlu yonde degisiklikler oldugu gézlenmistir.

Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyesinin belirlenmesi
tizerine Virginia Tech Kampiisii ve ¢evresindeki eyaletleri de kapsayan online anket
uygulanarak caligma yapilmistir. Jorgensen (2007) tarafindan yapilan calismada;
ogrencilerin finansal bilgilerinin diisiik oldugu ve buna bagl olarak finansal tutum ve
davranislarinda diisiik oldugu gdzlenmistir. Universite 6grencilerinin egitim diizeyi
yiikseldik¢e pozitif oranla okuryazarlik diizeyinin de onemli Olclide yiikseldigi
goriilmiistiir. Ebeveynlerin de &grenciler iizerinde finansal okuryazarlik diizeyini

arttiric1 yonde bir etkisinin oldugu gozlenmistir. Ayrica finansal bilgi diizeyi yiiksek
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olan Ogrencilerin finansal tutum ve davranis puanlarmin da yiiksek oldugu

gozlenmistir.

Finansal okuryazarlik egitiminin finansal davranis tizerindeki etkisini
belirlemek amaciyla Mandell ve Klein (2009) tarafindan lise Ogrencileri iizerine
yapilmis olan ¢alismada; kisisel finans yonetimi dersi alan 6grencilerin o dersi
almayan Ogrencilere nazaran finansal okuryazarlik seviyesi yoniinden yiiksek
derecede bir farklilifa rastlanilmamistir. Finans yonetimi dersi alan 6grencilerin o
dersi almayan Ogrencilere kiyasla kendilerini daha tasarruf odakli bulduguna dair

veriler tespit edilmistir.

Finansal okuryazarlik diizeyinin kisilerin emeklilik planlamasi iizerindeki
etkilerini incelemek amaciyla Lausardi ve Michel (2009) tarafaindan ABD’de
yapilmis olan ¢aligmada; finansal okuryazarlik seviyesi arttikga emeklilik planlamasi
yapanlarin da oraninda yiikselme oldugu gozlenmistir. Bu c¢alismada finansal
okuryazarlik seviyesindeki artisin finansal davranmislarla paralel bir sekilde artisa
gectigi gozlenmis olup, katilimcilarin dogru yanitladigi sorularin agirlikli olarak
yiizdelik degerleri %91,8 oraninda basit faiz bilgisinin, %69 bilesik faiz, %87,1
enflasyona dair ve %73,8 paranin zaman degerine dair sorulan sorularda basari

gosterdikleri belirlenmistir.

Finansal Endiistri Diizenleme Kurumu tarafindan yetisken Amerikan
vatandaglarinin finansal yeterlilik diizeyini belirlemek {izere yapilan ¢alismada;
yetiskin bireylerin finansal yeterlilik seviyesi diisiik olarak Olgiilmiistiir. Ankete
katilan bireylerin yarisinin aylik bazda giderlerini karsilamada ve bor¢larin1 6demede
zorluk ¢ektigi goriilmiistiir. Katilimeilarda tasarruf ve ileriye yonelik olarak planlama
acisindan herhangi bir diisiince yapist olmadig: tespit edilmistir. Finansal {irtinler

hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 gozlenmistir (FINRA IEF, 2009: 24).

Finansal okuryazarlik seviyesinin, iiniversite oOgrencilerinin kredi karti
kullanimina dair etkilerinin 6l¢iilmesine dair Robb ve Sharpe (2009) tarafindan
Midwestern Universitesi {izerine yapilmis olan ¢alismada; finansal bilgi diizeyi daha
yiiksek olan iiniversite 6grencilerinin bilgi acisindan daha diisiik seviyede bilgiye
sahip Ogrencilerin kredi karti bakiyesi acisindan anlamli bir farkin olmadigi
goriilmistiir. Daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olan &grencilerin

kredi kart1 bakiyelerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Gengler arasindaki finansal okuryazarlik seviyesinin Olcililmesine yonelik
olarak Lausardi vd. (2010)’nin ABD’de yapis oldugu ¢alismada; finansal okuryazarlik
bilgisinin gengler arasinda diisiik oldugu goriilmiistiir. Geng bireylerin 1/3’{iniin temel
faiz oranlari, risk ¢esitlendirme ve enflasyona dair bilgi diizeylerinin diisiik oldugu
goriilmiistiir. Finansal okuryazarlik seviyesinin, aile fertlerinin egitim diizeyi, cinsiyet
ve ailenin finansal gelismisligi ile pozitif iligski icerisinde oldugu belirlenmistir.
Finansal okuryazarlik seviyesinin finansal davranislar ve tasarruflar iizerinde yiiksek
oranda bir etkisinin oldugu gozlenmistir. Bireylerin finansal ydnetime dair
becerilerinin iyilestirilmesinde ve tasarruf egilimine yonelmelerine katki saglamasi

acisindan pozitif bir etkisinin oldugu sonucuna varilmistir.

Consumer Financial Education Body (CFEB) (2010) “Ingiltere’de Tasarruf
Davranist ve Finansal Yetenek” adi altinda bir calisma yapmustir. Yapilan bu
calismada; bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin tasarruf yapmaya yonelik
davraniglarinda etkisinin oldugu bulunmustur. Bireylerin finansal yOnetim
becerilerindeki gelisimlerin tasarrufa egilimde pozitif yonlii bir etkisinin oldugu

bulunmustur.

Finansal Endiistri Diizenleme Kurumu (FINRA IEF) (2012) tarafindan
Amerikan yetigkinlerin finansal okuryazarlik seviyesinin Olgiilmesine dair yapilan
calismada; 2009 yilinda yapilmis olan calismanin sonuglarina benzer sonuglar
saptanmis olup, finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu goriilmiistiir. 2009 ile
2012 yilinda yapilmis olan bu iki c¢alismanin sonuglart karsilastirilinca; 2012 de
yapilan c¢alismada bireylerin faturalarimi 6demede daha fazla zorlandiklar
goriilmistiir. Kisa vadeli fonlara daha az yatirim yaptiklari, emeklilige dair yapilan
tasarruflarda daha az bir girisim oldugu ve iflas eden kisilerin sayisinin daha fazla

arttig1 gézlenmistir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan &grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek amaciyla toplamda 18 iilkede (Avustralya,
Belgika, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Fransa, Israil, italya, Yeni Zelanda, Polonya,
Slovak Cumbhuriyeti, Slovenya, Ispanya, Amerika Birlesik Devletleri'nin Flaman
Toplulugu, Kolombiya, Hirvatistan, Letonya, Rusya Federasyonu ve Sanghay-Cin) bir
calisma yapilmistir. Yapilan calismada katilimcilarin %10’u kendilerine yoneltilmis

olan finansal okuryazarliga dair sorularin en zorlar1 olarak belirlenmis olan sorulara
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dogru yanitlar vermistir. %15°1 sorulan sorulara verdikleri cevaplar ile finansal
okuryazarlik 6l¢eginin performans taban seviyesinin daha altinda kalmistir. Farkli
tilkelerdeki katilimeilar karsilastirildiginda matematik ve okuma agisindan benzer
olduklar1 gozlenmistir. Fakat finansal okuryazarlik yoniinden farklilik gostermislerdir.
Italya hari¢ olmak iizere diger katilime: iilkelerin finansal okuryazarlik seviyesinin
cinsiyete bagli olarak farklilik gostermedigi sonucuna varilmistir. Ayni sosyo-
ekonomik statiiye sahip 6grencilerin OECD iilkeleri arasinda finansal okuryazarlik
seviyesi agisindan farklilik gosterdigi sonucuna varilmistir. Diger iilkeler arasinda
(Kolombiya, Hirvatistan, Letonya, Rusya Federasyonu ve Sanghay-Cin)
karsilagtirilma yapildiginda; Sanghay’in finansal okuryazarlik puan ortalamasi
acisindan ilk sirada oldugu goriilmektedir. Letonya’nin finansal okuryazarlik finansal
puan ortalamasinin OECD iilkelerinin ortalamasina esit oldugu sonucuna varilmaistir.
Kolombiya’nin ise tiim katilimci {iilkeler arasinda ekonomik yonden ve finansal
okuryazarlik puan ortalamasi agisindan en diisiik puana ortalamasina sahip oldugu
goriilmiistiir. Hirvatistan ve Rusya’nin finansal okuryazarlik puan ortalamalart OECD

tilkelerinin ortalamasindan daha diisiik oldugu goriilmiistiir (OECD, 2014: 13).
2.4. Finansal Okuryazarhkla Tlgili Faaliyetler

Finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenebilmesi adina arastirmalar yapildig:
gibi ayni zamanda gelistirilebilmesi adina birgok iilke ve kurulus tarafindan da

faaliyetlerde bulunulmustur. Bunlarin baslicalari asagida siralanmustir:

e Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)
e Diinya Bankas1 (WBG)

e Avrupa Birligi (EU)

e Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

o Ingiltere

e Kanada
e Tiirkiye
e Irlanda

e Awvustralya
e Yeni Zelanda

e italya
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e Hollanda
e Cek Cumhuriyeti
e Macaristan

e CITI FT Zirveleri Faaliyette bulunmugslardir.
2.4.1. Tiirkiye’de Finansal Okuryazarhkla Ilgili Yapilan Faaliyetler

“TR32 Bolgesinde Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi Ve
Gelistirilmesine Yonelik Coziim Onerileri” adli proje Giiney Ege Kalkinma Ajansi
2015 yil1 dogrudan faaliyet destegi kapsaminda desteklenmistir. TR 32 bolgesindeki
illerde (Aydin, Denizli, Mugla) yasamin siirdiiren bireylerin finansal okuryazarlik
seviyelerinin tespit edilmesi ve finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan bireylere
finansal egitim verilerek finansal okuryazarlik seviyesinin yiikseltilmesi ve bolgenin
kalkinmasina dolayli olarak destek verilmesi amaclanmistir. Bu amagclar
dogrultusunda yapilan bu arastirmada oncelikle finansal okuryazarlik biitiin boyutlari
ile (finansal tutum, davranig ve bilgi) ele alinip bir 6l¢ek gelistirilmeye caligilmustir.
Proje kapsaminda oncelikle, TR32 bolgesinde finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmek
icin ulusal ve uluslararasi 6rneklerinden yararlanarak bir anket gelistirilmis, ardindan
bu anket bolgeye uygulanarak finansal okuryazarlik diizeyi belirlenmistir. Finansal
okuryazarlig1 diisiik seviyede olan kisilere bir egitim programi uygulanmis ve egitimin
finansal okuryazarlik seviyesini yiikseltmedeki etkisi ortaya konulmustur. Bu konuda

egitim alan kisilerin finansal okuryazarlik diizeyi yiikselmistir (Kaderli vd., 2016: 44).

Finansal okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesine yonelik olarak Basbakanlik
tarafindan “Finansal Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmasi Stratejisi ve Eylem
Planlar’” konulu bir genelge 2014 yilinin Haziran ayinda Resmi Gazetede
yayinlanarak yiriirliige konmustur. Yaymlanmis olan genelge ile finansal iirlin ve
hizmetlerin belirli kesimlerin disina ¢ikarak genele yayilmasi, tiim kesimlerin finansal
sisteme dahil edilmesi, kullanilmakta olan iiriin ve hizmetlerin kalitesinin ve kullanim
sikliginin arttirilmasi amaglanmaktadir. Yapilan bu ¢alisma ile finansal okuryazarlik
diizeyinin arttirilmasi ile birlikte finansal iiriin ve hizmetlere erisimle birlikte
kullanimlarinin da arttirilmas1 hedeflenmektedir. Kurumlarin internet sitelerinde
bireylere ve yatirimcilara yararli olabilecek boliimlere yer verilmesinin yani sira
finansal okuryazarliga dair kitap ve gesitli raporlara da yer verilmektedir (TCMB:

Erigim Tarihi:21.04.2019).
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T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, finansal okuryazarlik diizeyinin
arttirtlmasina yonelik olarak bireylerin ve ailelerin bilinglendirilmesi ve refahina
katkida bulunmak adina “Finansal Okuryazarlik” kitabimi ¢ikarmistir (Sarlak,
2011:18).

“Istanbul Finans Merkezi Yolunda Hedef 20 Kadin” projesi ad altinda yirmi
bin ev hanimina Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Istanbul Sanat ve Meslek Edindirme
Kursu (ISMEK) ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin ortak calismasi ile Dogus
grubu sponsorlugunda “Para Durumu” platformu kapsaminda egitim verilmistir

(http://www.ismek.ist, Erigsim Tarihi:21.04.2019).

Sermaye Piyasa Kurulu (SPK), tiiketicileri ve yatirimecilart bilgilendirmek
adina kendi web sitesi lizerinden akademik caligma, makale, aragtirma raporlari,
faaliyet raporu, kitapgik ve cesitli yaymlar araciligiyla bilgi vermektedir. Kurum
tarafindan bireylerin bilgi diizeylerinin arttirilmasina yonelik olarak panel, konferans

ve seminerler diizenlenmektedir (http://www.spk.gov.tr, Erisim Tarihi:21.04.2019).

Sermaye Piyasast Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu araciligiyla bireylere
finansa yonelik olarak egitim vermekte ve sinav diizenleyerek sertifika vermektedir.
Verilen bu lisans ile birlikte bireylerin, mesleki bilgi ve yetkinliklerinin arttirilmas,
nitelikli iggiiciiniin iist seviyelere tasinmasi amaglanmaktadir. Ayrica SPK tarafindan
kurulmus olan “Yatirim Yapiyorum” baslikli web sitesi ile bireylerin bilgileri siirekli
yenilenmeye ¢alisilmakta, sermaye ve finans piyasalari hakkinda bilgiler igermekte,
yatinmcilarin  ihtiyag  duyabilecegi tiim  bilgileri uygulamalar araciligiyla

ulagtirmaktadir (https://www.finansalegitim.gov.tr, Erisim Tarihi:20.04.2019).

Borsa Istanbul, finansal alanda insan kaynaklar1 yaratip insan kaynaklarinin
etkinligini ve verimliligini arttirmaya yonelik olarak araci kuruluslarin ¢alisanlarina,
borsada islem goren sirketlerin calisanlarina yonelik olarak egitim programlari
diizenlemistir. Yatirimeilar1 bilgilendirmeye yonelik olarak c¢esitli haberlesme
kanallar1 vasitasi ile yatirimcilarin soru ve isteklerine yanit vermek amaciyla Yatirimel
Bilgilendirme Hizmetleri Kurumsal Iletisim Miidiirliigii biinyesindeki Yatirimei

Dayanisma Merkezi araciligiyla hizmet vermistir (Giiler, 2015: 53).

Anadolu Universitesi ve Borsa Istanbul arasinda imzalanan isbirligi protokolii

ile sermaye piyasalarina yonelik olarak bilgi seviyesinin ve yatirim kiiltliriiniin
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arttirtlmas1  amaciyla bireyleri bilgilendirmeye yonelik televizyon ve radyo

programlari hazirlanmistir (www.bilincliyatirimci.org, Erisim Tarihi:21.04.2019).

Sermaye piyasalarimin gelisimine katki saglamak, mesleki konularda iiyeleri
bilgilendirmek, haksiz rekabeti onlemek amaciyla diizenleyici bir kurulus olarak
Tiirkiye Sermaye Piyasalart Birligi (TPSB) kurulmustur. Agirliklt olarak finansal
egitim faaliyetlerine 6nem vermektedir. Finansal egitim asamasinda bir adim daha
atabilmek ve daha genis kesimlere ulasabilmek adina “Param ve Ben” adli internet
sitesini kurmustur. Bu program kapsami altinda bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyini arttiracak bilgi ve videolara yer verilmistir (http://paramveben.org, Erisim
Tarihi:21.04.2019).

Istanbul’un bélgesel ve kiiresel bir finans bdlgesi olmasini saglamak amaciyla
devlet tarafindan “Istanbul Finans Merkezi Projesi” baslatilmistir. Proje kapsaminda
“Istanbul Uluslararas1 Finans Merkezi Stratejisi ve Eylem Planr” hazirlanmistir. Bu
plan tilkemizin bolgesel ve kiiresel bir finans merkezi haline gelmesine yonelik
planlar1 igermektedir. Planin igeriginde oncelikli olarak ilkogretim diizeyinde olan
Ogrencilerin ders miifredatina temel finans derslerinin eklenmesi, finansal alanda insan
kaynaklarinin olusturulmasi ve verimli hale getirilmesi, mesleki donanimlarin tespit
edilip kazandirilmasi1 konusunda sorumlu kurum ve kuruluslarin tespit edilerek gerekli

caligmalarin yapilmasi planlanmaktadir (Giiler, 2015: 58).

Bireylerin ve toplumun finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilmasina yonelik
olarak 2012 yilinda “ekonomi ailede baslar” diisiincesi kapsaminda Tiirkiye Ekonomi
Bankas1 (TEB) tarafindan “TEB Aile Akademisi” kurulmustur. Giderlerin kontrolii,
bor¢ yonetimi, yatirnm stratejileri ve ¢esitli finansal konularda bilgi vermek
amagclanmistir. Akademinin vermis oldugu egitimler iicretsiz olup hazirlanan egitimler
online olarak www.teb.com.tr adresinden verilmistir (http://www.teb.com.tr, Erisim
Tarihi:21.04.2019).

Tasarruf aliskanhiginin ¢ocuklara kazandirilmasi agisindan Istanbul 11 Milli
Egitim Midiirligii ve ING BANK ortak calismasi ile ilkokul 6grencilerine yonelik
olarak “Turuncu Damla” finansal okuryazarlik programi yiiriitilmektedir. Program
2012-2013 egitim doneminde baglamistir. Proje kapsaminda www.turuncudamla.com
web sitesi kurulmus olup cocuklara yonelik olarak online egitimler verilmeye

baslanmistir (http://www.turuncudamla.com, Erisim Tarihi:21.04.2019).
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2009 yilinin aralik aymmda T.C. Kalkinma Bakanligi, Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP), Visa Europe Tiirkiye, Habitat Dernegi ve iiye bankalar
tarafindan geng bireylerin kendileri i¢in refah i¢inde yasayabilecekleri finansal bir
gelecek olusturmalart ve siirdiiriilebilir bir kalkinma siirecine katki saglamalari
acisindan “Parami Yonetebiliyorum Projesi” gergeklestirilmistir. Baslatilmig olan
projede 15-30 yas araligindaki bireylere egitim olanagi sunulmasi amaglanmistir.

Projenin hedefleri asagidaki gibi siralanabilir:

e Kisisel mali kaynaklarin biitcelenmesi,

e Finansal agidan planlama yapma ve yonetme,

e Yolsuzluk ve kayit dis1 ekonomi ile miicadele etme,

¢ Finansal bilincin siirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglamasi.

Seklinde siralayabiliriz (http://habitatdernegi.org, Erisim Tarihi:21.04.2019).

Kurulmus olan www.paramiyonetebiliyorum.net sitesi iizerinden lise ve
tiniversite Ogrencileri ile yetiskin ve girisimcilere online finansal egitim imkani

verilmistir (http:// www.paramiyonetebiliyorum.net, Erisim Tarihi:21.04.2019).

Finansal Okuryazarlik Ve Erisim Dernegi finansal okuryazarligin gelismesi

adina bir¢ok ¢alisma yapmustir. Bu ¢alismalardan birkagi asagida yer almaktadir:

o Askerlere yonelik olarak “Bireysel Biitce Yonetimi” finansal okuryazarlik
egitimini diizenlemistir. Bu egitim kara kuvvetleri komutanlifina baglh
askerlere verilmistir. Ankara’da, Tuzla Piyade Okulu’nda, Isparta ve Egirdir’de
olmak {izere dort ayr1 noktada diizenlenmistir. 17 Aralik 2015 tarihinde
subaylara finansal okuryazarlik egitimi verilerek biitce yOnetiminin nasil
yapilmasi gerektigine dair bilgiler verilmistir. Yapilan bu ¢alismada finansal
bilincin arttirilmas1 adina ekosistem olusturulmaya calisilmistir. Bununla
birlikte {ilkemizde tasarruf oranlarinin arttirilmasina destek olunmaya
calisilmistir (http://www.fo-der.org, Erisim Tarihi:10.06.2017).

e Finansal Okuryazarlik Ve Erisim Dernegi’nin diger bir c¢alismasini “Evin
Hesap Uzman1 Kadin” projesi ad1 altinda vermis oldugu finansal okuryazarlik
egitimleriyle yiriitmiistiir. Bu projede kadmlarin finansal okuryazarlik
konusunda bilinglenmesi amag olarak ortaya konulmustur. Projedeki asil hedef
kadmlarin ekonomiye aktif katilimi i¢in finansal okuryazarlik seviyelerini

olabildigince yiikseltmektir. Bu egitimlerin igerik olarak biitce olusturmak,

43



harcamalardaki onceliklerin belirlenmesi ve olusan borglarin  6deme
sekillerinin yonetimi konular1 {izerine yogunlasilmistir. Egitimin igeriginde;
banka kart1, kredi kart1, 6n 6demeli kart, banka kredisi, sigorta, emeklilik i¢in
birikim, ¢esitli yatirim araglari; fonlar, bireysel emeklilik gibi ¢esitli konular
bulunmaktadir (http://www.fo-der.org, Erisim Tarihi:10.06.2017).

Finansal Okuryazarlik Ve Erisim Dernegi’nin Tiirkiye’nin finansal
okuryazarlik alaninda 6nemli projelerinden biri “Parami Yonetebiliyorum”
calismasidir. Tirkiye’nin yani sira Avrupa’da 4 iilkede uygulanmaya
baslanmustir. Ulkemizin siirekli ve siirdiiriilebilir bir biiyiime yakalayabilmesi,
iilke ekonomisinin saglam bir yapiya sahip olabilmesi agisindan tasarruflarin
arttirtlmas1 gerekliliklerinin yerine getirilmesi igin finansal okuryazarligin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu gerekliliklerin geregini yerine getirebilmek
amaciyla bdyle bir projeye adim atilmistir. Verilen egitimlerde giindelik
hayatta gelir gider dengesi kurabilmek, nakit akisin1 diizenli takip edebilmek,
gelecege yonelik planlama ve birikim yapabilmek, dogru finansal iiriinleri
secebilmek, hak ve sorumluluklari bilmek konulari iizerinde durulmustur
(http://www.fo-der.org, Erisim Tarihi:10.06.2017).

FODER-CIMSA isbirligi ile 7-12 yas aras1 ¢ocuklarin katilim gdsterecegi “Yaz
Cocuklar1” projesi kapsaminda ¢ocuklara finansal okuryazarlik egitim

verilmesi planlanmistir.

Yukaridaki c¢aligmalarda goriildiigii gibi gilinlimiiz kosullarinda sadece

ekonomi ile ugrasan kesim i¢in degil birey ve aile i¢in de biit¢esini ayarlayabilmesi ve

parasini yonetebilmesi dnem arz etmektedir. Ulkemizde ve diinyada bireylerin eksik

olan bu yonlerinin giderilebilmesi agisindan yapilan ¢aligmalar her gegen giin biraz

daha artarak refah seviyesinin iist diizeylere tasinabilmesi agisindan bu tiir caligsmalar

devam edecektir.

2.4.2. Diinyada Finansal Okuryazarlikla flgili Yapilan Faaliyetler

Diinya iizerindeki bircok {lilke, cocuk ve genglerin finansal okuryazarlik

diizeylerinin gelisebilmesi agisindan politikalar gelistirmislerdir.
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2.4.2.1. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)

Giliniimiiz kosullarinda hizl1 degisimlerin ve yeniliklerin yasandig1 asikardir.
Bu kosullarda gengler daha karmasik finansal iirlin ve hizmetlerle karsi karsiya
kalmaktadirlar. Geng nesillerin finansal farkindaliklarinin olusmasi ve biit¢elerini
dogru ydnetebilmeleri, ¢oziimler iiretebilmeleri agisindan OECD (Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Orgiitii) tarafindan bireylere kiiciik yaslardan itibaren finansal egitim
verilmesi ve finansal egitimin zorunlu egitim miifredatina dahil edilmesi

vurgulanmaktadir (http://tedmem.org, Erisim Tarihi:14.04.2019).

OECD’nin finansal egitime dair yapmis oldugu proje 2006 yilinda G-8
iilkelerinin maliye bakanlar1 tarafindan tanimmaya baglamistir. OECD {izerinde
caligma baslatmis oldugu projeyi biraz daha genisleterek “International Network on
Financial Education (INFE)” (Finansal Egitim Uluslararasi Agi1) ve “International
Gateway for Financial Education (IGFE)” (Finansal Egitim icin Uluslararast Ana
Gegit) basglikli internet sitelerini faaliyete gecirmistir. INFE sitesinin iiyeleri arasinda
bir¢ok iilkenin kamu kurumlar1 yer almaktadir. Bu sitede bireylerin okuryazarlik

diizeylerini 6lgmelerine yarayacak anketlerde gelistirilmistir (G6kmen, 2012: 81).

Yas grubu 15 olan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢meye
yarayacak olan Uluslararasi Ogrenci Degerlendirme Programina (PISA)
(Programme for International Student Assesment) ayni anket yontemini de

yerlestirilmistir. Anketler uluslararasi diizeylere gore diizenlenmistir (PISA, 2012: 11).
OECD’nin baglatmis oldugu egitim projesi ii¢ ana eksen {izerine kurulmustur.

1- Uluslararasi diizeyde isbirligi ve farkindalik seviyesinin arttirilmast,
2- Finansal egitim ve farkindalik {izerine standart koruyucu faaliyetler,
3- Diinyanin her bir tarafinda olacak sekilde finansal egitim ve gelisim {izerine

yapilan ¢aligsmalarin yayimlanmas.

OECD finansal tiiketicilerin korunmasi amaciyla ortak ilkeler olusturmasi i¢in

Finansal Istikrar Kurulu (FSB) ve ilgili kurumlara ¢agrida bulunmuslardir.

24.2.2. Diinya Bankas1 (WBG)
Diinya bankas1 2005 yilindan bu yana tiiketicilerin korunmasi ve finansal
okuryazarliga dair yasal altyapilarin incelemesini lilkeler ¢apinda yiirtitmektedir. 2010

yilmin Kasim ayinda tiiketicinin korunmasi ve finansal okuryazarlik i¢in kiiresel
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program adi altinda bir ¢alisma baslatmistir. Baglatilmis olan bu programin temel
amaci, finansal hizmetlerden faydalanmakta olan tiiketicilerin korunmasi agisindan
iilkelere destek olmaktir. Program ayni zamanda 6zel sektor kurumlari ile kamu sektor
kurumlarini bir araya getirerek ayr1 ayr1 her {ilkeye faydali olabilecek en 1yi ¢oziimleri

bulmaya ¢aligmaktadir.

Gergeklestirilmeye ¢alisilan bu programin hedefleri asagidaki gibi siralanabilir

(https://www.worldbank.org, Erisim Tarihi:15.04.2019):

e Tiiketicilerin sahip olduklar1 haklar1 dogru zamanda ve dogru yerde
kullanabilmeleri agisindan finansal bilginin agik, anlasilir ve karsilastirma
yapilabilir olmas1 gerekmektedir.

e Tiiketiciler acisindan olumsuz sonuglar dogurabilecek olan ticari
uygulamalarin sonlandirilmasi agisindan karsit programlar gelistirilmesi,

e Finansal kurumlarin tiiketiciye zarar verecek yonde bir hata yapmasi
durumunda tiiketicilerin zararlarini kolay ve hizli bir sekilde tazmin edebilecek
mevzuatlarin gelistirilmesi,

¢ Finansal hizmetlerin amacina uygun bir sekilde kullanilabilmesi agisindan

tuketicilere destek olunmasi.

2.4.2.3. Avrupa Birligi (EU)

Avrupa Birligi 2007 yilindan itibaren 180’1 askin finansal okuryazarlig
gelistirici ¢aligmalar yiiriitmektedir. Avrupa Birligi finansal okuryazarlikla ilgili
gelistirici faaliyetleri I¢ Piyasalar ve Hizmetler Genel Miidiirliigii (Directorate-
General Internal Market and Services) ve Saglik ve Tiiketici Koruma Genel Miidiirliigii
(Directorate-General Health and Consumer Protection) birimlerinin destegi ile
yiiriitmektedir. Avrupa komisyonu, bireylerin paralarini daha iyi yonetebilmeleri,
finansal triinler hakkinda daha bilgili olmalar1 ve taraflarina sunulan finansal iirtinler
arasindan maximum fayday1 saglayabilecek iriinii segebilmelerini saglamaya

calismaktadir (Figueira, 2007: 2).

28 Mayis 2007 tarihinde finansal okuryazarligi gelistirmek basligi altinda
konferans diizenlenmis olup, bireylere faydali ve ise yarar finansal egitimlerin

sunulmasi amag olarak belirlenmistir.

I¢ Piyasalar ve Hizmetler Genel Miidiirliigii ve Istihdam Genel Miidiirliigii,
Sosyal Isler ve Esit Firsatlar birimleri ortaklig1 ile 28 May1s 2008’de “Finansal Erigim:
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Temel Finansal Hizmetlere Erigimi Iyilestirmek” ana diisiincesini igeren bir konferans

diizenlenmistir.

“Yetiskinler icin cevrimici tiiketici egitimi araglari”(development of online
consumer education tools for adults) baslikli siteyi 2003 yilinda kurmustur. Site hem
tiikketicilerin finansal hizmetleri anlamasina hizmet ederken hem de tiiketici haklarini

bildirmeye yonelik diizenlenmistir.

2010 yilmin Nisan aymda 6gretmenlere yonelik olarak finansal okuryazarlik

boliimii agilmistir.

Avrupa komisyonu tarafindan hazirlanan bir diger calisma da Avrupa Giinliigii
ad1 altinda bir kitap¢igin yaymlanmasi olmustur. Bu kitapgik ortadgretim ¢agindaki
ogrencilerin tiiketici haklarin1 6grenebilmelerini daha bilingli bir sekilde hareket
etmelerini saglamak amaciyla cikarilmistir. Paranin idare edilmesi ve borglanma

konusunda da 6grenciler bilinglendirilmeye ¢alisilmigtir (Gokmen, 2012:88).

Finansal egitim girisimleri kapsami altinda bu alanda yeterli donanima sahip
bir kadro ve veri tabanmi olusturulmustur. Uzman grup EGFE adi altinda 30 Nisan
2008’de kurulmustur. Bu grubun temel amaci, finansal konularda en iyi fikirleri ve
uygulamalarin aligverisini saglamaktir. Finansal Egitim Avrupa Veri Tabani EDFE
(Europen Database for Financial Education) ad1 altinda kurulan veri tabani ise finansal
egitim planlarini i¢eren elektronik bir kiitiiphane olarak kurulmustur (Temizel vd.,

2015: 6).

2.4.2.4. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

ABD’de finansal okuryazarlikla ilgili ¢alismalar 1990’11 yillarin sonlarina
dogru baslamistir. ABD’nin finansal okuryazarlikla ilgili olarak baslatmis oldugu ilk
resmi calisma 1995 yilinda kurulmus olan Amerika Tasarruf Egitimi Konseyi
(ASEC)’nin kurulmasidir. Kamu ve 6zel sektorlerin igbirligi ile kurulmustur. Tasarruf
ve emeklilik planlamasinin yapilmasi {izerine ¢aligsmalar yiirlitmiistiir. Bu ¢alismanin

ardindan hazine miistesarliginin biinyesinde Finansal Egitim Ofisi kurulmustur

(FLEC, 2006 4).

2003 yilinda finansal okuryazarligin gelistirilmesi ve toplumun finansal
durumunun iyilestirilmesi adina Kongre tarafindan Finansal Okuryazarhik ve Egitim

Komisyonu (Financial Literacy and Education Commission) kurulmustur. Komisyon
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bireylerin ve ailelerin finansal agidan refaha ulagsmalarini amaglayan “Finansal
Okuryazarlik i¢in Ulusal Strateji” basligr altinda bir rapor yayimlamistir. 2006 yilinda
yayimlanmis olan bu raporun gelistirilmesi agisindan 2011 yilinda bir strateji

uygulanmistir(Sezer vd., 2015: 73).

Komisyon, Ulusal Finansal Egitim Ag (National Financial Education

Network) tarafindan olusturulmus olan veri tabanina da destek vermektedir.

2008 yilinda Hazine Miistesarlig1 ve Tarim Bakanliginin igbirligi ile “Finansal

Okuryazarlik ve Egitimi Uzerine Ulusal Arastirma Sempozyumu” diizenlenmistir.

Okullarda, tiniversitelerde ve okul disindaki bolgelerde mevcut olan finansal
egitim uygulamalarin ilerletebilmek ve yol gosterici olabilmek agisindan Hazine
Miistesarlig1 ve Egitim Bakanlig1 ortakliginda bir zirve gergeklestirilmistir (Gékmen,
2012: 92).

Bireylerin finansal konular1 anlayarak bilingli kararlar verebilmeleri, finansal
okuryazarlik seviyelerini arttirarak finansal istikrara katki saglayabilmeleri amaciyla
29 Ocak 2010 yilinda “Bagkanin Finansal Yeterlilik Danisma Konseyi” kurulmustur.
Bu konseyin finansal egitim faaliyetleri (PACFC, 2013: 6):

e Olusturulmus olan Benim Param Uygulamasi ile finansal okuryazarlik
seviyesinin yiikseltilmesi ve gelistirilmesini saglamak.

e Okul ¢agindaki bireylerin para yonetimi agisindan eksikliklerinin giderilmesi
amactyla web sitesi (Www.MoneyAsYouGrow.org) olusturulmustur.

e (Calisan bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin gelistirilmesi agisindan
arastirma kaynaklarini ve uygulamalari icerisinde barindiran rehber bir ¢alisma

olusturulmustur.

Finansal iirlin ve hizmetlerin bireylerin yarar1 dogrultusunda kullanilmasi
amaciyla ve tiiketicilerin korunmasina yonelik olarak “Tiiketici Finansal Koruma
Biirosu” kurulmustur. Amacina ulasabilmesi amaciyla tiiketicilere egitim vermekte
olup finans kuruluslarinin denetlenmesi yapilmaktadir (www.consumerfinance.gov,

Erisim Tarihi:16.04.2019).

Ogretmen, 6grenci, tiiketici ve toplum liderlerinin para biriktirme stratejileri

konusunda finansal egitim saglamak amaciyla ABD Merkez Bankasi (FED, Federal
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Reserve Bank) tarafindan “Building Wealth” internet sitesi kurulmustur (Gtiler, 2015:

42).

Jumpstart Koalisyonu 6grencilerin liseden mezun olduktan sonra gerekli olan
finansal bilgiye sahip olmalarim1 amaglayan, kar amaci glitmeyen bir kurulus olarak
1995 yilinda kurulmustur. Bu koalisyon iki yilda bir son sinif 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyini 6l¢gmek amaciyla sinav uygulamaktadir. ilk uygulamasini 1997
yilinda yapmis ve bu uygulamayr devam ettirmistir. Bu uygulamay1 2008 yilinda

tiniversite 6grencilerine de uygulamaya baslamistir (Cude vd.,2006: 103).

Amerikan vatandaslarinin finansal refah seviyesinin arttirilmasi amaci ile
Finansal Egitim I¢in Ulusal Vakfi (National Endowment for Financial Education
NEFE) kurulmustur. Kurulmus olan bu organizasyon faaliyetlerine 1984 yilinda
baslamistir. Tiiketicilerin finansal konulara daha c¢ok hakim olabilmesi acisindan
programlar olusturulmustur. Yapilan bu organizasyon bireylere pratik bilgi ve finansal
egitim imkan1 sunmaktadir. Bu sayede bireyler pratik bilgi acisindan daha deneyimli
ve sartlarint daha iyi bir sekilde kontrol altina alma imkani saglamaktadir. Bu
programin temel amaci; hayatin her doneminde basta bireyler olmak iizere aileleri de
dahil olmak iizere daha bilgili bir sekilde finansal kararlar almalarina yardimeci

olmaktir (NEFE, Erisim Tarihi:16.04.2019).

2.4.2.5. Ingiltere
Ingiltere’de finansal okuryazarliktan sorumlu olan kurum FSA’dir (Financial
Services Authority). Finansal sistemin anlagilmasini ve hizmetlerin aktif bir sekilde

kullanmay1 ve etkin tercihler yapabilmeyi amag¢lanmistir (Altintas, 2008: 115).

Bireylerin okuryazarlik seviyesini arttirmayi, etkin ve aktif igleyen bir finansal
sistem ortaya ¢ikarmak amaciyla “Money Made Clear” sitesini kurmustur. Sitenin
iceriginde finansal {iriin ve hizmetlerin tanitimi, biitceleme, bor¢lanma ve emeklilik

planlamas1 yapma gibi konular iizerine bilgi sunumu yapilmaktadir (Colak, 2017:33).

FSA Ingiltere’de her seviyede 6gretmen ve dgrencilere yonelik olarak kisisel
finans konusunda egitim imkani sunmak amaciyla finansal okuryazarlik girigimini

finanse etmektedir (Colak, 2017:33).

Toplumun finansal a¢idan yeterliligini gelistirmek amacini tagiyan “Tiketici

Finansal Egitim Kurulusu” olarak (Consumer Financial Education Body) 2010 yilinin
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Nisan ayinda hizmet vermeye baslamig olup 2011 yilinin Nisan ayinda “Parasal
Danigsma Hizmeti” (Money Advice Service) adin1 almustir. Finansal egitim, Ingiltere
capinda finansal konularda telefonla hizmet vermekte olup, 2012 y1linin Nisan ayindan
baslamak lizere bor¢ konularinda verilen finansal danigsmanliklarin koordinasyonu
konusunda sorumluluklar yiiklenmistir (http://www.moneyadviceservice.org.uk,
Erisim Tarihi:16.04.2019).

Cocuklarin ve genglerin parasal yonetim konusunda, egitim almalar1 agisindan
okullara yardimci olan bagimsiz bir vakif olarak “Kisisel Finans Egitim Grubu”
(Personal Finance Education Group) hizmet vermektedir. Amacini gergeklestirmek

adina(Gokmen,2012:95).

e Parasal konularin 6gretilmesi konusunda egitimcileri desteklemek
e Finans konularini sevdirici egitim kaynaklar1 hazirlamak
e Mevcut politika ve uygulamalart ikna etmeye c¢aligmak; gibi calismalar

yapmistir.

2.4.2.6. Kanada

Kanada’da yapilan finansal okuryazarliga dair ¢alismalar genellikle geliri
diisiik olan ve finansal anlamda yardima ihtiyag¢ duyan bireylerin bilgi sahibi
olmalarini saglamak yoniinde olmustur. Yapilan ¢alismalarda asil amag tiiketicilerin

korunmasini saglamak olmustur.

Yoksulluk igerisinde yasayan Kanadalilarin ekonomik firsatlarini gelistirmeye
yonelik olarak 1986 yilinda ulusal bir yardim kurulusu olarak Prosper Canada
kurulmustur. Kurulusun temel amaci; maddi a¢idan korumasiz olan Kanadali
vatandaslarin finansal refahlarini gelistirmek i¢in ihtiyag duyulan finansal politikalara,
programlara ve triinlere erisimin saglanmasidir (http://prospercanada.org, Erisim
Tarihi:20.04.2019).

Maliye Bakanlig tarafindan 2009 yilinda finansal okuryazarlik gérev grubu
kurulmustur. Kurulan bu grup Kanadali vatandaslarin finansal okuryazarliklarini
gelistirmek amaciyla ulusal bir strateji olusturmak iizere Maliye Bakanina oneride

bulunmasi amaciyla kurulmustur.
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2.4.2.7. Irlanda

Tiiketicilerin finansal konularda farkindaligini ortaya koyabilmek adina
Avrupa Birligi ve OECD ile ortak c¢alisma yapan Ulusal Tiiketici Dairesi (National
Consumer Agency) kurulmustur. Bu kurum disinda finansal egitim alaninda faaliyet
gosteren “Parasal Tavsiye ve Biitceleme Hizmeti” (The Money Advice and Budgeting
Service) kurumu da mevcuttur. Bu kurumun ana goérevi paranin yonetilebilmesi
konusunda egitimler vermek olmustur. Emeklilik hakkinda halkin ileriye doniik
planlar yapabilmesi ve bilgilendirilmesi agisindan “Emeklilik Komitesi” (Pensions

Board) kurulmustur (http://www.ccpe.ie, Erisim Tarihi:20.04.2019).

2.4.2.8. Avustralya

Paranin en iyi sekilde kullanilabilmesi acisindan Avustralyali vatandaslara
hizmet vermek adina Money Smart web sitesi kurulmustur. Temmuz 2008°den itibaren
ASIC, finansal okuryazarlik diizeyinin arttirllmasi amaciyla c¢aligmalarin

stirdiirmektedir. (https://www.moneysmart.gov.au, Erisim Tarihi:20.04.2019).

Finansal okuryazarlik diizeyinin arttirllmast ve egitim stratejilerinin
uygulanabilmesi agisindan Finansal Okuryazarlik Vakfi kurulmustur. Vakif, ilkokul
caglarindan baglayarak egitim miifredatina finansal egitim ile alakali konularin
eklenmesini ve dgrencilerin bilgilendirilmesini savunmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin
de bu konuda bilgilendirilmesi ve zaman igerisinde sistemin gelistirilerek mesleki
egitim programi adi altinda igyerlerinde de uygulamaya konulmasimi savunmustur.
Verilecek egitimler, kurulmas1 amaglanan web siteleri ve diger programlarin basariya
ulagabilmesi ag¢isindan aksakliklarinda belirlenebilmesi amaciyla finansal egitim ile
ilgili kuruluslar arasinda koordinasyonun saglanmast gibi konular {izerinde

durulmustur (Ozgiiler, 2013:45).

2.4.2.9. Yeni Zelanda

Finansal okuryazarligin 6neminin vurgulanmasi ve bu konuda iilke i¢i ve dis1
olmak iizere yapilan c¢aligmalarin incelenebilmesi agisindan sempozyumlar
diizenlenmistir. Finansal okuryazarligin gelistirilebilmesi, iilke vatandaslarinin bilingli
birer finansal okuryazar olabilmeleri, iyi egitimli olabilmeleri ve dogru ve yerinde

finansal kararlar verebilmeleri agisindan ulusal bir strateji olusturulmasi karari

alinmigtir (FLEC, 2006:8).

51



Emeklilik komisyonu tarafindan Finansal Okuryazarlik basligi altinda zirveler
gerceklestirilmistir. Zirvede finansal okuryazarligin gelistirilmesine yonelik konular

ele alinmustir.

2.4.2.10. Italya
Italya Merkez Bankasmin web sitesinde finansal egitimle ilgili boliime yer
verilmistir. Geng kesimlerin finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilmasi agisindan

Egitim Bakanligi ile ortak bir ¢alisma yapilarak okul miifredatina finansal egitime dair

dersler konulmustur (Gokmen, 2012:102).

2.4.2.11. Hollanda

Finansal egitimle ilgilenen kurumlar arasinda isbirligini saglamak amaciyla
Hollanda Maliye Bakanligi centiq adli bir platform olusturmustur. Finansal egitim
alaninda aktif olarak ¢alisan kurumlarla devletin yapmis oldugu ¢alismalarin bir araya
getirilerek daha etkin bir ¢alisma olmakla beraber ulusal bir strateji olusturulmasi

amaglanmistir (Figueira, 2007:4).

2.4.2.12. Cek Cumhuriyeti

Maliye Bakanlig1 tarafindan ulusal finansal egitim stratejisi gelistirilmis bir
stiriimii hiikiimete sunulmus olup bu siiriim kabul gérmiistiir. Yapilmis olan ¢alisma
ile finansal egitimin dnemi vurgulanmig ve finansal egitim acisindan bir eylem plani

sunulmustur (Tomaskova vd., 2011:365).

2.4.2.13. Macaristan
Budapeste Menkul Kiymetler Borsasi tarafindan Macaristan vatandaglarinin
tasarruf etme davranisi kazanmasi ve parayr daha iyi bir sekilde yonetebilmesi

amaciyla Kendine Giiven Vakfi (Foundation for Financial Self Reliance) kurulmustur.

Vakifin temel amaci (Gokmen,2012:102):

¢ Finansal agidan bireylerin kendilerine olan glivenini arttirmak,
e Her bireyin yaptig1 davranistan kendisinin sorumlu oldugunun anlagilmasi,
e Bireylerin paraya olan bakis agilarinda uzun donemli degisiklikler yaratmak,

e Bireylerin, paralarini en iyi sekilde yonetebilmelerini saglamak.

2.4.2.14. CITI-FT Zirveleri
Citigroup ve Financial Times ortakligiyla gergeklestirilen, finansal

okuryazarlik diizeyinin arttirilmasi adina en iyi uygulama ve yeniliklerin gelistirilmesi
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tizerine odaklanan kiiresel bir platform niteligindedir. Her yil degisen temalarla

finansal okuryazarligin farkli yonleri ele alinmaktadir (Gtiler, 2015:48). Belli bash

gergeklestirilmis olan konferanslar:

Tablo 2.1.
CITI-FT Zirvelerinde Gergeklestirilen Konferanslar
Yil Yer Konu
2004 Hong Kong Asya Pasifikteki Kadinlar i¢in Finansal Egitimin Yiikseltilmesi
2005 Malezya Asya Pasifikteki Gengler ve Yetiskinlerde Finansal Okuryazarligin
Gelistirilmesi
2006 Kore Gelecek Nesiller i¢in Finansal Saglik
2007 Hindistan Finansal Ilerleme ve Erisim i¢in Ortakliklar
2008 Cin Finansal Savunmasizligi Azaltmak: Yenilikler ve Etkileri
2009 Singapur Gelecegi Garantiye Almak: Finansal Olarak Siirdirilebilir Toplum
Yaratmak
2010 Avusturalya Para Yonetimi: Pozitif Finansal Davraniglara Yonlendirme
2011 Endonezya Dezavantajli Olanlar1 Giiglendirmek: Finansal Okuryazarlik i¢in Kapsamli
ve Yenilik¢i Yaklagimlar
2012 Filipinler 21. Yiizyilin Yasam Becerisi olarak Finansal Yeterlilik
2013 Hong Kong Finansal Yeterliligi Ileriye Tasimak: Yenilikler, Olgek ve Etkileri
2014 Malezya Finansal Yeterlilik Araciligiyla Firsat Genisletmek: Kentsel Yenilikler ve
Ortakliklar

Kaynak: www.financialeducationsummit.org, Erisim Tarihi:20.04.2019

2.4.2.15.

Merkez Bankalarinin Finansal Egitim Faaliyetleri

Diinya genelinde finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilmasina yonelik olarak

yapilan ¢alismalar asagida Tablo 2.2.’de 6zetlenmistir (Karatas, 2017:132):
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Tablo 2.2.

Merkez Bankalarinin Finansal Egitim Faaliyetleri

Merkez ;

Bankasi Finansal Egitim Faaliyeti Hedef Kitle
Almanya . e . A . . . .
Merkez Finansal konularla ilgili olarak bilgi, 6neri ve danigmanlik hattt hizmeti sunmakta olan iki internet portalina birgok finansal Genel kamuovu
Bankas kurum ve kurulusla birlikte igerik saglamaktadir. www.kursraumgeld.de (Almanca) www.geldundhaushalt.de (Almanca) y
Almanya Yilda 30.000 ziyaretci tarafindan ziyaret edilen interaktif bir egitim merkezi olan Para Miizesine sahiptir. Miizede 6zellikle fiyat
Merkez istikrart ve finansal istikrarin 6nemine vurgu yapilmakta ve para hakkinda bilgi sunulmaktadir. Genel kamuoyu
Bankast Para miizesi genel ag sitesi: www.geldmuseum.de
Almanya o . de . Al .
Merkez Fiyat istikrari, finansal istikrar ve para konularina iligkin bilgilendirici kitapgiklar hazirlanmakta, her yil giincellenerek bastirilmakta| Ogrenciler  (ilkokul  ve
Bankasi ve okullarda ticretsiz dagitilmaktadir. "Der Euro. Unser Geld" (Almanca) "Geld & Geldpolitik™ (Almanca) ortaokul)
Almanya Fiyat istikrari, para, bankacilik sistemi, Almanya Merkez Bankasinin ekonomideki rolii ve Euro sisteme iliskin yaklagik 5 dakikalik Ogellikle sencler olmak
Merkez egitici animasyon filmler hazirlanmis, Banka Genel ag sitesinde kamuoyu ile paylasiimistir. "Wie kommt das Geld in die Welt - lizere enelgkar‘x;luo
Bankasi Bargeld" (Almanca ve Ingilizce) "Preisstabilitit" (Almanca ve Ingilizce) & yu
Almanya Ozellikl 1 Imak
Merkez Fiyat istikrari, para ve kur konularinda bilgi 6l¢en "Mission Bundesbank" isimli online oyun www.mission-bundesbank.de oretie 1gl:3ng: cr oima
Bankasi iizere genel kamuoyu
Amerikan Ayr bir internet portali iizerinden kapsamli bilgilendirme materyalleri, sinif i¢i egitim kitleri, posterler, oyunlar, testler |Okul &ncesi, ilkokul,
Merkez paylasilmaktadir. Icerik ve kaynak cesidi olduk¢a zengin olup yas gruplarina gore gelistirilmektedir. Sitede tiim bdlge Fed'lerin | ortaokul, lise ve iiniversite
Bank faaliyetlerine iliskin bilgi saglanmaktadir. Sitede hedef kitle, kaynak tiirii, konu ve hangi derslerde islenmesi i¢in uygun olduguna | 6grencileri, egitimciler ve

ankast yonelik arama yapilabilmektedir. www.federalreserveeducation.org yetigkinler
Amerikan
Merkez Banka, ekonomi ve kisisel finansal egitim kaynaklarimi Twitter @FedEconEd {izerinden de paylagmaktadir. Genel kamuoyu
Bankas1




SS

Tablo 2.2.

Merkez Bankalarinin Finansal Egitim Faaliyetleri (Devami)

Amerikan Banka arastirmacilari liselerde kisisel finansal yonetim ve merkez bankasinin ekonomideki rolii konularinda sunumlar yapmaktadir.
Merkez "FedEd Program" ad1 verilen progranun baslica konular: finansal okuryazarlik, biitgeleme, tasarruf, bankacilik, vergi, kredi, uzun| Ogrenciler (Lise)
Bankasi donemli finansal planlama ve Amerikan Merkez Bankasinin ekonomideki etkileridir.
Amerikan | - . | . . , L ,
Merkez Finansal okuryazarlig: gelistirmeye yonelik olarak bilgilendirici egitim materyalleri okullara, yerel yonetimlere, tiiketici egitmenleri Osrenciler. egitmenler
ile finansal egitim egitmenlerine dagitilmaktadir. & $¢8
Bankasi
Ariantin "Programme of Financial and Economic Literacy" projesi Ogretmenlere yonelik 40'ar saatlik ekonomi egitimleri/calistaylari
J diizenlemektedir. Egitim Bakanliginca belirlenen katilimeilar, katilimlari sonucu ekstra puan ve sertifika alma hakki kazanmaktadir.| Ogretmenler ve Ogrenciler
Merkez N . e L . S . -
K Projenin tiim sehirlerde uygulanmasi planlanmaktadir. Ayrica okullara yarim giinliik bilgilendirme ziyaretleri diizenlenmektedir. | (Lise)
Bankas: Proje kapsaminda finansal tabana yayilma konusu islenmektedir.
Arjantin Genis katilimli fuarlarda (6rnegin Uluslararasi Kitap Fuari) Banka adina bilgilendirme stantlar1 kurulmakta, stantlarda ATM Ogellikle sencler olmak
Merkez kullanimi, banka hesab, elektronik ddemelerin faydalari vb. konularda bilgilendirme saglanmakta, egitim materyali dagitilmakta ve| .. gene
s . iizere genel kamuoyu
Bankas1 katilimcilar i¢in interaktif oyunlar sunulmaktadir.
Bankanin finansal egitim ve finansal tabana yayilmaya iligskin olarak ¢ocuklar, gencler ve dgretmenler icin 6zel olarak olusturdugu
bir genel ag sitesi bulunmaktadir. www.bancocentraleduca.bcra.gov.ar
Cocuklar i¢in bilmeceler, hikayeler, yapbozlar, testler, "Bunlar1 Biliyor muydunuz?" béliimii
Arjantin (http://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Ninios.asp)
Merkez Gengler i¢in finansal planlama ve "Bunlari Biliyor muydunuz?" bélimii Ogretmenler ve Ogrenciler
Bankasi (http://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Curiosidades_jovenes.asp)
Ogretmenler icin 15 yas iistii 6grenciler i¢in uygulayabilecekleri sinif ici faaliyetler, ekonomi ve finans konularina iliskin filmler,
haberler
(http://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Docentes.asp)
Arjantin . . . 1 . S
Finansal sisteme yoOnelik finansal hizmetler ve bankaciik konularinda bilgilendirme portali  bulunmaktadir.
Merkez . . Genel kamuoyu
www.clientebancario.bcra.gov.ar
Bankasi
Bankanin 6grenciler, 6gretmenler, egitmenler ve genel kamuoyu i¢in gelistirilmis icerik sunan ayr1 bir finansal egitim genel ag sitesi
Avusturya . e . . . Lo e e
Merkez bulunmaktadir. Sitede bilgilendirici egitim materyalleri, oyunlar, testler, interaktif uygulamalar, sinif i¢i egitim kitleri, kisa filmler Genel kamuovu
Bankas! vb. kaynaklar yer almaktadir. Baglica konu basliklari: Merkez bankaciligi, para politikasi, fiyat istikrari, finansal istikrar, finansal y

piyasalar, 6deme islemleri. https://www.eurologisch.at/
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Tablo 2.2.

Merkez Bankalarinin Finansal Egitim Faaliyetleri (Devami)

"BC Cidadania" Banka'nin 2003 yilindan itibaren siirdiirdiigii finansal egitim programidir. Programin genel ag sitesi hesaplayicilar

Brezilya ve konular1 Bankaya gelen bilgi taleplerine gore sekillenen animasyon videolar: igermektedir. Videolarin dili diisiik egitim seviyesine| Ozellikle ~diisiik  gelirli
Merkez sahip vatandaslarin anlayabilecegi 6lctide oldukga yalindir. Islenen konulardan bazilari: Para, tasarrufun tesviki, basiretli bor¢lanma,| vatandaslar olmak {izere
p Y g y
Bankasi finansal davranig degisiklikleri, finansal erigim. genel kamuoyu
http://www.bcb.gov.br/pt-br/#!/n/PEF-BC
Endonezya r J W T g . : N _ . o
Merkez Banka Genel Ag sitesinin "Kid's Corner" Boliimiinde Bankanin tarihgesi, amaci, gorev ve yetkileri, para, emisyon, enflasyon, doviz Orenciler
Bankas kuru, bankacilik diizenleme ve denetleme gibi konulari iceren bilgilendirici kisa ¢izgi seriler ve testler yer almaktadir. &
Endonezya | "Museum Goes to School" programi kapsaminda Banka uzmanlari okullara giderek para, paranin tedaviilii, zarar géren banknotlarin _
Merkez degisim siireci, merkez bankasi, gdrev ve yetkileri, ticari bankalardan farki gibi konularda bilgilendirici sunumlar yapmakta,| Ogrenciler
Bankast ogrencilerden gelen sorular yanitlanmaktadir.
Endonezya | = - . . R L . - . -~
Merkez Fiyat istikrari, finansal istikrar ve 6deme sistemlerine iliskin konularda detayli bilgi sunmak iizere Banka Idare Merkezine haftanin| Ozellikle gengler olmak
Bankasi iki giinii belli saatlerde ziyaretc¢iler kabul edilmektedir. tizere genel kamuoyu
"Economic and Financial Learning Program" ad1 verilen bir finansal egitim programu farkli hedef kitlelere yonelik ¢esitli konularda
icerik sunmaktadir. Program, dgrenciler, 6gretmenler, egiticiler, bankacilik sektorii calisanlari, medya mensuplari, yerel yonetimler
gibi gesitli kitlelere merkez bankaciligi, Filipinler Merkez Bankasinin ekonomideki rolii gibi konularda bilgilendirici bir kampanyay1
Filioinl icermektedir. Program kapsaminda ayrica katilim saglanan "Financial Education Expo"da dgrenciler, 6gretmenler, egiticiler, kamu
IVII kam er ve Ozel sektdr calisanlari i¢in 2-3 giinliik finansal egitim faaliyetleri sunulmaktadir. Bu fuar kapsaminda finansal egitim Ik
erkez programlarina yonelik farkindalik artirilmak istenirken kisisel finansal biling ve kisisel finansal refahin 6nemine vurgu yapilmaktadir. Genel kamuoyu
Bankas: Program kapsaminda diizenlenen "Financial Learning Campaign" adli kampanya ile yurt diginda ¢alisan vatandaslar ve aileleri i¢in
tasarruf, yatirim ve girigsimcilik konularinda bilgilendirme yapilmaktadir.
Programin bilinirligini artirmaya yonelik 2016 yilinda ilk kez diizenlenen Ekonomik ve Finansal Okuryazarlik Haftasi’na katilim
saglanmustir.
Filipinler Talep edilen ekonomik ve finansal bilgilere tek elden ulasilmasini saglamak amaciyla kurulmus olan "Economic and Financial
Merkez Learning Center" isimli merkezde Banka faaliyetlerini ve Bankanin ekonomideki 6neminin anlatildig: bir sergi alani, bilgi ve danisma| Genel kamuoyu
Bankasi masalari, kitap satig standlari ile kiitliphane yer almaktadir.
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Hindistan'da bankalar, "Finansal Okuryazarlik Merkezleri" (Financial Literacy Centres) agmak ve bu kapsamda ayda en az bir
finansal okuryazarlik etkinligi yiliriitmek zorundadirlar.

K'/::rd;s;an Farki kurumlarca diizenlenen etkinliklerde hedef kitleye verilen mesajlarin standart olmasini saglamak adina Banka, Finansal sistem disinda
Bank Finansal Okuryazarlik Rehberi (Financial Literacy Guide), Finansal Giinliik (Financial Diary) ve 16 posterden (tasarrufun énemi, | kalan kesim
ankast . oy : -y A . L .

istek-ihtiya¢ kavramlari, finansal planlama, finansal sisteme dahil olmanin 6nemi, basiretli bor¢glanma vb. konularda) olusan bir set

hazirlamustir.
Hindistan Banka genel ag sitesinde ayr1 bir finansal egitim boliimii (Ingilizce dahil 13 dil segenegi sunuyor) olarak tasarlanan béliimde gocuklar| Cocuklar, Finansal
Merkez icin kitapeiklar (bankacilik ve merkez bankast), egitimciler igin egitim materyalleri ile girisimciler i¢in "Girisimcilik Rehberi" yer| Okuryazarlik Merkezleri
Bankasi almaktadir. https://rbi.org.in/FinancialEducation/Home.aspx egitimcileri, girisimciler

Ogrenciler, {iniversite
Hindistan “Project Financial Literacy” kapsaminda bankalar, yerel yonetimler, okullar ve tniversitelerle is birligi ile bankacilik sistemi ve| 6grencileri, kadinlar,
Merkez merkez bankaciligina iliskin sunumlar yapilmakta, kitapgiklar, brosiirler ve filmler hazirlanmakta ve Banka genel ag sitesi tanitimi| diisiik gelirli kesim,
Bankasi yapilmaktadir. savunma personeli ve
yaslilar

Diizenlenen kompozisyon yarigsmasinda konular yas gruplarina gore ayristirilmakta, her konuda ilk ii¢ kompozisyona para 6diilii
Hindistan verilmektedir.
Merkez Kompozisyon konu bagliklarindan bazilart: "Tasarrufun 6nemi”, "Finansal okuryazarligin dnemi", "Neden bir banka hesabim O 1

.o Lo - o . A W orri: grenciler

Bankas olmal1?", "Kirsal Hindistan'in gell.slmde .bankallar{n rolii", "Paralarimizi nasil temiz tutquz? , "Finansal tabana yayilma", "Hindistan

Merkez Bankasinin hayatimizdaki 6nemi", "Hindistan Merkez Bankasinin 75. yili", "Hindistan'da merkez bankaciligin zorluklari ve

firsatlar1".
Ingiltere Bankanin temel egitim merkezi Para Miizesi'dir. Miizede Banka tarihine iligkin fotograf sergisi, nadir eserlerin sergilendigi sergiler,
Merkez kumbara sergisi ve seramik kumbara atdlyesi, finansal krizlere iliskin interaktif zaman ¢izelgesi, hikaye anlatimlar1 vb. yer almakta| Genel kamuoyu
Bankasi olup ayrica para politikasi, finansal krizler ve banknotlara iligkin olarak uzmanlarla miilakat imkan: sunulmaktadir.
Ingiltere Para ve fiyat istikrar1 konularina iligskin videolar ile bilgi ve faaliyet kartlarindan olugan "Pounds & Pence" isimli egitim paketine| .
Merkez (Ingilizce ve Iskog’ca) Banka genel ag sitesinden ulasilabilmektedir. Ierik Ingilizce, matematik, tarih, tasarim ve teknoloji, bilgi ve Ogretmenler (9-11 yas

g 2% g g § ¢ g )

Bankasi iletisim teknolojileri ve vatandaslik derslerinde uygulanmaya imkan verecek sekilde hazirlanmaktadir. grubu gocuklar)
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Fiyat istikrarina iliskin olarak The Times is birligi ile "Target Two Point Zero" yarigmasinda katilimcilar ekonominin genel goriiniimii

Ingilt : ) Y- . s e
el ere ile fiyat gelismelerini degerlendirerek Ingiltere Merkez Bankasi Para Politikast Kurulu roliinii sistlenerek karar almaktadirlar.
Merkez . o 16-18 yas grubu ¢ocuklar
Bankas Yarigsmaya katilacaklar igin Banka ta_rafmdan bilgi kaynaklar1 sunulmaktadir.
http://www.bankofengland.co.uk/education/Documents/targettwopointzero/resourcemanual.pdf
Ingiltere g . S . . A
Merkez Knowledge Bank, Ingiltere Merkez Bankasinin, Banka, ekonomi, ekonomi tarihi, para ile bankacilik ve finansal sistem konularinda | Ozellikle gengler olmak
Bankas basit anlatimlarla bilgi saglayan web sayfasidir. http://edu.bankofengland.co.uk/knowledgebank/ tizere genel kamuoyu
SII:;EZ; Finansal sistem, fiyat istikrari, finansal istikrar ve Odeme sistemlerinin istikrari konularina iligkin bilgilendirme portali W )
Bank bulunmaktadir. aulavirtual.bde.es (Ispanyolca) Cocuklar ve gengler
ankast
Goniillii 6gretmenlere 20 Bolge Subesi araciligiyla finansal egitim vermekte ve 6grenciler i¢in egitim materyali saglamaktadir.
italya Ilkokul, ortaoku‘l ve lise 6grencileri igin aPlatlm dili ve igerigi ge‘hstlrllmls ti¢ k1tz.1pg:1k ha21'rlanm1§t1r. Kitapgiklarda gengl Olar.ak Ogretmenler ve onlar
para, paranin tarihi, merkez bankacilig1 ve 6deme araglari konulari iglenmektedir. Kitapgiklar Italyanca ve Almanca (Kuzey Italya'da g o .
Merkez S araciligiyla 6grenciler
yasayan Alman azinlik i¢in) dillerinde hazirlanmustir. . .
Bankas1 . ) I o U o . (ilkokul, ortaokul, lise)
Kitapgik gorme engelliler i¢in audio video formatina da doniistiiriilmiis, isitme engelliler igin viicut dili kullanilarak okunmus ve
Genel Ag sitesine ve youtube kanalina eklenmistir.
] Banka Genel Ag sitesinde seffafligin ve finansal okuryazarligi gelistirme ¢abalarmin bir geregi olarak yetiskinlere yonelik
Italya bilgilendirici materyaller (banka hesabi, ipotekli ev kredisi, tiiketici kredisi vb. konularda) yer almaktadir. Materyallerin igerigi
Merkez Finansal Egitim Bolimiiniin “Finansal Tiiketici Sikayetleri” kismina gelen basvurulara gore belirlenmekte ve giincellenmektedir. | Yetiskinler
Bankasi Italyanca ve Almanca kitapgiklar online olarak Banka Genel Ag sitesinde yer almakla birlikte Merkez Bankas1 Subelerinde ve banka
subelerinde talep eden miisterilere iletilebilmek {izere bulundurulmaktadir.
Italya Devlet televizyon kanali Rai ile ilk olarak 2008 yilinda bir is birligi yapilmis ve bu kapsamda ortaokul 6grencileri i¢in ¢izgi filmler,
Merkez lise 6grencileri icinse bir belgesel serisi hazirlanmistir. Paranin tarihi, merkez bankasinin rolii, Euro ve Euro Bolgesi, biitge yonetimi| Ogrenciler
Bankasi ve tasarruf videolarda ele alinan konulardan bazilaridir.
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Banka, Torino’da diizenlenen Uluslararast Kitap Fuarma son bes yildir katilim saglamaktadir. Fuarda Banka adina bir stand

Italya kurulmakta, egitim materyalleri dagitilmakta, ekranlarda Bankaca hazirlanan egitim videolar1 gosterilmekte ve okullarin rezervasyon| .. .
. . . r . Ozellikle gengler olmak
Merkez yaptirarak katilabilecekleri seminerler diizenlenmektedir. i rere venel kamuo
A : S . iz u

Bankasi Seminer konularindan bazilari: banknotlar, banknotlarin giivenlik 6zellikleri, dogru finansal davraniglar, ekonominin isleyisi, ddeme & yu

sistemleri ile kara para aklanmasina kars1 Bankanin islevleri.
Malezya "Program Pendidikan Pengguna” (bankacilik) Bankanin "Tiketici EZitimi Programi" kapsaminda hazirlanan genel ag sitesi Malezya
Merkez dili ve Ingilizce dillerinde terimler sdzliigii, sik¢a sorulan sorular, hesaplayicilar, videolar ve ipuclari gibi gesitli igerikler sunmaktadir.| Genel kamuoyu
Bankasi Islenen konulardan bazilari: Finansal planlama, finansal iiriin ve hizmetler, Islami bankacilik http://www.bankinginfo.com.my/
Malezya "Program Pendidikan Pengguna" (sigortacilik)
Merkez Sigortalamaya ve sigortalamadan étiirii dogan hak ve yiikiimliiliiklere iliskin bilgilendirici igerik sunmaktadir. Genel kamuoyu
Bankast www.insuranceinfo.com.my/
Malezya duitsaku.com adresinden ulasilabilen Site, iki farkli yas grubuna Ingilizce ve Malezya dilinde testler, bulmacalar, oyunlar,

. s er o : . e . Cocuklar
Merkez hesaplayicilar, terimler sozLigi, tartisma forumlari, animasyon videolar (paranin tarihi, biitgeleme, kredi, finansal hedef koyma,
o .o (7-12 ve 13-17 yas grubu)

Bankas1 tasarruf ve yatirim gibi) vb. igerik sunmaktadir.
Nijerya 4 a , o R e . L

Sikayet mekanizmasi, finansal okuryazarligin 6nemi, Banka miisterilerinin hak ve ylikiimliiliikleri, finansal sistem konularina iligkin
Merkez . . . e Genel kamuoyu
Bankast diizenlenen finansal farkindalik kampanyasi kapsaminda 12 eyalet ve 6 bolgede galistaylar diizenlenmistir.

"School Reach Out & Mentoring Programme" Bankers’ Committee is birligi ile dogru finansal aligkanliklarin ¢ocukluktan

. edinilebilmesi amaciyla 6grencilere yonelik olarak diizenlenen birtakim etkinliklerden olugmaktadir.
Nijerya Islenen konulardan bazilar1: Finansal farkindalik, tasarruf, finansal tiiketicinin hak ve yiikiimliilikkleri. Etkinliklerden bazilart:
Merkez @ ” Cocuklar
Global Money Week” (2013 ve 2014)

Bankasi . i .

“World Savings Day”(tasarruf ve yatirimin 6nemi vurgusuyla)

TV, radyo ve gazetelerde yer almak iizere verilen miilakatlar (tiiketici hak ve yiikiimliiliiklerine iligkin)
Polonya 28-29 Eyliil 2006 tarihinde New York Fed ve Avrupa Merkez Bankasi is birligiyle diizenlenen "Merkez Bankalarinin Ekonomi ve| Merkez bankacilar,
Merkez Finansal Egitimdeki Roli" isimli uluslararasi bir konferans merkez bankacilar, akademisyenler ve uluslararasi egitimcileri bir araya| akademisyenler ve
Bankasi getirmistir. uluslararasi egitimciler
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National Federation of Associations Universities of the Third Age is birligi ile hazirlanan "Finanse Seniora" projesi hedef kitleye

E/Iomnya yonelik konferans ve ¢alistaylar diizenlemekte, finansal iiriinlerin giivenli bir sekilde kullanilmasina iligkin biiltenler ve iicretsiz
erkez . Yaslilar
danigma hatt1 sunmaktadir. Proje ile yaklasik 5.000 yasliya ulasiimustir.
Bankasi www. federacjautw.pl/fds
[lki 2006'da yayimlanan "The Great Economic Knowledge Test" isimli bir yarigma 2012'den beri her yil diizenlenmekte ve TVP1
Polonya isimli devlet kanalinda prime-time kusaginda yaklasik 2 milyon izleyici tarafindan izlenmektedir. Ekonomi ve finans konularina
Merkez iligkin sorular igeren teste politikacilar, tinliiler, 6grenciler gibi ¢ok ¢esitli bir katilim saglanmaktadir. Yarigma programim gercek | Genel kamuoyu
Bankast hayattan finansal sorunlarin eglenceli bir dille anlatildig1 bir TV dizisi izlemektedir. Programlarin finansal farkindaligi artirmasi
amaglanmaktadir. http://wtwe.tvp.pl/17564564/serial
Polonya Think Global Company is birligi ile Aralik 2013'ten itibaren Wikipedia'da Polonya dilinde yer verilmis olan ekonomi ve finans
Merkez terimleri gozden gegirilmis ve icerik zenginlestirilmistir. "Projekt Wiki-Ekonomia" projesinde Banka uzmanlar1 ve akademisyenler| Genel kamuoyu
Bankasi gorev almustir.
Polonya i o o o .
Merkez U"yu$turucu mad.de bagimliligini 6nleme ve rehabilitasyon merkezi is birligi ile finansal becerilerin artirilmasina yonelik bir proje Bagimlilar ve evsizler
diizenlenmektedir.
Bankasi
"Moje Finanse", Kronenberg Foundation by Citibank (6zel sektor) ve Junior Achievement Foundation Poland (sivil toplum kurulusu)
is birligi ile 2004 yilinda hazirlanan bir egitim projesidir. Proje yar1 yariya 6zel sektor kurulusu ve Banka tarafindan finanse edilmekte
Polonya ve STK tarafindan yiiriitiilmektedir. Osretmenler ve darenciler
Merkez Amag Ogretmenler vasitasiyla 6grencilere ulasmak olup proje kapsaminda 2004-2015 yillar1 arasinda 16.700 6gretmen finansal (1%_19 as) &
Bankasi konularda egitilerek 1,1 milyon 6grenciye ulasilmistir. Proje genel ag sitesinde egitici materyaller ile testler ve yarigmalara yer yag
verilmistir. Ayrica danigmanlik alma imkani bulunmaktadir.
http://www.moje-finanse.junior.org.pl/
"BAKCYL" projesi kapsaminda bankacilik sektoriinden birgok géniillii, Warsaw Banking Institute tarafindan 6grencilere finansal
Polonya egiti'm quebiln?ele'ri 'igin egitilmistir. Proje baslangicindan itibaren 200 goniillii egitilerek okullarda 23.000 6grenciye 1.040 ders
Merkez saati egitim ver_llmlstlr. Ogrenciler (ortaokul)
http://bakcyl.wib.org.pl/ &
Bankas1

Projede Bankalar Birligi ve Egitim Bakanligi is birligi de saglanmustir. Proje, Leaders of the World Banking yarismasinda kurumsal
sosyal sorumluluk alaninda 6diil almistir.
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Polonya

Merkez Bankanin 6zellikle bankacilik ve finans konularinda olmak iizere 136.000 kitaplik kamuoyuna agik bir kiitiiphanesi bulunmaktadir. | Genel kamuoyu

Bankas1

I;/?Ionya Banka uzmanlarinca tasarruf, emeklilik donemi planlamasi, giivenli yatirim gibi konularda gazete, radyo ve televizyon kanallarina Ozelhkle. iseiler, yaushlar
erkez | ailendirici milakatlar verilmektedir ve emekliler olmak iizere

Bankasi ) genel kamuoyu

Rusya

Merkez Egitim ve Bilim Bakanligi ile is birligi ile 2016 yilinda "Temel Finansal Okuryazarlik" isimli bir ¢alisma seti hazirlanmistir. Ogretmenler

Bankasi

Rusya

Merkez Finansal Okuryazarlik Haftasi'na 2015'ten itibaren katilim saglanmaktadir. Ogrenciler

Bankasi

Rusya

Merkez Banka genel ag sitesinde borsa ve yatirim hesaplari, hayat sigortasi, mikro finans, kisisel finansal planlama gibi konularda| Yetigkinler

Bankasi bilgilendirme metinlerine yer verilmektedir.

Yeni

Zelanda Finansal planlama, yatirim, risk ve 6diil gibi konulara iliskin hazirlanan "Skint to Mint" adli kutu oyunu iilke genelindeki ortaokul| Ogrenciler (ortaokul)

Merkez ogrencilerine dagitilmaktadir.

Bankasi

Z:Ir;ln da Fiyat istikrari, finansal istikrar ve finansal kavramlari agiklamaya yonelik olarak Banka yoneticilerinin miilakatlarindan olusan "On|

Merkez the Money" isimli egitim videol_arl serisi hazulanma_ktadlr. _ Ogrenciler

http://www.rbnz.govt.nz/education/on-the-money-video-series

Bankasi

Yeni "Upside, downside: a guide to risk for savers and investors" adli kitapgik Tasarruf, yatirrm

Zelanda ve girisimcilige iliskin keyifli bir anlatim1 sunmaktadir. Girisimeil

Merkez http://www.rbnz.govt.nz/-/media/ReserveBank/Files/Publications/Factsheets%20and%20Guides/guide-upsidedownside-a-guide-to- frgimerier

Bankasi risk-for-savers-and-investors.pdf

;(?Ir;lnd a Banka miizesine gerceklestirilen okul ziyaretlerinde yas gruplarina gore uyarlanmis para, fiyat istikrari, finansal istikrar konulu| Ogrenciler (ortaokul, lise

Merkez Bnk. sunumlar yapilmaktadir. ve ekonomi dgrencileri)

Kaynak: Karatas, 2017:132




UCUNCU BOLUM
HATAY MUSTAFA KEMAL UNiVERSITESi OGRENCILERININ
FINANSAL OKURYAZARLIK SEVIYELERININ
BELIRLENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Bu boliimde Hatay Mustafa Kemal Universitesi Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik seviyesinin belirlenmesi, 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri ile
finansal tutum ve davranislar1 arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik aragtirma

bulgulart analiz edilmistir.
3.1. Arastirmanin Verileri

Belirlenen amaglar ve ilgili literatiir dogrultusunda 4 boliim, 24 sorudan olusan
bir anket olusturulmustur. Anketin ilk boliimiinde katilimcilarin genel bilgilerini (yas,
cinsiyet, 6grenim gormekte oldugu smif ve boliim, aylik gelir v.s.) elde etmemize
yarayacak sorular hazirlanmistir. ikinci béliimde katilimeilarm finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeye yonelik sorular hazirlanmistir. Ugiincii béliimde katilimeilarin
finansal davranislarin1 belirlemeye yonelik sorular hazirlanmis olup dérdiincii
boliimde ise katilimcilarin finansal tutumlarmi belirlenmeye yonelik sorular

hazirlanmastir.

Anket sorular1 hazirlandiktan sonra anketin Hatay Mustafa Kemal Universitesi
Ogrencilerine uygulanabilmesi icin {niversitenin etik kurulundan ve idari
birimlerinden izinler alinmistir. Bu izin ¢ergevesinde 2018-2019 dgretim yilinin bahar

doneminde Hatay Mustafa Kemal Universitesi dgrencilerine anket uygulanmistir.
3.2. Arastirmanin Arag¢ ve Yontemi

Bu arastirma; {niversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyesini
belirlemek, finansal okuryazarlik diizeyi ile finansal tutum ve davraniglar1 arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmistir. Bu kavramlar arasindaki iligkinin ortaya
konabilmesi agisindan “Kolayda Ornekleme Yontemi” ile secilen iiniversite
ogrencilerine anket ydntemi uygulanmustir. Hatay Mustafa Kemal Universitesi
arastirmanin evreni olarak kabul edilmistir. Anketler birden ¢ok fakiiltenin ve
yiiksekokullarin 6grencilerine uygulanmistir. 1000 6grenciye anket uygulanmustir.

Uygulanan anketlerden gegersiz olanlari degerlendirmenin disinda tutularak 930 anket

62



degerlendirme kapsamina almmistir. Uygulanan anketler arasindan gegerli olarak
kabul edilenler SPSS istatistik programina kaydedilmistir. Ankette yer alan sorulara
verilen yanitlar frekans analizi ve yiizdelik dilimlerle ifade edilmistir. Ankette verilen
cevaplarin smif, yas ve cinsiyet gibi degiskenlerle iligkilendirilebilmesi agisindan T-

testi, Anova Testi ve Korelasyon Analizi uygulanmistir.
3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin temel amaglari gergcevesinde olusturulan hipotezler asagidaki gibi

belirlenmistir:
Hipotez 1 (H1): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyesi diisiiktiir.

Hipotez 2 (H2): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi cinsiyetlerine,
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilteye, 6grenim gordiikleri sinifa, yas gruplarina

ve not ortalamalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2a (H2a): Universite ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri,

cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 2b (H2b): Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, §grenim

gordiikleri fakiilteye/yliksekokula gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 2¢ (H2c): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, §grenim

gordiikleri sinifa gére anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2d (H2d): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, yas

gruplarina gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 2e (H2e): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, not

ortalamalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3 (H3): Universite 6grencilerinin finansal davranislari cinsiyetlerine,
ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilteye/yiiksekokula, 6grenim gordiikleri sinifa, yas

gruplarina ve not ortalamalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3a (H3a): Universite dgrencilerinin finansal davranislari, cinsiyetlerine gore

anlamli bir farklilik géstermektedir.
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Hipotez 3b (H3b): Universite dgrencilerinin finansal davranislari, 6grenim gordiikleri

fakiilteye/yliksekokula gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3¢ (H3c): Universite dgrencilerinin finansal davranislari, grenim gordiikleri

siifa gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 3d (H3d): Universite 6grencilerinin finansal davranislari, yas gruplarina gore

anlaml bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 3e (H3e): Universite dgrencilerinin finansal davranislari, not ortalamalarina

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 4 (H4): Universite o6grencilerinin finansal tutumlar1 cinsiyetlerine,
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilteye, 6grenim gordiikleri sinifa, yas gruplarina

ve not ortalamalarina gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 4a (H4a): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, cinsiyetlerine gore

anlaml1 bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 4b (H4b): Universite 6grencilerinin finansal tutumlari, 6grenim gordiikleri

fakiilteye/yliksekokula gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 4c (H4c): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, dgrenim gordiikleri

siifa gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 4d (H4d): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, yas gruplarina gére

anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 4e (H4e): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, not ortalamalarina

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 5 (H5): Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal

davraniglar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hipotez 6 (H6): Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal

tutumlari arasinda anlamli bir iligski bulunmaktadir.

Hipotez 7 (H7): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari ile finansal davranislar:

arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.
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3.4. Arastirmanin Analiz ve Bulgulari

Analiz bulgular1 asagida tablolar halinde sunulmus olup, tablolar ayrintili

olarak degerlendirilmistir.
3.4.1. Arastirmada Yer Alan Ogrencilere Ait Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin %0,3’tinii 3 kisi ile 18 yasindan kiictk,
%95,7’sini 890 kisi ile 18-25 yas arasi, %3,4’tini 32 kisi ile 26-35 yas arasi ve
%0,5’1ni 5 kisi ile 36 yasindan biiyiik olan 6grenciler olusturmaktadir. Ankete katilan
katilimeilarin biiylik ¢ogunlugunu Tablo 3.1.°de goriildiigl iizere 18-25 yas grubu

arasinda olan dgrenciler olusturmaktadir.

Tablo 3.1.
Katilimcilarin Yas Grubu Dagilimina iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimi
Yas Frekans Yiizde Dagilim (%)
18’den Kiigiik 3 0,3
18-25 890 95,7
26-35 32 3,4
36 ve ustl 5 0,5
Toplam 930 100,0

Tablo 3.2.”de goriildiigii iizere katilimcilarin %55,7’sini 518 kisi ile kadinlarin,

%43,7’sini 412 kisi ile erkekler olusturmaktadir. Katilimecilarin ¢ogunlugunu

kadinlarin olusturdugu sdylenebilir.

Tablo 3.2.
Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi
Cinsiyet Frekans Yiizde Dagilim (%)
Kadin 518 55,7
Erkek 412 443
Toplam 930 100,0
Tablo 3.3°de gorildiigi gibi aragtirmaya katilan  Ggrencilerin

fakiiltelere/yliksekokullara gore dagilimi; %9,1°ini 85 kisi Fen Edebiyat Fakiiltesi,
%0,6’s1m1 6 kisi Glizel Sanatlar Fakiiltesi, %35,2’sini 48 kisi Ziraat Fakiiltesi, %8,1’in1
75 kisi Antakya Meslek Yiiksekokulu, %9,8’ini 91 kisi Kirikhan Meslek Yiiksekokulu,
%35,4’tunti 50 kisi Egitim Fakiiltesi, %5,3’linii 49 kisi Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, %56,6’sm1 526 kisi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencileri
olusturmaktadir. Yaptigimiz frekans analizinde iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi

Ogrencilerinin yogun oldugu goriilmiistiir. Cogunlugun bu fakiilteden olmasi en
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kalabalik fakiiltelerden biri olmasindan kaynaklanmaktadir. Uygulanan anketlerin
fakiilte/yiiksekokul dagilimina goére homojen bir yapida olmayiginin nedeni tiim

Ogrencilere ulagilamamis olmasi ve okullarin 6grenci sayilarin farkli olmasindan

kaynaklanmaktadir.
Tablo 3.3.
Katilimeilarin Ogrenim Gordiikleri Fakiiltelere Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi
Fakiilte Frekans Yiizde Dagilim (%)
Fen Edebiyat Fakiiltesi 85 9,1
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6 0,6
Ziraat Fakiltesi 48 5,2
Antakya Meslek Yiiksekokulu 75 8,1
Kirikhan Meslek Yiiksekokulu 91 9,8
Egitim Fakiiltesi 50 5,4
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 49 53
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 526 56,6
Toplam 930 100,0

Tablo 3.4.°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan O6grencilerin 6grenim
gordiikleri boliimlere gore dagilimlari; %3,2°sini 30 kisi Antrendrliik Boliimii,
%0,1’ini 1 kisi Arkeoloji Boliimii, %0,5’ini 5 kisi Asc¢ilik Bolimii, %0,5’ini 5 kisi
Bahge Bitkileri Boliimii, %2’sini 19 kisi Beden Egitimi Ogretmenligi Boliimii, %1’ini
9 kisi Bilgisayar Teknolojileri Boliimii, %3,9’unu 36 kisi Bitki Koruma Boliimii,
%35,7’sini 53 kisi Biiro Yonetimi Bolimii, %3,5’ini 33 kisi Dis Ticaret Boliimii,
%2’sini 19 kisi Edebiyat Ogretmenligi Boliimii, %1,3’{inii 12 kisi Fen Bilgisi
Ogretmenligi Boliimii, %0,3’{inii 3 kisi Gida Miihendisligi Boliimii, %0,1’ini 1 kisi
Grafik Boliimii, %16,6’sin1 154 kisi Iktisat Béliimii, %3,2’sini 30 kisi ingiliz Edebiyati
Béliimii, %2,3’iinii 21 kisi Insaat Teknolojileri Béliimii, %20,2’sini 188 kisi Isletme
Bolimi, %4,8’in1 45 kisi Muhasebe Boliimii, %0,2’sini 2 kisi Psikolojik Danigsmanlik
ve Rehberlik Boliimi, %0,5’in1 5 kisi Resim Boliimii, %19,8’ini 184 kisi Siyaset
Bilimi ve Kamu Yénetimi, %3,9’unu 36 kisi Siif Ogretmenligi Béliimii, %3,8’ini 35
kisi Tarih Ogretmenligi Bolimii ve %0,4’iinii 4 kisi Tarim Ekonomisi Boliimii
ogrencilerinden olusmaktadir. Boliim dagiliminda tiim 6grencilere ulagilamadigindan

homojen bir dagilim olmamustir.
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Tablo 3.4

Katilimeilarin Ogrenim Gordiikleri Boliimlere Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

Boliim Frekans Yiizde Dagilim (%)
Antrenorliik 30 3,2
Arkeoloji 1 0,1
Ascilik 5 0,5
Bahge Bitkileri 5 0,5
Beden Egitimi Ogretmenligi 19 2,0
Bilgisayar Teknolojileri 9 1,0
Bitki Koruma 36 3,9
Biiro Yonetimi 53 57
Dis Ticaret 33 3,5
Edebiyat Ogretmenligi 19 2,0
Fen Bilgisi Ogretmenligi 12 1,3
Gida Miihendisligi 3 0,3
Grafik Boliimii 1 0,1
Iktisat 154 16,6
Ingiliz Edebiyat: 30 3.2
Insaat Teknolojileri 21 2,3
Isletme 188 20,2
Muhasebe 45 4,8
Psikolojin Dan. Ve Rehberlik 2 0,2
Resim Boliimii 5 0,5
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi 184 19,8
Sinif Ogretmenligi 36 39
Tarih Ogretmenligi 35 38
Tarim Ekonomisi 4 0,4
Toplam 930 100,0

Aragtirmaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiikleri siniflara gore dagilimlari,
Tablo 3.5.’de yer almaktadir. Katilimcilarin %29,8’in1 277 kisi ile 1. simif 68rencileri,
%31,3’nt 291 kisi ile 2. simif 6grencileri, %17,4’linii 162 kisi ile 3. simif 6grencileri
ve 21,5’1n1 200 kisi ile 4. simif 6grencileri olusturmaktadir. Rastgele 6rneklem yontemi
ile secilen katilimcilar igerisinden ¢ogunlugu 2. simf 6grencileri olusturmaktadir.
Dagilimlara bakildiginda smflar arasindaki dagilimmn  homojen olmadig

goriilmektedir. Dagilimin bu sekilde olmasinin sebebi tiim dgrencilere ulagilamamis

olmasidir.
Tablo 3.5.
Katilimcilarin Ogrenim Gérmekte Oldugu Siniflara Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi
Simf Frekans Yiizde Dagilim (%)
1.Smf 277 29,8
2.Smuf 291 31,3
3.Simf 162 17,4
4. Simf 200 215
Toplam 930 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin genel not ortalamalar1 agisindan dagilimlar

Tablo 3.6.°da yer almaktadir. Katilmecilarin %16,2’sini 151 kisi ile 2,00 not
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ortalamasina sahip 6grenciler, %71,1’ini 661 kisi ile 2,01-3,00 aras1 not ortalamasina

sahip ogrenciler, %12,7sini 118 kisi 3,01-4,00 not ortalamasina sahip Ogrenciler

olusturmaktadir.
Tablo 3.6.
Katilimcilarin Genel Not Ortalamasina Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi
Genel Not Ortalamasi Frekans Yiizde Dagilim (%)
2.00°dan az 151 16,2
2.01-3.00 arasi 661 71,1
3.01-4.00 arasi 118 12,7
Toplam 930 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin kisisel gelirlerinin tespit edilmesine yonelik
olarak sorulan sorulara istinaden dagilimlar1 Tablo 3.7.°de yer almaktadir.
Katilimcilarin %79,8’ini 742 kisi ile 1000 TL’den az az gelire sahip olanlar, %14,1’ini
131 kisisini 1000-1500 TL aras1 gelire sahip olanlar, %3,3’linii 31 kisi ile 1500-2000
TL arasi gelire sahip olanlar ve %2,8ini 26 kisi ile 2000 TL’den fazla gelire sahip olan
ogrenciler olugturmustur. Elde edilen bu aylik gelire istinaden grencilerin birikim
yapma aligkanliklarina bakildiginda; %77,4’tiniin 720 kisinin gelirlerinin %20’den
azini, %13’lintin 121 kisinin gelirinin %20-39’unu, %35,3’iiniin 49 kisinin gelirinin
%40-59’unu, %1,3’liniin 12 kisinin gelirinin %60-79’unu ve %3’ilinlin 28 kisinin
gelirinin %80-100’tinii  birikime ayirdigi goriilmektedir. Anket sonuglarina
bakildiginda 6grencilerin biiyiik bir cogunlugunun kazancinin %20’sinden daha az bir
kismini birikim i¢in ayirdigi anlasilmaktadir. Oranin bu denli diisiik olmasi hem
ogrencilerin gelirlerinin ¢ok diisiik olusu hem de heniiz gelecege yonelik olarak

tasarruf bilincinden uzak olmalart ile iligkilendirilebilir.

Tablo 3.7.
Katilimcilarin Aylik Kisisel Gelir ve Birikimlerine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi
Aylik Kisisel gelir Frekans Yiizde Dagilim (%)
1000 TL’den az 742 79,8
1000-1500 131 14,1
1500-2000 31 3,3
2000’den fazla 26 2,8
Toplam 930 100,0
Birikim Frekans Yiizde Dagilim (%)
%20’den az 720 77,4
%20-39 121 13,0
%40-59 49 5,3
%60-79 12 1,3
%80-100 28 3,0
Toplam 930 100,0

68



Tablo 3.8.’de, katilimecilarin kredi kartlarinin limitlerinin aylik ortalama ne
kadarin1 kullandiklarina yonelik olarak yoneltilen soruya istinaden; %51,4 {inlin 478
kisinin limitin %20’den daha az, %11,9’unun 110 kisinin %20-39’unu, %11,6’sinin
108 kisi %40-59’unu, %6,5’inin 60 kisi %60-79’unu ve %18,7’sinin 174 kisi %80-
100’tnt kullandiklarini belirtmiglerdir. Verilen cevaplara istinaden kredi karti
kullaniminin giiniimiizde yaygin oldugu anlasilabilir. Ancak katilimcilarin yarisindan
cogunun limitinin sadece %20’den az bir kismmi kullanmas1 harcamalarin gelirle

orantili oldugunun gostergesi sayilabilir.

Tablo 3.8.
Katilimeilarin Kredi Kart1 Limitini Kullanimina Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi
Kullanim orani Frekans Yiizde Dagilim (%)
%20’den az 478 51,4
%20-39 110 11,9
%40-59 108 11,6
%60-79 60 6,5
%80-100 174 18,7
Toplam 930 100,0

Tablo 3.9.’da katilimcilarin 6grenim gormiis olduklar1 bolimde aldiklart
derslere yonelik olarak yoneltilen soruya istinaden; %3,2’sinin 30 kisi en az bir donemi
kapsayan finans dersi, %19,5’inin 181 kisi ekonomi dersi, %13,0’min 121 kisinin
ekonomi bilgisini kapsayan bir ders, %30,2’sinin 281 kisi muhasebe dersi ve

%34,1’inin 317 kisinin bu dersler disinda bir ders aldig1 sonucuna ulagilmistir.

Tablo 3.9.
Katilimcilarin Aldiklar1 Derslere Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi
Ders Frekans Yiizde Dagihim (%)
En Az Bir Donemi Kapsayan 30 3,2
Finans Dersi
Ekonomi Dersi 181 19,5
Ekonomi Bilgisini Kapsayan 121 13,0
Bir Ders
Muhasebe 281 30,2
Diger 317 34,1
Toplam 930 100,0

3.4.2. Finansal Okuryazarlik Bilgi Diizeyini Olgcen Sorular

Aragtirmaya katilan 6grencilerin finansal okuryazar olarak kabul edilebilmesi
i¢in finansal kavramlar hakkinda bazi temel bilgilere sahip olmalidirlar. Ornegin; basit
ve bilesik faiz hesaplamasi, hisse senedi, tahvil, mevduat, kredi kullanimi, yatirim,

bor¢lanma ve tasarruf gibi kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir
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(Barmaki, 2015: 68). Tablo 3.10.’da 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini 6lgen

sorulara istinaden bulgular sunulmustur.

Temel diizeyde ekonomi ve finans bilgilerini O6lgmeye yonelik olarak

ogrencilere sorulmak tizere hazirlanmis olan sorulara verilen yanitlara gore;

1. Soruyu dogru cevaplandiran katilimcilar tiim katilimcilarin %65,5’ini 609

kisi,

2. Soruyu dogru cevaplandiran katilimeilar tiim katilimceilarin %25,8’ini 240
kisi,

3. Soruyu dogru cevaplandiran katilimeilar tiim katilimcilarin %34,7’sini 323
kisi,

4. Soruyu dogru cevaplandiran katilimeilar tiim katilimeilarin %88,3 linii 821
kisi,

5. Soruyu dogru cevaplandiran katilimcilar tiim katilimcilarin %84,1’ini 782
kisi,

6. Soruyu dogru cevaplandiran katilimcilar tiim katilimeilarin %17,6’s1n1 164
kisi,

7. Soruyu dogru cevaplandiran katilimcilar tiim katilimcilarin %37’sini 344
kisi,

8. Soruyu dogru cevaplandiran katilimcilar tiim katilimeilarin %7,4°1 69 kisi,
9. Soruyu dogru cevaplandiran katilimeilar tiim katilimcilarin 88,8’ini 826 kisi,

10. Soruyu dogru cevaplandiran katilimcilar tiim katilimcilarin %61°ini 567

kisi seklinde bir dagilim gostermistir.

Ankette Ogrencilerin bilgisini 6lgmeye yonelik olarak sorulan basit faiz
problemine iligkin frekans degerlerine bakildiginda ankete katilan O6grencilerin
yarisindan ¢ogunun bu soruyu dogru yanitlamasi bu konuya dair bilgi sahibi olan

Ogrencilerin sayisinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

2. ve 3. sorularda finansal araglara iligkin bilgilerini 6lgmeye yonelik olarak
yoneltilmis olan sorularda verilen dogru yanitlarin frekansi birbirine yakin sonuglar

olup diisiik bir basar1 ortalamasi1 gozlenmistir. Bu da 6grencilerin finansal araglar
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konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklari, tahvil ve hisse senedi gibi finansal

araclarin farklarini bilmediklerini gostermektedir.

Ogrencilerin bankacilik islemlerine dair bilgilerini 6l¢gmeye yonelik olarak
yoneltilmis olan 4. ve 8. sorulara verilmis olan yanitlarin frekanslar
karsilastirildiginda 4. soruya yonelik verilmis olan dogru cevaplarin frekans degerinin
ogrencilerin %88,8’ine tekabiil etmesi bu konudaki genel bilgi diizeylerinin tatmin
edici seviyede iyi oldugunu gostermektedir. Fakat 8. soruya verilmis olan cevaplarda
Ogrencilerin sadece %7,4 gibi diisikk seviyedeki kisminin dogru yanitlamasi

bankaciliga iligkin ayrintili bilgi diizeyinin diisiik oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin temel bilgi diizeyini 6lgmeye yonelik olarak ydneltilen 5. soruda
frekans degerinin %80 gibi bir degerin {lizerinde sonug vermesi kavram konusundaki

bilgi seviyelerinin tatmin edici bir diizeyde oldugunu gostermektedir.

Yatirim yapmaya yonelik olarak bilgi diizeyinin Sl¢iilmesine yonelik olarak
ogrencilere yoneltilmis olan 6. ve 7. sorularin dogru cevaplarinin frekans diizeylerine
bakildiginda dogru yatirim kanallarinin se¢imine dair 6. soruda %17,6 gibi bir sonugla
karar verme asamasindaki bilgi diizeyinin diisik oldugu goriilmistiir. Yatirim
kanallarinin korunmasina yonelik sorulan 7. soruda frekans degerinin %37 gibi bir
degere tekabiil etmesi 0grencilerin bu konudaki bilgi diizeylerinin diisiik oldugunu

ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin yatirim riskleri konusundaki bilgi diizeylerini 6lgmeye yonelik
olarak yoneltilmis olan 9. ve 10. sorularda frekans degerlerinin %60’1n tlizerinde
olmast 6grencilerin bu konudaki bilgi diizeylerinin tatmin edebilir bir seviyede

oldugunu gostermektedir.

Calismada oOgrencilere yoneltilmis olan sorularin tiimiine verilen dogru
cevaplarin yiizde dagiliminin ortalamasi alindiginda sorulara verilen dogru cevaplarin
basar1 ortalamast %51,02 olarak olciilmiistiir. Varilan bu sonuca gore 6grencilerin

finansal okuryazarlik bilgi seviyesinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3.10.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularma Verilen Cevaplara Iliskin Frekans ve

Yiizde Dagilimi

Sorular

Dogru

Yanhs

Toplam

Frekans

Yiizde%

Frekans

Yiizde%

Frekans

Yiizde%

1.Banka hesabinizda
1.000 TL niz var.
Bankanin 6dedigi faiz
orant aylik %10 ise, 6 ay
sonra yatirim
hesabinizdaki paraniz ne
kadar olur?

609

65,5

321

34,5

930

100,0

2.Eger Piyasa Faiz Orani
Diiserse Tahvil Fiyatlar
Bundan Nasil Etkilenir?

240

25,8

690

74,2

930

100,0

3.“Hisse senetleri
normal olarak
tahvillerden daha
risklidir” ifadesi ile ilgili
olarak ne soylersiniz?

323

34,7

607

65,5

930

100,0

4.Asagidakilerden hangisi
ile harcama yapilmaz?

821

88,3

109

11,7

930

100,0

5.Kamu ve 0zel
kesimden emekli
olanlara 6denen
emeklilik gelirine ne
denir?

782

84,1

148

15,9

930

100,0

6.Zeynep ve Murat’in
yeni dogmus bir
bebekleri var. Ellerine
gegen paranin bir
boliimiinii ¢gocuklarinin
iniversite egitimi i¢in
yatirim yapmak
istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi
18 yi1l sonunda en
yiiksek getiriyi
saglayabilir?

164

17,6

766

82,4

930

100,0

7.Bir¢ok yatirim
programi, devlet
tarafindan garanti
altindadir.
Asagidakilerden hangisi
devlet garantisi altinda
korunmamaktadir?

344

37,0

586

63

930

100,0

8.Ulkemizde banka
mevduatina sahip
bireylerin parasinin
bulundugu banka iflas
ederse, devlet bankada
parasi bulunan
bireylerin parasinin ne
kadarini giivence altina
almaktadir?

69

7,4

861

92,6

930

100,0
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Tablo 3.10.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara Iligkin Frekans ve

Yiizde Dagilimi (Devami)

9.Kazanc1 yiiksek olan
bir yatirimin riski de
yiiksek olur.

826

88,8

104

11,2

930

100,0

10.Yatirim alanlarinin

567

61,0

363

39

930

100,0

¢esitlendirilmesi para
kaybetme riskini azaltir.

Tablo 3.11.’de 6grencilerin vermis oldugu her bir dogru cevaba 1 puan yanlis
cevaba ise 0 puan verilerek finansal bilgi diizeyini 6l¢gmeye yonelik olarak yoneltilmis
olan 10 soru lizerinden puanlama yapilmigtir. Katilimeilarin %0,6’s1 6 kisi sorulan
sorulardan 1 puan, %1,9°u 18 kisi 2 puan, %10,8’1 100 kisi 3 puan, %18,8’1 175 kisi 4
puan, %29,2’si 272 kisi 5 puan, %19,7’si 183 kisi 6 puan, %13,4’1ii 125 kisi 7 puan,
%4,6’s1 43 kisi 8 puan, %0,5°1 5 kisi 9 puan ve %0,3°1 3 kisi 10 tam puan almistir.
Yapilan puanlamada 5 puan alan katilimcilarin cogunlukta oldugu goriilmektedir. Bu

sonuca gore 0grencilerin finansal bilgi seviyelerinin orta derecede oldugu sdylenebilir.

Tablo 3.11.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorulara Verilen Cevaplara iliskin Puanlamaya
Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

Puanlama Frekans Yiizde Dagilim (%)
1 Puan 6 0,6
2 Puan 18 1,9
3 Puan 100 10,8
4 Puan 175 18,8
5 Puan 272 29,2
6 Puan 183 19,7
7 Puan 125 13,4
8 Puan 43 4,6
9 Puan 5 0,5
10 Puan 3 0,3
Toplam 930 100,0

Tablo 3.12.’de goriildiigii gibi ankete 412 erkek ve 518 kadin 6grenci katilim
gostermistir. Ankette 1. soruya kadinlarin %67,0’°si 347 kisi, erkeklerin ise 63,6’s1 262
kisi dogru yanit vermistir. Faiz hesaplamada kadin 6grencilerin erkek 6grencilerden
daha basarili oldugu sdylenebilir. 2.soruya kadin katilimcilarin %24,5°1 127 kisi
erkeklerin ise %27,4’1i 113 kisi dogru yanit vermistir. Finansal araglara yonelik
bilgilerini 6l¢meye dair yoneltilen bu sorunun oranlarina bakilinca erkek 6grencilerin

daha basarili olduklar1 gozlenmistir. 3. soruya kadinlarin %31,3’i 162 kisi, baylarin
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%39,1°1 161 kisi dogru cevap vermistir. 2. soruda oldugu gibi finansal araglarla ilgili
bilgi diizeylerini Olgmeye yonelik olarak yoneltilmis olan bu soruda da erkek
Ogrencilerin daha yiiksek basar1 yiizdesine sahip oldugu gézlenmistir. 4. soruya kadin
ogrencilerin %89’u 461 kisi, erken Ogrencilerin %87,4’ti 360 kisi dogru cevap
vermistir. Kadin ve erkek 6grencilerin bu soruya yonelik olarak dogru yanit yilizdesi
birbirine ¢ok yakin sonuglar dogurmus olup kadinlarin daha yiiksek basar1 diizeyine
sahip oldugu goriilmiistiir. 5. soruya kadinlarin %84,9’u 440 kisi erkeklerin ise %83’
dogru cevap vermistir. Bu soruya yonelik olarak basar1 ylizdesine bakildiginda
kadinlarin daha yiiksek basar1 gosterdigi goriilmektedir. 6. soruyu kadimnlarin %15,8’1
82 kisi, erkeklerin %19,9’unun dogru cevapladig1 goriilmiistiir.6.soruda erkeklerin
basar1 yilizdesinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 7. soruya kadinlarin %33,8’1 175
kisi, erkeklerin %41°1 169 kisi dogru cevap vermistir. 8. soruya kadinlarin %6,2’si 32
kisi, erkeklerin %9°u 37 kisi ve 9. soruya kadinlarin %87,1°1 451 kisi, erkeklerin %911
375 kisi dogru cevap vermistir. 7., 8. ve 9. sorularda erkeklerin sorulari dogru
cevaplama yiizdelerinin daha yliksek oldugu goriilmiistiir. Katilimcilara yoneltilen 10.
soruda kadinlarin %61,8°1 320 kisi, erkeklerin %601 247 kisi dogru cevap vermistir.
Son soruda katilimeilarin dogru cevaplama yiizdesine bakildiginda kadinlarin daha
basarili oldugu goriilmiistiir. Calismada katilimcilara yoneltilen 10 soruya erkeklerin
ve kadinlarin vermis oldugu dogru cevaplarin ortalama olarak yiizdesine bakildiginda
kadinlarin sorulara dogru cevap verme ortalamast %50,14 iken erkeklerde %52,14
olarak hesaplanmistir. Finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeye yonelik olarak
katilimcilara yoneltilmis olan sorulart dogru yanitlama yiizdesine gore erkeklerin
basar1 oraninin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Erkeklerin basar1 oraninin kadinlarin
basar1 oranindan yiiksek olmasi erkeklerin mali ve finans konularina ilgi diizeyinin

daha fazla olmasindan kaynaklandig: sdylenebilir.
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Tablo 3.12.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularma Verilen Cevaplara Iliskin Cinsiyete
Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

Sorular

Cinsiyet

Dogru

Yanhs

Toplam

Frekans

Yiizde
%

Frekans

Yiizde
%

Frekans

Yiizde
%

1.Banka
hesabinizda
1.000 TL’niz
var. Bankanin
6dedigi faiz
orani aylik
%10 ise, 6 ay
sonra yatirim
hesabinizdaki
paraniz ne
kadar olur?

Kadin

347

67,0

171

33,0

581

100,0

Erkek

262

63,6

150

36,4

412

100,0

2.Eger Piyasa
Faiz Orani
Diiserse Tahvil
Fiyatlar
Bundan Nasil
Etkilenir?

Kadin

127

24,5

454

75,5

581

100,0

Erkek

113

274

299

72,6

412

100,0

3.“Hisse
senetleri
normal olarak
tahvillerden
daha risklidir”
ifadesi ile ilgili
olarak ne
sOylersiniz?

Kadin

162

31,3

419

68,7

581

100,0

Erkek

161

39,1

251

60,9

412

100,0

4.Asagidakilerden
hangisi ile
harcama
yapilmaz?

Kadin

461

89,0

120

11,0

581

100,0

Erkek

360

87,4

52

12,6

412

100,0

5.Kamu ve
Ozel kesimden
emekli
olanlara
Odenen
emeklilik
gelirine ne
denir?

Kadin

440

84,9

141

15,1

581

100,0

Erkek

342

83,0

70

17,0

412

100,0
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Tablo 3.12.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularma Verilen Cevaplara iliskin Cinsiyete

Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi (Devami)

6.Zeynep ve
Murat’in yeni
dogmus bir
bebekleri var.
Ellerine gecen
paranin bir
bolimiini
¢ocuklarinin
iiniversite
egitimi igin
yatirim
yapmak
istiyorlar.
Asagidakilerde
n hangisi

18 yilsonunda
en yiiksek
getiriyi
saglayabilir?

Kadin

82

15,8

499

84,2

581

100,0

Erkek

82

19,9

330

80,1

412

100,0

7.Bir¢ok
yatirim
program,
devlet
tarafindan
garanti
altindadar.
Asagidakilerde
n hangisi
devlet
garantisi
altinda
korunmamakta
dir?

Kadin

175

33,8

406

66,2

581

100,0

Erkek

169

41,0

243

56

412

100,0

8.Ulkemizde
banka
mevduatina
sahip
bireylerin
parasinin
bulundugu
banka iflas
ederse, devlet
bankada parasi
bulunan
bireylerin
parasinin ne
kadarini
glivence altina
almaktadir?

Kadin

32

6,2

549

93,8

581

100,0

Erkek

37

9,0

375

91

412

100,0

9.Kazanci
yiiksek olan
bir yatirimin
riski de yiiksek
olur.

Kadin

451

87,1

67

12,9

518

100,0

Erkek

375

91,0

37

9,0

412

100,0
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Tablo 3.12.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularma Verilen Cevaplara iliskin Cinsiyete

Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi (Devami)

10.Yatirim Kadin
alanlarinin

320

61,8

198

38,2

518

100,0

¢esitlendirilme Erkek
si para
kaybetme
riskini azaltir.

247

60,0

165

40,0

412

100,0

Ogrencilere yoneltilen sorularda demografik ozelliklerden cinsiyete gore

karsilastirma yapildiginda T-testi analiz sonucuna gore olasilik degeri (p degeri;) 1.

soruda (p=0,032<0,05) oldugundan cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilik oldugu
sOylenebilir. Benzer sekilde 3. soruda (p=0,002<0,05), 7. soruda (p=0,043<0,05), 8.
soruda (p=0,005<0,05) ve 9.soruda (p=0,045<0,05) oldugundan bu sorulara istinaden

erkekler ve kadinlar arasinda anlamli bir farkliligin oldugu sdylenebilir.

Tablo 3.13.
Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplarda Cinsiyete Gore
Farkliliklar
Sorular Kareler F P
Ortalamasi
1.Banka hesabinizda 1.000 1,540 4,608 ,032*
TL’niz var. Bankanin ,334
odedigi faiz orani aylik %10
ise, 6 ay sonra yatirim
hesabinizdaki paraniz ne
kadar olur?
2.Eger Piyasa Faiz Orani ,856 1,627 ,202
Diiserse Tahvil Fiyatlari 526
Bundan Nasil Etkilenir?
3.“Hisse senetleri normal 8,469 10,063 ,002*
olarak tahvillerden daha ,842
risklidir” ifadesi ile ilgili
olarak ne sOylersiniz?
4.Asagidakilerden hangisi ile 077 ,233 ,630
harcama yapilmaz? ,331
5.Kamu ve 6zel kesimden ,064 ,142 , 706
emekli olanlara ddenen 453
emeklilik gelirine ne denir?
6.Zeynep ve Murat’in yeni 1,722 1,095 ,296
dogmus bir bebekleri var. 1,573

Ellerine gegen paranin bir
boliimiini ¢ocuklarinin
iiniversite egitimi igin
yatirim yapmak istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi
18 yilsonunda en yiiksek
getiriyi saglayabilir?
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Tablo 3.13.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplarda Cinsiyete Gore
Farkliliklar (Devami)

7.Birgok yatirim programi, 3,745 4,115 ,043*
devlet tarafindan garanti ,910
altindadir. Asagidakilerden
hangisi devlet garantisi
altinda korunmamaktadir?
8.Ulkemizde banka 33,138 7,787 ,005*
mevduatina sahip bireylerin 4,256
parasinin bulundugu banka
iflas ederse, devlet bankada
parasi bulunan bireylerin
parasinin ne kadarini
giivence altina almaktadir?

9.Kazanc1 yiiksek olan bir 432 4,032 ,045*
yatirimin riski de yiiksek ,107
olur.
10.Yatirim alanlariin ,076 ,320 571
¢esitlendirilmesi para ,238
kaybetme riskini azaltir.

Not: * : P<0,05

Ankete katilan 6grencilerin finansal diizeyinin 6grenim gordiigii fakiilteye
\yiiksekokula gore hangi diizeylerde oldugunun istatistiksel agidan frekans ve yiizde
degerlerinin incelenebilmesi agisindan test uygulanmistir. Test sonuglarina gore Tablo
3.14.°de gorildiigi tizere 1. soruya dogru cevap veren 0grencilerin yiizde degerleri
incelendiginde Egitim Fakiiltesi’nde 0Ogrenim gormekte olan 50 katilimcinin
%72,0’sinin dogru cevapladig goriilmektedir. 1. soruda katilimer yiizdelerine gore en
fazla dogru cevaplayan Egitim Fakiiltesi olmustur. Diger fakiiltelerin\yiiksekokullarin
dogru cevaplama yiizdesi genel olarak incelendiginde birbirine yakin degerlerin

oldugu gozlenmistir.

2. soruyu dogru cevaplayan katilimcilarin yiizde olarak degerleri gbz Oniine
alindiginda, bu soruya Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF) 6grencileri arasindan
katilmcilarin %35,0’inin basarili oldugu goriilmistiir. Gilizel Sanatlar Fakiiltesi
katilimcilarinin  bu soruya hi¢ dogru cevap veremedigi goézlenmistir. Diger
fakiiltelerde\yiiksekokullarda ise birbirine yakin yiizde degerlerinin oldugu

gozlenmistir.

3. soruda Kirikhan Meslek Yiiksekokulu (Kirikhan MYO)’ndan katilan
ogrencilerin = %56’siin  dogru cevapladigi  goriilmistiir. Dogru cevaplayan

katilimcilarin okullarina bakildiginda Antakya Meslek Yiiksekokulu ve Iktisadi ve
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Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencilerinin yiizde oranlarmin birbirine yakinlik gdsterdigi

gozlenmistir.

Bankacilik islemlerine yonelik olarak yoneltilmis olan 4. soruya Giizel Sanatlar
Fakiiltesi (Giizel S.F.) 6grencilerinden katilimcilarin %100’tiniin dogru cevap verdigi
goriilmiistiir. Yiizde degerleri agisindan en fazla dogru cevap veren 2. fakiilte {IBF nin

katilimcilarin %92,2’sinin dogru cevaplamis oldugu goriilmektedir.

5. soruyu dogru cevaplayan katilimcilarin yilizde olarak degerleri gbz oniine
alindiginda, bu soruyu Antakya Meslek Yiiksekokulu (Antakya MYO) 6grencileri
arasindan katilimcilarin %89,3’linlin dogru cevapladigi goriilmiistiir. 6. soruyu dogru
cevaplayan katilimcilarin yiizde olarak degerleri goz Oniine alindiginda, bu soruya
Glizel Sanatlar Fakiiltesi (Giizel S.F.) 6grencileri arasindan katilimcilarin %33,3 {iniin

basarili oldugu goriilmiistiir.

Devlet garantisi altinda olan yatirim araglarinin verilen segceneklerden hangisi
olduguna dair yoneltilmis olan 7. soruyu dogru cevaplayan katilimcilarin yiizde
acisindan degerlerine bakildiginda Ziraat Fakiiltesinden katilimer 6grencilerin
%50,0’sinin  dogru cevap verdigi gozlenmistir. 8. soruyu Kirikhan Meslek
Yiiksekokulu katilimeilarinin %28,6’s1 dogru cevaplamistir. 9. soruyu Ziraat Fakiiltesi
katilimceilarinin %93,8°1 dogru yanitlarken 10. ve son soruyu da ayni sekilde Ziraat

Fakiiltesi katilimcilarinin %64,6’s1 dogru cevaplamaistir.

10 sorunun geneline verilen dogru cevaplarin yiizde degerlerinin ortalamasi
alindiginda %3536 ile iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin sorulari dogru
cevaplamadaki yiizde oraninin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde ©grenim goren Ogrencilerin ekonomi ve finans derslerini diger
fakiilte/yliksekokul Ogrencilerine gore daha fazla almalarindan kaynakli olarak

finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3.14.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara iliskin Ogrenim
Gordiikleri Fakiilteye/Yiiksekokula Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

ne

sOylersiniz?

Sorular Fakiilte/ Dogru Yanhs Toplam
Yiiksekolkul Frekans | Yiizde | Frekans Yiizde | Frekans | Yiizde
% % %
1.Banka Fen Edb.F. 52 612 |33 38,8 85 100,0
hesabimizda | Giizel S.F. 1 16,7 |5 83,3 6 100,0
1.000 TL niz | Ziraat F. 25 521 |23 47,9 48 100,0
var. Antakya 50 66,7 | 25 333 75 100,0
Bankanin MYO
odedigi faiz | Kirikhan 60 65,9 31 34,1 91 100,0
orani aylik MYO
%10 ise, 6 ay | Egitim F. 36 720 |14 28,0 50 100,0
sonra yatiim  "REey 31 63,3 18 36,7 49 100,0
heSzdak R 354 673 | 172 32,7 | 526 100,0
1 paraniz n¢
kadar olur?
2.Eger Fen Edb.F. 12 141 |73 85,9 85 100,0
Piyasa Faiz | Giizel S.F. 0 0,0 6 1000 |6 100,0
Orani Ziraat F. 5 10,4 43 89,6 48 100,0
Diiserse Antakya MYO | 12 160 |63 84,0 75 100,0
Tahvil Kirikhan MYO | 18 198 |73 80,2 91 100,0
Fiyatlari Egitim F. 5 100 |45 90,0 50 100,0
Bundan BESYO 4 8,2 45 91,8 49 100,0
Nasil {iBF 184 350 | 342 650 | 526 100,0
Etkilenir?
3.“Hisse Fen Edb.F. 11 129 |74 87,1 85 100,0
senetleri Gizel S.F. 0 0,0 6 100,0 6 100,0
normal Ziraat F. 7 146 |41 85,4 48 100,0
olarak Antakya MYO | 33 440 |42 56,0 75 100,0
tahvillerden | Kirikhan MYO | 51 56,0 | 40 44,0 91 100,0
daha Egitim F. 5 100 |45 90,0 50 100,0
risklidir” BESYO 2 41 47 95,9 49 100,0
ifadesi ile {iBF 214 40,7 | 312 59,3 526 100,0
ilgili olarak
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Tablo 3.14.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara iliskin Ogrenim
Gordiikleri Fakiilteye/Yiiksekokula Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi1 (Devami)

4.Asagidakilerd | Fen Edb.F. | 68 80,0 17 20,0 85 100,0
en hangisi ile Giizel SF. | 6 100,0 | O 0,0 6 100,0
harcama Ziraat F. 39 81,3 9 18,7 48 100,0
yapilmaz? Antakya 66 88,0 9 12,0 75 100,0
MYO
Kirikhan 76 83,5 15 16,5 91 100,0
MYO
Egitim F. 41 82,0 9 8,0 50 100,0
BESYO 40 81,6 9 18,4 49 100,0
[IBF 485 92,2 41 7,8 526 100,0
5.Kamu ve ozel | Fen Edb.F. | 70 82,4 15 17,6 85 100,0
kesimden Guzel SF. |5 83,3 1 16,7 6 100,0
emekli olanlara | Ziraat F. 36 75,0 12 25,0 48 100,0
6denen Antakya 67 89,3 8 10,7 75 100,0
emeklilik MYO
gelirine ne Kirikhan 70 769 |21 23,1 91 100,0
denir? MYO
Egitim F. 39 78,0 11 22,0 50 100,0
BESYO 42 85,7 7 14,3 49 100,0
[IBF 453 86,1 73 13,9 526 100,0
6.Zeynep ve Fen Edb.F. | 16 18,8 69 81,2 85 100,0
Murat’in Giizel SF. |2 333 |4 66,7 6 100,0
yeni dogmus
bir bebekleri Ziraat F. 9 18,8 39 81,2 48 100,0
var. Ellerine
gecen Antakya 13 17,3 62 82,7 75 100,0
parantn bir MYO
bolimiini
¢ocuklarinin Kirikhan 25 275 66 72,5 91 100,0
universite MYO
egitimi 1¢in
yatirim Egitim F. 12 24,0 38 76,0 50 100,0
yapmak
istiyorlar. BESYO 8 163 |41 83,7 49 100,0
Asagidakiler — TrpE 79 150 | 447 850 | 526 100,0
den hangisi
18 yilsonunda
en yiiksek
getiriyi
saglayabilir?
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Tablo 3.14.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara iliskin Ogrenim
Gordiikleri Fakiilteye/Yiiksekokula Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi (Devami)

7.Birgok yatirim Fen 23 27,1 62 72,9 85 100,0
programi, devlet Edb.F.
tarafindan garanti Gilizel 1 16,7 5 83,3 6 100,0
altindadir. S.F.
Asagidakilerden ZiraatF. | 24 50,0 24 50,0 48 100,0
hangisi devlet Antakya | 24 32,0 51 68,0 75 100,0
garantisi altinda MYO
korunmamaktadir? | Kirikhan | 34 374 57 62,6 91 100,0
MYO
Egitim 22 44,0 28 56,0 50 100,0
F.
BESYO | 11 22,4 38 77,6 49 100,0
IiBF 205 39,0 321 61,0 526 100,0
8.Ulkemizde banka | Fen 4 47 81 95,3 85 100,0
mevduatina sahip Edb.F.
bireylerin parasinin | Giizel 0 0,0 6 100,0 6 100,0
bulundugu banka S.F.
iflas ederse, devlet | ZiraatF. | 0 0,0 48 100,0 48 100,0
bankada parasi Antakya | 2 2,7 73 97,3 75 100,0
bulunan bireylerin | MYO
parasinin ne Kirikhan | 26 28,6 65 71,4 91 100,0
kadarim giivence MYO
alta almaktadir? [ Egitim | 3 6,0 47 94,0 50 100,0
F.
BESYO |3 6,1 46 93,9 49 100,0
[iBF 31 5,9 495 94,1 526 100,0
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Tablo 3.14.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara iliskin Ogrenim
Gordiikleri Fakiilteye/Yiiksekokula Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi1 (Devami)

9.Kazanci yiiksek Fen 71 83,5 14 16,5 85 100,0
olan bir yatirimin Edb.F.
riski de yiiksek Giizel 5 83,3 1 16,7 6 100,0
olur. S.F.
ZiraatF. | 45 93,8 3 6,2 48 100,0
Antakya | 64 85,3 11 14,7 75 100,0
MYO
Kirikhan | 81 89,0 10 11,0 91 100,0
MYO
EgitimF. | 39 78,0 11 22,0 50 100,0
BESYO 42 85,7 7 14,3 49 100,0
[IBF 479 91,1 47 8,9 526 100,0
10.Yatirim Fen 49 57,6 36 42,4 85 100,0
alanlarinin Edb.F.
¢esitlendirilmesi Gizel 3 50,0 3 50,0 6 100,0
para kaybetme S.F.
riskini azaltir. ZiraatF. | 31 64,6 17 35,4 48 100,0
Antakya | 46 61,3 29 38,7 75 100,0
MYO
Kirikhan | 43 47,3 48 52,7 91 100,0
MYO
EgitimF. | 29 58,0 21 42,0 50 100,0
BESYO 31 63,3 18 36,7 49 100,0
[iIBF 335 63,7 191 36,3 526 100,0

Tablo 3.15’de goriildiigii gibi 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinde
ogrenim gordiikleri fakiiltelerin\yliksekokullarin ne oranda etkisinin oldugunu ve
ogrencilerin verdigi cevaplara gore farklilik gosterip gdstermedigine iliskin Anova
Testi analizi sonucunda 1. soruda anlamlilik diizeyi (p=0,008<0,05), 2. soruda
(p=0,000<0,05), 3. soruda (p=0,000<0,05) ve 9. soruda (p=0,015<0,05) istatistiksel
sonuclarina gore anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilmektedir. Farkliligin
kaynagimin amacini saptamak i¢in uygulanan Scheffe Testi sonuglarina gore 1. soruda
Giizel Sanatlar Fakiiltesi ile Fen Edebiyat Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Antakya Meslek
Yiiksekokulu, Kirikhan Meslek Yiiksekokulu ve iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
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arasinda anlamli bir farkliligin oldugu gozlenmistir. 2.soruda; Kirikhan Meslek
Yiiksekokulu ile Iktisadi ve Idari Bilimler fakiiltesinde anlaml1 bir farklilik oldugu
sonucuna varilmistir. 3. soruda; Fen Edebiyat Fakiiltesi ile Antakya Meslek
Yiiksekokulu, Kirikhan Meslek Yiiksekokulu ve Iktisadi ve Idari Bilimler fakiiltesi
arasinda anlamli bir farklilik oldugu gézlenmistir. Ziraat Fakiiltesi ile Kirikhan Meslek
Yiiksekokulu ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi arasinda anlamli bir farklilik
oldugu gozlenmistir. Antakya Meslek Yiiksekokulu ile Fen Edebiyat Fakiiltesi, Egitim
Fakiiltesi ve Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Kirikhan Meslek Yiiksekokulu ile Ziraat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi ve
Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gbzlenmistir. Egitim Fakiiltesi ile Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi arasinda anlamli
bir farklilik oldugu gozlenmistir. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Beden Egitimi

ve Spor Yiiksekokulu arasinda anlamli bir farklilik oldugu gézlenmistir.

Tablo 3.15.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplarda Ogrenim
Gordiikleri Fakiilteye/Yiiksekokula Gore Farkliliklar

Sorular Kareler F P
Ortalamasi

1.Banka hesabinizda 1.000 TL’niz 914 2,760 ,008*

var. Bankanin 6dedigi faiz orani 331

aylik %10 ise, 6 ay sonra yatirim
hesabinizdaki paraniz ne kadar

olur?

2.Eger Piyasa Faiz Oran1 Diigerse 2,005 3,893 ,000*
Tahvil Fiyatlart Bundan Nasil 515

Etkilenir?

3.“Hisse senetleri normal olarak 12,743 16,778 ,000*
tahvillerden daha risklidir” ifadesi , 759

ile ilgili olarak ne sdylersiniz?

4.Asagidakilerden hangisi ile ,558 1,692 , 107
harcama yapilmaz? ,330

5.Kamu ve 6zel kesimden emekli 575 1,274 ,260
olanlara 6denen emeklilik gelirine ,452

ne denir?

6.Zeynep ve Murat’in yeni 2,063 1,315 ,240
dogmus bir bebekleri var. Ellerine 1,569

gegen paranin bir boliimiinii
¢ocuklarinin {iniversite egitimi
icin yatirim yapmak istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi

18 yilsonunda en yiiksek getiriyi
saglayabilir?
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Tablo 3.15.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplarda Ogrenim
Gordiikleri Fakiilteye/Yiiksekokula Gore Farkliliklar (Devami)

7.Birgok yatirim programi, devlet ,606 ,661 ,705
tarafindan garanti altindadir. ,916
Asagidakilerden hangisi devlet
garantisi altinda

korunmamaktadir?
8.Ulkemizde banka mevduatina 7,231 1,696 ,106
sahip bireylerin parasinin 4,264

bulundugu banka iflas ederse,
devlet bankada parasi bulunan
bireylerin parasinin ne kadarini
giivence altina almaktadir?

9.Kazanci yiiksek olan bir ,267 2,512 ,015*
yatirimin riski de yiiksek olur. ,106
10.Yatirim alanlarinin ,343 1,444 , 184
cesitlendirilmesi para kaybetme ,237
riskini azaltir.

Not: * : P<0,05

Ankete katilan o6grencilerin 6grenim gordiikleri siniflarla sorulart dogru
cevaplandirma arasindaki frekans ve ylizde dagilimini 6lgmeye yonelik olarak
uygulanmis olan test sonuglar1 Tablo 3.16.’da yer almaktadir. Test sonuglarina gore;
1. soruyu, birinci sinif dgrencilerinin %68,2°s1 189 kisi, ikinci sif dgrencilerinin
%61,2’s1 178 kisi, Ugiincii sinif ogrencilerinin %64,2’si 104 kisi ve dordinct siif
Ogrencilerinin  %69’u 138 kisi dogru cevaplamistir. 2. soruyu, birinci simif
Ogrencilerinin %22,7’°si 63 kisi, ikinci sinif 6grencilerinin %17,2’si 50 kisi, ticlincii
siif d6grencilerinin %30,9°u 50 kisi ve dordiincii sinif 6grencilerinin %38,5’°1 77 kisi
dogru cevaplamistir. 3. soruyu, birinci siif 6grencilerinin %33,9u 94 kisi, ikinci sinif
ogrencilerinin %34’1 99 kisi, liglincii sinif 6grencilerinin %30,2°s1 49 kisi ve dordiincii
sinif dgrencilerinin %40,5°1 81 kisi dogru cevaplamistir. 4. soruyu, birinci siif
ogrencilerinin %86,6’s1 240 kisi, ikinci sinif 6grencilerinin %89°u 259 kisi, liclincii
siif 6grencilerinin %87’si 141 kisi ve dordiincii sinif 6grencilerinin %90,5°1 181 kisi
dogru cevaplamistir. Ankette 6grencilere yoneltilmis olan ilk dort soruya dogru cevap
verenlerin yiizdesine bakildiginda dordiincii sinif 6grencilerinin daha ytiksek basari
ortalamasima sahip oldugu goriilmektedir. 5. soruyu, birinci smif Ogrencilerinin
%82,3’1i 228 kisi, ikinci smif Ogrencilerinin %86,6’s1 252 kisi, liclincli smif
Ogrencilerinin %82,1°1 49133 kisi ve dordiincii sinif 6grencilerinin %84,5°1 169 kisi
dogru cevaplamistir. Sorular1 dogru cevaplayanlarin yiizdesine bakildiginda kavram

bilgisine yonelik olarak yoneltilmis olan bu soruda 2. siif 6grencilerinin daha yiiksek
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bir basar1 ortalamasina sahip oldugu goriilmektedir. 6. soruyu, birinci sinif
Ogrencilerinin %15,9°u 44 kisi, ikinci sinif 6grencilerinin %17,2°si 50 kisi, ti¢lincii
siif dgrencilerinin %20,4°1 33 kisi ve dordiincii simif 6grencilerinin %18,5°1 37 kisi
dogru cevaplamistir. Bu soruyu cevaplayan katilimcilarin 6grenim gordiikleri siifa
gore 3.smif 6grencilerinin daha yiiksek basari seviyesine sahip oldugu goriilmektedir.
7. soruyu, birinci sinif 6grencilerinin %35°1 97 kisi, ikinci sinif 6grencilerinin %35,1°1
102 kisi, ticlinct sinif 6grencilerinin %30,9’u 50 kisi ve dordiincii sinif 68rencilerinin
%47,5°1 95 kisi dogru cevaplamistir. 8. soruyu, birinci siif 6grencilerinin %6,9°u 19
kisi, ikinci sinif dgrencilerinin %7,9u 23 kisi, tiglincii sinif 6grencilerinin %5,6’s1 9
kisi ve dordiincli sinif 6grencilerinin %9’u 18 kisi dogru cevaplamistir. 9. soruyu,
birinci smif 6grencilerinin %88,4’1 245 kisi, ikinci siif 6grencilerinin %86,3°1 251
kisi, ticlincli sinif 6grencilerinin %89,5’1 145 kisi ve dordiincli siif 6grencilerinin
%92,5°1 185 kisi dogru cevaplamistir. 10. soruyu, birinci sinif 6grencilerinin %57,8’1
160 kisi, ikinci smif dgrencilerinin %61,5’1 179 kisi, tiglincti sinif 6grencilerinin
%59,3’1 96 kisi ve dordiincii sinif 6grencilerinin %66°s1 132 kisi dogru cevaplamistir.
Son dort soruyu dogru cevaplayan Ogrencilerin 4. sinifta 6grenim goérmekte olan
Ogrencilerin oldugu goriilmektedir. Siniflara gore 10 sorunun basari1 yiizdelerinin
ortalamalar1 hesaplandiginda birinci sinif &grencilerinin  %49,77, ikinci smif
ogrencileri %49,6, ligiincii sinif 6grencileri %50,01 ve dordiincii sinif 6grencilerinin
%55,6 oldugu goriilmiistiir. Anket sonuca gore 2. smifta 6grenim gormekte olan
Ogrencilerin basar1 puan ortalamalar1 hari¢ olmak {izere anket {ist siniflara
uygulandik¢a basari puan ortalamasinin da buna paralel olarak artis gosterdigi
sOylenebilir. Dolayisiyla en yiiksek basari ortalamasina sahip sinif son sinif 6grencileri
olan 4. smf o6grencileri olmustur. Ogrenciler bir iist smifta egitim gdrmeye
basladiginda mevcut bilgilerinin iizerine yeni ve tamamlayict bilgiler eklediklerinden
ist smiflarin finansal okuryazarlik seviyelerin alt siniflara gore yiiksek oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 3.16.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara iliskin Ogrenim
Gordiikleri Smifa Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

yatirim yapmak
istiyorlar.
Asagidakilerden
hangisi

18 yilsonunda en
yliksek getiriyi
saglayabilir?

Sorular Smmif | Dogru Yanhs Toplam
Frekans | Yiizde% | Frekans | Yiizde% | Frekans | Yiizde%
1.Banka 1.Simf | 189 68,2 88 31,8 277 100,0
hesabinizda 1.000
TL’niz var.
Bankanin 6dedigi 2.Smif | 178 61,2 113 38,8 291 100,0
faiz oran1 aylik
%10 ise, 6 ay sonra |3 qunf | 104 64,2 58 35,8 162 100,0
yatirim
hesabinizdaki
paraniz ne kadar 4.Smf | 138 69,0 62 31,0 200 100,0
olur?
2.Eger Piyasa Faiz 1.Smif | 63 22,7 214 77,3 277 100,0
Orani Diigerse 2.Smif | 50 17,2 241 82,8 291 100,0
Tahvil Fiyatlari 3.Smf | 50 30,9 112 69,1 162 100,0
Bundan Nasil 4.Smf | 77 38,5 123 61,5 200 100,0
Etkilenir?
3.“Hisse senetleri 1.Simf | 94 33,9 183 66,1 277 100,0
normal olarak 2.Smmf | 99 34,0 192 66,0 291 100,0
tahvillerden daha 3.Simf | 49 30,2 113 69,8 162 100,0
risklidir” ifadesiile | 4.Simf | 81 40,5 119 59,5 200 100,0
ilgili olarak ne
sOylersiniz?
4.Asagidakilerden 1.Smf | 240 86,6 37 13,4 277 100,0
hangisi ile harcama g, /#5859 89,0 2 11,0 201 100,0
yapiEey 3.Smif | 141 87,0 21 13,0 162 100,0
4.Smif | 181 90,5 19 9,5 200 100,0
5.Kamu ve 6zel 1.Smf | 228 82,3 49 17,7 277 100,0
kesimden emekli 2.Simf | 252 86,6 39 13,4 291 100,0
olanlara 6denen 3.Smif | 133 82,1 29 17,9 162 100,0
emeklilik gelirine = e 69 845 31 155 200 100,0
ne denir?
6.Zeynep ve 1.Smuif | 44 15,9 233 84,1 277 100,0
Murat’in yeni
dogmus bir
bebekleri var. 2.Smif | 50 17,2 241 82,8 291 100,0
Ellerine gegen
paranin bir
bolimiini
cocuklarinin 3.Smif | 33 20,4 129 79,6 162 100,0
liniversite
egitimi igin
4.Smf | 37 18,5 163 81,5 200 100,0
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Tablo 3.16.
Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara iliskin Ogrenim

Gordiikleri Sinifa Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi (Devami)

7.Bir¢ok yatirim 1.Smf | 97 35,0 180 65,0 277 100,0
programi, devlet 2.Smif | 102 351 189 64,9 291 100,0
tarafindan garanti

i;ﬁ‘;‘;‘l‘;‘;ﬁerden 3.5mif | 50 309 |11z |691 | 162 | 1000
hangisi devlet

garantisi altinda 4.Smf | 95 47,5 105 52,5 200 100,0
korunmamaktadir?

8.Ulkemizde banka | 1.Smf | 19 6,9 258 93,1 277 100,0
mevduatina sahip 2.Smf | 23 79 268 92,1 291 100,0
bireylerin parasinin

bulundugu banka

iflas ederse, devlet | 3 Syuf | 9 5,6 153 94,4 162 100,0
bankada parasi

bulunan bireylerin
parasinin ne

kadarim giivence 4.Smf | 18 9,0 182 91,0 200 100,0
altina almaktadir?

9.Kazanci yiiksek 1.Simf | 245 88,4 32 11,6 277 100,0
olan bir yatirimin 2.Smif | 251 86,3 40 13,7 291 100,0
riski de yiiksek 3.Simf | 145 89,5 17 10,5 162 100,0
olur. 4.Smf | 185 92,5 15 7,5 200 100,0
10.Yatirim 1.Smf | 160 57,8 117 42,2 277 100,0
alanlarinin 2.Smif | 179 61,5 112 38,5 291 100,0
cesitlendirilmesi 3.Smf | 96 59,3 66 40,7 162 100,0
para kaybetme 4.Simf | 132 66,0 68 34,0 200 100,0

riskini azaltir.

Tablo 3.17.’deki 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmeye yonelik
olarak yonetilen sorulara vermis olduklari cevaplara istinaden Anova Testi sonuglarina
bakildiginda “Eger Piyasa Faiz Orani Diiserse Tahvil Fiyatlar1 Bundan Nasil
Etkilenir?” sorusunda (p=0,000<0,05) anlamli bir farkliliga rastlanmistir. Rastlamis
oldugumuz bu farkliliga istinaden farkliligin hangi siiflar arasinda oldugunu tespit
etmek amaciyla Scheffe Testi uygulanmistir. Test sonucuna gore; 1.sinif ile 4. smif
arasinda anlamlilik diizeyi (p=0,003<0,05) ve 2. smif ile 4. simf (p=0,001<0,05)
arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goézlenmistir. 1 ve 2. simf 6grencilerinin
finansal okuryazar bilgi diizeyinin 4. sinifa gore daha az oldugu sdylenebilir. Fakat 3.
simif ile 4. sif arasinda anlamlilik diizeyi (p=0,783>0,05) oldugundan anlamli bir
farklilik olmadig1 gozlenmistir. Diger sorulara bakildiginda ise (p>0,05) oldugundan

anlamli bir farkliligin olmadig1 s6ylenebilir.

88



Tablo 3.17.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplarda Ogrenim
Gordiikleri Sinifa Gore Farkliliklar

Sorular Kareler F p
Ortalamasi

1.Banka hesabinizda 1.000 TL’ niz ,232 ,691 ,558

var. Bankanin 6dedigi faiz oram ,336

aylik %10 ise, 6 ay sonra yatirim
hesabinizdaki paraniz ne kadar

olur?

2.Eger Piyasa Faiz Oran1 Diigerse 4,055 7,877 ,000*
Tahvil Fiyatlar1 Bundan Nasil 515

Etkilenir?

3.“Hisse senetleri normal olarak 1,509 1,780 ,149

tahvillerden daha risklidir” ifadesi ,848
ile ilgili olarak ne sdylersiniz?

4.Asagidakilerden hangisi ile ,098 ,294 ,830
harcama yapilmaz? ,332

5.Kamu ve 6zel kesimden emekli ,518 1,145 ,330
olanlara 6denen emeklilik gelirine ,452

ne denir?

6.Zeynep ve Murat’in yeni 2,264 1,441 ,229
dogmus bir bebekleri var. Ellerine 1,571

gegen paranin bir bolimiinii
¢ocuklarinin iiniversite egitimi
icin yatirim yapmak istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi

18 yilsonunda en yiiksek getiriyi

saglayabilir?
7.Bir¢ok yatirim programi, devlet 1,773 1,947 , 120
tarafindan garanti altindadir. 910

Asagidakilerden hangisi devlet
garantisi altinda

korunmamaktadir?
8.Ulkemizde banka mevduatina 3,529 823 481
sahip bireylerin parasinin 4,289

bulundugu banka iflas ederse,
devlet bankada parasi bulunan
bireylerin parasinin ne kadarini
giivence altina almaktadir?

9.Kazanc1 yiiksek olan bir , 156 1,449 ,227
yatirimin riski de yiiksek olur. ,107
10.Yatirim alanlarinin ,282 1,186 314
cesitlendirilmesi para kaybetme ,238
riskini azaltir.

Not: *: P<0,05

Tablo 3.18.’de 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesine
yonelik olarak katilimcilara yoneltilen sorularda, yas gruplarinin sorulari dogru
yanitlamadaki bagar1 yiizdesine etkisinin olup olmadigr frekans dagilimi ile
incelenmistir. Caligma, liniversite 6grencilerine uygulandigindan yas gruplarina gore
homojen bir dagilim gdstermemistir. Fakat genel acidan yas dagilimina gore 10

sorunun ortalamasi alindiginda 18 yasindan kiigiik olan katilimcilarin %50,01, 18-25
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yas arasindaki katilimeilarin %51,07, 26-35 yas arasindaki katilimcilarin %49,40 ve
36 yas iistli katilimcilarin ise %52 gibi bir basar1 yiizdesine sahip oldugu goriilmiistiir.
Yas gruplarina gore sorular1 dogru yanitlayan katilimcilarin ortalama yiizdesine
bakildiginda 36 ve daha biiyiik yaslarda olan katilimcilarin daha basarili bir ylizdeye
sahip olduklar1 sdylenebilir. Ogrencilerin yaslar1 artis gosterdik¢e finansa dair
bilgilerinde de zamana dayali olarak hem artis hem de pekistirme oldugundan buna

paralel olarak finansal okuryazarlik seviyelerinde de bir artis gozlendigi sOylenebilir.

Tablo 3.18.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularia Verilen Cevaplara Iliskin Yas Grubuna
Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

Sorular Yas Dogru Yanlhs Toplam
Frekans | Yiizde% | Frekans | Yiizde% | Frekans | Yiizde%

1.Banka 18°den | 2 66,7 1 33,3 3 100,0

hesabinizda 1.000 | Kiigiik

TL’ niz var.

Bankanin 8dedigi [18-25 | 584 65,6 306 34,4 890 100,0

faiz oran1 aylik

%10 ise, 6 ay

sonra yatirim 26-35 20 62,5 12 37,5 32 100,0

hesabinizdaki

paraniz ne kadar 736 ye [ 3 60,0 2 40,0 5 100,0

olur? R

2.Eger Piyasa 18’den 1 33,3 2 66,7 3 100,0

Faiz Oram Kiiclik

Diiserse Tahvil 18-25 227 25,5 663 74,5 890 100,0

Fiyatlar1 Bundan | 26-35 11 34,4 21 65,6 32 100,0

Nasil Etkilenir? 36 wvel|l 20,0 4 60,0 5 100,0
ustii

3.“Hisse senetleri | 18’den 0 0,0 3 100,0 3 100,0

normal olarak Kiigiik

tahvillerden daha | 18-25 312 35,1 578 64,9 890 100,0

risklidir” ifadesi 26-35 10 31,3 22 68,7 32 100,0

ileilgili olarakne [ 36 ve | 1 20,0 4 80,0 5 100,0

sOylersiniz? tistii

4.Asagidakilerden | 18’den 2 66,7 1 33,3 3 100,0

hangisi ile Kiigiik

harcama 18-25 787 88,4 103 11,6 890 100,0

yapilmaz? 26-35 27 84,4 5 15,6 32 100,0
36 ve|5 100,0 0 0,0 5 100,0
ustl

5.Kamu ve 0zel 18’den 2 66,7 1 33,3 3 100,0

kesimden emekli | Kiigiik

olanlara 6denen 18-25 748 84,0 142 16 890 100,0

emeklilik gelirine | 26-35 28 87,5 4 12,5 32 100,0

ne denir? 36 ve |4 80,0 1 20,0 5 100,0
ustii
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Tablo 3.18.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorulara Verilen Cevaplara iliskin Yas Grubuna

Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi (Devami)

6.Zeynep ve 18’den | 1 33,3 2 66,7 3 100,0

Murat’1n yeni Kiigiik

dogmus bir

bebekleri var.

Ellerine gegen 18-25 | 153 172 737 82,8 890 100,0

paranin bir

boliimiinii

¢ocuklarinin

tiniversite 26-35 | 10 31,3 22 68,7 32 100,0

egitimi igin

yatirim yapmak

istiyorlar. 36 ve |0 0,0 5 100,0 5 100,0

Asagidakilerden tistii

hangisi

18 yilsonunda en

yiiksek getiriyi

saglayabilir?

7.Birgok yatirim 18’den | 2 66,7 1 33,3 3 100,0

programi, devlet Kiigiik

tarafindan garanti 18-25 | 331 37,2 559 62,8 890 100,0

altindadir.

Asagidakilerden 26-35 7 21,9 25 78,1 32 100,0

hangisi devlet

garantisi altinda 36 ve |4 80,0 1 20,0 5 100,0

korunmamaktadir? | Ustil

8.Ulkemizde banka | 18°den | 0 0,0 3 100,0 3 100,0

mevduatina sahip Kiigiik

bireylerin parasinin | 18-25 | 66 7,4 824 92,6 890 100,0

bulundugu banka

iflas ederse, devlet

bankada parasi 26-35 |2 6,3 30 93,7 32 100,0

bulunan bireylerin

parasinin ne

kadarim giivence

altina almaktadir? 36 ve |1 20,0 4 80,0 5 100,0
ustii

9.Kazanci yiiksek 18’den | 3 100,0 0 0,0 3 100,0

olan bir yatirimin Kiigiik

riski de yiiksek 18-25 | 792 89,0 98 11,0 890 100,0

olur. 26-35 | 27 84,4 5 15,6 32 100,0
36 ve |4 80,0 1 20,0 5 100,0
usti

10.Yatirim 18°den | 2 66,7 1 33,3 3 100,0

alanlarmin Kii¢iik

cesitlendirilmesi 18-25 | 546 61,3 344 38,7 890 100,0

para kaybetme 26-35 | 16 50,0 16 50,0 32 100,0

riskini azaltir. 36 ve |3 60,0 2 40,0 5 100,0
usti
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Tablo 3.19.’da katilimcilara yoneltilen sorulara istinaden verilmis olan
cevaplar degerlendirildiginde ANOVA (Tek Yonli Varyans Analizi) testi sonucunda;
Ogrencilerin yaslarma gore anlamli bir farklilik olmadigr (p>0,05) goriilmiistiir.
Anlamli bir farkliliga rastlanilmamasini anket yapilan 6grencilerin ¢ogunun yas

gruplariin ayni olmasi seklinde yorumlanabilir.

Tablo 3.19.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplarda Yas Gruplarina
Gore Farkliliklar

Sorular Kareler Ortalamasi F p
1.Banka hesabinizda 1.000 TL’ niz 214 ,639 ,590
var. Bankanin 6dedigi faiz orani ,336

aylik %10 ise, 6 ay sonra yatirim
hesabinizdaki paraniz ne kadar

olur?

2.Eger Piyasa Faiz Oran1 Diigerse ,066 ,126 ,945
Tahvil Fiyatlart Bundan Nasil ,528

Etkilenir?

3.“Hisse senetleri normal olarak 317 372 773
tahvillerden daha risklidir” ifadesi ,852

ile ilgili olarak ne sdylersiniz?

4.Asagidakilerden hangisi ile ,860 2,608 ,050*
harcama yapilmaz? ,330

5.Kamu ve 0zel kesimden emekli ,366 ,807 ,490
olanlara 6denen emeklilik gelirine ,453

ne denir?

6.Zeynep ve Murat’in yeni 3,502 2,235 ,083
dogmus bir bebekleri var. Ellerine 1,567

gegen paranin bir bolimiinii
¢ocuklarinin iiniversite egitimi
icin yatirim yapmak istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi

18 yilsonunda en yiiksek getiriyi

saglayabilir?
7.Birgok yatirim programi, devlet ,908 ,994 ,395
tarafindan garanti altindadir. ,913

Asagidakilerden hangisi devlet
garantisi altinda

korunmamaktadir?
8.Ulkemizde banka mevduatina 1,414 ,329 ,804
sahip bireylerin parasinin 4,296

bulundugu banka iflas ederse,
devlet bankada parasi bulunan
bireylerin parasinin ne kadarini
giivence altina almaktadir?

9.Kazanci yiiksek olan bir ,045 ,419 , 739
yatirimin riski de yiiksek olur. ,108
10.Yatirim alanlarinin ,136 ,570 ,635
gesitlendirilmesi para kaybetme ,239
riskini azaltir.

Not: * : P<0,05

92



Arastirmaya katilan Ogrencilerin not ortalamalarinin finansal okuryazarlik
diizeyinin diisiik veya yliksek olmasi iizerinde bir etkisinin olup olmadiginin test
edilebilmesi icin yapilan ve Tablo 3.20.’de yer alan frekans analizi sonuglarina gore;
1. soruya not ortalamasi 2,00°den az olan 6grencilerin %61,6’s1 93 kisi, 2,01-3,00
arasinda olan 6grencilerin %65,5°1 433 kisi ve 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin
%70,1’1 82 kisi dogru cevap vermistir. Dogru cevap vermedeki yiizde dagilimina
bakildiginda not ortalamasi 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin daha yiiksek oranda
dogru cevaplar verdigi goriilmektedir. 2. soruya not ortalamasi 2,00’den az olan
Ogrencilerin %25,2°si 113 kisi, 2,01-3,00 arasinda olan 6grencilerin %27,4°1 181 kisi
ve 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin %17,9°u 21 kisi dogru cevap vermistir. Dogru
cevaplamadaki ylizde dagiliminda not ortalamasi 2,01-3,00 arasinda olan dgrencilerin
basar1 yiizdesinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 3. soruya not ortalamasi
2,00’den az olan 6grencilerin %39,1°1 59 kisi, 2,01-3,00 arasinda olan &grencilerin
%34,6’s1229 kisi ve 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin %29,9°u 35 kisi dogru cevap
vermistir. Finansal araglara yonelik bilgi diizeyini 6l¢gmeye yonelik olan bu soruda not
ortalamast 2,00’den az olan 6grencilerin basar1 yiizdesi daha yliksek olmustur. 4.
soruya not ortalamasi 2,00’den az olan 6grencilerin %88,7°si 134 kisi, 2,01-3,00
arasinda olan 6grencilerin %88,2’si 583 kisi ve 3,01-4,00 arasinda olan &grencilerin
%88,0’1 103 kisi dogru cevap vermistir. Banka harcama kanallarina yonelik
bilgilerinin test edilmesi amaciyla yoneltilmis olan soruda not ortalamas1 3,01-4,00
arasinda olan 6grencilerin daha yiiksek basar1 yiizdesi aldiklar1 goriilmiistiir. 5. soruya
not ortalamasi 2,00’den az olan 6grencilerin %85,4 1 129 kisi, 2,01-3,00 arasinda olan
ogrencilerin %84,3’1i 557 kisi ve 3,01-4,00 arasinda olan dgrencilerin %81,2’si 95 kisi
dogru cevap vermistir. 6. soruya not ortalamasi 2,00’den az olan dgrencilerin %15,2’si
23 Kisi, 2,01-3,00 arasinda olan 6grencilerin %18,6’s1 123 kisi ve 3,01-4,00 arasinda
olan 6grencilerin %15,4’1 18 kisi dogru cevap vermistir. 7. soruya not ortalamasi
2,00°den az olan ogrencilerin %37,1°1 56 kisi, 2,01-3,00 arasinda olan 6grencilerin
%37,8°1 250 kisi ve 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin %31,6°s1 37 kisi dogru cevap
vermistir. 8. soruya not ortalamasi 2,00’den az olan dgrencilerin %8,6’s1 13 kisi, 2,01-
3,00 arasinda olan 6grencilerin %7,4’1 49 kisi ve 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin
%6,0’s1 7 kisi dogru cevap vermistir. 9. soruya not ortalamasi 2,00’den az olan
Ogrencilerin %86,8°1 131 kisi, 2,01-3,00 arasinda olan 6grencilerin %89,1°1 589 kisi
ve 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin %89,7’si 105 kisi dogru cevap vermistir. 10.

soruya not ortalamas1 2,00’den az olan 6grencilerin %55,0°1 83 kisi, 2,01-3,00 arasinda
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olan 6grencilerin %61,7’si 408 kisi ve 3,01-4,00 arasinda olan 6grencilerin %65,0’1 76
kisi dogru cevap vermistir. 5. ve 8. sorulara dogru cevap verme istatistiksel yiizde
degerlerine bakildiginda not ortalamast 2,00°’den az olan Ogrencilerin basari
yiizdesinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. 6. ve 7. sorularda ise basar1 yiizdesi
acisindan 2,01-3,00 not ortalamasina sahip olan Ogrencilerin daha yiiksek basari
yiizdesine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Yatirim riskleri hakkindaki bilgilerini 6lgmeye
yonelik olarak yoneltilmis olan sorular olan 9. ve 10. sorularda ise not ortalamasi 3,01-
4,00 arasinda olan 6grencilerin sorulara dogru cevap verme yiizdelerinin daha yiiksek
oldugu 6l¢iilmiistiir. 10 sorunun geneline verilen dogru cevaplarin yiizde degerlerinin
ortalamasi alindiginda not ortalamasi 2,01-3,00 arasinda olan 6grencilerin %51,46

orani ile daha yiiksek basar1 yiizdesine sahip oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3.20.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara Iliskin Not
Ortalamasina Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

Sorular Not Dogru Yanhs Toplam
Ortala Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde
masi % % %
1.Banka 2,00°den | 93 61,6 58 38,4 151 100,0
hesabinizda 1.000 | az
TL’niz var.
Bankanin 6dedigi
faiz oram aylik 2,01-3,00 | 433 65,5 228 34,5 661 100,0
%10 ise, 6 ay
sonra yatirim
hesabimzdaki 3,01-4,00 | 82 70,1 35 29,9 118 100,0
paraniz ne kadar
olur?
2.Eger Piyasa 2,00’den | 38 25,2 113 74,8 151 100,0
Faiz Orani az
Diiserse Tahvil 2,01-3,00 | 181 27,4 480 72,6 661 100,0
Fiyatlar1 Bundan | 3,01-4,00 | 21 17,9 97 82,1 118 100,0
Nasil Etkilenir?
3.“Hisse senetleri | 2,00°den | 59 39,1 92 60,9 151 100,0
normal olarak az
tahvillerden daha | 2,01-3,00 | 229 34,6 432 65,4 661 100,0
risklidir” ifadesi
lle ilgili olarak ne "3 914 00 | 35 299 |83 701 | 118 100,0
sOylersiniz?
4.Asagidakilerden | 2,00°den | 134 88,7 17 11,3 151 100,0
hangisi ile az
harcama 2,01-3,00 | 583 88,2 78 11,8 661 100,0
yapiimaz? 3,01-4,00 | 103 880 |15 120 | 118 100,0
5.Kamu ve 6zel 2,00’den | 129 85,4 22 14,6 151 100,0
kesimden emekli | az
olanlara 6denen  [7501.3 00 | 557 843 | 104 157 661 100,0
emeklilik gelirine
ne denir? 3,01-4,00 | 95 81,2 23 18,8 118 100,0
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Tablo 3.20.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplara Iliskin Not
Ortalamasina Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi (Devami)

6.Zeynep ve 2,00°den | 23 15,2 128 84,8 151 100,0
Murat’in yeni az
dogmus bir
bebekleri var.
Ellerine gegen 75 673,00 | 123 186 | 538 814 | 661 100,0
paranin bir
bolimiini
¢ocuklarinin
iiniversite 3,01-4,00 | 18 15,4 100 84,6 118 100,0
egitimi igin
yatirim

yapmak
istiyorlar.
Asagidakilerde

n hangisi

18 yilsonunda en
yiiksek getiriyi
saglayabilir?
7.Bir¢ok yatirim 2,00’den | 56 37,1 95 62,9 151 100,0
programi, devlet az
tarafindan garanti | 2,01-3,00 | 250 37,8 411 62,2 661 100,0
altindadir.
Asagidakilerden
hangisi devlet
garantisi altinda
korunmamaktadir
?

8.Ulkemizde 2,00’den | 13 8,6 138 91,4 151 100,0
banka mevduatina | az
sahip bireylerin
parasinin
bulundugu banka | 2,01-3,00 | 49 7,4 612 92,6 661 100,0
iflas ederse,
devlet bankada
parasi bulunan
bireylerin
parasinin ne 3,01-4,00 | 7 6,0 111 94,0 118 100,0
kadarin giivence
altina almaktadir?

3,01-4,00 | 37 31,6 81 68,4 118 100,0

9.Kazanci yiiksek | 2,00°den | 131 86,8 20 13,2 151 100,0
olan bir yatirnmm | az

riski de yiiksek 2,01-3,00 | 589 89,1 72 10,9 661 100,0
olur. 3,01-4,00 | 105 89,7 13 10,3 118 100,0
10.Yatirim 2,00’den | 83 55,0 68 45,0 151 100,0
alanlarinin az

¢esitlendirilmesi 2,01-3,00 | 408 61,7 253 38,3 661 100,0
para kaybetme 3,01-4,00 | 76 65,0 42 35,0 118 100,0

riskini azaltir.
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Tablo 3.21.’de 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin not ortalamalarina
gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin yapilan Anova Testi Analizi sonucunda
“Eger Piyasa Faiz Oran1 Diiserse Tahvil Fiyatlar1 Bundan Nasil Etkilenir?”” sorusuna
istinaden bulunan anlamlilik diizeyi (p=0,026<0,05) istatistiksel olarak anlamli
oldugundan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu
sOylenebilir. “Eger Piyasa Faiz Oran1 Diiserse Tahvil Fiyatlar1 Bundan Nasil
Etkilenir?” sorusu finansa dair daha teknik bir soru oldugundan not ortalamasina gore
anlaml bir farklilik gozlendigi sdylenebilir. Sorularin genelinde 6grencilerin bilgi
sahibi oldugu goriilmiis olup not ortalamasi yiiksek olan dgrencilerin teknik sorulara

daha iyi cevap verebildigi goriilmiistiir.

Tablo 3.21.

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Sorularina Verilen Cevaplarda Not
Ortalamalarina Gore Farkliliklar

Sorular Kareler F P
Ortalamasi

1.Banka hesabinizda 1.000 TL’ niz var. Bankanin ,066 ,197 ,899

0dedigi faiz orani aylik %10 ise, 6 ay sonra yatirim ,336

hesabinizdaki paraniz ne kadar olur?

2.Eger Piyasa Faiz Oran1 Diigerse Tahvil Fiyatlari 1,622 3,102 0,026*

Bundan Nasil Etkilenir? ,523

3.“Hisse senetleri normal olarak tahvillerden daha 1,034 1,218 ,302

risklidir” ifadesi ile ilgili olarak ne sdylersiniz? ,849

4.Asagidakilerden hangisi ile harcama yapilmaz? ,098 ,294 ,829
,332

5.Kamu ve 0zel kesimden emekli olanlara 6denen ,118 ,260 ,854

emeklilik gelirine ne denir? ,454

6.Zeynep ve Murat’in yeni dogmus bir bebekleri 3,314 2,115 ,097

var. Ellerine gecen paranin bir bolimiinii 1,567

¢ocuklarinin iiniversite egitimi igin yatirim yapmak
istiyorlar. Asagidakilerden hangisi
18 yilsonunda en yiiksek getiriyi saglayabilir?

7.Birgok yatirim programi, devlet tarafindan garanti 1,866 2,050 ,105
altindadir. Asagidakilerden hangisi devlet garantisi ,910

altinda korunmamaktadir?

8.Ulkemizde banka mevduatina sahip bireylerin 1,621 377 , 769
parasinin bulundugu banka iflas ederse, devlet 4,295

bankada parasi bulunan bireylerin parasinin ne
kadarini giivence altina almaktadir?

9.Kazanci yiiksek olan bir yatirimun riski de yiiksek ,027 ,255 ,858
olur. ,108
10.Yatirim alanlarinin gesitlendirilmesi para ,380 1,598 ,188
kaybetme riskini azaltir. ,238

Not: * : p<0,05
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3.4.3. Ogrencilerin Finansal Davrams Olcegine iliskin Degerlendirme

Tablo 3.22.°de Ogrencilerin  finansal okuryazarlik diizeyine gore
davraniglarinin ne Olgiide degisiklik gosterdigini dlgmeye yonelik bilgiler yer
almaktadir. Ankette yer verilen ifadelerde “Aylik gelirimin tamamini harcarim”
ifadesine Ogrencilerin %27,4’1 255 kisi katilmadigini dile getirmis ve bu ifade
Ogrencilerin bir¢ogunun birikime yoneldigini gosterebilir. “Para biriktirmek igin
ekonomi sayfalarindan fikir alirim” ifadesine %32,8°1 305 kisi katilmadig1 konusunda
goriis bildirmistir. “Parami evde saklamak yerine bankadaki hesabimda biriktiririm”
ifadesine 0grencilerin %34,1°1 291 kisi katildigin1 belirtmistir. Bu ifadeye kesinlikle
katiliyorum diyenler ile katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini
belirtenler karsilastirildiginda birikimlerini bankada degerlendirenlerin oraninin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Ifadelerden de anlasilacag: {iizere yatirmlarin
degerlendirilmesinin gerekliliginin bilincindedirler. “Para biriktirirken bir finans
uzmanina danmigmak c¢ok gereklidir” ifadesinde katilimcilarin %31,3’0 291 kisi
katildig1 yoniinde goriis bildirirken bu ifade i¢in kararsiz olduklarini bildirenler
katilimceilarin %28,6’s1 266 kisi ile katilanlara yakin orandadir. Oranlarin birbirine
yakinlig1 birikim konusunda Ogrencilerin yeterince bilgili ve bilingli olmadigini
gostermektedir. “Borcum varsa kredi ¢ekerek dderim” ifadesine 6grencilerin %30,2’si
281 kisi kesinlikle katilmiyorum ibaresini belirtirken %12,2°1ik bir kismu katildig:
konusunda ifade etmislerdir. “Cok fazla harcama yaptigim i¢in 6demelerimi yaparken
giicliik cekerim” ifadesinde %26,7°si 248 kisi ve “Bor¢ aldigimda geri 6demekte
zorlanirm” ifadesinde %33,5’si 312 kisi katilmadigini belirtmistir. Bu ifadelerden
ogrencilerin harcamalarini ve bor¢lanmalarini kazanglarina gore planladiklari sonucu
cikarilabilir. “Bir bankadan kredi ¢cekmem gerektiginde bankalarin faiz oranlarim
karsilastinirim™ ifadesinde %34,3’1 319 kisi ve “Kredi ¢ekmem gerektiginde kredi
tipleri ve borg yapilandirmasi gibi konulari arastiririm” ifadesine ise %32,6°s1 303 kisi
katildigin1 belirtmistir. Ifadelerden cikan sonuglara gore finansal bir davranista
bulunulacagi zaman {iriinler hakkinda bilgi asimetrisine karsi énlem almis olduklari

degerlendirilebilir.
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Tablo 3.22.
Ogrencilerin Para Biriktirme, Borglanma Ve Kredi Cekmeye Iliskin Davranislar:

IFADELER
E § £ £

v 8 s g = o B

xz| 2 N s X 5

EE|E | |z |EZ| 5

= | = s = 8= &

X M | 4 o ~ X Y| -
Aylik gelirimin tamamint Frekans 153 265 | 113 | 225 | 184 | 930
harcarim. Yiizde(%) | 16,5 |27,4 | 12,2 | 24,2 | 19,8 | 100,0
Para biriktirmek igin ekonomi Frekans 198 305 | 167 | 200 |60 930
sayfalarindan fikir alirim. Yiizde(%) |[21,3 |[328 | 180 [215 |65 100,0
Parami evde saklamak yerine Frekans 124 157 | 158 | 317 | 179 | 930
bankadaki hesabimda
biriktiririm. Yiizde(%) | 13,3 | 16,9 | 16,5 | 34,1 | 19,2 | 100,0
Para biriktirirken bir finans Frekans 102 175 | 266 | 291 | 96 930
ngéiﬁgﬁdan‘smak gok Yiizde(%) | 11,0 | 18,8 | 28,6 | 31,3 | 10,3 | 100,0
Borcum varsa kredi ¢ekerek Frekans 281 260 |201 | 113 |75 930
oderim. Yiizde(%) | 30,2 | 28,0 |216 |12,2 |81 100,0
Cok fazla harcama yaptigim i¢in | Frekans 183 248 | 176 | 192 | 131 | 930
6demelerimi yaparken giicliik
¢ekerim. Yiizde(%) 19,7 26,7 18,9 20,6 14,1 100,0
Borg aldigimda geri 6demekte Frekans 233 312 | 135 | 158 | 92 930
Zorlanirimg Yiizde(%) | 251 | 335 | 14,5 | 17,0 |99 | 100,0
Bir bankadan kredi gekmem Frekans 108 91 121 | 291 | 319 | 930
gerektiginde bankalarin faiz
oranlarimi karsilastiririm. Yiizde(%) | 116 |98 13,0 | 31,3 | 34,3 | 100,0
Kredi ¢ekmem gerektiginde Frekans 90 103 | 136 | 298 | 303 | 930
kredi tipleri ve borg
yapilandirmasi gibi konulart Yiizde(%) | 9,7 11,1 | 146 | 32,0 | 32,6 | 100,0
arastirirm.

Tablo 3.23.°de goriildiigii gibi, Ogrencilerin yatirima iliskin olarak
davraniglarini 6lgmek icin kendilerine yoneltilmis olan ifadelerden “Yatirim yaparken
ekonomi sayfalarindan yardim alirim” ifadesine %29,4’t 273 kisi katildig1 yoniinde
goriis bildirmistir. Bu ifadenin frekans ve yiizdeleri g6z 6niine alindiginda birbirine
yakin frekans degerlerinin olustugu gorilebilir. Frekans degerleri goz Oniine
alindiginda bu konuda Ogrencilerin bilgi birikiminin yeterli diizeyde olmadigi
sOylenebilir. “Yiiksek risk ¢ok kar anlamina gelir” ifadesinde 6grencilerin 27,7’s1 258
kisi katilmadig1 yoniinde goriis bildirmistir. Katilimcilar risk diizeyini arttirmadan
kazang saglamaya yonelik birikim kanallar1 oncelikleri olmustur. “Yatirim yaparken
parami farkli alternatiflere bolmem riski azaltmam ig¢in yararli bir yontemdir”
ifadesinde 9%36,2’si 280 kisi bu ifadeyi destekleyici nitelikte katildigmi dile
getirmigtir. “Yatirnm yaparken kendi Onsezilerime gore hareket ederim” ifadesine
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%30,1°1 280 kisi katildig1 seklinde goriislerini bildirmislerdir. Fakat bu ifadede %27,6
oranla kararsiz olduklar1 yoniinde goriis bildirenler géz dniine alindiginda yatirimlarin
degerlendirilmesi hususunda Ogrencilerin yeteri kadar bilgi birikimine sahip

olmadiklar1 seklinde yorumlanabilir.

Tablo 3.23.
Ogrencilerin Bireysel Yatirima Iligskin Davranislart
IFADELER
E| E e .
2} ; ‘5 g = o =
xz| 2z [ ¥ |8 | X3 ¢
EE|E |5 £ |S5=
B8R = 5 G| 835 8
X | M4 o o A
Yatirim yaparken ekonomi sayfalarindan | Frekans 137 | 194 | 199 | 273 | 127 | 930
yardim alirim. Yiizde(%) | 14,7 | 20,9 | 21,4 | 29,4 | 13,7 | 100,0
Yiiksek risk ¢cok kar anlamina gelir. Frekans 136 | 258 | 240 | 184 | 112 | 930

Yiizde(%) | 14,6 | 27,7 | 25,8 | 19,8 | 12,0 | 100,0

Yatirim yaparken paramu farkli Frekans 84 112 | 251 | 337 | 146 | 930
alternatiflere bolmem riski azaltmam igin _

yararh bir yéntemdir. Yuzde(%) 9,0 12,0 27,0 36,2 15,7 100,0
Yatirim yaparken kendi dnsezilerime Frekans 93 209 | 257 | 280 | 91 930
gore hareket ederim. Yiizde(%) | 10,0 | 225 | 27,6 | 30,1 | 9,8 | 100,0

Tablo 3.24.°de katilimcilarin ekonomiyi ne siklikla ve g¢ogunlukla hangi
kanallardan takip ettiklerini dlgmeye yonelik olarak katilimcilara gesitli ifadeler
yoneltilmistir. “Her giin internetten veya basili gazete okurum” ifadesine %30,8°1 286
kisi katildig1 yoOniinde goriis bildirmistir. “Her giin gazete ekonomi haberlerini
incelerim” ifadesine %33,5°1 312 kisi, “Giinliik olarak ekonomi kdse yazarlarini takip
ederim” %39,9’u 371 kisi, “Sosyal medyada dncelikle ekonomi haberlerini okurum”
%34,8°1 324 kisi, “Economist, Financial Times, Diinya.com gibi ekonomi kaynaklarini
takip ederim” %29,8°1 277 kisi ve “Ekonomiyle ilgili gelismeleri takip etmenin yararl
oldugunu diistinmiiyorum” ifadesine %26°s1 242 kisi katilmadig1 yoniinde goriiglerini
belirtmislerdir. ifadelere katilim oranlar1 genel olarak incelendiginde ankete katilan
ogrenciler arasindan ekonomi haberlerini giinliik olarak takip edenlerin frekans degeri
etmeyenlerin frekans degerine gore diisiik kalmistir. Internet {izerinden takip etme
orani biraz daha yiliksek oranda olmakla birlikte gazete, kdse yazis1 veya ekonomi
kaynaklarmi takip etme oran1 katilimecilarin yaklagik 1/4'i oraninda oldugu
sOylenebilir. Anket sonuglarina gore “Ekonomiyle ilgili gelismeleri takip etmenin
yararli oldugunu distinmiiyorum” ifadesine katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun

katilmadigi gozlenmis olup bunun tam tersi bir davramig olarak bu ifadenin
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uygulanmadigi onceki ifadelere katilim oraninda gézlenmistir. Alinan bu sonuglara
gore ankete katilan 6grencilerin ekonomi hakkindaki bilgi diizeylerinin diistikliigliniin
ekonomik gelismelere uzak kalindigindan ve ilgi diizeyinin diisiik oldugundan

kaynaklandig1 sdylenebilir.

Tablo 3.24.
Ogrencilerin Ekonomi Haber ve Kaynaklarini Takip Etme Siklig
IFADELER
E § £ £

[<2] S g § = v =

¥z z | § |5 |25 ¢

SEIE |2 |2 |E3=

x| = S = I

X Y| 4 o= o XY ¥ -
Her giin internetten veya basili gazete Frekans 112 | 232 | 201 | 286 | 99 930
okurum. Yiizde(%) | 12,0 | 249 | 21,6 | 30,8 | 10,6 | 100,0
Her giin gazete ekonomi haberlerini Frekans 117 | 312 | 263 | 186 | 52 930
incelerim. Yiizde(%) | 12,6 | 33,5 | 28,3 | 20,0 | 5,6 | 100,0
Giinliik olarak ekonomi kdse yazarlarm1 | Frekans 130 | 371 | 257 | 122 | 50 930
takip ederim. Yiizde(%) | 140 399|276 | 131 |54 | 1000
Sosyal medyada dncelikle ekonomi Frekans 123 | 324 | 212 | 196 | 75 930
haberlerini okurum. Yiizde(%) | 13,2 | 348 | 22,8 | 21,1 | 8,1 | 100,0
Economist, Financial Times, Diinya.com | Frekans 222 | 277 | 252 | 119 | 60 930
gibi ekonomi kaynaklarini takip ederim. | Yiizde(%) | 23,9 | 29,8 | 27,1 | 128 | 6,5 | 100,0
Ekonomiyle ilgili gelismeleri takip Frekans 242 | 211 | 195 | 165 | 117 | 930
etmenigggrarh: oldgggn Yiizde(%) | 26,0 | 22,7 | 21,0 | 17,7 | 12,6 | 100,0
diisinmiiyorum.

Tablo 3.25.” de yer alan 6grencilerin finansal davranislar ile erkek ve kadinlar
arasindaki farkliligin test edilmesi amaciyla uygulanan Anova Testi sonuglarina gore
bireysel yatirnrma ilisgkin davranislarinin = ortalamasinin  anlamhilik  diizeyi
(p=0,000<0,05) ve ekonomi haber ve kaynaklarinm takip etmeye yonelik ortalamanin
degeri (p=0,001<0,05) oldugundan cinsiyet ile finansal davraniglar arasinda anlamli
bir farklilik oldugu soylenebilir. Bireysel yatirima iliskin davramiglarin puan
ortalamasia bakildiginda erkeklerin (ortalama:3,25) ve kadinlarin (ortalama:2,96)
oldugu goriilmiistiir. Buna gore erkeklerin bireysel yatirima daha ¢ok yoneldigi
sOylenebilir. Ekonomi haber ve kaynaklarini takip etmeye iliskin davraniglarin puan
ortalamasinda erkeklerin (ortalama:2,80) ve kadinlarin (ortalama:2,63) oldugu
goriilmiis olup erkeklerin ekonomik haber ve kaynaklarini takip etmeye daha yatkin

oldugu soylenebilir.
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Tablo 3.25.

Ogrencilerin Finansal Davranislarinda Cinsiyete Gore Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Ogrencilerin Para 1,399 3,284 ,070
Biriktirme, Bor¢lanma Ve 426
Kredi Cekmeye iliskin
Davranislari
Ogrencilerin Bireysel 18,499 31,011 ,000*
Yatirima iliskin ,597
Davranislari
Ogrencilerin Ekonomi 6,471 10,26 ,001*
Haber ve Kaynaklarini ,630
Takip Etme Siklig1
Not: * : p<0,05

Tablo 3.26.’da ogrencilerin finansal davraniglarinda 6grenim gordiikleri
fakiiltelere\yliksekokullara gore olusan farkliliklarin test edilmesi amaciyla uygulanan
Anova Testi sonuglarina gore Ogrencilerin para biriktirme, bor¢lanma ve kredi
¢ekmeye yonelik davranislarinin ortalamasinin anlamhilik diizeyi (p=0,022<0,05),
bireysel yatirima iliskin davranislarinin ortalamasinin (p=0,016<0,05) ve ekonomi
haber ve kaynaklarini takip etmeye yonelik ortalamanin degeri (p=0,000<0,05)
oldugundan Ggrencilerin  6grenim gormis olduklar1 fakiilte\yiiksekokul ile
davraniglarinin sekillenmesi arasinda anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir. Ortaya
¢ikan bu farkliligin kaynaginin belirlenebilmesi i¢in uygulanan Games Howell testine
gore; bireysel yatirim bashiginda Egitim Fakiiltesi ile iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi arasinda anlamli bir farklilik oldugu soylenebilir. Egitim Fakiiltesinin
bireysel yatirim davranis puan ortalamasi (ortalama:2,78) Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinin ise (ortalama:3,15) olarak bulunmustur. Bireysel yatirim davranig
puanina gore I[IBF grencilerinin yatirrma daha yatkin oldugu sdylenebilir. Ekonomi
haber ve kaynaklarimi takip etme baslhiginda; Egitim Fakiiltesi ile Fen Edebiyat
Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Antakya Meslek Yiiksekokulu ve Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir. Ekonomi ve
haber kaynaklarini takip etme sikligina gore puan ortalamalarina bakildiginda; Egitim
Fakiiltesi (ortalama:2,22), Fen Edebiyat Fakiiltesi (ortalama:2,72), Giizel Sanatlar
Fakiiltesi (ortalama:2,97), Antakya Meslek Yiiksekokulu (ortalama:2,82) ve iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi (ortalama:2,77) olarak gozlenmistir. Ekonomi ve haber
kaynaklarmi takip etme siklig1 puan ortalamasina gore Giizel Sanatlar Fakiiltesi

ogrencilerinin finansa daha ilgili bir davranis sergiledigi sdylenebilir.
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Tablo 3.26.

Ogrencilerin Finansal Davraniglarinda Ogrenim Gordiikleri
Fakiiltelere\Yiiksekokullara Gore Farkliliklar
IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Ogrencilerin Para ,996 2,357 ,022*
Biriktirme, Bor¢glanma Ve ,423
Kredi Cekmeye Iliskin
Davranislari
Ogrencilerin Bireysel 1,508 2,476 ,016*
Yatirima fliskin ,609
Davranislari
Ogrencilerin Ekonomi 2,872 4,637 ,000*
Haber ve Kaynaklarini ,619
Takip Etme Sikligi

Not: * : p<0,05

Tablo 3.27.’de 6grencilerin finansal davraniglarinda 6grenim gordiikleri sinifa
gore arasindaki farkliligin test edilmesi amaciyla uygulanan Anova Testi sonuglarina

gore anlamlilik diizeyi (p>0,05) oldugundan smif farkinin (1.Sinif, 2.Sinif, 3.Sinif,

4.S1n1f) finansal davranislarla anlamli bir farklilik gostermedigi soylenebilir.

Tablo 3.27.
Ogrencilerin Finansal Davranislarinda Ogrenim Go6rmekte Oldugu Sinifa Gore
Farkliliklar
IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Ogrencilerin Para ,396 ,927 A27
Biriktirme, Bor¢lanma Ve A27
Kredi Cekmeye Iliskin
Davranislari
Ogrencilerin Bireysel ,406 ,659 578
Yatirima Iliskin ,616
Davranislari
Ogrencilerin Ekonomi ,758 1,192 312
Haber ve Kaynaklarini ,636
Takip Etme Siklig1
Not: * : p<0,05

Tablo 3.28.’de 6grencilerin finansal davranislarini 6lgmeye yonelik sorulan
sorular 3 ana baslik altinda toplanmustir. Ogrencilerin para biriktirme, bor¢lanma ve
kredi ¢ekmeye yonelik davranislari, bireysel yatirima yonelik davraniglart ve haber
kaynaklarmi takip etme sikligi seklinde belirlenen gruplara Anova Testi
uygulanmistir. Testin sonuglarma gore finansal davranislar ile yas gruplari arasinda

anlamlilik diizeyi (p>0,05) oldugundan anlamli bir farkliliga rastlanilmamastir.
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Tablo 3.28.

Ogrencilerin Finansal Davranislarinda Yas Gruplarma Gore Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Ogrencilerin Para 79 1,829 ,140
Biriktirme, Bor¢lanma Ve 426
Kredi Cekmeye iliskin
Davranislari
Ogrencilerin Bireysel 1,111 1,809 144
Yatirima Hiskin ,614
Davranislari
Ogrencilerin Ekonomi ,464 ,728 ,536
Haber ve Kaynaklarini ,637
Takip Etme Siklig1
Not: * : p<0,05

Tablo 3.29.’da 6grencilerin finansal davranislarinda not ortalamalarinin diisiik,
orta veya yiiksek olmasinin farklilik olusturup olusturmadiginin test edilmesi amaciyla
uygulanan Anova Testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyleri (p>0,05) oldugundan not

ortalamalarinin finansal davraniglarda anlamli bir farklilig1 yoktur.

Tablo 3.29.

Ogrencilerin Finansal Davranislarinda Not Ortalamalaria Gore Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Ogrencilerin Para ,291 ,681 ,564
Biriktirme, Bor¢lanma Ve ,428
Kredi Cekmeye Iliskin
Davranislari
Ogrencilerin Bireysel 1,108 1,805 ,145
Yatirima Iliskin ,614
Davranislari
Ogrencilerin Ekonomi ,725 1,140 ,332
Haber ve Kaynaklarini ,636
Takip Etme Siklig1
Not: * : p<0,05

3.4.4. Ogrencilerin Finansal Tutum Olgegine Iliskin Degerlendirme

Tutum, bireylerin olusan bir durum, olay veya olgu karsisinda sergilemesi
beklenilen olas1 bir davranis seklidir. Ankette bu boliim 6grencilerin para ile ilgili

tutumlar1 hakkinda bilgi sahibi olmay1 saglamistir.

Tablo 3.30.’da Ogrencilere yoneltmis olan “Para sadece harcamak igindir”
ifadesine 0grencilerin %35,1°1 326 kisi katilmadigin1 belirtmistir. Bu ifadeden yola

cikarak Ogrencilerin birikime yoneldigi ¢ikarimi yapilabilir. “Para ile ilgili konular
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sikict ve zordur” ifadesine %27,6’s1 257 kisi katilmadigini belirtmistir. Uzun donem
finansal gelecegime yonelik ¢ok fazla diistinmek beni rahatsiz eder” ifadesine %30,9’u
287 kisi katildigin1 dile getirmistir. Ogrencilerin kisa vadeli kararlar almaya daha
yatkin oldugu yorumu yapilabilir. “Para yasamda mutlu olmak i¢in énemli degildir”
ifadesine Ogrencilerin %28,7’si 267 kisi katilmadigini belirtmistir. Bu ifadeden
katilimcilarin ¢ogunun mutlu olabilmenin temelinde paranin olabilecegi ifadesini
destekledigi goriilmektedir. “Finansal acidan bugiin i¢in yasamak hosuma gider”
%27,4 (255 kisi), “Finans dilini anlayabilme yetenegim zayiftir” %32,4 (301 kisi),
“Finansal konularda karar vermeden Once finansal bilgi edinmek i¢in ¢ok zaman ve
caba harcamam” %29,7 (276 kisi) ifadelerine kararsiz oldugu yoniinde goriislerini
bildirmislerdir. Bildirmis olduklar1 bu goriislerden 6grencilerin bu konuya dair bilgi
ve ilgi diizeylerinin yetersiz oldugu yorumu yapilabilir. “Finansal durumumda biiyiik
bir fark yaratmak i¢in fazla ¢abalamay1 diistinmiiyorum” %30,4 (283 kisi), “Para ve
finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum” %35,4 (329 kisi) ifadelerine

katilmadig1 yoniinde goriis bildirmislerdir.

Tablo 3.30.
Ogrencilerin Finansal Tutum Olgegine Iliskin Cevaplarinin Dagilimi
IFADELER
SIE e | &
£/ 2|5 |§E |85
EEE L |z |E45
8| = 5 = 8= S
X M| 4 o o Y M| -
Para sadece harcamak i¢indir. Frekans 203 | 326 | 94 178 | 129 | 930
Yiizde(%) | 21,8 | 35,1 | 10,1 | 19,1 | 13,9 | 100,0
Para ile ilgili konular sikic1 ve zordur. Frekans 141 | 257 | 200 | 224 | 108 | 930
Yiizde(%) | 15,2 | 276 | 21,5 | 24,1 | 11,6 | 100,0
Uzun dénem finansal gelecegime Frekans 119 | 173 | 220 | 287 | 131 | 930
yonelik ¢ok fazla diisiinmek beni
rahatsiz eder. Yiizde(%) | 12,8 | 18,6 | 23,7 | 30,9 | 14,1 | 100,0
Para yasamda mutlu olmak i¢in 6nemli | Frekans 227 | 267 | 173 | 160 | 103 | 930
degildir. Yiizde(%) | 24,4 | 28,7 | 18,6 | 17,2 | 11,1 | 100,0
Finansal agidan bugiin i¢in yasamak Frekans 173 | 192 | 255 | 225 | 85 930
hosuma gider. Yiizde(%) | 18,6 | 20,6 | 27,4 | 24,2 | 9,1 | 100,0
Finans dilini anlayabilme yetenegim Frekans 108 | 237 | 301 | 194 | 90 930
zayiftir. Yiizde(%) | 11,6 | 255 | 32,4209 | 9,7 | 100,0
Finansal konularda karar vermeden Frekans 129 | 252 | 276 | 212 | 61 930
once finansal bilgi edinmek i¢in ¢ok
zaman ve gaba harcamam. Yiizde(%) 13,9 27,1 129,7 | 228 6,6 100,0
Finansal durumumda biiyiik bir fark Frekans 159 | 283 | 262 | 160 | 66 930
yaratmak i¢in fazla ¢abalamayi
distinmilyorum. Yiizde(%) | 17,1 | 30,4 | 28,2 | 17,2 | 7,1 | 100,0
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Tablo 3.30. ) _
Ogrencilerin Finansal Tutum Olgegine Iligskin Cevaplarmin Dagilimi (Devami)

Para ve finansal konularda Frekans 267 | 329 | 157 | 109 | 68 930
bllgilendirilmekistemiyorum. Yﬁzde(%) 28,7 35,4 16,9 11,7 68 100’0

Tablo 3.31.’de 6grencilerin finansal tutumlarinin cinsiyete gore farklilik olup
olmadiginin test edilmesi amaciyla uygulanan Anova Testi sonuglarina goére anlamlilik
diizeyleri (p=0,368>0,05) oldugundan finansal tutumda kadin ve erkek arasinda
anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 3.31.

Ogrencilerin Finansal Tutumlarinda Cinsiyete Gére Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Finansal Tutum Ortalamasi 416 ,810 ,368
,513
Not: * : p<0,05

Tablo 3.32.°de Ogrencilerin finansal tutumlarinda Ogrenim gordiikleri
fakiiltelere\yliksekokullara gore farkliligin belirlenebilmesi agisindan finansal tutuma
yonelik olarak sorulmus olan sorulara alinan cevaplara uygulanan Anova Testi
sonuclarina gore anlamlilik diizeyleri (p=0,001<0,05) oldugundan finansal tutumlarda
Ogrenim goriilen fakiilte\yiiksekokul arasinda anlamli bir farkliligin oldugu
sOylenebilir. Bu farkliligin kaynaginin tespit edilebilmesi amaciyla gabriel testi
uygulanmistir. Uygulanan teste gore; lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Fen
Edebiyat Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesi arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmistir. Sonug¢ olarak Ogrencilerin finansal tutumlariyla 6grenim gordiikleri
fakiilteler/yliksekokullar arasinda anlamli bir farklihk oldugu goézlenmistir.
Ogrencilerin finansal tutum puan ortalamalarina bakildiginda; Fen Edebiyat Fakiiltesi
(ortalama:2,97), Egitim Fakiiltesi (ortalama:3,01), Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
(ortalama:2.70) oldugu goriilmiistir. Bu sonuclara goére Egitim Fakiiltesi
ogrencilerinin finansal tutum puan ortalamasinin daha yiiksek oldugu ve birikime

yoneldikleri sdylenebilir.
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Tablo 3.32.

Ogrencilerin Finansal Tutumlarinda Ogrenim Gérdiikleri Fakiilteye/Yiiksekokula
Gore Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Finansal Tutum Ortalamasi 1,753 3,481 ,001*
,504
Not: * : p<0,05

Tablo 3.33.’de Ogrencilerin finansal tutumlarinda 6grenim goérmekte oldugu
siifa gore farkliliklarin test edilmesi amaciyla uygulanan Anova Testi sonuglarina
gore signifinance degeri (p=0,066>0,05) oldugundan finansal tutum ile 6grenim
gormekte oldugu smif (1.Smif, 2.Smif, 3.Smif, 4.Smif) arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 3.33.

Ogrencilerin  Finansal Tutumlarinda Ogrenim Goérmekte Oldugu Simifa Gore
Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Finansal Tutum Ortalamasi 1,231 2,411 ,066
,511
Not: * : p<0,05

Tablo 3.34.’de Ogrencilerin finansal tutumlarinda yas gruplar1 arasindaki
farkliligin test edilmesi amaciyla uygulanan Anova Testi sonuglarina goére anlamlilik
diizeyleri (p=0,156>0,05) oldugundan finansal tutumun yas gruplar ile anlaml bir
farklilig1 yoktur.

Tablo 3.34.

Ogrencilerin Finansal Tutumlarinda Yas Gruplarma Gére Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Finansal Tutum Ortalamasi ,893 1,745 , 156
512
Not: * : p<0,05

Tablo 3.35.°de Ogrencilerin finansal tutumlarinda not ortalamalarina gore
farkliligin test edilmesi amactyla uygulanan Anova Testi sonuclarina gore anlamlilik
diizeyleri (p=0,184>0,05) oldugundan finansal tutum ile not ortalamalar1 arasinda

anlaml bir farklilik yoktur.
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Tablo 3.35.

Ogrencilerin Finansal Tutumlarinda Not Ortalamalarina Gére Farkliliklar

IFADELER Kareler F P
Ortalamasi
Finansal Tutum Ortalamasi ,827 1,615 , 184
512
Not: * : p<0,05

3.4.5. Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile Finansal Davranis

ve Finansal Tutum Arasindaki iliskiye Dair Degerlendirme

Ogrencilere uygulanan anket sonucunda Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyi ile finansal davraniglari ve finansal tutumlart arasindaki iligkinin
belirlenebilmesi acisindan finansal okuryazarlik diizeyini dlgmeye yonelik testin
sonuclarinin ortalama puani ile ayni sekilde finansal davranisa ve finansal tutuma
yonelik sonuglarin  ortalamalart1  bulunmustur. Bulunan sonuglara istinaden

anlamliligin test edilebilmesi igin Korelasyon Analizi yapilmistir.

Tablo 3.36.’da goriildiigli gibi, 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
finansal davraniglar1 arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik olarak uygulanmis olan
Korelasyon Analizi sonuglarina gére 6grencilerin para biriktirme, bor¢lanma ve kredi
cekmeye iliskin davraniglar1 ile bireysel yatirima iliskin davraniglar1 arasinda
korelasyon katsayisi 0,419 ve anlamlilik diizeyleri (p=0,00<0,05) oldugundan pozitif
yonlii ve anlamli bir iliski s6z konusudur. Benzer sekilde 6grencilerin para biriktirme,
bor¢lanma ve kredi ¢ekmeye iliskin davraniglar ile ekonomi haber ve kaynaklarini
takip etme sikligi arasinda korelasyon katsayist 0,226 ve anlamlilik diizeyleri
(p=0,00<0,05) oldugundan pozitif yonlii ve anlamli bir iliski vardir. Ogrencilerin para
biriktirme, bor¢lanma ve kredi ¢gekmeye iliskin davraniglar ile finansal okuryazarlik
diizeyi arasinda korelasyon katsayis1 0,060 ve anlamlilik diizeyleri (p=0,069>0,05)
oldugundan anlamli bir farklilik yoktur. Bireysel yatirima iliskin davraniglart ile
ekonomi haber ve kaynaklarini takip etme siklig1 arasinda korelasyon katsayist 0,334
ve anlamlilik diizeyleri (p=0,00<0,05) oldugundan pozitif yonlii ve anlamli bir iligki
vardir. Ogrencilerin finansal okuryazarhik diizeyi arttikca ekonomi ve haber
kaynaklarimi takip etme sikliginda da artis oldugu sdylenebilir. Bireysel yatirima énem
veren katilimcilarin ekonomi haber ve kaynaklarina yoneldigi sdylenebilir. Bireysel
yatirima iligkin davranislart ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda korelasyon
katsayis1 0,139 ve anlamlilik diizeyleri (p=0,00<0,05) oldugundan pozitif yonlii ve
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anlamli bir iliski vardir. Ogrencilerin ekonomi haber ve kaynaklarini takip etme siklig

ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda korelasyon katsayis1 0,048 ve anlamlilik

diizeyleri (p=0,140>0,05) oldugundan anlaml1 bir farklilik yoktur.

Tablo 3.36.
Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile Finansal Davraniglar1 Arasindaki Iliski

IFADELER Ogrencilerin Para | Ogrencilerin | Ogrencilerin | Finansal
Biriktirme, Bireysel Ekonomi Okuryaza
Borglanma Ve | Yatirima Haber ve | rlik
Kredi Cekmeye | Iliskin Kaynaklarin1 | Diizeyi
Tliskin Davranislari Takip Etme
Davranislari Siklig1

Ogrencilerin Para P.C. 1 ,419 ,226 ,060

Biriktirme, Sig. ,000* ,000* ,069

Borglanma Ve

Kredi Cekmeye

Tliskin

Davranislari

Ogrencilerin P.C. 419 1 334 ,139

Bireysel Yatirima Sig. ,000* ,000* ,000*

Tliskin

Davranislari

Ogrencilerin P.C. ,226 334 1 ,048

Ekonomi Haber ve Sig. ,000* ,000* ,140

Kaynaklarini

Takip Etme

Siklig1

Finansal P.C. ,060 ,139 ,048 1

Okuryazarlik Sig. ,069 ,000* ,140

Diizeyi

Not: P.C.=Pearson Correlation (Pearson Korelesyonu), * : p<0,05

Tablo 3.37.’da goriildiigii gibi, 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
finansal tutumlarin1 ne Olciide etkiledigini belirlemeye yonelik olarak uygulamis
oldugumuz Korelasyon Analizi sonucuna gore korelasyon katsayisi -0,106 ve
anlamlilik diizeyleri (p=0,01>0,05) oldugundan finansal tutum ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasinda negatif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu sdylenebilir.
Ogrenciler, finansal bilgilerini tutumlarina yansitmadigindan finansal okuryazarlik
diizeyi ile finansal tutumlar1 arasinda negatif yonli bir iliskiye rastlanildig

sOylenebilir.
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Tablo 3.37.

Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile Finansal Tutumlari Arasindaki iliski

IFADELER Finansal Tutum | Finansal ~Okuryazarlik
Ortalamasi Diizeyi
Finansal Tutum Ortalamasi P.C. 1 -,106
Sig. ,001*
Finansal Okuryazarlik Diizeyi P.C. -,106 1
Sig. ,001*

Not: P.C.=Pearson Correlation (Pearson Korelesyonu), * : p<0,05

3.4.6. Ogrencilerin Finansal Davramslarn Ile Finansal Tutumlar

Arasindaki Iliskiye Dair Degerlendirme

Ogrencilere uygulanan anket sonucunda &grencilerin finansal davramslar ile
finansal tutumlar arasindaki iligskinin belirlenebilmesi agisindan finansal davranislar
belirlemeye yonelik testin sonuglarinin ortalama puani ile finansal tutuma yonelik
sonuclarin ortalamalar1 bulunmustur. Bulunan sonuglarin birbiri ile iliskisini 6l¢gmek

adma Korelasyon Analizi uygulanmistir.

Tablo 3.38.’de Ogrencilerin finansal tutumlarinin finansal davraniglarini ne
Olglide etkiledigini belirlemeye yonelik olarak uygulanan Korelasyon Analizi
sonucuna gore korelasyon katsayisi 0,188 ve anlamlilik diizeyi (p=0,000<0,05)
oldugundan 6grencilerin para biriktirme, bor¢lanma ve kredi ¢ekmeye iliskin
davraniglarinin belirmesinde finansal tutumlarin pozitif yonlii ve anlamli bir iligkisinin
oldugu soylenebilir. Ogrencilerin finansal tutumlarinin finansal davranislarmin
olusmast iizerinde etkisinin oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin bireysel yatirima iligkin
davranislari ile finansal tutumlari arasinda korelasyon katsayis1 0,145 ve anlamlilik
diizeyi (p=0,000<0,05) oldugundan finansal tutumun bireysel yatirima iliskin
davraniglarin belirmesinde pozitif yonlii ve anlamli bir iliskinin oldugu sdylenebilir.
Ogrencilerin finansal tutumu yatirim ydniinde oldugunda bireysel yatirima ydnelik
davraniglarinda ayni1 dogrultuda artis oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin haber ve
kaynaklarin1 takip etme sikligi ile finansal tutumlar1 arasinda anlamlilik diizeyi

(p=0,620>0,05) oldugundan anlaml1 bir farklilik yoktur.
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Tablo 3.38.

Ogrencilerin Finansal Davranislari ile Finansal Tutumlar1 Arasindaki Iliski

IFADELER Finansal Tutum Ortalamasi
Ogrencilerin Para Biriktirme, Borglanma Ve P.C. ,188
Kredi Cekmeye Iliskin Davramslart Sig. ,000*
Ogrencilerin Bireysel Yatirima Iligkin P.C. ,145
Davraniglar Sig. ,000*
Ogrencilerin Ekonomi Haber ve Kaynaklarini P.C. -,016
Takip Etme Siklig1 Sig. ,620

Not: P.C.=Pearson Correlation (Pearson Korelesyonu), * : p<0,05
3.5. HIPOTEZ TESTi SONUCLARI

Hipotez 1 (H1): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyesi diisiiktiir.

Hipotez reddedilmistir. Sonu¢ olarak {iniversite Ogrencilerinin finansal

okuryazarlik seviyesinin orta seviyede oldugu bulunmustur.

Hipotez 2 (H2): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi cinsiyetlerine,
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilteye, 6grenim gordiikleri sinifa, yas gruplarina

ve not ortalamalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2a (H2a): Universite ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri,

cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez kabul edilmistir. Sonu¢ olarak erkeklerin finansal okuryazarlik

diizeylerinin kadinlara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Hipotez 2b (H2b): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, 6grenim

gordiikleri fakiilteye/yliksekokula gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez kabul edilmistir. Sonu¢ olarak Ogrencilerin 6grenim gordiikleri
fakiilte/yiiksekokula gore finansal okuryazarlik seviyesinde farklilik gdzlenmistir.
[IBF’de 6grenim géren ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesi daha yiiksek

¢ikmustir.

Hipotez 2c¢ (H2c): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, §grenim

gordiikleri sinifa gére anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez kabul edilmistir. Ogrencilerin grenim gordiikleri sinifa gore finansal

okuryazarlik diizeylerinde farklilik oldugu gézlenmistir.
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Hipotez 2d (H2d): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, yas

gruplaria gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez red edilmistir. Anket yapilan 6grencilerin yas ortalamasinin ¢ogunun
ayni olmasindan dolayr anlamli bir farkliliga rastlanilmamigtir. Fakat yas ortalamasi

arttik¢a basar1 ylizdesinde bir artis gozlenmistir.

Hipotez 2e (H2e): Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, not

ortalamalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez kabul edilmistir. Not ortalamas1 yiikseldik¢e finansal okuryazarlik
seviyesinin de yiikseldigi gozlenmistir. Not ortalamasi ile finansal okuryazarlik

seviyesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.

Hipotez 3 (H3): Universite Ogrencilerinin finansal davranislar1 cinsiyetlerine,
ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilteye/yiiksekokula, 6grenim gordiikleri sinifa, yas

gruplarina ve not ortalamalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3a (H3a): Universite dgrencilerinin finansal davranislari, cinsiyetlerine gore

anlaml bir farklilik géstermektedir.

Hipotez kabul edilmistir. Sonug olarak kadinlar ve erkeler arasinda finansal

davraniglarin sergilenmesinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Hipotez 3b (H3b): Universite dgrencilerinin finansal davranislari, dgrenim gordiikleri

fakiilteye/yliksekokula gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez kabul edilmistir. Sonug¢ olarak Ogrencilerin 6grenim gormekte
olduklar1 fakiilte/yiiksekokula gore finansal davraniglarin sergilenmesi arasinda

anlaml bir farklilik gézlenmistir.

Hipotez 3c (H3c): Universite dgrencilerinin finansal davramslari, 6grenim gordiikleri

siifa gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez reddedilmistir. Sonug olarak 6grenim gordiikleri siniflar ile finansal

davranig arasinda anlamli bir farklilik gézlenmemistir.

Hipotez 3d (H3d): Universite 6grencilerinin finansal davramislari, yas gruplarina gore

anlamli bir farklilik géstermektedir.
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Hipotez reddedilmistir. Sonu¢ olarak ogrencilerin yas gruplar ile finansal

davraniglar1 arasinda anlamli bir farklilik gozlenmemistir.

Hipotez 3e (H3e): Universite dgrencilerinin finansal davranislari, not ortalamalarina

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez reddedilmistir. Sonug olarak 6grencilerin not ortalamalar ile finansal

davraniglar1 arasinda anlamli bir farklilik gozlenmemistir.

Hipotez 4 (H4): Universite ogrencilerinin finansal tutumlar1 cinsiyetlerine,
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilteye, 6grenim gordiikleri sinifa, yas gruplarina

ve not ortalamalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 4a (H4a): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, cinsiyetlerine gore

anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez reddedilmistir. Sonug olarak kadinlar ve erkekler ile finansal tutumlari

arasinda anlamli bir farklilik gézlenmemistir.

Hipotez 4b (H4b): Universite 6grencilerinin finansal tutumlari, 6grenim gordiikleri

fakiilteye/yliksekokula gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez kabul edilmistir. Ogrencilerin finansal tutumlar1 ile 6grenim

gordiikleri fakiilteye/yiiksekokul arasinda anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur.

Hipotez 4c (H4c): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, 8grenim gordiikleri

siifa gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez reddedilmistir. Sonug olarak 6grencilerin 6grenim gordiikleri sinif ile

finansal tutumlar1 arasinda anlamli bir farklilik gézlenmemistir.

Hipotez 4d (H4d): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, yas gruplarina gére

anlaml bir farklilik géstermektedir.

Hipotez reddedilmistir. Ogrencilerin yas gruplari ile finansal tutumlar1 arasinda

anlaml bir farklilik gézlenmemistir.

Hipotez 4e (H4e): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, not ortalamalarina

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez reddedilmistir. Sonug olarak 6grencilerin not ortalamalari ile finansal

tutumlar1 arasinda anlamli bir farklilik gozlenmemistir.
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Hipotez 5 (H5): Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal

davraniglar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hipotez kabul edilmistir. Finansal okuryazarlik seviyesi ile 6grencilerin

finansal davraniglar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.

Hipotez 6 (H6): Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal

tutumlar1 arasinda anlaml1 bir iligki bulunmaktadir.

Hipotez kabul edilmistir. Finansal okuryazarlik seviyesi ile 6grencilerin

finansal tutumlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.

Hipotez 7 (H7): Universite dgrencilerinin finansal tutumlari ile finansal davranislart

arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Hipotez kabul edilmistir. Ogrencilerin finansal tutumlar1 ile finansal

davranislar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.
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SONUC VE ONERILER

Gilinimiizde bireylerin ve kurumlarin finansal piyasalar1 kullanmasi bir
zorunluluk haline gelmistir. Finansal piyasalarin gelismesi ve ekonomik biiyiimenin
saglanmastyla birlikte finansal iiriinler cogalmakta ve giderek karmasik bir hale
gelmektedir. Finansal hizmetlerde yapilabilecek yanlis tercihlerin ve verilecek hatali
kararlarin bireyleri ve kurumlart ne denli olumsuz etkileyebilecegi bilinmektedir.
Yapilan gozlemler ve arastirmalar finansal hizmet saticilarinin bireylerden daha fazla
bilgiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu durum bireylerin bu kosullar altinda tercih
yapmada ve kararlar vermesi agisindan dezavantajli duruma diismesine neden
olmaktadir. Dezavantajli durumdan kurtulabilmesi adina devlet yasalar diizenleyerek
bireyleri korumaya yonelik davranislarda bulunmustur. Ancak tam ve etkin bir

korunma saglanamamaktadir.

Finansal iligki sadece finansal {iriin veya hizmet satin alinmasindan ibaret
degildir. Bireylerin ellerinde olan parayi iyi bir sekilde yonetebilmeleri, tasarruf
edebilmeleri, finansal planlama yapabilmeleri ve ileriye yonelik yapacaklar
yatirimlarla refah diizeyini yiikseltebilmeleriyle, iyi iletisim kurabilmeleriyle ve
gerektigi zaman yardim alabilmesiyle de yakindan alakalidir. Bireylerin sayilan bu
Ozellikleri zamaninda kullanabilmeleri agisindan iyi bir finansal okuryazar olmalari
gerekmektedir. Finansal okuryazarlikla birey; finansal sistemlerden sonuna kadar
yaralanabilecek, gilinliik hayatinda daha dogru kararlar verebilecek, ileriye doniik
olarak da dogru yatirnmlar yaparak refah seviyesini siirekli st seviyelere
tastyabilecektir. Ancak giiniimiizde birgok iilkeler bireylerinin finansal okuryazarlik

diizeyinin diisiik oldugu goriilmektedir.

Gelecek donemlerde olusabilecek herhangi bir kriz karsisinda iilkelerdeki
finansal okuryazarlik oranlarinin diisiik olmasi bulunulan olumsuz durum igerisinde
yanlig kararlar verilmesine, tercihlerin yanlis olmasina ve akabinde yatirimlarin da
yanlis yapilmasina neden olabilecektir. Bu tiir yanlis davraniglar ise igerisinde
bulunulacak krizin daha da biiylimesine ve i¢inden ¢ikilmayacak bir hal almasina
neden olabilecektir. Tiim bu olumsuzluklar dogal olarak finansal gerilemeye ve

ekonomik kiiglilmelere sebebiyet verebilecektir.

Bu kosullar ve olusabilecek olumsuz durumlar goz Oniline alindiginda

bireylerin basta kendileri, sonrasinda ailelerinin ve iilkelerinin ekonomik agidan refah
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seviyesini arttirabilmesi i¢in gerekli c¢alismalart yapmasi olasi bir gereklilik
olusturmaktadir. Bir¢ok iilkenin giindeminde yer aldigi gibi ulagilmasi istenen refah
seviyesi icin finansal okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesine yonelik caligmalar
yapilmas1 gerekmektedir. Fakat yapilmak istenen caligmalarin basarili bir sonug
vermesi acisindan mevcut finansal okuryazarlik seviyesinin  belirlenmesi
gerekmektedir. Bagimsiz bir sekilde para harcamanin baslangici olarak sayilan
ogrencilik siirecinde, bireylerin finansal olarak planlama yapmalar1 ve yonetmeleri
gerektikleri bir hayatlarinin oldugu gbéz Oniinde bulundurularak 6grenciler iizerine
finansal okuryazarlik diizeylerini, davranislarin1 ve tutumlarmi ortaya koyacak bir

calisma yapilmistir.

Yapilan bu galisma, Hatay Mustafa Kemal Universitesi 6grencilerinden
olugmaktadir. Calismaya 930 6grenci katilmis olup katilimeilarin %55,7’sini kadinlar,
%44,3’iinii erkekler olusturmaktadir. Calismaya katilanlarin %95,7’si 18-25 yas
araliginda bulunan dgrencilerden olusmaktadir. Ogrenim gériilen fakiilteler arasindaki
farklarin ortaya konulabilmesi agisindan tiniversiteye bagli bulunan fakiilte ve meslek
yiiksekokullarinda anket uygulanmistir. Toplamda 5 fakiilte ve 3 meslek
yiiksekokulunda anket yapilmis olup, okullardaki 6grencilerin sadece belirli bir
kismina ulasilabildiginden homojen dagilima sahip bir uygulama yapilamamustir.
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde &grenim goren ogrencilerin sayisi fazla

oldugundan yapilan ¢alismada agirlikli olarak onlar yer almaktadir.

Ogrencilerin aylik gelirlerine bakildiginda &grencilerin %79,8’inin 1.000
TL’den daha az gelire sahip oldugu ve gelirlerinin %20’den daha az bir kismim
birikime ayiranlarin %77,4 civarinda oldugu goriilmektedir. Kredi kart1 limitlerini
kullanim araliklarina bakildiginda %51,4 {iniin limitlerinin %20’den azin1 kullandigin
geri kalaninin ise bu orani astifi goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu sonuca gore
ogrencilerin gelirleri yeterli gelmediginden dolay1 kredi kart1 harcamasina yoneldikleri
soylenebilir. Ogrencilerin %35,7’sinin ekonomi ve finans dersi aldiklar1 goriilmiistiir.
Muhasebe dersi alanlar %30,2 iken bunlar disinda ders alan 6grenciler %34,1 dir.
Ekonomi ve finans dersi alan 6grencilerin finansal okuryazarliga dair bilgilerinin daha

yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir.

Finansal okuryazarlik diizeyinin 6l¢iilmesine dair 6grencilere yoneltilmis olan

sorularda demografik 6zelliklerine ve O0grenim gordiikleri fakiilte/yliksekokul ve
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smiflara gore farkliliklart incelenmistir. Genel olarak 6grencilerin  finansal

okuryazarlik seviyesinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Finansal okuryazarlik seviyesinin demografik o6zellikler agisindan
farkliliklarina bakildiginda basar1 saglayan erkek katilimcilarin finansal okuryazarlik
seviyesinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Diger bir demografik 6zellik olan yas
faktorii ele alindiginda, 36 yas ve {istli olan katilimcilarin finansal okuryazarlik
diizeyinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu sonuca istinaden yasca biiyiik olan
Ogrencilerin hayat nezdinde ekonomik ve finansal durumlarla daha i¢ i¢e olusundan

kaynaklanarak bilgilerini olgunlastirdiklar1 sdylenebilir.

Ogrenim  gordiikleri  fakiilteler/yiiksekokullar ~ ve  bilgi  diizeyleri
karsilastirildiginda; iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 6grenim géren dgrencilerin
sorulan sorular1 dogru cevaplamada daha basarili olduklar1 goriilmiistiir. iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi’nde 6grenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyindeki bu basari oraninin ekonomi ve finansa dair ders almalarmin etkisinin
oldugu soylenebilir. Ogrencilerin ekonomi ve finansa yonelik ilgilerinin oldugu
soylenebilir. Tlgi alanlarmin bu ydnde olmasi finansal okuryazarlik seviyelerinin

yiiksek olmasindaki en biiyiik etken olarak degerlendirilebilir.

Ogrenim gordiikleri smniflara  gére yapilan karsilastirmada 4. Smif
ogrencilerinin basar1 oranlarinin daha yiiksek oldugu goériilmektedir. Bu durum bilgi
birikiminin finansal okuryazarlikta 6nemli oldugunu gostermektedir. Not ortalamasi
acisindan yapilan incelemede, 2,01-3,00 arasinda not ortalamasina sahip olan
Ogrencilerin sorulara dogru yamit vermede daha yiiksek basariya sahip oldugu
goriilmiistiir. Hipotezimize goére 3,01-4,00 arasinda not ortalamasina sahip
Ogrencilerin daha basarili olmas1 beklenirken farkli bir duruma rastlanilmistir. Fakat
basar1 seviyeleri her {i¢ not ortalamasi araliginda birbirine ¢ok yakin sonuglar

vermistir.

Sonug olarak, Hatay Mustafa Kemal Universitesi dgrencilerine uygulanan bu
ankete gore 0grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri orta diizeyde ¢ikmistir. Bu
sonuca varmamizda katilimcilarin ¢ogunun Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencilerinden olusmasinin etkisinin oldugu sdylenebilir. Elde etmis oldugumuz bu
sonuca istinaden finansal okuryazarlik seviyesinin daha da ylikselmesi ve sadece

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi degil diger tiim fakiiltelerde ve yiiksekokullarda da
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yiiksek seviyelerde ¢ikmasi adina okul miifredatlarina ekonomi ve finans derslerinin
eklenmesi gerekmektedir. Erken yaglarda bilinglenmenin olmasi ve bireylerin finans
piyasalarinda zorluk ¢ekmemeleri adina yapilacak bu adim etkili bir sonug verecektir.
Bu sayede finansal piyasada daha etkin ve verimli adimlar atan ve ekonominin

gelisimine ve iilkenin kalkinmasina katkisi olan bireyler ortaya ¢ikacaktir.

Bu calisma, Hatay Mustafa Kemal Universitesi dgrencilerini kapsayacak
sekilde yapilmustir. Ileride yapilabilecek ¢alisma Onerisi olarak, lise ve orta dgretim
caginda olan Ogrencilere de bir caligma yapilarak finansal okuryazarlik diizeyi
belirlenebilir ve finansal okuryazarlik seviyesinin yiikseltilebilmesi ve ekonomik

acidan kalkinmayi arttirabilecek ¢6ziim onerileri gelistirilebilir.
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EKLER

Ek-1: Anket Formu
Degerli Katilimes,

Bu anket, 6grencilerimizin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢mek iizere
hazirlanmis olup, Hatay Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dali Tezli Yiiksek Lisans programinda kullanilacaktir. Anketimiz ¢oktan
se¢meli sorulardan olugmaktadir. Verdiginiz yanitlarin anonim oldugunu ve tamamen
gizli tutulacagini belirtmek isteriz. Yanitlariniz Yiiksek Lisans tezimizde veri olarak

kullanilacaktir. Ankete katilim goniilliilik esasina dayanmaktadir.

Desteginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Kadir BEDIROGLU Prof.Dr. Songiil KAKILLI ACARAVCI

Yiiksek Lisans Ogrencisi Tez Danismam

|. KATILIMCILARA ILiSKIN GENEL BILGILER

1-Yasiniz

| o 18'den kiiciik | o 1825 | o 2635 | o 36 ve iistii
2-Cinsiyetiniz

| o Kadm | o Erkek |

3-Sinifi

| o 1.Smf | o 2.Smf | o 3.Smf | o 4. Smf |

4-Ogrenim gordiigiiniiz Fakiilte / YO / Béliim

5- Genel Not Ortalamaniz Kagtir?

o <2,00denaz o 2,01-3,00aras1 o 3,01-4,00 arasi

6-Aylik kisisel geliriniz

o 1000 TL’den az o 1000-1500 o 1500-2000 o 2000’den fazla

7-Kredi kart1 limitinizin aylik ortalama ne kadarin1 kullaniyorsunuz?

o %?20’den o %20- o %40-59 o %60- o %80-
az 39 79 100
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8- Aylik ortalama gelirinizin ne kadarini biriktiriyorsunuz?

o  %20°den o %20-39 o  %40- o %60- o %80-100
az 59 79

9.0kudugunuz boliimde asagidaki derslerden hangisi/hangileri var?

o En az bir donemi kapsayan finans dersi
o Ekonomi dersi
o Ekonomi bilgisini kapsayan bir ders
o Muhasebe
o Diger
Il. KATILIMCILARIN FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYLERINI
BELIRLEMEYE YONELIK SORULAR
1. Banka hesabinizda 1.000 TL niz var. Bankanin 6dedigi faiz oran1 aylik %10 ise,
6 ay sonra yatirim hesabinizdaki paraniz ne kadar olur?
o 1.600 TL’den daha fazla
o 1.600 TL
o 1.600 TL’den daha az
2. Eger Piyasa Faiz Oran1 Diiserse Tahvil Fiyatlar1 Bundan Nasil Etkilenir?

o Yikselir o Bilemiyorum o Diser

3. “Hisse senetleri normal olarak tahvillerden daha risklidir” ifadesi ile ilgili olarak

ne soylersiniz?

| o Dogru | o Yanl | o Bilmiyorum |
4. Asagidakilerden hangisi ile harcama yapilmaz?
o Nakit o Kredi o Bankamatik o Vadeli
karti karti mevduat

5. Kredi kartindan nakit ¢ekim islemi yapiyor musunuz?

| o Evet | o Hayir |
6. Kamu ve 6zel kesimden emekli olanlara 6denen emeklilik gelirine ne denir?
o Ek o Emekli o Kar o Sosyal
odeme maasi pay1 giivenlik
primi

7. Zeynep ve Murat’in yeni dogmus bir bebekleri var. Ellerine gegen paranin bir
boliimiini ¢ocuklarinin iiniversite egitimi i¢in yatirim yapmak istiyorlar.

Asagidakilerden hangisi 18 yilsonunda en yiiksek getiriyi saglayabilir?

o Vadesiz mevduat o Hisse o Tahvil o Tasarruf
hesabi senedi hesabi
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8. Bir¢ok yatirim programi, devlet tarafindan garanti altindadir. Asagidakilerden

hangisi devlet garantisi altinda korunmamaktadir?

o Hazine
bonosu

o

Tasarruf
mevduati

o

Yatirim fonu-
hisse senedi

o

Devlet
tahvili

9. Ulkemizde banka mevduatina sahip bireylerin parasiin bulundugu banka iflas

ederse, devlet bankada parasi bulunan bireylerin parasinin ne kadarmi giivence

altina almaktadir?

o OTL

o 10.000 TL
o 50.000 TL
o 100.000 TL
o 150.000 TL

o Limit yoktur, devlet banka hesabindaki tiim miktar1 glivence altina alir.

10. Kazanci yiiksek olan bir yatirimin riski de yiiksek olur.

11. Yatirim alanlarinin ¢esitlendirilmesi para kaybetme riskini azaltir.

O

Dogru

o Yanlig

| o Dogru | o Yanls |
I11. KATILIMCILARIN FINANSAL DAVRANISLARINI BELIRLEMEYE
YONELIK SORULAR

1-Asagidaki para biriktirme, bor¢lanma ve kredi ¢ekme ilgili ifadelerin size ne derece

uydugunu belirtiniz.

Kesinlikle
Katilmivorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Aylik gelirimin tamamini harcarim.

Para biriktirmek i¢in ekonomi sayfalarindan fikir alirim.

Paramu evde saklamak yerine bankadaki hesabimda biriktiririm.

Para biriktirirken bir finans uzmanina danigmak ¢ok gereklidir.

Borcum varsa kredi ¢ekerek dderim.

cekerim.

Cok fazla harcama yaptigim igin 6demelerimi yaparken giicliik

Borg aldigimda geri 6demekte zorlanirim.

karsilagtiririm.

Bir bankadan kredi ¢cekmem gerektiginde bankalarin faiz oranlarim

konular1 aragtiririm.

Kredi ¢gekmem gerektiginde kredi tipleri ve bor¢ yapilandirmasi gibi
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2-Asagidaki bireysel yatirimcilikla ilgili ifadelere ne derece katildiginizi belirtiniz

gl E el &
(8] 5 ;5 g = @ =
xzz| 8| 8| x5
CE-(E-R M-
&R 2| 5| % &%
VAR I - - VA
Yatirim yaparken ekonomi sayfalarindan yardim alirim.
Yiiksek risk ¢ok kar anlamina gelir.
Yatirim yaparken paramu farkl alternatiflere bélmem riski azaltmam
icin yararli bir yontemdir.
Yatirim yaparken kendi dnsezilerime gore hareket ederim.
3-Ekonomi haber ve kaynaklarini ne derece takip ettiginizi belirtiniz.
- g e
@ S s § s o B
xz | z| 8| 8 x5
% | 5| 5| & 8%
X | @ | M| M X
Her giin internetten veya basili gazete okurum.
Her giin gazete ekonomi haberlerini incelerim.
Giinliik olarak ekonomi kose yazarlarmi takip ederim.
Sosyal medyada oncelikle ekonomi haberlerini okurum.
Economist, Financial Times, Diinya.com gibi ekonomi kaynaklarini
takip ederim.
Ekonomiyle ilgili gelismeleri takip etmenin yararli oldugunu
diistinmiiyorum.
V. KATILIMCILARIN FINANSAL TUTUMLARINI BELIRLEMEYE
YONELIK SORULAR
Asagidaki ifadelere ne 6l¢iide katildiginiz1 belirtiniz.
IFADELER
£l E el e
<5} s E" é = v =
Xzl z| 8| 8| x5
8=| = 5| % 8%
X M| M | M| M| XM

Para sadece harcamak igindir.

Para ile ilgili konular sikic1 ve zordur.

Uzun donem finansal gelecegime yonelik ¢cok fazla diisiinmek beni

rahatsiz eder.

Para yasamda mutlu olmak i¢in 6nemli degildir.

Finansal agidan bugiin i¢in yasamak hosuma gider.

Finans dilini anlayabilme yetenegim zayiftir.

Finansal konularda karar vermeden 6nce finansal bilgi edinmek i¢in

¢ok zaman ve ¢aba harcamam.

Finansal durumumda biiyiik bir fark yaratmak icin fazla ¢abalamay1

diigiinmiiyorum.

Para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum.
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