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OZET

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin Okul Ortaminda Maruz
Kaldiklar1 Mobbing Eylemlerinin Incelenmesi

Beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin okul ortaminda maruz kaldiklart mobbing
eylemleri ortaya ¢ikarmak amaciyla bu tez ¢alismasi yiiriitiilmiistiir.

Arastirmanin  6rneklem grubunu Hatay ilinde Milli Egitim Bakanligi’na bagh
okullarda gorev yapan 445 beden egitimi ve spor 6gretmeni olusturmaktadir.

Arastirmada arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu ve Einarsen ve
Raknes (1997) tarafindan gelistirilen Cemaloglu (2007) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan
“Olumsuz Davranislar Anketi” kullanilmastir.

Verilerin analizinde SPSS 17 paket programi kullanilmigtir. Normallik testi
sonucunda verilerin normal dagilmadig: saptanmis ve ikili gruplar i¢in Mann Whitney U
testi, ticli gruplar iginse Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Alt boyutlar arasindaki
iliskiyi belirlemek i¢inse Spearman korelasyon testi uygulanmustir.

Calismanin sonuglar1 incelendiginde; katilimcilarin ortalama puanlariyla cinsiyet,
egitim kademesi, 6grenim durumu degiskenleri agisindan anlamli bir farklilik tespit
edilememigken (p>0,05) yas ve medeni durum agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir.
Mesleki kidem degiskeninde ise sadece bir alt boyutta anlamli bir faklilik saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Beden Egitimi, Spor, Mobbing.
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ABSTRACT

A Study on Mobbing Actions Exposed by Physical Education and Sports
Teachers in School Environment

This thesis has been prepared in order to reveal the mobbing actions exposed by
physical education and sports teachers in school environment.

The sample group of the research consist of 445 physical education and sports
teachers working in schools affiliated to the Ministry of National Education in the province
of Hatay.

The personal information form prepared by the researcher and the “Negative Acts
Questionnaire” developed by Einarsen and Raknes (1997) and adapted to Turkish by
Cemaloglu (2007) were used in the study.

SPSS 17 packaged software was used for data analysis. As a result of the normality
test, it was found that the data were not distributed normally. Mann Whitney U Test was
used for paired groups and Kruskal-Wallis H Test was used for triple groups. Spearman
correlation test was used to determine the relationship between the sub-dimensions.

When the results of the study were examined there was no significant difference
between the mean scores of the participants' in terms of gender, education level and
education status variables but a significant difference was identified between (p>0,05) in
terms of age and maritial status. Also, there was a significant difference in professional
seniority variable in only one sub-dimension.

Key Words: Physical Education, Sports, Mobbing



1.GIRIS

Bu boliimde problem durumu, problem ciimlesi, arastirmanin alt problemleri,
arastirmanin amaci, aragtirmanin énemi, varsayimlari, sinirliliklar: ve tanimlar alt basliklar

yer almaktadir.
1.1. Problem Durumu

Einarsen’a (1999) gore (Ozkul ve Carikg1 2010) kisi veya kisilere uygulanan
isteyerek veya istemeyerek psikolojik aci veren, kiiglik diisiiren, utandiran, isyerindeki
performansini engelleyen veya olumsuz is ortamina sebebiyet veren uygulamalara

mobbing (psikolojik siddet, yildirma) denir.

Insanlar vakitlerinin 6nemli bir boliimiinii calistiklar1 orgiitlerde gegirmektedirler.
Lakin bu &rgiitler belirli bir siireden sonra katlanilamaz hale gelir. Orgiitlerin bu kadar
katlanilamaz hale gelmesinin sebeplerinin en basinda orgiit i¢i goriilen sosyal ve psikolojik
sorunlar gelmektedir. Bu sorunlardan biriside ‘’Mobbing’’ oldugu, yapilan arastirmalarla
goriilmektedir (Demirel 2009).

Mobbing genellikle verimliligi, kazanmay1 ve disiplini en Oncelikli deger olarak
goren, yonetim zaafi olan grup ¢alismasiin gerceklestirilemedigi iletisim kanallar1 kapali
oldugu, grup i¢i catigmalarinin dstliniin  Ortiildigli, “’giinah kecisi’® gOriisiinlin

benimsendigi kurumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Bahge 2007).

Yildirma (mobbing), duygusal eziyetler, haksiz suglamalar, genel tacizler veya kiigiik
diisiirmeler yoluyla bir calisani isinden ayirmayi amaclayan kotii niyetli davranislardir

(Davenport ve ark. 2003).

Okul ortam1 da en iist kademeden en alt kademeye kadar siiphesiz ki bir orgiitsel
ortamdir. Orgiit ikliminin olumlu olmasi isleyisi de pozitif yonde etkileyecektir. Beden

egitimi ve spor 0gretmenleri de orgiitte yer almakta ve orgiitlin iklimini etkilemektedirler.



Beden egitimi ve spor dgretmenlerinin maruz kaldiklar1 mobbing eylemlerin 6rgiitiin

yapisini etkileyecegi diislintildiigiinden bu ¢alisma 6nem arz etmektedir.

1.2. Problem Ciimlesi

Beden egitimi ve spor 6gretmenleri okul ortaminda hangi mobbing eylemlere maruz

kalmaktadir? Maruz kalmis ise, bunlar hangi mobbing eylemlerdir?

1.3. Arastirmanin Alt Boyutlar:

1. Beden egitimi ve spor dgretmenlerinin cinsiyet durumuna gore mobbing eylemlere

maruz kalma agisindan bir fark var midir?

2. Beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin Ogrenim durumuna gore mobbing

eylemlere maruz kalma agisindan bir fark var midir?

3. Beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin gérev aldigi egitim kademesi durumuna

gore mobbing eylemlere maruz kalma agisindan bir fark var midir?

4. Beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin medeni durumuna gore mobbing eylemlere

maruz kalma agisindan bir fark var midir?

5. Beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin mesleki kidem durumuna goére mobbing

eylemlere maruz kalma agisindan bir fark var midir?

6. Beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin yas durumuna gére mobbing eylemlere

maruz kalma agisindan bir fark var midir?

1.4, Arastirmanin Amaci

Beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin okul ortaminda maruz kaldiklar1 mobbing
eylemlerin hangisi oldugunu ortaya ¢ikarmak ve ¢esitli degiskenler acisindan bu mobbing

eylemleri inceleyip elde edilen bulgulara dayanarak oneriler gelistirmektir.



1.5. Arastirmanin Onemi

Okul ortam1 da en iist kademeden en alt kademeye kadar siiphesiz ki bir orgiitsel
ortamdir. Orgiit ikliminin olumlu olmas isleyisi de pozitif yonde etkileyecektir. Beden

egitimi ve spor 6gretmenleri de Orgiitte yer almakta ve orgiitiin iklimini etkilemektedirler.

Beden egitimi ve spor dgretmenlerinin maruz kaldiklar1 mobbing eylemlerin orgiitiin

yapisini etkileyecegi diisiiniildiigiinden bu ¢alisma 6nem arz etmektedir.
1.6. Arastirmanin Sayiltilar
Arastirmada kabul edilen sayiltilar asagidaki gibidir:

1. Arastirmada kullanilan 6l¢egin gecerli ve giivenilir bir 6l¢gme araci oldugu kabul

edilmistir.
2. Secilen 6rneklemin evreni temsil ettigi kabul edilmistir.

3. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6lgeklere samimi ve dogru cevaplar verdigi

kabul edilmistir.
1.7. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu arastirma 2018/2019 egitim 6gretim yilinda Hatay ilinde gorev yapan beden

egitimi ve spor 6gretmenleriyle yapilmis ve 6l¢ek sorulariyla sinirlandirilmistir.
1.8. Tanmimlar

Beden Egitimi ve Spor Ogretmeni: Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda

beden egitimi ve spor derslerini yiiriitmesi i¢in gorevlendirilen 6gretmenlerdir.

Mobbing (Yildirma, Psikolojik Siddet, Duygusal Taciz): Yildirma (mobbing),
duygusal eziyetler, haksiz suglamalar, genel tacizler veya kiiciik diisiirmeler yoluyla bir

caligsani isinden ayirmay1 amaglayan kotii niyetli davranislardir (Davenport ve ark. 2003).



2. GENEL BIiLGILER

Bu boliimde arastirmaya konu olan alan yazin bilgilerden bahsedilecektir.

2.1. Mobbing Kavrami

Insanlar vakitlerinin 6nemli bir béliimiinii ¢alistiklar1 orgiitlerde gegirmektedirler.
Lakin bu &rgiitler belirli bir siireden sonra katlanilamaz hale gelir. Orgiitlerin bu kadar
katlanilamaz hale gelmesinin sebeplerinin en basinda orgiit i¢i goriilen sosyal ve psikolojik
sorunlar gelmektedir. Bu sorunlardan birisi de ““Mobbing’’ oldugu, yapilan arastirmalarla
goriilmektedir (Demirel2009). Tiirkgesi kararsiz kalabalik olan Latince ‘mobile vulgus’
kelimelerinden tiireyen ‘Mob’ sézciigii, Ingilizcede ise kanun dis1 siddet uygulayan cete ve
diizensiz topluluklar anlamma gelmektedir. Ilk kez Kondrad Lorenz tarafindan kullanilan
Mobbing kelimesi grup halinde yasayan hayvanlarin gosterdikleri tepkiler ve hareketler
olarak ifade edilmistir. Kondrad Lorenz, azinlik bir hayvan grubunun sadece kendisinden
biiyiik hayvana tehditkar tutumlar sergilemesi olarak tanimlamistir (Leymann 1996).
Duygusal tacizler, gruplarda bireylerin diger bireyler (astlar, {istler veya diger isgorenler)
tarafindan sistematik sekilde uygulanan her tiir siddet, tehdit, asagilama ve kotii muamele
tirti davraniglar anlaminda kullanilmaktadir (Ayan 2011). Mobbing hedef bireye yonelik
olarak ¢atismaya dayanan ve uzun siire sistematik sekilde uygulanan davranislardan olusur
(Zapf 1999). Mobbing genellikle verimliligi, kazangli olmay1 ve disiplini en Oncelikli
deger olarak goren, yonetim zaafi olan grup calismasinin gergeklestirilemedigi iletisim
kanallar1 kapali oldugu, grup i¢i catismalarinin {stliniin Ortiildigii, ‘’giinah kegisi”’
goriisiiniin  benimsendigi kurumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Bahge 2007). Gruplarda,
orgiitlerde is hayatin1 zorlastiran bir problem olarak ortaya ¢ikan duygusal taciz, zorbalik
ve baski durumu olarak tanimlanmaktadir. Yasadigimiz iilke i¢in neredeyse yepyeni bir
kavram olan duygusal tacizi farkli arastirmacilar farkli sekillerde tanimlamalar, farkli
kavramlar ile agiklamaya girisiminde bulunmuslardir. Bu baglamda tam bir mutabakata
varilamamis dil ve kiiltiirel 6zellikler biinyesinde farkli sekillerde problem olarak ortaya
cikmistir (Ergun ve ark. 2008). Yildirma, saldirgan tutumlari pek olmayan ve kotii
davraniglar sergilemeyen bazi tiirlerde goriilen aligilmig yirtict diigmanlara kars1 gosterilen
saldirgan ve hirpalayaci tepkidir. Yildirma hem kayin ispinozu, sigircik, serge karatavuk ve

bircok otiicii kusta, hem de mart1 vb. kavgaci kus tiirlerinde goriilen kendilerine has



davraniglardir; bu tiir kuslar belli yerde siirii halinde toplanip tek yakaladiklar1 diismana
stirii halinde saldirtya gecerler. Yildirma, kuslarin kendilerine 6zgii 6tiismeyle baslar ve
diisman yirticiyr savusturmay1 amaclar. Belirli bir bolgede tekrarlanan yildirma eylemi,
yirtict  diismanin  bilingaltina  etkiyerek sonraki zamanlarda diismanin bdlgede
bulunmamasina saglar (Mammadov2010). Yildirma, duygusal eziyetler, haksiz suglamalar,
genel tacizler veya kiiciik diisiirmeler yoluyla bir ¢alisani isinden ayirmayi amaglayan kotii
niyetli davranislardir (Davenport ve ark. 2003). Einarsen’a (1999) gore (Ozkul ve Cariket,
2010) kisi veya kisilere uygulanan isteyerek veya istemeyerek psikolojik act veren, kiiciik
diisiiren, utandiran, isyerindeki performansini engelleyen veya olumsuz is ortamina

sebebiyet veren uygulamalara mobbing (psikolojik siddet) denir.

Mobbing genel olarak iki ana baslhiga ayrilir. Birincisi hassas ve duyarli mobbing,
ikincisi ise stratejik mobbingtir. Hassas mobbing, iki birey arasinda gerceklesen olaylara
dayanir. Genellikle astlar ve istler arasinda olmasiyla birlikte ast-ast veya ist-list gibi
smiflarin kendi aralarinda da goriiliir. Stratejik mobbingte ise genel olarak 6zel sektorde
goriilen isine son verilmek istenen calisanin kasitli olarak orgiit icerisinde mobbing
uygulamasina maruz birakilmaktadir. Bu yolla c¢alisanin kendi rizasiyla istifasi
hedeflenmektedir (Campo G. E. Fattorini 2007). Genel olarak siddetin maskelenmis sekli
olarak mobbing adi altinda psikolojik siddet uygulamasi karsimiza ¢ikmaktadir.
Antropoloji kaynaklarinda, goriinmez siddeti irdeleyen makaleler bir 6l¢iide bu duruma
yonelmislerdir. Copet-Rougier, siddetin Ingilizce de fiziksel ve kanun dist anlamlar
icerdiginden, Fransizca da ise bu tanima ek olarak baski altinda bireyin riza gostermesini
saglama, goriinmez siddet anlamlarim da igerdiginden bahsetmistir. Siddet eylemi her
haliikarda ¢esitli sekilde zarar veren bir davranistir (Somersan2010). Uluslararasi Calisma
Orgiitii’niin tanimiyla duygusal taciz, bir bireyin veya ¢alisan grubunun islerini baltalamak
icin, kotii niyetli, zalim, kinci veya kiiciik diisliriicii davraniglar iceren saldirgan hos
olmayan davraniglar olarak tanimlar. Hedef tahtasina koyulan calisanin, duygusal taciz
iceren davraniglara maruz birakilmasinin, hos olmayan sozler veya elestiriler sarf
edilmesinin ve kisisel olarak sosyal anlamda iletisim i¢inde oldugu kisilerce dislanmay1 da
iceren birtakim uygulamalar oldugu belirtilir (Yildiz ve Kilkig 2010). Siddet eger giic
gosterimi olarak goriiliiyorsa, bu giicii biinyesinde muhafaza eden bireyler bu siddet

yoluyla gostermeye ihtiya¢ duyarlar. Bu baglamda gii¢, siddet merkezli bir disavurum



olarak algilanmaktadir. Burada egemenlik kurma ve bagka denetleme araglarindan
bahsedilebilir. Faucault, neyin sOylenip neyin sOylenemeyecegini tanimlayan bazi
tespitlerde bulunmustur. Bunlarin igerisinde, toplumdan dislama uygulamalari, iletisimin
oldugu ve dile getirilen i¢ kisitlamalarin yer aldig1 sartlar vardir. Fakat bu dile getirilmeyen
veya getirilemeyen fikirler ve duygular, ister istemez kendini davraniglarda gosteriyor. Bu
disavurumlar 1s1ginda mobbing olayr saptanabilmistir (Ergenekon 2006). Diinya Saglik
Orgiitii, birey veya gruplara gii¢ kullanarak bu bireylerin ahlaki, sosyal, ruhsal ve fiziksel
olarak gelisimlerine zarar veren davranig ve tutumlarin tiimiinii duygusal taciz olarak
tanimlamistir (Akgeyik ve ark. 2009). Arastirmacilar bahsi gecen kavrami, farkh

kavramlarla desteklemislerdir. Bu kavramlar;

Duygusal yildirma

e Zorbalik

e Duygusal zorbalik

e Taciz

e Yildirma Isyeri terrii

e Psikolojik teror

e Duygusal taciz

e Psikolojik siddet

2.2.Mobbing Kavrammnin Tarihsel Gelisimi

Psikolojik siddet (Mobbing) diinyanin yaratilisindan bu yana hep var olmustur. Fakat
kavramsal olarak bir kelimeyle nitelendirilememistir. 20. Yiizyilda ozellikle sanayinin
hizlanmasiyla birlikte, is¢i sayisindaki hizli artis beraberinde c¢alisanlar arasinda

rekabetinde olusmasina neden olmustur. Birbirlerine karsi psikolojik tacizde bulunmalari,



giicliiniin zay1fi ezmesi sonucu “’Psikolojik Siddet’” (mobbing) tanimi ortaya ¢ikmaktadir
(Yalindag2014). Konrad Lorenz’in hayvanlarin kendi aralarindaki psikolojik siddeti
inceledigi ¢alismasindan yola ¢ikan Tinaz (2006) hayvanlarin kendi i¢inde veya dolayli
olarak disaridan gelebilmesi miimkiin herhangi bir tehlike durumuna karsi gostermis
olduklar1 taciz davranisini Mobbing olarak tanimlamistir. Doktor Peter-Paul Heinemann
bir ¢ocugun, diger ¢ocuklara karsi sergilemis oldugu genelde kabadayilik, istismar ve
zorbalik seklindeki davranis ve tutumlarini arastirmis ve ’Mobbing: Cocuklar Arasinda

Grup Siddeti>> adinda bir kitap yazmus ve Isve¢’te 1972 yilinda yayimlamistir.

Norvegli Dan Olweus 1970 yillarinda g¢ocuklara yonelik caligmalariyla 6ne ¢ikan bir
diger arastirmacidir. Cocuklarin bu saldirgan davranis ve tutumlarmi tanimlamak igin
zorbalik (bullying) ifadesini kullanmistir (Demir¢ivi2008). Olweus’un 1978 yilinda
yayimlamis oldugu ‘’Okullarda Saldirganlik’’ isimli kitabi bu alanda yayimlanan bu eser
doniim noktasi olmustur (Kartal ve Bilgin 2007). 1980’lerde Iskandinav iilkelerinde
isyerinde ortaya ¢ikan zorbaliklar1 Davenport ve ark. (2003) kaleme alip saptamalarda

bulunmustur.

1980’11 yillarda is yerlerindeki yildirma, siddet ve baskiy1 tanimlamak i¢in mobbing
terimini kullanan Dr. Heinz Leymann, Mobbing “’duygusal saldiridir’” ¢ikariminda
bulunmustur. Ayrica bazi kisilerin birine sistematik olarak uygulanan ve ahlak dis1
yontemlerin kullanilmasin1 psikolojik terdr olarak nitelendirmistir. 1980°lerden beri
ozellikle isveg, Fransa, Norve¢ ve Almanya gibi iilkelerde yildirma konusunda pek ¢ok

ampirik ve teorik ¢alismalarda bulunulmustur (Kirel 2007).

1996 yilinda Tim Field’e gore ’kisinin kendine 6zsaygisi ve kendine gilivenine
acimasiz bir saldiridir’” diye zorbaliga farkli bir bakis agis1 katmistir. Bu yillardan sonra
Kanada, ABD ve Avrupa’dan akademisyenler duygusal taciz {lizerine c¢aligsmalar yapmis,
magdurlarin ¢igliklarini duyurmaya g¢alismustir. Isyerlerinde 1rk, cinsel taciz yine insanlari
konustuklar1 dil ya da inandiklar1 din ayrimina dayanan tacize vurgu yapan yasalar biitiin
geligmis lilkelerde ¢ok kati olmakla birlikte isyerlerinde bu tiir uygulamalara maruz kalan
bireyler kendilerini savunmaya ve kendi kendilerini daha rahat bir bicimde ifade edebilme
yetkisine sahip olmuslardir. Ancak mobbing olgusu, mobbinge maruz kalan bireylerin

kendilerinin 6zgiivenlerini ortadan kaldirmaya ve psikolojik dengelerini bozmaya ydnelik



bir uygulama oldugu icin genel itibariyle mobbinge maruz kalan bireylerin bu durumda
hakkini arama veya hakli ¢ikarilma gibi bir durumlar1 olmamaktadir. Bu nedenle ice
kapaniklik ve yalnizlik hissi ¢ok yayginlagmis bir hal almistir. Bu konu hakkinda yapilan
aragtirmalar arttikca giin yiiziine ¢ikan gergekler ve diinyadaki ¢ogu isyerinde yaygin
olmasi, konunun akademik ¢alisma olusundan ¢ikmis, ¢ok daha derin ¢aligmalara konu

olmustur (Altuntas 2010).

Tiirkiye’de bu konu {izerinde yok sayilabilecek kadar az ¢alisma olmasina ragmen
duygusal tacizin tarihi ¢ok eskiye dayanmaktadir. Kanuni Sultan Siileyman’in padisahlik
doneminde intihar eden Hiisrev Pasa’nin duygusal tacize ugradiginin bir 6rnegidir (Kirel
2007). Turkiye’de is yerlerindeki duygusal tacizin 2000°1i yillarda tartigmaya konu olmus,
onceki galismalar ise yiizeysel kalmistir. Son yillarda bu konu hakkinda artan ¢alismalar
konunun ciddiyetini ve énemini gostermistir. Kavramin iilkemizde ortaya ¢ikisi, gazetelere
ve televizyonlara verilen roportajlar olarak bilinmesine ragmen tam anlamiyla konunun
medya yayin organlarinda siirli bir yer bulmustur. Cobanoglu (2005), Tinaz (2006) ve
Tutar (2003) bu konu hakkinda yazilmis en bilindik eserler olmustur (Kirel 2007).

2.3.Mobbing ile iliskili Kavramlar

Literatiirde duygusal taciz ¢ok farkli kavramlar ile karsilik bulmaktadir. Duygusal
taciz kelimesinin daha net ve seffaf olmasi icin stres, siddet ve ¢atisma kavramlari tizerinde
durulmalidir. Bu kavramlarin dikkat ¢cekmesinden dolay1 ¢atisma, siddet, stres kavramlari

uzerinde durulacaktir.

2.3.1. Mobbing ve Catisma

Catisma eylemi genel olarak incelendiginde kisilerin bulunduklar1 sosyal ortamda,
hi¢ istenmeyen durumlarla kars1 karsiya kalmalar1 sonucu ortaya ¢ikan bu davranislar ve
duygusal durumlar1 kapsamaktadir (Erkus ve Tabak 2009). Insanlar gerek sosyo-psikolojik
gerekse de fiziksel ihtiyaclarmin giderilmesine engel olan durum ve sikintilarin ortaya
cikarmig oldugu gergin haller olan catisma, insanlarin ve insanlardan olusan topluluklarin
ayni ortamda ¢alisma sorunlarindan dogan bir olgudur. Catigma, bireyin herhangi bir se¢im

durumunda karsilastig1 giigliikler ve buna dayali karar vermede mekanizmalarin bozulmasi



olarak tanimlanabilmektedir. Karar mekanizmalar1 s6z konusu ortamlarda olabileceginden
orgiitsel tanim olarak ¢atigma taniminit alir (Caglar2002). Kisi, kisiler ya da orgiitler ayni
amag i¢in c¢alisirken diger kisi veya gruplarla siirekli etkilesimde olmalidir. Bu siire
icerisinde gruplar arasinda faaliyet ve iligkilerde ortaya cikabilecek tutarsizlik veya
uyusmazliklar gruplar arasinda catismalar ¢ikarabilmektedir. Catisma ve mobbing
arasindaki en biiyiik farklardan biride ¢atismada giiclin esit taraflar arasinda uygulanisidir.
Mobbing de ise durum gruplarin esit giicte olabilecegi gibi kisi veya kisiler tarafindan
zayif olan kisiye kars1 uygulanan baski ve diigmanliktan ibarettir (Leymann ve ark. 1996).
Isyerlerindeki ¢ikan is stresinden kaynaklanan siirtiismelerle, Mobbing birbirinden farkli
olgulardir. Giinliik stirtiismeler basar1 kaygisindan kaynaklanan baskilar problemler
¢oziime kavustuktan sonra ortadan kalkmaktadir. Mobbing de ise, hedeflenen bireyin
psikolojisini tamamen alt {ist ederek yok edilmesi hedeflenmektedir. Uygulanan bu baski
altinda hedefteki bireyin hastaligina ya da isten ayrilisina kadar ¢ok farkli durumlarla
karsilasilabilir (Ekiz 2010). Is yerlerindeki duygusal taciz ve ¢atigma cok farkli anlamlar
icerir. Catisma, isyerinde yasanan catismalarin kisa siirede ¢oziilmesi durumu olurken,
duygusal tacizde ise uzun siire zarfinda sistematik ve kasten olan davranislardan meydana

gelmektedir (Leymann 1996).

2.3.2. Mobbing ve Siddet

Siddet; hedef kisiye baski ve gii¢ altinda, kendi isteminin disinda bir sey yaptirmak
ya da yapmak; siddet uygulama eyleminde ise saldiri, kaba kuvvet, yaralama zorlama,
psikolojik ya da bedensel ac1 ¢ektirme veya vurma, iskence olarak tanimlanmaktadir (Adak
2004). Siddet; kuvvet veya fiziki giiciin, bireye ya da gruplar ilizerinde Oliim, ruhsal
rahatsizlik, sakatlik gibi sorunlara yol acabilecegi gibi bireye veya gruba karsi kasti
kullanilmasi olmaktadir. Catigmanin saldirgan eyleme dokiildiigiinde bu davranislari, pasif
saldirganlik durumu ve aktif saldirganlik durumu olarak gérmek miimkiindiir. Pasif
saldirganlar, maske arkasina gizlenerek hedef bireye sinsice yaklasirken aktif saldirganlar
inkarc1 bir tavir takinarak alt edilmesi ¢ok daha zor grubu olusturmaktadirlar. Aktif
saldirganlar, daha acik savasirlar ve basa ¢ikmak sinsi saldirganlara gére daha kolaydir.
Pasif saldirganlar, sinsi taktikle, dost goriniimlii kolay kolay fark edilmeyen iyi bir
mobbing uygulayicilaridir (Ekiz 2010). Izmir ve Fazlioglu (2010)’nun tanimlamasina gére

(Bingdl 2012) isyerinde psikolojik taciz ve siddet olgularinin ikisinde de yetki ve gii¢



kotliye kullanilmaktadir. Lakin bahsedilen bu iki olguyu ayiran bazi durumlarmevcuttur.
Psikolojik siddetin agir suglar olusturan davranis ve tutumlarla agiklanirken; is yerinde
siddet uygulamalar1 genel itibariyle fiili taciz, esyaya zarar verme, saldir1, agik sagik
konusma ve psikolojik taciz gibi agir suclarla olusturulan davramislar olarak agiklanir. Ote
yandan igyerinde duygusal taciz, sistematik olarak uygulanan davraniglar olarak

tanimlanirken, siddette ise tek bir davranigin yeterli olabilecegi belirtilmektedir.

2.3.3.Mobbing ve Stres

Stres kisinin fiziksel ya da duygusal haline herhangi bir tehdit durumunda beyinde
veya viicutta olusan karsi tepki olarak tanimlanmaktadir.Bireylerin huzuru ve refahi
bozacak tehlike isareti, viicudu veya beyni harekete gegirerek dolayisiyla belirgin olmayan
psikolojik ve fizyolojik tepkilerinde stres olarak tanimlanmaktadir (Gokdeniz 2005). Siddet
dolayli veya dogrudan davranislardan; alay etme, isim takma, hakaret, sozlii tehdit,
kiiciimseme, kisisel veya toplumsal mesafe koyma araciligiyla diglama gibi sozli ve fiziki
davraniglarla karsilasmak, fiziksel siddet Ornegi olarak; fiziki darbe, gasp yoluyla
esyalarmi alma vb. ahlaki acidan dogru olmayan davranislarda gériilebilmektir (Ozgiir ve
ark. 2005). Giinlimiizde yiiksek oranda artig gosteren siddet davranislarina; is ortamlarinda,
evde, stadyumlarda ve sosyal cevrede ve daha nice yerlerde siddete rastlanmaktadir.
Maalesef siddet ¢ogu bireyin normal sekilde siirdiirdiigii hayatinin bir pargasi haline
gelmis, ortak paylasim alanlarindan sosyal alanlara kadar hemen hemen her alanda
karsilasilmaktadir (Kizmaz 2006). Stres ve duygusal taciz ile ilgili bir kavram olmasiyla
birlikte, duygusal taciz stresin bir sonucu mu yoksa stres mi duygusal tacizin bir sonucu
mu oldugu konusunda tam anlamiyla bir karara varilamamaktadir (Bingél 2012). Orgiitsel
ortam ve is hayat1 bireylerin normal yasantilarinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Calisan
insanlar, yasam siirelerinin biiyiik bir ¢ogunlugunu orgiit igerisinde ve Orgiit icin
etkinlikleri koordine ederek ve bu eylemleri hayata gecirmek i¢in calismaktadirlar. Stresin
sebeplerinden biri de orgiit yasam faaliyetlerinin yogunlugu olabilmektedir. Ozellikle
gelisen diinya sartlarinda, ¢alisanlar arasindaki uyusmazlik ve anlagsmazliklarin ¢ikmasi,
grup igerisindeki rekabetin ¢ikmasi, O6n plana c¢ikma c¢abasi, beklentilerin hep {ist
seviyelerde olmasi gibi durumlar, ¢alisanlari mental agidan olumsuz etkilemekte bunun
sonucunda strese girmelerine neden olmaktadir. Caligma hayatindaki stres, 06zel

hayatlarindaki sikintilar ve sorunlarla harmanlaninca hem Orgiitsel hem de bireysel
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anlamda ciddi ciddi problemler meydana getirmektedir. Stres, orgiitsel verimliligi
etkileyen ve bireyin sagligini ciddi anlamda etkileyen baslica unsurlardan oldugu ileri

stirtilmektedir (Cemaloglu2007).
2.4. Mobbingin Belirtileri

Mobbing, gesit cesit farkliliklar1 ayirt etmeksizin tiim ¢alisma ortaminda meydana
gelebilecek kagmilmaz bir gergektir. Calisma hayatinda kisiler, mobbinge egilimlilerdir.
Isinde basarili, miicadeleci ve etkili bir calisan, ilerleyen zamanlarda kendisine rakip

olabilecegini diislinen {istli tarafindan mobbinge maruz kalabilir (Tinaz 2006).

Leymann’a gore ¢alisma ortaminda psikolojik tacizin oldugunu gosteren davranislar:

Yalan yanlis sOylentiler, sahsin itibarina saldiri,

e Mesleki hayatina saldiri; is konumunun siirekli degistirilmesi, niteliksiz is

yliklenmesi

e Bireyin sosyal iligkilerine miidahale

e Mesleki durumuna ve yasam standartlarina saldiri

e Kendini gosterme cabasina ve iletisimine saldir1

e Bireyin sagligina dogrudan yada dolayli saldir1, tehdit, imkansiz islerin verilmesi ve

cinsel taciz olarak basliklar altinda toplanabilir (Leymann1996).

2.5. Mobbing Nedenleri

Psikolojik siddetin (mobbing) ortaya ¢ikma sebeplerini tek bir nedene baglamak
yanlig bir diislincedir. Mobbing kompleks ve icerisinde birgok nedeni ve sebebi barindiran
bir olaydir. Mobbinge iten temel nedenleri digsal ve kisisel faktorler olmak tizere iki ayr1

grupta toplamak miimkiindiir. Digsal faktorler orgiit i¢i catigmalar, orgiit yapisi, kiiltiirii
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gibi nedenler, kisisel faktorlerse saldirganin ve magdurun 6zelliklerini ele alinir (Glingoér
2008). Duygusal tacizin nedenleri konusunda ¢aligsmalar yapilmis ancak bir¢ogunun nedeni
belirlenememistir. Orgiit icerisinde yasanan duygusal taciz eylemlerinin nedenleri ve
etkilerini belirlenmesinin zor olmasina ragmen, arastirmalar sonucunda elde edilen
bilgilerle duygusal tacizin sebepleriyle ilgili sadece bir agiklamaya degil ama bir¢cok
sebebe bagli oldugunu gostermektedir. Bazi bilim insanlar1 duygusal tacizden davranisa
maruz kalan magduru sorumlu tutmaktadir. Orgiitlerden ayrilmaya zorlananlar failler degil
magdurlardir (Leymann 1996). Schuh ve Litzke (2005)’in aragtirmalarina gére globallesen
diinyada yasam ve ge¢im endisesi insanlarin diinyaya olan giivenini sarsmaktadir. Batida
endiistri toplumlarinda durmak bilmeyen bir degisim mevcuttur. Bu degisen calisma
standartlarinda 10 kisinin hem c¢ikarlarin1 korumasi hem de kendini gelistirmesi bu
basarmin onemli sirridir. Ayni ortamlarda calisan bireyler bazen karar birligine vararak
birlikte cabalamaya ve calismaya gayret ederken bazen de isten dolayi {izerlerine diisen
sorumluluklarda c¢ekingen davranirlar. Oyle ki bilgi paylasimi ve karar verme yetkisi
konusunda acik yonergelerin yoklugu da yeni sorunlarin olusumunu tetiklemektedir. Bu
sebeple mobbingin ortaya c¢ikisin1 belirlerken saldirgandan kaynaklanan sebeplerin
belirlenmesi gerekmekte olup, sadece is yerinin psiko-sosyal yapisina ve kurbanin
kisiligine takili kalinmamalidir. Aslinda saldirganlarin ruh hali bir anda degisebilir ve bu

durumdan dolay1 hi¢bir kisilik grubuna dahil olamadiklar1 bilinmektedir (Tinaz 2008).

2.6. Mobbing Siireci

Duygusal taciz, bireyin saygi gérmemesi ve zararli bir takim davranisin hedefi haline
gelmesiyle baslayan bir siiregtir. Daha Onceleri bireyin veya bireylerin, bir sahsa veya
birka¢ kisiye kin ve diismanlik beslemesi seklinde gelisen orgiitsel duygusal tacizin
sonucunda magdur, icine kapanmaya ve kendini ¢evresinden soyutlamasiyla baslar.
bikkinlik, yilginlik, ise karsi kayitsizlik ve is performans diisiikliigiiyle baslar ve kisinin
istifastyla sonuglanir (Acar ve Diindar 2008). Mobbing siirecine bakilacak olursa,
siregelen duygusal travmalar ve psikolojik strese maruz kalma goézlemlenebilir. Bu
sebeplerden dolayr bireylerin sagliklart bozulmaktadir. Bunlarin yami sira kisilerde
ozgiiven kaybi goriilebilir. Mobbinge maruz kalan kisilerin biiylik bir ¢ogunlugunda

psikosomatik bozukluklar ve sosyal hayattan kopma gibi kalici davranislar geri kalan
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yasamlarma etki etmektedir (Leyman ve Gustafsson 1996). Leyman bu siireci 5 asamada

aciklamaktadir:

Catisma ve Tamimlama Asamasi: Yildirma eylemleri ilk olarak orgiitsel, kisisel ve
sosyal neden oldugu bir durum sonucunda muhtemel bir ¢atismanin baglamasiyla
tetiklenir (Leymann, 1996). Bu asamayla heniiz yildirma eylemleri tam anlamiyla
baglamamis olsa dahi bu davraniglarin sergilenmesi an meselesi olabilmektedir.

Herhangi bir anlagmazlik durumunda aninda karakterize edilebilir.

Saldirganlik Asamasi: Bu asamada goriilmeye baglanan saldirgan davranis ve
tutumlar yildirma eylemlerinin basladigina isaret eder. Gilindelik yasamlarinda
sergilenmeyecek saldirgan davraniglar normallesecek bir miiddet sonra kurbanin
cezalandirilmas1 fikri  kisinin diisiincelerinde yer edinecek ve saldirilar
baslayacaktir. Kurban hakkinda asilsiz dedikodu ve manasiz sikayetler baslar

(Toker2006).

Anlasmazlik Asamast ve Yonetimin Devreye Girmesi: Eger yonetim ikinci agamada
konuya dahil olmamissa durumu yanlis yorumlayarak kendini bu kisir dongliniin
icerisine dahil etmis olur. Psikolojik yildirma eylemine maruz kalan kurban ise
kurumsal ve teskilatli bu sorunla bogusurken kendini savunma durumuna gegerek
stire¢ igerisine kendini de dahil etmis olur (Tutar 2004). Yoneticiler ¢ogu zaman
kurban hakkinda ifade edilen suclamalar1 kabul ederek magdurun kendini
savunmasini yanlis yorumlar. Sonug itibariyle is kanunlaria gore verilen hiikiim ve

kararlar magdur hakkinda ciddi yaptirnmda bulunarak haklar1 ¢ignenir (Toker

2006).

Tanilarla Damgalama ve Yanhs Yakigtirma: Leymann (1990)’a gore (Gokdag2017)
Bu agsamada bu yildirma eylemlerine maruz kalan magdur sorunlarin1 ¢d6zmek igin
profesyonel uzmanlardan destek almaya calistigi diger calisanlar tarafindan
Ogrenilirse magdur hakkinda “’manik-depresif’’, ‘’paranoyak’ ve ’kisilik
bozuklugu olan’’ tanimlamalar yapilir. Bu ¢abalar dogrultusunda uzun siireli alinan

hastalik izinleri magduru is hayatindan uzaklastirmadan bagka bir fayda saglamaz.
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o [sten Cikarilma Asamasi: Yildirma eylemlerine maruz kalan bireylerde travmaya
dayali stresin artis1 kiside gerilimi arttirir. Psikosomatik hastaliklar siirerek kisiyi

istifa etmeye kadar getirir (Tutar 2004).

Leymann gibi birgok aragtirmaci yapilan bu yildirma eylemlerinin duygusal taciz
olarak kabul goriilmesi igin bu siirecin en az 6 ay siirmesi konusunda hemfikirlerdir. Bunun

yaninda yildirma eylemlerinin planli bir siklikta olmasi kanaatindedirler (Leymann 1996).

2.7. Mobbingin Ortaya Cikardig Etkiler

Yildirma eylemleri magdur bireyi etkiledigi kadar bulundugu orgiitleri de
etkilemektedir. Magdur lizerinde uygulanan sosyal ve fiziksel etkiler, magdur bireyin
gorev tstlendigi orgiitlerdeki calisma performansini diisiirerek, istifa etmesine neden
olacaktir. Bunlarla birlikte orgiitte, isi gereginden fazla siirede yapma, islerin hatali ¢gikmasi
ve yeni eleman bulma gibi sorunlar ¢ikmasiyla birlikte iiriin maliyetinin artmasina neden

olacaktir (Tekge2010).

Bireyin Uzerindeki Etkiler

Uzun siireli ve yliksek siklikta ger¢eklesen diismanca tutum ve davraniglar nedeniyle
bireyler tizerinde biiyiik sosyal ve psikolojik acilar meydana gelmektedir (Leymann 1996).
Is yerindeki orgiitsel yildirma is yeri saghgini olumsuz etkilemektedir. Magdurlar ise
cektikleri aci1 nedeniyle birtakim sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Fiziksel ve
psikolojik sagliklar1 bozulan bireylerin aile igi iliskileri bozulmakta finansal sorunlarla yiiz
yilize kalmaktadirlar. Yildirma, bulundugu mevki ve makamda doyumsuzluk yasantisinda
mutsuzluk yaratir. Calisan bireylerde diisen verimliliklerde, morallerinin diismesinden ve
is etkinligindeki azaligtan Otiirli ac1 ¢ekmeye baglarlar (Voroney 2005). Uyku sorunlari,
sosyal izolasyon, kemik ve eklem agrilari, tasikardi, istah sorunlari, aglama ndbetleri,
konsantrasyon eksikligi ve intihara egilim riski artmasi gibi bir¢ok etkilerde goriilmektedir
(Pompili ve ark. 2008). Bunlarin yani sira endise, depresyon ve somatik belirtiler gibi
saglik sorunlar1 da bas gosterebilmektedir. Bu sorunlara ilaveten sindirim sistemi
bozukluklari, bagisiklik sisteminde zayiflamalar, yiiksek kan basinci stres kaynakli bas

agrilar1 gibi sorunlarda goriilebilmektedir (Yamada 2000). Mobbinge maruz kalan bazi
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magdurlarda goriilen zarardan dolay1 is goérememezlik gibi ciddi sorunlari beraberinde
getirir. Bu kisiler psikolojik destek rehabilitasyon terapileri gibi uygulamalar ile tekrar is

goriir hale getirmek gerekir (Daniel 2009).

Isletmeler Uzerindeki Etkiler

Isyerindeki psikolojik siddet isletmeye de ciddi zararlar vermektedir. Olasi bir
psikolojik taciz vakasi durumunda sikayet dilekgelerinin incelenmesi, sikayetle ilgili
komisyon kurulmasi ve siirecin ilgili personel tarafindan yiriitilmesi, bircok rapor ve
evrak islemlerinin toplanmasi, muhtemel mahkeme masraflar1 gibi isletmeye yiik
hesaplanabilir bir¢ok masraf yer almaktadir. Psikolojik taciz sliresinin uzamasi ile beraber
tacizi durdurma, bu masraflar i¢in harcanan siire, ¢alisan kisi sayisi, harcanan mesai ve
tilketilen 6z kaynaklar artmaktadir (Field 1996). Avustralya’da isletmesinde mobbing olan
yaklagitk 1000°e yakin c¢alisan1 olan bir isletmeye mobbing sonuglarmin etkisinin

giderilmesi 0,6 ile 3,6 milyon dolara mal olmaktadir (Matthiesen ve Einarsen2010).

Aile Uzerindeki Etkiler

Davenport ve ark. (2005)’a gore (Cakir 2019) psikolojik siddete maruz kalmis
magdurlar normal hallerinden ¢ok daha farkli davraniglar gosterirler. Aci, utang ve buna
ilaveten sugluluk hissi duymaktadirlar. Bu duygular1 6ziimsemis bireyler yalnizlasma ve
kendini hayattan soyutlama egilimindedir. Bazi isletmelerde psikolojik siddet magduru
bireyler bu acilara dayanamaz ve bu karisik durumda kendi baglarina ¢oziim iiretemezler.
Kimseye giivenmezler ve akillar1 karigmustir. Is yerinde mobbinge maruz kalmis bu
bireyler psikolojileri ve davranislarini ailelerinde etkisini gdstermektedir. Bu konu

hakkinda su 6rnekleri veren Davenport ve ark. (2005);

e lsyerindeki kendisine gosterilen davramslari kafasina takmasi veya konuyla

alakali olaylar1 tekrar etmesi

e Igine kapanmasi ve sessizlesmesi

e Negatif diislincelere kapilmasi
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e Endise ve korku i¢inde olmast

e Aglama nobetleri gegirmesi

e Sirekli fiziksel olarak aktif olmasi

e Asiri egzersiz yapmasi veya hicbir sey yapmamasi

e Sigara kullanimindaki artis

e Bitkinlesme

e Fazla ya da az yemek yemesi

Uyku problemleri

Toplum Uzerindeki Etkileri

Di Martinove Chappel (2006)’e gore (Cakir 2019) magdurun rehabilitasyon ve saglik
masraflari, magdurun tekrar isletmeye kazandirilmasi i¢in is ve egitim masraflari,

maluliyet ve sakatlik maliyeti isletmelere agir yiiklerdendir.

2.8. Mobbing Siirecinde Yer Alanlar

Psikolojik yildirma i¢in gegen siireye bakilinca su ii¢ rol karsimiza ¢ikar. Bunlar;

e Uygulayicilar

e Magdurlar

e Izleyiciler

Psikolojik siddet aktorii, eylemi gergeklestiren asil kisi veya kisilerden olusur.

Magdurlar, eyleme maruz kalan sahis veya sahislardir. Psikolojik siddetin basindan beri
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olaylarin igerisinden olan herhangi bir miidahale egiliminde bulunmayan ya da

bulunamayan kisilerde izleyicilerdir (Gokdag2017).

Mobbing Uygulayicilari

Duygusal taciz uygulayicilar, davranis se¢enekleri arasinda en saldirgan olani segen,
ortam bulduklar1 vakit, catisma ortaminin baglamasini ve hararetlendirmek i¢in ellerinden
gelen her seyi yapanlardir. Karsidaki bireyin bu sonugtan alacagi zarari umursamayan,
sorumluluk bilincine sahip olmayan, sugsuz olduklarina kendilerini inandirip ayni zamanda
dogru bir sey yaptiklarin1 zanneden, kendilerinden su¢ bulmayip sucu baskalarina atan,
sadece kendisine ters durumlarda bu sekilde davrandigini zanneden inanan kisilerdir
(Atalay2010). Mobbing uygulayicisi kimseler genellikle toplum tarafindan sevilmeyen
kisilerdir. Narsist diisiince sekline sahiptirler (Tokat ve ark. 2001). Psikolojik yildirma
uygulayict kisiler, magdur bireylere farkli amaclar ve degisik diisiincelerle psikolojik
siddet eylemlerinde bulunan kimselerdir. Degisik kaynaklarda bu tip kisiler zorba olarak
tanimlansa da bu psikolojik siddeti uygulayanlar iizerinde ¢ok fazla arastirma
yapilmamistir. Bunun nedenlerinden biri psikolojik yildirma taniminin yeni bir tanim
olmasi, psikolojik yildirma uygulayicilart ¢ok, bu uygulamaya maruz kalan bireylerin ve
psikolojik yildirma eyleminin etkisinin on planda olmasidir. Psikolojik yildirma
uygulamasina maruz kalan kisilerin agiklamalarina bakilacak olursa uzman psikologlar
esliginde bu kisilerin karakter ve kisilik analizi yapilabilmektedir (Davenport ve ark.
2003). Orgiitlerde mobbing uygulayicilari, yapilan isten ¢ok insanlar1 denetim altinda
tutma egilimindedirler. Bu bireyler genellikle saldirgan, ikiyiizlii olup muhtemel rakiplerini
gbzlem altinda tutan ve bu konuda hazirlikli olan kimselerdir. ilk firsatta iistlerine, bu kisi
hakkinda olumsuz raporlar sunmaktadirlar. Orgiitteki isleyisi ele gegirmeye ¢alisan,
denetimli ve sakindirler. Calisma arkadaslarina karsi kaba, formal ve gergin davranarak
aralarina mesafe koymak isterler (Baykal2005), Walter’in saptamalarina gére mobbing

uygulayicilari;

e Hem hakli hem de haklilardir,

e Sugcluluk hissi duymazlar,
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e lyimser bir tavir takinmak varken saldirgan olmay1 secerler,

e Eger ortada bir sug¢ varsa tlizerlerine almayan, yaptiklarinin hakli ve tepkisel

oldugunu savunan kimselerdir (Walter1993).

Mobbing Magdurlari

Cinsiyete, egitim durumuna ve yasina bakilmaksizin tiim c¢alisan bireyler,
potansiyel psikolojik siddet magdurudur. Bununla birlikte, bu uygulamaya agirlikli olarak
kimlerin daha ¢ok maruz kaldig1 hakkinda yapilan arastirmalar neticesinde magdur bireyler
baz1 ortak Ozellikleri oldugu saptanmistir. Bu uygulamaya maruz kalanlarla yapilan
goriismelerde goriilen sudur ki; saldirtya ugrayan bireyler saldirganlardan daha {istlin
ozelliklere sahiptirler. Basar1 odakli, diriist, ¢aliskan, iiretken, kendini sadece isine
odaklanmuis, giivenilir olan bu kisilerin mesleki hayatlar1 diger ¢alisanlara gore pek ¢ok
istiin Ozellikleri bulunmaktadir. Politik diisiinceleri olmayan bu bireylerin, islerine ve
igyerlerine baglhliklar1 asir1 yiiksektir ve kendilerini yalnizca islerine adamiglardir
(Yicetiirk 2005). Mobbing magduru bireyler kendisinin mobbinge maruz kaldigini
hisseden bireylerdir. Mobbing uygulamasina maruz kalan bireylerin, genellikle is hayati
bakimindan yaraticilik, zeka, diiriistliik, yeterlilik, isine ve oOrgiitline sadik gibi genel
itibariyle toplum tarafindan kabul gérmiis olumlu 06zellikler biinyesinde barindirdigi
konusunda bulgular saptanmistir. Baska bir arastirma dogrultusunda, mobbing magdurlari,
pek ¢ok etkili ve iyi 6zelliklerinin olmasina ragmen, “’kurban zihniyetli’’ kisiler baska bir
anlamda icine cekildikleri durumun anlasilamaz olusundan bu durumu anlamak yerine

kabullenen kisiler olduklar1 gozlemlenmistir (T1naz2008).

Mobbing Izlevicileri

Psikolojik yildirma siirecinde dahil olmayan, ast ve iistler gibi duruma dogrudan
miidahale etmeyen, ancak durumun farkinda olan, yansimalarin1 yasayan, kimi zamanda
stirece dahil olan kimselerdir. Birgok birbirine yakin olan kisilerden biri sistemli bir sekilde
tacize maruz birakilir. izleyiciler tiplerine ve sergiledikleri tutum ve davranislara gore

gruplandirilacak olursa;
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Diplomatik izleyici: Herhangi bir ¢atisma durumunda baris¢il ve birlestirici bir tavir
takinan kimsedir. Genelde araci rolii istlendikleri i¢in kimi kesimde nefret edilen
kimisinde de sevilen kimselerdir. Bu durum igerisinde olan kimseler ileride potansiyel

kurban konumuna diisebilirler.

Yardakg1 izleyici: Bu izleyici, mobbing uygulayicisina olduk¢a yakindir ve

bulundugu ortamda bu 6zelligiyle taninmamaya gayret eden kisilerdir.

Fazla ilgili izleyici; Bu tarz izleyiciler bagkalarina yardim eden onlarin sorunlartyla
ilgilenen kisilerdir. Israrcilardir ve baska Kkisilerin 6zel hayatlarina zorla girme
egilimindedir. Yardima muhtag bireylerin bile bazen bu tip izleyicilerden rahatsiz oldugu,
kacis yollar1 aradig1 ¢ok fazla zaman ge¢cmeden ikinci bir mobbingci olarak ilan ettigi

kimselerdir.

Bir seye karigsmayan izleyici: Bu izleyiciler olani olaylar1 oldugu gibi takip eden,
olaya miidahil olmayan kisilerdir. Olaylardan olabildigince uzak durmaya caligirlar. Ne
mobbingciye yardimci olacak davranislarda bulunurlar ne de kurbana uygulanan psikolojik

tacize engel olacak tutumda bulunurlar. Tamamen olaylara duyarsiz ve ilgisizdirler.

Ikiyiizlii yilan izleyiciler: Genel goriisleri itibariyle hicbir seye karismayan biri gibi
goziikseler de aslinda belli bir goriise hizmet ederler. Olaylar sonucunda mobbingciye
destek olurken, aynmi davramiglara maruz kalmaktan korktuklar1 i¢in kurbana yardim
etmezler. Bir olayda susmayi tercih eden kisiler o olay1r kabullenmis kisiler olduklarini
unutmamak gerekir. Sonug olarak ayni konumdaki arkadaslar1 arasinda gelisen psikolojik
siddet olgusuna dolayli bir yoldan konuya dahil olan bir miidiir, amir veya sef, olaylari

sakinlestirici ve kapatici oldugu unutulmamalidir (T1naz2006).
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2.9.Egitim Kurumlarinda Yasanan Mobbing

Bu konuyla alakali aragtirmalar yapan arastirmacilar psikolojik yildirma sorunlari
hakkinda nicel aragtirmalara ¢ok fazla yer vermektedir. Tiirkiye’de bu konuyla ilgili,
egitim kurumlarinda ¢6zliime yonelik ¢alismalarin azlig1 ¢aligmalarin daha fazla ilginin
olmasi ihtiyacin1 dogurmustur. Bu nedenle, egitim kurumlarinda psikolojik siddet
olgusunun sebepleri, bu sebeplerin giindelik yasama etkisi, magdurlarin bakis agilari, bu
yasanilan olaylar iizerine yapilmis akademik ¢alismalarin sayisi oldukca azdir. Tiirkiye’de
egitimcilerin bu konuyu tiim kavramsal boyutta analiz etmeleri, kiiltiire, orgiitiin 6zgilin
yapist ve uygulanmakta olan egitim politikalarina dair arastirmalar yapmalari gerektigi fark
edilmistir. Konuya dair arastirmalarin azli§i, egitim sektoriinde buna benzer sorunlarin
yeterince arastirilmast ve konuyla alakali somut delillerin sunulabilmesi acisinda énemli
yarar saglanacagi kagiilmaz bir durumdur. Bu g¢alismanin, egitimcilerin maruz kalmis
olduklar1 psikolojik yildirmanin kurum igindeki boyutlar1 ve nedenleri ile sonuglarini
aciklamak i¢in sorunlari1 yerinde gorerek ¢6ziim Onerileri sunmalar1 adina ¢ok 6nemli bir
boslugu dolduracagi goriilebilir. Gerek oOgretmenlerin gerekse idarecilerin sektor
degistirme imkanlarinin smirl olmasi, devlet garantorliigiinde is verilmesi ve alinmamis
gerekli hukuki 6nlemler okullar1 yildirma davranislarina agik bir duruma getirmektedir.
Ogretmenler; diger 6gretmenler, veliler, idareciler ve kismen de yildirma olaylarina maruz

kalabilmektedir (Gokdag 2017).
2.10.Mobbinge Karsi Alinacak Onlemler

Is hayatinda yasanan mobbing davranislarini engelleyebilmek icin yapilmasi
gerekenlerin basinda orgiit biinyesinde goriilen rahatsizliklar1 kimseyi rahatsiz etmeden
belirlemek gelmektedir. Bundan &tiirli idareciler ve yoneticiler ¢alisanlarini iyi tanimali,
psikolojik taciz konusunda yeterli bilgiye sahip olmali ve gerekli tedbirleri almalidirlar. Bu

Onlemler ise;

e Isortaminda degisiklik yapmak

e Orgiitlerde stresi en aza indirmek veya énlemek
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e lyi bir yonetim sergilemektir (Kirel 2007).

Orgiitlerde psikolojik taciz davranisinin ve bununla birlikte orgiit igerisindeki

gerginligi azaltmak i¢in kullanilabilecek bazi yontemler ve dnergeler sunlardir:

e Destekleyici ve biitiinlestirici bir orgiitsel ortam hazirlama

e Orgiit igerisindeki rollerin iyi belirlenmesi ve bu konuda ¢aligmalarmn azaltilmasi

e Isin zenginlestirilmesidir (Giiglii 2001).

2.11. Mobbingle Miicadele

Cabuk (2010)’un bulgularia gore (Yi1lmaz 2016) is ortaminda yikintilar ve mobbing
konusunda sorumluluk tamamen toplumdadir. Mobbing bireyde isteksizlik, giivensizlik,
toplumsal barisa, hukuka ve devlete karsi duyulan giivenin yipranmasi bununla birlikte
getirecegi i¢in bu konu iizerinde durulup diisiiniilmesi, tartisilmasi aymi zamanda
arastirilmasi bunlarla elde edilen sonuglarin paylasilmasi da sadece 1yi bir is ortamini degil

tiim toplumu ilgilendiren bir sorun ve bir konudur.

Aragtirmacilar yildirmay1 onleyebilmek icin alinabilecek tedbirler ilizerinde durmus
ve catigmanin baslarinda duruma el atmalarmin 6nemine ve gerekliligine vurgu
yapmiglardir. Caligma ortaminda ve tarzinda yapilacak degisikliklerle siradanlik, rol
catigmasi, rol belirsizligi ve karar vermenin sinirlandirilmis olmasi gibi olumsuzluklardan
arindirilmisg, katilima ve tartismaya acik hale getirilmis bir yap1 insa etmenin isle ilgili
bastirilmislik duygularini hafifletecegi gibi kisiler arasindaki ¢atismalarda gilinah kegisi
arayisinin son bulacagi ifade edilmistir (Yal¢indag 2014). Yildirma eylemlerinin isletme
icinde ve disinda bireyler {izerinde dolayli olarak bireyin cevresindeki toplumlar ve
bireyler ilizerinde olumsuz tahrip edici 6zelligi vardir. Bu etkileri 6ngoérerek yildirmanin
baslamadan bitirilmesini saglamis olunur, etkilerinin daha az niifuz etmesine ve bu
durumdan baz1 kurtulus yollar1 belirlenebilir. Kimi zaman 6zel taktiklerle kimi zaman
zorbaca gercgeklesen yildirma eylemleri herhangi bir sinir1 olmadan diinyanin her tarafinda

goriilmektedir (Yiicetlirk2009).
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2.11.1. Bireysel Miicadele Yollar:

Tutar (2011)’in bulgularina gore psikolojik yildirma karsisinda magdur ii¢ tip

davranig sergiler:

Psikolojik  Yildrma Konusunda Anlayisli Olma: Psikolojik yildirmanin
siddetine ve tekrar etme derecesine gore bu davranisa anlayis degisiklik
gostermektedir. Yasanan bu psikolojik yildirma eylemi stres olusturmuyorsa,
catigmanin daha da artmamasi i¢in anlayis gosterilebilir. Ancak yildirma eylemi
gittikge hararetleniyor ve siklasiyorsa acil ¢oziim {iretilmeli anlayish tavir
derhal terk edilmelidir. Tiim bu durumlar kisiden kisiye degisebilir. Stresle basa
cikma bireyden bireye farklilik gosterebilmektedir.

Savasa Savasla Karsilik Verme: Kurban kendini savunmayip kendini izole
ederse saldirgan daha da siddetli bir sekilde iizerine gelebilir. Bu uygulamanin
sonucunda yalmz kalmadan g¢evresinden destek almalidir. Savasa karst dogru
hamleler yapilmali, saldirganin stratejisi belirlenmeli ve ayni stratejiyle cevap
verilmelidir. Saldirganlar ahlak kurallar1 disinda yontemler sectikleri igin
magdur bireyler aynm1 yoOntemlerle cevap verirse haksiz konuma diisebilir.
Aksine ona iyi niyeti, diriistliigli, azmi, giivenirliligi ve ¢aliskanligindan dolay1
psikolojik siddet uyguluyorsa hemen saldirgani uyguladigi yontemle kendisi

vurmak i¢in harekete gegmelidir.

Geri (Cekilme: Kurban ve saldirgan arasindaki gii¢ dengesin fazla olusu bu
yontemi se¢meye yoneltebilir. Kurban kendini gligsiiz gordiigiinden saldirtya
cevap veremez ve geri ¢ekilmek zorunda kalir. Her zaman olmasa da savasa

karsilik verilmeden bir seyler kazanildig: goriilebilir.

Yalniz birakilmanin oniine ge¢mek ve is standartlarim1 ve hayatin1 gelistirmek

mobbing ile miicadelede en énemli etkenlerdir. Isverenin ¢alisan elemanlarmin bu konudan

dolayr yakinmalarindan once gerekli tim tedbirlerini almasini saglayarak, huzurlu ve

stressiz bir ¢alisma ortaminin hazirlanmasina ortam olusturulur. Psiko-sosyal calisma
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ortaminin iyilestirilmesi ve Orgiit kiiltliriinii yaratmak i¢in asagidaki uygulamalar

yapilmalidir.

e Tek basina calisanlarin kendi se¢imlerinin kendi kendilerine birakilmasi,

e Siradan ve tekrar eden islerden kaginilmasi,

e Hedefler hakkinda bireylerin bilin¢lendirilmesi,

e Liderlik anlayisinin kuvvetlendirilmesi,

e Mobbing hakkinda tiim 6rgiite bilgi verilmesi,

e Sorunun kaynagi ve boyutuyla ilgili arastirma yapilmasi,

e [s tanimlarinin ve rollerin anlasilir olmast,

e Toplanti, gazete, ve dergilerle orgiit kiiltiirii ve standartlar1 hakkinda siirekli

bilgi verilmesi,

e Yonetimin iletisim ve c¢atisma konularinda sorumluluk ve becerilerinin

gelistirilmesidir.

2.11.2. Orgiitsel Miicadele Yollari

Huzurlu bir is ortami bireyleri basariya gétiiren en énemli kriterlerden birisidir. Oyle
ki aradigt huzurlu is ortamin1 bulamayan bireylerin verimi diiser, isten sogur ve hem
mental hem de fiziksel agidan hastalik sorunlari teskil eder (Bingdl 2012). Orgiitlerde
oncelikli olarak yoneticilere mobbingle bas edebilmeleri i¢in egitimler verilmesi gerekir.
Orgiitte mobbingle alakali durumlar iyi tanimlanmali, tutum ve davranislarin hangilerinin
mobbing dahilinde oldugu saptanmalidir (Einarsen ve Skogstad 1996). Oncelikle orgiit
icerisindeki mobbinge neden olan davraniglar1 yonetme yollar1 uygulanmalidir. Bu yontem

ve yollar su sekildedir (Tokat ve ark. 2011).
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e (atisan gruplar yiizlestirilerek sorun hakkinda tartisilmalidir. Catisan gruplarin ufak
sorunlarla ilgilenmesinin birakilmast ve daha Onemli bir amag¢ etrafinda

toplanmalar1 saglanmalidir.

e Eger anlasmazliklar Orgiit diizeninden kaynaklaniyorsa orgiit yapisinda
diizenlemelere gidilebilir. Bu konu hakkinda ii¢iincii bir kisinin hakemligine ihtiyag

duyulabilir.

e Kisa vadeli plan ve hesaplarin kar getirmeyecegi uzun siireli ve kapsamli is
ortakliginin 6nemine vurgu yapilmali, bu sayede sorunun ¢o6ziimiine yardimci

olunabilir (Kirel 2007).

Scwartz, Elliott ve Davenport orgiit yonetiminin psikolojik siddeti dnleyebilmesi i¢in on

iki ilke 6nermislerdir:

e Orgiitiin biitiin calisanlarmm ayn1 degerde oldugu benimsetilmelidir. Orgiitiin
calisan kisilere nasil davranacagini ve hedeflerini agiklayan bir hedef belirlenmesi

gerekmektedir.

e Orgiit igerisinde agik ve anlasilir raporlama diizeyleri olmalidir.

e Gorevler ve sorumluluklar seklinde is tanimlar1 yapilmis olmalidir.

e Orgiitiin personel politikalari; ahlak standartlarini igeren, yasal, kalic1 ve beklenen

davranislar olmalidir.

e Orgiit disiplin konusunda kalici, hizli ve tarafsiz olmalidir.

e C(Calisanlara rolleri konusunda egitimler verilmis, Orgilit hedef ve amaglar
dogrultusunda bilinglendirilmis olmalidir. Duygusal taciz konusunda gerekli

bilgilendirmeler yapilmalidir.
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e Orgiit ise alim goriismelerinde yeni baslayanlarin sadece teknik 6zelliklerine gore
nitelendirme yapmamalidir. Koordine olmus bir ekip icerisinde ¢alisabilme, sorun
cozebilme gibi yeteneklerinin yan1 sira duygusal zeka degerlendirmeleri

yapilmalidir.

e Orgiit calisanlari acisindan personel gelisimi ve is egitimi ¢ok &nemlidir.

Calisanlarin insani yonlerinin yaninda teknik bilgilerine de 6nem verilmelidir.

e Orgiitiin iletisimi zamaninda, diiriist ve agik olmalidir. Diiriistliik temel ilke olarak

benimsenmeli herkesin fikrine saygi duyulmalidir.

e Orgiit hedef ve basarilarina ulasmasinda personel katilim en iist diizeyde tutulacak

bir yapida olmalidir.

e Yardim programlariyla orgiitte ¢alisanlar desteklenmelidir.

e Orgiit her tiirli sorunu ¢ozebilecek yapida olmalidir. Sorunlarin ¢oziiliip
¢Oziilmedigi kontrol edilmelidir. Heniliz ¢oziilmemis sorunlar var ise duygusal

tacize doniismeden ¢oziime kavusturulmalidir.

2.12. Mobbingin Hukuksal Boyutu

Diinya’nin hemen hemen her yerinde duygusal tacize maruz kalan bir calisan
gorebilmek miimkiindiir. Bunu bazen isten atilma korkusuyla bazen c¢ekindiklerinden
bazen de baska nedenlerden dolay1 dile getirememektedirler. Birgok iilkede bu konuyla
alakali kanunlar ¢ikarilnus agir cezalar icermektedir (Ozkul ve Carik¢1 2010). Calisma
hayatina doniik yasal diizenlemeleri yapmis bu iilkeler, duygusal taciz konusunda da agir

cezai islemler uygulamaktadir (Mercanlioglu2010).

Tiirkiye: Giiniimiizde artis gosteren psikolojik yildirma davalarinda goriiliiyor ki artik
kurbanlarin sessiz kalmadig1 ve bu konuda yasal diizenlemelerin zaruri bir ihtiya¢ oldugu
anlagilmistir. Psikolojik yildirma tanimi ilk kez 6098 sayili Borglar Kanunu ile mevzuata

girmistir. 657 Devlet Memurlar1 Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu ve yeni Borglar
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Hukukunda birey haklarina saldirilara ithafen hiikiimler yer almaktadir. 2011/2 sayili
psikolojik saldirila istinaden mobbingin énlenmesine ydnelik olarak yiiriirliige girmistir. Is
hayatina yonelik genis haklarin garanti edilen tilkelerde mobbing kavrami bilgisi yiiksektir.
Bu iilkelerde mobbingin cezai yaptirimlari vardir. Tiirk ceza sisteminde psikolojik
yildirmayla ilgili dogrudan hiikiim bulunmamasi ile birlikte magdurlarin bu konu hakkinda

ellerinden ¢okta bir sey gelmez (Mercanlioglu 2010).

Isvec: Timaz (2006)’1n verilerine gore (Bingdl 2012) duygusal taciz Iskandinav iilkelerinde
duygusal siddet su¢ olarak sayilmaktadir. Isve¢ duygusal taciz konusunda ilerlemesiyle
diger iilkelere gore gelismislik seviyesi oldukga yiiksektir. 1994 yilinda cikarilan Is
Giivenligi Ve Is¢i Saglig yasasiyla mobbing artik sug sayilmaktadir.

Finlandiya: 2000 yilinda yiiriirliige girmis olan Is giivenligi ve Is¢i Saglhig yasasma gore
fiziksel siddetin yani sira duygusal siddette su¢ sayilmaktadir. Sadece korumaya muhtag
olarak degil bununla birlikte diger calisanlarinda aktif bir grup tarafindan yasaya gore

caliganlar mevcuttur (Bingol 2012).

Belcika: Belgika’da is¢i duygusal yildirmaya ugradigimi kanmitlamak zorunda olmayip,
sikayet edilen kisi kendini temize ¢ikarmak i¢in yapmadigini ispatlamak zorundadir.

Boylece magdura tam anlamiyla glivenlik saglanmis olur (Erdem ve Parlak 2010).

Almanya: Duygusal taciz konusunda sendikalarmn g¢alismalar1 etkili olmustur. Duygusal
tacizin toplu is soOzlesmelerine, toplu sozlesmelerin ihlali olduguna dair maddeler
eklenmistir. Erken emeklilik hakki dogmasina neden olan duygusal taciz ayrica

iiniversitelerde ders konusu olmustur (Bing612012).
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2.13.Arastirma Konusuyla ilgili Yurt i¢cinde Yapilan Cahsmalar

Toker (2006) yapmis oldugu c¢alismasinda hem 6zel hem de resmi ilkogretim

kurumlarinda psikolojik y1ldirma vakalarina rastlamistir.

Isyerlerinde zorbaligi inceleyen Aki (2006) Avrupa iilkelerindeki psikolojik
yildirmaya maruz kalanlarin oran1 Tiirkiye’de duygusal tacize ugrayanlara oranla ¢ok daha
diisiik oldugu sonucuna varmistir. Aki Tiirkiye’de yildirma, yalitma, asagilama ve sindirme
yoluyla bireylerin isten ayrilmaya zorlanmasi bir yonetim bi¢imi olarak benimsendigi

¢ikariminda bulunmustur.

Ertirk ve Cemaloglu (2007) tarafindan yapilan arastirmalarda oOgretmenlere
uygulanan mobbing eyleminin cinsiyete gore incelenmesi adli ¢aligmalarinda “’Kendini
Gosterme ve lletisim’’, ¢’ Itibara Saygi”’, “’Yasam Kalitesi ve Mesleki Durum’’ ve
“Sosyal Iletisim’’ alt indislerinde goriilen mobbing ile cinsiyet arasinda iliski bulmustur.
Arastirmaya gore kadinlar erkeklere gore daha az mobbinge maruz kaldiklar1 sonucunu

cikarmislardir.

Alkan (2011)’1n Mobbing uygulamalarinin beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin
tilkkenmisligi {lizerine iliskisi adli ¢alismasinda; beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin
mobbing davranislarina yonelik degiskenler iginde sadece medeni halleri arasinda anlamli
farklilik bulundugunu bundan dolay1 bekarlarin mobbing davraniglar1 algilamalarinda

evlilere gore biraz daha diisiik oldugunu ifade etmistir.

Kul (2013) yaptig1 ¢alismadaysa beden egitimi 6gretmenlerinin yasamis oldugu
psikolojik siddet ile Orgiitsel bagliliklar1 alt boyutlar1 arasindaki iligki sonuglarina gore
mobbing ile uyumlu alt boyut arasinda ortalama diizeyde iyi yonde anlamli bir iligki
goriilmektedir. Beden egitimi 6gretmenlerinin maruz kalmis olduklar1 kétii davranislar ile
birlikte icsellestirme alt boyutu ile orgiitsel bagliligin 6zdeslesme alt boyutu arasinda ise

olumsuz yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu ortaya koyulmustur.

Giille (2013) yapmis oldugu yiiksek lisans calismalarinda Hatay sehrinde gorev
yapmakta olan beden egitimi ve spor 6gretmenleri duygusal siddet uygulamasina erkekler

kadinlara gore daha diisiik mobbinge maruz kalmaktadirlar.
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Nanto (2015) 6gretmenlerin yasadiklar1 psikolojik siddet durumlarinin gesitli

degiskenlere gore incelemistir.

2.14.Arastirma Konusu ile ilgili Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Ogretmenlerin  6zellikle gerginlik ve stresle sonuglanan psikolojik yildirma
uygulamalarina maruz kalindigini iicte birinde asir1 yorgunluk ve stres yasadigini gosteren

konularda ¢alismalar yapmustir (Borg, Falzon, Baglioni ve Boyle 1995).

Wagner ve Dick (2001) okul idarecileri tarafindan &gretmenlerin ’haksizca
elestirilmesi’> “’yok sayilma’’ gibi mobbinge maruz kaldiklari, diger is arkadaslari
tarafindan ‘’hakkinda asilsiz dedikodular ¢ikarma’’ ve “’toplantilar ve partiler’” gibi sosyal

etkinliklere alinmama seklinde mobbinge maruz kaldiklarini belirtmislerdir.

Matthiesen ve Einarsen (2001) ise psikolojik yildirma uygulamalarina maruz kalan

magdurlarin stres bozuklugunu tetikledigini tespit etmislerdir.

Yildirma, cinsel saldir1, irk¢ilik, ve is yeri siddeti iligkisi {izerine yapilan c¢alisma

(Namie2003).

Vartia orgiit i¢i mobbing olgusunu iyi olus ve saglik is ortamu iliskilendirmis (2003)
1037 cezaevi, hastane ve belediye galisanina anketler uygulamis farkli orgiitler %5-20
arasinda degisen oranlarda yildirma oldugunu buna karsilik yas ve cinsiyet degiskenine

gore sonuglarin anlaml dl¢giide farklilagmadigini tespit etmistir.
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3. GEREC ve YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin gere¢ ve yontemi hakkinda bilgiler verilmistir. Her boliim
ayrmtilt olarak ele alinmis, aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama araglari,
arastirmacinin rolii, veri toplama araglarinin saha uygulama siireci, verilerin toplanmasi ve
bilgisayar ortamina aktarilmasi ve son olarak da verilerin analizi basliklarina yer

verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alisma Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin okul ortaminda maruz kaldiklari
mobbing eylemlerinin incelenmesine yonelik bir calismadir. Yapilan bu arastirma,
gecmiste ya da gilinlimiizde var olan bir durumu oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan

tarama modeli kullanilmistir.
3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Hatay ilinde 2018-2019 6gretim yilinda MEB’ e bagl il ve
ilge merkezlerinin {lkdgretim ve Ortadgretim okullarinda gérev yapan 924 Beden Egitimi
ve Spor Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin drneklem grubuna 109 Kadin, 336 Erkek
olmak {izere cesitli kademelerde gorev yapan 445 beden egitimi ve spor O6gretmeni

gontlliliik esash katilmistir.
3.3. Veri Toplama Araclari

Olumsuz Davraniglar Anketi (Negative Acts Questionnaire): Mobbinge maruz
kaldig1 diisiiniilen 6gretmenlerin mobbing yasama seviyelerini hem goreve iliskin hem de
sosyal iligkilere yonelik alt boyutunda) belirlemeye yonelik 6lgek yer almaktadir. Beden
egitimi ve spor Ggretmenlerin mobbing’in gdrev ve sosyal iliskiler boyutlar1 kapsamina
giren olumsuz davraniglara maruz kalma sikligin1 6lgmek adina Einarsen ve Raknes (1997)
tarafindan gelistirilen ve Cemaloglu'nun (2007) Tirkceye uyarladigi “Olumsuz

Davranislar Anketi” kullanilmistir. Olumsuz Davranis Olgegi, Her giin (5), Haftada bir (4),
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Ayda bir (3), Arasira (2), Hicbir zaman (1) seklinde cevaplandirilan ve puanlanan 5’
liLikert tipi bir 6lgektir. Bu 6lcek, gesitli olumsuz davraniglara maruz kalmayi 6lgen 21
maddeden olusmaktadir. Bunlardan ilk alt1 (6) maddesi goreve iliskin mobbingi, diger on
bes (15) madde ise sosyal iliskilere yonelik mobbingi 6lgmeye yoneliktir. Bu ¢aligmada
Cronbach Alpha ig¢ tutarlilik katsayisi ,766 olarak belirlenmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Goniilliliik esaslhi arastirmaya katilan Ogretmenler belirlendikten sonra gorev
yaptiklar1 okullar ziyaret edilerek ya da mail yoluyla demografik degerler ve Olgek
doldurulmustur. Veriler SPSS 17 paket programinda normallik testlerinden Kolmogorov-
Smirnov testine tabii tutulmus ve verilerin normal dagilmadig: saptanmistir (p<0,05). Alt
problemlerin ¢dziimlenmesi i¢in non-parametrik testler olan Mann Whitney U ve Kruskal-

Wallis H testleri uygulanmustir. Anlamlilik (p) <0,05 kabul edilmistir.
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4. BULGULAR

Cizelge 4.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degerlere Iliskin Frekansi

DEGISKEN n %
Kadin 109 24,5
Cinsiyet Erkek 336 755
Lisans 427 96,0

Ogrenim
Yiiksek Lisans 18 4.0

Durumu
[k gretim 207 46,5

Egitim

. Ortadgretim 238 53,5

Kademesi
Evli 289 64,9
Medeni Bekar 145 32,6
Durum Bosanmis 11 2,5
1-10 Yil 240 53,9
Mesleki 11-20 Y1l 184 41,3
Kidem 21 Yl Uzeri 21 47
24-31 163 36,6
Yas 32-39 144 32,4
40 Yas Uzeri 138 31,0

Cizelgeye gore arastirmaya katilanlarin 9%24,5’1 kadin, 9%75,5’1 ise erkek
katilimcilardan olugmakta ve bu katilimcilarin yas dagilimi incelendiginde %36,6°s1 24 ila
31 yas, %32,4°1 32 ila 39 yas, %31,0’1 40 yas lizerindedir. Yine katilimcilarin %90°1 lisans

egitimi almigken sadece %4’ lisansiistii egitim almistir. Aragtirmaya katilan beden egitimi
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ve spor 6gretmenlerinin %46,5°1 ilkdgretim okullarinda derse girerken %53,5°1 ortadgretim
kurumlarinda ¢aligmaktadir. Medeni durumlari incelendigindeyse %64,9°u evli, %32,6’s1
bekar ve %2,5’i bosanmistir. Mesleki kidemlerinin frekans degerleri incelendigindeyse 1
ila 10 y1l arasinda gorev yapanlar %53,9 11 ila 20 yil arasinda gorev yapanlar %41,3 ve 21

yil iizeri yapanlar ise %4,7’dir.

Cizelge 4.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Alt Boyutlardan Alinan Puanlarin Arasindaki Farkin Anlamliligint
Test Etmek I¢in Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuglar

Alt DEGISKEN n Sira ort. Sira U P
boyutlar Top.
GIMK KADIN 109 229,30 24994,00 17625,000 ,524
ERKEK 336 220,96  74241,00
STYMK __KADIN 100 226,33 24670,00 17949,000 720
ERKEK 336 22192 74565,00
P< 0,05*

Cizelge incelendiginde olumsuz davraniglara maruz kalma oOlgegi alt boyutlarindan
alman puanlarin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla
Non-parametrik testlerden olan Mann Whitney-U testi yapilmistir. Yapilan test sonucu iKi

alt boyutta da anlamli bir farklilik saptanmamustir (p> 0,05).

Cizelge 4.3. Egitim Kademesi Degiskenine Gore Alt Boyutlardan Alinan Puanlarin Arasindaki Farkin
Anlamliligin1 Test Etmek I¢in Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuglart

Alt DEGISKEN N Sira ort. Sira U P
boyutlar Top.

GIMK ILKOGRETIM 207 217,94 45114,00 23586,000 ,402
ORTAOGRETIM 238 227,40  54121,00

SIYMK ILKOGRETIM 207 217,59  45042,00 45114,000 ,341
ORTAOGRETIM 238 227,70  54193,00

P< 0,05*

Cizelge incelendiginde olumsuz davraniglara maruz kalma 0l¢egi alt boyutlarindan
alinan puanlarin egitim kademesi degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek
amactyla Non-parametrik testlerden olan Mann Whitney-U testi yapilmistir. Yapilan test

sonucu iki alt boyutta da anlaml bir farklilik saptanmamustir(p> 0,05).
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Cizelge 4.4. Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Alt Boyutlardan Alian Puanlarin Arasindaki Farkin
Anlamliligini Test Etmek I¢in Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuglart

Alt DEGISKEN N Sira ort. Sira U P

boyutlar Top.

GIMK LISANS 427 223,51 95437,00 3627,000 ,602
YUKSEK 18 211,00  3798,00
LISANS

SIYMK LISANS 427 223,82 95572,00 3798,000 449
YUKSEK 18 203,50  3663,00
LISANS

P<0,05*

Cizelge incelendiginde olumsuz davraniglara maruz kalma o6lgegi alt boyutlarindan
alian puanlarin 6grenim durumu degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek
amaciyla Non-parametrik testlerden olan Mann Whitney-U testi yapilmistir. Yapilan test

sonucu iki alt boyutta da anlamli bir farklilik saptanmamuistir(p=>0,05).

Cizelge 4.5. Yas Degiskenine Gore Alt Boyutlardan Alinan Puanlarin Arasindaki Farkin Anlamliligini Test
Etmek I¢in Yapilan Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar

Alt DEGISKEN n Sira ort. df X? P
boyutlar
24 ila 31 yas 163 190,96
GIMK arast 2 23,009 ,000
32 ila 39 yas 144 227,15
arasi

40 yas tlizeri 138 256,51

24 ila 31 yas 163 199,22
SIYMK arasl 2 11,777 ,003
32 ila 39 yas 144 234,55
arasi
40 yas tizeri 138 239,03

P< 0,05*

Cizelge incelendiginde olumsuz davranislara maruz kalma 6lcegi alt boyutlarindan
alinan puanlarin yas degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla
Non-parametrik testlerden olan Kruskal-Wallis H testi yapilmistir. Yapilan test sonucu iki
alt boyutta da anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Kruskal-Wallis H testi sonuglarinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugundan dolayr degiskenler kendi aralarinda
ikiserli olarak Mann-Whitney U testi ile tekrar karsilagtirllmistir. Farkliligin 24 ila 31
yastan baslayarak diger yas gruplarina dogru oldugu tespit edilmistir (p< 0,05).
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Cizelge 4.6. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Alt Boyutlardan Alinan Puanlarin Arasindaki Farkin
Anlamliligini Test Etmek I¢in Yapilan Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar

Alt DEGISKEN n Sira ort. df X? p
boyutlar
1ila 10 y1l 240 202,71
GIMK 11 ila 20 y1l 184 237,32 2 26,539 ,000
21 yil lizeri 21 329,48
1 ila 10 yil 240 214,85
SIYMK 11 ila 20 y1l 184 230,47 2 3,389 ,184
21 yil lizeri 21 250,67
P< 0,05*

Cizelge incelendiginde olumsuz davraniglara maruz kalma o6lgegi alt boyutlarindan
alman puanlarin mesleki kidem degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini test etmek
amaciyla Non-parametrik testlerden olan Kruskal-Wallis H testi yapilmistir. Yapilan test
sonucu GIMK alt boyutunda anlamli bir farklilik tespit edilmisken (p<0,05)SIYMK alt
boyutunda saptanamamustir (p>0,05). Kruskal-Wallis H testi sonucunda GIMK alt
boyutunda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugundan dolay1 degiskenler kendi
aralarinda ikiserli olarak Mann-Whitney U testi ile tekrar karsilagtirilmistir. Farkliligin tiim

degiskenler arasinda oldugu saptanmustir.

Cizelge 4.7. Medeni Durum Degiskenine Goére Alt Boyutlardan Alinan Puanlarin Arasindaki Farkin
Anlamliligin1 Test Etmek I¢in Yapilan Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari

Alt DEGISKEN n Sira ort. df X? P
boyutlar

EVLI 289 237,02

GIMK BEKAR 145 195,40 2 11,863 ,003
BOSANMIS 11 218,64
EVLI 289 231,76

SIYMK BEKAR 145 204,23 2 6,137 ,046
BOSANMIS 11 240,23

P< 0,05*

Cizelge incelendiginde olumsuz davraniglara maruz kalma 0lg¢egi alt boyutlarindan
alinan puanlarin medeni durum degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini test etmek
amactyla Non-parametrik testlerden olan Kruskal-Wallis H testi yapilmistir. Yapilan test

sonucu iki alt boyutta da anlamli farklilik tespit edilmistir(p<0,05). Kruskal-Wallis H testi
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sonuclarinda istatistiksel olarak anlaml farklilik bulundugundan dolay1 degiskenler kendi
aralarinda ikiserli olarak Mann-Whitney U testi ile tekrar karsilastirilmigtir. Farkliligin evli

ve bekar gruplar arasinda oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 4.8. Alt Boyutlar Aras Iliski Diizeyi Saptamak Amaciyla Yapilan Korelasyon Testlerinden
Spearman Testi Sonucu

GIMK SIYMK
Spearman 1 ,408**
' Korelasyon
GIMK Sig. (2t.) ,000
N 445
Spearman ,408** 1
' Korelasyon
SIYMK Sig. (2t.) ,000
N 445

Cizelge incelediginde iki alt boyutta yiiksek derecede pozitif yonde iliski oldugu

saptanmistir.
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5. TARTISMA

Bu boliimde beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin 6lgekten elde ettikleri puanlarin
degerleri ve cinsiyet, 6grenim durumu, egitim kademesi, mesleki kidem, yas ve medeni
durum degiskenleri agisindan gruplar arast karsilagtirmalara iligkin  sonuglarin

tartisilmasina yer verilmistir.

Ogrenim Durumu ve Mobbing

Cizelge 4.4. incelendiginde Olgegin iki alt boyutunda da Ogrenim durumu
degiskenine gore anlamli bir faklilik tespit edilememistir. Sonmezisik (2011), Giille
(2013), Dogan ve ark. (2011), Mikkelsen ve Einarsen (2002)’in yapmis olduklar
caligmalarda da gorilmiistiir ki 6grenim durumu ve mobbinge maruz kalma arasinda
anlamli bir farklilik saptanmamistir. Ulkemizde egitim kurumlarinda gérev yapmakta olan
Ogretmenlerin lisansiistii egitim yapmalari1 onlarin mesleki kariyerleri agisindan énemli bir
etken olmadig1 ve kazanmis olduklar1 uzman unvanin mesleki hayatlarina statii, gelir ve
diger ozliik haklarina yeteri kadar yansimadigi diistiniilmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin
lisansiistii egitim almis olmalar1 okul yoneticileri ve diger ¢alisma arkadaslari tarafindan
farkl1 bir 6zellik olarak algilanmadigi, yani lisansiistii egitim almis olan &gretmenlere
yonelik c¢alisma arkadaslarinin tutum ve davraniglar1 arasinda benzerlikler oldugu

diistiniilmektedir.

Medeni Durum ve Mobbing

Cizelge 4.7. incelendiginde medeni durum degiskeniyle mobbinge maruz kalma
6lceginin ortalama puanlar arasinda iki alt boyutta da anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
Yimaz (2017)’in yapmis oldugu calismayla bu calismanin verileri paralellik
gostermektedir. Alan yazinin aksine bir sonu¢ ¢ikmasinin sebebi olarak yasanilan sehrin
ozellikleri ve idarecilerin tutumlariin digerlerine goére tam tersi oldugu diisiiniilmektedir.
Tam tersi sonuglarin ¢iktig1 calismalarda mevcuttur. Bunlar; Cakir (2019), Apak (2009),
Ozen (2009), Kusgdz (2018), Giille (2013), Gokdag (2017), Ocak (2008), Mammadov
(2010), Bing6l (2012), Yavuz (2007), Ko¢ ve Bulut (2008), Aksahin (2012) yapmis
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olduklar1 ¢aligmalarda farkli mobbing 6l¢ekleri kullanmis olsalar da medeni duruma gore
mobbingin farklilagmadigini tespit etmis ve bu calismanin bulgulariyla paralellik
gostermistir. Medeni durumun mobbing eylemlerine maruz kalmada etkin bir degisken
olmadig1 goriilmektedir. Medeni durumu ne olursa olsun mobbingi uygulayicilar tarafindan
bu durum kurbana uygulanacak mobbing davraniglara etki etmemektedir. Uygulayiciy1
sakinlestirmemekte veya sinirlendirmemektedir. Cikan sonuca gore is hayatinda calisanin

medeni durumu karsilagilacak olumsuz seylerle bagdastirilamadig: diistiniilmektedir.

Mesleki Kidem ve Mobbing

Cizelge 4.6. incelendiginde mesleki kidem olarak “’goéreve iliskin maruz kalma’’ alt
boyutunda anlamli bir farklilik saptanmistir. Bu veriler Yilmaz (2017), Gigli (2019),
Hacicaferoglu (2013), Sarigéz (2015), Yimaz (2017) yaptiklar1 calismayla paralellik
gostermektedir. Yine ¢izelge 4.6. incelendiginde mesleki kidem olarak “’sosyal iligkilere
yonelik maruz kalma’’ alt boyutunda anlamli bir farklilik tespit edilmemis olup Akpunar
(2016) ve Sahin, Diindar (2011)’1n yapmis olduklar1 ¢alismalarla paralellik gostermektedir.
Mesleki olarak kidem seviyesi daha yiiksek ¢ikan insanlarin mobbing davraniglara maruz
kalmasinda meslekteki aktif durumlarini kaybetmelerinin beraberinde getirdigi yeniliklere
kapali olma durumu mobbinge maruz kalmalarinda ana etken olarak diisiiniilebilir. Tam
tersi durumda mesleki kidem olarak daha yeni olanlarin ise kendini gosterme cabalari

iistleri tarafindan veya denkleri tarafindan pek hos karsilanmayabilir.

Cinsiyet ve Mobbing

Yapilan bu calismada ¢izelge 4.2. incelendiginde cinsiyet acisindan beden egitimi ve
spor 0gretmenlerinin iki alt boyut puanlari arasinda anlamli bir farklilik saptanmamustir.
Civilidag ve Sargin (2013), Cakir (2019), Aslan ve Akarcay (2013), Yal¢cindag (2014),
Kusgoz (2018), Tanoglu (2006), Yavuz (2007), Gokdag (2017) Einarsen ve Skogstad
(1996), Ulukus (2017), Bingol (2012), Leymann (1996), Zapf (1999), Acar ve Diindar
(2008), yapmis olduklari calismalarda da anlamli bir farkliik saptamamis olup bu
caligmayla paralellik gostermektedir. Anlamli bir farkliligin ¢ikmamasinin sebebi olarak
artik is diinyasinda iki cinsinde esit derecede hem olumlu hem de olumsuz muamelelerle

karsilastig1 diistiniilmektedir.
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Yas ve Mobbing

Cizelge 4.5. incelendiginde yas degiskenine gore Ol¢ekten alinan ortalama puanlar
arasinda iki alt boyutta da anlamli farklilik saptanmistir. Hacicaferoglu (2010), Kus
(2015)’un yapmis olduklar1 ¢alismalardaki bulgularla paralellik gostermektedir. Yasa gore
mobbing olgusunun farklilik gosterme sebebinin okul yapisi oldugu diistiniilmektedir.
Kimi okulda genglere ve fikirlerine 6nem veren yoOnetici ve 0gretmen tarafi bulunurken
kimi okullarda tecriibe, yasanmislik ve yasa verilen 6nem daha 6n plana ¢ikmakta ve bu

davraniglara yansimakta sosyal iliskilere yon vermektedir.

Egitim Kademesi ve Mobbing

Cizelge 4.3. sonuglar1 incelendiginde 6lgegin iki alt boyutunda da egitim kademesi
degiskeni agisindan herhangi bir anlamli farklilik tespit edilmemistir. Civilidag ve Sargin
(2011), Yilmaz (2017), Ekinci (2012), (Giille (2013), Comak ve Tung (2012)’un yapmis
olduklar1 ¢alismalarda da farkli 6l¢ekler kullanmis olsalar bile bu calismanin verileriyle
bulduklar1 sonuglar dogru orantilidir. Ogretmenin ilkdgretim ya da ortadgretim kurumunda
gbrev yapmasinin mobbinge maruz kalmada etkili olmadig tespit edilmistir. Bunun sebebi
olarak egitim kademesinin beden egitimi ve spor Ogretmeninin gorevinde herhangi bir
degisiklik fark ettirmemesi olarak diisiiniilmektedir. Nitekim sadece basamak olarak

okullar degismektedir. Yontemler ve faaliyetler aynidir.
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6. SONUC

e Arastirma sonucuna gore cinsiyet ve mobbing davraniglara maruz kalma arasinda
anlamli bir iliski saptanmamis olup kadin ya da erkek olmanin mobbing
davraniglara maruz kalma da farkli bir etken olmadig1 tespit edilmistir.

e Arastirma sonucuna gore beden egitimi ve spor Ogretmeninin ilkdgretim ya da
ortadgretimde gorev almasi mobbing davraniglara maruz kalmada bir farklilik
gostermemektedir. Beden egitimi ve spor 6gretmenleri hem ilkégretimde hem de
ortadgretimde birbirine benzer mobbing davranislara maruz kalmaktadir.

e Arastirma sonucuna gore beden egitimi ve spor 0gretmeni yiiksek lisans yapsa da
lisans egitimi alanlarla benzer seviyede mobbing davranislara maruz kalmaktadir.
Kisinin egitim seviyesinin yiikselmesi bu davranisi etkilememektedir.

e Arastirma sonucuna gore beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin yas araliklari
degistikce mobbing davraniglara maruz kalma eylemleri de degisiklik (farklilik)
gostermektedir.

e Arastirma sonucuna gore beden egitimi ve spor 6gretmeninin mesleki kidemi
goreve yonelik mobbinge maruz kalma alt boyutunda bir anlamlilik ifade ederken,
beden egitimi ve spor 6gretmeninin sosyal iliskilerine yonelik mobbinge maruz
kalma durumunda mesleki kidem bir farklilik gostermemektedir.

e Arastirma sonucuna gore medeni durum mobbinge maruz kalmada etkili bir
durumdur. Beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin okul ortaminda mobbing
davraniglara maruz kalmasinda uygulayici tarafindan kurbanin medeni durumu

gozetilmektedir.

Oneriler

Bu arastirma sonucunda:
Okullarda uzlasma saglayan tarafsiz personeller secilerek bir kurul olusturulabilir.

Ogretmenlere yapmasi gerekenden fazla is yiikii yiiklenmeyip daha verimli

caligmalar1 saglanabilir.
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Okullarda yasanmig veya yasanmakta olan mobbingi (yildirma) engelleyebilmek i¢in
her ilde belirli donemlerde mobbing adina egitimler verilerek olusabilecek

problemler engellenebilir.

Ogretmenler ve okul idarecileri arasinda diizenli iletisimi saglamaya ydnelik

etkinlikler yapilabilir.
Bundan sonra yapilacak caligmalarda:
Idarecilerin mobbinge kars1 tavirlariyla ilgili nitel bir calisma yapilabilir.
Idarecilerin mobbingin yasal bir su¢ oldugunu bilip bilmemeleriyle ilgili nitel bir

calisma yapilabilir.

Beden egitimi ve spor 6gretmenleri ile diger branslarda gorev yapan 6gretmenlerin

mobbinge maruz kalma eylemlerine yonelik bir arastirma yapilabilir.

Mobbing (yildirma) ¢alismasinin bolgelere ve illere gore farklilhik gdosterip

gostermedigine yonelik bir arastirma yapilabilir.

Biiytik ve kiigiik yerlesim birimlerinde gorev yapan 6gretmenlerin maruz kaldiklar

mobbing eylemlerini karsilagtirmali olarak konu alan bir arastirma yapilabilir.

Mobbing ( yildirma ) ile empati arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik nitel bir

caligma yapilabilir.
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EKLER

EK 1. Olumsuz Davranislar Anketi

Degerli Ogretmenler,

Bu anket, katim ve géniilliilik esasina bagh olup, dilediginizde cekilebilirsiniz. ‘‘Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin Okul
Ortaminda Maruz Kaldiklart Mobbing Eylemlerinin Incelenmesi’ baslikli yiiksek lisans tezimin alan aragtirmasi bdliimiinii olusturmak
amaciyla kullanmilacaktir. Toplanan veriler yalnizca bilimsel arastirma amaglari igin kullanilacagindan, anket tizerinde kimliginizle ilgili
higbir bilgi belirtmeniz gerekmemektedir. Cevaplama sirasinda gostereceginiz 6zen ve yardimlarmmizdan dolay: simdiden tesekkiir
ederim.

Sadiye ULUER

HATAY Mustafa Kemal Universitesi

KIiSiSEL BILGILER

1. Cinsiyet: 1.()Kadin 2.() Erkek

3. Medeni durum: 1. () Evli 2. () Bekar 3. () Dul/Bosanmis
4. Mesleki kideminiz: 1. () 1-10 y1l 2. () 11-20 y1l 3. () 21 y1l ve Gizeri
5. Egitim Kademeniz: 1. () ilkdgretim (ilkokul ve ortaokul ) 2. () Ortadgretim (lise)

Ara Sira
Ayda Bir
Haftada Bir

Hic¢

6. Ogrenim Durumunuz: 1. () Lisans 2. () Yiiksek Lisans 3. () Doktora

Her Giin

1-Birinin basarinizi etkileyecek bilgiyi saklamasi

2-Yeterlilik diizeyinizin altindaki iglerde ¢alisarak kiigiik diisiiriilmek

3-Ustalik/Yeterlilik seviyenizin altindaki igleri yapmanizin istenmesi

4-Onemli alanlardaki sorumluluklarinizin kaldiriimasi veya daha 6nemsiz ve istenmeyen gérevlerle degistirilmesi

5-Hakkinizda dedikodu ve sdylentilerin yayilmasi

6-Gormezden gelinme, diglanma, 6nemsenmeme

7-Kisiliginiz (6r; aliskanliklar ve gorgii), tutumlariniz veya 6zel hayatiniz hakkinda hakaret ve asagilayici sozler

sOylenmesi

8-Bagirilmak veya anlik 6fkenin (veya hirsin) hedefi olmak

9-Parmakla gosterme, kisisel alana saldiri, itme, yolunu kesme gibi gézdag1 veren davraniglar

10-Digerlerinin isi birakmaniz konusunda imali davranislari

11-Yanlis ve hatalarinizin stirekli hatirlatilmasi/sdylenmesi

12-Yaklasimlarinizin dikkate alinmamasi/yok sayilmasi veya diismanca tepkilerle karsilasma

13-Isinizle ¢abalamanizla ilgili bitmek bilmeyen elestiriler

14-Fikir ve gorislerinizin dikkate alinmamasi

15-1yi gecinmediginiz kisiler tarafindan hoslanmadigimz sakalar (esek sakast) yapilmasi

16-Mantiksiz ya da yetistirilmesi miimkiin olmayan isler verilmesi

17-Size kars1 suglama ve ithamlarda bulunulmasi

18-Isinizin asir1 denetlenmesi

19-Hakkiniz olan bazi seyleri (6rnegin; hastalik izni, tatil hakki, yol harcirahi) talep etmemeniz igin baski yapilmasi

20-Asrt alay ve satagsmalara konu olmak.

21-Ustesinden gelinemeyecek kadar is yiikiine maruz birakilmak
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EK 2. VALILIK 1ZNi

- V‘& HATAY VALILIGI
o 11 Ml Fgitim Midielign

g

Sayr ; 32889839-605.01-L. 17546861 26.09.2018
Konu : Sadiye ULUER'in
Arastirma Izin Onay

VALILIK MAKAMINA

Hatay Mustafa Kemal Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Beden Egitimi ve Spor
Anabilim Dal vyiksek lisans oOgrencisi Sadiye ULUER "Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin Okul Ortaminda Maruz Kaldiklant Mobbing Eylemlerinin Incclenmesi”
haghkh galismasim, 20182019 egitim #gretim yih hirinei déneminde ilimizde hulinan
ilkokul, ortaokul, ve lisclerde bulunan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerine uygulamak
istemektedir.

S&z konusu galigma ile ilgili olarak komisyonumuzea inceleme yapilmg olup, “Milli
Egitim Bakanlig Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirlaginun 22.08.2017 tarihli ve
35558626-10.06.01-E,12607291 ve 2017/25 nole Arastirma, Yangma ve Sosyal Etkinlik
Izinleri Genelgesine™ uygun oldugundan, ilgilinin =~ 2018-2019 efitim dgretim yih birinei
déneminde ilimizde bulunan ilkokul, ortaokul, ve liselerde idarecilerinin uygun gdrecegi tarih
ve soatlerde, ¢ahiyma yapmas hususunu, olurlarnmiza arz ederim.

Mustafa KOSE
11 Milli Egitim Sube Midiiri

OLUR
26.09.2018

Kemal KARAHAN
Vali a.
il Milli Egitim Midiiri

s oveak givenli K imeza tbe roral berps  evrak mwh gov i adresndes D2 1-a888-36CT7-8832-2050 kodw il seyr odikbinr
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OZGECMIS

1993 yilinda Adana’nin Kozan ilgesinde dogdu. Ilkdgretim ve lise Ogrenimini
Kozan’da tamamladi. 2013 yilinda kazandigi Hatay Mustafa Kemal Universitesi Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu’ndan 2017 yilinda mezun oldu. Aynm yil Hatay Mustafa
Kemal Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans egitimine

basladi. Uzmanlik alani tenis dalidir.
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