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Kamu Ihale Kanununda en avantajl teklif se¢iminde fiyat dis1 unsurlarin da dikkate alinmasi
imkan1 bulunmaktadir. Teklif segiminde fiyat dis1 unsurlarin dikkate alinmas1 yontemi daha ¢ok
mal alimlar1 ile yiiksek degerde miihendislik sistemi veya proje hizmeti alimlarinda

uygulanmaktadir.

Bu tiir alimlarda uygulama esaslar1 net olarak belirlenmis degildir. Bu konuda satinalma yapan

idareler yetkili gosterilmistir.
Uygulama esaslarinin net olarak belirlenmemis olmasi, satinalma yapan idarelerin, fiyat dis

unsurlar1 belirlemekten ve fiyat dis1 unsurlarla birlikte teklif degerlendirmede ydntem

olusturmaktan kaginmalarina sebep olabilmektedir.



OZET (devam ediyor)

Bu calisma, Ozellikle yapim isleri ihaleleri i¢in fiyat disi unsurlarin belirlenmesine ve bu

unsurlarin da dikkate alinarak en avantajli teklifin se¢imine yardimci olmak amacindadir.
Anahtar Kelimeler: Fiyat dis1 unsurlar, teklif se¢imi, yapim isleri ihaleleri
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CONSTRUCTION WORKS TENDERS WHERE NON-PRICE ELEMENTS ARE
ALSO TAKEN INTO CONSIDERATION AND AN APPLICATION
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In Turkish Public Procurement Law, it is possible to consider non-price elements in the
selection of the most advantageous tenders. The method of taking into consideration the non-
price elements in the selection of the bids is mostly applied in the procurement of goods and

high value engineering or project service procurement.

The application principles for such purchases are not clearly defined. The procurement

administrations are authorized in this regard.

The fact that the principles of implementation are not clearly defined may cause the
procurement administrations to refrain from idedtifying non-price elements on forming a

method of bid evaluation together with non-price elements.



ABSTRACT (continued)

This study aims to help determine non-price element and select the most advantageous bid with

takes into consideration these attributes especially for construction works tenders.

Keywords: Non-price elements, bid selection, construction works tenders.

Science Code: 624.06.01
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BOLUM 1

GIRIS

Gerek kamu kurum ve kuruluslarinda gerekse 6zel sektorde ihtiyaclarin karsilanmasi igin ¢esitli
alimlar yapilmaktadir. Bu alimlar genel olarak mal alimlari, hizmet alimlar1 ve yapim isleri
olarak ii¢ baslikta toplanabilir. Her {i¢ alimda da ihtiyaci karsilamasi kaydi ile arzu edilen
kalitede, en kisa siirede ve en diisiik fiyatla alimin gerceklestirilmesi amaglanmaktadir. Bu
amagcla, alim konusu ihtiyacin 6zelligine de bagl olarak farkli Glgiitlere gore optimum bir

sekilde en avantajli teklifin tespit edilmesi 6nemli bir husustur.

Alim konusu ihtiyacin temininde, kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor icin siire¢ farkl
olabilmektedir. Ozel sektor alimlarinda, taraflar arasindaki yiikkiimliilikler Tiirk Borglar
Kanununa gore diizenlenirken, hangi alim yonteminin kullanilacagi, teklif alinacak firmalarin
nasil belirlenecegi, teklif se¢im kriterleri, hatta siparis edilecek firmaya hangi esaslara gore
karar verilecegi gibi hususlarda yasal kisitlama soz konusu degildir. 4734 Sayili Kamu ihale
Kanununa (KIK) tabi kamu kurum ve kuruluslari ise anilan kanunda belirtilen istisnalar
haricinde mal ve hizmet alimlar1 ile yapim iglerini bu kanundaki hitkiimlere uygun olarak temin
etmek zorundadirlar. Bu dogrultuda ihale usuli, siire ve yetki tahditleri gibi yasal kisitlamalar

s0z konusudur.

Kamu kurum ve kuruluglar1 veya 6zel sektér olmasindan bagimsiz olarak bir ihtiyacin ortaya
cikmasi ile birlikte idarelerin oncelikli olarak, ihtiyacin yapilabilirligini, temin y&ntemini,
aciliyetini, kalite ve standartlarin1 belirlemesi gerekmektedir. Bir bagka ifade ile alim konusu
ihtiyacin datayli tariflenmis olmasi, gerektiginde projelendirilmis olmasi, sartname ve

standartlarinin eksiksiz belirlenmis olmasi 6nemlidir.

Alim siirecindeki farkli kisitlamalara ve farkli siireclere ragmen hem kamu kurum ve
kuruluglart hem de 6zel sektor i¢in teklif se¢imi asamasinda gelinen durum aynidir. Gelinen
durumda, daha evvelden belirlenmis ve detayl tariflenmis olan ihtiyacin karsilanmasi amaci ile

temin edilen tekliflerin, idare agisindan en avantajli olanin se¢imi s6z konusudur.



1.1 TESPIT

Kamu Ihale Kanunda ekonomik acidan en avantajli teklif sahibinin belirlenmesinde asagidaki

iki yontem belirlenmistir (KiK 2002).

1) Sadece fiyat esasina gore,

2) Fiyat ile birlikte fiyat dis1 unsurlar da kullanilarak.

Sadece fiyat esasina gore ekonomik agidan en avantajli teklifin se¢ilmesi durumunda, alim
konusu iriiniin tanim ve tariflerinde istenen asgari sartlar1 saglamasi kaydi ile dogrudan en

uygun fiyatl teklifin se¢ilmesi s6z konusudur.

Fiyat ile birlikte fiyat dis1 unsurlar da kullanilarak ekonomik ac¢idan en avantajli teklifin
secilmesi durumunda en diisiik teklif yeterli olmayacak, bunun yaninda fiyat disi unsurlarin da

g0z Oniine alinacagi bir degerlendirme yapilacaktir.

Ekonomik ac¢idan en avantajl teklifin sadece fiyat esasina gore mi yoksa fiyat dis1 unsurlar da
dikkate alinarak mi segilecegi hususu tamamen ihaleyi gergeklestiren idarenin takdirine
brrakilmistir (KIGT 2009).

Fiyat dig1 unsurlarm neler olabilecegi yoniinde 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu ve Uygulama
Y onetmeliklerinde;

1) Isletme ve Bakim maliyeti,

2) Maliyet etkinligi,

3) Verimlilik,

4) Kalite ve teknik deger

5) Siire gibi unsurlar belirtilmektedir (KiK 2002) (YIIUY 2009).



Kamu Thale Kanununda fiyat dist unsurlarin belirlenmesinde uyulmasi gereken esaslar

belirlenmistir. Bunlar;

1) Saydamlik, rekabet, esit muamele, gilivenirlik, gizlilik, kamuoyu denetimi,
ihtiyaglarin uygun sartlarda ve zamanda karsilanmasi ve kaynaklarin verimli

kullanilmas ilkelerini bozmayacak sekilde belirlenmelidir.

2) Idareler fiyat dist unsurlarm parasal degerlerini veya nispi agirliklari

belirleyeceklerdir.

3) Fiyat dis1 unsur olarak sadece niceliksel unsurlarin belirlenmesi zorunlu degildir,

niteliksel belirlemeler yapilabilir. Bu hususlar;
a. Beklenen kaliteyi saglamaya yonelik Kriterler,

b. Isteklinin yiikleniminde bulunan islerin miktar1 yoniinden kapasite

durumu,
c. Isteklinin yiikleniminde bulunan islerin tutar1 yoniinden kapasite durumu,

d. Isteklinin teklifi ile idare tarafindan hazirlanmis olan yaklasik maliyetin
birbiri ile uyumu gibi hususlardir (KIK 2002).

Ekonomik agidan en avantajl teklifin belirlenmesinde, alim konusu mal, hizmet veya yapim
isinin ihale dokiimaninda yer alan idari ve teknik sartnamelerinde istenen asgari sartlari
saglayan tekliflerin, sadece fiyat esasina gore degerlendirilmesi ve dogrudan en uygun fiyath
teklifin secilmesinin, ihaleyi yapan idare i¢in teklif degerlendirme siirecinde kolaylik sagladigi

agiktir.

Bununla birlikte, tekliflerin sadece fiyat esasina gore belirlenmesi durumunda, alim konusu
mal, hizmet veya yapim isinin 6zelligine de bagli olarak bir ¢ok ihalede isletme maliyeti,
verimlilik, kalite ve teknik ozellikler gibi fiyat dis1 unsurlar yoniinden saglanabilecek ilave

faydalar g6z ardi edilebilmektedir.

Sadece fiyat esasinda karar verilerek en disiik fiyath teklifin se¢ilmesinin proje
tamamlandiktan sonra da genel olarak en diisiik proje maliyetini garanti etmedigi

belirtilmektedir. (Wong et al. 2001, Sporrong’dan 2011)



Ekonomik ac¢idan en avantajli teklif seciminde, fiyat dist unsurlarin dikkate alinmamasi
durumunda, istenen asgari sartlar saglaniyor olsa da alinan iirlinlin 6zelligine de bagli olarak
gercek ucuza ulagilamadigr kanaati olusmaktadir. Fiyat dis1 unsurlarin dikkate alinmamasi
durumunda idareler, belirlenmis asgari sartlarin iizerine daha diisiik maliyetle saglanabilecek

ilave faydalardan mahrum kalabilmektedirler.

Istekli ve/veya tedarik¢iler agisindan bakildiginda ise fiyat dis1 unsurlarin dikkate alinmamasi;
isletme maliyeti daha diisiik, daha verimli, daha kaliteli ve daha {istiin teknik 6zelliklere sahip

tiretimin cazip olmamast, bir anlamda 6niiniin kesilmesi olarak degerlendirilebilir.

Fiyat ile birlikte fiyat disi unsurlarin da dikkate alindigi ihale tiriiniin kamu ihalelerinde
ozellikle yiiksek degerde mihendislik sistem veya projelerin aliminda kullanildig:

degerlendirilmektedir (Ozgakar ve Yurdakul 2014a).

Teklif seciminde, fiyat dis1 unsurlarin dikkate alinip alinmayacagina, dikkate alinacaksa fiyat
dis1 unsurlara iligkin her tiirlii takdirin ihaleyi yapan idareye birakilmis olmasi nedeni ile

idarelerin bu yontemi kullanmaktan imtina ettikleri degerlendirilmektedir.

1.2 AMAC

Bu calismada, ekonomik agidan en avantajli teklifin belirlenmesi i¢in dikkate alinan fiyat dist
unsurlar yapim isleri yoniinden irdelenmistir. Yapim isleri ihalelerinde dikkate alinabilecek
fiyat dis1 unsurlarin belirlenmesi ve bu unsurlarin 6nem derecelerine dair kanaat olusturmak

amaclanmastir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin tabi olduklar1 yasal mevzuat gergevesinde belirlenecek teklif

secimi uygulamasinin 6zel sektor acisindan da uygulanabilir olacag: aciktir.

Bu dogrultuda yapim isleri ihalelerinde dikkate alinabilecek fiyat disi unsurlarin
belirlenmesinde 4734 Sayil1 Kamu ihale Kanunu (KiK), Kamu ihaleleri Genel Tebligi (KIGT),
Mal Alimi Thaleleri Uygulama Yénetmeligi (MAIUY) ve Yapim isleri Thaleleri Uygulama
Yénetmeligi (YIIUY) temel alinmis ve hem kamu kurumlar1 hem de 6zel sektdr igin gegerli

sonuglara ulasmak hedeflenmistir.



Halen yapim miiteahhidi olarak faaliyet gdstermekte olan firmalarla ve bu firmalara is veren
idare teknik personelleri ile goriisiilerek mevcut uygulamalari, goriis ve talepleri dogrultusunda
belirlenecek fiyat dis1 unsurlarin ve 6nem derecelerinin giincel piyasa kosullarina uygun olmasi

amagclanmustir.

Bu caligma sonucunda 6zellikle yapim isleri ihaleleri yoniinden, gerek kamu gerekse 0zel
sektordeki ihale makami idarelere, yiiklenici firmalara ve miisavirlere katki saglamak

amagclanmustir.






BOLUM 2

FIYAT DISI UNSURLARA DAIR MEVCUT DUZENLEME

AB Kamu Ihale Direktifinde ve 4734 Sayili Kamu lhale Kanununda ekonomik agidan en

avantajli teklif belirlenirken fiyat dis1 unsurlarin kullanilabilecegi belirtilmektedir (Directive
2004, Akgay vd.’den 2011).

Kamu Thale Kanunu’na ilave olarak kamu teblig ve yonetmeliklerle fiyat dis1 unsurlarla ilgili

olarak detay diizenlemeler yapilmistir.

2.1. KAMU iHALE GENEL TEBLIiGi

Kamu Thaleleri Genel Tebliginin 53.3.1. maddesinde; ekonomik acidan en avantajli teklifin
sadece fiyat esasina gore belirlenebilecegi gibi fiyat dis1 unsurlarin da dikkate alinmas ile
belirlenebilecegi ifade edildikten hemen sonra ekonomik agidan en avantajl teklif sahibinin
hangi yontem kullanilarak belirlenebilecegi hususunun tamamen idarenin takdirinde oldugu

belirtilmektedir (KIGT 2009).

Fiyat dis1 unsurlarin belirlenmesi ve teklif se¢imindeki hesap yonteminde takdirin tamamen
idarelere birakilmis olmasi ile ilgili olarak; “uygulama esaslarimin kanun koyucu tarafindan
idarelere birakilmasi ve fiyat disindaki unsurlarin tanimlanmaya muhtag subjektif kavramlar

olmasi nedeni ile bu ihalenin yaygin olarak kullanilmadigr” degerlendirilmektedir (Ozgakar ve
Yurdakul 2014b).

4734 Sayili Kamu Ihale Kanununun 5nci maddesinde ihale temel dzellikleri belirtilmekte olup
KiGT’de fiyat dist unsurlarin KiK’in bu maddesine aykiri olmayacak ve idari sartnamede
acikca belirtilecek sekilde diizenlecegi belirtilmektedir (KIGT 2009).

Bu dogrultuda belirlenecek fiyat disi unsurlar ihalenin saydamligina, rekabetine ve esit

muameleye, giivenirligine, gizliligine, kamuoyu denetimine, ihtiyaglarin uygun sartlarda ve



zamaninda karsilanmasina ve kaynaklarin verimli kullanilmasima engel olmayacak sekilde

belirlenmelidir (KiK 2002).

2.2 UYGULAMA YONETMELIKLERI

Kamu Thale Kanunu ve Kamu Ihaleleri Genel Tebligi dogrultusunda ve daha detayli olarak mal
alimi ihaleleri, hizmet alimi ihaleleri ve yapim isleri ihalaleri i¢in ayr1 ayr1 uygulama

yonetmelikleri bulunmaktadir.

MAIUY *nin 60nc1 maddesi, HAIUY ’nin 61nci maddesi ve YIIUY *nin 62nci maddesi fiyat dis1
unsurlar ve bu unsurlara iligkin diizenlemeler icermekte olup s6z konusu yonetmelik maddeleri

her {i¢ alim tiirii i¢in de benzerlik gostermektedir.

MAIUY de ihale konusu i¢in “mal” ifadesi kullanilirken HAIUY ve YIIUY de ihale konusu

i¢cin “is” ifadesi kullanilmaktadir.

Her ii¢ uygulama yonetmeliginde de ihale konusu malin veya isin 6zelligi géz Oniinde
bulundurularak “isletme ve bakim maliyeti, verimlilik, kalite ve teknik deger” gibi unsurlarin
fiyat digt unsur olaralk kullanilabilecegi belirtilmektedir. YIIUY de ise bunlara ilave olarak
“siire” ifadesi de yer almakta olup yapim islerinde isin siiresinin de fiyat dis1 unsur olarak

kullanilabilecegi belirtilmektedir (YIIUY 2009).

Her ii¢ uygulama yonetmeliginde de fiyat disi unsurlara ait parasal degerlerin veya nispi
agirliklar ile hesaplama yonteminin ve bu unsurlara iliskin degerlendirmenin yapilabilmesi i¢in
sunulacak belge ve/veya numunenin idare sartnamesinde agikga belirtilecegi ifade edilmistir
(MAIUY 2009, HAIUY 2009, YIIUY 2009). Bu dogrultuda fiyat dis1 unsurlarin ve teklif
seciminde hesaba etkisinin nasil olacaginin ihale 6ncesinden belirlenmesi ve isteklilere dnceden

bildirilmesi sart kosulmustur.

Ekonomik ve mali yeterlilige iliskin sartlar ile iy deneyim belgesinin fiyat dis1 unsur olarak
belirlenemeyecegine yonelik ifade sadece MAIUY ’de belirtilmis olup hizmet alimlar1 ve yapim
isleri icin boyle bir kisitlama yer almamaktadir (MAIUY 2009)



Her ii¢ uygulama yonetmeliginde de fiyat dis1 unsur belirlenirken rekabeti sinirlayict sekilde
bir marka veya model esas alinamayacag belirtilmistir (MAIUY 2009, HAIUY 2009, YIiUY
2009).

Her ii¢ uygulama yonetmeliginde de daha evvelden hazirlanmasi istenen parasal deger veya
nispi agirlik ve buna bagli olarak hesap yonteminin gerekcelerinin belirtildigi agiklamanin ihale
onay belgesinin ekinde yer almas1 gerektigi belirtilmistir (MAIUY 2009, HAIUY 2009, YiIUY
2009).






BOLUM 3

YAPIM iSLERINDE FiYAT DISI UNSURLAR

Boliim 2’de gorildiigii tizere ihalenin temel unsurlarina bagl kalacak sinirlamalar dahilinde
mal alimi, hizmet alim1 ve yapim isleri ihaleleri fiyat dis1 unsurlar yoniinden farkli diizenlemeler

sahiptir.

3.1. FIYAT DISI UNSUR YONUNDEN YAPIM ISLERI

Yapim islerinde fiyat dist unsur belirlenmesinde nispeten kisitlama daha az olmasina ragmen
uygulamada, fiyat dis1 unsurlarin dikkate alindigi ihale tiirii daha ¢ok mal alimlarinda ve

dogrudan yiiklenicinin yeterligine bagli hizmet alimlarinda s6z konusu olmaktadir.

Fiyat dis1 unsurlarin daha ¢ok mal alimi1 ihalelerinde dikkate alinmasi ile ilgili olarak Arapgirli
(2014)’de “Fiyat dist unsurlar hizmet alimi ve yapim isleri ihalelerinde dikkate alinabilmekle
birlikte ozellikle mal alimi ihalelerinde yaygin bir sekilde uygulanabilmektedir. Bunun nedeni

mallarin piyasada ayni nitelikte tiretilmemesidir.” denilmektedir.

Gilinlimiiz kosullarinda tireticilerin, daha genis pazara hitap etmek tizere bir ¢ok farkl: ihtiyaci
karsilayabilecek iiriinler dizayn etmeleri veya alternatif tirtinlerle {irtin gesitliligi olusturmalari
s0z konusudur. Ayni sekilde farkli ireticilerin ayni talebe karsilik farkli iriinleri de
bulunmaktadir. Bu kosullarda mal alimlar i¢in ihtiyaci karsilayan asgari sartlara karsilik
piyasada bir ¢ok farkli iirlinler bulunmaktadir. Burada durum temel olarak idarenin ne istedigi
kadar buna karsilik tedarik¢inin ne sundugu da 6nemlidir. Bu durumda alimi yapilacak iirtintin
belirlenmesinde fiyatin yani sira tirlinlerdeki farkliliklardan kaynaklanan faydalarin da dikkate

alinarak se¢im yapilmasi ihtiyaci dogmaktadir.

Iceriginde yiiksek degerde miihendislik sistemi ve proje hizmeti bulunan hizmet veya yapim isi

thalelerinde de durum ayni mal alimlarinda oldugu gibi idarenin talebini karsilamak kaydi ile

11



yiiklenicilerin sunduklar1 farkli olabilmektedir. Yine teklifler arasinda idarenin 6nemli gordiigi

kriterlere gore belirlenen fiyat dis1 unsurlara gore secim yapilmasi séz konusu olmaktadir.

Bir ¢ok hizmet ve yapim isi ise idarenin belirledigi sartlar ve tariflere gore yapilacak
imalatlardan olugmaktadir. Projelendirmesi, tarifi ve teknik Ozellikleri idarece belirlenen

imalati uygulayacak firma secilmektedir.

Imalatin firmaya bagli olarak degismeyecegi, hangi yiiklenici olursa olsun ayni kalite ve
sartlarda imalata ulasilacagi planlanmaktadir. Bu nedenle, elde edilecek imalatin 6zellikleri
bakimindan ekonomik agidan en avantajli teklif belirlenmesinde fiyat disi unsur olmayacagi

degerlendirilebilir ancak bu tiir islerde imalat siirecinin idareye etkileri s6z konusudur.

Isin yapim siirecinin idareye etkileri dikkate alindiginda bu siirecte olusabilecek
ongoriilemeyen muhtemel aksakliklarla firmanin basetme kabiliyeti idare agisindan 6nem arz

etmektedir.

Yapim siirecine dair firmanin bu tiir zorluklarla basedebilme kabiliyetine yonelik mali, teknik
ve ekip ekipman giicliniin dikkate alinmasini saglayacak sekilde firmanin mali durumu, is
deneyimleri, mevcut personel yapisi, mevcut ekip ekipmani, sahip olunan makine parki ve

benzeri hususlar fiyat dis1 unsur olarak belirlenebilmelidir.

3.2. YETERLILIK SARTLARININ FiYAT DISI UNSUR OLARAK BELIiRLENMESI

Mal alimi, hizmet alim1 ve yapim isleri ihalelerinin hepsi i¢in benzer ifadelerle ayni hususlar
yer almakta iken ekonomik ve mali yeterlik kriterleri ile i deneyim belgesinin fiyat dis1 unsur
olarak ongdriilemeyecegine dair kisitlama sadece mal alimi ihaleleri i¢in belirtilmis, hizmet

alimi ve yapim isleri ihaleleri i¢in bdyle bir kisitlama belirtilmemistir.

Yapim islerinde istekli yeterlik kriterlerinin ayn1 zamanda teklif se¢imi agamasinda fiyat dist

unsur olarak dikkate alinmas ile ilgili olarak;
“..... yeterlik degerlendirme asamasi “isteklinin bizatihi kendisinin uygunlugu” ile

ilgili iken ihale iizarinde birakilan isteklinin belirlenmesi asamast (Kanunun 40 nct

maddesinde belirtilen agama) “isteklinin teklifi” ile ilgili oldugu ortaya ¢itkmaktadir.
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Bu baglamda isteklinin teklifinin her yonii, teklifin yapisi, teklif dosyasinin niteligi
teklif edilen iiriin gibi unsurlar, nesnel bir sekilde tekliflerin degerlendirilmesinin
ontine gecilmemesi kosuluyla herhangi bir kisitlamaya tabi tutulmaksizin Kanunun
40°’nct maddesinde belirtilen kriterler baglaminda fiyat disi unsur kavrami

cercevesinde degerlendirilmektedir.” denilmektedir (URL-1 2016).

Bu dogrultuda, yapim isleri ihalelerinde yeterlik kriterlerinin ayni zamanda fiyat dis1 unsur

olarak da belirlenebilecegi degerlendirilmektedir.

Fiyat dis1 unsurlarin belirlenmesine yonelik degerlendirildiginde, belli istekliler arasinda ihale
usulii ile ihale edilen yapim islerinde kullanilmakta olan 6n yeterlik tip sartnamesinde yeterlik
sartlarinin asagida belirtilen {i¢ ana baslikta toplandig1 goriilmektedir (YIIUY 2009)

1) Isteklinin idari yapisina yonelik belgeler,

2) Ekonomik ve mali kapasitesine yonelik belgeler,

3) Mesleki ve teknik kapasitesine yonelik belgeler.

Belli istekliler arasinda ihale usulii ile ihale edilen yapim islerinde uygulanacak tip on yeterlik
sartnamesinde {i¢ ana baslik altinda istenen belge ve kriterler, yapim isleri ihalelerinde fiyat dis1

unsur olarak dikkate alinip alinamayacagina yonelik asagida irdelenmistir.
3.2.1. Isteklinin Idari Yapis:
On yeterlik sartnamesinde isteklinin idari yapisina yonelik asagidaki belgeler istenmektedir.

1) Mevzuati geregi kayitli oldugu ticaret ve/veya sanayi odasi ya da esnaf ve sanatkar odasi

veya ilgili meslek odas1 belgesi,

2) On yeterlik bagvurusu yapmaya yetkili oldugunu gésteren imza beyannamesi veya imza

sirkiileri,

3) Bagvuru mektubu,
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Bu belgeler isteklinin ihaleye katilmasinda veya teklifinin degerlendirmeye alinip
alinmamasinda belirleyici olabilirler. Yeterli bulunan belgeler arasinda kiyaslanabilir bir durum
s0z konusu degildir. Bu dogrultuda bu belgelerin gecerli teklifler icerisinde teklif secimine

yonelik fiyat dis1 unsur olarak kullanilamayacagi degerlendirilmektedir.

3.2.2. Isteklinin Ekonomik ve Mali Kapasitesi

Isteklinin ekonomik ve mali kapasitesine yonelik asagidaki belgeler istenebilmektedir.

1) Banka referans mektubu,

2) lsteklinin bilangosu veya bilangosunun gerekli goriilen béliimleri ya da bunlara esdeger

belgeler,
3) Isteklinin is hacmini gsteren toplam cirosu,

Yukarida belirtilen ve benzeri hususlarda isteklinin asgari sart1 saglayan degerin tizerindeki
degerin ilave fayda sagladigi, dolayisi ile teklif seciminde fiyat dist unsur olabilecegi

degerlendirilmektedir.

3.2.3. Ilsteklinin Mesleki ve Teknik Kapasitesi

Isteklinin mesleki ve teknik kapasitesine yonelik asagidaki belgeler istenebilmektedir.

1) Is deneyim belgesi,
2) Organizasyon yapisi ve personel durumu,
3) Makine, teghizat ve diger ekipman,
4) Kalite yonetim sistem belgesi ve ¢evre yonetim sitem belgesi.
Yukarida belirtilen hususlarda istenen asgari sart1 saglayan degerin iizerindeki degerlerin ilave

fayda sagladigi, dolayzsi ile teklif se¢iminde fiyat dis1 unsur olabilecegi degerlendirilmektedir.

Hesham et al. (2016)’da insaat projelerinde dikkate alinabilecek genel hususlar olarak asagida

belirtilen hususlar belirtilmistir.
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1) Benzer is deneyimi
2) Gegmis performansi
3) Teknik becerileri

4) Kaynaklari, kapasitesi
5) Yonetim becerileri
6) Metodoloji

7) Fiyat

Yapim islerinde belirlenecek fiyat dis1 unsurlarin genel olarak firmanin ge¢gmis performansi
6lcmeye yonelik is deneyimleri ile muhtemel performansini tahmin etmeye yonelik teknik ve

idari kapasitelerini belirleyen hususlardan olusmaktadir.
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BOLUM 4

ARASTIRMA VE DEGERLENDIRME

Bu aragtirmada halen piyasada faaliyet gosteren yapim miiteahhitleri ile ve bu firmalara is veren

idare personeli ile goriisiilerek elde edilen verilerle piyasa talebi belirlenmeye calisilmistir.

Arastirmada yapim islerinde fiyat dist unsurlarin belirlenmesi ve bu unsurlarin 6nem
derecesinin tespiti hedeflenmistir. Sahin (2014)’de yapilan anket ¢alismasinda yer alan firma
bilgilerine yonelik sorulara ilave olarak firmalarin fiyat dist unsurlar yoniinden mevcut
uygulamalarint ve olmasi1 gerektigini diigiindiikleri uygulamalar1 ortaya koymaya yonelik

sorularla ekte verilen bilgi derleme formu hazirlanmstir.
Bilgi derleme formu 3 asamali soru grubundan olugmaktadir.
1) Ilk asamada meslegi, tecriibesi, firmasindaki pozisyonu gibi yanitlayani tanimaya

yonelik 8 soru yer almaktadir.

2) Ikinci asamada yapim isleri ihalelerinde fiyat dis1 unsurlarin dikkate alinip
alinmamasina dair caligmakta oldugu firmadaki mevcut uygulamalar ile
uygulanmasa dahi olmast gerektigini diisiindiigli uygulamalara yonelik goriisleri

sorulmaktadir.

3) Ugiincii asamada ise bilgi derleme formunda hazir verilen fiyat dis1 unsurlara varsa

ilaveleri ile birlikte 6nem derecesine gore puanlamasi istenmistir.

Bilgi derleme formu hem idare personeline hem de ayni idareye is yapmakta olan yapim

miiteahhitlerine e-posta ile gonderilmis veya ylizyiize goriismeler yapilmigtir.
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Goriisme ve geri bildirim sayilar1 asagida Cizelge 4.1°de gosterilmektedir.

Cizelge 4.1 Gorligme ve geri bildirim sayilart.

Goriigme Yontemi Gonderilen Sayist Yanit Sayisi Gergeklesme Yiizdesi (%)
E-posta 54 32 59
Yiiz yiize 28 19 67
Toplam 82 51 62
4.1. VERILER

Gortismeden evvel kisilere aragtirmanin amaci hakkinda bilgi verilmistir. Yapim islerinde
dikkate alinabilecek asagidaki unsurlar goriismecilere belirtilmistir.

1) Firmanin 6nerdigi is siiresi

2) Firma is deneyimi

3) Firma mali durumu/giicii

4) Dabha 6nce caligilan/begenilen firma olmasi

5) Piyasada bilinen/begenilen firma olmasi

6) Firma makine, ekipman kapasitesi

7) Firma personel yapisi/kapasitesi

Goriismecilere hazir verilen bu unsurlar herhangi bir ¢alisma neticesinde veya anket sonucunda
belirlenmis degildir. Insaat sektorii icerisinde yaklasik yirmi yilda edinilen tecriibe ve daha
evvel konu ile ilgili gerek firma gerekse idare personellerinin goriislerine dayanilarak
goriismecilere fikir vermesi amaci ile ilk akla gelen unsurlardir. Esas olarak fiyat dis1 unsurlari
goriismecilerin belirtmeleri beklendiginden bu unsurlar detaylandirilmamis ve her alani

kapsayacak sekilde belirlenmemistir.
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Firmalara belirtilen unsurlar haricinde, teklif segiminde dikkate alinabilecek fiyat dis1 unsurlara

dair goriis ve Onerileri sorulmus, bu unsurlarin 6nem derecelerine gére puanlamalari istenmistir.

4.2. DEGERLENDIRME

Goriismecilerden her fiyat dis1 unsur i¢in ayr1 ayr1 ve 6nem derecesi yiiksek olana yiiksek puan
olmak tiizere, 100 tam puan iizerinden puan vermeleri istenmistir. Her bir fiyat dis1 unsur i¢in
alinan puanlarin aritmetik ortalamasi hesaplanmis ve s6z konusu fiyat dig1 unsurun ortalama

O6nem puant belirlenmistir.

Goriismecilerin yapmis olduklari puanlamaya goére olusan siralama ve ortalama 6nem puanlari

asagida Cizelge 4.2°de gosterilmektedir.

Cizelge 4.2 Fiyat dis1 unsurlar 6nem puanlamasi.

Onem Puani

Fiyat D1s1 Unsur (ort)
Firma is deneyimi 91,1

Daha once caligilan/begenilen firma olmasi 90
Firma mali durumu/giicii 84,4
Firmanin 6nerdigi is siiresi 84.4
Firmanin personel yapisi/kapasitesi 76,7
Firmanin makine, ekipman kapasitesi 71,7
Piyasada bilinen/begenilen firma olmasi 68,9

Gortismeciler yukarida belirtilen unsurlara ilave olarak puanlama yapmaksizin asagidaki
unsurlar1 da 6nermislerdir;

1) Issaghg ve giivenligi ile cevre duyarlilig1 konusunda firma yetkinligi,

2) Uygulama sirasinda gerekli durumlarda teknik destek,

3) Imalat sonras1 hizmet kalitesi,

4) Isin yapilacagi yere gore yerel firma olmasi
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Bu caligmada goriismecilere sorulan sorular, belirli bir is {izerinden sorulmadigindan elde
edilen verilerin, goriismecilerin tecriibe ve birikimleri dogrultusunda tiim yapim isleri i¢in

gecerli goriislerini yansittigi degerlendirilmektedir.

Yiiz yiize yapilan goriismelerde alinan geri bildirimlere gore; belirlenecek her kriterin isin
ozelligine bagli olarak farkli 6nemde olabilecegi hatta bazi islerde dikkate almaya degmeyecek

seviyede Oonemsiz goriilebilecegi degerlendirilmektedir.

Ornek olarak; bir iste yapim siiresi ¢ok 6nemli ve idare bu unsura bagl olarak isin daha erken
bitirilebilmesi i¢in daha yiiksek iicret 6demeye razi iken baska bir iste daha az maliyet i¢in isin

suresinin uzatilmasini tercih edebilmektedir.

Bu dogrultuda genel olarak fiyat dis1 unsurlar belirlenmis olsa da hangi iste hangi unsurun
dikkate alinacagi veya agirliginin ne olacagmin her is icin ayr1 degerlendirilmesi gerektigi

gOriilmiistiir.

Isin 6zelligine bagli olarak her yapim isi icin farkli unsurlarin belirlenebilmesi ve bu unsurlarin
yine isin 0zelligine bagl olarak 6nem agirliklarinin degisken olmasi nedeni ile tiim yapim isleri
icin gegerli olacak sekilde fiyat dis1 unsur ve 6nem agirliklar: belirlemenin dogru olmayacagi

gorilmiistiir.

Bu ¢alisma ile yapim isleri ihalelerinde, isin ihale dokiimaninda yer alan idari ve teknik
sartnamelerde istenen asgari sartlart ve gerekli yeterlikleri saglamig firma ve teklifleri
igcerisinden ekonomik agidan en avantajhi teklifin se¢imi i¢in fiyat dis1 unsurlar1 da dikkate alan
standart bir hesap yontemi belirlemek amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda yapim isleri
icin muhtemel tiim fiyat dis1 unsurlarin, tim yapim isleri i¢in gecgerli olacak sekilde belirlenecek

ana basliklarda toplanabilecegi degerlendirilmektedir.
Bu dogrultuda, tiim yapim isleri i¢in gegerli olmak iizere teklif se¢ciminde fiyat disinda dikkate
aliabilecek unsurlarin tamaminin asagida belirtilen ii¢c ana baslikta toplanmast miimkiin

goriilmektedir.

1) Isteklinin idari yapisi/giicii
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2) Isteklinin ekonomik ve mali kapasitesi/giicii
3) Isteklinin mesleki ve teknik yetkinligi/kapasitesi

Belli istekliler arasinda usulii ile ihale edilen yapim isleri ihaleleri 6n yeterlik sartnamesinde
isteklinin idari yapis1 baslig1 altinda istenen belgelerin yapim igleri i¢in fiyat dis1 unsur olarak
belirlenmesinin  uygun olmayacagi degerlendirilmisti. Ancak isteklinin  piyasada
bilinen/begenilen firma olmasi, daha evvel g¢alisilmig/begenilen firma olmasi, yerel firma
olmas1 veya uzun yillar ¢alismakta olan bir firma olmasi gibi alt kriterleri ile isteklinin idari

yapisi/giicli bagliginin ana kriter olarak yer almasi uygun goriilmiistiir.

Yapim isleri i¢in yukarida belirtilen ii¢ ana unsurun belirlenmesi ile isin 6zelligine bagl olarak
gerekli tiim unsurlarin alt kriter olarak dikkate alinabilmesi saglanirken ayni zamanda tiim
yapim igleri ihalelerinde teklif se¢imi hesabinda yer alacak ii¢ ana Kriter standart olarak

belirlenmis olacaktir.
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BOLUM 5

TEKLIF SECIMINDE KARAR VERME

Yapim islerinde firmalar arasinda fark olusturan ve teklif se¢iminde fiyat dis1 unsur olarak
dikkate alinabilecek hususlarin temelinde firmanin isi teknigine uygun olarak, zamaninda ve
kaliteli olarak yapacagina olan giiven gelmektedir. Temelde giivene dayali bu unsurlar

dogrudan maliyet olarak fiyatlandirilmasi s6z konusu degildir.

Fiyat dis1 unsurlar, teklif se¢ciminde iki farkli sekilde hesaba dahil edilebilir (URL-2 2017).

1) Fiyattan indirim yapma modeli
2) Agirlikli degerlendirme metodu

Faydas1 dogrudan fiyatlandirilabilen unsurlarin, fiyattan indirim yapma modeli ile teklif
se¢iminde hesaba dahil edilmesi uygun goriinmektedir. Yapim islerinde ise esas olarak firmanin
giivenilirligi, yetkinligi ve kapasitesine dair belirlenen unsurlarin, fiyatlandirilarak degil

agirlikli degerlendirme metodu ile teklif se¢imi hesabina dahil edilmesi uygun olacaktir.

Karar verme, mevcut tiim alternatifler arasindan amag veya amaglara en uygun ve miimkiin

olan bir veya bir kagini segme siirecidir (Aladag 2004, Giileng ve Bilgin ‘den 2010).

Bu siireg fiyat dis1 unsurlarin dikkate alindigi durumlarda alternatiflerin fiyat gibi tek bir faktore
gore degil ayn1 anda bir ¢ok kritere gore degerlendirilmesini gerektirmektedir. Bu dogrultuda
cok olciitlii karar verme yontemlerinden en uygun olanin secilmesi eldeki verilerin etkin

kullanilmasini dolayisi ile amaca en uygun sonucun belirlenmesini saglayacaktir.
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5.1. KARAR VERME YONTEMINIiN BELIRLENMESI

Analitik Hiyerarsi Prosesi, bilginin deneyimin, bireyin diisencelerinin ve Onsezilerinin

mantiksal bir sekilde birlestirildigi bir yaklasimdir (Giileng ve Bilgin 2010).

Ayrica ¢ok olgiitlii karar verme modellerinde bu kriterlerin agirlik, 6nem veya tstiinliiklerinin
belirlenmesinin temel sorun oldugu ve bu sorunu ¢6zmede AHP’ nin etkin olarak kullanilan bir

yontem oldugu belirtilmektedir (Giileng ve Bilgin 2010).

AHP’de karar siirecine karar vericilerin kisisel goriis ve kanaatlerinin de dahil edilebildigi,
karar vericilerin Onceliklerini dikkate alan bir yontem oldugundan diger karar verme
yontemlerine gore AHP’nin daha giiclii oldugu belirtilmektedir (Aladag 2004, Giileng ve
Bilgin’den 2010).

5.2. ANALITIiK HIYERARSI PROSESI

Analitik Hiyerarsi Proses (AHP), ilk olarak 1968 yilinda Myers ve Alpert ikilisi tarafindan
ortaya atilmig ve 1977 de ise Saaty tarafindan bir model olarak gelistirilerek karar verme

problemlerinin ¢6ziimiinde kullanilabilir hale getirilmistir (Yaralioglu 2001, Giileng ve
Bilgin’den 2010).

Temel olarak AHP, bir c¢ok alternatifin kendi aralarinda her bir kriter i¢in ikili
karsilastirmalarina dayanarak tiim alternatiflerin 6nem sirasina koyulabilmesini saglamaktadir.

Alternatif sayisinda veya kriter sayisinda bir kisitlama bulunmamaktadir.
Karsilagtirmalar goriis, kanaat ve nesnel olmayan yargilarin belirlenmis bir skala ile
sayisallastirilmasint miimkiin kilmaktadir. Bu durum nesnel olmayan yargilarin da karar

stirecine dahil edilebilmesini saglamaktadir.

AHP modelinde en iist seviyede ama¢ yer almaktadir. Kriterler ve varsa alt kriterler ara

seviyeleri olusturmaktadir. En alt seviyede ise alternatifler yer almaktadir.
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Tipik {i¢ seviyeli bir AHP modeli agagida gosterilmektedir.

ANA
HEDEF
KRITER 1 KRITER2 KRITER 3 KRITER 4
ALTERNATIF ALTERNATIF ALTERNATIF
1 2 3

Sekil 5.1 Ug seviyeli analitik hiyerarsi modeli.

AHP ile yapilacak bir ¢Oziimleme asamalar1 asagida belirtilmistir. Her asama gerekli

formiillerle birlikte agiklanmigtir.

5.2.1. Karar Verme Probleminin Tanimlanmasi

Problemin tanimlanmasinda belirlenecek iki husus vardir. Birincisi amaca yonelik kag alternatif
(karar noktasi) oldugunun belirlenmesidir. Bu ¢aligmada alternatif sayis1 “m” ile sembolize
edilmistir. Diger husus ise bu alternatiflerin karsilastirilmasinda kag kriter (faktor) oldugunun

belirlenmesidir. Bu ¢aligmada kriter sayis1 “n” ile sembolize edilmistir.

Karsilagtirmalarin tutarli ve mantikli yapilabilmesi icin kriter sayilarin ve tanimlarmin dogru

yapilmasi onemlidir.

5.2.2. Kriterler Aras1 Karsilastirma Matrisi Olusturulmasi

Kriterler arasinda olusturulacak karsilastirma matrisi kriter sayisina bagli olarak nxn boyutunda

bir kare matris olacaktir.
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Kiriter sayis1 n olan bir karsilagtirma matrisi asagida gosterilmektedir.

a,, a4, .. 4,
Ay 8y e 8y,
A=
@ Qpp - Qg |

Bu matrisin kdsegeni yani i=j oldugundaki bilesenlerin degeri 1 olur. Bunun sebebi kriterlerin
kendi kendileri ile karsilastirilmasi durumuna denk gelmeleridir. Bu kosegen iizerindeki
degerler disinda bir birleri ile esit onemde oldugu diisiiniilen kritelerde de ilgili bilesen 1

degerini alir.

Kriterlerin karsilastirilmast, her bir kriterin digerleri ile teker teker karsilastirilmasi ile yapilir.
Bire bir yapilan bu karsilastirimalarda kriterlerin bir birlerine karst 6nem degerlerinin

belirlenmesinde Cizelge 5.1°de verilen skala kullanilir.
Bire bir karsilagtirmalarla karsilastirma matrisininde kosegenin {istiinde kalan bilesenlerin
degeri belirlenmis olur. Kosegenin altinda kalan bilesenlerin degerlerinin iistiindeki degerlerin

tersi olacagi agiktir.

Kosegenin altindaki bilesenlerin degerinin bulunmasi1 i¢in asagidaki (5.1) formiiliin

kullanilmast yeterlidir.

%j (5.1)
Onem derecelerinin sayisal degerlerle ifade edilebilmesi igin sayisal bir dlgegin kullanilmasi

gerekir. Bu dogrultuda Thomas Saaty tarafindan sayisal bir 6lgek gelistirilmistir (Kaplan R,
2010).
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Onem derecelerinin sayisal olarak ifade edilebilmesi igin 6nem skalas1 asagida Cizelge 5.1°de

verilmigtir.

Cizelge 5.1 Onem Skalasl.

Onem Degerleri Deger Tanimlari

1 Esit Onemde

3 Biraz Daha 6nemli (Az Ustiinliik)
5 Oldukga Onemli (Fazla Ustiinliik)
7
9

Cok Onemli (Cok Ustiinliik)
Son Derece Onemli (Kesin Ustiinliik)
2,4,6,8 Ara degerler (Uzlasma Degerleri)

5.2.3. Kriterlerin Yiizde Onem Dagihmlarinin Belirlenmesi

Karsilastirma matrisindeki degerlerin tiimii ikili karsilastirmalara ait degerlerdir. Bu degerlerin
biitiin icindeki agirliklarinin yani yiizde 6nem dagilimlarinin belirlenmesi gerekir. Bunun i¢in
kargilastirma matrisindeki siitun vektorlerinden yararlanilarak n sayida B siitun vektorii

olusturulur.

Asagida bu olusturulab B siitun vektorii gosterilmistir.

= (5.2)
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Bu islem n sayidaki her kriter icin tekrarlandiginda kriter sayisi kadar n bilesenli B siitun

vektorii elde edilir. N sayida n bilesenli B siitun vektorii C matrisi olusturulur.

C,4 Cp ... Cp
Cyy Cypy .. Cy,
C=
1Cu Chp - Cpp |

Elde edilen C matrisinde asagida gosterilen (5.3) formiilii ile satir bilesenlerinin aritmetik
ortalamasi alinarak elde edilen siitiin vektorli kriterlerin birbirlerine gére dnem degerlerini

gosterir.

C matrisinden yararlanarak, faktorlerin birbirlerine gére dnem degerlerini gosteren yiizde 6nem
dagilimlar elde edilebilir. Bunun i¢in (5.3) formiiliinde gosterildigi gibi C matrisini olusturan
satir bilesenlerinin aritmetik ortalamasi alinir ve Oncelik Vektérii olarak adlandirilan W siitun

vektori elde edilir.

n (5.3)

Bu siitun vektdrii Oncelik Vektorii olarak adlandirilir ve W ile gdsterilir. W siitiin vektorii

asagida gosterilmistir.

Wy
W,
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5.2.4. Kriter Kiyaslamalarindaki Tutarliik Olciimii

Yapilan ¢oziimlemede AHP ne kadar tutarli olursa olsun sonuglarin gergek ve dogru olmasi
karar vericiler tarafindan yapilan kriterler arasi karsilastirmalardaki tutarliliga baglhidir. AHP bu

karsilastirmalardaki tutarliligin test edilebilmesine yonelik bir siire¢ dnermektedir.

AHP’de Tutarlili1 Oran1 (CR) hesab1 esas olarak kriter sayisi ile A (temel deger) katsayisinin

karsilastirilmasina dayanmaktadir.

A katsayisinin hesaplanmasi i¢in nxn boyutundaki karsilastirma matrisi ile n bilesenli 6ncelik

vektorii ¢arpilarak n bilesenli D siitun vektorii elde edilir.

a11 alz aln Wl
aZl a‘22 a‘2n WZ
D= X
_anl anZ a'nn _ _Wn _

Elde edilen D siitun vektorii ile W siitun vektoriiniin (5.4) formuliine gore birbirine karsilik

gelen elemanlarinin boliinmesi ile kriterlere ait temel deger (E) bulunur.

Her bir kriter i¢in bulunan bu degerlerin (5.5) formuliine gére hesaplanacak aritmetik ortalamasi

ise karsilagtirmaya ait temel deger A katsayisini verir.

i (i=1,2,...,n) (5.4)
>E
A — =1
n (5.5)

29



Asagida verilen (5.6) formiilii ile Tutarlilik Gostergesi (CI) hesaplanir.

A-n
n-1 (5.6)

Cl =

Hesaplanan CI degeri Random Gosterge (RI) olarak adlandirilan standart diizeltme degerine

(5.7) formiiliine gore boliiniir ve Tutarlilik Oran1 (CR) bulunur.

o

CR =
RI (5.7)

Standart diizeltme degeri i¢in asagida Cizelge 5.2°den kriter sayisina karsilik gelen RI degeri

secilir.

Cizelge 5.2 RI Degerleri.

N RI

1 0

2 0

3 0,58
4 0,90
5 1,12
6 1,24
8 1,41
9 1,45
10 1,49
11 1,51
12 1,48
13 1,56

Nihayetinde hesaplanmis olan tutarlilk oran1 (CR) 0,10°’dan kii¢iikk ise yapilan
karsilagtirmalarin tutarli olduguna karar verilir. Tutarlilik oraninin 0,10°dan biiylik olmasi
durumunda ise ya hesaplamalarda hata oldugunu ya da karar vericinin karsilagtirmalarda

tutarsiz oldugunu gosterir.
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5.2.5. Her Bir Kriter icin Alternatiflerin Yiizde Onem Dagiliminin Bulunmasi

AHP siirecinin ¢oziimlemesinin bu asamasinda yukarida anlatilan agsamalardaki gibi ancak bu

sefer kriterler i¢cin degil kriterler agisindan alternatifler i¢in ylizde 6nem dagilimlar: belirlenir.

Bu sefer m sayidaki alternatifler icin mxm boyutunda karar matrisi ve kriterin alternatiflere gore

yiizde dagilimin1 gosteren m bilesenli n tane siitun vektori elde edilir.

ml_|

5.2.6. Alternatiflerdeki Sonu¢ Dagilimimin Bulunmasi

Kriter sayis1 kadar (n tane) mx1 boyutundaki S siitun vektorlerinden mxn boyutlu karar matrisi

olusturulur.

K karar matrisi asagida gosterilmistir.

S11 S12 S1n
S21 S22 SZn
K=
_Sml SmZ Smn_

Sonug olarak elde edilen karar maktrisi asagidaki sekilde W (6ncelik vektorii) ile carpildiginda

m elemanli L siitun vektoru elde edilir.
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Sll S12 Sln Wl Ill
S21 SZZ SZI’] WZ |21
L= X =
_Sml Sm2 S'mn_ _Wn_ _Iml_

L siitiin vektoriindeki degerlerin toplami 1 eder ve alternatiflerin yiizde dagilimini yani bu

degerlere gére onem sirasini gosterir
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BOLUM 6

BiR UYGULAMA

Bu ¢alismanin konusuna uygun olarak yapim isleri ihalelerinde, tiim asgari sartlar1 ve gerekli
yeterlilikleri saglayan firma ve tekliflerinin ekonomik agidan en avantajli olanin se¢ilmesine

yonelik 6rnek uygulama modellenecektir.

Ekonomik agidan en avantajli teklifin se¢ilmesine yonelik karar verme siirecinde Boliim 4’de
fiyat disinda ti¢ ana kriter belirlenmis, fiyat ile birlikte toplam 4 kriterli hesaplama Onerilmistir.

Ornek uygulama bu éneriye uygun olarak kurgulanacaktir.

Uygulamada Cizelge 4.2°de belirlenen alt kriterler ve 6nem puanlar1 kullanilacaktir.

6.1. PROBLEMIN TANIMLANMASI

Onceki boliimlerde elde edilen veriler kullanilacak sekilde yapim isi ihalesi kurgulanmistir.
Yaklasik maliyeti 110.000 TL olan insaat tadilat kapsamli yapim isi ihalesinde idare, teklif
fiyat1 ile birlikte fiyat dis1 unsurlari da dikkate alacagini ilan etmis ve degerlendirme kriterlerini

belirlemistir.

Buna gore teklif fiyati ile birlikte Cizelge 4.2°ye gore olusturulan toplam 4 kriter asagida
belirtilmistir.
1) Teklif fiyati
2) lsteklinin idari yapisi/giicii
A. Piyasada bilinen/begenilen firma olmasi

B. Daha evvel calisilan/begenilen firma olmasi
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3) Isteklinin ekonomik ve mali kapasitesi/giicii

4) Isteklinin mesleki ve teknik kapasitesi/giicii

A
B.
C.
D.

Karar vericilerin belirledigi puanlama ve kabuller asagidadir.

1)
2)

3)

4)

Is Deneyimi
Firmanin 6nerdigi is siiresi
Personel yapisi/kapasitesi

Makine ekipman kapasitesi

Kriterin 6nem puani alt krityerlerinin aritmetik ortalamasi alinarak bulunacak,

Teklif fiyatinin1 agirligi 0,5 alinacaktir.

Diger 3 kriterin toplam agirlig1 0,5 alinacak olup her birinin agirhigi Cizelge 4.2°de

verilen degerlere gore hesaplanacaktir.

Isin idari ve teknik sartnamelerinde istenen asgari sartlar1 saglayan gecerli 5 adet

teklif temin edildigi kabul edilmis olup bu teklifler asagida gosterilen Cizelge 6.1°de

gosterilmektedir.

Cizelge 6.1 Teklif verileri.

Firma

Teklif Bedeli
(x1000 TL)

100

102

107

110

m| O O W X»

116
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5) Karar vericilerin tiim kriterler i¢in alternatiflere gore ve dnem skalasinda belirtilen
sozel kiyaslama oOlgegi dogrultusunda belirledikleri onem dagilimlar1 asagida

gosterilmistir.

Cizelge 6.2 Teklif fiyatina gore tekliflerin kiyaslamasi.

Teklif Fiyati
A B C D E
A 1 esit-az az-fazla fazla kesin
B 1 esit-az az-fazla ¢ok
C 1 esit-az az-fazla
D 1 az
E 1

Cizelge 6.3 Ekonomik ve mali kapasitelerine gore tekliflerin kiyaslamasi.

Ekonomik ve Mali Kapasitesi
A B C D E
A 1
B kesin 1 cok ¢ok fazla
C esit-az 1 esit
D esit-az 1
E fazla az az 1

Cizelge 6.4 Mesleki ve teknik kapasitelerine gore tekliflerin kiyaslamas.

Mesleki ve Teknik Kapasitesi
A B C D E
A 1
B kesin 1 cok fazla kesin
C fazla 1 az
D ¢ok fazla 1 ¢ok
E az 1

35



Cizelge 6.5 idari yapisi/giiciine gore tekliflerin kiyaslamasi.

Idari Yapis/Giicii
A B C D E
A 1
B kesin 1 cok ¢ok ¢ok
C fazla 1 esit esit
D fazla 1 esit
E fazla 1

6.2. PROBLEMIN COZUMU

Bes firma teklifi ve dort degerlendirme kriteri ile olusturulan analitik hiyerarsi prosesi modeli

Sekil 6.1°de gosterilmistir.

Am Ekonomik Acidan En Avantajh
s Tekiif Secimi
: Mesleld ve
Idari Ekonomik ve
i Teldif Fivati i
Kriterler va Yapey/Goci Mali Kapasitesi Telnike
Kapasitesi
Alternatifler A Firmas B Firmas1 C Firmast D Firmas E Firmasi

Sekil 6.1 Uygulama analitik hiyerarsi modeli.

Teklif fiyat1 kriteri i¢in en diislik teklifin 6nem skalasinda en yiiksek puan alacagina dikkat

edilmistir.

Onem skalasina gore karar vericilerin sozlii ifadelerle belirlemis olduklar1 nem dagilimlarinin

sayisal halleri agsagida gosterilmektedir.
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Cizelge 6.6 Teklif fiyatina gore tekliflerin sayisal kiyaslamasi.

Teklif Fiyat

A B C D E

A 1 2 4 5 9

B 1/2 1 2 4 7

Cc 1/4 1/2 1 2 4

D 1/5 1/4 1/2 1 3

E 1/9 17 1/4 1/3 1
Siitun Toplami | 371/180 109/28 31/4 37/3 24

Cizelge 6.7 Ekonomik ve mali kapasitelerine gore tekliflerin sayisal kiyaslamasi.

Ekonomik ve Mali Kapasitesi

A B C D E
A 1 1/9 1/2 1/2 1/5
B 9 1 7 7 5
C 2 1/7 1 1 1/3
D 2 1/7 1 1 1/3
E 5 1/5 3 3 1

Stitun Toplamu 19 503/315 25/2 25/2 103/15

Cizelge 6.8 Mesleki ve teknik kapasitelerine gore tekliflerin sayisal kiyaslamasi.

Mesleki ve Teknik Kapasitesi
A B Cc D E
A 1 1/9 1/5 1/7 1/3
B 9 1 7 5 9
C 5 1/7 1 1/5 3
D 7 1/5 5 1 7
E 3 1/9 1/3 17 1
Siitun Toplamu 25 493/315 203/15 227135 61/3
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Cizelge 6.9 idari yapisi/giiciine gore tekliflerin sayisal kiyaslamasi.

Idari Yapis/Giicii
A B C D E
A 1 1/9 1/5 1/5 1/5
B 9 1 7 7 7
Cc 5 17 1 1 1
D 5 17 1 1 1
E 5 17 1 1 1
Siitun Toplami 25 97/63 51/5 51/5 51/5

Karar matrisi i¢in her bir kritere ait sutunlar asagida hesaplanmustir.

Teklif Fiyat1 kriteri i¢in;

1/(371/180) + 2/(109/28) + 4/(3L/4) + 5/(37/3) + 9/24
(1/2)/(371/180) + 1/(109/28) + 2/(31/4) + 4/(37/3) + 7/24 =1,374

(1/4)/(371/180) + (1/2)/(109/28) + 1/(31/4) + 2/(37/3) + 4/24 = 0,204

=2,295

= 2,295/5=0,459
= 1,374/5=0,275
= 0,204/5=0,142

(1/5)/(371/180) + (1/4)/(109/28) + (1/2)/(31/4) + 1/(37/3) + 3/24 = 0,432 = 0,432/5 = 0,086
(1/9)/(371/180) + (1/7)/(109/28) + (1/4)/(31/4) + (1/3)/(37/3) + 1/24 = 0,204 = 0,204/5 = 0,038

Firmanin Mali Durumu/Gicii kriteri i¢in;

1/19 + (1/9)/(503/315) + (1/2)/(25/2) + (1/2)/(25/2) + (1/5)/(103/15) = 0,231 = 0,231/5 = 0,046

9/19 + 1/(503/315) + 7/(25/2) + 7/(25/2) + 5/(103/15) = 2,948
2/19 + (1/7)/(503/315) + 1/(25/2) + 1/(25/2) + (1/3)/(103/15) = 0,403
2/19 + (1/7)/(503/315) + 1/(25/2) + 1/(25/2) + (1/3)/(103/15) = 0,403

5/19 + (1/5)/(503/315) + 3/(25/2) + 3/(25/2) + 1/(103/15) = 1,014

Firmanin Mesleki ve Teknik Kapasitesi kriteri i¢in;

= 2,948/5=0,589
—> 0,403/5=0,081
= 0,403/5=0,081
= 1,014/5=0,203

1/25+(1/9)/(493/315)+(L/5)/(203/15)+ (1/7)/(227/35) + (1/3)/(61/3) = 0,164 = 0,164/5 = 0,033

9/25 + 1/(493/315) + 7/(203/15) + 5/(227/35) + 9/(61/3) = 2,730
5/25 + (L/7)/(493/315) + 1/(203/15) + (1/5)/(227/35) + 3/(61/3) = 0,544

= 2,730/5=0,546
= 0,544/5=0,109



7125 + (1/5)/(493/315) + 5/(203/15) + 1/(227/35) + 7/(61/3) = 1,276
3/25 + (1/9)/(493/315) + (1/3)/(203/15) + (1/7)/(227/35) + 1/(61/3) = 0,287

Firmanin Idari Yapisi/Kapasitesi kriteri icin;

1/25 + (1/9)/(97/63) + (1/5)/(51/5) + (1/5)/(51/5) + (1/5)/(51/5) = 0,171
9/25 + 1/(97/63) + 7/(51/5) + 7/(51/5) + 7/(51/5) = 3,068

5/25 + (L/7)/(97/63) + 1/(51/5) + 1/(51/5) + 1/(51/5) = 0,587
5/25 + (L/7)/(97/63) + 1/(51/5) + 1/(51/5) + 1/(51/5) = 0,587
5/25 + (L/7)/(97/63) + 1/(51/5) + 1/(51/5) + 1/(51/5) = 0,587

Bu hesaplamalar neticesinde karar matrisi agagidaki gibi olusur.

0,459 0,046
0,275 0,589
K=0,142 0,081
0,086 0,081
0,038 0,203

0,033
0,546
0,109
0,255
0,057

0,034
0,615
0,117
0,117
0,117

= 1,276/5=0,255
= 0,287/5=10,057

= 0,171/5=0,034
= 3,068/5=0,615
= 0,587/5=0,117
= 0,587/5=0,117
= 0,587/5=0,117

Oncelik vektoriiniin belirlenmesinde teklif fiyatimin agirliginin 0,5 oldugu belirtilmisti. Diger

kriterlerin agirlig ise Cizelge 4.2°deki degerlere gore asagida hesaplanmastir.

Ekonomik ve mali kapasitesi 84,4 84,4 84,4/244,825 0,3447 | 0,172

Mesleki ve teknik kapasitesi | (91,1+84,4+76,7+71,7)/4 | 80,975 | 80,975/244,825 | 0,3308 | 0,166

Idari yapisi/giicii (90+68,9)/2 79,45 79,45/244,825 0,3245 0,162
Toplam | 244,825 1,0 0,5

Bu durumda W oncelik vektorii asagidaki gibi olusur.

0,500
0,172
0,166
0,162

W =

Karar matrisi ile oncelik vektoriiniin ¢arpimi ile elde edilecek L siitun matrisindeki degerlerin

toplami 1 olup bu degerlerin siralamasi alternatiflerin 6nem sirasin1 gostermektedir.
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0459 0,046 0,033 0,034 o0 0,248
0275 0,589 0546 0,615 |7 | 0429
L=KxW =[0,142 0,081 0,109 0,117x ;% = (0,122
0,086 0,081 0,255 0,117| || [0118
0,038 0,203 0,057 0,1171 '~ 0,082

Bu durumda alternatiflerin 6nem dizilimi asagidaki sekilde olugsmaktadir.

B firmasi (0,429) > A firmasi (0,248) > C firmasi (0,122) > D firmasi (0,118) > E firmasi (0,082)
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BOLUM 7

SONUC

Mal hizmet veya yapim islerine yonelik alimlarin tiimiinde fiyat dis1 unsurlarin dikkate alinmasi
ve kazanan teklifin bu sekilde belirlenmesi miimkiindiir. Bu uygulama alim igerigine bagl

olarak ekonomik ag¢idan en avantajli teklifin belirlenebilmesi i¢in gerekliliktir.

Bu uygulama esas itibari ile talep edilen iirline karsilik istenen sartlar1 saglamakla birlikte ilave
faydalar1 olmas1 muhtemel mal alimlarinda kolaylikla kullanilabilecek bir yontemdir. Burada
belirleyici olan idarenin talep ettigi Uriine karsilik farkli Ozelliklere sahip iiriinler

bulunabilmesidir.

Ayni durum yiiksek miihendislik sistemi ve proje hizmeti iceren kimi hizmet alim1 ve yapim
isinde de gecerlidir. Bu alimlarda da idarenin talebini karsilayacagi gibi ilave faydalar1 olan

urinler s6z konusu olabilmektedir.

Yapim islerinin genelinde ise isin tamamlanmasi ile ulasilacak iiriin ayni olacagi
planlanmaktadir. Bu durum, dogrudan iiriine bagli olarak tekliflerin birbirine {istiinliik
saglamalarin1 engellemektedir. Ancak yapim islerinin niteligi geregi iirline ulagilmasina yonelik
bir imalat siireci s6z konusudur. Idare agisindan maliyet disinda firmalar arasinda fark olusturan

ana unsur s0z konusu bu imalat stirecidir.

Idareler, imalat siiresince firmadan kaynaklanan sebeplerle isin proje ve sartnamelerine uygun
olarak ve planlanan zamanda yapilamamasindan endise etmektedir. Firmanin isi yonetmekte
teknik bilgi ve tecriibe yetersizligi, mali sikintilar icerinde olmasi, yeterli ekip ve ekipmana
sahip olmamas1 ve gerektiginde saglayamamasi gibi gerekgelerle isin planlanan zamanda
tamamlanamamas1 veya firma kusuru gerekgesi ile isin fesih edilmek durumunda kalinmasi

idareler agisinda basta zaman kaybi olmak tizere endise konusudur.
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Idareler isi istenen kalite ve sartta, zamaninda sorunsuz olarak tamamlayacak firmalarla
calismak istemektedirler. Mali durumu yeterli iken tecriibesizligi nedeni ile isi yiiriitemeyen
veya bilgisi tecriibesi varken mali zorluklar nedeni ile isi durduran vb. firmalarla dogal olarak
calismak istememektedirler. Genel olarak mali durumu, teknik ve idari kapasitesi yiiksek
firmalar tercih konusu iken bu tercihi gergeklestirmeye yonelik ¢alisan bir mekanizma

bulunmamaktadir.

Bu calisma ile yapim islerine yonelik teklif se¢ciminde fiyat disinda dikkate alinabilecek
unsurlarin ve agirliklarinin belirlenerek belirli ve her iste uygulanabilecek bir hesap yontemi

olusturulmasi hedeflenmistir.

Calisma sirasinda goriilmiistiir ki; her bir is i¢in belirlenecek fiyat dis1 unsurlar ve agirliklari
farkli olabilmektedir. Bu unsurlari ve agirliklarini sabit degerlerle tim yapim islerinde

uygulamak etkin ve amaca uygun teklif se¢imine yardimci olmamaktadir.

Yapim islerinde isin Ozelligine da bagli olarak bir ¢ok kriter belirlenebilmekte iken bu
kriterlerin firmanin muhtemel performansini tahmin etmeye yonelik oldugu degerlendirilmistir.
Bu dogrultuda firman geg¢mis performansimi O6lgmeye yonelik kriterler ile muhtemel

performansini tahmin etmeye yonelik teknik, idari ve mali kriterler belirlendigi goriilmiistiir.

Bu nedenle muhtemel tiim fiyat dis1 unsurlar alt kriter olacak sekilde tiim alt kriterleri
kapsayabilen ii¢ ana kriter Onerilmistir. Bu sayede yapim islerinde her is i¢in gerektiginde farkli
alt kriterler belirlenebilecektir. isin 6zelligine bagli olarak bir ¢ok alt kriter belirlenebilecek olsa

da fiyat dahil toplam 4 kriterli stardardizasyon saglanmis olacaktir.

Teklif fiyat: ile birlikte toplam 4 kriterli ¢6ziim Onerilmistir. Bu 4 kriterin AHP yontemi ile
¢oziimil Onerilmis ve nesnel olmayan, gorilis ve kanaatlerin dahi sayisallastirilmasi ve se¢imde

etkili olmas1 miimkiin olmustur.

Thale &ncesinde isin teknik dokiimanlari ile birlikte isin 6zelli§ine gore ahngi alt kriterleri ve
puanlarimi belirlemeleri gerekmektedir. Teklif se¢iminde karar verici veya karar vericilerin her
bir ana kriter i¢in teklifleri ikili olarak birbirleri ile kiyaslamalar1 ve 6nem skalasina gore sozel

olarak birbirlerine tistiinliiklerini belirlemeleri yeterli olacaktir.
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Nispeten hesap kolayligi nedeni ile AHP yonteminin yapim isleri ihalelerinde yaygin kullanima
uygun oldugu degerlendirilmektedir. Yapim isleri ihalelerinde fiyat dis1 unsurlarin dikkate
alindig1 ihalelerin yayginlagmasi yapim islerine teklif veren mevcut firmalar arasinda idarelerin
tercih ettigi ozelliklere sahip olanlarin tesvik edilmesi anlamina gelecek, digerlerinin de bu

yonde kendilerini gelistirmelerine sebep olacaktir.
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EK ACIKLAMALAR

EK A: Bilgi Derleme Formu

BULEMT ECEVIT UNIVERSITESI

Insaat Mihendisligi B&limd - Yap Isletmesi Anabilim Dah
67100, Zonguldak

= Tel: 372 32943 41 = Faks: 0 372 333 15 00

* E-posta: utekin@erdemir.com.tr

Sayiin Katilhinnc,

Szafidaki bilgi derleme formunda, yapim isleri ihalelerinin ekonomik acidan
en avantajh teklif seciminde teklif fiyat ile birlikte dikkate alinabilecek fiyat
dizi unsurlann ve agirhklanmn arasturnlmas amaclanmaktadir.

Kisilerce verilecek yanitlar genel bir perspektif sunacak sekilde toplu olarak
degerlendirilecektir. Bu kapsamda, firma ve kisi adlan herhangi bir anlam

ifade etmeyeceginden sorulmasina dahi gerek duyulmamistir.

Yofun calisma temponuz icerisinde zaman ayirarak vereceginiz cevaplara ve
konu hakkinda yapacaginiz degerli yorumlanniza simdiden tesekkidr ederim.

Saveilarimlia,
Ins. Midh. USur TEKIM
Danisman: Or. 88r. Uyesi Burak OF

BiLGI DERLEME FORNLU

1. Firmamzda ¢alizma durumunuz nedir 7
[ Ueretli Calisan [ Firma SzhibifOrtad
2. Firmam=da ¢alismakta eldugunu= birim nedir?
[]Proje ¥enetrmi [ Ssonalma [ Tekif Hazrdk [ Diger.. | |

3. Egitim durmuonuz nedic 7

[ Liszans [] .Lis=ns [ Dokror [] Diger-.. | |
4. 5u anlki sitketinizde kag vildr galizmalktasim= 7
o= [ s1o [ 1z-20 [ 21 we izeri
5. Toplam iz tecritbeni= kag yuldar 7
o5 []s-10 ] 11-20 [ 21 we zeri
6. Firmam=da vapim izleri igin tellif abnmalkcta nudu?
[ Bvex ] Hayr
7. Firmam= vapwmn isleri igin teldhif veren bir firma madr?
[ Evex [ Hayr
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E Azaddald sorulan malzeme veya hizmet ahmian ihaleleri igin degil, ingaat tashhit, mekanik, elektrik vb.
dahil yapim igleri ihaleler yiniinden deferendininiz.

Lithn firmane da devam edenuyeulamalara gire vamtlavoms.

Yapum iglesi ihals lbrinds sldi;mz ekliflerde on sbonomil taldif sacimi icin fivat diinda basks vneurlan

L de dildests shivar musunueT

[ e

la Cevabing "Evef izstalif sagiminde dikkate sldismz fivat digt vnsvrler nelerdis?

LI v 15 I | I mandni PMakin man Fapaske
[ Frma te it e p— C———

1o Cembine "Have" izs t=k1f =20 iminda fivst digt vnsvrlen dildoste almems sngallsven buspelar nelendisT

Yapim iglesi ihals lbrinds sldi;mz ekliflerds on skonomik taldif sacimi icin fivat disy vnevrlar da dikksts
alinmalt ma?

W

1 Ceabing "Evaf’ izs anshonomik t2klif sogiminds dilka e abnmes geraben fivat dist vnenrler naler
" olabilir?

L Fon I —
D.l u 1 <a
CJeeman O

Cembing "Have" ize on shonomik t2klif ciminds fivat det vnsurlann dild= 1= almesnda

1o mahaprlar olabilis?
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EL-DIIJI:I:IJL Andan En Avantajh Tellif Secimindes D ilikate Almabilecelk Unsarlan
Cmem Derecesineg C-ire Puanlayomz . (- 106} puaan )

Firmann Onerdis Iz Stresi

Firma {3 Denavimi

Firma Mali DuremaGiod

Dizha Onre CalisilenBa Fenilen Firma O lmast

Pivazada BilinenBagenilen Firma O lmas

Firmanin Makine, Eldpmen Fapasitesi

Firmanin Personal Yapieu Eapasitesi

DHigrleri

o Konuwyla ilgii olarak belitmek istediginiz ek disinoeleriniz varsa, bunlar nelerdir?

Somimviyetiniz ve ishirliginiz icin tesekkir ederim!
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