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1980°lerden itibaren Yeni Kamu Isletmeciligi (YKI) kamu yonetiminde koklii
degisimlere yol agmustir. S6z konusu degisimlerin arka planinda YKi'nin devletin
kiigtiltiilmesi, 6zel sektor tarzi yonetim tekniklerinin kullanilmasi ve kamu hizmetlerinin
piyasalastirilmasi gibi ilkeleri yer almaktadir. Bu degisim siirecinde kamu hizmetlerinin
yiiriitiilmesinde kamu ve 6zel sektoriin isbirligi yapmasi fikri 6n plana ¢ikmistir. Kamu-
Ozellsbirligi (KOI) olarak kavramsallastirilan bu isbirligi 1990'larda Birlesik Krallik'ta
uygulandiktan sonra hizla diinya geneline yayilmustir. Giiniimiizde KOI birgok iilkede
ve sektorde cesitli alt modelleriyle uygulama alani bulmustur. Bu gelismeye paralel
olarak KOI’ye dair uluslararasi literatiir de olduk¢a genislemistir.

Bu baglamda, bu tez ¢alismasi diinyada KOI literatiiriindeki akademik ve
analitik yonelimleri analiz etmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda, Web of Science
(WOS) veritabaninda basliginda "Public-Private Partnership™ veya "PPP" ibareleri
gecen, Ingilizce olarak yayimlanmis ve tam metnine ulasilan 769 makaleden sistematik
ornekleme yontemiyle se¢ilen 385 makale incelenmektedir. Bu tez ¢alismasinda igerik
analizi yontemi kullanilmistir. Arastirma 1979°dan 2017 yili haziran ayina kadar olan
donemde yayimlanan makaleleri kapsamaktadir. Makaleler, yayim yillari, yazar sayilari,
inceledigi ve yayimlandigi iilkeler, aldiklari atif sayilari, yaymmlandigi dergiler,
nitelikleri, kullanilan yontemler, veri toplama teknikleri, kullanilan ikincil veri tiirleri,
veri analiz yOntemleri, veri analizinde kullanilan yazilim programlari, odaklanilan
kurum veya ydnetim kademesi, odaklandiklar1 sektdrler ve KOI'nin incelenen yonii
kriterlerine gore analiz edilmektedir. Boylece, KOI literatiiriindeki yonelimler ve
Oriintliler ortaya koyulmaktadir. Calismada uluslararasi literatiirden elde edilen bulgular
cercevesinde Tiirkge KOI literatiirii icin 6neriler sunulmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Kamu Hizmeti, Kamu-Ozel Isbirligi, Yeni Kamu
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A CONTENT ANALYSIS OF THE PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP
LITERATURE: 1979-2017 PERIOD

Since the 1980s, the New Public Management (NPM) has led to radical changes
in public administration. In the background of these changes, the principles of the NPM
such as the downsizing of the state, the use of business-like management techniques and
the marketization of public services are included. During this process of change, the
idea of public and private sector collaboration in the provision of public services has
come to the forefront. This collaboration, conceptualized as the Public-Private
Partnership (PPP), spread rapidly around the world after its implementation in the
United Kingdom in the 1990s. Today, PPP has been applied in various countries and
sectors with its various sub-models. Parallel to this development, the international
literature on PPP also has expanded considerably.

In this context, the present thesis aims to analyze the academic and analytical
orientations in the literature of PPP in the world. Within this framework, in the database
of Web of Science (WOS), 385 articles out of 769 articles, containing the wording
“Public-Private Partnership” or “PPP” published in English and full-text selected
through a systematic sampling method, have been analyzed. Content analysis method
was used in this thesis. The study covers the articles published from 1979 to June 2017.
The articles were analyzed according to the criteria such as the years of publication,
number of authors, the countries studied and where they were published, the number of
citation they received, the journals in which they were published, their gqualifications,
the methods used, the data collection techniques, the secondary data types used, the data
analysis methods, the software programs used in data analysis, the organization focused
on or government level, the sectors they focused on and the aspect of the PPP.
Consequently, the orientations and patterns in the PPP literature have been addressed. In
the present study, within the framework of the findings obtained from the international
literature, suggestions have been presented for the literature on Turkish PPP.

Keywords: Public Service, Public-Private Partnership, New Public
Management, Content Analysis, Systematic Sampling
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GIRIS

1970’lerin ikinci yarisindan itibaren {ilkelerin kamu yoOnetimi sistemlerinde
tecriibe edilen hantallik ve verimsizlige ¢are bulmak amaciyla, devletin yapisal ve
fonksiyonel olarak kiigiiltiilmesi, kamu yonetiminin 6zel sektor tarzi yonetim anlayisi
ile yonetilmesi ve kamu hizmetlerinin piyasa araglarini daha fazla kullanarak sunulmasi
gibi diislinceler 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Geleneksel yonetim anlayisindan esnek
ve piyasa temelli bir yonetim anlayisina gecisi ifade eden bu degisim siireci Yeni Kamu
Isletmeciligi (YKI) olarak kavramsallastirilmaktadir. Kamu ydnetiminde bir paradigma
degisimi olarak nitelendirilen YKI iilke uygulamalarinda da somut pratikler iiretmistir.
YKI’nin iizerinde etkisini hissettirdigi olgulardan biri kamu hizmetidir. Ozellikle
1980°1i yillardan itibaren YKI etkisiyle kamu hizmetine dair bakis acisinda, hizmeti
sunan aktorlerde ve hizmetlerin sunum yontemlerinde koklii bir degisim ve doniisiim

slireci yasanmaya baslamaistir.

YKi’nin etkisiyle bir yandan kamu sektdrii tarafindan sunulan hizmetlerde
etkinlik, verimlilik ve performans ilkelerinin uygulanmasina yonelik cabalar artmis
diger yandan 6zellestirme uygulamalar1 hiz kazanmistir. Ancak, bazi1 sektoér ve hizmet
alanlarinda devletin 6zellestirmede oldugu gibi kamu hizmeti iizerindeki kontroli
tamamen kaybetmesinin istenmemesi, kamu ve 6zel sektoriin istiin oldugu taraflarin
birlestirilmesiyle elde edilecek dinamizm ile daha verimli ve kalite odakli kamu
hizmetinin sunulmasi gibi amaglarla kamu ve 06zel sektoriin isbirligi ile kamu
hizmetlerinin sunulmasi fikri 6n plana ¢ikmaya baslamistir. 1980’lerden itibaren ortaya
ciktig1 goriilse de dzellikle 1990°1ardan itibaren Birlesik Krallik’ta Ozel Finans Girigimi
(Private Finance Initiative) olarak uygulanmaya baslayan ve Kamu-Ozel Isbirligi (KOT)
/ (Public-Private Partnership) olarak kavramsallastirilan bu uygulama yaklasik olarak 30

yillik bir ge¢mise sahip olmasina ragmen ¢ok hizli bir yayilma siireci gostermistir.

Gelismis, gelismekte olan ve az gelismis iilkelerin hizla benimsedigi KOI'nin
bir yandan uygulandig1 sektorlerde hizli bir artis yasanmig diger yandan bir¢ok alt
model gelistirilerek kamu hizmetlerinde islevselligi arttirilmis ve cesitlendirilmistir. Bu
nedenle, KOI altyap: tesislerinin insas1 ve kamu hizmetlerinin yiiriitiilme siireclerinde
hizmetin yonetim, organizasyon, finansman, mevzuat ve insan kaynaklar1 gibi bir¢cok

yoniiyle ilgili olan ¢ok boyutlu bir ¢at1 kavramdir.



KOI alaninda yasanan bu gelismeler, akademik literatiirde KOI’ye odaklanan
arastirma sayilarinda hizli artis, birden c¢ok disiplinden gelen uzmanin konuya
yonelmesi ve ¢ok cesitli arastirma ydntemleriyle KOI’nin farkli yénlerinin farkli
sektorlerde analiz edilmesi seklinde kendisini gdstermistir. Baska bir deyisle, KOI
modelinin uygulama boyutundaki artig, ¢esitlenme ve cok boyutluluk akademik
literatiirde de karsilik bulmustur. Giiniimiizde KOI kamu yonetimi, siyaset bilimi
isletme, hukuk, ekonomi, muhasebe, ¢evre bilimleri, miithendislik ve tip gibi bircok

bilim dalinin arastirmalarina konu olan oldukga genis bir literatiire sahiptir.

Bu baglamda, bu tez calismasi diinyada KOI literatiiriindeki akademik ve
analitik yonelimleri analiz etmeyi ve Tiirkge KOI literatiirii igin dersler ¢ikarmayi
amagclamaktadir. Baska bir deyisle, bu calisma KOI literatiiriindeki 6riintiileri
belirlemeyi hedeflemektedir. Bu ama¢ dogrultusunda, KOI literatiiriine en ¢ok katki
yapan iilkeler, kurumlar ve akademik dergilerin tespitinin yapilmasi ve KOI
literatiirlindeki akademik makalelerin hangi alanlara ve sektorlere yogunlastigi,
makalelerin nitelikleri ve hangi yontemlerin ve veri toplama tekniklerinin daha fazla
kullanildig1 gibi analizlerin yapilmasi hedeflenmektedir. Boylece, bir yandan diinyada
KOI literatiiriiniin gegmisi ve mevcut durumu hakkinda somut sonuglara ulasiimast,
diger yandan bu sonuglarm gelecek dénemlerdeki arastirmacilar ve Tiirkce KOI

literatiirii i¢in bir rehber olmasi 6ngoriilmektedir.

Tiirkce kamu yonetimi literatiiriinde sosyo-ekonomik kalkinmishik seviyeleri
farkl1 birgok iilkede ve sektdrde yogun olarak uygulanan KOI’ye dair literatiirdeki temel
egilimleri kapsamli bir sekilde analiz eden ve Tiirkiye’deki calismalar i¢in Oneriler
sunan herhangi bir arastirmanin bulunmamasi bu tez c¢alisgmasinin Onemini ve
ozgiinliigiinii ortaya koymaktadir. Ayrica, bu calisma arastirmacilara KOI'ye dair
yabanci literatliriin kapsamli bir analizini sunmasi, fikir vermesi ve temel yonelimleri
gostermesi agisindan Onemlidir. Bunun yani sira, bu tezde uluslararasi literatiirdeki
temel egilimlerden hareket edilerek, Tiirkce KOI literatiiriiniin gelistirilmesine ve ilgili
literatiirdeki bosluklarin doldurulmasina hizmet edecek sekilde onerilerde bulunulmasi

Onem arz etmektedir.

Tez caligmasinda doga bilimleri, sosyal bilimler, sanat ve beseri bilimler

alanlarinda 12.000'den fazla {ist diizey uluslararasi ve bolgesel dergi igeren ve



bibliyografik bir veritabani olan Web of Science (WOS) veri tabaninda Public-Private
Partnership (PPP) baslikli akademik makaleler ¢esitli yonleriyle analiz edilerek, 1980°1i
yillardan itibaren KOI literatiiriinde gelisen egilimler ve mevcut durum tespiti

yapilmustir.

Tezin ampirik arastirma kismi, WOS veritabaninda yer alan ve basliginda
“Public-Private Partnership” veya “PPP” ifadeleri gecen Ingilizce yayimlanmis tiim
makaleleri kapsamaktadir. Makaleler yayim yili araligi, KOI modelinin uygulandig1
sektor, odaklanilan yonetim kademesi veya iilke gibi her hangi bir kritere bagh
kalinmaksizin segilmistir. Ampirik arasgtirma yaymm yillar itibariyle WOS’ta en eski
“Public-Private Partnership” baslikli makalenin yayimlandigi 1979’dan 2017 Temmuz

ayma kadar gegen donemde yayimlanan makaleleri igermektedir.

Arastirmada igerik analizi yontemi kullanilmistir. WOS veritabaninda basliginda
“Public-Private Partnership” veya “PPP” ifadeleri gecen toplam 989 makale oldugu
tespit edilmis, bu makalelerden 769’unun tam metnine ulasilmistir. Tam metnine
ulagilan makaleler bilgisayarda arsivlenmis ve yayim yili kriteri esas alinarak Microsoft
Excell programi yardimiyla listelenmistir. Olusturulan listede sistematik Ornekleme
yontemi kullanilarak 385 makale se¢ilmis ve arastirma kapsamina alinmistir. Segilen
385 makale yayim yillari, yazar sayilari, makalelerin inceledigi ve yayimlandig tlkeler,
aldiklar1 atif sayilari, yayimlandig dergiler, inceledigi sektdr, nitelikleri ve aragtirma
yontemleri ve veri toplama teknikleri gibi bircok kriterlere gore listelenmis ve

kodlanmastir.

Bulgularinin giivenirligini arttirmak amaciyla arastirma konusu 385 makale, iki
ayr1 arastirmaci tarafindan incelenmis ve kod atamalar1 yapilmistir. Kodlama yapan
aragtirmacilar arasinda giivenirligi (Inter Coder Realiability) saglamak amaciyla iki
arastirmaci tarafindan atanan kodlamalar karsilastirilmistir. Arastirmacilarin kodlama
sonuglarinin 0,87 oraninda giivenilir oldugu sonucu bulunmustur. Ardindan listeler,
IBM Statistics Programme For Social Scientists (SPSS Statistics 21) Programi

yardimiyla analiz edilmistir.

Elbette, bu tez ¢alismasinin bir takim smirliliklar1 da sz konusudur. Oncelikle,

arastirma kapsamindaki makalelerin se¢iminde sadece WOS veri tabani tercih



edilmistir. Bir bagka smirlilik sadece basliginda “Public-Private Partnership” veya
“PPP” ibareleri gecen bilimsel makalelerin secilmesidir. Ornegin, makale metninde bir
sekilde veya dolayli olarak KOI’den bahseden ancak bashginda bu iki ibareden
herhangi biri ge¢cmeyen makaleler analize dahil edilmemistir. Bir diger sinirlilik,
arastirmaya sadece bilimsel makalelerin dahil edilmesi ve bildiri kitabi, kitap boliimii,
kitap incelemesi, mektup veya diizeltme gibi metinlerin arastirma kapsaminin disinda
tutulmasidir. Teze iliskin diger smrlilik arasgtirma siiresi ile ilgilidir. Arastirma
1979°dan 2017 Temmuz ayma kadar gegcen donemde yayimlanan makaleleri

icermektedir.

Bu dogrultuda, bu tez calismasi ii¢ boliimden olugmaktadir. “Kamu Hizmeti ve
Yeni Kamu Isletmeciligi” basligini tasiyan birinci béliimde, ilk olarak kamu hizmetinin
kavramsal ¢ergevesi baglaminda kamu hizmetinin tanimu, ilkeleri, 6zellikleri ve 6nemi
konular1 ele alinmaktadir. Ardindan, kamu yonetiminde ve kamu hizmetinde yasanan
paradigma degisimi analiz edilmektedir. Bu kapsamda klasik kamu yonetiminden
(KKY) YKI’ye gecis siireci ve YKI’nin kamu hizmeti anlayisinin déniisiimii iizerindeki
etkilerine odaklanilmaktadir. Birinci béliimde son olarak Post-YKI yaklasimlar: (Neo-
Weberyen Devlet, Kamu Degeri, Yeni Kamu Hizmeti, Dijital Cag Yonetisimi, Yeni
Kamu Yonetisimi, Ag YoOnetigimi, Biitliinlesik Kamu Yonetimi) ve kamu hizmetine

bakis agilar1 analiz edilmektedir.

“Kamu-Ozel Isbirligi” bashigmi tasiyan ikinci boéliimde, oncelikle KOI’'nin
kavramsal cercevesi ve alt modelleri ele alinmakta ve YKI’nin bir yansimasi olarak KOI
analiz edilmektedir. Daha sonra, KOI’nin basar1 faktorleri, KOI’de riskler ve risk
dagilimi, KOI’nin avantajlar1 ve dezavantajlar1 konularmna yer verilmektedir. Ardindan,
iilke uygulamalarinda KOI deneyimleri degerlendirilmektedir. Bu kissmda KOI’nin ilk
uygulanmaya basladig1 Ingiltere, hizli bir sanayi ve teknolojik atilimla dikkat ¢eken

Giiney Kore ve Tiirkiye’deki KOI uygulamalarma yer verilmektedir.

Tez arastirmasinin iigiincii ve son boliimii “KOI Literatiiriinde Temel Egilimler”
basligin1 tasimaktadir. Bu boliimde akademik ve analitik yonelimleri agisindan
uluslararas1 KOI literatiiriinii incelemektedir. Bu béliim ii¢ kissmdan olusmaktadir. ilk
kisimda ampirik arastirmanin  metodolojisine yer verilmektedir. Ikinci kisimda,

arastirma kapsamina giren makaleler niteliklerine, kullanilan yontemlere, veri toplama



yontemlerine, ikincil veri tiirlerine, veri analiz yontemlerine, veri analiz programlarina,
odaklanilan ydnetim kademesine ve sektore, KOI’nin incelenen yoniine, yazar ve atif
sayilarina, odaklanilan iilkelere ve yayimlandig1 dergilere gore analiz edilmektedir. Bu
analiz sonucunda elde edilen bulgular grafik ve tablolara aktarilarak gorsellestirilmekte
ve cesitli karsilagtirmalar yapilarak yorumlanmaktadir. Bu bdliimiin son kisminda,
uluslararas1 KOI literatiiriindeki temel egilimlerden hareketle Tiirkge KOI literatiirii igin

oneriler sunulmaktadir.



BIiRINCi BOLUM

KAMU HiZMETI VE YENi KAMU iSLETMECILIiGi

|. KAMU HIZMETIi: KAVRAMSAL CERCEVE
A. KAMU HIZMETININ TANIMI VE ILKELERI

Kamu hizmeti anayasa hukuku, idare hukuku, kamu yonetimi, siyaset bilimi ve
kamu maliyesi gibi disiplinler tarafindan incelenen ¢ok boyutlu ve ¢ok disiplinli bir
kavramdir. Bu nedenle kavramin herkesin tizerinde uzlasmaya vardigi bir tanimi1 yoktur.
Ortak bir tanimin olmamasinda, kamu hizmetinin ¢ok boyutlu bir kavram olmasinin
yani sira birey, toplum ve devlet diizeyinde siirekli yasanan degisim ve gelisimler ile
yeniden ele alinmaya ve tanimlanmaya g¢alisilmasinin da rol oynadigi iddia edilebilir.
Dolayisiyla, hem hizmeti sunan hem de hizmetten faydalananlar i¢in kavramin
mabhiyeti, Ozellikleri ve hizmetin sunulus usulleri gibi konularda bir takim farklh

tanimlama ve yaklasimlarla karsilagiimaktadir.

Kamu hizmeti, devlet veya diger kamu tiizel kisileri tarafindan veya bunlarin
gozetim ve denetimi altinda 6zel sektor kisilerince yiiriitiilen, genel, kolektif ihtiyaglar
karsilamak ve kamu yararini saglamak i¢in kamuya sunulmus olan devamli ve
muntazam faaliyetlerdir'. Daha kapsamli bir tanimla, kamu hizmeti bireylerin veya
toplumun tek basina karsilayamadiklar1 veya karsilamakta giicliikkler yasadiklari
ihtiyaglarin1 gidermek ve kamu yararini saglamak amaciyla sunulan, kanunla koyulan
veya bir kanuna dayanan, kamu sektorii tarafindan ya da kamu sektoriiniin yakin
gbzetimi ve denetimi altinda 6zel sektor tarafindan iilkenin belirli bir boliimiinde veya
tamaminda {icretsiz ya da belli bir licret karsiliginda yiiriitiilen topluma yoneltilmis

hizmetlerdir.

Kamu hizmetinin bu tanimlar1 kamu hizmetlerinin kendilerine 6zgii bir takim

ilkelerinin oldugunu, hizmetlerin sunulmasinda bu ilkelerin gozetilmesi gerektigini

! S.Sami Onar, Idare Hukukunun Umumi Esaslari, 3. b., Istanbul: Hak Kitabevi, Ismail Akgin

Matbaasi, 1996, s. 13



ortaya koymaktadir. Literatiirde siireklilik, diizenlilik, esitlik, degisebilirlik (uyum),
bedelsizlik, tarafsizlik, laiklik gibi ilkeler kamu hizmetlerinin ilkeleri olarak
sayllmlstlrz. Ayrica genel olarak sayilan bu ilkelerden bagka kalite ve etkinlik,
yurttaslik, katilim, aciklik, sorumluluk, yalinlik ve giivenilirlik de kamu hizmetinin

ilkeleri olarak degerlendirilmektedir®.

Kamu hizmetlerinin sayilan tim ilkeleri mutlak ve degismez olmayip, kamu
hizmeti anlayisindaki degisimlere ve hizmetin spesifik 6zelliklerine gére bir takim
degisimler gosterebilmektedirler. Nitekim, kamu hizmeti ilkelerinden biri de
hizmetlerin giiniin gerektirdigi kosullarda yiiriitiilebilmesi i¢in bir takim degisikliklere
ayak uydurmasi gerekliligini ifade eden “degisebilirlik” ilkesidir. Oregin, kamu
hizmetlerinin ve hizmetlerden faydalanan kisilerin sayisinin artmast ve devlet
anlayisinin degisiklige ugramasi, bazi kamu hizmetlerinin belli bir {icret karsiligi
yapilmaya baslanmasina neden olmustur. Ozellikle iktisadi kamu hizmetlerinde
hizmetten faydalananlarin katilim payr 6demesi ya da otoyollar, kopriiler gibi biiyiik
miktarda 6zel sektor finansmaniyla yapilan tesisleri kullananlardan ticret alinmasi genel

kabul gdren bir uygulama olmustur.

Kamu hizmetine dair en 6nemli tartisma konularindan biri, stireklilik, diizenlilik,
esitlik ve tarafsizlik ilkelerine uygun olarak yiiriitiilmeleri gereken bu hizmetleri kimin
(merkezi yonetim, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, bagimsiz idari otoriteler,
ajanslar ve Ozel sektdr) yerine getirecegidir. Bu aktorlerden hangisinin hangi kamu
hizmetlerini nasil yiiriitecegi konusunun belirlenmesi, devletin yapisini ve hizmetle
ilgili tim vatandaslar etkileyecegi i¢in 6nemli bir karar siirecini gerektirmektedir.
Hangi kamu hizmetlerini hangi birimin yliriitecegine iligkin kararlar, {ilkenin siyasi ve
ekonomik yapisi, kiiltiirii, kamu ve 6zel sektdr orgiit yapist ve hizmetin 6zelligi gibi
faktorlere gore farklilik arz etmektedir. Yerinden yonetim kiiltliriiniin ¢ok gelismedigi
iilkelerde veya biiyiik miktarda finansmana ve uzman teknik personele ihtiya¢ duyulan

kamu hizmetlerinin sunumunda merkezi yonetimler daha etkin olmaktadirlar. Ancak,

Geniy bilgi icin Bkz: S. Sami Onar, Idare Hukukunun Umumi Esaslari, 3. b., Istanbul: Hak Kitabevi,
Ismail Akgiin Matbaas1, 1996, s. 14, Kemal Gézler, Giirsel Kaplan, Idare Hukuku Dersleri, 12. b.,
Bursa: Ekin Basim Yayin Dagitim, 2012, s. 537, Sedat Cal, Tiirkiye'de Kamu Hizmeti ve Imtiyazin
Déniisiimii Oykiisii, Ankara: TOBB Yayini, sira no: 58, 2008, s. 30, Metin Giinday, /dare Hukuku, 10.
b., Ankara: imaj Yaymevi, 2015, s. 334

Ali Ulusoy, “Kamu Hizmeti Anlayisinda Yeni Yo6nelimler: Avrupa Yapilanmasinin Kamu Hizmeti
Teorisine Etkileri”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 31, Say1 2, Haziran 1998, s. 30, Onur Karahanogular,
Kamu Hizmeti, (Kavram ve Hukuksal Rejim), 3. b., Ankara: Turhan Kitabevi, 2015, s. 249
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yerel ve ortak ihtiyaglarin karsilanmasi igin rutin olarak yiiriitiilen kamu hizmetlerinde

yerel yonetimler daha fazla rol iistlenmektedirler. Bunlarin disinda, 6zellikle 1980’1

yillardan itibaren kamu yOnetimi paradigmasindaki degisimin bir sonucu olarak sivil

toplum Kuruluslari, bagimsiz idari otoriteler, ajanslar ve O6zel sektér de kamu

hizmetlerinin sunumuna daha fazla katilir olmuslardir.

B. KAMU HIZMETININ OZELLIKLERI

Kamu hizmetinin yukarida yer verilen tanimlar1 ve ilkeleri, ayn1 zamanda kamu

hizmetinin belli basl 6zelliklerinin ipuglarin1 vermektedirler. Birey ve toplum hayatinin

idari, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve bilimsel gibi bir¢ok alaninda var olan ve ulusal veya

yerel diizeyde olabilen kamu hizmetlerinin ézellikleri oldukea cesitlilik gostermektedir®:

Hizmetin kamuya yoneltilmis ve kamuya yararli olmast,

Kamu hizmetinin kanunla konulmas1 veya kanuna dayanmast,

Idare tarafindan ya da idarenin yakin gdzetimi ve denetimi altinda &zel
sektor tarafindan ytriitiilmesi,

Yiiriitiilmesinde kamu yarar1 gozetilmesi,

Ulusal veya yerel nitelikte olabilmesi,

Kural olarak {icretsiz olmasi,

Ozel sektor faaliyeti olarak geregi gibi sunulamama,*

Yasama organinin o faaliyeti 06zel faaliyetler i¢in séz konusu
olamayacak spesifik bir hukuksal statiiye sokmasi anlamina gelen
“spesifik hukuksal rejim”,

Kar amaci giidilmeden toplumsal ihtiyaclar1 ve vatandas refahini
saglamak amaciyla yapilmasi,

Hizmetin bireysel ve boliinebilir nitelikte olmamasidir.

4

Seref Goziibiiyiik, Yonetim Hukuku, Ankara: Turhan Kitabevi, 2003, s. 28, Metin Giinday, Idare
Hukuku, 10. b., Ankara: imaj Yaymevi, 2015, s. 336, Ali Ulusoy, Kamu Hizmeti incelemeleri,
Istanbul: Ulke Kitaplari, 2004, s. 14, Hiisniye Akilli, “Kamu Hizmeti Imtiyazindan Yap islet Devret
Yontemine: Yasal Seriiven”, Sayistay Dergisi, Sayr 89/Nisan-Haziran (2013), s. 93, Onur
Karahanogulari, a.g.e., . 188

Bu ilke, bir hizmetin 6zel sektor tarafindan yeterli ve diizgiin bir sekilde sunulabilmesi durumunda o
faaliyetin kamu hizmeti olarak kabul edilmemesi gerektigini ifade etmektedir. (Bkz: Ali Uusoy,



Bir hizmetin kamu hizmeti olarak nitelendirilebilmesi i¢in aranan iki temel sart
vardir. Birincisi, hizmet mutlaka kamuya yoneltilmeli ve kamuya yararli olmalidir. Ozel
veya tiizel kisilerin sahsi yararlar1 gozetilerek yapilan hizmetler kamu hizmeti olarak
nitelendirilemezler. Ikincisi, hizmetin dogrudan kamu kuruluslari tarafindan ya da kamu
kuruluglarinin denetimi ve gozetimi altinda 6zel sektor tarafindan yﬁrﬁtﬁlmesidirs. Bu
iki sart haricinde kamu hizmetleri i¢in belirlenen diger 6zelliklerin hepsinin her kamu
hizmetinde bulunmasi ¢ok olas1 bir durum degildir. Cilinkii kamu hizmeti kavrami, farkli
sekillerde tanimlanabilmekte, zamana, tercih edilen ekonomik modele, devlet anlayisina
ve hizmetin yiiritilme sekline gore farkli anlamlarda kullanilabilmektedir. Ayrica,
kamu hizmetleri toplum hayatinin her alaninda var olan hizmetler olduklarindan, her

kamu hizmetinin ayn1 6zellikleri tasimas1 miimkiin degildir.

C. KAMU HiZMETININ ONEMI

Tarih boyunca kamu hizmetlerinin devleti yurttaslarina daha ¢ok goriiniir kilma,
devlet ile yurttaslar arasinda direk bir bag olusturma gibi fonksiyonu olmustur. Baska
bir deyisle, devlet kamu hizmetlerini géorme veya gordiirmedeki basarist ile vatandag
nezdinde anlam ve itibar kazanmistir. Zorunlu egitim, kimsesiz ¢ocuklar ve yaslilara
yonelik hizmetler vatandaslarin sosyallesmesine yardimei olurken; yollar, kopriiler,
hastaneler, hava limanlari, polis merkezleri ve postaneler gibi kamu tesisleri ve bu
tesisler araciligiyla sunulan kamu hizmetleri de bir yandan vatandaslarin zihninde devlet
kavraminin olusmasina, diger yandan iilke topraklarinin fiziksel ve =zihinsel

entegrasyonuna katkida bulunurlar®.

Ayrica, kamu hizmetleri bu hizmetlerden faydalananlar, siyaset¢iler ve kamu
hizmeti sunan biirokratlar ve gorevliler arasinda karsilikli bir iletisimi zorunlu kilar’.
Bireyler, sivil toplum orgiitleri ve toplumun ¢esitli kesimlerini olusturan baski gruplari
kamu hizmetlerinden daha fazla yararlanabilmek igin siyasetcilere ve kamu

gorevlilerine hizmet taleplerini iletirler. Bu taleplerin karsilanmasi veya en azindan

® Kemal Gozler, Giirsel Kaplan, Idare Hukuku Dersleri, 12. b., Bursa: Ekin Basim Yaym Dagitim,

2012, s. 528

Steven Van de Walle, Zoé€ Scott, “The Role of Public Services in State-and Nation-Building:
Exploring Lessons from European History for Fragile States”, GSDRC Research Paper, University of
Birmingham, (2009), s. 9

Timothy Besley, Maitreesh Ghatak, “Reforming Public Service Delivery”, Journal Of African
Economies, Volume 16, AERC Supplement 1, s. 133
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degerlendirilmesi, vatandaslarin hizmet beklenti ve taleplerini dikkate alan bir devlet

algist olusturmaya ve ulus bilincini gelistirmeye katkida bulunur.

Devletin toplumun mutlulugu, huzuru ve refahi igin var oldugu diisiincesine
dayanan modern devlet anlayisinda, vatandaslarin ortak ihtiyaglarii en iyi sekilde
karsilamak devletin temel amaglarindan birisidir. Bu amacin gergeklestirilmesi ise, hem
toplumdaki herkesi etkileme kapasitesine sahip ve 6zel sektore birakilmak istenmeyen
savunma, adalet, kolluk gibi temel hizmetler hem 06zel sektorle birlikte yliriitiilebilen
saglik, egitim gibi hizmetler hem de devletin gbdzetimi ve denetiminde 6zel sektor
tarafindan yiiriitiilebilen ulagtirma, bayindirlik ve diger bazi altyapi hizmetleri gibi
hizmetlerin eksiksiz olarak ikmal edilmesi ile miimkiin olabilir. Baska bir deyisle,
devletin basarili ve devamli bir sekilde islediginin gostergelerinden biri, kamu

hizmetlerinin halka sorunsuz olarak ulastirilabiliyor olmasidir.

Stiphesiz, kamu hizmetlerinin sorunsuz olarak sunulabilmesi kolay degildir.
Kamu hizmetlerinin halka ister bizzat devlet eliyle isterse diger aktorlerin elleriyle
ulastirilabilmesi i¢in 6ncelikle ciddi bir finansman kaynagina ihtiyac vardir. Bunun yani
sira, yetismis insan giicli, teknolojik gelismislik, yeterli alt ve {ist yapinin olusturulmasi
ve ihtiya¢ duyulacak enerji potansiyeline sahip olunmasi da kamu hizmetlerinin etkili,

verimli ve kesintisiz bir sekilde halka sunulmasinda ihtiya¢ duyulan faktorlerdir.

I1. KAMU YONETiMi VE KAMU HiZMETiNDE PARADIGMA DEGISiMi
A. DEVLET VE KAMU HIiZMETININ TARIHSEL SURECI

Sosyal bir varlik olarak bir arada yasayan insanlar, yerlesik hayata gegtikleri en
ilkel donemlerden itibaren bazi ortak ihtiyaclarin karsilanmasi ve hizmetlerin
yiiriitiilmesi zorunlulugu ile kars1 karsiya kalmislardir. Ik ¢aglarda liman, halk pazari,
hamam gibi altyap1 yatinmlarimin gergeklestirilmesi toplumsal bir zorunluluk olarak
goriilerek bu ortak hizmetleri yerine getirme sorumlulugu cogu zaman devlete verilmis®,
dahasi bu hizmetlerin yerine getirilmesi devletin en 6nemli varlik sebepleri arasinda

goriilmiistiir. Bu nedenle, kamu hizmeti kavraminin geg¢misi devlet kadar eskidir

8 United Nations—Economic Commission for Europe, “Guidelines on Public-Private Partnerships For

Infrastructure  Development”, 2000, http://www.mfcr.cz/assets/en/media/Guidelines-on-Private-
Public-Partnership-for-Infrastructure-Development.pdf, (02.01.2017) s. 5
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denilebilir. Devlet var olduk¢a devlet tarafindan sunulan kamu hizmetleri de var

olmustur.

Kamu hizmetinin ge¢misi bu kadar eskiye dayanmakla birlikte kamu
hizmetlerinin kapsami ve sunum teknikleri tarihsel siirecte degisiklikler gostermistir.
Devletin hangi hizmetleri yerine getirmesi gerektigi, bu hizmetleri yerine getirirken
hangi yontemleri ve finansman kaynaklarin1 kullanacagi konusu hep tartisilagelmistir.
Ornegin, Aristo devletin bu gorevlerini yiyecek saglamak, sanat ve zanaat, silahlar, hem
i¢ ihtiyaglar i¢in hem de savaslar i¢in hazirda tutulmasi gereken miilkiyet, dini konularin

denetimi, karar verme ve adalet sistemi olarak alti baslik altinda toplamustur®.

Bati dis1 toplumlarinda ve 6zellikle Tiirk devletlerinde, giiglii bir merkezi otorite
ve hiikiimdar oldugundan halkin temel hizmetlerini gérmek, hiikiimdarin gorevleri
arasmda sayilmistir. Ornegin, 11. yiizyilda yasayan Yusuf Has Hacip, Kutadgu Bilig’de
hiikiimdarin temel gérevinin kamu hizmeti vermek oldugunu vurgular ve bu goérevler
arasinda en Onemlilerinin halkin yedirilmesi, giydirilmesi ve dis tehlikelere kars
korunmast oldugunu belirtir'. Nizamiilmiilk tarafindan kalem alinan Siyasetname’de de
halkin ortak ihtiyaglarini karsilamak hiikiimdarin temel gorevleri arasinda sayilmistir.
Buna gore, Hiikiimdar oncelikli olarak hak ve adaleti saglar, nizama uymayanlarin
cezalarini verir. Sonra hiikiimdarin 6nemli bir gérevi imar1 saglamaktir. Bu durum soyle

ifade edilmistir*":

“...Bundan sonra isminin ebedi kalmasi i¢in diinyanin imarina baglar.
Yeralti suyollar agar, kanallar agar, biiyiik akarsular iizerine kdpriiler
yapar, topragin Verimini artirma c¢areleri arar, hisarlar, yeni gehirler,
viiksek binalar, giizel Yerlesim merkezleri kurar, biiyiik yol agizlarina
ribatlar, ilim tahsil edecekler i¢in medreseler yapilmasini emreder. Bu
islerin sevabini 0 diinyada alacagi gibi halk da kendisini devamii haywr
ile anar”.

Bati toplumlarinda 18. yiizyil ortalarindan sonra ortaya c¢ikan klasik iktisat
teorisyenlerinin devlet anlayislarina gore ise, devletin faaliyet alan1 miimkiin oldugunca

kiigiiltiilmelidir. Ozel sektdriin sinirsiz bir tesebbiis hiirriyetine sahip olmasi gerektigini

Aristotales, Politics, Heckett Publishing Company, Translated by C.D.C. Reeve, Indianapolis, 1998, s.
204

Mahmut Arslan, Kutadgu Bilig’deki Toplum ve Devlet Anlayisi, Istanbul: Edebiyat Fakiiltesi
Basimevi, 1987, s. 8

Nizamiilmiilk, Siyasetname, Terciime: Nurettin Bayburtlugil, Istanbul: Dergah Yaynlari, 1981, s. 11
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savunan klasik iktisatgilar, devlete jandarma devlet gorevi vermislerdir. Buna gore,
sadece en temel kamu hizmetleri olarak nitelendirilebilen savunma, adalet, giivenlik gibi
hizmetlerin devlet tarafindan yerine getirilmesi, 6zellikle ekonomik anlamda herhangi

bir devlet miidahalesinin olmamasi esastir'?.

Ancak 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren 6zellikle Batt Avrupa devletleri,
artan sanayilesmenin yol actig1 bir takim sorunlarla ylizlesmek zorunda kalmiglardir.
Gelir dagilimindaki adaletsizlikler, istthdam sorunlari, artan siyasal ve sosyal
huzursuzluklar, sug isleme oranlarindaki artislar, alt gelir gurubundaki insanlarin asgari
yasam standartlarina kavusamamasi, sektorel ve Dbolgesel acgidan ekonomik
dengesizlikler gibi sorunlar giin gectikce etkisini daha ¢ok hissettirmistir. Bu sorunlar,
dengeli ekonomik kalkinmanin gergeklestirilebilmesi ve sosyal adaletin saglanabilmesi
icin devletlerin daha ¢ok miidahaleci davranmalarina ve yeni islevler istlenmesine

neden olmugtur™.

Tarihsel siire¢ igerisinde c¢esitli degisimlere ve donilisimlere ugrayan kamu
hizmeti, en biiyiikk degisimi 20. yiizyilda yasamustir. Bu yiizyilda biiylik savaslar,
ekonomik krizler, hizli teknolojik gelismeler ve kiiresellesme gibi yasamin her alaninda
etkisini gosteren gelismeler yasanmis; bu durum devlet, kamu hizmeti ve kamu
yonetimi kavramlarinin ciddi bir degisim ve doniisiim gecirmelerine sebep olmustur. Bu
degisim siirecinde kamu hizmetlerinin algilanma sekli, hizmetlerinin yiiriitilmesinde
kamu kurumlarmin etkinlik dereceleri, ustlendikleri roller ve tercih edilen hizmet
yiirtitme modelleri gibi konularda farkli yaklasimlar benimsenmistir. Baska bir deyisle
kamu hizmetlerinin degisimi ve dontlisimii 6zellikle devletin kamu hizmetlerinin
yuriitilmesinde nasil konumlandirilmasi ve siirece hangi oranda miidahil edilmesi

gerektigi agisindan degerlendirilmis ve tartigilmistir.

Ozellikle 1980’lerden itibaren hizlanan bu degisim ve doniisiim siirecinin
giniimiizde geldigi noktayr ve kamu hizmetlerinin artik devletler dsti veya
devletlerarasi bir boyutunun da oldugunu ifade etmesi agisindan ilk kez 1999 yilinda

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan yapilan “Global Public Goods” adli

12 Aytag Eker vd., Maliye Politikas: (Teori, Ilkeler ve Yontemler), Ankara: Takav Matbaacilik ve
Yayincilik, 1994, 5.22
B3 Bekir Parlak, Zahid Sobaci, Ulusal ve Kiiresel Perspektifte Kamu Yénetimi, Bursa: MKM Yayimnlari,

4.b., 2012, s. 216
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calisma ile glindeme gelen kiiresel kamusal mal kavrami oOnemli bir Ornek
olusturmaktadir. Bu kavram, kalkinmanin saglanmasi ve yoksullugun azaltilimasi
acisindan 6nemli olan, yeterli seviyede sunumu ¢ok sayida iilkenin isbirligine ve ortak
girisimde bulunmasma bagl ve iilke siirlarin1 asan dissalliklara sahip kaynaklar,
hizmetler, kurallar ve politik sistemler olarak tamimlanabilir®. Devletlerin beraber
koordineli bir sekilde faaliyet gostermeleri ile iiretilebilen ve rekabete konu olmayan
bulasici hastaliklarin ortaya ¢ikmasinin ve yayilmasinin onlenmesi, iklim degisikligi ile
miicadele, uluslararasi finansal istikrarin saglanmasi, uluslararasi ticaret sisteminin
giiclendirilmesi, gilivenlik ve barisin saglanmasi, bilgi iretilmesi, milli egemenlige
saygl, kiiresel kamu sagligi, sinirlar arasi tagima ve iletisim sistemleri gibi mal ve
hizmetler kiiresel kamusal mal olarak nitelendirilmektedirler™®. Kavram bu 6zellikleriyle
bazi kamu hizmetlerinin artik uluslararasi 6lgekte, devletlerin isbirligi ve koordinasyonu
ile saglanmasi gerekliligine vurgu yapmakta ve kamu hizmetlerinin 21. yiizyilda

ulasacagi konum ve yiiriitme yontemleri hakkinda ipuglar1 vermektedir.

Burada anlatilagelen kamu yonetimi ve kamu hizmetinde degisim siireci, Klasik
Kamu Yonetimi (KKY), Yeni Kamu Isletmeciligi (YKI) ve Post-YKI baglaminda iic
asamada incelenecektir. Bu asamalarin birbirlerinden kesin c¢izgilerle ayrilmalar1 giic
olsa da her birinin dayandigi temel esaslar ve ortaya koyduklar1 kamu yonetimi ve kamu
hizmeti anlayislar1 dnemli 6lgiide 6zgiin bir yap: arz etmektedir. YKI, KKY anlayisimnin
aksayan yonlerinin, Post-YKI yaklagimlar ise YKI’nin aksayan yonlerinin elestirisiyle

ortaya ¢ikmis yaklagimlardir.

B. KLASIK KAMU YONETIMI VE KAMU HIZMETI

Kuramsal temelleri siyaset-yonetim ayrimi goriisiinii ortaya atan Woodrow
Wilson, biirokrasi teorisini ortaya atan Max Weber, ve bilimsel yonetim ilkelerini
belirleyen Frederick Taylor gibi teorisyenler tarafindan atilan KKY, 1970’1li yillarin
sonlarima kadar yaklasik yiizyll kamu yonetiminde hakim olan temel paradigma

olmustur. Giiniimiizde geleneksel olarak nitelendirilen bu yonetim anlayisi, ortaya

¥ Dilek Dileyici, Tarik Vural, “Kamusal Mallar Teorisinde Yeni Gelismeler”, Kamu Ekonomisi ve

Kamu Politikalar:, Ed. Coskun Can Aktan, Dilek Dileyici, Istiklal Y. Vural, Ankara: Seckin
Yaynlari, 2005, s. 48

Isa Altmisik, Hasan Sencer Peker, “Kiiresel Mallar ve Finansmani”, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksek Okulu Dergisi, Cilt 12, Say1 1-2, (2009), s. 323-324
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¢ciktigi donemde biinyesinde oldukg¢a yeni ve onemli ilke ve diisiinceleri barindiran bir

anlayisi temsil etmekteydi. Genel olarak bu ilkeler',

e Ayrintili kurallara ve bi¢imsellige dayali, kati, hiyerarsik, kariyeri esas alan
biirokrasi modeli,

e Siyaset ve kamu yOnetimi ayrimi,

e Devletin kamusal mal ve hizmetlerin {iretilmesine kendi orgiitleriyle

(biirokrasiyle) dogrudan katilmasidir.

KKY’nin temelini olusturan anlayislardan biri, Weber tarafindan gelistirilen
biirokrasi modelidir. KKY’den 6nce kamu ydnetimi faaliyetleri ve kamu hizmetleri,
liderlerine veya siyasetgilere kisisel sadakat ile bagli olan amator kisilerce yriitiliirken,
KKY ile birlikte kamu yonetimi ve kamu hizmeti sunma gorevi, liyakat esas alinarak
gorevlendirilme yapilan profesyonel bir meslek haline gelmistir. Kamuya hizmet etmek
her zaman kanunlarin ¢izdigi sinirlara ve geleneksellesmis teamiillere gore hareket
edecek insanlarin yapabilecegi faaliyetler olarak nitelendirilmistir. Siyasilerin gelip
gecici olmalarina ragmen, kamuya hizmetle gorevlendirilen bu kisilerin (btirokrasinin)
devamlilig1 sayesinde ge¢is donemleri daha kolay atlatilabilmekte, hizmette devamlilik

saglanabilmektedir'’.

KKY’de biirokrasiye hakim olan ilkeler, ast ve iistler arasinda gorev ve
sorumluluklarin 6nceden acikg¢a belirlendigi kati1 bir hiyerarsik yapi, merkeziyet¢i bir
Orgiit yapisi, kamusal mal ve hizmetlerinin biirokrasi tarafindan tekelci bir anlayisla
yiiriitiilmesi, islevsel uzmanlasmaya dayanan igbdliimii, resmiyete ve bigcime baglilik,
soyut kurallarin varligi, kurallara mutlak itaat, yasal yetkinin uygulanmasi, kanunilik,
teknik yetenek temeline dayanan personel se¢imi, memur ile goérevin birbirinden
ayrilmasi, calisanlara maas ve aylik verilmesi, yonetim faaliyetlerinin detayli planlar

cercevesinde yﬁrﬁtﬁlmesidirm.

1 Owen E. Hughes, Kamu Isletmeciligi &Yonetimi, 1. b, Ankara: Bigbang Yaynlari, 2013, s. 93, Bilal

Eryilmaz, “Geleneksel Yonetimden Yeni Yonetim Anlayisina”, Liberal Diisiince, (1999) Yaz, cilt.4,
s. 85, Ugur Omiirgoéniilsen, “Kamu Sektoriiniin Yonetimi Sorununa Yeni Bir Yaklagim: Yeni Kamu
Isletmeciligi”, Cagdas Kamu Yonetimi I, Ed. Muhittin Acar Hiiseyin Ozgiir Nobel Akademik
Yayincilik, Ocak 2014, s. 13, Mehmet Zahid Sobac1, Idari Reform ve Politika Transferi, Yeni Kamu
Isletmeciliginin Yayilist, 2. b., Bursa: Dora Basim Yayim, 2014.s. 52

Hughes, a.g.e, s. 93

Bekir Parlak, Yonetim Bilimi ve Cagdas Yonetim Teknikleri, Istanbul: Beta Yayinlari, 2011, s. 64
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Siyaset ve kamu yonetimi ayrimi KKY’nin diger bir temel o6zelligidir. Buna
gore, siyasetgilerin gorevi, kamu politikalarin1 olusturma ve siyasi sorumluluklari
iistlenmedir. Siyasetciler kamu goérevlilerinin sorumluluk ilkesinden oldukga farkli bir
ilkeye tabidirler. Kamu y6netiminin gorevi, kanunlar ve siyasiler tarafindan olusturulan
kamu politikalarin1 uygulamak, siyasi makamlara ve st otoritelere kesin olarak itaat
etmektir. Kamu yonetimi, kamu hizmetlerinin sunulmasinda siyasi otoritelere karsi
sorumludur. Kamu gorevlisinin onuru, iist otoritelerinin emirlerini eksiksiz olarak ve
dikkatle yerine getirme yetenegiyle kazanilmistir. Emir kendi goriislerine aykiriysa bile

bu durum gecerlidir'®.

KKY’nin en 6nemli 6zelliklerinden biri de kamu hizmetlerinin {iretilmesine
devletin kendi orgiitiiyle katilmas anlayisidir. Ozellikle 20. yiizyilin basinda yasanan 1.
Diinya Savasi’nin yikici etkileri, devletlerin daha ¢ok miidahaleci bir kimlik
kazanmalarina neden olmustur. 1930’lardan sonra yasanan bir takim gelismeler, hem
devletin gorevlerinde artiglara sebep olmus hem de bu gorevlerin bizzat kamu
gorevlileri tarafindan yiiriitiilmesine gerek¢e olusturmustur. Biirokrasinin asir1 derecede
biiylidiigli bir kamu yonetiminin olusmasina sebep olan bu siire¢, 1970’lerin sonlarina
kadar devam etmistir. Ozel sektoriin elindeki sermaye yetersizligi, 1929 ekonomik kriz,
Keynezyen ekonomik model ve hemen arkasindan gelen 2. Diinya Savasi’nin etkileri bu

anlayisin benimsenmesine neden olan en 6nemli gelismelerdir.

Ayrica, bu donemde yasanan niifus artisi; niifus bilesiminde, cografi
dagiliminda, nitelik ve niceliginde yasanan gelismeler; ulasimda, iletisimde, tarimda,
otomasyonda ve atom enerjisinde yasananlarin fiziksel teknolojideki gelismeleri
artirmasi; devletin ekonomiye miidahalesine imkan veren anonim ortakliklar gibi
ortakliklarin sayisindaki artiglar ve siyasi alanda yasanan gelismeler gibi faktorler de

devletin gorevlerindeki artiglara sebep olmuslardlrzo.

Bu dénemde devletler, optimal kaynak dagiliminin gergeklestirilmesi, ekonomik
istikrarin saglanmasi, ekonomik biiylimenin gergeklestirilmesi ve gelir dagiliminin adil

hale getirilmesi gibi hedefleri kendi finansman ve orgiit imkanlariyla gergeklestirmek

9 Hughes, a.g.e., 5.108
% Turgay Ergiin, Aykut Polatoglu, Kamu Yénetimine Giris, 2. b., Ankara: TODAI Yayini, 1984, s. 23-
28
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istemislerdir®. S6z konusu hedefleri gerceklestirebilmek icin devletler 6zellikle ikinci
diinya savagindan sonra daha c¢ok personele, techizat ve donanima, alt ve iist yapi
tesislerine ihtiya¢ duymuslardir. Bu ihtiyaclarin devlet eliyle karsilanabilmesi de kamu

yonetimi teskilatinda siirekli bir bliylime yasanmasina sebep olmustur.

Devlet yapisinin bu dlgiide biiyiimesi, sanayilesme ile baslayan ve artarak devam
eden sorunlara ¢6ziim bulmak amaciyla devletin miidahaleci bir yapiya biiriinmesini
ifade eden refah devletini ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda refah devleti, vatandaslarina
asgari bir gelir glivencesi ve sosyal giivenlik olanagi saglayan, onlar1 toplum halinde
yasamaktan kaynaklanan tehlikelere karsi koruyan, tiim vatandaglara egitim, saglik,
barmma gibi sosyal hizmetler alaninda belli bir standart getiren devlettir®. 1945-1975
déneminde altin ¢cagini yasayan ve 1975’lerden sonra kriz donemine giren refah devleti
anlayisinda devlet, piyasa basarisizliklarina bizzat miidahale eden miidahaleci bir
yapidadir. Asgari lcret, sosyal yardim ve sosyal giivenlik gibi uygulamalarla
diizenleyicidir ve milli gelirin yeniden ve adil olarak dagitilmasi igin aktif bir rol

{istlenir®®.

C. KLASIK KAMU YONETIMI’NDEN YENi KAMU iSLETMECILIGI’NE
1. YKi’nin Ortaya Cikis Sebepleri

Refah devleti anlayisiyla, giivenlik, savunma ve adalet hizmetleri gibi temel
kamu hizmetlerine ilave olarak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayati dogrudan etkileyen
bir¢ok faaliyetin devlet tarafindan yiiriitiilmesi, devletin agir isleyen biirokratik yapist
nedeniyle etkinlik ve verimliligin kaybedilmesine sebep olmustur. Baska bir deyisle,
refah devletinin toplum ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in sunmus oldugu miidahaleci
devlet anlayisinin ve bu anlayisin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan her isi yapmaya ve her
hizmeti sunmaya ¢aligsan biiyiik ve hantal kamu y6netiminin sorunlarin ¢6ziimiinde ¢ok
etkili olmadig ortaya ¢ikmistir. Bu durum, 1970’1 yillarda yasanan yiiksek enflasyon

altinda ekonomik durgunluk ve biitce aciklar1 gibi ekonomik ve mali sorunlarla

21 Ozhan Cetinkaya, Tiirkiye 'de Kamu Isletmeciligi ve Ozellestirme, 3. b., Bursa: Ekin Yaymevi, 2012, s.

19-25

2 Abdiilkadir Senkal, Kiiresellesme Caginda Sosyal Politika, Istanbul: Alfa Yaymnlari, 2005, s. 276

2 Zafer Durdu, “Modern Devletin Doniigiimiinde Bir Ara Donem: Sosyal Refah Devleti”, Mugla
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Bahar (2009), Say1 22, s. 42-43
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birlesince kamu hizmetlerinin sunulmasinda refah devleti anlayisiyla biiyliyen devlet
yapisinin iglevselligini kaybettigi anlasilmis, kamu yonetiminde degisimin kaginilmaz

oldugu goriilerek yeni arayislar baglamistir.

KKY anlayisinin  aksayan yonlerinin elestirilmesiyle yetinmeyip kamu
yonetimindeki tikaniklig1 gidermek i¢in yeni ¢oziimler iiretme istegi, bu arayislarin
temel motivasyonunu olusturur. 1970’lerin sonlarindan itibaren mevcut olana elestiriler
ve yeni arayislar sonucu refah devletinin yerini neo-liberal devlet, KKY ’nin yerini YKI
almaya baslamistir. Bu degisim ve doniisiim siirecinin sebepleri kamu yonetimi
tizerinde yogunlasan elestiriler, Yeni Sag ve ekonomik teorideki degisiklikler, 6zel
sektordeki gelismeler ve toplumsal nedenler seklinde dort ana baglik altinda

toplanabilir®*,

a. Kamu Yénetimi Uzerine Yogunlasan Elestiriler

KKY’de kamu yonetimi teskilatinin olusumu ve isleyisinin biiyiikk ol¢iide
Weber’in biirokrasi kuramina dayanmasi elestirilere maruz kalmigtir®, Ayrica, KKY
merkeziyet¢i yonetim anlayisinin sebep oldugu olumsuzluklar, devleti hantal bir yapiya
doniistiirmesiyle etkinlik ve verimliligin kaybedilmesine yol agmasi, ekonomik krizler
gibi toplumu derinden etkileyen sorunlarin ¢oziimiinde ve kamu hizmetlerinin

sunumunda yetersiz kalmasi gibi gerekgelerle yogun bir sekilde elestirilmistir.

Ayrica, KKY’nin siyaset ve yoOnetimin birbirinden ayri oldugu ve kamu
yonetiminin yasallik, tarafsizlik, esitlik, kamu yarari, kamusal mallar, kamusal
sorumluluk, siyasal ¢evre, kamu giicli gibi kendine 6zgii niteliklerinden dolay1 6zel
yonetimden oldukca fakli oldugu anlayisi yogun elestirilere maruz kalmistir®. Bu
elestirilerin temel iddiasi, kamu yonetimin 6zel sektdr yonetimine yaklastirilabilecegi

diistincesidir.

? Bilal Eryilmaz, Kamu Yonetimi, 5. b., Kocaeli: Umuttepe Yayinlari, 2012, s. 49, Sobaci,
a.g.e., s. 57

Willy Mc Court, Models of Public Service Reform A Problem-Solving Approach, Policy Research
Working  Paper, No. 6428. Washington D.C, The World Bank, 01.04.2013,
http://documents.worldbank.org/ curated/en/823241468339619120/Models-of-public-service-reform-
a-problem-solving-approach, (22.01.2017), s. 2

Eryilmaz, a.g.e., s. 44
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b. Yeni Sag ve Ekonomik Teorideki Degisiklikler

1980’lerden itibaren tilkelerin kamu yonetimlerini yogun ve siddetli bir sekilde
etkileyen ve kamu yonetimi mekanizmalarini yapisal ve islevsel boyutlariyla doniistiiren
reform dalgasinin siyasi boyutunda yeni sag politikalar: én plana ¢ikmaktadir®’. Yeni
sag politikalar, refah devleti anlayisinin basta kamu hizmetlerinin devlet eliyle
sunulmasi yoniindeki anlayisi olmak iizere ekonomi politikalarina bir tepki olarak
dogmus, kamu harcamalarinin agir yiikiinii hafifletmek isteyen siyasiler ve yoneticiler

tarafindan desteklenmistir.

Yeni sag anlayisina gore, kamu faaliyetleri dogasindan kaynaklanan bir sekilde
verimsiz faaliyetlerdir. Ozel sektor ise, serbest piyasa kosullarinda kaynaklari verimli,
ekonomik ve rasyonel kullanmak zorundadir. Bundan dolayidir ki, verimsiz calisacagi
onceden bilinen kamu kurumlar1 ve faaliyet alanlarinin kiigiiltiilmesi ve daraltilmasi
rasyonel bir davranig olacaktir. Bu disiincelerin sonucunda, yeni sag anlayiginin
devlet/kamu yoOnetimi Orgiitlenmesine ve isleyisine yansimasi iki sekilde
gerceklesmistir. Bunlardan biri, devletin/kamu y6netiminin ve kamu faaliyet alanlarinin
ozellikle ekonomik nitelikte olanlarindan baslayarak (kamu iktisadi tesebbiisleri gibi)
kiigiiltiilmesidir. Ikincisi ise, daraltilan bu alanda genelde kamu faaliyetlerinin 6zelde de
kamu kurumlarinin, kamu isletmeciligi anlayisi etrafinda yapilandiriimas: ve

isletilmesidir®.

Yeni sag sdylemlere dayanan YKI reformlarmin iilke pratikleri incelendiginde,
Ingiltere ve ABD’nin 6ncii oldugu goriilmektedir. YKI anlayis1 baglamindaki ilk
gelismeler, Ingiltere'de Basbakan Margaret Thatcher ve ABD'deki bazi belediye
yonetimlerinde 1970'lerin sonlar1 ve 1980'lerin basinda baglamistir. Bunlari takiben, s6z
konusu reformlar Yeni Zelanda ve Avustralya hiikiimetleri tarafindan benimsenmis; bu

iilkelerin basarilari, YKI reformlarinin diger iilkelerin de giindemlerine gelmesine sebep

21 Qobacy, a.g.e.,s. 50

% A. Sinasi Aksoy, “Yeni Sag ve Kamu Yénetimi”, Kamu Yonetimi Disiplini Sempozyum Bildirileri
(Tkinci Cilt), 1. b., Ankara: Tiirkiye Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii Yaym No: 262, 1. Arahk
1995, s. 166-167
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olmustur®. Ornegin, Ingiltere’de 1991 yilinda kalite igin rekabet adiyla baslatilan bir
girigim, yoneticilere esneklik saglanmasi, politika tlireten bakanlik ve uygulama yapacak
ajanslarin birbirinden ayirilmalari, kamu hizmetlerinin miimkiin oldugu kadar 6zel
sektore devredilerek hizmetin bizzat kamu tarafindan sunulmasinin en son c¢are olarak
kabul edilmesi gibi ilkeleri benimsemesiyle, yeni sag politikalariin kabul edilmesi ve

uygulanmasina bir 6rnek olusturur.

c. Ozel Sektirdeki Gelismeler

1970’11 yillardan sonra devlet ve kamu yonetimi anlayislarinda yasanan degisim
ve doniigiim hareketlerinin tiglincii sebebi, 6zel sektdrdeki yasanan gelismelerdir. Ulusal
ve uluslararas1 diizeydeki rekabet, 6zel sektoriin personel ve yonetim politikalarini
degistirmesi yoniinde baski olusturmustur. Firmalar, yapilarini desantralize etmeye,
hiyerarsiyi gevsetmeye; kaliteyi, yeniligi ve miisteri odakliligi 6ne ¢ikarmaya
baslamuslardir™. Bu dénemde ulasim ve iletisim imkanlarindaki gelismelere paralel
olarak sermayenin ve is giciiniin uluslararast hareketliliginin daha kolay
gerceklestirilmesi, uluslararasi sirketlerin sayisinin ve ticaret hacimlerinin artmasina ve
faaliyet alanlariin genislemesine katkida bulunmustur. Bir¢ok tilkenin milli gelirinden
daha fazla gelire sahip olan uluslararasi sirketler, iilkeler tizerindeki gii¢lerini daha ¢ok
hissettirmiglerdir. Oyle ki, bu sirketler, giiclerini siklikla hiikiimetlerin uygulamak
istedikleri maliye ve ekonomi politikalarin1 etkilemek ve kendi avantajlarma olan
diizenlemeleri hayata gecirmek amaciyla kullanmaktan g¢ekinmemislerdir. Biitiin bu
gelismelerden hem bir biitiin olarak devlet olgusu hem de devletin hizmet gotiiriicii

mekanizmasi olarak kamu yonetimi sistemi etkilenmistir.

»® Tom Groot, Tjerk Budding, “New Public Management’s Current Issue and Future Prospects”,

Financial Accountability & Management, 24 (1), February (2008), s. 2

Competing For Quality, 18 November 1991, https://api.parliament.uk/historic- hansard/ commons/
1991/ nov/18/competing-for-quality, (10.17.2017)

Mehmet Ozel, “Kiiresellesme doneminde Tiirk Kamu ydnetimi ve Yeniden Yapilanma”, Devletin
Déniigiimii ve Yeni Dénem Kamu Yonetimi, 1. D., Ed. Mehmet Ozel, Veysel Eren, Konya: Cizgi
Kitabevi Yayinlar, 2008, s. 234
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d. Toplumsal Nedenler

Insanlar egitim seviyeleri ve bilgi birikimlerindeki artiga bagl olarak daha ¢ok
hakkini1 arayan ve sorgulayan bir biling seviyesine ulasmislardir. Bu durum, devletten
talep edilen hizmetlerde niceligin yani sira nitelik agisindan da artis beklentilerin
yiikkselmesine neden olmustur. Bir baska deyisle, kamu hizmetlerindeki beklentiler
nicelikten ¢ok nitelige dogru kaymaya baslamistir. Artik, vatandaslarin pasif olarak
kamu hizmetlerinden yararlananlar olarak goriildiigti bir anlayis yerine vatandaslarin
miisteri olarak goriildiigii bir anlayisa gecis soz konusudur®®. Miisteri odakli ydnetim
anlayisinin bir geregi olarak kalite standartlarinin yiikseltilmesi ve muhataplarin
memnuniyeti oncelikli hedefler arasinda goriillmeye baslamistir. KKY’nin ilkeleri,
biirokratik yapist ve hizmet anlayisiyla bu hedeflerin gergeklestirilmesi miimkiin

goriilmediginden yeni hizmet ve yonetim anlayislarina olan ihtiyag artmistir.

Ulkelerin kamu ydnetimi sistemleri gereginden fazla biiyiik yapilari ve azalan
etkinlikleriyle toplumdaki bu hizli degisimi anlamak ve kabullenmek konusunda
toplumun gerisinde kalmistir®. Bu sebeple, toplumsal beklentiler ve ihtiyaclar ile kamu
yonetimi sisteminin hiz1 ve sundugu hizmetin niteligi arasinda bir agiktan bahsetmek
miimkiindiir. Ozel sektdriin isletmecilik anlayist ihtiyag duyulan standartlari

karsilamada radikal ¢oziimler sunan oldukga etkili bir yontem olarak degerlendirilmistir.

2. YKi’nin Temel Ozellikleri

1970’lerin sonlarindan itibaren ekonomik, siyasal ve toplumsal bir takim
sorunlarin  ¢6ziimiinde liberal yaklasim yeniden bir care olarak diisiiniilmeye
baglanmistir. Klasik yonetim modelinin yetersizliklerine ¢oziimler getirmek amaciyla
ortaya ¢itkan bu yeni paradigma YKI olarak tanimlanmakta ve KKY’den 6nemli
farkliliklar1  bilinyesinde barindirmaktadir. Bu farkliliklar, KKY’nin baz1 temel
ilkelerinden ve degerlerinden yeni ilkelere ve degerlere dogru bir kayma veya bir
yonelis seklinde kendisini gostermistir. Kamu yonetiminde s6z konusu paradigma

degisimi, piramit seklindeki orgiitlenme sisteminden yatay orgiitlenme sistemine, planl

%2 Sobact, a.g.e.,s. 57 . ) )
B Aziz Tuncer, Sefa Usta, “Iki Kriz Arasinda Yonetim: Yeni Kamu Isletmeciligi”, Selcuk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 30,2013, s. 184
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ve hiyerarsik karar sistemlerinden temel faaliyetler ve operasyonel hizmetler arasindaki
ayrima, toplumsal veya sosyal hizmetlerin toplu olarak verilmesinden belirli hizmetlerin
esnek bir sekilde verilmesine, kamu harcamalarindan maliyetlerin azaltilmasina,

devletin mal ediniminden devletin yonettigi mallara yonelim seklinde gergeklesmistir®.

YKI’yi daha iyi anlamak agisindan &zelliklerine odaklanmakta fayda vardur.
Hood’a gore, YKI'nin o6zellikleri profesyonel bir yoneticilik anlayisi, performans
Olclitlerinin  agik olarak belirlenmesi ve performans Olglimlerinin  yapilmasi,
prosediirlerden ziyade ¢iktilara odaklanma, biiyilk organizasyonlarin optimal
biiyiikliikte yeni yapilara boliinmesi, kamu sektoriinde rekabet ortaminin olusturulmast,
ozel sektor yonetim tekniklerinin kamu yonetiminde uygulanmasi ve Kkaynaklari

kullanirken disiplinli ve tutumlu olunmasidir®™.

Genel olarak ilgili literatiir incelendiginde, YKIi’nin temel 6zellikleri, kamu
hizmeti organizasyonlari i¢inde girisimci liderlige odaklanilmasi; kamu hizmetlerinin en
temel birimlerine ayristirtlmasi; kamu hizmetleri sunumunda 6zel sektor imkanlarinin
kullanilmasi; kamu ve 6zel sektor arasinda kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla
yapilan sozlesme sayilarinin artis1 ve kapsamlarinin genislemesi; asirt derecede merkezi
ve hiyerarsik yapilar yerine daha ¢ok desantralize edilmis yapilarin tercih edilmesi;
kaynaklarin dagitilmasi ve hizmetlerin sunulmasi goérevlerinin vatandasa en yakin
birimler tarafindan  gergeklestirilmesi; daha ekonomik hizmet sunumunun
gergeklestirilebilmesi i¢in dogrudan kamu tarafindan sunulan hizmetlerde alternatif
yontemler aranmasi; hizmetlerde daha c¢ok etkinlige, verimlilige ve kaliteye
odaklanilmast; biitlinciil bakis agisi, sifir hata, dakiklik, gelismis muhasebe sistemi; bilgi
teknolojilerinin daha fazla kullanilmasi; sorunlar1 6nceden gorebilme ve tepki verebilme
biciminde 6zetlenebilecek bir felsefeye sahip olan yalin yénetimdir36. Gortilecegi lizere,

her biri ayr1 bir 6zelligi ifade eden bu ilkeler toplu olarak degerlendirildiginde, YKi’nin

% Lucica Matei, Octavian Mircea Chesaru, “Implementation guidelines of the new public management.
cases of Romania and Sweden”, Procedia - Social and Behavioral Sciences, 143, 2014, s. 858
Cristhoper Hood, “A public management for all seasons?”, Public Administration, C.69, (1991), s. 4-5
David G. Mathiasen, “The New Public Management and it’s Critics”, International Public
Management Journal, 2 (1), (1999), s. 92, Stephen P. Osborne, “The New Public Governance?”,
Public Management Review, vol. 8, No. 3, s. 379, Aysegiil Mengi, “Kamu Y6netimindeki Geligmeler,
Yerel Yonetimler ve Tiirkiye”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 52 Sayi:
1-4 (Ocak-Aralik 1997), s. 507, Gernod Gruening, “Origin and theoretical basis of New Public
Management”, International Public Management Journal 4 (2001), s. 2,
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0zii itibariyle yonetimden (administration) isletmecilige (management) dogru hareket

eden bir siireci ifade etmektedir®’.

Bu listeyi uzatmak miimkiindiir. Ancak, ama¢ YKi’nin en cok iizerinde durulan
ortak ozelliklerini belirlemektir. YKI’nin bu 6zelliklerinin etkisi ile devletten bireye
dogru bir giic kaymasi yasanmistir. Ekonomide serbestlesme, yerellesme, 6zellestirme,
goniillestirme, demokratiklesme gibi reformlar ile devletin giicli, gorev ve

fonksiyonlarinin giderek daralmasia kars1 sivil toplumun giicii giderek genislemistir™®.

3. YKI ve Kamu Hizmeti Anlayisinda Déniisiim
a. Kamu Hizmetinde Doniisiimiin Dinamikleri

Kamu hizmeti 1980’lerden itibaren kamu yonetiminde yasanan kapsamli
degisim ve doniisiim siirecinden hem hizmetleri sunan aktorler ve birimler hem
hizmetlerin yiiriitiliis yontemleri hem de hizmetlerin muhataplar1 ve niteligi (kalitesi)
acisindan  etkilenmistir. Kamu yonetiminde 6zel sektor yonetim tekniklerinin
kullanilmast ve kamu hizmetlerinin sunumunun sadece kamu kurumlar1 tarafindan
gerceklestirilmesinin zorunlu olmadig1 gibi anlayislarin yayginlagmasi, toplumlarin
kamu hizmetlerinin nitelik ve niceliginin iyilestirilmesi yoniindeki beklentilerindeki
artiglar, hizla artan teknolojik gelismelerin ulagim ve iletisim imkanlarini olumlu yonde
etkilemesi ve bu etkinin kamu hizmetlerine yansitilmasi gibi birgok faktér kamu
hizmetlerinde degisim ve doniisiimiin ivmelenmesinde rol oynamislardir. Gergekten bu
stirecte kamu yoOnetimi anlayisindaki degisime paralel olarak bir¢cok yoniiyle degisime
ve doniisiime ugrayan kamu hizmeti kavrami, bir yandan yeni hizmet alanlarinin ortaya
¢ikmasi diger yandan hizmet sunumuna yeni aktorlerin katilmasi gibi faktorlerle hem

bir¢ok farkli modellerle sunulmaya baslanmis hem de daha karmasik bir hale gelmistir.

1980’lerden itibaren toplumsal iliskilerin ve etkilesimlerin artmasiyla birlikte
siyasi, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapilarda kokli degisimler yasanmig, toplumlari
onemli Sl¢giide etkileyen ve degistiren yeni kavramlar ve degerler ortaya ¢ikmistir. Bu

donemde devlet, kamu yonetimi ve kamu hizmeti kavramlarinda da kaginilmaz olarak

" Sobaci, a.g.e., s. 50-51
% Coskun Can Aktan, “Yeni Degisim Dinamikleri ve Devletin Yeni Rolii”, Moderniteden
Postmoderniteye Degisim, Ed. Coskun Can Aktan, 1. b., Konya: Cizgi Kitabevi, 2003, s. 159
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yasanan bir takim degisim ve doniisiimlerle devletin dogrudan mal ve hizmet tireticisi
olma rolii sinirlandirilmis ve diizenleyici ve denetleyici rolii 6n plana ¢ikmistir. Bu
siirecte milli savunma, adalet, yolsuzlukla miicadele, ¢evrenin korunmasi gibi
geleneksel gorevlerin  yaninda  piyasadaki  aksakliklari, adaletsizlikleri ve
kiiresellesmenin getirdigi olumsuzluklart 6nlemek ig¢in diizenleyici, denetleyici ve
koruyucu rolleri iistlenmek ve gerekli hukuki alt yapiyr olusturmak devletin oncelikli
gorevleri olarak degerlendirilmistirsg. Ayrica, teknolojik altyaprt ve insan sermayesi
olusturma, piyasalar1 diizenleme ve rekabeti artirma, sosyal politikalar ve uygulamalar
gelistirme ve gelirin boliisiimii konularinda da devlete gérevler yiiklenmistir®. Devletin
gorevleri konusunda getirilen bu yeni tanimlamalar, kamu yonetimi ve kamu hizmeti
tizerinde de bir takim degisimlerin meydana gelmesine zemin hazirlamig, kamu
yonetiminde yapilacak degisim ve déniisiime yardimer olmus, kamu hizmetlerinin YKI

anlayisi ile sunulmasini kolaylastirici bir rol oynamaistir.

Bu donemde, devletin kiigiiltiilmesi ve kamu hizmetlerinde 6zel sektore, yerel
yonetimlere ve sivil toplum kuruluslarma daha fazla sorumluluklar verilmesine paralel
olarak halkin daha kaliteli hizmet talepleri de artmistir. Kamu kurumlari ise, bilgi
teknolojilerinin getirdigi hizli ve etkin hizmet sunum imkanlarindan faydalanmak
suretiyle hizmet beklentilerindeki artislara cevap verebilecek yontemler gelistirme
cabalarma hiz vermislerdir. Vatandaslarin devletten kaliteli hizmet beklentileri bir hak
olarak degerlendirilmis, bu beklentileri karsilamak durumunda kalan devlet kamu

hizmetlerini birinci dnceligine almustir".

Ayrica, ulus devletin temel degerlerinde asinmalara yol agan ulus istii kurum ve
organizasyonlarin giiclenmeleri, Diinya Bankas1 ve IMF gibi uluslararas1 kuruluslarin
kaynak saglama yoluyla {ilkelerin kamu hizmetleri ve kamu politikalarinin
belirlenmesinde daha etkin rol oynamalart sonucunu dogurmustur. Cok uluslu
sirketlerin sayilari ve sermaye yapilarinda c¢ok ciddi artislar da yasanmistir. Bu
baglamda, devletlerin ulus {istli yapilardan bagimsiz olarak kendi kamu politikalarini ve

kamu yonetimi teskilatlarini olugturmalari, hangi kamu hizmetlerini ne kadar iiretmeleri

¥ Mehmet Gokiis, “Kiiresellesme Siirecinin Kamu Hizmetine Yansimas1”, SU J/BF Sosyal ve Ekonomik

Arastirmalar Dergisi, 2010, 14 (20), s. 194

Devlet Planlama Teskilati, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plam: Kiiresellesme, Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu, Yayin No: DPT: 2544-0OIK: 560, Ankara, 2000, s. 5

Ozcan Sezer, “Kamu Hizmetlerinde Miisteri (Vatandas Odaklilik): Tiirkiye’de Kamu Hizmeti
Anlayist Agisindan Bir Degerlendirme”, ZK U Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 4, Say1 8, 2008, s. 150
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gerektigi ve hangi hizmetlere ne kadar finansman ayirmalari gerektigi yoniindeki
kararlar1 herhangi bir etki altinda kalmadan alabilmeleri daha da gii¢lesmistir. Ulus iistii
organizasyonlarin iilkeler iizerindeki bu etkisi, ulusal politika ve hizmet standartlarinin
daha ¢ok benzesmesine ve kamu politikalari, kamu yonetimleri ve kamu hizmetlerinin

daha ¢ok birbirlerine yaklagmasina katkida bulunmustur.

Kamu yonetimi ve kamu hizmetinin degisim ve donilisiim siirecinde Yyerel
yonetimler, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslart da rol almislardir. Refah devleti
anlayisinda gorev alanlarini ve hizmet sektorlerini genisletme egiliminde olan merkezi
yonetimlerin islevlerini gergeklestirmede gosterdikleri zafiyet ve yerel ihtiyaglar
yeterince karsilayamamalar1 gibi sebepler, merkezi yonetimlerin yerel katilima ve
demokrasiye yeterince uygun olmadiklari, kirtasiyeciligi artirdiklari, zaman kaybina
sebep olduklar1 gibi goriislerin yayginlik kazanmasina yol agmigtir. Bunun {izerine bir
yandan kamu hizmetlerinin yeniden etkinlik, verimlilik, hesap verebilirlik gibi ilkeler
cergevesinde sunulabilmesi bir yandan yasanan sikintilara ¢6ziim bulunabilmesi igin
bazi kamu hizmetlerinin merkezi yonetimden yerel yonetimlere, 6zel sektore ve sivil
toplum kuruluslarma aktarilmasi giindeme gelmistir. Bu siireg, merkezi yonetimlerin
kiiciiltiilmesi ve daha islevsel bir yapiya kavusturulmasi yoniindeki uygulamalarin hiz
kazanmasina sebep olmustur. Merkezi yonetimlerle ilgili bu reform siirecinin dogal bir
sonucu olarak yerellesme politikalar1 kamu yonetimleri i¢in daha ¢ok uygulama alani

bulmustur.

Bu uygulamalar belirli alanlarda merkezi yonetimin, yerel yonetimlerin karar
alma mekanizmalara karigsmamasi durumunu ifade etmek i¢in kullanilmakla birlikte
esas olarak, hizmetin yerinde ve ayni zamanda yerinden goriilmesi anlamina gelen ve
halkin demokratik egitiminin saglanmasina yardimci olan yerellik (subsidiarty) ilkesiyle
ifade edilmistir®®. Yerellik ilkesinin kamu hizmetlerinde uygulanmasi vatandaslarin
gereksinmelerinin dogru belirlenmesi, hizmetlere katilimlarinin saglanmasi, hizmetlerin
halka en yakin birimler tarafindan sunulmasi ve seffafligin saglanmasi gibi ilkelerle
hizmetlerin sunulmasi; bunun saglanabilmesi i¢in de yerel yonetimlere daha aktif
gorevler verilmesi seklinde gerceklesmistir. Bu yaklasimin temelinde kamu

hizmetlerinin yerel halka sunumunda yerel yonetimlerin merkezi yonetimden daha etkin

*2 Rusen Keles, “Hizmette Halka Yakinlik (Subsidiarty) Ilkesi ve Yerel Yonetimler, Cagdas Yerel
Yénetimler Dergisi, Cilt 4, Say1 1, (Ocak 1995), s. 4
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oldugu diisiincesi yer almaktadir. Yerel yonetimlerin etkinliklerinin artirilmasinda
kaynaklarmin daha etkin kullanilacagi, kaynak israfinin 6nlenecegi, se¢men tercihlerine
uygun hizmet sunumuna yardimci olunacagi, personel denetimlerinin kolaylastirilacagi
ve kaynak aktarimi olmadan yerel yonetimler tarafindan bazi kamu hizmetlerinin

gerceklestirebilecekleri gibi motivasyonlar etkili olmustur®,

Kamu hizmetlerinin sunumunda yerel yonetim birimlerinin etkinliginin
artirilmasi sadece teoride kalmamuis iilkelerin yerel kamu hizmet politikalarin1 6nemli
Olciide etkilemistir. Bunun en 6nemli 6rneklerinden biri, 1985 yilinda Avrupa Konseyi
tarafindan hazirlanan ve uygulamaya koyulan Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik
Sarti’dir. Sart’mm 4. Maddesinin 3. Fikrasinda kamu sorumluluklariin genellikle ve
tercinen vatandasa en yakin olan makamlar tarafindan kullanilacagi “subsidiarty”
(hizmette yerellik) ilkesi benimsenmis; sorumlulugun bir bagska makama verilmesinde,
gorevin kapsam ve niteligi ile yetkinlik ve ekonomi gerekleri gbéz Oniinde

bulundurulacag belirtilmistir.

b. YKI ve Kamu Hizmetlerinin Piyasalasmast

YKI’nin devletin kamu hizmetlerinin sunumunda katalizér olmasi, kiiciik ama
etkili bir yapiya sahip olmasiyla iizerindeki fazla ve gereksiz is yiiklerinden kurtulmasi
gerektigi gibi prensipleriyle, devlet kiigiiltiilmeye, piyasaya agilabilecek kamu hizmet
alanlar1 piyasaya agilmaya, piyasalastirilmasi miimkiin olmayan hizmetler ise 6zerk
kuruluslara, ajanslara, bolgesel ve yerel yonetimlere devredilmeye basglamistir. Devletin
kiigiiltiilmesinin dogal bir sonucu olarak 6nceden kamu hizmeti olarak tanimlanan ve
devlet tarafindan yiriitilmesi gerektigine inanilan goérevler, serbest piyasa dinamikleri
icerisinde ticari kurallara gore yliriitiilmesi gereken isler olarak algilanmistir. Kamu
hizmeti olarak algilanan hizmetlerin artik 6zel sektore birakilmast miimkiin oldugu gibi
gibi hizmetin serbest piyasa kosullarina gore kamu tarafindan yiiriitiilmesi de s6z

44
konusu olmustur™.

8 Arif Erencin, “Yerel Yonetimler ve Yeni Kamu Yonetimi Tartismalari”, Cagdas Yerel Yonetimler,
Cilt 11, Say1 4, (Ekim 2002) s. 29
David Osborne, Reinventing Goverment , Public Productivity&Management Reiew, Vol.1, No: 4,
Fiscal Pressure, Proceedings of the Fifth National Public Sector Productivity Conference, Summmer
1993, Hasan Canbolat, Mehmet Cangir, “Degisen Diinyada Kamu YOnetiminin Gelecegi ve
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Devletin yiiriitmekte oldugu hizmetlerin miimkiin oldugunca ozel sektore
aktarilmasi, geri kalan hizmetlerin de isletmecilik mantigiyla yiiriitilmesi devletlerin
sosyal devlet olma vasiflarin1 asindiran bir gelisme olmustur. Bu asmmmanin 6nemli
sonuglardan biri, kamu hizmetlerinin finansmaninda goriilmiistiir. Bu baglamda, kamu
hizmetlerinin bedelsiz olmas1 gerektigi goriisii yavas yavas terk edilerek, hizmetlerden
yararlananlardan bir bedel alinmasi1 gerektigi goriisii agirlik kazanmistir. Benzer sekilde,
kamu kuruluslar1 karsisindaki kisilerin idare edilen veya kamu hizmetlerinden
yararlanan degil, misteri olarak konumlandirilmasi bu anlayis degisikliginin baska bir

sonucudur®.

Kamu hizmetlerinde yeni bir degerler biitiiniinii ifade eden bu anlayis, kamu
yonetiminde 6zel sektor yonetim tekniklerine yaklasilmasi yoniinde giiclii bir baski
olusturmustur. Ciinkii 1970’lerden sonra daha fazla miisteriye ulasma istegi, teknolojik
gelismeler ve rekabet gibi faktorlerin etkisi ile 6zel sektoriin liretmis oldugu mal ve
hizmetlerin kalitesi artmis, daha iyisini yapmak, daha iyi hizmet sunmak, rakiplere
iistiinliik saglamak ve bdylece daha ¢ok kazanmak, 6zel sektorii motive eden hedefler
olmustur. Bu siiregte 6zel sektor kendisini gelistirmis, gerek kullanilan {iretim ve hizmet
sunum tekniklerinde gerekse iiretilen mal ve hizmetlerin kalitesinde kamu sektorii 6zel
sektorlin gerisinde kalmistir. Bu farki azaltabilmek adina kamu sektorii de bir yandan
tirettigi mal ve hizmetlerin {iretiminde 6zel sektdr iliretim modellerini kullanmaya
baslamig diger yandan kendisi tarafindan iiretilen mal ve hizmetlerin bazilarini 6zel
sektore devretme egilimine girmistir. Bu nedenle, 6zel sektor temsilcilerinin kamu
hizmetlerinin sunumuna daha fazla katilmalari, sahip olduklari bilgi ve birikimleri bir
miisteri olarak goriilen vatandaslarin memnuniyetini esas alacak sekilde kullanmalari

Ozellikle 6nem verilen konular olmuslardir.

Kamu hizmetlerinin kaliteli ve kesintisiz sunulmas1 yoniindeki beklentiler, kamu
hizmeti sunucularini beklentilerin karsilanabilmesi icin alternatif kaynaklar ve
yontemler aramaya yoneltmistir. Bu beklentilerin karsilanmasi i¢in ilk akla gelen

uygulama bazi kamu hizmetlerinin 6zel sektore yaptirilmasi olmustur. Geriye kalan ve

Tiirkiye’nin Reform Giindemi: Devletin Daha Fazla Demokratiklesmesi”, Tiirk Idare Dergisi, Sayi:
466, 2010, s. 27, Cal, a.g.e., s. 19

Turgut Tan, “idarede Yeni Ussallik Arayiglart ve Hukuk”, Kamu Yénetimi Disiplini Sempozyum
Bildirileri (Ikinci Cilt), 1. b., Ankara: Tiirkiye Ortadogu Amme idaresi Enstitiisii Yaymm No: 262,
Aralik 1995, s. 178
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kamu kurumlar tarafindan yiiriitilmesine karar verilen hizmetlerin sunumunda ise 6zel
sektorden geri kalmamak amaciyla toplam kalite yOnetimi, stratejik yOnetim,
performans degerlendirme, e-devlet gibi araglar ve yontemler kullanilmis; miisteri
odaklilik, sonu¢ odaklilik, aciklik, seffaflik, hesap verebilirlik, etkinlik, verimlilik ve

ongoriilebilirlik gibi ilkeler rehberliginde kamu hizmetlerinin sunumu hedeflenmistir.

Bu yontem ve araglar sadece teoride kabul edilen ilkeler olarak kalmamis,
pratikte de birgok tilkede gerceklestirilen kamu yonetiminde reform calismalarinda
reformlarin biitiinciil pargasi olmustur. Ornegin Tiirkiye’de &nceki donemlerde soz
konusu olmayan stratejik plan, performans olgiitleri, hizmetlerin yiiriitilmesinde
etkinlik ve verimlilik gibi araglar ve ilkeler son déonemde merkezi yonetim ve yerel
yonetim mevzuat diizenlemelerinde yer almis, stratejik plan hazirlanacagr ve
faaliyetlerin belirlenmis performans o6lgiitlerine gore yiiriitillecegi vurgulanmustir.
Ayrica, son donemlerde yerel yonetimlerin teknolojik altyapinin gelistirilmesi igin
yogun gayret gosterdikleri ve kamu hizmetlerinin sunulmasinda e-devlet uygulamalarini
daha aktif bir sekilde kullandiklar1 goriilmektedir. Sadece yerel yonetimlerde degil diger
bircok kamu kurumu igin gegerli olabilecek benzer diizenlemeler ve uygulamalarin
varligi, kamu hizmeti sunucularinin vatandasin beklentilerini karsilamak i¢in 6zel sektor

kaynakli baz1 arag ve ilkelere yoneldiklerini gostermektedir.

D. POST-YKI DONEMI VE KAMU HIZMETINDE DEGISIM

Kamu yonetiminde bir devrim niteliginde goriilen YKi’nin kamu y6netiminin
kuramsal ve uygulama boyutuyla ilgili ilke ve esaslar1 1990’lardan itibaren bir takim
elestirilere ve sorgulamalara maruz kalmis, 2000’li yillarin ortalarindan itibaren bu
elestiriler daha yiiksek tonda ifade edilen meydan okumalara ve alternatif arayislarina
déniigmiistir®. Bu elestirel yaklasimlar, YKi’nin kamu yonetiminde hakim olan
hegemonyasmin sarsiimakta olduguna yonelik isaretler vermektedir. Ozellikle kamu
yonetimi literatiiriinde YKI’nin temel ilke ve esaslarm elestiren veya YKI’nin
tamamlayicis1 olarak goriilen hatta YKI’ye bir meydan okuma iddiasinda olan

calismalarin sayilar1 giin gectikge artmaktadir. Bu durum, YKI anlayismin kamu

4 Qzer Késeoglu, Mehmet Zahid Sobaci, “Giris”, Kamu Yonetiminde Paradigma Arayislar: Yeni Kamu
Isletmeciligi ve Otesi, Ed. Ozer Koseoglu, Mehmet Zahid Sobaci, Bursa: Dora Basim Yayim, 2015, s.
1

27



yonetiminde reformlarin itici giliclinii olusturan ve yoOniini belirleyen tek faktor

olmadigini ispatlamaktadir.

YKIi’ye yéneltilen elestiriler, YKI’nin iilkelerin kamu ydnetimi sistemlerine ve
kamu hizmetlerinin iyilestirilmesine olumlu yonde beklenen katkiyr saglamadigi, iddia
edildigi gibi kiiresel anlamda bir etkisinin olmadigi, YKI ile ilgili kavramlarin net
olmadign ve tanimlarinin tam olarak yapilamadigi, YKI yonetim anlayisinin
siyasallagsmaya daha yatkin oldugu, vatandaslar1 miisteri olarak gordiigii gibi konularda
dile getiirlmistir*’. Ayrica, kamu yonetiminin kamu yarar, sosyal devlet gibi kendisine
has ozellikleri oldugu 6zel sektdr tarafindan uygulanan isletme yonetimi esaslarinin
kamu yoOnetimine uygulanamayacagi ve vatandaslik kavramina zarar verdigi gibi

sebeplerle de YKI elestirilmistir.

Bircok agidan elestirilere maruz kalan YKI’yi en sert seklide elestirenler
arasinda Dunleavy ve digerleri vardir. Yazarlar ABD, Birlesik Krallik, Kanada,
Avustralya, Yeni Zelanda ve Hollanda gibi gelismis tlkelere odaklanarak yaptiklari
calismada, iilkelerin kamu yonetimi sistemlerinde son 20 yilda YK nin etkisi ile nemli
degisiklikler meydana geldigini; bu etkilerin bazi {ilkelerde devam etmekle birlikte
ayrisma, rekabet ve yarisma temalar1 {izerine kurulmus olan YKi’nin 6ldiigiinii
sdylemislerdir. Bunlara gore, YKI yonetsel fikirleriyle entelektiiel diisiincede ve pratikte
egemen olmus, ancak kurumsal ve politik karmasikligi radikal bir sekilde artirmustir.
YKI’nin etkilerinin politik felaketlere yol agmasi nedeniyle birgok iilkede YKI politika
ve uygulamalar1 ya durmus ya da tersine donmiis durumdadir®, Ayrica, YKI’ye reform
tedbirlerinin siyasi liderlerin kontrol ve kapasite kaybetmelerine yol actig1 ve hiyerarsik

yapisal araglarin zayiflamasina neden oldugu yoniinde elestiriler de yéneltilmistir49.

YKI’nin elestirilen diger bir yonii, kamu hizmetlerinin piyasalasmasinin kamu
yonetiminde giiven kaybi ve pargalanmiglik gibi istenmeyen olumsuz sonuglara zemin

hazirlamasidir®. YKi’nin en temel sorunlarinda biri, yonetsel sorumluluklarin uzman

" Agneta Ranerup, Helle Zinner Henriksen, Jonas Hedman, “An analysis of business models in Public

Service Platforms”, Government Information Quarterly, 33, (2016), s. 6

Patrick Dunleavy vd., “New Public Management Is Dead-Long Live Digital-Era Governance”,

JPART, Vol.16, No. 3, 2005, s. 467

Tom Christensen, Per Lagreid, "Post-NPM Reforms: Whole of Government Approaches as a New

Trend" InNew Steering Concepts in Public Management, Published online, 09 Mar 2015, s. 13

% R.A.W. Rhodes,”The Governance Narrative: Key Findings and Lessons From The ESRS’S Whitehall
Programme.” Public Administration, 78 (2), s. 353

48

49
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kurumlara ve bir¢ok kamu hizmetinin 6zel sektor temsilcilerine devredilmesiyle ortaya
¢ikan kamu hizmetlerinin pargalanmasidir. Bu parcalanma hem hiikiimetler hem de
vatandaslar icin bazi zorluklara sebep olmustur. Hiikiimetler i¢in zorluk, YKI’nin
kontrol ve hesap verebilirlik agiklar1 yaratmasi, kamu kuruluslarinin ve 6zel sektoriin
hiikiimet hedeflerine yonelik birlikte ¢alismak yerine kendi aralarinda rekabeti tesvik
etmesidir. YKi’nin vatandaslar i¢in zorlugu ise, kamunun hizmet sorumluluklarini &zel
sektor ve Ozerk kuruluslara aktarmasiyla, baglantisiz ve tutarsiz hizmet sunumlarinin

yapilmast; bu durumun da halkin memnuniyetsizligine yol agmasidir>.

Bunlar gibi YKi’ye yéneltilen elestiriler, YKI’ye alternatif olma iddiasinda olan,
elestirel bir yaklasima sahip veya YKi’den farkli sdylemleri dile getiren yaklasimlari
giindeme getirmektedir. YKI’den sonra ortaya ¢ikmis kamu degeri, yeni kamu hizmeti,
neo weberyen devlet, dijital ¢ag yonetisimi, biitiinlesik kamu yonetimi ve yeni kamu
yonetisimi gibi yaklasimlar bunlara 6rnek olarak gosterilebilir. Bu yaklasimlar, YKI
karsisinda kendilerini bir sekilde konumlandirmakta, ona alternatif olma veya kamu
yonetiminin yeni paradigmasi olma iddiasini tasimaktadirlar®®. Bu gergevede, kamu

hizmetinin sunumuna dair farkli kavram ve degerleri 6n plana ¢ikarmaktadir.

YKI sonrasi ortaya atilan bir kavram olan kamu degeri, vatandaslara kamu
hizmetlerinin sunulmasinda, yoklugu en c¢ok hissedilen, olmazsa olmaz seklinde ifade
edilebilecek ihtiyaglar ve istekleri ifade etmektedir®®. 1994 yilindan itibaren yaptigi
caligmalarla kamu degeri kavramini giindeme getiren Mark H. Moore’a gore, isletme
yonetiminin odak noktasi kar elde etmek olmasina karsilik kamu ydneticisinin amaci
kamu degeri olusturmaktir. Moore, kamu yo6neticilerinin bu degeri nasil iireteceklerini
ortaya koymaktadir. Buna gore, kamu yoneticilerinin kamu degeri iiretebilmeleri igin
toplumun yararina degerli ve etkili olabilecek her seye karsi saglam bir inanca sahip

olmalar1 gerekmektedir. Siyasetcilerin de siyasal destek bulabilmeleri i¢in kamu

1 Cosmo Howard, “Rethinking Post-NPM Governance: The Bureaucratic Struggle to Implement One-

Stop-Shopping for Government Services in Alberta”, Public Organiz Review, (2015), Vol. 15, s. 238
Ozer Koseoglu, Mehmet Zahid Sobaci, “Kamu Yonetimi Kuraminin Gelecegi: Yeni Kamu
Isletmeciliginden Hibritlesmeye Dogru”, Kamu Yénetiminde Paradigma Arayislar Yeni Kamu
Isletmeciligi ve Otesi, Ed. Ozer Késeoglu, Mehmet Zahid Sobaci, Bursa: Dora Basim Yayim, 2015, s.
295

Lotte Bogh Andersen at.all, “Public Values and Public Service Motivation: Conceptual and Empirical
Relationships”, American Review of Public Administration, 43(3), 2013, s. 293
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yonetiminden neler beklediklerini dogru bir sekilde belirlemeleri ve yapilabilir olani

elde etmek igin gercek¢i hesaplamalar yapmalari bir zorunluluk olarak goriinmektedir®™.

Kamu degeri, kamu hizmeti ve politikalar1 ile bunlarin sonuglarina, giiven ve
adalet arasindaki iliskiye odaklanan bir kavramdir. Bu nedenle, kamu degeri yaklagimi,
kamu hizmetleriyle iiretilen g¢iktilarin sayilarindan ziyade bu ¢iktilarin topluma olan
etkilerini dlgmeyi amagclayan sonuglarla ilgilenir. Ornegin, okullardaki yeni derslik
sayilar1 yerine 6grencilerin uluslararas1 sinavlardaki basari oranlar1 daha ¢ok dikkat
cekmesi gereken sonuclardir. Bu yaklagim, kamu hizmetlerine duyulan giiven artisina
katki saglamasi agisindan hizmet memnuniyetini 6nemser. Tiim bu olgular1 da salt bir
yonetim sorunu olarak degerlendirmez. Bunun yerine siyasal karar alma siireglerinin
kamu degerini liretmedeki dnemini ve roliinii g6z onilinde bulundurur. Bu nedenle de

sonuglarin yaninda, girdileri ve siiregleri de dikkate alir™.

Kamu degeri yaklagimi hem kamu hizmetlerinin kamu kurumlar tarafindan
planlanmasi ve sunulmasi anlayigini benimseyen KKY’den hem de kamu hizmetlerinin
ozel sektdr yontemleri kullanilarak sunulmasi anlayisini benimseyen YKI’den farkli bir
anlayisa sahiptir. Buna gore, kamu hizmet politikalarinin olusturulmasinda ve
uygulanmasinda vatandaslar da bazi roller istlenebilirler. Bu yoniiyle yOnetisim
kavramini hatirlatan kamu degeri yaklasimi, vatandaglara etkin rollerin verilmesiyle
kamu hizmetlerinde etkinligin ve sonu¢ odakliligin saglanabilecegi iddiasini

savunmaktadir.

YKi’ye yénelik elestiriler cercevesinde Denhardt ve Denhardt “Yeni Kamu
Hizmeti” (New Public Service) anlayisin1 gelistirmislerdir. Yeni Kamu Hizmeti, kamu
yonetimi alaninda daha oOnce gelistirilen yaklasimlarin giiclii ve zayif yonlerinden
hareket ederek yeni bir yaklasim Onermis, yeni ilkelerle kavramsal bir model ortaya
koymaya calismistir. Yazarlar bu anlayis1 gelistirirken YKI hareketi ve demokrasi

teorisinden etkilenmisler, yeni kamu hizmeti anlayisim biiyiik dl¢iide YK nin elestirisi

* Mark H. Moore, “Publis Value as The Focus of Strategy”, Australian Journal of Public

Administration, Vol. 53 No. 3, September 1994, s. 296, Mark H. Moore, Creating Public Value:
Strategic Managemenet in Goverment, Cambridge, MA: Harvard University Press,1995, s. 22

Ozer Koseoglu, Aziz Tuncer, “Kamu Yonetiminde Yeni Bir Yaklasim Olarak Kamu Degeri:
Kavramsal ve Kuramsal A¢idan Bir Tartisma”, Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt: 12, Say1: 24, 2014, s.
147
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{izerine insa etmislerdir™®. Denhardt ve Denhardt yeni kamu hizmeti anlayismimn temel

ozelliklerini su sekilde belirtmislerdir®”;

e Devletin kamu hizmetlerini kendisinin yiiriitmesinden ¢ok yonlendirici ve yol
gosterici olmasi,

e Temel amacn tretim degil kamu yarar1 olmasi,

e Stratejik diisiinmek ve demokratik hareket etmenin esas alinmast,

e Kamu hizmeti sunulanlarin miisteri degil vatandas olarak goriilmeleri,

e Kamu gorevlilerinin piyasadaki gorevlilerden daha dikkatli olma zorunlulugu,

e Insanin da en az verimlilik ve iiretkenlik gibi degerli olmasi,

e Vatandagligin ve kamu hizmetinin degerinin girisimciligin iizerinde

olmasidir.

Bu ozellikleriyle Yeni Kamu Hizmeti, kamu yonetiminde yurttagligi, kamu
yararina odaklanan kamu hizmetini benimsemekte, kamu yonetiminin en Onemli
gorevinin vatandaslarin ihtiyaglar1 dogrultusunda kamu hizmetlerini sunmak oldugunu
kabul etmektedir. Bu anlayista kamu hizmetinin bizzat kamu kurumlar1 tarafindan
sunulmasi zorunlulugu yoktur. Kamu hizmeti, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari,
Ozel sektor ve tiim paydaslarla birlikte sunulmasi gereken faaliyetlerdir. Bu baglamda,
Yeni Kamu Hizmeti anlayisinin kamu hizmetlerinin halka sunumuna iliskin yaklagima,
yonetisim mekanizmast araciligiyla kamu hizmetlerinin ¢ok aktorlii bir yapiyla
sunulmasi bakis agisini igermektedirSg.

Neo Weberyen Devlet anlayisi ise, Christopher Pollitt ve Geer Bouckaert
tarafindan Kita Avrupasi’ndaki kamu yonetimi reformlarmin kaynaklarini agiklamak
igin gelistirilen ve biitiin kamu yonetimi reformlarinin YKI kokenli oldugu tezini

reddeden yaklasimdir. Buna goére, YKI bazi iilkelerde reform hareketlerinin

% F. Neval Geng, “Yeni Kamu Hizmeti Yaklasimi”, Tiirk Idare Dergisi, Say1: 466, (2010), s. 147

146

Robert B.Denhardt — Janet V.Denhardt, “The New Public Service: Serving Rather than Steering”,
Public Administration Review, Vol. 60, No. 6, 2000, s. 553-556

Ozan Zengin, “Kamu Yonetimi Disiplininde Elestirel Kuram: Box ve Denhardt Uzerine Bir
Inceleme”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 41 Say1 3 Eyliil 2008, s. 24
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motivasyonunu etkilemis olsa da reformlarin tamamini YKI hareketine baglamak

miimkiin degildir®®.

Neo Weberyen Devlet anlayigsint Weber’in yonetim ve biirokrasi anlayisi {izerine
YKI’nin bir takim unsurlarmin ilavesi olarak tanimlayanlar olmakla birlikte, Pollitt ve
Bouckaert hem Weberci biirokrasinin hem de YKI ilkelerinin yiiriirliikten kaldirilmis
gibi gosterilen unsurlar oldugunu iddia etmektedirler. Yazarlarin temel iddialari, kamu
yonetimindeki reformlarin biitiin iilkelerde ayni sekilde uygulanmadigi ve ayni sekilde
sonu¢lanmadigidir. Ornegin, bazi iilkeler biirokrasilerini modernlestirmeye agirlik

verirken bazilari da piyasalastirmaya odaklanmislardir®.

Bu yaklagim, devletin kendi varliginin siirdiirebilmesi i¢in gelisen kosullara ayak
uydurmak zorunda oldugunu kabul etmekle birlikte, ortaya ¢ikan sorunlarin iistesinden
gelmesi i¢in isletmecilik uygulamalarina gitmesinin zorunlu olmadigini savunmaktadir.
KKY’nin hesap verebilirlik, dngoriilebilirlik gibi bir¢ok kazanilmasi gereken ilke ve
esasa sahip olmasina ragmen YKi’den dnceki dénemin tamamen reddedilmesi rasyonel
bir diislince degildir. Bir donemin tamamen reddi veya kabulii gibi toptanci bir anlayis
yerine vatandaslarin gittikge daha c¢ok artan ve cesitlilik gosteren taleplerinin

karsilanmasi i¢in vatandas merkezli ve profesyonel bir yaklasim tarzi gelistirmektirm.

YKI elestirisi ¢ergevesinde 2000°li yillarin ortalarindan itibaren ortaya cikan bir
diger yaklasim “Dijital Cag Yonetisimi”dir. ilk kez 2005 yilinda Dunleavy ve
digerlerinin YKI’nin basarisizliklarindan yola cikarak yaptiklari ¢alismada ortaya
atilmistir. Yazarlara gore, YKI 1980°lerden itibaren 6zellikle Ingiltere ve Yeni Zelanda
gibi lilkelerde uygulanmis, ancak bu siirecte devlet kamu hizmetlerinde etkili, verimli ve
kalite odakli bir yapiya sahip olamamistir. 2000’li yillardan itibaren devletler gelisen
bilgi ve teknolojiye kayitsiz kalmamiglar ve e-devlet, e-demokrasi, e-yonetisim gibi

yeni kavramlarla kamu hizmetlerinin sunumunda yeni bir degisim ve doniisim

% Christopher Pollitt, Geer Bouckaert, “Public Management Reform: A Comparative Analysis ”, Oxford

University Press, New York, 2011, s. 21

Can Umut Ciner, Burcu Olgun, “Noe Weberyen Devlet: Yeni Kamu Isletmeciligi Reformlar1 icin
Yeni Bir Tartisma”, Kamu Yénetiminde Paradigma Arayislart Yeni Kamu Isletmeciligi ve Otesi, Ed.
Ozer K6seoglu, Mehmet Zahid Sobaci, Bursa: Dora Basim Yayim, 2015, s. 225
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yasanmustir. Bu siireg, YKI karsisinda yeni bir paradigmaya doniisme potansiyeli
barindirmaktadir®.

Dijital Cag Yonetisimi devlet merkezli bir yénetim yerine toplum merkezli bir
yonetimi ve muktedir kilma stratejisini temsil eden e-devlet ve yonetisim ilkelerinin
tizerine kurulu, internet teknolojisi araciligiyla katilimeiligin 6n plana ¢iktigr etkilesimli
bir yonetisim modeli olarak tanimlanabilir®. E-devlet, yOnetigim, internet teknolojisi ve
toplum merkezli yonetim gibi dijital gelismeler géz oOniine alindiginda, Dijital Cag
Yonetisimi yaklagiminin teknoloji yogun bir reform hareketiyle kamu yonetiminin
yeniden yapilandiriimasi amacinda oldugu gériilmektedir®. Dunleavy ve digerleri bu
yeni egilimi iic temel iizerinde sekillendirmislerdir: Yeniden biitiinlesme
(Reintegration), Ihtiya¢ temelli biitiinciilik (Needs-based holisim) ve dijitallesme
(Digitisation) ®°.

Yeniden biitiinlesme, YKi’nin kamuda kiigiik yapilara ayrilmayi esas alan
anlayisinin sebep oldugu olumsuzluklara karsi bir tepkiyi ifade etmekte ve kismen
dijital ¢ag firsatlari1 yansitmaktadir. Buna gore, dijital cagin teknoloji firsatlari,
YKIi’de kiigiik kurumsal yapilara ve hiyerarsilere ayrilan biitiinlesik kamu hizmetlerini
vatandaglara ve diger sivil toplum aktorlerine aktarmakla elde edilebilir®®. YKi
anlayisina gore, ademi merkeziyetgi kuruluslar daha esnek, yakin, kisisellestirilmis bir
hizmet anlayisina sahip olduklarindan merkezden yonetimle hizmet sunan kuruluslara
kiyasla daha iyi sonuglar elde ederler. Ancak, ademi merkeziyet¢i organlarin
koordinasyon ve kontrol eksikligiyle karakterize olabilecegi ve bu eksikligin olumsuz

sonuglara yol actig1 yoniinde kuvvetli bulgular vardir®.

Ihtiyag¢ temelli biitiinciiliik, kamu hizmetlerinde teknoloji yogun uygulamalarla

bir biitiin olarak vatandaslarin ihtiyaclarinin karsilanmasi amacini giider. Bu temanin
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miisteri tabanli veya ihtiyaca dayali yeniden organizasyon, tek elden tedarik, etkilesimli
bilgi arama, veri depolama, ugtan uca hizmetlerin yeniden yapilandirilmasi, ¢evik
yonetim siiregleri olmak iizere alt1 ana dgesi vardir. Thtiyac temelli biitiinciiliigiin kamu
kurumlarinda uygulanmasi bir baska deyisle kamu kurumlarinin hizmetlerinde internet,
e-posta gibi e-devlet uygulamalarinin kullanilmasi dijitallesme siiregleri ile miimkiindiir.
Boylece, vatandaglarin hizmetlere ulagmasinda zaman ve mekan avantaji saglanacaktir
Dijitallesmenin, elektronik hizmet sunumu, Otomatik siireclerin yeni bi¢imleri-sifir
dokunmatik teknolojiler, aracilarin tamamen kaldirilmasi, aktif kanal akisi,
kolaylastirict tekdiize yonetim ve ortak yapim, agik/seffaf hiikiimete dogru hareket
olmak iizere alt1 ana gesi vardir.®,

Dijital kamu hizmetlerinin vatandaslarin hiikiimet tarafindan verilen hizmet
kararlarin1 bilmelerine, seffafligin artmasina, hiikiimet kararlarina vatandaglarin
katilabilmelerine,  katilim  oranlarmin  arttirilmasmna, kamu  hizmetlerinin
kisisellestirilmesine, devletin ve vatandaglarin ortak hizmet sunumunda bulunmalarina
katki saglamak gibi bircok avantajlari vardir®™. Bu avantajlaniyla dijital kamu
hizmetlerinin kullanimlar1 zamanla daha yogunlagmis, hem kamu kurumlari hem de

vatandaslar acisindan vazgec¢ilmez bir noktaya ulagsmistir.

YKI’nin kamu y®netimi sistemlerinde etkinlik ve verimliligin saglanmasi
amaciyla diger kurumlarla baglantisiz dikey yapilanmalar olusturma, yetki devri ve tek
amaglh organizasyonlarin kurulmasi gibi reform girisimleri 1990’l1 yillarin sonuna
dogru kurumlar arasinda koordinasyon ve isbirligine biiyiik 6nem veren Biitlinlesik
Kamu Yonetimi yaklasimiin ortaya ¢ikmasina yol ac;mlstlrm. Bu yaklasim Pollitt
tarafindan disiince ve eylemde yatay ve dikey olarak koordinasyona sahip olabilme

istegi olarak tanimlanmaktadir’".

Biitiinlesik Kamu Yonetimi yaklasimi, kamu hizmetlerinin parg¢alanmis hale
geldigi ve bu boliinmenin kamu politikalarinin 6nemli hedeflerine ulasilmasini ve kamu

hizmetlerinin saglikli bir sekilde sunulmasini Onledigi diisiincesinden hareket
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etmektedir. Bu nedenle, Biitiinlesik Kamu YoOnetimi, hiikiimetlerin hedefleri
dogrultusunda resmi olarak farkli oOrgiitlerin ve kurumlarin koordine edilmesi ve
isbirligi i¢inde tutulmasinin 6nemine vurgu yapan ve bunun c¢esitli yollarini agiklayan
semsiye bir terimdir’?. Bu ozelligiyle kavram, kamu hizmetlerini yiiriiten kurum ve
organizasyonlar arasinda yatay ve dikey yonde isleyen bir koordinasyonun kamu hizmet

¢iktilarinda olumlu yansimalarinin olacagini vurgulamaktadir.

Vatandas anlayisi, kamu kurumlarinin gorevleri, kamu hizmetlerinin sunulmast,
sunulan hizmetlerin degerlendirilmesi ve hesap verebilirligin saglanmasi gibi birgok
konuda yeni anlayis ve sdylemlere sahip bir bagka egilim de “Yeni Kamu Yonetisimi”
(New Public Governanace) dir. Bu yaklasim, vatandasi ortak tiretici olarak goren; kamu
sektorii ve oOzel sektorii bir araya getiren daha dogrudan katilim ydntemlerini
benimseyen; farkli seviyeler, farkli aktorler farkli sektorler arasinda isbirligini esas alan;
sistem ¢iktilar1 olarak problem ¢dzme ve hizmet iiretiminde paydaslar1 yetkilendiren ve

stirece katilimlarini saglayan yeni araglar1 hedefleyen bir yaklaslmd1r73.

Yeni kamu yonetisiminim genel kabullerinin 6zgiinliigii, kendisinden Onceki
paradigmalarla karsilastirildiginda daha iyi anlasilabilmektedir. Bu anlayig, teorik
kokenleri itibariyle KKY’den ve YKi’den farkli olan bir anlayistir. KKY nin teorik
kokenleri siyaset bilimine ve kamu politikas1 disiplinine, YKi’nin teorik kékenleri neo-
klasik ekonomi ve kamu tercihi teorisine dayanmaktayken Yeni Kamu Y 6netisimi Orgiit
sosyolojisine ve ag teorisine dayanmaktadir. Ayrica KKY politikalarin uygulanmasina,
YKI hizmet girdilerine ve ¢iktilarma vurgu yaparken, yeni kamu ydnetisimi hizmet

siiregleri ve sonuglarina vurgu yapmaktadir™.

1970’lerin ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikmaya baslayan ve kamu yonetimi
paradigmasinda biiyiik bir degisim ve doniisiimii ifade eden YKI, kamu yonetimlerine
teoride ve pratikte ciddi katkilar saglamakla birlikte bircok agidan elestirilere maruz
kalmistir. Bu elestiriler sadece basit bir elestiri boyutunda kalmamis, YKI’nin yerine

gecme, ona alternatif olma veya meydan okuma iddiasiyla ortaya ¢ikan anlayislara veya

2 Tom Ling, “Delivering joined—up government in the UK: dimensions, issues and problems”, Public
Administration, 80 (4), s. 616

" Mehmet Zahid Sobaci, Ozer Koseoglu, “Yeni Kamu Yénetigimi: Birlikte Uretmenin ve Isbirliginin
Teorik Cercevesi”, Kamu Yonetiminde Paradigma Arayislart Yeni Kamu Isletmeciligi ve Otesi, Ed.
Ozer K6seoglu, Mehmet Zahid Sobaci, Bursa: Dora Basim Yayim, 2015, s. 238-240
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paradigma arayislarina doniismiistiir. Kamu yonetimindeki biitiin sorunlar1 YKI bakis
acistyla ¢6zmenin miimkiin olmadigini ifade eden kamu degeri, yeni kamu hizmeti, neo
weberyen devlet, dijital ¢ag yonetisimi ve yeni kamu ydnetisimi gibi Post YKI
yaklasimlar, kamu sektdriinde sadakatin asinmaya ugramasi ve YKi’nin neden oldugu
giivensizligin artmasi nedeniyle “ortak bir etigin” ve “ortaklasa bir kiiltliriin yeniden
tesis edilmesi gibi araclara odaklanmislardir. Bu yaklagimlar, giiclii ve birlesik degerler
algisin1 gelistirme, takim olusturma, katilime1 organizasyonlar1 arttirma, giiven, deger
odakl1 yonetim ve isbirligi gibi ilkeleri benimsemisler ve YKI’'den daha genis bir
perspektife sahip olmayr amaclamislardir’. Ayrica, Post-YKI yaklagimlarda kamunun
pargalanmislik izlenimi veren yapisindan kurtarilmasi ve biitlinlesik bir kamu yonetimi
yapisina sahip olunmasi, Kamu kurumlari arasinda koordinasyonun giiglendirilmesi,

ortakliklarin daha giiglii gerceklestirilmesi temel ilkelerdendir.

Bu ilkelerle kamu hizmetlerinin hem YKIi’nin 6zel sektor anlayisi ile hem de
isbirligi, ortaklik, koordinasyon ve biitinlik i¢inde sunulmasina imkan veren kamu
hizmeti yiiriitme modelleri 6n plana ¢ikmistir. Kamu hizmetlerinin genel ve nihai
sorumlulugu kamuda kalarak bir koordinasyon ve biitlinliik i¢inde 6zel sektoriin katilimi
ile yiiriitiilmesini ifade eden kamu-6zel isbirlikleri (KOI) tam da bu anlayisa tekabiil
etmektedir. Bu gelismelerin etkisiyle KOI modeli az gelismis iilkelerden gelismis

iilkelere kadar bir¢ok iilkede ve sektorde yaygin olarak kullanilan bir model olmustur.

KOI, ozellikle 1990’lardan sonra altyapr tesislerinin insasinda ve kamu
hizmetlerinin sunumunda tercih edilen bir kamu hizmeti yiiriitme ve finansman
modelidir. KOI’nin bir kamu hizmetinin kamu ve &6zel sektdr temsilcileri arasinda
yapilan bir sozlesme c¢ergevesinde birlikte yiiriitiilmesi, kamu kesiminin kaynak
sorununa c¢are olarak diisiiniilmesi, risklerin kamu ve 6zel sektor temsilcileri arasinda
paylasilmas: gibi temel prensipleri géz oniine alindiginda, YKI ve sonrasinda ortaya
atilan yaklagimlarin etkisiyle iyice yayginlik kazandigi daha net bir sekilde
goriilebilmektedir. Bu baglamda, KOI kamu hizmetlerinin sunumuna 6zel sektdriin daha
fazla katilmini tesvik eden, kamu hizmetlerinin sunum yodntemlerinde onemli bir

degisim ve alternatif getiren bir model olmustur.

® Tom Christensen, Per Lagreid, a.g.e, s. 18
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IKINCi BOLUM

KAMU-OZEL iSBIRLIiGI

|. KAMU-OZEL iSBIiRLiGi: KAVRAMSAL CERCEVE
A. KOI’NIN TANIMI VE TEMEL OZELLIKLERI

Kamu-6zel isbirliginin (KOI) tammmi ve kapsanmi hakkinda literatiirde,
mevzuatlarda ve uluslararasi kuruluglarin rapor ve c¢alisma metinlerinde bir goris
birliginden bahsetmek miimkiin degildir. KOI, Tiirkce kamu yonetimi literatiiriinde
kamu ve 0zel sektoriin bir sozlesme c¢ercevesinde kamu hizmetlerini birlikte sunduklari
durumu ifade etmek igin kullanilan “Public-Private Partnership” (PPP) kavraminin
karsihig1 olarak kullanilmaktadir. Bu baglamda, KOI kamu hizmetlerinde geleneksel
olarak kamu sektorii tarafindan yiiriitiilen altyapi tesislerinin finansmani, tasarimi,
isletilmesi ve hizmetlerin sunulmasinin genel olarak uzun vadeli bir sdzlesmeye
dayanarak, kamu ve 0zel sektor kuruluslarinin birlikte ylriitmeleriyle ortaya cikan

ishirlikleri olarak tanimlanabilir’®.

Daha genis bir tanimla, KOI 6zel sektoriin finansman destegi, bilgi birikimi ve
isletmecilik anlayisindan yararlanmak ve daha kaliteli ve siirekli bir kamu hizmeti
sunabilmek gibi amaglarla altyapt yatirimlarmin planlanmasi, finansmaninin
saglanmasi, yapilmasi, isletilmesi ve kamu hizmetinin sunulmasi siireglerinde kamu
kurumlar ile 6zel sektor kisilerinin bir sézlesme ¢ercevesinde yetkileri, sorumluluklari
ve riskleri paylagsmak suretiyle isbirligi yapmalar1 esasina dayanan kamu hizmeti

yiirlitme ve finansman modeli olarak tanimlanabilir.

KOI, kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde kullanilan yap-islet-devret (YID), yap-
islet (YI), yap-kirala-devret (YKD) ve isletme hakkinin devri gibi modellerin hepsini

i¢ine alan bir ¢at1 kavramdir. Bu nedenle KOI, bir hizmetin veya kurulacak olan bir

"® Yichen Peng vd., “Cost Allocation in PPP Projects: An Analysis Based on the Theory of Contracts as
Reference Points”, Discrete Dynamics in Nature and Society, Volume 2014, Article ID 158765, s. 1
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tesisin planlanmasi, insa edilmesi, finansmani ve isletilmesi gibi agilardan birbirlerinden
fakl1 uygulamalara sahip alt modelleri olan genis bir kavramdir. KOI’'nin bu &zelligi
nedeniyle, yapisi ve isleyis sekilleri ile ilgili her alt model i¢in gegerli olabilecek kesin
ifadeler kullanmak ¢ogu kez miimkiin olmamaktadir. Ancak, biitiin KOI’ler i¢in ortak
bir ozellik, bir sdzlesme cercevesinde kurulmalaridir. KOI sézlesmelerinin hizmet
sOzlesmeleri, yonetim sozlesmeleri, kiralama sézlesmeleri ve imtiyaz sdzlesmelerinin
birisi veya birka¢im1 kapsayacak sekilde kurulmalari miimkiindiir. Bu soézlesmeler
hizmet ihtiyacinin belirlenmesi, deger bigme, projenin olabilirlik incelemesi, projenin
gelistirilmesi, ihale siireci, son pazarlik, proje sonucunu tekrar goézden gecirme ve
sozlesme yonetimi gibi safhalara aynlir’’. KOI sozlesmeleri, kamu hizmetinin
sunumunda kamu ve Ozel sektdr temsilcilerinin karsilikli hak ve yiikiimliiliiklerini
belirler, ortakligin temelini olusturur ve ortaklara gilivence saglar. Sozlesmeler,
genellikle 25-30 yi1l (daha da uzun olabilir) boyunca devam eden uzun siireli igbirligi
iligkisini igerirler.

KOI, taraflardan en az birisinin kamu kurulusu oldugu iki veya daha fazla tarafin
katilimiyla kurulmakta ve taraflara orgiitsel yiikiimliilik yiiklemektedir. KOI'lerde
taraflarin  s6zlesme temelli gelistirdikleri isbirligine dayali bir silire¢ yonetimi
hedeflenmekte; finansal, ekonomik, cevresel ve sosyal sonuglara yonelik riskler,
sorumluklar, kazanglar ve maliyetler paylasilmaktadir®. Bu paylasim, KOI’lerin en
temel Ozelliklerinden birisi olup, dengeli ve taraflarin uzmanliklar1 goz oniine alinarak
yapilmig bir risk ve kazang paylasimi, KOI projelerinin oncelikli basar1 kriterleri
arasindadir. Paylasim 6zelligi, KOI’leri risklerin ve kazanglarin tamamen &zel sektdre
aktarildig1 6zellestirmeden, risklerin ve kazanglarin tamamen kamu sektoriine ait oldugu

emanet yonteminden ayirmaktadir.

KOI’lerde kamu ve 6zel sektor arasindaki isbirligi hem tesisi insa asamasinda
hem de isletme asamasinda devam eder. Ozel sektdr temsilcisinin tesisin yapimi,
bakimi, isletilmesi asamalarmi her birinde 6nemli gorevleri vardir. Ozel sektoriin
hangi hizmet veya hizmetleri iistlenecegi hizmetin niteligine ve kamu kurumunun bu

konudaki tutumuna bagli olarak sozlesmeler ile belirlenmektedir. Kamu kurumu da

" Darrin Grimsey, Mervyn K.Lewis, Public-Private Partnership The Worldwide Revulation in
Infrastructure Provision and Project Finance, Cheltenham U.K, Edward Elgar Publishing Lim., 2004,
s. 85
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kamu ¢ikarlarinin korunmasi, hizmetlerde kalite standartlarinin ve devamliligin
saglanmasi ve fiyat politika ve tarifelerinin tespiti gibi konulara odaklanmak suretiyle
sorumluluk almaktadr™. KOI ile kamu hizmetlerinin kaliteli ve siirekli olarak

sunulmasinda nihai sorumluluk kamu kurumuna aittir.

KOI, karmasik diizenlemelere dayanan bir proje finansman usulii olup, bu
usulde kamu hizmetinin finansman1 &zel sektor tarafindan iistlenilir. Ozel sektor
temsilcisine iizerinde anlasilan hizmetlerin belirli bir miktar ve kalitede sunulmasi
karsiliginda kamu kurumlar tarafindan veya 6zel sektor tarafindan belirlenecek ve
hizmetten faydalananlar tarafindan 6denecek olan bir iicret denir®. Ucretle kullanilan
bir kara veya demir yolunda oldugu gibi, buralarin imtiyazini alan 6zel sektor isleticisi,
dogrudan hizmetin nihai tiiketicisi olan vatandasa hizmet satarken, hizmet saglanan
kisiler de isletmeciye kullanim ticreti 6derler. Ancak bu iicretin hizmetten faydalananlar
tarafindan 6denmesi zorunlulugu yoktur. Odeme, bizzat kamu tarafindan da
gerceklestirilebilir. Saglanan hizmetler kamu binalarinin yapilmasinda oldugu gibi
kamunun kendi kullanimi i¢in de olabilir. Ayrica, baska bir hizmete girdi olarak da
(hapishane, okul, yol vb.) KOI ile hizmet iiretilebilir®. Bu gibi durumlarda 6zel sektor
temsilcisinin elde edecegi iicretler dogrudan hizmeti kullanan vatandaslar tarafindan

degil, ilgili kamu kurumu biit¢esinden veya hazineden karsilanir.

KOI projeleri genel olarak sdzlesmeden dogan KOI’ler ve kurumsal KOI’ler
seklinde iki farkli yontem kullanilarak gergeklestirilir. S6zlesmeden dogan KOI’ler, bir
kamu hizmetinin sunulmasinda altyapi, tasarim, finansman, igletme gibi islerin bir
sozlesmeye dayanarak oOzel sektor kisisine verilmesiyle kurulurlar®.  Kurumsal
KOTD’lerde ise, kamu ile 6zel sektor kisileri birlikte bir sirket kurmak suretiyle altyap:
tesisinin ingast veya kamu hizmetinin sunumunu ortak sirket aracilifiyla birlikte
gerceklestirirler. KOI’lerin kurumsal bir yapiya sahip olduklari bu modelde kamu ve

0zel sektor arasinda kurulan isbirligi, ayr bir tiizel kisilik altinda gerceklesir. Kamu ve

® Commission of The European Communites, “Green Paper On Public-Private Partnerships and

Community Law on Public Contracts and Concessison”, Brussels, 2004, s. 3

Philippe Burger vd., “The Effects of the Financial Crisis on Public-Private Partnerships” IMF
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0zel sektoriin birlikte kurduklari sirket, yapim islerinden ve kamu hizmetinin

vatandaglara sunumundan sorumludur®®,

KOI'lerde kamu ile isbirligi yapan o6zel sektér aktorleri, imzalanacak
s0zlesmenin tarafi olan, faaliyet alan1 s6zlesme konusu ile sinirlandirilmis ve proje ile
ilgili tiim faaliyetleri yiiriitecek 6zel amagclh bir sirket kurarlar. Ozel amagl sirketin
kurulmasindaki temel amaglardan biri, yatirimci tarafindan taahhiit edilen sermaye
miktarinin risklerini  simirlandirmaktir.  Ozel amach  sirket, bazi hizmetleri alt
sozlesmeler yapmak suretiyle baska sirketlere yaptirmaktadir. Alt yiikleniciler altyap1
projesinin yapiminda veya isletmesinde ihtiya¢ duyulan bazi yeteneklere sahiptirler ve

verilen hizmetlerin yerine getirilmesini iistlenmektedirler®.

KOI, diger kamu hizmeti yiiriitme yontemlerinden olan emanet, ruhsat, vekalet,
ozellestirme gibi yontemlerden kolaylikla ayirt edilebilmesine ragmen imtiyaz yontemi
ile daha ¢ok benzer 6zellikler tasimaktadir. Benzerlikler olmasina ragmen bu iki yontem
birbirlerinden farkli seyleri ifade ederler. Kamu hizmeti imtiyazi, KOI'yi de igine alan
daha genis bir kavramdir. Aralarindaki benzerlik ise uygulanan yontemler ile sinirlidir®.
Imtiyaz sahibi, hizmet karsiliginda hizmetten yararlananlardan bir bedel almakla birlikte
hizmeti kar ve zarar kendisine ait olmak {izere sozlesme hiikiimleri ¢ercevesinde
kamunun buyrugu ve sorumlulugunda vyiiriitmektedir®. Ozellikle risk paylasim
konusunda bu iki yontem birbirlerinden ayrilirlar. Ayrica, 6zel tedarik¢iye hiikiimet
tarafindan saglanacak olan kullanim {icreti ve harglar gibi kaynaklar konusunda da farkl

ozelliklere sahiptirler87.

KOI’'nin tamimi ve temel &zellikleri gdz oniine alindiginda, hem diger kamu
hizmeti yiiritme modelleriyle bazi noktalarda benzerlik gosterirken ¢ogu yoniiyle
onlardan ayrildigi hem de kamunun 6zel sektérden mal/hizmet alim1 veya kiralama
sozlesmeleriyle benzerlikler gosterirken farkli boyutlartyla bu sézlesmelerden ayrildigi

(veya onlarin birini veya daha fazlasini kapsadigi) anlasilmaktadir. Bu farkliliklar

8 Mine Kasapoglu Turhan, “Cesitli Ulkelerdeki Kamu Ozel Ortakligi Uygulamalarinin Hukuki Acidan

Degerlendirilmesi”, Toplum ve Hekim, Cilt 26, Say1 4, Temmuz —Agustos 2011, s. 279

Istemi Demirag, Iqbal Khadaroo , Pamela Stapleton, “A changing market for PFI financing: Evidence
from the financiers”, Accounting Forum, 39 (2015), s. 90

% OECD, “Public-Private Partnerships: In Pursuit of Risk Sharing and Value for Money”, 2008,
http://www.oecdilibrary.org/governance/public-private-partnerships_9789264046733-en, 02.04.2017,
Turgut Tan , “Kamu Hizmeti imtiyazindan Yap-islet-Devret Modeline”, Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 47 Say1: 3, 1992, s. 308

8 OECD, age., s. 13
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KOI’lerin kendine dzgii siireci, yapis, aktorleri ve sdzlesmeleri olan bir kamu hizmeti

yiiriitme ve finansman modeli oldugunu agik¢a ortaya koymaktadir.

B. TERMINOLOJIK YAKLASIM

Bir 6zel sektor kisisi ile merkezi veya yerel yonetim birimleri arasinda yapilan
KOI sdzlesmelerinin ortaklik olarak m1 yoksa isbirligi olarak mu1 ifade edilmesi gerektigi
konusunda fikir birligi yoktur. Literatiirde cesitli gerekgelerle “Kamu-Ozel Isbirligi”,
“Kamu-Ozel Ortaklig1”, “Kamu-Ozel Sektor Isbirligi”, “Kamu-Ozel Sektor Ortakligr”
gibi ifadeler kullanilmaktadir. Bu kavramlarin tiimi “Public-Private Partnership (PPP)”

olarak bilinen kavrami ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.

Bu calismada “Kamu-Ozel Isbirligi” ifadesi kullanilmistir. Ciinkii ortaklik, Tiirk
Dil Kurumu’na gore iki veya daha ¢ok kimsenin is yaparak kazang elde etmek icin
birlesmeleri durumunu ifade etmekte kullanilan bir kavram olup, daha ¢ok belli bir
ortak amaci1 ifade etmek icin kullanilmaktadir. Isbirligi kavrami ise bir isin
gerceklestirilmesinde birlikte ve koordineli olarak hareket etmek anlaminda
kullanilmaktadir. Bu birliktelikte 6zel sektoriin amacinin her zaman kar elde etmek
olmasma karsin kamunun esas amaci kamu hizmeti ve dolayisiyla kamu yararidir.
Goriildigi gibi, tam bir amag birliginden s6z edilemeyeceginden ve isbirliginin Kamu-
Ozel Isbirligi modellerini daha iyi ifade edecek daha genis bir kavram oldugu
degerlendirildiginden ¢alismada isbirligi kavranmi kullamlmistir. Kaldi ki, KOI
iliskisinde kamu, 6zel sektor tarafindan yiiriitiilen hizmetlerde bile hizmetin biitiiniiniin
denetim ve devamliligindan sorumlu olan taraf oldugundan 6zel sektérden daha iistiin

ayricaliklara sahiptir. Bu durum isbirligi kavramiyla daha dogru ifade edilebilmektedir.

Ayrica, kavramim mevzuatta da KOI seklinde kullanilma egilimi vardir. Ornegin,
“6428 sayili Saghk Bakanhiginca Kamu-Ozel Isbirligi Modeli ile Tesis Yaptirilmasi,
Yenilenmesi ve Hizmet Alinmasi ile Baz1 Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun’da kavramin Kamu-Ozel Isbirligi olarak ifade edilmesi,
kanun koyucunun iradesinin kavrami bu sekilde kullanmak oldugu konusunda fikir
vermektedir. Bunun yami sira, bu kanunun iptali i¢in agilan davada, Anayasa

Mahkemesi kanunda kullanilan ifade sekline uyarak Kamu-Ozel Isbirligini kullanmay1
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tercih etmistir®. Ayrica, “Bazi Yatiim ve Hizmetlerin Kamu Kesimi ile Ozel Sektor
Isbirligi Modelleri Cergevesinde Gergeklestirilmesine Iliskin Kanun Tasarisi

Taslagi’nda da ortaklik degil, isbirligi ifadesi kullanilmistir.

KOI'nin bazi alt modellerden olusan bir iist veya ¢ati kavram olarak ifade
edildigi tanimlamalara Anayasa Mahkemesi'nin kararlarinda da rastlanmaktadir. Bu
tanimlama Mahkeme nin bir kararinda, “KOO (KOI) bir iist kavram olup, 6zel hukuk
sozlesmeleri yoluyla yap-islet-devret, yap-kirala, yap-islet, isletme hakki devri, tasarla-
yap, yap-islet sahip ol-devret, tasarla-yap-finanse et-devret, ortaklik gibi birgok modelin
birlikte veya ayri ayri uygulanmasma imkan vermektedir.” seklinde ifade edilmistir®.
Benzer bir yaklasim Kalkinma Bakanligi tarafindan da benimsenmis, KOI’nin &zel
sektorlin c¢esitli basliklar altinda kamunun mal ve hizmet iiretimine destek oldugu,
Tiirkiye’de uygulanmakta olan YID, YI, YKD ve isletme hakki devri (IHD) gibi

modellerin KOI uygulamalarmin érnekleri oldugu belirtilmistir™.

KOI’nin literatiirde ve uygulamada hem YID, YKD, Y1, IHD vb. alt modellerin
tamamini igine alan bir ¢ati kavram olarak hem de her bir alt modeli ifade etmek igin
kullanilmaktadir. Kavramin alt modelleri ifade etmek amaciyla kullanimina birgok
calismada ve 6428 sayili Kanun’da rastlanilmaktadir. S6z konusu kanunda YKD
modelini ifade etmek i¢in KOI kavrami kullanilmistir. KOI'yi sadece alt modellerden
birisini ifade etmek i¢in kullanmak ve KOI'yi alt modellerden birisine indirgemek KOI
kavramini sinirlamak anlamina geldiginden eksik bir ifade sekli olacaktir. Bu ¢aligmada
KOI kavrami, YID, YI, YKD ve THD devri gibi alt modellerin hepsini igine alan cati

kavram olarak kullanilmistir. Alt modellere kendi isimleriyle yer verilmistir.

C. KOI’NIN ORTAYA CIKIS SEBEPLERI

Kamu hizmetlerinin 6zel kisilere gordiiriilmesi, eski Roma Imparatorlugu’na

kadar uzanan bir yontemdir. Bu tarihlerden itibaren kamu hizmetlerinde agirlikli olarak

8 Anayasa Mahkemesi, 01.04.2015 tarih, 2013/50 esas ve 2015/38 sayil karar

89 Anayasa Mahkemesi, 14.02.2013 tarih, E.2011/150, K.2013/30 Say1li karar

% Kalkinma Bakanlig, Yatirim Programlama izleme ve Degerlendirme Genel Miidiirliigii, “Diinyada ve
Tiirkiye’de Kamu-Ozel Isbirligi Uygulamalarma iliskin Gelismeler”, 2015, http://www.kalkinma.
gov.tr/Pages/KamuQOzellsbirligi Yayinlar. aspx, (24.03.2016), s. VII
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kimlerin rol oynayacagi, yapilacak olan isin kapsam ve niteligi, uygulanan hizmet
yiirtitme modelleri, kullanilan teknoloji, risklerin paylastirilmast ve hizmet bedellerinin
karsilanmas1 gibi konularda farkli uygulamalara gidilmesine ragmen kamu
hizmetlerinin 6zel sektor kisilerine gordiiriilmesi fikri temel olarak degismemistir.
Dolayisiyla, 6zel sektdriin kamu hizmetlerine katiliminin somut bir 6rnegi olan KOI
uygulamalarinin kokleri ¢ok eskilere dayandirilabilir. Ancak, glinimiizde kullanilan
sekliyle KOI, 1990’lardan itibaren yogun olarak kullanilmaya baslanan bir model

olmusturgl.

KOI'nin ilk uygulanma girisimine Ingiltere’de 6zel sektdriin kamusal alana
girmesini yasaklayan tiim engellerin kaldirilmastyla, 1992 yilinda “Ozel Finans Girigimi
(OFG) / Private Finance Initiative (PFI)” ile baslanmistir. Bu uygulama 6zel sektor
isbirligi ile kurulan KOI modelinin genel gergevesini olusturmaktadir. Ingiltere'de
modelin basarili uygulamalarini miiteakip bir¢ok siyaset¢i ve kamu yoneticisi bu modeli
kendi iilkelerinde uygulamak igin harekete ge¢mistir. 1999 yilinda diinyada KOI
uygulamalar1 konusunda c¢alisma yapan iilkelerin sayist 10 civar1ndayken,92 KOI
giniimiizde AB l{ilkeleri basta olmak {izere Amerika Kitasi’'ndan Asya Pasifik
iilkelerine, Ortadogu ve Afrika iilkelerinden Avusturalya’ya kadar diinyada gelismis ve

gelismekte olan iilkelerde yaygin olarak kullanilan bir model olmustur.

KOI’nin ortaya ¢ikmasinda ve yayginlasmasinda rol oynayan sebeplerin baginda
kiiresellesme gelmektedir. Kiiresellesmeyle beraber sermayenin, hammaddenin ve nihai
mallarin kolayca elde edilebilmesi ve kisilerin daha yiiksek hayat standardina ulagsmaya
baslamasi onlarin egitim, saglik gibi alanlarda kamu sektorii yerine daha verimli
calistigimi diisiindiikleri 6zel sektér hizmet sunumunu tercih etmelerine yol agmustir.
Biirokratik, hantal ve agir isleyen bir Orgiit yapisinin kamu hizmetlerini yiiriitmesi
yerine 0zel sektoriin kamu hizmetlerindeki etkinligi, verimliligi, miisteri memnuniyetini
ve kaliteyi esas alan yonetim anlayisi ile hizmetlerin yiirlitiilmesi ve devletin herhangi
bir maliyete katlanmadan vatandaglarina hizmet ulastirabilmesi, hem kamu yoneticileri
hem de halk tarafindan istenilen bir durum olmustur. Bu anlayis, kiiresellesme

olgusuyla hizla yayilmis, devletin 6zel sektore birakmak istemedigi alanlarda ise kamu

% Abdullah Uz, “Kamu-Ozel Ortakhigi/Public-Private Partnership (PPP) (Kavram ve Hukuksal
Cergeve)”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt XI, Say1 1-2, (2007), s. 1168

%2 Ali Giiner Tekin, “Kamu-Ozel Sektor isbirlikleri-Kamu-Ozel Ortakliklari,” Idarecinin Sesi, Cilt 21,
Say1 122, (Mayis-Haziran 2007), s. 10
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hizmetlerinin sunum yontemlerinde bir iyilestirme ve reform istegi kendisini

gostermistir™,

Kamu hizmetlerinin sunumunda kamu sektoriiniin yasamakta oldugu biitce
kisitlari, bagka bir deyisle, kamu hizmetlerinin finanse edilmesi konusunda yasanan
zorluklar KOI’'nin ortaya ¢ikmasina ve hizla yayilmasina sebep olan faktorlerdendir.
Kamu hizmetlerinin finansmanini1 karsilamak durumunda olan kamu kurumlar ve
yoneticileri i¢in KOI bu finansman yiikiimliiliigiinii ortadan kaldirabilecek bir care
olarak goriilmiistiir. Bu baglamda, KOI belli kamu hizmetlerinin finansmanmin 6zel
sektore aktarilmasiyla kamu kurumlarmin diger faaliyetlerinde dolayli olarak ilave
finansman saglamus, onlara cazip firsatlar sunmustur. Bu durum KOI uygulamalari i¢in

bir tesvik mekanizmasi olusturmustur.

KOI'nin genel kabul gdérmesi, neoliberal devlet anlayisinin ve politikalarinin
yayginlik kazanmasiyla dogrudan ilgilidir. Bu stirecte, 6zel sektor, 6zellestirme, imtiyaz
ve KOI gibi yontemlerle kamu hizmetlerinde daha ¢ok rol almaya baslamistir. KOI
ozellikle kamu kurumlarina hem hizmetler iizerindeki kontrolleri tam olarak
kaybetmeden kamu hizmetlerini sunma hem de hizmetlerin finansman yiikiinden

kurtulma imkéan1 sumasi gibi avantajlariyla hizla yayilan bir model olmustur.

KOI'nin tercih edilmesine ve yaygmlasmasina neden olan son faktor ise,
Ozellestirmeye yoneltilen elestirilerdir. 1980’11 yillardan itibaren devleti kiigiiltme
cabalar1 cergevesinde gerceklestirilen oOzellestirme uygulamalar1 bazi tepkileri de
beraberinde getirmistir. Risklerin ve borcun kamuya, 0zel sektére ve hizmetten
yararlananlara yiiklendigi KOI modellerinin uygulanmaya baslamasi ve yaygin destek
bulmasinda 06zellestirmelere yoneltilen toplumsal tepkileri yumusatma gereksinimi

onemli bir rol oynam1§t1r94.

% Mehmet Sahin, Ozge Uysal, “Kamu Maliyesine Etkileri A¢isindan Kamu Ozel Sektér Ortakliklar:
Uzerine Bir Degerlendirme”, Maliye Dergisi, Say1: 162 (Ocak -Haziran 2012), s. 158-159

% Selime Giizelsari, “Kamu Ozel Ortakliklar1 Uzerine Elestirel Bir Degerlendirme”, Kamu Yénetimi:
Yap: Isleyis Reform, Ed. Baris Ovgiin, Ankara: Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayin
no:598, Ekim 2009, s. 50
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D. KOI MODELLERI

Diinya iizerinde KOI modelleri enerji iiretimi ve dagitimi, saglik, su temini ve
aritma, ¢Op toplama, boru hatti, hastane, okul binalar1 ve egitim tesisleri, stadyum,
hapishane, demiryolu, karayolu, bilgi teknolojisi sistemleri ve konut yapimi gibi birgok
alanda yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle, KOI uygulamalarinda birlikten soz
edilmesi miimkiin degildir. Bu durum, ka¢imlmaz olarak KOI’nin birgok alt modelle
birlikte an1lmas1 sonucunu dogurmaktadir. KOI’nin secilen alt modeli, KOI s6zlesmenin
igerigi ile tespit olunur. KOI sdzlesme modelleri, proje katilimcilari arasinda farkl
sorumluluk senaryolari, risk dagilimi ve tesvikler icermektedir®. Bu modellerin ortaya
¢ikmasinda en temel kriterlerden biri tesisin miilkiyetinin kamuya devrinin zorunlu olup
olmamasidir. Tablo 1’de genel olarak KOI’nin alt model isimleri ve usulleri

gosterilmistir. Asagida KOI’nin bu modellerinden bazilarma kisaca deginilecektir.

Tablo 1: En Cok Kullamlan KOi Modelleri ve Usulleri

KOI Modelleri ve Usulleri

Modeller Usuller

Yap-sahip ol-islet / Build-own-operate

Yap-gelistir-islet/Build-develop-operate

Tasarla-yap-islet-finanse et/Design-construct-
manage-finance

Ozel sektor bir varhgr (tesisi), kamuya
devri ve kamunun sahipligi zorunlulugu
olmadan tasarlar, yapar, gelistirir, isletir
ve yonetir. (Bu modeller, tasarla-yap-
finanseet-islet modelinin se¢enekleridir)

Satin al-yap-islet/Buy-build-operate

Kirala-gelistir-islet/Lease-develop-operate

Ozel sektdr devletten satin aldigi veya
kiraladig1 tesisi (projeyi) restore eder,
modern hale getirerek ona harcama
yapar. Sonra onu isletir. Tesisin
miilkiyetini tekrar kamuya aktarma
zorunlulugu yoktur.

Yap-islet-devret/Build-operate-transfer

Yap-sahip ol-islet, devret/Build-own-operate-
transfer

Yap-kirala-sahip ol-devret/Build-rent-own-transfer

Yap-kirala-islet-devret/Build-lease-operate-transfer

Yap-devret- islet/Build-transfer-operate

Ozel sektor, tesisi tasarlar, yapar ve onu
isletir. S6zlesme siiresinin sonunda veya
onceden belirlenmis durumlarin
olusmas1 durumunda tesis kamuya
devredilir. Ozel sektdr sonradan tesisi
kamudan kiralayabilir.

Kaynak: International Monetary Found Fiscal Affairs Department, Public-Private Partnerships, Mach 12,

2004, s. 8

% Xueging Zhang, Shu Chen, “A systematic framework for infrastructure development through public

private partnerships”, IATSS Research, 36, (2013), s. 91
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1. Yap-islet-Devret (YID) Modeli

KOI modellerinden biri olan YID modeli, bir sézlesme cercevesinde belirli bir
siire i¢in, kanunen sahip olunan bir rant hakkinin, yeni bir tesis yatirimi yapilmasi
karsiliginda, yatirimi yapma taahhiidiinde bulunan baska bir tarafa devredilmesidir®®.
Bir bagka tanima gore, YID 6zel sektdr tarafindan gerceklestirilmesine karar verilen
projelerin 6zel sektor tarafindan yapildigi ve belli bir siire isletildigi, 6zel sektoriin kari
ve yatirim bedelinin ise kamu veya hizmeti kullanan kisilerce 6dendigi, sézlesme

sliresinin sonunda ise tesisin kamuya devredildigi kamu hizmeti yiiriitme modelidir.

1980 sonrast donemde Ozellikle gelismekte olan iilkelerde yaygin olarak
uygulanmaya baslayan bu model, kamu hizmetlerinin sunumunda kamu kaynaklarinin
yetersiz olmasi sebebiyle 6zel sektore de rol vermek amaciyla uygulanmaya baslamistir.
Bu modelin en 6nemli 6zelligi, iilkeye yabanci sermaye girisi saglayarak, hiikiimetlerin
dis borg stoklarmin artmamasmi ve ek dis kaynak saglamayr hedeflemesidir®’. YiD
modelinin projelerin yatirim asamasinda oldugu gibi, isletme asamasinda da &zel
sektoriin ileri teknoloji getirmesine imkan vermesi, etkin isletme ve yonetim anlayisiyla
projenin liretim ve hizmet etkinliginin arttirilmasini saglamasi gibi avantajlari vardir®,
Ayrica, YID modeli yeni ve ek finansman kaynaklari olusturmasi, ileri teknoloji
transferi ve i¢ tasarruflarin artisina imkan vermesi, kamu tarafindan yliriitiilen benzer
projelerin etkinliginin degerlendirilmesinde o6l¢iit olarak kullanilabilmesi, altyap1
yatirimlarinda kamu paymin azaltilmasi suretiyle biitce {izerinde olumlu etki
saglanabilmesi ve gelir getirisi olmayan Oncelikli projelere kaynak saglanmasi ve alt

yap1 agiginin kapatilmasina yardimei olmasi gibi avantajlara sahiptir.

YID Modelinin dezavantajlari ise, karmasik bir yapida olup hazirlik asamasimin
uzun bir siire¢ gerektirmesi, belli bir kar garantisi verilmesi ve mal ve hizmetlerin
maliyet-kar esasina gore fiyatlandirilmasi nedeniyle maliyetlerin olabildigince yiiksek
tutulmas1 olasiliginin bulunmasi, yabanci sermayenin de varligi nedeniyle modelin

siyasi ve ekonomik istikrara asir1 duyarli olmasi, tesvik uygulamalari nedeniyle vergi

% Erdem Arioglu, Ergin Arioglu, “Enerji Sektériinde Yap islet devret Modelinin irdelenmesi”, Ankara:

TMMOB 1. Enerji Sempozyumu, , 12-14 Kasim 1996, s. 236

Ekrem Manisali, S.Burcin Kaplanoglu, “Yap Islet Devret Modelinde Karsilagilan Riskler ve
Degerlendirmesi”, [zmir: 2. Yap: Isletmesi Kongresi, 15-16-17 Haziran 2000, s. 116

Belgin Akcay, Kamu Alt Yap1 Yatirimlarinin Sermaye Piyasalar1 Araciligiyla Finansmani, Ankara:
SPK 7. Arama Konferanslari, 2006, s. 14
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kayiplarina sebebiyet verilmesi ve isletme doneminde yapilacak kar transferleri

nedeniyle doviz ¢ikiglarinin olmasidir®.

2. Yap-islet (YI) Modeli

Devlet tekelinde olan bir gorevin, bir sdzlesme ¢ergevesinde kendi denetiminde
bir 6zel sirket eliyle gergeklestirilmesi olarak tamimlanan YID modelinde, dzel sektor
kisisinin hizmetin ifa edildigi tesis veya malvarlig1 iizerinde bir sahipligi s6z konusu
degildir. Baska bir deyisle, insa edilecek tesisler insa eden sirketin sahipliginde
olmay1p, ongoriilen isletme siiresi sonunda kamu kurulusuna devredilir. Iste bu YID
modelinin “devret” asamasina yoneltilen elestiriler sonucu (0zellestirme, rekabet

acisindan) yeni arayislara girilmistir. Yeni ¢dziim, yap-islet modeli (Y1) olmusturloo.

Yap-sahip ol-islet (Build-own-operate) seklinde de ifade edilen YI modelinde bir
altyap1 tesisinin tasarlanmasi, finansmanmin saglanmasi, insa edilmesi ve hizmetin
sunulmasi islemlerinin tamami 6zel sektor tarafindan gerceklestirilmektedir. S6z konusu
modelde yatirimin kamuya devir zorunlulugu yoktur. Tesis siirekli olarak 6zel sektoriin

miilkiyetindedir. YID modeli ile aralarindaki en énemli fark da budur.

3. Yap-Kirala-Devret (YKD) Modeli

YKD modeli, KOI'nin diger modellerinde oldugu gibi, altyap1 projelerinin
yapimina ve isletilmesine 6zel sektoriin katilimini saglayan ve temin edilen sermayenin
biiyiikk bir boliimiiniin hiikiimet garantisi altinda finans kuruluslarinca saglandigi bir
modeldir. Yap-kirala-islet-devret seklinde de ifade edilen bu modelde kamu hizmeti
sunulacak olan tesisin tamamlanmasi lizerine kamu ingaat1 bitiren ve imtiyaz dénemi
boyunca onu isletecek olan 6zel sektor kisisine kullanim bedeli 6demeye baglamaktadir.
Devlet bu oOdemeyi isletme gelirleri vasitasiyla kazanilan bedeller iizerinden

101

gerceklestirmektedir . Eksik imtiyaz modeli olarak da adlandirilan YKD modeli, bir

kamu hizmetinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan altyapinin (binanin, tesisin) yapim isinin

% TBMM Arastirma Komisyon Raporu, Dénem: 22, Yasama yili:1, Sira Sayisi: 256, 2003

100 Akgay, a.g.e., s. 17

191 Miao-Sheng Chena, Huei-Fu Lu, Huei-Wen Lin, “Are the nonprofit organizations suitable to engage in
BOT or BLT scheme? A feasible analysis for the relationship of private and nonprofit sectors”,
International Journal of Project Management, 24, 2006, s. 246-247
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0zel sektor tarafindan yapilmasidir. Ancak ¢ekirdek hizmet devlette birakilarak bu is
karsiliginda hizmet pargalarinin (bazi yan islerin) 6zel girisimciye yaptirilmasi soz
konusudur. Bu modelde genellikle kamu kurumu miiteahhidin kiracisi durumundadir'®.
YKD’de YID modelinden farkli olarak, 6zel sektér kullanim ve hizmet bedellerini
hazineden tahsil eder. Model, 6zel sektor kisisinin s6z konusu tesisi sadece insa etmesi
degil, tasarlamasi, finanse etmesi ve genellikle 25-30 y1l gibi uzun bir siire ile isletmesi,
isletme siiresinde de bakim ve muhafaza yiikkiimliliglinii tasimasi esasina

dayanmaktadir. S6zlesme siiresinin sonunda YIiD de oldugu gibi tesis kamuya devir

edilir.

Ozellikle hastane, okul, yurt gibi sosyal kamu hizmetleri tesislerinin insas1 ve
isletilmesinde uygulanan YKD’nin basta Ingiltere olmak iizere birgok iilkede
uygulanmasi 1990’11 yillara dayansa da, Tiirkiye’de heniiz ¢ok yenidir*. 2005 yilinda
mevzuata giren YKD, son yillarda yapimima agirlik verilen ve bazilarmin isletme

stirecine baglanan sehir hastaneleri projelerinde kullanilan modeldir.

4. Gelir Ortakhg1 Modeli

Gelir ortakligr modeli, bir kamu kurumuna ait bulunan mal veya hizmet iiretim
birimi veya bizatihi mal veya hizmetin ihale makaminin uygun gdrecegi proje uyarinca,
miiteahhidin proje maliyetini karsilayacagi ve saglanacak gelirin sézlesmede belirlenen
esaslara gore taraflar arasinda paylagimin1 6ngéren modeldir. Bu modelde kamu kurumu
tizerine herhangi bir mali yiik yliklenmemekte, projenin finansmani yiiklenici tarafindan

yapilmakta ve elde edilen gelir paylasllmaktadlrlog.

Gelir ortaklig1 senetleri ¢ikarilma yoluna gidilmesi 1984 yilinda yiiriirliige giren
“2983 sayili Tasarruflarin Tegviki ve Kamu Yatirimlarin Hizlandirilmas: Hakkinda
Kanun” ile ger¢eklesmistir. Bu Kanun’a gore gelir ortakligi senetleri, kamu iktisadi

kuruluglar1 ve iktisadi devlet tesekkiilleri dahil kamu kurum ve kuruluslarina ait altyap:

192 Onur Karahanogullari, “Kamu Hizmetleri Piyasa Iliskisinde Dérdiincii Tip: Eksik imtiyaz (Kamu-
Ozel Ortaklig1)”, Ankara: Ankara Universitesi SBF Dergisi, Cilt 66, No. 3, 2011, s. 181

* YKD, farkl: iilkelerde farkli isimlerle ve kii¢iik farklarla uygulansa da modelin yapist ve isleyis sekli
genel olarak aynidir.

13 Ahmet T. Kesli, “Kamu Ozel Sektor isbirligi (PPP) Projelerinin Hukuki Rejimi”, (Doktora Tezi),
Istanbul: Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2009, s. 278
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tesislerinin gelirlerine gergek ve tiizel kisilerin ortak olmasi i¢in ¢ikarilan senetlerdir. Bu
senetler, Kamu Ortakligi Fonu tarafindan finanse edilen altyapi tesislerinin (kopri,
baraj, elektrik santrali, karayolu, demiryolu, telekomiinikasyon sistemleri ile sivil
kullanima yo6nelik deniz ve hava limanlar1 vb.) gelirlerine gergek ve tiizel kisilerin ortak
olmasi igin ihra¢ edilen menkul kiymetlerden olusmaktadir'®. Gelir ortaklig: senetleri,
Tiirkiye’de 1980’lerden sonra kullanilmis ve gelirlerin menkul kiymetlestirilmesi
mekanizmasinin bir érnegini olusturmustur. Gelir Ortaklig1 Senetleri arkasinda diizenli
bir nakit akis1 bulunmasi nedeniyle yatirimci i¢in cazip bir yatirim araci olusturmus,

miilkiyet devrini icermediginden de ¢ok fazla hukuki sorunla karsilasiimamigtir'®.

5. Isletme Hakki Devri

Isletme hakki devri modeli, 04.12.1984 tarihli ve “3096 sayil Tiirkiye Elektrik
Kurumu Disindaki Kuruluslarm Elektrik Uretimi, iletimi, Dagittimi ve Ticareti ile
Gorevlendirilmesi Hakkinda Kanunda, 28.05.1988 tarihli ve “3465 sayili Karayollar
Genel Midiirliigii Disindaki Kuruluslarin Erisime Kontrollii Karayolu (Otoyol) Yapimi,
Bakimi ve Isletilmesi ile Gorevlendirilmesi Hakkinda Kanun”da, 24.11.1994 tarihli ve
“4046 sayili Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanunda yer verilen bir modeldir.
Kamunun miilkiyetinde bulunan bir tesisin isletmesinin belirli bir siire i¢in 6zel sektore
devredilmesiyle tesisin 6zel sektor tarafindan isletilmesi esasina dayanan KOI'nin alt

modelidir.

6- Diger KOT Modelleri

Tablo 1°de de gériilecegi iizere KOI'nin birgok alt modeli gelistirilmistir. Satin
al-yap-islet (buy-build-operate) modelinde kamuya ait mevcut bir tesis yenilemesi ve
isletmesi amaciyla 6zel sektore devredilir. Kirala-gelistir-islet (lease-develop-operate)
modeli, uzun vadeli bir kiralama olup, 6zel sektér mevcut bir kamu tesisini genisletir,
biiyiitiir ve isletir. Genisletilmis tesis kamuya ait olup, kiralama siiresi sonunda kamuya

devredilir. Yap-sahip ol-islet, devret (build-own-operate-transfer) modelinde 6zel sektor

% Omiir Geng, Erdal Ertugrul, “Altyap: Yatirmmlarimin Finansmani”, Tiirkive Kalkinma Bankasi AS,
GAJ07-07-30, Ankara: 2007, s. 5-6

195 Turan Erol, “Kamu Altyapt Yatirimlarinin Sermaye Piyasalari Araciligiyla Finansmani1”, SPK 7.
Arama Konferansi, Ankara: 26 Aralik 2006, s. 3

49



tesisi finanse etmek, tasarlamak, insa etmek, isletmek ve belirli bir siire kullanici
licretlerini tahsil etmek igin bir imtiyaz almaktadir. Bu modellerden baska, KOi’nin
katilim sozlesmeleri (contribution contract), isletme ve bakim sozlesmeleri (operation
and maintenance contract), tasarla-yap (design build), yap-devret- islet (build-transfer-
operate), tasarla-yap-islet (design-build operate) gibi farkli sekillerde ifade edilen alt

modeli bulunmaktadir'®.

F. YKI’NIN BIR YANSIMASI OLARAK KOi

YKi’nin KOI’'nin kurumsallastirilmasi, kamu sektorii tarafindan yiiriitiilen
faaliyetlerin miimkiin oldugunca o6zel sektore devredilmesi suretiyle kamunun
kiigiiltiilmesi ve daha islevsel hala getirilmesi, 6zel sektore devredilemeyen faaliyetlerin
Ozel sektor yonetim anlayisi cergevesinde yonetilmesiyle kamunun oOrgilit yapist ve
isleyisi agisindan giderek daha fazla 6zel sektore benzetilmesi, piyasa modelinin ve
rekabet ortaminin esas alinmasi gibi ilkeleri gdz oniine alindiginda, YKI’nin devletin
vatandaslarina sundugu hizmetlerde ve vatandas ile devlet arasindaki iliskilerde
miimkiin oldugunca ticari kurallarin gegerli olmasin1 ve bu iliskilerin ticarilesmesini

amacladig agik¢a goriilmektedir.

Bu temel ilke ve yaklasimlar cergevesinde, 1980’lerden sonra YKI anlayismin
etkisi ile sivil toplum kuruluslarinin ve kar amaci giiden 6zel sektor temsilcilerinin
kamu hizmetlerinin sunumunda daha aktif olarak yer almaya baslamalari hem kamu
hizmetlerinin finansal yiiklerinden kurtulma imkanina kavusan kamu kurumlari i¢in
hem de yeni pazarlara agilma imkanina kavusan 6zel sektor temsilcileri i¢in bulunmaz
bir firsat ortami olusturmustur. Bu donemde 0zel sektoriin kamu hizmetlerine
katiliminin saglanmasinda kullanilan en etkili yollardan birisi 6zellestirme yontemi

olmustur. Ancak 6zellestirmenin kamuoyunda yogun elestirilere maruz kalmasi™®’ ve

106 | nternational Monetary Found Fiscal Affairs Department, a.g.e., 2004, s. 8, Michael Trottier, Jeffrey

Maguire, Case  Studies, Retrieved on March 2006,  www.uregina.ca/
sipp/documents/pdf/casestudies, s. 45, (10. 08.2016), Comptroller&Auditor General of India,
“roller Public Private Partnership (PPP) in infrastrucrute Projects”, 2009, s.7-8,
http://planningcommission.nic.in/sectors/ppp_report/reports_guidelines/Public%20Auditing%20Gui
delines%20for%20PPP%20Projects.pdf, (23.06.2017)

lo7 Glizelsari, a.g.m., s. 50
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devletlerin 6zellestirmeyle kamu hizmetleri iizerindeki denetimi ve kontrolii tamamen
kaybetme riski ile kars1 karsiya kalmalar1 gibi bir takim olumsuzluklar, 6zel sektoriin
kamu hizmetlerine katilimini saglayacak baska yontemlerin de kullanilmalarina zemin
hazirlamistir. Ornegin, imtiyaz yontemi Ozellestirmenin bahsedilen dezavantajlarini
tasimadigi i¢in en ¢ok tercih edilen kamu hizmeti yiiritme modellerinden birisi
olmustur. Bu dénem refah devleti politikalarinin ve KKY ilkelerinin kabul gordiigii ve
kamunun yogun olarak sorumlulugu iistlendigi egitim, saglik ve ulastirma gibi
sektorlerde ya Ozellestirme ve imtiyaz gibi yontemlerle kamunun gorevlerini kismen
veya tamamen Ozel sektore devredip diizenleyici ve denetleyici pozisyonda kaldigr ya
da KOI yéntemiyle (6zellikle 1990°lardan sonra) dzel sektér ile isbirligi yaparak kamu

hizmetlerini yiiriittiigii bir donem olmustur.

Bu siirecte, kamu ve 0zel sektor temsilcilerine bir kamu hizmetini bir s6zlesme
cercevesinde birlikte yiiriitme imkan1 veren KOI, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
hizla yayilan bir kamu hizmeti yiiriitme modeli olmustur. KOI uygulamalarmin temel
ozellikleri, kabulleri ve yapisi gdz Oniine alindiginda, KOI’nin yaygimnlasmasinda
neoliberal politikalarn  ve YKI anlayisinin - énemli orandaki etkisi acikca
goriilebilmektedir. Ciinkii, KOI devletin bizzat yapan-eden roliiniin azalmast;
diizenleyen, yaptiran, denetleyen roliiniin giliclenmesinin bir 6rnegini olusturur. Bu
nedenle, KOI uygulamalar1 arttikca kaginmilmaz olarak kamunun aktif hizmet

birimlerinin kii¢lilmeye basladig1 gérﬁlmektedirmg.

YKI’nin 1980’lerden itibaren kabul gérmeye baslayan kamu hizmetlerinin
piyasalasmasi, Ozel sektdr yonetim ve isletme ilkelerinin kamu yonetiminde ve
hizmetlerinde uygulanmasi ilkelerinin iilke pratiklerine uygulanmasinda 6zellestirme ve
imtiyaz yontemlerine ilave olarak KOI de bir ara¢ olarak kullanilmustir. Ozellikle
ulastirma altyapi tesislerinin yapiminda ve isletilmesinde kullanilan KOI modelinde bu
durum somut bir sekilde goriilebilmektedir. KOI modeliyle yapilan bir otoyol, kprii,
tiinel gibi altyap1 tesislerinin vatandaslar tarafindan belli bir {icret karsiliginda
kullanilabilmesi hizmetlerin piyasalastirilmasima yol agan bir uygulamadir. Benzer

sekilde her ne kadar kamunun belirledigi ilke ve standartlar ¢ercevesinde de olsa bu

108 TC Kalkinma Bakanligi, “10. Kalkinma Plan1 Kamu Ozel Isbirligi Ozel Ihtisas Raporu”, Ankara:
2014, s. 10-13
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tesisin Ozel sektor tarafindan isletilmesi kamu hizmetlerinde 6zel sektdr yonetim ve

isletmecilik anlayislarinin uygulanmasi olarak diistiniilmelidir.

YKi’nin temel ilkelerden birisi olan performans standartlar1 ve 6l¢iimlerinin
net olarak belirlenmesi de KOI projelerinde &zellikle gozetilen bir ilke olarak
degerlendirilmelidir. KOI s6zlesme ve sartname hiikiimlerinde, yapilacak olan tesisin ve
yiriitilecek olan hizmetin miktari, zamani, maliyeti, kalite standartlari, hizmeti
yiiriitecek olan personellerde bulunmasi gereken vasiflar ve hatta 6zel sektor kar
marjlar1 gibi hizmetle ilgili temel hususlar tespit edilmistir. Hizmetin yiiriitiilmesinde bu
hiikiimlerin haricinde standartlar ve degerlerin kabul edilmesi miimkiin olmadigindan
KOI projelerinde YKi’nin ilkesi olan performans standartlarinin ve dl¢iimlerinin net

olarak belirlendigi sdylenebilir.

KOI modeli ile tesisler yapilmasi ve kamu hizmetlerinin sunulmasinda en
O6nemli motivasyonlardan biri, modern tesislere sahip olmak ve vatandasa yiiksek kalite
standartlarinda hizmetler sunmaktir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde, KOI tesislerinde
sunulacak olan hizmetlerinin temel Onceligi vatandas memnuniyeti, bir baska deyisle
miisteri memnuniyeti oldugu sonucuna varilabilir. KOI’lerin vatandas memnuniyeti esas
alinarak tesis edilmesi ve hizmetlerin sunulmasi, YKI’nin miisteri odakli yonetim ilkesi
ile biiyiik bir uyum igindedir. Bunun yani sira, KOI’lerin vatandaslarin yiiksek kalitede
hizmeti almalarin1 hedef edinmis hizmet anlayisi, YKi’nin kalite odakli hizmet
anlayiginin bir yansimasi olarak disiiniilebilir. Ayrica, miisteri memnuniyeti ve kalite
odakli hizmet anlayisinin YKI’de ulasilmasi hedeflenen bir ama¢ olan kamu

hizmetlerinde rekabet ortaminin olusturulmasina katki saglayacagi agiktir.

YKI anlayisinin 6zel sektdriin hizli, esnek ve seffaf yonetim anlayisim kamu
hizmetlerinde uygulama ilkesi, KOI projelerinin planlama, yapim ve isletme gibi
asamalarinin 6zel sektor tarafindan yiiriitiilmesi ile uygulanmaktadir. Benzer sekilde,
YKi’nin &6zel sektdriin ydnetim becerilerinin yaninda bilgi birikimi ve mesleki
deneyiminin de kamu hizmetlerinde kullanilmas1 anlayis;, KOI projelerinde
yiiklenicilerin bir takim o6n yeterlilikleri saglamalari, alanlarinda belli birikim ve

tecriibeye sahip olmalari sartlarinin aranmasiyla uygulamaya koyulmus olmaktadir.

Ayrica, KOI'lerin isleyis ve yonetim sekli YKI’nin temel ilkelerinden olan

profesyonel yonetime gecis ilkesiyle uyusmaktadir. Tiim hizmetlerin ilgili alanda
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deneyim sahibi olan gerekli techizat, donanim ve kalifiye isgiiciine sahip 6zel sektor
temsilcileri tarafindan yiiriitiilmesi bu islerin profesyonel bir yonetim anlayisi ile
yapilmasimi saglamaktadir. Ozel sektdr temsilcilerinin kendi uzmanlik alanlarma giren
hizmetlerinin kamu tarafindan satin alinmasi, birim zamanda daha ¢ok is veya islem
yapilmasina imkan vererek zaman tasarrufu saglayacak, boylece hizmet kalitesinin
yiikseltilmesi i¢in gerekli diizenlemelere, personel egitimlerine, arastirma ve gelistirme

faaliyetlerine daha fazla zaman ve kaynak ayrilabilecektir.

YKI ve KOl iligkisine pratik bir 6rnek vermek gerekirse saglik hizmetleri dikkat
cekici olabilir. KOI ile saglik hizmetlerinin yiiriitiilmesi, gelismis ve gelismekte olan
bircok iilke tarafindan tercih edilen bir yol oldugu, uygulanan KOI modellerinde de
YKi’nin temel ilkelerinin etkilerinin goriildiigii sdylenebilir. Bugiin artik Birlesik
Krallik, Avusturalya ve Kanada gibi bir¢ok tilkede saglik hizmetlerinin sunulmasinda ve
hastanelerin iilke geneline yayilmasinda kullanmilan KOI modelinin gelismesinde ve
uygulanmasinda YKI diisiincesinin etkili oldugu kabul edilmektedir’®. Bu baglamda,
saglik hizmetlerinin sunulmasinda KOI’'nin biiyiik bir itici gii¢ durumuna geldigi
goriilmektedir. Ciinkii KOI, saglik hizmetlerinde kamu ve &zel sektdrlerinin rollerinde
degisime ve karsilikli bagimliliklarinin artmasina sebep olmus, taraflarin isbirliginden

daha 1yi kazang elde edebilmelerinin yolunu acmustir'?,

I1. KOI iCIN BASARI FAKTORLERI

KOI projelerinden kamu yatirim risklerinin bazilarinin ézel sektdre aktarilmast,
kamu hizmeti yatirimlarimin hizlanmasi ve rasyonel hizmet dagiliminin saglanmasi,
kamu hizmetlerinin sunumunda siyasi miidahalelerin azaltilmas1 ve daha gii¢lii bir kamu

1 KOI toplumun

yonetimi yapisinin elde edilmesi gibi faydalar beklenmektedir
beklentilerini karsilarken sadece kamu icin degil, 6zel sektor temsilcileri i¢in de kazang
saglayan bir birlikteliktir. Bu anlamda KOI’lerin birer kazan-kazan modeli olarak

islemesi beklenmektedir. Ancak KOI projelerinde kamu ve 6zel sektor temsilcileri igin

109 Anneloes Blanken, Geert Dewulf, “PPPs in Health: Static or Dynamic?,” , The Australian Journal of
Public Administration, vol. 69, No. S1, 2010, s. 37

19 Marc Mitchell, An Overview of Public-Private Partnerships in Health, 2008, https://www.hsph.

harvard.edu/ihsg/publications/pdf/PPP-final-MDM.pdf, (27.12.2015), s. 2-4

Mehmet Kadir Cakir, Kamu Ozel Isbirligi Kavrami ve Yap Kirala Devret, Ankara: Seckin Yayinevi,

2016, s. 73
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kazan-kazan ilkesinin basarili bir sekilde hayata gegirilmesi kolay bir hedef degildir.
Her iki tarafin da kazanch ¢ikmasi her seyden dnce KOI’nin diinya capinda basarili
uygulamalarindan 6rnekler alinmasina ve basarisiz projelerden dersler ¢ikartilmasina
baglidir. Bu baglamda, basaril1 bir KOI projesi uygulanabilir bir imtiyazin planlanmast,
imtiyazcinin se¢iminde rekabet ortaminin saglanmasi, imtiyaz siiresi boyunca secilen
imtiyaz sahibinin mali yonden denetlenmesi ve periyodik olarak yeniden diizenleme ve
yeniden ihale gibi dort agamali sistematik bir ¢cer¢eveye sahip olmalidir'*?,

Ayrica, KOI programmm gelistirilmesi karmasik bir girisimdir ve ozellikle
gelismekte olan tilkeler i¢in projelerin hazirlanmasi, yiiriitiilmesi ve yapilandirilmasinda
uzman ve deneyimli damigmanlara ihtiya¢ duyulmasi gibi bazi zorluklar igerir. KOI’ler
siyasal, ekonomik, hukuki, beseri ve fiziki alanlarda bircok faktdriin ayni anda
saglanmasiyla gergeklestirilebilen projeler olduklarindan basarili bir KOI projesinde bu
faktorlerin goz dniinde bulundurulmalar1 zorunludur. Baska bir deyisle, basarili bir KOI
projesi ancak kritik basar1 faktorleri (KBF) olarak nitelendirilen ilke ve esaslara riayet
edildigi dlgiide elde edilebilir. KOI'nin kendine 6zgii yapisi, uygulanma alanlar1 ve
paydaslan dikkate alindiginda, KBF’nin c¢ok biiylik 6nem arz ettigi ve iyi tanimlanmasi
gerektigi daha 1yi anlagilabilir.

KOl literatiiriinde bircok arastirmada yazarlar benzer kriterleri KBF olarak
saptamiglardir. Ancak, iilkelere ve sektorlere gore farkli KBF tespitlerinin de yapildigi
goriilmektedir. Tlgili literatiirde genellikle &nce literatiir taramasi yapilarak KBF’nin
neler oldugu tespit edilmis, sonrasinda yerel diizeyde bu faktorlerin ne kadar gegerli
olduklar1 iizerine odaklanilmistir. Bu calismalarda genellikle anket yontemi kullanilmis
ve yerel faktorlerin etkisi degerlendirerek, KBF’ler arasinda Onem sirasina gore
derecelendirme yapma yoluna da gidilmistir. ilgili literatiirde KBF iizerine yapilan
caligmalar ya genel olarak KOI projelerinin KBF’lerini tespit etmeyi ya da belirli bir
KOI projesinin KBF’lerini tespit etmeyi amaglamaktadir.

Ornegin, 2002 yilinda KOI’de KBF konusunu ilk inceleyenlerden Jefferies,
Gameson ve Rowlinson 15 KBF tespit etmislerdir. Bu faktorlerden “uyumluluk”, “proje
karmasikligin1 agmada teknik yenilik” ve “etkin onay siireci”ni en Onemli faktorler
olarak belirlemislerdir. Diger basar1 kriterleri, “cevresel etki”, “yasal / ekonomik

cerceve”, “siyasal istikrar”, “dogru projeyi segmek”, “stratejik ittifaklar”, “kaynak

12 Zhang, Chen, a.g.m., s. 88
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yonetim yetenegi”, “gliven”, “toplum destegi”, “fizibilite ¢aligmas1”, “teknoloji
transferi”, “mali yetenek” ve “ortaklik yapisi” faktorleridir™®,

Tam ve digerleri ise, Giineydogu Asya ve Cin'de enerji endiistrisinde KOI
girisim projelerini (Yap-islet-Devret) inceledikleri ¢alismalarinda basarili bir KOI
projesi i¢in “bes P” ¢ercevesini gelistirmislerdir.

1. Proje (Project): KOI’de uygun projelerin belirlenmesi basari icin ilk kritik

adimdir.

2. Ortak(lar) Partner(s): Dogru projeyi tanimladiktan sonra, 1yi bir ortak bulmak
gerekir. Bulunacak ortak, belirli bir usul ile se¢ilmeli ve ortakta bir takim yeterlilikler
olmalidir.

3. Model (Pattern): Proje ve ortaklar bulduktan sonra, yatirimei yatirrm modelini
veya yapisini géz Oniine almalidir. Projeye iliskin dogru modelin segilmesi, girisimin
basarisi i¢in ¢ok dnemlidir.

4. Karhilik (Profitability): Tahmin edilebilir bir kar diizeyi saglamak devamlilik
i¢in onemlidir.

5. Koruma (Protection): Projenin karliligin1 ve basar1 oranini korumak igin
ortaklarin yarattig1 iliskinin nasil koruyacagina karar verilmelidir**,

Zhang ise, akademisyenler ve fiili olarak sanayi alaninda faaliyet gosteren
aktorlerden olusan uzmanlarin algilamalarina dayali olarak KBF'lerin goreli 6nemini
incelemistir. Caligmada sanayi sektdriinden anket calismasimna katilanlar ile
akademisyenlerin belirledikleri faktdrlerin siralamasinda yiiksek bir benzerlik oldugu
yoniinde bulgular elde edilmistir. Zhang, KBF’nin bir projenin farkli evrelerinde ortaya
cikabilecek cesitli riskleri icerdigini belirtmis ve tespit ettigi 47 KBF’yi 5 ana grupta
toplamugtir 1>,

Li ve digerleri de calismalarinda belirledikleri 18 KBF’yi 5 ana grupta
toplamistir. Bu gruplar, “etkin satin alma”, “projenin uygulanabilirligi”, “hiikiimet

199 ¢

garantileri”, “olumlu ekonomik sartlar” ve “elverisli finansal piyasa”dir. Li ve digerleri

13 Marcus Jefferies, Rod Gameson, Steve Rowlinson, “Critical success factors of the BOOT
procurement system: Reflections from the stadium Australia case study”, Engineering, Construction
and Architectural Management, 9(4), ( 2002), s. 358-359

14 C.M. Tam, W.Y. Li, Albert P.C. “Chan, BOT applications in the power industry of South East Asia: a
case study in China”, East Meets West, ed.. S. Rowlinson, Procurement Systems Symposium CIB
W92 Proceedings Publication 175, s. 318

15 Xueging Zhang, “Critical Success Factors for public-private partnerships in infrastructure
development”, Journal of Construction Engineering and Management, Vol. 131, No. 1, January 1,
2005,s.5
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18 KBF’yi projenin basariya ulagsmasindaki dnemlerine gore siralamiglardir. Buna gore,
Birlesik Krallik’ta OFG /KOI projelerinin gelistirilmesinde “giiclii bir 6zel ortak”,
“uygun risk dagilimi” ve “finansal piyasalara ulasilabilirlik” en 6nemli KBF olarak 6ne
cikmistir. Onem sirasina gore geri kalan KBF'lerin siralamasi su sekildedir: “kamu ve

Ozel sektoriin  taahhiidii/sorumlulugu”, “kapsamli ve ger¢ek¢i maliyet/fayda

2 ({3

degerlendirmesi”, “teknik fizibilite”, “iyi diizenlenmis bir kamu kurumu yapis1”, “iyi

2 (13

yonetigim”,

2 (13

olumlu bir yasal g¢erceve”,

19 (13

seffaf bir satin alma siireci”, “siyasi destek”,

“rekabetci satin alma

gozetim

199 ¢

l 2

“sosyal destek faktorleri”dir'™®.

istikrarli makroekonomik ortam” “devlet garantisi”,

199 «¢

Tablo 2: Bazi Ulkeler icin Kritik Basar1 Faktorleri (KBF) Karsilastirmasi

”, “saglam ekonomi politikas1”, “coklu fayda saglayan hedeflerin

paylasilmis otorite” ve

Slill;)a Avusturalya Ingiltere Hong Kong Suriye Malezya
Kamu ve 6zel Giiglii ve bityiik
1 sektor taahhiit bir 5zel sektor Uygun yasal Uygun yasal iyi yonetigim
ve ortast cerceve gerceve
sorumluluklari &
Uygun risk Uvaun risk tahsisi Kamu ve 6zel Kamu ve 6zel
2 tahsisi ve g . sektoriin taahhiit | Siyasi destek sektoriin taahhiit
- ve dagilimi
dagilimi ve sorumluluklart ve sorumluluklari
Giglii ve Finansal Gii¢lii ve biiyiik _ Uvaun vasal
3 biiyiik bir 6zel | piyasalara bir 6zel sektor Iyi yonetisim e);gevey
sektor ortagi ulagilabilirlik ortagi gere
Kamu ve 6zel Istikrarlt Istikrarlt Saglam bir
4 Iyi yonetisim | sektoriin taahhiit makroekonomik | makroekonom | ekonomik
ve sorumluluklar1 | gevre ik ¢evre politikast
Maliyetlerin ve
Projenin faydalarin Uygun risk Uygun risk Finansal
5 teknik kapsamli ve tahsisi ve tahsisi ve piyasalara kolay
fizibilitesi gercekei dagilimu dagilimu ulasim
degerlendirilmesi

Kaynak: Alis Kahwajian, “Identification of Critical Success Factors (CSFs) for Public-Private
Partnership (PPP) Construction Projects in Syria”, Jordan Journal of Civil Engineering, Volume 8, No. 4,
2014, s. 402, Bing Li vd., “Critical Success Factors For PPP/PFI Projects in The UK Construction
Industry”, Construction Management and Economics, (June 2005) 23, s. 462, Suhaiza Ismail, Shochrul
Rohmatul Ajija, “Critical Success Factors Of Public-Private Partnerships (PPP) Implementation In
Malasia”, Asia-Pacific Journal of Business Administration, 2013, Vol. 5Iss: 1, s. 14

18 Bing Li vd., “Critical Success Factors For PPP/PFI Projects in The UK Construction Industry”,
Construction Management and Economics, (June 2005) 23, s. 462
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Benzer sekilde, Hardcastle ve digerleri de ¢alismalarinda 17 KBF belirlemisler
ve bunlar1 5 grupta toplamiglardir. Birinci grup “etkin satin alma” grubudur. Bu grupta

2 (13

“ihale siirecinde seffaflik”, “rekabetci tedarik siireci”, “iyi yonetigim”, “iyi organize
olmus kamu idaresi”, “sosyal destek”, “kamu ve 6zel sektor arasinda otorite paylasimi”,
“maliyetlerin ve faydalarin kapsamli ve gercekei bir sekilde degerlendirilmesi” seklinde
KBF’ler yer almaktadir. Ikinci grup “projenin uygulanabilirligi”dir. Bu grupta, “olumlu
yasal ¢ergeve”, “projenin teknik fizibilitesi”, “uygun risk dagilimi ve risk paylagimi” ve
“giiclii 6zel sektor ortakligi” gibi KBF’ler yer almaktadir. Ugiincii grup “hiikiimet
garantileri’dir. Bu grupta “garanti vasitasiyla devlet destegi”, “coklu fayda saglayan
hedefler”, “siyasi destek” KBF’leri yer almaktadir. Dordiincii olarak “olumlu ekonomik
sartlar” grubunda, “saglam makroekonomik kosullar” ve “istikrarli ekonomi politikas1”
yer almaktadir. Son grup olan “elverisli finansal piyasa” grubunda ise sadece “elverisli
finansal piyasa” KBF’si yer almaktadir*’.

KOI'nin basar1 kriteri olarak “iyi y®onetisim”in hem Hardcastle tarafindan
belirtilmesi hem de Tablo 2’de siklikla vurgulanmasi dikkat g¢ekicidir. Yonetim
kelimesinden daha kapsamli bir kavram olarak yonetisim, aktorler arasinda karsilikli
bagimli olmay1 ve merkezi yonetimin birincil olmaktan ¢ikip diger aktorlerle gorece esit

(15

oldugu bir durumu ifade ederken, “iyi yoOnetisim”  bir takim ilkelere vurgu
yapmaktadlrm. Bunlar kamu kurumlarinin ve hizmetlerinin orgiitsel ve islevsel yonden
daha seffaf ve Ongoriilebilir bir yapiya kavugmasinda 6nemli rolleri olan biirokratik
verimlilik, hukukun {stiinligli, diisiince 6zgiirliigli, hesap verebilirlik, yolsuzlugun
kontrolii, katihime1 (ya da isbirlik¢i) yontemler gibi ilkelerdir'’®. Bu baglamda, iyi
yonetisim uygulamalarmim &zel sektoriin kamu hizmetlerine katilim oranlarinin ve KOI
projelerinin artmasinda olumlu etkilerinin olacagt, isbirligi ve koordinasyonu arttiracagi
degerlendirilebilir.

Yukarida siralanan calismalar, KBF’lerin ve Onem derecelerinin farkl

calismalarda farkli sonuglar arz ettigini ortaya koymaktadir. Tablo 2’de bazi iilkelerdeki

Y7 Cliff Hardcastle vd.., “Critical success factors for PPP/PFI projects in the UK construction industry: a
factor analysis approach”, Public-Private Partnerships, Opportunities and Challenges, Hong Kong,
China, 2005, s. 4

18 R, A. W. Rhodes, “The New Governance: Governing without Government”, Political Studies
(1996). XLIV. s.660

19 Mohamed Ismail Sabry, “Good governance, institutions and performance of public private
partnerships”, International Journal of Public Sector Management, Vol. 28 No. 7, 2015, s. 569 566-
582
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caligmalarda farkli KBF’lerin tespit edildigi veya farkli oncelik siralamalarina sahip
olduklar1 goriilmektedir. KBF'lerin bu farkliligi, iilkelerdeki KOI uygulamasinin
benzersiz dogasini1 yansitmaktadir. Baska bir deyisle, iilkelerin KOI uygulamalarindaki
farkliliklar arastirmacilarin farklt KBF’ler ve farkli KBF siralamalar1 elde etmelerine

sebep olmaktadir®.

I11. KOI’DE RISKLER VE RiSK DAGILIMI

KOI modeli ile kamu hizmetlerinin sunumunun bazi konularda basarisiz olma
thtimali g6z Oniinde bulundurulmalidir. Basarisiz olma, muhtemel bir takim risk
faktorlerinin gergeklesmesi ile amaglara ulagilmasi durumundan uzaklasilmasini ifade
etmektedir. KOI modelinde kamu kurumu 6zel sektdr kisisine sozlesmede belirtilen
belirli ylikiimliiliikleri ve riskleri transfer eder. Genel basliklar itibariyle bu riskler,
“sunulan hizmet standartlarinin sozlesmede belirtilen sartlar1 karsilayacak sekilde
sunulmamasi1”, “tesis yapiminin belirlenen siirede ve belirlenen biitge simirlarinda

199 ¢

kalarak bitirilememesi”, “tesis yonetim hizmetlerinin maliyetinin karsilanamamasi” ve

12 Gergekten KOi’lerin basariyla

“tesisin bakimi ve sigortalanmasi” ile ilgili risklerdir
kurulmasi ve isletilmesinin Onilinde ulusal, bdlgesel ve yerel faktorlerden
kaynaklanabilen tasarim, insaat, isletme ve bakim, finansman, mevzuat, siyasi ve
ekonomik durum, dogal afetler gibi birgok konuda riskler bulunmaktadir. KOI'lerde
risk dagiliminda kural, bir riski en iyi hangi taraf yonetebilecekse o riskin o tarafa
verilmesidir.

Sekil 1’de goriildii gibi, hizmetin tamamen 06zel sektor tarafindan yerine
getirildigi 6zellestirme durumunda 6zel sektor tiim riskleri tistlenmekte, bu durumda
kamu sektoriine ait bir risk bulunmamaktadir. Hizmetin tamaminin kamu sektorii
tarafindan yerine getirildigi durumda ise, bunun tam tersi bir durumla karsilasilmakta ve
risklerin tamamini kamu y&netimi iistlenmektedir. KOI, geleneksel kamu alimlari ile

hizmetin tamamen 0Ozel sektor tarafindan gergeklestirildigi modellerin arasinda

oldugundan risk paylasimi da kamu ve oOzel sektoér arasinda dengeli bir sekilde

120 Syhaiza Ismail, Shochrul Rohmatul Ajija, “Critical Success Factors Of Public-Private Partnerships
(PPP) implementation In Malasia”, Asia-Pacific Journal of Business Administration, 2013,Vol. 5 Iss:
1,s.16

121 |gbal Khadaroo, “The valuation of risk transfer in UK school Public-Private Partnership contracts”,
The British Accounting Review 46, 2014, s. 157
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dagitilmistir. KOI’de kullanilan alt modellere gore risk dagilimi da bazi degisiklikler

gostermektedir.

Sekil 1: KOI’de Risk Paylasimi Modeli

%100 %100
Kamu Sektoria O.zell Sektér
Riski Riski
%0 = %0

Uretim ve Gel Ksel Kamu - & .

Hizmetlerin KE enekse! Bzel imtiyaz zellestirme

Tamamimin amu Ortakhgn

Kamu Tarafindan Ahmian

Yapiimasi

Kaynak: OECD, “Public-Private Partnerships: In Pursuit of Risk Sharing and Value for Money”, 2008,
s.20,  http://www.oecd.org/gov/budgeting/public-privatepartnershipsinpursuit  ofrisksharingandvalue
formoney.htm,(20.10.2017)

IV. KOI’NIN AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

Uygulamada ve literatiirde KOI’'nin avantajlart ve dezavantajlart konusunda
tartigmalar yasanmaktadir. KOI modeli bir biitiin olarak degerlendirildiginde hem
avantajlarindan hem bazi dezavantajlarindan s6z etmek miimkiindiir. Bu baglamda,

KOI'nin avantajlar1 ve dezavantajlar birlikte degerlendirilmelidir.

A. KOI’NIN AVANTAJLARI

KOI’nin yaygin olarak kullanilmasinda rol oynayan en onemli faktdr, bu
modelin kamu hizmeti sunucular1 olarak hem kamu sektorii hem 6zel sektor icin hem de
hizmetten yararlanan vatandaslar icin g¢esitli avantajlar tasidigma olan inangtir. KOI
uygulamalarindan tiim paydaslarin karl ¢ikacaklar1 yontlindeki diistince kuvvetli bir
sekilde ifade edilmektedir. Bu baglamda, KOI’nin avantajlari asagidaki gibi

siralanabilir:
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Kamunun Altyapr ve Hizmet Harcamalarimn Azaltilmasi: KOI’'nin en
onemli avantajlarindan biri, altyap: tesisleri ve kamu hizmetlerinin finansmaninin
kamu kaynaklar1 kullanilmadan gerceklestirilmesine ve hiikiimet harcamalarinin
azaltilmasina imkan vermesidir. Ingiltere’de kamu iizerindeki harcama yiikiiniin bu
model sayesinde %30 diistiigii belirlenmistir'?.

Yiiksek Verimlilik ve Iyi Yonetim: KOI projelerinde 6zel sektoriin verimlilik
anlayisi ile daha verimli olunabilir, daha iyi bir yonetim anlayis1 ortaya koyulabilir.
Performansa dayali tesvikler ve yonetimde uzmanlik ile daha basarili sonuglara
ulagilabilir?®, KOI modelinde hizmet sunumunun iyilestirilmesinde kamu ve 6zel
sektor aktorlerine en iyi yaptiklar isin verilmesi 6nemli rol oynar'?*,

Yiiksek Kaliteli Hizmetlere Kolay Ulasim: Ozellikle biiyiik 6lgekli KOI
projelerinde, teknoloji transferinin tesvik edilmesi, daha kaliteli hizmetlerin
sunulmasina  katki  saglar'®. Modern teknoloji kullammi ve &zel sektor
uzmanliklarindan faydalanilma gibi faktorler kamu sektorii i¢in bir manivela gorevi
gorerek hizmetlerdeki kalite ve ulagilabilirligi arttinr'?®. KOI’de 6zel sektor teknik ve
calisma prensiplerinin uygulanmasi yiiksek kaliteli hizmetlerin etkin ve ucuz
saglanmasina imkan verir'?’,

Endiistriyel Gelisimin Tesvik Edilmesi: KOI endiistriyel gelismeyi tesvik
ederek mali gelirin arttirilmasina ve kamu biitgelerinin daha iyi yonlendirilmesine
katki saglarlzs.

Risklerin Paylasilmasiyla Proje Risklerinin Azaltilmasi: Proje risklerinin

azaltilmas1 veya ortaklar arasinda daha iyi dagitilmasi KOI ile miimkiin olabilir.

Ornegin, 6zel sektdr fiyatlar, maliyetler ve tarifelerle ilgili risklerin karsilanmasinda

122 Ertugrul Acartiirk, Sabiha Keskin, “Tiirkiye’de Saghik Sektériinde Kamu Ozle isbirligi Modeli”,
Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Y11 2012, Cilt 17, Say1.3,
S. 26

123 Trina A Nikolic, Harald Maikisch, “Public-Private Partnerships and Collaboration in the Health Sector
An Overview with Case Studies European Experience”, HNP Discussion Paper, October 2006, s. 5

124 partnerships British, An Introduction to Public-Private Partnerships, June 2003 , www.partnershipsbc
.ca/pdf/An%20Introduction%20t0%20P3%20-June03.pdf, s. 3, (05.03.2015)

125 Nikolic, Maikisch, ag.e., s. 5

126 Geoffrey Hamilton vd., “A Preliminary Reflection on the Best Practice in PPP in Healthcare Sector: A
Review of Different PPP Case Studies and Experiences” PPPs in Health Manila 2012: Developing
Models, Ensuring Sustainability: Perspectives from Asia and Europe, 2012, s.8

27 Andre Renda, Lorna Schrefler, “Publi-Private Partnerships Models and Trends in the European
Union”, DG International Policies of the Union, Economic and Scientific policy,
(IP/A/IMCO/SC/2005-161), Brussels, 2006, s. 1

128 United Nations—Economic Commission for Europe, a.g.e, s. 9
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daha iyi basar1 oranlar1 yakalayabilir. Kamu ve 6zel sektoriin uzmanliklarinin uygun
bir sekilde yonlendirilmesi, projelerin gerceklestirilmesinde daha iyi sonuglar elde
edilmesini saglayabilir. Maliyet ve kar dengesinin uyumlastirilmas: ile riskler
azaltilabilir®®. Taraflarin en iyi yonetebilecekleri riskleri tistlenmesi risk yonetiminde
basar1 oranlarinin yiikseltilmesine katki saglar.

KOI Konusundaki Bilgi Birikimi ve Tecriibe: KOI uzun siiredir gelismis
iilkeler basta olarak bircok {iilkede cesitli tecriibeler edinilerek uygulanmaktadir. Bu
nedenle, KOI uygulamalarindaki olumsuzluklarin asilmasia yonelik énemli bir bilgi
ve tecriibe birikiminden bahsedilebilir. KOI’nin uygulanmasinda bu iilkelerin
deneyimlerinden yeterince faydalanilmas1 miimkiindiir.

Uluslararas1 Ekonomi Cevrelerinin KOI’ye Destegi: KOi’yi hem Avrupa
Birligi hem de uluslararas1 ekonomi gevreleri tesvik etmektedir. Avrupa Birligi’nin
Maastricht kriterlerine gore, KOI ile yapilan yatirimlarin borcu, iilkenin borg stokunda
goziilkmemektedir. Dolayisiyla, KOI iilkelerin borgluluk oranlarinin diismesine
yardimci olmakta, bu da ekonomiye pozitif bir etki saglamaktad1r13o.

KOI Uygulamalarimin Ekonomiye Olumlu Yansimalari: KOI’ler tesislerin
proje ve inga asamalarinda uygulamayr hizlandirarak ekonominin modernize

B! Tesislerin ingaat1 istthdamin

edilmesine ve canlandirilmasina yardimci olurlar
artmasina katki saglar.

Yabana Sermeye Girisine ve Isyeri Kiiltiirii Olusturmaya Katki: KOI
projeleri iilkeye yabanci sermaye girisine imkan saglar. Ayrica, ortaklik seklinde de
olsa projelerin yapim ve yan hizmetlerin yiiriitilmesini {istlenen yabanci sirketlerin
deneyim ve uzmanliklarindan yerli 6zel sektoriin yararlanma imkéni dogar. Bu
anlamda, 6zel sektoriin bilgi birikimi ve isyeri kiiltiirii olugturma imkan1 saglanir.

Finansman Kaynaklarina Avantajlar Saglanmasi: KOI ile finansman
sirketleri/bankalar geleneksel bankacilik ve finansman uygulamalarina ilave olarak
KOI projesine kaynak saglamak suretiyle gelir kaynaklarmi cesitlendirme ve daha

rekabetci kaynaklar olusturma imkanina sahiptirler132.

129 Nikolic, Maikisch, a.g.e., s. 5

130 Sabahattin Aydin, Entegre Saglik Kampiisleri veya nam-1 diger Sehir Hastaneleri, Saglik Diisiincesi
ve Tip Kiltirii Platformu, 2012, http://www.sdplatform.com/Yazilar/Kose-Yazilari/386/Entegre-
Saglik-Kampusleri-veya-nam-i-diger-Sehir-Hastaneleri.aspx, (30.05.2016)

131 Sahin, Uysal, a.g.m., s. 66

132 Chena, Lu, Lin, a.g.e., s. 249
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Maliyet ve Siire Avantaji Saglamasi: KOI projelerinde klasik kamu hizmeti
tedarik yontemlerine gére maliyet avantaji saglamak daha kolaydir. Ayrica, KOI
projeleri mevcut kaynaklarla daha kisa zamanda gerceklestirilerek zamaninda teslim
edilebilmektedir. Bunun en 6nemli sebeplerinden biri, 6zel sektoriin kamu tarafindan
kendisine yapilacak 6demeleri bir an 6nce baglatabilmek i¢cin miimkiin olan en kisa
siirede projeyi bitirmek istemesidir®®. Ayrica KOi’lerle kamu sektoriinde gériilen
hantallik ve kaynak israfinin azaltilabilmesi miimkiindiir™*.

Sosyal Devlet Ilkelerine Uygunluk: KOI modelinde 6zellestirme
uygulamalarindaki sosyal devlet agisindan yasanabilecek olumsuzluklarin Oniine
gecilmis olmaktadir. Ciinkii temel saglik ve egitim hizmetlerinde oldugu gibi devlet
hizmetin sunumundan tamamen ¢ekilmemektedir.

Kamunun Genis Bir Tercih ve Karar Yetkisine Sahip Olmasi: KOI
hizmetlerin kalitesi, tesisin 6l¢eginin tespiti gibi konularda kamuya genis bir tercih ve
karar verme yetkisi saglar.

Istikrarh Bir Ortam Olusturulmasina Katki Saglama: KOI her bir paydasin
uygulama deneyimlerinin ve ilgi alanimin kullanilmasi yoluyla hazir ve istikrarli bir
ortam olusturulmasina katki saglar'®>,

Karsiikh Etkilesim ve Isbirligine Olanak Saglamasi: Network (ag) tipi
orgiitlenme bicimi olarak degerlendirilmesi miimkiin olan KOI modelinin tiim
aktorlerin karsilikli etkilesim i¢inde hareket etmelerini ve sektorler arasi igbirliginin

saglanmasini hedefledigi ve buna olanak sagladigi séylenilebilirl%.

B. KOI’NIN DEZAVANTAJLARI

KOI'nin aslinda belirtildigi kadar avantajli bir model almadig1 ve projelerde

KOI yerine kamu hizmetlerinin klasik yiiriitme ve satin alma modelinin kullanilmas:

133 United Nations Economic Comission For Europe, “Guidebook on Promoting Good Governaance in

Public-Private Partnership”, 2008, s. 5

Sahin, Uysal, a.g.m., s. 163, Renda, Schrefler, a.g.e., s. 1

135 Etlik Entegre Saghk Kampiisii Projesi, Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi Raporu Ek-A ikili
Yonetim”, 2UIK Miihendislik ve Danismanhik, Mayis 20113, http://www.aeh.com.tr/cevresel-ve-
sosyal-etki, (11.05.2016), s. 2

13 gSefa Usta, Erdal Bilgi¢, “Yerel Yonetimlerde Hizmet Sunumu: Kamu Ozel Ortakligi Modeli”,
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Y1l: 2016/1, Say1:23, s. 264
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gerektigi yoniinde onemli iddialar s6z konusudur. KOI’nin uygulamada ve literatiirde

sayilan dezavantajlart su sekilde sayilabilir:

Ozel Sektore Odenen Yiiksek Bedeller ve Finansman Garantisi: KOI
projeleri geleneksel tedarik yontemlerine gore genellikle yiiksek bir bedel karsiliginda

17 KOI ile yapilan tesislerde 0Ozel sirketlere oldukga biiyiik

ihale edilmektedir
miktarlarda kullanim ticreti(kira) 6dendigi, bunun da uzun dénemde kamu zararina yol
actig1 ve kamu maliyesine 6nemli bir yiik getirdigi en onemli elestiri noktalarindan
biridir. KOI'de 6zel sektériin buldugu kredi kendi iizerinden degil, devletin iizerinden
sagladigi bir finansman o&zelligi gosterir. Ozel finansmana hiikiimet garantisi
getirildiginden KOI’lerin maliyetlerinin kamusal finansmanmkinden daha yiiksek
oldugunu gostermektedir®.

Karmasik Bir Yapr: KOI projelerinde 6zel sektdr temsilcisi, kamu kurumu,
finansorler, 6zel amach sirket, yerel yonetimler, danismanlar ve diger paydaslarin yer
aldigr karmasik miizakereler ve iliskiler agiyla yiirliyen bir siire¢ s6z konusudur.
Projeler de genellikle biiyiik ve karmasiktir’®. Bu durum, KOI projesini uygulayacak
olan kamu ve o0zel sektor icin bir takim yeterliliklerin saglanmasini zorunlu
kilmaktadir. KOI sdzlesmeleri yapist itibaryla detayli ve karmasik olduklarmdan
tasarimin ve yoOnetimin profesyonel gorevliler tarafindan yapilmamasi durumunda
yatirim ve isletme doneminde taraflar arasinda c¢esitli anlagsmazliklar ortaya
cikmaktadir. Ayrica, bu soézlesmeler kamuya uzun vadeli 6deme zorunlulugu
yarattigindan genel biitce esnekligini azaltarak yatirim planlama siirecini daha
karmasgik bir hale getirebilirl4o.

Uygulamanin Zorlugu, Deneyim ve Yetismis Personel Eksikligi: KOI

projelerinin biiylik hacimli olmasi yapilacak bir hatanin telafisini de zorlastirmaktadir.

7 Hardcastle vd., a.g.m., s. 1

3% Geert R. Teisman, Erik-Hans Klijn, “Public-Private Partnership in European Union: Officially
suspect, Embraced in Dailly Practise”, Public-Private Partnership —Teoriy and Practise in
International Perspective, Ed.. Stephen P. Osborne, Routledge, London and New york: 2000, s. 174,
Aktaran: Mehmet Sahin, Ozge Uysal, Kamu Ekonomisi Perspektifinden Kamu Ozel Sektor
Ortakliklar, Bursa: Ekin Yayinevi, 2008, s. 36

139 peter Nijkamp, Marc van der Burch and Gabriella Vindigni, “A Comparative Institutional Evaluation
of Public-Private Partnerships in Dutch Urban Land-use and Revitalisation Projects”, Urban Studies,
Vol. 39, No. 10, 2002, s. 1870

10 Brkan Sahmali, “PPP (KOO) Uygulamalar1 ve Entegre Saghk Kampiisleri”, Istanbul-26 Ekim 2011,
http://www.projeyonetim.com/newsletter/ppp_koo_kamu_ozel_ortakligi_erkan_sahmali.pdf,
(14.01.2016)
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Ayrica, KOI ile ilgili deneyim eksikligi de s6z konusu oldugunda kamu kurumlar
KOI proje siireclerinde fazlasiyla temkinli ve yavas hareket etmektedir. Bu nedenle,
KOl islemleri ¢cok fazla zaman almakta, siire¢ yavas ilerlemektedir. Ayrica, KOI
sOzlesmelerinin uzun siireli olmalari, biiyilik islem maliyeti gerektirmeleri ve oldukca
detayli olmalari, sdzlesmeleri yazma ve pazarlik yapma konusunda 6nemli bir kamusal

1 KOi’nin nispeten yeni bir kavram olmasi ve ¢ogu kez

kapasite gerektirmektedir
yogun olarak teknik konular icermesi nedeniyle pek ¢ok iilkede KOI’ler konusunda
yeterince deneyim yoktur. Ayrica, bu konuda yetismis personelin azlig1 da bir baska
uygulama engelidir*%.

Aktorlerin  Amaclarindaki Farkhlhk: KOI sozlesmelerindeki cok sayida
katilimcinin olmasi, 6ncelikli amacit kamu yarar1 olan kamu otoritesi ile oncelikli
amac1 kar elde etmek olan 6zel ortaklarin birlikteligi dogal olarak bir takim zorluklar
icerir'®. Bagka bir deyisle, KOI’lerde taraflar arasindaki cok belirgin olan amag
farkliligi bazi uyusmazliklar olusturabilir. Ayrica, kamu ve 6zel sektor gorevlilerinin
ayn1 ortamda ¢alismalarinin getirebilecegi cesitli koordinasyonsuzluklar ve aksamalar
da yasanabilmektedir.

Siireclerin Yeterince Acik ve Seffaf Olmamasi: Thale ve yapim siireglerinin
yeterince seffaf olmamasi da KOI’nin engelleri arasindadir. Basta Birlesik Krallik
olmak iizere bircok iilkede modelin yeterince seffaf ve denetlenebilir olmadigi
yoniindeki elestirilere rastlanilmaktadir™®,

Uzun Sézlesme Siirelerinin Yol Actigh Belirsizlik: Ulkelere ve uygulanan alt
modellere gore degismekle birlikte KOI sozlesmeleri 30 yil kadar siirebilen isbirligi
stirelerini igerir. Siirenin uzunluguyla birlikte belirsizlikler de artmaktadir. Ayrica,
KOI ile yapilan tesislerin donem sonunda her tiirlii bor¢ ve taahhiitten arindirilmus,

bakimli, ¢alisir ve kullanilabilir durumda bedelsiz olarak kamuya devri ongoriilmiis

141 OECD, "Recommendation of the Council on Principles for Public Governance of Public-Private
Partnerships”, (May 2012), https://www.oecd.org/governance/budgeting/PPP-Recommendation.pdf,
s.20, (20.03.2017)

12 7hang,, a.g.m., s. 3

3 Hardcastle vd., a.g.m., s. 1

Y David Price, “Diinyada Saglikta Kamu Ozel Ortakligi: Kavram ve Degisimler”, Toplum ve Hekim,
Temmuz-Agustos, 2011, Cilt 26, Say1 4, s. 291
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olsa da bu devir sdzlesme sonundaki fiili durum dikkate alindiginda bir kisim sorunlari
beraberinde getirecektir'®,

Finansmana Saglanan Hazine Garantilerinin Sebep Oldugu Mali Yiik:
KOI’de hem yiiklenici hem de kredi kuruluslari agisindan yatirimin saglikli bir sekilde
sonuc¢landirilmasi i¢in diisiiniilen proje finansman anlagmalarinin ve finansman
tiirevlerinin hazine garantisi altina alinmasi hazineye mali yiik getirme potansiyeline
sahip bir uygulamadir.

Uygulamalarin Standartlastirilmasindaki Zorluk: KOI biinyesinde bircok alt
model barindirdigindan ve bircok iilkede uygulandigindan uygulamalarin kiiresel
olgekte standartlastirilmas: zorlasmakta, iilkeler ¢ogu kez kendi KOI olgunluklarini
kendileri gelistirmek durumunda kalmaktadirlar'*®,

Muhasebelestirme ve Raporlama Zorluklari: KOI uygulamalarinin
muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi belirli standartlara kavusturulamamistir. Bu
durum, kamu biitgeleri iizerinde baz1 belirsizliklere sebep olmaktadir™*’.

Yabana Yatirnmer Bulmanin Giigliigii veya Miizakere Giicliikleri: KOI’ler
cogu kez yliksek hacimli projeler olduklarindan isteklileri arasinda yerli yatirimcilarla
birlikte uluslararasi finans kuruluslarinin ve firmalarin da bulunmasi sik¢a rastlanan
bir durumdur. Ulkenin i¢inde bulundugu ekonomik ve siyasi ortam dis finansdrlerin ve
yatirimeilarin ilgisini cekmeyecek durumda ise, KOI projesi i¢in gerekli finansman ve
yiiklenici bulmak kolay olmayacaktir. Ornegin, borcu yiiksek olan ve siyasi istikrara
sahip olmayan iilkelerin KOI projelerine mali destek igin 6zel bir ortak ararken
genellikle miizakere giicii zayiflamaktadir.

Hiikiimetlerin Daha Yiiksek Mali Taahhiidii ve Riski Kabul Edebilmeleri:
Hiikiimetlerin KOlI'lere olan mali taahhiitleri net olmadig1 i¢in finansman sorunlar
gercekte oldugundan daha rahatmis gibi goriinebilir. Bu, hiikiimetlerin kamu mali
yonetiminde ihtiyathh ve tutarli olmaktan ¢ok KOI'ler altinda daha yiiksek mali

taahhiitleri ve riski kabul etmelerine yol agabilir'*®,

%5 Koray Karasu , “Saghk Hizmetlerinin Orgiitlenmesinde Kamu Ozel Ortakhigi”, Ankara Universitesi
SBF Dergisi, 66 (3), 2011, s. 253-254

146 1smail, Ajija, a.g.m., s.14

Y7 International Monetary Found, a.g.e.,.s. 22

%8 International Bank for Reconstruction and Development / The World Bank, Asian Development
Bank, and Inter-American Development Bank, Public-Private Partnerships Reference Guide Version
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KOI uygulamalarinda karsilasilan engeller yukarida sayilanlarla sinirli degildir.
Bunlara ilave olarak, yasal bir kisitlama getirmede veya sozlesmeleri iptal etmede
engeller, kamu siibvansiyonlarinin rolii ve kamu projeleri i¢in rekabet, yolsuzluklar ve
risvetin etkisi ile siirecin politiklestirilmesi, proje anlagsmalarinda 6zel sektor i¢in zayif
veya dengesiz tesvikler de KOI’lerin Gniindeki engellerdir'®. Ayrica, gerekli
degisiklikleri hesaba katmayan sozlesmeler ve bu sdzlesmelerin katiligi KOI’lerin

paranin karsiligini1 saglamada yetersiz kalmalarina sebep olmaktadir™.

V. ULKE UYGULAMALARINDA KOi

KOI, 1992 de Ingiltere’de uygulanmaya baslandiktan sonra Kanada, Fransa,
Hollanda, Avusturalya, Japonya, Malezya, Amerika Birlesik Devletleri ve Tiirkiye gibi
bir¢ok gelismis ve gelismekte olan iilkede uygulanmaya baslanmistir. Giinlimiizde bazi
OECD Hilkeleri ve orta gelirli iilkeler basta ulagtirma ve saglik alanlarinda olmak iizere
bircok altyap1 tesislerinin yapiminda ve kamu hizmetlerinin sunumunda KOI modelini

benimsemistir™".

Ulkelerin KOI uygulamalari iilkenin gelismislik diizeyi, ekonomik ve siyasi
yapist, kamu ve ozel sektorlerin kapasiteleri, sektoriin geligsmislik diizeyi, iilkenin
mevzuat altyapisi gibi etkenlere bagli olarak degismekle birlikte KOI uygulayan iilkeler
icin bu model kalkinma igin &nemli bir alternatif olarak goriilmektedir. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerin kalkinmasindaki en biiylik engellerden biri sermeye
yetersizligidir. Sermaye olmayinca yatirim yapilamamakta, yatirim yapilamayinca da
kalkinma gerceklestirilememektedir. KOI bu agmazdan kurtulmak igin bir alternatif
olarak degerlendirilmekte ve bu yolla 6zel sektoriin kaynaklarinin kamu altyap:

yatirimlarina gekilebilecegi diisiiniilmektedir. KOI uygulamalarindaki potansiyel birgok

2.0, 2014, http://documents.worldbank.org/curated/en/600511468336720455/Public-private-
partnerships-reference-guide-version-2-0, s. 32, (02.11.2016)

19 Adamu Mudi, “Quantity Surveyor’s Impact: A Panacea to achieving Critical Success Factors in PPP
Implementation”, International Journal of Engineering Science Invention, Volume 15, Issue 3, March
(2016), s. 2, Peter Nijkamp, Marc van der Burch and Gabriella Vindigni, a.g.m., s. 1870, World Bank
Group Support to Public-Private Partnerships: Lessons from experience in cLient countries, fy02-12,
Independent Evaluation Group, World Bank, 2016, https://ieg.worldbankgroup.org/Data/reports/
pppeval_updated2_0. pdf, (22.02.2017)

%0 Sergio Domingues, Dejan Zlatkovig, “Renegotiating PPP Contracts: Reinforcing the ‘P’ in

Partnership”, Transport Reviews, 2015, Vol. 35, No. 2, s. 206

Robert Taylor, The Healthcare Challenge Healthcare ic Now The Greatest Challenge Facing

Goverments, Handshake IFC’s Quarterly Journal On Public- Private- Partnerships, October 2011, 8

151
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gelismekte olan iilke icin bir umut olmakta ve bu iilkeler KOI ortakliklarma
yonelmektedirler. Arjantin, Giiney Afrika, Tayvan ve Hindistan gibi gelismekte olan
iilkelerde isveren kamu kurumlar1 son yillarda artan bir ivme ile 6zel sektorii, ulastirma,
kamu saglig1 tesisleri ve kamu binalar1 alanlarindaki projelerin imar, planlama,

finansman, yapim ve igletme faaliyetlerine gekmeye calismaktadirlar’®?

KOI uygulamalarina onciilik eden Avrupa Birligi Ulkeleri’nde, KOI farkli
sekillerde uygulama modelleri olan c¢erceve bir kavrami ifade etmektedir. AB
iilkelerinde standart hale gelmis bir KOI uygulamasi ve bu konuda olusmus kapsayici
bir mevzuat yoktur. Uye iilkelerdeki uygulamalara bakildiginda, yatirrm ve hizmetlerin
kamu otoritelerince bizzat veya 6zel sektor eliyle yliriitiilmesi konusunda tiye tlkelerin

tamamen serbest oldugu gé’)riilmektedir153

. Bu iilkelerde kamu altyap1 finansmaninda
KOI'lerin ¢esitli uygulamalar1 bulunmaktadir. Son yillarda ulastirma sektoriiniin
geleneksel oncii rolii okul, hastane ve cezaevi gibi bina ve ekipman yapimina ve gevre
yatirimlarina dogru kaymaktadir. AB iilkelerinin iilke performanslarina bakildiginda,
KOI modelini uygulamak agisindan Ingiltere'nin basi ¢ektigi, bunun yani sira Fransa,

ispanya ve Almanya'da KOI pazarimin gelistirilerek cesitlendirildigi goriilmektedir™”.

AB iyesi lilkelerde 1993 yilinda yiiriirlige giren ve kamusal borglanmay1
smirlayan ~ Maastricht ~ Anlagmasi’ndan  sonra, AB KOI uygulamalarinin
yayginlastirilmas: amaciyla tiim iilkelerde KOI birimlerinin gelisimini tesvik etmistir.
Bu siire¢, AB iilkelerinde KOI uygulamalarinin dzellikle 2000°li yilardan sonra hizla
yayilmasina sebep olmustur™. AB iilkelerinde 2006 yilinda 150’ye yakin KOI projesi
varken, bu say1r 2012°de 63’e diismiistiir. Takip eden yillarda proje sayilar1 2013 ve
2014 79, 2014°te 80, 2015°de 50, 2016°da 68 ve 2017°de 42 olarak gerceklesmistir.
Projelerin mali degerlerinde de benzer bir seyir yasanmistir. 2006 yilinda toplam
yatirim degeri 28 milyar Euro iken, bu miktar 2012°de yaklasik olarak 13 milyar
Euro’ya diismiistiir. 2013°de 21, 2014’de 16,5, 2015°de 16, 2016°da 11,8 ve 2017°de

152 Sahin, Uysal, a.g.e.,(2008), s. 96-97

13 Uz, a.g.m,s. 1171

1% Kalkinma Bakanlhigi, Yatirrm Programlama izleme ve Degerlendirme Genel Miidiirliigii Kamu Ozel
Isbirligi Daire Baskanligi, Kamu Ozel Isbirligine iliskin Mevzuat, Nisan 2012,
http://www.kalkinma.gov.tr/ Pages/KamuOzellsbirligiMevzuat.aspx, (24.03.2016) ,s. 11

% David Hall, “PPPs in the EU-a Critical Appraisal, Public Services International Research Unit
(PSIRU)”, Presented at ASPE Conference St. Petersburg October-Novenber 2008, s. 5,
http://www.psiru.org/ reports/public -private-partnerships-ppps-eu-critical-appraisal, (01.04.2015)
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14,4 milyar Euro olarak gerceklesmistir™®. AB’de 2017 yilindaki KOI uygulamalarina

ait degerler Grafik 1’de verilmistir.
Grafik 1: AB Ulkeleri KOI Proje Sayisi ve Finansal Degerleri ( 2017)

KOI proje degeri (Milyar €) KOI Proje Sayis1
0 1 2 3 4 5 6 0 2 4 6 8 10 12

Tiirkiye
Italya
Birlesik Krallik
Fransa
Almanya
Ispanya
Yunanistan
Polonya
Belgika
Hollanda
Avusturya
Litvanya

Kaynak: European PPP Expertise Centre, Review of the European PPP Market In 2017, http://www.eib.
org/epec/resources/publications/epec_market_update_2014 en, (10.02.2017), s. 1

Grafik 1’de AB iilkeleri arasinda Tiirkiye'nin KOI yatirrm miktarlar1 dikkat
cekmektedir. Daha onceki yillarda ¢ok fazla dikkat cekmeyen Tiirkiye’nin, 2017 yilinda
6 milyar Euro toplam yatirim degeri ile AB iilkeleri arasinda birinci sirada yer aldigi
goriilmektedir. Tiirkiye’nin bu degerlere ulasmasinda Kuzey Marmara Otoyol Projesi,
Istanbul Ikitelli, izmir Bayrakli ve Gaziantep Sehir Hastaneleri gibi biiyiik 6lcekli

yatirmmlar etkili olmugtur™".

Diinya genelinde KOI uygulamalarma bakildiginda ise, 2014 yilinda toplam
48.485 milyar ABD Dolar1 yatirim yapildigr goriilmektedir. Bu miktarin %37 sine
karsilik gelen 18.101 milyar ABD Dolar1 yatirrm EMEA (Avrupa, Ortadogu ve Afrika)
tilkeleri tarafindan, %17’sine karsilik gelen 8.154 ABD dolar1 yatirim Amerika kitasi
iilkeleri tarafindan, geriye kalan %46’lik orani olusturan 22.230 milyar dolarlik kismi1 da
APAC (Asya Pasifik) iilkeleri tarafindan gerceklestirilmistir. Bu yatirimlarin toplam

%81°1 tasimacilik sektoriinde, %16’s1 sosyal ve saglik harcamalarinda, % 3t de su ve

1% European PPP Expertise Centre, Review of the European PPP Market in 2014, http://www.eib.org/
epec /resources/publications/epec_market_update 2014 _en, (10.02.2017),s. 1

157 European PPP Expertise Centre, a.g.e., s. 4
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atik alaninda yaplll’n1$t11‘158. Bu baglamda, bu béliimde son olarak KOI uygulamalarinin
ilk dnce ortaya ¢ikmaya basladigi ve kurumsallastig: Ingiltere 6rnegi, uzak dogu iilkesi
olarak KOI uygulamalarinin yogun olarak goriildiigii Giiney Kore 6rnegi ve KOI

uygulamalarinin heniiz istenilen seviyede olmadigi Tiirkiye 6rnegi incelenecektir.
A. INGILTERE

Birlesik Krallikta uygulanan model OFG olarak adlandirilmaktadir. OFG,
KOI’nin Ingiltere’de uygulanan ilk sekli olarak tanimlanabilir. Bu model gerek
uluslararasi literatiirde gerekse de uygulamada bir KOI modeli olarak tanimlanmaktadir.
OFG Modeli, Ingiltere saglik sektdriinde son 20 yildir yaygin bir sekilde
uygulanmaktadir. Bu model, muhafazakar hiikiimet tarafindan altyap1 yatirimlarinda fon
saglamak amaciyla uygulanmaya baslanmistir. Bu politika, 1997 sonrasinda Isci Partisi
hiikiimeti doneminde de devam ettirilmistir. Birlesik Krallik’ta 1990'larin basindan
itibaren OFG modeli ile 12 yilda yaklasik olarak 100 tane Ulusal Saglik Servisi
hastanesi insa edilmistir. 2009 yil1 itibariyle bu model ile kurulan hastane sayis1 159

dur. Bu da o donemdeki hastane programlarinin %90’ 1na karsilik gelmekteyding.

2013 yili sonu itibariyle Ingiltere’de kamu ile 6zel sektor arasinda imzalanan
toplam 684 sozlesmenin biiyiik cogunlugu OFG ile gerceklestirilecek projeleri igeren
sozlesmelerden olusmaktadir. Geri kalan sozlesmeler ise, KOI’nin diger modelleriyle
yapilmast  Ongoriillen projeleri igeren sozlesmelerdi'®. OFG  modeli detayh
incelendiginde Tiirkiye’de sehir hastanelerinin yapiminda uygulanan ve KOI'nin bir alt

modeli olan YKD modeliyle ¢ok biiylik oranda benzerlik tagidig: goriilmektedir.

Ingiltere’de  OFG ile yapilan saglik projelerinde projelerin  genellikle
tasarlanmasi, ingasi ve isletilmesi 6zel sektor sermayesi ile gerceklestirilir. Destek
hizmetleri olarak sayilan temizlik, yemek, tagima, otopark, gibi hizmetler 6zel sektor
tarafindan yiriitilmektedir. Temel hizmet olarak sayilan klinik hizmetleri ise, Ulusal
Saglik Servis tarafindan yiiriitiilmektedir. Ulusal Saglik Servisi, sozlesme siiresi

boyunca 6zel sektor ortaklarina yillik bedel veya {initer bedel adi altinda bedel

158 Global PPP Report FY 2014, InfaPPP, Infrastructure Knowledge, Research Report, April 2015,
http://www.infrapppworld.com/documents/reports/Global-PPP-Report-2014_file_110.pdf,
(22.03.2017)

%9 Price, a.g.m., s. 289

160 National Audit Office, Savings from operational PFI contracts, 29 November 2013, s.6, https://www.
nao.org.uk/wp-content/uploads/2013/11/Savings-from-operational-PFI-contracts_ final.pdf,
(13.12.2015), s. 4-5
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odemektedir. Uniter bedel iki unsurdan olusmaktadir. Asil bedel (bina kiras1), bina ve
techizatin 6zel sektor tarafindan saglanmasi karsiliginda 6denen bedel, hizmet bedeli ise
tesislerin yonetilmesi ve ikincil hizmetlerin saglanmas1 karsiliginda 6denen bedeldir™®".
Bu bedellerin birincisi bina kiras1 olup toplam 6demenin % 60’1 olusturmaktadir.
Diger % 40’lik boliim ise temizlik, camagirhane gibi hizmetlerin goriilmesi karsiliginda

162

odenen hizmet 6demesidir>-. Odeme, dzel sektoriin yiiriitmekte oldugu yan hizmetlere

gore degisebilmekte ve belli donemlerde (6rnegin bes yil) yeniden go6zden

gecirilmektedir. Bu 6deme, s6zlesme siiresinin sonuna kadar devam etmektedir’®.

OFG’de ozel sektor ortagi/ortaklar;, ¢ogu kez bir konsorsiyum seklinde
olmaktadirlar. Bu konsorsiyumlar genellikle insaat sirketlerinden hizmet saglayicilardan
ve altyapi tesisinin yapim ve bakimi i¢in finansman saglayan bankalardan olugmaktadir.
Ozel sektor ortaklari tesisin yapim asamasini bitirdikten sonra tesis, 25-30 yil gibi bir
siire ile kamu miisterisine kiralanmaktadir. Bu siire zarfinda kamu sektorii miisterisi,

%  Kamu sektori, klasik kamu

tesiste yapilan kamu hizmetlerini yerine getirir*
alimlarinin tersine tesisi satin alarak onun sahibi olmamakta, tesisin kullanim bedelini

ve temin edilen yan hizmet bedellerinin {icretini 6demektedir.

OFG, Ingiltere’de saglik, egitim, savunma, ulasim, belediye konutlari, su, altyapi
ve atik yonetimi gibi alanlarda biiyiik 6lgekli yatirim projelerinin 6nemli bir kisminda
uygulanmaktad1r165. Ayrica model yash evleri, personel konaklama, konutlar, ofisler,
enerji yonetim programlari, bilgi teknoloji sistemleri, radyo kontrol sistemleri gibi ¢ok

1% ingiltere’de

genis bir alanda kamu hizmetlerinin saglanmasinda kullanilmaktadir
Haziran 2013 itibari ile OFG sdzlesmelerinin hizmetlere gore dagilimi Tablo 3’de

sunulmustur. Goriilecegi tizere, saghk ve egitim hizmetleri toplam so6zlesmelerin

161 Geoffrey Hamilton vd., a.g.e., s.12, Jose Luis Navarro Espigares, Elisa Hernandez Torres, “Public-
Private Partnership As a New Way To Deliver Healtcare Service”, Encuentro de Economia Publica, 5
y 6 de febrero de, 2009, s. 13
2 Price, a.g.m., 5.289, Espigares, Torres, a.g.m, s. 13
163 National Audit Office, a.g.e., s. 10
184 Richard de Neufville, Yun S. Lee, Stefan Scholtes, “Using Flexibility to Improve Value-for-Money in
Hospital Infrastructure Investments”, Infrastructure Systems and Services: Building Networks for a
Brighter Future (INFRA), 2008 First International Conference, 10-12 Nov. 2008

185 Mark Hellowell, David Price, Allyson M Pollock, “The use of Private Finance Initiative (PFI) Public-
Private Partnerships (PPPs) in Northern Ireland”, Centre for International Public Health Policy,
University of Edinburgh, 2008, s. 1, James Barlow, Martina Koéberle-Gaiser, “Delivering Innovation
in Hospital Construction: Contracts And Collaboration in The UK’s Private Finance Initiative
Hospitals Program” California Management Review, Vol 51, No:2, Winter 2009, s. 126

186 Blanken, Dewulf, a.g.m., s. 37

16

70


http://ieeexplore.ieee.org/xpl/mostRecentIssue.jsp?punumber=5410751
http://ieeexplore.ieee.org/xpl/mostRecentIssue.jsp?punumber=5410751

yarisindan fazlasini olusturmaktadir. Bu hizmetlerle, bolgesel otoriteler tarafindan

yonetilen ¢gogu s6zlesmelerin finansmanlarinin bir kismi saglanmaktadlrlarlm.

Tablo 3: Hizmet Alanlarina Gére OFG Sézlesmelerinin Sayis

Sozlesme Konusu Alan Proje Sayisi

Saglik Hizmetleri 209
Egitim Hizmetleri 167
Halk ve Yerel Hiikiimet Hizmetleri 63
Tagima Hizmetleri 62
Savunma Bakanlig1 Hizmetleri 44
Cevre Hizmetleri 27
Adalet Bakanligi Hizmetleri 27
Kiiltiir, Medya ve Spor Hizmetleri 26
Diger 59

Toplam 684

Kaynak: National Audit Office Savings from operational PFI contracts, November 2013,
https://www.nao.org.uk/wp-content/uploads/2013/11/Savings-from-operational-PFI-contracts_final.pdf,
(13.12.2015)

OFG modelinin 6nemli bir dzelligi, risklerin sahipliginin kamu sektoriinden 6zel
sektor kisisine aktarilmasina firsat vermesidir. Ornegin, bu ydntemle tasarlanan ve insa
edilen bir tesisten standart olarak faydalanabilmek i¢in 6zel sektor kisisinin yillarca
bakim maliyetine katlanmas1 gerekecektir. Bundan dolayidir ki, OFG modelinde ucuza
insa et pahali iglet gibi bir yaklasim s6z konusu degildir. Clinkii tesisin insasindan sonra
isletme donemindeki bakim masraflar1 da 6zel sektor kisisine aittir. Oysa geleneksel

yontemle insa edilen bir tesiste bakim maliyeti tamamen kamu sektdriine aittir. %,

Ingiltere’de uygulanan OFG modelinin yukarida anlatilan tim 6zellikleri goz

Oniine alindiginda sunlar ifade edilebilir*®:

e Mal satin alimi degil hizmet satin alimidir,

e Kamu sektorii ig¢in paranin karsiliginin saglanmasi amaglanir,

167 National Audit Office, a.g.e, s. 11

168 private Finance Initiatives (PFI), CIPS Nowledge Works, December 2007, https://www.cips.org/
Documents/Resources/Knowledge%20Summary/Private%20Finance%20Initiatives.pdf, (10.12.2016)

%9 Mustafa Alshawi, “Concept and Background To Public-Private Partnership (PPP)/Private Finanace
Iniriative (PFT) UK” Experience, Iraq Institute for Economic Reforms (11ER), (2009), s. 1
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e Kamu ve 6zel sektor arasinda risk yonetimi ayrilmistir,
o Ozel sektoriin teknik bilgi ve tecriibesini kullanmak ve ondan faydalanmak
temel amaglar arasindadir,

e Altyap1 projelerinde proje omrii siiresince isbirligi esastir.

Modelin tercih edilmesinin temel gerekgeleri ise, kamudan 6zel sektére yogun bir
sekilde risk transferinin yapilmasi ve kamu icin daha biiyiik maliyetlerden kacinilmasi,
paranin karsiliginin saglanmasinda daha iyi bir basari, diger kamu hizmeti sunum
modellerine goére zamaninda ve belirlenen biitge sinirlart i¢inde kalinarak hizmetlerin

< 170
saglanmasidir~"".

OFG’nin kamu hizmetlerinin ve altyapr projelerinin gerceklestirilmesinde
geleneksel yontemlere gore bir takim avantajlar sagladigi aciktir. Ancak diger satin
alma yontemlerinde oldugu gibi, OFG’nin de biitiiniiyle basarili oldugu sdylenemez.
OFG’nin basarisizliklarinin sebepleri olarak, OFG projeleri icin kullanilan finansman
maliyetlerinin olduk¢a yiliksek olmasina bagli olarak projelerin yliksek maliyetli
olmalari, s6zlesmelerin karmasik miizakere siireclerinden gegerek yapilabilmesi, kamu
ve Ozel sektdr arasinda isletme tarzi, karar alma ve hesap verebilirlik konularinda farkl
problemlerin olmasi, hiikiimetin tutumunun problemleri daha kolay veya daha karmagsik

hale getirme konusunda tesvik edici veya engelleyici nitelikte olabilmesi say11abi1ir171.

B. GUNEY KORE

Giiney Kore’de 1997 yilmin sonlarindaki ekonomik krizden dolayr KOI
projelerinin desteklenmesinde gerileme yasanmistir. Bu nedenle, hiikiimet kapsamli bir
degisiklige giderek Aralik 1998’de altyapiya 6zel sektoriin katilimi lizerine diizeltmeler
yapmustir. KOI, 1999°da kanunla diizenlenmistir. Kanun ile enerji, gaz, tasima,
havaalani, posta telekomiinikasyon ve kanalizasyon sektorlerindeki ozel sektor
katilimcilar vergi ve diger tesvik unsurlariyla cesaretlendirilmis ve hizmetlerin tedarik

siireci iyilestirilmistir*’2.

170 Hamilton vd., a.g.m., s. 12

7 Alshawi, a.g.e, s. 6

12 Korea Development Institute, Effective Implementation of BTL Projects in Korea, (2005),
http://www. kdi.re.kr/upload/8173/1_2_3.pdf, s. 5, (20.11.2016)
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2005°de degisiklik yapilan KOI kanunu, tasima, yol, demiryolu, liman ve ¢evre
tesisleri gibi ekonomik altyapi tesisleri ile okullar, askeri tesisler, konutlar, yasli bakim
evleri ve Kkiiltiirel tesisler gibi sosyal altyapi tesislerini de kapsayacak sekilde
genisletilmistir. Boylece, Yap-Devret-Islet (YDI) modeline ilave olarak Yap-Devret-
Kirala (YDK) (Built Transfer Lease) modeli de uygulanmaya baslamistir. Kore’de KOI
projeleri kabaca dort doneme ayrilacak olursa, 2005 yilindan sonra uygulanmaya
baslanan ve YDK olarak adlandirilan KOI modeli dordiincii donemi olusturur.
Dérdiincii donemin ayirt edici 6zelligi, KOI projelerinin ekonomik iiretim tesislerinden
sosyal ve konut tesislerine genisletilmesi, KOI’nin sosyal projelerde de kullanilmasidir.
Bu model ile KOI piyasasi verimsiz kamu kaynaklar1 igin artan bir fon saglama modeli

olarak pozisyonunu sag“g,lamlas‘urmls‘ur173

. Bu model, 6zel sektoriin yatirimcilarinin daha
cok sosyal altyapr alaninda yatirim yapmalari, yatirimeilarin yapmis olduklar
yatirimlarin geri kazanimini tesislerden elde ettikleri kira iicretlerinden elde etmeleri ve
sozlesme doneminin sonunda tesisin kamuya devredilmesi gibi temel Ozelliklere

sahiptir'™.

Gliney Kore’de uygulanan YDK modelinde 6zel sektor kisisine bir sdzlesmeyle
altyap:r tesislerinin insas1 i¢in imtiyaz verilir. Bu imtiyaz ile insa edilen yapinin
bitmesinden sonra yapinin miilkiyeti kamuya devredilir. Daha sonra tesisin yonetme ve
isletme hakki belli bir zaman igin iistlenilir. Imtiyaz sahibi 6zel sektor kisisi, imtiyaz
sozlesmesinde belirlenmis bir zaman igin hiikiimet tarafindan 6denen kira bedellerinden
yatirimlarinin  geri doniisiimiinii gerceklestirebilir. Ozellikle 2005 yilindan itibaren
Kore’de okul ve askeri tesisler ve kamu binalarinin insasinda kullanilan bu model,

altyapi tesislerinin ingasinda onemli bir yere sahiptir.

YDK modeli, YID modeline gére 6zel sektdr agisindan daha az risk unsuru
tasimaktadir. Clinkii 6zel sektoriin gelir riski kamu tarafindan 6denen yillik kira gelirleri
ile garanti altina alinmistir. Buna karsin hiikiimet YDK modelinin geri kazanim oranini
YID modelinden daha diisiik tutmaktadir. YDK modelinin, zel sektdr ortagmin emlak

vergisi 0dememesi nedeniyle 6zel sektore avantaj saglamasi agisindan da tercih

3 Jay-Hyung Kim vd., “Public—Private Partnership Infrastructure Projects: Case Studies from the
Republic of Korea” , Asian Development Bank, Volume 1, (201), s. xv

% Chun-Kyong Lee, Tae-Keun Park “Developing an Information Management System for Efficient
Operation & Maintenance of BTL Projects” Woman Researcher Program & Experienced Researcher
Program through the National Research Foundation (NRF) of Korea, (2011), s. 190
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edilmektedir.  Ciinkii  tesisin  insas1t  bitirildikten hemen sonra kamuya

devredilmektedir”.

Giliney Kore’de YDK gibi uzun dénem satin alma sozlesmelerinde hiikiimet
talep riskini {stlenmektedir. Talep riski, bir 6zel sektér yatirnm projesinde 06zel
yatirimceilarin karsilasabilecekleri en onemli risktir. Ozel sektor risklerinin arasinda
ingaat ¢aligsmalarinin zamaninda bitirilmesinin saglanmasi riski denilen ingaat riski ve
isletme siiresi boyunca meydana gelen isletme riski de vardir. Talep riski, ongoriilen
talep ve fiili talep olarak farklilk gésterir. YDK modelinin YID modelinden farki
budur. YID modelinde 6zel sektor talep riskinin cogunu iistlenir. Ornegin YID
modeliyle yapilan parali yolda 6zel sektor trafik talep riskinde ¢ogu zaman yalnizdir.
Fakat YDK modeliyle yapilan bir ilkdgretim ve orta 6gretim okulu projesinde hiikiimet

e . e . 5 o I . 176
Ogrenci sayisinin azalmasinda ve dgretmenlerin tesisi kullanmasinda riski iistlenir

Giiney Kore’de uygulanan YDK projelerinin baska bir 6zelligi, uygun bir
hacimde toplanmalaridir. Yeterli 6zel sermaye cezbetme, yonetimde etkinlik igin
projelerin makul 6lgekte olmalar1 gerekir. Proje, olmas1 gerekenden daha kiigiik olursa
onemli bir ekonomik etki liretemez ve yatirimcilar proje i¢in bagvuruda bulunmazlar.
Bu kiiglik projelerin belirli bir hacimde gruplanmasi yatirimcinin ilgisini daha kolay
cekebilir. Projelerin gruplanmasi Ingiltere, Avusturalya ve Japonya gibi iilkelerde de
goriilmektedir. Ingiltere ve Avustralya’da Okul projelerinde genellikle 20 okul bir proje
olarak degerlendirilir. Tesisleri birlestirilmenin en 6nemli avantaji basta arsa maliyeti

olmak iizere proje maliyetlerinin diisiiriilmesine katki sagalmasidir'’’,

YDK modeli YKD Modeline ¢ok benzemektedir. Aralarindaki en onemli fark,
YKD modelinde s6zlesme siiresinin sonunda tesisin kamuya devri gerceklesirken YDK
modelinde tesisin ingasindan hemen sonra kamuya devri gergeklestirilmektedir. Kamu
tarafindan tesisin kullanimi karsiliginda 6zel sektor ortagma bir kira 6denmesi
bakimindan iki model arasinda bir fark yoktur. Fark sadece tesisin kamu ortagina

transfer zamanindadir. Bu iki model sadece yapim, isletme siireci ve karsilikli hak ve

5 Wooyong Jung vd., “A multi-Objective Linear Programming Framework for Evaluating the Financial
Viability Supplementary Facilities in Build-Transfer- Lease Project in Korea”, KSCE journal of Civil
Engineering, 16(1), 2012, s. 30

176 Korea Development Institute, a.g.e., s. 15

17 Korea Development Institute, a.g.e., s. 18-19
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yiikkiimliilikler yoniinden degil ikisinin de daha c¢ok sosyal altyapt alanlarinda
kullanilmalariyla ayni zamanda yatirnm alanlar1 olarak da birbirlerine benzer
modellerdir. Ayrica, YDK modelinde de YKD’de oldugu gibi 6zel sektor projede destek
hizmetlerini yerine getirir. Ozel sektor kamudan tahsil ettigi tesis kullanim {icretine
(kira) ilave olarak destek hizmetlerini yliriitmesi karsilifinda da ayrica ticret tahsil eder.

Bu model de ayrica tesisin bakim sorumlulugu da 6zel sektor kisisindedir'’.

Giiney Kore’de 2018 yili itibariyle belli basli KOI uygulamalar;, 820 milyar
Giiney Kore Wonu (KRW) proje finansmanina sahip Icheon-Osan Otoyolu projesi
(Harici gevre yolunun bir boliimii), 2,7 trilyon KRW proje finansmanina sahip Bat1 ¢
Karayolu Projesi, 840 milyar KRW proje finansmana sahip Shinpyeongtaek LNG
Kombine Cevrim Santrali ve 4 trilyon KRW proje finansman1 degerine sahip Goseong

Green Power Komiir Santral1 gibi projelerdirl79.

C. TURKIYE

Tiirkiye’de bazi kamu hizmetlerinin kamu sektorii ile 6zel sektoriin isbirligiyle
yiriitilmesi Osmanli doneminde 1910 yilinda kabul edilen Menafii Umumiyeye
Miiteallik Imtiyazat Hakkinda Kanun’la baslamasina ragmen 1980’lerden sonra hiz
kazanmistir. Bu konuda 1999 yilinda Anayasa’nin 47. maddesine eklenen “Devlet,
Kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisileri tarafindan yiiriitiilen yatirim ve
hizmetlerden hangilerinin 6zel hukuk sozlesmeleri ile gercek veya tiizelkisilere
vaptirilabilecegi  veya devredilebilecegi kanunla belirlenir.” hiikmiiyle kamu
hizmetlerinin 6zel hukuk kisilerince yerine getirilmesi anayasal dayanaga kavusmustur.
1980’lerden sonra YID, Yi, IHD gibi KOI’nin alt modellerini diizenlemek amaciyla

baz1 kanunlar yiiriirliige girmistir. Bu mevzuat diizenlemelerine dayanilarak Tiirkiye’de

178 Byungwoo Gil, “A Study on The Optimal PPP Model For Transport: The Case of Road and Rail in
South Korea”, Thesis for the degree of Doctor of Philosophy, April 2013, s, 24, Engineering and
Consulting Firms Association, ‘Preliminary Study on Small-Medium sized Hydropower Development
under Build-Lease-Transfer Scheme in Vietnam”, Study Report, Japan: March 2010,
http://www.ecfa.or.jp/japanese/act-pf_jka/H22/ vietnam_ tohoku.pdf, (15.03.2016), s. 3-1

9 Michael Chang, Sang-Hyun Lee, “Seung Gyu Yang, Project finance in South Korea: overview”, 01-
Apr-2018 https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/0-636-1670?transitionType= Default&context
Data= (sc.Default) &firstPage=true&comp=pluk&bhcp=1#co_anchor_a765676, (18.09.2018)
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ozellikle ulagtirma altyapis1 (otoyol, koprii, havaalani, liman vb) ve enerji sektorlerinde

biiyiik 6lgekli projeler KOI modelleriyle gergeklestirilmistir.

2005 yilinda 3559 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu”na bir ek madde
eklenmesiyle Tiirkiye yeni bir KOI modeliyle tanismistir. YKD olarak adlandirilan bu
modelin egitim ve 6grenci yurtlar1 projelerinde de kullanilmasi planlanmis ise de asil
uygulama alani1 saglik olmustur. Tiirkiye’de 2003 yilindan itibaren baslatilan saglikta
doniisiim projesinin en 6nemli uygulamalarindan birisi olan sehir hastaneleri bu madde
ile yasal dayanaga kavusmus ve projelerin yapim siireci baglamistir. 2005-2013 yillar1
arasinda YKD modeli ile yapilan sehir hastaneleri bu kanun ¢ercevesinde
gerceklestirilmis ve 2013 yilinda ise 6428 sayili Kanun kabul edilerek YKD modeli ayri

bir kanunla diizenlenmistir.

Bu yasal diizenlemelere dayanarak yapilan 30°dan fazla sehir hastanesi
Tiirkiye’de saglik hizmetlerinin nicelik ve niteliginde 6nemli degisim ve doniisiimler
yasanmasina sebep olmustur. Sehir hastaneleri bir biitiin olarak uzman kadro, arastirma
ve gelistirme laboratuvarlari ve merkezleri, sosyal ve kiiltiirel tesisler, otel, lojistik
destek birimleri, yiiksek seviyede ulagim ve park olanaklari, konaklama ve agik alan
kullanimu ile ¢esitli hastaneleri birlestiren saglik kompleksleri olarak projelendirilmis
biiyiik 6lgekli yatirrmlar olarak hayata gegirilmektedir. Basta Ankara, Istanbul, izmir
olmak tizere birgok ilde yapimi devam eden; Mersin, Adana, Isparta, Kayseri gibi
illerde hizmete acgilan sehir hastanelerinin en biiyiik amaci, verimsiz ve modern olmayan
saglik hizmetleri altyapisinin yenilenmesi, ayr1 uzmanlk alanlarina sahip hastanelerin
biiylik bir saglik kampiisii igeresinde toplanmast ve hizmet kalitesinin ve verimliligin

arttirilmasidir*®.

Tiirkiye’de saglik sektoriiyle birlikte diger sektdrlerde de farkli KOI
modelleriyle projeler yiiriitiilmektedir. Bu projeler diinyadaki uygulamalar ile paralel
olarak, basta karayolu, havaalani, enerji santralleri gibi bir¢ok alanda ve farkli modeller

ile uygulanmaktadir. 2015 yili itibariyle uygulama s6zlesmesi imzalanmig projeler

180 ADN pPP Saglik Yatirimlar1 AS, “Adana Entegre Saglik Kampiisii Projesi Cevresel ve Sosyal Etki
Degerlendirmesi Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi Raporu, Nihai Taslak CSED Raporu”
Haziran 2014, http://www.pppadanahastanesi.com/tr/19536/Cevre-ve-Sosyal-Etki-Degerlendirmesi,
s.2, (28.09.2014)
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sektorel olarak incelendiginde 76 projeyle ilk sirada enerji sektorii yer almaktadir. 33
karayolu, 22 liman, 18 havaalam1 ve 17 saglik projesinin uygulama sdzlesmesi
imzalanmistir. Kentsel altyap1 alaninda 2, demiryolu ve kiiltiir turizm alaninda ise 1’er
sozlesme imzalanmis ve uygulamaya gecilmistir. KOI kapsaminda imzalanan bu 198
projeden 81’1 YID modeliyle, 5’i YI modeliyle ve 78 tanesi de IHD modeli ile yapilmus
olup, isletmede olan proje sayist 164°tiir. Yapimina devam edilen toplam 34 projenin ise
17°si YID ve 17’si de YKD modelleri ile yapilmaktadirlar. 164 projenin 2015 yili
fiyatlar ile sozlesme biiyiikliigi 43,3 Milyar ABD Dolarina, yapimi devam eden 34
projenin sdzlesme biiyiikliigii ise 72,1 milyar ABD Dolarina ulasmis olup, toplam KOI
sozlesme biytkligi 2015 yili fiyatlartyla 115 milyar ABD Dolarmi  gecmis

bulunmaktadir'®.

Grafik 2: KOI Sézlesmelerinin Proje Sayisina Gore Sektorlere Dagilimi (2015 Yili Verisi)
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Kaynak: Kalkinma Bakanligi, Yatirim Programlama izleme ve Degerlendirme Genel Miidiirliigii,
“Diinyada ve Tiirkive'de Kamu-Ozel Isbirligi Uygulamalarina Iliskin ~ Gelismeler 2015,
http://lwww.kalkinma.gov.tr/Pages/KamuOzellsbirligiYayinlar.aspx, (24.03.2016)

181 Kalkinma Bakanhg Yatirim Programlama izleme ve Degerlendirme Genel Miidiirliigii, Diinyada ve
Tiirkiye’de Kamu-Ozel Isbirligi Uygulamalarma Iliskin Gelismeler, 2015, http://www.kalkinma.
gov.tr/Pages/ KamuOzellsbirligiYayinlar.aspx, (24.03.2016)
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Grafik 3: KOI Sozlesme Bedellerinin Sektorlere Gore Dagilim (Milyon $) / (2015 Yili Verisi)
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Kaynak: Kalkinma Bakanlhigi, Yatirim Programlama izleme ve Degerlendirme Genel Miidiirliigii
“Diinyada ve Tiirkive'de Kamu-Ozel Isbirligi Uygulamalarina Iliskin -~ Gelismeler 2015,
http://www.kalkinma.gov.tr/Pages/KamuOzellsbirligiYayinlar.aspx, (24.03.2016)

Grafik 2 ve 3 de goriilecegi tizere, 2015 yil1 verisiyle Tiirkiye’de sayisal olarak
en ¢ok proje yapilan alan enerji alan1 olmasina ragmen sozlesme degerleri géz oniine
alindiginda, ilk siray1 havaalani projeleri almakta ve enerji alanindaki projelerin degeri
ikinci sirada kalmaktadir.

Tiirkiye’nin 6zellikle son yillarda KOI projelerine verdigi énem uluslararasi
alanda da kendisini gostermektedir. 2017 yilinda AB iilkeleri arasinda 6 milyar Euro ile
en yiiksek KOI yatirmi yapan iilke olmas: (bkz: Grafik 1) ve 2013-2017 yillari
arasindaki donemde AB iilkeleri arasinda 22,48 milyar Euro KOI yatirimi ile yine
birinci iilke olmas Tiirkiye’nin KOI yatirimlarma verdigi énemi gostermektedir (bkz:
Tablo 4). Tiirkiye’nin 2013-2017 déneminde 22 KOI projesi hayata gegirerek AB
iilkeleri arasinda proje sayisi olarak dordiincii olmasina ragmen 22.48 milyar Euro
toplam proje degerine ulasmasi KOI projelerinin nispeten biiyiik hacimli olduklarini
gdstermektedir. Ayrica, proje degeri olarak aralarinda Almanya, Hollanda, Ispanya gibi
iilkelerinde de yer aldigi 13 AB iiyesi iilkenin KOI yatirimlarindan daha fazla proje

degerine ulagmustir'®

182 European PPP Expertise Centre, Review of the European PPP Market in 2017, http://www.eib.org/
epec/resources/publications/epec_market_update_2014 en, s.7, (10.02.2017)
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Tablo 4: AB iilkelerinde KOI Pazarimn Seyri (2013-2017 Dénemi)

Proje Sayis1 Proje Degeri (Milyar EUR)
Tiirkiye 22 22,48
Birlesik Krallik 115 21,28
Italya 12 8,63
Fransa 58 7,52
Hollanda 20 4,72
Almanya 33 4,00
Ispanya 12 2,37
Belgika 10 1,99
Irlanda 10 1,93
Yunanistan 12 1,02
Slovakya 2 1,00
Danimarka 10 0,84
Polonya 7 0,57
Hirvatistan 2 0,33
Avusturya 5 0,30
Finlandiya 2 0,27
Litvanya 4 0,04

Kaynak: European PPP Expertise Centre, Review of the FEuropean PPP Market In 2017,
http://lwww.eib.org/epec/resources/publications/epec_market_update_2014 en, s.7, (10.02.2017)

Tiirkiye’de KOI yatinmlari  genel olarak degerlendirildiginde, KOI
uygulamalarinin ge¢ baslamasina ragmen hizli bir artis silirecine sahip oldugu
goriilmektedir. Diger AB iiyesi lilkeler ile karsilasturldiginda her ne kadar proje sayist
itibariyle daha gerilerde olsa da gergeklestirilen projelerin degerleri itibariyle ilk
siralarda yer almaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’de KOI yatirimlarinin basta ulastirma,
enerji ve saglik sektorleri olmak {izere olduk¢a Onemli bir paya sahip oldugu

goriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

KOIi LITERATURUNDE TEMEL EGILiIiMLER

I. ARASTIRMANIN METODOLOJiSI
A. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

KOI, 1990°larda ilk olarak Birlesik Krallik’ta uygulandiktan sonra basta ABD,
Kanada, Avusturalya gibi ilkelerde hizla yayilmis, farkli sosyo-ekonomik gelismislik
seviyesine sahip bir ¢ok iilkede ¢esitli alt modellerle uygulanmustir. Bu siirecte, KOI
hem uygulayan devlet, uygulanan sektor ve gesitlendirilen alt modelleri itibariyle artis
gostermis hem de yerel/bolgesel/ulusal programlar, kalkinma planlari, uluslararasi
kuruluglarin rapor ve tavsiye metinlerinde yogun bir sekilde yer almistir. Tiim bu
gelismeler goz oniine alindiginda, diinya iizerindeki basarili ve basarisiz KOI
uygulamalarinin, iilke pratiklerinin ve egilimlerin bilinmesi, degerlendirilmesi ve analiz
edilmesi aktif KOI politikalarmin yiiriitiilebilmesi ve uygulamalarin bagarili bir sekilde

gerceklestirilebilmesi agisindan zorunluluk arz etmektedir.

Benzer bir zorunluluk KOI'nin iilke pratiklerine paralel olarak gelisen ve
cesitlenen ilgili literatiirdeki egilimlerin bilinmesi, gegcmis ve mevcut aragtirmalardan
faydalanilmasi ve dersler ¢ikarilmasidir. Boylece, ilgili literatiirde eksik kalan veya daha
az caligilan alanlar ve yontemlerin ortaya koyulmasi miimkiin olacak ve alana daha

0zgilin/onemli katkilar yapilabilecektir.

Bu tez calismasi, diinyada KOI literatiiriindeki akademik ve analitik yonelimleri
analiz etmeyi ve Tiirkge KOI literatiirii icin dersler ¢cikarmayr amaglamaktadir. Baska
bir deyisle, bu ¢alisma KOI literatiiriindeki 6riintiileri belirlemeyi hedeflemektedir. KOI
uygulamalarinin kamu hizmetlerinin sunumu agisindan 6nemi ve daha 6nce Tiirkge
kokenli kapsamli bir arastirmanin KOI literatiiriine odaklanmamasi bu tez calismasimin
yapilmasinda temel gerekgeleri olusturmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda, KOI

literatiirtine en c¢ok katki yapan iilkeler, kurumlar ve akademik dergilerin tespitinin
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yapilmas1 ve KOI literatiiriindeki akademik makalelerin hangi alanlara ve sektorlere
yogunlagtig1, makalelerin nitelikleri ve hangi yontemlerin ve veri toplama tekniklerinin
daha fazla kullanildig1 gibi analizlerin yapilmasi hedeflenmektedir. Boylece, bir yandan
diinyada KOI literatiiriiniin gegmisi ve mevcut durumu hakkinda somut sonuglara
ulagilmas1 diger yandan bu sonuglarin gelecek donemlerdeki aragtirmacilar ve Tiirkce
KOI literatiirii i¢in bir rehber olmas1 dngériilmektedir. Tiirkge kokenli higbir ¢alismanin
KOl literatiiriinii analiz etmeye ve bulgulardan Tiirkiye i¢in dersler ¢ikarmaya
odaklanmamasi nedeniyle bu tez ¢alismasi bir ilki ifade etmekte ve 6zgiin niteligi ile 6n

plana ¢ikmaktadir.

Bu ama¢ dogrultusunda, tez ¢alismasinda doga bilimleri, sosyal bilimler, sanat ve
beseri bilimler alanlarinda 12.000'den fazla iist diizey uluslararas1 ve bolgesel dergi
iceren ve bibliyografik bir veritabani olan Web Of Science (WOS) veri tabaninda
Public-Private Partnership (PPP) baslikli akademik makaleler cesitli yonleriyle analiz
edilerek, 1980°li yillardan itibaren KOI literatiiriinde gelisen egilimler ve mevcut durum

tespiti yapilmistir.

B. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Arastirma, WOS veritabaninda yer alan ve bashiginda ‘“Public-Private
Partnership” veya “PPP” ifadeleri gegen makaleleri kapsamaktadir. Basliklarinda
“Public-Private Partnership” veya “PPP” ifadeleri gecen bildiri kitabi, kitap boliimd,
kitap incelemesi, mektup veya diizeltme gibi dokiimanlar kapsam dis1 birakilarak,
sadece akademik makale kategorisinde yer alan arastirmalar analize dahil edilmistir.
Makaleler segilirken herhangi bir tarih araligi veya arastirma alani/sektorii
belirlenmemistir. Boylece, WOS’ta yer alan en eski Public-Private Partnership baslikli
makalenin yayimlandigi yil olan 1979’dan 2017 Temmuz ayma kadar olan ve biitiin
arastirma alanlarinda yayimlanmis makaleler analiz kapsamina alinmistir. Yapilan
arastirma sonucunda WOS veritabaninda baslhiginda “Public-Private Partnership” ifadesi
gecen 965 makale ve basliginda “PPP” ifadesi gecen 24 makale olmak iizere toplam 989
makale oldugu tespit edilmistir. Bu makalelerden 220 tanesinin tam metnine erisim
saglanamazken, 769 tanesinin tam metnine ulagilmistir. Arastirma evrenini olusturan

769 makale bilgisayara indirilmis ve arsivlenmistir. Microsoft Excell programi
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kullanilarak makaleler yayim yili bilgileri temel alinarak listelenmistir. Aragtirma
orneklemini olusturmak amaciyla sistematik ornekleme yontemiyle birer sira atlamak
suretiyle 385 makale secilmis ve arastirma kapsamia alimmistir (1.,3.,5.,7...siradaki
makaleler analiz kapsamia alinmis, 2.,4.,6.,8... siradaki makaleler kapsam disinda

tutulmustur).

Tablo 5: Arastirma Evreni ve Orneklem

MAKALE SAYILARI

Public-Private Partnership | PPP | Toplam
Toplam Makale Sayisi 965 24 989
Tam Metnine Ulagilamayan Makale Sayist 217 3 220
Tam Metnine Ulagilan Makale Sayis1 748 21 769
Arastirma Orneklemini Olusturan Makale Sayisi 372 13 385

Secilen 385 makale yayim yillari, yazar sayilari, inceledigi ve yayimlandigi
tilkeler, aldiklar1 atif sayilari, yayimlandig1 dergiler, nitelikleri, kullanilan yontemler,
veri toplama teknikleri, kullanilan ikincil veri tiirleri, veri analiz yontemleri, veri
analizinde kullanilan yazilim program(i)lari, odaklanilan kurum veya yOnetim
kademesi, sektorleri ve KOI’nin incelenen yonii kriterlerine gore listelenmis,
ayristirllmis ve kriterlere uygun kodlama sistemi ile kodlanmistir. Ardindan bu listeler,
IBM Statistics Programme For Social Scientists (SPSS Statistics 21) Programina

aktarilmis, veriler ¢apraz olarak karsilastirilmis ve analizler yapilarak yorumlanmastir.

Arastirmada icerik analizi yontemi kullamlmustir. Igerik analizi, benzer verilerin
belirli kavramlar ve temalar etrafinda bir araya getirilmesi ve bunlarin anlasilir bigcimde
diizenlenmesi siirecini ifade eden bilimsel bir yontemdir'®, Bu baglamda, arastirmada
WOS’ta yer alan makaleler belirli dlgiitlere dayali kodlama sistemiyle kodlanmis ve

cesitli kategorilere gore analiz edilmistir.

Tez bulgularinin giivenirligini arttirmak amaciyla arastirma konusu tim
makaleler, iki ayr1 arastirmaci tarafindan incelenmis ve kod atamalari yapilmistir.
Kodlama yapan arastirmacilar arasinda giivenirligi (Inter Coder Realiability) saglamak
amaciyla yapilan bu isleme gore, kod yapisinin sonlandirilmasindan sonra iki

arastirmaci kod atamalarin1 yapmaktadir. Iki arastirmac, veri listesini bagimsiz olarak

18 yavuz Akbulut, “Veri ¢oziimleme Teknikleri”, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, Ed. Ali
Simsek, Eskisehir: TC Anadolu Universitesi Yayini, 2012, s.186
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kodlamakta ve kullanilan kodlamayla ilgili sonuclar karsilastirilmaktadir. Giivenirlikle
ilgili bu karsilastirmada kullanilan formiil sdyledir:

Giivenirlik = Ayn1 kodlarin sayisi/ Tiim kodlarin sayisi

Bu formiille elde edilen sonug 0 ile 1 arasinda degisebilmekte; 0’a yaklastik¢a
giivenirlik azalmakta, 1’e yaklastikca gilivenirlik artmaktadir. Genellikle kabul géren
goriise gore, makul giivenirligin saglanmasi i¢in kural olarak kodlarda %80 oraninda bir
uzlagma saglanma11d1r184.

Arastirmada makalenin yayim yili, yayimlanan dergi, lilkesi, yazar sayilar1 gibi
kriterlerde ¢ift kodlamaya ihtiyag olmadigi degerlendirilmis, bu kriterler i¢in bir
arastirmacinin kodlamasi yeterli goriilmiistiir. Ancak makalelerin nitelikleri, kullanilan
yontemler, veri toplama teknikleri, kullanilan ikincil veri tiirleri, veri analiz yontemleri,
veri analizinde kullanilan yazilim program(i)lari, sektorleri, odaklanilan kurum veya
yonetim kademesi ve KOI’nin incelenen yonii kriterleri icin ¢ift kodlama ydntemi
uygulanmis ve iki arastirmacinin kodlama sonuglarinin 0,87 oraninda giivenilir oldugu

sonucu bulunmustur.

Il. BULGULAR
A. YAYIM YILLARI VE MAKALE SAYILARI

KOI’nin 1990’lardan itibaren Birlesik Krallik’ta uygulanmaya baglanan bir model

185 Grafik 4’deki veriler bu tespitin

oldugu literatiirde yaygin olarak kabul gérmektedir
dogrulugunu destekler nitelikte olmasma ragmen, KOI ile ilgili bilimsel arastirmalarin
1990’lardan 6nce basladigini ortaya koymaktadir. 2000’li yillara kadar KOI'ye
odaklanan makale sayilar1 oldukga sinirli sayida olsa da 2000’li yillardan itibaren
arastirmalarda dikkat ceken bir artis yasanmistir. Genel olarak bakildiginda, bazi
yillarda kiigiik azalislar olsa da makale sayilarinin siirekli bir artis egiliminde oldugu
goriilmektedir. KOI diisiincesinin 1980’li yillardan itibaren yasanan liberalizasyon

stirecinde ortaya ¢iktigi, 1990’11 yillardan itibaren Birlesik Krallik’ta “Private Finance

184 Matthew B. Miles, A. Michael Huberman, Qualitative Data Analysis Qualitative data analysis: An
expanded Sourcebook, 2. Ediditon, Thousand Oaks, CA: Sage Publications, 1994, Elizabeth H
Bradley, Leslie A Curry, Kelly J Devers, “Qualitative Data Analysis for Health Services Research:
Developing Taxonomy, Themes, and Theory”, Health Serv Res., 2007 August; 42 (4): s. 170.

185 Ron Hodges, Howard Mellett, “The U.K. privatefinance initiative: An accounting retrospective”, The
British Accounting Review, 44, 2012, s. 236, David Price, a.g.e., s. 289, United Nations Economic
Comission For Europe, a.g.e., 2008, s. 2, Ali Giiner Tekin, a.g.e., s. 10.
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Initiative” kavramiyla uygulandigi ve 2012 yilina kadar hem uygulanan sektorlerde hem
de uygulanan proje sayisinda artis yasandigi dikkate alindiginda, makale sayilarindaki
artisin uygulamadaki artisla paralellik arz ettigi goriilmektedir. Ozellikle 2000-2003,
2005-2007 ve 2008-2013 yillar1 arasinda (2012 yili hari¢) makale sayilarinda istikrarl
bir artig yasanmistir. 2013 yilindaki onemli yiikselis istisna olarak kabul edilirse,
2010’dan 2014 yilina kadar olan donemde makale sayilarinda ciddi artislar

yasanmamistir.

Grafik 4: Yillara Gore KOI’ye Odaklanan Makale ve KOI Proje Sayilari
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Kaynak: The World Bank, “Private Participation in Infrastructure Database”, http://ppi.worldbank.org/
visualization/ppi.html#sector=&status=&ppi=&investment=&region=&ida=&income=&ppp=&mdb=&y
ear=&excel=false&map=&header=true, 25.08.2018

1979 ile 2017 yillar1 aras1 donem, 1979-2000 yillar1 aras1 1. déonem; 2001-2008
yillart aras1 2. donem ve 2009-2017 (2017’nin 7. ayma kadar) yillar1 aras1 3.donem
olmak {izere {i¢ alt doneme ayrilabilir. Bu {iiclii ayirima oncelikle yil basina diisen
makale sayilar itibariyle donemlerin birbirinden agik bir sekilde farklilik arz etmesi
nedeniyle basvurulmaktadir. Ayrica, donemler arastirmalarin nitelikleri, odaklanilan
sektorler ve yazar sayilari gibi bir¢ok Olgiit acgisindan birbirinden farkli 6zellikler
tasidiklarindan bu ayrima gidilmistir. Bu dénemlerden 1. donem KOI literatiiriiniin
baslangic donemi, 2. dénem gelisme ve cesitlenme donemi, 3. donem de olgunluk
donemi niteligi tasimaktadir. U¢ déneme ayirma, donemler arasinda karsilastirma

yaparak literatlirdeki egilimlerin tespit edilmesine imkéan vermektedir.
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1. dénemde (1980°li yillardan itibaren) KOI literatiiriine odaklanan makaleler
KOI’nin erken dénem ¢alismalaridir. Bu baglamda, ilk désnem KOI ¢alismalar1 Hood ve
Peters’in YKI’ye odaklanan ilk dénem bilimsel galismalar i¢in yaptiklar1 “betimleyici
haritalandirma girisimleri” tanimlamasina benzer bir slireg izlemistirl%. Baska bir
deyisle, KOI bu dénemde yayimlanan makalelerde genel hatlariyla tanimlanmaya
calisilmig, kamu ve Ozel sektoriin belli bir amaci gerceklestirmek igin yaptiklari
isbirligini ifade etmek igin kullanmistir. Ozellikle, 2000°li yillardan sonra KOI cesitli
bilimsel arastirma yontemleriyle daha derinlemesine analiz edilmeye baslanmis ve farkli
boyutlartyla aragtirmalara konu olmustur.

1980’11 yillardan 2001 yilina gelinceye kadar makale sayilar1 oldukga diisiik olup
5’in istiinde makale yayimlanan yil yoktur. 20 yili askin bu dénemde inceleme
kapsamindaki toplam 385 makalenin sadece %5,71’1 (22 makale) yayimlanmistir.
2001°den 2008’e kadar olan donemde ise, yil bazinda makale sayilar1 7 ile 12 arasinda
degismistir. Bu donemde inceleme konusu makalelerin %21,04’ii (81 makale)
yayimlanmigtir. 2009 yilindan itibaren makale sayilarinda 6nemli miktarda artis
yasanmis, yil bazinda siirekli olarak 20°nin tlizerinde makale yayimlanmistir. 2008’de 11
makale yayimlanmasina ragmen, 2009°da bu say1 20’ye ¢ikmis ve makale sayisinda
%382 oraninda bir artis yasanmistir. 3. donemin baslangi¢ yili olan 2009 yili, makale
sayisinin ¢ok az oldugu i¢in artis oraninin yiiksek goriindiigi 1991, 1996, 1998 ve 1999
yillarindaki artislar dikkate alinmazsa en anlamli ve yiiksek artisin gergeklestigi yildir.

Y1l basina diisen makale oranlart goz Oniinde alindiginda, yayimlanan makale
sayilarindaki donemler arasi farklar rahathikla goriilebilmektedir. 1979-2000 yillar
arasii kapsayan 1. donemde her yila 1 makale diiserken, 2001-2008 arasini kapsayan 2.
donemde her yila 10,13 makale, 2009-2017 yillar1 arasin1 kapsayan 3.donemde ise her
yila 31,33 makale diigmektedir. Y1l basina diisen makale sayilarindaki bu sigramalar,
KOI literatiiriinin de uygulamada KOI’nin hizla yayilmasiyla birlikte gelistigini
gostermektedir.

1990’lardan 2012 yilina kadar KOI’ye odaklanan makale sayilar1 ile KOI proje
sayilarinin genel olarak artig egiliminde oldugu; bu baglamda iki degisken arasinda
dogru orantili bir iligkinin varligi goriilmektedir. Ancak, 2012 yilindan itibaren makale

sayilarindaki artis devam etmekle birlikte (2014 yili harig), diinya genelinde KOI proje

18 Christopher Hood, Guy Peters, “The Middle Aging of New Public Management: Into the Age of
Paradox?”, Journal of Public Administration Research and Theory, Vol. 14, no. 3, 2004, s. 267
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sayilarinda hizli bir azalis yasanmustir. KOI proje sayist 2012 yilinda 614 olmasina
ragmen, 2013’te 410°a, 2014’te 338’¢ ve 2016°da 280’e gerileyerek proje sayilarindaki
azalisin basladig1 2012 yilindan itibaren %100’den fazla bir azalis géstermistir. Makale
sayilarinda bilyiik oranda artisin yasandigi 2013, 2015 ve 2016 yillarinda KOI
projelerindeki azalislar oldukga dikkat ¢ekicidir. 2017 yilinda KOI proje sayilarinda
tekrar bir artis yasandigi goriilmektedir. 2012 yilindan itibaren proje sayilarindaki
diisiise ragmen makale sayilarindaki artis, onceki yillarda yogun olarak gerceklestirilen
KOI uygulamalarmin sonuglari iizerinde akademik ¢alismalarin artarak devam ettigini
gostermektedir.

2012 yilindan itibaren KOI proje sayilarindaki azalislar ulusal veya kiiresel
Olcekte yasanan ekonomik krizler, hiikiimetlerin ekonomi politikalarindaki degisiklikler,
KOTI’lerinin baz1 dezavantajli yonlerine ydneltilen elestiriler gibi faktorlere bagli oldugu

degerlendirilebilir.

B. NITELIKLERINE GORE MAKALELER
1. Niteliklerine Gore Makale Sayilar:

Grafik 5’te arastirma kapsamindaki 385 makalenin %15,32’sinin (59 makale)
kuramsal, %6,23’tiniin (24 makale) model Onerisi ve %78,44’linlin (302 makale)
ampirik nitelige sahip oldugu goriilmektedir. Buna gore, ampirik makaleler, kuramsal
ve model Onerisi sunan makalelere gore biiyiik bir oransal ¢ogunluga sahiptir. Makale
sayilarmin bu sekilde dagilim gostermesinde, KOI'nin ¢ok aktérlii bir yapiya sahip
olmasi, projeler seklinde uygulanmasi ve genellikle siyasi, ekonomik, sosyal
boyutlarinin ve sonuglarinin olmasi gibi 6zellikleriyle ampirik arastirmalar i¢in daha

elverisli bir alan olmasinin rol oynadig diistiniilebilir.
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Grafik 5: Niteliklerine Gore Makale Sayilari

302 Makale
(%78.44)

300
270
240
210
180
150
120 59-Makate

(%15,32)
A ’ 24 Makale

90 (0L L NN\
60 (700,25)
© /—. -

Kuramsal Model Onerisi Ampirik

2. Niteliklerine Gore Makalelerin Donemsel Dagilim

Grafik 6’da gorildigi gibi, yukarida bahsedilen dénemler esas alinarak
niteliklerine gore makaleler incelendiginde ilk dikkat ¢eken husus, 1979-2000 yillar
arasini1 kapsayan 1. donemde, 2001-2008 yillar1 arasint kapsayan 2. donemde ve 2009-
2017 yillar1 arasin1 kapsayan 3. donemde biitiin makale ¢esitlerinin sayisal olarak artis

gostermeleridir. Ozellikle kuramsal ve model 6nerisi sunan makalelerde ii¢ donemde

Grafik 6: Niteliklerine Gore Makalelerin Donemsel Dagilim
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istikrarli bir artig gortilmekle birlikte, ampirik makaleler agisindan 2. dénemden itibaren
cok yiiksek olan artis hiz1 dikkat ¢ekmektedir. Her donem igin sayisal olarak artis

gosteren makaleler oransal olarak dalgali bir seyir izlemektedir.

Kuramsal makaleler 1. donemde yayimlanan toplam 22 makalenin %18,18’ini (4
makale), 2. donemde yayimlanan toplam 81 makalenin %24,69’unu (20 makale) ve 3.
dénemde yayimlanan toplam 282 makalenin %12,04’inii (35 makale) olusturarak
oransal olarak 2. donemde artis, 3. donemde azalis gostermistir. Model Onerisi sunan
makalelerin de 1. donemde %4,55 (1 makale), 2. donemde %3,70 (3 makale), 3.
donemde %7,09 (20 makale) degerlerine sahip oldugu ve oransal olarak dalgali bir seyir
izledigi goriilmektedir. Ampirik makaleler ise, 1. donemde %77,27 (17 makale), 2.
dénemde %71,60 (58 makale) ve 3. donemde %80,50 (227 makale) oranlariyla model
Onerisi sunan makalelerde oldugu gibi 2. donemde oransal olarak azalmis, ancak 3.
donemde hizli bir artis gostermistir. Ayrica, ampirik makale oranlarinin her dénem igin

diger makalelere oranla oldukca yiiksek oranlara ulastig1 goriilmektedir.

Bir bagka karsilastirma ise, niteliklerine gore makalelerin donemsel artis
karsilastirmalaridir. Buna gore toplam 59 kuramsal makalenin %6,78’1 (4 makale) 1.
donemde yayimlanirken %59,32°si (35 makale) 3. donemde yayimlanmistir. Ampirik
makalelerin %5,69’u (17 makale) 1. donemde, %75,17°s1 (227 makale) 3.donemde
yayimlanmistir. Model Onerisi sunan makalelerin 1. donemde yayimlanan orani %4,17
olup (1 makale) 3. donemde bu oran %83,33 (20 makale) olmustur. Goriildigi gibi,
donemler itibariyle sayisal olarak en ¢cok ampirik makale olmasina ragmen en yiiksek

artis oranina model Onerisi sunan makaleler ulagmistir.

C. KULLANILAN YONTEMLERE GORE MAKALELER
1. Kullanilan Yontemlere Gore Makale Sayilari

Ampirik makalelerin kullanilan yontemlere gore dagilimi Grafik 7’de
gosterilmektedir. Grafige gore, toplam 302 ampirik makalenin %60,60’1nda (183
makale) nitel yontem, %25,50’sinde (77 makale) nicel yontem ve %13,91’inde (42
makale) karma yontem kullanilmistir. Nitel yontem kullanilan makalelerin diger

yontemlere gore oldukea yiiksek oranlara sahip olmasinda, KOi’nin ¢ok boyutlu bir
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Grafik 7: Kullanilan Yontemlere Gore Makalelerin Dagilinm
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kavram olmasimin ve KOI konusunu ele alan arastirmalarin daha ¢ok “nigin” ve “nasil”
sorularina cevap aramasinin etkili oldugu disiiniilebilir. Ayrica, yaklasik olarak son 30
yildir kullamlan KOI’nin heniiz yeni bir yontem olmasi, KOI ile ilgili anlamlarin ve
kavramlarin daha ¢ok ele alinmasi sonucunu dogurmus ve nitel aragtirma sayilarinin

artmasina sebep olmustur.

2. Kullanilan Yontemlere Gore Makalelerin Donemsel Dagilimi

Ampirik makalelerin kullanilan yontemlere gére donemsel dagilimi Grafik 8’de
gosterilmektedir. Daha oOnce de belirtildigi gibi, 1979-2000 yillarin1 kapsayan 1.
donemde 17 ampirik makale, 2001-2008 yillarin1 kapsayan 2. déonemde 58 ampirik
makale ve 2009-2017 yillarim1 kapsayan 3. donemde 227 ampirik makale
yayimlanmistir. Bu degerlerden makalelerin her donem sayisal olarak arttig1 net olarak
gorilmektedir. 1979-2000 yillar1 arasinda yayimlanan makalelerin %88,24’iinde (15
makale) nitel yontem, %5,88’inde (1 makale) nicel yontem ve % 5,88’inde (1 makale)
karma yontem kullanilmistir. 2. dénemde toplam 58 makalenin %68,97’sinde (40
makale) nitel yontem, %17,24’{inde (10 makale) nicel yontem ve %13,79’unda (8
makale) karma yontem kullanilmistir. 2009-2017 yillar1 arasini kapsayan 3. donemde
ise, toplam 227 makalenin %56,39’unda (128 makale) nitel yontem, %29,07’sinde (66

makale) nicel yontem ve %14,54 tinde (33 makale) karma yontem kullanilmigtir.
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Grafik 8: Ampirik Makalelerde Kullanilan Yontemlerin Donemsel Dagilimlar:
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Grafik 8’de makalelerde kullanilan yontemlerin donemler arasinda Snemli
degisikliklere ugradigi goriilmektedir. Ik olarak nitel yontem kullanilan makalelerin
sayisal olarak artmasina karsin, oransal olarak sistematik azalis1 dikkat ¢ekmektedir.
Buna gore, nitel yontem 1. donemde toplam 17 ampirik makalenin %88,24’tinde, 2.
donemde toplam 58 ampirik makalenin %68,97°sinde ve 3. donemde toplam 227
ampirik makalenin %56,39’unda kullanilarak oransal olarak siirekli bir azalis egilimi
gostermistir. Nitel yontem kullanan makale oranlarinin aksine nicel ve karma yontem
kullanan makale oranlarinda artiglar goriilmektedir. Karma yontem 1. donemde %5,88;
2. donemde %13,79 ve 3. donemde %14,54 oranlarinda kullanilmistir. Nicel yontem
kullanan makale oranlar1 ise, 1. donemde %5,88, 2. donemde %17,24 ve 3.donemde

%29,07 olarak gerceklesmis ve en hizli artis oranina sahip makaleler olmuslardir.

D. VERI TOPLAMA YONTEMLERINE GORE MAKALELER
1. Veri Toplama Yoéntemlerine Gore Makale Sayilari

Makalelerin  veri toplama yontemlerine gore dagilimi Grafik 9°da
gosterilmektedir. Buna gore, toplam 302 ampirik makalenin %34,70’1 (105 makale)
birincil veriye, %55,30’u (167 makale) ikincil veriye dayanmaktadir. Makalelerin

%9,93’linde (30 makale) ise, birincil ve ikincil veriler birlikte kullanilmustir.
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Grafik 9: Veri Toplama Yéntemlerine Gore Makale Sayilari
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Ikincil veriye dayanan makale sayilarinin daha yiiksek olmasi iki sebeple
aciklanabilir. Birincisi sosyal bilimlerde ikincil veri tiirlerinin genel olarak diger
yontemlere oranla daha fazla kullanilmasidir. Ikincisi ise, KOI uygulamalarina 6zgiidiir.
Uluslararast literatiirde KOI uygulamalariyla ilgili yapilan arastirmalarda veri toplama
konusunda zaman zaman olumsuzluklarin yasandigi, kamu ve 0Ozel sektor
temsilcilerinin KOI uygulamalar1 konusunda bilgi ve belge vermekten, anket ve
goriisme sorularma muhatap olmaktan kagindiklari dile getirilmektedir. Baska Bir
deyisle, KOI uygulamalarinin yeterince seffaf olmadig1 yoniinde elestiriler yogun olarak

187 ikincil verilerin kullanim oranlarmdaki yiiksekligin bu durumla

dile getirilmektedir
ilgili oldugu, arastirmacilarin anket ve goriisme yontemlerini kullanarak birincil verileri
elde etmedeki zorluklar karsisinda ikincil verileri kullanmay1 daha ¢ok tercih ettikleri

degerlendirilebilir.

2- Veri Toplama Yontemlerine Gore Makalelerin Donemsel Dagilim

Grafik 10’da veri toplama yontemlerine gore makalelerin donemsel dagilimi

gosterilmektedir. Buna gore, birincil ve ikincil veri kullanilan makaleler sayisal olarak

187 Chandrima Mukhopadhyay, “A nested framework for transparency in Public Private Partnerships:
Case studies in highway development projects in India”, Progress in Planning, 107, (2016), s. 33,
Mehmet Sahin. Ozge Uysal, “a.g.e., s. 168.
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her i¢ donemde de artis gostermistir. Karma makaleler 1979-2000 yillarin1 kapsayan 1.
donemde hi¢ kullanilmamakla birlikte 2001-2008 yillarin1 kapsayan 2. donemde ve
2009-2017 willarim1 kapsayan 3. donemde artig egilimi gdstermistir. Sayisal olarak
yasanan bu artiglar oransal olarak birincil ve karma veri kullanilan makaleler i¢in ayni
sekilde ger¢ceklesmesine ragmen ikincil veri kullanilan makalelerde oransal olarak azalis

dikkat ¢cekmektedir.

Grafik 10: Veri Toplama Yontemlerine Gore Makalelerin Donemsel Dagilin

==¢==Birincil Veri Kullanimi == {kincil Veri Kullanimi Karma Veri Kullanimi

90,00 82,35

80,00 l\

7000 N&GZ

60,00 ~-— 52,42

50,00 —i
36,56

40,00 32,76 —o

20,00 — 1101

10,00 8.62

0,00

ikinici Dénem
(2001-2008)

Birinci Donem
(1979-2000)

Ugiincii Dénem
(2009-2017)

Ikincil veri kullanilan makaleler 1. donemde toplam 17 makalenin %82,35’ini
(14 makale) olustururken, bu oran toplam 58 makale bulunan 2. donemde %58,62’ye
(34 makale), toplam 227 makale bulunan 3. donemde %52,42’ye (119 makale) diismiis
ve siirekli bir azalis gostermistir. lIkincil veri kullanilan makale oranlari dénemsel
olarak siirekli bir azalis egilimi gdstermesine ragmen, birincil ve karma veri kullanilan
makaleler donemsel olarak siirekli bir artis siirecine sahip olmuslardir. Birincil veri
kullanilan makaleler 1. donem sadece %17,65 (3 makale) oraninda iken, bu oran 2.
donemde %32,76’ya (19 makale), 3. donemde %36,56’ya (83 makale) ¢ikmustir. Birinci
dénemde hi¢ bulunmayan karma y6ntem kullanilan makaleler ise, 2. donem makalelerin
%8,62’sini (5 makale) 3. donemde makalelerin %11,01’ini olusturmaktadir. Goriildiigii
tizere birincil ve karma veri kullanilan makale oranlar1 donemsel olarak siirekli bir artis
egiliminde olmustur. Birincil ve ikincil verilerin birlikte kullan1ldig1 makaleler 2000’li
yillarin ilk yarisinda oldukca az sayida olsa da 2010 yilindan itibaren daha yogun

kullanilmaya baglanmistir.
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3- Birincil Veri Tiirlerine Gore Makale Sayilari

Grafik 11’de birincil veri kullanan 105 ampirik makalede kullanilan birincil
verilerin tiirleri gosterilmektedir. Buna gore, en ¢ok kullanilan birincil veri 105
makalenin %52,38’inde (55 makale) kullanilan anketlerdir. Anketleri %32,38 (34
makale) oranla goriisme, %10,48 (11 makale) gbézlem ve %2,86 (3 makale) oranla
calistaylar izlemektedir. Odak grup c¢alismasi ve alan notlar1 ise birer makalede

kullanilmustir.

Birincil verilerin donemsel dagiliminda da anket yontemi dikkat ¢ekmektedir.
Buna gore, 2004 yilina kadar hi¢ kullanilmayan anket yontemi her gegen donem daha
yiiksek oranlarda kullanilmistir. Anket yontemi, 2001-2008 yillari1 kapsayan 2.
dénemde birincil veri kullanan toplam 19 ampirik makalenin % 47,37’sini (9 makale)
olustururken 2009-2017 dénemini kapsayan 3. donemde birincil veri kullanilan toplam
83 makalenin %55,42’sini (46 makale) olusturmustur. Bu sonuglara gore, anket yontemi
kullaniminin dénemsel olarak artis egiliminde oldugu goériilmektedir. Gériisme yontemi
kullanilan makale oranlar1 ise dalgali bir seyir izlemektedir. Buna gore, goriisme
yontemi 1.donemde hi¢ kullanilmamisken, 2. donemde %36,84 oraninda (7 makale), 3.

donemde ise, %32,53 (27 makale) oraninda kullanilmistir.

Grafik 11: Kullamlan Birincil Veri Tiirlerine Gore Makalelerin Dagilim
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4. ikincil Veri Tiirlerine Gore Makale Sayilar

Grafik 12°de makalelerin 167’sinde kullanilan ikincil veri tiirlerinin dagilimi
goriilmektedir. Buna gore, ikincil veri olarak %63,67 (106 makale) oraninda kullanilan
resmi veri ve istatistikler ve bilimsel verilerin en fazla tercih edilen veri tiirii oldugu
goriilmektedir. Kalkinma planlari, hiikiimet programlari, sektdrel veya bdlgesel
planlarin kullanim oran1 %18,56 (31 makale) ve uluslararasi kurumlarin raporlar1 veya
tavsiye metinlerinin kullanim oran1 %10,18 (27 makale) olarak gerceklesmistir. Ikincil
veri kullanilan makalelerin %5,99’unda (10 makale) birden fazla ikincil veri tiiriiniin
kullanildig1 gortilmektedir. Birden fazla ikincil veri tiirii kullanilan bu makalelerde de
cogunlukla resmi veri ve istatistikler ve bilimsel verilerin diger ikincil veri tiirleriyle

birlikte kullanimi s6z konusudur.

Grafik 12: Kullamlan ikincil Veri Tiirlerine Gére Makalelerin Dagilim
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Ikincil veri olarak en cok resmi veri ve istatistikler ve bilimsel verilerin tercih
edilmesinde bilimsel calismalarin nesnel bilimsel sonuglara ve KOI ile ilgili resmi

istatistiki verilere dayanma zorunlulugunun etkili oldugu sdylenebilir.
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5. Ikincil Veri Tiirlerine Gére Makalelerin Dénemsel Dagilimi

ikincil verilere dayanan ampirik makalelerin donemsel dagilimi Grafik 13’de
gosterilmektedir. Buna gore, grafikte en ¢ok dikkat ¢eken konu resmi veri, istatistikler
ve bilimsel verilerin kullanildigi makale sayisinin 1979-2000 yillarin1 kapsayan 1.
donemden 2001-2008 yillarin1 kapsayan 2. doneme gecerken gosterdigi azalis
egilimidir. Resmi veri, istatistikler ve bilimsel verilerin kullaniminda 2009-2017 yilarimi

kapsayan 3. donemde ¢ok fazla bir degisim gériilmemektedir.

Resmi veri ve istatistikler ve bilimsel veriler 1. donem makalelerin %64,71’inde
kullanilmasina ragmen 2. donem makalelerin %55,17’sinde kullanilmistir. Diger ikincil
veri tiirleri sayisal olarak artis gostermelerine ragmen oransal olarak donemler itibariyle
cok fazla degisimin sergilememistir. Ayrica resmi veri, istatistik ve bilimsel verilerin
her donem igin diger yontemlerden oldukca fazla oranlarda kullanildig1 goriilmektedir.
Birden ¢ok ikincil veri tiirti 1. ve 2. donemlerde hi¢ kullanilmamus, 3. donemde az da
olsa yararlanilmigtir. Veri tiirlerinin donemler itibariyle c¢ok fazla degisiklik
gostermemesi, her donemde kullanilan veri tiirlerinin birbirlerine yakin oranlarda

oldugunu gostermektedir.

Grafik 13: ikincil Veri Kullamlan Makalelerin Donemsel Dagilim
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6. Makalelerin Yontemlerine Gore Kullanilan Veri Tiirlerinin Dagilim

Tablo 6’da Ampirik makalelerin yontemlerine gore kullanilan veri tiirlerinin
dagilimi gosterilmektedir. Buna gore, nicel yontem kullanilan 77 makalenin
%61,04’linde (47 makale) birincil veriler, %32,47’sinde (25 makale) ikincil veriler
kullanilirken, %6,49’unda da (5 makale) birincil ve ikincil veriler birlikte kullanilmistir.
Nitel yontem kullanilan 183 makalenin ise, %23,50’sinde (43 makale) birincil veriler,
%66,12’sinde (121 makale) ikincil veriler kullanilirken, %10,38’inde de (19 makale)
birincil ve ikincil veriler birlikte kullanilmistir. Karma yontem kullanilan makaleler de
nitel yontem kullanilan makalelere benzer bir dagilim gostermektedir. Buna gore, karma
yontem kullanilan makalelerin  %35,71’inde (15 makale) birincil veri tiirleri
kullanilirken, %350,00’1inda (21 makale) ikincil veriler kullanilmistir. Karma yontem
kullanilan makalelerde birincil ve ikincil verilerin birlikte kullanim orami %14,29 (6
makale) olarak ger¢eklesmistir. Goriildiigii iizere, nicel makalelerde birincil veri tiirleri
daha cok kullanilirken, nitel makalelerde ve karma yontem kullanilan makalelerde

ikincil veri tiirleri daha fazla kullanilmaistir.

Tablo 6°dan elde edilebilecek diger bir sonug, veri tiirlerinin kendi iginde
gosterdikleri dagilim oranlaridir. Buna gore, birincil veri tiirleri i¢ince en ¢ok tercih
edilen yontem anket yontemi olurken, ikincil veri tiirlerinde de resmi veri ve istatistikler

ve bilimsel veriler olmustur.

Arastirmalarda “ne kadar” ve/veya “ne oranda” sorularinin cevaplarini bulmaya
odaklanan nicel makalelerde istatistiksel veriler elde etmede elverisli bir ydontem olan
birincil verilerin (6zellikle anketin) en c¢ok kullanilan veri toplama teknigi olmasi
sasirtict bir durum degildir. Benzer sekilde, arastirmalarda “nasil” ve/veya “ni¢in”
sorularinin cevaplarin1 bulmaya odaklanan nitel makalelerde daha once yapilmis
arastirma ve calismalarin sonuglarmin sistematik olarak kullanilmasi ve sonuglar
cikartilmasi olarak degerlendirilebilen ikincil veril tiirlerinin en ¢ok kullanilan yontem

olmasi da arastirma teknigi agisindan beklenen bir sonugtur.
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Tablo 6: Makalelerin Niteliklerine Gore Kullamlan Veri Tiirlerinin Dagilhim

Nicel Nitel Karma Toolam
Yontem | Yontem | Yontem P
Anket 42 6 7 55
Goriisme 1 25 8 34
Birincil Veriye |Gozlemler 3 8 11
Dayanan
Makaleler Cahstaylar 3 3
Odak Grup Caligmast 1 1
Alan Notlar1 1 1
R.e_sml veri ve istatistikler ve 13 82 11 106
bilimsel veriler
Kalkinma planlari, hitkiimet
programlari, sektorel veya 6 22 3 31
ikincil Veriye bolgesel planlar
Dayanan Uluslararasi kurumlarin
. .l 4 9 4 17
Makaleler raporlar1 veya tavsiye metinleri
Birden Cok Ikincil Veri Tiirti 2 5 3 10
Kanunlar veya kanun yorumlari 8 3
Birincil ve Ikincil
Verilerin Birlikte Kullanimi 5 19 6 30
Toplam 77 183 42 302

E. VERI ANALIZ YONTEMLERINE GORE MAKALELER
1. Veri Analiz Yontemlerine Gore Makale Sayilari

Grafik 14’de kullanilan veri analiz yontemlerine gore ampirik makalelerin
dagilimi gosterilmistir. Buna gore, 302 ampirik makalenin %37,75’inde (114 makale)
betimsel analiz yontemi kullanilmis, %?27,48’inde ise (83 makale) icerik analizi
yonteminden yararlanilmistir. Tamamlayict istatistiklerin ve yordamsal istatistiklerin
daha az sayida kullanildig1 goriilmektedir. Makalelerin %16,23’linde (49 makale) ise
birden fazla veri analiz yontemi kullanilmigtir. Betimsel analiz ve icerik analizinin diger
iki yonteme gore daha fazla kullanilmas1 bu yontemlerin nitel arastirmalarda daha fazla

kullanilmasindan  kaynaklanmaktadir. Grafik 7’de gortldigii gibi arastirma
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kapsamindaki nitel makalelerin oranlar1 nicel ve karma yontem kullanilan makalelerin

oranlarindan oldukga yiiksektir.

Grafik 14: Veri Analiz Yontemlerine Gore Makale Sayilari
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2. Veri Analiz Yontemlerine Gore Makalelerin Donemsel Dagilimi

Arastirma kapsamindaki makalelerin veri analiz yontemlerine gdére donemsel
dagilm oranlart Grafik 15°de goriilmektedir. Buna goére, tamamlayici istatistik,
yordamsal istatistik ve birden fazla yontem kullanan makalelerin oranlar1 donemler
arasinda c¢ok farklilik gdstermemistir. Bu 3 yontem 1979-2000 yillarii kapsayan 1.
donemde sadece birer makalede kullanilmistir. Betimsel istatistikler ve yordamsal
istatistikler daha az bir degisim gosterirken, birden fazla yontem kullanan makalelerde
bu iki yonteme gore daha fazla bir artis gerceklesmistir. Icerik analizi ydontemi 2001-
2009 willarin1 kapsayan 2. donemde yiikselis gostermis, ancak 2009-2017 yillarim
kapsayan 3. donemde tekrar azalis egilimine girmistir. Grafikte en farkli seyri betimsel
analiz yonteminin izledigi goriilmektedir. Betimsel analiz yontemi 1. ddnemden itibaren
oransal olarak azalis gosteren tek yontem olmustur. Ancak, bu yontem azalis egilimi

gosterse de biitiin donemlerde diger yontemlerden daha fazla kullanilmistir.
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Grafik 15: Veri Analiz Yontemlerine Gore Makalelerin Donemsel Dagilim
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F. VERI ANALiIZ PROGRAMLARINA GORE MAKALELER

Grafik 16°da makalelerin veri analizinde kullanilan yazilim programlarina gére
dagilimi gosterilmektedir. Bu arastirmada toplam 52 makalede veri analizinde
kullanilan yazilim programi tespit edilmistir. Bu programlar igerisinde SPSS programi
yaklagik olarak 2/3 oraninda makalede kullanilarak en ¢ok yararlanilan yazilim

programi olmustur.

SPSS programindan sonra en ¢ok kullanilan %17,30 oranla STATA Programi
olmus, bunu %5,75 oranla EXCELL Programi izlemistir. Atlas ti, Nvivo, Amos ve

Census X12 progrmalarinin ise sadece birer makalede kullanildig: goriilmektedir.

SPSS programimnin bu 6l¢iide yliksek oranlarda kullanilmasi, SPSS’in sosyal
bilimler alaninda kullanim yayginligi, hemen her tlrli veriyi kolaylikla
degerlendirebilmesi gibi faktorler ile aciklanabilir. Bir bagka deyisle, SPSS programi
sosyal bilim arastirmacilarinin en c¢ok basvurdugu oldukca islevsel bir program
olmasiyla KOI alaninda da en ¢ok tercih edilen yazilim programi olmustur. Toplam
makale sayilarina gore herhangi bir veri analiz programi kullanilan makale sayisinin

oldukca diisiik seviyede kaldig1 goriilmektedir.

99



Grafik 16: Veri Analizinde Kullamilan Yazilim Programlari
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G. KOl UYGULANAN SEKTORE GORE MAKALELER
1. KOI Uygulanan Sektére Gore Makale Sayilar

Grafik 17°de makalelerin sektorel dagilimi gériilmektedir. Buna gére, herhangi
bir sektore odaklanmayan 102 makale hari¢ tutulursa, arastirma kapsamindaki toplam
385 makalenin %20,78’sinin (80 makale) yayimlandigi saghk sektorii en fazla
odaklanilan sektor olmustur. Saglik sektoriinii %16,10 ile (62 makale) ulastirma
sektorli; %5,45 ile (21 makale) kentsel kalkinma, kentsel arazi yonetimi, kent
politikalariin uygulanmasi ve konut sektorii ve %5,19 (20 makale) ile su/sulama

sektorii takip etmistir.

KOI’nin ilk olarak Birlesik Krallik’ta saglik ve ulastirma sektdrlerinde
uygulanmaya baslanmasi ve giiniimiizde bu iki sektériin diinyada en ¢ok KOI uygulanan
sektorlerden olmasi arastirmalarin bu sektorlere yogunlasmasi sonucunu dogurdugu
sdylenebilir. Su/sulama ve enerji de son dénemlerde KOI’lerin yogun bir sekilde
uygulandigi sektorler arasindadir. Grafik 17°de goriildiigii iizere, makale sayisi
su/sulama sektdriinde KOI uygulamalarmin yogunlugunu yansittig: halde pratikte enerji
sektorli son donemlerde 6ne ¢ikmasina ragmen enerji sektoriinde arastirma sayilarinin

bu yogunlugu yansitmadigi goriilmektedir.
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Grafik 17: KOI Uygulanan Sektore Gore Makale Sayilari
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Grafik 17°de belirtilen sektorlerin hicbirisine dahil olmayan ve “Diger” olarak
tanimlanan baslikta yer alan sektorlere odaklanan makaleler %7,79 (30 makale)
oranindadir. Bu makaleler goc, sigortacilik, KOI ve sivil toplum iliskileri, menkul
kiymetler, cezaevleri, patent ve sanayi liretimi, ihracat, bilimsel arastirma, afet yonetimi,
beslenme, meteoroloji ve hava tahmini gibi ¢ok ¢esitli sektorlere odaklanmiglardir.
“Birden ¢ok sektor” kategorisini ise, teknolojinin saglik, tarim ve ¢evre gibi sektorlerde
kullanimina, saglik ve sosyal hizmetlerin birlikte degerlendirilmesine veya ulastirma ve

cevre gibi sektorlerin birlikte incelenmesine odaklanan makaleler olusturmaktadir.

2. Sektorlerine Gore Makalelerin Donemsel Dagilimi

Makalelerin odaklandig1 sektore gore oransal dagilimlart Grafik 18’de
goriilmektedir. Bu grafikte, en c¢ok odaklanilan saglik, ulastirma, su/sulama ve
kentsel kalkinma sektorleri ile herhangi bir sektore odaklanmamis makalelerin
donemlere gore oransal dagilimlar gosterilmistir. Grafikte ilk dikkat ¢eken husus,
sektorlere odaklanan makalelerin donemler arasinda azaliglar ve artiglar gostererek

birbirinden oldukga fakli egilimlere sahip olmalaridir.
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Ornegin saglik sektdriine iliskin olarak 1979-2000 yillar1 arasini kapsayan 1.
donemde 4 makale, 2001-2008 yillarin1 kapsayan 2. donemde 23 makale ve 2009-
2017 yillarim1 kapsayan 3. donemde 53 makale yayimlanmis ve sayisal olarak siirekli
bir artis egilimi gostermistir. Ancak, her donemde yayimlanan makale oranlarina
gore incelendiginde saglik sektorii makalelerinin dalgali bir seyir izledigi
goriilmektedir. Saglik sektoriine odaklanan makaleler 1. donem makalelerin
%18,18’ini olustururken bu oran 2. donemde %29,63’e¢ c¢cikmis ve 3. donemde
azalarak %19,57’ye diismiistiir. Su/sulama sektoriine odaklanan makaleler de saglik
sektorline odaklanan makalelere benzer bir seyir izlemisler, once artig sonra azalig

egilimi gostermislerdir.

Grafik 18: Sektorlerine Gore Makalelerin Dénemsel Dagilimi
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Kentsel kalkinma sektoriine odaklanan makalelerin de dénemler itibariyle
benzer bir seyir izledikleri gorilmektedir. Bu sektdre odaklanan makaleler 1.
donemden 2. déneme gegerken azalan, 2. donmeden 3. doneme gegerken artan bir
orana sahip olmuslardir. En radikal degisim ise, sektor gozetilmeyen makalelerin
oranlarinda goriilmektedir. Herhangi bir sektdre odaklanmayan makaleler birinci
donemde hi¢ yokken, 2. donemdeki makalelerin % 23,45’sin1 (19 makale) ve 3.

donemdeki makalelerin %29,43’linii (83 makale) olusturmuslardir.

KOI literatiiriinde en ¢ok arastirmaya konu olan sektdrlerden saghk ve

ulastirma sektorlerindeki arastirmalarin donemsel seyirlerinin birbirlerinin tam tersi
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yonde gelismeleri dikkat ¢ekicidir. 2.donemde saglik sektoriine odaklanan makaleler
en yiiksek seviyeye ulagirken ulagtirma sektoriine odaklanan makaleler en diisiik
seviyede kalmustir. 3. donemde ise saglik sektoriine odaklanan makaleler azalirken,
ulastirma sektoriine odaklanan makaleler artis egilimi gostermistir. Ulastirma
sektoriine odaklanan makalelerin 3. donemde artis gostermesinde Cin’in 2008
yilindan itibaren KOI arastirmalarina konu olmasinin rol oynadifi sdylenebilir.
Ciinkii 1. donemde hi¢ KOI arastirmasina konu olmayan, 2. dénemde de sadece 1
arastirmaya konu olan Cin’in 3. dénemde konu oldugu toplam 24 makalenin 8’i

ulastirma sektoriine odaklanirken sadece 2’si saglik sektdriinii konu almigtir.

Makalelerin yil bazinda dagilimlarinda ise, 2000°li yillardan itibaren hem
makale sayis1 hem de odaklanilan sektor sayilarinda ©nemli artis yasandigi
goriilmektedir. 2000°’li yillardan oOnce genellikle saglk, ulastirma, egitim ve
kentlesme gibi geleneksel sektorlere odaklanilirken, 2000°1i yillarin bagindan itibaren
bu sektorler sosyal hizmetler, atik yonetimi, spor, bilisim ve teknoloji sektorleri

eklenerek akademik makalelerin odaklandigi sektorler ¢esitlenmistir.

3. Makalelerin Niteliklerine Gore Sektorel Dagilim

Tablo 7°de makalelerin niteliklerine gore sektorel dagilimi gosterilmektedir.
Buna gore, ilk dikkat ¢ceken husus biitiin sektorler i¢in ampirik makale oranlarinin
yiiksekligidir. Ornegin, egitim sektoriindeki 12 makalenin, enerji sektdriindeki 4
makalenin, sosyal hizmetler sektoriindeki 5 makalenin ve birden ¢ok sektore
odaklanan 10 makalenin tamami ampirik makaledir. Ayrica, su/sulama sektoriindeki
20 makaleden 19°u, tarim sektoriindeki 7 makaleden 6’s1 ampirik makalelerden
olusmaktadir. Diger bazi sektorlerde ampirik makalelerin oranlar1 bu sektdrler kadar
yiiksek olmasa da, ampirik makaleler biitliin sektorlerde kuramsal ve model Onerisi

sunan makalelere oranla daha fazladir.

Sektor bazinda incelendiginde, ilk olarak saglik sektoriindeki toplam 80
makalenin %82,50’sinin(66 makale) ampirik, %16,25’inin (13 makale) kuramsal
oldugu goriilmektedir. Ampirik makaleler ulastirma sektoriinde %83,87’lik (52

makale) bir oranla saglik sektoriine yakin bir orana sahiptir. Tiim sektorler i¢in
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ampirik makale oranlarindaki acik {istlinliik herhangi bir sektére odaklanmayan 102

makalede kismen daha dengeli bir dagilim gostermektedir. Bu makalelerde ampirik

makale oran1 %62,75 (64 makale) iken, kuramsal makaleler %25,49 (26 makale),

model Onerisi sunan makaleler ise, %11,76 (12 makale) oranina sahiptir.

Tablo 7: Makalelerin Niteliklerine Gore Sektorel Dagilim

Kuramsal | Model Onerisi Ampirik Toplam
Makale Sayis1 | Makale Sayis1 | Makale Sayis1 | Makale Sayisi

Genel (Sektor Gozetilmemis) 26 12 64 102
Saglik 13 1 66 80
Ulagtirma 5 5 52 62
Diger 8 1 21 30
Kentsel Kalkinma® 3 1 17 21
Su/Sulama 1 19 20
Egitim 12 12
Birden Fazla Sektor 10 10
Bilisim, Teknoloji, Iletisim 2 7 9
Atik Yonetimi 1 7 8
Tarim 1 6 7
Insaat 1 5 6
Cevre 1 4 5
Sosyal Hizmetler 5 5
Enerji 4 4
Spor 1 3 4

Toplam 59 24 302 385

Genel (sektor gozetilmemis) secenegi dahil edilmezse, kuramsal makalelerin

en cok kullanildig1 sektor saglik sektoriidiir. Listedeki sektorlerin higbirine dahil

olmayarak “diger” basligi altinda toplanan makaleler saglik sektoriine odaklanan

makalelerden sonra en ¢ok kuramsal nitelik gosteren makaleler olmuslardir. Benzer

sekilde, genel (sektor gdzetilmemis) secenegi dahil edilmezse, model Onerisi sunan

makalelerin de en ¢ogu ulagtirma sektdriine odaklanmislardir.

* Kentsel Arazi Yonetimi, Kent Politikalarrmin Uygulanmasi ve Konut
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4. Ampirik Makalelerin Yontemlerine Gore Sektorel Dagilim

Tablo 8’de ampirik makalelerde kullanilan yontemlere gore sektorel dagilimlar
gorilmektedir. Buna gore, atik yoOnetimi, insaat ve tarim sektorleri hari¢ biitiin
sektorlerde nitel makaleler diger yontemlere gore daha fazla kullanilmistir. Ayrica, nitel
makaleler diger sektorlerde %90,48 (5 makale); bilim, sanayi, teknoloji sektoriinde
%85,71 (6 makale); egitim sektdriinde %83,33 (10 makale) oranlarinda kullanilarak, en
yiiksek oranda tercih edilen sektorler olmustur. Nitel makalelerin en az tercih edildigi
sektorler ise, 7 makaleden sadece 1’inde nitel yontemin kullanildigr atik yonetimi

sektorli ve 5 makaleden 1’inde nitel yontemin tercih edildigi insaat sektorii olmustur.

Tablo 8: Ampirik Makalelerin Yontemlerine Gore Sektorel Dagilim

Nicel Makale Nitel Makale | Karma Makale Toplam
Sayis1 Sayis1 Sayisi Makale Sayis1

Saglik 13 45 8 66
Genel (Sektor Gozetilmemis) 22 33 9 64
Tasima 18 27 7 52
Diger 1 19 1 21
Su/Sulama 5 10 4 19
Kentsel Kalkinma” 2 11 4 17
Egitim 2 10 12
Birden Cok Sektor 3 5 2 10
Bilisim, Teknoloji, iletisim 6 1 7
Atik Yonetimi 5 1 1 7
Tarim 3 2 1 6
Sosyal Hizmetler 5 5
Insaat 1 1 3 5
Enerji 1 2 1 4
Cevre 4 4
Spor 1 2 3

Toplam 77 183 42 302

Nicel yontem sadece atik yonetimi ve tarim sektorlerinde en ¢ok tercih edilen

yontem olmustur. Buna gore, nicel yontem kullanilan makaleler atik yonetimi

* Kentsel Arazi Yonetimi, Kent Politikalarimin Uygulanmasi ve Konut
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sektorlindeki 7 makalenin %71,43’linli (5 makale), tarim sektériinde 6 makalenin
%50’sini (3 makale) olusturmaktadir. Nicel yontem saglik sektoriindeki 66
makalenin %19,70’in1 (13 makale) olustururken, tasima sektoriindeki 52 makalenin
%34,42°sin1 (18 makale) olusturmaktadir. Bu oranlara gore, nicel yontem tasima

sektorlinde saglik sektoriiniin yaklasik 2 kati bir oranla daha fazla kullanilmistir.

Toplam makale sayilar itibariyle, diger iki yontemden daha az makalede
kullanilan karma ydntemin en ¢ok tercih edildigi sektor insaattir. Insaat sektoriindeki
toplam 5 makalenin 3’linde karma yonteme basvurulmustur. Diger biitlin sektorlerde

karma yontem genellikle daha az bagvurulan yontem olmustur.

5. Ampirik Makalelerin Veri Toplama Yontemlerine Gore Sektorel Dagilim

Tablo 9’da ampirik makalelerin veri toplama yontemlerine gore sektorel dagilimi
goriilmektedir. Buna gore, ikincil veri 302 ampirik makalenin %55,30’unda (167
makale) kullanilarak tarim hari¢ her sektdrde en ¢ok kullanilan veri toplama yontemi
olmustur. Bu yontem, spor sektoriinde toplam 3 makalenin tamaminda, sosyal hizmetler
sektoriinde toplam 5 makalenin 4’{inde, enerji sektdriinde toplam 4 makalenin 3’{inde
kullanilarak olduke¢a yiiksek oranlarda tercih edilmistir. Dikkat ¢ceken diger bir husus,
ulastirma sektoriinde 52, saglik sektoriindeki 66 ampirik makale olmasma ragmen
ulastirma sektoriinde 36, saglik sektoriindeki 33 makalede ikincil veri kullanilmasidir.
Bir bagka deyisle, saglik sektorii makalelerinin %50’sinde ikincil veri kullanilirken bu

oran ulastirma sektorii makalelerinde %69,23 olarak gergeklesmistir.

Ampirik makalelerin %34,77°sinde (105 makale) kullanilan birincil veriler
sayisal olarak en ¢ok saglik sektoriinde kullanilsa da oransal olarak %66,67 (4 makale)
ile en yliksek tarim sektoriinde tercih edilmistir. Birincil verilerin kullanim oran1 ingaat
sektoriinde %60,00 (3 makale), cevre sektoriinde %50,00 (2 makale) ve saglik
sektoriinde %37,88 (25 makale) olarak gergeklesmistir. Birincil veriler genel (sektor

gozetilmemis) makalelerde ise %56,25 (36 makale) oraninda kullanilmistir.
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Tablo 9: Ampirik Makalelerin Veri Toplama Yontemlerine Gore Sektorel Dagilinm

' ~ Birincil ve
Birincil Veri Ikincil Veri | Ikincil verilerin
Kullanilan kullanilan Birlikte Toplam
Makale Sayis1 | Makale Sayisi Kullanildig
Makale Sayisi

Saglik 25 33 8 66
Genel (Sektor Gozetilmemis) 36 25 3 64
Ulastirma 10 36 6 52
Diger 8 12 1 21
Su/Sulama 5 13 1 19
Kentsel Kalkinma® 5 10 2 17
Egitim 3 7 2 12
Birden Cok sektor 0 7 3 10
Atik Yonetimi 2 4 1 7
Bilisim, Teknoloji, iletisim 1 5 1 7
Tarim 4 1 1 6
Insaat 3 2 5
Sosyal Hizmetler 0 4 1 5
Cevre 2 2 4
Enerji 1 3 4
Spor 0 3 3

Toplam 105 167 30 302

Birincil veri tiirlerinden anket veri toplama yontemi 55 makalede kullanilarak
toplam 302 ampirik makalenin %18,21’inde, birincil veri kullanilan 105 makalenin
%52,38’inde kullanilmis ve en ¢ok tercih edilen birincil veri toplama yontemi olmustur.
Anket yontemi tarim sektoriinde 6 makalenin 3’iinde kullanilarak en yiiksek orana
ulagmistir. Sektor gozetilmeyen makalelerin %40,63’linde (26 makale), enerji sektorii
makalelerinin %25’inde (4 makale) saglik sektorii makalelerinin %13,64’inde (9
makale) ve ulastirma sektorii makalelerinin %13,46’sinda (7 makale) anket yontemi
kullanilmistir. Anket yontemi, egitim; bilisim, teknoloji, iletisim; spor; sosyal hizmetler

ve birden ¢ok sektoriin konu edinildigi arastirmalarda hig tercih edilmemistir.

* Kentsel Arazi Yonetimi, Kent Politikalarrmin Uygulanmasi ve Konut
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Goriisme veri toplama yontemi, toplam 302 ampirik makalenin %11,26 (34
makale) kullanilmistir. Goriisme yonteminin tercih edildigi makalelerin sektorlere
dagilimi incelendiginde ise, bu yontemin %26,47 (9 makale) oranla en ¢ok Genel
(sektor gozetilmemis) arastirmalarda tercih edildigi; ikinci olarak, %20,59 (7 makale)
ile saglik sektoriinii konu edinen arastirmalarda bagvuruldugu goriilmektedir. Goriigme
yontemi, enerji, su/sulama, spor, sosyal hizmetler, tarim ve birden ¢ok sektoriin konu

edinildigi arastirmalarda hi¢ kullanilmamastir.

Ampirik makalelerin %9,93’tinde (30 makale) birden ¢ok veri toplama yontemi
kullanilmistir. Birden ¢ok veri toplama yonteminin tercih edildigi makalelerin sektorlere
dagilimi incelendiginde ise, %26,67 oranla (8 makale) en ¢ok saglik sektoriinii konu
edinen arastirmalarda tercih edildigi; ikinci olarak %20,00 (6 makale) ulastirma
sektorlinii konu edinen arastirmalarda basvuruldugu goriilmektedir. Birden ¢ok veri

toplama yontemi enerji, ¢cevre, spor ve ingaat sektorlerinde hi¢ kullanilmamastir.

H. ODAKLANILAN YONETIM KADEMESINE GORE MAKALELER
1. Odaklanilan Yonetim Kademesine Gore Makale Sayilari

Odaklanilan yonetim kademesine gore makale sayilarn Grafik 19’da
goriilmektedir. Buna gore, makalelerin %54,55°1 (210 makale) bakanliklara, %16,36’s1
(63 makale) yerel yonetimlere, %3,38’1 (13 makale) 6zerk kurumlara, %0,78’1 (3
makale) iiniversitelere odaklanmislardir. Herhangi bir kurumun gozetilmedigi makale
orani ise %24,94 (96 makale) olarak gergeklesmistir.

Arastirma  kapsamindaki makalelerin yarisindan fazlasinin  bakanliklara
odaklanmasi, KOI uygulamalarinin merkezi yonetimlerin gorev ve sorumluluk
alanlarina giren kamu hizmetlerinin sunumunda agirlikli olarak kullanildigir konusunda
bir fikir vermektedir. Yerel yonetimlere ve 6zerk kurumlara odaklanan makalelerin daha
az olmasi, bu kurumlarn KOI uygulamalar1 konusunda beseri ve fiziki altyap1 ve
mevzuat eksiklikleri gibi bircok konuda dezavantajlara sahip olmalarina bagli olarak
KOI uygulamalari konusunda yeterince hareket alanma sahip olmamalarmin bir

yansimasi olarak degerlendirilebilir.
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Grafik 19: Odaklanmilan Yonetim Kademelerine Gore Makale Sayilari
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2. Odaklanilan Yonetim Kademesine Gore Makalelerin Donemsel Dagilimi

Odaklanilan yonetim kademesine gore makalelerin donemsel dagilimi Grafik
20’de goriilmektedir. Buna gore, 1979-2000 yillarin1 kapsayan 1. donemde toplam 22
makalenin %54,55’ini (12 makale) bakanliklara odaklanan makaleler olustururken bu
oran 2. donemde %58,02 (47 makale), 3. donemde %>53,55 (151 makale) olarak
gerceklesmistir. Yerel yonetimlere odaklanan makalelerin orani 1. dénemde %22,73 (5
makale), 2 donemde % 14,81 (12 makale) ve 3. donemde %16,31 (46 makale) seklinde
gercekleserek bakanliklara odaklanan makalelerde oldugu gibi dalgali bir seyir
izlemistir. Donemler itibariyle artis egilimi siirekli olan sadece 1. donemde 3, 2.
donemde 16 ve 3. donemde 77 makale yayimlanan yonetim kademesi gozetilmeyen
makaleler olmustur.

Bakanliklara odaklanan makaleler oransal olarak en c¢ok 2016 yilinda
yayimlanmis olup, bakanliklar1 konu alan toplam makalelerin %13,33°{ (28 makale) bu
yilda yayimlanmustir. Yerel yonetimlere odaklanan toplam 63 makalenin %14,29°u (9
makale) 2012 ve %14,29’u (9 makale) 2016 yillarinda yayimlanmis olup, bu oranlar
yillar itibariyle en yiiksek oranlardir.

3. donemde makalelerin gelisim seyirleri degerlendirildiginde, merkezi
yonetimlere odaklanan makale oranlarinda azalma yasanirken yerel yonetimlere

odaklanan makale oranlarinda az da olsa bir artis yasandig1 goriilmektedir. Bu gelisim
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stirecinin kamu hizmetlerin sunumunda merkezi ve yerel yonetimlerin gorev ve
sorumluluk paylasim seyirleriyle orantili bir siire¢ izledigi sOylenebilir. Bagka bir
deyisle, yerel yonetimlere odaklanan makale oranlarindaki artis yerel yonetimlerin

uygulamadaki yetki ve gorev artisiyla paralellik arz etmektedir.

Grafik 20: Odaklamilan Yonetim Kademesine Gore Makalelerin Déonemsel Dagilimi
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3. Odaklanilan Yonetim Kademesine Gore Makalelerin Nitelikleri

Grafik 21°de odaklanilan yonetim kademesine gore makalelerin nitelikleri
gosterilmektedir. Buna gore, biitiin yonetim kademelerinde ampirik nitelige sahip
makaleler sayisal olarak diger makalelerden daha fazla kullamlmistir. Ozerk kurumlara
ve liniversitelere odaklanan makalelerin tamami ampirik nitelikte makalelerdir. Ayrica,
Yerel yonetimlere odaklanan makalelerin %97,44’i (38 makale), birden ¢ok kurum
gozetilen makalelerin %88,89’u (24 makale) ve kurum gozetilmeyen makalelerin

%76,04’1 (73 makale) ampirik nitelikte makalelerdir.

Kuramsal nitelik bakanliklara odaklanan makalelerin %17,22’sinde (36 makale)
kullanilmis, herhangi bir kurum goézetilmeyen makalelerin ise, %Z20,83’tinde (20
makale) tercih edilmistir. Baska bir deyisle, kuramsal makalelerin %61,02’si (36
makale) bakanliklara odaklanilirken, %33,90’inda (20 makale) herhangi bir kuruma
odaklanilmamstir. Ozerk kurumlara ve {iniversitelere odaklanan kuramsal makale
bulunmamaktadir. Model 6nerisi sunan makalelerin %83,33°1i (20 makale) bakanliklara

odaklanirken, bu makalelerin %12,50'sinde(3 makale) kurum gozetilmemis ve sadece

110



%4,17°sinde (1 makale) birden ¢ok kurum gdzetilmistir. Ozerk kurumlara, yerel
yonetimlere ve iniversitelere odaklanana model Onerisi sunan makale

bulunmamaktadir.

Grafik 21: Odaklanilan Yonetim Kademesine Gore Makalelerin Nitelikleri
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4. Odaklamlan Yoénetim Kademesine Gore Veri Toplama Yontemleri

Tablo 10’da odaklanilan yonetim kademesine gére veri toplama ydntemleri
gosterilmistir. Buna goére, odaklanilan tiim yonetim kademeleri igin makalelerin en ¢ok
ikincil veriye dayandig goriilmektedir. Bu yontem, bakanliklara odaklanan makalelerin
%56,21’inde (86 makale) kullanilmistir. Bakanliklara odaklanan makalelerin
%16,34’linde (25 makale) anket yontemi, %13,07’sinde (20 makale) goriisme yontemi
gibi  birincil veriler kullanilmistir. Yerel yonetimlere odaklanan makalelerin
%63,16’sinda (24 makale) ikincil veriler kullanilirken, %15,79’unda (6 makale) anket
yonteminden yararlanilmistir. Herhangi bir kurum gozetilmeyen makalelerin
%42,47’sinde (3 Imakale) ikincil veri yontemi, %30,14’tinde (22 makale) anket yontemi
kullanilmistir.

Ikincil veri kullanimi1 oransal olarak en yiiksek degere %51,49 (86 makale) ile
bakanliklar1 ele alan makalelerde ulagsmistir. Anket yontemi ise, makale sayisi itibariyle
en cok bakanliklar1 inceleyen makalelerde kullanilmakla birlikte (25 makale) oransal
olarak en yiiksek orana ii¢ makaleden birinin bu yontemle incelendigi {liniversiteleri

inceleyen makalelerde yakalamistir. Son olarak, hem birden ¢ok kuruma odaklanilan
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hem de birden c¢ok veri toplama yontemi kullanilan sadece 4 makale bulundugu

goriilmektedir.

Tablo 10: Odaklanilan Yonetim Kademesine Gore Veri Toplama Yontemleri

— (- E é v
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Anket 25 1 6 1 22 55
Goriisme 20 2 3 9 34
Birincil | Gozlemler 4 3 3 1 11

Veri

Kullanimi | Calistaylar . 2 3
Odak Grup Caligmast 1 1
Alan Notlar 1 1
Birincil ve Ikincil Veri Kullanimi 15 5 6 4 30
ikincil Veri Kullanimi 86 5 24 2 31 19 167
Toplam 153 11 38 3 73 24 302

I. KOI’NIN INCELENEN YONUNE GORE MAKALELER
1. KOI’nin Incelenen Yénlerine Gére Makale Sayilar

Tablo 11°de KOI’nin incelenen yonlerine gore makalelerin dénemsel dagilimini
goriilmektedir. Buna gore, inceleme konusu 385 makalenin %18,44’{inde (71 makale)
KOI'nin genel incelemesi; %14,80’inde (57 makale) KOI’nin birden ¢ok yoniinii;
%]11,69’unda (45 makale) KOI’nin avantajlar1 ve dezavantajlari; %9,87’sinde (38
makale) KOI'nin etkinligi, verimliligi, ekonomikligi ve performans degerlendirmeleri;
%8,83iinde (34 makale) KOI’nin yapisi ve gesitleri incelenmistir. Tabloda belirlenmis
KOI yonlerinden higbirisine girmeyen alanlara odaklanan ¢alismalar “diger”
seceneginde toplanmistir. Buna gore, %4,42’lik (17 makale) bir orana sahip olan diger
seceneginde KOI politikalariin ihraci, dogum oranlari, halkin biling diizeyi, kadmlarin
tarimsal faaliyetlere katkisi, KOI ve demokratik mesruiyet, literatiir taramasi, KOI’de
iiriin tedariki, siyasetin KOI kararlarma etkisi, ekonomik kriz ve KOI, kir amaci

giitmeyen KOI’ler, halkin KOI’ye katilim1 gibi konular ele almmustir.
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Tablo 11: KOi’nin incelenen Yénlerine Gore Makale Sayilar

1 Déonem 2. Donem 3.Donem Toplam
(1979-2000) | (2001-2008) | (2009-2017) P

KOI'nin genel incelemesi 9 19 43 71
Birden ¢ok yoniin incelenmesi 10 47 57
Avantajlar/dezavantajlar (engeller-elestiriler) 1 9 35 45
Etkinlik, VerIrT1|I|Ik, ekonomlkllk ve 1 6 31 38
performans degerlendirmeleri
KOI'nin yapis1 ve cesitleri” 4 10 20 34
Yonetim, igletme, 6rgiitlenme (agiklik, 3 23 2
seffaflik, hesap verebilirlik v.b.)
Kalkinmadaki (altyap1 olugturma) rolii 6 7 13 26
Finansman, muhasebe, biitce 6 17 23
Basar faktorleri 2 15 17
Diger 17 17
Riskler, risk yonetimi ve dagilimi 3 13 16
Teknoloji iiretimindeki rolii 1 2 4 7
Baska modellerle karsilastirma 1 3 4
KOI'nin degisim siireci 3 1 4

Toplam 22 81 282 385

KOI’nin birden fazla yoniiniin incelendigi 57 makalenin %22,81’inde (13

makale) etkinlik, verimlilik, ekonomiklik ve performans degerlendirmeleri ile

avantajlar/dezavantajlar birlikte

%10,53’iinde

(engeller ve

(6 makale) etkinlik,

elestiriler)  yonleri incelenmis,

verimlilik, ekonomiklik ve performans
degerlendirmeleri ile KOI'nin teknoloji iiretimindeki rolii birlikte incelenmistir.
KOI’nin birden ¢ok yoniinii inceleyen geri kalan makaleler oransal olarak daha diisiik

seviyelerde kalmistir.

KOI’nin incelenen yénleri yillar itibariyle oldukga farkliliklar arz etmektedir.
Oncelikle belirtilmelidir ki, 2000°li yillardan itibaren makalelerde KOI'nin incelenen

yonii cok daha fazla gesitlilik arz etmeye baglamistir. 1979-2000 yillar1 arasin1 kapsayan

* (ortaklik yapisi, taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri, KOI s6zlesmeleri)
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1. donemde yaymmlanmis 22 makalenin %40,91’inde (9 makale) KOi’nin genel
incelemesi yapilmis ve spesifik olarak KOI’nin herhangi bir yoniine odaklanilmamustir.

Makalelerin %27,27’sinde (6 makale) KOI'nin kalkinmadaki rolii, %18,18’inde de (4

makale) KOI’nin yapis1 ve gesitleri incelenmistir.

2001-2008 yillart arasindaki 2. donemde makaleler 1. doneme oranla daha
dengeli bir dagilim gostermistir. Buna gore, bu donemde yayimlanan 81 makalenin
%23,46’sinda (19 makale) KOI'nin genel incelemesi yapilmis, %12,35’inde (10
makale) KOI'nin yapis1 ve gesitleri, %12,35’inde (10 makale) KOi’nin birden ¢ok yonii
incelenmistir. 2. donemin Onemli bir &zelligi, 1. donemde hi¢cbir makalede ele
alinmayan yonlere odaklanilmaya baslanilmasidir. Bu dénemde KOI’nin basar
faktorleri yonii %2,47 oranla; riskler, risk yonetimi ve dagilimi yonii %3,70 oranla;
finansman, muhasebe, biitge yonii %7,41 oranla; yonetim, isletme, 6rgiitlenme (agiklik,
seffaflik, hesap verebilirlik v.b.) yonii %3,70 oranla; KOI'nin degisim siireci yonii
%3,70 oranla; KOI’nin birden ¢ok incelenen yonii %12,35 oranla ilk kez makalelere

konu edilmistir.

2009-2017 yillan arasindaki 3. donemde ise, 2. doneme gore hem makale sayisi
olduk¢a artmis hem de makalelerde incelenen yonler daha da gesitlenmis ve daha
dengeli bir dagilim gostermistir. Bu donemde yayimlanan 282 makalenin %16,67’sini
(47 makale) KOI’nin birden ¢ok yoniine odaklanan makaleler olusturmaktadir. Bu
donemde makalelerin %15,25’ini (43 makale) KOI’nin genel incelemesi yapilan
makaleler, %12,41’ini (35 makale) KOI'nin avantajlari/ dezavantajlarini (engeller-
elestiriler) konu edinen makaleler olusturmaktadir. KOI'nin etkinlik, verimlilik,
ekonomiklik ve performans degerlendirmelerini konu edinen makalelerin orani ise

%10,99 (31 makale) olarak gergeklesmistir.

Donemler arasinda KOI’nin bazi yonlerini inceleyen makaleler oldukga yiiksek
oranlarda artis gdstermesine ragmen, bazi yonlerini inceleyen makaleler daha diisiik
oranlarda artis gostermistir. Buna gore, 1. donemde KOI’nin birden ¢ok yoniinii
inceleyen makaleler hi¢ olmamasina ragmen, 2. donem makalelerinin %12,35’inde (10
makale), 3. donem makalelerinin ise %16,67 sinde (57 makale) KOI’nin birden ¢ok
yoniine odaklamlmistir. KOI’nin avantajlari/dezavantajlari (engeller-elestiriler) yonii de

1. donem sadece 1 makalede ele alinirken, 2. dénem makalelerinin %11,11’ini (9
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makale), 3. déonem makalelerinin ise %12,41’ini (35 makale) olusturmustur. Benzer
sekilde, KOI'nin etkinlik, verimlilik, ekonomiklik ve performans degerlendirmelerini
inceleyen makaleler 1. déonemde 1 makalede ele alinirken, 2. dénem makalelerinin
%7,41’ini (6 makale) ve 3. donem makalelerinin %10,99’unu (31 makale)
olusturmaktadir. KOI’nin incelenen biitiin yonlerinde artis egilimi siireklilik
gostermemis, KOI’'nin bazi yonlerine odaklanan makalelerde oransal olarak
dalgalanmalar yasanmustir. Ornegin KOI'nin yapist ve cesitleri (ortaklik yapisi,
taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri, KOI sozlesmeleri) yoniiniin incelendigi makaleler, 1.
donem makalelerinin %18,18’ini (4 makale), 2. donem makalelerinin %12,35’ini (10
makale) olustururken, 3. donemde oransal olarak bir azalis yasanmis ve 3. donem

makalelerinin %7,09’unu (20 makale) olusturmustur.

2. MaKalelerin incelenen Yonlerine Gore Niteliksel Dagilimi

Tablo 12°de makalelerin incelenen yonlerine gore niteliksel dagilimi
gosterilmistir. Buna gore, en ¢ok dikkat ¢eken hususlardan biri, KOI’nin herhangi bir
yoniine odaklanmayip genel inceleme yapan makaleler ve KOI'nin birden ¢ok yoniinii
ele alan makaleler sayilmazsa, kuramsal makaleler en ¢ok KOI’nin
avantajlar/dezavantajlar (engeller-clestiriler) yoniine odaklanirken, ampirik makaleler
en ¢ok KOI'nin etkinlik, verimlilik, ekonomiklik ve performans degerlendirmeleri
yoniine odaklanmalaridir. Model 6nerisi sunan makaleler de en ¢ok KOI’nin finansman,
muhasebe, biitge yoniine odaklanmislardir. Bu sonuglar kuramsal, model 6nerisi sunan
ve ampirik makalelerin her birisinin KOI'nin farkli yonlerini agirlikli olarak ele

aldiklarimi gostermektedir.

Diger bir dikkat ¢ceken husus ise, ampirik makalelerin oranlarindaki ytiksekliktir.
KOI’nin incelenen biitiin yonlerinde ampirik makaleler daha yiiksek sayilardadir.
Ornegin, KOI'nin degisim siireci yoniinii inceleyen makalelerin tamami, KOI’nin diger
yonlerini inceleyen makalelerin % 94,12°sini (16 makale), kalkinmadaki (altyapi
olusturma) roliinii inceleyen makalelerin % 92,31°ini (24 makale), basar1 faktorlerini

inceleyen makalelerin %88,24’{inii (15 makale) ampirik makaleler olusturmaktadir.
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Tablo 12: Makalelerin incelenen Yénlerine Gore Niteliksel Dagilim

Kuramsal Model Ampirik Toolam
Makale Onerisi Makale P
Sayisi Sayisi Sayisi
KOI'nin genel incelemesi 14 2 55 71
Birden ¢ok yoniin incelenmesi 7 4 46 57
Avantajlar/dezavantajlar (engeller-elestiriler) 12 2 31 45
Etkinlik, verimlilik, ekonomiklik ve
- ) X 6 32 38
performans degerlendirmeleri
KOI'nin yapis1 ve cesitleri” 3 5 26 34
Yonetim, isletme, orgilitlenme (agiklik, 7 19 2
seffaflik, hesap verebilirlik vb.)
Kalkinmadaki (altyap1 olusturma) roli 2 24 26
Finansman, muhasebe, biitce 5 6 12 23
Basar1 faktorleri 2 15 17
Diger 1 16 17
Riskler, risk yonetimi ve dagilimi 3 13 16
Teknoloji tiretimindeki rolii 1 6 7
Bagka modellerle karsilagtirma 1 3 4
KOI'nin degisim siireci 4 4
Toplam 59 24 302 385

3. KOI’nin Odaklamlan Yéniine Gore Makalelerin Sektérel Dagilimi

Tablo 13’de KOI’nin incelenen yoniine gore makalelerin sektérel dagilimi

goriilmektedir. “Genel” basghigi altinda toplanan ve sektor gozetilmeyen makaleler

hesaba katilmazsa, saglik ve ulastirma sektorlerinde hemen hemen KOI’nin her yénii

diger sektorlere gore ¢ok daha fazla incelenmistir. Saglik sektoriindeki toplam 80

makalenin %28,75’inde (23 makale) KOI’nin genel incelemesi yapildigi (KOI’nin

birden den fazla yoniiniin incelendigi) goriilmektedir. Saglik sektoriinde 2. en yiiksek

orana sahip makaleler KOI'nin etkinlik, verimlilik, ekonomiklik ve performans

degerlendirmelerini konu edinen makaleler olup, %20,00 (16 makale) oranindadir.

" (ortaklik yapisi, taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri, KOI s6zlesmeleri)
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Saglik sektdriinde KOI'nin yonetim, isletme ve &rgiitlenmesi (aciklik, seffaflik, hesap

verebilirlik vb.) ile avantajlari/dezavantajlarma (engeller-elestiriler) odaklanan 10’ar

makale bulunmaktadir.

Tablo 13: KOi'nin incelenen Yéniine Gore Sektorel Dagilim
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KOI'nin genel incelemesi 2343|413 |2]3 2|2 11]16]| 7 71
Birden ¢ok yon g8 |15|{1 (51|00 |5|0f212 |1 |2]|1]12]|2 57
3
Avar)tgjlar/dezavantajlar (engeller- 10l 8 slal1l1l1l1l211 1187 45
elestiriler) 1
Etkinlik, VerlmJIhk, ekonomlkllk ve 6112 3 11113713 38
performans degerlendirmeleri 1
KOI'nin yapis1 ve cesitleri (ortaklik
yapisi, taraflarin hak ve 4 | 512 3 2 1 131 3 34
yikiimlilikleri, KOI s6zlesmeleri) 1
Y Onetim, igletme, orgiitlenme (agiklik,
seffaflik, hesap verebilirlik v.b.) 101 2 101 26
IKalkinmadaki (altyap1 olusturma) rolii 61181 1111 3|2 26
1
Finansman, muhasebe, biit¢e 4|8 1 1 8 ! 23
IBasar1 faktorleri 111 1|1 2 11 17
Diger” 313 1 11612 1 17
Riskler, risk yonetimi ve dagilimi 6 |1 1)1 7 16
ITeknoloji tiretimindeki rolii 1 4 1 7
1
IBaska modellerle kargilagtirma 2 1|1 4
KOT'nin degisim siireci 1)1 1 1 4
Toplam 80(62|112|121| 9 |4 |5 |20 4|8 | 5|6 |7 (1023010385

Saglk sektdriindeki makaleler KOI'nin 6zellikle “finansman, muhasebe, biitge”,

“kalkinmadaki roli”, “avantajlar/dezavantajlar (engeller-elestiriler)”, ve “riskler, risk

: (Kentsel Arazi Yonetimi, Kent Politikalarinin Uygulanmast ve Konut)
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yonetimi ve dagilimi yoniine” odaklandigr goriilmektedir. Ayrica, saglik sektoriine
odaklanan makalelerin KOi’nin birden ¢ok y&niine oldukga yogun bir sekilde ele almasi
dikkat cekidir.

Son olarak dikkat ceken bir husus, KOi’nin kalkinmadaki rolii konusunun en
cok kentsel kalkinma sektoriine odaklanan makalelerde ele alinmasidir. Sagliktan sonra
en ¢ok makaleye konu olan ulastirma sektoriindeki makaleler KOI’nin en ¢ok “birden
cok yoniine”, “finansman, muhasebe, biitce yOniine” ve ‘“avantajlar/dezavantajlar

(engeller-elestiriler) yoniine” odaklanmislardir.

J. YAZARLARA GORE MAKALELER
1. Makalelerin Yazar Sayilarina Gore Dagilimi

Makalelerin yazar sayilari itibariyle analizi Grafik 22’de gosterilmektedir.
Buna gore, toplam 385 makalenin %25,45°i (98 makale) tek yazarli, %34,55°1 (133
makale) iki yazarli, %19,48’1 (75 makale) li¢ yazarli, %10,39 (40 makale) dort
yazarli ve %4,94 (19 makale) bes yazarli olup geri kalan 20 makalenin yazar sayilar
besten fazladir. Makalelerin tek yazarli veya ¢ok yazarli olmalaria goére yapilacak
bir ayrim ¢ercevesinde toplam makalelerin %?25,45’inin (98 makale) tek yazarl,

%74,55’inin (287 makale) ¢ok yazarli oldugu anlagilmaktadir. Makalelerin yaklasik

Grafik 22: Makalelerin Yazar Sayilaria Goére Dagilim

133 Makale
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| 75 Makale
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%75’inin ¢ok yazarli olmas1, KOI’nin ¢ok boyutlu ve birden ¢ok disiplinin inceleme
alanina giren bir olgu olmasinin literatiire yansimasi olarak degerlendirilebilir. Bir
baska deyisle, KOI’nin farkli disiplinlerden yazarlarin bir araya gelerek calisma
yapmalarina imkan saglamasi ¢ok yazarli makale oranlarinin olduk¢a yiiksek olmasi

sonucunu dogurmustur.

Tek yazarli makaleler kuramsal makalelerin %25,42’sini (15 makale), model
Onerisi sunan makalelerin %20,83’linli ve ampirik makalelerin ise %25,83 linii
olusturmaktadir. Cok yazarli makaleler ise, kuramsal makalelerde %74,58 (44
makale), model Onerisi sunan makalelerde 9%79,17 (18 makale) ve ampirik
makalelerde %74,17 (224 makale) oranina sahiptir. Tek veya ¢ok yazarli makale
oranlarinin kuramsal ve ampirik makalelerde birbirlerine ve genel ortalamaya yakin
ancak model Onerisi sunan makalelerde genel ortalamanin biraz daha {istiinde oldugu

goriilmektedir.

2. Yayim Yillarina Gore Makale Basina Diisen Yazar Sayilari

KOI literatiiriinde yillar itibariyle makalelerin tek veya ¢ok yazarhilik durumu
hakkinda bilgi sahibi olmak, literatiiriin genel profilini anlamada ©onemli katki
sunacaktir. Bu nedenle, Grafik 23’de makale basina diisen yazar ortalamalar1 donemsel
olarak gosterilmistir. Buna gore, calismanin kapsamini olusturan 385 makale 1018
yazar tarafindan kaleme alinmistir. Daha 6nce yapildigi gibi, yillar 3 doneme ayrilirsa
1979-2000 yillar1 arasindaki 1. donemde 22 makale 44 yazar tarafindan yazilmis ve
makale basina 2 yazar diismiistiir. 2. donem olan 2001-2008 yillar1 arasinda
yayimlanmig 81 makale 178 yazar tarafindan yazilmis olup makale basina 2,20 yazar
diismiistiir. 3. donem olan 2009-2017 yillar1 arasindaki 282 makale 796 yazar tarafindan
yazilmis olup makale basina ortalama 2,82 yazar diismiistiir. Goriildiigii gibi, 1. donem
ortalamasi 2; 2. donem ortalamasi 2,20 ve 3. donem ortalamasi 2,82 olarak

gerceklesmistir.

Makale bagina diisen yazar sayilar yillar itibariyle degerlendirildiginde, 1990,
1997 ve 1998 gibi makale sayilarmin az olmasi nedeniyle yiiksek oranli artiglar ve

azaliglar dikkate alinmazsa 2014, 2015, 2016 ve 2017 yillarinda makale basina diisen
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yazar sayisi sirastyla 2,82, 2,98, 2,84 ve 2,95 ortalamalarla 2,64 olan genel ortalamanin
iistiinde istikrarli bir seyir izlemistir. Tim bu verilerden anlasilmaktadir ki, son
donemlerde ¢ok yazarli makale sayisinda artiglar yasanmis ve ulasilan yiiksek oranlar
istikrarl bir seyir izlemistir. Ozellikle 2009 yilindan itibaren makale basina diisen yazar

sayisi 2’nin altina hi¢ diismemesi dikkat ¢ekicidir.

Grafik 23: Yayim Yillarina Gore Makale Basina Diisen Yazar Sayilar
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Bazi yillarda makale bagina diisen yazar sayisinda azalis olsa da genel olarak
makale bagina diisen yazar sayisinda hem donemler hem yillar itibariyle bir artisin séz
konusu oldugu anlasilmaktadir. Bir baska deyisle, ¢cok yazarli makalelerin sayis1 giderek
artmistir. Cok yazarli makale sayilarindaki goriilen artigin bir sebebi, KOI’nin
uygulandigr sektorlerin ve uzmanlik alanlarinin artmasi ve birden ¢ok sektdre ve
uzmanlik alanina ihtiyag duyulan arastirmalarda yazarlar1 isbirligi yapmaya
zorlamasidir. Bu durum ¢ok yazarli makale oranlarinin artmasina sebep olmustur. Yazar
sayilarinin artmasina sebep olan bir diger faktor, cok boyutlu yapistyla birden ¢ok bilim
dalinin  inceleme alanina giren KOI’nin arastirmacilar1  birlikte calismaya
yonlendirmesidir. Ayrica, gelisen teknoloji ve iletisim vasitalariin arastirmacilar
arasindaki iletisimi, bilgi ve belge aligverislerini hizlandirmasi ve kolaylastirmasi da ¢ok
yazarli ¢aligmalar1 tesvik etmistir. Bir baska deyisle, kolay ve hizli iletigsim, yazarlarin
birlikte ¢alisma imkénlarmi olumlu yonde etkilemis, birlikte yazilan makale sayisinin

artmasi sonucunu dogurmustur.
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3. Yazarlarin Ulkelere Gore Dagilimi

Yazarlarin iilkelere gore dagilimi Tablo 14°de gosterilmistir. Bu tabloda 385
makalenin sadece birinci yazarlarinin iilkelere gore dagilimi goriilmektedir. Ayrica,
sadece 10 ve {lizeri birinci yazara sahip olan iilkeler tabloya dahil edilmis, 10’dan daha
az birinci yazara sahip olan iilkeler tabloda gosterilmemistir. Birinci yazarlarin
ilkelerine gore dagiliminda, ABD 9%28,05’lik (108 yazar) oranla ilk sirada yer
almaktadir. ABD’yi %9,09 oranla (35 yazar) Cin, %8,3 oranla (32 yazar) Birlesik
Krallik, %6,23’le (24 yazar) Avusturalya, %5,23’le (20 yazar) Hollanda takip
etmektedir. 10°’dan az birinci yazara sahip olan diger ilkelerin toplam birinci yazar

sayist ise 126°dir.

Tablo 14: Yazarlarin Ulkelere Gore Dagihmi

Ulke 1.Yazar
ABD 108
Cin 35
Birlesik Krallik 32
Avusturalya 24
Hollanda 20
Kanada 19
Hindistan 11
Portekiz 10
Diger 126

Not: Tablo sadece 10 ve iizerinde birinci yazara sahip olan iilkelerden olusturulmustur.

Tablo 14’de makalelerin ¢ok biiyiik bir cogunlugunun Anglo Sakson iilkeleri
yazarlar1 tarafindan yazildig1 anlasiimaktadir. Bu durum, KOI’nin ilk olarak Birlesik
Krallik’ta ortaya ¢ikmasi ve Anglo Sakson iilkelerde yayginlik kazanmasinin literatiire
yansimasi olarak degerlendirilebilir. Giiniimiizde KOI uygulamalarina Anglo Sakson
tilkelerinde yogun olarak rastlanmakla birlikte Cin’de son yillarda altyapi projelerinde
biiyiik bir hizla KOI modelini uygulamaktadir. Bu siirecte Cin’li yazarlarm KOI

arastirmalarina pozitif anlamda katki sundugu anlasilmaktadir.
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K. ATIFLARA GORE MAKALELER

1. Makalelerin Niteliklerine Gore Atif Sayilar

Yiiksek sayida atif almis yayinlarin bilim diinyasina daha ¢ok katk1 yaptlgl188

yoniindeki degerlendirmeler goz Oniinde bulundurulursa, atif sayilarinin bilinmesi
makalelerin bilim diinyasinda gordiigi ilgi konusunda bir fikir vermektedir. Tablo
15°de makalelerin niteliklerine gore atif sayilar1 ve oranlari griilmektedir. ilk olarak,
toplam atif sayilar1 agisindan degerlendirildiginde, toplam 385 makalenin %65,97’si
(254 makale) 0 ile 10 arasinda atif aldiklar1 goriilmektedir. Bu makalelerden de
%16,62’si (64 makale) hi¢ atif almamis, % 10,91°1 (42 makale) sadece bir atif almistir.
Hig atif alamamig makaleler de dahil edildiginde toplam 385 makalenin %50,65°1 (195
makale) bes ve daha az atif almistir. Atif sayisi araligi 11-20 arasinda olan makalelerin
orant %15,06 (58 makale), atif araligi 21-30 arasinda olan makale orani1 da %7,27 (28

makale) olarak ger¢eklesmistir.

Tablo 15: Makalelerin Niteliklerine Gore Atif Sayilari

Kuramsal -MOd?I. Ampirik Toplam
Onerisi
Makale makale Makale
Makale
0-10 Arasinda Atif Alan Makaleler 33 16 205 254
11-20 Arasinda Atif Alan Makaleler 13 5 40 58
21-30 Arasinda Atif Alan Makaleler 6 2 20 28
31-40 Arasinda Atif Alan Makaleler 2 1 18 21
40'dan Fazla Atif Alan Makaleler 5 19 24
Toplam 59 24 302 385

Makalelerin niteliklerine gore atif sayilar1 degerlendirildiginde atif sayis1 araligi
0-10 olan makaleler %67,88 (205 makale) oranla en ¢ok ampirik makalelerde

goriilmektedir. Bu oran model Onerisi sunan makalelerde %66,67 (16 makale), kuramsal

188 Dag Westreng Aksnes, “Citations and their use as indicators in science policy: Studies of validity and
applicability issues with a particular focus on highly cited papers”, Doctoral Thesis, University of
Twente, Twente, 2005, s.16
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makalelerde %55,93 (33 makale) olarak ger¢eklesmektedir. Goriildiigii tizere atif sayisi
araligi 0 ile 10 olan makale oranlarinin en yiiksek oldugu makaleler ampirik nitelikteki
makalelerdir. En diisiik orana ise, %55,93 oranla kuramsal makaleler sahip olmaktadir.
Baska bir degerlendirme kriteri olan 40’dan fazla atif alan makale sayilari itibariyle ise,
ampirik makalelerin oranm1 %6,29 (19 makale) olarak gerceklesirken, kuramsal
makalelerde bu oran %8,47 (5 makale) seviyesindedir.

Kuramsal makaleler hi¢ atif almama veya az atif alma itibariyle de diger
makalelerden daha diisiik degerlere sahiptir. Buna gore, toplam 302 ampirik makalenin
%17,88’1 (54 makale), model Onerisi sunan makalelerin %20,83’i (5 makale) hi¢ atif
alamamisglardir. Hi¢ atif alamayan makalelerin oran1 kuramsal makalelerde sadece
%8,47 dir (5 makale). Bir atif alan makaleler ise, ampirik makalelerde %12,58 (38
makale), model Onerisi sunan makalelerde %12,50 (3 makale) oranlarina sahipken,
kuramsal makalelerin sadece % 1,69°u (1 makale) tek atif almistir. Goriildiigi tizere
ampirik ve model 6nerisi makalelerin hig¢ atif almamuis, 1 atif almis veya 5’ten ve 10°dan

az atif almig makale oranlar1 kuramsal makalelere gore daha ytiksektir.

Makaleler niteliklerine gore analiz edildiginde (Grafik 24), 59 kuramsal makale
toplam 961 atif, 24 model 6nerisi sunan makale toplam 216 atif ve 302 ampirik makale
toplam 3772 atif almistir. Bu sonuglara gore, makale basina diisen atif sayis1 model
Onerisi sunan makalelerde 9,00, ampirik makalelerde 12,49 olarak gergeklesirken,
kuramsal makalelerde makale basina diisen atif sayist 16,29 olmustur. Makale basina

diisen atif sayilarinda kuramsal makalelerin tistiinliigii agik¢a goriilmektedir.

Grafik 24: Makalelerin Niteliklerine Gore Ortalama Atif Sayilari
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2. Makalelerin Yazar Sayillarina Gore Ortalama Atif Sayilari

Yukarida belirtildigi gibi bir arastirmanin atif sayisi ile bilime katkisi arasinda
dogru orantinin oldugu diisiiniildiigiinde, yazar sayisi ile atif sayis1 arasinda bir iliskinin
olup olmadigimi tespit etmek arastirmayr yapacak yazar veya yazarlar agisindan son
derece onemlidir. Bir baska deyisle, arastirmanin ¢ok yazarli olmasi ile arastirmaya
yapilan atif sayilar1 arasinda pozitif bir iliski, arastirmacilar1 ortak calisma yapmaya

tesvik edecektir.

Makalelerin yazar sayilari ile aldiklari atif ortalamalar1 arasindaki iliski Grafik
25°de gosterilmistir. Buna gore, tek yazarli 98 makale toplamda 1259 atif almistir.
Makale basina diisen atif 12,85°tir. ki yazarli 133 makale toplamda 1832 atif alarak
makale basma 13,77 atif almustir. , Ug¢ yazarli 75 makale toplamda 843 atif alarak
makale basma 11,24 atif almistir. Bunlar ve Grafik 25’in genelinden elde edilen veriler
yazar sayisi ile alinan atif sayilar1 arasinda dogrudan bir iliskinin olmadigini ortaya
koymaktadir. Bu sonucun bir diger 6rnegi, makalelerin tek yazarli ve ¢ok yazarli olarak
iki guruba ayrilmasiyla elde edilen atif ortalamalaridir. Tek yazarli 98 makale toplam
1259 atif alarak, makale basina 12,85 atif almistir. Geri kalan ¢ok yazarli 284 makale de
toplamda 3690 atif alarak, makale basina ortalama 12,86 atif almigtr.

Grafik 25: Yazar Sayilarma Gore Atif Ortalamalar
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Bu durum, KOI literatiiriinde makalelerin tek yazarl veya gok yazarli olmasinin

atif sayilarina herhangi bir etkisinin olmadigini ortaya koymaktadir. Bu sonuglarla, KOI
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makalelerinin 6zgiinliik, yenilik, bilime katki gibi igerikle ilgili 6zelliklerinin atif

sayisina dogrudan etki eden daha 6nemli faktorler olduklar: diistiniilebilir.

3. Makalelerin Yayim Yillarina Gore Ortalama Atif Sayilar:

Atiflarla ilgili bir diger 6nemli nokta, makalelerin aldiklar1 atiflarin yayim yillart
bazinda nasil bir degisiklik izledigidir. Inceleme kapsamindaki makalelerin dénemler
itibariyle makale basina ortalama atif sayilar1 Grafik 26’de gosterilmistir. Buna gore,
1979-2000 yillar1 arasin1 kapsayan 1. donemde yayimlanmis 22 makale toplam 307 atif
alarak makale basina 13,95 atif ortalamasina sahip olmustur. 2001-2008 yillarimi
kapsayan 2. donemde yayimlanmis 81 makale toplam 2032 atif alarak 25,09 atif
ortalamastyla birinci donemin yaklagik iki kat1 bir ortalama yakalamistir. 2009-2017
yillarin1 kapsayan 3. donemde ise, yayimlanmis 282 makale toplam 2610 atif alarak

9,26 atif ortalamasina sahip olmustur.

Grafik 26: Yayim Yilarina Gore Ortalama Atif Sayilari
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Makale basina diisen ortalama atif sayilarindaki yliksek oranli dalgalanma
oldukga dikkat cekicidir. Bu degerlerin ortaya ¢ikmasinda temel olarak iki sebepten
bahsedilebilir. Birinci ddneme gore ikinci donemdeki yiiksek ortalama, KOInin 1990’11
yillardan itibaren uygulanmaya baslanan bir model olmasina ragmen olgunlagsma ve
kurumsallagsma siirecinin devam ettigini, dolayisiyla diinyada daha cok yayginlik
kazanmasimin 2000’li yillarda gergeklestigini ortaya koymaktadir. Ugiincii donemdeki

yiiksek oranli diislis ise makalelerin yayim tarihlerinin heniiz ¢ok yeni olmasindan
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kaynaklanabilir. Zaman ilerledikge ti¢iincii donemdeki 282 makalenin ortalama atif
degerlerinin yiikselecegi sdylenebilir. Ikinci donemin son yilinda (2008) yayimlanmis
olsa bile bu déonem makaleleri en az 10 yildir atif almaktadir. Ancak {i¢lincii donem
makaleleri i¢in siirenin giiniimiize yaklastikca azaldigina dikkat edilmelidir. Y1l bazinda
atif sayilar1 dikkate alindiginda, en ¢ok atift 2010 yilinda yayimlanan makalelerin aldig:
goriilmektedir. 2010°da yayimlanan makaleler toplamda 624 atif alarak, 2010 yilinin en
yiiksek atif alinan yi1l olmasina yol agmustir. 2010 yilin1 494 atifla 2011 yili, 466 atifla
2007 y1l1, 431 atifla 2009 yil1, 425 atifla 2013 yili, 344 atifla 2005 yil1 izlemektedir.

L. MAKALELERIN ODAKLANDIGI ULKELER VE YAYIMLANDIGI DERGILER
1. Odaklanilan Ulkelere/Kitalara Goére Makalelerin Dagilimi

Arastirma kapsamindaki 385 makalenin odaklandigi (makalelere konu olan)
iilkelerin, kitalarin ve bolgelerin dénemsel dagilimi KOI literatiirii hakkinda onemli
veriler sunmaktadir. Buna goére, 385 makale 72 ayn iilke, bolge veya kitaya
odaklanmugtir. Grafik 27°de 72 ayr iilke, bolge ve kitadan en ¢ok makaleye konu olan
ilk 7 tlkeye odaklanan makale sayilari ile herhangi bir iilkeye odaklanmayan
makalelerin donemsel dagilimi goriilmektedir. 72 iilke, bolge veya kitanin %47’si
(34°11) sadece 1 makaleye konu olmustur. %20,83°1 (15°1) 2 makale, %11,11°1 (8’1) 3
makale, %4,17’si (3°1i) 4 makale, %2,78’1 (2’si) 6 makale tarafindan ele alinmistir. Geri
kalan 10 iilke ise 6’dan fazla makaleye konu olmustur. Herhangi bir iilkeye
odaklanmamis 94 makale cikarildiginda, 10°dan fazla makaleye konu olmus sadece 7
iilke bulunmaktadir. Bu 7 iilkeye odaklanan 165 makale toplam makalelerin

%42,86’sm1 olusturmaktadir.

Toplamda 385 makalenin %3,64’liinde (14 makale) iki iilke karsilagtirmasi
yapilmistir. ABD ve Cin 5’er makalede, Birlesik Krallik 2, Brezilya ve Hindistan 1’er
makalede bagka {ilkeler ile karsilagtirllmistir. Kita olarak degerlendirme yapan
makalelerin orani ise %3,11°dir (12 makale) . Buna gore, Avrupa 7, Asya 1, Afrika 3 ve
Giliney Amerika 1 makaleye konu olmustur. Bunlarin disinda bolge olarak
degerlendirme yapan 2 makaleden 1’1 sahra alt1 iilkelerine, 1’1 de Giiney Dogu Asya’ya

odaklanmistir. 6 makale ise gelismekte olan tilkeleri ele almistir. Herhangi bir {ilkeyi ele
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almayan makalelerin orani ise, %24,42°dir (94 makale). Geriye kalan makalelerin
%66,75’1 (257 makale) belli bir ililkeye odaklanmaktadir. En ¢ok makaleye konu olan
iilkeler 9%18,96 (73 makale) ile ABD, %2,86 (11 makale) ile Avusturalya, %5,19 (20
makale) ile Birlesik Krallik, %6,75 (26 makale) ile Cin, %3,90 (15 makale) ile

Hindistan ve %2,60’arlik (10’ar makale) oranla Hollanda ve Kanada’dir.

Grafik 27: Makalelerin Odaklandiklar1 Ulkelere Gére Dénemsel Dagilim
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Doénemlere gore en ¢ok makaleye konu olmus ilk 7 lilkeye odaklanan makale
sayilar birbirlerinden farklilik arz etmektedir. Buna gore, Cin, Hindistan Kanada ve
Hollanda 1979-2000 yillar1 arasini kapsayan 1. donemde hicbir makaleye konu
olmamis; Avusturalya 1 makaleye konu olurken, Birlesik Krallik ise 2 makaleye
konu olmustur. Ancak, ABD’nin 1. donemde makalelere konu olmada istiinliigii
acikca goriilmektedir. 1. donemde ABD 12 makaleye konu olurken diger iilkelerin

toplamindan daha fazla makale tarafindan arastirmaya konu edinilmistir.

Makalelerin yillara gore dagilimi incelendiginde ABD ve Birlesik Kralligi konu
alan makalelerin yillar itibariyle daha dengeli bir artis seyri izlemesine ragmen, Cin ve
Hindistan’1 konu alan makalelerin daha ¢ok 2008 yilindan sonra yayimlanmaya
baslandig1 gériilmektedir. Bu durum KOI’nin Anglo Sakson iilkeleri kokenli bir model
olmasiyla; Cin ve Hindistan gibi iilkelerde KOI’nin daha sonraki yillarda uygulanmaya

baslamasiyla paralellik arz etmektedir.
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Grafik 28’de goriildiigii lizere, kitalar agisindan bakildiginda Asya iilkeleri,
toplam makalelerin %19,22°sini (74 makale), Avrupa iilkeleri %19,74’tinii (76
makale), Afrika iilkeleri %6,49’unu (25 makale), Kuzey Amerika {ilkeleri
%21,82’sini (84 makale), Giiney Amerika iilkeleri %1,56’sin1 (6 makale),
Avusturalya Kitasi iilkeleri de %3,12’sini (12 makale) olusturmaktadir.

Grafik 28 :Kitalara Gore Makale Sayilari ve Oranlari
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2. Makalelerin Yayimlandigi Dergilere Gore Dagilhim

a. Makalelerin ve Dergilerin Yayimlandiklar: Ulkelere Gore Dagilimi

Dergilerin ve makalelerin yayimlandiklar iilkelere gore dagilimi Tablo 16°da
gosterilmektedir. Buna gore, toplamda 266 derginin %40,98’1 (109 dergi) Birlesik
Krallik kokenlidir. Bu dergilerde yayimlanan 164 makale toplam makalelerin
%42,60’m1 olusturmaktadir. Toplam dergilerin %37,22°si (99 dergi) ise ABD
kokenlidir. Bu dergilerde yayimlanan 151 makale toplam makalelerin %39,22’sini
olusturmaktadir. Birlesik Krallilk ve ABD kokenli 208 dergi toplam dergilerin
%78,20’sini ifade etmektedir. Iki iilke dergilerinde toplamda 315 makale yayimlanmus
olup, bu sayi toplam makalelerin %81,82’sine karsilik gelmektedir. Dergi ve
yayimlanan makale sayilar1 itibariyle ii¢lincii sirada Hollanda gelmektedir. Bu iilke
kokenli 19 dergi toplam dergilerin %7,14’iline; bu dergilerde yayimlanan 24 makale de

toplam makalelerin %6,23"{ine karsilik gelmektedir.
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Tablo 16: Dergilerin ve Makalelerin Yayimlandiklar1 Ulkelere Gére Daghm

Dergi Toplam Dergi Makale Toplam Makale
Sayisi Sayisina Orani (%) Sayisi Sayisina Orani (%)

Birlesik Krallik 109 40,98 164 42,60
ABD 99 37,22 151 39,22
Hollanda 19 7,14 24 6,23
Isvigre 4 1,50 7 1,82
Avusturalya 6 2,26 6 1,56
Kanada 4 1,50 6 1,56
Hindistan 4 1,50 4 1,04
Litvanya 2 0,75 3 0,78
Romanya 3 1,13 3 0,78
Fransa 2 0,75 2 0,52
Giiney Afrika 2 0,75 2 0,52
Italya 2 0,75 2 0,52
Ukrayna 1 0,38 2 0,52
Almanya 1 0,38 1 0,26
Cin 1 0,38 1 0,26
Finlandiya 1 0,38 1 0,26
fran 1 0,38 1 0,26
irlanda 1 0,38 1 0,26
Isveg 1 0,38 1 0,26
Misir 1 0,38 1 0,26
Slovenya 1 0,38 1 0,26
Tiirkiye 1 0,38 1 0,26

Toplam 266 100,00 385 100,00

Bu sonuglar, Birlesik Krallik ve ABD’nin sadece KOI uygulamalarinda degil

KOI literatiiriiniin gelismesinde de etkili oldugunu gdstermektedir. Bu tabloda dikkat

¢eken bir diger nokta da Tiirkiye kokenli “Journal of History Culture and Art Research”

(Tarih Kiiltir ve Sanat Arastirmalart Dergisi) adli dergide bir (1) makalenin

yayimlanmis olmasidir. Bu dergide 2017 yilinda yayimlanmis makaleden bagka

arastirma kapsamindaki makalelerden Tiirkiye kokenli dergilerde yayimlanan makale

olmamustir.

b. En Cok Makale Yayimlayan Dergilerin Ulkeleri ve Alanlart

En ¢ok makale yayimlayan dergilerin yayin alanlar1 ve iilkeleri Tablo 17°te

gosterilmistir. Ugten az yayin yapan dergilerin dahil edilmedigi bu tabloda, toplamda 24
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dergide 122 makalenin yayimlandigi goriilmektedir. Buna gore, 122 makaleyi
yayimlayan dergiler ABD, Birlesik Krallik, Kanada, Isvi¢re ve Hollanda olmak iizere 5
farkli iilkeye aittir. Bununla birlikte, ABD ve Birlesik Krallik kdkenli dergilerin ¢oklugu
hemen dikkat ¢ekmektedir. 24 derginin 11’1 ABD kokenli olup bu dergilerde 122
makalenin %45,90’1 (56 makale) yayimlanmistir. Benzer sekilde, 24 derginin 10’u
Birlesik Krallik kdkenli olup bu dergilerde 122 makalenin %44,26’s1 (54 makale)

yayimlanmuistir.

Goriildugii tizere, en ¢ok makale yayimlayan 24 derginin 21’1 ABD ve Birlesik
Krallik mensgeili dergilerden olusmaktadir. 21 dergi toplam 122 makalenin %90,16’sin1
(110 makale) yayimlanstir. 122 makalenin geri kalan kiiciik bir kismu Isvigre, Kanada
ve Hollanda gibi tilkelerde ¢ikan dergilerde yayimlanmistir. Anglo-Sakson gelenekten
beslenerek ortaya c¢ikan KOI'lere iliskin makalelere yine Anglo-Sakson diinyanin

mensubu olan tilkelerin dergilerinde yiiksek oranlarda yer verilmesi karsilanabilir.

En ¢ok makale yayimlayan dergilerin yayim alanlari ise, belli bash birka¢ alanda
yogunlagmaktadir. Yonetim, isletme, sosyal bilimler, kamu ydnetimi, saglik, ulastirma
ve mithendislik bu alanlara 6rnek olarak verilebilir. En ¢ok makale yayimlayan ilk 3
dergi ise, daha ¢ok isletme, yonetim, mithendislik, endiistriyel iligkiler alanlarinda yaymn
yapmaktadirlar. Kamu yonetimi alaninda yaym yapan onemli dergiler de listede yer
almigtir.  “Public Money & Management”, “Public Administration”, “Public
Administration Review”, “Public Management Review”, “Public Performance &
Management Reviev”’, “Local Government Studies” ve “Canadian Public
Administration” gibi kamu yonetiminin 6énemli dergilerinde 122 makalenin %27,05’i
(33 makale) yayimlanmistir. KOI’'nin dogasina uygun olarak, farkli disiplinlerden

dergilerde KOI makalelerine yer verilmektedir.

Yonetim, isletme, kamu yonetimi gibi alanlarin 6n plana ¢ikmasi kamu ve 6zel
sektor arasmnda uzun yillara dayanan bir ortakligi ongoren KOI’nin mahiyetiyle
paralellik arz etmektedir. Miihendislik alaninin 6n plana ¢ikmasi ise, KOI’nin uygulama
alanlarina ve altyap1 tesislerinin insasinda ¢esitli projelerde kullanilmasindan

kaynaklandig1 degerlendirilebilir.
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Tablo 17: En ¢cok Makale Yayimlayan Dergiler ve Ulkeleri

. . . Derginin Makale
Dergi Ad1 Derginin Yayim Alam Ulkesi Saym

Journal of Construction Engineering and Yonetim, Endiistriyel Iliskiler, ABD 13

Management Muhasebe, Miihendislik

International Journal of Project Management Iﬁéektrr]gf(’);i{onenm’ Cevre Bilimleri, Birlesik Krallik 12

. L Isletme, Y&netim, Endiistriyel

Journal of Management in Engineering iliskiler, Miihendislik ABD 9

Public Money & Management Isletme. Muhgs@e, Birlesik Krallik 8
Kamu Yo6netimi

Transport Policy U{a strma, Sosyal Bilimler, Birlesik Krallik 7
Yonetim

Transportation Research Ulastirma, isletme, Muhasebe Birlesik Krallik 7

Health Affairs Tip, Saglk Politikalart ABD 6

Journal of Infrastructure Systems Miihendislik ABD 5

Public Administration Review Kamu Yonetimi, Sosyal Bilimler, g o gralhi 5
Y 6netim, Sosyoloji

Bulletin of the World Health Organization Tip, Halk Sagligi, Cevre Saghigi Isvigre 4

Canadian Public Administration Sosyal Bilimler, Kamu Yonetimi, | 5545 4
Sosyoloji

Journal of the Transportation Research Board | Miihendislik, Ulagtirma, Teknoloji | ABD 4

Public Administration Sosyal Bilimler, Kamu Yonetimi, | ypp 4
Siyaset Bilimi

Government and Policy Yonetim, Siyaset Bilimi, Hukuk Birlesik Krallik 3

. Saglik Hizmetleri,
Health Policy Saghk Politikalar: Hollanda 4
. . . Sosyal Bilimler, Geligim,

Journal of the American Planning Association Cografya, ABD 3

Journal of Transport Geography Sosyal Bilimler, Cevre Bilimleri Birlesik Krallik 3

Local Government Studies S'.)./ ase_t Ef'l.'m" Kamu Birlesik Krallik 3
Yonetimi, Isletme

Public Performance & Management Reviev Iéﬁm;onenm, Isletme, Sosyal ABD 3

Public Management Review Kamu Yonetimi, Sosyal Politika, ABD 3

The Journal of Infectious Diseases Bmmq Has.tt‘lh-klar’.. .. ABD 3
Mikrobiyoloji, Immiinoloji

Transport Reviews Sosyal Bilimler, Ulagtirma, Birlesik Krallik

Transportation Research Record Ulastirma, Miihendislik, Teknoloji | ABD 3

Addiction Tip, Psikiyatri, Mental Saglik Birlesik Krallik

Toplam 122

Not: 3’ten az yayin yapan dergiler dahil edilmemistir.
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C. Makalelerin Yayimlandiklar: Dergilerin Alanlarina Gére Dagilimi

Makalelerin yayimlandigi dergilerin alanlarma gore dagilim Tablo 18’de
gorilmektedir. WOS iizerinden yapilan incelemede dergilerin ¢ok bilyiik bir
cogunlugunun iki veya daha fazla alanda makale yayimladiklar tespit edilmistir. Bu
nedenle, dergilerin yayim yaptiklar1 alanlar birinci alandan itibaren altinci alana kadar
alinmis ve siralanmigtir. Dergilerin 48 farkli alanda yayim yaptiklar tespit edilmistir.
Yaymm alanlarinin bu kadar ¢esitli olmasinda KOIi’nin bircok sektér ve disiplini
ilgilendiren bir uygulama olmasi etkili olmustur. Ger¢ekten KOI modeliyle bir taraftan
ulastirma, saglik, egitim, enerji, turizm, teknoloji gibi bir¢cok sektdrde projeler
tiretilirken diger taraftan {iretilen bu projeler ve organizasyonlar, isletme, yonetim,
ekonomi-finans, hukuk, tip, miihendislik, gibi bilim dallarinin arastirma konusu

olabilmektedir.

Tablo 18’de makalelerinin 116’s1 (%30,13) isletme alaninda, 100’4 (%25,97)
sosyal bilimler alaninda, 93’1 (%24,16) yonetim alaninda, 90’1 (23,38) cevre bilimi ve
atmosfer alaninda yayin yapan dergilerde yayimlanmislardir. Burada dikkat ¢eken bir
diger husus, dergilerin 62 tanesinin (%16,10) kamu yonetimi alaninda yayin yapmakta

olmasidir.

KOI konusundaki makalelerin en az yaymmlandigi dergilerin alanlar ise,
Antropoloji, beseri bilimler, iletisim, sosyal politika, turizm olmustur. Bu alanlarda

yayin yapan dergilerde sadece 1’er makale yayimlanmistir.
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Tablo 18: Makalelerin Yayimlandiklar: Dergilerin Alanlarina Gore Dagilim

1. 2. 3. 4. 5. 6. Toplam
Alan | Alan | Alan | Alan | Alan | Alan

Isletme 104 4 8 116
Sosyal Bilimler 46 10 11 23 8 2 100
Yonetim 3 80 2 4 2 2 93
Cevre Bilimi ve Atmosfer Bilimi 28 27 12 19 3 1 90
Muhasebe 8 72 4 84
Ekonomi- Finans 19 35 7 7 8 7 83
Miihendislik 23 9 3 8 25 2 70
Kamu Yonetimi 20 12 14 2 11 3 62
Tip 41 3 5 3 2 54
Siyaset Bilimi 7 5 10 7 7 14 50
Saglik Bilimleri* 16 15 9 40
Saglik Hizmetleri 4 23 9 1 1 38
Teknoloji 2 8 9 7 12 38
Ulastirma 5 10 14 3 3 35
Endiistriyel Iligkiler 10 13 23
Hukuk 1 7 4 10 1 23
Biyoloji ve Mikrobiyoloji 8 7 2 1 18
Sosyoloji 1 4 7 4 16
Cografya 4 4 4 2 1 15
Geligim 9 4 2 15
Planlama 5 1 4 4 1 15
Strateji 15 15
Su 8 4 2 14
Egitim 4 6 2 1 13
Kent Calismalari 2 1 2 3 4 12
Kimya, Biyokimya 9 1 1 11
Sanat 9 2 11
Bulasici Hastaliklar 1 4 1 4 10
Felsefe 3 6 1 10
Bilim 6 1 1 1 9
Is Saghg 7 1 1 9
Bilgisayar Bilimleri 8 8
Uluslararasi Iliskiler 3 2 2 7
Enerji 4 1 1 6
Is 6 6
Eczacilik 5 5
Tarimsal Bilimler 3 1 1 5
Alan Caligmalari 1 1 1 3
Kiiltiir 3 3
Matematik 1 1 1 3
Beslenme 2 2
Insan Kaynaklar 2 2
Antropoloji 1 1
Beseri Bilimler 1 1
Tletisim 1 1
Sosyal Politika 1 1
Turizm 1 1
Toplam 385 323 245 151 94 49

* (Farmakoloji, immiinoloji, Dis Hekimligi, Uroloji, Hemsirelik, Is Sagligr)
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1. KOI LITERATURUNDE TEMEL EGILIMLER
Aragtirma kapsamina giren 385 makalenin analiz edilmesiyle elde edilen
bulgular 1s13inda uluslararas1 KOl literatiiriindeki temel egilimler kisaca soyle

ozetlenebilir:

Uygulama sekli, uygulayan aktorler, hizmetin vatandasa yansitilmasi, etkinlik ve
verimliligin esas alinmasi gibi bircok yonden YKI nin temel ilkelerinden ilham alinarak
uygulanan KOI, uygulama boyutunda oldugu kadar literatiir boyutunda da YKI ile
paralel bir gelisim gdstermistir. Bu baglamda, YKI gibi 1980’lerden sonra, Birlesik
Krallik, ABD, Kanada gibi iilkelerde KOI ile ilgili bilimsel ¢alismalar yapilmaya
baslanmis ve bu iilkeler en ¢ok bilimsel yaym yapilan iilkeler olmustur. KOI
uygulamalar ilk olarak 1990’larda Birlesik Krallik’ da yapilmis olsa da ilk bilimsel
calismalar 1980’lerde ABD’de kentsel kalkinma ve konut sektorlerinde yapilmistir.
1980’lerden itibaren KO ile ilgili bilimsel ¢alismalar baz1 yillarda azalmis olsa da genel
olarak siirekli bir artis egilimde olmustur. Bu artig, 1980’lerden 2000°1i yillara gelinceye
kadar cok fazla hissedilmemekle birlikte, 2000’11 yillardan itibaren net bir sekilde
kendini gdstermistir. Ozellikle 2009 yilindan itibaren KOI’ye odaklanan bilimsel
caligmalarin sayisi oOnceki yillara gore c¢ok daha fazla artmis ve yillik makale
ortalamalarinda biiyiik artislar yasanmustir. Oyle ki, 1. dénem olarak nitelendirilen
1979-2000 yillarint kapsayan donemde y1l bagina 1 makale diiserken, 2001-2008 arasini
kapsayan 2. donemde yil basina 10,13 makale ve 2009-2017 yillari1 kapsayan 3.
donemde yil basma 31,33 makale diistiigii goriilmektedir. Bu rakamlar KOI’ye
odaklanan arastirmalarin katlanarak artis gosterdigini ortaya koymaktadir.

Arastirma kapsamindaki toplam 385 makalenin %15,32’si (59 makale) kuramsal,
%6,23°1i (24 makale) model Onerisi sunan ve %78,44’i (302 makale) ampirik makale
niteligindedir. Bu dagilima gore, her bir makale ¢esidinde yukarida bahsedilen donemler
itibariyle artis goriilmekle birlikte, makale sayilarina gore en cok artig ampirik
makalelerde yasanmistir. Ancak, her bir makale tiirli oransal olarak degerlendirildiginde
en yiksek artis oram model &nerisi sunan makalelerde gergeklesmistir. KOI
literatiiriinde, genel c¢er¢eve sunan makalelerin Otesinde artik ampirik olarak
uygulamalari analiz eden ve belirli alanlarda model Onerisi sunmaya ¢alisan akademik
makalelerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu artis egilimi sadece makale sayilarinda

degil ayn1 zamanda KOI uygulanan sektdrler, KOI’nin incelenen yénleri, makalelere
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konu olan iilkeler, cok yazarli makaleler, veri toplama yontemleri, ikincil veri tiirleri
gibi degiskenler agisindan da gecerlidir.

Arastirma kapsamindaki 302 ampirik makalenin %60,60’mnda (183 makale) nitel
yontem, %25,50’sinde (77 makale) nicel yontem ve %13,91’inde (42 makale) karma
yontem kullanilmistir. Donemsel artis hizlar1 itibariyle, nitel yontem kullanilan
makaleler sayisal olarak artmis ancak oransal olarak azalis gostermistir. Nicel ve karma
yontem kullanan makalelerde ise, hem sayisal olarak hem de oransal olarak artis
goriilmektedir. Nicel yontem kullanan makale oranlari 1. donemde %5,88, 2. donemde
%17,24 ve 3. donemde %29,07 olarak gerceklesmistir. Nicel makaleler bu oranlarla en
hizl1 artis oranina sahip makaleler olmuslardir. Ampirik arastirmalarda nitel yontemden
nicel yonteme dogru bir gecis yaganmaktadir.

Ampirik makalelerde en ¢ok kullanilan veri tiirii %55,30 oranla (167 makale) ikincil
veridir. Birincil veri tiirlerinin kullanim oran1 %34,77 (105 makale), birincil ve ikincil
verilerin birlikte kullanim orani ise %9,93’diir (30 makale). Birincil veri yontemi olarak
105 makalenin %52,38’inde (55 makale) kullanilan anketler en ¢ok tercih edilen birincil
veri tliri olmustur. Anket yontemi ve birden ¢ok veri toplama yontemi kullanan
makaleler oransal olarak her gegen donem daha yiiksek oranlarda artis gostermistir.
Buna gore anket yontemi, 1979-2000 doneminde hi¢ kullanilmamisken 2000-2008
yillarmi kapsayan 2. donemde birincil veri kullanan toplam 19 ampirik makalenin
%47,37’sini (9 makale), 2009-2017 donemini kapsayan 3. donemde birincil veri
kullanilan toplam 83 makalenin %55,42’sini (46 makale) olusturmustur. Bu sonuglara
gore anket yontemi kullanimmin donemsel olarak artis egiliminde oldugu
goriilmektedir. Diger bir sonug ise, ikincil veriye dayanan makale oranlarinin yillar
itibariyle giderek azalmasidir. Bu yontem 1979-2000 déneminde %82,35 oraninda,
2001-2008 doneminde %58,52 oraninda ve 2009-2017 doneminde %52,42 oraninda
kullamilmistir. Dolayisiyla, KOI literatiiriinde anket yontemi kullanmak veya
caligmalarda birden fazla veri toplama yontemi kullanmak 6n plana ¢ikmaya
baslamistir. Goriisme ve calistay yontemlerinde ise, donemler itibariyle biiyiik bir
degisim olmamustir.

Makalelerde ikincil veri olarak, en fazla resmi veri ve istatistikler ile bilimsel verilere
basvurulmaktadir. Tkincil veride resmi veri ve istatistikler ile bilimsel verilerin kullanim
orant %55,96’dir (169 makale). Daha sonra %12,91 (39 makale) oranla kalkinma
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planlari, hiikiimet programlari, sektorel veya bolgesel planlar gelmektedir. Bu ikincil
veri tiirlerini diger veri tiirleri takip etmektedir. Resmi veri ve istatistikler ve bilimsel
veriler 1. donem makalelerin %64,71’inde, 2. donem makalelerin %55,17’sinde ve 3.
dénem makalelerin %55,51’inde kullanilarak oransal olarak azalma egilimi géstermistir.
Diger ikincil veri tiirleri sayisal olarak artis gostermelerine ragmen oransal olarak
donemler itibariyle ¢ok fazla bir degisimin gostermemislerdir.

KOI literatiiriinde en ¢ok kullanilan veri analiz yontemi betimsel analiz yontemidir.
Ampirik makalenin %37,75’inde (114 makale) betimsel analiz yontemi, %27,48’inde de
(83 makale) igerik analizi yontemi kullanilmistir. Tamamlayic1 istatistiklerin
kullanildigi makale oranm1 %6,62 (20 makale) olurken, yordamsal istatistikler %11,92
(36 makale) oraninda makalelerde kullanilmistir. Tamamlayici istatistik, yordamsal
istatistik ve birden fazla veri analiz yontemi kullanan makalelerin oranlar1 donemler
arasinda ¢ok farklilik gostermemistir. Betimsel analiz yontemi 1.donemden itibaren
oransal olarak azalis gosteren tek yontem olsa da sayisal olarak biitiin donemlerde diger
yontemlerden daha fazla kullanilmistir.

Arastirma kapsamindaki bulgular cercevesinde KOI literatiiriinde veri analizinde ¢ok
fazla yazilim programi kullanilmadigi sdylenebilir. Arastirma kapsamindaki sadece 52
makalede veri analizinde yazilim programi kullanildig: tespit edilmistir. SPSS programi
52 makalenin yaklasik olarak 2/3’linde (34 makale) kullanilarak en ¢ok kullanilan
yazilim programi olmustur. SPSS’den sonra STATA Programi 9 makalede ve EXCELL
Programi 3 makalede kullanilarak en ¢ok kullanilan veri analiz programlari olmuslardir.
KOI literatiirinde daha ¢ok merkezi yonetim diizeyinde bakanliklara odaklanma
yoniinde bir egilim vardir. Arastirma kapsamindaki makalelerin %54,55°1 (210 makale)
bakanliklara, %16,36’s1 (63 makale) yerel yonetimlere, %3,38’1 (13 makale) 6zerk
kurumlara, %0,78°1 (3 makale) iiniversitelere odaklanmistir. Makalelerin %24,94’{inde
(96 makale) ise, herhangi bir kuruma odaklanilmamistir. Odaklanilan kurumlara gore
makale sayilar1 donemsel olarak dalgali bir dagilim gostermektedir.

Makalelerin sektorel dagilimina bakildiginda KOI’nin en ¢ok uygulandifi sektorlere
paralel olarak en ¢ok makalenin saglik ve ulastirma sektorlerinde yayimlandigi
goriilmektedir. Saglik ve ulagtirma sektorlerinin yaninda kentsel kalkinma, kent
politikalar1 ve konut, enerji, bilisim ve teknoloji, su/sulama ve tarim gibi sektorlerde de

KOI’nin uygulamalariyla ilgili makaleler yayimlanmistir. Az sayida da olsa, KOI ile
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ilgili metroloji, goc, gida giivenligi, beslenme, sigortacilik, KOI ve sivil toplum
iligkileri, siber giivenlik, menkul kiymetler, bitki genetigi, biyomedikal, cezaevleri,
patent ve sanayi liretimi gibi sektor ve alanlarda makaleler bulunmaktadir.

2000°1i yillardan itibaren KOI’ye odaklanan makalelerin bir yandan ele alinan sektorler
ve KOI’nin incelenen yénlerinin artis gosterdigi diger yandan sektdrlere ve KOI’nin
incelenen yonlerine daha dengeli bir sekilde dagildig1 goriilmektedir. Ayrica, KOI’nin
birden ¢ok yoniinii inceleyen makaleler oransal olarak siirekli bir artis egilimindedir. Bu
durum KOl nin yapusi itibariyle daha komplike model olma y&niinde bir seyir izledigini
gostermektedir. “KOI’nin avantajlari/dezavantajlari(engeller-elestiriler)” ve “KOI’nin
etkinlik, verimlilik, ekonomiklik ve performans degerlendirmeleri” konular1 son
donemde daha fazla 6n plana ¢ikmstir. “KOI’nin yapis1 ve cesitleri” konusu ise, zaman
icinde daha az ele alman bir konu olmustur. Bir KOI projesinin hem kamu sektorii, 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslari gibi farkli amaclara sahip aktorler tarafindan organize
olmus bir yapiya sahip oldugu hem de mevzuat altyapisi, isletmecilik, riskler ve risk
dagilimimin gergeklestirilmesi, diger kamu hizmeti yliriitme usulleri karsisindaki
avantajlari/dezavantajlart gibi bircok yoOniiniin oldugu g6z Oniine alindiginda,
literatiirdeki bu yogunlasma ve cesitlenme KOI'nin dogasini yansitir niteliktedir.
Makalelere konu olan iilkelerin dagilimi, KOI'nin ilk ortaya ¢iktif1, yaygimlastigi ve
giiniimiizde de en ¢gok KOI uygulamalarma bagvuran iilkelerle benzerlik gdstermektedir.
Bu baglamda, Birlesik Krallik, ABD, Cin, Kanada, Hindistan, Avusturalya ve Hollanda
gibi iilkeler makalelere en ¢ok konu olan ilkelerdir. Ancak, sayilan diger ilkelerin
makalelere konu olmasi 2000°1i yillarin dncesinden baglamasina ragmen, Cin’deki KOI
uygulamalarina 2008 yilindan itibaren odaklanilmaya baglanmistir.

KOI literatiiriinde yillar itibariyle ¢ok yazarli makalelerin sayilarinda artis
goriilmektedir. 1979-2000 doneminde makale basina 2,00 yazar, 2001-2008 doneminde
makale basina 2,20 yazar ve 2009-2017 doneminde makale basma 2,82 yazar
diismektedir. Bu durum, KOI’nin zamanla daha karmasik bir yapiya kavusmasi ve daha
cok sektor ve bilim dalini ilgilendirmesi ile agiklanabilir.

Arastirma kapsamindaki makalelerin tek yazarli veya ¢ok yazarli olmasi makalelerin
aldiklar1 atif sayilar iizerinde dogrudan etkili bir durum degildir. Makalelerin yayim
yillaria gore aldiklar atif sayilarinda da dalgali bir dagilimin yasandigi goriilmektedir.

Buna gore, en yiiksek atif ortalamasina sahip makaleler 2001-2008 yillarin1 kapsayan 2.
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donem makaleleri olmustur. Yayim yil1 gliniimiize yaklastik¢a atif sayilarinda azalma
egilimi goriilmektedir. Atiflarla ilgili bir diger 6nemli sonu¢ da alinan atif sayilariin
makalenin niteligine gore degismesidir. Cesitli kriterlere gore yapilan degerlendirmeler
kuramsal makalelerin ampirik ve model 6nerisi makalelere goére daha ¢ok ortalama atif
sayilarina sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

e KOI makalelerinin yaymmlandiklar1 dergilerin ¢ok biiyilk bir ¢ogunlugunun
Anglosakson kokenli dergiler olduklar1 goriilmektedir. Birlesik Krallik ve ABD hem
makalelerin odaklandiklar1 iilkeler siralamasinda hem yazar oranlarinda hem de
makaleleri yayimlayan dergilerin kokenleri siralamasinda ilk siralarda yer alarak, KOI

uygulamalarinda gosterdikleri dncii rolil literatiir boyutunda da gostermislerdir.

IV. TURKCE KOI LITERATURU iCiN ONERILER
Uluslararas1 KOI literatiiriindeki akademik ve analitik egilimler gergevesinde

Tiirkce KOI literatiirii icin asagidaki dneriler dile getirilebilir:

e Son dénemlerde Tiirkiye’de KOI projelerinin &zellikle proje degerlerindeki &nemli
artiglara ragmen, Tiirkce KOI literatiiriinde ayn1 6lciide artis yasanmamstir. KOI’nin
uygulama boyutundaki ihtiyaglarinin yaninda literatiir boyutunda da ¢ok boyutlu
calismalarm yiiriitiilmesi zorunludur. KOI konusunda siirekli olarak biiyiiyen ve
cesitlenen oldukca genis kapsamli bir uluslararasi literatiir olmasina ragmen, Tiirkiye’de
bu konuda akademik yayinlar oldukg¢a sinirli sayidadir. Mevcut yayinlar da 2005
yilindan itibaren sehir hastanelerinin kurulmas: ile ilgili yasal degisiklikler kabul
edildikten sonra yapilmaya baglanmistir. KOI konusunda arastirma yapacak olan
yazarlar Tiirkge kaynak sikintisi ile karsilasmaktadir. KOI konusunda Tiirkce yapilan
caligmalarin sayisi artirilmali ve ¢esitlendirilmelidir.

e KOI konusunda bilimsel calismalarin yetersizliginin en somut 6rneklerinden biri, bu
konuyu ele alan yiiksek lisans ve doktora tez sayilaridir. Yiiksek Ogretim Kurulu
Bagkanhigi (YOK) kayitlarina gore, Tiirkiye’de KOI konusunda 7 doktora, 9 yiiksek
lisans tezi olmak {izere toplam 16 tez yazilmistir. Doktora tezlerinin 3’1 saglik alaninda
3’{i yerel yonetimlerde KOI uygulamalarma odaklanmistir. Diger doktora tezi ise,
KOI'nin hukuki boyutunu incelemistir. Yiiksek lisans tezlerinin 3’{i saglk, 3’i

ulastirma, 2’si insaat ve 1°i egitim altyapisinda KOI’yi incelemistir. KOI konusundaki
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tez c¢aligmalarinin olduk¢a sinirli oldugu agiktir. Bu konuda tez calismalarinin
arttirllmasi i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.

e KOI konusunda mevcut akademik yaymlarin sayisinin az olmasmin yani sira KOI'ye
iliskin nicel arastirmalar, veri toplama yontemleri, KOI’nin boyutlar;, KOI’nin
uygulandig1 sektdrler ve yerel yonetimlerde KOI acilarindan da sinirli bir literatiiriin
varligr dikkat ¢ekmektedir. Uluslararasi literatiirde 6zellikle yerel yonetimlerin KOI
uygulamalarmi ele alan ¢ok sayida arastirma yapilmisken Tiirkce KOI literatiiriinde
yerel yonetimlere odaklanan makale sayisi oldukea yetersizdir.

e Ayrica, Tiirk¢e literatiirde nicel aragtirma yontemi kullanan akademik arastirma
sayilarinin oldukg¢a az oldugu goriilmektedir. Yapilan ampirik aragtirmalarda genellikle
nitel yontemler kullanilmis ve belge incelemesi ve igerik ¢oziimlemesi yapilmistir.
Arastirmalar genellikle KOI olgusunun tanimi, dzellikleri, ilkeleri, cesitleri ve gesitli
uygulama Orneklerinin ele alinmasini, incelenmesini, agiklanmasini ve anlagilmasini
saglamak amaciyla yapilmistir. KOI ile ilgili siire¢ ve sonuglarin Slgiilmesi ve “ne
kadar”, “ne Ol¢iide” gibi sorulara istatistiki yontemler kullanilarak cevaplar verilmesi
gibi amaclarla yapilacak nicel arastirmalarin sayis1 artirilmali ve sayisal veriler 1518inda
KOI tiim ydnleriyle analiz edilmelidir.

e Tiirkce literatiir veri toplama yontemleri konusunda da bir kisim siurliliklara sahiptir.
Tiirkge literatiirde KOI calismalarinda genellikle resmi ve bilimsel veriler, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, Ulastirma ve Altyapr Bakanligi veya Saglik Bakanligi gibi KOI
uygulamalarina taraf olan bakanlik veya kurumlarin plan, analiz, rapor veya oOnerilerine
dayanan ikincil veriler veya kanunlar ve kanun yorumlari kullanilmaktadir. Son
donemde yapilan az sayida arastirma disinda anket, goriisme, gozlem, odak grup
caligmast gibi veri toplama yontemlerinin daha az tercih edildigi goriilmektedir.
Vatandaglar1 dogrudan ilgilendiren saglik, ulastirma, egitim (0grenci yurdu) gibi
alanlarda kullanilan KOI ile ilgili arastirmalarda birincil veri elde etme y&ntemlerinin
daha yogun kullanilmas1 6zellikle KOI ¢iktilarinin degerlendirilmesi ve &lgiilmesi
acgisindan énemlidir.

e Uluslararas: literatiirde KOI’nin metroloji, gog, gida giivenligi, beslenme, sigortacilik,
KOI ve sivil toplum iliskileri, siber giivenlik, menkul kiymetler, bitki genetigi,
biyomedikal, cezaevleri, patent ve sanayi tiretimi gibi 30’dan fazla sektor veya alandaki

uygulamalari ile ilgili akademik arastirmalarin ve yayinlarin yapildigi goriillmektedir.
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Tiirkiye’de ise, KOI ile ilgili yapilan akademik yaymlar uygulama boyutuyla benzerlik
arz ederek, saglik ve ulastirma sektorlerinde toplanmistir. Tiirkge literatiiriin sektorel
bazda cesitlendirilmesi ve farkli sektorlerde de arastirmalarin yapilmasi hem literatiire
katk1 yapacak hem de KOI uygulayicis1 kamu ve 6zel sektdr aktdrleri igin yeni ufuklar
acgacaktir.

e Tiirkge literatirde KOI’nin incelenen yonlerinin oldukca smirli oldugu goriilmektedir.
Mevcut calismalar genellikle KOI'nin genel incelemesine odaklanmakta, KOI’nin
cesitli yonlerini analiz etmekten uzak kalmaktadir. Bu sinirlilik, uluslararasi literatiirde
oldugu gibi KOI'nin basar1 faktérleri, riskleri, risk yonetimi ve dagilimi, etkinligi,
verimliligi, performans degerlendirmeleri, finansmani, muhasebelestirilmesi, biitcesi,
yonetimi, igletmesi, Orgilitlenmesi, avantajlari/dezavantajlari, kalkinmadaki (altyapi
olusturma) ve teknoloji iiretimindeki rolii, KOI'nin cesitleri, ortaklik yapisi, taraflarin
hak ve yiikiimliilikleri ve sozlesmeleri gibi bircok ydniinlin arastirma konusu
yapilmasiyla asilabilecektir.

e Gerek uluslararasi literatiirde gerekse IMF, OECD ve Diinya Bankasi gibi uluslararasi
kuruluslarm rapor ve kilavuz kitaplarinda yerel yonetimlerde KOI uygulamalarr ile ilgili
cok sayida arastirma ve dokiiman bulunmaktadir. Uluslararasi alandaki bu cesitlilige
ragmen Tiirkiye’de yerel yonetimler ve KOI konusunda yapilmis kapsamli arastirmalar
oldukga azdir. Yerel yonetimlerde KOI uygulamalar1 énemli oldugu kadar literatiirde de
yapilacak aragtirmalar literatiirin gelistirilmesi ve uygulayici birimlere rehberlik etme

acilarindan son derece onemlidir.
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SONUC

Kamu hizmeti tamimi, ilkeleri, temel oOzellikleri, sunulma sekli ve hizmeti
sunacak aktorler gibi unsurlariyla tarihsel siiregte hep tartisma konusu olmus ve dnemli
degisim ve doniisiimler gecirmis bir kavramdir. 1970’lerin sonlarindan itibaren neo-
liberal devlet teorisine dayanan YKI paradigmasiyla devletin kiiciiltiilmesi ve
etkinlestirilmesi, kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumuna kamu kurumlar1 disindaki
aktorlerin katiliminin tesvik edilmesi ve kamu hizmetlerinin bedelsiz veya kar amaci
gidillmeden sunulmasi gorlisiiniin artik daha az taraftar bulmasi kamu hizmeti
kavraminda yasanan degisim ve doniisiimiin en somut 6rnekleridir.

Kamu hizmeti KKY’ye yonelik elestirilerde, yeni sag akiminin tezlerinde, kamu
ve 0zel sektoriin yasadigr degisim ve doniisiim siireglerinde daima merkezi bir konum
teskil etmistir. YKI sonrasi ortaya ¢ikan ve YKI’ye yonelttikleri elestiriler veya meydan
okumalarla kendisini YKI’ye gére konumlandiran Neo-Weberyen Devlet, Kamu Degeri
Yonetimi, Yeni Kamu Hizmeti, Dijital Cag Yonetisimi, Yeni Kamu Yonetisimi, A§
Y 6netisimi, Biitlinlesik Kamu Yonetimi gibi anlayislarda da kamu hizmeti temel odak
noktalarindan biri olmus ve tasarim ve sunum siireglerine dair farkli yorumlar dile
getirilmistir.

YKI’nin 6zel sektdr vurgusu ve post YKI yaklasimlarm isbirligi, koordinasyon
ve ortaklik ilkelerini 6n plana ¢ikarmasinin etkisiyle kamu hizmeti alaninda hizla
yayilan KOI, kamu hizmetlerinin sunum sekli, aktdrleri, organizasyon ve finansman
yapist gibi ¢esitli yonlerden yeni uygulamalart biinyesinde barindiran 6zgiin bir model
olarak ortaya cikmustir. Kamu sektoriiniin yasal diizenleme yetkisine sahip olmasi,
stirekliligi, baz1 riskleri iistlenmesi, 6zel sektore tesvik ve garantorliik yapabilmesi gibi
avantajlar1 ile 6zel sektoriin etkinligi, verimliligi ve tecriibesi gibi avantajlarinin bir
araya getirilerek kamu hizmetlerinin sunulmasi esasina dayanan KOI, 1990’11 yillardan
itibaren kamu hizmetlerinin sunulmasinda basvurulan 6nemli bir ara¢ olmustur. Bir
kamu hizmeti yiiriitme, finansman ve satin alma modeli olan KOI, kamu sektdriine
altyap1 yatirimlarinin maliyetinden kurtulma, 6zel sektdre hem yeni yatirim alanlarina
yonelme hem de devlet garantili gelir elde etme imkani vermesi gibi avantajlariyla
hiikiimetler ve 6zel sektor tarafindan ilgiyle kargilanmastir.

KOI, 1990’larda Birlesik Krallik’ta uygulanmaya baslandiktan sonra basta

Avusturalya, Yeni Zelanda ve Kanada olmak {izere ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel
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yonden farklilik gosteren birgok lilkede hayata gecirilmistir. Ulagtirma, saglik, egitim,
kentsel kalkinma, su temini/sulama ve enerji gibi birbirinden olduk¢a farkli dogaya
sahip bir¢cok sektér ve hizmet alaninda uygulanmasi ve iilkelerin kendi fiziki ve beseri
yapist ve kaynaklari gercevesinde KOI'yi kendisine uyarlama cabasinda olmalar
nedeniyle KOI’nin bircok farkli alt modeli ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, KOI “yap-islet-
devret”, “yap-islet”, “yap-kirala-devret”, “isletme hakki devri”, “gelir ortaklig1”, “yap-
sahip ol-islet”, “tasarla-yap-islet-finanse et” gibi birgok alt modelle uygulanmaktadir.

Cok boyutlu ve modelli bir uygulama olarak KOI’nin her projede basarili olmasi
¢ok miimkiin bir durum degildir. Ciinkii KOI’ler tasarim, insaat, isletme ve bakim,
finansman, mevzuat, siyasi ve ekonomik durum, dogal afetler gibi bir¢ok boyutuyla
ilgili riskler ve giicliikklerle karsi karsiya kalabilmektedir. Risklerden korunmak ve
risklerle miicadele etmek aym zamanda KOI’nin basar1 faktdrlerinin saglanmasi ile
miimkiindiir. Uygun risk tahsisi ve dagilimi, giiglii ve biiyiik bir 6zel sektor ortagi, iyi
yonetisim, projenin teknik fizibilitesi, finansal piyasalara ulasilabilirlik, uygun yasal
gerceve, siyasi destek, istikrarli makroekonomik ¢evre gibi birgok basari faktoriiniin bir
araya gelmesiyle KOI projelerinin basaris1 miimkiin olabilmektedir.

Aktorleri, finansman yapisi, riskleri ve basar1 faktorleriyle kendine 6zgii bir yap1
ve uygulama siirecine sahip olan KOI iilke uygulamalarinda yayginlastikca, KOI’ye
odaklanan akademik literatiir de genislemistir. Bu tez calismasinda bu literatiirdeki
akademik ve analitik egilimler WOS veri tabaninda yer alan se¢ilmis 385 akademik
makale lizerinden analiz edilmistir. Aragtirma kapsamina giren makalelerin analizine
dayali bulgular gercevesinde, KOI literatiiriindeki temel egilimler sdyle ifade edilebilir:

e KOI konusundaki bilimsel arastirmalarin 1980’lerde basladigi, ancak dzellikle

2000’11 yillardan itibaren hizli bir artis egilimine girdigi goriilmektedir.

e KOl literatiiriinde zaman igerisinde ampirik makaleler ve belirli alanlarda model

Onerisi sunmaya calisan makaleler 6n plana ¢ikmaistir.

e Ampirik makalelerin %60,60’1nda (183 makale) nitel yontem, %25,50’sinde (77
makale) nicel yontem ve %13,91’inde (42 makale) karma yontem kullanilmistir.

Nicel makaleler en hizli artig oranmna sahip makaleler olmustur. Ampirik

aragtirmalarda nitel yontemden nicel yonteme dogru bir gecis yasanmaktadir.

e Ampirik makalelerde en ¢ok kullanilan veri tiirii ikincil verilerdir. Bu yontemi

birincil veri tiirleri takip etmektedir. Birincil verilerden de en ¢ok kullanilan
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anket yontemidir. KOI literatiiriinde anket yontemi kullanmak veya ¢aligmalarda
birden fazla veri toplama yontemi kullanmak 6n plana ¢ikmaya baslamistir.

KOI literatiiriinde en ¢ok kullanilan veri analiz yontemi betimsel analiz
yontemidir.

KOI literatiirinde  veri  analizinde ¢ok fazla yazilim program
kullanilmamaktadir. Yazilim programina basvurulan makalelerin yaklagik olarak
2/3’tinde (34 makale) SPSS programi tercih edilmistir.

KOI literatiiriinde daha ¢ok merkezi ydnetim diizeyinde bakanliklara odaklanma
yoniinde bir egilim vardir.

KOI'nin en ¢ok uygulandig: sektorlere paralel olarak en gok makalenin saglik ve
ulastirma sektorlerinde yayimlandigi goriilmektedir.

2000’li yillardan itibaren KOI’ye odaklanan makalelerde bir yandan ele alman
sektorler ve KOI’nin incelenen yonlerinin artis gosterdigi diger yandan
makalelerin sektorlere ve KOI'nin incelenen yonlerine daha dengeli bir sekilde
dagildigr goriilmektedir.

Makalelere konu olan iilkelerin dagiim, KOI'nin ilk ortaya ¢iktig,
yayginlastigi ve giiniimiizde de en ¢ok KOI uygulamalarma bagvuran iilkelerle
benzerlik gostermektedir. En ¢ok Birlesik Krallik, ABD, Cin, Hindistan,
Hollanda gibi iilkelere odaklanilmis, makaleler bu {ilkelerde yasayan yazarlar
tarafindan kaleme alinmustir.

KOI literatiiriinde yillar itibariyle ¢ok yazarli makalelerin sayilarinda artig
gorilmektedir.

KOI makalelerinin yayimlandiklar1 dergilerin ¢ok biiyiik bir ¢ogunlugunun
Anglosakson kokenli dergiler olduklari goriilmektedir.

Tiirkiye de kamu hizmetlerinin sunumunda KOI modelinin 6n plana ¢iktig1

iilkelerden biridir. Nitekim 2017 verilerine gore Tiirkiye’nin KOI deneyimi de

uygulama ve akademik literatiir agisindan incelenebilir ve bir takim Oneriler sunulabilir.

Tiirkiye’de kamu ile 6zel sektoriin birlikte faaliyette bulunmasi, 1980’lerden

sonra yap-islet-devret modeliyle ozellikle ulastirma sektoriinde uygulanmis olsa da

Tiirkiye’de KOI'nin yolu ilk defa sehir hastanelerinin kurulmasina imkin veren
03.07.2005 tarih ve 5396 sayili “Saglik Hizmetleri Temel Kanununa Bir Ek Madde
Eklenmesi Hakkinda Kanun” ile a¢ilmistir. 21.02.2013 tarihli ve 6428 sayili “Saglik
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Bakanliginca Kamu-Ozel Isbirligi Modeli ile Tesis Yaptirilmasi, Yenilenmesi ve
Hizmet Alinmasi ile Bazi Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun” ile de ilk kez KOI modeli miistakil bir kanunda diizenlenmistir.
Tiirkiye’de bu yasal diizenlemelerle birlikte KOI’nin en yogun uygulandig1 sektorlerden
biri saglik sektorii olmustur.

Saglik sektoriinde KOI’nin bir alt modeli olan YKD modeli ile hayata gecirilen
sehir hastanelerinde bir hazine arazisi istiinde list hakki tesis edilen 6zel sektor
kisisi/kisileri bu araziye biitiin riskleri listlenerek saglik tesisini inga etmektedir. Tesisin
planlanmasi, insas1 ve asil hizmet olarak nitelendirilen saglik hizmeti disinda kalan
laboratuvar, tibbi goriintiileme, temizlik, yemek, gilivenlik, otopark, sosyal alanlarin
isletilmesi gibi tibbi olan veya olmayan destek hizmetleri 6zel sektdr tarafindan
sunulmakta; asil hizmet olarak nitelendirilen saglik hizmeti ise, kamu sektorii tarafindan
yirlitilmektedir. Saglik hizmetlerinin kalite odakli ve kesintisiz bir sekilde halka
sunulmasit ve sistemin genel igleyisinin siirdiiriilmesi sorumlulugu da kamu sektorii
tarafindan iistlenilmektedir. Bu temel 6zellikleriyle kurulan sehir hastaneleri Tiirkiye’de
saglik sektoriinde Onemli oranda bir degisim ve doniisiim yasanmasina katki
saglamaktadir.

Son donemlerde KOI ulastirma sektorlerinde de yogun olarak tercih
edilmektedir. Kuzey Marmara Otoyolu, Avrasya Tiineli, Yavuz Sultan Selim Kopriisi
ve yapimi devam den Istanbul iigiincii havalimani projeleri basta olmak iizere birgok
ulastirma altyap1 projesi KOI modeli uygulanarak yapilmistir/yapilmaktadir. Bununla
birlikte, KOI uygulamalarinda bir takim sorunlar da yasanmaktadir.

KOI'nin diinya capinda hem literatiirde hem de uygulamada Public-Private
Partnership (PPP) olarak ifade edilen tek bir ismi olmasina ragmen, Tiirkiye’de Kamu-
Ozel Isbirligi (KOI), Kamu-Ozel Ortakhign (KOO), Kamu-Ozel Sektdr
Isbirligi/Ortaklign (KOSI/KOSO) gibi, farkli sekillerde kullanimina rastlanmaktadir.
Isimlendirme konusundaki farklilik sadece akademik calismalarda kendisini
gdstermemekte, uygulamada da karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin, Saglik Bakanligi’nda
“Kamu Ozel Isbirligi Daire Baskanligr” ismi kullanilirken, Ulastirma ve Altyap1
Bakanlhigi’'nda “Kamu Ozel Ortaklig1 Bolge Miidiirliigii” ad1 tercih edilmistir. Bu farkli
kullanim sekilleri, anlam ve kavram karmasasina yol agabileceginden kavram tek bir

sekilde kullanilmal1 ve kavram birligi saglanmalidir.
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Ayrica, Tiirkiye’de bir ¢ati kavram olan KOI'yi biitiin olarak diizenleyen bir
kanun heniiz yapilmamistir. 2007 yilinda “Baz1 Yatirnm ve Hizmetlerin Kamu Kesimi
lle Ozel Sektor Isbirlizgi Modelleri Cercevesinde Gergeklestirilmesine Iliskin Kanun
Tasaris1 Taslag1” hazirlanmis ancak yasalasamamistir. 6428 sayili ve 21.02.2013 tarihli
“Saglik Bakanliginca Kamu Ozel Isbirligi Modeli ile Tesis Yaptirilmasi, Yenilenmesi
ve Hizmet Almnmas: ile Bazi1 Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun” da sadece schir hastanelerinin yapilmasi ve isletilmesi amaciyla
yapilmis ve yap-kirala-devret modelini diizenleyen bir kanun olmaktan Oteye
gidememistir.

KOI modelinin basar1 faktorlerinden biri, KOI’nin planlanmasi, sézlesmelerin
hazirlanmasi, tesisin isletilmesi ve islemlerin denetimi konusunda uzman ve yetismis
personele ve yeterli donanima ve imkanlara sahip kamu kurumlarinin varligidir.
Tiirkiye’de KOI konusunda kamu teskilat yapisi incelendiginde, Saghik Bakanliginda,
Saglik Yatirimlari Genel Miidiirliigii biinyesinde Kamu Ozel Isbirligi Daire Bagkanlig
Kuruldugu goriilmektedir. Ayrica, Ulastirma ve Altyapr Bakanligi, Karayollari Genel
Miidiirliigii biinyesinde Kamu Ozel Ortakligi Bolge Miidiirliigii olarak, Milli Egitim
Bakanligi’nda Insaat ve Emlak Daire Baskanlig: biinyesinde Yatirimlar ve Kamu Ozel
Isbirligi Daire Baskanligi kurulmustur. Ozellikle saglik ve ulastirma sektdrlerinde
bakanliklarm temel faaliyet alanlarina iliskin yiiriitilen KOI’lerin 6énemi ve kamu
hizmetlerinde oynadigi rol dikkate alindiginda, kamu yararmin saglanmasi ve KOI
projelerinin daha saglikli bir zeminde basartyla sunulmasi agisindan KOI’ye iliskin daha
kapsayici, merkezi ve daha iist bir yonetim yapisinin olusturulmasina ihtiyag vardir.

KOI’nin diinyadaki uygulamalarina bakildiginda basta saglik ve ulastirma olmak
lizere enerji, su/sulama, bilisim/teknoloji, kentsel kalkinma ve konut, egitim, tarim gibi
birgok sektorde KOI uygulamalarina rastlanilmaktadir. Tiirkiye’de ise, KOI
uygulamalar ulastirma ve saglik sektorlerinde toplanmistir. Ogrenci yurtlar1 yapimi ve
isletilmesinde de son donemlerde oOnemli girisimlerin yapildig1 goriilmektedir.
Tiirkiye’nin enerji, bilisim ve teknoloji, kentsel kalkinma, kentsel doniisiim ve konut,
su/sulama gibi bir¢ok sektorde hayata gecirilmesi gereken proje ve yatirim ihtiyaclari ile
kamu maliyesinin kisith imkéanlar1 géz oniine alindiginda, KOI’nin ilgili sektorlerde

alternatif bir model olarak kullanim oranlar1 heniiz istenilen seviyeye ulasamamaistir.
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Ancak, Tirkiye’de 2018 yilinda yapilan genel se¢imden sonra gergeklesen
hiikiimet sistemi degisikliginin KOI uygulamalarmi nasil etkileyecegi tartismali bir
konudur. Yeni hiikiimet sistemini savunanlarin temel argiimanlar1 yeni sistemle devletin
kiiciiltiillecegi ve hantal yapisindan kurtarilacagi, karar ve uygulama siireclerinin
hizlanacagr ve kamu kurumlarinin isleyisinde etkinlik ve verimliligin saglanacagi
yoniindedir. Bu baglamda, yeni hiikiimet sistemini savunanlarin temel tezleri ile YKI
paradigmasinin ilkeleri arasinda biiyiik oranda bir benzesme s6z konusudur.

Bu nedenle, kamu hizmetlerinde 6zel sektoriin daha ¢ok sorumluluk ve risk
istlenmesine, kamu kurumlarinin da daha ¢ok planlama ve denetleme fonksiyonlarini
yerine getirmesine odaklanan KOI uygulamalarmin yeni hiikiimet sistemi politikalariyla
artacagl, en azindan azalmayacagi diisiiniilebilir. Ayrica, son donemlerde o6zellikle
saglik ve ulastirma sektdrlerinde artmis olan KOI uygulamalariyla KOI'nin kurumsal,
teknik ve personel altyapilarinda 6nemli kazanimlar ve deneyimler elde edilmistir. Bu
kazanimlar ve deneyimlerin gelecek dénemlerde KOI uygulamalarim kolaylastirict bir

etki olusturacagi degerlendirilebilir.

Cesitli iilkelerde yerel yonetimlerin gdrev alanina giren konularda KOI
uygulamalarma basvuruldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de ise hem KOI uygulanan sektor
sayist hem de yerel yonetimlerin KOI uygulamalar1 oldukca sinirhdir. KOI’lerin
avantajlarindan faydalanma acisindan KOT’lerin sektdrel gesitliliginin saglanmasi ve

yerel yonetimlerin daha ¢ok KOI uygulamasindan yararlanmas: gerekmektedir.

Tiirkiye'nin KOI deneyimi akademik literatiir agisindan degerlendirildiginde,
uluslararast literatiirdeki temel egilimlerden hareketle sunlar 6nerilebilir:

e Tiirkiye’de KOI konusundaki akademik yayinlar oldukga sinirli sayidadir. Buna
gore, KOI ile ilgili Tiirkce literatiirdeki c¢alismalar 2005 yilinda sehir
hastanelerinin kurulmas1 amaciyla Saglik Hizmetleri Temel Kanunu’na bir ek
madde eklenmesiyle baslamistir. Ancak, Tiirkge KOI literatiirii hem bilimsel
arastirma sayilar1 itibariyle yetersiz hem de yapilan arastirmalar KOI'yi
yeterince analiz etmekten uzaktir. Bu baglamda, KOI konusunda Tiirkce yapilan
calismalarin sayist artirllmali ve ¢esitlendirilmelidir.

e Tiirkiye’de KOI'ye odaklanan akademisyenler ve uzmanlar kavramsal gerceve

sunan ¢aligmalarin 6tesinde ampirik ¢alismalara yonelmelidir.
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Tiirke KOI literatiiriinde nicel arastirma yontemi kullanan akademik
arastirmalarin sayisi artirilmalidir.

Tiirkiye’de KOI'ye odaklanan ¢alismalarda veri toplama ydntemi olarak ikincil
veriler veya kanunlar ve kanun yorumlarindan yararlanmak yerine anket,
goriisme, odak grup caligmasi gibi veri toplama yontemleri tercih edilmelidir.
Tiirkiye’de KOI modelinin ulastirma ve saglik sektdrlerinin disina yayilmasina
paralel olarak akademik calismalar da sektorel bazda cesitlendirilmeli ve farkli
sektorlere odaklanan calismalarin sayist artirilmalidir.

Uluslararas1 literatiirle uyumlu olarak, Tiirkce literatirde KOI’nin incelenen
yonlerinin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, gelecek caligmalarda
KOI’nin basar1 faktorleri, riskleri, risk yonetimi ve dagilimi, performans
degerlendirmeleri, finansmani ve muhasebelestirilmesi, kalkinmadaki (altyap1
olusturma) ve teknoloji tiretimindeki rolii gibi konulara odaklanilabilir.
Tiirkiye’de KOI’ye iliskin akademik ¢alismalar Saglik Bakanligi ve Ulastirma
ve Altyapt Bakanligi basta olmak iizere genel olarak bakanlik seviyesindeki
uygulamalar1 incelemektedir.

Tiirkiye’de Yerel yonetimlerde KOI uygulamalarina odaklanan akademik

calismalarin sayist artirilmalidir.
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