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KOSGEB KOBIGEL- KOBI Gelisim Destek Programi: Bursa ili Ozelinde
Bir Degerlendirme

Tim diinya ile benzer sekilde, iilkemizde de isletmelerin en biiyiik kismini
meydana getiren Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI’ler), olusturduklar
istidam, degisen ekonomik sartlara hizli adapte olabilme yetenekleri, rekabetci yapilar
ve bolgeler arasi ekonomik dengesizlikleri azaltmadaki pozitif etkileri ile ekonominin
en 6nemli aktdrlerindendir. Bu nedenle tiim Diinyada iilkeler KOBI’lere yonelik 6zel
politikalar belirlemekte, ¢esitli destek ve tesvik programlar1 uygulayarak faaliyetlerinde
ve gelisimlerinde KOBI’lere destek saglamaktadir. Ulkemizde bu gorevi yiiklenen farkl
kuruluslar olmakla birlikte Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi (KOSGEB) hedef kitlesinin tamamen KOBi’lerden olusmasi ve tiim
calismalarin1 KOBI’ler 6zelinde yiiriitmesiyle bu konuda ilk akla gelen kurum olma
hiiviyetindedir.

KOSGEB’in KOBI’lere yonelik uygulamakta oldugu farkli destek
programlarindan biri de ¢agri esash proje destegi olan KOBI Gelisim Destek Programi
(KOBIGEL) programidir. Ilk ¢agrilarm 2016 yilinda acildii program kapsaminda,
projelerin 2018 yilindan itibaren tamamlanmaya baslandigi goriilmektedir. KOSGEB
tarafindan verilen KOBIGEL desteginin ilk sonuglarinin alinmaya baslanmas: ile
birlikte, ilgili destegin isletmelerde meydana getirdigi etkilerin ve degisimlerin
arastirilmasi, destek modelinin giincellenmesi ve gelecekte olusturulacak yeni destek
modellerinin gelistirilmesi bakimindan 6nem arz etmektedir.



Bu c¢alisma ile KOSGEB tarafindan saglanan KOBIGEL Destek Programi!nin
Bursa ili 6zelinde degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda Bursa’da bulunan
KOBI’lerin destekten yararlanma durumlari, destekten faydalanan isletmelere destegin
etkileri arastirilmistir.

Arastirma kapsaminda Bursa’daki KOBI’lerin KOBIGEL desteginden ne kadar
faydalandigma dair bilgiler KOSGEB’den temin edilmistir. Ilde projesini tamamlamis
isletmelere anket uygulanarak, faydalanicilarin goriislerine ulagilmis ve destegin
isletmelere etkileri hakkinda sonuglara ulasilmistir. Arastirma sonucunda destekten
yararlanan isletmelerin biiylik kisminin destek sonrasinda, destek oncesi doneme gore
istthdam ve ciro bakimindan biiyiime gosterdikleri goriilmektedir. Ayrica isletmelerin
destek hakkinda olumlu goriislere sahip olduklar1 ve destegin rekabetgiliklerine olumlu
yonde etki ettigini bildirdikleri goriillmektedir.

Anahtar Sézciikler: KOSGEB, KOBI, Proje, Bursa, KOSGEB Destekleri, KOSGEB
Bursa
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KOSGEB’s KOBIGEL- SME Development Support Program: Evaluation

specific to Bursa Province

Small and medium sized enterprises (SMEs) at first with their capacity of
creating employment, fast adaptation skills o changing economic conditions,
competitive structures, and positive effects to diminishing interregional imbalances are
one of the most important actors of economy in our country as in the world. So that
countries make up and implement specific policies to SMEs and encourage them with
different support programs. Although there are different organizations and institutions
undertake this task in our country, KOSGEB (Small and Medium Enterprises
Development and Support Administration) is the first organization comes into mind
about SME supports, because KOSGEB’s target group is only SMEs and its entire
works specific to SMEs.

A project support based on project calls named KOBIGEL (SME Development
Support Program) is one of the support programs of KOSGEB for SMEs. The first
project calls announced in 2016 and since 2018 projects have began to complete. Along
with getting first results it has become more important to search the effects of
KOSGEB’s KOBIGEL support on SMEs in order to update the support model and
develop new support models.


https://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/management%20sciences

The work aims at evaluating KOBIGEL support program of KOSGEB in Bursa
province. Within this scope, it is investigated support exploitation levels of SMEs in
Bursa and effects of support on the user ones.

The data on KOBIGEL support exploitation levels of SMEs in Bursa was
demanded from KOSGEB in this context. By conducting questionnaire on the SMEs
who already concluded their project, the views of exploiters accessed and results get
about effects of support. At the end of the work, it seen that most of the support
exploiter enterprises show an increase both in terms of employment and turnover
amounts in post-support period according to pre-support period. Also enterprises regard
the support quite useful and state that the support affected positively their
competitiveness.

Key Words: KOSGEB, SME, Project, Bursa, KOSGEB Supports, KOSGEB Bursa
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GIRIS

Hem diinyada hem de iilkemizde isletmelerin ¢ok biiylik bir kismini olusturan
KOBI’ler, olusturduklar1 istidam, degisen ekonomik satlara hizli adapte olabilme
yetenekleri, rekabetci yapilar1 ve bolgeler arasi ekonomik dengesizlikleri azaltmada
yaptiklar1 pozitif katkilar ile ekonomik diizen igerisinde olduk¢a Onemli roller
oynamaktadirlar. Bu etkinliklerin ve 6nemlerinin her gecen giin daha iyi anlagilmasi ile
iilkeler KOBI’lere yonelik 6zel politikalar belirlemekte, farkli destek ve tesvik
programlar1 uygulayarak faaliyetlerinde KOBI’leri desteklemekte, iilke ekonomisinin
kalkinmasi ve problemlerinin ¢oziimii icin KOBI’leri anahtar olarak gérmektedirler. Bu
nedenle iilkelerin ekonomideki yetkili makamlar1 tarafindan KOBI’lerin odakta oldugu
hedefler dogrultusunda ekonomik destek modelleri gelistirilmekte ve bu desteklerle
KOBI’lere ihtiyaclari olan katki saglanmaktadir. Saglanan bu katkilarm ekonomi i¢inde
ve isletmeler ozelinde etkilerini ortaya c¢ikarmak, hedefler dogrultusunda uygulanan
politika ve desteklerin performanslarini tespit etmek ve izlemek, gelecekte gelistirilecek

ve uygulanacak destek modelleri noktasinda bizlere rehberlik edecektir.

Ulkemizde KOBI’lere yonelik olarak Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhig: ve
Bakanligin ilgili kuruluslar1 olan TUBITAK ve KOSGEB, Ticaret Bakanligi, Enerji
Bakanligi, Tarim Orman Bakanligi, Ulastirma ve Altyapt Bakanligi, Tarim Ve Kirsal
Kalkinmay1 Destekleme Kurumu ve Kalkinma Ajanslarinin KOBI’lere yénelik destek
programlari bulunmaktadir. Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB) hedef kitlesi KOBI’ler olan bir kurulus
olarak girisimcilik, finansman, ar-ge, inovasyon, yerlilestirme ve isletme gelistirme {ist

basliklar1 altinda farkli destek programlar yiirtitmektedir.

KOSGEPB’in isletme gelistirme alanindaki destek programlarindan biri de 2016
yilinda ¢ikilan ilk ¢agr ile baslayan proje esash bir program olan KOBIGEL - KOBI
gelisim destek programidir. Bu ¢alismada iilkemizde KOSGEB’in KOBIGEL
programinin iilke geneline oranla Bursa ilindeki kullanimi, destekleri kullanan
isletmelere olan etkileri ve faydalanicilarin destekler hakkindaki fikirleri aragtirilmistir.
KOBIGEL projelerinde ilk sonuglarin alinmasit 2018 yili itibariyle baslamis olup,

gorece yeni bir program olmasi nedeniyle iizerinde daha once yapilmis akademik bir



calisma bulunmamaktadir. Calisma bu alandaki boslugun giderilmesine katki sunma

amacini tagimaktadir.

Bu calismada sermaye yetersizligi nedeniyle yeni yatirnrm yapma ve nitelikli
eleman bulma konusunda sikint1 yasayan KOBI’lerin, KOSGEB’in KOBIGEL destegi
ile istihdam, bilango degerleri ve rekabetcilik alanlarinda daha yiiksek performans
gosterdikleri, dolayisiyla KOBIGEL Destek Programinin, mevzuatta tanimlanan
amacina uygun olarak isledigi varsayimi dogrultusunda, KOBIGEL destek
programindan yararlanan KOBI’lerde  anket uygulanarak, kullanicilarm destek
kullanim1 sonrasinda istihdam, ciro artis1 saglayip saglamadiklar1 ve isletmelerin
yaptiklari proje ile rekabetgiliklerinin arttigini diisiiniip diisiinmedikleri sorularina cevap

aranmaya calisilmistir.

Calisma kapsaminda KOBI’ler , KOBI Destekleri, KOSGEB destekleri ve Bursa
ili ekonomisi konularina yogunlasan bir literatiir taramasi yapilmis, KOSGEB’den
Bursa ilindeki KOBI’lerin KOBIGEL desteginden yararlanma, proje devam ya da
sonuglandirma durumlarina ait veriler temin edilip, Mart 2019 tarihi baz alinarak destek
kapsaminda igletmelerin genel durumunu gosterecek sekilde projesini basari ile
tamamlayan ya da projesi basarisizlikla sonlanan 98 isletmenin bilgileri lizerinden veri

analizi yapilmistir.

KOBIGEL desteginden yararlanip projesi sonuglanan 98 isletmeden anket
uygulanmasi i¢in yeterli 6rneklem biiyiikligii, %95 giiven diizeyi ve %10 hata payi ile
hesaplanmis ve en az 49 isletmede anket yapilmasi gerektigi tespit edilmistir.
Arastirmada isletmeler ile telefon ile iletisime gecilip anket hakkinda bilgi verilerek
katilimlari talep edilmistir. Calisma neticesinde 54 isletmenin ankete katilimi saglamis
olup, bu katilimci sayist ile %95 giiven diizeyi ve %8,98 giiven aralifi degerine
ulagilmistir. Ankete verilen cevaplar i¢cinde karsilastirmali degerlendirme yapilabilmesi

icin SPSS programi da kullanilmigtir.

Calismanin ilk boliimiinde KOBI tanimi, KOBI’lerin diinya ve Tiirkiye
ekonomileri igindeki yerleri, KOBI’lerin avantajlari ve dezavantajlar1 gibi konular

aciklanmigtir. Calismanin ikinci bolimii, KOSGEB kurumsal yapisinin aciklanip



yiirlitiilmekte olan destek programlarinin 6zetlenmesine ayrilmistir. Calismanin tigiincii
boliimii Bursa ilinin ekonomik anlamda detayli bir analizlinin yapilmasina ayrilmus,
Bursa ilinde faaliyet gosteren isletmeler, olusturulan istihdam ile gerceklesen dis
ticaretin yapisi, ilde faaliyette olan 6zel ekonomik bdlgelerin detaylari, ilin yabanci
yatinmlar agisindan durumu, sinai miilkiyet gostergeleri, rekabetgilik acisindan
gorinimii ve ilin devlet tesvik ve desteklerinden aldigi pay {ilke geneli ile

karsilastirmali olarak agiklanmaya caligilmistir.

Calismanin son bolimii olan tez bashiginda yer alan arastirmanin yapildigi,
KOSGEB KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi Bursa ili Incelemesi
boliimiinde, KOSGEB’den elde edilen veriler ile Bursa ilindeki KOB1’lerin KOBIGEL
desteginden yararlanma durumlari tespit edilmis, destek alan isletmelere yonelik
uygulanan anketin sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda faydalanici isletmelerin
destekler hakkindaki goriisleri analiz edilmisti. KOSGEB’in KOBIGEL programi
hakkinda, programin yeni olmasindan otiirii, daha 6nce yapilmis akademik bir ¢alisma
bulunmamakla birlikte literatiir aragtirmasi siirecinde, KOSGEB’in vermis oldugu diger
destekler hakkinda yapilmis ¢alismalar oldugu goriilmis ve KOSGEB desteklerine
yonelik bu caligmalardan arastirma yontemin belirlenmesi ve anket sorularinin
hazirlanmasi i¢in faydalanilmigtir. Son olarak KOSGEB’den gelen verilerin incelenmesi
ve anket cevaplarinin analizi dogrultusunda, 6zellikle kamu idaresine yonelik olarak
destek modelinin giincellenmesi ve gelecekte olusturulacak yeni destek modellerinin

gelistirilmesi hususunda sonug ve oneriler sunulmustur.

Literatiir arastirmasinda KOSGEB KOBI Gelisim Programi( KOBIGEL)
hakkinda daha 6nce yapilmis akademik bir ¢alisma bulunmadigi, bununla birlikte
KOSGEB’in vermis oldugu diger destekler hakkinda yapilmis calismalarin mevcut
oldugu goriilmiistir. KOSGEB ile ilgili 7’si doktora olmak iizere toplam 45 tez
caligmast  yapilmistir. Bunlarin 25’1 desteklerin  degerlendirilmesine  yonelik
caligmalardir. Genellikle bu caligmalarda destek alan isletmeler ile almayan isletmelere
dair elde edilen verilerin karsilastirilmasi yonteminin veya anket yonteminin tercih
edildigi gorilmektedir. Bu calismada digsallik etkisi nedeniyle veri karsilagtirmasi

yaptlmamustir. (YOK Tez Merkezi, 2019)



Daha 6nce KOSGEB KOBI Gelisim Programi( KOBIGEL) hakkinda yapilmis
akademik bir c¢alisma bulunmadigi icin KOSGEB’in vermis oldugu diger destekler
hakkinda yapilmis calismalar arasindan, anket uygulanan tezlerden 2’si doktora 3’i
yiiksek lisans tezi olmak iizere toplam 5 tanesine deginilmistir. Yine KOBIGEL
Programinin proje esasl bir destek modeli olmasi nedeniyle benzerlik tagiyan kalkinma
ajanslarmin desteklerine iliskin hazirlanan akademik bir ¢alismadan ve KOBI’lere
yonelik Ar-Ge desteklerinin degerlendirildigi bir makaleden yararlanilmistir. Ulasilan
bu calismalara ait bilgiler; arastirmalarin sahipleri, konulari, kullandiklar1 arastirma
yontemleri ve ulastiklar1 sonuglart da igerecek sekilde asagida verilmistir. Bu
calismalardan arastirma yOnteminin seg¢ilmesi ve anket sorularinin hazirlanmasi

konusunda faydalanilmstir.

Selen Istk MADEN’in 2012 yilinda Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii’nde tamamladigi “KOSGEB Genel Destek Programinin firmalar
tizerindeki etkilerinin degerlendirilmesi: Goller bdlgesi uygulamasi” konulu doktora
tezinde, 2008 ile 2011 yillar1 aras1 donemde Goller Bolgesi’'nde yer alan iki il olan
Isparta ve Burdur’da KOSGEB’in genel destek programi ile saglanan desteklerin destek
yararlanicilar iizerinde pozitif bir etki yapip yapmadigini1 degerlendirilmeye c¢alismistir.
Bu kapsamda arastirmasinda deney grubu olarak destekten faydalanmis olan 147 KOBI
ve kontrol grubu olarak ta bu KOBI’lerle aym bélgede faaliyetlerini siirdiirmekte olan
Olcek, sektor ve isletme yasi olarak benzer nitelikler tasiyan ve KOSGEB’in herhangi
bir destek programindan yararlanmamis olan 147 KOBI’den olusan toplam 294
isletmeye yiiz ylize goriisiip anket uygulamistir. Arastirma neticesinde toplanan veriler
degerlendirildiginde genel olarak verilmis olan desteklerin istthdam, iiretim miktari,
uriin cesitliligi ve satis hacmi {izerinde olumlu etkilerinin oldugu goriilmiis olup;
desteklerin etkilerinin  biiyiik 6lciide Tiirkiye’deki KOBI’lerle ilgili politika
dokiimanlarinda ulagilmasi istenen hedefler noktasinda da amaca uygun oldugu

sonucuna ulasilmistir. (Maden, 2012)

Ali AYCI'nin 2011 yilinda Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme
Anabilim Dali’nda hazirlamis oldugu “KOSGEB yurt dis1 fuar desteklerinin KOBI’lerin
uluslararasilagsma siirecine etkisinin irdelenmesi” konulu doktora tezi c¢alismasinda

isletmelerin yurt dis1 fuar katilimina yonelik olarak KOSGEB tarafindan verilen yurt



dis1 fuar desteginin etkisi analiz edilmistir. Arastirma kapsaminda, 2006 yilinda yurt dis1
fuar destegi aldig1 tespit edilen 91 isletmeye ii¢ yil sonrasinda 2009 yilinda anket
uygulanmistir. Uygulanan anket ile 2006 yilinda KOSGEB yurt dis1 fuar destegi alarak
yurt dis1 fuarlara katilan isletmelerin 2009 yilinda katilim hedefleri ve bu hedeflerin
gerceklestirme durumlari sorularak destegin etkisi 6l¢iilmeye ¢alisilmistir. Arastirma
neticesinde toplanan veriler degerlendirildiginde genel olarak 2006 yilinda KOSGEB
yurt dig1 fuar desteginden yararlanarak fuarlara katilan isletmelerin ii¢ yillik donemde
yurt dis1 fuarlara katilimlarina yonelik memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Isletmelerin %81°i fuar oncesinde belirledigi amagclara ulastigini ifade
etmistir. Isletmelerin faydalandigi yurt disi fuar desteklerinin ihracat rakamlarina
etkisinin ise sadece fuara katilim saglanan yil igerisinde pozitif yonlii oldugu
goriilmiistiir. KOBI’lerin yurt disindaki fuarlara katilimina yoénelik desteklerin etkisi,
bilgi eksikliklerinin giderilmesi ve desteklenmek iizere dogru KOBI’lerin secilmesiyle

genisletilerek arttirtlabilecegi sonucuna ulagilmistir. (Ayc1,2011)

Evren ARIKAN’1n 2017 yilinda Batman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
biinyesinde hazirlamis oldugu “KOSGEB Desteklerinin KOBI’ler Uzerindeki Etkisinin
Aragtirilmasi: Batman 1li Ornegi” konulu yiiksek lisans tezinde Batman Ilinde 2012-
2015 yillart arasinda verilen Girisimcilik Destekleri, Genel Destekler, Kredi Faiz
Destegi, KOBI Proje Destegi ve donem icinde birer adet verilen Is Birligi Gii¢ Birligi
Destegi ile ARGE Inovasyon Destegi gibi destek uygulamalarinin arastirilmasi,
KOSGEB desteklerinin varsa eksiklerin belirlenmesi ve bu eksikliklerin giderilmesi i¢in
ne gibi destek programlarmin uygulamaya konmas1 gerektigini arastirmak amaciyla
105 isletmeye 26 kapali uglu soru bulunan anket uygulamistir. Yapilan arastirma
sonuglara gore girisimcilerin yeni is kurmalarinda KOSGEB desteginin cesaret verici
etkisinin tespiti elde edilen en dnemli bulgu olarak goriinmektedir. Ayrica KOBI’ler
icin KOSGEB desteklerinin etkilerinin pozitif yonlii oldugu fakat mevcut bazi
desteklerde KOBI’lerin ihtiyaglarma gore degisiklikler yapilmasinin gerektigi tespit
edilmistir. (Arikan, 2017)

Hasan Tarik ALTUNTAS 1n 2016 yilinda Namik Kemal Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi Anabilim Dali’nda hazirladigi “Girisimcilik

Destek Programlarmin Aktif istihdam Politikas1 Uzerindeki Etkinligi: KOSGEB Yeni



Girisimcilik Programi1 Ornegi ve TR21 Analizi” konulu yiiksek lisans tezinde Tekirdag,
Kirklareli ve Edirne illerinden olusan TR21 boélgesinde KOSGEB’in Girisimcilik
Destek Programlarinin istihdam {izerindeki etkinliginin incelenerek Girisimcilik
Programi kapsaminda, girisimcilik egitimi almis olan girisimci adaylarinin yeni bir is
kurmalarinda ya da kuramamalarinda etkili olan faktorlerin analiz edilerek ve
girisimcilik egitimlerinin etkinlik analizinin yapilmas1 amag¢lanmistir. 243’ isletmesini
acip destek almis olan kisilerden olmak iizere toplam 913 girisimciye anket
uygulanmustir. Yapilan ¢alismanin sonuglart degerlendirildiginde, girisimcilik
egitimine katilanlarin, verilen egitimin hem igeriginden hem de siiresinden memnun
olduklar1 ve beklentilerinin karsilandigr goriilmiistiir. Ayrica  aragtirmada TR21
bolgesinde erkeklerin, ileri yastakilerin ve egitim diizeyi yliksek olan kisilerin,
girisimcilik egitimleri sonrasinda igyeri a¢gma olasiliklarinin  bayanlardan, geng
yastakilerden ve egitim diizeyi diisiik kisilerden daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.
Calisma girisimcilerin KOSGEB desteklerinden genel olarak memnun olduklarin
gostermekte ancak destege basvuru ve destek siirecine dair bazi kosullarda, “KOSGEB
desteklerinin uygunlugu verildikten sonra girisimcilere avans olarak belirli bir miktar
nakit verilmesi gibi” bazi degisiklikler yapilmasini istediklerini gostermektedir.

(Altuntas 2016)

Mustafa DENiZ’in 2016 yilinda Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii’'nde hazirladigi “KOSGEB Yeni Girisimci Desteginin Kiiclik ve Orta
Boy Isletmelerin Performansina Etkisi: Bolu ili Ozelinde Bir Alan Arastirmasi” konulu
yiiksek lisans tezinde Bolu ilinde girisimcilik egitim sonrasi kendi isletmesini kurup
KOSGEB’den destek alan 75 girisimci ile isletmesini destek almadan agan 75
girisimciye anket uygulanarak KOSGEB tarafindan saglanan yeni girisimci desteginin,
girisimcilere etkisinin nasil oldugu ortaya koyulmaya ¢alisilmistir. Caligma neticesinde
KOSGEB Yeni Girisimci Destegi sayesinde yeni girisimcilerin gerceklestirdikleri
istthdamda, bilango degerlerinde, pazarlarindaki bilinirlik diizeylerinde, elde ettikleri
pazar paylarinda ve sahip olduklar1 makine parklar1 gibi alanlarda artis yasadiklari,
isletmelerin net satis hasilatina, iirlin/hizmet ¢esidi artisina, lretim/hizmet kalitesi
artisina, Uiriin/hizmet kalite artisina, Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri artis1 ile ihracat miktar

artigina etkisi bulunmadigi sonuglarina ulagsmistir. (Deniz, 2016)



Musa TURKOGLU ve Siiha CELIKKAYA’nin 2011 yilinda Akdeniz
Universitesi Uluslararas1 Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi’nde 2011 yilinda yayimlanan
“Tiirkiye’de KOBI’lere Yonelik Ar-Ge Destekleri” baslikli KOBI’lere yonelik Ar-Ge
desteklerinin Olgiildiigli ¢alismada, Gebze Organize Sanayi Bolgesinde toplamda
bulunan 126 firma iizerinden, 30 KOBI’ye y&nelik anket uygulamasi yapilmis, alinan
sonuglar dogrultusunda destek uygulamalarina iliskin Oneriler getirilmis, destek veren
kurulus sayisi azaltilmasi ve desteklerin tutarlarinin ise yiikseltilmesi Onerileri

sunulmustur. (Tirkoglu ve Celikkaya, 2011: 56-71)

Muhammed Abdullah ERDEM’in 2013 yilinda Malatya, Inonii Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde hazirladigi “Firat Kalkinma Ajanst Tarafindan
Diizenlenen Mali Destek Programlarinin TRB1 Bdlgesine Etkisi” konulu yiiksek lisans
tezinde KOBI’lere kamu kaynag: kullanlarak destek saglayan kalkinma ajanslarindan
Firat Kalkinma Ajansimin 2010 Yili Ekonomik Gelisme Mali Destek Programi
kapsamindaki proje desteklerinden faydalanan 33 firmaya anket uygulanarak destegin
KOBI’lere katkilari ortaya koyulmaya c¢alisilmis, alinan sonuglar dogrultusunda

ajanslarin destek uygulamalarina iligkin oneriler getirilmistir. (Erdem, 2013)



BIiRINCIi BOLUM

KOBI’LER VE KOBI’LERIN OZELLIKLERI

1.1 KOBI TANIMI

Ulkemiz kurumlar1 tarafindan KOBI’ler igin yapilan farkli tanim ve
uygulamalar, 18 Kasim 2005 tarihli ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 18
Mayis 2006 tarihinden itibaren uygulanmaya baslayan “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmelerin Tanimi ve Simiflandiriimas1 Hakkinda Yénetmelik” ile son bulmus ve ortak
bir KOBI tanimi belirlenmistir. Ilgili yonetmelik ile birlikte KOBI taniminda calisan

sayisi, net satig hasilati ve mali bilango biiyiikliigiinii esas alan bir sisteme geg¢ilmistir.

Yillik bilango toplami veya net satis hasilati 125 milyon TL’yi gecmeyen ve
250°den az calisan istihdam eden, isletmeler KOBI olarak tanimlanmaktadir. KOBI’ler
mikro, kiiciik ve orta dlgekli olarak kategorize edilmektedir. Isletmelerin &lgeklerine
gore smiflandirilmasinda esas teskil eden kriterler, 18 Kasim 2005 tarih ve 25997 sayili
Resmi Gazete’de yaymmlanan “KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmasi
Hakkinda Yonetmelik” ile belirlenmistir. Bu yonetmelikte 4 Kasim 2012 tarih ve
28457 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik” ve daha sonra “30/4/2018 tarihli ve 2018/11828 sayili Bakanlar
Kurulu Karar1 Eki Yonetmelik” ile s6z konusu kriterlerde degisiklikler yapilmistir. Bu

kriterlere dogrultusunda isletmelerin siniflandirilmasi Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Ol¢eklerine gore KOBI’ler

- Bilanco Net Satis
Olgek Calisan Sayist | rivon TL) | (Milyon TL)
Mikro <10 <3 <3
Kiigiik <50 <25 <25
Orta <250 <125 <125

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Planm1 2015-2018, Ankara, 2015,s.27




Mikro isletmeler, yillik on kisiden daha az sayida calisan isttihdam eden ve yillik
mali bilangosu veya net satis hasilatindan herhangi biri ii¢ milyon TL’yi agmayan

isletmelerdir.

Kiigtik isletmeler, yillik elli kisiden daha az sayida calisan istthdam eden ve
yillik mali bilangosu veya net satis hasilatindan herhangi biri yirmi bes milyon TL’yi

asmayan isletmelerdir.

Orta biiyiikliikteki isletmeler, yillik ikiyiizelli kisiden daha az sayida galisan
istihdam eden ve yillik mali bilangosu veya net satis hasilatindan herhangi biri

yiizyirmibes milyon TL’yi agmayan isletmelerdir.

Avrupa Birligi’nde iilkelerin arasinda KOBI tanimlari birbirinden farkliliklar
gdstermekteydi, daha sonra yapilan diizenlemelerle AB iiye iilkelerinin KOBI tanimlar1
ortak hale getirilerek, AB’ye liye iilkelerde isletmelere saglanan desteklerde karsilagilan
problemlerin azaltilmasi saglanmistir (Celik ve Akgemci, 2010:116). AB'de de
KOBI’ler smiflandirilirken ¢alisan sayilari, satis hacimleri ve bilango biiyiikliikleri
degerlendirmeye alinmaktadir. AB iilkelerinde kullanilan KOBI smiflandirilmast Tablo
2'de gosterilmektedir.

Tablo 2. AB’de KOBi Simflandirmasi

. Satis Hacmi Bilanco Biiyiikliigii
Olcek Calisan Sayist |~ \riivon €) (Milyon €)
1]
©
Orta <250 <50 ;_u <43
Kiigiik <50 <10 <10
Mikro <10 <2 <2

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, Ankara, 2015,5.27

Amerika Birlesik Devletleri'nde ekonominin énemli aktorleri arasinda yer alan,
KOBTI’lere iligskin, birgok kurum ve kurulus kendi politikalar1 ve ihtiyaglari
dogrultusunda birbirinden farkli tanimlar gelistirmistir. Ancak bu KOBI tanimlar1 da

isci sayis1 ve yillik ciro biiytikligii temelinde olusturulmustur. (Yurttadur, 2015: 17-18)



1.2 KOBI’LERIN TURKIYE EKONOMIiSINDEKIi YERi VE ONEMIi

Ulkemizde KOBI’ler, politika ve stratejilerin olusumunda dikkate alman bir
unsur olarak ekonomide Onemlerini hep korumuslar. Giiniimiizde tiim diinya,
KOBI’lerin éneminin ve bunlarin ekonomik biiyiimeye, sosyal entegrasyona, istihdama
ve bolgesel kalkinmaya sagladigi katkilarin farkindadir. Bundan dolayr tiim {ilkeler;
saglikli bir KOBI yapisinim, iktisadi gelisme, siyasi istikrar ve toplumsal huzurun
vazgegilmez geregi Ve en Onemli teminati oldugu diisiincesini benimsemistir (Catal,

2007: 335).

KOBI’ler yalniz baslarina ekonominin oldukga kiiciik bir birimdir ve tek olarak
degerlendirildiklerinde iilke ekonomisindeki katkilari makro diizeyde kayda deger
goriilmemektedir. Ancak, toplu olarak degerlendirildiklerinde, sayisal biiyiikliikleri
nedeniyle, ekonomi ve toplum icin ¢ok énemli olduklar gozler dniindedir. (Ozdemir,

Ers6z ve Sarioglu, 2007: 178).

Tiirkiye’de KOBI sayisma iliskin kesin veri bulunmamaktadir. KOSGEB
tarafindan hazirlanan KOBI Stratejisi Eylem Plan1 (KSEP) 2015-2018’de de belirtildigi
lizere calisan sayis1 bilgisini ve net satis hasilati veya bilanco degerlerini igeren
calismalar bulunmadigindan, TUIK is kayitlarma gore girisim sayilari kapsaminda
250’den daha az c¢alisam1 olan girisim sayis;, toplam KOBI sayis1 olarak
degerlendirilmektedir. TUIK is kayitlarina gore 2013 yilinda Tiirkiye'de toplam girigim
sayist 3.529.541 iken, bunlarin iginde 250°den az ¢alisan1 olanlar 3.524.331 adet olarak
belirtilmistir. S6z konusu c¢alisma dahilinde, girisimlerin faaliyet gosterdikleri
sektorlere, bulunduklari illere ve istihdam ettikleri ¢alisan sayilarina gére dagilimlar: da
elde edilebilmektedir. Calisan sayis1 250°den az olup net satis hasilati veya bilango
biiyiikliikleri bakimindan KOBI sayllma sinirmi gegen isletme sayismin, toplam
isletmelerin oraninin yaklagik binde iki oldugu ongoriilmektedir. TUIK is kayitlarma
gore girisim sayilari caligmasi sonuglarina 2019 yili itibariyle sadece 2015 ve 2016
yillart verilerine erisilmekte olup 2016 yili itibariyle toplam girisim sayis1 3.652.521
olarak gerceklesmistir. Bu yillara ait verilerde calisan sayilart1 bulunmamaktadir.

(KOSGEB,2015a:27)
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Tablo 3. Calisan Sayilarina Gore Girisim

Calisan Sayisina Gore Girisim Sayisi

TOPLAM 0-9 10-49 | 50-249 0-249 >250

3.303.210 | 190.554 | 30.567 | 3.524.331 | 5.210

Ol<;vekler1ne Gore Isletmelerin 93,60% 5,40% 0,90% 99.90% 0,10%
Dagilimi

AB 28’de Olgeklere Gore Dagilim 92,40% 6,40% 10% 99,80% 0,20%

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, Ankara, 2015,5.28

TUIK verilerine gore 2014 yilinda KOBI’ler toplam girisim adetinin %99,8’ini,
toplam istthdamin %73,5’ini, maas ve ticretlerin %54,1’ini, ciro miktarinin %62 ’sini,

tiretilen katma degerin %53,5’ini olusturmaktadirlar (Sekil 1).

Sekil 1. KOBI’lerin Ekonomik Verileri

%

120 - ®1-249 (KOBD
99,8 m250+

100 -

80 - 73,5

62
1 54,1 53,5
60 459 46,5
40 3
26,5

Grigim Say1s Calizan Bayist  Maagve Ucretler Ciro Faktor Maliyetryle
Eatma Deger

Kaynak: TUIK, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2016,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540 (06/05/2019)

KOBI’lerin ihracattaki paylar1 ithalata nazaran daha yiiksektir. Bu
bakimdan KOBI’ler iilkenin dis ticaret ve ddemeler dengesi agiklarmin azaltilmasinda
onemli ekonomik aktdrlerdir (Sekil 2). Isletmelerin istihdam miktar1 artis1 ile yaptiklar

ithalatin arasinda sekil 3’te goriilecegi tizere bir paralellik bulunmaktadir.
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Sekil 2. KOBI’lerin Dis Ticaretteki Pay:

60 56,4 55,1
50
40
30
20

10

2014 ) 2015
Wihracat mithalat

Kaynak: TUIK, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2016,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540 (06/05/2019)

Sekil 3. Calisan Sayisina Gore Girisimler

70
61,1
60
50
40
30
20

10

1-9 10-49 50-249 250+

Wihracat mithalat

Kaynak: TUIK, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2016,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540 (06/05/2019)

[stihdam, katma deger, ciro ve yatirimlar bakimindan KOBI’lerin ve
biiylik isletmelerin 2003 ve 2012 yillarinda durumlar1 Tablo 4’te karsilastirilmistir.
2012 yili sonrasinda KOBI taniminda yapilan degisiklik ile KOBI vasfina sahip isletme
say1s1 ve yiizdesi arttigindan dolay1 verilerdeki KOBI’lerin pay1 yiikselmistir.
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Tablo 4. Secilmis Gostergeler Ile KOBI’ler — Biiyiik Isletmeler Karsilastirmasi

2003 2012 Nominal Degisim
Gosterge Biiviik Biiviik Biiviik
.y yii .y yii .y iiyii
KOBIler Isletmeler KOBIler Isletmeler KOBPler Isletmeler
istihdam 5.249.903 | 1.424.065 | 9.517.367 | 3.042.100 | %81,3 %113,6
Katma Deger | = g7 4, 56.019 | 211.009 | 178.379 | %141,7 | %2184
(Milyon TL) ' ' ' ' ’ ’
Ciro T(L';/'"VO” 503.411 | 244.879 | 1.742.351 | 1.008.198 | %2461 | %3117
Yatirimlar 24.605 15.507 73.363 67.070 %210,4 | %3325
(Milyon TL)

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, Ankara, 2015, s.16

1.3 KOBI’LERIN DUNYA EKONOMISINDEKIi YERIi VE ONEMi

AB’de KOBT’ler, isletmelerin yaklasik olarak %99’unu olusturmaktadir. Gelisen
rekabetci bir ekonomi ve istihdamda siirdiiriilebilir bir artis i¢in KOBI’lerin 6énemi tiim
iye devletler tarafindan anlasilmistir. KOBI’lerin ihtiyaclarmi ve karsilastiklari
psorunlar1 dikkate alan, rekabet edebilirliklerini giiglendirecek sekilde politikalar u
uygulanmaktadir. (Celik ve Akgemci, 2010:179).

ABD’de de KOBI’ler igin &6zel politikalar yiiriitiilmektedir. Bunun igin
KOBI’lere hem bilgi hem de finansman alaninda destek veren, 7 ofisten olusan, federal
bir yap1 olan SBA (Amerika Kiigiik Isletme Idaresi) faaliyetlerini siirdiirmektedir.
(Celik ve Akgemci, 2010:179).

Tablo 5'te AB, ABD ve secilmis baska iilkelere iliskin KOBI sayilari, istihdam
sayilar1 ve gayri safi katma degerler gosterilmektedir. En fazla KOBI sayisina Hindistan
sahipken, AB biinyesinde

gerceklesmektedir. (KOSGEB 2015a:44)

en yiksek istihdam ve gayrisafi katma deger
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Tablo 5. AB ve Secilmis Diger Baz1 Ulkelere Ait KOBI Bilgileri

) KOBi’lerde KOBI’ler Tarafindan
Dlke Referans KOB_I Sayisi istihdam Olu_sturulan Gavyri
Yil (Milyon) (Milyon Kisi) Safi I_(atma Deger
(Milyon Euro)

AB28 2013 21,571 88,844 3.667
ABD 2011 18,2 48,7 3.300
Japonya 2012 3,9 33,5 -
Israil 2011 0,37 1,2 45
Italya 2013 3,7 11,5 459
Ispanya 2013 2,4 7,6 281
Hollanda 2013 0,802 3,6 189
Norveg 2013 0,282 1 156,2
Brezilya 2011 4,2 23,3 600
Rusya 2011 1,7 11,4 700
Hindistan 2011 24,5 73 -
G. Kore 2012 3,35 136 -

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, Ankara, 2015, s. 44

Tablo 6'da ise AB iilkelerinde KOBI’lerin 6lgeksel dagilimi gosterilmektedir.
(KOSGEB 2015a:44)

Tablo 6. AB ve Secilmis Diger Bazi Ulkelere fliskin KOBI Dagilhim

Ulke Referans Yil Mikro (%) Kiiciik (%) Orta (%)
AB28 2013 92,6 6,4 1
ABD 2011 95,4 3,8 0,8
Japonya 2012 79,2 18,3 2,5
Italya 2013 94,9 4,6 0,5
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Tablo 6. AB ve Secilmis Diger Baz1 Ulkelere Iliskin KOBI Dagilin
Devam
Ulke Referans Yil Mikro (%) Kiiciik (%) Orta (%)
Ispanya 2013 94,5 4,8 0,6
Hollanda 2013 93,8 5,2 1
Israil 2012 86 10,8 3,2
Norveg 2010 81,6 16,1 2,3
Rusya 2012 95,8 3,9 0,3
G. Kore 2012 87,1 10,1 2,8

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, Ankara, 2015, s. 44

Sekil  4'te,

degerlendirildiginde, 2013 yili itibariyle, isletmelerin dlgeklerine gore mikro, kiigiik ve
orta dlgekli olacak sekilde sanayi sektdriindeki KOBI'ler igerisindeki yaklasik paylari
sirastyla %83, %14 ve %3 dolayindadir. Isletmelerin aym 6lgek sirasma gore ticaret
sektoriindeki paylar ise yaklasik %93, %6 ve %1 dolaymdadir. (KOSGEB 2015a:

45)

asil faaliyet alam1 ve

Olceklerine

gore

AB KOBI’leri

Sekil 4. Ana Sektorlerine ve Olceklerine Gore AB KOBI’leri

100

82,9

80

60

40

20

Sanayi

93,4

Ticaret

mMikro mKiglk

93,9

Orta

Diger

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, Ankara, 2015, s. 45

Hem diinya hem de Tiirkiye’de istihdam, tiretim ve ihracattaki yiiksek paylari ile

one ¢ikan KOBI’lerin dnemine dair asagida verilen maddeler sayilmaktadir.
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1. KOBI’ler ekonomik acidan sikintili zamanlarda olusan gerek ekonomik ve
gerekse sosyal zararlari kii¢liltme imkani saglamaktadir.

2. KOBI’ler, spesifik alanlarda uzmanlasmis olmalar1 sayesinde kaynaklarin
verimli sekilde kullanimin arttirmaktadirlar.

3. KOBI’ler yeni g¢alisma sahalar1 olusturarak issizlik rakamlarinin
diisiiriilmesinde, bulunduklari iilkelere 6nemli katki saglamaktadir.

4. KOBI’ler; iilkedeki toplam isyeri sayisi, istihdam miktar1 ve gerceklesen
yatirimlar igindeki oranlari ile ekonominin ana aktérlerindendir.

5. KOBI’lerin ayrica yapilan buluslarin imalatta uygulamaya konulmasinda
katk1 saglamaktadirlar. (Iraz, 2010: 210-211).

1.4 KOBI’LERIN AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

KOBI’ler kendileri ve faaliyet gdsterdikleri iilkeler acisindan birtakim avantajlar
ve dezavantajlara sahiptirler. Bunlar ayn1 zamanda KOBI’lerin giiclii ve zayif olduklari

alanlar1 da gostermektedir.

1.4.1 KOBI’lerin Giiclii Yonleri ve Avantajlari

KOBI’lerin giiglii yonleri ve avantajlari asagidaki dzetlenmistir.

Kiigiik sermaye ile yatirim yapabilme

Kiigiik isletmelerin kurulmasi, biiyiik isletmeler ile karsilastirildiginda oldukga
diisiik maliyet gerektirmektedir. KOBI’lerde iiretimi artirmak, istihdama ilave yapmak
ya da yeni bir bulus yapmak igin gerekli olan ek sermaye miktar1 da biiyiik isletmelere
oranla daha azdir. Disiik yatinm tutarlari, yeni teknolojiye gecislerde veya is

degisikliklerinde KOBI’lerin avantaji olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Kiigiik, 2013: 287)

Miigteriler ve igletme personelleri ile kurulan yakin iliski

KOBT’ler tiiketicilere yakin calistiklarindan, onlarin tercihlerini, sorunlarini hizla
gozlemleyip, degerlendirerek gerekli degisiklikleri yapabilmektedir. Miisterilerle

saglanan bu yakin iligki, isletmenin sikint1 yasadigi durumlarda miisterilerin igletmeye
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kars1 daha hosgoriilii davranmasini saglamaktadir. Isletme personeliyle yakin ve sicak
iligkiler, personelin isletmeyi sahiplenerek, kendi isi disinda ekstra igler de yapmalarini

saglar. (Kiigtik, 2013: 289)

Isletme icerisinde daha az biirokrasi

Kiiciik 6lcekli olmanm getirdigi avantajla KOBI’ler daha az ydnetim
kademesine sahiptirler. Bu durum tepe yonetim ile alt kademe yonetim arasinda daha
etkin bir iletisim imkani1 saglamaktadir. Boylece alinan kararlar daha hizli bir sekilde
uygulanabilir. Hizl1 karar alabilmek ve bu kararlar1 hizli bir sekilde uygulayabilmek

giiniimiiz rekabet kosullar1 igerisinde ¢ok 6nemli bir avantajdir (Erdogan, 2012: 119).

KOBI’lerde faaliyetlerin isveren-is¢i ayrimi olmaksizin birlikte yiiriitiilmesi
karsilikli giiven duygusunu gelistirmekte ve ek bir motivasyon unsuru olusturmaktadir.
Ayrica kararlarin liretim hattinda ¢alisanlarla birlikte verilerek uygulamaya konulmast,

dogru karar alma sansin1 da artirmaktadir (Erdogan, 2011: 146-147).

Degisen pazar sartlarina daha kolay ve hizli uyum saglayabilme

KOBI’ler, igerisinde bulunduklari pazart yakindan tanidiklarindan dolay
rakiplerinin {iriin fiyatlarrm da yakindan takip edebilmektedir. Bu sayede KOBI’ler
pazarin fiyat1 hangi ylikseklige kadar kaldirabilecegini dlgebilmektedir. Boylece sahip
olduklar1 bu giiclii enformasyon baglantisi ile alicinin giiciinii ¢ok 1yi 6l¢en, ¢oklu bir
tekel olusturmakta, tiiketici rantin1 da kendileri belirleyebilmektedirler. Bu kapsamda
KOBI’ler, rekabete daha iyi adapte olmalar1 ve biiyiime egilimleri nedeniyle serbest

piyasa ekonomisinin koruyucusu olurlar (Erdogan, 2012: 118-119).

Biiyiik isletmelerin tamamlayicist olma

Kiiresel ekonomide isletmeler birbirlerini tamamlamak icin isbirligi yapmak
durumundadirlar. Bu igbirligi sonucunda kiiciik isletmeler, biiyiikk isletmelerin
ihtiyaclarim1 karsilamakta ve varliklarin1 devam ettirebilmek i¢in is imkani elde
etmektedir. Isletmelerin kendi tesislerinde teknolojik nedenlerle iiretemedigi veya
tiretilmesinin  ekonomik olmadigr belli parcalart veya hizmetleri daha kiiciik

isletmelerden almasi, endiistriyel yan sanayini dogurmustur. Bu sekilde yan sanayici
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olan kiiciik isletme, ana sanayiciyle yaptig1 bir anlagma ¢er¢evesinde belirli iiriinleri ve
hizmetleri liretmektedir. Yan sanayi sektorii; biiyiik isletmelerin atil tesis ve teghizat
yatirnmina gitmeden, {iretim birim maliyetlerini yiikseltmeden, ¢alisan kadrosunu
artirarak yonetimi giiglestirmeden saglikli ve siirekli {iretim yapabilmelerine olanak
saglamigtir. Fakat yan sanayi ve ana sanayi arasindaki isboliimii ve isbirligi yeterli
olmazsa ekonomik dalgalanmalarin yasandigi dénemlerde KOBI’ler biiyiik isletmelere

oranla daha ¢ok olumsuz etkilenirler (Erdogan, 2011: 143-144).

KOBI’lerin, isletmelerin ihtiya¢ duyduklari iiriinleri iireterek yan sanayici
olmalarinin en biiyiik avantaji, belirli bir iiretim kapasitesini garantiye almalaridir.
Boylelikle pazarlama sorunlarinin bir kismin1 ¢6zmiis olurlar. Ayrica miisterileri olan
biiyiik isletmelerden ar-ge, kalite, yonetim teknikleri, finansman vb. konularda destek

alabilirler (Erdogan, 2012: 118).
Istihdama olumlu katkilart

KOBI’ler, en kiiciik yerlesim yerleri de dahil olmak iizere iilkenin biitiin
yerlesim birimlerinde rahatlikla kurulabilir. Ozellikle kiigiik yerlerdeki insanlar,
KOBI’lerde is sahibi olmanm avantajiyla yasadiklari toplumdan kopmak zorunda
kalmazlar. Bu durum koyden kente gogii azaltmakta, go¢ ve issizlik gibi sebeplerle

meydana gelen toplumsal huzursuzluklar1 engellemektedir (Kiigtik, 2013: 280).

KOBI’ler, girisimcilik vasiflarma sahip pek ¢ok kisinin kendi isletmesini
kurarak ekonomiye katilmalarina imkan saglar ve bu sayede iilkede istihdami yiikseltir
(Erdogan, 2012: 119). KOBI’lerde her bir kisiyi istihdam etmek igin ihtiyag duyulan
harcamanin, biiyiik 6lgekli isletmelere gore daha az olmasi nedeniyle, istihdama da

katki1 verirler.

KOBI’lerin insan kaynaklarina sagladig katkilar ise bir baska énemli yoniidiir.
Personelin teknik ve mesleki olarak egitildigi ilk yer olmalar1 ve bu personelin daha
sonra bilyiilk firmalara gitmeleri sonucunda kalifiye insan kaynagi ihtiyaci

karsilanmaktadir (Erdogan, 2011: 148).
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Ferdi tasarruflari tesvik etmesi

Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler kaynak temin ederken yabanci kaynak
yerine daha ¢ok 6z kaynaklara basvurmaktadir. Yine faaliyetlerini biiyiitmek i¢in de 6z
kaynaklarmi artirmak zorundadir. Bu nedenle kazanglarmi tiikketim yerine yatirim
harcamalarina yoneltmektedirler. Boylece iilke ekonomisi igerisinde tasarruf diizeyi ve

yatirim orani ylikselmekte, liretim ve istihdam seviyesi de artmaktadir (Erdogan, 2011:
150).

Rekabeti tesvik etmesi

Rekabet piyasasinin olusturulmasi ve korunmasi, piyasaya yeni isletmelerin
girmesiyle miimkiindiir. Hem fiyat, hem kalite acgisindan {reticiler, ancak tiiketici
yararina olan davranislar ile piyasaya tutunurlar. Piyasaya giren her firma, digerlerinin
pazardan aldig1 pay: diistirdiigiinden rekabet artmakta, boylece isletmelerin daha verimli
ve iiretken olmalarin1 zorunlu kilmaktadir. Rekabet, kalitede artis ve fiyatlarda dusiisiise
neden oldugundan, bir yandan tiiketiciyi memnun ederken diger yandan isletmelerin

iyilestirilmesini saglar.

KOBI’ler, biiyiik isletmelere nispeten, rekabet ortamma daha kolay uyum
saglamaktadir. Ayrica rekabet neticesi basar1 gdsteremeyen KOBI’lerin piyasalardan
silinmesinin meydana getirecegi ekonomik ve sosyal sonuglar, biiyilk firmalarin
meydana getirecegi olumsuzluklarla karsilastirilamayacak kadar kiigiiktiir. (Tas, 2010:
57).

Bolgeler arasi dengesizligi azaltma

Ulkemizin bélgeleri arasinda basta niifus dagilimi olmak iizere, egitim diizeyi,
gelir dagilimi, isletmelerin, isgiicliniin ve istihdamin dagilimi vb. hususlarda 6nemli
dengesizlikler bulunmaktadir. Bu nedenle, bolgeler arasinda ciddi geligmiglik farklar
olusmakta, bunlar1 gidermeye yonelik bir¢ok Onlem alinmasina ragmen, bolgeler

arasinda olusan farklar heniiz istenilen seviyeye ¢ekilememektedir (Tas, 2010: 68-69).

KOBI’ler, yeni is imkani yaratma, istihdam saglama, ekonomiye dinamizm

kazandirma ve yenilikgiligi tesvik ederek ekonomide degisime neden olma gibi temel
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fonksiyonlarin yaninda bolgesel kalkinmay1 da hizlandirmaktadir. Kiiciik ve orta dlgekli
isletmeler tilke smirlar1 igindeki tiim yerlesim alanlarina dagilmislardir. Bu sebeple, bu
isletmeler ¢ogunlukla biiyiik kentlerde ve ¢evrelerinde yogunlasan biiyiik isletmelerle
karsilastirildiginda daha ¢ok “tasra” oOzelligindedirler. Hem {ilkedeki ekonomik
faaliyetlerin bolgeler arasinda daha dengeli bir sekilde dagilmasina yardimct olup, hem
de emek-yogun faaliyetleri nedeniyle tasrada ¢aligma alanlarinin arttirtlmasini saglarlar.
KOBI’lerin, tasradan biiyiik sehir merkezlerine gelen gociin engellenmesine ve
bolgelerin kendi igerisinde kalkinmasina son derece olumlu etkileri bulunmaktadir (iraz,

2010: 214-215).

KOBI’ler, yukarida ayrintili olarak agiklananlarin haricinde, asagida belirtilen
diger durumlarda da avantajli olabilmektedirler:

- Personel ile yakin iligkilerin gerekli oldugu,

- Biiyiik olgekli yatirim yapmadan Once yeni bulusun pazarda olusturacagi
tepkinin bilinmesinin zorunlu oldugu,

- Mal ve hizmetin iiretilmesinde, el emeginin énemli bir etken oldugu,

- Yonetimde ¢ok yakin bir denetime ihtiya¢ duyuldugu,

- Kolay bozulabilen mallarin tiretilmesi veya pazarlandigi,

- Uretilen mal ve hizmetin pazarmin smirli oldugu,

- Teknik gelismelere hizla adapte olabilme yetenegine sahip olunmasi gerektigi.
(Celik ve Akgemci, 2010: 125-126)

1.4.2 KOBI’lerin Zayif Yénleri ve Dezavantajlari

KOBI’lerin zayif yonleri ve dezavantajlari su sekilde sayilabilir:

Yonetim ve orgiitlenme

KOBI’lerde, is idaresi alaninda, bilgi ve egitim eksikligi yasanmakta ve tiim
isletme fonksiyonlar1 bir veya birkac yonetici tarafindan yerine getirilmektedir. Boyle
bir durum, isletmenin yonetim fonksiyonunun saglikli bir sekilde yerine getirilmesini
zorlastirmaktadir. Isletmedeki tiim fonksiyonlarin bir kisi tarafindan ifa edilmeye

calisilmasi, isletmelerin degisen pazar ve ekonomiye ayak uydurmasina engel
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olmaktadir. Yonetimde uzmanlagsmanin bu sekilde goz ardi edilmesi, modern

isletmecilik ilkeleriyle bagdasmamaktadir (iraz, 2010: 227-228).

Isletmeler, profesyonel yoneticilerden yararlanmamakta ve genellikle
miitesebbisler tarafindan yonetilmektedir. Personel yonetimi, planlama, muhasebe ve
pazarlama konularindaki donanimi ve tecriibesi yeterli olmayan yoneticiler sebebiyle,
KOBI’ler yonetim sikintis1 yasamaktadir. Isletmelerin kiigiik olmas1, bu alanlar i¢in ayr1
ayr1 departmanlarin olusturulmasina engel olmaktadir. Bazi isletmelerde isletme sahibi,
isletmenin tek s6z sahibi ve karar vericisi konumundadir. Bu durum, ilk etapta
ekonomik goriinmekle birlikte, isler arttikga ve isletme biliylidiikk¢ce isletmeye zarar
verebilmektedir. Ciinkii bir kisinin tiim piyasadaki gelismeleri takibi ve biitiin

konulardan haberdar olmas1 miimkiin olamamaktadir (Tas, 2010: 60).
Finansman

Ulkemizde KOBI’leri en ¢ok etkileyen sorunlarin basinda finansman alaninda
yasanan problemler gelmektedir. Ciinkii bu problem isletmenin her alanmi

derinlemesine etkiler. Finansman sorunlari, isletmelerin kurulusundan kapanisina kadar

devam etmektedir. (Yurttadur, 2015: 273)

KOBT’lerin finansman sorunlar1 kisaca asagidaki sekilde siralanabilir.

- Yetersiz 6zsermaye

- Yetersiz isletme sermayesi

- Kredi temininde karsilasilan zorluklar

- Kredi faiz ve masraflarinin yiiksekligi

- Tegviklerden yararlanamama

- Tahsilatlarda etkinligin saglanamamasi

- Sermaye piyasasindan yararlanma imkanlarinin kisith olmasi

- Ekonomi politikalarinin ve enflasyonun isletmeler iizerindeki etkisi (iraz,

2010: 232).
Nitelikli isgiicii saglama

KOBI’ler genelde emek-yogun olarak calismakta, bu da isgiicii ilgili problemleri

arttirmaktadir. Bu problemlerin basinda nitelikli eleman bulmada yasanan sikintilar
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gelmektedir. Halihazirda egitimli ara eleman acig1 olan KOBI’ler, iilkede mesleki-
teknik egitimin de giderek zayiflamasi ile daha da giic durumlarda kalmaktadir.
Personellerini kendi imkanlar1 ile egitmeyen bu alana yatirimlarini yapamayan
KOBI’ler, ihtiya¢ duyduklar1 personelleri ise alma konusunda biiyiik isletmelerle
rekabet edememekte ve yetismis kalifiye elemanlarini da daha biiyiik isletmelere
kaptirmaktadirlar (Tas, 2010: 60).

Kiiclik isletmelerin yetenekli ve deneyimli personeli is yerine ¢ekmede ve
bunlar is yerinde tutabilmede karsilastiklar1 zorluklar {i¢ temel sebeple agiklanabilir:

Bunlar,

- Daha yetenekli personellerin daha biiyiik isletmelerde ¢alismayi tercih

etmeleri,
- Kalifiye ve yetkin personellerin de kendi isini kurma arzusunda olmalari,

- Kiigiik isletmelerin personellerine biiyiik isletmelerin sagladig licret ve sosyal

haklar saglayamamasi (Kiiciik, 2013: 305).
Uretim ve pazarlama

Uretim sorunu KOBI’lerin énemli sorularindan biridir. Bu sorun ilk asamada
hammadde bulma konusunda ortaya ¢ikar. Ozellikle KOBI’lerin kronik olarak yasadig
finansal sorunlar, ucuz ve kaliteli hammadde teminini zorlastirmaktadir. Bu durum da
isletmelerin itiretim kapasitelerinin tamamini kullanamamasina ve iiriin kalitelerinin

diismesine neden olmaktadir.

Ayrica KOBI’ler, 6lgek olarak sinirli olmalari nedeniyle sermaye yogun {iretim
metotlart yerine emegin daha yogun olarak kullanildigi tiretimi segmek durumunda
kalmaktadirlar. Bu nedenle enflasyon ortaminda yiikselen personel iicretleri bu
isletmeleri biiyiik zararlarla kars: karsiya getirebilmektedir. Bunun yani sira KOBI’ler
genellikle olgek ve biiyiiklik a¢isindan yeterli olmayan isyerlerinde faaliyet
gostermektedir. Cogu isyerlerinde yeterli altyapt hizmetlerini alamadiklar1 gibi,
sorunlarm ¢dziimiinde yakilarinda bulunan diger KOBI’ler ile aralarinda dayanisma

olusturamamakta ve isbirligi yapamamaktadirlar.
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Tim diinya ile benzer olarak, KOBI’ler pazarlamadan c¢ok iiretime
odaklanmislardir. Fakat, son yillarda 6zellikle endiistride artan rekabet ile modern
pazarlama tekniklerinin Snemi anlasilmaya baslanmustir. Ozellikle, uluslar arasi
pazarlara acilmaya calisan KOBI’ler, biiyiik isletmelerle dis pazarda rekabet edebilmek
icin modern pazarlama tekniklerini kullanma geregi duymaktadirlar (iraz, 2010: 229-
230).

Pazarlama ve pazar aragtirmasi, isletmelerin {iriinlerinin satilabilmesi i¢in biiyiik
onem arz etmektedir. Pazarlama konusuna yeterince odaklanmayan isletmeler; yeni
pazarlara girememekte, pazar kaybi yasamakta, yanlis fiyatlandirma yapmakta,
gereginden c¢ok stok bulundurmakta, miisterilerin beklentisine uygun iirlinler
gelistirememekte, tedarikgilerle olumlu iligkiler kuramamakta, satig ve serviste yetersiz

kalmaktadir. (D6m Tomak, 2008: 315-316)
KOBI’lerin pazarlama konusundaki eksiklikleri sunlardr:

- KOBI’lerin ¢ogunlugunda pazar olusturma ile ilgili organizasyonlar
bulunmamaktadir. Bu nedenle hedef pazarlarin arastirilmasi ve degerlendirilmesinde

birtakim eksiklikler meydana gelmektedir.

- KOBI’lerde nitelikli pazarlama elemanlar1 istihdam edilememektedir. Bu

durumun sebebini genelde mali konular olusturur.

- Satig, lriin gelistirme, reklam ve tutundurma faaliyetlerinde aksakliklar

mevcuttur.

- Fiyat tespitinde birtakim zorluklarla karsilasilmaktadir. Kiigiik 6l¢ekli olmanin
olumsuz etkileri nedeniyle maliyetler artmakta ve bunun fiyatlara yansitilamamasi,

KOBI’lerin istenen oranda kar elde edememelerine sebep olmaktadir (Yurttadur, 2015:

273).
Teknoloji

Giliniimiizde kiiciik ve orta olgekli isletmelerin, tiiketici taleplerini istenilen
nitelik ve kalitede karsilayabilmeleri icin gerekli diizeyde teknoloji kullanmalari

zorunluluk haline gelmistir. Fakat, lilkemizde isletme o6lgegi ile teknoloji kullanimi
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arasinda ayni yonlil bir iliski bulunmaktadir. Kiiclik isletmeler daha ¢ok emek-yogun,

biiyiik isletmeler ise teknoloji-yogun olarak faaliyet gostermektedirler.

KOBI’lerin teknoloji kullanimi konusunda karsilarma cikan en dnemli engel,
ileri teknolojiye sahip makinalarin maliyetinin ¢ok yliksek olmasidir. Bunun yaninda,
ileri teknolojiye uyum siirecinde isletmelerin yaptig1 yatirimin geri doniisii gecikmekte,
isletme finansal sorunlar yasamaya baslamaktadir. Isletme, yeni teknolojiyi tam
kapasiteyle kullanana kadar finansal yiikii tasimakta zorlanmaktadir (iraz, 2010: 234-
235).
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IKiINCi BOLUM

KOSGEB (KUCUK VE ORTA OLCEKLI iSLETMELERI
GELISTIRME VE DESTEKLEME IDARESiI BASKANLIGI)

2.1.KOSGEB’IN KURUMSAL YAPISI

2.1.1.Tarihge

KOSGEB’in temelleri 1970’li yillarda uluslararast anlagsmalar kapsaminda
kurulan iki kurulus olan Kii¢iikk Sanayi Gelistirme Tegkilati Genel Midirliigi
(KUSGET) ve Sinai Egitim ve Gelistirme Merkezi Genel Miidiirliigii (SEGEM)

dayanmaktadir.

1973 yilinda Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Tegkilatt ile yapilan antlagma
ile, Sanayi ve Ticaret Bakanligi dahilinde, kiiciikk isletmelerine ortak atolyeler
saglanmasi i¢in Gaziantep’te pilot bir proje olarak kurulan Kiigiik Sanayi Gelistirme
Merkezi (KUSGEM), 1983 yilinda  Kiigiik Sanayi Gelistirme Teskilati Genel
Miidiirliigii (KUSGET) adin1 bakanlar kurulu karari ile almistir. KUSGET kurulan 4
merkezi ile modern isletmecilik ve kalite ilkelerinin uygulanmasi hedefiyle isletmelere
danmigsmanlik hizmetleri vermis, tiretimde teknolojik seviyenin ve istthdamin arttirilmasi
amaciyla calismalarda bulunmustur. 1978 yilinda Bakanlar Kurulu karari ile kurulmus
olan Sinai Egitim ve Gelistirme Merkezi Genel Midiirliigii (SEGEM); hem smf igi
hem de fabrika ve atdlyelerde isbasi egitim programlari ile sanayide halihazirda ¢alisan
yiiksek 6grenim mezunu personelin ve kariyerine yeni baslayacak olan yeni mezunlarin
calisma becerilerini arttirmak ve c¢alisacaklart isletmelerde yonetici pozisyonlarina

hazirlamak amaciyla kurulmus bir kurulustur. ( KOSGEB, 2015: 3)

KUSGET ve SEGEM’in projeye dayali ve siireli kuruluslar olarak, iilke ¢capinda
ihtiyaci karsilayamamasi nedeniyle, iki kurum birlestirilerek, daha kapsamli, siirekli ve
yaygin hizmet saglayabilecek, iilke genelinde yayilmis Orgiitlenme olusturacak bir
yaptya sahip olmasi amaciyla, 20 Nisan 1990 tarihinde, Resmi Gazetenin 20498 sayili
niishasinda yayinlanan, 3624 sayilh “Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanun” ile KOSGEB kurulmustur.
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Kurulusundan 2009 yilina kadar sadece imalat sanayinde faaliyeti olan KOBI
Olgegindeki isletmelere destek vermistir. Fakat imalat sanayi haricindeki sektorlerden
gelen KOSGEB’in destek ve hizmetlerini daha ¢ok sektore agilmasi talepleri dogrultuda
“3624 sayili KOSGEB Kurulus Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair 5891 sayili
Kanun” 5 Mayis 2009 tarih ve 27219 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis, bu
degisiklikle birlikte imalat sanayi disinda yer alan KOBI &lgegindeki isletmelere de
KOSGEB’in destek verebilmesi i¢in hukuki dayanak saglanmistir. (KOSGEB, 2015: 4)

2.1.2.Kurulusun Gorevleri

KOSGEB"“in gorevleri kurulus kanununda detayli olarak sayilmistir. Ozetle Ar-
ge faaliyetlerinin desteklenmesi ve bunu destekleyecek Teknoloji Merkezleri benzeri
birimlerin kurulmasin1 saglamak, isletmelerin Universiteler ile arastirma kurumlarindaki
bilgi ve teknoloji altyapisindan yararlanmasini saglayarak iiniversite ve sanayi is
birligini kuvvetlendirmek, isletmelerin modern isletmecilik esaslar1 calisan ve
uluslararas1 diizeyde rekabet edebilen igletmeler haline gelmelerini i¢in yardimda
bulunmak, girisimcilik ortaminin gelistirilmesine yonelik c¢alisarak girisimcileri
desteklemek ve buna yonelik kurumlar olusturmak, isletmeler arasi is birligini

gelistirmek sayilabilir

2.1.3.Teskilat Yapisi

KOSGEBi olusturan idari organlar Genel Kurul, icra Komitesi ve Baskanliktir.

Genel kurul

KOSGEB’in danisma organi hiiviyetinde olan, ekonomi ile ilgili tiim bakanlik
ve devlet kurumlari, ekonomideki tiim isletmeleri temsil edecek sekilde tiim oda ve
federasyonlar ve tniversite temsilcilerinden olusan genel kurul yilda en az bir defa
toplanir, isletmelere yonelik destekleme kararlariin alinmasi, mevcut uygulamalarin
plan ve esgiidiimiiniin saglanmasi bakimindan kararlar alir, Bagkanligin hazirladig
yillik faaliyet raporlarini inceler, ¢alisma programi esaslarini tespit eder ve tavsiyelerde
bulunur. (KOSGEB, 2019b)
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Icra komitesi

Sanayi ve Teknoloji Bakani baskanliginda, Hazine ve Maliye Bakanlig1 ve
Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin Bakan Yardimcilari, TOBB Yo6netim Kurulu Bagkani,
TESK Baskani, genel kurulda temsil edilen teknik {iniversite rektdrii, TUBITAK
Baskan1 ve KOSGEB Bagkanindan olusan icra komitesi, genel kurulda belirlenen
hedefler ve ilkeler dogrultusunda isletmelerin gelistirilmesi ve desteklenmesi igin
uygulamaya doniik kararlar alir. KOSGEB'in karar organidir. Baskanlik tarafindan
hazirlanan biitce, personel kadrolari, 6denecek giindelik miktarlarint onaylar, usul ve
esaslari, yonetmelik taslaklarini inceler ve yonetmelikleri karara baglayarak yiiriirliige
koyar, Bagkanligin ihtiyaci olan taginmazlar almasina, ve gerektiginde Genel Kurulun

tasvibinden sonra satilmasina karar verir. (KOSGEB, 2019b)
Baskanlik

Bagkanlik KOSGEB’in yiirlitme organi olup, merkez ve tasra teskilatindan
olusur. KOSGEB tasra teskilatinit KOSGEB miidiirliikleri olusturmakta olup 81 ilde 92
KOSGEB Miidiirliigii ile iilke capinda KOBI’lere destek vermektedir. (KOSGEB,
2019Db)

2.2. KOSGEB DESTEKLERI

KOSGEB destekleri temel olarak 5 ana baslikta incelenebilir

Girisimcilik Destekleri
AR-GE, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri
Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri

KOBI Finansman Destekleri

o B~ w D

Laboratuvar Hizmetleri
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2.2.1.Girisimcilik Destekleri

2.2.1.1. Uygulamah girisimcilik egitimi

KOSGEB tarafindan ya da KOSGEB ile belediyeler, ticaret ve sanayi odalari,
esnaf odalari, yliksekogretim kurumlar1 gibi paydas kurum ve kuruluslarin igbirligi ile
diizenlenen, herkesin katilimina agik ve iicretsiz 32 saatlik egitimler ile girisimci
adaylarina kurma siireci, is idaresi, finans, pazarlama gibi konularinda bilgi sahibi
olmalart ve 1is fikirleri i¢in is plani/modeli hazirlayabilmeleri amaciyla verilen
egitimlerdir. KOSGEB’in sagladigi girisimci destegi i¢in basvuru yapabilmenin ilk
kosulu bu egitimi bitirdikten sonra is yerini agmaktir. Egitimler 2019 yilinda e-devlet
tizerinden online olarak verilmeye baslanmistir. 2020 yilindan sonra ise tiim egitimler

online olarak e-devlet lizerinden yapilacaktir.( KOSGEB 2018a: 3)

2.2.1.2. Is plan: édiilii

Yiiksekogretim kurumlari biinyesinde 6grencilerine yonelik olarak girisimciligi
ayrt bir ders olarak verip, dersi alan Ogrencilerin hazirladiklart is planlarin
degerlendirildigi KOSGEB ve ilgili yiiksekdgretim kurumu igbirligi ile diizenlenen
yarigma sonucunda ilk {i¢ dereceye girmis olan Ogrenciler, isletmelerini kurmalari
halinde, birinciye 25.000 TL, ikinciye 20.000 TL, tiglinciiye 15.000 TL olacak sekilde
odiillendirilir.  Bunun disinda KOSGEB tarafindan uygun goriilen yurti¢i veya
yurtdisindaki kuruluslar tarafindan organize edilen yarismalar sonucunda sunduklar is
fikirleri ile dereceye girenlere, iilke i¢inde kuracaklari igletmeleri i¢in, 100.000 (yiizbin)
TL’ye kadar 6diil verilebilir.( KOSGEB 2018a: 28)

2.2.1.3. Girisimciligi gelistirme destek programi

Program ile is kurma siireci, is idaresi, finans, pazarlama gibi alanlarda
girisimcilerin bilgi ve becerilerini gelistirilmesi, basarili is planlarin1 ve modellerinin
odiillendirilerek tesviki, girisimcilik ekosisteminde yer alan paydaslar arasinda isbirligi
ve koordineli ¢alismanin arttirilmasi ve ozellikle igletmelerin en zayif ve kirilgan
olduklar1 donemde desteklenerek kapanma oranlarmin diisiirilmesi icin gerekli

mekanizma ve yapilarin olusturulmasini amaglamaktadir. (KOSGEB, 2019c¢)
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Destek geleneksel girisimci Ve ileri girisimei destegi olmak iizere 2 kategoriye

ayrilmaktadir.
Geleneksel girisimci destegi

Bu destek kapsaminda Uygulamali Girisimcilik Egitimini tamamladiktan sonra
islerini kuran girisimcilere isletmelerin kurulusuna ve performansina ydnelik olarak
destek verilmektedir. Gergek kisi statiisiinde kurulan isletmelere 5.000 TL, sermaye
sirketi statlisiinde kurulan isletmelere ise 10.000 TL kurulus destegi verilir. Performans
destegi olarak, 2 yil boyunca gergeklestirdigi istihdam performansina gore asagidaki
tablodaki destek miktarlar1 6denebilir. Girisimcinin geng, kadin, engelli, gazi veya
birinci derecede sehit yakini olmast durumunda her bir performans doneminde

belirlenen performans destegi tutarlara 5.000 TL eklenir. (KOSGEB 2018b: 4)

Tablo 7. Girisimciligi Gelistirme Destek Programi Performans Destegi

1.Performans Donemi Toplam prim giin 2. Performans Donemi Toplam prim giin
sayisl sayisl
180-539 olan isletmeye 5.000 TL, 360-1079 olan isletmeye 5.000 TL,
540-1079 olan isletmeye 10.000 TL, 1080-1439 olan isletmeye 15.000 TL,
1080 ve {istii olan igletmeye 20.000 TL 1440 ve tstii olan igletmeye 20.000 TL

Kaynak: KOSGEB, Girigsimciligi Gelistirme Destek Programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-
destek-programi, (26.04.2019)

Ileri girisimci destegi

[leri Girisimci Programu ile iilkenin de stratejik dncelikleri paralelinde yenilikgi,
sanayiye yonelik olarak dijitallesme caligmalar1 gergeklestiren, orta yiiksek ve yiiksek
teknoloji seviyelerindeki sektorlerde ve imalat sanayi sektoriinde faaliyeti olan

isletmelerin desteklenerek sayilarinin arttirilmasi ve bu isletmelerde istihdamin tesvik

edilmesi amaglanmaktadir.

Ileri Girisimei Programi kapsaminda isletmelerin Geleneksel Girisimci Destegi
kapsamindaki kurulus ve performans desteklerine ilave olarak makine, techizat ve

yazilim giderleri ile mentorlilkk, danismanlik ve isletme kogluguna yonelik hizmet
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alimlarma Tablo 9 ve 10’da belirtilen oran ve miktarlarda destek saglanmaktadir.
(KOSGEB 2018b: 5)

Tablo 8. ileri Girisimci Makine Techizat ve Yazim Destegi

Teknoloji Diizeyi Destek Tutar: (TL)
Destek Oram
Diisiik Orta-Diisiik 100.000
Orta Yiiksek 200.000 5%
Yiksek 300.000

Kaynak: KOSGEB, Girigsimciligi Gelistirme Destek Programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-
destek-programi, (26.04.2019)

Tablo 9. ileri Girisimci Mentorliik, Damsmanhk ve Isletme Koclugu Destegi

Destek Tutar1 (TL) Destek Oram

10.000 75%

Kaynak: KOSGEB, Girigsimciligi Gelistirme Destek Programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-
destek-programi, (26.04.2019)

2.2.1.4. ISGEM/TEKMER programi

ISGEM (is Gelistirme Merkezi), is fikirlerine sahip girisimcilerin isletmelere
dontlismesini saglamak amaciyla, bir ya da birden ¢ok temada, belediye, il 6zel idaresi,
organize sanayi bolgesi (OSB) yonetimi, TOBB’a bagl odalar gibi kurumlardan en az
ikisi ortakligr ile kurulan, girisimcilere ve isletmelere ofis alan1 saglayip, is gelistirme,
finansa erisim, yonetim, danigsmanlik ve mentorliik gibi hizmetlerin verildigi yap1

olarak tamimlanabilir.

TEKMER (Teknoloji Gelistirme Merkezi), ISGEM’e benzer nitelikte yalniz
Ar-Ge girisimcilerine yonelik olarak, iiniversite, TGB yonetici sirketi, TTO, OSB
yonetimi, kamu kurum/kuruluslar ile diger firmalar ortakliginda kurulabilen, ar-ge ve
inovasyona déniik is fikri olan girisimci ve isletmelere ofis alan1 ve ISGEM benzeri
hizmetlerin saglandig1 yapidir. (KOSGEB, 2019a:3)
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KOSGEB ISGEM ve TEKMER’lerin kurulusu ve faaliyetlerinin devami igin
500 bin TL’si hibe 1 milyon TL’si vadesi 5 yil sonra baslayacak faizsiz geri 6demeli
destek olmak iizere girisimcilerin ortak kullanacagi makine-techizat ve yazilimlar igin
toplam bir buguk milyon TL, ISGEM ve TEKMER ’lerin istihdam ettikleri personellere
yonelik yillik iist limiti 200 bin TL 5 yil siireli toplam 1 milyon TL hibe, ISGEM ve
TEKMER’lerin girisimciler ve biinyelerindeki isletmelerin faydalanacagi egitim,
danismanlik, organizasyon ve tanitim harcamalar1 i¢in 5 yil siireli toplam 1 milyon TL
hibe, ISGEM ve TEKMER yénetici sirketinin kullanacagi mobilya ve donanimlar igin
300 bin TL hibe olacak sekilde destekler saglamaktadir. (KOSGEB, 2019a: 5-9)

2.2.2. AR-GE, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri
2.2.2.1. AR-GE ve inovasyon destek programi

Yeni bulus ya da fikri olan girisimci ya da KOBI’lerin yenilik iceren iiriin, siireg,
veya hizmet iretilmesi gibi konularda hazirladiklart projeler KOSGEB tarafindan
desteklenmektedir. Toplam 750.000 TL’ye kadar destek verilebilen programin destek
kalem, tist limitleri ve oranlar1 Tablo 11°de belirtilmistir. ( KOSGEB, 2019d)

Tablo 10. AR-GE ve inovasyon Program Destek Kalem, Miktar ve Oranlari

Destek Kalemleri Destek Ust Limiti (TL) | Destek Orani (%)
Islik Islikler bedelsiz tahsis edilir
Teknopark i¢inde 30.000
Kira 75

Teknopark disginda 24.000

Makine-Techizat, Donanim, Hammadde,

Yazilim ve Hizmet Alimi Giderleri 150.000

Makine-Techizat, Donanim, Hammadde, 75
Yazilim ve Hizmet Alimi Giderleri (Geri 300.000

Odemeli)

Personel Gideri 150.000 75
Baglangi¢ Sermayesi 20.000 100
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Tablo 10. AR-GE ve inovasyon Programi Destek Kalem, Miktar ve Oranlar1 Devami

Destek Kalemleri Destek Ust Limiti (TL) | Destek Orani (%)

.| Proje Danigmanlik 25.000
N
2 | Bgitim 10.000
5]
A | Sinai ve Fikri Miilkiyet Haklar1 20.000
Q
§ Proje Taniim 5.000 75
E‘ Yurti¢i ve Yurtdist
& | Kongre/Konferans/Fuar
.2, | Ziyareti/Teknolojik Isbirligi
£ |Ziyareti 15.000

Test, Analiz, Belgelendirme 25.000

Kaynak: KOSGEB AR-GE ve Inovasyon Destek Programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1229/arge-ve-inovasyon-destek-programi

(28.04.2019)

2.2.2.2. Endiistriyel uygulama destek programi

Patent belgesi olup ayni zamanda prototipi de tamamlanmis, doktora ¢alismasi

sonucu ortaya ¢ikan ya da ar-ge ve inovasyon projesi kamu kurumlari tarafindan

desteklenip basariyla tamamlanan, bulus ve fikirlere dair {iriin veya siire¢lerinin pazara

uygun bicimde ticarilestirilmesini hedefleyen projeler, KOSGEB tarafindan bu program

ile desteklenmektedir. Toplam 818.000 TL’ye kadar destek verilebilen programin

destek tist limitleri ve destek oran1 Tablo 12°de belirtilmistir. (KOSGEB, 2019¢)

Tablo 11. Endiistriyel Uygulama Programi Destek Kalem, Miktar ve Oranlar:

Destek
Destek Kalemleri Destek Ust Limiti (TL) Oram
(%0)
Kira 18.000
Makine-Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi,
} . 150.000
Yazilim ve Tasarim Giderleri 75
Makine-Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi, 500.000
Yazilim ve Tasarim Giderleri (Geri Odemeli) '
Personel Gideri 150.000

Kaynak: KOSGEB Endiistriyel Uygulama Destek Progranmi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6521/endustriyel-uygulama-destek-

programi (28.04.2019)
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2.2.2.3. KOBI TEKNOYATIRIM - KOBI teknolojik iiriin yatirim destek programi

Ar-ge veya inovasyon calismalari neticesinde ortaya g¢ikan prototiplerin seri
liretimini ve ticarilestirilmesini saglayacak yatirimlar KOSGEB Tarafindan bu program
dahilinde desteklemek suretiyle iilke ihracati ve ekonomisine art1 deger saglanmasina
caligilmaktadir. Program kapsaminda verilecek desteklerde teknolojik diizey ayrimi
yapilmis olup diisiik teknoloji ya da orta-diisiik teknoloji alanlarinda gergeklestirilen ar-
ge veya inovasyon calismalari sonucu ortaya ¢ikmis Uriinleri tiretmek icin yapilacak
yatirimlar 500 bin TL’ye kadar, orta-yiiksek teknoloji ve yiiksek teknoloji alanlarinda
yapilacak yatirimlar 5 Milyon TL’ye kadar desteklenebilmektedir. (KOSGEB, 2019f)

KOSGEB ve kamuya ait diger kurum ve kuruluslar, kanunla kurulmus olan
vakiflar veya uluslararas1 fonlardan destek almis olan ve basari ile tamamlanan ar-ge ve
inovasyon projeleri neticesinde ortaya ¢ikmis olma, patent belgesi ile korunma, doktora
calismas1 sonucu ortaya cikmis olma ya da teknolojik iiriin deneyim (TUR) belgesi
almis olma sartlarindan birini saglayan en az 1 yildir faaliyette olan isletmelerin
bagvurabilecegi program kapsaminda desteklenebilecek proje kalemleri ve destek
oranlar1 Tablo 13’te yer almaktadir. (KOSGEB, 2019f)

Tablo 12. KOBi TEKNOYATIRIM Programi Destek Kalem, Miktar ve Oranlari

Desteklenebilecek Proje Kalemleri Destek Oranlari
Makine-techizat (%60 Hibe + ‘(’J//:)Jigo(}eri Odemeli)
Uretim hatt1 tasarim giderleri %60 Hibe
Yazilim giderleri %60 Hibe
Personel gideri %60 Hibe
Egitim ve danigmanlik %60 Hibe
Tanitim ve pazarlama giderleri %60 Hibe

Kaynak: KOSGEB TEKNOYATIRIM Programi,
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6443/kobi-teknoyatirim-kobi-
teknolojik-urun-yatirim-destek-programi, (26.04.2019)
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2.2.2.4. Stratejik iiriin destek programi

Ithalati yiiksek olan stratejik iiriinlerin yerli ve milli olarak iiretilip cari
acigmn azaltilmasina katkida bulunulmasi, tiretimde yerli girdinin kullanimmin daha
yiiksek oranlara ulastirilmasi, KOBI’lerin teknolojik iiretim igin yetkinliklerinin
arttirilmas1, KOBI’lerin biiyiik isletmeler ile birlikte hareket edebilme yeteneklerinin
gelistirilmesi amaglar1 ile KOBI’ler, stratejik iiriin/iiriin grubu listesinde yer alan
stratejik triinleri tiretmek i¢in, bu program vasitasiyla 2 Milyon TL geri 6demeli ve 3
Milyon TL geri Odemesiz olmak iizere toplam 5 Milyon TL’ye kadar
desteklenmektedir. Destek ¢agrili proje seklinde olup, agilan ¢agriya uygun olarak
hazirlanip uygun bulunan projelerin, makine-techizat kalemi %60 geri 6demesiz %40
geri 0demeli olacak sekilde %100; diger destek kalemleri olan yazilim, personel, bilgi
transferi, test-analiz, kalibrasyon ve referans numune ve hizmet alimi1 kalemleri %60

oraninda desteklenmektedir. (KOSGEB, 2019g)

2.2.3. isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri

2.2.3.1. Isletme gelistirme destek programi

KOBI’lerin is plam1 ya da proje gibi daha detayll basvuru formlar
hazirlamaksizin genel isletme giderlerinin mevzuatta belirlenen kalemler ve iist limitler
dahilinde desteklenmesini hedeflemektedir. isletmeler sadece basvuru formu doldurarak
destege bagvurup olur alabilmektedir. Destek kalemleri ve oranlart Tablo 14’te yer
almaktadir. (KOSGEB, 2019h)

Tablo 13. Isletme Gelistirme Destek Program Destek Kalem, Miktar ve Oranlar:

Destek Ust Destek
isletme Gelistirme Destek Program Destekleri Limiti (TL) | Orani (%)
1 | Yurt ici Fuar Destegi 50 bin
2 | Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi 20 bin
3 | Nitelikli Eleman Istihdam Destegi 50 bin
4 | Enerji Verimliligi Destegi 35 bin 60
5 | Tasarim Destegi 25 bin
6 | Smai Miilkiyet Haklar1 Destegi 30 bin
7 | Belgelendirme Destegi 30 bin
8 | Test ve Analiz Destegi 30 bin

Kaynak: KOSGEB Isletme Gelistirme Destek Programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6798/isletme-gelistirme-destek-programi,
(30.04.2019)
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2.2.3.2. Is birligi destek programi

KOBI’lerin birbirleriyle ya da biiyiik firmalar ile ortak calisma becerileri
gelistirilmesine  ve  karsilikhi olarak fayda saglayacaklari isbirlikleri
olusturabilmelerinin tesviki amactyla {ist limiti 5 ve 10 milyona TL ‘ye kadar olan iki
model halinde tasarlanmis bir destek modelidir. Destek oran1 %60’tir. KOBI’ler in
birbirleriyle ve/veya biiyiik isletmelerle yapacaklar1 ortak tasarim {iriin ve hizmet
gelistirmeleri, ortak imalat, ortak laboratuar kurulumu, ortak pazarlama ve bunlara
benzer maliyet azaltici ve rekabet avantaji saglayict isbirligi  projeleri
desteklenmektedir. (KOSGEB, 2019i)

Isletici kurulus modeli

Projenin sunulup KOSGEB tarafindan  kabul edilmesini miiteakip, proje
ortaklar1 tarafindan isletici bir kurulusun kurulup, projeye ait tiim faaliyetlerin isletici
kurulus tarafindan yiiriitildiigii ortaklik modelidir. Biiylik isletmenin dahil oldugu
isbirligi projesinde asgari KOBI sayis1 birdir. (KOSGEB, 2019i)

Tablo 14. Isletici Kurulus Modeli Destek Detaylar

Isletici Kurulus Proje Destek Ust

o o Limiti (TL) _Toplam
Isletici Kurulusun | Asgari KOBI Ust Limit
Teknoloji Alani Sayisi (Milyon

Geri Geri Toplam TL)

Odemesiz Odemeli (Milyon
(Milyon TL) | (Milyon TL) TL)

Yiiksek 2 2 3 5 5
Orta Yiiksek 3 2 3 5 5
Diger 5 2 3 5 )

Kaynak: KOSGEB Is Birligi Destek Programi,
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6850/is-birligi-destek-programi,
(30.04.2019)

Proje ortakligt modeli

Proje ortaklarinin bir araya gelip ortak bir tiizel kisilik kurmadan, her birinin
kendi biinyelerinde, projede belirtilen faaliyetlerin kendilerinin tistiine diisen kisimlarini
yaptiklar1 ortaklik modelidir. (KOSGEB, 2019i)

35



Tablo 15. Proje Ortakhigi Modeli Destek Detaylari

Her Bir Proje Ortagi isletme Icin Destek Ust )
. Limiti (TL) Toplam Ust
Projenin Asgarl Limit
. KOBI .
Teknoloji Alani Savist Topl (Milyon
YU Geri Odemesiz | Geri Odemeli (I\C/)I?I a(;:: TL)
(Milyon TL) | (Milyon TL) y
TL)
Yiiksek 2 1 1 2 10
Orta Yiiksek 3 0,5 0,5 1 10
Diger 5 0,25 0,5 0,75 5

Kaynak: KOSGEB Is Birligi Destek Programi,
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6850/is-birligi-destek-programi,
(30.04.2019)

2.2.3.3. TEKNOPAZAR - teknolojik iiriin tanitim ve pazarlama destek programi

Ar-ge ve inovasyon projeleri basari ile tamamlanan isletmelerin, prototip
tirlinlerinin ticarilestirilmesine yonelik olarak yurt i¢i ve yurtdisi pazarlama ve tanitim
faaliyetleri, bu program kapsaminda iist limiti 150.000 TL ve destek oran1 %100 olacak
sekilde desteklenebilmektedir. Yurt disindaki pazarlama ve tamitim faaliyetleri igin
100.000 TL, yurt igindekiler igin ise 50.000 TL destek saglanmaktadir. (KOSGEB,
2019Kk)

2.2.3.4. KOBIGEL - KOBI gelisim destek programi

KOBI’lerin ekonomideki paylarmin arttirilmasi amaciyla, kalkinma planlari,
hikkiimet programlar1 ve yillik programlarda belirlenen hedefler ve  o6ncelikler
dogrultusunda, KOSGEB tarafindan hazirlanip yayimnlanan proje cagrilarina uygun
konularda isletmelerin hazirlayacaklar1 projeler bu program ile desteklenebilmektedir.
Destek st limit ve oranlart her ¢agri i¢in ayri ayri olarak belirlenmektedir. KOSGEB
internet sayfasindan ilan edilen proje c¢agrilarinda belirtilen kriterleri saglayan projeler,
kurullarca degerlendirilip ve imkanlart

biitce dahilinde puan

desteklenmektedir. (KOSGEB, 2019I)

sirasina  gore

2016 yilindan itibaren desteklenmesi baslanan KOBIGEL- KOBI Gelisim
Destek Programi kapsaminda 17 baslikta ¢agriya cikilmis olup Tablo 17°de ¢agri
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basliklar1 ve son bagvuru tarihleri yer almaktadir. 5 baslik 2016 yilinda, 8 baslik 2017
yilinda, 2 baslik 2018 yilinda, 2 baslikta Mayis ayi itibariyle 2019 yilinda agilmistir.

Tablo 16. KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi Cagrilar

Cagr1 Baghklan Son Basvuru

Tarihi
Geleneksel imalat Sanayi KOBI’lerinde Katma Degerin Arttiriimasi 06.05.2016
Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji KOBI’lerinde Kapasite Gelistirme 06.05.2016
KOSGEB Destekli Girisimlere Ivme 01.07.2016
Hizli Biiyiiyen KOBI’lerde Kapasite Gelistirme 01.07.2016
Bilisim Teknolojileri KOBI’lerinin Gelistirilmesi 01.07.2016

Dérdiincii sanayi devrimine hazirlik: Uretimde nesnelerin interneti uygulamalar | 20.10.2017

Orta yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerin liretim ve ihracattaki agirliginin

20.10.2017
arttirilmast
Katma degeri yiiksek iiretim yapisina gegis 20.10.2017
Ihracat kapasitesinin arttirilmasi 20.10.2017
Mikro Glgekli isletmelerde tasarim - miithendislik imkan ve kabiliyetlerinin
o . o 20.10.2017
gelistirilmesi ve dlgek biiyiitme
Bilisim teknolojisi alt yapisinin giiglendirilmesi 20.10.2017
Enerji verimliliginin arttirilmasi 20.10.2017
Yesil tiretime gecis 20.10.2017
Illerde Rekabet Avantajia Sahip Imalat Sanayi Sektorlerinin Rekabet
P Co . 22.06.2018
Giiciiniin Gelistirilmesi
Imalat Sanayi Sektériinde Faaliyet Gosteren KOBI’lerin Uretim ve Iliskili Is 02.05.2019
Siireglerinde Dijital Teknolojilerden Yararlanma Diizeyinin Arttirilmasi o
Imalat Sanayi Sektoriinde Dijitallesme Siirecine Katki Saglayabilecek Yerli 02.05.2019

Teknoloji Gelistiricisi KOBI’lerin Desteklenmesi

Kaynak: KOSGEB,2019
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2.2.4. KOBI Finansman Destekleri

2.2.4.1. Kredi faiz destek programi

KOBI’lerin bankalardan (kamu, &zel, katilim) uygun kosullarda kredi
bulabilmeleri i¢in faiz ve kar payr masraflarna KOSGEB tarafindan destek
saglanabilmektedir. Program 36 ay ile smirli olup basvuran her KOBI, sektéri,
Ozellikleri ve oOncesinde kullandig1 destek tiirleri {izerinden girisimci, proje
odakliteknoloji tabanli, stratejik ve oncelikli sektorlerdeki igletme kategorilerinden

birine dahil edilir. ( KOSGEB, 2018c: 1-4)

Tablo 17. Kredi Faiz Destek Programi KOBI Kategorileri ve Kredi Ust Limitleri

Kategori Kredi Ust Limiti
Girisimci Isletme 50 bin
Proje Odakli Isletme 200 bin
Teknoloji Tabanl Isletme 300 bin
Stratejik ve Oncelikli Sektorlerdeki isletme 500 bin

Kaynak: KOSGEB Kredi Faiz Destek Programi1 Uygulama Esaslari, Ankara, 2018, s.1

Program dahilindeki kredi tiirleri; ihracat, isletme, makine techizat ve acil destek
kredileri olarak tanimlanmigtir. KOBI’ler belirlenen kategorileri ve bagvurduklari kredi

tiirline gore degisen oranlarda Kredi faizi desteginden faydalanabilmektedir.

2.2.4.2. Gelisen igletmeler pazart KOBI destek programi

KOBI’lerin, finansa erisim olanaklarmin artirtlip cesitlendirilmesine yénelik
olarak Borsa Istanbul A.S. Gelisen Isletmeler Pazari (GIP)’te islem gormeleri
desteklenmektedir. Program dahilinde, KOBI’lerin hisselerinin GIP’te islem g&rmek
tizere halka agilma siirecinde Tablo 18’de belirtilen kalemler kapsamindaki giderlerine

geri 6demesiz destek verilmektedir.
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Tablo 18. Gelisen isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programi Destek Kalem, Miktar ve

Oranlan
N Destek
Destek Kalemleri Deswk(.[r]it) Limiti Oram
(%)
Piyasa danismani danigsmanlik hizmet bedeli 100 hin 75
Araci kurulusa 6denecek aracilik komisyonu 300 bin 75
Bagimsiz Denetim Hizmeti Bedeli 80 bin 75
Hukuk¢u Raporu Masrafi 10 bin 75
SPK Kurul Kaydima Alma Ucreti _
10 bin 100
Merkezi Kayit Kurulugu masrafi

Kaynak: KOSGEB Gelisen Isletmeler Pazar1 KOBI Destek Program
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1232/gelisen-isletmeler-pazari-kobi-destek-
programi, (30.04.2019)

2.2.5. KOSGEB Laboratuar Hizmetleri
Ulke genelinde 5  biiyik ilde8 adet KOSGEB laboratuarlar

Midirliikler biinyesinde KOBI’lere indirimli fiyat ile hizmet
vermektedir.(KOSGEB,2019m)

Tablo 19. KOSGEB Laboratuvarlar:

1 Adana Midiirliigii (Metal Test Laboratuvari)

2 Ankara OSTIM Miidiirliigii (Metal Test Laboratuvari)
3 Ankara Sincan Miidiirliigii (Metal Test Laboratuvar)
4 Bursa Miidiirliigii (Metal Test Laboratuvart)

5 Bursa Miidiirliigii (Plastik Kauguk Test Laboratuvari)
6 Istanbul IMES Miidiirliigii (Metal Test Laboratuvari)
7 Istanbul Ikitelli Miidiirliigii (Metal Test Laboratuvari)
8 Konya Miidiirliigii (Metal Test Laboratuvari)

Kaynak: KOSGEB Laboratuvar
Hizmetlerihttps://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1234/kosgeb-laboratuvar-
hizmetleri (30.04.2019)
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UCUNCU BOLUM

BURSA iLININ EKONOMIiK YAPISI

3.1. BURSAILi

Bursa ili, niifus biyiikliigli, gelismis imalat sektorii ve onemli ekonomik
merkezlere yakin olmasindan kaynakli lojistik imkanlar1 ile tilkemiz ekonomisinde hep
On planda olmustur. Tarih boyunca ipekbdcegi iiretimiyle ipekli dokumalarin tiretildigi,
yine verimli ovalariyla gida tiretiminde Onemli bir yeri olan Bursa, bu tarihsel mirasi
ile hem tekstil hem de gida sanayi alaninda ve bunlari miiteakip otomotiv, makine
sanayi sektoriinde iilke ¢apinda onemli yere sahiptir. Tiirkiye’nin 3 biiylik sehrinin
ortasinda yer almasi neticesinde ulasim imkanlarinin elverigliligi ve iretim igin insan
ve hammadde kaynaklarina erisimin kolayligi, Bursa'nin 6nde gelen ekonomik bir
merkez olmasini saglamistir. Ekonominin gelismesine, dis ticaret yoniiyle arti doviz
girdisi saglanmasina, istthdama ve sanayi altyapisina sagladigi katkilarla, iilke

ekonomisinin lokomotif merkezlerinden biri konumundadir.

Bursa, niifus bakimidan istanbul, Ankara ve izmir’den sonra 4. biiyiik ildir.
2018 yilinda 2.994.521 kisi ile Tiirkiye’nin niifusunun %3,65’ini olusturmaktadir. 2023
niifus projeksiyonlarinda niifusun %15,9 artarak 3.231.286 olmasi beklenmektedir.
(TUIK, 2018) Bursa is olanaklarinin ¢oklugu nedeniyle ortalama %4-6 bandinda go¢
alarak biiyiimeye devam etmektedir. ilin sehirlesme orani yani sehir merkezinde
yasayan niifusun toplam niifusa oraninda da % 89 ile Bursa, %77 olan Tiirkiye
ortalamasinin  {izerindedir. (BEBKA, 2016:20,31) Sosyoekonomik gelismislik
siralamasinda Bursa, tiim iller arasinda 6. sirada bulunmaktadir. (Kalkinma Bakanligi

Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Mudirligi, 2013: 47)

Bursa ili sinirlar iginde toplam 18 adet organize sanayi bolgesi (OSB) (Sanayi
Bakanligi OSB Bilgi Sitesi,2019) ile imalat sanayinde iilkede iiretilen katma degerinin
yaklasik % 9'unu saglamakta olup, calisan kisi sayisi ve isyeri sayisi ve iiretilen katma

deger acisindan da Istanbul, Ankara ve Izmir’den sonra Tiirkiye’de dérdiincii siradadur.
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Bursa istihdam edilen calisan sayisi agisindan Tiirkiye genelinin yaklagik %5°lik
kismini olusturur. (UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi, 2019: 1)

Bursa ili dis ticarette de lilkemiz igin ¢ok 6nemli bir konumdadir. Dis ticaret
aciklar1 nedeniyle kronik ekonomik kirilganliklar yasanan iilkemizde Bursa dis ticaret
fazlas1 veren bir ildir. TUIK verilerine gére 2018 yilinda iilke genelinin %6,64’iine
tekabiil eden 11 milyar dolarin tizerinde ( 11.149.894.518 ABD $) ihracat ile Bursa
Istanbul’un ardindan ikinci sirada yer alirken, iilke genelinin %3.82’sine tekabiil eden
8,5 milyar dolar (8.517.369.166 ABD $) ithalat gerceklestirerek diger iller arasinda
dordiincii sirada yer almustir. (TUIK,2018) Bursa iilke milli gelirinin yaklasik %4 iinii
olusturmaktadir. (TUIK, 2019)

3.2. BURSA ILINDEKIi ISLETMELER

TUIK en son il diizeyinde girisim sayilar1 ( esnaf, sanatkar ve ticari isletmeler
toplam1) igin 2016 verisi sunmaktadir. Buna gore 2016 yilinda Bursa ilindeki toplam
girisim sayist yaklasik dort bin artis gostererek 137.497 olmustur. Bursa ilindeki
isletmelerin sayica biiyiilk ¢ogunlugunun Tiirkiye geneli ile paralel sekilde toptan ve
perakende ticaret alaninda oldugu goriilecektir. Bu sektér hem Bursa’da hem de iilke
genelinde faaliyet gosteren isletmelerin yaklasik %35’ini1 teskil etmektedir. Bursa sanayi
kenti olma hiiviyetini girisim rakamlarinda da dogrulamaktadir. Imalat sektdriindeki
girigim sayilar1 iilke ortalamasinin oldukga iizerindedir. Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri alanindaki girisim sayilar1 iilke ortalamasinin az miktar Uzerindeyken,
ulastirma ve depolama, insaat tarim, ormancilik ve balik¢ilik sektdrlerindeki girisim
sayilar1 lilke ortalamasinin altinda yer almaktadir. 2015 ve 2016 yillarinda egitim,
kiiltiir sanat ve bilgi iletisim sektorlerinde faaliyet gdsteren isletme sayilarinda azalis
oldugu finans ve sigorta faaliyetlerinin sabit kaldigi, diger tiim faaliyet alanlarinda
girisim sayilarinin arttig1, oransal olarak en ¢ok artisin ise altyapi ve insaat alaninda

oldugu goriilmektedir. (TUIK, 2016)
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Tablo 20. TUIK Is Kayitlarindaki Girisim Sayilar1 (2015-2016)

2015 2016
Sektorler

Bursa | Tiirkiye Bursa Tiirkiye
Tarim, ormancilik ve balik¢ilik 623 31.877 688 32.676
Madencilik ve tas ocakgiligi 183 7.115 193 7.345
Imalat 22,735 | 434.285 23.235 438.351
I:Zlektn.k, gaz,vbuhar ve iklimlendirme 213 8.971 300 10.932
tiretimi ve dagitimi
Su ten.nm; kanghzasy.on, atik yonetimi ve 203 4907 255 5 362
iyilestirme faaliyetleri
Ingaat 8.393 263.081 9.179 280.484
Toptan ve perakende ticaret 46.285 |1.241.766| 47.233 1.256.580
Ulastirma ve depolama 15.733 539.416 15.782 532.518
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 12,597 | 313.542 13.009 323.030
Bilgi ve iletisim 1.299 43.942 1.295 44.008
Finans ve sigorta faaliyetleri 879 23.792 879 23.779
Gayrimenkul faaliyetleri 2.172 59.655 2.590 65.882
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 7.712 211.171 8.149 221.469
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 1777 59.333 1.888 61.051
Egitim 1.169 33.208 1.123 32.578
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 1.565 44.229 1.684 47.386
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 1.274 35.661 1.260 35.776
Diger hizmet faaliyetleri 8.589 228.881 8.755 233.314
Toplam 133.401 |3.584.832| 137.497 3.652.521

Kaynak : TUIK Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim
[statistikleri, 2016, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540
(06/05/2019)
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Tablo 21. TUIK is Kayitlarindaki Girisimlerin Genele Oranlar1 (2015-2016)

2015 2016
Sektorler
Bursa Tiirkiye Bursa Tiirkiye
Tarim, ormancilik ve balik¢ilik 0,5% 0,9% 0,5% 0,9%
Madencilik ve tas ocakgiligi 0,1% 0,2% 0,1% 0,2%
Imalat 17% 12,1% 16,9% 12%
Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme iiretimi ve 0,2% 0,3% 0,2% 0,3%
dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik
yonetimi ve iyilestirme 0,2% 0,1% 0,2% 0,1%
faaliyetleri
Insaat 6,3% 7,3% 6,7% 1,7%
Toptan ve perakende ticaret 34,7% 34,6% 34,4% 34,4%
Ulastirma ve depolama 11,8% 15% 11,5% 14,6%
Kon_aklam_a ve yiyecek hizmeti 9,4% 8,7% 9.5% 8,8%
faaliyetleri
Bilgi ve iletisim 1% 1,2% 0,9% 1,2%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,7% 0,7% 0,6% 0,7%
Gayrimenkul faaliyetleri 1,6% 1,7% 1,9% 1,8%
Mes_lekl, bilimsel ve teknik 5.8% 5.9% 5.9% 6.1%
faaliyetler
Idar_l ve de_stek hizmet 1.3% 1.7% 1,4% 1.7%
faaliyetleri
Egitim 0,9% 0,9% 0,8% 0,9%
Insa_n sagh_gl ve sosyal hizmet 1.2% 1.2% 1.2% 1.3%
faaliyetleri
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence 1% 1% 0.9% 1%
ve spor
Diger hizmet faaliyetleri 6,4% 6,4% 6,4% 6,4%
Toplam 100% 100% 100% 100%

Kaynak : TUIK Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim
Istatistikleri, 2016, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540
(06/05/2019)

Bursa’da 8 adet Ticaret ve Sanayi Odasi bulunmaktadir. Bunlar; Bursa Ticaret
ve Sanayi Odasi (BTSO) ile ilgelerde yer alan Gemlik, Orhangazi, Yenisehir,

Mustafakemalpasa, Karacabey, Iznik ve Inegdl TSO’lar1 olarak siralanmaktadir.
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Bursa’da sanayi ve ticaret alaninda orgiitlenme calismalari 19. Yiizyilin sonlarinda
baslamistir. BTSO kurulusu 1889 iken, Inegdl TSO’un kurulusu 1890 yilma
dayanmaktadir. (BTSO, 2019; Inegél TSO, 2019)

Bursa Esnaf ve Sanatkar Odalar1 Birligi (BESOB) dahilinde 104 esnaf odasi
faaliyet gostermektedir. BESOB’un 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu’na
gore bagli oldugu Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK)’in verilerine
gore Subat 2019 itibariyle Tiim Tiirkiye’de Esnaf sayisi 1.769.644 iken Bursa’daki
esnaf sayist 68.728 olup iilkedeki Esnaflarin %3.9 u Bursa’da faaliyet gostermektedir.
(TESK, 2019) BESOB’un internet sitesinde iiye sayisim 98.000 olarak verilmektedir.
(BESOB, 2019)

Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi (BTSO) tarafindan yayinlanan, acilan ve
kapanan isletme verilerine gore; 2018 yilinda Bursa’da, 4275 isletme kurulmus, 1285
isletme kapanmuistir. Son bes yila bakildiginda agilan isletme sayisinda gozle goriiliir bir

atis bulunmaktadir. (BTSO, 2019)

Tablo 22. BTSO Acilan-Kapanan isletme Istatistikleri

Yil Acilan Isletme sayisi Kapanan Isletme sayisi
2018 4275 1285
2017 4085 1095
2016 3567 1093
2015 3401 1015
2014 3558 982

Kaynak: Bursa Ticaret ve Sanayi Odas1 (BTSO) Istatistikler,
http://www.btso.org.tr/?page=bursaeconomy/statistic.asp, (15.03.2019)

BTSO’un Mart 2018 tarihi itibari ile 39.660 kayitli tiyesi bulunmaktadir.
BTSO’ya kayith iiyelerin sektorel siniflamaya gore, insaat % 20 ile ilk sirada,
perakende ticaret % 15 ile ikinci sirada, tekstil ve hazir giyim % 10 ile tiglincii sirada,

gida tarim ve hayvancilik ise % 9 ile dordiincii sirada yer almaktadir. (BTSO, 2019)
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Tablo 23. BTSO Uyelerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler Uye Sayisi Dagilim
Insaat 7.925 20%
Perakende Ticaret 5.765 15%
Tekstil ve Hazir Giyim 4.085 10%
Gida Tarim ve Hayvancilik 3.408 9%
Makine 3.203 8%
Hizmet Ticaret 2.529 6%
Ekonomik iliskiler ve Finans 2.462 6%
Otomotiv 1.827 5%
Lojistik 1.608 4%
Bilgi ve letisim Teknolojileri 1.327 3%
Kimya 1.301 3%
Saglik 1.083 3%
Enerji 902 2%
Turizm 805 2%
Egitim 585 1%
Cevre ve Temiz Uretim 460 1%
Maden ve Mermer 385 1%
Toplam 39.660 100%

Kaynak: Bursa Ticaret ve Sanayi Odas1 (BTSO) Bursa Ekonomisi,
http://www.btso.org.tr/?page=bursaeconomy/sectorstructure.asp, (15.03.2019)

3.3. BURSA iLiNDE iSTIHDAM

Bursa ilinde 2018 yilinda istihdam saglayan 1.096’s1 kamu 77.149 tanesi 6zel
olmak tiizere toplam 78.149 isyerinde 685.781 kisi istthdam edilmistir. Bursa’da kamu
sektoriinde 31.559 kisi istihdam edilirken 6zelde 654.222 kisi istthdam edilmistir.
Ulkedeki kamu kesimi istihdammin %1.9 u 6zel sektdr istihdaminin  ise %35.2’si

Bursa’da faaliyet gosteren is yerlerinde yapilmaktadir. (SGK, 2018)
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Tablo 24. Bursa ve Tiirkiye Geneli Sigortali Calisan ve Istihdam Saglayan Isyeri Sayilari
(2018) (SGK 4/a Kapsamindakiler)

Bursa Tiirkiye
Kamu Ozel Toplam Kamu Ozel Toplam
isyeri Sayist | 1096 | 77.053 | 7849 | 51.888 | 1.827.883 | 1.879.771
Calsl;ga‘;”sa;;m 31559 | 654222 | 685781 |1.624.636|12.604.534 | 14.229.170

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Istatistik y1llig1 2018,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari ,

(18.03.2019)

Ilde 2018 yilinda istihdam edilen kadin personel sayis1 223.526 erkek istihdami
ise 462.255 kisi olarak gerceklesmistir. Toplam istihdamin i¢indeki kadin istihdami
pay1 iilke ortalamasi olan %30’un biraz iistiinde gergekleserek %33 olmustur. (SGK,
2018)

Tablo 25. Bursa ve Tiirkiye Geneli Cinsiyetlere Gore Sigortali Calisan Sayilar1 (2018)
(SGK 4/a Kapsamindakiler)

Bursa Tiirkiye
Kadin 223.526 4.333.469
Erkek 462.255 9.895.701

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) istatistik yilligi 2018,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari ,
(18.03.2019)

Bursa ilinde kadin ve erkek kazanglar karsilastirildiginda kayda deger bir fark
goriilmektedir. 2018 yilinda SGK’ya bildirimi yapilan kadinlara ait ortalama giinliik
kazang 98,49 TL olarak goriilirken erkekler igin ise bu rakam 123,88 TL
seviyesindedir. Bursa’da Kadinlarin ortalama Kazanci Tiirkiye ortalamasi olan 105.66
TL’nin de altinda kalmaktayken erkeklerin giinliik kazanci iilke ortalamasi olan
116,70TL nin iizerinde gerceklesmistir. Ozel sektor calisanlarinin ortalama kazanglari
iilke genelinden yukarida iken kamuda istthdam edilenlerin kazanglar1 iilke genelinin

altinda bulunmaktadir. (SGK, 2018)
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Tablo 26. Ortalama Giinliik Kazang¢ (TL) (2018)

Bursa Tiirkiye
Kadin 98,5 105,7
Erkek 123,9 116,7
Kamu 117,7 133,4
Ozel 115,7 110,8

Kaynak: Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Istatistik y1llig1 2018,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari ,
(18.03.2019)

Bursa ili istihdam edilen personel sayisi ve isyeri sayisit degerlendirildiginde,
2018 yilinda, Istanbul, Ankara ve Izmir’i miiteakip dérdiincii sirada bulunmaktadir.
Bursa’da gergeklestirilen istihdam {ilke genelinin yaklasik %5’ine ulasan bir paya
sahiptir. (SGK, 2018)

Tablo 27. Sigortah Calisan Sayilarina Gore ilk 10 1 (2018) (SGK 4/a Kapsamindakiler)

Sira iller Toplam Sisga(;ts?ll Cabsan Snga(;'l;ts?Illllf %llllsiin

Geneline Orani
1 Istanbul 4.041.665 28,4%
2 Ankara 1.124.799 7,9%
3 [zmir 897.785 6,3%
4 Bursa 685.781 4,8%
5 Kocaeli 500.632 3,5%
6 Antalya 482.716 3,4%
7 Adana 306.720 2,2%
8 Konya 300.881 2,1%
9 Gaziantep 292.283 2,1%
10 Tekirdag 264.248 1,9%
Tiirkiye Geneli 14.229.170 100%

Kaynak: SGK Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Istatistik y1llig1 2018,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_vyilliklari ,
(18.03.2019)
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Tablo 28. istihdam Saglayan Isyeri Sayilarina Gére i1k 10 il (2018) (SGK 4/a

Kapsamindakiler)

Sira iller Toplam Isyeri Sayisi
1 Istanbul 529.178
2 Ankara 145.489
3 [zmir 131.575
4 Bursa 78.149
5 Antalya 72.621
6 Kocaeli 46.894
7 Konya 45.933
8 Adana 41.529
9 Mersin 38.179
10 Mugla 35.624

Tiirkiye Geneli 1.879.771

Kaynak: Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Istatistik y1llig1 2018,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_vyilliklari ,
(18.03.2019)

Isyerlerinin istihdam sigortali ¢alisan sayilar1 degerlendirildiginde Bursa ve iilke

genelin genelde paralel degerlerde oldugu goriilmektedir.

Tablo 29. 4/a Kapsaminda Isyeri ve Sigortah Sayillarimin  Isyeri Biiyiikliigiine Gore Bursa
ili ve Tiirkiye Geneli Dagilin (2018)

Bursa Tiirkiye
Isyeri Sayisi Sigortah Isyeri Sayis1 Sigortah
3y y Sayisi 24 y Sayisi
1 Kisi 28.518 28.518 699.136 699.136
ISYERI ] 2-3 Kisi 21.523 51.268 521.269 1.239.600
BUYUKLUG | 6 kisi 12.152 57.869 297.896 1.416.441
U (Isyerinde
Cahstinlan 7-9 Kisi 5.062 30.645 120.062 942.757
Sigortah
sayist) 10-19 Kisi 5.559 74.770 129.393 1.732.148
20-29 Kisi 1.944 46.463 42.764 1.017.668
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Tablo 29. 4/a Kapsamnda Isyeri ve Sigortah Sayillarinin Isyeri Biiyiikliigiine Gére Bursa
Ili ve Tiirkiye Geneli Dagilimi (2018) Devamm

Bursa Tiirkiye
; . Sigortah ; . Sigortal
Isyeri Sayisi Sayisi Isyeri Sayis1 Sayisi
30-49 Kisi 1.555 58.879 32.634 1.230.158
50-99 Kisi 974 68.012 20.011 1.381.525
ISYERI | 100-249 Kisi 604 90.801 11.742 1.770.869
BUYUKLUG | 554 499 ki 154 51.463 3.212 1.102.187
U (Isyerinde
Cabstrlan | 5 749 i 59 35.728 865 515.661
Sigortah
sayisi) 750-999 Kisi 20 17.387 339 292.463
1000+ Kisi 25 64.978 448 888.557
Toplam 78.149 685.781 1.879.771 | 14.229.170

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Istatistik yilligi 2018,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari ,
(18.03.2019)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore Bursa’nin da dahil oldugu

TR41 Bolgesi istihdam orani Tiirkiye oraninin az miktarda altinda kalmistir. Tarim

istthdami bolgede Tiirkiye ortalamasinin epey altinda seyrederken sanayi istihdamai tilke

geneli ile karsilagtirildiginda oldukga fazla gergeklesmistir. Hizmet sektorii istthdami

ise Tiirkiye geneline gore bir miktar asagida seyretmektedir. Bu veriler de Bolgede

sanayi sektoriiniin giiciinii gostermektedir. (TUIK, 2017)

Tablo 30. Istihdam Oranlar1 TR41 (Bursa, Eskisehir, Bilecik) (2017)

Kategori TR41 | Tiirkiye
15 yas ve lizeri toplam istihdam [%] 46,7 471
Tarimda istihdam orani [15 yas ve lizeri-%] 10,8 194
Sanayide istihdam orani [15 yas ve iizeri-%] 41,8 26,5
Hizmetlerde istihdam orani1 [15 yas ve iizeri-%] 47,4 541

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) i1 Gostergeleri,
https://biruni.tuik.gov.tr/ilgosterge/?locale=tr, (11.03.2019)
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2017 yilinda TR41 Bolgesinde isgiiciine katilim iilke genelinin altinda kalmistir.
Ancak bir 6nceki yila gore az da olsa bir artis gdzlenmektedir. Issizlik oran1 bir énceki
yila gore 2017 yilinda artmasina ragmen {ilke genelinde 1 puandan daha fazla asagida
kalmistir. Tarim dis1 issizlik orani, bir 6nceki yila gore artis gosterse de bolgede tarim
istihdaminin diisiik olmasmin da etkisiyle Ulke geneline gore 2.4 puan daha asagida

bulunmaktadir. (TUIK, 2017)

Tablo 31. Isgiicii durumu, 2016 - 2017

Isgiiciine s oL Tarim dis1 Istihdam
Issizlik oram | . . .
katilma oram (%) issizlik oram orani
(%) (%) (%)

2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017

Tiirkiye 52 52,8 | 10,9 | 10,9 13 13 46,3 | 47,1

TR41 (Bursa, Eskisehir,

Bilecik) 50,1 | 51,8 | 92 | 98 | 99 | 106 | 455 | 467

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) i1 Gostergeleri,
https://biruni.tuik.gov.tr/ilgosterge/?locale=tr, (11.03.2019)

Ilde isyeri sayis1 ve bu isyerlerinde istihdam edilen calisan sayis1, 2018 yilinda
SGK’da il diizeyinde sektorel veri sunulmadigi i¢in 2016 yili verileri {izerinden
degerlendirildiginde agik¢a imalat sektoriiniin 6ne ciktign goriilmektedir.  Imalat
sanayini miiteakip toptan ve perakende ticaret ve ingaat sektorleri diger Onemli

sektorlerdir. (SGK, 2016)

2016 yilinda imalat sektoriinde istihdam saglayan 15.756 isletme 305.977
calisanin istihdamimi gergeklestirmistir. Ulke genelinde imalat sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin genele orant %15’e ulasirken Bursa’da bu %22’ye yaklasmaktadir.
[lde imalat sektdriinde istihdamin toplam istihdama oran1 %46’nin iizerine gikarken
ilke genelinde %26°ya yaklasmaktadir. Bu rakamlar Bursa’da imalatin ne kadar yogun
olarak yapildigiin gostergesi olarak degerlendirilebilir. Isletme sayilarina ve bunlarn il
geneline olan oranlar ile {ilke oranlar1 degerlendirildiginde Bursa ilinde Tarim,
Ulastirma, Konaklama ve gayrimenkul gibi sektorlerin iilke ortalamasina gore ildeki
toplam payda daha az yer aldig1, buna mukabil imalatin 6nemli 6l¢iide daha biiyiik pay
aldig1 goriilmekte diger sektorlerin paylart asagi yukari iilke toplami ile benzerlik arz

etmektedir. (SGK, 2016)
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Tablo 32. 2016 Yih Bursa ve Tiirkiye Genelinde Istihdam saglayan Isyeri Sayilarinin

Sektorlere Gore Dagilimi

Bursa Tiirkiye
" Il Ulke
Sektor Isyeri Geneline | isyeri Geneline
sayis1 Gore sayis1 Gore

Yiizdesi Yiizdesi
Tarim, ormancilik ve balik¢ilik 586 0,8% 20.573 1,2%
Madencilik ve tas ocake¢ilig 235 0,3% 6.821 0,4%
Imalat 15.756 21,7% | 262.684 15%
Elektrvlk, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi 659 0,9% 17,385 1%
ve dagitimi
Su temini; kanqhzasypn, atik yonetimi ve 997 0,3% 4793 0,3%
iyilestirme faaliyetleri
Insaat 8.271 11,4% | 195.990 11,2%
Toptan ve perakende ticaret 19.872 27,4% 476.127 27,2%
Ulastirma ve depolama 5.175 7,1% 144.557 8,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 4.720 6,5% 126.720 7,2%
Bilgi ve iletisim 576 0,8% 17.922 1%
Finans ve sigorta faaliyetleri 935 1,3% 22.784 1,3%
Gayrimenkul faaliyetleri 1.425 2% 52.594 3%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 4112 57% 107.772 6,2%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 4.677 6,4% 140.691 8%
K“amu yOnetimi ve savunma; zorunlu sosyal 65 0.1% 5994 0.2%
giivenlik
Egitim 1.111 1,5% 34.848 2%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 1.030 1,4% 29.247 1,7%
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 532 0,7% 12.874 0,7%
Diger hizmet faaliyetleri 1.832 2,5% 50.574 2,9%
Hane halklarinin isverenler olarak faaliyetleri 827 1,1% 20.817 1,2%
Ulu_slarara_s1 orgiitler ve temsilciliklerinin 4 0% 473 0%
faaliyetleri
Toplam 72.627 100% |1.749.240| 100%

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Istatistik Y1llig1 2016,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari,
(18.03.2019)
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Isletmelerde istihdam edilen calisan

sayilarina ve bunlarin il geneline olan

oranlari ile tilke oranlar1 degerlendirildiginde imalatin ¢ok biiyiik pay aldig1 goriillmekte

dolayisiyla buda il genelinde diger sektorlerin iilke ortalamasinin altinda kalmasini

saglamaktadir. (SGK, 2016)

Tablo 33. 2016 Yih Bursa ve Tiirkiye Genelinde Gore Gergeklesen Istihdamin Sektorlere
Gore Dagilm

Bursa Tiirkiye
) Il Ulke
Sektor Sigortali | Geneline | Sigortah | Geneline
sayis1 Gore sayis1 Gore

Yiizdesi Yiizdesi
Tarim, ormancilik ve balik¢ilik 4,786 0,7% 147.670 1,1%
Madencilik ve tas ocakciligi 3.850 0,6% 132.490 1%
Imalat 305.977 46,1% | 3.519.638 | 25,6%
Elekt{lk, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi 2499 0,4% 100.688 0.7%
ve dagitimi
Su tenpm; kanqhzasygn, atik yonetimi ve 5209 0,8% 118.892 0,9%
iyilestirme faaliyetleri
Insaat 70.432 10,6% | 1.887.099 | 13,7%
Toptan ve perakende ticaret 88.975 13,4% | 2.121.116 | 15,4%
Ulastirma ve depolama 30.139 4,5% 859.962 6,2%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 29.868 4,5% 801.494 5,8%
Bilgi ve iletisim 5.415 0,8% 200.551 1,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri 4.685 0,7% 166.347 1,2%
Gayrimenkul faaliyetleri 3.131 0,5% 109.391 0,8%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 17.923 2,7% 626.821 4,6%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 46.730 7% 1.487.966 | 10,8%
K“amu yénetlml ve savunma; zorunlu sosyal 1925 0,3% 63.981 0,5%
giivenlik
Egitim 21.072 3,2% 759.780 5,5%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 11.494 1,7% 356.524 2,6%
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 2.649 0,4% 68.733 0,5%
Diger hizmet faaliyetleri 6.294 0,9% 215.944 1,6%
Hane halklarinin igverenler olarak faaliyetleri 974 0,1% 25.537 0,2%
Ulu.slarara.51 orgiitler ve temsilciliklerinin 6 0% 4564 0%
faaliyetleri
Toplam 664.033 100% |13.775.188| 100%

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Istatistik Y1llig1 2016,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_vyilliklari,
(18.03.2019)
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flde istihdamin en yogun oldugu imalat sektorleri olarak 69.286 istihdam ile
otomotiv (Motorlu Kara Tasiti Ve Romork Imalat1) ve 69.122 istihdam ile tekstil
tirtinleri imalat1  sektdrlerinin basi ¢ektigi goriilmektedir. Metal iirlinleri, Mobilya, Gida

Uriinleri, Konfeksiyon ve Makine imalat: faaliyetleri ildeki imalat sanayinin diger 6ne

¢ikan alanlari olarak goriilmektedir. (SGK, 2016)

Tablo 34. Bursa ve Tiirkiye Genelinde imalat Sektoriinde yer alan isyeri ve Sigortal
Sayillarimin Faaliyet Gruplarina Goére Dagilim (2016)

'§ Bursa Tiirkiye

f. Faaliyet Gruplan ()

) (NACE Rev.ZGSiilil:;'landlrmasma Isyeri | Sigortah | isyeri Sigortali
L% sayisi sayisi sayisi sayisi
10 | Gida Uriinleri imalat: 1.658 20.708 41.896 434.823
11 |lcecek imalati 23 2.081 658 14.695
12 | Tiitiin Uriinleri imalat: 1 1 49 3.807
13 | Tekstil Uriinleri imalat: 2.809 69.122 16.568 408.554
14 | Giyim Esyalari imalatt 1.542 15.574 32.228 466.829
15 |Deri Ve Ilgili Uriinler Imalat1 129 1.235 6.334 60.271
16 | Agag,Agac Uriinleri Ve Mantar Ur. 445 3.915 10.385 63.986
17 | Kagit Ve Kagit Uriinleri Imalati 116 1.722 2.435 53.117
18 | Kayithh Medyanin Basilmasi Ve Cog. 280 1.485 7.897 54.578
19 | Kok Koémiirii Ve Petrol Uriin. im. 8 36 282 7.988
20 |Kimyasal Uriinleri Imalati 186 5.053 4.389 74.779
21 |Eczacilik Ve Ecz. iliskin Mal.im.. 3 55 361 20.566
22 | Kauguk Ve Plastik Uriinler Im. 662 12.293 12.859 197.808
23 | Metalik Olmayan Uriinler ima. 492 7.049 13.688 217.688
24 | Ana Metal Sanayi 257 9.229 7.270 145.268
25 | Fabrik.Metal Uriin.(Mak.Tec.Har) 2.069 33.726 35.209 383.438
26 | Bilgisayar, Elektronik Ve Optik Ur. 43 543 1.659 33.237
27 | Elektrikli Techizat Imalati 193 5.103 5.770 133.490
28 | Makine Ve Ekipman imalati 773 15.805 10.503 144.100
29 | Motorlu Kara Tasit: Ve Rémork im. 657 69.286 3.576 191.226
30 |Diger Ulasim Araglar1 imalati 16 976 1.156 49.384
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Tablo 34. Bursa ve Tiirkiye Genelinde Imalat Sektoriinde yer alan isyeri ve Sigortal
Sayilarinin Faaliyet Gruplarina Gore Dagilimi (2016) Devam

T 5 Faaliyet Gruplari () Bursa Tiirkiye
= 3| (NACE Rev.2 Simiflandirmasina - -
il Gire) Isyeri | Sigortah Isyeri Sigortah
sayisi sayisi sayisi sayisi
31 |Mobilya Imalati 2.178 24.442 21.446 157.406
32 |Diger Imalatlar 125 697 6.330 54,524
Makine Ve Ekipman.Kurulumu Ve
33 | Onarimi 1.091 5.841 19.736 148.076
Imalat Sanayi Toplam 15.756 305.977 262.684 | 3.519.638
TOPLAM 72.627 664.033 | 1.749.240 |13.775.188

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Istatistik Y1llig1 2016,
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari,

(18.03.2019)

3.4. BURSA ILi DIS TICARETININ KARAKTERISTIKLERI

2017 yilinda 1,4 milyar ABD $, 2018 yilinda 2,6 milyar ABD $ dis ticaret

fazlas1 veren Bursa ili, dis ticaret fazlasi veren iller arasinda ilk siralarda yer almaktadir.

2018 yilinda Bursa ihracat1 bir dnceki yila gore 600 milyon dolar diizeyinde bir artis

gosterirken Ithalat1 ise 600 milyon dolar diizeyinde azalmis ve bunun sonucu olarak dis

ticaret fazlasi 1,2 milyar diizeyinde artis yakalamistir. (TUIK, 2017-2018)

Tablo 35. ihracat- ithalat Degerleri (2017-2018)

2017 2018
Tiirkiye Bursa % Tiirkiye Bursa %
qulam ithalat 233.799.651| 9.123.638 | 3,9% | 223.046.481 8.517.369 3,8%
(bin ABD $) .799. 123. , .046. 517. ,
Toplam ihracat o 0
(bin ABD $) 156.992.940 | 10.536.085| 6,7% | 167.967.219 | 11.149.895 | 6,6%

Kaynak : Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) il Géstergeleri, 2017,2018,
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Tablo 36. Dis Ticaret Hacmi ve Dengesi (2017-2018)

2017 2018
Tiirkiye Bursa Tiirkiye Bursa
Dis Ticaret Hacmi 390.792.591 19.659.723 391.013.700 19.667.264
Dis Ticaret Dengesi -76.806.711 1.412.447 -55.079.262 2.632.526

Kaynak : Kaynak : Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 11 Gostergeleri, 2017,2018,
https://biruni.tuik.gov.tr/ilgosterge/?locale=tr , (11.03.2019)

2018 Thracat verilerinde Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM) ile TUIK rakamlar

arasinda farklhiliklar géze carpmaktadir. TIM verilerine gére Bursa 2018 yilinda 13

milyar dolarlik ihracat ile istanbul ve Kocaeli’nin ardindan iigiincii sirada yer alirken

TUIK verilerine gére 11.1 milyar dolarlik ihracat ile iilke genelinde ikinci sirada yer

almaktadir. TIM’in ihracat verisi, isletmelerin Thracatc1 Birliklerine beyanlarma ve kayit

altina aldirdiklar1 rakamlara dayanirken, TUIK’in agikladigi veri, Diinya Giimriik

Orgiitii (WCO) tarafindan gelistirilen sistemi temel alan ve biitiin resmi istatistiklerde

kullanilan veri durumundadir.

Tablo 37. TIM ve TUIK Ihracat verileri Karsilastirmas: (2018)

TiM Verilerine Gore ihracat- ilk 5 il

TUIK Verilerine Gore ihracat- ilk 5 il

(2018) (2018)
Sral iller Thracat (1000 | ihracattaki Sra| iller Ihracat (1000 | Thracattaki
ABD $) Pay1 ABD $) Pay1
1| istanbul 72.095.568 44,1% 1 | istanbul 85.060.133 50,6%
2 | Kocaeli 14.128.479 8,6% 2 | Bursa 11.149.895 6,6%
3 |Bursa 13.298.332 8,1% 3| Izmir 10.235.718 6,1%
4| Izmir 9.757.833 6% 4 | Kocaeli 8.904.222 5,3%
5| Ankara 7.672.748 4, 7% 5| Ankara 7.613.121 4,5%
Toplam 163.532.569 100% Toplam | 167.967.219 100%

Kaynak: TIM , 2018, http://www.tim.org.tr/tr/ihracat-rakamlari.html, (11.03.2019), TUIK, 2018
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1046, (11.03.2019)
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Ulke genelinde 2018 yilinda bir énceki yila gore ithalat yapan firma sayisinda,

miktarinda oldugu gibi bir azalma olurken, ihracata yonelen isletmelerin artti1

gozlenmektedir. Ayni durum Bursa iginde gegerlidir.

Tablo 38. ihracat¢i Firma Sayisi 2017-2018

Sira iller 2017 2018
[stanbul 32 068 32.903

Bursa 4177 4.381

[zmir 4 455 4.626

Kocaeli 1505 1.591

Ankara 3947 4.098
Genel toplam 64.503 68.901

Kaynak: UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi, “Bursa ili 2018 Y1l D1s Ticaret Degerlendirme
Raporu”, Bursa, 2019, s.14

Tablo 39. ithalat¢1 Firma Sayis1 2017-2018

Sira iller 2017 2018
Istanbul 36 238 33.518

Kocaeli 1599 1.605

Ankara 6 262 5.892

[zmir 4 958 4.522

Bursa 3091 2.990
Genel toplam 66.631 62.938

Kaynak: UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi, “Bursa ili 2018 Yil1 D1s Ticaret Degerlendirme
Raporu”, Bursa, 2019, s.16

Bursa TIM verilerine gore 2018 yilinda en fazla ihracat yapilan iilkeler, ihracat
degerleri ve ihracattan aldiklari pay sirasiyla; Almanya - 1,9 milyar dola r- %14, italya
- 1,6 milyar dolar -%12, Fransa - 991,7 milyon dolar-%7, ABD - 902,1 milyon dolar -
%6 ve Ispanya - 830,6 milyon dolar - %6 olarak gerceklesmistir. ( UIB Genel
Sekreterligi AR-GE Subesi,2019 : 7)
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Tablo 40. Bursa ili Ulke Thracat1 Verileri (1000ABD $) 2017-2018

Ulkeler 2017 2018 Degisim 2018 Pay1
Almanya 2.036.868 1.930.687 -5% 15%
Italya 1.923.017 1.649.201 -14% 12%
Fransa 1.405.577 991.799 -29% 7%
A.B.D. 797.142 902.107 13% 7%
Ispanya 847.359 830.615 -1% 6%
Romanya 635.883 733.159 15% 6%
Ingiltere 651.237 465.037 -28% 3%
Fas 370.657 452.663 22% 3%
Polonya 421.814 370.209 12% 3%
Belgika 304.652 244,551 -19% 2%
Diger Ulkeler 4.656.459 4.728.303 1% 36%
Genel Toplam 14.050.665 13.298.332 -5% 100%

Kaynak: UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi, “Bursa ili 2018 Yil1 D1s Ticaret Degerlendirme
Raporu”, Bursa, 2019, s.14

TIM verilerine gore 2018 yilinda Bursa’dan gergeklestirilen ihracatin sektdrlere

gore dagilimi degerlendirildiginde, ihracat degerinde 2018 yilinda onceki yila gore

Oonemli bir diisiis yasanmadigi, otomotiv sektorliniin ilk sirayr aldigi, onu tekstil
sektorilinilin takip ettigi ve Tlgiincii sirada ise gelik sektoriinlin yer aldigi goriilmektedir.
Ayrica otomotiv ve elektronik hari¢ diger sektorlerde dnceki yila gore artis yasandigi

gozlemlenmektedir. (UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi,2019: 8)

Tablo 41. Bursa ihracat sektérlere gore dagihm (1000ABD $) (2017-2018)

Sektorler 2017 2018 Degisim 2018 Pay1
Otomotiv 8.862.578 7.295.710 -18% 55%
Tekstil 991.409 1.075.143 8% 8%
Celik 739.167 917.168 24% 7%
Makine 651.814 794.613 22% 6%
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Tablo 41. Bursa ihracat sektérlere gore dagihmi (1000ABD $) (2017-2018)
Devam
Sektorler 2017 2018 Degisim | 2018 Pay:

Hazir giyim 642.501 724.914 13% 5%
Kimyevi Maddeler 422.895 538.099 27% 4%
Mobilya 441.912 516.408 17% 4%
Demir ve Metaller 343.543 418.485 22% 3%
Iklimlendirme 267.443 331.993 24% 2%
Elektrik Elektronik 159.023 144.228 -9% 1%
Diger Sektorler 528.381 541.572 2,50% 4%
Toplam 14.050.665 13.298.332 -5,35% 100%

Kaynak: UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi,2019

3.4.1. Bursa Ili ihracatimmn Onemli Sektorleri

Bursa ilinin ekonomik yapisinda temel sektorler olarak degerlendirilebilecek
tekstil ve otomotiv sektorii, hem iiretim hem de istihdam bakimindan biiylik 6nem arz
etmektedir. 2018 yilinda Bursa’da imalat sanayide ¢alisanlarin, %23’lik kismi tekstil
irlinleri imalat1 sektoriinde, yine diger bir %23’liikk kismi motorlu kara tasiti imalati,

romork ve yari romork imalati sektoriinde istihdam edilmektedir. (SGK, 2018)

Bursa ilindeki istihdam rakamlarina gore en biiyiik isletmeler; TOFAS,Yesim
Tekstil, OYAK-RENAULT, BOSCH ve Korteks Mensucat olarak sayilabilir. Hem dis
ticaret oranlart hem de olusturduklar istihdam agisinda tekstil ve konfeksiyon imalati
sanayi ile otomotiv ana ve yan sanayileri basta olmak tizere, makine-metal iiriinleri
sanayileri ve gida sanayinin Bursa’nin imalat sanayinin en 6nemli sektorleri olduklar

soylenebilir. (UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi,2019:9)

3.4.1.1. Bursa ilinde otomotiv sektorii

Bursa iki binek otomobil, bir de minibiis ve kamyonet {iretiminin
gerceklestirildigi TOFAS-FIAT, OYAK-RENAULT, Karsan gibi {i¢ adet ana sanayi

tretim fabrikasi bulunmaktadir. Bu biiyilik iiretim tesisleri ile Bursa toplam 14 ana

58



otomotiv tireticisi bulunan Tiirkiye otomotiv sektoriiniin en 6nemli merkezlerinden biri
konumundadir. Ayrica Bursa’da motorlu kara tasitlari icin ¢ok sayida parca ve aksesuar
imalati yapan isletme de bulunmaktadir. Bursa’nin otomotiv ihracatinda en 6nemli pay,

Otomotiv Sanayicileri Dernegi (OSD) verilerine gore, binek otomobillere aittir. (2018:

2)

Tablo 42. Bursa’daki Otomotiv Sanayii Firmalarmmn 2018 Yih Uretim Kapasiteleri

Firmalar Otomobil | Kamyon | Kamyonet | Otobiis | Minibiis | Midibiis | Toplam
Karsan 0 0 40500 2025 7000 2.700 | 52225
Oyak Renault 375.000 0 0 0 0 0 375.000
Tofas 240.000 0 210000 0 0 0 450000

Kaynak: Otomotiv Sanayi Dernegi, “Otomotiv Sanayii Genel ve Istatistik Biilteni 2018,
http://www.osd.org.tr/sites/1/upload/files/2018 YILLIK-3299.pdf, (21.03.2019)

Bursa’da iiretim yapan ana sanayi otomotiv firmalarinin 2013 -2017 yillar1 aras1
bes yillik donem i¢inde iliretim adetleri ve kapasiteleri degerlendirildiginde Karsan’in
kurulu kapasitesinin olduk¢a altinda {iretim yaptigi ve satislarinda olduk¢a fazla
dalgalanmalar oldugu, Renault’un kapasitesine yakin istikrarli bir iretim adeti
yakaladigi TOFAS’m ise son bes yilda oOnemli bir iretim artist yakaladig

goriilmektedir.

Tablo 43. Bursa’daki Otomotiv Firmalarimin 2013 - 2017 Yillar1 Uretim Adetleri

FiRMALAR 2013 2014 2015 2016 2017
Karsan 12.486 1.714 7.239 5.647 6.027
Oyak Renault 331.694 318.246 339.240 340.000 365.002
Tofas 244.614 222.807 278.254 383.495 384.174

Kaynak: Otomotiv Sanayi Dernegi, “Otomotiv Sanayii Genel ve Istatistik Biilteni 2018”,
http://www.osd.org.tr/sites/1/upload/files/2018_YILLIK-3299.pdf, (21.03.2019)

OSD verilerine gore; 2016 yilinda, {ilke genelinde 729.142 adeti Bursa’da olmak
lizere toplam 1.536.473 adet ara¢ iiretilmistir ve bu aracglardan 1.155.067si ihrag
edilmistir. 2017 yilinda ise 755.203 adeti Bursa’da olmak iizere toplam 1.749.572 adet
arag Uretilmistir ve bu araglardan 1.346.075¢1 ihra¢ edilmistir. (OSD, 2018: 3,4,5)
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Tablo 44. Tiirkiye Arac¢ Uretimi ve Thracat1 Verileri (adet) (2016-2017)

2016 2017
Tiirkiye Bursa Tiirkiye Bursa
Uretim (Adet) 1.536.473 729.142 1.749.572 755.203
Thracat (Adet) 1.155.067 1.346.075

Kaynak: Otomotiv Sanayi Dernegi, “Otomotiv Sanayii Genel ve Istatistik Biilteni 2018,
http://www.osd.org.tr/sites/1/upload/files/2018 YILLIK-3299.pdf, (21.03.2019)

Tablo 45. Bursa ve Tiirkiye Otomotiv Thracati Verileri (1000 USD)

2017 2018 Degisim (%)
Bursa 8.862.578 7.295.710 -18
Tiirkiye 28.527.976 31.568.469 10,7

Kaynak: Kaynak: UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi, “Bursa Ili 2018 Yil1 D1s Ticaret
Degerlendirme Raporu” , Bursa, 2019, s.9

3.4.1.2. Bursa ilinde tekstil ve hazir giyim ve konfeksiyon sektirleri

Bursa tekstil sanayisi iplik tiretimi ve dokuma (pamuklu, yiinli, suni ve

sentetik), triko ve orme, havlu iretimi, boya-apre-emprime, konfeksiyon gibi alt
sektorlere ayrilmis durumdadir. Tekstil Bursa’nin gelencksel sanayisi olarak, kokii
onceki ylizyillara uzanan ipekli dokumacilik geleneginin devami sayilabilecek bir
sektordiir. 2018 yilinda Bursa ilinde faaliyet gdsteren tekstil isletmeleri 1 milyar ABD
$’nin lzerinde ihracat gergeklestirerek {ilke geneli tekstil ihracatinin % 13’{nii
karsilamaktadir. Bursa konfeksiyon ve hazir giyim sektoriinde 2018 yilinda yaklasik
725 milyon dolar degerinde ihracat gergeklestirerek, Tiirkiye konfeksiyon ve hazir
giyim sektdrii ihracatinin %4’iinii karsilamistir.  (UIB Genel Sekreterligi AR-GE

Subesi,2019: 11)

Tablo 46. Bursa ihracat sektérlere gore dagihm (1000ABD $) (2017-2018)

Sektorler 2017 2018 Degisim | 2018 Pay1
Tekstil (Bursa) 991.409 1.075.143 8% 13%
Tekstil (Tiirkiye) 8.097.991 8.461.483 4,5% 100%
Hazir giyim (Bursa) 642.501 724.914 13% 4%
Hazir giyim (Tiirkiye) 17.031.269 17.642.157 3,6% 100%

Kaynak: UIB Genel Sekreterligi AR-GE Subesi, “Bursa ili 2018 Yil1 D1s Ticaret Degerlendirme
Raporu”, Bursa, 2019, s.11
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Tiirkiye tekstil ve konfeksiyon sektorii birlikte ele alindiginda dis ticaret fazlasi
en yiiksek olan sektor oldugu goriilmektedir. Ulkemizde hem GSYH igindeki pay1 hem
de yerli girdi kullanim1 ilk sirada olan tekstil ve konfeksiyon sektorii, olusturdugu
istihdam ile issizligin azalmasma 6nemli 6l¢iide katki saglamaktadir. (UIB Genel

Sekreterligi AR-GE Subesi,2019: 11)

3.5. BURSA ILINDEKi OZEL EKONOMIiK BOLGELER

Bursa ilinde {ireticilerin, ihracatgilarin ya da arge yapan isletmelerin bir arada
bulundugu 6zel statiilii bolgeler; kiiciik sanayi siteleri (KSS), organize sanayi bdlgeleri
(OSB), teknoloji gelistirme bolgesi (teknopark) ve serbest bolge olarak

degerlendirilebilir.
3.5.1. Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) ve Kiiciik Sanayi Siteleri (KSS)

Ik olarak 19. Yiizyilin sonlarinda ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri'nde
uygulamaya konulan, modern kent gereklilikleri ile sanayi bolgeleri ile konut
bolgelerinin ayrildigi, kentin tarihi ve kiiltiirel 6zelliklerinin korundugu, her bir fabrika
icin gereken ayr1 altyapi insaat masraflarinin azaltilarak, yeni isyerlerinin kurulmasinin
ve liretimin tegvik edildigi, organize sanayi bolgeleri tilkemizde nispeten daha yeni bir
fikir olarak sayilabilir. Tirkiye’deki ilk OSB Bursa’da 1961 yilinda kurulan adi ilk
olarak BTSO Organize Sanayi Bolgesi , 2012de yapilan degisiklik ile Bursa Organize
Sanayi Bolgesi olarak son halini alan OSB’dir. (Bursa OSB, 2019)

Tiirkiye’de toplam 312 tiizel kisilik kazanmis OSB bulunurken, Bursa ili sinirlar
icinde 13’1 faal 5’1 kamulastirma ve ya insaat siirecinde olan tiizel kisilik kazanmis
toplam 18 adet organize sanayi bolgesi (OSB) bulunmaktadir. (Sanayi Bolgeleri Genel
Midiirligi, 2019) Ayrica kurulus islemleri ve tescili siireci devam eden iki OSB
(Orhaneli Maden Ihtisas, Orhangazi Gida Ihtisas) ve 1slah siirecine girecek iic OSB
(Cal1 Islah, Inegdl-Cerrah, Gériikle-Baskdy) bulunmaktadir (BEBKA, 2018: 14).

OSB’ler imalatin, istihdamin ve katma degerin yogunlastigi bolgelerdir. Ornegin

Bursa’da yer alan OSB’lerden Inegdl OSB’de yer alan 83 isletmede yaklasik 15.000
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kisi istihdam edilirken 650 milyon dolarlik bir ihracat gergeklestirilmektedir (inegdl
OSB, 2019). Yine 2018 itibariyle Demirtas OSB’de yer alan 515 faal isletme 42 bin
kisiyi istihdam etmektedir. 2017 yilinda Istanbul Sanayi Odasi’nin (ISO) hazirladig

Tirkiye'nin En Biiyiik 1.000 Sanayi Kurulusu arasinda Demirtas OSB’de yer alan 14
isletme bulunmaktadir. (Demirtas OSB, 2019)

Tablo 47. Bursa ilinde Bulunan Organize Sanayi Bolgeleri

OSB Adi flce l‘;“;‘:l'l Sﬁ%cmuh isll::tille
Sayisi

Inegdl OSB Inegol 1977 Faal 83
Niliifer OSB Niliifer 2001 Faal 288
Bursa OSB Niliifer 1961 Faal 311
Uludag OSB Giirsu 2001 Faal 236
Demirtas OSB Osmangazi 1990 Faal 535
Mustafakemalpasa OSB M.kemalpasa 1991 Faal 61
Mustafakemalpasa Mermerciler OSB M.kemalpasa 1998 Kamulastirma
Kestel OSB Kestel 2004 Faal 78
Bursa Ihtisas Deri OSB Niliifer 1994 Faal 40
Yenisehir OSB Yenisehir 2004 Kamulastirma
Hasanaga OSB Niliifer 2003 Faal 87
Eigg%s]grsa Tekstil Boyahaneleri Niliifer 2005 insaat

Inegdl Mobilya Agag Isleri Ihtisas OSB Inegol 2006 Faal 48
Kayapa Islah OSB Niliifer Faal 80
Yenice OSB Inegol 2015 Faal 31
Barakfakih Islah OSB (BOSAB) Kestel 2015 Faal 114
Akgalar Islah Niliifer 2015 Kamulagtirma
Bursa Teknoloji OSB (Bursa Teknosab) | Niliifer 2015 Kamulastirma

Kaynak: T.C.Sanayi Bakanligi OSB Bilgi Sitesi, Inegdl, Niliifer, Bursa, Uludag, Demirtas,
Mustafakemalpasa, Kestel, Bursa Ihtisas Deri, Hasanaga, Yenice, Barakfakih Islah OSB, Sanayi
Gazetesi web siteleri, (18.03.2019)
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Bursa’da 2017 itibariyle 13 kiiciik sanayi sitesi yer almakta olup bu sitelerde
faaliyette bulunan 6254 isletmede 25456 kisi istihdam edilmektedir. (BEBKA,2018: 15)

Tablo 48. Bursa ilinde Bulunan Kiiciik Sanayi Siteleri

Besevler KSS | Karacabey KSS Bursa Dokiimciiler KSS | Iznik KSS

Gemlik KSS | Mustafakemalpasa KSS Orhangazi KSS Yenigehir KSS

Otosansit KSS | Bigak, Caki, Testere KSS | Demir-Madeni isler KSS | inegdl KSS

Tepecik KSS.

Kaynak: Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA), “Bursa Yatirim Destek Ve
Tanmitim Stratejisi 2017-2023 2018 Eylem Plami”, 2018, s.15

3.5.2. Bursa Serbest Bolgesi (BUSEB)

Ihracat hedefli iiretim ve ticaret yapan isletmeler i¢in hem vergi avantaji hem de
altyap1 ve liman bolgesine kolay ulagim imkan1 saglamakta olan Bursa Serbest Bolgesi
2001 faaliyete gecmistir. Serbest bolgede Mart 2019 itibariyle faaliyette olan 89
isletmede 10.318 personel istihdam edilmektedir ( BUSEB,2019). 2015 yili BUSEB
dis ticaret hacmi 1.7 milyar ABD $ olup Tiirkiye’deki serbest bolgeler toplami i¢indeki
pay1 %8,6’dir. (BEBKA,2018: 15)

3.5.3. Teknoloji Gelistirme Bolgesi (ULUTEK Teknopark)

ULUTEK Teknopark, Uludag Universitesi, BTSO, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
ve UIB Genel Sekreterligi ortakliginda 2005 yilinda kurulup 2006 yilinda faaliyete
baglamigtir. Mart 2019 itibariyle ULUTEK biinyesinde 119 isletme ar-ge faaliyetlerini

sirdirmektedir. Tirkiye’nin kurulus tarihi itibariyle 20. teknoparki durumundadir.
(ULUTEK,2019)

Teknoparklarda (teknoloji gelistirme bolgeleri) faaliyet gosteren isletmeler, 4691
sayil1 Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda, vergi ve SGK prim tesvik ve

istisnalarindan yararlanmaktadirlar. (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2014)
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Ayrica 5746 sayili Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda isletmelerin kendi biinyelerinde ar-ge
veya tasarim merkezleri kurarak mevzuatta belirtilen sartlar1  saglayarak
teknoparklardaki gibi tesviklerden yararlanabilmektedirler. (Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1, 2016)

Bursa ilindeki ar-ge ve tasarim merkezleri

Ulkemizde, Subat 2019 itibariyle, ar-ge merkezi statiisi kazanmis 1.133
merkezin 406’s1 Istanbul’da faaliyet gosterirken; Bursa, 107 ar-ge merkezi ile 118
merkeze sahip iki il Kocaeli ve Ankara’min ardindan 81 il i¢inde 4. sirada yer
almaktadir. Tasarim merkezilerine bakildiginda, Subat 2019 itibariyle Tiirkiye’deki 153
tasarim merkezinin 26’s1 Bursa’da bulunmaktadir.( Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Arge

Tesvikleri Genel Miidiirliigii, 2019)

Tablo 49. Ar-Ge ve Tasarim Merkezlerinin Dagilimi (Subat 2019)

il Ar-Ge Merkezi || Tasarim Merkezi
Istanbul 406 Istanbul 153
Kocaeli 118 Ankara 37
Ankara 118 [zmir 28

Bursa 107 Bursa 26
[zmir 81 Denizli 22
Tiirkiye 1.133 Tiirkiye 333

Kaynak: T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ar-Ge Tesvikleri Genel Miidirliigi
https://agtm.sanayi.gov.tr/Home/Index, (22.03.2019)

3.6. BURSA’DA YABANCI YATIRIMCILAR

Bursa ili uluslararasi yatirimeilarin Tiirkiye’de en 6nde gelen tercihlerinden biri

konumundadir. 2017 yilinda Bursa’da baskin sermayesi yabanci sermaye olan 680




isletme faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bunlarin 272’si motorlu tasit, motosiklet, kisisel
ve ev esyalarmin onarimi, toptan ve perakende ticaret sektorlerinde, 236’s1 imalat
sanayinde faaliyet gostermektedir. Ildeki yabanci sermayeli isletmelerde Alman
firmalar1 141 isletme ile basi cekerken, onu 58 isletme ile Fransa, 49 isletme ile Italya

ve 40 isletme ile Yunanistan takip etmektedir. (BEBKA, 2018: 20)

Tablo 50. Bursa ilinde Baskin Ulkeye Gére Yabanci Firma Sayilari (2017)

Basls(laILiS:%nlll‘jgfeye Firma Sayisi %
Almanya 141 20,74
Fransa 58 8,53
Italya 49 7,21
Yunanistan 40 5,88
Iran 34 5
Hollanda 29 4,26
Bulgaristan 24 3,53
Ispanya 23 3,38
Isvigre 23 3,38
ABD 22 3,24
Rusya Federasyonu 20 2,94
Diger (54 iilke) 217 31,91
Genel Toplam 680 100

Kaynak: Bursa Yatirnm Destek Ofisi, http://bursainvest.gov.tr/uluslararasi-yatirim/,
(22.03.2019)

3.7. BURSA ILI SINAI MULKIYET GOSTERGELERI
Sinai miilkiyet haklar1 (Patent, Marka, Faydali Model ve Endiistriyel Tasarim

Belgeleri) uluslar arasi rekabet¢i ekonomik yasamin saglanmasi i¢in 6nemli bir gosterge

konumundadir.
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2018 yil1 patent tescillerinde Bursa 186 patent tescili ile iilke genelinin %7sini
tilke

genelindeki 2.805 tescil i¢inde 81 il arasinda 3. sirada gelmektedir. Tescil sayilari

gerceklestirerek, Istanbul (1.478 tescil) ve Ankara (282 tescil)’dan sonra

yillara gore dalgalanmakla birlikte son bes yilda sadece 2016 yilinda 94 tescil ile 100
tescilin altina diigmiis, diger yillarda hep yiizlin iizerinde seyretmistir. (TPE, 2019)

2018 yil1 marka tescillerinde Bursa 186 marka tescili ile lilke genelinin %5ini
gerceklestirerek, Istanbul (38.324 tescil) , Ankara (6.520 tescil) ve izmir’den (5.460
tescil) sonra lilke genelindeki 81.911 tescil iginde 81 il arasinda 4. sirada yer almaktadir.

(TPE, 2019)

2018 yili faydali model tescillerinde Bursa 21 faydali model tescili ile iilke
genelinin %7sini gerceklestirerek, Istanbul (108 tescil) ve Ankara (48 tescil)’dan sonra
tilke genelindeki 81.911 tescil iginde 81 il arasinda 3. sirada gelmektedir. (TPE, 2019)

2018 yili tasarim tescillerinde Bursa 3140 tasarim tescili ile iilke genelinin
%9unu gerceklestirerek, Istanbul (13.904 tescil) ve Kayseri (3294 tescil)’dan sonra
tilke genelindeki 33.708 tescil iginde 81 il arasinda 3. sirada gelmektedir. (TPE, 2019)

Tablo 51. Bursa ili Sinai Miilkiyet Tescilleri 2014-2018

2014 2015 2016 2017 2018
Patent Tescilleri (Bursa) 136 131 94 129 186
Patent Tescilleri (Ttirkiye) 1.251 1.730 1.794 1.964 2.805
Faydali Model tescilleri (Bursa) 199 191 208 182 21
Faydali Model tescilleri (Ttirkiye) 2471 2.681 2.347 2.014 307
Marka Tecilleri (Bursa) 2.902 2.925 3.722 3.546 3.861
Marka Tecilleri (Tirkiye) 72.326 70.111 83.665 77.394 81.911
Tasarim Tescilleri (Bursa) 4.391 3.965 3.654 3.515 3.140
Tasarim Tescilleri (Tiirkiye) 41.233 40.859 41.391 37.280 33.708

Kaynak : TPE Istatistikler, https://www.turkpatent.gov.tr/TURKPATENT /statistics/,
(22.03.2019)
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3.8.  BURSA ILININ REKABETCILIK GORUNUMU

2008 ve 2014 yillarinda Ekonomi ve Dis Politika Arastirma Merkezi (EDAM)
ve Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED) tarafindan ortaklasa
hazirlanan iilkemizdeki illerin rekabetgilik seviyelerini karsilastirmak amaciyla sekiz alt
endekse ait degerlerin birlesimi ile olusturulan bilesik rekabetgilik endeks degerlerine
gore, 2014 ve 2008 endeksleri karsilagtirildiginda tilkedeki ilk ondaki il siralamasinda
onemli bir degisiklik ortaya ¢ikmamstir. Her iki ¢alismada da ilk ii¢ sirada Istanbul,
Ankara ve Izmir yer almaktadir. Ilk on icinde ise Antalya, Mugla ve Denizli

siralamasim yikselten iller olurken, Kocaeli, Eskisehir ve Bursa’nin siralamasinda birer
yu ) )

basamak gerileme goriilmektedir. (Dilek, 2016: 10-11)

Tablo 52. 2014 Bilesik Rekabet Endeksi ilk On il

Siralama il Endeks Degeri

1 Istanbul 100
2 Ankara 78,6
3 [zmir 57,5
4 Antalya 56,1
5 Kocaeli 545
6 Mugla 50,8
7 Eskisehir 48,3
8 Bursa 43,3
9 Denizli 429
10 Tekirdag 41

Kaynak : Pelin YENIGUN DILEK, “Tiirkiye i¢in Bir Rekabet Endeksi” , Tiirk Girisim ve Is
Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED) ve Ekonomi ve Dis Politika Arastirma Merkezi
(EDAM), istanbul: 2016, 5.7

Asagidaki tabloda da goriilecegi tizere Bursa 8 alt endeksin hepsinde 2008
yilina gore 2014 yilinda gerileme yasamistir. Ve 2014 yilinda sadece 4 alt endekste ilk
10°da yer alabilmistir.
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Tablo 53. Bursa Ili Rekabetcilik Endeksleri 2008 ve 2014 yih Siralamalar

Endeks Bursa’nin Tiirkiye Geneli Siralamasi
2008 yilh 2014 yih
Makroekonomik Istikrar 6 7
Piyasa Bilyiikliigii 5 5
Finansal Derinlik 6 9
Emek Piyasalar 4 8
[nsan Sermayesi 21 37
Yaratict Sermaye 12 12
Sosyal Sermaye 9 22
Fiziki Altyap1 16 26

Kaynak : Pelin YENIGUN DILEK, “Tiirkiye i¢in Bir Rekabet Endeksi” , Tiirk Girisim ve Is
Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED) ve Ekonomi ve Dis Politika Arastirma Merkezi
(EDAM), istanbul: 2016, 5.56-63

3.9. BURSA ILINDE DESTEKLER VE TESVIKLER

3.9.1. Yatirim Tesvik Programi

Ulkenin iiretim ve ihracat odakli biiyiime stratejisi dogrultusunda iiretimi ve
istthdami artirmak, uluslararasi rekabet giiciinii artiracak Ar-ge ve inovasyona dayali
biiyiik 6l¢ekli yatirimlari 6zendirmek, bolgesel gelismislik farkliliklarini azaltmak gibi
hedefleri olan Yatirnm Tesvik Programi kapsaminda tesvik belgesine baglanan tiim
yatirimlar i¢in genel ve bolgesel tesvik, oncelikli, ve stratejik yatirimlarin tesviki,
yatirimlarin tesviki olarak 5 farkli uygulama ile KDV Istisnasi, Giimriik Vergisi
Muafiyeti, Vergi indirimi, Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi, Gelir Vergisi Stopaji
Destegi, Sigorta Primi (Is¢i Hissesi) Destegi, Faiz Destegi, Yatirim Yeri Tahsisi ve
KDV ladesi gibi destekler saglanmaktadir. (Sanayi Genel Miidiirliigii, 2017: 1)

Bursa gelismislik diizeylerine gore illeri 6 bolgeye ayiran tesvik uygulamalari
kapsaminda 1. bolgede yer alan 8 il arasinda yer almaktadir. (Sanayi Genel Miidirligii

2017: 2)
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Diizenlenmis olan tesvik belgeleri, dngoriilen yatirim tutarlar1 ve gerceklesmesi
beklenen istihdam agisinda bakildiginda, Agustos 2009-Aralik 2016 doénemimde
Tiirkiye’de diizenlenen tesvik belgelerinin %4,37’si (1. tesvik bdlgesi i¢in bu oran
%13.3 olmaktadir) Bursa icin diizenlenmistir. Diizenlenen belgelerde dngdriilen yatirim
tutarlar1 degerlendirildiginde Bursa ilindeki tesvik belgelerinin Tiirkiye toplaminin

%4 line yaklastig1 goriilmektedir. (BEBKA,2018: 26-27)
3.9.2. KOSGEB Destekleri

KOSGEB’in Bursa Bati Midiirliigii ve Ekim 2018 yilinda faaliyete gegen
Dogu Miidiirliigli olmak iizere Bursa’da 2 adet miidiirliigi bulunmaktadir. 2010-2017
yillar1 arasinda isletmelere yonelik olarak 10,7 milyonu faizsiz geri 6demeli 151.8
milyonu geri 6demesiz olmak iizere toplam 162,5 milyon TL destek saglanmis ve 7.104
isletme bu desteklerden faydalanmistir. 2018 yilinda ise  4.086 isletmeye
64.855.369,34 TL destek saglanmistir. (KOSGEB Bursa ve Uludag Miidiirliikleri,
2019)

3.9.3. TUBITAK Destekleri

TUBITAK 1n Sanayi desteklerini iceren TEYDEB destek programlarinda 1995 -
2017 yillar1 arasinda proje basvurularinda Bursa, Istanbul ve Ankara’nin ardindan,
[zmir ve Kocaeli ile birlikte {i¢iincii siray1 paylasmaktayken, hibe destek tutarinin illere
gore dagiliminda toplam hibenin %7.2sini alarak Istanbul, Ankara ve Kocaeli’nin

ardindan dérdiincii sirada yer almistir. (TUBITAK, 2018)
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DORDUNCU BOLUM

KOSGEB KOBIGEL - KOBi GELISIM DESTEK PROGRAMI
BURSA ILi INCELEMESI

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Calismanin amaci, KOSGEB tarafindan verilen KOBI Gelisim Destek Programi
(KOBIGEL) desteginin, Bursa ili 6zelinde degerlendirmesini yapip, isletmelerin bu
destek hakkindaki goriislerini tespit edebilmektir. Calisma neticesinde elde edilecek
bilgiler dogrultusunda, idare ag¢isindan uygulamaya doniik Onerilerin sunulmasi

hedeflenmektedir.

Literatiir arastirmas1 yapildiginda daha énce KOSGEB KOBI Gelisim Programi
(KOBIGEL) hakkinda yapilmis akademik bir calisma bulunmadigi goriilmektedir.
KOSGEB’in vermis oldugu diger destekler hakkinda yapilmis calismalar arasindan
anket uygulanan tezlerin 2’si doktora 3’1 yiiksek lisans tezi olmak iizere toplam 5
tanesine deginilmistir. Yine KOBIGEL Programinin proje esasl bir destek modeli
olmasi nedeniyle benzerlik tasiyan kalkinma ajanlarinin desteklerine iliskin hazirlanan
akademik bir galismadan ve KOBI’lere yonelik Ar-Ge desteklerinin degerlendirildigi
bir makaleden faydalanilmigtir. Bu ¢aligmalarda genel olarak 2 yontemin tercih edildigi
goriilmiistiir. Bunlar destek alan isletmeler ile almayan isletmelere dair elde edilen
verilerin karsilagtirilmasi yontemini ile anket yontemidir. Bu ¢alismada digsallik etkisi
nedeniyle veri karsilastirmasi yapilmamistir. Bu caligmalardan arastirma yonteminin
secilmesi ve anket sorularmin hazirlanmasi konusunda faydalanilmigtir. (Maden, 2012;
Ayc1,2011; Arikan, 2017; Altuntag 2016; Deniz, 2016; Erdem, 2013; Tiirkoglu ve
Celikkaya, 2011)

Calisma kapsaminda, KOSGEB Baskanligi’ndan, Bursa ilinde kag¢ isletmenin
KOBIGEL desteginden yararlandigina ve proje devam ya da sonuglandirma
durumlarma ait bilgiler talep edilmistir. Baskanlik tarafindan saglanan veriler tasnif

edilip degerlendirilerek isletmelerin genel durumunu gosterecek veri analizi yapilmustir.
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Bu veri analizi haricinde, projelerini tamamlayan isletmelerden yeterli 6rneklem
biiyiikliigiine ulasacak miktarina anket uygulanmistir. Gilivenilir seviyede ornekleme
ulasabilmek icin uygulanacak minimum anket sayisi
https://www.surveysystem.com/sscalc.htm internet sitesi tizerinden tespit edilmistir.
Buna gore, Bursa ilinde, Mart 2019 itibariyle, KOBIGEL desteginden yararlanip projesi
sonuglanan 98 isletmeden anket yapilmasi gereken minimum Orneklem biiytkligi,
%95 giiven diizeyi ve %10 hata pay1 ile hesaplandiginda en az 49 isletmeye anket

uygulanmasi gerektigi tespit edilmistir.

Anket sorulari i¢in KOSGEB’in ve diger bazi kurumlarin vermis oldugu baska
destekler hakkinda yapilmis akademik caligmalardan faydalanilmistir. Bu kapsamda
KOSGEB destekleri iizerine hazirlanan Maden (2012) ve Aycit (2011)’nin doktora
tezleri, Arikan (2017), Altuntas (2016) ve Deniz (2016)’in yiiksek lisans tezlerinin eki
anketler ile Erdem (2013)’in kalkinma ajansi1 destekleri iizerine hazirladigi yiiksek

lisans tezi ekinde yer alan anketlerden faydalanilmistir.

Yeterli sayida ankete ulagabilmek icin, isletmeler ile telefon ile iletisime gegilip
anket hakkinda bilgi verilerek katilimlar1 talep edilmistir. Calisma neticesinde 54
isletme ankete katilim saglamis olup, bu katilimer1 sayisi ile %95 giiven diizeyi ve %8,98

giiven aralig1 degerine ulasilmistir.

4.2. KOSGEB KOBI GELiSiIM PROGRAMI’NA (KOBIGEL) iLISKiN GENEL
BILGILER TURKIYE VE BURSA KARSILASTIRILMASI

Aragtirmada Mart 2019 tarihinde projesi tamamlanmis olan isletmeler
degerlendirilmistir. Ancak Mayis 2019 tarihi itibariyle KOSGEB Bagkanligi’ndan
alinan verilerde kullanilmistir. Bundan dolayi rakamlar arasinda farklar olmaktadir.
Ornegin ¢alismanin bagladigi mart aymda tamamlanmis proje sayis1 98 iken may1s 2019

itibariyle 129 olmustur.

Konu ile ilgili en giincel veri olan mayis 2019 degerleri ile KOBIGEL

programinin genel degerlendirilmesi Tiirkiye ve Bursa verileri karsilagtirilarak
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yapilacak, isletmelerin 6zelindeki verilerde ¢alismanin bagladig1 mart bilgileri tizerinden

devam edilecektir.

2016 yilindan itibaren uygulamaya baslanan KOBIGEL destek programi
kapsaminda asagidaki Tablo 54’te goriilecegi {izere toplam 15 ¢agr1 konusunda iilke
genelinde 24.408 basvuru alinmis olup bunun 1604’1 yaklasik %6.6’s1 Bursa’dan
yapilmis basvurulardir. KOSGEB tarafindan bu bagvurularin degerlendirilmesi
neticesinde desteklenmesine karar verilen 7.283 proje bulunmaktadir. Bunlarin da 361°1,
yaklagik %5°1, Bursa’daki projelerdir.

Tablo 54. KOBIGEL Proje Cagrilar1 Basvuru Yapan ve Destek Karar1 Verilen Isletme
Sayilar

Desteklenmesine
Karar Verilen Isletme
Sayisi

Basvuru Yapan

KOBIGEL Cagr1 bashklar Isletme Sayisi

Tiirkiye | Bursa | % | Tiirkiye |Bursa| %

Geleneksel Iml. San. KOBI’lerinde Katma 1666 1 0 611 0 0
Deg. Arttirilmasi

Orta-Yuk.ve Yuk. Tekn. KOBI’lerinde 1686 135 8 574 33 6

Kapasite Gel.

KOSGEB Destekli Girisimlere fvme 832 58 7 93 15 16
Hizli Bity. KOBI’lerde Kapasite Gel. 4125 351 9 884 55 6
Bilisim Teknolojileri KOBI’lerinin Gel. 704 48 7 181 14 8
Uretimde nesnelerin interneti uygulamalar: 300 28 9 53 5 9

Orta yiiksek ve yiiksek teknolojili sekt. Urt.

ve ihr. agirliginin arttirilmasi 1680 84 S 716 27 4

Katma degeri yiiksek liretim yapisina gegis 3673 208 6 650 22 3

Thracat kapasitesinin arttirilmasi 3060 202 7 862 33 4

Mikro 6lgekli isl. tasarim -miih. imkan ve

kabiliyetlerinin arttirilmasi 839 39 > 207 10 >

Biligim teknolojisi alt yapisinin giigl. 549 94 17 135 23 17
Enerji verimliliginin arttirilmast 269 17 6 36 0 0
Yesil iiretime gecis 163 19 12 46 2 4
Yazilim Sek. Rekabet Giiciiniin Gel. 414 16 4 133 5 4
Toplam 24408 | 1.604 | 7 7.283 361 5
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Bu cagrilar kapsaminda desteklenmesine karar verilen 7.283 projenin toplam
biitgesi 3.218.839.887 TL olup, Bursa’nin payr 155.782.004 TL
yaklagik %5’ini olusturmaktadir. (Tablo 55)

ile lilke genelinin

Tablo 55. KOBIGEL Proje Cagrilar1 Destek Karar1 Verilen Biitce Toplamlar

Desteklenmesine Karar Verilen Projelerin

KOBIGEL Cagr1 basliklar Toplam Biitgesi (TL)

Tiirkiye Bursa %
gzgn/ilr{;?rllfgls ;San. KOBT’lerinde Katma 196.667 5027 00 0
E;t;agfekggl Y“k Tekn. KOBI lerinde 221736.0173 | 1470853150 | 7
KOSGEB Destekli Girisimlere ivme 11.321.969,83 2.806.114,83 25
Hizli Bity. KOBI’lerde Kapasite Gel. 243.928.2772 21.419.7100 9
Bilisim Teknolojileri KOBI’lerinin Gel. 9.750.577,98 769.8440 8
Uretimde nesnelerin interneti uygulamalari 19.987.440,10 2.100.927,99 11

Orta yiiksek ve yiiksek teknolojili sekt. iirt. ve

) S 366.258.457,53 10.676.264,19 3
ihr. agirh@min arttirilmasi

Katma degeri yliksek iiretim yapisina gecis 381.257.324,25 13.034.471,43 3
[hracat kapasitesinin arttirilmasi 524.478.002,45 24.685.955,66 5
Mlk_r_o 61(;61_(11_ isl. tasarim -miih. imkan ve 73.653.921.24 4.949.8920 7
kabiliyetlerinin arttirilmasi

Biligim teknolojisi alt yapisinin giigl. 24.558.213,10 4.357.814,46 18
Enerji verimliliginin arttirtlmasi 23.656.478,61 00 0

Yesil iiretime gecis 22.873.924,81 1.303.3500 6

[llerde Rek. Avantajina Sahip iml. San. Sek

Rekabet Giiciiniin Gel. 1.076.635.8683

54.613.226,49 )

Yazilim Sek. Rekabet GiiciininGel. 22.075.913,19 355.901,87 2

Toplam 3.218.839.887,24 | 155.782.004,42 5

Bahse konu projeler kapsaminda toplam iilke genelinde toplam 21.754 kisinin
istihdami destek kapsamina alinmis olup Bursa ilinde bu rakam 794’tir ve iilke
genelinin %3.6’s1na tekabiil etmektedir. Isletmelerin projelerinde desteklenmeye konu

personel biitceleri ise iilke genelinde toplam 456.525.546 TL olarak kararlastirilirken

73



Bursa’da bu, iilke genelin %3 line tekabiil eden 12.625.863TL olarak kararlastirilmistir.
(Tablo 56)

Tablo 56. KOBIGEL Proje Cagrilar1 Destek Karar1 Verilen Personel Sayi ve Biitceleri

Desteklenmesine Karar | Desteklenmesine Karar Verilen

KOBIGEL Cagr1 Bashklar Verilen Personel Biitcesi (TL)
Personel Sayisi

Tiirkiye | Bursa | % Tiirkiye Bursa %
Geleneksel Iml. San.
KOBI’lerinde Katma Deg. 2009 0 0 | 32.709.385 0 0
Arttirilmasi
Orta-Yiik.ve Yiik. Tekn.
KOBI’lerinde Kapasite Gel. 1563 77 5 | 35.089.333 1.383.000 4
KOSGEB Des. Girisim. Iivme 226 49 22 3.165.048 575.890 18
Hizli Biiy. KOBI’lerde
Kapasite Gel. 3264 187 6 | 61.347.355 2.965.130 5
Bil. Tek. KOBI’lerinin Gel. 389 32 8 10.524.702 1.015.600 10
Urt. nesnelerin interneti uyg. 91 8 9 2.168.688 127.250 6
Orta yiiksek ve yiiksek
teknolojili sekt. urt. ve ihr. 2138 49 2 | 48.820.980 768.694 2
agirliginin arttirilmasi
Katma degeri yiiksek tiretim | 517 | 45 | 5 | 43864109 | 652.500 1
yapisina gegis
fhr. kap. arttirilmasi 2721 75 3 57.459.220 985.650 2
X&lﬁro Olgekliisl. Tasarim- 598 20 | 3 | 11560675 | 313.023 3
Bil. Tekn. alt yapisinin 2867 | 27 | 9 | 6625954 | 521100 | 8
giiclendirilmesi
En. Ver. arttirilmasi 103 1 1 1.987.910 7.500 0
Yesil iiretime gecis 124 5 4 2.022.465 46.800 2
[llerde Rek. Avantajina Sahip
Iml. San. Sek Rekabet 5678 216 4 1124512.204| 3.097.326 2
Giiciiniin Gel.
Yazilim Sek. Rekabet 416 6 | 1 |14667.518 | 166400 | 1
GiiciiniinGel.
Toplam 21.754 794 4 |456.525.546| 12.625.863 3

KOBIGEL proje cagrilari ile iilke genelinde Tablo 57°de de goriilecegi iizere,

2.905.405.712 TL yeni makine techizat yatirimi icin destek karar1 verilmistir. Bursa’da

bu rakam 135.246.737 TL’dir ve lilke genelinin %5’ine tekabiil etmektedir.
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Tablo 57. KOBIiGEL Proje Cagrilar1 Destek Karar1 Verilen Makine Techizat Biitceleri

Desteklenmesine Karar Verilen Makine
KOBIGEL Cagr1 bashklar Techizat Biitcesi (TL)
Tiirkiye Bursa Pay
Gelveneksel Iml. San. KOBTI’lerinde Katma 179.850.810,54 00 0
Deg. Arttirilmasi
Orta-ﬁ{ﬁk.ve Yiik. Tekn. KOBI’lerinde 181.855.943,18 11.240.327.50 6
Kapasite Gel.
KOSGEB Destekli Girisimlere ivme 9.096.679,83 2.279.514,83 25
Hizli Biiy. KOBI’lerde Kapasite Gel. 201.274.404,91 17.744.5400 9
Bilisim Teknolojileri KOBI’lerinin Gel. 4.427.220,14 289.8540 7
Uretimde nesnelerin interneti uygulamalari 15.165.3356 1.611.9280 11
Ort_a yﬁkvsek ve yiiksek teknolojili sekt. iirt. 334.836.735.24 9.482.420,54 3
ve ihr. agirliginin arttirtlmast
Katma degeri yliksek iiretim yapisina gecis 357.458.785,67 12.183.338,10 3
[hracat kapasitesinin arttirilmasi 481.277.896,88 22.594.3000 5
Mlk_rp 61g:el_<h_ isl. tasarim -miih. imkan ve 67.796.490,68 4547 4420 7
kabiliyetlerinin arttiritlmasi
Biligim teknolojisi alt yapisinin giigl. 9.999.548,38 1.707.655,40 17
Enerji verimliliginin arttirilmast 22.834.079,21 183.5000 1
Yesil iiretime gecis 22.044.612,19 1.290.9500 6
[llerde Rekabet Avantajina Sahip Imalat San.
Sek. Rekabet Giiciiniin Gelistirilmesi 1004.955.241,98 | 49.833670.70 | 5
Yazihm Sek. Rekabet Gcliniin 12.531.928,20 257.295 46 2
Gelistirilmesi
Toplam 2.905.405.7129 135.246.737,53 5

Mayis 2019 itibariyle KOBIGEL programinda destek karari verilen 7.283
projeden 2155 tanesi tamamlanmis olup bunlarin 1682°si basari ile tamamlanirken
473’1 Dbasarisizlikla sonuclanmistir. Bursa ilinde desteklenmesine karar verilen 361

projeden 129’u basari ile tamamlanirken 34’1 basarisizlikla sonuglanmistir. (Tablo 58)

75



Tablo 58. KOBIGEL Proje Cagrilar1 Basaril ve Basarisiz Tamamlanan Proje Sayilari

KOBIGEL Cagn bashklar

Basari ile Tamamlayan
Isletme Sayisi

Basarsiz Tamamlayan

Isletme Sayist

Tiirkiye | Bursa | % | Tiirkiye| Bursa | %
Geleneksel Imalat Sanayi KOBI’lerinde
Katma Degerin Arttirilmasi 274 0 0 80 0 0
Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji
KOBI’lerinde Kapasite Gelistirme 289 24 8 % 2 2
KOSGEB Destekli Girisimlere Ivme 48 12 25 18 1 6
H1z}1 Bﬁyﬁyen KOBT’lerde Kapasite 490 35 7 138 10 7
Gelistirme
B111.$11}1.Tekn‘()10Jller1 KOBTIlerinin 93 11 12 37 3 3
Gelistirilmesi
Dordiincii sanayi devrimine hazirlik:
Uretimde nesnelerin interneti 15 2 13 1 0 0
uygulamalar
Orta yiiksek ve yiiksek teknolojili
sektorlerin liretim ve ihracattaki 111 11 10 28 4 14
agirliginin arttirilmasi
Katma degeri yiiksek iiretim yapisina 118 7 6 23 4 17
gCC1s
Ihracat kapasitesinin arttirilmasi 144 13 9 28 5 18
Mikro Olgekli igletmelerde tasarim -
mithendislik imkan ve kabiliyetlerinin 30 2 ! 14 2 14
B}llslm f[e.knolqjm alt yapisinin a1 10 o4 5 3 60
giiclendirilmesi
Enerji verimliliginin arttirilmasi 12 0 0 2 0 0
Yesil tiretime gecis 17 2 12 4 0 0
Toplam 1.682 129 8 473 34 7

4.3. BURSA ILINDE KOSGEB KOBIGEL - KOBI GELiSIM DESTEK

PROGRAMI VERILERI

KOBIGEL projeleri basladigi 2016 yilindan Mart 2019’a kadar agilan 15

cagriya toplam 1078 basvuru alinmis bunlarin 668 tanesi 6n kontrol ve iki asamali

kurul degerlendirmesi siirecinde reddedilmis, 410 tanesinin desteklenmesine karar

verilmistir. Mart 2019 itibariyle bu 410 projeden 312si devam etmektedir.
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KOBIGEL projesi tamamlanmis olup bunlarin 84’{iniin basar1 ile 14’iiniin ise

basarisizlik ile sonuglandirilmasina destek karar kurullarinca karar verilmistir.

Bu ¢alismada projesini tamamlayan isletmeler degerlendirilmeye alinmis olup
hem KOSGEB’ ten alinan veriler hem de yapilan anket ile projelerin isletmeye olan

katkis1 arastirilmistir.

Projelerini tamamlayan isletmelerin Olgeklerine gore dagilimi Tablo 59°da
verilmistir. Kii¢iik ve orta olcekli KOBI’lerin grupta agirlikli yer aldiklar

goriilmektedir.

Tablo 59. 2016 yili 6l¢eklerine gore isletmelerin proje sonuclar:

Biiyiik
Proje Sonucu Toplam Mikro | Kiiciikk | Orta Isletme

Basar1 ile Tamamlanan 84 18 32 32 2

Basarisiz Sonlandirilan 14 2 9 3 0

Projesi tamamlanan 98 isletmeden 96°s1 sermaye sirketi statiisiinde olup, statii ve

basart durumu dagilimlar1 Tablo 60’da verilmistir.

Tablo 60. Hukuki statiilerine gore isletmelerin proje sonuglari

Hukuki Statii Isletme Basarih Basarisiz B"asarl.
Sayisi yiizdesi
Sahis Isletmesi 2 2 0 100
Limitet Sirket 72 62 10 86
Anonim Sirket 24 20 4 83

Projesi tamamlanan isletmelerin %82’sinin sektoriiniin imalat, %15’inin yazilim
%3’iiniin toptan ticaret oldugunu godstermektedir.imalatc1 isletmelerde orta yiiksek

teknolojili igletmeler bunun 6nemli boliimiinii olusturmaktadir. (Tablo 61)
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Tablo 61. Projesini tamamlayan isletmelerin sektorel dagilimi

Isletme

Sektor Teknoloji Nace Kodu %
sayisi
. . 1 1
Yiiksek Teknoloji | 21,26,30.3
Orta 20, 25.4,27.....29, 30 (30.1 ve 30.3 50 51
YiiksekTeknoloji | harig) 32.5
Orta Diigiik 18.2, 19, 22...24, 25 (25.4 haric), 15 15
Teknoloji 30.1, 33
Imalat 10...17, 18 (18.2 harig),31, 32 (32.5 14 14
Diisiik Teknoloji | harig)
15 15
Yazilimci 62
3 3
Toptan Ticaret 46

Projesi tamamlanmis isletmelerin projelerine basladiklar1 yil itibariyle yaslari

Tablo 62’de verilmistir. Proje basvurularinda isletmenin yasinin anlamli bir etkisi

goriilmemektedir.
Tablo 62. Projeye basladiklarinda isletme yaslari
Isletme Yaslar Isletme Sayisi %
1-4 y1l 20 20
5-9 yil 30 31
10-14 y1l 15 15
15-19 y1l 13 13
20 y1l ve iizeri 20 20

2015 ve 2017 SGK verileri lizerinden isletmelerde istihdam artis1 olup olmadig:
degerlendirildiginde veri elde edilen 87 isletmenin %74’iinde 2017 yilinda calisan
sayisinin 2015 yilina gore daha fazla oldugu, isttihdamda artis gergeklestirdigi

goriilmiistiir. (Tablo 63)
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Tablo 63. 2015 - 2017 yillar1 arasinda istihdam artis1 yapan isletmeler

Isletme Durumu Isletme Sayis1 %
Istihdam artis1 yapan 64 74
Istihdam diisen 23 26
Toplam 87 100

KOBIGEL mevzuatinda proje siiresi kisitlamasi azami 36 ay olmasina ragmen,
isletmelerin projeleri i¢in bagvuru sirasinda Ongordiikleri siire bir yil ile 6 ay arasinda
degismektedir. Tamamlanmis 98 projenin %33’ 6 ay, %22’s1 7-9 ay arasi, %9’u 10-11
ay ve %36’s1 ise 12 ay siire ongdrmiistiir. Isletmelerin uzun vadeye yayilmus
projelerdense kisa donemde tamamlayacaklar1 projeleri tercih ettikleri goriilmektedir.

(Tablo 64)

Tablo 64. Proje siirelerine gore isletme sayilar:

Proje siiresi Isletme Sayist %
6 ay 32 33

7-9 ay 22 22
10-11 ay 9 9
12 ay 35 36

Proje Biitceleri degerlendirildiginde 100 bin ile 250 bin TL araliginda toplam
biitcesi olan projelerin %51 ile agirlikta oldugu goriilmektedir. Mikro isletmelerde bu
oran %60’a ¢ikmaktadir. Orta biiyiikliikte %40 diismektedir. 1 milyon TL {istii biitceli
proje sunan 4 igletmeden 2’si kiigiik 2’si orta 6lgekli isletmelerdir. Bir isletmenin 2 yil
iist iiste KOBI vasfindan cikmasi halinde KOSGEB’ten destek almasi miimkiin
olmamaktadir. Bundan dolay: listede 2 tane proje verdigi yil itibariyle KOBI olmayan
ancak 2 yil {ist iiste bu durumda olmadig1 i¢in proje veren isletme goriilmektedir. Bu
isletmelerin verdikleri projelerin biitceleri de dlgekleri i¢inde kiiglik bir yer kaplayacak

sekilde 100-250 bin TL araliginda olmustur. (Tablo 65)
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Tablo 65. Proje Biitceleri ve 2016 yili 6l¢ceklerine gore isletmeler

FirOJe . Mikro| % |Kiigiik| % |Orta| % Buyuk % |Toplam| %
Biitcesi Islm.

X < 100 bin 3 15 2 5 3 8 0 0% 8 8
100 bin<x <
250 bin 12 60 20 50 16 44 2 100% 50 51
250 bin<x <
500 bin 4 20 13 33 6 17 0 0% 23 23
500 bin<x <
1 milyon 1 5 3 8 9 25 0 0% 13 13
1 milyon <x 0 0 2 5 2 6 0 0% 4 4
Toplam 20 100 40 100 | 36 | 100 2 100% 98 100

Projeleri basarisiz olarak tamamlanan isletmelerin Tablo 66°da goriilecegi tizere,

proje biitgelerinde yiiksek hedefler koyduklar1 goriilmektedir 500 bin TL {istii biitceli

projelerde basarisizlikla sonlanma orani %23’e, 1 milyon TL iizeri biitgeli projelerde

%50’ye cikmaktadir. 100 bin TL’nin altindaki kii¢lik biitceli projelerde basarisizlikla

tamamlanma

durumu

gerceklesmedigi

goriilmektedir. Tamamlanan

projelerin

KOSGEB’in KOBIGEL programmnin yeni uygulamaya konuldugu dénemde ilk

cagrilara bagvuran, dolayisiyla bu projelere nispeten yabanci olabilecek durumda olan

isletmeler olduklar1 da g6z Oniine alinirsa, isletmelerin proje biitcelerini yiiksek tuttukca

proje faaliyetlerini ger¢eklestirmede sikinti yasadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 66. Proje Biitcelerine gore tamamlama durumlari

Proje Biitcesi Toplam | Basarih | Basarisiz | Basarisiz (%)
X <100 hin 8 8 0 0
100 bin < x <250 bin 50 43 7 14
250 bin < x <500 bin 23 21 2 9
500 bin < x < | milyon 13 10 3 23
1 milyon < x 4 2 2 50
Toplam 98 84 14

Projelerinde isletmelerden 97’si istihdam ettikleri toplam personel ile beyaz

yaka ve mavi yakali personel sayilarimi belirtmistir. Bu veriler degerlendirildiginde,
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projesi tamamlanan igletmelerin, Tablo 67°de goriilecegi lizere %70’inin 50 personelden

az istihdam gerceklestirdikleri goriilmektedir.

Tablo 67. Projelerinde beyan edilen personel sayilarina gore isletmeler

Personel sayisi (x) Isletme sayis1 %
x<10 26 27
11 <x <25 20 21
26 <x <50 22 23
51 <x <75 7 7
76 <x <100 6 6
101 <x<125 5
126 <x <150 6 6
151 <x <200 & 3
201 <x <250 2 2

Isletmelerin projelerinde belirttikleri beyaz yakali personellerin isletmelerindeki
toplam istihdam igindeki oranlarina bakildiginda %38’inde beyaz yali oran1 %10 ile
%25 arasinda, %35’inde %25 ile %50 arasinda oldugu goriilmektedir. %75 ile %100
oranina sahi 15 isletmeninde yazilim sektoriinde faaliyet gosterenler olabilecegi
degerlendirilebilir. (Tablo 68)

Tablo 68. Projelerinde beyan edilen beyaz yakal personellerin toplam istihdama oram
(Beyaz yaka / toplam istihdam)

Beyaz Yaka Oram Isletme % Basarili % Basarisiz %
x) Sayisi

X< %10 7 7 5 6 2 2,4
%10 < x <%25 37 38 30 35,7 7 8,3
%25 < x <%50 34 35 33 39,3 1 1,2
%50 < x <%75 4 4 3 3,6 1 1,2
%75 < x <%100 15 15 13 15,5 2 2,4
Toplam 97 84 13
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Isletmelerin sunduklar1 projelerin biitgelerinin isletmelerin 2016 bilangolarina
orani degerlendirildiginde %350’sinin bilangolarinin %5’inden daha az biitgeli projeler
gerceklestirdikleri goriilmektedir. Bilangolarinin  %50°sinden daha biiylik biitgeli
projelere sahip isletmelerin tamami mikro Olgekli isletmelerce sunulmus ve %3

diizeyinde kalmistir. (Tablo 69)

Tablo 69. Proje biitcelerinin 2016 bilancolarina oram

Toplam Basarih Basarisiz
Proje Biitcesi /
2016 Bilango Isletme % Isletme % Isletme %
Sayisi Sayisi Sayisi

X < %5 49 50 45 54 4 29
5<x< %10 17 17 15 18 2 14
%11 <x <%20 15 15 10 12 5 36
%20 < x < %30 8 8 6 7 2 14
%30 < x < %50 6 6 6 7 0 0
%50 <x <100 2 2 2 2 0 0
%100 < X 1 1 0 0 1 7
Toplam 98 100 84 100 14 100

Projesini tamamlayan isletmelerin proje 6ncesindeki 2015 yili ile projelerinin
tamamlandigr 2017 yili verileri karsilastirmasi yapildiginda, isletmelerden biri hari¢
97’sinin verisine ulagilmistir. Tablo 70’te goriildiigi gibi bu 97 isletmenin %89’unda
bilanco artis1 gergeklestigi %11’inde bilancolarinda diisiis yasandigi tespit edilmistir.
Bilango artiginin 3 yillik donemde %30’un iizerinde gercekleserek enflasyonun iizerinde

biiyliyen 68 isletme bulunmaktadir.
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Tablo 70. 2015 - 2017 yillarh bilango karsilastirmasi

Bilanco Durumu Isletme Sayisi %
Bilangoda artisi olan 86 89
Bilangoda azalma olan 11 11
Toplam 97

Yine 2015 ve 2017 yillarmin ¢alisan sayilar1 karsilastirildigns Tablo 71°de,
isletmelerin %74 ’linde istihdam artis1 gergeklestigi, basar1 ile sonuglanan projeleri olan
isletmelerde istihdam artis1 yakalayanlarin %76, basarisizlikla sonuglanan projelere
sahip isletmelerdeyse istthdam artisina ulasan isletmelerin oraninin %358 olarak

gerceklestigi goriilmektedir.

Tablo 71. 2015 - 2017 yillar1 ¢alisan sayis1 karsilastirmasi

Toplam Basarih Basarisiz
Istihdam Durumu

Isletme sayis1 | % | Isletme sayis1| % | Isletme sayis1 %

[stihdamu artan 64 74 57 76 7 58
[stihdami1 azalan 23 26 18 24 5 42
Toplam 87 100 75 100 12 100

4.4. KOSGEB KOBIGEL - KOBI GELIiSIM DESTEK PROGRAMI
FAYDALANICILARA YONELIK ANKET CALISMASI SONUCLARI

Anket caligmasina katilan igletmelerin 45’1 imalat, 8’1 yazilim, 1 tanesi de
ticaret sektdriinde faaliyet gosterdigini belirtmistir (Tablo 72) Imalatc1 isletmeler i¢inde
orta yliksek teknolojili isletmeler agirlik durumdadir, tim katilimcilarin yaridan

fazlasii olusturmaktadir.
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Tablo 72. Anket ¢cahsmasina katilan isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorler

Sektor Teknoloji Nace Kodu Isletme %
sayisl
Yiiksek Teknoloji 21,26,30.3 1 2
. .. 20,25.4,27.....29,30 (30.1 ve
. Orta Yiiksek Teknoloji 30,3 hari) 32.5 28 52
fmalat 8.2,19,22...24,25 (254
- . 18.2, 19, 22...24,25 (25.
Orta Diisiik Teknoloji hari¢), 30.1, 33 9 17
- . 10...17, 18 (18.2 hari¢),31, 32
Diisiik Teknoloji (32.5 haric) 7 13
Yazilimci 62 8 15
Perakende Ticaret 47 1 2

Uretim ve muhasebe departmanlar1 katilimei isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunda
bulunan departmanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Anket katilimcisi isletmelerin %92’sinin
blinyesinde {retim departmani, %85’inin biinyesinde muhasebe departmamn
bulunmaktadir. Tablo 73’te departmanlarin dagilimi yer almakta olup katilimeilardan 1

tanesi hukuk departmanina da sahip oldugunu beyan etmistir.

Tablo 73. Anket ¢ahsmasina katilan isletmelerde bulunan departmanlar

Secenek Firma sayisi %
Uretim 50 92,6
Muhasebe 46 85,2
Finans 29 53,7
Pazarlama 29 53,7
Dis Ticaret 27 50
Satis 36 66,7
Satinalma 35 64,8
Kalite 36 66,7
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Tablo 73. Anket ¢alismasina katilan isletmelerde bulunan departmanlar
Devam
Secenek Firma sayisi %
Insan Kaynaklar 27 50
Ar-Ge 34 63
Hukuk 1 1,9

Tablo 74’te ankete katilan isletmelerinin personel sayisi araliklari verilmektedir

Tablo 74. Anket cahismasina katilan isletmelerin toplam personel sayis1 araliklari

Secenek Firma sayisi %
1- 4 6 11,1
5-9 1 1,9
10-19 9 16,7
20— 49 12 22,2
50— 99 8 14,8
100 — 149 8 14,8
150 ve tizeri 10 18,5

Tablo 75’te ankete katilan isletmelerde istihdam edilen beyaz yaka personel

sayis1 araliklart verilmektedir.

Tablo 75. Anket ¢ahsmasina katilan isletmelerde istihdam edilen beyaz yakal personel

sayilar
Secenek Firma sayisi %
1-4 14 25,9
5-9 12 22,2
10-19 12 22,2
20— 50 16 29,6

85



Ankete katilan isletmelerin Bursa diginda da yatirimlari olup olmadigina iliskin
soruya verilen cevaplarin yer aldigi Tablo 76’da da goriilecegi lizere isletmelerin
%90.7°s1  sadece Bursa’da faaliyet gostermekte ve il disinda istirakleri

bulunmamaktadir.

Tablo 76. Bursa ili disinda da istirakleri olan isletmeler

Secenek Firma sayisi %
Evet 5 9,3
Hayir 49 90,7

Tablo 77°de isletmelerin yurtigi satiglarinin agirlikli olarak Marmara Bolgesi’ne
oldugu goriilmektedir. Yurtigi satist olmadigini belirten 2 isletme disinda tiim
isletmelerin Marmara bolgesinde satis yaptig1 goriilmektedir. Bunu Ege ve I¢ Anadolu
bolgeleri takip etmektedir. Dogu Anadolu, Giineydogu Anadolu ve Karadeniz
Bolgelerine satiglart olan igletmeler azmnliktadir. Cikan sonu¢ bolgelerin ekonomik

geligmislik diizeyleri ile de paralellik gostermektedir.

Tablo 77. Anket ¢calismasina katilan isletmelerin satis yaptigi cografi bolgeler

Secenek Firma sayisi %
Marmara Bolgesi 52 96,3
Ege Bolgesi 36 66,7
I¢c Anadolu Bolgesi 32 59,3
Akdeniz Bolgesi 20 37
Karadeniz Bolgesi 12 22,2
Dogu Anadolu Bolgesi 10 18,5
Guneydogu Anadolu Bolgesi 13 24,1
Yurtici Satis1 Yok 2 3,7
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Tablo 78°de ankete katilan isletmelerde ihracat yapan ve yapmayan isletmeler
verilmektedir. KOBIGEL destegi alan isletmelerin %80’inin ihracat yapan isletmeler

oldugu goriilmektedir.

Tablo 78. Thracat yapan ve yapamayan isletmeler

Secenek Firma sayisi %
Evet 43 79,6
Hayir 11 20,4

Tablo 79°da goriilecegi lizere ihracat yapan isletmelerin %90°1 Avrupa bolgesine
satig yaparken, bunu %50 ye yaklasan bir oranla Rusya ve Orta Asya ve sonrasinda da

Ortadogu takip etmektedir.

Tablo 79. ihracat Yapan Isletmelerin yurtdis1 satis yaptigi bolgeler

Secenek Firma sayisi %
Avrupa 39 90,7
Kuzey Amerika 8 18,6
Ortadogu 20 46,5
Rusya ve Orta Asya 21 48,8
Giliney Amerika 10 23,3
Uzak Dogu 10 23,3
Afrika 10 23,3
Diger 4 9,3

Tablo 80°de ankete katilan isletmelerde hangi cagrilara proje sunarak KOBIGEL

programindan faydalandiklart verilmektedir.
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Tablo 80. isletmelerin Basvurdugu KOBIGEL cagrilari

Secenek Firma sayisi %
Bilisim Teknolojileri KOBI’lerinin Gelistirilmesi 7 13
Hizli Biiyiiyen KOBI’lerde Kapasite Gelistirme 16 29,6
KOSGEB Destekli Girisimlere Ivme 4 7,4
Orta Yiiksek ve Yiiksek Teknolojili Sektdrlerin Uretim ve 10 185
Ihracattaki Agirhginin Arttirilmasi '
Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji KOBI’lerinde Kapasite 7 13
Gelistirme
Uretim ve Ihracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli 10 185

Uriinlerin ve KOBI’lerin Payinm Arttirilmas:

KOBIGEL projeleri ile isletmelerin ana hedeflerinin yer aldigi Tablo 81’de

goriilecegi lizere isletmelerin yariya yakini ana hedef olarak diretim artigini

belirtmistir.Bunu ihracat, kalite ve yurtici satiglardaki artis secenekleri izlemektedir.

Tablo 81. Projelerin ana hedefleri

Secenek Firma sayisi %
Ihracata baglama veya ihracat artisi 13 24,1
Kalite artigi 10 18,5
Uretim artis1 25 46,3
Yurtici satislarda artis 6 11,1

Tablo 82’de ankete katilan isletmelerde projelerinin siire araliklar1 verilmektedir.

Isletmelerin proje siiresi azami 36 ay olmasina ragmen 1 tanesi hari¢ tiimiiniin proje

stiresini 1% yildan daha kisa siire olarak belirledigi goriilmektedir.
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Tablo 82. Projelerin siire araliklar:

Secenek Firma sayisi %
6 ay 13 24,1
7-11 ay 20 37
12-15 ay 20 37
16-24 ay 1 1,9

Isletmelerin % 88.9’unun ek bir siire talebi olmadan projelerini tamamladiklari

Tablo 83’de goriilmektedir.

Tablo 83. Ek siire talep eden isletmeler

Secenek Firma sayisi %
Evet 6 11,1
Hayir 48 88,9

Tablo 84°’te ankete katilan isletmelerin projelerinin igerdigi faaliyetler Tablo
85’te ise Projelerin KOSGEB tarafindan desteklen faaliyetleri verilmektedir. Bu iki
tablo degerlendirildiginde projelerin agirlikli olarak makine teghizat alimi faaliyetini

icerdigi, bunu personel istthdami, yazilim ve hizmet alimi kalemleri takip ettigi

gorilmektedir.
Tablo 84. Projelerin icerdigi faaliyetler
Secenek Firma sayisi %
Personel Istihdami 43 79,6
Makine Techizat Alimi 49 90,7
Yazilim Alimi 35 64,8
Hizmet Alimi 28 51,9
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Tablo 85. Projelerin KOSGEB tarafindan desteklen faaliyetleri

Secenek Firma sayisi %
Personel Istihdami 42 77,8
Makine Techizat Alimi 45 83,3
Yazilim Alim 34 63
Hizmet Alimi 19 35,2

Isletmeler sunduklar1 projelerde KOSGEB tarafindan desteklenmeyen kalemler
ve desteklenen kalemlerde destek oraninin disinda kalan meblaglart %83.3 oranla 6z

kaynaklart ile finanse ettiklerini belirtmislerdir. Bunu banka kredisi takip etmektedir.
(Tablo 86)

Tablo 86. Projelerin es-finansman kaynaklar:

Secenek Firma sayisi %
Oz kaynaklar 45 83,3%
Banka Kredisi 14 25,9%
Diger 2 3, 7%

Tablo 87°de ankete katilan isletmelerin projelerinin  hazirlanmasinda
danigmanlardan hizmet alip almadiklarinin bilgisi verilmektedir. Proje hazirlanmasinda
isletme personeli yerine danismanlardan hizmet alarak proje sunduklarini beyan eden

isletmeler %35’ tekabiil etmektedir.

Tablo 87. Proje hazirlanmasinda danisman kullanimi

Secenek Firma sayisi %
Evet 19 35,2
Hayir 35 64,8
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Tablo 88’de ankete katilan igletmelerin projelerinin hazirlanmasi siirecinde yer
alan departmanlar verilmektedir. ~ Uretim birimi proje hazirlanmasinda rol alan
birimler arasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bunu Muhasebe, finans, Ar-Ge ve Kalite birimleri

takip etmektedir.

Tablo 88. Proje hazirlanmasinda ve yonetiminde isletme icinde gorev alan birimler

Secenek Firma sayisi %
Uretim 40 74,1
Muhasebe 28 51,9
Finans 23 42,6
Pazarlama 10 18,5
Dis Ticaret 10 18,5
Satis 9 16,7
Satin alma 15 27,8
Kalite 18 33,3
Insan kaynaklar1 10 18,5
Ar-Ge 21 38,9

Hukuk 0 0

Ankete katilan isletmelerin KOBIGEL projesi &ncesi KOSGEB’i taniyip
tanimadiklarin1 anlayabilmek i¢in daha once baska KOSGEB desteginden yararlanip
yararlanmadiklarmm  soruldugu soruya verilen cevaplari iceren Tablo 89
degerlendirildiginde, Isletmelerin 4 tanesi (%/.4) harici geri kalanmin bir sekilde
KOSGEB destegi aldiklari, baska programlari kullandiklart goriilmektedir. En ¢ok
kullanilan destek olarak %83 kullanim oraniyla proje bazli olmayan genel destek

programi one ¢ikmaktadir.
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Tablo 89. isletmelerin KOSGEB’in diger desteklerinden yararlanma durumlari

Secenek Firma sayisi %
Hayi1r yararlanmadik 4 7.4
Kredi Faiz Destegi 7 13
Genel Destek Programi 45 83,3
KOBI Proje Destek Programi 16 29,6
Girisimcilik Destek Programi 10 18,5
Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi 17 31,5
Endiistriyel Uygulama Destek Programi 9 16,7
Diger 4 7.4

Isletmelerin daha &nce KOSGEB harici baska kurumlardan destek alip
almadiklarinin gosterildigi Tablo 90°da goriilecegi tizere destek almayanlar en yiiksek
orandadir. TUBITAK ’tan destek alim orani ise %40’a yaklasmaktadir.

Tablo 90. isletmelerin KOSGEB disindaki kurumlarin finansal desteklerinden
faydalanma durumlari

Secenek Firma sayisi %
Destek almadik 26 48,1
TKDK destegi aldik 0 0
Kalkinma Ajansi destegi aldik 5 9,3
TUBITAK destegi aldik 21 38,9
Diger 7 13

Ankete katilan isletmelerin KOBIGEL projelerinin isletmelerine sagladig
faydayr degerlendirmesi istenen soruya verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 91°de
verilmistir. En yiiksek puan en yiiksek fayda oranini1 gosterdigi puanlamada 5 ve 4 puan

veren igletmelerin oram1 %87 olarak gerceklesmistir. Hicbir isletme en diisiik fayda

92



secenegi olan 1 puan vermezken sadece 1 igletme 2 puan vermis olup, bu isletmenin
anket sonunda sorulan agik uglu soruda verdigi cevaptan anlasildig1 iizere projesi basari
ile tamamlanmasina ragmen  baska bir sebep ile Odemesini hala alamadigi

anlasilmaktadir.

Tablo 91. Projelerin ile isletmelere sagladigi faydalarin degerlendirilmesi

Secenek Firma sayisi %
5 puan 24 44 .4
4 puan 23 42,6
3 puan 6 11,1
2 puan 1 1,9
1 puan 0 0

Not:En yiiksek puan en yiiksek fayda oranini gostermektedir

Isletmelerin destek alamasada projelerine konu yatirimlar1 gergeklestirip
gerceklestiremeyeceklerine dair sorulan soruya, Tablo 92°de de goriilecegi lizere ayni
sekilde gercgeklestirebilecegini ifade eden isletmeler %18.5’te kalirken, daha kiigiik
Olcekte gerceklestireceklerini beyan eden isletmeler %33,3 diizeyinde olmustur.
Yatirimi erteleyecegini ifade edenler ise %40.7 seviyesinde olmustur. Yatirimi hig
yapamayacaklarin1 ifade edenler ise %?7.4 diizeyindedir. Yatirimi gercgeklestirip
gerceklestirmeme kabiliyeti isletmelerin biiyiikligii ve proje biyikligi ile iliskili
olmakla birlikte, destek olmasa %80’den fazla oranda isletmelerin yatirim kararlarinin

negatif etkilenecegi goriilmektedir.

Tablo 92. isletmeler destek alamasa projeye konu yatirmm gerceklestirebilir miydi?

Secenek Firma sayisi %
Yatirimi ayni sekilde gerceklestirirdik 10 18,5
Daha kiigiik 6lgekte gerceklestirirdik 18 33,3
Yatirimi ertelerdik 22 40,7
Yatirimi gergeklestiremezdik 4 7.4
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Tablo 93’te ankete katilan isletmelerin destek almasalar, projelere konu
yatirimlart gergeklestirmek i¢in gerekli mali kaynagi temin icin alternatiflerinin neler
oldugu verilmektedir. Burada 6z kaynaklarin ilk bagvurulan kaynak olacagi
goriilmektedir. Isletmelerin %9.3 ise kaynak temin edemeyeceklerini belirtmektedir.

Diger destek kuruluslarina bagvurma egilimi ise %20’ler seviyesinde kalmaktadir.

Tablo 93. Destek alinmasaydi projelere konu yatirimlari gerceklestirmek icin gerekli mali
kaynagin temin yollan

Secenek Firma sayisi %
Oz kaynaklariyla 23 42,6
Banka kredisi ile 15 27,8
Hibe destegi alinabilecek bagka programlar vasitasiyla 11 20,4
Kaynak temin edilemezdi 5 9,3

Tablo 94°te ankete katilan igletmelerin proje kapsaminda aldiklari hibe destegi
ile rakiplerine kars1 sagladiklar1 faydalar verilmektedir. Sadece %9.3°1 rakiplerine
karsi bir fayda saglamadigini belirtirken, %90’7sinin rekabetciligini pozitif olarak
etkiledigi ifade etmektedir.

Tablo 94. Proje kapsaminda alinan hibe destegi, isletmelere, rakiplerine kars1 ne gibi bir

faydalar saglad:
Secenek Firma sayisi %
Rakiplerinin oniine gegtiler 20 37
Rakiplerini yakaladilar 18 33,3
Rakiplerine yaklasmmalarini sagladi 11 20,4
Herhangi bir fayda saglamadi 5 9,3

Ankete katilan isletmelerin KOBIGEL projeleri sonucu rakiplerine karsi
sagladiklar1 avantaj yani rekabetciliklerine olan etki sayisal olarak degerlendirmeye
tutularak herhangi bir fayda saglamadi bir (1) puan, rakiplerimize yaklagsmamizi sagladi

iki (2) puan, rakiplerimizi yakaladik {i¢ (3) puan, rakiplerimizin oniine gegtik dort (4)
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puan olarak degerlendirilmis karsilastirma kolayligi i¢in 5’lik puana orantilanarak Tablo
95’teki sonuglar elde edilmistir. Buna gore teknoloji seviyesi olarak yazilimcilarin da
dahil edildigi ileri teknoloji isletmelerinin ve bunu takiben diisiik teknoloji
isletmelerinin, KOBIGEL projeleri sonucu yaptiklar1 yatirim ve faaliyetler ile rekabet
giiclerini daha fazla arttirdiklar1 goriilmektedir. Personel sayilari dikkate alindiginda
personel sayisinin artmasinin isletmelerin rekabet giiglerine nispeten daha fazla katki
sagladig1 goriilmektedir. Daha 6nce KOSGEB ya da baska kurum ve kuruluslardan
destek alanlar ile almayanlarin KOBIGEL projeleri sonucu yaptiklar1 yatirnm ve
faaliyetlerin rekabet giiclerine olan etkileri karsilastirildiginda daha once destek
kullanmayanlarin bariz sekilde daha fazla katki sagladiklar1 goriillmektedir. Yine proje
oncesi donemde ihracat yapanlar ile yapmayan isletmelerin proje sonucu
rekabetciliklerini etkileme durumu degerlendirildiginde proje ile yapilan yatirimlarin
ihracat¢1 olmayan isletmelerde daha yiiksek oranda rekabet giiciine katki sagladig

sonucu elde edilmistir.

Tablo 95. Teknoloji Seviyesi, Personel Sayilari, Proje Oncesi Devlet Destegi Alip
Almadiklari ve Thracat Yapip Yapmama Degiskenlerine Gore KOBIGEL Programinin
Isletmelerin Rekabetciligine Etkisi

Rekabetgilik Ortalamasi
0-5
Diisiik Teknoloji 3,8
Orta -Diisiik Teknoloji 2,9
Teknoloji seviyesi
Orta-Yiiksek Teknoloji 3,6
Yiiksek Teknoloji 4
1-9 3,1
10-49 3,3
Personel sayilari 50— 99 3,8
100 — 149 3,9
150 ve tizeri 3,8
Destek Kullanan 2,5
KOSGEB Destegi
Destek kullanmayan 3,8
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Tablo 95. Teknoloji Seviyesi, Personel Sayilari, Proje Oncesi Devlet Destegi Ahp
Almadiklan ve Thracat Yapip Yapmama Degiskenlerine Gore KOBIGEL Programinin
Isletmelerin Rekabetciligine Etkisi Devam

Rekabetcilik Ortalamasi
0-5
Destek Kullanan 29
Diger Kurum Destekleri
Destek kullanmayan 3,8
. Yapan 3,6
Thracat
Yapmayan 4,1

Ankete katilan igletmelerin tiimii destege konu yatirimlarin igletmeleri agisindan

onemli oldugunu ifade etmektedir. (Tablo 96)

Tablo 96. Proje kapsaminda yapilan yatirimlarin firmalar acisindan 6nem derecesi

Secenek Firma sayisi %
Hayati derecede 6nemliydi 7 13
Onemliydi yalniz firmanin mevcudiyeti i¢in hayati degildi 47 87
Firmanin faaliyetleri i¢inde 6nemi kiigtiktii 0 0

Isletmelere ¢oklu segim yapabilecekleri verilen ifadelerden hangilerinin
kendileri i¢in uygun oldugu sorulmus alinan cevaplarin dagilimi Tablo 97°de
verilmistir. KOBIGEL projesi ile isletmelerin %57.4’{i proje hazirlama ve uygulama
kapasitelerinde artis oldugunu, %46’s1 yeni projeler gelistirmelerine ve bunlar1 finanse
edebilecek fon kaynaklari arastirmalarini sagladigini, %24,1 6nceden uygulanmakta
olan baska bir projenin devamini saglarken, fon kaynaklari konusunda bilgi sahibi
olduklarmi belirten secenekleri isaretlemislerdir. %22,2°s1 ilk defa bir proje hazirlayip
uyguladigini beyan etmistir. Bagka firmalarla isbirligi kurma secenegini tercih eden

isletmeler %9.3’te kalmustir.
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Tablo 97. Projeler ile alakah asagidaki ifadelerden kendilerine uygun olanlarin secimi

Secenek Firma sayisi %

Daha 6nceden uygulanmakta olan bagka bir projenin devamini

- 13 241
sagladik.
[k defa bir proje hazirladik ve uyguladik 12 22,2
Yeni projeler planlamamiza ve bunlar finanse edebilecek fon

25 46,3

kaynaklar1 aragtirmamiza sebep oldu.
Diger firmalarla igbirlikleri kurduk. 5 9,3
Proje hazirlama ve uygulama kapasitemiz artti. 31 57,4
Fon kaynaklar1 konusunda bilgi sahibi olduk. 13 24,1

Isletmelere destek siirecinde en ¢ok zorlandiklari asama soruldugunda &deme
talepleri ve destek 6demesi asamasi en ¢ok segilen segenek olmustur. Proje hazirlanmasi
ve KOSGEB’e sunum asamasi da yine isletmelerin zorlandiklarini belirttikleri bir

asama olarak goriilmektedir.(Tablo 98)

Tablo 98. Isletmeler proje destek siirecinde en ¢ok zorlandig1 asama

Secenek Firma sayisi %
KOSGEB’e kayit asamasinda 4 74
Proje hazirlanmas1 ve KOSGEB’e sunma agamasinda 18 33,3
Degerlendirme ve Karar Kurulana yapilan sunum asamasinda 12 22,2
Odeme talepleri ve destek 6demesi asamasinda 20 37

Isletmelerin damismanlardan hizmet almalar1 ile destek siirecinde en cok
zorlandiklar1 asamalarin karsilastirildigi Tablo 99°da danismanlik hizmeti alanlarin
KOSGEB’e kayit, proje hazirlanmasi ve KOSGEB’e teslimi, kurula yapilan sunum gibi
asamalarda hizmet almayanlara gére ¢ok az da olsa daha az zorlandiklarini ifade

etmektedirler, ancak genellikle danismanlik hizmetinin proje basladiktan sonra devam
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etmemesinin de etkisiyle, proje siirecinin ilk asamalarinda KOSGEB siireglerine kendi
personelleri ile dahil olmamalar1 ve KOSGEB personeli ile iletisimlerinin ve dolayisiyla
stirece hakimiyetlerinin azligi gibi nedenlerle nihai asama olarak derlendirilebilecek
O0deme talebi hazirlama ve destek alma asamasinda diger isletmelere gore oldukca fazla

zorluk yasadiklar1 goriillmektedir.

Tablo 99. isletmelerin Danismanhk hizmeti almasi ile proje destek siirecinde en ¢ok
zorlandig1 asama arasindaki iliski

Proje Destek Siirecinde en ¢cok Zorlanilan Asama
Damisman
Hizmeti KOSGEBR’e | Proje Hazirlanmasi | Degerlendirme ve Odeme Talebi
Kavit Ve KOSGEB’e Karar Kurulana Hazirlama ve
ay Teslimi Sunum Destek Alma
Var 5% 32% 21% 42%
Yok 9% 34% 23% 34%

Ankete katilan 54 isletmeden 50’si basar1 ile projesini tamamlarken, 4
tanesininki basarisizlikla sonlanmistir. Arastirmaya katilan isletmelere sorulan acik uglu
soruya projesi basarisizlikla sonlanan bir isletme basarisiz olarak sonlanmasina ragmen

isletmeye projenin katkilar1 nedeniyle basarili saydiklarini 6zellikle belirtmistir. (Tablo
100)

Tablo 100. isletmelerin projelerinin tamamlanma durumlar

Secenek Firma sayisi %
Basarisiz tamamlandi 4 7,4
Basarili tamamlandi 50 92,6

Basarisiz tamamlanan projelerin basarisizlik nedeni olarak 1 isletme Finansman
sikintis1 sikkini igaretlerken, 1 igletme personel bulunamamasi veya yetersizligi sikkini

isaretlemistir. 2 isletme ise diger sikkini tercih etmistir. (Tablo 101)
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Tablo 101. Basarisiz tamamlanan projelerin basarisizlik nedeni

Secenek Firma sayisi
Finansman sikintis1 1
Personel bulunamamasi veya yetersizligi 1
Diger 2

Arastirmaya katilan isletmelere sorulan acgik uglu soruya 26 isletme cevap
yazmistir.  Katilimcilarin - geneli KOBIGEL Destegi hakkinda olumlu goriisler
belirtmistir. Isletmelerine faydali oldugu, yeni yatirimlar i¢in cesaret verdigi, rekabetgi
olmalarina yardimci oldugu, isletmelerini bir adim daha Gteye tasidigi gibi cevaplar

yazilmistir. Destek hakkinda kaydedilen 6neri ve elestirilerin frekanslart Tablo 102°de

verilmektedir.

Tablo 102. Isletmelerin KOBIGEL Programu ile ilgili goriis ve énerileri

Goriisler Frekans
Destek {ist limitinin yetersizligi 3
Odemelerin ge¢ yapilmasi 3
Prosediir ve siire¢ adimlarinin fazlaligi 2
Sanayiciden geri bildirim alinmali 1
Projelerin yetkin personelce denetimi saglanmali 1
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SONUC VE ONERILER

“KOSGEB KOBIGEL Destek Programi’nin Bursa’daki KOBI’lere Etkilerinin
Aragtirilmast” konulu tez calismast kapsaminda, Bursa ilinde proje hazirlayan,
hazirladiklar: projeleri desteklenip, projesini tamamlayan igletmeler degerlendirilmeye
alimmistir. Bu kapsamda KOSGEB’den alinan veriler ve yapilan anket ¢alismasi ile

projelerin isletmelere olan katkisi arastirilmistir.

Ilk kez 2016 yilinda proje ¢agrisma ¢ikilan KOBIGEL Destek Programinda,
proje cagrilarinin kapsami ve 6zellikleri siirekli degismekle birlikte, isletmelerden gelen
basvuru sayis1 genel olarak diizenli olarak artmistir. Ulkemizde imalat sanayi ile 6ne
cikan Bursa ilinde, 6zellikle imalat sanayine yonelik olarak ¢ikilan ¢agrilarda bagvurular
tilke ortalamasinin iizerinde gergeklesmistir. Ancak basvuru sayisina gore destek karari
verilen proje sayisi iilke ortalamasina gore nispeten daha azdir. Destek karari verilen
proje sayilari ve proje biitceleri degerlendirildiginde ise Bursa ilinde gerceklestirilen

projelerin iilke genelinden aldiklar1 payin ortalama seviyede oldugu goriilmektedir.

Genel olarak projelerde en 6nemli kalemleri teskil eden makine techizat ve
personel destegi biitceleri degerlendirildiginde, Bursa ili 6zelinde makine techizatin,
personele gore daha fazla 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Ulke genelindeki biitiin
projelerin personel biitceleri toplami igerisinde, Bursa’dan gelen projelerin pay1
degerlendirildiginde, personel biit¢elerinin makine techizata gore oldukca diisiik bir
deger aldif1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu bakimdan Bursa’daki KOBIGEL destek programi
kapsaminda istihdama katkinin, diger illere gére daha az oldugu sonucu ¢ikarilabilir.
Bu durumun nedeninin, Bursa’daki proje siirelerinin iilke geneline gére daha kisa
olmast sonucu proje kapsaminda istihdami gerceklestirilen personellerin ¢alisacagi

stirelerin de kisa olmas1 oldugu diistintilmektedir.

Bursa ilinde Mart 2019 itibariyle projesini tamamlayan isletmelerin agirlikli bir
kesimi  Niliifer ilgesinde yerlesik isletmelerdir. Isletmeler genel olarak
degerlendirildiginde hukuki statiilerinin sermaye sirketi (limited sirket) oldugu ve
isletmelerin teknolojik seviye olarak orta yiiksek teknoloji smifinda yer aldiklari
goriilmektedir. Isletmelerin yas gruplar1 arasinda agirlikli orana sahip bir grup

bulunmamakta birlikte, en ¢ok isletme 5-9 yil araliginda yer almaktadir.
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Isletmeler tarafindan verilen projelerinin tamami bir yil ve daha az siireleri
kapsamaktadir. Proje siirelerinin bir y1l ve daha kisa siireli olmasi projelerin yonetimini
ve raporlamasini da kolaylastirmaktadir. Bu bakimdan c¢agrilarda proje siirelerine

kisitlama getirilmesinin devam ettirilmesi faydali olacaktir.

Proje biitgeleri arttik¢a, projelerin basarisizlikla sonug¢lanma oranin da artis
gosterdigi goriilmektedir. Isletmelerin proje biitgelerinin, bilanco biiyiikliiklerine
oranlar1 degerlendirildiginde; isletmelerin bilango biiyiikliiklerine gore kiigiik bir orani
teskil eden projelerin basar1 ile tamamlanma sansinin arttigi goriilmektedir. Biitcesi
nispeten kiiclik projelerin finansmani i¢in kaynak temini de isletmeler icin kolay
olmaktadir. Bu bakimdan yapilacak ¢agrilarda, proje biitgelerinin, isletmelerin bilango
biiyiikliiklerine gore belirlenecek oranlar ile kisitlama getirilmesi sartinin devam
ettirilmesi, cagrilarin 6zelinde bu oranin hedef kitlenin niteligi geregi degisken olmasi

faydali olacaktir.

Projesi tamamlanan islememelerin ¢alistirdiklar1 personel sayilar1 incelendiginde
agirlikli bir boliimiiniin 50°den az calisan1 oldugunu beyan ettigi ayrica isletmelerin
hepsinin beyaz yaka istihdaminin oldugu ve yaridan fazlasinda beyaz yaka oranimin
toplam ¢alisana oraninin %25ten fazla oldugu goriilmektedir. Basar1 ile tamamlanan
projelerde bu oranin biraz daha arttig1 da goriilmektedir. Projelerin hazirlanmasinda ve
yiriitilmesinde o6zellikle bu personellerin ¢alistigi da diislintildiigiinde isletmelerin
beyaz yakali personel istihdaminin projelerin basarisina etki ettigi soylenebilir.
Projelerin isletmelerin istihdam: {izerinde etkili olup olmadigini degerlendirmek igin
proje oncesi ve sonrasi yillarinin istihdam verileri degerlendirildiginde ise, istihdami
artan isletmelerin oraninin, azalanlara gore oldukga fazla oldugu goriilmektedir. Basari
ile tamamlananlarda bu oran bir miktar daha artmaktadir. Basarisizlikla sonlanan
projelerde ise istthdam azalisinin frekansi yiikselmektedir. Bu durum projelerin
istihdam yoniinden isletmelere ve ekonomiye pozitif bir etki yaptiginin gostergesi

olarak ya da en azindan etkenlerden biri oldugu seklinde degerlendirilebilir.

Yapilan makine techizat yatirimlart isletmedeki verimliligi arttirmaya yonelik
oldugu icin genel olarak istihdam iizerinde uzun vadede azaltici ya da en azindan
isletme i¢inde artis1 engelleyici 6zelligi bulunabilmektedir. Yapilan yeni makine

yatirimlar1 genelde ayn1 anda birden fazla makinenin yaptig: isleri daha hizli yapabilen
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yeni teknoloji makineler olmaktadir. Dolayisiyla basta iskartaya ¢ikan makinelerin
operatdrleri olmak iizere isletmelerin i¢inde personel geregini de azaltmaktadir. Ayrica
proje hazirlayan isletmelerin, hali hazirda isleri ve gelecege dair beklentileri pozitif olan
ve bundan dolayr da yatinrm yapmaktan c¢ekinmeyen isletmeler oldugu agiktir.
Isletmelerin yaptiklar1 yatirnmlarin, KOBIGEL projeleri ile kamu destegi aldig1 igin,
isletmelerin {izerine diisen yatirim yiikiinii azalttigi muhakkaktir. Isletmelere saglanan
bu kolaylik karsiliginda proje biitgeleri ile orantili olarak yeni istihdam sart1 (6zellikle
tilkemizde hizla artan geng¢ issizligin azaltmak igin geng personel istihdam sarti)
getirilebilir. Ya da isletmelere projeleri i¢inde geng istihdami Ongdrenlere ek puan

verilmesi suretiyle geng istihdamini tesvik edici mekanizmalar getirilebilir.

KOBIGEL projeleri oncesindeki 2015 yili ile arastirma sirasinda verilerin
aliabildigi en son yil olan 2017 yillar1 arasinda bilangolarinda artis yasayan isletmeler
%90°1 bulurken enflasyon tlizerinde artis yasayanlar %70’1 bulmustur. Bu durum proje
yapan isletmelerin bu kararlar1 verirken biiylime beklentisinde olanlar oldugu seklinde
degerlendirilebilecegi gibi, projelerin de biiylimelerinde pozitif etki eden faktdrlerden

biri oldugu seklinde de degerlendirilebilir.

Bursa ilinde proje hazirlayip, projesi desteklenip, tamamlayan isletmelerden
anket calismasi ic¢in yeterli glivenilirlik diizeyi ve hata paymi saglayacak sayida
KOBI’ye ulasilmis ve destek programi hakkindaki goriislerini yansitacak sekilde geri
dontigler alinmistir. Ankete katilan isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu Bursa disinda istiraki
olmayan faaliyetlerini il i¢inde siirdiiren, i¢ pazarda yogunlukla Marmara Bolgesi’ni
hedefleyen isletmelerdir. Uretim ve muhasebe departmanlari katilimci isletmelerin

biiylik cogunlugunda bulunan departmanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Isletmelerin gogunlugu ihracat yapmaktadir. Yurtdis1 pazar olarak iilke geneli ile
paralel olarak Avrupa pazar1 6ne ¢ikmakta onu Rusya ve Orta Asya pazarlar takip
etmektedir. Buradan ihracatgi isletmelerin ihracat menzillerinin uzun olmadigi, genel
olarak yakin cevredeki iilkeler oldugu goriilmektedir. Ulkemiz KOBI’lerinin kiiresel
arenada daha fazla temsil edilmeleri ve yeni pazarlarda tutunabilmeleri igin
projelerinde uzak pazarlar1 hedefleyenlere ya da onceki projelerinde bu hedefi

gerceklestirenlere, yeni sunmus olduklar1 projelerinde ek puan verilerek veya baska
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finansman kolayliklar1 getirilerek isletmelerin ihracat menzillerinin arttirilmasi da tegvik

edilebilir.

Ankete katilan igletmeler, projelerinin ana hedefi olarak en ¢ok liretim artigini
hedeflemistir. Uretim artisin1 sirastyla ihracatta, kalitede ve son olarak yurtici satislarda
artis hedefleri takip etmistir. Isletmelerin projelerinde talep ettigi ve dolayisiyla
KOSGEB tarafindan da destek karar1 verilen faaliyetler olarak makine teghizat alimi ve
sonrasinda personel istihdami ana faaliyetler olarak goriilmektedir. Ozellikle makine
techizat alim1 iceren projeler toplamin %90’1n1 agan bir orana ulagmaktadir. Bu durum
pek ¢ok isletmenin yapmak istedigi makine yatirimi i¢in KOBIGEL projelerini dnemli
bir finansman firsat1 olarak gordiigiinii gostermektedir. Ancak KOBIGEL projelerinin
stirecini olusturan proje yazimi, 6n degerlendirilmesi, revizyonu, kurul degerlendirmesi,
karar teblig ve taahhiit verilmesi gibi asamalar hedefi sadece yeni makine yatirimi olan
bu isletmeler i¢in yatirim siireclerinin uzamasina da neden olmaktadir. Bu bakimdan
makine techizat yatirimlari icin basvuru ve degerlendirmesi daha kisa olan, ayrica hibe
seklinde isletmenin dogrudan zenginlesmesine de sebep olmayan, uzun vadeli ve diisiik

faizli kredi benzeri geri 6demeli destek modelleri de uygulanabilir.

Proje  hazirlanmasinda isletmeler c¢ogunlukla (iicte 1ikisi) danigsman
kullanmadiklarini ve projelerini kendi imkanlar1 ile hazirlamig olduklarini beyan
etmislerdir. Uretim birimi proje hazirlanmasinda isletmelerde rol alan birimler arasinda
one ¢ikmakta, bunu muhasebe, finans, ar-ge ve kalite birimleri takip etmektedir.
Isletmeler, KOSGEB’e kayit, proje hazirlanmasi, degerlendirme ve karar kuruluna
yapilan sunum, 6deme talepleri asamalarindan olusan destek siirecinde, 6deme talepleri
yapilarak destek 6demesi alinmasi asamasinin en ¢ok zorluk yasadiklar siire¢ olarak
degerlendirmislerdir. Bu sonug¢ degerlendirilerek islem adimlarinin sadelestirilmesine

yonelik mevzuat ¢alismasinin KOSGEB tarafindan yapilmasi faydali olacaktir.

Yine proje hazirlama konusunda danismanlik hizmeti alan isletmeler ile zorluk
yasanan agsamalarin ¢apraz degerlendirilmesi yapildiginda, danismanlardan projeleri i¢in
hizmet alan isletmelerin proje siirecinde KOSGEB’e kayit, proje hazirlama ve kurula
sunum agamalarinda destek almayanlara nazaran daha az zorluk yasadiklari, ancak
nihai agama olarak degerlendirilebilecek 6deme talepleri ve destek 6demesi asamasinda

digerlerine gore daha fazla zorluk yasadiklar1 gériilmektedir. Bu durumun, genellikle
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danismanlik hizmetinin sadece proje hazirlama asamasi ile sinirli kalmasi, proje
basladiktan sonra devam etmemesi ve isletmelerin proje siirecinin ilk asamalarinda
KOSGEB siireglerine kendi personelleri ile dahil olmamalarindan dolayr KOSGEB
personeli ile iletisimlerinin ve mevzuat konularinda siirece hakimiyetlerinin daha az
olmasi gibi nedenlerden kaynaklandigi sonucuna varilabilir. Bu bakimdan isletmelerin
danisman destegi alma durumlarinda bunu proje siiresinin tamamini icermesini talep
etmeleri ya da kendi personellerine hizmet aldiklar1 danisman firmalardan destek siireci
basladiktan sonra yapilacak islemler ile ilgili detayli bir egitim aldirmalarinin faydali

olacagi soylenebilir.

Ankete katilan igletmelerin biiyiikk ¢ogunlugunun KOBIGEL projesi 6ncesi
KOSGEB desteklerinden yararlandiklar1 goriilmektedir. En ¢ok kullanilan destek
olarak proje bazli olmayan genel destek programi one ¢ikmaktadir. Isletmelerin
yaklasik yaris1 daha 6nce KOSGEB harici bagka kurumlardan destek almamis oldugunu
beyan ederken destek alanlar arasinda en ¢ok basvurulan kurum olarak TUBITAK &ne
cikmaktadir. Isletmeler destek alamasalar projelerine konu yatirimlarin finansmaninda
oncelikle 6z kaynaklarina sonrasinda ise banka kredilerine basvuracaklarini beyan

etmektedirler.

Ankete verilen yamtlar degerlendirildiginde KOBIGEL projelerinin, isletmelerin
proje hazirlama, uygulama kapasitelerini arttirdigi ve yeni projeler gelistirmeleri i¢in
cesaretlendirici oldugu da gériilmektedir. Bu sonuglar niimiizdeki yillarda KOBIGEL
programinin devam etmesi halinde ya da benzer programlarda destekten faydalanan

isletmelerin tekrarlayan bagvurularinin artacagini isaret etmektedir.

KOBIGEL projeleri, isletmeye projesinin desteklenmesinin uygun bulunduguna
dair kurul kararinin tebligi sonrasinda isletmenin taahhiithame vermesi ile
baslamaktadir. Isletmelerin taahhiit verdigi tarih proje baslangi¢ tarihidir. Sonrasinda
isletmeler tiger aylik donemlerde ara faaliyet raporlar1 sunarak, gerceklestirdigi
faaliyetleri aciklayip, yaptigi harcamalar icin destek talep etmektedir. Uygulamada
destek taleplerinin ancak ara faaliyet raporlart ile yapilabilmesi sarti, isletmelerin
yaptiklar1 makine techizat yatirimlari i¢in destek Odemesi alma stirelerini oldukca
uzatmaktadir. Ornegin 3 aylik ara faaliyet déneminin basinda yapilan bir yatirim igin

destek O0demesi talebi ancak donem sonunda yapilabilmektedir. Sonrasinda talebin
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KOSGEB tarafindan degerlendirilip, tespit yapilmasi ve bunlarin sonrasinda ddeme
oluru hazirlanmas1 asamalar1 gelmektedir. Isletmelerin destek 6demlerini almak igin
uzun siire beklemeleri destegin isletmelerin siirece dair sikayet ettikleri konularin en
onemlilerindendir. Bu bakimdan ozellikle makine techizat 6deme taleplerinin ara
faaliyet donemi sonu beklenmeden yapilacak bir mekanizma ile saglanmasi isletmelerin

alacaklar1 destegin siiresini azaltacak ve isletmelerin tatminini arttiracaktir.

Isletmeler KOBIGEL projeleri hazirlarken projeleri neticesinde bekledikleri
sonuglart da yazmaktadirlar. Ancak projeler tamamlandiktan sonra beklenen bu
sonuglarin alinip alinmadig izlenememektedir. Projeler tamamlandiktan bir sene sonra
isletmeler KOSGEB wuzmanlar1 tarafindan ziyaret edilerek proje izleme formu
hazirlanmaktadir. Proje izleme formunda sadece basvuru, tamamlanma ve izleme
tarihlerindeki mali veriler kontrol edilmektedir. Projenin siirdiiriilebilirligini gosterecek
sekilde proje 0zelinde degerlendirme ve takip yapilmamaktadir. Bundan dolay:1 proje
isleme formlarinin projeye dair sonuglarinda takip edilebilmesini temin edecek sekilde

yeniden tasarlanmasi faydali olacaktir.

KOBIGEL projelerinin isletmelerine sagladign faydanin degerlendirmesinin
istendigi, en yiiksek puan olan 5’in en yiiksek fayda oranini gosterdigi puanlamali
soruya, 5 ve 4 puan veren isletmelerin oran1 %90’a yakindir. Higbir isletme en diisiik
fayda secenegi olan 1 puanit vermezken sadece 1 isletme projesini basari ile
tamamlanmasina ragmen baska bir sebep ile 6demesini hala alamadigr i¢in 2 puan
vermistir. Buradan isletmelerin yaptiklar1 projenin kendilerine faydali oldugunu

degerlendirdikleri agikca goriilmektedir.

Ayrica isletmelerin calisan sayilari, proje stireleri, ihracat yapip yapmadiklari,
yaslar1 ve sektorlerinin teknoloji seviyeleri ile sagladiklar1 fayda dereceleri arasinda

anlaml bir iligki tespit edilememistir.

Isletmelerin biiyiikk gogunlugu proje kapsaminda aldiklari hibe desteginin
rekabetciliklerini pozitif olarak etkiledigi ifade etmektedir. Rakiplerinin 6niine gegtigini
belirtenler %37, rakiplerini yakaladigini belirtenler %33, rakiplerine yaklastiklarini
belirtenler ise %20 oranindadir. Isletmelerin KOBIGEL projeleri sonucu rakiplerine

kars1 sagladiklar1 avantaj yani rekabetgiliklerine olan etki sayisal olarak
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degerlendirmeye  tutularak, isletmelerin  teknoloji  seviyesi ile  birlikte
degerlendirildiginde, ileri teknoloji isletmelerinin ve bunu takiben diisiik teknoloji
isletmelerinin, KOBIGEL projeleri sonucu yaptiklar1 yatirnm ve faaliyetler ile rekabet
giiclerini daha fazla arttirdiklar1 goriilmektedir. Istihdam ettikleri personel sayilari ile
birlikte degerlendirildiginde ise personel sayisi arttikca KOBIGEL projeleri sonucu
yaptiklar1 yatirim ve faaliyetler ile rekabet giiclerine nispeten daha fazla katki saglandigi
goriilmektedir. Daha 6nce KOSGEB ya da bagka kurum ve kuruluslardan destek alanlar
ile birlikte degerlendirildiginde daha 6nce destek kullanmayanlarin bariz sekilde daha
fazla katki sagladiklar1 goriilmektedir. Thracat yapan ve yapmayan isletmelerin yanitlari
birlikte degerlendirildiginde ise proje ile yapilan yatirimlarin ihracatgr olmayan
isletmelerde daha yiiksek oranda rekabet giiciine katki sagladigi goriilmektedir. Ayrica
isletmelerin %13’l yaptiklar yatirimin igletmeleri i¢in hayati derecede 6nemli oldugunu
belirtirken geri kalani (%87) yatirimlarin 6nemli oldugunu fakat isletmeleri igin hayati
olmadigint belirtmistir, Oneminin kiiciik olduguna dair segenegi secen isletme

olmamustir.

Ankete katilan isletmelerin tamami, proje ile yaptiklar1 yatirimin isletmeleri igin
onemli oldugunu belirtmistir. Bunlarin da %13’ projelerine konu yatirimin igletmeleri
icin hayati dnemde oldugunu beyan etmistir. Paralel sekilde destek almasa da projeye
konu yatirnmi ayni sekilde gerceklestirebilecegini beyan eden isletme sayisi ankete
katilanlarin %10 u seviyesinde kalmistir. Geri kalanlar yatirnmlarinda ertelenme, 6lgek
kiiciiltme veya gergeklesememe gibi menfi yonde etkisi olacagini belirtmistir. Bu
sonuglar KOBIGEL projelerinin isletmelerin goziinde, kendileri igin énemli, faydal ve
rekabetgiliklerini arttirict etkileri olan bir destek modeli oldugunu agik¢a ortaya

koymaktadir.

Verilecek desteklerde i¢ piyasada rekabeti olumsuz yonde etkilememek
amactyla, isletmeler arast rekabete etki edecek faktorlerin sektor bazinda
degerlendirilerek, ihracatgr isletmelerin ya da ihracat potansiyeli tasiyan isletmelerin
projelerinin desteklenmesine oncelik verilmesi hem iilkenin stratejik hedefleri hem de
kamu kaynaklarinin adaletli tahsisi yoniinden de daha faydali olacaktir. Benzer sekilde
basta geng issizligi olmak iizere issizligi azaltici etki gosterecek proje faaliyetlerinin

tesvik edilmesi i¢in ek puan ya da istihdam taahhiidii gibi mekanizmalarin kurulmasi
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kisitlhh da olsa istthdami arttirict etki yaratacaktir. Ayni sekilde daha once kamu
kaynaklar ile desteklenmemis isletmelere projeleri icin arti puan verilmesi de hem
kamu finansmaninin dagitiminda tabani genisleterek adaleti arttiracak hem de fayda

diizeyini arttirici bir etki yapacaktir.
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EK- KOSGEB KOBI GELiSIM DESTEK PROGRAMI’NIN BURSA’DAKI
KOBI’LERE ETKILERININ ARASTIRILMASINA iLISKiN ANKET

Sayin Katilimet,

Bu anket formundan elde edilen veriler, “KOSGEB KOBI Gelisim Destek Programi’nin
Bursa’daki KOBI’lere Etkilerinin Arastirilmasi” konulu tez ¢alismasinda kullanilacaktir. Elde
edilen verilerin analizleri genel durumu yansitacak ve isletmelerin ismi ya da 6zel bilgileri
kesinlikle kullanilmayacaktir. Arastirmanin amacina ulasabilmesi, sizlerin igtenlikle
vereceginiz yanitlara baglidir. Arastirmaya yapacagimiz degerli katkilardan dolayr simdiden
tesekkiir eder, ¢alismalarinizda basarilar dilerim.

Baris ALURAL
Miidiir

KOSGEB Canakkale Miidiirliigii

Isletmenizin Adin1 Yaziniz.

1. Isletmenizin statiisiinii seciniz. 3 Sahs Isletmesi
O Limited Sirket
O Anonim Sirket

O Diger
2. Isletmenizin faaliyet gosterdigi sektérii (NACE)
yazimiz. (Vergi Levhanizdaki 4 haneli Sektér Kodu)
3. Isletmenizin yas araligim seciniz. 14yl
3 5-9 yil
3 10-14 y1l
0 15-19 y1l

3 20 y1l ve lizeri
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4. Isletmenizin bulundugu ilgeyi seginiz.

OBiiyiikkorhan ~ OGemlik OGiirsu OHarmanctk ~ OJinegol Olznik
Bursa | OKaracabey OKeles OKestel OMudanya OM.Kemalpasa OINiliifer
OOrhaneli OOrhangazi OOsmangazi  OYenisehir OYildirim
5. Isletmenizde asagidaki departmanlardan hangileri bulunmaktadir?
3 Uretim O Muhasebe 3 Finans O Pazarlama [ Dig Ticaret [0 Satig
O Satin alma 0 Kalite O insan O Ar-Ge O Hukuk
kaynaklari
6. Isletmenizde toplam kag personel calismaktadir? ad1-4
d5-9
010-19
20— 49
50— 99
0 100 - 149
3 150 ve tizeri
7. Isletmenizde beyaz yakali kag personel O1-4
calismaktadir? ad5-9
010-19
20— 50
8. [Isletmenizin Bursa ili disinda da istirakleri var 0 Evet
mi1? O Hayir

9. Isletmenizin satis yaptig1 cografi bolgeleri
isaretleyiniz.

(3 Marmara Bolgesi

O Ege Bolgesi

O i¢ Anadolu Bélgesi

O Akdeniz Bolgesi

3 Karadeniz Bolgesi

O Dogu Anadolu Bolgesi

O Giineydogu Anadolu Bolgesi
3 Yurti¢i Satisimiz Yoktur

10. Isletmeniz ihracat yaptyor mu?

O Evet
O Hayir
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11. Isletmenizin yurtdisi satis yaptig1 bolgeleri

isaretleyiniz. Isletmeniz ihracat yapmryor ise bu

soruyu atlayiniz.

O Avrupa

O Kuzey Amerika

3 Ortadogu

O Rusya ve Orta Asya
O Giliney Amerika

O Uzak Dogu

O Afrika

O Diger

12. Sunmus oldugunuz
proje hangi
KOBIGEL cagrisina

dahildir?

Gelistirme

0 Orta Yiiksek ve Yiiksek Teknolojili Sektorlerin Uretim ve
Ihracattaki Agirhiginin Arttirilmast

0 Hizh Biiyiiyen KOBI’lerde Kapasite Gelistirme

O Bilisim Teknolojileri KOBI’lerinin Gelistirilmesi

O KOSGEB Destekli Girisimlere fvme

0 Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji KOBI’lerinde Kapasite

O Uretim ve Thracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli
Uriinlerin ve KOBI’lerin Payinin Arttirilmasi

13. Projenizin hedefi neydi?

3 Uretim artis1

3 Kalite artis1

[ ihracata baslama veya ihracat artisi
O Yurtici satislarda artis

14. Projenizin siiresi kac ayd1?

6 ay
a7-11ay
0 12-15 ay
0 16-24 ay

15. Projeniz i¢in ek siire talebiniz oldu mu?

O Evet
O Hayir

16. Projeniz hangi faaliyetleri igermekteydi?

O3 Personel Istihdamu

O Makine Techizat Alimi
O Yazilim Alimu

O Hizmet Alimu

17. Projenizin hangi faaliyetleri KOSGEB

tarafindan desteklendi?

O3 Personel Istihdanmu

O Makine Techizat Alimi
O Yazilim Alimi

O Hizmet Alimu

18. Projenizde es-finansmani (isletmenizin 3 Oz kaynaklar
karsilamasi gereken finansman) nasil O Banka kredisi
kargiladiniz? 3 Diger

19. Projeniz hazirlanmasinda danigman O Evet
kullanildi m? O Hayir
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20. Proje hazirlanmasinda ve yonetiminde igletmenizdeki hangi birimler gorev aldi?

O Uretim O Muhasebe O Finans O Pazarlama (3 Dis Ticaret [ Satis

O Satin alma O Kalite O insan kaynaklar1 (O Ar-Ge O Hukuk

O Hayir yararlanmadik.

O Kredi Faiz Destegi

) O Genel Destek Programi

21. KOSGEB’in diger desteklerinden
yararlandimiz mi1? Yararlandiginiz destekler 0 KOBI Proje Destek Programi
var ise seginiz.

O Girisimcilik Destek Programi

O Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi

O Endiistriyel Uygulama Destek Programi

O Diger

O Destek almadik

O TKDK destegi aldik

22. KOSGEB digindaki kurumlarin finansal
desteklerinden faydalandiniz m1? O Kalkinma Ajansi destegi aldik

O TUBITAK destegi aldik

O Diger

23. Projeniz ile isletmenizin sagladigi fayday1 degerlendirin. (En yiiksek puan en yiiksek fayda
oranini gosterecektir)

1 2 3 4 5

24. Destek alamasaydiniz projeye konu yatirimi O Yatirimi aymi sekilde gergeklestirirdik
gerceklestirebilir miydiniz? O Yatirimu ertelerdik

O Dabha kiigtik 6lgekte gergeklestirirdik

O Yatirimu gergeklestiremezdik
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25. Destek alamasaydiniz projenize konu O Oz kaynaklarimizla
yatirimi gercgeklestirmek igin gerekli mali O Banka kredisi

kaynag1 nasil temin ederdiniz?

0 Hibe destegi alabilecegimiz baska
programlar vasitasi ile
O Kaynak temin edemezdik

26. Proje kapsaminda aldiginiz hibe destegi O Rakiplerimizin Oniine gegtik
rakipleriniz karsisinda size ne gibi bir fayda | (J Rakiplerimizi yakaladik

sagladi? O Rakiplerimize yaklagsmamizi sagladi
O Herhangi bir fayda saglamadi
27. Proje kapsaminda yaptiginiz yatirimin 0 Hayati derecede 6nemliydi
firmaniz agisindan 6nemini belirten sikki O Onemliydi yalniz firmanin mevcudiyeti
isaretleyiniz. icin hayati degildi

O Firmanin faaliyetleri iginde 6nemi kiigiiktii

28. Projeniniz ile alakali agagidaki
ifadelerden uygun olanlar1
isaretleyiniz

0 Daha 6nceden uygulanmakta olan bagka bir projenin
devamini sagladik.

[ ilk defa bir proje hazirladik ve uyguladik.

O Yeni projeler planlamamiza ve bunlari finanse
edebilecek fon kaynaklari aragtirmamiza sebep oldu.

O Diger firmalarla igbirlikleri kurduk.
[ Proje hazirlama ve uygulama kapasitemiz artt1.

O Fon kaynaklar1 konusunda bilgi sahibi olduk.

29. Proje Destek Siirecinin en ¢ok
hangi agsamasinda zorlandiniz?

O KOSGEB’e kayit asamasinda

(3 Proje hazirlanmasi ve KOSGEB’e sunma asamasinda
(3 Degerlendirme ve Karar Kurulana yapilan sunum
asamasinda

[ Odeme talepleri ve destek ddemesi asamasinda

30. Projeniz nasil tamamlandi?

O Basarili tamamland1
O Basarisiz tamamlandi

31. Projeniz basarisiz tamamlandi ise nedenini ne O3 Personel bulunamamasi veya
olarak goriliyorsunuz? Projeniz bagarili tamamland1 | yetersizligi

ise bu soruyu atlaymiz.

O Finansman sikintisi
O Teminat Sikintis1
0O Diger
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32. KOSGEB ve KOBIGEL Programu ile ilgili gériis ve dnerilerinizi birkag ciimle ile belirtiniz.
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