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Jiiri: Prof. Dr. Hikmet Ulusan
Dog. Dr. Tansel Hacthasanoglu
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Tiirkiye’de e-dontisim bir e-devlet projesidir. E-devlet uygulamalari
kapsaminda Hazine ve Maliye Bakanligi e-doniisiimii baslatmistir. 2005 tarihinden
itibaren de e-doniisiim, e-beyanname ile uygulanmaya baslamistir. Bu uygulamayz, e-
fatura ve e-defter uygulamalari takip etmistir. Gliniimiizde, e-doniisiim ile ilgili olarak
Hazine ve Maliye Bakanligi’nca yapilan ¢alismalarin kapsami genisletilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-donisiim siirecinde yasanan en onemli
teknolojik gelismeleri e-fatura ve e-defter uygulamalaridir. Bu uygulamalar, muhasebe
meslek mensuplari1  yakindan  etkilemistir. Cilinkii e-fatura ve e-defter
uygulamalarinin, asil uygulayicilart muhasebe meslek mensuplaridir. E-doniisiim
stirecinde muhasebe meslek mensuplari, e-doniisiime isteyerek ya da zorunlu olarak
gecen miikelleflere e-fatura, e-arsiv fatura ve e-defter uygulamalar1 gibi hizmetler
sunmaya baslamislardir. E-fatura ve e-defter uygulamalarinin faydalart oldugu gibi
Ozellikle gegis siirecinde olmak {izere uygulamada baz1 sorunlar ile de
karsilasilmaktadir.

Bu ¢aligmada, muhasebede e-fatura ve e-defter uygulamalarinin tanitilmasi
ile Yozgat’ta faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin e-fatura ve e-defter
uygulamalarina karsi tutumlari ve bu tutumlarinin mesleki unvan ve mesleki
deneyimleri agisindan farklilhik gOsterip gostermedigine dair delil saglanmasi
amaglanmistir. Bu amagla, Yozgat’ta faaliyet gosteren 54 muhasebe meslek
mensubuna anket uygulanmistir. Anket formundan elde edilen veriler aritmetik
ortalama, frekans analizi, tek yonli ANOVA ve tek yonli MANOVA analizleri
kullanilarak analiz edilmistir. Ayrica, anlamli farklilik bulunan hipotezlerde farkin
kaynagini tespit etmek amaciyla Tukey testi kullanilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin anket sorularina vermis olduklar1 cevaplar
ve anket haricinde e-uygulamalar hakkinda aktarmis olduklari bilgiler 1s1g81inda ulasilan
nihai sonu¢ sudur; e-uygulamalarin kullanimi1 hem isletmeler ve hem de devlet i¢in
yararli oldugu kanisindadirlar. Ancak mevcut sartlarin bazi sikintili durumlar
dogurdugunu ve bu sikintilarin zaman igerisinde azalig gosterecegini ve e-
uygulamalardan asil istenen ve beklenen performansin sergilenecegi seklinde goriis
bildirmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Elektronik Fatura, Elektronik Defter, E-Uygulamalar, Muhasebe
Meslek Mensuplari

viii



ABSTRACT

MASTER THESIS

E-Invoice and E-Ledger in Accounting: The Attitudes of Accounting
Professionals Operating in Yozgat Towards E-Invoice and E-Ledger
Applications

Ebru Bozkurt
Supervisor: Prof. Dr. HIKMET ULUSAN
2020 - Page: 124 + X1V

Jury: Prof. Dr. Hikmet Ulusan
Assoc. Prof. Dr. Tansel Hacthasanoglu
Assist. Prof. Dr. Hiiseyin Temiz

E-transformation in turkey is an e-government project. within the scope of e-
government applications, the ministry of treasury and finance initiated e-
transformation. Since 2005, e-transformation has been implemented with e-
declaration. This application was followed by e-invoice and e-ledger Applications.
nowadays, the scope of the studies carried out by the ministry of treasury and finance
on e-transformation has been expanded

The most important technological developments in the e-transformation
process of the ministry of treasury and finance are e-invoice and e-ledger applications.
These practices affected the professional accountants closely. Because e-invoice and
e-ledger applications, the main practitioners are accounting professionals. During The
e-transformation process, accounting professionals started to provide services such as
e-invoice, e-archive invoice and e-ledger applications to the taxpayers willingly or
compulsorily. The benefits of e-invoice and e-ledger applications, as well as some
problems in implementation, especially during the transition process.

In this study, it is aimed to the introduction of e-invoice and e-book
applications in accounting, and to provide evidence on attitudes of accounting
professionals operating in Yozgat towards e-invoice and e-book applications and as to
whether their attitudes differ in terms of professional title and professional experience.
For this purpose, a questionnaire was applied to 54 professional accountants in Yozgat.
The data obtained from the questionnaire were analyzed using arithmetic mean,
frequency analysis, one-way ANOVA and one-way MANOVA analyzes. In addition,
Tukey test was used to determine the source of the difference in hypotheses with
significant differences.

The final result reached in the light of the answers given by the professional
accountants to the survey questions and the information they conveyed about the e-
applications other than the survey is as follows; They believe that the use of e-
applications is beneficial for both businesses and the government. However, they
stated that the current conditions create some problems and these problems will
decrease in time and the actual desired and expected performance from the e-
applications will be exhibited.

Keywords: Electronic Invoice, Electronic Ledger, E-Applications, Accounting
Professionals.
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ONSOZ

Tez konusunun belirlenmesi asamasindan tezin son halini alip bitirilmesi
asamasina kadar gecen silire zarfinda her konuda yol gosterici olup destegini
esirgemeyen, hatalarim ve yanliglarim karsisinda anlayish ve hosgdriilii davranan,
destegini daima hissettigim ve kendisini rol model aldigim degerli ve kiymetli hocam

Prof. Dr. HIKMET ULUSAN’a,

Egitim hayatim boyunca maddi ve manevi anlamda destek¢im olan, beni pes
ettigim zamanlarda bile sen bunu yaparsin diye yiireklendiren, her daim varliklarini
hissettigim, bana inanan ve giivenen varliklarina her zaman siikrettigim bagta annem

Zehra Bozkurt, babam Omer Bozkurt ve kiz kardesim Elif Nur Bozkurt’a,

Tezimin anketine katilim saglayan Yozgat ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplarinin is yogunluklarina ragmen kiymetli zamanlarin1 bana ayirmis
olduklar1 i¢in ve vermis olduklari dogru ve giivenilir cevaplardan dolayr muhasebe

elemanlarina,

Tezimin analiz edilmesi ve degerlendirilmesi kisminda destegini esirgemeyen
ve degerlendirmenin her asamasinda kiymetli tavsiyelerde bulunan yol gosterici
kiymetli hocam Dr. Ogr. Uyesi Ramazan KURTOGLU na ilgilerinden dolay1 sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.
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GIRIS
Bilisim ve iletisim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler, dijital c¢ag
olarak adlandirilan donemin alt yapisimi olusturmaktadir. Dijital ¢ag ile birlikte,
tilkelerin birbirinden etkilenmesi ve birbirini etkilemesi ¢cok daha kolay hale gelmistir.

Ulkeler arasinda yasanan yogun etkilesim, beraberinde yogun bir rekabet ortami

yaratmis ve diinya kiiresel 6lgekte bir koy haline gelmistir.

Kiiresel olgekte koy haline gelen diinyada, degisen ve gelisen teknoloji
sayesinde muhasebe sisteminde de birgok degisiklik meydana gelmistir. Muhasebe
alaninda yasanan degisiklerin en baginda, muhasebe faaliyetlerinin elektronik ortama
taginmasi ve muhasebe islevlerinin bu ortamda ifa edilmesi olmustur. Kullanilan yeni
muhasebe araglar1 sayesinde, muhasebede islerin daha az personel ile daha verimli ve
daha az hatayla yiiriitiilmesi imkan1 ortaya ¢ikmistir. Muhasebenin elektronik ortama
tasinmasi yani e-doniislim yasanmasi e-fatura, e-arsiv, e-defter gibi kavramlari

literatiire kazandirmistir.

E-fatura ve e-defter uygulamalari, var olan fatura ve defter uygulamalarinin
elektronik ortama tasinmis halidir. Firmalarin elektronik ortamda faaliyetlerini
gerceklestirmesi, firmalara birgok alanda fayda saglamaktadir. Oncelikle is yiikii
hafifler, fatura, defter ve arsiv gibi maliyetlere katlanilmaz ve zaman agisindan tasarruf
saglar. Bununla birlikte, elektronik ortamda gergeklestirilen faaliyetlerin bazi
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Firmalar tedirgin eden en 6nemli faktor, giivenlik
sorunudur. Bilgilerin ¢alinmasi1 ve / veya ticari sirlarin agiga ¢ikmasi endiseleri,
muhasebede dijitallesmeyi engelleyen dnemli bir unsur olmustur. Ayrica, isi bilen

kalifiye eleman bulma sorunu da, dezavantaj olarak degerlendirilebilir.

Bu ¢alismada, muhasebede e-fatura ve e-defter uygulamalariin tanitilmasi
ile Yozgat’ta faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin e-fatura ve e-defter
uygulamalarina karsi tutumlari ve bu tutumlarinin mesleki unvan ve mesleki
deneyimleri acisindan farklilik gosterip gostermedigine dair delil saglanmasi
amaclanmistir. Boylece, e-uygulamalara ister goniillii isterse zorunlu olarak gegisin
art1s gostermesine ve e-uygulamalarin basarili bir sekilde uygulanmasina ve gelisimine

katk1 saglanmas1 hedeflenmektedir.



Bu calisma, ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, muhasebede
kullanilan defter ve belgelerin  muhasebenin temel kavramlari agisindan

degerlendirilmesi yapilmis ve geleneksel defter ve belgeler incelenmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, e-isletme ve muhasebe uygulamalarina etkisi
ile e-belge ve e-defter uygulamalarinin yasal dayanagindan bahsedildikten sonra

muhasebede e-fatura ve e-defter uygulamalari irdelenmistir.

Calismanin {¢iincli ve son boliimiinde ise, Yozgat’da faaliyet gosteren
muhasebe meslek mensuplarinin e-fatura ve e-defter uygulamalarina karsi tutumlarina

dair yapilan arastirmanin bulgu ve sonuglarina yer verilmistir.

Bu ¢alisma, alan aragtirmasina dayali bir ¢alismadir.



BIRINCi BOLUM

MUHASEBEDE KULLANILAN BELGELER VE DEFTERLER

Muhasebe bir bilgi sistemidir. Muhasebe bilgi sisteminin amaci, isletme igi
ve isletme dis1 bilgilerin bir sistem igerisinde toplanmasi, islenmesi, degerlendirilmesi
ve finansal raporlar bigiminde iletilmesidir (Karacan, 2009, s. 11-12). Muhasebede
basta yoOneticiler, mevcut ve potansiyel yatirimcilar ile bor¢ verenler olmak iizere
isletme ile ilgili taraflara yani menfaat gruplarina alacaklar1 kararlarda faydali olacak
bilgiler tiretilmektedir. Muhasebe usul ve esaslar1 dikkate alinarak iiretilen finansal
nitelikteki bu bilgiler, isletme ile ilgili taraflarin isletmelerin etkin, verimli ve karl
yonetilip yonetilmedigi konusunda ¢ikarimlarda bulunmalarim saglar. ilgili taraflar,
bu ¢ikarimlar 1s1ginda isletmenin giicli ve zayif yonlerini kendi amaglar
dogrultusunda analiz edip degerlendirmek suretiyle saglikli, dogru ve isabetli kararlar
almaya calisirlar. Giiniimiiz kiiresel rekabet ortaminda faaliyet gosteren igletmelerin
sayist her gecen giin artmaktadir. Bu yogun rekabet ortaminda basarili olmak isteyen

isletmeler, saglikli ve giivenilir bilgiye daha ¢ok ihtiya¢c duymaktadirlar.

Muhasebe, isletme ve ilgili taraflar arasinda haberlesmeyi saglayan bir
aractir. Haberlesme islevinin istenildigi gibi yerine getirilebilmesi, muhasebede
uretilen bilgilerin belirli bir disiplin igerisinde bir araya getirilmesiyle miimkiin
olmaktadir. Bu durum, muhasebenin sekil ve kapsam agisindan belirli esaslara
dayandirilmasini zorunlu kilmigtir (Kiigiiksavas, 2005, s. 17). Muhasebede iiretilen ve
finansal raporlarda sunulan bilgilerin olusumunu etkileyen esaslar, tarihsel siireg
iginde biiyiik degisim gdstermis ve lilkeden tilkeye farkli olmustur. Sosyal bir bilim
dali olan muhasebe, topluma hizmet islevini yerine getirmektedir (Agca, 2003, s. 83).
Her tlke kendi sosyal, kiiltiirel, ekonomik, politik ve yasal yapisina gére muhasebe
uygulamalarina yon veren diizenlemeleri yani muhasebe kuramini olusturmustur.
Muhasebe kuramini temel kavramlar, genel kabul gérmiis ilkeler, standartlar ve

bilimsel goriisler olusturmaktadir (Sevilengiil, 2009, s. 16).

Muhasebede bilgi tiretimi, bir siire¢ dahilinde gerceklestirilmektedir.
Muhasebe bilgi akisinin girdisini belgeler; bilgi iiretimi yani siirecleme asamasini

yevmiye defteri (giinliik defter), biiyiik defter (defteri kebir) ve mizanlar; ¢iktisini ise
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finansal tablolar olusturmaktadir. Buradan da anlasildig: gibi, bu ¢alismanin konusunu
olusturan belgeler ve defterler, sirasiyla muhasebe bilgi sisteminin girdi ve siirecleme

asamalarinda kullanilan araclardir.

Calismanin bu boliimiinde, muhasebe bilgi sisteminde kullanilan belgeler ve
defterlerin muhasebenin hangi islev veya islevleriyle iliskili oldugunu ortaya koymak
amactyla dncelikle muhasebenin tanimi ve iglevlerinden bahsedilmistir. Daha sonra,
muhasebede kullanilan belgeler ve defterlerin muhasebe kuramini olusturan
muhasebenin temel kavramlar1 agisindan degerlendirmesi yapilmistir. Son olarak da,

muhasebede kullanilan belgeler ve defterler incelenmistir.
1.1. MUHASEBENIN TANIMI VE iSLEVLERI

Muhasebenin amaci, konusu ve islevleri dikkate alinarak muhasebe farkli

sekillerde tanimlanmistir. Yapilan tanimlardan bazilar1 asagidaki gibidir.

Muhasebe, “Isletmelerde meydana gelen mali nitelikli ve para ile ifade
edilebilen olay ve islemleri kaydeden, siniflandiran, Ozetleyen, analiz eden ve

yorumlayan bir bilim dalidir” (Dogan, 1998, s. 2).

Muhasebe, “Bir 6rgiitiin kaynaklarinin olusumunu, bu kaynaklarin kullanilma
bi¢imini, orgiitiin islemleri sonucunda bu kaynaklarda meydana gelen artis veya
azaliglar1 ve oOrgiitiin finansal agidan durumunu agiklayan bilgileri iireten ve bunlari

ilgili kisi veya kuruluslara ileten bir bilgi sistemidir” (Sevilengiil, 2009, s. 3).

Muhasebe, “Isletme faaliyetlerinin kontroliinii saglamak, gelecege ydnelik
isletme faaliyetlerini planlamak {izere, isletme i¢i ve isletme dis1 kisi ve kuruluslarin
gelecege yonelik dogru kararlar almalarina yarayan mali nitelikli bilgileri sistemli bir
sekilde toplayan, kaydeden, siniflandiran, 6zetleyen ve analiz edip yorumlayarak ilgili

kisi ve kuruluslara iletilmesini saglayan bir bilim ve sanattir” (Y1ldiz, 2009, s. 1).

Yukarida yapilan tanimlardan da anlasildig1 gibi muhasebenin 4 temel islevi

bulunmaktadir. Bunlar;

» Ekonomik olay ve islemlerin kaydedilmesi,
» Bilgilerin siniflandirilmasi,

> Bilgilerin 6zetlenmesi ve
>

Raporlarin analiz ve yorumlanmasidir.



Muhasebenin ilk islevi olan kaydetme, isletmenin finansal nitelikte ve parayla
ifade edilebilir ekonomik olay ve islemlerinin diizenli ve sistemli olarak kaydedilmesi
islemidir. Kaydetme islevinde, Oncelikle ekonomik olay ve islemler belirlenir ve
bunlara ait bilgi ve belgeler toplanir. Daha sonra da, bunlar, ilgili defterlere muhasebe
kurallarina gore kaydedilir (Conkar, Ulusan ve Oztiirk, 2010, s. 5). Isletmedeki
ekonomik olay ve islemlere ait kayitlar yapilmadan 6nce, bunlara ait belge ve verilerin
dogrulugunun kontroliiniin yapilmasi gerekir (Kog¢ Yalkin, 2001, s. 2). Muhasebede

kayit araglarini defterler olusturmaktadir.

Kayit altina alinan bilgi ve belgelerin sinif ve gruplara gore ayristirilarak
diizenlenmesi islemine siniflandirma denilmektedir (Goren, 2007, s. 11). Muhasebede
bilgilerin smiflandirilmasi, muhasebe ile ilgili bilgilerden daha ¢ok ve daha hizl
yararlanabilmek amaciyla bilgilerin niteliklerine gore hesap, hesap grubu ve hesap
sinifi seklinde bir araya getirilmesini ifade etmektedir. Ornegin; nakit giris ve
¢ikiglarinin kasa hesabinda ve ticari mallarin ticari mallar hesabinda izlenmesiyle, kasa
ve ticari mallar hakkinda bilgiye ihtiya¢ duyan isletme ile ilgili taraflara hizli ve

anlaml1 bilgi verilmis olacaktir (Karacan, 2009, s. 5-6).

Muhasebede kaydedilen ve siniflandirilan verilerin oldugu gibi sunulmasi
bilgi kirliligi olusturacaktir. Bu nedenle, muhasebede kaydedilen ve smniflandirilan
bilgiler, 6zetlenerek ilgili taraflarin kullanimina sunulur. Ozetleme faaliyetini
gergeklestirirken, finansal tablolar ve raporlardan yararlanilir. Finansal tablo ve
raporlar, belirli bir donemdeki ekonomik olay ve islemlerin sonuglarini 6zet olarak

gosterecek sekilde hazirlanir (Dogan, 1998, s. 3).

Muhasebede kaydetme, siniflandirma ve Ozetleme fonksiyonlari
muhasebenin klasik islevleri olarak adlandirilmaktadir. Isletme ile ilgili taraflarin
karar almasinda, bu klasik islevler onemli ancak yeterli degildir. Karar alma
konusunda yardimci olacak daha modern islev olan raporlarin analizi ve
yorumlanmasi, klasik muhasebe islevlerine dordiincii islev olarak ilave edilmistir. Bu
islev, finansal tablolarda sunulan verileri kullanarak karsilastirma ve analizler
yapilmasi1 ve bunlardan elde edilen sonuglarin yorumlanmasi yoluyla ilgili taraflarin
alacaklar1 kararlarda yardimci olmay1 amaglar. Ancak, bu islevin yerine getirilebilmesi
icin, muhasebenin klasik islevleri ile finansal tablo ve raporlarin nasil hazirlandiginin

iyi bilinmesi gerekir (Dogan, 1998, s. 3).



Yukaridaki agiklamalardan anlasilacagi gibi belgeler, ekonomik olay ve
islemlerin ispatt niteligindedir. Muhasebede kayitlar, bu belgelere dayanilarak
yapilmaktadir. Muhasebede kullanilan kayit araglar1 ise defterlerdir. Defterler,

muhasebenin kaydetme islevini yerine getirmek i¢in kullanilmaktadir.

1.2. MUHASEBEDE KULLANILAN BELGELER VE DEFTERLERIN
MUHASEBENIN TEMEL KAVRAMLARI ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

Muhasebenin temel kavramlari, muhasebe uygulamalarina yol gésteren ana
kurallar olarak tanimlanmakta ve muhasebenin anayasasi niteligi tasimaktadir (Orten,
2003, s. 20). Bu kavramlar, muhasebeye dair genel bir gergeve belirler (Bektore,
Sozbilir ve Banar, 2009, s. 20). Baska bir ifadeyle, muhasebenin temel kavramlari,
muhasebe uygulamalarini yonlendirmekte ve muhasebe uygulamalarinda birligin
saglanmasi adina kilavuz yani pusula gorevini iistlenmektedir. Bu nedenle, finansal
tablolarin hazirlanmasinda ve sunulmasinda, kilavuzluk islevi géren muhasebenin
temel kavramlarin1 bilmek faydali olacaktir. Muhasebenin temel kavramlari, biitiin
iilkeler tarafindan kabul edilmis, evrensel nitelige kavusmus ilkelerdir (Conkar,

Ulusan ve Oztiirk, 2010, s. 13).

Tiirkiye’de finansal sektorde faaliyet gosteren isletmeler disinda bilanco
esasina gore defter tutan isletmelerin, 1994 yilindan itibaren muhasebe uygulamalarinm
yonlendiren hiikiimleri igeren Maliye Bakanlig1 yeni adiyla Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan yayimlanan MSUGT Sira No: 1’de muhasebenin temel

kavramlar1 asagida gibi siralanmastir.

A\

Sosyal Sorumluluk Kavrami,

Kisilik Kavrama,

Isletmenin Stirekliligi Kavramu,
Donemsellik Kavrama,

Parayla Olgiilme Kavramu,

Maliyet Esas1 Kavrami,

Tarafsizlik ve Belgelendirme Kavrami,
Tutarlilik Kavrama,

Tam Aciklik Kavrami,

YV V.V V V V V V VY

Ihtiyathhk Kavrami,



>  Onemlilik Kavrami,

> Oziin Onceligi Kavramu.

Muhasebede kullanilan belgeler ve defterlerin muhasebenin temel

kavramlariin her biri agisindan degerlemesi asagida ayri ayr1 yapilmastir.

Sosyal sorumluluk kavrami geregi, muhasebenin organizasyonu ve muhasebe
uygulamalarinin yiiriitiilmesi sirasinda kullanilacak belgelerin hazirlanmas1 ve
diizenlenmesi ile bu belgelere dayanarak defterlere yapilacak kayitlarin gergege uygun

ve tarafsiz bir sekilde olmasi gerekir.

Kisilik kavrami geregi, muhasebede kullanilan belgeler ve defterlerin isletme

sahipleri adina degil isletme adina diizenlenmesi gerekir.

Isletmenin siirekliligi kavrammin muhasebede kullanilan belgeler ve
defterlerle iliskisi, bu kavramin maliyet esasi kavraminin temelini olusturmasi

nedeniyle dolayli bir sekilde olmaktadir.

VUK madde 174 uyarinca defterler, hesap donemi itibariyle tutulur. Defter
kayitlari, her hesap donemi sonunda kapatilir ve ertesi donem basinda yeniden agilir.
Bu durum, muhasebenin donemsellik ve isletmenin siirekliligi kavramlarmin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Ekonomik olay ve islemlere ait belgelerin ait olduklar
donemler itibariyle diizenlenmesi ve arsivlenmesi gerekir. Ayrica, kullanilan defterler

de, tipki belgeler gibi donemler itibariyle tutulmali ve arsivlenmelidir.

Parayla 6l¢iilme kavrami, muhasebede kullanilan defterlerle alakasi olan bir
kavramdir. Bu kavram geregi, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yabanci para
birimi cinsinden defter tutmalarina izin verilen isletmeler hari¢ Tirkiye’de faaliyet
gosteren isletmeler, ekonomik olay ve islemlerini muhasebelestirirken ulusal para

birimi olan TL’yi esas alacaklardir.

Maliyet esas1 kavrami, parayla dl¢lilme kavrami gibi defterler ile alakali bir
kavramdir. Bu kavram geregi, ekonomik olay ve islemler, muhasebede kullanilan

defterlerde maliyet bedelleri ile muhasebelestirilecektir.

Tarafsizlik ve belgelendirme kavrami geregi, muhasebede yapilan her kaydin
beyan, tahmin gibi siibjektif 6geler yerine fatura, makbuz, bordro, senet gibi objektif
belgelere dayandirilmasi gerekir (Sevilengiil, 2009, s. 20). Belgeler, ekonomik olay ve

islemlerin varliginin ispatidir. Belgesi olmayan ekonomik olay ve islemlerin ortaya
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cikip ¢cikmadig bilinemez. Sayet, muhasebede ekonomik olay ve islemlerin varligini
ispat etmede belgeler kullanilmamis olsaydi, suiistimallerin Oniine gegilemezdi.
Dolayisiyla, belgeler, muhasebede giivenilir bilgi iiretiminin gerekli ve vazgegilmez

unsurlarindandir denilebilir.

Tutarlilik kavrami geregi, muhasebede kullanilan defterlere yapilacak kayit
diizenlerinin birbirini izleyen donemlerde ayni sekilde olmasi gerekir. Muhasebe
ilkelerini belirlemeye yetkili kurumlar tarafindan muhasebelestirme yontemi ve
degerleme Olgiisiinde degisiklik yapildiginda, isletmeler uyguladiklar1 kayit diizenini
degistirebilirler. Ancak, boyle durumlarda, degisikligin etkisini finansal tablolarin

dipnotlarinda aciklamalar1 gerekmektedir.

Tam agiklama kavraminin muhasebede kullanilan belgeler ve defterlerle
dogrudan bir iliskisi bulunmamaktadir. Finansal tablolarin muhasebe sistemi iginde
tiretilen ¢iktilar oldugu diistiniildiigiinde, bu kavramin muhasebede kullanilan belgeler
ve defterler ile dolayli bir iligskisi kurulabilir. Dolayisiyla, finansal tablolarn bu
tablolardan yararlanacak kisi ve kurumlarin dogru karar vermelerine yardimci olacak
Olglide yeterli, acik ve anlagilir olmasi igin bunlarin dayanagi olan belgeler ve

defterlerin de yeterli, agik ve anlasilir olmasi gerekir.

Ihtiyatlilik kavrami, defterlere kayit yapilirken dikkate almacak bir kavram
olup bu kavram geregi giderler muhasebelestirilirken gergeklesme olasiligi; gelirler

muhasebelestirilirken ise, kesin ger¢eklesip ger¢eklesmedigine bakilir.

Tam aciklama kavrami gibi 6nemlilik kavraminin da, muhasebede kullanilan
belgeler ve defterlerle dogrudan bir iliskisi bulunmamakta olup dolayli bir iligkisi
kurulabilir. Finansal tablolara dayanilarak yapilacak degerlemeleri veya alinacak
kararlar etkileyebilecek diizeyde olan 6nemli hesap kalemleri, finansal olaylar ve
diger hususlarm finansal tablolarda yer alabilmesi i¢in bunlarin 6ncelikle muhasebede

kullanilan defterlere kaydedilmesi gerekir.

Oziin énceligi kavrami, ekonomik olay ve islemler muhasebede kullanilan
defterlere kaydedilirken ve bunlara iligkin degerleme islemleri yapilirken dikkate
alinacak bir kavramdir. Bu kavram geregi, bicim ve 6zleri farklilik gosteren ekonomik
olay ve islemler defterlere kaydedilirken ve bunlara iliskin degerleme islemleri

yapilirken 6zleri dikkate alinacaktir.



1.3. MUHASEBEDE KULLANILAN BELGELER VE FATURA

Muhasebe bilgi akisinin yani muhasebe siirecinin girdileri, ekonomik olay ve
islemlerin ne oldugunun gostergesi olan belgelerdir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi
muhasebenin temel kavramlarindan tarafsizlik ve belgelendirme kavrami geregi,
muhasebe kayitlarinin gercek durumu yansitan ve usuliine uygun olarak diizenlenmis
fatura, makbuz, senet, bordro gibi objektif belgelere dayandirilmasi gerekir. Finansal
nitelikli ekonomik olay ve islemlerin muhasebede kayit altina alinabilmesini
saglayacak olan belgelere ait islemlerin, bir diizen iginde yapilmasi gerekir. Belge
diizeni, olusturulacak belgenin smiflandirilarak isletme i¢i is akisinin belirlenmesi
islemlerini kapsar. Belge diizeni, igletmelerin faaliyet konusu, ig hacmi, biiyikligi
gibi durumlardan 6nemli 6l¢iide etkilenir. Belge diizeni, 6 asamadan olusan bir

sliregtir. Bunlar, agsagidaki gibidir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 5).

» Belgelerin olusturulmast,
Belgelerin iletilmesi,
Belgelerin kontrolii,
Belgelerin birlestirilmesi,

Belgelerin kaydedilmesi,

YV V. V V V

Belgelerin saklanmasi.

VUK’nin 227. maddesine gore, bu kanunun 228. maddesinde sayilan giderler
haric VUK ’ya gore tutulan ve {iglincii sahislar ile olan is ve islemlere ait kayitlarin
belgelendirilmesi zorunludur. Defter tutmak zorunda olmayan miikellefler de, vergi
matrahlarmin tespitiyle ilgili giderlerini (gotiirii usulde tespit edilen giderler haric)
belgelendirmek zorundadirlar. VUK’nin 228. maddesinde sayilan ve ispat edici belge

aranmayan giderler asagidaki gibidir.

> Orf ve teamiillere gore bir belgeye dayandirilmasi alisilagelmis olmayan
giderler,
» Belgesinin teminine imkan olmayan giderler,

» Vergi kanunlaria gore gotiirii sekilde tespit edilen giderler.

Yukarida 1. ve 2. sirada yer alan giderlerde ispat edici belge aranmamasi igin,
bu giderlerin gercek miktar1 iizerinden kayitlara gegirilmeleri ve miktarlarinin isin

genigligi ile mahiyetine uygun bulunmas: sarttir (VUK, Madde 228).



Asagida, oncelikle belge ve belgelendirmenin tanimi yapilmis; daha sonra ise
belgelerin siniflandirilmasi ile belgelerin saklanmasi, ibrazi ve usulsiizlik cezalar

konular1 kisaca incelenmistir. Son olarak da, fatura konusu irdelenmistir.
1.3.1. Belge ve Belgelendirmenin Tanimi

Belge, yaygin anlamda belirli bir ama¢ dogrultusunda yazilmis veya ¢izilmis
bilgileri ihtiva eden bilgi tastyicist anlamina gelmektedir (Bayraktar ve Yildirim, 2017,
s. 98). Tirk Dil Kurumu’na ait sozliikte belge, “Bir gergege taniklik eden yazi,
fotograf, resim, film vb., vesika, dokiiman” bi¢ciminde tanimlanmistir. Belge, “Mali
olaylara ait ve ispat edici 6zelligi olan unsurlar” olarak da tanimlanabilir (Kaygusuz,

2018, s. 79).

Tiirk Dil Kurumu’na ait sozliikte belgelendirme ise, “Belgelendirmek isi”
olarak tanimlanmustir. Belgelendirmenin tanimi, “Mali nitelikli bir islemin taraflari,
tarih, icerik, miktar ve tutar olarak belirlenmesi islemi” bi¢ciminde de yapilabilir
(Kaygusuz, 2018, s. 79).

1.3.2. Belgelerin Siniflandirilmasi

Muhasebede kullanilan belgelerin islevleri, olusumu ve diizenlendikleri
kanunlar agisindan siniflandirmasi yapilabilir. Belgeler, yasal diizenlemelerden
kaynaklanabilecegi gibi isletmenin kendi ihtiyaclari nedeniyle de ortaya ¢ikabilir.
Dolayisiyla, muhasebede kullanilan belgeler, olusumuna gore asagidaki gibi iki baslhk

altinda siniflandirilabilir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 2-3).

> Dogal belgeler
> Yapay belgeler

Dogal belgeler, isletmenin diger isletmeler veya tiglincii kisiler ile olan
finansal nitelikteki ekonomik olay ve islemleri sonucunda kendiliginden ortaya ¢ikan
belgelerdir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 2). Bu belgelerin neler oldugu TTK, VUK

ve diger kanunlarda sayilmistir.

TTK’da belgeler, tacir ve igilncii kisilerin ¢ikarlar1 g6z Oniinde
bulundurularak diizenlenmistir. TTK’ya gore belgeler, isletme sahibi tacirin;
sirketlerde ise sirketin ve ortaklarinin birbirleriyle ve tigiincii sahislarla olan iligkileri

sonucu ortaya ¢ikan uyusmazliklar ile ticari isletmenin isleyisinde ispat araci olarak
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kullanilir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 3). TTK’da yer alan dogal belgelere 6rnek

olarak; bono, polige, ¢ek, hisse senedi, tahvil, makbuz senedi ve varant verilebilir.

VUK’ya gore belgeler, miikelleflerin 6zellikle gelir ve giderleriyle ilgili
biitiin kayitlarinin ve vergi beyanlarinin  dogrulugunun kanitlanmasi ve vergi
denetiminde arag olarak kabul edilmektedir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 3). VUK
geregince kullanilan dogal belgelere fatura, sevk irsaliyesi, irsaliyeli fatura, perakende
satig vesikalari, gider pusulasi, miistahsil makbuzu, serbest meslek makbuzu, ticret
bordrosu, tasima irsaliyeleri, yolcu listeleri, giinlik miisteri listeleri, adisyonlar,

receteler, muhabere evraki gibi belgeler 6rnek verilebilir.

Diger kanunlarda yer alan dogal belgelere 6rnek olarak; banka hesap 6zetleri,
doviz alis satis bordrosu, katma deger vergisi beyannamesi, muhtasar beyanname,
sosyal glivenlik kurumu prim bildirgesi, gelir vergisi beyannamesi ve kurumlar vergisi

beyannamesi verilebilir.

Dogal belgeler, kendi iginde harici belge ve dahili belge olmak tizere iki sekilde
smiflandirilabilir. Harici belgeler, isletmelerin {igiincii kisilerden almis oldugu mal
veya hizmetler nedeniyle alinan belgelerdir. Bu belgelere 6rnek olarak; alis faturalari,
O0deme dekontlar1 ve serbest meslek makbuzu verilebilir. Dahili belgeler ise,
islemelerin tiglincii kisilere sattigi mallar veya sundugu hizmetler dolayisiyla verdigi
belgelerdir. Dahili belgelere satis faturalari, gider pusulasi ve tahsilat makbuzlari

ornek olarak verilebilir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 2).

Yapay belgeler, herhangi bir sebeple ekonomik olay ve iglemlere ait dogal
belgenin olmadigr durumlarda muhasebe kaydini gerceklestirebilmek amaciyla
isletme tarafindan diizenlenen belgelerdir. Yapay belgeler, sadece isletmeyi baglayici
nitelikte olup ti¢lincii kisileri baglamaz (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 2). Yapay
belgelere tahsilat ve tediye makbuzlari, ¢ek alindi verildi makbuzlari, isletme igi
sevkiyat belgeleri, mutabakalasma mektuplari, cari hesap kartlari, stok kartlar1 6rnek
olarak verilebilir (Kaygusuz, 2018, s. 79).

Ticari hayatta esas olan belge, dogal belgelerdir. Yapay belgeler, sadece

dogal belgelerin olmadig1 ekonomik olay ve islemler igin diizenlenir (Atabey ve

Parlakkaya, 2004, s. 2).
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1.3.3. Belgelerin Saklanmas, Ibrazi ve Usulsiizliik Cezasi

VUK madde 253 uyarinca, VUK’ya gore defter tutmak zorunda olanlar,
tuttuklar1 defterler ve kullandiklar1 belgeleri ilgili bulunduklar1 yil1 takip eden takvim
yilindan baslayarak 5 yil siire ile saklamak mecburiyetindedirler. VUK madde 254
uyarinca da, VUK ’ya gore defter tutmak mecburiyetinde olmayanlar, VUK’ nin 232,
234 ve 235. maddeleri geregince almak zorunda olduklar1 fatura, gider pusulasi ve
miistahsil makbuzlarini tarih sirasi ile diizenleme tarihlerini takip eden takvim yilindan
baslayarak 5 yil siire ile saklamak zorundadirlar. TTK madde 82 ve TTK’nin 64.
maddesinin 3. fikrasina dayanilarak hazirlanan Ticari Defterlere iliskin Teblig madde
12°ye gore ise her tacir, ticari defterleri ve ticari defterlerine yapilan kayitlarin
dayandigi belgeleri, siniflandirilmis bir sekilde 10 yil siire ile saklamakla yiikiimlidiir.
Defter ve belgeler, gergek kisi tacirin 6liimii halinde mirasgilari; ticareti terk etmesi
halinde ise, kendisi tarafindan saklanmak zorundadir. Mirasin resmi tasfiyesi veya
tiizel kisiligin sona ermesi halinde, defter ve belgeler sulh mahkemesi tarafindan
saklanir. Saklama siiresi, ticari defterlere son kaydin yapildigi ve muhasebe

belgelerinin olustugu takvim yilinin bitisiyle baslar.

TTK madde 64 ve 65°de agilis ve ara bilangolari, finansal tablolar ve topluluk
finansal tablolar1 hari¢ olmak iizere diger defter ve belgelerin saklanmasinda iki
secenek sunulmaktadir. Birincisi fiziki dosyalama, ikincisi ise interalia, CD'ler, mikro
figler, magnetler ve elektronik ortam gibi veri tastyicilarinin kullanilmasidir. Diger bir
ifadeyle, TTK’da TMS / TFRS’ye uygun olmak kosuluyla defterler fiziki olarak
saklanabilecegi gibi elektronik ortamda da saklanabilmektedir (Ulusan, Elgin ve
Koylii, 2012, s. 15). Ticari Defterlere iliskin Teblig’in 12. maddesi uyarinca da,
defterlere yapilan kayitlarin dayandigi belgeler, s6z konusu iki segenekten birisine
gore saklanabilir. Ancak, tebligde, belgelerin elektronik ortamda saklanabilmesi igin
okunur hale getirildiklerinde igerik olarak ortiismeleri, saklama siiresi boyunca her an
ulasilabilmeleri ve uygun bir siire icerisinde okunabilir hale getirilebilmeleri sart

kosulmustur.

VUK madde 256 geregince gergek ve tiizel kisiler ile bu kanunun miikerrer
257. maddesi ile getirilen zorunluluklara tabi olanlar, saklamak zorunda olduklar1 her
tiirlii defter, belge ve karneler ile vermek zorunda bulunduklar: bilgilere iligkin mikro

fis, mikro film, manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlardaki kayitlarin1 ve bu
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kayitlara erisim veya kayitlar1 okunabilir hale getirmek i¢in gerekli tiim bilgi ve
sifreleri saklama siiresi igerisinde yetkili makam ve memurlarin talebi iizerine ibraz ve
inceleme i¢in sunmak zorundadirlar. Bu zorunluluk, Hazine ve Maliye Bakanligi
tarafindan belirlenecek usule uygun olarak tasdike konu hesap ve islemlerin
dogrulanmasi i¢in gerekli kayit ve belgelerle sinirli olmak {izere, bu hesap ve islemlere
dogrudan ya da silsile yoluyla taraf olanlara, defter ve belgelerinin incelenmesi
amaciyla yeminli mali miisavirler tarafindan yapilan talepler i¢in de gecerlidir. TTK
madde 83’e gore de, ticari uyusmazliklarda mahkeme, yabanci gergek veya tiizel kisi
bile olsalar, taraflarin ticari defterlerinin ibrazina, resen veya taraflardan birinin istemi
tizerine karar verebilir. Ayrica, TTK madde 86 uyarinca saklanmasi zorunlu olan
belgeleri sadece goriintii ya da baskaca bir veri tasiyicisi araciligi ile ibraz edebilen
kimseler, giderleri kendilerine ait olmak tizere o belgelerin okunabilmesi i¢in gerekli
olan yardimci araglari kullanima hazir bulundurmakla yiikiimliidiir; gerektigi takdirde
belgeleri giderleri kendisine ait olmak iizere bastirmali ve yardimc araglara ihtiyag

duyulmadan okunabilen kopyalarini sunabilmelidir.

Defter ve belgelerin yangin, deprem, su baskini gibi dogal afetlerden zarar
gormesi veya kaybolmasi durumunda, miikellefler bu durumu ispatlamak
zorundadirlar. TTK madde 82 ve Ticari Defterlere Iliskin Teblig madde 12°ye gore
tacirlerin saklamakla yiikiimlii oldugu defter ve belgeler; yangin, deprem, su baskini
gibi afet veya hirsizlik nedeniyle ve kanuni saklama siiresi i¢erisinde zarara ugrarsa,
tacir zarar1 6grendigi tarihten itibaren 15 giin i¢inde ticari isletmesinin bulundugu yer
yetkili mahkemesine dilekceyle bagvurarak kendisine durumu belgelemeye yarayacak
bir belge verilmesini isteyebilir. Tacirin zarar géren veya kaybolan defter ya da
belgeleri cari doneme ait ise, mahkemeden alinan belgeyle birlikte durum ayrica tacirin

bagli oldugu vergi dairesine bildirilir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 7).

Belgelere yonelik 6zel usulsiizliik ve cezalarin diizenlendigi VUK’ nin 353.
maddesi incelediginde fatura, miistahsil makbuzu, gider pusulasi ve serbest meslek
makbuzlarinin verilmemesi ve alinmamasi ile diizenlenen bu belgelerde gergek
tutardan farkli tutarlara yer verilmesi halinde &zel usulsiizliik cezasi kesilir. Ozel
usulsiizliik cezalari, bir takvim yil1 i¢inde bu belgeleri almak ve diizenlemek zorunda
olanlarin her birine ve her bir belge tiirii i¢in ayr1 ayri olarak kesilmektedir. TTK

madde 562 uyarinca TTK’nin 64. maddesine gore defter tutma yiikiimliiliiglinii yerine
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getirmeyenler ile TTK’nin 86. maddesine gore de belgeleri ibraz etmeyenler, 200

giinden az olmamak kaydiyla adli para cezasi ile cezalandirilirlar.
1.3.4. Fatura

Fatura, muhasebe islemlerinde kullanilan belgelerin en 6nemlisidir.
Tiirkiye’de hem geleneksel diizende yani kagit ortaminda hem de elektronik ortamda
fatura diizenlenebilmektedir (El¢in, Gerekan ve Usta, 2018, 14). Fatura, latince
kokenli bir kelimedir. Fatura Ingilizcede “invoice”, Fransizcada “facture” ve
Almancada “rechnung” kelimeleri ile ifade edilmektedir (Halil Arslanli, 1960, s.
41°den Biyan, 2010, s. 30). Fatura, isletmelerin yapmis oldugu faaliyetleri sonucunda
diizenlemis olduklar1 6nemli belgeler arasinda yer almaktadir. Fatura, mal veya
hizmetin alimi1 ya da satimi1 sonucunda miisterinin bor¢landig: tutar1 gosteren, mali
satan veya hizmeti sunan tacir tarafindan hazirlanan ve ilgili miisteriye verilen ticari
bir belgedir. VUK madde 232’ye gore mali satan veya hizmeti sunan fatura vermek;

mali alan veya hizmetten yararlanan ise, fatura istemek ve almak zorundadir.

Mal ya da hizmetin karsihiginda fatura diizenlenmemesi halinde, ilgili
muhasebe kaydi yapilamayacaktir. Dolayisiyla, muhasebede kayit altina alinmayan
ekonomik olay ve islemler lizerinden elde edilen gelirler ve yapilan giderler de mali

kara yansitilmamis olacaktir.

Fatura ile ilgili olarak faturanin tanimi ve tiirleri, faturada bulunmasi gereken
bilgiler, fatura diizenlenirken uyulmasi gereken kurallar, fatura vermek ve almak
zorunda olanlar, irsaliyeli fatura ve fatura yerine gecen belgeler gibi konular 6nem arz

etmektedir. Bu konularin her biri, asagida sirasiyla ele alinarak incelenmistir.
1.3.4.1. Faturanin Tamimi ve Tiirleri

Fransiz hukukunda fatura, “Akde mevzu teskil eden mallarin mahiyeti,
vasiflari, miktar1 ve fiyati hakkinda miifredath bir cetvel” seklinde tanimlanmustir.
Alman hukukunda fatura tanimi, “Bir malin miisterisine veya bir edimin alacaklisina
dogmus olan borcun cins ve miktar1 hakkinda gonderilen yazili beyan” bi¢ciminde
yapilmstir (Halil Arslanli, 1960, s. 41°den Biyan, 2010, s. 30). VUK’ nin 229.
maddesinde ise fatura, “Satilan emtia veya yapilan is karsiliginda miisterinin
bor¢landig1 meblag1 géstermek {izere emtiay1 satan veya isi yapan tiiccar tarafindan

miisteriye verilen ticari vesikadir” bigiminde tanimlanmistir.
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Faturanin mal1 alan veya hizmetten yararlanan ya da mali satan veya hizmeti

sunan kisilere gore siniflandirmast yapilabilir. Buna gore;

» Alis faturasi ve
» Satis faturasi

olmak iizere 2 tiir faturadan bahsedilebilir. Mali alan ya da hizmetten yararlanan
tarafindan alinan faturaya “alis faturasi”; mali satan ya da hizmeti sunan tarafindan

diizenlenen faturaya ise “satis faturasi” denilmektedir (Erkiran, 2014, s. 60).

Uygulamada, faturanin iist veya alt kismina kage basilarak imza atilmasi

farkli anlama gelmektedir. Buna gore fatura;

» Acik fatura ve
» Kapali fatura

olarak smiflandirilabilir. A¢ik fatura, mal satis1 veya hizmet sunumunda miisterinin
mal ya da hizmet bedelini faturanin diizenlendigi zamanda 6demeyip, sonradan
Odeyecek olmasi durumunda diizenlenen faturadir. A¢ik faturada, saticinin kase ve
imzas1 faturanin {ist kismina basilir. Ac¢ik fatura i¢in “miisterinin borcu agik yani
6denmemis” anlaminda sonucu ¢ikartilabilir. Kapali fatura ise, mal satis1 veya hizmet
sunumunda misterinin mal ya da hizmet bedelini faturanin diizenlendigi zamanda
O0demesi durumunda diizenlenen faturadir. Kapali faturada, saticinin kase ve imzasi
faturanin alt kismina basilir. Kapali faturalar i¢in “miisterinin borcu kapali yani borcu
yok, borcunu 6dedi hesap kapandi” anlaminda sonucu ¢ikartilabilir. Ancak, 6denen
fatura tutar1 karsiliginda makbuz alinmadikga, fatura bedeli 6denmis veya tahsil
edilmis sayilmaz. Ciinkii, kanunlarda kapali fatura uygulamas: diye bir uygulama
yoktur (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 85).

1.3.4.2. Faturada Bulunmasi Gereken Bilgiler

Faturanin gegerli olabilmesi i¢in faturada olmasi1 gereken bilgiler
bulunmaktadir. Baska bir ifadeyle, fatura rastgele diizenlenen bir belge olmayip
faturanin baz1 bilgileri tasimasi gerekir. Faturada bulunmasi gereken bilgiler yani
faturanin seklinin nasil olmasi gerektigi, VUK’ nin 230. maddesinde diizenlenmistir.

VUK madde 230’a gore bir faturada, en az asagidaki bilgilerin bulunmasi gerekir.

» Faturanin diizenlenme tarihi, seri ve sira humarasi,
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>
>

Faturay1 diizenleyenin adi ve soyadi, ticaret unvani (varsa), Is adresi,
vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi,

Miisterinin ad1 ve soyadi, ticaret unvami (varsa), adresi, vergi dairesi
(varsa) ve vergi kimlik numarasi,

Malin veya isin tiirli, miktari, birim fiyat1 ve tutari ve

Satilan mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasi.

1.3.4.3. Faturalarin Diizenlenmesinde Uyulmasi Gereken Kurallar

VUK madde 230°da faturanin sekli konusu diizenlemistir. VUK madde 231

de ise, fatura diizenlenirken uyulmasi gereken kurallardan bahsedilmistir. VUK madde

231’e gore fatura diizenlenirken asagidaki kurallara uyulmasi gerekir.

>

Fatura, sira numarasi takip edilmek suretiyle diizenlenir. Ayni isletmenin
farkli sube ve kisimlarinda her biri ayn1 numara ile baglamak {izere ayri
ayr1 fatura kullanildigi takdirde, bu faturalar sube ve kisimlarina gore
sube veya kisim isimlerinin yazilmasi veya Ozel isaretle seri ayrimi
yapilmasi zorunludur.

Fatura miirekkeple, makine ile veya kopya kursun kalemi ile doldurulur.
Fatura, bir asil ve en az bir 6rnek olarak diuzenlenir. Birden fazla 6rnek
diizenlendigi takdirde her birinin kaginci 6rnek oldugu belirtilmelidir.
Faturanin bag tarafinda is sahibinin ya da namina imzaya yetkili olanlarin
imzas1 bulunur.

Fatura, malin teslim edildigi veya hizmetin yapildig: tarihten itibaren en
gec 7 giin i¢inde diizenlenir. Bu siire i¢erisinde diizenlenmeyen faturalar,
hi¢ diizenlenmemis sayilir ve delil hiikmiinii yitirir. 7 giinliik siire sartinin
getirilme nedeni, belge diizeninin yerlesmesi ve vergi doguran ekonomik
olay ve islemlerin zamaninda kayit altina alinmasidir (Biyan, 2010, S. 36).
VUK’nin 232. maddesinin 1. fikrasi uyarinca fatura diizenlemek zorunda
olanlar miisterinin adi ve soyadi, bagli oldugu vergi dairesi ile vergi
kimlik numarasimin dogrulugundan sorumludur. Ancak, bu sorumluluk,
VUK’nin 232. maddesinin 2. fikrasinin uygulandigi halleri kapsamaz.
Fatura diizenleyenin istemesi durumunda, miisteri kimligini ve vergi

kimlik numarasint gosteren belgeyi ibraz etmek zorundadir. Nihai
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tiketicilerin, boyle bir sorumlulugu bulunmamaktadir (Atabey ve
Parlakkaya, 2004, s. 85).

1.3.4.4. Fatura Vermek ve Almak Zorunda Olanlar

VUK ’nin 232. maddesinde, mal satislar1 veya hizmet sunumlar1 karsiliginda
fatura vermek ve aldiklar1 mallar veya faydalandiklar1 hizmetler karsiliginda fatura
almak zorunda olanlar, kisaca fatura kullanma zorunlulugu konusu diizenlenmistir.
VUK’nin 232. maddesinin 1. fikrasina gore birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci

basit usulde tespit edilenler ve defter tutmak zorunda olan gift¢iler;

» Birinci ve ikinci sinif tiiccarlara,
Serbest meslek erbabina,
Kazanglar1 basit usulde tespit olunan tiiccarlara,

Defter tutmak mecburiyetinde olan giftgilere ve

YV V V V

Vergiden muaf esnafa.

sattiklar1 mallar veya yaptiklari isler i¢in fatura vermek zorundadirlar. Ayrica, bu kisi
ya da kurumlar da, mali satan ya da isi yapan birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci
basit usulde tespit edilenler ile defter tutmak zorunda olan ciftcilerden fatura istemek

ve almak mecburiyetindedirler.

VUK’nin 232. maddesinin 2. fikrasina gore fatura almak mecburiyeti olan
yukaridakilerin diginda kalanlarin, 2020 yilinda birinci ve ikinci siif tiiccarlar ile
kazanci basit usulde tespit edilenler ve defter tutmak zorunda olan ¢iftcilerden satin
aldiklar1 mal veya onlara yaptirdiklari is bedelinin 1.400 TL’yi ge¢mesi veya bedeli
1.400 TL’den az olsa dahi istemeleri halinde mali satanin veya isi yapanin fatura

vermesi zorunludur.
1.3.4.5. irsaliyeli Fatura

Fatura ve sevk irsaliyesi, ayr1 ayr1 diizenlenen belgelerdir. Hazine ve Maliye
Bakanligi’nin sunmus oldugu imkan ile birlikte miikellefler, fatura ve sevk irsaliyesini
ayr1 belgeler seklinde degil de “irsaleyeli fatura” adiyla tek bir belge seklinde
diizenleyebilirler. Irsaliyeli faturada faturay diizenleyenin ad1 ve soyadi, ticaret unvani
(varsa), ig adresi, vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi; malin tiirii, miktari, birim

fiyat1 ve tutari; miisterinin adi1 ve soyadi, ticaret unvani (varsa), adresi, vergi dairesi

17



(varsa) ve vergi kimlik numarasi; diizenlenme tarihi ve saati ile anlasmali matbaa ile

ilgili bilgiler yer almaktadir (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 88-89).

Irsaliyeli fatura, miikellefler tarafindan fatura Slciilerine gdre ve en az ii¢
niisha olacak sekilde anlagsmali matbaalarda bastirilir. Ug niisha diizenlenmeyen
irsaliyeli faturalar, hi¢ diizenlenmemis olarak kabul edilir. Mal1 tasiyan, diizenlenen 3
niishanin 2 niishasin1 malin taginmasi sirasinda yapilacak yoklama ve denetimlerde
ibraz edilmek iizere malin tasindig1 aragta bulundurmak zorundadir. Mallarin
tasinmasi veya tagittirilmasi esnasinda, irsaliyeli faturanin bulunmasi sartiyla ayrica

sevk irsaliyesinin bulunmasina gerek yoktur (Atabey ve Parlakkaya, 2004, s. 88-89).
1.3.4.6. Fatura Yerine Gecen Belgeler

Muhasebede kullanilan belgeler arasinda en yaygin olarak kullanilan belge
faturadir. Ancak, VUK madde 233’e gore birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci basit
usulde tespit edilenler ve defter tutmak zorunda olan ciftgiler, fatura vermek
mecburiyetinde olmadiklart satiglar1 ve yaptiklari islerin bedellerini perakende satis

belgeleri ad1 verilen asagidaki belgelerden herhangi biri ile belgeleyebilirler.

» Perakende satis fisi,
» Odeme kaydedici cihaz fisi,

» Giris ve yolcu tasima bileti.

Perakende satis belgelerinde miikellefin ad1 ve soyadi, diizenlenme tarihi ve
alinan paranin miktar1 gosterilir. Perakende satis fisi ile giris ve yolcu tagima bileti,
seri ve miiteselsil (birbirini takip eden) sira numarasi dahilinde bastirilir. Perakende
satis belgeleri, bir asil ve bir 6rnek kopya olarak diizenlenir ve bir niishas1 miisteriye
verilir (VUK, Madde 233).

Odeme kaydedici cihazlarin hafizali olmasindan dolay: giin i¢inde kesilen
tim fislerin dokiimiine, “Z Raporu” ile erismek miimkiin olmaktadir (Atabey ve

Parlakkaya, 2004, s. 90-91).

Vergi kanunlar1 agisindan perakende satis belgeleri fatura yerine gegen
belgeler olsa da, TTK agisindan fatura yerine gecen belgelerden sayilmamaktadir
(Biyan, 2010, s. 44).
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1.4. MUHASEBEDE KULLANILAN DEFTERLER

Isletmelerin kurulus bicimine bakilmaksizin gerceklestirdikleri ekonomik
olay ve islemlerin belirli kurallar c¢ercevesinde kayit altina alinmasi gerekir.
Dolayisiyla, bu gereklilik, kanunlarda hiikiim altina alinmistir (Ertas, 2007, s. 41).
TTK madde 64 geregince, tacir olmanin sonucu olarak her tacir, ticari defterleri tutmak
ve defterlerinde ticari islemlerini, ticari isletmesinin ekonomik ve finansal durumunu,
borg ve alacak iliskilerini ve her faaliyet donemi i¢inde elde edilen sonuglarini agikga
gortlebilir bir seklide ortaya koymak zorundadir. Ayrica, daha 6ncede belirtildigi gibi
muhasebenin 4 temel islevinden ekonomik olay ve islemlerin kaydedilmesi ve
bilgilerin siniflandirilmasi islevleri geregi de, bilgilerin 6zetlenmesi ile raporlarin
analiz ve yorumlanmasi iglevlerinin uygun bir bigimde yerine getirilebilmesi i¢in
oncelikle finansal olay ve islemlerin belgelerine dayanarak muhasebe kurallarina

uygun sekilde muhasebe defterlerine kaydedilmesi ve siniflandirilmasi gerekir.

Tiirkiye’de muhasebede tutulacak defterlerin neler oldugu TTK ve VUK’da
diizenlenmistir. Muhasebede defter tutma yiikiimliiliigii, 6teden beri TTK ve VUK ile
hukuk, kural ve normuna baglanmistir (Bilen, 2007, s. 124). TTK ve VUK’da yer alan
defter tutma ile ilgili hiikiimlere uygun olarak tutulan defterler sayesinde, isletmeler
defter tutma ylkiimliliigiinii yerine getirmis olmaktadir (Abdioglu, Demirkap1 ve

Erdol, 2014, s. 91-92).

TTK ve VUK’nin tutulacak defterler hakkinda benzer diizenlemeleri oldugu
gibi farkliliklar gosteren diizenlemeleri de vardir. Bu iki kanunun amaglarinin
birbirinden farkli olmasi, defter tutmak zorunda olan kisi ve kurumlara daha fazla yiik
getirmigtir. Defter tutmak zorunda olan kisi ve kurumlar, ticari defterleri VUK’ nin
vergi konusundaki hassasiyetlerini g6z ardi etmeden ve TTK ya uygun sekilde isletme
ile ilgili taraflara isletme hakkinda tam, tarafsiz ve hatasiz bilgi verecek sekilde
tutmalidir (Abdioglu, Demirkap1 ve Erdél, 2014, s. 92).

Muhasebenin kaydetme islevini geregi gibi yerine getirmede kullanilan
defterler ile ilgili olarak defter tutmanin tanimi1 ve amaci, defter tutacaklar ve defter
tutmaktan sorumlu olanlar, tutulmasi gereken defterler, defter tutma donemi,
defterlerin tutulmasinda uyulmasi gereken kurallar, defterlerin acilis ve kapanis tasdiki
ile defterlerin saklanmasi, ibrazi ve usulsiizliik cezas1 konulari 6nem arz etmekte olup

bu konularin her biri asagida tek tek ele alinarak incelenmistir.
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1.4.1. Defter Tutmanin Tanim ve Amaci

Defter tutma, isletmede ortaya ¢ikan ve para ile ifade edilen ekonomik olay

ve islemlerin belgelerine dayanilarak belli bir diizen igerisinde ticari defterlere

yazilmasi islemi olarak tamimlanabilir. VUK madde 171°de defter tutma amaci

belirlenmigtir. VUK madde 171’e¢ gore miikellefler, bu kanuna gore tutacaklari

defterleri vergi uygulamasi bakimindan asagidaki amaglar1 gerceklestirecek sekilde

tutarlar. Bu amaglar soyledir:

>

Miikellefin vergi ile ilgili servet, sermaye ve hesap durumunu tespit
etmek,

Vergi ile ilgili faaliyet ve hesap sonuglarini tespit etmek,

Vergi ile ilgili islemleri belli etmek,

Miikellefin vergi karsisindaki durumunu hesap iizerinden kontrol etmek
ve incelemek,

Miikellefin hesap ve kayitlarinin yardimiyla iiglincii sahislarin vergi
karsisindaki durumlarini (emanet mahiyetindeki degerler dahil) kontrol

etmek ve incelemek.

1.4.2. Defter Tutacaklar ve Defterleri Tutmaktan Sorumlu Olanlar

VUK madde 172°de, defter tutmak zorunda olan gergek ve tiizel kisiler; VUK

madde 173’de ise, defter tutma zorunlulugu uygulanmayacak gercek ve tiizel kisiler

belirlenmistir. TTK’da defter tutacak olanlar ayrica belirlenmemis olup TTK madde

64’e gore her tacir defter tutmak zorundadir.

VUK madde 172’ye gore asagida sayilan gergek ve tiizel kisiler, bu kanunun

hiikiimlerine gore defter tutmak zorundadir.

>

YV V V V

>

Ticaret ve sanat erbabi,

Ticaret sirketleri,

Iktisadi kamu miiesseseleri,

Dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler,
Serbest meslek erbabia,

Ciftciler.

Iktisadi kamu miiesseseleri ile dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler,

defter tutma bakimindan ticcarlarin tabi olduklar: hiikkimlere tabidirler.
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VUK madde 173 geregince defter tutma zorunlulugu, asagida sayilan gergek

ve tiizel kisiler hakkinda uygulanmaz.

»  Gelir vergisinden muaf olan esnaf ve ger¢ek usulde vergiye tabi olmayan
ciftciler,

» GVK’ya gore kazanglari basit usulde tespit edilenler,

» Kurumlar vergisinden muaf olan iktisadi kamu miiesseseleri ile dernek

ve vakiflara ait iktisadi isletmeler.

Yukarida sayilan istisna hiikiimleri, gelir veya kurumlar vergisinden muaf
olmalarina ragmen diger vergilerden birine tabi olan miikelleflerin muaf olmadiklari

vergi veya vergiler i¢in tutacaklari defterleri kapsamaz (VUK, madde 173).

TTK’ya gore defter tutma ylikiimliiliigii ve sorumlulugu, gercek kisi bizzat
tacirin kendisine; tacirin tiizel kisi olmasi halinde de yoneticilere ve yonetim kuruluna
aittir. Defterleri tutacak kisiler, gerekli bilgiye sahip uzman kisiler arasindan
secilmelidir. Bu da, ydnetici ve yonetim organlarma sorumluluk yiiklemektedir (inang,
2011, s. 228). Anonim sirketlerde bu sorumluluk, TTK’nin devredilemez gorev ve
yetkiler bashigi altinda 375. maddesinde “muhasebe, finans denetimi ve sirketin
yonetiminin gerektirdigi olciide, finansal planlama i¢in gerekli diizenin kurulmasi™
ifadesiyle yonetim kuruluna; limited sirketlerde ise, yine TTK’nin devredilemez ve
vazgecilemez gorevler baslig altinda 625. maddesinde “Sirketin yonetimi i¢in gerekli
oldugu takdirde, muhasebenin, finansal denetimin ve finansal planlamanin
olusturulmas1” ‘ifadesiyle miidiirlere yiiklenmistir (Karahan, 2012, s. 292’den
Abdioglu, Demirkap1 ve Erdol, 2014, s. 92-93).

1.4.3. Tutulmasi1 Gereken Defterler

Muhasebede tutulmasi gereken defterlerin neler oldugu VUK ve TTK’da
belirtilmistir. Bu nedenle, muhasebede tutulmasi gereken defterler, asagida VUK ve

TTK agisindan ayr1 ayri ele alinarak incelenmistir.
1.4.3.1. VUK’ya Gore Tutulmas1 Gereken Defterler

VUK madde 176’da defter tutma bakiminda tiiccarlar, birinci ve ikinci sinif
tiiccarlar olmak tizere iki sinifa ayrilmistir. Birinci smif tiiccarlar bilango esasina;

ikinci siif tiiccarlar ise, isletme hesab1 esasina gore defter tutarlar.
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VUK da tiiccarlarin defter tutma agisindan birinci ve ikinci sinif tiiccarlar

olarak ayrilmasinda kullanilan 6lgiitler, VUK madde 177°de belirlenmektedir. Bu

madde de alis, satis ve hasilat ile ilgili 6l¢iitler yer almaktadir. VUK madde 177’ye

gore, asagidakiler birinci sinif tiiccar sayilmaktadir.

>

>
>
>

Satin aldiklart mallar1 oldugu gibi veya isledikten sonra satan ve yillik
alimlariin tutar1 230.000 TL’yi veya satislarinin tutar1 320.000 TL’yi
asanlar,

Birinci bentte yazili olanlarin disindaki islerle ugrasip da bir yil iginde
elde ettikleri gayri safi is hasilat1 120.000 TL’yi asanlar,

Yukaridaki 1. ve 2. maddede yazili islerin birlikte yapilmasi halinde, 2.
maddede yazili is hasilatinin bes kat1 ile yillik satis tutarinin toplami
230.000 TL’yi asanlar (VUK GT Sira No: 504),

Her tiirlii ticaret sirketleri,

Kurumlar vergisine tabi olan diger tiizel kisiler,

Ihtiyari olarak bilanco esasina gore defter tutmayn tercih edenler.

VUK madde 177’ye gore adi sirketler, yaptiklari islerin tiirii yukarida sayilan

1, 2 ve 3. siralardan hangisine giriyorsa ona gore isleme tabi tutulur.

VUK madde 178 uyarinca asagida sayilan tiiccarlar ikinci sinifa dahildir.

>
>

>

VUK madde 177’de yazili olanlarin disinda kalanlar,

Hazine ve Maliye Bakanligi’nca isletme hesabi esasina gore defter
tutmalarina izin verilen ticaret sirketleri disindaki diger kurumlar vergisi
miikellefleri,

Yeniden ise baslayan tiiccarlar.

VUK madde 178’e gore yeniden ise basglayan tliccarlar, yillik is hacimlerine

gore siniflandirma yapilincaya kadar ikinci sinif tiiccar olarak hareket edebilirler.

VUK madde 182°de bilang¢o esasinda tutulacak defterler, VUK madde 193°de
isletme hesabi esasinda tutulacak defterler ve VUK’nin 197-209 maddelerinde ise

bilango ve isletme hesab1 esasina gore defter tutup da yaptiklari isler dolayisiyla ilave

defterler tutmak zorunda olan isletmelerin tutacaklar1 defterler ile bilanco ve isletme

hesabi esasina gore defter tutma yiikiimliiliigiiniin disinda kalanlar tarafindan tutulmasi
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gereken diger defterler ele alinmistir. Tablo 1.1.’de VUK’ya gore tutulmasi gereken

defterler sunulmustur.

Tablo 1.1: VUK’ya Goére Tutulmasi Gereken Defterler

Bilanc¢o Esasinda Tutulacak Isletme Hesab1 Esasinda Tutulmasi Gereken Diger
Defterler Tutulacak Defterler Defterler

> Yevmiye defteri > Isletme hesabi defteri
»  Biiyiik defter
»  Envanter defteri

Imalat defteri

Bitim isleri defteri

Banka ve sigorta
muameleleri vergisi defteri
Damga vergisi defteri
Yabanci nakliyat
kurumlarmin hasilat defteri
Ambar defteri

Serbest meslek  kazang
defteri

Ciftei isletme defteri

>
>
>
>
>
>
>
>

VUK madde 183’¢ gore yevmiye defteri, kayda gecirilmesi gereken
ekonomik olay ve islemlerin tarih ve miiteselsil madde sira numarasiyla yevmiye
maddesi halinde diizenli olarak yazildigi defterdir. Yevmiye defteri, ciltli ve sayfalar
miiteselsil sira numarali olur. Miikellefler, istedikleri takdirde yevmiye defteri ve

tutulmasi zorunlu diger defterleri hareketli (miteharrik) yaprakli olarak kullanabilirler.

VUK madde 184’e gore biiylik defter, yevmiye defterine gegirilmis olan
ekonomik olay ve islemlerin buradan alinarak usuliine uygun olarak hesaplara

dagitildigr ve siniflandirilmis bir sekilde bu hesaplarda toplandigi defterdir.

VUK madde 185’e gore envanter defteri, ise baslama tarihinde ve bundan
sonra her hesap donemi sonunda c¢ikarilan envanter ve bilangolarin kaydedildigi
defterdir. Giimriik ve Ticaret Bakanligi yeni adiyla Ticaret Bakanlig: ile Hazine ve
Maliye Bakanhig: tarafindan yaymmlanan Ticari Defterlere iliskin Teblig’in 8.
maddesinde envanter defteri, “Ticari isletmenin agilisinda ve agilistan sonra her hesap
doneminin sonunda tasinmazlarin, alacaklarin, borg¢larin, nakit para tutarinin ve
varliklar ile bor¢larin degerlerinin teker teker kaydedildigi ciltli ve sayfalar1 miiteselsil
sira numarali defterdir” olarak tanimlanmistir. Bu defter, yevmiye defteri gibi ciltli ve

sayfalar1 miiteselsil sira numarali olur.

VUK madde 194’e gore isletme hesabi defterinin sol tarafin1 gider, sag
tarafini ise hasilat kismi teskil eder. Bu defterin gider kismina, satin alinan mallar veya
yaptirilan hizmetler karsiliginda 6denen veya borglanilan paralar ve isletme ile ilgili

diger biitiin giderler; hasilat kismina ise, satilan mal bedeli veya yapilan hizmet
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karsil11 olarak tahsil edilen paralarla tahakkuk eden alacaklar ve isletme faaliyetinden
elde edilen diger biitiin hasilat kaydedilir. Amortismana tabi varliklar, isletme hesab1
defterine kaydedilmez. Ancak, VUK madde 189’a gore amortisman kaydi tutulmak
sartiyla, bu varliklar iizerinden ayrilan amortismanlar gider kaydedilebilir. Gider ve
hasilat kayitlarinin en azindan sira numarasi, Kayit tarihi, ekonomik olay ve islemin

tiirli ve tutar bilgilerini icermesi gerekir.

VUK madde 197’ye gore imalat defteri, birinci smif tiiccarlardan devaml
olarak imalat isi ile ugrasanlarin yevmiye defteri, biiyiik defter ve envanter defterine
ilave olarak tutmak zorunda olduklar1 defterdir. imalat defterine, her tiirlii ilk madde
ve ham maddeler, yardimc1 malzemeler ve mamullerin giris ve ¢ikis hareketleri cinsi
ve miktar1 itibariyle ve tarih sirasiyla kaydedilir. Imalat artiklar1 ve tali maddeler de,
imalat defterine gegirilir. Ancak, bunlardan imalat esnasinda miktarlarinin tespitine

imkan ve liizum olmayanlar, sadece teslim sirasinda kayitlarda gosterilir.

VUK madde 200’e gore birinci ve ikinci sinif tiiccarlardan boyama, basma,
yazma, kasarlama, cilalama, apre gibi iicretle yapilan bitim isleriyle ugrasanlar, imalat
defteri tutabilecekleri gibi bu defter yerine bitim isleri defteri de tutabilirler. Bitim
isleri defterine, miisterilerden alinan ve islendikten sonra geri verilen malin cinsi ve

miktari tarih sirasiyla yazilir.

VUK madde 204’¢ gore bankalar, katilim bankalar1 ve sigorta sirketleri,
banka ve sigorta muameleleri vergisi konusuna giren islemleri ayrintili veya bordrolar
tizerinden toplu olarak kendi muhasebe defterlerinde veya isterlerse ayr1 bir banka ve
sigorta muameleleri vergisi defterinde diger islemlerinden ayirmak suretiyle

gosterebilirler.

VUK madde 205’e gore siirekli damga vergisi miikellefiyeti bulunanlar,
damga vergisi defteri tutmak ve damga vergisine iliskin kayitlari bu defterde
gostermek zorundadirlar. Siirekli damga vergisi miikellefiyeti bulunanlar diginda kalan
ve VUK ’ya gore defter tutmak zorunda olanlar ise, damga vergisi kayitlarini tutmak
zorunda olduklar1 defterlerde ayrintili olarak gosterebilecekleri gibi ayr1 tutacaklar

damga vergisi defterinde de gosterebilir.

VUK madde 207’ye gore dar miikellefiyete tabi olan yabanci ulastirma
isletmeleri veya bunlarin Tirkiye'deki temsilcisi durumunda bulunan sube veya
acenteleri, hasilat defteri tutmak zorundadir. Bu isletmeler ve temsilcileri, hasilat
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defterine Tiirkiye'de elde ettikleri hasilati tarih sirasiyla ve ayrintili olarak kaydederler.
VUK madde 207 geregince hasilat defteri tutan yabanci ulastirma isletmeleri, bu isleri

i¢in bagka bir muhasebe defteri tutmak zorunda degildir.

VUK madde 209’a gore ambar defteri, ardiyeler dahil depo isletenler,
nakliyat ambarlari ile kargo isletmeciligi yapanlarin ayrica tutmak zorunda olduklari
defterdir. Ambar defterine, en azindan malin ambara giris tarihi, cinsi, Kimin
tarafindan birakildigi, nereye ve kime gonderildigi ve alinan nakliye {icreti tutari
bilgilerinin kaydedilmesi gerekir. Kendi islerinin geregi olarak bu bilgileri igerecek

sekilde defter tutanlar, ayrica ambar defteri tutmazlar.

VUK madde 210’a gore serbest meslek erbabi, serbest meslek kazang defteri
tutar. Bu defterin bir tarafina giderler, diger tarafina da hasilat bilgileri kaydedilir.
Serbest meslek kazang defterinin gider tarafina, yapilan giderlerin tiirii ile yapildigi
tarih; hasilat tarafina ise, ticretin alindigi tarih ve tutari ile kimden alindig1 yazilir.
Doktorlar, istedikleri takdirde, serbest meslek kazang defterinde bulunmasi gereken
bilgileri protokol defterinde géstermek sartiyla ayr1 kazang defteri tutmayabilirler.
Serbest meslek erbabi, amortismana tabi varliklar: ile bunlarin amortismanlarim VUK
madde 189’da yazili sekilde tutulan amortisman kayitlarinda gosterirler. Noterler,
noterlik gorevini yiiriitmekle miikellef olanlar ve borsa acentelerinin resmi defteri,

serbest meslek kazang defteri yerine gecer.

Ciftei isletme defteri, GVK’nin 53. maddesinde belirlenen yillik satis hasilatt
tutarmin lizerinde satis hasilat1 bulunan giftgilerin tutmak zorunda olduklar1 defterdir
(Abdioglu, Demirkap1 ve Erdol, 2014, s. 98). VUK madde 213’e gore zirai isletme
hesabin igeren ¢ift¢i isletme defterinin sol tarafina, GVK’nin ilgili maddelerinde
gosterilen giderler; sag tarafina da, yine GVK’da gosterilen hasilat kaydedilir. Bu
deftere yapilan gider ve hasilat kayitlarinin en azindan sira numarasi, kayit tarihi,
ekonomik olay ve islemin tiirii ve tutar1 bilgilerini icermesi gerekir. Ciftgi isletme
defteri tutanlar, amortismana tabi varliklari ile bunlarin amortismanlarin1 VUK madde
189°da yazili sekilde tutulan amortisman kayitlarinda gosterebilecekleri gibi bu
kayitlart ¢iftci isletme defterinin ayr1 bir yerine de gegirebilirler. Ciftgilerin bilango
esasmna gore defter tutmalart konusunda, VUK’da herhangi bir diizenleme
yapilmamistir. Dolayisiyla, defter tutmak zorunda olan giftgiler, isterlerse bilango
esasina gore de defter tutabilirler (Abdioglu, Demirkap: ve Erdol, 2014, s. 98).
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1.4.3.2. TTK’ya Gore Tutulmasi1 Gereken Defterler

TTK’nin 64. maddesine dayanilarak hazirlanan ve yayimlanan Ticari
Defterlere Iliskin Teblig’in 5. maddesinde gercek veya tiizel kisi tacirler tarafindan
tutulacak ticari defterler sayilmistir. Tablo 1.2.de TTK’ya gore tutulmasi gereken

defterler sunulmustur.

Tablo 1.2: TTK’ya Gore Tutulmas1 Gereken Defterler

Anonim ve
Sermayesi Paylara
Boliinmiis Komandit
Sirketler

Gergek Kisi Tacir Sahis Sirketleri Limited Sirketler

> Yevmiye defteri
> Biiyiik defter

> Envanter defteri

Yevmiye defteri
Biiyiik defter
Envanter defteri
Genel kurul
toplanti ve
miizakere defteri

Yevmiye defteri
Biiyiik defter
Envanter defteri
Pay defteri
YOnetim
karar defteri
Genel kurul
toplanti ve
miizakere defteri

kurulu

Yevmiye defteri
Biiyiik defter
Envanter defteri
Pay defteri

Genel kurul
toplanti ve
miizakere defteri
Midiirler  kurulu
karar defteri

Tablo 1.2°de de goriildiigli iizere TTK ya gore tutulmasi gereken defterler
arasinda, isletmenin muhasebesi ile ilgili olmayan defterler de bulunmaktadir. Ciinki,
TTK madde 64’de pay defteri, yonetim kurulu karar defteri ve genel kurul toplanti ve
miizakere defteri ticari defter olarak nitelendirilmistir. Bu defterlerin, ticari defter
sayllmasi teoriye uymamakla birlikte uygulamanin gereksiniminden dolayr kanuna
girmis bulunmaktadir. Bu diizenlemenin amaci, ispata yardimci olmak ve karine
olusturmak gibi islevlere sahip olan bu defterlere ticari defterlere uygulanan giiven ve
disiplin kurallarin1 uygulayabilmektir. Uygulamada olmayan bu defterlerin, genellikle
glivenilmez durumda olduklari goriilmiistiir (Karahan, 2012, s. 297°den Abdioglu,
Demirkapi1 ve Erdél, 2014, s. 93).

Tablo 1.2°de yer almamasina ragmen Ticari Defterlere iliskin Teblig’in 5.
maddesi geregince 6zel hukuk hiikiimlerine gore yonetilmek veya ticari sekilde
isletilmek amaciyla Devlet, il 6zel idaresi, kdy ve belediye ile diger kamu tiizel
kisilerince kurulan ve tiizel kisiligi olmayan ticari isletmelerle kamu yararina ¢alisan
dernekler ve gelirinin yaridan fazlasin1 kamu gorevi niteligindeki islere harcayan
vakiflarca kurulan ticari isletmeler ve bu isletmelere benzeyen ve tiizel kisiligi
olmayan diger ticari olusumlar bu tebligin 1. fikrasinda sayilan defterleri tutmakla

yiikiimliidiirler.
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Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in gecici 1. maddesi geregince gercek kisi
tacirlerden VUK ’ya gore ikinci sinif tiiccar sayilanlar, yeni bir diizenleme yapilincaya
kadar bu tebligde sayilan defterler yerine isletme hesabina gore defter tutabilirler.

TTK’da, isletme defterine iliskin herhangi bir diizenleme yer almamaktadir.

Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in 6. maddesinde yevmiye defteri, “Kayda
gecirilmesi gereken islemlerin ilgili belge veya ispata dayanan evraktan cikarilarak
tarih sirasiyla ve madde halinde diizenli olarak yazildig1 defterdir’ bi¢iminde
tanimlanmistir. Yevmiye maddelerinin en az madde sira numarasi, tarih, borglu hesap,
alacakli hesap, tutar, her kaydin dayandigi belgelerin tiirii ile varsa tarihleri ve sayilari

bilgilerini icermesi sarttir.

Ticari Defterlere iliskin Teblig’in 7. maddesinde biiyiik defter, “Yevmiye
defterine geg¢irilmis olan islemleri buradan alarak sistemli bir sekilde ilgili oldugu
hesaplara dagitan ve tasnifli olarak bu hesaplarda toplayan defterdir” olarak
tanimlanmistir. Biiylik defterdeki kayitlarin en az tarih, yevmiye defteri madde sira
numarasi, tutar, yardimci nihai hesaplarin isimleri (toplu hesaplarda) bilgilerini

igermesi sarttir.

Ticari Defterlere iliskin Teblig’in 8. maddesinde envanter defteri, “Ticari
isletmenin agilisinda ve acilistan sonra her hesap doneminin sonunda tasinmazlarin,
alacaklarin, borc¢larin, nakit para tutarinin ve varliklar ile borglarin degerlerinin
teker teker kaydedildigi ciltli ve sayfalar1 miiteselsil sira numarali defterdir” bigiminde

tanimlanmustir.

Yevmiye defteri, biiyilk defter ve envanter defteri, ciltli ve sayfalar
miiteselsil sira numarali olur. Vergi kanunlarina uygun olmak sartiyla, bu defterler ayri

yaprakli defterler olarak da kullanilabilir.

Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in 9. maddesinde pay defteri, “Sermayesi
paylara bolinmiis komandit ve limited sirketlerde sirket ortaklarinin, anonim
sirketlerde pay sahiplerinin kaydedildigi ciltli ve sayfalar1 miiteselsil sira numarali
defterdir” olarak tanimlanmistir. Anonim ve sermayesi paylara bolinmils komandit
sirketlerde pay defterine, senede baglanmamis pay ve nama yazili pay senedi sahipleri
ile intifa hakki sahipleri kaydedilir. Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in bu maddesinde,

pay defterine yapilacak kayitlarin igermesi gereken bilgilerden de bahsedilmistir.
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Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in 10. maddesinde yonetim kurulu karar
defteri, “Anonim  sirketlerde  yonetim  Kkurulunun, sermayesi  paylara
boliinmiis komandit sirketlerde yoneticinin veya yoneticilerin sirket yonetimi ile ilgili
olarak aldig1 kararlarin yazilacagi ciltli ve sayfa numaralar1 teselsiil eden defterdir”
bi¢iminde tanimlanmistir. Bu maddede, yonetim kurulu karar defterine yapilacak

kayitlarin igermesi gereken bilgilerden de bahsedilmistir.

Ticari Defterlere iliskin Teblig’in 11. maddesinde genel kurul toplanti ve
miizakere defteri, “Tlizel kisi tacirlerin genel kurul toplantilarinda goriisiilen
hususlarin ve alinan kararlarin kaydedildigi ciltli ve sayfa numaralar teselsiil eden
defterdir” olarak tanimlanmustir. Teblig’in bu maddesinde, genel kurul toplanti ve
miizakere defterinin tutulma sekli ile bu deftere yapilacak kayitlarin igermesi gereken

bilgilerden de bahsedilmistir.

Ticari Defterlere iliskin Teblig madde 11°e gore limited sirketlerde, miidiir
veya miidiirler kurulunun sirket yonetimi ile ilgili olarak aldig1 kararlar genel kurul
toplantt ve miizakere defterine kaydedilebilecegi gibi bu sirketlerde, miidiir ve
miidiirler kurulu kararlarinin kaydedilecegi ayr1 bir miidiirler kurulu karar defteri de
tutulabilir. Miidiirler kurulu karar defterinin tutulmasi1 halinde, acilis ve
kapanis onaylar1 dahil olmak iizere yonetim kurulu karar defterine iliskin hiikiimler

uygulanir.
1.4.4. Defter Tutma Donemi

VUK madde 174’de, defterlerin hesap donemi itibariyle tutulacagi net bir
sekilde ifade edilmistir. Kayitlar, her hesap donemi sonunda kapatilir ve ertesi donem

basinda yeniden agilir. Hesap donemi;

» Normal hesap donemi,
> Ozel hesap dénemi ve

> Kist dénem
olarak siniflandirilabilir.

Normal hesap donemi, normal olarak takvim yil1 olup 1 Ocak itibariyle baslar

ve 31 Aralik itibariyle kapanur.

Takvim y1l1 donemi faaliyet ve islemlerinin mahiyetine uygun bulunmayanlar

icin, bunlarin miiracaati {izerine Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan 12’ser aylik

28



6zel hesap donemleri belirlenebilir. Hazine ve Maliye Bakanligi’nca belirlenen 6zel
hesap donemi, sadece ilgili isletmeyi baglar ve diger isletmeler i¢in gecerliligi yoktur.
Ozel hesap donemi uygulayan isletmelere, spor hizmetleri alaninda faaliyet gdsteren
sirketler 6rnek verilebilir. Bu sirketlerde donembas1 1 Haziran, donemsonu takip eden
takvim yil1 31 Mayis’tir (Ulusan, 2017, s. 2). Bu 6rnekte de goriildiigii iizere 6zel hesap
donemi uygulayan isletmelerde, hesap doneminin uzunlugu normal hesap dénemi
uygulayan isletmelerde oldugu gibi 12 aydir. Bununla birlikte, hesap doneminin
baslangi¢ ve bitis tarihleri, normal hesap dénemininkinden farklidir. VUK madde
174’e gore, Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 6zel hesap donemi belirlenenlerin
ticari ve zirai kazanglari, hesap donemlerinin kapandigr takvim yilinin kazanci

sayilmaktadir.

Kist hesap donemi, hem normal hem de 6zel hesap donemi uygulayan
isletmelerde hesap doneminin 1 yildan az oldugu durumlarda s6z konusu olup bu
donemler kist hesap donemi bi¢iminde ifade edilir. Kist hesap donemi, asagidaki
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Ertas, 2007, s. 44).

» Y1l iginde ise baslanilmasi durumunda, ise baglanilan tarih ile normal veya
0zel hesap donemi sonu arasinda gegen siire,

» Yil i¢inde isin birakilmasi veya tasfiye durumunda, normal veya 6zel hesap
donemi basindan isin birakildig1 veya tasfiyeye girildigi tarihe kadar gecen
siire,

» Hesap doneminin degismesi durumunda, normal hesap déneminden ozel
hesap donemine ya da 6zel hesap doneminden normal hesap donemine
gecisteki siire

kist hesap donemi olarak kabul gérmektedir.
1.45. Defterlerin Tutulmasinda Uyulmasi1 Gereken Kurallar

TTK madde 64 uyarinca defterler, iiclincii kisi uzmanlara makul bir siire
igerisinde yapacaklart incelemelerde isletmenin faaliyetleri ve finansal durumu
hakkinda fikir verebilecek sekilde tutulur. Bdylece, isletmelerin faaliyetlerinin

olusumu ve gelisimi defterler vasitasiyla izlenmis olacaktir.

Mubhasebede defterlerin tutulmasina iliskin kurallar, hem VUK hem TTK ve
hem de Ticari Defterlere iliskin Teblig’de diizenlenmistir. Muhasebe defterleri

tutulurken uyulmasi gereken kurallara iliskin diizenlemeler, VUK’ nin kayit diizeni
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baslikli boliimiinde yer alan 215-219 maddeleri arasinda, TTK’nin 65. maddesinde ve

Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in ise fiziki ortamda tutulacak defterlerde kayit

diizenine iligskin besinci boliimii, 19-20. maddeleri arasinda yapilmistir. VUK, TTK

ve Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in ilgili hiikiimleri geregince defterler tutulurken

uyulmasi gereken kurallar, asagidaki gibi 6zetlenebilir.

>

Defter ve kayitlarin Tiirk¢e tutulmasi zorunludur. Ancak, VUK’ya gore
Tirkge kayitlar bulunmak kaydiyla, defterlerde baska dilden kayit da
yapilabilir. Bu kayitlar, vergi matrahin1 degistirmeyecek sekilde, tasdik
ettirilecek diger defterlere de yapilabilir. Ayrica, TTK ya gore kayitlarda
kisaltmalar, rakamlar, harfler ve semboller kullanildig: takdirde, bunlarin
anlamlan acikca belirtilmelidir.

TTK’ya gore defterlere yazimlar ve diger gerekli kayitlar eksiksiz, dogru,
zamaninda ve diizenli olarak yapilir.

Kayit ve belgelerde, Tiirk para birimi kullanilir. Ancak, VUK’ya gore
belgeler, Tiirk parasi karsiligi gosterilmek sartiyla yabanci para birimine
gore de diizenlenebilir. Su kadar ki, yurt disindaki miisteriler adina
diizenlenen belgelerde, Tirk parasi karsiligi gosterilme sarti aranmaz.
Ayrica, VUK’ya gore belli kriterleri karsilayan isletmelere, kayitlarini
Tirk para birimi diginda baska bir para birimi ile tutmalarina Bakanlar
Kurulu’nca izin verilebilir.

VUK ’ya gore tutulmasi zorunlu defterler, miirekkeple veya makina ile
yazilir. Kopye kagidi kullanilmasi ve 1stampa ve sair damga aletleriyle
kopye konulmasi da miimkiindiir. Hesaplar kapatilincaya kadar tiim
defterlerde toplamlar, gegici olarak kursun kalem ile yazilabilir.
Yevmiye defteri maddelerinde yapilan yanlislar, ancak muhasebe
kurallarina gore diizeltilebilir. Diger biitiin defter ve kayitlarda
diizeltmeler, ancak yanlis rakam ve yazilar okunacak sekilde ¢izilmek,
ist veya yan tarafina ya da ilgili bulundugu hesaba dogrusu yazilmak
suretiyle yapilabilir. Defterlere gegirilen bir kaydi1 kazimak, ¢cizmek veya
silmek suretiyle okunamaz hale getirmek yasaktir.

Defterlerde kayitlar arasinda, ¢izilmeksizin bosluk birakilamaz ve satir

atlanamaz. Ciltli defterlerde, defter sayfalari ciltten koparilamaz. Tasdikli
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hareketli yapraklarda, bu yapraklarin sirasi bozulamaz ve bunlar
yirtilamaz.

» Ekonomik olay ve islemlerin, isin hacmine ve geregine uygun olarak
muhasebenin diizen ve isleyisini bozmayacak bir zaman zarfinda
kaydedilmesi sarttir. Kayitlar, 10 giinden fazla geciktirilemez.

» Kayitlarim1 devamli olarak muhasebe fisleri, primanota ve bordro gibi
yetkili amirlerin imza ve parafimi tasiyan belgelere dayanarak yiiriiten
isletmelerde, ekonomik olay ve islemlerin bunlara kaydedilmesi,
defterlere islenmesi hiikkmiindedir. Ancak, bu kayitlar da, esas defterlere
45 giinden daha geg intikal ettirilemez. VUK ’ya gore, ekonomik olay ve
islemler, serbest meslek kazang defterine giinii gliniine kaydedilir.

> Defterler ve gerekli diger kayitlar, olgu ve islemleri saptayan belgelerin

dosyalanmasi seklinde veya veri tastyicilart aracilifiyla tutulabilir.
1.4.6. Defterlerin Acilis ve Kapams Tasdiki

Defterlerin tasdiki konusu, hem VUK hem TTK ve hem de Ticari Defterlere
Iliskin Teblig’de diizenlenmistir. Defterlerin tasdiki, VUK’nin defterlerin tasdiki
baglikli boliimiinde yer alan 220-226. maddeleri arasinda, 6335 sayili Kanun’un 8.
maddesi ile degistirilen TTK’nin 64. maddesinin 3. bendinde ve Ticari Defterlere
Iliskin Teblig’in ise fiziki ortamda tutulacak defterlerin acilis ve kapanis onaylari
baslikli tiglincii boliimii, 13-18. maddeleri arasinda ele alinmistir. VUK ve TTK’ya
gore agilis ve kapanis tasdikine tabi defterler, Tablo 1.3°de gdsterilmistir.

Tablo 1.3: VUK ve TTK’ya Gore Acilis ve Kapams Tasdikine Tabi Defterler

TASDIK

Yevmiye defteri Yevmiye defteri

Envanter defteri Biiyiik defter

Isletme defteri Envanter defteri

Ciftci isletme defteri Pay defteri

Imalat defteri Y o6netim kurulu karar defteri
Nakliyat Vergisi defteri Genel kurul toplanti ve miizakere
Yabanci nakliyat kurumlarmin defteri

hasilat defteri

Serbest meslek kazang defteri

o > Yevmiye defteri

Tablo 1.3’de goriildiigii tizere TTKya gore biiylik defter, acilis tasdikine tabi

Acilig Tasdiki

>
>
>
>
>
>
>

Y

iken VUK’ya gore tasdik edilecek defterler arasinda yer almamaktadir. Ayrica,
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VUK’ya gore defterlerden higbirisinin kapanis tasdiki yapilmazken TTK ve Ticari
Defterlere iliskin Teblig geregince yevmiye defteri ve ydnetim kurulu karar defteri

kapanis tasdikine tabidir.

TTK’ya gore ticari defterler arasinda sayilan pay defteri, yonetim kurulu
karar defteri ile genel kurul toplanti ve miizakere defteri de muhasebe defterleri gibi
tasdike tabidir. Bu uygulamanin amaci, ¢ift defter kullanimini olabildigince
engellemektir. Genellikle hileli bir davranis olusturan ¢ift defter kullanimi, sadece
muhasebe defterlerinde degil ayni1 zamanda pay defteri, yonetim kurulu karar defteri
ile genel kurul toplanti ve miizakere defterinde de sik rastlanan bir uygulamadir (Bilgili

ve Demirkapi, 2012, s. 246’den Abdioglu, Demirkap1 ve Erdol, 2014, s. 96).

Tasdik islemi, defter tutmak zorunda olan isletmeler i¢in bir zorunluluktur.
Ciinkii, tasdik islemi, isletmelerin bu defterlere daha sonradan ilave yapma, bazi
sayfalart yirtma, silme, yerine yenilerini koyma, kayitlar1 vergi ziyaina neden
olabilecek sekilde degistirme imkanini ortadan kaldirmaktadir (Oner, 2012, s. 74’den
(Abdioglu, Demirkap: ve Erddl, 2014, s. 100). VUK ve Ticari Defterlere Iligkin
Teblig’e gore isletmeler, tasdike tabi defterlerinin agilis onaylarimi asagidaki yazili

zamanlarda yaptirmak zorundadirlar.

> Oteden beri ise devam etmekte olanlar, defterlerin kullanilacag: faaliyet
doneminden Once gelen son ayda,

» Hesap donemleri Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan tespit edilenler,
defterin kullanilacagi hesap doneminden once gelen son ayda,

» Yeniden igse baglayanlar, sinif degistirenler ve yeni bir miikellefiyete
girenler ise baslama, smif degistirme ve yeni miikellefiyete girme
tarihinden Once; vergi muafiyeti kalkanlar, muafliktan ¢ikma tarihinden
baslayarak on giin i¢inde,

» Tasdike tabi defterlerin hesap donemi iginde dolmasi veya baska
sebeplerle yil iginde yeni defter kullanmak zorunda olanlar, bunlar
kullanmaya baslamadan 6nce,

» Defterlerini ertesi yilda da kullanmak isteyenler Ocak ayi; hesap
donemleri Hazine ve Maliye Bakanligi’nca tespit edilenler, bu dénemin

ilk ay1 icinde tasdiki yeniletmek zorundadirlar.
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TTK ve Ticari Defterlere iliskin Teblig geregince kapanis onayina tabi olan
yevmiye defteri ile yonetim kurulu karar defterinin, izleyen hesap déneminin 3. ayinin

sonuna kadar kapanis onaylarinin notere yaptirilmasi gerekir.

Ticari Defterlere Iliskin Teblig’e gore yevmiye defteri, biiyiik
defter, envanter defteri ile yonetim kurulu karar defterinin; VUK ’ya gore ise, tasdike
tabi biitiin defterlerin acilis onaylarin her hesap dénemi i¢in yapilmasi zorunludur.
Ancak, Ticari Defterlere Iliskin Teblig uyarinca pay defteri ile genel kurul toplant1 ve
miizakere defteri, yeterli yapraklar1 bulunmak kaydiyla izleyen hesap donemlerinde de

acilis onayi yaptirilmaksizin kullanilmaya devam edilebilir.

VUK’ya gore defterler is yerinin, is yeri olmayanlar i¢in ikametgahin
bulundugu yerdeki noter veya noterlik gorevini ifa ile miikellef olanlar; menkul kiymet
ve kambiyo borsasindaki acentalari i¢in borsa komiserligi tarafindan tasdik olunur.
Anonim ve limited sirketlerin kurulusu asamasinda, bu sirketlerin kullanacaklari
defterlerin tasdiki, sirket merkezinin bulundugu yerdeki noter tarafindan

yapilabilecegi gibi ticaret sicili memuru tarafindan da yapilabilir.

Ticari Defterlere iliskin Teblig’e gore ticari defterlerin agilis tasdiki, noter
tarafindan yapilir. Ticaret sirketlerinin ticaret siciline tescili esnasinda defterlerin
acilig tasdiki, ticaret sicili miidirliikleri tarafindan da yapilabilir. A¢ilis tasdikinin
noter tarafindan yapildigi hallerde noter, ticaret sicili tasdiknamesini istemek
zorundadir. Ancak, ticaret sirketleri disindaki gercek ve tiizel kisi tacirlerin
kurulus sirasinda yaptiracaklar1 ticari defterlerin agilis onaylarinda, ticaret sicili

tasdiknamesi aranmaz.
1.4.7. Defterlerin Saklanmasi, ibrazi ve Usulsiizliik Cezasi

VUK ve TTK’da belgelerin ve defterlerin saklanmasi, ibrazi ve ozel
usulsiizliik cezas1 konular1 ayni maddelerde diizenlenmektedir. Dolayisiyla, belgelerin
ve defterlerin saklanmasi, ibrazi ve usulsiizlik cezasi konular1 benzerlik
gostermektedir. Bu nedenle, defterlerin saklanmasi, ibrazi ve usulsiizliik cezasi
konular, tekrardan kaginmak amaciyla “1.3.3. Belgelerin Saklanmasi, Ibrazi ve

Usulsiizliik Cezas1” baslig1 altinda belgelerle birlikte incelenmistir.
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IKiINCi BOLUM

MUHASEBEDE E-FATURA VE E-DEFTER UYGULAMALARI

Dontisiim kavrami, bir yapidan daha ileri ve gelismis bir yapiya gegisi ifade
eder. Bu kavram, 6ziinde mutlak suretle ve bilingli olarak kendi kontrol ettigimiz
olumlu bir degisimin gergeklestirilmesini igermektedir (Oz ve Bozdogan, 2012, s. 69).
E-doniisiim yani dijitallesme kavrami ise bir kurumun kiiltiirii, is modeli, organizasyon
yapisi, is stire¢leri ile lirlin ve hizmetlerinin tiim paydaslarin yararini gozetecek sekilde
bir biitiinliik i¢inde degistirilmesi siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin
olarak kullanilmasidir. Baska bir ifadeyle, e-doniisiim, ekonomik ve sosyal yasamda
is ve islemlerin elektronik ortamda izlendigi, kayit altina alindig1 ve istenildiginde bu
ortamda ibraz edilebildigi sistemdir (Arikan, 2015, s. 5). E-doniisiim, manuel olarak
islenen verilerin bilgisayar ve elektronik ortamlar araciligiyla izlenmesi ve

islenmesidir (Tekbas, Kurnaz ve Azaltun, 2018, s. 224).

E-doniistim, 21. yiizyillda yasanan teknolojik gelismelerin bir sonucudur.
Teknoloji ¢agr olarak da bilinen bu ¢agda, “dijitallesme” 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
cagda, dijitallesme alanindaki gelismeler toplumsal yasami, bireylerin diinyasini ve
mesleklerin isleyisi gibi pek ¢ok konuyu derinden etkilemekte ve bunlarin yeniden
tasarlanmas1 ve insa edilmesi geregini ortaya c¢ikarmaktadir (Tekbas, Kurnaz ve
Azaltun, 2018, s. 223-224). Giiniimiizde e-doniisiim sayesinde kisiler ve kurumlar
arasindaki tim iliskiler, eskiye kiyasla daha hizli ve saglam temeller {izerinde
gerceklestirilmektedir. Kisiler ve kurumlarin higbiri, ger¢eklesen bu biiylik degisime
kars1 direng gosterememistir. Bunun sonucu olarak da, isletmeler, biitiin faaliyetlerini
bilgi iletisim teknolojilerini kullanilarak gerceklestirmeye baslamis ve e-isletme

kavrami ortaya ¢ikmistir (Bayraktar ve Yildirim, 2017, s. 96).

Teknolojik alandaki gelismelerin yansimasi, muhasebe uygulamalarinda da
kendini gostermektedir. Giiniimiizde, teknoloji temelli yaklagimlar, muhasebe
stirecinde yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Bu agidan bakildiginda, muhasebe
sisteminde goriilen 6nemli teknolojik gelismelerden birisi de, e-fatura ve e-defter

uygulamalarnidir (Elgin, Gerekan ve Usta, 2018, 14). Calismanin bu bdliimiinde,
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oncelikle e-isletme ve muhasebe uygulamalarina etkisi incelendikten sonra

muhasebede e-fatura ve e-defter uygulamalari irdelenmistir.
2.1. E-ISLETME VE MUHASEBE UYGULAMALARINA ETKIiSI

E-business, e-isletme ya da e-is olarak dilimize terciime edilmektedir.
Geleneksel isletme yapisinda koklii degisiklikler iceren e-isletme anlayisi, genel
olarak “Isletme igi ve isletme dis1 tiim is siireclerini ve o is siireglerine dahil olan tiim
kesimleri, yani ¢alisanlar, miisteriler, saticilar, tedarik¢iler, kamu kuruluslarini iletisim
teknolojileri yoluyla birbirine baglayan ve elektronik bilgi akisin1 hizlandiran bir
organizasyon” olarak tanimlanmaktadir (OAIB, 1997, s. 11; Lai ve Yang, 2008, s.
1’den Ding ve Varici, 2008, s. 193). E-isletme kavrami, kurum igerisindeki is
stireclerinin bilgi teknolojileri ve internet kullanilarak yiiriitiilmesini ifade etmektedir

(Sevim ve Giil, 2012, s. 92).

E-isletmenin temelini internet olusturmaktadir (Guazhong ve Ronggiu, 2007,
S. 3557’den Din¢ ve Varici, 2008, s. 194). E-isletmede, isletme iginde ve isletme
disinda isletme ile ilgili biitiin faaliyetler internet lizerinden gergeklestirilmektedir
(Ding ve Varici, 2008, s. 195). Baska bir ifadeyle, isletme fonksiyonlarinin birbirinden
bagimsiz yiriitiildiigii geleneksel isletmelerin aksine e-isletmelerde isler, veri tabani,
internet, intranet ve ekstranet uygulamalari ile tiim isletme fonksiyonlarinda eszamanl
olarak yiritilmektedir (Sevim ve Gil, 2012, s. 94). E-isletmeler ve geleneksel
isletmeler arasindaki farklar, Tablo 2.1°de yer aldig1 gibidir (Cagil ve Ergiin, 2008, s.
549).

Tablo: 2.1: E-Isletmeler ve Geleneksel Isletmeler Arasindaki Farklar

E-Isletme Geleneksel isletme

Miisteri odakl Uriin odakli
Yatay organizasyon Dikey organizasyon

Bireysel begeni Kitlesel begeni
Hizli iletigim Biirokrasi
E-ig modelleri Klasik ig modelleri

Giintimiizde, kiiresel rekabetin artmasi ve bilgi teknolojilerinin gelismesi
nedeniyle geleneksel isletme modelinden e-isletme modeline dogru gegisin
yayginlastig1 goriilmektedir. E-isletmeye gecen isletmelerin biitliin fonksiyonlari, bilgi

teknolojilerinde yasanan gelismelerden etkilenmektedir.
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Isletmelerde, bugiine kadar e-isletme déniisiimiin en yogun yasandigi birim
ise muhasebe birimidir (Bayraktar ve Yildirim, 2017, s. 96). Muhasebede e-doniisiim,
faturalarin elektronik ortamda diizenlenmesi ve defterlerin elektronik olarak
tutulmasiyla baglamistir (Karasioglu ve Garip, 2019, s. 434). Muhasebe meslegi, tiim
mesleklerde oldugu gibi e-donisiimden fazlasiyla etkilenmektedir. Geleneksel
muhasebede elle yapilan kayitlar, e-isletmede bilgisayarlarda yapilmaktadir.
Geleneksel muhasebede fiziksel olarak muhafaza edilen belge ve defterler, manyetik
ortamlarda saklanmaya baslamistir. Klasik haberlesme sistemleri ile yapilan bilgi ve
veri iletisimi, yeni bilgi teknolojileri araciligiyla kisa zamanda ve ucuza
gerceklestirilmektedir. Para transferleri, beyannameler, vergi tahakkuklari gibi
islemler, elektronik ortamda internet iizerinden kolay bir sekilde yapilmaktadir (ince,
2001. s. 61°den Ding, Varici, 2008, s. 199). Baska bir ifadeyle, muhasebe meslek
mensuplari tarafindan daha 6nceden kagit, defter gibi geleneksel yontemlerle yapilan
bir¢ok muhasebe islevi glinlimiizde e-fatura, e-arsiv fatura, e-defter, e-beyanname, e-
tebligat gibi dijital sistemler araciligi ile yapilmaktadir (Tekbas, Kurnaz ve Azaltun,
2018, s. 224). Muhasebede yasanan bu degisim ve etkilesimler, “e-muhasebe” olarak
adlandirilan bir muhasebe diizeninin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Ding, Varici,

2008, s. 199).

E-muhasebe kavrami, bilgisayar ve ag teknolojilerinin kullanimima bagh
olarak muhasebe bilgi sisteminde ortaya ¢ikan degisiklikleri ifade etmektedir (Sevim,
2009, s. 29). Isletmelerin muhasebe uygulamalarinda elektronik ortama gegmesindeki
esas amag, uluslararasi standartlara uyum siirecinde uluslararasi denetim standartlari
ile uyumlu olarak uzaktan denetime uygun altyapiy1 olusturmak ve vergiye istege bagh
uyumu saglamaktir (Sengicek, 2013, s. 90). E-muhasebe ile geleneksel muhasebe
arasinda defterlerin tutulmasi, finansal tablolarin hazirlanmasi ve beyannamelerin

verilmesi agisindan farkliliklar géze ¢arpmaktadir (Giilten, 2017).

E-muhasebenin, isletmeler agisindan birgok faydasi bulunmaktadir. Bu

faydalar asagidaki gibi siralanabilir (Sevim, 2009, s. 41-42).

» Kredi onaylari, 6demeleri, tahsilatlar, yapilan islemlerin onaylanmasi,
hesaplarin kapatilmasi, raporlarin olusturulmasi i¢in dongiilerin daha
hizli tamamlanmas1 ve daha iist diizey analiz yapabilecek zamanin

miimkiin olmasi,

36



>
>

Genis cografi alana ulasilmasi,

Daimi hizmet sunulmasi, istenilen zamanda erisim Ve miisteri
memnuniyeti saglanmasi,

Is ve islemlerin minimum hata ile yapilarak baska islerin yapilmasia
firsat sunmasi,

Azalan muhasebe islemleri ve yiiksek verimlilik,

Alacaklarin tahsilatinda ve bor¢larin 6denmesinde verimlilik ve
etkinligin artmast,

Postalama, kagit ve arsivleme maliyetlerinin azalmasi,

Artan giivenlik, i¢ kontrolde saglanan etkinlik ve daha iyi denetim.

E-muhasebenin, isletmeler i¢in maliyet unsuru oldugu durumlar s6z konusu

olup bu maliyet unsurlar1 sdyledir (Sevim, 2009, s. 41-42):

>

YV V. V V V V

Bilgisayar donanim ve yazlimu i¢in gerekli yatirimlar,

Baslangigta pahali danismanliklara duyulan gereksinim,

Sistemler, siirecler, bilgi iglem ve raporlarin iiretilmesi maliyetleri,
Stirekli egitim ya da yeni egitimlere yonelik ihtiyaclar,

Kalifiye uzman elemana ihtiyag¢ duyulmasi,

Kullanicilarin direnci ve

[Ik kurulum sirasinda finansal islemlere yonelik denetim, kontrol ve

giivenlik gereksinimi.

2.2. E-BELGE VE E-DEFTER UYGULAMALARININ YASAL
DAYANAGI

Muhasebede elektronik ortamda yasanan gelismelere uyum saglamak

amactyla bu tarihlerde yiiriirliikte olan 6762 sayili TTK’nin 66. maddesi 6215 sayili

Kanun’un 14. maddesi ile degistirilmistir. 6762 sayili TTK nin degisiklige ugrayan

66. maddesinin 2. fikrasinda yevmiye defteri, biiyiik defter, envanter defteri, karar ve

isletme defterinin elektronik ortamda veya dosyalama suretiyle tutulabilecegi ve bu

defterlerin acilis ve kapanis onaylarinin sekli ve esaslari ile bu defterlerin nasil

tutulacaginin Ticaret Bakanligi ile Hazine ve Maliye Bakanligi’nca miistereken

cikarilacak tebligle belirlenecegi hikkme baglanmistir (GIB, 20194, s. 5).

Muhasebe uygulamalari ile ilgili hiikiimleri 1.1.2013 tarihinden itibaren

yiriirlige giren 6102 sayili TTK’da da, e-isletme doniisiimiinde yasanan gelismelere
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uyum saglama amact devam etmistir. 6102 sayili TTK’nin 6335 sayili Kanun’un 8.
maddesi ile degisiklige ugrayan 64. maddesinin 3. bendinde, ... Fiziki ortamda veya
elektronik ortamda tutulan ticari defterlerin nasil tutulacagi, defterlere kayit zamani,
onay yenileme ile a¢ilis ve kapanis onaylarinin sekli ve esaslar1 Ticaret Bakanligi ile
Hazine ve Maliye Bakanliginca miistereken ¢ikarilan tebligle belirlenir.” hitkkmii ile e-

defter uygulamasinda yetkili bakanliklar belirlenmistir.

VUK’nin 5766 sayili Kanun’un 17. maddesiyle degisen miikerrer 242.
maddesinin 2. fikrasinda da, “Elektronik defter, belge ve kayitlarin olusturulmasi,
kaydedilmesi, iletilmesi, muhafaza ve ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik ortamda
tutulmas1 ve diizenlenmesi uygulamasina iligkin usul ve esaslari belirlemeye,
elektronik ortamda tutulmasina ve diizenlenmesine izin verilen defter ve belgelerde
yer almasi gereken bilgileri internet de dahil olmak {izere her tiirlii elektronik bilgi
iletisim ara¢ ve ortaminda Hazine ve Maliye Bakanligina veya Hazine ve Maliye
Bakanliginin gozetim ve denetimine tabi olup, kurulusu, faaliyetleri, ¢alisma ve
denetim esaslar1 Bakanlar Kurulunca ¢ikarilacak bir yonetmelikle belirlenecek olan
0zel hukuk tiizel kisiligini haiz bir sirkete aktarma zorunlulugu getirmeye, bilgi
aktariminda uyulacak format ve standartlar ile uygulamaya iliskin usul ve esaslari
tespit etmeye, bu Kanun kapsamina giren islemlerde elektronik imza kullanim usul ve
esaslarin1 diizenlemeye ve denetlemeye yetkilidir...” denilerek Hazine ve Maliye
Bakanhigr yetkili kilinmistir. Ayrica, s6z konusu fikrada, "VUK ve diger vergi
kanunlarinda defter, kayit ve belgelere iligkin olarak yer alan hiikiimler elektronik
defter, kayit ve belgeler i¢in de gegerlidir. Hazine ve Maliye Bakanligi, elektronik
defter, belge ve kayitlar i¢in diger defter, belge ve kayitlara iliskin usul ve esaslardan

farkli usul ve esaslar belirlemeye yetkilidir” hiikmii yer almaktadir.

Ozetle, TTK ve VUK’da yer alan ve yukarida bahsedilen diizenlemelerle
Tiirkiye’de e-belge ve e-defter uygulamalarinin hukuki alt yapisi olusturulmustur.
TTK’da, e-defter uygulamasinda yetkili bakanlik olarak Ticaret Bakanligi ile Hazine
ve Maliye Bakanligi; VUK da ise e-belge ve e-defter uygulamalarinda yetkili bakanlik
olarak Hazine ve Maliye Bakanlig1 belirlenmistir. Baska bir ifadeyle, s6z konusu
bakanliklar, yonetmelikler ve tebligler yayimlayarak muhasebede e-doniisiimii

gergeklestireceklerdir.
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2.3. MUHASEBEDE E-FATURA UYGULAMALARI

Diinya iizerinde e-faturanin ilk kullanimina, 1960’11 yillarda rastlanilmistir.
Bu yillarda e-fatura, demiryolu sektériinde verinin bir noktadan tanimlanarak farkli bir
yere sifrelenerek transferine imkan veren EDI ile kullanilmaya baslamistir. Ancak,
internet teknolojisinde yasanan gelismeler sonucunda, veri degisiminde semantik
(anlamsal) veri modellerinin gelisimi de saglanmistir. 1998’de XML, insanlar ve bilgi
islem sistemleri tarafindan kolay bir sekilde okunabilecek dokiimanlar olusturmaya
yarayan standartlar1 tanimlamistir. Veri saklamanin yaninda veri aligverisine de imkan
veren sistem sayesinde, XML fatura degisiminde kullanilmaya baglamistir. 2000°li
yillarda agik kaynak standartlarinin gelismesi ile de, e-fatura uygulamalari daha fazla
yayginlik kazanmistir (Dogan, 2013, s. 260°den Yiirekli, Gonen ve Sahiner, 2016, s.
292).

Tiirkiye’de e-doniisiim siirecinde, elektronik ortamda diizenleme yapmaya
yetkili kurulus GIB’dir. GIB, e-belge ve e-defter uygulamalarina gecis saglamistir.
Tiirkiye’de e-fatura uygulamasi, 2008 yilinda EFKS ile uygulanmaya baglamistir.
EFKS, e-fatura ¢alismalar1 kapsaminda Maliye Bakanligi ile sinirh sayida miikellef
(Avea Iletisim Hizmetleri A.S., Bursa Sehir i¢ci Dogalgaz Dagitim Ticaret ve Taahhiit
A.S., TTNet A.S., Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S., Tiirk Telekomiinikasyon A.S. ve
Vodafone Telekomiinikasyon A.S.) arasinda protokol imzalanarak uygulamaya
konulmustur (Tektiifekgi, 2017, s. 79, 82).

Tiirkiye’de 2010 yilinda yayimlanan 397 Sira No'lu VUK GT ile e-fatura
uygulamasina yonelik diizenlemeler yapilmistir. E-fatura uygulamasi, bu teblig ile
ihtiyar1 olarak uygulanmaya baslamistir. Tiirkiye’de firmalar aras1 ilk e-fatura, Filli
Boya tarafindan diizenlenmistir (Tektiifek¢i, 2017, s. 81). VUK GT Sira No: 397 ile
sadece tiizel kisiler sistemden faydalanabilirken 416 Sira No’lu VUK GT ile gergek
kisilere de e-fatura uygulamasina dahil olma hakki tanminmistir. 2012 yilinda
yayimlanan 421 Sira No’lu VUK GT ile, e-fatura uygulamasiyla ilgili 6nemli
degisiklikler yapilarak 397 Sira No’lu VUK GT’de diizenlemeler yapilmistir. Bu
tebligde, bazi kritik sektorler ve bazi miikelleflere 2013 yil1 itibariyle e-faturaya gegme
zorunlulugu getirilmistir. Ayrica, VUK GT Sira No: 421’de uygulamanin
yaygmlastirilmas:1 amaciyla “Ozel Entegratorliik” miiessesi genel isleyise dahil

edilmistir. Boylece, yurtdisinda e-fatura servis saglayicist olarak bilinen 06zel
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entegratorliik sayesinde, bilgi islem alt yapis1 yeterli olmayan miikelleflerin de
uygulamadan kolayca faydalanabilmeleri amaglanmistir (Dogan, 2013, s. 6’den
Yiirekli, Gonen ve Sahiner, 2016, s. 294).

Yukarida da gortildiigi tizere 397 Sira No’lu VUK GT, sonradan 416 ve 421
Sira No’lu VUK GT’leri ile degisiklige ugramis olup yeni hiikiimler getirilmistir. S6z
konusu tebliglerin yayim1 sonrasinda, daha pek ¢ok hukuki diizenleme yapilmis olup
bu diizenlemeler ile getirilen degisiklikler, e-belgelerle ilgili mevzuatin devamli olarak
takip edilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 10). Nihai
olarak, VUK geregince diizenlenmesi zorunlu belgelerin elektronik ortamda
diizenlenmesi ile ilgili olarak yayimlanan tebligler gozden gecirilmis olup ilgili biitiin
taraflarin tek kaynaktan bilgilenmelerini ve e-belge uygulamalarinda biitiinligi
saglamak amaciyla 19.10.2019 tarihinde 509 Sira No'lu VUK GT yayimlanmustir.

Asagida, sirasiyla e-faturanin tanimi, e-fatura uygulamasinin tanimi ve amaci
ile elektronik ortamdaki belge diizeni ile ilgili temel kavramlar, e-faturada bulunmasi
gereken bilgiler ve kagit faturadan farklari, e-fatura kullanma zorunlulugu olan
miikellefler, 6zellik arz eden durumlar ve e-fatura uygulamasina gegis siiresi, e-fatura
uygulamasi, e-faturanin saklanmasi ve ibraz yiikiimliligi, e-faturada sorumluluk ve
cezai islemler, e-fatura uygulamasinin avantajlari ve dezavantajlar ile e-arsiv fatura

konular1 incelenmistir.

2.3.1. E-Faturanin Tanimi, E-Fatura Uygulamasinin Tanim1 ve Amaci

ile Elektronik Ortamdaki Belge Diizeni Ile Ilgili Temel Kavramlar

E-fatura ile ilgili yapilan farkli tanimlar bulunmaktadir. E-fatura, “Kagit
ortaminda hazirlanan faturanin elektronik sistemde olusturulmasidir” bi¢iminde
tanimlanabilecegi (Elgin, Gerekan ve Usta, 2018, s. 16) gibi e-fatura, “Sekil
hiikiimlerinden bagimsiz olarak Vergi Usul Kanunu’na gore diizenlenmesi zorunlu
olan belgelerde yer alan bilgileri igeren elektronik kayitlar biitiinii” bi¢iminde de
tanimlanabilir (Kumkale, 2013, s. 74’den Giilten ve Erdem, 2016, s. 5). 509 Sira No’lu
VUK GT’de e-fatura, “Bu Tebligde yer alan sartlara uygun olan ve elektronik belge
biciminde olusturulan fatura” olarak tanimlanmustir. GIB ise e-faturanin tanimin,
“Veri format ve standard: Gelir Idaresi Bagkanlig1 tarafindan belirlenen, VUK geregi
bir faturada yer almas1 gereken bilgilerin icerisinde yer aldigi, satic1 ve alic1 arasindaki

iletiminin merkezi bir platform (GIB) iizerinden gergeklestirildigi elektronik bir
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belgedir” bigiminde yapmustir. E-fatura, yeni bir belge tiirii olmayip kagit ortamdaki
fatura ile ayni hukuki niteliklere sahiptir (GIB,
https://ebelge.gib.gov.tr/efaturahakkinda.html). E-fatura, e-fatura sistemine kayith
kullanicilar arasinda elektronik ortamda olusturulan ve iletilen finansal nitelikte bir

belgedir (Yiirekli, Gonen ve Sahiner, 2016, s. 291).

VUK GT Sira No: 509’da e-fatura uygulamasinin tanimi, “Bagkanlik
tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak mesajlarin, taraflar arasinda giivenli bir
sekilde aktarilmasina imkan sunan, faturanin elektronik ortamda olusturulmasi,
iletilmesi, elektronik ortamda muhafazasi, ibrazi ve raporlamasini kapsayan
uygulama” bi¢iminde yapilmistir. Teblig’e gore e-fatura uygulamasi, VUK’nin
miikerrer 242. maddesinin 2. fikrasinda yer alan hiikmiin Hazine ve Maliye
Bakanligi’na verdigi yetkiye istinaden diizenlenmek, miisteriye verilmek, miisteri
tarafindan da istenmek ve alinmak zorunda olan faturanin kagit belge yerine elektronik
ortamda e-belge olarak diizenlenmesi, ilgilisine iletilmesi, saklanmasi ve ibrazina
imkan veren bir uygulamadir. Teknik acidan e-fatura uygulamasi, “Sistem tizerinde
onceden tanimlanmis olan kullanicilarin belirlenen standartlara uygun elektronik
belgeleri, gonderen taraftan alici tarafa iletimini saglayan mesajlasma alt yapisini™
ifade etmektedir. E-fatura uygulamasindan yararlanan kullanicilar sistemde kayitli
kullanicilara e-fatura gonderebilir, bunlardan e-fatura alabilir ve gonderilen veya
alinan e-faturalar1 bilgisayarlarina indirerek elektronik ortamda saklayabilir ve

istendiginde ibraz edebilirler (GIB, https://ebelge.gib.gov.tr/efaturamevzuat.html).

GIB tarafindan yonetilen e-fatura uygulamasinin amaci, tek format ve
standarda gore alic1 ve satici arasinda gilivenli, zaman ve maliyet tasarrufu saglayan
sistemin olusturulmasidir (GiB, https://ebelge.gib.gov.tr/efaturahakkinda.html). 509
Sira No’lu VUK GT’de gecen e-fatura ile yakindan ilgili kavramlar asagidaki gibidir.

Tebligde gecen sdz konusu kavramlardan;

E-arsiv fatura, “Bu Tebligde yer alan sartlara uygun sekilde elektronik

ortamda olusturulan ve e-Fatura disinda kalan elektronik faturalar1”,

E-arsiv fatura uygulamasi, “Bu Tebligde yer alan sartlara uygun sekilde ve
Bagkanlik tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak e-Arsiv Faturanin elektronik
ortamda olusturulmasi, elektronik ortamda muhafazasi, ibrazi ve raporlamasin

kapsayan uygulamay1”,
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E-belge, “Sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak Vergi Usul Kanununa gore
diizenlenmesi zorunlu olan belgelerde yer alan bilgileri igeren elektronik kayitlar

biitliniini”,

E-kayit, “Elektronik ortamda tutulan ve elektronik defter ve belgeleri
olusturan, elektronik yontemlerle erisimi ve islenmesi miimkiin olan en kiigiik bilgi

ogesini”,
Elektronik sertifika, “Mali Miihiir ve Nitelikli Elektronik Sertifikay1”,

Elektronik sertifika ile imzalama, “Tiizel kisilerin mali miihiirle onaylamasi,
gercek kisilerin ise nitelikli elektronik sertifika ile imzalamas1 veya mali mihiir ile

onaylamasi”,

GIB portal1 (GIB e-belge portalr), “E-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-irsaliye, e-
Serbest Meslek Makbuzu, e-Miistahsil Makbuzu ve e-Gider Pusulasi ve benzeri diger
e-Belge uygulamalarina ait temel fonksiyonlarin, internet iizerinden genel kullanimini

saglamak amaciyla Baskanlik tarafindan gelistirilen portalleri”,

HSM (Hardware Security Module - Donanimsal Giivenlik Modiilii),
“Igerisine mali miihiir sertifikas: yiiklenebilen ve birim zamanda akilli karttan ok

daha fazla sayida islem yapma kapasitesine sahip arac1”,

Mali miihiir, “Bu Teblig cercevesinde Baskanlik i¢cin TUBITAK-UEKAE

tarafindan olusturulan elektronik sertifika alt yapisin1”,

NES, “5070 sayili Elektronik Imza Kanununun 9 uncu maddesinde

tanimlanan ve yalnizca gergek kisi miikelleflerce kullanabilen elektronik sertifikay1”,

Ozel entegrator, “Bu Tebligde belirtilen elektronik belgelerin olusturulmast,
imzalanmasi, iletilmesi hususlarinda miikelleflere hizmet verme konusunda teknik
yeterlige sahip ve test ve degerlendirme siirecleri sonunda Baskanliktan izin alabilen

entegrasyon kuruluslarini”,

TUBITAK - UEKAE - BILGEM / KAMU SM, “Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu - Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Arastirma Enstitiisii -
Bilisim ve Bilgi Giivenligi ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi / Kamu Kamu

Sertifikasyon Merkezini”,
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Zaman damgast, “Bir elektronik verinin iiretildigi, degistirildigi, gonderildigi,
alindig1 ve / veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi amaciyla elektronik sertifika

hizmet saglayicisi tarafindan dogrulanan kaydi” ifade etmektedir.

2.3.2. E-Faturada Bulunmasi Gereken Bilgiler ve Kagit Faturadan

Farklan

509 Sira No’lu VUK GT’ye gore e-faturada bulunmasi zorunlu olan ve e-

faturanin sekil sartlarini olusturan bilgiler soyledir:

» E-faturanin diizenlenme tarihi ve belge numarasi,

» E-faturay1 diizenleyenin adi / soyadi, ticaret unvani (varsa), is adresi,
bagli oldugu vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi,

» Miisterinin ad1 / soyadi, ticaret unvani, vergi dairesi (varsa) ve vergi
kimlik numarasi,

» Malin veya isin tiirli, miktari, fiyat1 ve tutari, vergi tiirli, oran1 ve tutari,

» Satilan mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasi,

> GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek iizere GIB tarafindan bilgi icerigi

belirlenen karekod veya barkod.

GIB, ihtiya¢ duyulmasi halinde yukarida belirtilen bilgilere ilave bilgilerin de
e-faturada bulunmasin isteyebilir. Bu durumda, GIB, miikelleflere gerekli duyurular
“ebelge.gib.gov.tr’ adresinde yapmak zorundadir. Ayrica, miikellefler, e-fatura
tizerinde bulunmasi zorunlu bilgilere ilaveten ihtiyaglari dogrultusunda farkli bilgilere

de yer verebilir.

E-faturanin daha 1yi anlasilmasi i¢in e-faturanin kagit fatura ile arasindaki
farklara deginmekte fayda bulunmaktadir. E-faturanin kagit faturadan farklilik

gosteren yonleri, su sekilde siralanabilir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 8-9):

» E-fatura, elektronik ortamda diizenlenir ve kagida yazdirilmaz. Kagit
fatura ise, bilgisayar ortaminda diizenlense dahi kagida yazdirilmasi
gereken bir belgedir.

» E-fatura, elektronik ortamda saklanir ve ibraz edilir. Kagit fatura ise,
depo ve arsiv gibi fiziksel ortamlarda saklanir ve ibrazi da faturanin

ilgililere teslimi yoluyla yapilir.
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» E-faturanin taraflar1 arasinda dolagimiyla ilgili olugturma, génderme ve
alma zamani gibi 6nemli kayitlar, kamu otoritelerince giivence altina
alinmustir.

» Kamu otoritelerinin sistemin veri giivenliginden sorumlu olmalarindan
dolay1 e-faturanin, kagit fatura gibi sahtesinin ya da kopyasinin yapilmasi
miimkiin degildir. E-fatura uygulama sistemi, e-imza ve mali miihiir gibi
giiclii giivenlik sistemleri ile korunmaktadir.

» E-faturada, satici ve alicimin kimlik bilgileri ile fatura igerigi kamu
otoritelerinin sorumlulugunda oldugundan kagit faturada oldugu gibi alt
niishasi ya da igerigi farkl gibi iddialar gegerli degildir.

» E-faturasistemi, bilgisayar alt yapisina dayanmaktadir. Dolayisiyla, kagit
faturada oldugu gibi e-faturada, aritmetik hatalarin yapilmasi miimkiin
degildir.

» Kagit fatura uygulamasinda, her ne kadar mevzuata uygun olmasa da
ileriye doniik fatura diizenlenmesi ile karsilasilabilmektedir. Oysa, e-
fatura sisteminde, ileriye doniik fatura diizenlenmesi miimkiin degildir.
E-fatura sisteminde, geriye doniik fatura diizenlenmesi miimkiindiir.
Ancak, sistemde, faturanin olusturuldugu ve miisteriye génderildigi tarih
kayit altina alinmaktadir.

» E-fatura uygulamalarinda faturaya itiraz, kagit faturada oldugu gibi harici
itiraz (noter vasitasiyla, taahhiitlii mektup, telgraf veya giivenli e-imza
kullanilarak kayitli e-posta adresi) yollarinin kullanilmasiyla yapilabilir.
Ayrica, e- fatura uygulamasinda harici itiraz yollarina ilaveten ticari
fatura senaryosunda diizenlenen e-faturalar igin e-fatura sistemi
tizerinden ret cevabi verilmek; temel fatura senaryosunda diizenlenen
faturalar icin ise, GIB’nin web sitesinde yer alan “E-Fatura Iptal Portali”
araciligiyla fatura iptal islemi gerceklestirilmek suretiyle de yapilabilir.
Bu nedenle, e-fatura igin 8 giinliik itiraz siiresi titizlikle takip edilmelidir.

Aksi durumda, fatura igerigi kabul edilmis olmaktadir.

E-fatura ile kagit fatura arasinda farklilik oldugu gibi benzerlik de
bulunmaktadir. Mal ve hizmet alimlarina iliskin bildirim formu (BA formu) ve mal ve
hizmet satislarina iliskin bildirim formu (BS formu), hem e-fatura hem de kagit fatura

i¢in benzer sekilde diizenlenmektedir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 9).
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2.3.3. E-Fatura Kullanma Zorunlulugu Olan Miikellefler, Ozellik Arz

Eden Durumlar ve E-Fatura Uygulamasina Gegis Siireleri

Tiirkiye’de, e-fatura uygulamasinin kademeli olarak yayginlastirilmasi ilkesi
benimsenmistir. Bu amagla, ilk basta anonim ve limited sirketlerin e-fatura
diizenlemesi, gondermesi ve kabul etmesi saglanmistir. Daha sonra, 416 Sira No’lu
VUK GT ile ger¢ek kisi mikellefler, e-fatura uygulamasina dahil edilmistir.
Gliniimiizde, e-fatura uygulamasmin kullanici kapsami daha da genisletilerek bu
uygulamay1 anonim sirketler, limited sirketler, gercek kisiler ve diger miikellefler
kullanabilir hale gelmistir (Kefe ve Kanarig, 2019, s. 169).

E-fatura kullanma zorunlulugu olan miikelleflerin kimler oldugu konusunda,
2019 yilinda revizyona gidilmistir. 2019 yilinda yayimlanan 509 Sira No’lu VUK
GT’ye gore e-fatura kullanmasi zorunlu olan miikellefler, Tablo 2.2’de gosterilmistir.
Tablo 2.2de yer alan miikelleflerin, e-fatura uygulamasina dahil olmalar1 ve 509 Sira
No’lu VUK GT’nin “V.7.” ve “VIL” numarali bolimlerinde belirtilen istisnai
durumlar haricinde e-fatura uygulamasina kayitli olan diger kullanicilara faturalarini
e-fatura olarak diizenlemeleri ve bu kullanicilardan e-fatura olarak almalari

zorunludur.

VUK GT Sira No: 509°da e-fatura kullanma zorunlulugu olan miikelleflerin
belirlenmesinin yaninda ihracat iglemleri; e-faturaya ge¢me zorunlulugu olan
miikelleflerin tam boliinme, birlesme veya tiir degisikligine gitmeleri halinde e-fatura
uygulamasi; GIB tarafindan yapilan inceleme veya analiz calismalari neticesinde riskli
ya da vergiye uyum diizeyi diisiik oldugu tespit edilen miikellefler; isteye bagl olarak
e-fatura uygulanasindan yararlanmak isteyen miikellefler ile 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsamindaki idare, kurum ve kuruluglar ile iktisadi
kamu kuruluslar gibi 6zellik arz eden durumlara da agiklik getirilmistir. Ozellik arz

eden durumlar, Tablo 2.2°de gosterilmistir.

E-fatura uygulamasindan yararlanan kayitli kullanicilarin giincel listesi, GIB
tarafindan tutulmakta olup bu liste “ebelge.gib.gov.tr” adresinde yayimlanmaktadir.
E-fatura uygulamasina elektronik sertifika temin islemlerini tamamlayarak dahil olan
kullanicilarin ~ sayisi,  2.2.2019  tarihi  itibariyle = 167.551’dir  (GIB,
https://ebelge.qgib.gov.tr/efaturakayitlikullanicilar.html).
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Tablo 2.2: E-Fatura Kullanma Zorunlulugu Olan Miikellefler
ve Ozellik Arzeden Durumlar

Miikellefler

2018 veya takip eden hesap donemleri briit satis hasilati, 5 Milyon TL ve iizeri olan
miikellefler,

4760 Sayili OTVK ya ekli I sayili listedeki mallarin imali, ithali, teslimi vb. faaliyetleri
nedeniyle EPDK’dan lisans alan (bayilik lisans1 dahil) miikellefler,

4760 Sayili OTVK ya ekli III sayil1 listedeki mallari imal, insa ve / veya ithal edenler,

Mal veya hizmetlerin alinmasi, satilmasi, kiralanmasi veya dagitimi islemlerinin
gerceklestirilmesine aracilik etmek {izere internet ortaminda 6563 sayilt Elektronik
Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’da tanimlanan baskalarina ait iktisadi ve ticari
faaliyetlerin yapilmasina elektronik ticaret ortamini saglayan gergek ya da tiizel kisi araci
hizmet saglayicilari, internet ortaminda gercgek ve tiizel kisilere ait gayrimenkul, motorlu
ara¢ vasitalarinin satilmasina veya kiralanmasma iligkin ilanlar1 yayinlayan internet
sitelerinin sahipleri veya isleticileri ile internet ortaminda reklamlarin yayinlanmasina
aracilik faaliyetinde bulunan internet reklamcilig1 hizmet aracilari,

5957 sayil1 Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin
Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimlerine gére komisyoncu veya tiiccar
olarak sebze ve meyve ticaretiyle istigal eden miikellefler.

E-Fatura Kullanmak Zorunda Olanlar

E-fatura uygulamasina kayith olan miikelleflerden, 3065 sayili KDVK’nin 11. maddesi
kapsamindaki mal ihrac1 (Tiirkiye’de ikamet etmeyenlere 6zel fatura ile yapilan bavul
ticareti kapsamindaki satiglar dahil) ve yolcu beraberi esya ihraci (Tiirkiye’de ikamet
etmeyenlere KDV hesaplanarak yapilan satiglar) kapsaminda fatura diizenleyecek olanlar,
E-fatura uygulamasina gegme zorunlulugu olan miikelleflerin tam boliinme, birlesme veya
tir degisikligine gitmeleri halinde devrolunan veya birlesilen tiizel kisi miikellefler ile tam
boliinme veya tiir degisikligi sonucunda ortaya ¢ikan yeni tiizel kisi miikellefler,

GIB tarafindan faaliyet, sektor ve ciro tutarma bagl olmaksizin yazil bildirim yapmak ve
gecis hazirliklar igin en az 3 ay siire vermek suretiyle yapilan inceleme veya analiz
¢aligmalar1 neticesinde riskli ya da vergiye uyum diizeyi diisiik oldugu tespit edilerek e-
fatura uygulamasina gegme zorunlulugu getirilen miikellefler veya miikellef gruplart,
509 Sira No’lu VUK GT’de belirlenen hadlerin altinda kalan, ancak istege bagl olarak e-
fatura uygulamasindan yararlanmak isteyen miikellefler,

5018 sayili Kanun’a ekli cetvellerde yer alan idare, kurum ve kuruluslar ile iktisadi kamu
kurulusglarinin e-fatura uygulamasindan yararlanma zorunlulugu, usul ve esaslar
Muhasebat Genel Miidiirliigii’'nce tespit edilen Biitiinlesik Kamu Mali Yo6netim Sistemi
¢ercevesinde belirlenir.

Ozellik Arzeden Durumlar

Tablo 2.2’de yer alan e-fatura kullanma yani uygulamasina gegis zorunlulugu
olan miikelleflerin e-fatura uygulamasina gegis siiresi hakkinda VUK’ nin 509 Sira
No’lu GT’sinde diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelere gore, e-fatura
uygulamasina gegis zorunlulugu olan miikelleflerin e-fatura uygulamasina gecis

stireleri hakkinda bilgi Tablo 2.3’de sunulmustur.
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Tablo 2.3: E-Fatura Kullanma Zorunlulugu Olan Miikelleflerin
E-Fatura Uygulamasina Gegis Siireleri

Gegis Zorunlulugunun Kapsam Zorunluluk Gegis Tarihi Ac¢iklamasi

2018 hesap donemi briit satig hasilati (veya satiglari ile
gayrisaft i hasilatt) 10 milyon TL ve iizeri olan
miikellefler

2018 veya 2019 hesap donemleri briit satig hasilati
(veya satiglari ile gayrisafi is hasilati) 5 milyon TL ve
iizeri olan miikellefler

2020 veya izleyen hesap donemleri briit satig hasilati
(veya satiglari ile gayrisafi is hasilati) 5 milyon TL ve
iizeri olan miikellefler

4760 saytl OTVK ’ya ekli (I) sayili liste kapsamindaki
mallar nedeniyle EPDK’dan lisans alimi veya bu
Kanunu’na ekli (III) sayil1 liste kapsamindaki mallarin
imal, insa veya ithalini 2019 yilinda gerceklestirenler

4760 sayitll OTVK ’ya ekli (I) sayili liste kapsamindaki
mallar nedeniyle EPDK’dan lisans alimi veya bu
Kanunu’na ekli (III) sayil1 liste kapsamindaki mallarin
imal, insa veya ithalini 2020 ve izleyen yillarda
gerceklestirenler

Aract hizmet saglayicilari, internet reklamciligi hizmet
aracilari ile internet ortaminda ilan yayinlayanlardan
1.7.2020 tarihine kadar bagvurularimi ve fiili gegis
hazirliklarini tamamlayan miikellefler

Araci hizmet saglayiciligl, internet reklameiligt hizmet
aracili1 ve internet ortaminda ilan yaymlama isleriyle
ugragmak tiizere 2020 veya izleyen doénemlerden
itibaren ise baglayacak miikellefler

5957 sayili Kanun’a gore komisyoncu veya tiiccar
olarak sebze ve meyve ticaretiyle istigal eden
miikelleflerden 1.1.2020 tarihine kadar bagvurularini
ve fiili gecis hazirliklarini tamamlayanlar

5957 sayili Kanun’a gore 2020 veya izleyen
donemlerden itibaren komisyoncu veya tiiccar olarak
sebze ve meyve ticaretiyle ugragsmak {iizere ise
baslayacak miikellefler

E-fatura uygulamasina kayitli olan miikelleflerden
3065 sayilt KDVK’nin 11. maddesi kapsamindaki mal
ihraci ve yolcu beraberi esya ihract kapsaminda fatura
diizenleyecek olanlar

E-fatura uygulamasina gegme zorunlulugu olan
miikelleflerin tam bdlinme, birlesme veya tiir
degisikligine gitmeleri halinde devrolunan veya
birlesilen tiizel kisi miikellefler ile tam bdliinme veya
tiir degisikligi sonucunda ortaya ¢ikan yeni tiizel kisi
miikellefler

GIB tarafindan faaliyet, sektdr ve ciro tutarma bagli
olmaksizin yazili bildirim yapmak ve gegis hazirliklar
icin en az 3 ay siire vermek suretiyle yapilan inceleme
veya analiz ¢aligmalari neticesinde riskli ya da vergiye
uyum diizeyi diisik oldugu tespit edilerek e-fatura
uygulamasmna  gegme  zorunlulugu getirilen
miikellefler veya miikellef gruplari

1.1.2020 tarihinden itibaren e-fatura uygulamasina
geemek zorundadir.

1.7.2020 tarihinden itibaren e-fatura uygulamasina
geemek zorundadir.

Ilgili hesap dénemini izleyen yihin 7. aymin basindan
itibaren, e-fatura uygulamasina gegmek zorundadir.

1.7.2020 tarihinden itibaren e-fatura uygulamasina
geemek zorundadir.

Lisans alim1 veya imal, ingsa veya ithalin
gerceklestirildigi ay1 izleyen 4. ayin bagindan itibaren
e-fatura uygulamasina gegmek zorundadir.

1.7.2020 tarihinden itibaren e-fatura uygulamasina
gecmek zorundadir.

Ise baslama tarihinden itibaren 3 ay iginde
bagvurularini ve fiili gegis hazirliklarini tamamlayarak
e-fatura uygulamasina gegmek zorundadir.

1.1.2020 tarihinden itibaren e-fatura uygulamasina
geemek zorundadir

Ise baslama tarihinden itibaren 3 ay icinde e-fatura
uygulamasina gegmek zorundadir.

1.7.2017 tarihinden (Tirkiye’de ikamet etmeyenlere
Ozel fatura ile yapilan bavul ticareti kapsamindaki
satiglar agisindan 1.7.2020 tarihinden) itibaren e-fatura
olarak diizenlemeleri zorunludur.

Islemin ticaret siciline tescil tarihini izleyen ayin
bagindan itibaren en ge¢ 3 ay icinde e-fatura
uygulamasina gegmek zorundadir.

Kendisine yazili bildirimde belirtilen siireler i¢inde e-
fatura uygulamasina dahil olmast ve e-fatura
uygulamasina kayith kullanicilara diizenleyecekleri
faturalar1 e-fatura olarak diizenlemeleri gerekir.

Kaynak: Destek Yeminli Mali Miisavirlik, http://www.destekymm.com/.
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Tablo 2.3’de yer alan 2018 hesap donemi briit satig hasilati (veya satislar ile
gayrisafi is hasilatr) 10 Milyon TL ve iizeri olan miikelleflerin 1.1.2020 tarihinden
itibaren e-fatura uygulamasina ge¢gme zorunlulugunun yasal dayanagi, 454 Sira No’lu
VUK GT; diger miikelleflerin ise 509 Sira No’lu VUK GT’dir (Destek Yeminli Mali
Miisavirlik, http://www.destekymm.com/).

2.3.4. E-Fatura Uygulamasi

Bu ¢alismanin “2.3.1. E-Faturanin Tanimi, E-Fatura Uygulamasinin Tanimi
ve Amaci ile Elektronik Ortamdaki Belge Diizeni Ile ilgili Temel Kavramlar”
kisminda yapilan tanimda da ifade edildigi gibi e-fatura uygulamasi, e-faturanin
elektronik ortamda diizenlenmesi, iletilmesi, saklanmasi, ibrazi ve raporlamasini
kapsayan bir siiregtir. E-fatura uygulama stireci, alicinin {iriin ve / veya hizmet satin
almasiyla baslamakta; saticinin satilan {irlin ve / veya hizmet ile ilgili e-fatura hizmet
saglayicisi araciligiyla e-fatura diizenleyip aliciya gonderimini yapmasiyla devam
etmekte; alicinin e-faturayr kabul ve onaylanmasiyla da tamamlanmaktadir
(Demirdoven, 2017, s. 29). E-fatura uygulamasina kayitl miikelleflerin, mal satiglart
ve hizmet sunumlarinda fatura kullanimina yonelik asagidaki esaslar s6z konusudur

(VUK GT Sira No: 509).

» E-fatura uygulamasina kayitli miikelleflerden e-fatura uygulamasina
kayith miikelleflere = E-fatura,

» E-fatura uygulamasina kayith miikelleflerden e-fatura uygulamasina
kayitli olmayan miikelleflere = E-arsiv fatura,

» E-fatura uygulamasina kayithh miikelleflerden vergi miikellefi

olmayanlara = E-arsiv fatura

diizenlenmek zorundadir. E-fatura uygulamasina kayitli mikelleflerin, e-fatura
uygulamasina kayith olmayan miikellefler ile vergi miikellefiyeti olmayanlara mal
satiglart ve hizmet sunumlarinda e-arsiv fatura diizenleyebilmesi igin, ilgili kisimda da
ifade edildigi iizere GIB’den e-arsiv fatura uygulamasmna dahil olma izni almis

olmalar1 gerekir.

E-fatura uygulamasi ile ilgili olarak asagida sirasiyla e-fatura standardi ULB-
TR, e-fatura uygulamasinin teknik mimarisi ve e-fatura taraflari, e-fatura bagvuru
stireci, e-fatura uygulamasindan yararlanma yontemleri ve e-fatura uygulama
senaryolar1 incelenmistir.
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2.3.4.1. E-Fatura Standardi1 ULB-TR

E-fatura, UBL formatinda hazirlanan ticari belge 6zelligi tagimaktadir (Kefe
ve Kanarig, 2019, s. 168). UBL, evrensel is dili olarak tanimlanabilir. UBL, yap1
geregi EDI’y1 kapsayan ve EDI’nin daha gelismis halidir. UBL, evrensel gecerlilige
sahip olan XML tabanli bir dildir. UBL, isletmelerin kiiresel Olgekte faaliyet
gostermelerine imkan sunmaktadir. Evrensel gecerliligi olan bir standardin
kullanilmasi, tilke i¢indeki isletmeler tarafindan diizenlenen faturalarin biitiin
isletmelerce kolayca okunabilmesini saglayacaktir. Ayrica, yurt disi fatura trafigini de

onemli 6l¢iide kolaylastiracaktir (Dogan, 2017, s. 150).

Ticari hayattaki gelismeler ve ortaya ¢ikan yeni gereksinimler dogrultusunda
UBL’nin yapis1 stirekli glincellenmekte; bu da, benzer uygulamalara gére UBL’nin
daha avantajli olmasini saglamaktadir. UBL’nin biinyesinde satin alma, siparis,
faturalama, 6deme gibi genel is siireglerine iliskin belgelerin ¢oklu siiriimleri
gelistirilerek hem ulusal hem de uluslararasi ekonomik olay ve islemlerin belirli
standartlar altinda yiiriitiilmesi hedeflenmektedir. UBL, mevcut haliyle 31 adet ticari
belgenin XML formatinda tanimini igermektedir. Fatura, bu ticari belgelerden sadece
biridir (Dogan, 2017, s. 151).

GIB tarafindan yapilan diizenlemelere gore e-faturanin, UBL format ve
standardinda hazirlanmasi zorunludur. Tirkiye’de, e-fatura agisindan UBL standardi
esas almarak ozellestirme yapilmis ve UBL-TR olusturulmustur (GIB,
https://ebelge.gib.gov.tr/efaturamevzuat. html). GIB tarafindan yiiriitiilen e-fatura
caligmalar1 kapsaminda meydana getirilen UBL-TR v1.2, UBL 2.1 standardinda
bulunan belgelerden fatura ve uygulama yamitinin Tiirkiye kosullarmma gore
ozellestirilmesi neticesinde elde edilmistir (Dogan, 2017, s. 175). GIB e-fatura
uygulamasi sisteminde Onceden tanimlanmig kullanicilar, UBL-TR standardi
araciligiyla birbirlerine elektronik ortamda fatura gonderip almaktadirlar. Sistemin
isleyisi, bilgisayarda e-posta gondermesini bilen bilgisayar kullanicisinin kolay bir

sekilde kullanabilecegi diizeyde basittir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 12).
2.3.4.2. E-Fatura Basvuru Siireci

E-fatura gondermek ve almak isteyen miikellefler, sisteme kayit i¢in GIB’ye
bagvuru yapmalidir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 12). E-fatura sistemine dahil olmak
isteyenlerin atacaklar1 ilk adim, e-fatura basvuru sartlar1 hakkinda bilgi sahibi
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olmaktir. E-fatura bagvurusu, sadece elektronik ortamda yapilabilir. GIB, basvuru ile
ilgili stireglerin degistirilmesi konusunda yetki sahibidir. E-fatura uygulamasina dahil
olacak miikellefler, e-faturaya gecis ile ilgili asagidaki adimlari takip etmelidir (GiB,
20170, s. 6-7).

» Mali miihiir veya NES’ye basvuru,
» E-fatura bagvurusu.

2.3.4.2.1. Mali Miihiir ve NES Basvurusu

E-fatura uygulamasindan yararlanmak isteyen miikellefler, bagvuru sirasinda
e-imza araglariyla bagvuru formunu imzalayarak basvuru yapmaktadirlar. Bu nedenle,
miikellefler, e-fatura bagvurusu yapmadan Once e-imza araglarini temin etmis olmalari

gerekir. E-imza araclar1 (GIB, 2017b, s. 6);

» Tiizel kisiler i¢in mali miihiir ve

» Gergek kisiler i¢in NES veya mali miihiirdiir.

E-belgenin, hukuki anlamda belge olarak kabul edilebilmesi i¢in belli bir
kisiye ait olmasi gerekir. Hukukumuzda, kabul goren e-imza, giivenli e-imzadir.
Ancak, gilivenli e-imza kullanilarak olusturulan belgelerin, kisilere ait olma sarti
gerceklesmektedir (Gozel, 2016, s. 165). Giivenli e-imza, elle atilan imzayla ayni
hukuki sonucu dogurmaktadir. Elektronik Imza Kanunu’nda giivenli e-imzanin, elle
atilan imzaya esdeger oldugu kabul edilmis ve e-imza ile olusturulan verilerin senet
hiikkmiinde olacagi ifade edilmistir (Dogan, 2017, s. 119). E-imza kullanimi, diinya
capinda kabul gérmekte ve gittikge kullanim1 yayginlasmaktadir. Bunun nedenleri; e-
imzanin gilivenilir, yeniden kullanilamaz, taklit edilemez, e-imzali metnin
degistirilemez ve e-imzanin inkar edilemez olmasi olarak siralanabilir. Dolayisiyla, e-
imzanin sagladig baslica yararlar; veri biitlinliigii, inkar edememe, kimlik dogrulama

ve gizlilik bigiminde siralanabilir (Dirlik ve Aydogan, 2018, s. 50).

Mali miihiir, kurumsal bir e-imza tiriidiir (Dogan, 2017, s. 113). Mali
miihiiriin kullanim alan1 ve islevleri, 509 Sira No’lu VUK GT’de “213 sayili VUK
kapsaminda yapilacak diizenlemeler ¢ergevesinde kullanilmak iizere tiizel kisi, diger
kurum, kurulus, isletmelere ve istemeleri halinde gercek kisi miikelleflere ait veri
biitlinliigiiniin, kaynagin ve igerigin garanti altina alinmasi ile gerekli durumlarda

gizliligin saglanmasi fonksiyonlarinin yerine getirilmesi amaciyla olusturulan ve e-
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belgelere iligkin uygulamalar kapsaminda yapilan islemlerde kullanilan” olarak

belirtilmistir.

Mali miihiir, kurumun bildirilen yetkili veya yetkililerinin kontrolii altinda
kullanilmalidir. Yetkili veya yetkililerin degismesi durumunda, yeni yetkili veya
yetkililer derhal belirlenmeli ve bunlara ait bilgiler de GIB tarafindan belirlenecek
yontemler ile bildirilmelidir (VUK GT Sira No: 509).

Tiizel kisilerin ve diger kurumlarin unvaninin degismesi halinde, eski
unvanda alinan sertifikalar gegerliligini kaybetmektedir. Bu nedenle, yeni unvana
uygun sertifika basvurusu, unvan degisikligini izleyen 15 giin igerisinde yapilmalidir
(VUK GT Sira No: 509).

Mali miihiir sertifikalari, sahiplerine kart okuyuculariyla birlikte teslim edilir.
Sertifikalarin, HSM araciligiyla kullanilmasi da miimkiindiir. Ancak, bu durumda
sertifikalarinin HSM’lere yiiklenmesi islemi, TUBITAK-UEKAE veya yetkili kildig
kisiler / kurumlar araciligiyla yapilmalidir. Ayrica, tercih edilen HSM modellerinin
TUBITAK-UEKAE tarafindan yayimlanacak niteliklere sahip olmasi gerekir (VUK
GT Sira No: 509).

Mali miihiir, GIB adina TUBITAK-UEKAE tarafindan hazirlanan e-sertifika
alt yapisin1 ifade etmektedir. Mali miihiir bagvurusu, Kamu SM’ye yapilir. Mali
mihriin basvuru, isleyis ve kullammima dair bitin bilgi ve belgeler,
“mm.kamusm.gov.tr” adresinde yer almaktadir (VUK GT Sira No: 509). Mali miihriin
kullanima ag1lmast igin, mali miihiir sertifikasinin yiiklii oldugu AKIS Akilli Kart ve
ACS 38T USB Masaiistii tipi kart okuyucuya takilarak gerekli kurulum yapilmali ve
kurulum sonunda bir pin kodu (alt1 haneli) olusturulmalidir (Efe ve Kanarig, 2019, s.
170).

E-fatura uygulamasina dahil olan miikellefler ile diger kurum, kurulus ve
isletmelerin, e-faturalarin1 kendi mali miihiirleri ile onaylamalar1 veya NES ile
imzalamalar1 esastir. Ancak, GIB, &zel entegratorler vasitasiyla e-belge
uygulamalarini kullananlara diizenleyecekleri e-belgeleri 6zel entegratdriin mali
miihrii ile onaylamasina izin verebilir (VUK GT Sira No: 509). Ozel entegratériin mali
mithriniin kullanilmas:1 durumunda da miikellefler, kendi mali mihiirlerini almak

zorundadir (Giilten ve Erdem, 2016, s.12).
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2.3.4.2.2. E-Fatura Basvurusu

Mali miihiir ya da NES’nin temininden sonra GIB’ye e-fatura basvurusu
yapilir. E-fatura uygulamasma basvuru, GIB’nin web sitesinden basvuru formu
doldurularak ve mali miihiirle onaylanarak ya da NES ile imzalanarak yapilabilmektedir.
GIB tarafindan basvuru talepleri incelenir ve karara baglanir. GIB’nin yapilan
inceleme sonunda basvuruyu kabul etmesi halinde, ilgili kisi ya da kuruma iglemin
basarili olduguna dair onay mesajiyla ve dosya evrak numaras: ile doniis yapilir.
Ayrica, mali miihiir ile imzalanmis bagvuru formu ve diger evraklar da, formda

belirtilen e-posta adresine gonderilmektedir (Kefe ve Kanarig, 2019, s. 170-171).

Miikellefler, basvuru sirasinda e-fatura uygulamasindan yararlanma
yontemlerinden birisini belirmek zorundadirlar (Kefe ve Kanarig, 2019, s. 171). E-
fatura uygulamasina dahil olan miikellefler, hesabin ag¢ilmasini izleyen 7 giinden sonra
uygulamaya kayitl diger kullanicilara e-fatura gondermek ve onlardan e-fatura almak
zorundadirlar. Dolayisiyla, mikellefler, 7 giinliik siire icinde kagit fatura
diizenleyebilirler (GIiB, 2017b, s. 17).

2.3.4.3. E-Fatura Uygulamasinin Teknik Mimarisi ve Taraflar

E-fatura uygulama sisteminde, 3 taraf yer almaktadir. Bunlar; gonderici birim
(satic1), merkez ve posta kutusu (alict / misteri)’dur. E-fatura uygulama sistemi,
gonderici birimin posta kutusuna gondermek istedigi faturayr merkezi bir platform
yani GIB iizerinden iletmesi yoluyla islemektedir. Bagka bir ifadeyle, e-fatura
uygulama sistemi, asagidaki Sekil 2.1°de gosterildigi gibi bir merkez etrafinda
tanimlanan “Gonderici  Birim” ve “Posta Kutusu” yazilimlar1 araciligiyla
calismaktadir. Bu yapilar, birbirinden bagimsiz rolleri yerine getirmekte ve farklh
yazihm  altyapilar1 icerisinde kolaylikla entegre edilebilmektedir (GIB,
https://ebelge.gib.gov.tr/efaturamevzuat.html).

Sekil 2.1: E-Fatura Uygulama Sistemi

G | G

- ‘ N " - > s -~ -
MOKELLEF GO:I_DRll_Er:ICI POSTAKUTUSU  MUKELLEF

Merkez

Kaynak: GIB. https://ebelge.gib.gov.tr/efaturamevzuat.html, (Erisim: 11.10.2019).
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E-fatura uygulama sisteminde gonderici birim, standarda uygun sekilde
hazirladig1 e-faturayi aliciya gonderir. Gonderici birimin diger rolleri ise e-faturanin
mali miihiir ile onaylanmasi, saklanmasi, denetlenmesi, merkeze gonderilmesi ve

islenmesi olarak sayilabilir (Kumkale, 2013, s. 101’den Demirdéven, 2017, s. 29).

E-fatura uygulama sisteminde merkez birim, gonderici tarafindan diizenlenen
e-faturalar1 denetler ve aliciya iletir. Merkez birimin faturalarin e-belge olarak
diizenlenmesinin saglanmasi, e-faturanin e-imza veya mali miihiir ile onaylanmasi ve
saklanmasinin denetlenmesi, e-faturanin aliciya iletilmesi, e-faturanin belirlenen
standart ve format ger¢evesinde aktarilmasi rolleri de mevcuttur (Kumkale, 2013, s.
101’den Demirdoven, 2017, s. 30).

E-fatura uygulamasinda posta kutusu, mal veya hizmeti satin alan ve e-faturay1
kabul eden taraftir. Posta kutusu yani alict birimin rolleri; gelen e-faturanin kabul
edilmesi, e-faturanin e-imza veya mali miihiir dogrulamasinin kontrol edilmesi, e-
faturanin veri ve standartlara uygunlugunun denetlenmesi, e-faturanin onaylanmasi ve
e-faturanin muhasebe kayitlarma alinmasidir (Kumkale, 2013, s. 101’den
Demird6ven, 2017, s. 30).

2.3.4.4. E-Fatura Uygulamasindan Yararlanma Yontemleri

Mali miihiir veya NES sahibi miikellefler fatura olusturma, génderme ve alma
islemlerini e-fatura portali, entegrasyon veya oOzel entegratér araciliiyla
gerceklestirirler. Bir bagka ifadeyle, e-fatura asagidaki 3 yontemden birisi kullanilarak
diizenlenmektedir. Bu yontemler (VUK GT Sira No: 509);

> GIB portal yontemi,
» Dogrudan entegrasyon yontemi ve

> Ozel entegrator yontemidir.

GIB portal, dogrudan entegrasyon ve dzel entegrator yontemlerinin hepsinde
de, e-fatura alinip verilebilmekte ve e-imza araglari ile imzalanabilmektedir. Hangi
yontem kullanilirsa kullanilsin, gonderilen ve alinan e-faturalarin igerigi ve hukuki
sonuglari hi¢bir durumda degismemektedir. Y ontemlerin birbirlerinden farki, bir ayda
kesilecek e-fatura sayis1 ve kullanim kolayligiyla ilgilidir (Giilten ve Erdem, 2016, s.
14). Miikellefler, e-fatura uygulamasindan yararlandiklari yontemi her zaman

degistirebilirler. Ornegin; GIB portal yonteminden dogrudan entegrasyon veya ozel
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entegrator yontemine gecebilirler. Ancak, bunun igin, gegis yapmak istedikleri

yonteme ait kosullar1 yerine getirmeleri sart1 bulunmaktadir (GIB, 2017b, s. 16).
2.3.4.4.1. GIB Portal Yontemi

GIB portal yontemi, 509 Sira No’lu VUK GT’de “E-fatura, e-arsiv fatura, e-
irsaliye, e-serbest meslek makbuzu, e-miistahsil makbuzu ve e-gider pusulasi ve
benzeri diger e-belge uygulamalarina ait temel fonksiyonlarin, internet {izerinden
genel kullanimini saglamak amaciyla Baskanlik tarafindan gelistirilen portaller”
biciminde tammmlanmistir. GIB portal ydntemi, GIB tarafindan olusturulan ve
elektronik ortamda ticretsiz olarak sunulan e-belge uygulamasi hizmetidir (Giilten ve
Erdem, 2016, s. 26; Akbulut, 2017, s. 2).

GIB portal yontemi, GIB tarafindan e-fatura uygulamasmi entegrasyon
yoluyla kullanma konusunda yeterli alt yapiya sahip olmayan kullanicilarin e-belge
uygulamasindan yararlanabilmelerini saglamak amaciyla gelistirilmistir. Bu
yontemde, kullanicilara e-belge uygulamalarina ait temel fonksiyonlari biinyesinde
barindiran internet portalleri araciligi ile e-belgelerin olusturulmasi imkani

saglanmaktadir (VUK GT Sira No: 509).

GIB portal yonetimi aracihigi ile e-fatura uygulamasindan yararlanmak
isteyen miikelleflerin ~ “ebelge.gib.gov.tr”  adresinde yayimlanan “Basvuru
Kilavuzlari”nda agiklanan sartlara uygun sekilde basvuru yapmalar1 gerekir.
Bagvurudan sonra, GIB, kullanic1 hesaplarinin tanimlanmasini yapacaktir. Boylece,
miikellefler, e-fatura gonderme ve / veya alma ile ilgili temel islemleri portal i¢erisinde
sunulan ara yiizleri kullanarak yapabileceklerdir (VUK GT Sira No: 509). GiB portal
yonteminde, miikellefler GIB portali {izerinden e-faturalarmi manuel olarak
olusturabilecekleri gibi e-faturalarm GIiB’nin belirledigi formatta diizenleyip kendi

bilgi islem sistemlerinden portal hesabina da yiikleyebilirler (Akbulut, 2017, s. 2).

GIB portal yonteminde, faturalar elle kesilip sisteme yiiklendiginden islemler
yavag olmakta ve birden fazla kullanici ayn1 zaman dilimi igerisinde ayni1 anda fatura
diizenleyememektedir. Ayrica, bu yontemde gonderilen ve alinan e-faturalar, e-portal
tizerinde en fazla 6 ay saklanabilmektedir. Bu nedenle, portal izerinden gonderilen ve
alinan e-faturalarin, bilgisayara indirilerek saklanmasi gerekir. GIB portal yontemini,
aylik kesilecek e-fatura sayisi 500’4 gegmeyen miikelleflerin kullanimi uygun
olacaktir (Gtilten ve Erdem, 2016, s. 26).
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2.3.4.4.2. Dogrudan Entegrasyon Yontemi

Dogrudan entegrasyon yontemi, “bilgi islem sistemlerinin GIB bilgi
sistemleri ile dogrudan entegre edilmesi yoluyla kullanim” olarak da ifade edilebilir.
Bilgi islem sistemi yeterli alt yapiya sahip olan miikellefler, gerekli entegrasyonu
saglamak kosuluyla e-fatura uygulamalarindan dogrudan kendilerine ait bilgi islem
sistemi aracilig1 ile yararlanabilirler. Bu yontemi, bilgi islem sistemi yurt disindan
yonetilen miikellefler de kullanabilir. Bunun igin, bu miikelleflerin e-fatura
uygulamasindan dogrudan entegrasyon yontemi ile Yyararlanma konusundaki
taleplerini basvuru yoluyla GIB’ye iletmeleri ve GIB’nin de izin vermis olmasi gerekir

(VUK GT Sira No: 509).

Yukaridaki aciklamalardan da anlagildigi gibi dogrudan entegrasyon
yonteminde e-fatura uygulamasindan yararlanabilmek i¢in miikelleflerin bilgi islem
sistemlerinin GIB bilgi sistemleri ile entegre edilmesi gerekir. GIB, entegrasyonun
yapilmasi sirasinda uyulmasi gereken kurallari, saglanmasi gereken standartlari ve
yapilmas1 gereken islemleri agiklayan kilavuzlar1 “ebelge.gib.gov.tr” adresinde
yayimlamaktadir (VUK GT Sira No: 509).

E-fatura uygulamasindan dogrudan entegrasyon yontemini Kkullanarak
yararlanmak isteyen miikelleflerin, oncelikle bilgi islem sistemlerinde gerekli 6n
hazirliklart tamamlamalar1 gerekir. Daha sonra, sistemlerini ve e-fatura ile ilgili
stireglerini agiklayan dokiimanlar ile birlikte “ebelge.gib.gov.tr”” adresinde yer alan ve
GIB tarafindan hazirlanan “Basvuru Kilavuzunda agiklanan sartlara uygun sekilde
GIB’ye bagvuruda bulunmalidirlar. GIB, basvurusunu uygun buldugu miikelleflere
test kullanicisi ve yetki tanimlarini e-posta olarak iletmektedir. Entegrasyon
calismalari, basvuru tarihinden itibaren en ge¢ bir yil igerisinde tamamlanmak
zorundadir. Entegrasyon siirecini basartyla tamamlayan miikellefler, basvuru ve onay
sirecini de basariyla tamamladiklar1 e-fatura uygulamalarimi kendi bilgi islem
sistemleri araciligi ile kullanmaya baslayabilirler (VUK GT Sira No: 509). Dogrudan
entegrasyon yontemi, ¢ok sayida fatura diizenleyen ve kendilerine ait bilgi islem
sistemini 7 / 24 kullanacak olan miikellefler tarafindan kullanilabilir (Kefe ve Kanarig,
2019, s. 171). Bu yontemi, aylik kesilecek e-fatura sayist 5001°den fazla olan

miikelleflerin kullanimi uygun olacaktir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 27).
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GIB, e-belge ve dolayisiyla e-fatura uygulamalarina dogrudan entegrasyon
yontemiyle dahil olmak isteyen miikelleflere yonelik genel entegrasyon usulleri
belirleyebilir. Ayrica, GIB, bilgi islem sistemleri, is gerekleri, ihtiyaglar1 ve kapasite
gibi hususlar1 dikkate alarak miikelleflere yonelik 6zel entegrasyon usulleri de
belirleyebilmektedir (VUK GT Sira No: 509).

2.3.4.4.3. Ozel Entegrator Yontemi

Miikellefler, e-fatura génderme ve alma islemlerini teknik yeterlilige sahip ve
GiB’den izin alan 6zel entegratdr kuruluslarin bilgi islem sistemleri araciligiyla da
gerceklestirebilirler. Ozel entegratdr yontemi, “6zel entegratdrlerin bilgi islem sistemi
araciligiyla kullanim” olarak da ifade edilebilir. E-fatura uygulamasindan o6zel
entegrator yontemini kullanarak yararlanmak isteyen miikellefler, basvurularini
“gbelge.gib.gov.tr’ adresinde yayimlanan ve GIB tarafindan hazirlanan “Basvuru
Kilavuzlari”nda aciklanan sartlara uygun sekilde GiB’ye yaparlar. Basvurusu GIB
tarafindan uygun bulunanlar, 6zel entegratorlerin bilgi islem sistemi iizerinden e-fatura

uygulamasini1 kullanmaya baglayabilirler (VUK GT Sira No: 509).

Ozel entegratorliik hizmeti, sadece GIB’den izin alan entegratorler tarafindan
yapilabilmektedir. Ozel entegratorliik yapma izni almak isteyenler, GIB’ye basvuruda
bulunur. Basgvuru, e-belge uygulamalarina basvuru igin gerekli belgeler, &zel
entegrasyon talebini igeren dilekge ve dilekge ekinde yer alan “Ozel Entegrasyon Bilgi
Islem Sistem Raporu (BIS)” ile yapilir. Ozel entegratérliik yapmak isteyenler, bilgi
islem altyapilarin1 “ebelge.gib.gov.tr” adresinde yayimlanan teknik kilavuzlara uygun
olarak kurmak zorundadirlar. GiB’den izin alan 06zel entegratdrler, e-belge
diizenlemek isteyen miikelleflere e-belge uygulamalari kapsaminda asagidaki

hizmetleri sunarlar. Bu hizmetler (VUK GT Sira No: 509);

> E-belge ve e-belge raporu olugturma,

» Mali miihiirle onaylama,

» Zaman damgasi kullanma ve

> E-belgeleri alictya ve e-belge ve / veya e-belge raporunu GIB’ye

elektronik ortamda iletme.

Ozel entegratérler ile yapilan anlasmaya bagli olarak, 6zel entegratdrler e-

faturalarin saklanmasi hizmeti de sunabilir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 26-27).
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Ozel entegratérler, hizmet verdikleri miikelleflere ait ticari sir niteligindeki
bilgileri e-belge uygulamalar1 kapsami disinda kullanamazlar ve isleme taraf olanlarin
yazili izni olmaksizin GIB haricinde iigiincii kisilerle paylasamazlar. Ozel
entegratorler, entegratorliik faaliyetleri kapsaminda edindikleri ticari sir niteligindeki
bilgilerinin gizliliginden ve giivenliginden sorumludurlar. GIB, diger kanunlarin
Oongordigi cezai sorumluluklart disinda, bu isleme aykir1 davrandigr tespit edilen 6zel
entegratdrlerin entegratorliik izinlerini iptal edebilir. Ayrica, GIB, 6zel entegratérler
icin ilave yiiktimliilikler belirleyebilir ve istediginde ulusal ve uluslararasi standartlara

uyma zorunlulugu getirebilir (VUK GT Sira No: 509).

Ozel entegratorler, anlasma yaptiklar1 miikelleflere bunlara iliskin bilgileri
GIB’nin sistemine yiiklediklerinde “ebelge.gib.gov.tr” adresinde yaymmlanan
kilavuzlarda agiklanan elektronik mesaj yapisina uygun onayi aldiktan sonra e-fatura
hizmeti vermeye baslayabilirler. Miikellefler ise, kullanici hesaplarinin GIB tarafindan
tanimlanmasindan sonra e-fatura uygulamasindan yararlanmaya baslarlar (VUK GT
Sira No: 509).

Miikelleflerin e-fatura gonderip alma islemini 6zel entegratorlere ait bilgi
islem sistemi araciligiyla gergeklestirmeleri, saklama ve ibraz yiikiimliiliklerini
ortadan kaldirmaz. Ayrica, e-fatura gonderilmesi ve alinmasi isleminde kullanilan
bilgi islem sistemi yazilim ve donanim alt yapisinin, T.C. sinirlart igerisinde ve T.C.
kanunlarinin gegerli oldugu yerlerde bulunmasi zorunludur. Ozel entegratérler, hizmet
sunduklar1 miikellefler ile ilgili GIB tarafindan istenen bilgileri GiB’ye elektronik
ortamda bildirmek mecburiyetindedirler. GIB, izin alan 6zel entegratdrlere iliskin

listeyi “ebelge.gib.gov.tr” adresinde yayimlar (VUK GT Sira No: 509).

E- fatura uygulamasindan 6zel entegratdr yontemiyle yararlanan miikellefler,
uygulama kapsaminda diizenledikleri e-faturalarda 6zel entegratoriin mali miihrii ve
zaman damgasini kullanmayi talep edebilirler (VUK GT Sira No: 509). GIB tarafindan
Ozel entegrator yonteminin kullanimima izin verilmesiyle, ¢ok sayida fatura
diizenleyen ve kendilerine ait bilgi islem alt yapis1 yetersiz olan miikelleflere e-fatura
uygulamasindan yararlanma imkani saglanmistir (Akbulut, 2017, s. 3). Ozel entegrator
yonteminde, birden fazla kullanici ayni zaman dilimi i¢inde ayn1 anda fatura
diizenleyebilir. Bu yontemi, aylik kesilecek e-fatura sayist 501-5000 arasi olan

miikelleflerin kullanim1 uygun olacaktir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 27).
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2.3.4.5. E-Fatura Uygulama Senaryolar:

E-fatura uygulamasinda faturalar, esas itibariyle 2 farkli senaryodan birine
gore diizenlenmektir. Bu senaryolar sdyledir (GIB, 2019, s. 4):

» Temel fatura,

> Ticari fatura.

GIB portal, dogrudan entegrasyon ve ozel entegratér yontemlerinden
herhangi birini kullanan miikellefler, temel ve ticari fatura senaryolarindan
istediklerini segerek kullanabilirler. Temel fatura ve ticari faturada, e-fatura igerigi
degismemekte; ancak e-faturaya itiraz sekli degismektedir. Alici, temel faturaya
itirazin1 e-fatura sistemi iizerinden yapamazken ticari faturada yapabilmektedir. Soyle
ki, ticari fatura senaryosunda diizenlenen faturalar i¢in e-fatura sistemi iizerinden;
temel fatura senaryosunda diizenlenen faturalar icin ise, GIB nin web sitesinde yer
alan “E-Fatura Iptal Portali” iizerinden itiraz edebilmektedir. Ayrica, alici, hem ticari
fatura hem de temel fatura senaryosunda itirazini harici itiraz yollarini kullanarak da
yapabilir (GIB, 2019b, s. 4). Baska bir ifadeyle, temel fatura diizenlenmesi durumunda
alici, e-fatura sistemi lizerinden sadece e-faturayi almakta; e-faturaya iliskin kabul, ret
veya iade biciminde cevap verememektedir. Bu faturada, “E-Fatura Iptal Portali”
araciligiyla fatura iptal islemi gergeklestirilecektir. Bu islem, e-fatura uygulamasina
ait sistem tizerinden ilgilisine iletilen ret yaniti olarak degerlendirilecek ve ayni

zamanda sistem igi itiraz mekanizmasi olarak kabul edilecektir.

Temel fatura veya ticari fatura ayrimi, VUK’dan kaynaklanan bir ayrim
degildir. Bu nedenle, hukuksal sonuglari1 arasinda fark bulunmamaktadir. S6yle ki,
hem temel fatura hem de ticari fatura uygulama senaryosunda e-faturanin, mal teslimi
veya hizmet sunumundan itibaren 7 giin i¢inde diizenlenmesi zorunludur (Giilten ve
Erdem, 2016, s. 27).

Temel fatura ve ticari faturanin her ikisinde de, GIiB’nin logosunun
kullanilmas1 zorunludur. Portal yonetiminde GIB, logoyu e-faturaya kendisi eklerken
dogrudan entegrasyon ve Ozel entegratdrler yontemlerinde ise, logo yazilimcilar

tarafindan e-faturaya konmaktadir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 28).

Miikellefler, miisterileri ile anlasmak suretiyle istedikleri zaman kullandiklari

e-fatura uygulama senaryosunu degistirebilirler. Baska bir ifadeyle, ticari fatura

58



senaryosu kullanilirken temel fatura senaryosuna gegebilirler; bunun tam tersi de
mimkiindiir. Ayn1 misteriyle, hem ticari fatura hem de temel fatura kullanma
anlagmasi yapilabilir. Soyle ki; ayn1 miisteriyle bir malin satis1 veya hizmetin sunumu
i¢in ticari fatura; baska bir malin satis1 veya hizmetin sunumu i¢in de temel fatura
kullanim1 konusunda anlagilabilir. Miikellef, ayn1 ya da farkli miikelleften mal alirken
ya da ayn1 ya da farkli miikellefe mal satarken farkli fatura senaryosunun kullanimina
dair anlagma yapabilir. SOyle ki; mal satilan ya da hizmet sunulan bir miisteri ile ticari
fatura senaryosuna; mal ya da hizmet alinan ayn1 ya da baska bir isletme ile de temel

fatura senaryosuna gore anlagsma yapmak miimkiindiir (Dogan, 2017, s. 139).
2.3.45.1. Temel Fatura

Temel fatura senaryosu, Sekil 2.2°de gosterildigi gibi satici yani gonderici
birim tarafindan mal satislar1 veya hizmet sunumlar1 nedeniyle diizenlenen faturanin
merkez yani GIB araciligiyla posta kutusuna yani alictya ulastiriimasi biciminde tek

yonlii bir iglemdir.

Sekil 2.2: Temel Fatura Senaryosu

ALICI SATICI

E-faturay: alir _ E- Fatura — E- faturay1 diizenler

ve gonderir

Faturanin alicisina kayith ve giivenli bir bigimde ulastirilmasi ile islemin tamamlandigi

araciligiyla gergeklestirilebilecektir.

Kaynak: GIB, 2011, s. 6.

Bu fatura senaryosunun 6zellikleri soyledir (Gtilten ve Erdem, 2016, s. 28):

» Sisteme kayith kullanicilar arasinda kullanilabilir.

» Alici ve satici, temel fatura senaryosunun kullanilacagi konusunda
anlagsmis olmalidir.

» Her tiirlii mal satis1 veya hizmet sunumunda kullanilabilir.

» Genellikle, alicinin aliman mal ve yararlanilan hizmete itirazinin

olmayacagmin tahmin edildigi islemlerde Kullanilir.
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2.3.4.5.2. Ticari Fatura

Ticari fatura senaryosu, Sekil 2.3’de gosterildigi gibi satic1 yani gonderici

birim tarafindan mal satiglar1 veya hizmet sunumlar1 nedeniyle diizenlenen faturanin

merkez yani GIB araciliiyla posta kutusuna yani aliciya iletilmesi ve alicinin kabul,

ret veya iade bi¢cimindeki cevabinin tekrar saticiya yine merkez aracilig ile iletilmesi
seklinde iki yonlii bir islemdir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 28).

Sekil: 2.3: Ticari Fatura Senaryosu

Alict (Borglu) Satict (Alacaklr)

E- Fatura E- Fatura

Gonderici Kismi — Posta Kutusu — Posta Kutusu
\ Alicinin Uygulama Yanitt /

KABUL RED IADE

Kaynak: Giilten ve Erdem, 2016, s. 29.

Ticari fatura senaryonun 6zellikleri asagidaki gibidir (Giilten ve Erdem, 2016,

s. 28-29):

>
>

Sisteme kayith kullanicilar arasinda kullanilabilir.

Alict ve satici, ticari fatura senaryosunun kullanilacagi konusunda
anlagsmis olmalidir.

Her tiirlii mal satis1 veya hizmet sunumunda kullanilabilir.

Alicinin uygulama yanit1 olarak gelen e-faturay1 kabul, ret veya iade
cevabi gondermesi segeneklerini igerir.

Alicinin gelen e-faturaya verdigi ret cevabina iligkin genel agiklamalar
boliimiine ret nedenlerinin yazilmasina imkan saglar.

Alicmin gelen e-faturaya iade cevabi vermesi halinde, iade faturasi
diizenlemesini miimkiin kilar.

Saticinin, alicinin iade faturasina sistem tizerinden kabul, ret veya tekrar

iade bi¢ciminde bir cevap vermesi miimkiin degildir. Eger, iade faturasinin
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reddedilmesi veya iade edilmesi gibi bir ihtiyag ortaya c¢ikarsa, satici

cevabini kagit faturadaki gibi harici yollardan verecektir.

Ticari fatura uygulama senaryosunda, 8 giinliik yasal itiraz siiresi dolmasina
ragmen e-faturaya cevap vermeye ¢alisilirsa, “yasal cevap verme siiresi (8 giin) gegtigi
icin posta kutusu yaniti génderemezsiniz” bigiminde bir uyar1 mesajiyla karsilasilir

(Dogan, 2017, s. 145).
2.3.5. E-Faturanin Saklanmasi ve Ibraz Yiikiimliiliigii

VUK’nin ilgili hiikkiimlerine gore saklama yiikiimliliigii olanlar, gerek
diizenledikleri gerekse kendi adlarina diizenlenen e-faturalar1 kendilerine iletim /
teslim bigimine uygun olarak yasal siireler dahilinde saklama ve istendiginde ibraz
etmekle yikimliidiirler (VUK GT Sira No: 509).

E-faturalarin veri biitiinligiinlin saglanmasi ile kaynaginin inkar edilmezligi,
mali miihiir ve NES ile garanti altina alinmaktadir. E-imza ve mali miihriin dogruluk
ve gecerlilik kontrolii, sadece elektronik ortamda yapilabilmektedir. Bu nedenle, e-
faturanin kagida basilarak fiziki olarak saklanmasi s6z konusu degildir. Dolayisiyla,
miikellefler, diizenledikleri e-faturalari, ilizerindeki mali miihiir veya e-imzayi da
icerecek bicimde kanuni siireler dahilinde kendi biinyelerindeki elektronik, manyetik
veya optik ortamlarda saklayacak ve istendiginde elektronik, manyetik veya optik
araglar vasitasiyla ibraz edeceklerdir. S6z konusu e-faturalarin alicilari, e-faturalari
kendilerine iletim bigimine uygun olarak saklayacak ve ibraz edeceklerdir. Soyle ki;
e-faturalarin elektronik ortamda iletilmis olmasi halinde iizerindeki mali miihiir veya
e-imzayr da icerecek bicimde kanuni siireler dahilinde kendi biinyelerindeki
elektronik, manyetik veya optik ortamlarda; kagit ortamda teslim edilmisse, kagit
ortamda saklar ve ibraz ederler (VUK GT Sira No: 509).

Saklama ve ibraz yiikiimliligi, arsivlenen faturalarin dogruluguna,
biitiinliigiine ve degismezligine iligkin her tiirlii e-kayit ve veri, veri tabani dosyasi,
saklama ortami ile dogrulama ve goriintiileme araglarin tiimiinii kapsamaktadir.
Saklama ve ibraz yiikiimliligi, e-faturalara istendiginde kolaylikla erisebilmeyi,
anlasilabilir ve eksiksiz bir sekilde goriintiileyebilmeyi ve faturalarin okunabilir kagit
baskilarini tiretebilmeyi saglayacak sekilde yerine getirilmelidir. Bu yikimliiliik, e-
faturalarin 3. kisiler nezdinde saklanmas1 durumunda, saklayan igin de yasal siireler
dahilinde gegerlidir (VUK GT Sira No: 509).
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Miikelleflere ait e-faturalarin, miikelleflerin bilgi islem sistemlerinde
saklanmasi esastir. Boyle olmakla birlikte, 3. kisiler nezdinde de elektronik olarak
saklama yapilabilecektir. GiB’den izin alan saklamaci kuruluslar dahil baska
miukelleflerden elektronik saklama hizmetinin alinmasi, mukelleflerin e-faturalarinin
saklama ve ibrazina dair asli sorumluluklarini ortadan kaldirmaz. E-faturalar, ancak
T.C. sinirlar igerisinde ve T.C. kanunlarmin gegerli oldugu yerlerde saklanir. Bu
zorunluluk, yurt disinda ikincil arsivleme yapilmasina engel degildir (VUK GT Sira
No: 509).

2.3.6. E-Faturada Sorumluluk ve Cezai islemler

509 Sira No’lu VUK GT’ye konu uygulamalar kapsaminda izin alan
miikelleflerden gerek bu tebligde gerekse bu teblige konu uygulamalarin agiklandigi
kilavuzlarda yer alan usul ve esaslara aykir1 sekilde belge diizenleyenler hakkinda,

isledikleri fiilin tiirtine gére VUK ’da 6ngoriilen cezalar uygulanir.

509 Sira No’lu VUK GT uyarinca e-fatura kullanma zorunlulugu olan
miikellefler, yaptiklart mal teslimleri / alimlar1 ve hizmet sunumlar1 kapsaminda,
anlasmali matbaalara bastirilan kagit faturalar1 kullanamazlar; kullanmalar
durumunda s6z konusu miikellefler hakkinda VUK’da 6ngoériilen cezai hiikiimler

uygulanir.

E-fatura uygulamasi hizmeti verme izni iptal edilen 6zel entegratorler, hizmet
verdigi miikellefleri bu konuda uyarmak zorundadir. S6z konusu miikellefler, baska
bir 6zel entegratdr ile anlagabilirler ya da GIB portal veya dogrudan entegrasyon

yontemlerinden kendilerine en uygun olani secerek kullanabilirler.

Dogrudan entegrasyon yontemini kullanarak e-fatura uygulamasindan
yararlanan miikelleflerden izinlerinin iptal edildigi kendisine bildirilmis olanlar,
bildirimin yapildig1 tarihten itibaren 6 ay siireyle dogrudan entegrasyon yontemini
kullanmak tizere basvuru yapamazlar. Bu miikellefler, 6zel entegratdrlerden hizmet
alinmasi ya da GIB portal yonteminin kullanilmas: suretiyle e-fatura uygulamasindan

yararlanabilirler.

509 Sira No’lu VUK GT’de belirlenen usul ve esaslarla ilgili teknik
kilavuzlarda belirlenen format ve standartlara uygun olarak diizenlenmeyen e-

faturalar, VUK kapsaminda diizenlenen fatura olarak kabul edilmez.
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Miikellefler, e-faturalar1 diizenlerken siireler basta olmak iizere 509 Sira No’lu

VUK GT’de belirtilmeyen hususlarda VUK ve ilgili diger kanun ve diizenlemelerde

yer alan usul ve esaslara uymak zorundadir.

2.3.7. E-Fatura Uygulamasinin Avantajlari ve Dezavantajlari

E-fatura uygulamasinin, isletmelere avantajlar1 oldugu gibi dezavantajlar1 da

bulunmaktadir. E-fatura uygulamasinin isletmelere sagladigi avantajlar asagidaki

gibidir (Yanik ve Karadas, 2013, s. 136).

>
>
>

>
>
>

>

Kagit fatura diizenlenmediginden baski ve kagit giderlerine katlanilmaz.
Kagit faturalarin saklanmasi igin arsiv gibi fiziki ortama ihtiya¢ yoktur.
Satict ve alicilar arasinda gonderilen faturalarin postada gecikmesi,
yirtilmasi ve yipranmasi gibi nedenlerden dolay1 ortaya ¢ikan sorunlar
ortadan kalkar.

Bilgi ve belgelerin kontrolleri veya denetimleri, daha kolay ve hizli bir
sekilde yapilir. Dolayisiyla, denetgiler, emek yogun ve zaman alici i
yiikiinden kurtulmus olmaktadir.

Faturalardaki eksik ve yanlis bilgiler, hizli ve basit bir sekilde diizeltilir.
Boylece, fatura iptalleri en aza indirgenmektedir.

Faturalarin diizenlenmesi, daha kolay ve hizli bir sekilde olur ve e-
faturalar daha az hata ile diizenlenir. E-faturalarda hata olmasi
durumunda ise, hataya aninda miidahale edilebilir.

Elektronik ortamda saklanan e-faturaya, ihtiya¢ duyulmasi halinde erigim
hizli ve kolay olur.

Isletme sahiplerinin, isletmeleri iizerindeki hakimiyeti artabilir.
Uluslararasi isletmeler ile entegrasyon daha kolay saglanir.

Faturanin tahsilati, daha kisa siirede yapilabilir.

Nakit yonetimi daha hizli ve kolay olabilir.

E-fatura uygulamasimin yukarida sayilanlara ilaveten isletmelere sagladigi

baska avantajlar1 da bulunmaktadir. E-fatura uygulamasiyla hizli ve giivenli iletisim

saglanir, standart raporlar fretilir, faturalar ulusal ve uluslararas: finansal bilgi

kullanicilar tarafindan anlasilabilir, dogrulanabilir ve karsilastirilabilir olur (Sengigek,

2013, s. 101). E-faturalar, kisa siirede aliciya ulasir ve dolayisiyla 6deme gecikmeleri

azalabilir (Gonen ve Solak, 2017, s. 66).
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Ozetlemek gerekirse, e-fatura uygulamasi, isletmelere zaman, maliyet ve
entegrasyon agisindan fayda saglamaktadir. Bilgi teknolojilerinin kullanimiyla
kazanilan zaman emek verimliligini; azalan maliyetler de karlilig1 artirir. Entegrasyon
ise, isletmelere yeni pazarlar kazandirabilmektedir. Bunlar da, isletmelerin ulusal ve

uluslararasi alanda rekabet giiciinii artiran etkenlerdir (Yanik ve Karadag, 2013, s.
136).

E-fatura uygulamasi, sadece isletmelere degil kamu mali yonetimine de fayda
saglamaktadir. E-fatura uygulamasi sayesinde, vergi kayip ve kagakgiligi
engellenebilir veya en aza indirgenir; vergi denetimleri de daha hizli ve etkin olur
(Yanik ve Karadas, 2013, s. 136). Ayrica, kamusal hizmetlere ulasim da hizli, giivenli
ve verimli olmaktadir (Elgin, Gerekan ve Usta, 2018, s. 15).

E-fatura uygulamasinin isletmeler agisindan dezavantajlari asagidaki gibidir
(Tuncer, 2014, s. 14’den Ozdemir, 2016, s. 66-67).

> Zorunlu olmasmna ragmen Kamu Iktisadi Tesekkiilleri’nin e-fatura
uygulamasina ge¢memesi, bunlara mal satan veya hizmet sunan
isletmeler agisindan dezavantaj olusturur.

» E-fatura uygulamasina gegen isletmelerin tamami, e-fatura altyapisina
sahip degildir. Bu durum, isletmelerin mevcut sistemlerini
giincellestirmelerine ve ilave maliyete katlanmalarina neden olmaktadir.

» Ticari sir niteliginde diizenlenen e-faturalarin 3. kisi veya kurum
tizerinden gonderilip alinmasi; rakip isletmelerin de, bu bilgilere
ulagabilmesinin miimkiin olmas isletmeleri tedirgin etmektedir.

» E-fatura uygulamasindan yararlanabilmek i¢in isletmelerin sistemlerini
e-fatura uygulamasiyla uyumlu hale getirmesi veya entegratdr firmalar
ile ¢alismasi ve personel istihdam etmesi gerekir. Bu da, isletmelere ilave

maliyet yliklemektedir.
2.3.8. E-Arsiv Fatura

E-fatura uygulamasinin isletmelere maliyet ve verimlilik agisindan sagladigi
faydalara ilaveten ¢cevreye yapmis oldugu katki nedeniyle bu kapsamda diizenlenen ve
alinan faturalarin, elektronik ortamda arsivlenmesi gerekmektedir. Bu g¢alismanin
“2.3.1. E-Faturanin Tanimi, E-Fatura Uygulamasinin Tanimi ve Amaci ile Elektronik
Ortamdaki Belge Diizeni Ile ilgili Temel Kavramlar” kisminda yapilan tanimda da
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ifade edildigi gibi e-arsiv fatura, elektronik ortamda olusturulan ve e-fatura diginda
kalan elektronik faturalardir. E-arsiv fatura uygulamasi da, e-arsiv faturanin elektronik

ortamda diizenlenmesi, saklanmasi, ibrazi ve raporlamasini kapsayan bir siiregtir.

E-arsiv fatura uygulamasindan yararlanabilmek i¢in miikelleflerin agsagidaki

islemleri gerceklestirmis olmasi gerekir (VUK GT Sira No: 509).

» E-fatura uygulamasina dahil olmasi,
» E-arsiv fatura diizenleyebilme ve iletebilme konusunda gerekli
hazirliklarini tamamlamis olmasi,

> E-arsiv fatura uygulamasima dahil olmak i¢in GiB’ye basvuru yapmasi.

GIB’den e-arsiv fatura uygulamasini kullanma izni alan miikellefler, e-fatura
uygulamasina dahil olmayan vergi miikellefleri veya vergi miikellefi olmayanlara
diizenleyecekleri faturalar1 elektronik ortamda e-arsiv fatura olarak diizenlerler. Bagka
bir ifadeyle, bu miikellefler, kagit fatura kullananlar ile nihai tiiketicilere e-arsiv fatura
olusturmaktadirlar. Miikellefler, alicinin talebine gore de diizenledikleri e-arsiv
faturayr kagit ya da elektronik ortamda aliciya iletir; kendisine ait niishay1 ise,
elektronik ortamda saklar ve ibraz ederler. Elektronik ortamda diizenlenen faturanin,
alicisina kagit olarak gonderilen ya da elektronik ortamda iletilen niishasi belgenin
asli, diizenleyen tarafindan saklanan elektronik hali ise ikinci niisha hiikmiindedir. E-
arsiv fatura, yeni bir belge tiirii degildir ve kagit ortamdaki faturayla ayni hukuki
niteliklere sahiptir. E-arsiv fatura uygulamasina kayitli miikelleflerin, mal satiglar1 ile
hizmet sunumlarinda fatura kullanimina yonelik asagidaki esaslar s6z konusudur

(VUK GT Sira No: 509).

» E-arsiv fatura uygulamasina kayith  miikelleflerden e-fatura
uygulamasina kayith miikelleflere = E-fatura,

» E-arsiv fatura uygulamasma kayith  miikelleflerden e-fatura
uygulamasina kayitli olmayan miikelleflere = E-arsiv fatura,

» E-arsiv fatura uygulamasma kayitli miikelleflerden vergi miikellefi

olmayanlara = E-arsiv fatura

diizenlenmek zorundadir.
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509 Sira No’lu VUK GT’nin e-arsiv faturada bulunmasi zorunlu bilgiler,
GIB’ye tanman yetki ve miikelleflerin zorunlu bilgilere ilave bilgi eklemeleri gibi

konulardaki hiikiimleri e-fatura ile aynidir.

E-arsiv fatura uygulamasinmi kullanan miikellefler, e-fatura uygulamasindan
yararlanan miikellefler gibi GIB portal, dogrudan entegrasyon ve 6zel entegratdr

yontemlerinden birisini kullanilarak e-arsiv fatura diizenleyebilirler.

509 Sira No’lu VUK GT’ye goére e-fatura uygulamasina dahil olan
miikelleflerden e-arsiv fatura uygulamasina gegmek zorunda olanlar ve bunlarin gegis
stirelerine iligkin hiikiimler bulunmaktadir. Tebligde, bu konudaki hiikiimler agagidaki

gibi 4 ayr1 baglik altinda ele alinmistir.

» E-fatura uygulamasma dahil olan miikelleflerin e-arsiv fatura
uygulamasina gegcis zorunlulugu,

» Aract hizmet saglayicilari, internet ortaminda ilan yayinlayanlar ile
internet reklamciligi hizmet aracilarinin e-arsiv fatura uygulamasina
gecis zorunlulugu,

» E-arsiv fatura olarak diizenlenme zorunlulugu getirilen diger faturalar,

> GIB tarafindan zorunluluk getirilebilecek diger miikellefler.

421 ve 454 Sira No’lu VUK GT’leri uyarinca e-fatura uygulamasina dahil
olmak zorunda olan miikellefler ile istege bagli olarak e-fatura uygulamasina 509 Sira
No’lu VUK GT’nin yayimlandigi 19.10.2019 tarihi itibariyle gegmis olan miikellefler,
1.1.2020 tarihine kadar; 509 Sira No’lu VUK GT’nin yayimlandigi 19.10.2019
tarihinden itibaren istege bagl olarak ya da bu teblig uyarinca e-fatura uygulamasina
gecis zorunlulugu nedeniyle e-fatura uygulamasina dahil olan yani Tablo 2.2.’deki
miikellefler ise, Tablo 2.3’de belirtilen siireler i¢inde basvurularmi ve fiili gecis
hazirliklarin1 tamamlayarak e-arsiv fatura uygulamasina da gegmek ve bu tarihten
itibaren diizenleyecekleri faturalari, e-fatura veya e-arsiv fatura olarak diizenlemek

zorundadirlar (VUK GT Sira No: 509).

Arac1 hizmet saglayicilari, internet ortaminda ilan yaymlayanlar ile internet
reklamcilig1 hizmet aracilari, 1.1.2020 tarihine kadar; bunlardan 2020 ve takip eden
hesap donemlerinden itibaren ise baslayacak miikellefler ise, ise baslama tarihinden
itibaren 3 ay i¢inde basvurulari ve fiili ge¢is hazirliklarin1 tamamlayarak e-arsiv fatura
uygulamasina ge¢gmek zorundadir. Bu nedenle, s6z konusu kisi veya kurumlar,
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belirtilen tarihlerden itibaren diizenleyecekleri faturalari, e-fatura veya e-arsiv fatura
olarak diizenlemek zorundadirlar (VUK GT Sira No: 509).

E-arsiv fatura uygulamasina dahil olmayan miikelleflerden 1.1.2020
tarihinden itibaren diizenleyecekleri faturalarin vergiler dahil toplam tutar1 30.000
TL’yi (vergi miikelleflerine diizenlenenler agisindan vergiler dahil toplam tutar1 5.000
TL’yi) asan miikellefler, e-arsiv fatura diizenlemek ve almak zorundadir. Bu
miikellefler, e-arsiv faturalarin1 GIB portali iizerinden diizenlerler. E-arsiv fatura
diizenleme limitinin belirlenmesinde, ayn1 giinde aym kisilere diizenlenen faturalar
topluca birlikte degerlendirilir. GIB, bu kapsamda olusturulmas: gereken e-arsiv
faturalarla ilgili usul ve esaslari “ebelge.gib.gov.tr” adresinde yayimlayacagi
kilavuzlarda aciklar (VUK GT Sira No: 509).

GIB tarafindan faaliyet, sektdr ve ciro tutarma bagli olmaksizin yazili
bildirim yapmak ve gecis hazirliklar i¢in en az 3 ay siire vermek suretiyle yapilan
analiz veya inceleme ¢aligmalar1 neticesinde riskli ya da vergiye uyum diizeyi diisiik
oldugu tespit edilerek e-fatura uygulamasina ge¢me zorunlulugu getirilen
miikelleflerin, yazili bildirimde belirtilen siireler i¢cinde e-arsiv fatura uygulamasina
dahil olmasi ve faturalarin1 e-arsiv fatura ve / veya e-fatura olarak diizenlemeleri
gerekir. Bu miikelleflerin e-fatura uygulamasina kayitli kullanicilara diizenleyecekleri
faturalar, e-fatura olarak; e-fatura uygulamasina kayitli olmayan vergi miikellefleri ile
vergi miikellefi olmayanlara diizenleyecekleri faturalar da, e-arsiv fatura olarak

diizenlenir (VUK GT Sira No: 509).

VUK GT Sira No: 509°’da elektronik ticaret kapsaminda diizenlenen e-argiv
faturalara iliskin usul ve esaslar konusunda da diizenlemeler bulunmaktadir. Buna
gore, e-arsiv fatura uygulamasina dahil olup internet iizerinden mal ve hizmet satisi
yapanlar, yaptiklari satiglara iliskin e-arsiv faturalari elektronik ortamda iletmek

zorundadirlar. Bu miikellefler tarafindan diizenlenecek e-arsiv faturalarda;

» Satig isleminin yapildigi web adresi,

> Odeme sekli,

» Odeme tarihi,

» Mal satiglarinda gonderiyi tasiyanin adi, soyadi veya unvani ve vergi
kimlik numarasi veya T.C. kimlik numarasi bilgisi,

» Satisa konu malin gonderildigi veya hizmetin ifa edildigi tarih,
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> lade boliimiinde; mali iade edenin ad1 soyads, adresi, imzasi, iade edilen

mala iliskin cins, miktar, birim fiyat ve tutari

bilgilerine yer verilmesi zorunludur. Ayrica, e-arsiv fatura iizerinde, “Bu satis internet

tizerinden yapilmistir” ifadesi de yer almalidir (VUK GT Sira No: 509).

E-arsiv fatura uygulamasina dahil olup internet {izerinden mal ve hizmet satisi
yapanlarin e-fatura uygulamasia kayith kullanicilara yaptiklari mal satiglari igin
diizenleyecekleri e-faturada, 6. madde hari¢ yukarida yazili bilgilere yer verilir (VUK
GT Sira No: 509).

509 Sira No’lu VUK GT’de e-belgelerin saklanmasi, ibrazi, sorumluluk ve
cazai iglemleri ayn1 maddede benzer sekilde diizenlenmistir. Bu nedenle, e-arsiv
faturalarin saklanmasi, ibrazi, sorumluluk ve cazai islemleri, e-fatura kisminda

anlatilanlar gibidir.
2.4. MUHASEBEDE E-DEFTER UYGULAMALARI

Diinyada bilgisayar yazilim programlarinin gelistirilmeye baslamasi ile
birlikte, muhasebe kayitlar1 elektronik ortamda tutulmaya baslamis ve elektronik
ortamda tutulan bu kayitlar da, kagit ortamina aktarilarak saklanmigtir. Teknolojik
gelismelere bagl olarak gelistirilen e-defter uygulamalariyla birlikle muhasebede bilgi
tiretimi, bilginin saklanmasi ve iletimi tamamen elektronik ortama tagmmistir (Kara

ve Yilmaz, 2017).

Giimriik ve Ticaret Bakanligi yeni adiyla Ticaret Bakanhgi ile Maliye
Bakanlig1 yeni adiyla Hazine ve Maliye Bakanligi, TTK’nin 64. maddesinden almis
olduklar1 yetkiye istinaden e-defter uygulamasi kapsaminda 2011 yilinda EDGT Sira
No: 1’1 yayimlamistir. Bu teblig ile, belirli sartlar1 yerine getiren gercek ve tiizel kisi
miikelleflere 1.1.2012 tarihinden itibaren bilango esasina gore tutulmasi zorunlu olan
defterlerden yevmiye ve biiyiik defteri elektronik ortamda olusturabilme izni
verilmistir. 2012 yilinda yayimlanan VUK GT Sira No: 421 ile de, baz1 kritik sektorler
ve bazi gercek veya tiizel kisi miikelleflere 2014 yili itibariyle e-deftere gecis
zorunlulugu getirilmistir. 1 Sira No’lu EDGT, daha sonradan 2013 ve 2019 yillarinda
yayimlanan EDGT Sira No: 1'de degisiklik yapilmasina dair 2 ve 3 Sira No’lu
Tebligler ile degisiklige ugramistir. Ayrica, 1 Sira No’lu EDGT’nin

yayimlanmasindan sonra s6z konusu bakanliklar tarafindan miisterek olarak 2012
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yilinda ticari defterlere iliskin usul ve esaslarm ele alindig1 Ticari Defterlere Iligkin
Teblig yayimlanmistir. Ancak, bu tebligde, elektronik ortamda tutulacak defterler ile
ilgili hi¢bir hiikiim bulunmamakta olup tebligin 23. maddesinde elektronik ortamda
tutulacak defterlerle ilgili 1 Sira No’lu EDGT hiikiimlerinin uygulanacagi ifade
edilmistir. Yukaridaki adi1 gegen tebliglere ilaveten e-defter uygulamasi kapsaminda,

454 Sira No’lu VUK GT ve 67 Sira No’lu VUK Sirkiileri de yayimlanmustir.

Asagida, sirasiyla e-defterin tanimi, e-defter uygulamasinin tanimi ve amact
ile elektronik ortamdaki e-defter diizeni ile ilgili temel kavramlar, e-defter tutmak
zorunda olan miikellefler ve e-defter uygulamasina gegis siireleri, elektronik ortamda
tutulmas1 gereken defterler, e-defterde bulunmasi gereken bilgiler ve kagit
defterlerden farklari, e-defter uygulamasi, e-defterlerin agilis ve kapanis tasdiki, e-
defter dosyalari, berat dosyalar1 ve muhasebe fislerinin saklanmasi ve ibrazi, e-
defterde sorumluluk ve cezai islemler ile e-defter uygulamasinin avantajlari ve

dezavantajlart konular1 incelenmistir.

2.4.1. E-Defterin Tanimi, E-Defter Uygulamasimin Tanimi ve Amaci ile
Elektronik Ortamdaki E-Defter Diizeni Ile Ilgili Temel Kavramlar

1 Sira No’lu EDGT’de e-defter, “Sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak Vergi
Usul Kanunu’na ve / veya Tiirk Ticaret Kanunu’na gore tutulmasi zorunlu olan
defterlerde yer almasi gereken bilgileri kapsayan elektronik kayitlar biitiini”
bigiminde tanimlanmistir. GIB ise e-defterin tanimini, “Vergi Usul Kanunu ve Tiirk
Ticaret Kanunu hiikiimleri geregince tutulmast zorunlu olan defterlerin
www.edefter.gov.tr sitesinde duyurulan format ve standartlara uygun bigimde
elektronik  dosya bi¢ciminde hazirlanmasi, bastirilmaksizin  kaydedilmesi,
degismezliginin, biitlinliigiiniin ve kaynaginin dogrulugunun garanti altina alinmasi ve
ilgililer nezdinde ispat araci olarak kullanilabilmesine imkan tanimayi hedefleyen
hukuki ve teknik diizenlemeler biitiiniidiir’  olarak yapmustir  (GiB,
http://www.edefter.gov.tr/edefterhakkinda.html).

Yukarida yapilan tanimlardan da anlasilacag iizere e-defter, hem hukuki hem
de teknik yonleri olan elektronik bir belgedir. E-defterin hukuken gecerli bir belge
olarak kabul edilebilmesi i¢in ilgili mevzuat gergevesinde belirlenen kurallara uygun
bir bigimde olusturulmasi ve saklanmasi gerekir (Dogan ve Tercan, 2015). E-defter,

VUK ve TTK’ya gore kagit ortaminda tutulan defterler ile ayni hukuki sonuglar

69



dogurmaktadir (IYMMO, http://www.istanbulymmo.org.tr/Data/Platform/1032.pdf;
Calayoglu, 2019, s. 153).

1 Sira No’lu EDGT’de e-defter uygulamasi, “GIB ve Ticaret Bakanhg I¢
Ticaret Genel Miidiirliigii tarafindan belirlenen format ve standartlara uygun olarak
olusturulan elektronik defterlere iligkin onay siireclerinin yerine getirilmesi amaci ile
hazirlanan www.edefter.gov.tr internet adresinde yer alan uygulama” olarak

tanimlanmustir.

E-defter, gerek miikellefler gerekse ozel sektér ve kamu kurumlarmin
vergisel olan ve olmayan bir¢ok amacina katki saglayacak bir uygulamadir. E-defter
uygulamasina gecilmesinin amaglari asagidaki gibidir (IYMMO,
http://www.istanbulymmao.org.tr/Data/Platform/1032.pdf).

» Defter kayitlarinin olusturulmasiyla ilgili ylikiimliiliikklerin degisen idari
ve teknolojik ihtiyaglara uygun sekilde revize edilmesi,

» Defterlerin kagit ortaminda basimi, tasdiki ve saklanmasiin ortadan
kaldirilmasi; boylece bu islemlerin elektronik ortamlarda ve elektronik
araglarla gerceklestirilmesine olanak saglanmasi,

» Vergiye istege bagli uyumun artirilmast,

» Elektronik denetim ve uzaktan denetime uygun altyapinin olusturulmasi,

» Farkli yasal diizenlemeleri olan {ilkelerde faaliyet gosteren uluslararasi
firmalarin yonetsel ihtiyaclar ile i¢ ve dis denetim ihtiyaglari igin ortak

bir format ve standart saglanmasi.

1 Sira No’lu EDGT’de gecen e-defter ile yakindan ilgili kavramlar asagidaki

gibidir. Tebligde gecen s6z konusu kavramlardan;

E-kayit, “Elektronik ortamda tutulan ve elektronik defter ve belgeleri
olusturan, elektronik yontemlerle erisimi ve islenmesi miimkiin olan en kiigiik bilgi

ogesini”,

TUBITAK-UEKAE, “Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu -

Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Aragtirma Enstitiisiinii”,

Giivenli e-imza, “5070 sayili Elektronik Imza Kanununun dérdiincii

maddesinde tanimlanan elektronik imzay1”,
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Mali miihiir, “397 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ¢cergevesinde
Baskanlik i¢in TUBITAK-UEKAE tarafindan hazirlanan elektronik sertifika alt

yapisini”,

E-defter berati, “Bu Tebligde yer alan esaslar gercevesinde, elektronik
ortamda olusturulan defterlere iliskin olarak, Baskanlik tarafindan belirlenen
standartlara uygun bilgileri igeren ve Baskanlik Mali Miihrti ile onaylanmis elektronik

dosyay1”,

Acilis onayi, “Hesap doneminin ilk ayma iliskin olarak alinan elektronik

defter beratin1”,

Kapanis onay1, “Hesap doneminin son ayina iligskin olarak alinan elektronik

defter beratini1”,

Zaman damgasi, “Bir elektronik verinin, tretildigi, degistirildigi,
gonderildigi, alindigi ve / veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi amaciyla

elektronik sertifika hizmet saglayicisi tarafindan dogrulanan kaydi” ifade etmektedir.

24.2. E-Defter Tutmak Zorunda Olan Miikellefler ve E-Defter

Uygulamasina Gegis Siireleri

Defterlerini elektronik ortamda olusturma, kaydetme, saklama ve ibraz etmek
isteyen tiizel ve gercek kisi miikellefler, gerekli sartlar1 saglamalar1 halinde e-defter
uygulamasini dahil olabileceklerdir (Arikan, 2015, s. 25). EDGT Sira No: 3 ve VUK
GT Sira No: 454°¢ gore e-defter tutmak zorundan olan miikellefler ve bunlarin e-defter

uygulamasina gegis siireleri Tablo 2.4°de gosterilmistir.

Tablo 2.4’de yer alan e-fatura uygulamasina ge¢is zorunlulugu bulunan
miikelleflerden 2018 yili hesap donemi briit satis hasilat1 10 milyon TL’yi gegen
miikelleflerin  1.1.2020 tarihinden itibaren e-defter uygulamasina gegme
zorunlulugunun yasal dayanagi, 454 Sira No’lu VUK GT’dir. Tablo 2.4’de yer alan
diger miikelleflerin e-defter uygulamasina gegme zorunlulugunun yasal dayanagi ise,
3 Sra  No’lu EDGT dir (Destek Yeminli Mali Miisavirlik,

http://www.destekymm.com/).

E-defter uygulamasindan yararlanan kayith kullanicilarin giincel listesi, GIB

tarafindan tutulmakta olup bu liste “edefter.gib.gov.tr” adresinde yayimlanmaktadir.
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Bunlarin sayist, 6.2.2019

tarihi

itibariyle 119.743°diir ~ (GIB,

http://www.edefter.gov.tr/edefterkayitlikullanicilar.html).

Tablo 2.4: E-Defter Tutmak Zorunda Olan Miikellefler ve
E-Defter Uygulamasina Gegis Siireleri

Gecis Zorunlulugunun Kapsami Zorunluluk Gegis Tarihi Aciklamasi

E-fatura uygulamasima ge¢is zorunlulugu bulunan
miikellefler

TTK’nin 397. maddesinin 4. fikrasi uyarinca
bagimsiz denetime tabi olan sirketler

GIB tarafindan faaliyet, sektér ve ciro tutarina
bagli olmaksizin yazili bildirim yapmak ve gecis
hazirliklari i¢in en az 3 ay siire vermek suretiyle
yapilan analiz veya inceleme ¢alismalari
neticesinde riskli ya da vergiye uyum diizeyi diisiik
oldugu tespit edilerek e-defter uygulamasina
gecme zorunlulugu getirilen miikellefler veya
miikellef gruplari

5018 sayil1 Kanun’a ekli cetvellerde yer alan idare,
kurum ve kuruluslar ile iktisadi kamu
kuruluslarinin e-defter uygulamasindan
yararlanma zorunlulugu bulunmamakla birlikte
istege bagli olarak uygulamaya dahil olabilirler.

3. Sira No’lu EDGT ile belirlenen zorunluluk
kapsamina girmeyenlerden 486 Sira No’lu VUK
GT ile usul ve esaslart belirlenen Defter-Beyan
Sistemi kapsami disinda kalan miikelleflerden e-
defter uygulamasina istege bagli olarak dahil
olanlar

E-defter uygulamasina gegme zorunlulugu oldugu
belirtilen miikelleflerin tam boliinme, birlesme
veya tlir degisikligine gitmeleri halinde devrolunan
veya birlesilen tiizel kisi miikellefler ile tam
boliinme veya tiir degisikligi sonucunda ortaya
¢ikan yeni tiizel kisi miikellefler

2018 yilinda internet iizerinden mal ve hizmet
satig1 yapan ve briit satig hasilatt 5 milyon TL ve
iizerinde olan miikellefler

»E-fatura uygulamasmma gegis zorunlulugu
bulunan miikellefler, e-fatura uygulamasina
gecis siiresi iginde (E-fatura uygulamasina yil
icinde zorunlu olarak gegen miikellefler
bakimindan izleyen yilin basindan itibaren),

» 2018 ya da 2019 yili hasilati 5 milyon TL’yi
gecenler, 1.1.2021 tarihinden itibaren (E-
faturaya gecisi tarihi 1.7.2020, y1l igine rastlayan
bir tarih oldu

gecenler, 01.01.2020 tarihinden itibaren

»3. Sira No’lu EDGT’nin yayim tarihi olan
19.10.2019 tarihi itibariyla TTK’nin  397.
maddesinin 4. fikras1 uyarinca bagimsiz
denetime tabi olan sirketler, 1.1.2020 tarihinden
itibaren

» 2020 ve izleyen yillarda bagimsiz denetime tabi
olma sartlarini saglayan miikellefler ise, sartlarin
saglandig1 yili izleyen yilin bagindan itibaren

Kendisine yazili bildirim yapilan miikelleflerin,
yazili bildirimde belirtilen siireler i¢inde (en az ii¢
uygulamasma  dahil  olmasi

ay) e-defter
gerekmektedir.

Basvurularin1 izleyen aym basindan itibaren

defterlerini, e-defter olarak tutabilirler.

Bagvurularin1 izleyen aym bagindan itibaren

defterlerini, e-defter olarak tutabilirler.

Bu miikelleflerin  zorunlu olarak e-defter
uygulamasina gegme siiresi, hi¢bir kosulda islemin
ticaret siciline tescil tarihini izleyen aym basindan
itibaren 3 ay1 gecemez.

1.1.2020 tarihinden itibaren e-defter uygulamasina
gecmek zorundadir.

Kaynak: Destek Yeminli Mali Miisavirlik, http://www.destekymm.com/.
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2.4.3. Elektronik Ortamda Tutulmasi Gereken Defterler

1 Sira No’lu EDGT geregince bilango esasina gore defter tutmak zorunda olan
miikellefler yani tacirlerin tutmak zorunda olduklar1 defterlerden sadece asagidaki

defterler elektronik ortamda tutulmak zorundadir. Bunlar;

> Yevmiye defteri ve
» Biiyiik defterdir.

Hem VUK hem de TTK’ya gore bilango usuliine gore defter tutmak zorunda
olanlarin tutmak zorunda oldugu ve muhasebe defterleri arasinda yer alan envanter

defteri elektronik ortamda tutulamamaktadir.

486 Sira No’lu VUK GT ile usul ve esaslar1 belirlenen Defter-Beyan Sistemi
kapsamina dahil serbest meslek erbabi, isletme hesabi esasina gore defter tutan
miikellefler ile basit usule tabi olan miikellefler kayitlarin1 elektronik ortamda
tutabilmektedirler. Defter-Beyan Sistemi {izerinden elektronik ortamda tutulabilecek

defterler soyledir:

> Isletme defteri,

Ciftci isletme defteri,

Serbest meslek kazang defteri,
Amortisman defteri,

Envanter defteri,

Damga vergisi defteri,

Ambar defteri,

YV V.V V V V V

Bitim isleri defteri.

Isletme hesap 6zeti, serbest meslek hesap ozeti, zirai kazang hesap dzeti ve

basit usul hesap 6zeti yapilan kayitlardan hareketle sistem tarafindan tiretilmektedir.

Miikellefler, yukarida belirtilen defterlerin tamamimin kayitlarin1 Defter-
Beyan Sistemi iizerinden elektronik ortamda tutulabilmektedirler. Ancak, s6z konusu
defterlerden sadece serbest meslek erbabi ile isletme hesabi esasina gore defter
tutanlarin defterleri, elektronik olarak olusturulmakta ve saklanmaktadir. Ayrica, bu
miikellefler vergi beyannameleri, bildirim ve dilekgelerini elektronik olarak

verebilmekte ve elektronik ortamda belge diizenleyebilmektedirler.
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2.4.4. E-Defterde Bulunmasi1 Gereken Bilgiler ve Kagit Defterlerden

Farklan

E-defter, belge ve kayitlara iligskin usul ve esaslar, basta EDGT’ler olmak
lizere “www.edefter.gov.tr”” adresinde yayimlanan “E-Defter Paketi” igerisinde yer
alan kilavuzlarda ayrintili olarak agiklanmistir. S6z konusu kilavuzlar; teknik kilavuz,
yevmiye defteri kilavuzu, biiyiik defter kilavuzu, genel aciklamalar kilavuzu ve e-
defter uygulama kilavuzundan olusmaktadir (Dogan ve Tercan, 2015). Baska bir
ifadeyle, e-defterin igerigi ve yevmiye kayitlarinin nasil tutulacagina iliskin usul ve
esaslar belirlenerek 1 Sira No’lu EDGT’nin atifta bulundugu standartlar, teknik ve
uygulama kilavuzlariyla GIB’nin “edefter.gov.tr” adresinde duyurulmaktadir
(IYMMO,  http://www.istanbulymmo.org.tr/Data/Platform/1032.pdf; Dogan ve
Tercan, 2015).

E-defterin dayandigt XBRL-GL standardi, muhasebe kayitlarin1 defterlerde
gosterirken her bir defter igin 3 ana boliim belirlemistir. Buna gore, e-defterlerde
bulunmasi1 gereken bilgiler, 3 kisimda incelenebilir. Bunlar (Dogan ve Tercan, 2015;

IYMMO, http://www.istanbulymmo.org.tr/Data/Platform/1032.pdf);

» Defterlere iligkin bilgiler (Belge bilgisi),
> Isletmeye iligkin bilgiler (Isletme bilgisi),
> Yevmiye kayitlarina iligkin bilgiler (Kayit bilgisi).

Defterlere iliskin bilgiler, XBRL-GL belgeleri hakkinda tanimlayici bilgilerin
yer aldigr boliimdiir. Hangi belge olusturulmak isteniyorsa, bu boliimdeki alanlara
olusturulmak istenen belgeye ait bilgiler girilmektedir (Dogan ve Tercan, 2015). Bu
alanlarda, defterin yevmiye veya biiyiik defter oldugu, defterin tutuldugu dil, defterin
olusturuldugu tarih, ilgili ayin hangi tarih araligini kapsadig ile kullanilan yazilim gibi

hususlar yer alir (IYMMO, http://www.istanbulymmo.org.tr/Data/Platform/1032.pdf).

Isletmeye iliskin bilgiler boliimiinde, isletmeye iliskin bilgilerden isletmenin
vergi kimlik numarasi (veya T.C. kimlik numarasi), unvani (veya adi soyadi), adresi,
sube ad1 ve numarasi (bir subesi i¢in olusturdugu defter ise), telefon ve faks numarasi,
web sitesi adresi (varsa), e-posta adresi, hesap donemi baslangi¢c ve bitis tarihleri,
SMMM veya YMM bilgileri gibi bilgiler yer alacaktir (IYMMO,
http://www.istanbulymmo.org.tr/Data/Platform/1032.pdf).
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Yevmiye kayitlarina iliskin bilgiler bolimii ise, XBRL-GL belgelerinin
yevmiye kayitlarini igeren boliimdiir. Bu boliim, kayitlarin basliklar1 ve detaylarini
igcermektedir (Dogan ve Tercan 2015). E-defterin bu béliimiinde, yevmiye kaydin
olusturanin bilgisi, yevmiye tarihi, numarasi ve agiklamasi, ana hesap adi ve kodu, alt
hesap adi ve kodu (varsa), parasal tutarlar, muhasebe fis numarasi, yevmiye satir
numarasi, belgenin tiirli, tarihi ve numarasi (muhasebe kaydi bir belgeyi igeriyorsa)
O0deme yontemi (eger muhasebe kaydi bir 6demeyi iceriyorsa) gibi bilgiler yer
alacaktir (IYMMO, http://www.istanbulymmao.org.tr/Data/Platform/1032.pdf).

XBRL-GL standardi geregi, her yevmiye satirinda sadece bir belge tiirii ve
bu belgenin tarih ve sayis1 yazilabilmektedir. GIB, yevmiye defteri kilavuzunda bir
yevmiye satirina yazilan belge bilgisinin yevmiye maddesi icerisindeki biitlin yevmiye
satirlarinda yer almasini istemektedir. Buna gore, bir belge ancak bir yevmiye
maddesinde kaydedilebilmektedir (IYMMO, http://www.istanbulymmo.org.tr/Data/
Platform/1032.pdf).

E-defterin kagit defterden farkli yonleri bulunmaktadir. Bu farkliliklarin
sebebi, e-defterin farkli usul ve esaslara sahip olmasidir. E-defterin farkli usul ve
esaslara sahip olmasinin nedeni de, e-defterde agik kaynak kodlu XBRL standardinin
kullanilmasidir. XBRL, XML tabanli evrensel bir programlama dilidir. Bu nedenle,
belli standartlara sahip olmak zorundadir. E-defterde kullandigimiz XBRL, iste bu
standardin gerekliliginden dolay1 kagit defterde bulunmayan bazi kurallar e-defter
olustururken zorunlu kilmaktadir. Ornegin; her bir yevmiye maddesine sadece bir
belgenin kaydedilebilmesi, kullanilan belgenin tarih ve numarasinin maddeye
yazilmasi zorunlulugu, yevmiye maddesi bir 6demeyi igeriyor ise bunun maddede
ayrica belirtilmesi, bir yevmiyedeki her bir satira bir numara verilmesi zorunlulugu,
ilgili muhasebe kayitlarin1 olusturan kisi bilgisine e-defterde yer verilmesi bu
kurallardan bir kagidir. Bu kurallardan uzaklagmak, irettigimiz e-defterin

evrenselligini sorgulanir hale getirecektir. (Dogan ve Tercan, 2015).
2.4.5. E-Defter Uygulamasi

Bu ¢alismanin “2.4.1. E-Defterin Tanimi, E-Defter Uygulamasinin Tanimi ve
Amaci ile Elektronik Ortamdaki E-Defter Diizeni ile ilgili Temel Kavramlar”
kisminda yapilan tanimlarda da ifade edildigi gibi e-defter uygulamasiyla, defter

dosyalarinin elektronik dosya bi¢iminde hazirlanmasi, kagida bastirilmaksizin
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olusturulmasi, kaydedilmesi, degismezliginin, biitiinliginin ve kaynaginin
dogrulugunun e-imza / mali miihiir araglar1 ile garanti altina alinmasi ve ilgililer

nezdinde ispat araci olarak kullanilabilmesi saglanmaktadir.

E-defter uygulamasi ile ilgili olarak asagida sirasiyla e-defter standardi
XBRL ve XBRL-GL taksonomisi, e-defter basvuru siireci, e-defter olusturma siireci

ve e-defter berat1 ve zaman damgasi incelenmistir.
2.4.5.1. E-Defter Standardi XBRL ve XBRL-GL Taksonomisi

XBRL, aralarinda denetim ve yazilim sirketleri, devlet birimleri ile
Uluslararas1 Muhasebe Standartlari Kurulu (IASB) gibi kurumlarin da yer aldigi 600
katilimciyla olusturulan ve kar amaci glitmeyen uluslararasi konsorsiyum tarafindan
gelistirilmistir (GIB, 2017a, s, 8). XBRL, ilk olarak 1998 yilinda Amerika’da bir
muhasebe sirketi tarafindan finansal raporlama siirecinde XML’nin nasil
kullanilacagmin bulunmasiyla baslamistir. (Yardimcioglu ve Ozer, 2011, s. 84).
Tiirkiye’de de, XBRL alaninda yapilan ¢alismalara destek vermek ve ayni zamanda
XBRL uygulamalarini Tiirkiye’ye tagiyabilmek amaciyla 20.10.2013 tarihinde XBRL
Tiirkiye temsilciligi kurulmustur (Poroy Arsoy, Ertan ve Kilingarslan, 2018, s. 3).

Acik bir standart olan ve lisans gerektirmeyen XBRL, finansal bilgilerin
elektronik yontemlerle iletilmesi i¢in kullanilan XML tabanli evrensel genel bir
isaretleme dilidir (GIB, 2019a, s. 6; GIB, 2017a, s. 8). XBRL, finansal bilgilerin
hazirlanmasi, raporlanmasi, analiz edilmesi ve internet iizerinden veya diger elektronik
yontemler ile iletilmesinde uluslararas1 standart saglamaktadir (GiB, 2017a, s, 8;
Poroy Arsoy, Ertan ve Bora Kilingarslan, 2018, s. 2). XBRL standardi, diinyada
giderek yaygin sekilde kullanilan finansal raporlama alanindaki en esnek dildir

(Calayoglu, 2019, s. 153).

E-defter uygulamasi kapsaminda yevmiye defteri ve biiyiik defter, XBRL-GL
taksonomisine  gore  olusturulmalidir. XBRL-GL, XBRL’nin iki temel
spesifikasyonundan biridir. XBRL’ nin diger spesifikasyonu ise, finansal raporlama

alaninda kullanilan XBRL-FR’dir (GIB, 2019a, s. 6; GiB, 20174, s, 8).

XBRL-GL taksonomisi, bir kurulusa iligskin finansal ve isletme bilgilerinin
etkin sekilde kullanimini saglamak amaciyla tasarlanmistir. XBRL-GL, muhasebe

islemlerini tanimlamakta; farkli muhasebe sistemlerinin kayitlarini tek bir standartta
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hazirlanmasini saglayarak veri aktarimini kolaylastirmakta; finansal raporlarin
dayanagini olusturan muhasebe kayitlarini seffaf, kolay anlasilir ve analiz yapilabilir
hale getirmektedir. XBRL-GL, farkli muhasebe sistem ve uygulamalarinin bir araya
getirilmesine, analizine ve maliyet etkin bir bigimde kullanimina izin vermektedir.
XBRL-GL, bir hesap planinin igerisindeki, yevmiye kayitlarinin veya tarih
siralamasina gore islemlerin, finansal ya da finansal olmayan her tiirlii bilginin
gosterilmesine imkan tanimaktadir. XBRL-GL, bilgileri bir araya getirmek icin
standartlagtirilmis hesap planina ihtiyag duymaz. XBRL-GL, her tiirli muhasebe
bilgisini gelistirdigi evrensel etiketleme sistemi araciligiyla taninir ve tagmir hale

getirmektedir (GIB, 2019a, s. 6; GIB, 20174, s, 8).
2.4.5.2. E-Defter Basvuru Siireci

EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3
kapsaminda ister zorunlu isterse ihtiyari olarak e-defter uygulamasma dahil olup
defterlerini elektronik ortamda olusturmak, kaydetmek, saklamak ve ibraz etmek
isteyen gergek ve tiizel kisi miikellefler, sisteme kayit olmak i¢in GIB’ye basvuru
yapmalidir. E-defter sistemine dahil olmak isteyenlerin atacaklari ilk adim, e-defter
basvuru sartlart hakkinda bilgi sahibi olmaktir. E-defter uygulamasina dahil olacak
miikellefler, e-deftere gecis ile ilgili asagidaki adimlari takip etmelidir.

» Mali miihiir veya NES temin edilmesi,
» Yazilim uyumluluk onay1 alinmas,

» E-defter bagvurusu.

E-defter uygulamasindan yararlanmak isteyen gercek kisi miikelleflerin e-
imza veya mali miihiir; tiizel kisi miikelleflerin ise mali miihiir temin etmis olmalari
gerekir. Mali miihiir veya NES temin edilmesi ile yazilim uyumluluk onay1 alinmast,
e-defter bagvurusu yapabilmek icin yerine getirilmesi gereken sartlardir. E-defter
uygulamasma dahil olacak miikelleflerin bu sartlar1 yerine getirmesi Ve
“edefter.gov.tr’ adresinde yayimlanan basvuru kilavuzuna uygun sekilde e-defter
uygulamasina bagvuru yapmasi gerekmektedir. Ancak, gerek gérmesi halinde GIB
veya Genel Midiirlik, basvuru siirecinde “edefter.gov.tr” adresinde yayimlanan
kilavuzlara ilaveten baska teknik bilgi ve belge talep edebilir (EDGT Sira No: 1'de
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).
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2.4.5.2.1. Mali Miihiir ve NES Temin Edilmesi

E-defter uygulamasindan yararlanmak isteyen miikellefler, bagvuru sirasinda
e-imza araglariyla bagvuru formunu imzalayarak basvuru yapmaktadirlar. Bu nedenle,
miikellefler, e-defter basvurusu yapmadan Once e-imza araglarini temin etmis

olmalidir.

Mali miidiir ve NES hakkinda “2.3.4.2.1. Mali Miihiir ve NES Basvurusu”

kisminda gerekli bilgiler verilmistir.
2.4.5.2.2. Yazihm Uyumluluk Onay1 Alinmasi

E-defter uygulamasina dahil olan miikelleflerin e-defterin tutulmasi,
kaydedilmesi, onaylanmasi, saklanmasi ve ibrazinda GIB’den uyumluluk onay1 almis
bir yazilimi kullanmalar1 gerekir. Yazilim iireticileri, miisterilerinin ihtiyaglari
dogrultusunda e-defter olusturan, kaydeden, onaylayan ve saklayan 6zel ya da paket
yazilim {retmektedirler. Yazilim {ireticileri ve yazilimlarini kendi gelistiren
miikelleflerin EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3’de
belirtilen esaslara uygun olan yazilimlarmi onaylatmak amaciyla GIB’ye yazili olarak
basvuruda bulunmalar1 gerekir. GIB’ye bagvuru, asagida yer alan bilgi ve belgeler ile

birlikte yapilir (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

» Onay talebine iliskin yazil dilekge,

» Yazilimin adi, slirim numarasi gibi ayirt edici 6zellikleri,

» Onay1 istenen yazilimla ilgili bilgileri igeren teknik dokiiman veya
dokiimanlar,

» Adi gecen teblig gergevesinde belirlenen format ve standartlara uygun
olarak ve onaya sunulan yazilim tarafindan olusturulan e-imzali veya
mali mithirli e-defter 6rnekleri,

» Gerek duyulmasi halinde onaylanmasi istenen yazilimin kuruluma hazir
bir 6rnegi.

Onay1 istenen yazilim ile ilgili teknik dokiiman veya dokiimanlarda,

asagidaki bilgiler yer almalidir (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig Sira No: 3).

» Yazilimin gelistirilmesinde kullanilan programlama dili, dosya sistemi,

calistig1 isletim sistemi gibi genel 6zellikler,
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> E-defter olusturma, kaydetme, onaylama, saklama ve ibraz gibi temel

stireclere ait is akis semalart.

GiB’ye yazili yapilan basvuru sonrasinda yazilim uyumluluk testleri
yapilmaktadir. GIB, asagida sayilan hususlarda yapilacak testleri basarili bir sekilde
tamamlayan yazilimlara uyumluluk onayi vermektedir (EDGT Sira No: 1'de

Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

> “edefter.gov.tr” adresinden duyurulan kilavuzlarda oOngoriilen veri
standartlar1 ve formata uygun olarak e-kayit olusturulmasi,

» E-defterlerin olusturulmasi, kaydedilmesi ve bunlarin ibrazina iligskin
sartlarin saglanmast,

» Mali miihiir, e-imza, mobil imza ve zaman damgasi kullaniminin dogru
bir sekilde gerceklestirilmesi,

» “‘edefter.gov.tr adresinde” agiklanan “Elektronik Defter Uygulamasi”
onay siirecleri ile ilgili islemlerin yerine getirilmesi,

» Duyurulan diger sartlarin yerine getirilmesi.

Yazilimlarin testleri, Ureticileri tarafindan yaptirilir. Uyumluluk onayr almig
yazilimlar1 kullanarak e-defter tutacak miikelleflerin, ayrica test yaptirmalarina gerek
yoktur. Uyumluluk onayi almis yazilimlarda, daha sonradan gergeklestirilecek
giincellemelerin de GIB tarafindan teste tabi tutulmasi gerekir (EDGT Sira No: 1'de
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

2.45.2.3. E-Defter Basvurusu

Mali mihiir ya da NES’nin temini ve yazilim uyumluluk onaymin
almmasindan sonra GIB’ye e-defter basvurusu yapilir. E-defter basvurusu, sadece
elektronik  ortamda  yapilabilir.  Kagit  ortaminda  yapilan  basvurular

degerlendirilmemektedir (GIB, 2014, s. 6).

E-defter uygulamasma basvuru, GIB’nin web sitesinden “e-defter basvuru
formu ve taahhiitnamesi” doldurularak ve mali miihiirle onaylanarak ya da NES ile
imzalanarak yapilabilmektedir. GIB tarafindan basvuru talepleri incelenir ve karara
baglanir. GIB, uygulamay1 kullanma izni verdigi miikelleflerin, kullanic1 hesaplarimi
aktive eder ve miikelleflere bagvuru formunda belirtikleri e-posta hesaplari tizerinden

bilgi verir. Ayrica, GIB, miikelleflerin e-posta hesaplarina e-defterin ne zamandan
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itibaren GIB sistemine yiiklenmesi gerektigi bilgisi ile bagvuru evraginin pdf
formatindaki kopyas1 ve basvurunun evrak numarasiyla ilgili bilgileri de gonderir

(GIB, 2014, s. 6-7).

GIB’nin e-defter tutmasina izin verdigi miikellefler, basvuru tarihini izleyen
aym basindan itibaren e-defter tutmaya baslarlar. Ozel hesap dénemi uygulayan
miikellefler ise, bagvuru tarihini izleyen 6zel hesap donemi ay kesri itibariyle e-defter
tutmaya baslayacaklardir. Ornegin; 6zel hesap dénemi 15.9.2013 - 14.9.2014 olan bir
miikellef, 4.6.2014 tarihinde e-defter uygulamasina basvuru yapmasi ve GiB’nin
bagvuruyu uygun bulmasi durumunda 15.6.2014 tarihinden itibaren e-defter tutmaya
baslayacaktir (GIB, 2014, s. 6).

2.4.5.3. E-Defter Olusturma Siireci

E-defter uygulamasina dahil olanlar, “edefter.gov.tr” adresinde duyurulan
format ve standartlara uygun sekilde aylik donemler itibariyla e-defterlerini
olusturmaya ve saklamaya baslarlar. Bunlar, dahil olduklar1 aydan itibaren e-
defterlerini kagit ortaminda tutamazlar; kagit ortaminda tuttuklari defterleri hig

tutulmamug sayilir (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

E-defter sisteminin, kendine 6zgii bir olusturma siireci bulunmaktadir. E-
defter olusturma siireci, e-defterin saglikli bir bigimde olusturulmasi ve
onaylanmasinda 6nemli olmaktadir (Giilten ve Erdem, 2016, s. 64). E-defter olusturma
siireci yani is siiregleri, Sekil 2.4’de o6zet olarak sunulmustur. Sekil 2.4’de de

goriildiigii iizere e-defter olusturma siireci asamalari sdyledir (GIB, 20193, s. 25-28):

1. Asama: E-defterler, aylik dénemler itibariyle olusturulur. Oncelikle
ekonomik olay ve islemler, VUK’ nin 219. maddesinde yer alan kayit siirelerine uygun
sekilde kayit edilir. Daha sonra, aylik olarak olusturulan muhasebe kayitlari, uyumlu
yazilimlar aracilif:i ile tebli§ ve kilavuzlarda belirtilen standartlarda ve XBRL
formatinda XML olarak e-deftere doniistiiriliir. E-defterlerden oncelikle yevmiye

defteri, daha sonra da bu defter tizerinden biiyiik defter olusturulur.

2. Asama: Olusturulan XML dosya yani e-defter, tiizel kisiler tarafindan mali
miihiir ile miihiirlenir; gergek kisiler tarafindan ise, mali miihiirle miihiirlenir veya e-
imza ile imzalanir. Boylece, olusturulan e-defterin kaynaginin degismezligi ve

biitiinliigii saglanmis olur. Ayrica, olusturulan e-defterler, GIB nin yayimladig: giincel
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sema ve sematron kontrollerinden gegirilir. Bu kontrollerden gegmeyen e-defterlerin

berati, hi¢bir sekilde olusturulmamalidir.

3. ve 4. Asama: Olusturulan e-defterlere ait beratlar olusturulur. Yevmiye
defteri ve bliyiik defterin her biri i¢in ayr1 berat olusturulmalidir. Olusturulan berat
icerisinde, e-deftere ait imza / miihiir degeri bulunmaktadir. Bu imza / miihiir degeri,
e-defter ile beratin eslestirilmesinde kullanilacak bir anahtardir. Olusturulan e-defterin
imza / miihiir degerini tasiyan berat, tiizel kisiler i¢in mali miihiirle miihiirlenir; ger¢ek
kisiler i¢in ise e-imzayla imzalanir veya mali miihiir ile miihiirlenir. Defterlerde oldugu
gibi beratlarda da, sema ve sematron kontrolleri yapilir. Bu kontroller, e-defterlerde

oldugu gibi yazilim uyumluluk onay1 alan firmanin sorumlulugundadir.

5. ve 6. Asama: E-defter uygulamasinda beratlar, GIB’ye “GIB E-Defter
Uygulamas1” veya Web servis araciligi ile génderilebilir. “GIB E-Defter Uygulamasi”,
e-deftere kayith kullanicilarin beratlarini géndermede kullandiklar1 platformdur. Bu
platforma giris, tiizel kisiler tarafindan mali miihiir; gergek kisiler tarafindan ise e-imza
veya mali miihiir ile yapilmaktadir. Giris yapildiktan sonra, bir aya ait yevmiye ve
biiyiik deftere ait beratlar, GIB uygulamasma yiiklenir. Yiiklenen beratlar, GIB
tarafindan imzalanir. Yazilim uyumluluk onayi olan firmalarin GIB’nin uygulamasina
beratlarin yiiklenip yiiklenmedigini kontrol etmeleri gerekir. Beratlar GiB’nin
uygulamasina yiiklenmediginde, uyumlu yazilim programi iizerinden defterler ve
beratlar silinebilir. Bu durumda, silinen defterler ve beratlari, yeniden olusturulmali
ve GIB uygulamasma yiiklenerek GIB’den imzal1 berat alinmalidir. GIB’den imzali

berat edinilmedigi siirece, olusturulan defterlerin yasal gecerliligi bulunmamaktadir.

Web servis, e-defter uygulamasma dahil olanlarin GIB uygulamasia
dogrudan uyumlu yazilim programi {izerinden beratlarimi iletebildigi bir yontemdir.
Uyumlu yazilim onay1 alan tiim firmalarin, web servis kullanma hakki vardir. Tercihen
bunu kullanan firmalar, miisterilerine ait beratlarin dogrudan GIB’ye iletilmesi ve
GIB’den imzali beratin alinabilmesi icin kendi yazilimlarinda gerekli diizenlemeleri
www.edefter.gov.tr sitesinde yayimlanan “webservice kilavuzuna” gore yapmalidir.

Bu yontemle de, gonderilen beratlar icin GIB’den imzali beratlar alinir.

7. ve 8. Asama: Olusturulan beratlar GIB’ye yiiklenir. Bu islemi yaparken
dikkate edilmesi gereken husus, beratin basariyla yiiklenmesi ve GIB imzali beratin

uygulamadan indirilebilir oldugunun takip edilmesidir.
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9. Asama: E-defter uygulamasina dahil olanlar, GIB’nin imzaladig1 beratlar
indirirler. Bunlar, e-defterlerini, beratlari ve GIB onayli beratlar1 yasal saklama
siiresince saklamak zorundadirlar. Bu dosyalarin hepsi, bir arada ve GIB’nin
belirledigi dizin yapisinda e-defter kullanicisinin bilgi islem sisteminde ve gilivenli bir
ortamda saklanmalidir. Uyumluluk onay1 alan yazilim firmalari, dizin yapisi konusu

ile ilgili olarak e-defter miisterilerini yonlendirmekle sorumludur.

Sekil 2.4: E-Defter Olusturma Siireci

Onaylanan deftarin tagiyan e-defter Bera
mihr ile Tuzel kigiler mali mUhUr  imza/mihir degeri alinir tarafindan ¢
e imzalar

Kaynak: GiB, 20194, s. 25.

2.4.5.4. E-Defter Berat1 ve Zaman Damgasi

“2.4.1. E-Defterin Tanimi, E-Defter Uygulamasinin Tanimi ve Amaci ile
Elektronik Ortamdaki E-Defter Diizeni ile ilgili Temel Kavramlar” kisminda yer alan
tanimindan da anlagilacag lizere e-defter berat dosyasi, deftere ait mali kayitlar hari¢
olmak iizere bazi 6zet bilgileri tasiyan bir elektronik sertifikadir. Berat dosyasinda
deftere ait imza / miihiir degeri, firma bilgileri, muhasebeci bilgileri, olusturulan
defterin tiirli ve donemine ait bilgiler ile beratin kendi imza degeri konusunda bilgiler

yer alir (GIB, 20194, s. 26).

E-defter uygulamasindan vyararlananlar, aylik doénemler halinde

olusturacaklar1 e-defter ve berat dosyalarin1 asagida belirtilen siirelerde olusturmak,
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NES ile imzalamak veya mali miihiirle zaman damgali onaylamak ve berat dosyalarini
e-defter uygulamasma yiiklemek suretiyle GIB tarafindan onayli halini almak
zorundadirlar. E-defter ve berat dosyalarinin GIB’ye yiiklenmesi siiresi ile ilgili olarak
iki segenek s6z konusudur. Bunlar (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig Sira No: 3);

» Aylik yiikleme ve

» Gegici vergi donemleri bazinda yiiklemedir.

Aylik yiikleme tercihinde bulunulmasi halinde defter ve berat dosyalari, ilgili
oldugu ay1 takip eden 3. aym son giiniine kadar GIB’ye yiiklenir. Bu secenekte, hesap
donemlerinin son ayma ait defter ve berat dosyalari ise, gelir vergisi miikelleflerinde
gelir vergisi beyannamesinin verildigi 3. aym sonuna kadar; kurumlar vergisi
miikelleflerinde ise, kurumlar vergisi beyannamesinin verilecegi 4. ayin sonuna kadar
GIB’ye yiiklenebilir (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira
No: 3).

Isteyen miikellefler, gegici vergi ddénemleri bazinda yiikleme segenegini
tercih edebilir. Bu durumda, miikellefler, tercihlerini her hesap donemine iliskin ilk
ayda; hesap donemi i¢inde ise baslayanlar ise, ise baslanilan ayda e-defter uygulamasi
aracih@ ile elektronik ortamda GiB’ye bildirmek zorundadir. Bu siireler iginde,
tercihini bildirmeyen miikellefler, aylik yiikleme tercihini se¢mis kabul edilir. Gegici
vergi donemleri bazinda ylikleme segenegini segen miikellefler, gecici vergi
donemlerinin her birinin aylarina ait e-defter ve berat dosyalarini her ay igin ayr1 ayri
olmak iizere ilgili gegici vergi donemine ait gegici vergi beyannamesinin verilecegi
aym sonuna kadar olugturmak, NES ile imzalamak veya mali miihiirle onaylamak ve
berat dosyalarini e-defter uygulamasina yiikleyerek GIB tarafindan onayli halini almak
zorundadirlar. 4. gecici vergi donemine ait aylarin defter ve berat dosyalari da, gelir
vergisi miikelleflerince 3. aymn sonuna kadar; kurumlar vergisi miikelleflerince ise 4.
ayin sonuna kadar olusturulmali, NES ile imzalanmali veya mali miihiirle onaylanmali
ve berat dosyalar1 e-defter uygulamasina yiiklenerek GIB tarafindan onayli hali
alinmalidir. Tercihini gegici vergi donemi bazinda yapan miikelleflerden, defter ve
berat dosyalarina ait islemlerini belirtilen siirede gergeklestirmeyen miikellefler
hakkinda cezai miieyyidelerin tayininde her bir ay, ayr1 ayr1 dikkate alinir (EDGT Sira
No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).
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Yukarida yapilan agiklamalar dogrultusunda defter ve berat dosyalarinin
olusturulmasi, NES ile imzalanmasi veya mali miihiirle onaylanmasi ve berat
dosyalarinin e-defter uygulamasina yiiklenerek GIB onayli halinin alinmas: siireleri
Tablo 2.5’de sunulmustur (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig
Sira No: 3).

Tablo 2.5: GIB Onayh Berat Dosyalar1 Alma Siireleri

Aylik Yiikleme Tercihinde
Bulunulmasi Halinde Tercihinde Bulunulmasi Halinde
m Temmuz ay1 sonu Nisan
- - Haziran
m Eyliil ay1 sonu

Agustos Kasim ay1 sonu Agustos Kasim ay1 sonu

Eylil Eylil

Gegici Vergi Donemleri Bazinda Yiikleme

Aralik ay1 sonu

Gelir veya kurumlar vergisi §| EKim Gelir veya kurumlar vergisi
beyannamelerinin verildigi aym jJ| Kasim beyannamelerinin verildigi ayin

sonuna kadar Aralik sonuna kadar

Tablo 2.5’de yer alan siireler azami siirelerdir. Bu siireler, beyanname verme
ve vergi 6deme siirelerini herhangi bir sekilde etkilememektedir. Belirtilen siireden
onceki tarihlerde de, e-defterler olusturulabilir ve e-defter berat dosyalar1 GIB’ye
yiiklenebilir. GIB, séz konusu siireleri gerek gérmesi halinde bir aya kadar uzatabilir.
GIB, bu yetkisini il, bolge, sektdr ve miikellef gruplarindan sadece bir veya bir kaci
i¢cin kullanabilecegi gibi e-defter kullanicilarinin tamamini kapsayacak sekilde de
kullanabilir (EDGT Sira No: 1'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

Aylik donem, sadece onaya sunulan ayin defter kayitlarini ifade etmekte olup
onceki aylara ait kayitlar1 igermez. Hesap donemi igerisinde de, e-defter tutmaya
baslanabilir. Ancak, hesap donemi igerisinde e-defter tutmaya baslayanlar, basladiklar
tarihi izleyen bir aylik siire icerisinde eski defterlerine kapanis tasdiki yaptirmak

zorundadirlar (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

GIB tarafindan yapilan berat onay islemi, ilgili defterlerde yer alan kayitlarin

icerik ve gercege uygunluk denetimi anlamina gelmemekte ve herhangi bir vergi
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incelemesi veya diger incelemeleri ifade etmemektedir (EDGT Sira No: 1'de
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

“2.4.1. E-Defterin Tanimi, E-Defter Uygulamasimnin Tanimi ve Amaci ile
Elektronik Ortamdaki E-Defter Diizeni ile ilgili Temel Kavramlar” kisminda yer alan
taniminda da belirtildigi lizere zaman damgasi, elektronik verinin iretildigi,
degistirildigi, gonderildigi, alindig1 ve / veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi
amaciyla elektronik sertifika hizmet saglayicisi tarafindan dogrulanan kaydi ifade
etmektedir. Zaman Damgasi, belli bir verinin belirtilen bir tarihte var oldugunu

kanitlayan aractir.

Beratlarin onaylanmak iizere yasal siirenin sonunda GIB’ye yiiklenmesi
islemi, herhangi bir elektrik Kkesintisi veya sistem arizasi nedeniyle
gerceklestirilemeyebilir. Bu durumda, beratlar, NES veya mali miihiirle zaman
damgali olarak imzalanir veya onaylanir. Zaman damgalari, TUBITAK-UEKAE’den
temin edilir. Beratlarin GIB’ye yiiklenmesini engelleyen durumunun ortadan
kalkmasini takiben, ilgili beratlar tekrar GIB’ye yiiklenir ve GIB onayl beratlar alinir.
Beratlarin zaman damgali olmasi yeterli olup e-defterlerin zaman damgali olma
zorunlulugu bulunmamaktadir. Ancak, miikellefler istemeleri halinde defterlerini de,
NES veya mali mithiirle zaman damgali olarak imzalayabilir veya onaylayabilirler
(EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

Zaman damgasi kontor bazindadir. Her bir berata konulan zaman damgasi,
bir kontor olarak adlandirilir. Defterlere konulan zaman damgasi, defterlerin sayfa
sayisina gore degil defterin kendisine eklenmektedir. Dolayisiyla, her deftere konulan
zaman damgasi da, bir kontdr olarak miikellefin hesabindan diisiiliir (GIB,

http://www.edefter.gov.tr/sss.html).
2.4.6. E-Defterlerin Acihis ve Kapams Tasdiki

E-defterlerin acilis ve kapanig tasdiki, kagit formatindaki defterlerin
tasdikinden farklidir.

EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3’e gore e-
defter tutma siirecinde hesap doneminin ilk ayina ait beratin alinmasi agilis tasdiki; son
ayma ait beratin alinmasi kapanis tasdiki yerine ge¢mektedir. Diger aylara ait

beratlarin alinmasi ise, ilgili aylara ait defterlerin noter onay1 yerine geger.
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2.4.7. E-Defter Dosyalar, Berat Dosyalar1 ve Muhasebe Fislerinin

Saklanmasi ve ibraz

TTK’nin 82. maddesi ve Ticari Defterlere Iliskin Teblig’in 12. maddesine
gore her tacir, ticari defterleri ve bu defterlere yapilan kayitlarin dayandigi belgeleri,
smiflandirilmis bir sekilde ticari defterlere son kaydin yapildigi ve muhasebe
belgelerinin olustugu takvim yilinin bitiminden itibaren 10 yil siireyle saklamakla
yiikiimliidiir. Buna gore, e-defter ve berat dosyalar1 ile muhasebe fisleri 10 yil siireyle

saklanmak zorundadir.

EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3°de e-
defter uygulamasina dahil olanlarin e-defter ve dosyalar1 ile muhasebe fislerinin
saklanmast ve ibrazi oOdevlerini yerine getirirken uymalar1 gereken kurarlar

belirlenmistir. Uyulmasi gereken kurallar asagidaki gibidir.

» E-defter ve berat dosyalari, birbirleri ile iliskili bigimde elektronik
ortamda; muhasebe fisleri ise, kagit ve / veya elektronik ortamda,
istenildiginde ibraz edilmek tizere saklanmak zorundadir.

» E-defter ve berat dosyalar ile elektronik ortamda olusturulan muhasebe
fisleri, kagit ortaminda saklanmayacaktir. Ciinkii, bunlarin veri
biitiinliiglinlin saglanmasi ve kaynaginin inkar edilmezligi, NES veya
mali miihiirle garanti altina alinmaktadir. Elektronik ortamdaki e-defter
ve berat dosyalarmin kagit ortamdaki halleri hukuken hiikiim ifade
etmemektedir. Ancak, kagit ortamda tutulmasi tercih edilen muhasebe
fisleri, kagit ortaminda saklanabilir.

» Defterlerini elektronik ortamda tutanlar, e-defter ve berat dosyalari ile
elektronik ortamda olusturulan muhasebe fislerini vergi kanunlari, TTK
ve diger diizenlemelerde yer alan siireler igerisinde elektronik, manyetik
ya da optik ortamlarda saklamak ve istenildiginde elektronik, manyetik
veya optik araglar vasitasiyla eksiksiz ve okunabilir bigimde ibraz
etmekle yiikiimliidiir.

» Defterlerini elektronik ortamda tutanlarin saklama ve ibraz yiikiimliilig,
e-defter ve berat dosyalari ile elektronik ortamda olusturulan muhasebe
figlerinin dogruluguna, biitiinligiine ve degismezligine ait olan her tiirli

e-kayit ve veriyle dogrulama ve gorilintileme araglarinin tiimiini
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kapsamaktadir. Saklama ve ibraz yikiimliiligii e-defterlere istenildiginde
kolaylikla erisebilmeyi, anlasilabilir ve eksiksiz bir sekilde
gorlintiileyebilmeyi ve okunabilir kagit baskilarin1 iiretebilmeyi
saglayacak sekilde yerine getirilmelidir.

E-defter ve berat dosyalarinin, e-defter uygulamasina dahil olan
miikelleflerin kendi bilgi islem sistemlerinde saklanmasi zorunludur.
Ucgiincii kisiler nezdinde veya yurt disinda saklanmasi, saklama ve ibraz
yiikiimliiliigiinii ortadan kaldirmamakta; GIB ve Genel Miidiirliik
acisindan herhangi bir hiikkiim ifade etmemektedir. Saklama
yikiimliligti, T.C. smirlart igerisinde ve T.C. kanunlarinin gegerli
oldugu yerlerde yerine getirilmek zorundadir.

E-defter ve berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin, gizliligi ve giivenligi
saglanacak bigimde e-defter saklama hizmeti yoniinden teknik yeterlilige
sahip ve GIB’den bu hususta saklama izni alan &zel entegratorlerin bilgi
islem sistemlerinde veya GIB’nin bilgi islem sistemlerinde 1.1.2020
tarihinden itibaren en az 10 yil siireyle saklanmasi zorunludur.

GIB’den e-defter saklama hizmeti izni alan 6zel entegratorler, hizmet
verdikleri miikelleflerin e-defter ve berat dosyalar1 ile bunlara ait
bilgileri, miikellefin yazili izni olmaksizin GIB ve Genel Miidiirliik
disinda {iciincii kisilerle paylasamazlar. Ozel entegratdrler, saklama
hizmeti  verdikleri  miikelleflerin  e-defterlerinin  biitinliiginden,
giivenliginden, gizliliginden, GIB ve Genel Miidiirliigiin uzaktan
erisimine imkan saglamaktan sorumludurlar. GIB, bu sorumluluga aykiri
hareket eden 6zel entegratorlerin entegratorliik izinleri iptal edilebilir.
E-defter ve berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin saklama igleminin
GIB’den izin alan &zel entegratorlerin veya GIB’nin bilgi islem
sistemlerinde saklanmasi, miikelleflerin asil e-defter ve berat dosyalarini
saklama ve ibraz yiikiimliiliigiini ortadan kaldirmaz. Bu ¢ercevede, ilgili
dosyalarin yetkili makamlara ibrazi, 6ncelikle yazili olarak miikelleften
istenir. Miikellefin ibraz yiikiimliliigiinii yerine getirmedigi veya
getiremeyeceginin belgelenmesine miiteakip 6zel entegratérden GIB
araciiglyla ya da GIB’den, resmi yaziyla talep edilerek ikincil

kopyalarinin ibrazi istenecektir. GIB araciligiyla 6zel entegratérden e-
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defter ve berat dosyalarinin ibrazi istenildiginde, ilgili 6zel entegrator
acilen (talebin teblig tarihinden itibaren en ge¢ 15 giin icinde) GiB’ye

talep edilen dosyalari ibraz etmek zorundadir.

VUK madde 253’¢ gore e-defter ve berat dosyalari ile muhasebe fisleri, ilgili
bulunduklar1 yil1 izleyen takvim yilindan baglayarak 5 yil siireyle saklanmak; VUK
madde 256’ya gore de saklama siiresi igerisinde, yetkili makam ve memurlarin talebi

tizerine ibraz ve incelenmek i¢in sunulmak zorundadir.
2.4.8. E-Defterde Sorumluluk ve Cezai islemler

E-defter uygulamasina dahil miikellefler, e-defterlerini olustururken EDGT
Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3’de belirtilmeyen
hususlarda siireler basta olmak iizere VUK ve TTK’da yer alan hiikiimlere uymak
zorundadirlar. EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3°de
yer alan usul ve esaslara aykiri sekilde e-defter olusturan ya da olusturduklar: e-defter
ve berat dosyalar1 ile muhasebe fislerini yetkili makamlarin talebi iizerine ibraz
etmeyenler hakkinda, isledikleri fiile gore VUK ve TTK nin ilgili hiikiimleri uygulanir
(EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

E-defter tutanlar, e-defterlerde yer alan bilgilerin gercege uygunlugunu
saglamaktan sorumlu olup GIB’nin bu kapsamda herhangi bir sorumlulugu yoktur. E-
defter berati, e-defterin degismezligini ispat etmeye yoneliktir. E-defter berati, bu
defterlerin i¢erigine yonelik onay1 ifade etmemektedir (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

Ticaret Bakanlig1 ile Hazine ve Maliye Bakanlig1 gerek gormesi halinde,
EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3°de belirlenen
esaslarla sinirli olmak iizere e-defter uygulamasindan yararlananlar, uyumluluk onay1
alan yazilim firmalar1 ve e-defter saklama hizmeti veren 6zel entegratorlerin bilgi
islem sistemlerini ve / veya yazilim sistemlerini denetleme ya da denetlettirme
yetkisine sahiptir. Ilgililer, Hazine ve Maliye Bakanhig ile Ticaret Bakanlig
tarafindan yapilan ya da yaptirilan denetimler sirasinda ihtiya¢ duyulan her tiirlii
imkan1 saglamak zorundadir. Ilgili bakanliklar, bu kapsamdaki denetim yetkilerini
mahallinde kullanabilecekleri gibi bu siirecte uzaktan erisim ydntemlerinin
kullanilmasimi da isteyebilirler (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig Sira No: 3).
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Uyumluluk testini gecen ve kullanilan yazilimlarin gerekli sartlari,
kullanildiklart zaman zarfinda da devamli olarak tasimalari gerekir. Bu amagla,
yazilimlarin {ireticileri ve kullanicilar1 gerekli dnlemleri almak zorundadir. GIB
tarafindan yapilan kontroller sonrasinda, yazilimlarda tespit edilen eksikliklerin
yazilimei tarafindan belirlenen siirede giderilmemesi durumunda; GiB, kullanicilarin
uyumlu yazilim yetkilerini belirli siire askiya alabilir veya uyumlu yazilim izinlerini
iptal edilebilir (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

E-defter uygulamasma dahil olanlar, denetim elemanlarinin veya ilgili
bakanliklar (Ticaret Bakanligi ile Hazine ve Maliye Bakanligi) tarafindan
gorevlendirilen personelin uyumluluk onayi alan yazilim firmalari ve e-defter saklama
hizmeti veren 6zel entegratorlerin bilgi islem sistemlerini olusturan yazilim, donanim,
dokiimantasyon, dosya ve benzeri unsurlara hicbir surette kismen veya tamamen
erismesini ve denetlemesini engelleyecek bir s6zlesme yapamaz veya lisansa konu
edemez (EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

E-defter uygulamasina dahil miikellefler tarafindan Tablo 2.5’de belirtilen
siirelerde e-defter ve berat dosyalarmin olusturulmamasi, imzalanmamasi /
onaylanmamasi veya olusturulan e-defter dosyalar1 ve / veya berat dosyalarinin
GIiB’nin onayma sunulmak iizere GIB’ nin sistemlerine yiiklenmemesi ya da siiresi
gectikten sonra yiiklenmesi durumunda, bu miikelleflere diger vergisel
yikiimliliiklerle birlikte VUK’da ongoriilen cezai hiikiimler uygulanir (EDGT Sira
No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Sira No: 3).

2.4.9. E-Defter Uygulamasinin Avantajlar: ve Dezavantajlari

Bilanco esasina gore defter tutan isletmelerde e-defter uygulamasi
kapsaminda yevmiye defteri ve biiylik defterin elektronik ortamda olusturulmasinin,
avantajlart oldugu gibi dezavantajlari da bulunmaktadir. E-defter uygulamasinin
sagladig1 avantajlar, genel olarak asagidaki gibidir (Ertiirk, 2012°den Kara ve Yilmaz,
2017).

Defterlerin temin edilmesi masraflarinin ortadan kalkmasi,
Defterlerin noterler tarafindan tasdik edilmesine gerek kalmamasi,
Defterleri saklama maliyetinin ortadan kalkmasi,

Kirtasiyecilik ve biirokrasinin azalmasi,

YV V V VYV V

Vergi incelemelerine kolaylik saglamasi,
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» Defterlere erisimin hizli ve kolay olmasi,
» Defterlerin isletme ici ve dist denetimlerde hizli ve etkin kullanilmasi,
» Vergi kayip ve kacaklarinin 6nlenmesi ve

» Cevreye vermis oldugu katki.

E-defter uygulamasinin, yukarida bahsedilen avantajlarinin yaninda bagska
avantajlart da bulunmaktadir. E-defter uygulamalariyla birlikte defterlerin tamamen
elektronik ortamda olusturulacak, saklanacak ve ibraz edilecek olmasi, bunlarin
silinme ve degistirmeye karsi elektronik olarak korunmalarini saglamakta ve manyetik
ortamlarda yedeklenmeleriyle de bilgi ve belge kaybinin oniine gegilebilmektedir
(Kara ve Yilmaz, 2017). Ayrica, 6zel sektorde faaliyet gdsteren isletmelerin ig
isleyislerini  degistirerek  isletmeler arasindaki iletisimi hizlandiracak ve
kolaylastiracaktir. Bunlara ilaveten, e-fatura ve e-defter uygulamalari, kamu
kurumlarinin i yapma bi¢imlerini degistirerek kamunun modern bir yapiya biiriinmesi
ve etkinligine katki saglayacaktir. Nihai olarak, e-fatura ve e-defter uygulamalarinin,
kamu kurumlarina ve 6zel sektore getirecegi yenilikler dolayisiyla iilke ekonomisine

de 6nemli katkilar1 olacaktir (Ertiirk, 2012’den Demirdéven, 2017, s. 36).

E-defter uygulamasinin igletmeler agisindan dezavantajlari, genel olarak
asagidaki gibidir (Ertiirk, 2012°den Kara ve Yilmaz, 2017).

» Kiiciik oOlgekli isletmelerin e-defter uygulamasini yiiriitecek teknik
altyap1 ve personele sahip olmamasi,

» E-defter uygulamasina gecen isletmelerin (6zellikle kiiciik isletmeler)
altyap1 sisteminin e-defter uygulamasina uygun olmamasi,

> Bilango esasina gore defter tutan isletmelerde, e-defter uygulamasi
kapsaminda elektronik ortamda sadece yevmiye ve biiyiik defterin

tutulmasi,

A\

Elektronik ortamda tutulan defterlere dair giivenlik endiseleri,

» Elektronik ortamda tutulan yevmiye ve biiyiik defterlerin vergi
mahremiyeti ihlalleri.
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UCUNCU BOLUM

YOZGAT’TA FAALIYET GOSTEREN
MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ E-FATURA
VE E-DEFTER UYGULAMALARINA KARSI TUTUMLARI

Tiirkiye’de e-doniistim, bir e-devlet projesidir. E-devlet uygulamalari
kapsaminda Hazine ve Maliye Bakanlig1 vergi gelirlerinin artirilmasi, vergi toplama
maliyetinin disiiriilmesi, vergi denetimi etkinliginin artirilmasi, kayit digiligin
onlenmesi, seffaf ve daha ¢ok kontrol edilebilir bir ortam olusturulmasi ve islemlerin

cok daha hizli ve ulasilabilir olmasini1 saglamak amaciyla e-doniisiimii baslatmistir

(Gonen ve Solak, 2017, s. 78).

E-doniisiim, ilk defa 2003-2004 yili eylem planinda “Vergi beyani, tahakkuku
ve ddemelerinin elektronik ortamda yapilmasi” bigiminde agiklanmistir. 2005 yilindan
itibaren de e-doniisiim, e-beyanname ile uygulanmaya baslamigtir. Bu uygulamayi, e-
fatura ve e-defter uygulamalar takip etmistir (Alptiirk, 2008, s. 12’den Gonen ve
Solak, 2017, s. 64). Giiniimiizde Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-doniigiim ile ilgili
caligmalarinin kapsami daha da genislemis olup e-arsiv fatura, e-serbest meslek
makbuzu, e-irsaliye, e-gider pusulasi, e-miistahsil makbuzu, e-bilet, e-sigorta poligesi,
e-sigorta komisyon gider belgesi, e-dekont ve e-doviz alim satim belgesi uygulamalari
baglamis ya da baslayacaktir. Ayrica, Defter-Beyan Sistemi iizerinden elektronik
ortamda isletme defteri, serbest meslek kazang defteri, ciftci isletme defteri, envanter
defteri, amortisman defteri, damga vergisi defteri, bitim isleri defteri, ambar defteri de

tutulabilmektedir.

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-doniisiim siireci, isletmelerin muhasebe
uygulamalarin1 ve dolayisiyla muhasebe meslek mensuplarini1 yakindan etkilemistir.
E-doniistim siirecinde muhasebe meslek mensuplari, e-dontisiime isteyerek ya da
zorunlu olarak gecen miikelleflere e-fatura, e-arsiv fatura, e-defter gibi hizmetler
sunmaya baslamiglardir. Yapilan yasal diizenlemelerle e-fatura ve e-defter
uygulamalarinin kapsami genisletilmekte ve dolayisiyla bu uygulamalar1 kullanan
miikellef sayis1 da her gecen giin artmaktadir. Calismanin bu bdliimiinde, Yozgat’ta

faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin e-fatura ve e-defter uygulamalarina
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kars1 tutumlarinin ortaya konmasi amaciyla yapilan anket ¢alismasinin sonuglarindan

bahsedilmistir.
3.1. LITERATUR INCELEMESI

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de muhasebe meslek mensuplarinin e-fatura
ve e-defter uygulamalari ile ilgili goriislerine dair farkli agilardan yapilmis galismalar
bulunmaktadir. Bilindigi iizere, muhasebe uygulamalar iilkelerin sosyal, kiiltiirel,
ekonomik, politik ve yasal yapisindan etkilenerek sekillenmektedir. Ayrica, e-fatura
ve e-defter uygulamalart ile ilgili gerek diizenlemeler gerekse teknoloji hizli bir sekilde
degismektedir. Bu nedenle, bu c¢aligma sonucunda elde edilen bulgularin
degerlendirmesinin daha dogru yapilabilmesi i¢in asagida sadece Tiirkiye’de yapilan

benzer calismalardan bahsedilmistir.

Karasioglu ve Garip (2019), muhasebe meslek mensuplarinin e-doniisiim
siirecinde yasamis olduklar1 sorunlari tespit edebilmek ve ¢6ziim Onerileri
getirebilmek amaciyla Karaman SMMM Odasi’na kayith 138 muhasebe meslek
mensubu tizerinde arastirma yapmuslardir. Arastirmada, verilerin toplanmasinda anket
yonteminden yararlanilmig; verilerin analizinde ise, frekans analizi ve aritmetik
ortalama kullanilmistir. Calismada, katilimcilarin = %81,9’unun  e-muhasebe
uygulamalarmi zorunlu olarak kullanmaya basladigi, %52,9’'unun GIB portal
yontemini kullandigi, %72,4’liniin e-uygulamalar1 kullanan miikellef sayisinin 1-10
kisi arasinda oldugu, %87,7’sinin e-uygulamalara yonelik seminer ve egitimleri
Karaman SMMM Odasi’ndan aldiklar1 ve %84,8’inin ise e-uygulamalarda sorun
yasanma sikliginin 1-11 arasinda oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, calismada, is
yikii ve performansa yonelik sorunlar olarak e-uygulamalarda kayith bilgilerin
silinmesi ve hata yapma ihtimalinin muhasebe meslek mensuplarinin is performansin
olumsuz etkiledigi ve e-defter boyutunun sinirlandirilmasi sirasinda ortaya g¢ikan
hatalar, her aym berat dosyasinin alinmasi ve bir yevmiye kaydinda sadece tek bir
belgenin muhasebelestirilmesi gibi durumlar nedeniyle e-uygulamalarin muhasebe
meslek mensuplarmin is ylikiinii arttirdigs; alt yapiya yonelik sorunlar olarak mevzuat
degisikliklerinin zamaninda uyarlanmamasi ve GIB portalina erisimde aksakliklar
yasanmasi; maliyet ve eleman eksikligine yonelik sorunlar olarak da kalifiye eleman

eksikligi basta olmak {izere muhasebe yazilimlarinin pahali olmasi, hizmet maliyetini

92



artirmasit ve miikelleflere ek maliyet getirmesi ile e-uygulamalar konusunda

miikelleflerin yeterince bilgilendirilmedigi tespit edilmistir.

Kilig (2019), farkli sektorlerde faaliyet gOsteren firmalarin e-fatura
uygulamasina yaklagimlari, uygulamadan yararlanma yontemleri ve uygulamayi
kullanirken yasadiklar1 zorluklari tespit etmek amaciyla yaptigi calismasini anket
yontemini kullanarak 112 firma iizerinde gergeklestirmistir. Anket formundan elde
edilen verilerin analizinde frekans analizi ve aritmetik ortalama kullanilmistir.
Calismada katilimcilardan %46,4’{inlin e-faturaya basvuru siirecinde en ¢ok zaman
alicit hususun mali mithiir edinme oldugu, %96’smin e-faturayr son 3 yil i¢inde
kullandig1, %51’inin giinde birka¢ kez e-fatura kullandigi, %77 sinin aylik 0-500
arasinda e-fatura kestigi, %43 liniin e-fatura ve e-arsiv faturay: birlikte kullandigi,
%87’sinin 6zel entegratdr yontemini kullandigi, %90’ e-faturadan yararlanma
yontemini degistirmedigi ve %87’sinin ise Ozel entegrator firma degisikligine
gitmedigi tespit edilmistir. Ayrica, c¢alismada katilimcilarin %91’inin e-fatura
uygulamasindan memnun oldugu, %90’mnin e-fatura uygulamasini kolaylikla
kullanabildigi, %89’ unun e-fatura kullaniminin is performansin artirdigi, %90’ 1min e-
fatura uygulamasmin cesitli avantajlart oldugu, %87’sinin e-fatura uygulamasinin
muhasebe islemlerini azalttigi ve is siireglerini kisalttigi, %87’sinin e-fatura
uygulamasinin firmalar arasi fatura transferini kolaylastirdigi, %85’inin e-fatura
uygulamasinin kurumsal diizenlemelere ve yasalara uygunluk saglayarak ispati
kolaylastirdig1, %85’inin e-fatura uygulamasina yasal mevzuat olmasa da ge¢cmek
istedigini, %85'inin e-faturanin islemlerin maliyetini azalttigi, %85’inin e-fatura
uygulamasini kolaylikla kullanabildigi, %82 sinin e-fatura uygulamalarina ait bilisim
teknolojilerini iyi kullandigi, %82’sinin e-faturanin diizenlendigi anda sisteme
aktarildigindan ve tizerinde degisiklik yapilamadigindan taraflar aras1 anlagsmazliklar
onledigi, %81’inin e-faturanin iade siireclerini kolaylastirdigi, %80’inin e-fatura
uygulamasinin vergi uyumu sagladigi ve vergi denetimini kolaylastirdigi, %71 inin e-
fatura uygulamasmin ge¢mis donem faturalarma kolay ve hizli erisim sagladigi,
%70’inin e-fatura uygulamasina ait sik giincellenen mevzuati takip etmekte sikinti
yasamadigi, %54’linlin e-fatura kullanimina baslamadan Once egitim alma geregi
duydugu, %54’linlin e-faturalar1 kagit ortaminda arsivleme ihtiyact duymadigi,
%352’sinin e-fatura gonderirken karsilagtigi hata mesajlarin1 kolayca anladigr ve

%A42’sinin ise e-faturanin ticari sir kavramimi agik ettigine inandigr sonuglarma
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ulagilmistir. Bu sayisal sonuclardan da anlasildigi lizere ¢alismada, Tiirkiye nin e-
donilisim siirecine olduk¢a hizli entegre oldugu, e-faturalarin kagit ortaminda
depolanma ihtiyacinin giderek azaltmakla birlikte halen devam ettigi ve katilimcilarda

e-faturanin ticari sir kavramini agik ettigine dair ¢ekimserligin siirdiigii belirlenmistir.

Sahin (2019), isletmelerin e-fatura, e-arsiv ve e-defter kullanimlar ile ilgili
bilgi edinmek amaciyla Tiirkiye’de farkli illerde bulunan ve farkli 6zellikler gosteren
29 isletme tizerinde anket yontemini Kkullanarak arastirma yapmustir. Verilerin
analizinde frekans analizi ve aritmetik ortalama kullanilmistir. Anketin yapildig: 29
isletmenin 26’sinda, anket sorularina muhasebe meslek mensuplar1 cevap vermistir.
Calismada, 19 isletmenin e-fatura uygulamasinda GIP portal ydnteminden
yararlandigi, 26 isletmenin giinde birkag kez e-fatura diizenledigi, 24 isletmenin ticari
ve temel fatura senaryolarini birlikte kullandigi, 27 isletmenin e-fatura, e-arsiv ve e-
defter uygulamalaria zorunlu olarak gecis yaptigi, isletmelerin tamamina yakininin
bu uygulamalardan memnun oldugu, e-fatura, e-arsiv fatura ve e-defter
uygulamalarinin sirasiyla 26, 24 ve 27 isletmenin muhasebe islemlerini ve sirasiyla
26, 24 ve 26 isletmenin islerini kolaylastirdigi tespit edilmistir. Ayrica, arastirmada e-
fatura ve e-defter uygulamalarinin verimlilik / zaman tasarrufu, maliyet, doganin
korunmasi, kolay erisim ve arsivleme avantajlarinin oldugu ve en biiyiik

dezavantajinin ise sistemde giivenlik agiginin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Elgin, Gerekan ve Usta (2018), muhasebe meslek mensuplarinin e-
uygulamalara ge¢is silirecinde ne gibi sorunlarla karsilastiklarini tespit edebilmek
amaciyla e-fatura, e-defter ve e-arsiv uygulamalarini aktif olarak kullanan 389 SMMM
lizerinde arastirma yapmislardir. Arastirmada verilerin toplanmasinda, anket ve sozlii
miilakat tekniklerinden yararlanilmistir. Calismada, katilimcilarin miikelleflerinin
%90’ min e-fatura, e-defter ve e-arsiv uygulamalarini bir veya iki yildir kullandigi,
%75’inin bu uygulamalar1 6zel entegratérden hizmet alarak uyguladigi ve %89 unun
e-uygulamalar1 kullanan miikellef sayilarinin 1-5 arasinda oldugu tespit edilmistir.
Calismada, frekans analizine ilaveten e-uygulamalara gegis siirecinde karsilasilan
sorunlarin gruplandirarak ifade edilmesi ve bagliklar halinde sunulmasi amaciyla
faktor analizinden yararlanilmistir. Arastirma sonucunda, karsilagilan sorunlara
yonelik {i¢ faktor belirlenmistir. Bu faktorler; is yiikii sorunu, sistemdeki eksiklikler

ile alt yap1 ve eleman eksikligi faktorleridir. Calismada, s6z konusu faktorlere yonelik
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katilimcilarin sahip oldugu farkli 6zellikler agisindan istatistiki olarak anlamli
farkliliklara ulasilmistir. Baska bir ifadeyle, arastirma sonucunda, e-uygulamalara
gecis slirecinde e-defter uygulamasimin mevcut haliyle meslek mensuplarinin is
yiiklerini artiracagi, isletmelerin kalifiye eleman ve bilisim sistemlerinde altyapi
eksikligi sorunlar1 ile e-fatura disinda diger belge tiirlerinin elektronik ortamda
diizenlenememesi ve dolayisiyla sistemin kayit diizenini tamamen kapsamamasi, e-
fatura uygulamasinda “Iptal faturas1” seceneginin olmamasi ve BA-BS mutabakati

yapilamamasi 6nemli eksiklikler olarak ortaya konmustur.

Gonen ve Solak (2017)’1n yaptig1 calismada muhasebe meslek mensuplarinin
Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-doniisiim siirecine iliskin bakis agilar1, yasadiklar
sorunlar, ¢oziim Onerileri, is yiikleri ve siirecin hizmet maliyetlerine etkisinin tespit
edilmesi amaglanmistir. Arastirma, anket yontemi kullanilarak izmir ili merkez
ilcelerinde faaliyet gosteren 162 bagimsiz ¢alisan SMMM f{izerinde gergeklestirilmis
ve arastirma sonuglar1 frekans analizine tabi tutulmustur. Caligmada, katilimcilarin e-
dontisiimiin  miikelleflere ek maliyet getirdigi ancak miikelleflerin bu maliyeti
O0demekten kacindigi, e-donilisiimde internet browserlarindan kaynakli sorunlar
yasandig1 ve yazilim sirketlerinin e-doniisiim i¢in yeterli teknik alt yapiya sahip oldugu
tespit edilmistir. Ayrica, ¢alismada, katilimcilarin %83,3’{inlin e-doniisiim siirecinde
en az bir kez hata yaptiklari, %95,1’inin e-doniisiim siirecine zorunlu olarak gegtigi,
%24,7’sinin egitime hi¢ katilmadiklar1 ve yaklasik %70’inin e-doniisiimiin paydaslara

sunulan bilginin giivenligini artirdigint diisiindiikleri sonucuna da ulasilmastir.

Demird6ven (2017), e-uygulamalara gegen isletmelerin e-fatura ve e-defter
uygulamalar1 konusundaki diisiincelerini ortaya koymak amaciyla 124 isletme
izerinde aragtirma yapmistir. 124 katilimcidan 108’1 bagimli ¢alisan muhasebe meslek
mensubudur. Calismada veri toplama araci olarak anket yontemi; verilerin analizinde
de frekans analizi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin %59’ unun aylik
1-200 arasinda e-fatura diizenledigi, %59 unun 6zel entegratér yontemini kullandigi,
%52’sinin ticari fatura ve temel faturanin her ikisini de kullandigi, %60’ 1nin e-faturaya
geciste zorluk yasamadigi, %72’sinin e-fatura uygulamasindan memnun oldugu,
%48’inin yasal zorunluluk olmasa bile e-fatura sistemine ge¢gmek istedigi, %81’inin
e-faturayr kagit ortaminda arsivledigi, %64 iiniin e-fatura uygulamasinin

muhasebedeki isleri kolaylastirdigi, %67 sinin e-fatura uygulamasmin tasarruf
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sagladigi, %52’sinin e-faturanin en biiyilk avantajinin kolay erisim oldugu ve
%A48’sinin ise en bliylik dezavantajinin telafisi zor hatalar oldugunu diistindiikleri
belirlenmistir. Arastirmada, e-defter uygulamasi ile ilgili olarak katilimcilarin
%65’inin e-defter uygulamasindan memnun oldugu, %60’ mnin e-defter uygulamasinin
muhasebe islerini kolaylastirdigi, %67 sinin e-defter uygulamasinin tasarruf sagladigi,
%43 tiniin yasal zorunluluk olmasa dahi e-defter uygulamasina gegecegi, %56’sinin
e-defter uygulamasinin karmasik olmadigi, %81’inin e-defterin en biiyiikk avantajinin
arsivleme ve kolay erisim ve %44’iinlin ise en biiylik dezavantajinin alt yapi
yetersizligi gorlisiinde olduklart sonucuna ulagilmistir. Bunlara ilaveten, ¢alismada
elde edilen bir diger sonug ise, e-fatura ve e-defter egitimi alan katilimcilarin oraninin
birbirine yakin olmasi ve katilimeilarin %49 ’unun egitim almadan bu uygulamalarin

kullanilabilecegini diisiinmeleridir.

Bayraktar ve Yildirnm (2017), e-belge uygulamalarinin muhasebe meslek
mensuplar1 tarafindan kullanilma ve kabullenilme diizeylerini ortaya koymak
amactyla Karabiik ilinde faaliyet gosteren 122 SMMM {izerinde yaptiklar1 ¢aligmada
teknoloji sistemlerinin kabuliiniin 6lgiilmesi i¢in Venkatesh ve digerleri (2003)
tarafindan olusturulmus olan “Birlestirilmis Teknoloji Kullanim ve Kabullenme
Teorisi” kapsaminda hazirlanan veri toplama aracini kullanmislardir. Calismada,
verilerin analizinde iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Veriler frekans, aritmetik
ortalama, korelasyon ve basit dogrusal regresyon analizine tabi tutulmustur.
Calismada, katilimcilarin %54,10’unun e-fatura ve e-defter kullandiklari tespit
edilmistir. Ayrica, ¢alismada, katilimcilarin e-belge uygulamalarim1 kabullenme

diizeyinin orta derecede oldugu sonucuna da ulagilmistir.

Yiirekli, Gonen ve Sahiner (2016), 8 muhasebe meslek mensubu ile
derinlemesine goriisme teknigini uygulayarak yaptiklari arastirmada meslek
mensuplarina agik uglu sorular yoneltmislerdir. Anket calismasinda, katilimcilardan e-
fatura uygulamasinin muhasebe islemleri ve denetim alanina etkisine ilaveten
uygulamanin miikellefler ile olan iligkiler ve belge diizeni agisindan degerlendirilmesi
istenmistir. Ayrica, e-fatura uygulamasindan sonra muhasebe alaninda en kisa
zamanda hayata gecirilmesi gereken uygulamalarin ne olduguna dair diisiincelerinin
tespit edilmesi amaglanmigtir. Arastirmada, katilimcilarin e-fatura uygulamasinin

genel olarak olumlu yansimalari olacagi, vergi kagagini dnlemede énemli bir faktor
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olacagi, muhasebede belde diizeni sisteminin yerlesmesine katkisinin olacagi ile e-
faturayla muhasebe islemlerinin daha hizli ve daha giivenilir bir bigimde
yapilabilecegi, denetimin daha saglikli ilerleyecegi, denetim siirecinin hiz kazanacagi
gibi olumlu diisiincelere sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica, arastirmada,
katilimcilarin  e-fatura ve e-defter konusunda deneyimli nitelikli ara eleman
bulunmamasi, ilgililer tarafindan e-fatura konusunda herhangi bir bilgilendirme
yapilmamasi, is yiikiiniin artmasi, yazilim ve teknolojik alt yap1 hazirligi maliyeti gibi

sorunlarin oldugu da ortaya konmustur.

Ozdemir (2016) tarafindan madeni yag lisansina sahip olup Istanbul’da
faaliyet gosteren 20 firma tizerinde yapilan arastirmada, e-defter ve e-fatura kullanimi
konusunda bilgiler edinilmeye g¢alisilmistir. Arastirmada, veri toplama araci olarak
anket yontemi kullanilmistir. Ankete katilan 20 firmada goérev yapan katilimcilardan
4t muhasebe miidiirii ve 11’1 ise muhasebe sorumlusudur. Anket yoluyla elde edilen
veriler, frekans analizine tabi tutulmustur. Calismada, katilimcilarin %85’inin e-fatura
uygulamasini giinde bir veya birkag kez kullandigi, %90’ 1n1n ayda 1-1.000 arasi fatura
diizenledigi, %50’sinin 6zel entegrasyon yontemini kullandigi, %45’inin ticari ve
temel faturayr birlikte kullandiklari, %90’1mnin e-faturalar yazdirip arsivledigi,
%350’sinin e-fatura uygulamasina gegiste zorluk yasadigi; %60’ min yasal zorunluluk
olmasa bile e-fatura uygulamasimni kullanacagi, %80’inin e-fatura uygulamasindan
memnun oldugu, %70’inin e-fatura uygulamasinin muhasebe islemlerini
kolaylastirdig1 ve en biiylik avantajinin kolay erisim ve en biiylik dezavantajinin ise
altyapi yetersizligi oldugunu diistindiikleri sonucuna ulagilmistir. Ayrica, arastirmada,
katilimcilarin %60’ min e-defter uygulamasindan memnun oldugu, %55’inin yasal
zorunluluk olmasa bile e-defter uygulamasini kullanacagi, %60’min e-defter
uygulamasinin iglemleri kolaylastirdigi ve %25’inin ise kolaylastirmadigi, e-defter
uygulamasinin en biiyiik avantajinin arsivleme ve en biiyiik dezavantajinin alt yapi

yetersizligi oldugunu diisiindiikleri de belirlenmistir.
3.2. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
3.2.1. Arastirmanin Amaci

Muhasebede e-doniisiim siirecinde yaganan en 6nemli teknolojik gelismeler
e-fatura, e-arsiv fatura ve e-defter uygulamalaridir. Muhasebe alaninda teknoloji

temelli e-fatura ve e-defter uygulamalarinin, asil uygulayicilari ise muhasebe meslek
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mensuplaridir. E-fatura ve e-defter uygulamalarinin faydalari oldugu gibi 6zellikle
gecis siirecinde olmak {izere uygulamada bazi sorunlar ile de karsilasilmaktadir. Bu
arastirmanin amaci, Yozgat’ta faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin e-
fatura ve e-defter uygulamalarina kars1 tutumlar1 ve bu tutumlarinin mesleki unvan ve
mesleki deneyimleri agisindan farklilik gosterip gostermedigine dair delil saglamaktir.
Boylece, e-uygulamalara ister goniillii isterse zorunlu olarak gegisin artig gostermesine
ve e-uygulamalarin basarili bir sekilde uygulanmasina ve gelisimine katki saglanmasi
hedeflenmektedir. Calismanin geriye kalan kisminda e-fatura, e-arsiv fatura ve e-
defter uygulamalar1, e-uygulamalar olarak ifade edilmektedir. Bu ¢alismada, aragtirma

amacina ulagmak i¢in asagidaki sorularin cevaplari arastirilmigtir.

» Muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalar1 kullanma ve yararlanma
yontemleri diizeyi nedir?

» Muhasebe meslek mensuplarinin  e-uygulamalarin  faydaliligi
konusundaki goriisleri nedir?

» Muhasebe meslek mensuplarinin Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-
uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki goriisleri nedir?

» Muhasebe meslek mensuplari, e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri takip
ediyor mu?

» Muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalara iligkin Onerileri

nelerdir?

Bu caligmada, arastirma amacina ulasmak ic¢in cevaplari aranan yukaridaki

sorularin disinda asagidaki hipotezlerde test edilmistir.

H1. Muhasebe meslek mensuplarimin e-uygulamalarin faydalilig:
konusundaki gorisleri, “mesleki unvan” ve “mesleki deneyim” gruplarina gore

farklilik gosterir.

H2. Muhasebe meslek mensuplarinin Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-
uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki goriisleri, “mesleki unvan” ve

“mesleki deneyim” gruplarma gore farklilik gosterir.

H3. Muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri
takip durumu, “mesleki unvan” ve “mesleki deneyim” gruplarina goére farklilik

gosterir.
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H4. Muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalara iligkin Onerileri,

“mesleki unvan” ve “mesleki deneyim” gruplarina gore farklilik gosterir.

Bu calismanin daha 6nce yapilan benzer ¢alismalardan farki, muhasebe
meslek  mensuplarimin  Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulamalarinin
degerlendirilmesi konusundaki goriislerinin tespit edilmesi, e-uygulamalar ile ilgili
gelismeleri takip edip etmediklerinin belirlenmesi ve e-uygulamalara iligkin
Onerilerinin ortaya konmasinin amaglanmis olmasidir. Ayrica, nceden yapilan benzer
caligmalardan farkli olarak bu c¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin e-
uygulamalarin faydaliligi ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulamalarinin
degerlendirilmesi konusundaki goriisleri, e-uygulamalara iliskin gelismeleri takip
durumlar1 ve e-uygulamalara iliskin Onerilerinin “mesleki unvan” ve “mesleki

deneyim” gruplarina gore farklilik gosterip gostermedigi de arastirilmistir.
3.2.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada, veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmigtir. Anket,
yiiz yiize gorliisme yoluyla yapilmistir. Yiiz yiize goriisme yolunun tercih edilmesinin
nedeni, katilimcilardan daha kisa siirede geri doniis almak ve anketin daha gilivenilir

bir sekilde tamamlanmasini saglamaktir.

Anket formunun hazirlanmasinda, daha 6nce bu konuda yapilmis benzer
caligmalardan yararlanilmistir. Anket formu, iki bolimden ve toplam 33 sorudan
olugsmaktadir. Anket formunun birinci bolimiinde, katilimcilarin  demografik
ozellikleri ve e-uygulamalar1 kullanma ve yararlanma yontemlerine yonelik sorulara
yer verilmistir. Bu boliimdeki 1-5. sorular, katilimcilar hakkinda genel bilgilerin yer
aldig1 standart hale gelmis olan katilimcilarin yasi, cinsiyeti, egitim diizeyi, mesleki
unvanit ve mesleki deneyimiyle ilgili sorulardan olusmaktadir. 6-9. sorular ise,
katilimcilarin e-uygulamalari kullanma ve yararlanma ydntemlerine iliskin bilgilerin
edinilmesine yoOneliktir. Anket formunun ikinci boliimiinde, katilimcilarin e-
uygulamalarin faydaliligi ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulamalarinin
degerlendirilmesi konusundaki goriislerinin tespit edilmesi, e-uygulamalar ile ilgili
gelismeleri takip edip etmediklerinin belirlenmesi ve e-uygulamalara iliskin
Onerilerinin ortaya konmasina yonelik ifadeler yer almaktadir. Bu boliimde yer alan 1-
12. ifadeler e-uygulamalarin faydalihigi, 13-20. ifadeler Hazine ve Maliye

Bakanligi’nin e- uygulamalarinin degerlendirilmesi, 21. ifade e-uygulamalar ile ilgili
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gelismelerin takibi ve 22-24. ifadeler ise e-uygulamalara iliskin oneriler ile ilgilidir.
Katilimeilarin anket formunun bu bélimiinde yer alan 24 ifadeyi, 5°1i likert 6lgegine
gore  “lI=Kesinlikle Katilmiyorum”, ‘“2=Katilmiyorum”, “3=Kararsizim”,
“4=Katiliyorum”, “5=Kesinlikle Katiliyorum” segenekleri ile degerlendirmeleri

istenmistir.

Anket formundan elde edilen veriler aritmetik ortalama, frekans analizi, tek
yonlii ANOVA ve tek yonli MANOVA analizleri kullanilarak analiz edilmistir.
Ayrica, anlamli farklilik bulunan hipotezlerde farkin kaynagini tespit etmek amaciyla
Tukey testi kullanilmistir. Ankette kullanilan 6lgeklerin giivenilirligini test etmek igin

de giivenilirlik analizi yapilmis ve Cronbach Alfa katsayilar1 hesaplanmuistir.
3.2.3. Arastirmanin Evreni

Arastirmanin evrenini, Yozgat’ta faaliyet gosteren 123 bagimsiz muhasebe
meslek mensubu (SM’ler, SMMM’ler ven SMMM - Bagimsiz Denetgiler)
olusturmaktadir. Gorligmeyi kabul eden 70 meslek mensubuna yiiz yiize goriismek
suretiyle anket uygulanmistir. Ancak, 16 meslek mensubu, e-fatura ve e-defter
uygulamalarini kullanmadigini ifade etmistir. Dolayisiyla, analizlere konu olan anket

sayis1 54°diir.
3.2.4. Arastirmanin Kisitlari

Aragtirmanin sadece Yozgat ilinde faaliyet gosteren bagimsiz muhasebe

meslek mensuplarina uygulanmis olmasi, arastirmanin kisitini olusturmaktadar.
3.3. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLANMASI

Arastirmanin evrenini olusturan 123 muhasebe meslek mensubunun
54’tnden cevap alimmistir. Dolayisiyla, cevaplama oram1 yaklasik %44’ diir.
Arastirmada kullanilan 6l¢egin giivenilirlik analizi muhasebe meslek mensuplarinin e-
uygulamalarin faydaliligi, Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulamalarinin
degerlendirilmesi ve e-uygulamalara iligkin Onerileri agisindan ayr1 ayr1 yapilmistir.
Cronbach Alfa katsayisi sirasiyla 0.849, 0.742 ve 0.723 olarak hesaplanmistir. Bu
durumda, aragtirmada kullanilan 6lgeklerin, giivenilir ve gegerli dlgekler olduklari
sOylenebilir. Bu aragtirmada elde edilen bulgular ve yorum, asagida 7 ayri baslik

halinde sunulmustur.
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3.3.1. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin yani Katilimeilarin yasi,
cinsiyeti, egitim diizeyi, mesleki unvan1 ve mesleki deneyimi gibi demografik

Ozelliklerine iliskin frekans analizi sonuclar1 Tablo 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1: Katihmcilarin Demograﬁk (")zellikleri
Demografik Ozelllklerl

30 ve daha az

31-40

41-50

51 ve tizeri 12

Kadm 6 11 1
Cinsiyet Erkek 48 88 9

l

Lise ve daha az

L. On Lisans 1,9
Egitim Diizeyi ¥ joans 52 96,3

Toplam 54 100 0

SM 4
SMMM 79,6
Mesleki Unyan SMMM - Bagimsiz Denetci 7 13,0
Toplam 54 100 0

4

5 ve daha az

6-10 y1l
Mesleki Deneyim §l 11-15 yil

16-20 y1l

20 yildan fazla

Tablo 3.1°de goriildiigli ilizere katilimcilar, en fazla 31-40 yas (%37,0)
arasindaki muhasebe meslek mensubundan olugmaktadir. Bunu sirasiyla 41-50
(%31,5), 51 ve tizeri (%22,2), 30 ve daha az (%9,3) yasindaki meslek mensuplari takip
etmektedir.

Katilimcilarin %11,1°1 kadin ve %88,9’u erkektir. Katilimcilarin %1,9’u lise
mezunu, %1,9’u 6n lisans mezunu ve %96,3’1 ise lisans mezunudur. Katilimcilarin
%740 SM, %79,6’st SMMM ve %13’ de SMMM - bagimsiz denet¢idir. Bu
sonuglara gore, katilimcilarin bilyiik ¢cogunlugunun erkek ve lisans mezunu SMMM

oldugu soylenebilir.

Katilimeilar, en ¢ok 20 yildan daha fazla (%33,3) mesleki deneyime sahip
meslek mensubundan olusmaktadir. Bunu sirasiyla, 16-20 y1l (%27,8), 11-15 yil
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(16,7), 6-10 yi1l (%14,8) ve 5 ve daha az (%7,4) mesleki deneyime sahip meslek

mensuplari takip etmektedir.

3.3.2. Muhasebe Meslek Mensuplarimin E-Uygulamalar1 Kullanma ve

Yararlanma Yontemleri

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalardan
hangi veya hangilerini kullandiklari, aylik olusturduklar1 e-fatura sayisi, kullandiklar1
e-fatura uygulama senaryosu ve e-fatura uygulamasindan yaralanma ydntemlerine

iliskin frekans analizi sonuglar1 Tablo 3.2°de yer almaktadir.

Tablo 3.2: Katihmeilarin E-Uygulamalari
Kullanma ve Yararlanma Yontemleri

E Fatura
E-Arsiv Fatura
- || E-Fatura ve E-Defter
E-Fatura ve E-Arsiv Fatura
E-Defter ve E-Arsiv Fatura
E-Fatura, E-Defter ve E- Arsiv Fatura

Kullanilan
Uygulamalar

E Fatura Diizenlemeyen
1-10

11-50

51-250

251-500

501 ve ilizeri

Aylik
Olusturulan  E-
Fatura Sayisi

Tlcarl Fatura
Temel Fatura
Ticari Fatura ve Temel Fatura

E-Fatura
Uygulama
Senaryosu

GIB Portal

E-Fatura Dogrudan Entegrasyon

Uygulamasindan
Yararlanma
Y Oontemi

Ozel Entegrator
GIB Portal ve Ozel Entegrator
Hep5|

Katilimcilarin  %55,6’s1 hem e-fatura ve e-arsiv fatura hem de e-defter
olusturmaktadir. Bunu sirasiyla e-arsiv fatura (%14,8), e-fatura ve e-arsiv fatura
(%13), e-fatura ve e-defter (%11,1), e-fatura (%3,7), e-defter ve e-arsiv fatura (%]1,8)
olusturulmasi takip etmektedir. 54 katilimcinin tamami, e-fatura veya e-arsiv fatura
diizenlemektedir. Katilimcilarin %83,4’ii e-fatura ve %85,2’si e-arsiv fatura

diizenlerken %68,5°1 ise e-defter olusturmaktadir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin
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e-fatura, e-arsiv fatura ve e-defter uygulamalarinin i¢linii de kullaniyor olmast,
aragtirmadan elde edilecek bulgularin giivenilir olmasin1 saglayacaktir. Aragtirma
sonucunda, sadece e-defter kullandigini belirten katilimecinin ¢ikmamasi, arastirmanin
sonucunun giivenilirligini destekler niteliktedir. Clinkii, e-defter uygulamasina dahil

olan miikellefler, e-fatura uygulamasina da dahil olmaktadirlar.

Katilimeilarin %35,2°si aylik 51 - 250 arasinda e-fatura olusturmaktadir. Bunu
sirasiyla  ayda 11-50 arasinda e-fatura diizenleyenler (%16,7), e-fatura
diizenlemeyenler (%16,7), ayda 251-500 arasinda e-fatura diizenleyenler (%14,8),
ayda 501 ve iizeri e-fatura diizenleyenler (%11,1) ve ayda 1-10 arasinda e-fatura
diizenleyenler (%5,5) takip etmektedir. E-fatura diizenlemeyenlerin sayist 9 (%16,7)
olup bu sonug, 6nceki paragrafta yer alan e-fatura diizenleyen katilime1 sayis1 olan 45’1
(%83,4) dogrulamakta ve dolayisiyla ankete verilen cevaplarin giivenilirligini teyit
etmektedir. Arastirma verileri sadece e-fatura diizenleyen 45 katilimci agisindan
degerlendirildiginde, katilimcilarin %86,7’°sinin aylik bazda 500 ve altinda ve
%13,3’niin ise 501 ve iizerinde e-fatura diizenledigi goriilecektir. Bu sonug, Kilig
(2019) tarafindan elde edilen sonug ile tutarli olmasina ragmen Demirdéven (2017) ve
Ozdemir (2016)’in calismalarinda elde etikleri sonugla tutarli degildir. Farkin sebebi,
arastirma kapsamindaki muhasebe meslek mensuplarinin calistiklar1 isletmelerin

biiyiikliigi ile agiklanabilir.

Katilimcilarin %71,1°1 hem temel hem de ticari fatura senaryosunu
kullanmaktadir. Katilimcilarin sadece %17,8°1 ticari fatura senaryosunu kullanirken
%]11,1’1t 1se temel fatura senaryosunu kullanmaktadir. Katilimcilarin biiylik
cogunlugunun temel ve ticari fatura senaryolarimi birlikte kullandig1 bulgusu, Sahin
(2019), Demirddéven (2017) ve Ozdemir (2016)’in calismalarinda elde -etikleri

sonuclarla tutarlidir.

Katilimcilarin =~ e-fatura  uygulamalarindan  yararlanma  yOntemleri
incelendiginde, katilimcilarin yararlandiklar1 yéntem olarak ilk sirada GIiB portal
yontemi (%40,7) yer almaktadir. Bu yontemi sirasiyla, 6zel entegrator yontemi
(%27,8), dogrudan entegrasyon yontemi (%13), GIP portal ve &zel entegratdr
yontemleri (%13) ile GIP portal, dogrudan entegrasyon ve 6zel entegratdr yontemleri
(%5,5) takip etmektedir. Bu sonuglardan da goriildiigii tizere, her {i¢ yontemden

yararlanarak e-fatura olusturan katilimeci sayisi ¢ok az olup en son sirada yer
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almaktadir. Bagka bir agidan bakildiginda, katilimcilar tarafindan e-fatura olusturmada
en ¢ok kullanilan yontem GIP portal yontemi olup yararlanma oran1 %59,2°dir. Bu
yontemi, sirasiyla 6zel entegrator yontemi (%46,3) ve dogrudan entegrasyon yontemi
(%18,5) takip etmektedir. GIP portal yontemin en fazla kullanilan yéntem ¢ikmasi
dogaldir. Ciinkii, bu yontem, aylik e-fatura sayisi1 500’ ge¢meyen miikelleflerin
kullanimina uygun bir yéntemdir. Ayrica, GIP portal yontemi kullanilarak e-fatura
olusturulmas iicretsizdir. Calismada GiP portal yénteminin en fazla kullanilan yéntem
olduguna dair ulasilan sonug, Karasioglu ve Garip (2019) ve Sahin (2019) tarafindan
elde edilen sonuglar ile tutarli olmasina ragmen Kili¢ (2019), Elgin, Gerekan ve Usta
(2018), Demirdéven (2017) ve Ozdemir (2016)’in calismalarinda elde etikleri
sonuclarla tutarli degildir. Kili¢ (2019), El¢in, Gerekan ve Usta (2018), Demirddven
(2017) ve Ozdemir (2016), e-fatura uygulamalarindan yararlanma yontemleri iginde
en fazla kullanilan yontemin 6zel entegratér yontemi oldugunu tespit etmislerdir.
Farkin sebebi, arastirma kapsamindaki muhasebe meslek mensuplarinin bagimli-
bagimsiz caligsan olup olmadigina ve dolayisiyla isletme biiyiikliigii ile agiklanabilir.
Ciinkii, bu calisgmada oldugu gibi Karasioglu ve Garip (2019) ve Sahin (2019),
aragtirmalarini bagimsiz ¢alisan muhasebe meslek mensuplar1 tizerinde yaparken
digerleri bagimli ¢alisan muhasebe meslek mensuplar1 ve dolayisiyla nispeten daha

biiyiik isletmeler lizerinde yapmustir.

3.3.3. Muhasebe Meslek Mensuplarimin E-Uygulamalarin Faydahhg:

Konusundaki Goriisleri

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarina, e-uygulamalarin
faydaliligi konusundaki goriislerine iliskin 5°li likert Olgegine gore 12 ifade
yoneltilmistir. Bu ifadelere verilen cevaplarin aritmetik ortalama ve frekans analizi

sonuglari, Tablo 3.3°de gosterildigi gibidir.

Tablo 3.3.’de goriildiigii lizere katilimcilarin tamami, e-uygulamalarin
faydalilig1 konusundaki biitiin ifadeleri cevaplamistir. Katilimcilar, bu gruptaki biitiin
ifadeleri 5°li likert Olgegindeki segeneklerin tamami ile degerlendirmislerdir.
Katilimcilarin 8, 9, 10 ve 11. ifadelere verdikleri cevaplarin aritmetik ortalamasi en
yiiksek olup 4 (3,87 - 4,17) civarindadir. 4, 6, 7 ve 12. ifadelere verilen cevaplarin
ortalamasi, 3,50 (3,41 - 3,50) civarindadir. Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin

ortalamasi en diisiik olan ifadeler 1, 2, 3 ve 5. ifadeler olup 2,67 - 2,94 arasinda
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degismektedir. Bu sonuclar, katilimcilarin  goriislerinin  ortalama  olarak
“3=Kararsizim” ve “4=Katiliyorum” segenekleri arasinda degistigini gostermektedir.
Bununla birlikte, katilimcilarin en fazla katildiklar ifade 4,17 aritmetik ortalamasi

olan 10. ifade iken en az katildiklar ise, 2,67 ortalamaya sahip 2. ifadedir.

Tablo 3.3: Muhasebe Meslek Mensuplarinin E-Uygulamalarin
Faydalhli@1 Konusundaki Goriisleri

W -lﬂl
1) E-Uygulamalarin kullanilmasi 11e
kirtasiye kullanim maliyeti 54 2 70 13 18 33,3 44 7,4 10 18,
azalmaktadir.
2) E-Uygulamalar ile arsivleme ve
saklama mahyetl azalmaktadir. 54 2 6 ’3 3p S6p14

3) E-Uygulamalar ile daha fazla isi

kisa siirede gergeklestirerek zaman

tasarrufu saglanmakta ve dolayisiyla 2,94Q 12| 22,2 11| 20,4 16,79 12 22,2 10| 18,5
daha az personel ile ¢alisma imkani

sunulmaktadir.

4) E-Uygulamalar ile istenilen

bilgiye kolay ve hizli erisim 54 3 50 0 13,041 22
saglanmaktadir.

5) E-Uygulamalarin kullanimi 11e

borc; tahsilat siiresi kisalmaktadir. 54 2 8 16 12

\‘l

[y
=
[N

!n

-

185

---H-IEIEI

7) E-Uygulamalarin kullanimi ile

muhasebe hileleri en aza 54 34

indirgenmektedir.

8) E-Uygulamalar sayesinde daha 54 39
guvemllr veriler elde edilmektedir.

9) E-Uygulamalar ile ispatlama giicii 54 3 87
artmaktadlr

10) E-Uygulamalar ile daha kolay ve

hizli bir sekilde vergi denetimi 54 4 17 6 28
gerceklestirilmektedir.

11) E-Uygulamalar vergl

kagakeiliginda azalma olmaktadlr 7 130 26 48 1 16 29
12) E-Uygulamalar GIB gozetlmmde

oldugu icin kullamcilar, ticari ve 71| 130 16,7 23]l 42.6] 10]| 18,5
kisisel bilgilerin giivende oldugunu

distinmektedir.

Yukaridaki yer alan sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin

E-Uygulamalar aracilig1 1le
yapllan islemler, minimum hata ile 3 41 4 25 3 5,6Q 18
gerceklestirilmektedir.

e-uygulamalarin vergi denetiminin kolay ve hizli bir sekilde yapilmasini sagladigi,
vergi kacakciligimi azaltti§i, daha giivenilir veriler elde edilmesini sagladigi ve

ispatlama giiciinii artirdig1 diistincesinde olduklari sdylenebilir. Anket uygulamasinda

105



katilimcilarla yapilan yiiz yiize goriisme sirasinda, bazi katilimcilar e-uygulamalarin
vergi kacgakciligini onledigi ve devletin vergi kaybinin onlenebilmesi igin biitiin
miikelleflerin bu uygulamaya dahil olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu sonuglar,
Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulama amaglariyla 6rtiismekte olup Bakanlik e-
uygulamalarin kapsamini daha da genisleterek vergi kaybini en aza indirebilecektir.
Bu ¢alismanin sonuglari, Kili¢ (2019), Gonen ve Solak (2017) ve Yiirekli, Gonen ve
Sahiner (2016) tarafindan yapilan ¢alismalarda elde edilen sonuglar ile tutarlidir.

Katilimeilar, e-uygulamalarla istenilen bilgiye kolay ve hizli erisim
saglandigi, ticari ve kisisel bilgilerin giivende oldugu, muhasebe hilelerinin en aza
indirgendigi ve islemlerin minimum hatayla gergeklestirildigi konusunda
kararsizdirlar. Ancak, bu kararsizligin olumlu yonii yani e-uygulamalarin s6z konusu

alanlarda faydali oldugu diisiincesi agir basmaktadir.

Katilimcilar, e-uygulamalar ile daha fazla isin daha kisa siirede yapilarak
zaman tasarrufu saglandigi ve dolayisiyla daha az personel ile ¢aligsma imkani oldugu,
e-uygulamalarin borg tahsilat siiresini kisalttigi ile e-uygulamalarin kirtasiye kullanim,
arsivleme ve saklama maliyetlerini azalttigi konusunda kararsizlardir. Ancak, bu
kararsizligin olumsuz yonii yani e-uygulamalarin s6z konusu alanlarda faydal
olmadigi diislincesi anket uygulamasi yapilirken de gézlendigi gibi biraz daha agir
basmaktadir. Ayrica, goriismeler sirasinda katilimeilarin e-uygulamalar1 kullanarak
daha fazla isin daha kisa siirede gerceklestirildigi diislincesinde olduklari, ancak
personel konusunda daha fazla ve daha kalifiye elemana ihtiya¢ duyduklar1 kanaatine
varilmistir. Bu sonuglar, Karasioglu ve Garip (2019), Elcin, Gerekan ve Usta (2018)

ve Gonen ve Solak (2017) tarafindan elde edilen sonuglar ile tutarlidir.

3.3.4. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Hazine ve Maliye Bakanhgi’nin

E-Uygulamalarinin Degerlendirilmesi Konusundaki Goriisleri

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarina, Hazine ve Maliye
Bakanligi’nin e-uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki goriislerine iliskin
5’11 likert 6lcegine gore 8 ifade yoneltilmistir. Bu ifadelere verilen cevaplarin aritmetik

ortalama ve frekans analizi sonuglari, Tablo 3.4’de gosterildigi gibidir.
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Tablo 3.4: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Hazine ve Maliye Bakanhgi’nin
E-Uygulamalarinin Degerlendirilmesi Konusundaki Goriisleri

ifadeler {
1) E-Uygulama sistemlerinin
Ogrenilmesi kolaydir.
2) E-Uygulama sistemlerinin
kullanilmasi kolaydir.
sistemden kaynaklanan 3782 °00 11y 2p 37
sorunlarla kargilasilmaktadir.
4) E-Uygulamalarm kullanimi
gonusundgge, G'B  tarafindan 6 [13)|24.1} 12] 22,2 s)ra8)17] 315] 4| 7.4
yapilan bilgilendirmeler
yeterlidir.
5) E-Uygulamalar, simdiye
kadar ki siliregte basar1 ile 3,28
uygulanmaktadir.
6) .E-uygulamalara gecilmesi 287 167 2 18
yermde bir uygulamadir.
memnumyetverludlr.

8) E-Uygulamalarin kullanimi
zorunlu olmasa dahi kullanmak §| 54 §| 3,15 16,7 16,7)121)38,94(10§ 18,54/ 5K 9,3
isterim.

*Ters cevaplama yapilarak degerlendirilmistir.

Katlllm Dereces1

E-Uygulamalarin

kullan1m1 sirasinda  siklikla 7.4

I
I

2,1
2,7

Tablo 3.4’de goriildiigii gibi katilimcilarin tamami, Hazine ve Maliye
Bakanligi’nin e-uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki biitiin ifadeleri
cevaplamis ve bu gruptaki ifadelerin hepsini de 5°1i likert 6lgegindeki biitiin se¢enekler
ile degerlendirmislerdir. Ancak, katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin
ortalamalarina bakildiginda t¢lincii ifade hari¢ diger 7 ifadeye verilen cevaplarin
aritmetik ortalamasi 3 (2,76 - 3,28) civarinda yani “3=Kararsizim” bi¢imindedir.
Ugiincii ifade de ise, verilen cevaplarin ortalamasi 2,13 olup 2’ye yani

“2=Katilmiyorum” sec¢enegine daha yakindir.

Yukaridaki yer alan sonuglarin genel bir degerlendirmesi yapildiginda,
katilimcilarin Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulamalarini basarilt bir sekilde
uyguladig1 ve dolayisiyla uygulamadan memnun olduklarina dair net bir tavir ortaya
koyamadiklar1 goriilmektedir. Clinkii, katilimcilar, e-uygulamalarin simdiye kadar ki

stirecte basartyla uygulandigi, e-uygulamalarin kullanilmasinin ve 6grenilmesinin
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kolay ve memnuniyet verici oldugu, e-uygulamalari kullanma istekliligi, e-
uygulamalara gecilmesinin yerinde bir uygulama oldugu ile e-uygulamalarin
kullanimi konusunda GiB tarafindan yapilan bilgilendirmelerin yeterliligi konusunda
kararsizdirlar. Bununla birlikte, katilimcilarin, e-uygulamalarin kullanimi sirasinda
siklikla sistemden kaynaklanan sorunlarla karsilagildigi konusundaki goriisleri net
olup olumsuzdur. Katilimeilar, anket uygulamalari sirasinda sik stk GIB
sistemlerinden kaynaklanan sorunlarla karsilastiklar1 ve GIB tarafindan yapilan
bilgilendirmelerin yeterli olmadig1 konusundaki diisiincelerini 6zellikle belirmislerdir.
Dogrudan entegrasyon ve 0zel entegratdr yontemlerini kullananlar ise, sistemden
kaynakli sorunlarla karsilagsmadiklarini, ancak bu yontemlerin isletmelere maliyetinin

yiiksek oldugunu ifade etmislerdir.

3.3.5. Muhasebe Meslek Mensuplarimn E-Uygulamalar ile ilgili

Gelismeleri Takip Durumu

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarina, e-uygulamalar ile ilgili
gelismeleri takip edip etmediklerini tespit etmek i¢in 5°1i likert 6lgegine gore 1 ifade
yoneltilmistir. Bu ifadeye verilen cevabin aritmetik ortalama ve frekans analizi

sonucu, Tablo 3.5’de gosterildigi gibidir.

Tablo 3.5: Muhasebe Meslek Mensuplarinin E-Uygulamalar ile ilgili
Gelismeleri Takip Durumu

Katlllm Derece51
mlmumlmu

E- Uygulamalarla |Ig|||
gehsmelerl yakindan  takip 54 426 3 56 2 37 24 4 5 4
ediyorum

Tablo 3.5’de de goriildiigi tizere katilimcilarin tamami, e-uygulamalar ile

ilgili gelismelerin takip durumu konusunda goriis bildirmis olup bu ifadeyi
“4=Katiliyorum” segenegi hari¢ 5’li likert Olcegindeki diger 4 secenek ile
degerlendirmiglerdir. Katilimcilarin bu ifadeye verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamasi, 4,26 olup “4=Katiliyorum” bi¢imindedir. Buna goére, katilimcilarin e-
uygulamalar ile ilgili gelismeleri yakindan takip ettikleri sdylenebilir. Bununla
birlikte, e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri takip etmeyen 5 katilimei var olup bunlarin

toplam katilimcilara oran1 %9,3’djir.
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3.3.6. Muhasebe Meslek Mensuplariin E-Uygulamalara Iliskin

Onerileri

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarina, e-uygulamalara iliskin
onerilerine dair 5°1i likert Olgcegine gore 3 ifade yoneltilmistir. Bu ifadelere verilen
cevaplarin aritmetik ortalama ve frekans analizi sonuglari, Tablo 3.6’da gosterildigi

gibidir.

Tablo 3.6: Muhasebe Meslek Mensuplarinin
E-Uygulamalara iliskin Onerileri

1) E-Uygulamalarla ilgili gelis-
melerin devam etmesi ve bunun 54 ll2.15 56l 16l 20,61 20l 537
muhasebe uygulamalarinin
tamamina yansitilmasi gerekir.

2) E-Uygulamalarin kullanimi

3) E-Uygulamalardan faydala—

nan kisi sayisinin artmasi i¢in

devlet tarafindan tesvik §| 54 §(3,910 40 7.4AQ 4 7.4 16,74(13Q 24,10 240 44,4
projelerinin diizenlenmesi

gereklidir.

Tablo 3.6’da goriildiigii gibi katilimcilarin tamami, e-uygulamalara iliskin

oneriler konusundaki biitiin ifadeleri cevaplamistir. Katilimeilar, bu gruptaki 1. ifade
hari¢ diger 2 ifadeyi 5’1i likert dlgegindeki tiim segenekler ile degerlendirmislerdir.
Katilimcilar 1. ifadenin degerlemesini ise, “2=Katilmiyorum” se¢enegi hari¢ diger 4
secenek ile yapmistir. Katilimcilarin ifadelere verdikleri cevaplarin aritmetik

ortalamas1 4 (3,80 - 4,15) civarinda olup “4=Katiliyorum” bi¢cimindedir.

Katilimeilarin e-uygulamalara iliskin oneriler konusundaki goriislerine dair
bulgularin genel bir degerlendirmesi yapildiginda, katilimcilarin e-uygulamalarla ilgili
gelismelerin kapsaminin genisletilerek devam ettirilmesi, uygulamadan faydalanan
kisi sayisinin artirilmasi icin devlet tarafindan tesvik projelerinin uygulanmasi ve
uygulamalarin kullanimi konusunda egitimler verilmesi gerektigini disiindiikleri

sOylenebilir.
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3.3.7. Mesleki Unvan ve Mesleki Deneyim Acisindan Muhasebe Meslek

Mensuplarinin Tutumlarinin Karsilastirilmasi

Mesleki unvan ve mesleki deneyim degiskenleri agisindan muhasebe meslek
mensuplarinin e-uygulamalarin faydalihgi ve Hazine ve Maliye Bakanligi e-
uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki goriisleri ile e-uygulamalara iliskin
onerilerinin farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii MANOVA; e-uygulamalar ile
ilgili gelismeleri takip durumunun farklilik gosterip gostermedigi ise tek yonli
ANOVA analizi ile analiz edilmistir. Tek yonli MANOVA ve tek yonli ANOVA
analizi sonuglar1 Tablo 3.7’de sunulmustur.

Tablo 3.7: Mesleki Unvan ve Mesleki Deneyim Ac¢isindan Muhasebe meslek
Mensuplarimin Tutumlarimin Karsilastirilmasi

Muhasebe Meslek Mensuplarinin Tutumlar: e R Mesleki Deneyim
Wilks’ Lambda “p degerleri”

E-uygulamalarin faydalilig1 konusundaki goriisleri 0,926 0,325

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulamalarinin 0,261 0,064
degerlendirilmesi konusundaki goriisleri

E-uygulamalar ile ilgili gelismeleri takip durumu 0,129 0,511
E-uygulamalara iliskin 6nerileri 0,124 0,568

Tablo 3.7°de yer alan Wilks’ Lambda “p degerleri’ne bakildiginda mesleki

unvan degigkeni acisindan katilimcilarin e-uygulamalarin faydaliligi ve Hazine ve
Maliye Bakanligi e-uygulamalarimin degerlendirilmesi konusundaki goriisleri, e-
uygulamalar ile ilgili gelismeleri takip durumu ve e-uygulamalara iliskin Onerileri
konusundaki ifadelere verdikleri cevaplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark,
%10 anlamlilik diizeyinde istatistiki agidan anlamsiz ¢ikmistir. Bu sonug, bu degisken
acisindan katilimeilarin tutumlarinin farklilasmadigini géstermekte olup H1, H2, H3

ve H4 hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 3.7°deki Wilks’ Lambda “p degerleri”ne gore mesleki deneyim
degiskeni agisindan katilimcilarin e-uygulamalarin faydaliligi konusundaki goriisleri,
e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri takip durumu ve e-uygulamalara iligskin onerileri
konusundaki ifadelere verdikleri cevaplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark,
%10 anlamlilik diizeyinde istatistiki acidan anlamsiz ¢ikmistir. Oysa, bu degisken
acisindan  katilimcilarin  Hazine ve Maliye Bakanligi e-uygulamalariin
degerlendirilmesi konusundaki goriislerine yonelik ifadelere verdikleri cevaplarin

ortalamalar1 arasindaki fark ise, %10 anlamlilik diizeyinde istatistiki a¢idan anlamli
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cikmigtir. Ciinkii, mesleki deneyim degiskeninin Wilks’ Lambda “p degeri”,
0,064’diir. Bu sonuglar, mesleki deneyim degiskeni agisindan katilimeilarin sadece
Hazine ve Maliye Bakanligi e-uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki
gorislerinin farklilastigini géstermektedir. Bagka bir ifadeyle, bu degisken agisindan

H1, H3 ve H4 hipotezleri reddedilmis ve H2 hipotezi ise kabul edilmistir.

Mesleki deneyim degiskeni agisindan katilimcilarin Hazine ve Maliye
Bakanlig1 e-uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki goriis farkliliginin
kaynagini tespit etmek i¢in yapilan Tukey testi sonucuna gore anlamli farklilik, 0,048
anlamlilik diizeyinde 6-10 y1l ile 11-15 y1l ve 0.035 anlamlilik diizeyinde 11-15 yil ile
20 yildan fazla mesleki deneyime sahip olan katilimcilarin goriisleri arasinda ¢ikmustir.
6-10 y1l, 11-15 y1l ve 20 yildan fazla mesleki deneyime sahip katilimcilarin ortalamasi
stirastyla 3,38, 1,67 ve 3,17°dir. Bu sonuglardan da anlasilacag: tizere, 11-15 yil
arasinda mesleki deneyime sahip katilimcilar, diger iki gruba gére Hazine ve Maliye

Bakanlig1’nin e-uygulamalarin1 daha basarisiz bulmaktadirlar.
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SONUC

Tiirkiye’de e-doniisiim, bir e-devlet projesidir. Hazine ve Maliye Bakanligi
vergi gelirlerinin artirilmasi, vergi toplama maliyetinin distiriilmesi, vergi denetimi
etkinliginin artirilmasi, kayit disiligin 6niine gegilmesi, seffaf ve daha ¢ok kontrol
edilebilir bir ortam olusturulmas1 ve islemlerin ¢ok daha hizli ve ulagilabilir olmasini

saglamak amaciyla e-doniisiimii baslatmistir.

E-doniisiim, ilk defa 2003-2004 yili eylem planinda “Vergi beyani, tahakkuku
ve 0demelerinin elektronik ortamda yapilmasi” biciminde agiklanmistir. 2005 yilindan
itibaren de e-doniisiim, e-beyanname ile uygulanmaya baslamistir. Bu uygulamayz, e-
fatura ve e-defter uygulamalar1 takip etmistir. Giiniimizde, Hazine ve Maliye
Bakanligi’nin e-doniisiim ile ilgili ¢alismalarinin kapsami daha da genislemistir.
Tiirkiye’de e-doniisiim siirecinde, elektronik ortamda diizenleme yapmaya yetkili
kurulus GIB’dir. Hazine ve Maliye Bakanhigi’nin e-doniisiim siireci, isletmelerin
muhasebe uygulamalarin1 ve dolayisiyla muhasebe meslek mensuplarini yakindan
etkilemistir. E-donilisim siirecinde muhasebe meslek mensuplari, e-doniisiime
isteyerek ya da zorunlu olarak gegen miikelleflere e-fatura, e-arsiv fatura ve e-defter

uygulamalar1 gibi hizmetler sunmaya baslamiglardir.

E-fatura uygulamasi diizenlenmesi, miisteriye verilmesi, miisteri tarafindan
da istenmesi ve alinmasi zorunlu olan faturanin kagit belge yerine elektronik ortamda
e-belge olarak diizenlenmesi, ilgilisine iletilmesi ve elektronik ortamda saklanmasi ve
ibraz edilmesine imkan veren uygulamadir. Tirkiye’de e-fatura uygulamasi, 2008
yilinda EFKS ile uygulanmaya baslamistir. EFKS, e-fatura ¢aligmalar1 kapsaminda
Maliye Bakanligi ile smirli sayida mikellef arasinda protokol imzalanarak
uygulamaya konulmustur. 2010 yilinda yayimlanan 397 Sira No'lu VUK GT ile e-
fatura uygulamasi, tlizel kisi miikellefler tarafindan ihtiyar1 olarak uygulanmaya
baslamistir. 2012 yilinda yayimlanan 416 Sira No’lu VUK GT ile gercek kisilere de e-
fatura uygulamasina dahil olma hakki taninmistir. 2012 yilinda yayimlanan 421 Sira
No’lu VUK GT ile de baz1 kritik sektorler ve bazi miikelleflere 2013 yil1 itibariyle e-
faturaya ge¢is zorunlulugu getirilmistir. 2019 yilinda yayimlanan 509 Sira No'lu VUK
GT ile de hem e-fatura uygulamasinin kapsami genisletilmis hem de biitiin e-
uygulamalar tek bir tebligde toplanmustir.
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E-defter uygulamasi, VUK ve TTK geregince tutulmasi zorunlu olan
defterlerin elektronik dosya biciminde hazirlanmasi, bastirilmaksizin kaydedilmesi,
degismezliginin, biitiinliigliniin ve kaynaginin dogrulugunun garanti altina alinmasi ve
ilgililer nezdinde ispat araci olarak kullanilabilmesine imkan tanimay1 hedefleyen
hukuki ve teknik diizenlemeler biitiiniidiir. Ticaret Bakanlig1 ile Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan 2011 yilinda yaymmlanan 1 Sira No’lu EDGT ile belirli sartlar
yerine getiren gercek ve tiizel kisi miikelleflerin 1.1.2012 tarihinden itibaren e-defter
tutabilmelerine izin verilmistir. 2012 yilinda yayimlanan 421 Sira No’lu VUK GT ile
de baz1 kritik sektorler ve bazi miikelleflere 2014 yili itibariyle e-deftere gecis
zorunlulugu getirilmistir. 1 Sira No’lu EDGT, daha sonradan 2013 ve 2019 yillarinda
yayimlanan EDGT Sira No: 1'de Degisiklik Yapilmasina Dair 2 ve 3 Sira No’lu
Tebligler ile degisiklige ugramistir. Yukaridaki adi gegen tebliglere ilaveten e-defter
uygulamasi kapsaminda, 454 Sira No’lu VUK GT ve 67 Sira No’lu VUK Sirkiileri

yayimlanmustir.

Tiirkiye’de yapilan yasal diizenlemelerle e-fatura ve e-defter uygulamalarinin
kapsami1 asamali olarak genisletilmekte ve dolayisiyla bu uygulamalar1 kullanan
miikellef sayis1 da her gecen giin artmaktadir. Bu ¢aligmanin arastirma kisminda, e-
uygulamalara ister goniillii isterse zorunlu olarak gecisin artis géstermesine ve e-
uygulamalarin basarili bir sekilde uygulanmasina katki saglamak amaciyla Yozgat’ta
faaliyet gosteren ve e-uygulamalarin asil uygulayicilart olan muhasebe meslek
mensuplarinin e-uygulamalarin faydalilign ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-
uygulamalarinin degerlendirilmesi konusundaki goriisleri, e-uygulamalar ile ilgili
gelismeleri takip durumlar ve e-uygulamalara iligkin onerilerine dair delil saglanmasi
amaclanmistir. Bu ¢alismanin bir diger amaci ise, muhasebe meslek mensuplarinin e-
uygulamalarin faydalihig: ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-uygulamalarinin
degerlendirilmesi konusundaki goriisleri, e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri takip
durumlar1 ve e-uygulamalara iligkin oOnerilerinin “mesleki unvan” ve “mesleki
deneyim” degiskenleri agisindan farklilik gdsterip gostermediginin tespit edilmesidir.

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar, asagidaki gibi 6zetlenebilir.

» Katilimcilarin yarisindan fazlasi, e-fatura, e-arsiv fatura ve e-defter

uygulamalarinin {i¢linii de kullanmaktadir.
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Katilimcilarin = ¢ogunlugu, aylik bazda 500 ve altinda e-fatura
diizenlemektedir. Ciinkii, bagimsiz ¢alisan muhasebe meslek
mensuplarinin biiyiik cogunlugu kiiciik isletmelerle calismaktadir.
Katilimeilarin ¢ogunlugu, hem temel hem de ticari fatura senaryosunu
kullanmaktadir.

Katilimcilar tarafindan e-fatura olusturmada en ¢ok kullanilan yontem,
GIP portal yontemidir. Ciinkii, katilimcilarin  ¢ogunlugunun
olusturduklar1 aylik e-fatura sayis1 500’ gegmemekte ve ayni zamanda
GIP portal yontemi kullanilarak e-fatura olusturulmast iicretsizdir.
Katilimcilar, e-uygulamalarin vergi denetiminin kolay ve hizli bir sekilde
yapilmasini sagladig, vergi kagak¢iligini azalttigi, daha giivenilir veriler
elde edilmesini  sagladigit ve ispatlama  giiclinii  artirdig
diistincesindedirler. Bununla birlikte, katilimcilar, e-uygulamalarla
istenilen bilgiye kolay ve hizli erisim saglandigi, ticari ve kisisel
bilgilerin giivende oldugu, muhasebe hilelerini en aza indirgedigi ve
islemlerin minimum hatayla gergeklestirildigi konusunda kararsizdirlar.
Ayrica, katilimeilar, e-uygulamalar ile daha fazla isin daha kisa siirede
yapilarak zaman tasarrufu saglandig1 ve dolayisiyla daha az personel ile
calisma imkani oldugu, e-uygulamalarin borg tahsilat siiresini kisalttigi
ile e-uygulamalarin kirtasiye kullanim, arsivleme ve saklama
maliyetlerini azalttigi konusunda da Kkararsizlardir. Ancak, bu
kararsizligin olumsuz yonii yani e-uygulamalarin soz konusu alanlarda
faydali olmadig: diisiincesi biraz daha agir basmaktadir.

Katilimcilar, Hazine ve Maliye Bakanligi e-uygulamalarimin basarili bir
sekilde uygulandigi ve dolayistyla uygulamadan memnun olduklarina
dair net bir tavir ortaya koyamamaktadirlar. Bununla birlikte,
katilmcilarm, e-uygulamalarin  kullanim1  sirasinda  siklikla GIB
sisteminden kaynaklanan sorunlarla karsilasildigi konusundaki goriisleri
net olup olumsuzdur.

Katilimcilar, e-uygulamalar ile 1ilgili gelismeleri yakindan takip
etmektedir.

Katilmeilar,  e-uygulamalarla  ilgili  gelismelerin  kapsaminin

genisletilerek devam ettirilmesi, uygulamadan faydalanan kisi sayisinin
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artirllmasi i¢in devlet tarafindan tesvik projelerinin uygulanmasi ve
uygulamalarin kullanim1 konusunda egitimler verilmesi gerektigini
distinmektedirler.

» Mesleki unvan degiskeni agisindan katilimcilarin  e-uygulamalarin
faydaliligni ve Hazine ve Maliye Bakanligi e-uygulamalarinin
degerlendirilmesi konusundaki gorisleri, e-uygulamalar ile ilgili
gelismeleri takip durumu ve e-uygulamalara iliskin onerileri farklilik
gostermemektedir.

» Mesleki deneyim degiskeni acisindan katilimcilarin e-uygulamalarinin
faydaliligi konusundaki goriisleri, e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri
takip durumu ve e-uygulamalara iliskin onerileri farklilik géstermezken
Hazine ve Maliye Bakanligi e-uygulamalarinin degerlendirilmesi
konusundaki goriisleri farklilik arz etmektedir. 11-15 yil arasinda mesleki
deneyime sahip katilimcilar, 6-10 yil ve 20 yildan fazla mesleki deneyime
sahip olanlara gore Hazine ve Maliye Bakanligi’'nin e-uygulamalarin

daha basarisiz bulmaktadirlar.

Calismadan elde edilen bulgulardan da anlasildigi gibi e-uygulamalarin
faydali oldugu durumlar oldugu gibi herhangi bir katkisinin olmadigi durumlar da
bulunmaktadir. E-uygulamalar sayesinde Hazine ve Maliye Bakanligi kendi
amaglarimi gergeklestirebilmekte olup Bakanlik e-uygulamalarin kapsamini daha da
genisleterek vergi kaybini en aza indirebilecektir. Ancak, bunun gerceklestirebilmesi
icin devlet tarafindan tesvik projelerinin uygulanmasi ve e-uygulamalarin kullanim
konusunda egitimler verilmesi gerekmektedir. Ayrica, GIB sisteminden kaynakli
sorunlar da, en kisa zamanda ¢6ziilmelidir. Aksi takdirde, e-uygulamalarin getirdigi
ilave maliyet ve sistemden kaynakli sorunlar nedeniyle e-uygulamalardan beklenen

amag tam anlamiyla gergeklestirilemeyecektir.

Muhasebe meslek mensuplarinin e-fatura ve e-defter uygulamalarina kars1
tutumlari ve bu tutumlarimin mesleki unvan ve mesleki deneyimleri agisindan farklilik
gosterip gostermedigine dair delil saglamak amaciyla sadece Yozgat’ta faaliyet
gosteren bagimsiz meslek mensuplari {izerinde yapilan bu arastirma, daha saglikli
sonuclar ortaya koymak i¢in Tirkiye capinda yapilabilecegi gibi bagimli calisan

meslek mensuplaria da yapilabilir.
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EKLER

Ek 1: Yozgat ilinde Faaliyet Gosteren Muhasebe Meslek Mensuplarmin E-Fatura ve E-Defter

Uygulamalarina Karst Tutumlart

YOZGAT ILINDE FAALIYET GOSTEREN MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ E-
FATURA VE E-DEFTER UYGULAMALARINA KARSI TUTUMLARI

Sayin Yetkili;

Bu aragtirmada Yozgat ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin e-fatura ve e-
defter uygulamalarina karsit tutumlarinin ortaya konmasi amaglanmaktadir. Katilimcilarin fazla
zamanini almamasi ve anketten elde edilebilecek bilgilerin dogrulugunu artirmak amacryla anket kisa
tutulmaya calisilmistir. Bu ankette vereceginiz bilgiler, yapilacak akademik ¢alismanin amact disinda
kesinlikle kullanilmayacaktir. Asagida sordugumuz sorulara vereceginiz cevaplarla ¢aligmamiza
katkida bulundugunuz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunariz.

Prof. Dr. Hikmet ULUSAN Ebru BOZKURT
Yozgat Bozok Universitesi IIBF Yozgat Bozok Universitesi YL Ogrencisi

. Boliim: Genel Bilgiler

1) Yasiniz kagtir?

[ ] 30 ve daha az [ ]31-40 [ ] 41-50 [ ]51 ve iizeri

2) Cinsiyetiniz nedir?

|:| Kadin |:| Erkek

3) Egitim diizeyiniz?

[ ] Lise ve daha az [ ]OnLisans [ ] Lisans [ ] Yiiksek lisans [ ] Doktora
4) Mesleki unvanimiz nedir?

[ ] Serbest Muhasebeci [ ] SMMM [ ] SMMM - Bagimsiz Denetgi

5) Mesleki deneyiminiz nedir?

5 ve daha az
6-10 y1l

11-15 yl
16-20 y1l

20 yildan fazla

6) Asagidaki e-belgelerden hangisini / hangilerini kullaniyorsunuz?

[ ] E-Fatura [ ] E-Defter [ ] E-Arsiv Fatura

7) Aylik bazda degerlendirdiginizde olusturulan ortalama e-fatura kag adettir?

[ ]o1-10 []J11-50 [ ]51-250 [ ]251-500 [ ] 501 ve iizeri
8) E-fatura uygulama senaryolarindan hangisini kullaniyorsunuz?

[ ]Ticari Fatura [ ] Temel Fatura [ ] Ticari Fatura ve Temel Fatura

9) E-fatura uygulamasindan nasil yararlaniyorsunuz?

|:| GIB Portal Yontemi |:| Dogrudan Entegrasyon Yontemi |:| Ozel Entegrator Yontemi
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Il. Boliim: Yozgat’ta Faaliyet Gosteren Muhasebe Meslek Mensuplarinin E-Fatura, E-Arsiv
Fatura ve E-Defter Uygulamalarina Kars1 Tutumlar

Not: Ankette yer alan E-Uygulamalar kavrami e-fatura, e-arsiv fatura ve e-defter uygulamalarini ifade
etmektedir

Yozgat’ta Faaliyet Gosteren Muhasebe Meslek Mensuplarinin
E-Uygulamalara Karsi1 Tutumlari

1) E-Uygulamalarin kullanilmasi ile kirtasiye kullanim maliyeti
azalmaktadir.
2) E-Uygulamalar ile arsivleme ve saklama maliyeti azalmaktadir.

| ~ [Kesinlikle Katilmiyorum
o v [Katilmiyorum
1| o1 |Kesinlikle Katihyorum

w| w [Kararsizim
| » [Katihyorum

3) E-Uygulamalar ile daha fazla isi kisa siirede gergeklestirerek
zaman tasarrufu saglanmakta ve dolayisiyla daha az personel ile | 1 2 3 4 5
¢aligma imkani sunulmaktadir.

4) E-Uygulamalar ile istenilen bilgiye kolay ve hizli erisim

saglanmaktadir.
5) E-Uygulamalarin  kullammmi ile borg¢ tahsilat siiresi
1 2 3 4 5
kisalmaktadr.
6) E-Uygulamalar araciligi ile yapilan iglemler, minimum hata ile
. . 1 2 3 4 5
gergeklestirilmektedir.
7) E-Uygulamalarin kullanimi ile muhasebe hileleri en aza 1 2 3 4 5
indirgenmektedir.
8) E-Uygulamalar sayesinde daha giivenilir veriler elde 1 2 3 4 5
edilmektedir.
9) E-Uygulamalar ile ispatlama giicti artmaktadir. 1 2 3 4 5
10) E-Uygulamalar ile daha kolay ve hizli bir sekilde vergi
- . . 1 2 3 4 5
denetimi gerceklestirilmektedir.
11) E-Uygulamalar ile vergi kagak¢iliginda azalma olmaktadir. 1 2 3 4 5
12) E-Uygulamalar GIB gozetiminde oldugu i¢in kullanicilar, 1 2 3 4 5
ticari ve kigisel bilgilerin giivende oldugunu diigiinmektedir.
13) E-Uygulama sistemlerinin 6grenilmesi kolaydir. 1 2 3 4 5
14) E-Uygulama sistemlerinin kullanilmasi kolaydir. 3 4 5
15) E-Uygulamalarin kullanimi sirasinda siklikla sistemden 1 2 3 4 5

kaynaklanan sorunlarla kargilagilmaktadir.

16) E-Uygulamalarin kullanimi konusunda GIB tarafindan yapilan
bilgilendirmeler yeterlidir.

17) E-Uygulamalar, simdiye kadar ki siliregte basar1 ile

=
N
w
i
(651

1 2 3 4 5

uygulanmaktadir.
18) E-uygulamalara gecilmesi yerinde bir uygulamadir. 1 2 3 4 5
19) E-Uygulamalar, genel olarak memnuniyet vericidir. 1 2 3 4 5
20) E-Uygulamalarin kullanimi zorunlu olmasa dahi kullanmak 1 2 3 4 5
isterim.
21) E-Uygulamalarla ilgili gelismeleri yakindan takip ediyorum 1 2 3 4 5
22) E-Uygulamalarla ilgili geligmelerin devam etmesi ve bunun

. 1 2 3 4 5
muhasebe uygulamalarinin tamamina yansitilmasi gerekir.
23) E-Uygulamalarin kullanimi igin egitim alinmasi gereklidir. 1 2 3 4 5
24) E-Uygulamalardan faydalanan kisi say1sinin artmasi i¢in devlet 1 2 3 4 5

tarafindan tegvik projelerinin diizenlenmesi gereklidir.
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