WEB 2.0'IN TASARIMA GETIRDiGi YENi YAKLASIMLAR
DOGRULTUSUNDA WEB STANDARTLARINA UYGUN
UZAKTAN EGITiM PORTALI TASARIMI

YUKSEK LiSANS TEZi

Ozgiir CINI AYTEKIN

DANISMAN
Yrd. Dog. Dr. ismail Hakki NAKILCIOGLU

BIiLGISAYAR ANABILIiM DALI

MAYIS 2009



AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI

FEN BIiLIMLERI ENSTITUSU

YUKSEK LiSANS TEZi

WEB 2.0'IN TASARIMA GETIiRDIGi YENi YAKLASIMLAR
DOGRULTUSUNDA WEB STANDARTLARINA UYGUN
UZAKTAN EGITIM PORTALI TASARIMI

Ozgiir CINI AYTEKIN

DANISMAN
Yrd. Dog. Dr. ismail Hakki NAKILCIOGLU

BIiLGISAYAR ANABILIiM DALI

MAYIS 2009



ONAY SAYFASI

Yrd. Dog. Dr. Ismail Hakki NAKILCIOGLU danismanliginda,
Ozgiir CINI AYTEKIN tarafindan hazirlanan
“Web 2.0’1n Tasarima Getirdigi Yeni Yaklagimlar Dogrultusunda Web Standartlarina
Uygun Uzaktan Egitim Portali Tasarim1” baslikli bu ¢caligma, lisansiistii egitim ve
ogretim yonetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca
e ./2009
tarihinde agagidaki jiiri tarafindan Bilgisayar Anabilim Dalinda

Yiiksek Lisans tezi olarak oybirligi / oy ¢oklugu ile kabul edilmistir.

Unvani, Adi, Soyadi Imza

Baskan

Uye

Uye

Afyon Kocatepe Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii Yonetim Kurulu’nun
...... [......]...... tarith ve

...... sayili karariyla onaylanmustir.

Dog. Dr. Zehra BOZKURT

Enstiti Mudiira




OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Web 2.0’1mn Tasarima Getirdigi Yeni Yaklasimlar Dogrultusunda Web

Standartlarina Uygun Uzaktan Egitim Portah Tasarim
Ozgiir CINI AYTEKIN

Afyon Kocatepe Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii

Bilgisayar
Damisman: Yrd. Doc. Dr. ismail Hakki NAKILCiOGLU

Geleneksel egitimin cagdas egitim talepleri karsisindaki yetersizligi uzaktan egitim
sistemi gibi olgularin dogmasina neden olmustur. Uzaktan egitim “yliz ylize egitim” ile
“her zaman her yerde egitim” unsurlarini birlestirmistir. Uzaktan egitimde bilgisayar
teknolojilerinin kullaniminin artmasiyla gorsel tasarim 6n plana ¢ikmustir. Buna paralel
olarak gelismekte olan egitim yazilimlar1 sayesinde egiticiler ve tasarimcilar birlikte
caligarak egitim materyali gelistirme ihtiyact duymuslardir. Hazirlanan egitim
materyalleri, 68rencilerin daha hizli ve kolay bir sekilde, yer ve zaman kisitlamasi
olmadan Ogrenebilme imkani tantyabilmektedir. Verilen egitimin icerigi kadar, bu
egitimin nasil verildigi de onemlidir. Web sayfalarinin tasariminda, gorsel 6gelerin
etkin olarak kullanimi, web standartlarinin uygulanmasi, uzaktan egitimde verimliligi ve
hiz1 arttirmakta, 6gretimin daha eglenceli ve kalic1 bir sekil almasini saglamaktadir.
Web 2.0’1n, tasarima getirdigi yeni yaklagimlar ve teknolojiler uygulanarak hazirlanan
Afyon Kocatepe Universitesi Uzaktan Egitim Portali Tasariminda kullanicilarin sosyal
etkilesimini arttirmak ve bilgi paylasimina olanak saglamak hedeflenmistir. Sayfalarin
kodlanmasinda CSS ve XHTML teknolojileri kullanilarak yap1 ve sunum birbirinden
ayrilmis, web standartlarina tam uyum gergeklestirilerek icerige ve sayfalara erisim gibi
giiclikler minimum diizeye indirgenmis, birbiriyle baglantili meniiler siniflandirilarak
kullanim kolaylig1 saglanmistur.
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ABSTRACT

MSc. Thesis

Designing Distant Education Portal Matching Web Standards In Accordance With
New Approaches Brought Into Design By Web 2.0

Ozgiir CINI AYTEKIN

Afyon Kocatepe University
Gradute School of Natural and Applied Science
Computer

Supervisor: Assoc. Prof. ismail Hakki NAKILCIOGLU

As the conventional education fails to meet the demands of modern education, it has
caused some concepts to come out like distance learning. Distance learning combines
the elements of “face to face education” and “education every time and everywhere”.
Along with the increase in the use of computer technologies in distance learning, visual
design has come into prominence. Parallel to this, thanks to the developing education
softwares, educators in collaboration with designers have needed to develop education
material. The prepared education materials enable the students to learn faster and more
easily without place and time constraints. As well as the content of the education given,
the way the education is provided is also significantly important. In the design of the
web pages, employing the visual elements effectively and applying the web standards
increase the productivity and the speed in distant education, and turn the education into
a funnier and lasting fashion. In the design of the Distance Learning Portal of Afyon
Kocatepe University prepared through adopting the new approaches and technologies in
designing brought out by Web 2.0, it is aimed to increase the users’ social interaction
and to allow the users of an opportunity to share information. Firstly, in the coding of
the pages CSS and XHTML technologies have been made use of by separating structure
and the presentation, and then by fulfilling the web standards completely, the austerities
such as access into the content and pages have been reduced to minimum level, and
lastly, the ease of use has been achieved by categorizing the menus connected to each
other.
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1. GIRIS

Uzaktan Egitim’in giinlimiizde kabul gérmesinin ve popiilaritesinin giderek artmasinin
en temel nedeni egitimin zamandan ve mekandan bagimsiz olusudur. Uzaktan egitimin
bu esnek ve bagimsiz yapisi is hayat1 nedeniyle zaman sikintis1 ¢eken ya da egitimin
verildigi yerde fiziki olarak bulunamayan kisiler i¢in Onemli bir tercih nedeni

olusturmustur (Aslantiirk, 2002).

Uzaktan egitimin 6n plana ¢ikan zaman ve mekan avantajlar1 diger Onemli
ustlinliklerini kimi zaman golgede birakmistir. Bu istiinliikler sistemin tercih
edilmesinde 6nemli roller oynayabilecek niteliktedir (Aslantiirk, 2002). Bu nitelikler
kisisellestirilebilir egitim, 6grenci merkezli egitim, 0grenci yonetimli egitim ve diigiik
maliyetli egitim olarak karsimiza cikmaktadir. Kisisellestirilebilir egitimde, verilen
egitimin sirket, boliim, grup hatta kisiye gore Ozellestirilmesi saglanmaktadir.
Ogrenciye verilecek egitimin, ogreticinin kapasitesine gore degil, &grencinin
gereksinimlerine gore belirlenebilmesini 6grenci merkezli egitim saglamaktadir.
Ogrenci yonetimli egitimin getirisi ise dgrencinin ¢evrimici topluluklar olusturmasia
olanak tantyarak, 6grencinin kendisi i¢in igerik ya da program olusturabilecegi bir ortam
hazirlayabilmesidir. Maliyet agisindan bakildiginda Uzaktan egitimin maliyetinin
geleneksel drgiin egitim maliyetinin ortalama yaris1 kadar oldugu gériilmektedir. Ote
yandan Uzaktan egitimin etkilesimli egitim 6zelligi ve giincel igerik sunmasi da goz

ard1 edilmemelidir (Docent Inc, 2002).

Uzaktan egitimin tasarim siireci ve yapisi klasik egitime gore farkliliklar gosterir.

Tasarim asamasina baslanmadan 6nce lizerinde durulmasi gereken bazi noktalar vardir.

e Hazirlanacak uzaktan egitimin amaci, sinirlari tayin edilmelidir.

e Uzaktan egitimin hedef kitlesi ve bu hedef kitlesinin bilgi seviyesi iyi
belirlenmelidir.

e Uygulanacak egitim siireci sonunda 6grencilere kazandirilmak istenen hedef iyi

belirlenmelidir.



e Uzaktan egitim icin kullanilacak egitim materyalleri belirlenmeli, bu
materyallerin web ortamma uygunlugu arastirilmalidir.

e Ogrencilerin derse olan motivasyonunu yiiksek seviyede tutmak icin gerekli
tedbirler alinmalidir.

e Ogrencinin egitimciyle kontak kurmasi i¢in gerekli tedbirler alinmalidir.

Uzaktan egitim’de, icerige erismek icin Hyper Text Markup Language(HTML) sayfa
yapilar1 diizenlenmekte, iletisimin saglanmasit ve saglikli olarak yiiriitiilmesi icin
elektronik posta listelerinden faydalanilmakta, etkilesimin artirilabilmesi ig¢in forum ve
sohbet programlar1 kullanilmaktadir. Giinlimiiz uzaktan egitim sistemlerinde kullanici
aligkanliklari, sayfalarin erisilebilirlik diizeyleri, tasarim 6gelerinin dengeli kullanimi ve
sosyal paylasim alanlarinin diizgiin yapilandirilmasi gibi temel ozellikler géz ardi
edilmektedir. Ozellikle uzaktan egitim gibi egitim sitesi tasarimlarinda kullanicilarin
beklentileri tam olarak karsilanmali, site tasarimlar1 yeni teknolojilere agik ve esnek bir

yapida olmalidir.

Web 2.0°mn konsepti katilimcilarin sosyal etkilesimini arttirmaktir. Egitim sitelerinde,
Web 2.0 tasarim Ozelliklerinin ve teknolojilerinin kullanimi, kullanicilar arasimdaki
iletisimi kuvvetlendirmekte sosyal paylasima olanak saglamaktadir. Bu nedenle tez
calismasmin ikinci bolimiinde Web 2.0 teknolojileri ve tasarim yaklasimlari

incelenmistir.

Web sayfalar1 araciligi ile internet ilizerinden etkilesimli egitimin saglandigi uzaktan
egitim sistemlerinde kullanicilarin erisim araclar1t ve baglant1 ozellikleri cesitlilik
gostermektedir. Kullanicilarin erisimlerinin web standartlarma uyumlu sayfalar

tasarlayarak en iist diizeye ¢ikarmak miimkiindiir.

Tez caligmasinin uygulamasinda olusturulan uzaktan egitim portali tasarimimda Web
2.0’1n tasarim Ozellikleri uygulanarak kullanicilarm ilgisi gereksiz ayrintilar ve gorsel

Ogeler yerine icerige yonlendirilmeye ¢alisilmistir.



2. UZAKTAN EGiTiM

Gegmisi iki asir Oncesine kadar dayanan uzaktan egitim, 6grenci ve egitmenin fiziksel
olarak ayni mekani paylagsmak zorunda olmadigi egitim seklidir. Farkli ortamlarda
bulunan o6grenci ve Ogretmenlerin, 6grenme ve Ogretme faaliyetlerini, iletisim
teknolojileri ve posta hizmetleri ile gerceklestirdikleri bir egitim sistemi modelidir.

(Isman 2005).

Uzak mekanlarm ulagim sorununa ¢éziim olmasi, egitimde firsat esitligi saglamasi,
oziirlillere ve cesitli sebeplerle egitim yapamamis veya yarida birakmig olanlara sans
tanimasi, yasam seyrini bozmadan ekonomik zaman kullanimi yaratmasi, 6grencilerin
tek basma egitimi gergeklestirmesine yardime1 olmasi, uzaktan egitimin gelisimini ve

cazibesini artirmaktadir (Kaya, Onder, 2004).

Uzaktan egitim ile klasik egitim arasindaki en belirgin fark, bireylerin okula gitmeden
islerini ve 6zel yasamlarini terk etmeden egitimlerini (ilkdgretim, ortadgretim, 6n lisans,
lisans, yiiksek lisans, doktora ve mesleki gelisim kurslar1) tamamlayabilmeleridir

(Isman, 2004).

2.1 Uzaktan Egitimin Tarihcesi

Uzaktan egitim uygulamalar1 1850’11 yillardan sonra ortaya ¢ikmis ve ¢agin iletisim
araclarina gore sekillenerek giiniimiizdeki halini almistir. Uzaktan Egitim’in tarihsel
gelisimi bes ayr1 kusak olarak ele alinmaktadir. Birinci kusak, ilk defa 1856 yilinda
Berlin’de yabanci dil egitimi i¢in kurulan bir okul ile “Mektupla Egitim” adli egitim
modelinin kullanilmasiyla baslanustir. Ikinci kusak “Coklu Ortam Modeli”, iigiincii
kusak “Tele Ogrenme Modeli” ve dérdiincii kusak ise “Esnek Ogrenme Modeli” adiyla,
egitsel teknolojilerde kullanilmaya baglanmistir (Mclendon, 1999).

Es zamanli olmayan (asekron) egitim ad1 verilen ilk kusakta, tek bir teknolojinin (basil
materyal) kullanimi s6z konusudur. Bu tiir egitimde Ogrenci ile egitici arasinda

dogrudan bir etkilesim yoktur. Bir gazetenin dagitilmasi gibi tek tarafli etkilesimle



egitim ve dgrenim gerceklesmektedir. Mektupla Ogretim bu ilk kusaga érnek olarak

verilebilir.

Ikinci kusakta ise; uzaktaki 6grencinin ¢alismasi i¢in dgretim materyallerinin dzellikle
egitimi alacak 0grenci modeline gore tasarlandig1 ancak iki yonlii iletisimin {igiincii bir
kisi tarafindan saglandigi ortamlardir ve ¢oklu ortama gecisi ifade etmektedir. Bu
ticlincii kisi 6gretim materyallerinin olusturulma isleminden ziyade, daha ¢ok egitime
rehberlik etmektedir. Teknoloji ve haberlesmedeki gelismelerin heniiz ortaya c¢iktigi
donemlerde, bagimsiz olarak uzaktan egitim sunan {niversite ve fakiiltelerin
kurulmasini, bu kusaga 6rnek olarak verebiliriz. Bu kusagin ortaya ¢ikmasiyla, daha
once uzaktan egitim kuramcilar tarafindan dikkate alinmayan uzaktan egitim’in uzak
sinif bicimi 6nem kazanmaya baslamistir (Daniel, 1996). Ulkemizde 1982-83 6gretim
yilinda, Anadolu Universitesi Ac¢ikdgretim Fakiiltesi’nin Uzaktan Egitim Sistemi ile
egitim veren ilk fakiilte olarak hizmete baglamasi, bu kusaga verilebilecek

orneklerdendir.

Es zamanli (sekron) adi ile yapilan egitime ge¢is liglincli kusakla birlikte ortaya
cikmistir. Uzaktaki Ogrenciyle O6gretmen arasmda dogrudan etkilesime izin veren
ortamlar olusturulmaya baslanmistir. Uzaktaki 6grenciler ya bireysel ya da grup olarak
egitime katilarak etkilesimli bir ortam olusturmaktadirlar. Bu yiizden hem bireysel, hem
de bilgisayar ve haberlesme sistemleriyle zenginlestirilmis ortamlar ortaya ¢ikmaktadir.
Bu olusumdaki teknolojiler, 6gretmen-6grenci ve dgrencilerin kendileri arasinda, diger
kusaklarda yasanandan ¢ok daha esit bir iletisim ag1 saglamaktadir (Bates, 1995). Bu
kusaga ornek olarak, endiistri devrimin etkisinde bulunan endiistriyel kurumlarin sahip
oldugu {iniversiteler gosterilebilir. Ozel iiniversiteler olarak adlandirabilecegimiz bu
egitim kurumlarina &rnek olarak, John Daniel’in “Mega Universiteler” olarak
adlandirdigi, 100.000°den fazla 6grenciye sahip, 6zerk, acik liniversiteler verilebilir.
Ingiltere’deki Open University ve yine iilkemizde uzaktan egitim veren Anadolu

Universitesi mega iiniversiteler arasmda bulunmaktadir (Daniel, 1996).

Giiniimiizii temsil eden dérdiincii kusak ise Esnek Ogrenme Modelidir. Bu kusakta

Ogrencinin 0grenme ortami agisindan esnekligi korunur ve bununla birlikte 6grenme



etkilesimi, glinlimiiz teknolojileriyle iist diizeyde saglanmaktadir. Bu kusaga Ornek
olaraktan, kiiresel degisim ve gelisime acik, daha esnek yOnetime sahip “Endiistri
Sonrast (Post-Fordist)” kurumlardir (Bates, 2000). Bu kurumlar sunumlarinda ve
egitimlerinde yeni teknolojiyi kullanarak daha esnek ve etkilesimli egitim
sunmaktadirlar. Giiniimiizde gerek kuruluslar, gerekse Ogrenciler, internet iizerinden
web sayfalar1 aracilii ile interaktif egitimlerini saglamaktadirlar. Bu kusakta, web
sayfalar1 aracilig1 ile senkron ve asenkron egitim saglanabilmektedir. Asekron yonii ile
ogrencilerin bilgiye erisiminde daha esnek bir yapi saglanmakta, sekron yoni ile de

Ogrenci ve egitmen arasinda bir etkilesim saglanmaktadir.

2.2 Giiniimiizde Uzaktan Egitim

Giliniimiizde Uzaktan Egitim Sistemleri’nin  gelisimi, iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle paralel ilerlemekte ve egitim tamamen teknoloji odakli gergeklesmektedir.
Uzaktan Egitim Sistemi’nin biiyiik bir cogunlugu hareketli, gorsel ve isitsel 6gelerden
olugsmaktadir. Yeni nesil yazilimlarla birlikte hizli haberlesme ve iletisim altyapisi

sayesinde daha akic1 ve etkilesimli gorsel 6geler rahatlikla kullanilabilir hale gelmistir.

Bilgisayar okuryazarliginin artmasi ile birlikte bilgisayar teknolojileri egitimin
vazgegilmez 6gesi haline gelmistir. Bu baglamda sistem tasarimi ve gorsel 6gelerdeki
hareketlilik ve egitim icerikleri ayr1 bir dnem kazanmistir. Sadece Ogrenciye yonelik
olmayan Uzaktan Egitim Sistemi’nde, egitim igeriklerinin hazirlanmasinda egitmenler

icin, kullanimi kolay araglar tasarlanmakta ve kullanima sunulmaktadir.

2.3 Web Tabanh Uzaktan Egitimin Yararlan

Web Tabanli Uzaktan Egitim(WTUE)’de, 6grenme-68retme siirecinde Ogrenenlerin
duyularma azami derecede hitap eden ve etkilesimi oldukga artiran bir sistem

kullanilmaktadir. WTUE’ nin sagladig1 baz1 olanaklar asagidaki gibidir (Kaya, 2002):



+ Egitim silirecinde belirli bir dengenin saglanarak firsat esitsizliginin en aza
indirgenmesi,

» Sadece metin tipinde bir sunumdan Gte, ses, renk, grafik, animasyon gibi unsurlarla
birlikte gorsel ve isitsel duyulara hitap eden ve etkilesimi saglayan yapilar dahil edilerek
etkililigin artirilmasi,

* Zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde 6grenme imkani tanimasiyla sinirsiz ve
sliresiz egitimi ortaya ¢ikarmast,

« Istenilen zamana ve hiza imkan taniyarak, bireysel dgretimin gergeklestirmesi,

« Egitimi bir taraftan bireysel, diger taraftan kitlesel olarak gergeklestirebilmesi,

« Icerigin kolaylikla giincellenebilmesi nedeniyle siirekli olarak giincel bilginin
sunulmasina firsat vermesi,

* Bilgiye kaynagindan ulagma imkan1 sunmas,

+ Egitimin bilgi teknolojilerine dayali olarak siirdiiriilmesini saglamas,

« Oprenci-egitimci ve &grenci-dgrenci arasinda ¢ok yonlii bir haberlesmenin
gergeklesmesi i¢in uygun ortamlar sunmast,

* Geleneksel sinif ortaminda soru soramayan veya grup i¢inde katilim yetisine sahip
olamayan 6grencilerin sanal ortamda 6zgiiven kazanmasina imkan saglamasi,

* Ders sunumlarini ortamdan, dgrenciden, egitmenden ve diger c¢evre kosullarindan
bagimsiz kilarak dgretimsel tutarlik géstermesi,

« Bireysel katilimi1 ve karsilikl1 etkilesimi saglayarak ilginin artmasini saglamasi,
 Bireylerin kendi zamanlarini yonetmeleri i¢in uygun ortamlar sunmast,

« lletisim ve ulastirma gibi alanlarda gériilen altyapisal farklarin yaninda, kiiltiirel ve

toplumsal seviye farklarin etkisini en aza indirgeyerek egitimi demokratiklestirmesi,

* Seyahat, barinma masraflarinin ve kisilerin seyahat siiresince olusan {iretim kaybmin
ortadan kalkmas1 ve buna bagli olarak da birey a¢isindan 6grenim maliyetinin diigmesi,

* Sanal etkilesim ortamlar1 ile mekan olarak ayri yerlerde bulunan fakat farkli
Ozelliklere ve imkanlara sahip bireylerin grup caligmasini saglayarak, grup iiyelerinin
degisik bakis agilarmin paylagimini saglamasi,

+ Internet hizmetleri araciligiyla grup tartismasmin etkili bir bicimde
gerceklestirilmesine imkan vererek, kaynaklarin sanal ortamda paylasiminin

saglanmasidir.



Ayrica, siire¢ igerisinde Ogrencilerin yeni bilgilerle karsilasmalar1 sonucu rastlantisal

ogrenmenin ger¢eklesmesine de imkan taninmaktadir (Davenport ve Erarslan, 2005).

2.4 Web Tabanh Uzaktan Egitimin Sakincalan

WTUE nin olumsuz yonleri asagidaki gibidir (Kaya, 2002):

« Siirekli gergeklesen teknolojik gelismelerden dolay: teknik altyapinin son gelismeler
seviyesinde gilincellenmesinin zor olmasi,

« Ogrencilerin WTUE ortammda basarili olabilmeleri igin bilgisayar ve internet
kullanimt yeterliliginin (bilgisayar okur-yazarlik, e-okur-yazarlik) gerekli olmasi,

* Beceri ve tutuma yonelik davraniglarin gerceklesmesinde etkili olamamasi,

* Kendi kendine ¢aligma aligkanlig1 olmayan ve bu yetenegini gelistirememis d6grenciler
icin sinirlilik olusturmasi,

 Uygulamaya doniik derslerden yeterince yararlanilamamasi,

« Ogrencilerin sosyallesmelerini smirlandirmast,

« Ogrencilerin (8zellikle de kiiciik yastaki dgrencilerin), canli ile cansiz arasindaki farki
ayirt etmelerini zorlastirabilmesi, duygusal alanda korlesmelerine neden olabilmesi ve

onlar1 yalnizliga itebilmesidir.

Ayrica;

* Gerekli teknik altyapmin maliyet agisindan pahali olmasi,

« Ogrencilerin, okul ve sinif atmosferinden yararlanamamalari,

» Ogrencilerin esastan ¢ok teknoloji iizerinde yogunlasmasi,

* lletisim olanaklarinmn herhangi bir sebeple degismesi veya Internet olanaklarmin
iyilestirilememesi nedeniyle iletisimde etkin olamama ve buna bagli olarak da anlik

soru ve sorunlara ¢éziim bulunamamasi gibi olumsuzluklar1 da sayilabilir.



3.

WEB 2.0

3.1 WEB 2.0’1n Gelisim Siireci

Tim Berners-Lee’nin web’i yapilandirirken ¢ikis noktasi kendisi gibi bilim adami1 olan

Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire(CERN)’deki arkadaslariyla ortak bir

calisma alani olusturmakti (int. Kyn. 1).

Sadece 15 yil igerisinde web, CERN’deki bilim adamlar1 i¢in yapilandirilmis bir arag

olmaktan c¢ikip milyarlarca kullanicis1 ile bir bilgi alani haline doniigmiistiir.

Bugiinlerde, web hem oku/yaz aract olarak 6ziine donmekte hem de daha sosyal ve

katilimc1 yeni bir doneme girmektedir. Bu donem “Web gelistirilmis ikinci agamasina

yeni versiyonu Web 2.0’a giriyor” tanimlanmasinin yapilmasina neden olmustur (int.

Kyn. 2).
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Sekil 3.1 Web’in Gelisimi

"Web 2.0" kavrami, O'Reilly ve MediaLive International’in katilime1 olarak

bulunduklar1 bir konferansta yapilan beyin firtinas: ile tartigilmaya baglandi. Dale



Dougherty, ve O'Reilly web’in heyecan verici yeni uygulamalariyla daha once hig
olmadig1 kadar 6nemli bir hale geldigini belirttiler. Sonug olarak bu kavram, belirlenmis
bir grup teknolojinin 6ziinli yakalamak amaciyla degil aksine smirlar1 belli olmayan bir

olguyu tanimlamak amaciyla iiretilmistir (Int. Kyn. 1).

Web 2.0"in ne oldugu konusunda bir¢ok uyusmazlik vardir. Web’i kullanim seklimizde
ki bir devrim midir? Yoksa baska bir teknoloji baloncugu mudur? Bu daha ¢ok kime
sordugunuza bagldir. Bazilar1t Web 2.0’ anlamsiz bir pazarlama kelimesi oldugunu

diisiiniirken bazilar1 da yeni bir ilim olarak kabul etmislerdir (Int. Kyn. 1)

Bir¢ok insan i¢in ise kisa cevap bloglar, wikiler, podcastlar, Really Simple Syndication
(RSS) feedleri gibi terimlerle iligkili hale gelmis olan bir grup teknolojiye gonderme
yapmaktir. Bu teknolojiler kullanicilarin bilgi alanlarin1 diizenlemelerine, eklemeler
yapmalarina, diger kullanicilarla paylasimlarmi arttirmalarina olanak saglamaktadir.
Bazilar1 i¢in ise, teknolojiye yeniden yatirim yapma zamaninin geldigi anlamina gelir

(int. Kyn. 2)

3.2 Web 1.0 ile 2.0 Arasinda ki Farkhiliklar

Web’in kurucusu Sir Tim Berners-Lee IBM’in web sitesinde yayinlanan konusmasinda
“Web 2.0, Web 1.0°dan farkli midir ¢linkii Web 1.0 sadece insanlarin birbirleriyle

iletisimini saglamakla ilgiliydi.” sorusuna soyle cevap verir:

"Kismen evet. Web 1.0 insanlarin birbirleriyle iletisimini saglamak icindi, etkilesimli
bir aland1 ve sanirim Web 2.0 bir parca jargondur, insanlar onun ne anlama geldigini
tam olarak bilmezler. Eger sizin igin Web 2.0 bloglar, wikiler demekse bu insanlar
arasinda bir paylasim agi kurulmustur anlamina gelir ki web’in de bdyle olmasi
gerekiyordu. Aslinda 'Web 2.0', "Web 1.0’n standartlariyla kullanim1 anlamma gelir
(int. Kyn. 2).”

Web 2.0 kullanicilarinin web sitesindeki i¢erige hem erisimini hem de bu igerige katki

yapmalarina olanak saglamasi yoniiyle onceki versiyonu Web 1.0’a gore daha dinamik



ve etkilesimlidir. Web 1.0 ile Web 2.0 arasindaki fakliliklarin bazilar1 agagidaki tabloda

belirtilmistir(int. Kyn. 1):

Cizelge 3.1 Web 1.0 ile Web 2.0 Arasindaki Farklar

Web 1.0 Web 2.0
Statik Bannerlar Sitedeki igerige gore reklam
Ofoto gibi fotograflar1 sadece kendi | Fotograflarinizi milyonlarla
kullanimmiz i¢in saklayacaginiz ortamlar | paylasabildiginiz Flickr
Akamai BitTorrent
Ansiklopedik bilgiyi arayacagmiz yer | Ansiklopedik bilginin asamali sekilde
Britannica Online olustugu Wikipedia
Kisisel web siteleri Blogging

Alan ad1 spekiilasyonu

Arama motoru optimasyonu

Sayfa goriintiilenmesi

Her tik i¢in maliyet tiklamalarin

degerlendigi donem

Ekran scraping Web hizmetleri
Yayinlama Katilim
Igerik yonetim sistemleri Wikis

Klasor yapilar1 (taxonomy)

Etiketleme ("folksonomy")

Yapiskanlik

Sendikasyon

Ornek tablodan da belirttigimiz bu farklardan da anlasilacag: iizere Web 1.0’dan Web
2.0 yoniine gelisimdeki en biiyiik farki sadece okunur (read-only) ortamdan hem okunan
hem de yazilan, fikir belirtilen ortama gecis olarak gosterilebilir. Kullanicilarin hem
okur hem de yazar oldugu bu yeni siire¢ i¢in yapilan bir tanimlama da Glocalization
Network’tur. Tam olarak Tiirkge karsiligt bulunmasa da genel tanim olarak
kullanicilarin sahip oldugu kisisel bilgileri uluslararasi erisebilirlige agmalar1 olarak
aciklanabilir. Teknoloji ve beraberinde kendini gelistiren kullanici profili bu yeni
siirecin dogmasindaki en biiyiik etkenlerden biridir. Glocalization Network yeni nesil
web’e giden yoldaki 6nemli bir gelisimdir fakat yeni nesil web’in yani Web 2.0’

kendisi degildir. Web 2.0; bilgi akisi, bilgi paylasimi siireglerindeki yapisal bir
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degisikliktir, dolayisiyla sadece kisitl kitlelerden daha biiyiik kitlelere ulagim degildir.
Bu tanim global ve lokal yapilarin disinda ortaya ¢ikmus bir ag(network) yapisidir. (Int.

Kyn. 2)

3.3 ikinci Nesil Web Teknololileri: Web 2.0 Kavram

Web 2.0 insan-merkezli web, katiimcili web ve oku/yaz web olarak da
adlandirilmaktadir. Web 2.0, katilimcilarin sosyal etkilesimini ve kollektif akil
kavraminin kullanimimni arttirarak web’in daha etkilesimli ve isbirlik¢i bir bigime
biirlinmesini saglamakta ve kullanicilarin web’i daha etkili bir bigimde kullanmalar1 i¢in
firsatlar sunmaktadir. Son iki-li¢ yildir Myspace, Flicker ve YouTube gibi Web 2.0
tabanli basarili sosyal uygulamalardan giic alan Web 2.0 daha Onceleri tahmin dahi

edilemeyen yeni uygulamalara yol agmigtir (Murugesan, 2007).

Pek ¢ok isletme Web 2.0’dan Onemli yararlar saglamaktalar. McKinsey tarafindan
yapilan giincel bir kiiresel ankette, arastrmaya katilan iist diizey yoneticilerden dortte
ticli Web 2.0 teknolojilerinin stratejik oldugunu ve Web 2.0 uygulamalarina yaptiklar1
yatirimi arttirmayi planladiklarmi ifade etmislerdir (McKinsey, 2007). Baska bir ankete
gore, isletmeler hizla Web 2.0°1 benimsemekteler ve goriisiilen en iist diizey sirket
yetkililerinin yiizde 89’u en az bir ya da daha fazla Web 2.0 aracini1 benimsediklerini ve
bu teknolojinin nispeten daha yliksek pazar degeri oldugunu gordiiklerini ifade
etmislerdir (Young, 2007). Web 2.0’1n degerini farkeden bir ¢ok Bilisim Teknolojileri
tedarik¢isi ve hizmet saglayicisi liriinlerini ve hizmetlerini “Web 2.0 uyumlu” olarak

diizenlemekteler ve yeni Web 2.0 gelisim araglarini pazara sunmaktalar.

Web 2.0 hem bir kullanim hem de bir teknoloji paradigmasidir. Web 2.0; teknolojilerin,
is stratejilerinin ve sosyal trendlerin bir toplamidir. Web 2.0, kullanicilarin siteyi ziyaret
etmelerine gerek kalmadan sitedeki en son icerige erismelerine olanak tanimaktadir.
Ayn1 zamanda gelistiricilerin internetteki veri, bilgi veya servislerden faydalanarak yeni

web uygulamalar1 yaratmalarini saglar (Murugesan, 2007).
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Web 2.0 sadece eski Web’in yeni bir versiyonu degildir, pek ¢ok yonden farkli bir
konsepttir. Ornegin Web 2.0;

e Esnek web tasarimi, yaratici yeniden kullanim ve giincellemeler saglar.

e Zengin bir kullanici arayiizii saglar.

e Isbirlik¢i icerik olusturulmasi ve degisikligine olanak tanir.

e Web’de yer alan farkli uygulamalar1 yeniden kullanarak ya da birlestirerek ve ya
farkli kaynaklardaki veri ve bilgiyi bir araya getirerek yeni uygulamalarin
olusturulmasima olanak saglar.

e Ortak ilgilere sahip insanlar arasinda sosyal ag olusturulmasini saglar.

e Isbirligini destekler ve kollektif aklmn bir araya getirilmesine yardimei olur.

3.4 Web 2.0 Hizmetleri ve Uygulamalar

Web 2.0 pek ¢ok yeni teknolojiyi ¢atisinda barindirmaktadir.

3.4.1 Giinliikler (Bloglar)

Web Giinliikleri, kisacas1 Bloglar web tabanli iki yonli giiglii bir iletisim aracidir. Blog
insanlarin disiincelerini, fikirlerini ve yorumlarim1 yazabilecekleri bir web sitesidir.
Blog mesajlar1 olarak da bilinen blog girdileri biilten sitilinde olusturulur ve ters
kronolojik sirada gosterilir. Blog girdileri metin, resim veya diger bloglara, web
sitelerine ya da konu ile alakali diger medyalara baglantilar1 icerebilir. Cogu blog
metinseldir ancak bazilar1 fotograflara (photoblog ya da photolog), videolara (videolog
ya da vlog) ya da seslere (podcast) odakli olabilir (Murugesan, 2007). Cep bilgisayari,
cep telefonu gibi araglar iizerinden yazilan bloglara mblog, ve gercek zamanl blog

yazmaya da canli blog (liveblogging) denir. Bloglar 6zel ya da halka acik olabilir.

Blog girdileri tipik olarak baslik, gévde, permalink (kalic1 baglant1 — permanent link),
tarih, yorum, kategori ya da etiket, trackback (baska bir blogu bu blog tizerindeki konu
ile alakali bir mesaj ya da yorum yazdigmiz konusunda bilgilendirme yetenegi) ya da

pingback’ten (mesajlariniza link verildiginde sizi uyarma yetenegi) olusmaktadir.
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Blogosphere (blogsphere) tiim bloglar1 bir topluluk ya da sosyal ag olarak bir araya
getirmektedir. Diger bloglar1 okuyan bloggerlar (blog yazicilar) kendi bloglarmda bu
mesajlar1 referans gosterdikleri ya da baglant1 verdikleri i¢in ¢ogu blog birbiri ile
ilintilidir. Bloggerlar ayn1 zamanda birbirlerinin blog mesajlarina yorumlar yazarlar.

Blogroll bloggerin okudugu diger bloglarin ya da web sitelerinin baglant1 listesidir.

Bloglarin e-posta, anlik ileti (instant messaging), kisa mesaj servisi ve multimedya
mesaj servisi gibi diger elektronik mesajlagma hizmetlerinden ayrilan kendine 6zgii pek
cok ozelligi vardir (Scoble, 2006). Ornegin, web arayiizii sayesinde herkes blog
mesajint kolay ve ucuz bir bicimde yayinlayabilir ve herhangi bir okuyucu blog

mesajina yorum yazabilir. Bu blog mesajlari ve yorumlar web’den aninda erisilebilir.

Ayrica, bloglar1 bulmak kolaydir. Technorati ve Feedster gibi arama motorlarini
kullanarak konu ve yazar dahil pek ¢ok kriterde blog mesajlar1 arayabilirsiniz. Bu arama
motorlarinin bazilar1 bloglar arasindaki baglantilar1 takip edebilir ve kag tane sitenin bu

bloglara baglant1 verdigine bagli olarak bu bloglar1 derecelendirebilir.

Blog mesajlar1 bagka blog mesajlarina baglant1 verebilir boylelikle ilgin¢ blog mesajlar1
bir siteden bagka bir siteye dolasabilir ve bu baglantilarla benzer ilgileri olan insanlar

iliskiler ve topluluklar olusturabilirler.

Blog okuyucular1 bloglar1 bir ¢at1 altinda birlestirebilir (syndicate), bdylece bir bloga
iiye oldugunuzda bu blogun ne zaman giincellendigini anlayabilirsiniz (Int. Kyn. 2).
Birden fazla bloga iiye olabilir ve kisisel web sayfanizda ya da e-posta programimizda

bu blog mesajlarini licretsiz olarak goriintiileyebilirsiniz.
Bir¢ok isletme miisterileri, ¢alisanlar1 ve genel halk ile iletisime ge¢mek i¢in bloglar1
kullanmaktalar. Her yil kullanicilar 100,000 yeni blog olusturmakta ve 1.3 milyon

mesaj yazmaktalar (Sifry, 2006).

Blogware olarak da bilinen Blog yazilimi bloglar1 olusturmak ve yonetmek ig¢in

kullanilir. Popiiler ii¢ blog yazilimmin incelemesi asagidaki gibidir:
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o Tasinabilir Tip (Movable Type) kullanicinin web sunucusuna yiiklenmesi
gereken bir blog yaymlama sistemidir. Kullanict hesaplari, yorumlar,
kategoriler, temalar ve geriye doniik izler dahil cogu blog 6zelliklerini tasirlar ve

ticiincii parti eklentiler sayesinde gelistirilebilirdirler (Murugesan, 2007).

e Wordpress blog hosting saglayicisidir. Cevrimigi bu sistem kullanicilarin teknik
bilgiye ihtiyagc duymadan kendi bloglarini1 olusturmalarina ve yodnetmelerine
olanak tanir. Blog olusturmak i¢in kullanict WordPress’e kaydolur ve iicretsiz
bir hosting hesab1 olusturur. Blog sahibi istemedik¢e kullanicilarin blog
mesajlarin1 okumak ve bunlara yorum yazmak icin kayit olmalarma gerek
yoktur. Sitenin cogu Ozellikleri ticretsizdir ancak bazilari, drnegin Cascading
Style Sheet(CSS) diizenleyicisi ve alan adi haritalama {icretlidir (Murugesan,

2007).

e Blogger diger bir blog hosting sistemidir. Blog olusturan kisi blogunu dahili
olarak (blogspot.com adresini kullanarak), harici olarak kullanicinin
domain’inde veya sunucusunda yaymlayabilir. Blogger ayrica Google’in
AdSense hizmetini blog isletmenin geliri olarak kullanmaktadir (Murugesan,

2007).

3.4.2 Canh Yer Imi (Really Simple Syndication)

Really Simple Syndication(RSS) bloglarda ve web sitelerinde bulunan igerigin bir ¢at1
altinda toplanmasmi saglayan web besleme formati ailesindendir. RSS bilgi
kaynagindaki bilgi ve baglantilar1 6zetleyen bir Extensible Markup Language(XML)
dosyasidir. Kullanicilar1 ilgilendikleri web sitelerinde ya da bloglarda yer alan
giincellemeler konusunda bilgilendirir. Web ya da blog RSS beslemeleri turuncu kare
bir kutu iginde iiye ol (subscribe) butonu ya da turuncu kutu icinde XML veya RSS
harfleri ile baglant1 verilmistir (Int. Kyn. 2).
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Sekil 3.2 RSS Baglant1 Ikon Ornekleri

Besleme okuyucu ya da toplayici (aggregator) programlar kullanicinin yerine
beslemelerin listesini kontrol edebilir ya da bulduklar1 gilincellenen mesajlart
gorilintiileyebilirler. Popiiler web tarayicilar1 dahili besleme okuyucu yada toplayicilara

sahiptirler ve web sitenize kolay bir bicimde beslemeleri kaydedebilirsiniz.

Atom ¢ok sayida uyumsuz RSS versiyonu problemlerini ¢dziimlemeye yarayan baska

bir canl1 yer imi formatidir.

3.4.3 Wikiler

Wiki kelimesi Hawaii dilinde "hizli" anlammma gelen wikiwiki kelimesinden
tiiretilmistir. Wiki basit ancak igerik olusturmak ve diizenlemek icin giicli bir web
tabanli igbirlik¢i yazarlik (ya da igerik yonetimi) sistemidir (Murugesan, 2007). Bir web
tarayicisi yoluyla herkesin yeni bir makale eklemesine ya da var olan bir makaleyi
gdzden gegirmesine olanak tanir. Kullanicilar ayn1 zamanda makalelerde yapilan
degisiklikleri de takip edebilirler. Kullanicilar tarafindan olusturulan ¢evirim-igi

(online) ansiklopedi, Wikipedia (http://en.wikipedia.org) bir wikidir.
Wikilerin yapisal 6zellikleri sunlardir;
e Wiki bigimleme dili. “Wikitext” metin bigcimleme ve dis dokiiman ve icerigin
baglant1 verilmesi i¢in kisayol saglamaktadir (Murugesan, 2007).

e Web sitesi ve menii yapist basittir. Katilimcilar yeni sayfa olusturabilir ve bir

sayfay1 bagka bir sayfaya kolayca baglayabilirler (Murugesan, 2007).
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e Wiki iizerindeki sayfalarin hyperlinkleri otomatik olarak olusturulur. Wiki
yazilimi sayfanin basligina gore baglantilar yapar, bdylece yazarin wiki tizerinde
bir sayfayr digerine baglamak i¢in uzun baglantilar yazmasima, hatirlamasina ya
da kullanmasina gerek yoktur (Murugesan, 2007).

e Yorumlarinizi editdriin onayma ya da denetimine gerek kalmadan yazabilir,
diizenleyebilir ve yayinlayabilirsiniz. Wiki iizerindeki icerik, degisim gozetimi
ve wikinin bir 6nceki versiyona donebilme ve spamleri (6nemsiz mesajlari)
engelleme yetenegi ile diizenlenir. Ayrica gerektiginde kullanici erisimini ve
ayricaliklarini kontrol edebilirsiniz (Murugesan, 2007).

e Wiki iizerinde belirli bir konu ya da bilgiyi alakali anahtar kelimeleri kullanarak

arama yapabilirsiniz (Murugesan, 2007).

Wikilerin sundugu avantajlar;

e Uzmanlar, ¢alisanlar ve kullanicilardan olusan bir grup insanin yaptigi es
zamanli olmayan katki,

e Bilgileri agiklamak ve giincel konular1 tartismak i¢cin miikemmel bir arag,

e E-posta iletisimine kiyasla ¢cok daha etkili ve iiretici iletigim,

e Isbirlik¢i calismalar olusturmak icin farkli bireylerden gii¢ alma destegi,

e Bir projenin tiim yonleri — planlama, gelistirme, uygulama, bakim ve yonetim —
icin merkezi ve ortak bilgi ve dokiiman stoku,

e lgerigin asamali olarak zamanla genislemesi ve gelistirilmesi destegi.

Ancak wikilerin tam anlamiyla uyulamaya konmadan once bahsedilmesi gereken bir
takim smirlamalart var. Bu smirlamalar; dogruluk, denge, kapsam, tutarlilik ve

giivenirlik ve ayrica yasal uygunluk, sohret, gilivenlik, denetime aciklik ve kontrol
edilebilirlik konularidir.
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3.4.4 Mashup

Mashup, web de yer alan ¢esitli kaynaklardaki bilgi ve hizmetleri bir araya getiren bir
web sitesidir. Ornegin bir sarkidan vokalin bir sarkidan da miizigin bir araya geldigi
miizik mashuplarima benzer bir sekilde web mashuplar1 g¢esitli web siteleri ya da
uygulamalarindan bilgileri ve/veya tamamlayici fonksiyonlar1 bir araya getirir. Web
mashup sunucusu, bazi arka u¢ (backend) sistemlerindeki verinin yani sira web de yer

alan herhangi bir seyi iliskilendirmenize, toplamaniza ve karistirmaniza izin verir (Int.

Kyn. 2).

Mashuplar yedi kategoride siniflandirilabilirler; haritalama, arama, mobil, mesajlasma,
spor, aligveris ve filmler. Mashuplarin %40°1 haritalama mashuplaridir (Vlist, Ayers,

Bruchez, Fawcett and Vernet 2006).

Emlak Haritalama tipik bir mashup uygulamasidir. Smiflandirilmis reklam sitesi
Craiglist’den satilik ve kiralik bilgilerini alir ve Google Maps’ten etkilesimli haritalarin
iizerinde bu bilgileri goriintiiler. Kullanicilar belirli bir alanda kiralikk ve satilik
bilgilerini gormek i¢in haritay1 siirlikleyebilirler. Bagka bir ¢ok yeni nesil web
uygulamalar1 da zengin bir arayiiz catisinda bir ¢ok hizmeti bir araya getirebilir.
Ornegin, Yol Yardimi bir giizergahta yer alan tiim hiz kameralarini gdstermektedir

(Vlist, Ayers, Bruchez, Fawcett and Vernet 2006).

Mashup olusturmak geleneksel yoldan her seye yeniden baslayip uygulama kodu
yazmaktan ¢ok daha kolay ve hizlidir. Bu 6zellik Web 2.0°’m en dnemli ve degerli

Ozelliklerinden biridir.

3.4.4.1 Mashup API

Mashuplar genellikle programlama ara yiizii kullanilarak olusturulur. Application
Programming Interface(API), kullanicilarin bagka bir program, uygulama ya da web
sitesinden gelen veri ve hizmet isteklerine cevap veren veya etkilesime gecen bir

uygulama tarafindan sunulan bir ara yiizdiir (Vlist, Ayers, Bruchez, Fawcett and Vernet
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2006). API uygulamalar arasinda bilgi alis verisini olanakli kilar, yeni uygulamalarin

olusturulmasma izin verir ve “bir platform olarak web” kavrammin kurulmasini saglar.

Ornegin, Google Maps API, kullanicilarin kendi veri noktalarini kullanarak Google
Maps’i web sitelerine eklemelerine olanak saglamaktadir. Hava tahminleri, takvim ve
arama islevleri gibi diger hizmetler i¢in de API kullanilabilir. Amazon’un web sitesi
diger isletmelerin web sitelerinin kendisi ile etkilesime ge¢cmeleri i¢in pek ¢cok API

sunmaktadir.

APlP’lara ek olarak, veri beslemelerini de mashuplara ekleyebilirsiniz. Ya da en basit
diizeyde programcilar herhangi bir web sitesinden herhangi bir bilgiyi almak i¢in

kullanilan bir teknik olan ekran kazima (screeen scraping) kullanabilirler.

Ana ¢ tiir mashuplar kullanimdadir ve asagidaki 6zellikleri sunarlar (Vlist, Ayers,

Bruchez, Fawcett and Vernet 2006):

e Gelistirilmis Kullanic1 Arayiizii: Daha ¢ok, bir kaynaktan bilgi alan bu tiir
mashuplar daha iyi bir ara yiiz saglarlar. Ornegin; bilgi igerisinde daha iyi bir
navigasyon yontemi veya kullanicty1r o6zellikle ilgilendiren bilgi birimini

goriintiileyerek daha alakali bir bilgi sunumu.

e Kiimeleme Yoluyla Katki Degerli Bilgi: Web de yer alan harici ve dahili
kaynaklardan bir girisime bilgiyi kumanda paneli goriiniimiine benzer bir
goriiniimle bir araya getirerek bu tiir mashuplar veriyi kiimeleyerek deger

katarlar ve kiimelenen verinin daha alakali olmasini saglarlar.

e Gelistirilmis Kullanic1 Arayiizii ile Giiclendirilmis Katki Degerli Bilgi: Bu
tiir mashuplar farkl kaynaklardan veriyi bir araya getirir ve daha iyi bir ara yiiz

ile bu veriyi sunarlar.

Isletmeler mashuplar1 dahili olarak farkli kaynaklardan bilgi toplamak igin ve bu bilgiyi

insanlarin daha akilli kararlar verebilmelerinde yardimci olmak i¢in kullanabilirler.
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Mashuplar ayrica maas bordrosu, miisteri iligkileri yonetimi, lojistik, pazarlama ve e-

ticaret gibi alanlarda uygulama bulabilir.

3.4.5 Etiket

Etiketler del.icio.us, Technorati ve Yahoo My Web gibi sosyal web sayfasi etiket
araclar1 yoluyla web sayfasi ya da blog metinlerine eklenen anahtar kelimelerdir. Cogu
bloglar ve web yayimlar1 bu etiketleri kullanir. Etiket olusturma siirecine Etiketleme

denir.

3.4.6 Isbirlikci Etiketleme ya da Simiflandirma (Folksonomi)

Folksonomi kullanicilar tarafindan olusturulan bilgi smiflandirmalarma verilen addir.
Kullanicilarm web iizerinde sorf yaparken karsilastiklar icerigi smiflandirdiklari plansiz
bir semadir (Int. Kyn. 2). Folksonomi; web sitesi, ¢evrimici fotograflar ve web linkleri
gibi icerigi kategorize eden isbirlik¢i olarak olusturulan ve agik uglu etiketleri kullanir.
Folksonomilerin 6zel bir 6zelligi de kontrollii s6z dagarcigi olan profesyonel olarak
gelistirilmis taksonomiler gibi bir hiyerarsiye sahip olmamalaridir, boylece dogal olarak
acik ucludurlar(int. Kyn. 2). Folksonomiler (Flickr i{izerindeki kullanic1 tarafindan
olusturulan fotograf etiketleri ve Del.icio.us iizerindeki sik kullanilanlar etiketleri gibi)
bu ylizden web deki igerigi siniflandirma yontemlerindeki degisikliklere, yeniliklere ve

gecici ilgilere hizli bir bigimde tepki verebilirler.

3.4.7 Sik Kullanilanlarn Sosyal Olarak Paylasma

Sik kullanilanlar1 paylagsma sistemi bir grup ortak ozelligi paylasir. Kullanicilarin
“favoriler” yada “sik kullanilanlar” listesi olusturmalarma, bu listeleri sadece kendi
tarayicilar1 icinde degil uzak bir hizmet iizerinde kaydetmelerine ve sistemin baska

kullanicilar1 ile paylagsmalarina izin verir (Millen, Feinberg and Kerr, 2005).
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3.4.8 Etiket Bulutlar

Etiket Bulutu web sitesinde ya da bloglarda kullanilan igerik etiketi listesinin her
etiketin popiilerligine gore gorsel olarak sunulmasidir. Genel olarak, popiilerlik ya da
alfabedeki yerine gore etiketin kolay olarak bulunmasini saglamak i¢in daha sik
kullanilan etiketler daha biiytik bir fontla vurgulanir ve goriintiilenme siras1 alfabetiktir.
Etiket bulutu icerisinden bir etiketi se¢mek bu etiketle ilintili 6gelerin toplamini
verecektir. Flickr, delicio.us ve Digg gibi popiiler siteler etiketleme ve sik

kullanilanlarini sosyal olarak paylagma hizmetlerini kullanmaktadirlar.

3.4.9 Multimedya Paylasimi

En c¢ok gelisme gosteren alanlardan biride multimedya igeriginin paylasiimasi
hizmetleri olmustur. En ¢ok bilinen Ornekleri arasinda YouTube (video) Flickr
(fotograflar) ve Odeo (podcastlar) gibi web sitelerini siralayabiliriz (Int. Kyn. 2).
Milyonlarca insan kendi podcastlarini, videolarmi ve fotograflarmni iireterek cesitli
medya sekillerinin paylasimma ve degisimine katilmaktadirlar. Bu gelisme el kamerasi

gibi diisiikk maliyetli dijital medya teknolojileri kullanilarak miimkiin olmustur.

3.4.10 Ses Blogu ve Podcast

Podcastlar konusmalarin, goriismelerin ve ders anlatimlarinin ses kayitlaridir ve
genellikle MP3 formatindadir. Bu uygulamalar masaiistii bilgisayarda c¢alinabilinecegi
gibi elde tasmabilen MP3 calar cihazlar tarafindan da c¢alinabilir. Aslinda ses blogu
olarak adlandirilan Podcastlarin kokii bloglara ses ekleme ¢abalarina dayanir (Felix and
Stolarz, 2006). Standartlar yerlestikten sonra Apple iPod MP3 ¢alar1 piyasaya siirdii ve
iTunes yazilimu ile iliskilendirdi ve sonug olarak da bu siirece podcasting denildi. Diger
taraftan, herhangi bir MP3 calar ya da bilgisayariniz i¢in gerekli yazilim ile de
kullanilabilir. Cok daha yeni zamanda olusan gelisme de video podcastlarmin(bazen
vidcast yada vodcast olarak da kisaltilir.) baslamasidir. Bir bilgisayar iizerinde
calinabilen 1smarlama video kliplerin g¢evrimi¢i olarak dagitimi yada yine elde

tagmabilir uygun bir calar ile kullanilabilir.(6rnegin, Apple iPod’un en son versiyonu
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video ¢alma 6zelligi saglar.) bir podcast bir MP3 ses dosyasinin (ses kaydedici yada

benzer bir cihaz kullanilarak) ana sunucuya yiliklenmesi ile ve daha sonra RSS

kullanilarak tiim diinyaya bunun var oldugunu haber verilmesiyle olusturulur. Ayrica

RSS dosyasmin igine ana sunucu lizerindeki ses dosyasinin oldugu yere yonlendirmeler

ekler (Patterson, 2006). Podcast dinleyicileri RSS beslemelerine abone olup yeni

podcastlar ¢ikinca da onlarla ilgili bilgi alabilirler.

Bu nedenle dagitim nispeten

kolaydir. Zor kismi iyi bir kalitede ses dosyasi olusturmaktir. Podcastlar egitimde artan

bir hizla kullanilmaktadirlar. (Brittain, 2006; Ractham and Zhang, 2006)

3.4.11 En Yeni Web 2.0 Hizmetleri ve Ornek Uygulamalar

Cizelge 3.2 En Yeni Web 2.0 Hizmetleri ve Ornek Uygulamalari

anlamina gelir.

Stniflandirma Hizmet Orneklerinin Tanimlanmast Hizmet Ornekleri
Sosyal ag Insanlarin tanismalarmi, bilgilerini https://www.linkedin.com/
kurmak pgylasmglanm kolaylastiran sosyal ag http://www.zoominfo.com
siteleridir. Topluluklarmn giiciinden
faydalanir.
Hizmetleri Web iizerinde farkli kaynaklardan bilgi | http://www.techmeme.com/
birlestirmek toplamak ve bu bilgileri yaymlamak http://www.blogbridge.com/

http://www.suprglu.com/
http://www.netvibes.com/

Yeni veriler

Yeni bir hizmet tiretmek i¢in farkl

http://www.housingmaps.co

olusturmak kaynaklardan verileri bir araya getiren m/

web hizmetleridir. http://darwin.zoology.gla.ac.
uk/~rpage/ispecies/
http://www.rrove.com/set/ite
m/59/top-11-us-universities
http://www.blears.net/weath
er/

Isbirligi yapmak | Wiki benzeri yazilim araglarini http://www.squidoo.com/
kullanarak topluluklar tarafindan iiretilen | http://wikia.com/wiki/Wikia
fikirleri kullanir.

Tarayicida Web tabanli masaiistii uygulama http://www.google.com/goo
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bulunan ofis stili | araglaridir. Masaiistii uygulamalarimi gle-d-s/tour].html

yazihmi kopya eder. Teknolojik gelismelere http://www.stikkit.com/

kopyalamak dayanir. http://www.backpackit.com/t
our

Topluluklarin Topluluklarin giiciinii, yeni fikirleri ve http://www.mturk.com/mtur

fikirlerini veya sorunlarin ¢éziimlerini aramakta k/welcome

calismalarim kullanir. http://www.innocentive.com/

kullanmak

3.5 Web 2.0 Uygulama Gelistirme Teknolojileri

Gelistiriciler Web 2.0 uygulamalarini olusturmak icin ii¢ ana gelistirme yaklasimini
kullanmaktalar; senkronize olmayan Javascript ve Asynchronous JavaScript and XML

(AJAX), Flex ve Google Web Arac¢ Kiti(GWT) (Murugesan, 2007).

3.5.1 AJAX

AJAX, web uygulamalar1 yapmak i¢in nispeten yeni bir yaklagimdir. Kullanic1 ara
yiiziinii ¢ok daha etkilesimli ve tepkisel hale getirerek zenginlestirir. AJAX; pek ¢ok
teknolojinin Extensible Hyper Text Markup Language(XHTML) diger bir adiyla
HTML, CSS, Javascript ve XML gibi giicli yeni metotlarla bir araya gelmesidir
(Murugesan, 2007).

AJAX sitili programlama sunucu ile kiiciik miktarda veri degisimi ile web sitelerini
daha tepkisel hale getirmektedir, boylece kullanict bir degisiklik istediginde web sitesi
her seferinde yeniden yiiklenmek zorunda kalmaz (int. Kyn. 3). AJAX uygulamas1
kullanict ve sunucu arasinda bir arabulucu igleve sokarak web etkilesiminin bagla-dur-
basla-dur yapisin1 ortadan kaldirmaktadir. AJAX motoru hem kullanici ara yiiziini
devreye sokar hem de kullanici adina sunucu ile iletisime geger. Bu yiizden
HTML/Hypertext Transfer ProtocolHTTP) tabanli web sitelerinin sayfa yiikleme

gereksinimlerinin iistesinden gelir ve dolayisiyla web sitesinin etkilesimini, hizin1 ve
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kullanilabilirligini arttirir ve zengin istemcili web uygulamalarmi olanakli kilar (Int.

Kyn. 3).

3.5.2 FLEX

Adobe Flex web iizerinde coklu platform olarak zengin Internet uygulamalari
olusturmak ve sunmaya yarayan bir uygulama gelistirme c¢Oziimiidiir. Flex, Flash
tabanlidir ve standard tabanli bir dil ve ortak tasarim semalar1 destekleyen bir
programlama modeli saglar (Murugesan, 2007). Daha iiretici olan elips tabanli bir
gelistirme ortami sunar, uygulama performansini bliylik oranda arttirir, gercek zamanh
veri erigimini isteyen yeni siif uygulamalar1 destekler ve uygulamanin goriiniigiinde ve
isleyisinde ince kontroller yapilmasma olanak tanir. Flash ve Flex’in birbirini
tamamlayici giicleri vardir. Flash kullanicilarin zengin etkilesimli icerik hazirlamalarina
yardimci olurken, Flex, veri tarafindan yonetilen Rich Internet Applications(RIA)’larin

gelisimini destekler.

Flex, uygulamadaki kullanici etkilesimini arttirarak kullanici deneyimini biiyiik oranda
gelistiren Olgeklenebilir, izlenimsel ve katilimi saglayan uygulamalar yapmalarina izin

verir.

3.5.3 Google Web Arac Kiti

GWT, AJAX uygulamalar1 gelistirmeyi ve debug yapmayi1 kolaylastiran acik kaynak
kodlu bir Java gelistirme gergevesidir (Int. Kyn. 3). Dinamik web uygulamalar1 yazmak
yorucu ve hataya egilimli bir silirectir. JavaScript’in modiilerite eksikligi, AJAX

Ogelerini yeniden kullanmay1 hassas ve zor bir hale getirmektedir.

GWT gelistiricilerin tercih ettikleri Java gelistirme araglarmi kullanarak uygulamalar
yapmalarina izin verir. GWT nin toplayicisi, Java uygulamalarini tarayict uyumlu
JavaScript ve HTML’ye dondstiiriir. Ara¢ kiti ayn1 zamanda AJAX uygulamasini

olusturan kullanici ara yiizli yapmak i¢in araglar1 da igerir (Murugesan, 2007).
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Bu ylizden, GWT bircok teknoloji kullanarak AJAX uygulamalar1 yazma
kisitlamalarinm  {istesinden gelmektedir. Ote yandan, kullanicilara dinamik ve

standartlara uygun deneyim yasatmaktadir (Murugesan, 2007).
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4. WEB 2.0’ IN TASARIMA GETiRDiGi YENI YAKLASIMLAR

4.1 Yeni Web icin Bilgi Tasarimm

Web 2.0 ile birlikte bilgi tiiketim sekilleri de degisime ugramistir. Web 2.0’ sosyal
dogasi, bilgi ve bilgiyi yansitan modern web tasarimlarinin etkilesim iginde olmasi
beklentisini beraberinde getirir (Int. Kyn. 4). Kullanic1 beklentilerindeki gelismelerde
web sayfast {izerindeki bilginin nasil tasarlandigmi etkilemektedir. Web sitesi
tasarimcilar1 arayiliz tasarimindaki gelismeleri, mevcut web felsefesini ve kullanicilarin
ihtiyaglarmi birlestirerek bilgi tasarimma yeni bir yaklasim getirmekte, sade ve

etkilesimli tasarimlara yonelmektedirler.

Web 2.0 teknolojilerinde ki gelismeler kullanici tarafindan tarama yetenegini de igeren,
etiket bulutu ya da sekmeli icerik arabirimi gibi menii yapilarma alternatifler

saglamaktadir (Int. Kyn. 5).

Yeni web i¢in bilgi tasarimini li¢ asamada ele alabiliriz: sadelik, sosyal yaklasim ve

menti yapilarina alternatifler.

4.1.1 Sadelik (Simplicity)

Barry Schwarz “ Paradox of Choice” isimli kitabinda toplum iginde se¢imlerimizin
cogalmasinin sonucu olarak vaktimizi; merakimiza, siiphelerimize, korkularimiza ve

wir zivir seylere ayirmamiz gereginden bahseder (Barry, 2005).

“ Bu zamanda kot pantolon almak neden insanin tam bir giiniinii alsin ki?” diye sorar

(Barry, 2005).

Bu se¢me yiikii sadece hiisrana sebebiyet vermekle kalmaz ayni zamanda bizi dikkatli
kararlar veren secicilerden sunu ya da bunu almasi gereken toplayicilara gevirir cevabini
verir. Her birimiz bu duyguyu hem web ile hem de diger bilgisayar uygulamalar1 ile

giinliik yasantimizda tecriibe etmisizdir.
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Bugiiniin web uygulamalarinin tasarlanmasi sadelik ilkesiyle siirdiiriilmektedir.

Uygulama yazilimcilar1 “Daha az daha c¢oktur” felsefesinden yola ¢ikarak son
kullanicilar i¢in daha az 6zelligi olan ve daha diisiik 6grenme egrisine sahip yazilimlar
olusturmaktadirlar (Int. Kyn. 4). Sosyal ag web sitelerinde 6zelliklerle asir1 dolu olan
uygulamalar artik kaybolmakta, hava durumu ve borsa bilgileri gibi verilere yer vermek

yerine kullanici profilleri gibi islevsellik iceren bilgilere yer verilmektedir.

e Merkezi ve Likit Tasarim: Merkezi ve likit sayfa diizeni Web 2.0’1n en belirgin
tasarim Ozelliklerindendir. Likit tasarim adindan da anlasilacagi iizere her
coziinlirlikte standart goriintii saglayan, tasarimi sayfanin tamamina yayan

tasarim seklidir. Merkezi tasarim ise, sayfanin orta alam1 kullanilarak

bilgilerimizi agik ve net sekilde sunma imkani verir (Int. Kyn. 5).

L 4

WEBSTAZE

Sekil 4.1 Merkezi Tasarim Ornegi

e Oval Késeler: Yeni web’le birlikte keskin koseli dortgenler yerini oval koseli
dortgenlere birakmugtir. Hatta fontlarda bile keskin ya da sert hicbir sey
sunulmaz (Int. Kyn. 4).
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Sekil 4.2 Oval Késeler Ornegi

Biiyiik Fontlar: Kullanicilara hedef kavramlar1 vurgulamak, web sitesinin temel

amactyla veya genel bakisiyla ilgili cesur, basit ve net mesajlar iletmek igin

kullanilirlar.
'The Typographic Desk Reference
A quick reference guide of typographic terms and A Order Froen Chak Knoll <

classification with definitions of form and usage
for Latin based writing syStems. Handy for the
desk, the Tpr contains over 2 thousand faéls on

4

Order from Amazon <

Sekil 4.3 Biiyiik Fontlar Ornegi

Sade Menii Yapisi: Yeni web sayfalarinda menii belirgin ve aciktir. Menii
icerigin yogunlugundan ve sayfanin viicudundan ayrilmistir. Cogu kez sayfanin

ust noktasinda kullanilir.
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CHAMEBER CHAMBER COMMUMITY

Sekil 4.4 Sade Menii Yapis1 Ornegi

e Logolar: Sitelerin kimligini yansitan logolarda parlak renkler, gradient efektleri,
yansimalar, biiyilk ve kalin font kullanimi gibi Web 2.0’m tasarim

Ozelliklerinden nasibini almistir.

O .
& w e hl I n Reclaim the Web
» ¥ ~d 41 with Avatas!

Sekil 4.5 Logo Ornegi

e Baskin Renkler: Bugiiniin web sitelerinde bir sayfanin alanlar1 arasinda fark

yaratmak ve dnemli kavramlar1 vurgulamak icin kullanilirlar.
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Sekil 4.6 Baskin Renk Ornegi

e Tamamlayic1 Renkler: Modern web siteleri renk¢e zengin olma egilimindedir.
Bir¢cok yeni web sayfasi tasarimlarini zenginlestirmek i¢in maviler ve portakal
renkleri veya sarillar ve morlar gibi tamamlayici renkleri bir arada

kullanmaktadir (int. Kyn. 5).

B e e p——

Panal utytkownika

Loy

Sekil 4.7 Tamamlayici Renk Ornegi

e Zarif 3D: Giliniimiiziin web sitelerinde cafcafli 3D efektlerinin veya optik
illlizyonlarm yerine gdlgelendirmeler, diisimler ve arayiize gercekeilik katan

yansitilmig yiizeyler kullanmilmaktadir (int. Kyn. 3).
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Yansimalar: Yansima Efekti de tipki diger zengin yiizey kullanimlarinda
oldugu gibi tasarladigmiz siteye derinlik ve hareket kazandirmak ve modern bir
goriiniim saglamak amaciyla kullanilir. Bu efekt Web 2.0 tarz sitelerde 6zellikle
logolarda ki kullanimiyla giindeme gelmis olsada genel olarak site icerisinde

dinamik olmayan tiim objelerde kullanilabilir.

office® R

Professional Online Marketing and CRM Tools

. Liam up norad . Take the tour

Sekil 4.8 Yansima Ornegi

Ikonlar: Web 2.0’1n tasarima en biiyiik katkis1 kisa zamanda ¢ok daha fazla
bilgiye ulagma felsefesidir. Bunu saglamanin yollarindan biride sayfa iceriginde
vurgulamak istenen noktalari metin kullanimin yanmnda ikon kullanimiyla

sekilsel olarak desteklemektir.

Beyaz Alanlar: Web tasarimcilari asirt bilgi yiikiiyle sayfay1 doldurmak yerine,
temel olan seyler iizerine odaklanmakta ve acik ve ferah sayfalar

uretmektedirler.
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Sekil 4.9 Beyaz Alanlar Ornegi

Kenarhklar (Borders): Kenarliklar Web 2.0 site tasarimlarinda gerek
iceriklerde gerekse de resimlerde sik¢a kullanilan 6zelliklerden birisidir. Kalin
kenarliklar ve kenarliklarda yapilan renklendirmeler kullanildig: alanlarda etkili

bir vurgu yaratmaktadir (Int. Kyn. 5).

Arkaplanlar: Web 2.0’m Onplan tasarimda meydana gelen degisiklilerden
arkaplan o0geleri de etkilenmistir. Arkaplan 6gelerinde ¢ogunlukla iki farkli
teknik gozlimiize ¢arpmaktadir. Bunlardan birincisi texture (doku) ile
olusturulan yatay seritler ikincisi de diiz renk gegisleri ile olusturulan arkaplan

ogeleridir (Int. Kyn. 4).

Renk Gegisleri: Iki farkli renk arasinda tonlama yaparak gecis yapmak
anlamimna gelen gradient (diger bir deyisle degrade) giiniimiiz web sitelerinde

derinlik etkisi yaratmak amaciyla sikca kullanilmaktadir.
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Sekil 4.10 Renk Gegisi Ornegi

Yildiz Yagmuru: Bu heyecan verici patlayan sekiller giiniimiiziin web
sitelerinde cok modadir ve daha ¢ok iicretsiz bir hizmeti tanitmak ve vurgulamak

icin kullanilirlar.

Does your website need an upgrade?

Mead o SpicE up your exishng websile? Youwe come 10 e nght piacel
WebTouchUp. com sawes you momney by replacing re-designs with touch-ups, Wy
pay over $2000 for a re-design when you can bell us exactly what you don'l ke
abotd your current sile, and have us fix or enhance i for a Bat, one fime fee of
3453

We a0 fedufes, epdabe culdased designs and incomporale modern technigues
o make your webaite stand out from the crowd, and stay willin budget

Sekil 4.11 Yildiz Yagmuru Ornegi
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4.1.1.1 Kullamc1 Arayiiziindeki Gelismeler

4.1.1.1.1 AJAX Kullanim

Web arayliz tasariminda sayfayi tekrar yiiklemeksizin iglem yapmamiza izin veren bir
evrimdir. Bu teknoloji web sayfasi tasariminda birgok yeni kabiliyet meydana

getirmistir (Steve, 2005).

e Genis Sekmeler: Web 2.0°’m en oOnemli trendleri arasinda sekmeli igerik
arabirimleri gosterilebilir. Sayfalar1 yeniden yiiklememize gerek kalmaksizin
sadece tiklayarak icerik izlememize yardimci olan bu arabirim giiniimiiz web

sitelerinde oldukga sik karsimiza ¢ikmaktadir (Int. Kyn. 3).

e Siiriikle & Birak: AJAX’m siirikkle ve birak islevi tasarimcilara web sitesi
ziyaretgileri i¢in zengin, etkilesimli tecriibeler yaratma olanagi sunmaktadir. Bu
islev kullanicilara 0Ozellestirilmis alanlarinda istedikleri boliim iizerinde islem

yapma fonksiyonu saglar (Int. Kyn. 5).

e Otomatik Tamamlama: AJAX AutoComplete 6zelligi ¢iktigindan beri form
doldurmak hi¢ bu kadar kolay olmamasti.

e Maps: Birka¢ yil 6ncesine kadar kullanicilara sokaklara zoom yapma veya
bolgenin uydu fotosunu alma imkani saglamayi diistinmek giiliingtii. Ancak
kullanicilarin tecriibe ettigi haritalama kabiliyetleri bugiin yaygin bir hale

gelmektedir (Int. Kyn. 2).

e What You See It What You Get (WYSIWYG): Cevrim i¢i icerik yaratmak
icin artik HTML kodlarin1 bilmeye gerek yoktur. Bloglar, wikiler, igerik
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yonetim sistemleri ve diger web tabanli uygulamalar word benzeri bir araytizii

olan “Ekranda ne goruniuyorsa onu alirsimn” editorliigii saglarlar.
y

4.1.2 Sosyal Yaklasim

Web iizerinde kitaplar, fotolar, videolar, haber yazilari, makaleler ve postalar gibi sosyal
olmayan konular1 sosyallestirmeye dogru bir akim dogmustur. Medya ve
uygulamalarmni sosyallestiren bu akima ek olarak, “sosyallik sosyallik i¢indir.” diyen
web siteleri de vardir. MySpace, Gather, Facebook, ve Ning gibi sosyal ag web siteleri
insanlar1 birbirine baglamak ve toplum olusturmakla ilgilidir. Bu sitelerdeki ana bilesen
tarama ve kullanic1 profilidir. Bu yeni akim ve beklentiler bugiiniin web sitesi ara

yiizlerinin sosyal islevsellik dayanagini icermesini gerektirir.

Artik web siteleri birer ada degildir, ziyaretgiler her yere kopriiler istemektedirler.
Giiniimiizde her ne kadar cazibeli ve kaliteli olsa da, ad1 web olan kiiresel toplumla bag
kuramamis igerik yeterli degildir (Steve, 2005). Bu bagi olusturmanin tekniklerini
asagidaki basliklar altinda toplayabiliriz.

e Oylama & Elestirme: Maddeleri oylamak ve elestiriler yazmak iiriin tanitimi

yapan yada medya 6geleri barindiran web siteleri i¢in zorunlu hale gelmistir.

e Bir arkadasma gonder: Web sitesi tasarimcilar1 liyelerine kdse yazilarini,
videolari, fotograflar1 ve irilinleri diger kullanicilara gdnderecek araglar

saglayarak sitelerinin reklamini yapmalarina izin verirler.

o Uye Ol: Ziyaretgiler ilgi duyduklar: sitelerdeki gelismeleri ve yenilikleri takip

etmek icin liyelik sisteminden faydalanirlar.

e Kaydet: Kullanicilar kesfettikleri eglenceli videolari, makaleleri ve diger web
iceriklerini daha sonra yeniden ziyaret etmek amaciyla  bir tikla “sik
kullanilanlarina” kaydetmek isterler. Bu servise en giizel 6rnek del.icio.us web
sitesidir. Boylelikle kullanici favori sitelerine sadece kisisel bilgisayarindan

degil diinyanin herhangi bir yerindeki bilgisayardan da erigebilir.
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e Kullamcr Profilleri: Herhangi bir sosyal ag web sitesinde temel olan

kullanicinin kisiligine uyabilecek kullanici profilidir.

e Arkadas Listeleri: Eger arkadas edinemezsek sosyal bir topluluga {iye olmanin
ne anlami vardir? Arkadas listeleri kullanicilarin kendi sosyal baglant1 aglarini

olusturmalarina ve bu ag1 tiim diinyaya gostermelerine imkan saglar.

e Gruplar: Bir sosyal ekosistem igindeki bu alt topluluklar kullanicilara benzer

ilgileri ve meslekleri paylasan bir odak grubuyla isbirligi yapma imkani tanir.

o Illetisim: Uye olan diger kimselerle iletisim saglamak sosyal agm ayrilmaz bir
pargasidir. Ornek olarak i¢sel mesajlasma sistemi, e-mail, IM yada canli sohbet

verilebilir.

4.1.3 Menii Yapilarina Alternatifler

Web 2.0 kullanicilarinin web sitesindeki icerige hem erisimine hem de bu icerige katk1
yapmalarina olanak saglamasi yoniiyle onceki versiyonu Web 1.0’a gore daha dinamik
ve etkilesimlidir (Murugesan, 2007). Daha 6nce ziyaretciler ihtiyaclari olan igerige kisa
bir gezinti neticesinde sabit bir menii yapisiyla ulagirlardi.  Giliniimiiz web siteleri ¢ok
daha etkin kullanilmalar1 neticesinde igerige erisim araci olarak degisik ve canli menii

alternatifleri sunmaktadirlar. Bu alternatifleri su sekilde siralayabiliriz:

e Kaullanic1 Aracihgiyla: Sosyal ag web sitelerinde insanlar birbirlerini aragtirmak
ve benzer diisiincede olan bireyleri bulmaya ¢alismak ¢abasi igerisindedirler. Bu

yapinin en giizel ve giincel 6rnegi Facebook ‘tur.
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Sekil 4.12 Facebook Uyelik Formu

Etiket Bulutu: Temel amag, sitedeki her bir igerigi etiketleyerek baskalarinin bu
icerigi bulmasini kolaylastirmaktir. Sik kullanilan etiketler daha vurgulayici ve
dikkat g¢ekici olmalar1 i¢cin digerlerine oranla daha biiyiik font ile yazilirlar ve
genellikle etiketlerin siralanmasi alfabetiktir. Tiklanabilir ve sans serif olan bu

araglar i¢cin komut gereksinimi yoktur (int. Kyn. 4).

06 africa amsterdam animals architecture @Mt ass sugest AUStralia suwmn baby
barcelona DEACH beriin Dirthday viack biackandwhite blue bostan bw
california cameraphone campng canada canon car cat cx= chicago
china christmas chuch city clouds cor concert eso day o dog england
europe w family festival nm fiorida flower flowers food france
friends fun garden geotagged germany girl graffu green halloween hawaii
nking NOlidAY home honeymaoon hengkong house india ireland isiana ItALY japan july
ONAON isangeies Macro mach ME MEXICO meuntain

kids 1a lake fandscape light e

Sekil 4.13 Etiket Bulutu Ornegi

En Cok: En popiiler, en ¢ok arastirilan, en son eklenen, en ¢ok yorum yapilan,
en ¢ok oylanan gibi listeleri igererek, belirli bir zamanda bir toplumda neyin
onemli olduguna dair taranabilir bilgi saglanmasina olanak taniyan yapidir (int.

Kyn. 5).
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Sekil 4.14 En Cok Arastirilan Bilgi Listesi Ornegi

Haritalar: Ozellikle Google ve Yahoo! haritalar1 ¢iktigindan beri, web
sitelerinde bir harita lizerinde bilgi paylasmak, siradan bir kabiliyet halini

almistir (Int. Kyn. 5).

3
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Sekil 4.15 Harita Ornegi

Mashups: Web kullanicilar1 yeni uygulamalar olusturmak igin farkl
hizmetlerden igerikleri birlestirerek kendi bilgi erisim yollarini yaratmaktadirlar.
Ornegin YouTube servisi ile Google Maps servisini birlestirerek YouTube’daki

bir videonun diinyanin neresinde oldugunu gdsteren yeni bir servis yaratilabilir
(int. Kyn. 4).
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5.  WEB STANDARTLARI

5.1 Web Standartlar1 Nedir?

Web standartlari, The World Wide Web Consortium(W3C) ve diger standart olusumlar1
tarafindan bir araya getirilmis olan, web tabanli icerigin yaratilmasinda ve
¢oziimlenmesinde kullanilan teknolojilerdir (Int. Kyn. 6). Bu teknolojiler, gelecekte de
dogru bicimde goriintiilenebilecek dokiimanlarin web’de yayimlanmasmi ve bu
dokiimanlarin olabildigince ¢ok insan tarafindan erisilebilir olmasini saglamak iizere

tasarlanmiglardur.

Web standartlar1 sayesinde, sunulan bilgi, herkes tarafindan erisilebilir hale gelmektedir.
Onemli olan kullanicinmn internete nasil, ne ile baglandig1 degil; neye, hangi bilgiye

ulagmak istedigidir.

5.2 Web Standartlarinda Kullanilan Teknolojiler

Bir dokiimanin web standartlarina bagli kalinarak olusturuldugu sdylendiginde asagida

ki teknolojiler kullanilarak tiretilmis olmas1 gerekmektedir:

Yapisal dil olarak gecerli XHTML ’den olusur

Sunum dili olarak CSS’1 kullanir

Diizgiin bi¢imde yapilandirilmis ve semantik olarak yazilmistir

Tiim tarayicilarda calisir.

Web standartlarindan s6z edilirken sik¢a deginilen konulardan biri yapiyr ve sunumu

belirleyen kodun birbirinden ayrilmasidir.
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Yap: bir dokiimanin olmazsa olmaz pargalar1 ve igeriginin semantik ve yapisal kodudur

(int. Kyn. 6).

Sunum ise igerige verdiginiz stildir. Birgok durumda sunum dokiimanin nasil gériindiigii
ile ilgilidir ancak herkes grafik bir tarayici kullanmadigindan bazen dokiimanin nasil

duyuldugunu da belirler (Int. Kyn. 6).

Ideal olarak, sadece yapiyr ve igerigi kapsayan bir HTML dokiimaniniz ve sunumu
kontrol etmenizi saglayan bir de CSS dokiimanmiz olmalidir. Yapmin ve sunumun
birbirinden ayrilmasi giiniimiiz web tasariminda yaygin degildir. Birgok web sitesinde

HTML kodu hem yapisal hem de semantik olarak eksiktir.

5.2.1 X(HTML)

XHTML, Extensible Hyper Text Markup Language teriminin bas harflerinden meydana
gelmektedir. Dilimizde ki karsihigi ise "Gelistirilebilir Biiyiitiilmiis Metin Isaretleme
Dili"dir. HTML gibi web sayfalarnin yapisal kodlamasinda kullanilan, zaman icide
HTML’in yerini almasi i¢in tasarlanmig (HTML’in giincellenmis versiyonu) bir dildir

(int. Kyn. 7).

Bir sayfanin gegerli XHTML dosyasi olabilmesi i¢in HTML’de olmayan ¢ok siki
sartlara uymas1 gerekmektedir. Bu bakimdan XHTML daha standarttir. Bir bakima
XML yapisinda var olan s6z dizimi ifadelerini biinyesine alan bir dildir. XML’de var
olan siki sartlar burada da gegerlidir. Bu dogrultuda XML’de olan extensible ifadesini

biinyesine almistir.

XHTML'i su bashiklar altinda toplamak daha dogru olur (Int. Kyn. 6).

e XHTML aslinda HTML i¢inde kullanilabilen bir XML uygulamasidir.
e  XHTML'in ¢ikis amact HTML'in "kirli" yapisin1 yenilemektir.
e XHTML 1.0 aslinda HTML 4.0.1 ile hemen hemen aynidir. (Biitiin elemanlar1

barindirir.)
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e  XHTML'in kurallar1 sabittir, daha temiz ve diizenlidir.
e XHTML standartlara sadik kodlama, CSS temelli tasarim ve XML'e geciste bir
basamaktir.

e  XHTML tarayicilarin cogu tarafindan tanmmaktadir.

Asagidaki liste, HTML ile XHTML etiketleri arasinda ki kullanim farkliliklarmi
belirtmektedir.

e XHTML dokiimanlarinda biitiin etiketler kiigiik harfle ve tirnak icinde yazilir.
Tiim eleman ve 6zellik isimleri kiigiik harf olmal1 ve tiim 6zellik degerleri tirnak

icinde yazilmalidir.

Yanhs:<A HREF="index.html" CLASS=internal>

Dogru: <a href="index.html" class="internal">

e Tiim elemanlar kapatilir. HTML’de bazi etiketler kapatilmadan kullanilabilir. Bu
elemanlar bir sonraki elemanin baglangicinda otomatik olarak kapanir. Ama
XHTML buna izin vermez. <img> gibi igerigi bos olan elemanlar dahil tiimii

kapatilmalidir.

Yanhs: <li>Bilesenl

Dogru: <li>Bilesen 1</1i>

Yanhs: <p>Afyon Kocatepe Universitesi

Dogru: <p> Afyon Kocatepe Universitesi </p>

Yanhs: <br>

Dogru: <br />

Yanhs: <1mg Src:"image'jpg" alt="">

Dogru: <img src="image.jpg" alt="" />

40


http://:@www.zoque.net/etiketler/css/
http://:@www.zoque.net/etiketler/xml/

o Ozellikler kisaltilamaz. HTML’de bazi ozellikler kisaltilabilir ama XHTML

buna izin vermez.

Yanhs: <input type="checkbox" id="checkbox1" name="checkbox1" checked>
Dogru: <input type="checkbox" id="checkbox1" name="checkbox1"

checked="checked" />

e XHTML dokiimanlarinda <img> elemaninda kesinlikle alt="" parametresi

bulunmak zorundadir.

Yanhs: <img src="" />

Dogru: <img src="" alt=""/>

5.2.1.1 Doctype

Su an, ¢ok az HTML dokiimaninin dogru ve tam bir dokiiman tipi (doctype) ya da’
Document Type Declaration(DTD)’1 vardir. Birkag yil 6ncesine kadar islevsellikten ¢ok
dekoratif olarak kullanilmaktaydi ama artik bir dokiiman tipinin olusu tarayicida

dokiimanin nasil ¢éziimlendigini biiyiik oranda etkilemektedir (Int. Kyn. 7).

Gegerli olmak i¢in tim HTML ve XHTML ddkiimanlarinin dokiiman tipi deklerasyonu
olmas1 gerekir. Doctype, HTML ya da XHTML’in hangi siiriimiiniiniin kullanildigini
belirtir. Gegerleyiciler gecerleme igsleminde, tarayicilar ise dokiimani ¢dziimlerken hangi
modu kullanaclarini belirlerken bu ifadeden faydalanir (Int. Kyn. 6). Dokiimanda dogru
ve tam bir doctype deklerasyonu varsa bir¢ok tarayict CSS spesifikasyonunu yakindan
izleyecegi standart modda caligir. Ayrica dokiimanin tarayicida ¢oziimlenmesi de
hizlanir ¢linkii bu durumda tarayici gegersiz HTML kodlarmni algilamaya, ¢dziimlemeye

calismaz. Bu ayrica farkli dokiimanlarda farkli ¢éziimleme yapilmasini engeller.

Asagidaki doctype dokiimant XHTML 1.0 Strict kullanilarak olusturulmustur ve
“doctype switching” (dokiiman tipi gecisi) 6zelligi bulunan tarayicialrin standart moda

gecmesini saglar (Int. Kyn. 6).
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5.2.1.2 XHTML'de Bulunan DTD'ler

XHTML'de ii¢ adet DTD bulunmaktadir;

Strict: XHTML Strict DTD'si XHTML 1.0"'m biitiin kurallarini kat1 bir bi¢imde
ele alir ve XHTML tam manasiyla "Strict DTD" ile yazilir. "Strict DTD" de
eskitilmis HTML 4.0.1 elemanlar1 bulunmaz ve eskitilmis HTML elemanlariyla
birlikte Strict DTD'yi kullanmaniz hata verecektir (Int. Kyn. 6).

Strict DTD su sekilde belirtilir:

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-/W3C/DTD XHTML 1.0 Strict/EN"
"http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-strict.dtd">

Transitional: XHTML Transitional DTD'si XHTML 1.0'm tiim 6zelliklerini
barmdirir fakat bazi1 hususlar vardir, adindan da anlasilabilecegi gibi Transitional
DTD demek XHTML Strict (yani gercek XHTML) ile HTML 4.0.1 arasindaki
gecisi saglar. Bu HTML 4.0.1'de ki eskitilmis elemanlarinda XHTML'de
kullanilabilecegi anlamima gelmektedir. Ayrica CSS desteklemeyen tarayicilar

icinde kod yazmak i¢in Transitional DTD kullanilmaktadir (int. Kyn. 6).

Transitional DTD su sekilde belirtilir:

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional//EN"
"http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-transitional.dtd">

Frameset: Cercevelerin bulundugu sayfalarda kullanilan bir DTD'dir.

Frameset'in farki ¢ercevelere izin vermesidir (Int. Kyn. 6).

Frameset DTD su sekilde belirtilir:

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-/W3C//DTD XHTML 1.0 Frameset//EN"
"http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-frameset.dtd">
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5.2.1.3 Karakter Kodlamasi
XHTML dokiimanlari karakter kodlamalarini belirtmek zorundadir.

Karakter kodlamasini belirtmenin en dogru yontemi web sunucusunu karakter
kodlamasi ile birlikte content-type baghgmi da gonderecek bigimde yapilandirmaktir

(int. Kyn. 7).
Belli bir dosya ad1 uazantisina sahip dosyalar i¢in karakter kodlamas1 belirtmek i¢in:
AddCharset utf-8 .html

Sunucunuz PHP betikleri kullanmaniza izin veriyorsa karakter kodlamasi igin:

<?php
header("Content-Type: application/xhtml+xml; charset=utf-8");

r

Ormegin, asagidaki <meta> elemanm tarayictya dokiimanmn 150-8859-1 karakter

kodlamas1 kullandigini bildirir:

<meta http-equiv="content-type" content="text/html;
charset=ISO-8859-1" />

5.2.2 CSS

CSS, Cascading Style Sheet veya Katmanli Sayfa Sitilleri denen ve HTML'e destek
saglayan stil komutlar1 teknolojisidir (Int. Kyn. 7). HTML i¢indeki nesnelere etiketleri

ile 6zellikler ekleyerek onlar1 bigimlendirmemize olanak saglar.

Simdiye kadar c¢ogunlukla font O6zelliklerini belirtmek i¢in kullanilan CSS artik
dokiimanin tiim diizenini kontrol etmek i¢in kulanilmaktadir. Ancak bunu etkili bir
bicimde yapabilmek diizeni tablolar kullanarak belirlemekten ¢ok daha farkli bir

yaklagim gerektirir.
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CSS’in diizeni etkili bir bigimde kontrol edebilmesi i¢in yapisal ve semantik XHTML

kullamak gerekir.

5.2.2.1 CSS Kullanmanin Fark Yontemleri

HTML doékiimanidaki elemanlara CSS uygulamanin birden ¢ok yontemi vardir.

e Farkh Dosyada: Tiim CSS kurallarmi bir yada daha fazla ayr1 dosyada tutmanin
faydalar1 vardi. HTML dokiimanlarinin boyutlart kii¢tiliir, CSS dosyalar1
tarayicinin 6nbelleginde tutulur ve bu ylizden sadece bir kez indirilmeleri yeter
ve son olarak tiim web sitesinin goriinlimiinii degistirmek igin yalnizca bir
dosyay1 degistirmeniz yeterlidir. Farkli bir dosyada tutulan CSS su sekilde

kullanilabilir:

hl {
font-weight:bold;
}

Farkl1 bir dosyada tutulan CSS’de <style> eleman1 bulunmaz.

Bir HTML dokiimanina bir CSS dosyasi1 <link> elemani1 kullanarak baglanir:

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="styles.css" />

ya da bir <style> elemant i¢inde @import kurali kullanarak da CSS dosyasina
baglant1 yapilabilir:

<style type="text/css">
@import url("styles.css");
</style>
e Satirici: Bir HTML elemaninda style ozelligini kullanarak dogrudan CSS

uygulanabilir:
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<h1 style="font-weight:bold;">Rubrik</h1>

Sunum ve yapiy1 birlestirdigi i¢in bu kullanim ¢ok tercih edilmez.

e Ayni Dosyada: Ayni dosyada kullanilan CSS, dokiimanin <head> elemanina ait

bir <style> elemani i¢inde bulunur:

<style type="text/css">
hl {

font-weight:bold;

}

</style>

HTML ve CSS kodlarin1 ayr1 dosyalarda bulundurmak en iyi yol oldugundan bu

kullanimda tercih edilmez.

5.2.2.2 CSS Sozdizimi

Bir CSS kurali bir segiciden (selector) ve bir ya da daha fazla deklerasyondan olusur.
Se¢ici, kuralin hangi HTML elemanina ya da elemanlarina uygulanacagini belirler. Her
deklerasyon bir 6zellik ve bir degerden olusur. Deklerasyon blogu {} arasinda yazilir ve

; (notal1 virgiil) ile biter (Int. Kyn. 7).
Basit bir CSS kurali s6yle goriiniir:

p{
color:#010;

font-weight:bold;

Yukardaki ornekte, p se¢icidir. Bunun anlami bu kuralin dokiimandaki tiim <p>
elemanlarmni etkileyecegidir. Kuraldaki iki deklerasyon <p> elamani igindeki tiim

metnin yesil ve kalin yazilmasina sebep olur.
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5.2.2.3 CSS Kullammyla lgili Temel Bilgiler

Gegerleme: Gegerleme, bir dokiimanim, yazildigi dilin kurallarma uyup
uymadigmi kontrol etme islemidir. Bu islemi, bir metnin yazim ve sézdizim

kurallarma uyumunu kontrol etmeye benzetebilirsiniz.

Gegerleme, web sayfalar1 gelistirme silirecinin ¢ok Onemli bir pargasidir.
Farkedilmesi zor bir¢ok hata gecerleme sirasinda bulunur. Hatalar, yazim
hatalar1 kadar basit olabilecegi gibi yanlis kullanilan bir elaman ya da 6zellik

kadar ciddi de olabilir.

Hata ayiklama siirecinde Oncelikle XHTML’i ve CSS’i gecerlemlerinin

yapilmasi gerekir. Bir¢ok sorun gegersiz kodlardan kaynaklanir.

Tarayic1 Testleri: Test yaparken kotii ve/veya yanlis CSS gerceklestirimi olan
eski bir tarayict kullamyorsaniz yazdigmiz CSS o tarayicinin  CSS
gerceklestirimine uyarlanir. Daha gelismis bir tarayicida test yaparken bazi
seyler sizin yapmay1 istediginiz sekilde goriinmeyebilir. Kodlarinizi, 6nce
standartlara en uygun tarayicida calisir duruma getirmek sonra yetenekleri daha

yetersiz olan tarayicilara uyarlamak en dogru yontemdir (Int. Kyn. 6).

CSS Kutucuk Modeli (Box Model): Bir elemanin gercek genisligini ya da
yiiksekligini bulmak i¢in padding ve border degerlerini width ya da height
degerlerinin toplam1 alinmalidir. Internet Explorer 5.*/Win’de ise, padding ve
border degerleri verilen width ya da height icindedir (Int. Kyn. 7).
Diyelim ki CSS kodumuz asagidaki gibi:
div.box {

width:300px;

padding:20px;

border:10px solid;
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Bu div’in toplam genisligi 360px’dir.
10px + 20px + 300px + 20px + 10px = 360px

Internet Explorer 5.%/Win’de, toplam genislik 300px’dir. Icerigin genisligi ise
240px’dir.
300px - 10px - 20px - 20px - 10px = 240px

Bu sorunu asmak i¢in, ya bunu dogru ve yanlis algilayan tarayicilara farkli
degerler vermek amaciyla CSS atlatma yontemleri kullanilmali ya da bir eleman
icin  width degeriyle birlikte padding ya da border kullanmaktan

kag¢imilmalidir.

Sifirdan Farkh Sayisal Degerlerin Yazilmi: CSS’de width, height ve font-
size gibi 6zellikler i¢in birim belirtmeniz gerekir. Bunun istisnasi, degerin sifir
(0) olmasi durumudur. Bu durumda, sifir her sekilde sifir oldugundan birim

kullanmak gereksizdir.

Baglant1 Ozelliklerinin Yazihmi: Baglantilar icin yar1 (pseudo) siniflar1 sirayla

tanimlayin; Link, Visited, Hover, Active.

Margin ve Padding Degerlerinin Yazilhmi: Bir elemanin margin, padding ya
da border Ozelliklerini kisa yontemle belirtirken degerleri yukaridan baslayarak

saat yoniinde verilir: Top, Right, Bottom, Left.

Smiflar1 ve ID isimlendirmeleri: Bir smifa .smallblue ismini verip daha
sonra metni bliylik ve kirmizi yapmak istediginizde smif adi kafa karistirict bir
hal alacaktir. Isimleri, .copyright ya da .important gibi, yapiy1 ya da islevi

yansitacak bicimde vermek daha akillicadir.

CSS Biiyiik/Kiiciik Harf Duyarhdir: class ve 10 HTML o6zelliklerinin
degerleri CSS ile kullanildiginda biiytik/kii¢iik harf duyarhdir.
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e Class ve ID Kullanim: Bir dokiimanda bir id ismi yalnizca bir elemanda

olabilirken class isimlerini birden fazla eleman alabilir.

e Class ve ID Karakterleri: class ve id isimleri yalnizca [A-Za-z0-9] ve tire (-)

karakterlerinden olusabilir, ve tire ya da rakam ile baslayamaz.

e Yorumlarimz ekleme: CSS yorumlar1 /* ile baslar */ ile sonlanir:

/* Bu bir yorumdur. */

5.3 Web Standartlarinin Kullanim Amaglari

5.3.1 Erisilebilirlik

Tim Berners-Lee’nin, internet'i olustururken ki vizyonu, "Herkes tarafindan ve her tiirlii
internet araci ile erigebilir bilgi" idi (Int. Kyn. 8). Erisilebilirlik engelli veya engelsiz
ayirt etmeksizin “herkes tarafindan erisilebilir bilgi” konusunun altmni ¢izmektedir.
Diinya iizerinde 750 milyon engelli insan bulunmaktadir ki bunun anlami her 10 aileden
3'linde engelli bir aile iiyesi bulunuyor olmasidir. Tiirkiye niifusunun yiizde 12'si
engellilerden olugmaktadir ve Tiirkiye'de internet kullananlarmnin yaklagik ylizde 9'u
engelli kullanicilardan olusmaktadrr (Int. Kyn. 8). Engelli kullanicilar internet
iceriklerini izlemek i¢in farkli programlar ve araglar kullanmaktadirlar. Web standartlar1
bu tarz araglar kullanan ziyaretgiler icin erigimi kolaylastirmaktan 6te miimkiin hale

getirir.

Bir sitenin erisilebilir hale getirilmesi ile bir¢ok vatandas grubunun kullanimi
kolaylastirilmis olacaktir. Bu gruplar1 ve kullandiklar1 yardimc1 programlar: siralayacak

olursak:

e Gorme engelli web kullanicilar JAWS, ekran-okuyucu gibi 6zel programlar

kullanmaktadirlar.
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Gorme bozukluguna sahip kullanicilar web sitelerinde "biiyiite¢" adi verilen
yazilimlar  kullanarak sitelerin fontlarmi1 istedikleri boyuta getirmek
egilimindedirler. Ayrica bu tiir kullanicilar arka plan ile yazi arasinda yiiksek

kontrasyonu olan renkleri tercih ederler (Int. Kyn. 8).

Bazi bedensel engelli kullanicilar, bilgisayarin faresini kullanamadiklarindan,
klavyeye bagimli olarak web sitelerini gezebilmektedirler. Bu nedenle
ACCESSKEY, TABINDEX, LABEL gibi HTML etiketleri mutlaka kullanilmasi

gereken etiketler arasinda yer almaktadir.

%?9'luk engelli niifusun internet kullanabilen kismi, bir¢ok banka ve alig-verisg
islemlerini daha kolay ve hizli halledebildikleri i¢in bilgisayar basindan
gerceklestirmek istemektedirler (Int. Kyn. 8).

Diisiik modem hizina sahip olan kullanicilar web sitelerini yiiklenme hizini

arttiran resimleri kapatarak ziyaret ederler.

Erisilebilir bir web sayfas1 engelli ya da degil herkes i¢in en iyi sekilde ¢alisir ve farkl

web tarayicilar1 veya araglar1 kullanan ¢ok sayida insan tarafindan bilgiye erisim imkani

sunar.

Web sitelerinde erigilebilirligi saglamak i¢in yapilmasi gereken basit baz1 diizenlemeleri

su sekilde siralayabiliriz:

Web sitenizin igerigine erisimde en onemli rolii listlenen menii yazi halinde
olmal1 eger resim olarak kullanilacaksa kullanilan resimlere mutlaka Alternate
Text (arT) Ozelligi eklenmelidir. Eklenen arT tekstleri anlamli hale

getirilmelidir. ~ Ornegin, ALT="imaj2" yerine ALT="Afyon Kocatepe
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Universitesi Rektorlilk Binasi" gibi tanimlamalar kullanilmaldir. Flash

meniilerden ise miimkiin oldugunca ka¢milmaldir.

ALT etiketinde renkler bir konunun altin1 ¢izmek, ya da bir kelimeye agirlik
vermek i¢cin kullanilmamalidir. Gorme engelliler ya da renk koru olanlar igin
renk tanimlamalar1 anlam ifade etmeyeceginden, bir konunun altin1 ¢izmek,
onemini arttirmak igin renk yerine farkli tanimlamalar kullanilmalidir. Ornegin:
"Asagidaki diigmelerden kirmizi olanmna tiklaymiz" yerine "Asagida ana sayfa

olarak isimlendirilmis diigmeye tiklaymiz" tanimlamasi kullanilabilir.

Tablolar erisilebilir hale getirilmelidir. Tablolar1 tanimlamamiza yardimci olan
<th> etiketi ve suMMARY, HEADERS tablo Ozellikleri mutlaka kullanilmalidir.

Tablolar sitenin tasarimi i¢in degil verileri sunmak i¢in kullanilmalidir.

Arkaplan ile yazi arasindaki karsitlik zit renkler kullanilarak saglanmalidir. Agik
renk arkaplan rengi kullaniliyorsa yazilar koyu, koyu renk arkaplan rengi

kullaniliyorsa yazilar acik renkte olmalidir. Ornegin:

Nl fyon Kocatepe Universitesi|

Web sitesi anlam ifade eden (semantik) isaret dili kullanilarak kodlanmalidir.
Yani <h1> bir sayfadaki en biiyilk bashigi, <table> veri tablosunu ifade

etmelidir.

Fontlar i¢in px yerine em yada ¢ gibi goreceli degerler kullanilmalidir. Px gibi

degerler Internet Explorer(IE) tarayict icinde degistirilemediginden birgok
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géorme bozuklugu olan kullanic1 fontlar1 biiyilitememenin zorluklarini

yagsamaktadirlar.

e Bir i¢ sayfaya ya da dis siteye link verirken, linki agiklayan <title> etiketi
icindeki yazi anlamli hale getirilmelidir. Birgok gorme engelli kullanici,
JAWS programmin "yanlizca linkleri dinle" fonksiyonunu kullanmaktadir.
Ornegin "Genel Tanitim" yerine "Afyon Kocatepe Universitesi Genel Tanitim

Bilgileri i¢in" tanimlamasini kullanmak daha etkili olacaktir.

e Formlar erisilebilir olmalidir. <1abe1> Elementi kullanilarak form alanlarmin
tanimlamas1 uygun sekilde yapilmalidir. Ornegin <INPUT type="text"

id="isim"> gOorme engelliler icin hicbirsey ifade etmezken <LABEL
for="isim">Isminiz:<INPUT type="text" id="isim"
tabindex="1"></LABEL> ise gorme engellilere sayfada bir form elementinin

bulundugunu ve bu elementin "isim" sorgusu yaptigini belirtmektedir.

Semantik ve iyi yapilandirilmis XHTML ve CSS kullanmak erisilebilir web sayfalari
tasarlamaya oldukca yaklastiracaktir. Bir dokiimanin ne kadar erisilebilir oldugunu
anlamak i¢in o dokiimani Lynx gibi metin tabanli bir tarayicida goriintiilemeye ¢alisip
iceriginin ne kadar anlam ifade edebildigine bakilmalidir. Bu yapmaniz gereken

erigilebilirlik testlerinden en kii¢iigii de olsa iyi bir baslangi¢ olacaktir.

5.3.2 Kullanilabilirlik

Kullanilabilirlik; Uluslararas1 Standardizasyon Kurulusu(ISO)’nun tanimma gore
etkililik, etkinlik ve memnuniyet kriterleri ile iliskilendirilmektedir. Etkililik, bir
sistemin kullanimiyla belirlenen amaclara ulasma derecesidir. Etkinlik, bu amaglara
ulagsmak i¢in harcanmasit gereken kaynaklarin bir OSlgiisiidiir. Memnuniyet ise

kullanicinin sistemi kabul edilebilir bulma derecesidir (Bevan, 1995).
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Nielsen ise, kullanilabilirligi kullanicinin bir {iriin veya sistemle olan etkilesimini
etkileyen faktorlerin bir kombinasyonu olarak tanimlamistir (Nielsen, 1993). Bu
faktorlerin tasarim asamasinda dikkate alinmasiyla daha kullanilabilir sistemlerin

tasarlanmasi miimkiin olmaktadir. S6z konusu faktorler sunlardir:

Kolay 6grenilebilirlik
= Etkin kullanilabilirlik
= Hatirlanabilirlik

» Diisilik hata oran1

»  Kullanim memnuniyeti

Kullanilabilirlikte amag, kullanicilarin beklenti ve ihtiyaclarina uygun bir sekilde
iiriinleri tasarlamaktir. Uretilen iiriinlerin kullanicilarm biligsel yapisi ve genel kullanim
tutumlar: ile uyumlu olmasi hedeflenmektedir. Ayrica kullanilan {iriiniin etkililigini,
etkinligini ve memnuniyet derecesini artirmak da diger bir kullanilabilirlik amacidir

(Giirses 2005).

Tasarime1 merkezli degil, kullanict merkezli tasarimlar teknoloji ¢aginin olmazsa olmaz
yaklasimidir. Emeklilerin  ATM cihazlarini, gérme engellilerin web sayfalarmi
kullanamamasi, avugici bilgisayarlar1 kullanirken karsilastigimiz giicliikler, televizyon
kumandalarin1 kullanirken bilegimizin agrimasi, bu arayiizleri tasarlayan tasarimcilarin

eksik yaklasimmdan kaynaklanmaktadir (int. Kyn. 8).

Kullanilabilirlik testleri farkli yontemlerle yapilabilir. Kullanicilarin web sayfalari
hakkidaki goriislerini almak i¢in genellikle kullanilan yontem web anketlerinin
diizenlenmesidir. Anketler, kullanicilarin, kullandiklar1 arayiiz hakkindaki diisiincelerini
verir, bu anlamda gerekli, ancak kullanilabilirligin belirlenmesi icin yetersizdir.
Tasarime1 bakis agisiyla, kullanicilarin web sayfasini kullanirken ne tiir zorluklarla

karsilagtigini bulabilmek i¢in farkli yontemlerin kullanilmas1 gerekmektedir.

Web sayfalarinin kullanilabilirliginin belirlenebilmesi ya da kullanilabilirlik a¢isindan

sorunsuz web siteleri tasarlanabilmesi i¢in arayliz gelistiren firmalar tarafindan
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olusturulan Standartlardan (Style Guidelines) faydalanmak miimkiindiir (Int. Kyn. 8).
Ornegin Xerox ya da Apple gibi firmalarin belirledikleri standartlar bugiine kadar
bir¢ok arayiizde kullanilmistir. Bunun yaninda kullanilabilirlik alaninda ¢alisan uzman
kisiler tarafindan hazirlanan Tasarim Kilavuzlart (Design Guidelines) kullanilabilir.
Ornek olarak Jackob Nielsen'in Ten Usability Heuristics'ini anabiliriz (Nielsen, 1993).
Bununla birlikte hazirlanan web sitesindeki kullanim gii¢liiklerinin bulunabilmesi i¢in
bu kurallar dizisi ¢ok genel olacak, yetersiz kalacaktir. Bu nedenle, bu amacla

kullanilabilirlik testleri yapilmaktadir.

En sik kullanilan yontemlerden birisi, bilgisayar basinda oturan kullanicinin goz
hareketlerini izleme yontemiyle en ¢ok hangi noktalara odaklandiginin belirlenmesidir.
Yeni gelistirilen teknolojiler sayesinde insan-bilgisayar etkilesimi esnasinda
kullanicilarin g6z hareketlerini izlemek daha kolay ve dogru bir sekilde
yapilabilmektedir. Goldberg ve Kotval’a gore kullanilabilirlik ¢aligmalarinda goz
hareketlerini izlemek kullanicilarin stratejilerini belirleme noktasinda 6nemli bilgiler
sunmaktadir (Nielsen, 1993). Web sitesi arayiiz tasariminda goz hareketleri verileri
insanlarin nereye dikkat ettigini, hangi bilgiyi gz ardi ettiklerini, en fazla nelerden
rahatsiz olduklar1 hakkinda bilgi verebilir (Russell, 2005). Josephson ve Holmes’in
yaptig1 bir arastirmanin sonucuna gore katilimcilardan farkli iic web sayfasina stirekli
ziyaret etmeleri istendiginde bazi kullanicilarin aliskanliklarr dogrultusunda belirli bir

gorsel yolu takip ettikleri saptanmistir (Josephson and Holmes, 2002).

Elde edilen sonuclar 1siginda kullanicilarin bilgileri daha hizli ve dogru bir sekilde

bulabilmeleri i¢in uygulayicilara agagidaki oneriler sunulabilir.

e Baglanti adlar1 agik ve anlagilir olmalidir.

e Bilgiler sadece yatay veya diisey eksen boyunca siralanmamali, bu eksenler
dengeli bir sekilde kullanilmalidir.

e GOz yakin noktalara odaklanarak hareket ettigi i¢in birbiriyle ilgili bilgilerin

gruplanarak verilmesi faydali olabilir.
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Kullanicilarm ilk olarak sitenin sol iist kosesine dogru gozlerini hareket ettirdikleri i¢in

onemli bilgiler sayfanin sol iist kdsesine konulabilir.

Tasarim i¢inde hicbir sey "rastlant1" olmamalidir. Sirf, géze hos geliyor veya "iyi fikir"
diye bir {iriin tasarimina baslamak yanlistir. Ozellikle web tasariminda bir sitenin i¢inde
bulunan her pikselin, tasarima, siteye ve sitenin sahibine bir maliyeti bulunmaktadir.
Yani, kullandigimiz her tasarim Ogesinin bir fonksiyonu en Onemlisi bir nedeni

olmalidir.

5.3.3 Sayfalarin Yiiklenme Hiz1

Daha az HTML kodu daha kiigiik dosya boyutu ve daha hizli indirilme demektir. Web
standartlarma uyum geregi CSS ile kodlanmig sayfa yapist ile HTML ile kodlanmis
sayfa yapisi arasmdaki boyut farki yiizde 25 ile 50 arasmda degismektedir. CSS ile
kodlanmig sayfa yapist diger web standartlarini takip etmeyen sayfalara oranla daha
hizl1 yiiklenmekte ve kullanici memnuniyeti artmaktadir. Jakob Nielsen'nin yaptig1 bir

aragtirmaya gore kullanici bir sayfanin yiiklenmesini 20 saniyeden daha fazla

beklememektedir (Nielsen, 1993).

5.3.4 Arama Motorlarinda Yiiksek Siralama

CSS ve XHTML kodlamas1 yardimiyla igerigin ve tasarmmin ayrilmasi igerigin sayfa
boyutunun ¢ok daha fazlasini temsil etmesi anlamima gelmektedir. Google gibi arama
motorlar1 web sayfalarinda yalnizca tekstleri gérebilmekte ve resim, flash animasyon,
dinamik JavaScript meniilerini gdrememektedir. Igerifin ve tasarimm ayrilmasi
sonucunda Google sayfanizdaki her bilgiyi indeksleyeceginden, sayfaniz Google gibi

birgok arama motorunda daha yiiksek sirada yer alacaktir.

Ayrica web sitesinde tanimlanmis standartlar uygulanir, gegerli kod yazilirsa, yeni

cikacak tarayicilarm dokiimanlarinizi anlamamasi riski azalmaktadir.
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5.3.5 Alternatif Tarayicilarla Uyum

Semantik bi¢imde olusturulmus bir dokiiman, yalnizca farkli bir CSS dosyasi ile
iliskilendirilerek el bilgisayarlar1 veya cep telefonlar1 gibi alternatif tarayici araglara ¢ok

daha kolay uyumlu hale getirilebilir.

5.3.6 Diisiik Band Genisligi

Web standartlar1 ile hazirlanan sayfalarin boyutu kiiglileceginden, web siteleri daha

diistik bir band genisligi kullanacak bu da para tasarrufu saglayacaktir.

5.3.7 Web Sitelerinin Yenilenmesinde Sagladig1 Kolayhklar

Bilgi ve sunumun ayrilmasi sayesinde site icinde, sitenin tiimiinii etkileyecek bir
degislik yapilacaksa CSS dosyas1 iizerinde degisiklik yapilmasi, tim siteyi
etkileyecektir. Ornegin pek cok aligveris sitesi anneler giinii, yilbasi, yada sevgililer
giinii gibi O6zel gilinlerde site tasarimlarini yenilemektedirler. CSS ve XHTML ile
kodlanmis sitelerde bu tarz degisiklikler sadece tasarim o&zelliklerini etkileyen CSS

dosyasmin degisimiyle ¢ok basit bir sekilde gergeklestirilmektedir (Int. Kyn. 8). .

5.4 Web Dokiimanlarinin Standartlara Uyumunu Test Etmek i¢in Dikkat
Edilmesi Gereken Maddeler

I. Kodun Kalitesi(int. Kyn. 9):
1. Site dogru bir Doctype kullaniyor mu?
Site bir karakter grubu kullantyor mu?
Site gegerli (X)HTML kullantyor mu?
Site gegerli CSS kullantyor mu?

. Kod iyi yapilandirilmig mi1?

2
3
4
5. Site gereksiz smiflar veya kimlikler kullaniyor mu?
6
7. Site caligmayan kirik linki var m1?

8

Site hiz ve sayfa boyutu agisindan nasil performans gosteriyor?
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II. icerik Sunum Arasindaki Ayrilma Derecesi :

1.

Site CSS’i tiim sunum yanlari(fontlar, renkler, doldurmalar, smirlar, vb.)
icin kullantyor mu?
Dekoratif imgelerin hepsi CSS i¢cinde mi ya da onlar (X)HTML i¢inde

mi goriliniiyorlar?

III. Kullamecilar i¢cin Erisilebilirlik:

1.

"alt" 6zellikleri tlim tanimlayict imgeler i¢in mi kullanilir?

Site metin boyutu i¢in yalin iinitelerdense bagli tiniteler mi kullanir?

. Eger font boyutu artirilirsa planin yanlarindan herhangi biri bozulur mu?

2
3
4.
5
6
7

Site erisilebilir sekiller kullanir mi1?

Site erigilebilir tablolar kullanir m1?

. Yeteri derecede renk parlakligi ve karsitliklar var m1?
. Kritik bilgi i¢in renk tek basina kullanilir mi?
8.

Biitiin linkler (gérme engelli kullanicilar i¢in) betimleyici mi?

IV. Cihazlar i¢in Erisilebilirlik:

1.

A

6.

Site kabul edilebilir sekilde hem modern ve hem de eski tarayicilarla da
calistyor mu?

Igerik CSS kapali oldugunda veya desteklenmedigi zamanda erisilebilir
mi?

Site Lynx gibi metin tarayicilarinda da ¢aligiyor mu?

Site yazdirildigi zamanda iyi ¢aligtyor mu?

Site elde taginabilir cihazlarla da iyi ¢alistyor mu?

Site farkl ¢oziintirliikklerde iyi ¢alistyor mu?

V. Kullanilabilirlik:

1.

2
3
4.
5
6

Acik bir gorsel hiyerarsi var n1?

. Baglik seviyeleri kolayca ayirt edilebilecek durumda mi1?

Sitenin meniisii kolayca anlagilabilir mi?

Sitenin meniisii tutarlt mi1?

Site tutarl ve uygun dil kullaniyor mu?

Site, site haritas1 sayfasina ve iletisim sayfasina sahip mi? Bunlarin
bulunmasi kolay mi1?

Biiyiik siteler i¢in, bir arama araci var mi?
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8. Site igerisindeki her sayfa iizerinde ana sayfaya bir link var mi1?
9. Linklerin alt1 ¢izili mi?
10. Ziyaret edilen linkler net bir sekilde tanimlanmig m1?
VI.  Site Yonetimi:
1. Site yardimc1 URL’ler kullanir ni?

2. Verilen URL’ler "www” olmaksizin ¢alistyor mu?
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6. AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI UZAKTAN EGIiTiM PORTALI
UYGULAMASI

6.1 Uzaktan Egitim Portah Giris Sayfasi

AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
@HU-UIEM UZAKTAN EGITIM MERKEZI

HMA SATES GEMEL BILGALER PROGRAMLAR TLHETMAELIE FERSOMEL 55 HMETEGIM BILGILER

Sekil 6.1 Uzaktan Egitim Portali Girig Sayfasi

Genel ziyaretgilerin yani sira site yoneticisi, egitmen ve dgrencileri karsilayan uzaktan
egitim portall giris sayfasina www.uzem.aku.edu.tr adresinden erisim saglanmaktadir.
Girig sayfas1 tasariminda Web 2.0 tasarim Ozellikleri uygulanmistir. Sayfanin alan
kullaniminda merkezi tasarim uygulanmas, biitiin icerik orta alanda konumlandirilmistir.
Sayfa birbirine paralel {i¢ satirda yapilandirilmistir. En st satira logo, menii ve site ici
arama yerlestirilmistir. Orta satirda kullanici profiline uygun olarak bilgisayar basinda
calisan 6grenci fotograflarindan olusan bir flash animasyon kullanilarak sitenin hitap

ettigi kullanici kitlesine vurgu yapilmistir. En alt satirda ise uzaktan egitim portalina
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giriy yapamayan ziyaretgilerin, genel yapi hakkinda fikir sahibi olmalar1 amaciyla
duyurular, sik¢a sorulan sorular, genel tanitim bilgileri konumlandirilmistir. Bu alanin
yaninda siteye kullanici adi ve sifresiyle giris yapacak kullanicilar i¢in “Kullanict
Girigi” bolimii eklenmistir. Birbirine paralel yatay konumlandirilmis bu alanlarin
arkaplanlarinda baskin renklerle renk gecisi yapilmis, dengeli ve tutarli bir goriiniim

hedeflenmistir.

6.2 Uzaktan Egitim Portal Egitmen Sayfasi

Uzaktan Egitim Portalinda ii¢ ana kullanici tanimlanmistir. Bunlar Yonetici, Egitmen ve

Ogrenci olarak adlandirilmustir.

Egitmen kisminda ders almis olan gretim elemani giris sayfasindan kullanici adi ve

sifresini girdikten sora asagidaki ekranla kargilagir.
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Sekil 6.2 Uzaktan Egitim Portali Egitmen Sayfas1

Portalda kurumsal bilgiler, egitmenin kimlik tanimlamasinin yapildigi alan, genel
bilgilerin yer aldig1 menii ve site i¢i arama sayfanin iist boliimiinde yapilandirilmistir.
Egitmenin 6grencilerle iletisim kurma, ders takibi, icerik olusturma, raporlama, profil
bilgileri, yaklagan olaylar, duyurular gibi portalda yapacagi islemlerin smiflandirildigi
menil yapilar1 sayfanin orta alaninda konumlandirilmistir. Boylelikle egitmenin ve
sitenin kimlik yapisiyla, islevselligi birbirinden ayrilmis ve kullanim kolaylig:

saglanmustir.

Menii basliklarinda sayfada baskin renk olarak kullanilan koyu mavi renkle
vurgulanmig, alt menii iceriiyle ayrim yaratilmustir. Birbiriyle iligkili meniilerin
arkaplanlarinda renk gecisi kullanilmig ve bu alanlar kahverengi cergceve rengiyle

belirgin hale getirilmistir.
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6.3 Uzaktan Egitim Portal Egitmen Ders Sayfasi
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Sekil 6.3 Uzaktan Egitmen Ders Sayfasi

Egitmenin verdigi dersler, ders onay islemleri, icerik yonetimi ve soru bankasi gibi
islemleri takip edebilecegi yapt “EGITIM” meniisii altinda toplanmistir. Bu meniiden
“DERSLER” linki tiklandiginda egitmenin verdigi dersler ve bu derslerle ilgili genel
bilgiler Sekil 6.3’te gosterildigi gibidir. Her ders icin oval yapida bir kutu modeli
olusturulmus, dersi alan toplam 6grenci listesi, dersin kredisi, 68renci ve egitmenin
performans takibi, forum her ders icin ayri ayr1 tanimlanmistir. Bu tanimlamalarin

yapildig1 metinlerin basina vurgu yapilmasi amaciyla ikonlar kullanilmastir.
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6.4 Egitmen Haftalik Ders Islemleri Ekram
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Sekil 6.4 Uzaktan Egitim Portali Egitmen Haftalik Ders Islemleri Ekrani

Egitmen “DERSLER” baglantisindan verdigi derslerin tamamini izleyebildigi gibi, bu
derslerin haftalik programlarmi da izleyebilmektedir. “DERSLER” ve “Derslerin
Haftalik Programlar1” yap1 olarak birbirinin ayni1 ancak igerik olarak farklidir. Bu
farklilig1 vurgulamak i¢in “DERSLER” baglantisinda, egitmenin verdigi derslerin konu
basliklarinda kitap ikonu kullanilmig, “Derslerin Haftalik Programlari”na ait konu
basliklar1 ise takvim ikonu kullanilarak vurgulanmistir. Benzer bir ayrim alt basliklarin
vurgusunda kullanilan ikonlarda da gbze carpmaktadir. Acikla, igerik, ddev, kaynak,

sohbet alt basliklarmin her biri i¢in ayr1 ikon tasarimi yapilmstur.
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6.5 Egitmen Icerik Yonetimi Ekram
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Sekil 6.5 Egitmen igerik Y&netim Ekrani

Egitmenin igerik olusturmak, olusturdugu igeriklerin bagliklarini izlemek icin kullandig1
alan  “Igerik Yonetimi”dir. Bu alanda icerik basliklar1 siralanirken farkli renk
gecislerinin kullanildig1 bir tablo yapisi olusturulmustur. Ornegin “Matematik Dersi”
icerik bashgiyla “Isletim Sistemleri” igerik bash@nm alt alanlar1 goziin segiciligini
arttirmak i¢in farkli iki renkte vurgulanmustir. Sekil 6.5°te gorildigi gibi igerik
basliklarinda diizenlemelerin yapilmasimi saglayan “Yetkilendirme”, “Degistir”, “Sil”
gibi islevler ikon kullanimiyla belirtilmis, bdylece metin kalabaliginin yaratacagi
olumsuz etki azaltimistir. “Yeni” ve “Geri” butonlarinin arkaplanlarinda koyu

kahverengi ton kullanilarak iglevselligi arttirilmistir.
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Sekil 6.6 Egitmen Icerik Olusturma Ekrani

Egitmenin icerik olusturmak icin kullandig1 ekran Sekil 6.6°da gosterilmistir. Igerik
Olusturma Ekranin tasarimmin arkaplaninda, portalin genel yapisiyla biitiinliik
saglamasi amaciyla benzer bir doku kullanilmigtir. Ekranin sol alaninda olusturulan
icerik basliklari, sag alaninda ise igerikle ilgili bilgiler ve fonksiyonlar yer almaktadir.
Ileri, geri, en ileri, en geri gibi fonksiyonlar benzer ikonlarla tanimlanus, ana sayfa ve

yenile ikonlar1 islevselliklerini yansitacak sekilde tasarlanmistir.
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6.6 Egitmen Soru Bankasi Ekrani
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Sekil 6.7 Egitmen Soru Bankasi Ekran1

Egitmenin smav olusturmak icin kullanacagi soru bankasi ekrani, tablo yapisiyla
olusturulmus, soru metinlerinin okunabilirligini saglamak icin satirlar arasinda farkl iki
ton gecisi kullanilmistir. Sorular iizerinde diizenleme yapilmasina olanak taniyan
“Secenekler”, “Degistir”, “Sil” gibi islevler ikonlarla tanimlanmis, boylece metinler ve

islevler arasinda ayrim saglanmastir.
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6.7 Egitmen Mesajlar Ekram
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Sekil 6.8 Egitmen Mesajlar Ekrani

Egitmenlerin gerek birbirleriyle gerekse dgrencilerle iletisimini gliglendirmek amaciyla
tasarlanan “Mesajlar” ekrani kullanic1 aliskanliklariyla bagdasacak sekilde, sade ve basit
bir yapiya sahiptir. “Gelen Mesaj”, “Giden Mesaj”, “Yeni”, “Geri” butonlar1 mesaj
konu basliklarinin iizerinde konumlandirilmistir. Boylece konu sayis1 arttikca asagiya
inen sayfada butonlarla islem yapmak basitlesmistir. Kullanilan biitiin butonlarda

standart saglamak icin arkaplan renkleri sabit kahverengi tonlardadir.
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6.8 Egitmen Ozgiir Ansiklopedi Ekram
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Sekil 6.9 Egitmen Ozgiir Ansiklopedi Ekrani

Web 2.0’ sosyal paylasimi hedef alan felsefesine en giizel 6rneklerden biri olan wiki,
Afyon Kocatepe Universitesi Uzaktan Egitim Portali’nda da etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Ozgiir Ansiklopedi, kullanicilarm belirledikleri konu basliklar
hakkinda basit icerikler olusturmalar1 ve diizenlemeleri amaciyla tasarlanmistir.
Kullanicilar yorum eklemek veya eklenen yorumlar1 izlemek i¢in kelime bazinda arama

yapabilir ya da alfabetik olarak siralanan listeden konu basliklarini se¢ebilirler.
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6.9 Egitmen Profil Goriintiilleme Ekrani
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Sekil 6.10 Egitmen Profil Goriintiileme Ekrani

Egitmenlerin kisisel bilgilerini giincellemelerine, goriintiilemelerine olanak saglayan
profil ekrani sitenin tamaminda oldugu gibi CSS kodlamasiyla tasarlanmistir ve iki
parcali bir yapidan olugsmaktadir. Sol alanda egitmenin kisisel bilgileri listelenmis, sag
alanda ise profil fotografi goriintiilenmistir. Egitmen “Cep Telefonu”, “Ev Telefonu”,
“Is Telefonu”, “Adres Bilgileri”, “Email Adres”i ve “Web Adresi” alanlarinda
degisiklik yapabilmekte, “Akademik Unvan”, “Ad”, “Soyad” ve “Kadro Yeri” gibi

alanlar ise Ogrenci Isleri Otomasyonu Programinda otomatik olarak alinmaktadir.
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6.10 Egitmen Ajanda Ekram
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Sekil 6.11 Egitmen Ajanda Ekrani

“Ajanda” kisminda ise egitmen kendisiyle ilgili etkinlikleri belirler ve bu etkinlikler

tarih sirasmna gore ana sayfada “Yaklagan Olaylar” kismida egitmene hatirlatilir.
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6.11 Uzaktan Egitim Portah Ogrenci Sayfasi

Ogrenci Uzaktan Egitim Portali Giris Sayfasidan kullanic1 ad1 ve sifresini girdikten

sora agagidaki ekranla karsilasir.
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Sekil 6.12 Uzaktan Egitim Portali Ogrenci Sayfasi

Ogrencinin ad, soyad, dgrenci numarasi, fotografi ve bdliimiiniin tamimlandig1 alan,
sayfanin {ist boliimiinde yapilandirilmis, ders takibi, ders kayit islemleri, mesajlar, profil
bilgileri, yaklasan olaylar, duyurular, karne ve transkript goriintiileme, son haberler,
forum gibi portalda yapacagi islemlerin siniflandirildigi menii yapilar1 sayfanin orta
alaninda konumlandirilmistir. Egitmen ve Ogrenci sayfasinda ortak olan bu yapi

sayesinde standart kullanim saglanmistir.
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Egitmen ve Ogrenci sayfalari1 arasindaki temel farklilik menii basliklarinin altinda
bulunan alt menii basliklaridir. Ornegin egitmen sayfasinda bulunan “EGITIM” menii
bashgmnmn alt basliklar1 Dersler, Ders Onay Islemi, Igerik Yonetimi ve Soru Bankas1 gibi
egitmenin yararlanacagi igerikler bilgilerinden olusurken, 6grenci sayfasinda Dersler ve

Ders Kayit Islemleri alt bagliklartyla sinirlidir.

6.12 Uzaktan Egitim Portah Ogrenci Ders Sayfasi
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Sekil 6.13 Uzaktan Egitim Portali Ogrenci Ders Sayfasi

Ogrencinin aldig1 dersler, ders kayit islemlerini de takip etmesine olanak saglayan
“EGITIM” meniisii altinda toplanmistir. Bu meniiden “DERSLER” linki tiklandiginda
ogrencinin aldig1 dersler ve bu derslerle ilgili genel bilgiler Sekil 6.13’te gosterildigi

gibidir. Ogrencinin aldig1 her ders igin oval yapida bir kutu modeli olusturulmus, dersin
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danigman bilgisi kredisi ve her ders i¢in ayri olusturulan forum tanimlanmistir. Bu

tanimlamalarin yapildigi metinleri vurgulamak amaciyla ikonlar kullanilmistir.

6.13  Ogrenci Haftalik Ders Islemleri Ekram
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Sekil 6.14 Ogrenci Haftalik Ders islemleri Ekran

Ogrenci “DERSLER” baglantisindan aldig1 derslerin tamamuni izleyebilir ayn1 zamanda
bu derslerin haftalik programlarin1 da takip edebilir. “DERSLER” ve “Derslerin
Haftalik Programlar1” tasarim sekli olarak ayni yapida ancak icerik olarak farklidir.
Ogrenci aldig1 dersin haftalik programinda egitmeni tarafindan hazirlanan dersin amaci,
icerikleri, odevleri, gerekli kaynaklari, smavlar1 ve sohbet saatlerini takip

edebilmektedir. Bu baglantilarda ayrim saglamak amaciyla farkli renkte fontlar yerine
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konuyla alakali ikonlar kullanilmigtir. Boylece sayfanin gorselligine katkida bulunulmus

ve renk karmasasinin oniine geg¢ilmistir.

6.14 Ogrenci Sohbet Ekram
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Sekil 6.15 Ogrenci Sohbet Ekran1

Sekil 6.15’te gosterilen sohbet ekraninda 6grenci, hem egitmenleri hem de Ogrenci
arkadaglariyla egitmenlerinin belirledigi saatlerde goriintiilii sohbet edebilmektedir.
Sohbet sayfasinin kodlanmasinda AJAX teknolojisi kullanilmistir. Boylelikle anlik ileti
gonderimi esnasinda sayfanin tekrar yiiklenmesi anlamma gelen post-back olay1

engellenmis ve iletim hiz1 arttirilmastir.
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6.15 Ogrenci Profil Goriintiilleme Ekrani
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Sekil 6.16 Ogrenci Profil Goriintiileme Ekrani

Ogrencilerin dzliik bilgilerini giincellemelerine olanak saglayan profil ekrani iki pargali

bir yapidan olugsmaktadir. Sol alanda dgrencinin kisisel bilgileri listelenmis, sag alanda

ise profil fotografi goriintiillenmistir. Ogrenci “PROFILIMI DUZENLE” butonunu

tikladiginda karsisina gelen ekrandan sadece “Cep Telefonu”, “Ev Telefonu”, “Adres

Bilgileri”, “Email Adres” bilgilerini diizenleyebilmekte “Ad”, “Soyad”, “Ogrenci

Numaras1”, “Okulu”, “Bolimii” gibi egitimiyle ilgili alanlarda ise diizenleme

yapamamaktadir.
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6.16 Ogrenci Karne ve Transkript Goriintiileme Ekram
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Sekil 6.17 Ogrenci Karne ve Transkript Goriintiileme Ekrani
Ogrenciler ders notlarini, almalar1 gereken dersleri ve transkript belgelerini olusturulan

formlar sayesinde izleyebilmektedirler.
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7. TARTISMA VE SONUC

Afyon Kocatepe Universitesi Uzaktan Egitim Portali tasarrmmda Web 2.0’m temel
tasarim yaklasimlari, web standartlar1 ile birlestirilmis, bu sistemden faydalanacak
kullanicilara standartlara tam uyumlu, sade, etkilesimli, sosyal paylagima olanak taniyan

modern bir web sitesi sunmak amag edinilmistir.

Web standartlar1 uygulanarak yapit ve sunum birbirinden ayrilmig, CSS dosyalar1
kullanilarak sunum bi¢imlendirilmis, XHTML kodlamastyla yap1 olusturulmustur. CSS
ve XHTL kodlar1 gegerlenerek hatasiz kod uygulamasi saglanmistir. Sitenin
erigilebilirligi JAWS, Lynx gibi programlarla test edilmis, iceriklere, menii yapilarina
erisim engelli veya engelsiz biitiin kullanicilar i¢in standart hale getirilmistir.
Erisilebilirlik yaninda kullanilabilirlik standartlar1 da goz Oniinde tutulmus, sitenin

yapist hedef kitlenin kullanic1 aligkanliklar1 dogrultusunda sekillendirilmistir.

Uzaktan egitim portali tasarrmda Web 2.0’m tasarima getirdigi yeni yaklasimlar
uygulanmistir. Portal kullanicilarin dikkatini icerige ¢ekmek amaciyla son derece sade
tasarlanmis ve merkezi sayfa diizeniyle olusturulmustur. Igerik ekranin ortasma

yerlestigi zaman netlik, sadelik ve denge hissi vermektedir.

Portalin kurumsal kimligini yansitan logo, kullanic1 aligkanliklar1 goz Oniinde
bulundurularak sayfanin sol iist kdsesinde konumlandirilmis, yazi karakterinde sayfada
baskin renk olan siyah tercih edilmis, golgelendirme efekti uygulanarak vurgu

saglanmustir.
Uzaktan egitim portalmin arkaplan tasarimda sayfada kullanilan renklerle biitlinliik

saglayan bir doku kullanilmig, bu doku yatay alan boyunca sayfanin biitiiniine

yayilmistir.
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http://:@lynx.browser.org/

Egitmen, Ogrenci, site yOneticisi veya genel kullanici ayirimi olmaksizin biitiin
ziyaretcilerin ortak kullandig1 Ana Sayfa, Akademik Takvim, Sik¢a Sorulan Sorular, ve
Goriis ve Oneriler linklerinin bulundugu menii yapis1 kullanim kolaylig1 ve farkindalik
saglamas1 amaciyla sayfanin en dstiinde, ilk bakista dikkati cekecek sekilde

konumlandirilmistir.

Kullanicilarm egitici, yonetici ya da dgrenci gibi kimliklerinin tanimlandigi; fotograf,
ad, soyad, kurum sicil numaras1 ve 6grenci numarasi bilgilerinin bulundugu alan genel
mentiniin altinda, oval kdseli dortgen yapiyla cercevelenmistir. Portala giris yapan
iyeleri kisisel bilgileriyle tanimlayan bu alan kullaniciya siteye dahil olma hissi

vermektedir.

Egitim siteleri basta olmak iizere biitiin sitelerde kullanicilarin arama islemlerini
kolaylastirmak i¢in sunulan site i¢i arama fonksiyonu erisimi kolaylastirmak amaciyla,

kullanicinin kimlik tanimlamasinm yapildig1 alanin yaninda tasarlanmistir.

Kullanicilarm igerige rahat ulasabilmeleri i¢in sayfanin sol ve sag alanlarinda
konumlandirilan menii yapisinda, birbiriyle iliskili baglantilar gruplandirilip genel bir
baslik altinda toplanmistir. Ornegin “EGITIM” meniisii baslig1 altinda Dersler, Ders
Onay Islemi, Igerik Yonetimi ve Soru Bankasi gibi egiticilerin ve dgrencilerin en gok
giris yapacaklar1 igerikler siniflandirilmistir. Smiflandirilan bu alanlarin arkaplaninda
Web 2.0’1n tasarim 6zelliklerinden biri olan renk gecisi(degrade) 6zelligi uygulanmas,

bdylelikle meniide kullanilan yazi karakterinin okunabilirligi ve etkisi arttirilmigtir.
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