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OZET

Yiiksek Lisans

BiR KAMU KURUMUNDA OFIiS CALISANLARINDA ISYERINDEKI
RiSKLERIN FARKINDALIGININ BELIRLENMESIi

Serife OK

Bu calismada, ofis tiiri isyerlerindeki riskler konusunda ¢alisanlarin farkindalik
diizeyinin artirilmasina ve yeterli derecede bilgilendirilmesine katki saglamak

amaclanmstir.

Calisma, 2018 yilinda bir tiniversitede akademik, idari personel ve biiro isleri
yapan is¢iler arasinda yapilmistir. Aragtirma i¢in 6rneklem se¢imi yapilmamis, goniillii
olarak ¢alismaya katilmayi kabul eden 510 kisi ile ¢alisma tamamlanmistir. Veriler,
sosyo-demografik veri formu ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi “Ofislerde Risk
Degerlendirmesi Rehberi’’nden yararlanilarak hazirlanan 58 soruluk anket formu
araciligiyla toplanmistir. Arastirmanmin kurum  izni Yozgat Bozok Universitesi
Rektorliigii’nden ve etik kurul onayr Yozgat Bozok Universitesi Klinik Arastirmalar
Etik Kurulu’'ndan alinmistir. Tanmimlayict olarak yapilan arastirmanin verilerinin

analizinde ki-kare, t testi ve lojistik regresyon analizi kullanilmstir.

Aragtirmaya katilan ofis ¢alisanlarinin %59.0’u erkek, % 58.8’1 evli, %52.0’si
30-39 yas grubunda oldugu belirlenmistir. Calisanlarin %17.5°1 lise-Onlisans, %37.6’s1
doktora mezunudur. Arastirmaya katilanlarin %35.5’1 6 saatten az, %11.0’i 9 saat ve
daha uzun siire ofiste ¢alismaktadir. Calisanlarin %69.8’i is saghg1 ve giivenligi (ISG)
egitimi aldigini, %54.5’1 yapilan is veya isyeri kosullarinin sagligim1 olumsuz
etkileyebilecegini belirtmistir. ISG nlemleri ilgili sorulara verilen cevaplarin %63.0’ii
genel, %47.1°1 elektrik, %60.0’1 yangin, %50.5’i ergonomik, %51.0’i psiko-sosyal ve
toplamda %56.0’s1 ISG énlemlerinin var oldugunu belirtmistir. Toplam ISG
onlemlerinin var oldugunu belirtme olasilifi, idari gorevi olanlarda, ISG egitimi
alanlarda, 6grenim diizeyi yiiksek olanlarda ve ofiste bulunma siiresi kisa olanlarda daha

yiiksektir.



Genel olarak ofis is yerlerinde alinmasi gereken ISG &nlemlerinin varlig
calisanlarin yarist tarafindan fark edilirken, dortte birinden fazlasi tarafindan fark
edilmemistir. ISG egitim programlarinin ¢alisanlarin ihtiyaclaria yonelik olarak etkin

bir bigimde diizenlenmesi ISG farkindaligini artirarak ¢alisan saghigini yiikseltecektir.

Anahtar kelimeler: Ofis ¢aliganlari, is sagligi ve giivenligi, ofis riskleri
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ABSTRACT

Master’s Thesis

DETERMINING THE AWARENESS OF THE RiSKS IN A WORKPLACE FOR
THE EMPLOYEES IN A PUBLIC INSTITUTION

Serife OK

In this study, it was aimed to enlighten the authorities in this field by
determining the level of awareness of occupational health and safety risks in a

workplace for employees.

The study was conducted among the workers who did academic, administrative
and Office Works at a university in 2018. A sample group was not selected for the study
but it was completed with 510 people who voluntarily agreed to participate in the study.
The data were collected through a socio-demographic data form and a 58-question
questionaire prepared by the Ministry of Labor and Social Security using the Risk
Assessment Guide in the Offices.The institution permission of the study was taken from
Yozgat Bozok University Rectorship and Ethics Committee approval was taken from
Yozgat Bozok University Clinical Research Ethics Committee. Descriptive tables of the
data were made and the data was analyzed by using the square-t, t-test and logistic

regression analysis.

59,0% of the office workers participating in the research were male, 58,8% were
married and 52,0% were in the age of 30-39. 17,5% of the employees have highschool-
associate degree and 37,6% of them have doctorate degree.35.5% of the participants
work for 6 hours or less, 11% of them work for 9 hours or longer in the office.69.8% of
the employees stated that they took occupational health and safety training, and 54.5%
stated that the work or workplace could affect their health negatively.63% of the
answers to the questions related to occupational health and safety precautions are in
general, 47.1% are related to electricity, 60% are related to fire, 50.5% are ergonomic,
51% are about psycho-social and totally 56% of them stated that there are occupational
health and safety precautions.The possibility of stating the existence of occupational

health and safety precautions is higher among those with administrative duties, those



vii

with occupational health and safety training, those with higher education levels and
those who have shorter office hours.

In general, the presence of occupational safety precautions in workplaces was
recognized by half of the employees, but not more than a quarter. The effective
regulation of occupational safety training programs for the needs of employees will
improve the employees’ health by increasing the awareness of occupational health and

safety.

Keywords: Officeworkers, occupational health and safety, Office risks
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1. GIRIS ve AMAC
1.1. Problem Tanim

Is saghig ve giivenligi (ISG), isin yiiriitiilmesi esnasinda olusabilecek tehlikelere
kars1 calisanin sagliginin korunmasini, ¢alisma zamani ve yonteminin planlanmasini
kapsar. Is saghig ve giivenligi, calisanlar icin alnan saglik ve giivenlik dnlemlerinin
sadece igyerinde degil, calisan1 etkileyen dis kaynakli tehlike ve riskleri de kapsayan bir
alandir (Tugrul, 2015).

Is saghg ve giivenliginde proaktif bir yaklasim izlenir. Bu yaklasima gore is
kazas1 olduktan sonra degil kaza olmadan once tehlike ve risklerin belirlenip bunlara

yonelik onlemlerin alinmasi esastir (Turan, 2016).

Bir tilkedeki is sagligi ve giivenligi diizeyi is kazas1 ve meslek hastaligi sikligi
ile degerlendirilir. Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 isyerindeki etkilenmeler sebebiyle
olur. Isyerindeki tiim is saghgi ve giivenligi onlemlerinin alinmasi ile is kazasinin
olmamas! ya da en aza indirgenmesi beklenir. Isyerindeki sorunlarin giderilmemesi

nedeniyle is kazalar1 meydana gelmektedir (Bilir, 2016).

Calisanlarin  ISG  egitimleri galistiklart ortamin  tehlike siifina  gore
diizenlenmelidir. ISG egitiminde amag; calisanlara giivenli bir ¢alisma ortaminin
saglanmasi, olusan is kazast ve meslek hastaliklarini azaltmak, calisan bireyleri
sorumluluklar1 ve haklar ile ilgili bilgilendirmek, isyerindeki risklere karsi alinmasi
gereken onlemleri dgretmek ve ISG bilinci olusturmaktir. Calisanlara verilen ISG
egitimi; genel ISG kurallar, isyeri ve g¢evresindeki riskler, is kazasi ve meslek
hastaliklarinin nedenleri ve bunlardan korunma yontemleri, is ekipmanlarinin giivenli
bir sekilde kullanimi, genel temizlik ve diizen, yangindan korunma, ekranl araglarin
kullanim1 ve ergonomi, c¢aligma ortami 1s1 ve nem, ilkyardim, arama ve kurtarma,
calisanlarin sahip oldugu hak ve sorumluluklar, mevcut yasal mevzuatlar, uyari ve isaret
levhalari, kimyasal, biyolojik ve fiziksel riskler sonucu ortaya ¢ikan tehlikelere kars
korunma, kisisel koruyucu ekipman kullanimi1 gibi konular1 igermektedir (Aydin ve ark.,
2013).

Ofis galigma ortamlar1 ¢alisanlar igin giivenli gibi goziikmekle birlikte bir¢ok

kazanin ve meslek hastaliklarinin meydana geldigi ortamlardir. Ofislerde ele alinmasi



gereken temel konular; kaygan zemin nedeniyle kayma ve diisme olaylari, kullanilan
kimyasallar, kablolar nedeniyle takilma, dogal afet ve elektrik kazalaridir. Birgok risk
faktorii bulunan ofisler is kazas1 ve meslek hastaliklar1 yoniinden incelenmelidir. Artan
is kazalar1 nedeniyle insan saghigi temel alinip degerlendirmeler yapilmalidir (Turan,

2016).

Isverenler, ¢alisma ortaminda olusacak ergonomik rahatsizliklar1 uygun tasarim,
kullanilacak ara¢ ve gereglerin dogru se¢imi ile nleyebilirler. Isyerinde yapilan risk
degerlendirmesi isveren igin bir rehber olabilir ve ortaya ¢ikan risk faktorleri igin
prosediir olusturabilir (OSHA, 2000).

Ofis ergonomisi, ofisin fiziksel sartlari, ofis ekipmanlarinin dizayni ve ¢aligsma
ortami konforu gibi faktorlerden olugmaktadir. Ofis c¢aligma alanlari, ¢alisanlarin
ofisteki esyalar ile siirekli etkilesim halinde bulundugu ve uzun siire calistiklar
ortamlardir. Ofis calisma ortaminda masa, sandalye, telefon, bilgisayar vb. esyalar
bulunmaktadir. Calisanlarin verimini arttirmak ve ofis ortaminda rahat bir ¢alisma

ortami saglamak i¢in ¢alisma alani planlamalar1 ergonomik olmalidir (Can, Atalay,

Eraslan, 2015).

Tehlike siniflar1 tebligine gore ofis ¢alisma ortami, az tehlikeli kategoride yer
almaktadir (Is Saghg ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Siiflar1 Tebligi, 2012: Ek-
1). Az tehlikeli goriinmesine ragmen ofis calisanlarini bir¢ok risk beklemektedir. Bu
risklere maruz kalan ¢alisanda is veriminin ve motivasyonun azalmasina, g¢alisan
saghiginin, giivenliginin ve yasam kalitesinin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir.
Ofislerde ergonomik diizenlemeler ve alinan bazi 6nlemler ile meslek hastaliklarinin
Oniline gecilip daha giivenli bir ¢alisma ortami saglanir. Ofislerde ergonomik risk
faktorleri; psikolojik faktorler, fiziksel ve cevresel faktorler olmak iizere 3 kisimda

incelenir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).

Calisma Bakanlig1 ofis risk degerlendirmesini; ¢alisma ortaminda bulunan veya
disaridan gelebilecek tehlikelerin tespit edilmesi, bu tehlikelerin riske doniigsmesinin
azaltilmas1 ya da ortadan kaldirilmast ic¢in yapilmasi gereken caligmalar olarak

tanimlamistir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2013).

Ofislerdeki riskler; ofis diizeni, elektrik sistemi, makineler, binadaki asansorler,

ise bagh cesitli is kazasi ve hastaliklar, binadaki tiim yangin sistemleri, ergonomi,



monoton ¢alisma, yiiksek sesli ¢alisma ortami, psiko-sosyal etkenler, elle tasima ve

egitim eksikligi olarak sayilabilir (Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi, 2013).
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada, ofis tiirii isyerlerindeki riskler hakkinda calisanlarin farkindalik
diizeylerinin belirlenmesi amaglanmaistir.

Bu arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

1. Ofis ¢alisanlarinin is saglig1 ve giivenligi egitimi alma durumu nedir?

2. Ofis calisanlarinin yaptiklari ise bagl olarak sagliklarinin etkilenme durumu

nedir?

3. Ofis calisanlarinin ¢aligma ortaminda kategorize edilmis risklerin farkindalik

diizeyleri nedir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Ofis tirti isyerlerindeki riskler konusunda calisanlarin farkindalik diizeyinin
artirllmasinda ve c¢alisma ortaminin en az riskli olacak sekilde diizenlenmesinde

yoneticilere bilimsel katki saglamaktir.
1.4, Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma Yozgat 11 Merkezi’nde Yozgat Bozok Universitesinde calisan

akademik, idari personel ve biiro isleri yapan siirekli is¢iler ile sinirhidir.



2. GENEL BILGILER
2.1. Is Saghg Tanim

Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’ne gore saglik, kisinin hasta ya da sakat olmayisi
degil sosyal, psikolojik ve fiziksel olarak tam bir iyilik hali i¢inde olmasidir. Yani bir
bireye saglikli denilebilmesi i¢in sadece fizyolojik olarak degil; hem sosyal hem de
psikolojik olarak tam bir iyilik hali i¢inde olmalidir (WHO, 2009).

Saglik tanimina gore is sagligi ise ¢alisan bireyin sosyal, psikolojik ve fizyolojik
olarak iyilik hali igerisinde olmasidir. DSO ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO)
yaptig1 baska bir tanimlamaya gore is sagligi, c¢esitli mesleklerde g¢alisan bireylerin
psikolojik, sosyal ve fiziksel durumlarmin korunup gelistirilmesi, isyerinden
kaynaklanan calisan sagligina zarar veren risklerin yok edilmesi, calisanlara uygun
donanima sahip ¢alismalarin saglanmasi ve isin c¢alisana calisanin ise uyarlanmasini

saglamaktir (WHO, 2005).
2.2. Is Giivenligi Tanim

Calisan bireylerin bir isin yapilmasi sirasinda karsilastiklar1 tehlikelerin yok
edilmesi veya azaltilmasi igin alinmasi gereken teknik Onlemlere is giivenligi

denmektedir (Basbug, 2013).

Calisma ortaminda is ekipmanindan kaynaklanabilecek riskler belirlenir, bu
riskleri onlemek veya en az seviyeye indirmek i¢in bir takim tedbirler alinir. Bu siirecte
amag, is gilivenliginde kullanilacak ekipmanlarin belirlenip ¢alisanlarin korunmasidir

(Kilig, 2006).
2.3. Is Saghg ve Giivenligi

ISG kavram olarak ¢alisan bireyin ¢alisma ortaminin ve sartlarmin saglikli ve
giivenli olmasinin yaninda, bireyin saglik ve giivenligini de kapsamaktadir. Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginin is saglhigi ve gilivenligi tanimi; ¢alisma ortaminda ve
calisma esnasinda farkli sebeplerden ortaya c¢ikan ve saglhigi koti etkileyebilecek
durumlarin olugsmasim1 Onlemek amaciyla sistemli olarak yiiriitilen bilimsel bir

calismadir (CSGB, 1995).



Is saghginda ana yaklasim ¢alisan saghiginin korunmasidir. Calisan sagliginin
korunmasi halk sagliginin temel ¢alisma alanlari arasinda bulunmaktadir. Halk
sagliginin temel yaklasimi saghigin korunup, gelistirilmesidir. Calisanlar organize bir
topluluk oldugundan halk saghiginin hedef gruplarindan biridir ve calisma alanlari
genisledik¢e calisan sayisi da artmaktadir. Bu nedenle sanayi kuruluslarinin gevre
tizerindeki olumsuz etkileri, ¢evre kirlenmesine sebep olmalari, biiylik endiistriyel
kazalarin calisanlarin sorunu olmaktan &te, genel toplumun kaygisi haline
dontismektedir; bu da is saghgr ile halk sagligi yaklasimlar1 arasindaki benzerlige

ornektir (Bilir ve Yildiz, 2015).

Calisma hayatinin saglik tizerine etkileri bireysel, toplumsal ve c¢evresel
bakimdan biiyiikk 6nem tasgimaktadir. Bu etkilerin tespit edilmesi ve ortaya c¢ikan
olumsuzluklarmn 6niine gegilmesi igin ISG bilimi temel alinmaktadir. Bireylerin saglig
ve calisma hayati arasindaki ilisiler incelenirken, hem saglik hem de teknik anlamda
kapsayict bir disiplin ile ISG’nin temeli olusturulmaktadir. Calisma hayatinin insan
sagligina etkileri hem igyerlerinde ¢alisanlar hem de isyerlerinin ¢evresinde yasayanlar
bakimmdan onem tagimaktadir. ILO’ya gore ISG; ¢alisan bireylerin saghk ve
konforunun yiiksekte tutulmasi, bireylerin kendilerine uygun islerde ¢aligtirilarak
ihtiyaglarina yonelik ¢alisma ortamlarinin saglanmasi, ¢alisilan kosullarin, ¢evrenin ve
tiretim sonucu elde edilen materyallerin saglik tizerindeki olumsuz etkilerinin ortadan
kaldirilmasi gibi farkli durumlar ekleyerek sadece bireyi degil ¢evreyi de i¢ine almistir.
Yani calisan kisinin saglik ve giivenlik dnlemlerinin sadece calistig1 ortamda alinmasi

ISG agisindan yeterli koruma saglamadigi, bunu etkileyen ve ilgilendiren dis kaynakli

tehlike ve risklerinde var oldugunu gostermektedir (www.ilo.org/safework; Tugrul,
2015).

Calisma ortammda ISG’yi etkileyen faktdrlerden her biri kaza riski
olabileceginden buna neden olan kaynaklara gidilmesi ve dnlemler alinmas1 gerektigi
belirlenmistir. ISG, isin tiim siireglerini etkilemektedir ve kapsamaktadir. ISG’yi
etkileyen faktorler calisan ve ¢alisma ortami olarak 2 grupta incelenebilir. 1) Calisan
acisindan; ¢alisanin kullanmasi gerek kisisel koruyucu ekipmanlar, ¢alisanlarin egitimi,
hukuki diizenlemeler, insan kaynaklari, mesai saatleri, calisanlarin maaglari, ¢alisanin
yasl, ¢alisanin uygun ise yerlestirilmesi, 2) Calisma ortaminin uygunlugu agisindan ise;

tiretim teknolojileri, makine, teknik bakim, saglikta organizasyon yapisi, isyeri ve dis


http://www.ilo.org/safework

ortam kaynakli giiriiltii, toz, 1s1, aydinlatma, risk degerlendirilmesi ve ergonomik
kosullar sayilabilir. Uygun bir ¢alisma ortami ile isi yapan kisilerin motivasyonunu
yiikselterek, verimli ve iiretken is akisi elde edecegi ortaya konmustur. ISG kavrami
igcerisindeki saglik ve giivenlik kurallari, sadece calisma ortaminda gergeklesebilecek
kazalar1 6nlemek i¢in degil ayn1 zamanda o ortamda ¢alisan bireylerin fiziksel ve ruhsal

anlamda daha iyi kosullarda ¢alismalarin1 saglamak icin vardir (Tugrul, 2015).
2.4, Isyeri Saghk Ekibi

ISG Kanunu’na gore, is yerlerinde dogrudan veya hizmet alimi yoluyla
gorevlendirilen igyeri hekimi ve diger saglik personeli saglik ekibini olusturmaktadir.
Yine bu kanuna dayali olarak ¢ikarilan Isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin
Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Y 6netmelik’te, isyeri hekimi ve diger
saglik personelinin gorev, yetki ve sorumluluklar belirlenmistir. Kanunda isyeri
hemsgiresinin tanimi yapilirken, ilgili yonetmelikte bu tanmima yer verilmemistir. Isyeri

hemsiresi, diger saglik personeli kapsaminda gorev yapmaktadir.

Isyeri hekimi, isyerinde bulunmasi halinde diger saglik personeli ile birlikte
calisir. Rehberlik, risk degerlendirmesi, saglik gozetimi, egitim ve bilgilendirme igyeri
hekiminin gorevleri arasindadir. Diger saglik personeli, is saglhigi ve giivenligi
hizmetlerinde gorevlendirilmek Ttizere Bakanlikca belgelendirilmis hemsire, saglik
memuru, acil tip teknisyeni ve ¢evre sagligi teknisyeni diplomasina sahip olan kisiler ile
Bakanlik¢a verilen isyeri hemsireligi belgesine sahip kisiler diger saglik personeli
olarak gorevlendirilir (Isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki,

Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Y onetmelik, 2013: madde 4).
Isyeri hemsiresinin gorev yetki ve sorumluluklari

Hemgirelik Yonetmeliginde, halk sagligi hemsiresinin ¢alisma yerleri ve bu
yerdeki gorev, yetki ve sorumluklari tanimlanmistir. Isyeri hemsireligi, halk saghg
hemsireliginin ¢aligma alanlar1 arasinda olup goérev ve sorumluluklari 6zetle su sekilde
tanimlanmistir; calisma ortaminda gozlemler yapmali, saglik ile ilgili sorunlar
saptamali, calisanlara giivenli bir ortam saglamak icin riskleri belirlemelidir. Isyeri
ortami nedeniyle olusacak saglik sorunlarmi onlemek icin dnerilerde bulunmalidir. Is

kazas1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in c¢alismalar yapmalidir. Calisma alani



cevresinde saglig1 bozacak faktorleri saptamali 6nlemlerin alinmasi i¢i gerekli uyarilar
yapmalidir. Calisanlarin saglik sorunlarmmin belirlenmesi i¢in arastirmalar yapmali,
sonuglarmi takip etmelidir. Ofis caligsanlari i¢in kronik hastaligi olan c¢alisanlarin bakimi
ile ilgili hemsirelik girisimlerini planlayip uygulamali ve degerlendirmelidir. ISG bilinci

gelistirilmesi ile ilgili caligmalar yapmalidir (Hemsirelik Yo6netmeligi, 2010: ek 3).

Isyeri Hekimi ve Diger Saghik Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve
Egitimleri Hakkinda Yonetmelikte diger saglik personelinin gorevleri soOyle

tanimlanmaktadir;

a) ISG hizmetlerinin planlanmasi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve
yonlendirilmesinde isyeri hekimi ile birlikte ¢alismak, veri toplamak ve gerekli kayitlari

tutmak.

b) Calisanlarin saglik ve c¢alisma Oykiilerini ise giris/periyodik muayene
formuna yazmak ve igyeri hekimi tarafindan yapilan muayene sirasinda hekime

yardimc1 olmak.

c) Ozel politika gerektiren gruplarin takip edilmesi ve gerekli saglk

muayenelerinin yaptirilmasini saglamak.

¢) ilk yardim hizmetlerinin organizasyonu ve yiiriitimiinde isyeri hekimi ile

birlikte caligmak.
d) Calisanlarin saglik egitiminde gorev almak.

e) Isyeri bina ve eklentilerinin genel hijyen sartlarmin siirekli izlenip
denetlemesinde isyeri hekimiyle birlikte ¢calismak.

f) Isyeri hekimince verilecek is saghigi ve giivenligi ile ilgili diger gorevleri
yiiriitmek.

g) Isyerinde gorevli galisan temsilcisi ve destek elemanlarmin calismalarina

destek saglamak ve bu kisilerle igbirligi yapmak.
2.5. Is Saghgmin Tarihsel Gelisimi

Is sagligy, is yasamindaki saglik sorunlarinin belirlenip, calisan bireyin saghiginin
korunmasima yonelik faaliyetleri kapsar. Koruyucu yaklasim c¢aligan sagliginda esas

almnir. Insanlar var olduklari ilk dénemden itibaren ¢alismak durumunda olmuslardir. ilk



donemlerdeki calisma, yasami siirdirmeye yonelik olarak beslenme, barinma, giyim
gibi konularda oldugundan bir calisma hayatindan ve calisan kisiden s6z etmek
miimkiin degildir (Lee, Calllum ve Murray, 1987). Bugilinkii anlamda c¢alisma
madencilikle baslamistir. Ozelliklede madenlerin derinlestigi donemlerde madenciligin,
beceri gerektiren bir is olmasi, bu alanda calisan kisilerin belirmesine yol a¢migtir
(Topuzoglu ve Orhun, 1993). Sanayi devrimi ile baslayan siirecte calisma hayatinin
gercek yapisi ortaya ¢ikmis, bu alanda taraflar belirgin hale gelmis ve arkasindan da
calisma hayatinin diizenlenmesi bakimindan kurallar gelistirilmistir. Bu dénem
hekimlerinden Bernardino Ramazzini (1633-1714) isyerindeki gbzlem ve
deneyimlerinden bir kitap olusturmustur. Diinyada is sagliginin kurucusu Dr. Ramazzini
olarak kabul edilmektedir (Ocal ve Cigek, 2016).

ILO, DSO ve Uluslararasi Is Sagligi Komisyonunun (ICOH) katkisi ile Temel Is
Saglhigi Hizmetleri yaklasimi (2003) vurgulanmistir. Teknik komite toplantilari ile:
Misir (2005), Makedonya (2006), Tiirkiye (2007), Hindistan (2008) ve Sili’de (2009) is
saglig1 alaninda sorunlarin 6nemi glindeme getirilmistir. Bu yaklagim ile temel is sagligi
hizmetlerinin tekrar vurgulanmasi, hizmet alamayanlara ulasma ve kapsami gelistirme
amaclanmistir.  ISG  hizmetlerindeki proaktif yaklasim birinci basamak saglhk
hizmetlerinde is sagligi hizmetlerinin 6nemini vurgulamaktadir ve degisen calisma

bi¢imleri ve galisanlara yonelik diizenlemeler planlamaktadir (Bilir ve Yildiz, 2015).

1919 yilinda kurulan ILO, ISG alaninda faaliyetlerde bulunmustur. DSO 1946
yilinda kurulmus olup 6zellikle saglik alaninda uluslararasi 6ncelik tagiyan ¢alismalarda

bulunmustur. Tiirkiye ILO’ya 1932 yilinda, DSO’ye 1948 yilinda iiye olmustur.

Ulkemizde is giivenligi ile ilgili 1820°de baslayan ilk calismalar ile calisan
bireylerin is ortam1 iyilestirilmistir. 1865 yilinda ¢ikarilan Dilaver Pasa
Nizamnamesi’nde calisanlarin akciger hastaliklarina kars1 bagisikliklarini arttirmak ve
calisma kosullarin1 iist diizeye c¢ikarmak amaclanmistir. Is giivenligi alaninda
Tirkiye’de ilk 1921 yilinda, komiir ¢alisanlarinin ¢alisma sartlarin1 konu edinen Eregli
Havza-i Fahmiyesi’'ndeki Maden Amelesinin Hukukuna iliskin Yasa yiiriirliige
konmustur. 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu (UHK) 1930°da ¢ikarilmistir.
Calisma Bakanlig1 1946 yilinda kurulmustur. 3008 sayili Is Yasasi ¢ikarilmistir. 1967
yilinda 931 sayili yasayla yeniden yiiriirliikten kaldirilmis, 1475 sayili Is Yasas1 1971



tarihinde onun yerine gelmistir. 4857 sayili Is Kanunu 2003 tarihinde cikarilmis, bu
kanun ile birlikte i{ilkemizde ISG mevzuati da degismis ve yonetmelikler, tiiziik ve
tebligler yayimlanmustir. 30.06.2012 tarihinde yaymlanan 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu yiiriirliige girmis, is giivenligi kavramlari iizerinde isveren ile ¢alisan
arasindaki catigmalar, calisma ortami sartlari, calisan ve is uyumu gibi birgok alanda

sorunlar ¢dziilmiistiir (Giirler Turan, 2016; Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu, 2012).
2.6. ISG Mevzuati

6331 sayili ISG Kanunu ile isyerlerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi ve
mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in isveren ve g¢alisanlarin gorev,

yetki, sorumluluk, hak ve yiikiimliiliiklerini diizenlenmesi amaglanmaistir.
6331 Sayili is Saghg ve Giivenligi Kanununa Gére Tanimlar

Calisan: Kamu ve 6zel isyerlerinde is alan1 agilan bireylere denmektedir.

Is kazas1: Isyerinde veya isin ¢alisma esnasinda meydana gelen, ¢alisanin viicut
biitinligiint fiziksel ya da ruhsal olarak engelli hale getiren veya dliimle sonuglanan

olaylari,

Isyeri: Calisanin {iriin veya hizmet iiretmek amaciyla gérev yaptig1 yer ve ayni
yonetimin bilinyesinde barindirdigi bebek emzirme odasi, dus alma, dinlenme, yemek,
muayene ve bakim, uyku, mesleki egitim yerleri ve bahge gibi diger eklentiler ve

araclart bulunan organizasyonu,

Meslek hastaligi: Sigortali ¢alisanin calistigi ortam ve isin yiiriitiilmesi esnasinda
yaptiklar1 meslekler nedeniyle ortamdaki risklere siirekli ya da aralikli maruziyet sonucu

olusan hastaligi,

Risk: Tehlike sebebiyle olusabilecek yaralanma, kayip ya da baska zararh

sonuglarin meydana gelme olasiligini,

Risk degerlendirmesi: Calisilan ortamda mevcut ya da disaridan gelebilecek
tehlikelerin tespit edilmesi, tespit edilen tehlikelerin riske doniismesini engellemek
tehlike kaynakli risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve alinacak tedbirlerinin

belirlenmesi amaciyla yapilmasi gerekli ¢aligmalari,
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Tehlike: Isyerinde mevcut olan ya da dis kaynakl1 olusabilecek ¢alisan bireyi ya
da calisma ortamini etkileyebilecek istenmeyen ama gergeklesme olasiligi bulunan kotii

durumu,

Tehlike sinifi: Yapilan isin 6zelligine gore is saghgi ve giivenligi agisindan,
caligma sirasinda kullanilan veya ortaya ¢ikan maddeler, iiretim yontem ve sekilleri, is
ekipmani, c¢alisma ortam ve sartlari ile ilgili diger hususlar dikkate alinarak isyeri i¢in
belirlenen tehlike grubunu tanimlamaktadir (Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, 2012:
madde 1,3).

2.7. ISG Yoniinden is Kazalan

Is kazalan onceden planlanmamis giivensiz hareket ve durumlar nedeniyle
calisanin sagligin1 ve giivenligini tehlikeye atan yaralanma veya Sliimlere neden olan
olaylardir. Is kazalar1 makine ve ekipmanlarin zarar gérmesine veya iiretimin bir siire
durmasina yol acar. Is kazalarindaki en onemli nokta, ani, beklenmeyen ve
planlanmayan bir sekilde meydana gelmesidir. Is kazalari calisanlarin dikkatsizligi,
kurallara uymamasi, ¢aligma esnasinda sakalagmasi, tedbirsizlik, kullanilan ara¢ gerecin
kullanimina iligkin bilgisizlik ve kullanilan ara¢ gerecin yapilan ise uygun olmamasi

gibi sebepler ile meydana gelebilir (Ceylan, 2011).

Is kazasi;

a) Sigortali ¢alisan bireyin is yerindeyken,

b) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is dolayisiyla,

¢) Calisanin igveren tarafindan gorevlendirilmesi ile bagka bir yere gonderildigi
zamanlarda,

d) Emziren annenin bebegini emzirmesi i¢in ayrilan zamanlarda,
e) Sigortali calisanin igverenin sagladigi arac ile ise gotiiriiliip getirilmesi sirasinda

meydana gelen ve sigortaliyt hemen veya sonradan bedenen ve ruhsal arizaya ugratan

olaydir (Sosyal Sigortalar Kanunu, 1965: madde 11).

Ramak kala olay, isyerinde meydana gelen; ¢alisan, is ekipmani ya da isyerini
zarara ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan, gerceklesmemis olaya denir

(Is Saglig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirme Y®6netmeligi, 2012: madde 4). Is kazas



11

degerlendirmeleri sonucunda bir¢ok ramak kala olay tespit edilip is kazalarina maruz

kalmadan 6nleme ¢alismalar1 yapilmalidir.

Is kazas1 degerlendirmeleri sonucu, birgok ramak kala olay bir yaralanma veya
zarara ugratma meydana gelmeden tespit edilmektedir. Ramak kala olayi, is kazalarina
maruz kalinmamasi i¢in 6nem tasimaktadir. ISG ekibi sadece yaralanma ile sonuglanan
kazalar1 degil tiim is kazalarin1 degerlendirmeli ve is kazalarini 6nlemek i¢in tedbirler
almalidir. Tekrar bir kaza yasanmamasi i¢in is kazalarina sebep olan sorunlar1 bulup

proaktif yaklasim ile ele almak son derece 6nemlidir (Giirler Turan, 2016).
2.7.1. Is kazasi nedenleri

Is kazalarinda tek neden kazaya ugrayan calisan degildir, bircok faktdr kazada
rol oynar. Is kazalar1 emniyetsiz hareketler ve emniyetsiz durumlar olarak siiflandirilir
(Dizdar, 2001).

Emniyetsiz durumlar (giivensiz kosullar)

Calisma ortaminda is giivenligini bozan ve tehlike olusturan durumlar cevre,
makine ve malzemelerden kaynaklanir. Koruyucusuz veya koruyucusu yeterli olmayan
makineler veya bunlardaki montaj ve tasarim hatalari, kullanilan madde yapilarina
uygun iiretim sisteminin secilmemis olmasi, kusurlu ve eksik techizat, kaygan, zayif
veya arizali doseme yiizeyleri, ise uygun makine kullanilmamasi, isyerinin diizensizligi,
yetersiz aydinlatma, giiriiltli, ortam sicakliginin saglanamamasi, saglik kosullar1 gibi

calisma ortamindaki eksiklikler emniyetsiz durumlardir.

Emniyetsiz hareketler (tehlikeli hareketler)

Calisanin kendi gilivenligini tehlikeye atacak, hatali hareket ve davranislarindan
kaynaklanir. Emniyetsiz hareketlerin olusmasinda c¢alisanin tecriibesi, psikolojik
durumu ve egitim seviyesi 6nemli rol oynar. Calisanin egitim diizeyine, fiziksel ve
ruhsal kapasitesine uygun olmayan is yiikii ve fazla mesai, is glivenligi onlemlerinin
bilinmemesi veya onemsenmemesi, koruyucu giivenlik onlemlerinin kullanilmamasi
veya kullanilmaz hale getirilmesi, emniyetsiz malzeme kullanma, calisan makine ve
techizat ilizerinde bakim ve onarim yapma, gereksiz sakalasmalar, dikkat dagitma gibi

davraniglar emniyetsiz hareketler olarak sayilir (Dizdar, 2001).
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2.7.2. Iy kazalarim 6nleme yollar

Is kazalarma sebep olan ¢alisanlarin giivensiz hareketi ve isyerindeki giivensiz

durumlarin yok edilmesi veya azaltilmasi ile is kazalar1 6nlenebilir.

Calisanlar bedensel, zihinsel ve duygusal olarak farkli Ozelliklere sahiptir.
Calisanlar, calistiklar1 kurumda birgok risk faktorii ile karst karsiya kalmaktadir.
Calisma kosullari, galisanlarin islerini verimli yapabilmelerine engel olmaktadir. Is
kazalarini1 dnlemenin bir diger yolu ise, biitiin ¢alisanlarin ISG, isyerindeki tehlike ve
riskler, belirlenen talimat ve kurallar konusunda egitim almalar1 ve egitimlerin 6nemi
konusunda bilgilendirme yapilmasidir. ISG egitimlerinde isletme, iiretim ve ¢alisan
giivenligi icin yerine getirilen sorumluluklarin emniyetli bir bicimde yapilmasi gerektigi
vurgulanmalidir. Giivensiz durumlarin olusmasina engel olmak i¢in ¢alisan sagligini ve
ortam giivenligini tehlikeye sokacak riskler belirlenmelidir. Belirlenen risklerin yok
edilmesi igin onlemler planlanir ve uygulanir. Isyerinde giivenli olmayan durumlari

ortadan kaldirmak, is kazalarinin 6nlenmesinin en etkili yoludur (Y1lmaz, 2014).
2.8. ISG Yéniinden Meslek Hastahiklar

Mesleki bir faaliyetin yiiriitiimii ya da bazi islerde siirekli ¢alisma is nedeniyle
hastaliklara yol acabilmektedir. Meslek hastaligi; sigortalinin calistigi veya yaptigi isin
niteliginden dolay: tekrarlanan bir sebeple veya isin ¢alisma sartlar1 yiiziinden ugradigi
gecici veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal 6ziirliiliik halleridir (Calisma Gicii ve

Meslekte Kazanma Giicii Kayb1 Oran1 Tespit Islemleri Yonetmeligi, 2008: madde 4).
2.8.1. Meslek hastaligina neden olan faktorler

Calisma ortaminda bulunan risklerin sayis1 arttikca meslek hastaliklar1 sayist da
artmaktadir. Ofis calisanlarinda en sik rastlanan meslek hastaligi kas-iskelet sistemi

hastaliklaridir. Ofis calisanlarinda uzun siire oturma nedeniyle bel ve boyun agrilarina

sik rastlanir (Turan, 2016).
2.8.2. Meslek hastaliklarimin siniflandirilmasi

Meslek hastaliklar1 bes baslik altinda siniflandirilmaktadir:
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v A grubu meslek hastaliklar: Kimyasal nedenlere bagli meslek hastaliklaridir.
Arsenik, kursun, krom vb. kimyasallar nedeniyle olusan 25 tiir meslek

hastalig1 bulunmaktadir.
v B grubu meslek hastaliklari: Deri hastaliklari

v C grubu meslek hastaliklari: Silikozis, Pnomokonyozlar ve diger mesleki

solunum sistemi hastaliklari

v D grubu meslek hastaliklari: Mikroorganizmalarin etkisiyle ortaya ¢ikan

mesleki bulasici hastaliklar

v E grubu meslek hastaliklari: Radyasyon, giirtiltii, titresim gibi fiziksel
etkenlere bagl hastaliklar (CASGEM, 2013).

2.8.3. Meslek hastaliklarin1 6nlemenin yollar:

Meslek hastaliklar1 ¢ogunlukla Onlenebilir gecici hastaliklardir. Meslek

hastaliklarindan korunma yontemleri:
a) Tibbi korunma yontemleri

Isyeri hekimi isyerinde calisanlar i¢in gerekli tibbi 6nlemleri almali, aldirmalidir.
Ise yeni baslayan calisanlara ise giris muayeneleri ve isyeri tehlike smiflarma gore
belirlenen zaman araliklarinda tim ¢alisanlara periyodik muayeneler yapilmalidir. Bu
sekilde ¢alisanin yapacag ise fiziksel ve ruhsal olarak uygun olup olmadig1 belirlenmis

olur.

Isyeri hekimleri periyodik muayeneler ile ise bagl riskleri ve bu risklerin
calisanlardaki belirtilerini degerlendirip meslek hastalig1 6n tanis1 koyar. Tan1 konulan

calisanlar i¢in uygun tedavi siireci baglatilir (Turan, 2016).
b) isyerinin calisma c¢evresine ait koruma onlemleri

Calisma ortamina bagli olumsuz sartlar (sicaklik, nem, giiriiltli, toz, gaz vb.)
calisanlarin saghgmi olumsuz yénde etkilemektedir. Isyerinde alman tedbirler ile

meslek hastaligi riskleri azaltilabilir. Bu tedbirler igerisinde;
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v Kullanilan zararhi kimyasal maddelerin daha az zararli maddeler ile

degistirilmesi,
v Tozlu ¢aligma ortamlari igin havalandirmanin saglanmasi,

v' Isyerinde kimyasal madde, 1s1, radyasyon veya giiriiltii gibi sagliga

zararl faktorlerin ortaya ¢iktig1 islerin ayr1 bir bélme igerisine alinmast,

v" Havalandirma sisteminin kontrol edilmesi,

v' Isyerinde siirekli bakim ve temizlige 6nem verilmesi gibi tedbirler alinir

(Turan, 2016).
c) Calisana ait koruma yontemleri

Calisanlarin  meslek hastaligi risklerine karst korunmalar1 bazi tedbirleri
alabilmeleri ile miimkiindiir. Kisisel koruyucu donanimlar (KKD) uzun siire sonunda
meydana gelebilecek meslek hastaligi riskini azaltmakta etkili oldugu kadar is
kazalarina karsi tedbir olarak da kullanilir. KKD’lere 6rnek olarak; baret, gozliik,

eldivenler, buhar ve toz maskeleri, kulak koruyuculari vb. verilebilir (Turan, 2016).
2.9. ISG’nin Onemi

Bir iilkedeki ISG diizeyi meydana gelen is kazas1 ve meslek hastalii sikligr ile
degerlendirilir. Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 isyerindeki etkilenmeler nedeniyle olur.
Isyerindeki tiim ISG onlemlerinin alinmasi ile is kazasmin olmamas: ya da en aza
indirgenmesi beklenir. Isyerindeki eksiklik ya da sorunlarin giderilmemesi nedeniyle is
kazalar1 meydana gelmektedir. Isyeri kaynakli aksakliklar nedeniyle is kazas1 meydana

gelmisse hukuksal yonde s6z konusudur (Bilir, 2016).

Is kazas1 sikhigindaki azalma, Ikinci Diinya Savasi sonrasinda is giivenligi ile
ilgili bir¢ok kural belirlenip uygulanmasi ile saglanmistir. Giiniimiizde tiim iilkelerde is
kazalar1 is hayatinin oncelikli konularindandir. Her yil diinyada is kazas1 ve meslek
hastaligi nedeniyle hayatin1 kaydedenlerin 3,2 milyondan fazla kisi oldugu
belirlenmistir. Diinya genelinde giinliik 8700 kisi, her saatte 365 kisi ve her 10 saniyede
bir kisi is kazas1 veya meslek hastaligi nedeniyle yasamini yitirmektedir. Oliimciil

olmayan tiim is kazalarinin sayisi ise 317 milyondur (Bilir, 2016).
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Is kazalar1 ve bu kazalar sonucu ortaya ¢ikan olumsuzluklar Tiirkiye’yi de sosyal
ve ekonomik yonden olumsuz etkilemektedir. Calisanlarin is ortaminda karsilastigi
riskler sanayilesme siireci ile artmistir. Is kazalarinm artmasindaki diger faktorler ise,
ISG alaninda ¢alisan ISG profesyonellerinin sayisinin yetersiz olmasi, ISG mevzuatinin
calisan sayist az olan isletmeleri kapsamamasi, isletmelerin ISG kural ve
zorunluluklarina uymamasi, ¢alisan bireylerin egitim seviyelerinin diisiik olmasi ve
miifettisler tarafindan yapilan denetimlerin yetersiz kalmasidir. Is kazasin1 onlemeye
yonelik ISG tedbirlerinin alinmamas: is kazas1 sayisin1 arttirmaktadir. Isverenlerin isin
maliyetini diisiirmek i¢in yapilacak isin bir kismini tageron firmaya yaptirmast, is kazasi
sayisim1 arttiran onemli nedenler arasindadir. Alt taseron firma, ¢alisanlarm ISG
onlemlerini almamakta bu nedenle maden ocaklarinda ve tersane gibi riskli islerde

calisanlarda is kazasi sayisinda ciddi artis meydana gelmektedir (Karadeniz, 2012).

Tiirkiye’de is kazalari sonucu meydana gelen o6liimler diinya ve Avrupa Birligi
ortalamalarindan olduk¢a yiiksektir. ISG konularin1 &zellikle Soma ve Ermenek
facialarindan sonra giindeme gelmistir. Konu ancak yasanan facialar sonrast dikkat
cekmistir fakat 2016 yili istatistiklerine gore, Tiirkiye’de her giin ortalama 4 calisan is
kazas1 sonucu hayatin1 kaybetmektedir. Tiirkiye 6liimlii is kazas1 oranlarinda diinyada
liciincii, Avrupa’da ise birinci sirada yer almaktadir. Ulkemizde 2012 yilinda yiiriirliige
giren ISG Kanununun ¢alisma yasaminin diizenlenip denetlenmesinde yetersiz kaldig
anlasilmaktadir (Ogal ve Cicek, 2017).

Tiirkiye’de is kazalarmma yonelik veriler SGK tarafindan tutulmaktadir. Bu
verilere gore Tiirkiye’de 2011 yilindan 2016 yilina kadar gerceklesmis olan is kazalar

ve bu kazalar sonucunda gergeklesen dliimler su sekildedir:

Tablo I: Tirkiye'de 2011-2016 yillart arasinda meydana gelen is kazalari ve dlimler

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Toplam is kazas1 | 69.227 | 74.871 191.389 | 221.366 | 241.547 286.068
Meydana gelen 1700 744 1360 1626 1252 1405
oliim

(http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_villiklari)



http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari

16

Ulkemizde 2016 yilinda 286.086 is kazasi meydana gelmis bu kazalar
sonucunda 1405 calisan hayatin1 kaybetmistir. Tiirkiye ekonomisindeki biiyiime kii¢iik
ve orta biylklikteki sektorler tlizerinden saglanmaktadir. Tiirkiye ekonomisini
canlandiric1 sektorden biri insaat sektorudir. Kiicik ve orta olgekli isletmelerin
denetlenmesinde ortaya ¢ikan sorunlar, taseronlasma kaynakli sorunlar, denetim
yetersizligi ve caydiricilik agisindan ortaya ¢ikan yetersizlikler iilkemizde is kazalar1 ve
olim oranlarinda bir artisa sebep olmaktadir. Oliim oranlar1 yillara gore farklilik
gostermektedir, fakat 2011 yilindan giliniimiize kadar is kazasi sayilar1 siirekli artis

gostermistir (Ogal ve Cigek, 2017).

Ulkemizde yillara gore incelendiginde is kazalar ve meslek hastaliklari sayilari
artmistir. SGK istatistikleri incelendiginde; 2014 yilinda toplam 221.366 is kazasi, 494
meslek hastalii tespit edilmisken, 2015 yilinda toplam 241.507 is kazas1 meydana
gelirken meslek hastaliginin rakami 510, 2016 yilinda toplam 286.068 is kazas1 ve 597
meslek hastalig1 tespit edilmistir (SGK, Istatistik Yilliklari, 2014, 2015 ve 2016).

Tirkiye’de 2016 yili verilerine gore 15.355.158 milyon sigortali ¢alisan
bulunmaktadir. Bu ¢alisanlar, 1.749.240 milyon isyerinde calismaktadir. 6331 sayili is
ISG Kanunu’nda amag biitiin ¢alisanlar1 koruma altina almaktir. Tiirkiye’de bu kanuna
tabi olarak sigortali ¢alisanlarin sayist 21.131.838 milyondur. 2016 yil1 verilerine gore
olimle sonuglanan is kazalar1 sayilarma bakildiginda 1369’u erkek ve 36’s1 kadin
calisanlardir. Tiirkiye’de is kazasi en ¢ok 22-29 yas araligindaki calisanlarda meydana
gelmektedir. Kadin ve erkek calisanlarda is kazasinin en ¢ok goriildiigii yas ise 23’tiir.
2016 yilinda ekonomik faaliyet kollarina gére en ¢ok is kazasinin meydana geldigi dort
faaliyet alan1 ise: 239 6liim ile bina insaati, 179 6liim ile kara tasimacilig1 ve boru hatti
tagimaciligi, 130 olim ile bina disi yapilarin insaati, 127 Oliim ile 6zel insaat
faaliyetleridir. Oliimlerin %21.0’i bina insaat1 faaliyet alaninda meydana gelmistir. Son
yillarda maden ve tagsocaklarinda meydana gelen is kazasi ve dliimlerin sayis1 azalmistir.
Bunun nedeni kamuoyunun rolii, bu faaliyet alanlarinda denetimlerin artmasi gerek is
mevzuat1 gerekse ISG kanununda 2014 yilindan sonra yapilan diizenlemeler etKili
olmustur. Is kazas1 sonucu hayatini kaybedenler illere gore siralandiginda: 317 &liim ile
[stanbul, 102 6lim ile Ankara, 66 olim ile Izmir ve 66 6lim ile Bursa illeri
gelmektedir. Adana, Konya, Kocaeli ve Mersin illeri bu illeri takip etmektedir. Oliimlii

is kazasi sayilari ile orantili olarak is kazasi sayilar1 da sayilan illerde yiiksek oranlarda
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meydana gelmektedir. Yogun sanayilesmenin, fazla niifusun olmasi, niifusa paralel
olarak orta ve kiigiik isletmelerin bu illerde bulunmasi, sayilan illerin ortak ozelligidir

(Ogal ve Cigek, 2017).

Bunlarin yaninda, is kazalarinin en yogun meydana geldigi saat araligi ise; 11:00
ile 11:59 olarak kayitlara gegmistir. Bunun nedeni ¢alismanin en yogun yapildigi ve en
¢ok calisanin isyerinde bulundugu saat 08:00 ile 12:00 arasinda olmasidir. Tiirkiye’de
2016 yilinda meydana gelen is kazalar1 sonucunda ortaya ¢ikan siklik hizi 100 kiside
1.78 olarak bulunmustur. Is kazalari sonucunda 3.453.702 milyon giin gegcici is

goremezlik siiresi gergeklesmistir (Ocal ve Cigek, 2017).

Tiirkiye’de ISG ile ilgili yasal diizenleme ve mevzuatlar yiiriirliige girmesine
ragmen diinya ve Avrupa ile kiyaslandiginda ortalamalarin ¢ok iizerinde kayiplar
vermeye devam etmektedir. Oliimlii is kazalari Tiirkiye’de Avrupa iilkelerine kiyasla
daha sik olmaktadir. Ulkemizde 2016 yilinda 1405 calisan kazalar sebebiyle hayatini
kaybetmis, kaza mortalite oran1 100.000 kiside 8.8 olarak saptanmistir. Kaza mortalite
orani ¢ogu Avrupa ilkesinde 100.000’de 2 ile 6 arasinda degismektedir. Avrupa
Birligi’nde calisan aktif niifusun ortalama %3.2si her yil is kazasmna ugramaktadir

(ILO, 2016).

Tablo 11: Avrupa Birligi (EU-28)'de 2011-2015 yillar1 arasinda meydana gelen is

kazalar1 ve lumler

2011 2012 2013 2014 2015
Toplam is kazas1 2.724.546 | 2.485.950 | 2.460.489 | 2.405.034 | 2.297.752
Meydana gelen 6liim | 4141 3918 3674 3774 3709

Avrupa Birligi’nin calisan sayist Tiirkiye’den fazla olmasina ragmen Tiirkiye’de
Oliimle sonuclanan is kazalar1 AB ortalamasinin ¢ok iizerindedir. Yilda ortalama 2,2
milyon is kazasinin meydana geldigi Avrupa’da bu kazalar sonucunda 2015 yilinda
3709 kisi hayatin1 kaybetmistir. Isgiicii verileri Tiirkiye’ye benzer 6zelliklerde olan
Fransa, Almanya ve Italya ile oliimciil is kazalar1 iizerinden bir karsilastirma
yapildiginda; 2015 yilinda Fransa’da 595, Italya’da 543, Almanya’da 450 calisan is
kazas1 sonucunda hayatin1 kaybetmistir. Tiirkiye’de ise; 2015 yilinda bu {i¢ AB {iyesi
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iilkenin 6liim sayilarmin toplamina yakin bir 6liimciil is kazas1 meydana gelmistir (Ocal

ve Cigek, 2017).

Tablo I11: Ofis SGK istatistik yilliklar

Yillar 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Is Kazas1 Sayisi 360 445 602 1312 1925 2280 3042
Meslek  Hastaligi | 1 0 2 0 4 0 2
Sayis1

SGK Istatistik yilliklari: 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016

ISG kavrami, diinyadaki sanayilesme siireci ile birlikte ¢alisanlarin ¢alisma

sartlarinin iyilestirilmesi amaciyla ortaya ¢ikmistir (Demircioglu ve Centel, 2013).

ISG’de alinacak énlemler; calisanlari, isverenleri ve toplumu ilgilendiren olumlu
sonuglar meydana getirmektedir. Ozellikle calisanlarin, endiistrilesmenin yol agtig
tehlikelerden, yasamina, viicut biitiinliigiine ve sagligina yonelik tehditlerden ve
zararlardan korunmasi sarttir. Ciinkii is kazasi ve meslek hastaliklari, ¢alisan1 maddi
olarak yoksun birakabilir veya onun issiz kalmasina neden olabilir. Is kazasi veya
meslek hastaligi sonucu ¢alisanin sakat kalmasi veya 6liimii durumunda ailesi de maddi
ve manevi kayiplara ugrayacaktir. ISG’ye 6nem verilmedigi zaman is kazalarinin ve
meslek hastaliklarinin artacagi bilinmektedir. Bu artis, hem calisanlari hem de toplumu
olumsuz etkileyecektir. Bunlarin yani sira biiylik ekonomik ve sosyal sorunlara yol acan
is kazas1 ve meslek hastaliklarin1 6nleme yolunda ¢aba sarf etmek, hem devlet hem de

igverenler i¢in hukuki zorunluluk halini almistir (Karacan ve Erdogan, 2011).
2.9.1. isveren acisindan 6nemi

6331 sayili ISG Kanunu’nda isverene; ¢alisan bireylerin iSG énlemlerini almasi
gorevi yiiklenmistir. Isveren egitim vermek, mesleki riskleri dnlemek, giivenli arag
gereglerin saglanmak, saglik ve giivenlik énlemlerini almak ile yiikiimliidiir. Isveren
ayn1 zamanda alman ISG’ ye yonelik tedbirlere uyulup uyulmadigm izleyerek, risk
analizi yaparak ya da yaptirarak denetim yaparak uygunsuzluklari gidermelidir (Erol,
2015).
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2.9.2. Calisan acisindan 6nemi

6331 sayili Kanun ile ¢alisanlara da bazi yiikiimliiliikkler getirilmistir. Calisanlar
aldiklar1 ISG egitimi dogrultusunda kendilerini ve diger calisanlarin saglik ve
giivenliklerini tehlikeye diistirmemekle ve g¢alisma ortamindaki talimatlara uymakla
yikiimliidiirler. Calisan igyerinde makine, cihaz, arag, tehlikeli madde kullanimi
sirasinda belirtilen kurallara uymak zorundadir. Ayrica galisanin isveren tarafindan
temin edilen KKD’leri kullanmak, isyerinde bir tehlike ile karsilastiginda isveren ya da
calisan temsilcisine haber vermek zorundadir. Isyerinde ciddi bir tehlike ile karsilasan
calisanlar ¢aligmaktan kaginma talebinde bulunabilir. Bu talep isveren tarafindan
degerlendirilir, isverenin de bulundugu ISG kurulunda karar alimip, gerekli tedbirler

alinincaya kadar ¢alisan ¢alismaktan kaginabilir.
2.9.3. Devlet acisindan 6nemi

Isverenin ISG ile ilgili zorunluluklar saglama yiikiimliiliigii devlet tarafindan
denetlenmektedir. Devlet yasal diizenlemeler ile ¢alisana yonelen tehlikelerin
Onlenmesini saglar. Devlet, is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi i¢in yasal mevzuatin
hazirlanmasini ve denetimlerin yapilmasini, eksik ve aksayan yonlerin tespit edilmesini,
denetimler sonucu yaptirim uygulanmasini yonetir. Devletin bu yiikiimliilikleri

nedeniyle ISG’nin saglanmasi sadece isveren ve ¢alisana ait degildir (Balkir, 2012).
2.10. Ofis ve Ergonomi

Tiirkiye’de ofis calisanlarinin sayisi1 hizmet sektoriinlin gelisimi ile artmugtir.
Hizmet sektdriindeki islerin biiyiik ¢ogunlugu ofislerde yapilmaktadir. Insan istihdami
tarim ve sanayi sektoriinden hizmet sektoriine dogru yonelmektedir. Ofislerde istthdam
edilen calisanlar zamanlarinin ¢ogunu ofislerde gecirmektedir. Ergonomi ilkelerine
dikkat edilmeden yapilan ofis ¢aligmalar1 sonucunda ofis ¢alisanlarinin saglik sorunlari
olmakta, ¢alisan i giicii ve verimin azalmasina sebep olmaktadir. Ofis ¢alisanlar i¢in
ofisteki riskler hakkinda farkindalik yaratilip 6nlemler alinmasi gerekmektedir. Ofiste
ergonomi kurallarina uyulmali, ofis ¢alisanlari icin risk olusturan kas iskelet sistemi
hastaliklarmdan korunmak igin ISG 6nlemlerine uygun davramlmalidir (Akpinar,

Cakmakkaya ve Batur, 2018).
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Ergonomi kelimesi, ergos Yunanca is anlamina gelip nomos ise yasa

sOzciigiinden tiiretilmistir (Bridger, 1995).

Ergonomi uyum, uygunluk anlamina da gelir. Ergonomide kisilerin kullandiklar1
malzeme, yaptiklar1 is, oyun oynadiklari, calistiklari, yolculuk yaptiklar1 ortamlar
arasinda uygunluk olmalidir. Bu uygunluk saglandiginda kisiler daha rahat olur,
tizerlerindeki stres kalkar ve yanlis yapma ihtimalleri azalir. Ergonomide sadece fiziksel
uygunluk degil psikolojik olarak da uygunluk saglanmalidir. Bu nedenle ergonomiye
insan faktorleri de eklenmektedir (Giiler, 2003).

Giliniimiizde makine ile tretim yapilmaktadir fakat hizmet sektorii calisma
yasaminda genig yer tutmaktadir. Her iki calisma seklinde de calisanlar g¢esitli
hastaliklara kars1 risk altindadir. Ergonomi, calisan bireylerin yaptiklar is, is ¢cevresi ile
olan iliskilerini arastirir. Giiniimiizdeki ofisler modern olarak dizayn edilmistir fakat
basit dnlemler alnarak engellenebilecek tehlikeler ile doludur. Isyerinde yaralanma
riskini en aza indirmek, calisanlardan yiiksek verim almak amaciyla ergonomi
biliminden yararlanilir. Kisinin rahat1 ve verimliligini arttirmak i¢in ¢alisma ortami ve
kisinin aliskanliklar ile ilgili basit énlemler alinmalidir. Ofislerde ISG ergonomik risk

faktorleri dikkate alinarak planlanmalidir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).

Ofis, bir hizmeti vermek veya bir isletmeyi yonetmek amaciyla organizasyonal
faaliyetlerin yapildig1r alandir. Ofis calisanlari, meslek hastaliklar1 ve is kazalan
yoniinden ele alinmasi1 gereken bir is koludur. Ofislerdeki is kazalarinin insaat, metal ve
maden sektoriindeki kazalara oranla daha diisilk olmasi ofis calisanlarina ilginin
azalmasina neden olmustur. Ancak is kazalarinin verdigi zararin kii¢iik veya biiyiik
olmas1 degil insan saghg temel alinmasi gerektigi icin ofislerde ISG &nlemleri
bakimindan incelenmelidir. Ozellikle son yillarda ofislerde meydana gelen meslek

hastaliklarinin artmasi bu konunun 6nemini arttirmaktadir.
Ergonominin amact;
1. Calisanlarin ¢alisma ortamindaki etkin bir sekilde ¢calismasini arttirmak,
2. Bedeni gereksiz ve fazla zorlamalardan kaginmak,
3. Caligmanin uygun bir yontemle diizenlenmesini saglamak,

4. Gereksiz aktiviteleri 6nlemek,
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5. Calisan-makine-¢evre uyumunu saglamaktir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
2.10.1. Ofislerde ergonomik risk faktorleri

Tehlike smiflar tebligine gore ofis igyerleri az tehlikeli olarak goriinmektedir.
Fakat calisanlar i¢in risk olusturabilecek goriinen veya goériinmeyen bir¢ok faktor vardir.
Bu ortamlardaki ergonomik risk faktorleri ¢alisanlarin  sagligini, ¢aligma
motivasyonunu, yasam kalitesini, is verimini ve giivenligini olumsuz yonde
etkilemektedir. Giiniimiizde hizla artan ofis kaynakli meslek hastaliklar1 ¢alisanlar i¢in
tehlike olusturmaktadir. Ofislerde yapilan bazi 6nlemler ve ergonomik diizenlemeler ile
meslek hastaliklarinin  Oniine gegilebilir ve igyerinde saglikli bir ¢alisma ortami

saglanabilir (Giirler Turan, 2016).
Ofislerde ergonomik risk faktorleri ii¢ kistmda incelenmektedir.
v/ Fiziksel Faktorler
v Cevresel Faktorler

v/ Psikolojik Faktorler
2.10.1.1. Fiziksel faktorler

Calisanlarin ¢alisma esnasinda durus ozellikleri, igyeri yerlesim plani, siirekli
tekrarlanan hareketler, isle ilgili kas-iskelet sistemi, glivenlik ergonomi ile ilgili fiziksel
faktorlerin temelini olusturup insan fizyolojisine uygun tasarimlara Onem verilir.
Ergonomi ile ilgili fiziksel faktorler anatomik, antropometrik biyomekanik
karakteristikleriyle ilgilenmektedir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).

Bina (is yeri yerlesim plan)

Isyeri binalar1 isin o6zelligine uygun olarak asagida bahsedildigi sekilde

tasarlanmalidir:
a) Pencereler

Isyerinde pencereler ayarlanabilir, giivenli bir sekilde agilir kapanir olmalidir.

Menfezler ve dis pencere kolay temizlenebilir, 1518a engel olmayacak ve 15181 esit
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yayacak bir sekilde tasarlanmalidir. Pencerelerin tepe, taban yiizeyi ve yan duvarlara

orani en az %10 olmalidir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
b) Acil ¢ikis yollar: ve kapilari

Tehlike durumunda kullanilacak ¢ikiglar tiim ¢alisanlara uygun sartlar1 saglamak
amactyla kullanict kilosu, yangin korunum diizeyine uygun konum ve kapasitede
yapilmalidir. Acil ¢ikiglar goriinmeli, glivenlik ve saglik isaretleri mevzuatina uygun
olarak diizenlenmelidir. Acil ¢ikis kapilarinin yonleri disa dogru olmalidir ve giivenli
bir sekilde ¢ikis saglamalidir. Doner ve rayli kapilar kesinlikle acil ¢ikis kapisi olarak
kullanilmamalidir. Acil ¢ikis yollart caddeye kadar devamli ve yol iizerinde engel

bulunmayacak sekilde olmalidir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
c) Doseme

Ofis yer dosemeleri saglam, zemin ve kaplamalar kaymaz bir sekilde olmali,
egim, cukur ve engeller bulunmamalidir. Elektrik kablolar1 diizenli bir sekilde
yirimeye engel olmayacak ve ilizeri kapatilmis olarak diizenlenmelidir (Ulucan ve

Zeyrek, 2012).
d) Tuvaletler ve lavabolar

Havalandirma ile kotii koku engellenmelidir. Aydinlatma uygun olmali, tuvalet
ve lavabolarin temizligi i¢in yeterli malzeme saglanmalidir. Tuvaletler direkt olarak

isyerine agilmamali ve ofis ile ayn1 katta olmalidir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
e) Merdivenler

Katlar arasinda inis c¢ikislara olanak veren sabit merdivenler bulunmalidir.
Merdivenler atese dayanikli malzemeden yapilmis olmali, m*de 500 kg yiki
tastyabilmelidir. Basamaklar en az 22 cm eninde olmali, yiikseklikleri 13 cm’den kiigiik
ve 26 cm’den biiyiik olmamalidir. Dort basamaktan fazla olan merdivenlerde tirabzan
bulunmasi zorunludur. Merdivenler her hangi bir tehlike durumunda, galisanlarin binay1

rahatca bosaltmasini saglayacak sekilde insa edilmelidir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
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f) Korkuluklar

Korkuluklar yerden itibaren en az 90 cm yiiksekte olmali ve her hangi bir
yonden gelen en az 100 kg’lik yiikii tasima kapasitesinde olmalidir. Korkuluklarda en az
2 m’de bir dikme bulunmali ve ortasinda yatay bir eleman bulunmalidir (Erdim,

Tiirkman ve Atalar, 2010).
Hasta bina sendromu

Stirekli kapali alanlarda g¢alisan bireylerde goriilen bulanti, géz problemleri,
burunda tikaniklik ya da akma, halsizlik, sersemlik hissi, bas agrisi, cilt kurulugu gibi
belirtilerin ortaya ¢ikmasina hasta bina sendromu denir. Havalandirmas: bulunmayan
penceresiz ve havasiz ortamlarda calisanlarda ortaya ¢ikmaktadir. Enerji tasarrufu
saglamak amaciyla ofis bina dis cepheleri camdan ve camlar agilmayacak sekilde
yapilmaktadir. Bu tiir binalara hava giris ¢ikist olmamakta ve i¢ ortamdaki Kirli hava
artmaktadir. Bu nedenle calisanlar cesitli biyolojik ve kimyasal zararlilara maruz

kalmaktadirlar (Erdogan Zeydan, Zeydan ve Yildirim, 2009).
g) Ekranh araclar
Monitor

Ekran goriintiisii sabit olmali, goriintii titremesi vb. olumsuzluklar olmamalidir.
Ekranda goriinen karakterler uygun biiytikliikkte olmali, satir arasinda bosluk olmalidir.
Sekil ve yazilar kolaylikla seg¢ilebilmelidir. Ekran parlakligi ve arka plani calisanlar
tarafindan ayarlanabilir olmalidir. Ekran yiikseltilebilir, her yone dondiiriilebilir
olmalidir. Monitdriin yerlestirilmesi ¢alisanin goz hizasindan en az 65 cm uzaklikta ve
calisanin rahat calisacagi bir sekilde olmalidir. Calisan1 rahatsiz edecek ekran parlamasi
olmamalidir (Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik, 2013: ek 1).

Klavye

Klavye, calisanin el ve kollarinin yorulmamasi ve rahatga caligsabilmesi i¢in
ekrandan ayr1 ve hareketli olmalidir. Calisanin elleri ve kollart i¢in klavyenin oniinde

yeterli bosluk olmalidir. Klavyenin 6n tarafina, ¢alisanin bileklerini dayayabilecegi
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uygun destek koyulmalidir. Klavyenin rengi mat olmali ve 15181 yansitmamalidir.
Calisma pozisyonuna gore, tuslar lizerindeki semboller kolaylikla segilebilmeli, diizgiin
ve okunakli olmalidir (Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri

Hakkinda Yonetmelik, 2013: ek 1).
h) Cahsma masasi veya calisma yiizeyi

Calisanin rahat bir pozisyonda olmasi i¢in yeterli alan bulunmalidir. Calisma
masas1 veya c¢alisma yiizeyi, ekran, klavye, dokiimanlar ve diger ilgili malzemelerin
rahat bir sekilde diizenlenebilmesine olanak saglayacak sekilde ve yeterli biiyiikliikte
olmali, calisma yiizeyi 15181 yansitmayacak nitelikte olmalidir. Calisani rahatsiz edici
g0z ve bas hareketleri ihtiyacini en aza indirecek sekilde yerlestirilmis ve ayarlanabilir
ozellikte belge diizenleyici kullanilmalidir (Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve
Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y®onetmelik, 2013: ek 1).

i) Cahisma sandalyesi

Sandalye dengeli, ¢alisanin kolaylikla hareket edebilecegi ve rahat bir
pozisyonda  oturabilecegi  sekilde olmalidir. Oturma  yerinin  yiiksekligi
ayarlanabilmelidir. Sirt dayama yeri One-arkaya ve yukari-agsagi ayarlanabilir, sirt
destegi bele uygun ve esnek olmalidir. Istendiginde calisana uygun bir ayak dayanag
saglanmalidir (Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik, 2013: ek 1).

j) Tekrarlanan isler

Benzer ya da ayni hareketlerin sik sik tekrar edildigi isler tekrarlanan islerdir.
Klavyede verilerin 40 saatten fazla girilmesi, bir butona 2 saat boyunca siirekli basmak

tekrarlanan islere 6rnek olarak verilebilir (Ayanoglu, 2007).
k) Uygunsuz duruslar

Dogal durusun disindaki duruslar uygunsuz durustur. Dogal olmayan duruslar

kas ve eklemlere baski yaparak viicudu fiziksel olarak zorlar.
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1. Giin igerisinde iki saatten fazla eller ile omuz ve bas hizasinin iizerinde
caligmak,

2.  Giin igerisinde iki saatten fazla diz ¢okerek ¢alismak,

3. Uzun siire beli biikerek veya egilerek calismak,

4.  Ayaklarima destek vermeden oturmak uygunsuz duruslardandir (Ayanoglu,
2007).
Statik durus

Statik duruslarda kan akisi sinirlanir, kaslarda yorgunluk ve zedelenmelere
neden olur. Calisanin ayn1 pozisyonda uzun siire durarak ¢alismasi gereken duruslardir.
Ergonomik diizenlemelerle statik durusun etkileri azaltilabilir (Ulucan ve Zeyrek,
2012).

2.10.1.2. Cevresel faktorler

Olumsuz cevresel faktorler calisan i¢in ek bir yiike neden olur. Calisanin
sagliginin zarar gérmemesi agisindan bu faktorler bilinmelidir. Viicudun verecegi

fizyolojik yanitlarin bilinmesi is performansinin azalmamasi agisindan énemlidir.
a) Giriiltii

Rahatsiz eden ve istenmeyen her tiirlii sese giiriilti denir. Saglikli bir insan
kulagi 0 dB-140 dB arasinda bulunan ses siddetine kars1 duyarhdir. Ayrica 3000-4000
Hz frekans ve 60-90 dB ses basinci araligi insan kulaginin en duyarli oldugu araliktir.
Ofislerdeki giiriiltii diizeyi insan sagligina fizyolojik hastaliklara veya duyma kaybina
sebebiyet verebilecek biiyiikliikte ve siddette degildir. Ofis ortamindaki giiriiltii diizeyi
ortalama 50-55 dB araligindadir. Ofisin biyiikliigiine gore bu aralik degisebilmektedir
(Ulucan ve Zeyrek, 2012). Giiriiltii nedeniyle ofis ortaminda galisanlar igin dinleme ve
anlama giicliigi, stres, konsantrasyon eksikligi, dikkat daginikligi, yorgunluk, iletisimde
sorunlar, sinirli  olma ve algida azalma gibi sikayetler  goriilebilir

(http://cevreonline.com/qurultunun-insanlar-uzerindeki-etkileri/).

b) Sicaklik, nem ve hava akim (termal konfor)

Calisma ortami 1s1 ve nemi insanlarin saghigi ve calisma verimi ile dogrudan

iliskisi nedeniyle 6nemlidir. Bu bakimdan c¢alisanlarin zamanlarinin biiyiikk bir
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boliimiinii gegirdigi ofislerdeki termal konforun saglanmasi gerekir. Ofis yapilarindaki
1s1l konfor ve hava kalitesi; calisanlarin is verimini etkilemekte, c¢alisan ilizerinde bir
takim fiziksel ve psikolojik rahatsizliklar1 da beraberinde getirmektedir. Calisanin
calisma ortamindaki konforu devam ettirebilmesi icin ¢evresi ile arasindaki 1s1
dengesinin kurulmasi gereklidir. ASHRAE (Amerikan Isitma, Sogutma ve Klima
Miihendisleri Birligi) 1s1l konforu kullanicinin bulundugu ortamdaki sartlardan hosnut
olma hali olarak tanimlamaktadir. Isil konfor; ¢alisanin yasi, viicut big¢imi, cinsiyeti,
beslenmesi, deri alt1 yagi, boyu ve kilosu, yapilan eylem, giyinme durumu ve kisisel
farkliliklar gibi bir¢ok faktore baglidir. ASHRAE Standart 55’e gore 1s1l konfor ve i¢
hava kalitesi sinir degerleri sicaklik kisin 20°C ile 23.6°C, yazin ise 22.8 °C ile 26.1°C
arast olmalidir. Bagil nem kisin %30-65, yazin %20-60 arasinda olmalidir (Ozdamar ve

Umarogullari, 2017).
C) Aydinlatma

Isyerlerinde giivenli bir ¢alisma ortami saglanmasinda, gorsel islerin kolaylikla
yapilmasinda ve uygun bir goriis alani olusturulmasinda en 6nemli faktorlerden biri
aydinlatmadir. Aydinlatmanin yeterli diizeyde oldugu isyerlerinde ¢alisanin hata yapma
oran1 azaldig1 icin is kazalar1 azalmaktadir. Is kazalarmm biiyiik bir oram1 aydinlatma
siddetinin 200 liikksden az oldugu isyerlerinde meydana gelmektedir. Iyi bir aydinlatma
ile isyerindeki tehlikelerin goriiniir kilinmas1 saglanacaktir. Yapilan ise gore ofislerdeki
aydinlatma gereksinimi degigmektedir. Aydinlatma yapay ve dogal 151k olarak iki yolla
saglanir. Ofis mimarisi dogal 1s1ktan maksimum yararlanacak bi¢cimde tasarlanmalidir

(http://www.isqum.gov.tr/isgdokumanlari.aspx).

Isyerlerinde saglanan aydimlatmada 15131n gdzii rahatsiz etmeyen bir sekilde ve
dengeli bir dagilimi gereklidir. Calisilan plan veya projenin yanina masa lambasi
konulmas1 gibi dogru noktalara 151k odaklamasi uygulanmalidir. Isigin yansimalari
dogru kullanilmali; tavandan, duvardan, yerden veya masalardan ne kadar 11k
yanstyacagl iyi hesaplanmalidir. Isyerlerinde aydinlatma igin kullamlan 151k gozii
kamastirmamali, dogru renk ve ton secilmeli, floresanda oldugu gibi kirpma
olmamalidir. Toplam aydinlatma hesab1 yapilirken giin 15181 da dikkate alinmalidir.

Calisanin yasi, calisma ortamindaki goriilmesi gereken nesnelerin fark edilmesi gibi
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parametrelerde isyeri aydinlatmasinda  goz oniinde  bulundurulmalidir

(http://www.isqum.gov.tr/isgdokumanlari.aspx).

d) Kimyasallar

Ofislerde kullanilan kimyasallar; yazici1 ve kartus tonerleri, temizlik maddeleri,
piller, yapistiricilar, miirekkep ve ofis malzemeleridir. Yapistiricilar, miirekkep ve ofis
malzemeleri tehlikeli madde kapsamindadir. Ayrica ofislerde en sik kullanilan
elektronik araglardan olan fotokopi makinesi ve lazer yazicilar ozon salgilamaktadir.
Ancak bu tiir maddeler tehlikeli olmasina karsin maruziyet oraninin diisiik olmasi

nedeniyle zararsiz kabul edilebilirler (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
e) Bitkiler

NASA (National Aeronautics and Space Administration)’nin  yaptigi
arastirmalara gore bitkiler havadaki benzol, karbon monoksit ve formaldehit gibi toksik
maddelerin seviyesinin azalmasimi saglar. Ofis ortaminda karbondioksit oraninin
yiikselmesi caliganlara kendilerini yorgun hissettirir, rahat diisinmelerini de olumsuz

yonde etkiler (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
2.10.1.3. Psikolojik faktorler

Calisanin unutkanlik, {tziintiiler, ailevi sorunlar, meslek sorunlari, maddi
sikintilar, giivensizlik, igyerinde calisan ve isverenle yasanan iletisim sorunlari,
dedikodu, calisanlarla yasanan sorunlar ¢alisandan kaynaklanan faktorler arasindadir.
Calisanlara gorevi disinda isler verilip is yiikiiniin arttiritlmasi, amirlerin baskisi, ayni
isin tekrari nedeniyle yasanan monotonluk, calisana bir¢ok gorevin verilmesi, grup
icerisinde c¢alisma baskis1 isin yapisindan kaynaklanan faktdrlerdendir. Isletme
yapisindan kaynaklanan faktorler ise, rol catigmasi ve belirsizligi, mobbing, calisan
sayisinin az olmasi, c¢alisma ortaminin uygunsuzlugu, calisanlarinin maasmin diisiik
olmasi, ¢alisanlarin derece kademe ilerlemesinin olmamasi olarak siralanir (Ulucan ve

Zeyrek, 2012).
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2.11. Ofis Cahismalariin iISG Agisindan incelenmesi

Ofisler diger isyerlerinin ¢alisma ortamlari ile karsilastirildiginda daha giivenli
goriilmekte fakat bir¢ok kazanin yasandig1 ortamlardir. Elektrik, yangin, takilma, diisme
ve kayma olaylar1, kimyasallar, ergonomi, dogal afetler gibi birgok faktdr ofislerde ISG
acisindan risk olusturur. ISG agisindan birgok risk faktorii igeren ofisler, is kazalar1 ve
Ozellikle meslek hastaliklart yoniinden ele alinmalidir. Ofis calisma ortamlarinda
meydana gelen is kazalarmmin maden, insaat, metal, tekstil sektoriinde olusan is
kazalarima nazaran daha az sayida gergeklesmesi bu c¢alisma alanina olan ilginin
azalmasina neden olmaktadir. Ofis galisma ortamlar1 ¢alisan saglig1 esas almarak 1SG
acisindan incelenmelidir. Hizmet sektoriiniin calisan sayisinin  artmasi ile ofis

calisanlarinda meslek hastaliklarinin 6nemi artmistir (Giirler Turan, 2016).
2.11.1. Ofislerdeki tehlikeler

Ofislerde karsilasilan baslica tehlikeler elektrik, 1slak ve piiriizli zemin, yangin,
tiip gaz, agir yiikler, yiiksek binalarda dig cephe temizligi, asansor, biyolojik tehlikeler,
dogal olaylar ve ergonomik risk faktorleridir. Ofislerdeki ISG risklerini belirleyip
azaltmak icin bir kontrol listesi hazirlanip diizenli araliklarla yada ihtiya¢ halinde bu
listeye gore kontrol yapilmasi risklerin tespit edilip dnlemlerin alinmasin1 saglayacaktir

(Erdim, Tiirkman ve Atalar, 2010).

Elektrik akimi yiiksek voltajda 6ldiiriicii olabilir, bu nedenle elektrik ile ilgili is
kazalar1 son derece Oonemlidir. Az bir miktar elektrik akimi bile viicudumuza zarar

verebilir, sinir sisteminde tahribat olusturabilir (Erdim, Tiirkman ve Atalar, 2010).

Binalarda yangin giivenlik onlemleri aktif ve pasif olmak tizere iki sekildedir.
Pasif yangin giivenlik 6nlemleri; mimari proje asamasinda belirlenen, bina insaatinda
yapilan ve kalic islevi bulunan 6nlemlerdir. Aktif yangin giivenlik 6nlemleri ise pasif
onlemleri tamamlayan binanmn yapimu sirasinda veya daha sonra eklenen ve sadece
yangin durumunda islevi olan, belirli bir hedefe yonelmis 6nlemlerdir (Basdemir ve
Demirel, 2010). Ulkemizde 2002 yilinda ilk kez “Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik (BYKHY)” cikarilmig ve boylece yanginlara karsi alinacak
Onlemler mevzuata girmistir. Bu yonetmelikle, Tiirkiye’de ilk defa iilke genelinde

kamu, 6zel kurum, kuruluslar ve kisilerce kullanilan her tiirlii yapi, bina tesis ve isletme



29

kapsama alinmistir. Bu yonetmelik 27/11/2007 tarihinde yenilenmis ve Onceki

yonetmelik yiiriirlikten kaldirilmistir (Mevzuat Bilgi Sistemi, 2019).

Yangin, ISG acisindan ele alinmasi gereken bir konudur. Her yil isyerlerinde
yanginlar ¢ikmakta, maddi ve manevi kayiplara neden olmaktadir. Ofislerde de yangin

en biiylik tehlikelerin baginda gelmektedir (Erdim, Tiirkman ve Atalar, 2010).
2.11.2. Ofis hastahklari

Ofis calisanlarinda devamli hareketsiz kalma, ekranli ara¢ ve klavye ile ¢calisma,
el ile fazla hareket edildigi i¢in el ve bilek problemleri, tekrarlayan hareketler yapma,
uygun olmayan duruslar nedeniyle ofis hastaliklari olusmaktadir. Ofis ¢aligma ortami
kaynakli uygun olmayan 1s1-nem, aydinlatma problemleri, giiriiltli, ergonomik olmayan

calisma diizeni sebebiyle ofis hastaliklar1 olusmasi miimkiindiir (Karaman ve Karakog,

2014).

Ofis hastaliklar1 su bagliklar altinda gruplandirilabilir:
2.11.2.1. Kas-iskelet sistemi hastaliklar:

Kas iskelet sistemi hastaliklart ofislerde en sik goriilen saglik problemleridir.
Boyun, omuzlar, bel, dirsek ve bileklerde kas, tendon, sinir ve damarlarda hasarlar
olusmaktadir. Tekrarli hareketlere bagli olusan travma bozukluklarinda karincalanma,
agri, sislik, uyusma gibi rahatsizliklarda goriilmektedir. Kas hastaliklar1 genellikle uzun
stireli klavye kullanimina bagl olarak ¢alisanlarin kol bolgesinde meydana gelmektedir

(Karaman ve Karakog, 2014).
2.11.2.2. Dolasim sistemi hastaliklari

Ofislerde ¢alisma nedeniyle azalmis hareket, obezite, hareket kisitliligi kalp ve
damar hastaliklarinin olusma nedenidir. Ise bagh gerginlik, yiiksek tansiyon ve kalp

krizi gibi dolagim sistemi hastaliklar1 ortaya c¢ikabilmektedir (Karaman ve Karakog,
2014).
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2.11.2.3. Alerjik hastahklar

Bu hastaliklar ofislerde calisanlarin havasiz ve kapali mekanlarda birlikte
caligmalar1, dokuma veya yiinlii ofis esyalari, sigara kullanimi, genellikle ofis ortaminda
tercih edilen klima ve iklimlendirme makineleri gibi etkenler sebebi ile meydana
gelmektedir. Ofislerde kullanilan kirtasiye malzemeleri alerjik cilt hastaliklarina neden
olabilmektedir. Klimalarla bulasan lejyoner hastalig1 da ofis ortaminda ¢alisanlar1 tehdit

edebilir (Karaman ve Karakog, 2014).
2.11.2.4. Psikolojik degisimler

Calisanlarda risk etkenlerine bagl olarak mutlu olamama, stres, algida degisim,
motivasyon ve ikili iligkilerde problemler ortaya c¢ikmaktadir. Ofis hastaliklari
nedeniyle calisanlarin yasadig1 sikintilar davranigsal, biligsel ve duygusal degisimlere
neden olmaktadir. ikincil hastalik olarak depresyon, anksiyete bozukluklari, uyku
bozukluklari, tiikenmislik ve bunlara bagl isteksizlik, ise gelmeme, isten ayrilma gibi

psikolojik degisimler ortaya ¢ikabilmektedir (Karaman ve Karakog, 2014).

problemler ortaya ¢ikmaktadir. Ofis hastaliklar1 nedeniyle ¢alisanlarin yasadig

sikintilar psikolojilerini de etkilemektedir.

Ofis hastaliklarindan korunmak igin:

a) Diizenli araliklarla egzersiz yapilmali, fiziksel aktivitelerde bulunulmalidir.

b) Calisanlar yeterinde dinlenmeli ve uyku diizeni olusturmalidir.

c) Ofis dizayninin galisana uyumlu, ergonomik olmasi saglanmalidir.

d) Is yasantis1 disinda kendilerine zaman ayirmali ve sosyal aktivitelerde

bulunmalidirlar (Karaman ve Karakog, 2014).
2.11.3. Ofislerde risk degerlendirmesi

6331 Sayili Kanunu’na gore risk degerlendirmesi, igyerinde var olan ya da
disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol
acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi

ve kontrol tedbirlerinin kararlagtirilmas1 amaciyla yapilmasi gerekli ¢alismalar olarak
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tanimlanmistir. Bu caligsmalar belirli araliklarla ya da mevcut durum degistigi zaman
giincellenir ve gerektiginde yenileme asamalari izlenerek gergeklestirilir (Is Saghg ve

Giivenligi Risk Degerlendirme Yonetmeligi, 2012: madde 7).
2.11.4. Risk ve risk yonetimi

ILO’ya gore risk, belli bir donemde veya belirli sartlar altinda ¢evre kosullarina
gore istenmeyen olayin ortaya ¢ikma olasiligi ve sikligi olarak ifade edilmistir (ILO,
2001). Risk yonetiminde ¢alisanlar1 risklerden korumak igin riskler degerlendirilip
analiz edilmelidir. Isyerinde ne tiir risklerin bulundugu, risk diizeyi, kimleri
etkileyecegi, alinmasi gereken tedbirler, tehlike ve riskler gibi bilgiler rapor edilip,
risklerin kontrolii i¢in planlar ve denetlemeler yapilmalidir. Risk yonetimi, risklerin
nasil yonetilmesi gerektigi bir plan dahilinde kontrol uygulamalarinin degerlendirilmesi

olarak ifade edilir (Bilir, 2016).

Ofis ¢alisanlarinda ergonomi kapsaminda ekranli araglarla ¢alisanlarda riskleri
ve glivenlik Onlemlerini belirlemek amaciyla igveren risk degerlendirmesi yapmak
zorundadir. Ekranli ara¢ kullananlarda goriilen fiziksel sorunlar, gorme problemleri ve
stresle ilgili risk faktorleri belirlenir. Belirlenen riskler dogrultusunda olumsuz etkileri

ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in saglik ve giivenlik 6nlemleri alinir (Bilir, 2016).
2.11.5. Risk degerlendirmesinin asamalari

Avrupa Birligi'nin (AB) ISG temel yaklastmim risk degerlendirmesi
olusturmaktadir. ISG mevzuati risk degerlendirmesi cercevesinde sekillenmistir.
Calisanlarin is saglig1 ve gilivenliginin iyilestirilmesi i¢in, igverenler igyerindeki riskleri,
is glvenligi saglama tedbirlerini ve isyerinde kullanilan ekipmanlar1 risk

degerlendirmesi sonucu belirlemelidir.

Risk degerlendirmesi, is sagligi hizmetlerine iliskin 161 Sayili ILO

Sozlesmesine gore is giivenliginin ilk siireci olarak vurgulanmistir (Cavus, 2015).

Isverenler yasal olarak risk degerlendirmesi yapmak zorundadir. Risk
degerlendirme faaliyetinin temel unsurlari, ¢alisanlarin katilimi ile mevcut tehlikelerin
tespit edilmesi, tespit edilen tehlikelerin kaynaginda 6nlenmesi, risk degerlendirmesi ile

ilgili evrak diizenlenmesi ve periyodik kontrollerdir (EU-OSHA, 2013).
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Risk degerlendirmesi dort asamadan olusmaktadir. Bunlar; tehlikelerin
belirlenmesi i¢in bilgi toplanmasi, tehlikelerin tespit edilmesi, risklerin belirlenmesi ve

risklerin degerlendirilmesidir (Cavus, 2015).
a) Tehlikelerin tespiti icin bilgi toplanmasi

Is Saghig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirme Yonetmeligine (2012) gére tiim
isyerlerinde oldugu gibi ofislerde de risk analizi yapilmadan once tehlikelerle ilgili bilgi
toplanmalidir. Ofislerde risk analizi i¢in gereken bilgiler, organizasyon yapisi ve gorev
dagilimlari, igyerinin bulundugu bina ve ek binalar, isyerindeki faaliyet alani, tecriibeli
calisanlarin katilimi, kullanilan ekipmanlar, calisanlarin yasi, egitim durumu ve saglik
kayitlari, 6zel politika gerektiren (gebe, emziren, yasl, engelli, geng) calisanlarin
belirlenmesi, is kazasi, ramak kala olay ve meslek hastaligi kayitlari, isyeri denetim
raporlari, isyerinde meydana gelen tiim olaylar, ortam Olgiim raporlari, acil durum

ekipleri ve onceki yapilan risk degerlendirme raporlaridir (Cavus, 2015).
b) Tehlikelerin tespit edilmesi

Risk degerlendirmesinin ikinci asamasinda ¢alisma ortaminda bulunan kimyasal,
ergonomik, biyolojik, fiziksel ve psiko-sosyal tehlikeler belirlenir ve kayit altina alinir.
Ofis igyerleri i¢in degerlendirme yapildiginda belirlenmesi gereken tehlikeler sunlardir;
Isyeri ve yerlesim planindan kaynaklanan tehlikeler, ¢alisma diizeni, calisma saatleri,
ekip calismasi, calisandan kaynaklanan tehlikeler, elektrik tesisati, aydinlatma,
havalandirma ve yangm sistemi ile ilgili tehlikeler, calisanlarin ISG egitimi ve

bilgilendirme durumudur (Cavus, 2015).
C) Risklerin belirlenmesi ve kontrolii

Risk degerlendirme siirecinin f{igiincii asamasi risklerin belirlenmesi ve
kontroliidiir. Bu siire¢ risk kontrolii igin yapilacak kontroller ve riskleri azaltmak igin

gereken siireglerin belirlenmesidir (Akpinar ve Teoman, 2014).

Ortam Olglimii ve incelemeler yapilarak biyolojik, kimyasal, fiziksel ve
ergonomik tehlikeler belirlenir. Daha sonra tehlikeden kaynaklanacak riskler, belirlenen
risklerin kimleri etkileyecegi ve siddeti belirlenir. Belirlenen riskler uygun risk analizi
metodu ile analiz edilir. Analiz edilen riskler etkilerinin biiyiikliigline ve dnemine gore

stralanir (Is Saglig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirme Y&netmeligi, 2012: madde 9).
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Is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirme Yonetmeligi'ne gore, risklerin
belirlenerek kontrol altina alimma siireci dort temel asamadan olusmaktadir. Bu
asamalar; planlama, risk kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi, risk kontrol tedbirlerinin

uygulanmasi ve uygulamalarin denetlenmesidir.
d) Risklerin degerlendirilmesi

Risk degerlendirmesi bircok yontem ile yapilmaktadir. Bu yontemler igyerinin
faaliyet alan1 ve biiyiikliigline gore belirlenir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
ofis igyerleri i¢in Ornek risk degerlendirme rehberi yaynlamistir. Rehberde ofis
isyerlerinde bakilacak unsurlar; genel ofis riskleri, ofis diizeni, elektrik sistemi,
makinalar, ofis binalarinda bulunan yangin sistemi, bina asansorleri, giiriiltli, ekranl
araclar, ergonomi, is kazalar1 ve sik rastlanilan ofis hastaliklari, psiko-sosyal etkenler,

egitim ve bilgilendirmedir (Caligsma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi, 2013).



34

3. GEREC ve YONTEM
3.1. Arasgtirmanin Tipi
Arastirma Kesitsel tiptedir.
3.2. Arastirmanin Yeri ve Zamani

Arastirma Yozgat Bozok Universitesi'nde gerceklestirilmistir. il merkezinde,
Yozgat Bozok Universitesi'ne bagli Erdogan Akdag Kampiisii ve Teknik ve Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nun bulundugu kampiisler yer almaktadir. Bu
kampiislerde fiilen egitim oOgretim yapan 9 fakiilte, 2 yiiksekokul ve 3 meslek
yiiksekokulu yer almaktadir.

Veriler 2018 yili Mart-Haziran aylarinda toplanmastir.
3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismanin evreni, Yozgat il Merkezinde bulunan Yozgat Bozok Universitesi
Erdogan Akdag Kampiisiinde fiilen ofislerde ¢alisan akademik ve idari personel ile biiro

isleri yapan is¢ilerden olusmaktadir.

Gontiilliilerin arastirmaya dahil olma 6lgiitleri: 18 yasindan biiylik olmak, en az

lise mezunu olmak, biiroda ¢aligmak, anketi doldurabilecek yeterlilikte olmak.

Dislanma kriterleri: Akademik ve idari personel ile iscilerden ofiste

calismayanlar ve anket doldurma engeli olanlar arastirmaya alinmamaistir.

Orneklem biiyiikliigii: ISG dnlemlerinin varlig1 yaklasik olarak yaris1 var olmasi
durumunda p=0.50 ve %95 giiven araligi 0.45-0.55 arasinda bulmak igin en az 402

denegin 6rnekleme alinmasi hesaplanmustir.

Orneklem secimi; arastirma icin Orneklem secilmemis olup arastirmaya
katilmay1 kabul eden tiim c¢alisanlar aragtirmaya alinmistir. Arastirmaya n=510 kisi

katilmay1 kabul ederek veri formlarini doldurmustur.
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3.4. Arastirmanin Bagimh ve Bagimsiz Degiskenleri

Bagimsiz degiskenler; c¢alisanin yasi, cinsiyeti, medeni durumu, O6grenim
durumu, calisanin gorevi, idari gorev varligl, ofiste ¢alisma siiresi, kurumda c¢alisma

suresidir.

Bagimli degiskenler; genel ISG 6nlemleri, elektrik ISG, yangin ISG, ergonomik

ISG ve psiko-sosyal ISG énlemlerinin varligimin farkinda olmak.
3.5. Veri Toplama Yontemleri

Veriler, Yozgat Bozok Universitesi ofis ¢alisanlarma veri formlar1 uygulanarak
toplanmistir. Anket formlari, katilimer kisiler tarafindan doldurulmustur. Veri toplama
araglart uygulanmadan Once ¢alisanlara aragtirmanin amaci, énemi ve veri toplama
formlarinin nasil doldurulacagina iliskin bilgi vermistir. Verilerin gizli tutulacagi ve
kimlik bilgilerine de ihtiya¢ duyulmadigi, arastirmaya katilmanin goniillik esasina
dayandigi ifade edilmistir. Ofis c¢alisanlart veri toplama formlarini yaklasik 15-20
dakikada doldurmuslardir.

3.6. Veri Toplamada Kullanmilan Araclar

Aragtirmada veriler, aragtirmaci tarafindan hazirlanan sosyo-demografik veri
formu (EK-1) ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan hazirlanan
“‘Ofislerde Risk Degerlendirmesi Rehberi“nden yararlanilarak hazirlanan anket formu

(EK-2) araciligiyla elde edilmistir.

Sosyo-demografik veri formunda calisanin yasi, ¢alisma yili, Yozgat Bozok
Universitesi’ndeki ¢aligma siiresi gibi sosyo-demografik bilgiler ve ¢alisanlarin ISG ile
ilgili egitim alma, ise bagli saghgin etkilenmesi gibi sorular1 iceren 16 sorudan

olusmaktadir.

Ofislerde Risk Degerlendirmesi Rehberi’ndeki kontrol listesinde iSG ile ilgili
toplam 58 risk sorusu bulunmaktadir. ISG énlemleri; genel 15 soru, tertip-diizen 3 soru,
elektrik 6 soru, makineler 3 soru, asansorler 4 soru, yangin 7 soru, giiriiltii 1 soru, elle
tasima 2 soru, ekranli araglarla ¢alisma 2 soru, ergonomik ve monoton ¢alisma 3 soru,
psiko-sosyal etkenler 5 soru, kazalar ve hastaliklar 3 soru, egitim ve bilgilendirme 1

sorudan olusmaktadir. Bu konu basliklar1 altindaki sorular tekrar incelenerek konunun
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daha anlamli analizi amaciyla yeniden gruplandirilmistir. Yeni gruplamaya gore; genel
ISG onlemleri 22 soru, elektrik ISG 9 soru, yangin ISG 7 soru, ergonomik iISG 8 soru
ve psiko-sosyal ISG 12 sorudur. Sorularin cevaplari; evet, hayir ve bilmiyorum/fikrim
yok seceneklerinden olusmaktadir. Her bir gruptaki sorulara verilen cevaplar birden ¢ok

secenek olarak alinmis ve toplam cevaplara gore yiizdeler hesaplanmustir.
3.7. Verilerin Analizi ve Degerlendirme Teknikleri

Verilerin tanimlayic1 tablolar1 yapilmistir. Verilerin analizinde ki-kare tesi, t
testi, ANOVA ve binary lojistik regresyon (BLR) analizi kullamlmistir. ISG
onlemlerinin analizinde, her bir gruptaki sorulara verilen cevaplarin toplami1 tizerinden
Ki-kare testi yapilmis ve testte p<0.1 diizeyinde Onemli bulunan degiskenler g¢ok
degiskenli BLR analizine alinmistir. BLR analizinde bagimli degiskenler; her bir
gruptaki ISG énlemleri icin toplamdaki “evet var” cevabi yiizdesi smir deger kabul

edilerek analizler yapilmstir.
3.8. Siire ve Olanaklar

Arastirma kesitsel tiirde oldugu icin bir izlem yapilmamis olup, yalnizca kurum
izni, etik kurul onayi, veri toplama ve yazim i¢in siire kullanilmistir. Ekim 2017°de
arastirmanin literatlir taramasina baglanmis, gerekli izinler alindiktan sonra Mart-
Haziran 2018’de veriler toplanarak yazim asamasina ge¢ilmistir. Veri toplama
formlarinin ¢ogaltilmasi, uygulanmasi, yazim isleri ve istatistik analizler i¢in herhangi

bir destek alinmamis olup bu isler arastirmaci ve danisman tarafindan yapilmistir.
3.9. Etik

Aragtirmanin yapilabilmesi i¢in Yozgat Bozok Universitesi Rektorliigii'nden
(EK-3) gerekli yasal izinler yazili olarak alinmistir. Arastirmanin etik izni, Yozgat
Bozok Universitesi Etik Kurulu’ndan 2017-KAEK-1892017.11.22-11 numarali onayi
ile alinmigtir (EK-4). Arastirma oncesi katilimcilara gerekli acgiklamalar yapilmis ve
onamlar1 alinmistir. Katilimeilara verdikleri bilgilerin gizli tutulacagi ve baska bir yerde
kullanilmayacag1 aciklanarak arastirmanin uygulanmasi esnasinda, “Goniilli Onam
Formu’’ alinmistir (Ek-5). Arastirma, Helsinki Deklerasyonu prensiplerine uygun

olarak yiiriitilmistiir.
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4. BULGULAR

Bir kamu kurumunda ofis ¢alisanlarinda isyerindeki risklerin farkindaligini
degerlendirmek amaciyla planlanip yiiriitiilen bu arastirmanin veri analizleri sonucu

elde edilen bulgular sunulmustur.

Tablo 1. Demografik 6zellikler

Sosyo-demografik ozellikler n %
Cinsiyet

Kadin 209 41.0
Erkek 301 59.0
Yas Gruplan

19-29 118 231
30-39 265 52.0
40 + 127 249
Ogrenim Durumu

Lise-On lisans 89 175
Lisans 159 31.2
Yiiksek Lisans 70 13.7
Doktora 192 37.6
Medeni Durum

Bekar 210 41.2
Evli 300 58.8
Ofiste Cahisma Siiresi (saat)

<=6 saat 181 355
7-8 saat 273 535
9 saat+ 56 11.0
Calisma Yih

0-4 108 21.2
5-9 173 33.9
10-14 127 249
15+ 102 20.0
Kurumda Cahisma Yili

<3 115 225
3-<5 116 22.7
5-<7 114 224
7-<10 122 23.9
10+ 43 85
Gorevi

Ogretim Uyesi 57 11.2
Ogr.Gor./Ars.Gor. 173 33.9
Idari Kadroda Y 6netici 52 10.2
Teknisyen/Tekniker 46 9.0
Memur/Sef 118 23.1
Sekreter 64 12.6
idari Gérev

Yok 427 83.7
Var 83 16.3

Toplam 510 100.0
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Arastirmaya katilan ofis ¢alisanlarinin %59.0’u erkek, %58.81 evli, %23.1°1 19-

29, %52.0’si 30-39 ve %24.9’u 40 ve iizeri yasta oldugu belirlenmistir. Calisanlarin

%17.5°1 lise-Onlisans, %37.6’s1 doktora mezunudur. Arastirmaya katilanlarin %35.5’1 6

saatten az, %11°1 9 saat ve daha uzun siire ofiste ¢alismaktadir. Calisanlarin %21.2°s1 5

yildan az, %20.0’1 ise 15 yil ve daha uzun siiredir ¢alismaktadir. Arastirma grubunun

%22.5’i 3 yildan daha az, %8.5’i 10 yil ve daha uzun siiredir Yozgat Bozok

Universitesinde calismaktadir. Calisanlarin %48.1°i akademik kadroda calismakta ve

%16.3liniin idari bir goérevi bulunmaktadir (Tablo 1).

Tablo 2. iSG egitimi alma durumlarinin demografik dzelliklere gére dagilimi

Demografik dzellikler Almayan n (%) Alan n (%) Toplam n(%) XZ (p)
Cinsiyet

Kadin 75(35.9) 134(64.1) 209(100.0) 5.44(0.02)
Erkek 79(26.2) 222(73.8) 301(100.0)

Yas Gruplari

19-29 66(55.9) 52(44.1) 118(100.0) 51.3(<0.001)
30-39 67(25.3) 198(74.7) 265(100.0)

40 + 21(16.5) 106(83.6) 127(100.0)

Ogrenim Durumu

Lise-On lisans 24(27.0) 65(73.0) 89(100.0) 9.9(0.01)
Lisans 63(39.6) 96(60.4) 159(100.0)

Yiiksek Lisans 19(27.1) 51(72.9) 70(100.0)

Doktora 48(25.0) 144(75.0) 192(100.0)

Medeni Durum

Bekar 90(42.9) 120(57.1) 210(100.0) 27.1(<0.001)
Evli 64(21.3) 236(78.7) 300(100.0)

Ofiste Caliyma Siiresi (saat)

<=6 saat 49(27.1) 132(72.9) 181(100.0) 2.1(0.34)
7-8 saat 90(33.0) 183(67.0) 273(100.0)

9 saat+ 15(26.8) 41(73.2) 56(100.0)

Kurumda Calisma Yih

<3 77(67.0) 38(33.0) 115(100.0) 108.7(<0.001)
3-<5 33(28.4) 83(71.6) 116(100.0)

5-<7 28(24.6) 86(75.4) 114(100.0)

7-<10 13(10.7) 109(89.3) 122(100.0)

10+ 3(7.0) 40(93.0) 43(100.0)

Gorevi

Akademik personel 70(30.4) 160(69.6) 230(100.0) 0.01(0.915)
Idari personel 84(30.0) 196(70.0) 280(100.0)

idari Gorev

Yok 145(34.0) 282(66.0) 427(100.0) 17.6(<0.001)
Var 9(10.8) 74(89.2) 83(100.0)

Toplam 154(30.2) 356(69.8) 510(100.0)
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Tablo 2.1. ISG egitimi alma iizerine etkili olan degiskenlerin lojistik regresyonla analizi

%95 GA O.R
B p O.R. Alt sinir Ust sinir
Medeni durum (Ref.Bekar) 0.615 0.005 1.850 1.199 2.853
Kurumda galistigr siire (y1l) 0.372 0.000 1.450 1.314 1.600
Idari gérev (Ref.Yok) 0.984 0.012 2.675 1.237 5.782

Sabit -1.352 0.000 0.259

Bagimsiz degiskenler: Cinsiyet, medeni durum, gorevi (akademik-idari) ve idari gérev kategorik; 6grenim
diizeyi ve ofiste ¢aligma siiresi, (ordinal), yas, ¢alisma siiresi ve kurumda ¢aligma siiresi siirekli degisken

Ofis ¢alisanlarmin %68.9’u ISG egitimi alirken %30.2’si egitim almamustir.
Cinsiyet, yas ve 6grenim diizeyi istatistiksel olarak 6nemli bulunmustur (p<0.05) (Tablo
2).

Tablo 2°deki tek degiskenli analize gore ISG egitimi alma iizerine etkili olan
degiskenlerden istatistiksel olarak dnemli bulunanlar lojistik regresyona alinarak analiz
yapildiginda; ISG egitimi alma olasihig1, kurumda calisilan siire arttikga artarken,
evlilerde bekarlara gore 1,9 kat, idari gorevi olanlarda olmayanlara gore 2,7 kat daha
yiiksek saptanmustir. ISG egitimi alma durumu, cinsiyet, yas ve 6grenim diizeyi ki-kare
testinde onemli bulunurken ¢ok degiskenli lojistik regresyon analizinde istatistiksel

olarak 6nemli bulunmamistir (Tablo 2.1).

Tablo 3. ISG egitimi alma sayisinin demografik dzelliklere gore karsilastirilmasi

2
Demografik ozellikler 1 ';ef(;)')a” 2 +nk‘(*§/o"’)"a” Tr?"(’(!/"z;“ XX(p)
Cinsiyet

Kadn 93(69.4) 41(30.6) 134(100.0) 0.01(0.924)
Erkek 153(68.3) 69(31.1) 222(100.0)

Yas Gruplan

19-29 40(76.9) 12(23.1) 52(100.0) 8.30(0.016)
30-39 144(72.7) 54(27.3) 198(100.0)

40 + 62(58.5) 44(41.5) 106(100.0)

Ogrenim Durumu

Lise-On lisans 46(70.8) 19(29.2) 65(100.0) 11.08(0.011)
Lisans 78(81.3) 18(18.8) 96(100.0)

Yiksek Lisans 30(58.8) 21(41.2) 51(100.0)

Doktora 92(63.9) 52(36.1) 144(100.0)

Medeni Durum
Bekar 82(68.3) 38(31.7) 120(100.0) 0.05(0.823)
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Evli 164(69.5) 72(30.5) 236(100.0)

Ofiste Calisma Siiresi

(saat)

< 6 saat 79(59.8) 53(40.2) 132(100.0) 8.43(0.015)
7-8 saat 136(74.3) 47(25.7) 183(100.0)

9 saat+ 31(75.6) 10(24.4) 41(100.0)

Kurumda Cahisma Yih

<3 32(84.2) 6(15.8) 38(100.0) 9.26(0.055)
3-<5 63(75.9) 20(24.1) 83(100.0)

5-<7 58(67.4) 28(32.6) 86(100.0)

7-<10 67(61.5) 42(38.5) 109(100.0)

10+ 26(65.0) 14(35.0) 40(100.0)

Gorevi

Akademik personel 109(68.1) 51(31.9) 160(100.0) 0.13(0.719)
Idari personel 137(69.9) 59(30.1) 196(100.0)

idari Gorev

Yok 204(72.3) 78(27.7) 282(100.0) 6.68(0.010)
Var 42(56.8) 32(43.2) 74(100.0)

Toplam 246 (69.1) 110 (30.9) 356 (100.0)

Not: Yiizdeler ISG egitimi alanlar {izerinden hesaplanmustir.

Tablo 3.1. ISG egitimini 2 ve daha fazla kez alma iizerine etkili olan degiskenlerin

lojistik regresyonla analizi

%95 GAO.R
B p O.R. Alt sir Ust sinir
Yas 0.053 0.002 1.054 1.020 1.089
Ofiste ¢alisma siiresi -0.332 0.042 0.717 0.521 0.988

Sabit -1.521 0.075 0.218

Bagimsiz degiskenler: Yas, ofiste ¢aligma siiresi

Not: Egitim alan n=356 kisinin verileri analize alinmistir.

ISG egitimini 2 ve daha fazla kez alma, yas artik¢a artmakta, yiiksek lisans
mezunu olanlarda (%41.2), ofisteki ¢alisma siiresi <6 saat olanlarda (%40.2), kurumda
caligma siiresi 7 yilin tizerinde olanlarda ve idari gorevi olanlarda (%43.2) daha yiiksek

olup bu durum istatistiksel olarak 6nemli bulunmustur (p<0.05) (Tablo3).

ISG egitimini 2 ve daha fazla kez alma olasilig1, yas arttika ve ofiste calisilan
stire azaldikga olasilik artarken ki-kare testinde 6nemli bulunan diger degiskenler ¢ok
degiskenli lojistik regresyon analizinde istatistiksel olarak 6nemli bulunmamstir (Tablo

3.1).
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Tablo 4. iSG egitimi alanlarin egitim hakkindaki goriislerinin demografik 6zelliklere

gore dagilimi

- ok faydahh  Biraz faydah Faydah Toplam X?
Demografik ézellikler ¢ n ((% ) n (%); olma)(,h (%) n F()% ) ()
Cinsiyet
Kadin 36(26.9) 77(57.5) 21(15.7) 134(100.0)  13.05(0.01)
Erkek 81(36.5) 130(58.6) 11(5.0) 222(100.0)

Yas Gruplan

19-29 14(26.9) 27(51.9) 11(21.2) 52(100.0) 11.42(0.02)
30-39 66(33.3) 117(59.1) 15(7.6) 198(100.0)

40 + 37(34.9) 63(59.4) 6(5.7) 106(100.0)

Ogretim Diizeyi

Lise-On lisans 27(41.5) 30(46.2) 8(12.3) 65(100.0) 14.34(0.03)
Lisans 30(31.3) 60(62.5) 6(6.3) 96(100.0)

Yiiksek Lisans 8(15.7) 35(68.6) 8(15.7) 51(100.0)

Doktora 52(36.1) 82(56.9) 10(6.9) 144(100.0)

Medeni Durum

Bekar 38(31.7) 68(56.7) 14(11.7) 120(100.0) 1.6(0.45)
Evli 79(33.5) 139(58.9) 18(7.6) 236(100.0)

Ofiste Calisma Siiresi

(saat)

<= 6 saat 49(37.1) 79(59.8) 4(3.0) 132(100.0)  29.04(<0.001)
7-8 saat 61(33.3) 106(57.9) 16(8.7) 183(100.0)

9 saat+ 7(17.1) 22(53.7) 12(29.3) 41(100.0)

Kurumda Cahisma Yih

<3 8(21.1) 23(60.5) 7(18.4) 38(100.0) 13.34(0.10)
3-<5 28(33.7) 44(53.0) 11(13.3) 83(100.0)

5-<7 25(29.1) 53(61.6) 8(9.3) 86(100.0)

7-<10 42(38.5) 63(57.8) 4(3.7) 109(100.0)

10+ 14(35.0) 24(60.0) 2(5.0) 40(100.0)

Gorevi

Akademik personel 45(28.1) 100(62.5) 15(9.4) 160(100.0) 2.98(0.22)
Idari personel 72(36.7) 107(54.6) 17(8.7) 196(100.0)

Idari Gorev

Yok 88(31.2) 162(57.4) 32(11.3) 282(100.0) 9.65(0.08)
Var 29(39.2) 45(60.8) 0(0) 74(100.0)

Toplam 117 (32.9) 207 (58.1) 32(9.0) 356 (100.0)

Not: Yiizdeler ISG egitimi alanlar {izerinden hesaplannustir.
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Tablo 4.1. ISG egitimini ¢ok faydali bulma iizerine etkili olan degiskenlerin lojistik

regresyon ile analizi

%95 GA O.R
B p O.R. Alt simr ~ Ust sinir
Ofiste caligma siiresi -0.394 0.015 0.675 0.491 0.928
Gorev (Ref. Akademik) 0.472 0.045 1.602 1.013 2.542
Sabit -1.842 0.000 0.158

Bagimsiz degiskenler: idari gorev, ofiste calisma siiresi

ISG egitimi alanlardan %32.9’u egitimi cok faydali bulmus, %58.1°i biraz

faydali, %9.0’u ise egitimi faydali bulmamistir. Erkekler, yas1 biiylik olanlar, ofiste

calisma siiresi kisa olanlar ISG egitimini ¢ok faydali oldugunu ifade etmistir (Tablo 4).

ISG egitimi alanlar, egitimi ¢ok faydali bulan ve bulmayan olarak iki grupta

incelendiginde; ofiste gecirilen siire azaldikca egitimi ¢ok faydali bulma olasilig

artmakta, yine idari kadroda olanlarin akademik kadroda olanlara gore egitimi ¢ok

faydali bulma olasilig11.6 kat daha yiiksektir (Tablo 4.1).

Tablo 5. ISG egitimi alinmasim1 gerekli goérenlerin demografik ozelliklere gore

karsilastirilmasi

Mutlaka Almsa iyi Hayir/ Toplam X*(p)
Demografik ozellikler alinmal olur Bilmiyor n (%)

n (%) n (%) (%)

Cinsiyet
Kadin 50(23.9) 112(53.6) 47(22.5) 209(100.0) 0.44(0.80)
Erkek 69(22.9) 170(56.5) 62(20.6) 301(100.0)
Yas Gruplan
19-29 33(28.0) 57(48.3) 28(23.7) 118(100.0) 4.56(0.34)
30-39 54(20.4) 157(59.2) 54(20.4) 265(100.0)
40 + 32(25.2) 68(53.5) 27(21.3) 127(100.0)
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 31(34.8) 37(41.6) 21(23.6) 89(100.0) 16.82(0.01)
Lisans 38(23.9) 92(57.9) 29(18.2) 159(100.0)
Yiiksek Lisans 20(28.6) 35(50.0) 15(21.4) 70(100.0)
Doktora 30(15.6) 118(61.5) 44(22.9) 192(100.0)
Medeni Durum
Bekar 52(24.8) 111(52.9) 47(22.4) 210(100.0) 0.87(0.65)
Evli 67(22.3) 171(57.0) 62(20.7) 300(100.0)

Ofiste Calisma Siiresi
(saat)
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<= 6 saat 45(24.9) 109(60.2) 27(14.9) 181(100.0) 14.8(0.005)
7-8 saat 56(20.5) 153(56.0) 64(23.4) 273(100.0)

9 saat+ 18(32.1) 20(35.7) 18(32.1) 56(100.0)

Kurumda Calisma Yih

<3 29(25.2) 56(48.7) 30(26.1) 115(100.0) 13.9(0.08)
3-<5 30(25.9) 58(50.0) 28(24.1) 116(100.0)

5-<7 19(16.7) 66(57.9) 29(25.4) 114(100.0)

7-<10 29(23.8) 75(61.5) 18(14.8) 122(100.0)

10+ 12(27.9) 27(62.8) 4(9.3) 43(100.0)

Gorevi

Akademik personel 44(19.1) 130(56.5) 56(24.3) 230(100.0) 5,02(0,08)
Idari personel 75(26.8) 152(54.3) 53(19.9) 280(100.0)

idari Gorev

Yok 99(23.2) 227(53.2) 101(23.7) 427(100.0) 8.57(0.01)
Var 20(24.1) 55(66.3) 8(9.6) 83(100.0)

Egitim alma

Almayan 38(24.7) 80(51.9) 36(23.4) 154(100,0) 1.03(0.59)
Alan 81(22.8) 202(56.7) 73(20.5) 356(100,0)

Toplam 119 (23.3) 282 (55.3) 109 (21.4) 510 (100.0)

* 39 (%7.6) kisi bilmiyorum/ fikrim yok cevabini vermistir.
Y b/

ISG egitiminin mutlaka alinmas1 gerektigini diisiinenlerin oran1 %23.3, ISG

egitimi alinsa iyi olur cevabii verenler %55.3, hayir/bilmiyorum cevabini verenlerin

orani ise %21.4’tir (Tablo 5).

Tablo 5.1. ISG egitimi alinmasi gerekliligi {izerine etkili olan degiskenlerin lojistik

regresyon ile analizi

%95 GAO.R
B p O.R. Alt sinir Ust sinir
Ofiste bulundugu siire 0.323 0.041 1.381 1.014 1.882
Kurumda caligma siiresi (y1l) -0.078 0.051 0.925 0.855 1.000
Idari gorev (Ref.yok) 0.817 0.041 2.265 1.033 4.962
Sabit -2.021 0.002 0.133

Bagimsiz degiskenler: Ofiste ¢alisma siiresi, kurumda ¢aligma siiresi, idari gorev

ISG egitimi alinmasi gerektigini uygun bulan ve bulmayan olarak iki grupta

incelendiginde, ofiste gecirilen siire arttikga, kurumda calisilan siire azaldik¢a egitim

alinmasin gerekli bulma olasilig1 artmakta, yine idari gorevi olanlarin olmayanlara gore

ISG egitimini gerekli bulma olasiligr 2.3 kat daha yiiksektir. Kurumda calisilan siire

sinirda 6nemsiz bulunmustur (Tablo 5.1).



Tablo 6. ISG egitimi alma durumuna gére egitimi gerekli gérenlerin dagilimi

ISG Egitimi alma durumu

iSG egitimi alma Almayan Alan Tr?‘(’(!/i‘);"
gerekliligi n (%) n (%)

Mutlaka alinmali 38(24.7) 81(22.8) 119(23.3)
Alinsa iyi olur 80(51.9) 202(56.7) 282(55.3)
Gerek yok 23(14.9) 47(13.2) 70(13.7)
Fikri yok/ kararsiz 13(8.4) 26(7.3) 39(7.6)
Toplam 154 (100.0) 356 (100.0) 510 (100.0)

X?=1.03 p=0.793
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ISG egitimi alanlarin %22.8°i egitimin mutlaka alinmasi gerektigini, %56.7 si

ise alinmasinin iyi olacagim ifade etmektedir. ISG egitimi alan ve almayanlarin iSG

egitimi alinmasi gerekliligi hakkindaki goriisleri arasinda istatistiksel olarak énemli bir

fark bulunmadi (Tablo 6).

Tablo 7. Yapilan isin veya isyeri kosullarin sagligi olumsuz etkilemesi hakkindaki

goriislerin demografik 6zelliklere gore dagilimi

Etkiler Etkilemez Toplam X¥(p)

Demografik ozellikler n (%) /bilmiyor # n (%)
n (%)

Cinsiyet
Kadin 108(51.7) 101(48.3)  209(100.0) 1.15(0.28)
Erkek 170(56.5) 131(43.5) 301(100.0)
Yas Gruplan
19-29 57(48.3) 61(51.7) 118(100.0) 2.4(0.30)
30-39 150(56.6) 115(43.4)  265(100.0)
40 + 71(55.9) 56(44.1) 127(100.0)
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 50(56.2) 39(43.8) 89(100.0) 12.3(0.06)
Lisans 71(44.7) 88(55.3) 159(100.0)
Yiiksek Lisans 48(68.6) 22(31.4) 70(100.0)
Doktora 109(56.8) 83(43.2) 192(100.0)
Medeni Durum
Bekar 113(53.8) 97(46.2) 210(100.0) 0.07(0.79)
Evli 165(55.0) 135(45.0) 300(100.0)
Ofiste Cahisma Siiresi
(saat)
<= 6 saat 126(69.6) 55(30.4) 181(100.0)  26.52(<0.001)
7-8 saat 129(47.3) 144(52.7)  273(100.0)
9 saat+ 23(41.1) 33(58.9) 56(100.0)
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Kurumda Calisma Yih

<3 57(49.6) 58(50.4) 115(100.0) 22.0(<0.001)
3-<5 55(47.4) 61(52.6) 116(100.0)

5-<7 52(45.6) 62(54.4) 114(100.0)

7-<10 82(67.2) 40(32.8) 122(100.0)

10+ 32(74.4) 11(25.6) 43(100.0)

Gorevi

Akademik personel 126(54.8) 104(45.2) 230(100.0) 0.13(0.91)
Idari personel 152(54.3) 128(45.7) 280(100.0)

idari Gorev

Yok 222(52.0) 205(48.0) 427(100.0) 6.71(0.006)
Var 56(67.5) 27(32.5) 83(100.0)

iSG Egitimi

Almayan 69(44.8) 85(55.2) 154(100.0) 8.38(0.004)
Alan 209(58.7) 147(41.3) 356(100.0)

Toplam 278 (54.5) 232 (45.5)* 510(100.0)

# 32 kisi (%6.3) Bilmiyorum/fikrim yok cevabini vermistir.

Arastirmaya katilanlarin yapilan isin veya isyeri kosullarinin sagligi olumsuz

etkilemesi hakkindaki goriisleri degerlendirildiginde; sagligi olumsuz etkileyecegini

diistinenlerin oran1 %54.5 (12.7’si kesinlikle ve %41.8’i muhtemelen olumsuz) iken,

39.2’si hig etkilenmeyecegini, %6.3°1 ise bilmedigini/bir fikri olmadigini ifade etmistir

(Tablo 7).

Tablo 7.1. Yapilan igin veya isyeri kosullarinin sagligi olumsuz etkilenecegi goriisleri

tizerine etkili olan degigkenlerin lojistik regresyon ile analizi

%95 GAO.R
B p O.R. Alt sinir Ust sinir
Ofiste galisma siiresi -0.627 0.000 0.534 0.409 0.697
Kurumda galigma stiresi 0.103 0.001 1.108 1.042 1.178
Sabit 1.975 0.000 7.208

Bagimsiz degiskenler: Ofiste ¢aligma siiresi, kKurumda caligsma siiresi, gérevi, idari gorev

Lojistik regresyon analizine gore; ofiste gecirilen siire azaldik¢a, kurumda

calisilan stire artikg¢a, yapilan isin veya igyeri kosullarinin sagligi olumsuz etkilenecegi

goriisii artarken, 6grenim diizeyi ve idari gérev 6nemli bulunmamstir (Tablo 7.1).
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Tablo 8. Yapilan isin veya igyeri kosullarinin sagligi olumsuz etkilemesi durumunun

demografik 6zelliklere gore dagilimi

R Etkilenmedi Etkilendi Bilmiyor/ Toplam X?
Demografik ézellikler n (%) n (%) fikri yoﬁ (%) n F()% ) ()
Cinsiyet
Kadin 176(84.2) 22(10.5) 11(5.3) 209(100.0) 2.16(0.34)
Erkek 261(86.7) 21(7.0) 19(6.3) 301(2100.0)
Yas Gruplan
19-29 100(84.7) 8(6.8) 10(8.5) 118(100.0) 3.97(0.41)
30-39 225(84.9) 27(10.2) 13(4.9) 265(100.0)
40 + 112(85.7) 8(6.3) 7(5.5) 127(100.0)
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 68(76.4) 10(11.2) 11(12.4) 89(100.0) 22.08(0.001)
Lisans 130(81.8) 16(10.1) 13(8.2) 159(100.0)
Yiiksek Lisans 59(84.3) 8(11.4) 3(4.3) 70(100.0)
Doktora 180(93.8) 9(4.7) 3(1.6) 192(100.0)
Medeni Durum
Bekar 174(82.9) 20(9.5) 16(7.6) 210(100.0) 2.67(0.26)
Evli 263(87.7) 23(7.7) 14(4.7) 300(100.0)
Ofiste Calisma Siiresi
(saat)
<= 6 saat 158(87.3) 17(9.4) 6(3.3) 181(100.0) 6.85(0.14)
7-8 saat 234(85.7) 22(8.1) 17(6.2) 273(100.0)
9 saat+ 45(80.4) 4(7.1) 7(12.5) 56(100.0)
Kurumda Cahisma Yih
<3 94 (81.7) 11 (9.6) 10 (8.7) 115 (100.0) 7.82(0.45)
3-<5 102 (87.9) 8 (6.9) 6 (5.2) 116 (100.0)
5-<7 99 (86.8) 9 (7.9) 6 (5.3) 114 (100.0)
7-<10 108 (88.5) 11 (9.0) 3(2.5) 122(100.0)
10+ 34 (79.1) 4(9.3) 5(11.6) 43 (100.0)
Gorevi
Akademik personel 207(90.0) 17(7.4) 6(2.6) 230(100.0) 9.08(0.011)
Idari personel 230(82.1) 26(9.3) 24(8.6) 280(100.0)
Idari Gorev
Yok 366(85.7) 34(8.0) 27(6.3) 427(100.0) 1.55(0.460)
Var 71(85.5) 9(10.8) 3(3.6) 83(100.0)
ISG Egitimi
Almayan 135(87.7) 12(7.8) 7(4.5) 154(100.0) 0.87(0.645)
Alan 302(84.8) 31(8.7) 23(6.5) 356(100.0)
Toplam 437 (85.7) 43 (8.4) 30 (5.9) 510 (100.0)

Arastirma grubunun %§8.4’1 yapilan is veya igyeri kosullarmma bagli olarak
saghiginin  etkilendigini  belirtirken, %85.7’si  etkilenmedigini ifade etmistir.
Etkilendigini belirtenlerin sayis1 (n=43) ¢ok az oldugu i¢in c¢ok degiskenli lojistik
regresyon analiz modeli uygun bulunmamistir (p>0.05) (Tablo 8).
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Tablo 9. Yapilan isin veya igyeri kosullarmin sagligi olumsuz etkilenme durumunun

etkilenme hakkindaki goriislere gore dagilimi

Saghgin olumsuz etkilenme durumu

Saghgm olumsuz Etkilenmedi/  Etkilendi Toplam ax?
etkilenmesi hakkindaki Bilmiyor n (%) n (%) p
goriisler

Etkilenmez/ Bilmiyor 226(97.4) 6(2.6) 232(100.0) 18.83
Etkilenir 241(86.7) 37(13.3) 278(100.0) <0.001
Toplam 467 (91.6) 43 (8.4) 510 (100.0)

®Mc Nemarki-kare testi

Yapilan is/isyerinde sagliginin olumsuz etkilenecegini diisiinenlerden (n=278)

sagliginin olumsuz etkilendigini belirtenlerin  orant  (%13.3),

diistinenlere (%2.6) gore 5 kat daha yiiksektir (Tablo 9).

etkilenmeyecegini

Tablo 10. Alinan genel ISG 6nlemleri hakkindaki gériislerin demografik ozelliklere

gore dagilimi

Evet Hayir Bilmiyor/  Toplam X?

Demografik ozellikler Ort.% Ort.% Fikri yok Ort.% p
Oort.%

Cinsiyet
Kadin 57.2 20.1 22.7 100.0 118.25
Erkek 67.1 145 18.4 100.0 <0.001
Yas Gruplan
19-29 60.4 17.0 22.6 100.0 145.28
30-39 60.0 17.4 22.6 100.0 <0.001
40 + 71.6 155 12.9 100.0
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 58.8 22.0 19.2 100.0 163.83
Lisans 62.0 20.8 17.2 100.0 <0.001
Yiiksek Lisans 65.1 13.8 21.1 100.0
Doktora 65.1 12.3 22.6 100.0
Medeni Durum
Bekar 63.1 16.5 20.4 100.0 0.793
Evli 63.0 17.0 20.0 100.0 0.673
Ofiste Caliyma Siiresi (saat)
<= 6 saat 68.6 11.6 19.8 100.0 142.14
7-8 saat 60.6 19.7 19.7 100.0 <0.001
9 saat+ 56.7 20.0 23.3 100.0
Kurumda Cahisma Yili
<3 572 18.2 24.6 100.0 189.67
3-<5 58.9 18.2 22.9 100.0 <0.001
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5-<7 60.9 19.0 20.1 1000

7-<10 71.3 12.7 16.0 100.0

10+ 71.7 15.8 12.5 100.0

Gorevi

Akademik personel 62.9 12.8 24.3 100.0 168.02
Idari personel 63.0 20.2 16.8 100.0 <0.001
Idari Gorev

Yok 60.0 18.1 21.9 100.0 225.43
Var 78.5 10.0 11.5 100.0 <0.001
ISG Egitimi

Almayan 58.98 17.46 23.56 100.0 41.74
Alan 64.77 16.56 18.67 100.0 <0.001

Yapilan is veya isyeri kosullar
saghgimizi olumsuz etkiler mi?

Etkiler 64.02 16.38 19.60 100.0 225.43
Hayir/Bilmiyorum 59.30 18.56 22.14 100.0 <0.001
Toplam 63.0 16.9 20.1 100.0

Ort. %: Genel ISG onlemleri ile ilgili sorulara verilen ¢oklu cevaplarim yiizdesidir.

Tablo 10.1. Genel ISG 6nlemleri evet vardir (%63.0 ve iizeri) denmesi iizerine etkili

olan degigkenlerin lojistik regresyon ile analizi

%95 GAO.R
B p O.R. Alt sinir Ust sinir
Cinsiyet (Ref.Kadin) 0.527 0.006 1.693 1.160 2.472
Medeni durum (Ref. Evli) 0.430 0.034 1.537 1.034 2.285
Ofiste ¢alisma siiresi -0.280 0.036 0.756 0.582 0.982
Kurumda c¢aligsma siiresi (y1l) 0.083 0.015 1.087 1.016 1.162
Idari gérev (Ref. Yok) 1.213 0.000 3.365 1.823 6.212

Sabit 0.614 0.253 1.847

Bagimsiz Degiskenler: Cinsiyet, medeni durum, ofiste bulunma siiresi, kurumda ¢alisma siiresi, idari
gorev

Alman genel ISG &nlemlerinin, cinsiyet, yas gruplari, 6grenim durumu, ofiste
caligma siiresi, kurumda ¢alisma yili, gérevi, idari gorevi, yapilan isin sagligi olumsuz
etkilemesi ve ISG egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gosterdigi (p<0.05); medeni durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi
saptanmugtir (p>0.05) (Tablo 10).

Genel ISG énlemleri evet vardir denme olasiligi, erkeklerde (%67.1) kadinlara
(%57.2) gore 1.7 kat, bekarlarda (%63.1) evlilere (%63.0) gore 1.5 kat, idari gorevi
olanlarda (%78.5) olmayanlara (%60.0) gore 3.4 kat daha yiiksekken, ofiste bulunulan
siire azaldikca ve kurumda calisilan siire arttikca evet denme olasiligi artmaktadir
(Tablo 10.1).
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Tablo 11. Alinan elektrik ile ilgili ISG 6nlemleri hakkindaki gériislerin demografik

ozelliklere gore dagilimi

Evet Hayir Bilmiyor/  Toplam X?

Demografik ozellikler Ort.% Ort.% Fikri yok Ort.% p
Oort.%

Cinsiyet
Kadn 37.7 16.3 46.0 100.00 117.14
Erkek 53.7 10.9 35.4 100.00 <0.001
Yas Gruplan
19-29 40.9 16.3 42.8 100.00  134.15
30-39 43.0 13.7 43.3 100.00 <0.001
40 + 61.7 8.8 29.5 100.00
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 51.3 17.4 31.3 100.00  115.37
Lisans 47.9 17.6 34.5 100.00 <0.001
Yiiksek Lisans 46.0 9.7 44.3 100.00
Doktora 45.0 8.7 46.3 100.00
Medeni Durum
Bekar 45.6 141 40.3 100.00 4.22
Evli 48.2 124 39.4 100.00 0.121
Ofiste Calisma Siiresi (saat)
<= 6 saat 52.1 8.4 39.5 100.00 61.18
7-8 saat 45.4 15.3 39.3 100.00 <0.001
9 saat+ 39.7 17.7 42.6 100.00
Kurumda Calisma Yih
<3 38.2 16.9 44.9 100.00 162.71
3-<5 40.9 14.2 44.9 100.00 <0.001
5-<7 44.5 15.3 40.2 100.00
7-<10 57.5 8.6 33.9 100.00
10+ 65.4 7.0 27.6 100.00
Gorevi
Akademik personel 40.3 9.4 50.3 100.00  183.57
Idari personel 52.8 16.2 31.0 100.00 <0.001
Idari Gorev
Yok 41.9 145 43.6 100.00  261.58
Var 74.2 5.9 19.9 100.00 <0.001
ISG Egitimi
Almayan 38.7 143 47.0 100.00 58.10
Alan 50.8 12.6 36.6 100.00 <0.001
Yapilan is veya isyeri kosullar:
saghgimizi olumsuz etkiler mi?
Etkiler 49.0 13.2 37.8 100.00 9.239
Hayir/Bilmiyorum 44.9 13.1 42.0 100.00 0.01
Toplam 47.1 13.1 39.8 100.00
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Tablo 11.1. Elektrik ISG &nlemleri evet vardir (%47.1 ve iizeri) denmesi iizerine etkili

olan degigkenlerin lojistik regresyon ile analizi

%95 GA O.R
B p O.R. Alt sinir Ust sinir
Cinsiyet (Ref.Kadin) 0.640 0.001 1.896 1.282 2.804
Ogrenim diizeyi -0.320 0.000 0.726 0.619 0.852
Ofiste ¢alisma siiresi -0.352 0.014 0.703 0.531 0.930
Kurumda ¢aligma siiresi (yil) 0.112 0.001 1.119 1.045 1.198
Idari gérev (Yok) 1.690 0.000 5.419 2.987 9.832

Sabit 0.997 0.140 2.711

Bagimsiz Degiskenler: Cinsiyet, 6grenim diizeyi, ofiste bulunma siiresi, kurumda ¢aligma siiresi, idari
gorev

Alinan elektrik ile ilgili ISG onlemleri ile cinsiyet, yas gruplari, 6grenim
durumu, ofiste calisma siiresi, kurumda c¢alisma yili, gorevi, idari gorevi, yapilan isin
saghigl olumsuz etkilemesi ve ISG egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gosterdigi (p<0.05); medeni durumuna gore istatistiksel olarak anlamli

bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0.05) (Tablo 11).

Elektrik ile ilgili ISG 6nlemleri evet vardir denme olasilig1, erkeklerde (%53.7)
kadinlara (%37.7) gore 1.9 kat, idari gorevi olanlarda (%74.2) olmayanlara (%41.9)
gore 5.4 kat daha yiiksekken, 6grenim diizeyi ve ofiste bulunulan siire azaldikga,

kurumda caligilan siire arttik¢a evet denme olasiligr artmaktadir (Tablo 11.1).

Tablo 12. Alman yangn ile ilgili ISG 6nlemleri hakkindaki goriislerin demografik

ozelliklere gore dagilimi

Evet Hayir Bilmiyor/  Toplam X?

Demografik ozellikler Ort.% Ort.% Fikri yok Ort.% p
Oort.%

Cinsiyet
Kadn 51.5 17.6 30.9 100.00 73.48
Erkek 65.9 125 21.6 100.00 <0.001
Yas Gruplan
19-29 54.1 17.3 28.6 100.00 36.25
30-39 58.9 14.3 26.8 100.00 <0.001
40 + 67.6 12.7 19.7 100.00
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 54.1 17.2 28.7 100.00 83.41
Lisans 57.7 20.1 22.2 100.00 <0.001
Yiiksek Lisans 64.3 151 20.6 100.00

Doktora 63.0 8.6 28.4 100.00
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Medeni Durum

Bekar 58.4 14.8 26.8 100.00 3.009
Evli 61.1 14.4 24.5 100.00 0.222
Ofiste Caliyma Siiresi (saat)

<= 6 saat 66.4 12.2 21.4 100.00 44.46
7-8 saat 57.8 15.8 26.4 100.00 <0.001
9 saat+ 49.7 16.3 34.0 100.00

Kurumda Cahisma Yih

<3 48.9 17.1 34.0 100.00  118.33
3-<5 56.4 145 29.1 100.00 <0.001
5-<7 60.4 12.8 26.8 100.00

7-<10 70.5 15.3 142 100.00

10+ 68.1 10.6 21.3 100.00

Gorevi

Akademik personel 61.1 10.9 28.0 100.00 36.17
Idari personel 59.0 17.7 23.3 100.00 <0.001
idari Gorev

Yok 57.2 15.7 27.1 100.00 59.91
Var 74.4 9.0 16.3 100.00 <0.001
ISG Egitimi

Almayan 53.5 15.7 30.8 100.00 29.41
Alan 62.8 141 23.1 100.00 <0.001
Yapilan is veya isyeri kosullari

saghgimzi olumsuz etkiler mi?

Etkiler 63.3 15.0 21.7 100.00 31.19
Hayir/Bilmiyorum 56.0 14.1 29.9 100.00 <0.001
Toplam 60.0 14.6 25.4 100.00

Tablo 12.1. Yangin ile ilgili ISG 6nlemleri evet vardir (%60.0 ve iizeri) denmesi

tizerine etkili olan degigkenlerin lojistik regresyon ile analizi

%95 GAO.R
B p O.R. Altsiir  Ust simir
Cinsiyet (Ref. Kadin) 0.668 0.000 1.950 1.349 2.820
Is/isyerinde saglik etkilenme (Ref. 0.518 0.005 1.679 1.166 2416
Etkilenmez/bilmiyor)
Kurumda ¢aligma siiresi (yil) 0.071 0.021 1.073 1.011 1.139
Sabit -1.216 0.000 0.296

Bagimsiz Degiskenler: Cinsiyet, ig/isyerinde saglik etkilenme, kurumda ¢aligma siiresi

Alinan yangm ile ilgili ISG 6nlemleri ile cinsiyet, yas gruplari, 6grenim durumu,

ofiste ¢alisma siiresi, kurumda ¢alisma yili, gorevi, idari gorevi, yapilan isin sagligi

olumsuz etkilemesi ve ISG egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli

farklilik gosterdigi (p<0.05); medeni durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark

olmadig saptanmistir (p>0.05) (Tablo 12).
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Yangin ISG énlemleri evet vardir denme olasiligi, erkeklerde (65.9) kadinlara

(51.5) gore 1.9 kat, yapilan is veya isyeri kosullarinin sagligin1 olumsuz etkilenecegini

diisiinenler (63.3) diisiinmeyenlere (56.0) gore 1.7 kat daha yiiksekken, kurumda

caligilan siire arttik¢a evet denme olasiligr artmaktadir (Tablo 12.1).

Tablo 13. Alman ergonomi ile ilgili ISG &nlemleri hakkindaki gériislerin demografik

ozelliklere gore dagilimi

Evet Hayir Bilmiyor/  Toplam X?

Demografik ozellikler Ort.% Ort.% Fikri yok Ort.% p
Oort.%

Cinsiyet
Kadin 44.5 24.0 28.5 100.00 40.45
Erkek 54.7 20.1 25.2 100.00 <0.001
Yas Gruplan
19-29 42.2 29.3 28.5 100.00 95.52
30-39 49.2 20.0 30.8 100.00 <0.001
40 + 61.1 18.0 20.9 100.00
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 50.8 22.2 27.0 100.00  115.94
Lisans 51.5 28.1 20.4 100.00 <0.001
Yiiksek Lisans 49.8 25.0 25.2 100.00
Doktora 49.8 15.0 35.2 100.00
Medeni Durum
Bekar 46.9 25.4 21.7 100.00 25.65
Evli 53.0 191 27.9 100.00 <0.001
Ofiste Calisma Siiresi (saat)
<= 6 saat 56.6 18.4 25.0 100.00 35.61
7-8 saat 47.7 23.2 29.1 100.00 <0.001
9 saat+ 44.6 25.0 30.4 100.00
Kurumda Cahsma Yil
<3 40.4 28.8 30.8 100.00 89.51
3-<5 46.6 215 31.9 100.00 <0.001
5-<7 52.9 20.7 26.4 100.00
7-<10 58.6 17.8 23.6 100.00
10+ 59.0 16.6 24.4 100.00
Gorevi
Akademik personel 47.2 17.7 35.1 100.00 96.75
Idari personel 53.2 25.0 21.8 100.00 <0.001
Idari Gorev
Yok 45.8 23.7 30.5 100.00  183.30
Var 74.5 115 14.0 100.00 <0.001
ISG Egitimi
Almayan 42.0 27.1 30.9 100.00 55.66
Alan 54.3 19.3 26.4 100.00 <0.001

Yapilan is veya isyeri kosullar:
saghgimizi olumsuz etkiler mi?
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Etkiler 52.0 22.2 25.8 100.00 9.615
Hayir/Bilmiyorum 48.8 21.1 30.2 100.00 0.008
Toplam 50.5 21.7 27.8 100.00

Tablo 13.1. Ergonomi ile ilgili ISG &nlemleri evet vardir (%50.5 ve iizeri) denmesi

tizerine etkili olan degiskenlerin lojistik regresyon ile analizi

%95 GA O.R
B p O.R. Altsinir  Ust sinir
Cinsiyet (Ref.Kadimn) 0.446 0.030 1.562 1.044 2.338
Yas 0.035 0.019 1.036 1.006 1.067
Ogrenim dizeyi 0344 0000 0709 0603 0834
Ofiste calisma siiresi 0401 0006 0670 0504  0.890
idari gorev (Ref.yok) 1410 0000 4096 2289  7.329
0.421 0.069 1.523 0.968 2.398

ISG egitimi (Ref.Almayan)
Sabit 0.231 0.770 1.260

Bagimsiz Degiskenler: Cinsiyet, yas, 6grenim diizeyi, ofiste bulunma siiresi, idari gorev, ISG egitimi

Alinan ergonomi ile ilgili ISG 6nlemleri ile cinsiyet, yas gruplari, dgrenim
durumu, ofiste ¢aligma stiresi, kurumda caligma yili, gorevi, idari gorevi, medeni
durumu, yapilan isin saglig1 olumsuz etkilemesi ve ISG egitimi alma durumuna gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi saptanmistir (p<0.05) (Tablo 13).

Ergonomik ISG o6nlemleri evet vardir denme olasilii, erkeklerde (54.7)
kadinlara (44.5) gore 1.6 kat, idari gorevi olanlarda (74.5) olmayanlara (45.8) gore 4.1
kat, ISG egitimi alanlarda (54.3) almayanlara (42.0) gore 1.5 kat daha yiiksekken, yas
arttikca, 6grenim diizeyi ve ofiste bulunulan siire azaldikca evet denme olasiligi

artmaktadir (Tablo 13.1).

Tablo 14. Alman psiko-sosyal durumlarla ilgili ISG énlemleri hakkindaki goriislerin

demografik 6zelliklere gore dagilimi

Evet Hayir Bilmiyor/  Toplam X?

Demografik ozellikler Ort.% Ort.% Fikri yok Ort.% p
Ort.%

Cinsiyet
Kadin 47.6 18.7 33.7 100.00 19.16
Erkek 53.3 16.6 30.1 100.00  <0.001
Yas Gruplan
19-29 47.5 17.7 34.8 100.00 74.14

30-39 48.1 18.2 33.7 100.00 <0.001
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40 + 60.2 15.6 24.2 100.00

Ogrenim Durumu

Lise-On lisans 55.7 20.0 24.3 100.00 188.48
Lisans 48.5 24.4 27.1 100.00 <0.001
Yiiksek Lisans 52.1 16.4 315 100.00

Doktora 50.4 10.9 38.7 100.00

Medeni Durum

Bekar 50.6 16.9 325 100.00 2.105
Evli 51.2 17.8 31.0 100.00 0.349
Ofiste Caliyma Siiresi (saat)

<= 6 saat 56.9 12.2 30.9 100.00 87.20
7-8 saat 47.7 19.6 32.7 100.00  <0.001
9 saat+ 47.8 24.0 28.2 100.00

Kurumda Cahisma Yih

<3 41.9 18.2 39.9 100.00 179.22
3-<5 44.6 20.8 34.6 100.00  <0.001
5-<7 50.9 18.9 30.2 100.00

7-<10 61.7 12.5 25.8 100.00

10+ 62.0 16.7 21.3 100.00

Gorevi

Akademik personel 46.6 12.7 40.7 100.00  215.03
Idari personel 54.5 21.3 24.2 100.00 <0.001
Idari Gorev

Yok 46.4 19.2 34.4 100.00  264.56
Var 74.5 8.1 17.4 100.00 <0.001
ISG Egitimi

Almayan 42.1 19.2 38.7 100.00 88.06
Alan 54.8 16.7 28.5 100.00  <0.001
Yapilan is veya isyeri kosullar:

saghigimzi olumsuz etkiler mi?

Etkiler 53.7 17.0 29.3 100.00 24.5
Hayir/Bilmiyorum 47.6 18.0 34.4 100.00 <0.001
Toplam 51.0 174 31.6 100.00

Tablo 14.1. Alinan psiko-sosyal durumlarla ilgili ISG &nlemleri evet vardir (%51.0 ve

izeri) denmesi tizerine etkili olan degiskenlerin lojistik regresyon ile analizi

%95 GAO.R

B p O.R. Alt siir Ust sinir
Ogrenim diizeyi -0.263 0.001 0.768 0.657 0.898
Ofiste galisma siiresi -0.329 0.019 0.720 0.547 0.946
Kurumda c¢alisma siiresi 0.102 0.005 1.107 1.030 1.189
Idari gérev (Ref.Yok) 1.481 0.000 4.398 2477 7.809
ISG egitimi (Ref. Almayan) 0.406 0.077 1.501 0.957 2.356
Sabit 0.889 0.181 2.432

Bagimsiz Degiskenler: Ogrenim diizeyi, ofiste bulunma siiresi, kurumda ¢aligma siiresi, idari gérev, ISG

egitimi
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Alinan psiko-sosyal durumlarla ilgili ISG énlemleri ile cinsiyet, yas gruplari,
O6grenim durumu, ofiste ¢alisma siiresi, kurumda ¢aligma yili, goérevi, idari gorevi,
yapilan isin saglig1 olumsuz etkilemesi ve ISG egitimi alma durumuna gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik gosterdigi (p<0.05); medeni durumuna gore istatistiksel olarak

anlaml1 bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0.05) (Tablo 14).

Psiko-sosyal durumlarla ilgili iISG onlemleri evet vardir denme olasiligi, idari
gorevi olanlarda (74.5) olmayanlara (46.5) gore 4.4 kat, ISG egitimi alanlarda (54.8)
almayanlara (42.1) gore 1.5 kat daha yiiksekken, 6grenim diizeyi ve ofiste bulunulan
stire azaldik¢a, kurumda ¢aligma siiresi arttik¢a evet denme olasilig1 artmaktadir (Tablo

14.1).

Tablo 15. Alinan toplam iSG 6nlemleri hakkindaki goriislerin demografik ozelliklere

gore dagilimi

Evet Hayir Bilmiyor/ Toplam X2

Demografik ozellikler Ort.% Ort.% Fikri yok Ort.% p
Ort.%

Cinsiyet
Kadin 49.7 195 30.8 100.00 324.78
Erkek 60.3 14.9 24.8 100.00 <0.001
Yas Gruplan
19-29 514 18.8 29.8 100.00 415.37
30-39 53.3 17.0 29.7 100.00 <0.001
40 + 65.8 145 19.7 100.00
Ogrenim Durumu
Lise-On lisans 55.3 20.3 244 100.00 560.42
Lisans 55.0 220 23.0 100.00 <0.001
Yiiksek Lisans 57.2 154 274 100.00
Doktora 56.6 114 320 100.00
Medeni Durum
Bekar 55.0 17.2 27.8 100.00 8.24
Evli 56.7 16.5 26.8 100.00 0.016
Ofiste Calisma Siiresi (saat)
<=6 saat 61.7 12.2 26.1 100.00 320.27
7-8 saat 535 19.0 275 100.00 <0.001
9 saat+ 49.7 20.7 29.6 100.00
Kurumda Cahisma Yil
<3 47.8 19.3 32.9 100.00 625.88
3-<5 51.1 18.1 30.7 100.00 <0.001
5-<7 55.1 17.9 27.0 100.00
7-<10 65.4 13.0 21.6 100.00
10+ 66.5 141 194 100.00
Gorevi
Akademik personel 53.7 12.7 33.7 100.00 632.99
Idari personel 57.9 20.2 22.0 100.00 <0.001
idari Gérev
Yok 52.1 18.3 29.6 100.00 933.27

Var 76.0 9.0 15.0 100.00 <0.001
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ISG Egitimi

Almayan 49.3 18.4 32.2 100.00 237.58
Alan 58.8 16.1 25.1 100.00 <0.001
Yapilan is veya isyeri kosullar1 saghgimzi 100.00

olumsuz etkiler mi?

Etkiler 57.5 17.2 253 100.00 69.20
Hayir/Bilmiyorum 54.1 16.3 29.6 100.00 <0.001
Toplam 56.0 16.8 27.2 100.0

Tablo 15.1. Alman toplam ISG 6nlemleri evet vardir (%60.0 ve iizeri) denmesi iizerine

etkili olan degiskenlerin lojistik regresyon ile analizi

%95 GAO.R
B p O.R. Alt sinir Ust simir
Ogrenim diizeyi -0.265 0.001 0.768 0.656 0.898
Ofiste ¢aligma siiresi -0.459 0.001 0.632 0.478 0.837
idari gorev (Ref.Yok) 1.625 0.000 5.080 2.665 9.682
ISG egitim (Ref.Almayan) 0.488 0.027 1.629 1.058 2.507

Sabit 0.843 0.279 2.323

Bagimsiz Degiskenler: Ogrenim diizeyi, ofiste bulunma siiresi, idari gorev, egitim gerekli, ISG egitimi

Alinan toplam ISG onlemleri ile cinsiyet, yas gruplari, dgrenim durumu, ofiste
calisma siiresi, kurumda calisma yili, gorevi, idari gérevi, medeni durumu, yapilan isin
sagligt olumsuz etkilemesi ve ISG egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak

anlamli farklilik gosterdigi saptanmustir. (p<0.05) (Tablo 15).

Toplam ISG onlemleri evet vardir denme olasiligl, idari gorevi olanlarda
(%76.0) olmayanlara (%52.1) gore 5.1 kat, ISG egitimi alanlarda (%58.8) almayanlara
(%49.3) gore 1.6 kat daha yiliksekken, 6grenim diizeyi ve ofiste bulunulan siire
azaldikca evet denme olasiligi artmaktadir (Tablo 15.1).
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5. TARTISMA

Bu calismada, ofis is yerlerindeki riskler ve alinan Onlemlere yonelik
calisanlardaki farkindalik belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu ¢alisma konusuyla ilgili
literatiirde yeterli sayida benzer c¢alismalara ulasilamamistir. Ofis calisanlari,
bulunduklar1 ortamlarda ve isin yapilis bicimi nedeniyle bircok riske maruz

kalmaktadir.

Yapilan arastirmalarda, ISG egitimlerinin is kazas1 ve meslek hastaliklarimi
onlemede etkili oldugu goriilmektedir (Colligan & Cohen, 2009). Arastirmaya
katilanlarin %78.6’s1 ISG egitimi alinmasinin gerekli oldugunu, iigte ikisi (%69.8) ise
ISG egitimi aldigim belirtmistir (Tablo 2, 3). ISG egitimi alanlarn %91°i egitimin
faydali oldugunu ifade etmistir (Tablo 5). Yesil ve arkadaslarinin 2014’te yaptigi
calismada ise c¢alisanlarm %88.0’inin ISG egitimi aldigi, %74.9’unun alinan ISG
egitimlerinden memnun olduklari, %91.8’i ise ISG egitiminin tiim galisanlar igin gerekli
oldugu saptanmistir (Yesil, Arpat ve Oter, 2014). Bir review ¢alismasinda is yerlerinde
yapilan egitimlerin ISG agisindan etkili oldugu, ancak genel saglik durumu iizerine
etkisi olmadig1 saptanmustir (Robson et al., 2007). Diizce Universitesi akademik
personeli ile yapilan bir calismada, akademisyenlerin %97.3’liniin ofis ergonomisi
hakkinda herhangi bir egitim almadiklar1 belirlenmistir (Gedik, Batu ve Ozgelik, 2012).
Bizim ¢alismamizda ISG egitiminin igerigi sorulmamustir. ISG egitimi alanlarin iigte
biri egitimin ¢ok faydali oldugunu belirtmistir. Uygun siklikta ve ydntemle verilen ISG
egitimleri sonucunda hem ISG farkindaligmnin artirilmasi hem de calisanlarin isyeri

risklerinden korunmasi saglanarak calisan sagligi korunacak ve ig verimi artirilacaktir.

Amerika’da yapilan bir arastirmada, katilimcilarin %87.0’si egitimden memnun
oldugunu, %49.0’u ise egitimde verilenleri anladigin1 ve benimsedigini belirtmistir.
Yine ayni ¢alismada egitimcinin niteligi, egitim yontemi, egitim ortami ve zaman ISG
egitimlerinin c¢alisanlar tarafindan etkili veya faydali bulunmasini etkilemektedir
(Wilkins, 2011).

Aragtirma grubunun %63.0ii is yerinde genel ISG 6nlemlerinin var oldugunu,
%20.1°i ise bir fikri/ bilgisi olmadigim belirtmistir (Tablo 10). Genel ISG 6nlemleri

evet vardir denme olasiligi, erkeklerde, bekarlarda, idari goérevi olanlarda, ofiste
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bulunma siiresi kisa olanlarda ve kurumda calisma siiresi fazla olanlarda daha yiiksektir
(Tablo 10.1). Yapilan bir ¢alismada, ¢alisanlarin %57.7’si ¢alisma ortaminin elverisli
oldugunu belirtmistir (Chandrasekar, K. 2011). Mutlu ve arkadaslarinin yapmis oldugu
calismada, ofis ¢alisanlarinin %68.8’1 (madde ortalamas1: 3.44/5) aydinlatma, %62.0si
(madde ortalamas1:3.1/5) sessizlik, %64.0’ti (madde ortalamasi: 3.2/5) havalandirma ve
sicakligin ofiste yeterli oldugunu bildirmistir (Mutlu ve ark, 2015). Bu c¢aligmada
saptanan genel ISG Onlemleri oran1 diger calismalarda saptanan oranlarla benzer

diizeydedir.

Elektrik iISG o6nlemlerinin varligi hakkindaki cevaplarm yaklasik yarisini
(%47.1) evet var cevabi olusturmaktadir. Elektrik ISG 6nlemleri evet vardir denme
olasiligi, erkeklerde, idari gorevi olanlarda, 6grenim diizeyi disiik ve ofiste bulunma
stiresi kisa, kurumda g¢aligma siiresi fazla olanlarda artmaktadir. Arastirma grubunun
%39,8’i elektrik ISG onlemleri hakkinda bilgisinin/fikrinin olmadigin1 belirtmesi
caliganlarin  elektrik tesisati tehlikeleri hakkinda da bir fikrinin olmadigin
distindiirmektedir (Tablo 11-11.1). Seyhan’in Ankara’da aga¢ isleme isyerlerinde
yaptig1 ¢alismada; 29 isyerinden 21’1 (%72.4) elektrigi yiizde yiiz tehlike kaynagi olarak
gordigiint belirtmis, 14 (%48,3) isyeri ise elektrik kaynakli tehlikelerle ilgili egitime
ihtiya¢c duyduklarini ifade etmistir (Seyhan, 2009). Istanbul’da (2011-2015) meydana
gelen ev-igyeri yangmlarin %29.0’unun elektrik kaynakli ¢iktigi, ev yangilarinda bu
oranm %63.3 ve isyerlerinde ise %23.3 oldugu belirlenmistir. izmir’de (2011-2014) ev-
isyeri yangmlarmin %38.0°1 elektrik kaynakhidir, ev yangilarinda bu oran %63.4 ve
isyerlerinde ise %26.6°dir. Ancak elektrik kaynakli yanginlarda meydana gelen maddi
hasarlarin %80.0’1 isyerlerine aittir. Elektrik kaynakli yanginlarin %55.0’i tesisat ve
elemanlarina, %42.0’si elektrikli arag-gerece bagli olarak meydana geldigi saptanmistir
(Sengdz, 2018). Elektrik tesisat1 ve elektrik tiiketen cihazlar is yerlerinde 6nemli bir
tehlike kaynagi olup, bu konuda yeterli bir biling ve farkindalik gereksinimi oldugu

gorilmektedir.

Yangin ISG &nlemlerinin varligi hakkindaki cevaplarin %60.0’m1 evet var
cevabi olustururken, dortte biri ise onlemler hakkinda bilgisi/fikri olmadig1 cevabi
olusturmaktadir. Yangin ISG onlemleri evet vardir denme olasiligi, erkeklerde,
is/isyerinde sagliginin olumsuz etkilenecegini diisiinenlerde, kurumda caligma siiresi

kisa olanlarda daha yiiksektir (Tablo 12-12.1). Engellilerle yapilan bir arastirmada,
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katilimeilarin - %22.5’i kamu binalarinin  yangin durumunda giivenli olduguna
katildigini, %50.0°si ise katilmadigini belirtmistir. Katilimcilarin %65,9°’u  yangina
miidahale i¢in binanin mimari yapisinin uygun oldugunu, %68.3’li yanginlara miidahale
eden personelin egitiminin uygun oldugunu ifade etmistir (Kirtas, 2017). Sengdz’iin
yaptig1 ¢alismada, Istanbul ve Izmir’de meydana gelen yanginlarm sirasiyla %51.8’i ve
%38.6’s1 ev-igyeri yanginlaridir. Yanginlar ¢ok ciddi mal ve can kaybina neden
olmaktadir. 2013’te Istanbul’da Galatasaray Universitesinin tarihi binasmin catist
tamamen yanmis, 2014’te izmir’de bir huzurevindeki yanginda 2 vatandas hayatini
kaybetmis, 2015°te Diyarbakir’in Kulp ilgesindeki bir Kur’an kursunda gerceklesen
yanginda 6 erkek Ogrenci yanarak Olmiis, 3 Ogrenci ise agir yaralanmis, 2016’da
Adana’nin Aladag ilgesinde, 10 yurt 6grencisi, bir egitmen ve bir yurt yetkilisinin
cocugu hayatin1 kaybetmistir (Sengdz, 2018). Ofis isyerlerinde yanginlari 6nlemek i¢in
calisanlarin yangin iISG 6nlemleri hakkinda bilgi ve farkindaliklarinin yetersiz oldugu

gorilmiustir.

Ergonomik iSG 6nlemlerinin varlig: ile ilgili sorulara verilen cevaplarin yarisini
(%50.5) evet var cevabi olusturmaktadir (Tablo 13). Bir cagri merkezinde yapilan
calismada, calisanlarin %52.3’iiniin yiiksek risk altinda oldugunun tespit edilmesi de
bizim bulgularimiz1 desteklemektedir (Poochada&Chaiklieng, 2015). Is yerlerinde ISG
Onlemlerinin yeterli olmamasi c¢alisanlarin risk diizeyini artirmaktadir. Yapilan bir
calismada, calisanlarin %73.1°1 ofisin biyilikliigli ve ofisteki arac-gere¢ten memnun
oldugunu belirtmistir (Chandrasekar, 2011). Ergonomik iSG o6nlemlerinin farkinda
olma olasihigi, erkeklerde, idari gorevi olanlarda, ISG egitimi alanlarda yas1 biiyiik
olanlarda, 6grenim diizeyi yliksek olanlarda ve ofiste bulunma siiresi kisa olanlarda
daha yiiksektir (Tablo 13.1). Erkeklerin elektrik, yangin, gibi fiziksel unsurlar daha ¢ok
dikkatini cekebileceginden, idari gdrevi olanlarm ISG hizmetlerinin verilmesinden
sorumlu olmalarindan, yasi biliylikk olanlarin riskli davraniglardan daha ¢ok
kaginmalarindan, ISG egitimi alanlar ile 6grenim diizeyi yiiksek olanlarin ergonomik

ISG &nlemleri hakkinda daha duyarl olabileceginden kaynaklanmis olabilir.

Psiko-sosyal ISG &nlemlerinin varligi ile ilgili sorulara verilen cevaplarin
yarisini (%51.0) evet var cevabi olusturmaktadir (Tablo 14). Psiko-sosyal ISG énlemleri
evet vardir denme olasiligi, idari gorevi olanlarda, ISG egitimi alanlarda, 6grenim

diizeyi diisiik olanlarda ve ofiste bulunma siiresi kisa olanlarda daha yiiksektir (Tablo
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14.1). Kocabas ve ark yaptig1 bir calismada, ¢alisanlarin %51.4°i is yerindeki gérev ve
sorumluluklarin  belirli oldugunu disiinmekte, %62.9’u is ile ilgili yeterince
bilgilendirildigini belirtmistir (Kocabas ve ark, 2018). Psiko-sosyal ISG &nlemleri, diger
caligmalarda saptanan diizeyde oldugu goriilmektedir. Psikolojik risk faktorleri
acisindan ¢alisanlara danismanlik verilmeli, biirolarda gérev yapan kamu calisanlarinin
is tatmini, sosyal etkilesim ve strese neden olabilecek faktorlere maruz
kalabilmektedirler. Bu baglamda, bu sorunlarin {istesinden gelmede hem calisanlara

hem de yoneticilere gesitli gorevler diismektedir.

Toplam iSG &nlemlerinin varhig ile ilgili sorulara verilen cevaplarm yarisini
(%56.0) evet var cevabr olusturmaktadir (Tablo 15). Toplam ISG &nlemleri evet vardir
denme olasilig1, idari gorevi olanlarda, ISG egitimi alanlarda daha yiiksekken, grenim
diizeyi diisiik olanlarda ve ofiste bulunma siiresi kisa olanlarda daha yiiksektir (Tablo
15.1). Mobilya sektoriinde yapilan bir galismada, yonetici grubun %76.0’s1 (madde
ortalamas1 3.83/5), iscilerin %65.0’1 (3.28/5) is yeri calisma sartlari ve g¢evre
kosullarinin ISG acisindan elverisli oldugunu belirtmistir (Yasar ve ark, 2018). Yapilan
bir ¢calismada, katilimcilarin %66.0's1 kurulusun tehlikeleri belirleme ve bunlar1 kontrol
altina alma siireglerini takip ettigini belirtmektedir (Chandrasekar, 2011). Kumas
boyama endistrisinde yapilan bir ¢alismada, yanit verenlerin ¢ogunlugunun (%56.0)
ISG konusunda farkindaliga sahip olmadigini ve iigte birinin (%32.0) biiyiik Sl¢iide
farkindaliga ve %12.0’sinin farkindaliga sahibi oldugu bulunmustur. Yoneticilerin
%82.9'u ISG farkindalig1 igin, yeni ise giren calisanlarin is basi egitimlerine temel ISG
konusunu eklediklerini bildirmistir (Upadhyay ve Pandey, 2015). Ofis isyerlerinde
almmas1 gereken biitiin ISG 6nlemlerinin alinmadig, idari gorevi olanlar ile ISG

egitimi alanlarin konu hakkindaki farkindaliklar1 daha ytiksektir.

Toplam ISG 6nlemleri hakkinda bilmiyorum/fikrim yok diye cevap verenlerin
(%27.2) en az yaris1 ISG 6nlemlerinin farkinda olsayd: ISG énlemleri evet vardir cevabi
vermesi beklenmekte olup, bu nedenle toplam ISG énlemlerinin varlig: yaklasik %70.0
civarinda olabilecegi tahmin edilmektedir. Isyerlerinde ¢alisanlarm o6zelliklerine ve
egitim konusuna gore uygun yontemle ISG egitimlerinin 6zellikle isyeri hekimi ve
hemsiresi tarafindan verilmesi durumunda, calisanlarin farkindalik diizeyleri ve

risklerden korunma diizeyleri daha da artabilecektir.
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6. SONUC ve ONERILER
6.1. Sonuglar

Arastirma sirasinda ofis ¢alisanlarina maruz kalabilecekleri riskler 6rnek kontrol
listesine gore soruldugundan ilgili riskler hakkinda bir farkindalik yaratilmaya
calisilmgtir.

Yozgat Bozok Universitesi ofis calisanlarinin is yerindeki ISG risklerinin

farkindalik diizeyi 6zetle:

Arastirmaya katilan ofis calisanlarmin yaklasik iigte biri ISG egitimi almamis

olup, egitim alanlarin ise yaklasik onda biri egitimi faydali bulmamustir.

Calisanlarin 1/5°i genel ISG 6nlemlerinin, 2/5°i elektrik ISG énlemlerinin, 1/4’i
yangin ISG onlemlerinin, %27.8°i ergonomik ISG énlemlerinin, yaklasik 1/3ii psiko-
sosyal 6nlemlerinin ve %27.2’s alinan toplam ISG &nlemlerini bilmiyor yada alinmas:

gereken ISG dnlemlerinin farkinda degildir.

Genel olarak ofis is yerlerinde alinmasi gereken ISG &nlemlerin varlig
calisanlarin yarisindan fazlasi tarafindan fark edilirken, dortte birinden fazlasi tarafindan

fark edilmemistir.
6.2. Oneriler

Calisanlardan sorunsuz ve verimli bir ¢alisma performansi elde edebilmek igin
calisanlarin kullandig1 mekan ve malzemelerin her acidan ergonomik kullanima uygun

olmas1 saglanmalidir.

Calisanlara mevzuat hiikiimleri dogrultusunda konunun uzman kisiler tarafindan
yeterli siklikta ve etkili yontemlerle isyeri riskleri ve korunma onlemleri hakkinda
egitimlerin verilmesi uygun olacaktir. Egitimlerin saglik personeli tarafindan 6zellikle
de sertifikali igyeri hemsiresi tarafindan verilmesi, hem egitimlerin etkinligi artirilacak

hem de personel daha etkin olarak ¢alistirilabilecektir.

Egitimlerin calisanlar iizerinde daha etkili olabilmesi i¢in, gorsel ve isitsel

araglar, brosiir, afis gibi zengin icerige sahip egitim materyalleri kullanilmalidir.

6331 sayili kanunda “igyeri hemsiresi” tanimi yapilirken, bu kanuna dayal
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olarak c¢ikarilan yonetmelikte isyeri hemsiresinden bahsedilmeyip bunun yerine “diger
saglik personeli” terimi kullanilmaktadir. Hem Hemsirelik Kanunu hem de Is Saglig1 ve
Giivenligi Kanunu’nuna uygun olarak ilgili yonetmelikte “isyeri hemsiresine” yer

verilmelidir.

Aragtirmanin genis ¢apli drnekler iizerinde tekrarlanmasi, hem sonuglarin kanit

diizeyini artiracak hem de bu alana daha fazla bilimsel katk: saglayacaktir.

Isyerlerinde ISG’ye yonelik politikalar uygulanmal1 ve ¢alisma ortamlar1 diizenli

olarak denetlenmelidir.
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8. EKLER
EK 1. Anket Formu

BIR KAMU KURUMUNDA OFIiS CALISANLARINDA ISYERINDEKI
RiISKLERIN FARKINDALIGININ BELIRLENMESI

Degerli katilimcilar, bu anket arastirma amaciyla uygulanmaktadir. Anketi dolduran
kisilerin tanimlayici1 bilgileri kesinlikle {igiincli sahislarla paylasilmayacaktir. Anket
sonuclari arastirma amaci disinda kullanilmayacaktir. Anketin amacina ulasabilmesi ve
sorunlarinizi dogru bir sekilde tanimlayabilmemiz adina anketi doldururken
gostereceginiz 6zen icin simdiden tesekkiir ederim.

Proje Sorumlusu: Serife OK

Anket No:

ANKET SORULARI

1. Cinsiyetiniz: 1) Kadin 2) Erkek

2. Yasmz:.............

3. Ogrenim durumunuz?

1) Lise mezunu 2) Onlisans 3)Lisans 4) Yiiksek Lisans
5) Doktora

4. Medeni durumunuz?
1) Hi¢ evlenmedi 2) Halen evli 3) Evlilik deneyimi oldu

5. Ofiste/ biiroda ortalama kadar ne siire bulunuyorsunuz?

1) 2 saatten az 2) 2 — 4 saat 3) 5 — 6 saat 4) 7 — 8 saat
5) 9 + saat
6. Ne kadar siiredir ¢calisiyorsunuz? ........... yil, .ol ay

7. Bu isyerinde ne kadar siiredir calisiyorsunuz?............... yil, ....... ay
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8. Yaptiginiz is?
1) Yrd.Dog./ Dog./ Prof. 2) Ogr.Gor./Ars.Gor./Okutman/ Uzman

3) Idari kadroda yonetici ~ 4) Teknisyen/Tekniker  5) Memur/Sef

9. Gorev yaptiginiz birimde idari bir goreviniz var mi?

1) Yok 2) Dekan/ Yiik.Okul Miid./ Enst.Miid.

3) Dekan Yrd./Yiik.Okul./Enst. Miidiir Yrd. 4) Genel Sek./Genel Sek.Yard./Daire Bsk.
5) Fak./Y1k.O/ Enst.Sek.  6)Diger ..................

10. Is saghg ve giivenligi ile ilgili bir egitim aldimiz m? 0) Hayir 1) Evet....... kez
11. (EGITIM ALANLAR) Sizce egitim faydah oldu mu?

1) Cok faydali oldu 2) Biraz faydali oldu 3) Hayir olmadi

12. Is saghg ve giivenligi ile ilgili egitim almaniz gerektigini diisiiniiyor musunuz?
1) Mutlaka almaltyim 2) Alsam iyi olur 3) Hayir  4)Fikrim yok/ kararsizim
13. Bu isyerinde hic is kazasi gecirdiniz mi?

0) Hayrr DEvet coooooiiiiii, is kazasi

14. Yaptigimz ise veya cahstiZimz yere bagh olarak saghgimizin olumsuz

etkilenecegini diisiiniityor musunuz?
1) Kesinlikle evet 2) Muhtemelen bozulabilir 3) Hayir
4) Bilmiyorum/ Fikrim yok

15. Yaptigimiz ise veya ¢alistiginiz yere bagh olarak saghginiz hi¢ olumsuz etkilendi

mi?
1) Hayir 2) Evetise .....ccooevvinvininn.. sorun 3) Bilmiyorum/ Fikrim yok
16. Doktor tarafindan tanis1 konmus herhangi bir saghk sorununuz var m?

1) Hayir 2) EVEtiSe .oviviiiiiieiiie e sorun
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Halen ¢ahistiginiz is yerindeki durumlari, gézlemlerinize
gore cevaplayimniz. Size uygun cevabi X isareti ile
belirtiniz.

Evet

Hayir

Bilmiyorum
Fikrim Yok

1 | Zemin kayma veya diismeyi 6nleyecek sekilde uygun
malzeme ile kaplanmistir ve i¢ zeminler diizenli olarak
kontrol edilmektedir.

2 | Zeminde ¢okme, erime vb. deformasyonlar
bulunmamaktadir.

3 | Cam yiizeyler uygun sekilde monte edilmis, yiizeyler
iizerinde kirik veya c¢atlak bulunmamaktadir.

4 | Ofis igerisinde duvarlara monte edilmis raflar, TV iiniteleri
veya diger malzemeler ¢aligsanlarin iizerine diismeyecek
sekilde sabitlenmistir.

5 | Merdiven genislikleri ve basamak yiikseklikleri uygun olup
merdivenler boyunca tirabzanlar mevcuttur.

6 | Ofis igerisinde kullanilan mobilyalar diizenli olarak kontrol
edilmektedir.

7| Ofiste temizlikten sorumlu kisi/kisiler belirlenmistir.

8 | Calisanlar, temizlikte kullanilan kimyasallarin tehlikeleri ve
kullanimi konusunda bilgilendirilmistir.

9 | Temizlik yapilan alanda kaymay1 6nlemek icin gerekli
onlemler alinmaktadir.

10 | Ofis icerisindeki tiim alanlar diizenli olarak
havalandirilmaktadir.

11 | (VARSA) iklimlendirme cihazlarmin kontrolleri diizenli
araliklarla yaptirilmaktadir.

12 | Ofis igerisindeki sicaklik ve nem, rahatsizlik vermeyecek
diizeyde tutulmaktadir.

13 | Tiim alanlarda yeterli aydinlatma saglanmig ve aydinlatmalar
calisir halde bulunmaktadir.

14 | Ofis igerisindeki ¢aligsma alanlarinda sigara igilmesi
yasaklanmig ve galiganlar bu konuda bilgilendirilmistir.

15 | Cay, kahve, yemek vb. ihtiyaclar, calisma alanlarindan ayri
bir yerde hazirlanmaktadir.

16 | Calisanlar, islerini bitirdikten sonra biitiin malzemeleri
yerlerine yerlestirmektedir.

17 | Ofis igerisindeki yerlesim, ¢alisanlarin faaliyetlerini
kisitlamayacak sekilde tasarlanmis ve uygulanmistir.

18 | Ofiste kullanilan kablolu aletler takilma veya diismeyi
onleyecek sekilde kullanilmaktadir.

19 Kagak akim rolesi ana elektrik hattina baglanmistir.

20 | Tiim sigortalarin korunakli yerlerde olmasi saglanmstir.
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Halen ¢alistigimiz is yerindeki durumlari, gézlemlerinize
gore cevaplaymmz. Size uygun cevabi X isareti ile
belirtiniz.

Evet

Hayir

Bilmiyorum
Fikrim Yok

21

Sabit kurulumlar ve tesisatin, diizenli sekilde yetkili kisiler
tarafindan bakimi yapilmaktadir.

22

Elektrik/sigorta kutular kilitlenmis, yetkisiz kisilerin
erigimleri Onlenmistir.

23

Acikta kablo bulunmamakta, prizlerin saglamlig: diizenli
olarak kontrol edilmektedir.

24

Kagit vb. kolay tutusabilir malzemeler kivilcim yayabilecek
cihaz/ekipman/cisimlerden uzakta muhafaza edilmektedir.

25

Elektrikli alet/ekipmanlar, iireticilerce saglanan Tiirkge
kullanim kilavuzlarinda belirtilen hususlara uygun sekilde
kullanilmaktadir.

26

Elektrikli ekipmanlar diizenli olarak kontrol edilmekte,
bozuk veya arizali ekipmanlarin kullanimi engellenmektedir.

27

Calisanlar, elektrikli aletlerin giivenli kullanimlari ile ilgili
bilgilendirilmistir.

28

Asansorler diizenli olarak kontrol edilmekte ve periyodik
bakimlari yapilmaktadir.

29

Asansor i¢i ve Onil aydinlatmalar yeterli diizeydedir.

30

Asansor makine dairesine yetkisiz kisilerin girisi
engellenmektedir.

31

Asansor igerisinde bulunan havalandirma sisteminin galisip
caligmadig diizenli araliklarla kontrol edilmektedir.

32

Yangin merdiveni kapilari/apartman kapisi/acil ¢ikislar kilitli
degildir ve her an agilabilir durumdadir.

33

Yangin merdiveni kapilari/apartman kapisi/acil ¢ikis kapilar
disariya dogru agilmaktadir.

34

Yangin merdiveni kapilari/apartman kapisi/acil ¢ikislarin
oniinde ve tiim yol boyunca kagis1 engelleyecek bir malzeme
yoktur.

35

Kap1 ve kagis yollarin1 gosteren acil durum levhalar1 uygun
yerlere yerlestirilmis, yangin merdiveninde 1siklandirma
saglanmigtir.

36

Yangin sondiirticiileri mevcuttur ve son kullanma tarihleri
kontrol edilmektedir.

37

Acil duruma neden olan olaya iliskin (yangin, gaz kacagi,
deprem vb.) telefon numaralar1 goriiniir yer(ler)e asilmistir.

38

Acil durumlar ile ilgili iletisime gecilecek telefon numaralari
(yangin, ambulans, polis vb.) ofis ig¢erisinde goriiniir bir yere
asilmistir.

39

Ofis icerisinde; insanlardan, makine veya donanimlardan
kaynaklanabilecek veya dis ortam kaynakli giiriiltii rahatsiz
edici diizeyde degildir.

40

Elle tasimamayacak kadar agir yiiklerin ¢alisanlarca
kaldirilmasi engellenmektedir.

41

Yiiklerin elle tasinmasinin da neden olabilecegi kas iskelet
sistemi hastaliklarina karsi ¢aligsanlar bilgilendirilmistir.

42

Ofiste kullanilan ekranl araglar uygun yerlere
yerlestirilmistir.
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Halen ¢alistigimiz is yerindeki durumlari, gézlemlerinize
gore cevaplaymmz. Size uygun cevabi X isareti ile
belirtiniz.

Evet

Hayir

Bilmiyorum
Fikrim Yok

43

Ekranli araglari veya diger ekipmanlarin uzun siireli
kullanimindan kaynaklanabilecek kas iskelet sistemi
hastaliklarina karsi gerekli onlemler alinmaktadir..

44

Calisanlarin uzun siire ayni pozisyonda veya fiziksel
anlamda zorlayici ¢aligmalar (agir yiik kaldirma dahil)
engellenmektedir.

45

Calisanlara yaptiklar1 ise uygun masa, sandalye veya destek
ekipmanlar saglanmaktadir.

46

Fazlaca yukariya uzanmay1 veya asagiya egilmeyi gerektiren
islerde calisanlarin uzun siire hareketsiz ayn1 pozisyonda
kalmasi engellenmektedir.

47

Caliganlar, maruz kalabilecekleri olumsuz davraniglar (tehdit,
hakaret vs.) karsisinda nasil davranacagini bilmektedirler.

48

Calisanlar ile igveren(ler) arasinda iyi bir iletigim
saglanmaktadir.

49

Ofiste yiiriitlilen isler ile ilgili ¢aliganlarin da goriigleri
almmakta ve igyerinde is sagligi ve giivenliginin saglanmasi
hususunda katilimlar1 desteklenmektedir.

50

Calisanlar; yetki, sorumluluk ve ¢alisma hedeflerini net
olarak bilmektedir.

51

Caliganlara, gorev ve sorumluluklari haricinde talimat
verilmemektedir.

52

Calisanlarin ise giris raporlar1 ve periyodik kontrolleri
yaptirilmaktadir.

53

Caliganlarin karsi karsiya kaldiklar1 kazalar ve igse bagh
hastaliklar Sosyal Giivenlik Kurumuna rapor edilmektedir.

54

Caligsanlarin karsi karsiya kaldiklar1 6nceden olmus kazalar
veya ise bagli hastaliklar incelenerek yeniden meydana
gelmeleri onlenmektedir.

55

Icerisinde yeterli malzeme bulunan ilkyardim ¢antasi temin
edilmistir.

56

Caliganlara (¢iraklar ve geng calisanlar da dahil olmak iizere)
genel is saglig1 ve giivenligi egitimi verilmistir.

57

Caliganlar, yaptiklari is konusunda egitilmis ve
yonlendirilmigtir.

58

Calisanlar, 6zellikle kas iskelet sistemi hastaliklarindan
korunma konusunda bilgilendirilmistir.




EK 3. Kurum izin Belgesi

T.C.
BOZOK UNIVERSITESI REKTORLUGU
Ogrenci [sleri Daire Bagkanhg

Sayr :68447441-044-E.13623 24/10/2017
Konu : Izin Almmasi Hak.

DAGITIM YERLERINE

llgi  : Saglk Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigii'niin 09/10/2017 tarihli ve 97967899-199-199 sayili
yazist.

. Universitemiz Saglik Bilimleri Enstitiisti Hemsirelik Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans &grencisi
Serife OZBOYRAZ, " Bir Kamu Kurumunda Ofis Caliganlarinda is yerindeki Risklerin Farkindaliginin
Belirlenmesi” konulu tez ve anket uygulamasini Universitemiz Akademik ve [dari personel birimleri
arasinda yapmak istemektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

e-imzahdir

Prof.Dr. Senol AKIN

Rektr Yardimeisi
Ek: lgi Yazi ve Anket Formlari (5 Sayfa )
Dagitim:
Egitim Fakiiltesi Dekanligina
Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekanlifina
[ktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekanligina
ilahiyat Fakiiltesi Dekanligina
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Dekanhiina
Tip Fakiiltesi Dekanlifina
Ziraat Fakiiltesi Dekanhifina
Hukuk Fakiiltesi Dekanlifina
[letisim Fakiiltesi Dekanlifina
Turizm Fakiiltesi Dekanhgina
Veterinerlik Boliim Baskanligina
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Miidilrliifiine
Saglik Yiiksekokulu Miidirliigiine
Hayvansal Uretim Yiiksekokul Miidiirligtine
Yabanci Diller Boliim Bagkanlifina
Akdagmadeni Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Bogazliyan Meslek Yiiksekokulu Midiirligiine
Saghik Hizmetleri Meslek Yiiksckokulu Miidirliigiine
Sorgun Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Sosyal Bilimler Meslck Yiiksek Okulu Miidiirliigtine
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokuluna
Adres: Bozok Universitesi Erdogan Akdag Kampiisit Rektorhik Bilgi cin: Abdilhamit BEKDUR

ve Idari Birimler Binasi, Atatiirk Yolu 7. Km 66900 Yozgat

Elekironik

Ag:hitp:/fwww.bozok.edu.tr/  bogokuniversitesi@whs0l kep.tr
5070 sayili Elektronik Imza Kanunu'na uygun olarak Gilvenli Elektronik Imza ile tretilmistir.

Telefon: 3542421066  Faks: 3542421064
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EK 4. Etik Kurul izni

y

0“ ——C,
X
o
2006

. TC
Kli(‘l)lfi?(K UNIVERSITES| REKTORL UG
ARASTIRMALAR ETIK KURULU

KLINIiK ARASTIRMALAR ETiK KURULU KARARI

TOPLANTI TARiHj

TOPLANTI SAYISI . ;2'“'2017

gglsl\:; KAYIT NUMARASI :2017-11-39

= TINUMAI}AS_; L : 2017-KAEK-189 2017.11.22 11

YARSD 1 l\l}gm YURUTUCUSU : Dog. Dr. Mahmut KILIC
(_)ZBOYRAéARASTIRMACILAR : Hemsire Yiiksek Lisans Ogrencisi Serife

Universitemiz Akdagmadeni Saglik Yiiksek Okulu Issaghg ve Giivenligi Béliimii Halk
Sagligi Hemsireligi Anabilim Dali Ogretim tiyesi Dog. Dr. Mahmut KILIC'In sorumlulugunda
ylriitiilecek olan “Bir kamu kurumunda ofis calisanlarinda isyerindeki risklerin
farkindah@mm belirlenmesi” baghkli ¢aliyma dosyas: “ilag ve Biyolojik Uriinlerin Klinik
Aragtirmalan Hakkinda Yénetmelik”, “Iyi Klinik Uygulamalan Kilavuzu™ ve “Bozok Universitesi
Klinik Arastirmalar Etik Kurulu Yénergesi” ne gore degerlendirilmistir. Calismanin etik agidan
uygunluguna oy birligi ile karar verilmistir.

Dog. Dr. Murat KORKMAZ (Uye) Yard. Dog. Dr. Yunus KANTEKIN (Uye)
o¢. Dr.
Qv\g-\uuu{\v\)

¢ Serdar BASCIL (Uye) Yard. Do 1za CI'I}L (Uye)

/E iR%(fJ.’e)
A0/
11

Yard. Dog. Dr. Muha

o . 'h
Ziraat Yiik. Miih. Harun ASLAN (Uye) Av. Fati

Y
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EK 5. Goniilli Onam Formu

Bilgilendirme Boliimii

OFIS CALISANLARINDA ISYERINDEKI RISKLERIN FARKINDALIGI
Saym Katilimet,

“Bir kamu kurumunda ofis c¢ahsanlarinda isyerindeki risklerin
farkindahgmin belirlenmesi” baslikli bu arastirma, Bozok Universitesi Hemsirelik
Anabilim Dali tarafindan yapilmaktadir. Arastirma Yiiksek Lisans tezi yapmak
amactyla planlanmistir. Sizin yanitlarinizdan elde edilecek sonuglarla isverenlerin ofis
calisanlarinin saghigi ve giivenligi icin alabilecekleri tedbirlere kanit olusturmasi
saglanacaktir. Bu nedenle sorularin tiimiine ve i¢tenlikle cevap vermeniz biiylik 6nem

tagimaktadir.

Arastirmaya katilmaniz goniilliiliik esasina dayalidir. Bu form araciligi ile elde
edilecek bilgiler gizli kalacaktir ve sadece arastirma amaciyla veya “bilimsel amaclar
icin” kullanilacaktir. Caligmaya katilmamay1 tercih edebilirsiniz veya anketi

doldururken istemezseniz son verebilirsiniz.
Anket formuna adinizi ve soyadinizi yazmayiniz.

Anketimiz 2 boliimden olusmaktadir. 73 soruluk, 15-20 dk. zamaniniz1 alacak
bu calismada yanitlarinizi, sorularin altinda yer alan seg¢enekler arasindan uygun olani
daire icine alarak ya da acik uclu sorularda sorunun altinda birakilan bosluga yazarak
belirtiniz. Birden fazla segenek isaretleyebileceginiz sorularda, size uygun gelen biitiin
secenekleri igaretleyiniz. Eger sorunun yanitlar1 arasinda “diger” secenegi mevcutsa ve
yanitiniz var olan secenekler arasinda yer almiyorsa, bu durumda yanitinizi diger

secenegindeki bosluga yaziniz.
Anketi yanitladiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Calisma ile ilgili herhangi bir sorunuz oldugunda asagidaki kisi(ler) ile iletisim

kurabilirsiniz:
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Sorumlu Ogretim Uyesinin Adi, Soyadi: Dog. Dr. Mahmut KILIC

Yozgat Bozok Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dal1
Telefon: 0354-2421034 -6405

Arastirma EKibi

Ad Soyadlar1: Serife OK

Calismaya katilmay1 kabul ediyorsaniz asagidaki kutucugu X ile isaretleyiniz ve devam

ediniz.
[1Kabul ediyorum.

“Bilgilendirilmis Goniillii Olur Formundaki tiim ac¢iklamalari okudum. Bana, konusu ve
amaci belirtilen arastirma ile ilgili yazili ve so6zlii aciklama, sorumlu arastirmaci
tarafindan yapildi. Aragtirmaya goniillii olarak katildigimi, istedigim zaman gerekgeli
veya gerekgesiz olarak aragtirmadan ayrilabilecegimi ya da aragtirmaci tarafindan
arastirma dis1 birakilabilecegimi biliyorum”.

“So6z konusu arastirmaya, hicbir baski ve zorlama olmaksizin, kendi rizamla katilmay:

kabul ediyorum”.

GoOniilliiniin, Sorumlu Arastirmaci,
Adi-Soyadi: Ad-Soyadi:

Tarih ve Imza: Tarih ve Imza:
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9. OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Soyadi, Ad1 : OK, Serife

Uyrugu : Tiirkiye (TC)

Dogum Tarihi ve Yeri 11987 - KAYSERI

Medeni Durumu :Evli

Tel 10545682 71 35

E-mail :serife_1363@hotmail.com

Egitim

Derece Egitim Birimi Mezuniyet Tarihi

Lisans Ege Universitesi Hemsirelik Boliimii 2012

Yiiksek Lisans Bozok Universitesi-Kirikkale Universitesi 2019

(ortak yiiksek lisans programi)

Is Deneyimi

Yil Yer Gorev

2012-2013 Kayseri Caferbey ASM Hemgire

2013- Yozgat Bozok Universitesi Arastirma ve Uygulama ~ Hemsire
Hastanesi

Yabana Dil : Ingilizce



