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OZET
Yiiksek Lisans Tezi

Bedensel Engellilerin Web Tabanli Uzaktan Egitim Sisteminden Yararlandirilmasi

Basri SEN
Afyon Kocatepe Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Bilgisayar Anabilim Dali
Damisman: Yrd. Dog. Dr. . Hakki NAKILCIOGLU

Egitim tiim insanlarin esit sekilde yararlanmasi gereken bir insanlik hakkidir.
Diinyadaki en biiyilk azinlik olarak nitelendirilen engelli insanlarin da egitim
hakkindan diger insanlar gibi esit ve tam olarak yararlanabilmesi sarttir. Bu nedenle
“web tabanli uzaktan egitim sistemleri aslinda en ¢ok, engelli insanlar i¢in faydalidir”
denilebilir. Clinkii engelli insanlarin ulagim ve iletisim gibi sorunlar1 vardir. Zamandan
ve mekandan bagimsiz bir egitim sistemi olarak web tabanli uzaktan egitim, bu

sorunlar i¢in en iyi ¢6ziim araci olabilir.

“Bedensel Engellilerin Web Tabanli Uzaktan Egitim Sisteminden Yararlandirilmas1”
adli caligmada bedensel engellilerin kullandig1 teknolojik cihazlar incelenmis, bu
cithazlarin web tabanli uzaktan egitim sistemleriyle uyumlu g¢aligmasi i¢in yapilmasi
gerekenlere deginilmis ve web tabanli uzaktan egitim sistemleri olusturma siiregleri
incelenmistir. Bu sistemlerin tasarimi ve igeriklerinin olusturulmasi i¢in belirlenen
standartlar ve bu standartlara uygun bir yap1 tespit edilmistir. Engelli insanlar
tarafindan erisilebilir bir ortam olusturmak i¢in Onemli kurallar incelenmistir.
Erisilebilir ve kullanigh bir web tabanli uzaktan egitim sisteminde olmas1 gerekenler

tespit edilmistir.

Bu tez ¢alismasi paralelinde web tabanli uzaktan egitim sistemlerinde belli standart ve
erigilebilirlik kurallart ile engelli 6grencilerin de diger 68renciler ile ayn1 oranda egitim
almalarinin saglanabilecegi sonucuna varilmistir.
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ABSTRACT
Master of Science
Giving Physical Disabled People the Benefit of
Web Based Distance Education Systems
Basri SEN
Afyon Kocatepe University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Computer Education
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Ismail Hakki NAKILCIOGLU

Education is a human right which is equally benefited by people. Disabled people who
were described as the most minorities all over the world has same equal education
rights as other normal people. So, “Web based distance education systems actually are
useful for disabled people” can be said. Because, disabled people has some problems
such communication and arrival. Web based distance education as independent from
time and place can be a good solution means for this kind of problems.

In this study called “Giving Physical Disabled People the Benefit of Web Based
Distance Education Systems” electronic devices which are used by physical disabled
people has been analyzed and talked about synchronization of these devices with web
based distance education systems. Formation process of web based distance education
has also been analyzed. Defined standards for design of these systems and forming of
contents and a construction according to the standards have been determined. Some
important rules has been analyzed for accessible platform by physical disabled people.
Everything that should be needed in accessible and useful web based distance

education has been determined.

Physical disabled students have been supported same education like as other students

under some specific standards and accessible rules in web based distance education.
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1. GIRIS

Giliniimiizde her gecen giin artan bir ivme ile gelisen bilgi teknolojileri bilgiye ulasimi
kolaylastirmig, egitim sistemleri de bu teknolojik gelisimden etkilenerek uzaktan egitim ve
nihayetinde web tabanli uzaktan egitim olgusu dogmustur. Egitimde teknolojik gelisimlerin
onciisii olan tiniversitelerle baglayan bu siire¢ glinimiizde yayginlasarak devam etmektedir.
Ancak web tabanli uzaktan egitim uygulayicilarinin dikkate almalar1 gereken ve yeterince

onemsenmedigi gozlenen bir durum s6z konusudur: “Engellilerin erigimi”.

Orgiin ve yaygin egitim kurumlarinda engelli bireyler icin yeterli egitim materyali, deneyimli
O0gretmen ve uygun ortam sunuldugu sOylenemez. Engelliler i¢in kurulan ozel egitim
kurumlar da sadece engelli 6grenciler i¢in hizmet verdikleri i¢in sosyal kaynasmay1 yeterince

saglayamamaktadir.

Web tabanli uzaktan egitim sistemleri tasarlanirken belli standart ve erisilebilirlik kurallarina
uyulmast durumunda engelli 6grencilerin de engelli olmayanlarla ayn1 oranda egitim almalari

saglanmis olur.

“Bedensel Engellilerin Web Tabanli Uzaktan Egitim Sisteminden Yararlandirilmast” adli bu
calismada bedensel engellilerin kullandig1 teknolojik cihazlar incelenmis, bu cihazlarin web
tabanli uzaktan egitim sistemleriyle uyumlu ¢aligmasi i¢in yapilmasi gerekenlere deginilmis,
diinyada ve Tiirkiye’de uzaktan egitimin ve web tabanli uzaktan egitimin tarihsel siiregleri
incelenmistir. Bu sistemlerin tasarimi ve igeriklerinin olusturulmasi i¢in belirlenen W3C WAI
ve SCORM gibi standartlar incelenmis ve bu standartlara uygun bir yap1 olusturmak igin
yapilmas: gerekenler tespit edilmistir. Engelli insanlar tarafindan erisilebilir bir ortam

olusturmak i¢in gereken kurallar olan “W3C - Web Erisilebilirlik Kurallar1” ele alinmistir.

Engellilerin web tabanli uzaktan egitim sisteminden faydalanmalarinda karsilasabilecegi

giicliikler lizerine senaryolar gelistirilmis ve bulgular ortaya konulmustur.

Bu bulgular 1siginda yapilmasi gerekenler belirlenmis ve bunlar birer sonug olarak

sunulmustur.



2. ENGELLILIK

2.1 Engellilik Tanimlar:

2.1.1 Diinya Saghk Orgiitii (WHO) Tarafindan Yapilan Engellilik Tanim

Diinya Saglik Orgiitii, engellilik kavrami hakkinda asagidaki gibi, hastalik sonuclarina
dayanan, saglik yoniine agirlik veren bir tanimlama ve siniflama yapmistir. Bu tanimlamaya

gore:

* Noksanlik (Impairment): Saglik bakimindan ‘“noksanlik” psikolojik, anatomik veya

fiziksel yap1 ve fonksiyonlardaki bir noksanlig1 veya dengesizligi ifade eder.

+ Sakathk (Disability): Saglik bakimindan ‘sakatlik’ bir noksanlik sonucu meydana gelen ve
normal sayilabilecek bir insana oranla bir isi yapabilme yeteneginin kaybedilmesi ve

kisitlanmasi durumunu ifade eder.

« Maluliyet (Handicap): Saglik bakimindan “maluliyet” bir noksanlik veya sakatlik
sonucunda, belirli bir kiside meydana gelen ve o kisinin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel
durumuna gore normal sayilabilecek faaliyette bulunma yetenegini Onleyen ve sinirlayan

dezavantajli bir durumu ifade eder.

2.1.2 Tiirkiye Cumhuriyeti Oziirliiler Kanunu’na Gére Engellilik Tanimi

Yasalarda engelli tanimi 6ziirlii kelimesiyle ifade edilmektedir.

Engelli (Oziirlii): Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama
uyum saglama ve gilinliik gereksinimlerini karsilama giigliikleri olan ve korunma, bakim,

iyilestirme, danigsmanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisilerdir.

2.2 Engellilik Tiirleri

Ortopedik Engelli: Kas ve iskelet sisteminde yetersizlik, eksiklik ve fonksiyon kaybi olan
kisidir. El, kol, ayak, bacak, parmak ve omurgalarinda kisalik, eksiklik, fazlalik, yokluk,



hareket kisitliligi, sekil bozuklugu, kas gli¢siizliigii, kemik hastalig1 olanlar, felgliler ve spastik

engelli olanlar bu gruba girmektedir.

Gorme Engelli: Tek veya iki goziinde tam veya kismi gorme kaybi veya bozuklugu olan
kisidir. Gorme kaybiyla birlikte gbz protezi kullananlar, renk korliigii, gece korliigii olanlar bu

gruba girer.

Isitme Engelli: Tek veya iki kulaginda tam veya kismi isitme kayb1 olan kisidir. Isitme cihazi

kullananlar da bu gruba girmektedir.

Dil ve Konusma Engelli: Herhangi bir nedenle konusamayan veya konugmanin hizinda,
akicihiginda, ifadesinde bozukluk olan ve ses bozuklugu olan kisidir. Isittigi halde
konusamayanlar, girtlagi alinanlar, konugmak igin alet kullananlar, kekemeler, dil-dudak-

damak-cene yapisinda bozukluk olanlar bu gruba girmektedir.

Zihinsel Engelli: Cesitli derecelerde zihinsel yetersizligi olan kisidir. Zeka geriligi olanlar
(mental retardasyon), Down Sendromu, Fenilketoniiri (zeka geriligine yol agmigsa) bu gruba

girer.

Siiregen Hastalik: Kisinin ¢aligsma kapasitesi ve fonksiyonlariin engellenmesine neden olan,
stirekli bakim ve tedavi gerektiren hastaliklardir (Kan hastaliklari, kalp-damar hastaliklari,
solunum sistemi hastaliklari, sindirim sistemi hastaliklari, idrar yollar1 ve ilireme organi
hastaliklari, cilt ve deri hastaliklari, kanserler, endokrin ve metabolik hastaliklar, ruhsal

davranis bozukluklari, sinir sistemi hastaliklari, HIV).

Ortopedik, gorme, isitme, konusma engellilere “bedensel engelli” denir. Ancak siiregen
hastalig1 olan bireylerin ulasim ve okul ortaminda bulunmasinda yasayabilecekleri zorluklar
da g6z oniinde bulundurdugumuzda web tabanli uzaktan egitim sistemlerinden amaclanan
fayda onlar i¢in de Onem tagimaktadir. Bu sebeple bedensel engellilik nitelendirmemiz

icerisine siiregen hastalikli engellileri de dahil edecegiz.



2.3 Diinyada Engellilik

Diinya Saglk Orgiitii’niin rakamlarma goére, diinya niifusunun yaklasik dortte biri,
hayatlarinda bir cesit engelle dogrudan ya da dolayli olarak karsi karsiyadir. Orgiit, engelli
olmanin sadece bireyi degil, biitiin aileyi etkiledigini belirtiyor (Int. Kyn. 1).

Diinya Saglik Orgiitii ayrica engellilerin cehalet ve 6nyargiya bagl ayrimcilikla karsilastigini
sOylerken, bu durumun engellileri insan haklarindan ve esit kosullardan yoksun biraktigini

belirtiyor. Orgiite gore:

- Diinya niifusunun % 10’u engellidir. Bu say1 600 milyon civarindadir. Bu rakamlara
gore diinya lizerindeki en biiylik azinlik engellilerdir.

- Engelli niifusun orani iilkelerin gelismislik diizeyine ve tibbi yetersizliklere gére daha
coktur.

- Engelli insanlarin % 80’1 gelismekte olan tilkelerde yasamaktadir.

- Egitim olanaklan yetersiz iilkelerde engelli niifus oran1 daha fazladir. Engelli niifusun
% 19’u yeterli egitim olanaklarina sahip degildir.

- Bir¢cok OECD fiiyesi iilkede engelli kadin niifusu erkeklerden daha fazladir.

- Diinya Bankasi’na gore diinyadaki fakir tilkelerin niifusunun % 20°si engellidir.

- UNICEEF verilerine gore sokak ¢cocuklarinin % 30’u engellidir.

- UNESCO verilerine gore gelismekte olan iilkelerde engelli ¢cocuklarin % 80’1 ihtiyag
duyduklar1 egitimi alamamaktadir.

- OECD iyesi iilkelerde engelli 6grencilerin niifusundaki artisa ragmen engelli
ogrencilerin yiiksek 6gretim egitimi alma oranlarinda azalma yaganmaktadir.

- Bazi iilkelerde engelli niifusundaki igsizlik oran1 % 80’lerdedir.

2.4 Tiirkiye’de Engellilik

Bagbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanligi tarafindan Devlet Istatistik Enstitiisii’'ne yaptirtlan
“Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1 2002 ile iilkemizdeki &ziirliiliik profili genis kapsaml1 olarak

arastirilmastir.

Arastirma sonuglarina gore, engelli olan niifusun toplam niifus i¢indeki oram1 % 12.29°dur.

Buna gore ililkemizde 8,5 milyona yakin kisi engelli olarak yasamlarimi siirdiirmektedir.
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Engellilik sadece bu sorunu yasayan kisiyi degil, ailesini ve yakin ¢evresini ekonomik, sosyal

ve psikolojik olarak etkileyen bir sorundur (int. Kyn. 5).

Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi’ndaki bazi bulgulara bakildiginda engellilik 6ncelikle bir
saglik sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Saglik sistemindeki eksiklikler, iilkenin
gelismislik diizeyi, vatandaglarin kaliteli saglik hizmetleri almasia engel olmaktadir. Bilgi
eksikligi, saglik hizmetlerinin ulasilabilirligi, ekonomik yiikii, tibbi yetersizlikler vb. nedenler,

Oziirliiniin yeterli, zamaninda ve stirekli saglik hizmeti almasin1 engellemektedir.

2.4.1 Tiirkiye Geneli Engelli Niifus Oram

Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi’na gore engelli olan niifusun toplam niifus igindeki oram
% 12.29°dur. Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engellilerin oran1 % 2.58

iken, siiregen hastaligi olanlarin oran1 ise % 9.70°dir.



3. ENGELLILER VE EGITIM

3.1 Engellilerin Egitim Haklar

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’ne gore (Int. Kyn. 2):

Madde 26-1. Herkes egitim hakkina sahiptir. Egitim, en azindan ilk ve temel egitim
asamasinda parasizdir. ilkdgretim zorunludur. Teknik ve mesleksel egitim herkese agiktir.

Yiiksek 6gretim, yeteneklerine gore herkese tam bir esitlikle agik olmalidir.

Diinyada ve iilkemizde engelli bireylerin oran1 azimsanamayacak kadar coktur. Birlesmis
Milletlerce dile getirilen “Diinyanin en biiyiik azinliklar1 engellilerdir” s6zii de bunu destekler
niteliktedir. Diinyada ve {lilkemizde engellilerin en temel insani haklarini korumak icin belli
s6zlesme ve kanunlar yapilmistir. Bu s6zlesmeler ve kanunlar diinya iizerindeki hemen her

iilke tarafindan da kabullenilmistir.

Ancak teoride her iilke tarafindan kabullenilen bu haklar uygulamada maalesef gereken 6zeni
ve uygulanabilir ortam1 bulamamaktadir. Ornegin, iilkemizde kanunlarla sabit olan bu haklar
maalesef hald tam anlamiyla uygulanamamaktadir. Devletin kendisi engelli insanlarina
gereken haklarinmi teslim edememektedir. En basit 6rnekle, temel egitim diizeyinde engelliler
icin Ozel egitim kurumlar1 olusturmanin 6tesinde sosyal ihtiyaclari da gézeten ve engelli veya

engelsiz tim 6grencileri kapsayan egitim yaklasimlar1 heniliz uygulanabilirlikten uzaktir.

3.1.1 Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Sozlesmesi

30 Mart 2007 tarihinde New York’ta imzalanan “Engellilerin Haklarma Iliskin S6zlesme” ile
Birlesmis Milletler, bugiin diinya niifusunun yiizde 10°’nu olusturan engellileri korumay1

amagliyor.

BM istatistiklerine gore 650 milyon kisi fiziksel ya da zihinsel bir engelle yasiyor.
Sozlesmeye taraf olan {ilkeler, fiziksel ve zihinsel engelle yasayan vatandaglarinin insan

haklarindan esit ve tam sekilde yararlanabilecegini, engellilere yonelik ayrimciliga son



verilecegini ve engellilere hayatin her veghesine esit katilim imkani saglayacagini taahhiit

ediyor.

Bu s6zlesmenin egitimle ilgili maddeleri kisaca soyledir:

Madde 24 - Egitim

1. Taraf Devletler engellilerin egitim hakkini tanir. Taraf Devletler, bu hakkin firsat esitligi
temelinde ve ayrimcilik yapilmaksizin saglanmasi i¢in egitim sisteminin biitlinlestirici bir
sekilde her seviyede engellileri i¢ine almasin1 ve dmiir boyu 6grenim imkani saglar. Bunun

icin agagidaki hedefler gozetilmelidir:

2. Taraf Devletler bu hakkin yasama geg¢irilmesi i¢in asagida belirtilenleri saglar:

() Engellilerin genel egitimden etkin bir sekilde yararlanabilmeleri i¢in genel egitim sistemi

icinde ihtiya¢ duyduklar1 destegi almalidir;

(b) Engellilere yonelik bireysellestirilmis etkin destekleyici tedbirler, engellilerin tam katilimi

hedefine uygun olarak, akademik ve sosyal gelisimi artiric1 ortamlarda saglanmalidir.

3. Taraf Devletler engellilerin toplumun esit iiyeleri olarak egitime tam ve esit katilimlarini
kolaylastirmak i¢in yasami ve sosyal gelisim becerilerini 6grenmelerini saglar. Taraf

Devletler bu amagla asagida belirtilen tedbirleri alir:

(a) Kabartma yaz1 ve diger bigimlerdeki yazilarin okunmasimin dgrenilmesi, beden dilinin ve
alternatif iletisim araglar1 ve bigimleri ile yeni c¢evreye alisma ve bu c¢evrede hareket etme

becerilerinin 6grenilmesi, akran destegi ve rehberlik hizmetlerinin kolaylastirilmast;

(b) Isaret dilinin dgrenilmesine, isitme ve konusma engellilerin dilsel kimliginin gelisimine

yardimci olunmast;

(c) Gorme, isitme veya hem gorme hem isitme-konugma engellilerin 6zellikle ¢ocuklarin
egitiminin en uygun dille, iletisim ara¢ ve bicimleriyle, onlarin akademik ve sosyal gelisimini

artirict ortamlarda sunulmasinin saglanmasi.



4. Taraf Devletler bu hakkin yasama gegmesini saglamak icin, engelli olanlar dahil olmak
iizere, isaret dilini ve kabartma yazi alfabesini bilen 6gretmenlerin ise alinmasi ve egitimin
her diizeyinde ¢alisan uzmanlarin ve personelin egitimi i¢in uygun tedbirleri alir. S6z konusu
egitim engellilige iliskin bilincin artirilmasini, alternatif iletisim ara¢ ve bicimleri ile

destekleyici egitim tekniklerinin ve materyallerinin kullanilmasini icermelidir.

5. Taraf Devletler engellilerin genel yiiksek okul egitimine, mesleki egitime, erigskin egitimine
ve Omiir boyu siiren egitime ayrimciliga ugramaksizin diger bireylerle esit kosullar altinda
erisimini saglar. Taraf Devletler bu amacgla engellilerin ihtiyaclarina uygun makul

diizenlemelerin yapilmasini temin eder.

3.1.2 Birlesmis Milletler Sakatlar icin Firsat Esitligi Standart Kurallar

Kural 6: Egitim

Devletler; sakatlara, bir biitiin halinde ve herkesle ayni haklara sahip olacak sekilde ilk, orta
ve yiiksek egitim firsat1 verilmesi prensibini kabul etmeli ve sakatlarin egitimin milli egitim
sistemlerinin ayrilmaz, bir pargasi olmasini garanti altina almalidirlar.

Sakatlarin egitilmesinden uzman egitimciler sorumlu tutularak, milli egitim sistemlerinin
hazirlanmasi, miifredat programlarinin gelistirilmesi ve okullarin organize edilmesinde
sakatlarla ilgili egitimin bunlar1 tamamlayan bir unsur olmasi saglanmalidir.

Egitimin zorunlu oldugu iilkelerde, en agir bi¢imde sakatliklar1 olanlar1 da kapsam igine
alacak sekilde, her tiirden ve her seviyede sakatliklar1 olan kiz ve erkek ¢ocuklarina egitim
sart1 getirilmelidir.

3.1.3 Tiirkiye Cumhuriyeti Oziirliiler Kanunu

5378 sayili Oziirliiler Kanunu’na gore (Int. Kyn. 5):

Egitim ve 6gretim

Madde 15- Higbir gerekgeyle oziirliilerin egitim almasi engellenemez. Oziirlii ¢ocuklara,



genglere ve yetiskinlere, 6zel durumlan ve farkliliklar1 dikkate alinarak, biitiinlestirilmis

ortamlarda ve oziirlii olmayanlarla esit egitim imkan1 saglanir.

Oziirliilerin, her tiirlii egitim ve Kkiiltiirel ihtiyaglarmi karsilamak iizere kabartma, sesli,
elektronik kitap; alt yazili film ve benzeri materyal tiretilmesini temin igin gerekli islemler,

Milli Egitim Bakanlig1 ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1’nca miistereken yiirtitiiliir.

3.2 UNESCO Egitim Programm

UNESCO’nun ana g¢aligma konularindan birisini olusturan egitim, bir insanlik hakki olarak

kabul edilmektedir (Int. Kyn. 9).

UNESCO’ya gore:
Egitimde firsat esitligi ve egitim hakkinin kullanimi UNESCO’nun egitime bakis agisinin

temelini olusturmaktadir.

Kisinin yasadig1 topluma uyum saglamasi, ¢agin gereklerini yerine getirebilecek yetkinlige
ulagabilmesi ve kendi sosyal ve ekonomik yasantisinin devamliligini siirdiirebilmesi i¢in
egitim olanaklarindan temel insanlik hakki olarak yararlanmasi ve/veya bu hakki

kullanabilmesi i¢in gerekli alt ve iist yapinin olusturulmasi elzemdir.

Ancak egitim hakkiin kullanimi bireyler ve llkeler i¢in her zaman kolay degildir. Kimi
sosyal, ekonomik ve politik nedenlerden dolayr Diinya’da kaliteli egitim bir yana, temel
egitim olanaklarindan yararlanamayan milyonlarca ¢ocuk bulunmaktadir. Okur-yazarlik hala
21. ylizy1l diinyasinda insanligin karsisinda bir sorun olarak durmaktadir. Dolayisiyla egitim
bir yandan ulusal bir sorun olarak milletleri ve hiikiimetleri mesgul ederken, diger yandan da

yarattig1 kiiresel olumsuz etkiler nedeni ile uluslararasi boyutlar1 olan bir konudur.

3.3 Gorme Engelliler icin Kabartma Yaz (Braille) Alfabesi

Kabartma yazi alt1 noktanin ¢esitli kombinasyonlarla bir araya getirilmesi yoluyla olusturulur.
Buna gore ikili kolonlar halinde duran alt alta dizilmis iicer nokta alt1 noktanin bir arada ifade
edildigi bir semboldiir. Gorme engellilerin kullandig1 kabartma yazi 1829 yilinda Fransiz

gorme engelli Louis Braille tarafindan bulunmustur (Int. Kyn. 7).



2

Solda alt alta duran noktalar yukardan asagiya dogru ‘1’ , ‘2° ,’3’ yanindaki noktalarda yine

ayni sekilde ‘4°, ‘5’ ve ‘6’ olarak adlandirilir (bakiniz Sekil 3.1).

Buna gore:

1. nokta ‘A’ harfini simgelerken sadece 2. nokta ise virgiilii ifade eder.

1 ve 2 kombinasyonu ‘B’ harfini,
1 ve 4 ‘C’ harfini, 1 ve 6 ‘C’ harfini,
- 1,4,5, ‘D’ harfini, 1 3 5 ve 6 ise ‘Z’ harfini simgeler.

Bu alfabede sayilarin ayrica bir sembolleri yoktur. Sayilar yazilacagi zaman harflerin 6niinde
rakam isareti (3 4 5 6) kullanilir. Rakam isaretinden sonra A (1) 1 rakamini sembolize eder,

ayni sekilde rakam igaretinden sonra B (1 2) 2 rakamini simgeler (bakiniz Sekil 3.2)

1 4
2 5
3 6

Sekil 3.1 Kabartma yazi noktalarinin dizilis sirasi (Int. Kyn. 7)

Bu yazi1 ¢ok yer kapladigindan ve yaziy1 elle yazmak ya da okumak uzun zaman aldigindan

kisaltmalar kullanilmaktadir.

Gorme engelliler yaziy1 parmaklariyla dokunarak okurlar (bakiniz Resim 3.1).
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Sekil 3.2 Kabartma Yazi (Braille) Alfabesi

Cesitli kisaltmalar: Bir harfli kisaltmalar: Alfabedeki bir harf bir kelimeyi kisaltir,

- a(l)aym,
- b (1 2) biyiik,
- ¢ (14)cangibi.

Iki harfli kisaltmalar: Bazi kelimelerin bir ve tigiincii harfi o kelimeyi kisaltir, bl (1 2- 1 2 3)
bilgi, bt (1 2 - 2 3 4 5) biitiin gibi,

Hece kisaltmalari: Alfabede olmayan semboller heceleri kisaltir. 2 4 5 6 ‘de’ hecesini, 4 5 6
‘be’ hecesini, 2 3 5 ‘ba’ hecesini kisaltmaktadir.

Kelime kokii kisaltmalari: 5. noktadan sonra kelimenin bag harfi yazilarak kelimenin kokii

kisaltilir. 5 +1 (2 4) ‘incele’, 5+f (1 2 4) “faydalan’, 5+y (1 34 5 6) “yiirii’ gibi.

Kabartma yaziy1 yazmanin farkli yollar1 vardir. Yaziyr bilgisayarda ‘Word’ programinda

yazip daha sonra kabartma yazicidan ¢ikti alinabilir, 6zel bir daktiloyla yazilabilir, ya da elle
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tablet araciligiyla yazilabilir. Ancak yazi tabletle yazilirken harflerin simetrigi yazilir. Yani
yazarken ikili kolonlardan sagda bulunani yukardan asagi 1 2 3 iken soldaki tiglii 4 5 6 olur.
Tabletle yazarken bir diger farklilik da satirin sag tarafindan soluna dogru yazilir. Biitiin
bunlar, kagidi okurken ters ¢evirmek zorunda kalmaktan kaynaklanmaktadir. Bu yaziyi
okurken sembollere, harflerin her birine dokunmak gerekli oldugu igin tarama bigiminde
okuma yapilamaz. Yani uzun bir metinde sadece belli bir bilgi arantyor ise hizlica her seyi
okumadan metini tarayip istenilen bilgi bulundugunda ayrintili olarak okumak miirekkep
baskili yazilart okurken miimkiindiir. Ancak bu okuma bigimi kabartma yaziyla miimkiin

degildir (int. Kyn. 7).

Resim 3.1 Kabartma Yaz1 Okunusu

Unlii arama motoru Google’mn belli 6nemli giinlerde logosunu degistirdigi herkesce
bilinmektedir. Gorme engelliler i¢in 6nemi tartisilmaz olan kabartma yazi alfabesini bulan
Louis Braille’nin dogum giiniinde kullanilan logonun kabartma yazi olarak yazilisini

sunmustur (bakiniz Resim 3.2).

e @ < *ee @ e
9 L] ¢ @@ 9 ]

Resim 3.2 Kabartma yaziyr bulan Louis Braille’in dogum giiniine 6zel (Louis Braille’s
Birthday) Google logosu
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3.4 Bedensel Engellilerin Kullandig1 Teknolojik Aletler

Bedensel Engellilerin iletisim ve egitim ihtiyaclarin1 gidermelerinde yardimci olacak

teknolojik aletler su sekilde siralanabilir:

3.4.1 Ekran Okuma Programlari

Gorme engellilerin bilgisayar kullanabilmesi i¢in gerekli olan en 6nemli bilesen kuskusuz

Ekran Okuma (Screen Reader) yazilimlaridir.

Gorme engelliler ekran okuyucu adi verilen yazilimlar yardimiyla siradan bir bilgisayari
herkes kadar rahatlikla kullanabilirler. Bilgisayar {izerinde yazi yazmak, internete girmek,
tablo olusturmak ya da sohbet etmek gibi bir¢ok etkinligi, gérmeyenler de gorenlerle ayni
programlari kullanarak gorenler gibi yapabilmektedir. Bunun igin tek gerekli yazilim ekran
okuyucu bir programdir. Bu programlar, ekrandaki yazili metin, menii ve diyaloglar1 bir
sentezleyici araciligiyla sese doniistliriir ve gdrmeyenin bilgisayarda yaptigir seyleri takip
etmesini saglar. Bu yazilimlar ses kartt bulunan her bilgisayara kisa siirede kolaylikla

yiiklenebildigi i¢in gérmeyen bir kisinin bilgisayar kullanimi 6niinde bir engel kalmayacaktir.
Ekran okuyucu yazilimlar iglerinde birgok firma tarafindan iiretilen “Braille Display”
kabartma ekran siiriiciisii iceriyor. Bu sayede sentezleyiciye ek olarak bilgisayara kabartma

ekran baglayarak ekrani braille yazi olarak da takip etmek miimkiin.

Bazi ¢ok bilinen ekran okuyucu yazilimlari sunlardir:

1. Jaws
2. WindowEyes
3. Hal

3.4.2 Ekran Biiyiitme Programlari

Az gorenlerin veya renk korii gibi gorme kusurlari olanlarin bilgisayar1 gézlerini yormadan ve

bagkalarindan yardim almadan rahatlikla kullanabilmelerine imkan saglayan yazilimlardir.

Kullaniciya ihtiyaclari ve gorme oranina gore kendisine en uygun diizenlemeleri

yapabilmesine imkan saglarlar. Ekrandaki resim, metin ve benzeri objeler ekran ¢ozlinlirligi

13



bozulmadan 30-40 kata kadar istenilen boyutlarda gériintiilenebilir, arka plan ve 6n plan renkleri
ihtiyaca gore istenilen sekilde diizenlenebilir. Ekranin ayr1 noktalarina odaklanilarak biyiitiilebilir.

Boylece kullanici diledigi ekran alanini ihtiyaci kadar biiyiitiir (bakiniz Resim 3.3).

Bilgisayarda mevcut olan ve kullanilan her uygulama icin farkli goriintii segenekleri
belirlenebilir. Arama 6zellikleri sayesinde metin, internet ve uygulamalar lizerinde istenilen
noktaya kolayca ulagilabilir. Fare imleci ve yazi imleci rahat takip edilebilmesi i¢in istenilen
renk ve boyutta ayarlanabilir. Farkli kullanicililar daha sonraki girisinde kullanmak {izere
kendi ayarlarin1 kaydedebilirler. Istenildiginde web sayfas1 iizerinde istenilen noktaya,
belgelerde istenilen kelimelere, masatiistli, belgelerim, denetim masasi gibi ortamlarda

istenilen 6geye kolayca ulasabilirsiniz.

Easy toSee [0 o
+ ZoomText no
1.5x%, 1.75x a| m—————
+ New xFont te ook
e Eight zoom w
magnified. | oy m—
« Change scree s
« Enhance the 3
easier to find I _

Resim 3.3 Ekran biiyiitiiciiler

3.4.3 Kabartma Ekranlar

Gorme engellilerin bilgisayar kullanmasimi saglayan en yaygin yontem “Ekran okuyucu
program” (screen reader) kullanmaktir. Ancak bu tek ¢oziim yolu degil. Ekrandaki yazilarin

kabartma alfabeye cevrilmesi de kabartma yazi dilini bilen gérme engellilerin bilgisayar

kullanmalar1 i¢in ¢ok iyi bir alternatiftir.

14



Okumak, duymaktan daha ¢ok etkili bir 6grenme yontemidir. Bu yiizden kabartma ekranlar

gorme engelli insanlar i¢in etkili bir 6grenme aracidir.

Kabartma ekran, lizerinde kabartma yazi satirlarini iceren yatay bir panel ve az sayida
diigmeden olusan kiiciik boyutlu bir cihazdir. Kablolar yardimiyla bilgisayara baglanabilir ve

gorsel ekranda beliren yazilar1 kabartma yaziya ¢evirir (bakiniz Resim 3.4).

Ekrandaki resimleri ve grafikleri kabartmaya ceviremez, sadece yazilar1 doniistiiriir. Cihazin
iizerinde, bir ya da iki satirlik hassas bir boliim bulunur. Baglanilan bilgisayardan gelen
yazilar, bu boliimde alttan ¢ikan 6zel ignecikler sayesinde, kabartma olarak belirir. Bir tusla

satirlart kaydirdiginizda ignecikler hizla sekil degistirerek yeni satirdaki yaziy: olustururlar.

- '4"'(1; “ '.-'~T{" P ¢

Resim 3.4 Gorme engelliler i¢in kabartma ekranlar
Kabartma ekranlar gorme engellilere kabartma yaziyla her tiirlii kitap ve metni okuyabilme
imkanin1 verir. Internetteki giinliik gazeteler, bilgisayar ortamina alinmus elektronik kitaplar

gormeyenlerin hizmetine sunulmus olur.

Gelisen teknolojiyle paralel olarak bu cihazlarinda cepte tasinabilecek kadar kiiclik ve

kullanigh modelleri ¢ikmustir.
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Yine bir baska yenilik ise gorsel igerikleri kabartma sekillere doniistiirebilen ekran okuyucu
modellerdir (bakiniz Resim 3.5). Bilgisayar ortamindaki dokiiman, web sayfasi gibi
iceriklerde metinlerin okunabilirligi ekran okuyucular ve kabartma ekranlarla miimkiin iken
gorsel iceriklerin okunmasi miimkiin olamamaktadir. Bu sebeple sekilleri okuyabilen bu yeni

modellerin yayginlagmasi web teknolojisi gelistiriciler i¢cinde esneklik saglayacaktir.

Resim 3.5 Gorme engelliler i¢in sekil algilayan kabartma ekranlar
3.4.4 Kabartma Yazicilar

Kabartma yazic1 ve baski makineleri metin dosyalarini kabartma ortamda basmanin yaninda,
sekil ve grafiksel ifadeleri gorme engelliler i¢in dokunarak faydalanabilecekleri formatta

basar (bakiniz Resim 3.6).

Resim 3.6 Gorme engelliler igin kabartma yazicilar
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3.4.5 Kitap Okuma Makineleri

Bircok insanin goriintii taramak i¢in kullandigi tarayicilara benzeyen bu cihazlar iizerine
konulan kagit, kitap gibi basili materyalleri destekledikleri dillerde seslendirebilmektedir
(bakimiz Resim 3.7). Tiirkce seslendiren modeller de mevcuttur. Ayrica kabartma ekranlarla
baglantili olarak ¢alistirilabilen modellerde siradan metinleri kabartma engellilerin

okuyabilecegi sekilde kabartma ekranlara aktarabilirler.

Resim 3.7 Gérme engelliler i¢in kitap okuma makineleri

3.4.6 Kameralar

Az gorenler i¢in tasarlanmis, tasinabilir veya sabit sekilde olan biiyiitme cihazlaridir. Temelde
bir kamera igeren ve bu kameradan aldigi goriintiileri ekrana yansitan bu cihazlarin
giinlimiizde cepte tasinabilecek kadar kullanighh ve pratik modellerinin yani sira daha
fonksiyonel ve farkli ihtiyaglarda kullanilabilen masaiistii tiirleri mevcuttur (bakiniz Resim
3.8). Cepte tasmabilen modeller gormek istediginiz nesnelere dogru ¢evirdiginiz anda
karsidaki nesneyi 60 kata kadar biiyiiterek gosterebilirler. Masaiistii modeller ise odaklanilan
kitap veya herhangi bir nesneyi bilgisayar monitoriine yansitabilmektedir. Az goren insanlar
nesneleri gormede zorlanmalariin yani sira yazarken de zorluk yasayabilmektedirler. Boyle

durumlar i¢inde bu cihazlar kullanilabilir.

Ayrica renk karsithgr ve parlaklik onleyici gibi 6zellikleri sayesinde hassas gozlere sahip

kisiler i¢inde kullanighdirlar.
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Resim 3.8 Gorme engelliler i¢cin kameralar
3.4.7 Dijital Fareler

Viicut fonksiyonlarini kullanamayan engellinin bilgisayar1 kullanabilmesini saglayan cihazdir
(bakiiz Resim 3.9). Bilgisayara yiiklenen yazilim ve beraberinde gelen parcalar vasitasiyla
engelliler bilgisayari rahatlikla kullanabilirler. Sanal klavyesi ile yazi1 yazar, internette gezinir,

oyun oynar vb.

Resim 3.9 Ortopedik engelliler i¢in dijital fareler
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4. UZAKTAN EGITIiM

4.1 Egitim Tiirleri

Milli Egitim Bakanliginca yapilan resmi tanimlamaya gore:

Orgiin egitim, amaca gore hazirlanmis programlarla okul gatisi altinda, belirli yas grubundaki
ve aym seviyedeki bireyler igin yapilan diizenli egitimdir. Orgiin egitim; okul &ncesi egitim,

ilkdgretim, ortadgretim ve yliksekdgretim kurumlarini kapsamaktadir.

Yaygin egitim, orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis ya da herhangi bir kademesinde bulunan
veya bu kademelerden c¢ikmis bireylerin, orglin egitimin yaninda veya disinda diizenlenen
egitim, O6gretim, rehberlik ve uygulama faaliyetlerini kapsamaktadir. Yaygin egitimin amaci
okuma-yazma imkani bulunmayan yetiskinlere okuma-yazma ogretmek, temel bilgiler
vermek, ayrica en son devam ettikleri 6grenim kademesinde edindikleri bilgi ve becerileri

gelistirmek ve gegimlerini saglayacak yeni olanaklar yaratmaktir.

Uzaktan egitim, geleneksel 6grenme-6gretme yontemlerindeki sinirliliklar nedeniyle sinif igi
etkinliklerin yiiriitiilme olanagi bulunmadigi durumlarda egitim ¢alismalarini planlayanlar ve
uygulayanlar ile 68renenler arasinda iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim

iiniteleri ve g¢esitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandigi bir 6gretim yontemidir.

4.2 Uzaktan Egitimin Tanim

Uzaktan Egitim (Distance Education) terimi, Ilk olarak Wisconsin Universitesi’nin 1892 yil
katalogunda ge¢mis; yine ilk kez ayni1 {iniversitenin yoneticisi William Lighty tarafindan 1906
yilindaki bir yazida kullanilmistir. Daha sonra bu terim (Ferrunterricht), Alman egitimci Otto
Peters tarafindan 1960 ve 1970’lerde Almanya’da tamitilmis ve Fransa’da uzaktan egitim
kurumlarina isim (Teleenseignement) olarak verilmistir (Verduin ve Clark 1994 akt: Kaya
2002).

Uzaktan egitim, timiiyle 6zdes anlam tasimayan degisik terimler icermektedir. Mektupla

egitim, e-6grenme, uzaktan 6grenme, mobil-6grenme, tele-6grenme, esnek ogrenme, dis
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calisma, bagimsiz ¢alisma gibi terimler uzaktan egitimin kapsamindaki ifadelerdir ve timii
ogrenci ve ogretmenin fiziksel olarak ayr1 yerlerde olduklar: bir egitim siirecini tanimlamak
i¢in kullanilir (Kolat 1993).

Uzaktan egitim geleneksel egitim uygulamalarindan farkli olarak zaman ve mekana bagl
olmaksizin, degisik yas gruplari, degisik kiiltiirler ve degisik cografyalarda yasayan kitlelere
egitim hizmeti gétiirmeyi amaglar ve bilindigi gibi bu hizmeti de 6zel olarak uzaktan egitim
teknigine gore hazirlanmis kitap ve diger yazili/basili kaynaklar, deney malzemeleri, radyo ve
televizyon programlari, bilgisayar programlari, c¢oklu ortamlar, etkilesimli video,
bilgisayarlar, tele konferans, bilgisayar ve televizyon teknolojisine bagli gelismis, gelismekte

olan ve gelisecek ortamlari kullanarak gerceklestirir ve gergeklestirecektir (Algan 1996).

Uzaktan egitim, farkli ortamlarda bulunan 6grenci ve dgretmenlerin, 6grenme ve dgretme
faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile ger¢eklestirdikleri bir egitim sistemi

modelini ifade eder (Isman 2005).

Uzaktan egitim; 6zel organizasyonlarin ve uygulamalarin yapilmasi yaninda, ayrica 6zel bir
ders plan1 yapma teknigi ve o6zel ogretme teknikleri olan, elektronik olan veya olmayan
sistemlerin kullanildigi, 6zel iletisim metotlar1 olan normal olarak 6gretme faaliyetlerini farkl

ortamlarda olusturan planli bir 6grenmedir (Giilnar 2003).

Uzaktan egitim programi 6grenciyle egitsel kaynaklar arasinda baglanti kurarak egitimi
gergeklestiren bir sistemdir. Uzaktan egitim programlarinin herhangi bir egitim kurumuna
kayitli bulunmayan kimselere de egitim imkéani sagliyor olmasi, son donemde Ogrenciye
taninan egitim imkéanlarinin artmakta oldugunu gostermektedir (Yalgin 2005).

4.3 Uzaktan Egitimin Temel Unsurlan

Uzaktan Egitim icin pek ¢ok tanim vermek ve acgiklama yapmak olanaklidir. Ancak ayrintiya

girmeden uzaktan egitimi, ana dzelliklerini siralayarak sdyle ozetleyebiliriz (int. Kyn. 3).

a. Ogretim siirecinin ¢ogunlugunda dgrenen ve 6greten ayr1 yerlerde bulunur.
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b. Ogrenen ve dgreteni birlestirecek ve ders igerigini iletecek dzel olarak hazirlanmis

egitim medyasi kullanilir.

c. Ogrenenle d6greten arasinda iki yonlii iletisimi ve etkilesimi saglamak igin ayrica

bilisim ve etkilesim teknolojilerinden yararlanilir.

d. Ogrenci degerlendirmesinin saglanmasi i¢in etkili bir egitim yonetimi olusturulur.

4.4 Uzaktan Egitim Uygulamalarinin Bashica Kavramsal Kaynaklar

Uzaktan egitimin baslica kavramsal kaynaklarimi su sekilde siralayabiliriz (Int. Kyn. 3);

- Yasam boyu egitim,

- Biiyiik kitlelere ulagsma,

- Teknoloji ile egitimi birlestirme,

- Egitim istegi,

- Bireysel ve kitlesel 6gretimde biitiinlesme,
- Demokratiklesme,

- Birey ve toplum gereksinimlerine yonelme,
- Is-egitim biitiinliigii saglama,

- Kurumlardan etkili yararlanma,

- Yeni olanaklar yaratma,

- Bireysel olgulara donme,

- Ug boyutlu biitiinlesmeyi esas alma (basm-yayin, mektup, yiiz yiize egitim),

- Mali olanak dengesi.

4.5 Uzaktan Egitim Sistemlerini Tesvik Eden Kaynaklar

Uzaktan Egitim uygulamalarini tesvik eden gereksinmeleri sdyle siralayabiliriz (Int. Kyn. 3);

- Bireylerin farkli egitim gereksinimi duymalart ve mevcut egitim sisteminin bunu
karsilayamadigr durumlarda yeni olanaklar gelistirerek, bireysel, bagimsiz 6grenme ile kitle
egitiminin saglanmasi,

- Geleneksel egitim uygulamalarindaki aksakliklar1 giderici yeni segenekler yaratilmasi,
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- Mevcut egitimin disinda kalan bireylere egitim olanag1 yaratan yeni modeller yaratilmasi,

- Tiim bireylerin egitimden esit yararlanmasinin saglanmasi,

Yiiz ylize egitim olan geleneksel egitim tiirline gore uzaktan egitim Ogretici ve 0grenicinin
aynt zaman diliminde ayni1 ortamda bulunmasi sartin1 ortadan kaldirmaktadir. Bu 6zelligi
bedensel engelliler i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Zira bedensel engelli kisilerin ulagim engeli

en biiylik engelleridir.

Bilimsel ve teknolojik gelismeler, egitim istegindeki artis, maliyet, etkililik ve verimlilik,

uzaktan egitimin gelismesini saglayan nedenlerdir.

Uzaktan egitim Ogrenenle Ogretenin fiziksel olarak birbirinden uzakta oldugu bir egitim
bicimi olma o6zelligiyle, isteyene, istedigi yasta, istedigi yer ve zamanda, istedigi hizda

ogrenme olanagi saglar.

Uzaktan egitimde {i¢ temel 6ge vardir: Ogrenen, dgretici ve iletisim metodu. iletisim metodu

zaman icerisinde posta, televizyon, tele-konferans ve nihayet giiniimiizde webdir.

Uzaktan egitim konusunda yapilan tanimlara bakildiginda temel noktanin Ogretici ve
ogrenicilerin farkli ortamlarda ve farkli zaman diliminde yararlanabildikleri bir sistem

oldugudur.

4.6 Uzaktan Egitimin Yararlan

Uzaktan egitimde yeni dgrenme ortamlarindan birisi de Web ortamidir. internet ortaminda
uzaktan egitimin geleneksel uzaktan egitime gore sayilabilecek yararlari sunlardir (Int. Kyn.
3):

- Egitim merkezinden tiim diinyaya bilgi gonderilir,
- Postalama masrafi ortadan kalkar. Bilgi dagitimi baski ve tasima masraflari sifirlanmis
olarak internet tizerinden yapilir,

- Bir servisten tiim bilgi diizeltilip giincellestirilir,
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- Ogreten ve dgrenenle dgrenenler arasinda metin, grafik iletisim gibi cesitli dgretim
teknikleriyle etkilesim saglanir,
- Internet yazimda isbirligine olanak saglar,

- Ogrenciler geri bildirimlerini kolayca yaparlar.

4.7 Uzaktan Egitimin Sakincalari

Uzaktan egitimin sayilan yararlarmm yani sira bazi sinirliliklar: da vardir (int. Kyn. 3):

- Ogrenme ortamlarinda 6nemli goriilen yiiz yiize etkilesim ortam ve olanaklar,

- Ogrenme siirecinde karsilasilan 6grenme giigliiklerinin aninda ¢oziilememesi ve bu durumun
ardindan gelisebilecek sikintilar,

- Aninda yardim gérememe ve sorunun giderilmemesinden kaynaklanan davraniglarin
gelisimi,

- Kendi kendine calisma aligkanligi olmayan ve bu yetenegini gelistirmemis bireyler i¢in
planlama zorlugu,

- Calisan bireylerin kendine ayiracaklari vakitte ders ¢alisma zorunlulugu,

- Laboratuar, atolye gibi uygulama agirlikli konularin islenmesindeki sinirliliklar,

- Ogrenci sayisindaki fazlalik nedeni ile iletisimdeki sinirliliklar.

4.8 Uzaktan Egitimin Tarihsel Gelisimi

Uzaktan egitim alanindaki gelismeler, egitim teknolojisi alanindaki gelisimlerle paralellik
gostermektedir. Uzaktan egitimdeki uygulamalarin bu dogrultuda baslangigtan giiniimiize

kadar sekiz asamal1 bir gelisme siireci kaydettigini sdyleyebiliriz.

Disaridan sinava alma uygulamasi,

Yazili iletisimi esas alma,

Radyo ve TV’yi esas alma,

Kitle iletisimini esas alma,

Bilgisayar ve ¢oklu ortamlari esas alma,
Bireysel ve kitlesel siiregleri biitlinlestirme,

Orgiin ve yaygin egitim kurumlarini biitiinlestirmeyi esas alan drgiitlenme,

© N o g~ wDd PR

Uzaktan egitim sistemini kiiresellestirme gibi farkli nitelikte degisik asamalardan
olugsmaktadir.” (Algan 1996).
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4.9 Diinyada Uzaktan Egitimin Gelisimi

Cizelge 4.1: Diinyada uzaktan egitimin tarihsel gelisimi

[k uzaktan egitim ¢alismas1 Boston gazetesinde “Steno Dersleri” ile

1728 baglamustur.

1833 | Isveg¢ Universitesi’nde bayanlara “Mektupla Kompozisyon Dersleri” verilmistir.

1892 Chicago Universitesi’nde ilk Mektupla Egitim boliimii agilmustir.

Isvec’te kurulan ve uzaktan egitimde diinyanin 6nde gelen kurumlarindan olan
“Hermands” kuruldu. Bu kurumda dil egitimi yapiliyordu.

1906 Yazigmal {lkégretim ABD’de baslad.

1919 | ABD’de ilk egitim ile ilgili radyo kuruldu.

1920 ABD’de 176 tane egitim amagli radyo istasyonu kuruldu.

1923 ABD’de Mektupla Lise Egitimi basladi.

1932 ABD’de egitim televizyonu yayinlari IOWA Universitesi nde basladu.

1898

1939 Fransa’da savas yillarinda uzaktan egitim ile 6grencilerin egitimini saglandi.

1960 | ingiltere’de “British Open University” agilds.

Uzaktan egitim alanindaki ilk girisimlerden biri, 1728 yilinda ABD’de Boston Eyaletinde
mektup ile stenografi dersleri verilmesi olmustur. Avusturya’daki Queensland Universitesi
1890’11 yillarda agik bir egitim programi gerceklestirmistir. Benzer bir programi da
1920’lerde Columbia Universitesi gerceklestirmistir. Ingiltere’de Londra Universitesi’ni
disaridan bitirmek isteyenlere yonelik diizenlenen programlar da uzaktan egitimin Onciil
uygulamasi olarak kabul edilmektedir. National Extension College (NEC), 1974 yilinda
bugiinkii anlamina yonelik énemli bir adim olan Ag¢ik Universitenin gekirdegini olusturur

(Isman 2001).

Uzaktan egitim 1900’lii yillarin ilk yarisinda radyo, teyp gibi araclarla desteklenmis,
televizyon ve sonrasinda video ve bilgisayar iletisim sistemleri teknolojilerindeki ¢ok hizl
gelismeler paralelinde uygulamanin boyutlar1 oldukca cesitlenerek giinlimiize ulasmistir.
Almanya’da 1856 yilinda baslayan uzaktan egitim girisimleri sonralar1 “Tele Colleg”,
“Schulfernsehn”, “FernUniversitat” ve “Deutsch Institut Fiir Fernstudien” gibi giliniimiiz
uzaktan egitim kurumlarma donligmiistiir. Fransa’da 1907 yilinda atilan adimlar ise 1939
yilinda resmi Uzaktan Egitim Merkezi’nin kurulusu saglamistir. Yine bu déonemlerde uzaktan
egitimin halk egitimi boyutundaki uygulamalari Rusya’da goriiliir. Japonya’da ise 1948
yilinda temelleri atilip 1986 yilinda “University of the Air” kurulmustur. Uzaktan egitim,
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ozellikle II. Diinya Savasi sonrasinda iilkelerin egitimine katkida bulunmak iizere giindeme

gelir ve uygulamaya girer (int. Kyn. 3).

Avrupa Birligi, resmi politikas1 haline gelen e-6grenme kavramini, birligin hizli ve etkili

egitim ihtiyacin1 karsilayacak, sosyal, kiiltiirel yakinlagmay1 ve biitiinlesmeyi saglayacak,

Avrupa’y1 bir biitiin halinde bilgi toplumuna doniistiirecek anahtar faktor olarak gormektedir.

AB tarafindan kabul edilen e-6grenme oncelikle dort eylem alani kabul etmistir. Bunlar

(Cinici 2006):

Altyapinin ve araglarin iyilestirilmesi (biitiin siniflara internet erisimi, her ¢coklu ortam
bilgisayar bagina 5-15 6grenci),

Her seviyede egitim hamlesi (her mezuna sayisal okuryazarlik, 6gretmenlerin egitimde
sayisal teknolojileri kullanmaya tesvik edilmesi, ¢evrimi¢i egitim platformlarinin
yaratilmasi, okul miifredat programlarinin uyumlu hale getirilmesi, biitlin isgiiciiniin
sayisal okuryazarliga erigsimi),

Kaliteli igerik ve hizmetlerin gelistirilmesi,

Avrupa’da okullarin birbirine baglanmast

4.10 Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Gelisimi

Tiirkiye’de uzaktan egitimin gelisim evreleri su sekilde 6zetlenebilir (int. Kay. 19):

1927 -1960 yillar1 arasinda bu alanda tartigma ve Oneriler olusturma evresini
olusturmaktadir. Bu yillarda okuma yazmanin haberlesme yolu ile yayginlastiriimasi
amaclanmigtir. 1933-34 yillarinda mektupla 6gretim kurslarinin diizenlenmesi diistincesi;
1950 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma
Enstitiisti ¢calismalart; 1960 yilinda orta dereceli meslek okulu mezunlarina tiniversite
olanagi saglamak amaciyla mektupla O0gretim yonteminin bu yillarda dikkat ¢eken

uygulamalaridir.
1961 yilinda MEB tarafindan Mektupla Ogretim Merkezi kurularak 6gretime baglamus,

bu calismalar 1966 yilinda Genel Midiirliik diizeyinde orgiitlenerek sistem orgiin ve

yaygin egitim alaninda yayginlastirilmigtir.
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- Tiurkiye’deki ilk uzaktan egitim uygulamasi 1974 yilinda baslatilan mektupla 6gretim

sistemidir.

- 1974 yilinda Mektupla Yiiksek Ogretim Merkezi kurulmustur. Bu girisim yerini daha
sonra Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu’na birakmustir. Ancak, bu girisim de basarili
olamamugtir. 1983 yilinda vyiiriirliige giren 2547 sayili Yiiksek Ogretim Yasasi ile
Anadolu Universitesi biinyesinde bir A¢ik Ogretim Fakiiltesi acilmistir. Bu fakiilte,

uzaktan egitim konusunda 6gretim, arastirma, yayin hizmetleri vermektedir.

- 1980 ve 1990’In yillarda Milli Egitim Bakanli§i’na bagli olarak hizmet veren Okul
Radyosu ve TV Okulu orgiin egitimi desteklerken, isteyen herkese yaygin egitim olanagi

saglamistir.

MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii biinyesinde uzaktan egitim veren kurumlar ise:

- 1992 yilinda kurulan ve orta 6grenim diplomast veren Agik Ogretim Lisesi,

- 1997 Kkurulup, 1998°de 6gretime baslayan ve 6. , 7. ve 8. yillarinin 6gretimini sunarak

ilkdgretim diplomasi veren Acgik ilkdgretim Okulu’dur.

Milli Egitim sistemimizde, ilkdgretimden lisansiistii Ogretime kadar tliim asamalarda
okullagma orani 6zlenen diizeyin altindadir. Cagdas uygarlik diizeyinin gerektirdigi yaygin ve
nitelikli egitimin bugiinkii sistemimizle gerceklestirilmesi beklenmemektedir. Bundan dolay1
Tiirk insaninin genel kiiltiir ve egitim diizeyinin yurt ¢apinda arzulanan diizeye yaklagsmasini
destekleyecek projelerin en kisa zamanda yaygin bir bicimde uygulamaya sokulmasi bir
zorunluluktur. Yaygin Uzaktan Egitim Projesi’nin (YUZEP) bu beklentiyi karsilamada
onemli bir katkist olmustur. Bu projede, birbirinden bagimsiz gibi goriinen, ancak egitimin
biitiinselligi kurali geregi aslinda birbirine bagimli dort asama bulunmaktadir. Bunlar:
1. Temel Egitim Asamasi. 2. Lise, Mesleki ve Teknik Egitim Asamasi. 3. Universite lisans ve

Yiiksek lisans agsamasi. 4. Stirekli Egitim Asamasidir (Aybay 1996).

Diinyada 200 yildan fazla bir siiredir ¢esitli kullanimlar1 olan uzaktan egitimin iilkemizde
boylesine koklii bir gegmise sahip oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Diinya artik belli

standartlar olusturmakta ve bu standartlara uygun uzaktan egitim sistemleri kullanmakta iken
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Tiirkiye’de standartlar1 olmayan ve bir¢gogunda web lizerinden ders notu yayinlanmasi ve

indirilmesi mantigina dayanan yetersiz uzaktan egitimler goriilmektedir.

Milli Egitim Bakanlii’nca egitimde firsat esitligi saglamak, ilk, orta ve yiiksek Ogretim
kurumlarinda verilen egitimi desteklemek ve hayat boyu egitim ilkesini hayata geg¢irebilmek
amaciyla uzaktan egitim hizmetleri verilmektedir. ilk ve ortadgretim diizeyinde Agik
[kogretim Okulu, A¢ik Ogretim Lisesi ve Mesleki Acik Ogretim Lisesi hizmet vermektedir.
Ayrica, en az ilkdgretim mezunu olmak sartiyla herkesin yararlanabilecegi sertifikaya yonelik
mesleki egitim programlar1 ise Mesleki ve Teknik A¢ik Ogretim Okulu tarafindan
sunulmaktadir. Sekiz yillik zorunlu ilkdgretim uygulamasinin ardindan 1998-1999 6gretim
yilinda hizmet vermeye baslayan Acik Ilkogretim Okulu, daha once bes yil siireli
ilkokullardan mezun olan ancak, herhangi bir nedenle ortaokula devam edememis
vatandaslarimiza uzaktan egitim yontemi ile sekiz yillik zorunlu 6grenimlerini tamamlama
imkan1 saglamak amaciyla kurulmustur. Ayrica, 1982-1983 o6gretim yilindan itibaren
Anadolu Universitesi biinyesinde Agik Ogretim Fakiiltesi Kurulmustur. Anadolu Universitesi
acik ogretim sisteminde On lisans programlari, lisans programlari, 6n lisans tamamlama ve
lisans tamamlama programlar1 agilmaktadir. A¢ik Ogretim Sistemi, egitim yaptig1 toplam 34
programiyla ulusal simirlart asarak, Kuzey Kibris Tiitk Cumbhuriyeti ve Bati Avrupa

iilkelerinde yasayan Tiirk vatandaslarina egitim hizmeti saglamaktadir (int. Kyn. 15).

Son on yilda bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler neticesinde 1999 yilinda
Universiteleraras1  Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekogretim
Yonetmeligi hazirlanmistir. Bu Yonetmelik c¢ercevesinde iiniversitelerimizde gerek
Tiirkiye’deki gerekse yurt disindaki iiniversitelerle is birligi yapilarak ¢esitli dersler, 6n

lisans ve yiiksek lisans programlari uzaktan egitim yoluyla sunulmaktadir (int. Kyn. 8).

4.11 Internete Dayal Uzaktan Egitim

Internete Dayali Uzaktan Egitim, internet altyapisim kullanan tiim egitim modellerini
kapsayan genel bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internet agini kullanan tele-
konferans goriismeleri, geleneksel postanin yerini alan elektronik postalar, basili kaynaklara

alternatif olusturan elektronik kitap ve siireli yaymlar, internete Dayali Uzaktan Egitimin birer
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parcast olarak kullanilmis modellerdir. Bu modeller igerisinde giiniimiizde en yaygin olarak

kullanilan model ise Web Tabanli Uzaktan Egitim (WTUE) modelidir. (Al ve Madran 2004)
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5. WEB TABANLI UZAKTAN EGIiTiM (WTUE)

WTUE ile insanlar okula gitmeden, yollarda vakit harcamadan egitim alabilirler. Okullardan
uzak yerlerde yasayanlar, is, saglik ve engellilik gibi nedenlerden dolay1 bulunduklar1 mekéani
terk etmeden okuma olanagina sahip olurlar. Dogru metod ve teknoloji kullanildigi, 6grenciler
ve Ogretmenler arasinda iletisim saglandigi takdirde WTUE yiiz yiize egitim kadar basarili

olur.

Son yillarda, bilgisayar ve internet kullaniminin yayginlasmasi, gelisen internet teknolojileri
ve ADSL gibi ¢evirmeli baglantilara gére daha ucuz, hizl ve siirekli internet baglantilarinin
kullanilmaya baslanmasi, internet {izerinden yayimlanan egitim ortamlarinin olusmasina
neden olmustur (Doruk 2005).

Diinyada ve Tiirkiye’de, cografi olarak daginik olan bircok o6zel sirket ve kamu kurulusu,
personelini yetistirmek i¢in uzaktan egitim yontemini se¢gmektedir. Hatta daginik olmayan
bazi kurumlar da basarili uzaktan egitim projelerine 6rnek olmaktadir. Ayn1 kampiis veya
bina igindeki c¢esitli birimlerde gorevli ¢ok sayida personelin fiziksel olarak bir araya
getirilmesinin miimkiin olmadigi durumlarda, uzaktan egitim teknolojileri kullanilmaktadir.
Yiizlerce veya binlerce galisaninin Kisa bir siire iginde etkin bir sekilde egitilmesine ihtiyag
duyan bir kurum, bunu ancak uzaktan egitim teknolojileri ile gergeklestirebilir (Baturay
2001).

Internet ve ¢oklu ortam teknolojilerinin de gelismesiyle uzaktan egitim, son yillarda kendine
internetle eszamansiz (asenkron) 6grenme ya da WTE denen yeni bir yaklasim bulmustur. Bu
yaklasimda, egitmen yerine 6grenci merkezli egitim sistemi temel alinmakta, ayrica internetin
sagladig: etkilesimli ortam ve sinirsiz bilgiye ulasabilme gibi 6zellikler nedeniyle de, 6zellikle
tniversite egitiminde yeni bir ¢igir agilmaktadir. Bu baglamda, gelismis {ilkelerdeki
tiniversiteler 21. yiizyilda rollerini belirlerken geleneksel kampiislere ek olarak sanal

kampiislerini de planlama geregi duymaktadirlar (MIT 2005).

WTE’nin en carpict 6zelligi geleneksel ders saati ve derslik ortamindan uzaklasma; bir baska
deyisle, zaman ve mekan kisitlamasinin biiyiik 6l¢iide ortadan kalkmasidir. Boylece, 6grenci

dersini herhangi bir zamanda, bulundugu mekandan; isyeri, ev veya yurtlardan internet
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aracihgiyla izleyebilmektedir. Bu ozellik, ayn1 zamanda daha genis ve farkli 6grenci
kitlelerine ulasma imkan1 da saglamaktadir. Geleneksel derslik kavraminin kalkmasi, ayni
zamanda egitmen icin de esneklik getirmektedir. Egitmen, dersinin takibini ve dgrencilerle

iletisimini kurum disindan da yiiriitebilme olanagini bulabilmektedir (Yalabik ve Onay 1998).

WTE’de derslerin 6grenci merkezli olusu, egitmenin gérev alanini genisleterek; salt 6gretmek
yerine, rehberlik gorevini de yiiklemektedir. Zaman ve mekan kisitlamasindan arinmis olan
ogrenci, kendi kendine ve kendi hizina gore 6grenmektedir. Etkilesimli sayfalar, birgok
kavramin daha iyi 6grenilmesinde etkendir. Bunun yani sira, ¢oklu ortam uygulamalar1 igeren
derslerin, aktif 6grenmeyi destekledigi ve konularin kavranmasinda biiyiikk kolayliklar
getirdigi gézlenmistir (Roger 1994).

WTUE 6grenci egitiminde kullanilabilecegi gibi, sirket i¢i egitimlerde, 6gretmen ve yer
problemi yasanan durumlarda ve yiiz yiize egitime destek vermek amaciyla da kullanilabilir.

WTUE’nin etkili olmasi i¢in dikkatli bir planlama, egitimde verilecek olan ders gereklerinin
anlasilmas1 ve 6grenci ihtiyaglarinin géz oniinde bulundurulmasi gerekir. Kullanilacak olan
teknoloji ise bu duruma gore belirlenir. WTUE planlamasi bir proje ekibi ile uzun, zorlu,
diizenli ve Ozverili bir calisma ile gerceklestirilir. WTUE’ nin egitimin etkinligi 6grenci-

ogretmen-idareci-yazilimci-tasarimci-igerik gelistiricilerin tiimiiniin birden ¢abasiyla olusur.

WTUE temelde iki ana katmandan olusur:
1) Igerik
2) Yazilim

WTUE igerigi, egitimin amacindan sitenin giincel tutulmasina kadar tiim stirecleri kapsar.
Yazilim ise bu igerigin iizerine konulacag: yerdir. Yazilima “Egitim Ogretim Y®6netim Sistemi

(EOYS)” adr verilir.

WTUE bedensel engelli insanlarimiza da c¢ok faydali olabilir. Bu kisiler okula gitmesi
gerekmeden bulunduklar1 yerden egitimlerine devam edebilirler. Ancak WTUE programi
planlanirken engellilerin durumu (sakatlik durumlari) goz Oniine alinip egitim materyalleri
ona gore seg¢ilmelidir. Giiniimiiz egitim altyapisinin engelli insanlarimiza gore hazirlanmadigi
goz oOniine alinirsa, sanal ortam ile engellilerin bilgiye erisim olanagma kavusmasini

saglanabilir.
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Web tabanli egitim uygulanirken bazi 6nemli noktalara dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu

noktalar su sekilde siralanabilir (Int. Kay. 12):

- Ogrenim materyallerinin kalitesi,

- Materyallerin kullanilabilirligi,

- Ogrencilerin egiticiler tarafindan desteklenmesi,
- Sistemin yonetimi,

- Erisim kolayligi,

- Goriintiileme ve geri besleme mekanizmalari.

5.1 Web Tabanh Uzaktan Egitimin Faydalan

Giiniimiizde gittikge yayginlasan ve ¢ogu iiniversitenin de hizla alt yapr hazirliklarini

tamamladig1 web tabanli uzaktan egitim sistemlerinin bir¢ok olumlu yonii vardir.

WTE’de, 6grenme-6gretme siirecinde dgrenenlerin duyularina azami derecede hitap eden ve
etkilesimi oldukga artiran bir sistem kullanilmaktadir. WTE’nin sagladig1 diger yararlarda
asagidaki gibidir (Stacey 1998; Atic1 2000; Cabuk ve Erdogan 2001; Kerry 2000; Varol 2001;
Kaya 2002):

- Egitim siirecinde belirli bir dengenin saglanarak firsat esitsizliginin en aza indirgenmesi,

- Sadece metin tipinde bir sunumdan Gte, ses, renk, grafik, animasyon gibi unsurlarla
birlikte gorsel ve isitsel duyulara hitap eden ve interaktifligi saglayan yapilar dahil
edilerek etkililigin artirilmast,

- Zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde 6grenme imkani tanimasiyla sinirsiz ve siiresiz
egitimi ortaya ¢gikarmasi,

- Istenilen zamana ve hiza imkan taniyarak, bireysel dgretimin gerceklestirmesi,

- Egitimi bir taraftan bireysel, diger taraftan kitlesel olarak gerceklestirebilmesi,

- lgerigin kolaylhkla giincellenebilmesi nedeniyle siirekli olarak giincel bilginin
sunulmasina firsat vermesi,

- Bilgiye kaynagindan ulasma imkani1 sunmasi,

- Egitimin bilgi teknolojilerine dayal olarak siirdiiriilmesini saglamast,

- Ogrenci-egitimci ve dgrenci-ogrenci arasinda ¢ok yonlii bir haberlesmenin gergeklesmesi

icin uygun ortamlar sunmasi,
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- Geleneksel sinif ortaminda soru soramayan veya grup ic¢inde katihim yetisine sahip
olamayan 6grencilerin sanal ortamda 6zgiiven kazanmasina imkan saglamasi,

- Ders sunumlarint ortamdan, o6grenciden, egitmenden ve diger cevre kosullarindan
bagimsiz kilarak 6gretimsel tutarlik géstermesi,

- Bireysel katilim1 ve karsilikli etkilesimi saglayarak ilginin artmasini saglamas,

- Bireylerin kendi zamanlarin1 yonetmeleri i¢in uygun ortamlar sunmast,

- lletisim ve ulastirma gibi alanlarda goriilen altyapisal farklarin yaninda, kiiltiirel ve
toplumsal seviye farklarin etkisini en aza indirgeyerek egitimi demokratiklestirmesi,

- Seyahat, barinma masraflarinin ve Kisilerin seyahat siiresince olusan iiretim kaybinin
ortadan kalkmasi ve buna bagl olarak da birey agiSindan 6grenim maliyetinin diismesi,

- Sanal etkilesim ortamlar1 ile mekan olarak ayri yerlerde bulunan fakat farkli 6zelliklere
ve imkanlara sahip bireylerin grup ¢alismasini saglayarak, grup tiyelerinin degisik bakis
acilarinin paylagimini saglamasi,

- Internet hizmetleri araciligiyla grup tartismasinin etkili bir bicimde gerceklestirilmesine

imkan vererek, kaynaklarin sanal ortamda paylasiminin saglanmasidir.

Sayilan bir¢ok yararimin yaninda WTUE nin en biiylik yarar1 kuskusuz herkes i¢in erisilebilir
bir ortam sunabilmesidir. Engelliler i¢in bu 06zelligi ile en i1yi egitim modeli olmasi

kuskusuzdur.

5.2 Web Tabanh Uzaktan Egitimin Sakincalari

WTE’nin olumsuz yonleri asagidaki gibidir (Biiylikkaragoz ve Civi 1994; Yilmazgoban ve
Damkaci 1999; Ozdil ve Celik 2000; Kaya 2002; Yeniad 2006):

- Sirekli gerceklesen teknolojik gelismelerden dolay: teknik altyapinin son gelismeler
seviyesinde giincellenmesinin zor olmast,

- Ogrencilerin WTE ortaminda basarili olabilmeleri igin bilgisayar ve internet kullanim:
yeterliliginin (bilgisayar okur-yazarlik, e-okur-yazarlik) gerekli olmasi,

- Beceri ve tutuma yonelik davraniglarin gergeklesmesinde etkili olamamasi,

- Kendi kendine ¢alisma aliskanhigi olmayan ve bu yetenegini gelistirememis 6grenciler
i¢in sinirlilik olusturmasi,

- Uygulamaya doniik derslerden yeterince yararlanilamamasi,

- Ogrencilerin sosyallesmelerini sinirlandirmasi,
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- Ogrencilerin (6zellikle de kiigiik yastaki 6grencilerin), canli ile cansiz arasindaki farki
ayirt etmelerini zorlagtirabilmesi, duygusal alanda korlesmelerine neden olabilmesi ve
onlar1 yalnizliga itebilmesi,

- Gerekli teknik altyapinin maliyet agisindan pahali olmasi,

- Ogrencilerin, okul ve sinif atmosferinden yararlanamamalar,

- Ogrencilerin esastan ¢ok teknoloji iizerinde yogunlasmast,

- lletisim olanaklarinin herhangi bir sebeple degismesi veya internet olanaklarinin
tyilestirilememesi nedeniyle iletisimde etkin olamama ve buna bagh olarak da anlik soru

ve sorunlara ¢6ziim bulunamamasi gibi olumsuzluklar1 da sayilabilir.

5.3 Diinyada Web Tabanh Uzaktan Egitim Uygulamalari

Diinyada WTUE uygulamalar1 oldukca fazladir. Universitelerden birkag 6rnek verecek
olursak; sanal egitim ortamlar1 saglayan yurt disindaki iiniversiteler arasinda, “California
State, City University, Herriot-Watt University, Roger State University, Duke University,
Purdue University, Tulane University, Rochester Instute of Technology, Syracuse University
ve Ohio University” siralanabilir. Bu egitim kurumlar1 fen, sosyal ve tip bilimleri ile ilgili

egitimlerini, kurslarini ve basar1 degerlemelerini sanal ortamda yapmaktadirlar.

5.4 Tiirkiye’de Web Tabanh Uzaktan Egitim Uygulamalar:

Tiirkiye’de bazi tiniversiteler tarafindan WTUE hizmeti verilmektedir (bakiniz Cizelge 5.1).
Ayn1 zamanda baz1 6zel sektor firmalar tarafindan gelistirilen ticari yazilimlar da mevcuttur

(bakiniz Cizelge 5.2).

Internet tabanli uygulamalara baktigimizda, ODTU’de 1998 yilinda baslayan IDEA (Internete
Dayali Asenkron Egitim,http://idea.metu.edu.tr) ile tamamen internet ortaminda ve asenkron

(es zamansiz) olarak yapilan “Bilgi Teknolojileri Sertifika Program1” baslatildigin1 goriiyoruz.

Sakarya Universitesi ise Temmuz 2000’de baslatilan bir proje ile lisans derslerini internet

destekli 6gretim kapsaminda sunmaktadir.

Ulkemizde heniiz “Biz de web tabanli uzaktan egitim yapiyoruz.” evresinde olan, herkes icin

kullanilabilir olmaktan uzak bir durumdadir.
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Mevcut belli basli uygulamalar incelendiginde erisilebilirlik standartlarina gereken Onemin

verilmedigi goriilmektedir. Oysa kanunlarla da tespit edildigi lizere egitim herkes icin esit ve

erisilebilir olmalidir.

Cizelge 5.1 Tirkiye’deki bazi iiniversitelerin WTUE uygulamalari

Tiirkiye’de WTUE

Programina Sahip Baz1 Program Adi Web Adresi
Universiteler

Ahmet Yesevi Univ. Tiirtep http://www.yesevi.net
Anadolu Univ. E - MBA http://emba.anadolu.edu.tr

Anadolu Univ. Agik Ogretim
Fakiiltesi

Bilgi Y6netimi Onlisans Programi

http://www.bilgi.aof.edu.tr

ITU UZEM http://www.uzem.itu.edu.tr
ODTU - IDEA Asynchronous Internet Education | http://idea.metu.edu.tr
ODTU - Online METU Online http://online.metu.edu.tr

ODTU - Informatics

Informatics Online - Master of
Science Program

http://ion.ii.metu.edu.tr

ODTU - DIL

diL (Distance Interactive
Learning)

http://www.dil.metu.edu.tr

Istanbul Bilgi Univ.

E - MBA

http://www.bilgiemba.net

Cizelge 5.2 Tiirkiye’deki bazi 6zel sektor WTUE uygulamalari

Tiirkiye’de WTUE

Hizmeti Veren Ozel .

Sektor Faaliyetlerinden Program Adi Web Adresi
Bazilar:

IDEA e-learning solutions | Microsoft Egitimleri | http://www.ideaegitim.com
Ogretmenler Sitesi Teknoloji Egitimleri | http://www.ogretmenlersitesi.com
Enocta Mesleki Egitim http://www.meslekegitimleri.com
Netron E-LearnCampus http://www.netron.com.tr

5.5 Web Tabanh Uzaktan Egitim ile Ilgili Ulkemizdeki Yasal Diizenlemeler

Uzaktan egitim konusunda son c¢ikan yonetmelik, 14 Aralik 1999’da Resmi Gazetede

yayimlanarak yiiriirliige giren “Universiteler arasi1 Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali

Uzaktan Egitim” yonetmeligidir. Bu yonetmelige gére yonetmeligin uygulanmasit YOK

tarafindan kurulan Enformatik Tirk Milli Komitesine birakilmistir. Bu yonetmelik daha ¢ok

liniversiteler arasi ders aligverigini diizenlemeye yoneliktir. Bu komite ayrica korsan olarak

verilecek bu tiir egitimleri denetlemeyi de amacglamaktadir.
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Uzaktan egitim konusunda {ilkemizde yasal durum konusunda bazi diizenlemeler
gerekmektedir. Bunlardan baslicalari: ders yiikii tanimi, ek ders odemeleri, web’de

yayimlanacak ders notlar1 ve telif haklaridir.

5.6 Web Tabanh Uzaktan Egitim Metodlar:

WTUE sistemlerinde 2 farkli egitim metodu uygulanir. Bunlar:

Tek Yonlii (Asenkron) Egitim: Ogretici tarafindan 6gretim icerikleri dnceden hazirlanir ve
EOYS sistemine kaydedilir. Ogrenciler istedikleri zaman bu iceriklere eriserek faydalanirlar.
Bu yontemde 6grenci ve dgreticinin aynt zaman dilimlerinde sistemde olma zorunluluklari

yoktur.

Cift Yonlii (Senkron) Egitim: Ogretici ile dgrencilerin aym zaman diliminde karsilikl
etkilesim halinde olduklar1 yontemdir. Sanal simif ad1 verilen EOYS uygulamalar ile saglanan
bu ortamlarda Ogrenciler birbirleriyle ve oOgretici ile belirlenen konu {izerinde

calisabilmektedirler.

Cift yonlii egitimin en 6nemli avantaji, geleneksel sinif ortaminin saglanabilmis olmasidir.
Geleneksel smnif ortaminda ogrenciler islenen ders hakkinda goriis beyan edebilir,

ogreticilerine sorular yoneltebilir ve diger 6grencilerle tartisma ortami olusturabilirler.

5.7 Ogrenme Nesneleri

Ogrenim teknolojileri lizerinde standartlar gelistirmek ve yayginlastirmak amaglariyla faaliyet
gdsteren bir organ olan IEEE Ogrenim Teknolojisi Standartlar1 Komitesi (IEEE Learning
Technology Standards Committee veya kisaca LTSC)’ne gore:

“Teknoloji destekli 6grenim sirasinda kullanilabilen, yeniden kullanilabilen veya referense
edilebilen sayisal veya sayisal olmayan herhangi bir varlik olarak tanimlanmaktadir.”
Teknoloji destekli 6grenim sirasinda referense edilen c¢oklu-ortam igerikleri, egitsel igerik,
ogrenim amaglari, egitsel yazilimlar ve yazilim araglar1 ve insanlar, organizasyonlar veya

olaylar1 kapsayan nesnelerdir.”
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Ogrenme nesneleri; birbirinden bagimsiz olarak yapilandirilmis, farkli amaglar ve
baglamlarda yeniden kullanilabilen, giincellenebilir, bir biitiin igerigi olusturmak iizere
birlestirilebilir, tanimlayici bilgilerle etiketlenmis, egitsel amaclarla kullanilabilir olan bilgi

parcalardir.

Ogrenme teknolojileri {izerine arastirma yapan Ogrenme Teknolojisi Standart Komitesi
ogrenme nesnelerini su sekilde tammliyor: “Teknoloji Destekli Ogretim siwrasinda
kullanilabilen, yeniden kullanilabilen veya referans verebilen sayisal ya da sayisal olmayan

herhangi bir varliktir.”

Ogrenme nesneleri tek basina bir biitiin olabilir, ayn1 zamanda bir biitiiniin pargalar1 olmas1
nedeniyle, 6grenme nesneleri tekrar kullanilabilir. Uretiminde SCORM (Paylasilabilen Igerik

Nesnesi Bagvuru Modeli) Standartlar1 kullanilmalidir.

Bir 6grenim nesnesinin yapist incelendikten sonra, “6grenim nesnesi” terimine yiiklenen
anlam daha belirgin hale gelebilmektedir. Ogrenim nesnesi teriminin arkasinda yatan temel
sey, egitimcilerin ¢evrim-ici bir ders olusturmak {izere evrensel olarak erisilebilir sayisal bilgi
parcalarini bilesenler olarak kullanarak bir 6grenim veya egitim kiimesi olusturmasidir. O
halde 6grenim nesnesi bir ders degil, ancak dersin olusturulmasinda kullanilan bir parcadir.
Ogrenim nesnesi kavrami, bir dersi sifirdan olusturmak yerine hizli, ucuz ve az emekle
modiiler ve paylasilabilir parcalart kullanmak fikriyle ortaya atilmistir. Dolayisiyla

agagidakilerden her biri birer 6grenim nesnesi 6rnegidir (Edtech 2003):

Bir cerrahi islemi gosteren sayisal video filmi,

- Seker hastaliginin semptomlarini agiklayan bir HTML sayfasi,

- Matematik dersinde bir fonksiyonun tiirevini agiklayan bir flash animasyonu,

- Yiiz-ylize yapilan bir derste kaydedilen bir realmedia ses kaydi,

- Istatistik dersinde normal dagilis1 acgiklayan ve HTML, flash ve realmedia ses

kayitlarindan olugan bir web sayfasi.
Ogrenim nesnelerinin temel yapisi iki béliimden olusmaktadir (Millar 2003):

- Ogrenim nesnesinin kendisi,

- Ogrenim nesnesini tanimlayici bilgi (metadata)
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Tanmmmlayicar Bilgi (Metadata): Ogrenme nesnelerinin  EOYS ve diger ortamlarda

kullanilabilir olmasi i¢in tanimlayici bir bilgiye ihtiyaglart vardir. Bir ¢esit seri numarasi gibi

diistiniilebilecek bu nitelemeye tanimlayici bilgi denir.

Ogrenim Nesnelerinin Ozellikleri: Ogrenim nesneleri, tanimlayic1 bilgilere sahip

olduklarindan kolayca aranabilmekte, bulunabilmekte, boylelikle Ogrenim igerigine tam

zamaninda/aninda erisim olanag1 ortaya ¢cikmaktadir. Ogrenim nesneleri ayrisik ve birbirinden

bagimsiz nesneler olduklarindan her bir bireyin kendi 6grenim sekli veya yontemine uygun

sekilde dersler olusturulmasini da saglayarak 6zellestirilmis 6grenime de olanak tanimaktadir.

Ogrenim nesneleriyle kazamlan avantajlar ve yararlarindan baslicalarim asagidaki gibi

siralamak miimkiindiir (Cebeci 2003):

Yeniden kullamilabilirlik (reusability) - Ogrenim nesneleri birgok ortam ve farkl
amaglar i¢in yeniden kullanilabilir nesnelerdir. Bir kez yaratildiktan sonra bagka amaglar,
ortamlar veya kampiislerde defalarca kullanilabilir. Yeniden kullanilabilirlik, gelistirme
zamani, emegi ve masraflarin1 azaltma potansiyeli ve avantaji sunmaktadir.

Uretilebilirlik (generativity) - Ogrenim nesneleri belli bir Ogrenicinin &grenim
thtiyaclarint miikemmel sekilde karsilayacak bi¢imde otomatik olarak birlestirilebilir. Bu
aynt zamanda kontroliin 6grenicinin eline geg¢Se bilmesi ve kendi 6grenme yolunu

kendisinin belirleyebilmesi demektir.

Yetenege gore 6grenme (competency-based learning), ders modelinden ziyade ¢ekirdek
yetenek modelleri i¢inde beceriler, bilgi ve davranislarin kesisimi lizerine odaklanan bir
yaklasimdir. Egitimciler ve calisanlar arasinda biiyiik bir ilgi gérmiis olan bu yaklasimin
uygulanmasinda eskiden beri karsilagilan sorun gergekten amaca uygun yeteri kadar
modiler igeriginin eksikligi olmustur. Graniiler 6grenim nesnelerini etiketleme, bireysel
yetenek farklariyla nesne tamimlayici bilgiyi eslestirerek adaptif bir yetenek-tabanli

yaklagim saglar (Cebeci 2003).

Uydurulabilirlik (adaptability) - Ogrenim nesneleri farkli dgrenci ihtiyaclarina ve
farkli ortamlara uydurulabilir durumdadir.
Ozellestirme (Customization) - Icerigin Ozellestirilmesine gereksinim duyan birey

veya kurumlar i¢in, 6grenim nesnesi yaklagimi 6zellestirmeye tam zamaninda yaklasimi
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kolaylastirir. Modiiler 6grenim nesneleri arzu edilen pargaciklanmayla materyal

ulagtirma ve yeniden birlestirmeyi saglayarak yazilim potansiyelini maksimize eder.

Sistemleraras1 Calisabilirlik (Interoperability) - Nesne yaklasimi kurumlarin diger
O0grenim sistemleri ve platformlariyla ¢alisabilirligini korurken kurumsal gereksinimlere
0zel Ogrenim nesneleri tasarimi, gelistirme ve sunumu hususunda tanimlamalari

ayarlamasini saglar.

Satilabilirlik (salability) - Kiigiik pargalari daha az masraf ve daha az hatayla
gelistirmek biiylik parcalar gelistirmekten daha kolaydir. Yaratilan bir nesne tekrar tekrar
kullanildiginda kazanclar her seferinde ikiye katlanacaktir. Bir isletme i¢in bir igerigin
degeri yeniden kullanildik¢a artar. Bu yeniden tasarim ve gelistirme i¢in yapilacak
masraflardan tasarruf saglamasinin 6tesinde ayn1 zamanda igerik nesneleri satist ve belli

bir konunun ortaklara pargalar halinde aktarilmasi imkani da saglar.

Esneklik (Flexibility) - Eger materyal ¢ok amagl olarak kullanilacak sekilde
tasarlanirsa, yeni konular veya amaglarin her biri i¢in materyal yeniden yazilmaksizin ¢ok
daha kolay sekilde yeniden kullanilabilir. Bir nesneyi onun ebeveyni olan ders
kapsamindan ayirmak gelistirme ve tasarimin bir pargasi olarak calismaktan ¢ok daha

zordur.

Giincelleme, arama ve icerik yonetimi kolayhg1 - Metadata etiketleri hizli giincelleme,
arama ve sadece belli bir amag¢ i¢in ilgili igerigi se¢gme ve filtreleme yoluyla icerik

yonetimini kolaylastirmaktadir.

5.8 Web Tabanh Uzaktan Egitim Sistemleri (WTUES)

WTUE’den bahsedebilmemiz i¢in bir¢ok fonksiyonu iginde barindiran bir egitim yonetim
sisteminin bulunmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda sadece ders igeriginin elektronik ortamda
bulunmasi yeterli degildir. Ders igerigine Web iizerinden erisilebilmesi WTUE’ nin 6nemli

unsurlarindan biridir, ancak hi¢gbir zaman tamami1 anlamina da gelmemektedir.

Egitim Yonetim Sistemi, ders iceriklerinin hazirlanmasindan 6grenci kayitlarinin tutulmasina,

sistemin kullanim saatleri ve sikliklar1 gibi istatistiki bilgilerden, ogrencilerin basari
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durumuna kadar bircok bilginin sistem iizerinden alinmasma ya da Web ortamina
aktarilmasma olanak saglamalidir. Bu acidan bakildiginda WTUES’lerin sahip olmasi

gereken Ozellikler sistemin genelini de tanimlar niteliktedir (Al U. ve MADRAN R.O. 2004).

5.8.1 Web Tabanh Uzaktan Egitim Sistemlerinde Olmasi Gereken Ozellikler

WTUES’lerin Web {izerindeki basit egitim igeriklerinden ayrilabilmesi i¢in sahip olmasi
gereken temel 6zellikler vardir. Bu 6zelikler egitim sisteminin amacina ve hedef kitlesine gore
kimi zaman degisiklikler gosterse de genel hatlariyla asagidaki fonksiyonlar1 igermelidir
(Aslantiirk 2002, ss. 11-13; Carr ve Farley 2003, ss. 408-413; Ozen ve Kahraman 2001, ss.
94-97).

1. Kullanicilarin tammmlanmasi ve yonetilmesi: Genis alan aglari, yerel aglar ya da internet
iizerinden yaymn yapan WTUES ler genel erisime agik bir yapiya sahip olabilmektedir. Ancak
egitim iceriklerinin herkes tarafindan goriintiilenmesi istenmeyebilir. Belirli kullanict grup ve
haklar1 dogrultusunda sisteme giris yetkisi verilmek istendigi durumlarda WTUES’lerin

kullanict tanimlayabilir ve yonetebilir bir yapida olmasi gerekmektedir.

2. Ders iceriklerinin hazirlanmasi: WTUE’nin temelini olusturan ders igeriklerinin
hazirlanmas1 ya da hazirlanmis igeriklerin Web ortamina aktarilmasi sistem igerisinden
yapilabilmelidir. Hazir bir sablon kullanilabilecegi gibi, igeriin olusturulmasinda farkli

programlari da kullanmak miimkiindiir.

3. Derslerin yonetilmesi: Ogrenci ders yiiklerinin kontrol edilmesi, hangi dénem hangi dersi
almalart gerektigi ya da hangi dersi aldiklar1 gibi bilgilerin takip edilebilmesi gerekmektedir.
Tiim bu bilgiler 15181nda 6grencinin belirli bir programi takip etmesi ve bitirmesi saglanabilir.
Bu sayede sistem genelinde aktif olan derslerin kullanim yogunlugu da takip edilmis

olmaktadir.

4. Ogrenciye 6zel programlarin acilmasi: WTUE nin en 6nemli avantajlarindan birinin
esneklik oldugundan daha Once bahsetmistik. Bu esneklik 6grenciye 6zel programlarin
olusturulabilmesiyle 6n plana ¢ikan bir 6zellik haline gelmektedir. Egitim programi1 zamandan

bagimsiz olarak tasarlanabildiginden, donemlik, aylik hatta haftalik ders yiikleri farkli sekilde
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belirlenebilir. Se¢meli derslerin sinif mevcuduna gore agilip agilmama durumu gibi sorunlar

bu sistemde yer almaz.

5. Odev ve proje verilmesi/teslimi: Ogrencilere 6dev ve projelerin verilmesi, bu ¢alismalar
ile ilgili icerik ve agiklamalarin 6grencilere aktarilmasi, tamamlanan c¢alismalarin toplanip
degerlendirilmesi gibi islemlerin yapilabilmesi gerekmektedir. Tiim bu islemlerin tek bir
merkezden yapilmasi, sorumlu kisilerin iizerindeki is yiikiinii azaltacag gibi, siirece de hiz

kazandiracaktir.

6. Smav ve testlerin hazirlanmasi ve uygulanmasi: WTUE uygulamalarinda donem iginde
aktarilan bilginin 6grenci tarafindan ne derecede alinabildigi ortaya konmalidir. Biitiin egitim
sistemlerinde oldugu gibi WTUE’de de bu ¢alisma siav ve testler yoluyla yapilmaktadir. Bu
caligmalarda iki farkli yontem genel olarak tercih edilmektedir. Bunlardan biri dénem/egitim
sonunda Ogrencilerin bir merkezde toplanarak sinava tabi tutulmalaridir. Bu sistem farkl
iilkelerden sisteme dahil olan kullanicilar i¢in uygun bir yontem degildir. Bu durumda
cevrimi¢i sinavlar devreye girmektedir. Ogrenciler terminaller yardimiyla merkezden gelen
sorular1 yamtlamaktadirlar. 1ki yontemin beraber kullanildig: sistemler de mevcuttur. Her iki
yontemde de (ya da ikisini de uygulayan sistemlerde) egitim siiresince 6grencinin kendi bilgi
diizeyini test etmesi gerekmektedir. Genel degerlendirmede kullanilacak testlerin yani sira,
sadece deneme amagli olarak testlerin olusturulabilmesi ve bu testlerin egitim sistemi

iizerinden 6grenciye sunulabilmesi de gerekmektedir.

7. Ogrenci davramslarinin izlenmesi ve incelenmesi: WTUES’leri basariya tasiyacak en
onemli ¢aligmalardan biri sliphesiz sistemin ne derece etkin kullanildiginin gézlenebilmesidir.
Bunun yolu kullanicilarin sistem igerisinde davraniglarinin izlenebilmesinden gecer.
Ogrencilerin giiniin hangi saatinde sistemden ne o&lgiide yararlandiklari, hangi ders
iceriklerinde ne kadar vakit gecirdikleri gibi bilgilerin sistem {iizerinden takip edilebilmesi
gerekmektedir. Elde edilen verilerin belirli istatistiki bilgiler halinde sorumlu kisilere

aktarilmasi yine sistemin sorumlulugunda olmalidir.

8. Ogrencilerin basar1 durumlarimin degerlendirilmesi: Egitimin sonunda hem sistemin
basarisini, hem de O6grencinin basarisini 68renci basart durum degerlendirmesi ortaya
koyacaktir. Bu degerlendirme ayni zamanda, diploma, sertifikasyon ya da basar1 belgesine

ogrencinin hak sahibi olup olmadigin1 da belirleyecektir. Basar1 durumlarinin
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degerlendirilmesi egitim programinda daha sonraki asamalarda 6n kosulun yerine getirilip
getirilmediginin de bir gostergesi olacaktir. Tiim bu caligmalar sistemin sorumluluklar

arasinda yer almaktadir.

9. Etkilesimli iletisim ortamlarimin olusturulmasi ve yonetilmesi: WTUE’nin 6nemli
avantajlarindan birisi de birgok degisik internet tabanli iletisim sistemini kendi biinyesinde
barindirtyor olmasidir. Tartigma gruplari, sohbet odalari, akigkan video ve ses aktarimi, Flash
gibi kullanic1 etkilesimi saglayabilecek ara yiiz teknolojilerinden en iist diizeyde fayda

saglanmasi, sistemin sahip olmasi gereken 6zelliklerin basinda gelmelidir.

5.8.2 Egitim Ogretim Yonetim Sistemleri (EOQYS)

Egitim Ogretim Yonetim Sistemleri (LMS - Learning Management Systems); ogrenci,
O0gretmen ve egitim materyallerini bulusturan yazilim tabanli ortamlardir. WTUES’in yazilim
tarafin1 temsil eder. Fonksiyonel bir web sitesidir. Web sitelerinde olmasi gereken biitiin

ozelliklere ek olarak WTUES i¢in gerekli yazilim bilesenlerini de igermelidir.

5.8.3 icerik Yonetim Sistemleri (IYS)

Icerik Yonetim Sistemleri (CMS - Content Management Systems), grenme nesnelerinin birer
birer hazirlanmas: ve bunlarin birlestirilerek biitiin bir egitim materyalinin olusturulmasi
sirasinda kullanilan bir takim araglar vardir. WTUE igeriklerinin gelistirmesinde kullanilan
araclar icin de, web igeriklerinin gelistirilmesinde kullanilanlardan asina oldugunuz, IYS ve
Igerik Gelistirici Araglar1 (Authoring Tools) kavramlar1 kullanilmaktadir. WTUE iceriklerini
gelistirmek i¢in kullanilacak araclardan bazilari {ist seviye programlama bilgisi gerektirirken
artik pek cogu ¢ok fazla teknik bilgiye ihtiya¢ duyulmaksizin kullanilabilecek tiirdendir. Bu

programlarin islevsellikleri su 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir (int. Kyn 16):

- Gezinti (Navigation) birimi olusturma,

- Etkilesim yaratma,

- Hazirlanmis olan igerikleri (text, animasyon, ses) birlestirme,
- Sablonlar (Templates) olusturma ve kullanma,

- Tekrar kullanilabilir 6grenme nesneleri iiretme,
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- Ogrenme nesnelerini birlestirme,

- Olgme ve degerlendirme araglari (test/sinav) hazirlama.
Icerik yonetim sistemleri ve igerik gelistirici araclarmin yiizlerce érnegi vardir; Macromedia

Flash, Macromedia Authorware, RoboDemo, Captivate, Breeze, ToolBook, Articulate

bunlardan sadece bir kagidir.
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6. WEB TABANLI UZAKTAN EGITIM STANDARTLARI

Diinyada WTUE uygulamalar arttik¢a ve yeni yaklagimlar oldukca WTUES ile ilgili olarak

birtakim prensiplerin belirlenmesini kaginilmazdir.

WTUE sistemlerinin tiim yararlanicilari tarafindan erisilebilir ve faydali olabilmesi igin belirli

standartlara uygun olmasi gerekmektedir.

WTUE sistemlerinde genellikle su standartlar kullanilir:

- 1YS yapis1 igcin SCORM Standartlart
- EOYS yapist icin W3C Web Erisilebilirlik Standartlart

6.1 icerik Yonetim Sistemi Standartlar

WTUES’in iki ana bileseninden biri olan IYS i¢in egitim materyalleri gelistirilirken uyulmasi
gereken bazi standartlar vardir. Bu standartlar en ¢ok bilineni ve tercih edileni SCORM dur.
SCORM  standardim1  gelistirmek iizere diinyada baz1 kuruluslarca organizasyonlar

olusturulmustur.

6.1.1 icerik Yonetim Sistemi Standartlarim Gelistiren Organizasyonlar

Aviation
adastry

Compeittee

( SERTIFIKASYON ) ;\* ATD

Akreditasyon
ATE Internononcl
$IEEE [0 &5
g Sondordacton
| T |

SCORM

» & IEEE WSC

IMS TS €

nolojik Temel

Sekil 6.1 igerik yonetim sistemi standartlarimi gelistiren organizasyonlar
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E-Ogrenme teknolojileri alaninda standart gelistiren belli basli dort organizasyon vardir
(Ozkeskin 2007):

1)

2)

3)

4)

AICC [Aviation Industry CBT (Computer-based Training) Committee]:

AICC (Havacilik Sanayii Bilgisayar Tabanli Egitim Komitesi) havacilik endiistrisi igin
egitim programlart gelistiren teknoloji destekli egitim profesyonelleri tarafindan
olusturulmus uluslararas1 bir organizasyondur. AICC, bilgisayar destekli egitimlerin

birlikte islerligi ilgili standartlar gelistirmektedir.

IMS GLC(Instructional Management System Global Learning Consortium):
IMS (Ogretici Yonetim Sistemi) tarafindan olusturulan GLC (Kiiresel Ogrenim Birligi)
e-0grenme Uriinleri i¢in, birlikte c¢alisabilirlik amacina yonelik 6zel durumlar

tanimlamak ve bunu yayginlastirmak i¢in ¢alisan bir organizasyondur.

IMS’in iki 6nemli amac1 vardir:

a. Uzaktan egitim servislerinin ve uygulamalarinin birlikte calisabilirligi adina 6zel
durumlar tanimlamak

b. Gelistirilen 6zel durumlarin diinya ¢apinda yayginlagmasini desteklemek

Boylece farkli araclarla farkli tireticiler tarafindan gelistirilen igeriklerin birlikte islerligi

de saglanmis olacaktir.

IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) LTSC (Learning Technology
Standards Committee)

IEEE (Elektrik ve Elektronik Miihendisleri Enstitiisii) tarafindan olusturulan LTSC
(Ogretim Teknolojileri Standartlart Komitesi), bilgisayar destekli egitim sistemlerinin
tamamen teknik alt yapisi ile ilgili standartlar1 gelistiren, egitim teknolojileri standartlar

komitesidir.
ADL (Advanced Distributed Learning).

Amerika Savunma Bakanlig1 onderliginde, pek cok istirakle kurulmus bilgisayar ve web

tabanli egitimlerin birlikte islerligini saglamayi, yeniden kullanilabilir 6grenme
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nesneleri ile olusturulmus igerikleri destekleyen teknik sistemler gelistirmeyi amaglayan

bir organizasyondur.

6.1.2 Paylasilabilir Icerik Nesne Referans Modeli (SCORM)

WTUE’de igerigin olusturulmasi sistemin genel is yikiiniin biiylik bir kismim
olusturmaktadir. Egitim igerigi i¢in ise ayni seyi sdylemek olduk¢a zordur. Bu noktada
standartlarin devreye girdigi goriilmektedir. Diinya {izerinde kabul gdérmiis standartlar
cergevesinde icerik olusturmak, icerigin farkli egitim sistemlerinde de rahatlikla
kullanilabilmesi anlamima gelmektedir. Bu durum, ayni igerigin yeniden {iretilmesini
engellemekte, bu sayede emek ve para agisindan 6nemli bir fayda elde edilmis olmaktadir

(Pahl 2003, ss. 110-111; Song ve digerleri 2004, s. 380).

ADL, IMS GLC, IEEE LTSC, AICC gibi uluslararas1 organizasyonlarin yiiriittiigii ortak
calismalar sonucunda, 1YS gelistiricileri igin yol gdsterici olacak bir takim teknik dzellikler

tanimlanmis ve bu 6zellikleri SCORM basligi altinda sunulmustur.

SCORM (Shareable Content Object Referrence Model) bir igerik yoOnetim sistemi

standardidir.

SCORM, bir e-6grenme yaziliminin, dayanikli, yeniden kullanilabilir, diger yazilimlarla
birlikte ¢alisabilir, ulasilabilir olmasi i¢in gelistirilen standartlardan uyarlanarak olusturulmus

bir bagvuru modelidir.
6.1.2.1 SCORM Bilesenleri

SCORM fiig ana bilesenden olugmaktadir. Bunlar (ADL 2004):

- Igerik Paketleme Modeli (Content Aggregation Model)
- Siralama ve Dolasim (Sequencing and Navigation)

- Calisma Zaman1 Ortami (Run-Time Environment)

« icerik Paketleme Modeli: SCORM’ un en dnemli getirisi paylasilabilir 6grenme igerigini
desteklemesidir. Bu sekilde egitsel igeriklerin farkli Ogrenim Yonetim Sistemleri iizerinde,

herhangi bir diizenleme gerekmeden kullanilmas1 miimkiin olmaktadir (Kis 2006). Icerik
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Paketleme Modeli, icerigin paketlenmesi ve bir LMS’e nasil aktarilmasi gerektigini belirleyen

standartlar butiinudir.

* Siralama ve Dolasim: Egitim igeriginin organizasyonu, icerik diigiimleri arasindaki dncelik
ve zorunluluk iligkilerin tanimlanmasin1 saglayan kurallar dizisidir. Egitimin alinmasi
sirasinda, aktarilan kurallar dizisi ile beraber aktivite agaci olusturulur. Aktivite agacinda
ilerlemeler, bu kurallar dizisine gore diizenlenir, ilerleme bilgisi Run-Time API ile (SCORM
2004 API) izlenir ve kaydedilir.

e Calisma Zamani Ortami: LMS’in paylasilabilir bir i¢erik nesnesini nasil ¢alistiracagini ve
calistirirken nasil iletisim kuracagini tanimlar. LMS’in bir i¢erik nesnesi i¢erisinde gezinirken
kullanicinin neler yaptigini izleyebilmesi igin, igerik nesnesinin LMS’e bir dizi rapor
gondermesi gerekir. Yani, icerik nesnesi ile LMS arasinda ¢ift yonli bir iletisim soz

konusudur. Bu iletisim SCORM API (Application Programming Interface) ile saglanir.

6.1.2.2 SCORM Standartlar:

SCORM standartlarin1 uygularken, bu standartlara ait bir takim 6l¢iitler yerine getirilmelidir.
Bu olgiitler (Int.Kyn. 2);

1. Birlikte calsabilirlik (Interoperability): Farkli kaynaklardan alinan igeriklerin
birlestirilmesi; farkli sistemlerde c¢aligtirilabilmesi; farkli sistemlerin birbirleri ile

iletisim kurmasi ve etkilesimi.
2. Yeniden kullamlabilirlik (Re-usability): e-Ogrenme igerigini olusturan bilgi
nesnelerinin (metin, grafik, ses, animasyon, video, kod...) yeniden kullanilabilir

olmasi. Bu nesnelerin bir araya getirilerek farkli bir 6grenme nesnesine doniisebilmesi.

3. Yonetilebilirlik (Manageability): Kullaniciya ya da igerige ait bir bilginin egitim

yOnetim sistemi tarafindan izlenmesi.

4. Ulasilabilirlik (Accessibility): Kullanicinin bir 6grenme nesnesine ne zaman isterse

ulasabilmesi.
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5. Devamhihik (Durability): Teknolojik bir gelismenin; Ornegin igerik (iiretilirken
kullanilan bir aracin yeni bir siiriimiiniin ¢ikmasinin, yeniden tasarim ya da kodlama

gerektirmemesi.

6. Olceklenirlik (Scalability): Teknolojinin kullanic1 sayisinda, ders sayisinda ya da

icerikte muhtemel bir artis1 kaldirabilecek nitelikte olmasi.

SCORM’un en onemli getirisi paylasilabilir 6grenme igerigini desteklemesidir. Bu sekilde
ayn1 0grenme iceriginin farkli 6grenme yonetim sistemleri iizerinde, herhangi bir diizenleme
gerekmeden kullanilmasi miimkiin olmaktadir. Bunun saglanmasi, standart ¢alisma zamani
ortam modeli ve kurslarin paketlenmesindeki kurallarin iyi belirlenmis olmasiyla miimkiin

olmaktadir.

ADL’nin “SCORM Overview” kitabinda, bir bagvuru modelinin sahip olmas1 gereken temel
ti¢ oOl¢iit su sekilde belirtilmistir:
a. Kolay anlagilabilir ve uygulanabilir olmasi adina biitiin prensiplerin en ince detayina
kadar agiklanmis olmasi,
b. E-Ogrenme icerigi ve araci gelistiricileri tarafindan anlasilmis ve kabul gérmiis
olmasi,
c. Genis bir alana uyarlaniyor, e-6grenme gelistiricileri ve bunlarin miisterileri tarafindan

kullaniliyor olmasidir.

6.1.2.3 SCORM’un Gelisim Evreleri

SCORM’un gelisim evrelerini su sekilde siralayabiliriz;

- 1997 yilinda Amerika Savunma Bakanligi tarafindan kurulan ADL organizasyonuna,
federal ve 6zel kurumlara 6nderlik etmesi ve egitim ihtiyaclarina destek olmasi amaciyla
kullanilacak teknoloji tabanli egitime yonelik standartlar gelistirmesi gorevleri verilmis
ve ilk gelistirme laboratuarlar1 da bizzat savunma bakanligi tarafindan kurulmustur. Daha
sonra bu organizasyona, Ingiltere ve Kanada’dan basta olmak iizere pek ¢ok uluslararasi
organizasyonla birlikte iiniversiteler de akademik olarak destek vermeye baslamistir.

(ADL 2006)
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ADL’nin ¢alismalar1 dogrultusunda, e-6grenme alaninda gelistirilmis bir¢ok standart ve
spesifikasyon tek bir basvuru modeli catis1 altinda toplanmaya baglanmistir. SCORM
olarak adlandirilan bu modelin ilk siirimii, SCORM 1.0, Ocak 2000°de, takip eden
stirtimleri, 1.1 ve 1.2, Ocak 2001 ve Ekim 2001 tarihlerinde duyurulmus ve kullanilmaya
baslanmistir. ADL tarafindan Ocak 2004'te son siiriim, isimlendirmede bir degisiklige
gidilerek, SCORM 2004 olarak kullanima sunulmustur (ADL 2006).

SCORM’un ilk siiriimii (SCORM 1.0) genel olarak, 6grenme Yyazilimimin birlikte
islerligine ve yeniden kullanimmna yonelik standartlardan olusuyordu. Ilk siiriimde
SCORM; “Sharable Courseware (Egitim Yazilimi) Object Reference Model” seklinde
telaffuz ediliyordu. Ikinci siiriimle yapilan en 6nemli degisiklik Courseware ifadesinin
Content’e (igerik) doniistiiriilmesi oldu. Bdylece SCORM e-6grenme igeriginin
gelistirilmesinde her tiirlii seviyeye uyarlanabilecekti. Bu siiriimde, daha ¢ok ilk siiriimiin
kullanicilarindan toplanan geri bildirimler dogrultusunda yapilan diizeltmeler ve

gelistirmeler yer almist1 (Doruk 2006).

Ekim 2001'de siiriilen SCORM 1.2 ile e-6grenme yazilimlarinin birlikte islerligine
yonelik 6nemli bir adim atilmistir. Bu amagla, SCORM’a, IMS’in icerik paketleme
standartlar1 dahil edilmistir; meta veri standartlar1 gelistirilmistir. Bu XML (eXtensible
Markup Language) tabanli paketleme ve metadata (iist veri) standartlar1 sayesinde igerik
ambarlar1 ile LMS (Learning Management Systems) arasindaki baglanti da kurulmustur

(Doruk 2006).

Ocak 2004'te ADL, SCORM’un son siiriimiinii, SCORM 2004 olarak duyurdu. Isim
degisikligine nedeni suydu; SCORM artik ii¢ ana boliimden olusuyordu ve bu ii¢ boliim
ii¢c farkli alana hitap ediyordu. Bu bdliimlerin dokiimanlart kendi iglerinde oldukga
kapsamli ve biiyiikk boyutlardaydi. Bolimlerin siirimleri eskisi gibi isimlendirilmeye
devam edecekti (1.3 gibi) ama genel olarak SCORM’un siirimiinde bir degisiklik
yapilmayacakti. Oyle ki, SCORM 2004 uyumlulugunu etkileyecek bir degisiklik
yasanana kadar. ADL, SCORM 2004 iin kararl1 bir yapida oldugunu belirtmis ve yakin
bir gelecekte bu kadar koklii bir degisiklik olmasimin beklenmedigini bildirmistir (Doruk
2006).
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6.1.3 Metadata Standartlar:

Binlerce kitapla dolu bir kiitiiphanede, bir kitabr aradiginizi disiiniin. Kitap ciltlerinde,
salonlarda, raflarda herhangi bir veri olmadigmni farz edin. Ne yapardiniz? Isiniz gercekten
cok zor olurdu. Bu zorlugu ortadan kaldirmak i¢in kiitiiphaneler aradiginiz kitaba ulasmanizi
kolaylastirmak igin etiketlerle; “meta-data”larla (iist veri) donatilmislardir. E-6grenmede meta
veriler, bir e-6grenme igeriginin en kii¢iik parcasini (metin, grafik, ses, animasyon, 6grenme
nesnesi) ve bu parcgalar birlestirilerek olusturulan parcalari, dersleri tanimlamak igin
kullanilmaktadirlar. Buradan hareketle gelistirilen metadata standartlar1 sayesinde kullanicilar

istedikleri; tireticiler de yeniden yapilandiracaklari icerige kolayca ulasabilirler (Doruk 2006).

6.1.4 Paketleme Standartlari

Farkli tiirlerde icerigin derlenerek, e-6grenme nesnesi ya da ders igerigi olusturmak adina
nasil birlestirileceklerini belirleyen standartlar, paketleme (Packaging) standartlar1 olarak
adlandirilirlar. Bu standartlar, farkli treticiler tarafindan, farkli araclar kullanilarak iiretilen
nesnelerin de parcalar halinde bir araya getirilmesine; egitim yonetim sistemlerinin, modiiler
parcalardan olusan bir igerigi kolayca yiiklenmesine ve organize etmesine olanak saglarlar
(Doruk 2006).

6.1.5 Tletisim Standartlar

Igerik yonetim sistemi bir dgrenme nesnesini ¢alistirmak ve bu nesne ile iletisim kurmak igin
bir “dil” kullanir. Bu dil sayesinde, “su nesne g¢alistiriliyor”, “su kullanic1 tarafindan
kullaniliyor”, “kullanict sunlar1 yapt1”, “kullanict bu kadar soruya yanit verdi”, “kullanici su
kadarin1 izledi” gibi bilgileri takip eder ve raporlar. Bu tir standartlar iletisim

(communications) standartlari olarak adlandirilirlar (Doruk 2006).

6.1.6 Diger Standartlar

Buraya kadar smiflandirmaya calistigimiz standartlar, daha ¢ok e-6grenme teknolojilerine
yonelik teknik standart tiirleridir. Diger taraftan e-6grenme iceriginin kalitesi ile ilgilenen de
standartlar vardir. Bu tiir standartlarin genel olarak odak noktas: icerigin nasil tasarlandigi

olmustur (Int.Kyn. 4).
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Tim bilgi teknolojilerine yon vermis olan ulasilabilirlik, medya ve telekomiinikasyon
alanlarinda gelistirilmis standartlar dogrudan ya da dolayli olarak e-6grenme standartlari ile

etkilesim halindedir.

6.2 W3C - Web I¢erigi Erisilebilirlik Standartlar

Web konsorsiyumu olan W3C tarafindan web ile ilgili her konuda oldugu gibi engelli
bireylerinde erisimi igin belli standartlar olusturulmustur. Bu standartlar “Web Igerigi
Erisilebilirlik Kilavuzu (W3C WAI)” adi altinda toplanmistir. Web erisilebilirligi, web
sayfalarinin engelli kisilerin algilayabilecegi, anlayabilecegi, gezinebilecegi, etkili bir sekilde
kullanabilecegi ve bunun yaninda da igerik yaratip, katkida bulunabilecegi bir sekilde
tasarlanmasidir. Web erisilebilirligi gérme, isitme, fiziksel, konusma, algilama ve sinirsel

oOzirliilerin de dahil oldugu tiim engelli kisileri igermektedir.

Diinyada 600 milyondan fazla engelli insanin var oldugu dikkate alindiginda bu standartlarin

onemi ¢ok daha iyi anlagilmaktadir.

Engellilerin de WTUE sistemlerinden yararlanabilmesi i¢in bu sistemlerin gelistirilmesi

stirecinden baglayarak, sistem hizmet verdigi siirece engelli dostu bir ortam olusturulmalidir.

Bir web sitesini erisilebilir kilmak, igerigin tiird, sitenin biiylikligii ve karmasikligi, kullanilan

yazilim gibi bir¢ok faktore baghdir.

W3C Web Erisilebilirlik Kilavuzu, igerik gelistiricilerin animasyon, video vb. kullanmasini

engellemez onun yerine multimedya igeriklerinin nasil daha erisilebilir yapilacagini agiklar.

6.2.1 Yararlanicilarin Durumlarina iliskin Thtimaller:

W3C Web Erisilebilirlik Kilavuzu’na gore kullanicilarin olmasi muhtemel durumlarina iligskin

bazi ihtimaller su sekilde siralanmustir;

- Onlar géremiyor, duyamiyor, hareket edemiyor, bazi tip bilgileri kolaylikla ya da hig

isleyemiyor olabilirler.
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Metin okuma ya da anlama zorluklari olabilir.

Klavyeleri ya da fareleri olmayabilir ya da bunlar1 kullanamziyor olabilirler.

Sadece metin gosteren bir ekranlari olabilir, kiigiik bir ekrana ya da yavas bir internet
baglantisina sahip olabilirler.

Belgenin yazilmis oldugu dili konusamiyor ya da anlayamiyor olabilirler.

Gozleri, kulaklari ya da ellerini kullanamadiklar: ortamlarda olabilirler (6rnegin giiriltiili
bir ortamda olabilirler vs.).

Bir tarayicinin daha erken bir siiriimiine, tamamen farkli bir tarayiciya, bir sesli tarayiciya

veya farkli bir igletim sistemine sahip olabilirler.

WTUES gelistiricileri bu farkli durumlari sayfa tasarimi ve yazilim gelistirilmesi siiresince

dikkate almalilar. Her erisilebilir tasarim segenegi genel olarak bir seferde cesitli engelli

gruplarina ve bir biitiin olarak web topluluguna fayda saglar. Ornegin, stil sayfalar kullanarak

bir¢ok engelli grubu i¢in fayda saglanmis olur.

6.2.2 Erisilebilirlik Tasarim Konulari

Kilavuzda 2 énemli konu yer aliyor:

Iyi bir sekilde déniisiim saglanmals,

Igerik anlasilabilir olmali.

1) Iyi Déniisiim Saglama:

Bu kilavuzu izleyerek, icerik gelistiriciler sayfalari iyi bir sekilde dontstiiriip olusturabilirler.

Iyi bir sekilde déniisen sayfalar giris de belirtilen fiziksel, duyusal ve kavramayla ilgili

ozirliiliikler, 1s kisitlar1 ve teknolojik engelleri kapsayan herhangi bir kisita ragmen

erisilebilirligini siirdiirmelidir. Burada iyi bir sekilde doniismiis sayfalarin dizayni i¢in bazi

anahtarlar var:

Sunumdan yapiy1 ayirin.

Metin saglaym. Metin neredeyse tiim kullanicilar i¢in erisilebilir ve neredeyse tiim
tarayicilar i¢in gegerli olan yollarla sunulmali.

Kullanic1 géremese ve/veya duyamasa bile ige yarayan dokiimanlar olusturun. Duyusal

kanallar1 degistirmeye uygun yollarla ses ya da video gibi ayn1 amaca ya da fonksiyona

51



hizmet eden bilgiler saglayin. Bunun uygun yollarla, gerektiginde duyusal kanallarin
yerini alabilen ayn1 amaca ve fonksiyona hizmet eden video ve ses bilgileri saglayn.
Fakat bunun anlami gérmeyen kullanicilara siteyi erisilebilir yapmak i¢in onceden
kaydedilmis tiim sitenin sesli siirimiinii olusturmak degildir. Gérme engelli olan
kullanicilar bir sayfadaki biitliin metin bilgisini doniistiirmek i¢in ekran okuyucu
teknolojisini kullanabilir.

- Tek bir donanima dayanmayan dokiimanlar olusturun. Sayfalar fareler olmadan, kiigiik
ekranlarla, diisiik ¢Oziiniirliikte ekranlarla, siyah beyaz ckranlarla ya da ekran1 olmayan

sadece ses veya metin ¢iktist olan insanlar tarafindan kullanilabilir olmali.

2) igerigi Anlasilabilir Yapma:

Icerik gelistiriciler icerigi anlasilabilir yapmali. Bu sadece dilin basit ve acik olmasini
kapsamaz ayrica sayfalar arasinda ve i¢inde anlasilabilir mekanizmalar saglanmali. Sayfalarin
icinde dolagim araglarii  ve yoOnlendirme bilgilerini saglayarak erisilebilirlik ve
kullanilabilirlik en yiiksek dereceye ¢ikar. Goriintii haritalari, orantili kaydirma ¢ubuklari, yan

yana ¢erceveler ya da grafikler gibi gorsel ipuglarini tim kullanicilar kullanamayabilir.

Ayrica kullanicilar bir sayfanin sadece bir boliimiinii gorebildikleri zaman iceriksel bilgiyi
kaybedebilirler. Ciinkii onlar sayfaya kelime kelime ya da bolim bolim erisirler.
Yonlendirme bilgileri olmadan, kullanicilar ¢ok biiyiik tablolari, listeleri, meniileri vb.

anlayamayabilirler.

6.2.3 Erisilebilirlik Oncelikleri

Her bir kontrol noktast kontrol noktalarinin erisilebilirlige etkisi temeline dayanarak ¢alisan

bir calisma grubu tarafindan atanmis bir dncelik diizeyine sahiptir.

[Oncelik 1]
Bu seviyede belirlenen gereklilikler yerine getirilmedigi durumda bazi kullanici gruplarinin

dokiimandaki bilgilere ulasmasi imkansiz hale gelecektir. Bazi gruplarin web dokiimanlarini

kullanabilmeleri i¢in bu kontrol noktalarin1 saglamak temel bir gerekliliktir.
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[Oncelik 2]
Bu seviyede belirlenen gereklilikler yerine getirilmedigi durumda bazi kullanict gruplar

dokiimanda ki bilgilere ulagsmakta zorlanacaktir. Bu kontrol noktalarin sartlarin1 saglamak

web sayfalarinin erisimindeki bazi belirgin engelleri ortadan kaldiracaktir.

[Oncelik 3]
Bu seviyede belirlenen gereklilikler yerine getirilmedigi durumda bazi kullanict gruplar

dokiimandaki bilgilere ulagsmakta biraz zorlanabilir. Bu kontrol noktalarinin sartlarim

saglamak web dokiimanlarinin erisilebilirligini gelistirecektir.

Bazi kontrol noktalar1 birtakim belirli durumlarda degisebilir bir 6ncelik diizeyi belirtebilir.

6.2.4 W3C Web Icerigi Erisilebilirlik Rehberi Ilkeleri

Tlke 1: Sesli ve gorsel icerik icin alternatif metin esdegerleri saglayn.

Kullaniciya gosterildiginde gorsel ve sessel icerigin amacina uygun olacak sekilde igerik

saglanmali.

Metin tipinde olmayan (grafik, ses kaydi, video vb.) i¢erigin metinsel esleniginin saglanmasi
onemlidir. Metinsel eslenikler degisik teknolojiler kullanan farkli engel gruplarindan olan
insanlar i¢in kullanilabilirligi saglar. Ekran okuyucu ve kabartma ekran gibi teknolojilerin

kullanilabilirligini saglar.

Erisilebilirligi saglamak, gorintiilii gosterimden kagimmmay1 gerektirmez. Onun yerine

erigilebilirlik i¢in gdriintiiniin metin esleniginin saglanmasi gereklidir.

Metin igerigi kullanicilara sentezlenmis konusma, kor alfabesi ve goOriinlir metin halinde
sunulabilir. Bu li¢ mekanizmanin her biri ¢esitli duyu engelleri ve degisik engelleri bulunan

gruplara bilgiyi erisilebilir yapmak i¢in farkl bir algi1 kullanmaktadir.

Metinin metin olmayan eslenikleri(6rnegin ikonlar, 6nceden kaydedilmis konusmalar ya da
metni isaret diline ¢eviren bir kisinin videosu) dokiimanlar1 yazili metne zorlukla erisebilen

anlama 0ziirlii, 6grenme Oziirli ve sagir bircok bireyi kapsayan insanlar i¢in erisilebilir
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yapabilir. Metnin metin olmayan eslenikleri ayrica okumay1 bilmeyen kisiler i¢inde yararhdir.
Isitsel bir tanimlama, gorsel bilginin metin olmayan eslenigine bir drnektir. Bir multimedya
sunumunun gorsel parcasinin isitsel tanimlamasi gorsel bilgiyi goremeyen insanlara fayda

saglar.

- Metin olmayan her bir 6ge icin metinsel bir karsilik saglanmalidir (Ornegin; “alt”,

longdesc” vb. komutlar yoluyla olabilir.) [Oncelik 1].

- Bir goriintii haritasinin her bir etkin bolgesi i¢in bolca metinsel baglanti saglanmalidir

[Oncelik 1].

Ilke 2: Sadece renklere giivenmeyin.

- Renkle aktarilan tiim bilgilerin ayn1 zamanda renksiz de anlasilmasi saglanmalidir

(Ornegin igerik ve bigimlerden anlasilmasi saglanmalidir.) [Oncelik 1].

- Renk eksikligi olan kisiler tarafindan bakildiginda veya siyah beyaz ekrandan
bakildiginda 6n plan ve arka plan renk kombinasyonlar1 yeterli zithg saglamali
[goriintiiler i¢in Oncelik 2, metin i¢in Oncelik 3].

Ilke 3: Uygun bir sekilde isaretleme ve CSS kullanin.

- Uygun bir isaretleme dili mevcutken, bilgiyi vermek tizere goriintiiler yerine isaretleme

kullanilmalidir [Oncelik 2].
- Gegerli dil bilgisi kurallari ile uyumlu dokiimanlar olusturulmasi gerekir [Oncelik 2].
- Diizen ve sunumu kontrol etmek i¢in CSS kullanilmasi gerekir [Oncelik 2].
- Isaretleme dili ozellik degerlerinde ve tarz sayfasi ozellik degerlerinde mutlak

birimlerden ¢ok goreceli birimler kullanilmalidir (6rnegin ‘pt’ ya da ‘cm’ yerine ‘em’ ya
da ‘% * kullanilmal1.) [Oncelik 2].
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- Belgedeki yapiya uygun olarak metin baslik unsurlar1 kullanilmalhdir. Ornegin ana

basliklar1 CSS yapisindaki en iist seviye baslik tanimu ile iliskilendirmelidir [Oncelik 2].

- Kurallara uygun sekilde listeleri isaretleyip ve maddeler listelenmelidir [Oncelik 2].

- Alintilar1 isaretleyip, paragraf yapma gibi bicimleme etkileri i¢in alinti isaretlerini

kullaniilmamalidir [Oncelik 2].

Ilke 4: Dogal, anlagilabilir bir dil kullanin.

Kisaltilmis ya da yabanci metinleri okumayi ve yorumlamayi kolaylastirmak igin “markup “

kullanilmalidir.

- HTML’de “lang” ozelligi kullanilmali, XML’de “xml:lang” kullanilmalidir. Metin
esleniklerinin (0rnegin bashiklar) dogal dilindeki degisimi agikca tanimlanmalidir

[Oncelik 1].

- Her bir kisaltma ve kisa adlarin uzun halini belge igerisinde ilk gectigi yerde tanimlamak
gerekir. Oregin HTML’de, ABBR ve ACRONYM &gelerinin “title” (bashk) 6zelligini
kullanilir. Belgenin ana goévdesinde agik halini saglamak da ayrica belgenin

kullanilabilirligine yardimer olur [Oncelik 3].

- Bir belgenin birincil dogal dilini tanimlamak gereklidir. Ornegin HTML’de HTML &gesi
tizerinde “lang” ozelligini ayarlanmalhidir. XML’de “xml:lang” o6zelligini kullanilir
[Oncelik 3].

Ilke 5: Miikemmel sekilde déniisebilen tablolar olusturun.

Bazi kullanici ajanlar1 kullanicilarin tablo hiicreleri arasinda gezinmelerine ve baglik ya da

diger tablo hiicre bilgilerine erismelerine izin vermektedir. Dogru bir sekilde

isaretlenmedikge, bu tablolar kullanici programlarina uygun verileri saglayamayacaktir.
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Veri tablolar1 icin, siitun ve satir basliklarin1 tanimlanmalidir [Oncelik 1]. Ornegin
HTML’de veri hiicrelerini tanimlamak tizere TD ve basliklar1 tanimlamak iizere TH

kullanilmalidir.

Iki ya da daha fazla satir ya da siitun baslig1 diizeyine sahip olan veri tablolar1 igin, veri
hiicrelerini ve baslik hiicrelerini iliskilendirmek iizere isaretleme kullanilmalidir. Ornegin
HTML’de, satirlar1 gruplamak iizere THEAD, TFOOT, ve TBODY ve siitunlari
gruplandirmak tizere COL ve COLGROUP’u ve veriler arasinda daha karmasik iliskileri

tanimlamak iizere “axis”, “scope”, ve “headers” dzelliklerini kullanilir [Oncelik 1].

Tablolar sayfa tasarimi i¢in kullanilmamalidir. Eger bir tablo anlam i¢ermeyecek sekilde
sadece tasarim dengesi icin kullaniliyorsa metin eslenigi saglayarak ekran okuyucularin
kullaniciyr dogru yonlendirmesi saglanmalidir. CSS kullanilabildigi durumlarda, tablolar

yerlesim i¢in kullanilmamalidir [Oncelik 2].

Eger bir tablo yerlesim igin kullanilirsa, gérsel formatlama amaciyla tabloya yapisal

isaretleme uygulanmamalidir [Oncelik 2].

Tablolar igin tablo hakkinda bilgi verici nitelikte 6zetler saglanmalidir. Ornegin HTML
‘de TABLE 1 “summary” ézelligini kullanilir [Oncelik 3].

Baslik etiketleri icin kisaltmalar saglanmalidir. Ornegin HTML’de TH elementi igin
“abbr” 6zelligini kullanin [Oncelik 3].

Ilke 6: Sayfalar1 yeni teknoloji 6zelliklerine uygun hale getirin.

Yeni teknolojiler desteklemese bile sayfalar her zaman erisilebilir olmalidir.

Dokiimanlar sayfa stilleri olmadan da okunabilecek sekilde diizenleyin. Ornegin, bir
HTML dokiimani bu dokiimanla ilintili sayfa stilleri olmadan da okunabilmelidir

[Oncelik 1].

PR

Dinamik icerik degistiginde, esdeger olan igerikleri de giincellenmeli [Oncelik 1].
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Yazilim nesneleri (“scriptler”, “appletler” vb.) devre dist birakildiginda ya da
desteklenmediginde bu sayfalar hala kullanabilir durumda olmali. Bu miimkiin degilse,
alternatif olarak erisilebilen bir sayfada esdeger bilgi saglanmali [Oncelik 1].

Input isleyen betikler ve applet’ler girdi alinan yazilimdan bagimsiz olmalidirlar [Oncelik
2].

Bir alternatif sayfa ya da sunumun temini ya da dinamik igerigin ulasilabilir olmasi
saglanmasi gerekir. Ornegin HTML’de her bir frameset icin NOFRAMES kullanin
[Oncelik 2].

Ilke 7: Hareketli iceriklerin kullanici kontroliinde olmasini saglayin.

Bazi anlama ve gorme Oziirlii kisiler bu yazilar1 yeterince hizli ya da hi¢ okuyamayabilir.

Ayrica yazilardaki hareket, anlama 6ziirliliigii olan insanlarda dikkat dagitict olabilir. Ekran

okuyucular hareketli yazilar1 okuyamaz.

Kullanic1 temsilcileri, kullaniciya titresimi kontrol etmeye izin verinceye kadar ekranin

titremesine neden olmaktan kaginilmalidir [Oncelik 1].

Kullanici temsilcileri, kullaniciya yanip sonmeyi kontrol etmeye izin verinceye kadar

yanip sonen igeriklerden kaginilmalidir [Oncelik 2].

Kullanic1 temsilcileri, kullaniciya hareketli igerikleri dondurmaya izin verinceye kadar,

sayfalarda hareketten kaginilmalidir [Oncelik 2].

Kullanici temsilcileri yenilemeyi durdurma yetenegi saglayana kadar, periyodik olarak

otomatik yenilenen sayfalar olusturulmamalidir [Oncelik 2].

Kullanic1 temsilcileri otomatik yeniden gondermeyi durdurma yetenegini saglayana
kadar, otomatik olarak sayfalar1 yeniden géndermek ic¢in bi¢cimlendirme kullanilmamasi
gerekir. Bunun yerine, yeniden géndermeler yapmak icin sunucu(server) konfigiire edilir

[Oncelik 2].

57



Ilke 8: Kullanic ara yiizlerinin erisilebilir bir tasarima sahip olmasim saglayin.

Kullanic1 ara yiizleri, erisilebilir tasarim prensiplerine uymalidir (islevsellige aygittan

bagimsiz erisim, klavye kullanabilme, kendinden seslendirme vb.).

Gomiilii bir nesne kendi arayiiziine sahipse, arayliz erisilebilir olmali. Eger gomiilii nesnenin
arayiizii erisilebilir yapilamiyorsa, alternatif bir erisilebilir ¢oziim saglanmali. Ornegin flash
animasyonlar1 birer gomiilii nesnedir. Ekran okuyucular tarafindan algilanabilmesi miimkiin

degildir.

- Betik ya da java nesneleri gibi program niteligindeki unsurlar erisilebilir ya da engelli

teknolojileriyle uyumlu yapilmali [Oncelik 1].

Ilke 9: Aygittan bagimsiz erisim

Baz1 bedensel engelli kullanicilar, bilgisayarin faresini kullanamadiklarindan, klavyeye
bagimli olarak web sitelerini gezebilmektedirler. Bu nedenle ACCESSKEY, TABINDEX,
LABEL gibi HTML etiketleri mutlaka kullanilmas1 gereken etiketler arasinda yer alir.

Aygittan bagimsiz erigsim; herhangi bir giris / ¢ikis aygitina (fare, klavye, ses vb.) mutlaka
bagimli olmak zorunda kalmamak anlamina gelir. Ornegin, bir form kontrolii sadece fare ile

erigilebilir yapilirsa fare kullanamayan kisiler formu kullanamayacaktir.

Link olarak kullanilan imaj haritalariin veya imajlarin metin karsiliklarinin saglanmasi

kullanicinin bunlarla isaretleyici cihaz olmadan etkilesimde bulunmasini saglar.

Genellikle klavye etkilesimine izin veren sayfalar konusma girisi (speech input) veya komut

satir1 arabirimi (command line interface) iginden de erisilebilirdir.

- Mevcut geometrik bir sekille tanimlanamayan bolgelerdekiler hari¢ sunucu tarafindaki

resim haritalar1 yerine istemci tarafindaki resim haritalar1 saglanmalidir [Oncelik 1].

- Kendi ara yiiziine sahip herhangi bir elementin aygittan bagimsiz bi¢imde isletilmesini

saglayin [Oncelik 2].
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- Betikler i¢in, cihaza bagli durum denetimcileri yerine mantiksal durum denetimcileri

(isleyicileri) belirleme yoluna gidin [Oncelik 2].

- Linkler, kontrol formlar1 ve nesneler igin mantikli sekme siralar1 olusturun. Ornegin
HTML’ de sekme siralarini “tabindex” ozniteligi ile belirleyin ya da mantiksal bir sayfa

tasarimi saglayim [Oncelik 3].

- Onemli linklere (istemci tarafli gériintii haritalarinda bulunanlar dahil), form nesnelerine
ve form nesnesi gruplarina klavye kisa yolu saglaym. Ornegin HTML’ de kisa yollari

“accesskey” dzniteligi ile saglaym [Oncelik 3].

Ilke 10: Gerektiginde gecici ¢coziimler kullanin.

Erisilebilir teknolojiler ve eski tarayicilarin dogru bir sekilde galigmasi igin gegici erisilebilir
¢oziimler kullanilmali. Ornegin, eski tarayicilar kullaniciya bos edit kutularinda gezinmeye
izin vermez. Eski ekran okuyucular arka arkaya listelenen linkleri tek bir link gibi okur. Bu
yiizden bu aktif 6gelere erisim zor ya da imkansizdir. Ayrica degisen gegerli(aktif) pencere ya
da beliren yeni pencereler bunun oldugunu géremeyen kullanicilar icin ¢ok kafa karistirici

olabilir.

- Kullanict temsilcilerinin acilmis pencereleri kapatmasina izin verene kadar pop-up ve
diger pencerelerin goriilmesine neden olmamali ve aktif pencere kullaniciyr

bilgilendirmeden degistirilmemelidir [Oncelik 2].
- Kullanici temsilcileri form kontrolleri ve etiketler arasindaki belirgin iliskiyi destekleyene
kadar, dolayli olarak iligkili etiketlerle biitiin form kontrolleri i¢in, etiketin uygun bir

bigimde yerlestirilmesi saglanmali [Oncelik 2].

- Kullanici temsilcileri(ziirlii teknolojilerini igeren) metini dogru olarak yan yana getirene

kadar, biitiin tablolar i¢in dogrusal bir metin alternatifi saglanmali [Oncelik 3].
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- Kullanict temsilcileri “bosluk kontroliinii” dogru bir sekilde kullanana kadar, edit

kutularinda ve metin alanlarinda varsayilan (default) , yer tutucu karakterler igermeli
[Oncelik 3].

- Kullanici temsilcileri (6ziirlii teknolojileri dahil) bitisik linkleri ayirt ederek sunana kadar,
bitigik linkler arasinda link olmayan, basilabilir karakterler(bosluklarla cevrili) dahil
edilmeli [Oncelik 3].

Tlke 11: W3C teknolojileri ve kilavuz bilgilerini kullanin.

W3C teknolojilerini(tanimlamalara gore) kullanin ve erisilebilirlik kilavuzuna uyun. W3C
teknolojisi kullanmanin miimkiin olmadig1 yerde, ya da incelikle ¢evrilmeyen maddelerde

erisilebilir olan igerigin alternatif bir versiyonu saglanmali.

Bugiinkii kilavuz W3C teknolojileri(HTML, CSS vb.) ¢esitli nedenlerden tavsiye edilir:

. W3C teknolojileri hazir erisilebilir 6zellikler igerir.

. W3C tanimlamalari erken inceleme dener.

- Bir gorev i¢in uygun ve elverigli oldugunda ve son siriimle desteklendiginde W3C

teknolojilerini kullan [Oncelik 2].

- W3C teknolojilerinin reddedilen 6zelliklerinden sakmin. Ornegin, HTML’de reddedilmis
FONT elemanini kullanmayin; onun yerine CSS kullanin(CSS’de ki ‘font’ 6zelligi gibi)
[Oncelik 2].

- Kullanicilarin tercihlerine gére dokiiman alabilmesi i¢in bilgi saglaymn (6rnegin; dil,

icerik tipi vb.) [Oncelik 3].
- Eger en 1yi c¢abalardan sonra erisilebilir bir sayfa olusturamiyorsaniz, w3c teknolojisini

kullanan, erisilebilir, esdeger bilgi igeren, miimkiin oldugunca sik gilincellenen

erisilemeyen alternatif sayfalar igin bir link saglanmalidir [Oncelik 1].
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Ilke 12: i¢cerik ve yonlendirme bilgisi saglayn.

Sayfanin igerigini anlatan ve genel olarak yapisi hakkinda agiklayici bir yonlendirme yapan

bir 6zet hazirlaymiz.

Her bir cer¢evenin tanimini ve dolasimimi  kolaylastirmak icin her g¢ergeve

adlandiriimalidir [Oncelik 1].

Eger c¢erceve basliklar1 acik degilse c¢ergevelerin amaglarini ve her bir ¢er¢evenin

birbirleriyle nasil iliskili oldugunu tanimlaym [Oncelik 2].

Genis bilgi bloklarini, uygun ve dogal olan kullanisli gruplara boliin [Oncelik 2].

Etiketleri kontrolleriyle acikca birlestirin [Oncelik 2].

Ilke 13: Kolay kullanilabilir bir dolasim mekanizmasi saglayin.

Acik bir sekilde her bir ilisimin amacini agiklaym. ilisim metinleri anlasilabilir olmali
temsil ettigi icerigi anlamh bir sekilde ifade etmeli. Ayrica ilisimler kisa ve 6z olmali.
Omegin HTML’ de “burayr tiklaymn” yerine “siirim 4.3 hakkinda bilgi” seklinde
aciklama igeren bir ifade yazmak daha yararli olur. Anlagilir ilisim metinlerine ek olarak
bilgi verici bir ilisim bashig ile igerik gelistiriciler daha da aciklayici olabilir (6rnek

HTML ¢ de “title” 6zniteligi.) [Oncelik 2].

Sayfalara ve sitelere anlamli bilgi ekleyebilmek icin metadata saglayin. Ornegin

dokiimanlarin igerik tipini yazarim gdstermek icin RFD kullanin [Oncelik 2].

Sitenin genel tasarimi ile ilgili genel bir bilgi saglaym.(6rnegin site haritas1 veya igerik
tablosu) Site tasarimini anlatirken mevcut erisilebilirlik 6zelliklerini golgelendirin ve

aciklayim [Oncelik 2]

Dolasma mekanizmasini kalic (sabit) bir durumda kullanin [Oncelik 2].

Dolagma mekanizmasia erisim saglayan ve vurgulayan dolasma c¢ubuklar1 saglayin

[Oncelik 3].
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- llgili linklerin gruplanmasi, belirlenmesi (kullanic1 bilesenleri icin) ve kullanici bileseni

yapana kadar gruplar arasinda gecis icin bir yol tanimlanmasi [Oncelik 3].

- Eger arastirma islevleri saglanirsa, farkli diizeydeki seviye ve tercihler i¢in farkl

arastirma gesitleri olanakli kilinabilir [Oncelik 3].

- Konu, paragraf, liste gibi ayirt edici bilgiler basliga konulabilir [Oncelik 3].

- Dokiiman koleksiyonu hakkinda bilgi saglanabilir (Coklu sayfalar1 kapsayan bilgiler gibi)
[Oncelik 3].

- Cok satirlt ASCII resimleri goz ard1 ederek atlayacak mekanizma saglanmasi [Oncelik 3].

Ilke 14: Dokiimanlarin anlasihr ve kolay olmasini saglayin.

Grafikler okunabilir olmali. Anlama zorlugu olanlar, zihinsel oziirliller, okuma giicliigii

olanlar i¢in daha basit ve anlasilabilir bir dil kullanilmalidir.

Tutarli sayfa diizeni, ayirt edilebilir grafikler ve kolay anlasilabilir dil biitiin kullanicilara
fayda saglar. Ozellikle anlama 6ziirlii insanlar veya zor okuyan insanlara yardimei olur.(Buna
ragmen goriintiilerin(imajlarin) metin esdegerlikleri kor insanlar, diisiik gorme yetisine sahip

insanlar ve grafikleri se¢emeyen insanlar i¢in saglanmali.)

Acik ve basit dil kullanarak etkili iletisim kurulabilir. Yazili bilgiye erismek anlama ve
ogrenme Oziirlii insanlar i¢in zor olabilir. Ayrica agik ve basit dil kullanarak kendi dili
sizinkinden farli olan insanlara da fayda saglar.

- Bir site igerigi i¢in uygun olan en agik ve en basit dil kullanilmalidir [Oncelik 1].

- Sayfanin anlasilmasii kolaylastiracak yerde isitsel ya da grafik sunumlu ek metinler

saglanabilir [Oncelik 3].

- Sayfalar iizerinde gegerli genel bir sunum stili olusturulabilir [Oncelik 3].
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7. BEDENSEL ENGELLILER ve WEB TABANLI UZAKTAN EGITIiM

WTUES planlama, yazilim gelistirme, tasarim ve sunum asamalarinin tamaminda
engellilerinde dahil oldugu tiim kullanicilar igin erisilebilir, esnek ve kolay kullanim ortami

sunmalidir.

WTUE, orglin veya yaygin egitime gore daha az maliyetli goriilebilir. Ancak sistemin
gelistirilmesinde ve igeriklerin olusturulmasinda oldukc¢a zahmetli bir siire¢ igerir. Engelli
kullanicilar da sisteme dahil oldugunda durum daha karmasik ve daha zahmetli bir hal

almaktadir.

Biitiin zahmetlerine ve maliyetlerine ragmen sonuglar1 ve faydalar1 dikkate alindiginda

engelliler icinde engelsiz WTUE bir segenek degil zorunluluktur.

Genel olarak erisilebilirlik olarak nitelendirilen ve engellilerin her tiirlii web igerigine erigimi

anlamina gelen “Erisilebilirlik ilkeleri” WTUES i¢in de gecerlidir.

WTUES’in EOYS ve IYS olmak iizere her iki ana bdliimiinde de erisilebilirlik icin yapilmasi

gereken birgok iglem vardir.

WTUES’te iyi bir planlama yapildiginda yazilim gelistirme, tasarim ve igerik olusturma
asamalarinda ve daha sonrasinda sistemin isletilmesinde engelli ve engelsiz tiim kullanicilar
i¢in erigilebilir ve kullanisli olabilir.

7.1 Egitim Ogretim Yonetim Sistemi Erisilebilirligi

7.1.1 Kullanici Profillerinin Tanimlanmasi

Kullanici profilleri, WTUES’in her bir bdliimiince engelli kullanicilarin taninmasini ve onlara

uygun ¢oziimler sunulmasini saglamak i¢in yonlendirici referans kaynagidir.

Kullanict profilleri, kullanici tiplerinin WTUES tarafindan taninabilmesi igin gereklidir.

- Veritabaninda engellilik tiirlerinin tutuldugu bir tablo olusturulmalidir.
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- Veritabanindaki kullanicilar tablosuna kullanicinin engellilik tiirtiniin tutuldugu bir

stitun eklenmelidir.

- Kaullanic tercihlerinin tutuldugu bir tablo olusturulmalidir.

- Engelli tiirleri i¢in varsayilan tercihlerin tutuldugu bir tablo olusturulmalidir. Boylece
her bir engelli kullanic1 eklendiginde varsayilan tercihler otomatik olarak kullanici

tercihi sayilacaktir.

- Veritabanina eklenecek her bir kullanici i¢in tercihlerin tamaminda degisiklik yapilabilir

olmalidir.

- Tercihler arasinda olmasi gereken bazi 6zellikler sdyledir:
- Kaullanici ekran okuyucu yazilimi kullantyor mu?
- Kullanici kabartma ekran kullantyor mu?
- Kullanic1 ekran biiyiitiicii kullaniyor mu?
- Kullanici sesli igerikleri duyabiliyor mu?
- Kullanici fare kullanabiliyor mu?
- Kullanicinin okuyabildigi en uygun metin boyutu

- Kullanici sayfa tasarim tercihi

- Her kullanici tarafindan erisimi miimkiin olmayan igeriklere sahip sayfalar i¢in eslenik

icerikli sayfalar iiretilmeli ve erisilebilir bir segenek olarak sunulmalidir.

- Kullanicr tercihleri arasinda pdf, flash, java, zip gibi dosyalara erisebilirlik bilgileri
tutulmalidir. Ornegin icerik gelistiriciler tarafindan gelistirilen igeriklerin engelliler icin
uygun formattaki ¢esidi ilgili engelli kullanict icin WTUES yazilimi tarafindan otomatik
olarak algilanacak ve erisimi saglanacaktir.

7.1.2 Sayfa Tasarim

Sayfa tasarimlarinin kurallara uygun olmamasi bircok engelli grubu erisilemez olmasi

anlamina gelir. Sayfa tasarimlari i¢in uyulmasi gereken bazi kurallar vardir.
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7.1.2.1 Yazilim Gelistirme ve Tasarim Dilleri

EOYS’ler standart bir web sitesi gibi duragan sayfalardan olusmazlar. Sunulan tasarimin ve
icerigin arkasinda islevsel bir yazilim gelistirme araci ve dili (Microsoft Visual Studio, Java
vb.) kullanilir. Hangi yazilim gelistirme dili kullanilirsa kullanilsin tiretilecek sayfalar HTML
dilinin kurallarina tam uyumlu olmalidir. Engelli destek teknolojilerinin de dahil oldugu

hemen her internet destekli teknoloji icin HTML dil yapisi evrenseldir.

Yazilim gelistirme araglar1 web tarayicilarca goriintiilenebilen bir sayfa olustururken 2 veya
daha fazla katmanli bir yap1 kullanirlar (kendi dilleriyle islem yaptiklari bir katman ve

sonu¢larin sunuldugu HTML formatindaki katman gibi).

Hangi yazilim dili kullanilirsa kullanilsin, sayfalarin erisilebilirligini saglamak ve her tarayici
icin ayn1 gorintiilenme 6zelliginin korunmasi i¢in W3C XHTML standartlarina uygun bir

tasarim olmalidir.

XHTML standardina ek olarak CSS 2.0 standardi da sayfa tasarimlarinda kullanilan Kath
Sayfa Yonergeleri (CSS) yapilarinin her tarayiciya uyumlu olabilmesi i¢in gereklidir.

Sayfalarin HTML dil yapisindaki herhangi bir tutarsizlik engelli destek teknolojilerince yanlis

sonuglar tiretilmesine ve erisilebilirligin saglanamamasina sebep olacaktir.

7.1.2.2 Sayfalarin Icerik Dilleri

Tiim sayfalarmin HTML yapisinda dil tanimlamalari mutlaka yapilmalidir. Aksi durumda
gorme engellilerce kullanilan ekran okuyucu ve kabartma ekran cihazlar sayfalarin dilini

algilayamayabilir ve yanlis dil sentezleyicisi kullanarak anlagilamayan bir telaffuz sunabilir.
Ornek:

<html lang="en-Us” xml:lang="en-US”> (Amerikan Ingilizcesi i¢in)

<html lang="tr” xml:lang="tr> (Tiirk¢e i¢in)
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Sayfalardaki igeriklerin secili dilin dil bilgisi kurallarina uygun olmasi gerekir. Yazim
hatalari, anlamsiz veya yanlis kisaltmalar algilama giicliigii ¢eken ve gorme engelli olan

kullanicilar i¢in sorun olacaktir.

7.1.2.3 Sayfa Tasarimlarinda CSS Kullanimi

Sayfalar CSS ile tasarlanmalidir. Sayfa tasarimlarinda kesinlikle tablo kullanilmamalidir.
Tablolarin sayfa tasarimlari i¢in kullanilmasi durumunda ekran okuyucu ve kabartma ekran

gibi cihazlarca yanlis sonuglar iiretecektir.

Sayfalarda gizli grafiksel tasarim igerikleri (spacer vb.) kullanilmamalidir. Cogu web
tasarimcisinin kiiclik bir tasarim hilesi olarak gordiigi ve uyguladigi bu yontem ekran

okuyucular ve kabartma ekranlar tarafindan yanlis sonuglar iiretilmesine sebep olacaktir.

CSS yapilar1 uygulanmis sayfalar, bu yapilarin kullanilabilir olmadig1 durumlarda da (tarayici
uyumsuzlugu, metin tarayicilar vb.) erisilebilir ve anlamli olmalidir. Bunun igin W3C

tarafindan belirlenen HTML Teknikleri’ne uyumlu bir tasarim tercih edilmelidir.

7.1.2.4 Sayfa Genislikleri

Engelli olsun ya da olmasin tiim kullanicilar i¢in sayfa genisligi 6nemlidir. Kullanicilar kiigtik

bir ekrandan (mobil cihazlar veya 17’ alt1 6l¢iide monitdrlerden) erisim sagliyor olabilir.

Sayfa tasariminda genislik olcekleri % ile ifade edilmeli ve tarayicilar tarafindan otomatik
ayarlanmasi saglanmalidir. Aksi durumda sayfanin bir boliimii goriis alan1 disinda kalacak ve
kullanicilarca erisimi zorlagacaktir. Gorme zorlugu yasayan veya ortopedik engelli
olmasindan dolay1 fareyr kullanamayan kullanicilar i¢in sayfayr saga sola kaydirma

zorunlulugu erisilebilirlik adina 6nemli bir sorun olacaktir.

7.1.2.5 Sayfa Sablonlar:

Tek bir tasarim standardina bagimli kalinmamalidir. Kullanicilar engelli olsun ya da olmasin

kigisellestirilebilir bir sayfa goriintiisiine sahip olabilmelidirler. Bilhassa renk korii gibi
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renklere kars1 duyarliligi olan engelli kullanicilar i¢in sayfa sablonlar1 6nemlidir. Kullanicinin

duyarli oldugu renkleri igermeyen sayfa sablonlar1 olusturabilmelidir.

Sayfa sablonlar1 sadece renklerin degistirilebilirligi anlamina gelmez. Sablonlar ayn1 zamanda
sayfadaki metin biytikliiklerini de degistirilebilir kilar. Bu sayede kiigiik 6lgekli yazilari

okuyamayan engelli kullanicilar i¢inde erisilebilirlik saglanmis olur.

7.1.2.6 Sayfa Bashklari

Her web sayfasinin bir bagligi olmalidir. HTML betik dilinde <title> etiketiyle baslik
belirlenir. Basliklar o sayfay1r en iyi sekilde anlatacak anlamli ifadeler olmalidir. Bagligi

belirlenmis bir web sayfasi, ekran okuyucularca algilanip kullaniciya hangi sayfada oldugunu
bildirilebilecektir.

Omek: <title>TURKCE DIL BILGiSI KURALLARI SAYFASI </title>

7.1.2.7 Renk Secimleri

Sayfa tasarimlarinda ve igeriklerde renk se¢imi konusunda titiz davranilmalidir. Sayfalarda
arka plan ve on plan renkleri birbirine yakin tonlarda olmamalidir. Bu sayede tek renkli
(siyah-beyaz) bir ekrandan erisen kullanicilar igin ayirt edilmesi zor bir sayfa diizenine sebep

olmanin 6niine ge¢ilmis olacaktir.

Ayni sekilde icerik nesnelerinde de renk karsithigi fazla olmalidir. Renk korleri tarafindan
algilanmasi zor olan veya goriilemeyen yesil ve kirmizi tonlardan kaginilmalidir. Ornegin bir
resim lizerine yaz1 yazilmis ise ve yazi rengi resmin zemin rengine yakin bir tonda ise saglikl

gozleri olmayan engelli kullanicilarca igerikteki metnin goriilmesi miimkiin olamayacaktir.

Sayfalarda renklere fazla anlam yiiklenmemelidir. Ciinkii renklerin olmadigi metin tabanl
tarayici kullaniliyor, ekran okuyucu kullaniliyor veya renk korii kullanicilarca erisiliyor
olabilir. Bu sebeple renkler olmadan da anlam ifade edebilecek sayfa tasarimlar

gelistirilmelidir.
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7.1.2.8 Sayfa icerigi Ol¢iilendirmesi

Sayfalardaki iceriklerin genislik, yiikseklik gibi boyutlar1 tanimlanirken “pt” ya da “cm” gibi
Olciiler kullanilmamalidir. Tiim engelli araclarinca rahatlikla algilanmasi i¢in em ya da %

degerlerle ifade edilmelidir.

7.1.3 Sayfa Icerik Nesneleri

7.1.3.1 Tablolar

Tablolar amacina ve kurallara uygun tasarlanmalidir. Olusturulacak tablolar tasarim amacglh
kullanilmamalidir. Tablolar veri gruplarin1 sunmak amaciyla kullanilmalidir. Her bir tablonun
summary 6zelligi ile tablonun ne tiir bir veri igerdigi hakkinda bilgi verilmelidir. Tablolarda

stitunlarin bagliklar1 olmali ve kurallara gore tanimlanmalidir.

Ornegin:
<table width="200" border="1" cellspacing="5" cellpadding=“5" summary="Tiirkiye’deki Goller ve

Yiizol¢timleri”>

Tablolarda renk kullaniliyor ise bu renkleri goremeyen veya algilayamayan kullanict gruplari
diistiniilerek, renkler olmadan da anlamli bir tablo olacak sekilde kurallara uygun bir tablo

tasarimi gerceklestirilmelidir.

Birden ¢ok baslik yapisit olmast durumunda bigimlendirme dili kullanilmali ve veri hiicreleri
ile hiicre basliklar iliskilendirilmelidir. Ornegin, HTML i¢cinde THEAD, TFOOT ve TBODY
satirlar1 gruplamak i¢in, COL ve COLGROUP siitunlar1 gruplamak i¢in kullanilmaktadir.
Bunun yani sira “axis”,”’scope” ve “headers” veri ile daha karmasik iliskilerin kurulabilmesi

i¢in kullanilmaktadir.

Tablolarda anlam biitiinliigli korunmali1 ve ekran okuyucularca okundugunda gorme engelli

bir kullanic1 i¢in anlamli bir siralamanin olustuguna emin olunmalidir.

Tek bir satir haline doniistiiglinde bile anlamli olacak tablo tasarimi ve veri igerigi

saglanmalidir.

68



7.1.3.2 Metin Eslenigi Kavram

Metin eslenigi, ilgili nesnenin “alt” 6zelligine atanan degerdir.

Ornek:
<img src=“images/periyodikcetvel.jpg” alt=*Periyodik Cetvel” width="350" height=“440" />

Metin eslenigi olarak “alt” ozelliginin yeterli olmadigi karmasik ve uzun ifadelerin

kullanilmasi gerektigi durumlarda “longdesc” 6zelligi kullanilmalidir.

Ornek:
<img src=“kitalar.jpg” width=<100" height="200" longdesc=*aciklama.htm|” />

[<a href="kitalarimglongdesc.html” title="Kitalar fotografiyla ilgili uzun tanimlama sayfas1 “>D</a>]

Longdesc aciklama sayfasi i¢in 6rnek kullanim ise soyledir:

<p>Diinyada bulunan kitalarin gériiniimii.</p>
<p>Afrika ....</p>

<p>Asya ...</p>

<p>Avrupa ...</p>

7.1.3.3 I¢erik Eslenigi Kavramm

Igerik eslenigi, ilgili coklu ortam nesnesine alternatif niteli§inde ayn1 igerige sahip erisilebilir

igeriktir.

7.1.3.4 Metinler

Metinler sayfalardaki en erisilebilir nesnelerdir. Bu sebeple her tiirlii igerik i¢in miimkiin
oldugunca metin tercih edilmelidir. Metin igeriklerin belli bir diizen ve kural dahilinde
kullanilmasinda fayda vardir. Ekran okuyucu ve kabartma ekran gibi engelli destek
teknolojileri metinlerin vurgu seviyelerini algilayip kullanictya bildirebilirler. Ornegin bir
baslik 6nem derecesine gore H1, H2...gibi CSS tanimlama seviyelerinde tanimlanmali ve

kullanilmalidir.
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Liste seklinde sunulan maddelendirilmis metin i¢eriklerin madde imleri metin igerik (*, - vb.)
olmalidir. Tasarim kaygilar1 gibi sebeplerle grafiksel bir madde imi kullanilacaksa madde

iminin alt 6zelligine “ “ ya da “ madde imi * seklinde mutlaka belirlenmis olmalidir.

7.1.3.5 Grafik, Resim ve Sekiller

Grafik, sekil, resim ve fotograf gibi gorsel icerikler kullanilirken mutlaka metin esleniklerinin
de kullanilmasi gerekir. Bu sayede gorme engelliler gorsel icerikleri gérmeseler bile igeriginin

ne oldugunu bileceklerdir.

7.1.3.6 Coklu Ortam Nesneleri

Coklu ortam igerikleri (Ses, video, animasyon) i¢in metin eslenigi kullanilmalidir.

Ornegin Karadeniz Bélgesi’ni tanitict bir video igerik nesnesi eklendiginde bu nesnenin alt
ozelligi alt="Karadeniz Bolgesini Tanitic1 Video” seklinde ayarlanmalidir. Sadece bu sekilde
bir ayar ile gorme engellilerin videoya erisimi saglanmaz. Metin eslenigi ile gorme
engellilerin yalnizca ekranda Karadeniz Bolgesi’ni tanitict bir video oldugundan haberdar
olmalar1 saglanir. Icerige erisebilmeleri icin metin eslenigine ek olarak icerik esleniginin de
saglanmis olmas1 gerekir. Sesi duyabilen bir gérme engelli icin goriintli sesle yeterince ifade
edilebiliyor olmalidir. Ya da igerik eslenigi bir metin sayfasi olusturulup bu eslenikte gérme

engelliler i¢in yeterli bilgi verilmelidir.

Yine ayn1 6rnekle hareket edecek olursak video dosyasinin yanina ek bir link yazilabilir ve bu

linke “Karadeniz Bolgesi tanitim videosu” yazilarak, igerikle esdeger bilgilerin oldugu metin

icerikli sayfa ile iliskilendirilerek gérme engellilerce erisilebilir ve faydali olmasi saglanabilir.

Isitme engelli kullanicilar igin video icerikli nesnelere goriilebilir biiyiikliikte altyazi
eklenebilir. Bu sayede isitme engelli bir kullanici altyazi araciligiyla sesli icerigini anlayabilir.
Ayrica video igerikler i¢in tam ekran goriintiilenebilme 6zelligi de olmalidir. Az goren

kullanicilarin gériintiiyii rahatlikla gérmeleri i¢in bu 6zellik gereklidir.

Sadece sesli igerikler isitme engellilerce erisilemez igeriklerdir. Bu igerik tiirleri igin bir link

ile metin esleniginin oldugu bir sayfaya yonlendirme yapilmalidir.
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Flash animasyonlar1 gibi gorsel icerikli animasyon nesneleri video dosyalarinda oldugu gibi
gorme engelliler igin erisilemez igeriklerdir. Eger sesli bir animasyon nesnesi ise bu seferde
sesleri isitme engelliler icin erisilmez olacaktir. Kullanilan animasyonun durumuna goére
metin eslenigi yeterli olacaksa sadece metin eslenigi belirtilmeli, yeterli degilse mutlaka

alternatif bir eslenik igerik sunulmalidir.

7.1.3.7 Baglantilar

Sayfalarda kullanilacak baglantilar (links) agiklayici sekilde olmalidir. Bu sayede ekran

okuyucular tarafindan yanlis algilanmanin 6niine ge¢ilmis olacaktir.

Yanlis kullanim 6rnegi: “buraya tiklayiniz”

Dogru kullanim 6rnegi: “matematik dersi konularina ulasmak i¢in buraya tiklayiniz”

7.1.3.8 Meniiler

Sayfalarda kullanilan meniiler grafik veya animasyon ise ek olarak metinsel meniiler de
kullanilmalidir. Bu sayede grafik ve animasyon igerikli meniilere erisimi miimkiin olmayan

kullanicilar igin erigilebilir bir tasarim saglanmis olur.

Engelliler icin eslenik meniiler tasarlandig1 varsayildiginda erisilemez dahi olsa ¢oklu ortam
icerikli menii yapilar1 ekran okuyucularca algilanilmaya ¢aligilacaktir. Bunun 6niine gegmek

(1313

icin bu igeriklerin “alt” 6zelliklerine “ ““ (bosluk karakteri) yazilmalidir ve tabindex, accesskey

Ozellikleri sadece metinsel meniilerde kullanilmalidir.

Her bir menii bileseninin hedefi acikca belirtilmelidir. Ornek: “Ana sayfaya git”

7.1.3.9 Giivenlik Kodu (Captcha)

Bir web sitesine motor yazilimlar adi verilen zararli kodlar igeren yazilimlarca erisilmeye
caligmasii engellemek icin genellikle kullanic1 giris sayfalarinda kullanilan sadece gorerek
algilanabilecek metin, sayilardan ve 6zel isaretlerden olusan karakter bloklarinin gosterildigi

bilesenlere giivenlik kodu denir.
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Bu bilesenlerin haliyle gorme engelliler ve onlarin kullandig1 cihazlarla algilanabilmesi
miimkiin degildir. Bu sorunun 6niine gegmek i¢in iiretilen karakter gurubunu igeren bir sesli
eslenikte sunulmalidir. Bu sayede goremeyen bir kullanici sesli eslenikten duyacagi

karakterleri girmek suretiyle sisteme giris yapabilir.

7.1.3.10 Ek Yazilim, Betik ve Kiiciik Uygulamalarin Kontrolii

Ek Yazilim (Plug-in), Betik (Script) ve Kii¢iik Uygulamalar (Applet) ; EOYS tasarimi igin
vazgecilmez unsurlardir. Ancak bu bilesenlerin kullanimi engelli kullanicilar igin bazi
sakincalar1 da beraberinde getirmektedir. Engelli kullanicilarin haricinde bu bilesenlerin

desteklenmedigi tarayicilarin da kullanilabildigi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bu uygulama bilesenleri kullanilamaz olsa bile saglikli ¢alisacak ve ayni igerik kalitesine
sahip sayfalar tasarlanmis olmalidir. Cogu zaman alternatif igerikli sayfalar olusturmak
pratikte sorunu ¢dzse bile, en mantikli ¢oziim degildir. En mantikli ¢6ziim bu bilesenlerin

erigilebilirliklerini artirmak ve gerekli goriiliiyor ise o zaman igerik esleniklerini sunmaktir.

Kiigiik uygulamalar, ek yazilim ve betiklerin EOYS yapust igerisinde kullanilmadan once test
edilmesi gerekmektedir. Destek teknolojileri kullanan engelli kisiler i¢in bu tiir uygulamalar
zaman zaman problem yaratabilir. Bunu 6nlemek icin, bu uygulama bilesenleri gereken

testlerden gecirilmesi ve HTML uyumlulugunun saglanmasi gerekir.

Bu yazilim bilesenlerince liretilen sonuglarin metin tabanli olmasi saglanmali ya da kendi
icerisinde sonug tiretiyor olmalart durumunda ekran okuyucu gibi cihazlarla algilanabilir

olmalar1 saglanmalidir.

Genellikle dinamik igerik sunan bu bilesenlerin en ¢ok goérme engelli kullanicilarca
erisilebilirlik sorunu vardir. Ornek olarak EOYS igindeki bir sanal sinif ortaminda dgrenciler
ve dgretmen ayni sanal ortamda goriislerini bildirdikleri bir durumda yazilan her bir goris
dinamik bir igerik tretecektir. Ekran okuyucunun algilayamayacagi bir icerik ile
saglandiginda gérme engelliler i¢in erisilebilirlik miimkiin olmayacaktir. Bunu engellemek

icin bilesene ses olarak sentezleyici bir 6zellik eklenebilir.
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7.1.3.11 Formlar

Formlar kullanicidan bir beklentisi olan nesneler oldugundan dolayr kullanicilarin
erisilebilirligine dikkat etmelidir. Kullanici klavye kullanamiyor, fare kullanamiyor veya sesle
kumanda ediyor olabilir. Bu tip durumlar igin yardimci araglar (sanal klavye vb.)
gelistirilmelidir. Ayrica form bilesenlerinin tabindex Ozellikleri mutlaka sayfadaki durus

sirasina gore olmalidir.

7.1.3.12 Form Nesneleri

Form nesneleri segilirken HTML destekli form nesneleri tercih edilmelidir. Bazi form
nesneleri ekran okuyucu gibi yazilimlarca algilanamamaktadir. Ornegin radyo diigmesi adi
verilen nesne ekran okuyucu yazilimlarin bircogu tarafindan algilanamamaktadir. Bu nesne

yerine ekran okuyucularca desteklenen se¢imli meniiler (combobox) tercih edilmelidir.

Yazilim gelistiriciler formlarda kullanilan nesnelerin tiim engellilerce kullanilabilir
oldugundan emin olmalidir. Formlarda girilmesi zorunlu alanlar renklerle ifade edilmemeli
alanin alt 6zelligi ile metin eslenigine “adiniz1 giriniz, girilmesi zorunlu alan” gibi bir kolaylik

getirilmelidir.

7.1.3.13 Cerceveler (Frame)

Cergeveler bazen birden ¢ok c¢erceve seklinde (frameset), bazen tekil bazen de i¢ sayfa
(iframe) seklinde kullanilabilir. Bu kullanimlarin tiimii ekran okuyucu yazilimlarca ve
kabartma ekranlarca algilama sorunlarina sebep olmaktadir. Ornegin ¢oklu ¢ergeve
yapilarinda ekran okuyucu varsayilan olarak ilk cerceve sayfasimi algilayacak ve oradaki
icerigi degerlendirip sunacak, diger cerceveleri yok sayacaktir. Bunun oniline ge¢mek igin

cerceve kullanilmamasi en uygun ¢éztiimdiir.

7.1.3.14 Aygit Bagimsiz Tasarim

Aygittan bagimsiz tasarim kullanicilarin belli giris aygitlarina bagimli kalmadan kendi tercih
ettikleri veri giris ve kontrol aygitlarii (klavye, fare, dijital fare, kabartma ekran, ses vb.)

kullanabilmesidir.
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Ortopedik engelliler fare kullanamayabilir. Onun yerine dijital fare kullaniyor olabilir. G6rme
engelliler fare kullanamayabilir. Onun yerine kabartma ekran veya standart bir klavye
kullantyor olabilir. Engelli olmasa bile kullanic1 standart veri girig aygitlarindan klavye ve

fareyi kullanamayacagi bir cihazla sisteme erisiyor olabilir.

Bu gibi durumlar i¢in aygitlara bagimli olmayan esnek bir veri girisi ve kullanilabilirlik
saglanmalidir. Cogunlukla fare kullanimi sikintis1 olmaktadir. Fareyi kullanamayan
kullanicilar i¢in klavye kisayollar1 tanimlanmalidir. Yalnizca fareyle erisim saglanacak

sekilde bir sunumdan kag¢inilmalidir.

Tabindex ve Accesskey gibi birka¢ 0Ozellik tanimiyla bu erisim sorunlarini agmak

mumkuindiir.

7.1.3.15 Kullanicinin istegi Disindaki Kontroller

Sayfalarda kullanicilarin kontrolleri ve istekleri diginda islemler yapilmasi engellenmelidir.
Sayfalarin periyodik olarak yeniden yiiklenmesi bilhassa gérme engelli kullanicilar i¢in sorun
olmaktadir. Bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in periyodik olarak yeniden yiiklenen sayfalar

hazirlanmamalidir.

Sayfalarda genellikler haber ve duyurularda kullanilan soldan saga ya da asagidan yukariya
akan metinler iceren bilesenler kullanilmamalidir. Kullanilmasi durumunda mutlaka igerik

esleniginin de sunulmasi gerekir.

Sayfalarda kullanilan animasyonlarin durdurulabilir olmasi gerekir. Anlama ve algilama
giicliigii ¢ceken kullanicilarin bu sayede rahatlikla bu denetimlerden faydalanabiliyor olmasi

saglanabilir.
Pop-up pencere denilen sayfayla alakali veya alakasiz yeni pencereler agilmasi kullanicinin

istegi disinda yapilmamalidir. Ekran okuyucu yazilimlar o anda aktif olan pencereyi

okuyacagi i¢in pencere degisimleri kullanici bilgisi dahilinde olmalidir.
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7.1.3.16 Sunucu Tarafli Nesneler

Miimkiin oldugunca kullanici tarafli nesneler kullanilmalidir. Sunucu tarafli nesneler HTML
kodlartyla diizgiin ifade edilemeyebilir. Sunucu tarafli nesneler kullanilmasi durumunda bu
nesnelerin arka planda islem yapip sonug iirettikten sonra HTML yapisina yansimamasi

saglanmalidir.

7.1.3.17 Diger Nesneler

Pdf dosyasi seklinde kayitli igerikler depolanmamali ya da html metin sayfasi seklinde
esleniginin olusturulmasi gerekir. Pdf dosyalar1 her ne kadar metin igerikli belgeler olsalar da
ekran okuyucu yazilimlar ve kabartma ekranlar icin ¢oklu ortam iceriklerinden farksizdir.
Cinkii html yapili bir icerik olmadiklarindan erisilemezler. Web ortamlarinda siklikla
kullanilan pdf formatli belgeler WTUE de kullanilitken bir HTML eslenigi sayfa da

olusturulmalidir. Bu sayede engelliler i¢in de ¢6ziim tiretilmis olacaktir.

Zip, rar gibi uzantili sikistirilmis dosya formatlariyla depolama yapilirken bir¢ok engelli i¢in

erisilemez oldugu i¢in html metin sayfasi gibi alternatif acik igeriklerde tutulmalidir.

Bir igerikte degisiklik yapildiginda o igerigin igerik esleniginin de olabilecegi gbz Oniinde

bulundurulmali ve ayn1 degisiklikler igerik eslenigi i¢inde mutlaka yapilmalidir.

7.1.4 Erisilebilirlik Test Yontemleri

Erisilebilirlik kurallarina gére olusturuldugu diisiiniilen bir EOYS icin hizmete sunmadan
once belli testler yapmakta fayda vardir. Erisilebilirlik testleri yapabilmek ic¢in ¢evrimici
hizmet veren erisilebilirlik test araglar1 kullanilabilir.

7.1.4.1 Teknik Testler

EOYS yapisinda kullanilan yazilim kodlarinin standartlara uygun olup olmadigimin smandig

testlerdir. Yazilan kodlarin HTML, CSS, Javascript gibi betik dil standartlarina uyumlulugu

kontrol edilir. Ayrica yazilim gelistirme araglarmin kullanildigi kendi diller (Visual Studio
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C#) agisindan da yazilim gelistirici uygulama tarafinda kodlama hatasinin olmadigina emin

olmak gerekir.

7.1.4.2 Erisilebilirlik Testleri

Erisilebilirlik testleri ile su testler gerceklestirilir;
- Tarayicilarla uyumluluk
- Isletim sistemleriyle uyumluluk
- Engelli Destek Teknolojileriyle Uyumluluk

- Goriintiiyl sunan cihazlarin ekran boyutlariyla uyumluluk

7.1.4.3 Kullamishlik Testleri:

WTUES sisteminin amaglara uygun olarak tasarlanip tasarlanmadiginin test edilmesi igin
yapilan testlerdir. Kullanighilik testleri gelistirme siirecinin erken evrelerinde yapilmali, bu

sayede sorunlar olmasi durumunda tasarim fazla maliyet kayb1 olmadan giincellenebilmelidir.

7.1.4.4 Erisilebilirlik Test Araclar

1) Hazirlanan sitenin HTML kullanimi agisindan kontroli i¢in W3C’nin ¢evrimigi

gegcerlilik kontrol sayfasi onerilebilir.

W3C HTML Gegerlilik Kontrol Sayfasi: http://validator.w3.org

2) Hazirlanan sitenin sayfa yonergeleri kullanimi agisindan kontrolii igin W3C’nin CSS

gegcerlilik kontrol sayfasi onerilebilir.

W3C CSS Gegerlilik Kontrol Sayfasi:
http://jigsaw.w3.org/css-validator/validator-uri.html

3) Kod kalitesini kontrol etmek amaciyla agik kaynak kodlu HTML Derleyici (Tidy)

editoru kullanilabilir.

HTML Derleyici: http://tidy.sourceforge.net/
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W3C’nin sayfalarinda erisilebilirlik kontrolii i¢in kullanilabilecek ¢ok sayida arag
tanitilmaktadir. http://www.w3.org/WAI/ER/existingtools.html

7.2 Erisilebilir icerikler

Web tabanli egitim ortamlarinda en 6nemli unsurlardan biri igerik hazirlama ve gelistirmedir.
Egitim materyalleri hazirlanirken icerigin bilimsel degerinin yan sira erisilebilir olmasina da

onem verilmesi gerekir.

Hedef yararlanici kitlesinin bilgiye erisimi, bilgiyi alma hizi ve gerekli donanimlara sahip

olmama ihtimalleri g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Igerikler WTUE’nin asil amaci olan bilgiyi igerirler. Ogretim materyalleri geleneksel egitim

ogretimde verilen bilgiden noksan olmayacak sekilde doygun igerikli olmalidir.

7.2.1 icerik Gelistirme ve Egitim Ogretim Yonetim Sistemi Araclar

WTUE igerikleri gelistiren ve diinyanin ¢ok tercih ettigi bazi icerik yazilimlar1 vardir. Bu
araclar ile olusturulan igeriklerde erisilebilirlik ayarlar1 yapilabilmektedir. Bu sayede

engelliler i¢in erisilebilir i¢erikler de olusturulmus olur.

Web igerik gelistirme araglariyla gelistirilen igerikler belli 6lciide erisilebilirlik saglayacaktir.
Ancak tiim kullanicilar i¢in erisilebilir bir uygulama sadece igerik gelistirici yazilimlarla
miimkiin degildir. Ciinkii yararlanici Kkitlenizin tipik 0Ozelliklerini yalnizca WTUES
gelistiricileri ve hizmet sunucular1 bilebilir. Onlara uygun yaklagimlar mevcut yazilim

araglariin 6tesinde pratik ve 6zgiin ek yaklasimlarla miimkiindiir.

7.2.1.1 Adobe Uzaktan Egitim Coziimleri

Gergek zamanli, web tabanli toplanti ve uzaktan egitim projeleriniz i¢in diinya iizerinde
bircok kurumsal firmanin tercih ettigi Adobe Connect projelerinizi daha verimli hale
getirebilmektedir. Adobe Connect ile daha hizli egitimlerde, daha biiyiik etkiyi, daha diisiik

maliyet ile elde edinmek miimkiin. Karmasik yazilim kodlamasi gerektiren egitim
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programlarinin hazirlanmasinda kurum calisanlarinin ancak kiigiik bir kismi rol alabiliyor.
Ayrica, donuk ve renksiz egitimler beklenen etkiyi saglayamiyor. Adobe bu sorunlar1 agmak
iizere, her yerden ulasilabilen uzaktan egitim programlarinin olusturulmasi, devreye alinmasi,
yonetimi ve takibini saglayan Adobe Connect ¢oziimiinii sunuyor. Connect sayesinde, WTUE
icerik tasarimcilart sesli ve goriintiili iletisim, simiilasyonlar, anlik sinavlar ve anketler
barindiran egitim igerikleri hazirlayabilir. Connect ile yiiriitilen e-miifredatlarda, dnceden
hazirlanmis adim-adim dersler ve 6grencilerin internet tlizerinden ses ve goriintii ile bir araya

geldigi gercek zamanl sanal siniflar birlikte yer alabilir.

Adobe firmasma gore adim-adim egitimlerin igeriklerinin kolaylikla olusturulmasi

miumkindiir.

1) Icerigi kolayca iiretin: Teknik olmayan is uzmanlari, PowerPoint sunumlarma sesli
anlatim, video ve Flash igerigi ekleyerek, standart sunumlart kolayca etkilesimli e-

Ogrenim ders malzemesine doniistiirebilirler.

2) Ogrencilerin basarisim 6l¢iin ve raporlaym: Sunumlarin igine smav ve anket
sayfalan ekleyerek, konunun anlasilma derecesi ve 6grencinin basaris1 hakkinda bilgi
toplayabilirsiniz. Ardindan, sinav sonuclarini Ozellestirilebilir sinav raporlart ile
izleyebilirsiniz. Her soruya verilen yanitlarin basari oranindan iyi anlagilmayan

noktalar1 belirleyerek, ders iceriginde gerekli diizeltmeleri yapabilirsiniz.

3) Derslere kolay ve yaygin erisim saglaymn: Adobe Connect, tiim ders igerigini Flash
dosyalar1 bigimine doniistiirlir. Tiim diinyadaki web tarayicilarin % 98’inde yiiklii olan
Flash Player sayesinde, hazirlanan derslere herkesin kolayca erisebileceginden emin

olabilirsiniz.

4) Mevcut icerikten yararlanin: Captivate, Flash, Dreamweaver gibi uygulamalar ile
gelistirilen veya baska yazilimlar ile AICC ile uyumlu olarak iretilen tiim igerik
Adobe Connect derslerinde kullanilabilir. Adobe Connect’in igerik kiitiiphanesi
sayesinde, hazirlanmis icerik tekrar kullanilabilir, giincellenebilir ve egitmenler

arasinda paylasilabilir.
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5) Sistemler arasinda entegrasyonu saglaym: Adobe Connect, SCORM ve AICC
tabanli Ogrenim yonetim sistemleri ile entegre olarak ders ve sinav bilgilerini
paylasabilir. Ayrica LDAP destegi sayesinde kurumsal rehberler ile de entegre

olabilir.

6) Ekiplerinizi giincel bilgi ile donatin: Cevrimigi toplantilar ile satis ekiplerinizi ve is
ortaklarinizi, yeni {rlinler, fiyatlar ve kampanyalar hakkinda diizenli olarak
bilgilendirebilirsiniz. Calisanlarinizi yeni standartlar konusunda egitebilir veya
miisterileriniz i¢in Web iizerinden erisilen “yeni baslayanlar i¢in” seminerleri

diizenleyebilirsiniz.

7) Sanal siiflar olusturun: Egitmenler ile 6grencilerin farkli lokasyonlarda bulundugu,
cokluortam, uygulama paylasimi, sesli ve gorintilii iletisim ve anketler ile
zenginlestirilmis smiflar olusturabilirsiniz. Ders oturumlari canli olarak kaydedilip

daha sonra web tizerinden izlenebilir.

8) Egitmenlerin verimliligini artirin: Adobe Connect’in kalici toplant1 odalar1 6zelligi
sayesinde, periyodik olarak yapilan dersler, ayni sif diizeninde, ayni igerigi
kullanarak tekrarlanabilir. Ders igerigi ve egitim diizeni, egitmenler arasinda sablonlar
vasitasi ile paylasilabilir. Canli siniflarda, 6nceden hazirlanmis adim-adim sunumlar

ve diger uzmanlarin kaydedilmis konusmalari1 da kullanilabilir.

9) e-Miifredatlar olusturun: Canli siniflar ve adim-adim sunumlar1 bir araya getiren
miifredatlar olusturabilir, farkli miifredatlar arasinda iligkiler, 6n sartlar ve basari
sertifikalar1 tanimlayabilirsiniz. Miifredatin basar: istatistiklerini 6grenci, sinav veya

soru bazinda raporlayabilirsiniz.

10)Ogrenci kayitlarim yonetin: Adobe Connect ile ders ve miifredatlara yapilan
kayitlart kolayca yonetebilirsiniz. Ogrencilere otomatik e-posta bildirimleri, dersler ve

sinavlar hakkinda hatirlatict mesajlar gonderebilirsiniz.

7.2.1.2 BlackBoard

Blackboard sistemi, Blackboard Akademik Paket ve Blackboard Ticari Paket olmak iizere iki

ayr1 ¢oziim paketi ve yenilemeli lisans modeli olarak egitim kurumlarina, kamuya ve 6zel
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sektore sunuluyor. Amerika’da iiniversitelerde, okullarda, kamuda ve sirketlerin egitim
boliimlerinde yaygin bigimde kullanilan e-learning sistemi Blackboard, Amerika’da her 10
tiniversiteden 9’unda kullaniliyor ve egitimlerin web tabanli olarak g¢evrimigi verilmesini
sagliyor. Tiirkiye’de su ana kadar daha ¢ok akademik ¢evrenin tercih ettigi sistem, Kadir Has
Universitesi, Hacettepe Universitesi, Bilgi Universitesi, Sabanci Universitesi ve Anadolu
Universitesi'nde kullaniliyor. Blackboard’un en yaygin uygulamasi olan Blackboard

Akademik Paket, 3 ayr1 modiilden olusuyor. Bunlar (Int.Kyn. 14):

1) Blackboard Learning System: Egitimcilere, egitim igerigi hazirlama ve ydnetme

imkan1 veriyor, performansin artmasini ve 6grencilerle iletisimin gelismesini sagliyor.

2) Blackboard Community System: Kurumlara, iiyelerini ve dgrencilerini canli online
topluluklara baglama, hedeflenen icerigi ¢esitli kullanict gruplarina aktarma ve egitim
deneyimini e-ticaretle zenginlestirme imkan1 sagliyor. Blackboard Content System’de

de dijital igerik paylasilabiliyor, organize edilebiliyor ve yonetilebiliyor.

3) Blackboard Akademik Coziim Paketi: Egitim kurumlari egitimlerini, igeriklerini
yonetebiliyor, 6gretmen, 0grenci ve yoneticilerin bir araya geldigi sanal bir iletisim

platformu kurabiliyor.

Blackboard yazilimi1 son ¢ikan 9.0 siiriimiiyle erisilebilirlik adina 6nemli diizeltmeler

yapmustir. Bunlar:

- Ekranlar 6grencilerin istekleri ve engel durumlarmma gore daha erisilebilir olarak
degistirilebilmektedir.

- Ekran okuyucu gibi yazilimlara uyumlu icerikler gelistirilebilmektedir.

7.2.1.3 Moodle

Acik kaynak kodlu bir EOYS yazilimi olan Moodle, php dilinde yazilmistir. Bir EOYS
yazilimindan beklenen birgok 6zelligi (roller, ders igerikleri olusturabilme, sohbet odalari,
canli dersler vs.) igerisinde barindiran Moodle, yararlanicilar igin alt web sayfalar1 olusturma
ve anket gibi ek bilesenleriyle de basarili bir yazilimdir. Diinyada 200’den fazla iilkede ve
yaklagik 55000 WTUES hizmeti sunan kurulus Moodle yazilimi kullanmaktadir. Esnek ve
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kullanisli bir arayiize sahip Moodle, Tiirkiye’de de birgok iiniversitenin de i¢inde bulundugu

366 site tarafindan kullanilmaktadir.

Moodle’1 gelistiren yazilimcilar ve erisilebilirlik uzmanlar1 tarafindan Ingiltere’deki Acik

Universite’de (OU) 9,300 civarindaki engelli 6grenci icin Moodle kullanilmas1 saglanmistir.

Moodle, W3C Web Erisilebilirlik Kurallari’na uygun olarak tasarlanmistir.

Moodle erisilebilirlik 6zelliklerinden bazilar1 séyledir (Int.Kyn. 13):

Kullanict  tipleri  tanimlanarak,  kullanicilarin  secimlerinin  6zellestirilmesi
saglanabilmektedir. Bu sayede engelli bir kullanict i¢in uygun yazi tipi, bliylkligi ve
alternatif icerik gibi 6zellestirmeler yapmak miimkiindiir.

Gorme ve isitme engelli kullanicilar i¢in esdeger icerik eslenigi olusturulmasi
miimkiindiir.

Sunum arayiiziiniin sekillendirilmesi miimkiindiir. Bu sayede engelli bir kullanict i¢in
daha kolay ve erisilebilir bir arayiiz saglanabilmektedir.

Engelli kullanicilarin  kullanimina ihtiyag duydugu yardimci teknolojilere (ekran
okuyucu, kabarma ekran vb.) uyumlu bir yazilimdir.

Sadece klavye kullanarak biitiin 6zelliklere kisayollar ile erismek miimkiindiir.

Anlagilir baglantilar tanimlama imkani1 saglar.

Icerikler erisilebilirlik kurallarina gore olusturulabilmektedir.

Moodle, sayilan bu kadar ¢ok erisilebilirlik dzelligiyle oldukg¢a basarili bir EOYS yazilimidur.

Internet iizerinden deneme siiriimiinii inceleyerek daha detayli bilgiler edinmek miimkiindiir

(bakiniz Resim 7.1).
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Resim 7.1 Moodle, acik kaynak kodlu bir EOYS yazilimu.

Moodle Demonstration Site

Giris yapmadiniz. (Giris)
Tirkge (tr)

Moodle Demonstration Site

Welcome! This ste is for you to try using the most
recent stable released version of Moodle and to
explore some courses whch demonstrate a few of
Moodle's many features. (More demo courses are
coming soon!)

Here are some cemo acccunts for you to use:

Admin - username "admin”, password "demo”

Teacher - username "teacher”, password "demo”
Student - username "student”, password "demo”

The database and files arz erased and restored to a dean state

every hour on the hour, so don't worry if you make a mess.

Also note that you might not be the only person using one of the
demo accounts at the same time, s0 you may see unexpected things

happen occasionally.

[£] james
gdsfgds

7.2.1.4 OLAT

OLAT (Online Learning and Training); web tabanli, Java dilinde yazilmis, agik kaynak kodlu
ve tamamen iicretsiz bir EOYS yazilimidir (bakiniz Resim 7.2). OLAT, 1999 yilinda isvigre
Ziirih Universitesi tarafindan gelistirilmeye baslanmistir. 2009 yili Mayis aymnda 6.1 siiriimii
yaymlanan OLAT’a 18.05.2009 tarihinde Barcelona kentinde diizenlenen Kiiresel Ogretim
Konsorsiyumu tarafindan 2009 yilinin en iyi agik kaynak kodlu EOYS yazilim &diilii
verilmistir. Ac¢ik kaynak kodlu olmasi nedeniyle birgok iiniversite tarafindan tercih
edilmektedir. Ornegin Hamburg Universitesi daha once Blackboard yazilimi kullanirken,
16.02.2009 tarihinden itibaren OLAT kullanmaya baglamistir (Int.Kyn. 11). OLAT

yaziliminda engellilerin erisimi i¢in uyumluluk eklentilerinin olmadig1 goriilmektedir.

Giris -
Kullaniciadi
Sifre

Yeni hesap olustur
Sifrenizi mi unuttunuz?

Cevrimici Kullamcilar -]

(Son 5 dakika)
£ Sam Student
'i' Admin User
= Konuk Kullanici
H Teacher Demo

Moodle Announcements

Tnoodle

Moodle 1.9.5 and Moocle 1.8.9

are now available

Moodle developers receive

OLAT yaziliminin belli bash 6zellikleri sunlardir (Int. Kyn. 23):

Java dilinde yazilmistir.
AJAX, Web 2.0 uyumludur.

Coklu dil destegi mevcuttur.
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- IMS SP, SCORM ve QTI gibi standartlara uyumludur.
- Roller tanimlanabilmektedir.

- Igerik olusturma béliimleri mevcuttur.

Suche og out [0
G}Hume <D Gruppen @Lemressuurcen &‘QELML Kurs &
B eLML Kurs finderungen: [ Abonnicren @
) Information @nrtikel ERDiskussion @ Seite hearheiten [ Wersionen/autoren
(8 Kalender Hawigation
< Mitglieder o Tk Index
[ E-mail « von A-Z
Ba ordner » Letzte 1. Strukturierung von E-Learning Inhalten mit XML - unter Verwendung von eLML, der eLesson
E—LE Farum Anderungen Markup Language
© chat 1. Support rund um den Kurs
& wiki TGl 2. Links, Beispiele und Ubungen
Fragen 3. Tag 1
3 T2
5. Tag 3
werlauf
sy Strukturierung von E-Learning Inhalten mit XML - unter Yerwendung von eLML, der eLesson
+ Index Markup Language
elML (elesson Markup Languaage) ist eine an der Universitdt entwickelte XML-Struktur, die sich
Artikel suchen/erstellan '
besonders fir e-Learning Inhalte eighet. Meben den nachfolgend erwahnten Vorteilen der
Formatpflege ermiaglicht eLML den AutorInnen eine didaktisch sinnvolle Gliederung des Inhaltes.
-Suchen
E-Learning Inhalte, welche mit eLML erstellt wurden, kinnen ohne grossen Aufwand in andere
werkzeuge Formate umagewandelt werden, seien dies HTML, PDF, RTF oder TXT. Anderungen am Inhalt oder

Layout missen nur an einer Stelle - namlich im XML-, resp. ®SLT-Dokument - vorgenommen werden.
Ebenso auf Knopfdruck lassen sich aus eLML Lektionen direkt IMS- oder ADL (SCORM)-kompatible
Content Packages erstellen welche in alle gangigen Learn Management Systeme (LMS) wie OLAT,
WebCT Vista, WebCT CE, Moodle, usw. importiert und ohne weitere Anpassungen mit dem
entsprechend Layout und der Mavigation angezeigt werden kinnen,

« Exportieren

Im Kurs lernen Sie anhand von eLML die Einsatzmoglichkeiten und Handhabung von
XML-Dokurnenten kennen. Der verwendete Editar ist Oxygen - er ist sownhl unter Windows als
auch Mac verfugbar.

s Kursdaten: 23, Mai, 25, Mai und 1. Juni {siehe "Kalender")

» Kursleiter: Michael Ziege und Jo&l Fisler (Kontakt via "Mitglieder” oder "E-Mail")
# Die Kursunterlagen (PawerPaint Prasentation) hefinden sich jeweils im "Ordner”
& Weitere Infos zum Kurs in der 2Kursausschreibiung

Support rund um den Kurs
Weann Du ausserhalb des Kurses Support zu eLML miéchtest, dann gibt es folgende drei Optionen:

Resim 7.2 OLAT, agik kaynak kodlu bir EOYS yazilimu.

7.2.2 Aygittan Bagimsiz i¢cerik

Igerik hazirlanirken genelde her platformda ¢alisabilecek formatlar veya standartlar
kullanilmali, farkli donanimlara ve yazilimlara sahip Ogrenciler bulundugu géz Oniinde
bulundurulmalidir. Igerikler gelistirilirken erisilebilirligi yiiksek yazilim bilesenleri tercih

edilmelidir.

7.3 Diinyadan Ornekler

7.3.1 University of Central Lancashire (UCLan)

Ingiltere’nin biiyiik iiniversitelerinden University of Central Lancashire (UCLan), Adobe

Acrobat Connect Pro yazilimi ile isitme engelliler icin kullamighh bir WTUE yazilimi

gelistirmis (bakiniz Resim 7.3).
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Suan 250’den fazla isitme engelli 6grencisi olan UCLan mevcut WTUE yazilimini igitme
engelli kullanicilarinda diger oOgrenciler gibi yararlanabilmesi ig¢in  gelistirmistir.
Universite’nin WTUE uygulamasinda isitme engelliler i¢in fayda sagladigina vurgu yapilmis
olsa da Resim 7.1°de de goriildiigii gibi video seklinde normal ders sunumunun yaninda,
isitme engelliler i¢in isaret dili video icerigi eslenik igerik olarak eklenmis. Bu yaklasim

isitme engelliler ve gérme engelliler icin erisilebilirlik saglamaktadir.

Introduction ‘@

A sustatnabiliy 2
,' O { : Dr Chris Southgate
b4 ,';f“' t aml Natural 0 School of Buift and Natural Environment

2 apri? 2003

Spectd’ Guest Intespreters: Babs

Resim 7.3 UCLan Universitesi WTUES uygulamasi

7.3.2 University of Massachusetts

Massachusetts Universitesi, Blackboard EOYS yazilimini kullanarak bir WTUES hizmeti
sunmaktadir. Blackboard yaziliminin sagladig: tiim erisilebilirlik 6zelliklerine sahip bir

uygulamadir. Engellilerin kullandig1 yardimc1 teknolojik araglarla uyumlu oldukca basarili bir
uygulamadir (bakiniz Resim 7.4).
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m UMassOnline

Psychology - Developing Person Through the Life Spal

My UMassOnline | Accessibility | Help | Log oy

@ Course Tools 'l
fis

Course Content | ¥ ”

@)'_j Assessments

53|‘

4

Your location: Home Page » Student Resources

- Chapter 1
- Chapter 2
- Chapter 3
- Chapter 4
- Chapter 5
- Chapter 6
- Chapter 7

v L & o

Resim 7.4 Massachusetts Universitesi WTUES uygulamasi

7.3.3 University of Melbourne

Melbourne Universitesi kullandigi EOY'S yazilimindan engelli grencilerin en iist seviyede
erisimlerinin saglanmasi i¢in Akademik Destek Birimi olusturarak mevcut olan Engelli
Destek Birimi ile koordineli olarak ¢alismalarini amag¢lamistir. Engelli bireylerin Jaws gibi

ekran okuyucu yazilimlarla erisimlerinin miimkiin oldugu EOYS yapisinda goze carpan diger

ozellikler sunlardir (Int.Kyn. 10):

- Gorme engelliler i¢in sadece klavyeyi kullanarak tiim iceriklere erisimin saglanabilmesi

icin metin bazli site haritas1 ve kisayollar

- Kigisel sayfalar olusturabilme

- Ekran okuyucularca da saglikli bir sekilde degerlendirilebilen testler

- Sesli ve goriintiilii igerik eslenikleri

- Pdf gibi ekran okuyucularla okunmasi miimkiin olmayan belgeler yerine okunabilir

elektronik belgeler

- Erisilebilirlik test araglari
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7.4 Tiirkiye’den Ornekler

7.4.1 Engelsiz Meslek Egitimi Projesi (EMEP)

Element Egitim Teknolojileri A.S., Ege Universitesi ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1
isbirligiyle gergeklesen Engelsiz Meslek Egitimi Projesi (EMEP) kapsaminda “E-Pazarlama”
sertifika programi hazirlanmistir. Egitim konusundaki engelleri azaltmaya yonelik ve internet
iizerinden verilen egitimde yiiksek teknoloji kullanilarak olusturulan egitim igerikleri ve e-
Smiflarda verilen canli derslerle mesleki egitim vermeyi amaglayan proje, engelli
vatandaslara mesleki beceri kazandirarak, fiziki sinirlamalarin etkisini en aza indirerek hem
sosyal hem de is hayatinda aktif olmalarin1 sagliyor. Bilgisayar kullanabilen ve internete
girebilen engelliler, internet {izerinden {icretsiz olarak katildiklari derslerin sonunda mesleki

sertifika almaya hak kazaniyor.

7.4.2 Gazi Universitesi

Gazi Universitesi’nin gelistirmis ve uygulamakta oldugu WTUES uygulamasinda
yararlanicilarindan bazi gereksinimler istenmektedir. Engellilerin erisimini zorlastiran bu

yapida kullanici bilgisayarinda olmasi istenenlerden bazilari (Int.Kyn. 6):

- Ders igeriklerini gorebilmek i¢in sistemlerinde Flash Player uygulamasinin yiiklii olmasi.
- Ders igeriklerini gérebilmek i¢in Internet Explorer kullanmalari.

- Kilavuzlan goriintiileyebilmek icin Adobe Reader gerekliligi.

7.4.3 Ahmet Yesevi Universitesi

Ahmet Yesevi Universitesi’'nde de benzer bir durum s6z konusudur. Bu universitenin

WTUES uygulamasinda beklenen sartlar sunlardir:

- Bu sayfalar1 en iyi 800x600 ekran ¢oziiniirliigli ve Internet Explorer 4.0+ ile
izleyebilirsiniz.
- Egitimleri alabilmeniz i¢in bilgisayarinizda Flash 5 Player ya da daha {ist versiyonun

yiiklii olmas1 gerekmektedir.
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7.4.4 Sakarya Universitesi

Sakarya Universitesi ve Advancity firmasmin ortaklasa gelistirmek icin yola ¢iktig

Akademik LMS ile amaglanan hedefler sunlardir:

- Esnek, kolay entegre edilebilen
- Ogzellestirilebilir

- Gelistirilebilir

- Guvenilir

- Olgeklenebilir

Sakarya Universitesi, Tiirkiye’de WTUE uygulamalar1 konusunda en basarili {iniversitelerden
biridir. Ancak bu uygulamalarindan beklentileri arasinda erisilebilirlige yer verilmemis

oldugu goriilmektedir.

7.4.5 Ankara Universitesi

Ankara Universitesi, uzaktan egitim uygulamalarini ANKUZEM olarak isimlendirmistir.
ANKUZEM incelendiginde ders igeriklerinin sunumu ve sistem tasarimi konusunda W3C

tarafindan belirlenen erisilebilirlik standartlarina uygun olarak tasarlanmistir. Bedensel engelli

ogrenciler icin oldukga basgarili bir yap1 oldugu sdylenilebilir.
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ANKARA UNIVERSITESI Acik Ders Materyalleri
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Prof. Dr. Dogan Atilgan

Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi
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Ders Tammi
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kavramlann aciklanmasi ve kataloglamanin biblivografik kontrol acisindan énemi ele
alinacaktir. Bir eserin niteleme bilgilerinin olusturulmasi, katalog kart Gzerinde yer alan
bilgilerin taniilmasi ve ayn ayn incelenmesi yapilacakbir. Basit bir eserin kataloglamasinin
vapilmasi 6dretilecek ve uygulama yaptinlacaktr.

Cite/attribute Resource. This work is licensed under =2 Creative Commons License.

Terms of Use :: Privacy Policy

MEslim S0 | lwcec | [l Geceri xHTML | [l Gecerli S5 |
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Resim 7.5 Ankara Universitesi, WTUES uygulamasi
7.4.6 Firat Universitesi
Firat Universitesi uzaktan egitim hizmeti sunan bir bagka iiniversitemizdir. Internetten 6rnek

olarak sunduklari ders igerikleri incelendiginde derslerin Flash animasyonlar seklinde

sunuldugu goriilmektedir. Gorme engelli 6grencilerin erisimi miimkiin degildir.
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Resim 7.6 Firat Universitesi, WTUES uygulamasi
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8. SONUC VE ONERILER

WTUES gelistirilirken Egitim Ogretim Yonetim Sistemi (EOYS) ve igerik Yonetim Sistemi
(IYS) olmak iizere iki katman karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan EOQYS sistemin islerliginin
ve sunumunun saglandig1 yazilim katmamdir. IYS ise sunulan egitim dgretim materyalleri ve
iceriklerini temsil eden katmandir. Her iki katmanin tasariminda da erisilebilirlik
standartlarina uyulmasi durumunda engelli veya engelsiz tiim 6grenciler i¢in kullanisli bir

urun elde etmek mimkuindiir.

Diinyada EOYS yazilimlar1 gelistiren bircok ticari firma vardir. Herhangi bir iicret talep
etmeksizin “agik kaynak kodlu yazilim” diye tabir edilen yazilimlar da mevcuttur. Ayrica
birgok egitim-6gretim kurumunun kendi EOYS yazilimim gergeklestirdigi de gdzlenmektedir.
Her ii¢ durum i¢in de EOYS yazilimindan beklenen, erisilebilir, kullanish ve esnek bir yapida
olmasidir. Yararlanici kitlesinin i¢inde bulunabilecegi sartlar1 ve engelli olma ihtimallerini
g0z oniinde bulundurmasi gerekir. W3C Konsorsiyumu diinyada web’in standartlagmasi igin
calisan kuruluslarin basinda gelmektedir. W3C tarafindan web siteleri tasarlanirken uyulmasi
gereken kurallardan olusan 14 maddelik “Web Erisilebilirlik Ilkeleri” sunulmustur. Bu ilkeler

kendisi de bir web sitesi olan EOYS yazilimlar1 i¢in de gegerlidir.

IYS katmanindan beklenen de en az EOYS katmaninda beklenen kadardir. Ciinkii asil
verilmesi gereken iyi bir WTUES yazilim degil, iyi bir WTUES tabanli bilgidir. Bilgi de IYS
katmanindaki igeriklerde olmalidir. Bu sebeple IYS igerikleri olusturulurken icerigin
erisilebilir olmasina azami dikkat etmek gerekmektedir. Igeriklerin erisilebilir olamayacag
durumlarla karsilagildiginda ise esdeger igerik olusturarak ¢oziim bulma yoluna gidilmelidir.
Genel icerik standartlarina ek olarak engelliler icin erisilebilir baz1 6zellikler ekleyerek

erisilebilir igerikler elde etmek miimkiindiir.

Bu tez caligmasinin yedinci boliimiinde, bedensel engellilerinde yararlanabildigi bir web
tabanli uzaktan egitim sistemi gelistirilmesinde yapilmasi gerekenler hakkinda tespitler
yapilmistir. Web erisilebilirlik ve igerik gelistirme standartlari tizerine kurulu bu tespitlerden

yola ¢ikilarak erisilebilir, kullanish ve esnek bir WTUES tasarlamak miimkiindiir.
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Diinyada birgok egitim kurumunda kullanilan, ticari kuruluslar veya kendileri tarafindan
gelistirilmis WTUES uygulamalarinin bazilarinda oldukcga basarili olundugu gézlenmektedir.
Ancak tllkemizdeki egitim kuruluslarinin bedensel engellilerin de erisiminin saglandigi bir

WTUES yapisina heniiz sahip olmadiklar1 asikardir.

Diinya niifusunun % 10’u, Tirkiye nifusunun da % 12’si engellidir. Engellilerin egitim
gormeye, engelli olmayan insanlar kadar hakki vardir. Bu nedenle giiniimiiziin popiiler
egitim-0gretim yontemi olan “Web Tabanli Uzaktan Egitim Sistemleri (WTUES)” engelli
insanlar icin bir firsattir. WTUES gelistirmeyi diisiinen veya mevcut uygulamalar1 olan tiim
egitim kurumlarinin “diinyanin en biiyiik azinliklar1” olarak nitelendirilen engelli insanlar

unutmamalar1 gerekir.

8.1 Yapilan Cahismanin Egitime ve Bilime Katkis1

Yapilan bu tez ¢alismasi ile web tabanli uzaktan egitim sistemlerinin bedensel engellilerin
egitimi i¢in kullanilabilir olmasi i¢in yapilmasi gerekenler tizerinde durulmustur. Bu sayede
egitimin evrenselligine paralel olarak bedensel engelli insanlarinda web tabanli uzaktan

egitim sistemlerinden faydalanabilir olmast amaglanmaistir.

Yapilan tespitlere uygun bir web tabanli uzaktan egitim sistemi gelistirilmesiyle her tiirden

ogrenci kitlesi i¢in erisilebilir yapilar elde edilmesi saglanacaktir.
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