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Kuruma Ulasim Siiresi, Motivasyon ve Bazi Demografik Ozellikleri A¢isindan

Ogretmenlerin is Doyumunun incelenmesi

(Yiiksek Lisans Tezi)

Yasemin ALTINDAL DOGANER

0z

Bu aragtirmanin amaci, kuruma ulagim siiresi, motivasyon ve bazi demografik 6zelliklerin
Ogretmenlerin is doyumlarini anlamli bir sekilde yordayip yordamadagini arastirmaktir.
Arastirmada iligkisel tarama modeli kullanilmaktadir. Kuruma ulasim siiresi, motivasyon ve
bazi demografik 6zellikler yordayici, 6gretmenlerin is doyum diizeyi ise yordanan degisken

olarak tanimlanmaktadir. Arastirmanin evrenini, Burdur’da Milli Egitim Bakanligi’na bagh
devlet okullarinda gorev yapan 3292 dgretmen; 6rneklemini ise Burdur i1 Merkezi, Merkeze
bagh kdyler ve ilce merkezi olmak gorev yapan 130 kadin, 123 erkek olmak iizere toplamda
253 ogretmen olusturmaktadir. Arastirma verilerini toplamak tizere; ‘‘Kisisel Bilgi Formu’’,
Yetiskin Motivasyon Olgegi (Tulunay Ates ve Ihtiyaroglu, 2019) ve Is Doyum Olgegi (Giiler,
1990) kullanilmistir. Bu arastirma igin yapilan giivenilirlik testi sonucunda Yetiskin
Motivasyon Olgegi nin cronboach alfa degeri ,85; Is Doyum Olgegi nin cronboach alfa degeri
ise ,94 olarak hesaplanmistir. Verilerin analiz SPSS programi ile yapilmistir. Verilerin analizi
icin ““‘Coklu Regresyon Analizi’’ yapilmistir. Arastirma baslangicinda Ogretmenlerin is
doyum diizeyleri lizerinde etkisi olabilecegi diisiiniilen 9 degisken bu analize tabi tutulmustur.
S6z konusu 9 degiskenden; digsal motivasyon diizeyi (p<0,01), ulasim siiresi (p<0,01),
haftalik ¢alisma saati (p<<0,01) ve cinsiyet (p<0,05) degiskenlerinin, 6gretmenlerin is doyum
diizeylerini anlamli bir sekilde yordadigi sonucu elde edilmistir. Ancak medeni durum, ¢ocuk
sahibi olma durumu, mesleki kidem, zorunlu hizmet yiikiimliiliik durumu ve i¢sel motivasyon
degiskenlerinin, o6gretmenlerin iy doyum diizeylerini anlamli bir sekilde yordamadigi
gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Gelis Gidis Yapmak, Kuruma Ulagim Siiresi, Digsal Motivasyon,
I¢sel Motivasyon, Is Doyumu.

Sayfa Adedi : 109

Danisman : Dr. Ogr. Uyesi Ozgiir ONEN.



The Examination of Job Satisfaction of Teachers in Terms of Transportation Time,
Motivation and Some Demographic Characteristic
(Master Thesis)

Yasemin ALTINDAL DOGANER

ABSTRACT

The purpose of this study is to research duration of transportation to the institution,
motivation and some demographic characters whether predict the teachers’ job satisfaction
considering to the variables of teachers. In this study, relational survey method is used. the
distance of the institution to the place of residence, in other words;it is identified that
commuting is predictive, job satisfaction of teachers is a predicted variables. The universe of
the is 3292 teachers who work who work at state schools in Burdur, affiliated to the Ministry
of Education. In the total 253 teachers,130 of whom are female and 123 of whom are male
teachers, who work at state schools in city centre, districts and villages of Burdur, is
constitued the frame of this study. ‘Personal Information Form’, ‘Motivation Adult Scale’
(Tulunay Ates ve Ihtiyaroglu, 2019) and ‘Job Satiffaction Scale’ (Giiler, 1999) are used to
collect datas of the reasearch. The result of reliability test for this research has been shown
that the cronbah’s Alpha reliability coeffiient of ‘Motivation Adult Scale’ was ,85; the
cronbah’s Alpha reliability coeffiient of ‘Job Satisfaction Scale’ was ,94. Analyzing of datas
was made by SPSS Packet Programming. Multiple linear regression analysis was used for
analyzing datas. 9 variables which are thought that they may effect to job satisfaction of the
teachers in the beginning of the research, are subjected in this study. The result was obtained
that the variables, extrinsic motivation (p<.01), time of transportation (p<.01), weekly
working hours (p<.01) and gender (p<.05) predict job satisfaction of the teachers
significiantly. However, it was seen that marial tatus, having child status, tenure of
proffession, compulsory service status and instric motivation variables do not predict the job
satisfaction of the teachers.

Key Words: Commute to Intutions, Duration of Transportation to the Intution,
Extrinsic Motivation, Instric Motivation, Job Satisfaction.
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problem durumu, problem ciimlesi ve alt problemler ile

aragtirmanin amact, dnemi, sayiltilari, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi, Ogretmen Atama ve Yer Degistirme Y&netmeligi
usuliince 6gretmenlerin atamalar1 ve yer degistirme islemleri gerceklestirilmektedir
(Resmi Gazete, 2015).Bu yonetmelige uygun olarak, 6gretmenler 6ziir durumuna
bagli (saghk ve es durumu) il dist ve il i¢i yer degistirme talebinde
bulunabilmektedirler (Resmi Gazete, 2015). Bahsi gegen Oziir durumlari esas
alinmasma karsin, Ogretmenler yer degistirme konusunda g¢esitli sorunlar
yasamaktadir. Ornegin, farkli bir ilde calismakta olan bir dgretmen, esinin calisti
veya saglik Ozrii bulunan yakininin oldugu ilde g¢alismak icin yer degistirme
talebinde bulanabilmekte ve gorev puan durumu da dikkate alinarak esinin ya da
yakininin  bulundugu il smirlart i¢inde olduk¢a wuzak bir mesafede gorev
alabilmektedir. Bu durum, Milli Egitim Bakanlig1 yer degistirme yonetmeliginde
daha &nce yer alan il/llge emri olarak adlandirilan uygulamanin kaldirilmastyla
ortaya ¢ikmistir (Anadolu Egitim Sendikasi, 2018; Egitim-Bir-Sen, 2017; Tiirk
Egitim-Sen, 2017). Es ve saglik Ozrii gibi sebeplerle yer degisikligi talebinde
bulunan 6gretmenlerin, oziirlerinden kaynakli olarak yasamakta olduklari sorunlar
kismen ¢Oziimlemekle beraber, baska sorunlarin yasanmasina da zemin
hazirlamaktadir. Bu nedenle Ogretmenler ve egitim sendikalar1 ilge emri
uygulamasmin, yeniden uygulamaya koyulmasini talep etmektedirler. Ornegin,
Anadolu Egitim Sendikast Baskani Giiven, 6gretmenlerin il i¢inde ve disinda
herhangi bir problem yasamamasi i¢in il/ilge emri uygulamasinin yeniden
baglatilmas1 gerektigini savunmakta, bu sekilde sorunun c¢oziilecegini One

siirmektedir (Anadolu Egitim Sendikasi, 2018). il/llce emri uygulamasina gore;



Ogretmenlerin atamalar1 Bakanlikca il/ilge emrine veya dogrudan egitim kurumuna

yapilmaktadir. Bakanlik¢a il/ilge emrine atama yapilmasi halinde;

Ogretmenlerin atandiklar1 ildeki gorev yerleri, hizmet puanlar1 ve yeterlikleri dikkate
alarak il milli egitim miidiiriiniin teklifine gore valilerce belirlenmektedir (Resmi
Gazete, 2015). Saglik ve es Ozrii gibi mazaretlerinden kaynakli yer degistirme
talebinden bulunan 6gretmenler, daha dar bolgeler seklinde ifade edilebilecek olan
“Ilce  emri’> uygulamalarinin  gerceklesmesi i¢in imza kampanyalar
gerceklestirmektedirler (Change org, Yazici, 2016). Bunlarin yani sira, c¢esitli
internet sitelerinde ve sosyal medyada da farkli forum basliklart agip ¢6ziim yolu
aramaktadirlar. Ilgili sosyal medya platformlarindan birinde, Ogretmenler bu
durumdan sikayetci olduklarini su sekilde dile getirmislerdir: *‘Esimle aramizda 240
km var. Biz aymi ilde yasiyoruz ama ayri evlere mahkum birakilyyoruz bizim
cocuklarimizin  su¢u ne. Neden gormezden geliniyoruz?’’ seklinde yorumda
bulunurken bir baska 6gretmen ““... 130 km yol, bunun bir de doniisii var. Insanin
severek yaptigt meslegi ne yazik ki mesafeler yiiziinden eziyet haline doniisiiyor.
Umuyoruz ki bir giin sesimize ¢are olunur!’’ seklinde yasadigi problemi dile
getirmistir (Mebpersonel, 2017). Yukarida da ifade edildigi gibi, 6gretmenler aile
birligini tam olarak saglayamamakta ya da saglik 6zrii bulunan yakinina yardimci
olamamaktadir. Aileleriyle birlikte olabilmek ya da hasta yakinina yardimci
olabilmek i¢in kilometrelerce yol gelip gitmek durumunda kalmaktadirlar. Bu
nedenle Ogretmenlerin yiprandigi, motivasyon diizeylerinin distigii ve is

doyumlarinin azaldig: goriilmektedir (Onen ve Doganer, 2017).

Alanyazin incelendiginde, 6gretmenlerin motivasyon ve is doyum diizeylerini
olumsuz yonde etkileyen faktorlerle ilgili pek ¢ok arastirma yapildigi goriilmektedir.
Ornegin; Oztiirk’e (2006, s.38) gore, dgretmenlerin motivasyonu iizerinde, calisma
ortami, sosyal imkanlar, terfi, 6diil ve ceza uygulamalari, verilen gorevler, egitim
seviyesi ve dgretmen egitimi gibi faktdrler anlamli etkiye sahiptirler. Ogretmenlerin
motivasyonlar1 hizmet verdikleri yer, ¢evre kosullari ve beklenti diizeyleri gibi gesitli
faktorlerden etkilenmektedir (Avsaroglu, Kahraman ve Deniz, 2005). Avsaroglu,
Kahraman ve Deniz (2005), 6gretmenlerin hizmet verdikleri yer, ¢evre kosullari,

calisma ortam1 ve beklenti diizeyi gibi faktorler sebebiyle problem yasamalarinin,



ruh hallerini etkiledigini ve dolayli olarak motivasyon diizeylerinin olumsuz
etkilendigini O6ne siirmektedirler. Ayrica, ¢alisma ortaminin kosullar1 (Eginli, 2009)
ve is yerine ulasimin zor olmasi (Tasdan ve Tiryaki, 2010), gibi faktorlerin
ogretmenlerin yasadig1 sorunlar arasinda yer aldigi belirtilmektedir. Ogretmenin
calistigt kurumun merkeze uzak olmasi ve kurumun bulundugu yerde ikamet
etmemesi, bu §gretmenin kurumuna ulagmak i¢in belli bir siire yolculuk yapmak
durumunda kalmasi anlamina gelmektedir. Simsek’in (2010) de ifade ettigi gibi,
ulasim imkanlarinin attirilmasina karsin, 6gretmenler ve 6grencilerin ikamet ettikleri
yerden uzak bir okula gitmek durumunda kalmalari, okul ulagiminin bir sorun
oldugunu gostermektedir. Nitekim, belli bir siire yolculuk yapma durumunda kalan
bireyler kas yorgunlugu, kan akisinda azalma ve 6dem gibi fizyolojik rahatsizliklar
yasayabilmektedirler (Pheasant & Haslegrave, 2006). Iseri ve Arslan da (2007),
yolculukta oturma siiresine bagli olarak fizyolojik rahatsizliklarin ortaya ¢ikma
ihtimalinin yiikksek oldugunu ifade etmektedirler. Bu fizyolojik rahatsizliklarin
yaninda, yolcular kendilerini psikolojik olarak da rahat hissetmeyebilirler.
Tiirkiye’de, o6limli kazalarin pek ¢ogu siiriicii hatasindan kaynaklanmaktadir
(Timetiirk, 2017). Ogretmenlerin, kurumlarina ulasmak icin gerek baskasinin
kullandig1 araca gerekse kendisinin kullandig1 araca biniyor olmasi psikolojik olarak
kendilerini gergin hissetmelerine yol agabilmektedir (Onen ve Doganer, 2017).
Ayrica yapilan aragtirmalar bir kisminda, 6gretmenlerin fizyolojik rahatsizliklar
yasamasinin yani sira, ulasimdan kaynakli zaman kayb1 yasadiklar1 (Giivendir, 2017,
Karatas ve Cakan, 2018; Ozdemir, Civelek, Cetin, Karapinar ve Ozel, 2015; Palavan
ve Donuk, 2016) ve bu durumun O&gretmenleri olumsuz olarak etkiledigi
vurgulanmaktadir. Bu aragtirmalar genel olarak gelis gidis yapan Ogretmenlere
odaklanmaktan ziyade kirsal bolgelerde gorev yapan ve orada ikamet eden
ogretmenlerin sorunlarina odaklanmis ve bu bdlgelerde gorev yapan dgretmenlerin
motivasyon ya da is doyumlarimi etkileyen faktorleri tespit etmeye ¢alismislardir.
Tiirkiye’de oldugu gibi yurt disinda da yapilan arastirmalarda ogretmenler sehre
uzak bolgede gorev yapmak istemediklerini, daha yakin ve merkezi bir yerde is

aradiklarini belirtmislerdir (Mitra, Dangwal & Thadani, 2008; Thomas, 2003).

Nitekim 06gretmenlerin okullarina ulagsmak i¢in yapmis olduklar1 yolculugun

ogretmenlerin mesleki ve 6zel yasantilarini nasil etkiledigine yonelik bir ¢alismada



(Onen ve Doganer, 2017), bu durumun dgretmenleri fiziksel ve psikolojik olarak
olumsuz yonde etkiledigini hatta oOgretmenlerin bir kisminin mesleklerinden
soguduklarmni, baska bir is imkaninin olmasi durumunda 6gretmenlerin mesleklerini

birakmayi diisiindiikleri belirtilmistir (Giivendir, 2017).

Bunlarin yanmi sira, Onen ve Doganer’in (2017) yaptig1 arastirmada, wuzaklik, ilgili
okullarin merkeze olan mesafesi disinda 6gretmenlerin ikamet ettigi yere uzakligi
acisindan da degerlendirilmistir. Ikamet ettikleri yerden calistiklar1 kuruma 20
dakikadan fazla yolculuk yapmak durumunda kalan 6gretmenlerin ulasim araci ve
ulasim {icretiyle ilgili cesitli sorunlar yasadig: belirtilmistir (Onen ve Doganer, 2017;
Stokes, Stafford & Holdsworth, 2000). Bu arastirmalarin disinda Bennel de (2004),
yerlesim merkezine uzak bir kurumda calisan Ogretmenlerin motivasyon ve is
doyum diizeylerinin daha diisiik oldugunu ifade etmektedir. Karatas ve Cakan da
(2018), okula ulasimin rahat olmasi ve ulasim siiresinin kisa olmasinin, 6gretmenleri
fiziksel ve psikolojik olarak rahatlatacagini dolayisiyla da 6gretmenlerin motivasyon

ve is doyum diizeylerinin artacagini ifade etmektedirler.

Yukarida ifade edilen durumlarin disinda da, 6gretmenlerin motivasyon (Yazici,
2009) ve is doyumunu (Koruklu, Feyzioglu, Kiremit ve Aladag, 2013) etkileyen pek
cok faktor bulunmaktadir. Bu faktorler arasinda iicret, giivenlik, arkadaslik ortami,
calisma kosullar1 ve bireysel unsurlar (yas, cinsiyet, medeni durum, cocuk sahibi
olma durumu, mesleki kidem) gibi etmenler bulunmaktadir (Friday & Friday, 2003).
Caligma kosullar ele alindiginda, daha 6nce de bahsedildigi gibi ikamet ettigi yerden
uzak bir kurumda ¢aligmanin, is doyumunu olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.
Sargent ve Hannum da (2005), uzak bir okulda c¢aligmanin Ogretmenlerin is
doyumlarini olumsuz etkiledigini; daha merkezi ve yakin bir okulda ¢aligmanin ise is
doyumlarin1 olumlu etkiledigini ifade etmektedirler. Ayrica, Sargent ve Hannum
(2005), uzak bir okulda ¢alisan 6gretmenlerin sosyal faaliyetlere katilmak i¢in zaman
bulamadiklarin1 ve bu durumun 6zel hayatlarini olumsuz yonde etkiledigini ifade
etmektedirler. Kennedy (2001, s.24) ve Shonje de (2016, s.61), kirsal ve uzak bolge
okullarinda goérev yapan 6gretmenlerin bolgedeki ev yetersizliginden dolay1, bagka
bir yerde ikamet ettigini ve her giin okula gelis gidis yapmak durumunda kaldigini,

bunun da Ogretmenlerin motivasyon ve i3 doyumlarin1 olumsuz etkiledigini



vurgulamaktadirlar. Tiim bunlarin bir sonucu olarak, merkeze uzak ve kirsal bolgede

-----

yansimakta ve Ogrencilerin akademik basarisini olumsuz olarak etkilemektedir

(Unesco, 1985).

Ogretmen motivasyonu ve is doyumu yalmzca &gretmenleri degil, velileri, okul
idarecilerini ve egitimin diger tim paydaslarini etkiledigi (Shonje, 2016, s.80) goz
oniinde bulundurulursa, 6gretmenlerin motivasyon ve is doyum diizeylerinin yiiksek
olmasi 6nem kazanmaktadir. Bennell ve Akyeampong’un da (2007) ifade ettikleri
gibi, 6gretmenlerin yiiksek is doyumu, okulun da biitiinliyle daha etkili ve nitelikli

olmasini saglayacaktir.

Daha 6nce de bahsedildigi gibi, 6gretmenlerin ¢esitli demografik 6zellikleri dikkate
aliarak is doyum diizeyleri ile ilgili ve okulun bulundugu sosyo-kiiltiirel ¢evrenin
Ogretmenlerin iy doyum diizeylerini nasil etkiledigine yonelik birgok arastirma
yapildig1 goriilmektedir (Giivendir, 2017; Karatas ve Cakan, 2018; Palavan ve
Donuk, 2016; Taskaya, Turhan ve Yetkin, 2015). Ogretmenlerin motivasyon ve is
doyumlarin1 etkileyen faktorlerle ilgili bir¢ok arastirma yapilmis olmasina karsin,
kuruma ulagim siiresi, motivasyon ve bazi demografik 6zellikler (cinsiyet, medeni
durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, mesleki hizmet siiresi, zorunlu hizmet durumu,
haftalik calisma saati) ile Ogretmenlerin is doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirmalara alanyazinda rastlanmamaktadir. Bu nedenle, dgretmenlerin
cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, zorunlu hizmet durumu, mesleki kidem,
haftalik calisma saati, kuruma wulasim siiresi, ig¢sel ve digsal motivasyon
degiskenlerinin, 0gretmenlerin iy doyumlar1 lizerinde anlamli yordayici olmalari
durumu, bu aragtirmanin diger paydaslar acisindan da degerlendirilip, gelistirilmesi

alanyazin i¢in katki saglayabilir.

1.2. Problem Cimlesi

Bu caligmanin problemi, ‘Kuruma ulasim siiresi, motivasyon ve bazi demografik
ozellikleri, o6gretmenlerin is doyumlarini anlamli bir sekilde yordamakta midir?

seklinde tanimlanmaistir.



1.2.1. Alt problemler. Bu ¢alismada ifade edilen ana problem

dahilinde asagida belirlenen alt problemlere cevap aranmaistir.

1.

Ogretmenlerin cinsiyeti, is doyumlarini anlamli bir sekilde yordamakta

midir?

Ogretmenlerin medeni durumu, is doyumlarmi anlaml bir sekilde

yordamakta midir?

Ogretmenlerin ¢ocuk sahibi olma durumu, is doyumlarin1 anlamli bir

sekilde yordamakta midir?

Ogretmenlerin  zorunlu hizmet yiikiimlilik durumu, is doyumlarmi

anlamli bir sekilde yordamakta midir?

Ogretmenlerin mesleki hizmet siiresi (kidem), is doyumlarmi anlaml bir

sekilde yordamakta midir?

Ogretmenlerin haftalik ¢alisma saati, is doyumlarin1 anlamli bir sekilde

yordamakta midir?

Ogretmenlerin  kurumlarina ulagma siiresi, dikkate alindiginda is

doyumlarini anlamli bir sekilde yordamakta midir?

Ogretmenlerin i¢sel motivasyon diizeyleri, is doyumlarin1 anlamli bir

sekilde yordamakta midir?

Ogretmenlerin digsal motivasyon diizeyleri, i doyumlarimi anlamli bir

sekilde yordamakta midir?

1.3.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Milli Egitim Bakanlhigina bagli devlet okullarinda goérev

yapan Ogretmenlerin cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, zorunlu

hizmet durumu, mesleki kidem, haftalik calisma saati, kuruma ulasim siiresi, i¢sel ve

digsal motivasyon gibi degiskenleri dikkate alinarak 6gretmenlerin is doyumlari

tizerinde anlamli bir yordayici olup olmadigini ortaya koyabilmektir.



1.4.Arastirmanin Onemi

Alanyazin incelendiginde, dgretmenlerin is doyumlarini etkileyen faktorlerle ilgili
bircok arastirma yapildig1 gozlemlenmektedir (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman,
2005; Ertiirk ve Kegecioglu, 2012; Karatas ve Giiles, 2010; Kumas ve Deniz, 2010;
Mehta, 2012; Palavan ve Donuk, 2016; Skaalvik & Skaalvik, 2011; Sahin ve Dursun,
2009; Sahin, 2013; Taskaya, Turhan ve Yetkin, 2015). Bu aragtirmalarin bir kismi
O0gretmenlerin demografik 6zellikleri ile is doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemistir. Bazilar ise, 6gretmenlerin okulda ya da okulun ¢evresine bagli olarak
yasadiklar1 sorunlara odaklanip bu sorunlarin, égretmenlerin i doyum diizeylerine
etkisini incelemistir. Ornegin; Palavan ve Donuk (2016), Taskaya, Turhan ve Yetkin
(2015), karsal kesimde gorev yapan ve orada ikamet eden dgretmenlerin yasadiklar
sorunlar1 incelemistir. Ancak, gorev yaptiklari kurumun ikamet ettikleri yere uzak
olmasindan kaynakli 6gretmenlerin yasadigi sorunlara yonelik c¢ok az sayida
aragtirma yapildigi goriilmektedir. Bunlardan biri Saeced, Ahmad, Salam, Badshah,
Ali ve Haq (2013) tarafindan Pakistan’da, digeri ise Onen ve Doganer (2016)
tarafindan Burdur’da gorev yapan ogretmenlerle yapilmistir. Bu nedenle, ikamet
ettikleri yerden uzak bir kurumda g¢alisan ve kurumuna ulagsmak igin belli bir siire
(En az 20 dakika) yolculuk yapan 6gretmenler ile ikamet ettikleri yere yakin (20
dakikadan daha az siirede kuruma ulagim) kurumlarda galisan Ggretmenlerin is
doyum diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini incelemek ve kuruma
ulagsmak i¢in gelis gidis yapmanin Ogretmenlerin is doyum diizeyleri iizerinde
anlamli bir yordayict olup olmadigini anlamak hem alanyazin agisindan hem de
politika belirleyicileri agisinda faydali olabilecek niteliktedir. Ogretmenlerin
Ogrencileri giidiileyici en 6nemli unsurlardan biri oldugu (Akbaba, 2006) g6z oniinde
bulunduruldugunda, 6gretmenlerin islerinden aldiklari doyumun, egitim 6gretimin
niteligini etkileyebileceginden bahsedilebilir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin i3 doyum
diizeylerini anlamli bir diizeyde etkileyen hemen her faktoriin belirlenmesi ve buna
uygun iyilestirilmelerin gerceklestirilmesi, ¢dziim Onerilerinin sunulmasi gerektigi
sOylenebilir. Bu amagla ilgili faktorlerin belirlenmesi 6nemlidir. Ayrica, gelis gidis
yapma durumunun, 6gretmenlerin i doyum diizeylerinde anlamli bir yordayici
olmast durumunda, bu ¢alisma gelecekteki olas1 aragtirmalar i¢in faydali olabilecegi

soylenebilir. Ornegin, gelis gidis yapma durumunun gretmen performansina ve



orgiitsel bagliligina etkisi gibi ¢esitli konular ele alinabilir.

1.5.Sayiltilar
Bu arastirmada,

1. Demografik 6zellikler ve ulasim kosullar1 dikkate alinarak segilen 6rneklem

grubunun, evreni temsil yeterliligine sahip oldugu varsayilmistir.

2. Arastirmaya katilan  Ogretmenlerin, Olcekteki  sorulart ictenlikle

cevapladiklar varsayilmstir.

3. Kullanilan veri toplama araglarmin, 6l¢iilmek istenilen 6zellikleri dogru

olarak olctiigli varsayilmistir.

1.6.Smirhhiklar

Marshall ve Rossman (1999, s.42), egitim alaninda yapilan ve yapilacak olan
herhangi bir calismanin kusursuz olmasimnin ve sinirliliklar1 olmayacak sekilde
planlanmasinin, imkansiz oldugunu ifade etmektedirler. Bu arastirmada, Burdur il
Merkezi, Merkeze bagli kdyler ve lIlge’lerde gorev yapan dgretmenler ile smirh

tutulmustur.

llgelere bagl kdy okullarinda gorev yapan oOgretmenlere ulasmanin giicliigii
nedeniyle bu okullarda gorev yapan 6gretmenler ¢aligmaya dahil edilmemistir. Bir
baska ifadeyle, ilcelere bagl koy okullarinda gorev yapan 6gretmenlere ulasmanin
giic olmast sebebiyle bu okullarda gorev yapan 6gretmenlerin arastirmaya dahil
edilmemesi, bir smirlilik olarak ifade edilebilir. Ayrica, i¢ gegerliligi tehdit
edebilecek bir diger unsurun da, veri toplama siireciyle ilgili oldugu ifade edilebilir
(Fraenkel & Wallen, 2006, s.169). Bu arastirmada da, 6gretmenlerin gorev yaptiklar
okullara gidilmis ve Ogretmenlerin uygun gordiikleri bir zamanda olcekler
uygulanmistir. Ancak, Ogretmenlerin bir kisminin; bos ders saatinde, 6glen

aralarinda ya da teneffiislerde Olcekleri hizli  bir sekilde doldurduklari

gbzlemlenmistir. Ifade edilen bu durum da, arastirma igin bir smirlilik teskil edebilir.



1.7. Tanimlar

Is doyumu; bir kisinin isini ya da isle ilgili yasantisim1 degerlendirmesi sonucunda
ulastigt memnuniyet verici ya da olumlu bir durum olarak tanimlanmaktadir (Locke,

1976).

Motivasyon, orgiitsel hedeflere ulasmak icin bireyin, fiziksel ve psikolojik yondeki
ihtiyaglarin1 kargilamasi i¢in bireyin gostermis oldugu caba ya da isteklilik seklinde

tanimlanmaktadir (De Cenzo & Robbins, 1996).

Zorunlu hizmet yiikiimliiliigii, Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Atama ve Yer
Degistirme YoOnetmeligine gore, li¢ hizmet bolgesi vardir (Resmi Gazete, 2015). Bu
hizmet bolgelerine gore, Ogretmenler belli bir slire bu bolgede gorev yapmak
durumundadir (Resmi Gazete, 2015). Yonetmelikce belirtilen bolgelerde gorev
yapmamis ya da gorev siiresini doldurmamis dgretmenler zorunlu hizmet ylikiimliisii

olarak tanimlanmaktadir (Resmi Gazete, 2015).

Is yeri uzakligi, 6gretmenlerin ikamet ettikleri yerin gérev yaptiklari kuruma olan

mesafesi olarak tanimlanabilir.

Ozel servis, bu arastirmanin yapildigi Ilde 6gretmenlerin arag (miniibiis) soforiine
belli bir miktar 6deme yaparak genel olarak 6gretmenlerin géreve baslama saatlerine
uygun olarak ikamet ettikleri yerden kurumlarina ulagmak tizere kullandiklar1 bir
arag olarak ifade edilebilir. Ozel servis uygulamasinda, araglar belirlenen yerlerde ve
saatte Ogretmenleri ilgili kuruma gotirmek ve getirmek {iizere Ozel olarak

belirlenmektedir.

Sahsi arag, O0gretmenlerin kurumlarina ulagmak i¢in kendi araclarimi kullanmasi

durumu olarak tanimlanabilir.

Gelis gidis yapma; gorev yaptiklar1 kurumun, ikamet ettikleri yerlesim merkezinin
disinda olmasi durumunda (ilge merkezi ve merkeze bagli kdy), Ogretmenin
kurumuna ulasmak icin 6zel servis, sahsi ara¢ ya da toplu tasima araciyla en az 20

dakikalik yol mesafesi gelip gitmesi olarak ifade edilebilir.
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILIi ARASTIRMALAR

2.1. Kuramsal Cerceve

Bu boliimde arastirmanin konusu ile ilgili literatiir bilgisi taranarak arastirmanin

kuramsal ¢ercevesi olusturulmustur.

2.1.1. is ve is doyumu kavramlar. fsin, insanlarin ekonomik, sosyal,
psikolojik ihtiyaglarini karsilayabilmesi ve yasamlarini idame ettirebilmesi i¢in bir
ara¢ oldugu diisiiniilmektedir (Cetin, Zetter, Tas ve Caylak, 2013; Sahin, 2013). Bu
yiizden is sahibi olmak bireyler i¢in 6nemlidir. Calisanlar yaptiklar isin karsiliginda
belli bir iicret almakta, igverenlerinden ya da paydaslar tarafindan takdir edilmekte
ve saygl gormektedirler. Cetin, Zetter, Tas ve Caylak (2013)’a gore de, is sahibi
olmak; topluma fayda saglamak, toplumda sosyal statii ve sayginlik kazanmak, temel
ve sosyal ihtiyaglar karsilayabilmeye tekabiil etmektedir. Calisanlar giin igerisinde
zamanlarinin biiyiik bir kismini igyerlerinde ya da mesai sonrasinda da isleriyle ilgili
herhangi bir konuyu diisiinmekle, ona kafa yormakla gecirmektedirler (Koroglu,
2012). Dolayisiyla, ¢alisanlarin yaptiklari isten memnun olmalari, ona karst olumlu
duygular hissetmeleri, is performanslarini da olumlu yonde etkileyebilir. Bir baska
ifadeyle, calisanlarin islerinde gosterdikleri ¢aba ve performansin, onlarin islerinden
aldiklar1 doyuma ve hazza bagli oldugu diisiiniilebilir (Erdil, Keskin, Imamoglu ve
Erat, 2004; Koruklu, Feyzioglu, Ozenoglu, Kiremit ve Aladag, 2013).

Is doyumu ilk defa 1910’lu yillarda Taylor ve Gilbert tarafindan ortaya atilmis bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Canbay, 2007, s.14; 1di, 2017, s.23). Taylor ve
Gilbert tarafindan ortaya atilan bu kavram, en az stres ve yorgunluk yaratacak bir
metod ile fabrikada ¢alismak olarak ifade edilmistir (Aksarayli, 2014; Murad, Zayed
& Mukul, 2013). Ancak bu konuda bilimsel olarak yapilan ¢alisma 1920’li yillarda
Elton Maya ve arkadaslar1 tarafindan gerceklestirilmistir (Demirtas ve Alanoglu,

2015). Hoppock’un 1935 yilinda ‘Job Satisfaction’ adli yayimladigi makalenin, is
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doyumuyla ilgili yapilan arastirmalarin artmasina 6n ayak oldugu ifade edilebilir
(S1gr1 ve Basim, 2006). Is doyumu kavraminin énemi ise ilk kez 1940’ yillarda
vurgulanmistir (Civici, 2016; Eginli, 2009). Locke (1976) tarafindan is doyumu,
bireyin isine karsi hissettigi olumlu duygular olarak tanimlanmistir (Cetin, Zetter,
Tas ve Caylak, 2013). Tiim bunlara benzer olarak is doyumu, c¢alisanin isyerindeki
olaylara karst verdigi tepkiler, bireysel ihtiyaglar ve isteklerin karsilanmasi

arasindaki fark olarak da tanimlanmaktadir (Cetinkanat, 2000, s.124).

Literatiir incelendiginde is doyumu, bireylerin isinden aldig1 haz ya da isine karsi
besledigi duygu ve disiinceler olarak tanimlanmaktadir (Koustelios, 2001).
Literatiirdeki i doyumuyla ilgili her bir tanimlamanin, aslinda ¢alisanlarin yaptiklari
isten zevk alma ve mutlu olma durumlarini belirttigi sdylenebilir. Is doyumu
tanimin1 detaylandirmak gerekirse Adams (1963); isin, bireye kazandirdiklar1 ve
gotiirdiikleri denge olarak bir bagka ifadeyle bireyin isine karsi algiladigr girdi ve
c¢ikt1 olarak ifade etmistir (Sarici, 2015, s.37). Adams (1963) ve diger arastirmacilara
gore; bireyin isine verdigi emegin ve zamanin; isyerinden aldigi licret (Okpara,
20006), isvereninden aldig1 takdir, ddiillendirme (Giinbay1, 2000), isinin ve is yerinin
sagladigr imkan ve kosullar gibi faktorlerin birbirleriyle Ortiismesiyle is doyumu
yasanmaktadir. Bir bagka ifadeyle, calisanlarin isleri i¢in harcadiklar1 c¢aba ve
zamanin, aldiklari ticretin (Eginli, 2009), isyerinde sunulan iyi imkanlarin (Saracel,
Tasseven ve Kaynak, 2016), isveren ve is arkadaslarindan aldiklar1 takdirin ve
begenilmenin (Dagdeviren, Musaoglu, Omiirlii ve Oztora, 2011) birbiriyle paralel
olmas1 sonucunda calisanlarda 13 doyumunun yasandigi ifade edilebilir. Aslinda, is
doyumu bilesenlerinde; iicret, glivenlik, sosyal ¢alisma kosullari, denetim ve gelisme

kosullar1 gibi unsurlarin oldugundan bahsedilebilir (Eginli, 2009).

2.1.2. Is doyumunun 6énemi. Calisanlarin yaptiklari isten zevk almalari ve
islerine karst olumlu duygular gelistirmesi hem kendi hedeflerine hem de
orgiitlerinin hedeflerine ulasmasi icin olduk¢a 6nemlidir (idi, 2017 s.25; Koruklu,
Feyzioglu, Ozenoglu, Kiremit ve Aladag, 2013; Tasdan ve Tiryaki, 2010; Yildirim,
2007).

Yildirnm (2007), yiiksek is doyumuna sahip calisanlarin kendi pozisyonlarinin



12

disindaki isler i¢in de ayrica emek ve ¢aba gosterdiklerini belirterek bu 6zellige sahip
calisanlarin kendi hedef ve amaglarina ulagsmasinin yani sira orgiitlerinin de hedef ve
amaclarina ulagmasi konusunda katki sagladiklarini ifade etmektedir. Ayrica, Eginli
(2009) ve Turhan’a (2010, s.9) gore de, yapilan isten alinan hazzin biiyiik olmasi
beraberinde gosterilen performansin yiiksek ve kaliteli olmasint getirmektedir. Bu
durum da, orgiitiin hedeflerine ulagmasina katki saglamakta ve oOrgiitiin elde ettigi
verimi arttirmaktadir (Cetin, Zetter, Tas ve Caylak, 2013; Eginli, 2009; Yilmaz,
2012). Turhan da (2010, s.9) yaptig1 arastirmada, calisanlarin is doyumu ile
performansi arasinda olumlu bir iligki oldugunu belirtmektedir. Tam tersi
diisiiniildiigiinde ise, ¢alisanlarin i doyumlarinin diigiik olmasi ile hem g¢aliganin hem
de orgiitiin performans ve verimi olumsuz etkilenebilir. Nitekim is doyumunun
azalmasi; oOrglitte devamsizlik, moral diisiikligii, huzursuzluk, disiplinsizlik gibi
sorunlarin ortaya ¢ikmasina ve calisanlarin iglerinden uzaklagsmasi ya da islerinden
ayrilmalarma sebep olabilmektedir (Cetin, Zetter, Tas ve Caylak, 2013; Ugiincii,
2016). Kayik¢1 da (2004), isten alinan doyumun az olmasi, ise ge¢ gelme, ise
baslamada gecikme hatta isten ayrilmaya (Tosunoglu, 1998) sebep oldugunu
belirtmistir. Is doyumu ile isten ayrilma arasinda negatif bir iliskinin oldugu
sOylenebilir (Kayik¢i, 2004). Yani, i3 doyumundan alinan haz ne kadar yiiksekse,
isten ayrilma olasiginin o kadar diisiik oldugu ya da tam tersine isten alinan doyum

ne kadar diisiikse isten ayrilma olasiginin o kadar yiiksek oldugu soylenebilir.

Ayrica Herzberg’e gore, is doyumunun diisiik olmasi, bag agrisi, istah kaybi, bulanti
gibi fizyolojik rahatsizliklar1 tetiklemektedir (Isikhan, 1996; Ugiincii, 2016).
Matrunola da (1996), diisiik is doyumunun; fizyolojik rahatsizliklar1 ( Akt. Kayiker,
2004), hata yapma oranini, kisileraras1 ¢atigmalari, duyarsizligi, rapor alma oranini
ve ise ge¢ gelme gibi durumlan arttirdiini; hosgoriiyii, ise odaklanmayi ve is
verimini azalttigini belirtmektedir. Dolayisiyla is doyumu kadar is doyumsuzlugunun
da hem calisanlar hem de Orgiitler acisindan olduk¢a 6nemli oldugu diisiiniilebilir.
Sonug olarak, calisanlarin islerinde yasadiklar1 sorunlari tespit etmek, bu problem
durumlarini iyilestirmek; calisanlar i¢in olumlu kosullar1 gelistirmek ve is doyum
diizeylerini arttirmak orgiitiin verimi agisindan da 6nemli oldugundan bahsedilebilir

(Idi, 2017, 5.25).
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Aslinda is doyumuna yalnizca, isten aliman haz olarak bakilmamasi gerektigi
sOylenebilir ¢linkii yapilan aragtirmalar gostermektedir ki is doyumu ise yasam
doyumu arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur (Keser, 2005; Yenihan, Oner ve
Balci, 2016). Yasam doyumu, bireylerin kendi hayatlarini ve yasam tarzlarini olumlu
ya da olumsuz degerlendirmesi olarak ifade edilebilir (Yenihan, Oner ve Balci,
2016). Yani bireylerin, kendi hayatlarin1 ya da yasam tarzlarmi olumlu
degerlendirmesiyle yasam doyumunun yiiksek, olumsuz degerlendirmesi ile de
yasam doyumlarimin diisiik olabilecegi soylenebilir. Nitekim, is doyumu ile yasam
doyumunun birbirleriyle olan iliskisini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan arastirmalarda 3
farkli 6zellikten bahsedilmektedir (Cevik ve Korkmaz, 2014):

1. Sagilma Etkisi: Is doyumununun artmasiyla, yasam doyumu da artmaktadur.

2. Giderme Etkisi: Is doyumununun azalmasiyla, yasam doyumu da

azalmaktadir.

3. Béliinme Etkisi: Is doyumu ile yasam doyumu arasinda herhangi bir anlamli

iligki s6z konusu degildir.

Tiim bunlara benzer olarak, 1980°den 6nce i3 doyumu ve yasam doyumuna iligkin
yapilan kuramsal arastirmalarda da {i¢ varsayimdan bahsedilmektedir

(Dikmen,1995):

Bunlardan birincisi Tasma varsayimidir. Bu varsayima gore, is doyumu ya da yasam
doyumu birbirinden fazladir ve fazla olan durum digerini de etkilemektedir. Iste ya
da evde gelistirilen tutum ve davramigin bir digerine de yansiyacagi ifade
edilmektedir. Ikincisi, Dengeleme varsaymmdir. Bir doyumun yiiksek olmasi
durumunda, digerinin eksikligi giderilecektir. Birinde gelistirilen davranis digerinde
devam ettirilmeyecektir. Ornegin; isin dogasi geregi ¢ok konusmasi gereken birey,

evde daha az konugmay tercih edecek, bdylece bir dengelenme s6z konusu olacaktir.

Ucgiinciisii ise Ayristirma varsaymmidir. Bu varsayima gore, is doyumu ve yasam
doyumu arasinda herhangi bir etkilesim s6z konusu degildir. Her ikisi de birbirinden

bagimsizdir.

Kisaca, alanyazin ¢alismalaria bakildiginda is doyumu ile yasan doyumu arasinda

bazi arastirmalarda bir iliski s6z konusuyken, baz1 arastirmalarda herhangi bir iliski
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s6z konusu degildir. Dolayisiyla bireylerin 6zel hayatlarinda mutlulugu
yakalamalari, yasamlarindan zevk almalar1 bir 6l¢lide yaptiklart ise ya da bir bagka
ifadeyle yaptiklar1 isten aldiklar1 hazza bagl oldugu sdylenebilir (Dikmen, 1995).
Bireylerin psikolojik olarak saglikli olmalar1 da yasam doyumlarina bagli oldugu
diisiiniiliirse (Kermen, Ilgin Tosun ve Dogan, 2016), is doyumunun bireylerin ruhsal

saglig1 agisindan da 6nemli oldugu ifade edilebilir (Kayikg¢i, 2004).

2.1.3. Is doyumunu etkileyen faktérler. Literatiir incelendiginde is
doyumu; c¢alisanin, igine karsi gosterdigi genel tutum olarak ifade edilmektedir
(Isikhan, 1996; Kumas, 2008, s.31; Oshagbemi, 2003). Daha 6nce de ifade edildigi
gibi, is doyumu cesitli faktorlerden de etkilenmektedir (Eginli, 2009). Bunlar
detaylandirmak gerekirse, is doyumu; isin kendisi ve o6zellikleri, is kosullar1 ve
sartlari, takdir, saygi gorme, Odiillendirilme ve iicret gibi faktorlerin yani sira
calisanlarin bireysel dzelliklerine gore farklilik gosterebilmektedir (idi, 2017, 5.26).
Yapilan pek ¢ok arastirmada, i doyumunu etkileyen faktorler bireysel ve orgiitsel
olarak iki gruba ayrilmaktadir (Kéroglu, 2012; Ozaydm ve Ozdemir, 2014). Bireysel
faktorler, adindan da anlasilabilecegi tlizere kisilerin yas, cinsiyet, medeni durum,
mesleki kidem ve sosyo-kiiltiirel ¢evre (Koruklu, Feyzioglu, Kiremit ve Aladag,
2013) ve is ortamindan beklentileri gibi farkli faktorlere gore degisebilmektedir
(Ozaydin ve Ozdemir, 2014). Orgiitsel faktorler ise; isin kendisi, is ortamindaki
kisilerarasi iligkiler, iicret, iste yiikselme veya terfi alma imkanlari, kisisel gelisim,

rekabet ortami, ¢alisma sartlari ve is ortami gibi faktorlerdir (Akinci, 2002).



15

Orgiitsel etmenler;

- Ucret

- Yiikselme olanaklan
- Isin niteligi » j$ tatmini
- Politikalar

- Cahisma kosullan
- Kurum imajn

Diigiik diizeyde isten
ayrilma

\

Digiik dizeyde ige gelmeme,
devamsizhk

/

Grupsal etmenler;
- Is arkadaslarn
- Armirin tutumlar

Yiiksek dizeyde
isten ayrilma

Bireysel etmenler;
- Thtiyaclar

- Istekler

= Bireysel cikarlar

Is tatminsizligi

[\

Yiiksek oranda ise
gelmeme, devamsizhik

Sekil 1. Is tatminine veya tatminsizligine neden olan etkenler ve sonuglar1 (Uciincii,

2016, s.14)

Sekil 1’den de anlasilabilecegi iizere, calisanlarin gereksinimlerinin ve ihtiyaglarinin
igyeri tarafindan karsilanmasi durumunda calisanlar yaptiklar ise giidiilenir, ise
gitmek zevke doniisiir ve devamsizlik problemi yaganmaz (Akinci, 2002; Aksit Asik,
2010; Eginli, 2009; Ozaydin ve Ozdemir, 2014; Tasdan ve Tiryaki, 2010).
Calisanlarin islerine giidiilenmeleri, devamsizlik yapmamalar1 akabinde oOrgiitiin
verimliligine de olumlu bir sekilde yansiyacaktir (Yilmaz ve Ceylan, 2011). Ote
yandan, ¢alisanlarin islerinden haz almamalari, isyerine zorla huzursuz bir sekilde
gelmelerine ve daha sonra da devamsizlik yapmalarina sebebiyet verecektir
(Koroglu, 2012; Yiiksel, 2011). Bu durumun da dolayli olarak orgiitiin performansin

ve verimliligini olumsuz olarak etkileyecegi diisiiniilebilir.

2.1.4. Motivasyon kavram ve onemi. Latince ‘movere’ kelimesinden tiireyen
motivasyon, harekete gegmek anlamina gelmektedir (Ozgan ve Aslan, 2008). Ancak
‘hareket’ kelimesi, motivasyonu tanimlamakta tek basma yeterli degildir (Porter,
Bigley & Steers, 2003, s.8). Bu kavrami, daha derinden incelemek gerekirse;
motivasyon, bireyleri kendi hedefleri ve amaglari dogrultusunda harekete gegiren
giidiiler olarak ifade edilebilir (Akbaba, 2006). Bu giidiiler insan organizmasini
davraniga iten, bu davranigin siddet ve enerji diizeyini tayin eden, davraniglara belirli

bir yon veren ve devamini saglayan cesitli i¢c ve dis sebepleri ve bunlarin isleyis
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mekanizmalarini kapsamaktadir (Akbaba, 2006).

Zaten birgok arastirma, insan organizmasinin harekete ge¢mesinin temelinde
giidiilerinin oldugunu belirtmektedir (Akbaba, 2006; Sahin, 2004; Seker, 2015;
Tirker, 2005). Bireylerin davranislarindaki canlilik, sarf edilen enerji, degisim,
dagilmaya kars1 direngleri ve davraniglarindaki devam siireleri, bireylerin yaptiklari
ise ne kadar motive olduklarini gosterir (Kaplan, 2007, s.3). Bir bagka ifadeyle,
davranigin arkasinda yatan faktorlere etki ederek, bireyleri harekete gecirmek ve bu
bireylerin belli bir yone konsantre olup yogunlasmasini saglamak, motivasyon ile
gerceklesmektedir (Eroglu, 2000, s.151). Literatiirde motivasyon kavramu ile ilgili
benzer ifade ve tanimlamalarin yapildig1 sdylenebilir. Ornegin; Oztiirk ve Diindar’a
(2003) gore; motivasyon kavrami istek ve arzulari, ihtiyaglari, dirtiileri ve ilgileri
kapsamaktadir. Motivasyon, kisilerin belirli bir amaci gerceklestirmek i¢in kendi

arzu ve istekleri ile davranis sergilemesi olarak tanimlanmaktadir (Acaray ve Giinsel,
2017).

Kilig (2016) ise; motivasyonu bireyin bir hedefi gergeklestirmeye yonelik
cabasindaki yogunlugunu, yonelimini ve 1srarin1 ifade eden bir silire¢ olarak
aciklamaktadir. Ugiincii de (2016), motivasyonu, davranisi harekete gegiren fiziksel
ya da psikolojik bir eksiklik, ihtiya¢ veya herhangi bir hedefe yonelmis bir diirtii ile
baslayan bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Zira, Ugiincii (2016), para, terfi, sdhret ve
odiil gibi uyaricilarin da bireyleri motive ettiklerini belirtmektedir. Baykal ve
Munn’a (1974) goére; motivasyon, kisinin eyleminin yoniinii, giiciinii ve Oncelik
sirasini belirleyen i¢ veya dis bir uyaricinin bireyi harekete yonlendiren giictiir (akt.
Kiigtik, 2007). Motivasyonla ilgili tiim bu tanimlar ve ifadeler incelendiginde, hemen

hemen hepsinin 3 ortak 6zellige sahip oldugu sdylenebilir (Ozgener, 2000):

*  Organizmay1 bir davranista bulunmaya zorlayan ya da davraniga yol acan
g,
*  Davranisin belli bir yonde gelismesini saglayan giic,

 Bir davramis ortaya ¢iktiktan sonra, bu davranisin korunmasi ve

stirdiiriilmesini saglayan giig.

Dolayisiyla gerek bireylerin gerekse Orgiitlerin  hedeflerine ulagmasinda
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motivasyonun yalnizca baslangi¢c asamasinda degil siire¢ boyunca da devam etmesi
gerektigi ifade edilebilir. Oyleki, amaca ulastiktan sonra dahi elde edilen basarmin
korunabilmesi, siirdiiriilebilmesi ve bir sonraki hedefe ulagilmasi i¢in motivasyonun
belirli bir diizeyde devam etmesi gerektiginden bahsedilebilir. Ornegin, bir ¢alisan
amiri tarafindan takdir edilmek ve ddiillendirilmek istiyorsa, bunun i¢in istikrarli bir
sekilde caba gosterir. Boylece bu calisanin emek ve cabalariyla, orgiitiin de
hedeflerine ulagsma ihtimali artabilir. Zaten, yiiksek motivasyona sahip calisanlar,
orgiitsel hedeflere ulagsma sansini kuskusuz o©nemli derecede arttirmaktadirlar
(Bulduklu, 2005). Motive edilmis bir ¢alisanin eforu hem bireylerin ihtiyaglarina
hem de orgiitiin amaglarina hizmet etmis olur (Oriicii ve Kanbur, 2008). Egitim
sektorli acisindan ele alinirsa motivasyonun; dgrenci, veli, 6gretmen ve yonetici gibi
bir¢cok paydast dogrudan ya da dolayl olarak etkiledigi ifade edilebilir. Egitimin en
onemli paydaslarindan biri olan 6gretmenlik mesleginde de motivasyonun oldukga
onemli oldugunu belirtmek miimkiindiir (Dipaola & Walter, 2003). Egitim siirecinde
motivasyon hem oOgretmenleri hem de Ogretmenlerin iliskide bulundugu cevreyi
olumlu ya da olumsuz olarak etkilemektedir (Cevit ve Karadeniz, 2009; Kaya, Yildiz
ve Yildiz, 2013; Kocabas ve Karakose, 2005; Kurt, 2005). Bishlay (1996) da,
Ogretmen motivasyonun yiiksek olmasiin 6gretmenden ziyade Ogrencilere yarar
saglayacagini ifade etmektedir. Ayrica, Biiylikkaragéz (1998, s.1); 6gretmenin, bir
milletin ruh ve karakter hamuruna sekil veren liretici bir insan oldugunu, hatta biitiin
bir toplumun, 6gretmenin eseri oldugunu ifade etmektedir. Buna ek olarak; Milli
Egitim Temel Kanunu’nun 23.1 maddesinde kullanilan ‘‘Her Tiirk ¢ocuguna iyi bir
vatandas olmak i¢in gerekli temel bilgi, beceri, davranis ve aliskanliklar
kazandirmak; onu milli ahlak anlayisina uygun olarak yetistirmek’’ ifadesiyle;
belirlenen amaglar dogrultusunda bireyler yetistirmenin, 6gretmenlere verilen bir
gorev oldugu diisiiniiliirse, 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin yiiksek olmasinin

onemli oldugu vurgulanabilir (Argon ve Ertiirk, 2013).
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2.1.5. Motivasyon siireci. Daha oOncede ifade edildigi gibi, bireyler
psikolojik ya da fizyolojik agidan kendilerine belirledikleri hedefleri elde etmek i¢in
harekete gecmekte ve bu hedef dogrultusunda caba gostermektedir (Arslan ve
Goksoy, 2017). Eroglu (2000, s.245); motivasyonu, insan davranislarinin
belirlendigi, etkilendigi ve agiklandigi davranigsal bir yonetim siireci olarak
tanimlamaktadir.  Motivasyon  silirecinde  tatmin  edilmemis ihtiya¢larin
uyarilmasindan sonra bu ihtiyaglarin tatmini i¢in bireyin bir davranisa yonelmesi s6z
konusudur. Ornegin, aclik hisseden birinin dncelikli hedefi karnin1 doyurmak, agri
ceken birinin de ilk yapacagi is agrisint dindirmek i¢in ¢are aramak olacaktir.
Dolayisiyla, bir baska ise yonelemeyecek veya yeteri kadar dikkatini veremeyecektir.
Bireyler oOncelikle ihtiyaclarini gidermelidir ¢iinkii giderilmeyen ihtiyaclar veya
karsilanamayan istek ve arzular, bireylerin harekete gecmesini engeller ya da yanlis
yollardan ihtiyaclarin1 gidermesine neden olur (Karakaya ve Ay, 2007; Tezcan, 2006,
s.42).

Yukarida bahsedilen ornekleri, orgiitler ve calisanlar acisindan degerlendirmek
gerekirse; calisanlar kendi ihtiyaclarini karsilayip, daha fazlasini elde edebilmek icin
motive olup ¢aba gosterirlerse, yalnizca calisanlarin ihtiyaclarina ve hedeflerine
degil, orgiitlerin ve kurumlarin da ihtiyaglarina ve hedeflerine de ulagsmasi miimkiin
olur (Karakaya ve Ay, 2007). Nitekim, motive edilmis ¢alisanlar, kurumlarinda
yiikksek derecede performans gosterip, is yerindeki verimlilii arttirmaya egilimi
gostermektedirler (Onen ve Kanayran, 2015; Oriicii, 2008). Asagida verilen Sekil

2’nin, motivasyon siirecini 6zetledigi ifade edilebilir.

Ihtiyaglann
Tatmini

Tatmin
Edilmemis
Ihtiyaclar

Sekil 2. Motivasyon siireci (Can, 1991, s.153).

Ogretmenler agisindan motivasyon siireci ele alinirsa, okul miidiiriinden, is
arkadaglarindan veya velilerinden takdir almamig bir 6gretmenin, takdir edilmek i¢in

caba gostermeye baslayip istedigi takdiri aldiginda, bu ihtiyacinin karsilanmis
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olacagi sOylenebilir (Yilmaz ve Aslan, 2013). Daha sonra Ogretmenin aldigi bu
pekistire¢, dgretmenin gereken ¢abayr ve Ozveriyi siirdiirmesini saglayabilecektir.
Ogretmen motivasyonun yiiksek olmasi beraberinde dgrenciyi de kamgilayabilecegi
icin iki yonlii pozitif diizeyde bir etkilesimin olacagindan bahsetmek miimkiindiir

(Ozdemir, Kartal ve Yirci, 2014).

2.1.6. Motivasyonu etkileyen faktorler ve sonuclari. Bireylerin motive
olmalarinin, ¢esitli faktorlere bagl oldugu diisiiniilmektedir (Ayaydin ve Tok, 2015;
Karakaya ve Ay, 2007; Oriicii ve Kanbur, 2008; Yavuz ve Karadeniz, 2009).
Alanyazin arastirmalarina bakildiginda motivasyonu etkileyen faktorler ¢ogunlukla
benzerlik gostermekte olup, farkli kategoriler ya da alt bashklar altinda
smiflandirlmistir (Karakaya ve Ay, 2007). Is doyumunda oldugu gibi motivasyon
da, iki kategori bagligi altinda i¢sel ve digsal motivasyon olarak tanimlanmaktadir

(Diindar, Ozutku ve Taspinar, 2007).

I¢sel motivasyonda, bireyler kendi kendilerini motive etmekte; digsal motivasyonda
ise bireyleri disardan bir bagka unsur motive etmektedir (Argon ve Ertiirk, 2013;
Diindar, Ozdash ve Akman, 2012, Ozutku ve Taspmar, 2007;). Digsal motivasyonu
etkileyen faktorler; isin dogas1 disinda kalan unsurlardir, ancak i¢cel motivasyonu
etkileyen faktorler isin kendisiyle ilgilidir (Ozdash ve Akman, 2012). Sorumluluk
duyma, basarma i¢sel motivasyon (Diindar, Ozutku ve Taspmar, 2007); diil, takdir
alma ve terfi ise digsal motivasyona 6rnek olarak verilebilir (Ozdasli ve Akman,

2012).

Ogretmenlik meslegi ele almirsa, ¢ogunlukla igsel faktorlerin dgretmen motivasyonu
tizerinde etkili oldugu diistiniilmektedir (Argon ve Ertiirk, 2013; Yazici, 2009).
Ancak Ogretmenlerinde kendi oncelikleri, ihtiyaglart ve hedeflerinin oldugu da
vurgulanmaktadir (Ilgan, 2013; Yilmaz ve Ceylan, 2011). Orgiitiin ¢alisma alan,
bulundugu ¢evre, oOrgiitiin fiziksel kosullar1 ve yapisi, yonetim anlayis1 ve ¢alisma
ortami gibi unsurlar 6gretmenlerin motivasyonunu etkileyen digsal faktorler olarak
degerlendirilebilir. Ornegin; okulun bulundugu ¢evreden memnun olmayan (Yazic,
2009), okulun fiziki kosullarindan rahatsizlik duyan (Barl, Bilgili, Celik ve

Bayrakg¢eken, 2005) bir 6gretmenin motivasyon diizeyinin de olumsuz etkilenecegi
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diistintilebilir (Atalay ve Anagiin, 2014; Sahin ve Dursun, 2009). Bu gibi durumlar,
ogretmenlerin okula karst olumsuz tutum gelistirmesine ve devamsizlik yapmasina
(Onen ve Doganer, 2017) sebep olmaktadir. Sahin de (2011), ifade edilen durumlarin
sonucu olarak; i tatmini ve motivasyonu azalan ¢alisanlarin ise devamsizlik

ifade etmektedir. Obeng-Denteh vd. (2011) vyaptiklar1 arastirmada

yaptigini
devamsizligin nedenlerini, stres, is doyumu disiikligi, isten ayrilma, ciddi

kazalar/hastaliklar, diisiik moral, kotii ¢alisma kosullar1 ve ulasim problemleri olarak

siralamistir.  Is  devamsizhiginin  olumlu ve olumsuz sonuglar1 Tablo 1.’de
verilmektedir.
Tablo 1.
Ise Devamsizlik Davraniglarinin Olumlu ve Olumsuz Sonuclart
Olumlu Olumsuz
*s stresinin azalmasi *Ucret kaybi
*Is disindaki diger *Resmi veya resmi olmayan disiplin
Bireysel  yiikiimliiliikleri yerine getirme uygulamalari
*Isle ilgili olmaya diger *Is kazalarinda artig
faaliyetlerden yarar elde etme *Is algilamada farklilik
* Devamsizlik normlarina uyma
. * T .. ..
Diger * Is zenginlestirme * s yukq a.msl
. S Is tatminin azalmasi
Calisanlar  * Beceri gelistirme % i
* Fazla Odeme Is kazalarinda artis
* Devamsizlik yapanla uyusmazlik
*Ise devamsizliga ve
Calisma uretlmde/hl‘zmette yasanan *Diisiik verimlilik
Grubu problemleri karsilamada i
. Is kazalarinda artig
esneklik
* | giicii potansiyelinin farkina  * Diisiik verimlilik
Yonetim  Varma * Artan maliyetler
* Is giicli esnekleginin farkina * Artan sorunlar ve sikayetler
verme * [ kazalarinda artis
* Hastalik sorunlariyla ilgilenme  * Ucret kaybi
Aile * Evlilik sorunlariyla ilgilenme  * Caligsma arkadaslar1 arasinda koti
* Cocuk sorunlariyla ilgilenme imaj
* |s stresinin ve buna baglh
rahatsizliklarin azalmasi
Toplum * Aile ve evlilik problemlerinin  * Diisiik verimlilik

azalmasi
* Toplumsal yasamla kaynasma
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Tablo 1. Ise devamsizlik davranislarinin olumlu ve olumsuz sonuglar1 (Goodman &

Atkin, 1984, akt. Bakay, 2014).

Tablo 1.’den de anlasildig: iizere ise devamsizlik yapmak; bireysel, diger c¢alisanlar,
calisma grubu, yonetim, aile ve toplum iizerinde hem olumlu hem olumsuz sonuglar
yasanmasina sebep olmaktadir. Ornegin; calisan agisindan ise devamsizlik yapma
isteki stresini azaltmaktadir. Bu durum ¢alisan i¢in olumlu iken, ise devamsizlik
yapmasi, lcret kesintisine ya iicretinin azalmasina sebep olabilmektedir. Bu durum

ise calisan i¢in olumsuz bir sonugtur.

2.1.7. Motivasyon teorileri. insanlarin ihtiya¢ ve beklentileri ¢ok cesitli ve
stirekli degisken oldugu i¢cin motivasyon sikca bilimsel aragtirma konusu olmus ve
motivasyonu etkileyen Icsel faktorleri ele alanlara ‘Igerik Teorileri’; digsal faktdrleri
ele alanlara ise ‘Siire¢ Teorileri’ (Beklenti Teorileri) denilmektedir (Oriicii ve
Kanbur, 2008).

Icerik Teorileri, insanlarin ihtiyag, diirtii ve giidiilerine odaklanmaktayken (Mullins,
2002, s.426); Siire¢ Teorileri ise daha ¢ok ikincil diye adlandirilan digsal ihtiyaglara
odaklanmaktadir (Semerci, 2005). Bu béliimde Icerik Teorilerinden ‘Abraham
Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi, Frederick Herzberg’in Cift Faktor Teorisi,
David Mc. Clelland’in Basarma Ihtiyac1 Teorisi, Clayton Alderfer’in ERG Teorisi;
Siire¢ Teorilerinden ise ‘Viktor H. Vroom Bekleyis Teorisi, Lawler-Porter Bekleyis-
Deger Teorisi, Adams Esitlik Teorisi, Cranny-Smith Basitlestirilmis Siire¢ Teorisi,
Edwin Locke Amag¢ Belirleme Teorisi ve B.F. Skinner Sartlandirma Teorisi ele

alinmaktadir.

2.1.7.1. I¢erik teorileri. igerik teorileri, kisinin i¢inde bulundugu ve kisiyi
belirli bir davranis1 sergilemeye iten faktorleri anlamaya ¢alisir (Erdem, 1997). Bir
baska ifadeyle, bireylerdeki motivasyonun ya da giidiilenmenin, bireylerdeki hangi
ihtiyaglardan kaynaklandigini bulmaya c¢alisir (Kiiciikzkan, 2015). Yukarida

bahsedilen Igerik teorileri asagida sirayla ele alinmistir.
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2.1.7.1.1. Abraham Maslow un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi. Motivasyon
teorileri igerisinde en ¢ok bilinen Abraham Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi
oldugu soylenebilir (Kula ve Cakar, 2015). Maslow’a gore bireyler, ¢esitli diizeydeki
ihtiyaclarimi karsilamak icin tutum ve davranis sergilemektedirler (Kula ve Cakar,
2015). Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi’nin adindan da anlasilabilecegi
tizere hiyerarsik bir yapi igerisindedir (Erdem, 1997; Gokce, 2011). Maslow,
bireylerin motivasyonunu bes hiyerarsik ihtiyacin olusturdugunu belirtmektedir
(Erdem, 1997). Erdem (1997), bu smiflandirmanin altinda yatan iki varsayim
oldugunu ifade etmektedir. Birincisi; insan davraniglarinin temelinde ihtiyaglari
oldugudur. Ikincisi ise bazi ihtiyaglarin diger ihtiyaglara oranla daha 6nemli
oldugunu, bu yiizden bireyler i¢in daha 6nemli olan ihtiyaglarin karsilanmasinin
dogal olmasidir (Erdem, 1997). Eroglu'nun da (2000, s.202) ifade ettigi gibi
insanlarin davranislarini anlamak igin onlarin ihtiyaglarinin neler oldugunu bilmek
gerekir. Maslow’un teorisinde ortaya attig1 bes ihtiya¢ asagidaki Sekil 3’te yer

almaktadir:

/ Kendini Gergeklestirme

> | Deger Ihtiyaci

Prestij, basart,

digerlerince takdir

/ edilme, benimsenme > Ait olma ve sevgi
Digerleri ile iliski kurmak, >
Kabul edilmek ve ait olmak
/{ava, su, besin, cinsellik, uyku, denge, bosaltim K >

Sekil 3. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi (Kula ve Cakar, 2015, 5.194)

1. Fizyolojik ihtiyaglar: Insanlarin varliklarini siirdiirebilmesi igin gereken temel
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ihtiyaclarin tiimiinii kapsamaktadir (Gokge, 2001, 5.229). Ornegin, yemek, icmek ve
uyumak gibi gereksinimler fizyolojik ya da temel ihtiyaclara girmektedir (Kula ve
Cakar, 2015; Ulukus, 2016). Maslow’ a (1987) gore temel ihtiyacin1 karsilamayan
bireylerin bir iist basamaktaki ihtiyaca ulasmasi s6z konusu degildir. Ornegin, actkan
ya da susayan biri baska bir ise odaklanamayacak, aclik ya da susuzlugunu
gidermeye yonelik bir ¢aba igerisine girecektir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2000, s.163).
Fizyolojik ihtiyaclarin birtakim ortak yonleri oldugunu (Gokge, 2001, s.232) ifade

etmektedir:
o Nispeten birbirinden bagimsizdirlar.

o Genellikle viicudun belirli bir yeri ile tanimlanirlar (6rnegin susamiglik

hali bogaz ile gosterilir)
o Refah i¢inde bulunan bir toplumda bu tiir gereksinmeler olagan degildir.

. Tatmin olmus durumda kalabilmesi i¢in, nispeten kisa zaman araliklari ile

bu ihtiyaglarin siirekli olarak ve tekrar tekrar karsilanmasi gerekir.

2. Giivenlik Ihtiyaci: Bireyler, fizyolojik ihtiyaglarini karsiladiktan sonra kendilerini
giivende hissetmek isterler (Peker ve Aytiirk, 2002, s.388). Ornek olarak;
tehlikelerden korunma, can ve is giivenligi verilebilir. Giivenlik ihtiyact hem
fizyolojik hem de psikolojik kapsamda diistiniilebilir (Gokge, 2011, s.232).
Fizyolojik ihtiyag¢lar kisminda da belirtildigi gibi bireyler giivenlik agisindan doyuma
ulagsmadiklarinda bir sonraki basamaga gecemeyeceklerdir (Kula ve Cakar, 2015).
Ornegin, barinma ihtiyacin1 karsilamayan bir birey, bir iist basamak da yer alan

sayginlik kazanma ya da taninma gibi bir ihtiyact hissetmeyebilir.

3. Sosyal Ihtiyag: Ait olma, benimseme-benimsenme, sevme-sevilme gibi
gereksinimlerdir (Erdem, 1997). Bireyler fizyolojik ve gilivenlik ihtiyaglarimi
giderdikleri zaman sosyal gereksinimlere ihtiyag duyarlar (Sabuncuoglu ve Tiiz,
2003, 5.163).

4. Saygmlk Ihtiyaci: Statii, {invan, terfi ve ddiiller gibi ihtiyaclar bu baslik altinda
siralanabilir (Kula ve Cakar, 2015). Bu basamaktaki bireyler hem kendilerine hem de
baskalarina saygi duyarlar (Gokge, 2011). Gokge’nin de (2011) ifade ettigi gibi bu

ithtiyaclari iki ayr1 baslik altinda incelemek miimkiindiir:
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a. Bir kimsenin kendine giiven ve saygi duyulmasina iliskin ihtiyaclar:
Basarili olma, kendini ispat etme, bir konuda yarar saglama gibi
ihtiyaclardir. Kendi kendine saygi gereksinmesi, bireyin gii¢lii olma ve
kendine giiven duyma 6zlemini tagimaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003,

s.164).

b. Baskalarinca saygi duyulmasina iligkin ihtiyaglar: Basardigi is sonucunda

takdir edilme, taninma, 6diil alma gibi ihtiyag¢lardir (Gokge, 2011).

5. Kendini Gergeklestirme Ihtiyaci: Kendini gerceklestirme ihtiyacinin her bireyde
goriilmesi olduke¢a gii¢ bir durumdur (Gokge, 2011). Daha 6nce de belirtildigi gibi,
alt basamaktaki ihtiyaglarin doyurulmamasi ya da karsilanmamasi durumunda bu
basamaga erisilmesinin oldukc¢a giic oldugu ifade edilebilir. Gokge (2011), bu
ihtiyaglarin, bireyin kendi potansiyelinin, gizli giiclerinin farkina varmasi, bir isi

yalniz basina yapmasi ile ilgili oldugunu belirtmektedir.

Yukarida belirtilen ilk 3 basamaktaki ihtiyaglarin bireylerin bizzat kendileriyle ilgili
oldugu belirtilebilir (Gokge, 2011). Ancak, son 2 basamaktaki ihtiyaclarin daha ¢ok
sosyal gevreyle ilgili oldugu sOylenebilir. Bir bagka ifadeyle, ilk 3 basamaktaki
ithtiyaglara bireyler kendileri caba gostererek ulasabilirler, fakat sonraki 2
basamaktaki ihtiyaglar icin hem bireyler kendileri caba gostermeli hem de toplum

tarafindan bu ¢abalar takdir edilmelidir (Gokge, 2001).

Bu teoriyle ilgili 6gretmenlere yonelik bircok aragtirmanin yapildigi sdylenebilir
(Ada, vd., 2013; Erdem, 1997; Gékge, 2011; Karakdse ve Kocabas, 2006; Ozgan ve
Aslan, 2008). Ornegin, Gokge’nin (2011) dersane dgretmenlerine yonelik yaptigi
arastirmada, Ogretmenlerin birincil ihtiyaclarini (fiziksel ve giivenlik) tam olarak
karsilayamadiklart sonucuna ulasilmistir. Ayrica 6gretmenlerin, okul idarecileri veya
ogrenci velileri tarafindan takdir edilmesi, sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasini ve
motivasyon diizeylerinin anlamli oranda artmasini saglamaktadir (Ada, vd., 2013;
Karakdse ve Kocabas, 2006; Ozgan ve Aslan, 2008). Tiim bunlarin disinda
Ogretmenlerin is arkadaslariyla olumlu iligkiler icerisinde olmasi ve kendini kuruma
ait hissetmesi, Ogretmenlerin motivasyon diizeyini arttirdigi ifade edilmektedir

(Giiglii, Recepoglu ve Kiling, 2014).
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2.1.7.1.2.Frederick Herzberg’in ¢ift faktor teorisi. Herzberg, Abraham
Maslow’un ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi’ni gelistirmek amaciyla 1959°da Frederick
Herzberg Cift Faktor Teorisi’ni olusturmustur (Tezcan, 2006, s. 54). Drafke ve
Kossen (1997), Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi’nden sonra en iyi bilinen
motivasyon teorisinin, Frederick Herzberg’in Cift Faktor Teorisi oldugunu ifade
etmektedirler. Frederick Herzberg’in Cift Faktor Teorisi, daha Once gelistirilen
motivasyon teorilerden farkli olarak katilimcilara, is hayatlarinda onlar1 mutlu ve
mutsuz kilan faktorleri arastirmistir (Kaya, Yildiz ve Yildiz, 2013). Bu arastirmada;
baz1 faktorlerin yoklugu calisanlari mutsuz ederken, bu faktorlerin varliginin da
calisanlar acisindan fazladan bir doyum saglamadigini, notr bir etki yarattig
sonucuna vartlmistir (Kaya, Yildiz ve Yildiz, 2013). Herzberg’in ¢ift faktor teorisi;
calisanin, ¢alisma ortamindan neler bekledigi ve ¢alisanlar1 nelerin daha fazla motive
ettigini, hangi ¢aligma kosullarinin tatmin edici olmadigini ve ise karsi isteksizlik
meydana getirdigini belirlemeyi amaglamaktadir (Kaya, Yildiz ve Yildiz, 2013).
Herzberg, gelistirdigi bu teoride ¢alisanlarin belirli oranda motive olmalar i¢in bazi
faktorlerin olmasi gerektigini belirtmis ve bu faktorlere de ‘Hijyen Faktorleri’ adim
vermistir (Bulduklu, 2005). Dolayisiyla bu teori, ‘Motivasyon Hijyen Teorisi’ olarak
da adlandirilmaktadir (Acar, 2015; Gokge, Sahin ve Bulduklu, 2010). Hijyen
Faktorleri’nin daha cok isin calisma kosullariyla ilgili oldugu ifade edilmektedir
(Gokee, Sahin ve Bulduklu, 2010). Hijyen faktorleri arasinda; iicret, is giivencesi,
calisma kosullari, denetim, sirket politikasi, yonetimi ve kisileraras: iligkiler yer
almaktadir (Eroglu, 2000). Bu faktorlerin isyerinde olmasi, c¢alisanlarin is
tatminsizligi yasamalarma engel olurken, yaptiklar1 isten tam anlamiyla doyum
almalarini saglamamaktadir (Ozer ve Topaloglu, 2008). Zaten Kanoglu (2007, s.47),
bu faktorlerin tibbi hijyen ilkelerine gore is gdrmesi sebebiyle, ‘Hijyen Faktorleri’
diye adlandirildigini ifade etmektedir. Hijyenin saglik i¢in tehlikeli durumlar1 yok
ettigini, ancak herhangi bir hastalikta tedavi edici olmadigini belirtilirken, hijyen
faktorlerinin de motivasyon i¢in 6nemli oldugunu ancak is tatmini igin yeterli

olmadigi ifade edilmektedir (Kanoglu, 2007, s.47).

Isin kendisi ile ilgili olan ve calisanlar1 tatmin eden unsurlar da ‘Motive Edici
Faktorler’ olarak tanimlanmaktadir (Yildiz, Saver ve Kapu, 2014). Motive Edici

Faktorler ise; sorumluluk, taninma, basarma, isin kendisi, terfi ve ddiillendirme gibi
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unsurlardan olusmaktadir (Ozer ve Topaloglu, 2008). Bunlarin daha ¢ok igsel
faktorlere dayandigi ifade edilebilir. Bu faktorlerin varligi, adindan anlasilacag tizere
calisanlart motive etmektedir (Tezcan, 2006, s.55). Gokge, Sahin ve Bulduklu
(2010), motive edici faktorlerin bir bireyin sorumluluk, taninma, kendine giiven ve
takdir duygularinin gelismesini sagladigini belirtmektedir. Asagida verilen Sekil 4.’te

Hijyen ve Motive Edici Faktorlerin olmast ve olmamasi durumu Ozetlenmeye

calisiimustir.
=
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Sekil 4. Herzberg’in ¢ift faktor teorisi (Rollinson & Broadfield, 2002, s.207)

Sekil 4 incelendiginde, hijyen faktorlerin saglanmasinin tek bagina motivasyon i¢in
yeterli olmadigi, ancak motive edici faktorlerin de olmasi durumunda motivasyonun
saglanabilecegi anlasilmaktadir (Yildiz, 2010, s.7). Murat ve Cevik (2008) de,
motive edici faktorler bir bagka ifadeyle igsel faktorler, olumlu ve yapici is
davraniglarina yol agmaktadir. Yani, calisanlar igsel faktorlere sahip olduktan sonra
kendi kendilerine motive olabilmekte ve is doyumu yasayabilmektedirler. Ote
yandan, Hijyen faktorlerine yani digsal faktorlere bakildiginda ise; bu faktorlerin
olmamasi durumunda is doyumsuzlugu artmakta; olmast durumunda is
doyumsuzlugu onlenmekte ancak motivasyon diizeyi yiikselmemektedir (Yildiz,
2010, s.7).
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Herzberg’in Cift Faktér Teorisi’'ni O6gretmenler acisindan ele alan pek c¢ok
arastirmanin  yapildigi goriilmektedir. Yapilan bu arastirmalarda c¢ogunlukla,
Ogretmenlerin  digsal faktorlerden ziyade igsel faktorlerden etkilendikleri
gorilmektedir (Yazici, 2009). Ancak, dissal faktorlerin etkisinin de yadsinamayacagi
(Ryan & Deci, 2000) ifade edilmektedir. Ornegin; Kaya, Yildiz ve Yildiz (2013)
yaptiklar1  arastirmada, Ogretmenlerin  yasadigt  ¢evrenin,  &gretmenlerin
motivasyonunu etkiledigini belirtmektedirler. Bu arastirmada, &gretmenlerin
calistiklar1 okulun evlerinin yakininda olmasi, okullarina yiirtiyerek gelip gidiyor
olmalari, sehrin giirtiltiisiinden ve kirliliginden uzak bir yerde ¢alistyor olmalari gibi
durumlarin, Ogretmenlerin  motivasyonlarini  olumlu yonde etkiledigi dile

getirilmektedir.

Her ne kadar, 6gretmenlik mesleginin 6zelliginden dolay: igsel faktorlerin daha fazla
etkili olacag1 diisiiniilse de, digsal faktorlerin de 6nemli oldugundan bahsedilebilir.
Zira, Kurt da (2005), ¢alisanlarin motivasyonun saglanabilmesi i¢in oncelikle digsal
faktorlerin yerine getirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Yildiz da (2010, s.43),
Ogretmenlerin iicret ve prim gibi digsal faktorlerden dolayr tatmin olmadigini
belirtmektedir. Onen ve Doganer (2017) tarafindan yapilan arastirmada ise,
calistiklart okulun ikamet ettikleri yere uzak olmasi sonucunda okullarina ulasmak
i¢cin belli bir siire yol katetmelerinin ve ulasim i¢in belirli bir {icret 6demelerinin,
ogretmenlerin motivasyonunu diisiirdiigii ifade edilmektedir. Ancak Onen ve
Doganer’in (2017) yaptiklar1 arastirmada; 6gretmenlerin sorumluluk duygusu ile

gorevlerini layikiyla yerine getirmeye caligtiklari ifade edilmektedir.

2.1.7.1.3. David Mc. Clelland’in basarma ihtiyaci teorisi. David Mc.
Clelland’1in Basarma Ihtiyaci Teorisi, Henry A. Murray’mn 1938 yilinda ortaya attig,
insan davraniglarinin nedenine dayali basari, gii¢ gibi yirmi civarinda ihtiyaci i¢eren
bir teoridir. (Ozer ve Topaloglu, 2008). Mc. Clelland, teorinin isminden anlasilacag
lizere, bu belirtilen ihtiyaclardan en c¢ok basari ihtiyacina odaklanmistir (Ozer ve
Topaloglu, 2008), ancak insan ihtiyaglarini; basari, giic ve baglilik (sosyallesme)
olarak ele alip siniflandirmistir (Eroglu, 2000, s.246).

1.Basar1 Gereksinimi: Erdem (1997), basar1 gereksinimini, {istiin olma, bagarmak icin
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caba gosterme olarak tanimlarken; Murray (1955) ise; giicii kullanarak zorluklarin
istesinden gelme olarak tanimlamaktadir (akt Erdem, 1997). Kiiciikdzkan (2015) ve
Tezcan da (2006, s.57), aslinda basar1 ihtiyacinin hemen her bireyde mevcut
oldugunu, ancak her bireyin, bu ihtiyacin ortaya ¢ikmasini saglayacak firsat ve
ortami bulamadigini ifade etmektedir. McClleland’a (1976) gore yiiksek bir basari
ihtiyaci; basari igin bireysel sorumluluk, belirli dlgiide risk alma veya bir cesit
meydan okumak, elde edilen performansa iliskin yeterli ve zamaninda bir
geribildirim almak amaciyla duyulan siddetli bir arzudur (Tezcan, 2006, s.57). Mc.
Clelland (1976), yiiksek basar1 gereksinimine sahip bireyler asagida verilen

ozelliklere sahip oldugunu vurgulamaktadir:

- Sorunlara ¢6ziim bulmada kisisel sorumluluk almak isterler (Erdem,

1997).

- Ne biiyiikk ne de kiigiik riskler almayarak, hesaplanan riskler alarak
basarilarin1 gosterme egilimindedirler (Mc. Clelland, 1961, akt. Ozer ve
Topaloglu, 2008). Bir baska ifadeyle, ortalama, gercekci ve elde
edilebilen amaglar koyarak belli bir dereceye kadar riske girerler (Erdem,
1997)

- Yaptiklar1 isin sonucunu gérmek, hizli bir sekilde geri bildirim almak
isterler (Erdem, 1997).

- Tamamen hedeflerine odaklanir ve basariya ulastiklarinda biiyiik haz

duyarlar (Ozer ve Topaloglu, 2008).

Mec. Clelland (1961), basar1 gereksinimine yonelik uluslararasi diizeyde ¢aligmalar
yapip onermelerde bulunmustur (Eroglu, 2000, s.246). Uluslararas1 diizeyde yaptigi
bu caligmalar sonucunda da; bir iilkenin genel ekonomik kalkinma diizeyiyle, o
ilkedeki basarinin Olciilebilen ortalama degerleri arasinda iligskinin oldugunu ve
ulusal diizeyde zenginligin, ekonomik kalkinmanin iilke insanin basar1 ¢cabasindan
etkilenebilecegini ortaya atmistir (Simsek vd., 2003). Buna benzer olarak
Kiiciikdzkan da (2015), basari ihtiyaci ve basariy1 yakalamak i¢in gosterilen ¢abanin
bireyden bireye degisebilecegi gibi toplumdan topluma da degisiklik

gosterebilecegini ifade etmistir.
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2. Gii¢ Ihtiyact: Erdem (1997), bu ihtiyaci, diger insanlara baska bir bigimde
yapmayacaklar1 bir davranist yaptirma ihtiyaci olarak tanimlamaktadir. Erdem
(1997) ise; gii¢ kazanma ihtiyaci kisinin ¢evresini etkileme ve kontrol altina alma
arzusu olarak tanimlamaktadir. McClelland’a (1976) gore iki tiir gii¢ ihtiyaci
mevcuttur. Bunlardan ilki, bireysel gili¢ iken; ikincisi kurumsal giigtiir (akt. Gokge,
2011). Basarty1 yakalamak icin yiiksek motivasyonlu bireyler, baskalarini
yonetmekte ya da idare edebilmektedirler. Idare ettikleri bireylerin orgiite
bagliliklarindan daha c¢ok kendilerine baglanmalarini istemektedirler (Gokge, 2011).
Ozer ve Topaloglu (2008), orgiitsel basariyr elde etmek igin ise giiciin oldukca
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Orgiitsel giig, bireysel giigten farkli olarak kisinin
egosundan ziyade, orgiitiin ama¢ ve hedeflerine ulagsmay1 hedeflemektedir (Gokge,

2011). Gii¢ kazanma ihtiyact olan bireyler;
- Diger kisiler tlizerinde gii¢ ya da etki sahibi olmak isterler (Erdem, 1997)

- Baskalariyla yarismayi, rekabet etmeyi sever ve karsilastirilmaktan
hoslanirlar (Goékge, 2011)

3. Baglilik ihtiyaci: Basar1 gereksinimine sahip olan bir birey, cesitli gruplara
katilarak sevilme ve benimsenmeye ihtiyag duymaktadir (Kreitner & Kinicki, 2004,
s.195). Bir baska ifadeyle, baskalariyla olumlu iligkiler gelistirmesinin ve onlarla iyi
gecinmesinin de bu bireyler icin bir ihtiya¢ oldugu sdylenebilir ¢linkii bu bireylerin
baskalariyla iyi bir iletisim igerisinde olmasi, birbirlerinin duygularini anlamalari
grup ya da orgiit igerisinde bu kisilerin huzurlu ve rahat olmalarin1 saglamaktadir
(Giiglii, 2017). Orgiit icerisindeki bu ortamn, dis tehdit ya da tehlikelere karsi da
oOrgiitiin dinamizmini koruyacag: diistiniilebilir. Apospori, Papalexandris ve Galaniki
(2005), baghilik ihtiyacina sahip olan bireylerin 4 o6zellik tasidigimi ifade

etmektedirler:
- Baskalarina kars1 olumlu ve yakin duygular besleme
- Yakm iliskiye dayali tutum ve davranislar sergileme

- Grup igerisinde ya da diyalog kurdugu bir arkadasiyla iliskisinin
bozulmast durumunda kendini kotii hissetme ve bu olumsuz durumu

tyilestirmek i¢in ¢caba gosterme
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- Ihtiyag durumumda yardimci olma veya yakin, samimi bir davranis

sergileme

Mc. Clelland’in teorisini destekler nitelikte farkli sektorlerde yonelik bir¢ok
arastirma yapildigi goriilmektedir (Akman, 2015; Demirtas ve Canpolat, 2017
Sezgin, 2010; Zeynel ve Carikgi, 2015). Akman (2015), 6gretmenlerin kurumlarina
baglilik oraniyla motivasyon diizeyleri arasinda anlamli bir iligskinin oldugunu ifade
etmektedir. Akman’in arastirmasinda, Orgiite bagliligin artmasiyla birlikte basari

hissinin de ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir.

2.1.7.1.4. Clayton Alderfer’in Erg teorisi. Clayton Alderfer’in ERG teorisine,
Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisine benzerlik gostermektedir (Erdem, 1997,
Ulukus, 2016). Maslow’un teorisindeki hem eksikleri tamamlamak hem de
desteklemek i¢in Clayton Alderfer tarafindan bu teori gelistirilmistir (Ulukus, 2016).
Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisine benzer sekilde insanlarin ihtiyaglar1 3 baslik
altinda toplanmis ve bu ihtiyaglarin hiyerarsik bir yap1 izledigi belirtilmistir (Kula ve
Cakar, 2015). Bu ihtiyaglarin; varolma (existence), aidiyet (relatedness) ve gelisme
(growth) oldugunu ifade etmis ve bu ii¢ ihtiyacin bas harflerini alarak gelistirdigi
teorisi de ‘ERG’ adin1 vermistir (Y1ildiz, 2010, s.14).

1. Varlik Ihtiyact: Insanlarin hayatlarini idame ettirebilmeleri i¢in temel ya da birincil
ithtiyaclardir (Porter, vd., 2003). Beslenme, barinma ve giivenlik gibi ihtiyaglarin bu
kapsama girdigi ifade edilebilir (Y1ldiz, 2010).

2. Aidiyet Ihtiyaci: Aidiyet kelimesi, ‘mensubiyet veya bir yere ait olma’
anlamindadir (TDK, 2011). Bireyler toplum igerisinde yasadiklar i¢in birbirleriyle
bir sekilde iletisim kurmak durumundadirlar (Alptekin, 2011, s.22). Bireyler aidiyet
duygusuyla kendini, i¢inde bulundugu grubun ya da Orgiitiin bir parcasi olarak
diisiiniir ve birlik olmanin verdigi giiveni hisseder (Alptekin, 2011, s.22). Ozetle,
aidiyet duygusu, bireylerin iiyesi oldugu gruba karsi sorumluluk almasin1 ve grubu

icin gereken ¢abay1 géstermesini saglamaktadir (Alptekin, 2011, s.22).

3. Gelisme Ihtiyac: Taninma, terfi alma veya kabul edilme gibi farkli duygu ve
amagclarla bireyler kendilerini gelistirme ihtiyac1 hissederler (Onen ve Kanayran,
2015). Barl, Bilgili, Celik ve Bayrakc¢eken (2015), daha 6nce bahsedilen varlik ve

aidiyet ihtiyaglarinin karsilanmasinin ardindan bireylerin kendilerini gelistirme
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gereksinimi hissettiklerini ifade etmektedir.

Alderfer’e gore bu teori, Maslow’un teorisinden farkli bir 6zellik tagimaktadir.
Bunlardan birincisi, Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi teorisinde 5 ihtiyactan soz
edilmekteyken; Alderfer’in Erg teorisinde ise 3 ihtiyactan s6z edilmektedir (Erdem,
1997). Bu ihtiyaglar Sekil.5’te verilmektedir.

Daha Yiiksek I¢sel Motivasyon

Gereksinimler

Gelisme

Kendini
Gergeklestirme

Oz-Saygi

Iliski Kurma

Sevgi ve Aitlik

Gilivenlik

Varolus

Fizyolojik

Temel Gereksinimler Digsal Motivasyon

Sekil 5. Maslow ve Alderfer’in gereksinim teorileri arasindaki iligki (Johns & Saks,

2001, 5.138)
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2.1.7.2. Siire¢ (beklenti) teorileri. Beklenti teorileri; belirli sonuglarin elde
edilmesi, bu sonuglarin kisideki degeri ve sonuglarin ulasilabilirligiyle ilgilidir
(Yildiz, 2010, s.16). Bir baska deyisle, davranisin nasil motive edildigiyle
ilgilenmektedir (Erdem, 1998). Erdem de (1998), beklenti teorilerinin bireylerin
hedeflerine ulagsmak icin gdsterdigi ¢abaya ve bu c¢abanin sonucuna odaklandigini

belirtmektedir.

2.1.7.2.1. Vroom'un beklenti teorisi. Siire¢ teorilerinden ilki Vroom'un
beklenti teorisi olup (Kiigiikdzkan, 2015) siireg teorileri i¢erisinde de en yaygin kabul
gorendir (Giimiis ve Sezgin, 2012). Vroom (1964), bir insanin motivasyonunu,
kisinin sonuca ulagma beklentisi ile sonuca verdigi énemin ¢arpimina esit oldugunu
ifade etmektedir (Erdem, 1998). Bu teori; deger (valance), yararlilik (Instrumentality)
ve beklenti (Expectancy) olmak lizere ii¢ faktoriin motivasyon iizerinde bir etkisi
oldugunu savunmaktadir. Dolayisiyla, bu teori ‘VIE’ seklinde de anilmaktadir

(Kiigiikozkan, 2015).

Oncelikli olarak degerlilik (valance) ele alinirsa, kisinin kendi kendine yapacag: bir
isin ya da gosterecegi cabanin sonucuna ‘‘deger mi, degmez mi?’’ sorusunu
sormasiyla ilgilidir (Kiiclikozkan, 2015). Yani, bireyin gosterecegi ¢abaya karsilik
elde edecegi sonuca ya da odiile es deger olup olmadigi olarak da ifade edilebilir.
Caba-performans beklentisi ile performans-getiri beklentisine dayali bir teoridir
(Kiigiikdzkan, 2005). Vroom’un da (1964) belirttigi gibi, degerliligi (valance) yliksek
olan bireyin ¢abasi da yogun olacaktir. Bu durum kisiden kisiye degisiklik
gosterebilir. Ornegin, biri yapacag isin karsisinda iicret isterken, digeri taninmak ya
da terfi almak isteyebilir. Dolayisiyla, degerlilik kisiden kisiye gore degisebilir
(Ulukus, 2016).

Yararlilik (Instrumentality), istenilen bireysel sonu¢ ayni zamanda orgiitiin ¢ikar ve
amaglarina hizmet edip etmemesiyle ilgilidir (Kiigiikézkan, 2015). Ornegin; bir
calisanin kendisine vaad edilen terfiyi almak i¢in ¢aba gosterip yliksek performans
gostermesi, calistigi Orgiitiin de hedefidir. Dolayisiyla, ¢alisanin bu performansi
orgiit i¢in de bir fayda saglayacaktir (Erdem, 1998). Kii¢iikozkan’in da (2015) ifade

ettigi gibi; yararlik, bireysel amaclarla orgiitiin hedefleri arasindaki iliskiye dayalidir.
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Beklenti (Expectancy), yararliliktan farkli olarak, orgiitsel hedeflerle sarf edilen ¢aba
arasindaki iligkidir (Kiigiikozkan, 2015). Bireylerin gostermis oldugu c¢aba
sonucunda yiiklenilen gorev ve sorumluluklarin tamamlanabilecegine olan inanciyla
ilgilidir. Kisaca, kisinin gosterdigi ¢abanin karsiliginda hem kendinin hem de

orgiitiin hedeflerine ulasabilecegine inanmasi beklenti kavrami olarak verilebilir.

2.1.7.2.2. Lawler-Porter bekleyis-deger teorisi. Lawler ve Porter 1968’de
Vroom’un Beklenti Teorisi’ni temel alip onun {izerine eklemeler yaparak, gelistirerek
bu teoriyi ortaya atmislardir (Erdem, 1998; Kiiciikozkan, 2015; Ulukus, 2016).
Vroom’un teorisinde olmayan baska degiskenleri de teoriye dahil etmisler ve daha
once ayr1 ayri ele alman degiskenleri bir araya getirip biitlin halde
degerlendirmislerdir (Yildiz, 2010, s.19). Lawler ve Porter, yetenek, rol algisi,
performans ve 6dil gibi degiskenleri teorilerine eklemislerdir (Yildiz, 2010, s.19).
Omegin, Lawler ve Porter’e gore, yalnizca ¢aba ile performans yiikselmez, cabanin
yan1 sira yetenek ve Kkarakter gibi Ozelliklerin de bireyde mevcut olmasi
gerekmektedir (Kiiciikozkan, 2015). Birey ne kadar c¢aba gosterirse gostersin,
yetenegi yoksa istenilen hedefi elde edemeyebilir (Tungez, 2007, 5.27).

Tiim bunlarin yani sira, ¢alisan yaptigi isin karsihiginda elde ettigi iicretin ya da
hedefin adaletli olduguna inanmalidir. Eger ¢alisan gosterdigi ¢abanin karsiligini
alamadigma inaniyorsa, yaptigi is konusunda tatminsizlik yasayacaktir (Ugiincii,
2016). Ozetle, Porter ve Lawler, bireylerin cabalarini etkileyen faktérleri inceleyip,
bunlarin performanslarina etkisini ortaya ¢ikarmiglardir (Tungez, 2007, s.25).
Asagida verilen Sekil 6.’da her bir degiskenin bireyler lizerindeki etkisi gosterilmeye

calisilmistir (Eroglu, 2000):
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Sekil 6. Porter ve Lawler’in dinamik motivasyon modeli (Eroglu, 2000, s.248).

Ik olarak ‘&diiliin degeri’ degiskeni ele almirsa; 6diil degeri, elde edilecek olan
odiiliin bireysel ¢ekiciligiyle ilgilidir (Tungez, 2007, s.27). Bireyler elde edecekleri
odiiliin ne kadar 6nemli olduguna inanirsa, ona ulasmak i¢in o kadar fazla ¢aba
gostermektedirler (Yildiz, 2010, s.20). Ikinci degisken ise; efor ile &diil alma
olasiligidir. Bu degisken, Vroom’un beklenti degiskenine benzerlik gostermektedir,
ancak beklenti ve aragsalligi bu degisken de toplamuislardir (Kiigiikdzkan, 2015).
Orneklendirmek gerekirse, bireyin odiile verdigi deger ve ddiile ulasma olasilig
yiiksekse, bireyin &diil icin daha fazla ¢aba harcamasi muhtemel olacaktir. Ugiincii
degisken olan efor ise; kelime anlamindan da anlasildig: lizere gosterilen caba ve
performanstir (Tdk, 2011). Ulukus’un da (2016) ifade ettigi gibi, kisilerin hedeflerine
ulagsmak i¢in harcadiklar1 fiziksel ve zihinsel enerjidir. Dordiincii degisken ise
yetenektir. Daha 6ncede bahsedildigi gibi; bireylerde yaptiklar is ile ilgili yeterli
beceri ve yetenek yoksa, o isi basaramayacaklardir (Tungez, 2007, s.27). Bir kisi,
gereken yeteneginin olmasi ve yeterli miktarda caba gdstermesi ile hedefine

ulasabilecektir (Yildiz, 2010, s.20). Yetenek degiskeninde de oldugu gibi, kisilerin
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yeterli is bilgisine sahip olmalarinin énemli oldugu ifade edilebilir. Bir ¢alisanin
basarili olabilmesi i¢in isini nasil ve ne sekilde yapacagi konusunda bilgi sahibi
olmas1 gerekmektedir (Tungez, 2007, s.27; Yilmaz, 2016). Son olarak performans
degiskeni ise, ¢alisanlarin ¢abalarmin bir {riinii seklinde ifade edilebilir. (Tuncez,
2007, 5.27). Onen ve Kanayran’in da (2015) ifade ettigi gibi, iyi bir performans igin
iyi bir caba gerekmektedir.

2.1.7.2.3. Adams in denklik (esitlik) teorisi. Esitlik teorisi, sosyal siireglerde
ve aligveris iligkilerinde insanlarin, dogruluk, haklilik ve adalet kavramlarini nasil
arzuladiklarini agiklayan, J. Stacy Adams tarafindan gelistirilen bir teoridir (Seker,
2015). Bir bagka ifadeyle, kisinin is basarisi ve tatmin olma derecesi ¢alistigi ortamla
ilgili olarak algiladig1 esitlige (veya esitsizliklere) baghdir (Balaban, 2006). Bu
teoride, calisanlarin ddiillere ¢cok Onem verdigini, yaptigi isin karsiliginda aldig
odiilin degerine dikkat ettiklerini ve baskalarinin aldiklar1 6diille kendi aldiklari
odiilii kiyasladiklarini belirtilmektedir (Balaban, 2000; Oztiirk, 1999). Kisi kendini
baskalariyla kiyaslayip, bir esitsizlik algiladiginda bu esitsizligi gidermek icin bir
yeni bir davranista bulunacaktir (Erdem, 1998). Erdem (1998), bu davranisin
yoniiniin, algilanan esitsizligin derecesine, kisinin olanaklarina ve gdosterecegi
davranisin kolaylik derecesine bagli oldugunu belirtmektedir. Ornegin, bir isyerinde
ayni egitim diizeyindeki iki ¢alisganin ayni performans gdstermesine ragmen, birinin
terfi almasi digerinin alamamasi durumunda terfi alamayan calisan bunu esitsizlik
olarak algilayabilir ve bu esitsizligi gidermek i¢in igsvereniyle bu hususu goriisebilir
ve isten ayrilabilir (Oztiirk ve Diindar, 2003) ya da daha fazla ¢aba gdstererek
kendini ispat etmeye ¢alisabilir. Bunun dogal bir sonucu olarak, esitsizlik ¢alisanlar
lizerinde baski yaratabilir. Cetin, Giderler ve Giiler’in de (2017) ifade ettigi gibi;
esitsizlik durumu, calisanlarda biligsel uyumsuzluk ve psikolojik rahatsizliklar yaratir
ve diizeltici eyleme yoneltir. Can’in da (1999, s.183) belirttigi gibi Adams’in
Denklik (Esitlik) Teorisi, 4 temel unsura dayanmaktadir:

o Birey; yaptig1 isten aldig1 karsiligi, esitlik ya da esitsizligi olarak
algilayan kisi,

o Bagkalariyla kiyaslama; yaptig1 isin karsiliginda c¢alisanin aldigr 6diil
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ya da karsilig1, bagkalarininkiyle karsilagtirma,

o Girdiler; calisanin egitim diizeyi, kidemi ve becerisi gibi tasidigi

bireysel ozellikler,

. Ciktilar; c¢alisanin  oOrgiite  verdiklerinin  karsiliginda  Orgiitten
sagladig her tiirlii parasal, toplumsal ve ruhsal karsiliklar (licret,

statii vb. gibi) (Basaran, 2000, s.147).

Ozetle, bu teori ¢alisanlar1 motive etmek igin, sosyal esitligin nasil kullanilmasi
gerektigini belirtmektedir (Seker, 2015). Calisanlara, yonetim tarafindan esit bir
sekilde davranildiginda, c¢alisanlarin daha iyi bir sekilde giidiilenebileceklerini ve
adaletsiz  bir sekilde davranildiginda ise giidiilenmenin bundan olumsuz
etkilenebilecegini ortaya koymaktadir (Glinbayi, 2000, s.4). Ciktilar unsuruyla ilgili
ornek verilecek olursa; Onen ve Doganer’in (2017) yapmis olduklar1 arastirmada,
okuluna ulagmak i¢in gelis-gidis yapan ve ulasim igin belirli bir {icret veren
Ogretmenlerden bir kismi, yol i¢in harcadiklart para ile alacaklar1 ek dersi
kiyasladiklarin1 ve bazen bu durumun okula gelme isteklerini azalttigini ifade
etmislerdir. Bu 6rnekte oldugu gibi yapilan bir isin, elde edilecegi sonug ile es deger
olup olmama durumu bireylerin motivasyonunu olumlu ya da olumsuz olarak

etkileyebilmektedir.

2.1.8.2.4. Cranny-Smith basitlestirilmis siire¢ teorisi. Cranny ve Smith
1964°te, beklenti teorilerinde kullanilan ¢aba, doyum, basar1 ve ddiil gibi kavramlarin
arasindaki iliskiyi daha basite indirgemek icin bu teoriyi gelistirmistir (Uciincii,
2016). Cranny-Smith’in Birlestirilmis Siire¢ Teorisi’nde bu kavramlardan bir ii¢gen
olusturulmustur (Oztiirk ve Diindar, 2003). Oztiirk ve Diindar’a (2003) gére bu
ticgende; caba, doyum, basar1 ve 6diil kavramlarinin birbirleriyle olan tek yonlii ya
da cift yonli iliskileri ele alinmaktadir. Erdem (1998), asagida verilen Sekil 7°de bu

4 kavramin birbirleriyle olan iliskilerini ifade etmektedir.
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Sekil 7. Cranny Smith’in siire¢ modeli (Eren, 2004, s.544)

Sekil 7.’yi yorumlamak gerekirse, ¢aba basartyr dogrudan etkiledigi goriilmektedir
(Oztiirk, 1999). Elde edilen basarmn, direkt olarak odiilleri; ddiillerin ise yine
dogrudan hem ¢abay1 hem de doyumu etkiledigi ifade edilebilir. Oregin; ortaokulda
gorev yapan en az 3 6grencisinin Giizel Sanatlar Lisesini kazanmasini hedefleyen bir
miizik 0gretmeni, hedefine ulagsmak i¢in caba gostermektedir. Hedefine ulastiginda
ise basariy1 yakalamis ve bunun sonucunda okul idaresi tarafindan odiillendirilmistir.
Bu 6diil, miizik 6gretmeninin yaptig1 isten doyum almasini ve yine benzer hedeflere
ulasmak icin caba gdstermesini saglayabilir. Ugiincii’niin de (2016) ifade ettigi gibi,
sekil 7°de asil anlatilmak istenilen; odiiliin kendi basina basar1 lizerinde bir etkisi
olmadigidir. Yani, basar1 i¢in sadece ddiile degil, caliskan ve yetenekli bireylere de

thtiyag¢ vardir.

2.1.7.2.5. Edwin Locke’un amag¢ belirleme teorisi. Edwin Locke tarafindan
1960’11 yillarda gelistirilen bu teoride, ¢alisanlar kendi pozisyonuna, yetenegine gore
amaclar belirlemekte ve bu amaglara ulasmak icin ¢caba gostermektedirler (Balaban,
2000). Erdem’e (1998) gore, ulasilmasi gii¢ hedefler belirleyen bireyler, ulasiimasi
daha kolay hedefler belirleyen bireylere gore daha yiiksek performans gosterecek ve
hedeflerine ulagsma konusunda daha fazla motive olacaklardir. Bir baska ifadeyle,
belirgin, miicadale gerektiren ve geri bildirim saglayan amaglarin, calisanlarin
performansi iizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir (Ulukus, 2016). Onen ve

Kanayran’in da (2015) ifade ettigi gibi, birey kendi yetenek ve becerisi
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dogrultusunda kendine zor bir hedef belirlediginde, o hedefe ulasamayacagini
hissettigi andan itibaren kendi kapasitesini daha fazla zorlayacak ve daha fazla caba
harcayacaktir. Amacin zorlugu ve 6zelligi kadar, amacin kabulii ve amaca adanmislik
da amaca yonelik ¢abay1 etkilemektedir (Erdem, 1998). Erdem (1998), amaca

ulagsmay1 kolaylastiran 3 etmen oldugunu ifade etmektedir:
1. Das etkiler: Otoritenin yasalli1 ve arkadas grubunun etkisi.

2. I¢ Etkiler: Amaclarin gerceklestirilebilecegine dair olumlu beklentiler,

ozgiiven ve kisinin kendine verdigi odiiller.
3. Etkilesim Faktorleri: Karar siirecine katilim.

Bu durumu O6gretmenler iizerinden Orneklendirmek gerekirse, kirsal bir okulda
calisan Beden Egitimi 6gretmeni, kisith imkanlarla kurdugu basketbol takiminin il
bazinda diizenlenecek olan miisabakalarda derece almasini hedefleyebilir. Ancak
imkanlarin kisitli olmasi nedeniyle bu hedef, Beden Egitimi 6gretmeni igin gii¢
olabilir, dolayisiyla 6gretmen kendi kapasitesini zorlayarak 6grencilerini daha fazla
calistirabilir ve onlara alternatif firsatlar sunmak i¢in ¢aba gosterebilir. Bu durum

dolayli olarak 6gretmenin motivasyonunu olumlu yonde etkileyebilir.

2.1.7.2.6. Skinner sartlanma teorisi. Pawlov’un kopekler lizerinde yaptigi
klasik sartlanmadan farkli olarak Skinner bu teoriyi sonugsal sartlanma olarak ele
almistir (Mercanliglu, 2012). Pawlov’un gelistirdigi klasik sartlanmada belirli
uyaricilar tarafindan davranislar ortaya c¢ikmaktadir (Balaban, 2000). Sonugsal
sartlanmada ise, davraniglar herhangi bir uyaricidan etkilenmeksizin kendiliginden
gelisir ve bunun sonucuna gore gosterilen davranig devam ettirilir ya da davranisa
son verilir (Kocel, 2005, s.634). Kogel’in de (2005, s.634) ifade ettigi gibi sonugsal
sartlanmada; bireyler birtakim ihtiya¢larini karsilamak ya da amaglarina ulagmak i¢in
caba gosterir ve bir davranista bulunurlar. Bireyin elde ettigi sonug¢ ise davranisin
tekrar edilmesi ya da sonlandirilmasina sebep olmaktadir (Onen ve Kanayran, 2015).
Eger sonuclar kisiye haz verir nitelikte olursa, kisi davranisina biiylik ihtimalle
devam eder; tam tersi yonde ac1 verici veya {iiziicli nitelikte olursa kisi davranigina

devam etmez (Balaban, 2000). Nitekim, Skinner tarafindan gelistirilen bu teorinin
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organizasyonlarda uygulanmasi ile birlikte ‘Orgiitsel Davranis Degistirme’ adi
verilen yeni bir uygulama alani ortaya cikmistir (Kogel, 2005, s.634). Orgiitsel
davranig degistirme alaninda yapilan caligmalarda, olumsuz sonuglarin bir bagka
ifadeyle cezalarin, odiiller kadar etkili olmadig1 ifade edilmektedir. Bu nedenle,
davranig  degisikligi isteniyorsa, cezadan ziyade Odiillendirmenin olmasi

gerektiginden bahsedilebilir.

Yavuz ve Karadeniz (2009) tarafindan yapilan aragtirmada, terfi ve ddiillendirmenin
Ogretmenlerin gerek motivasyonlart gerekse is doyumlarin1 anlamli diizeyde
etkiledigi ortaya koyulmustur. Yilmaz ve Aslan da (2013), egitim kalitesinin
arttirtlabilmesi i¢in G6gretmenlerin  motivasyonlarinin yiiksek olmasi gerektigini
vurgulamis ve bunun iginse 6gretmenlere OnKas (Olgiilebilir, nesnel, kesin, acik ve
somut) ddiillendirme sisteminin uygulanmasi gerektigini belirtmislerdir. Helvaci ve
Basin (2013) okul yoneticilerine yonelik yaptiklar1 arastirma sonucunda ise, 6diiliin
ogretmenler iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir. Bu yiizden de
okul yoneticilerinin 6gretmenleri motive etmek icin 6diil sistemine basvurmasi

gerektigi 6nerisinde bulunmuglardir.

2.2. Tlgili Arastirmalar.

Bu boliimde motivasyon ve is doyumu ile ilgili aragtirmalara yer verilmistir.

2.2.1. Is doyumu ile ilgili arastirmalar. Literatiirde farkli alanlarda bu
konuyla ilgili gesitli arastirmalar yapildig1 goriilmektedir. Yapilan bu arastirmalarin
pek cogunda; calisanlarin is doyumunun, orgiitsel ve bireysel faktorlerden etkilendigi

bulgusu elde edilmistir.

Is doyumunu etkileyen 6rgiitsel faktorlere detayl bakildiginda, ilk basta isin kendisi
ve niteligi olmak {izere iicret, is arkadaslariyla kisilerarasi iletisim, ydnetici ve
idarecilerle iletisim ve onlardan takdir gérme, ddiillendirilme, calisma kosullar1 ve is
ortamindaki fiziki kosullar gibi farkli unsurlar ortaya ¢ikmaktadir (Sigr1 ve Basim,
2006). Bahsi gecen faktorler asagida tek tek ele alinmistir. Ornegin, banka
calisanlarina (Cetin, Zetter, Tas ve Caylak, 2013; Giirdogan ve Atabey, 2014; Tekeli
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ve Pasaoglu, 2012) ve saglik sektoriindeki calisanlara (Durmus ve Gilinay, 2007,
Oflezer, Ates, Bektas ve Irban, 2011; Tambag, Can, Kahraman ve Sahpolat, 2015)
yonelik yapilan arastirmalarda, isin kendisinin, ¢alisma kosullarimin ve g¢alisma
ortamindaki fiziki kosullarin, is doyum diizeyleri iizerinde olumsuz bir etki

olusturdugu sonucu ortaya koyulmustur.

Gtlinbay1 (2000, s.50), Giinbay1 ve Tokel’in (2012) 6gretmenlere yonelik yaptiklar
arastirmada, Ogretmenlik mesleginde oOdiillendirme ve terfinin olmamasi,
ogretmenlerin is doyum diizeylerini olumsuz etkiledigi ifade edilmistir. Elde edilen
bu bulguya karsin Ayan, Kocacik ve Karakus (2009); 6gretmenlik mesleginin kendisi
ve niteligi bakimindan o6gretmenlerin  yiikksek oranda doyum aldiklarini
belirtmislerdir. Bu arastirmanin yani sira; Biiyiikakin, Cankaya, Kizilkaya ve Yoriik
(2013), Onen ve Doganer (2017) tarafindan yapilan arastirmalarda da 6gretmenlik
mesleginin tim zorluklarina ragmen kutsal bir ig oldugu ve bu isi yapmaktan zevk

aldiklar1 katilimci 6gretmenlerce dile getirilmistir.

Orgiitsel faktdr olarak kabul edilen bir diger unsur da {icrettir. Literatiir
incelendiginde; licretin is doyumunda 6nemli bir faktdr oldugu bir¢ok arastirmada
vurgulanmaktadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014; Dagdeviren, Musaoglu, Omiirlii ve
Oztora, 2011; Demirtas, 2010; Kilig, 2011, s.45; Kumas ve Deniz, 2010; Recepoglu
ve Tumli, 2015). Gergin de (2006, s.22); calisan, yaptig1 isin karsiligi olarak aldigi
ticreti yeterli buluyorsa is doyum diizeyinin artacagini, fakat aldig: ticreti yetersiz
buluyorsa is doyum diizeyinin azalacagini ifade etmistir. Koustellios (2001),
O0gretmenlere yonelik yaptig1 arastirmada, 6gretmenlerin ticret bakimindan yeterince
tatmin olmadiklarmi, bu durumun da Ogretmenlerin is doyumlarini olumsuz
etkiledigini ifade etmistir. Yapilan bir¢ok arastirmada ticret faktoriiniin i doyumunu
olumlu ya da olumsuz olarak etkiledigi sonucuna varilmis olsa da (Dogan 2005;
Tasdan ve Tiryaki, 2008; Tunacan 2005, s.52); Ko¢, Yazicioglu ve Hatipoglu'na
(2009) gore, ogretmenlerin idealist duygularla hareket ettiini ve iicret faktoriiniin

ogretmenlerin is doyum diizeyinde etkili olmadigini ifade etmistir.

Yukarida ifade edilen bu unsurlarin disinda, 6gretmenlerin is arkadaslari ve
yoneticileriyle olan iligkisi de i3 doyumunu etkilemektedir (Akhan, 2016, s.59;
Altimisik, 1999; Altinkurt ve Yilmaz, 2014). Inandi, Aggiin ve Atik’in (2010) de



41

ifade ettikleri gibi Ogretmenlerin is yerindeki meslektaslariyla olan iyi iligkileri
Ogretmenlerin yalnizca stresini azaltmakta kalmaz, is doyum diizeylerini de arttirir.
Bunlarin yani sira Altinkurt ve Yilmaz da (2014), 6gretmenlerin meslektaslariyla
kurdugu yakin iligki, 6gretmenlerin birbirlerine destek olup uyum igerisinde
calismalarin1 saglarken, yiiksek is doyumunu da beraberinde getirdigini ifade

etmektedirler.

Ogretmenlerin yoneticileriyle olan iliskileri de is doyumunu etkilemektedir (Akhan,
2010, s.59; Egriboyun, 2015; Inandi, Tung¢ ve Uslu 2013; Koruklu, Feyzioglu,
Kiremit ve Aladag 2013; Sahin, 2013). Kavut¢u’nun da (2016, s.25) belirttigi gibi, is
arkadaslar1 ve yoneticilerle iyi iligkiler, i doyumunu olumlu etkilerken; baskici ve
takdir etmeyen bir yonetim ise is doyumunu olumsuz etkilemektedir (Michaelowa,
2002). Alanyazin incelendiginde, tiim bunlar1 destekler nitelikte bazi aragtirmalarin
oldugu goriilmektedir (Karadag, Basaran ve Korkmaz, 2009; Sahin, 2013). Karadag,
Basaran ve Korkmaz’a (2009) goére, yoneticilerin tutum ve davraniglari ile
Ogretmenlerin is doyum diizeyi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. Bir bagka
deyisle, yoneticilerin olumlu tutum ve davranislart Ogretmenlerin iy doyum
diizeylerini olumlu bir sekilde etkilemektedir (Egriboyun, 2015; Karadag, Bagsaran ve
Korkmaz, 2009; Sahin, 2013).

Her ne kadar, calisma kosullar1 ve fiziki sartlarin i doyum diizeyine etkisi ile ilgili
yukarida bahsedilen alanlarda (Banka ve saglik sektorii) aragtirmalar yogun olarak
yapilsa da, ¢alisma sartlar1 ve fiziki kosullar Ggretmenlerin de is doyumunu
etkilemektedir (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Biiylikakin, Cankaya,
Kizilkaya ve Yoriik, 2013; Delionii ve Garipagaoglu, 2015; Karatas ve Giiles, 2010;
Kilig, 2011, s.46; Koruklu, Feyzioglu, Kiremit ve Aladag, 2013; Sahin, 2013).
Ornegin, Deliénii ve Garipagaoglu’nun (2015) meslek lisesinde ¢alisan 6gretmenlere
yonelik yaptiklari nitel arastirmada, katilimci 6gretmenlerin biiyiik bir kisminin
yaptiklar1 isten keyif almadiklari sonucu ortaya koyulmustur. Ayrica Biiyiikakin,
Cankaya, Kizilkaya ve Yoriik’iin (2013) yaptiklar arastirmada, dgretmenler okulun
fiziki kosullarinin yetersiz, ¢alisma saatlerinin ise fazla oldugunun belirtmisler ve
okullariin merkeze ¢ok uzak olmasi sebebiyle de okula gelis gidis yaparken sorun

yasadiklarini ifade edilmislerdir.
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Bahsedilen bu arastirmalardan yola ¢ikildiginda, 6gretmenlerin ¢alisma kosullar1 ve
isyerindeki fiziki kosullarin beraberinde Ogretmenlerin calistiklar1 okul tiiriiyle
bagdastig1 diisiiniilebilir. Nitekim okul tiirliniin de, 6gretmenlerin is doyum diizeyini
etkileyen faktorler arasinda oldugu ifade edilmektedir (Karademir, 2016; Koustelios,
2001; Kumas ve Deniz, 2010;). Ornegin; yukarida ifade edilen arastirmalarda
Ogretmenlerin hem mesai saati hem de fiziki kosullarindan memnun olmadiklar1 dile
getirilmisti ¢linkii bu arastirmalardan birinin 6rneklemini Meslek Lisesi 6gretmenleri
olustururken, digerininkini ise Bilim Sanat Merkezinde c¢alisan Ogretmenler
olusturmaktadir. Her iki okul tiirlinde calisan 6gretmenlerin ¢ogunlugu, okullarinda
yeterli sayida ve genislikte atdlyelerin olmadigini ifade etmislerdir (Biiyiikakin,
Cankaya, Kizilkaya ve Yoriik, 2013; Delionii ve Garipagaoglu, 2015). Kumas ve
Deniz de (2010), liselerde gorev yapan 6gretmenlerin ilkokul ve ortaokulda gorev
yapan Ogretmenlere kiyasla is doyum diizeylerinin diisiik oldugunu belirtmislerdir.
Benzer sekilde Altinkurt ve Yilmaz da (2014), is doyumunun en yiiksek diizeyde
okul 6ncesi 6gretmenlerinde, en diisikk diizeyde ise Meslek Lisesi 6gretmenlerinde

goriildiigiinii ifade etmislerdir.

Is doyumunu etkileyen bireysel faktorler incelendiginde ise yas (Giinbay: ve Toprak,
2010; Yilmaz ve Izgar, 2009), hizmet siiresi (Bishlay, 1996; Kilig, 2011, s.40),
cinsiyet (Duman, 2006, s.161; lzgar, 2008), medeni durum (Canbay, 2007; Girgin,
2009), ¢ocuk sahibi olma durumu (Celik ve Onel, 2015), haftalik ¢alisma saati (Cifci
ve Dikmenli, 2015; Oflezer, Ates, Bektas ve Irban, 2011), mesleki kidem (Bilge,
Akman ve Kelecioglu, 2007; Kilig, 2011, s.40), okul tiirii (Kumas ve Deniz, 2010),
okula ulagim siiresi ve ulagim tiirii (Onen ve Doganer, 2017), gibi faktdrlerin yam
sira; igyerindeki statli, egitim diizeyi, sosyokiiltiirel cevre ve kisilik yapist gibi

unsurlar da s6z konusudur (Tengilimoglu, 2005).

Ik olarak yas faktorii ele almirsa, yapilan bazi arastirmalar; yasim, is doyumunda
anlaml diizeyde bir etkiye sahip oldugunu belirtmektedirler (Koruklu, Feyzioglu,
Kiremit ve Aladag, 2013). Ornegin; Oflezer, Ates, Bektas ve Irban, (2011) yas
ilerledik¢e is doyumunun arttigini ifade etmektedir. Nitekim, yas ile is doyumu
arasinda ‘U’ seklinde bir iliskinin oldugu Herzberg tarafindan dile getirilmistir (Kog
ve Titiz, 2016). Ayrica Giinbay1 ve Toprak (2010) yaptiklar1 arastirmada, yasin
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artmasiyla i3 doyumunun da arttigini belirtmistir. Tiim bu arastirmalarin yan1 sira,
yas faktoriiniin is doyum diizeyi iizerinde etkisinin olmadigini (Filiz, 2014; Yilmaz,

2012) belirten ¢alismalar da s6z konusudur.

Yas faktoriinden yola ¢ikildiginda, hizmet siiresinin de is doyumu iizerinde anlamli
bir etkiye sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ornegin; Eginli (2009), hizmet
stiresinin artmasiyla is doyum diizeyinin de arttigini ifade etmektedir. Yas faktoriinde
oldugu gibi, hizmet siiresinin diisiik olmas1 is doyum diizeyinin de diisiik olmasina
sebep olmaktadir (Azar ve Henden, 2003). Hizmet siiresinin is doyum diizeyini
etkiledigini belirten arastirmalar kadar, hizmet siiresinin is doyum diizeyi ilizerinde
herhangi bir etkisinin olmadigi sonucuna varan arastirmalar da vardir (Tasdan ve

Tiryaki, 2008; Tiirkcapar, 2012).

Yapilan bazi arastirmalarda, cinsiyet faktoriiniin de, is doyumu iizerinde anlamli
diizeyde bir etkiye sahip oldugu vurgulanirken (Kumas ve Deniz, 2010; Ozkaya
Kocako¢ ve Kara, 2006), bazi arastirmalarda etkisiz ya da anlamli sayilabilecek
diizeyde etkisinin olmadigi (Adi¢ ve Bas, 2005; Avsaroglu, Deniz ve Kahraman,
2005; Nartgiin ve Menep, 2010; Pelit ve Oztiirk, 2010; Tasdan ve Tiryaki, 2008)
ifade edilmektedir. Ornegin; Abd-ElFattah (2010), Kumas ve Deniz (2010) yaptiklart
arastirmalarda, kadin 6gretmenlerin erkek dogretmenlere oranla daha yliksek diizeyde
1$ doyumu yasadig1 sonucuna ulasmistir. Akman, Kelecioglu ve Bilge (2006) de, bu
durumu kadin ¢alisanlarin daha fazla sorumluluk almalarina, takdir edilme
isteklerinin daha yiiksek olmasina ve mesleki gelisimlerine daha fazla onem
vermelerine baglamaktadirlar. Ayrica, Mennon ve Reppa (2011), erkek
Ogretmenlerin yaptiklari isten daha az doyum aldigini belirtmislerdir. Tiim bunlarin
tam tersine, erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere oranla daha az is doyumu
yasadiklarin1 belirten calismalar da s6z konusudur (Bishay, 1996; Giinbayi, 2000;
Giinbay1 ve Toprak, 2010; Z6g, 2007, s.40).

Benzer sekilde medeni durum da, bazi arastirmalara gore is doyum diizeyi iizerinde
onemli bir etkiye sahipken (Sahin ve Dursun, 2009; Sahin, 2013); baz1 arastirmalara
gore herhangi bir anlamli etkiye sahip degildir (Erdem ve Demirel, 2009; Kavutcu,
2016, 5.26). Ornegin; Canbay (2007), Sahin ve Dursun (2009) yaptiklari arastirmada,

evli 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin bekar Ogretmenlere gore daha yiiksek
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oldugunu vurgulamalarina karsin, Yavuz ve Karadeniz (2009) ise, smif
Ogretmenlerine yonelik yaptiklart arastirmada medeni durumun 6gretmenlerin is

doyum diizeyinde herhangi bir etkisinin olmadigini ifade etmislerdir.

Bir diger faktor olan ¢ocuk sahibi olma durumunun da, g¢esitli arastirmalara konu
oldugu goriilmektedir. Oflezer, Ates, Bektas ve Irban (2011) saglik sektdriinde
yaptiklar1 arastirmada, c¢ocuk sahibi olma durumunun, hastane c¢alisanlarinin is
doyum diizeylerini anlamli bir sekilde etkiledigi sonucunu elde etmislerdir. Ancak,
egitim alaninda yapilan arastirmalar incelendiginde, ¢ocuk sahibi olma durumunun,
ogretmenlerin is doyum diizeylerini anlaml bir diizeyde etkilemedigi goriilmektedir
(Adigiizel, 2010, s.61; Adigiizel, Unsal ve Karadag, 2011; Celik ve Onel, 2015;
Durualp ve Kaytez, 2016; Soyer, Can ve Kale, 2009).

Haftalik calisma saati faktorii de, calisanlarin is doyum diizeylerini etkilemektedir (
Cifci ve Dikmen, 2015; Oflezer, Ates, Bektas ve Irban, 2011). Oflezer, Ates, Bektas
ve Irban (2011) yaptiklar1 arastirmada, hastane calisanlarinin haftalik calisma
saatinin artmasiyla is doyum diizeylerinin azaldigini vurgulamaktadirlar. Benzer
sekilde, Cifci ve Dikmenli de (2015), Ogretmenlerin, haftalik ders saatlerinin
azalmasi, i doyum diizeylerinin artmasini sagladigin1 belirtmektedirler. Bunlarin
yani sira, Inand1 ve Tung (2012), dzellikle kadin dgretmenlerin haftalik ders saatleri

ile is doyum diizeyleri arasinda negatif bir iliski oldugunu ifade etmektedirler.

Is doyumunu etkileyen faktdrlerden biri de okul tiirii’diir. Kumas ve Deniz (2010),
Karademir (2016), okul tiirii faktoriiniin, 6gretmenlerin is doyum diizeyleri iizerinde
anlaml1 bir etkiye sahip oldugunu ifade etmektedirler. Ornegin, Kumas ve Deniz
(2010), ilkokul ve Ortaokul’da gérev yapan Ogretmenlerin Liselerde gorev yapan
Ogretmenlere kiyasla daha yiiksek oranda is doyumu yasadiklarmi ifade
etmektedirler. Tiim bunlarin tersine, Altinkurt ve Yilmaz (2014), Karakose ve
Kocabas (2006), Koustelios (2001) ise yaptiklar1 arastirmalarda, okul tiirii faktoriiniin
Ogretmenlerin i3 doyum diizeyleri iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigim

belirtmektedirler.

Onen ve Doganer’in (2017) yaptiklar1 arastirmada, ulagim siiresi degiskenin
Ogretmenlerin i3 doyum diizeylerini etkiledigini belirtmislerdir. Bahsedilen

arastirmadaki katilimci 6gretmenlerin okullarina ulasmada ve eve doniislerinde ¢ok
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zaman kaybettiklerini, mesai saatleri igerisinde yapmalart gereken isleri
yetistiremediklerini ifade ettikleri goriilmektedir. Saced, Ahmad, Salam, Badshah,
Ali ve Haq da (2013), Pakistan’da yaptiklar1 arastirmada, 6gretmenlerin kurumlarina
ulasmada zaman ve konfor bakimindan sikintilar yasadiklarin1 belirtmislerdir.
Nevarki, Tunacan ve Cetin’in (2009) arastirmasinda ise, ulasim siiresinin, katilimci

Ogretmenlerin is doyum diizeylerini etkilemedigi belirtilmistir.

Ulasim siiresine benzer olarak, 6gretmenlerin okullarina ulasmada tercih ettikleri
arac¢ tiirii de, dgretmenlerin is doyum diizeylerini etkileyebilmektedir (Onen ve
Doganer, 2017). Nitekim, Onen ve Doganer’in (2017) yaptiklari arastirmada, 6zel
servisi tercih eden Ogretmenlerin, giivenlik, zaman, konfor ve hijyen bakimindan
sikintilar yasadiklari, ancak sahsi araclariyla gelip giden Ogretmenlerin 6zellikle
konfor, zaman ve hijyen yoniinden sorun yasamadiklari goriilmektedir. Alanyazin
incelendiginde, birebir ulasim tercihi ve is doyumuyla ilgili ¢alisma yalmzca Onen
ve Doganer (2017) tarafindan yapilmistir. Ancak, konforsuz yolculugun bel, boyun
agris1 gibi bir¢cok fizyolojik probleme sebep olabilecegi bir gercektir (Ersan, 2013).
Bunun yaninda yolculuk yapma durumu, bireyler islerine ulastiklarinda islerine
adapte olmada sorun yasamalarina ve motivasyonlarinin diismesine sebep olabilir

(Onen ve Doganer, 2017).

Alanyazin incelendiginde, zorunlu hizmet yiikiimliiliigi ve is doyumuyla ilgili bir
aragtirmanin yapilmadigi goriilmektedir. Ancak, ilgili forum ve haber sitelerine
bakildiginda, zorunlu hizmet yiikiimliisii olan Ogretmenlerin ailelerinden uzak
kalmamak adina her giin kilometrelerce yol gelip gittiklerini ve bu durumdan
motivasyonlariin kirildigin1 belirten cesitli haber, yorum ve ifadelere rastlamak

miimkiindiir (Memurlar.net, 2018).

Yukarida bahsi gegen durumlarin is doyumunu etkiledigi ifade edilmis olsa da,
oncelikli olarak, bireylerin islerinden doyum almalar1 i¢in belli bir ihtiyag ve
gereksinimleri olmas1 gerektigi diisiiniilebilir (Ugiincii, 2016). Ornegin; bir ¢alisanin
gereksinimi para ve statii iken; bir calisanin gereksinimi mesai arkadagslar1 ve
yoneticilerle iyi iliski kurma olabilir. Ornekte verilen calisanlar icin para, statii,
mesai arkadasar1 ve yoneticilerle 1y1 ge¢inme giidiileyici (motive edici) unsurlardir.

Dolayistyla, bu calisanlarin, gereksinimlerini karsilamalari durumunda s
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motivasyonlarinin da buna paralel olarak artmasi beklenebilir. Yapilacak olan is ile
bireyin herhangi bir ihtiyacinin giderilme/tatmin edilme derecesi, bireyin ise olan
motivasyon diizeyini belirler (Kayik¢i, 2004). Nitekim, Aksit Asik da (2010),
mesleki motivasyonun, c¢alisanlarin ihtiyag ve isteklerinin karsilanmasiyla
gerceklestigini ifade etmektedirler. Zeynel ve Carikei ise (2015), bireylerin mesleki
motivasyonlarinin artmasi ile de isten alinan doyumun arttigini ifade etmektedirler.
Kiiciik de (2010) yaptig1 arastirmada, mesleki motivasyon ile is doyumunun

birbiriyle anlamli bir iliski icerisinde oldugunu ifade etmistir.

2.2.2. Motivasyon ile ilgili arastirmalar. Ogretmenler acisindan
motivasyonu etkileyen faktorlerle ilgili alanyazinda pek ¢ok arastirma yapildigi
goriilmektedir (Ada, vd., 2013; Cetinkanat, 2000, s.120; Kinman & Kinman, 2001).
Omegin, okulun tiirii (Koruklu, Feyzioglu, Kiremit ve Aladag, 2013), okulun
konumu, fiziki ve ¢evre kosullart (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Goksoy ve
Argon, 2014) gibi faktorler 6gretmenlerin motivasyon diizeylerini etkilemektedir.
Ozgan ve Aslan da (2008), 6gretmenlerin motivasyonunun, okul miidiirleri ve
yoneticiler sebebiyle de olumlu ya da olumsuz etkilendigini belirtmektedirler. Farber
(1984) ise; yetersiz maas, terfi etme gii¢liikleri ve bir okuldan bagka bir okula
isteksiz tayinler, Ogretmenlerin motivasyonunu olumsuz yonde etkiledigini
belirtmektedir (akt. Balaban, 2000). isteksiz tayinlerin, 6gretmenlerin motivasyonunu
olumsuz yonde etkilemesinin sebebini, Milli Egitim Bakanligi atama ve yer
degistirme yonetmeligine baglamak miimkiindiir. Ciinkii bu yonetmelik geregi,
ogretmenlerin bir kismu istedigi okullarda ¢alisamamaktadirlar (Onen ve Doganer,
2017). Orneklendirmek gerekirse, zorunlu hizmet yiikiimliisii olan bir &gretmen
senelerce o okulda calismak durumunda kalabilmektedir. Ogretmenlere ‘zorunlu
hizmet affi’ ile ilgili c¢esitli haberler yapilmakta ve imza kampanyalari
baglatilmaktadir. Yapilan bu haberlerden birinin altina yapilan yorumlar
dgretmenlerin motivasyonunun nasil etkilendigini 6zetlemektedir. Ornegin birinin
yorumu ‘‘Af i¢in daha fazla beklenmemeli. Magduriyetleri diz boyu artik.
Ailelerimizle bulusmak istiyoruz. Yeter artik af gelsin’® seklindeyken; bir diger

yorum ise ‘‘Zorunlu hizmetimin 5.y1lindayim ancak ¢ocugum biiyiimekte ve onu kar
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yagan soguk koye her giin gotiirlip getirmekte artik tereddiit etmekteyim 700 metre
yiikseklikte 96 viraji olan kdy yolunu her giin katetmek hem sinirlerimizi hem

bedenimizi yordu af istiyoruz’’ seklindedir (Memurlar.net, 2015).

Aslinda, yalnmizca zorunlu hizmet yiikiimliligi degil, 6ztire baglh il i¢i ve il dis1
tayinleri de 6gretmenlerin motivasyonunu etkileyebilmektedir. Ornegin, Il disindan
esinin bulundugu sehre yer degistirme talebinde bulunan Ogretmen o sehre
atanabilmektedir, ancak esinin bulundugu ilgeye direkt olarak talepte
bulunamamaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 yer degistirme yonetmeliginde daha 6nce
yer alan Il/flge emrini kaldirmistir (Anadolu Egitim Sendikasi, 2018; Egitim-Bir-Sen,
2017; Tirk Egitim-Sen, 2017). Bu durumda, Ogretmenler es ve saglik oOzri
mazaretlerinden tam manasiyla faydalanamadiklar i¢in gerek dgretmenler gerekse
sendikalar ¢dziim arayisindadir. Ornegin, Anadolu Egitim Sendikasi (2018),
ogretmenlerin il i¢cinde ve disinda magdur olmamasi i¢in il/ilge verilmesi gerektigini
ifade etmektedir. Ilgili yonetmelikten dolay: ailelerinin ya da hasta yakinin yaninda
olamayan o6gretmenler de, cesitli kampanya sitelerinde 6gretmenlere il/ilge emrine
verilmesi hususunda imza kampanyalar1 baslatmaktadir (change org, Yazici, 2016).
Bunlarin yani sira, gesitli internet sitelerinde ve sosyal medyada da cesitli forum
basliklar1 agip ¢Oziim yolu aramaktadirlar. Bu forum basliklarinda il/ilge emri
uygulamasimin kaldirilmasindan dolayr sorun yasayan oOgretmenlerin yazdiklar
yorumlar bu problemi somutlastirmaktadir. Ornegin; bir gretmen ‘‘Esimle aramizda
240 km var. Biz aym ilde yasiyoruz ama ayr1 evlere mahkum birakiliyoruz bizim
cocuklarimizin sugu ne. Neden gormezden geliniyoruz?’’ seklinde yorumda
bulunurken bir bagka dgretmen “... 130 km yol, bunun bir de doniisii var. Insanin

severek yaptig1 meslegi ne yazik ki mesafeler yiiziinden eziyet haline doniisiiyor.

Umuyoruz ki bir giin sesimize care olur!’’ seklinde; bir diger 6gretmen ise ‘‘Agustos
Oziir grubunda tercih yapmak zorunda kaldim ve 150 kilometrelik mesafeye atamam
¢ikt1.3 ara¢ degistirmek zorundayim sadece gidiste 3 saate yakin yolda kalacagim, bir

de bunun doniisii var ...”" ifadesiyle yasadig1 sorunu dile getirmistir (Mebpersonel,
2017).

Yukarida bir forum sitesinden alinti yapilan yorumlarda oldugu gibi, Onen ve

Doganer’in (2017) yaptiklar1 arastirmada, katilimcilardan bazilar1 gelis gidis yapma
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durumundan maddi ve manevi olarak bir hayli etkilendigini ve mesleklerini bu
yiizden birakmak istediklerini dile getirmislerdir. Bu yiizden, gelis gidis yapma
durumunun 6gretmenlerin motivasyon ve is doyumu iizerinde anlamli bir yordayici

olup olmadigini incelemenin bu arastirma i¢in olduk¢a 6nemli oldugu séylenebilir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araci, verilerin

toplama stireci ve verilerin analizi alt boliimleri ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1.  Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada genel tarama modellerinden iligkisel tarama modeli tercih edilmistir.
Iliskisel tarama tiiriiniin korelasyonel ve karsilastirmali olmak iizere iki tiirii
bulunmaktadir (Gengtiirk ve Memis, 2010). Karsilagtirma tiiriinde en az iki degisken
arasinda bagimli degiskene gore gruplar olusturularak, bu gruplar arasinda bir
farklilik olup olmadig1 incelenir (Karasar, 1995, s.39). iliskisel tarama modelinde ise
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskilerin varligi ve derecesini ortaya
koymak amaglanmaktadir (Karasar, 1995, s.39). Bu calismada da; cinsiyet, medeni
durum, cocuk sahibi olma durumu, mesleki kidem, zorunlu hizmet durumu; okula
ulagim siiresi, haftalik ¢alisma saati, igsel ve digsal motivasyon diizeyi gibi bagimsiz
degiskenler dikkate alindiginda, gelis gidis yapma durumu yordayici, 6gretmenlerin
i3 doyumu ise yordanan degisken olarak tanimlanmaktadir. Bir baska ifadeyle,
Ogretmenlerin gelis gidis yapma durumunun, 6gretmenlerin i doyumu diizeyleri

tizerinde anlaml1 bir yordayici olup olmadigini ortaya ¢ikarmak hedeflenmektedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirma i¢in amagli 6rnekleme yontemlerinden biri olan 6l¢iit 6rnekleme uygun
goriilmiistiir. Olgiit drneklemede, &rneklemin problemle ilgili olarak belirlenen
niteliklere sahip kisiler, olaylar ya da durumlar s6z konusudur (Biiyiikoztiirk, 2011).
Bu arastirma icin de kurumuna ulagmak icin en az 20 dakika yolculuk yapan
ogretmenler ve 20 dakikadan az yolculuk yapan Ogretmenler Olgilit olarak

belirlenmistir. Aragtirmanin evrenini Burdur’da goérev yapan 3292 Ogretmen



50

olusturmaktadir. Toplamda 286 6gretmene ulasilmistir. Ancak bazi katilimeilarin
Olcekleri saglikli sekilde doldurmadiklari gozlenmistir (6lgek maddelerinin 6nemli
bir kisminin doldurulmamasi ya da stirekli olarak ayni segenegin isaretlenmis olmasi
gibi). Bu nedenle arastirmaya 268 katilimcidan elde edilen verilerle devam
edilmistir. Bununla beraber, u¢ verilerin kontrolii i¢in yapilan betimsel istatistik
analizi dahilin de 15 katilimcinin verisinin siradist degerler aldig1 gézlenmistir. Bu
katilimcilarin verileri de ¢ikarildiktan sonra, 253 katilimcidan elde edilen verilerle
ilgili analizler gerceklestirilmistir. Sonug olarak, bu arastirmanin érneklemini Burdur
il merkezi, merkeze bagli koyler ve ilgelerinde gorev yapan 253 Ogretmen
olusturmaktadir. Bu arastirmanin Orneklemi, evrenin %8’ini olusturmaktadir.
Arastirmanin  O6rneklem biylikliigii i¢in N>50+ Bagimsiz Degisken Sayisi (9)
formiilii kullanmilmis olup Orneklem biiyiikligiiniin yeterli oldugu goriilmiistiir
(Tabachnick & Fidell, 2007). Arastirmada ele alinan hemen her bir degisken igin
gelis gidis yapma durumuna gore Ogretmenlerin dagilimlart incelenmistir
(Bkz.Tablo-2). Yalnizca, haftalik ¢alisma saati ve kuruma ulasim siiresi, siirekli
degisken olduklar1 icin gelis gidis yapma durumlarma gore dagilimlart ele

alinmamustir.

Tablo. 2.
Gelis- Gidis Yapma Durumuna Gére Demografik Degiskenlerin Dagilimi

Degiskenler Gelis-Gidis Yapma
Durumu

Yapryor Yapmiyor Toplam

N % N % N %

Cinsiyet Kadin 69 5307 54 439 130 51,4
Erkek 61 46,93 69 56,1 123 48,6

Medeni Durum Evli 98 46,6 25 58,1 210 83

Bekar 112 534 18 419 43 17
Zorunlu Hizmet  Var 39 78 84 41,37 50 19,76
Durumu Yok 11 22 119 58,63 203 80,24
1-10 yil 88 67,69 42 3231 130 51,38
Mesleki Kidem 10-20 y1l 30 28,3 76 71,7 106 41,89

21 ve lizeri 5 2941 12 70,59 17 6,71
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Tablo 2.’den de anlasilacagi lizere; 6rneklemi olusturan 253 ogretmenin %51,4’linli
(n=130) kadinlar, %48,6’sin1 (n=123) erkekler olusturmaktadir. Kadin 6gretmenlerin
%53,07’s1 (n=69) kurumuna ulasmak i¢in gelis gidis yapiyorken, %46.93°li (n=61)
ise gelis gidis yapmak durumunda degildir. Erkek ogretmenlerin %43.9’u (n=54)
gelis gidis yapmaktayken, %56.1°1 (n=69) gelis gidis yapmamaktadir.

Medeni durum degiskenine gore gelis gidis yapma dagilimi incelendiginde; evli
ogretmenler 6rneklemin %83’i (n=210), bekar 6gretmenler ise %17’sini (n=43)
olusturmaktadir. Evli 6gretmenlerin %46.6°s1 (n=98) gelis gidis yapiyorken, %53.4’1
(n=112) gelis gidis yapmamaktadir. Bekar 6gretmenlerden ise %58.1°’1 (n=25) gelis
gidis yapiyorken, %41.9’u (n=18) gelis gidis yapmamaktadir.

Cocuk durumu degiskenine gore, 6gretmenlerin %74.3°l (n=188) ¢ocuk sahibiyken,
%25.7’s1 (n=65) cocuk sahibi degildir. Cocugu olan dgretmenlerin % 43.61°1 (n=82)
gelis gidis yapiyorken, %56.39’u (n=106) gelis gidis yapmamaktadir. Cocuk sahibi
olmayan 6gretmenlerin %63.07’si (n=41) kurumuna ulagsmak icin gelis gidis yapmak

durumundayken,%36.9’u (n=24) gelis gidis yapmak durumunda degildir.

Zorunlu hizmet yiikiimliligli degiskeni ele alindiginda, katilimci 6gretmenlerin
%19.76’sinin (n=50) zorunlu hizmet ylikiimliisii oldugu, %80.24’{inlin (n=203) ise
zorunlu hizmet yilikiimliisii olmadig1 goriilmektedir. Zorunlu hizmet yiikiimliisi
ogretmenlerin %78’1 (n=39) kurumlarina gelis yapmaktayken, %22’sinin (n=11) ise
gelis gidis yapmadigr anlasilmaktadir. Zorunlu hizmet yiikiimliisii olmayan
ogretmenlerin %41.37’si (n=84) gelis gidis yapiyorken, %58.63°li (n=119) gelis gidis

yapmak durumunda degildir.

Mesleki kidem degiskeni, 1-10, 11-20, 21 ve fiizeri olarak kategorilendirilmis ve
analiz edilmigstir. 1-10 y1l arasinda mesleki hizmet siiresi olan Ogretmenler,
orneklemin %51.38’1 (n=130),11- 20 yil arasinda mesleki hizmet siiresi olan
ogretmenler %41.89°’unu (n=106), 21 yi1l ve daha fazla mesleki hizmet siiresi olan
ogretmenler ise %6.71’ini (n=17) olusturmaktadirlar. 1-10 yil arasinda mesleki
hizmet siiresine sahip olan 6gretmenlerin %67.69°u (n=88) gelis gidis yapiyorken,
%32.1°t (n=42) gelis gidis yapmak durumunda degillerdir. 11-20 yil arasinda

mesleki hizmet siiresine sahip olan 6gretmenlerin %28.3’1 (n=30) gelis gidis

yapmaktayken, %71.7’si (n=76) gelis gidis yapmamaktadir. Son olarak ise 21 ve
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tizeri mesleki hizmet yilina sahip olan &gretmenlerin %29.41°1 (n=5) gelis gidis

yaptyorken, %70.59°u (n=12) gelis gidis yapmak durumunda degildir.

3.3.  Veri Toplama Araclan

Bu arastirmada katilimc1 6gretmenlerin demografik bilgilerini 6grenmek amaciyla 14
sorudan olusan Bilgi Formu hazirlanmistir (Bkz ek-1). Bu formun gecerlilik ve
giivenilirligini arttirmak amaciyla 5 6gretmene formdaki maddeler inceletilmis,
onlarin goriis ve Onerileri alinarak yeniden diizenleme yapilmistir. Ardindan uzman
goriisiine bagvurularak form iizerinde son degisiklikler yapilmistir. Kisisel Bilgi
Formu’nun yan1 sira, Is doyumu Olgegi (Giiler,1990) ve Yetiskin Motivasyon Olgegi
(Tulunay Ates ve Ihtiyaroglu, 2019) kullanilmistir.

3.3.1. Is doyum élgegi formu. Katihmcilarin is doyum ve motivasyon
diizeylerini 6lgmek tizere Hackman ve Oldham (1980) tarafindan gelistirilen, Giiler
(1990) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan is Doyum Olgegi kullanilmistir (Bkz. Ek-2).
Olgek 14 maddeden olusmus ve 5°li Likert teknigine gore diizenlenmistir. Hackman
ve Oldham, test tekrar test yontemi ile 6lgegin gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismasini

yapmigtir.

Yapilan uygulamalarin ilkinde puan ortalamasi1 34,27; ikincisinde ise 34,71 olarak
hesaplanmistir. Her iki uygulamanin puanlar1 birbirine ¢ok yakin oldugu i¢in 6lgek
giivenilir kabul edilmistir. Ayrica, Godelek (1988), dlcegin gegerliligini test etmeye
yonelik yaptig1 calismada 6lgek maddelerinin birbirleriyle anlaml diizeyde iliskili
oldugunu belirtmistir (akt. Giiler, 1990). Giiler de (1990), test tekrar test uygulamasi
ile benzer sonuglart elde etmistir (akt. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005).

Ayrica, bu arastirma i¢in de is doyumu dlgeginin giivenilirligi yeniden ol¢iilmiistiir.
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Tablo 3.

Is Doyumu Ol¢egi Giivenilirlik Analizi

. Standart Guvenilirlik
Olgekler Boyutlar Hata Ortalama Katsayisi (o)
Is Doyum Olgegi Is 3,79 0,77 0,94

Tablo 3.’de goriildiigii iizere, Is Doyum Olgegi’nin (Giiler, 1990) giivenilirlik
katsayis1 (o) ,939 c¢ikmistir. Bu da, Is Doyumu Olgegi’nin yiiksek giivenilirlikte
oldugunu gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2011).

3.3.2. Yetiskin motivasyon olcegi. Calismada kullanilan bir diger dlgek ise
Tulunay Ates ve Ihtiyaroglu (2019) tarafindan gelistirilen Yetiskin Motivasyon
Olgegidir (Bkz. Ek-3 ). 21 maddeden ve iki faktdrden olusan 6lgegin her bir
maddesine ait faktor yiikleri ,40 ile ,77 arasindadir. Igsel motivasyon madde sayisi
(1,2,3,5,6,11,16,18) 8 iken; dissal motivasyon madde sayisl
(4,7,8,9,10,12,13,14,15,17,19,20,21) 13’tiir. Hgili Olcegin icsel motivasyon igin
giivenilirlik katsayist ,92; digsal motivasyon i¢in ,82; geneli i¢in ise ,94 olarak
Tulunay Ates ve Ihtiyaroglu (2019) tarafindan hesaplanmistir. Bu durum, dlgekteki
maddelerin giivenilirliginin yiiksek ve ayni tutumu Olgmeye yonelik oldugunu
gostermektedir (Tulunay Ates ve Ihtiyaroglu, 2019).Bu arastirma igin yapilan
giivenilirlik analizine gore de Yetiskin Motivasyon Olgegi’nin genel olarak giivenilir

oldugu ifade edilebilir (Bkz. Tablo 4).
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Tablo 4.
Yetiskin Motivasyon Olcegi Giivenilirlik Analizi

Olgekler Boyutlar Standart  Ortalama  Giivenilirlik
Hata Katsayisi (o)
Icsel
Motivasyon ,36 4,46 72
Yetiskin Motivasyon Digsal
Olgegi Motivasyon 43 4,37 79
Toplam 4,27 4,38 ,85
Motivasyon

Tablo 4.‘¢ bakildiginda, Yetiskin Motivasyon Olgegi’nin toplam giivenilirlik
katsayist ,85; digsal motivasyon katsayisi ,79; i¢sel motivasyon katsayisi ise ,72
cikmistir. Cronbach Alfa degerinin ,60 >,80 araliginda olmasi, ilgili 6l¢egin oldukca
giivenilir oldugunu gostermektedir ( Biiylikoztiirk, 2011).

3.4. Verilerin Toplanma Siireci

Olgekler uygulanmadan 6nce, Burdur 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden ve Mehmet
Akif Ersoy Universitesi'nden gerekli izinler almms (Bkz. Ek 6) ve olgeklerin
uygulanacag tarihler hakkinda okullara bilgi verilmistir. Olgeklerin gecerlilik ve
giivenilirligini arttirmak adina, Burdur il merkezi, ilgeler ve kdylerden esit sayida
katilimeiya ulasilmaya calisitimistir. Tiim okul kademelerinden (Anaokulu, Ilkokul,
Ortaokul, Lise) 6gretmenler arastirmaya dahil olmustur. Burada amag, gorev yapilan
okullarim konumu ve sosyo- ekonomik gelismislik diizeyleri gibi degiskenlerden

kaynaklanabilecek farkliliklarin 6niine gegebilmektir.

Katilimcilara, dlgekler 2018-2019 Egitim- Ogretim yili icerisinde uygulanmistir.
Ancak 0lcek uygulanmadan Once bu arastirmanin amacini igeren ve arastirmanin
yalnizca bilimsel amagla i¢in kullanilacagini bunun disinda herhangi bir alanda

kullanilmayacagini, istedikleri zaman Olgegi birakabileceklerini belirten ‘Goniillii
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Katillm Formu’ (Bkz ek-4) ile arastirma sonrast bilgi edinebilmeleri icin de

‘“Arastirma Sonrasi Bilgilendirme Formu’” imzalatilmistir (Bkz ek-5).

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda, toplamda 286 6gretmene ulasilmis ancak bazi katilimcilarin
Olcekleri saglikli sekilde doldurmadiklart gozlenmistir (6lgek maddelerinin 6nemli
bir kisminin doldurulmamasi ya da siirekli olarak ayn1 se¢enegin isaretlenmis olmasi
gibi). Bu nedenle aragtirmaya 268 katilimcidan elde edilen verilerle devam
edilmistir. Bununla beraber, ug¢ verilerin kontrolii igin yapilan betimsel istatistik
analizi dahilinde Boxplotlar incelenmis ve 15 katilimcinin verisinin siradisi degerler
aldig1 gozlenmistir (Bkz Ek-6). Bu katilimcilarin verileri de ¢ikarildiktan sonra, 253

katilimcidan elde edilen verilerle ilgili analizler gergeklestirilmistir.

Ogretmenlerin cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, mesleki kidem,
zorunlu hizmet ylikiimlilik durumu, haftalik calisma saati, i¢sel ve dissal
motivasyon diizeyi, ikamet ettigi yer ile isyeri arasindaki ulasim siiresi
degiskenlerinin  O0gretmenlerin i doyumunu anlamli bir sekilde yordayip
yordamadigmi belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizinin yapilmasi uygun
goriilmiistiir. Ancak ¢oklu regresyon analizinden dnce ifade edilen degigkenlere ait

varsayimlar test edilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirma bulgular1 ve bulgulara dayali olarak yapilan yorumlar yer
almaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular ve yorumlar, arastirmanin alt
problemleri dogrultusunda sunulmustur. Bu arastirmada belirlenen problemlere
cevap vermek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Nitekim, c¢oklu
regresyon analizi degiskenler arasindaki iliskinin seklini, yoniinii ve kuvvetini
belirlemek i¢in kullanilmaktadir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012). Coklu
regresyon analizi yapilmadan 6nce bazi varsayimlarin karsilanmis olmasi gerektigi

(Biiytikoztiirk, 2011) icin 6ncelikle ilgili varsayimlar test edilmistir.

4.1. Coklu Regresyon Analizi

4.1.1. Regresyon analizi varsaymmlari. Ug¢ degerler, diger verilerle
karsilastirildiginda veri setine uygun olmadigi diisiiniilen asir1 degerlerdir (Can,
2017). Bu yiizden, herhangi bir analiz islemine baglanmadan 6nce veri setinde ug
degerlerin kontrolii yapilmalidir (Can, 2017). Bu arasgtirma bulgular i¢in de ilk
olarak veri setinde u¢ degerlerin olup olmadigi kontrol edilmeli ve u¢ degerler veri
setinden ¢ikarilmalidir (Tonta, 2008). Ug¢ degerlerden arindirilmis veri setinde
aragtirmaya ait degiskenlerin normal dagilim sergilemesi ve yordayici degiskenlerle
bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal bir iliski olmasi gerekmektedir. Bir diger
varsayim olan ¢oklu ortak baglantinin olup olmadiginin test edilmesi igin ise siirekli
degiskenler arasinda yiiksek diizeyde bir iliskinin olmamas1 gerekmektedir. Ayrica,
hata varyanslariin normal dagilim sergilemesi gerekmektedir. Son olarak, her bir
bagimsiz degisken diizeyinde hatalarin varyansi (Es varyanslilik) homojen dagilim

gostermelidir. Asagida bu varsayimlar test edilmistir.
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4.1.1.1. Swradist veri (u¢ degerler). Oncelikli olarak, normallik varsayiminin
kargilanmasin1 zorlastiran ug¢ degerler olup olmadigi incelenmistir. Bu amacla
Boxplotlar incelenmis 15 katilimciya ait verinin asir1 degerler aldigi tespit edilmistir
(Bkz. Sekil 8). Sonra bu katilimcilara ait veriler setten ¢ikarilmis ve 253 veri ile

coklu regresyon analizi yapilmistir.
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Sekil 8. Ug degerler boxplot analizi
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4.1.1.2. Verilerin normal dagilimi. Ug degerlerin kontrol edilip veri setinden
¢ikarilmasindan sonra, basiklik ve ¢arpiklik degerleri ve histogram grafikleri kontrol

edilerek verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigi kontrol edilmistir.

Basiklik ve c¢arpiklik degerlerinin kabul edilebilir simirlar (-2 /+2) i¢inde oldugu
goriilmiistiir (George & Malley, 2010) (Bkz. Tablo-5). Ayrica histogram grafikleri
gorsel olarak kontrol edilmis, normallik agisindan bir sorun olusturmadigi

goriilmiistiir (Bkz. Sekil 9).
Tablo 5.

Stirekli Degiskenlere Ait Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Degiskenler Carpiklik Basiklik
Digsal Motivasyon -.465 -.295
Icsel Motivasyon -.584 116
Is Doyumu -.263 -.844
Kidem -.904 -1.105
Caligma Saati -.671 153

Ulasim Siiresi -1.881 -.153
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4.1.1.3. Dogrusal iligki. Bu arastirmada alt problemlere iliskin is doyumu,
dissal ve i¢sel motivasyon diizeyleri, kidem, okula ulagim siiresi ve haftalik ¢alisma
saati stirekli degiskenlerin dogrusal iliski sergileyip sergilemedikleri test edilmistir.
Sacilma diyagramlar1 incelenmis olup degiskenlerin genel olarak dogrusal bir
dagilim igerisinde oldugu goriilmiis ayrica dogrusallik haricinde bir iligki

gozlemlenmemistir (Sekil 10).



Okulunuza ortalama ne kadar siirede
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4.1.1.4.Coklu ortak baglann. Ogretmenlerin is doyum diizeylerini
yordayabilecegi diisiiniilen siirekli degiskenlerin birbirleri ile ¢oklu ortak baglanti

sergileyip sergilemedikleri oncelikli olarak korelasyon analizi ile test edilmistir
(Tablo 6).

Tablo 6.
Stirekli Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi
Degiskenler 1 2 3 4 5 6

1.Mot.Dissal
2 Mot. i¢sel ,59**

3.Mesleki ,16* JL7**

Hizmet Siiresi

4.Haftalik -, 21%* -,21* ,05

Calisma Saati
5.Ulasim Siiresi ,30** - ,25%* -, 34** -42

6I$ Doyumu ,62** ’42** 123** - 126** _,49**

*Korelasyon .05 diizeyinde anlamlidir.

** Korelasyon .01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 6’da goriilebilecegi iizere; siirekli degiskenlere ait korelasyon analizi
incelendiginde, mesleki hizmet siiresi ve haftalik calisma saati ile is doyum diizeyi
arasinda ¢ok zayif bir iligki (r=,01-,29); i¢sel motivasyon diizeyi, okula ulagim stiresi
ve digsal motivasyon diizeyi ile is doyum diizeyi arasinda zayif diizeyde bir iliski
(r=,30-,70) oldugu gozlemlenmektedir. Biiyiikoztirk (2011), degiskenler arasi
korelasyonun ,80’nin iizerinde ¢ikmasi durumunda ¢oklu baglantili sayilabilecegini
ifade etmistir. Korelasyon analiz sonuglari incelendiginde, Tablo 6.’dan da
anlagilabilecegi lizere bu degiskenler arasinda c¢oklu ortak baglanti sorununa isaret

edebilecek diizeyde bir korelasyon iliskisine ulagilmamistir. Degiskenler arast ¢coklu
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ortak baglanti durumu igin ayrica Varyans Enflasyon Faktor (VIF) ve Tolerans

degerleri incelenmistir.

Tablo 7.
Bagimsiz Degiskenler Arasinda Coklu Baglantililtk Varsayim Analizi

Degiskenler Tolerans VIF
Cinsiyet ,956 1,045
Medeni Durum 716 1,397
Cocuk Durumu 561 1,783
Kidem ,638 1,567
Zorunlu Hizmet Durumu 623 1,604
Haftalik Calisma Saati ,922 1,085
Ulasim Siiresi , 7184 1,275
Dissal Motivasyon ,621 1,611
Icsel Motivasyon ,630 1,587

Tablo 7’de VIF degerlerinin 10’un altinda oldugu goriilmistiir. Yani, yordayici
degiskenleri arasinda yiiksek diizeyde bir dogrusal iliskiden bahsedilememektedir
(Tonta, 2008). Tolerans degerlerinin de 1 civarinda oldugu goriilmektedir (Tablo 7).
Bu da degiskenler arasindaki korelasyon katsayisinin diisiik oldugunu gostermektedir
(Seving, 2013). Bu durumda, yordayict degiskenler arasinda c¢oklu ortak baglanti

olmadig1 sonucuna varilmistir.
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4.1.1.5.Hata varyanslarinin normal dagilimi. Regresyon analizinin bir diger
varsayimi olan hata varyanslarinin normal dagilim sergilemesi kosulu, Q-Q plotlarin
gorsel incelemesi ile gerceklestirilmistir (Sekil 11). Yapilan gorsel inceleme

sonucunda hata varyanslariin normal dagilim sergiledigi gozlenmistir.
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Sekil 11. QQ plot analizi

4.1.1.6. Es Varyanshlik analizi.  Hata varyanslarimin homojen dagilim
sergileyip sergilemedigi ise sacilim grafigi ile incelenmis olup, bagimli ve bagimsiz
degiskenlere ait hatalarin homojen dagildigr goriilmiistiir (Bkz. Sekil-12). Sonug
olarak regresyon analizine devam etmek ic¢in herhangi bir sorun olmadig, ilgili

parametrelerin analize devam etmek icin yeterli oranda karsilandig1 diistintilmiistiir.
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Sekil-12. Eg varyanslilik analizi

41. Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Iki degiskene ait degerlerin birlikte azalip artmasi istatiksel acidan anlamli ¢tkmasina
karsin bu degiskenler arasinda neden sonug iliskisi bulunmayabilir (Erdem, Kaan ve
Tanhan, 2006). Yani, s6z konusu iki degisken arasinda sebep sonug iligkisi
oldugundan degil, bu degiskenleri etkileyen baska faktorler oldugundan
bahsedilebilir. Bu arastirmada da, gérev yapilan kurumun ikamet edilen yere olan
uzaklig1r ile Ogretmenlerin is doyum diizeyleri arasindaki iliski analiz edilmeye
calisilmaktadir. Ancak 6gretmenlerin is doyum diizeylerini cinsiyet, medeni durum,
cocuk sahibi olma durumu, zorunlu hizmet yiikiimliiliigli, mesleki hizmet siiresi
(kidem), haftalik calisma saati, okula ulasim siiresi, igsel motivasyon ve dissal
motivasyon degiskenlerinin de etkileyebilecegi diisiiniildiigii icin ¢oklu regresyon

analizine ihtiya¢ duyulmustur.
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4.2.1. Coklu regresyon analizi. Ogretmenlerin is doyum diizeyleri iizerinde
anlamlt bir yordayici olabilecegi diisliniilen cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi
olma durumu, mesleki kidem, zorunlu hizmet yiikiimliiliik durumu, igsel ve dissal
motivasyon diizeyi, okula ulasim siiresi ve haftalik ¢alisma saati degiskenlerinin,
Ogretmenlerin i doyum diizeylerini ne sekilde yordadigini ortaya koymaya yonelik
olarak ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda arastirmaya
dahil edilen bagimsiz degiskenlerden bazilarinin (cinsiyet, digsal motivasyon,
haftalik calisma saati ve ulagim siiresi) 6gretmenlerin is doyum diizeylerini anlamli

bir diizeyde yordadig1 gézlemlenmistir (Tablo 8).
Tablo 8.

Demografik Degiskenlere Gére Ogretmenlerin Is Doyum Diizeyleri

Standart Standart

Degisken Beta Hata  Beta(B) t p Ikilir Kismir
Sabit 0,32 0,61 - 0,53 0,6

Cinsiyet -0,21 -0,07 -0,14 -21 0,03 -0,17 -0,19
Medeni Dur. -0,07 0,11 0,04 -0,62 055 -0,07 -0,04

Cocuk Sahibi Olma 0,1 0,11 006 09 0,38 -0,06 0,06

Zorunlu Hizmet
Durumu 0,02 0,11 005 0,11 0,92 0,18 -0,07

Kidem 0,05 0,07 0,04 069 05 022 0,05

Digsal Motivasyon 0,83 0,1 046 083 0 0,62 0,47

Icsel Motivasyon 0,68 0,12 0,04 057 057 043 0,04
Haftalik Calisma -0,02 0,05 -0,18 -382 0 -0,27 -0,24
Ulasim Siiresi -0,02 -0,02 -034 -683 0 -049 -041

R=0,73 R?=0,54
F(9_243) = 31,38 p: ,00
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Tablo.8’den anlasildig1 tizere, s6z konusu 9 degiskenden 4’ii (digsal motivasyon,
ulagim siiresi, haftalik ¢alisma saati ve cinsiyet), 6gretmenlerin is doyum diizeylerini
anlaml bir sekilde yordamaktadir (R=0,73,R?=0,54), (F(9-243)= 31,48, p<0,01). Soz
konusu degiskenler, Ogretmenlerin i doyum diizeyindeki degisimin %54 {inii
etkilemektedir. Standart beta degerlerinin kontroliine gore; yordayici degiskenlerin,
ogretmenlerin is doyum diizeyi lizerindeki géreli 6nem sirasi; dissal motivasyon (8 =
,46) ulasim siiresi (8 = —,34), haftalik ¢alisma saati (8 = —,18), cinsiyet (8 = —,14)
seklindedir.

Regresyon katsayilarinin anlamlilik testleri goz Oniine alindiginda, yordayici
degiskenlerden), digsal motivasyon diizeyi (p<,01), ulagim siiresi (p<,01), haftalik
caligma saati (p< ,01), cinsiyet (p<,05) degiskenlerinin, dgretmenlerin is doyum
diizeyini anlamli olarak yordadigi goriilmektedir. Ancak, i¢sel motivasyon diizeyi,
kidem, ¢ocuk sahibi olma durumu, medeni durum ve zorunlu hizmet yiikiimliiliik
durumu, ogretmenlerin is doyum diizeylerini anlamli olarak yordamamaktadir.
Yordayic1 degiskenlerle Ogretmenlerin iy doyum diizeyi arasindaki iliskilere
bakildiginda digsal motivasyon diizeyi (1=,62), [diger yordayici degiskenlerin etkisi
kontrol edildiginde (r=,47)], ulagim siiresi (r=-,49) [diger yordayic1 degiskenlerin
etkisi kontrol edildiginde (= -,41)], haftalik c¢alisma saati ile (r=-,27), [diger
yordayici degiskenlerin etkisi kontrol edildiginde (r=-,24) ], cinsiyet (r=-,17) [diger
yordayici degiskenlerin etkisi kontrol edildiginde (r= -,19)] diizeyinde korelasyon
gozlemlenmektedir. Yapilan hiyerarsik regresyon analiz sonuglarma gore,

Ogretmenlerin is doyum diizeylerini yordayan regresyon denklemi su sekildedir:

Is doyumu= (,83 x Digsal Motivasyon Diizeyi) + (-,02x Ulasim Siiresi) + (-
02xHaftalik Calisma Saati) + ( -,21xCinsiyet [Kadin Olma])

Arastirma sonuglarin1 6zetlemek gerekirse, 0gretmenlerin is doyum diizeyini en ¢ok
yordayan degisken digsal motivasyon diizeyidir. Ogretmenlerin dissal motivasyon
diizeyleri ile is doyum diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski s6z
konusudur. Ogretmenlerin digsal motivasyon diizeylerinin artmasiyla birlikte is
doyum diizeylerinin de artacagi, digsal motivasyon diizeylerinin azalmasi ile birlikte

1s doyum diizeylerinin de azalacag ifade edilebilir.

Digsal motivasyon degiskenini, ulasim siiresi degiskeni takip etmektedir. Ulagim
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stiresi degiskeni ile 6gretmenlerin iy doyum diizeyleri arasinda negatif diizeyde
anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Bir baska ifadeyle, 6gretmenlerin
kurumlarina ulasim siiresi arttikca, is doyum diizeyleri azalmaktadir. Ulasim
siiresinde oldugu gibi haftalik ¢alisma saati degiskeniyle 6gretmenlerin is doyum
diizeyleri arasinda negatif bir iliski s6z konusudur. Ogretmenlerin haftalik ¢alisma
saatinin artmasiyla is doyum diizeyleri azalmaktadir. Ogretmenlerin haftalik ¢alisma
saatinin azalmasiyla ise is doyum diizeyleri artmaktadir. Ogretmenlerin is doyum

diizeylerini yordayan son degisken ise cinsiyettir. Cinsiyetlerine gore is doyum
diizeyleri kontrol edildiginde erkek Ogretmenlerin (X =3,92, n=123), kadin
6gretmenlere (X=3,67, n=130) oranla daha yiiksek bir is doyumuna sahip oldugu

sOylenebilir.

Ifade edilen tiim bu degiskenler, dgretmenlerin is doyum diizeyleri {izerinde anlamli
bir yordayici oldugu belirtilebilir ancak arastirmanin basinda 6gretmenlerin is doyum
diizeyleri iizerinde etkili olabilecegi diisiiniilen; i¢csel motivasyon diizeyi, mesleki
kidem, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu ve zorunlu hizmet yiikiimliiliik
durumu degiskenlerinin 6gretmenlerin is doyum diizeylerinde anlamli bir yordayici

olmadig1 goriilmiistiir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin sonuglarina ve bu sonucglar dogrultusunda oOnerilere yer

verilmigtir.

5.1.  Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirma, Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet okullarinda gorev yapan
Ogretmenlerin cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, mesleki kidem ve
zorunlu hizmet durumu, Ogretmenlerin gorev yaptiklart kurumun ikamet ettikleri
yere olan uzaklig1 (ulasim siiresi), haftalik ¢alisma saati, digsal ve i¢sel motivasyon
diizeyi degiskenlerinin, 6gretmenlerin i doyumunu anlamli bir sekilde yordayip

yordamadigini belirlemek amaciyla yapilmstir.

Arastirma bulgularina gore; 6gretmenlerin is doyumunu en ¢ok yordayan degiskenin
digsal motivasyon diizeyi oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin is doyum diizeyi ile
digsal motivasyon diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski s6z konusudur.
Bir baska ifadeyle; 6gretmenlerin digsal motivasyon diizeyleri arttik¢a, is doyum
diizeyleri artmakta; digsal motivasyon diizeyleri azaldik¢a is doyum diizeyleri
azalmaktadir. Bu arastirma bulgusunu destekler nitelikte ¢alismalar s6z konusudur
(Ada, vd., 2013; Gokkaya ve Tiirker, 2018; Ugiincii, 2016). Ada vd., 2013; dissal
motivasyonun, 6gretmenlerin is doyumunun saglanmasinda ve bozulmasinda etkili
oldugunu ifade etmektedirler. Ogretmenlerin okul idarecilerden aldig: takdir, okulun
fiziki sartlar1 ve okulun c¢evre kosullari, 6gretmenlerin digsal motivasyonlarini
etkileyen faktorler olarak ifade edilmektedir (Ada, vd., 2013). Bunlarin yani sira,
Caligskan (2006), sinif basina diisen 68renci sayisi, ¢calisma saati ve maas faktorlerinin
de Ogretmenlerin digsal motivasyonunu etkileyen unsurlarin arasinda yer aldigim
belirtmektedir. Ayrica, 6gretmelerin digsal motivasyon kaynaklarina yonelik yapilan
arastirmalarda iicret faktdrii 6n plandadir (Yazici, 2009). Onen ve Doganer’in (2017)

yaptiklar1 arastirmada, 6gretmenler kurumlarina ulasmak igin belli bir yol {icreti
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Odediklerini, aldiklar1 ek ders iicretinin biiyiik kismint kurumlarina ulagsmak igin
harcadiklarin1 dile getirmislerdir. Bu arastirmada da, 6gretmenlerin kurumlarina
ulagsmak i¢in Odedikleri ticret, digsal motivasyonu etkileyen bir faktor olarak

diisiiniilebilir.

Ogretmenlerin is doyumlarin1 anlamli bir sekilde yordayan bir diger degisken ise
ulasim siiresidir. Ogretmenlerin is doyum diizeyi ile kuruma ulasim siiresinde negatif
yonlii anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Kuruma ulasim siiresi arttikca,
Ogretmenlerin i doyum diizeyleri azalmakta; kuruma ulasim siiresi azaldikca,
Ogretmenlerin is doyum diizeyleri artmaktadir. Bu bulguyu destekler nitelikte birgok
arastirmanin oldugu sdylenebilir (Onen ve Doganer, 2017; Saeed, Ahmad, Salam,
Badshah, Ali & Haq, 2013; Taskaya, Turhan ve Yetkin, 2016). Onen ve Doganer
(2017) tarafindan yapilan arastirmada da, 6gretmenler, okullarina ulasirken fazlaca
vakit harcadiklarmi ve mesai saatleri igerisinde yapmalar1 gereken oOzel islerini
yapamadiklarini ve bu durumun 6zel hayatlarini olumsuz yonde etkiledigini ifade
etmislerdir. Junaidi (2012), 6gretmenlerin kurumlarina ulasma siirecinde ¢ok vakit
kaybettiklerini kdse yazisinda dne siirmektedir. Taskaya, Turhan ve Yetkin (2016)
yaptiklar1 nitel arastirmada 6zellikle okula ulasim konusunda &gretmenlerin sorun
yasadiklar1 ifade edilmistir. Bu arastirmadaki katilimcilarin biliylik bir kismi
okullarina ulasimin ¢ok zaman aldigini ve kis aylarinda ulasimin oldukca gii¢ hale
geldigini belirtmislerdir (Taskaya, Turhan ve Yetkin, 2016). Ayrica Ozdemir,
Civelek, Cetin, Karapinar ve Ozel (2015), Saeced, Ahmad, Salam, Badshah, Ali ve
Haq da (2013) Pakistan’da yaptiklar aragtirmada, uzak bolgelerdeki okullarda gorev
yapan Ogretmenlerin ulasim sorunu yasadiklarmi, ulasim siliresince zaman
kaybettiklerini, bu durumun da o6gretmenlerin is performansini ve aile hayatini
olumsuz etkiledigini ifade etmektedirler. Bahsedilen arastirma bulgu ve sonuglarinda
oldugu gibi, bu arastirmada da 6gretmenler 6zellikle kurumlarina ulasimda zaman
problemi yasamaktadirlar. Ogretmenlerin kurumlarina ulasmak igin harcadiklari
zamanin, Ogretmenlerin 6zel ve mesleki hayatlarin1 olumsuz etkilediginden,
motivasyonlarin1 azalttigindan bahsedilebilir. Bunun dogal bir sonucu olarak da;

ogretmenlerin is doyumlarinin olumsuz etkilenebilecegi diistiniilebilir.

Haftalik calisma saati degiskeni, 0gretmenlerin is doyumunu anlamli yordayan
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degiskenlerdendir. Literatiir tarandiginda, 6zellikle sanayi devrimiyle birlikte ¢alisma
saatiyle ilgili birgok grev yapildig1 goriilmektedir. Ozellikle yogun calisilan islerde,
calisanlarin memnuniyet oraninin diisiik oldugu ifade edilmektedir. Ancak, egitim ile
ilgili alanyazin dikkate alindiginda, O6gretmenlerin haftalik calisma saati ve is
doyumunu ele alan az sayida ¢alisma oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin haftalik
ders yiikiimliiliigi ile is doyumu ya da motivasyonuna yonelik ¢alismaya az sayida
rastlanmaktadir (Cifci ve Dikmenli, 2015; Giindiiz, 2010; Inandi, Tung ve Uslu,
2013). Haftalik calisma saati degiskenini ele alan arastirmacilar Cif¢i ve Dikmenli
(2015), 17 saatin altinda dersi olan 6gretmenlerin, 17 saatten daha fazla dersi olan
Ogretmenlere gore daha yiiksek is doyum diizeyine sahip olduklarini ifade

etmektedirler.

Son olarak ogretmenlerin is doyum diizeylerini yordayan degisken cinsiyettir.
Arastirmanin  bulgusunda is doyum diizeyi kadinlarin aleyhinedir. Kadin
Ogretmenler erkek dgretmenlere gore daha az diizeyde is doyumu yasamaktadirlar.
Calisma saatinin Ozellikle kadin calisanlar1 anlamli diizeyde etkiledigi bulgusunu
elde eden pek cok calisma vardir (Ayaz, 1993; Bediik, 2005; Dalkiranoglu, 2006,
s.112; Karabiyik, 2012). Tiim bunlara benzer olarak yapilan bir¢ok arastirmada da,
kadinlarin aleyhinde anlamli bir fark goriilmektedir (Abd-ElFattah, 2010; Canak,
2014; Duman, 2006, s.163; lzgar, 2008; Tunacan ve Cetin, 2009). inand1 ve Tung
(2012), galisma saatinin, Ozellikle kadin 6gretmenlerin ailevi sorumluluklarindan
dolayr is doyum diizeylerini olumsuz yonde etkiledigini belirtmektedirler. Kiigiik
(2015) tarafindan yapilan arastirmada, kadinlarin is doyumlarinin olumsuz
etkilenmesine sebep olarak; kadin ¢alisanlarin, kendi 6z bakimlarinin disinda ¢ocuk,

yasli ve eslerinin bakim gereksinimlerini karsilamalar1 gosterilmistir.

Bunun yaninda, erkek Ogretmenlerin, kadinlara oranla daha yiiksek is doyumu
yasadiklarin1 belirten ¢aligmalar da mevcuttur (Alsancak, 2010, s.28; Gilinbay1 ve
Toprak, 2010; Karademir, 2016; Kilig, 2011, s.38; Kumas ve Deniz, 2010; Sarpkaya,
2000; Tasdan ve Tiryaki, 2008). Bir bagka ifadeyle, cinsiyet degiskeninin ¢alisanlarin
1$ doyumu tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu birgok arastirma bulgusunda elde
edilmistir. Yapilan bazi calismalarda ise cinsiyet degiskeninin Ogretmenlerin is

doyumlari iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig: ifade edilmektedir (Crossman
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& Harris, 2006; Gengtiirk ve Memis, 2010; Kilig, Tanrikulu ve Ugur, 2013; Koruklu,
Feyzioglu, Kiremit ve Aladag, 2013; Yavuz ve Karadeniz, 2009; Telef, 2011,
Yelboga, 2007). Bu durum, cinsiyet degiskeninin tek basina 6gretmenlerin is doyum

diizeyleri ile iliskili olmadig: seklinde agiklanabilir (Canak, 2014).

Aragtirmanin baginda, 6gretmenlerin is doyumunu anlamli bir sekilde yordayacagi
diisiiniilen degiskenlerden biri de igsel motivasyondur. Ancak, yapilan c¢oklu

regresyon analizi sonucunda, i¢csel motivasyon degiskeninin, 6gretmenlerin

Icsel motivasyon diizeyi, kidem, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu ve
zorunlu hizmet ylkimlilik durumu degiskenleri, 6gretmenlerin is doyumunu
anlaml diizeyde yordamamaktadir. ilk olarak i¢sel motivasyon diizeyi ele alinirsa,
bu arastirma bulgusunda i¢sel motivasyon anlamli bir yordayicit degilken, digsal
motivasyon diizeyinin anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir. Genel olarak
motivasyonu ele almak gerekirse Maslow, Herzberg ve Wroom da, is doyumu ve
motivasyon arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu belirtmislerdir (Eginli, 2009).
Motivasyon ve is doyumunun pozitif iliski icerisinde oldugu goéz Oniinde
bulundurulursa, motivasyon diizeyi yiiksek olan oOgretmenlerin is doyumu da
yiiksektir (Saracel, Tasseven ve Kaynak, 2016; Ugiincii, 2016). Ancak bu arastirma
bulgusuna gore, dissal motivasyon degiskeninin, 6gretmenlerin is doyum diizeylerini

yordadigi, ancak i¢sel motivasyon diizeyinin yordamadigi goriilmektedir.

Ozdash ve Akman’in (2012) ifade ettikleri gibi, i¢sel motivasyonun bireye dayali,
digsal motivasyonun isin gevresi ile ilgili olduguna baglanabilir. Yani, bu arastirmaya
katilan 6gretmenlerin i3 doyum diizeylerini daha ¢ok digsal motivasyon faktorlerinin
yordadigindan bahsedilebilir. Benzer sekilde, Woodwart da bir faaliyetin dissal
faktorlerle basladigini ve o faaliyetin siirdiiriilmesinde de digsal faktorlerle birlikte
igsel faktdrlerin etkili oldugunu vurgulamustir (akt, Ozdash ve Akman, 2012). Bu
durumun tam tersine, i¢sel motivasyon faktdrlerinin is doyumu iizerinde daha fazla
etkili oldugunu ya da yordadigini ortaya koyan calismalar da s6z konudur
(Kéroglu,2012; Ozaydin ve Ozdemir, 2014).

Mesleki kidem degiskenin de, 6gretmenlerin is doyumlari {izerinde anlamli diizeyde
bir yordayict olmadigi anlasilmaktadir. Bu bulguyu destekler nitelikte, mesleki

hizmet siiresiyle i3 doyum diizeyleri arasinda herhangi bir iligki tespit etmeyen
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calismalar goriilmektedir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014; Baser ve Ozel, 2013; Celik ve
Onel, 2015; Gengay, 2007; Kilig, Tanrikulu ve Ugur, 2013; Sahin ve Dursun, 2009;
Tasdan ve Tiryaki, 2008; Telef, 2011). Bu bulgunun tam tersine, mesleki kidem
degiskeninin 6gretmenlerin is doyumunu anlamli sekilde yordadigimi ifade eden
aragtirmalar da mevcuttur. Ornegin, mesleki hizmet yilinin artmastyla dgretmenlerin
is doyum diizeylerinin arttigini ifade eden aragtirma bulgular1 vardir (Bilge, Akman
ve Kelecioglu, 2007; inandi, Aggiin ve Atik, 2010; Kilig, 2011, s5.40; Kumas ve
Deniz, 2010). Altinkurt ve Yilmaz (2014) yaptiklar1 arastirmada, 10 yil ve daha az
mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin is doyumlarmin yiiksek oldugu bulgusunu
elde etmislerdir. Bu durumu ise, dgretmenlerin heves, heyecan ve ilk yillarda
mesleklerinden beklentilerinin fazla olmasina baglamislardir. Bu calismaya benzer
sekilde Karatas ve Giiles de (2010) mesleki kidem ile is doyum diizeyleri arasinda
negatif bir iliskinin s6z konusu oldugunu ifade etmektedirler. Bir bagka ifadeyle,
Ogretmenlerin mesleki kidemlerinin az olmasi is doyumlarini arttirmaktayken,
mesleki hizmet siiresinin yiiksek olmasi is doyum diizeylerini azaltmaktadir. Ordu da
(2016), daha az mesleki calisma siiresine sahip olan Ogretmenlerin daha fazla
mesleki ¢alisma siiresine sahip olan ogretmenlere kiyasla daha yiiksek is doyumu

yasadiklarini ifade etmektedir.

Bu aragtirmada medeni durum degiskeninin, 6gretmenlerin i doyumunu anlamli bir
sekilde yordamadig: anlagilmaktadir. Yapilan bir¢ok arastirmada da medeni durumun
ogretmenlerin i3 doyumu tizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig goériilmektedir
(Erdem ve Demirel, 2009; Inandi, Aggiin ve Atik, 2010; Kilig, 2011; Kog,
Yazicioglu ve Hatipoglu, 2009; Sarpkaya, 2006; Sahin ve Dursun, 2009; Yavuz ve
Karadeniz, 2009). Ancak bazi arastirmalar incelendiginde, medeni durumun,
calisanlarin i doyumunu olumlu ya da olumsuz olarak etkiledigi anlasilmaktadir
(Ozaydin ve Ozdemir, 2014). Evli dgretmenlerin bekar dgretmenlere gére daha
yikksek i3 doyumuna sahip oldugu sonucunu elde eden bazi aragtirmalar s6z
konusudur (Canak, 2014; Sahin ve Dursun, 2009). Bu bulgunun tersine, bekar
Ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde is doyumu yasadigi ifade
edilmektedir (Kilig, Tanrikilu ve Ugur, 2013; Sahin, 2013).

Cocuk sahibi olma durumunun da, 6gretmenlerin is doyumu iizerinde anlamli bir
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yordayict olmadigr goriilmektedir. Nitekim bu bulgu, diger arastirma bulgulariyla da
paralellik gostermektedir (Durmus ve Giinay, 2007; Soyer, Can ve Kale, 2009). Tam

tersine, ¢ocuk sahibi olma durumu ve ¢ocuk sayisinin, ¢alisanlarin is doyumlarini
etkiledigini belirten arastirma bulgulari da s6z konusudur (Yesiltepe ve Celik, 2014).

Genel olarak degerlendirildiginde zorunlu hizmet yikiimliliginiin 6gretmenlerin
motivasyon ve is doyumlarin1 olumsuz yonde etkiledigi diisiiniilse de bu arastirma
bulgusunda ogretmenlerin zorunlu hizmet yiikiimliiliik durumlarmin, is doyum
diizeyleri ilizerinde anlamli bir yordayici olmadigi goriilmektedir. Nevarki, bazi
internet sitelerinde zorunlu hizmet yiikkiimliliigline dair haberler yer almaktadir. Bu
internet sitelerinde (change.org, Yazici, 2016; Mebpersonel, 2017) zorunlu hizmet
yiikiimliiliglinlin, 6gretmenlerin motivasyon ve is doyum diizeyleri tizerinde anlaml
bir yordayici oldugu diisiiniilebilir. Nitekim, bir internet sitesinde bu konuda yapilan
habere iligkin yapilan yorumlardan bazirlari: ‘‘Zorunlu hizmet affi daha mutlu
Ogretmenler demektir.”’, *“‘Su anda bekar 6gretmenler ve evli olan ve her ikisi de
zorunlu bolge hizmetini yapmayan 6gretmenler disinda 150.000 civarinda 6gretmen
zorunlu bolge hizmetini yapmiyor. Zorunlu hizmet affi konusunda yardim
bekliyoruz.”” seklindedir. Genel olarak bakildiginda, zorunlu hizmet bolgesi
kapsamina giren okullarin ¢evre kosullarinin daha zorlayici oldugu diisiiniilebilir. Bu
baglamda ise, Ogretmenlerin gorev yerleri ile is doyumu arasinda bir iligki
olabilecegi ifade edilebilir. Gilinbay1 ve Tokel de (2012), 6gretmenlerin gorev yeri ile
15 doyumlar1 arasinda pozitif diizeyde bir iliskinin oldugunu ifade etmislerdir. Baser
ve Ozel (2013), yaptiklari arastirmada okul miidiirlerinin gérev yaptig1 yerlesim yeri
degiskeni ile 6gretmenlerin is doyum diizeylerinde anlamli bir iligki oldugunu tespit
etmislerdir. Bu durumu da, Baser ve Ozel (2013), kirsal kesimde gorev yapan okul
miidirlerinin, sehir merkezindekilere kiyasla imkanlarinin daha kisitli olmasi ve
cevre kosullarinin olumsuz olduguna baglamislardir. Benzer sekilde kirsal ve sehir
merkezine uzak bir bolgede gorev yapan Ogretmenlerin anlamli diizeyde is doyum
diizeylerinin merkez ve merkeze yakin bolgede gorev yapan 6gretmenlere kiyasla
daha az is doyum diizeyi yasadiklar1 Bennell ve Akyeampong (2007) tarafindan ifade

edilmistir.
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5.2.  Oneriler

Bu aragtirmanin Orneklemini yalmizca Burdur’da gorev yapan Ogretmenler
olusturmaktadir. Her ilgenin fiziki kosullari, her okulun ¢alisma ortami (okul idaresi,
mesai arkadaslari, 6grenci ve veli profili) farkli olabilecegi i¢in is doyum diizeyleri
de degisiklik gosterebilir. Dolayisiyla, okulun ve cevresinin fiziki kosullarini,
Ogrenci ve veli profilinin nasil olduguyla ilgili maddeler de iceren, 6gretmenlerin is
doyum diizeylerini belirlemeye yonelik dlgek gelistirilebilir. Bu da, gerek kuramsal

gerekse gelecekte yapilacak olan olasi arastirmalara katki saglayabilir.

Bu aragtirmanin 6rneklemini gelis gidis yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Gelis
gidis yapan ve yapmayan Ogretmenlerin yalnizca is doyumu degil, performansina
ilisin okul idarecilerinin veya 6grencilerin goriigleri alinmak {izere goriisme formu
gelistirilirilerek aragtirma genisletilebilir. Boylece gelis gidis yapma durumunun,
Ogretmenlerin performansint ne sekilde etkiledigiyle ilgili farkli bir bakis agisi
kazandirilabilir ve buna yonelik ¢dziim Onerileri gelistirilebilir. Benzer sekilde
Ogrencilerin goriislerini almak icin de bir Olgek gelistirilip nicel bir arastirma

yapilabilir.

Arastirma kapsaminda yapilan c¢oklu regresyon analizine gore; Ogretmenlerin is
doyumlarin1 en fazla yordayan degisken, digsal motivasyondur. Dolayisiyla, okul
idaresi, gerek Ogretmen ve Ogrenci; gerekse idareci ve Ogretmen iliskilerini
giiclendirmeye yonelik sosyal kiiltiirel faaliyetler organize edebilirler. Boylece,
ogretmenlerde kurum i¢i aidiyet duygusu gelistirilebilir ve hem motivasyon hem de
is doyum diizeylerine olumlu yonde katki saglanabilir (Tasdan ve Tiryaki, 2010).
Ayrica, okulun bulundugu konumdaki yerel yoneticiler, 6gretmenleri onure/takdir
etmek, motivasyonlarint arttirmak amaciyla sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetler
diizenleyebilirler. Bunun yani sira, yerel yoneticiler tarafindan 6gretmenlere yonelik

cesitli sosyal kiiltiirel faaliyet diizenlenebilir, bdylece O6gretmenlerin motivasyon

diizeylerinin artmasi i¢in katki saglanabilir.

Digsal motivasyon degiskeninden sonra Ogretmenlerin is doyumlarin1 yordayan
degisken ulasim siiresidir. Ogretmenler kurumlarina ulasirken zaman kaybi
yasamakta ve Ozel hayatlarinda mesai saatleri igerisinde yapmalar1 gereken isleri

yetistirememektedirler (Onen ve Doganer, 2017). Gelis gidis yapma durumu
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Ogretmenlerin zaman kaybi1 yasamasina, yorulmalarina ve is doyum diizeylerinin
olumsuz etkilenmesine sebep olmaktadir (Onen ve Doganer, 2017). Bu yiizden
o0gretmenlerin, kurumlarmin bulundugu yerde ikamet etmelerini tesvik etmek
amaciyla gercken kosullar ve ortamlar saglanabilir. Bir basgka ifadeyle yerel

yoneticiler, okulun ¢evresindeki sosyal, kiiltlirel imkanlar arttirabilir.

Bu arastirmada, haftalik ¢alisma saati, katilime1 6gretmenlerin is doyum diizeyini en
cok yordayan degiskenlerden biridir. Kurumda ilgili branslarin ihtiya¢ dogrultusunda
ders saatinde herhangi bir degisiklik yapilamamasina karsin, ders programlari
Ogretmenlerin istekleri goz Onilinde bulundurularak daha esnek bir sekilde okul
idarecileri tarafindan ayarlanabilir. Ornegin, ders saati fazla olan &gretmen giin
igerisinde belli ders bosluklar1 halinde derse girmek isteyebilir. Ote yandan bir bagka
Ogretmen, sabah dersinin ge¢ baslamasini isteyebilir. Okul idarecileri ders
programlarin1 hazirlarken ogretmenlerin genel olarak isteklerini goz Onilinde
bulundurabilirlerse, 6gretmenlerin kurumlarina gelirken daha istekli olacagi
diisiiniilebilir. Haftalik calisma saatiyle ilgili yapilan arastirmalar g6z Oniine
alindiginda, cinsiyet degiskeninin haftalik calisma saatiyle iliskili oldugu
diistiniilebilir. Nitekim, kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere kiyasla daha az is
doyumu yasadigi bulgusundan yola ¢ikildiginda, kadin 6gretmenlerin is hayati
disinda da erkeklere gore daha fazla sorumlulugu oldugu ifade edilebilir (Kiiciik,
2015). Dolayisiyla, kadin Ogretmenlere ders programi konusunda daha esnek

davranilabilir.
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EK-1

Kisisel Bilgi Formu

Sevgili Ogretmen,

Bu arastirma, gorev yapilan kurumun ikamet edilen yere olan uzakliginin gesitli
demografik degiskenler ve ulasim kosullar1 dikkate alinarak 6gretmenlerin is doyum
diizeyleri lizerinde anlamli bir yordayici olup olmadigin1 ortaya koyabilmek amaciyla
yapilmaktadir. Sizden istenilen Ol¢eklerde yer alan sorular1 samimi ve igten bir
sekilde cevaplamanizdir. Gergek duygularinizi yansitmaniz bu arastirma i¢in oldukca
onemlidir. Ilgi ve yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Yasemin A. DOGANER
MAKU Egitim Bilimleri Entitiisii
Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi

Katilimcinin

Yasi o A

Cinsiyeti () Bayan ( ) Erkek
Medeni Durumu () Evli () Bekar

Cocuk Sahibi Olma Durumu : ( ) Var () Yok

Varsa Cocuk Sayist  : ........

Zorunlu Hizmet Yiktimlilagi () Var () Yok
Okulunuz () Anaokulu () Ilkokul ( )Ortaokul () Lise

Bu okuldaki hizmet SUreniz = ...ccoooovvveeevvveeiiiinneeen,
Mesleki hizmet siireniz s

Bransiniz -
Haftalik caligma saatiniz e
Okulda gecirdiginiz bos ders saati saymniz @ ....................... Ortalama ne kadar
siirede okulunuza ulasiyorsunuz : ...............
Ulagim Tercihiniz =~ : () Yiirtiyerek
() Toplu Tasima
() Ozel servis
() Sahsi arag
() Diger



Isyeriyle Ilgili Kendini Degerlendirme

(Is Doyumu Olgegi)
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Aciklama: Asagidaki ciimleleri tamamlayan ifadelerin size en uygun olanini seginiz.

Her climleyi cevaplarken kendinize ‘Beni ne kadar tatmin ediyor?’ sorusunu sorunuz.

Isten aldigmiz doyumu en iyi belirten ifadeyi isaretlerken de yalnizca bir rakami

isaretlemeye dikkat ediniz.

Beni hig | Beni Kararsizim | Beni Beni ¢ok
tatmin | yeterince oldukga tatmin
etmez tatmin tatmin eder | eder
etmez
1.Isimin bana sagladig 1) ) 3) (4) (5)
giivenligin derecesi
2. Aldigim maas (iicret) ve (N (2 ©) (4) (5)
terfilerin miktar1
3.Isiminbanaverdigikisisel
gelismeveyiikselmeimkani 1) 2) 3) 4) (5)
4. Isimde  birlikte  gahistigim,
etkilestigim ve konustugum @ 2 3) (@) (5)
kigiler
5. Amirlerimin bana
gosterdigi adil davranig ve saygi 1) 2 3 (@) (5)
derecesi
6. Isimi yaparken hissetigim
takdir edilme duygusu @ )] 3 4 (5)
7. s sirasinda birlikte
caligtigim arkadaglarimi tanima sansi 1) 2) 3) 4) (5)
8. Okul miidiirimden
gordiigiim destek ve rehberlik (8] 2 3 (4) (5)
9. Yaptigim isin karsiliginda aldigim|
paranin adaletlik (D) 2 3 (@) (5)
derecesi
10. Isimde kendime ait
bagimsiz diisiince ve (8] 2 3 (4) (5)
davranislari uygulayabilme imkani
11. isyerimin gelecegim
acisindan vadettigi giivence 1) 2) 3) 4) (5)
derecesi
12. isyerimdekilere yardim
etme firsat 1) 2) 3) 4 (5)
13. Isyerimdeki yarigma
(miicadele) firsati. 1) 2) 3) 4 (5)
14. Isyerimdeki yonetimin
tutumu. @ 2 3) 4 (5)
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Asagida motivasyonla ilgili davranig, diisiince ve tutumlart iceren bazi ciimleler verilmistir. Her ciimleyi dikkatle

okuduktan

sonra, ifadeye katilma derecenizi yanindaki kutularda birisinin igine (X) isareti koyarak belirtiniz. Liitfen, higbir|

climleyi cevapsiz birakmamaya ¢aliginiz ve her ciimleyle ilgili sadece bir cevabi isaretleyiniz.

s
o
9 2 8 g g 2
X g @ Z o X
= »l © =) S =
= g3 2 El
g 3Jg5 F&
553 3
1. Cevremdekileri hayal kirikligina ugratmamaya 6zen gosteririm. () () 0 0 0
2. Cevremdekilerin destegini almaya énem veririm. () 0 0 0 0]
3. Karar verirken baskalarmin fikirlerine nem veririm. 0 ) @) 0 0
4. Bir seyler kesfetmekten zevk alirim. 0 0 0 0 0
5. Yapmam gereckenleri yapmadigimda, gevremdekilere karst sugluluk| () () () @) 0
duyarim.
6. Yaptiklarimin sonucunda elde edeceklerim benim igin énemlidir. O @) @) @) O
7. Ilging konular1 aragtirmaktan zevk alirim. () O 0 0 0
8. Yeni seyler 6grenmekten mutlu olurum. @) @) @] 0 0
9. Kararlarimda ilgilerim daha ¢ok etkilidir. 0 0 0 0 ()
10. Keyif aldigim seyleri yapmaya devam ederim. () @) 0 0 0
11. itibar kazanmak i¢in ¢aba gosteririm. ) ) 0 0 0
12. Is yasaminda basari icin, mesleki gelisimin &nemli oldugunul () 0 0 0 0
diisiiniirtim.
13. Sonucunu merak ettigim bir sey yaparken yorgunluk hissetmem. ) 0 ) () ()
14. Yaptiklarrmin sonucunda yasadigim mutluluk benim i¢in énemlidir. ) 0 () () ()
15. Bir sey yaparken, elimden gelenin en iyisini yapmaya ¢aligirim. 0 ) ) 0 0
16. Kisisel verimliligin ¢evresel etkenlere bagh oldugunu diisiiniiriim. 0) ) () () 0
17. Bir seyler yaparken, sinirlarimi zorlamay1 severim. ) 0 0 0 @]
18. Cevremdekilerin takdirini kazanmak benim igin 6nemlidir. ) O O O ()
19. Kendime olan sayginu kaybetmemek benim i¢in énemlidir. 0 () () 0 0
20. Bir amag dogrultusunda galismanin zevkli oldugunu diisiiniiriim. 0 0 0 ) @)
21. Kisisel gelisimime dnem veririm. 0 0 0 0 ()
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Gonilli Katilim Formu

Bu ¢alisma MAKU Egitim Yénetimi Teftis Planlama ve Ekonomisi bliimii yiiksek
lisans Ogrencisi Yasemin ALTINDAL tarafindan, Yrd. Dog. Dr. Ozgiir ONEN
danmismanliginda yiiriitiilen tez ¢alismasinin bir pargasidir. Bu aragtirmanin amaci,
Milli Egitim Bakanligina bagli devlet okullarinda gorev yapan ogretmenlerin gorev
yaptiklar1 kurumun ikamet ettikleri yere olan uzakliginin, bir baska deyisle
Ogretmenlerin okullarima ulagmak i¢in kisa/uzun siireli yolculuk yapmalari,
O0gretmenlerin is doyum diizeyleri lizerinde anlamli bir yordayici olup olmadigini
arastirmaktir. Ikamet adreslerine uzak bir kurumda ¢alisan ve okullarina ulasmak igin
belirli bir siire yolculuk yapmak zorunda kalan 6gretmenlerin yakin bir kurumda
calisan 6gretmenler ile anlamli bir iliskinin olup olmadigini ortaya koymak da bu
arastirmanin amaclar1 arasindadir. Arastirma tahminen 10 dakikanizi alacaktir. Bu
calismaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Calismanin amacina
ulagmasi igin sizden beklenen, biitiin sorular1 eksiksiz, kimsenin baskis1 veya telkini
altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplan igtenlikle verecek sekilde
cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz, arastirmaya katilmayr kabul
ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak, calismaya katilmama veya katildiktan sonra
herhangi bir anda c¢alismay1 birakma hakkina da sahipsiniz. Bu g¢alismadan elde
edilecek bilgiler tamamen aragtirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz
gizli tutulacaktir. Eger arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi
veya sonra daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz arastirmaciya simdi sorabilir veya
yasminaltindal@hotmail.com e-posta adresinden ulagabilirsiniz.

Yukarida yer alan ve arasgtirmadan Once katilimciya verilmesi gereken bilgileri
okudum ve katilmam istenen caligmanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak
tizerime diisen sorumluluklar1 anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozlii agiklama
asagida adi belirtilen aragtirmaci tarafindan yapildi. Bana, calismanin muhtemel
riskleri ve faydalar sozlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin 6zenle korunacagi
konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, hicbir baski ve telkin
olmaksizin katilmayi1 kabul ediyorum.

Katilimcimin :

Imzast:
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Katilim Sonrasi Bilgi Formu

Bu arastirma Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Yonetimi ve Denetimi yiiksek
lisans ogrencisi Yasemin ALTINDAL DOGANER tarafindan yiiriitiilmektedir.
Burdur merkez ilge, kdyleri ve merkeze bagli ilgeleri kapsayan bu arastirmada temel
olarak, gorev yapilan kurumun ikamet edilen yere uzakliginin 6gretmenlerin is

doyumu {izerinde anlamli bir yordayici olup olmadigini belirlemektir.

Literatiir taramasi incelendiginde, isyeri ve ¢evre kosullarinin is doyumunu olumsuz
etkiledigini gostermektedir. Bu bulgu 1s18inda, gorev yapilan kurumun ikamet eden
yere uzakliginin, 6gretmenlerin is doyumlarini etkileyebilecegi beklenmektedir. Bu
calismadan alinacak ilk verilerin Ocak 2018 sonunda elde edilmesi amaglanmaktadir.
Elde edilen bilgiler sadece bilimsel arastirma ve yazilarda kullanilacaktir. Tekrar
belirtmek isteriz ki bireysel olarak isminiz hig¢bir sekilde ¢alismanin ig¢inde veya
baska bir yazismanin igerisinde yer almayacaktir. Calismanin saglikli ilerleyebilmesi
ve bulgularin giivenilir olmast icin Olgekte yer alan maddelere samimiyetle cevap

vermenizi dileriz. Bu arastirmaya katildiginiz i¢in tekrar cok tesekkiir ederiz.

Arastirmanin sonuglarint 6grenmek ya da daha fazla bilgi almak igin asagidaki

isimlere basvurabilirsiniz.

Yrd. Dog. Dr. Ozgiir ONEN (E-posta: ozguronen@mehmetakif.edu.tr ) Yasemin
ALTINDAL DOGANER (E-posta: yasminaltindal@hotmail.com).
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Arastirma Izni
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BURDUR VALILIiGI
11 Milli Egitim Miidiirliigii

&
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Say1 :39958266-604.01.01-E.22217135 22/12/2017
Konu : Aragtirma Izni
(Yasemin ALTINDAL DOGANER)

VALILIK MAKAMINA

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim
Dali Egitim Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi Yasemin ALTINDAL
DOGANER'in "Isyeri Uzakliginin Ogretmenlerin Motivasyon ve Is Doyum Diizeyi
Uzerindeki Etkisi" konulu tez calismasina esas olmak {izere ilimiz okullarinda gbrev yapan
dgretmenlere "Is Doyumu Olgegi" uygulamak istemesi ile ilgili Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Ogrenci Isleri Daire Bagkanhginin 18/12/2017 tarihli ve 17191 sayili yazisi ve
ekleri iligikte sunulmustur.

Yukanida adi gegen 6lgegin, Bakanhigimiz Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel
Miidirligi'niin 2012/13 Sayih  Genelgesi dogrultusunda egitim Ogretimi aksatmayacak
sekilde ilimiz okullarinda gérev yapan &gretmenlere uygulanmas: Miidiirliigiimiizce uygun
goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériilmesi halinde Olurlariniza arz ederim.

Mahmut BAYRAM
11 Millf Egitim Miidiirii
OLUR .
..../12/2017 *
Hayri SANDIKCI
Vali a.
Vali Yardimeisi
Ek:Yazi 6rnegi ve eki (22 sayfa)
Burdur Valiligi il Milli Egitim Mudiirliga Aynntil bilgi: N.BOZDEMIR VHKI
Sekerevler Mh.Topraklik Cad.No:6 Telefon :(0248) 233 11 19-284
15100 BURDUR Faks 1 (0248)233 1343

Bu evrak gvenli ik imza ile i .h -meb.gov.tr adresinden 8745-Cd72-34b0-a8b7-f412 kodu e teyit edilebilir,
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Gonderen: Yrd. Dog. Or. Dznur TULUNAY ATES <otatesinehmetakiladutrs
Gonderildi: 25 Temmuz 2019 Persambe 10:28

Kime: yasemin altinda <yasminatindal@hotmatl.com>
Konu: Be: Yetiskin Mottvasyon Olced|

Machabalar Yasemin,
Geligtirmis oldugumuz "Yetiskin Molivasyon Cleegini™ Yezinie kullanabiirsin
(alemalannda bagardar dilerim

Dr, Ogr, Uvesd OZ'MUR TULLPWY ATES
Metmet Acif frsoy Universites]
thitin Fakiites]
Egitin Bilinleri 3510w
ERitia Yonetini ve Desetini A.E.D.

2018.07.25 13.23, yasemin altndal yazmis
Oznur hocam merhaba, ben Mehmet Akif Ersoy Unverstesnde yiksek lisans yapiyorum. Tezimde sizin gelistemis oldudunuz
Yetiskin motivasyon olgedini kullanmak istiyorum izn verdigin takdirde. Cevabinizi dort gbizle bekiyor, saygilarimi
sunuyorum Tesekkurler
YASEMIN ALTINDAL DOGANER
Android ivin Quilgok uygulamasine edinin

Gonderen: Muzeyyen Guler <uléy.auler@yvahoo cam>
Gonderildi; 4 Aralik 2017 Pazartes| 1228

Kime: yasemin altindal <yasinattiodal @hetmailcom>
Konu: Re: Olgek i

Sim YAsamin Makd num agilimin yazsaydin iyl olurdu. Ocegl baska callsmalanniz ign de kullanablir sinlz
Iyl calipmatar difyoruen.

IPhone’umdan gonderid

yazamin altindal <yasminasndsiiihatmall com> sunlar yazds (4 Ara 2017 14:20):

Mizeyyen Hocam merhaba,

Endiistri Igcilerinin lgdoyumu ve lgverimine, Depresyon, Kaygn ve Diger Bazi Degiskenlerin Etkisi adli
doktora tezinizde kullandi§iniz is doyum Glgeginize ulagabildim, Maki'de gorev yapan Damsman
Hocam Yrd. Dog. Dr Ozgiir ONEN ile bundan sonra yapacagimiz cahigmalar igin Is Doyumu dlgeginizi
kullanmak I¢in lzninize Ihtlyac duymaktayiz. Cevabinizi heyecanla bekiyorum. Cok tesekkrler, lyl
¢aligmalar.

Yasemin Altindal Doganer
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