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SINIF OGRETMENLERININ iS DOYUMU VE iS YASAMINDAKI YALNIZLIK
DUZEYLERININ INCELENMESI

YUKSEK LISAN TEZi
Hazirlayan: ibrahim GAFA
Damisman: Dog. Dr. Yurdal DIKMENLI
2019 xiii + 107
Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii
flk6gretim Anabilim Dal
Sinif Egitimi Bilim Dal
Jiri
Doc. Dr. Yurdal DIKMENLI
Doc. Dr. Ayfer SAHIN
Dr. Ogrt. Uyesi Alper Murat OZDEMIR

Bu calismanin temel amaci; Milli Egitim Bakanligina bagli devlet okullarda gdrev yapan
siif ogretmenlerinin i doyumu ve is yasamindaki yalmizlik diizeylerinin incelenmesidir.
Calismada ayrica cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem, egitim durumu ve okutulan sinif diizeyi
gibi cesitli degiskenlerle is doyumu ve is yagaminda yalnizlik arasindaki iligkiler incelenmistir.
Aragtirma 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Kirsehir ve Erzurum il merkezlerinde bulunan toplam
415 smif dgretmeni iizerinde yiiriitiilmiistiir. iliskisel tarama modelinde tasarlanmis arastirmada
verilerin toplanmas: igin Kisisel Bilgi Formu, Minnesota Is Doyum Olgegi ve Is Yasaminda
Yalmzlik Olgegi kullanilmstir. Elde edilen veriler paket veri programma girilerek iizerinde
istatistiksel iglemler yapilmistir. Arastirma kapsaminda 6gretmenlerin yiiksek diizey is doyumu ve
icsel doyuma, orta diizey dissal doyuma sahip olduklari tespit edilmistir. Is doyumu ile cinsiyet,
medeni durum, mesleki kidem, egitim durumu ve okutulan simif diizeyi degiskenleri arasinda
anlamli bir farklihk olmadig1 sonuglarina ulasilmistir. Ogretmenlerin diisiik diizey is yasaminda
yalnizlik, duygusal yoksunluk ve sosyal arkadasliga sahip olduklar1 tespit edilmistir. Is yasaminda
yalnizlik ile medeni durum, egitim durumu ve okutulan siif diizeyi degiskenleri arasinda anlamli
bir farklilik olmadigi sonuclarma ulasilmistir. Ancak Ogretmenlerin cinsiyet ve mesleki
kidemlerinin yalnizlik diizeylerini ve alt boyutlarini istatistiksel olarak etkiledikleri tespit
edilmistir. Ayrica sinif 6gretmenlerinin is doyumu ile is yasaminda yalnizliklar arasinda negatif
yonde yiiksek diizeyde ve istatistiksel agidan anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: Smif Ogretmeni, Is Doyumu, Is Yasaminda Yalmzlik.



ABSTRACT

AN INVESTIGATION OF ELEMENTARY TEACHERS’ JOB SATISFACTION
AND LONELINESS LEVELS IN WORK LIFE

M. Sc. Thesis
Preparer: ibrahim GAFA
Advisor: Doc. Dr. Yurdal DIKMENLI
2019- xiii + 107
Karsehir Ahi Evran University, Graduate School Of Social Sciences
Department of Elementary Education
Jury
Doc. Dr. Yurdal DIKMENLI
Doc. Dr. Ayfer SAHIN
Dr. Ogrt. Uyesi Alper Murat OZDEMIR

This study aimed to determine elementary teachers’ job satisfaction and loneliness in
workplace who work in public schools. Besides, influence of gender, marital status, teaching
experience, educational level, and classroom level on teachers’ job satisfaction and loneliness in
the workplace were investigated in this study. The study included 415 elementary teachers who
work in public schools located in Kirsehir and Erzurum in the 2017-2018 educational year.
Personal information form, Minnesota Job Satisfaction Scale, and Loneliness in the Workplace
Scale were used to collect data in this casual-comparative survey research. The collected data were
input in the data processing program and analyzed by using relevant statistical method. Results of
the study showed that elementary teachers had high levels of job satisfaction and internal
satisfaction, and middle level of external satisfaction. Besides, it was found that gender, marital
status, teaching experience, educational level, classroom level of teachers did not influence their
job satisfaction. It was revealed that teachers had low level of loneliness in the workplace,
emotional loneliness and social friendship. Marital status, education level, and classroom level of
teachers did not influence teachers’ loneliness in the workplace. However, it was found that gender
and teaching experience of teachers statistically influenced sub-dimensions and loneliness of
teachers. Moreover, this study showed that there was a negative high correlation between job
satisfaction and loneliness in the workplace of elementary teachers.

Keywords: Elementary Teachers, Job Satisfaction, Loneliness in the Workplace.



ONSOZ

Bu arastirmanin amaci, sinif 6gretmenlerinin is doyumu ve is yasamindaki yalnizlik
diizeylerini ve ¢esitli degiskenlerle (cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem, egitim
durumu ve okutulan smif diizeyi) olan iliskilerini belirlemektir. Bu arastirmayla ortaya
konulan bulgular ve Onerilerin gelecegimize yon veren Ogretmenlerin i doyumu
diizeylerini arttirarak ve is yasaminda hissedebilecekleri yalnizlik duygusunu azaltarak
egitim-0gretim faaliyetlerinin daha nitelikli hale gelmesine, Ogrencilerin basarilarinin
artmasina, Ogretmenlerin daha verimli c¢alismalarina ve saglikli bir okul ortami

olusturulmasina katki saglamaya yardimci olacag diistiniilmektedir.

Her ne kadar tezimin konusunda yalnizlik olsa da ¢iktigim bu yolda beni hicbir
zaman yalniz hissettirmeyen, yilmis ve ¢ikmazda oldugum durumlarda bana akademik ve

manevi destek veren insanlara tesekkiir bor¢lu oldugumu diistiniiyorum.

Calismamin her asamasinda yanimda olan, emegini esirgemeyen, diisiincelerime
deger veren ve zorluklarla karsilastigimda bilgi ve tecriibesiyle bana yol gosteren degerli
hocam, danmismanim Dog. Dr. Yurdal DIKMENLI ye tesekkiirlerimi sunuyorum. Verilerin
analizinde yardimci olan kiymetli arkadasim Dr. Ahmet Sami KONCA’ ya ve sicak ¢ayi,
samimi sohbeti ve giilen yiizii ile yanmimda olan kiymetli hocam Ogr. Goér. Rifki
KADIOGLU” na verdikleri akademik ve manevi destekler igin tesekkiirlerimi sunuyorum.
Egitimim i¢in verdikleri desteklerden dolayr boliimdeki biitiin hocalarima tesekkiirlerimi

sunuyorum.

Beni bugiinlere getiren, dualarini ve yardimlarmi hichir zaman esirgemeyen
kiymetli anne-babama, her zaman yanimda olup destek veren kardeslerime, yliksek lisans
egitimi boyunca vakitlerinden ¢aldigim esim ve kizzima gosterdikleri sabir, fedakarlik,

anlayis ve destek i¢in tesekkiirlerimi sunuyorum.

Kirsehir-2019 Ibrahim GAFA
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BOLUM I
1. GIRIS

Arastirmanin bu boliimiinde; problem durumu, problem ciimlesi, arastirmanin

amaci, arastirmanin 6nemi, varsayimlar ve simirliliklar hakkinda bilgi verilmistir.
1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Giliniimiiz rekabet ortaminda orgiitlerin ayakta kalabilmesi, rekabet edebilmesi ve
basarili olabilmesi kaynaklarini etkili ve verimli bir sekilde kullanmasina baglhidir.
Orgiitlerin en dnemli kaynagi calisanlaridir ve orgiitlerin basarisini arttiran unsurlarin
basinda ¢alisanlarin performansi gelmektedir (Aksit Asik, 2010). Calisanlarin is
yerlerindeki yasantilar1 ve performanslari ¢ok énemlidir (Kagan, 2010). insanlar kendi ilgi
ve yetenekleri dogrultusunda severek yapacaklar1 bir is segmis olsalar bile is yerlerinde
olumlu veya olumsuz birgok durumla karsilasabilirler (Cetinkanat, 2000). Is yerlerindeki
bu yasantilar ¢alisanlara igleri ile ilgili ¢esitli tecriibeler kazandirmanin yani sira g¢esitli
duygu ve tutumlarinin olugsmasina da sebep olmaktadir. Is yerinde yasanilan gesitli olaylar
neticesinde ¢alisanlarda olusan iizlintli, seving, endise, panik, zevk, i¢erleme ve utanma
gibi duygular kisiler ve orgiitler lizerinde etkili olabilmektedir (Saribay ve Saribay, 2016).
Bireyler ¢aligma hayatinda onaylanmak ve takdir edilmek isterler. Calisanlarin
beklentilerinin karsilanmasi hem calistig1 is yerinden memnun olmalarin1 hem de is yerine
olumlu yonde katkida bulunmalarini saglar (Aydin, Sarier ve Uysal, 2013). Caliganlar
yaptiklari isten doyum sagladiklari takdirde daha saglikli ve yasamlarinin diger alanlarinda
da daha mutlu olacaklar diisiiniilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2001; Ozyiirek, 2009).

Biitiin bir toplumu etkileme 6zelligine sahip olan dgretmenler, giinlerinin biiyiik bir
boliimiinii okullarda gegirmektedirler (Yilmaz ve Boga Ceylan, 2011). Ogretmenlerin
duygulari, coskulari, heyecanlart ve moralleri okullardaki performansi i¢in biiyiik 6nem
tasimaktadir (Karakose ve Kocabasg, 2006). Ciinkii gelecegin kaliteli insan giiciinii
yetistiren okullarda istenilen nitelikte bireyler yetistirebilmenin 6n kosulu 6grencileri

yetistiren 6gretmenlerin is doyumunun saglamasindan ge¢mektedir (Filiz, 2014).

Is doyumu kavrami genel olarak 1920°li yillarda ortaya ¢ikmis ve bugiine kadar pek
cok tanimi yapilmistir. Bir kavram olarak is doyumu ¢alisanin igine karsi tutumu ve isin
ozellikleriyle galisanin istekleri birbirine uyum sagladigi zaman gergeklesir (Silah, 2002:
153). Is doyumunun bireyin ruh, beden saghigi ve kisinin iiretkenligini etkiledigi
bilinmektedir (Aksit Asik, 2010). Yetersiz is doyumu ¢alisanin psikolojik olgunluga



erismesini  zorlagtirarak hayal kirikligina ugramasina, ¢alisanin  veriminin = ve

performansinin diismesine neden olabilmektedir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008).

Is yerlerindeki kotii calisma kosullar1 ¢alisanlari, negatif yonde etkileyerek olumsuz
davraniglarda bulunmalarina ve hizmet alan kisileri de olumsuzluga sevk etmektedir
(Aktas, 2001). Giinliik yasamlarinin biiyiikk boliimiinii is yerinde gegiren bireyler, degisen
rekabet kosullar1 ve gelisen teknoloji sebebiyle calisma ortamlarinda yalnizlik hissi de
yasayabilmektedirler. Evrensel bir yasam tecriibesi olan yalnizlik, kisinin arzu ettigi sosyal
iliski diizeyine erisememesi nedeniyle maruz kaldigi, rahatsizlik veren psikolojik bir
durum olarak tanimlanmaktadir (Demirbas ve Hasit 2016). Bireyin yasadig1 yalnizligin is
hayatindaki boyutu ise is yasaminda yalnizlik seklinde gerceklesmektedir (Keser ve
Karaduman, 2014; 180). is yasaminda yalnizlik normal yalnizliktan farkli olarak, giinliik
yasamda kendisini yalniz hissetmeyen, g¢evresiyle saglikli iliskiler kurabilen, mutlu olan
bireyin; is yasaminda yasadigi problemlere bagli olarak kendisini yalniz hissetmesidir
(Mercan, Demirci, Ozler ve Oyur, 2015). Sosyolojik psikolojik ve fiziksel olarak yalnizlik
hissine kapilan bireyden, olumlu tutum ve davranis beklenemez (Yurcu ve Kocakula,
2015). Bireylerin is ortamina ve yaptigi ise karsi olan tutum ve davranislar1 bireysel ve
sosyal yasamlarina da yansimaktadir. Clinkii insan giinliik hayatinin 6nemli bir boliimiini
is yerinde calisarak gecirmektedir (Iscan ve Sayin, 2010; Demir, 2011). Is yerinde yasanan
yalnizligin, olumsuz etkilerinin basinda is doyumsuzlugu ve stres gelmektedir. Cesitli
nedenlerle yasanan is yasaminda yalmzlik algisinin, Ogretmenleri de etkiledigi

diistiniilmektedir (Keser ve Karaduman, 2014).

Insanlarla dogrudan iletisim i¢inde olan 6gretmenin okul ortamindaki etkilesimi
cok onemlidir. Davraniglari, tutumlari ve tepkileriyle bireyleri etkileyerek insanlarin
davraniglarinin diizenlenmesinde etkili olan d6gretmenlerin diger 6gretmenlerle olan sosyal
etkilesimlerinin, calisma yasamina katki saglayacagi diistiniilmektedir (Oguz ve Kalkan,
2014; Yakut ve Certel, 2016). Ayn1 zamanda Ogretmenlerin is yerlerinde yalnizlik
diizeylerinin azalmasi, okullarda egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha kaliteli olmasina,
basarmin artmasina ve iyl bir okul ortaminin olusmasina katki saglayacag:
diisiiniilmektedir (Cifci ve Dikmenli, 2015). Ogretmenler okulda kendilerini yalmz
hissetmez ve kendilerini ¢alistifi okulun bir parcasi olarak goriirlerse daha verimli ve
saglikli calisabilirler (Nartgiin ve Demirer, 2016). Ciinkii okullarda 6gretmenlerin yasadigi
yalnizlik problemi sadece kendi yasamiyla siirli kalmayarak olumsuz etkisi toplumu da

yansiyacaktir (Yakut ve Certel, 2016).



1.1.1. Problem Ciimlesi ve Alt Problemler

Bu calismada Siif 6gretmenlerinin is doyumu ve is yasaminda yalnizlik diizeyleri
nedir? problem ciimlesine cevap aranirken smif Ggretmenlerinin is doyumunu ve is
yasaminda yalmizlik diizeyini muhtemelen etkileyebilecegi  diisliniilen  ¢esitli

degiskenlerden olusan su alt problemlere cevap aranmustir.

a) Sinif 6gretmenlerinin iy doyum diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

b) Simif 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile medeni durumlar1 arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

c) Siif Ogretmenlerinin is doyum diizeyleri ile mesleki kidemleri arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

d) Smuf 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile egitim diizeyleri arasinda anlaml
bir farklilik var midir?

e) Sinmif Ogretmenlerinin is doyum diizeyleri ile okuttuklar1 smif dizeyleri
arasinda anlaml bir farklilik var midir?

f) Sinif 6gretmenlerinin is yasaminda yalmzlik diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

g) Smif dgretmenlerinin is yasaminda yalnizlik diizeyleri ile medeni durumlari
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

h) Smif 6gretmenlerinin is yagaminda yalmzlik diizeyleri ile mesleki kidemleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

1) Smif 6gretmenlerinin is yasaminda yalnizlik diizeyleri ile egitim diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

J) Swnif dgretmenlerinin i yasaminda yalnizlik diizeyleri ile okuttuklari sinif
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

k) Sinif 6gretmenlerinin is doyum ve is yasamindaki yalnizlik diizeyleri arasinda

iliski var midir?
1.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Literatiir incelendiginde smf Ogretmenlerinin iy doyumu ve i3 yasaminda
yalnizliklarina yonelik ayr1 ayri ¢alismalar yapilsa da bu iki kavrami birlikte inceleyen
calismaya rastlanmamistir. Bu ¢alismanin amact ilkokullarda gorev yapan smif

ogretmenlerinin i doyumlarini ve is yasaminda yalnizlik diizeylerini tespit etmektir.



Arastirma kapsaminda sinif 6gretmenlerinin i doyumu ve is yasaminda yalnizlik

diizeylerinin belirlenmesi, i3 doyumunu artirmaya ve is yasaminda yalnizlig1 azaltmaya

yonelik tedbirlerin alinmasina katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Calisanlar i¢in olumsuz

durumlar olan is doyumsuzlugunun ve is yasaminda yalnizligin ele alinarak 6gretmenlerin

lehine kullanilabilmesine yonelik getirilen oneriler ile sonraki ¢alismalara destek olmasi ve

rehberlik etmesi agisindan bu ¢alisma énemli bulunmustur.

1.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirma:

Kirsehir ve Erzurum il merkezinde MEB’e bagli ilkokullarda gorev yapan sinif
Ogretmenleri ile
2017-2018 egitim ogretim yil1 ile

Kullanilan 6l¢eklerden elde edilen veriler ile sinirlandirilmistir.

1.4. VARSAYIMLAR

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin dlglilmek istenilen ozellikleri dogru sekilde
Olctiiklersi,

Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin anket sorularina dogru sekilde
algiladiklari,

Simif 6gretmenlerinin arastirmada kullanilan 6lgeklere verdikleri cevaplarda
samimi olduklari,

Konunun aragtirilmasi i¢in se¢ilen drneklemin evreni temsil edecek biiytikliikte

oldugu varsayilmistir.

1.5. TANIMLAR

Arastirma kapsaminda bazi kavramlarin tanimi asagidaki gibidir.

Is Doyumu: is doyumu bireyin yaptigi ise karst sahip oldugu tepki veya
duygulardir (Tiirk, 2007, 68).

Is Yasaminda Yalmizhk: Bireyin is yerinde nitelik ve nicelik olarak beklentilerini

karsilayamayan kisiler arasi iligkilerden kaynaklanan olumsuz ve psikolojik bir durumdur
(Zhou, 2018).



BOLUM I
2. KAVRAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILI LITERATUR

Bu boélimde kuramsal bilgiler kapsaminda is doyumu ve is yasaminda yalnizlik

kavramlarina ait kuramsal agiklamalara yer verilmistir.
2.1. IS DOYUMU

Modern cagin geregi olarak, insanoglu yasamini siirdiirmek ve ihtiyaglarini
gidermek icin giiniin biiyiik bir béliimiinii is yerinde ¢alisarak gecirmek zorundadir. Is
yerinde mutlu olmayan birey is yerini zindan, yaptig1 is ise iskence gibi gorebilir. Bu
durum ise calisanin performansini olumsuz yonde etkileyerek, is yerlerinin veriminin
diismesine neden olur. Sonug¢ olarak hem calisan hem de is yeri bu durumdan ¢esitli
sekillerde zarar gorebilir. Calisanlarin verimliligini etkileyen is doyumu kavrami yirmi

yiizyilin baslarinda ortaya ¢ikmis ve giiniimiize kadar pek ¢ok farkli tanim1 yapilagelmistir.

Yelboga (2007) bireylerin galismasi karsiligr hissettigi manevi doyumu is doyumu
olarak tanimlamaktadir. Calisanin 6zellikleriyle, yapilan isin 6zellikleri birbirine uymadigi
takdirde is doyumunun ger¢eklesmeyecegi ifade edilmektedir. Muchinksy (2000), is
doyumunu bireyin yaptigi isten aldigr hazzin derecesi; Oshagbemi (2000), ¢alisanlarin is
yasamlart boyunca, calistiklar1 yere ve yaptiklari ise karsi sergiledikleri tutum ve
davraniglarin sonucu olarak bireylerin zihinsel ve bedensel agidan iyi olma durumlari;
Tiirk¢apar (2012), ¢alisanlarin ruhsal, sosyal ve fiziki ihtiyaglarinin bekledikleri sekilde
karsilanma diizeyi; Sigsman ve Turan (2004) bireyin ¢alisma kosullarini ne lgiide sevdigini
ve isinden elde etigi mutluluk diizeyi; Silah (2002) ise is doyumunu is gérme siirecinde
calisanin iginden elde ettigi psikolojik haz ve fizyolojik yarar olarak tanimlamislardir. Bu
tanimlardan hareketle i doyumu bireyin yaptig1 isten elde ettigi maddi ve manevi doyum
olarak ifade edilebilir. Vural (2004) ise Ogretmenlerin i doyumunu, O6gretmenlerin
okullarina ve 6grencilerine kars1 tutumu ile 6gretmenlik mesleginden duyduklart hosnutluk

diizeyi olarak tanimlamistir.
2.1.1 is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Is doyumu bireylerin ruh, beden sagligi ve iiretkenligini etkilediginden dolayi
onemlidir (Aksit Asik, 2010). Is doyumu isle ilgili duygu ve tutumlara baglhidir ve pek ¢ok
faktor is doyumunu etkiler (Yelboga, 2007). Bunlar bireysel (yas, cinsiyet, egitim diizeyi

vb.) yani sira orgiitsel (yapilan isin igerigi, licret, yonetim politikasi, calisma kosullar1 vb.)



ve gevresel faktorlerin (kisinin yetisme tarzlari, aile yapilar1 ve yasam standartlari vb.)

etkiledigi bilinmektedir (Aksit Asik, 2010; Siinter, Canbaz, Dabak, Oz ve Peksen, 2006).
2.1.2. is Doyumunu Etkileyen Bireysel Faktorler

Insanlar ayn1 yerde, aym kosullar altinda calissalar bile bireysel faktorler nedeniyle
farkli diizeyde is doyumuna ulasabilirler (Bas Atik, 2018). Bireysel faktorler kisinin
dogustan sahip oldugu 6zellikler ve hayati boyunca elde ettigi tecriibelerle ilgilidir (Aksit
Asik, 2010). Is doyumunu etkileyen bireysel faktdrler cinsiyet, yas, egitim durumu, kidem,
medeni durum gibi degiskenlerdir (Giiglii ve Zaman, 2011).

Cinsiyet

Cinsiyet is doyumu ile iliskilendirilen bireysel faktdrlerden biridir. Is gérenlerin
cinsiyetleri yaptiklart ise karst hislerinin, davraniglarinin olugmasinda ve is ortami
hakkinda farkli disiinmelerine neden olabilmektedir (Sarici, 2015). Calisanlarin
cinsiyetlerinin ig doyumu tizerine etkisini inceleyen arastirmalarda bir tutarlilik s6z konusu
degildir. Konuyla ilgili yapilan bazi ¢alismalarda cinsiyetin i doyumu diizeyine etkisi
olmadig1 (Incir, 1990; Dogan ve Harlak, 1991; Fields ve Blum, 1997; Carik¢1, 2000;
Giinbay1, 2000; Demirel, 2006; Toker, 2007a; Theoddossiou ve Vasileiou, 2007; Yaprakli
ve Yilmaz, 2007: Ozdol, 2008: Boga, 2010; Adigiizel vd. 2011), baz1 galismalarda ise
etkili oldugu (Sarpkaya, 2000; Ololube, 2006; Akhtar, Hashmi ve Naqvi, 2010)

belirlenmistir.

Is doyumu ile ilgili yapilan baz1 ¢aligmalarda erkeklerin (Lacy ve Sheenan, 1997;
Nur, 2011; Aslan Yilmaz ve Doénmez, 2013), bazi ¢alismalarda ise kadinlarin is doyum
diizeylerinin yiiksek oldugu (Ozdevecioglu, 2003; Long, 2005) belirlenmistir. Is doyumu
ile cinsiyet arasindaki bu farklara ise toplumun kadin ve erkege farkli roller yiiklemesi,
erkegin ev gecimini saglamak amaciyla aldig1 iicrete 6nem vermesi, kadmin ise evine,
ailesine kars1 gorevlerini yerine getirmek igin isiyle ilgili daha az gorev ve sorumluluk
almak istemesi veya kadinin mesleki tercihleri neden olabilmektedir (Bas Atik, 2018).
Kadinlarin aile ve ev ile ilgili goérevleri is yasaminda ¢atisma yasamalarina neden olmakla
beraber kariyer yasamlarini da olumsuz etkileyerek is doyumunu azaltmaktadir (Aksit
Asik, 2010). Mesela; fazla ¢alisma, alinacak mesai {icreti nedeniyle erkegin is doyumu
diizeyini arttirirken, yeni anne olmus kadin ¢alisanin is doyumu diizeyini azaltabilir

(Yurtcu, 2015). Ayrica erkeklerin gérevde yiikselme imkanlarinin kadinlardan daha fazla



olmasi erkek calisanlarin is doyum diizeylerini yiikselttigi de belirlenmistir (Lacy ve
Sheenan, 1997).

Mesleki Kidem

Bir iste ¢alisilan siire kidem olarak ifade edilir. Ayni iste ¢alisilan siire yani kidem
arttik¢a is doyumu diizeyinin de artmasi beklenir (Balci, 1985; Yavuzkurt, 2017). Calisilan
iste deneyim kazanilmasi, hayatin ve is yasaminin diizene konulmasi is doyumunu olumlu
yonde etkilemektedir (Giindogdu, 2013). Ayrica ¢alisanlarin meslekteki deneyimi arttik¢a
karsilastig1 sorunlar1 ¢ozme becerisi gelisir ve karsilastigi sorunlar1 ¢ozen kisi mesleki
doyuma ulasir (Onder ve Tas, 2009). Mesleki kidem, taltif ve takdirleri etkilediginde is
doyumu diizeyini pozitif yonde etkileyecegi beklense de (Ardi¢ ve Bas, 2001; idi, 2017)
bazi calismalarda mesleki kidemin is doyumunu etkileyen bir degisken oldugu (Duman,
2006; Celik, 2008; Gupta ve Gehlawat, 2013) baz1 ¢alismalar da ise mesleki kidem ile is
doyumu arasinda anlamli bir farkliligin olmadig: (Sarpkaya, 2000; Ozdosl, 2008; Boga,
2010; Adigiizel vd., 2011) belirlenmistir.

Medeni Durum

Is doyumu iizerine yapilan arastirmalarda kullanilan degiskenlerden biri medeni
durumdur. Is doyumu ile medeni durum arasindaki iliskileri inceleyen calismalara
bakildiginda, evlilerin is doyumu diizeyinin yiiksek oldugu (Telman ve Unsal, 2004;
Giindogdu, 2013; Sarici, 2015), bekarlarin is doyumu diizeyinin yiiksek oldugu (Sahin,
2013) ayrica medeni durumun ¢aliganlarin is doyumuna etki etmedigi yoniinde (Bil, 2018;
Idi, 2017; Erel, 2004, Tellioglu, 2004; Demirel, 2006; Ayan, Kocacik ve Karakus, 2009;
Tiirk¢agar, 2012) caligsmalar da bulunmaktadir.

Evlilerin bekarlara gore artan sorumluluklari, ekonomik yiiklerinin daha fazla
olmasi ve evlilik nedeniyle daha diizenli bir yasama sahip olmalar1 gibi nedenler evli
calisanlarin is doyumu diizeylerini arttirabilmektedir (Giinaydin, 2008; Bas Atik, 2018).
Bekar galigsanlarin is doyum diizeyleri, evlendiklerinde artan sorumluluk ve zamani etkin
kullanmaya alisma hayatlarindaki boslugu doldurdugu i¢in olumlu sekilde etkilendigi
belirlenmistir (Sangar, 2016). Bosanmis calisanlarin aile-ev yasantisi ile ilgili daha az
sorumluluk almalari, maddi ihtiyaglarinin daha az olmasi ve ailevi sikintilardan
kurtulmalar1 gibi nedenlerle daha yiiksek is doyumuna sahip olduklar1 da belirlenmistir
(Inand1, Aggiin ve Atik, 2010).

Egitim Diizeyi



Egitim diizeyi, ¢alisanin isiyle ilgili donanimimi ve mesleki bilgisini ortaya koyar
(Yurtcu, 2015). Calisanlarin egitim diizeyleri bilgi birikimlerini, hayata bakis agilarini,
calisma ahlaklarin1 ve beklentilerini degistirmektedir (Usta, 2015; Bas Atik, 2018). Egitim
diizeyi yiiksek calisanin isinden alacag iicret, isinin sundugu imkanlar ve elde edecegi
ayricaliklarin saglanmasina baglh olarak ¢alisanin is doyumu diizeyini etkileyebilmektedir
(Bas Atik, 2018). Is doyumu ve egitim diizeyi arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalarda
farkl1 sonuglarla karsilasilmakla beraber is gorenin egitim diizeyi arttikga is doyumu
diizeyeninde artmasi beklenmektedir (Erogluer, 2008; Yavuzkurt, 2017). Fakat yapilan
baz1 arastirmalarda calismalarin egitim diizeyleri ile i3 doyumu arasinda pozitif yonde
iliski (Filiz, 2014), bazilarinda negatif yonde iliski (Giilay, 2006) bazilarinda ise iligki
olmadig1 (Tirke¢apar, 2012; Yilmaz, 2012; Ayan vd., 2009) tespit edilmistir. Ayrica
calisanin yaptig1 is ile egitim seviyesi Ortiismediginde is doyumu olumsuz yodnde

etkileyebildigi de belirlenmistir (Burris 1983; Akt: Yavuzkurt, 2017).
2.1.3. Is Doyumunu Etkileyen Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel faktorlerde tipki bireysel faktdrler gibi is doyumunu etkilemektedir
(Karakuzu, 2013). Calisanlarin is doyumu {izerinde g¢esitli Orgiitsel faktorlerin etkisi
olmakla beraber genellikle iicret, isin niteligi, takdir edilme, ¢alisma sartlari, yiikselme

imkani, ¢aligma arkadaslar1 ve yonetim en 6nemli olanlaridir (Basaran, 2000).
Ucret

Is doyumunun olusmasinda énemli degiskenlerden biri iicrettir (Karakuzu, 2013).
Insanlar yaptiklari isten elde ettikleri parayla gecimlerini saglamakta ve yasamlarini
siirdiirebilmektedirler. Yapilan ise karsilik alinan ticret ¢alisanlarin islerine karst olumlu
veya olumsuz tutumlar gelistirmelerine neden olarak is doyumlarmi etkileyebilmektedir
(Kilig, 2011). Yapilan isin karsiliginda alinan bedel calisanin kabiliyetine, yasanan
toplumun iktisadi sartlarina ve isin sorumluluk diizeyine elverisli ise c¢alisan isine karsi
olumlu tutum gelistirebilir (Aksit Asik, 2010). Calisanlar yaptiklar isin karsiliginda hak
ettikleri Uicreti almadiklarint diisiindiiklerinde is doyumlar1 azalirken, hak ettikleri iicreti
aldiklarin1 diigiindiiklerinde ise is doyumu diizeyleri artabilmektedir (Sarici, 2015).
Ogretmenler, kendi egitim seviyelerinden diisiik olan memurlarla ayn1 maas: aldiklarinda,
ek ders tcretlerini yetersiz bulduklarinda ve izinli olduklar1 giinlerde ek derslerinin

kesilmesi nedenleriyle is doyumlarini etkileyebilmektedir (Demirel, 2006; Kilig, 2011).

Isin Niteligi



Yapilan igin ¢alisanin kendisi ve diger ¢alisanlar tarafindan degerli goriilmesi ve bir
anlam ifade etmesi beklenir (Erdogan, 2017). Calisanlar kapasitelerini en iyi sekilde
kullanmalarina imkan sunan ve islerini nasil daha iyi yapabilecekleri konusunda doniit
veren ayni zamanda is yapma konusunda serbestlik sunan isleri tercih etmeye meyillidirler
(Karakuzu, 2013). Calisanin yaptigi is, kendisine ¢ekici geliyorsa igini 6zenli, planli yapar
ve yaptig1 isten dviindiigii derecede doyum saglar (Usta, 2015). Is doyumunun saglanmasi
i¢in c¢alisanin igini begenmesi 6nemli bir etmendir. Calisanlar su kosullara uyan isleri genle

olarak begenmektedirler:

o [sin, calisamin yeteneklerini kullanmasina elverisli olmasi,
e Isin, calisamin yenilikleri 6grenmesine, gelismesine elvermesi,
e [sin, calisam yaraticiliga, degisiklige ve sorumluluk almaya yonlendirmesi,

e Isin, sorun ¢ozmeyi icermesi (Basaran, 2004: 386).

Insanlar cesitli nedenlerle 6gretmenlik meslegini secerler. Kimi yaptig1 isten aldig
manevi hazla kimi ise aldig1 maagla farkli diizeyde is doyumu elde edebilir (Bil, 2018).
Ogretmenlerin mesleklerini icra ederken aligilmisin diginda uygulamalar yapabilmelerine
imkan verilmesi, kendi kararlarin1 alabilmeleri, aldig1 kararlar1 uygulayabilmeleri is doyum

diizeylerini arttirabilmektedir (Z6g, 2007).
Takdir Edilme

Calisan yaptig1 isin karsiligi olarak sadece maddi karsilik almayr degil ayni
zamanda takdir edilmeyi de ister (Sangar, 2016). Takdir edilmek, bireylerin isteklerini,
hayallerini ve gercek degerlerini agiga ¢ikararak kisiye basarili oldugunu ve fark edildigi
mesajin1 vermektedir (Yilmaz, 2014). Yoneticiden gelen takdir ¢alisanin is doyumunu
arttirabilir (Idi, 2017). Ayrica yapilan isin degerlendirilerek takdir edilmesi, ¢alisana déniit
sagladig1 i¢in isin daha iyi yapilmasma katki saglayabilir (Basaran, 2004). Okullarda
ogretmenlerin basarilarinin (MEB’e bagl okullarda maddi 6diillerin olmamasi nedeniyle)
yonetim tarafindan manevi ddiillerle takdir edilmesi, dgretmenin motivasyonunu ve is

doyumunu arttirabilmektedir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008).
Calisma Kosullar

Calisma kosullarmin is gormeyi kolaylastirabilecek ve ¢alisanin istegini
arttirabilecek sekilde diizenlenmesi, ¢alisanlarin is doyumu elde etmesi igin énemli bir
faktordiir (Ardig ve Bas, 2001). Calisma ortaminin, ¢alisanin yasam kalitesi ve is tatmini

tizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu sdylenebilir (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005).



Calisma sartlarinin  elverigsiz  olmast ¢alisanin  is doyumunu olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Oshagbemi, 2000). Bu sebeple okullarda kaliteli ve verimli egitimin
saglanabilmesi i¢in 6gretmenlerin bireysel ve mesleki ihtiyaglarinin karsilanmasina dikkat
edilmesi, 6gretmenlerin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi gerekmektedir (Karakose ve
Kocabas, 2006). Ogretmenler genel olarak gorev yaptiklari okullardaki simif mevcudu,
okulun ve smifin fiziki yapisi, smifin rengi gibi faktorlerde s6z sahibi degildir (Bil, 2018).
Fiziki calisma kosullarinin yetersiz olmasi durumunda 6gretmenlerin motivasyonlari
olumsuz etkilenebilir (Karakdse ve Kocabas, 2006). Ogretmenlerin is doyumu diizeyini
yiikseltebilmek icin calisma sartlarinin iyilestirilmesi ve kurumsal aidiyet hissetmelerini

saglamak dnemlidir (Unal, 2015).
Gorevde Yiikselme

Terfi, calisanin 6rgiit icerisinde daha iist pozisyonda bir ise getirilmesidir (Iscan ve
Timuroglu, 2007). Calisilan isin terfi etmeye elverisli olmasi, gorevde yiikselmek igin is
gorene firsatlar vermesi ve bu olanaklarin hakkaniyetli bir sekilde olmasi is doyumuyla
iliskilidir (Y1lmaz, 2014). Calisanin isinde adil bir sekilde yiikselme imkani bulmasi, isini
daha istekli yapmasma ve is doyumu diizeyine olumlu yonde katki saglayabilmektedir
(Sarici, 2015). Calisan, yapacagi basarili isler neticesinde daha iyi bir mevkiye
getirilebilecegini bilirse bu olumlu durum bireyin is doyumu diizeyine de olumlu etki
edecektir (Asan ve Erenler, 2008). Ogretmenlikte basar1 degerlemesi yapilmamasina bagli
olarak kariyer ilerlemesi olanagt bulunmamaktadir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008).
Ogretmenlik mesleginde terfi imkanin olmamasi ve uzmanlik siirecinde yasanan engeller,
Ogretmenleri umutsuzluga diisiirerek is doyumunun diismesine neden olabilmektedir
(Inand1 ve Tung, 2012). Ogretmenlerin mesleklerine olan baghliklarmni arttiracak, mesleki

ilgi ve heyecanlarini arttirabilecek terfi sistemi gelistirilmelidir (Gii¢lii ve Zaman, 2011).
Calisma Arkadagslari

Calisma arkadaslar1 bireyin 13 doyumunu etkileyen onemli faktorlerden biridir.
Calisma arkadaslariin kisiyt sosyal ve teknik olarak yeterli diizeyde destekleyip
desteklememeleri is doyumu diizeylerini etkileyebilmektedir (Asan ve Erenler, 2008). Kisi
hayata bakis agis1 benzer insanlarla ve basarili olarak nitelendirilen bir grupla calisiyorsa is
doyumu artacaktir (Erdogan, 1996; Karadal, 1999). Ogretmenler arasindaki sosyal iliski
incelendiginde Ozellikle MEB’ de c¢alisan Ogretmenlerin  bireysel performans

degerlendirme yapilmamasma bagli olarak rekabet ortaminin olusmamasi arkadaslik
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iliskilerini kuvvetlendirebilmektedir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008). Ogretmenlerin is
arkadaslariyla olan kuvvetli iliskileri birbirlerinden 6grenme firsatt olusturarak farkli ve
yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasina, 0gretmenin mesleki performansinin artmasina ve is

doyumunun olumlu yonde gelismesine yardime1 olabilmektedir (Inandi vd., 2010).
Yonetim

Calisanin is doyumunu saglayacak etmenleri belirlemek bu etmenleri ¢alisanlara
gore diizenlemek yonetimin gorevidir (Erdil, Keskin, imamoglu ve Erat, 2011). Yénetim
tarzi calisanin is doyumunu etkilemektedir (Erdogan, 2017). Calisanlarin is doyumu
diizeylerine, yoneticilerin liyakatli olmamalari, baskict olmalari, yenilige ve elestiriye agik
olmamalari, ¢alisanlarin idareciden memnun olmamalar1 gibi sebepler negatif yonde etki
edebilmektedir (Sarici, 2015). Idarenin calisanlarin iliskilerini desteklemesi, katkida
bulunmasi, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini karsilamalarinda yardimer olmasi, ¢alisanlarin
fikir ve diisiincelerine deger vermesi ve taltif etmesi ¢alisanlarin is doyumu diizeyini
pozitif yonde etkileyebilmektedir (Luthans, 1973: 121-122; Akt: Erdil vd. 2011; Bozkurt
ve Bozkurt, 2008). Ogretmenlerin is doyumu ile okul idarecilerinin ydnetim tarz1 arasinda
onemli bir iliski bulunmaktadir (Inand1 ve Tung, 2012). Bu nedenle okullar 6gretmenlerin
goriis ve diistincelerini 6zgiirce ifade edebilecegi bir yonetim anlayisiyla dizayn edilmelidir
(Karakuzu, 2013).

2.2. 1S DOYUMU TEORILERI

Is doyumu, igerik ve siireg teorileri olarak iki gruba ayrilmaktadir. Is gorenlerin
davraniglarint motive eden unsurlarin neler oldugunu igerik teorileri; i doyumunun nasil

olustugunu ve nedenlerini ise siire¢ teorileri agiklik getirmeye caligmaktadir.
2.2.1. Igerik (kapsam) Teorileri

Bireyin davraniglarini tetikleyen ve bu davranislarin siirdiiriilmesini saglayan
bireysel ve ¢evresel etmenler icerik (kapsam) teorileri ile ilgilidir (Canbay, 2007). igerik

teorisi calisanin is doyumuna ulagmasim saglayan ihtiyag ve giidiilerlerdir (Onder, 2006).

2.2.1.1. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi

Abraham Maslow, insanlarin ihtiyaglarimi en basitten en karmasik olana dogru
stralamistir (Yurtcu, 2015). Ihtiyaclar, fiziksel ihtiyaclar, giivenlik ihtiyaci, sevgi ve aitlik
ihtiyaci, sayginlik ve kendini gergeklestirme ihtiyaglar1 seklinde bes basamak olarak
siralanmistir  (Bas Atik, 2018). Hiyerarsik diizen icinde verilen ihtiyaclardan alt
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diizeydekiler karsilanmadan iist diizey gereksinimler harekete gecemez. Ihtiyag
giderildiginde bir {ist asamadaki ihtiya¢ harekete gecer ve bu sekilde son agsamada yer alan
ihtiya¢ giderilinceye kadar siirer (Canbay, 2007). Maslow’unteorisinde bireyleri ¢alismaya
0zendiren ana unsur ihtiya¢ duyduklar1 fakat karsilanamayan gereksinimleridir (Giindogdu,
2013). Kurama gore idareci galisanin islerini istekli bir sekilde is yerinin amaglari
dogrultusunda yapmasini saglamak igin, ¢alisanin karsilanmamis ihtiyaclarint belirlemeli
ve bu ihtiyaglar1 gidermesi i¢in is gorene imkéanlar sunmalidir (Agirbas, Celik ve
Biiytlikkayike1, 2005). Calisanin ihtiyaglariin giderilmesi is doyumunu saglayabilecektir
(Yilmaz ve Altinkurt, 2012; Yavuzkurt, 2017).

2.2.1.2. Herzberg’in Cift Faktor Teorisi

Herzberg, Mausner ve Snyderman yaptiklari aragtirmada is gorenlerin i doyumuna
ve doyumsuzluguna neden olan etmenleri incelemisler Cift Faktor Kurami olarak bilinen
motivasyon ve hijyen teorisini gelistirmislerdir (Demir, 2001; Agirbas vd. 2005; Usta,
2015). Isin yapilmasiyla dogrudan alakali olan etmenler, giidiileyici (motivatdr, doyum
saglayicilar) ve isin yapilma aninda karsilasilan durumlar ise hijyen (koruyucu,

doyumsuzluk yaratan) faktorler olmak tizere ikiye ayrilmistir (Sun, 2002).

Doyum saglayict (giidiileyici) faktorler isin kendisi, basari, takdir edilme, iste
gelisme, sorumluluk ve ilerleme gibi yapilan ise iliskin 6zelliklerdir (Robbins, 1994; Giilli,
2009; Karakuzu, 2013). Is gorenler bu faktdrlerin saglandigina inanirsa is doyumu
gerceklesir (Agirbas vd., 2005). Herzberg ve arkadaslarinin kuraminda yer alan giidiileyici
faktorler Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin {ist basamaklarinda yer alan saygimlik ve

kendini gergeklestirme ihtiyaglarini temsil etmektedir (Giillii, 2009).

Hijyen (koruyucu) faktorler; iicret, denetim, ¢alisma kosullar, is giivenligi, mesai
arkadaslar1 arasindaki iliskiler, is yerindeki konum gibi unsurlar icerir (Tecer, 2011;
Yurtcu, 2015). Koruyucu faktorler; isin kosullariyla ilgilidir ve Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisinin alt basamaklarinda yer alan (fizyolojik, giivenlik ve ait olma) ihtiyaclari
karsilamaktadir (Bagaran, 2017). Koruyucu faktorler orgiitte asgari olarak yer almalidir.
Ciinkii bireyin saglikli ¢alismas1 ve yaptig1 isten memnuniyet duymas: icin gereklidir (Bas
Atik, 2018; Bil, 2018). Koruyucu etmenler is yerlerinde saglanmadiklarinda is
doyumsuzluguna neden olarak bireyin isteksiz olmasina, ise gelmemesine veya isten

ayrilmasma sebep olabilirler (Yiiksel, 2004). Bu teoriye gore hijyen faktorler temel
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bilesenler olup eksikligi doyumsuzluga yol agmakta, tek basina kisiyi tatmin ve motive
etmemektedir (Sezici, 2009; Akt: Glindogdu, 2013).

2.2.1.3. Alderfer’in ERG Teorisi (Var olma, Iliski Kurma ve Gelisme Teorisi)

Maslow ve Herzberg’ in teorilerini gelistirerek olusturulan teoride var olma, iliski
kurma ve gelisme ihtiyaci olmak tizere li¢ ihtiyagtan soz edilmektedir (Yilmaz, 2014;
Yavuzkurt, 2017). Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisinde bes; Alderfer’ in ERG teorisinde
ise li¢ temel ihtiyag bulunmaktadir (Giillii, 2009).

Var olma ihtiyaglart insanin yasamasi, giivende olmasi ve neslini devam ettirmesini
kapsar (Giindogdu, 2013). Calisma kosullar1 ve ticret orgiit a¢isindan var olma ihtiyaglar
arasinda yer alir (Sun, 2002).

Iliski kurma ihtiyaglar1 bireylerin gevrelerindeki insanlarla iyi iliskiler kurmas1 ve
stirdirmesiyle ilgilidir (Usta, 2015). Kabul, onay, anlayis ve etki, iliski kurma siirecinin
unsurlaridir. Alderfer’e gore “bireylerin gereksinim diizeyleri kendilerinin ve iligkide

olduklari bireylerin doyum diizeyini etkilemektedir ““(Atay, 2006 :37).

Gelisme ihtiyact bireyin kendi potansiyelini gelistirmesini ifade etmektedir
(Karakuzu, 2013). Bireyin bu ihtiyagtan tatmin saglamasi yeteneklerini kullanabilmesine

ve becerilerini gelistirebilmesine baglidir (Sun, 2002).

Alderfer’in kuraminda hiyerarsik bir sira ve kesin sinirlar olmamakla beraber
ihtiyaglar arasinda asagi yukari gegisler olabilir (Karakuzu, 2013). ERG teorisi ihtiyaglar
hiyerarsisinden farkli olarak iist basamaklarda yer alan gereksinimlerin karsilanmasi igin
alt basamaktaki gereksinimlerin kargilanmasma gerek yoktur (Basaran, 2017). Ayrica bu
teoriye gore ihtiyaglar karsilanmadiginda daha somut olan alt diizey ihtiyaglar belirlenir bu
duruma g¢ekilme- hayal kiriklig1 ad1 verilir (Alderfer, 1972 Akt: Sun, 2002).

2.2.1.4. McClelland’in Basari Thtiyac: Teorisi

Basari ihtiyaci teorisi David McClelland tarafindan gelistirtmis ve kiginin iginde var
olan giiglere dayanan bir teoridir (Karakuzu, 2013). McClelland, gereksinimlerin sonradan
ogrenilerek kazanilacagim savunur (Yurtcu, 2015). Uc kategoriye ayrilan teoride iliski
kurma, giiclii olma ve basarma ihtiyaglari yer almaktadir (Unal, 2015). Her bireyde farkli
seviyelerde olsa da bu {i¢ giidii bulunmaktadir (Kadioglu, 2018).

Basar1 ihtiyact yiiksek olan kisiler, koyduklar1 zor hedeflere ulasmak i¢in

yeteneklerini ve bilgilerini gelistirmeye c¢alisirlar (Kadioglu, 2018). Basarma gereksinimi
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bireyin tatmine ulagmasini saglayan unsurlardandir (Bas Atik, 2018). Bireylerin yaptiklari
iste en iyisi olmay1r istemelerinin temelinde bagsarma gereksinimi vardir (Usta, 2015).
Basar1 gereksinimi yiiksek olan c¢alisanlar, digerlerine gore daha gercek¢i amaglara

ulagsmak i¢in daha fazla sorumluluk alirlar ve islerini daha 6zenli yaparlar (Basaran, 2000).

Giiclii olma ihtiyact yiiksek olan insanlar, diger kisileri etkileri altinda tutmak ve
egemen olmak icin giiclenmeyi isterler (Kadioglu, 2018). Giiclii olma ihtiyaci istiinlik
kurma cabasii beraberinde getirdigi i¢in bireyi baska insanlarla ¢atismaya gotiirebilir

(Yilmaz, 2014).

Iliski kurma ihtiyac1 bir gruba katilma, kabul edilme vb. gereksinimleri icine alir
(Giiler, 2018). iliski kurma gereksinimindeki bireyler toplumsal iliskilere girerek kendini
kabul ettirmeye ve arkadaslik iliskileri kurmaya gabalarlar (Canbay, 2007). Insanlarin

baskalar1 tarafindan sevilmesi doyumlarini arttirir (S6kmen, 2013).
2.2.2. Siireg Teorileri

Siireg teorileri bireylerin hangi amaglara ulagsmak i¢in nasil giidiilendikleri tizerinde
durur (Kogel, 2018). Siireg teorileri bireylerin diisiinceleri veya bilissel siirecleri i¢in bir
anlayis sunmaya galisir (Karakuzu, 2013). Siireg teorilerine gore ihtiyaglar kisiyi davranisa
sevk eden unsurlardan biri olup kisinin davranisi ve doyumu {izerine pek ¢ok digsal unsur
da etkili etmektedir (Giilli, 2009).

2.2.2.1. Pekistirme Teorisi

Bu teori Skinner’in etki yasasi ile aciklanabilir. Etki yasasina gore istendik
davraniglar odiillendirilerek tekrar edilmesi saglanmakta, istenmedik davranislar ise
cezalandirilarak tekrarlanmasi dnlenmektedir (Simsek, 2008). Insanlar kendilerine aci
veren davranislardan kaginirlarken zevk (haz) veren davraniglar ise tekrar ederler (Bas
Atik, 2018). Pekistirme teorisinde bireyin c¢esitli nedenlerle (amac, ihtiyag, Onceki
sartlanmalar vb.) sergilemis oldugu davranisin sonucu énemlidir. Bireyin ayni davranisi
tekrarlayip tekrarlamamasi davranisin sonucuna gére degisir (Akyiirek, 2016). Is saatinde
telefonundan veya bilgisayarindan oyun oynayan personelin (davranig: oyun oynama)
mesai saatinde telefondan oyun oynamaya devam edip etmemesi karsilasacagi sonuca
(amir tarafindan davranisin gérmezden gelinmesi veya cesitli sekillerde uyarilarda

bulunulmasi) gére degisecektir.
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2.2.2.2. Beklenti Teorisi

Vroom’un gelistirdigi teoriye gore calisanlar yaptiklart isten {imit ettiklerine
ulastiklar1 zaman is doyumuna ulasirlar (Y1lmaz, 2014). Bireyin bir is igin ¢aba gostermesi
Valens ve bekleyis olmak iizere iki etmene baghdir. Kisinin emek harcayarak kazanacagi
odili isteme derecesi (arzu) valenstir. Valens X Beklenti = Motivasyon olarak ifade
edilebilir (Akytirek, 2016). Beklenti Kurami yalnizca c¢alisanin kontrolii altindaki
davramislara uygulanabilir (Usta, 2015). Ustiin basar1 gdstermek arzusuyla yaptigi isin
kendisini basariya goétiirecegine inanan ¢alisan, isin sonunda beklentisi karsilanarak
basartya ulasirsa kiside is doyumu olusur (Onaran, 1981; Akt: Kilig, 2011). Yapilan
arastirmalar isinde daha basarili olan ¢alisanlarin basarisiz olan ¢alisanlara gére daha
doyumlu oldugunu ve sanilanin aksine yiiksek is tatminin yliksek bagarima degil de ytliksek
basarimin dolayli olarak da olsa is tatminine neden oldugunu gostermektedir (Tarlan ve
Tiitiinct, 2001). Birey isinde yiikselecegine veya daha iyi bir konumda galisabilecegine
inanarak ve bu mevkii elde etmek amaciyla ¢alisir ve bu ¢alisma neticesinde gorevinde
yiikselir veya iyi bir konuma gelirse is doyumu saglanmis olur (Kalebasi, 2014). Her
bireyin birbirinden farkli istek, ama¢ ve ihtiyaglara sahip olmasi nedeniyle idareciler,
calisanlarini 1yi analiz etmeli, adil davranmali ve ¢alisanlarin farkli gereksinimlerine gore

odiillendirmeleri saglanmalidir (Eren, 2001).

2.2.2.3. Esitlik Teorisi

Teoride girdiler ve ¢iktilar olmak {izere iki degisken vardir (Giiler, 2018). Girdiler
egitim, deneyim, yas vb. ciktilar ise yapilan is sonucu kazanilan statli, {licret vb.
degiskenleri kapsar (Kilig, 2011). Adams tarafindan gelistirilen bu kuram, kisinin is
basarisint ve doyumunu is yerindeki ortamla ilgili olarak algiladigi esitlik veya
esitsizliklere baglar (Toker, 2007b). Birey is yerinde harcadigi ¢aba ve karsiliginda elde
ettigi sonucu, ayni is yerinde ¢alisanlarin harcadigi emek ve elde ettikleri sonuglarla (¢aba
ve sonucu igeren bir oran ile) karsilastirir (Akytirek, 2016). Bu karsilastirmalar sonucunda
1 gorenler mesai arkadaslariyla esit 6diillendirildikleri sonucuna ulasirsa is tatmini, esit
sekilde odiillendirilmediklerini diisiiniirlerse is doyumsuzlugu olusur (Erol, 2018). Is
doyumsuzluguna neden olan esitsizlik durumunda ¢aligsanlar bu durumu gidermeye yonelir
(Green, 2000; Akt: Kalebasi, 2014). Esitsizlik oldugunu diisiinen c¢alisan odiillerini
arttirmay1 bagsaramazsa hizin1 yavaslatarak is yerindeki katkilarini azaltmaya caligir. Ayrica

birey mesai arkadaslarindan daha fazla ddiillendirildigini veya ise digerlerinden daha az
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katk1 sagladigini diislinlirse sugluluk duygusuna kapilabilir. Esitsizlik oldugunu diisiinen

calisan huzursuzluk veya gerilim yasayabilir (Yilmaz, 2015).

2.2.2.4. Amac Teorisi

Edwin Locke tarafindan gelistirilen Amacg teorisi bireylerin amaglart ile
giidiilenmesi arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir (Yaman, 2015). Bu kurama gore
ulasilmas1 zor hedefler belirleyen kisi, ulasilmasi kolay hedefler belirleyen kisiye gore
amagclaria ulagmak i¢in iistiin performans sergileyecek, daha ¢ok emek harcayacak ve
daha ¢ok motive olacaktir (Akyiirek, 2016). Calisanlar isi ile ilgili hedefleri baslangigta
yoneticiler onderliginde olsa da kendisi belirlemelidir (Basaran, 2008). Bireyin kendine en
uygun amagclar1 belirleyebilmesi i¢cin yonetim, gorevde yiikselme, ddiiller vb. 6zendirici
olanaklar sunmalidir (Korkut, 2018). Bu 6zendirici olanaklar ig gorenlerin amaglarini, istek
ve diisiincelerini degistirerek is basarilarinda etkili olacaktir (Aykag, 2010). Zor hedefler
belirleyerek bu hedeflere ulasmak i¢in c¢alisan kisiler kolay hedeflere ulasmaya calisan
kisilerden daha fazla enerji harcamak ve daha ¢ok ¢aba sarf etmek zorundadir.
Hedefledikleri bu amaglara ulagmak i¢in daha fazla motive olan birey, isinden daha fazla

doyum saglayacaktir (Yavuzkurt, 2017).

Amac¢ kuramina gore, amaca iliskin Ozelliklerle is basarimi arasinda asagidaki

iliskiler vardir (Incir, 1990; Akt: Basaran, 2017: 44):

o Amaglar acgikca belli oldugunda, is basarimi artar.

o Amaglar zorlastik¢a, daha fazla ¢aba harcanwr ve is basarimi yiikselir.

o Amacglarin ¢alisanlarca benimsenip kabullenilmesi, is bagsariminin artmasini
saglar.

e [s gorenlerin karara katilmasi, onlarin giidiilenmesini saglar béoylece is basarimi
artar.

e [s gorenlere, yaptiklari isin sonucuyla ilgili bilgi verilmesi, is basarimini artirir.
2.3. OGRETMENLERIN iS DOYUMU

Giliniimiiz diinyasinda nitelikli insan giiclinii yetistirme gorevi Ogretmenlerdedir.
Ogretmenler birgok konuda topluma rehberlik eden, ders veren, &gretme konusunda
uzaman olan ve insanligin gelismesinde etkili olan kisilerdir (Basaran, 2017).
Ogretmenlerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanda kendini gergeklestirme diizeyi ile
iilkelerin gelismislik diizeyleri arasinda iliski vardir (Karakuzu, 2013). Uzerine biiyiik

sorumluluklar yiiklenen Ogretmenlerin verimli ¢aligsabilmeleri i¢in ¢esitli onlemlerin
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alinmas1 gerekmektedir (Basaran, 2017). Okullarda verimin saglanmasinda 6gretmenlerin
heyecani, duygusu ve coskusu Onem arz etmektedir (Karakdse ve Kocabas, 2006).
Ogretmenlerin duygusal, zihinsel ve fiziksel olarak saglikli olmas1 gerekir (Yavuzkurt,
2017). Bir hizmet sektorii olmasindan dolay1 okullardan hizmet alanlarin mutlulugu hizmet
verenlerin yani &gretmenlerin mutluluguna baghdir. Ogretmenlerin meslekleriyle ilgili
olumsuz diisiince ve tutumlara sahip olmalari nedeniyle is doyumu elde edememeleri
hizmet alanlar1 da negatif olarak etkilemektedir (Yilmaz ve Boga Ceylan, 2011). Maruz
kalman ¢esitli olumsuz durumlar is doyumu diizeylerinin diismesine neden olabilir (Tastan
ve Tiryaki, 2008). Ekonomik durumlar, ¢alisma saatleri, kisisel 6zellikler, ¢alisilan okulun
fiziki durumu ve kosullari, yoneticilerin tutum ve davranislari, yonetici ve ¢alisanlarla olan
uyum gibi faktorler 6gretmenlerin is doyumuna etki etmektedir (Koruklu, Feyzioglu,
Ozenoglu Kiremit ve Aladag, 2011; Michaelowa, 2002). Yiiksek is doyumu 6gretmenlerin
okulda kaliciligin1 ve gorevde kalma siiresini; diisiik is doyumu ise 6gretmen yipranmasini

ve memnuniyetsizligini arttirmaktadir (Perrachione, Rosserand ve Petersen, 2008).

Ogretmenlerin is doyumu ¢ok yénlii bir olgudur (Srivastava, Holani ve Bajpai,
2005). Arastirmacilar, siyasiler ve egitim liderleri, 6gretmen memnuniyetinin 6grenci
basarisim etkileyen hayati bir faktdr oldugunu kabul ederler. Ogretmenlerin is doyumu,
kurumsal dinamikteki temel faktorlerden biri olup, genellikle bir kurulusun insan
kaynaginin etkinligi agisindan birincil bagimli degisken olarak degerlendirilir. Bdylece,
Ogretmenlerin igsyerinde memnuniyetini etkileyen faktorlerin anlasilmasi, basarili bir egitim
sistemi i¢in bilyiik dnem tasimaktadir. i¢sel, dissal ve demografik dzellikler gretmenlerin

is doyumuyla iliskili faktorlerdir (Sharma ve Jyoti, 2009).

Igsel faktorler bireyleri dgretmenlik meslegine girmek igin motive etmede énemli
rol oynamaktadir. Ciinkii bu kisiler 6gretmenlik yapmaktan hoslanir ve genglerle ¢alismak
isterler (Sharma ve Jyoti, 2009). Cok az 6gretmen maas, sosyal haklar ve prestij gibi
nedenlerle 6gretmenlik meslegini seger (Choy, Bobbitt, Henke, Hornand ve Lieberman,
1993).

Maas, okul kaynaklarini kullanma imkanlari, okul giivenligi, idarecilerden alinan
destek gibi faktorler digsal faktorlerdir. Kotii calisma kosullar1 6gretmenlerin morallerini
diistirmektedir (Sharma ve Jyoti, 2009). Billingsley ve Cross’a (1992) gore okullarda
yoneticinin 0gretmenlere vermis oldugu yiiksek destegin, daha diisiik rol ¢atismasi, daha
diisiik stres ve daha fazla iy doyumu saglayarak O6gretmenin mesleginde daha kalici

olmasinin belirleyicisi olabilir. Ogretmenler ihtiyact olan destegi hissetmez, caligma
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kosullarindan memnun olmaz ve derste ellerinden gelenin en iyisini yapmak i¢in motive
edilmezlerse bu durum Ogretmenlerin okul degistirmelerine veya Ogretmenligi
birakmalarma sebep olabilir (Bobbitt, Leich, Whitenerand ve Lynch, 1994). i¢sel faktorler
bireyleri 6gretmenlik meslegini segmek i¢in motive ederken, dissal faktorler is doyumunu

ve kariyerinde 6gretmen olarak devam etme istegini etkileyebilir (Sharma ve Jyoti, 2009).

Diger mesleklerde calisanlarda oldugu gibi 6gretmenlik mesleginde de is doyumu
cinsiyet, yas, egitim ve medeni durum gibi demografik degiskenlerle iliskilidir (Sharma ve
Jyoti, 2009; Perrachione vd. 2008). Alan yazinda demografik degiskenlerin is doyumu
tizerinde etkili oldugunu gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Bogler, 2002; Perie ve Baker,

1997; Ma ve MacMillan, 1999; Meek, 1998).
2.4. 1S DOYUMUNUN SONUCLARI

Is doyumunun sonuglari, ¢alisanin ruhsal ve fiziksel saghgini, toplumun huzurunu,
caligma ortamini, yapilan isin verimliligini, toplumun iktisadi gelisimini, israf ve tasarruf

anlayigini etkilemesi nedeniyle dnemlidir (Akinci, 2002).

Omriiniin biiyiik bir béliimiinii kisisel ve ekonomik amagclarim gerceklestirmek i¢in
is yerinde geciren insanlarin, saglikli, mutlu ve zevk alarak yasamlarini siirdiirmeleri i¢in
yaptig1 isten tatmin olmasi ¢ok onemlidir. is doyum diizeyi yiiksek olan &gretmenlerin
egitim Ogretim ortaminda daha aktif olmalari beklenir (Demirtas ve Alanoglu, 2015).
Yiiksek i3 doyum diizeyine sahip olan oOgretmenlerin sergiledikleri performans ve

yaptiklari isin kalitesi de yiiksek olacaktir (Kog, Yazicioglu ve Hatipoglu, 2009).

Ogretmenlerin yasadiklar is doyumu sadece ¢alistign okulun yapisim ve isleyisini
etkilemekle kalmayip ayni zamanda egitimin kalitesinin de arttirilmasinda katkida
bulunabilir (Sahin, 2013). Ogretmenlerin is tatminini negatif etkileyecek faktorlerin
ortadan kaldirilarak yiiksek is doyumu diizeylerine sahip olmalarinin saglanmasi,
ogretmenlerin verimliliklerini ve basarilarini arttirirken ayni zamanda egitim verdikleri
ogrencilerin basarilarini arttirarak daha donanimli 6grencilerin yetismesine imkan saglar

(Filiz, 2014).

Is doyum diizeyinin yiiksek olmasi gérev yapilan kurum de iyi yonetildiginin
gostergesidir. Bir kurumda is doyum diizeyinin azalmasiyla birlikte ¢alisanin moral
distklugi, disiplin problemleri, ise devamsizlik, isi yavaslatma, huzursuzluk ve en
sonunda isi birakma sorunlari ¢ikabilmektedir (Cetin, Aygen Zetter, Tas ve Caylak, 2013).

Calisanin is doyumu seviyesinin yiiksek olmasi yeni hedeflere yonelme, yapilan iste daha
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etkin olma, ¢evreyle daha iyi iligskiler kurma ve kendini gergeklestirme seklinde gosterir
(Sangar, 2016).

Is doyumu, ¢alisanin verimliligini yiikseltmesi, motivasyon seviyesini belli oranda
tutmasi, oOrgiitsel bagliligini arttirmas1 ve bireyi orgiit i¢in sorunsuz bir calisan haline

getirmesi nedenleriyle is gorenin calistifi iste devam etmesinde O6nemlidir (Cetin vd.

2013).

Calisanin isine sahip ¢ikma derecesine (benimseme, kabullenme) ise baglilik denir.
Is doyum diizeyi yiiksek olan bireyin ¢alistig1 kurum sahip ¢iktig1 tespit edilmistir. Yiiksek
is baglilig1 olan calisanlar1 Orgiitiin amaglart kapsaminda yonetmek, yonlendirmek ve
giidiilemek daha kolaydir (Akinci, 2002). Yapilan aragtirmalar gostermistir ki ¢alisanlarin
is doyum diizeyleri arttikca orgiitsel bagliliklari, orgiitsel bagliliklar arttikca ise is doyumu
diizeyleri artacaktir (Avci, 2008).

Is doyum diizeyi yiiksek calisanlar ise devamsizlik yapmazken, is doyum diizeyi
diisiik ¢alisanlar ise isten sikilmakta, ¢calismak istememekte, ise ge¢ gelmekte ve ise devam
etmeme istegi duymaktadirlar. Fakat yine de is doyumu diizeyinin devamsizlik {izerinde

tek bagina etkili oldugu séylenemez (Avci, 2008).

Is tatminin sonuglarindan biri verimliliktir. Calisanin is doyum diizeyinin yiiksek
olmas1 performansini da etkileyerek kuruma yaptig1 katkiy1 da arttiracaktir (Ozkan, 2017).
“Iyi performans sergileyen kisi daha fazla 6diil ve onaylanma alabilir ve bu durum da is

doyumunu arttirabilir. Is doyumu ile performans arasindaki iliski su sekilde gésterilebilir

(Spector, 1996; Akt: Demirkan, 2006: 56):
“Is Doyumu — Caba — Performans
Performans — Odiiller — Is Doyumu”

Isten ayrilma davranisi, calisanlarin  yaptiklari isten memnun olmamalart
durumunda meyil edebilecekleri aktif ve yikici bir eylemdir (Rusbelt, Dan, Glen ve Arch,
1988; Akt: Yiicel ve Demirel, 2013). Is doyum diizeyi diisiik olan calisanlarin isten
ayrilmalar is doyumu diizeyi yiiksek olan g¢alisanlardan daha olasidir (Demirkan, 2006).
Fakat isten ayrilma davranisinda is doyum diizeyinin diisiik olmasi tek neden degildir.
Calisanin farkli is imkanlarmin olmasi, kurumsal bagliligi vb. faktorlerle beraber is

doyumu isten ayrilma davranigini etkilemektedir (Avci, 2008).
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Ogretmenlerin  yiiksek is doyumu diizeyine sahip olmalar1 yetistirdikleri
ogrencilerin bilgi ve donanim seviyelerini arttirir. Ogretmenlerin is doyumunu negatif
olarak etkileyecek faktorlerin ortadan kaldirilmasina ve is doyumu seviyelerini
arttirmalarina yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Ciinkii is doyumu seviyelerinin arttirilmasi

Ogretmenlerin daha verimli ve basarili olmalari i¢in dnemlidir (Filiz, 2014).
2.5. IS DOYUMU iLE iLGILi CALISMALAR
2.5.1. is Doyumu ile Ilgili Yurt Icinde Yapilan Calismalar

Uslu (1999) tarafindan yapilan ¢alismada rehber O6gretmenlerin is doyumu ile
cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Medeni durum
degiskenine gore ise evli rehber Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin bekar rehber

ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Demir’in (2001) yaptigi arastirmada sinif 6gretmenlerinin is doyumunu etkileyen
olas1 faktorler ve bu faktorler kapsaminda simif O0gretmenlerinin is doyum diizeyleri
dlciilmiistiir. Is doyumu ile cinsiyet degiskeni arasinda anlaml bir farklihigin olmadig:
tespit edilmistir. Ilce merkezinde gorev yapan sinif 6gretmenlerinin is doyumunun
(iletisim, hizmet i¢i egitim, meslegin sayginligi, kutsallig1 ve ahlaka uygunlugu, 6dil, fiziki
kosullar, isin niteligi faktorleri agisindan) kdyde gorev yapan smif Ogretmenlerinin is
doyumundan daha yiiksek oldugu saptanmistir. Sinif 6gretmenlerinin yaglari ve mesleki
kidemleri arttik¢a is doyum diizeylerinin arttig1 belirlenmistir. Sif 6gretmenlerinin egitim

diizeyi arttik¢a ortalama is doyum diizeylerinin azaldig tespit edilmistir.

Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005) tarafindan yapilan c¢alismada teknik
Ogretmenlerin is doyumu ile cinsiyet, yas ve hizmet siiresi degiskenleri bakimindan anlamli
bir farkliligin olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica 6gretmenlerin iy doyum diizeyi ile
duygusal tilkenme alt boyutu arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit

edilmistir.

Canbay (2007) tarafindan yapilan arastirmada kadin 6gretmenlerin is doyumunun
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Kadin 6gretmenlerin is arkadaslart alt boyutunda erkek
ogretmenlere gore doyum diizeyinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Is doyum &lgeginin is
ile ilgili 6zellikler alt boyutunda evli 6gretmenlerin i doyumunun bekar 6gretmenlere gore
daha yiiksek oldugunu saptanmistir. 41 ve Tlzeri yas grubundaki 6gretmenlerin is

doyumunun diger yas gruplarina gore daha fazla oldugu, tiniversite mezunu 6gretmenlerin
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yaptiklart isten daha fazla doyum sagladigi belirlenmistir. Mesleki kidem ile is doyumu

arasinda anlamda farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Bozkurt ve Bozkurt’un (2008) yaptiklar: ¢alismada is doyumu ile cinsiyet arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farkin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Is doyumu ile mesleki
kidem arasindaki iligki incelendiginde ise 1-5 yil arasi ile 11 yil ve istii ¢calisanlarin 6-10

yil arasi ¢alisanlardan daha fazla is doyumuna sahip olduklart saptanmustir.

Gilli’ntin (2009) ilk6gretim okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin liderlik
stilleri ile Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla
yaptigi ¢alismada 6gretmenlerin en az doyuma ficret, en ¢ok doyuma ise isin niteliginde
ulastiklar1 ve is doyumu ile doniisiimcii ve etkilesimci liderlik stilleri arasinda pozitif

yonde anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Ayan, Kocacik ve Karakus (2009) tarafindan lise 6gretmenlerinin is doyum
diizeyini etkileyen bireysel ve kurumsal etkenleri belirlemek amaciyla yapilan aragtirmada
ogretmenlerin orta diizey is doyumuna sahip olduklari tespit edilmistir. Ogretmenlerin is
doyumu ile yas, cinsiyet ve medeni durum degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 belirlenmistir. Mesleki kidemleri az olan 6gretmenlerin daha yiiksek is doyum

diizeyine sahip oldugu saptanmaistir.

Gengtiirk ve Memis’in (2010) yaptiklari ¢alismada kadin 6gretmenlerin igsel, dissal
ve genel is doyumlarmin erkeklere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. igsel doyum
acisindan kadin 6gretmenlerin lehine anlamli bir farklilik oldugu saptanmustir. 11 y1il ve
daha fazla mesleki kidemi olan 6gretmenlerin igsel doyum diizeylerinin 1-5 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenlerden daha fazla oldugu belirlenmistir. Sinif 6gretmenlerinin, genel
is doyumu ve igsel doyumlarinin brang &gretmenlerine gore daha yiiksek ve digsal is
doyumu boyutunda ise anlamli bir farklilik olmadigi saptanmigtir. Ogretmenlerin mezun

olduklar1 okul tiirii ile is doyumu arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Kagan (2010) tarafindan yapilan ¢alismada resmi ve 6zel ilkogretim okullart ile
rehberlik ve arastirma merkezlerinde gorev yapan rehber 6gretmenlerin is doyumu ile
cinsiyet, 6grenim diizeyi ve kidem degiskenlerine gore anlamli bir farklilik olmadig:

sonucuna ulagilmistir.

Demirtas (2010) tarafindan dershane 6gretmenlerine yonelik yapilan arastirmada is
doyumunun cinsiyet ve mezun olunan yiiksekogretim kurumu degiskenleri agisindan

anlamli bicimde farklilasmadig1 belirlenmistir. Dershane dgretmenlerinin is doyumunun
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kidem degiskeni agisindan anlamli bigimde farklilagtigi ve bu farkin 21 yil ve {izeri kideme
sahip Ogretmenlerin iglerinden daha c¢ok doyum sagladiklari seklinde oldugu tespit

edilmistir.

Tasdan ve Tiryaki’nin (2010) 6zel ve devlet ilkdgretim okullarinda ¢alisan
Ogretmenlerin is doyum diizeylerini belirlemek amaciyla yaptiklar1 arastirmada, 6zel ve
devlet ilkdgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin is doyumu ile cinsiyet ve mesleki
kidem degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir. Ozel ilkdgretim
okullarinda g¢alisan 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin devlet ilkdgretim okullarinda

calisan 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Giliglii ve Zaman (2011) tarafindan yapilan ¢aligmada ortadgretim kurumlarinda
calisan alan disindan atanmis rehber 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin yiiksek oldugu
ve is doyumu ile cinsiyet, mesleki kidem ve mezun olunan okul degiskenleri arasinda

anlamli bir iliskinin olmadig tespit edilmistir.

Kilig (2011) tarafindan ilkogretim okullarinda gorev yapan okul miidiiri ve
Ogretmenlerin genel i3 doyum diizeyleri ve bu is doyum diizeylerini etkileyen faktorleri
belirlemek amaciyla yapilan arastirmada cinsiyet, kidem, medeni durum, ficret, brans,
calisilan okulun fiziki sartlari ve terfi degiskenlerinin okul miidiirlerinin is doyumu
tizerinde bir etkisi olmadigi tespit edilmistir. Calisilan okulun fiziki sartlari, 6gretmenlerin
mesleki kidemleri, {iicret, terfi olanaklar1 ve brans degiskenlerinin Ogretmenlerin is
doyumunu etkiledigi belirlenmistir. Cinsiyet ve medeni durum degiskenlerinin ise

o0gretmemelerin i doyumunu etkilemedigi sonucuna ulagilmstir.

Yilmaz ve Boga Ceylan (2011) ilkogretim okullarinda goérev yapan okul
midiirlerinin liderlik davranis diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumlar: arasindaki iligkiyi
belirlemek amaciyla yaptiklar aragtirmada 6gretmenlerin is doyumu ile cinsiyet ve mesleki

kidem degiskenleri arasinda anlamli farklilik olmadigi sonucuna ulasilmstir.

Tiirkgapar (2012) tarafindan beden egitimi Ogretmenlerinin farkli degiskenler
acisindan 1s doyum diizeylerini incelemek amaciyla yapilan calismada, beden egitimi
ogretmenlerinin is doyumu diizeyleri ile cinsiyet, mesleki kidem, medeni durum, yas,
egitim durumu ve gorev yaptiklar1 yer degiskenleri arasinda anlamli farklilik olmadigi

tespit edilmistir.

Ertiirk ve Kegecioglu (2012) 6gretmenlerin is doyumlart ile mesleki tiikenmislik

diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptiklar1 arastirmada ogretmenlerin is
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doyumu ile yas, cinsiyet, medeni durum ve mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli bir
farkin olmadigi belirlenmistir. Smif 6gretmenlerinin i doyumu puanlarinin brang
Ogretmenlerine daha yiiksek oldugunu tespit edilmistir. K&y okullarinda goérev yapan
O0gretmenlerin is doyumlart merkez okullarda goérev yapan O6gretmenlerden daha yiiksek

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Kis, Giirgiir ve Ak¢amete’nin (2012) engelli 6gretmenlerin is doyumlar1 ve ¢aligma
kosullarin1  belirlemek amaciyla yaptiklar1 ¢alismada, engelli olan ve olmayan
Ogretmenlerin is doyum diizeyleri arasinda ve is doyumu ile cinsiyet, medeni durum ve
mesleki kidem degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi saptanmigtir. Ayrica
okullarda biiyiik oranda engelli 6gretmenlere yonelik diizenlemelerin yapilmadig: tespit

edilmistir.

Yilmaz (2012) tarafindan ilkégretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin is
doyum diizeyi ile vatandaslik davranislar1 arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan
arastirmada, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin iy doyumu orta diizeyde tespit edilmistir.
Ogretmenlerin is doyumu ile cinsiyet, egitim durumu, mesleki kidem ve yas degiskenleri

arasinda ise anlamli bir farkin olmadigi sonucuna ulagilmustir.

Altinkurt ve Yilmaz (2012) tarafindan ortadgretim okullarinda degerlerle yonetim,
orgiitsel adalet ve is doyumu arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan ¢aligmada
ogretmenlerin i doyumlarinin orta diizeye yakin oldugu tespit edilmistir. Ayrica maas ve
ticret azligi, yeterince takdir edilmeme ve terfi olanaklarinin sinirli  olmasinin
ogretmenlerin is doyum diizeylerini azalttign saptanmustir. Ogretmenlerin en fazla

meslektaslariyla iliskiler ve is giivencesi konularinda doyuma ulastiklar1 belirlenmistir.

Koruklu, Feyzioglu, Ozenoglu Kiremit ve Aladag (2013) tarafindan yapilan
aragtirmada 41 yas ve Ustli 6gretmenlerin 20-40 yas arasindaki 6gretmenlere gore daha
yiksek i3 doyumuna sahip oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet ve mesleki kidem

degiskenleriyle is doyumu arasinda anlamli farkliligin olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Gilindogdu’nun (2013) sinif 6gretmenlerinin is doyumu ve mesleki tiikenmislik
diizeylerini belirlemek amaciyla yaptigi arastirmada, Ogretmenlerin cinsiyetleri ile is
doyumu arasinda anlamli bir farkin olmadigi tespit edilmistir. Is doyumu ile mesleki
kidem, medeni durum ve egitim durumu degiskenleri arasinda anlamli farkin oldugu
saptanmistir. 21-25 y1l mesleki kideme sahip dgretmenlerin, diger mesleki kideme sahip

Ogretmenlere gore, evli Ogretmenlerin bekar Ogretmenlere gore ve doktora yapan
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ogretmenlerin, yliksek lisans yapan Ogretmenlere gore daha yiliksek is doyum diizeyine

sahip oldugu belirlenmistir.

Karakuzu (2013) tarafindan sinif 6gretmenlerinin ve ortaokullarda gorev yapan
brang Ogretmenlerinin i3 doyumlarimi belirlemek amaciyla yapilan arastirmada,
Ogretmenlerin orta diizey ig¢sel doyum, digsal doyum ve is doyum diizeyine sahip
olduklarin1 saptamistir. Ayrica cinsiyet, yas ve meslekteki kidem degiskenleri ile is

doyumu arasinda anlamli iliski olmadigi tespit edilmistir.

Yilmaz’in (2014) 6zel okullardaki ilkokul miidiirlerinin liderlik bi¢imi ile siif
Ogretmenlerinin iy doyumu arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla yapilan arastirmada,
okul midirlerinin liderlik bi¢imi ile dgretmenlerin is doyumu arasinda pozitif yonde
anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Cinsiyete gore igsel doyum ve digsal doyum
boyutlarinda anlamli bir farklilik oldugu, kadinlarin daha yiiksek is doyumuna sahip
oldugu saptanmistir. Mesleki kideme gore sinif 6gretmenlerinin 11-15 yil aralifinda digsal

doyumun en fazla fakat i¢gsel doyumun en az oldugu belirlenmistir.

Unal (2015) tarafindan is doyumu, yasam doyumu ve yasam anlami degiskenlerinin
ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin mesleki bagliliklari {izerine etkisini belirlemek
amactyla yapilan calismada 6gretmenlerin orta diizey is doyumuna sahip oldugu tespit
edilmistir. Is doyumu ile cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem, bulunduklar1 okuldaki
hizmet siiresi ve egitim durumu degigkenleri arasinda anlamli farklilik olmadig
saptanmistir. 21-30 yas araligindaki 6gretmenlerin 31-40 yas araligindaki 6gretmenlere,
41-50 yas araliindaki Ogretmenlerin 31-40 yas aralifindaki Ogretmenlere gore is
doyumlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Simif 6gretmenlerinin i doyum
diizeylerinin ilkokul ve ortaokul brans 6gretmenlerinden daha yiiksek oldugu saptanmigtir.
Ayrica okul kademesine gore ilkokul ogretmenlerinin iy doyumlarinin ortaokul

ogretmenlerinin i$ doyumlarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Usta (2015) tarafindan simif &gretmenlerinin is doyum diizeyleri ve demografik
faktorlerle i doyumu arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan arastirmada, sinif
ogretmenlerinin orta diizey is doyumuna sahip oldugunu saptamistir. Ayrica is doyumu ile
cinsiyet, kidem, egitim diizeyi, okutulan sinif diizeyi, yas, degiskenleri arasinda anlamli bir

farklilik olmadig: belirlenmistir.

Sarict (2015) tarafindan 6gretmenlerin is doyumu ve pozitif psikolojik sermaye

diizeylerine iliskin goriiglerini tespit etmek amaciyla yapilan aragtirmada, is doyumu ve alt
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boyutlarinda cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gore anlamli farklilik olmadig
belirlenmistir. Is doyumu ile 6grenim durumu ve ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda
anlaml farklilik oldugu tespit edilmistir. Lisans mezunu 6gretmenlerin lisansiistii egitime
sahip Ogretmenlerden yonetim boyutunda daha yiiksek is doyumuna sahip oldugu
belirlenmistir. 16 yil ve lizeri ¢aligma siiresine sahip 6gretmenlerin 1-5 yil ¢alisma siiresine

sahip dgretmenlerden daha yiiksek is doyumuna sahip oldugu saptanmaistir.

Sangar’in (2016) akademisyenlerin is doyumu ile yasam kalitesi arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yaptig arastirmada, is doyumu ile yagam kalitesi arasinda dogrusal ve
pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayica akademisyenlerin is doyumu diizeylerinin

cinsiyet ve kidem y1l1 degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi saptanmistir.

Basaran (2017) tarafindan devlete bagh ortaokul yoneticilerinin yonetim bigimleri
ile 6gretmenlerinin is doyumu arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan ¢alismada, is
doyumu ile cinsiyet, yas, kidem diizeyi degiskenleri arasinda anlamli farklilik olmadig

tespit edilmistir.

Ozkan’in (2017) ortaokul ve ilkokul Ogretmenlerinin is doyumuna etki eden
faktorleri ve is doyumu diizeylerini belirlemek amaciyla yaptigi ¢alismada, ilkokul
ogretmenlerinin i§ doyumlarinin ortaokul 6gretmenlerinden daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin igsel doyumlarmin yiiksek, dissal
doyumlarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Erkek ortaokul Ogretmenlerinin is
doyumu ve alt boyutlarinda kadin ortaokul 6gretmenlerinden daha yiiksek doyuma sahip
oldugu saptanmistir. 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip ilkokul Ggretmenlerinin is
doyumlarinin 1-10 y1il ve 11-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerden yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Idi (2017) tarafindan yapilan ¢alismada dgretmenlerin is doyumu, cinsiyet, yas ve
medeni durum degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir. Ayrica
ogretmenlerin mesleki kidemi arttikca is doyum diizeylerinin azaldig: tespit edilmistir.
Ogretmenlerin is doyumu yiiksek olmakla beraber ortaokul dgretmenlerinin is doyumu

ilkokul 6gretmenlerinin is doyumu diizeyinden diisiik oldugu saptanmaistir.

Dag (2018) tarafindan yapilan ¢alismada 6zel okullarda ¢alisan Ggretmenlerin, is
doyumu ile cinsiyet ve medeni durum degiskenleri arasinda anlamli bir fark olmadigi tespit
edilmistir. 6-10 yil aras1 ¢alisan 6gretmenlerin 1-5 yil arasi galisan 6gretmenlere gore is

doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir.
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2.5.2. Is Doyumu ile Tlgili Yurtdisinda Yapilan Cahsmalar

Ingersoll (2001) tarafindan yapilan c¢alismada Ogretmenlerin  meslekten
ayrilmalarinin veya meslekten ayrilma diisiincelerinin diisiik is doyumuyla iliskili olup
olmadig1 incelemistir. Arastirmada 1993-1994 yilinda Amerika’da iilke genelinde 193000
yeni 6gretmen alimi yapildigi, ancak ayni yi1l 213000 &gretmenin de meslekten ayrildig:
rapor edilmistir. Ayrilan O0gretmenlerin ise sadece %24’ emekli oldugu i¢in meslegi
biraktig1 vurgulanmistir. Bu duruma neden olan faktorlerden biri olarak diisiik is doyumu

oldugu belirlenmistir.

Koustelios (2001) ogretmenlerin  kigisel o6zelliklerinin i doyumlar1 iizerine
etkilerini inceleyen bir arastirma yiirlitmiistiir. Caligmaya Yunanistan’da ilkokul ve
ortaokulda gorev yapan 28-59 yaslar1 arasindaki 354 Ogretmen dahil edilmistir.
Arastirmanin sonuglarina goére Ogretmenler islerinden ve yonetimden memnun olurken
gelir ve gelecekle ilgili sagladig firsatlardan memnun olmadiklar1 belirlenmistir. Ayrica,
Ogretmenlerin cinsiyet, yas, simif mevcudu, calisma saatleri ve egitim diizeylerinin ig
doyumu ile iligkili oldugu tespit edilmistir. Kadin 6gretmenlerin calisma kosullarinda
erkek ogretmenlerden daha fazla is doyumuna sahip oldugu saptamustir. Ilkdgretim
Ogretmenlerinin ¢aligma kosullarinda, ortaokul Ogretmenlerinin ise yonetici ve terfi
olanaklarinda daha fazla is doyumuna sahip olduklarm belirlemistir. Is doyumu ve medeni
durum arasinda anlaml bir fark olmadig1 sonucuna ulasmustir. is tecriibesi arttik¢a yonetim

ve terfi de doyumun arttigin1 belirlemistir.

Pearson ve Moomaw (2005) ogretmenlerin is doyumlar1 ile stres diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemek i¢in 171 6gretmenle bir ¢alisma yiirtitmiiglerdir. Yapilan bu
caligsmada Ogretmenlerin is doyumlar: ile stres diizeyleri arasinda negatif bir korelasyon
oldugu tespit edilmistir. Yani, yiikksek i doyumuna sahip olan 6gretmenler daha diisiik
stres diizeyine sahipken, is doyumu diisiik olan 6gretmenlerin daha yiiksek stres diizeyine
sahip oldugu belirlenmistir. Bu calismayr destekler nitelikte bulgular ayrica Kanada
(Klassen ve Chiu, 2010), Giliney Kore (Klassen, Usher ve Bong, 2010) iilkelerinde yapilan

calismalarda da tespit edilmistir.

Sharma ve Jyoti (2009) o6gretim {iiyelerinin is doyumlarint incelemisglerdir. 120
ogretim iiyesi bu kapsamda arastirmaya dahil edilmistir. Ogretim iiyelerinin is doyumlarina
etki edebilecek yas, mesleki kidem, egitim diizeyi, mesleki unvan, cinsiyet, medeni durum

faktorlerinin i doyumuna etkisi incelenmistir. Mesleki kidemin is doyumunu etkilemedigi
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belirlenmistir. Arastirma sonunda 6gretim iyelerinin yas, medeni durum, egitim diizeyi,
mesleki unvan, cinsiyet ve medeni durumlarinin is doyumlar {izerine anlamli etkisi oldugu
tespit edilmistir. Kadin 6gretim {yelerinin daha fazla is doyumu yasadiklar1 tespit
edilmistir

Skaalvik ve Skaalvik (2011) Norveg’te 2569 ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin is
doyumunu incelemislerdir. Yapilan ¢alisma sonunda dgretmenlerin diisiik is doyumunun
duygusal tiikenmislik ve meslege devam etmeme diisiinceleriyle iliskili oldugunu
belirlemislerdir. Bu tiir sonuglarin 6gretmenlerin meslege giris ve nitelikli 6gretmenlerin

meslekten ayrilmalariyla ilgili problemleri agiklamaya faydali olabilecegi sdylenebilir.

Literatiir incelendiginde oOgretmen ve egitim sektoriinde calisan bireylerin is
doyumuyla ilgili yurtdisinda yapilan genis calismalar yer almaktadir. Is doyumunun
yayginligiyla ilgili yapilan calismada Brezilya’da 6gretmenlerin diisiik i doyumlarinin
yaygin bir problem oldugu goriilmiistiir (Lapo ve Bueno, 2003). Is doyumunun yaygin bir
problem olarak goriilmesinin nedeni ise diisiik maas, kotli ¢alisma kosullari, ¢alisma
ortamindaki yoneticilerin liderlik vasiflar1 ve 6gretmenlerin toplum tarafindan algilanan
degerlerinin diisiik olmasi1 olarak belirlenmistir (Penin, 1985; Lapo ve Bueno, 2003; Folle
ve ark, 2008).

2.6. YALNIZLIK VE IS YASAMINDA YALNIZLIK

Giinliik hayatta tek basina yasayan, sahipsiz olan, akraba ve arkadaslariyla ¢ok az
iliski kuran ve evinin kapisini her defasinda kendi anahtariyla agan kisiler yalniz olarak
tanimlanabilir. Fakat bireyler yalnizlig1 sadece fiziksel olarak degil duygusal olarak da
yasayabilirler. Bireylerin sosyal iliskilerinin sikli§1 ve sayis1t yalnizliklarini etkilemez
c¢linkil bireyler tanidiklar1 insan topluluklari iginde hatta aile i¢inde bile kendisini yabanci
ve yalniz hissedebilirler. Yalnizken kendilerini mutlu hisseden insanlar olsa bile genel

olarak yalnizlik rahatsiz edici ve olumsuz bir durumdur (Yasar, 2007).

Yalnizlik, evrensel bir nitelik tasiyan ve her bireyin yasaminda tecriibe ettigi 6znel
ve lizlintii veren bir histir. Teknolojideki hizli gelismeler iletisim araglarin1 ve yontemlerini
cesitlendirerek insanlart ve toplumlart birbirine yakinlastirmigtir. Fakat tiim bu gelismeler
bireylerin psikososyal gereksinimlerini karsilayacak ger¢ek dostluklar yerine sanal ve

yiizeysel iligkiler kurarak bireyi derin bir bosluga sevk etmektedir (Eroglu, 2018).

“Yalnizlik, bireyin kendisini diger insanlardan uzaklagsmis ya da uzaklastirilmis,

sosyal gevresi igcinde yakin ve giivenli iligkilerden yoksun hissettigi istenilmeyen bir ruh
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halidir” (Rook, 1984; Akt: Akar, 2015: 407). “Yalnizlik, insanin kendisini anlasilmamis ve
kimsesiz hissettigi durumlardir” (Akduru ve Semerciéz, 2017:107). Yalmzlik, bireyin
toplumsal baglarinin nicelik ve nitelik bakimindan noksan olmasi durumunda ortaya ¢ikan
hos olmayan deneyimdir (Bektas ve Karagoz, 2017). Yalmzlik, bireyin ulagsmak istedigi
toplumsal iligki seviyesine ulasamamasi sebebiyle karsilastigi rahatsizlik veren psikolojik

bir durumdur (Demirbas ve Hasit, 2016).

Galanki’ ye (2004b: 92-93) goére yalmizlik, duygusal, bilissel, motivasyonel ve
davranigsal boyutlar1 olan ortak, evrensel bir insan deneyimidir. Yalnizken, insanlar 6znel
sikintt yasarlar ¢iinkii kendilerini yalniz, yalitilmis veya parcalanmis olarak algilarlar.
Kisileraras1 veya sosyal iliskilerini niteliksiz veya niceliksel olarak eksik olarak

degerlendirirler.

Perlman ve Peplau’ya (1984: 15) gore yalmizlik, kalitesiz ve eksik sosyal iligkiler
agina sahip bireyin yasadigi tatsiz bir deneyimdir. Bu tanmim {i¢ noktada diger
akademisyenlerin tanimiyla uyusum gosteriyor. {lk olarak yalnizlik, bireyin sosyal iliski
eksikliginden kaynaklanir. Kisinin ihtiyacglar1 ve sosyal iliski beklentileriyle gercek sosyal
iliskileri arasinda uyumsuzluk oldugunda yalmzlik meydana gelir. ikincisi yalmzlik 6znel
bir deneyimdir. Nesnel toplumsal izolasyonla es anlamli degildir. insanlar kalabaliklar
icinde de yalniz kalabilirler. Ugiincii olarak yalmzlik deneyimi kaginilmazdir. Yalmzlik

kisisel gelisimi tesvik edici olsa da tatsiz ve {iziicii bir deneyimdir.

Her yas gurubundan insani etkileyen, bir¢ok kisinin bildigi ve evrensel bir
duygudur yalmizlik. Sosyal bir varlik olan insanin diger bireyler tarafindan karsilanan
degerli oldugunu hissetme, yakinlik duyulma ve onaylanma gibi gereksinimleri vardir.
Doyum saglayict dostluklar gelistirme yetenegine sahip olmayan insanlar yalnizlik

yasayabilmektedir (Kutlu, 2005).

Yalnizlik, kisinin sosyal baglarinda bir takim eksikliklerin olmasi sonucunda ortaya
cikan, bir seylerin yolunda gitmedigini gdsteren sikinti verici bir duygu (Oguz ve Kalkan,
2014), “kisinin kendisine ya da etrafindakilere karsi yabancilasmaya bagladigint hissetme
durumu” (Ozdemir, Alkan ve Erdem, 2017:259), herkes tarafindan, insan hayatinin her
doneminde yasanabilen aci1 veren psikolojik bir sorun (Yakut ve Certel, 2016); niteliksiz
sosyal etkilesim sonucu olusan ruh durumu (Yilmaz ve Altinok, 2009) ya da bireylerin

fiziksel olarak birbirinden ayr1 olma durumundan daha c¢ok, birbirleriyle sosyal
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etkilesimden wuzak olan insanlarin ruhsal ve zihinsel durumu yalmizlik olarak

tanimlanmaktadir (Mercan, Oyur, Alamur, Giil ve Bengiil, 2012).

Modern toplumlarda yaygin olarak yasanan problemlerden biri olan yalnizlik,
genellikle yasli, bir basina kalmis ve izole edilmis insanlar olarak diisliniilse de yasamin
her déneminde, her yasta, herkes tarafindan karsilasilabilen bir sorundur. izole olma, bir
basina olma, yabancilasma terimleri birgok kaynakta yalnizlikla es anlamli olarak
kullanilsa da yalnmizlik be terimlerden daha ¢ok sey ifade etmektedir. Bireylerin nitel veya
nicel olarak biiyiik 6l¢iide yetersiz olduklarinda yagsanan olumsuz duygular yalnizlik olarak
tanimlanabilir. Insanlar cevreleriyle olan iliskilerini kestikge ait olma ve giiven duygularint
yitirerek bireysellesmekte, kendilerini diger insanlardan farkli gérmekte ve bu siirecte

yalnizlik duygusunu yasamaktadirlar (Selgukoglu, 2001).

Ailesinden ve gevresinden gerekli destegi gormeyen, olumsuz sosyal benlik algisina
sahip, sosyal becerileri yetersiz, kendini ifade edemeyen, utangag, 6zgiiveni eksik, timitsiz

ve sosyal uyum sorunu yasayan insanlar yalniz kisilerdir (Tan, 2000).
2.6.1. Yalmzhga Etki Eden Degiskenler

Bilim ve teknolojideki degisimlerle birlikte her gegen giin degiserek modernlesen
diinyada bireyin yasamina etki eden unsurlarin da yeri ve dnemi degismistir. Degisime
adapte olamayan bireyler fiziksel ve psikolojik olarak zorlanmaktadirlar. Bu zorlanmanin
basinda yer alan yalnizlikla ilgili olarak gelismis devletler arastirmalar ve caligsmalar
yaparak yalmizliga etki eden faktorleri belirlemeye c¢aligmislardir (Karaduman, 2013).
Yalnizlikla ilgili olarak yapilan c¢alismalarda cinsiyet, medeni durum, yas, aile ve
arkadaslarla olan iliskiler ve bireyin kisilik 6zellikleri gibi faktorlerin etkili oldugu kabul
edilmektedir (Kaplan, 2011).

Yas

Yas degiskeni kullanilarak yapilan yalmizlik arastirmalarinda farkli bulgulara
rastlanmaktadir. Yas degiskeni cinsiyet, aile ve arkadaslik iliskileri, bireyin kisilik
Ozellikleri ve yasadigi ruhsal durumlardan etkilenmektedir (Karaduman, 2013). Her
insanin 6znel olarak tecriibe ettigi yalmizligin her yasta farkli yogunlukta yasanilacagi

kabul edilir (Orzeck ve Rokach, 2004).

Ergenler ve yashlar yalmizhigi diger yas gruplarindan daha fazla hissederler.
Insanlar yalmzhig1 ilk kez ergen yasta fark ederler (Yasar, 2007). Yalnizlik duygusu yogun

ve yaygin bir bicimde ergenlik doneminde yasanmaktadir. Ergenlik déneminde bireyde
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meydana gelen fiziksel ve psikolojik gelismeler, kisilik gelisimi, ebeveynleriyle ve
akranlartyla olan iligkilerinde yaptiklar1 diizenlemeler c¢evresiyle olan iligkilerinin

bozulmasina ve bireyin yalnizlasmasina neden olabilmektedir (Kdse, 2009).

Insan yaslandikga fiziksel olarak giic kaybina ugrar, diger insanlara olan
bagimliliklar1 ve ihtiyaglar1 da artar. Ayrica emeklilik yasma gelmis kisilerin 6lim
nedeniyle arkadaslarini ve aile bireylerini kaybetmeleri, ¢ocuklarinin ¢esitli nedenlerle
evden ayrilmalari, emeklilik nedeniyle toplumun goziindeki yerini (statiisiinii) kaybettikleri
diisiincesi ve hissedilen ise yaramazlik duygusu kisiyi icinden ¢ikilmaz bir yalnizlik hissine
sevk edebilir. Bu duygu, kisinin en u¢ nokta olan 6liim boyutunda yalnizlik diisiinciileri

tiretmesine neden olur (Yasar, 2007).
Cinsiyet

Cinsiyetin yalnizlik iizerine etkilerine yonelik farkli bulgulara rastlanmaktadir
(Kaplan, 2011). Baz1 arastirmalarda erkeklerin daha yalniz olduklari tespit edilmistir
(Schultz ve Moore, 1986; Demir, 1990; Booth, Bartlett ve Bohnsack, 1992; Yukay Yiiksel,
Ozcan ve Kahraman, 2013; Yakut ve Certel, 2016). Cinsiyete gore toplumun
beklentilerinin farklilagsmasi, Tiirk kiiltiiriinde bir iliskiyi baglatip devam ettirme ve sosyal
iligkilerde daha aktif olma roliiniin erkeklere yiiklenmesi, erkekleri yalnizlik hissinden

uzaklagtirabilmektedir. (Kutlu, 2005).

Bazi arastirmalarda kadinlarin daha yalniz olduklari tespit edilmistir (Kutlu, 2005;
Kaplan, 2011). Tirk kiiltiiriinde kadinlarin ¢ekingen olmalari, duygu ve diisiincelerini

bastirmalar1 kadinlarin yalnizlik duygusunu daha yogun yasamasina neden olabilmektedir
(Kutlu, 2005).

Bazi arastirmalarda ise herhangi bir farkliligin olmadigina (Mahon, Yarcheski ve
Yarcheski, 1994; Bulus, 1997; Selgukoglu, 2001; Cecen, 2008; Izgar, 2009; Yilmaz ve
Aslan, 2013; Keser ve Karaduman, 2014; Oguz ve Kalkan, 2014; Kiral ve Cavus, 2017)
iliskin sonugclar elde edildigi goriilmektedir.

Aile

Bireyler sosyal degerleri genellikle karsilagtig1 ilk sosyal ¢evre olan ailelerinde ana-
babalarmi gozlemleyerek ogrenirler. Cocugun yetistigi aile, kisilik gelisiminde oldukca
etkilidir (Parlak ve Kogoglu Sazkaya, 2018). Aile, duygusal baglarin olugsmasini saglayan
kisiye duygusal baglanma hissi vererek onu mutlu eden ve kendini giivende hissettiren en

temel yapidir. Bireyin aile icinde saglikli iliskiler kurmasi, huzurlu olmasi, deger
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yargilariin ve kisiliginin olusmasinda etkilidir. Bireyin psikolojisi aile i¢inde yasanan
durumlardan etkilenir. Kendisini aile iginde mutlu ve huzurlu hissetmeyen birey yalnizlik
duygusunu hissedebilir (Karaduman, 2013). Aile iliskilerin temelini olusturur ve aile
yapisinda meydana gelecek degisiklikler bireyin yalnizliginin artmasina neden
olabilmektedir (Sezen, 2014). Parcalanmis aileye sahip ergenler, aile yapisi dagilmamis
ergenlere gore daha ¢ok yalmizlik duymaktadirlar (Kogak ve Tatay, 2016). Ailenin
birliktelik durumu, kardes sayisi ve ebeveynlerin tutumlari tiniversite Ggrencilerinin
yalmzliklarini etkilemektedir (Kili¢ ve Alver, 2017). Sicak, sevecen, aile bireylerinin
birbirine giivendigi ve destekledigi ortamlarda yetisen c¢ocuklarda yalmzlik diisiik
diizeydedir (Cecen, 2008; Merz ve Jak, 2013).

Kisilik Ozellikleri

Bireyin davraniglarina yon veren onemli 6zelliklerden biri kisiliktir (McCrae ve
Costa, 1992). Kisilik toplumda insanlar1 farklilagtirarak ayri bir birey olmasini saglayan
etmenlerden biridir (Parlak ve Kocoglu Sazkaya, 2018). Kisilik bir¢ok davranisi etkiledigi
gibi yalnizlikta da etkili olabilecek degiskenlerdendir (Cetin ve Alacalar, 2016). Bireyin
kisilik ozelliklerine bagli olarak g¢evre ile baginin zayif olmasi, 6z saygisinin ve benlik

algisinin diisiik olmasi yalnizlik duygusunu artirabilmektedir (Keser ve Karaduman, 2014).

Insanlar kisilik ozellikleri ve miicadele stratejilerinin yetersiz olmalarma bagh
olarak yasadiklari olumsuz olaylardan daha fazla etkilenebilmektedir. Bu durum bireyi
daha kirilgan ve yalniz hissettirebilir (Yasar, 2007). Yiiksek diizeyde yalnizlik yasayan
bireyler yasadiklar1 yalnmizligr kisilik Ozelliklerine baglamakta ve bu durumun emek
harcayarak degismeyecegine inanmaktadirlar (Duy, 2003). Insanlar davramgsal ve kisisel
ozelliklerini is yasamlarina tasiyarak olusan ¢esitli durumlara tepki verdikleri i¢in bireyin
kisilik ozelliklerinin is yasaminda yalnizliklarini etkileyebilmektedir (Cetin ve Alacalar,

2016). Kendini yalniz hisseden kisilerin 6zellikleri;

o Kendilerini ¢cevresindeki insanlarla uyum icinde hissetmeme,
e Sosyal faaliyetlere katiima eksikligi,

o Sorumluluk almaktan kacinma,

o Arkadaslik kurmakta zorluklar yasama,

o Ice doniikliik,

e [liskilerde yiizeysellik

o Olaylari olumsuz yonde degerlendirme,
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e Benmerkezci tutumlara biiriinme, seklinde siralanabilir (Ozodasik 1989, Akgiin

2001; Akt: Yilmaz ve Altinok).
2.6.2. Yalmzh@in Nedenleri

Yalnizligin insan yasami lizerinde ¢ok sayida etkisi ve ¢ok farkli nedenleri
bulundugu i¢in yalmizlikla ilgili genel bir yaklasim gelistirmek olduk¢a zordur (Yasar,
2007). Teorisyenlerin yalnizlik olgusunu ve nedenlerini agiklamak i¢in kendi klinik deney

ve gozlemlerinden yola ¢iktiklar1 goriilmektedir (Duy, 2003)

Insan hayatinda doniim noktasi olabilecek degisiklikler, bireyin kisisel dzellikleri
ve ¢evresinde meydana gelen olaylar yalnizlik duygusunun yasanmasinda ana faktorlerdir
(Karaduman, 2013). Birey i¢in 6nemli olan kisinin bilinmeyen bir yere tasinmasi, onu
kaybetmesi, yasanan c¢atigmalar, diger kisiler tarafindan dikkate alinmamak yalnizligin

nedenleri arasindadir (Quatler, 2003).

Brennan (1982) bireyin ergenlik déneminde yogun ve yaygin olarak yalnizlik
yasamasini kisinin kendine 6zgli (diisiikk 6z saygi, utangaclik vb.) ozellikleri, gelisimsel
ozelliklere bagli yasadigi degisiklikler ve bireyin iginde bulundugu yastaki sosyal konumu

olmak tizere li¢ sekilde siniflandirmistir.

Mikulincer ve Segal (1991) arastirmalarinda yalnizhigin nedeni olarak baska
insanlarla duygusal iliski kurmada eksiklik, umursayan kisilerin olmayisi, ¢evrede tanidik,
bildik kisilerin yoklugu, konusacak birinin olmayisi, asir1 kendini diisiinme ve birgok kisi

mutluyken iizgiin olmak faktorlerini siralamislardir.

Bireyin kendinde algiladigi yetersizlikler yalnizlik nedeni olup kendini yetersiz
gdren bireyler yalmzlhiga daha yatkindir. Insanlar yalmzliktan kurtulmak igin duygusal

yakinlik kurmak ve baska insanlarla biitlinlesmek isterler (Weiss, 1973).
Haliloglu (2008: 40-41) yalnizlig1 su basliklar altinda toplamustir.

e Sosyal destek eksikligi: Birey yeterli sosyal destek almazsa daha ¢ok yalnizlik
duygusuna kapilir.

e Diisiik benlik algisi: Cevresiyle tatmin edici iligkiler gelistiremeyen bireyler
kendileri hakkinda olumsuz diisiinceler gelistirebilir. Bu durum da diisiik benlik
algis1 ve yalmzlik hissedebilirler.

e Zayif sosyal beceriler: Sosyal iligkileri baglatma ve siirdiirme becerisine sahip

olmayan bireyler yogun yalnizlik duygusuna kapilabilirler.
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e Baglanma iliskileri ve baglanma figiirlerinden ayriliklar: Baglanma iliskisi
yoksunlugu ve baglanma kisisinden ayriliklar yalnizliga neden olabilir.

e Kigsisel ve psikolojik faktorler: Yalnizlik duygusuna sahip bireyler yalnizlik
hissetmeyen bireylerle karsilastirildiginda daha utangag, kaygili, depresyonda
ve daha az disa doniik oldugu goriilmiistiir.

e Sosyal iliskilerdeki eksiklikler: Bireyin sosyal iliskiler kurabilmesi, kendisini
sosyal bir gruba ait hissedebilmesi ve sosyal destek alabilmesi sosyal
becerilerinin gelismis olmasina baglidir.

e Gergek dis1 6znel degerlendirmeler, bilissel faktorler (yiikklemeler, semalar
vb.): Yalmz bireyler kendilerini diger insanlar tarafindan kabul gérmeyen,
cekingen ve onaylanmayan kisiler olarak gérmektedir.

e Sikinti veren duygular ve duygusal zorlanmalar: Duygusal sikinti, yalnizlik
deneyiminin en belirgin ozelligi olarak ortaya ¢ikar. Bireyin i¢ini kaplayan
yogun aci, i¢ catigmalar ve bireyin kaderini kontrol edemedigini aciklayan
bosluk, umutsuzluk duygular1 yalnizlikla sonuglanir (Rokach ve Brock, 1997).

e Toplumsal ve cevresel faktorler: Ekonomik ve sosyal sistemdeki
kutuplagmalar, c¢oziilmeler ile Orgiitlenme hareketliligi yalnizliga neden

olmaktadir.
2.6.3. Yalmzhigin Sonuclari

Rahatsiz edici ve istenmeyen bir durum olan yalnizlik duygusu insanlar {izerinde
ruhsal ve zihinsel rahatsizliklara neden olabilmektedir. Yalnizlik duygusu ve stres
hastaliklarin ana nedeni olarak goriilmektedir. Yalnizlik hissine sahip olan bireyler daha az
sosyal risk almaktadirlar (Karaduman, 2013). Ilag, alkol ve pornografik malzemelerin
kullanimindaki artig, bosanmalar, cagri hatlarin1 arama ve intiharlar yalmzlik acisinin

sonuclarindan bazilaridir (Rokach, 2004).

Yalnizlik bir¢ok degiskenle iliskili oldugu i¢in neden ve sonug iliskisini anlamada
birtakim zorluklara yol agmaktadir. Mesela depresyon yalmizligin nedeni de sonucu da
olabilmektedir. Ayrica yalmizligin yasami kokli (radikal) bir sekilde degistirme veya
intihar gibi sonuglar1 da olabilir (Yasar, 2007).

Yalnizlik reddedildiginde, bastirildiginda, g6z ardi edildiginde ve tehlikeleri
kiictimsendiginde bireyin enerjisini yok ederek, kisiyi yikici faaliyetlere iter ve insan

hayatina zarar verebilir (Rokach, 2004). Rokach’ a gore yalnizligin sonuglari:
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e Yalnizlik insan sevgisine ve sosyal iligkilere zarar verebilir. Yalmzhk iyi
anlasilmadiginda, ger¢ek olmayan ve mantiksiz iliski beklentilerine neden
olabilir.

e Yalnizlik olaylara odaklanmamiza engel olabilir, yaraticiligimiza zarar verebilir
ve enerjimizi olumsuz yonde etkileyebilir.

e Yalnizlik i¢imizde bulunan ¢ok kuvvetli bir his olup bununla basa ¢ikamayan
bireylerin hayatina yon verebilir. Yalnizlikla bas edemeyen kisiler yanlig
kararlar verebilirler. Yalmzlik bireyin sadece sosyal yasantisini degil 6zel ve
cinsel yasantisini da olumsuz etkileyebilir.

e Yalnizlikla yilizlesmeyen bireyler kati ve cevresine karst duyarsiz insanlar
haline gelebilirler. Yalnizlik basa ¢ikilamayan her aci gibi duygusal yaralar
birakabilen bir durumdur.

e Yalmzlik insan saghigimmi ve yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyebilir.
Giincel arastirmalar yalnizlifin ¢ok tehlikeli ve potansiyel olarak yikici etkiye
sahip oldugunu, insanin bagisiklik sistemini ve hastaliklarla miicadele giiciinii

etkiledigini ortaya ¢ikarmistir.
2.6.4. Yalmizhikla Bas Etme Yollar:

Yalnizlik bireyleri rahatsiz eden olumsuz bir duygudur. Bu sebeple yalnizlikla bas
etme yollart 6nem arz etmektedir. Yalnizlikla bas etmek i¢in insanlar miizik dinlemek,
televizyon izlemek gibi basit ve pratik ¢oziim yollarma yonelmektedirler. Uygulanan
¢oziim yollarin bir kismi yalnizliktan kurtulmaya yardimci olurken bir kismu ise yalnizlik
duygusunu devam ettirmekte, arttirmakta ve isin i¢inden ¢ikilmaz bir hale

getirebilmektedir (Karaduman, 2013).

Yalnizlikla basa ¢ikmak i¢in bireyler ¢ok farkli yollar denerler. Yalmizlik yasayan
bireyler tarafindan yalniz gecirilen zamani planlanir, yapilandirilir ve uygulanir. Yiiksek
yalnizlik yasayan bireyler zamanlarmi internet kullanarak, televizyon izleyerek, cinsel
icerikli hatlar1 arayarak ve pornografik yaymlar izleyerek vakit gegirebilirler. Insanlarin
yalmzlik hissini azaltmak icin kullandiklari bu yontemler ticari isletmeler tarafindan fark
edilerek genellikle cinsellik igeren yalnizlik endiistrisini gelistirmelerine yol a¢mistir
(Tayli, 2014).

Yapilan cesitli arastirmalarda ergenlerin televizyon izlemek, miizik dinlemek,

birileriyle konusmak, sportif faaliyetlere katilmak, evcil hayvan beslemek ve onlarla
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oynamak, sigara igmek, uyusturucu kullanmak, alkollii igecekler tiikketmek, akrabalari
aramak ve goOnilli calismalara katilmak gibi yalmizlikla basa ¢ikma stratejilerini

kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir (Galanaki, 2004).

Burns (1985; Akt: Orug, 2013) diisiik benlik saygisina sahip bireylerin yalnizlik
hissinden sikayet¢i olduklarini yalnizlik hissinden kurtulmak i¢in kisinin kendini sevmesi

ve 0zgiivenini ylikseltmesi gerektigini belirtmistir.

Rokach ve Brock (1998) tarafindan gelistirilen ve kullanilan yalnizlikla basa ¢ikma
Olcegi alt1 faktorden olugmaktadir. Bu faktorler:

Kabul ve doniisiim,

Kisisel gelisim ve farkindalik kazanma,
e Sosyal destek ag1 olusturma,

e Kagmma ve ihmal etme,

¢ Dine ve inanca si§inma,

e Ftkinlikleri arttirma.

Yalnizlik hayatin i¢inde her bireyin karsilasabilecegi bir durumdur. Rahatsiz edici
bir durum olan yalnizlik hissinden kurtulmak icin bireyin kendisini ve sosyal ¢evresini iyi
tanimas1 ve yalmzlik duygusuna kapildigi zamanlarda sosyal cevresini etkin olarak

kullanmasi1 énemlidir (Karaduman, 2013).

Yalnizligin insanlarin zihinsel ve fiziksel iyi oluslar1 tlizerinde ciddi sonuglari
vardir. Bu nedenle yalnizlig1r 6nlemek i¢in dogru zamanda miidahale etmek Onemlidir.
Yalnizligi onlemek i¢in sosyal beceriler gelistirmek, sosyal destek vermek, sosyal
etkilesim i¢in firsatlar olusturmak ve uyumsuz sosyal bilisi tanimak seklinde dort tip

miidahale vardir (Mushtaq, Shoib, Shah ve Mushtaq, 2014).
2.6.5. Yalmizhkla Tlgili Kuramsal Yaklagimlar

Yalnizlikla ilgili yapilmis aragtirmalar vardir. Bu bolimde yalnmizlikla ilgili

kuramsal yaklasimlar ele alinacaktir.

2.6.5.1. Bilissel Yaklasim

Biligsel yaklagimin onciileri Peplau, Perlman, Miceli ve Morasch’ dir. Sosyal
yetersizlik ve yalnizlik arasinda bir faktor olarak bilisi vurgulamast bu kuramin en énemli
ozelligidir. Bireyler sosyal iliskilerini algilamak ve degerlendirmek i¢in bilissel siireglere

yonelir eger olmasi istenen sosyal iliskilerle sahip olunan sosyal iliski arasinda fark varsa
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bu durum yalnizlikla sonuglanir (Orug, 2013). Biligsel yaklagim kurami kisisel algilara ve
oOl¢iitlere odaklanmakla beraber davranigsal ve duygusal unsurlart da inkar etmez. Bireyler
iliskilerinde kisisel olgiitler kullanirlar. Bu nedenle ayni sosyal iliskilere sahip iki bireyden
biri yalmizlik hissederken digeri bu durumdan memnun olabilir. Bireyin kendine ait
olusturdugu algi bi¢imi, duygularini, umudunu ve yalnizligini etkilemektedir. Bireyin
kendine ait gelistirdigi olumsuz diisiinceler benlik saygisini diisiiriir. Diisiik benlik saygisi
da yalmizligin olusmasina zemin hazirlar veya yalnizlik nedenini olusturur (Peplau ve
Perlman, 1982; Akt: Kaplan, 2011). Bireyin kendine ve bagkalarina ait olumsuz
diisiinceleri  sosyal fobiler gelistirerek diger insanlarla sosyal iligki kurmasinm
engellemektedir. Boylece iliski kurmaktan kagman birey yalnizlik duymaktadir (Mercan
vd., 2012). Sonu¢ olarak bu yaklasima gore bireyin toplum icinde yasamay: istedigi
iligkilerle yasadigi iligkiler arasinda fark olustugunda; birey sosyal iliskilerinde tatmine

ulagsmadiginda, ¢evresiyle saglikli iligkiler kuramadiginda yalnizlik yasar (Yakut, 2016).

2.6.5.2. Psikodinamik Yaklasim
Freud psikoseksiiel gelisimin kisiligin yapilanmasinda 6nemli oldugunu, bireyin
bebeklik ve cocuklugunun ilk donemlerinde yasadiklari iligkinin gelecekte mutlaka

yansimalarinin olacagini belirtmistir (Karaduman, 2013).

Zilboorg (1934) yalniz olmay1 6zel kisilere karst duyulan 6zlemden kaynaklanan
normal bir durum; yalnizlig1 ise insanin kalbini kemiren i¢ solucan kronik ve rahatsiz edici
bir durum olarak birbirinden ayirmistir. Siiregen yalnizlik yasayan kisilerde gizli veya agik
olarak 6zseverlik (narsisizm), kendini biiyilk gérme (megalomani) ve diismanlik olmak

tizere li¢ glidiiniin var oldugunu ileri siirmiistiir (Akt: Duy, 2003).

Sullivan’a (1953) gore saglikli insan gelisimi baska kisiyle yakinlik kurma
yetenegine dayanir. Fakat endise (kaygi) her yasta kisiler arasi iliskilerin doyurulmasini
engelleyebilir. Kisiler arasi iligki kurma ihtiyact bebeklik doneminde anne ile bebeklikten
cocukluga gecis doneminde arkadaslarla, ergenlik 6ncesi kendi cinsinden akranlariyla,
ergenlik doneminde karsi cinsten arkadaglariyla, yetiskinlik déneminde ise segtigi es ile

giderilmeye caligilir.

Yalnizlik psikodinamik kuramcilara gore, bebeklikle birlikte baslayan ve gelisim
stirecinde yaganan sosyal iligkilerin niteligine gore sekillenerek bireyin hayatinda yer alan

olumsuz bir duygu durumudur (Yakut, 2016).
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2.6.5.3. Etkilesim Kuram

Bu yaklasimin 6nde gelen savunucusu Weiss’e (1973) gore karmasik bir durum
olan yalnizlik, kisisel ve gevresel etkenlerin etkilesiminin bir sonucudur. Weiss duygusal
ve sosyal yalnizlik olmak iizere yalnizlig1 iki kategoriye ayirmistir. Duygusal yalnizligr es,
sevgili, anne, baba gibi insanlarla yakin iligkilerin kurulamamasi; sosyal yalnizligi ise

ihtiya¢ duyulan arkadaslik iliskilerinin kurulamamasi sonucu olustugunu belirtmistir.

Etkilesim kurami, duygusal ve sosyal dogayi ifade eden, bireylerin sosyal ve
duygusal yalmizliklarini sadece niteligi bakimindan degil niceligi ac¢isindan da
degerlendiren baglanma kuramidir. Bu kuram baglanma figiirii ve sosyal ag eksikliginin
birlesiminin yalnizlifa neden oldugunu ileri siirer. Yalnizlik deneyimi bireyin kisilik tipine

baglidir (Nalungwe, 2009).

2.6.5.4. Varoluscu Yaklasim

Varolusgu bakis acisina gore yalmizlik, dogumla birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Bir
yasam sekli olarak kabul edilen yalnizligin, bireyin sadece kendisini yasamasi gereken
zaman dilimi oldugunu ifade etmektedirler (Kilig, 2018). Bu kurami savunanlara gore
insan dogas1 geregi bir giin mutlaka yalniz kalacaktir. Bireyin 6zgiirlesebilmesi igin
kendini diger insanlardan ayirmasi gerektigini savunan varoluscu yaklasima gore yalnizlik

olumlu bir yasantidir ve higbir iliski izolasyonu yok edemez (Sezen, 2014).

Yalnizlik kaygis1 ve yalmzhigr ayirt etmek Onemlidir. Yalmzlik kaygist bireyin
diger insanlarla etkinlik yapmasina ve yasam i¢inde yer alan Onemli sorunlarla
ilgilenmesine engel olurken, yalnizlik bir bagina kalma gergekliginden kaynaklanir ve
dogum, Oliim gibi hayatin i¢inde yer alan deneyimlerle yiizlesme konusunu ele alir.
Moustakas’ a (1972) gore yasanan her yalmzlik deneyimi karsilasma ve yiizlesme ile
ilgilidir bu nedenle gercek yalnizlik yaratici bir gii¢ olabilir (Perlman ve Peplau, 1982; Akt:
Sezen, 2014, 29).

2.6.5.5. Fenomenolojik Yaklasim
Rogers (1970) daniganlariyla yaptigi klinik ¢alismalarda yalnizligi zayif uyumun

isareti olarak goriir (Kaplan, 2011). Bireyin davranislar1 toplum tarafindan kabul edilecek
sekilde degistirilebilir ve sinirlandirilabilir (Tayiz, 2018). Bu durum bireyin farkli benlikler
olusturmasia (gercek benligi ve g¢evreye gore sekillenen) neden olacagi igin bireyi

davraniglarina veya dis goriiniisiine bakarak tanimak ve anlamak olas1 degildir (Giorgi,
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2009). Ciinkii yalmiz birey, gercek kisiliginin toplum tarafindan kabul edilmeyecegini
diistinerek asil benligini gizlemek i¢in mekanizmalar gelistirir (Rogers, 1994). Bireyin,
gizli kalmis benliginin ortaya ¢ikmasi durumunda kimsenin anlamayacagina ve kimsenin
0zen gostermeyecegine dair inanci yalnizlifin en yaygin nedenidir. Bireyin kendisine ait
sevimsiz biri oldugu ve kabul edilmeyecegi inanci kendi ile ilgili gergekleri diger

insanlarla paylagsmasini engelleyerek yalnizliga neden olmaktadir (Kaplan, 2011).

2.6.5.6. Sosyolojik Yaklasim

Sosyolojik yaklasim yalnizligi, bireyi yalitan veya marjinallestiren kiiltiirel ve
sosyal siirecler acisindan agiklamaktadir. Insan yalnizlig1 kisisel bir sorun olarak tecriibe
edebilir ama yalnizlik bireyden degil toplumdan kaynaklanir. (Sezen, 2014). Birey yasadigi
toplumun degerlerine uygun yasarsa basarili sayilmaktadir. Bazi bireylerde toplumun
kurallara uygun davranma kaygiya neden olmaktadir. Topluma uymayan birey yalnizlik

duymaktadir (Killien, 1998: Akt: Kaplan, 2011).

2.6.5.7. Gizlilik Yaklasimi

Bireye hedeflerini bagarma konusunda sosyal iligkiler yardimci olur. Bu yaklagima
gore bireyler i¢lerinden gecenleri diiriist¢e paylasabilecekleri arkadaglara ihtiya¢ duyarlar.
Bireyin hedeflerine ulagsmasinda ona yardimci olacak sosyal partner eksikliginde yalnizlik
meydana gelir. Yalnizlik giivenilir kisiyle i¢ten iletisim eksikligini yansitir. Bireyin sosyal
iletisimde istedigi ve ulastigi seviyeler arasindaki dengeyi saglama arayisi gizlilik

yaklagiminin temelini olusturur (Sezen, 2014).
2.6.6. Is Yasaminda Yalmzhk

Sosyal bir varlik olan insan diger insanlarla birlikte hayatina devam etmektedir.
(Mercan vd., 2012). Fakat yaslar1 ve sosyal statiileri ne olursa olsun her insan yasaminin
belli donemlerinde yalmzlik yasayabilir. Bireyin ¢evresinde gelecekte kimsenin
olmayacagi korkusuyla birlikte alistig1, tanidig1 sosyal ve fiziki ¢evreden uzaklagsmasi veya
ayrilmasiyla yalmzlik ortaya ¢ikar (Ozkiirkeiigil, 1998). Nitelikli isgiicii fiziksel ve ruhsal
vonden saglikli ¢alisanlar ile miimkiindiir. Bireyleri olumsuz sekilde etkileyebilen yalnmizlik
hissi, is yerinde yasandiginda is goérenlerin performansini ve is verimini negatif yonde

etkileyebilmektedir (Akgiil, 2017: 270).

Yalnizligin oldugu yerde bagka bir seyden so6z etmek zordur. Ciinkii yalmzlik

dikkatini yaptig1 ise verememek, verimsizlik ve giivensizlik demektir (Akar, 2015).
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Yasanan yalnizlik duygusu bireyin 6zel hayatini etkileyebilecegi gibi muhtemelen is
yasamin1 da etkileyecektir. Bireyin hissettigi yalmzligin is hayatindaki karsiligi is
yasaminda yalnizlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Karaduman, 2013). Insanlart mutsuz
eden ve yasam enerjilerini azaltan yalnizlik duygusu her alanda oldugu gibi is hayatinda da

goriilebilmektedir (Bakir ve Aslan, 2017).

Sadece is yerlerinde etkili olan is yeri yalmizlig1 bu yoniiyle genel yalnizliktan
farklidir. Diger bir degisle giinliik yasamda saglikli ve tatmin edici iligkileri olan yalnmizlik
yasamayan bireyler, calisma ortaminda sosyal iliskiler kurmada ve sosyal destek almada
sorunlar yasayabilmektedir. Bu durumda bireyin c¢alisma ortaminda dislanmislik ve
yalmzlik hissetmesine neden olabilmektedir (Dogan, Cetin ve Sungur, 2009). Is yerinde
yalmzlhigin bircok tanimi yapilmistir. Is yerindeki yalmzlik diger yalnizlik kavramlarindan
farkli olarak daha ¢ok sosyal ¢evreden kaynaklanan kendi basina birakma izole etme ve bir

basina olma halini ifade eder (Y1lmaz ve Aslan, 2013).

Yalnizlik sadece calisanlarin hislerini degil, ayni zamanda is yerlerindeki
performans diizeylerini de etkileyebilecegi tahmin edilmektedir. Ozellikle yalnizlik, sosyal
cevrede baskalarmin yabancilasmasin1 ve dislanmasini igeren bir duygu oldugu igin, bu
yeniden diizenleme ve giivenlik eksikliginin iistesinden gelmenin hem dikkat eksikligini
hem de is yerinden iligkisel olarak c¢ekilmeyi tetikleyerek performansin diismesine yol

acacagl tahmin edilmektedir (Ozgelik ve Barsade, 2011).

Is hayati giiniimiizde bireylerin sosyal ihtiyaglarinin ¢ogunu ve hayatlarin1 devam
ettirmek icin gerekli olan ihtiyaglarini karsiladiklar1 yer anlamina gelir. Bu ihtiyaglarin
karsilanmasi ayni is yerinde ¢alisanlarin yogun iletisim, saglikl iligkiler ve etkilesim i¢inde
olmalarini gerektirir. I yerinde bircok seyi paylasmalari, calisanlari birbirine yaklastirarak
yalniz olmalarini 6nler. Zamanlarinin biiyiik bir boliimiinii is yerinde gegiren ¢alisanlar
maddi, duygusal ve ruhsal doyuma ulasma egilimindedirler. Calisanlar arasindaki
etkilesimler bir yandan is doyumunu arttirirken diger yandan is birligine dayal iligkilerin

diizeni sayesinde i yerinde yalnizlik algilar1 azalabilir (Bakir ve Aslan, 2017).

Calisanlar kendilerini son yillarda 6nemli orgiitsel sorunlardan biri olan sosyal
yapilardan farkli gorme egilimindedirler. Calisanin bilingli veya bilingsiz tercihine doniisen
bu durum nedeniyle is gorenler kendilerini kurulusun bir pargasi olarak gérmeyebilirler.
Her durumda, ¢alisan bir siire sonra kendini yalniz hissetmeye baslayabilir. Aslinda, isteki

yalnizlik ve sosyal tecrit kavramlar1 arasinda kalip bir iligki vardir. Sosyal izolasyona
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maruz kalmis bir ¢alisan igsyerinde yalniz hissetmeye baslayacaktir. Dolayisiyla, iki kavram

arasinda ¢ift yonlii bir iligki oldugu kabul edilir (Erbasi, 2018: 258).

Is yasaminda yalnizlik, calisanlarin is hayatindaki psikososyal dengelerini bozarak
is gorenlerin verimlilik, etkinlilik ve yaraticiliklarin1 azaltarak nitelikli, vasifli ¢alisanlarin
isten ayrilmalarina neden olabilir. Calisanlarin, yaratici ¢oziimler {liretebilmeleri ve
gorevlerini etkili, verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri konularinda, ihtiyag duyduklar
maddi ve manevi deste§in saglanmas1 gerekir. Calisanlarin ihtiya¢ duyduklar1 konularda
destegin saglanmadigi algisina sahip olmalari, onlarin is yasaminda yalmizlik duygusu

yagsamalarina neden olmaktadir (Eroglu, 2018).

Is yerinde yasanan yalmzlik sosyal arkadaslik ve duygusal yoksunluk olmak iizere
iki alt boyutta incelenebilir (Wright, Burt ve Strongman, 2006). iliskisel anlamda bag
kuramamak ve duygusal kopukluklar yasamak olarak ifade edilebilen bu isyeri yalnizligi
boyutlart ¢alisanlar agisindan is yerinden dislanma, uzaklagsma ve hatta isten ayrilmalara

kadar ulasabilen sonuglara neden olabilir (Akduru ve Semercioz, 2017).

2.6.6.1. Sosyal Arkadashk

Sosyal arkadaslik boyutu, is arkadasi iliskilerinin niceliksel yonlerini ifade eder.
Calisanlarin isyerinde paylagsma, zaman gegirme, bir grubun parcast olma, giivenilir ve

genis sosyal ¢evreye sahip olma gibi hususlari igerir (Wright, 2007).

Sosyal arkadaslik is yerinde yasanan yalmzligin boyutlarindan biridir. Arkadas
sayisindaki ve (arkadas, akran, komsu is arkadasi vb.) iliski agindaki yetersizlikten

kaynaklanan duygu olarak tanimlanmaktadir (Karaduman, 2013).

Bireyler arasinda sosyal iligkinin olmamasi veya bireyin kendini kabul edecek bir
gruba dahil olamamas1 sosyal yalnizlik olarak ifade edilebilir. Sosyal yalnizlik i¢inde olan
kisilerde reddedilme hissine kapilma, sikilganlik ve aykirilagma (marjinallesme) gibi
durumlar  goriilmektedir.  Sosyal etkilesime giren bireyler bu  hislerden

kurtulabilmektedirler (Sigman ve Turan, 2004).

Calisanlarin kendilerini kurumun bir pargast olarak gormemeleri ve kurumdaki
sosyal aga katilamamasi sosyal arkadaslik boyutu ile ilgilidir. Is yerlerinde ¢alisma
arkadaslariyla rahat iletisim kuramayan, onlarla cesitli sosyal etkinliklere katilmayan
bireylerin sosyal arkadaslik boyutunda yalmzlik yasadiklar1 sdylenebilir. Is yerinde sosyal

arkadaslik boyutunda yalnizlik yasanmasinda en 6nemli etmen iletisimdir (Mercan vd.,
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2012). Calisanlarin iyi bir iletisim icinde olmasi, etkin ve verimli bir {iretim
gerceklestirebilmeleri igin gereklidir. Bilgiyle desteklenen ve kendini rahat bir sekilde
ifade edebilen ¢alisan yalnizlik ve eksiklik duygusundan kurtularak kendine ve calisma
arkadaslarina giivenebilecektir (Asunakutlu, 2002).

2.6.6.2. Duygusal Yoksunluk

Is yerinde yalmzlhigin alt boyutlarindan biri olan duygusal yoksunlugun bireyin
cevresindeki insan sayisindan daha ¢ok bireyin insanlarla iletisiminin seviyesinin On
planda olmasindan dolay1 niteliksel 6zellikler tasidigi diisiiniilmektedir (Mercan vd., 2015).
Calisanin kendini diger ¢alisanlara karsi kapatmasi, duygu ve diislincelerini digerleriyle
paylagsmaktan ka¢inmasi, is arkadaslarinin kendini anlamayacagini diisiinmesi duygusal
yoksunluk olarak tanimlanabilir (Kaplan, 2011: 34). Calisanin is yerindeki arkadaglariyla
olan iliskilerin niteliksel yonleri bu boyutta ele alinmaktadir. Bireyin iliskileri sonucunda
hissettigi fikir ve diisiinceleri niteliksel yonlerdir. Bircok sey kiside duygusal yoksunluk
hissini olusturabilir. Fakat zayif ve yetersiz olan aile ve arkadas iliskileri bireyde duygusal
yoksunluk hissinin olusmasinda ana nedendir (Parlak ve Kocgoglu Sazkaya, 2018).
Duygusal yoksunluk boyutu, yalitilmis, yabancilasmis, baglantisiz ve duygusal olarak uzak
hisseden ¢alisanlara atifta bulunarak, calisan iliskilerinin nitel yonlerini belirtir (Wright,

2007: 11).

Mesai arkadaglariyla yakin bir iligki kuramayan, kendini is yerinde huzurlu ve rahat
hissetmeyen, kaygi ve bosluk hissi yasayan, calisanlarin is yerinde duygusal yoksunluk
yasadiklar1 sdylenebilir. Bu duyguyu yasayan c¢alisanlar kendilerine boslukta, dislanmis ve

mesai arkadaglariyla aralarinda mesafe oldugu izlenimi verirler (Mercan vd., 2012).

Is yerinde cesitli sebeplerle bozulan huzur ve giiven ortami sonucunda ¢alisanlarda
duygusal yoksunluk bas gosterebilir. Birbirine giiven duymayan ¢alisanlarin ayni is
ortaminda ve birbirleriyle uyumlu bir sekilde galisma gerekliliginin olusturdugu olumsuz

durum sonucunda duygusal yoksunlugun yagsanmasi kaginilmazdir. (Karaduman, 2013).
2.6.7. Is Yasaminda Yalmizh@ Etkileyen Faktorler

Bireyin yasayabilecegi yalnmizlik duygusunu yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, yerlesim yeri, kidem ve aylik gelir gibi ¢esitli degiskenler etkileyebilir. Bunlar ve
benzeri degiskenlerin sadece genel yalnmizligi degil, is yasaminda yasanan yalnizligi da

etkiledigi diisiiniilmektedir (Kaplan, 2011). Ayrica sosyal zeka, calisma saatleri, is ytkd,
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orgiitsel iklim ve oOrgilitsel destek gibi faktorler de is yasaminda yalmizlhigi etkileyebilir

(Zhou, 2018).

Kisilik

Yalnizligin tanimlarindan anlasildig1 iizere bireyin kisisel Ozellikleri hem sosyal
yasaminda hem de is yasaminda onun yalnizligina etki etmektedir. Bireyin cevresiyle
iletisiminin zayif olmasi, benlik algisinin ve 6z sayginin diisiik olmasi gibi kisilik
Ozelliklerinden kaynakli nedenler is yerinde yalmizlik duygusunu arttirabilmektedir (Keser
ve Karaduman, 2014). Is yeri gibi sosyal ortamlarda yalmzlik yasayan kisiler, digerleri

tarafindan genellikle 6zgiliveni diisiik, ¢ekingen, sosyal iliskiler kurmakta ve siirdiirmekte

basarisiz ve uyumsuz kisiler olarak etiketlenmektedirler (Eroglu, 2018).
Stres

Stres diizeyi i yasaminda yalnizlik duygusunun hissedilmesinde ortaya cikan
etmenlerden biridir. Caligma sartlari, yapilan isin zorlugu, mesai arkadaslariyla yasanan
olumsuzluklar stresin nedeni olabilir ve her durumda stres olumsuz etki meydana
getirmektedir. Yasanilan stresin diizeyi, is yerinde yalnmizligin diizeyini de

etkileyebilmektedir. (Karaduman, 2011).

Yapilan is temel stres kaynaklarindan biri olup calisanlarin becerilerini zorlayict,
siirlayict bir etki yapabilmektedir. Kotii yonetim, asir1 is yiikii, olumsuz ¢aligma kosullari
ve giiven eksikligi gibi nedenlerden dolayr calisanlar strese girebilir. Yapilan is disinda
baz1 faktorlerden kaynaklanan stres etmenleri bir siire sonra is yasaminda etkili olmaya
baglayabilir. Calisanlarin verimliligi ile is yasaminda yasanan stresin yogunlugu arasinda
yakin bir iliski oldugu sdylenebilir. Bu nedenle bireysel ve kurumsal verimliligi arttirmak
icin i yasaminda yasanan stresin kontrol altina alinmasi gerekmektedir. Ciinkii is yerinde
yasanan yogun stres, ¢alisanin uyumsuz kisilik 6zellikleri gelistirmesine neden olarak isin

kalitesini diisiirebilmekte, maliyetlerini arttirabilmektedir (Soysal, 2009).

Orgiit iklimi

Calisanlar i¢in uygun, saglikli bir orgiit iklimi olusturuldugunda is gorenlerin
iiretkenligi, verimliligi ve performansi olumlu ydnde etkilenir. Is yerinde saglikli iletisim
ve etkilesim kuramayan ¢alisan giderek yalnizlasir. Yalnizlagan ve kurumsal destek algisi
diisiik olan ¢alisanin etkinliklere katilimi, daha fazlasin1 yapma istekleri ve bunlara bagh

olarak orgiit iklimi algilarinin da negatif olarak etkilenecegi degerlendirilmektedir.

Uzgiinliik, nefret ve kirginlik gibi olumsuz duygular ¢aliganin is yerinde kendini yalmz
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hissetmesine sebep olurken yasanan yalnizlik duygusu orgiit iklimi ve orgiit faaliyetlerini

de olumsuz etkileyebilir (Erogluer ve Yilmaz, 2015).

Olumlu bir orgiit iklimi ve c¢alisanlar arasinda ki sinerjiyle 6grenme ve yaraticilik
artar bunun sonucu olarak da verimlilik artar. Olumlu sosyal iliskiler yoneticiler tarafindan
desteklenirse g¢alisanlar daha az yalnizlik hissedebilirler. Calisanlarin is yeri yalmzlig
hissetmesi uzun vadede verimliligi azaltir. Is yerinde olumlu bir 6rgiit iklimi olusturulursa

hem c¢alisanlar hem de 6rgiit i¢in 1yi ¢iktilar elde edilebilir (Erdil ve Ertosun, 2011: 521).
Sosyal Zeka

Gardner’in ¢oklu zeka kategorilerinden biri olan sosyal zeka, insanlari anlama,
etkilesim kurma, onlarla birlikte olma ve is birligi yapma becerilerinden olusur (Albrecht,
2004). Sosyal zekas:1 yiiksek olan bireyler diger insanlarin, isteklerini, kizginliklarini,
sevinglerini ve ruh hallerini anlayabilme ve davranislarini bu durumlara gore
ayarlayabilme becerisine; baskalariyla daha tatmin edici iliskiler kurabilme yetenegine
sahiptirler (Dogan ve Cetin, 2009). Yalmzlik ve sosyal zeka belli bir iliski icerisindedir.
Ciinkii sosyal zekd bireyin kisiler aras1 iligkileri iyi idare edip edemediginin
gostergesiyken, yalnizlik kisiler arasi iliskilerin eksikliginden kaynaklanir (Zhou, 2018).
Sosyal zeka diizeyleri yiiksek olan bireylerin, arkadaslik kurma ve arkadasligi siirdiirme
becerilerinin gilicli olmast nedeniyle is yasaminda daha diisiikk diizeyde yalnizlik

yasayacaklar1 soylenebilir.
Kurum Destegi

Kurum calisanlarinin birbiriyle etkili iletisimleri ve birbirlerine giiven duymalari,
kurumun calisanlarina destek vermesi, ¢alisanlarin is yerine baghiligini arttirarak yalnizlik
hissini ortadan kaldirabilir (Ozdevecioglu, 2003). Kurumsal destegin eksikligi, is yerinde
hissedilen yalnizhigin énemli bir gostergesidir (Zhou, 2018). Is yerinde sosyal destek
zayifsa bu yalmzlik ve izolasyon duygularina neden olabilecek bir stres kaynagi olabilir.
Meslektaslar, ¢alisanlar ve yoneticiler arasinda gergeklesen sosyal destek orgiitsel basari
icin gereklidir. Is stresinden kaynakli baski altindayken destek alamayan ydneticiler

kendilerini yalniz hissedebilirler (Stoika, Brate, Bucuta, Dura ve Morar, 2014).
2.6.8. Is Yasaminda Yalmzhgmn Etkileri

Is yerinde yalmzhgin orgiitsel baglilik, drgiitsel giiven, is stresi, is doyumu ve is
performansi iizerine etkileri oldugu belirtilmektedir (Demirbas ve Hasit, 2016: 139).
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Insanlar &zel hayatlarinda mutlu ve huzurlu olurken is hayatlarinda tam tersi
durumla karsilasabilirler. Is yerinde yasanan yalmzhik duygusu olumsuz durumlarin
basinda gelmektedir. Is yasaminda yasanan yalnizlik bireyin sosyal ¢evresini ve 6zel
hayatini da etkilemektedir. Is yasaminda yasanan yalmzhgin etkilerinin basinda is
doyumunun azalmasi gelmektedir. Kendini yalniz hisseden calisan basarili olma inancini
kaybeder ve kendini yetersiz goriir bu durumda is doyumunu azaltir. Is doyumunun
azalmasi ise hem ¢alisan hem de is yeri i¢in istenmeyen bir durum olan verimlilik kaybina
neden olacaktir. Bu durumlarin yasanmamasi i¢in is yasaminda yalmizlik duygusunun

onlenmesi gerekmektedir.

Is yerinde yalmzligin galisanlara bir diger etkisi ise strestir. Is yasaminda yalnizlik
yasayan calisanlarin stres diizeylerinin de yiiksek oldugu tahmin edilmektedir. Yiiksek
stres yasayan calisanlar ice kapanik, saldirgan, kendine giivensiz, benlik algis1 diisiik bir
profil sergilemeye baslayacak ve verimlilikleri azalacaktir. Bu duruma bagli olarak mesai
arkadaslariyla sosyal baglar1 zayiflayacak yalnizliklari artacaktir. Yasanan yalnizlik
duygusu calisanlarin konsantrasyonunu da negatif etkileyecektir. Is yasaminda yalnizlik
hisseden calisan kisisel kariyer planlarini uygulama istegini kaybederek isteksiz ¢alismaya
baslayacaktir. Yalnizlik duygusu grup tyelerini de etkileyerek basarisizliga neden

olabilecektir (Karaduman, 2013).

Is yasaminda yalmzlik, calisanlar arasinda saglkli iletisim ve etkilesimi
engelleyerek calisan ve is yeri ilizerinde bir dizi olumsuz etkiye neden olur. Is doyumu ve
mutluluk ise yonelik olumlu duygusal tepkilerken is yasaminda yalnizlik duygusu orgiit
tiyeleri tarafindan engellenen ve hos karsilanmayan olumsuz bir duygusal deneyimdir.
Calisanlarin is yerinde yasadiklar kisiler arasi iliskiler nitelik ve nicelik bakimindan eksik
ve arzulanan beklentiler karsilanmazsa, c¢alisanlarin islerine karst duygusal tepkileri

azalacak bu durumda is doyumu ve mutlulugun azalmasina neden olacaktir (Zhou, 2018).

Yalnizlik duygusu is yerinde yasandiginda is gorenlerin verimini ve performansini
olumsuz etkileyebilmektedir (Akgiil, 2017). Is yerinde calisanlarin kendilerini yalniz
hissetmeleri sosyal iligkilerinin zayiflamasina ve is yerlerine baghiliklarinin azalmasina
neden olur (Ozcelik ve Barsade, 2011; Cetin ve Alacalar, 2016). Is yerindeki yalnizligin
calisanlarin tutumlarini olumsuz yonde etkiledigi, diistik orgiitsel baglilig tesvik ettigi ve

is yerinden ¢ekilme arzusuna neden oldugu tahmin edilmektedir (Wright, 2007).
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2.6.9. Is Yasaminda Yalmzlikla Basa Cikma Yollar

Is yeri yalmzlhigmi kagmilmaz ve ¢dziimsiiz bir durum olarak kabul etmemek
gerekir. Is yasaminda meydana gelen yalnizlik kendisini bazen duygusal olarak geri
cekilme bazen de 6fke patlamasi olarak gostermektedir. Fakat nasil ki is yerinde yasanan
yalnizlik duygusunun meydana gelmesinde ve calisanlardaki etkisi farklilik gosteriyorsa, is

yasamindaki yalnizlikla baga ¢ikma yolar1 da farklilagmaktadir (Kaplan, 2011).

Giiniimiizde is hayati, bireylerin sosyal ihtiya¢larinin ¢ogunun yani sira yasamlarini
siirdiirme ihtiyacini1 da karsilama anlamia gelir. Dogal olarak, bu ihtiyaglar is yerlerinde
calisanlarin yogun iletisim, iliskiler ve etkilesim i¢inde olmalarin1 gerektirir. Bircok seyi
paylasmak, c¢alisanlar1 birbirine yaklastirir ve yalniz olmalarini 6nler. Bu nedenle
zamanlariin ¢ogunu is yerlerinde gegiren ¢alisanlar, maddi, manevi ve ruhsal doyumlara
ulagsma egilimindedir. Calisanlar arasindaki bu etkilesimler ve degisimler is tatminlerini
arttirirken; Orgiitsel yalnizlik algilari, bu is birligine dayali iligkilerin diizeni sayesinde

azaltilabilir. (Bakir ve Aslan, 2017).

Yalnizlikla basa ¢ikma stratejileri konusunda ¢esitlilik var gibi goériinmektedir.
Bireyin yalnizlikla bas etme stratejisi se¢imi, kiiltiirel gecmisi ve diger degiskenlerin yan

sira yalnizlig1 hafifletmek i¢in yontemlerin kullanilabilirliginden etkilenir (Rokach, 1999).

Motivasyonu arttirmaya yonelik uygulamalarin yapilmasi da is yerinde yalnizligi
azaltict uygulamalardan biridir. Calisanlarin motivasyonunun yiikselmesi calisanin is
ortaminda karsilagtigt  zorluklara diren¢ gostererek yalmizlik hissine kapilmasini
onleyecektir. Is yerinde saglikli bir iletisim aginin olmasi, ¢alisanlarin etkilesim halinde
olmalar1 ve ¢alisanlar arasinda kurulan saglam iligkiler yalmizlik duygusunun yasanmasini
engeller. Calisanlar arasindaki iletisimi kuvvetlendirmek i¢in yemek, kutlamalar vb. sosyal

etkinlikler ilk yapilacak islerdir (Karaduman, 2013).

Is yasaminda yalmzlikla bas etmek icin bireysel cabalarin yaninda sosyal iliskiler
kurma ve calisanlar1 bir araya getirecek etkinliklerin yapilmasi gerekmektedir. Sezen
(2014) yaptig1 ¢alismada, isyerinde yalnizlikla basa ¢itkma yollarini igyerindeki kisiler arasi
iliskiler, isyerinde sosyal destek ve isyerinde arkadaslik olmak iizere ii¢ kategoriye ayirarak

incelemistir.
2.6.10. Ogretmenlerin Is Yasaminda Yalmizhiklari

Insan yasamini her alanda etkileyebilecek olan is yasaminda yalnizlik duygusu

ogretmenlik meslegi icinde onemli olabilir. Ciinkii 6gretmen meslegi geregi toplumla
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siirekli iletisim ve etkilesim halindedir (Sisman, 2002). Ogretmenler sergiledikleri diisiince
ve davraniglariyla sadece okullardaki 6grencileri degil ayn1 zamanda velileri ve toplumun
diger kesimlerini de etkilerler. Bu nedenle 6gretmenlerin performanslarinin {ist diizeye
cikarilmasi, i doyumlarini arttirmak, moral ve motivasyonlarim yiikseltmek, yalnizlik gibi

psikososyal sorunlarini ise en aza indirmekle iliskilidir (Yakut ve Certel, 2016).

Okullarda egitimin niteligini arttirmak, Ogretmenlerin performansini istenilen
seviyeye cikarmak ve okullarda 6gretmenlerin yasayabilecegi yalnizlik duygusunu en aza
indirmek i¢in 6gretmenlerin kendilerini rahat hissedebilecegi ve saglikli iletisimin oldugu
ortamlarda c¢aligmalartyla miimkiin olabilir. Okullarda sosyal, kiiltirel ve sportif
faaliyetlerin diizenlenmesi, o6gretmenlerin ilgi ve yeteneklerine gore adil bir gorev
dagiliminin yapilmasi, kisisel gelisim imkanlarinin olusturulmasi, 6gretmenlerin duygu ve
diislincelerini  6zgiirce ifade edebilmeleri, sosyal iliskilerini kuvvetlendirmeleri ve
kurumsal kabullerinin olmasi okullarda 6gretmenlerin yalnizliklarini 6nleyebilir (Tabak ve
Argon, 2018).

2.6.11. Is Yasaminda Yalmzlik ile flgili Yapilan Calismalar

2.6.11.1. Is Yasaminda Yalmzhk ile ilgili Yurt icinde Yapilan Calismalar

Yilmaz ve Altinok (2009) tarafindan okul yoneticilerinin yalnizlik ve yasam doyum
diizeylerini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, 6-10 yil arasinda hizmet yilina sahip
yoneticilerin hem 1-5 yil hem de 11 ve iistii y1l arasinda hizmet yilina sahip yoneticilerden
daha az yalniz olduklar tespit edilmistir. Lisansiistli egitime sahip okul yoneticileri hem
lisans hem de 6n lisans mezunu okul yoneticilerinden daha az yalniz oldugu belirlenmistir.
Ayrica okul yoneticilerinin yalnizlik ile yagsam doyum diizeyleri arasinda negatif yonlii bir

iliski oldugu saptanmustir.

Mercan, Oyur, Alamur, Giil ve Bengiil (2012) tarafindan igyeri yalnizlig1 ve sosyal
fobi arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla yapilan ¢alismada Dumlupinar
Universitesi’nde calisan akademik ve idari personelin, duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik boyutunda diisiik diizeyde yalniz olduklar tespit edilmistir. Duygusal yoksunluk
alt boyutu ile yas, ¢alisma siliresi ve sosyal fobi arasinda anlamli bir iliski oldugu
saptanmistir. Ayrica cinsiyet ve medeni durum degiskenleri ile isyeri yalnizlig1 arasinda

anlaml bir iligki olmadig: belirlenmistir.

Yilmaz ve Aslan (2013) tarafindan O&gretmenlerin is yerindeki yalnizliklari ve

yasam doyumlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan c¢alismada, bekar
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ogretmenlerin sosyal arkadaslik alt boyutunda daha yalmz olduklar tespit edilmistir. Is
yasaminda yalnizlik ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik olmadigi saptanmistir.
Ogretmenlerin duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik puanlari ile yasam doyum puanlari

arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir.

Yukay Yiiksel, Ozcan ve Kahraman’in (2013) orta yas Ogretmenlerin yalnizlik
diizeylerinin bazi degiskenler agisindan incelemek amaciyla yaptiklari ¢aligmada, orta yas
erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha yalmiz oldugu tespit edilmistir. Yas ve

medeni durum degiskenlerinin ise yalmzlik tizerinde etkili olmadig1 belirlenmistir.

Sezen (2014) tarafindan 6gretmenlerin isle biitiinlesme ve is yasaminda yalnizlik
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, is yerinde yalnizlik ile
cinsiyet, medeni durum, brans, yas ve bulunduklar1 kurumdaki ¢alisma yillar1 degiskenleri
acisindan anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Ogretmenlerin is yasaminda
yalnizlik ve isle biitiinlesme diizeyleri arasinda diisiik diizeyli negatif bir iliski oldugu

belirlenmistir.

Keser ve Karaduman (2014) tarafindan yapilan arastirmada, sosyal arkadaslik alt
boyutunda 20-25 yas grubundaki oOgretmenlerin kendilerini 30-35 yas grubundaki
Ogretmenlerden daha yalniz hissettikleri tespit edilmistir. 20 y1l ve tlizeri mesleki kideme
sahip Ogretmenlerin 1-5 yil arast mesleki kideme sahip O0gretmenlerden daha yalniz
hissettikleri saptanmistir. Ogretmen sayis1 26-50 arasinda olan okullarda, 6gretmen sayist
75’den fazla olan okullardaki 6gretmenlerden sosyal arkadaslik boyutunda daha az yalniz
hissettikleri belirlenmistir. Is yasaminda yalmzlik ve alt boyutlariyla cinsiyet, gelir durumu
ve egitim durumu degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigr tespit edilmistir.
Ayrica dgretmenlerin is yasamlarinda yalnizlik algilariyla orgiitsel vatandaghik davraniglar:

arasinda negatif yonlii iliskinin oldugu belirlenmistir.

Bakioglu ve Korumaz (2014) tarafindan Ogretmenlerin Kariyer evrelerine gore
okullardaki yalnizlik durumlarini belirlemek amaciyla yapilan arastirmada 1- 5 yil kariyer
evresine sahip 0gretmenlerin diger kariyer evresindeki dgretmenlere, bekar 6gretmenlerin
evli 6gretmenlere ve lisansiistii egitime sahip 6gretmenlerin lisans egitim seviyesindeki
ogretmenlere gore kendilerini daha yalniz hissettikleri tespit edilmistir. Ayrica arastirmanin
nitel verilerinden 6gretmenlerin okulda yalnizligi bireysel ve o6rgiitsel bir durum olarak
algiladiklar1 saptanmistir. Ogretmenlerin, okulda yalnizligin sebebi olarak egitim sistemi,

bireysel farkliliklar, alg1 sorunlar1 ve mesleki uyusmazliklar1 gordiikleri belirlenmistir.
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Oguz ve Kalkan’mn (2014) 6gretmenlerin is yasaminda algiladiklar1 yalnizlik ile
sosyal destek diizeyleri arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla yaptiklart c¢alismada,
ogretmenlerin diisiik diizeyde is yasaminda yalnizlik yasadiklari tespit edilmistir. Mesleki
kidemi 10 yildan fazla olan 6gretmenlerin algiladiklar1 yalnizlik diizeylerinin daha fazla
oldugu saptanmistir. Is yasamindaki yalmzlikla cinsiyet ve brans degiskenleri arasinda
anlamli bir fark olmadig: belirlenmistir. Ayrica is yasaminda yalnizlik ile sosyal destek

arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Cifci ve Dikmenli (2015) tarafindan cografya Ogretmenlerinin is doyumu ve is
yasaminda yalmizlik diizeylerini belirlemek ve aralarindaki iliskiyi ortaya koymak
amactyla yapilan ¢alismada, cografya 6gretmenlerinin diisiik diizey sosyal arkadasliga, orta
diizey duygusal yoksunluga ve is yasaminda yalnizliga sahip olduklar1 tespit edilmistir.
Cinsiyete gore erkek dgretmenlerin sosyal arkadaslik ve is yasaminda yalnizlik puanlarinin
kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu saptanmistir. Medeni duruma gére anlamli bir
farklilik olmadig1 belirlenmistir. Mesleki kidemi 10 yil ve altinda olan cografya
Ogretmenlerinin, 11-20 yi1l arasinda mesleki kideme sahip cografya 6gretmenlerine gore
daha yalmz oldugu tespit edilmistir. Cografya Ogretmenlerinin is doyumu artarken is

yasaminda yalnizliklarinin azaldig1 saptanmaistir.

Akar’m (2015) ogretim elemanlarinin iskoliklik egilimleri ile is yasaminda
yalnizlik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptig1 ¢alismada Ogretim
elemanlarinin diisiik diizeyde is yasaminda yalmzlik yasadiklari tespit edilmistir. iskoliklik

ile is yasaminda yalnmizlik arasinda herhangi bir iliski olmadig: belirlenmistir.

Mercan, Demirci, Ozler ve Oyur’un (2015) is yasaminda yalmzlik, duygusal zeka
ve psikolojik sermaye arasindaki iligkileri tespit etmek amaciyla yaptiklari ¢aligmada,
katilimcilarin  duygusal yoksunluk ve sosyal arkadashik boyutlarinda diigiik diizeyde
yalmzlik yasadiklar1 belirlenmistir. Duygusal zekd ve psikolojik sermaye arttikca is

yasaminda yalnizlik diizeyinin azaldig1 saptanmuistir.

Basoglu, Sekeroglu, Altun ve Dinger’in (2016) 6gretmenlerin is yasamindaki
yalnmzliklarinin bazi sosyo-demografik degiskenlere gore farklilagip farklilasmadiginm
belirlemek amaciyla yaptig1 calismada, erkek dgretmenlerin sosyal arkadagsliklarinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica yas, egitim durumu, medeni durum, goérev yapilan
kademe ve mesleki kidem degiskenleri ile duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik

arasinda anlamli iligkinin olmadig1 saptanmistir.
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Cetin ve Alacalar (2016) tarafindan yapilan c¢alismada akademisyenlerin is
yasaminda yalnizligimi bes faktor kisilik o6zelliklerinden deneyime agiklik boyutunun
pozitif etkiledigi, sorumluluk boyutunun etkilemedigi ve diger boyutlarin ise negatif olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica algilanan Orgiitsel destegin akademisyenlerin is
yasaminda yalnmizliklar1 iizerinde etkisi olmadigi, aile desteginin pozitif ve algilanan

arkadas, 6zel insan desteginin ise negatif olarak etkiledigi saptanmustir.

Demirbas ve Hasit’in (2016) akademisyenlerin is yerindeki yalmizlik diizeyini
arastirmak ve bunun isten ayrilma niyetine etkisini ortaya koymak amaciyla yaptigi
caligmada, akademisyenlerin is yerindeki yalnizliklarinin diisiikk diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Is yerindeki yalmzlikla yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olmadig
saptanmistir. Kadin akademisyenlerin ve evli akademisyenlerin is yerlerinde daha yalniz
olduklar1 belirlenmistir. Is yerinde yalnizligin akademisyenlerin isten ayrilma niyetini
pozitif yonde etkiledigi ve isten ayrilma niyetleri ile is yerinde yalnizlik diizeyleri arasinda

anlamli, pozitif yonlii ve orta derece bir iligskinin oldugu tespit edilmistir.

Nartgiin ve Demirer’in (2016) 6gretmenlerin Orglitsel sessizlik ile i3 yasaminda
yalnizlik diizeylerine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla yaptiklari arastirmada, kadin
Ogretmenlerin daha az yalniz olduklar1 tespit edilmistir. 1-10 yil kideme sahip
Ogretmenlerin sosyal arkadaslik boyutunda daha az yalniz hissettikleri saptanmustir.
Okuldaki caligma siiresinin i yerinde yalmzlhig1 etkileyen bir degisken olmadig
belirlenmistir. Ayrica duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik boyutlar1 ile Orgiitsel
Sessizlik Olgegi’nin uysal ve savunmaci sessizlik alt boyutlar: arasinda pozitif yonde orta

diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir.

Ozdemir, Alkan ve Erdem’in (2017) akademik personelin mesleki tiikkenmislik ile
yalnizlik seviyelerinin oOlglilmesi ve i yasaminda yalmizlik ile mesleki tiikenmislik
arasindaki 1iligkiyi tespit etmek amaciyla yaptiklari c¢aligmada, 29 yas alt1 olan
katilimcilarin, 30 yas ve iistii olan katilimcilara gore daha az duygusal yoksunluk hissettigi
tespit edilmistir. Profesér unvanina sahip akademisyenlerin, arastirma gorevlilerine gore
daha fazla duygusal yoksunluk hissettikleri saptanmigtir. 16 y1l ve usti mesleki kidemi
olan akademisyenlerin 1-5 yil kideme sahip akademisyenlere gore duygusal yoksunlugu
daha az hissettikleri; 30 yas ve istii olan akademisyenlerin 29 yas ve altinda olan
akademisyenlere gore sosyal arkadaslik boyutunda daha yoksun olduklar1 belirlenmistir.
Akademisyenlik siiresi 6-10 y1l ve 16 yil ve tizeri olan akademisyenler, 0-5 ve 11-15 yil

arast olan akademisyenlere gore sosyal arkadaslik alt boyutunda daha yalniz hissettikleri
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saptanmigtir. Ayrica akademik tiikenmislik ile is yasaminda yalnizlik arasinda anlamli ve

pozitif yonlii bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

Yakut ve Certel’in (2016) 6gretmenlerin yalnizlik diizeyinin ¢esitli degiskenler
acisindan incelemek amaciyla yaptigi arastirmada brans, gorev yapilan okul tiirti ve medeni
durum degiskenlerinin gretmen yalnizligi iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmadig: tespit
edilmistir. Kadinlarin ve 21 yil iizeri kideme sahip 6gretmenlerin ise daha yalniz oldugu

belirlenmistir.

Kiral ve Cavus (2017) tarafinda 6gretim elemanlarinin mitkkemmeliyetgilikleri ile
yalnizlik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan calismada, 6gretim
elemanlarmin sosyal duygusal yalnizlik diizeylerinin ortalamanin altinda oldugu tespit
edilmigtir. Yas, cinsiyet, egitim ve medeni durum degiskenlerine gore ogretim
elemanlarmin  sosyal-duygusal  yalmizlik ve  mikemmeliyetgilik  diizeylerinin

farklilasmadig1 belirlenmistir.

2.6.11.2. Is Yasaminda Yalmzhk ile ilgili Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Neto ve Barros (1992) tarafindan yapilan ¢alismada 20 yildan fazla mesleki kideme
sahip 6gretmenlerin diger Ogretmenlere gore daha yalnizlik olduklari tespit edilmistir.
[lkokulun ilk siniflarina egitim veren dgretmenlerin daha yiiksek kademe dgretmenlerine
gore daha yalnmiz olduklar1 saptanmistir. Ayrica, dgretmenlerin yalnizlik diizeylerinin
sosyal anksiyete, psokolojik olgunluk, 6z yeterlik ve hayat doyumu ile iliskili oldugu

belirlenmistir.

Wright (2005) tarafindan yapilan ¢alismada is yasaminda yalnizlig1 6lgmek igin 16
maddeden olusan bir dlgek gelistirmistir. 362 kisiye cevrimici anket yoluyla yapilan ana
calismada, ¢esitli onciillerin (kisilik ozellikleri, sosyal destek, is 6zellikleri ve duygusal
iklim) oncelikle ise yonelik yalnizligin gelismesini, daha sonra da bu durumun ¢alisanlarin
tutum ve 1yl olus deger uyumu gibi cevresel faktorlerin ise yonelik yalmizligin
yasanmasinda rol oynadigi ve calisanlarin doyumlar: {izerinde tamamiyla negatif bir etki

yarattig1 belirlenmistir.

Salimi’nin (2011) tiniversite 6grencilerinin sosyal-duygusal yalmizlik diizeyleri ve
hayat doyumu arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptig1 calismada, cinsiyetin
ogrencilerin yalnizlik diizeyi lizerinde anlamli etkisinin oldugu ve erkek 6grencilerin daha

yalniz oldugu tespit edilmistir. Ayrica, sosyal ve duygusal yalmizlik ile hayat doyumu
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arasinda anlamli iliski oldugu, yalnizlik diizeyinin artmasiyla hayat doyumunun azaldig:

belirlenmistir.

Chan ve Qiu (2011) tarafindan gogmen ¢alisanlarin yalmizlik diizeyleri ve is
doyumu arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, calisanlarin yas ve
cinsiyetlerinin yalnizlik iizerine bir etkisinin olmadigi tespit edilmistir. Fakat medeni
durumun yalnizlik iizerine etkisinin oldugu ve bekar calisanlarin kendilerini daha yalniz
hissettigi belirlenmistir. Bunun yami sira, yalnizlik diizeyi yliksek olan calisanlarin is

doyumunun daha yiiksek oldugu saptanmistir.

Neto (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada Ogretmenlerin bazi demografik
Ozelliklerinin yalnizlik diizeylerine etkisi incelenmistir. Bekar 6gretmenlerin daha yalniz
oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira daha 6nce Ozel okulda Ogrenim goren
Ogretmenlerin diger tiir okullardan mezun olan 6gretmenlere gore daha yalniz hissettikleri
saptanmistir. Ayrica, devlet okullarinda gérev yapan dgretmenlerin de 6zel okullarda gorev
yapan Ogretmenlere gore daha yalniz olduklari belirlenmistir. Son olarak, 6gretmenlerin

yalnizlik diizeyi arttik¢a, is doyumlarinin azaldigi vurgulanmaistir.
2.7. 1S DOYUMU-YALNIZLIK ILiSKiSi

Giliniimiizde is yerleri insanlarin hayatlarini devam ettirmek i¢in gerekli olan maddi
gereksinimlerini karsiladiklar1 yer olmanin yani sira sosyal ihtiyaglarin da karsilandig1 yer
anlamina gelmektedir. Bu ihtiyaclarin karsilanmasi da dogal olarak is yerlerinde
calisanlarin yogun iletisim, etkilesim ve iliski icinde olmasini gerektirir. Calisanlarin is
yerlerinde bircok seyi paylasmalari onlari birbirine yakinlastirarak yalniz olmalarini
onleyebilir. Giinlerinin biiylik bir boliimiinii is yerinde geciren calisanlar maddi, ruhsal ve
duygusal doyumlara erisme egilimindedirler. Is yerlerinde calisanlar arasinda yasanan is
birligi ve olumlu etkilesimler bir yandan is doyumu diizeyini arttirirken diger yandan ise is

yerinde yalnizlik duygusunu azaltabilir (Bakir ve Aslan, 2017).

Bandura’nin (1986) sosyal bilissel kurami 6gretmenlerin is doyumunu incelemek
amaciyla kullanilan kuramlarin basinda yer almaktadir. Lent ve Brown (2006)
ogretmenlerin yalnizlif1 ve i doyumu arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla Bandura’nin
kuraminda yer alan bazi kavramlari bir araya getirmis ve Ogretmenlerin Is Doyumu
Modeli’ni olusturmustur. Bu modelde 6gretmenlerin 6z-yeterlilik, ¢alisma kosullar1 ve
pozitif etkiyi is yasamini yordamak amaciyla modele dahil etmislerdir. Ayrica,

Ogretmenlerin yaptiklari islerin topluma pozitif katkisi, egitim siireci ve egitim siirecindeki
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aldiklar1 destekler de modele dahil edilmistir. Olusturulan bu modelde yalnizlik hem is

doyumunu etkileyen faktorlere hem de is doyumuna dogrudan etki eden bir yap1 olarak

Posz Etki

Oz Yeterlilik Ogretmenlerin
Is Doyumu
/
Alman Destek

Sekil 1: Ogretmenlerin Iy Doyumu ve Yalnizliklar: Arasindaki Iliski (Lent ve Brown, 2006)

sunulmustur.

Sekilde goriilen bu model is doyumu ve yalnizlik arasindaki iligkiyi ortaya koymak
acisindan oldukca faydalidir. Ancak, bireylerin hareketlerinin kisisel faktorlerin yaninda
cevresel faktorlerden de etkilendigi vurgulanmalidir (Bandura, 1986). Bu nedenle is
doyumuna etki eden faktorlerin ayn1 zamanda yalnizliga da etki edebilecegi gz oniinde
bulundurulmalidir. Cevresel faktorlerden olan is kosullar1 ve egitim siirecinde aldiklari
destek ayn1 zamanda dgretmenlerin yalnizliklaria da etki edebilir. Ornegin, 6gretmenler
yoneticilerin egitim siirecinde kendilerine destek olduklarini hissetmezlerse kendilerini
sosyal olarak izole ve hatta yalniz hissetmeleri miimkiindiir. Bu nedenlerden dolay1 Neto

(2013) alternatif bir model olusturmustur.
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Sekil 2: Ogretmenlerin Is Doyumu ve Yalnizluklar: Arasindaki Iliskinin Alternatif Gosterilmesi (Neto, 2013).

Bu modele gore ise 6gretmen adaylariin is doyumuna etki edebilecek faktorler
arasindaki iliski de ortaya konulmustur. Pozitif etki, is kosullari, 6z-yeterlilik, egitim siireci
ve egitim silirecinde aldiklar1 destekler hem Ogretmenlerin yalmizligima hem de is

doyumuna etki eden faktorler olarak yapilandirilmastir.

Is yerinde mesai arkadaslariyla giiclii sosyal iliskiler gelistiremeyen, kolay iletisim
kuramayan bireylerin yalniz olduklar1 sOylenebilir. Yalnizlik hisseden bireylerin,
ozgiivenlerinin diismesi, kendilerine ve basariya olan inanclarmi kaybetmeleri, i doyum
diizeylerinin diigmesine; i3 doyum diizeyinin diismesi verim kaybina neden olabilir.
Ogretmenlerin is doyumundaki diisiis strese girerek meslektaslartyla olan baglarinin
zayiflamasina ve yalmzlik yasamasina neden olabilir. Bu nedenlerle gelecege yon veren
ogretmenlerin iy doyum diizeylerini arttirllmali ve is yasaminda yalmizlik diizeyleri

azaltmalidir (Tabancali, 2016).
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BOLUM 111
3. YONTEM

Bu bdliimde arastirmada kullanilan yontem yer almaktadir. Arastirmanin modeli,

orneklem, veri toplama araglar1 ve toplanan verilerin analizi hakkinda bilgiler sunulmustur.
3.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirma nicel arastirma olup, veri toplama siirecinde iligkisel tarama modeli
kullanilmastir. Iliskisel tarama modelinde, iki veya daha ¢ok degisken arasinda degisimin
varligi ve derecesi belirlenmeye c¢alisilir (Karasar, 2005). Bu dogrultuda, simif
Ogretmenlerinin is doyumu ve is yasaminda yalnizlik diizeyleri betimlenmeye ¢alisilmistir.

Daha sonra da is doyumu ve is yasami arasindaki iligki incelenmistir.
3.2. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanin ulasilabilir evrenini Kirsehir ve Erzurum illerinde gorev yapan siif
ogretmenleri olusturmaktadir. Aragtirmanin  6rneklemini, 2017-2018 egitim-0gretim
yilinda, Kirsehir ve Erzurum illerinde Milli Egitim Bakanligina bagl ilkokullarda gérev
yapan 415 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirma grubunda yer alan Ggretmenlere
kolay ulasmak amaciyla uygun ornekleme (kazara 6rnekleme) yontemi se¢ilmistir. Kazara
ornekleme yoOntemi zaman, para ve isgiicii sinirliliklari nedeniyle Orneklemin kolay
ulagilabilir ve uygulama yapilabilir birimlerden secilmesidir (Balci, 2011). 650 dgretmene
ulagilmis ancak goniilliiliik esas oldugu i¢in katilmak istemeyen smif 6gretmenleri dahil
edilmemistir. Bu nedenle, arastirmaya Kirsehir’den 210, Erzurum’dan 205 sinif 6gretmeni
katilmistir. Calismada bagimsiz degisken olarak Ogretmenlerin cinsiyeti, medeni
durumlari, mesleki kidemleri, egitim diizeyleri ve okuttugu smif diizeyleri alinmistir.

Orneklemde yer alan 6gretmenlerin kisisel dzellikleri Tablo 1°de asagida verilmistir.
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Tablo 1: Orneklemin Kisisel Ozellikleri

Degiskenler Degisken Diizeyi n %
- Kadin 190 45,8
Cinsiyet Erkek 225 54,2
. Evli 361 87,0
Medeni Durum Bekar 52 13,0
1-5y1l 39 9,4
6-10 y1l 70 16,9
Mesleki Kidem 11-15 yil 69 16,6
16-20 yil 56 135
21-25 yil 62 14,9
26 yil ve lizeri 119 28,7
On lisans 48 11,6
Egitim Durumu Lisans 347 83,6
Yiksek Lisans 20 4,8
1. Stif 84 20,2
Okutulan Simif Diizeyi gt 100 24,1
3. Smf 117 28,2
4. Simf 114 27,5

Arastirmaya katilan smif Ogretmenlerinin %45,8’1 kadin, %354,2°si erkektir.
Ogretmenlerin %87’si evli, %13’ii ise bekardir. Ogretmenlerin %9,4’ii 1-5 yil mesleki
kideme, %16,9°u 6-10 y1l mesleki kideme, %16,6’s1 11-15 yil mesleki kideme, %13,5’1 16-
20 y1l mesleki kideme, %14,9°u 21-25 y1l mesleki kideme ve %28,7’si ise 26 y1l ve lizeri
mesleki kideme sahiptir. Ogretmenlerin %11,6’s1 &n lisans, %83,6’s1 lisans ve %4,8’i
yiiksek lisans mezunudur. Ogretmenlerin %20,2’si birinci smf, %24,1°1 ikinci smif,

%28,2’s1 tiglincti siif ve %27,5°1 dordiinct sinif okutmaktadir.
3.3. VERi TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada, simif Ogretmenlerinin kisisel 6zellikleri hakkinda bilgi almak ig¢in
“Kisisel Bilgi Formu”, smif Ogretmenlerinin i doyum diizeylerini arastirmak icin
“Minnesota Is Doyum Olgegi” ve is yasamindaki yalmzliklarini arastirmak icin “Is

~ 19

Yasaminda Yalmzlik Olgegi” kullanilmustir.
3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu, arastirma problemi kapsaminda Onem tasiyan, simif
Ogretmenlerine ait kisisel oOzellikleri tespit edebilmek {izere arastirmaci tarafindan
hazirlanan toplam 5 maddeden olusan bir formdur. Kisisel bilgi formuyla sif
ogretmenlerinin cinsiyeti, medeni durumu, mesleki kidemi, egitim diizeyi ve okuttugu sinif

diizeyleri sorgulanmustir.
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3.3.2. Minnesota Is Doyum Olgegi

Siif 6gretmenlerinin is doyum diizeylerini tespit etmek amaciyla daha Once is
doyumu ile ilgili pek ¢ok arastirmada kullanilan Minnesota is Doyum Olgegi (MIDO)
kullanilmistir. Olcek, Weiss, Davis, England ve Andlofquist tarafindan 1967 yilinda
gelistirilmis olup Baycan (1985) tarafindan Tiirkceye g¢evrilip gegerlilik ve giivenirlilik
calismasi1 yapilmistir. Cevrilen dlgegin gilivenirligi incelendiginde Cronbach Alpha degeri
0,77 olarak belirlenmistir. Olgek 5°li likert tipi 20 maddeden olusmaktadir. Maddeler “Hig
Memnun Degilim” 1 puan, “Memnun Degilim” 2 puan, “Karasizzim” 3 puan,

“Memnunum” 4 puan, “Cok Memnunun” 5 puan seklinde derecelendirilmistir.

Olgegin igsel doyum (1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 15, 16, 20.) ve digsal doyum (5, 6,
12, 13, 14, 17, 18, 19.) olmak iizere iki alt boyutu bulunmaktadir. I¢sel doyum yapilan isin
ilgi ve yeteneklere uygun olmasi, yaraticiliga olanak vermesi; dissal doyum ise ¢alisma
ortami, is arkadaslari, yonetim ve ticret gibi faktorleri kapsar. Her bir madde bireyin

memnun olma derecelerini 6l¢mektedir.
3.3.3. Is Yasaminda Yalmzhik Ol¢egi

Wright (2005) tarafindan gelistirilen Is Yasaminda Yalmzlhik Olgegi (IYYO),
Dogan, Cetin ve Sungur (2009) tarafindan Tiirk¢eye cevrilerek gegerlilik ve giivenirlilik
calismasi yapilmistir. Glivenirlik i¢in i¢ tutarlilik katsayist hesaplanan 6lgegin Cronbach
Alpha degeri 0,90 olarak hesaplanmistir. Arastirmada kullanilan 16 maddeden olusan, 5’li
Likert tipi olcek iki alt boyuttan olusmaktadir. ilk 9 madde calisanlarin duygusal
yoksunlugunu (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9. maddeler); son 7 madde ise ve sosyal arkadaslik (10,
11, 12, 13, 14, 15, 16. maddeler) boyutunu 6lgmektedir. Ayrica dlgegin (5, 6, 10, 11, 12,

14, 15 ve 16. maddeler) 8 olumsuz maddesi bulunmaktadir.

IYYO’niin puanlamasinda, “Hicbir Zaman” 1 puan, “Nadiren” 2 puan, “Bazen” 3

puan, “Genellikle” 4 puan, “Her zaman” 5 puan olarak derecelendirilmistir.
3.4. VERILERIN ANALIZi

Elde edilen veriler SPSS 23.0 paket veri programinda analiz edilmistir. Verilerin
temel istatistiksel analizleri yapilmadan once, verilerin normal dagilip dagilmadigi ve
varyanslarin homojenligi incelenmistir. Normal dagilim gdsteren bagimsiz iki drneklem
grubuna iliskin ortalamalar arasi1 farki belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklemler igin t testi,
ikiden fazla grup arasindaki farki belirlemek icin ANOVA testi (tek yonlii varyans analizi);

normal dagilim gostermeyen bagimsiz iki 6rneklem grubuna iliskin ortalamalar arasi farki
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belirlemek i¢in Mann-Whitney U testi, ikiden fazla grup arasindaki farki belirlemek icin
ise Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir. Ayrica Pearson Korelasyon analizi yapilarak
degiskenler arasinda iliski olup olmadigi, varsa bu iligkinin yonii ve siddeti belirlenmistir.

Analizlerde anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.

Minnesota Is Doyum Olgegi’nin puanlamasinda, “Hi¢ Memnun degilim” 1 puan,
“Biraz memnunum” 2 puan, “Orta diizeyde memnunum” 3 puan, “Memnunum” 4 puan,
“Cok memnunum” 5 puan olarak degerlendirilmistir. Olgekte olumsuz ifade olmadig: icin
ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgekten alinan yiiksek puanlar is doyumunda
memnuniyeti  gosterirken, Olgekten alman diisiik puanlar iy  doyumundaki

memnuniyetsizligi gdstermektedir.

Olgegin tiimii igin giivenirlik katsayis1 Cronbach Alpha. 92, i¢sel doyum alt boyutu
icin. 90 ve dissal doyum alt boyutu igin. 86’dir. Olgegin tiimii icin alinabilecek puan 20-
100 arasinda degismekte ve yiiksek puanlar artan is doyumunu gdstermektedir. Olgegin alt
boyutlar ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 2: Sunf Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeylerinin Alt Boyutlarinin Belirlenmesinde Kullanilan
Minimum ve Maksimum Puanlar

is Doyumu Alt Boyutlar Madde Sayisi Minimum Puan Maksimum Puan
I¢sel Doyum 12 12 60
Digsal doyum 8 8 40
Toplam 20 20 100

MIDO’nun tamamindan almabilecek puanlar 20 ile 100; i¢sel doyum alt boyutu
puanlart 12 ile 60 ve digsal doyum alt boyutu puanlari ise 8 ile 40 puan arasinda
degismektedir. Olcekten alinan yiiksek puanlar artan is doyumunu gosterirken, dlcekten

alinan diisiik puanlar ise is doyumunun diisiik diizeyde oldugunu gistermektedir.

Is Yasaminda Yalnizlik Olgeginin puanlamasinda, “Hichir zaman” 1 puan,
“Nadiren” 2 puan, “Bazen” 3 puan, “Genellikle” 4 puan, “Her zaman” 5 puan olarak
degerlendirilmistir. 8 ters maddesi (5, 6, 10, 11, 12, 14, 15 ve 16. maddeler) bulunan
dlgekte bu sorular tersten kodlama yapilarak analiz gergeklestirilmistir. Olcekten alinan
yiiksek puanlar is yasaminda artan yalnizlig1 gosterirken, dlcekten alinan diisiik puanlar is

yasaminda yasanan yalnizligin diislik diizeyde oldugunu gostermektedir.

Olgegin tiimii icin giivenirlik katsayis1 Cronbach Alpha. 92, duygusal yoksunluk alt
boyutu igin. 89 ve sosyal arkadaslik alt boyutu igin. 87°dir. Olgegin tiimii i¢in almabilecek
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puan 16-80 arasinda degismekte ve yiliksek puanlar is yasaminda artan yalmzlig
gostermektedir. Olgegin alt boyutlari ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 3: Suuf Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalmzhik Diizeylerinin Alt Boyutlarimin Belirlenmesinde
Kullanilan Minimum ve Maksimum Puanlar

Is Yasaminda Yalmzlik Alt Diizeyleri Madde Sayist  Minimum Puan  Maksimum Puan

Duygusal Yoksunluk 9 9 45
Sosyal Arkadaglik 7 7 35
Toplam 16 16 80

IYYO’niin tamamindan alinabilecek puanlar 16 ile 80; duygusal Yoksunluk alt
boyutu puanlar1 9 ile 45 ve Sosyal Arkadaglik alt boyutu puanlari ise 7 ile 35 puan arasinda
degismektedir. Olcekten alman yiiksek puanlar is yasaminda artan yalmzhigi, Slgekten
alman diisiik puanlar is yasaminda yasanan yalmzligin diisiik diizeyde oldugunu

gostermektedir.
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BOLUM IV

4. BULGULAR

~ 199

Bu béliimde, “Minnesota Is Doyum Olgegi” ve “Is Yasaminda Yalnizlik Olgegi” ile
sinif 0gretmenlerinden toplanan verilerin ¢déziimlenmesinden elde edilen bulgular yer

verilmisgtir.

4.1. SINIF OGRETMENLERININ iS DOYUMU DUZEYLERI iLE iLGILi
BULGULAR

Smif 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerine ait bulgular Tablo 4. 1. *de verilmistir.

Tablo 4.1. Sinif Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeyleri

Alt - . : T
Boyutlar Diisiik Orta Yiiksek  Min. Mak. X S
S iy Arahk  12-27 2843 44-60
T DGSe f 10 81 324 21 60 47,7518  7,66815
2 oyum
k) % 2,4 19,5 78,1
E Dissal Aralik 8-18 19-29 30-40
2 Dour f 34 155 226 11 40 289205 6,21133
oyum
E % 8,2 37,3 54,5
S Aralik 20-47 48-75 76-100
g Toplam f 11 154 250 34 100 76,6723 12,70793
) % 2,7 37,1 60,2

Tablo 4.1.’de goriildiigi gibi simif 6gretmenlerinin igsel doyum alt puanlari 21 ile
60 arasinda degismektedir. I¢sel doyum diizeyine ait veriler incelendiginde smif
Ogretmenlerinin %2,4’linlin diisiik diizey i¢sel doyuma, %19,5 nin orta diizey i¢sel doyuma
ve %78,1'nin ise yliksek diizey i¢csel doyuma sahip olduklart goriilmektedir. Sinif
ogretmenlerinin igsel doyum ortalamalar1 ise X=47,75 ile yiiksek diizey doyuma sahip

olduklar1 sdylenebilir.

Smif Ogretmenlerinin digsal doyum alt boyutu puanlart 11 ile 40 arasinda
degismektedir. Digsal doyum diizeyine ait veriler incelendiginde sinif gretmenlerinin
%8,2’sinin  diisiik dlzey digsal doyuma, %37,3’nlin orta dizey dissal doyuma ve
%54,5’inin ise yiiksek diizey digsal doyuma sahip olduklar1 goriilmektedir. Sinif
ogretmenlerinin dissal doyum ortalamalar1 ise X=28,92 ile orta diizey doyuma sahip

olduklar1 sdylenebilir.

Smif 6gretmenlerinin is doyum toplam puanlart 34 ile 100 arasinda degismekte;
ortalamast ise 79,67°dir. Is doyumu diizeyine ait veriler incelendiginde smmf

ogretmenlerinin %2,7’sinin diistik diizey is doyumuna, %37,1’inin orta diizey is doyumuna
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ve %60,2’sinin ise yiikksek dilizey is doyumuna sahip olduklar1 goriilmektedir. Sinif
ogretmenlerinin is doyum ortalamalarina bakildiginda ise X=76,67 ile yiiksek diizey

doyuma sahip olduklar1 s6ylenebilir.
4.1.1. Cinsiyetin Smif Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeylerine Etkisi

Cinsiyet degiskeninin smif Ogretmenlerinin is doyumu diizeylerine etkisine ait

bulgular Tablo 4.1.1.’de verilmistir.

Tablo 4.1.1. Sinf Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeylerinin Cinsivete Gore Farkliligi Mann-Whitney U Testi

Analizi
. Sira Sira
Cinsiyet n Ortalamasi Toplam v P
. Kadin 190 215,53 40951,00
I¢sel Doyum 19944,00 ,239
= Erkek 225 201,64 45369,00
E Kadin 190 206,59 39252,00
2 Dissal Doyum 21107,00 ,825
a2 Erkek 225 209,19 47068,00
23]
- i Kadin 190 210,16 39930,00
Is Doyumu 2096500 736
Toplam Erkek 225 206, 18 46390, 00

Tablo 4.1.1. incelendiginde smif Ogretmenlerinin cinsiyetlerinin is doyum alt
boyutu olan i¢sel doyum puanlarn iizerine etkisini incelemek amaciyla yapilan Mann-
Whitney U Testi sonucuna gore (U= 19944,000; p>0,05) kadin 6gretmenler ile erkek
Ogretmenler arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig goriilmiistiir. Bu sonuglara
gore cinsiyetin sinif O6gretmenlerinin i¢sel doyum puanlart {izerinde etkisi olmadigi

sOylenebilir.

Siif 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin i doyumu alt boyutu olan dissal doyum
puanlarma goére (U= 21107,000; p>0,05) kadin ve erkek dgretmenler arasinda istatistiksel
olarak anlamli fark olmadigi gorilmiistir. Bu sonuglara goére cinsiyetin smif

o0gretmenlerinin digsal doyum puanlari tizerinde etkisi olmadigi goriilmiistiir.

Sinif Ogretmenlerinin  cinsiyetlerinin  is doyumu toplam puanlarina goére
(U= 20965,000; p>0,05) kadin ile erkek 6gretmenler arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark olmadigi goriilmiistiir. Bu sonuglara gore cinsiyetin sinif 6gretmenlerinin toplam is

doyum puanlari tizerinde etkisi olmadigi bulgusuna ulagilmistir.
4.1.2. Medeni Durumun Smmif Ogretmenlerinin is Doyumu Diizeyine Etkisi

Medeni durum degiskeninin simif 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerine etkisine

ait bulgular Tablo 4.1.2. ’de verilmistir.
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Tablo 4.1.2. Sinif Ogretmenlerinin Is Doyumu Puanlarinin Medeni Durumlarina Gére Farklihg t Testi

Analizi
Medeni -
Ayl X ss sd t P
. Evii 361 47,6150  7,65715
fesel D ’ ! 940 348
2 PO Y TBekar 54 48,6667 7,75084
5 Evii 361 28,8920 _ 6,19785
> ! ! -
g DwalDoyum —p n— 854 201111 65630 o 242 809
=z is Doyum Evii 361 765069 1273384 cas doa
Topiam Bekar 54 77,7778 12,59480 ' ’

Tablo 4.1.2. incelendiginde simif Ogretmenlerinin medeni durumlarmin is
doyumunun alt boyutu olan i¢sel doyum puanlari iizerine etkisini incelemek amaciyla
yapilan iligkisiz 6rneklemler igin t testi sonucuna gore, evli d6gretmenlerin i¢sel doyum
puanlar1 (X=47,61) ile bekar ogretmenlerin icsel doyum puanlari (X=48,66) arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farkin olusmadig goriilmistiir (t (2-415 =-,940; p>0,05). Bu
sonuglara gére medeni durumun sinif 6gretmenlerinin i¢sel/ doyum puanlari {izerinde etkisi

olmadig1 sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin medeni durumlarinin i doyumu alt boyutu olan dissal doyum
puanlar1 sonucuna goére evli 6gretmenlerin dissal doyum puanlari (X=28,89) ile bekar
dgretmenlerin digsal doyum puanlar1 (X=29,11) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olusturmadig1 goriilmistiir (t (2-415 = -242; p>0,05). Bu sonuglara gére medeni durumun

sinif 6gretmenlerinin digsal doyum puanlar iizerinde etkisi olmadigr goriilmiistiir.

Smif 6gretmenlerinin medeni durumlarinin is doyum toplam puanlart sonucuna
gore evli dgretmenlerin is doyum toplam puanlar1 (X=76,50) ile bekar 6gretmenlerin is
doyum toplam puanlari (X=77,77) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olusturmadig1 goriilmiistiir (t-415) = -,685; p>0,05). Bu sonuglara gére medeni durumun
siif Ogretmenlerinin is doyum toplam puanlar lizerinde etkisi olmadigi bulgusuna

ulasilmistir.
4.1.3. Mesleki Kidemin Simf Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeyine Etkisi

Mesleki kidem degiskeninin sinif 6gretmenlerinin i doyumu diizeylerine etkisine

ait bulgular Tablo 4.1.3. de verilmistir
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Tablo 4.1.3. Sunif Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeylerinin Mesleki Kideme Gére Farklihgi Kruskal-Wallis

H Testi Analizi
Kidem n Sira Ortalamasi sd %2 p
1-5 yil 39 214,77
6-10 y1l 70 199,09
igsel 11-15 y1il 69 206,25
Doyum 16-20 yil 56 214,21 S /685 984
21-25 yil 62 209,04
26 yil ve lizeri 119 208,58
1-5 yil 39 188,88
E 6-10 yil 70 198,96
I~ Dassal 11-15 y1l 69 208,24
>
z Doyum 16-20 yil 56 225,85 5 3186 67l
oy 21-25 y1l 62 201,31
26 yil ve iizeri 119 214,53
1-5yil 39 202,83
6-10 y1l 70 196,82
Is Doyum 11-15 yil 69 205,28
Toplam 16-20 il 56 221,20 5 Lrer 88
21-25 y1l 62 203,42
26 yil ve lizeri 119 214,03

Tablo 4.1.3. incelediginde smif 6gretmenlerinin is doyum alt boyutu olan ig¢sel
doyum puanlarinin mesleki kidemlerine gore anlamli olarak farklilagip farklilasmadigini
belirlemek i¢in yapilan Kruskal-Wallis H testi sonucunda, i¢sel doyum ile mesleki kidem
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig1 goriilmiistiir [X2 ) =, 685; p>0. 05]. Bu
sonuclara gore mesleki kidemin siif 6gretmenlerinin i¢se/ doyum puanlar lizerinde etkisi

olmadig1 sdylenebilir.

Smif 6gretmenlerinin mesleki kidemlerinin is doyumu alt boyutu olan digsal doyum
puanlarina bakildiginda, dissal doyum ile mesleki kidem arasinda istatistiksel olarak
anlaml fark olmadig gériilmiistiir [y ) =3, 186; p>0. 05]. Bu sonuglara gére mesleki

kidemin siif 6gretmenlerinin digsal doyum puanlar tizerinde etkisi olmadigr goriilmiistiir.

Smif Ogretmenlerinin  mesleki kidemlerinin is doyum toplam puanlarina
bakildiginda, is doyumu ile mesleki kidem arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadig1 goriilmustiir [xz(s) =1,787; p>0,05]. Bu sonuglara gore mesleki kidemin sinif

ogretmenlerinin toplam is doyum puanlar iizerinde etkisi olmadig1 bulgusuna ulasilmistir.
4.1.4. Egitim Durumunun Smif Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeyine Etkisi

Egitim durumu degiskeninin sinif dgretmenlerinin is doyumu diizeylerine etkisine

ait bulgular Tablo 4.1.4.’te verilmistir.
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Tablo 4.1.4. Siuf Ogretmenlerinin Is Doyumu Puanlarinin Egitim Durumlarina Gore Farkliligi Anova Testi

Analizi
Egitim n Ortalama Standart f b
Durumu Sapma
On Lisans 48 48,0625 6,15546
icsel Lisans 347 47,8991 7,73429 1967 141
Doyum Yiiksek ' '
- 20 44,4500 9,27631
Lisans
E On Lisans 48 29,3125 5,09550
g Dissal Lisans 347 28,9885 6,32729 1284 278
8 Doyum Yiiksek ’ '
- 20 26,8000 6,49372
oy Lisans
On Lisans 48 77,3750 10,57622
is Doyum Lisans 347 76,8876 12,82797 1953 143
Toplam Yiiksek ' '
20 71,2500 14,57422

Lisans

Tablo 4.1.4. incelediginde smif 6gretmenlerinin is doyum alt boyutu olan ig¢sel
doyum puanlarinin egitim durumlarina gore anlamli olarak farklilagip farklilagsmadigini
belirlemek i¢in yapilan Anova testi sonucunda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadig1 goriilmiistir (F=1,967; p>0,05). Bu sonuglara gore egitim durumunun sinif

Ogretmenlerinin i¢sel doyum puanlari tizerinde etkisi olmadigi sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin egitim durumlarinin is doyumu alt boyutu olan dissal doyum
puanlarina bakildiginda digsal doyum ile Ogretmenlerin egitim durumlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi gortlmiistir (F=1,284; p>0,05). Bu sonuglara
gore egitim durumunun sinif &gretmenlerinin dissal doyum puanlart iizerinde etkisi

olmadig1 sdylenebilir.

Simif Ogretmenlerinin  mesleki kidemlerinin is doyum toplam puanlarina
bakildiginda is doyumu ile 6gretmenlerin egitim durumlar: arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark olmadigi gorilmistir (F=1,953; p>0,05). Bu sonuglara goére egitim
durumunun siif O6gretmenlerinin is doyum toplam puanlari iizerinde etkisi olmadigi

sOylenebilir.

4.1.5. Okutulan Smif Diizeyinin Siif Ogretmenlerinin Is Doyumu Diizeyine

Etkisi

Okutulan sinif diizeyi degigskeninin sinif 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerine

etkisine ait bulgular Tablo 4.1.5.’de verilmistir.
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Tablo 4.1.5. Sinif Ogretmenlerinin Is Doyumu Puanlarinmin Okutulan Simif Diizeyinin Gore Farklihgi Anova

Testi Analizi
OKutulan simif Standart
PR n Ortalama f p
diizeyi Sapma
1. sif 84 48,6786 7,73844
. 2. smif 100 48,3000 7,13435
Igsel Doyum 3. sinif 117 46,7949 812143 120 306
4, sinif 114 47,5702 7,56678
E 1. sif 84 29,4286 6,66999
i Dissal 2. smif 100 29,1600 5,28524 555 645
5 Doyum 3. smif 117 28,9060 6,27802 ! !
-~ 4, sinif 114 28,3509 6,57022
1. sif 84 78,1071 12,97358
is Doyumu 2. smif 100 77,4600 11,62931 845 470
Toplam 3. smif 117 75,7009 13,42621 ! !
4, sinif 114 75,9211 12,68345

Tablo 4.1.5. incelediginde sinif 6gretmenlerinin is doyumu alt boyutu olan ig¢sel
doyum puanlarinin okutulan sinif diizeyine gore anlamli olarak farklilasip farklilagsmadigini
belirlemek igin yapilan Anova testi sonucunda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadigi goriilmiistiir (F=1,210; p>0,05). Bu sonuglara gére okutulan smif diizeyinin simnif

Ogretmenlerinin i¢se/ doyum puanlari iizerinde etkisi olmadigi sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin mesleki kidemlerinin i doyumu alt boyutu olan digsal doyum
puanlarina bakildiginda digsal doyum okutulan sinif diizeyi arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark olmadigi gorilmistiir (F=,555; p>0,05). Bu sonuglara gore okutulan sinif
diizeyinin smf Ogretmenlerinin  digsal doyum puanlart {izerinde etkisi olmadigi

sOylenebilir.

Smif Ogretmenlerinin  mesleki kidemlerinin is doyum toplam puanlarina
bakildiginda is doyumu ile okutulan sinif diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadigi goriilmiistiir (F=,845; p>0,05). Bu sonuglara gore okutulan sinif diizeyinin sinif

ogretmenlerinin is doyum toplam puanlar lizerinde etkisi olmadig1 sGylenebilir.

4.2. SINIF OGRETMENLERININ iS YASAMINDA YALNIZLIK
DUZEYLERIYLE iLGILi BULGULAR

Sinif 6gretmenlerinin i yagaminda yalnizlik diizeylerine ait bulgular Tablo 4.2.°de

verilmistir.
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Tablo 4.2. Simif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalnizlik Diizeyleri

Alt

Boyutlar Diisiik Orta  Yiiksek  Min. Mak. X S
2 Duygusal _Amaik 907 1827 2836
A f 242 140 33 9 45 16,8916 6,54825
2 % 583 337 8
=5 Aralik  7-16 1725 _ 26-35
2% Aradashk 328 74 13 7 34 13,3830 533889
= % 79,1 17,8 31
5 A is Aralik  16-37 3858  59-80
> Yasaminda f 328 81 6 16 76 30,2795 10,95043
—_ Yalmzhk % 79,1 19,5 14

Tablo 4.2.°de goriildiigii gibi simif 6gretmenlerinin duygusal yoksunluk alt boyutu
puanlar1 9 ile 45 arasinda degismektedir. Duygusal yoksunluk diizeylerine iliskin veriler
incelendiginde sinif 6gretmenlerinin %58,3’1 disiik diizey duygusal yoksunluk, %33,7’si
orta diizey duygusal yoksunluk, %8’i yiiksek diizey duygusal yoksunluga sahip olduklari
gorlilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin duygusal yoksunluk ortalamasina bakildiginda ise

X=16, 89 ile diisiik diizey duygusal yoksunluga sahip olduklari sdylenebilir.

Sif 6gretmenlerinin sosyal arkadashik alt boyutu puanlart 7 ile 34 arasinda
degismektedir. Sosyal arkadashik dizeylerine iliskin veriler incelendiginde smif
ogretmenlerinin %79,1’1 disik diizey, %17,8’1 orta diizey %3,1°1 yiiksek diizey sosyal
arkadashga sahip olduklar1 goriilmektedir. Simif Ogretmenlerinin sosyal arkadaglik
ortalamasina bakildiginda ise X=13, 38 ile diisiik diizey sosyal arkadashga sahip olduklari

soylenebilir.

Siif dgretmenlerinin is yasaminda yalnizlik toplam puanlar1 16 ile 76 arasinda
degismektedir. Is yasaminda yalmzhik diizeylerine iliskin veriler incelendiginde smif
Ogretmenlerinin %79,1°1 diisiik diizey, %19,5°1 orta diizey ve %1,4’liniin ise yliksek diizey
is yasaminda yalnizliga sahip olduklar1 goriilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin is yagaminda
yalmizlik ortalamasina bakildiginda ise X=30,27 ile diisiik diizey is yasaminda yalnizhiga

sahip olduklar1 soylenebilir.

4.2.1. Cinsiyetin Simf Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalmzhk Diizeylerine

Etkisi

Cinsiyet degiskeninin sinif ogretmenlerinin is yasaminda yalmizhik diizeylerine

etkisine ait bulgular Tablo 4.2.1.’de verilmistir.
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Tablo 4.2.1. Sinif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalnizluk Puanlarimin Cinsiyete Gére Farklihigt Mann-
Whitney U Testi Analizi

Sira Sira

Cinsiyet : Ortalamasi Toplam U P
PR — - ——
E'N
~ Toplam Erkek 5ot P45 dgssso0 1983000 207

Smif 6gretmenlerinin is yasaminda yalnizlik puanlarinin cinsiyete gére anlaml bir
farkin olup olmadigi Mann-Whitney U Testi ile hesaplanmistir. Hesaplanan Mann-
Whitney U degeri ve %95 giiven araliginda anlamlilik diizeyine gore (U= 20720,50;
p>0,05) kadin 6gretmenler ile erkek 6gretmenlerin duygusal yoksunluk puanlart arasinda
istatistiki olarak anlamli fark olmadigi goriilmistiir. Bu sonuglara gore cinsiyetin sinif

ogretmenlerinin duygusal yoksunluk puanlari iizerinde etkisi olmadigi sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin is yasaminda yalnizlik alt boyutu olan sosyal
arkadaghk puanlarina goére (U= 18964,50; p<0,05) kadin ve erkek 6gretmenler arasinda
istatistiki olarak anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Erkek 6gretmenlerin sosyal arkadashik
puanlarinin kadin 6gretmenlerin sosyal arkadasiik puanlarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Bu sonuglara gore erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore sosyal arkadaghk alt

boyutunda daha yalniz hissettikleri sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin is yasaminda yalnizlik toplam puanlarma gore
(U= 19839,00; p>0,05) kadin ile erkek 6gretmenler arasinda istatistiki olarak anlamli fark
olmadig1 gorillmiistiir. Bu sonuglara gore cinsiyetin smif 6gretmenlerinin is yasaminda
yalnizlik toplam puanlari tizerinde etkisi olmadig1 sdylenebilir.

4.2.2. Medeni Durumun Smif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalmzhk

Diizeylerine Etkisi

Medeni durum degiskeninin sinif Ogretmenlerinin i yasaminda yalmzlik

diizeylerine etkisine ait bulgular Tablo 4.2.2.”de verilmistir.
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Tablo 4.2.2. Sinif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalnizlik Puanlarimin Medeni Duruma Gére Farkliligi t

Testi Analizi
M. -

Durum n X SS Sd t p
2 yle(ygu?alk Evii 361 16,79 6,55 1 00 azs
E oksuniu Bekar 54 17,55 6,49
«
" Sosyal Evii 361 13,25 5,19
< Arkadashik 413 -1,314 189
= rkadagh Bekir 54 14,27 6,18
<
g Evii 361 30,04 10,87
~ Toplam 413 -1,118 264
= Bekir 54 31,83 11,42

Tablo 4.2.2. incelendiginde simif Ogretmenlerinin medeni durumlarmin is
yasaminda yalnmizlik alt boyutu olan duygusal yoksunluk puanlarina tizerine etkisini
incelemek amaciyla yapilan iliskisiz orneklemler icin t testi sonucuna gore evli
ogretmenlerin duygusal yoksunluk puanlar1 (X=16,79) ile bekar 6gretmenlerin duygusal
yoksunluk puanlar1 (X=17,55) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olusturmadig
gorilmistlir (tea13y = -,799; p>0,05). Bu sonuglara gére medeni durumun simf

ogretmenlerinin duygusal yoksunluk puanlari tizerinde etkisi olmadig1 sdylenebilir.

Smif 6gretmenlerinin medeni durumlarinin is yasaminda yalnizlik alt boyutu olan
sosyal arkadashk puanlari sonucuna gore evli 6gretmenlerin sosyal arkadaslik puanlari
(X=13,25) ile bekar oOgretmenlerin sosyal arkadashk puanlart (X=14,27) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olusturmadig goriilmiistiir (t 2-413) = -1,314; p>0,05). Bu
sonuglara gére medeni durumun simif 6gretmenlerinin sosyal arkadaghk puanlari tizerinde

etkisi olmadigi sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin medeni durumlarinin is yasaminda yalnizlik toplam puanlar
sonucuna gore evli dgretmenlerin is yasaminda yalnizlik toplam puanlari (X=30,04) ile
bekar dgretmenlerin is yasaminda yalmziik toplam puanlar1 (X=31,83) arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark olusturmadigr gorilmiistiir (t 2-a13) = -1,118; p>0.05). Bu sonuglara
gore medeni durumun siif dgretmenlerinin is yasaminda yalmizlik toplam puanlar

tizerinde etkisi olmadig1 sdylenebilir.

4.2.3. Mesleki Kidemin Smif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalmzhk

Diizeylerine Etkisi

Mesleki kidem degiskeninin sinif Ogretmenlerinin i yasaminda yalnmizlik

diizeylerine etkisine ait bulgular Tablo 4.2.3. *de verilmistir.
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Tablo 4.2.3. Sunif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalnizlik Puanlarinin Mesleki Kideme Gére Farkliligi
Kruskal-Wallis H Testi Analizi

Anlamh
Kidem n Sira Ortalamas1  sd %2 p Farkin
Kaynagi

1-5yil (1) 39 270,31 1-2

| 6-10 yil (2) 70 206,56 1-3

Duygusa 11-15 yil (3) 69 202,96 N 1-4

x  Yoksunluk 16-20 yil (4) 56 207,14 5 1827 003 1-5

s 21-25 yil (5) 62 166,84 1-6

= 26 yil ve iizeri (6) 119 213,20 5-6

~ 1-5 yil (1) 39 258,13 12

T sl e

s - yi ] * 1-5

g Arkadashk 16-20 yil (4) o5 199.77 5 12,31 031 Lo
= 21-25 yil (5) 62 175,63

-~ 26 yil ve iizeri (6) 119 210,65 56

1-5 yil (1) 39 267,58 1-2

6-10 yil (2) 70 206,31 1-3

11-15 yil (3) 69 207,32 . 1-4

Toplam 16-20 yil (4) 56 203,53 5 1716 004 15

21-25 y1l (5) 62 167,15 1-6

26 yil ve tizeri (6) 119 213,25 5-6

Sinif 6gretmenlerinin is yasaminda yalnizlik puanlarinin mesleki kidemlerine gore
istatistiki olarak anlamli bir farkin olup olmadigi Kruskal-Wallis H Testi ile
hesaplanmistir. Tablo 4.2.3. incelendiginde sinif 6gretmenlerinin duygusal yoksunluk alt
boyutu ile mesleki kidemleri arasinda istatistiki olarak anlamli farkliligin oldugu tespit
edilmistir [x2(5) = 18,27; p<0,05]. Mann-Whitney U testi ile yapilan ¢oklu karsilagtirmalar
sonunda bu farkin 1-2., 1-3., 1-4., 1-5., 1-6. ve 5-6. gruplar arasinda oldugu belirlenmistir.
Bu sonuglara gore 1-5 yil arasinda mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin duygusal
yoksunluk puanlarinin 6-10 y1l, 11-15 yil, 16-20 yil, 21-25 y1l ve 26 yil ve lizeri mesleki
kideme sahip Ogretmenlerin duygusal yoksunluk puanlarindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ayrica 26 yil ve ilizeri mesleki kideme sahip Ogretmenlerin 21-25 yil
mesleki kideme sahip 6gretmenlerden duygusal yoksunluk puanlarindan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. 1-5 yil mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin diger mesleki
kidemlere sahip sinif 6gretmenlerinden; 26 yil ve ilizeri mesleki kideme sahip simif
ogretmenlerinin 21-25 yil mesleki kideme ise sahip smif &gretmenlerinden duygusal

yoksunluk boyutunda daha yalniz olduklar1 sdylenebilir.

Smif 6gretmenlerinin mesleki kidemlerinin is yasaminda yalnizlik alt boyutu olan
sosyal arkadaslik puanlarina bakildiginda aralarinda istatistiki olarak anlamli farkin oldugu

gorilmiistiir [X2(5) = 12,31; p<0,05]. Mann-Whitney U testi ile yapilan ¢oklu
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karsilagtirmalar sonunda bu farkin 1-2., 1-4., 1-5., 1-6. ve 5-6. gruplar arasinda oldugu
belirlenmistir. Bu sonuglara gore 1-5 yil arasinda mesleki kideme sahip smif
O0gretmenlerinin sosyal arkadaslik puanlarinin 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil, 21-25 yil ve
26 yil ve tizeri mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinden; 26 yil ve lizeri mesleki
kideme sahip smif Ogretmenlerinin ise 21-25 yil mesleki kideme sahip siif
Ogretmenlerinden sosyal arkadaslik puanlarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 1-5
yil mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin 11-15 yil mesleki kideme sahip smnif
Ogretmenleri hari¢ diger mesleki kidemlere sahip smif 6gretmenlerinden; 26 yil ve iizeri
mesleki kideme sahip siif 6gretmenlerinin ise 21-25 yil mesleki kideme sahip sinif

ogretmenlerinden sosyal arkadaglik boyutunda daha yalniz olduklar1 s6ylenebilir.

Sinif ogretmenlerinin  mesleki kidemlerinin is  yasaminda yalnmizlik toplam
puanlarina bakildiginda aralarinda anlamli bir farkin oldugu goriilmiistiir. [Xz(s) =17,16;
p<0,05]. Mann-Whitney U testi ile yapilan ¢oklu karsilastirmalar sonunda bu farkin 1-2.,
1-3,, 1-4., 1-5., 1-6. ve 5-6. gruplar arasinda oldugu belirlenmistir. Bu sonuglara gore 1-5
yil arasinda mesleki kideme sahip simif dgretmenlerinin is yasaminda yalnizitk toplam
puanlarinin 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 y1l, 21-25 y1l ve 26 yil ve lizeri mesleki kideme sahip
ogretmenlerden; 26 yil ve lizeri dgretmenlerin ise 21-25 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerden is yasaminda yalmizlik toplam puanlarindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. 1-5 yil mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin diger mesleki kidemlere
sahip 6gretmenlerden; 26 yil ve tlizeri mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin ise 21-25
yil mesleki kideme sahip sinif Ogretmenlerinden is yasaminda daha yalmiz olduklar:

sOylenebilir.

4.2.4. Egitim Durumlarimin Simf Ogretmenlerinin is Yasaminda Yalmzhk

Diizeylerine Etkisi

Egitim durumu degiskeninin smif Ogretmenlerinin i yasaminda yalmzlik

diizeylerine etkisine ait bulgular Tablo 4.2.4. *de verilmistir.
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Tablo 4.2.4. Sinif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalmizlvk Puanlarimin Ogretmenlerin Egitim Durumlarina
Gore Farkhihigr Kruskal-Wallis H Testi Analizi

Sira

Egitim Durumu n Ortalamasi sd 12 p

= Duygusal On Lisans 48 214,36

S yoksunluk Lisans 347 204,80 2 2,650 266
= Yiiksek Lisans 20 248,28

~ On Lisans 48 197,73

= Sosyal Lisans 347 208,25 2 933 627
£ Arkadashk = - : ’ ’

g Yiiksek Lisans 20 228,25

Z On Lisans 48 206,66

> Toplam Lisans 347 206,42 2 1,368 505
= Yiiksek Lisans 20 238,58

Siif O6gretmenlerinin is yasaminda yalnizlik puanlarinin 6gretmenlerin egitim
durumlarma gore istatistiki olarak anlamli bir farkin olup olmadigi Kruskal-Wallis H Testi

ile hesaplanmustir.

Tablo 4.2.4. incelendiginde simif 6gretmenlerinin egitim durumlarinin is yasaminda
yalmzlik alt boyutu olan duygusal yoksunluk puanlarina bakildiginda aradaki farkin
anlamli olmadigr bulunmustur (xz(z) =2,650; p>0,05). Bu sonuglara gore smnif
ogretmenlerinin egitim durumlarinin duygusal yoksunluk puanlari iizerinde etkisi olmadigi

sOylenebilir.

Smif 6gretmenlerinin egitim durumlarinin is yasaminda yalnizlik alt boyutu olan
sosyal arkadashk puanlarina bakildiginda aradaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur
(Xz(z) =,933; p>0,05). Bu sonuglara gore sinif 6gretmenlerinin egitim durumlarinin sosyal

arkadagshik puanlar tizerinde etkisi olmadig1 sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin egitim durumlarinin is yasaminda yalnizlik toplam puanlarina
bakildiginda aradaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur (Xz(z) =1,368; p>0,05). Bu
sonuglara gore sinif 6gretmenlerinin egitim durumlarinin iy yasaminda yalnizlik toplam

puanlar iizerinde etkisi olmadig1 sGylenebilir.

4.2.5. Okutulan Simif Diizeyinin Simif Ogretmenlerinin is Yasaminda Yalmzhik

Diizeylerine Etkisi

Okutulan smif diizeyi degiskeninin sinif 6gretmenlerinin is yasaminda yalmizlik

diizeylerine etkisine ait bulgular Tablo 4.2.5.’de verilmistir
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Tablo 4.2.5. Sinif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalnizlik Puanlarimin Okutulan Sinif Diizeyine Gore
Farkhigi Kruskal-Wallis H testi Analizi

Okutulan simf Sira

diizeyi : Ortalamasi sd 2 P
1. simf 84 221,33
Duygusal 2. sinif 100 199,21

Z  Yoksunluk 3 simif 117 214,74 3200 47

£ 4. stmf 114 198,98

; 1. siuf 84 214,58

s Sosyal 2. siif 100 205,58

=

= Arkadashk 3. smf 117 197,98 3 1,57 664

£ 4. sinif 114 215,56

5 1. siif 84 217,39

> 2. sif 100 202,26

. Toplam 3. smif 117 208,65 3 8 8
4, simif 114 205,45

Siif 6gretmenlerinin is yasaminda yalnizlik puanlarinin okutulan siif diizeyine
gore istatistiki olarak anlamli bir farkin olup olmadigi Kruskal-Wallis H Testi ile

hesaplanmustir.

Tablo 4.2.5. incelendiginde simif 6gretmenlerinin okuttuklart siif diizeyinin is
yasaminda yalnizlik alt boyutu olan duygusal yoksunluk puanlarina bakildiginda aradaki
farkin anlamli olmadig1 gorilmustiir [Xz(g) =2,60; p>0.05]. Bu bulgulara gore okutulan smnif
diizeyinin siif 6gretmenlerinin duygusal yoksunluk puanlari tizerinde etkisi olmadigi

sOylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin okuttuklar sinif diizeyinin is yasaminda yalnizlik alt boyutu
olan sosyal arkadaslik puanlarina bakildiginda aralarindaki farkin anlamli olmadigi
gorilmiistiir [X2(3) = 1,57; p>0,05]. Bu bulgulara gére okutulan smif diizeyinin sinif

ogretmenlerinin sosyal arkadaglik puanlar iizerinde etkisi olmadig1 sdylenebilir.

Sinif 6gretmenlerinin okuttuklart simif diizeyinin iy yasaminda yalnizivk toplam
puanlarina bakildiginda aradaki farkin anlamli olmadig1 goriilmiistiir [X2(3) = 0,80; p>0,05].
Bu sonuglara okutulan smif diizeyinin sinif 6gretmenlerinin is yasaminda yalnizlik toplam

puanlar iizerinde etkisi olmadig1 sGylenebilir.

4.3. SINIF OGRETMENLERININ iS DOYUMU VE iS YASAMINDA
YALNIZLIK ARASINDAKI ILISKI

Smif 6gretmenlerinin is doyumu 6l¢eginden alinan puanlarla is yasaminda yalnizlik
Ol¢eginden alinan puanlar arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan analize iligkin

bulgular Tablo 4.3.” te verilmistir.
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Grafik 4.3. Is Doyumu Olgeginden Alinan TOpIam Puanlar ve Is Yasaminda Yalmzhik Olgeginden Alinan
Toplam Puanlar Arasindaki Iliskiyi Gosteren Sagilma Diyagrami

Grafik 4.3. incelendiginde is doyumu taplam puanlarinin yiiksek diizeyde
gruplandigl; is yasaminda yalmzlik toplam puanlarinin ise alt diizeyde gruplandigi
goriilmektedir. Bu durum degiskenler arasinda giiclii negatif iliskiyi gostermekte olup;
dagilim yonleri farklidir. Dolayisi ile c¢ikarilabilecek sonug; is doyumu artarken is

yasaminda yalnizlik diizeyi azalmaktadir.

Tablo 4.3. Sunf Ogrejtmenlerinin Is Doyumu ve Is Yasaminda Yalmzhik Olgeginden Aldiklar: Puanlar
Arasindaki lliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Korelasyon Analizi Bulgular

Degiskenler n r p
Is Doyumu
is Yasaminda 415 -,402 0,000
Yalmzhk

Tablo 4.3.’ten de anlasilacagi {lizere, sinif dgretmenlerinin is doyumu dlgeginden
alman puanlarla is yasaminda yalnizlik Slgceginden aldiklari puanlar arasindaki iligkiyi
belirlemek {izere yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda puanlar arasinda, negatif
yonde giiclii ve istatistiksel acidan anlamli diizeyde bir iliski oldugu saptanmistir (r =-

0,402, p<0,05). Bu sonuca gore simif dgretmenlerinin is doyumu artarken is yasaminda
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yalmzliklarinin azaldigi, is doyumu azalirken is yasaminda yalnizliklarimin da arttig

sOylenebilir.
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BOLUM V
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1. SONUC VE TARTISMA

Smif 6gretmenlerinin is doyum ve is yasaminda yalnizlik diizeylerini belirlemek
amaciyla yapilan bu calismada, 6gretmenler cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem,

egitim durumlar1 ve okuttuklart sinif diizeyi degiskenleri bakimindan degerlendirilmistir.
5.1.1. Smif Ogretmenlerinin is Doyum Diizeyi ile Ilgili Sonu¢ ve Tartisma

Calismanin bulgularina gore; smif 6gretmenlerinin yiiksek diizey i¢sel doyuma
sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonug literatiirdeki bazi ¢alismalarin sonuglariyla
ortiismektedir (Cif¢i ve Dikmenli, 2015; Ozkan, 2017; Idi, 2018;). Ayrica literatiirde bazi
caligmalarda Ogretmenlerin orta diizey (Karakuzu, 2013); bazi ¢alismalarda ise diisiik
diizey (Ingersoll, 2001; Skallvik ve Skaalvik, 2011) is doyum diizeylerine sahip olduklar1
tespit edilmistir. Giiniimiizde her ne kadar degerini yitirmis gibi goriinse bile dgretmenlik
kiiltiirimiizde 6nemli ve saygin bir meslektir. Sinif 6gretmenleri yetistirdikleri basarili
Ogrenciler nedeniyle okulun bulundugu c¢evrede taninmakta, sevilmekte ve saygi
gérmektedir. Ogrencilerin safligi ve dgretmenlerine besledikleri karsiliksiz sevgileri ise
paha bicilemez degerdedir. Bu gibi durumlarin sinif 6gretmenlerinin i¢sel doyumlarini

olumlu etkiledigi diisiiniilmektedir.

Caligmanin bulgularina gore; smif 6gretmenlerinin orta diizey dissal doyuma sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Bu sonug¢ literatiirdeki bazi1 c¢alismalarin sonuglartyla
ortiismektedir (Karakuzu, 2013; Cifci ve Dikmenli, 2015; Ozkan, 2017). Ayrica literatiirde
baz1 ¢aligmalarda ogretmenlerin yiiksek diizey dissal doyum diizeylerine sahip olduklari
tespit edilmistir (Idi, 2018). Okullarda gretmenlerin yéneticilerle yasadiklar1 gesitli
problemler, okulun fiziki imkanlarinin yetersizligi, 6gretmenlik mesleginden elde edilen
ticretin yetersizligi gibi nedenlerin siif gretmenlerinin digsal doyum diizeylerini olumsuz

etkiledigi bu nedenle orta diizey dissal doyum yasadiklar1 diistiniilmektedir.

Calismanin bulgularina goére; simif 6gretmenlerinin yiiksek diizey is doyumuna
sahip olduklar1 belirlenmistir. Bu sonug literatiirdeki bazi c¢aligmalarin sonuglariyla
ortiismektedir (Basaran, 2017; Bakir ve Aslan, 2017; Ozar1 ve Alizada, 2017; Dag, 2018;
Idi, 2018). Ayrica literatiirde baz1 ¢alismalarda 6gretmenlerin orta diizey veya kismen
doyumlu diizey is doyum diizeylerine sahip olduklari tespit edilmistir (Demir, 2001; Giilli,
2009; Yilmaz ve Altunkurt, 2012; Karakuzu, 2013; Sahin, 2013; Canak, 2014; Demirtas ve

74



Alanoglu, 2015; Usta, 2015; Unal, 2015; Erdogan, 2017). Saricr’nin (2015) yaptigi
calismada o6gretmenlerin is doyum diizeylerinin “kismen katilmiyorum” (ortaya yakin)
diizeyinde oldugu belirlenmistir. Ozkan (2017) tarafindan yapilan calismada ilkokul
Ogretmenlerinin ylksek diizey is doyumuna, ortaokul 6gretmenlerinin ise orta diizey iy
doyumuna sahip olduklar1 sonuglarina ulasilmistir. Yavuzkurt’'un (2017) calismasinda
ortadgretim Ogretmenlerinin i¢sel doyum ve is doyumlarmm “memnunum” diizeyinde;
dissal doyumlan ise “kararsizim” diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Bil (2018) tarafindan
yapilan ¢alismada 6gretmenlerin digsal doyum ve is doyum diizeyleri “kismen memnunum’
diizeyinde; i¢sel doyum diizeyleri ise “biiyiik Olgiide katiliyorum” diizeyinde oldugu
belirlenmistir. Diger meslek gruplarindan farkli olarak &gretmenlerin is doyumlarin
yaptiklar1 isin karsiliginda aldiklart manevi hazzin olumlu yonde etkiledigi
diisiiniilmektedir. Ayrica Ogretmenlerin yetistirdigi Ogrencilerini ileriki yillarda farklh
mevki ve statiide gormeleri, ayn1 saygiyr 6grencilerinin gdstermeleri ve sahip ¢ikmalari

Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin artmasinda etkili oldugu sdylenebilir.

Cinsiyet degiskeni ile sinif 6gretmenlerinin i¢sel doyum, digsal doyum ve is doyum
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olusmadigi sonucuna ulagilmistir. Bu
sonug literatiirdeki bazi ¢alismalarin sonuglariyla drtiismektedir (Demir, 2001; Avsaroglu
vd., 2005; Asan ve Erenler, 2008; Bozkurt ve Bozkurt, 2008; Kog¢, Yazicioglu ve
Hatipoglu, 2009; Telef, 2011; Kilig, 2011; Yilmaz ve Boga Ceylan, 2012; Giindogdu,
2013; Karakuzu, 2013; Demirtas ve Alanoglu, 2015; Cif¢i ve Dikmenli, 2015; Sarici,
2015; Usta, 2015; Unal, 2015; Sangar, 2016; Basaran, 2017; Idi, 2017; Ozkan, 2017;
Yavuzkurt, 2017; Bil, 2018; Dag, 2018). Fakat baz1 ¢alismalar da kadin 6gretmenlerin is
doyum diizeylerinin daha yiiksek (Koustelios, 2001; Michaelowa, 2002; Sharma ve Joyti,
2009; Mahmood, Nudrat, Asdaque, Nawaz ve Haider, 2011; Canak, 2014; Yilmaz, 2014,
Yirmibescik, 2015); baz1 ¢calismalarda ise erkek 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin daha
yiiksek (Bolin, 2007; Bakir ve Aslan, 2017; Ozkan, 2017) oldugu belirlenmistir. Kadin ve
erkegin is hayatinda esit sekilde yer almaya baslamalari, kadinlarin is ve aile hayatinda
eskiye nazaran daha fazla s6z sahibi olmalari, kadinlarin is hayatinda daha fazla
sorumluluk almak istemeleri, 6gretmenlik mesleginin kadin ve erkege esit is yiiki
yiiklemesi gibi nedenlerden dolay1 cinsiyetin is doyumu ve alt boyutlarinda belirleyici
olmaktan ¢iktig1 diistiniilmektedir. Kadin 6gretmenlerin toplumsal rolleri ve okul disinda
ev isleri ile daha fazla ilgilenmeleri kadin 6gretmenlerin, i doyum diizeylerini olumsuz

yonde etkileyebilir. (Ozkan, 2017). Tiirkiye’nin sosyal dinamikleri, deger yargilar1 ve
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erkek egemen Tiirk toplum yapisi gibi nedenler erkek okul miidiirlerinin is doyum
diizeylerinin daha yiiksek olmasinda rol oynayabilir (Bakir ve Aslan, 2017). Ayrica bazi
caligmalarda kadinlarin ve erkeklerin is doyum diizeylerinin farkli ¢ikmasi ¢alismanin

yapildig1 yila, bireyin yetistigi ve ¢alistigi bolgeye ve sosyo kiiltiirel ¢evreye baglanabilir.

Medeni durum ile sinif 6gretmenlerinin i¢csel doyum, dissal doyum ve is doyum
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olusmadig1 sonuglarina ulasilmistir.
Bu sonuglar literatiirdeki bazi ¢alismalarin sonuglariyla ortismektedir (Kilig, 2011; Cifgi
ve Dikmenli, 2015; Saric1, 2015; Unal, 2015; Erdogan, 2017; Idi, 2017; Bil, 2018; Dag,
2018). Ayrica bazi calismalarda evli 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin daha yiiksek
(Sharma ve Jyoti, 2009; Giindogdu, 2013; Canak, 2014); baz1 ¢alismalarda ise bekar
ogretmenlerin is doyum diizeylerinin daha yiiksek (Yavuzkurt, 2017) oldugu tespit
edilmistir. Siif 6gretmenlerinin is doyum diizeylerini, medeni durumlarindan daha ¢ok,
bireylerin 6gretmenlik meslegini isteyerek se¢meleri, Ogrencilerini aile ferdi olarak
gormeleri ve Ogrencilerin basarili olmalar1 ig¢in var giigleri ile g¢aligmalart etkiledigi
diisiiniilmektedir. Evliligin is ile ilgili diisiinceleri olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir
(Glindogdu, 2013). Evli 6gretmenlerin ailelerinin daha rahat yasamak i¢in maddi ve
manevi daha fazla sorumluluk almak zorunda olmalar1 ve isi biraktiklarinda zarar gérecek
kisi sayisinin fazla olmasindan dolayrt memnun olmasalar bile ¢aligmak zorunda olmalart is
doyum diizeylerini olumsuz yonde etkileyebilir. Ayrica, bekar 6gretmenlerin mesleki
caligmalara daha fazla zaman ayirmalart ve meslekleriyle daha ilgili olmalari bekar
ogretmenlerin is doyum diizeylerini olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir (Yavuzkurt,
2017).

Mesleki kidem ile sinif dgretmenlerinin i¢sel doyum, dissal doyum ve is doyum
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olugsmadig1 sonucuna ulagilmistir. Bu
sonuclar literatiirdeki bazi1 calismalarin sonuglartyla ortiismektedir (Avsaroglu vd., 2005;
Kog¢ vd., 2009; Sharma ve Jyoti, 2009; Telef, 2011; Yilmaz ve Boga Ceylan, 2012;
Karakuzu, 2013; Canak, 2014; Demirtas ve Alanoglu, 2015; Usta, 2015; Basaran, 2017,
Erdogan, 2017). Yapilan baz1 c¢alismalarda ise farkli sonuclara ulasilmistir. Bozkurt ve
Bozkurt’un (2008) yaptiklart ¢aligmada 1-5 yil ile 11 yil ve tizeri mesleki kideme sahip
ogretmenlerin 6-10 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerden daha fazla is doyumuna sahip
oldugu belirlemistir. Kilig (2011) tarafindan yapilan ¢alismada 20 yil ve iizeri mesleki
kideme sahip Ogretmenlerin 1-5 yil mesleki kideme sahip Ogretmenlerden is doyum

diizeylerinin daha yiiksek oldugu ve mesleki kidem arttikca is doyum diizeyinin arttig
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tespit edilmistir. Giindogdu’nun (2013) yaptig1 calismada 21-25 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin diger mesleki kideme sahip Ogretmenlerden daha doyumlu olduklar
saptanmistir. Yilmaz (2014) tarafindan yapilan arastirmada, 11-35 yil mesleki kideme
sahip sinif 6gretmenlerinin i¢sel doyum puanlarinin en diistik, digsal doyum puanlarinin ise
en yiksek oldugu belirlenmistir. Cifci ve Dikmenli’nin (2015) yaptiklari calismada,
mesleki kidemi 10 yi1l ve altinda olan cografya 6gretmenlerinin 11-20 yil mesleki kideme
sahip 0gretmenlerden daha yiiksek i¢sel doyum, digsal doyum ve is doyum diizeyine sahip
olduklar tespit edilmistir. Dag (2018) tarafindan yapilan c¢alismada 11-15 yil mesleki
kideme sahip ilkokul &gretmelerinin 1-5 yil ve 16 yil ve iizeri mesleki kidemlere sahip
ilkokul &gretmenlerden is doyum diizeylerinin daha diisiik oldugu belirlenmistir. Idi’nin
(2017) yaptig1 calismada 5 yi1l ve daha az mesleki kidem ile 16-20 yil mesleki kidemlere
sahip Ogretmenlerin, 21 yil ve {lizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerden daha yiiksek
i¢csel doyum diizeyine; 5 yil ve daha az, 11-15 yil ile 16-20 yil mesleki kidemlere sahip
Ogretmenlerin 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerden daha yiliksek dissal
doyum diizeyine, 5 yil ve daha az, 11-15 yil ile 16-20 yil mesleki kideme sahip
Ogretmenlerin ise is doyum diizeylerinin 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip
ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir. Ozkan (2017) tarafindan
yapilan ¢alismada 21 yil ve tizeri mesleki kideme sahip ilkokul 6gretmenlerinin, 1-10 yil
ve 11-20 yil mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerden yiiksek igsel doyum diizeyine,
ortaokul 6gretmenlerinin ise i¢sel/ doyum, dissal doyum ve is doyum diizeyleri ile mesleki
kidemleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Yavuzkurt’un (2017)
yaptig1 ¢alismada, 5 yil ve altt mesleki kideme sahip 6gretmenlerin, i¢csel doyum ve is
doyum diizeyleri 6-10 yil ile 16 yil ve tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerden daha
yiiksek diizeyde; 11-15 yi1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin i¢gse/ doyum ve is doyum
diizeylerinin, 6-10 y1l ve 16 y1l ve lizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerden daha yiiksek
diizeyde oldugu saptanmustir. Ayrica 5 yil ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenlerin, 6-10
yil ve 16 yil ve iizeri kideme sahip 0gretmenlerden daha yiiksek dissal doyum diizeyine
sahip oldugunu belirlenmistir. Bakir ve Aslan’in (2017) yaptig1 ¢alismada 0-1 y1l ve 12 y1l
ve lizeri mesleki kideme sahip okul miidiirlerinin 2-6 yil mesleki kideme sahip okul
midiirlerinden daha fazla is doyum diizeyine sahip olduklarini tespit edilmistir. Bil (2018)
tarafindan yapilan ¢alismada 0-5 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin diger mesleki
kidemlere sahip Ogretmenlere gore yiiksek diizey dissal doyum; 0-5 yil kideme sahip
ogretmenlerin 6-15 yi1l mesleki kideme sahip Ogretmenlere gore yiiksek i¢csel doyum

diizeyine sahip olduklari belirlenmistir. Is doyum diizeyini mesleki kidemden ziyade diger
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degiskenlerin daha fazla etkiledigi diisiiniildiigii i¢in ¢alisma yilinin is doyumuna 6nemli

bir yansimasinin olmadig1 s6ylenebilir.

Egitim durumunun, sinif 6gretmenlerinin i¢se!/ doyum, dissal doyum ve is doyum
diizeyleri iizerinde etkili olmadig1 sonuglarina ulasilmistir. Bu sonuglar litaretiirdeki bazi
calismalarin sonuglariyla ortiismektedir (Telef, 2011; Sangar, 2015; Usta, 2015; Unal,
2015; Yirmibescik, 2015; Yavuzkurt, 2017; Bil, 2018). Yapilan baz1 ¢alismalarda farkli
sonuglara ulasilmistir. Tunacan ve Cetin’in (2009) yaptig1 calismada 6n lisans mezunu
Ogretmenlerin, lisans ve yiiksek lisans mezunu Ogretmenlerden is giivencesi doyum
diizeyinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yilmaz ve Izgar (2009) tarafindan yapilan
calisgmada On lisans ve lisans mezunu olan Ogretmenlerin lisansiisti mezunu olan
ogretmenlerden ig doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Sharma ve Jyoti
(2009) tniversitede galisan 6gretim iiyelerinin is doyumunu incelediklerinde, egitim diizeyi
arttikga 0gretim tiyelerinin is doyumunun da arttig1 sonucuna ulagsmislardir. Giindogdu’nun
(2013) yaptig1 calismada On lisans, lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip
Ogretmenlerin is doyumlar1 arasinda anlamli bir fark tespit edilmemis ancak, lisansiistii
egitim diizeyinde doktora yapan 6gretmenlerin yiiksek lisans yapan 6gretmenlere gore is
doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Basaran (2017) tarafindan yapilan
calismada lisans ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin, 6n lisans mezunu 6gretmenlerden
is doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bakir ve Aslan’in (2017) yaptigi
calismada on lisans ve lisans mezunu miidiirlerin yiiksek lisans mezunu miidiirlerden is
doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Sinif 6gretmenlerinin iy doyum
diizeylerini 6grenim diizeylerinden daha c¢ok, yetistirdikleri Ogrencilerin basarilari,
yoneticiler, veliler ve mesai arkadaglar1 tarafindan takdir edilmeleri, bulunduklar1 ¢evrede

basarili olarak taninmalar1 ve sevilmelerinin etkili oldugu diistintilmektedir.

Okutulan smif diizeyi degiskenine gore simif 6gretmenlerinin i¢sel doyum, dissal
doyum ve is doyum puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olugmadigi
sonucuna ulagilmistir. Bu sonu¢ Usta’nin (2015) calismasiyla Ortlismektedir. Siif
ogretmenlerinin is doyum diizeylerine okuttuklari siniftan ziyade, ¢alisma ortamlarinin,
sosyal ¢evrelerinin, psikolojik durumlarinin, aile baglarin ve gelir diizeylerinin etki ettigi

diistiniilmektedir.
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5.1.2. Simif Ogretmenlerinin Is Yasaminda Yalmzhik Diizeyleri ile Tlgili Sonug

ve Tartisma

Calismanin  bulgularina goére smif Ogretmenlerinin  disik diizey duygusal
voksunluk, sosyal arkadashik ve is yasaminda yalnizliga sahip olduklar1 sonuclarina
ulagilmistir. Bu sonuglar literatiirdeki bazi ¢alismalarin sonuglariyla Ortiismektedir
(Kaplan, 2011; Mercan vd., 2012; Oguz ve Kalkan, 2014; Sezen, 2014; Mercan vd., 2015;
Akar, 2015; Demirbas ve Hasit, 2016; Ozdemir vd., 2017). Cifci ve Dikmenli (2015)
tarafindan yapilan ¢alismada cografya 6gretmenlerinin orta diizey duygusal yoksunluk ve is
vasaminda yalmizlik; disik diizey sosyal arkadashk yasadiklar: tespit edilmistir. Bakir ve
Aslan’in (2017) yaptiklar1 ¢alismada okul miidiirlerinin diisiik diizey duygusal yoksunluk,
yikksek dilizey sosyal arkadashk ve orta dlizey is yasaminda yalnizlik yasadiklar
saptanmigtir. Tabak ve Argon (2018) tarafindan yapilan calismada ise O6gretmenlerin,
ortalamanin altinda duygusal yoksunluk, ortalamanin tizerinde sosyal arkadasiik ve diisik
diizeyde is yasaminda yalmzlik yasadiklart sonuglarina ulasilmistir. Genel olarak sinif
Ogretmenlerinin brans 6gretmenlerine gére hem 6grenci hem de velileri ile daha uzun ve
daha giiclii iletisim ve etkilesimlerinin olmas1 yalniz diizeylerinin diisiik olmasini etkiledigi

distiniilmektedir.

Cinsiyet degiskenine gore simif oOgretmenlerinin duygusal yoksunluk ve ig
yasaminda yalnizlik puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olusmadigi, ancak
erkek Ogretmenlerin sosyal arkadashk boyutunda kadin Ogretmenlerden daha yalniz
olduklar1 sonuglarina ulasilmistir. Bazi caligmalarda Ogretmenlerin i yasaminda
yalnizliklarinin ~ cinsiyete gore farklilasmadigi belirlenirken (Mercan vd., 2012;
Karaduman, 2013; Yilmaz ve Aslan, 2013; Sezen, 2014; Oguz ve Kalkan, 2014; Kilig,
2018); baz1 galismalarda kadin 6gretmenlerin (Demirbas ve Hasit, 2016); bazi ¢aligmalarda
ise erkek 6gretmenlerin (Yukay Yiksel vd., 2013; Yakut, 2016; Yakut ve Certel, 2016)
daha yalniz hissettikleri tespit edilmistir. Ayrica Kaplan (2011) duygusal yoksunluk
boyutunda kadin 6gretmenlerin, Basoglu vd. (2016) sosyal arkadasiik boyutunda erkek
ogretmenlerin, Cifci ve Dikmenli (2015) sosyal arkadasik ve is yasaminda yalmzlik
boyutlarinda erkek ogretmenlerin, Bakir ve Aslan (2017) duygusal yoksunluk boyutunda
kadin okul miidiirlerinin, sosyal arkadaslik boyutunda ise erkek okul miidiirlerinin daha
yalniz olduklarimi belirlemistir. Cesitli nedenlerle toplumdaki cinsiyet ayriminin ortadan
kalkmasi, kadinlarin ¢alisma hayatinda daha ¢ok yer almaya baglamasi, 6gretmenlik

mesleginin her iki cins i¢inde esit is yilikii yiiklemesi vb. nedenler smif 6gretmenlerinin
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cinsiyetlerinin is yasaminda yalnizlik ve duygusal yoksunluk diizeyleri iizerindeki etkiyi
azalttigi soOylenebilir. Ayrica kadin Ogretmenlerin 6gretmenler odasini daha aktif
kullanmalar1, daha ¢abuk arkadaslik iligkileri kurabilme becerilerine sahip olmalari, okul
disinda ¢esitli etkinliklere yer vermeleri gibi nedenler arkadas sayilarini arttirirken sosyal

arkadaglik diizeylerini de olumlu sekilde etkiledigi sdylenebilir.

Medeni durum degiskenine gore sinif 6gretmenlerinin duygusal yoksunluk, sosyal
arkadaglik ve is yasaminda yalnizlik puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olusmadigr sonuclarina ulagilmistir. Bu sonuglar literatiirdeki bazi c¢alismalarin
sonuglariyla ortlismektedir (Mercan vd., 2012; Yukay Yiiksel vd., 2013; Sezen, 2014; Cif¢i
ve Dikmenli, 2015; Basoglu vd., 2016; Yakut, 2016; Yakut ve Certel, 2016; Kilig, 2018).
Ayrica literatiir incelendiginde bazi ¢alismalar da bekar 6gretmenlerin daha yalniz oldugu
belirlenmistir (Bakioglu ve Korumaz, 2014; Neto, 2015). Kaplan (2011) duygusal
yoksunluk boyutunda, Yilmaz ve Aslan (2013) ise sosyal arkadaslik boyutunda bekar
ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore daha yalniz hissettiklerini tespit etmistir. Demirbag
ve Hasit (2016) tarafindan yapilan calismada ise, hi¢ evlenmeyenlerin evlilere;
bosananlarin da hi¢ evlenmeyenlere gére kendilerini is yerinde daha az yalniz hissettikleri
belirlenmigtir. Tirk toplumunun giiclii aile baglarina sahip olmasi, arkadaslik, komsuluk
iligkilerinin gelismis olmasi ve siif 6gretmenlerinin kiigiik yas dgrencilerle ilgilenmeleri,
onlart kendi ¢ocuklar1 gibi gormeleri gibi nedenlerle medeni durumun smif

ogretmenlerinin yalnizlik diizeylerini etkilemedigi sdylenebilir.

1-5 yil mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin diger mesleki kideme sahip
ogretmenlerden, 26 y1l ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise 21-25 yil mesleki
kideme sahip Ogretmenlerden daha fazla duygusal yoksunluk yasadiklari sonucuna
ulagilmistir. Kaplan (2011) duygusal yoksunluk alt boyutunda 11-15 yil mesleki kideme
sahip 6gretmenlerin 6-10 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerden daha yalniz olduklarini
belirlemistir. Cif¢i ve Dikmenli (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, mesleki kidemi 10 yil
ve altinda olan cografya ogretmenlerinin 11-20 yil mesleki kideme sahip cografya
ogretmenlerinden daha yiiksek duygusal yoksunluk yasadiklari tespit edilmistir. Meslege
yeni baglamig siif 6gretmenlerinin ailelerinden ve arkadaglarindan uzakta yeni bir hayata
baslamalari, tecriibe eksikligi gibi nedenler, mesleki kidemi az olan smif 6gretmenlerinin
duygusal yoksunluk yasamalarina neden oldugu diisiiniilmektedir. Mesleki kidemi 26 yil
ve lizeri olan sinif 6gretmenlerinin, meslege birlikte basladigi arkadaslarinin veya hayat

arkadaslarinin (6liim, emeklilik, tayin vb.) ¢esitli nedenlerle hayatlarindan ¢ikmalari, mesai
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arkadaslariyla yasadiklar1 kusak c¢atismalari, teknolojideki yeniliklere ayak uyduramama ve
emeklilik ¢ag1 gelmesine ragmen maddi sorunlar nedeniyle ¢alismak zorunda olmalart gibi

faktorlerden dolay1 daha fazla duygusal yoksunluk yasadiklar1 diisiiniilmektedir.

1-5 y1l mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin, 6-10 yil, 16-20 yil, 21-25 yil ile
26 yil ve lizeri mesleki kideme sahip smif gretmenlerinden; 26 yil ve tizeri mesleki
kideme sahip siif Ogretmenlerinin ise 21-25 yil mesleki kideme sahip sinif
ogretmenlerinden sosyal arkadashik boyutunda daha yalmiz olduklar1 sonuglarina
ulagilmistir. Kaplan (2011) tarafindan yapilan ¢alismada sosyal arkadasiik boyutunda 11-
15 y1l mesleki kideme sahip Ogretmenlerin 1-5 yil ile 6-10 y1l mesleki kideme sahip
Ogretmenlerden daha yalniz olduklart tespit edilmistir. Cif¢ci ve Dikmenli’nin (2015)
yaptiklar1 calismada mesleki kidemi 10 yi1l ve altinda olan cografya 6gretmenlerinin 11-20
yil mesleki kideme sahip cografya 6gretmenlerinden sosyal arkadasiik boyutunda daha
yalmz olduklar1 belirlenmistir. Ozdemir vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismada 6-10 yil
ile 16 yil ve tizeri mesleki kideme sahip akademisyenlerin, 0-5 yil ve 11-15 yil kideme
sahip akademisyenlere gore sosyal arkadaslik alt boyutunda daha yalniz olduklar tespit
edilmistir. Bu durumun akademisyenlerin yillar gegtikge akademik calismalara yonelerek

sosyal ¢cevreden uzaklagmalarindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

1-5 y1l mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin diger mesleki kideme sahip sinif
ogretmenlerinden; 26 yil ve {izeri mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin ise 21-25 yil
mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinden is yasaminda daha yalniz olduklari sonucuna
ulasiimistir. Cif¢i ve Dikmenli (2015) tarafindan yapilan calismada mesleki kidemi 10 yil
ve altinda olan cografya Ogretmenlerinin, 11-20 yil mesleki kideme sahip cografya
ogretmenlerinden iy yasaminda daha yalmz olduklar1 belirlenmistir. Yilmaz ve Altinok
(2009) tarafindan yapilan ¢alismada 6-10 y1l kideme sahip okul yoneticilerinin hem 1-5 yil
hem de 11 yil ve istii kideme sahip okul yoneticilerinden daha az yalniz olduklar
saptanmistir. Karaduman’in (2013) yaptigi calismada 5-10 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin 20 yil ve iizeri mesleki kideme sahip 68retmenlerden anlamli bir sekilde
daha az yalmz olduklari belirlenmistir. Oguz ve Kalkan (2014) tarafindan yapilan
caligmada kidemi 10 yildan fazla olan Ogretmenlerin, kidemi 10 yildan az olan
ogretmenlerden is yasaminda daha yalmiz olduklar1 tespit edilmistir. Bakioglu ve
Korumaz’in (2014) yaptiklar1 calismada 1-5 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin 11-15
yil ve 21 yil ve istli mesleki kideme sahip Ogretmenlerden daha yalniz hissettikleri

saptanmistir. Yakut ve Certel (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada kidem arttik¢a yalnizlik
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diizeyinin de arttig1, 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin daha yalniz olduklar
belirlenmistir. Yakut’un (2016) yaptig1 calismada kidem arttik¢a yalnizlik diizeyinin arttig
ve 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin 11-15 y1l kideme sahip 6gretmenler harig
daha yalniz olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica bazi ¢alismalarda mesleki kidem ile yalnizlik
arasinda anlamli bir farkin olmadigi da tespit edilmistir (Basoglu vd., 2016; Bakir ve
Aslan, 2017). 1-5 yil mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin mesleki tecriibelerinin
diisiik olmasi1 ve yeni bir sosyo Kkiiltiirel ¢cevreye adaptasyon sorunlar1 yagamlari; 26 yil ve
tizeri mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin ise zaman igerisinde yer degistirmeleri ve
farkli sebeplerle arkadas cevrelerinden uzaklagmalari, sosyal arkadaslik boyutunda daha

yalniz hissetmelerine neden oldugu sdylenebilir.

Egitim diizeyi degiskenine gore smif 6gretmenlerinin duygusal yoksunluk, sosyal
arkadaslik ve is yagaminda yalnizlik puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olusmadigr goriilmektedir. Bu sonuglar literatiirdeki bazi ¢alismalarin sonuglariyla
ortismektedir (Karaduman, 2013; Basoglu vd., 2016; Bakir ve Aslan, 2017; Kilig, 2018).
Ayrica yapilan ¢alismalarda, Kaplan (2011) 6n lisans egitim diizeyindeki 6gretmenlerin
lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip Ogretmenlerden daha yalniz; Bakioglu ve
Korumaz (2014) yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin lisans mezunu 6gretmenlerden daha
yalniz; Yilmaz ve Altinok (2009) lisansiistli egitime sahip okul miidiirlerinin hem 6n lisans
hem de lisans mezunu okul miidiirlerinden daha az yalniz olduklarini belirlemislerdir. Sinif
ogretmenlerinin is yerlerindeki yalnizlik diizeylerini, egitim diizeylerinden daha ¢ok; mesai
arkadaslariyla olan iliskileri, okul yonetiminin tutum ve davranislari, simif Ogretmenin
Ogrencilere ve derse karsi olan ilgisi ve calisilan okulun sosyo-kiiltiirel ¢evresinin

etkiledigi diistiniilmektedir.

Okutulan smif degiskenine gore sinif 6gretmenlerinin duygusal yoksunluk, sosyal
arkadagshk ve is yasaminda yalnizlik puanlarn arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olugmadigr goriilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin yalmzlik diizeylerini, okutulan sinif
diizeyinden daha c¢ok, mesai arkadaslariyla olan iliski, mesai arkadaslariyla yapilan
etkinlikler, okul yonetiminin 6gretmenlere verdigi manevi destek, okulun sosyal ¢evresi ve

Ogretmenin aile ve arkadaglik baglarinin durumunun etkiledigi diisiiniilmektedir.
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5.1.3. is Doyumu ve Is Yasaminda Yalmizhk Arasindaki Iliskiye Yonelik Sonug

ve Tartisma

Smif 6gretmenlerinin is doyumu ve is yasaminda yalnizliklar1 arasinda negatif
yonde yiiksek diizeyde ve istatistiksel ac¢idan anlamli bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Bu sonug literatiirdeki bazi galismalarin sonuglari ile ortiisiirken (Cifgi ve
Dikmenli, 2015; Neto, 2015; Tabancali, 2016), bazi1 ¢alismalarin sonuglar1 ile
ortismemektedir (Chan ve Qiu, 2011; Bakir ve Aslan. 2017). Genel olarak ¢alisanlarin is
doyum diizeyleri arttik¢a is yasaminda yalnizlik diizeylerinin azalma ihtimali beklenen bir
sonuctur. Is doyumuna ulasan ¢alisanlarin daha mutlu ve umutlu olmalari nedeniyle
umutsuzluga ve yalmzlik hissine kapilmamalarinin beklenen bir durum oldugu

diistiniilmektedir.

Sosyal arkadaslik diizeyi diisiik olan bireyin, is yerindeki arkadas sayisi az, sosyal
iligkileri zay1f, is arkadaglariyla paylasimlar diisiik ve arkadaslarina olan giivenleri azalir
(Wright, 2007; Karaduman, 2013). Sosyal arkadaslik boyutunda yalnizlik hisseden
bireylerde aykirilasma, dislanmislik hissine kapilma, sikilganlik ve kendilerini bir grubun
tiyesi olarak gérmeme gibi durumlar ortaya ¢ikabilir (Sisman ve Turan, 2004; Mercan vd.,
2012). Bu baglamda sosyal arkadaslik boyutunda okullarda yasanabilecek olasi bir
yalnizlik durumu, Ogretmenin mesai arkadaglariyla olan iletisimini olumsuz yonde
etkileyerek okulun performansinin ve basarisinin diismesine, 6gretmenlerin ise is doyum
diizeylerinin azalmasina neden olabilir. Ayrica ¢evresindeki kisilerin  kendini
anlamayacagini diisiinen, ailesi ve mesai arkadaslariyla yetersiz iligkileri olan ve is yerinde
kendini huzurlu hissetmeyen Ogretmenlerin, duygusal yoksunluk yasadiklar1 ifade
edilmektedir (Wright, 2007; Kaplan, 2011; Mercan vd., 2012; Parlak ve Kogoglu Sazkaya,
2018). Duygusal olarak kendini yoksun hisseden 6gretmenlerin, diger O6gretmenler ile
uyum ve giiven icinde ¢alismalar1 beklenemez. Ogretmenlerin sadece kisilik 6zellikleri ve
sosyal zekalar1 degil ayn1 zamanda idarecilerin ve mesai arkadaglarinin birbirlerine karsi
takindiklar1 tutum ve davranislar ve okul icindeki iletisimin kalitesi de yalmzlik diizeyleri
tizerinde 6nemli etkilere sahiptir. Ciinkii okullarda 6gretmenler arasinda birlik, beraberlik,
etkili iletisim, kurumsal baghlik ve destek arttik¢a, is yerinde yasanan stres, giivensizlik,
mutsuzluk, verimsizlik ve performans diisiikliigii gibi olumsuz durumlar da azalacaktir. Bu
durum ise Ogretmenlerin is yasamlarinda diisiik yalmzlik yasamalarinda etkili olarak is

doyum diizeylerini arttiricaktir.
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Bireyin 0gretmenlik meslegini yaparken hissettigi doyum, i¢sel doyumu; calismasi
karsihiginda elde ettigi doyum ise digsal doyumu ifade etmektedir. Ogretmenlik mesleginin
bireyin ilgi ve yeteneklere uygun olmasi, yaraticiligina imkan vermesi, ¢alisma ortamini
sevmesi, is arkadaslariyla etkili iletisim i¢inde olmasi, aldig ticreti, maddi-manevi 6diilleri
yeterli bulmasi, okul yonetimi ve c¢alisma arkadaslarinin desetegini hissetmesi gibi
faktorler 6gretmenin is doyum diizeyini olumlu yonde etkileyecegi diistintilmektedir. Tam
tersi durumlarda ise Ogretmenler kendilerini degersiz, Otekilesmis ve yalnmizlasmis
hissedebilirler. Bu nedenlerle kendini yalniz hisseden 6gretmenin ise is doyum diizeyi
azalacaktir. Is doyum diizeyi azalan ve is yasaminda yalmizlik diizeyi artan dgretmenlerin
verimi ve performansi diisecektir. Bu durumda 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin diisiik
olmas1 ve is yasamlarindaki artan yalnizliklar1 sadece kendilerini degil ailelerini, sosyal
cevrelerini ve egitim sisteminin en Onemli ¢iktis1 olan Ogrenciler nezdinde gelecegi ve

biitlin bir toplumu olumsuz etkileyebilecektir.

Okullarin ve 0Ogrencilerin basariya ulasabilmeleri i¢in 6gretmenlerin is doyum
diizeylerinin arttirilmasi ve is yasamindaki yalnizlik seviyelerinin ise en aza indirilmesi
gerekmektedir. Sonug olarak; dgretmenlerin is doyum diizeyleri arttikga is yasamindaki

yalnizliklar1 azalacak, is yasamindaki yalnizliklari arttik¢a is doyum diizeyleri azalacaktir.

5.2. ONERILER

e Bu arastirma MEB’e bagli devlet ilkokullarinda gorev yapan smf
ogretmenlerine uygulanmustir. Ozel okullarda gorev yapan sinif ve brans
Ogretmenlerine veya ortadgretim kurumlarma uygulanarak karsilastirmalar
yapilabilir.

e Bu arastirma nicel olarak uygulanmis olup, is doyumunu ve is yasaminda
yalnizligi farkli boyutlarda derinlemesine incelemek icin nitel arastirma
yontemleri veya karma yontemler kullanilarak arastirilabilir.

e Smif 6gretmenlerinin is doyumu ve is yasamindaki yalnizliklarinin belirlenmesi
icin iilke genelinde ¢alismalar yapilabilir.

e Ogretmenlerin is doyumu ve is yasaminda yalmzlik diizeylerinin dgrencilerinin

basarilarina etkisi lizerine aragtirmalar yapilabilir.
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Ogretmenlerin is doyum diizeylerini arttirmak ve is yasaminda yalmzlik
diizeylerini azaltmak igin 6zliik haklariyla ilgili beklentilerin ve problemlerin
¢oOziilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi onerilmektedir.

Meslege yeni baslamis 6gretmenlere verilen Cevreye Uyum Seminerleri sadece
teorik olarak degil uygulamali olarak yapilabilir. Boylece meslege yeni baglamig
smif Ogretmenleri gorev yapacagi cevreyi, kiiltiiri ve bolge halkini daha
yakindan tanima firsat1 bularak yeni arkadasliklar gelistirebilir.

Ogretmenlerin is doyumunu arttirmak ve is yasamindaki yalmzlik diizeylerini
azaltmak icin farkli sehirdeki 6gretmenler seminer, toplant1 vb. etkinlikler ile
belirli araliklarla bir araya getirilebilir.

Ogretmenlere yonelik adaletli taltif ve terfi sistemi gelistirilerek 6gretmenlerin is
doyum diizeyleri arttirilabilir.

Tiirkiye’nin farkl bolgelerinde 6gretmenlere yonelik sosyal tesisler insa edilerek
Ogretmenlerin buralarda aileleri ile birlikte tatil yapmalar1 saglanabilir. Boylece
ogretmenlerin hem fiziksel ve zihinsel olarak rahatlamalar1 saglanabilir hem de
sosyal ¢evreleri genisleyecegi i¢in yalnizlik hisleri daha da azalabilir.

Ogretmen evleri, niceliksel ve niteliksel olarak daha uygun hale getirilebilir.
Ogretmenlerin okul ¢ikisinda kaliteli zaman gecirebilecekleri ve kendilerini
gelistirebilecekleri mekanlara doniistiiriilmesi smif 6gretmenlerinin yalnizlik
diizeylerini azaltabilir.

Lise mezunu memurlarla hemen hemen ayni1 iicreti alan 6gretmenlerin maas ve
ticretleri arttirtlabilir. Bu durum 6gretmenlerin refah seviyelerini ve is doyum
diizeylerini arttirabilir.

Siif Ogretmenlerinin iy doyum diizeylerini arttirmak i¢in &gretmenlik
mesleginin toplumun géziindeki sayginligini arttirici tedbirler alinmalidir.
Ogretmenlerin is doyum diizeylerini arttirabilmek icin gdrev yaptiklari
sehirlerde 6gretmen lojmalart olusturulabilir.

Ogretmenlerin is doyumunu arttirmak ve is yasamindaki yalmzlik diizeylerini
azaltmak icin okullarda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin sayisi

arttirilmalidir.
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EKLER

EK 1. Anketler /Olcekler vb.
Sayin Meslektasim,

Asagidaki anket Smmif Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Is Yasaminda Yalmizlik
Diizeylerinin Incelenmesi konulu arastirmada kullanilmak iizere hazirlanmistir. Anket
formuna verilecek cevaplar arastirma amaci disinda kullanilmayacak, bagka bir kisi kurum
ya da makamla kesinlikle paylasilmayacaktir. Doldurdugunuz 6l¢eklerin degerlendirmeye
aliabilmesi i¢in maddelerin tiimiiniin cevaplanmasi gerekmektedir. Bu nedenle liitfen

hi¢bir maddeyi cevapsiz birakmayiniz.

Gostermis oldugunuz ilginiz ve katkinizdan dolay: tesekkiir ederim.

[brahim GAFA

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Kisisel Bilgiler:

Cinsiyetiniz | Kadin( ) Erkek ()

Mesleki 1-5( ) 6-10 ( ) 11-15( ) 16-20 () 21-25 () 26+ ()
Kideminiz
Okuttugunuz | 1.Smif () 2.Smif () 3.Smuf () 4. Smuf ()
Sinif Diizeyi

Egitim On Lisans Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) | Doktora Diger ( )
Diizeyiniz () ()

Medeni Evli () Bekar () Dul ()

Durum
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iS YASAMINDA YALNIZLIK OLCEGI

Maddeler

Higbir Zaman

Nadiren

Bazen

Genellikle

Her zaman

Is ortaminda sorunlarla karsilastigimda is arkadaslarim
tarafindan yalniz birakildigimi hissederim.

Cogunlukla ig arkadaglarimin bana mesafeli durduklarini
hissediyorum.

Birlikte ¢alistigim insanlarla arama mesafe koydugumu
hissediyorum.

Kendimi is arkadaslarimdan duygusal olarak uzak
hissediyorum.

Isyerimdeki iligkilerimden memnunum.

Calistigim isyerinde dostluk anlayisi hakimdir.

Is arkadaslarimla birlikteyken cogu zaman kendimi
dislanmus hissediyorum.

Is yerinde cogu zaman diger calisanlarla birlikte aramda bir
kopukluk hissederim.

Is yerindeyken kendimi genel bir bosluk duygusu iginde
hissederim.

Isyerinde sosyal iliskilerim vardir.

Is yerimdeki sosyal etkinliklere (piknik, parti, yemek vs.)
katilirim.

Is yerinde gerektiginde isle ilgili giinliik sorunlarimi
konusabilecegim biri var.

Is yerinde istedigimde kisisel diisiincelerimi
paylasabilecegim kimse yoktur.

Is yerinde mola zamanlarinda beraber vakit
gegirebilecegim biri vardir.

Kendimi is yerindeki arkadas grubunun bir pargasi olarak
hissederim.

Is yerinde beni dinleme zahmetinde bulunan insanlar var.
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MINNESOTA iS DOYUMU OLCEGI

Su anda yapmakta oldugum 6gretmenlik gérevimin;

Hi¢ Memnun Degilim

Memnun Degilim

Karasizim.

Memnunum

Cok Memnunun

Her zaman mesgul olmami saglamasi...

Tek bagina galigma firsat1 vermesi. ..

Zaman zaman farkli seyler yapma firsati vermesi...

Toplum iginde bir ‘birey’ olma sansini tanimast. ..

Okul miidiirlimiizlin bizleri yonetim tarz1...

Okul miidiiriimiiziin karar vermedeki yetkinligi...

Vicdanima ters disgmeyen gorevleri yapabiliyor
olmak...

Isimin sagladig istihdam giivencesi. ..

Diger insanlar i¢in bir seyler yapabilme sans1
vermesi...

Insanlara ne yapmalar1 gerektigini sdyleyebilme
firsatin1 vermesi. ..

Yeteneklerimi kullanma firsatini tanimasi...

Okul politikalarinin uygulamaya koyulma sekli...

Ucretimle yaptigim isin niteligi arasindaki denge...

Isimin kendimi gelistirme firsat: vermesi...

Kendi karar verme 6zgiirliigiimii kullanabilmem...

Isimi yaparken kendi yéntemlerimi deneme
firsatlariin olmasi...

Calisma kosullart. ..

Calisma arkadaslarimin birbirleriyle olan iliskileri...

Isimi iyi yaptigim igin gordiigiim takdir...

Isimden elde ettigim doyum...
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