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OZET

TURK BANKACILIK SEKTORUNDE
MEVDUAT BANKALARININ ETKINLIGININ
VERI ZARFLAMA ANALIZIi iLE OLCULMESI

GOK, Anil
Yiiksek Lisans Tezi
Isletme Anabilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Halil SAVAS

Subat 2010, 105 Sayfa

Bu calismada, 2005-2008 yillarim1 kapsayan 4 yillik donemde Tiirkiye’de
faaliyet gosteren mevduat bankalarimin etkinlik analizi yapilmistir. Calismada
Tirk bankacihik sektoriiniin toplam aktif paymin yaklasik %95’ini elinde
bulunduran 20 mevduat bankasi analiz edilmistir. Calismamin temel amaci,
yeniden yapilandirma doénemi sonrasinda bankacihk sektoriiniin etkinlik
degisimini degerlendirmektir. Girdi odakh yaklasimin benimsendigi calismada,
etkinlik ve verimlilik degisimleri 6lcege gore degisken getiri varsayim altinda Veri
Zarflama Analizi (DEA) yontemi kullanilarak olgiilmiistiir. DEA farkh o6l¢iim
birimleriyle ifade edilebilen girdi ve ciktilarin bir arada degerlendirilmesine imkéan
vermektedir. Yilhik bazda teknolojik degismenin etkisini ayirt edebilmek icin
Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi hesaplanmistir. Bu calisma iiretim
ve aracilik yaklasimlarim etkinlik ol¢iimiinde birbirini tamamlayan iki siirec¢
olarak benimsemistir. Analizlerde, iiretim yaklasim kapsaminda “6zkaynaklar”,
“diger faaliyet giderleri”’, “faiz giderleri ile verilen iicret ve komisyonlar1 toplanm”
olmak iizere ii¢ girdi, “toplam mevduat” ve ‘“alinan krediler ile para piyasalarina
bor¢lar” toplamu olmak iizere iki c¢ikti unsuru belirlenmistir. Araciik yaklasimm
kapsaminda ise, ‘“0zkaynaklar”, “diger faaliyet giderleri”’, ‘“toplam mevduat” ve
“alinan krediler ile para piyasalarimma borg¢lar toplamn” olmak iizere dort girdi,
“toplam krediler” ve ‘faaliyet gelirleri toplam1” olmak iizere iki cikt1 unsuru
belirlenmistir. Calisma sonuclarina gore, biiyiik olcekli bankalar diger olcekteki
bankalara gore daha etkin calismakta ve olcek biiyiidiikce bankalarin etkinligi
artmaktadir. Ayrica analiz sonucunda Tiirk mevduat bankalarinin verimlilik ve
etkinlik acisindan 2006 ve 2008 yillar1 arasindaki finansal dalgalanmalardan
olumsuz yonde etkilendikleri anlasilmstir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Bankacilik, Yeniden Yapilandirma Donemi, Veri
Zarflama Analizi, Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi.
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ABSTRACT

THE EFFICIENCY ANALYSIS OF DEPOSIT BANKS
IN TURKISH BANKING SECTOR USING
DATA ENVELOPMENT ANALYSIS METHOD

GOK, Anil
M. Sc. Thesis in Business Administration
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Halil SAVAS

February 2010, 105 Pages

This study presents the efficiency analysis of deposit banks operating in
Turkey for a 4-year period covering 2005-2008. The data was gathered from
twenty deposit banks which hold approximately %95 of total assets share in
Turkish banking sector. The overall objective of this study is to evaluate changes
in efficiency of deposit banks after the restructuring period. In the study, input
oriented approach is used and the changes in the efficiency and productivity are
analyzed under the assumption of variable returns on scale by using Data
Envelopment Analysis (DEA) method. DEA, evaluates inputs and outputs that are
measured with different units. In order to distinguish the effect of technological
developments, Malmquist Total Factor Productivity Index is also calculated. This
study utilizes the production and intermediation approaches complementarily in
the analysis of efficiency. In the analysis, for production stages ‘shareholders’
equity”’, ‘“‘other operating expenses”, “total of interest expenses and fees and
commissions paid” are used as input; and ‘“total deposits”’, ‘“total of funds
borrowed and interbank money market” are used as output. Also for
intermediation stage, ‘“shareholders’ equity”, ‘‘other operating expenses”, ‘total
deposits”, “total of funds borrowed and interbank money market” are used as
input, and ‘“total loans” and ‘“total operating income” are used as output. The
results of this study suggest that large scale banks operate more efficiently than
small scale banks and efficiency increases as the size of the bank does. Analysis
also showed that the financial fluctuations between 2006 and 2008 affected Turkish
deposit bank’s productivity and efficiency.

Keywords: Efficiency, Banking, Restructuring Period, Data Envelopment Analysis,
Malmquist Total Factor Productivity Index.
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GIRIS

Finansal piyasalar arasindaki siirlarin yikilmasinda, 1980’11 yillarin basindan
itibaren diinya genelinde oldugu gibi iilkemizde de yasanan finansal serbestlesme
politikalar1 belirleyici rol oynamistir. Finansal serbestlesme sonrasi uluslararasi finans
piyasalarinda yasanan hizli gelismeler karsisinda, Tiirk finans sektoriine 1980’11 yillarin
baslarindan itibaren koklii yenilikler getirilmeye baslanmistir. Ancak s6z konusu siirecte
istikrarsiz makroekonomik ortam, 6zkaynak yetersizligi, kiiciik olcekli ve parcali
bankacilik yapisi, kamu bankalarinin sistem i¢indeki payimin yiiksekligi, zayif aktif
kalitesi, yetersiz i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsallasma gibi yapisal sorunlar,
bankacilik sisteminde asli islevlerin etkin bir sekilde yerine getirilememesine; likidite,
piyasa ve kredi risklerine kars1 asir1 duyarlilik ve kirilganlik olusumuna sebebiyet

vermistir.

Tiirk finans sisteminin 1980’11 yillardan sonra yasadigi krizler sonucunda c¢esitli
adlar altinda istikrar programlar1 uygulamaya konulmustur. Kasim 2000 ve Subat 2001
krizlerinin etkisiyle mali biinyeleri ve karlilik performanslar1 kotiilesen bankalar1 daha
saglikli bir yapiya kavusturabilmek amaciyla, 2001 yilinin Mayis ayinda “Bankacilik
Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi” uygulamaya konulmustur. Tiirk bankacilik
sisteminde, krizin etkilerinin ortadan kaldirilmasi amaciyla yiiriitiilen en onemli ve en

kapsamli program “Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi” olmustur.

Tiirk bankacilik sisteminin seksenli yillardan sonra yasadig: krizler ve bu krizler
sonucunda uygulamaya konulan istikrar programlar1 gibi, “Bankacilik Sektorii Yeniden
Yapilandirma Programi”nin da bankacilik sisteminin etkinligi ve bilango yapisi
tizerinde Onemli etkileri olmustur. Bu itibarla, Tiirk finans sisteminin biiyiik
cogunlugunu olusturan bankacilik sektoriiniin, {istlendigi fonksiyonlar geregince

etkinlik ve verimliliklerinin 6l¢limii onem tagimaktadir.

Diger ekonomik sektorlerden farkli olarak bankacilik sektorii kaynak dagilimini
belirleyen finansal aracilik gorevi ustlenmektedir. Bu durum bankacilik sektoriinii,
tilkenin ekonomik gelismesinde merkezi bir konuma getirmektedir. Bu nedenle
bankacilik sektoriiniin performans analizinin yapilabilmesi icin etkinlik ve verimlilik

Olciitlerinin analizi gereklidir (Aydogan ve Capoglu, 1989: 7).



Bu calismada, yeniden yapilandirma siireciyle birlikte alinan tedbirlerin olumlu
etkilerinin goriilmeye baglandigr yillar ile 2007 yilimin ikinci yarisindan itibaren dnce
gelismis {iilkeler finansal piyasalarinda baslayan ve 2008 yilinin {igiincii ceyregi
itibartyla da yaygin bir ekonomik durgunluga doniisen kiiresel kriz yilin1 igeren 2005-
2008 yillar1 arast donem, Tirk bankacilik sektoriinde yer alan 20 adet mevduat
bankasinin etkinlikleri ve verimlilik degisimleri acisindan analiz edilmistir. Analizlerde
Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis=DEA) ve ondan tiiretilmis olan

Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi (Malmquist Endeksi=ME) kullanilmastir.

Bu baglamda, c¢alismanin birinci boliimiinde; verimlilik ve etkinlik kavramlari
hakkinda genel aciklamalara ver verildikten sonra, bankacilik sektorii iizerine yapilan
etkinlik analizinin 6nemi vurgulanarak, calismada kullanilan DEA ile Malmquist
Endeksi metotlar1 ve son kistmda daha once DEA yontemi kullanilarak Tiirk bankacilik

sektorii lizerine yapilmis olan etkinlik analizi ¢caligmalarina deginilmistir.

Ikinci boliimde; ilk olarak Tiirk bankacilik sisteminin kisaca gelisiminden
bahsedilmis, sonrasinda ise ¢alismanin son boliimde yapilan analizlere 151k tutmasi
acisindan, Tiirk bankacilik sektorii acisindan 6nemli bir doniim noktas: olarak goriilen
yeniden yapilandirma siirecinin Oncesi ve sonrasi gelismeleri detayli bir sekilde

degerlendirilmistir.

Uciincii boliimde; 2005-2008 doénemini kapsayan 4 yila ait kesiksiz veriye sahip
20 adet mevduat bankasinin mali tablo verileri lizerinden etkinlik ve verimlilik
degisimleri Olcege gore degisen getiri varsayimi altinda DEA ile Malmquist Endeksi
metotlar1 kullanilarak ol¢iilmiistiir. Sonu¢ kisminda ise, calismanin analiz béliimiinden

elde edilen bulgular 6zetlenmistir.



BIiRINCi BOLUM
BANKACILIK SEKTORUNDE ETKINLIK ANALIZi

1.1.  Verimlilik ve Etkinlik Kavramlar

“Uretim”, insan gereksinmelerinin doga tarafindan tam olarak karsilanamamasi
sonucu ortaya ¢ikan beseri bir faaliyettir. Uretimin temel amaci bir mamul veya hizmet
yaratmaktir. Bunun gerceklesmesi i¢in iiretim faktorlerinin belirli sartlar ve yontemlerle
bir araya getirilmesi gerekmektedir (Kobu, 2003: 1) Literatiire bakildiginda iiretim
stireci unsurlarindan “etkinlik” ve “verimlilik” kavramlarinin sik¢a birbirlerinin yerine
kullanildigina rastlanilmaktadir. Verimlilik, mal, hizmet ve diger sonuclarla ifade edilen
ciktilarla, bunlar1 iiretmekte kullanilan kaynaklar arasindaki iliskiyi ifade etmektedir
(Silver, 1996: 1). Verimlilik, belli bir girdi ile maksimum cikt1 elde etmek veya belli bir
ciktiyt minimum girdi ile elde etmek anlamina gelmektedir. Etkinlik ise, gerceklesen
(ex-post) degerin planlanana (exante) orani olarak tanimlanmaktadir. Diger bir anlatimla

iretim siirecinin basari derecesini ifade etmektedir.

Sekil 1.1°de gosterildigi lizere tek girdi ve tek ¢ikti durumunda (0,0) orijin
noktasindan cikarak karar birimini temsil eden noktadan (A, B ve C) gecen dogrunun
egimi, bu karar birimi i¢in verimlilik degerini vermektedir. S6z konusu dogrunun

egiminin artmasi verimliligin ylikseldigini gostermektedir.

Sekil 1.1: Verimlilik

(0,0




Bir iiretim biriminin etkinligine ise girdi ve ¢iktinin gézlemlenen degerleri ile
optimal degerlerinin karsilagtirilmasi sonucunda ulasilir. Karsilastirma, veri bir girdiden
elde edilen ¢iktinin, maksimum potansiyel ¢iktiya orani ya da veri bir ¢ikt1 i¢cin gerekli
girdinin minimum potansiyel girdiye orami seklinde olabilir. Bu iki karsilastirma
optimum iiretim olanaklari agisindan tanimlanir ve teknik etkinlik adi verilir. Bu
tanimdan da anlasildig1 gibi verimlilik, c¢iktilarin girdilere oranmi olarak tanimlanirken;
etkinlik, girdilerin ve c¢iktilarin gézlemlenen degerlerinin optimal degerlere oranini ifade
etmektedir. Bu dogrultuda, veri bir iiretim teknolojisinde, belli bir c¢ikti miktarini
minimum girdi kullanarak veya belli girdi miktar1 ile maksimum c¢ikt1 elde edebilen ve
tiretim sinirt iizerinde bulunan karar birimleri etkin olmasina karsin, verimlilikleri
birbirinden farklilik gosterebilir. Diger yandan, Sekil 1.2°de gosterildigi iizere iiretim
sinirinin altinda bir karar biriminin (V) verimliligi etkin bir karar biriminin (E)
verimliliginden yiiksek olabilir. Bu nedenle c¢ogu zaman aradaki ayrima dikkat
edilmeden kullanilan, teknik anlamda etkinlik ve verimlilik kavramlarindan birinin
digerini icermedigi anlasilmaktadir. Bu itibarla iiretim sinirinin konveks bir yapiya
sahip olmasi varsayimindan hareketle, verimlilik artis1 saglayacak sekilde iiretim

sinirina dogru hareket, teknik etkinligin artmasini saglayacaktir (Borluk, 2008: 12-13).

Sekil 1.2: Etkinlik ve Verimlilik
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Verimliligin 6l¢iimii yontemleri incelendiginde, verimlilik Olclimiiniin temel
anlamda girdiler ve c¢iktilar arasindaki iliskiye dayandigi goriilmektedir. Verimlilik
Olctimiinde kullanilan yaklasimlar kismi faktor verimliligi ve toplam faktor verimliligi
olarak ikiye ayrilmaktadir. Kismi faktor verimliligi c¢iktinin belirli bir girdiye orani

olarak tanimlanmakta olup, Y, ¢iktiy1, X, tek bir girdi faktoriinii gostermek tizere kismi

verimlilik (V,), izleyen sayfadaki sekilde formiile edilebilir:



Kismi faktér verimliliginde Ol¢iimii  yapilan birimlerin  verimliliklerini
birbirlerinden bagimsiz olarak 6lgme imkéni olup, tek girdi ve tek ciktinin oldugu
durumlarda daha saglikli sonuglar verebilmektedir. Ancak uygulamaya bakildiginda, tek
girdi ile tek ¢ikt1 iiretimi cok az rastlanan bir durumdur. Bu sebeple, birden fazla girdi
ve ciktinin s6z konusu oldugu durumlarda, biitiin girdileri ve ¢iktilar1 dikkate alan

toplam faktor verimliligi yontemi kullanilmaktadir (Cooper vd, 2000, 1-2).

Bu itibarla, X tiim girdilerin indeksini ve a,, X, girdisinin agirh@ini gostermek

tizere, toplam faktor verimliligi (TFV) asagidaki sekilde formiile edilebilir:

TFV=

Y
X 2a.X,
Toplam faktor verimliliginde, iiretim siirecinin girdileri toplanarak tek girdi
faktoriine ve ciktilarin toplami da tek ¢ikti faktoriine indirgenmektedir. Daha sonra
toplam girdi ve cikti faktorlerinin oranina bakilarak degerlendirme yapilmaktadir. Bu
yaklasimin en zayif noktasi, farkli ozelliklerdeki girdi ve c¢ikti faktorlerinin nasil
toplanacagi konusunda herhangi bir ipucu vermemesidir. Diger bir deyisle, faktorler i¢in
uygulanacak olan katsayilarin bilinmiyor olmasidir (Tarim, 2001: 1). Fakat veri
zarflama analizinin kullanilmaya baslanmasiyla birlikte s6z konusu eksiklik
tamamlanmistir. Bu konuda izleyen kisimlarda veri zarflama analizine yonelik ayrintili

aciklamalara yer verilmektedir.

Modern anlamda etkinlik 6l¢timii ile ilgili calismalarda kendisinden en ¢ok soz
edilen yazar olan Farrell (1957), bir firma i¢in s6z konusu olan etkinligi, teknik ve tahsis
etkinligi olmak tizere iki bilesene ayirmistir. Tahsis etkinligi, gecerli fiyatlarda, girdi ve
ciktilart1 en uygun oranda bir araya getirme kabiliyeti olarak tanimlanabilir (Coelli,

1996: 4, Karacabey, 2001: 1).



Teknik etkinlik, girdi bilesimlerinin en verimli gekilde kullanilarak
ulagilabilmesi miimkiin en yiiksek ¢ikti diizeyine ulasilmasidir. Bu cercevede teknik
etkin karar birimleri, Sekil 1.2°de gosterildigi {izere iiretim sinir1 {izerinde yer
almaktadirlar. Uretim smir1, teknik etkin olan tim iiretim kombinasyonlarinin
kiimesidir. Hicbir karar birimi etkin sinirin otesinde iiretim yapamaz. Teknik degisme
ise, liretim sinirinin kaymasini ifade eden bir kavramdir. Teknik degisimin, daha yiiksek
bir teknoloji kullanilmasi sonucu aym girdi bilesimleriyle daha fazla ¢ikti iiretilmesine
olanak vermesi durumunda, etkin sinir disar1 dogru kaymaktadir. Teknik degisim
sonucunda, degisimden once teknik etkin olan karar birimlerinin degisimden sonra da
teknik etkin olabilmeleri i¢in, ayni girdi miktarlartyla daha fazla cikti iiretmeleri

gerekmektedir (Borluk, 2008: 14).

Etkin smir lizerinde yer alan tiim karar birimleri aym verimlilige sahip
olmayabilmektedir. Uretim st iizerinde yer alan etkin karar birimlerinin
verimliliklerini artirabilmeleri i¢in etkin sinir {izerinde hareket etmeleri gerekmekte
olup, boylece karar birimleri teknik etkinliklerini korurken olgekten kaynaklanan
avantaj ile verimliklerini artirabilmektedir. Bu itibarla, optimum Olcekte faaliyet
gostermek iizere teknik etkinligini korumak kaydiyla olcegini artiran karar birimi,
verimliligini artiracaktir. Bu durum olcege gore artan getiri olarak adlandirilir. Teknik
etkinligin korunarak oOlcegin kiiciiltiillmesi dolayisiyla verimlilik artisinin saglanmasi
durumunda ise Ol¢ege gore azalan getiri durumu ortaya cikmaktadir (Tarim, 2001).
Olgek etkinligi, en verimli dlgek biiyiikliigiine yakinlig ifade eden 6nemli performans

gostergelerindendir.

Farrell’in teknik etkinlik skoru hesaplamasi, optimum girdi miktarindan daha
cok girdiyle iiretim yapan karar biriminin verimliliginin, aynm: girdi miktarin1 kullanan
ve teknik etkin olan diger bir karar biriminin verimliligine oranlanmasi suretiyle
gerceklestirilmektedir. Farrell’in teknik Olciim yaklagimina gore teknik etkin karar
birimlerinin etkinlik skoru 1’e esittir. Veri teknoloji durumunda etkin sinir iizerinde yer
alan en verimli dl¢ek biiytikliigiine sahip olan karar birimleri, goreli dlcek ve teknik
etkinliklerinin tam olmasi1 itibariyla toplam etkin olarak anilmaktadir. Etkin sinir
tizerinde yer alan karar birimleri, 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda, tam toplam

etkin olarak kabul edilirler (Borluk, 2008: 17-18).



Etkin olarak ¢alismayan karar birimlerinin ise, liretim yapis1 kendisine en ¢ok
benzeyen birim (gosterge birim) ya da birimleri 6rnek alarak etkin sinira ulasmasi
gerekmektedir (Coelli, 1996: 4-9). Burada dikkat edilmesi gereken husus, pratikte
optimal sinirlarin belirlenememesi sonucu, sadece gozlemlenen degerlere dayanarak en
etkin calisan karar birimlerinin bulundugu noktalarin birlestirilerek etkin sinirin
belirlenmeye calisilmasidir. Analize daha etkin birimlerin eklenmesi sonucunda, en iyi
performans gosteren birimlerin bulundugu noktalarin birlestirilmesi sonucunda ulagilan

etkin sinir da dolayli olarak degisecektir.

1.2. Bankacilik Sektorii Agsindan Etkinlik Analizinin Onemi

Uluslararas1 finans piyasalarinda bilgi teknolojilerindeki gelismeler ile
desteklenen hizli gelismeler karsisinda, Tiirk finans sektoriine seksenli yillarin
baslarindan itibaren koklii yenilikler getirilmeye baslanmistir. Bu donemde;
serbestlesme, rekabetteki arti, banka sayis1 ve istthdamda biiylime, hizmet ¢esitliligi ve
teknolojik altyapida atilim, disa agilma ve uluslar arasi finans sistemi ile biitiinlesme
bankacilik sektoriinde one c¢ikan temel gelismeler olmustur. Ancak s6z konusu siirecte
istikrarsiz makroekonomik ortam, 6zkaynak yetersizligi, kii¢iik ol¢ekli ve parcali
bankacilik yapisi, kamu bankalarmin sistem i¢indeki payimnin yiiksekligi, zayif aktif
kalitesi, yetersiz i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsallasma gibi yapisal sorunlar,
bankacilik sisteminde asli islevlerin etkin bir sekilde yerine getirilememesine; likidite,
piyasa ve kredi risklerine kars1 asir1 duyarlilik ve kirilganlik olusumuna sebebiyet

vermistir (Akgakoca, 2002: 12-13).

Uluslararas1 sermaye hareketlerinin hiz kazandigi 1990 yili sonrasi donemde
Tiirkiye ekonomisi, gelisen finansal piyasalara uyum saglanamamasina sebep olan bazi
yapisal, sosyal ve politik sorunlar dolayisiyla makro ekonomik dengesizliklerle
karsilasmistir.  Yiiksek ve degisken enflasyonun ve istikrarsiz bir biiylime
performansinin oldugu ortamda, i¢ bor¢ dinamiginin siirdiiriilemez boyutlara ulagsmasi
ve basta finansal piyasalar olmak iizere yapisal sorunlarin kalict bir ¢oziime
kavusturulamamasi ve uygulamaya konulan istikrar programlarinin cesitli nedenlerle

sonuglandirilamamasi sonucu ekonomideki istikrar arayislari artmastir.



S6z konusu makro ekonomik dengesizlikler igerisinde bankacilik sektorii asli
fonksiyonu olan aracilik islevinden uzaklagmistir. Nitekim kredilerin bankacilik
sektoriiniin toplam aktifleri icindeki payr 1990 yilinda %47 iken, 2000 yilinda %33’e
gerilemistir. Benzer sekilde kredi/mevduat oram1 1990 yilinda %84 iken, 2000 yilinda
%51’e inmistir. Yatirimci giivenindeki azalma, para ikamesi gibi hususlara ek olarak,
kamu yarattig1 yiiksek reel faiz ortaminda 6zel yatirnmlart diglamistir. Sonug¢ olarak
aracililk  maliyetlerindeki  yiikseklik, bankacilik sektoriiniin  finansal aracilik
fonksiyonunun etkinligini bozmustur. Bu donemde bankacilik sektoriinde
makroekonomik istikrarsizlik, kamu bankalarinin sistemdeki bozucu etkisi, sektordeki
kiiciik ve parcali yapu, risk yonetimi konusundaki eksiklikler gibi temel yapisal sorunlar,
2001 yil1 Subat ayinda yasanan finansal krizin derinlesmesine ve sistemik bankacilik

krizine doniismesine neden olmustur.

Kasim 2000 ve Subat 2001 krizlerinin etkisiyle mali biinyeleri ve karlilik
performanslari kotiilesen bankalarin daha saglikli bir yapiya kavusturabilmek amaciyla,
2001 yili Mayis ayinda Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi
uygulamaya konulmustur. Program ile kamu bankalarinin yeniden yapilandirilmasi,
Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu’na (TMSF) devredilen bankalarin ¢dziimlenmesi, 6zel
bankacilik sisteminin rehabilitasyonu, gdzetim ve denetim cercevesinin gii¢lendirilmesi

ve sektorde etkinligin artirilmasi amaglanmistir (BDDK, 2001).

Bankacilik alaninda yasanan krizlerden etkilenim siireci iki asamali olarak
gerceklesmektedir. Bir veya birka¢ bankanin ardindan da bankacilik sisteminin
etkilendigi ilk asamadan sonra ikinci asamada, krizin yayilarak faiz ortami, kredi
maliyetleri ve kredi taleplerinin karsilanabilmesindeki yetersizlikler gibi nedenlerle
ekonominin ¢esitli kesimlerinin ¢ok yonlii etkilendigi siire¢ izlenmektedir (Karabiyik,
2004: 37-38). Reel sektor ile bankacilik sektorii arasindaki giiglii bag sonucu, 2000-
2001 yillar1 sonras1 yeniden yapilandirma doneminde, krizin olusumunda onemli rol
oynayan bankacilik sektoriine yonelik kirilganliklarin giderilmesi, reel sektoriin de kisa

siirede toparlanmasina ve biiyiimesine imkan saglamstir.

Sonu¢ olarak, Tiirk bankacilik sisteminin seksenli yillardan sonra yasadigi
krizler ve bu krizler sonucunda uygulamaya konulan istikrar programlari, bankacilik

sisteminin bilango yapis1 ve etkinligi ilizerinde 6nemli etkiler yaratmistir. Nitekim



yeniden yapilandirma sonrast donemde Tiirk bankacilik sektorii bilangosu, hem biiyiime
yoniinde hem de cesitliliginin artarak yapisinin degismesi yoniinde onemli gelismeler

kaydetmistir.

S6z konusu donemde bankacilik sektoriinde nominal faiz oranlarindaki diisme
ve artan rekabet sonucu faiz marjlarinda yasanan daralma egilimi, bankalarin faiz
gelirlerinin toplam gelirler i¢indeki payinin azalmasina neden olmustur. Bankacilik
sektoriinde faiz marjlarindaki daralmanin da etkisiyle artan rekabet bankalarin
siirdiiriilebilir biiylime icin verimlilik olgusuna daha fazla 6nem vermelerine neden
olmustur. Bu baglamda bankalar hem operasyonel maliyetlerini asagiya ¢cekme hem de
faiz dis1 gelirlerini artirma yoOniinde politikalar izlemislerdir. Diger taraftan Tiirk
bankacilik sektorii, teknolojideki gelismelere uyum saglama ve teknolojik altyapiy1
gelistirme konusunda da son yillarda 6nemli bir atilim gerceklestirmistir. Son on yillik
donemde ATM (Automated Teller Machine) sayisi, on-line baglantiya sahip sube sayisi,
EFT (Elektronik Fon Transferi) ve SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication) sistemlerinin kullanimi, interaktif bankacilik hizmetleri ve internet

bankacilig1 alanlarinda hizli bir gelisme gézlenmistir.

Bankacilik sektorii ekonomideki konumuna bagli olarak en sik miidahale edilen
ve denetime tabi tutulan sektor olmustur. Bunda sektoriin giivene dayali olarak tasarruf
sahiplerinden topladigi kaynaklar1 yatirnmlara kanalize eden bir aracilik gorevi
tistlenmis olmasinin etkisi biiytiktiir. Boylece ekonomik birimlerin tasarruflarinin dogru
ve ekonomik olarak etkin sekilde degerlendirilmesinin saglanmasi onem arz etmektedir

(Cankaya ve Oz, 2001: 22).

Bankacilik sektorii, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)
verilerine gore finansal sektor igerisinde 2009 yilinin iiglincii ¢eyregi itibariyla %80
oraninda paya sahip olup, iilkemiz finans sektoriiniin temelini olusturmaktadir. Finansal
kaynaklarin biiylik bir boliimii bankalar tarafindan toplanmakta ve kullanima
sunulmaktadir. Reel sektore kaynak aktarimi biiyiik oranda bankacilik sektorii
tarafindan gerceklestirilmekte, yurtdist kaynaklarin ©nemli bir bolimii bankalar

araciligiyla saglanmaktadir.
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Bu baglamda, Tiirk bankacilik sektoriiniin etkinlik ve verimlilik yodniinden
analizi, iilke ekonomisi agisindan biiyiik dnem tasimaktadir. Ciinkii diger ekonomik
sektorlerden farkli olarak bankacilik sektorii kaynak dagilimini belirleyen finansal
aracilik gorevi {istlenmistir. Bu durum bankacilik sektoriinii, iilkenin ekonomik
gelismesinde merkezi bir konuma getirmistir. Bu nedenle bankacilik sektoriiniin
performans analizinin yapilabilmesi icin etkinlik ve verimlilik Olciitlerinin analizi

gereklidir (Aydogan ve Capoglu, 1989: 7).

Tiirk bankacilik sektoriiniin yeniden yapilandirma siireciyle birlikte alinan
tedbirlerin olumlu etkilerinin goriilmeye baslandigr yillar ile 2007 yiliin ikinci
yarisindan itibaren 6nce gelismis iilkeler finans piyasalarinda baslayan ve 2008 yilinin
ticlincii ¢ceyregi itibariyla da yaygin bir ekonomik durgunluga doniisen kiiresel kriz yilini
iceren 2005-2008 yillar1 aras1 donemin kapsama alindig1 ¢alismamizda, etkinlik analizi
metodu olarak Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis, DEA) ve ondan
tiiretilmis Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi (Malmquist Endeksi)
kullanilmaktadir. Bu itibarla, izleyen kisimda ¢alismada kullanilan DEA ile Malmquist
Endeksi metotlar1 ve son kistmda daha dnce DEA yontemi kullanilarak Tiirk bankacilik

sektorii lizerine yapilmis olan etkinlik analizi caligmalarina deginilecektir.
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1.3.  Etkinlik Olciim Yontemi Olarak Veri Zarflama Analizi

Etkinlik 6l¢me yontemleri rasyo analizi, parametrik ve parametrik olmayan
yontemler olmak iizere ii¢ gruba ayrilarak incelenebilir. Rasyo analizi, kapsam ve amag
acisindan tek boyutlu analizleri icerir. Verimlilik Olctimiinde hesaplanan degisik
oranlarin agirliklandirilarak tek bir ol¢iit elde edilmesi gereksinimi, yontemin énemli bir
eksikligi olarak belirmektedir. Parametrik yontemler, verimlilik 6l¢timii gergeklestirilen
isletmelere iliskin iiretim fonksiyonunun analitik bir yapiya sahip oldugunu
varsaymaktadir. Parametrik olmayan yoOntemler ise, iiretim fonksiyonunun ardinda
herhangi bir analitik formun varligim1 6ngérmeyen esnek bir yapiya sahip olup, ¢6ziim
yontemi olarak genellikle matematiksel programlamay: kullanmaktadir (Bozdag vd,

2001: 2).

DEA, son donemde ilgi goren etkinlik analizlerinde yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. DEA, ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan,
tirettikleri mal veya hizmet acisindan birbirlerine benzer ekonomik karar verme
birimlerinin goreli etkinliklerinin 6l¢iilmesi amaciyla gelistirilmis olan parametresiz bir
etkinlik yontemidir (Banker, 1992: 74). Parametrik olmayan bir metot olan veri
zarflama analizi temelde matematiksel dogrusal programlamaya dayanmaktadir.
Dogrusal programlama yoluyla yapilan analizlerde, ya girdiler minimize edilmekte ya
da ¢iktilar maksimize edilmektedir. Bu yontem, her karar alma birimindeki etkinsizlik
miktarm1 ve kaynaklarini tanimlayabilmekte, bodylece etkin olmayan birimlerde ne
kadarllk bir girdi azaltma ve/veya c¢ikti miktarim artirmak  gerektigini
belirleyebilmektedir (Karsak ve Iscan, 2000: 2-10). Bu yontem sayesinde, birden cok ve
farkli olgeklerle oOlciilmiis veya farkli 6l¢ii birimlerine sahip girdi ve ciktilarin karar
birimleri arasinda etkinlik karsilastirmast yapmayi zorlastirdigi durumlarda, karar
birimlerinin goreli performansini Farrell’in yaklasimi cercevesinde 6l¢cmek miimkiin

hale gelmistir.

DEA yontemi homojen olduklar1 varsayilan karar birimlerini kendi aralarinda
kiyaslayarak, en 1yi gozlemi etkinlik sinir1 olarak kabul ettikten sonra diger gdzlemleri
bu etkin smira uzakligi yoniinden degerlendirerek (Caner ve Kontorovich, 2004), etkin

olmayan karar birimlerinin etkinliklerini 6l¢gmektedir (Yolalan, 1993). DEA yonteminde
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etkinlik sinir1, varsayilan bir durum degil, gergeklesen bir gozlemdir. Etkinlik sinir1 bu
sekilde tespit edildigi i¢in de, bu yontemde rassal hata kullanilmamaktadir. Ancak,
gozlemler arasinda cok ug¢ degerleri temsil ettigi diisiiniilen gozlemleri ayiklamak
miimkiindiir. Etkin birimler 1 degeri alirken etkin olmayan birimlerin degeri 1’den
kiigiik olmaktadir. Etkinlik degeri 1 olan tam etkin birimler ile etkinlik degeri 1’den
kiigiik etkin olmayan birimlerin etkinlik skorlar1 arasindaki fark, ayn1 miktar ¢iktinin s6z
konusu fark nispetinde daha az girdiyle elde edilebilecegini gostermektedir (Kaya ve

Dogan, 2005: 4).

Yontemin bir diger onemli 6zelligi; bircok girdinin kullanilarak bircok ciktinin
elde edildigi ortamlarda, parametrik yontemlerde oldugu gibi Onceden belirlenmis
herhangi bir analitik {iretim fonksiyonu varliginin 6ngoriilmesine gereksinim duymadan
Olciim yapabilmesidir Ayrica girdi ve c¢iktilar, 6l¢lim birimlerinden bagimsizdirlar. Bu
nedenle isletmenin degisik boyutlarinin ayni1 zamanda Olciilebilmesi imkani vardir

(Karsak ve Iscan, 2000: 1-2).

DEA metodu, girdiye ve ciktiya yoOnelik olarak iki yonlii kullanilabilme
ozelligine sahiptir. Girdiye yonelik DEA modelleri, belirli bir ¢ikti bilesimini en etkin
bir sekilde iiretebilmek amaciyla, kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi
gerektigini arastirir. Ciktiya yonelik DEA modelleri ise belirli bir girdi bilesim ile en
fazla ne kadar c¢ikt1 bilesimi elde edilebilecegini arastirir (Atan ve Catalbas, 2005: 8-9).

Farrell’in 1957°deki ¢alismasinin uzantis1 olarak Charnes vd (1978) tarafindan
1978 de yayinlanan ve yaklasima DEA adi verilen calismayla birlikte bu alan yogun ilgi
gormeye baslamistir. Charnes, Cooper ve Rhodes’un Farrell'in tanimindan hareketle
kurduklart modele (Charnes-Cooper-Rhodes Modeli, CCR Modeli) iliskin
formiilasyonlar (primal ve dual) izleyen sayfada verilmistir (Charnes vd, 1978: 431-

435).
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model CCR modelDualCCR
max h, = z u,Y, minw, =g,

r=l st
st .

s m Y. 2Y 5 r=1,...
zurkYrj_zvikXij <0 ; j=1l..,n 12_1“27” vk o
r=1 i=1
S X, =1 > AX, 44X, 20 ;5 i=l..m
i=1 J=l
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Problemde her birinin m adet girdisi ve s adet ¢iktist olan n adet karar birimi

bulundugu varsayilmaktadir. X, >0 parametresi j Karar birimi tarafindan kullanilan i
girdi miktarini gostermektedir. Benzer sekilde Y, >0 parametresi j karar birimi

tarafindan iiretilen r ¢ikti miktarim1 gostermektedir. Bu karar problemi icin degiskenler,
k karar biriminin i girdi ve r c¢iktilar i¢in verecegi agirliklardir. Bu agirliklar sirasiyla

v, ve u, olarak gosterilmektedir.

CCR modeli olgege gore sabit getiri (CRS - Constant Retuns To Scale)
varsayimi altinda toplam etkinlik 6lgmektedir. Olgege gore getirinin yoniinin CCR
modeli kullanilarak bulunabilecegi Banker (1984) tarafindan gosterilmistir. k karar
birimi i¢in kurulan CCR modelinin optimal ¢6ziimiindeki dual degiskenlerin toplam
degeri k karar birimi i¢in Ol¢ege gore getirinin yoniinii gostermektedir (Cingi ve Tarim,

2000: 8).
> ;=1 = CRS
i=1

> A; <1 = IRS
i=1

Z":/iki >1 = DRS

i=1

Banker, Charnes ve Cooper (1984), onceki Charnes-Cooper-Rhodes (CCR)
modeline Olcege gore degisken getiri (VRS - Variable Return To Scale) varsayimi

cercevesinde konvekslik kisitini eklemislerdir (Banker-Charnes-Cooper Modeli, BCC
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Modeli). Her iki yaklasimin da birer DEA modeli olmasina karsin varsayimlari farklidir.
CCR modeli CRS varsayimi altinda toplam etkinligi ol¢cerken, BCC modeli VRS
varsayimi altinda benzer oOlgekteki birimleri birbirleriyle kiyaslayarak sadece teknik
etkinligi 6lgmektedir. Buna gore, modele yeni bir konvekslik kisiti eklenerek olgcege
gore degisen getirileri dikkate almasi, dolayisiyla daha 6nceki CRS modeline gore
hesaplanan teknik etkinlik degerlerinin Olcek farkliliklarindan — arindirilmasi

saglanabilecektir (Karacabey, 2001: 5).

Olgege gore sabit getiri varsayimi sadece tiim karar birimlerinin optimum
Olcekte faaliyet gosterdikleri durum i¢in uygundur. Tiim karar birimlerinin optimum
Olcekte faaliyet goOstermemesi durumunda, Olcefe gore sabit getiri modelinin
kullanilmasi, teknik etkinlik (Technical Efficiency, TE) ol¢iimlerinin 6l¢ek etkinligi
(Scale Efficiency, SE) ile karigik olmasina neden olur. Bu itibarla, dlcege gore degisken
getiri modelinin kullanilmasi, teknik etkinlik Ol¢timlerinin Olgek etkinligi etkisinden

ayristirilmasini saglayacaktir (Borluk, 2008: 32-33).

Banker-Charnes-Cooper Modeli'ne (BCC Modeli) iliskin formiilasyonlar
asagida verilmistir (Banker vd, 1984: 1084-1088).
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DEA modelinin ayristirma yeteneginin etkin olabilmesi i¢in girdi ve c¢ikti
sayisinin miimkiin olugunca ¢ok olmasi arzulanmakta olup, secilen girdi ve cikti
elemanlarinin her karar birimi i¢in kullaniliyor olmasi gerekmektedir. Secilen girdi

sayist m, ciktr sayis1 da p ise, arastirmanin giivenilirligi agisindan en az m+p+1 tane
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karar birimi gerekli bir kisittir. Diger bir kisit ise, degerlendirmeye alinan karar verme

birim sayisinin degisken sayisinin en az iki kati1 olmasidir (Boussofianee vd, 1991: 3).

1.4. Malmgquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi

DEA yontemiyle yapilan etkinlik analizlerinde her donem i¢in sadece teknik
etkinlik degeri hesaplandigindan, karar birimleri arasinda incelenen donem igerisinde
zaman boyutu ilave edilerek karsilastirma yapma olanagi bulunmamaktadir. Bu sorunu
ortadan kaldirmak iizere, hem zaman unsurunu ¢oziimlemek, hem de etkinligi etkileyen
bazi unsurlardaki degisimi karsilagtirabilmek icin, literatiirde de genis kullanim alami

bulan Malmquist Endeksi bu ¢alismada kullanilmaktadir.

Verimlilik degisiminin Ol¢iilmesinde ii¢ alternatif bulunmaktadir. Fischer
Endeksi, Tornqvist Endeksi ve Malmquist Endeksi. Malmquist Endeksi, diger iki
alternatife gore daha fazla tercih edilmektedir. Oncelikle Malmquist Endeksinin
hesaplanmasinda sadece miktar (adet) bilgilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla
fiyat bilgilerine ve maliyet minimizasyonu veya kar maksimizasyonu gibi kisitlayici bir
davranigsal varsayima gerek yoktur. Ayrica endeks, parametrik olmayan yontemle elde
edilebilmekte ve Onceden iiretim fonksiyonunun belirlenmesini gerektirmemektedir.
Karar birimi diizeyinde, verimlilik endeksinin olusturulmasina izin veren endeks, son
olarak verimlilik artisinin kaynaklarinin belirlenmesine olanak saglamaktadir. Bu
avantajlarinin yaninda Malmquist Endeksinin tek sakincasi ise, stokastik olmamasi ve

bu yiizden istatistiksel ¢ikarimlara izin vermemesidir (Oncii ve Aktas, 2007: 247-266)

Malmquist  Endeksi, etkinligi  istenilen bir zaman araligt icin
degerlendirmektedir. Malmquist Endeksinin degeri toplam faktor verimliligindeki
degisme olarak yorumlanmakta, degerin 1’den biiyilk olmasi toplam faktor
verimliliginin arttigini, 1’den kiiciik olmasi ise azaldigin1 gostermektedir (Kayali, 2007:

103-115).

Malmquist Endeksi, uzaklik fonksiyonlarinin oranlar1 olarak tanimlanabilmekte
olup, Farrell etkinlik 0Olciitiiniin karsiliklar1 olduklarindan parametrik olmayan
programlama teknikleri kullanilarak hesaplanabilmektedir. Malmquist Endeksi,
verimlilikteki degismeyi teknik etkinlikteki degisme ve teknolojideki degisme olmak
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tizere iki bilesen araciligiyla Olgmektedir. Bu iki bilesenin carpimi toplam faktor
verimliligindeki degisimi vermektedir. Teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve olgek
etkinliginden olusmakta ve bu iki endeksin carpilmasiyla elde edilmektedir. Saf teknik
etkinlik, yonetsel etkinligi; ol¢ek etkinligi ise karar birimlerinin uygun ol¢ekte iiretim
yapma basarisim1 gostermekte olup, dlgege gore sabit getiri teknolojisi ve dlgege gore
degisken getiri teknolojisinin farkli olmasindan kaynaklanmaktadir (Kaya ve Dogan,
2005: 10-11). Teknolojideki degisme araciligiyla ise aymi girdiyle {iretilen cikti
miktarindaki degismenin yoOnii arastirilmaktadir. Toplam faktor verimliligindeki
degisme, teknik etkinlikteki degisme ve teknolojik degisim endekslerinin 1’den biiyiik
olmas1 performanstaki iyilesmeyi ifade ederken, 1’den kiiciik olmalar1 gerilemeyi ifade
etmektedir. Diger bir ifadeyle, teknik etkinlik degisim endeksinin 1’den biiyiik olmas1
isletmenin en iyi iiretim sinirin1 yakalama etkisini ve teknolojik degisme endeksinin
1’den biiyiik olmasi ise iiretim sinirinin yukar: kaymasini veya yeniligi ifade etmektedir

(Deliktas, 2006: 16).

Malmquist Endeksi i¢in kullanilan uzaklik fonksiyonlarinin hesaplanmasinda en
cok bagvurulan yaklasim olan, Fare, Grosskopf, Norris ve Zhang’in (1994) gelistirdigi,
matematiksel programlama modelleri matris notasyonuyla asagida verilmistir (Cingi ve

Tarim, 2000: 11).
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1.5.  Veri Zarflama Analizi Kullanilarak Yapilan Calismalar

Tiirk Bankacilik Sektorii ile ilgili olarak yapilan etkinlik ve verimlilik analizi
caligmalar1 son donemde olduk¢a ilgi goren bir alan olmustur. DEA yontemi
kullanilarak yapilan bir¢cok analiz bulunmaktadir. Calismanin bu boliimiinde, Tiirk
bankacilik sektorii tizerine DEA yontemi kullanilarak daha once yapilmis bulunan

calismalardan bazilar1 hakkinda bilgi verilmektedir.

Zaim (1995) yaptig1 calismada, finansal serbestlesmenin 1980 yili sonrasi1 Tiirk
bankacilik sektoriine etkilerini inceleme kapsamina almistir. Aracilik yaklasiminin
kullanildig1r calisma, girdi olarak personel sayisi, faiz ve amortisman giderleri ile
kullanilan sarf malzemelerini; ¢ikti olarak ise mevduat ve kredi biiyiikliiklerini kabul
etmektedir. Finansal serbestlesme oncesi (1981-1989) donemi ile serbestlesme sonrasi
bir yil (1990) 6rnek dénem olarak alinmistir. 1981-1989 doénemi icin 42 banka, 1990
yil1 i¢in de 56 banka secilmistir. Calisma, 1981-1990 donemi arasinda Tiirk bankacilik
sektoriinde teknik etkinligin artis hizinin ortalama %10 oldugunu, ayrica zaman i¢inde
bankalarin kendi aralarindaki etkinlik farklarinin da azaldigmmi bulgulamistir. Ote
yandan 0zel bankalardaki etkinlik, yabanci1 ve kamu bankalarindan daha hizli artmigsa
da, kamu bankalar1 genelde daha etkindir. Bir diger O6nemli bulgu da bankacilik

sisteminin optimal 6l¢ek biiyiikliigiine hizla uyum sagladigidir.

Yolalan (1996) calismasinda, 1988-1995 yillar1 arasindaki donemde Tiirk ticari
bankalarinin goreli performansini arastirmistir. Girdi olarak takipteki krediler/toplam
aktifler, faiz dis1 giderler/toplam aktifler; ¢ikti olarak ise (6zkaynaklar+net
gelirler)/toplam aktifler, net {icret ve komisyon gelirleri/toplam aktifler, likit
aktifler/toplam aktifler secilmistir. Calisma sonucunda yabanci ve 6zel bankalarin,
kamu bankalarina oranla biiyiik oranda goreli etkinlik sergiledigini saptamistir. Ayrica,
bankacilik sektoriiniin  oligopolistik yapisinin ve faiz orant marjlarinin - analiz

caligmalarini etkiledigi belirtilmistir.

Yildirm (1999) calismasinda, 1988-1996 donemi itibartyla Tiirk bankacilik
sektoriinii incelemistir. Toplam vadesiz ve vadeli mevduat ile faiz ve faiz dis1 giderlerin
girdi; toplam krediler, faiz ve faiz dis1 gelirlerin ¢ikti olarak kabul edildigi calismada,

DEA yontemi kullanilmistir. Calisma, donemin biitiinii itibartyla Tiirk bankacilik
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sektoriinde Olcege gore azalan getiri oldugunu, etkin bankalarin daha karli oldugunu ve
aktif kalitesi ile verimlilik arasinda bir iliski olmadigini bulgulamistir. 1994 yilindan
sonra sistemde verimliligin geriledigi ve 1980’lerdeki hizli verimlilik artisinin

1990’1arin ikinci yarisinda korunamadigi da ¢alismanin diger sonuglar1 arasindadir.

Mercan ve Yolalan (2000), yaptiklar1 ¢calismada, dlcek ve miilkiyet yapilarini
dikkate alarak Tiirk bankacilik sektoriiniin 1989-1998 yillar1 arasindaki performansini
DEA analizi ile incelemislerdir. Analizde kullanilan girdi ve cikti unsurlar1 oransal
olarak belirlenmistir. Girdi olarak personel giderleri/toplam aktifler, toplam
giderler/toplam gelirler; c¢ikti olarak ise portfoy/toplam aktifler, (6zkaynak+net
kar)/toplam pasifler, ortalama o6zkaynak karliligi se¢ilmisti. DEA yonteminin
sakincalarin1 gidermek amaciyla ekstrem degerlerin atildigi ¢alismada, etkinlik sinirini
olusturan bankalarin degerlerinin, gozlem kiimesine baskin oldugu i¢in, gbzlemler
genelde diisiik etkinlik seviyesinde c¢ikmistir. Calisma, bankalarin performansinin
sermaye hareketlerinin serbestlesmesinden ve 1994 yilindaki finansal krizden 6nemli
Olciide etkilendigini, ortalama performans endeksinin 1993 yilina kadar olan artisi
sonras1 belirgin bir sekilde geriledigi saptanmistir. Bununla birlikte, yabanci ve 6zel
bankalarin kamu bankalarina oranla daha etkin oldugu, oOlcek acisindan ise 1994
yilindan sonra kii¢iik ve orta olcekli bankalarin performansi gerilerken, biiyiik olgekli

bankalarin goreli olarak daha iyi performans sergiledigi saptanmaistir.

Cingi ve Tarim (2000) calismalarinda, 21 Tiirk bankasinin 1989-1996 yillari
arast goreli performansimt DEA ve TFP (Total Factor Productivity-Toplam Faktor
Verimliligi) yaklasimi ile incelemislerdir. Caligmalarinda, hem iiretim hem de aracilik
yaklastmma uygun girdi ve c¢ikti unsurlar1 belirleyerek karma bir yaklasim
benimsemislerdir. Girdi olarak toplam aktifler, toplam giderler; ¢ikti olarak ise toplam
kar, toplam krediler, toplam mevduat, kredi geri doniis oran1 secilmistir. Sonug olarak,
0zel sektore ait bankalarin goreli performansinin genelde kamu bankalarindan daha iyi
oldugunu ve etkinlik farklarinin biiyiik ol¢iide 6lgek etkinligindeki farklilasmadan

kaynaklandiginm saptamiglardir.

Ekren ve Emiral (2002), DEA yontemini kullanarak yaptiklar1 calismada, Tiirk
bankacilik  sisteminin = 1998-2000 yillarn1  arasindaki ~ doneminin  etkinligini

incelemislerdir. Girdi olarak (toplam mevduat+kisa vadeli borglar), toplam maliyet ve
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cikti olarak toplam krediler, diger gelir getiren aktifler kullanilan ¢aligmada, kamusal
sermayeli kalkinma ve yatirim bankalar1 oldukca etkin olarak bulgulanmistir. Tasarruf
Mevduat1 Sigorta Fonu’na devrolan bankalar, etkinlik degerleri en diisiik bankalar
olarak tespit edilmistir. Yabanci sermayeli ticari bankalarin ise incelenen donemde

olumlu gelisme gosterdigi belirlenmistir.

Isik ve Hassan (2002), calismalarinda, parametrik olmayan yontemi parametrik
yontem ile birlikte uygulayarak Tiirk bankacilik sisteminde girdi ve ¢ikti etkinligini
1988-1996 yillar1 arast donem icin incelemislerdir. Analiz sonucunda bankaciligin
heterojen yapisinin banka etkinligi iizerinde biiyiik etkisi oldugu, Tiirk bankaciliginda

etkinligin diisiik olmasinin 6nemli kaynaginin 6lcek etkinsizligi oldugu saptanmustir.

Mercan, Reisman, Yolalan ve Emel (2003), calismalarinda 1989-1999 arasi
donemde banka davraniglar1 iizerindeki Olcek ve miilkiyet yapisi etkilerini analiz
etmiglerdir. Girdi olarak, personel giderleri/(likit aktifler+krediler), toplam
giderler/toplam gelirler; cikti olarak ise (likit aktifler+krediler)/toplam aktifler,
(6zkaynaklar+net kar)/toplam pasifler, net kar/ortalama 6zkaynaklar secilmistir. Analiz
sonucunda, analiz déneminde fona devredilen bankalarin etkinlik degerleri diisiik

bulunmustur.

Isik ve Hassan (2003), calismalarinda finansal piyasalarin serbestlesmesi sonrasi
Tiirk bankalarinin verimlilik gelisimi, etkinlik degisimi ve teknik gelisimlerini DEA-
Malmquist Endeksi yaklasimi ile incelemislerdir. Analize 1981-1990 aras1 donem dahil
edilmistir. Analiz sonucunda bankalarda teknik gelismeden ziyade yOnetimsel
uygulamalardan kaynaklanan etkinlik artislart ile verimlilik artist kaydedildigi
saptanmistir. Ayrica 6zel bankalarin kamu bankalar1 ile olan performans agigini

kapatmaya basladig tespit edilmistir.

Denizer, Din¢ ve Tarimcilar (2007) calismalarinda, DEA yontemini kullanarak
serbestlesme Oncesi ve sonrasi donemi igeren 1970-1994 yillar1 arasindaki donemde
Tiirk bankaciliginin etkinlik seviyesini incelemislerdir. Calismada etkinlik iizerindeki
Olcek etkisi de analize dahil edilmistir. Bankacilik operasyonlarinin iiretim ve aracilik
fonksiyonlarinin her ikisini de iceren iki asamali biitiinsel bir siirecten olustugu dikkate

alinarak her iki yaklasim da analize dahil edilmistir. Uretim ve aracilik fonksiyonlarinin
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her ikisinin de girdisi olarak kabul edilen toplam O6zkaynaklar ve toplam faaliyet
giderleri oransal olarak her iki fonksiyona dagitilmistir. Uretim fonksiyonuna girdi
olarak, oransal hesaplanan toplam Ozkaynak, oransal hesaplanan toplam faaliyet
giderleri, 6denen faiz ve komisyonlar; cikti olarak ise, toplam mevduat ve faiz disi
gelirler secilmigtir. Aracilik fonksiyonuna girdi olarak, oransal hesaplanan toplam
0zkaynak, oransal hesaplanan toplam faaliyet giderleri, toplam mevduat; c¢ikti olarak ise
toplam krediler, faaliyet gelirleri se¢ilmistir. Belirlenen girdi ve ¢ikt1 unsurlarina iliskin
tutarlar, analize dahil edilen sube sayilarina boliinerek kullanilmistir. Analiz sonucunda
analize konu edilen donemde serbestlesme siirecinin banka etkinligini diisiirdiigti, Tiirk
bankacilik sektoriiniin 6lgek probleminin bulundugu saptanmistir. Ayrica yapilan
ekonometrik  analizler sonucunda etkinligin azalmasinda makro ekonomik

dengesizliklerin 6nemli rol oynadig1 sonucuna varilmastir.

Isik (2008) calismasinda, 1981-1996 yillar1 arasinda Tiirkiye’de en ¢ok on yildir
kurulu bulunan gorece yeni bankalarin, en az on yil veya daha fazla siiredir kurulu
bulunan diger bankalara gore teknik etkinligi ve verimlilik gelisimini incelemistir. Cikti
olarak kisa vadeli krediler, uzun vadeli krediler, diger varliklar; girdi olarak ise personel
sayisi, 0zkaynak ve fonlar kullanilmistir. Analiz sonucunda ilk on yillik donemde yeni
kurulan bankalarin diger bankalara gore yonetimsel ve Olcek etkinligi yoniinden {istiin
oldugu, ancak ilk on yillik donemden sonra etkinliklerinde azalma basladig
saptanmistir. Ayrica yabanci sermayeli yeni kurulan bankalarin yerli sermayeye ile

kurulanlara gore iiretim etkinligi a¢isindan daha basarili olduklart sonucuna varilmistir.
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IKiNCi BOLUM
TURK BANKACILIK SEKTORUNDE GELiSMELER

2.1. Genel Olarak Tiirk Bankacilik Sektoriinde Gelismeler

Son yillarda bankacilik sistemi, uluslararast1 ekonomik gelismelerin finans
piyasalarin1 uyarmasi ile birlikte hizli bir gelisme siirecine girmistir. Giiniimiizde
ekonominin kiiresellesmesi, finansal piyasalarin serbestlesmesi ve bilgi sistemlerinin
gelisimine bagl olarak, yatirnmcilar ile fon ihra¢ edenlerin aracisiz olarak diinyanin her
yanindan islem yapabilir hale gelmesi siireci, finansal islemlerin hizla yayginlasip,
cogalmasina neden olmaktadir. Yogunlasan rekabet ortami, maliyet ve kar baskilari,
bankalarin birlesmeler ve satin almalar yoluyla olceklerini bu yeni ortama gore

ayarlamalarini zorunlu kilmaktadir

Tiirkiye ekonomisinde gectigimiz yillarda yasanilan yiiksek enflasyon olgusu ve
istikrarsiz biiyiime dinamigi, bankacilik sektoriinde kaynaklarin verimli kullanimin
siirekli etkilemistir. Bu ortamda faaliyet gosteren bankalar bir yandan enflasyondan
kaynaklanan yiiksek maliyetler, diger yandan Hazine’nin asir1 bor¢lanma talebinden
kaynaklanan kamu menkul kiymetlerine yapilan plasmanlardan saglanan yiiksek karlilik
ile calismislardir. Ancak, bankacilik sektoriiniin orta ve uzun vadede hem enflasyondan,
hem de enflasyonla miicadele programlarindan farkli bi¢imlerde etkilendigini belirtmek
dogru olacaktir. 1990’1 yillarin ortalarinda, nominal degerlerle artan bilangolar ve
sayisal olarak ¢ogalan bankalar ile biiyliyen sektoriin ivmesi Subat 2001 krizi ile cok
ciddi anlamda gerilerken, 2002 yilindan itibaren egilim, banka bilancolar1 yoniinden
tersine donmeye baslamistir (Altay, 2006: 126-127). Banka sayilar1 agisindan ise sayisal
olarak bir azalis s6z konusu olmustur. 1980’11 yillardan itibaren siirekli olarak artan
banka sayisi, 1994 krizi sonrasinda tasarruf mevduatina sinirsiz giivence getirilmesi ve
banka kurulmasinin nispi olarak kolaylastirilmast sonucunda 1990’11 yillarin sonunda en
yiiksek seviyesine ulagsmistir. Nitekim 1980 yilinda sektordeki banka sayist 43 iken
2000 y1l1 basinda bu say1 87’ ye ulagsmistir.
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Bankacilik sektoriiniin  tarihsel gelisimine bakildiginda, planli donemde
bankacilik sektoriiniin 6nemli dl¢iide devlet kontrolii etkisi altinda kaldigr ve mevduat
ile banka kredilerine uygulanacak faiz oranlari, banka komisyon oranlar1 ve kredi
limitlerinin, izlenen ithal ikamesi politikas1 dogrultusunda belirlendigi; bankalarin temel
islevinin kalkinma planlarinda yer alan yatirnmlarin finansmanlarinin saglanmasi olarak

gerceklestigi goriilmektedir. Sektdrde genel anlamda oligopol bir yap1 gozlenmistir.

Devletin, ulusal ekonomide mal ve isgiicii piyasalarina kamu isletmeleri ve
yatirim tercihleri araciligiyla yogun bir miidahale i¢inde bulundugu bu birikim modeli
1977°den baslayarak bir doviz finansman krizine siiriiklenmis ve 1980 yilinda
gerceklestirilen disa acilma ile sona erdirilmistir (Yeldan, 2003: 38). 24 Ocak 1980
tarihinde alinan ekonomik kararlar, bankacilik sektoriinde finansal serbestlesmenin
altyapisint hazirlamistir. Sektore yonelik olarak alinan kararlarin islerlik kazanabilmesi
icin, pozitif reel faiz uygulamasina ge¢ilmis ve ayni1 yilin Haziran ayinda faiz oranlari
serbest birakilmistir. Temmuz 1980°’de daha sonra 3182 sayili Bankalar Kanunu’na
doniisecek olan 70 sayili KHK kabul edilerek bankacilik sektoriine yeni bankalarin
girisi kolaylastirilmistir. 1989 yilinda ise 1567 sayili Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma
Hakkinda Kanun’da degisiklik yapan 32 sayili Karar’la bankacilik sisteminin
uluslararast piyasalara entegrasyonunun yolu ac¢ilmistir. Bu donemde finansal
serbestlesme yoniinde atilan adimlar, teknoloji ve otomasyon alanindaki gelismeler,
artan rekabet, klasik mevduat bankaciligi yerine, bankalarin hem kaynak hem de
plasman cesitliliginin artmasina neden olmustur. Banka fonlarinin bir boliimii sermaye
piyasast islemleri, devlet i¢ borclanma senetleri alimi ve doviz islemlerinde
kullanilmistir. Doviz islemlerinde ve sermaye hareketlerinde serbestlesmeye gidilmesi
sonucu, yurtdisindan bor¢lanma ile saglanan fonlar bankalar i¢in mevduat yaninda
onemi artan bir kaynak haline gelmistir. Ozellikle 1990’1 yillarda doviz tevdiat
hesaplarinda toplanan mevduatin toplam mevduata orani biiyiik Ol¢ciide artmistir. Bu
artisin en 6nemli nedeni, yasanan siirekli enflasyon ortaminin bir sonucu olarak ortaya

cikan, yerli paranin yabanci paralarla ikamesi olgusudur (Afsar, 2006: 145-146).

Ancak 1990 yili sonrasinda makroekonomik dengesizlikler, biiylime
oranlarindaki istikrarsiz seyir, yiiksek enflasyon piyasa mekanizmasinin isleyisini
engelleyerek aracilik faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemistir. Tasarruf agig1r sonucu

yurtdist bor¢lanmalara agirhik verilmis ve bankacilik sisteminin kirilganliginin
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artmasina sebebiyet verilmistir. Finansal kurumlarin, 6zellikle bankalarin, uluslararasi
piyasalardan yurti¢i piyasalara gore daha diisiik faizlerle borclanarak bunlari yurtici
piyasalara sunmalar1 biiylimeyi olumlu etkilemis, ancak riskleri de arttirmistir. Bankalar
vergi diizenlemeleri ve sermaye yeterliligi diizenlemelerinin olumlu katkilarimi da
gozeterek devlet i¢ borclanma senedi (DIBS) yatirimlarini arttirmislardir. Bankacilik
sektoriiniin, varliklarinin 6nemli boliimiinii yabanci para cinsinden kaynaklarla finanse
etmeye bagladiklar1 bu siirecin sonunda 1994 yilindaki ekonomik kriz meydana

gelmistir.

1994 yilinda yasanan ekonomik krizde bankacilik sistemi hizla kiigtilmiis,
0zkaynaklarinin 6nemli bir boliimiinii kaybetmistir. 1994 yilinda yasanan ekonomik kriz
siirecinde tasarruf mevduatinin tamami sigorta kapsamina alinmistir. Mevduata yonelik
yapilan soz konusu diizenleme, 1994 ekonomik krizini asmada ©6nemli bir islev
yiiklenmesine karsin 2000-2001 yillar1 arasinda yasanan finansal depremlerin meydana
gelmesinde temel etkenlerden birini teskil etmistir. Enflasyonist egilimler ve
belirsizlikler nedeniyle para ikamesi artmistir. Yabanci para mevduat toplam mevduatin,
yabanci para kaynaklar ise toplam kaynaklarin yarisina ulagmistir. Kur riski ve dovizde
likidite riski biiylimiistiir. Toplam mevduatin biiyiik boliimii 3 ay ve daha kisa vadede
toplanmistir. Tiim bu gelismeler bilanconun yonetilmesini giiclestirmistir, aktif
kalitesinin bozulmasina, likiditenin azalmasina, riskler ile karsilastirildiginda karliligin
cok diisiik diizeylerde kalmasina, ozkaynaklardaki biiyiimenin sinirlanmasina neden

olmustur (TBB, 2008b).

1995-1997 willan1 iilke ekonomisinin normallesme siirecine girdigi bir donem
olmustur. Reel sektor kriz sonucunda gerceklesen devaliiasyondan gii¢ alarak ihracata
yonelmistir. Krizle birlikte iilkeden ¢ikan yabanci sermaye krizi takip eden siirecte
yeniden donmeye baslayarak normallesme siirecine katkida bulunmustur. Yabanci
sermaye girisi agirlikli olarak banka kredileri ve banka dis1 kesimin aldig1 krediler ile
sabit sermaye yatirimlarindan olusmustur. Ancak kriz sonrasinda bankalar doviz
pozisyonlarinda tekrar acik vermeye baslarken, kamu i¢ bor¢ stokunun %90’1n1

bilancolarinda tasimaya devam etmistir (Ozel, 2005: 223).

1997 ve 1998 yillarinda uzak dogu iilkeleri ve Rusya’da yasanan ekonomik

sarsintilar bankacilik sektoriiniin sorunlarim1 daha da derinlestirmistir. Gelismekte olan
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piyasalardan yabanci yatinmcilarin ¢ekilme egilimi sirasinda Tiirkiye’den de yabanci
sermaye Onemli miktarda cekilerek, piyasalarda daralma ve dolayisiyla bor¢lanma
maliyetlerinde artisa sebep olmustur. Rusya krizinin Tiirkiye {izerindeki etkileri global
krizden ¢ok daha fazla olmustur. Tiirkiye ekonomisindeki makro ekonomik degerlerin
yant sira dolayh etkileriyle de Rusya krizi Kasim 2000 ve Subat 2001 krizlerinin
tetikleyicisi olmustur (Karabiyik, 2004: 58). 18 Haziran 1999’da yiiriirliige giren 4389
saylllt Bankalar Kanunu bankacilik sektoriinii rekabete acmayi, sektore iliskin olarak
kabul edilen uluslararasi kriterleri Tiirk bankacilik sektoriine tagimay1 ve sektoriin daha
seffaf calismasini saglamayr hedeflemis, ancak yapilan bu yasal diizenlemeler
sektordeki erozyonu engellemeye yetmemistir. 4389 sayili Bankalar Kanunu ile
bankacilik alaninda idari ve mali 6zerklige sahip diizenleyici ve denetleyici bir otorite
olan BDDK olusturulmustur. Ge¢cmiste Hazine ve TCMB arasinda paylasilan banka
denetim ve diizenleme gorev ve yetkileri 2000 yili Agustos ayinda faaliyetlerine

baslayan BDDK’ya gecmistir.

Ekonomideki dalgalanmalar ve gelecege iliskin belirsizliklerden olumsuz
etkilenen bankalar, finansal yapilarindaki bozulma nedeniyle ekonomik istikrarin
saglanmasini zorlastiran bir durum sergilemeye baslamistir. Yasanan bu siire¢ sektoriin
yeniden yapilandirilmasi ve bankalarin finansal yapr sorunlarinin ¢oziilmesini
kacinilmaz hale getirmistir. Bu kapsamda sistemdeki tiim bankalarin yeniden
yapilandirilmasi ¢alismalarina baslanmis, uluslararasi kabul gormiis standartlara uyum
saglanmasi, faaliyetlerinin seffaf olmasi ve etkin olarak denetlenmesi, bilancolarinin
enflasyona gore diizenlenmesi ve sermayelerinin giiclendirilmesi yoniinde caligsmalar
yapilmigtir. Yeniden yapilanmanin kalici olmasi i¢in bankalarin yami sira kamu
kesimini, banka dis1 mali kurumlar1 ve reel sektorii de kapsamasi ve dogru reformlarin

es zamanli olarak yapilmasi geregi dogmustur (Chambers, 2004: 5).

Bankacilik sisteminde yeniden yapilandirma siireci 1999 yili sonunda
“enflasyonla miicadele” programi ile baslatilmig, 2001 yilinda kapsamli “bankacilik
yeniden yapilandirma programi” uygulanmaya alimmustir. Bankacilik sektoriinde
yeniden yapilanmayi 6ngdren program yaninda, Mayis 2001°de baglatilan ve ekonomide
istikrarin tesisi amaciyla enflasyon ile etkin bir miicadeleyi ve kamu kesiminde mali
disiplini 6ngoren yeni bir ekonomik program uygulamaya alinmistir. Uluslararasi finans

piyasalarindaki likidite bollugu ve kiiresel ekonomik biiyiime yaninda politik istikrarin
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saglanmasi, Avrupa Birligi’ne iiyelik ve uyum cabalarinin artirilmasi ve ekonomik
programin temel prensiplerinin kararli bir sekilde uygulanmasina da bagli olarak 2002-
2007 doneminde, makro ekonomik degiskenlerde ve bankacilik sektoriiniin mali
biinyesinde olumlu gelismeler gerceklesmistir. Bu donemde, biiylime yiiksek bir hizda
gerceklesmis ve istikrarli bir seyir izlemis, kisi basina gelir artmis, yillik enflasyon tek
haneli diizeye gerilemis, kamu kesiminin bor¢lanma ihtiyaci, finansal piyasalar iizerinde
yarattig1 baski azalmis, kamu kesimi borg stokunun gayri safi yurtici hasilaya (GSYIH)
orani diigsmiistiir. Bu olumlu gelismelere karsin cari islemler dengesi donem boyunca
artan miktarda acik vermistir. Cari islemler agigindaki artigin temel nedeni, 6zel sektor
tasarruf dengesindeki fazlanin aciga donmesi olmustur. Sermaye girisinin artmasi cari
islemler dengesi agiginin temel nedeni olan dis ticaret aciginin finansmanini miimkiin
kilmistir. Ancak, enerji fiyatlarindaki artis ve bu gelismenin cari islemler dengesini daha
da bozucu etkisi ve 2006 yilindan itibaren faiz dis1 harcamalarda goriilen artis egilimi
ele alinan donemin sonlarinda belirginlesmeye baslayan baslica riskler olmustur (TBB,

2008Db).

Ancak, 2007 yilinin ikinci yarisinda, 6nce gelismis iilkeler finansal piyasalarinda
baslayan, 2008 yilinin ii¢lincii ceyregi itibariyla da yaygin bir ekonomik durgunluga
doniisen kiiresel krizin olumsuz etkileri Tiirkiye ekonomisinde de hissedilmeye
baslanmistir. S6z konusu donem tiim diinyada finansal risklerin yeniden degerlendigi ve
risk algilamasinin 6neminin daha fazla anlasildigi bir yi1l olmustur. Gegmis kriz
tecriibelerinin yani sira yaygin sube agina dayali klasik bankacilik anlayisi, bilanco
toplamu ile tiirev iiriin ve bireysel kredi hacminin goreli kiiciikliigli ve ihtiyath seyreden
sermaye yeterliligi oranm1 sayesinde, global krizin Tiirk bankacilik sektorii tizerindeki
olumsuz etkileri sinirli kalmistir. Tiirk bankacilik sektorii, krizin olumsuz etkileri olsa
da 2008 yilinda, uluslararast piyasalardan finansman saglamaya ve reel kesimi finanse
etmeye devam etmis, karlilik acisindan da diger iilkelerdeki muadillerine gore iyi bir

performans sergilemistir.

Izleyen boliimlerde, Tiirk bankacilik sisteminin yapisal ozelliklerinin ortaya
konulmasi ve bu calismanin son boliimiinde yapilan analizlere 11k tutmasi agisindan,
Tiirk bankacilik sektorii agisindan onemli bir doniim noktasi olarak goriilen yeniden
yapilandirma siirecinin Oncesi ve sonrast gelismeleri detayli bir sekilde

degerlendirilmektedir.
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2.2.  Tiirk Bankacilik Sektoriinde Yeniden Yapilandirma Oncesi Donem

Tiirk finans sektorii 24 Ocak 1980 kararlartyla baslayarak uygulamaya konulan
serbest piyasa ekonomisinin olusumu ve gelistirilmesine yonelik politikalar sonucunda
onemli Ol¢iide yapisal degisiklige ugramistir. Fiyatlarin piyasada arz ve talebe gore
belirlenmesi saglanmis, esnek kambiyo diizenlemeleri getirilmis, gerek mevduat gerekse
kredi faizleri serbest birakilmis, bu ve benzeri liberal diizenlemeler sonucunda finans
sektorii hizli bir dinamizm kazanmistir. Reel sektoriin de gelisebilmesi i¢in yatirim ve
ihracata yonelik yeni tesvikler uygulanmaya bagslanmis, ©Ozel sektoriin finansal
kurumlara yatinm yapmasini cazip hale getiren bir ortam yaratilmaya calisilmistir

(Chambers, 2004: 6-8).

1980’11 yillarda gerceklestirilen, bankacilik sektoriine girisi, rekabeti ve
biiylimeyi kolaylastirici yasal ve kurumsal diizenlemelerin de etkisiyle, Tiirk bankacilik
sektorii banka sayisi, istthdam, hizmet cesitliligi ve teknolojik altyap: konularinda hizli
bir genisleme siireci yasamistir. Ekonomide serbestlesme ve finansal piyasalarda
biitiinlesme kapsaminda finansal iiriin ve hizmetlerde cesitlenme saglanmistir. Sektore
yeni yerli/yabanci bankalarin girisine izin verilmesi ve mevduat/kredi faiz oranlarinin
serbest birakilmasina bagh olarak sektdrde rekabet artmistir. Bu gelismeler sonucunda,
toptanci bankacilik yapan az subeli kiigiik ve orta olcekteki banka sayisi artmis, biiyiik
Olcekteki Ozel bankalarin pazar paylarinda ise gerilemeler olmustur. Tiirk bankalar
yurtdisinda banka kurarak veya sube acarak disa acilmaya baslamislardir (Afsar, 2006:
145-146).

Finansal serbestlesme siirecinde sektore yeni banka girislerinin kolaylastirilmast,
sektoriin uluslararast piyasalara acilmasi ile uluslararast piyasalardan kaynak
ediniminin, yabanci para cinsinden islem yapilmasinin ve faiz oranlarimin serbest
birakilmas1 gibi kararlarin altinda yatan nedenlerin basinda hizla artan kamu aciklarinin

daha kolay finanse edilmesi kaygisinin bulundugu sdylenebilir.

Bu siirecin ardindan 1990’11 yillara gelindiginde derinlesme yoniinde gorece bir
ilerleme ortaya ¢ikmistir. Bankacilik sektoriiniin disa acilmasi ve uluslararasi finans
sistemi ile biitiinlesmesi alaninda belirgin bir ilerleme kaydedilmistir. Bununla birlikte

finans kesiminin asil faaliyet konusunu olusturan tasarruf-yatirim etkinliginin artirilmasi
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ve sabit sermaye yatirimlarina yonelik kredilerin genislemesi saglanamamistir. Bu
donemde bankacilikta baslica ii¢ egilim ortaya cikmustir. Bunlardan ilki devlet ig
bor¢lanma senetlerine yonelik yatirimlardaki artis ve buna bagli olarak bankalarin
verdikleri kredi hacminde daralma, ikincisi TL’nin yabanci paralara ikame edilmesi,
ticlinciisii ise spekiilatif sermaye hareketlerinin bankacilik kesimi ve reel ekonomide

yarattig1 istikrarsizliktir (Bakan ve Sumru, 2003: 515).

Bankacilik sektoriindeki olumlu gelismelere karsin 1990’11 yillarda sektoriin
tiretim faaliyetlerini destekleme ve kaynaklart uzun vadeli sabit varlik yatirimlarina
yonlendirme fonksiyonu zayiflamigtir. Kamu kesiminin i¢ bor¢clanma talebindeki artig
reel faiz oranlarinin yiikselmesine neden olmus, reel faiz oranlarinin yiikselmesi de
kamu kesimi i¢ bor¢clanma ihtiyacin1 daha fazla artirmistir. Kamunun fon talebi arttik¢a
sektordeki bankalar bu ihtiyacit yurtdisindan sagladiklari yabanci para krediler veya
halktan topladiklar1 doviz tevdiat hesaplar ile karsilamaya calismislardir. S6z konusu
durum da sektorii, net genel pozisyonu acigi ile c¢alisan bir bankacilik yapisina sevk
etmistir. Yiiksek reel faizler nedeniyle yurtdisindan doviz borg¢lanarak devleti finanse
etme, bankalara bir yandan yiiksek karlar saglarken, diger yandan bankalarin acik
pozisyonlarim1 ve buna bagh olarak kur risklerini artirmistir. Kamu finansmaninda
oynadiklari etkin roliin neticesinde bankalar reel sektorii finanse etmede gerektigi kadar
istekli olmamisglardir. Nitekim bu yapilanmadan dolay1r da 2000 yili sonunda toplam

kredilerin bankalarin aktif biiyiikliigii i¢cindeki payr %30 dolayinda gerceklesmistir.

1990’11 yillarda genel ekonomide goriilen dalgalanmalar bankalarin finansal
yapilarinda onemli sorunlarin dogmasina neden olmustur. Istikrarsiz biiyiime ve
ozellikle uzun yillar devam eden yiiksek enflasyon finansal sistemin yipranmasini
baslatmistir. Enflasyon ortaminda saglikli kaynaklar yaratilamamus, eldeki kaynaklar ise
etkin ve verimli olarak dagitilamamistir. Boyle bir ortamda tasarruf ihtiyaci artmus,
kamu kesimi acig1 biiylimiis ve gerek yurticinden gerekse yurtdisindan bor¢lanma

geregi dogmustur (Chambers, 2004: 10-11).

1994 yihi finansal sektor ve bankalar acisindan risklerin biiyiik Ol¢iide zarara
doniistiigii bir yil olmustur. Kamu agigindaki biiylimeye ragmen genisleyici politika
uygulamasinin siirdiiriildiigii bir ortamda faiz oranlarinin diisiiriilmesi yoniindeki

rasyonel olmayan 1srarc1 yaklasim nedeniyle finansal sektorde tansiyon ylikselmistir.
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Piyasalar tarafindan goOnderilen sinyallere ragmen, parasal genisleme ve finansal
araclara getirilen ek/yeni vergi gerek yurtici gerekse yurtdisi yatirrmcilarin TL cinsinden
araclardan kagmalarina neden olmustur. Faiz oranlar1 rekor seviyelere yiikselmis, TL
yabanci paralar karsisinda deger kaybetmis, finansal sistem kiictilmiistiir. 1994 yilinda
bankacilik sisteminin toplam aktifleri 68.6 milyar dolardan 51.6 milyar dolara,
0zkaynaklart ise 6.6 milyar dolardan 4.3 milyar dolara kiiciilmiistiir. Finansal sektor ve
bankacilikta yagsanan giiven bunalimi tasarruf mevduatina devlet giivencesi getirilmesi
pahasina asilabilmistir. Bu arada iic bankanin faaliyetine son verilmistir. Tiirkiye’ nin
uluslararast kredi notu hizla diismiistiir. Gelismeler bankalarin  yurtdisindan
bor¢lanmalarimi da olumsuz yonde etkilemistir. Di1s kaynaklar simirlaninca kaynak
talebinin tiimii i¢c piyasaya donmiistiir. Hatta bu donemde Tiirkiye net dis bor¢ 6deyici
duruma gelmistir. Sonucta, faizler cok daha yiiksek bir seviyeye oturmustur (TBB,

2008b: 15-16).

Enflasyon finansal sistemin performansi ile biiyiime hizina negatif etkide
bulunmus ve istikrarsizlik-belirsizlik ortaminin olusmasina katki saglamistir. Finansal
sistemde, Ozellikle bankalarda, degiskenligi ve dolayisiyla riskleri artirmis, islem sayisi,
banka sayis1 ve sube sayisinin ¢ogalmasina neden olmus ve sermaye maliyetini
yiikseltmistir. Bunlarin yan1 sira enflasyonist ortamda piyasa derinligi, iiriin ¢esitliligi,
sermaye yeterliligi, yabanci kaynak girisi azalmis ve vadeler kisalmistir (Dogukanli vd,

2000: 216-217).

1995 yilindan sonra ekonomideki hizli toparlanma tiim sektorleri oldugu gibi
bankacilik sisteminin biiylimesini olumlu yonde etkilemistir. Yiiksek reel faizler TL
cinsinden yatirim araclarini cazip hale getirmis, para ikamesi yavaslamis, ancak tersine
donmemistir. Kapanan doviz pozisyonlart yeniden acilmis, daha yiiksek maliyetli
olmakla birlikte yurtdis1 bor¢lanma baslamistir. Bununla birlikte yatirimcilarin talebi
cok kisa vadeli araglara yogunlasmistir. Yurtdisindan saglanan borclanmaya vergi
getirilmis, TL ve yabanci bor¢lanma iizerindeki parasal yiikler arttirilmistir. Bu
gelismeler repo ve vadeli doviz islemlerinin hizla biiylimesine neden olmustur.
Bankacilik sektoriinde vadesiz mevduat ve vadeli mevduatin biiytik boliimii giinliik

vadeli ve cok yiiksek faizli repoya yonelmistir (Afsar, 2006: 147).
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Gayri nakdi krediler iizerinden acik pozisyonlar biiyiimiistiir. Para ve mali
yiiklerin maliyetler tizerindeki olumsuz etkisi nedeniyle kaynaklarin bir boliimii kiy1
bankalarina yonelmistir. 1999 yilinda ekonomik faaliyet daralmistir. Rusya kriziyle
baglantili olarak 1998 yilinin ikinci yarisindan itibaren goriillen sermaye cikisi,
Adapazar ve Diizce Depremleri, erken genel se¢cim ve hiikiimet degisimi gibi faktorler,
bu daralmada etkili olmustur. Haziran 1999°da goreve baslayan yeni hiikiimet,
ekonomik sorunlara doniik olarak bir dizi iyilestirme ve diizenlemeyi hayata gecirmistir.
1999 yilinda ekonomik faaliyetin énemli 6l¢iide daralmasina ve bankacilik sektoriiniin
zarar etmesine karsin, ekonominin yapisal sorunlarini ¢dzebilmek amaciyla ileriye
doniik olumlu etkileri olacak adimlar atilmistir. Aralik 1999°da, bu yapilan
diizenlemelerin 6n kosul oldugu “Dezenflasyon Programi” kabul edilerek, 2000 yili

basindan itibaren etkin bir sekilde uygulanmaya baslamistir (TBB, 2008b: 18-19).

2000 yil1 basinda enflasyonu diisiirmek ve ekonomide biiylime ortamini yeniden
saglamak amaciyla uygulamaya program kapsaminda siki maliye politikas1 uygulanmasi
ve yapisal reformlarin hayata gecirilmesinin yani sira, enflasyonist bekleyisleri hizla
asagilya cekmek icin doviz kurlart hedeflenen enflasyona gore belirlenerek Onceden
aciklanmis ve para politikasi likidite genislemesini yabanci kaynak girisine baglayan bir

cerceveye oturtulmustur (Chambers, 2004: 5).

Krizlerden ©Once wuygulamaya konulan enflasyonla miicadele programa,
bankacilik sisteminin bilanco yapisi iizerinde etkili olmustur. Program kapsaminda faiz
oranlarinin daha da diisece8ini bekleyen bankalar, uzun siireli ve yiiksek faizli
bor¢lanmay1 tercih etmemislerdir. Sabit kur uygulamasi nedeniyle de TL kaynaklardan
cok yabanci para bazli kaynaklara yonelmislerdir. Bunlarin sonucunda bankalarin
bilancolarinda kaynaklar kisa vadeli ve doviz bazli, varliklar ise uzun vadeli ve TL
tizerinden sekillenmeye baslamistir. Bu da yukarida bahsedilen vade uyumsuzlugu ve

doviz riskini beraberinde getirmistir.

Programin 6n kosullarinin yerine getirilmesi ve programin etkin bir sekilde
yiirlirlige konulmasi, ekonomik birimler arasinda olumlu karsilanmistir. Faizler ve
enflasyon diismiis, yurtdisindan sermaye girisi hizlanmig ve i¢ talep genislemeye
baslamistir. Bu gelismelerin sonucu olarak dis ticaret acig1 ve cari islemler acig1 da

biiylimiistir. Ekonomik programda doviz kurunun ¢ipa olarak kullanilmasi; ulusal
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paranin asirt degerli bir para birimi olmasina neden olurken, cari islemler agig: ile de
bankacilik sektoriiniin icine diistiigii doviz pozisyonu acigini derinlestirmistir. Yilin
ikinci yarisinda genel olarak yapisal uyum diizenlemelerinin gecikmesi, (6rnegin kamu
bankalarinin yeniden yapilandirilmasiyla ilgili diizenlemenin vaktinde ¢ikarilamamasi,
bu nedenle Diinya Bankasi’nca verilecek olan mali sektor uyum kredisinin askiya
alinmasi) enflasyonun beklendigi kadar hizla gerilememesi, kamu mal ve hizmetlerine
enflasyon artis1 kadar zam yapilmasi, i¢ talebin alinan ek onlemlere ragmen kontrol
altina alinamamasi sonucu, yilsonuna dogru ekonomik goriiniim bozulmaya baslamis ve

Kasim 2000’de bankacilik sektorii ciddi bir sarsint1 gecirmistir (TBB, 2008b: 19).

Dezenflasyon programinin kur riskini artirmayi tesvik eden yapisi, gerileyen
enflasyon ve faiz oranlar1 paralelinde bankalarin likidite risklerini artirmalari, ayrica
ekonomik faaliyetin canlanmasiyla beraber kredi riskinin de yiikselmis olmasi sonucu,

bankalar Kasim 2000 dalgalanmasinda onemli sorunlarla kars1 karsiya kalmiglardir.

2000 yilinda bankacilik sektoriiniin aktif yapisinda belirgin bir degisim
gozlenmis ve kredilerin payinda onemli bir artis olurken, likiditesi yiiksek olan menkul
kiymet portfoyliniin toplam aktifler icindeki pay1 azalmistir. Krediler icinde ozellikle
tiikketici kredilerinde hizli bir yiikselis gozlenmistir. Kredilerde dikkat ceken bir diger
gelisme, mevduattaki yapinin tersine, yabanci para cinsinden kredilerdeki artigin sinirl
kalmasi, TL cinsinden kredilerin ise onemli oranda artis gostermesidir. Aktif ve pasif
yapisindaki bu gelismeler sonucunda 2000 yilinda bankacilik kesiminin likidite, faiz ve

kur risklerine kars1 duyarliligi daha da artmistir.

S6z konusu donemde yilsonunun yaklagsmasi nedeniyle bankalarin dévizdeki
acik pozisyonlarimi azaltma yoluna gitmeleri, bankalardan gelen doviz talebine bagh
olarak Tiirk Liras1 talebinin artmasina ve faizlerin yiikselme egilimine girmesine sebep
olmustur. Yiikselen faiz oranlar1 yiiksek hacimde kamu kagitlarina yatirnm yapmis
bulunan bankalarin deger diisiikliigii sebebiyle zarar etmelerine yol agcmistir. TCMB’nin
likidite sikigikligina zamaninda miidahale edememesi ve yabanci yatirimeilarin
piyasadan cikma girisimleri faizleri daha da yiikseltirken, doviz talebi artis1 devam
etmistir. Deger diisiikliigiine maruz kalan kamu kagitlarinin yurtdist bor¢clanmalarda

teminat olma oOzelligini yitirmeye baslamasiyla birlikte, yurtdisi borg¢larin 6denmek
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zorunda kalinmasi giindeme gelmis, dolayisiyla doviz ve TL cinsinden likidite talebi

daha da artmistir (Egilmez ve Kumcu, 2001: 11-13).

Duyarliligin arttig1 boyle bir ortamda Kasim 2000 tarihinde yasanan kriz sonucu
faiz oranlarinin 6nemli dlciide yiikselmesi, 6zellikle asir1 gecelik borclanma ihtiyacinda
olan kamu bankalartyla TMSF kapsamindaki bankalarmm mali yapilarint daha da
bozmustur. TCMB son 6diing verici (lender of last resort) pozisyonunda olmasina karsin
2000 yili Kasim krizinde bu fonksiyonunu yerine getiremeyerek krizin daha da
derinlesmesine neden olmustur. Tiirkiye’de yasanilan krizlerin tiimii ekonomik kriz
olarak nitelendirilmekle beraber, Kasim 2000 krizi esas olarak bankacilik sektoriinde

bas gosteren bir likidite krizi olarak gosterilmektedir.

2000 yilmin Kasim ayinda yasanan dalgalanmaya neden olan sorunlar, 2001
yilinda daha da agirlasmistir. Yapisal diizenlemelerin yavaslamasi, i¢ talebin
sinirlandirilamamasina bagli olarak cari iglemler ag¢iginin biiyiimeye devam etmesi ve
doviz kurlarindaki baskinin artmasi sonucu, 2001 Subat ayinda Tiirkiye ekonomisinde
finansal sistemden baslayan ve hizla reel kesime de yayilan bir kriz yasanmistir. Bu
gelismeler sonucunda bankacilik sektoriiniin i¢inde bulundugu sorunlar daha da
agirlasmis ve yeni sorunlar ortaya ¢ikmistir. Kasim krizi sonrasinda likidite ve faiz riski
nedeniyle ciddi sorunlar yasayan bankacilik sektorii Subat krizi sonrasinda ilave olarak
kur riskinden kaynaklanan kayiplarla karsi karsiya kalmistir. Kriz doneminde faiz
oranlarindaki hizli artis bir yandan fonlama maliyetlerini yiikseltmek, diger yandan
finansal varlik portféyiiniin piyasa degerini azaltmak suretiyle banka bilangolarini
olumsuz yonde etkilemistir. Faizlerdeki yiikselme, kisa vadeli fon talebi ©nemli
boyutlarda olan kamu ve fon bankalarinin ciddi zararlarla karsilagsmasina yol acmaistir.
Likit olan 6zel ve yabanci bankalarin faizlerdeki yiikselme nedeniyle karsilastigi
fonlama zararlar1 ise simirli kalmistir. Konsolide bazda degerlendirildiginde kamu
bankalar1 TL’nin deger kaybindan etkilenmezken, 6zel bankalar kur riski nedeniyle

sorunlar yasamistir (Chambers, 2004: 22-24).

Kasim 2000 ve sonrasinda faiz oranindaki artiglar hem yabancilarin hem de
yurti¢i yerlesiklerin dovize olan taleplerini frenleyememistir. 16 Subat 2001 tarihinde
27,9 milyar USD olan TCMB doviz rezervi, 23 Subat’ta 22,5 milyar USD’ye

gerilemistir (Uygur, 2001). Kasim krizi sonrasinda alinan 6nlemler sonucunda mali
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piyasalardaki dalgalanmalar kismen giderilmis, TCMB’nin doviz rezervleri artmis ve
faiz oranlar1 kriz ortamina gore 6nemli dl¢iide gerilemistir. Ancak, Subat ayinda Hazine
ihalesi Oncesindeki olumsuz gelismeler uygulanan programa ve kur cipasina olan
giivenin tamamen kaybolmasina neden olmus ve doviz talebi ©6nemli oOlciide
yiikselmistir. TCMB yiiksek seviyedeki bu doviz talebine karsi likiditeyi kontrol etmeye
calismis, ancak ortaya c¢ikan likidite sikisikligi Ozellikle kamu bankalarinin asir
diizeyde giinliik likidite ihtiyaglar1 nedeniyle ddemeler sisteminin kilitlenmesine neden
olmustur. Bu ortamda uygulanmakta olan doviz kuru sistemi terk edilerek Tiirk Lirasi
dalgalanmaya birakilmistir. S6z konusu siirecte gayri safi milli hasila, reel bazda %9,4
daralmus, tiiketici fiyatlar1 artis oran1 %39’dan %69’a sicramistir. Doviz kurlar ve faiz
oranlar1 hizla yiikselmistir. Riskleri biiyiilk oranda gerceklesen bankacilik sektoriiniin

2001 yilindaki toplam zarari, 6zkaynaklarinin %77’ sine ulagsmistir (TBB, 2008b: 19).

Genel bir degerlendirme yapilacak olursa, 2000 ve 2001 yillarinda yasanan
ekonomik krizler Oncesinde Tiirk bankacilik sistemine iliskin olarak asagidaki

sorunlarin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir:

1) Maruz kaldig1 riskler karsisinda bankalarin, ©zkaynaklar1 yetersiz olup
yabanct kaynaklara bagimliligi yiiksektir. Grup bazinda bakildiginda ise yabanci
bankalar ile biiyiik 6zel bankalarin sermaye yeterliligine sahip olduklari, kamu bankalar1

ve 6zel sermayeli kiiciik bankalarin sermayelerinin yetersiz oldugu ortaya ¢cikmaktadir.

ii) 2000 yil1 sonu itibartyla 26 milyar USD’ye ulasan gorev zarari nedeniyle
kaynak ihtiyacin1 piyasadan karsilayan kamu bankalar1 ile mali biinyeleri giderek
zayiflayan TMSF bankalarinin piyasa faiz oranlarimi artirmalarn sektoriin  kaynak

maliyetlerini yiikseltmistir.

iii) Bankalarin vade uyumsuzlugu ve agik pozisyon nedeniyle faiz ve kur
risklerine karsi hassasiyetlerinin yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir. Temel fon
kaynagi olan mevduatin kisa vadeli, plasmanlar arasinda yer alan kredi ve menkul
degerler portfdyiiniin ise uzun vadeli olmasi nedeniyle ortaya c¢ikan vade uyumsuzlugu
bankalarin likidite ve faiz risklerine karsi hassasiyetlerini artirmistir. S6z konusu
risklere iligkin herhangi bir hedge isleminin yapilmamasi nedeniyle de sektor bahse

konu risklere kars1 korunmasiz kalmistir. Sektérdeki repo islem hacminin artarak devam
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etmesi sorunun daha da derinlesmesine yol agmistir. Diger taraftan, yurtici faiz oranlari
ile yurtdis1 faiz oranlar1 arasindaki marjin daha da acilmasi sonucu bankacilik sistemi

yabanci para pozisyonunu artirarak agma egilimine girmistir.

iv) Kredi portfoyiiniin yeterince c¢esitlendirilememesi, grup bankaciliginin asiri
diizeyde olmasi ve yetersiz karsilik ayrilmasi nedeniyle bankalarin aktif kalitesi oldukca

diisiik diizeyde kalmistir.

v) Bankalarin kiiciik 6lgekli ve cok subeli faaliyet stratejisine sahip olmalari
operasyonel giderlerin yiikselmesine buna karsilik verimliligin, etkinligin ve karliligin

diisiik seviyelerde gerceklesmesine yol agmustir.

vi) Mali yapis1 zayiflamis veya sermayelerini yitirmis olan bankalarin sistem
disina cikarilamamasi veya birlesmelerini tesvik edici piyasa disiplininin olmamasi

bankacilik sektoriindeki sorunlarin giderek daha da biiyiimesine yol agmustir.

vii) Bankalarin risk yonetimi ve i¢ kontrol mekanizmalar1 gibi konularda

yetersiz kalmalar risklerin yeteri kadar 6l¢iillememesine sebep olmustur.

Tiirk bankacilik sektoriinde yasanan krizleri yaratan ve onlara kaynaklik eden
nedenlerin uzun bir birikimin sonuglar1 oldugu goriilmektedir. Siyasi istikrarsizliklarin
uzun siirmesi, uluslararasi1 piyasalarda meydana gelen gelismeler ve i¢c ekonomik
politikalara iliskin zayifliklar s6z konusu durumun temel nedenlerini olusturmaktadir.
Ekonomik krizlerle beraber bankalarin yatirimcilar tarafindan objektif olarak
degerlendirilmesi zorlasmis, yapilan spekiilasyonlarin da etkisiyle mali biinyeleri iyi
olan bankalar da bu ortamdan olumsuz etkilenmistir. Ayrica bu donemde ekonomide
tarihsel olarak en uzun siireli daralma goriilmiistiir. Risk diizeyinin artmasi ve ekonomik
faaliyetlerdeki gerileme reel kesimin borg¢larin1 geri 6deme kapasitesini diisiirdiigiinden,
bankalarin tahsili gecikmis alacaklarinda belirgin artislar yaganmistir. Coziim bekleyen
ve yillardir siiregelen tiim bu sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasi igin, bankacilik

sektoriiniin radikal diizenlemelerle yeniden yapilandirilmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.

S6z konusu donemde bankacilik sektoriiniin mali biinyesinde meydana gelen

tahribat, sektorde kapsamli bir yeniden yapilanma uygulamasini zorunlu hale
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getirmigtir. 2001 krizi sonras1 donemde bankacilik sektorii yeniden yapilandirma
programi cercevesinde cok sayida banka TMSF’ye devredilmistir. Krizden sonra, May1s
2001’de ekonomideki yapisal sorunlari gidermek ve finansal sistemin mali yapisini

giiclendirmek amaciyla, “giiclii ekonomiye gecis programi” uygulamaya konulmustur.

2.3. Yeniden Yapilandirma Siireci

Tiirkiye’de Subat 2001°de yasanan mali krizin, kamu sektoriinden baslayarak
mali sektore yayilan ve sonucunda reel sektor tizerinde biiyiik sikintilar doguran etkileri
olmustur. Yasanan krizin etkilerinin giderilmesi ve ekonomide istikrarin tekrar
saglanmasi amaciyla Mayis 2001 tarihinde giiclii ekonomiye gecis programi
uygulanmaya baslanmistir. Programin bes temel unsuru; (i) dalgali kur sistemi icinde
enflasyonla miicadelenin kararli biri bi¢cimde siirdiiriilmesi, (ii) bankacilik sektoriiniin,
kamu ve TMSF biinyesindeki bankalar basta olmak iizere hizli ve kapsamli sekilde
yeniden yapilandirilmas: ve boylece bankacilik kesimi ile reel sektor arasinda saglikli
iligkiler kurulmasi, (iii) kamu finansman dengesinin bir daha bozulmayacak sekilde
giiclendirilmesi, (iv) enflasyon hedefleri ile uyumlu bir gelirler politikasinin
sirdiiriilmesi, (v) biitiin bunlarin etkin, esnek ve seffaf bir yapida gerceklestirilmesini
saglayacak yapisal unsurlarin yasal altyapisinin olusturulmasi seklinde belirlenmistir

(Erdénmez, 2003: 38).

Bu donemde, programin temel prensiplerinin kararlilikla uygulanmasi, siyasi
istikrar ve diinya ekonomisindeki olumlu konjonktiiriin de yardimiyla, ekonomide ve
bankacilik sisteminde olumlu yonde, onemli gelismeler olmustur. Giiclii ekonomiye
gecis programinin ana unsurlarindan birisi olan bankacilik sektoriiniin yeniden
yapilandirilmasi siireci sonucunda 6zel bankalar 2001 krizinden sonra onemli Olgiide
kaybettikleri sermayelerini giiclendirmistir. Bunu yapamayan bankalar birlesmis veya
TMSF’ye alinmistir. Kamu bankalar1 yeniden yapilandirilmis, ortak bir yonetim altina
alinmistir. Kamu bankalarindaki gorev zararlart DIBS’ler karsiligi tasfiye edilerek,
bankalarin mali biinyeleri gii¢lendirilmistir (TBB, 2008b: 20). Bankacilik sektoriiniin
yeniden yapilandirilmasinin toplam maliyeti milli gelirin 1/3’iinii agarak 53,6 milyar

dolar olarak gerceklesmistir.
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Bankacilik sisteminde yeniden yapilandirma siireci 1999 yili sonunda
uygulanmaya konulan enflasyonla miicadele programi ile baslatilmig, 2001 yilinda
kapsamli bankacilik yeniden yapilandirma programi agiklanmistir. BDDK tarafindan
yayimlanan  “Bankacilik  Sektoriiniin ~ Yeniden  Yapilandirilmast  Programi”
dokiimaninda, bankacilik sektoriinde yasanan yeniden yapilandirma; (1) kamu
bankalarinin finansal ve operasyonel acidan yeniden yapilandirilmasi, (2) TMSF
biinyesindeki bankalarin en kisa siirede ¢oziime kavusturulmasi, (3) yasanan krizlerden
olumsuz yonde etkilenen ©zel bankalarin saglikli bir yapiya kavusturulmasi ve (4)
bankacilik sektoriinde gdzetim ve denetimin etkinligini artiracak, sektorii daha etkin ve
rekabet¢i bir yapiya kavusturacak yasal ve kurumsal diizenlemelerin gerceklestirilmesi

olmak iizere dort temel unsura dayandirilmistir (BDDK, 2003: 1).

[k dénemde yapilanlar biiyiik 6lciide diizenlemelerin uluslararas standartlara ve
uygulamalara yaklastirllmast yoniinde olmustur. Bankalar Kanunu'nda kapsamli
degisiklikler yapilmistir. Bankalarin faaliyete baslamalari, faaliyetlerinin izlenmesi,
denetlenmesi, denetim sonuglarinin karara baglanmasi ile ilgili kararlarin alinmasi ve
uygulanmasi amaciyla BDDK faaliyete ge¢mistir. BDDK ve TMSF’nin kurulmasina
Haziran 1999°da c¢ikarilan 4389 sayili Bankalar Kanunu ile karar verilmis, bu iki kurum

Agustos 2000 tarihinde resmen goreve baglamistir (TBB, 2008b: 41).

Tirk bankacilik sisteminde kamu ve TMSF bankalarinin  yeniden
yapilandirilmasi ile orta vadede Tiirk Liras1 fonlar iizerindeki baskinin agamali olarak
azaltilmas1 hedeflenmistir. Bunun sonucunda, bankalarin hem fonlama maliyetleri
diisecek, hem de bu bankalarin yurticinden saglayacaklar1 kaynaklarda artig
yasanabilecektir. Ozel sermayeli bankalarin sermaye destegi ile yeniden
yapilandirilmasiyla da kredi kanallarinin daha iyi ¢alismasi amaglanmistir. Reel kesimin
mali kesime olan bor¢larinin yeniden yapilandirilmasi ile de bankalarin ekonomik kriz

sonrasi olusan sorunlu kredilerinin daha saglikli bir yapiya kavugmasi hedeflenmistir.

Yeniden yapilandirma donemi Oncesi yillarda ekonomide 1994, 1998-1999 ve
2001 yili olmak tizere ti¢ siddetli kriz yaganmustir. S6z konusu donemlerdeki istikrarsiz
biiylime rakamlari, bankacilik sektoriiniin biiyiimesi ve derinlesmesine engel olmustur.
Yiiksek biitce ve kamu agiklari reel faiz oranlarinda artislara ve kamunun dislama etkisi

gibi kronik sorunlar yaratmistir. 2001 yilinda yasanan ekonomik kriz siirecinde Tiirk
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Lirasinin hizla deger kaybetmesi, faiz oranlarinin yiikselmesi, kamu bankalarina olan
Hazine borcunun DIBS’ler ile 6denmesi, TMSF’ye devredilen ve faaliyetlerine son
verilen bazi bankalarin sorunlu aktiflerinin DIBS’ler ile degistirilmesi kamu kesiminin
aciklarinin daha da artmasina sebebiyet vermistir. S6z konusu aciklarin yiikselmesi

dislama etkisini daha fazla artirmistir.

Tiirk bankaciliginda faaliyet gosteren bankalarin cogunlugu aktif ve sermaye
biiylikliigine gore kiiciiktiir. Buna karsilik karliliklar1 yiliksek, ancak verimlilikleri
diisiiktiir. Tiirkiye ekonomisinde yillarca yasanan yiiksek enflasyon olgusu ile kamu
bor¢larinin artis1  bankacilik sektoriinii reel kesimi fonlamaktan ziyade devleti
fonlamaya yoOneltmistir. Bu siire¢, banka aktiflerinde kamu menkul degerlerinin payimni

arttirirken kredilerin payini azaltmistir (Altay, 2006).

Yeniden yapilandirma oncesi donemde goriilen ekonomik dengesizliklerin en
onemli sonucu yiiksek enflasyon rakamlar1 olmustur. Enflasyonun uzun yillar yiiksek
seyretmesi beklentileri olumsuz etkileyerek risk primini yiikseltmis, piyasa
mekanizmasinin ¢alisamamasina, kaynaklarin etkin sekilde kullanilamamasina neden

olmustur.

Yiiksek enflasyonun beraberinde getirdigi para ikamesi ve artan kamu kesimi
acigima bagl olarak tasarruf agiginin biiylimesi gibi ¢ok sayida makroekonomik
dengesizlik, bankacilik sisteminde de saglikli yapisal kararlar alinmasim giiclestirmistir.
Kamu bor¢lanma gere8inin gittikce artan bir boyutta devam etmesinin yani sira
ekonomik istikrarsizligin getirdigi belirsizlik ortami da, mali araclara olan arz ve
talebin, ekonominin derinliginin gerektirdigi boyutlara ulasmasini engellemistir.
Dolayisiyla, mali sistem tarafindan yaratilan kaynaklar pahali, simirli ve s1g kaldig: gibi,
onemli bir boliimii doviz cinsinden ve cok kisa vadeli olmustur. Bu durum uzun vadeli
fonlama ve yatirimin 6niinde engel teskil etmistir. Ayrica, tasarruflarin artmadigi bir
ortamda kamu kesiminin artan fon talebi ve kaynaklar iizerindeki dogrudan ve dolayh

vergi yiikii, kaynak maliyetlerinin ¢ok asir1 yiikkselmesine neden olmustur.

Yasanan finansal krizler sonrasi uygulamaya konulan reform cabalar1 ve 2002
yil1 sonrasinda saglanan siyasal istikrar, temel gostergelerde belirgin bir iyilesme

yasanmasini saglamistir. Nitekim kiiresel gelismelerin de etkisiyle 2002-2007
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doneminde, daha dnceki donemlerden farkli olarak, goreli olarak istikrarli bir 1yilesme

egilimi yasanmustir.

Tiirkiye’de yeniden yapilandirma donemi oncesinde finansal sistemin sundugu
hizmetler lizerine getirilen cok sayida kamusal yiikler, sektdrde yeniden yapilanmanin
gerceklestigi 2002 sonras1 donemde goreli olarak azaltilmistir. Kredi arzinda 2002-2007
doneminde goriilen goreli hizli biiyiimede ve aracilik islevinin giiclenmesinde, yurt
icinde ve yurt disinda olumlu ekonomik kosullar, sektoriin giiclenen sermaye yapisi,
yogun dis kaynak kullanim imkanlari yaninda, aracilik maliyetlerinin diisiiriilmesi de
olumlu etki yaratmistir (TBB, 2008b: 30). Ancak, 2007 yilimin ikinci yarisinda, dnce
gelismis iilkeler finansal piyasalarinda baglayan, 2008 yilinin iigiincii ¢eyregi itibariyla
da yaygin bir ekonomik durgunluga doniisen kiiresel krizin olumsuz etkileri Tiirkiye

ekonomisinde de hissedilmistir.

Bu baglamda, “Bankacilik Sektoriiniin Yeniden Yapilandirilmasi Programi”
(BDDK, 2001) kapsaminda bankacilik sisteminde gerceklestirilen yeniden yapilandirma
siireci (BDDK, 2003), izleyen alt basliklarda 6zet halinde anlatilmaktadir.

2.3.1. Kamu Bankalarimmin Yeniden Yapilandirilmasi

Yeniden yapilandirma siirecine giren kamu bankalar1 T.C. Ziraat Bankas1 A.S.,
T. Halk Bankasi A.S. ve Temmuz 2001 tarihi itibariyla T.C. Ziraat Bankas1 A.S.’ye
devredilen T. Emlak Bankasi A.S.’dir. Kamu bankalarinin zamanla belirli kesimlere
yapilan destekleme politikalarinin aracis1 ve uygulayicisi haline getirilmesi, yillardan
beri uygulanan verimsiz istihdam politikalar1 ve siyasi miidahaleler bu bankalarin
rasyonel bankacilik ilkelerinden uzak sekilde faaliyette bulunmalarina sebep olmustur.
2000 ve 2001 yillarinda yasanan ekonomik krizlerin derinlesmesinde ©Onemli rol
oynayan kamu bankalarinin mali yapilar1 bu krizler boyunca ve sonrasinda daha da
kotiilesmis, bankacilik sisteminin saglikli bir sekilde isleyisini tehdit eder hale gelmistir.
Yiiksek tutarlara ulasan giinliik nakit aciklar1 bu bankalarin likidite ve faiz soklarina

kars1 kirilganliklarint artirmigtir.

Kamu bankalarinin mali yapilarinin bozulmasinin sebepleri arasinda gorev zarari

alacaklar1 en biiyiik paya sahiptir. Kamu bankalarimin kisa vadeli bor¢lanma ve likidite
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ihtiyaglar1 sonucunda ortaya cikan yiiksek faiz maliyetleri zamanla bilangoda tasinamaz
hale gelmistir. Giinlilk nakit gereksinimi nedeniyle ©6zel bankalara ve miisterilere
basvuran kamu bankalari, piyasa faiz oranlarinin yiiksek oranlarda seyretmesine neden
olmustur. Yiiksek tutardaki sermaye piyasasi islem zararlar1 ve faiz giderleri nedeniyle
bu bankalarin zararlar1 giderek artis gostermistir. Banka varliklari icerisindeki baglh
aktiflerin fazla olmasi bunlarin gerektiginde likide edilmesini ve daha karli plasmanlarin
yapilmasini Onlemistir. Ayrica siyasi miidahalelerin etkisiyle operasyonel acidan
rasyonel olmayan sube ve personel politikast da, bu bankalarin zararlarinin artmasinin

diger bir nedenini olusturmustur.

Yeniden yapilandirma siirecinde ilk adim olarak s6z konusu bankalara
profesyonel yoneticilerden olusan “Kamu Bankalar1 Ortak Yonetim Kurulu™ atanmistir.
Kamu bankalarinin yonetimi bu Kurul’a devredilmis, ayrica sz konusu Kurul’a bu
bankalarin yeniden yapilandirilmasi ve oOzellestirme siirecine hazirlanmasi gorevi
verilmistir. Kamu bankalarinin mali acidan yeniden yapilandirilmasi amaciyla ilk
olarak, kisa vadeli borclarin azaltilmasina yonelik bir program uygulamaya konmustur.
Bu cercevede, kamu bankalarinin mali biinyeleri agisindan en 6nemli sorunu teskil eden
Ozel gorev zarar1 alacaklari ile bu alacaklarin tahakkuk etmis faiz tutarlart 2001 yilinda
tasfiye edilmis ve karsiliginda yaklasik 23 milyar TL tutarinda degisken faizli 6zel tertip

devlet tahvili verilmistir.

Kamu bankalarinin bilanc¢olarindaki gorev zarari alacaklart Hazine’den saglanan
kaynaklarla tasfiye edildikten sonra, bundan boyle yeniden gorev zarari olugmasinin
engellenmesi amaciyla cesitli yasal diizenlemeler gerceklestirilmis ve bu kapsamda,
mevcut gorev zararlarina iliskin tiim diizenlemeler yiiriirliikten kaldirilmistir. Bunun
yant sira, 4603 sayili Kanunla getirilen devletin kamu bankalarina bedelini dnceden
O0demeden gorev veremeyecegi hiikkmii cercevesinde, kamu bankalar1 araciligiyla
toplumun belirli kesimlerine biitceden kaynak aktarilmasi suretiyle siibvansiyonlu kredi

kullandirilmas1 uygulamasina gecilmistir (Bumin, 2009: 22).

Kamu bankalarinin piyasadan dogrudan bor¢lanmasi yerine miimkiin oldugunca
TCMB’den bor¢lanmasit hedeflenmistir. Bu kapsamda, TCMB iizerinden yapilan
bor¢lanmalarin vadesi uzatilarak daha once verilen ©zel tertip devlet tahvillerini

kullanma imkam getirilmistir. Boylece kamu bankalar1 Hazine’den almis olduklar1 6zel



39

tertip tahviller karsiliginda, belli bir program dahilinde TCMB’den repo veya dogrudan
satis yoluyla likidite elde etme olanagina kavusmustur. Kamu bankalarina sermaye
yeterliligini tutturabilmelerini saglayacak sekilde hem menkul kiymet hem de nakit
kaynak aktarilmistir. Sermaye aktarimlar1 ve 6zel gorev zarari alacaklar karsiliginda
verilen ve %0 risk agirligina tabi tutulan DIBS’ler sonucunda kamu bankalarinin

sermaye yeterliligi oranlarinda ciddi boyutta iyilesmeler meydana gelmistir.

Kamu bankalariin mevduata verdikleri faiz oranlar1 devlet i¢ borclanma
senetlerinin piyasa faiz oranlarinin altinda ve ortak olarak belirlenmeye baslanmis ve
mevduat faizleri genel faiz oranlarindaki diisiise paralel bir gelisme gostermistir. Kredi
faizlerinin ise kaynak maliyeti dikkate alinarak belirlenmesi saglanmistir. Yeniden
yapilandirmanin onemli bir asamast da kamu bankalarinin artik daha gercekci ve
ihtiyath bir kredi siniflandirma ve karsilik ayirma politikas1 izlemeye baslamasidir. Bu
kapsamda tespit edilen sorunlu krediler takipteki alacaklar hesabina aktarilmis ve bu

alacaklara iligkin gerekli karsiliklar ayrilmistir (Chambers, 2004: 28).

Kamu bankalar1 finansal yeniden yapilandirmanin yani sira operasyonel yeniden
yapilandirmaya da tabi tutulmuslardir. Bu kapsamda, oncelikle bilgi islem sistemleri ile
beraber muhasebe, kredi degerlendirme ve tahsis siireglerine iliskin politikalar
gelistirilmistir. Operasyonel yapilandirmanin en 6nemli ayagini, bu bankalarin etkin
olmayan subelerinin kapatilmasi ve personel sayilarinin azaltilmasi olusturmustur.

Boylelikle faaliyet giderlerinin diisiiriilmesi amaglanmistir.

2.3.2. TMSF Bankalarimin Coziimlenmesi

Bankacilik sistemine olan giivenin korunmasi, bankalara hiicumun yasanmamasi
ve faiz oranlarinda ilave baskiya neden olmamasi amaciyla mali acidan sorunlu
bankalar TMSF kapsamina alinarak ¢oziimlenmistir. TMSF biinyesine alinan bankalar
yogun bir finansal ve operasyonel yeniden yapilandirilma siirecine tabi tutulmustur. Bu
cercevede TMSF bankalarinin kisa vadeli yiikiimliiliikkleri azaltilmig, agik pozisyonlari
onemli Olciide kapatilmig, mevduat faizleri piyasa kosullarina uygun hale getirilmis, bu
bankalarin mevduat ile yabanci para yiikiimliiliikkleri diger bankalara devredilmis, sube

ve personel sayilar1 azaltilmistir.
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1996-2003 doneminde TMSF’ye alman 20 bankanin mali yapilarinin
giiclendirilmesi, yeniden yapilandirilmalari ve yiikiimliiliiklerinin devri amaciyla Hazine
tarafindan 6zel tertip tahviller ihrac edilmis, Merkez Bankasi’ndan avans kullanilmis ve
TMSF’den kaynak aktarilmistir. Ayn1 donemde 8 bankanin bankacilik lisanslar1 iptal
edilerek tasfiye edilmistir. 2003 Temmuz sonu itibartyla TMSF yoOnetimindeki
bankalara, geri 6demeler dahil edildikten sonra, ana para ve faiz borcu toplami olmak
tizere aktarilan toplam tutar 28,2 milyar dolara yiikselmistir. Halihazirda geg¢is bankasi
olarak yapilandirilan Birlesik Fon Bankasi A.S. TMSF biinyesinde bulunmaktadir
(TBB, 2008b: 41).

2.3.3. Ozel Bankalarin Yeniden Yapilandirilmasi

Ekonomik kriz siirecinde 6zel bankalar, ¢ok kisa vadeli kaynak yapilar
nedeniyle yiiksek oranda likidite ve faiz riskine ilave olarak kur riskine maruz kalarak
mali yapilarinda asinmalar olusmustur. Ayrica, ekonomik aktivitedeki keskin daralma
sonucunda kredi riski de Onemli Olciide artis goOstermis, aktif kalitesi daha da

zayiflamistir.

2000 ve 2001 yillarinda yasanan finansal krizler mali biinyesi zayif olan
bankalar1 oldugu kadar mali biinyesi gii¢lii olan bankalar1 da olumsuz yonde
etkilemistir. Mali biinyesi zayif olan bankalar krizler sonucunda daha da kotiileserek
faaliyetlerini siirdiiremez hale geldiklerinden TMSF’ye devrolunurken, mali biinyesi
giiclii olan bankalar ciddi sermaye kayiplariyla karst karsiya kalmislardir. Bu kayiplar
sonucunda sermaye yeterlilik oranlar1 yasal sinirlarin altina gerileyen bu bankalar,
sermayelerini artirmak suretiyle sermaye yeterliliklerini yasal oranin iizerine
cikarmiglardir. Nitekim 2001 yilinda mali biinyesi giiclii bankalarin sermayeleri,
gerceklesen 2,7 milyar dolarlik zarar ve kur etkisiyle 6 milyar dolar erimis,
0zkaynaklarin toplam aktiflere oran1 2000 yil1 sonunda %15,4 iken, 2001 yil1 igerisinde
%7,1’e kadar gerilemis, bankalarin sermaye artirnmlar1 ile yilsonunda %9,3 olarak

gerceklesmistir (BDDK, 2003: 24).

Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programu ile aktif kalitesi bozulan ve
sermayeleri hizla eriyen 6zel sermayeli bankalarin sermaye yapilarinin giiclendirilmesi

icin, iiclii denetimden gecirilerek sermaye destegi yapilmasi esasina dayali bir program
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uygulanmustir. U¢ asamali denetim, banka mali biinyelerinin iki defa farkli bagimsiz
denetim firmalar1 tarafindan, son olarak da Bankalar Yeminli Murakiplarinca
denetlenmesi asamalarindan olugmaktadir. Bu kapsamda 6zel bankalarin 2001 yil1 sonu
itibartyla gercek mali durumlarinin enflasyon muhasebesi teknigi kullanilarak ortaya

konulmasi amaglanmaistir.

Yapilan denetim ve degerlendirme asamasindan sonra mali durumlar1 ortaya
cikacak olan bankalardan oOncelikle kendi imkanlarimi kullanarak sermayelerini
artirmalar1 istenmistir. Eger buna imkan yoksa bir defaya mahsus olmak iizere ve belirli
sartlar cercevesinde sermayelerinin gii¢lendirilmesi amacina yonelik olarak, ana
sermayeye katilim veya sermaye benzeri kredi temini (katki sermaye) seklinde destek
saglanabilmesine imkan taninmistir. Bu yolla, ekonomik kriz siirecinde sektorde biriken
risklerin kamu tarafindan yapilacak sermaye destegi yoluyla coziimlenmesi
hedeflenmistir. Ayrica, bankalarin reel sektére yeniden kaynak aktarabilecek duruma
gelmesi ile kredi kanallarinin daha iyi ¢alismasi amaclanmistir. Yapilan bu islemlerin
neticesi olarak ekonomik biiyiimenin artacagi ve reel sektordeki sirketlerin bor¢ geri

0deme kapasitelerinin daha da giiclenecegi diistiniilmiistiir.

Yeniden yapilandirma siirecine, 30.09.2001 tarihli mali bilancolarina goére
bankacilik sektorii i¢indeki pay1 asgari %1 olan bankalar ile devir ve birlesme suretiyle
bu biiyiikliige ulagan bankalardan pozitif sermaye yeterliligi rasyosuna sahip bankalarin
katilabilmeleri uygun goriilmiistiir. Sektdrdeki pay1 %1’in altinda olan bankalara ise ana
sermayelerinin toplam aktiflerine oranin1 %5’e ¢ikarmalan sartiyla (yalnizca sermaye
benzeri kredi desteginden faydalanmak iizere) programa dahil olabilme imkani
getirilmistir. Program kapsamina toplam 25 banka dahil edilmistir. U¢lii denetimlerden
sonra, yedek akcelerle karsilanamayacak Olc¢iide zararin mevcut olmasi durumunda
banka genel kurullarinin toplanarak gerekli nakit sermaye artirimlarini karara baglamasi

OongOriilmiistiir.

Ozel bankalara yonelik yeniden yapilandirma siirecinin temel araci olan sermaye
desteginin, sermaye yeterliligi rasyosu %8’in altinda kalan ve gerekli kosullar1 yerine
getiren bankalara ana sermayeye katilim ve/veya sermaye benzeri kredi seklinde

yapilmas1 planlanmistir.
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Bankalara yapilacak sermeye desteklerinde; saglanacak destegin karsiliksiz
olmamasi, dogrudan sermaye aktariminda TMSF’nin kamu adina bankaya ortak olmasi,
sermaye benzeri kredinin ise hisse senedine doniistiiriilebilir olmasi amaclanmustir.
Hisse fiyatlarindaki gelismelerden dolayr kamunun zarar etme ihtimalinin ortadan
kaldirilmast amaciyla, bankayi kontrol eden ortaklara ait hisse senetlerinin rehin
alinmas1 yoluna gidilmistir. Ayrica, sermaye katkisi yapilacak bankalarin yonetim
kurullarina iiye atanmasi suretiyle banka faaliyetlerinin kontrol altinda tutulmasi

hedeflenmistir.

2.3.4. Reel Sektor Borclarmin Yeniden Yapilandirilmasi

2001 Subat krizi sonrasinda dalgali kur uygulamasina gecilmesiyle, hem
bankacilik sektorii hem de reel sektor ciddi kayiplara maruz kalmistir. Hizla yiikselen
faiz oranlar1 ve gecelik bor¢lanma oranlart bu iki kesimin zararlarimi artirmistir. Bir
yandan faiz ve kur artiglar1 nedeniyle yiikselen iiretim maliyetleri diger yandan
gerileyen yurtici talep, reel sektoriin iiretim faaliyetleri iizerinde biiylik bir baski
olusturmustur. Bu gelismelerin sonucunda mali biinyesi bozulan reel sektor sirketleri
bankacilik sektoriine olan borg¢larin1 6deyemez hale gelmis ve bankalarin geri donmeyen
kredilerinde biiyiik oranda artislar yasanmistir. Ayrica bu siirecte bankalarin reel sektore
yeni kredi kullandirmamasi, hatta kullandirilan kredileri vadesi dolmadan geri ¢agirmasi

reel sektoriin faaliyetlerini daha da zorlastirmistir (Carmikli, 2002).

Bankacilik sektoriinde siirdiiriilen yeniden yapilandirma operasyonunun reel
sektor kuruluglarin1 da kapsamasi yeniden yapilandirmanin kalici olmasi agisindan son
derece Oonem kazanmustir. Ekonomide katma deger yarattigi diisiiniilen reel sektor
firmalarinin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ve 6deme giiclerini yeniden kazanarak mali
kesime olan bor¢larim1 geri Odeyebilmeleri amaciyla reel sektdre yonelik olarak
“Istanbul Yaklastmi” adli program uygulamaya konulmustur. Bu amagla 30.01.2002
tarih ve 4743 sayili Mali Sektore Olan Borg¢larin Yeniden Yapilandirilmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun yiiriirliige girmistir. S6z konusu
Kanun ile reel sektor bor¢larinin mali sektor tarafindan ek finansman destegi saglanmasi
yoluyla ve “Finansal Yeniden Yapilandirma Cerceve Anlasmalari” dahilinde yeniden

yapilandirilarak yeni itfa planlarina baglanmasi olanagi getirilmistir.
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TBB tarafindan hazirlanan ve 25 adet banka, 17 adet banka dis1 mali kurum,
tasfiye halindeki T. Emlak Bankasi A.S. ve TMSF tarafindan imzalanan cerceve
anlasmas1 4 Haziran 2002 tarihinde BDDK tarafindan onaylanmistir. Cerceve
anlasmasinin BDDK tarafindan onaylanmasinin ardindan gecen 3 yil igerisinde toplam
318 adet sirketin yaklasik 6 milyar USD tutarindaki borcu yeniden yapilandirilmistir.
Bu sirketlerden 217 adedi biiyiikk o©lgekli, 109 adedi ise kiiciik olcekli isletme

statiistindedir.

2.4. Tirk Bankacilik Sektoriinde Yeniden Yapilandirma Sonras1 Donem

Yeniden yapilandirma sonrasinda sektorde birlesme ve devralmalar, stratejik
yatirimlar, rekabet ortami, organik biiyiime, finansal yenilikler, teknolojik alt yap,
finansal sisteme erigim, kurumsal kapasite, risk yonetim kiiltiiriiniin yayginlasmasi, is
yapma Kkiiltiirtiniin de8ismesi ve beseri sermayenin iyilesmesi gibi alanlar 6n plana
cikmistir. Bu siirecte, kiiresel sermayenin pay:1 artmis ve sektordeki yatay birlesmelerin
yant sira orta ve biiyilkk oOlgekli yerel bankalara yonelik stratejik yatirimlar
gerceklesmistir. Yeniden yapilandirmanin olusturdugu piyasa dinamikleri ve olgek
ekonomileri arayisi bankalar arasi birlesme ve devirleri tesvik edici olmustur. Bu
cercevede, 2001-2007 doneminde Tiirk bankacilik sektoriinde sermaye yapisinda
anlaml diizeyde degisiklik yaratan 10 adet birlesme yasanirken 14 adet de hisse devri
islemi gerceklesmistir. Birlesme ve devir islemlerinin 4’iinde isleme konu bankalar
kalkinma ve yatinm bankasi, 20’sinde ise mevduat bankas1 statiisiindedir. Daha fazla
miisteriye erisme cabasi, sektordeki sube, personel, ATM ve POS (Point of Sale)
cihazlarinda Avrupa iilkelerinin ortalamasinin iizerinde artis olmasini saglamistir.
Sektor, en az kurumsal miisteriler kadar bireysel miisterileri de 6nemseyerek gercek
bankacilik yapma yoniinde giiclenmistir. Rekabet¢i bir ortamda biiyiime c¢abasi,
sektorde teknoloji kullanimini, dolayisiyla verimlilik ve etkinlik artisin1 da beraberinde
getirmistir. Bankalar, is siireclerinde esnek ¢oziim saglamasi ve maliyet etkin olmasi
nedeniyle bazi alanlarda destek hizmeti alma yolunu benimsemislerdir. Bankacilikta
ihtisaslagmanin 6nemi kavranmis ve belli hizmetlerde iiriin farklilagsmasi yaratarak
goreli avantaj saglama arayislari ortaya ¢ikmistir. Mali biinyesi saglamlasan bankalar
marka degerlerini yiikseltmis ve uluslararas1 bor¢lanma piyasalarindan daha kolay fon

bulabilir hale gelmislerdir (BDDK, 2009d: 24).
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Siyasi istikrarin ve uluslararas1 piyasalarda yasanan likidite bollugu, kiiresel
ekonomik biiylime gibi olumlu gelismelerin etkisiyle programin 6ngordiigii hedeflerin
onemli bir kismi gergeklestirilmis, 2002-2007 doneminde hizli ve istikrarli bir biiyiime
siireci yasanmistir. Ekonomide s6z konusu donemde goriillen gelismelere karsin, 6zel
kesim tasarruf fazlasinin aciga doniismesiyle artan cari agik, ekonominin zayif noktasini
olusturmustur. Ekonomik ve finansal biiyiimenin bir arada gerceklestigi yeniden
yapilandirma sonrast donemde, yeniden yapilandirma siirecinin ve alinan tedbirlerin
olumlu etkilerinin goriilmeye baslandigi 2004-2007 doneminde, bankacilik sektorii
bilangosundaki reel biiylime, gayri safi milli hasilanin (GSMH) iizerinde
gerceklesmistir. Bankacilik sektorii bilancosu, sube ve personel sayisinda 2002-2007
doneminde genel olarak artis yasanmasina ragmen, banka sayisi birlesme ve satin
almalarla kiicilmeye devam etmistir. Banka sayisi, 2002 yilina gore 8 adet azalarak,

2007 yilsonunda 46’ya gerilemistir.

Kiiresellesme, banka sisteminde yogun bir uluslararasilasmaya yol agmaktadir.
Bir¢ok iilke piyasasinda yabanci bankalarin pay1 yiikselmekte, kimilerinde ise
yabancilar piyasaya egemen olmus goriinmektedir. S6z konusu iilkelerin bazilarinda
yabanci kontroliiniin artis1 devlet bankalarinin 6zellestirilmesi ve Avrupa Birligi (AB)
biitiinlesmesi ile aciklanabilmektedir (Tasdelen, 2005: 304). Yeniden yapilandirma
donemi sonrasinda uygulamaya konulan reformlar ve elde edilen kazanmimlar Tiirk
bankacilik sektoriinii de yabanci yatirimeilar icin gekici hale getirmistir. Ozellikle 2004
yilindan itibaren, banka aktiflerinin istikrarlt olarak biiyiime gostermesi, kredi hacminde
yasanan artiglar, iilkenin gen¢ niifusunun fazlalifi nedeniyle ortaya cikan yiiksek
potansiyel, bagimsiz diizenleme otoritesinin kurulmasi, Tiirk ekonomisinin
makroekonomik gostergelerinde yasanan iyilesme ve istikrar, enflasyonun tek haneli
rakamlara inmesi, yiikksek ve kesintisiz biiylime, AB’ye iiyelik miizakerelerinin
baslamasi, gelecege yonelik olumlu beklentiler gibi nedenler yabanci sermaye gruplarini

Tiirk bankacilik sektoriine yatirnm yapmaya tesvik etmistir.

Yeniden yapilandirma sonras1 donemde, bankacilik sektoriiniin finansal aracilik
islevi biliylimiis ve cesitlenmistir. Kredilerin toplam aktiflere orami, 2002 yilindan
itibaren artmaya baslayarak, 2007 yilsonunda %48 diizeyine yiikselmistir. Mevduatin
GSMH’ye oram1 2002 yilinda %52 iken, 2007 yilinda bu oran %54 olmustur. Bu oranin

sinirlt diizeyde artmasinin nedeni, yabanci para mevduatin toplam i¢indeki payinin hala
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yiikksek diizeyde seyretmesi ve bu donemde Tiirk Lirasinin yabanci paralar karsisinda
reel olarak deger kazanmasidir. Bankacilik sektoriiniin finansal aracilik islevinin dnemli
bir gostergesi olan mevduatin krediye doniisme orani, 2002-2007 déneminde hizla
yiikselmistir. Aralik 2001 itibariyla %35 olan oran, 2007 yili itibartyla %80 seviyesine
ulagmistir (TBB, 2008b: 59).

Yeniden yapilandirma operasyonlarindan sonra, kredilerin toplam aktifler
icindeki pay1 azalirken, menkul kiymetler portfoyiiniin payr artis gostermistir. SOz
konusu sonucun ortaya cikisinda, yeniden yapilandirma siirecinde Ozellikle kamu
bankalarina verilen DIBS’ler etkili olmustur. Bankalarin kredi karsiliklarina iliskin
diizenlemelere uygun siniflandirma yapmalar1 sonucunda, takipteki alacaklar ile kredi
karsiliklarinin kredilere orani, yeniden yapilandirma oncesi doneme gore bir hayli
artmistir. Banka bilancolarina enflasyon muhasebesinin uygulanmasi ile sermaye
yedeklerinin ortaya ¢ikmasi ve bankalarin karlilik yapilarinda nispi iyilesme yasanmasi
O0denmis sermaye ve Ozkaynaklarin toplam aktifler i¢indeki payinda artisa sebep
olmustur. Ayrica faiz gelirlerinin toplam aktifler icindeki pay1 faiz oranlarindaki
gerilemeye bagli olarak azalmis, menkul kiymetlerden alinan faiz gelirleri ile sermaye

piyasasi islemleri karinin toplam faiz gelirine orani artis gostermistir.

Kredi stokundaki biiyiime yaninda, kredi hizmetleri O©nemli Olciide
cesitlenmistir. 2002 yilina kadar ¢ok sinirli diizeyde olan bireysel krediler, 2002-2007
doneminde hizla genislemistir. Nitekim bireysel kredilerin toplam kredi stoku i¢indeki
payr 2002 yilinda %14 diizeyinde iken, bu oran 2007 yilinda %32’ye yiikselmistir.
Bireysel kredilerin kendi icindeki dagilimina gore, 2002-2007 doneminde en hizli artis
tiikketici kredilerinde yasanmustir. Kredi kartlar1 bakiyesinin toplam kredi stoku i¢indeki
payt 1 puan artisla %10’a cikarken, tiiketici kredilerinin pay1 18 puan artarak, %23’e
yiikselmigtir. Tiiketici kredilerinin alt dagilimina gore, Ozellikle konut kredileri ile
ihtiya¢ kredilerindeki artis dikkat ¢ekicidir. Konut kredilerinin toplam krediler i¢indeki
payt 10 puan artarak %]11’e yiikselmistir. Boylece konut kredileri toplam tiiketici
kredilerinin yaklasik yarisim olusturmustur. Genellikle kiiciik miktarlardan olusan

ihtiyag kredilerinin pay1 da %3’ten %10’a yiikselmistir (TBB, 2008b: 60).

Yeniden yapilandirma sonrasi donemde artan reel yatirim harcamalarinin en

onemli finansman kaynagi bankalar olmustur. Bankalar 6zellikle yurtdis1 kaynaklari
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tizerinden verdikleri destekle cari denge acigina finansman saglarken biiyliyen ekonomi
ve artan vergi gelirleri sayesinde 2002 sonrasindaki verimli dongiiniin en Onemli
faktorlerinden biri olarak gosterilen yiiksek (faiz disi) biitce fazlasina ciddi bir katki

yapmuslardir (Ozel, 2008: 260).

Ozkaynaklar 2002 yilindan itibaren hizla artmaya baslamistir. 2002 yilinda 26
milyar TL olan 6zkaynaklar, 2007 yilsonunda 73 milyar TL’ye yiikselmistir. Aralik
2007 itibariyla, sektor icin ortalama sermaye yeterlilik rasyosu %19,1 diizeyinde

olusmustur (TBB, 2008b: 61).

2001 yilinda yasanan ekonomik krizden sonra uygulamaya konulan ekonomik
programla birlikte diisen enflasyon ve reel faiz oranlari, bankacilik sisteminin karliligini
azaltmistir. 2000 y1l1 Oncesi yliksek enflasyon ortaminda kamuyu fonlama yoluyla elde
edilen yiiksek karlarin diisen enflasyonla birlikte azalmasi ve bu donemden sonra artan
operasyonel giderler bankalar1 yeni arayiglara yonelmek zorunda birakmistir.
Bankacilikta 6l¢ek ekonomisi giin gectikce cok daha fazla 6nem kazanmistir. Sektorde
var olabilmek veya biiyiik bankalarla rekabet edebilmek siirekli bir sermaye artigini

zorunlu hale getirmistir.

2.5.  Tiirk Bankacilik Sektoriinde Yakin Doneme iliskin Gelismeler

Yeniden yapilandirma siireciyle birlikte alinan tedbirlerin olumlu etkilerinin
goriilmeye baslandigi yillar ile 2007 yilinin ikinci yarisindan itibaren Once gelismis
iilkeler finansal piyasalarinda baslayan ve 2008 yilimin iigiincii ¢eyregi itibariyla da
yaygin bir ekonomik durgunluga doniisen kiiresel kriz yilin1 iceren 2005-2008 yillar1
arast donem, bu caligmanin analiz sonuglarinin degerlendirilmesine 1s1k tutmasi

acisindan ayr olarak incelenmesi gereken bir donemdir.

Izleyen alt boliimlerde, yilsonlar: itibariyla hazirlanan mali tablolar dikkate
alinarak, Tiirk bankacilik sektorii mali biinyesinde 2005-2008 yillar1 aras1 donemde
goriilen gelismeler, BDDK ve TBB tarafindan kamuya agiklanan veriler kapsaminda

ozet halinde verilmistir.
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2.5.1. 2005 Yih Tiirk Bankacilik Sektoriinde Gelismeler

2005 yili, yeniden yapilanma doneminin ardindan bankacilik sisteminin daha
giiclii bir yap1 kazanmaya basladigl bir yi1l olmustur. Bu dénemde makroekonomik
istikrarin saglamlagsmaya baslamasi, enflasyon ve nominal faiz oranlarinin diismesi
sonucunda bankacilik sektoriiniin aracilik fonksiyonunu daha etkili bir sekilde yerine
getirmeye bagslamasi itibariyla, sektor bilangosunun biiyiidiigii, toplam aktif ve pasifler
icerisinde Tiirk Lirasi cinsinden paylarin arttigi, ozkaynaklarin giiclendigi, duran

aktiflerin azalmasi sonucu serbest sermayenin arttig1, karliligin arttigr gézlemlenmistir.

2005 yilsonu itibartyla sektorde 51 banka bulunmakta olup, 3 adedi kamu
bankasi, 17 adedi 6zel banka, 13 adedi yabanci sermayeli ticari banka, 4 adedi katilim
bankasi, 13 adedi kalkinma ve yatirim bankasi, 1 adedi de TMSF bankasi niteligindedir.
Bankacilik sektoriiniin aktif toplami 2005 yilsonu itibartyla 397 milyar TL olarak

gerceklesmis olup, toplam aktiflerin milli gelire oran1 %82 olmustur.

2002-2005 doneminde Tiirk bankacilik sektorii bilangosu, hem biiytime yoniinde
hem de cesitliliginin artarak yapisinin degismesi yoniinde Onemli gelismeler
kaydetmistir. 2005 yilsonu itibartyla sektoriin menkul deger ciizdani portfoyii tutar1 143
milyar TL diizeyine ulagsmistir. Faiz oranlar1 ve doviz kurlarinda goriilen gerilemeye
paralel olarak sektoriin kredileri 149,9 milyar TL rakamina ulasmistir. 2000 yilindan
sonra ilk kez kredi portfoyli menkul kiymetler portfoyiinii gecmistir. Bu donemde
ozellikle ekonomideki olumlu gelismeler ve Tiirk Lirasina giivendeki artisla paralel
olarak, Tiirk liras1 cinsinden kredilerde de 6nemli artiglar gerceklesmistir. Bu donemde
sektor bilangcosunun hem aktif hem de pasif tarafinda Tiirk Liras1 cinsinden kalemlerde
artis gozlemlenmistir. Bankacilik sisteminin biiylimesindeki Onemli faktorler, hizli
ekonomik biiyiime ve piyasa beklentilerinin olumlu yonde olmasi, uluslararasi
piyasadan bor¢lanma imkanlarinda artig, Tiirk Lirasina olan giiclii talep, 6zkaynaklarin

giiclendirilmesi ve rekabetin giiclenmesidir.

Bankalarin en 6nemli fon kaynagi olan mevduat, 253 milyar TL’ye ulasmistir.
Mevduatin para cinsi kompozisyonuna bakildiginda, Tiirk Liras1 lehine olan
doniisiimiin, makroekonomik istikrarin biiyiik 6lciide saglanmis olmasi ve Tiirk Lirasina

yonelik giiven artisi nedeniyle devam ettigi goriilmiistiir. Bankalarin, yurt disindan
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temin ettikleri sendikasyon kredileri ve sekuritizasyon kredileri anilan donemde, 8
milyar ABD Dolar seviyesine yiikselmistir. Ayn1 donemde, 6zkaynaklar ise 53,7 milyar
TL’ye yiikselmistir. Duran aktiflerin de azalmasiyla birlikte serbest 6zkaynaklarin
toplam aktiflere oraninda artis yasanmistir. 2003 y1l1 baslarinda %45 gibi oldukga diisiik
bir seviyede gerceklesen mevduatin krediye doniisiim orani, 2005 yilsonu itibartyla

%61,8 seviyesine ylikselmistir.

2005 yilinda faiz dis1 gelirler, faiz gelirlerinden daha hizli artmis ve sektoriin net
kar1 5,7 milyar TL seviyesinde gerceklesmistir. Sektoriin net aktif karliligi %2,1’den
%1,4’e, 0zkaynak karlilig1 ise %14’ten %10,6’ya gerilemistir. Genel olarak faiz gelir ve
giderlerindeki artis sinirhi kalirken, faiz seviyesindeki diisiis sonucu menkul degerlerden
alinan faiz azalirken, artan kredi hacmi sonucu kredilerden alinan faiz gelirleri artmistir.

Toplam bilanco dig1 yiikiimliiliikler ise 198,9 milyar TL’ye ulagsmistir.

2.5.2. 2006 Y1ih Tiirk Bankacilik Sektoriinde Gelismeler

2006 yilinda, bankacilik sektoriiniin bilango biiyiime orani, GSYIH biiyiime
orani lizerine ¢ikarak biiyiime trendini siirdiirmiistiir. 2006 yilsonu itibariyla bankacilik
sektorii aktiflerinin GSYIH’ye oram1 %86,7 seviyesinde gerceklesmistir. Tiirk
bankacilik sektoriinde Aralik 2006 itibariyla 4’1 katilim bankasi olmak {izere toplam 50
banka faaliyet gostermekte olup, 50 bankanin 33’ mevduat, 4’4 katillm ve 13’ii
kalkinma ve yatinm bankasidir. Kogbank A.S.’nin Yap1 ve kredi Bankasi A.S.’ye

devredilmesi nedeniyle banka sayis1 bir onceki yila gore bir adet azalmistir.

Bankacilik sektoriiniin aktif biiyiikliigi 2006 yilsonu itibariyla 499,7 milyar TL
olarak gerceklesmistir. Bankacilik sektoriine iliskin finansal gostergelere bakildiginda,
sektoriin yasal limitlerin lizerinde sermaye yeterliligi orani ile calistigi ve serbest

sermayesini artirdig goriilmektedir.

Uluslararas1 piyasalardan bor¢clanma imkanlarinin arttigi, ekonomik faaliyetlerin
canli oldugu ve piyasa beklentilerinin olumlu yonde oldugu ilk yariyilda gosterilen
bankacilik sektorii biiylime performansi, 2006 yili Mayis-Haziran doneminde
piyasalarda yasanan dalgalanmalar nedeniyle yavaslama yoniinde degismistir. Sektore

iliskin kredi bakiyesi, 2006 yilsonu itibartyla Mayis-Haziran donemindeki
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dalgalanmaya ragmen 2005 yilsonuna kiyasla artis gostererek 219 milyar TL’ye
cikmistir. 2005 yilsonu itibartyla %4,65 olan takibe doniisiim orani, Aralik 2006
itibartyla %3,71 e diismiistiir.

Bankacilik sektoriiniin finansal aracilik fonksiyonunun bir gostergesi olarak,
krediler/toplam aktifler oran1 2006 yilsonu itibariyla, 2005 yilina gore 5,4 puan artisla
%43,8 olarak gerceklesmistir. Yine ayn1 sekilde diger bir finansal aracilik fonksiyonu
gostergesi olan krediler/mevduat oraninda da sdz konusu dénemde 9 puanlik bir artig
gostererek %71,2’ye kadar yiikselmistir. Bireysel kredilerin toplam krediler i¢indeki
paytr 2006 yili icerisinde %30 civarinda yatay bir seyir izlemistir. Menkul kiymetler
portfoyiiniin toplam aktifler i¢indeki payr 2006 yili sonu itibariyla %31,8 olarak
gerceklesmistir.

Bankacilik sektoriiniin temel fon kaynagi olan mevduatin toplam biiyiikliigii,
2006 yilsonu itibariyla bir onceki yilsonuna gore %22 oraninda artarak 307,7 milyar
TL’ye yiikselmistir. Bankacilik sektoriiniin pasif kaynaklar1 i¢erisinde ayni donemde
mevduatin pay1 artarak %62 oraninda gerceklesmistir. Ters para ikamesi siirecinde 2002
yilinda %58 olan yabanci para mevduatin toplam mevduat icindeki payr 2006

yilsonunda %39,4 diizeyine gerilemistir.

Dis piyasalardan saglanan kaynaklar 2006 yilinda da artarak, sendikasyon ve
sekiiritizasyon kredileri olarak 6,6 milyar dolar yeni fon saglanmistir. Bilango dis1

islemlerin bilancoya oran1 2006 yilinda yaklasik 5 puan artisla %55,5’e yiikselmistir.

2006 yilinda bankacilik sektoriiniin vergi sonrasi kari, 2005 yilsonuna gore
artarak 11,5 milyar TL olarak gerceklesmistir. Ayrilan karsiliklarin azalmasi, iicret ve
komisyon gelirlerindeki biiyiime, faiz dis1 diger gelirlerdeki artis ile faiz dis1 diger
giderlerdeki diisiis, karliliga etki eden Onemli faktorler olmustur. Anilan donemde
sektoriin karlilik performansinda goriilen iyilesmede, getiri performansinin yaninda
gider yapisindaki iyilesmenin de rolii bulunmaktadir. Toplam gelirler icinde kredilerden
elde edilen faiz gelirlerinin menkul degerlerden elde edilenlerden daha yiiksek seviyede

gerceklestigi goriilmektedir.
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Sektoriin yasal limitlerin iizerinde sermaye yeterliligi rasyosu ile calistigi ve
serbest sermayesinin arttig1 bu donem, mevduat bankalar1 acisindan karliliklarin arttigi,
kur riskinin genel olarak basariyla yonetildigi ve bireysel kredilerin toplam krediler
icindeki payinin artarken tahsili gecikmis alacaklarinin briit kredilere oraninin azaldigi

bir y1l olmustur (BDDK, 2007b).

Bankacilik sektoriinde rekabetin artmasi verimliligin onemini daha da artirmig
olup, son donemde bankalarin operasyonel maliyetlerini azaltma ve faiz dis1 gelirlerini
artirma yoniindeki politikalar1 Onem kazanmistir. Yeniden yapilandirma sonrasi
donemde faiz ve enflasyon oranlarinda gerileme sonucu bankalarin nominal faiz
oranlarina bagh gelir ve giderlerinin azalmasi, karliligin siirdiiriilmesinde net faiz dis1
gelirlerin artirilmasi yaninda faaliyetlerin etkin bir yapida siirdiiriilmesini gerektirmistir.
Anilan donemde isletme giderlerinin azaltilmasi1 yoniindeki politikalar etkili olurken,
organik biiyiimeye paralel olarak personel giderlerinin isletme giderleri icindeki payinin
arttig1 goriilmektedir. Kredi portfoyiinde yasanan biiyiimeyle dogru orantili olarak artan
komisyon gelirlerinin, isletme giderlerini karsilama oraninda yilikselme gerceklesmistir.
Sektor genelinde 2002 yilinda %28,1 olan komisyon gelirleri/toplam isletme giderleri
orant 2006 yilinda %46’ya yiikselmistir. Buna karsilik olarak bankalarin elde ettikleri
faiz gelirlerinin toplam gelirler icindeki pay1 nominal faiz oranlarindaki azalma ve artan
rekabetle birlikte azalmaktadir. Sektor genelinde isletme giderlerinin toplam gelirlere
orani, 2006 yilsonunda %50,5 olarak gerceklesirken, net faiz gelirleri/toplam gelirler

orani ayni1 donemde %60 diizeyinde seyretmistir (BDDK, 2007b).

Sektore birlesme ve satin alma yoluyla giren stratejik yatirimlarin organik
biiylime ile sube sayilarini artirma ¢abalar1 ve mevcut bankalarin ekonomik biiyiimeye
paralel olarak sube aglarini genisletme yoniindeki politikalart sonucu, 2004 yilsonu

itibartyla 6.186 olan sube sayis1 2006 yilsonu itibariyla 7.296’ ya ulagsmistir.

Yeniden yapilandirma sonrasi donemde sektor aktiflerindeki biiylime ve
cesitlenmenin etkisiyle, banka bilancolarinda yer alan istirak, bagh ortaklik, birlikte
kontrol edilen ortaklik yatirnmlarinin azaldigi goriilmektedir. Bununla birlikte s6z
konusu donemde, azalan banka sayisi ile birlikte ekonomik biiyiime ve finansal
istikrarin ~ giiclenmesiyle tetiklenen yabanci sermaye girisi sonucunda, yatay

birlesmelerin yani1 sira orta ve biiylikk Olgekli yerel bankalara stratejik yabanci
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yatirnmlarin yapildigi gdzlenmektedir. Tiirk bankacilik sektoriiniin bankacilik hizmetleri
acisindan biiyiime potansiyelinin yiikselmesi ve doygunluk noktasina ulasmamis olmasi,

yabanci sermaye ilgisinin artmasinda biiyiik etken olarak one ¢ikmaktadir.

2.5.3. 2007 Yih Tiirk Bankacilik Sektoriinde Gelismeler

2007 wyili igerisinde basta ABD konut piyasasi olmak iizere, tiim finansal
piyasalarda yasanan olumsuz gelismeler, kiiresel diizeyde biiyiimenin goreli olarak
azalmasina neden olmustur. Gelismekte olan iilkelerin ise subprime mortgage (esik alt1
konut kredisi) krizinden gelismis ekonomiler kadar etkilenmedikleri, goreli
yavaslamaya ragmen 2007 yilimin ikinci yarisindan itibaren ekonomik biiyiimenin

devam ettigi goriilmiistiir.

2007 yilsonu itibariyla, Tiirk finans sektoriiniin toplam varliklarinin GSYIH
orant %89,7, bankalarin aktiflerinin s6z konusu biiyiikliige oran1 ise %67,9 diizeyinde
gerceklesmistir. Finans sektoriinde bankacilik kesiminin goreli yapisal agirligi devam
etmekte olup, 2007 yilsonu itibariyla finans sektoriiniin toplam aktiflerinin %75,7’sini

bankacilik sektorii varliklar1 olusturmaktadir.

Haziran 2006 doneminden itibaren para politikasinin sikilagtirilmasi, Tiirk
Lirasinin yabanci paralar karsisinda deger kazanmasi ve ekonomik faaliyetin
yavaslamasina bagli olarak toplam aktiflerin yillik biiylime hizinda yavaslama
gozlemlenmistir. 2007 yilsonu itibariyla bankacilik sektoriiniin aktif biiylikliigii bir
onceki yila gore artarak 581,6 milyar TL olarak gerceklesmistir. Anilan donemde kredi
portfoyii 285,6 milyar TL bakiye ile bilango icerisinde %49,1 pay teskil etmistir. Buna
karsin, menkul degerler portfoyiiniin toplam aktifler icerisindeki payinda diisiis devam

etmis ve bu pay %?28,3 diizeyinde gerceklesmistir.

2002-2007 donemi topluca incelendiginde, bir kredi genislemesinin varlig1 tespit
edilmektedir. Bu genislemenin biiyiik olciide 2001 krizi sonrasi ivmelenen finansal
derinlesmeden kaynaklandig goriilmektedir. Milli gelir biiyiimesi, istikrar ortami,
dezenflasyon siireci, reel faizlerin diismesi, artan yabanci sermaye girisi, bor¢clanma

vadesinin uzamasi, uluslararasi1 borclanma olanaklarinin iyilesmesi ve varlik
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degerlerinin yiikselmesi gibi faktorler sirketler ve hane halki kesiminde bor¢lanma

egilimini artirmistir (BDDK, 2008b).

Anilan donemde krediler/mevduat oran1 6,3 puanlik bir artis ile son yillardaki
artis egilimini koruyarak %77,5 diizeyine yiikseldigi goriilmektedir. Ayn1 donemde
356,9 milyar TL bakiyeye ulasan mevduat, toplam kaynaklar igerisinde %61,4 pay
teskil etmektedir. 2006 yil1 boyunca azalma egiliminde olan takibe doniisiim orani, 2007
yilinda daha duragan bir seyir izlemistir. Ortalama takibe doniisiim oram1 Aralik 2007

itibartyla %3,42 olarak gerceklesmistir.

Anilan donemde bankacilik sektoriiniin makroekonomik ortamdaki istikrara ve
diger ekonomik gostergelerdeki olumlu gelismelere paralel olarak, kamu kesimini
finanse eden bir aktif yapisindan, sirketler ve hane halkim1 finanse eden bir plasman
yapisina dogru yonelmis; bu itibarla sektoriin aktif yapisinda menkul kiymetlerin pay1
azalirken kredilerin payinda genel bir artis egilimi s6z konusu olmustur. Artan kredi
portfoyii bakiyesine paralel olarak bankacilik sektorii aracilik  fonksiyonu
gostergelerinden olan mevduatin krediye doniisiim orani da artarak yaklasik %80

diizeyine ulagsmistir.

2007 yilsonu itibartyla Tiirk bankacilik sektoriiniin donem net kar1 bir 6nceki
yilin ayn1 donemine gére nominal bazda %30,7 artarak 14,8 milyar TL ye erigmistir. Bu
donemde karlilik artisi, biiylik 6l¢iide kredilerden alinan faizlerin ve menkul degerler
portfoyiinden elde edilen faiz gelirlerinin bir 6nceki doneme gore hizli artisindan
kaynaklanmistir. Anilan donemde 6zkaynak getirisi %19,6’ya ve aktif getirisi %2,6’ya
ulagmistir. 2007 yilsonu itibariyla bankacilik sektorii sermaye yeterliligi oran1 %18,9

olarak gerceklesmistir.

Ozkaynaklarin gelisimi bankacilik sektoriiniin saglamligi acisindan 6nem arz
etmektedir. 2001 yilinda sermayelerini giiclendiren bankalar 2002 yilindan sonra
uluslararast bir standart olan %8 oranindaki Basel sartinin ¢ok iizerinde bir sermaye
yeterliligi ile calismislardir. Yiiksek sermaye ile calismak ek maliyet yaratmasi
baglaminda bankalar icin verimli bir sey degildir. Ancak gerek yasanan kriz tecriibeleri
gerek BDDK tarafindan bankalarca tutturulmasi istenilen %12 oranindaki sermaye

yeterliligi gerekliligi karsisinda, bankalar gerektiginde kullanabilecekleri serbest
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sermeye miktarlarini artirmiglardir. Bu da sistemin soklara karst dayanikliligini artiran
bir faktér olmustur (Ozel, 2008: 263). Bu itibarla, anilan dénemde Tiirk bankacilik
sektorii, kiiresel diizeyde etkileri 2008 yili sonunda hissedilmeye baslanacak kriz
ortamina daha hazirliklt girmistir. Ayrica bu dénemde dogrudan yabanci sermaye

yatirimlarinda 2006 yilinda oldugu gibi finans sektorii onemli bir pay almistir.

Toplam isletme giderlerinin toplam gelirlere orani ve personel giderlerinin
isletme giderleri icerisindeki payi1, Aralik 2006’ya gore sektor genelinde yiikselmistir.
Sektor genelinde isletme giderlerinin toplam gelirlere oran1 dalgali bir seyir izleyerek
2007 yili sonunda %51, personel giderlerinin toplam isletme giderlerine orani ise
bankacilik sektoriindeki organik biiyiimeye bagli olarak personel sayisinda goriilen

artisin da etkisiyle 2007 yilinda %37,2 olarak gerceklesmistir.

Bankacilik sektoriiniin faiz dig1 gelirlerini artirma yoniinde izledigi politikalar ve
kredi portfoylindeki genislemeye paralel olarak komisyon gelirlerini artirmasi sonucu,
komisyon gelirlerinin toplam isletme giderlerine orami genel bir artis egilimi
gostermekte olup, sektor genelinde %48,2 olarak gerceklesmistir. Komisyon gelirlerinin
isletme giderlerine oram1 ve net faiz gelirlerinin toplam gelirler igerisindeki payinin
artmasi, sirdiriilebilir karlihga katkida bulunmustur. Bu baglamda verimlilik
gostergelerinde 2007 yilinin genelindeki gelisim degerlendirildiginde, sektordeki
organik biiyiimeye ragmen isletme giderlerinin kontrol altinda tutuldugu dikkat
cekmektedir. Mevduat bankalarinin 2007 yili igerisinde sube aglarindaki genisleme
politikalarina ragmen, yilin genelinde isletme giderlerinin toplam gelirlere oraninin

kontrol altinda tutuldugu goriilmektedir (BDDK, 2008b).

Ayn1 donemde, toplam faiz giderleri %28,6 oraninda artmasina ragmen net faiz
gelirleri %22,7 oraninda yiikselmistir. 2002 yilinda sektor genelinde %62,7 olan net faiz
gelirleri/toplam gelirler oram1 2004 yilinda %68’e yiikselmekle birlikte 2007 yilinda
%61,9 seviyesinde gerceklesmistir. Son yillarda bankacilik sektoriinde nominal faiz
oranlarindaki diislis, artan rekabet sonucu faiz marjlarinda yasanan daralma ve
komisyon geliri artis1, bankalarin faiz gelirlerinin toplam gelirler icindeki payinin

azalmasina neden olmaktadir (BDDK, 2008c).
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Uluslararas1 fonlara erisim imkaninin artmasi neticesinde, Tiirk bankacilik
sisteminin kullandig1 sendikasyon ve sekiiritizasyon kredileri 2007 yilsonu itibartyla
26,4 milyar ABD Dolarina ulagsmis olup, bu kredilerin agirlikli ortalama vadesi 4,7
yildir. Sektoriin dis piyasalardan sagladigi fonlarda sekiiritizasyonun payr artis

egilimindedir (BDDK, 2008Db).

Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren banka sayisi, Aralik 2007 itibariyla
50 olarak gerceklesmistir. Bankalarin fonksiyonlar1 itibariyla dagilimina bakildiginda,
%66 oraniyla sektorde en fazla mevduat bankalarinin faaliyet gosterdigi goriilmektedir.
Mevduat bankaciligr agirlikli bir yapinin mevcut oldugu bankacilik sektoriinde, 2007

yilsonu itibartyla toplam sube sayis1 8.117’ye ulagmustir.

2.5.4. 2008 Yih Tiirk Bankacilik Sektoriinde Gelismeler

2007 yilinin ikinci yarisindan itibaren, basta gelismis iilke piyasalart olmak
tizere etkisini artiran finansal kriz, yaygin ekonomik bir krize doniismiistiir. S6z konusu
kriz siirecinde 2008 yilinin {iciincii ¢eyregine kadar kesintisiz devam eden biiylime
egiliminde belirgin bir yavaslama gozlenmistir. Kiiresel ekonomik krizin Tiirkiye’yi de
etkilemeye baslamasiyla birlikte, Tiirkiye ekonomisinin, 2003-2007 yillar1 arasinda
ortalama %7 civarindaki biiylime hizi, 2008 yilinda %0,9’a gerilemistir. Ekonomik
faaliyetlerin yavaslamasi, dis finansman imkénlarinin daralmasi ile birlikte kismi
mevduat ¢ekilisi dolayisiyla artan kaynak maliyeti, bekleyislerin kotiilesmesinin bilanco

tizerindeki etkileri, 2008 yilinin iiciincii ceyreginden sonra goriilmeye baglanmustir.

Gelismis iilkelerin bankacilik sektoriine kiyasla Tiirk bankacilik sektori,
yasanmis kriz tecriibeleri ve subprime mortgage (esik alti konut kredisi) riskinin
diisiikliigii dogrultusunda krizden goreceli olarak daha az etkilenmistir. Bu dénemde
Tiirk bankacilik sektorii 2008 yilinda da biiyiimeye devam etmistir. Ekonomideki
durgunlugun yilsonuna dogru belirginlesmesi sonucu karlilikta diisiis yasanirken,
kiiresel gelismelerin reel kesim lizerinde etkilerinin goriilmeye baslanmasi ile birlikte

takipteki alacaklarin briit kredilere oran1 %3,6’ya yiikselmistir.

2008 yilsonunda 32’si mevduat, 13’1 kalkinma ve yatirim, 4’{i katilim bankasi

olmak iizere 49 banka faaliyet gostermektedir. 2008 yilsonu itibariyla bankacilik
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sektoriiniin toplam aktifleri 733 milyar TL’ye ulagsmistir. Toplam aktiflerdeki artisa en
biiylik katkiyi, 2007 yilsonuna gore %29 oraninda artarak 367,6 milyar TL bakiyeye
ulasan krediler yapmistir. Kiiresel piyasalarda yasanan olumsuzluklar, faiz ve doviz
kurlarindaki artiglar ve ekonomideki yavaslama egilimi, kredilerin 2008 yilindaki
artisin1 sinirlandirmistir. Risklerin artmasi ve likidite sikisikligi etkilerinin goriilmesi
bankalarin daha ihtiyath davranmasina yol ac¢mustir. Ancak yilsonu itibartyla
belirginlesen olumsuz ekonomik ortama ragmen, Tiirk bankacilik sektoriiniin toplam

kredi hacmi 2008 yilinda da artis gostermistir.

2002 yil1 sonras1 donemde toplam aktifler icindeki paymin artmasiyla birlikte
kredilerin aktif biiylimesine katkisi da artmistir. 2003 yilinda toplam aktif biiylimesinin
%47’ si kredilerden gelirken 2007 sonunda bu oran %81’e yiikselmistir. 2008 sonunda
kiiresel krizin etkisiyle kredi biiylimesinin yavasladig: ve aktif biiylimesine katkisinin da
%54’e indigi goriilmektedir. 2008 yilsonunda menkul degerler portfoyiine yapilan
plasmanlarin artmasinin etkisiyle toplam aktif biiyiimesinin %19’u menkul degerler

portfoyiinden kaynaklanmustir.

2007 yilina gore %35 oraninda artan mevduat, toplam yabanci kaynaklar icinde
%70 civarindaki istikrarli payim1 korumaktadir. Bankacilik sektoriiniin toplam mevduat
ve toplanan fonlar biiyiikliigii, 2008 yilsonu itibariyla, 454,6 milyar TL ye yiikselmistir.
Yabanci para cinsinden mevduat ve toplanan fonlar biiytikliigiiniin, toplamdaki payinin
gerileme egilimi 2008 yilinda da devam etmistir. S6z konusu donemde Tiirk Lirasi

cinsinden mevduatin ortalama vadesi kisalmaya devam etmistir.

Uluslararas1 likiditenin kiiresel krizin etkisiyle azalmasi ve bor¢lanma
maliyetlerinin artmasi karsisinda dis piyasalardan saglanan kaynaklar 2007 yilsonuna

gore yaklasik %11 civarinda azalmistir.

Sektoriin  sermaye yeterliligi orami, Aralik 2008 itibariyla %18 olarak
gerceklesmistir. 2008 yilsonu itibariyla bankacilik sektoriiniin donem net kari, 2007
yilsonuna gore azalarak 13,3 milyar TL olarak gerceklesmistir. Tahsili gecikmis
alacaklar i¢in ayrilan karsiliklarin artmasi, kambiyo zararlari sebebiyle faiz dis1
gelirlerin diismesi ve net faiz gelirlerinin biiyiimesindeki yavaslama, operasyonel

giderlerin artmasi karliligin azalmasinda 6nemli etkenlerdir.
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S6z konusu donemde faiz giderlerinin faiz gelirlerine gore; faiz dis1 giderlerin
ise faiz dis1 gelirlere gore daha yiiksek oranda artmasi, sektoriin karliligini olumsuz
etkilemistir. Kredilerden alinan faizler, iicret ve komisyonlar ile bankacilik hizmet
gelirleri toplami, sektoriin gelirlerinin %64,6’s1n1 olusturmaktadir. Bunun yaninda,
sektorde mevduat agirlikli finansman yapisinin devam ettigi goriilmektedir. Nitekim
mevduata verilen faizler, toplam giderlerin %54’{inii olusturmakta; buna karsilik mali
piyasalara oOdenen faizlerin payr %12,6 diizeyinde bulunmaktadir. Bankacilik
sektoriiniin aktif ve Ozkaynak karliliginda ise; biiyiik oranlarda olmamakla beraber,
2007 yilsonundan itibaren goriilen diisme egilimi, yilin son ¢eyreginde de devam etmis;

s0z konusu oranlar sirasiyla %2 ve %16,8 diizeyine gelmistir (BDDK, 2009b).

Kiiresel boyutlarda goriillen krizin {iilkemiz piyasalarinda da hissedilmeye
baslamasiyla birlikte faiz oranlarinda meydana gelen artis ve ekonomideki yavaslama,
menkul kiymetlere plasmanlar1 artirmistir. S6z konusu artista, kredi stokunun kalitesinin
korunmaya c¢alisilmasi ve bankalarin likit varlik tercihlerinin artmasi Onemli rol
oynamistir. Piyasalarda goriilen likidite sorunu ile birlikte Merkez Bankasi’nin likidite
politikasina ve bankalarin likidite ihtiyacinin artmasina bagl olarak yilin son ceyreginde
Merkez Bankasi’ndan ve bankalardan alacaklar kalemlerinde belirgin bir yiikselme

yasanmistir.

Sektoriin  aracilik  fonksiyonunun  goOstergesi  olarak  kabul edilen
krediler/mevduat, krediler/toplam aktifler oranlar1 ekonomideki yavaslamaya bagh
olarak artig egilimini koruyamamistir. Tiirk bankacilik sisteminin aktif biiyiikliigiindeki
artisa paralel sekilde, 2008 yilinda sube sayisinda da artis gozlenmis olup, 2008 yilsonu
itibartyla 9.304’e ulagsmistir. Tiirk bankacilik sektoriine banka basina sube sayisi
acisindan bakildiginda yogunlagmanin gorece diisiik bir alan oldugu goriilmektedir. Bu
durum, Tiirk bankacilik sektoriiniin perakende bankacilik agirlikli bir yap: arz etmesi
sonucu Olcekten bagimsiz olarak belirli diizeyde sube agma gerekliliginin bir sonucudur

(BDDK, 2009c).

Ekonomik konjonktiire ragmen devam eden rekabet neticesinde, 2008 yili,
bankalar acisindan verimliligin ve karliligin goreli 6nemini korudugu bir donem
olmustur. Sektor genelinde isletme giderlerinin toplam gelirlere oran1 dalgali bir seyir

izlemekte olup, 2008 yili sonunda %52,6’ya yiikselmistir. Personel giderlerinin toplam
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isletme giderlerine orami bankacilik sektoriindeki biiyiimeye bagli olarak personel
sayisinda goriilen artis sonucu 2005-2008 doneminde siirekli olarak artmis ve bu oran
2008 yilinda %38,5 olarak gerceklesmistir. Bankacilik sektoriiniin faiz dis1 gelirlerini
artirma yoniinde izledigi politikalar ve kredi portfoylindeki genislemeye paralel olarak,
komisyon gelirlerinin toplam isletme giderlerine oran1 artmaktadir. Nitekim sz konusu

oran, sektor genelinde %49,3 olarak gerceklesmistir (BDDK, 2009¢).
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UCUNCU BOLUM
MEVDUAT BANKALARININ ETKINLiGININ VERI ZARFLAMA ANALIZi
ILE OLCULMESI

3.1. Analizin Yontem ve Kapsam

Bu calismada, Tiirk bankacilik sektoriinde yer alan mevduat bankalarinin 2005-
2008 donemindeki etkinlikleri ve toplam faktor verimliligi degisimleri dlcege gore
degisen getiri varsayimi altinda DEA ile Malmquist Endeksi metotlar1 kullanilarak
Olctilmiistiir. Anilan donem, iilkemizde 2001 yilinda yasanan finansal krizin ertesinde
yeniden yapilandirma tedbirlerinin olumlu etkilerinin goriilmeye, piyasalarin
normallesmeye, istikrara dogru gidisin basladig: yillar ile 2007 yilinin ikinci yarisindan
itibaren Once gelismis iilkeler finansal piyasalarinda baslayan ve 2008 yilinin iigiincii
ceyregi itibariyla da yaygin bir ekonomik durgunluga doniisen kiiresel kriz yilini
icermesi agisindan onemlidir. Bu baglamda, mevduat bankalarinin Kasim 2000 ve Subat
2001 tarihlerinde yasanan kriz sonucu uygulanan yeniden yapilandirma sonrasi
donemde gerceklestirdikleri goreli performans ve kiiresel krizin baslama siirecindeki
degisimlerin belirlenebilmesi c¢alismanin onceligi olmustur. Yillik bazda teknolojik
degismenin etkisini ayirt edebilmek i¢in Malmquist Endekslerinden yararlanilmistir.
DEA ve Malmquist Endeksi analizlerinin gerceklestirilmesinde DEAP version 2.1

programi kullanilmistir.

Analizlerde, bankalarin girdileri ilizerinde etki giiclerinin daha fazla oldugu
kanaatine varilarak girdi odakli yaklasim benimsenmistir. Girdi ve c¢iktt odakli
modellerin tamamen ayni sinirlar1 tahmin etmesi ve etkin sinir iizerinde bulunan karar
birimlerinin ayni olmasi, sadece etkin olmayan karar birimlerinin etkinlik 6l¢iilerinin
bazen farklilik gosterebilmesi analizde kullanilan yaklasim seciminde goz Oniinde
bulundurulmustur. Analize dahil edilen bankalarin Olcek etkinlikleri de Olgege gore
sabit getiri yerine Olcege gore degisen getiri varsayimi altinda analizlere dahil edilerek

saptanmistir.
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Bankacilik sektoriiniin girdi ve ¢iktilarinin tamim ve ol¢iileri hakkinda kapsaml
ve genele yaygin bir teori mevcut degildir. Genel olarak bankacilik ile ilgili yapilan
caligmalarda, iiretim, aracilik ile karlilik yaklagimlarindan birisinin tercih edilerek girdi
ve ciktilarin belirlendigi goriilmektedir. Uretim yaklasiminda, bankalar isgiicii, sermaye
ve diger demirbaslar1 girdi olarak kullanarak mevduat, kredi ve menkul degerler ciizdani
tireten konumundaki kuruluslar olarak kabul edilmektedir. Aracilik yaklasimina gore,
bankalar topladiklar1 fonlarin kredi ve diger varliklara doniismesinde aracilik yapan
kuruluglardir. Karlilik yaklasiminda ise, bankalar ekonomi agisindan iistlendikleri

gorevlerinin yani sira kar amaclayan kuruluglar olarak kabul edilmektedir.

Bu c¢alismanin etkinlikleri ve verimlilik degisimlerinin ol¢iilmesinde, Denizer
vd’de (2007) oldugu gibi, bankacilik operasyonlarinin iiretim ve aracilik yaklagimlarinin
her ikisini de iceren biitiinsel iki asamali bir siire¢ olarak alinmasi yaklasimi
benimsenmigtir. Bu c¢alismanin girdi ve ciktilarinin  belirlenmesinde adi gecen
calismadan faydalanilmakla birlikte, son donem bankacilik sektorii mali biinyesine
etkileri bakimindan farkli girdi ve cikti unsurlar1 da tarafimizca degerlendirmeye
alinmistir. Bu itibarla ¢alismada yer alan analizlerde, iiretim yaklasimi kapsaminda
“Ozkaynaklar”, “diger faaliyet giderleril”, “faiz giderleri ile verilen {icret ve
komisyonlari1 toplami” olmak {iizere ii¢ girdi, “toplam mevduat” ve “alinan krediler ile
para piyasalarina borglar” toplami olmak iizere iki c¢ikti unsuru belirlenmistir. Aracilik
yaklasimi kapsaminda ise, “0zkaynaklar”, “diger faaliyet giderleri”, “toplam mevduat”
ve “alinan krediler ile para piyasalarina borg¢lar toplami” olmak iizere dort girdi,
“toplam krediler” ve “faaliyet gelirleri toplami®” olmak iizere iki ¢ikti unsuru

belirlenmistir.

' Resmi Gazete’nin 10.02.2007 tarih ve 26430 sayili niishasinda yayimlanarak yiiriirlige giren
“Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin A¢iklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig” uyarinca; “Diger Faaliyet Giderleri”, personel giderleri, kidem tazminati kargilif1, banka sosyal
yardim sandigr varlik agiklari karsiligi, maddi duran varlik deger diisiis giderleri, maddi duran varlik
amortisman giderleri, maddi olmayan duran varlik deger diisiis giderleri, maddi olmayan duran varlik
amortisman giderleri, 6zkaynak yontemi uygulanan ortaklik paylar1 deger diisiis gideri, elden ¢ikarilacak
kiymetler deger diisiis giderleri, elden cikarilacak kiymetler amortisman giderleri, satig amach elde
tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar deger diisiis giderleri, diger isletme giderleri
toplamindan olugmaktadir. Tiirk bankacilik sektoriinde “Diger Faaliyet Giderleri’nin 6nemli bir
boliimiinii, personel giderleri ile faaliyet kiralama ve bakim onarim giderlerinden miitesekkil diger isletme
giderleri olusturmaktadir.

> Amilan Teblig uyarinca; “Faaliyet Gelirleri Toplami”, net faiz geliri/gideri, net iicret ve komisyon
gelirleri/giderleri, temettii gelirleri, net ticari kar/zarar, diger faaliyet gelirleri toplamindan olusmaktadir.
Tiirk bankacilik sektoriinde “Faaliyet Gelirleri Toplami”nin 6nemli boliimiinti, net faiz gelirleri
olusturmaktadir.



60

Belirlenen girdi ve ¢ikti unsurlarina iligkin tutarlar, Denizer vd’ye (2007) paralel
olarak sube sayilarina boliinerek, onemli bir girdi unsuru olarak kabul edilen sube
sayllar1 da analize dahil edilmistir. Diger taraftan kredilendirme ve mevduat
biiylimesinde oldugu gibi mevduat dis1 yabanci kaynaklarin gelisiminin de iiretim ve
aracilik faaliyetleri acisindan 6nemli potansiyeli olusturdugu kanaatine varilmistir. Bu
itibarla, para piyasalarinin isleyisinin ideal seviyeye heniiz ulasamamasina karsilik, son
donem banka mali biinyelerinde agirliginin artmasi ve onemli bir likidite kaynagi
olmas1 sebebiyle “para piyasalarina borclar” kalemi de analizlere dahil edilmistir. Ote
yandan “alinan krediler” kalemi, yasanan kiiresel kriz 6ncesi son donemde bol likidite
kosullarinda bankalarca onemli 6l¢iide kullanilan, ancak krizle birlikte hem maliyet hem
de tutar yoniinden olusan kisitlar sebebiyle azalma egilimi gosteren yurtdisi

bor¢lanmalari icermesi nedeniyle analizlere dahil edilmistir.

Bununla birlikte, “0zkaynaklar” ve “diger faaliyet giderleri” kalemlerinin,
bankalarin hem {iretim hem de aracilik fonksiyonlarinin gerceklestirilmesinde
kullaniliyor olmasi goriisiinden hareketle, anilan mali tablo kalemleri Denizer vd’de
(2007) bahsedilen yontemle ayristirilmistir. Bu ayristirmada, bir birim faiz gelirinin
(giderinin) bir birim finansal aracilik (iiretim) isleminden olustugu temel varsayimindan
yola ¢ikarak, faiz gelirleri ve faiz giderleri toplaminin toplam islem hacmini temsil ettigi
kabul edilmistir. Faiz giderlerinin ¢ogunlukla iiretim fonksiyonu ile iligkili bir kalem
olmasi sebebiyle, faiz giderlerinin faiz giderleri ile faiz gelirleri toplamina (toplam islem
hacmi) oranimim’, iiretim fonksiyonunun toplam islem hacmi igerisindeki payini temsil
ettigi sonucuna varilmistir. Denizer vd (2007) calismalarinda, belirli varsayimlarla
uyguladiklar1 bahsedilen yontemin tutarlilifini, analiz sonuclarinin degerlendirilmesi

boliimiinde dogrulamiglardir.

Bankalar ellerinde fon fazlast olan kisi ve kuruluglar ile faaliyetlerini
yiiriitebilmek i¢in ek kaynaklara gereksinme duyan kisi ve kuruluslar arasinda aracilik
fonksiyonu {istlenir. Bu fonksiyonun gerceklestirilmesinde bankalar gelisen teknoloji ile
birlikte mekan ve zaman farkini giderek uyumlastirmaktadir. S6z konusu fonksiyon,
temel anlamda kiiciik 6l¢cekli ve/veya kisa vadeli fonlar ile biiyiik dlcekli ve uzun vadeli

fon yaratirken iiretim fonksiyonuna dayanmaktadir.

3 Faiz Giderleri/(Faiz Giderleri + Faiz Gelirleri)
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Veri zarflama teknigi kullamlarak gergeklestirilen bu etkinlik Ol¢gme
calismasinda, analizler icin gerekli veriler Tiirkiye Bankalar Birligi'nin yillik
istatistiklerinden alinmistir. Calisma kapsamina 2005-2008 dénemini kapsayan, 4 yila
ait kesiksiz veriye sahip, 20 adet mevduat bankasi dahil edilmistir. 2008 yilsonu
itibartyla analize dahil edilen bankalarin, Tiirk bankacilik sektoriiniin se¢ilmis bazi mali

tablo kalemleri bazinda temsil ettigi yiizdeler Tablo 3.1°de verilmektedir.

Tablo 3.1. Analize Dahil Edilen Bankalarin Secilmis Kalemler Bazinda Toplam Bakiye ve Sektorel
Yiizdeleri

Toplam Toplam

. Toplam Toplam Net Donem
asl(gﬂs:; Krediler* Ig\?ﬁd l(l)?lt (")zkaynaklar Kar/Zarar Ssz:ll::l Pgl:(i;el
y (Milyon TL) y (Milyon TL)  (Milyon TL) > ¥
TL) TL)
Bakiyeler  670.669 347.510 446.162 69.217 11.572 8.631  162.512
Sektorel 0,95 0,95 0,98 0,84 0,91 0,98 0,95
Yiizdeler

*Toplam Krediler = Krediler + Takipteki Krediler - Ozel Kargiliklar

2008 yilsonu verilerine gore, analize dahil edilen bankalarin toplam aktifleri,
sektoriin %95’1 gibi 6nemli bir bolimiinii olusturmaktadir. Calismada kullanilan
yontemin nispi bir etkinlik karsilastirmasi1 yapmasindan ve karar birimleri sayisi ile
kullanilan verilerdeki degismelere duyarli olmasindan dolay1, merkezi yabanci iilkelerde
bulunan bankalarin Tiirkiye’deki banka statiisiindeki subeleri, Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu’na devredilen bankalar, analize dahil edilen mevduat bankalar icerisine
alimmamistir. Bankacilik faaliyetlerinin sinirli olmasi ve sektor icerisindeki paylarinin
cok diisiik kalmasi sebebiyle, verileri etkinlik analizinde u¢ Ornekler yaratan bazi
mevduat bankalar1 da analiz kapsamina alinmamistir. Calisma kapsaminda dikkate
alinan banka verileri ve analiz sonuglar1 hakkindaki bilgilere bu boliimde yer verilmekle
birlikte, hesaplanan ortalamalar ve yapilan degerlendirmeler banka isimleri konu
edilmeksizin analize dahil tiim bankalar1 kapsayici sekilde sunulmaktadir. Analize dahil
edilen bankalarin alfabetik siraya gore listesi EK-1’de, iiretim ve aracilik yaklasimlari
cercevesinde elde edilen etkinlik degerleri EK-2 ile EK-3’te, Malmquist Endeks
degerleri ise EK-4 ile EK-5’te analize dahil edilen bankalara herhangi bir kurala

baglanmadan rastgele atanmis kod numaralart ile birlikte verilmektedir.

Veri zarflama analizi, teknik etkinlik degerleri tahmin edilen birimlerin, analize
dahil edilen diger birimlere gore etkinliklerini 6l¢gmekte olup, analiz sonuglarina gore

yapilan degerlendirmeler caligma kapsamina alinan bankalar ile sinirli olarak kalmakta,
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ancak analize dahil edilen bankalarin sektorde temsil ettigi Onemli diizeydeki pay

dogrultusunda da sektoriin etkinligi konusunda bilgi vermektedir.

3.2.  Girdi ve Cikt1 Degerlerine iliskin Istatistikler ve Degerlendirme

Calismanin iiretim yaklasimi ¢ercevesinde yapilan analizlerinde kullanilan girdi

ve ciktilara iliskin bazi agiklayicr istatistikler y1l bazinda Tablo 3.2’de verilmektedir.

Tablo 3.2. Uretim Yaklagiminda Kullanilan Girdi ve Ciktilar I¢in Ozet Istatistikler

GIRDILER* CIKTILAR*
Faiz Almnan
Ozkaynaklar Dige.r Faaliyet Giderleri+Verilen Toplam Kr.ediler+Para
Giderleri Ucret ve Mevduat Piyasalarina
Komisyonlar Borclar
2005 Ortalama 2.153,95 784,92 3.281,77 31.884,47 10.187,69
St. Sapma 1.096,28 608,02 1.531,69 15.463,05 6.406,96
2006 Ortalama 2.465,75 780,71 4.303,37 37.105,87 12.369,12
St. Sapma 1.171,26 285,80 1.946,24 16.468,23 7.245,27
2007 Ortalama 2.773,35 765,05 4.850,41 37.671,76 11.797,03
St. Sapma 1.368,48 293,58 2.283,15 17.798,97 8.422,42
2008 Ortalama 2.790,04 819,44 5.271,72 40.919,24 12.438,29
St. Sapma 1.076,53 234,29 2.329,50 19.578,86 7.339,53

* Girdi ve ¢ikti unsurlarma iliskin degerler, girdi ve ¢ikti unsurlar1 sube sayisina boliinerek elde edilmis her bir
bankanin degerleri toplaminin ilgili yillara iligkin ortalama ve standart sapma istatistikleridir.

Calismanin aracilik yaklagimi gercevesinde yapilan analizlerinde kullanilan girdi

ve ciktilara iliskin aciklayici istatistikler ise y1l bazinda Tablo 3.3’te verilmektedir.

Tablo 3.3. Aracilik Yaklasiminda Kullanilan Girdi ve Ciktilar Icin Ozet Istatistikler

GIRDILER* CIKTILAR*
o Diger Toplam Kre(?illleli’ili’ara Toplam Faaliyet
Ozkaynaklar F.a aliyet. Mevduat  Piyasalarma Krediler Gelirleri
Giderleri Borclar

2005 Ortalama 3.857,57 1.404,73  31.884,47 10.187,69 23.058,39 3.655,21
St. Sapma 1.945,90 1.002,10  15.463,05 6.406,96 10.891,68 1.601,63

2006 Ortalama 3.932,51 1.263,36  37.105,87 12.369,12 30.148,12 3.912,43
St. Sapma 1.799,61 474,72 16.468,23 7.245,27 14.014,40 1.705,28

2007 Ortalama 4.466,88 1.25421  37.671,76 11.797,03 32.936,24 4.104,23
St. Sapma 2.027,09 475,32 17.798,97 8.422,42 15.272,21 1.975,67

2008 Ortalama 4.498,21 1.338,63  40.919,24 12.438,29 34.729,44 4.078.,48
St. Sapma 1.527.,46 372,48 19.578,86 7.339,53 14.923,57 1.470,03

* Girdi ve ¢ikti unsurlarina iliskin degerler, girdi ve ¢ikt1 unsurlar1 sube sayisina boliinerek elde edilmis her bir
bankanin degerleri toplaminin ilgili yillara iligkin ortalama ve standart sapma istatistikleridir.

Analizlerde kullanilan girdi ve ¢ikti unsurlarinin yillar itibariyla gelisimine

bakildiginda, genel anlamda ortalama degerlerde ve standart sapmalarda artis oldugu
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goriilmektedir. Ancak, aracilik yaklagiminda girdi olarak kullanilan diger faaliyet
giderleri kaleminde tersi yonde bir azalis s6z konusudur. Standart sapma degerlerinin
yiiksek olmasinin, analize konu edilen bankalar arasinda farkli bilango biiyiikliigii ve

cesitliligine sahip bankalarin 6l¢ek farkliliklarinin bir sonucu oldugu soylenebilir.

Izleyen sayfadaki Tablo 3.4 ile Tablo 3.5’te, iiretim ve aracilik yaklasimi
bazinda analizlerde kullanilan girdi ve ¢ikti unsurlari ile bu unsurlarin analize dahil
edilen tutarlarina ulagmada kullanilan diger unsurlarin toplam tutarlarinin, yillar
itibartyla bir 6nceki yil toplam tutarlarina oranla ne dl¢iide artis veya azalis gosterdigi
verilmektedir. S6z konusu tablolarda verilen “6zkaynaklar” ve “diger faaliyet giderleri”
tutarlari, onceden de bahsedildigi iizere Denizer vd’de (2007) bahsedilen yontemle

ayristirilmis tutarlart temsil etmektedir.
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Tablo 3.4. Uretim Yaklasimi Bazinda Analizlerde Kullanilan Bazi Bilango Kalemlerinin Bir Onceki Yila Gore Artis Oranlart

URETIM YAKLASIMI*
. . . . . . Para
vil Faiz Faiz Diger Faaliyet Verilen Ucret ve Toplam Piyasalarma Allman  Sube Ozkaynaklar
Gelirleri Giderleri Giderleri Komisyonlar Mevduat Borclar Krediler Sayisi
2005-2006 0,33 0,45 0,08 0,18 0,27 0,49 0,35 0,12 0,23
2006-2007 0,27 0,29 0,19 0,15 0,15 0,07 0,02 0,11 0,29
2007-2008 0,22 0,23 0,22 0,16 0,27 0,48 0,33 0,15 0,12
* S6z konusu oranlar, sube sayisina boliinmemis tutarlar tizerinden hesaplanmaistir.
Tablo 3.5. Aracilik Yaklasimi Bazinda Analizlerde Kullanilan Bazi Bilango Kalemlerinin Bir Onceki Yila Gore Artis Oranlari
ARACILIK YAKLASIMI*
Faiz Faiz Diger Faaliyet Toplam Alinan Para Toplam Faaliyet Sube
v Gelirleri Giderleri Giderleri Mevduat Krediler Pl);ls?;?;na Krediler Gelirleri Sayisi Ozkaynaklar
2005-2006 0,33 0,45 -0,02 0,27 0,35 0,49 0,51 0,18 0,12 0,10
2006-2007 0,27 0,29 0,18 0,15 0,02 0,07 0,29 0,24 0,11 0,29
2007-2008 0,22 0,23 0,20 0,27 0,33 0,48 0,31 0,11 0,15 0,11

* S6z konusu oranlar, sube sayisina boliinmemis tutarlar tizerinden hesaplanmaistir.



Analizlerde kullanilan bilango kalemlerinin yillar itibariyla gelisimine
bakildiginda, bir ©onceki yildaki degerlerine gore genel anlamda bir artis oldugu
goriilmektedir. SOz konusu tutarlar ilgili yillardaki sube sayilarina boliinerek analizlere
dahil edildigi i¢in, sube sayisindaki artisa bagl olarak analize konu tutarlarinda farklilik

olusabilmektedir.

Tablo 3.2 ile Tablo 3.3’te ortalama 6zkaynak tutarlarinda meydana gelen artista,
kapsamli yeniden yapilandirma programi ile birlikte banka sermayelerinin
giiclendirilmesinin ardindan, kamunun gézetim ve denetim faaliyetlerinin etkinliginin
artmasi, risk bazli denetim anlayisinin giiclenmesi, bankacilik mevzuatinin uluslararasi
kabul gormiis uygulamalara yakinlastirilmasi, bankacilik sektoriinde risk yonetimi
anlayisinin artarak yerlesmesinin bankalarin sermaye yeterliligi bakimindan daha
ihtiyath davranarak Ozkaynaklarini giicli tutmak istemelerinin 6nemli bir pay1
bulunmaktadir. Ozellikle ekonomik aktivitedeki artis, dis kaynak saglama kosullarinin
iyilesmesi ve likidite bollugu ile kamu kesiminin finansal sistem {iizerindeki baskisinin
azalmasi sonucu kredi arzindaki biiyiimeye karsilik, sermaye yeterliligi acisindan giiclii
O0zkaynak gereksinimi artmistir. Bununla birlikte ekonomideki olumlu konjonktiir ile
birlikte karliligin artmasi1 da 6zkaynaklarin biiyiimesinde 6nemli rol oynamistir. Tablo
3.4 ile Tablo 3.5 incelendiginde ise, sube sayilarina boliinmemis 6zkaynak tutarlarinin
2007 doneminde en yiiksek artis oramimi gerceklestirdigi ve 2008 yilinda s6z konusu

artis oraninin azalmaya basladigr goriilmektedir.

Tablo 3.2 ile Tablo 3.3’e gore, alinan krediler ve para piyasalarina borclar
ortalama bakiyesi 2007 yilinda azalma gosterse de genel olarak 2005-2008 déneminde
yiikselis trendi igerisinde yer almistir. S6z konusu donemde, para piyasalarinin
etkinliginin artmasi, 2008 yilinin son c¢eyrek donemi hari¢ uluslararasi konjonktiiriin
uygun olmasi dolayisiyla yurtdisindan uzun vadeli ve diisiik faizli bor¢clanmalarin
artmast mevduat dis1 kaynaklarin biiytimesinde 6nemli etkenlerdir. Tablo 3.4 ile Tablo
3.5 incelendiginde ise, alinan krediler ve para piyasalarina borglar bakiyelerinin 2007
yilindaki artis hizinda goreli bir yavaslama gerceklestigi goriilmektedir. Bu itibarla 2007
yilinda sube sayist artis hizinin s6z konusu bilanco kalemlerinin artiy hizinin tizerine
cikmasi ile birlikte, Tablo 3.2 ile Tablo 3.3’te belirtilen ortalama tutarlarinda azalma
meydana gelmistir. Alinan krediler ve para piyasalarina bor¢lar toplam bakiyesi artmaya

devam etse de 2007 yili icerisinde ABD konut piyasasinda ve finansal piyasalarda
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yasanan olumsuz gelismelerin s6z konusu bakiyenin artis hizini olumsuz yonde
etkiledigi anlasilmaktadir. Ayrica 2005-2008 doneminde yurtdis1 bor¢clanma yoluyla
elde edilen anilan doviz cinsi mevduat dis1 kaynaklarin bilanco igerisindeki paylarin
artis oraninin, TL’nin s0z konusu donemde baslica yabanci paralar karsisinda
degerlenmesinden de etkilenerek  degiskenlik  gosterebildigi  gbz  Oniinde

bulundurulmalidir.

Mevduat, s6z konusu donemde banka bilancolarinda en 6nemli fonlama kaynagi
olma egilimini siirdiirmiis, toplam kaynaklar icerisindeki payinda artig goriilmiistiir.
Bunda mevduatin iilkemiz icin geleneksel yatirim araci olarak kabul edilmesinin biiyiik
pay1 bulunmaktadir. Tablo 3.4 ile Tablo 3.5’ten de goriildiigii iizere mevduat bakiyesi
artis hizinin sube sayisi artis hizinin iizerinde gerceklesmesi, Tablo 3.2 ile Tablo 3.3’te
verilen ortalama mevduat bakiyesinin artisinda etkili olmustur. Standart sapmanin 2005-
2008 aras1 donemde artis trendinde olmasi da, analize konu bankalar arasinda
ortalamadan uzaklasan mevduat yogunlagmasinin yillar itibariyla artarak gerceklestigi

seklinde yorumlanabilir.

Yeniden yapilandirmanin gerceklestirildigi ve istikrarin saglandigr 2002 yili
sonrast donemde, bankalarin aracilik islevlerinin giiclenmesiyle birlikte, kredilerin
toplam aktifler icerisindeki payr ve stok cesitliligi artis gostermistir. Bu donemde
ekonomik istikrarin goreceli olarak saglanmasi sonucu saglanan biiyiime, diisen
enflasyon, beklentilerin iyilesmesi ile birlikte azalan faizler tiim alanlarda oldugu gibi
bireysel kredileri de artirmistir. Tablo 3.2 ile Tablo 3.3’e gore ortalama kredi bakiyesi
yillar itibariyla siirekli artis gosterirken, Tablo 3.4 ile Tablo 3.5 verilerine gore, sube
sayilar1 ile oranlanmamis kredi bakiyesi artis hizi 2006 yilindan sonra yavaslamaya

baslamistir.

Etkin calisan bir bankacilik sisteminde rekabet, aracilik maliyetlerinin asagiya
inmesine yardimci olurken, seffaflik artmakta ve sistemde bilgi akiskanligi
saglanmaktadir. Faiz ve enflasyon oranlarinda gerileme yasanan yeniden yapilandirma
sonrast donemde bankalarin nominal faiz oranlarina bagl gelir ve giderlerinin azalmasi,
karliligin siirdiirilmesinde net faiz dis1 gelirlerin artirilmasini gerekli kilmistir. Bu
baglamda, diger faaliyet giderlerini azaltmaya yonelik operasyonel maliyetlerin

azaltilmasi, iriin ve hizmet agnin genisletilmesi/iyilestirilmesi gibi uygulamalar
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bankalarin artan rekabet ortaminda ayakta kalma sanslarini artirmistir. Tablo 3.2 ve
Tablo 3.3’ye gore ortalama diger faaliyet giderleri bakiyesi 2005-2007 doneminde yillar
itibariyla azalirken, 2008 yilinda artisa ge¢mistir. Sube sayilari ile oranlanmamuis tutarlar
ile degerlendirildiginde ise, Tablo 3.4 ve Tablo 3.5’e gore 2006 yilinda 2005 yilina gore
azalan diger faaliyet giderleri, diger yillarda siirekli artis kaydetmistir. Standart
sapmalarin s6z konusu donemde azalmasi ise, analize konu bankalar arasinda sube
basina diisen diger faaliyet giderlerinin ortalama degerlerden cok fazla sapma

gostermedigini ifade etmektedir.

Net faiz gelirleri, faaliyet gelirlerinin 6nemli bir boliimiinii olusturmaktadir.
2005-2008 doneminde kamunun bor¢lanma gere§inin azalmasiyla birlikte net faiz
gelirlerinin yapisi degismis, kredilerden alinan faizlerin payinda artis gerceklesmistir.
Kredi hacminin 2002 yili sonrasinda hizli artis gostermesine karsilik, kamu bankalarinin
gorev zararlarimin kamu borclanma kagitlariyla yenilenmesi ve bu kagitlarin
getirilerinin kredilerden daha yiiksek olmasi sebebiyle, kredilerden alinan faizlerin
faaliyet gelirleri icerisindeki pay1 goreceli olarak finansal varliklardan saglananlardan
diisiik kalmistir. Kredilerin getirisi ancak 2007 yilinda finansal varliklarin getirisini
yakalayabilmistir (TBB, 2008b). Bununla birlikte, DIBS yatirimlarinin azalmasiyla
birlikte artan kredi hacmi karsisinda net iicret ve komisyon gelirlerinde artis
saglanmustir. Faiz giderleri icerisinde ise mevduata verilen faizler, mevduattaki artisa
paralel olarak en biiyiik paya sahip iken, kullanilan kredilere verilen faizler ikinci sirada
gelmektedir. Tablo 3.4 ile Tablo 3.5’e gore 2005-2008 doneminde faiz gelirleri ve faiz
giderleri artis hiz1 yavaslamistir. Faaliyet gelirleri bakiyesi ise daha 6nce bahsedilen faiz
dis1 gelirlerden saglanan gelismelerin de etkisiyle 2008 yilina kadar hizla artarken, 2008
yilindaki artig hizinin sube sayis1 artis hizinin altinda kalmasi sonucu Tablo 3.2 ve Tablo

3.3’den de goriildiigii iizere ortalama olarak diismeye baslamistir.

Diger taraftan burada bu ¢alisma i¢in 6nemli bir girdi unsuru olarak kabul edilen
sube sayilarindan ayrica bahsedilmesi gerekmektedir. Nitekim bu calismada, belirlenen
girdi ve c¢ikti unsurlarina iligkin tutarlar, bankalarin ilgili yillardaki sube sayilarina
boliinerek analize dahil edilmistir. 2005 yili sonrasinda orta 6lgekli bankalar basta
olmak {iizere sektor genelinde, organik biiyiime konusunda 6nemli gelismeler olmustur.
Bankacilik sektorii 2005-2008 donemi icerisinde Tablo 3.4 ile Tablo 3.5’ten de

goriildiigii tizere aktif biiylimesi ile birlikte sube ve dolayisiyla personel sayilarim da
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artirmigtir. Artan personel sayisina karsilik personelle iligkili olarak olusan giderler ve
sube acilislan ile ilgili olarak olusan isletme giderleri diger faaliyet giderleri igerisinde
analize dahil edilmistir. Bununla birlikte, bankacilik sektorii teknolojik gelismelerden de
faydalanarak sube dis1 hizmet kanallar1 sayisin1 ve cesidini de artirarak hizmet aglarini

genisletmistir.

Analizlerde girdi ve c¢ikti unsuru olarak kullanilan bilango kalemlerinin
gelisiminin ve analiz sonuglarinin  degerlendirilmesi amaciyla derlenen iilkemiz

ekonomisi temel ekonomik gostergeleri Tablo 3.6’da verilmektedir.

Tablo 3.6. Tiirkiye Ekonomisi Temel Ekonomik Gostergeleri

Tiirkiye Ekonomisi Temel Ekonomik Gostergeleri*

Birim 2005 2006 2007 2008
Faiz oranlar (Yillik ortalama, net, bilesik)
O/n % 14 19 17 16
Kamu kagitlar % 14 22 17 18
Kamu kagtlar: vadesi Giin 690 852 999 819
Déviz kurlar
Dolar (Y1l sonu) USD/TRY 1,3418 1,4056 1,1593 1,5218
12 aylik degisme % 0 5 -18 31
Euro (Y1l sonu) EUR/TRY 1,5875 1,8515 1,7060 2,1435
12 aylik degisme P -13 17 -8 25
Enflasyon (12 aylik deg)
Uretici % 3 12 6 8
Tiiketici % 8 10 8 10
Biiyiime
GSYIH % 8,4 6,9 4,5 1,1
GSYIH Milyar TL 649 758 856 950

Kaynak: www.tbb.org.tr

3.3. Veri Zarflama Analizi ve Sonuclarin Degerlendirilmesi

Bu calismada, analize dahil edilen tiim bankalar i¢in etkinlik skorlari
hesaplandiktan sonra, analize konu edilen donemin her banka iizerindeki etkilerinin
farkli olabilecegi diisiincesiyle bankalar sermaye yapis1 ve Olcek biiyiikliiklerine gore
siniflandirilarak, iiretim ve aracilik yaklasimlarina gore hesaplanan etkinlik degerlerinin
yillar itibariyla anilan smiflar igerisinde ortalamalar1 alinarak degerlendirmelerde
bulunulmustur. Bu itibarla, bankalarin mevcut dl¢ek biiyiikliiklerindeki etkinliklerini

arastirmak amaciyla, analize konu olan bankalar sektordeki ilgili yil aktif paylarina gore
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ic gruba ayrilmistir. Aktif paylar1 %5’in tizerinde olan bankalar biiyiik 6l¢ekli bankalar,
aktif payr %1-%S5 arasinda olan bankalar orta 6l¢ekli bankalar ve aktif biiyiikliigii %1’in
altinda olan bankalar ise kiiciik ol¢ekli bankalar seklinde siniflandirilmistir. Bununla
birlikte analize dahil edilen bankalar icerisinde yer alan kamu bankalar1 ve yabanci
sermayeli bankalar TBB tarafindan yapilan siniflandirmaya gore ayrica bir sinif altinda

degerlendirilmistir.

Etkinlik analizi sonucu elde edilen degerler, analizin yapildigi bankalar
icerisindeki nispi etkinligi gostermektedir. Etkinlik degerleri en yiiksek olan bankalar
“1” degerini almakta, daha diisiik etkinlik performansina sahip bankalar ise “0” ile “1”
arasinda etkinlik degerleri almaktadirlar. Onceki boliimlerde de belirtildigi iizere, CCR
Modeli 6lcege gore sabit getiri varsayimi altinda teknik etkinligi 6lcerken, BCC Modeli
olcege gore degisken getiri varsayimi altinda saf teknik etkinligi clgmektedir. Ozetle,
Teknik Etkinlik=Saf Teknik Etkinlik x Ol¢ek Etkinligi’dir. Bu itibarla, CCR Modeli ile
hesaplanan teknik etkinlik degerleri, BCC Modeli ile bulunan saf teknik etkinlik
degerlerine boliinerek, DEAP version 2.1 programu ile Olgek etkinligi rakamlari elde

edilmistir.

Olgek etkin bankalar dlgege gore sabit getiri seviyesinde iiretim yapacaklardir.
Olgek etkin olamayan bankalar 6lcege gore artan getiri seviyesinde faaliyet gostermekte
iseler, Olcegi biiyiiterek etkinlik artis1 saglayabilirler. S6z konusu bankalar dlcege gore
azalan getiri seviyesinde faaliyet gostermekte iseler, Olcegi kiiciilterek etkinliklerini

artirabilirler (Basti, 2006: 152).

3.3.1. Uretim Yaklasmim Cercevesinde Yapilan Analizler

Onceki boliimde bahsedilen kapsam ¢ercevesinde, iiretim yaklasimina gore yillar

itibariyla hesaplanan etkinlik degerleri Tablo 3.7’ de yer almaktadir.

Tablo 3.7. Uretim Yaklagimina Gore Yillar itibariyla Etkinlik Degerleri

2005 2006 2007 2008
Tiim Bankalarin Ortalama Etkinlik Degerleri 0,943 0,957 0,937 0,949
Etkin Olmayan Bankalarm Ortalamasi 0,838 0,894 0,873 0,908

Olcek Etkinlikleri 0,958 0,980 0,964 0,959
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Tablo 3.7°nin ilk satirinda, analize konu edilen 20 adet mevduat bankasinin
tretim yaklasimi cercevesinde 1ilgili yillardaki etkinlik skorlarmmin ortalamasi
verilmektedir. Bu itibarla, etkinlik skorlarinin en yiiksek oldugu yil 2006 yili olmustur.
S6z konusu tablonun ikinci satirinda verilen, 20 adet banka icerisinde etkin skor
derecesine sahip olamayan bankalarin etkinlik skorlarinin ortalama degerlerine
bakildiginda ise, etkinlik skorlarmin en yiiksek oldugu yil 2008 yili olmustur. S6z
konusu bankalar mevcut girdileriyle sistem igerisinde Olceklerine gore ulasabilecekleri

cikt1 diizeyinin altinda kalmislardir.

2005 yilinda tam etkin olan banka sayis1 13 iken, 2006, 2007 ve 2008 yillarinda
sirastyla 12, 10, 9 adet banka tam etkin olabilmistir. 2005-2008 yillar1 aras1 donemde
ara yillarda degisme olsa dahi 2005 ve 2008 yilsonlar itibariyla karsilagtirildiginda 9
adet banka tam etkinligini korurken, 6’sinin etkinlik skorunda azalma, 5’inin etkinlik

skorunda artis goriilmiistiir.

Uretim yaklasimi cercevesinde elde edilen etkinlik skorlarinin olcekler bazinda

siniflandirarak hesaplanan etkinlik ortalamalar1 Tablo 3.8’de yer almaktadir.

Tablo 3.8. Uretim Yaklasimina Gore Olcekler Bazinda Yillar Itibariyla Etkinlik Degerleri

2005 2006 2007 2008
Biiyiik Olcekli Bankalar 0,974 0,986 0,935 0,967
Orta Olcekli Bankalar 0,905 0,940 0,957 0,946
Kiiciik Olcekli Bankalar 0,946 0,944 0,915 0,933

Olgek bazinda biiyiik 6lcekli bankalarda 2006 yili, orta 6lcekli bankalarda 2007
yil1, kiiciik olgekli bankalarda 2005 yili etkinliklerin en yiiksek oldugu yil olmustur.
2005-2008 doneminde biiyiik olgekli banka sayisi degismeden 7 adet olarak devam
etmis olup; 2005 yilinda 6, 2006 yilinda 5, 2007 yilinda 3, 2008 yilinda 4 adet biiyiik

banka tam etkin olmustur.

Aynmi donemde 6 adet olan orta Olcekli banka sayis1 2007 ile 2008 yillarinda 7
adede cikmig olup; 2005 yilinda 2, 2006 yilinda 3, 2007 yilinda 4, 2008 yilinda 2 adet

orta 0l¢cekli banka tam etkin olmustur.
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Ayn1 donemde 7 adet olan kiigiik 6lgekli banka sayis1 2007 ile 2008 yillarinda 6
adede diismiis olup; 2005 yilinda 5, 2006 yilinda 4, 2007 yilinda 3, 2008 yilinda 3 adet

kiiciik banka tam etkin olmustur.

2005, 2006 ile 2008 yillarinda iiretim yaklasimina gore biiyiik dl¢ekli bankalar
en yliksek etkinlik skorlarina sahip iken, 2007 yilinda orta 6l¢ekli bankalarin en yiiksek
etkinlik skoruna sahip oldugu anlagilmaktadir. Bu itibarla, 2005-2008 yillar1 arasindaki
donemde {iiretim yaklasimi c¢ercevesinde 2007 yili haricindeki tiim yillarda biiyiik
Olcekli bankalarin etkinlik skorlar1 orta ve kiigiik dl¢ekli bankalara gore daha yiiksektir.
Tablo 7°de verilen 0lcek etkinligi degerlerinden de anlasilacagi lizere, analize dahil
edilen 20 adet mevduat bankasi icerisinde sadece 7 bankanin biiyiikk 6lcekte oldugu
dikkate alindiginda, iilkemizdeki bankalarin biiyiik boliimiiniin diisiik 6lcek altinda
faaliyet gosterdigi ve bir dlgek sorunu bulundugu sonucuna varilmaktadir. Bu bulgular
sonucunda analize dahil edilen bankalar acisindan 6l¢ek ekonomisinin gecerli oldugu,

dolayisiyla olgek biiyiikliigii arttikca etkinlik degerlerinin de artacag diisiiniilebilir.

Uretim yaklasimi cercevesinde elde edilen etkinlik skorlarimin sermaye yapisi

bazinda simiflandirilarak hesaplanan etkinlik ortalamalar1 Tablo 3.9°da yer almaktadir.

Tablo 3.9. Uretim Yaklasimina Gore Sermaye Yapisi Bazinda Yillar Itibariyla Etkinlik Degerleri

2005 2006 2007 2008
Kamu Bankalari 0,939 0,972 0,963 0,978
Ozel Bankalar 0,944 0,955 0,932 0,945
Yerli Bankalar 0,963 0,969 0,947 0,966
Yabanci Bankalar 0,769 0,910 0,918 0,920

Uretim yaklasimi gercevesinde sermaye yapisi bazinda kamu sermayeli bankalar
icin 2008 y1l1, 6zel sermayeli bankalar i¢cin 2006 y1il1, yerli sermayeli bankalar icin 2006
yil1, yabanci sermayeli bankalarda 2008 yil1 etkinliklerin en yliksek oldugu yil olmustur.
2005-2008 doneminde kamu sermayeli banka sayis1 degismeden 3 adet olarak devam
etmis olup; 2005 ve 2008 yilsonlar itibariyla karsilastirildiginda tiim yillar boyunca tam
etkin olan 2 banka haricinde diger bankanin etkinlik skorunda yiikselme goriilmiistiir.
S6z konusu bulgu, biiyilkk 0Olgekli grupta yer alan kamu bankalarinin 6lgek

ekonomisinden olumlu yonde etkilendiklerini gostermektedir.
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2005 yilinda tam etkin olan 6zel sermayeli banka sayist 11 iken, 2006, 2007 ve
2008 yillarinda sirasiyla 10, 8, 7 adet 6zel sermayeli banka etkin olabilmistir. 2005-
2008 yillar1 aras1 donemde ara yillarda degisme olsa dahi 2005 ve 2008 yilsonlar1
itibartyla karsilastirlldiginda 7 adet 6zel sermayeli banka tam etkinligini korurken,

6’s1nin etkinlik skorunda azalma, 4’{iniin etkinlik skorunda artisg goriilmiistiir.

2005 yilinda 2, 2006 yilinda 4, 2007 ile 2008 yillarinda 7 adet yabanci sermayeli
banka analizlere dahil edilmis olup, 2006 yilinda 1, 2007 yilinda 3, 2008 yilinda 2 adet
yabanci sermayeli banka tam etkin olmustur. 2005 yilinda ise hi¢bir yabanci sermayeli
banka tam etkin olamamistir. 2005 yilinda 13, 2006 yilinda 11, 2007 yilinda 7, 2008

yilinda 7 adet yerli sermayeli banka tam etkin olmustur.

Girdiye yonelik DEA modelleri, belirli bir ¢ikti bilesimini en etkin bir sekilde
tiretebilmek amaciyla, kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmas1 gerektigini
arastirmaktadir. Analiz sonucunda yillar ve banka itibariyla tutarlarn farklilik
gostermekle birlikte etkin olmayan bankalarin, iiretim yaklagimi ¢ercevesinde cikti
miktarlarimi sabit tutmak suretiyle en fazla azaltmalar1 gereken girdiler sirasiyla “faiz

giderleri+verilen iicret ve komisyonlar toplami1” ile “6zkaynaklar” olmustur.

3.3.2. Araclk Yaklasimi Cercevesinde Yapilan Analizler

Aracilik yaklagimina gore yillar itibartyla hesaplanan etkinlik degerleri Tablo

3.10’da yer almaktadir.

Tablo 3.10. Aracilik Yaklagimina Gore Yillar itibartyla Etkinlik Degerleri

2005 2006 2007 2008
Tiim Bankalarin Ortalama Etkinlik Degerleri 0,988 0,978 0,993 0,987
Etkin Olmayan Bankalarin Ortalamasi 0,950 0,928 0,951 0,913
Olcek Etkinlikleri 0,952 0,959 0,953 0,979

Tablo 3.10’un ilk satirinda, analize konu edilen 20 adet mevduat bankasinin
aracilik yaklasimi cercevesinde ilgili yillardaki etkinlik skorlarinin ortalamasi
verilmektedir. Bu itibarla, etkinlik skorlarinin en yiiksek oldugu yil 2007 yili olmustur.
S6z konusu tablonun ikinci satirinda verilen, 20 adet banka icerisinde etkin skor
derecesine sahip olamayan bankalarin etkinlik skorlarinin ortalama degerlerine

bakildiginda ise benzer egilimin yasandig1 goriilmektedir.
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2005 yilinda tam etkin olan banka sayis1 15 iken, 2006, 2007 ve 2008 yillarinda
sirastyla 14, 17, 17 adet banka tam etkin olabilmistir. 2005-2008 yillar1 aras1 donemde
ara yillarda degisme olsa dahi 2005 ve 2008 yilsonlar itibariyla karsilastirildiginda 14
adet banka tam etkinligini korurken, 2’sinin etkinlik skorunda azalma, 4’{iniin etkinlik

skorunda artig goriilmiistiir.

Aracilik yaklasimi ¢ercevesinde elde edilen etkinlik skorlarinin 6l¢ekler bazinda

siniflandirilarak hesaplanan etkinlik ortalamalar1 Tablo 3.11°de yer almaktadir.

Tablo 3.11. Aracilik Yaklasimina Gore Olgekler Bazinda Yillar itibariyla Etkinlik Degerleri

2005 2006 2007 2008
Biiyiik Olcekli Bankalar 0,996 0,991 1,000 1,000
Orta Olcekli Bankalar 0,985 0,988 0,993 1,000
Kiiciik Olcekli Bankalar 0,981 0,957 0,984 0,957

Olgek bazinda biiyiik ve orta olcekli bankalar icin 2008 yili, kiiciik 6lcekli
bankalar icin ise 2007 yili etkinliklerin en yiiksek oldugu yil olmustur. 2005-2008
doneminde biiyiik olcekli banka sayisi degismeden 7 adet olarak devam etmis olup;
2005 ve 2006 yillarinda 6 banka, 2007 ve 2008 yillarinda tiim biiyiik bankalar tam etkin

olmustur.

Aynm donemde 6 adet olan orta Olcekli banka sayis1 2007 ile 2008 yillarinda 7
adede ¢ikmis olup; 2005 ve 2006 yillarinda 4 banka, 2007 yilinda 6 banka, 2008 yilinda

ise tiim orta 6l¢ekli bankalar tam etkin olmustur.

Ayni donemde 7 adet olan kiiciik 6lgekli banka sayis1 2007 ile 2008 yillarinda 6
adede diismiis olup; 2005 yilinda 5, 2006 ve 2007 yillarinda 4, 2008 yilinda 3 adet

kiigiik banka tam etkin olmustur.

2005, 2006 ve 2007 yillarinda aracilik yaklasimina gore biiyiik olcekli bankalar
en yiiksek etkinlik skorlarina sahip iken, 2008 yilinda hem orta hem de biiyiik olcekli

bankalarin en yiiksek etkinlik skoruna sahip oldugu anlasilmaktadir.

2005-2008 yillar1 arasindaki donemde aracilik yaklasimi cercevesinde sirasiyla
biiyiilk ve orta Olcekli bankalarin daha yiiksek etkinlik skorlarina sahip oldugu

goriilmektedir. Tablo 3.10’da verilen dl¢ek etkinligi degerlerinden de anlasilacag: iizere,
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tiretim yaklasimi cevresinde yapilan analizlere paralel olarak, lilkemizdeki bankalarin
biiylik boliimiiniin diisiik 6lcek altinda faaliyet gosterdigi ve bir 6lgek sorunu bulundugu
sonucuna varilmaktadir. Bu bulgular sonucunda analize dahil edilen bankalar agisindan
Olcek ekonomisinin gecgerli oldugu, dolayisiyla ol¢ek biiyiikliigii arttik¢a etkinlik

degerlerinin de artacag diisiiniilebilir.

Aracilik yaklasimi ¢ercevesinde elde edilen etkinlik skorlarinin sermaye yapisi

bazinda siniflandirilarak hesaplanan etkinlik ortalamalar1 Tablo 3.12°de yer almaktadir.

Tablo 3.12. Aracilik Yaklasimina Gore Sermaye Yapist Bazinda Yillar itibariyla Etkinlik Degerleri

2005 2006 2007 2008
Kamu Bankalari 1,000 1,000 1,000 1,000
Ozel Bankalar 0,985 0,974 0,991 0,985
Yerli Bankalar 0,986 0,977 0,997 0,993
Yabanci Bankalar 1,000 0,983 0,984 0,976

Aracilik yaklasimi cercevesinde sermaye yapist bazinda kamu sermayeli
bankalar i¢in tiim yillar, 6zel sermayeli bankalar icin 2007 yil1; yerli sermayeli bankalar
icin 2007 yil1, yabanci sermayeli bankalar i¢in 2005 yil1 etkinliklerin en yiiksek oldugu
yil olmustur. 2005-2008 doneminde kamu sermayeli banka sayis1 degismeden 3 adet
olarak devam etmis olup; tiim yillar boyunca kamu bankalarinin hepsi tam etkinlik
skorunda calismiglardir. S6z konusu bulgu ve kamu bankalarinin tiimiiniin biiyiik
Olcekli bankalar arasinda yer almasi, Olcek ekonomisi konusunda yapilan tespiti

dogrular niteliktedir.

2005 yilinda tam etkin olan 6zel sermayeli banka sayis1 12 iken, 2006, 2007 ve
2008 yillarinda sirasiyla 11, 14, 14 adet 6zel sermayeli banka etkin olabilmistir. 2005-
2008 yillar1 aras1 donemde ara yillarda degisme olsa dahi 2005 ve 2008 yilsonlari
itibariyla karsilastirildiginda 11 adet 6zel sermayeli banka tam etkinligini korurken,

2’sinin etkinlik skorunda azalma, 4’{iniin etkinlik skorunda artig goriilmiistiir.

2005 yilinda 2, 2006 yilinda 4, 2007 ile 2008 yillarinda 7 adet yabanci sermayeli
banka analizlere dahil edilmis olup, 2005 ve 2006 yillarinda 2, 2007 ve 2008 yillarinda
5 adet yabanci sermayeli banka tam etkin olmustur. 2005 yilinda 13, 2006 yilinda 12,
2007 yilinda 12, 2008 yilinda 12 adet yerli sermayeli banka tam etkin olmustur.
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Onceki sayfalarda da belirtildigi iizere, girdiye yonelik DEA modelleri, belirli
bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde liretebilmek amaciyla, kullanilacak en uygun
girdi bilesiminin nasil olmasi gerektigini arastirmaktadir. Analiz sonucunda yillar ve
banka itibariyla tutarlan farklilik gostermekle birlikte etkin olmayan bankalarin, aracilik
yaklasimi cercevesinde c¢ikti miktarlarini sabit tutmak suretiyle en fazla azaltmalari
gereken girdiler sirasiyla “toplam mevduat”, “krediler+para piyasalarina borclar

toplami1” ile “6zkaynaklar” olmustur.

3.3.3. Uretim ve Aracihk Yaklasimlari Cercevesinde Yapilan Biitiinsel Analizler
Bankacilik operasyonlarini biitiinsel olarak degerlendirmek acisindan iiretim ve

aracilik yaklasimlarinin her ikisine gore yillar itibariyla hesaplanan etkinlik degerlerinin

ortalamalar1 Tablo 3.13’te yer almaktadir.

Tablo 3.13. Her iki Yaklasimima Gore Elde Edilen Etkinlik Degerlerinin Yillar itibariyla Ortalamasi

2005 2006 2007 2008
Uretim Yaklasim 0,943 0,957 0,937 0,949
Etkin Olmayan Bankalarin Ortalamasi 0,838 0,894 0,873 0,908
Aracilik Yaklasim 0,988 0,978 0,993 0,987
Etkin Olmayan Bankalarin Ortalamasi 0,950 0,928 0,951 0,913
iki Yaklasinun Ortalama Etkinligi 0,966 0,968 0,965 0,968
iki Yaklagima Gére Etkin Olmayan Bankalarin Ortalamasi 0,894 0,911 0,912 0,911

Tablo 3.13’e gore, analize konu edilen 20 adet mevduat bankasinin iiretim ve
aracilik olmak {iizere her iki yaklasim cercevesinde hesaplanan etkinlik skorlarinin
ortalamast incelendiginde, 2005 yilindan 2008 yilmma dogru gidildikce bankalarin
etkinlik skorlar1 degismekle birlikte, 2008 yilsonundaki etkinlik skorlarinin 2005 yilina
gore yliksek diizeyde kaldigr goriilmektedir. S6z konusu bankalar i¢in etkinligin en

yiiksek oldugu yillar 2006 ve 2008 yillar1 olmustur.

20 adet banka igerisinde her iki yaklasima gore etkin skor derecesine sahip
olamayan bankalarin etkinlik skorlarinin ortalama degerlerine bakildiginda ise benzer
egilimin yasandig1 goriilmektedir. Bu bankalar icin ise etkinlik skorlariin en yiiksek
oldugu yil 2007 yili olmustur. Her iki yaklasimin ortalamasi alinarak hesaplanan
ortalama etkinlik ve etkin olmayan bankalarin ortalama etkinlik degerlerindeki
yiikselme, etkin olmayan bankalarin etkin bankalar1 yakalama yoniinde olumlu gelisme

icerisinde olduklarin1 gostermektedir. Sonug¢ olarak yeniden yapilanma sonrasi siirecte
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sektorde goreli istikrarin saglanmakta ve kisa siireli ani gelismeler haricinde olumlu i¢
ve dis konjonktiire bagli olarak aracilik faaliyetlerinin yiikselmekte oldugu, dolayisiyla
ozellikle aracilik yaklasimi ¢ercevesinde elde edilen biiyiik etkinlik skorlarindan yola
cikarak genel anlamda analize konu edilen bankalar arasinda nispi etkinlik farkinin

azalmakta oldugu goriilmektedir.

Daha ayrintili bir perspektifte, {iretim ve aracilik yaklagimlarinin her ikisinin
biitiinsel olarak degerlendirildigi, analize dahil edilen bankalarin yillar itibariyla
sermaye yapist ve Olcek biiylikliiklerine gore hesaplanan etkinlik degerlerinin

ortalamalar1 ise Tablo 3.14’te yer almaktadir.

Tablo 3.14. Her Iki Yaklasimina Gore Elde Edilen Etkinlik Degerlerinin Sermaye Yapisi ve Olcek
Biiyiikliikleri Bazinda Yillar itibartyla Ortalamasi

2005 2006 2007 2008
Biiyiik Olcekli Bankalar 0,985 0,989 0,968 0,984
Orta Olcekli Bankalar 0,945 0,964 0,975 0,973
Kiiciik Olcekli Bankalar 0,964 0,950 0,949 0,945
Kamu Bankalari 0,969 0,986 0,981 0,989
Ozel Bankalar 0,965 0,965 0,962 0,965
Yerli Bankalar 0,974 0,973 0,972 0,979
Yabanci Bankalar 0,884 0,946 0,951 0,948

Tablo 3.14’e gore, analize konu edilen 20 adet mevduat bankasinin iiretim ve
aracilik olmak {izere her iki yaklasim cercevesinde sermaye yapist ve Olgek

biiyiikliiklerine gore hesaplanan etkinlik skorlarinin ortalamasi incelendiginde;

e Biiyiik ol¢ekli bankalarin 2006 yilinda,

e Orta olgekli bankalarin 2007 yilinda,

¢ Kiiciik 6lgekli bankalarin 2005 yilinda,

e Kamu sermayeli bankalarin 2008 yilinda,

o Ozel sermayeli bankalarin esit skor degerlerinde olmak iizere 2005, 2006 ve
2008 yillarinda,

e Yerli sermayeli bankalarin 2008 yilinda,

® Yabanci sermayeli bankalarin 2007 yilinda,

en yliksek etkinlik skoruna sahip oldugu goriilmektedir.
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Tiim bu degerlendirmeler cercevesinde, iiretim ve aracilik olmak iizere her iki
yaklagimin biitiinsel olarak degerlendirildigi, sermaye yapis1 ve Olgek biiyiikliiklerine
gore yapilan ayri ayri analizler sonucunda; 2007 yilindaki orta Olcekli banka istisnasi

disinda tiim yillarda;

¢ Dbiiyiik 6l¢ekli bankalarin kiigiik ve orta 6lgekli bankalara gore,
e kamu sermayeli bankalarin 6zel bankalara gore,

e vyerli sermayeli bankalarin yabanci sermayeli bankalara gore,

daha yiiksek etkinlik skoruna sahip oldugu sonucuna varilmistir.

Analiz sonuclarina gore oOlgek biiyiikliigii arttikca analize dahil bankalarin
etkinlik skorlarinda artis oldugu anlasilmaktadir. incelenen donemde Tiirk bankacilik
sektoriintin  aktiflerini hizli bir sekilde biyiittiigli ve piyasa yapist acisindan
incelendiginde de aktif yogunlagsmasinin artarak %60’lar seviyesine ulastigi
goriilmektedir. Bu yap1 icerisinde analiz donemi boyunca kii¢iik ol¢ekli bankalarin
etkinlik skorlarinin diger olgek biiyiikliigiindeki bankalara gore diisiik kalmasinin, ileriki
donemlerde kiigiik 6l¢ekli bankalarin ya organik biiyiimeye giderek dl¢ek biiylitmelerini
ya da birlesme veya satin almalar yoluyla konsolidasyonunu gerektirecegi

diistiniilmektedir.

3.4. Malmquist Endeksi Analizi ve Sonuclarin Degerlendirilmesi

Etkinlik ve toplam faktor verimliligi analizinde zaman boyutunun dikkate
alinabilmesi ve yillar itibariyla analize konu mevduat bankalarinin etkinliginin ve
verimliliginin hangi yonde gelistiginin belirlenmesi i¢in DEAP version 2.1
programindan elde edilen Malmquist Endeksi verileri kullanilmistir. Uretim ve aracilik
yaklasimlarina gore elde edilerek izleyen kisimlardaki tablolarda verilen degerlere, her
bir banka icin bulunan Malmquist Endeksi degerlerinin geometrik ortalamalarinin
hesaplanmasiyla ulagilmistir. S6z konusu analizde, tiim endeks degerleri bir 6nceki yila

gore degisimi ifade etmektedir (Coelli, 1996: 43).

Bu calismada ayrica, analize dahil edilen tiim bankalar icin Malmquist Endeksi

degerleri hesaplandiktan sonra, analize konu edilen donemin her banka iizerindeki
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etkilerinin farkli olabilecegi diisiincesiyle bankalar sermaye yapist ve Olgek
biiyiikliiklerine gore simiflandirilarak, iiretim ve aracilik yaklagimlarina gore hesaplanan
Malmquist Endeksi degerlerinin yillar itibariyla anilan siniflar icerisinde geometrik

ortalamalar1 alinarak degerlendirmelerde bulunulmustur.

Malmquist Endeksi (ME) teknik etkinlik (TE, Technical Efficiency) degisimi ve
teknolojik degisim (TC, Technological Change) bilesenlerinden olugmaktadir. Teknik
etkinlik degisiminin ise, saf teknik etkinlik degisimi (PTE, Pure Technical Efficiency
Change) ve olcek etkinligi (SE, Scale Efficiency) degisimi olmak iizere iki bileseni
vardir (Coelli, 1996: 43). Olcek etkisinden soyutlanmis olan saf teknik etkinlik,
tamamen yoneticilerin kontroliindeki konularla ilgilidir. Dolayisiyla, saf teknik etkinlik
eksikliginin yoOneticilerin hatalarindan kaynaklanmasi nedeniyle yonetim etkinligi
eksikligi olarak da isimlendirildigi goriilmektedir. Bu etkinlik eksikligi, belirli miktarda
ciktiyr tiretmek i¢in gerekenden daha fazla girdi kullanilmasindan kaynaklanmakta olup,
ilgili sektorde tam rekabet olmamasi ile agiklanabilmektedir (Isik ve Hassan, 2003: 302,
Bast1, 2006: 151-152). Olcek etkinligi ise bankalarin kendilerine uygun olgekte calisip
calismadigim sorgulamaktadir. Teknolojideki degisme araciligiyla ise aym girdiyle
iiretilen ¢ikti miktarindaki degismenin yonii arastirilmaktadir. Ornegin, teknolojik
degisme endeksinin birden biiylik olmas1 (ME’ye olumlu katkida bulunmasi) ayn1 girdi

miktariyla daha fazla ¢ikt iiretildigi anlamina gelmektedir (Karacabey, 2002).

ME’nin degeri toplam faktor verimliligindeki degisme olarak yorumlanmakta,
degerin 1’den biiyiik olmas1 toplam faktor verimliliginin arttigini, 1’den kii¢iik olmasi
ise azaldigim gostermektedir. Diger degisim endeks degerlerindeki 1°den biiyiik
degerler toplam faktor verimliligine yapilan olumlu katkiyi, 1’den kiiciik degerler ise

olumsuz katkiy1 gostermektedir.

3.4.1. Uretim Yaklasmim Cercevesinde Yapilan Analizler

Uretim yaklasimina gore yillar itibariyla elde edilen Malmquist Endeksi verileri

Tablo 3.15°de yer almaktadir.
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Tablo 3.15. Uretim Yaklagimina Gore Yillar itibariyla Malmquist Endeks Degerleri

il Teknik Etkinlik  Teknolojik Saf Teknik Olgek Etkinligi Ng‘r'lg‘gk‘;‘i“

(TE) Degisme (TC)  Etkinlik (PTE) (SE) ME)
2005-2006 1,043 0,919 1,018 1,024 0,959
2006-2007 0,960 0,956 0,978 0,982 0,918
2007-2008 1,010 0,989 1,015 0,995 0,999
Geometrik 1,004 0,954 1,004 1,000 0,958
Ortalama

Uretim yaklasimina gore, analize dahil edilen toplam 20 adet mevduat
bankasinin toplam faktor verimliliginde 2006 yilinda 2005 yilina gore %4,1; 2007
yilinda 2006 yilina gore %8,2; 2008 yilinda 2007 yilina gore %0,1 oraninda azalma
meydana gelmigstir. Higbir yilda verimlilik artig1 saglanamayan 2005-2008 dénemi i¢in
ortalama degerden yola c¢ikilarak degerlendirme yapilirsa, analize dahil edilen
bankalarin toplam faktor verimliliginin %4,2 azaldig1 anlagilmaktadir. %4,2 oranindaki
azalmada, %0,4 oraninda olumlu etki yapan teknik etkinlik degisimine karsilik, %4,6

oraninda olumsuz katki yapan teknolojik degismenin 6nemli etkisi olmustur.

Teknolojinin olumsuz yonde bir degisme gostermesi, ayni miktarda girdi
kullanilarak iiretilebilen ¢ikti miktarinda azalma oldugu anlamina gelmektedir
(Karacabey, 2002). Bu itibarla, etkin smir1 olusturan bankalarin girdi ¢ikti
kompozisyonlarinin olumsuz yonde degismesi sonucu, analize dahil edilen bankalarin
performansinda gerileme oldugu sonucuna varilabilir. Bu anlamda girdi maliyetlerinin
artmasina karsilik bankalarin ¢ikti unsuru olarak yeterli mevduat ve diger fonlama
kaynaklarina ulasamadiklari anlasilmaktadir. Girdi ve ¢ikti unsurlarina iliskin Tablo
3.2’ye bakildiginda, 2006, 2007 ve 2008 yillarinda bir onceki yila gore degisimleri
sirastyla 6zkaynaklarda %14, %12, %1; diger faaliyet giderlerinde -%1, -%2, %7; faiz
giderleri ve verilen iicret komisyonlarda %31, %13, %9; mevduatta %16, %2, %9;

alian krediler ve para piyasalarina bor¢lar kaleminde %21, -%S5, %5 olmustur.

2006 ve 2008 yillarindaki verimlilik azalis1 sadece teknolojik degismeden
kaynaklanirken, 2007 yilindaki azalista hem olumsuz yondeki teknolojik degisme hem
de teknik etkinlik azalis1 etkili olmustur. 2007 yilinda teknik etkinlikte azalmaya neden
olan alt endeks degerleri, %2,2 oraninda olumsuz katki yapan yonetsel etkinlik azalmasi
ve %1,8 oraninda olumsuz katki yapan olcek etkinligindeki degisimdir. Bankalar bu
donemde teknik etkinlikteki gerileme sonucu ortalama olarak etkin sinirdan bir miktar

uzaklagmisglardir.
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Olcek etkinligindeki artis, bankalarn kendilerine uygun olcekte calisma
yoniinde iyilesme sagladiklarini gostermektedir. Saf teknik etkinlikteki artis ise yonetsel
etkinliklerin artirilarak bankacilik operasyonlarinin yonetimine iliskin yapilan olumlu

katkiy1r gostermektedir (Isik ve Hassan, 2003).

2006 ve 2007 yillarindaki verimlilik azalisinin nedenlerinden birisinin, 2006 y1l1
ortalarinda kiiresel finans piyasalarinda meydana gelen dalgalanma sonucunda faiz
oranlarinda meydana gelen artisin faiz giderlerindeki etkisi (analizde %31) oldugu
soylenebilir. DIBS igin ikincil piyasada gerceklesen ortalama bilesik faizler, Mayis-
Haziran 2006 doneminde %20 seviyelerine c¢ikmasimin ardindan yatay bir seyir
izleyerek ve Aralik 2006-Haziran 2007 doneminde %20’nin altinda gerceklesmistir.
Haziran 2006-Haziran 2007 doneminde faiz oranindaki oynaklik, Mayis 2006-Haziran
2006 donemine kiyasla onemli Olgiide azalmakla beraber Temmuz 2007-Eyliil 2007
doneminde yasanan dalgalanma neticesinde tekrar artmistir (BDDK, 2007b). Nitekim
2007 yilsonuna dogru tekrar faiz oranlarinda indirime gidilmesi ile birlikte, fonlama
unsurlarinin  kalan vadelerine gore yeni faiz oranlarina adapte olmasiyla faiz
giderlerindeki artis hizi yavaslamis, teknolojik degismenin negatif etkisi azalmaya

baslamistir.

So6z konusu finansal dalgalanma siirecinde, Tablo 3.2’ye gore analizimizin ¢ikti
unsurlar1 olan ortalama mevduatlar ancak %?2 artarken, diger fon kaynaklar1 olan alinan
krediler ve para piyasalarina borg¢lar bir 6nceki yila gére %5 azalmistir. Ayn1 donemde
Ozkaynaklar %12, faiz ve komisyon giderleri %13 artmistir. Dolayisiyla anilan donemde
bankalar teknolojik degisme sonucu girdilerine gore cikti miktarini artirmada zorlanmis
ve kiiresel dalgalanmay1 yonetmede yonetsel etkinlik diisiisii gostererek uygun olmayan

Olcekte faaliyet gostermek durumunda kalmislardir.

S6z konusu donemde 2007 yilindaki gelisme hari¢, yonetsel etkinligi ifade eden
saf teknik etkinlik ve olgek etkinliginin toplam faktor verimliligine ¢cok fazla olumsuz
katkis1 olmamistir. 2007 yilinda 2006 yilina gore meydana gelen toplam faktor
verimliligi azalisinda, hem teknik etkinlik hem de teknolojik degismenin olumsuz etkisi;
2008 yilindaki azaligta ise teknik etkinligin olumlu katkisina karsilik teknolojik
degismenin olumsuz yondeki biiyiik etkisi rol oynamustir. Genel olarak 2005-2008

doneminde toplam faktor verimliligindeki azalisa teknolojik degisme olumsuz yonde
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katki yaparken; saf teknik etkinlik ve dlcek etkinligi bilesiminden olusan teknik etkinlik
2007 yili hari¢ olumlu katki yapmistir. Saf etkinlik degerlerindeki degisme, bu
caligmanin veri zarflama analizi kisminda yapilan analizlerde elde edilen ve Tablo

3.7°de verilen degerler ile uyumlu oldugu goriilmektedir.

Kiiresel krizin etkisiyle azalan uluslar arasi likidite ve bor¢lanma maliyetlerinin
artmasi, dis piyasalardan saglanan kaynaklar iizerindeki etkisini Ozellikle yilin son
ceyreginde gostermistir. S6z konusu donem sonunda analizimize girdi olarak konu olan
“aliman krediler ve para piyasalarina bor¢lar” kalemleri ancak %35 artabilirken, faiz ve
komisyon giderleri %9 artmistir. Bu itibarla, 2008 yilinda kiiresel kriz oncesi goriilen
durgunlugun, teknolojik degisme yoluyla toplam verimlilikte azalis yarattig

sOylenebilir.

Uretim yaklasimi cercevesinde elde edilen Malmquist Endeksi degerlerinin
sermaye yapisi ve Olgcek biiyiikliikleri bazinda yillar itibariyla geometrik ortalama

degerleri Tablo 3.16’da yer almaktadir.
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Tablo 3.16. Uretim Yaklagimma Gore Sermaye Yapisi ve Olcek Biiyiikliikleri Bazinda Malmquist
Endeksi Degerlerinin Geometrik Ortalamalari

Teknik Teknolojik Saf Teknik Olcek Malmquist
Yl Etkinlik Degisme Etkinlik Etkinligi Endeksi
(TE) (TC) (PTE) (SE) (ME)
2005-2006 1,021 0,933 1,015 1,006 0,952
Biiyilk  2006-2007 0,937 0,987 0,947 0,990 0,925
BOI‘ifklli 2007-2008 1,044 1,024 1,035 1,009 1,068
ankalar -
Geometrik 1,000 0,980 0,998 1,002 0,980
Ortalama
2005-2006 1,085 0,885 1,044 1,039 0,960
Orta 2006-2007 0,973 0,908 1,011 0,962 0,883
BOIGifklli 2007-2008 0,972 0,999 0,990 0,982 0,971
ankKalar .
Geometrik 1,009 0,929 1,015 0,994 0,937
Ortalama
2005-2006 1,028 0,936 0,999 1,029 0,963
Kiicik  2006-2007 0,970 0,993 0,979 0,991 0,963
Olgekli 0072008 1,017 0,939 1,022 0,995 0,956
Bankalar Geometrik
1,005 0,956 1,000 1,005 0,961
Ortalama
2005-2006 1,088 0,966 1,039 1,047 1,050
2006-2007 0,972 1,011 0,990 0,983 0,983
Kamu
Bankalar1  2007-2008 1,011 1,082 1,017 0,995 1,094
Geometrik 1,023 1,019 1,015 1,008 1,042
Ortalama
2005-2006 1,035 0,911 1,014 1,020 0,943
Ol 2006-2007 0,958 0,947 0,976 0,982 0,907
Bankalar  2007-2008 1,010 0,973 1,015 0,995 0,983
Geometrik 1,001 0,943 1,002 0,999 0,944
Ortalama
2005-2006 1,031 0,940 1,010 1,021 0,969
Yerli 2006-2007 0,939 0,962 0,958 0,980 0,903
Bankalar  2007-2008 1,007 0,996 1,021 0,986 1,003
Geometrik 0,992 0,966 0,996 0,996 0,958
Ortalama
2005-2006 1,091 0,841 1,051 1,038 0,917
2006-2007 1,001 0,946 1,016 0,985 0,947
Yabana
Bankalar  2007-2008 1,017 0,976 1,005 1,012 0,993
Geometrik 1,035 0,919 1,024 1,011 0,952
Ortalama

Uretim yaklasimina gore soz konusu donemde sadece kamu bankalarinin
ortalamada verimlilik artis1 gerceklestirdigi goriilmektedir. Biiyiik 6lgekli bankalar s6z
konusu yillar arasindaki li¢ donemden ikisinde toplam faktor verimliliginde diisiis
yasarken, son donemki artis ile birlikte ortalamayr ¢ok az bir disiis ile

gerceklestirmistir.
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Orta oOlgekli bankalar, genel goriinlime paralel olarak teknolojik degismeden
oldukga fazla etkilenmistir. 2008 yilina dogru teknolojik degismenin olumsuz etkisi
azalirken, Olcek etkinliginden kaynaklanan teknik etkinlik azalmasi gozlenmektedir. S6z
konusu donemde kiiciik Olcekli bankalar siirekli bir teknolojik degisme dezavantaji

yasamaktadir.

2006 yilindaki diisiis haricinde kamu bankalarinin teknolojik degismeden ¢ok
fazla etkilenmedikleri goriilmektedir. Bunda 2006 yilinda yasanan dalgalanma
sonucunda kamu bankalarina duyulan giivenin etkili oldugu diisiiniilmekle birlikte,
birim girdi unsurlarina karsilik olarak mevduat ve diger fonlamalar yaratmada sikinti
yasamadiklar1 sonucuna varilmaktadir. Buna karsilik 6zel bankalar s6z konusu donemde

teknolojik degismeden olumsuz etkilenmistir.

Yerli bankalar da genel goriiniime paralel olarak teknolojik degismeden olumsuz
etkilenmis olup, teknolojideki degisme en fazla yabanci bankalar ve orta olgekli
bankalar1 etkilemistir. Bu itibarla, teknolojik degismenin olumsuz etkisinin tiim
siniflamalarda 2008 yilina dogru kademe kademe azalmasi, 2006 y1l1 ortasinda yaganan
finansal dalgalanma sonrasi olumlu gelismelerin banka verimliliklerine oldukca fazla

etki ettigi sonucuna varilmaktadir.

3.4.2. Araclik Yaklasimlar: Cercevesinde Yapilan Analizler

Aracilik yaklasimina gore yillar itibariyla elde edilen Malmquist Endeksi verileri

Tablo 3.17°de yer almaktadir.

Tablo 3.17. Aracilik Yaklasimina Gore Yillar tibartyla Malmquist Endeks Degerleri

Teknik Teknolojik Saf Teknik s . ... Malmquist

il Etkinlik Degisme Etkinlik Olgek(glf:l)““hg‘ Endeksi

(TE) (TC) (PTE) (ME)
2005-2006 0,998 1,057 0,990 1,008 1,055
2006-2007 1,004 1,091 1,015 0,989 1,095
2007-2008 1,032 0,873 0,994 1,038 0,901
Geometrik 1,011 1,002 1,000 1,011 1,013
Ortalama

Aracilik yaklagimina gore, analize dahil edilen toplam 20 adet mevduat

bankasinin toplam faktor verimliliginde 2006 yilinda 2005 yilina gore %35,5; 2007



84

yilinda 2006 yilina gore %9,5 artis; 2008 yilinda 2007 yilina gore %9,9 oraninda azalma
meydana gelmistir. 2006 ve 2007 yillarinda verimliliklerin arttigr 2005-2008 donemi
icin ortalama degerden yola cikilarak degerlendirme yapildigi takdirde, analize dahil
edilen bankalarin toplam faktor verimliliginin %1,3 arttifi sonucuna varilmaktadir.
%]1,3 oranindaki artista, %1,1 oraninda olumlu etki yapan teknik etkinlik degisimi ile
birlikte %0,2 oraninda olumlu katki yapan teknolojik degismenin Onemli etkisi
olmustur. Saf etkinlik degerlerindeki degisme, bu calismanin veri zarflama analizi
kisminda yapilan analizlerde elde edilen ve Tablo 3.10’da verilen degerler ile uyumlu

oldugu goriilmektedir.

Teknolojinin olumlu yonde bir de§isme gostermesi, ayni miktarda fonlama
girdileri kullanilarak daha fazla kredi ve faaliyet geliri elde edildigini gostermektedir.
Ayni zamanda yonetsel etkinliklerde ve Olcek etkinliginde cok fazla sorun olmadigi
goriilmektedir. Bankacilik sektoriiniin aktiflerinin ortalama vadesinin, pasiflerin
ortalama vadesinden daha uzun olmasi nedeniyle, 2006 yili sonrasi1 donemde
gerceklesen faiz orani diisiisiine bagli faiz marjlarinin genislemesinin, aracilik yaklagimi
kapsaminda verimlilik artisina katkida bulundugu sonucuna varilabilir. Ancak 2008
yilindaki teknolojik degismedeki %12,7 oranindaki olumsuz katki sonucu toplam faktor
verimliligindeki %9,9 oranindaki azalis dikkat cekicidir. Bunda kiiresel piyasalardaki
dalgalanmaya paralel olarak 2008 yil1 basinda baslatilan faiz orani artiglarinin hem faiz
gideri hem de finansal varliklardaki degerleme sonucu zarar miktarini artirmasinin etkili

oldugu sodylenebilir.

2008 yilinda ekonomideki durgunlugun yilsonuna dogru belirginlesmesi sonucu
sektoriin karliliga iligkin gostergelerinde diislis yasanmistir. S6z konusu donemde faiz
giderlerinin faiz gelirlerine gore; faiz dis1 giderlerin ise faiz dis1 gelirlere gore daha
yiiksek oranda artmasi, sektoriin karliligin1 olumsuz etkilemistir. S6z konusu donemde
toplam verimlilikteki azalista artan mevduat girdisine karsilik kredi ve faaliyet
gelirlerinin ¢ok fazla artinrlamamasinin etkili oldugu sonucuna varilabilir. Nitekim
Tablo 3.3’ten 2008 yilina iligkin girdi ve c¢ikti unsurlarinin bir Onceki yila gore
degisimine bakildiginda, girdilerden 6zkaynaklar %1, diger faaliyet giderleri %7,
toplam mevduat %9 ve diger fonlar %5 artarken, ¢iktilardan toplam krediler %35 artmais,

faaliyet gelirleri ise %1 azalmistir. Bu itibarla girdi unsurlar artarken c¢ikti unsurlarinin
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verimli bir sekilde artirlamadigi yukaridaki tespitlerimizle paralel olarak

anlasilmaktadir.

Aracilik yaklasimi cercevesinde elde edilen Malmquist Endeksi degerlerinin
sermaye yapisi ve Olgcek biiyiikliikleri bazinda yillar itibariyla geometrik ortalama

degerleri Tablo 3.18’de yer almaktadir.

Tablo 3.18. Aracilik Yaklasimma Gore Sermaye Yapisi ve Olcek Biiyiikliikleri Bazinda Malmquist
Endeksi Degerlerinin Geometrik Ortalamalari

Teknik Teknolojik Saf Teknik s o pexs Malmquist
Yil Etkinlik Degisme Etkinlik Ol‘f'ek(g]f:')““"g‘ Endeksi
(TE) (TC) (PTE) (ME)
2005-2006 1,008 1,037 0,995 1,013 1,045
Biiyilk  2006-2007 1,013 1,238 1,009 1,004 1,255
Olgekli 20072008 1,000 0,659 1,000 1,000 0,659
Bankalar’ ~Geometrik 1,007 0,946 1,001 1,006 0,953
Ortalama ’ ’ ’ ’ ’
2005-2006 1,011 1,097 1,003 1,008 1,109
Orta  2006-2007 1,025 0,985 1,003 1,021 1,010
Olgekli 20072008 1,018 0,975 1,007 1,011 0,993
Bankalar’ ~Geometrik 1,018 1,018 1,005 1,013 1,036
Ortalama ’ ’ ’ ’ ’
2005-2006 0,977 1,043 0,974 1,003 1,019
Kiicik  2006-2007 0,969 1,058 1,036 0,935 1,026
Olcekli  7007.2008 1,087 0,913 0,972 1,119 0,993
Bankalar’ ~Geometrik 1,010 1,003 0,994 1,016 1,012
Ortalama ’ ’ ’ ’ ’
2005-2006 1,010 1,004 1,000 1,010 1,013
Kamy  2006-2007 1,000 1,496 1,000 1,000 1,496
Bankalar  2007-2008 1,000 0,598 1,000 1,000 0,598
Geometrik 1,003 0,965 1,000 1,003 0,968
Ortalama
2005-2006 0,996 1,067 0,988 1,007 1,062
el 2006-2007 1,005 1,031 1,018 0,987 1,036
Bankalar  2007-2008 1,038 0,933 0,993 1,045 0,969
Geometrik 1,013 1,009 1,000 1,013 1,021
Ortalama
2005-2006 0,994 1,059 0,987 1,007 1,053
Yerli 20062007 0,997 1,117 1,009 0,989 1,114
Bankalar  2007-2008 1,044 0,826 0,995 1,049 0,862
Geometrik 1,011 0,992 0,997 1,015 1,003
Ortalama
2005-2006 1,012 1,050 1,003 1,010 1,063
2006-2007 1,016 1,043 1,028 0,989 1,060
Yabanca
Bankalar  2007-2008 1,010 0,969 0,992 1,019 0,979
Geometrik 1,013 1,020 1,007 1,006 1,033

Ortalama
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Sermaye yapisi ve Olgek biiylikliigii bazinda yapilan incelemede kamu bankalari
ile biiyiikk Olcekli banka gruplarinda toplam faktor verimliliginde azalis yasanirken,
diger gruplarda artis gozlemlenmistir. Aracilik yaklasimi c¢ercevesinde 2005-2008
doneminde tiim gruplarda Olcek etkinliginde bir artis sz konusu oldugu goriilmektedir.
Olgek etkinligindeki olumlu yondeki gelisim, teknik etkinligin de tiim donemlerde
pozitif verimlilik artis1 saglamasina yardimci olmustur. Biiylik olgekli bankalarin
aracilik yaklagimi cercevesinde toplam faktor verimliliginin genel ortalamada teknolojik
degismedeki negatif yondeki de§isme sonucu %4,7 oraninda azaldigr goriilmektedir.
Ozellikle 2008 yilindaki %34,1 oramindaki negatif teknolojik degisme etkisi dikkat
cekicidir.

Kiiciik ve orta Olcekli bankalarin s6z konusu donemde genelde verimlilik artisi
gerceklestirdigi goriilmektedir. 2008 yilindaki negatif teknolojik degisme etkisi kiiciik

ve orta Olcekli bankalarda da etkisini hissettirmistir.

Kamu bankalar1 donemi ortalama olarak %3,2 oraninda verimlilik azalis1 ile
sonu¢landirmistir. Ancak 2008 yillinda yasadigi olumsuz yondeki biiyiik teknolojik
degismeler dikkat cekici bulunmustur. Kamu bankalarinin 2006 ve 2007 yillarindaki
finansal dalgalanmada gosterdikleri basariy1 2008 yilinda gosteremedikleri
goriilmektedir. S6z konusu durum girdi miktarindaki artisa karsilik ¢ikti miktarinin
yeterli oranda artirilamamasi sonucu iretim smrmnin asagilya dogru kaydigimi
gostermektedir. Ayn1 durum diger sermaye ve Olgek bazi gruplar icinde gecerli olup,
0zel bankalar s6z konusu donemi %?2,1’lik verimlilik artis1 ile sonlandirirken, 2008
yilinda %6,7 oraninda olumsuz yonde teknolojik defismeye maruz kalmistir. Diger
taraftan yerli ve yabanci banka siniflamasi altinda da genel degerlendirmelerin gecerli

oldugu goriilmektedir.

Teknolojik degismenin olumsuz etkisi ile birlikte etkin iiretim sinir1 gerileyen
bankalar, ancak teknik etkinlik artis1 saglayarak verimliliklerini artirabilmisler ya da
verimlilik azalisini  durdurabilmislerdir. Diger bir ifadeyle etkin iiretim sinir1
gerilemekle birlikte, ortalama olarak bu bankalar etkin iiretim sinirina yaklagmiglardir.
Teknik etkinlik artislarin1 ise saf teknik etkinlik artiglar1 ve/veya Olcek etkinligi
artislarindan saglamislardir (Basti, 2006: 172-173). Bu itibarla s6z konusu bankalar

verdikleri krediler ile sagladiklar1 faaliyet gelirlerini diger bankalara gore daha diisiik
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oranda azaltmalar1 ve dl¢eklerini kiiciiltmeleri veya saf teknik etkinliklerini artirmalari

sonucunda teknik etkinliklerini artirabilmislerdir.

3.4.3. Uretim ve Aracihk Yaklasimlari Cercevesinde Yapilan Biitiinsel Analizler

Bankacilik operasyonlarini biitiinsel olarak degerlendirmek acisindan iiretim ve
aracilik yaklagimlarinin her ikisine gore yillar itibariyla hesaplanan Malmquist Endeksi

degerlerinin yillar itibartyla geometrik ortalama degerleri Tablo 3.19°da yer almaktadir.

Tablo 3.19. Uretim ve Aracilik Yaklasgimina Gore Elde Edilen Malmquist Endeksi Degerlerinin
Geometrik Ortalamalari

vil Teknik Teknolojik Saf Teknik Olcek Etkinligi Malmquist
Etkinlik (TE)  Degisme (TC)  Etkinlik (PTE) (SE) Endeksi (ME)
2005-2006 1,020 0,986 1,004 1,016 1,006
2006-2007 0,982 1,021 0,996 0,985 1,003
2007-2008 1,021 0,929 1,004 1,016 0,949
g:?gg;k 1,007 0,978 1,002 1,005 0,985

Uretim ve aracilik yaklasimlarinin her ikisine gore yillar itibariyla hesaplanan
Malmquist Endeksi degerlerinin degerlendirilmesi sonucu, ilk iki donem icin iiretim
yaklasimindaki verimlilik azalisi profilinin buraya da sirayet ettigi goriilmektedir. 2005-
2008 donemi i¢in hesaplanan geometrik ortalama degerlere gore, bankalarin her endeks
tiirtinde verimlilik artis1 gerceklestirdigi, ancak teknolojik degismenin olumsuz etkisi
sonucu %]1,5 oraninda verimlilik azalis1 yasandigi sonucuna varilmaktadir. %1,5
oranindaki azalisa sebep olan tek endeks degeri, %2,2 oraninda olumsuz katki yapan

teknolojik degismedir.

Bankalarin 6lcek ve yonetimsel etkinlik olarak kabul edilen saf teknik etkinlik
degisimlerini verimliligi artiracak yonde gerceklestirmelerine ragmen, hem {iiretim hem
de aracilik yaklasimlarinda, oran olarak da en ¢ok iiretim yaklagiminda goriilen olumsuz
teknolojik degisme degerlerinin bu sonug iizerinde etkili oldugu anlasilmaktadir. Sonug
olarak, yeniden yapilandirma sonrasti donemde bankalarin toplam faktor
verimliligindeki azalista teknolojide saglanan gerilemenin temel etken oldugu sonucuna
vartlmaktadir. S6z konusu sonuglar, bankalarin mevduat ve diger fonlama araglarini,
karsiliginda feragat edilen fonlamaya iliskin sair gider unsurlarina nispeten verimli bir

sekilde artiramadiklarini, diger taraftan s6z konusu fonlama araclarimi kredi



88

plasmanlarimi artiracak ve faaliyet geliri kazandiracak mahiyette kullanamadiklarini

ortaya koymaktadir.

Bu itibarla, analize dahil edilen toplam 20 adet mevduat bankasinin toplam
faktor verimliliginde 2006 yilinda 2005 yilina gore %0,6; 2007 yilinda 2006 yilina gore
%0,3 artig; 2008 yilinda 2007 yilina gore %35,1 oraninda azalma meydana gelmistir.

Bu c¢alismanin veri zarflama analizi boliimiinde verildigi iizere, analize konu
edilen bankalarin 6l¢ek etkinligi diisiiktiir. Ancak Malmquist Endeks degerlerinden de
anlasilacag1 iizere, Olcek etkinligi degisimlerinin verimlilik artisini olumlu yonde
etkileyecek sekilde gerceklestigi ve bankalarin uygun Olgcekte calismaya dogru

ilerledikleri sonucuna varilmaktadir.

Uretim ve aracilik yaklasimlarmin her ikisine gore yillar itibariyla hesaplanan
Malmquist Endeksi degerlerinin sermaye yapis1 ve Olcek biiyiikliikleri bazinda yillar

itibartyla geometrik ortalama degerleri Tablo 3.20°de yer almaktadir.
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Tablo 3.20. Uretim ve Aracihk Yaklasimina Gore Sermaye Yapist ve Olgek Biiyiikliikleri
Bazinda Malmquist Endeksi Degerlerinin Geometrik Ortalamalari

Teknik  Teknolojik Saf Teknik  Olcek

il Etkinlik  Degisme  Etkinlik  Etkinligi EnMd‘zl;‘S‘lq(“h‘;E)
(TE) (TC) (PTE) (SE)

2005-2006 1,014 0,984 1,005 1,009 0,997
Biiyilk  2006-2007 0,974 1,105 0,978 0,997 1,077
Oleekli 5077008 1,022 0,821 1,017 1,004 0,839
Bankalar G -

cometri 1,003 0,963 0,999 1,004 0,966

Ortalama

2005-2006 1,047 0,985 1,023 1,023 1,032
Orta  2006-2007 0,999 0,946 1,007 0,991 0,944
Olcekli 5075008 0,995 0,987 0,998 0,996 0,982
Bankalar G -

cometri 1,013 0,972 1,010 1,003 0,985

Ortalama

2005-2006 1,002 0,988 0,986 1,016 0,991
Kiicik  2006-2007 0,969 1,025 1,007 0,963 0,994
Olcekli 575008 1,051 0,926 0,997 1,055 0,974
Bankalar G -

cometri 1,007 0,979 0,997 1,010 0,986

Ortalama

2005-2006 1,048 0,985 1,019 1,028 1,031

2006-2007 0,986 1,230 0,995 0,991 1213
Kamu
Bankalart  2007-2008 1,005 0,804 1,008 0,997 0,809

Geometrik 1,013 0,992 1,007 1,005 1,004

Ortalama

2005-2006 1,015 0,986 1,001 1,013 1,001
el 2006-2007 0,981 0,988 0,997 0,984 0,969
Bankalar  2007-2008 1,024 0,953 1,004 1,020 0,976

Geometrik 1,007 0,975 1,001 1,006 0,982

Ortalama

2005-2006 1,012 0,998 0,998 1,014 1,010
Yeri | 20062007 0,968 1,037 0,983 0,984 1,003
Bankalar  2007-2008 1,025 0,907 1,008 1,017 0,930

Geometrik 1,001 0,979 0,996 1,005 0,980

Ortalama

2005-2006 1,051 0,940 1,027 1,024 0,987

2006-2007 1,008 0,993 1,022 0,987 1,002
Yabanc
Bankalar  2007-2008 1,013 0,972 0,998 1,015 0,986

Geometrik 1,024 0,968 1,015 1,008 0,992

Ortalama

Uretim ve aracilik yaklasimlarinin her ikisine gore yillar itibariyla hesaplanan
Malmquist Endeksi degerlerinin degerlendirilmesi sonucu, iiretim yaklasimindaki

sonuca paralel sekilde s6z konusu donemde sadece kamu bankalarinin verimlilik artigi
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gerceklestirdigi, en fazla verimlilik azalist gerceklestiren banka grubunun da biiyiik
Olcekli bankalar oldugu goriilmektedir. Kamu bankalarinin {iretim yaklasimi
cercevesinde iiretim artigt gerceklestiren tek banka grubu olmasina karsilik, aracilik
yaklasimi cercevesinde verimlilik azaligt gostermesi ilgi ¢ekicidir. Bu sonug, kamu
bankalarinin iiretim yaklagimi ile verimlilik artig1 yaratarak, temin ettikleri mevduat ve
diger fon kaynaklarim1 verimli bir sekilde kredi olarak plase edemediklerini
gostermektedir. S6z konusu sonucun elde edilmesinde, kamu bankalarinin ihtiyath kredi
politikalar1 ve kamu bor¢lanma senetlerine daha fazla yatirim yapmalar ile 6zel gorev
zarar1 alacaklar1 karsiliginda yeniden yapilandirma doneminde verilen ve analiz donemi

icerisinde stok olarak tutulan kamu kagitlarinin etkisinin olabilecegi diisiiniilebilir.

S6z konusu donemde toplam faktor verimliligindeki azalista hem sermaye yapisi
hem 0Ol¢cek biiyiikliikkleri bazinda banka gruplarinda, Olcek etkinligi ve saf teknik
etkinlikteki degismeden ziyade teknolojik degisme onemli etken olmustur. Analiz edilen
s0z konusu donemde, her iki yaklasimda ve sermaye yapisi ile dl¢ek biiyiikliigli bazinda
bir donem hari¢, sadece teknik etkinlikten kaynaklanan bir verimlilik azalisina
rastlanmamistir. Diger bir anlatimla, iiretim yaklasimi cercevesinde kamu bankalarinin
2007 yili verimlilik azalist harig, teknik etkinligin verimlilik azalmasina yol actigi her
degisimde, teknolojik degisme verimlilik azalisim karsilayacak kadar olumlu artig
gostermistir. Sadece sinirli sayida durumda teknolojik degisme ve teknik etkinlik
degisimi aym1 yonde hareket ederek iiretim diisiine sebebiyet verirken, teknik etkinlik
degismesinin olumlu katkisinin teknolojik degismenin olumsuz yondeki etkisini telafi
edecek kadar olmadig1 her degisimde, toplam faktor verimliliginde bir azalma meydana

gelmistir.
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3.5. Sonuc ve Oneriler

Bankacilik sektorii, BDDK verilerine gore finansal sektor icerisinde 2009 yilinin
ticlincii ceyregi itibariyla %80 oraninda paya sahip olup, iilkemiz finans sektoriiniin
temelini olusturmaktadir. Finansal kaynaklarin biiyiik bir boliimii bankalar tarafindan
toplanmakta ve kullanima sunulmaktadir. Reel sektore kaynak aktarimi biiyiik oranda
bankacilik sektorii tarafindan gerceklestirilmekte, yurtdist kaynaklarin ©nemli bir
boliimii bankalar araciligiyla saglanmaktadir. Bu durum bankacilik sektoriinii, iilkenin

ekonomik gelismesinde merkezi bir konuma getirmistir.

Tiirk bankacilik sisteminin seksenli yillardan sonra yasadig: krizler ve bu krizler
sonucunda uygulamaya konulan istikrar programlar1 gibi, Kasim 2000 ve Subat 2001
krizleri sonrasinda uygulamaya konulan “Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma
Programi”nin da bankacilik sisteminin etkinligi ve bilango yapisi iizerinde Onemli
etkileri olmustur. Bu itibarla, Tiirk finans sisteminin biiylik ¢ogunlugunu olusturan
bankacilik sektoriiniin, tistlendigi fonksiyonlar geregince etkinlik ve verimliliklerinin

Olctimii onem tasimaktadir.

Bu calismada, yeniden yapilandirma siireciyle birlikte alinan tedbirlerin olumlu
etkilerinin goriilmeye baslandig1 yillar ile 2007 yilinin ikinci yarisindan itibaren once
gelismis {iilkeler finansal piyasalarinda baslayan ve 2008 yilinin {igiincii ceyregi
itibariyla da yaygin bir ekonomik durgunluga doniisen kiiresel kriz yilini igeren 2005-
2008 yillar1 arast donem, Tirk bankacilik sektoriinde yer alan 20 adet mevduat
bankasinin etkinlikleri ve verimlilik degisimleri agisindan analiz edilmistir. Analizlerde

DEA ve ondan tiiretilmis olan Malmquist Endeksi kullanilmastir.

Bu ¢alismanin etkinlikleri ve verimlilik degisimlerinin 6l¢iilmesinde, bankacilik
operasyonlarinin iiretim ve aracilik yaklasimlarinin her ikisini de iceren biitiinsel iki
asamali bir siire¢ olarak alinmasi yaklasimi benimsenmistir. Calismada yer alan
analizlerde, iiretim yaklagimi kapsaminda “Gzkaynaklar”, “diger faaliyet giderleri”,
“faiz giderleri ile verilen iicret ve komisyonlari toplami” olmak iizere ii¢ girdi, “toplam
mevduat” ve “alinan krediler ile para piyasalarina bor¢lar” toplami olmak iizere iki ¢ikt

unsuru belirlenmistir. Aracilik yaklagimi kapsaminda ise, “6zkaynaklar”, “diger faaliyet
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9 (13

giderleri”, “toplam mevduat” ve “alinan krediler ile para piyasalarina borglar toplami”
olmak tizere dort girdi, “toplam krediler” ve “faaliyet gelirleri toplam1” olmak iizere iki

cikt1 unsuru belirlenmistir.

Analiz sonucunda iiretim ve aracilik yaklasimlarina gore biiyiik oOlgekli
bankalarin nispi olarak diger ol¢eklerde faaliyet gosteren bankalara gore yiiksek etkinlik
skorlarina sahip oldugu, dolayisiyla sayisal olarak iilkemizdeki bankalarin biiyiik
bolimiiniin diigiik Olcek altinda faaliyet gosterdigi ve bir 6lgek sorunu bulundugu

sonucuna varilmistir.

Uretim ve aracilik olmak iizere her iki yaklasim cercevesinde hesaplanan
etkinlik skorlarinin ortalamasi incelendiginde, yeniden yapilanma sonrasi siirecte
sektorde goreli istikrarin saglanmakta ve kisa siireli ani gelismeler haricinde olumlu i¢
ve dis konjonktiire bagli olarak aracilik faaliyetlerinin yiikselmekte oldugu, dolayisiyla
ozellikle aracilik yaklasimi ¢ercevesinde elde edilen biiyiik etkinlik skorlarindan yola
cikarak genel anlamda analize konu edilen bankalar arasinda nispi etkinlik farkinin

azalmakta oldugu goriilmiistiir.

Uretim ve araciik olmak iizere her iki yaklasimin biitiinsel olarak
degerlendirildigi, sermaye yapis1 ve Olcek biiyiikliiklerine gore yapilan ayri ayri
analizler sonucunda genel olarak; biiyiikk Olcekli bankalarin kiiciik ve orta Olgekli
bankalara, kamu sermayeli bankalarin 0zel bankalara, yerli sermayeli bankalarin
yabanci sermayeli bankalara gore daha yiiksek etkinlik skoruna sahip oldugu sonucuna

varilmistir.

Uretim yaklasimi cercevesinde 2006 ve 2007 yillarina iliskin olarak tespit edilen
verimlilik azalisinin nedenlerinden birisinin, 2006 yili ortalarinda kiiresel finans
piyasalarinda meydana gelen dalgalanma sonucunda faiz oranlarinda meydana gelen

artisin faiz giderlerindeki etkisi (analizde %31) olabilecegi sonucuna varilmistir.

Aracilik yaklasgimi cercevesinde 2008 yilinda ekonomideki durgunlugun
yilsonuna dogru belirginlesmesi sonucu sektoriin karlilia iliskin gostergelerinde diisiis
yasanmasinin, toplam faktor verimliliginde meydana gelen diisiisiin  Onemli

sebeplerinden birini olusturabilecegi sonucuna varilmistir.
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Analiz kapsamina alinan donem ve bankalar ile se¢ilen yaklasima bagh girdi ve
cikti degiskenlerinin farklilik arz etmesine karsilik, daha Onceden Tiirk bankacilik
sektorii iizerine DEA yontemi kullanilarak yapilmis bulunan c¢alismalar ile benzer
sonuglara ulasildigi anlasilmaktadir. Her ne kadar bu calisma ile aym yaklasimin
benimsendigi Denizer vd’de (2007) analiz sonucunda analize konu edilen donemde
serbestlesme siirecinin banka etkinligini diisiirdiigli bulgulanmissa da, Tiirk bankacilik
sektoriiniin 6lgek problemi ve etkinligin azalmasinda makro ekonomik dengesizliklerin

onemli rol oynamasi her iki calismanin ortak bulgularin1 olusturmustur.

Bu calisma kapsaminda elde edilen bulgularin degerlendirilmesinde g6z oniinde
bulundurulmasi gereken Onemli nokta, yapilan etkinlik analizi sonucu elde edilen
degerlerin, analizin uygulandig1 20 adet banka mali verileri icerisindeki nispi etkinligi
gostermekte olmasi ve secilebilecek farkli girdi ile ¢ikti degiskenlerine gore analiz
sonuclarinin degisebilecegidir. Diger taraftan, segilen girdi/cikti degiskenlerine bagh
olarak farkli degerlendirmelerin yapilmasi miimkiin olmakla birlikte, etkinlik ve
verimlilik analizi yapilirken, bankalara iligkin veriler iizerinde degisik agirlikta etkileri
olan ekonomik, siyasi, sosyal bir¢ok etken olabilecegi gibi, bankalarin uymakla
yikiimlii olduklari muhtelif yasal yiikiimliiliiklerin ve smirlamalarin da bulundugu

gozden kagirilmamalidir.

Kiiresel krizin Tiirk bankacilik sektorii bilangosu iizerindeki etkisinin 2008
yilinin son ¢eyrek doneminden itibaren hissedilmeye baslanmasina karsilik, asil dnemli
etkinin 2009 yil1 bilancolarinda goriildiigi veya goriilmeye devam ettigi bilinmektedir.
S6z konusu kriz siirecinde yurtdisinda oldugu gibi iilkemizde de yetkili otoritelerce
mubhtelif kriz tedbirleri alinmis, cesitli kriz paketleri devreye sokulmustur. Bu baglamda,
2009 yihi icerisinde kiiresel kriz ile baglantili olarak yasanan gelismeler Tiirk bankacilik
sektoriiniin mali biinyesi lizerinde bazi yapisal degisikliklere sebep olmustur. Bu
caligma tarihi itibariyla Tiirk bankacilik sektoriiniin 2009 yilsonuna iligskin bilangosunun
heniiz kesinlesmemis olmasi sebebiyle s6z konusu donem analizler kapsaminda dikkate
allmamamistir. Bundan sonra yapilacak calismalarda soz konusu donemin de dikkate
alinmasinin, kiiresel krizin sektor {izerindeki etkilerinin daha acik bir sekilde ortaya
konulmasina yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica kriz siirecinde ulusal ve

uluslararas1 alanda ortaya konulan tedbir paketlerinin bankacilik sektorii etkinligi
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tizerindeki etkilerinin hem {iilkemiz hem de uluslararasi karsilastirmalara yer verilerek

yapilmasinin farkli bir bakis acis1 kazandiracag kanaati tasinmaktadir.
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EK - 1: Analize Konu Edilen Bankalarin Alfabetik Olarak Siralanms Listesi

Akbank T.A.S.

Alternatif Bank A.S.

Anadolubank A.S.

Denizbank A.S.

Eurobank Tekfen A.S. (Tekfenbank A.S.)*
Finans Bank A.S.

Fortis Bank A.S.

HSBC Bank A.S.

ING Bank A.S. (Oyak Bank A.S.)*
Sekerbank T.A.S.

Tekstil Bankas1 A.S.

Turkish Bank A.S.

Turkland Bank A.S. (MNG Bank A.S.)*
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S.
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.

Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.

Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O.

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.

*Analiz donemi icerisinde ticari unvanlar1 degismistir.




EK - 2: Uretim Yaklasimina Gore Analiz Kapsamma Ahnan Bankalarin Etkinlik
Degerleri

Yil
Banka Kodlarr* 2005 2006 2007 2008
B1 1,000 1,000 1,000 1,000
B2 0,816 0,916 0,888 0,933
B3 1,000 1,000 1,000 1,000
B4 1,000 0,987 0,930 1,000
B5 1,000 1,000 1,000 1,000
B6 0,928 0,917 0,918 0,858
B7 1,000 1,000 1,000 1,000
B8 1,000 1,000 0,843 0,938
B9 1,000 1,000 1,000 1,000
B10 1,000 1,000 1,000 0,986
B11 1,000 1,000 1,000 1,000
B12 1,000 1,000 0,892 0,990
B13 1,000 1,000 0,836 0,847
B14 0,666 0,814 0,791 0,859
B15 0,871 0,829 0,948 0,883
B16 0,694 0,725 0,728 0,800
B17 1,000 0,997 1,000 1,000
B18 0,951 1,000 0,959 0,909
B19 0,940 1,000 1,000 0,987
B20 1,000 0,963 1,000 1,000
Ortalama 0,943 0,957 0,937 0,949

*: Herhangi bir kurala baglanmadan rastgele atanmis kod numaralarini temsil etmektedir.



EK - 3: Aracilik Yaklasimina Gore Analiz Kapsamina Alinan Bankalarin Etkinlik
Degerleri

Yil

Banka Kodlarr* 2005 2006 2007 2008
B1 1,000 1,000 1,000 1,000
B2 1,000 1,000 1,000 1,000
B3 1,000 1,000 1,000 1,000
B4 1,000 1,000 1,000 1,000
B5 1,000 1,000 1,000 1,000
B6 1,000 0,921 0,966 1,000
B7 1,000 1,000 1,000 1,000
B8 1,000 1,000 1,000 0,906
B9 1,000 1,000 1,000 1,000
B10 0,990 1,000 1,000 1,000
B11 1,000 1,000 1,000 1,000
B12 0,970 0,936 1,000 1,000
B13 1,000 1,000 1,000 1,000
B14 1,000 0,980 0,953 1,000
B15 1,000 1,000 1,000 1,000
B16 0,903 0,868 1,000 0,960
B17 0,921 0,950 1,000 1,000
B18 1,000 1,000 1,000 1,000
B19 1,000 1,000 1,000 1,000
B20 0,966 0,911 0,935 0,874
Ortalama 0,988 0,978 0,993 0,987

*: Herhangi bir kurala baglanmadan rastgele atanmis kod numaralarini temsil etmektedir.



EK - 4: Uretim Yaklasimina Gore Malmquist Endeksi Ortalama Degerleri
Degisimi

Teknik  Teknolojik Saf Teknik Olcek

Banka - « . e RN Malmquist
Etkinlik Degisme Etkinlik EtKkinligi .
Kodlarr* (TE) (TC) (PTE) (SE) Endeksi (M)
B1 1,000 1,039 1,000 1,000 1,039
B2 1,092 1,033 1,046 1,044 1,128
B3 0,979 0,985 1,000 0,979 0,964
B4 0,988 0,954 1,000 0,988 0,943
B5 1,000 0,979 1,000 1,000 0,979
B6 0,986 0,958 0,974 1,012 0,944
B7 0,955 0,984 1,000 0,955 0,940
B8 0,961 0,915 0,979 0,982 0,879
B9 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
B10 0,949 0,916 0,995 0,954 0,869
B11 1,006 0,942 1,000 1,006 0,947
B12 0,995 0,928 0,997 0,998 0,923
B13 0,943 0,988 0,946 0,997 0,931
B14 1,136 0,889 1,089 1,043 1,009
B15 0,979 0,935 1,005 0,974 0,916
B16 1,058 0,927 1,048 1,010 0,982
B17 1,012 0,902 1,000 1,012 0,912
B18 0,993 0,942 0,985 1,008 0,935
B19 1,044 0,954 1,016 1,027 0,995
B20 1,024 0,936 1,000 1,024 0,958
Geometrik
Ortalama 1,004 0,954 1,004 1,000 0,958

*: Herhangi bir kurala baglanmadan rastgele atanmis kod numaralarini temsil etmektedir.



EK - 5: Aracilik Yaklasimina Gore Malmquist Endeksi Ortalama Degerleri
Degisimi

Teknik  Teknolojik Saf Teknik Olcek

K]f;‘l‘l‘:j:* Etkinlik  Degisme  Etkinlk  Etkinligi El\ﬁgl‘{‘g‘tﬁ)
(TE) (TC) (PTE) (SE)

B1 1,000 0.765 1,000 1,000 0.765
B2 1.010 1.091 1.000 1.010 1.101
B3 1.000 1.076 1.000 1.000 1.076
B4 1,000 1010 1.000 1.000 1.010
BS 0,999 1.033 1.000 0,999 1.033
B6 1,019 1.022 1.000 1.019 1.041
B7 1.000 0.879 1.000 1.000 0.879
BS 0.964 1.022 0.968 0.996 0.985
BY 1.131 0.972 1.000 1131 1.099
B10 1,006 1,005 1003 1.002 1.010
B11 1,028 1029 1.000 1028 1058
BI2 1.012 1.006 1.010 1.002 1.018
B13 1.000 0.984 1.000 1.000 0.984
B14 1,056 1010 1000 1056 1066
B1S 1.000 0.974 1.000 1.000 0.974
B16 0.995 1.040 1.020 0.975 1035
B17 1.064 1.047 1.028 1.035 1114
B18 1,000 1.020 1.000 1.000 1020
B19 1.000 1.074 1.000 1.000 1.074
B20 0.952 1.040 0.967 0.985 0.990

Geometrik

Jeometrik 1011 1,002 1,000 1,011 1,013

*: Herhangi bir kurala baglanmadan rastgele atanmis kod numaralarini temsil etmektedir.
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