DENIZLi ILKOGRETIM OKULLARINDA GOREV YAPAN
OGRETMENLERIN ORGUT KULTURU VE ONEMINE iLiSKIiN
ALGILARI

Pamukkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitusu
Yuksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Egitim Yonetimi Denetimi Planlamasi
ve Ekonomisi Bilim Dah

ipek PULAT

Damsman: Yrd. Do¢. Dr. Metin YASAR

Hazirap 20.10
DENIZLI



YUKSEK LiSANS TEZi ONAY FORMU

Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Yonetimi Denetimi Planlamas1 ve
Ekonomisi Bilim Dal1 dgrencisi Ipek PULAT tarafindan Yrd. Dog. Dr. Metin YASAR
vonetiminde hazirlanan  “Denizli Ilkégretim  Okullarinda Gérev  Yapan
Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii ve Onemine iliskin Algilar1” bashkli tez asagidaki
jliri tyeleri tarafindan 11.06.2010 tarihinde yapilan tez savunma sinavinda basarili
bulunmus ve Yiiksek Lisans Tezi olarak kabul edilmistir.

T LY ]
)
f. Dr. Abdurrahman TANRIC !
Jiiri Bagkani
AZAM 74

/ /\ ) e f,,( T
. < L\_/ ~
Yrd. bo\(jpr. Metin X&ASAR Yrd. Dog. Dr. Tiirkay Nuri TOK
Jiiri Uyesi- Danisman Jiiri Uyesi

Pamukkale Universitesi Sosval Bilimler Enstitiisii Yonetim Kurulunun
15./.0%/ 9o 40 tarih ve ..{4../..0L.. sayili karariyla onaylanmustir.

Yrd. Do¢. Dr. Kemal DASCIOGLU
Miidiir Vekili




iii

Bu tezin tasarimi, hazirlanmasi, yiiriitiilmesi, arastirmalarinin yapilmasi ve
bulgularinin analizlerinde bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle riayet edildigini;
bu ¢alismanin dogrudan birincil {irlinii olmayan bulgularin, verilerin ve materyallerin
bilimsel etige uygun olarak kaynak gosterildigini ve alinti yapilan calismalara
atfedildigini beyan ederim.

Imza

Ogrenci Adi Soyadi1 : Ipek PULAT




TESEKKUR

Bu aragtirmanin her asamasinda bir¢ok kisinin destegi ve katkis1 bulunmaktadir.
Oncelikle bu arastrmanm her asamasinda beni destekleyen ve istatistiksel verileri
coziimlemede sabirla ve ilgiyle yardimlarini eksik etmeyen danisman hocam Yrd. Dog.
Dr. Metin YASAR’a ¢ok tesekkiir ederim. Arastirmanin ger¢eklesmesinde yardimlarini
esirgemeyen, goriisleriyle beni yonlendiren ve bilgiye ulasmamda bana 151k tutan
degerli hocam Prof. Dr. Abdurrahman TANRIOGENe sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
Ayrica her zaman goriigleriyle beni aydinlatan Prof. Dr. Hiiseyin KIRAN’a, Yrd. Dog.
Dr. Meral URAS’a ve sabirla beni dinleyen, yardimci olan Ars. Gor. Aydan
KURSUNOGLU’na ve Ars. Gor. Suna COGMEN’e tesekkiirlerimi sunarim.

Tlm Ogrenim yasamim boyunca beni her zaman destekleyen, sevgi ve
anlayiglarmi eksik etmeyen aileme ve aragtrmamin her asamasinda yardimlarmi

esirgemeyen Saymn Emrah DONMEZ’e siikranlarimi sunarim.



OZET

) DENiZLi ILKOGRETIM OKULLARINDA GOREV YAPAN
OGRETMENLERIN ORGUT KULTURU VE ONEMINE iLISKIN ALGILARI

PULAT, Ipek
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri ABD
Tez Yoneticisi: Yrd. Dog. Dr. Metin YASAR
Haziran 2010, 141 Sayfa

Bu arastirmanin amaci, Denizli ili merkezindeki ilkogretim okullarinda
gorev yapan ogretmenlerin, ilkogretim okullarinin orgiitsel kiiltiiriine ve bu orgiit
kiiltiiriiniin onemine iliskin algilarim1 belirlemektir. Arastirmanin o6rneklemini
2009-2010 egitim-0gretim yihinda Denizli ili merkezindeki resmi ilkégretim
kurumlarinda gorev yapan 318 égretmen olusturmaktadir. Ogretmenlere, okul
kiiltiiriinii ve bu kiiltiiriin 6nemine iliskin algilarin1 6l¢mek amaciyla 37 maddeden
olusan “Orgiitsel Kiiltiir Olcegi” uygulanmustir. Verilerin analizinde ortalama,
standart sapma, t-testi ve tek yonlu varyans analizi gibi tekniklerden
yararlanilmistir. Elde edilen bulgulara gore, asagidaki sonuclara ulasilmistir:

1. Denizli ili merkezindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiit kiiltiiriine iliskin algilan “notr” diizeydedir.

2. Denizli ilindeki ilkégretim okullarinda gorev yapan o6gretmenlerin
calistiklar1 okulun Kkiiltiiriine iliskin algilar arasinda cinsiyet, calisma yih ve brans
degiskenlerine gore anlamh fark bulunamamistir. Bunun yaninda, egitim durumu
ve bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore de anlamh fark bulunmustur.

3. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenler, cahstiklar:
okulun kiiltiiriinii en yiiksek basari, daha sonra sirasiyla rol, destek ve en az da
gii¢c boyutunda algilamaktadirlar.

4. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin okul
kiiltiiriiniin orgiit etkililigi acisindan onemine iliskin alg1 puanlan “diisik”
diizeydedir. Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriiniin boyutlarinin okul etkililigi acisindan
onemine iliskin algilarinda en 6nemli olarak “rol” boyutunu, daha sonra sirasiyla
“basar1” boyutu, “destek” boyutu ve en az olarak da “gii¢” boyutunu
algilamaktadirlar.

Anahtar Kelimeler: Orgit, Orgit Kultiiri, Etkili Okul
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ABSTRACT

THE PERCEPTIONS OF TEACHERS WORKING FOR DENIZLI PRIMARY
SCHOOLS TOWARD ORGANIZATIONAL CULTURE AND ITS
IMPORTANCE

PULAT, Ipek
M. Sc. Thesis in Educational Sciences
Supervisor: Yrd. Dog. Dr. Metin YASAR
June, 2010, 141 Pages

The broad objective of this study is to examine the perception of teachers,
who are working in primary schools in the center of Denizli, about organizational
culture and its importance. The sample survey of this study comprises 318 primary
school teachers who are working officially in the city center of Denizli Province
during the period 2009-2010. To understand the school culture and their
perception about its importance, the teachers were asked to fill out
“Organizational Culture Questionnaire” which has 37 items. In the analysis of this
data, some methods including mean, standard deviation, one-way analysis of
variance and t-test were used. The following results have been reached according
to the findings:

1. The level of perception of teachers working in primary schools in Denizli
about organizational culture is in a“neutral” state.

2. There is not a significant difference between the variables of sex, major and
work duration of teachers when their perception of organizational culture of the
school is examined. However, it has been observed that there is a significant
difference when the variables of educational status of teachers and the duration of
their employment in that school.

3. The teachers working in primary schools in Denizli perceive that the culture
of their school is respectively success, role, support and power at least.

4. The level of perception of teachers working in primary schools in Denizli is
“low” about the effectuality of organization in school culture. The teachers
perceive that within the dimensions of organizational culture in schools, “role” is
the most important dimension, *““success”, “support” and “power” following it.

Key Words: Organization, Organizational Culture, Effective School
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GIRIiS

Arastirmanin birinci boliimiinde, problem durumu, 6rgut, kiltir ve érgit kulttri
ile ilgili bilgiler, problem ciimlesi, alt problemler, aragtirmanin amaci, arastirmanin

onemi, sayiltilar, sinirliliklar ve arastirmada sik¢a kullanilan tanimlar yer almaktadir.

Arastrmanin ikinci boliimiinde, literatiir taramasi yapilarak, yurt i¢inde ve yurt

disinda orgiit kiiltiirii ile ilgili yapilmis olan ¢aligmalara yer verilmektedir.

Arastirmanin ligiincli boliimiinde arastirma bulgularma dair yontem ve teknikler
bulunmaktadir. Arastirmada kullanilan 6lgme aracina yonelik bilgiler ile arastirmanin

evren ve drneklemiyle ilgili agiklamalar da bu boliimde yer almaktadir.

Arastrmanin dordiincii boliimiinde yapilan uygulama sonucunda arastirmanin

tiim alt problemlerine dair elde edilen bulgular bulunmaktadir.

Arastirmanin  besinci bolimiinde elde edilen sonuglar ile uygulayict ve

arastirmacilar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

Arastrmanin  son bdlimiinde verilerin toplanmasinda kullanilan kaynaklar

belirtilmistir.

Ekler boliimiinde ise aragtirmada kullanilan 6lgek ve onay belgesi, son olarak da

arastirmacinin 6zge¢misi yer almaktadir.



BIiRINCi BOLUM
PROBLEM
1.1 PROBLEM DURUMU

Bir toplumda yasayan insanlar, gereksinimlerini karsilayabilmek ig¢in, ortak
amaclar dogrultusunda bir araya gelirler. Bu gereksinimler, toplumun {iyelerinin
birbirleriyle siirekli olarak etkilesim igerisine girmelerine yol acar. Bu etkilesimden

dogan orgiitler, toplumun sorunlarina goére sekillenir ve yasamin her yoniinii kapsarlar.

Orgiitler, insanlarin tek baslarina gerceklestiremedikleri amaglarina ulasmalarini
daha etkili bir sekilde saglayan sosyal bir arac¢ niteligindedir. Orgiit, insanlardan ve
onlarin esgiidiimlenmis eylemlerinden olusur. Orgiitlerde yer alan insanlarmn eylemlerini

belirleyen 6ge, orgiitiin kurulus nedeni olan 6rgiitsel amaglardir (Terzi, 2000: 2).

Orgiit denilince akla ilk gelen, insan unsurudur. Insan ise anlam olusturan ve
eylemlerini de s6z konusu anlamlar iizerine insa ederek gerceklestiren bir varliktir. Bir
oOrgiit ortaminda yer alan insanlarin da her tiirlii eylemlerini bir takim anlamlar tizerine
kurarak gerceklestirdikleri soylenebilir. Bu durumda yonetimin oncelikli gorevi de
orgut Gyelerini ortak anlamlar cevresinde bir araya getirmek, boylece orgitsel
biitiinlesmeyi saglamak, ortak eylemler i¢inde olacak insanlarin ortak degerleri ve ortak

alg1 dayanaklarini paylagsmalarin saglamaktir (Sigsman, 2007: 24).

Stirekli ve hizli bir degisimin yasandig1 giiniimiiz diinyasinda yasam miicadelesi
veren Orgiitlerin, ayakta kalabilmeleri i¢in degisimi kabullenecek bir orgiit kiiltiiriine
sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu hizli degisim sonucunda oOrgiitler, basarilarin1 devam
ettirebilmek icin, rekabet giliglerini artirmak durumundadirlar. Rekabet giicilinii
saglamada daha Onceleri Orgiit yapisi, stratejiler ve teknoloji gibi unsurlar iizerinde
durulurken, zamanla bunlarin yalniz basma yeterli olmadigi anlasilip, bu durumu
asabilmek icin, 1970°li yillardan itibaren oOrgiitte calisan “insan” unsuru {izerine
yonelinmistir (Bedestenci vd. 2004: 2). Dolayisiyla her 6rgiitiin amaglarina ulasabilmesi
ve ayakta kalabilmesi i¢in, insan1 merkeze alan etkili bir kurum kiiltiiriine sahip olmasi1
gerekmektedir. Orgiitiin faaliyetlerini siirdiirebilmesi ve basarili olabilmesi ise, sahip
olunan Orgiit kiiltlirliniin, ¢alisan moral ve motivasyonunu ne derece sagladigi ile

yakindan iligkilidir.



Her orgutun bir kultlrd vardir. Ancak bu kiiltiiriin 6rgiitiin amaglarina hizmet
edip etmedigi dnemlidir. Bu nedenle kurumlar 6rgiit kiiltiirlerini amaglar1 dogrultusunda

sekillendirir ve bunu korumaya yonelik 6nlemler alir.

Orgut kaltirt, orgiit iyeleri tarafindan paylasilan, orgiitin kendisinin ve
cevresinin Oriintiisii olan orgiitsel davranis bigimleri, semboller ve sembolik hareketler
araciligiyla somutlagarak kesinlik kazanan; Orgiit {iyelerinin tutum, davranig ve
kararlarini sekillendiren ortak deger, orf, inang ve normlar biitiiniidiir (Tiirk, 2007: 8).
Bu nedenle orgiitiin yasamini siirdiirmesi ve gelismesinde dnemli bir etkendir. Ciinkii
orgit kiultiirli, oOrglit tyeleri tarafindan benimsenip igsellestirildiginde, isgoren
motivasyonunu artiracak ve yiiksek bir moralle isten doyum alinmasini saglayacaktir.
Bu sekilde orgiitii ve bireyleri kaynastiran bir orgiit kiiltiirli, degisen ve gelisen bir

cevrede yasayan Orglitiin en biiyiik dayanagi olacaktur.

Egitimin temel hedefi olan davranis degistirme siirecinin gergeklestigi okullar,
insana yonelik hizmet Gretmeleri nedeniyle diger orgiitlerden ayrilirlar. Okullarin en
onemli 6zelligini, girdi ve ¢iktinin insan olmasi olusturur. Egitim bireylere istenilen
ozellikleri kazandirmay1 amacladigi i¢in, okullar toplumun goz oniinde bulundurdugu
ve gesitli beklentilerin oldugu kurumlardir. Bu nedenle, dnceden belirlenen amaglarini

gerceklestirmeleri biiylik 6nem tasir.

Egitim orgiitlerinin girdisi ve ¢iktis1 insanlardir. Insan iliskilerinin dnem tagidig1
egitim Orgiitlerinde orgiitsel iklim ve kiiltiir kavramlar1 daha fazla deger kazanmaktadir.
Okul kiiltiiriniin olusturulmasinda temel gorev, okul yoneticisine diismektedir. Okul
yoneticisi etkili bir okul kiiltiirii ve iklimi olusturarak, 6gretmenlerin iy doyumunu ve
motivasyonunu artirabilir ve saglikli bir okul kisiliginin gelismesine yardimct olabilir.
Ancak, bu kiiltiir ve iklimin olusturulmasi, sadece yoneticinin tekelinde degildir.
Yonetici, 6gretmen, 6grenci ve diger personel iklim ve kiiltiirii olusturur. Okul, kiiltiir
degismesini saglayan ve degisik kiiltiirel degerleri bir arada bulunduran bir Srguttir

(Celik, 2009: 50-51).

Giliniimiizde, egitim Orgiitlerinin kars1 karsiya kaldigi en 6nemli sorunlardan biri,
verilen egitimin ne derecede etkili ve verimli oldugudur. Swymer (1986)’e gore; etkili
okul arastirmalari, etkili okulda, 6grenmeye uygun olumlu bir kiiltiiriin (havanin-

iklimin) varligini isaret etmektedirler. Okulun gelismesi i¢in yeni degigsmeler Onerilse



de, okulda olumlu bir kiiltiir yaratilmadik¢a, okulun gelismesi miimkiin olmamaktadir

(Balci, 2007: 187).

Insan iligkilerinin 6nem tasidig1 egitim orgltlerinde orgutsel iklim ve kiltir
kavramlar1 daha fazla deger kazanmaktadir. Okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda temel
gorev, okul yoneticisine diismektedir. Okul yoneticisi etkili bir okul kiiltiirii ve iklimi
olusturarak dgretmenlerin is doyumunu ve motivasyonunu artirabilir ve saglikli bir okul
kisiliginin gelismesine yardimci olabilir. Ancak, bu kiiltiir ve iklimin olusturulmasi,
sadece yoneticinin tekelinde degildir. YOnetici, 6gretmen, 6grenci ve diger personel
iklim ve kiiltlirii olusturur. Okul, kiiltiir degismesini saglayan ve degisik kiiltiirel
degerleri bir arada bulunduran bir oOrgittiir. Okula yeni baslayan 6gretmenin
sosyallesmesinde okul kiiltiiriiniin 6nemi biyiiktiir. Her okulun kendine 0zgii bir
kiiltiiriiniin ve ikliminin olmasi toplumun sosyal degerler sistemini tehdit etmemektedir.
Bu orgiitsel kiiltlir bir okulu diger bir okuldan ayirt edebilir. Boylece okulun kendine

Ozgii orgiitsel kiiltiirti, 6zgiinligiinii koruyabilir (Celik, 2009: 50-51).

Biitiin orgiitler amaglarina ulasabilmek i¢in iiyelerinin destegini ve etkin
katilimin ister. Bireylerin ortama uyum saglamasi, orgiitiin etkililigi ve verimliliginin
onemli bir unsurudur. Orgitte gecerli olan kiltiirel 6zellikleri kabul eden bireyler,
orglitiin beklentilerine olumlu katkida bulunurlar. Bu nedenle olusturulacak olan kurum

kilturiiniin calisanlari verimini saglayacak nitelikte olmas1 gerekir.

Okulun etkili olabilmesi i¢in, sahip olunan kiiltiiriin hedeflerle uyumlu olmasmin
yant sira, bu kiiltiiriin 6gretmenler tarafindan da benimsenmesi gerekir. Bu arastirma,
Ogretmenlerin orgiit kiiltiiri ve Onemine iliskin algilarim belirleyebilmek amaciyla

yapilmustir.

Bu calisma da okullarm orgiitsel kiiltiir yapilar1 ile bu yapilarin okul etkililigi
acisindan dnemini belirleyebilmek igin, Orgiitsel Kiiltiir Olgegi uygulanarak sonuglara
ulagilmigtir. Arastirmada, Denizli ili merkezde bulunan 18 ilkogretim okulunda gérev

yapan 6gretmenlerin goriisleri anket yontemi kullanilarak alinmigtir.

1.1.1 ORGUT

Orgiit, insanin igbirligi gereksiniminden dogar, insanlar bireysel giiclerini asan

amaclarmi gerceklestirebilmek i¢in isbirligi yaparlar. Ortak bir ¢abayi gerektiren bir



amacin gerceklestirilmesi, birden fazla bireyin giic ve eylemlerinin birlestirilmesini
zorunlu kilmaktadir, isbirligi olmaksizin toplumsal yasamin olamayacagi artik
anlagilmustir. Orgiitle uygarhik es anlamlidir. Orgiit olmaksizin uygarlik olamaz (Aydin,
2007: 13).

Her toplum ihtiyaglarim1 karsilayabilmek, gelismek, ilerlemek, biinyesinde
olusan sorunlarmi ¢ézmek ve refahini arttirabilmek igin bir takim kurumlara ihtiyag
duyar. Thtiyaglarm ve sorunlarmn ¢esidine gére olusan bu toplumsal kurumlarin kurulus

amaglarmi gerceklestiren birimler orgiitlerdir (Terzi, 2000: 1).

Schein (1977) tarafindan Orgiit; is ve islev boliimii sonucu, bir yaptirim giicii ve
sorumluluk sira diizeni i¢inde ortak ve acik bir amacin gerceklesmesi igin bir insan

toplulugunun etkinliklerinin koordinasyonu olarak tanimlanabilir (Terzi, 2000: 1).

Orgiit, iki veya daha fazla sayida kisinin, otorite ve sorumluluk sira diizeni
icinde bir araya gelerek olusturduklari, belirli ortak amag¢ ve gorevlere sahip ve bunlari
gerceklestirmek i¢in, maddi ve manevi yetenek, gii¢, bilgi, beceri vb. biitlin kaynaklarin
bilingli bir sekilde paylasildigi, dinamik ve acik sosyal sistem ya da toplumsal birim
olarak tanimlanabilir (Bedestenci vd, 2004:8).

Orgiitlerin varlik nedeni, belirli amaglarin ancak birden fazla kisi ile ve bir grup
olarak gerceklestirilebilmesidir (Can, 2002: 4). Orgiitler, belli bir amac1 gerceklestirmek
icin bir araya gelirler ve bu amaci gergeklestirirken, yogun bir etkilesim siirecine
girerler. Bu etkilesim siirecinde orgiit ici isbirligi ve ortak goriis saglama ¢abasinin
disinda dig diinya ile de iliski kurmalar1 gerekir. Degisen cevre kosullarna uyum

saglamalari, Orgiitli ayakta tutan temel 6gelerden biridir.

Onaran’a (1971) gore; orgtler insan iliskilerinin diizenlenmesinde kuvvetli birer
toplumsal aragtirlar. Bireylerin ¢ok boyutlu ve ¢ok nedenli davranislar1 oOrgiitlerde
ortaya ¢iktig1 gibi, bu davraniglar diger bireylerin davraniglariyla iliskilidir. Her birinin
davranis1 ¢evrede bazi degisikliklere yol acarak oOtekinin amacini gergeklestirmesine

yardimci olur (Bedestenci vd, 2004: 6).

Sonug olarak; en az iki ya da daha ¢ok kisinin belli bir amac1 gergeklestirmek
icin bir araya toplandiklarinda 6rgiit olusmus olur. Olusan bu orgiit, belirledikleri amaci
gerceklestirmek icin plan yapacaklar, daha sonra amaclar1 dogrultusunda is bolimii

yaptiklarinda “Orgiitleme” yapilmis olacak, gene is boliimii geregi yOnetici ya da



yOneticiler tarafindan iiyeler gene amaglar dogrultusunda giidiilenecekler (motivasyon),
isbirligi icinde esglidiimlii olarak islemler ve eylemler yapilacak, en sonunda da yapilan
tim bu islemlerin, eylemlerin, planlarm ve gorevlendirmelerin sonucu amaglarin
gerceklesip gergeklesmedigini, ayrica Orgiitiin aksayan yonlerini ortaya ¢ikarmak amaci
ile, personel, arag, gereg, para, islemler ve eylemler denetlenecektir. Tiim bu unsurlar
bir araya getirildiginde de “ydnetim” olgusu gergeklestirilmis olacaktir (Oztekin, 2002:
66).

1.1.2 Kiltar
1.1.2.1 Kiiltir Kavramm

“Kiiltiir” kelimesi Tiirk Dil Kurumu sozliiglinde; uygarlik, bir topluma 6zgii
diisiince ve sanat eserlerinin biitlinii, diisiinceyi, muhakemeyi ve elestiri anlayisini
gelistiren bilgilerin tiimii ve bireyin belirli bir konuda veya alanda edinmis oldugu genis

ve sistemli bilgi birikimi olarak tanimlanmaktadir (TDK Turkge Sozliik, 1998).

Sosyal bilimler agisindan ise kiiltiir, teknik bir terimdir. Bu yaklagimda kiiltiir,
bir yandan bireylerin toplumsal yollarla edindikleri ve toplumsal yollarla ilettikleri bir
deger, yargi, inang, simge davranist Olciitleri diizeninden, diger yandan da, bdylece
ortaya cikan geleneksel davranig kaliplarinin simgesel ve maddi iriinlerinden

olugsmaktadir (Sozer, 2006: 3).

Kiiltiir, bir toplumun insanlarca yapilmis, maddi ve manevi degerlerinin
tiimiidiir. Kiiltiir, toplumun 6nceki kusaklarinca gelistirilir ve sonraki kusaklara aktarilir;

yeni kusaklar da kiiltiirii gelistirerek sonraki kusaklara devrederler (Basaran, 2000: 294).

Kiiltiir kavrami birgok bilimsel aragtirmada ve uygulama alanlarmda kullanildig:
icin, kiiltiire yonelik farkli yaklagimlar ve tanimlar bulunmaktadir. Dolayisiyla kiiltiir
kavramini tek bir tanimda belirlemek oldukga zordur.

Morgan’a (1986) gore; en genis anlamu ile kiiltiir; farkli insan topluluklarinin
sahip oldugu farkli yagsama bi¢imleridir (Bedestenci vd, 2004: 11).

Schein (1990) tarafindan bildirildigine gore; kiiltir, toplumun gevresiyle
miicadele ve birlikte yasamaktan kaynaklanan sorunlarin ¢éziimii sirasinda 6grenilmis,
islevselligi nedeniyle yeni katilan iiyelere aktarilmak istenen beceri, deneyim,

aligkanlik, yontem, gelenek, gorenek, deger ve inanglarin tiimiidiir (Dogan, 2007: 16).



Kiiltiir (ya da uygarlik), toplumun bir iiyesi olarak insanoglunun kazandig bilgi,
sanat, ahlak, gelenekler ve benzeri diger yetenek ve aligkanliklar1 kapsayan karmasik bir
biitlindiir (Sigsman, 2007:2).

Tevruz (1996) tarafindan bildirildigine gore; “Kiiltiir, herhangi bir sosyal birimin
dis ¢evresiyle uyum ve kendi biitiinlesme siirecinde ortaya ¢ikan problemlere hakim
olma ve gereksinimlerini giderme c¢abasi sirasinda gelisen ya da kesfedilen; gecerliligi
ve siirekliligi belli bir zaman siirecinde kanitlanmis olan; gruba yeni girenlere de
algilama, diisiinme ve hissetme bi¢imlerini biling ve bilingalt1 diizeylerde etkileyen
varsayimlarla, bu varsayimlarin fiziksel ¢evre ve insan etkilesimine yansiyan simgesel

ifadelerin tamami1” olarak tanimlanmistir (Sozer, 2006;5).

Insan, diinyaya geldiginde diger insanlar tarafindan hazirlanmis bir ortam ve
iiretilmis bir kiiltiir icinde kendini bulur. Bu durum, insanm bir tercihi degildir. Insan,
insan olmanin ne anlama geldigini de diger insanlardan 6grenir. Bu da sosyallesme ve
egitim siireci i¢inde gerceklesir. Sosyallesme, birey agisindan bir bakima kiiltiiriin
icsellestirilmesi stirecidir. Sosyallesme siirecinin icerigi kiiltlirden kiiltlire farklilasir.
Kiiltiir, sosyallesme siireciyle kusaktan kusaga aktarilir (Sisman, 2007:2).

Kiiltiirtin i¢sellestirilmesi, orgiitler i¢in oldukca zorlu bir siiregtir. Hem 0rgiitiin
hem de isgdrenlerin kendilerine 6zgii tutum ve davramglarinin yani sira deger yargilari
da vardir. Orgiitsel amagclarm gergeklestirilmesi, orgitsel ve bireysel tutum ve
degerlerin uzlastirilmast ile saglanabilir. Orgiitsel sosyallesme, orgiite yeni katilan bir
bireyin kendisinden beklenen tutum ve davranislar1 6grenme siirecidir. Can (2002: 348)
‘in da belirttigi gibi, sosyallestirme ¢abalarmin amaci, bireyi orgiitte etkin bir konuma

getirmektir.

1.1.2.2 Kilturin Ozellikleri

Kiiltiiriin 6zellikleri i¢inde bulunduklar1 toplumsal yapiya ve sosyo ekonomik,
sosyo kiiltiirel kosullara baglh olarak degisebilmekle birlikte, dnemli ortak ve evrensel

kultar 6zellikleri sdyle siralanabilir (Bedestenci vd, 2004: 14, 15, 16):

- Kiiltiir, bir grubu meydana getiren bireylerin karsilikli etkilerinden olusan ve
genel olarak uyulmasi zorunlu bulunan bir kurallar toplamidir.

- Kiiltiir bir toplumu digerinden aywrmak i¢in bir tiir “alameti ferika” (marka)dir.



- Kiiltiir toplum degerlerini bir biitiin haline getirir ve bunlar1 sistematik bir
bicimde tasir.

- Kiiltiirler, kendilerine 6zgii baz1 merasim (somut adet ve gorenekler) ile isaretler
(dil vb.) meydana getirirler.

- Kultdr sosyal bir olgu olarak belirli bir tarih sahiptir ve streklidir. Kualtir bir
kusaktan digerine Ogrenme ve sartlanma yoluyla gegerek siireklilik kazanir.
Gelenekler ve gorenekler kiiltiiriin siirekliligini saglayan etkin birer ara¢ niteligi
tagirlar. Kiiltiiriin kazanilmast 6nce ailede daha sonra ise is hayatinda ve
toplumda, 6grenme ve sosyallesme siireclerinin yardimiyla gerceklesir. Birey
diger bireylerle iliskiler kurma ve 6grenme yoluyla spesifik bir kiiltiiriin tasiyicist
olur. Diger bir ifadeyle, kiiltiir icgiidiisel ve kalitimsal olmay1p bireyin dogduktan
sonraki yasantisinda kazandigi aligkanliklardir. Buradan da anlasilacagi gibi
kiiltiirtin bilingli olarak etkilenmesi ve degistirilmesi miimkiindiir.

- Kiiltiir ferdi olmayip sosyal bir degerler ve davraniglar sistemi, bir yasayis
seklidir. Kiiltlir toplumlarda yasayan insanlar tarafindan yaratilir ve ortaklasa
paylasilir. Bir grubun {yeleri tarafindan paylasilan aligkanliklar, benimsenen
davranis, tutum ve degerler o grubun kiiltiiriidiir.

- Kiiltiiriin gereksinimleri karsilayict ve doyurucu 6zelligi vardir. Kiiltlir insanlarin
biyolojik ve psikolojik ihtiyaglarmi karsilar. Nitekim kiiltiirel 6gelerin var
olabilmesi toplumun iiyelerine bir doyum saglamalarma baghdir.

- Kiltiir degerleri dogmatik olmayip, ¢agmn ihtiyaglarma gore degismek
zorundadir. Kiiltiirler belli bir zaman boyutu i¢cinde dogal g¢evreye uyum
gosterirler.

- Her kiiltiir i¢indeki biitiin unsurlarin sentezinden olusan organik bir biitiindiir.
Kiiltir cevresel gelismelere bagli olarak gelisir ve canliligmi korur. Kiiltiir
zamana bagli olarak degistigi gibi gruptan gruba da farklilik gosterir. Yine
toplumun modern bir toplum olup olmamasma bagh olarak degisme, hizli veya
yavas gerceklesebilir. Kiiciik bir toplumda degisme yavas olabilirken modern bir
toplumda degisme hiz1 son derece yiiksektir. Kiiltiirel degigsme hizli veya yavas,
keyfi veya zorla gergeklesebilir. Burada vurgulanmak istenen her seyden Once,

kiiltiirtin dinamik nitelik tagimasidir.

1.1.2.3 Kiiltiir Cesitleri



Kiiltiir siniflamalar1 ¢esitli kriterlere gore yapilmis olup, bu siniflandirmalarda;
kiiltlir 6gelerinin bilesimi, kiiltliriin olusum bi¢imi, toplumlarin yasadigir bolgeler,
toplumu olusturan bireylerin ekonomik durumlari, iiretilen mal ve hizmetler, teknoloji

ve ¢evre gibi faktorler 6n plana ¢ikmustir.

Bireysel ve toplumsal agilardan smiflandirilan kiltiirlin yan1 sira, Erdogan
(1997) tarafindan, orgiitlerde davranis agisindan kiiltiir; genel kiiltiir- alt kulttr, maddi

kiltir- manevi kiiltiir, ii¢li ayrim olarak smiflandirilmistir (S6zer, 2006:5):

Genel Kiltir- Alt Kiltdr

Toplumun hakim inang yapisi, degerleri ve yasam tarzi genel kiiltiirii; bu kiiltiir
icinde yer almakla beraber etnik, bolgesel ve mezhep farkliliklarina dayanan, bireylerin

kendilerine 6zgii yasama sekilleri ve degerleri ise, alt kiiltiirii ifade eder.

Genel kiltur, bir toplumun ya da ulkenin, her sosyal grubunda, her bdlgesinde
gecerli olan ve benimsenen unsurlara sahiptir. Herhangi bir toplumun genel kiiltirt, ¢cok
sayida alt sistemlerden meydana gelmistir. Alt kiiltiirlerde de yasayan ve benimsenen,
kendilerine 6zgii degerler sistemi vardir. Orgiitii olusturan kisiler, hem geldikleri bolge
ya da milletin kiiltiirinii tasirlar, hem de iginde bulunduklar1 toplumun kiiltiirinii

benimserler.

Gugli (2005)’ye gore alt kalttr; orgutler de belli bir Gst kultirin iginde yer
almaktadir. Bu nedenle, orgiitsel kiiltiirler de st kiiltiiriin tiirevidir. Bununla birlikte,
degisik Kkiiltiirler, icinde yer aldiklar1 st kiiltlirin farkli unsurlarmi 6n plana
cikarabilirler. Alt kiiltiir konusunda tizerinde durulmasi gereken diger bir nokta; alt
kiiltiirlerin genel kiiltiir icerisinde yer almalarmna ve genel kiiltiiriin baz1 6zelliklerini
tasimalarma  karsin, genel kiiltiirin  alt  kiiltiirlerin  bir  toplam1  olarak

diistiniilemeyecegidir.

Maddi Kiltiir- Manevi Kiltiir

Bir toplumun teknolojisi, eserleri maddi kiiltiir 6geleridir. Maddi kiiltiir, insan
eliyle yapilan eserlerin, binalarmn, o topluma 6zgii izler tagimasiyla ortaya ¢ikar. insanin
maddi esyalar1 kiiltiiriiniin en acik, elle tutulabilir gostergeleridir. Iste toplumun kiiltiirii

icinde yer alan maddi elemanlarin olusturdugu bu kiiltiir maddi kiiltiirdiir.
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Kilturiin fizyolojik gereksinimleri karsilayan bu maddi yoniinden baska, ruhsal
ve sosyal gereksinimleri karsilayan psikolojik ve sosyolojik yonii de vardir. Belleksel
degerler ve bu degerlerin olusturdugu hayat tarzi veya manevi ¢evre ise manevi kiiltiirii

olusturmaktadir.

Ugh’i Ayrim

Kilturiin kisi hayati icinde 6grenilmesi agisindan, bagka bir ifade ile kiiltiirii
O0grenme zamanina gore “sonradan 0grenilen kiiltiir, birlikte olusan kiiltiir ve dnceden

olusan kiiltiir” seklinde {iglii bir ayrim yapilabilmektedir.

- Sonradan O6grenilen (postfigurative)kiiltiir; kisinin veya cocugun atalarindan

ogrendigi kiiltiirdiir. Kisi genellikle bu kiiltiirli yavas yavas dgrenir.

- Birlikte olusan (cofigurative) kiiltiir; kisilerin yasitlarindan 6grendikleri

kiiltiirdiir. Genglerin ¢agdaslari ile birlikte olusturduklar1 kiiltiirdiir.

- Onceden olusan (prefigurative) kiiltiir; yaslilarm genglerden o6grendikleri
kiiltiirdtir. Bu tip kiiltiirlin kazanilma zamani daha ileri yaslardir. Bu kiiltiirde yeni
kusak, yeni olusan kiiltiirel degerleri ileri yastakilere kabul ettirebilmekte ve eski kiiltiir

ile yeni kiiltiir birlestirilmektedir.

Bireysel ve Toplumsal Acilardan Kiiltiir

Kiiltiir kavrami, sosyal bilimlerde, esas itibariyle bireysel ve sosyal olmak iizere
iki acidan ele alinmaktadir. Bireysel acidan yaklasildiginda kiiltiir, kisaca bir insanin
sahip oldugu bilissel/zihinsel donanim olarak agiklanmaktadir. Bu anlamda kiiltiir, her
bireyin kisilik ve dogasinin yaninda ve fakat onlardan farkli olarak kendine 6zgii sahip
oldugu biligsel harita olarak tanimlanabilir. Toplumsal yonden yaklasildiginda kiiltiir,
belirli bir insan grubuyla ilgili bir fenomen olarak ele alinmakta ve agiklanmaktadir. Bu

yonden genis anlamda kiiltiir, bir toplumu olusturan insanlarin ortak zihinsel donanimin1

ifade etmektedir (Sisman, 2007:6).

1.1.2.4 Kiiltiiriin Ogeleri
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Kdiltirin soyut ve kavramsal bir model olarak hangi somut degiskenlerden,
kurumlardan ve iligkilerden olustugu sorusunun kesin bir cevabi bulunamamakla
birlikte, iizerinde ¢oklukla anlasilan bir degiskenler listesinden s6z edilebilmektedir.
Ancak insanlarin  karsilagsmis  olduklar1 durumlari, nesneleri ve olaylar1
degerlendirmelerinin arkasinda yatan kiiltiirel etmenlerle smirli olarak ele alindiginda,

baslica kiiltlirel 6gelerin, degerler, inanglar, mitler ve ideoloji oldugu sdylenebilir

(Dogan, 2007: 37).

Tablo 1.1’de kiiltiirii olusturdugu disiiniilen degiskenler verilmistir. Bu

degiskenlerin birlesimi sonucunda kiiltiir olusur ve sekillenir.

Tablo 1.1 Kiiltiiriin Ogeleri

Tarih Kisilik

Aile Dil

Saglik ve Beslenme Ahlak

Egitim Siireci Inang ve Tutumlar

Yerlesmeler ve Ekolojik Cevre Estetik

Ekonomi ve Teknoloji Politik Hayat ve Siyasi Yapilanma
Bilim ve Sanat Gelenek ve Gorenekler

Mimari Eserler Hukuk

Din ve Devlet Sosyal Orgiitler ve Kurumlar

(Glveng, 2003: 105)

1.1.2.5 Kilturan Orgutteki Yeri ve Onemi

Kilturel normlar, 6rgit Gyelerinin davramslarmi sekillendirir. Kiiltiir, bireyleri
stirekli cevreleyerek, liderlik davraniglarini bigimlendirir. Bunun yani sira 6rgiit iiyeleri
arasindaki etkilesimi saglayan yapilar, kurallar, normlar ve aliskanliklari

sekillendirerek, bireyin davraniglarmi belirleyen dinamik bir olgudur (Schein, 2004: 1).

Bir orgiitiin etkililigi noktasinda, i¢inde bulundugu ortamin 6nem ve etkileri
unutulmamalidir. Bu ortam, oOrgiitteki iiyelerin davramisinda, iletisim 6gelerinde ve
liderlik eylemlerinde blylk roller oynayarak, orgiitiin havasini degistirir (Bursalioglu,
2005: 25).




12

Kiiltlir insanlarin i¢inde yer aldiklar1 sosyal cevre (diger insanlar)ve fiziki
cevreyle (doga) iliskilerini diizenleyici bir mekanizmadir. Dolayisiyla bu yoniiyle

kiiltiir, diinyaya kars1 takinilan bir tavirdir (Sigman, 2007: 15).

Kiiltiirel yapi, toplumlar kadar orgiitlerin de gelisimi ve basarisi {izerinde de
etkili olmaktadir. Oyle ki, her &rgiitiin bir kiiltiirii vardir. Ancak, bu kiiltiiriin yapisal
ozelliklerinin orgiitiin amaglar1 dogrultusunda olup olmadigi onemlidir. Her 0Orgut,
amaglarma ulasabilmek i¢in {iyelerinin destegini, onlarmn etkin katilimini ister.
Bireylerin ortama uyum saglamasi orgiitle etkinlik ve verimliligin dnemli bir unsurudur.
Orgutte gecerli olan kiiltirel 6zellikleri kabullenen bireyler, orgitin ve yonetimin
beklentilerine pozitif katki saglar. Bireyin i¢inden ¢ikip geldigi kiiltiirel ortam, orgiitte
gecerli olan kiiltiir ile benzerlik gosterirse, iiyelerin uyum sorunlar1 en az seviyede

olacaktir.

Kiltur, 6rgut icinde bulunan bireyleri birbirlerine ve Oorgiitiin amaglarina
baglayict bir rol listlenmektedir. Dolayisiyla, Orgiitiin amag, karar, strateji, plan ve

politikalarmin olusturulmasinda, kiiltiiriin nemli bir yeri ve 6nemi vardir.

Erdogan’a gore; orgiit belirli bir toplumda faaliyetlerini siirdiiriir. Bu toplumun
iiyelerinin kendilerine 6zgili inanglari, deger yargilari, g¢esitli olaylar karsisinda belirli
tavirlar1 vardir. Orgiit agisindan bu kiiltiirel 6geleri bilmenin dnemi biiyiiktiir. Ancak,
bir toplumun igerisinde ¢aligmalarini siirdiiren rgiite, o toplumun bilgisel Ozellikleri,
kanunlari, teknolojik seviyesi de etki edecektir. O halde orgiit acisindan kiiltiir,
kurulusun calisma seklini ve faaliyetlerinin sonucunu etkileyen, belirli insan
topluluklarinca olusturulan, inanglar, degerler, 6rf ve adetler ve diger kisiler arasindaki
iliskilerin sonug¢larinin tamamidir (Erdogan’dan akt: Kdse vd, 2001: 222).

Her Orgiit yasantilari, kurallari, gelenek ve gorenekleri ile kendi kiiltiiriint
yaratir. Arastirmalar sonucunda, etkili Orgiitlerin amaglar ile uyumlu bir kiiltiirlerinin
oldugu goriilmiistiir. O halde, orgiit kiiltiirii, 6rgiit liyeleri tarafindan paylagilan, o6rgiitiin
kendisinin ve c¢evresinin Orilintiisii olan Orgiitsel davranig bigimleri, semboller ve
sembolik hareketler araciligiyla somutlastirarak kesinlik kazanan, oOrgiit iiyelerinin
tutum, davranis ve kararlarini sekillendiren ortak deger, orf, inan¢ ve normlar biitiiniidiir

(Tiirk, 2007: 8). Sonug olarak, kiiltiiriin 6rgiitteki yeri ve 6nemi yadsinamaz.

1.1.3 ORGUT KULTURU
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1.1.3.1 Orgiit Kiiltiirii Kavram

Orgiitler farkli kiiltiir mozaigine sahip bireylerden olusmaktadir. Bu bireyler,
gorevsel ve mesleksel norm ve Olgiitlerle bir araya gelmis, bir arada bir grup
olusturmanin dogal bir sonucu olarak diger Orgiitlerden farkli ama kendi iclerinde
nispeten ortak inang ve degerler sistemi olusturmuslardir. Olusan bu sistem, 6rgdit i¢inde
degisik inang, deger, tutum, diisiince sekli ve ahlak anlayiginin bir arada var olmasina
yardim eder ve bu da orgiit kiiltiirii olarak bilinir (Eren, 2004: 135).

Her orgiitlin, orgiitsel biitiinlesmeyi saglayabilmek i¢in orgiite katilan tyelerini
ortak bir kiiltliir icinde yeniden sosyallestirmesi gereklidir. Su halde orgiit kiiltiiri,
orgiitiin i¢inde yer aldig1 toplumun kiiltiiriinden biitiiniiyle ayr1 bir kiiltiir degildir. Orgiit
kiiltiirii, genis toplumun kiiltlirline gore bir alt kiiltiir olarak nitelendirilebilecegi gibi
orgiit i¢indeki diger alt kiiltiirlere gore de bir {ist (baskin) kiiltiir olarak nitelendirilebilir
(Sisman, 2007: 71).

Yonetim diisiincesinin gelisiminde ilk kez neo-klasik dénemde fark edilip,
etkileri goriisiilmiis olan ve bugiin i¢in durumsalliktan 6te “miikemmeliyet¢i yaklagim”
n bir uzantisi olan 6rgiit kiiltiirii, aslinda orgiitlerin faaliyete basladiklar1 ilk giinden bu
yana var olmustur (Gtirgay, 2000).

Sanayi Devrimi ile baslayan gelismelerle isletme orglitleri yonetsel ve bigimsel
acidan ¢esitli degisimlere ugramustir. Baslangigtaki, etkinligin liretim miktarma bagl
oldugu ve insan unsurunun ikinci plana atildig1 yaklasimlar zamanla yerini farkli anlay1s
ve yaklagimlara birakmistir. 1980’11 yillarda isletmelerde makineler ve hammaddenin
yani sira tim bunlar1 somut sonuglara doniistiiren insani boyuta da vurgu yapilmaya
baglanmustir. Ozellikle drgiitlerin insanlar ve gruplar arasi iliski aglarindan tiireyen ortak
bir degerler diinyasina, zihinsel ve duygusal iligkileri diizenleyen informal bir yapiya da
sahip olduklar1 yoniindeki diisiince bi¢iminin yayilmasiyla, orgiitsel davranis ve orgiit
kiiltliri gibi konular igletme yonetimi siirecinde Onemli olgular olarak giindeme
gelmeye baslamistir (Sabuncuoglu ve Tiiz , 1995:10).

Hofstede (1990)’ e gore; kiiltiir kavrami ilk defa Amerikan akademik alan
yazimina Pettigrew (1997) tarafindan Administrative Science Quarterly’ de yaymlanan
“Orgiitsel kiiltiirler iizerinde ¢alisirken” adli makale ile yer almistir (Terzi, 2000: 20).

Sosyoloji, antropoloji ve etnoloji (kultirel antropolojinin bir alt dali) kokenli

kiiltiir kavraminin Orgiit kuram ile ortiistiiriilerek yonetim alan yazinina yerlesmesinde
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Deal ve Kennedy (1982) ‘nin “Kurum Kultird” (Corporate Culture) Peters ve
Waterman (1982) ‘in “Miikemmellik Arayis1” (in Search of Excellence) William Quchi
(1981)’nin “Teori: Z” adl kitaplar1 6nemli rol oynamistir (Terzi, 2000: 20).

Orgiit kiiltiirii kavrammnin ortaya cikisi ve bu alandaki arastirmalarin hizla
artmaya baglamasimin esas olarak ii¢c nedeni vardir (Cavaleri vd. 1993: 267- 268 den
akt: Terzi, 2000: 20- 21):

- Japon firmalarinin ekonomik basaris1 ve Japonya’nin 1970’lerin sonlarma dogru
ekonomik bir siiper gii¢ olmaya yOnelmesi bir¢cok arastirmaciyr bunun
nedenlerini aragtirmaya itmistir.

- Japon firmalarinin hizli yiikseliglerine es zamanli olarak Amerikan firmalarinin
pazar paylarini kaybetmeyle yiiz ylize kalmalari, Avrupa ve Amerika’da artan
iflaslar orgiitsel basarmin dogasini anlamada sicak bir ilgi yaratmistir. Bu ilgi
orgiitsel kiilttirle ilgili bir takim kavramlarin (paylagilan deger ve normlar, tutarlt
bir vizyon, orgiitsel hikayeler, torenler, kahramanlar) gelisimini saglamistir.

- Orgiitsel arastirmalarda nitel degiskenlerin &lgiilmesinde esnek bir ozellik
gostermeyen pozitivist egilime karst dogan tepki neticesinde orglitsel yasamin
rasyonel olmayan kiltirel ve sembolik yoniiniin agirlik kazanmasi ve
aragtirmalarda nitel dlgtimlere agirlik verilmesi egilimi 6nem kazanmstur.

Schein (2004: 12)’e gore orgiit kiiltiirii; digsal uyum ve icsel entegrasyon
sorunlariyla basa ¢ikmak icin liyeler tarafindan ortaya atilan, kesfedilen, dgrenilerek
gelistirilen ve yeni liyelere bu sorunlarla ilgili dogru algilama, diisiinme ve hissetme
bi¢imi olarak dgretilen varsayimlar modelidir.

Tanimlar dogrultusunda, oOrgiit kiiltiiri; bir Orgiitii digerlerinden aywran ve
orgutin bireyleri tarafindan kabul gorerek, onlar1 bir arada tutan degerler ve normlar

butlnudar.

1.1.3.2 Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumu
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Toplumda bir grubun veya kurulusun iiyesi olmak o topluluga uyum saglamay1
gerektirir. Uyum saglamanm, grup ya da kurulus tarafindan benimsenmenin temel
kosulu ise, ortak amagclar, standart ve degerler ile aliskanliklar, felsefe ve ideolojileri

paylasma geregini ortaya koyar (Eren, 1998: 35).

Terzi (2000: 25)’ye gore, orgiit kiiltliriiniin olusumunda degisik faktorlerin etkisi
oldugu soylenebilir. Bu olusum siirecinde 6rgiit kurucularinin 6nemli bir rolii vardur.
Cinkii kurucular daha onceki felsefeler ve ideolojilerle kisitlanmadigmdan sahip
olduklar1 degerler ve inanglarin yapilandiracaklar1 orgiit lizerinde etkilerinin olmasi

dogaldir.

Orgit Kdltiriniin  olusumundaki temel asamalar1 Gagliardi (1986) dorde
ayirmaktadir (Bedestenci vd, 2004: 27):

- Birinci asamada, 6rgiitiin kurulusu sirasinda liderin bilingli bir goriisii vardir. Bu
gorligler onun egitimi, deneyimi ve c¢evre hakkindaki bilgisine dayanan
goriiglerdir. Bu goriisler onu bir girisimde bulunmaya, insanlar1 ve kaynaklar1 bir
araya getirerek bir liriin ortaya ¢ikarmaya iter. Bu asamada Orgiitiin biitiin tiyeleri
kendisi ile ayni diisiinceleri paylagsmayabilirler. Ancak liderin davranislari
istedigi bicimde yonlendirme giicli vardir.

- lIkinci asamada, lider tarafindan yonlendirilen davramslar istenilen sonuca
ulastiginda, tecriibeye dayandirilmis olan inanglarm biitiin iiyeler tarafindan
benimsenmesi ve bir referans kriteri olarak kullanmasi beklenir. Saglanan bu
inancla kontroliin psikolojik ve ekonomik maliyetleri azalacak, sistemin
verimliligi artacak ve tasarruf edilen kaynaklar oOrgiitiin temel stratejisini
giiclendirmede kullanilabilecektir.

- Ugiincii asamada istenilen sonuglara ulasiimaya devam edildiginden emin olan
orgut tyeleri ilgilerini sonuglardan nedenlere cevirirler. Sonuglar 6rgitte zamanla
goz ardi edilir ve sadece nedenler ortada kalir. Boylece hangi nedenlerin ve
yontemlerin gegerli oldugu yer eder.

- Son asamada, sorgusuz benimsenen degerler giderek orgiit iiyeleri tarafindan

yasanmaya caligilir.

Schein (1983: 16- 17) ise bir kilturiin bicimlenme sirecinin kurucu bir grubun

etkisiyle basladigm ileri siirerek, her orgiitiin tarihinde bu olusumun bir dereceye kadar



16

farkli olabilecegini, fakat izledigi temel asamalarin ayni oldugunu ve dort asama

izledigini belirtmektedir (Terzi, 2000: 25- 26):

- Kurucu yeni bir girisim i¢in bir fikre sahiptir.

- Kurucu grup sahip olduklar1 fikrin bazi risklere girmeye deger ve elverisli bir
fikir oldugu konusunda hem fikir olduklarindan ilk uzlagsmanin temellerini
atarlar.

- Kurucu grup sermaye artirimi, bina temini, patent alimi gibi Orgiitiin
temellendirilmesi i¢in planlayici eylemlere baglar.

- Kurucularin belirledigi ilkelere gore orgiite alinan diger isgorenler islevlerini icra

etmeye ve Orgutln tarihini gelistirmeye baslarlar.

1.1.3.3 Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumuna Etki Eden Faktorler

Orgiitler cevreleri ile siirekli etkilesim icindedirler ve degisen ¢evre kosullarmna
ayak uydurabildikleri oranda etkilidirler. Yeni kurulan bir 6rgiitiin kiilttiri i¢ ve dis
cevre kosullar ile sekillenirken, Orgilite yeni katilan bireylerle de farklilagmaktadir.
Orgiite katilan her birey, o drgiitte yeni bir degerin olusmasina katkida bulunmaktadir.

Ozkalp ve Kirel (2000: 98-99), &rgiit kiiltiiriiniin olusumuna etki eden faktorleri
ic ve dis gevre faktorleri olarak iki baslik altinda incelemislerdir (Ozkalp ve Kirel, 2000:
98-99°den akt. Bedestenci vd, 2004: 28- 29):

Ic Cevre Faktorleri:

- Faaliyet alan1 ve iiretim konusu ile bu dogrultuda belirlenen amag ve hedefler,

- Kurucular ve sahipler: Kurucularin kisilikleri, basarilari, gelenekleri, inang ve
degerleri,

- Yoneticiler ve yonetim yaklagima,

- Orgiitiin yapis1 ve bicimsellik derecesi,

- Yoneticilerin astlarma sagladiklar iletisim, destek ve yardimin derecesi,

- Alt kultdrler,

- Bireysel katilim ve tesebbiis: Bireylerin orgiit i¢inde sahip olduklar1

sorumlulugun derecesi, bagimsizligi,
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Risk toleransi: Bireylere taninan saldirganligin, yaraticiligin ve riske girmenin
sinirlari,

Yén: Orgiitiin yarattig1 amaglarin ve basar1 beklentilerinin derecesi,

Birlesme: Orgiit icindeki béliimlerin koordineli bir bigimde ¢alismaya tesvik
edilmesi,

Kontrol: Isgdrenlerin davranislarmi kontrol eden kural ve kaide diizeni,

Benlik: Orgiit i¢indeki bireylerin kendilerini orgiitle, ¢alistiklar1 grupla veya
profesyonel kisilerle biitiinlestirebilmeleri, 6zdesim kurmalari,

Odiil sistemi: Odiillerin ¢alisanlarin basar1 dlgiitlerine gore adil bir bigimde
dagilimi,

Catigma toleransi: Calisanlarin kendilerine yoneltilen elestirilere karsi kendilerini
savunmalarina gosterilen destegin derecesi,

Iletisim kaliplari: Bireyin iist ve astlarla kurmus olduklar: iletisim diizeni ve
sinirliliklari,

Kullanilan teknoloji ve bilgi sistemleri.

Dis Cevre Faktorleri:

Toplumun yapis1 ve kiiltiirel degerleri,
Iginde bulunulan sektdriin yapisi,
Devlet ve yasalar,

Tuketiciler,

Rakipler.

Yukarida sayilanlar diginda orgiitle iletisimde bulunan her tiirlii dis unsur, orgiit

kiiltiiriinti etkileyen dis ¢evreyi olusturur. Agik bir sistem olan ve cevresiyle siirekli

etkilesim i¢inde olan oOrgiit, g¢evrelerinden etkilenebilecegi gibi, ¢evrenin Kkiltirel

yapisinda da etkili olacaktir.

Tosi ve digerleri (1996: 70- 72) ise orgiit kiiltliriinlin olusumuna etki eden

faktorleri su sekilde siniflamaktadirlar (Terzi, 2000: 29- 30):

Genel dis etkiler: Toplumun paylastigi tarihsel olaylar ve dogal cevre gibi

orgiitiin tizerinde hi¢bir kontrolii veya az bir kontrolii oldugu faktorlerdir.
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-  Toplumsal degerler ve milli kiiltiir: Toplumdaki basat inanglar ve degerler
(insanlik erdemi ve bireysel 0zgiirliik gibi) toplumdaki giic mesafesinin sekli,
zaman ve ig yonelimi gibi faktorlerdir.

- Orgiite 6zgii faktdrler: Cevredeki teknolojik degisme orgiitiin gereksinimlerini de

degistirecektir. Bu durum orgiit kiiltiiriinii farkl seviyelerde etkileyecektir.

- Mesleki sosyalizasyon siirecinde daha iyi egitilmis isgbrenler ve glicli
profesyonel degerler olusacaktir. Bu da pargalanmis mesleki alt kiiltlirleri
dogurabilir. Orgiitiin tarihindeki énemli olaylar ve kisiler de rgiite 6zgii faktdrler

arasmdadur.

1.1.3.4 Orgiit Kiiltiiriiniin Fonksiyonlari

Ozkalp ve Kirel (2001: 195)’ e gore, olusan &rgiit kiiltiiriiniin Orgit icinde
onemli fonksiyonlar1 vardir. Bu fonksiyonlar bes madde altinda toplanabilir (Kara,
2006: 42):

- Kiiltiiriin bir orgiitii, diger bir orgiitten ayiran simirlayict bir yonii vardir. Yani her
orgiitiin kiiltiirii onu diger orgiitlerden farkl kilar.

- Orgit Uyeleri i¢in bir kimlik olusturur. Bireyler kendilerini ¢alistiklar1 Srgiitle
biitiinlestirirler. Bu onlara ayricalikli bir benlik saglar.

- Calisan bireyler Orgiite daha fazla baglanarak, Orgiitiin yararina ozveride
bulunabilirler.

- Orgiit tyeleri icin bir kontrol mekanizmasi olarak fonksiyon goriir.

Tiirk (2007: 39) ise Orgiit kiiltliriiniin temel fonksiyonlarini; koordinasyon,

farklilagma ve biitiinlesme, motivasyon ve dolayli fonksiyonlar olarak gruplamistir:

Unutkan (1995: 72)’a gore koordinasyon, insanlarin ¢abalarini birlestirmeyi
zaman bakimindan ayarlamayi, ortaklasa amaca varmak icin faaliyetlerin birbiri ardi
sira gelmelerini ve i¢ ice gecip kenetlenerek birbirlerini biitiinlemelerini saglar. Orgiitiin
biitiinliigiinii ve siirekliligini saglayabilmesi i¢in is boliimii ve uzmanlagsma sonucunda
ortaya ¢ikan hiyerarsik yapida koordinasyonun gergeklestirilmesi zorunludur.

Koordinasyon, etkinlikle gergeklestirilemedigi durumlarda bolimlerin tek tek kendi
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amaglarma ulagmalarina caliymalart durumu ortaya ¢ikacak, boliimler arasi rekabet

dogacak ve orglitsel amaglara ulasilmasi imkansiz hale gelecektir (Tiirk, 2007: 39).

Farklilagma, Orgiliti meydana getiren farkli fonksiyonel bdliimlerin
yoneticilerinin zihinsel ve duygusal yonleri arasindaki farkliliklarla, bu bdliimler
arasmndaki resmi yapr farkliliklarmi ifade eder. Orgiit iiyeleri, orgiitiin yapisina,

amaglarina, kisiler arasi iliskiler karsisindaki egilimlerine gore farklilik gosterirler.

Unutkan (1995: 74)’a gore biitlinlesme ise Orgiitiin faaliyetlerini siirdiiriirken
cevreye uyum saglamak amaciyla boliimler arasinda gergeklestirdikleri isbirligi ve
koordinasyonun seviyesi olarak tanimlanabilir. Farklilasma ve biitiinlesme arasinda ters
orantili bir iliski vardir. Yani birbirine bagli hizmet birimleri arasindaki farklilasma

orani arttik¢a, bunlar arasindaki biitiinlesmeyi saglamak zorlasacaktir (Tiirk, 2007: 40).

Motivasyon, Orgiit ve bireylerin ihtiya¢larii tatminle sonuglandiracak bir is
ortami yaratarak, bireyin harekete ge¢mesi icin etkilenmesi ve isteklendirilmesi siireci
olarak tamimlanmaktadir. Orgiit kiiltiirii ¢alisanlarm davramslarini ydnlendiren ve
etkileyen bir unsur olup, motivasyonun en onemli parcalarindan biridir. Orgiitlerin
basarili olabilmesi ve farkli olduklarini ortaya koyabilmesi i¢in en 6nemli 6z kaynagi
olan insana odaklanmasi gerekmektedir. Orgiit icerisinde ¢alisanlarin performanslarinin
arttirilmasi, etkin ve verimli olabilmelerinin saglanmasi i¢in, ¢alisan motivasyonlarinin

arttirllmasina yonelik calismalar yapilmasi 6nemlidir (Vural ve Coskun, 2007: 114-
115).

Dolayli fonksiyonlar olarak adlandirilan fonksiyonlarin en 6nemli &zelligi,
bunlarm direkt olarak orgiit kiiltiiriinii meydana getiren deger, norm ve davranislarin
dolayli bir sonucu niteligini tasir. Unutkan (1995: 76)’a gore; Orgiitiin amagclari
dogrultusunda birlesme, calisanlarin baglilik duygusunun artmasi, diisiik isgiicii, devir,
plan, program ve projelerin hizli bir bicimde uygulanabilmesi, tiim 6rgiit kademelerinde
problemlerin etkin ¢oziimlere baglanabilmesi, biiylime yetenegi gibi faktorlerin her biri

orgiit kiiltiirliniin dolayli fonksiyonlar1 arasinda yer alir (Tiirk, 2007: 42).
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1.1.3.5 Orgut Kalturanin Ozellikleri

Orgiit kiiltiirii konusunda calisan cesitli yazar ve diisiiniirlerin iizerinde fikir
birligi olusturduklar1 orgiitsel kiiltiiriin 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir (Eren, 2004:
138- 139):

- Orgiit kiiltiirii 5grenilmis veya sonradan kazanilmis bir olgudur.

- Orgiitsel kiiltiir grup iiyeleri arasinda paylasilir olmalidir.

- Orgiit kiiltiirii yazili bir metin halinde degildir. Orgiit {iyelerinin diisiince
yapilarinda, biling ve belleklerinde inang ve degerler olarak yer alir.

- Orgiit kiiltiirii diizenli bir sekilde tekrarlanan ya da ortaya cikarilan davramgsal

kaliplar seklindedir.

1.1.3.6 Orglt Kilturinin Onemi

Orgiitsel kiiltiir aragtrmalarmnin ¢ikis noktasi, drgiit ve kiiltiirii yan yana getirme
cabasidir. Toplumlarin temel yapisinda dnemli 6gelerden biri olan kiiltiir kavrami ayni
zamanda orgtler icin de cok blyik onem arz etmektedir (Tirk, 2007: 1). Orgit

kiiltiirti, orgiitlere kimlik kazandirma agisindan temel 6neme sahiptir.

Orgiit kiiltiirli, iiyeler arasinda paylasilan degerler, varsayimlar, felsefeler,
beklentiler ve inanglar biitiinii oldugu i¢in, Orgiitliin yasamini silirdiirmesi ve
gelismesinde Onemli bir etkendir. Ciinkii Orgiit kiiltiirii, Orgiit tiyeleri tarafindan
benimsenip icsellestirildiginde isgdrenin motivasyonunu arttiracak ve Yyiksek bir
moralle isten doyum almmasmi saglayacaktir. Bu sekilde oOrgiitii ve bireyleri
kaynastiran bir orgiit kiiltiirii, degisen ve gelisen bir ¢evrede yasayan Orgiitiin en biiyiik

dayanag1 olacaktir.

Orgiit kiiltiirii, 6rgiit iiyelerinin atacag: adimlar hakkinda standartlar saglayarak,
orgiitii bir arada tutmaya ¢aligir. Ayn1 zamanda etkili bir 6rgiit kiiltiiriiniin hakim oldugu
orgilitlerde, Orgiitiin ¢ikarlar1 bireysel ¢ikarlardan 6nemli hale gelir. Bu durum orgiit

caliganlarini motive ederek, orgiitiin basarisini olumlu yonde etkiler.

Stirekli ve hizli bir degisimin yasandigi giiniimiizde, yasam miicadelesi veren
orgiitlerin ayakta kalabilmeleri icin degisimi kabullenecek bir Orgiit kiiltiirline sahip

olmalar1 gerekmektedir. Bu hizli degisim sonucunda oOrgiitler, basarilarini devam
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ettirebilmek igin rekabet giiclerini arttirmak durumundadirlar. Rekabet giicilinii
saglamada daha Onceleri Orgiit yapisi, stratejiler ve teknolojiler gibi unsurlar iizerinde
dururken, zamanla bunlarin yalniz basma yeterli olmadigi anlasilip bu durumu
asabilmek i¢in 1970’li yillardan itibaren Orgiitte calisan “insan” unsuru {izerine
yonelinmistir. Calisanlarin 6rgiitiin rekabet giiciinii artiracak davraniglar sergilemeleri
orgiitle biitiinlestirilmelerine ve orgiit icin kolaylikla 6zveride bulunabilmek i¢in motive
edilmelerine baghdir (Bedestenci vd, 2004: 2). Dolayisiyla her orgiitiin amaglarina

ulagabilmesi ve ayakta kalabilmesi i¢in, etkili bir 6rgiit kiiltiiriine sahip olmasi1 gerekir.

Gliglii orgiit kiiltlirtine sahip olan kurumlarda, calisanlarin nasil davranmalar1
gerektigini belirten standartlar olusmustur. Fakat zayif oOrgiitsel kiiltiire sahip bir
kurulusta isgdrenler ne yapmalar1 ve bunu nasil yapmalar1 gerektigini belirlemeye
calisarak zaman kaybederler. Kisacasi paylasilan ortak deger, inanig ve davraniglara
sahip olmayan zayif kiiltiirler, belirlenen Orgiit stratejisini yiirlitme asamasinda giiglii
kiiltiire sahip organizasyona kiyasla orgiit i¢i ve cevresel iligkilerinde davranig
cabuklugu ve ataklig1 gosteremedikleri icin gii¢lii kiiltiire sahip rakiplerinin gerisinde

kalirlar (Eren, 2004: 166).

Ozkalp ve Kirel (2001: 168)’e gore orgiitsel kiiltiir, orgiit iiyelerine farkli kimlik
veren ve Orgilite baglanmasma yardimci olan, Orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan i¢
degiskenleri gosterir. Bu sembolik yaklagim, Orgiiti bir makine ya da canli bir

organizma olarak gérmenin 6tesinde yeni bir boyut kazandirir (Kara, 2006: 43).

1.1.3.7 Orgiit Kiiltiiriiniin Yararlan

Orgiit kiiltiirii, o orgiitte ¢alisan yoneticiler ve diger personel agisindan bazi
yararlar saglamaktadir. Bunlar1 alt1 ana basglk altinda incelemek miimkiindiir (Eren,

2004: 168-169):

- Orgiit kiiltiirii, ¢alisanlarn belirli standartlari, normlar1 ve degerleri anlamalarina
ve boylece kendilerinden beklenen basariya ulagmalar1 konusunda daha kararli ve
tutarli olmalarina, yoneticileri ile daha uyum iginde ¢aligmalarina yardime1 olur.
Orgiit kiiltiirii i yapma yontem ve siireclerine standart uygulamalar getirerek

orgiitsel verimliligi arttirir.
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- Orgiit kiiltiirli, yeni yoneticilerin bilgi, beceri ve davranislar kazanmalarina
yardimcr olarak yetisme ve gelismelerine olumlu katkida bulunur. Boylece
yOneticileri organizasyonun temel deger ve dinamiklerine uygun bigimde
gelistirir.

- Orgiit i¢i haberlesme ve bireyler arasi iliskilerde orgiit kiiltiiriiniin olduk¢a
onemli rolii vardir. Kiiltiir, personel arasinda birliktelik saglar, biz duygusunu ve
takim ruhunu gelistirir. Bireyleri birbirine ve isletmeye baglar, bununla birlikte
orgiit iklimini de olumlu ydnde gelistirir. Orgiit kiiltiiriiniin genis bir fikir birligi
olusturmasi durumunda ise 6rgiit i¢i gruplagsmalar ve ikilikler de 6nlenebilir.

- Orgiitlerde ¢esitli nedenlerle ortaya ¢ikan ¢atismalar (amaclardaki farkliliktan,
algilama farkliliklarindan, orgiit icin iliski ve gii¢ dagilimindan dogan ¢atigmalar
vb. ), orgiit kiiltiiriiniin gelistirdigi baz1 standart uygulamalar ve siire¢ler yardimi
ile azaltilarak yumusatabilir.

- Orgit kilturt sembollerle, seremonilerle, kahramanlarla, sloganlarla, hikayelerle
nesilden nesile aktarilarak orgiitsel yasamu siirekli kilar.

- Kiltiir, tanitict bir kimlik gibidir. Bir Orgilit hakkinda degerlendirmeler o
kurumun kiiltiiriiyle yapilir. Davranis, tutum, orgiit ici ve orgiit dis1 iliskilerde

kurum kiltirinin izlerine rastlanir.

1.1.3.8 Giiglii ve Zay1f Kiiltiir

Orgiit kiiltiiriiniin calisanlar iizerindeki etkileri agisindan giiclii ve zayif kiiltiirler
ayrimi yapilmaktadir. Orgiitteki hakim degerler ve uygulamalar gucli alt kilturlerin
etkisi altindadir ve bir orgiitiin kiiltiirel 6zellikleri aciklandiginda, bu grubun degerleri

one ¢ikar (Robbins, 1996: 603).

Guglii  orgiit  kilttiri  Orgiit degerlerinin  iiyelerin ¢ogunlugu tarafindan
benimsendigi ve etkisinin hissedildigi bir 6rgut kultlrinG ifade eder. Gugla kiltire

sahip orgutlerde amaglar bellidir ve herkes tarafindan kabul gérmiistiir.

Giiglii kiiltiirlerin s6z konusu oldugu Orgiitlerde ¢aliganlar, kiiltiiriin eseri,
kullanicisi, tasiyicist ve yaraticisidir (Vural ve Coskun, 2007: 15). Orgiit Kilturinin
zay1f ve gliglii olmasi ile performans arasmdaki iligki ise tartigmalidir. Yaklasik yirmi
yildir 6rgiit kiiltiirti, orgiitsel basarty1 saglamada potansiyel unsur olarak goriilmektedir.

Orgiit calisanlar1 arasinda isbirligi, dayamsma ve oOrgiite baghilik yaratan giiglii
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kiiltirlerin beklenen ¢iktisi, yiliksek performanstir. Bunu saglamanin yontemi ise,
kiiltiirel degerlerin iiyeler tarafindan birtakim siireclerle (6gretme, Ogrenme,
kolaylastirma, paylasma, disiplin ve kontrol) i¢sellestirilmesidir (Erdem ve Isbas1, 2001:
35- 36).

Guclu bir kdltur, calisanlar arasinda Orgiitiin yaptiklar1 hakkinda daha fazla
anlagma olmasin1 saglar. Bu tiir bir birliktelik sadakat ve orgiite baghilik yaratir ve bu

nitelikler de c¢alisanlarm firmadan ayrilma egilimlerinin azalmasinda Onemlidir

(Robbins, 1996: 686).

Zayif kiiltiirlerde ise ortak bakis acgisinin yoklugu, yoneticiler ve g¢alisanlar
arasindaki kopukluklar, diyalog eksikligi, kusku ve diismanlik hisleri goriiliir. Bu
orgiitlerde kazanma beklentisinden ¢ok, kaybetme kaygisi gozlenir. Diger yandan kiiltiir
kendi icerisinde c¢ok giiclii de olsa, kapali bir Ozellik gosteriyorsa, yenilikler ve
degisimler engellenir ve 6rgiit yok olma riski tasir. Cilinkii degerlere baglilik s6z konusu
oldugunda amag, kiiltiirii korumaya doniisecek, igce kapanma ve duraganlik durumu
ortaya ¢ikacaktir. Asir1 bicimde kiiltiire yonelme seklindeki benmerkezci bir tavir,
orglitiin miyopluguna yol acarak cevresel gereklere uyum saglamasimi giiclestirecektir

(Terzi, 2000: 66).

1.1.3.9 Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlan

Orgit kiiltiiriiniin temel unsurlar1 konusunda literatiirde farkli yaklagimlara
rastlanmaktadir. Bu yaklasimlarda degerler, normlar ve inanglar kiiltiiri meydana
getiren unsurlar olarak ele alinirken, torenler, hikdyeler, mitler, dil vb. ise orgiit

kiiltiiriiniin tastyicilar1 olarak kabul edilmektedir.

Hoy ve Miskel (1996: 30), orgiit kiiltlirliniin unsurlarin1 varsayimlar, degerler ve
normlar olarak belirlemislerdir. Varsayimlar, deger ve normlara gére daha soyut, ancak
daha derin kiiltiirel 6geleri icermektedir. Normlar ise, degerler ve varsayimlara gore
daha yiizeysel ve daha somuttur. Hoy ve Miskel’in belirledigi kiiltiir diizeyleri Sekil

1.1°de gosterilmistir:
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Derin Varsayimlar Soyut

Insanin dogas1

A Insan iliskilerinin dogas1 A
Gergek ve giivenin dogast

Cevreyle iligkilerin dogast

Degerler
Acgiklik

Guven
Isbirligi
Ictenlik

Takim ¢aligmasi

v Normlar v
Meslektas destegi

Miidiirii elestirmeme

Ozel disiplin problemlerini ¢ézme

Yuzeysel Somut
y Meslektaslarin goriisiinii alma

Sekil 1.1. Kiiltiir Diizeyleri (Hoy ve Miskel, 1996: 130)

Orgiit kiiltiiriiniin olusumunda etkili oldugu diisiiniilen unsurlar; temel degerler,
temel varsayimlar, normlar, semboller, térenler, hikayeler ve masallar, kahramanlar ve

dil olarak gruplandirilabilir.

Temel Degerler

Orgiit i¢inde basariy1 tanimlayan ve standartlarini koyan ve bunlarla isgdrenlerin
islem ve eylemlerini nitelendirmeye, degerlendirmeye ve yargilamaya yarayan
kavramlar ve inang¢lardir (Bedestenci, 2004: 36). Giinliik hayatta degerler, herhangi bir
sosyal grubun iiyesi olan bireyler icin temel alg1 dayanagmi olusturmaktadir. Orgiit ve
yonetim ag¢isindan ise degerler, orgiitte neyin istenir neyin istenmez oldugunu belirleyen

ve iggorenlerce benimsenen inanglardir (Tiirk, 2007: 18).

Degerlerle, bir 6rglitiin temel amaclar1 ve idealleri yansitilmakta, orgiitsel kimlik
ve yonetim felsefesi icinde gesitli bicimlerde dile getirilmektedirler. Orgiitsel degerlerin

kaynagini, orgiit liyelerinin, insan, ¢evre ve bu ikisinin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan
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durumlara iliskin kabul edilen dogrular1 olusturmaktadir. Degerler, kisaca orgiitte neyin

onemli oldugunu gostermektedirler (Kara, 2006: 48).

Weiss’e (1986: 243- 247) gore orgiit kiiltiiriinde bulunmasi gereken degerler
sunlardir (Bedestenci vd, 2004: 36):

- Insanlara saygili davranma ve deger verme, orgiit kiiltiiriiniin ayrilmaz bir parcasi
olmalidir.

- Orgitte yonetim, yeni fikirlere ve dnerilere acik olmali ve deger vermelidir.

- Optimum standartlarda hizmet amaglanmalidir.

- Orgiitte miitesebbis ruhuna deger verilmelidir.

- Orgiitte sinerjiye deger verilmelidir. Orgiitte ¢alisan bireylerin beceri ve
yeteneklerinden  maksimum  diizeyde yararlanarak Orgiitin ~ gelismesi
saglanmalidir.

- Liderlige deger verilmelidir.

- Orgiitte mevcut degerlere uygun ve tutarli davranilmalidir.

Temel Varsayimlar (Sayiltilar) - inanclar

Inanglar &rgiit icinde neye inamlip neye inanilmayacagmi belirten temel

varsayimlardir.

Schneider (1988)’e gore, orgiit kiiltliriiniin 6zlinii olusturan 6gelerden inanglar,
bir orgutin Uyelerinin  kendilerini, bagkalarimi, kisaca diinyayr algilama ve
degerlendirme bi¢cimi olarak tanimlanabilir. Bir orgiitiin kiiltiirinliin arastirilmasinda
oncelikle Orgiitiin iiyesi olan insanlarin paylagmis olduklari bu algi dayanaklarinin
analiz edilmesi gerekmektedir. Ciinkii bunlar, kiiltiiriin i¢ diinyasmni, 0ziinii, temelini
olusturmaktadir. Diger 6geler, bir bakima bunlarin degisik bicimlerdeki goriiniimleri

olarak nitelendirilebilir (Sigman, 2007: 85).

Insan iliskileri konusundaki varsayimlar, bir grubun yasammi diizenli bigimde
stirdiirebilmesi ig¢in grup iiyelerinin birbirleriyle olan iliskilerinde uygun olarak

gordiikleri yollar1 tanimlamaktadir (Schein, 2004: 104).

Normlar
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Normlar, isgdrenlerin ¢ogunlugunca benimsenen davranig kurallar1 ve
Olciitleridir. Genel olarak normlar, bir toplumun kendisi i¢in ilke edindigi ve {iyelerinin

eylemlerine yon veren bigimsel olmayan diizenlemelerdir (Dogan, 2007: 54).

Normlar genellikle yazili degildir. Ancak tiim ftyeler, uyulmasi gereken

kurallarin farkindadir. Normlarin bireyler {izerinde gii¢lii baskilar1 vardir.

Normlar, degerler sistemine bagli olarak her toplumda bireylere yol gdsteren,
dogru ve yanlisi, olumlu ve olumsuzu belirleyen kurallar, standartlar ve fikirler butinu
bi¢iminde ortaya ¢ikmaktadirlar. Norm ve deger arasindaki farklilik, degerlerin soyut ve

genel kavramlardan meydana gelmesi, normlarin ise belirgin ve yol gosterici olmasidir

(Berberoglu, 1990: 41).
Normlarin baslica 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Dogan, 2007: 54):

- Normlar grup tiyelerinin davramslart ile ilgilidir.

- Normlarin odaklastig1 davramslar gozlenebilir davraniglardir. Bu iki 6zellik
grubun, liyelerinin davraniglarini etkileme olanagi saglar.

- Normlarda davraniglar: 6diil ile gii¢clendirme ve ceza ile engelleme vardir.

- Normlar, hangi davraniglarmn kabul edilebilir ve hangilerinin kabul edilemez
oldugu hakkinda agik¢a anlasilabilir diisiinceleri igerirler.

- Normlar, grup iiyelerinin tamami veya bir kismi tarafindan paylasilan inang ve

diisiincelerden olusur.

Semboller

Orgiit kiiltiiriiniin  bir 68esi olarak semboller, nesnelerin, diisiincelerin,
duygularin ve iligkilerin yerini tutan sozciikler, el, kol ve bas ile yapilan davranislar ile
orgiit kiiltliriinii pekistirmeye yarayan maddesel objelerden olusur. Semboller bir
kiiltiirel ortam iginde belli anlamlar1 olan sozciikler, jestler, resimler, bi¢imler ve
objelerden olusur.

Rafalei ve Warline (2000: 73)’e gore semboller 6rgiit varliginin ve yasaminin
g6runen yoninl temsil ederler ve orgiit kiiltiiriiniin anlasilmasinda 6nemli bir yere

sahiptirler (Bedestenci vd, 2004. 59).
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Semboller distan bir isaret ya da jesttir ve bir anlam ya da deger temsil eder;
cagrisim yoluyla duygular1 animsatip tahrik eder, boylece belirli fikirlere canlilik verir
(Kose vd, 2001: 225).

Semboller, bir Kkiiltliir iginde insanlar tarafindan Ozel anlamlar yiiklenen
kelimeler, resimler, sekiller, davranislar ve nesnelerdir. Kiiltiirel semboller degisebilir,
bir kiiltiirden diger bir kiiltire aktarilabilir. Bir sosyal sistem i¢inde egemen olan bir
takim degerler, belirli sembollerle daha somut, gozle goriilir hale gelmektedir.
Semboller, kiiltiir icinde dnemli bir yer tuttugu gibi orgiit kiiltiirli icinde de genis bir yer
tutmaktadir. Semboller, kodlanmis 6zel anlamlar olarak bir kiiltliriin en kapsaml
ogeleridir. Orgiite yeni katilan iiyelerin sosyallesmesinde, orgiitiin deger ve normlarini
tanimalarinda ve 6grenmelerinde 6nemli bir yer tutmakta, bu yoniinle sosyal 6grenme

araci olarak is gormektedir (Sisman, 2007: 96).
Torenler

Toplumsal yasamda toérenler, ilkel toplumlardan modern toplumlara kadar
hepsinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Orgiit kiiltiiriiyle ilgili literatiirde de burada toren
olarak ifade edilen ve ortak bazi Ozelliklerine bagli olarak torensellikler olarak
nitelendirilebilecek seremoni, ritiiel, rit gibi kavramlastirmalar kullanilmaktadir. Bunlar
Tiirk¢e’de merasim, toren, ayin gibi sdzciiklerle karsilanmaktadir (Sigman, 2007: 100).

Torenler, orgiitiin temel degerlerinden en 6nemli amaglarini, kimlerin énemli
oldugunu, kimlerin feda edilebilecegini agiklayan ve pekistiren siirekli tekrarlanan
hareketlerdir (Robbins, 1996: 317).

Torenler, bir toplum, bir grup veya bir kurumda ideal degerlere iligkin
diizenlemelerdir. Torenler, bir kiiltiirde teknik olarak anlamsiz, ancak sosyal olarak
temel onemi olan ve arzulanan degerlerin paylasimini saglama islevi goren kollektif
eylemlerdir. Torenler ve ayinler toplum, grup ve kurumlarca degerli sayilan
davraniglarin hem neler oldugunun toplum, grup veya kurum iiyelerine aktarilmasi, hem

de bunlarm pekistirilerek paylagiminin giiglendirilmesini saglarlar (Dogan, 2007: 56).

Hikayeler ve Masallar

Orgiitiin gegmisinde yasanmis bazi durumlara iliskin olarak anlatilan bir takim
hikayeler, efsaneler, amlar sozel semboller arasinda yer alir. Insanlar, toplumsal
yasamda belli goriisleri pekistirmede veya belli durumlar1 agiklamada bazi hikaye,

efsane, ani, fikra, deyim, atasozii, ge¢cmiste basarili olmus Ornek insanlarin



28

yasamlarindan, davranis ve goriislerinden 6rnekler vererek yararlanirlar. Bu yoniiyle bir
orgiitiin gegmisi, tarihi, orgiit iiyeleri i¢in ¢ok yonlii 6nem tasimaktadir (Sigman, 2007:
98).

Orgiitsel hikayeler, drgiitiin gegmisiyle ilgili yasanmis cesitli olaylar1 yansitan ve
orgiitiin temel degerlerini tasiyan kiiltir faktorleridir. Etkili Orgiitlerde yonetici ve
isgorenler, Orgilit felsefesini yansitan ¢esitli hikayeler, amlar anlatirlar; orgiitsel
kahramanlardan ve onlarin degisik orgiitsel uygulamalardaki basarilarindan s6z ederler.
Orgiit kuruculari, yoneticiler ve basarili olmus isgdrenler hakkinda da anlatilan bu
hikayeler, orgiitsel yonden biitiinlesme, koordinasyon ve kontrol islevi gdrmekte;
yonetsel anlayis ve uygulamalarin inandirict ve ibret verici 6rneklerini olusturmaktadir

(Bedestenci vd, 2004: 55).

Kahramanlar

Kahramanlar, ge¢miste Orgiite c¢ok yararli hizmetlerde bulunmus ve bu
hizmetleri nedeniyle devlesmis, drgiitii zafere ulastirmus kisilerdir. Orgiit kahramanlari,
orgiit acisindan ideal 6zelliklere sahip olarak goriilen kisiler olup, orgiitlerde bir degil,
birden fazla olabilirler. Bunlarin 6lmiis ya da yasayan gercek kisiler olabilecegi gibi,
hayali kisiler olmalar1 da miimkiindiir. Orgiit kahramanlari, drgiit kiiltiiriine katkida
bulunan, calisanlar lizerinde motive edici etkisi olan ve Orgiit kiiltiirlinii digartya kars1
temsil eden kisilerdir (Giighi, 2005: 154).

Kahramanlar, orgiit acisindan ideal 6zelliklere sahip olarak goriilen {iyelerdir.
Bunlar, orgiitiin iiyeleri icin deger ve ideallerin canli olarak yasandigi, gozlendigi ve
aciklandig1 6rnekleri ve rol modellerini olusturmaktadir. Orgiitiin diger iiyeleri i¢in bu
kahramanlar, drnek alinmasi, izlenmesi gereken davrams modelleridir. Orgiite yeni
katilan tiyeler, orgiitte egemen olan degerleri, kahramanlar hakkinda anlatilan hikayeler

araciligiyla 6grenebilirler (Sisman, 2007: 99).

Dil

Dil, bir iletisim aract olmanin yani sira, kiiltiirlin de yap1 taslarindan birini
olusturmaktadir. Her iilkenin bir ana dili oldugu gibi, orgiitlerin de kendilerine 6zgii bir
dili vardwr. Orgit dilini ancak, o orgiitte calisanlar anlayabilmekte ve
kullanabilmektedir. Caliganlar bu dili 6grenerek, Kultiri kabul ettiklerini gosterirler.

Boylelikle, kiiltiiriin korunmasina yardimci olurlar. Buna gore her 6rgiitiin kendine 6zgii
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olan dili i¢inde; argo ifadeler, deyimler, sakalar, mecazlar, metaforlar, sloganlar, sdzel
semboller yer almaktadir (Giiglii, 2005: 154).

Dil, insanlar arasinda bir iletisim, anlasma ve tasima araci olarak basli basina
sembolik bir sistemdir. Iletisim ise, ortak semboller araciligiyla bilgi ve anlamin
aktarilmasi siirecidir. Kodlanan mesaj1 tagiyan sembollerin anlagilabilmesi, iletisimde
bulunan insanlarm ayni algi dayanagina sahip olmasini gerektirir (Sisman, 2007: 97).
Dil, orgiit iiyeleri arasinda da iletisimi saglayan ve var olan kiiltiir hakkinda bilgi veren

bir aragtir. Bu islevleri ile dil, kiiltiiriin devamliligint saglar.

1.1.3.10 Orgit Kiltiri Modelleri

Orglit kiiltiirii galigmalar1 ana hatlar1 ile érgiitlerin baskin kiiltiirel 6zelliklerinin
belirlenmesine ve bu 6zellikler ile orgiitsel ¢iktilar arasindaki iligkilerin agiklanmasina
yoneliktir. Bu farkli 6zelliklerin belirlenmesi ve tanimlanmasi orgiit kiiltiirii modelleri

olarak ele alinmaktadir.

Orgiit kiiltiirii tiplerine iliskin yapilmis olan ¢alismalar, ele aldiklar1 konular
itibari ile bir takim farkhliklar tasimaktadir. Ornegin, orgiitsel yapinm olusumu ve
degisimini konu alan ¢aligmalar, yapiya iliskin orgiitsel deger ve inanglardan hareketle
orgiit kiiltiirii tiplerini ve temel dzelliklerini tanimlamaya yoneliktir. Orgiit ici bireyler
ile birey- grup iligkilerini esas alan ¢alismalar ise bireyler arasi iligkilere yonelik
orgiitsel degerler ve temel varsayimlardan hareketle orgiit kiiltiirii tiplerini belirlemeye
ve tanimlamaya yoneliktir. Diger yonden bu ¢alismalarin ilgili oldugu disiplinler itibari

ile de farklhilastig1 goriilmektedir (Dogan, 2007: 123).

Orgut  kiltiri  tiplerinin  belirlenmesi  temelde orgiitiin - baskin  kiiltiirel
Ozelliklerinin  belirlenmesidir. Baskin kiiltiirel ~6zelliklerin  belirlenmesi, hangi
degerlerin, normlarimn, inanglarin veya temel varsayim kaliplarinin drgiitce benimsendigi
ya da Orgiit tyelerince paylasildiginin ¢esitli bigimlerde olgiilmesi ve ortaya
konulmasidir. Orgiit kiiltiirii tiplerinin belirlenmesi bir takim kabullere dayanmaktadir.

Bunlar (Dogan, 2007: 124):

- Orgiit kiiltiirii 6zde 6rgiitiin i¢sel biitiinlesme ve orgiit-cevre iliskilerine iliskin

sorularm ¢Oziimiine degerler, normlar, inanglar ve temel varsayim kaliplarina
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dayanmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin baskin &zelliklerinin belirlenmesi bunlarmn
Olgtlmesiyle belirlenebilir.

- Farkl orgiitleri birbirleriyle karsilastirma ve aralarindaki farkliliklar1 belirlemeye
iliskin biitiin orgiitler igin ortak olan ama derece ya da benimseme duizeyi olarak
farklilagan bir takim degerler, normlar, inanglar ve temel varsayim kaliplar1
vardir.

- Orgiit kiiltiiriiniin baskin 6zellikleri ile orgiitsel ¢iktilar arasinda bir iliski vardir.
Ustiin basarili drgiitlerin baskin kiiltiirel 6zellikleri belirlendiginde, iistiin basari
icin hangi kiiltiirel 6zelliklerin gerektigi ileri siirtilebilir.

- Degerler, normlar, inanglar ve temel varsayim kaliplar1 genellikle ikilemler ya da

benimseme derecesi bigiminde diisiiniilmektedir.

Literaturde, o6rgit kiiltiiriine iligskin gesitli yazarlarca ¢ok sayida orgiitsel kiiltiir
smiflandirmalart ve modellere rastlanmaktadir. Parsons, Schein, Kilmann, Hofstede,
Cameron ve Quinn, Harrison ve Handy, Deal ve Kennedy, Kets De Vries ve Danny ve
Miller, Miles ve Snow, Ouchi’nin Z kultlr(, Peters- Waterman ve Goffee- Jones Cift S

Modeli en ¢ok bilinen smiflandirmalar arasindadir.

Parsons Modeli

ABD’li sosyal psikolog Parsons, orgut kaltarunin incelenmesinde ve
olusturulmasinda sosyal degerlerin katkilar1 iizerinde durmustur. Parsons’un modeli,

dort fonksiyondan olusmaktadir (Eren, 2004: 142).

Parsons’un modeline gore;

- Uyum (Adaptation): Bir seye basarili bicimde uyum saglamak icin sosyal sistem
cevresini tamimali, ¢evresinin nasil degistigini anlamali ve buna gore gerekli
uyumu gostermelidir.

- Amaclar (Goal Attaintment): Amaglar1 gergeklestirme ve basar1 kazanma.

- Biitiinlesme (Integration): Sistemin alt sistemleri ve pargalar1 arasinda uyum ve

koordinasyonu saglama.

- Mesruiyet (Legitimacy): I¢inde bulundugu cevre ve kendi sisteminde kabul

cevresi olusturma (Tiirk, 2007: 47).
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Modelde 6ne siiriilen biitiin bu islevlerin yerine getirilmesinde, kiiltiirel degerler
en Onemli araclar olarak tanimlanmaktadir. Bu degerler sayesinde sistem ortamdaki
hizli degisme ve gelismelere ayak uydurabilir. Alt sistemlerle ve Ust sistemlerle
entegrasyon ve uyum saglayarak toplumdan diglanip Orgiitsel islevini sona erdirmez,
yasal olarak caligmalarina devam eder ve amaglarina erisir. Bu nedenle, sosyal

sistemlerin kurulusunda ve devaminda kiiltiirel degerlerin roli biuyuktur

Eren (2004: 143)’e gore, orgiitsel kiiltlir olusumunu meydana getiren degerler su

sekilde siralanabilir:

- Teknik degerler: Dogal bilimlere, miihendislie ve olaylarmn fiziksel yOniine

iliskin bilgiler, inanglar ve uygulamalar.

- Ekonomik degerler: Arz ve talep tarafindan belirlenen pazarda tiiketici

davraniglarini bi¢cimlendiren egilim ve uygulamalar.

- Sosyal degerler: Sosyal olarak toplumun egilimleri, inanglari, tercihleri ve yasam

tarzlari.

- Psikolojik degerler: Bireylerin kisisel egilim, ihtiyag ve tercihleri.

- Politik degerler: Ulkenin ydnetim bicimini olusturan inanglar, kurallar ve

uygulamalar.

- Estetik degerler: Giizel sanatlar, goriiniis ve giizellige verilen 6nem, inang ve

uygulamalar.

- Ahlaki degerler: Cevreden alinan genel ahlak, orf, adet ve geleneklerle aile
egitimine dayanan egilim ve uygulamalar.

- Dini degerler: Bireylerin i¢inde yasadiklar1 topluma hakim olan din, buna bagl
inanclar, kurallar ve uygulamalar (Eren, 2004: 143).

Schein Modeli

Amerikali Orgiit kuramcis1 Schein ( 2004: 12), orgiit kiiltiiriini su sekilde
tamimlamaktadir: “Orgiitlerin dis c¢evreye uyum ve igsel biitiinlesme siireclerinde
karsilagtiklar1 sorunlar1 ¢6zerken 6grendikleri ve orgiitlin yeni iliyelerine bu tiir sorunlar1
cozerken algilama ve diisiinme siireclerinde kullanmalar1 i¢in Ogretilen paylasilmig

temel varsayim kaliplaridir”.
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Schein’e gore orgiit kiiltiirlinilin {i¢ ana islevi bulunmaktadir. Bunlar, 6rgiitiin dis

cevreye uyum sorunlarint ¢dzme, biitiinlesme sorunlarini ¢ézmek icin yapilacak

faaliyetler ve endiseyi azaltma seklinde siralanmaktadir (Eren, 2004: 144- 145):

Orgiitiin dis cevreye uyum sorunlarini ¢dzme: Orgiitiin uyum sorunlarindan en

onemlisi siliphesiz amaglarin ve misyonun ¢evreye uyumlu ve tutarli olarak

belirlenmesi ve buna uygun stratejiler olusturulmasidir. Misyonu cevresel

degisimlere gore degistirebilmek, Orgiitiin varhigini siirdiirebilmesi agisindan

yasamsal bir 6neme sahiptir.

Biitiinlesme (entegrasyon) sorunlarini cozmek icin vapilacak faaliyetler:

a.

Ortak dil ve kavram birligi: Grup fiyelerini birbirine baglayan, iletisim
saglayan bir husustur. Aksi halde iiyeler birbirlerini anlayamayacagi igin bir
sosyal Orgiit veya grup varligindan s6z edilemez.

Grup simirlari, gruba dahil olma ve kabul edilmeme oOlgiileri: Kiiltiiriin en
onemli konularindan biri Orgiite liye olma standartlarmin gelistirilmesidir.
Uyeler bdylece orgiitsel sinirlarla ve drgiite katilma kosullarmi ve nedenlerini
anlarlar.

Gii¢ ve konum: Orgiitlerde hiyerarsik mevkilerin ve yetkilerin nasil elde
edilecegi, terfi sisteminin Slgiitlerinin neler olacagi bellidir. Bu konuda 6rgiit
Uyeleri uyumun saglanmasi yardimci olacak, ortaya ¢ikabilecek muhtemel
anlagmazlik ve catigmalarin 6niine gegecektir.

Kisisel ilkeler, arkadaslik ve sevgi: Orgiitlerde bireylerarasi iliskiler,
arkadaglik ve sevgi baglar1 olusturmak, birlikte is yapmak ve duygusal
bakimdan tatmin olmak i¢in gerekli ortamin kurallarini olusturmalidir.
Oduller ve cezalar: Orgiitlerde hangi hareketlerin iyi ve arzu edilen, hangi
davraniglarin arzu edilmeyen oldugunu, hangi davranislarin maddi veya
manevi 0diil kazandiracagini, hangi tutumlarin cezalandirilacagini veya
odiilsiiz birakilacagini belirlemek gerekir.

Ideoloji ve din: Biitiin orgiitler, diger tiim sosyal gruplarda oldugu gibi
aciklanamayan baz1 olaylarla karsilagirlar. Bu olaylarin grup {iyeleri
tarafindan yorumlanabilecek bir ideolojik veya manevi ya da dinsel
degerlerin olusmasi, agiklanamayan veya yorumlanamayan durumlarin

olusturdugu endise ve korkular1 ortadan kaldiracaktir.
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Endiseyi azaltma: Orgut Kultirinin c¢ok o6nemli bir gorevi, cevredeki

belirsizliklere kars1 bir filtre rolii oynamasi, bu belirsizlikleri azaltmasi veya en
azindan etkilerini hafifletmesidir. Birey c¢evreden gelebilecek tehdit ve
tehlikelerin 6nemli veya Onemsiz oldugunu diisinmeden korku ve endiseye
kapilabilir. Ama birey oncelikli gorevlerini, hedeflerini, amaclarini, amaglarina
ulagtiracak araglar1 ve bunlar arasindaki Oncelik ve iligkileri bildigi zaman
kendisine gelen tehditleri ayiklar ve basa c¢ikmak i¢in varsayimlar gelistirir.
Kiiltiiriin temelini olusturan bu kriterler ve varsayimlar ¢evrenin, birey i¢in anlam
ifade eden boliimlerini algilamasinda bir filtre rolii gérmekte ve bu sayede

bireyin belirsizlikler karsisinda endige ve korkular1 azaltmaktadir.

Kilmann Modeli

Kilmann, drgut kaltirintn gorevini her hususu harekete gegiren sosyal bir enerji

olarak tanimlar. Ciinkii orgiit kiiltirli, 6rgilite hakim olan inanglarin ve 6rgiit ikliminin

davranislara yansimasidir (Narsap, 2006: 31).

Killman’a gore, calisanlarin gilinliik yaptigi islerde kiiltliriin izleri rahatlikla

goriilebilmektedir. Diger bir deyisle kiiltiir, orgiitsel biirokrasiyi yorumlamada 6n plana

¢ikmaktadir. Orgiitteki haberlesme, karar alma, hiyerarsi gibi yapisal unsurlarin

calisanlarin is gdbrme arzularini ve verimlerini de etkiledigi ac¢iktir. Kilmann buna gére

kiiltiirii iki smifa aywrmastir (Tiirk, 2007: 57- 58):

Burokratik Kiiltiir: Ozellikle gegmiste pek ¢ok isletmede hakim olan, bugiin de

klasik yaklagimla yonetilen oOrgiitlerdeki kiltiir bigimidir. Bu tiir kiiltiirlerde
hiyerarsik yapilara bagli kalnir, merkezi ydnetim vardwr, is tanimlar1 ve
calisanlarin yetki ve sorumluluklar1 agik seg¢ik belirlenmistir. Calisanlar yakindan
kontrol edilir. Bu kiiltiirlere sahip olan kurumlar gegmisten beri uyguladiklari
yontemlerden vazgegmek istemezler. Boyle bir kiiltiirii degistirmek de oldukga
zordur.

Yenilikgi Kultir: Bugiin pek c¢ok sirketin sahip oldugu, hizli ve siirekli bir

sekilde degisen cevre kosullarma uyum saglamaya yardimeci olan kiiltiirdiir.
Yenilik¢i kiiltlirtin bulundugu kurumlarda biirokratik kiiltiirden s6z edilemez.
Clnkii degisen diinyada firmalarin yeniliklere ayak uydurabilmesi i¢in dinamik
bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Bu kiiltiiriin liderleri yenilikg¢i, atak,

girigimci ve degisimden hoslanan kisilerdir.
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Hofstede Modeli

Hofstede’in kiiltiir konusunda diisiinceleri bugiline kadar kiiltlirel farkliliklar
tizerinde yapilmig en kapsamli amprik caligmalardan birine dayanmaktadir (Bedestenci,
2004: 82). Hofstede (1980) ulusal kiiltiiriin orgiitler agisindan sonuglarini inceleyerek
kirk tilke lizerinde yapmis oldugu arastirmada elde ettigi sonuglar1 dort baslik altinda
incelemektedir (Terzi, 2000: 69- 70):

- Giig mesafesi 6zelligi: Ulusal kiltirin bu boyutunda Gzerinde durulan ana konu

toplumdaki esitsizliktir. Esitsizlik farkli toplumlarda farkli sonuglar dogurur.
Esitsizlik, refah, itibar ve gii¢ gibi alanlarda kendini gdsterebilir. Orgiitlerde de
esitsizlik, kagmilmaz ve gorevle ilgilidir. Bu esitsizlik ast iist iligkileri i¢erisinde
bigimlendirilir.

Hofstede (1980)’e gore giic uzakligi, toplumlarda bireyler arasinda giiciin esit
sekilde dagilip dagilmadig: ile ilgilidir. Bu boyuta gore, Orgiitsel yapidaki
ozellikler birbirinden olduk¢a farklilik gdosterebilir. Gii¢ uzakligi az olan
iilkelerde c¢alisanlar daha bagimsizdir ve demokratik bir yonetim tarzi
istemektedir. Gli¢ uzaklig1 fazla olan iilkelerde otokratik bir yonetim tarzi
benimsenmektedir (Turk, 2007: 58).

- Belirsizlikten kaginma 6zelligi: Bu boyut, bir toplumdaki bireylerin belirsiz ve

degisken durumlar karsisinda kendilerini nasil hissettikleri ve bunlardan
ka¢inmak i¢in neler yaptiklar1 ile ilgilidir. Belirsizlikten kaginma derecesi fazla
olan kultlrlerde, orgiitler pek ¢ok yazili kurallar ve prosediirlere sahip olma
egilimindedir (Tiirk, 2007: 59).

- Bireycilik / kollektivizm 6zelligi: Kiiltiiriin bu boyutu bir toplumdaki insanlarin

bir arada veya toplu olarak gosterdikleri davraniglar ile ilgilidir. Bireycilik,
insanlarin sadece kendileri ve ailelerinin ¢ikarmi gozetme egilimidir. Bireycilik
insanin zihinsel yapisini, ailenin yanm swra egitim, din ve politik orgiitlerin
islevlerini de etkiler. Kollektivizm ise, bir gruba ait olma ve o gruba sadik olma
egilimidir. Kollektivist degerlerin yiiksek oldugu toplumlarda, bireyler bir aileyi
ve bir klan1 devam ettirmek ve biiylitmek icin dogarlar. Kimlik, sosyal sistem
icerisinde sekillenir, grup kararlarina inanilir.

- Eril (masculen) disil (feminen) o&zellikler: Kiltirin bu boyutu toplumdaki

cinsiyetlere yliklenen rolleri ifade etmektedir. Toplumlarda genellikle disil

ozelliklerle iliskili kavramlar, sefkatli, merhametli, nazik, sadik, ¢cocuklara karsi
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sevgi dolu olmak, basgkalarina karsi duyarlilik olarak ifade edilirken, eril
ozellikler ise, ylikselme tutkusu, dedigim dedik tavir, yarigmaci olmak, egemen
ve baskici tavir takinmak, kendine giivenli, bagimsiz ve tavir koyucu olmak 6ne
cikmaktadir. Hofstede, erkeksiligi bir toplumda baskin degerlerin para ve basari
oldugu durum olarak tanimlar. Kadmnsilik ise bir toplumda bagkalariyla ve

hayatin kalitesiyle ilgilenmenin baskin oldugu durumdur (Tiirk, 2007: 59).

Cameron ve Quinn’in Kiltir Smiflamasi

Bu diisiiniirler gelistirdikleri orgiit kiiltiirii modelinde Orgiit icinde gelistirilen
kiltiir ile bunun oOrgiitsel basar1 ya da etkinlige etkilerini aragtirmiglardir. Diisiiniirler
stratejinin, Orgiitlin finansal basaris1 yaninda, orgiit iiyelerinin bekledikleri motive edici
iicret, uygun personel yonetimi iginde etkili oldugunu aciklamiglardir. Daha basarili ya
da etkin yeni stratejilerin bulunmasmm ve uygulanmasmin isgérenlerin arzu ve
isteklerine, iclerindeki degisiklik ve yaraticilik kapasitelerine bagli oldugunu
belirtmiglerdir (Eren, 2004: 147).

Cameron ve Quinn (2000) tarafindan orgiit kiiltlirleri; girisimci, isbirligine
dayali, yapilasmig ve pazar merkezli kiiltiir olmak {izere dort grupta toplanmistir

(Sisman, 2007: 145):

- Girisimei Kiiltiir: Bu kdltdr, belirsizlik veya fazla enformasyon yiklemesi

karsisinda uyum, esneklik ve yaraticihgi tesvik eder. Orgiitsel yapilasma ve
rehberlik diisiik diizeyde olup bireysel yaraticilik ve yenilik tesvik edilir ve
beklenir. Dinamik, yaratici bir ig ortaminin s6z konusu oldugu bu kiiltiirde
insanlarin deneyim, yenilik ve risk ile biitiinlesmesi beklenir.

- Isbirligine Dayah Kiiltiir: Bu kiiltiiriin egemen oldugu &rgiitler, genis bir aileye

benzer. Ortak degerlerin paylasilmasi, takim c¢alismasi, birlik duygusu,
calisanlarin katilimi, ¢alisanlarin 6rgiitle biitiinlesmesi ve ¢alisanlarin kendilerini
gelistirmeleri tesvik edilir. Bu Orgiitler, dostca iligkilerin 6n planda oldugu
isyerleridir. Liderler, birer yol gosterici olup calisanlar arasinda baglilik, sadakat
ve biitlinlesme ileri diizeydedir.

- Yapilasmus Kiltiir: Bu kaltdr, temel endUstri sektorindeki uzun omirli

isletmelerde goriilebilecek bir kiltur olarak nitelendirilmektedir. Bu 6rgutlerde
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acik bir otorite simnir1, standart kurallar, prosediirler, ileri diizeyde formallik,
yapilagsma s6z konusudur.

- Pazar Merkezli Kultir: Pazar iizerinde yogunlasan orgiitler, piyasada 6nemli bir

yere sahip olmak icin gaba gosterirler. Bu orgtler, daha ¢cok sonu¢ merkezli
caligma yasammi Ongoriir. Bu Orgiitlerde liderler, kararli ve isteklidir.

Calisanlarin beklentileri yiiksek olup, bu beklentiler stirekli artig gosterir.

Harrison ve Handy’nin Modeli

Orgutsel kiiltiir smiflamalarindan bir digeri Harrison ve Handy’nin yapmis
oldugu siniflamadir. Bu aragtirmada Harrison ve Handy yaklagimi birlikte ele alinmastir.
Clnkd Harrison kdltdrleri, gtg kalturd, rol kaltard, gorev kalturd ve birey kalturd
olarak smiflamaktadir. Handy modelinde kiiltiirler Yunan mitolojisindeki tanri
isimleriyle ifade edilmekte ve Harrison modeliyle ortiismektedir. Bu modeller asagida

oldugu gibi belirtilmistir (Terzi, 2000: 76-77):

- Rol Kultird (Apollo): Tipik burokratik Orgltlerde ve resmi birokrasilerde

goriilebilecek bir kiiltiir tipi olarak tanimlanmaktadir. Giiciin kaynagini
uzmanlagma olusturmaktadir. Rol, is ve yetkilerin tanimi, rasyonellik, hiyerarsi,
kurallar ve prosediirler dnemlidir. Rol modelinin simgesi tapinaktir. Tapinagin
stitunlar1 rolleri simgeler. Yarmn, diiniin bir tekrar1 olarak kabul edildigi bir
anlayis i¢in rol modeli idealdir.

- Gorev Kultird (Athena): Birlikte is yapmaya donik proje gruplarmm ve

takimlarin oldugu kiiciik gruplara 6zgii bir kiiltiir tiirii olarak tanimlanmaktadir.
Is- gdrev merkezli olarak olusmus bir kiiltiir tipidir. Orgiitte nemli olan islerin
yapilmasidir. Giiclin kaynagi, genelde uzmanliktir. Esnek birer orgiit yapisi ve
yetki gogerimi s6z konusudur. Kidem ve statii yerine yetenek 6n plandadir. Bu
modelin simgesi filedir. Ciinkii bu model, orgiitiin ¢esitli boliimlerinin belirli bir
sorun lizerine egilmesini ve o noktada odaklagsmasini en iyi bigimde belirtir. Giig
filenin kesisme noktalarindadir.

- Giic Kiltiirii (Zeus): Ozellikle kiiciik isletmelerde ve askeri orgiitlerde

gozlenebilecek bir kiiltiir tiirii olarak tamimlanmaktadir. Orgiitte giic, belirli
merkezlerde toplanmigtir. Otokratik bir yonetim bigimi egemendir. Buna baglh

olarak merkezi bir denetim anlayis1 vardir. Gii¢ kiiltiirlinlin simgesi Oriimcek
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agidir. Bolimler merkezden digsa dogru dagilan birimler seklindedir. Bu kiiltiirde
onemli olan merkezdeki Oriimcegi cevreleyen daireyi olusturan g¢izgilerdir.
Clnkad bu cizgiler glict ve etkiyi simgeler.

- Birey Kiiltirii (Dionysus): Orgiitiin merkezinde bireyin yer aldig1 ve onemli

goriildiigli orgiitlerde gozlenebilecek bir kiiltiir tiirii olarak tanimlanmaktadir.
Bireye hizmet ve bireyin mutlulugu 6n plandadir. Orgiitte herkes, bir ¢alisan
olmanmm yaninda bir insan ve bagli basma bir deger olarak goriiliip Orgiit
kiiltirtinden ¢ok bireysel kiiltiirler 6n plandadir. Gig, gorev ve rol kiltirlerinde
isgorenler Orgiit icin ¢aligirlar fakat bu kiiltiirde isgorenler orgiit i¢in degil, drgiit
isgorenler i¢in ¢alisir. Modelin simgesi bir daire i¢inde yer alan birbirinden uzak
olan noktalardir. Bu kiiltiir genellikle profesyoneller tarafindan tercih edilen bir

sistemdir.

Tablo 1.2°de Harrison ve Handy Modeline gore farkli orgiit kiiltiirlerinin avantaj
ve dezavantajlar1 gosterilmektedir (Orgiit Kiiltiirii Yaklasimlari- Handy Modeli,

www.genchilim.com)

Tablo 1.2 Harrison ve Handy Modeline Gore Farkh Orgiit Kiiltiirlerinin Avantaj

ve Dezavantajlan

Avantajlar Dezavantajlar
Glg Kultard -Asamalar1 yerine getirmede -Eger bireyler tarafindan yanlis
degisen durumlara cabuk cevap anlagilirsa tiim orglit zarar gortir.
verebilme becerisini gosterebilme -Simdiki lider daha sonra yapilacak
esnekligi. islerin planlarim birakmadan gider,
-Az sayida kural ve iglem. orgiit dagilabilir.
-Calismak igin heyecanlandirici ve | -Orgiit belirli bir noktadan sonra
guduleyici yerler olabilir. daha fazla biiyiirse, kontrol zorlasir.
Rol Kultra -Ongérﬁlebilir ve istikrarlidir -R;ten yiiklii atalet.

(ancak ¢evre / ortam da istikrarli ise
avantajdir).

-Zaman icerisinde ¢ok verimli
olabilir.

-Caligma programlar1 uzun olan

orgdtler icin uygundur.

-Kurallar ve iglemlerle
gergevelenmis.

-Nefessiz kalmis bir yenilik.

Gorev Kultari

-Cevredeki degisikliklere uyum ve

-Ekonomik boliinebilirligi
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esneklik.
-Y6netim katilime1, ademi
merkeziyetci ve takim galigmasi

yaklagimlariyla uyumlu.

yuritebilmenin zorlugu.
-Personele ¢ok kafa karistirict

(yaniltic, sasirtici) gelebilir.

Birey Kultarda

-Avukatlar ve mimarlar gibi kiguk
profesyonel gruplar (takimlar) i¢in
uygundur.

-Faydalanacaklardan ziyade
personelin ihtiyaglarim gozetmesi
nedeniyle sivil toplum 6rgatlerinin

degerleriyle uyumlu degildir.

Deal ve Kennedy Modeli

Deal ve Kennedy, ¢evrenin yalnizca orgiit yapisi iizerinde degil, ayn1 zamanda

orgiit kiiltliri lizerinde de biiyiikk etkisi oldugunu ileri siirmiislerdir. Yaptiklari

arastirmalar

sonucu Orgiitleri

dort kiiltiirel

smiflandirmaya ayirmislardir.

Bu

smiflandirmay1 yaparken iki kriter {izerinde durmuslardir. Ilki, isletmenin stratejik

kararlarma iliskin ¢evresel belirsizlik derecesi, ikincisi ise, isletmenin aldig1 kararlarin

basarisina iliskin ¢cevreden edinilen geri bildirim hizi1 (Daft, 1991: 79).

Tablo 1.3 Deal ve Kennedy’nin Orgiit Tipleri

Cevreden Geri Besleme

Belirsizlik ve Risk

Hizlh

Yavas

Yiiksek Risk Kararlar1 | Sert erkek, Maco Kiltiri Sirket Uzerine iddiaya
Yapi, kozmetik, film, reklam | Gir Kiltdri
sektorleri Havacilik, uzay, ar-ge,
yenilik projeleri
Diisiik Risk Kararlar1 Sik1 Calis / Sert Oyna Kiiltiirii Surec Kdltard

Moda, pazarlama,

drdnleri, elektronik sektorler

tuketici | Kamu hizmetleri, sigorta

ve finansal hizmetler

(Daft, 1991: 81)
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Deal ve Kennedy, orgiit kiiltiirii tiplerini; sert erkek, mago kiiltiirii, sik1 ¢alig/ sert

oyna kiiltiirti, sirket iizerine iddiaya gir kiiltiirii ve siire¢ kiiltiirii olarak gruplandirmigtir

(Daft: 1991: 81).

Sert Erkek, Maco Kiltiri (Tough-Guy, Macho Culture)

Cevresel belirsizlik derecesinin yiiksek, dolayistyla yiiksek riskli karar vermenin
oldugu ve geri beslemenin hizli oldugu ¢evresel kosullarda ortaya ¢ikmaktadir. Bu
tiir kurumlar, yiiksek riskli kararlardan ¢ekinmeyen ve sonuglari hemen alan
kurumlardir. Bu yiizden, kavgaya tutusan ve hemen netice alan sert erkek
tiplemesi yapilmaktadir (Tiirk, 2007: 53). Reitz (1978: 550)’e gore; bu kiiltiirlerde
basarisizligin maliyeti ¢cok yliksek oldugundan orgiitsel efsaneler kahramanlarin
etrafinda bazen artan ve bazen azalan bir sekilde olusturulur. Ritueller 6nemlidir
ve siklikla bir batil inang seklinde gelisebilir (gokdelenlerin 13. kat1 olmadan insa

edilmesi gibi). Bu kiiltiirler, orgiitteki yildiz insanlar etrafinda sekillenir (Terzi,
2000: 82).

Siki Calis / Sert Oyna Kiiltiirii (Work Hard/ Play Hard Culture)

Bu kiiltiir bi¢giminde alman kararlarin risk derecesi diisiik olmasina ragmen
cevreden alman kararlarm yanlis veya dogru olduklari, basarili veya basarisiz
olduklar1 konusundaki geri beslemeleri hizhidir. Bu kiiltiirde endiistride alinan
kararlarm risk derecesi diisiik oldugundan, yasayabilme ve gelisebilmenin sirr1
cok calismaya ve gayret gdstermeye baglhdir. Mago kiiltiirliniin tam tersi, ekip
halinde karincalar ya da arilar gibi organize c¢alisan, boylece yiiksek satig hacmini

elinde tutan saticilar bu kiiltiiriin kahramanlarini olusturur (Eren, 2004: 153- 154).

Sirketin Uzerine Iddiaya Gir Kiiltiirii (Bet Your Company Culture)

Bu kiltirde hayat, yiiksek risk fakat yavas geribildirim iizerine kuruludur.
Buradaki yavaglik orgiit irlinlerinin sonuglar1 hakkinda 6rgiit {izerinde az bask1
oldugu anlaminda degil, yavas damlayan su iskencesi kadar siirekli oldugu
anlamindadir. Hayata gegirilecek bir projenin sonuglarinin iyi gidip gitmeyecegini
bilemeden, bir 6rgiit bir projeye biiyiik miktarlarda para yatirarak, projeyi test eder
ve gelistirir. Projenin {iiretim asamasi, test asamasi ve piyasaya sunulmasi

devresindeki geri bildirim uzayarak aylar hatta yillar alir. Bu 6rgiit kiiltiirli bliyiik
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petrol sirketlerinde, havacilik ve uzay sanayisinde ve harp sanayisinde goriilebilir
(Terzi, 2000: 83).

- Sirec Kultdri (Process Culture)

Kamu orgutleri, mali hizmet orgiitleri ve bankacilik sektoriinde popiiler olan bir
orgiit kiiltiirtidiir. Bu tiir kiiltiiriin bulundugu o6rgiitlerde geri bildirim yoksunlugu
isgorenleri ne yaptiklarma degil, yaptiklar1 seyi nasil yaptiklar1 {izerine
odaklastirir. Bu siirecte igsgorenlerin ne yaptiklarint 6lgmek zordur. Siireglerin
kontrolii kaybedildiginde bu kiiltiiriin diger bir adi biirokrasi olarak ifade
edilebilir (Deal ve Kennedy, 1982: 108- 119’ dan akt: Terzi, 2000: 83).

Reitz ( 1987: 551- 552)’ e gore, bu kiiltiirde hiyerarsik kademeler arasindaki
ayrim ve unvanlar énemlidir. Orgiitsel hikayeler basarili olamayan reformcular
hakkinda anlatilmasina ragmen, bu kiiltiire sahip Orgiitlerde ¢cok sayida orgiitsel
kahraman yoktur. Sloganlar muhafazakarligi ve diristliigii vurgular. Herhangi

bir degisim ¢abas1 olagan uygulamalarla mevcudun devamini saglayabilmek i¢in

engellenir (Bedestenci, 2004: 100).

Kets De Vries ve Danny Miller’ in Orgiitsel Kiiltiir Siniflamasi

Vries ve Miller kisilik terminolojisi cergevesi icerisinde, orgltsel kulttrd

tanimlayan nevrotik (neurotic) orgiitler yaklagimini ileri stirmiiglerdir.

Tosi ve digerleri (1996: 75- 77)’ ne gore nevrotik insanlar, kendilerini ve
baskalarini etkileyen problemleri olan asir1 derecede psikolojik egilimler ve davranislar
gosteren insanlardir. Bu problemler onlarin toplum disina ¢ikarilmasmi hakli kilacak

kadar ciddi degildir. Bu yaklasim orgiitler i¢in de dogrudur (Terzi, 2000: 84).

Nevrotik orgiitler sikintili ve sorunlarin yasandigi orgiitlerdir. Bu orgtler,
nevrotik yoneticilerin veya yonetici gruplariin idaresinde faaliyetlerine devam ederler.
Orgiitler asir1 derecede merkezilestiginde, nevrotik yoneticilerin eylemleri ve inanglari
yonetsel kararlar vasitastyla kiiltiirii yansitan ikincil derecede stratejilere ve uygulama

yontemlerine doniistiiriiliir ( Bedestenci vd, 2004: 101).
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Kets De Vries ve Miller (1986: 268)’e gore, dramatik yonetici kisiligi; karizmatik
orgilitsel kiiltiire, siipheci kisilik; paranoid kiiltiire, depresif kisilik; cekinik kiiltiire,
kayitsiz kisilik; ihtiyath kiiltiire, zorlayic1 kisilik; biirokratik kiiltiire yola agar
(Bedestenci vd, 2004: 101- 102).

- Karizmatik Orgiitsel Kiiltiirler: Karizmatik orgiitsel kiiltirlerde bireysellik tepe
yonetimce Ozellikle abartili bir bi¢cimde sergilenir. Yoneticiler orgiit disinda
taninma ihtiyaci hissederler. Karar alma siirecleri orgiitiin kapasitesi ve ¢evrenin
sartlar1 dikkatli bir analize bagl olmaksizin, tahminlere ve sezgilere dayalidir.

- Paranoid Kaultirler: Giivensizlik, siiphe ve korku igerisindedir. Bu korku ve

glivensizlik, iggorenlerin sorumluluklarini ve yapacaklari eylemleri ret etmelerine
yol acabilir.

- Cekinik Kiltdrler: Cekinik kilttrlerde yoneticiler, orgutlerini rutin girdilerle

beslenen basit bir makine gibi gorurler. Yoneticiler gicsizlik ve etkisizlik
duygular icerisinde olduklarindan olaylar1 kontrol edebileceklerine inanmazlar.
Yoneticilerdeki amagsizlik ve kayitsizlik duygulari orgiite yon verebilecek her
tiirlii tesebbiisii engeller.

- Ihtiyath Kiiltiirler: Ihtiyath kiiltiirler, bir lider olarak sorumluluklarim terk eden

kayitsiz kisilige sahip yoneticilerin kendilerini orgiitten geri cekmeleri sonucunda
ortaya cikar. Koordinasyon problemleri, bolimler arasi rekabet ve strateji
kararsizligr olduk¢a yaygmdir. Orgiit dogasmin boliinmiisligii iletisim ve
koordinasyonu zedeler. Bilgi, etkili uyum igin bir ara¢ olarak kullanilmaktan
ziyade, gii¢c kaynag1 olarak kullanilir.

- Burokratik Kiiltirler: Kigisel iligkilerden arindirilmig kati bir kiiltiirdiir. Bu

kiiltiir, yoneticilerin dis ¢evre, uygulamalar ve insanlar {izerindeki kontrol
arzulartyla yayilir. Bigimsel politikalar, standart siirecler, gorevlerin basarilmasi
icin ayrintili tanimlar gibi tiim araglar {ist yonetim tarafindan Orgiitii kontrol
etmek amaciyla kullanilir. Bu kiiltiirlerde planlama ve kontrol siire¢leri bir giiven

duygusu saglar.

Miles ve Snow Modeli

Orgiitlerin uzun yillardan beri sahip olduklari sistem, yap1 ve degerler belirli
gelenek ve aligkanliklar edinmelerine yardimci olmaktadir. Miles ve Snow isimli

diisliniirler Orgiitlerin gelenek ve aligkanliklara gore sahip oldugu bu o6zellikleri
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birbirinden farkli dort kiiltlir grubunda toplamiglardir. Bu 6zellikler Tablo 1.4’de soyle
Ozetlenmistir (Eren, 2004: 157):

Tablo 1.4 Kiiltiir Tipi, Strateji ve Yoneticilik Ozellikleri Arasindaki Iliskiler

Tablosu
Kultir Tipi Ozellikleri Strateji Olusumu Yonetici veya
ve Niteligi Lider Tipi

Koruyucu Muhafazakar inanglar ve | Gegmisten gelecege | Giiveni ve istikrar1 6n
disiik strateji giivenli ve | analiz ve planlamaya | planda tutan, riski
dar bir pazara yogunlagma, | Onem verme sevmeyen.
mevcut faaliyetin
etkinligini  iyilestirmeye
6nem verme.

Gelistirici Yenilik¢ilik, yeni firsatlar | Girisimci, gelisme ve | Reformcu, degisimci,
arama, yeni alanlara girme, | biyume. atilimey, risk alici.
yuksek risk stratejisini
benimseme, degisim ve
belirsizlik yaratarak
rakipleri zorlama.

Analizci Kararli ve dengeli olma | Endistri ve rakiple Temkinli, rakibi
yaninda  degisimi  de | beraber biylime izleyici ve risk alic1.
birlikte yuritme. faaliyeti uyarlama.
1.Dengelilik; bigimsel
yapilar ve igsel etkinlik
aragtirmasi.

2. Degisim; rakiplerin
faaliyetlerini kontrol edip,
fikir gelistirme.
Tepki verici Rakiplerin degisim Krizi atlatma, Zorunlu hallerde risk

baskilarina etkili tepki
gosterme ve yeteneksizligi.
Krizleri 6nlemek igin
yapilan ayarlama ve

diizeltme stratejileri.

faaliyeti uyarlama ve

tasarruf.

alici.

(Chapman and Hall, 1991: 73’ den akt: Eren, 2004: 157)
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Ouchi’ nin “Z” Kiltird Modeli

Ouchi’nin “Japon Isbirliginin Basaris1” kitabi, cagdas rgiit kiiltiiriinii anlamada
birinci kaynak olmustur. Ouchi, Amerikan orgiit kiiltiiriiniin karsisinda, Japon orgiit
kiiltiirtinii belirleyen Z Kuramini gelistirdi (Hoy ve Miskel, 1996: 131). Ouchi’nin
kurami, Mc Gregor’'un X ve Y kuramma alternatif bir kuram olarak gelistirilmis ve

insanin dogasina iliskin farkli sayiltilar1 benimsenmistir.

Bir orgiitiin kiiltiirlinii, gelenek ve ¢evre olusturur. Kiiltiir, 6rgiitiin etkinliklerini
etkileyen deger yargilarim1 da kapsar. Z kuraminda Orgiitsel kiiltiire iligkin farkli
degerler vardir. Uzun siireli is, karsilikl1 giiven ve yakin &zel iliskiler gibi. Orgiittinin
higbir boliimii bu degerlerden uzak kalamaz. Bu degerler arasinda en Onemlisi, Z
kiiltiirlinlin kendi insanlarina karst duydugu baglilik ve sorumluluk duygusudur. Z

kiiltiirlinlin insancil 6zellikleri, 6rgiitiin ¢evresine de tagsmaktadir (Celik, 2009: 26).

Z kuramu orgiitlerde grupla karar verme, bireysel sorumluluk, karsilikli destek ve
giiven verici bir iklimi ongdérmektedir. Bu orgiitlerde biitiin isgdrenleri ilgilendiren
dogal bir is iligkisi vardir. Her iggdrene deger verilir ve informal iliskiler 6nem tasir.
Isgorenin gorevine iliskin roller kat1 degildir. Yavas bir ilerleme yaklasimi, saglam bir
esitlik¢i iklim, esit olanaklara sahip gruplar, formal hiyerarsiye giivenmeden daha ¢ok,
ortak caligmalara ve grup amaclarina giivenme Z kuraminda Orgiitlerin temel
Ozellikleridir. Kuram Z orgiitleri esitlikcilik, isbirligi, giiven ve igtenlik gibi giicli
degerlere sahip bir orgiitsel yap1 kurmuslardir. Orgiitsel kiiltiirii olusturan bu temel
degerler, her yoniiyle orglitsel yasama bakis acisini etkilemektedir. Z tipi Orgiitlerin

temel 6zellikleri ve degerleri Tablo 1.5’de verilmistir (Hoy ve Miskel, 1996: 131).

Tablo 1.5 Teori Z Orguti ve Kultiri

ORGUTSEL ORGUT KULTURU
OZELLIKLER TEMEL DEGERLER
Yasam boyu istihdam _— Orgiitsel sozlesme

Cok yavas ilerleyen terfi sistemi _— Mesleki yonlendirme
Karar verme stirecine katilma E— Isbirligi ve grup ¢alismasi
Grup kararlarinda bireysel sorumluluk ——— Giiven ve grup bagliligi
Insanlarla bir biitiin olarak ilgilenme =~ ———» Esitlik

(Hoy ve Miskel, 1996: 131)
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Peters- Waterman’in Miilkemmellik Modeli

Kreps (1986: 138-142)’e gore, Peters ve Waterman, 62 mikemmel 6rgitln

kiiltiirel 6zelliklerini analiz etmistir. Bu basaril1 orgiitlerin sekiz dnemli kiiltiirel 6zelligi

belirlenmistir (Celik, 2009: 28- 29).
Basarili orgiitler;

1. Klasik ve sistem yaklagiminin 6nem verdigi bir yliriitme planina gore ¢alisma ve
etkinlikleri analiz etmeden ¢ok, eyleme doniik bir yaklagim benimsemektedirler.
Eylem yonelimli orgiitlerin igsgdrenleri, ¢ok farkli sorun ¢0zme yodntemlerini
uygulayabilmektedir. Isgorenler calismalarinda karsilastiklarr — giicliikleri
diizeltmekten ¢ok, sorunlar1 ¢ok boyutlu c¢oziimleyecek sonuca gitmeye
calismaktadirlar.

2. Misterilerle siki iligki halindedirler, orgiitsel eylemler hakkinda tiiketicilere
uygun bilgi verirler.

3. Ozerklik ve girisimcilige Onem verirler. Isgdrenler oOrgiitsel etkinliklerde
sorumluluk alma, orgiitsel kararlara katilma ve yenilik girisimlerinde risk alma
konusunda cesaretlendirilirler.

4. Grup verimliligini vurgulamaktadirlar. Bu 0Orgltler toplu y6nlendirme,
isgdrenlerin davraniglarina destek olma ve saygi gosterme ve isgdrene olumlu
bakma yaklagimini benimserler. Yakin dostluk ve ilgiye 6nem verirler.

5. Herkes orgiitsel bir deger olarak goriilmekte ve orgiitsel etkinliklerde cekici
degerlere onem verilmektedir. Orgiitiin degerleri ve orgiit felsefesinin Oziinii
olusturan anahtar kavramlar, liderlerin Orgiitsel etkinliklerinde 6nemli rol
oynamaktadir. Ortak degerler, orgiitsel etkinlikleri gliglendirmektedir.

6. Cok gucli bicimde kendi iclerinde kenetlenmiglerdir. Liderler, etkinlikleri en iyi
sekilde organize ederek, bu etkinliklerin kiiltiirel degerlerle tutarliligini saglarlar.
Liderler orgiitsel etkinliklerde basarma duygusunu odak noktasi olarak alirlar.

7. Basit bigimi tercih ederler ve isgdren egilimindedirler. Bu orgitler bireysel
calismaya hi¢ deger vermezler. Orgiitsel etkinliklerde nicelikten daha cok,
nitelik temel bir deger olarak benimsenir.

8. Esnek bir yap1 ve siki bir baglilik 6zelligi gostermektedirler. Esneklik, orgiitiin
farkli sorunlara cevap verecek yenilesme kapasitesini, sik1 baghlik ise Orgiit

iiyelerinin eylemlerindeki canlilig1 ve biitlinliigli belirtmektedir.
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Goffee ve Jones Cift S Modeli

Bu model, Goffee ve Jones tarafindan gelistirilmistir. Onlara gore, orgiit kiiltiirii
smiflandirilmasinda iki boyut bulunmaktadir. Bunlar, “sosyallesme” ve “dayanigsma”
dir. Bu dogrultuda, orgiitler sosyallesme ve dayanigsma diizeylerine gore, “topluluksal”,
“kar amac1 gliden”, “sebekelesmis” ve “bolimlenmis” olmak {izere dort kiiltiir tipine
ayrilirlar (Goffee ve Jones, ¢cev: Kutmandu, 2002: 84).

- Sebekelesmis Orgiit Kiiltiirii: Orgiit iiyeleri arasindaki sosyal iliskilerin yiiksek

ancak dayanigmanin zayif oldugu orgiit kiiltiirii tipidir.

- Kar Amaci Giiden Orgiit Kiiltiirii: Orgiit iiyeleri arasinda sosyal iliskilerin

olmadig1 ancak yiiksek diizeyde dayanigmanin oldugu, orgiitsel basarinin belli
amaclar dogrultusunda dayanigma ile saglanacagi inancina dayanan orgiit kiiltiirt
tipidir.

- Boliimlenmis Orgiit Kiiltiirii: Orgiit {iyeleri arasinda sosyal iligkilerin ve

dayanigmanin zayif oldugu, farkli grup kiiltiirlerinin yaygin oldugu orgiit kiiltiirt
tipidir.

- Topluluksal Orgut Kiiltiirii: Orgiitsel basarmn, drgiit {iyeleri arasindaki yiiksek

uyum ve igbirligi ile saglanacagini varsayan, yap1 ve isleyisin paylasilan bu

degerlere odaklandig1 orgiit kiiltiirii tipidir (Dogan, 2007: 135).

1.1.4 Orgiit Kiiltiiriiniin Diger Orgiitsel Siireclerle Tliskisi

Orgiit kiiltiirii birgok &rgiitsel siirecle yakindan ilgilidir. Bunlar iletisim, drgiit

iklimi, egitim planlamasi, sosyallesme, etkililik ve liderlik siirecleri olarak ele alinabilir.

1.1.4.1 Orgiit Kiiltiirii ve Tletisim

Orgiit kiiltiirii orgiitsel gelenegin ve istikrarm siirdiiriilmesine, liderlige ve
yenilige ve orgiitle ilgili daha bircok tema ve siirece yol gostericilik yapar. Orgiit
kiiltiirtinlin yol gostericiligi, bir gergeklik ve bir siire¢ olarak orgiitsel iletigimle birlikte

baslar (Reilly ve DiAngelo, 1990°dan akt: Durgun, 2006).
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Sosyal yasamin tiim etkilesimlerinde yer alan iletisim olgusu, orgiitler agisindan
biiyiik onem tagimaktadir. Orgiitler, belli bir amaci gerceklestirmek igin bir araya
gelirler ve bu amac1 gergeklestirirken, yogun bir iletisim ve etkilesim siirecine girerler.
Daha genis bir agidan bakildiginda, 0rgtler, yalniz amaca yonelik orgiit i¢i isbirligi ve
ortak goriis saglama cabasinin diginda “dig diinya” ile iliski kurma, ¢evreden aldiklar1
bilgiyi orgiite i¢indeki bilgi islem merkezlerine aktarip bir strateji olusturarak belirsiz,
rekabetci ve dinamik ¢evre sartlarina uyum gosterebilme ¢abasinin da igerisindedirler.

Orgiitlerin amaca ulagmasinda ise, etkin bir iletisim dnemli bir rol oynar.

Acik bir sistem olan egitim Orgiitlerinin girdisi ve ciktisi insandir. Iletisim,
“insan oOrgiitlerinin kan dolagimidir”. Egitim Orgiitlerinin basarili olmasinda iletisim

stireci 6nemli bir role sahiptir (Kicukahmet, 2003: 192).

Ortak bir amaci1 gerceklestirmek ic¢in bir araya gelen bireyler, gruplar,
topluluklar ve orgiitler icin iletisim hayati bir éneme sahiptir. Orgiitteki bireyler ve
gruplar arasinda olmasi gereken uygun etkilesimi saglayan 68e ise orgiitsel iletigimdir
(Vural, 2003’den akt: Durgun, 2006). iletisimin yeterli oldugu bir orgiitte, drgiitiin
amaglarmin dogru olarak anlagilmis ve kavranilmis olmasi, orgiit liyelerinin bu ortak
amaglarin gergeklestirilmesi dogrultusunda isbirligi icinde esgiidiimlii olarak davranma

egilimi iginde olmalar1 beklenir (Aydin; 2007: 159).

Orgiitlerin, topluma hizmet sunan sosyal varliklar oldugu dikkate alindiginda, bu
hizmetin istenilen nitelikte olmasi i¢in, dis ¢evre ile saglikli bir etkilesim i¢inde
bulunmasinin 6nemi ve zorunlulugu daha kolay anlasilir (Aydin; 1993, 120). Topluma
hizmet sunan Orgiitlerin etkili olabilmesi i¢in Oncelikle kendi i¢lerinde saglikli bir
etkilesim ve iletisim siireclerine ihtiyaglar1 vardir. Iletisim, orgiitii yasatan bir siirectir.
“Iletisim olmadan &rgiit de olmaz” yargis1 konunun 6nemini acik¢a belirtmektedir

(Aydin; 1993,120).

Orgiit kiiltiiriiniin anlaml1 kilmmasi ancak iletisim saglanmasiyla miimkiindiir.
Bu nedenle, orgiit kiiltiirii ve orgiitsel iletisim olgular1 arasinda ¢ok yakin bir iliski
vardir. Orgiitsel iletisim yoluyla érgiit kiiltiiriiniin temel dgeleri olan degerler, normlar,

hikayeler, gelenekler, tarih diger bir deyisle orgiitiin sembolik diinyasi yorumlanabilir
(Celik, 2009: 42).
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1.1.4.2 Orgiit Kiltiirii ve Tklim

Yakin zamana kadar bir¢ok yonetim bilimei orgiit iklimini orgiit kiiltlirtiyle ayni
anlamda kullanmiglardir. Schneider 1990°da editorliigiinii yaptig1 bir kitapta Orgiit
kiiltiirii ile Orgiit iklimi arasindaki iligkiyi incelemis, fakat aralarindaki farkliliklar
konusunda kesin bir sonuca ulagamamistir. Payne (2000: 16) orgiit kiiltlirti ile Orgiit
iklimine iligkin literatiirii inceledikten sonra her iki kavrami tanimsal ag¢idan birbirinden
ayrmanin ¢ok giic oldugunu, ancak ayni anlami tasimadiklart ve iklimin orgiit

kiiltiirinti 6lgme tarzi oldugunu belirtmistir (Bedestenci vd, 2004: 65).

Ertekin (1978: 6)’e gore 6rgut iklimi, orgiite kimligini kazandiran, gorevlilerin
davraniglarmi etkileyen ve onlar tarafindan algilanan, orgiite egemen olan 6zellikler
dizisidir (Celik, 2009: 43). Halpin, okullardaki orgiitsel iklimi bir dogru f{izerinde
diistinmekte, agik ve kapali uglar arasinda degisiklik gosteren 6zellikler biitiinii olarak
gormektedir. Her okulun kendine ozgii bir kisiligi vardwr. Orgiitsel iklim iste bu

kisiliktir. Kisilik birey i¢in ne ise, iklim de orgiit i¢in odur (Aydin, 1993: 111).

Orgiit iklimi bir bakima calisanlarin isten beklentilerinin gergeklesme diizeyinin
olciimiidiir. Orgiit kiiltiirii ise ¢alisanlarin paylastiklar1 inang ve beklenti kaliplaridir. Bu
inang ve beklentiler calisanlarin davraniglarini sekillendiren normlart olustururlar.
Demek ki orgiit iklimi ¢alisanlarin beklentilerinin gergeklesme diizeyini 6lgerken, orgiit
kiiltiirii bu beklentilerin ne oldugu ile ilgilidir. iklim, 6rgiitiin belli bir zamandaki
havasini yansitir ve Orgiit liyelerinin beklentilerinin karsilanip karsilanmadigmin bir
gostergesidir. Orgut kiltiri ise daha uzun donemli yani stratejiktir. Orgiit iklimi
iiyelerin belli bir konudaki tavirlarini yansitir, ancak mevcut yapiy1 sorgulamaz; mevcut
baglami1 oldugu gibi kabullenir. Kiiltiir ise orgiitsel kosullarin kendisidir (Balci, 2007:
184- 185).

Ertekin (1978: 2)’e gore, orgutler ve tum olarak yonetim sistemi, icinde yer
aldiklar1 sosyo- ekonomik kosullardan soyutlanamazlar. Bu nedenle Grgiitler, zamanla
kendilerine 6zgii bir kisilik gelistirir ve bu kisilikle ¢evrelerini etkiler. Kisilikler, isin
gerekleri, orgltin yapisi ve amaglar1 6yle bir bigimde etkilesir ve bir iklim yaratir ki bu
hem birey i¢in hem de 6rgiit icin dnem tasir. Bagka bir deyisle yaratilan bu iklim hem

orglite kendine 6zgii bir kimlik kazandirir, hem de bireyin davranislarinda etkili olur

(Tiirk, 2007: 11).
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1.1.4.3 Okul Kultlrd ve Egitim Planlamasi

Egitim planlamasi, egitim yonetiminin ayrilmaz bir parcasidir. Egitim
yoneticisinin basarisi, saglikli bir planlama yapmasina baghdir. Egitim planlamasi, okul
orgutinde bulunan butiin madde ve insanglici kaynaklarmnin onceden kestirilmesi
strecidir. Egitim planlamasinda  belli hedefler Ongoriiliir. Bu  hedeflerin
gerceklestirilmesinde, okulda egemen olan kiiltlir dikkate alinmalidir. Ciinkii okul
kiiltiirti, yonetici, 0gretmen ve diger personelin davraniglarini giiclii bir sekilde etkiler.
Okulun ne tiir kiiltiirel deger ve normlara sahip oldugu, geleneklerinin ve inanglarinin
neler oldugu dikkate almmadan planlama yapilirsa basarili olunamaz. Egitim
planlamasinda okul kiiltiiriine ters diismeyecek hedefler belirlenmelidir (Celik, 2009:
44- 45).

Planlama, 20. ylizyilda yoneticinin pusulasi olmustur. Ciinkii planlamanin genel
amaci, hizli kalkinmadir. Memleket capinda planlama yapildigi zaman, bu amag da
sosyo-ekonomik kalkinma olur. Egitim, bu iki yanli kalkinmay: gerceklestirecek bir
aractir. Ciinkii egitim, iyi iiretici yetistirmek yoluyla {iretimi artirir. Sosyal ve bireysel
davraniglarda meydana getirdigi degisiklikler araciyla da kalkinmay: kolaylastirir
(Bursalioglu, 2005: 98).

Egitim uzun vadeli bir planlamay1 gerektirir. Egitim sisteminde yapilacak
degisiklikler uzun vadeli planlarla gerceklestirilir. Egitim sisteminin en stratejik pargasi
olan okullar, egitim planlamasinin odak noktasini olustururlar. Egitim planlamasinda
madde kaynaklarindan daha ¢ok, insan kaynaklarinin planlamasi 6nem tasir. Dolayisiyla
egitim planlamasi yapilirken, okul orgiitlerinde ¢alisan personelin davranislarina etkide
bulunan okul kiiltiirii odak noktasi olarak alinmalidir. Parasal kaynaklar ve diger fiziksel
kaynaklar ne kadar yeterli olursa olsun, bu kaynaklari kullanacak Ogretmen ve
yoneticilerin tutum ve davranislarm etkileyen okulun orgiitsel kiiltiirii uygun degilse,

istenen verimliligin saglanmas1 miimkiin degildir (Celik, 2009: 45).
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1.1.4.4 Orgiit Kiiltiirii ve Sosyallesme

Orgiitsel sosyallesme, orgiit kiiltiiriinii tanima ve ona uyum saglamaktir.
Sosyallesme siirecine, drgiite yeni katilan bir bireyin var olan kiiltiirii tanimas1 ve onu

devam ettirmesi i¢in basvurulur.

Orgiitsel sosyallesme, kurallar1 grenme, telkin edilme ve egitilme, bir drgiitte
ya da bazi alt birimlerinde nelerin énemli oldugunu 6gretme siirecidir. Orgiitsel
sosyallesmenin temel amaci, isgdreni orgiitiin etkili bir iiyesi durumuna getirmektir. Bu
stire¢ temelde degisim ve 6grenimi igerir; ancak her cesit 6grenimi kapsamaz. Kapsadigi
seyler yalnizca 6rgiit ya da grup acisindan her liyenin 6grenmesi gerekli deger, norm ve

davranis bi¢cimleridir (Can, 2002: 348).

Sosyallesme, kisaca bireyin, i¢inde yer alacagi toplum ve grup yasamina
hazirlanmas1 olarak tanimlanabilir. Sosyallesme, tipki egitim siireci gibi insanin
diinyaya gelmesiyle birlikte baslayan ve yasam boyu devam eden bir siirectir. Bu
nedenle de sosyallesmeyle egitim, i¢ i¢e olan siireclerdir. Diger taraftan sosyallesme,
kiiltiirle de yakindan ilgilidir. Kiiltiir, hem egitimin hem de sosyallesme siirecinin
icerigini olusturmaktadir. Bu nedenle egitim ve sosyallesme siirecleri, kiiltiirleme
stireciyle ¢akigmaktadir. Sosyallesme olmadan kiiltiir aktarilamaz. Kiiltiir olmadan da
sosyallesme olmaz. Her grup, genis anlamda her toplum, kendi kiiltiiriinii grup ya da
toplum yasamina yeni katilan {iyelere sosyallesme siireci i¢inde aktarir (Sigsman, 2007:
152).

Toplum kiiltiiriiniin aktarimmi yapan okul Orgiitlerinde sosyallesme ayri bir
onem tasir. Yeterli bir secim sisteminden gecirilmeden alinan 6gretmen, biiyiik sorunlar
olugturur. Egitim Orgiitlerinin kiiltirline uyum saglayamayan ogretmen, toplumun

kiiltiirtine de uyum saglayamaz (Celik, 2009: 46).

Okul kiiltliri, okulun felsefesini gosterir. Okul felsefesi devletin egitim
felsefesiyle tutarli olmak zorundadir. Okul kiiltiiriinii benimsemeyen Ogretmen ve
yonetici, devletin egitim felsefesine aykir1 davranmaktadir. Devletin egitim politikasinin
basarisi, Ogretmenlerin ve yoOneticilerin okulun misyonunu ve kiiltiiriinii

kabullenmelerine baghdir (Celik, 2009: 47).
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1.1.4.5 Orgit Kiltura ve Orgutsel Etkililik

Swymer (1986)’a gore, etkili okul arastirmalar1 etkili okulda, 6grenmeye uygun
olumlu bir kiiltiirin varligini isaret etmektedirler. Okulun gelismesi i¢in yeni degismeler
Onerilse de okulda olumlu bir kiiltiir yaratilmadik¢a, okulun gelismesi mumkin
olmamaktadir. Okul kiiltiirli, okulun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak
goriilebilir. Okulun tarih ve gelenekleri, okul personelinin birikimleri, karsilikli
etkilesimleri zamanla okulda, o okula 6zgiin bir kiiltiiriin gelismesine neden olmaktadir.
Bu kiiltiir norm, inang, tutum, beklenti, davranis ve egilimlerden olugsmaktadir. Sonunda
okulda nelere 6nem verildigi, nelerin degersiz bulundugu, nasil hareket edilecegi
konusunda personel arasinda bir ortaklasma dogmaktadir. Dolayisiyla okulun asil isi
olan egitim ve Ogretimde Ogrenciden ve Ogretmenden neler beklenmesi gerektigini,
nelerin vurgulanmasi gerektigini tayin eden okul kiiltlirii olmaktadir. Arastirmalar
gostermistir ki, etkili okulda bu kiiltiir egitim ve 6gretimi destekleyici nitelikte, bireysel

o0grenme ve gelisme ¢abalarini 6zendirici sekildedir (Balci, 2007: 187).

Tierney (1988)’e gore, kiiltiirel kosullarin bilinmesi, giinlik karar verme
siirecine etki eden faktorlerin ¢dziimlenmesine yardimer olur. Orgiitsel kiiltiirii bilen
yonetici, iliskilerdeki zitliklar1 ve drgiitsel catismalar daha iyi goriir. Orgiitsel etkililik
orgiitsel kiiltiirden ayr1 diisiiniilemez. Verimliligin bir deger olarak goriildiigii orgiitler
daha etkili olabilirler (Celik, 2009: 48).

Kilturdin iyi yonetilmesi halinde oOrgutsel verimlilik ve performansa iligkin
olumlu sonuglarin s6z konusu olabilecegi kabul edilmektedir. Bu nedenle yoneticilere
biiyiik is diismektedir. Eger bir orgiitte {ist yonetim, orgiit kiiltliriiniin temelini olusturan
sayiltilari, inanglar1 kesfeder; bunlar arasinda esgiidiim saglar ve kilttrel dinamikleri

harekete gecirirse, Orgiitsel verimlilik, etkililik ve performans da artabilir (Sigsman,
2007: 159).

1.1.4.6 Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Biitiinlesme

Orgiit kiiltiirii 6rgiitsel yasamda ortaya c¢ikan bazi durum ve olaylarin
aciklanmasinda ve orgiitsel sorunlarin ¢éziimlenmesinde, orgiit {iyeleri i¢in temel algi
dayanagmi ve referans cercevesini olusturmaktadir. Temel yasam sorunlar1 olarak

nitelendirilen sorunlar, kiiltliriin 6geleri agiklanirken iizerinde durulan insan, insan
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eylemleri, insan iliskileri, ¢cevreyle iliskiler, gercegin mahiyeti gibi konularda paylasilan
temel sayiltilardir. Her kiiltiirlin, bu konularda bir takim ortak ¢oziimler iiretmesi s6z
konusudur. Diger taraftan bir orgiitte karsilagilan temel sorunlar ise biitliinlesme ve
uyum konulariyla ilgilidir. Bu nedenle de 6rgit Uyelerinin bu konularla ilgili olarak
karsilasabilecekleri sorunlara ¢dziim bulunmasi gerekli olmaktadir. Orgiitlerde bu
konularda karsilagilan ¢ogu sorunlar, sahip olunan birtakim kiiltiirel degerlere gore
cozimlenebilmektedir. Bu yoniiyle kiiltiir, bir sorun ¢dzme mekanizmas: olarak
goriilebilmektedir (Sigsman, 2007: 154).

Unutkan (1995: 40)’a gore, biitiinlesme, Orgiitiin faaliyetlerini siirdiiriirken
cevreye uyum saglamak amaciyla boliimler arasi1 gergeklestirdikleri isbirligi ve
koordinasyonun seviyesi olarak tanimlanabilir. Gliglii bir orgiit kiltiirii aracihigryla
farkli zihinsel ve duygusal yonelimlere sahip Orgiit liyelerinin ortak deger, norm ve
davraniglar altinda toplanmasi ve ortak amaglar dogrultusunda faaliyet gostermesi
miumkun olacaktir. Aksi halde farkli boliimler arasinda birlik beraberlik ruhu
dogmayacak, belirli bir kisi, grup, bolim veya fonksiyonlarin amaglari, Orgiitiin

amaglarmin oniine gegecektir (Tiirk, 2007: 41).

1.1.4.7 Orgit Kultura ve Liderlik

Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi, yonetimi ve degistirilmesi, orgiitiin iist diizey
yoneticilerinin liderlik davramglariyla yakindan ilgilidir. Orgiitsel kiiltiir, liderlik
stirecine sembolik ya da kiiltiirel liderlik olarak yeni bir boyut katmistr.

Orgutsel kiltiriin bilinmesi, liderlik davranislar: gstermesi gereken yoneticilere

su yararlar1 saglar:

1. Orgiitsel yasamm genis bir cadir1 olan orgiitsel kiiltiir, catisma ve gercekleri
goérmesini saglar.

2. Yapsal ve orgiitsel gerilimden kaynaklanan uygulamaya yonelik celiskileri
tanimasina yardimci olur.

3. Giinliik kararlar1 degerlendirmeye ve Orgiitsel kiiltiiriin igsgdorenlerin rolleri
tizerindeki etkisini tanimaya yardim eder.

4. Orgiitsel eylemlerin ve karar verme ydntemlerinin sembolik boyutlarmin

anlagilmasini saglar.
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5. Farkli gruplarin orgiitsel verimlilige iliskin algilarin1 degerlendirmeye yardimci
olur (Celik, 2009: 48).

Toffler (1971)’e gore, okul liderligi karmasik bir durum gostermektedir. Anne,
babalar, 6gretmenler, 6grenciler, orgiitsel biitlinlik ve davraniglarda temel ilkeler seti
olusturmak zorundadirlar. Basarili liderler, okulun ortak degerler, idealler, ilkeler ve
inanclar setini okul personeline asilarlar. Okul kiiltliriinii  yerlestirmek, okul

yOneticisinin gorevidir (Cetin, 2004: 30- 31).

Sergiovanni ve Strarrat (1988: 197)’a gore, orgiitsel kiiltiir, liderlige yeni bir
yaklagim getirmistir. Ozellikle okul kiiltiirii kavrami egitimsel liderlige yeni bir boyut
eklemistir. Sarason, okullarin degigsmeye kars1 direnmesinde okul kiiltiiriinii temel bir
faktor olarak ele almistir. Deal ve Kennedy orgiitsel kiiltiiriin temel &gelerini analiz
etmislerdir. Gergekgeilik, teknoloji ve verimlilik, bagarili 6rgiitlerin en 6nemli 6zellikleri
olarak goriilmekle birlikte, bu orgiitlerin sahip olduklar1 orgiitsel kiiltiir de basarinin
odak noktasimi olusturmaktadir. Egitimsel liderlige kiiltiirel yaklasim, bilimsel yonetim
yaklasimindan ¢ok farklhidir. Kiiltiirel lider, kiiltiirel degerlerin bekgiligini yapar, 6nemli
kiiltiirel anlamlar1 agiklar, adetleri gelistirir ve kilit degerleri ve ilkeleri okul ortaminda
canli tutar. Lider, sadece karar vermez; okul ortaminda olusan ¢ok ¢esitli sorunlara da
koklii ¢oziimler liretmek icin dFretmenleri arastirma yapmaya Ozendirir, 0gretim ve
okulun temel degerleri konusunda 6gretmenleri yonlendirir. Kiiltiirel liderlik, okulun

misyonunu yerine getirebilmesi icin gereklidir (Celik, 2009: 49-50).

Kurumlarda 6nemli olan kurum kiiltiiriinii oturtabilmek, ¢alisanlarina dogru bir
sekilde iletip benimsetebilmektir. Kurum kiiltliriiniin olusturulmasi, korunmasi ve
personele benimsetilmesinde, lidere ¢ok onemli gorevler diismektedir. Ciinki liderler,
kurumun kiiltiirlinii ileri ya da geriye gotiirebilirler. Lider ile kurum personeli arasindaki
iletisimin giiclii olmasi, kurum kiiltiiriiniin de giiclii oldugunu yansitabilir (Simsek ve

Fidan, 2005: 191).

1.1.4.8 Orgit Klturid ve Motivasyon

Motivasyon, oOrgutiin ve bireylerin ihtiyaglarmi tatminle sonuglanacak bir is
ortami yaratarak, bireyin harekete geg¢mesi i¢in etkilenmesi ve isteklendirilmesi

strecidir (Can, 2002: 187).
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Motivasyon, dogrudan davranisin kaynagi ile ilgilidir, bireyin ya da orgiitiin
davraniglarmin  nasil  yOnetilebilecegi ve yOnlendirilebilecegini ayni zamanda
yonlendirilmis bir davranigm etkisinin nasil arttirilabilecegini ortaya koymaktadir.
Orgiitsel agidan motivasyon, orgiit iiyelerinin calismaya baslamalarmi ve gdrevlerini
istekle yerine getirmelerini saglayan giiclerin tiimiidiir. Motivasyon Kkisilerin
performansi tizerinde etkili oldugu kadar orgiitsel performans iizerinde de énemli bir
role sahiptir. Orgiit kiiltiirii, bireylerin ve drgiitiin performansmni saglamada en dnemli
ogelerden biridir. Orgiit igerisinde kullanilan motivasyon teknikleri 6rgiit kiiltiirii ile

biitiinlestirilmeli ve orgiit kiiltiirlinii desteklemelidir (Vural ve Coskun, 2007: 116).

Unutkan (1995: 76)’a gore, 6rglt kaltura, orgat tyelerinin psikolojik ve sosyal
ihtiyaglarmi tatmin ederek, onlarin oOrgiitle biitiinlesmelerini, Orgiitiin amaglarini
benimsemelerini ve dolayisiyla daha etkin ve verimli ¢aligmalarint saglar. Kisinin is
tatminini arttiric1 bir etki yapan orgiit kiiltiirii sonucunda ortaya ¢ikan ortak deger, norm
ve davranislar1 benimseyen birey, bu ydniiyle belirli bir grubun iiyesi olur. Uyesi oldugu
bu grup, bireyin davranis bi¢imi {izerinde etkilidir. Nelerin dogru, nelerin yanlis oldugu

iizerinde, grubun deger, norm ve davranis sistemi belirleyicidir (Tiirk, 2007: 42).

Motivasyon istekleri, arzulari, gereksinimleri, diirtiileri ve ilgileri kapsayan
genel bir kavramdir. Insanlara 6zgii basarma istegi gibi yiiksek diirtiilere de gereksinme
(ihtiyag) denir. Giidiiller organizmayr uyarir ve faaliyete gecirir, organizmanin
davranigin1 belirli bir amaca dogru yonelir. Organizmanin davraniginda bu iki 6zellik

gozlendigi zaman organizmanim giidiilenmis oldugu soylenir (Ciiceloglu, 2008: 230).

Kiiltiir, temel biyolojik ihtiyaclari ve bunlardan dogan ikinci derecedeki
ihtiyaglari, cogu zaman ve onemli 6l¢lide karsilar. Kiiltiirel kurumlar ve ilkeler, basarisi
denenmis ¢Oziim yollaridir. Psikoloji bilimi, ancak doyum verici oldugu siirece,
aliskanliklarin devam ettigini gostermistir. Doyum, aliskanliklar1 destekler ve pekistirir.
Doyum yoklugu ise aliskanliklarm kaybolmasma yol agabilir. Oyleyse kiiltiirel dgeler,
toplumun {iyelerine bir doyum veya hizmet saglayarak var olabilirler (Giiveng, 2003:
103).

Ozkalp ve Kirel (2001: 195- 196)’ e gore, orgit Kkiiltiirii calisanlarin
davraniglarin1 yonlendiren ve etkileyen bir unsur olup, motivasyonun en onemli
parcalarindan biridir. Bu baglamda oOrgiit kiiltiiriiniin islevlerine orgiitsel davranig

perspektifinden bakmak gerekmektedir, bu iglevler su sekilde siralanabilir:
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- Her orgiitiin kiiltliri onu diger orgiitlerden farkl kilar.

- Calisanlarin Orgiitle biitiinlesmelerini saglar, orgiit iyeleri i¢cin bir kimlik
olusturur.

- Orgiitsel baglilig artirirken, orgiitsel vatandaslik davramslarinin gergeklesmesini
saglar.

- Calisanlarim bir arada tutar, aym hedef ve amaclara yoneltir. Birlestirici bir
yapis1 vardir.

- Calisanlar i¢in bir kontrol mekanizmasi olma fonksiyonunu istlenir.

Calisanlarin tutum ve davraniglarini hem bigimlendirir hem de onlara rehberlik

eder (Vural ve Coskun, 2007: 114).

Yukaridaki agiklamalarda goriildiigii gibi, orgiit kiiltiirii, okul etkililigi agisindan
onemli islevlere sahiptir. Bu arastirmada, 6gretmenlerin okullarindaki orgiit kiiltiirii ve
Oonemine iliskin algilar1 saptanmaya calisilacaktir. Bu amagla, arastirmanin problem

climlesi ve alt problemleri asagidaki gibi olusturulmustur.

1.2 Problem Clmlesi
Denizli ilkdgretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, ilkdgretim okullarmin

orgiitsel kiiltiiriine ve bu orgiit kiiltiirlinlin ve 6nemine iligskin algilar1 nasildir?

1.3  Alt Problemler

1. Ogretmenlerin calistiklar1 okullarin, genel olarak kiiltiirine ve bu
kilturiin (a) giig, (b) rol, (c) basar1 ve (d) destek boyutlarma iligkin algilart nasildir?

2. Ogretmenlerin calistiklar1 okulun genel kiltiiriine ve kiiltiir boyutlarma
iliskin algilar1 ile onlarin (a) cinsiyetleri, (b) ¢alisma yillari, (¢) egitim durumlari, (d)
branglar1 ve (e) bulundugu okuldaki gorev siiresi arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Ogretmenlere gore drgiit kiiltiirii ve boyutlari, drgiitsel etkililik agismdan
ne derece onemlidir?

4. Ogretmenlerin  orgiit kiiltiiriiniin ve boyutlarmin  &rgiitsel  etkililik
bakimmdan 6nemine iliskin goriisleri, onlarin (a) cinsiyetleri, (b) ¢alisma yillari, (c)

egitim durumlari, (d) branglar1 ve (e) bulundugu okuldaki gorev siiresine gore

degismekte midir?
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1.4  Arastirmanin Amaci
Aragtirmanin genel amaci, Denizli ili merkezinde gorev yapan ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin algilarina gore, okulun sahip oldugu orgiit kiiltiirii ve bu Orgiit

kiiltiiriiniin 6nemini saptamak ve konuyla ilgili 6neriler geligtirmektir.

1.5  Arastirmanmn Onemi

Orgiitler, birbiriyle etkilesimde bulunabilecek, amaca katkida bulunmay isteyen
ve ortak amaci gergeklestirmek isteyen bireyler oldugunda var olurlar. Tiirk (2007: 34)
‘lin de belirttigi gibi, Orgiit liyelerinin Orgilit amaglarini kendi amaclar1 gibi gérmesi,
orgiitiin kural, norm, deger ve davranislarini benimsemesini saglar. Bu da, orgltlerin
yasamlarini siirdiirmesinde, gelismesinde, verimliliginde ve is doyumunda 6nemlidir.

Her okulun kendine 6zgii bir sembolik diinyast vardir. Bu diinyanmn distan
algilanmas1 miimkiin degildir. Bu diinyanin i¢ine girildiginde yonetici, 6gretmen ve
ogrencilerin davraniglarini etkileyen sembollerle oriilii bir diinyayla karsilagilir. Okulun
orgiitsel kiiltlirlinlin taninmasi, okul ydneticisi ve Ogretmenlerin kendilerini nasil bir
sembolik diinyanin kusattigini gérmelerine yardim eder. Bundan dolay1, okulda orgiitsel
davranig1 yonetmek igin, oncelikle okul kiiltiirinii tanimak gerekir (Celik, 2009:6).

Her orgiitiin sahip oldugu bir kiiltiir vardwr. Ancak bu kiiltiiriin 6rgiitiin
amaclarma hizmet edip etmedigi 6nemlidir. Bu nedenle kurumlar, orgiit kiiltiirlerini,
amagclar1 dogrultusunda sekillendirir ve bunu korumaya yonelik 6nlemler alirlar. Egitim
orgiitleri kiiltlirli olusturmakla beraber, toplumsal kiiltiiriin de kusaktan kusaga
aktarilmasimi saglar.

Bu arastirma, okul etkililigini ve orgiitsel davranisi yonetme de dnemli bir yere
sahip olan kiiltiiriin, dgretmenler tarafindan nasil algilandigi iizerine odaklanmistir.
Ogretmenlerin algilar1 ve beklentileri ile okul kiiltiiriiniin sekillendirilebilecegi ve
okullarn etkililik diizeylerinin artirilabilecegi diisliniilmektedir. Ayn1 zamanda, okulun
beklentileri ile Ogretmen beklentilerinin uyumlu olmasi sonucunda, Orgiitiin
geligebilecegi fikrinden yola ¢ikarak, okul kiiltiiriinlin 6gretmen performansini {izerinde
onemli bir etkiye sahip oldugu soylenebilir. Sonug olarak, bu ¢aligmanin iilkemizdeki
okullarin, ogretmen beklentilerinin bilincinde olarak, Orgiit kiltiirii gercegini

anlamalarina yardime1 olacagi iimit edilmektedir.

Orgiit kiiltiirii ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde, bu ¢alismalarm daha

cok isletmelerde yapildig1 goriilmektedir. Ancak egitim alaninda yapilan ¢aligmalarda
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orgiitsel kiiltire ve Orglitsel kiiltiirtin, diger Orgiitsel siireclerle iliskisine az
rastlanmaktadir. Egitim orgiitlerinin etkili ve verimli olmasinda biiyiik dnem tasiyan
kiiltiiriin, egitim alaninda daha ¢ok incelenmesi ve ulasilan sonuglara yonelik

dizenlemelere gidilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de yapilan Orgiitsel ¢aligmalarda daha ¢ok, okullarda var olan kiiltiirii
ortaya ¢ikarmak amaglanmistir. Bu arastirma da ise, var olan kiiltiirlin yan1 sira, bu
kiiltiirtin okul etkililigi iligkisi de arastirilmistir. Ulasilan sonuglar ile okullarimizin daha

etkili ve verimli olmas1 yoniinde gelismeler saglanabilecegi diisiiniilmektedir.
1.6  Sawyiltilar

1. Secilen arastirma yontemi, ilkdgretim okullarinda gdérev yapan 6gretmenlerin

orgiit kiiltiirinii ve 6nemine iliskin algilarini ortaya ¢ikarabilecek niteliktedir.
2. Aragtirmaya katilan 6gretmenler sorulari igtenlikle yanitlamiglardir.
3. Kaynaklardan saglanan bilgiler gercegi yansitmaktadir.

1.7 Smirhhiklar

1. Aragtrma 2009-2010 egitim-6gretim yili bahar doneminde Denizli il

merkezinde bulunan resmi ilkdgretim okullarinda gdérev yapan 6gretmenler ile sinirhdir.
1.8  Tammlar

Orgut: Belirli amaglara hizmet etmek ve ortak bir hedefe ulasmak icin, iki ya da

daha fazla sayida kisinin bir arada bulundugu sistemdir (Bedestenci, 2004:7).

Orgut Kulturi: Bir grubun iiyeleri tarafindan paylasilan inang, sayilti ve
degerler sistemi, grup yasantismnin Ogrenilen sonuclari, herhangi bir grubun igsel
biitiinlesme ve dissal uyum sorunlarini ¢6zmek amaciyla 6grenme (sosyallesme) siireci

icinde gelistirmis oldugu sayiltilar oriintiistidiir (Schein, 1984; akt: Sigman, 2007: 81).

Etkili Okul: Ogrencilerin, her alanda kendilerini ifade etme ortami
bulabildikleri, biligsel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik gelismelerinin en uygun

diizeyde saglandigi, optimum bir 6grenme ¢evresinin yaratildigi okuldur.



IKiNCi BOLUM

ILGILI ARASTIRMALAR

2.1 Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Tiirkiye’de okulun orgiitsel kiiltliriinii dogrudan ilgilendiren arastirmalarin sayis1
olduk¢a azdir. Orgiitsel kiiltiirle yakindan ilgili olan, ancak orgiitsel kiiltiirden farkli

olan orgiitsel iklim konusunda degisik arastirmalar yapilmistir.

Peker (1978), “Ankara Merkez Liselerinin Orgiitsel Hava Agisindan
(Coziimlenmesi” konulu bir arastirma yapmustir. Ankara merkez liselerinde bulunan 14
resmi ve 3 6zel lise 6rnekleme alinmistir. Aragtirmada Orgiitsel iklimi betimleme anketi
kullanilmigtir. Yonetici ve 6gretmenlerin algilarina gore, okullarin sahip oldugu orgiitsel
hava tipi, okullarin resmi ve 6zel olusuna gdre anlaml bir farklilik gostermektedir. Ozel
okullarda daha uyumlu bir 6rgiitsel hava tipi goriilmektedir. Okullarin 6rgiitsel hava tipi
ile dgrencilerin OSYM smavindaki basarilar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Okulun orgutsel havasi, kapali tipten agik tipe gittikce dgrenci basarisi artmaktadir.
Okullarm orgiitsel hava tipi ile 6grenci disiplin olaylar1 arasmda anlamli bir iliski
bulunmustur. Acik tipten kapali tipe gidildikce Ogrenci disiplin olaylar1 yiizdesi ve
verilen cezalarin siddeti artmaktadir (Celik, 2009: 148).

Sisman (1993), “Eskisehir 11 Merkezindeki Ilkokullarda Orgiit Kiiltiiriine Iliskin
Bir Arastirma” konulu ¢alismasinda, insanin ¢evresiyle iligkileri konusunda ilkokullarda
gorevli yonetici ve 0gretmenler arasinda farkli sayiltilar egemen olmakta, grup iginde
ortak bir algi1 dayanag1 olusmamaktadir. Ilkokullarda egemen olan kiiltiiriin gelisme ve
uzlagsmadan yana bir kiiltlir olma 6zelligi agir basmaktadir. S6z konusu kiiltiir, cevreyle
iliskilerde cevreyi etkileme ve degistirme konusunda fazla etkin goriinmemektedir.

Insan dogas1 konusunda giiclii ve ortak bir alg1 dayanag1 gelismemistir.

Ipek (1999), “Resmi Liseler ile Ozel Liselerde Orgiitsel Kiiltiir Ogretmen-

Ogrenci 1liskisi” konulu bir ¢alisma yapmustir. Arastirmada liselerdeki 6gretmen-
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ogrenci iligkilerinin konum ve okul tiirii degiskenlerine gore karsilastirmali olarak
incelenmesi amaglanmistir. Okullarin sahip olduklar1 6rgiitsel kiiltiir dort boyutta (giig,
rol, basar1 ve destek kiiltiirii); bu okullardaki 6gretmen-6grenci iligkileri ise U¢ boyutta
(otoriter, demokratik ve basibos iliski) tanimlanmaya calisilmistir. Arastirmanin temel

sonuglar1 sunlardir:

1. Resmi liselerdeki orgiitsel kiiltiir boyutu swralamasi gii¢ kiiltiirii, rol kdltiird,
basar1 kiiltiirii ve destek kiiltiirii seklinde olurken, 6zel liselerde bu siralama
basar1 kiiltiiri, gii¢ kiiltlirii, destek kiiltiiri ve rol kiiltlirii seklinde
gerceklesmistir. Ogretmen-6grenci iliskisi boyutlarma iliskin siralamalar, her iki
okul tiirtinde de, demokratik, otoriter ve basibos iliski seklinde olmustur.

2. Orgiitsel kiiltiir ile 6gretmen-6grenci iliskisi boyutlarinda resmi liseler ile 6zel
liseler arasinda anlamli farkliliklar vardir. Ozel liselerin tiim &rgiitsel kiiltiir
boyutuna iliskin algilari, resmi liselere gore daha iist diizeyde gerceklesmistir.

3. Hem resmi, hem de 6zel liselerde 6gretmen-6grenci iligkisi boyutlar ile en
yiiksek diizeyde korelasyon gosteren ilk iki 6rgutsel kiiltur boyutu destek kultiri
ile basar1 kiiltiirii boyutlaridir. Bu boyutlar, her iki okul tiiriinde de, demokratik
iliski boyutu ile pozitif, otoriter ve basibos iliski boyutlar1 ile de negatif yonde
iliskilidir.

Son yillarda yogunluk kazanan orgiit kiiltiiri caligmalarinda, orgiitlerin kiiltiirel
ozellikleri ile basarilar1 arasinda giiclii bir iliski oldugu vurgulanmaktadir. Bu konu
Turkiye’de bulunan Universitelerdeki akademisyenler tarafindan da ilgi bulmus ve

konuyla ilgili ¢esitli arastirmalar yapilmustir.

Konuyla ilgili olarak Erdem ve Isbasi (2001), “Egitim Kurumlarmda Orgiit
Kiiltiirii ve Ogrenci Alt Kiiltiiriinii Algilamalar1” baghgmda bir arastirma yapnuslardr.
Arastirma i¢in hazirlanmig anketin ifadeleri, Orgiitsel yapi-isleyis, glic mesafesi,
iletisim-iliskiler, semboller, aidiyet gibi temel 6rgiit kiiltiiri degiskenlerine (boyutlarina)

yoneliktir. Arastirma sonuglari su sekilde gergeklesmistir:

Fakuiltenin fiziki mekanlari, torenleri, 6gretim iiyelerinin insancil yaklasimi ve
iletisime ag¢ik olmalari, arastirma gorevlilerinin ilgisi en olumlu algilamalar1 anlatan
ifadelerdir. Diger yandan, boliimler aras1 uyumun olmadigi, diger boliimlerin isleyisinin

bilinmedigi, derslerin verilis seklinin beceri ve disiinceyi gelistirme Ozelliginin
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olmadig1 yoniindeki ifadeler, en giiclii olumsuz algilamalar1 yansitmaktadir (Erdem ve

Isbasi, 2001).

Tarkiye’de bulunan Universitelerde gorev yapan akademik personelin,
universitedeki orgiitsel uygulamalara iliskin algilarma gore, bu iiniversitelerde nasil ve
ne diizeyde bir oOrgiit kiiltiiriiniin var oldugunu belirlemeye yonelik olarak Bakan,
Biiyiikbese ve Bedestenci kapsamli bir arastirma yapmislardir. Genel olarak arastirma

sonuglarina bakildiginda (Bedestenci vd. 2002: 225):

1. Cinsiyet degiskeni ile amacg birligi, rekabet ve diger maddi kiiltiir 6geleri
arasinda;

2. Yas degiskeni ile yoneticilerin caligsanlar1 yonlendirmesi, yonetimin basarist,
yonetimin isbirligi, fakiiltedeki isbirligi, iletisim, caligma ortami, kararlara
katilim, amacg birligi, Orgilite baglilik, rekabet, vizyon ve takim ¢aligmasi
boyutlar1 arasinda;

3. Kadro iinvani ile yoneticilerin ¢alisanlar1 yonlendirmesi, yonetimin basarisi,
yonetimin isbirligi, iletisim, denetim, ¢aligma ortami, kararlara katilim, amag
birligi, baglilik, prosediir, rekabet, ¢cevre, vizyon, takim ¢aligmasi ve diger maddi
kiiltiir 6geleri boyutu arasinda;

4. lidari gorevi olmakla yoneticilerin calisanlar1 yonlendirmesi, yonetimin basarisi,
yonetimin igbirligi, fakiiltedeki isbirligi, iletisim, odiillendirme, degisime uyum,
calisma ortami, kararlara katilim, giiven, amag birligi, orgiite baglilik, vizyon,
takim ¢aligmasi ve diger maddi kiiltiir 6geleri boyutlar1 arasinda,

5. Calisma siireleri ile de yoneticilerin ¢alisanlar1 yonlendirmesi, yonetimin
basarisi, yonetimin igbirligi, fakiiltedeki isbirligi, iletisim, ddiillendirme, ¢alisma
ortami, kararlara katilim, giiven, Orgiite baglilik, rekabet, vizyon, takim
caligmas1 ve diger maddi kiiltiir 6geleri boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski

oldugu ortaya ¢ikmigtir.

Terzi (2005), “Ilkogretim Okullarinda Orgiit Kiiltiirii” isimli ¢alismasinda,
ilkogretim okullarmin kiiltiirel yapisin1 belirlemeye c¢aligmistir. Arastrma kapsamina
Giresun ili merkezinde bulunan 8 ilkdgretim okulunda calisan Ggretmenler dahil
edilmistir. Aragtirma sonucunda ilkdgretim okullarinda en basat kiiltiirel boyut goérev
kiiltiirti ¢ikmugtir. Gorev kiiltiiriinii sirasiyla basari, biirokratik kiiltiir ve destek kiiltiirii

takip etmektedir. Dort kiiltiirel boyut arasinda biirokratik kiiltiir haric olumlu iliski
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vardir. Arastirma bulgulari, ilkdgretim okullarinda “ig”in “bireyden” once geldigi

seklinde yorumlanabilir (Terzi, 2005).

Narsap (2006), “Genel ve Mesleki Liselerde Orgiit Kiiltiirii” ¢alismasinda, genel
ve mesleki liselerde gbrev yapan yonetici ve 6gretmenlerin orgat kaltara ile ilgili
goriislerini tespit etmeye calismistir. Okullarda var olan 6rgiit kiiltiiriinii belirleyebilmek
icin, Sigman tarafindan gelistirilmis olan anketle, 1. Boliimde; arastirmaya katilanlarin,
insan iligkileri, ¢evre, i3, insan, okul ve egitime yOnelik goriislerini yansitacak
onermelerle bu konudaki temel inanglar1 tespit edilmeye c¢alisilmis, 2. Boliimde ise
ogretmenlerin okuldaki bir takim uygulama ve durumlara iliskin ciimlelere cevap
vermesi istenerek, okulda bu konuda var olan durum tespit edilmeye g¢alisilmustir.

Arastirma sonuglarma gore;

1. Ogretmenlerin aldiklar1 hizmet i¢i egitim sayis1 arttikca, okula ve temel
inanglara iliskin dnermelerde daha isabetli degerlendirmeler yapabildikleri,
genel ve mesleki liseler arasinda ¢evre, is, insan, insan iliskilerine, okula ve
egitime iligkin temel inanglar ve okuldaki durum ve uygulamalara iligkin ¢ok
temel farkliligm olmadig goriilmiistiir.

2. Okula yeni katilan gretmenlerin, uzun siiredir ayn1 okulda gérev yapan
Ogretmenlere gore, okulda gergeklesen durumlara iligkin algilarmin daha
diistik oldugu, uzun siiredir ayn1 okulda olan 6gretmenlerin, okula yeni gelen
Ogretmenlere gore okulda gerceklesen durum ve uygulamalar1 daha yiliksek
algilama ve degerlendirme egiliminde olduklar1 saptanmigtir.

3. Meslek liselerinde diger okul tiirlerine gore yonetimin, dgretmenleri mesleki
konularda daha ¢ok destekledigi, dgretmenlerin daha ¢ok odiillendirildigi,
catigmalarin karsilikli anlayis icerisinde ¢oziimlendigi, genel liselerde gorev
yapan 6gretmenlerin goriis ve diisiincelerini yonetime karsi daha rahat dile

getirebildikleri anlagilmigtir (Narsap, 2006).

2.2 Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

MacMillan (1996), okullarin ¢alisma kosullarimin 6gretmenlerin is tatminine
etkisi lizerine bir aragtrma yapmistir. Bu arastirmaya gore, is tatminin 6gretime etkisi

¢ acgidan incelenebilir: 6gretmenlerin kendilerini yeterli hissetmeleri, ydnetimin
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kontrolii ve okulun kiiltiiri. Arastirma sonuclari, 6gretmen tatmininde birinci olarak
yonetimin kontrolii, ikinci olarak 6gretmen yeterliligi, Gglinct olarak da okul kilttrinin
biiyiik etkisi oldugunu gostermistir. Bu ii¢ etkeninde pozitif yonde etkili oldugu, okul
yoneticileriyle iyi iligkilerde olan dgretmenlerin ig tatminlerinin yiiksek oldugu, daha
sonra yeterliligi iyi olan Ogretmenlerin ve son olarak da iyi okul kiiltlirlinde calisan
Ogretmenlerin islerinde daha tatminkar olduklar1 sonucuna varilmistir. Ayrica ¢alisma
yiliyla ig tatmini arasinda ters bir orantinin oldugu goriilmiistiir. Yani ¢alisma yili az
olan 6gretmenlerin is tatminlerinin daha yiiksek oldugu, ¢calisma yili arttik¢a bu tatminin
azaldigr sonucuna varidmistir. Calisma yilinin okul kiiltiirii ve 6gretim yeterliligine

etkisi olmadig1 goriilmiistiir (MacMillan, 1996).

Myers (2009),”Ogretmenlerin  Okul Kiiltiiriine Iliskin Algilarmin  Ogrenci
Basarisina Etkisi” isimli bir ¢alisma yapmustir. Bu aragtirma da, 6gretmenlerin okul
kiiltiiriine yonelik algilarinin  6grenci basaris1 {izerinde etkisinin olup olmadigi
saptanmaya ¢alisilmistir. Okul sistemlerinin benzer oldugu Georgia ortaokullarindan ii¢
tanesi uygulama i¢in se¢ilmistir. Okul kiiltiiriinii saptamak i¢in Wagner (2002)’in Okul
Kiltiiri Anketi ve Ogrenci basarist icin CRCT (6lgiit referansi yeterlilik testi)
kullanilmistir. 60 Ogretmen iizerinde yapilan arastirma, ¢oklu regresyon ve Pearson
korelasyon analizi ile incelenmistir. Arastirma sonucunda dgretmenlerin okul kiiltiiriine
iliskin algilarmin Ogrenci basarismi etkileyen en Onemli faktorlerden biri oldugu
sonucuna ulasilmistir (Myers, 2009).

Branstrator (2008), “Birey-Orgiit Degerlerinin Uyumluluk ve Orgit Kiiltiri Tipi
Bakimindan Davranis Performansi Uzerindeki Etkisi: Alt1 Giiney Kaliforniya Lisesinde
Yapilan Arastirma” isimli arastirmasinda, orgiit kiiltlirii ile 6gretmen ve Ogrenci
performanst arasindaki iligkileri belirlemeye ¢alismistir.  Arastrma  Giliney
Kaliforniya’da bulunan alt1 lisede yapilmustir. Okul kiiltiiriinii belirleyebilmek i¢in
Orgiit Kiiltiirii Profili (OCP) Likert Tipi 6lgek kullanilmis ve veriler SPSS’de
incelenmistir. Arastirma da elde edilen sonuglara gore, uygulama yapilan alt1 okulda da,
Orgut kiiltlirtiniin 6gretmen ve Ogrenci performansinda etkili oldugu goriilmiistiir.
Biirokrasinin az oldugu kiiltiirlerde, performansin daha yiliksek oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Yiiksek biirokrasinin 6gretmen ve Ogrenci performansini olumsuz yonde
etkiledigi goriilmiistiir. Daha az biirokrasinin hakim oldugu ve orgiit-birey uyumunun

yiiksek oldugu okullarda, okula bagliligin fazla oldugu gériilmiistiir (Branstrator, 2008).
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Bruner ve Grenlee (2000), yaptiklar1 bir arastirma da, 68renci basarisiyla okul
kiiltiirtinii karsilastrmuglardir. Arastirma da alt1 ilkokul okul kiiltiiriinii anlamak i¢in
incelenmis, smav derecelerine (Florida Vital Signs Criteria) gore, yiiksek (YBO) ve
diisiikk basarili okul (DBO) olarak tanimlanmistir. Bu okullardaki 6gretmen ve
yoneticilere “okul ¢caligma kiiltiiri profili” uygulanmistir. 60 soru igeren ve 5 dereceli
maddelerden olusan profil, 4 bolimden olugsmaktadir; organizasyonel planlama, iginde
kendini gelistirme, program olusturma, okul degerlendirme. Verilerin incelenmesi
sonucu, yliksek basari ortalamasina sahip okullarm is kiiltlirii yiiksek, diisiikk basari
ortalamasma sahip okullarin ise orta diizeyde oldugu gorilmiistiir. Yiiksek basar1
ortalamasina sahip okullar, 6grenci basarisini arttirmak, 6grenci isteklerini karsilama ve
ogretim tekniklerine agirlik veriyor, Ogretmen egitimi ve ilgisinden c¢ok ogrenci
basaristyla  ilgilenilmektedir. Ogrenci basaris1 yil igerisinde farkli tekniklerle
gozlenmekte ve gerekli oldugu durumlarda sistem ve yontemler degistirilmektedir.
Diisiik bagarili okullarda ise, yiiksek basarili okullarin aksine, standart anlatim teknikleri

iizerinde duruldugu gozlenmistir (Bruner ve Greenlee, 2000).

Estill (1991), 21 Kaliforniya devlet okulunda ¢aligan personelin moral,
preformans ve kiiltiirel normlar1 arasindaki iligkiyi arastirmistir. Arastirmanin temel
amaci, okulun kiiltiirel normlariyla, ¢caligma grubunun verimliligi ve morali arasmda bir
iliskinin olup olmadigini belirlemektir. Personelin vermis olduklari cevaplarin ortalama
degerlerine gore gruplar, yiiksek ve diisiik moral ve performans gruplarma ayrilmastir.
Arastrma sonuglarina gore, gorevde yenilik ve sosyal iliski normlariyla yiliksek
performansa sahip olan gruplar arasinda yakin bir iliski saptanmustir. Isbirligi
normlarinin, performans yoniinden ayrilan gruplar harig, biitiin gruplarin moral ve
performans diizeyini artirdig1 belirlenmistir. Sosyal iliski normlarmimn ise, moral
yoniinden ayrilan gruplar harig, diger biitiin gruplarin performans ve moral diizeyini
artirdig1 goriilmiistiir (Celik, 2009: 150).

Shaw (1991), akademik basarilar1 yoniinden farkl ti¢ ortaokulda, 6rgitsel kiltur
Ogeleri ile yoneticilerin liderlik davraniglar1 arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik
olarak yapilan arastirma sonuclarina gore, basart diizeyi diisiik okulda ydneticilerin
liderlik davraniglar1 daha cok, geleneksel G6gretim programinin siirdiiriilmesi, 6z
korunum (self-preservation) ve geleneksel 6gretim yontemleri {izerinde odaklagmakta
iken; basarili okullarin kiiltiiriiniin, 6grenci ve d6gretmenlerin bireysel gereksinimlerinin

kargilanmasi, destekleyici O0gretme ve Ogrenme cevresinin diizenlenmesi, karsiliklt
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dostluk, sevgi ve gilivenin yaratilmasi, slirdiiriilmesi, basar1 i¢in ne gerekiyorsa onun
yapilmasi lizerinde yogunlastig1 saptanmistir (Shaw, 1991).

Yurt disinda yapilan oOrgiitsel kiiltiir ¢alismalar1 incelendiginde, kiiltiiriin
orgutsel suireclerin farkli boyutlariyla iliskilendirildigi goriilmektedir. Ogrenci basarisi,
Ogretmenlerin is tatmini, Orgilit- birey uyumu, moral, performans ve liderlik
davramiglarmin orgiitsel kiiltiir ile iligkileri arastirilmig ve kiiltiiriin 6rgiit lizerindeki
etkisi agiklanmaya ¢alisilmistir. Yurt i¢inde yapilan calismalarin ise, orgiitsel siireglerle
daha az iliskilendirildigi ve bu ¢alismalarin, orgiitsel kiiltiiriin varhigina yonelik oldugu
goriilmektedir. Bu alanda yurt i¢inde de yapilan calismalarin, siireglerle beslenmesi ve
iligkilerin ortaya ¢ikarilmasi gereklidir. Kiiltiiriin bilincinde olarak, egitim sistemimiz bu

aragtirmalardan yararlanarak gelistirilmelidir.



UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin yontemi, evreni, drneklemi, veri toplama araci ve

verilerin analizi yer almaktadir.
3.1 YONTEM

Bu aragtirmada ilkdgretim kurumlarinda var olan 6rgiit kiiltiirlinii tespit etmeye
yonelik oldugundan ve ilkogretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin bu
konudaki goriislerini belirlemeyi amagladigindan tarama modeli kullanilmistir. Tarama
modelleri, arastirma konusu ile ilgili ge¢misi veya simdiki durumu betimlemeyi
amaglayan aragtirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne,

kendi kosullar1 iginde ve var oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilir (Karasar, 2007: 77).

Bu arastirmada ilkogretim okullarinda gdérev yapan dgretmenlerin orgiit kiilttirti
ve dnemine iligkin algilar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Aragtirma bu yoniiyle betimsel bir

calismadir.
3.2 EVREN

Bu aragtirmanin evrenini, 2009 — 2010 egitim — dgretim yili bahar doneminde

Denizli il merkezinde gorev yapan 849 sinif ve brang 6gretmenleri olugturmaktadir.

Evrene ait istatistiki bilgiler asagidaki gibidir.

Tablo 2.1 Evrenin cinsiyete gore dagilim

Resmi ilkdgretim

Gruplar N %
Kadin 445 52.4
Erkek 404 47.6

Toplam 849 100
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Arastrmanin  6rneklemi evrende bulunan 849 O6gretmen arasindan tesadiifi

yontemle segilen 318 ( % 37.45) smif ve brans 6gretmeni olusturmaktadir. Orneklemde

yer almasi gereken en diisiik Ogretmen sayisi, asagidaki formiil kullanilarak

bulunmustur (Balci, 1995: 111):

t* - (PQ)
n= d®
t2.(PQ)
d2

1+i
N

N= Evren biiyiikligii

n= Orneklem biiyiikliigii

d= Hosgori duzeyi (.05 ya da. 01)

t= Giiven diizeyinin tablo degeri (t: 1.96 )

PQ=(.50). (.50) = .25 maksimum 6rneklem biiyiikliigli i¢in 6rneklem

yuzdesi.

Ornekleme ait istatistiki bilgiler asagidaki gibidir.

Tablo 2.2 Orneklemin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet N %

Kadin 190 59.7
Erkek 128 40.3
Toplam 318 100

Orneklemi olusturan dgretmenlerin cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda,

bayan 6gretmenlerin sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 2.3 Orneklemin Bransa Goére Dagilim

N %
Suf 106 33.3
Brans 212 66.7
Toplam 318 100
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3.4 VERI TOPLAMA ARACI
3.4.1 Veri Toplama Aracimin Hazirlanmasi

Orgiitsel Kiiltiir Olgegi belirlenirken literatiirde okullarin &rgiitsel kiiltiirlerine
yonelik calismalar incelenmis ve Ipek (1999) tarafindan yapilmis olan “Liseler ve Ozel
Liselerde Orgiitsel Kiiltiir ve Ogrenci- 6gretmen Iliskisi” konulu doktora tezinde

kullanilmis olan Orgiitsel Kiiltiir Olgegi, arastirmacidan izin alinarak se¢ilmistir.

Arastirma i¢in kullanilan arag, iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliim kigisel
bilgileri igeren anketi, ikinci boliim ise okullarin orgiit kiiltiiriinii ve bu orgiit kiiltliriiniin
onemine ait sorularin olusturdugu olcegi icermektedir. Orgiitsel Kiiltiir Olgegi 37

maddeden olusmaktadir.

Orgiit kiiltiiriinii saptamak igin, Ogretmenlerden her maddenin karsisinda
bulunan “Kesinlikle Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum” ve
“Kesinlikle Katilmiyorum” secgeneklerinden birinin isaretlenmesi istenmistir. Katilma
derecesi araliklar1 n-1/ n formiili kullanilarak bulunmustur. Hesaplama sonucu 1 ile 5
arasindaki aralik genisligi 0.8 olarak belirlenmistir (Simsek, 2005: 121). Orgiitsel Kiiltiir
Olgeginden alinacak en diisiik puan 37, en yiiksek puan 185 olmaktadir.

Tablo 2.4 Tiim anket icin algilar1 derecelendirme

Katilma derecesi

Kesinlikle katiliyorum (4.20-5.00)
Katiliyorum (3.40-4.19)
Kararsizim (2.60-3.39)
Katilmiyorum (1.80-2.59)
Kesinlikle katilmiyorum (1.00-1.79)

Orgiitsel Kiiltiir Olgeginin giivenirlik ve gecerlilik ¢alismasi icin yapilan pilot
uygulamasinda 37 madde ve 4 alt boyut incelenmis ve istatistiki agidan gercek
uygulamaya uygun oldugu belirlenmistir.

Olgekte yer alan maddelerin boyutlarina gére numaralar::

Gug Boyutu: 1, 2, 3,4,5,6,7

Rol Boyutu: 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17
Basar1 Boyutu: 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27
Destek Boyutu: 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37

NS
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Orgiitsel Kiiltiir Olgeginde belirtilen yargilarin okul etkililigi agisindan énemini
saptamak icin ise, 6gretmenlerden her maddenin karsisinda bulunan “Cok Onemli”,
“Biraz Onemli” ve “Hi¢ Onemli Degil” seceneklerinden birinin isaretlenmesi
istenmigstir. Katilma derecesi araliklar1 hesaplanmistir ve 1 ile 3 arasindaki aralik

genisligi 0.66 bulunmustur.

Tablo 2.5 Ankette yer alan sorularda (okul etkililigi) kullanmilan arahk ve diizeyleri

Etkililik derecesi Aralik

Cok énemli 2.34-3.00
Biraz 6nemli 1.68-2.33
Hi¢ dnemli degil 1.00-1.67

3.4.2 Ol¢egin Gegerliligi ve Giivenirligi

Arastirmada kullanilan Orgiitsel Kiiltiir Olgeginin gegerliginin belirlenmesi igin
Egitim Yonetimi ve Denetimi alaninda ¢alisan uzmanlarin goriisiine bagvurulmustur.
Uzman grubun degerlendirmesi sonucunda ilgili diizenlemeler yapilmis ve araglarin
kapsam gecerligine sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica faktor analizi yapilmis, 6lgme
aracimin 4 boyut altinda toplandig1 goriilmiistiir. Benzer sekilde, Kara (2006) tarafindan
yapilan bir arastirmada da Orgiitsel Kiiltiir Olgegi kullanilmis ve dlgek dort alt boyutta
incelenmistir.

Anket sorularmm giivenirligini belirlemek i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlik

katsayilar1 hesaplanmistir ve asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Tablo 2.6 Ol¢egin Giivenirlik Katsayisi

Alpha Cronbach
Orgiitsel kiiltiir dl¢egi icin giivenirlik katsayisi 9071
Gii¢ boyutu .9057
Rol boyutu .9065
Basar1 boyutu .9039
Destek boyutu .9031

3.4.3 Olgegin Uygulanmasi

Olgegin ilkdgretim okullarmda uygulanabilmesi ig¢in Denizli 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’ne bagvurularak gerekli onay alinmis ve uygulamaya baglanmistir (Ek- 1).

Olgek, Olgek,
Ogretmenlere verilmis ve uygulamasi sirasinda 6gretmenlerin yaninda bulunulmustur.
Bu arastirmanin verileri 2009- 2010 6gretim yilinin bahar doneminde toplanmistir. Veri

arastirmaci tarafindan okullara giderek uygulanmistir.

toplama arac1 olan Orgiitsel Kiiltiir Olgegi 318 adet gergek uygulama ve 100 adet pilot
uygulama i¢in, toplam 418 adet uygulanmstur.
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3.5 VERILERIN COZUMLENMESI

Verilerin ¢g6ziimlenmesinde SPSS (Statistical Package for Social Sciences) paket
progran kullanilmustir. Oncelikle 6lgege verilen cevaplarin normal bir dagilim gdsterip
gostermedigine incelemek i¢in, Kolmogorov Smirnov testi uygulanmistir. Bunun
sonucunda Olgege verilen cevaplarin normal bir dagilim gosterdigi bulunmustur.
Arastirmanin alt problemlerine yanit bulmak amactyla standart sapma, ortalama, t- testi,
tek yonlii varyans analizi gibi istatistik tekniklerinden yararlanilmigtir. Yapilan
istatistiksel ¢oziimlemelerde anlamlilik diizeyi .05 alinmustir.



DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii ve
onemine iliskin algilarma ait verilerin ¢dziimlenmesi sonucu elde edilen bulgular ve bu

bulgulara iligkin yorumlar bulunmaktadir.

4.1 ARASTIRMANIN BiRiNCi ALT PROBLEMINE iLISKiN BULGULAR VE
YORUM
Arastirmanin birinci alt problemi, “Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okullarin genel
olarak kiiltiiriine ve bu kiiltiiriin (a) gii¢, (b) rol, (c) basar1 ve (d) destek boyutlarina
iliskin algilar1 nasildir?” bi¢iminde belirtilmisti. Bu alt probleme cevap vermek
amaciyla 6gretmenlerin 6lcekteki maddelere verdikleri cevaplar analiz edilmis ve Tablo

3.1°de gosterilen degerler elde edilmistir.

Tablo 3.1 Ogretmenlerin orgiit kiiltiiriine iliskin algilarim betimleyen istatistik

degerleri

En Diisiik En Yiksek

_ _ X
X X Ss

Ogretmenlerin ortalama puanlari 318 37 169 93.03 | 19.11

Tablo 3.1°de goriildiigii gibi, ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiit kiiltiiriine iligkin alg1 puanlarinin aritmetik ortalamalar1 93.03, standart sapmasi
ise 19.11 olarak hesaplanmistir. Aritmetik ortalamaya (93.03) bir standart sapma
eklenerek ve ortalamadan bir standart sapma ¢ikarilarak, 6gretmenlerin orgiit kiiltiiriine
iliskin tutumlar1 li¢ diizeyde siniflandirilmistir. Buna gore, ortalamanin sagindaki smir
degeri 112.14 olarak belirlenmistir. 112.14 degerinin {lizerindeki puanlar “olumlu alg1”
diizeyini olusturmaktadir. Ortalamanin solundaki smir degeri ise 73.92 olarak
belirlenmistir. 73.92’nin altindaki puanlar “olumsuz alg1” diizeyini, 73.92 ile 112.14

arasindaki puanlar ise notr algi1 diizeyini olugturmaktadir.
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Tablo 3.2 Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriine iliskin algi puanlarinin frekans degerleri

Frekans % Dizey
112 ve st 48 151 Olumlu
112- 73 arasi 234 73.6 NGtr
73 ve alt1 36 11.3 Olumsuz
Toplam 318 100

Tablo 3.2°de 6gretmenlerin Orgiit kiiltlirtine ilisgkin algi puanlarmin frekanslari

alinmigtir. Buna gore Denizli ilindeki ilkdgretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin

orgiit kiiltiirtine iligkin algilarinin “notr” diizeyde oldugu gorllmektedir. Buna gore,

ogretmenlerin calistiklar1 okullarda bulunan Orgiit kiiltiiriine iliskin olumlu ya da

olumsuz yargiya sahip olmadiklar1 goériilmektedir. Ayrica, Orgiit kiiltiirtine iliskin

ogretmenlerin %73.6’s1 “notr” diizeyde, %15.1°1 “olumlu” ve yine %11.3°U “olumsuz”

diizeyde bir algiya sahiptir.

Tablo 3.3 Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriine iliskin algilarinin ortalamalar

Maddeler N X Ss Duizey
6.Ast-list arasindaki iliskiler cok resmidir. 318 | 3.20 1.118 Kararsizim
14.Y6netim asil iglerden ¢ok, ayrintilarla ugrasir. 318 | 3.03 1.211 Kararsizim
11.Anlamsiz kurallar ve prensipler y1gin1 s6z konusudur. | 318 | 2.90 1.199 Kararsizim
7.Anlasmazliklar  yonetimin  iste§i  dogrultusunda | 318 | 2.89 1.124 Kararsizim
cozulir.
10.Herkesin her an1 planlanmistir. 318 | 2.88 1.089 Kararsizim
26.Guglu bir rekabet soz konusudur. 318 | 2.86 1.107 Kararsizim
24 Herkes, basarili olmak igin, rahatlikla risk | 318 | 2.78 1.060 Kararsizim
ustlenebilir.
18.Herkes isini iyi yapmanin karsiligini alir. 318 | 2.77 1.163 Kararsizim
13.Resmii iliskiler 6n plandadir. 318 | 2.75 1.087 Kararsizim
21.0diillendirmede basar1 esas alinr. 318 | 2.69 1.215 Kararsizim
19.Formalitelerden cok, sonuca 6nem verilir. 318 | 2.66 1.120 Kararsizim
5.Kuralsizliklarmm  6nlenmesi i¢in siki denetim soz | 318 | 2.64 1.185 Kararsizim
konusudur.
22.Yanlis1 kimin yaptig1 degil, sonuglar tartisilir. 318 | 2.62 1.093 Kararsizim
34 Basarilar kadar basarisizliklar da paylasilir. 318 | 2.61 1.145 Kararsizim
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25 Kisisel bilgi ve yetenekler 6n planda tutulur. 318 | 2.58 1.056 Katilmiyorum
4.Yoneticiler sadakati tesvik eder ve odiillendirir. 318 | 2.58 1.164 Katilmiyorum
17 1liskilerde hiyerarsik yap esas alinir. 318 | 2.55 1.078 Katilmiyorum
30.Isbirligi, rekabete tercih edilir. 318 | 2.55 1.171 Katilmiyorum
20.Basar1 desteklenir ve tesvik edilir. 318 | 2.55 1.174 Katilmiyorum
3.Degisim ve yenilikler yonetimce baslatilir. 318 | 2.53 1.102 Katilmiyorum
2.0lup biten her sey yonetimin denetimindedir. 318 | 2.51 1.023 Katilmiyorum
16.Yoneticiler, sik sik, kurallara uyulmasini hatirlatir. 318 | 2.50 1.083 Katilmiyorum
12.Herkesin ve her seyin yeri bellidir. 318 | 241 .968 Katilmiyorum
15.Her seyin bir standard1 vardir. 318 | 2.39 .925 Katilmiyorum
31.YGnetim, her seviyeden gelen fikir ve Onerilere | 318 | 2.39 1.126 Katilmiyorum
agiktir.

28.Alman kararlar, dogru ve yeterli bilgiye dayandirtlir. | 318 | 2.38 .987 Katilmiyorum
32.Herkes, birbirinin goriis ve dnerilerine saygilidir. 318 | 2.32 1.016 Katilmiyorum
35.Herkes okuluyla gurur duyar. 318 | 2.30 1.027 Katilmiyorum
29.Egitim-6gretim faaliyetleri isbirligi ile planlanir. 318 | 2.30 1.061 Katilmiyorum
33.Herkes okulun basaris1 i¢in sorumluluk duyar. 318 | 2.29 1.020 Katilmiyorum
27.0Okulun basar1 diizeyi velilerce de izlenir. 318 | 2.28 1.039 Katilmiyorum
36.Herkes, okulu disa kars1 korur ve savunur. 318 | 2.20 .972 Katilmiyorum
37.Herkes kendini okulun bir pargasi olarak goriir. 318 | 2.20 1.044 Katilmiyorum
1.Hig kimse yonetimle ters diismek istemez. 318 | 2.13 1.059 Katilmiyorum
8.Egitim-Ogretim  faaliyetleri  ayrintilhi  planlanip | 318 | 2.03 .936 Katilmiyorum
programlanir.

9.Islerin zamaninda ve kurallara gére yapilmasina énem | 318 | 1.91 .854 Katilmiyorum
verilir.

23.Herkes basar1 diizeyinin yiiksek olmasini ister. 318 | 1.87 .886 Katilmiyorum

Ogretmenlerin verdikleri cevaplar incelendiginde, “ast-iist arasmndaki iliskiler

¢ok resmidir” maddesinin en yilksek ortalamaya sahip oldugu (X = 3.20)
goriilmektedir. Bu maddeye Ogretmenler tarafindan verilen tepki “Kararsizim”
diizeyindedir. Bu durum da, okulun sahip oldugu kiiltiiriin 6gretmenler tarafindan net
anlagilmadigi  sdylenebilir. Ogretmenlerin  6rgiit  kiiltiiriine  iliskin  algilarinin
“kararsizim” diizeyinde olmasi, Ogretmenlerin yonetimle saglikli bir iletisime sahip
olmadigi, aralarindaki gli¢ mesafesinin yiiksek oldugu, Ogretmenlerin kurumun
kaltirint benimsememeleri gibi nedenlerden kaynaklaniyor olabilir. Diger bir agidan
bakildiginda, Ogretmenlerin Olcek maddelerine verdikleri yanitlarin ¢ogunlukla

“kararsizim” diizeyinde olmasi, onlarin orgiit kiiltliriiniin farkinda olmamalarint da
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gosterebilir. Bu durum, okullarin etkililigi acisindan diisiindiiriici bir durumdur.
Kiiltiiriin  farkinda olunmamasi, kiiltiiriin  olumlu etkilerinden de okulu mahrum
birakacaktir. Eren (2004: 168)’in de belirttigi gibi, orgiit kiiltiirii, ¢alisanlarin belirli
standartlari, normlar1 ve degerleri anlamalarina ve boylece kendilerinden beklenen
basariya ulagmalar1 konusunda daha kararli ve tutarli olmalarina, yoneticileri ile daha
uyum iginde calismalarina yardimci olur. Ogretmenlerin bu kiiltiirii tanimamalar,
okulla 6zdeslesmelerini engelleyecek, baglilik ve ait olma duygular1 gelisemeyecek,
Ogretmen moral ve motivasyonu diisecektir. Sonu¢ olarak, orgiit kiiltiirliniin farkinda

olunmayisi, okullarimizin etkili ve verimli olmasin1 gii¢lestirecektir.

Ogretmenlerin dzellikle basari, destek gibi konularda “Katilmiyorum” diizeyinde
tepki vermeleri ve olumsuz bir yargiya sahip olmalari, okul kiiltiiriiniin istenilen
durumda olmadigin1 gostermektedir. Ozellikle 6gretmenlerin verdigi tepkilerin ortalama
degerleri incelendiginde “Katiliyorum” diizeyinin ortaya c¢ikmamasi, kiiltiiriin
beklentiler yoniinde gelismedigini gostermektedir. Ogretmenlerin beklentileri ile var
olan okul kiiltiiriiniin uyumlu olmamasi, performans:t olumsuz etkileyebilir. Sonug
olarak, arastirma bulgularma gore, ilkdgretim okullarinin giiglii bir kiiltiire sahip oldugu
soylenemez. Yurttakal (2007) tarafindan yapilan “Ilkdgretim Ogretmenlerinin
Okullarmi Orgiit Kiiltiirii Agisindan Algilamalar’” adli arastirmada da, ilkdgretim

okullarinin giiglii bir kiiltiire sahip olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Sisman (1993) tarafindan yapilan “Eskisehir 11 Merkezindeki Ilkokullarda Orgiit
Kiiltiiriine Iliskin Bir Arastirma” konulu ¢alismasinda, ilkokullarda gérevli yonetici ve
Ogretmenler arasinda ortak bir kiiltliriin hakim olmadigi, farkli sayiltilarin egemen

oldugu bulgularina ulagilmistir.

Elde edilen bulgular, ilkdgretim okullarindaki orgiit kiiltiiriine yonelik yapilan

aragtirmalarla tutarlilik gostermektedir.

Okul kiiltiirtiniin giig, rol, basar1 ve destek boyutlarna iligkin 6§retmen algilarini

saptayabilmek i¢in yapilan analizler Tablo 3.4’de verilmistir.
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Tablo 3.4 Ogretmenlerin 6rgiit Kkiiltiiriiniin boyutlarina iliskin algilarinin

ortalamalan

Boyutlar N >—< Ss
Gig 318 18.85 4.849
Rol 318 25.34 5.638
Basari 318 25.66 6.840
Destek 318 23.54 7.615

Tablo 3.4’de goriildiigii gibi, 6gretmenlerin ¢alistiklar: okulun kiiltiiriine iliskin
algilarinda, “bagar1” boyutunun ( X = 25.66) en yiiksek ortalamaya sahip oldugu ve “rol”
boyutu (X = 25.34), “destek” boyutu (X = 23.54) ve” giic” boyutunun (X = 18.85)

seklinde siralandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 3.5 Ogretmenlerin “gii¢” boyutuna iliskin algilarinin ortalamalar

Maddeler N - Ss Duizey

X
1.Hig kimse yonetimle ters diismek istemez. 318 | 2.13 1.059 Katilmiyorum
2.0lup biten her sey yonetimin denetimindedir. 318 | 2.51 1.023 Katilmiyorum
3.Degisim ve yenilikler yonetimce baslatilir. 318 | 2.53 1.102 Katilmiyorum
4.Yoneticiler sadakati tesvik eder ve odiillendirir. 318 | 2.58 1.164 Katilmiyorum
5.Kuralsizliklarin  6nlenmesi igin siki denetim séz | 318 | 2.64 1.185 Kararsizim
konusudur.
6.Ast-list  arasindaki  iligkiler ¢ok  resmidir | 318 | 3.20 1.118 Kararsizim
(mesafelidir).
7.Anlasmazliklar yonetimin istegi dogrultusunda | 318 | 2.89 1.124 Kararsizim
cozuldr.

Tablo 3.5 incelendiginde, olgekteki giic boyutu ile ilgili olan sorular
goriilmektedir. “Gli¢” boyutuna iligkin 6gretmen algilarinin belirlenmesine iliskin alg1
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 birbirinden farklidir. “Gii¢” boyutuna iliskin algilarin
belirlenmesi ile ilgili olarak, 7 maddeden dort tanesi “Katilmiyorum”, ii¢ tanesi de

“Kararsizim” diizeyindedir.
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Bu boyut incelendiginde en yiiksek ortalamaya (7_< = 3.20), “Ast-iist arasindaki
iliskiler ¢ok resmidir “ maddesinin sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonug, ilkdgretim
okullarinda gorev yapan 6gretmen ve yoneticiler arasindaki iligkilerin olduk¢a mesafeli

oldugunu ve hiyerarsik bir yapmn izlendigini gostermektedir.

“Hi¢ kimse yonetimle ters diismek istemez” ifadesi en diislik ortalamaya (;{ =
2.13) sahiptir. Bu ifadenin diisiik ortalamaya sahip olmasi, 6gretmenlerin yonetimle

gerektiginde catigmaya girmekten kaginmadiklarini gostermektedir.

Tablo 3.6 Ogretmenlerin “rol” boyutuna iliskin algilarinin ortalamalar

Maddeler N }—{ Ss Duizey
8.Egitim-0gretim faaliyetleri ayrmtili planlanip | 318 | 2.03 .936 Katilmiyorum
programlanir.

9.Islerin zamaninda ve kurallara gére yapilmasma | 318 | 1.91 .854 Katilmiyorum
onem verilir.

10.Herkesin her an1 planlanmustir. 318 | 2.88 1.089 Kararsizim
11.Anlamsiz kurallar ve prensipler yigin1 soéz | 318 | 2.90 1.199 Kararsizim
konusudur.

12.Herkesin ve her seyin yeri bellidir. 318 | 241 .968 Katilmiyorum
13.Resmi iligkiler 6n plandadir. 318 | 2.75 1.087 Kararsizim
14.Y6netim asil iglerden ¢ok, ayrintilarla ugragsir. 318 | 3.03 1.211 Kararsizim
15.Her seyin bir standard1 vardir. 318 | 2.39 .925 Katilmiyorum
16.Yoneticiler, sik sk, kurallara uyulmasini | 318 | 2.50 1.083 Katilmiyorum
hatirlatir.

17 1liskilerde hiyerarsik yap esas alinir. 318 | 2.55 1.078 Katilmiyorum

Tablo 3.6 incelendiginde “rol” boyutuna iliskin &gretmen algilarinin
belirlenmesine iliskin algi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 goriilmektedir. Puanlarin
aritmetik ortalamalar1 1.91 ile 3.03 arasinda degismektedir. “Rol” boyutuna iligkin
algilarin belirlenmesi ile ilgili toplam 10 maddeden alti1 tanesi “Katilmiyorum”, dort

tanesi “Kararsizim” diizeyindedir.

Bu boyut incelendiginde, en yiiksek ortalamaya ( X = 3.03), “Yonetim asil
islerden ¢ok, ayrmntilarla ugrasir.” maddesinin sahip oldugu goriilmektedir. Bu madde
Ogretmenlerin algilarina gore, yoneticilerin formalitelerle ve ayrintilarla daha fazla

ilgilendigini gostermektedir.
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En diisiik ortalamaya ise (;{ = 1.91), “ Islerin zamaninda ve kurallara gore
yapilmasma Onem verilir.” maddesinin sahip oldugu goriilmektedir. Bu madde,
Ogretmenlerin algilarina gore, okullarda yapilacak islerin zamaninda yapilmasmin ve

kurallarin yeterince 6nemsenmedigi bir kiiltiir ortam1 oldugunu gostermektedir.

Tablo 3.7 Ogretmenlerin “basar1” boyutuna iliskin algilarinin ortalamalar

Maddeler N }—{ Ss Dizey
18.Herkes isini iyi yapmanin karsiligini alir. 318 2.77 | 1.163 | Katilmiyorum
19.Formalitelerden cok, sonuca 6nem verilir. 318 2.66 | 1.120 | Kararsizim
20.Basar1 desteklenir ve tesvik edilir. 318 255 | 1174 | Katilmryorum
21.0diillendirmede basar1 esas alinr. 318 2.69 | 1.215 | Kararsizim
22.Yanlis1 kimin yaptig1 degil, sonuglari tartigilir. 318 2.62 | 1.093 | Kararsizim
23.Herkes basar1 diizeyinin yiiksek olmasini ister. 318 1.87 | .886 Katilmiyorum
24 Herkes, basarili olmak i¢in, rahatlikla risk iistlenebilir. | 318 2.78 | 1.060 | Kararsizim

25 Kisisel bilgi ve yetenekler 6n planda tutulur. 318 258 | 1.056 | Katilmiyorum
26.Gucli bir rekabet s6z konusudur. 318 2.86 | 1.107 | Kararsizim
27.0kulun basar diizeyi velilerce de izlenir. 318 2.28 | 1.039 | Katilmiyorum

Tablo 3.7 incelendiginde, “basar’” boyutuna iliskin O6gretmen algilarin

belirlenmesine iliskin alg1 puanlarinin ortalamalar1 verilmistir. Bu ortalama degerler

genel olarak birbirine ¢cok yakindir. Bu boyutta en yiiksek ortalamaya sahip madde (}_i =
2.86) “Guclu bir rekabet s6z konusudur.” maddesidir. Bu madde “Kararsizim” boyutuna
sahiptir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplara gore, gii¢lii bir madde olmamasina ragmen,
en yuksek ortalamaya sahiptir. Bu madde, ilkdgretim okullarinda rekabetin yaygin

oldugunu gostermektedir.

En diisiik ortalamaya sahip olan madde ise ()_( = 1.87), “Herkes basar1 diizeyinin
yiiksek olmasini ister.” maddesidir. Ogretmenlerin algilar1 dogrultusunda, bu madde
“Katilmiyorum” boyutuna sahiptir. Bu madde ilkogretim okullarinda, 6gretmen
algilarma goére, basarmnin istendigi ve kabul gordigi bir kiltiiriin  olmadigini

gostermektedir. Ancak, egitim orgiitlerinin etkili olabilmesi i¢in, basar1 kaginilmazdir.
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Tablo 3.8 Ogretmenlerin “destek” boyutuna iliskin algilarinin ortalamalar

Maddeler N - Ss Duizey

X
28.Alman kararlar, dogru ve yeterli bilgiye dayandirilir. | 318 2.38 .987 Katilmiyorum
29.Egitim-6gretim faaliyetleri isbirligi ile planlanir. 318 2.30 1.061 | Katilmiyorum
30.Isbirligi, rekabete tercih edilir. 318 2.55 1.171 | Katilmiyorum
31.Ydnetim, her seviyeden gelen fikir ve Onerilere | 318 2.39 1.126 | Katilmiyorum
agiktir.
32.Herkes, birbirinin goriis ve dnerilerine saygilidir. 318 2.32 1.016 | Katilmiyorum
33.Herkes okulun basaris1 i¢in sorumluluk duyar. 318 2.29 1.020 | Katimiyorum
34 Basarilar kadar basarisizliklar da paylasilir. 318 2.61 1.145 | Kararsizim
35.Herkes okuluyla gurur duyar. 318 2.30 | 1.027 | Katilmiyorum
36.Herkes okulu disa kars1 korur ve savunur. 318 2.20 972 Katilmiyorum
37.Herkes kendini okulun bir pargasi olarak goriir. 318 2.20 1.044 | Katilmiyorum

Tablo 3.8 incelendiginde ‘“destek” boyutuna iligkin Ogretmen algilarmin
belirlenmesine iliskin algi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 birbirine oldukc¢a yakindir.

Ayrica 34. madde harig, biitiin maddelerde 6gretmen algilar1 “Katilmiyorum”

diizeyindedir. Bu boyutta en yliksek ortalamaya sahip olan madde (}? = 2.61) “Basarilar

kadar basarisizliklar da paylasilir” maddesidir.

Destek boyutuna iliskin Ogretmen algilar1 genellikle “Katilmiyorum” ile
olumsuz diizeydedir. Bu durum ilkogretim okullarmm sahip oldugu orgiit kiiltiirtiniin
destek boyutu bakimindan zayif oldugunu gdstermektedir. Ogretmen algilarna gore
hakim olan kiiltiir, 6gretmenleri destekleyici boyutta degildir. Verilen ifadelerle,
ozellikle destek boyutu bakimindan, O&gretmenlerin  okullarindaki  kiiltiirii
benimsemedikleri sdylenebilir. “Herkes kendini okulun bir parcasi olarak goriir.”
ifadesinin diigiik bir ortalama degere sahip olmasi, bu durumu destekler niteliktedir.
Kiiltiiriin igsellestirilmesi, kurumlarin etkili ve verimli olmasi agisindan 6nemlidir.
Clinkii bireyler benimsedikleri amaglar dogrultusunda c¢alistiklarinda, motivasyonlari
yikselir ve basar1 artar. Destek boyutunun “Katilmiyorum” diizeyinde, olumsuz
cikmasi, ilkdgretim okullarinin  kiiltiirin  bu boyutunda yetersiz oldugunu

gostermektedir.
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Biitiin boyutlar incelendiginde, 6gretmen algilarinin yiiksek ¢ikmamasi,
ilkdgretim okullarmin sahip oldugu kiiltiiriin zayif oldugunu gostermektedir. Ogretmen
algilarimin diisiik olmasi, dgretmenlerin kiiltiirii tam anlamiyla benimsemediklerini ve

var olan kiiltiiriin eksik olan ve gelistirilmesi gereken yonlerini gostermektedir.

4.2 ARASTIRMANIN IKINCi ALT PROBLEMINE ILiSKIN BULGULAR VE
YORUM

Arastirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin calistiklar1 okulun genel
kiiltiirtine ve kiiltiir boyutlarna iligkin algilar1 ile onlarin (a) cinsiyetleri, (b) caliyma
yillari, (¢) egitim durumlari, (d) branslar1 ve (¢) bulunduklari okuldaki gorev siresi
arasimnda anlamli bir fark var midir?” seklinde belirtilmisti. Ilgili alt probleme yamt
aramak amaciyla, 6gretmenlerin dlgege verdikleri cevaplarin ortalamalari, t-testi, tek
yonlil varyans analizi yardimiyla karsilastirilmistir. Bulgular asagida tablolar halinde

verilmektedir.

a) Cinsiyet
Cinsiyet degiskenine gore, 6gretmenlerin okul kiiltiirline iligkin algilari t- testi ile

karsilastirilmis ve sonuglar Tablo 3.9’da verilmistir.

Tablo 3.9 Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gére cahstiklar1 okulun kiiltiiriine

iliskin algilan (t- testi)

Gruplar N }—{ Ss t p
Kadin 190 92.72 19.14 -.345 .730*
Erkek 128 93.47 19.11

*p >0.05

Bayan ve erkek 6gretmenlerin orgiit kiiltiiriine iliskin algilar1 t-testi teknigi ile
karsilagtirilmigtir.  Tablo 3.9°da  goriildigi  gibi, cinsiyet degiskenine gore,
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir (t = -0.345; p > 0.05). Ancak, tabloda gorildigi gibi, erkek

Ogretmenlerin ortalamalar1 bayan 6gretmenlere gore biraz daha fazladir.

Cinsiyet degiskenine gore, 0gretmenlerin okul kiiltiirlinlin boyutlarina iligkin

algilari t- testi ile karsilagtirilmig ve sonuglar Tablo 3.10°da verilmistir.
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Tablo 3.10 Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore okul Kiiltiiriiniin boyutlarina

iliskin algilan (t-testi)

Boyutlar Gruplar N x Ss t p
Gig Kadin 190 18.50 4.617 | .116 .907*
Erkek 128 18.43 4.809
Rol Kadin 190 25.48 5.723 | .565 573*
Erkek 128 25.12 5.524
Bagan Kadin 190 25.47 6.889 | -.602 547*
Erkek 128 25.94 6.785
Destek Kadin 190 23.25 7.612 | -.816 415*
Erkek 128 23.96 7.630

*p > 0.05

Kadin ve erkek 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin boyutlarma iliskin algilar t-testi
teknigi ile karsilastirilmistir. Tablo 3.10°da goriildiigli gibi cinsiyet degiskenine gore,
okul kiiltliriiniin herhangi bir boyutuna (gii¢, rol, basar1 ve destek) iligkin algilari
arasinda anlamli bir farka rastlanmamistir (p > 0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda
gbérev yapan Ogretmenler cinsiyet acisindan; okul kiiltiirliniin her boyutuna iliskin
benzer tutumlara sahiptir. Ogretmenlerin erkek ya da bayan olmasi onlarin, boyutlara

yonelik algilarinda farklilik yaratmamustir.

b) Cahsma yih
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilar1 ¢ahisma yili (kidem)
degiskeni acisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo

3.11°de verilmistir.

Tablo 3.11 Cahsma yilina gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriine iliskin alg:

ortalamalarn

Gruplar N X Ss
1-5Yd 41 94.85 16.956
6-10 Y1l 59 93.01 19.965
11-15 Y1l 42 96.52 16.056
16 ve Uzeri 176 91.76 19.943
Toplam 318 93.02 19.106
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Calisma yil1 degiskenine gore, 6gretmenlerin ¢alistiklar: okulun kiiltiirtine iliskin

algilar1 varyans analizi ile karsilagtirilmig ve sonuglar Tablo 3.12’de verilmistir.

Tablo 3.12 (")gretmenlerin calisma yillar1 degiskenine gore cahstiklari okulun

kiiltiiriine iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuclarn1 (ANOVA)

Varyans Kaynag: | Kareler Serbestlik Kareler F p
Toplamu Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 929.769 3 309.923 .848 469*

Gruplar igi 114794.0 314 365.568

Toplam 115723.8 317

*p >0.05

Ogretmenlerin ¢alisma y1li degiskenine gore, calistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin
algilar1 varyans analizi yontemiyle incelenmistir. Tablo 3.12’de gorildiigi gibi,
Ogretmenlerin ¢aligma yillar1 degiskenine gore, Ogretmenlerin calistiklart okulun
kiiltiirtine iliskin algilar1 arasinda bir fark bulunamamistir (p > .05). Buna gore,
ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin kidemlerinin algilar1 iizerinde etkili
bir degisken olmadigi ileri siiriilebilir. Diger bir deyisle, 6gretmenlerin meslek
hayatlarmdaki gorev siirelerinin ne oldugu, okulun kiiltiirine iligskin algilarinda etkili

olmamaktadir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilar1, calisma yili
degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.13’de
gosterilmistir.

Tablo 3.13 Calisma yillarina gore 6gretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna

iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N }_{ Ss
1-5yl 41 18.68 4.714
6-10 y1l 59 18.25 5.168
11-15yil 42 19.85 4.063
16 ve Uzeri 176 18.85 4.849
Toplam 318 18.85 4.849

e 2 9

Ogretmenlerin ¢aliyma yillarma gdre “giic” boyutuna iliskin algilarini

karsilagtirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.14’de verilmistir.
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Tablo 3.14 Calhisma yih degiskenine gore okul Kkiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin

algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuglar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 64.690 3 21.563 916 .433*
Gruplar igi 7390.656 314 23.537

Toplam 7455.346 317

*p > 0.05

Tablo 3.14°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin ¢aligma yil1 degiskenine gore, okul
kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilar1 arasinda anlaml bir fark bulunamamistir (p >
0.05). Ogretmenlerin mesleklerinde yeni olmalar1 ya da uzun siiredir gérev yapiyor
olmalari, okul kiiltlirliniin “gli¢” boyutuna iligkin algilarn1 “0.05” diizeyinde
farklilagtirmamigtir. Baska bir deyisle, c¢alisma yili degiskeni, 0gretmenlerin okul

kiltirinin “gii¢” boyutuna iligkin algilar1 izerinde etkili bir degisken olmamustir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilari, calisma yili
degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.15°de

gosterilmistir.

Tablo 3.15 Cahsma yillarina gore 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna

iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
1-5yl 41 24.63 6.444
6-10 y1l 59 24.35 5.576
11-15yil 42 26.50 5.143
16 ve Uzeri 176 25.56 5.547
Toplam 318 25.34 5.638

13

Ogretmenlerin  calisma  yillarma gére “rol” boyutuna iliskin algilarini

karsilagtirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.16’da verilmistir.
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Tablo 3.16 Cahsma yih degiskenine gore okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin

algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 142.788 3 47.596 1.504 .213*
Gruplar igi 9934.850 314 31.640

Toplam 10077.638 317

*p > 0.05

Tablo 3.16’da goriildiigii gibi 6gretmenlerin galisma yili degiskenine gore, okul
kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamustir (p >
0.05). Ogretmenlerin mesleklerinde yeni olmalar1 ya da uzun siiredir gérev yapiyor
olmalari, okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilarint “0.05” diizeyinde
farklilagtrmamigtir. Baska bir deyisle, c¢alisma yili degiskeni, 0gretmenlerin okul

kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilar1 tizerinde etkili bir degisken olmamustur.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basarr” boyutuna iliskin algilari, cahsma yili
degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.17°de

gosterilmistir.

Tablo 3.17 Cahsma yillarina gore o6gretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “basarn”

boyutuna iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
1-5yl 41 28.26 6.957
6-10 y1l 59 26.03 6.858
11-15yil 42 25.92 6.264
16 ve Uzeri 176 24.86 6.825
Toplam 318 25.66 6.840

Ogretmenlerin galisma yillarma gore “basar1” boyutuna iligskin algilarini

karsilagtirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.18’de verilmistir.
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Tablo 3.18 Cahsma yih degiskenine gore okul Kiiltiiriiniin “basan” boyutuna

iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuclarn1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 400.236 3 133.412 2.902 .035*
Gruplar igi 14434761 314 45.971

Toplam 14834.997 317

*p < 0.05

Tablo 3.18’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin ¢aligma yili1 degiskenine gore, okul

kilturtinun “basar1” boyutuna iligkin algilari arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p <

0.05). Bunun sonucunda LSD testi yapilmig ve Tablo 3.19°daki sonuglara ulagilmistir.

Tablo 3.19 Ogretmenlerin calisma yili degiskenine gore, okul kiiltiiriiniin “basar1”

boyutuna iliskin algilar (LSD testi)

Gruplar 1-5yl 6-10 yil 11-15 yil 16 yil ve tizeri
1-5 yil _ 2.2344 2.3397 3.3990*

6-10 y1l -2.2344 - 0.1053 1.1646
11-15y1l -2.3397 -.1053 - 1.0593

16 y1l ve lizeri -3.3990* -1.1646 -1.0593 D

*Ortalamalar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli fark vardir.

Tablo 3.19 incelendiginde, iki grup arasinda fark oldugu goriilmektedir. Fark,
caligma yillar1 1-5 y1l olan 6gretmenler ile 16 yil ve iizeri olan 6gretmenler arasindadir.
Calisma yil1 az olan 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iliskin algilarmni,
16 y1l ve iizeri olan 6gretmenlerin algilarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
farkliligin sebebi, yeni goreve baslayan 6gretmenlerin, zorunlu hizmet i¢i egitimlere
tutulmalar1 basar1 boyutuna iliskin alg1 diizeylerinin yiiksek olmasmin nedeni olabilir.
Kendilerini daha iyi gelistirmeleri ve dgretimin daha etkili olmas1 i¢in hazirlanan bu

egitimler, 6gretmenin bagarisini artiric1 gelismeler saglayabilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilari, ¢alisma yili
degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.20°de

gosterilmistir.
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Tablo 3.20 Cahsma yillarina gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “destek”

boyutuna iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
1-5yl 41 23.87 7.000
6-10 y1l 59 24.88 7.643
11-15yil 42 24.73 7.078
16 ve Uzeri 176 22.73 7.818
Toplam 318 23.54 7.615

Ogretmenlerin calisma yillarma gore “destek” boyutuna iliskin algilarini

karsilagtirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.21°de verilmistir.

Tablo 3.21 Cahsma yih degiskenine gore okul Kkiiltiiriiniin “destek” boyutuna

iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuclarnn (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 285.756 3 95.252 1.653 A7
Gruplar igi 18099.128 314 57.641

Toplam 18384.884 317

*p > 0.05

Tablo 3.21°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin ¢aligma yili1 degiskenine gore, okul

kiiltiiriiniin “destek™ boyutuna iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamstir (p

> 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin kidemleri,

onlarmn okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilarini etkilememistir.

c) Egitim Durumlan

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilarmin egitim durumlari

degiskeni acisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.22°

de verilmistir.
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Tablo 3.22 (")gretmenlerin egitim durumlan degiskenine gore, cahstiklar1 okulun

kiiltiiriine iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
Onlisans 65 93.95 17.690
Lisans 227 94.24 18.961
Lisansusti 26 80.03 19.656
Toplam 318 93.02 19.106

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilarmin egitim durumlar:
degiskeni agisindan karsilastirilmas: amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuclar

Tablo 3.23°de verilmistir.

Tablo 3.23 (")gretmenlerin egitim durumlan degiskenine gore, cahstiklar1 okulun

kiiltiiriine iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuclarn1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 4779.791 2 2389.895 6.789 .001*
Gruplar igi 110944.0 315 352.203

Toplam 115723.8 317

*p< 0.05

Ogretmenlerin egitim durumlar1 degiskenine gore, ¢ahistiklarr okulun kiiltiiriine

iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Bunun sonucunda LSD

Testi yapilmis ve Tablo 3.24’deki sonuglara ulasilmistir.

Tablo 3.24 (")gretmenlerin egitim durumlan degiskenine gore, cahstiklar1 okulun

kiiltiiriine iliskin algilarn (LSD testi)

Gruplar Onlisans Lisans Lisansusti
Onlisans L -.2928 13,9154*
Lisans .2928 14,2082*
Lisansustu -13,9154* -Mz* L

*Ortalamalar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli fark vardir.




85

Tablo 3.24’de dort grup arasindaki fark gbéze carpmaktadwr. Fark, egitim
durumlar1 Onlisans ve lisansiistii olan Ogretmenler ile lisans ve lisansiistii olan
Ogretmenler arasindadir. Buna gore, egitim durumu Onlisans olan Ogretmenlerin,
calistiklar1 okulun kiiltiirtine iligkin algilar, egitim durumu lisansiisti olan
Ogretmenlerin algilarindan daha yiiksektir. Benzer sekilde, egitim durumu lisans olan
Ogretmenlerin algilari, yine egitim durumu lisansiistii olan 6gretmenlerin algilarindan
yiiksektir. Bunun nedeni ise, ilkdgretim okullarinda gorev yapan Onlisans mezunu
ogretmenlerin genellikle smif Ogretmeni olmasi ve Ogrencilerle daha fazla vakit
gecirmeleri sonucu dgrencilerin sahip oldugu kiiltiir ile okulun kiiltiiriinii bagdastirmaya
yonelik davramislar sergilemeleri olabilir. Lisansiistii egitim durumuna sahip olan
Ogretmenlerin genellikle brang 6gretmeni olmalar1 ve okullarda sinif 6gretmenlerinden
daha kisa siirelerde bulunmalari, ¢aligtiklar1 okulun kiiltliriine yonelik algilarinin daha

diisiik olmasinin sebebi olabilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilarin1 egitim durumu
degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.25°de

verilmistir.

Tablo 3.25 Egitim durumlarmna gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “gii¢”

boyutuna iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N )_{ Ss
Onlisans 65 19.41 4.304
Lisans 227 19.05 4.874
Lisansusti 26 15.73 4.968
Toplam 318 18.85 4.849

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilarinmn egitim
durumlar1 degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve

sonuclar Tablo 3.26’da verilmistir.
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Tablo 3.26 Egitim durumlarmma gore, ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “gii¢”

boyutuna iligskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 155.537 2 77.768 1.344 .262*
Gruplar ici 18229.347 315 57.871

Toplam 18384.884 317

*p > 0.05

Onlisans (Ogretmen Okulu ve Yiiksekokul), lisans ve lisansiistii diizeyde egitim
goren Ogretmenlerin, okul kiiltiiriiniin “gli¢” boyutuna iligkin algilar1 varyans analizi ile
karsilagtirilmigtir. Tablo 3.26’da goriildigli gibi, egitim durumu degiskenine gore,
ogretmenlerin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Buna gore,
ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin egitim diizeyleri, okul kulttrinin

“glic” boyutuna iliskin algilarina etki etmemistir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iligkin algilarini egitim durumu
degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.27°de

verilmistir.

Tablo 3.27 Egitim durumlarina gore ogretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “rol”

boyutuna iligskin alg1 ortalamalan

Gruplar N )_{ Ss
Onlisans 65 25.47 4.763
Lisans 227 25.68 5.620
Lisansusti 26 22.00 6.835
Toplam 318 25.34 5.638

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilarmin egitim
durumlar1 degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve

sonuclar Tablo 3.28’de verilmistir.
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Tablo 3.28 Egitim durumlarina gore, ogretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “rol”

boyutuna iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 318.630 2 159.315 5.142 .006*
Gruplar igi 9759.008 315 30.981

Toplam 10077.638 317

*p < 0.05

Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim goren Ogretmenlerin, okul

kiiltiirtintin “rol” boyutuna iliskin algilar1 varyans analizi ile karsilagtirilmigtir. Tablo
3.28’de goriildiigii gibi, egitim durumu degiskenine goére, Ogretmenlerin algilari
arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p < 0.05). Bunun sonucunda LSD testi yapilmig

ve Tablo 3.29’daki sonuclara ulasilmistir.

Tablo 3.29 Ogretmenlerin egitim durumlarina goére, okul Kiiltiiriiniin “rol”

boyutuna iliskin algilar1 (LSD testi)

Gruplar Onlisans Lisans Lisansusti
Onlisans - -.2103 3.4769*
Lisans .2103 - 3.6872*
Lisansusti -3.4769* - 3.6872* S

*Ortalamalar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli fark vardir.

Tablo 3.29 ‘da goriildiigli gibi Onlisans ve lisansiistii ile lisans ve lisansiistii
gruplar1 arasindaki fark goriilmektedir. Buna goére Onlisans diizeyinde egitim goéren
ogretmenlerin okul kiiltlirtiniin “rol” boyutuna iligkin algilari, lisansiistii egitim goren
Ogretmenlerin algilarindan daha yiiksektir. Benzer sekilde lisans egitimi goren
ogretmenlerin algilari, lisansiistii egitim gdren Ogretmenlerin algilarindan yiiksektir.
Lisansiistii egitim goren 6gretmenlerin, okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iligkin algilarmin
diger gruplardan diisiik ¢ikmasinin nedeni, kariyer anlaminda daha ileri bir seviyede
olmalar1 ve yoneticiler tarafindan gorevler verildiginde, egitim durumlarint g6z dniinde
bulundurarak, farkh tepkiler vermeleri ile agiklanabilir. Kurallar, resmi iligkiler ve rol
boyutu kapsamina giren her 68e, lisansiistii egitim alan 6gretmenler tarafindan olumsuz
sekilde yorumlanabilir. Beklentilerin yiiksek olmasi da, okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna

iligskin algilarin diisiik ¢ikmasina neden olabilir.
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Ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iliskin algilarmi egitim

durumu degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo

3.30’da verilmistir.

Tablo 3.30 Egitim durumlarina gore ogretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “basan”

boyutuna iligskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
Onlisans 65 25.36 7.094
Lisans 227 26.25 6.744
Lisansusti 26 21.23 5.428
Toplam 318 25.66 6.840

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar’” boyutuna iliskin algilarmin egitim

durumlar1 degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve

sonuclar Tablo 3.31°de verilmistir.

Tablo 3.31 Egitim durumlarina gore, dgretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “basarn”

boyutuna iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 596.062 2 298.031 6.593 .002*
Gruplar igi 14238.934 315 45.203

Toplam 14834.997 317

*p < 0.05

Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim goren Ogretmenlerin, okul

kiiltiirlintin “basar1” boyutuna iligkin algilar1 varyans analizi ile karsilastirilmistir. Tablo

3.31’de goriildiigii gibi, egitim durumu degiskenine goére, Ogretmenlerin algilari

arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p < 0.05). Bunun sonucunda LSD testi yapilmis

ve Tablo 3.32’deki sonuglara ulasilmistir.
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Tablo 3.32 Ogretmenlerin egitim durumlarina gére, okul Kiiltiiriiniin “basar1”

boyutuna iliskin algilar (LSD testi)

Gruplar Onlisans Lisans Lisansusti
Onlisans — -.8863 4,1385*
Lisans .8863 S 5.0247*
Lisansusti -4.1385* - 5.0247* S

*Ortalamalar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli fark vardir.

Tablo 3.32 ‘de goriildiigii gibi Onlisans ve lisansustu ile lisans ve lisansusti
gruplar1 arasindaki fark goriilmektedir. Buna goére Onlisans diizeyinde egitim goéren
ogretmenlerin okul kiiltliriniin “basar1” boyutuna iligkin algilari, lisansiistii egitim goren
ogretmenlerin algilarindan daha yiiksektir. Benzer sekilde lisans egitimi goren
ogretmenlerin algilari, lisansiistii egitim gdren Ogretmenlerin algilarindan yiiksektir.
Lisansiistii egitim goren O6gretmenlerin, okul kiiltliriiniin “basar1” boyutuna iliskin
algilarmin diger gruplardan diisik ¢ikmasinin nedeni, akademik basarilarinin daha
yiksek olmasit ve beklentilerinin okul kiiltiirii ile uyusmamasindan kaynaklaniyor
olabilir. Lisansiistii egitim alan 6gretmenlerin basariya yonelik tutumlarmin, diger egitim

seviyesindeki 6gretmenlerden farkli olmasi da, algilar1 bakimindan farklilik yaratabilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilarini egitim
durumu degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo

3.33’de verilmistir.

Tablo 3.33 Egitim durumlarina gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “destek”

boyutuna iligskin alg1 ortalamalan

Gruplar N }_{ Ss
Onlisans 65 23.96 7.758
Lisans 227 23.68 7.664
Lisansusti 26 21.23 6.635
Toplam 318 23.54 7.615

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilarmin egitim
durumlar1 degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve

sonuclar Tablo 3.34’de verilmistir.
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Tablo 3.34 Egitim durumlarina gore, 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek”

boyutuna iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 155.537 2 77.768 1.344 .262*
Gruplar igi 18229.347 315 57.871
Toplam 18384.884 317

*p > 0.05

Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim goren &gretmenlerin, okul
kiiltiirtintin “destek” boyutuna iliskin algilar1 varyans analizi ile karsilastirilmistir. Tablo
3.34’de goriildiigii gibi, egitim durumu degiskenine goére, Ogretmenlerin algilari
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p > 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin Onlisans mezunu ya da arastirmadaki en yiiksek egitim
diizeyi olan yiiksek lisans mezunu olmalar1 onlarin, okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna

iligskin algilarina etki etmemistir.

d) Brans
Ogretmenlerin calistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilar1 brans degiskeni
acisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.35°de

verilmistir.

Tablo 3.35 Branslarina gore 6gretmenlerin cahstiklar1 okulun Kkiiltiiriine iliskin

alg1 ortalamalan

Gruplar N )_{ Ss
Sinif 106 94.77 17.423
Fen 33 88.93 17.106
Sosyal 29 89.48 23.134
Matematik 33 89.72 18.119
Ingilizce 24 93.75 25.171
Tirkce 28 95.28 17.011
Diger 65 94.26 19.666
Toplam 318 93.02 19.106
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Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilarm en yiiksek algi
diizeyini Tiirk¢e 6gretmenleri ( X = 95.28), en diisiik alg1 diizeyini ise, Fen ve teknoloji

brangindaki 6gretmenler (;( = 88.93) olusturmaktadir.

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilarnm brans degiskeni
acisindan karsilagtirilmast amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonucglar Tablo 3.36’da

verilmistir.

Tablo 3.36 Branslarina gore 6gretmenlerin cahstiklar1 okulun Kkiiltiiriine iliskin

algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 1852.799 6 308.800 .843 .537*
Gruplar igi 113871.0 311 366.145

Toplam 115723.8 317

*p >0.05

Ogretmenlerin branslarma gore, cahstiklart okulun kiiltiiriine iliskin algilar:

varyans analizi ile karsilagtirilmigtir. Tablo 3.36’da goriildiigii gibi brans degiskenine
gore, 0gretmenlerin ¢alistiklar1 okulun kiiltiirline iliskin algilarinda anlamli bir farka

rastlanmamastir (p > 0.05).

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “giic” boyutuna iliskin algilar1 brans degiskeni
acisindan karsilastirilmig; frekans, ortalama ve standart sapmalar1t Tablo 3.37°de

verilmistir.
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Tablo 3.37 Branslarina gore ogretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “gl¢” boyutuna

iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
Sinif 106 23.86 7.635
Fen 33 20.78 6.003
Sosyal 29 23.27 7.343
Matematik 33 23.27 7.546
Ingilizce 24 23.83 8.463
Tirkce 28 24.10 7.475
Diger 65 24.32 8.200
Toplam 318 23.54 7.615

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilarinmn brans

degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo

3.38’de verilmistir.

Tablo 3.38 (")gretmenlerin brans degiskenine gore okul Kkiiltiiriiniin “guc

boyutuna iligskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 316.652 6 52.775 .908 .489*
Gruplar igi 18068.232 311 58.097

Toplam 18384.884 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilar1 brans degiskenine

gbre, varyans analizi ile karsilastirimistir. Tablo 3.38’de goriildiigii gibi brang

degiskenine gore, Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gli¢” boyutuna iliskin algilar1

arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Ogretmenlerin farkli brans

Ogretmeni olmalar1 onlarm, okul kiiltiiriiniin “gli¢” boyutuna iliskin algilar1 arasinda

fark yaratmamaigtir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iligkin algilar1 brans degiskeni

acisindan karsilastirilmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.39’da

verilmistir.
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Tablo 3.39 Branslarina gore 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin

alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
Sinif 106 25.35 5.343
Fen 33 24.75 5.460
Sosyal 29 24.27 6.368
Matematik 33 24.84 4.822
Ingilizce 24 25.29 6.937
Tirkce 28 26.32 5.663
Diger 65 25.93 5.822
Toplam 318 25.34 5.638

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilarmin brans
degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo

3.40°da verilmistir.

Tablo 3.40 Ogretmenlerin brans degiskenine gore okul Kiiltiiriiniin “rol” boyutuna

iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuclarnn (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 102.346 6 17.058 532 .184*
Gruplar igi 9975.293 311 32.075

Toplam 10077.638 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilar1 brans degiskenine
gbre, varyans analizi ile karsilastirimistir. Tablo 3.40°da goriildiigii gibi brang
degiskenine gore, 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilar1 arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Ogretmenlerin farkli brans dgretmeni
olmalar1 onlarm, okul Kkiiltiiriinlin “rol” boyutuna iligkin algilar1 arasinda fark

yaratmamistir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iliskin algilar1 brans degiskeni
acisindan karsilagtirilmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1t Tablo 3.41°de

verilmistir.
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Tablo 3.41 Branslarina gore dgretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “basar” boyutuna

iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
Sinif 106 26.51 6.571
Fen 33 24.78 5.538
Sosyal 29 26.62 7.227
Matematik 33 23.84 5.712
Ingilizce 24 26.25 8.414
Tirkce 28 25.53 7.325
Diger 65 25.93 7.371
Toplam 318 25.66 6.840

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iliskin algilarinin brans
degiskenine gore karsilastirilmas: amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo

3.42°de verilmistir.

Tablo 3.42 Ogretmenlerin brans degiskenine gore okul Kiiltiiriiniin “basar1”

boyutuna iligskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 256.731 6 42.789 913 .486*
Gruplar ici 14578.266 311 46.875

Toplam 14834.997 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar’” boyutuna iliskin algilar1 brans
degiskenine gore, varyans analizi ile karsilastirilmigtir. Tablo 3.42°de goriildiigii gibi
brang degiskenine gore, 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iligkin algilari
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Ogretmenlerin farkli brans
Ogretmeni olmalar1 onlarin, okul kiiltiirliniin “basar1” boyutuna iliskin algilar1 arasinda

fark yaratmamaigtir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilar1 brans
degiskeni acisindan karsilastirilmis; frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo

3.43’de verilmistir.
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Tablo 3.43 Branslarina gore 6gretmenlerin okul kulturinin “destek™ boyutuna

iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N X Ss
Siif 106 23.86 7.635
Fen 33 20.78 6.003
Sosyal 29 23.27 7.343
Matematik 33 23.27 7.546
Ingilizce 24 23.83 8.463
Tirkce 28 24.10 7.475
Diger 65 24.32 8.200
Toplam 318 23.54 7.615

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilarmin brans

degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo

3.44°de verilmistir.

Tablo 3.44 Ogretmenlerin brans degiskenine gore okul Kkiltirinin “destek”

boyutuna iligskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 316.652 6 52.775 .908 .489*
Gruplar igi 18068.232 311 58.097
Toplam 18384.884 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilar1 brans

degiskenine gore, varyans analizi ile karsilastirilmistir. Tablo 3.44’de goriildiigii gibi

brang degiskenine gore, Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iligkin

algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamustir (p > 0.05). Ogretmenlerin farkli brans

Ogretmeni olmalar1 onlarin, okul kiiltiirliniin “destek™ boyutuna iliskin algilar1 arasinda

fark yaratmamaigtir.
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e) Bulunulan okuldaki gorev siresi
Ogretmenlerin calistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilar1 bulunulan okuldaki
gorev siiresi degiskeni agisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalari

Tablo 3.45° de verilmistir.

Tablo 3.45 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore,

cahistiklarn okulun kilttrtne iliskin algilarinin ortalamalari

Gruplar N >—< Ss

1-5yl 217 94.83 18.847
6-10 yil 69 90.68 18.145
11 ve tizeri y1l 32 85.78 21.127
Toplam 318 93.02 19.106

Ogretmenlerin ¢ahistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilarinin  bulunulan
okuldaki gorev siiresi degiskeni agisindan karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi

yapilmig ve sonuglar Tablo 3.46°da gosterilmistir.

Tablo 3.46 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore,
cahstiklarn okulun Kkiiltiiriine iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi

sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 2771.990 2 1385.995 3.865 .022*
Gruplar igi 112951.8 315 358.577
Toplam 115723.8 317

*p < 0.05

Ogretmenlerden alman veriler sonucu, bulunduklar1 okuldaki gérev siirelerinin

okulun kiiltiiriine iligkin algilarinda herhangi bir farklilagsmaya neden olup olmadigini
saptamak amaciyla varyans analizi yapilmis ve Tablo 3.46’da goriildiigii gibi, bulunulan
okuldaki gorev siiresi degiskenine gore, dgretmenlerin okul kiiltiiriine iliskin algilar1
arasinda bir fark oldugu saptanmistir (p < 0.05). Bunun sonucunda LSD testi yapilmisg

ve Tablo 3.47°deki sonuglara ulasilmistir.



Tablo 3.47 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore,

calistiklar1 okulun kiiltiiriine iliskin algilar1 (LSD testi)

Gruplar 1-5yl 6-10 yil 11 ve tizeri y1l
1-5 yil _ 4.1576 9.0575*

6-10 y1l -4.1576 - 4.8999

11 ve tizeri y1l -9.0575* -4.8999 —_—

*Ortalamalar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli fark vardir.

Tablo 3.47° de iki grup arasindaki fark goze ¢arpmaktadir. Fark, bulunulan
okuldaki gorev suresi 1-5 yil ile 11 ve iizeri y1l olan 6gretmenler arasindadir. Buna gore
bulunulan okuldaki gorev slresi 1-5 yil olan &gretmenlerin okul kiiltiiriine iligkin
algilari, bulunulan okulda 11 ve iizeri yidir goérev yapmakta olan Ogretmenlerin
algilarindan daha yiiksektir. Bu farklilik, bir okulda gorev yapma siiresi arttik¢a, okul
kiiltiiriine yonelik algilarin olumsuz yonde ilerledigini gdstermektedir. Yeni bir okulda
gorev yapan Ogretmenlerin, okul kiiltiirinii taniyip, kendi kiiltiirleriyle birlestirmeleri

stirecinde, okul kiiltiiriine iliskin algilarinin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilar1 bulunulan
okuldaki gorev siiresi degiskeni acisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart

sapmalar1 Tablo 3.48°de verilmistir.

Tablo 3.48 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore, okul

kultdrinun “glc¢” boyutuna iliskin algilariin ortalamalari

Gruplar N >_< Ss
1-5 Y1 217 19.06 4.813
6-10 Yil 69 18.69 4.538
11 ve Uzeri 32 17.75 5.679
Toplam 318 18.85 4.849

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iliskin algilarinm bulunulan
okuldaki gorev siiresi degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi

yapilmig ve sonuglar Tablo 3.49°da verilmistir.
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Tablo 3.49 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin “giic” boyutuna iliskin algilarmma ait tek yonli varyans analizi

sonuclar1 (ANOVA)
Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 50.774 2 25.387 1.080 .341*
Gruplar ici 7404.572 315 23.507
Toplam 7455.346 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin “gii¢” boyutuna iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamigstir (p >

0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda c¢alisan 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okuldaki

gorev sdreleri, kultirin gu¢ boyutuna iliskin algilarinda etkili bir degisken olmadigi

sOylenebilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilar1 bulunulan

okuldaki gorev siiresi degiskeni acgisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart

sapmalar1 Tablo 3.50°de verilmistir.

Tablo 3.50 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore, okul

kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilarinin ortalamalan

Gruplar N X Ss
1-5 Y1 217 25.48 5.732
6-10 Yil 69 25.28 5.102
11 ve Gzeri 32 24.50 6.174
Toplam 318 25.34 5.638

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilarmin bulunulan

okuldaki gorev siiresi degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi

yapilmig ve sonuglar Tablo 3.51°de verilmistir.
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Tablo 3.51 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin  “rol” boyutuna iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi

sonuclar1 (ANOVA)
Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 27.242 2 13.621 427 .653*
Gruplar ici 10050.396 315 31.906
Toplam 10077.638 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamustir (p >

0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin ¢alistiklar1 okulda

yapmis olduklar1 gorev yili sayilarmin, okul kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iligkin algilar1

izerinde etkili bir degisken olmadig: ileri siiriilebilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basarr” boyutuna iliskin algilar1 bulunulan

okuldaki gorev siiresi degiskeni acisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart

sapmalar1 Tablo 3.52°de verilmistir.

Tablo 3.52 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore, okul

kultirinun “basar1” boyutuna iligkin algilarinin ortalamalar:

Gruplar N X Ss
1-5 Y1 217 26.54 6.792
6-10 Yil 69 24.02 6.464
11 ve Gzeri 32 23.21 6.917
Toplam 318 25.66 6.840

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iliskin algilarmin bulunulan

okuldaki gorev siiresi degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans analizi

yapilmig ve sonuglar Tablo 3.53’de verilmistir.
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Tablo 3.53 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul
kiiltiiriiniin “basan” boyutuna iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi

sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 543.752 2 271.876 5.993 .003*
Gruplar igi 14291.245 315 45.369
Toplam 14834.997 317

*p < 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiirlinlin “basar1” boyutuna iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur. (p <

0.05). Bunun sonucunda LSD testi yapilmig ve Tablo 3.54’deki sonuglara ulagilmstir.

Tablo 3.54 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iliskin algilar1 (LSD testi)

Gruplar 1-5yl 6-10 yil 11 yil ve tlizeri
1-5 yil 2.5148* 3.3250*

6-10 y1l -2.5148* .8102

11 y1l ve tizeri - 3.3250* -.8102 -

*Ortalamalar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli fark vardir.

Tablo 3.54°de goriildiigii gibi, 1-5 yildir ayn1 okulda gérev yapan 6gretmenler ile
6-10 yildir ayn1 okulda gorev yapan Ogretmenlerin algilar1 arasinda farklilik
goriilmektedir. Ayn1 zamanda 1-5 yildir ayni okulda gorev yapan 6gretmenler ile 11 yil
ve lizeri siiredir ayn1 okulda gorev yapan dgretmenler arasinda farklilik goriilmektedir.
Ayn1 okulda goérev yapan 6gretmenlerin, o okulda gdérev yapma siireleri arttikca, algi
diizeylerinin diistiigii goriilmektedir. Daha kisa siiredir gorev yapan Ogretmenlerin,
okulun Kkiiltlirline yonelik algilarmin yiiksek olmasi, kiiltiirii tanima siirecinde

beklentilerin farkli oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek™ boyutuna iliskin algilar1 bulunulan
okuldaki gorev siiresi degiskeni acgisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart

sapmalar1 Tablo 3.55°de verilmistir.
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Tablo 3.55 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore, okul

kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilarinin ortalamalan

Gruplar N X Ss
1-5 Y1 217 24.16 7.457
6-10 Yil 69 22.95 7.710
11 ve Uzeri 32 20.59 7.918
Toplam 318 23.54 7.615

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilarmin bulunulan
okuldaki gorev siiresi degiskenine gore karsilastirilmast amaciyla varyans analizi

yapilmig ve sonuglar Tablo 3.56’da verilmistir.

Tablo 3.56 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul
kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi

sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 386.268 2 193.134 3.380 .035*
Gruplar igi 17998.616 315 57.138
Toplam 18384.884 317

*p < 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmugtur. (p <

0.05). Bunun sonucunda LSD testi yapilmig ve Tablo 3.57°deki sonuglara ulagilmistir.

Tablo 3.57 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilar1 (LSD testi)

Gruplar 1-5yl 6-10 yil 11 yil ve tizeri
1-5 yil S 1.2094 3.5721*

6-10 y1l -1.2094 2.3628

11 y1l ve tizeri -3.5721* -2.3628 _

*Ortalamalar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli fark vardir.
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Tablo 3.57’de iki grup arasindaki fark goze c¢arpmaktadir. Fark, bulunulan
okuldaki gorev suresi 1-5 yil ile 11 yil ve {izeri olan d6gretmenler arasindadir. Buna gore
bulunulan okuldaki gorev streleri 1-5 yil olan dgretmenlerin 6rgiit Kultdrinin “destek”
boyutuna iligkin algilari, 11 y1l ve {lizeri olan 6gretmenlerin algilarindan daha yiiksektir.
Bu verilere bakildiginda bir okulda daha kisa siiredir gérev yapan 6gretmenlerin destek
boyutu hakkinda daha olumlu diisiincelere sahip oldugu sdylenebilir. Okula yeni katilan
ogretmenler i¢in, okul kiiltiiriinii tanima ve okulu benimseme yoniinde, okul kiiltiiriiniin
destekleyici bir yapiya sahip oldugu diisiiniilebilir. Uzun siiredir ayn1 okulda gorev
yapan Ogretmenlerin algilarina bakildiginda ise, okul kiiltiiriiniin destekleyici yapisi

diisiik diizeydedir.

4.3 ARASTIRMANIN UCUNCU ALT PROBLEMINE iLiSKiN BULGULAR VE
YORUM

Aragtirmanm {i¢iincii alt problemi, “Ogretmenlere gore orgiit kiiltiirii ve
boyutlar1 orgiit etkililigi a¢isindan ne derece 6nemlidir?” bigiminde belirtilmisti. Bu alt
probleme cevap vermek amaciyla, Ogretmenlerin Olgcekteki maddelere verdikleri
cevaplar analiz edilmis ve Tablo 3.58’de gdsterilen degerler elde edilmistir.

Ogretmenlerin anketin ikinci bdliimiinde, okul etkililigi acisindan yanitlanacak
bolimde yer alan 37 soruya verdikleri yanitlarin 6nce her 6gretmen icin aritmetik
ortalamalar1 belirlenmistir. Ardindan, 6gretmenlerin aritmetik ortalamalar1 toplanarak,
bunlarm bir aritmetik ortalamasi almmistir. K-1/ K formiilii ile yapilan hesaplama
sonucu, 1-3 arasindaki aralik genisligi 0.66 birim olarak bulunmustur. Bulunan
aritmetik ortalama 2.34- 3.00 arasinda yer almigsa, Ogretmenlerin okul etkililigi
acisindan algilar1 “yiiksek”, 1.68- 2.33 arasinda yer almigsa “orta”, 1.00- 1.67 arasinda
yer almigsa “diisiik” diizeyde degerlendirilmis ve yorumlamasi bu yonde yapilmistir.
Arastirmadaki tiim 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi almarak, onlarin da ortalamasi

almmus ve “diisiik” (X= 1.502) sonucuna ulagilmustr.
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Tablo 3.58 Ogretmenlerin 6rgiit Kiiltiiriiniin 6rgiit etkililigi acisindan 6nemine

iliskin algilarin1 betimleyen istatistik degerleri

En diistik En yiksek | o
N — — e Ss
X X
X X
Ogretmenlerin ortalama puanlari 318 37 92 1.502 | 55.58 | 11.47

Tablo 3.59°da 6gretmenlerin 6rgiit kiiltlirtiniin okul etkililigi agisindan 6nemine
iliskin algi puanlarinin frekans degerleri, yiizdeleri ve puanlarin yer aldigi diizeyler

verilmistir.

Tablo 3.59 Ogretmenlerin orgiit Kiiltiiriiniin okul etkililigi acisindan 6nemine

iliskin alg1 puanlarimin frekans degerleri

F % Duzey
3.00- 2.34 aras1 3 9 Yuksek
2.33- 1.68 aras1 85 26.7 Orta
1.67- 1.00 aras1 230 72.3 Diisiik
Toplam 318 100

Tablo 3.59’a gbre Denizli ili ilkdgretim okullarmmda gérev yapan dgretmenlerin
orgiit kiiltiiriiniin okul etkililigi acisindan Onemine iligkin algi puanlar1 “diisiik”
diizeydedir. Ogretmenlerin % 0.9’u “yiiksek”, % 26.7’si “orta” ve %72.3’ii “diisiik”
diizeyde algiya sahiptir.

Tablo 3.60 Ogretmenlerin érgiit Kiiltiiriiniin boyutlarinin okul etkililigi acisindan

onemine iliskin alg1 ortalamalan

Boyutlar N }—{ Ss

Gug 318 10.99 2.851
Rol 318 16.33 3.802
Basari 318 14.79 3.956
Destek 318 13.46 4.081

Tablo 3.60°e¢ bakildiginda, 6gretmenlerin Orgiit kiiltiiriiniin boyutlarmin okul

etkililigi acisindan Onemine iliskin algilarinda en yiiksek ortalamaya “rol” boyutu
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(;{ =16.33), daha sonra sirasiyla “basar1’”  boyutu (;{ =14.79),”destek”  boyutu

(;( =13.46) ve son olarak da “gii¢” boyutu (;( =10.99) sahiptir. Buna gore, gretmenler 6rgiit

kiiltiirtiniin “rol” boyutunu okul etkililigi agisindan en 6nemli bulmaktadirlar.
a) Guc¢ Boyutu

Ogretmenlerin orgiit kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun &rgiit etkililigi agisindan

onemine iligkin algilarini belirlemek i¢in yapilan analizler Tablo 3.61°de verilmistir.

Tablo 3.61 Ogretmenlerin 6rgiit Kkiiltiiriiniin “giic” boyutunun orgiit etkililigi

acisindan 6nemine iliskin algilarinin ortalamalan

Maddeler N - Ss Duizey

X
1.Hig kimse yonetimle ters diismek istemez. 318 | 1.43 .589 Hig 6nemli degil
2.0lup biten her sey yonetimin denetimindedir. 318 | 1.49 .588 Hig 6nemli degil
3.Degisim ve yenilikler yonetimce baglatilir. 318 | 1.47 .629 Hig 6nemli degil
4.Yoneticiler sadakati tesvik eder ve odiillendirir. 318 | 1.59 739 Hig 6nemli degil
5.Kuralsizliklarm 6nlenmesi igin siki denetim soz | 318 | 1.54 .643 Hig 6nemli degil
konusudur.
6.Ast-list arasindaki iliskiler ¢ok resmidir | 318 | 1.77 .703 Biraz énemli
(mesafelidir).
7.Anlasmazliklar yonetimin istegi dogrultusunda | 318 | 1.70 .690 Biraz 6nemli
cozuldr.

Tablo 3.61 incelendiginde, oOlgekteki gilic boyutu ile ilgili olan sorular
goriilmektedir. Ogretmenlerin orgiit kiiltiiriiniin  “Gii¢” boyutunun orgiit etkililigi
acisindan Onemine iligkin algi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 birbirine oldukc¢a
yakindir. “Gli¢” boyutuna iligkin algilarin belirlenmesi ile ilgili olarak, 7 maddeden bes

tanesi “Hi¢ 0nemli degil”, iki tanesi de “Biraz 6nemli” diizeyindedir.

Bu boyut incelendiginde en yiiksek ortalamaya (;( = 1.77), “Ast-list arasindaki
iliskiler ¢ok resmidir “ maddesinin sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonug, ilkogretim
okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin okulun etkililigine yonelik beklentilerinin, resmi
iliskilerin oldugu ve hiyerarsik bir yapmin izlendigi bir okul kiiltiirii yoniinde oldugu

sOylenebilir.
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“Hic kimse yonetimle ters diismek istemez” ifadesi en diisiik ortalamaya (;{ =
1.43) sahiptir. Bunun sonucunda, 6gretmen beklentilerine gore, gerektiginde dgretmen

ve yoneticinin fikir ayriliginda kalabilecegi ve catigsmanin olmasi gerektigi yoniindedir.

“Degisim ve yenilikler yonetimce baglatilir” maddesi diisiik ortalamaya sahip

olan maddeler arasindadir (;( = 1.47). Bu maddenin diisiik ortalamaya sahip olmasi,

ogretmen beklentilerinin bu maddeyi destekler nitelikte olmadigini gostermektedir.

b) Rol Boyutu
Ogretmenlerin &rgiit kiiltiiriiniin “rol” boyutunun orgiit etkililigi acisindan

onemine iligkin algilarmni belirlemek i¢in yapilan analizler Tablo 3.62’de verilmistir.

Tablo 3.62 Ogretmenlerin 6rgiit Kiiltiiriiniin “rol” boyutunun o6rgiit etkililigi

acisindan 6nemine iliskin algilarinin ortalamalan

Maddeler N >—( Ss Duizey
8.Egitim-Ogretim faaliyetleri ayrintili planlanip | 318 | 1.30 .536 Hig 6nemli degil
programlanir.

9.Islerin zamaninda ve kurallara gére yapilmasina | 318 | 1.25 471 Hig 6nemli degil
onem verilir.

10.Herkesin her ani planlanmustir. 318 | 1.69 .684 Biraz énemli
11.Anlamsiz kurallar ve prensipler yigmi soz | 318 | 1.92 792 Biraz 6nemli
konusudur.

12.Herkesin ve her seyin yeri bellidir. 318 | 1.54 .623 Hig 6nemli degil
13.Resmii iliskiler 6n plandadir. 318 | 1.78 .694 Biraz 6nemli
14.Y6netim asil iglerden ¢ok, ayrintilarla ugrasir. | 318 | 1.88 .766 Biraz 6nemli
15.Her seyin bir standard1 vardir. 318 | 1.55 .627 Hig 6nemli degil
16.Yoneticiler, sik sik, kurallara uyulmasini | 318 | 1.69 .678 Biraz dnemli
hatirlatir.

17 1liskilerde hiyerarsik yapi esas alinir. 318 | 1.73 .698 Biraz énemli

Tablo 3.62 incelendiginde 6gretmenlerin drgiit kiiltiiriiniin “rol” boyutunun orgiit
etkililigi acisindan Onemine iligkin algt puanlarmmin aritmetik ortalamalar1
goriilmektedir. Puanlarin aritmetik ortalamalar1 1.25 ile 1.92 arasinda degismektedir.
“Rol” boyutuna iligkin algilarin belirlenmesi ile ilgili toplam 10 maddeden alt1 tanesi

“Biraz 6nemli”, dort tanesi “Hi¢ 6nemli degil” diizeyindedir.
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Bu boyut incelendiginde, en yiiksek ortalamaya ( X =1.92), “Anlamsiz kurallar
ve prensipler yigini s6z konusudur” maddesinin sahip oldugu goriilmektedir. Bu madde
ogretmenlerin beklentilerine gore, kurallar ve prensipler okul etkililigi acisindan

gereklidir.

En diisiik ortalamaya ise (;( = 1.25), “ Islerin zamaninda ve kurallara gore
yapilmasina O6nem verilir.” maddesinin sahip oldugu goriilmektedir. Bu madde,

ogretmenlerin okul etkililigi agisindan algilaria gore, dnemli bulunmamaktadir.

c) Basar1 Boyutu
Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriiniin “basar” boyutunun orgiit etkililigi a¢isindan

onemine iligkin algilarmni belirlemek i¢in yapilan analizler Tablo 3.63’de verilmistir.

Tablo 3.63 Ogretmenlerin 6rgiit Kiiltiiriiniin “basar’” boyutunun orgiit etkililigi

acisindan 6nemine iliskin algilarinin ortalamalan

Maddeler N - Ss Duizey

X
18.Herkes isini iyi yapmanin karsiligini alir. 318 1.43 | .650 | Hig¢ 6nemli degil
19.Formalitelerden cok, sonuca 6nem verilir. 318 1.59 | .708 | Hig¢ 6nemli degil
20.Basar1 desteklenir ve tesvik edilir. 318 1.36 | .609 | Hig¢ dnemli degil
21.0diillendirmede basar1 esas almir. 318 1.42 | .654 | Hig¢ 6nemli degil
22.Yanlis1 kimin yaptig1 degil, sonuglari tartigilir. 318 1.47 | .633 | Hig¢ 6nemli degil
23.Herkes basar1 diizeyinin yiiksek olmasini ister. 318 1.35 | .546 | Hig¢ 6nemli degil
24 Herkes, Dbasarili olmak ig¢in, rahatlikla risk | 318 1.52 | .634 | Hig 6nemli degil
ustlenebilir.
25 Kisisel bilgi ve yetenekler 6n planda tutulur. 318 1.53 | .613 | Hig 6nemli degil
26.Gucli bir rekabet s6z konusudur. 318 1.75 | .681 | Biraz dnemli
27.0kulun basar1 diizeyi velilerce de izlenir. 318 1.36 | .577 | Hig 6nemli degil

Tablo 3.63 incelendiginde, d6gretmenlerin Orgiit kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun
orgiit etkililigi agisindan onemine iliskin algilariin ortalama degerleri goriilmektedir.

Bu ortalama degerler genel olarak birbirine ¢ok yakindir. Bu boyutta en yiiksek

ortalamaya sahip madde (X = 1.75) “Guiclii bir rekabet s6z konusudur.” maddesidir. Bu
madde “Biraz &nemli” boyutuna sahiptir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplara gore,
giicli bir madde olmamasina ragmen, en yiliksek ortalamaya sahiptir. Bu madde,

ilkogretim okullarinda rekabetin tercih edildigini ve 6nemli oldugunu gostermektedir.
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En diisiik ortalamaya sahip olan madde ise (}z = 1.35), “Herkes basar1 diizeyinin
yiiksek olmasini ister.” maddesidir. Ogretmenlerin beklentileri dogrultusunda, bu madde
“Hi¢ onemli degil” boyutuna sahiptir. Bu madde ilkdgretim okullarinda, 6gretmenlerin
orgiit kiltiiriiniin etkililigine iliskin algilarma gore, basarinin okul etkililigi i¢in
ogretmenler tarafindan gerekli olmadigini1 gdstermektedir. Ancak, egitim Orgiitlerinin

etkili olabilmesi i¢in, basar1 kaginilmazdir.

d) Destek Boyutu
Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriiniin “destek” boyutunun &rgiit etkililigi agisndan

onemine iligkin algilarmni belirlemek i¢in yapilan analizler Tablo 3.64’de verilmistir.

Tablo 3.64 Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriniin “destek” boyutunun érgiit etkililigi

acisindan 6nemine iliskin algilarinin ortalamalan

Maddeler N >—< Ss Duizey
28.Alman kararlar, dogru ve yeterli bilgiye | 318 1.38 .569 Hig 6nemli degil
dayandirilir.

29.Egitim-6gretim faaliyetleri isbirligi ile planlanir. 318 1.33 .546 Hig 6nemli degil
30.1Isbirligi, rekabete tercih edilir. 318 1.44 .626 Hig 6nemli degil
31.YGnetim, her seviyeden gelen fikir ve Onerilere | 318 1.34 | .570 | Hig 6nemli degil
agiktir.

32.Herkes, birbirinin goriis ve dnerilerine saygilidir. 318 1.32 547 Hig 6nemli degil
33.Herkes okulun basaris1 i¢in sorumluluk duyar. 318 1.32 571 Hig 6nemli degil
34.Basarilar kadar basarisizliklar da paylasilir. 318 1.38 .596 Hig 6nemli degil
35.Herkes okuluyla gurur duyar. 318 1.37 .611 | Hig 6nemli degil
36.Herkes okulu disa kars1 korur ve savunur. 318 1.32 577 Hig 6nemli degil
37.Herkes kendini okulun bir pargasi olarak gorir. 318 1.27 .523 Hig 6nemli degil

Tablo 3.64 incelendiginde, incelendiginde, O6gretmenlerin Orgiit kiiltiiriiniin
“destek” boyutunun orgiit etkililigi acisindan Onemine iliskin algilarinin ortalama
degerleri goriilmektedir. Bu algi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 birbirine oldukca

yakindir. Butlin maddelerde 6gretmen algilar1 “Hi¢ dnemli degil” diizeyindedir. Bu

boyutta en yiiksek ortalamaya sahip olan madde (X = 1.44) « isbirligi, rekabete tercih

edilir.” maddesidir.
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Destek boyutuna iligkin &gretmen algilar1 genellikle “Hi¢ onemli degil” ile
olumsuz dizeydedir. Bu durum ilkdgretim okullarinda 6gretmenlerin orgiit kiiltiiriiniin

“destek” boyutunu okul etkililigi agisindan 6nemli gérmediklerini gostermektedir.

4.4 ARASTIRMANIN DORDUNCU ALT PROBLEMINE iLiSKiN BULGULAR
VE YORUM

Arastrmanin  dordiincii alt problemi, “Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriiniin ve
boyutlarinin orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iligkin goriisleri ile onlarmn, (a)
cinsiyetleri, (b) calisma yillary, (¢) egitim durumlari, (d) branslari, (e) bulunulan
okuldaki gorev siiresine gore degismekte midir?” biciminde belirtilmisti. Ilgili alt
probleme yanit aramak amaciyla, Ogretmenlerin Olgege verdikleri cevaplarin

ortalamalari t- testi ve varyans analizi yardimiyla karsilastirilmistir.
a) Cinsiyet

Cinsiyet degiskenine gore, O0gretmenlerin Orgiit kiiltiiriiniin boyutlarinin orgiit
etkililigi agisindan 6nemine iliskin goriisleri t- testi ile karsilastirilmis ve sonuglar Tablo

3.65°de verilmistir.

Tablo 3.65 Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore okul kiiltiriiniin boyutlarinin

orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriisleri (t-testi)

Boyutlar Gruplar N >—( Ss T p
Kadin 190 10.73 2.883 -2.007 .046*
Gig Erkek 128 11.38 2.769
Kadin 190 16.02 3.855 -1.742 .082**
Rol Erkek 128 16.78 3.690
Kadin 190 14.26 3.867 -2.960 .003*
Basari Erkek 128 15.58 3.969
Kadin 190 12.98 3.816 -2.601 .010*
Destek Erkek 128 14.18 4.362
*p < 0.05
**p > 0.05

Kadin ve erkek ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin boyutlarmimn orgiitsel etkililik

bakimidan 6nemine iliskin goriisleri t-testi teknigi ile karsilastirilmistir. Tablo 3.65°de

goriildiigli gibi cinsiyet degiskenine gore, dgretmenlerinin okul kiiltiirliniin boyutlarinin
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orgiit etkililigi bakimindan 6nemine iligkin goriigslerinde, rol boyutu harig¢, butin

boyutlarda anlamli bir farka rastlanmistir (p < 0.05).

Cinsiyet degiskenine gore, dgretmenlerin okul kilturunin *“gic¢” boyutunun
orgiit etkililigi acisindan 6nemine iliskin algilar1 arasinda bulunan farkin, hangi grubun
lehine oldugunun anlasilmasi amaciyla ortalamalara bakilmig ve bayan 6gretmenlerin
“glic” boyutunun Orgiit etkililigi acgisindan Onemine iliskin algilarinin, erkek
ogretmenlerin algilarindan diisiik oldugu saptanmistir. Erkek Ogretmenler “gili¢”

boyutunu 6rgiit etkililigi agisindan daha 6nemli bulmaktadirlar.

Tablo 3.65°de goriildiigii gibi cinsiyet degiskenine gore, dgretmenlerin okul
kiiltiiriiniin  “rol” boyutunun Orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin algilar1
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin bayan ya da erkek olmasi, onlarin “rol” boyutunun orgiit
etkililigi bakimmdan 6nemine iligkin algilarinda benzer tutumlar sergiledigi seklinde

yorumlanabilir.

Kadin ve erkek oOgretmenlerin okul kiiltlirinin “bagar1” boyutunun Orgut
etkililigi acgisindan Onemine iliskin goriigleri t-testi teknigi ile karsilastirildiginda,
anlamli bir fark bulunmustur (p < 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda gérev yapan
ogretmenler cinsiyet agisindan; okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun 6rgutsel etkililik
bakimindan 6nemine iligkin farkli tutumlara sahip oldugu sdylenebilir. Ortalamalara
bakildiginda, bu farkin erkek 6gretmenlerin lehine oldugu goriilmektedir. Yani, erkek
ogretmenlerin bagar1 boyutunun orgiit etkililigi agisindan dnemine iligkin algilari, bayan
Ogretmenlerin algilarindan daha yiliksektir. Bu durum; bayan o6gretmenlerin, okul
kiiltiirlinlin “basarr” boyutuna yonelik beklentilerinin, erkek 6gretmenlerin bu konudaki
beklentilerinden daha fazla olmasindan kaynaklanabilir. Ciinkii bireylerin farkli

beklentiler iginde olmasi, onlarin alg1 ve tutumlarini etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Kadm ve erkek ogretmenlerin okul kaltirinin “destek” boyutunun Orgutsel
etkililik acisindan Onemine iligkin algilari t-testi teknigi ile karsilagtirilmistir. Tablo
3.65’de goriildiigii gibi cinsiyet degiskenine gore, O0gretmenlerin okul Kkulturinin
“destek” boyutunun orgiit etkililigi acisindan dnemine iliskin algilar1 arasinda anlamli
bir fark bulunmustur (p < 0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenler cinsiyet agisindan; okul kiiltiiriiniin “destek” boyutunun orgiit etkililigi

acisindan 6nemine iliskin farkli tutumlara sahip oldugu sdylenebilir. Baska bir deyisle,
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“cinsiyet” in destek boyutunun oOrgiit etkililigi agisindan Onemine iligkin algilari
tizerinde etkili bir degisken oldugu sdylenebilir. Ortalamalar incelendiginde, bu farkin
erkek Ogretmenlerin lehine oldugu goriilmektedir. Yani, erkek Ogretmenlerin orgiit
kiiltiiriiniin destek boyutunun orgiit etkililigi a¢isindan 6nemine iligkin algilari, bayan

ogretmenlerin algilarindan daha yiiksektir.

b) Cahsma yillan

Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiiriiniin “giic” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan
onemine iligkin goriisleri, calisma yili degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama
ve standart sapmalar1 Tablo 3.66’da gosterilmistir.
Tablo 3.66 Cahsma yillarina gore oOgretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “gii¢”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin algi ortalamalar

Gruplar N )_{ Ss
1-5yl 41 11.46 3.025
6-10 y1l 59 10.61 2.519
11-15 yil 42 11.47 3.148
16 ve Uzeri 176 10.89 2.836
Toplam 318 10.99 2.851

Ogretmenlerin ¢alisma yillarma gére “gii¢” boyutunun 6rgiit etkililigi agisindan
onemine iligkin algilarin1 karsilastirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuclar

Tablo 3.67°de verilmistir.

Tablo 3.67 Calisma yih degiskenine gore okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun orgiit
etkililigi acisindan onemine iliskin algilarina ait tek yonlii varyans analizi sonuclar

(ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplam Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 29.123 3 9.708 1.196 311*
Gruplar igi 2548.864 314 8.177
Toplam 2577.987 317

*p > 0.05

Tablo 3.67°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin ¢aligma yil1 degiskenine gore, okul

kiiltiirlinlin “gli¢” boyutunun Orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iligkin algilar1
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arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p > 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda
gorev yapan dgretmenlerin kidemleri, onlarm okul kiiltiiriiniin “giic” boyutunun orgiit

etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilarini etkilememistir.

Ogretmenlerin drgiit kiiltiiriiniin “rol” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan
onemine iligskin algilari, ¢alisma yili degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama

ve standart sapmalar1 Tablo 3.68’de gosterilmistir.

Tablo 3.68 Calisma yillarina gore 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun

orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin alg1 ortalamalan

Gruplar N )_{ Ss
1-5yl 41 17.04 4.321
6-10 y1l 59 16.18 3.370
11-15yil 42 16.66 4.292
16 ve Uzeri 176 16.13 3.695
Toplam 318 16.33 3.802

Ogretmenlerin ¢aligma yillarma gére “rol” boyutunun orgiit etkililigi agisindan
onemine iligkin algilarin1 karsilastirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuclar

Tablo 3.69°da verilmistir.

Tablo 3.69 Cahsma yih degiskenine gore okul Kultirinin “rol” boyutunun
orgiitsel etkililik bakimindan onemine iliskin algilarina ait tek yonlii varyans

analizi sonuclarnn (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 34.151 3 11.384 .786 .503*
Gruplar igi 4548.179 314 14.485
Toplam 4582.330 317

*p > 0.05

Tablo 3.69°da goriildiigii gibi 6gretmenlerin ¢aligma yil1 degiskenine gore, okul
kiiltiirintin “rol” boyutunun 6rgiitsel etkililik agisindan dnemine iligkin algilar arasinda
anlamli bir fark bulunmamistir (p > 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin ¢aligma yillari, onlarin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun orgiit

etkililigi agisindan 6dnemine iliskin algilarini etkilememistir.
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etkililik

bakimmdan Onemine iligkin algilari, calisma yili degiskeni agisindan incelenmis;

Ogretmenlerin  &rgiit  kiiltiiriiniin ~ “basar’” boyutunun  6rguitsel

frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.70°de gosterilmistir.

Tablo 3.70 Cahsma yillarina gore o6gretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “basarn”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin alg1 ortalamalarn

Gruplar N )_{ Ss
1-5yl 41 14.92 3.635
6-10 y1l 59 15.05 3.798
11-15yil 42 14.54 4.495
16 ve Uzeri 176 14.73 3.971
Toplam 318 14.79 3.956

Ogretmenlerin ¢alisma yillarina gdre “basar’” boyutunun orgiitsel etkililik
acisindan onemine iliskin algilarini karsilastirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve

sonuclar Tablo 3.71°de verilmistir.

Tablo 3.71 Cahsma yih degiskenine gore okul Kkiiltiiriiniin “basar1’” boyutunun
orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlii varyans
analizi sonuclarnn (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 7.704 3 2.568 .163 .921*
Gruplar igi 4954.010 314 15.777
Toplam 4961.714 317

*p > 0.05

Tablo 3.71°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin ¢alisma yili degiskenine gore, okul
kiiltlirlintin “basar1” boyutunun Orgiitsel etkililik agisindan Snemine iliskin algilari
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p > 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin ¢alisma yillari, onlarm okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun

orgiit etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilarini etkilememistir.

Ogretmenlerin  orgiit  kiiltiiriiniin ~ “destek” boyutunun orgiitsel etkililik
bakimindan onemine iligkin goriisleri, ¢calisma yili degiskeni agisindan incelenmis;

frekans, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.72°de gosterilmistir.
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Tablo 3.72 Cahsma yillarina gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “destek”

boyutunun 6rgutsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalar:

Gruplar N X Ss
1-5yl 41 13.80 4.594
6-10 y1l 59 13.83 3.824
11-15yil 42 13.69 4911
16 ve Uzeri 176 13.21 3.835
Toplam 318 13.46 4.081

Ogretmenlerin ¢alisma yillarina gére “destek” boyutunun orgiit etkililigi
acisindan 6nemine iligkin goriislerini karsilastirmak amaciyla varyans analizi yapilmig

ve sonuglar Tablo 3.73’de verilmistir.

Tablo 3.73 Cahsma yih degiskenine gore okul kiiltiiriiniin “destek” boyutunun
orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlii varyans

analizi sonuclarnn (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar arasi 25.670 3 8.557 511 .675*
Gruplar igi 5255.516 314 16.737
Toplam 5281.186 317

*p > 0.05

Tablo 3.73’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin ¢alisma yili degiskenine gore, okul
kiiltiirlinlin “destek” boyutunun Orgiitsel etkililik agisindan 6nemine iliskin goriisleri
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p > 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda
gorev yapan 0gretmenlerin ¢alisma yillari, onlarin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutunun

orgiit etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilarinda etkili olmamaistir.

c) Egitim durumlan
Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimindan
onemine iligkin goriisleri egitim durumu degiskeni agisindan incelenmis; frekans,

ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.74’de verilmistir.
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Tablo 3.74 Egitim durumlarma gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “gii¢”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalari

Gruplar N X Ss
Onlisans 65 10.83 2.853
Lisans 227 11.06 2.879
Lisansusti 26 10.76 2.672
Toplam 318 10.99 2.851

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun orgiitsel etkililik agisindan
Onemine iligkin algilarinin egitim durumlar1 degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla

varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.75’de verilmistir.

Tablo 3.75 Egitim durumlarmma gore, ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “gii¢”
boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlii

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 4.225 2 2.112 .259 JA72*
Gruplar igi 2573.763 315 8.171
Toplam 2577.987 317

*p > 0.05

Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim gdren &gretmenlerin, okul
kiiltiiriiniin  “gli¢” boyutunun orgiit etkililigi bakimindan onemine iligkin goriisleri
varyans analizi ile karsilastirilmistir. Tablo 3.75°de gorildiigii gibi, egitim durumu
degiskenine gore, 6gretmenlerin “giic” boyutunun Orgiit etkililigi agisindan dnemine
iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamaistir (p > 0.05). Buna gore, ilkdgretim
okullarinda gérev yapan dgretmenlerin dnlisans mezunu ya da aragtirmadaki en yiiksek
egitim diizeyi olan yiiksek lisans mezunu olmalar1 onlarm, okul kiiltiiriiniin “gili¢”

boyutunun orgiit etkililigi agisindan 6nemine iligkin algilarina etki etmemistir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun 6rgiitsel etkililik bakimindan
onemine iligkin goriisleri egitim durumu degiskeni agisindan incelenmis; frekans,

ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.76’da verilmistir.
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Tablo 3.76 Egitim durumlarina gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “rol”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalari

Gruplar N X Ss
Onlisans 65 15.52 3.464
Lisans 227 16.52 3.905
Lisansusti 26 16.65 3.543
Toplam 318 16.33 3.802

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun orgiitsel etkililik agisindan
onemine iliskin goriislerinin egitim durumlar1 degiskenine gore karsilastirilmasi

amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.77°de verilmistir.

Tablo 3.77 Egitim durumlarina gore, ogretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “rol”
boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlu

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar arasi 53.613 2 26.807 1.865 A57*
Gruplar igi 4528.717 315 14.377
Toplam 4582.330 317

*p > 0.05

Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim goren &gretmenlerin, okul
kiiltlirlinlin  “rol” boyutunun orgiitsel etkililik acgisindan Onemine iliskin goriisleri
varyans analizi ile karsilastirilmistir. Tablo 3.77°de gorildiigii gibi, egitim durumu
degiskenine gore, dgretmenlerin “rol” boyutunun orgiit etkililigi bakimmdan dnemine
ilisgkin goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p > 0.05). Buna gore,
ilkogretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin dnlisans mezunu ya da aragtirmadaki
en yiiksek egitim diizeyi olan yiliksek lisans mezunu olmalar1 onlarin, okul kiiltiiriiniin

“rol” boyutunun 6rgiit etkililigi acisindan 6nemine iligkin goriislerini etkilememistir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar” boyutunun 6rgiitsel etkililik bakimindan
onemine iligkin goriisleri egitim durumu degiskeni agisindan incelenmis; frekans,

ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.78’de verilmistir.
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Tablo 3.78 Egitim durumlarina gore ogretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “basan”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalari

Gruplar N X Ss
Onlisans 65 14.47 4.301
Lisans 227 14.86 3.857
Lisansusti 26 15.00 4.029
Toplam 318 14.79 3.956

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basarr” boyutunun drgiitsel etkililik bakimmdan
onemine iliskin goriislerinin egitim durumlar1 degiskenine gore karsilastirilmasi

amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.79’da verilmistir.

Tablo 3.79 Egitim durumlarina gore, dgretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “basar”
boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlu

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar arasi 8.732 2 4.366 278 .758*
Gruplar igi 4952.982 315 15.724
Toplam 4961.714 317

*p > 0.05

Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim goren &gretmenlerin, okul
kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun Orgiit etkililigi agisindan Onemine iligkin goriisleri
varyans analizi ile karsilastirilmistir. Tablo 3.79°da goriildiigii gibi, egitim durumu
degiskenine gore, 6gretmenlerin “basar1” boyutunun orgiit etkililigi agisindan 6nemine
iliskin goriigleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Buna gore,
ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin dnlisans mezunu ya da aragtirmadaki
en yiiksek egitim diizeyi olan yiliksek lisans mezunu olmalar1 onlarin, okul kiiltiiriiniin

“basar1” boyutunun orgiit etkililigi acisindan 6nemine iliskin goriislerini etkilememistir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutunun orgiitsel etkililik agisindan
onemine iligkin goriisleri egitim durumu degiskeni agisindan incelenmis; frekans,

ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.80’de verilmistir.
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Tablo 3.80 Egitim durumlarina gore ogretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “destek”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalari

Gruplar N X Ss
Onlisans 65 13.32 3.913
Lisans 227 13.43 4.127
Lisansusti 26 14.15 4.182
Toplam 318 13.46 4.081

Ogretmenlerin  okul kiiltiiriiniin ~ “destek” boyutunun &rgiitsel ~ etkililik
bakimmdan Onemine iligkin goriislerinin egitim durumlar1 degiskenine gore
kargilagtirilmas1 amaciyla varyans analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 3.81°de

verilmistir.

Tablo 3.81 Egitim durumlarina gore, 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek”
boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlu

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 13.894 2 6.947 415 .660*
Gruplar igi 5267.292 315 16.722
Toplam 5281.186 317

*p > 0.05

Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim goren &gretmenlerin, okul
kiiltiirinlin “destek” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriisleri
varyans analizi ile karsilastirilmistir. Tablo 3.81°de goriildiigii gibi, egitim durumu
degiskenine gore, Ogretmenlerin “destek” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan
onemine iligkin goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Buna
gore, ilkdgretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenlerin Onlisans mezunu ya da
aragtirmadaki en yiiksek egitim diizeyi olan yiiksek lisans mezunu olmalar1 onlarm, okul
kiiltiiriiniin “destek” boyutunun orgiit etkililigi acisindan onemine iligkin algilarina

etkilememistir.
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Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan

onemine iligkin goriisleri brans degiskeni agisindan karsilastirilmis; frekans, ortalama ve

standart sapmalar1 Tablo 3.82°de verilmistir.

Tablo 3.82 Branslarina gore 6gretmenlerin okul Kkiiltiiriiniin “giic” boyutunun

orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalarn

Gruplar N )_{ Ss
Sinif 106 11.16 2.761
Fen 33 11.00 2.861
Sosyal 29 10.03 2.441
Matematik 33 11.27 2.918
Ingilizce 24 10.08 3.525
Tirkce 28 11.50 2.728
Diger 65 11.10 2.872
Toplam 318 10.99 2.851

Ogretmenlerin okul kiltiriniin “giic” boyutunun &rgiit etkililigi agisindan

onemine iligkin goriislerinin brang degiskenine gore karsilagtirilmasi amaciyla varyans

analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.83’de verilmistir.

Tablo 3.83 Ogretmenlerin brans degiskenine goére okul Kiiltiiriiniin “gii¢c”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan énemine iliskin goriislerine ait tek yonlii

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 60.454 6 10.076 1.245 .283*
Gruplar igi 2517.534 311 8.095
Toplam 2577.987 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan

onemine iliskin goriisleri brans degiskenine gore, varyans analizi ile karsilagtirilmigtir.

Tablo 3.83’de goriildiigii gibi brans degiskenine gore, dgretmenlerin okul kiiltiiriiniin

“glic” boyutunun Orgiitsel etkililik agisindan dnemine iliskin goriisleri arasinda anlamli
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bir fark bulunamamustir (p > 0.05). Ogretmenlerin farkli brans 6gretmeni olmalar1
onlarm, okul kiiltiiriiniin “gli¢” boyutunun orgiit etkililigi agisindan 6nemine iligkin

algilar1 arasinda fark yaratmamustur.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan
onemine iligkin goriisleri brans degiskeni agisindan karsilastirilmis; frekans, ortalama ve

standart sapmalar1 Tablo 3.84’de verilmistir.

Tablo 3.84 Branslarina gore ogretmenlerin okul Kiiltiiriiniin “rol” boyutunun

orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalarn

Gruplar N }_{ Ss
Sinif 106 16.04 3.613
Fen 33 16.24 4.123
Sosyal 29 15.48 3.480
Matematik 33 17.03 3.762
Ingilizce 24 15.79 5.149
Tirkce 28 17.03 3.426
Diger 65 16.75 3.687
Toplam 318 16.33 3.802

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan
onemine iligkin goriislerinin brans degiskenine gore karsilagtirilmasi amaciyla varyans

analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.85’de verilmistir.

Tablo 3.85 Ogretmenlerin brans degiskenine gore okul Kiiltiiriiniin “rol”
boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlu

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 78.310 6 13.052 .901 494>
Gruplar igi 4504.020 311 14.482
Toplam 4582.330 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun orgiitsel etkililik bakimmdan

onemine iliskin goriisleri brang degiskenine gore, varyans analizi ile karsilagtirilmigtir.
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Tablo 3.85’de goriildiigii gibi brans degiskenine gore, dgretmenlerin okul kiiltiiriiniin
“rol” boyutunun orgutsel etkililik agisindan 6nemine iliskin goriisleri arasinda anlamli
bir fark bulunamamustir (p > 0.05). Ogretmenlerin farkli brans 6gretmeni olmalar1
onlarmn, okul kiiltiiriniin “rol” boyutunun 6rgiitsel etkililik bakimmdan énemine iligkin

goriisleri arasinda fark yaratmamistir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basarr” boyutunun drgiitsel etkililik bakimmdan
onemine iligkin goriisleri brans degiskeni agisindan karsilastirilmis; frekans, ortalama ve

standart sapmalar1 Tablo 3.86’da verilmistir.

Tablo 3.86 Branslarina gore 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun

orgiitsel etkililik acisindan onemine iliskin goriislerinin ortalamalar

Gruplar N )_{ Ss
Sinif 106 14.74 4.122
Fen 33 14.33 3.619
Sosyal 29 14.37 4.143
Matematik 33 15.75 3.865
Ingilizce 24 13.87 4.367
Tirkce 28 15.03 4.131
Diger 65 15.04 3.603
Toplam 318 14.79 3.956

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basarr” boyutunun 6rgiitsel etkililik bakimmdan
onemine iligkin goriislerinin brans degiskenine gore karsilastirilmasi amaciyla varyans

analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.87°de verilmistir.

Tablo 3.87 Ogretmenlerin brans degiskenine gore okul Kiiltiiriiniin “basar1”
boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlii

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 68.919 6 11.486 .730 .626*
Gruplar igi 4892.795 311 15.732

Toplam 4961.714 317

*p > 0.05
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Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar” boyutunun drgiitsel etkililik bakimindan
onemine iliskin goriisleri brang degiskenine gore, varyans analizi ile karsilagtirilmistir.
Tablo 3.87’de goriildiigii gibi brans degiskenine gore, dgretmenlerin okul kiiltiiriiniin
“bagar1” boyutunun orgiitsel etkililik bakimmdan Onemine iligkin goriisleri arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir (p > 0.05). Ogretmenlerin farkli branstan dgretmen
olmalar1 onlarn, okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun orgiit etkililigi agisindan dnemine

iliskin algilar1 arasinda fark yaratmamustir.

Ogretmenlerin  okul kiiltiiriiniin ~ “destek”  boyutunun  orgiitsel  etkililik
bakimimdan 6nemine iliskin goriisleri brans degiskeni agisindan karsilastirilmis; frekans,

ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.88’de verilmistir.

Tablo 3.88 Branslarina gore 6gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “destek” boyutunun

orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerinin ortalamalarn

Gruplar N }_{ Ss
Sinif 106 13.33 3.917
Fen 33 12.57 3.579
Sosyal 29 13.93 4.558
Matematik 33 14.78 4.648
Ingilizce 24 13.04 3.665
Tirkce 28 13.35 4.699
Diger 65 13.47 3.921
Toplam 318 13.46 4.081

Ogretmenlerin  okul  kiiltirinin ~ “destek”  boyutunun  orgiitsel  etkililik
bakimmdan Onemine iliskin goriislerinin brang degiskenine goére karsilastirilmasi

amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.89°da verilmistir.
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Tablo 3.89 Ogretmenlerin brans degiskenine gore okul Kiiltiiriiniin “destek”

boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriislerine ait tek yonlii

varyans analizi sonuclar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 96.702 6 16.117 .967 A448*
Gruplar igi 5184.484 311 16.670
Toplam 5281.186 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin  okul kiiltiiriiniin ~ “destek” boyutunun &rgiitsel ~ etkililik
bakimindan 6nemine iliskin goriisleri brans degiskenine gore, varyans analizi ile
kargilagtirilmistir. Tablo 3.89°da goriildiigii gibi brans degiskenine gore, 6gretmenlerin
okul kiiltiiriiniin “destek” boyutunun oOrgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin
goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunamamustir (p > 0.05). Ogretmenlerin branslari
onlarm, okul kiiltiirliniin “destek” boyutunun orgiit etkililigi agisindan 6nemine iligkin

algilar1 arasinda fark olusturmamaigtir.

e) Bulunulan okuldaki gorev siresi
Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan
Oonemine iligkin goriisleri bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskeni agisindan

incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.90°da verilmistir.

Tablo 3.90 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore, okul
kiiltiiriiniin  “gii¢c” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan o6nemine iliskin

goriislerinin ortalamalarn

Gruplar N )_{ Ss
1-5 Y1 217 11.13 2.925
6-10 Yil 69 10.53 2.821
11 ve Gzeri 32 11.03 2.334
Toplam 318 10.99 2.851

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “gii¢” boyutunun &rgiitsel etkililik bakimmdan

onemine iligkin goriislerinin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore
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kargilagtirilmas1 amaciyla varyans analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 3.91°de

verilmistir.

Tablo 3.91 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin  “gii¢” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan o6nemine iliskin

goriislerine ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1t (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 18.735 2 9.367 1.153 317*
Gruplar igi 2559.253 315 8.125
Toplam 2577.987 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul
kiiltlirlintin  “gli¢” boyutunun Orgiitsel etkililik agisindan Onemine iligkin goriisleri
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. (p > 0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin ¢aligtiklar1 okulda yapmis olduklar1 gorev yili sayilarinin

beklentileri iizerinde etkili bir degisken olmadigi ileri stiriilebilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriniin “rol” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan
onemine iliskin goriisleri, bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskeni agisindan

incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.92°de verilmistir.

Tablo 3.92 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore, okul
kiiltiiriiniin  “rol” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan onemine iliskin

goriislerinin ortalamalarn

Gruplar N )_{ Ss
1-5 Y1 217 16.54 3.941
6-10 Yil 69 15.63 3.584
11 ve Uzeri 32 16.34 3.158
Toplam 318 16.33 3.802

13

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “rol” boyutunun &rgiit etkililigi agismndan

onemine 1iligkin goriislerinin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore
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kargilastirilmasi amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.93°de

verilmistir.

Tablo 3.93 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriiniin  “rol” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan onemine iliskin

goriislerine ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 43.427 2 21.714 1.507 .223*
Gruplar igi 4538.903 315 14.409
Toplam 4582.330 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul
kaltirinin “rol” boyutunun orgiit etkililigi bakimindan Onemine iligkin goriisleri
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. (p > 0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin ¢aligtiklar1 okulda yapmis olduklar1 gorev yili sayilarinin

beklentileri tizerinde etkili bir degisken olmadig ileri siiriilebilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun 6rgiitsel etkililik bakimindan
onemine iligkin goriisleri bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskeni agisindan

incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.94°de verilmistir.

Tablo 3.94 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore, okul
kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin

goriislerinin ortalamalarn

Gruplar N )_{ Ss
1-5 Y1 217 14.79 4.028
6-10 Yil 69 14.63 3.780
11 ve Uzeri 32 15.15 3.927
Toplam 318 14.79 3.956

Ogretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basarr” boyutunun drgiitsel etkililik bakimmdan

onemine iligkin goriiglerinin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore
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kargilagtirilmas1 amaciyla varyans analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 3.95’de

verilmistir.

Tablo 3.95 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul
kiiltiiriiniin “basar1” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin

goriislerine ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar arasi 5.885 2 2.942 .187 .830*
Gruplar igi 4955.829 315 15.733
Toplam 4961.714 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul
kiiltiirlinlin “basar1” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan énemine iliskin goriisleri
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. (p > 0.05). Buna gore, ilkdgretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin ¢aligtiklar1 okulda yapmis olduklart gorev yili sayilarmin

beklentileri iizerinde etkili bir degisken olmadigi ileri siiriilebilir.

Ogretmenlerin  okul kiiltiirlinlin ~ “destek” etkililik

bakimindan Onemine iliskin goriisleri bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskeni

boyutunun  Orgiitsel

acisindan incelenmis; frekanslari, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 3.96’da

verilmistir.

Tablo 3.96 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore, okul
kiiltiiriiniin “destek” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6énemine iliskin

goriislerinin ortalamalarn

Gruplar N >_< Ss
1-5 Y1 217 13.43 4.142
6-10 Yil 69 13.42 3.964
11 ve Uzeri 32 13.81 4.019
Toplam 318 13.46 4.081

“destek” etkililik

bakimimdan 6nemine iliskin goriislerinin bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine

Ogretmenlerin  okul  kiiltiiriiniin boyutunun  Orgiitsel
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gore karsilastirilmas1 amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3.97°de

verilmistir.

Tablo 3.97 Ogretmenlerin bulunulan okuldaki gérev siiresi degiskenine gore okul

kultiiriiniin “destek” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin

goriislerine ait tek yonlii varyans analizi sonu¢lar1 (ANOVA)

Varyans Kareler Serbestlik Kareler F p
Kaynag Toplamm Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 4.218 2 2.109 .126 .882*
Gruplar igi 5276.968 315 16.752
Toplam 5281.186 317

*p > 0.05

Ogretmenlerin  bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine gore okul

kiiltiiriintin “destek” boyutunun orgiitsel etkililik bakimindan 6nemine iliskin goriisleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. (p > 0.05). Buna gore, ilkogretim okullarinda

gorev yapan Ogretmenlerin ¢aligtiklar1 okulda yapmis olduklar1 gorev yili sayilarinin

beklentileri iizerinde etkili bir degisken olmadigi ileri stiriilebilir.




BESINCIi BOLUM

SONUCLAR VE ONERILER

Bu bolumde, arastirmanin alt problemlerine yonelik olarak toplanmis verilerin
analizi sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak ulagilan sonucglar ve oneriler yer

almaktadir.
5.1 SONUCLAR

1. Denizli ilindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin calistiklar
okulun kiiltiirtine iliskin algilarmnin = “nétr” diizeyde oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin %73.6’s1 “ndtr” diizeyde, %15.1°1 “olumlu” ve yine %11.3’{i “olumsuz”
diizeyde bir algiya sahiptir. Bu durum 6gretmenlerin Orgiit kiiltiirii hakkinda yeterli

bilgiye sahip olmadigini gostermektedir.

2. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin ¢alistiklari
okulun kiiltiiriine iligkin algilar1 arasinda cinsiyet, calisma yili ve brans degiskenlerine
gore anlamli fark bulunamamustir.

3. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin ¢alistiklari
okulun kiiltiiriine iligkin algilar1 arasinda egitim durumlar1 degiskenine gore anlamli
fark bulunmustur. Egitim durumu Onlisans olan 6gretmenlerin, calistiklar1 okulun
kiiltiiriine iligkin algilari, egitim durumu lisansiistii olan 6gretmenlerin algilarindan daha
yiiksektir. Benzer sekilde, egitim durumu lisans olan 6gretmenlerin algilari, yine egitim
durumu lisansiistii olan 6gretmenlerin algilarindan yiiksektir.

4. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin ¢alistiklari
okulun kiiltiiriine iligkin algilar1 arasinda bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenine
gore anlamli fark bulunmustur. Bulunulan okuldaki gorev siiresi 1-5 yil olan
ogretmenlerin okul kiiltiiriine iliskin algilari, bulunulan okulda 11 ve tizeri yildir gorev
yapmakta olan 6gretmenlerin algilarindan daha yiiksektir.

5.Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan &gretmenler, calistiklar
okulun kiiltiirinii en yliksek basari, daha sonra sirasiyla rol, destek ve en az da gii¢

boyutunda algilamaktadirlar.
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6.Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiiriiniin  “giic” boyutuna iliskin algilar1 arasinda cinsiyet, ¢alisma yili, egitim
durumlari, brang ve bulunulan okuldaki gorev suresi degiskenlerine gore anlamli bir
fark bulunamamustir.

7. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilar1 arasinda cinsiyet, ¢calisma yillari, brans ve
bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi degiskenlerine gore anlamli bir fark bulunamamastir.

8. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiiriiniin “rol” boyutuna iliskin algilar1 arasmnda egitim durumu degiskenine gore
anlamli bir fark bulunmustur. Onlisans diizeyinde egitim gdren 6gretmenlerin okul
kiiltiiriiniin  “rol” boyutuna iligkin algilari, lisansiistii egitim gdren Ogretmenlerin
algilarindan daha yiiksektir. Benzer sekilde lisans egitimi géren dgretmenlerin algilari,
lisansiistii egitim géren 6Zretmenlerin algilarindan yiiksektir.

9. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiiriiniin “bagar1” boyutuna iliskin algilar1 arasinda cinsiyet ve brans degiskenlerine
gore anlamli bir farka rastlanmamustir.

10. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiirlintin “basar1” boyutuna iligkin algilar1 arasinda calisma yili degiskenine gore
anlaml bir fark bulunmustur. Calisma yil1 1-5 yil olan 6gretmenlerin okul kiiltiirtiniin
“basar1” boyutuna iliskin algilari, 16 yil ve iizeri olan 6gretmenlerin algilarindan daha
yuksektir.

11. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiirlinlin “bagar1” boyutuna iliskin algilar1 arasinda egitim durumu degiskenine gore
anlamli bir fark bulunmustur. Onlisans diizeyinde egitim gdren 6gretmenlerin okul
kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iligkin algilari, lisansiistii egitim gdren Ogretmenlerin
algilarindan daha yiiksektir. Benzer sekilde lisans egitimi géren dgretmenlerin algilari,
lisansiistii egitim gdren 6Zretmenlerin algilarindan yiiksektir.

12. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiirlinlin “bagar1” boyutuna iligkin algilar1 arasinda bulunulan okuldaki goérev siiresi
degiskenine gore anlamli bir fark bulunmustur. Bulunduklar1 okuldaki gorev siireleri 1-
5 yil olan &gretmenlerin okul kiiltiiriiniin “basar1” boyutuna iligkin algilari, 6- 10 yil

olan 6gretmenler ile 11 yil ve lizeri olan dgretmenlerin algilarindan daha yiiksektir.
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13. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenlerin okul
kaltirinin “destek” boyutuna iliskin algilar1 arasinda cinsiyet, ¢caligma yillari, egitim
durumlar1 ve brans degiskenleri arasinda anlamli bir farka rastlanmamaistir.

14. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiiriiniin “destek” boyutuna iliskin algilar1 arasinda bulunulan okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore anlamli bir fark bulunmustur. Bulunulan okuldaki gorev siireleri 1-5
y1l olan dgretmenlerin Orgiit kiiltiirliniin “destek™ boyutuna iliskin algilari, 11 yil ve
tizeri olan 6gretmenlerin algilarindan daha yliksektir.

15. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenlerin okul
kiiltiiriiniin orgiit etkililigi acisindan 6nemine iliskin alg1 puanlar1 “diisiik” diizeydedir.
Ogretmenlerin orgiit kiiltiiriiniin boyutlarmin okul etkililigi agisindan 6nemine iliskin
algilarimda en Onemli olarak “rol” boyutunu, daha sonra sirasiyla “basar1”
boyutu,”destek” boyutu ve en az olarak da “gii¢” boyutunu algilamaktadirlar.

16. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler oOrgiit
kiltartnun “gug¢” boyutunun okul etkililigi agisindan 6nemine iligkin algilar1 arasinda
calisma yili, egitim durumu, brans ve bulunulan okuldaki gorev siiresi degiskenlerine
gore anlamli bir fark bulunmamastir.

17. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler oOrgiit
kiiltiirlintin “gii¢” boyutunun okul etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilar1 arasinda
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark bulunmustur. Bayan 6gretmenlerin “gli¢”
boyutunun orgiit etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilarinin, erkek 6gretmenlerin
algilarindan diisiik oldugu saptanmaistir.

18. Denizli ilindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler Orgiit
kiiltiirtintin “rol” boyutunun okul etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilar1 arasinda
cinsiyet, ¢alisma yili, egitim durumu, brans ve bulunulan okuldaki gorev suresi
degiskenlerine gére anlamli bir fark bulunamamustir.

19. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenler oOrgiit
kiiltiirlinlin “basar1” boyutunun okul etkililigi agisindan dnemine iliskin algilar1 arasinda
calisma yillar,, egitim durumlari, brang ve bulunulan okuldaki gorev siiresi
degiskenlerine gore anlamli bir bulunamamastir.

20. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler Orgiit
kiiltiirlinlin “basar1” boyutunun okul etkililigi agisindan 6nemine iligkin algilar1 arasinda

cinsiyet degiskenine gdre anlamli bir farka rastlanmistir. Erkek 6gretmenlerin basari
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boyutunun Orgiit etkililigi agisindan Onemine iliskin algilari, bayan Ogretmenlerin
algilarindan daha yiiksektir.

21. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler Orgiit
kiiltiiriiniin “destek” boyutunun okul etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilar1 arasinda
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark bulunmustur. Erkek 6gretmenlerin destek
boyutunun orgiit etkililigi agisindan Onemine iliskin algilari, bayan Ogretmenlerin
algilarindan daha yiiksektir.

22. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler Orgiit
kiiltiiriiniin “destek” boyutunun okul etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilar1 arasinda
calisma yillar,, egitim durumlari, brang ve bulunulan okuldaki gorev siiresi

degiskenlerine gore anlamli bir fark bulunamamastir.
5.2 ONERILER

Arastirmanin bulgularina dayali olarak su oneriler gelistirilmistir.
5.2.1 Uygulayici I¢in Oneriler

1. Qkdgretim okullarmda gérev yapan Ogretmenlerin calstiklar1 okulun
kiiltiiriine iliskin algilarinin “olumlu” yerine“ndtr” diizeyde olmasi, 6gretmenlerin okul
kiiltiirii  hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalarindan kaynaklanabilir. Okul
yoneticilerinin bu konuda yeterli bilgiye sahip olmalar1 ve okul etkililigi i¢in kiiltiirt,
okulun amaclarma uygun hale getirmeleri gerekir. Bu nedenle ydneticilerin de
kendilerini, Egitim Yonetimi konularinda bilgiyle donatmasi gerekmektedir. Bu yiizden
bu konu ile ilgili hizmet-i¢i egitime katilmalar1 saglanmali, 6gretmen ve yoOneticiler
tesvik edilmelidir. Ayrica okul yoneticilerinin Egitim Yo6netimi alaninda yiiksek lisans
egitimi almalar1 desteklenmeli ve bu konuda iiniversitelerle igbirligine gidilmelidir.

2. Bulunulan okuldaki gorev siiresi 11yil ve {izeri olan 6gretmenlerin genel
olarak orgiit kiiltlirli ile ilgili algilari, gdrev siiresi 1-5 y1l ve 6-10 yil arasinda olan
ogretmenlerden diisiik ¢ikmistir. Bu nedenle okulda daha uzun siiredir g¢alisan
Ogretmenlerin okul yoneticileri ile daha fazla igbirligi igerisinde olmasi igin
diizenlemeler yapilmalidir. Kiiltiiriin sekillendirilmesinde ve olumsuz yonleri var ise,
bunlarin giderilmesi i¢in, bu 6gretmenlerle birlikte ¢alisilmalidir. Uzun siiredir ayni

okulda bulunan 6gretmenler i¢in okul degisiklikleri yapilabilir.
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3. Bayan Ogretmenlerin orgiit kiiltlirtiniin okul etkilili§i acismdan Snemine
iliskin algilari, erkek 6gretmenlerin algilarindan diisiik ¢cikmistir. Bayan 6gretmenlerin
algilarim yiikseltebilmek i¢in, okul kiiltiiriinii tanitic1 aktivitelere zaman ayrilmalidir.

4. Bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi az olan dgretmenlerin, orgiit kiiltiirliniin
“destek” boyutuna iliskin algilari, gorev siiresi fazla olan 6gretmenlerin algilarindan
yiksek ¢ikmistir. Bulunduklar1 okuldaki gorev siliresine bakilmaksizin, tiim
Ogretmenlerin mesleki alanda desteklenmesi ve bu sekilde bir okul kiiltiiriiniin
olusturulmasi gerekmektedir.

5. Okul kiiltiirinlin olusturulmasinda ve siirdiirilmesinde okul yoneticilerine
biiyiik gorev diigmektedir. Bu nedenle okul yoneticilerine “okul kiiltiirii” konusunda

egitimler verilmelidir.

5.2.2 Arastirmacilar icin Oneriler

1.Bu arastrmanin evrenini, Denizli ili merkezinde bulunan resmi ilkdgretim
okullar1 olugturmaktadir. Aragtirma degisik illerde yapilabilir.

2. Benzer arastirmalar, ortadgretim ve yiiksekdgretim kurumlarinda da
yapilabilir.

3. Aragtirmanin kapsamini genisletmek i¢in, okul yoneticilerine de uygulanmasi
yararl olabilir.

4. Denizli ili ilkogretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin algilarinin
“notr” diizeyde ¢ikmasi nedeniyle, yeni bir dlgek gelistirilerek uygulanabilir.

5. Okul kiiltiirti ile yoneticilerin kisilik 6zellikleri arasindaki iligkilere, okul

basaris1 ile okul kiiltiirii arasindaki iligkilere iliskin arastirmalar yapilabilir.
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Saymn Ipek PULAT

Tarafimdan gelistirilen ve Prof. Dr. Ali Balcr’nin danigsmanliginda hazirladigim
“Resmi Liseler ile Ozel Liselerde Orgiitsel Kiiltiir ve Ogretmen-Ogrenci Iliskisi”
baslikli doktora tezimde kullanmis oldugum "Orgiitsel Kiiltiir Olgegi™ni kaynak
gostererek kullanabilirsiniz.

Calismalarmizda basarilar dilerim.

10/11/2009

Yrd. Do¢ Dr. Cemalettin IPEK
Rize Universitesi, Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Bolimu

Cayeli/Rize
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EK- 3. OLCEK

Ik6gretim Okullarinda Orgiitsel Kiiltiir Olgegi

Degerli Meslektagim,

Bu calisma, Denizli Ilkdgretim okullarinda gdrev yapan dgretmenlerin Orgiit

kiiltiirii ve 6nemine iliskin algilarim saptamak amaciyla hazirlanmistir.

Olgek iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliim sizinle ilgili kisisel bilgileri

iceren anketleri, ikinci bolim ise okullarmn Orgiit kiiltiiriinii ve bu o6rgiit kiiltiirliniin
Onemine ait sorularin olusturdugu 6l¢egi icermektedir.

Ankete ve 6lgege vereceginiz cevaplar, sadece bilimsel amaglarla kullanilacagi

icin, admizi yazmaniza gerek yoktur. Sorulara vereceginiz cevaplarin samimi ve
objektif olmasi, aragtirmanin amaca ulagmasi agisindan 6nemlidir.

Gostereceginiz ilgi ve katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

IPEK PULAT
Pamukkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlsi
Egitim Bilimleri A.B.D.

BOLUM 1

Bu boliimde sizinle ilgili kisisel bilgiler yer almaktadir. Ilgili secenegin

oniindeki parantez i¢ine (X) isareti koyarak yanitlamaniz beklenmektedir.

1.

Cinsiyetiniz:
Kadin () Erkek ()

Calisma Yilmiz (liitfen yaziniz): ...................

Egitim Durumunuz:

() On Lisans () Lisans () Lisanstisti
Bransmiz: ...l

Kag yildir bu okulda ¢aligmaktasiniz? (liitfen yaziniz)................
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Asagida okullarin sahip oldugu orgiitsel
kiiltiiriin zayif ve kuvvetli yonlerini belirlemeye yonelik
ifadeler bulunmaktadir. Maddeleri dikkatle okuyarak her

bir maddeye iliskin goriisiiniizii uygun segenege (X)
isareti koyarak belirtiniz.

Bu yargilar
. . okul
Sol sutundaki maddelere diress
ne etkililigi
agisindan ne
9
derece katiliyorsunuz’ kadar
onemlidir?
g g —_ | = 8D
2 8| §| & k3 = 3
2| 2| 5|EEE| §|§| =
=S| 2l 2|l 2E2| S|o6 =
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1) Hi¢ kimse yOnetimle ters digmek istemez.

2) Olup biten hersey yonetimin denetimindedir.

3) Degisim ve yenilikler yonetimce baglatilir.

4) Yoneticiler sadakati tegvik eder ve ddiillendirir.

5) Kuralsizliklarin 6nlenmesi i¢in siki denetim s6z
konusudur.

6) Ast- {ist arasindaki iligkiler ¢ok resmidir (mesafelidir).

7) Anlagmazliklar yonetimin istegi dogrultusunda
¢Ozulur.

8) Egitim- 6gretim faaliyetleri ayrintili planlanip
programlanir.

9) Islerin zamaninda ve kurallara gére yapilmasina énem
verilir.

10) Herkesin her an1 planlanmigtir.

11) Anlamsiz kurallar ve prensipler y1gin1 s6z konusudur.

12) Herkesin ve herseyin yeri bellidir.

13) Resmi iligkiler 6n plandadir.

14) Yonetim asil islerden ¢ok, ayrintilarla ugrasir.

15) Herseyin bir standarti vardir.

16) Yoneticiler, sik sik, kurallara uyulmasim hatirlatir.

17) lligkilerde hiyerarsik yapi esas almur.

18) Herkes igini iyi yapmanin karsiligim alir.

19) Formalitelerden gok,sonuca 6nem verilir.

20) Bagar1 desteklenir ve tegvik edilir.

21) Odiillendirmede basari esas almur.




22) Yanlig1 kimin yaptig1 degil, sonuglar1 tartigilir.
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23) Herkes basar1 diizeyinin yiiksek olmasin ister.

24) Herkes, basarili olmak i¢in, rahatlikla risk
ustlenebilir.

25) Kigisel bilgi ve yetenekler 6n planda tutulur.

26) Guglu bir rekabet s6z konusudur.

27) Okulun basar1 diizeyi velilerce de izlenir.

28) Alinan kararlar, dogru ve yeterli bilgiye dayandirilir.

29) Egitim- dgretim faaliyetleri isbirligi ile planlanr.

30) isbirligi, rekabete tercih edilir.

31) Yonetim, her seviyeden gelen fikir ve 6nerilere
aciktir,

32) Herkes, birbirinin goriis ve onerilerine saygilidir.

33) Herkes okulun basarisi i¢in sorumluluk duyar.

34) Basarilar kadar basarisizliklar da paylasilir.

35) Herkes okuluyla gurur duyar.

36) Herkes okulu diga kars1 korur ve savunur.

37) Herkes kendini okulun bir pargasi olarak goriir.
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