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ONSOZ

Calismada ISO 14001 cevre yonetim sistemi incelenmistir. ISO 14001’in ER-
BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S’de uygulamasmin nasil oldugu detayli bir

sekilde anlatilarak konunun daha iyi anlagilmasi saglanmustir.

Bu caligmanin hazirlanmasi sirasinda bana yol gosteren, ilgi ve yardimlari ile her
zaman yanimda olan danisman hocam Dog. Dr. Irfan ERTUGRUL’a tesekkiirlerimi ve

saygilarimi sunarim.

Calismamin uygulama kismini olusturmamda degerli katkilar1 olan, uygulamada
ISO 14001’in isleyisi ile ilgili bilgilerini esirgemeyip benimle paylasan “ER-BAKIR
Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S.” Kalite Miidiirii Sevim OZALTUN’a tesekkiirlerimi

sunarim.

Calisma arkadaglarimm da desteklerini unutmayip, onlara da tesekkiirlerimi

sunarim.

Caligmam boyunca bana her zaman destek olan, bana gii¢ veren aileme de

tesekkiirlerimi sunarim.



OZET

ISO 14001 CEVRE YONETIM SiSTEMI VE BIR ISLETMEDE UYGULAMA
ORNEGI
SAVLI, Aysegiil
Yiiksek Lisans Tezi
Isletme ABD

Sayisal Yontemler Bilim Dal1 _
Tez Yoneticisi: Dog. Dr. Irfan ERTUGRUL

Kasim 2012, 187 Sayfa

Insan ihtiyaclarmn giin gectikce cogalmasi, iiretim ve tiiketim
alisgkanhklarmin siirekli artmasi, dogal kaynaklara verilen tahribatin biiyiimesine
neden olmaktadir. Cevresel tahribatin ve Kirliligin artmasi, tiim diinyada yaygin
hale gelmektedir. Cevresel sorunlarin artmasi toplumu etkilemektedir. Cevre ve
toplum bir biitiin oldugundan iiretim asamasinda bu iki degere de 6nem verilmesi
gerekmektedir. Uriiniin cevreye en az etki birakacak sekilde iiretilmesine 6zen
gosterilmesi gerekmektedir.

Gelismis pazarlarda miisteriler artik bir iiriine talip olurken cevresel
degerlendirmesini de yapmaktadir. Kiiresellesen diinyada sadece iyi mal iiretmek,
mal ve hizmeti ucuza sunmak, miisteriler icin yeterli olmamaktadir. Firmalardan
beklentiler her gecen giin artmaktadir. Miisteriler mal satin almadan énce; malin
iiretiminde kullanilan malzemelerin cevreye zarar vermeden, insan saghgini tehdit
etmeden iiretilip iiretilmedigine o6nem vermektedir. Firmalar sosyal
sorumluluklarim yerine getirerek, CYS’lerini uygulayarak bu yondeki
eksikliklerini tamamlamaktadirlar.

Tiirkiye’de ve diinyada CYS uygulamakta olan firma sayis1 oldukg¢a
fazladir. Cevreye verilen deger giin gectikce artmaktadir. Cevresel etkileri
yonetebilmek icin CY kavramm olusmustur. Cevre yonetimiyle diinyada tim
canhlarin saghkh bir sekilde yasamasimin saglanmasi, gelecek nesillere temiz,
yasanabilir bir ortam birakilmasi, dogal kaynaklarin korunmasi ve ekonomik
kalkinmanin saglanmasi1 amaclanmaktadir.

Calismaya; cevre, CY ve CYS hakkinda bilgi verilerek baslanmistir.
Tamamen cevreye verdigi onem dogrultusunda, ilk olarak 1992 yilinda atiksu
aritma tesisini kurarak cevresel faaliyetlerine baslayan ER-BAKIR Elektrolitik
Bakir Mamulleri A.S’de ISO 14001 CYS belgelendirme siireci anlatilmaktadar.
ER-BAKIR’da c¢evresel etkiler degerlendirilerek, atiklarin uygun sekilde
bertarafinin saglanmasi icin CYS kapsaminda siirecler, prosediirler olusturulmasi
ve uygulamada Kkarsilasilan zorluklarla CYS’nin sagladigi  faydalar
anlatilmaktadur.



Anahtar Kelimeler: Cevre, Cevre Yonetimi, Cevre Yonetim Sistemleri, ISO
14001
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ABSTRACT

1ISO 14001 ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEM AND AN
APPLICATION SAMPLE AT AN ENTERPRISE

SAVLI, Aysegiil
Master Thesis
Department of Business Administration
Quantitative Methods Programme
Adviser of Thesis: Assoc. Prof. Dr. Irfan ERTUGRUL

November 2012, 187 Pages

The proliferation of human needs every day, constantly increasing
production and consumption patterns lead to an increase in the destruction of
natural resources. Environmental degradation and pollution are becoming
increasingly popular all over the world. The growth in the environmental
problems affects society. Because environment and society cannot be separated
from each other, both of them should be taken into consideration in the production
stage. During the production, the product should leave the least impact on the
environment.

In developed markets, customers now consider the environmental
assessment of the product. In our globalized world, to produce good products and
to provide cheap goods and services are not enough for the customers.
Expectations from the firms are increasing every day. Before buying product,
customers think about the materials used in the manufacturing of the goods. These
materials shouldn’t be harmful for both human health and the environment. By
fulfilling their social responsibilities and EMS, companies complete their
deficiencies in this respect.

Both in Turkey and in the world, the number of the companies
implementing the EMS are very high. The importance of the environment is
increasing day by day. The concept of EM in order to manage the environmental
impact has occurred. The aims of the EM are to enable a healthy environment for
all living beings in the world, to ensure a clean and livable environment for the
next generations, to protect natural resources and the growth of economic
development.

At the beginning of this study, the information about the environment, EM
and EMS are given. Considering the environment, at ER-BAKIR Electrolytic
Copper Products Inc., which started its activities by establishing the first
wastewater treatment plant in 1992, ISO 14001 EMS certification is described.
Evaluating the environmental impacts, at ER-BAKIR the process of the EMS, the
difficulties encountered during the implementation of the process and the EMS are
described for the disposal of the waste materials.

Keywords:  Environment, Environmental Management, Environmental
Management System, 1SO 14001
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GIRIS

Buglin diinyamizin ve insanligin yiiz ylize bulundugu sorunlarin baginda doganin
ve ¢evrenin kirlenmesi gelmektedir. Insanoglu ¢aglar boyunca yasama ve ayakta kalma
miicadelesi verirken, diger canlilar gibi dogay1 ve dogal kaynaklari oldugu gibi kabul
etmemis, yasam kosullarm1 her gecen gilin iyilestirme dogrultusunda, dogayr ve
kendisini siirekli degistirme basarisin1 gostermis; bu degisimleri gergeklestirirken
bilerek veya bilmeyerek dogal kaynaklara, diger canlilara ve kendisine zararli olacak

kirlenmelere neden olmustur.*

Cevrenin ve dogal dengenin bozulmasi ve “cevre bunalimi” olarak tanimlanan
bir doneme girilmesi, biiyiik Olclide sanayi devrimi ile baslamistir. Sanayilesme ile
birlikte iiretim ve refah diizeyi artmis, ancak bu gelismenin planli olmamasi ve c¢evre
etkeninin géz ardi edilmesi, ayn1 zamanda kirlenmeye ve dogal dengenin bozulmasina
yol agmistir. Sanayilesmenin yaninda, niifus artisi, hizli kentlesme, artan iiretim ve
tiiketim sonucu ortaya ¢ikan atiklarin uygun bigimde yok edilememesi de ciddi sorunlar

olarak ortaya ¢cikmustir.?

20. yiizyilda gergeklesen sanayilesme ve hizli teknolojik gelisme ile iiretimin ve
tilketimin hizla artmasi sonucu; hava, su ve toprak hizla kirlenmeye, dogal kaynaklar
bozulmaya ve tiikenmeye baslamis, doganin kendi kendini yenileme niteligi, ¢cevrenin

kendini toparlayabilme giicii zarar gérmiistiir.>

Cevre kalitesinin siirekli olarak gelistirilmesi hususundaki ilgi ve hassasiyetin

artmasindan ve buna bagl ilgili taraflarin baskilarindan dolay: biiyiikliikleri ve tiirleri ne

!Abdullah Yilmaz, Yavuz Bozkurt, Ercan Taskin, “Dogal Kaynaklari Korunmasinda Cevre Y®6netiminin
Etkinligi”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 13, Aralik 2005, s. 15.
“Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu, Yerel Yonetimler Icin Cevre Duyarli Planlama,
Istanbul 1996, s. 1.

*Aysegiil Mutlu, “Kiiresel Kamusal Mallar Baglaminda Saglik Hizmetleri ve Cevre Kirlenmesi: Uretim,
Finansman ve Yonetim Sorunlar1”, Maliye Dergisi, Sayi: 150, Ocak-Haziran 2006, s. 61.



olursa olsun biitiin kuruluslar, dikkatlerini artan bir sekilde, faaliyetlerinin, iiriinlerinin
ve hizmetlerinin ¢evre tizerindeki etkilerine cevirmektedirler. Bu etkileri en aza
indirmek isteyen isletmeler, {igilincli sahislarin da destegi ile hem c¢evresel
faaliyetlerinden olusan zararlari en aza indirmek hem de bu faaliyetlerini denetim
altinda tutarak sorumluluklarin1 azaltmak igin ¢evresel standartlari uygulamaya
baslamiglardir. Cevre Yonetim Sistemleri Standartlari, isletmelerin ¢evreye olan
etkilerinin azaltilmasini ve market pozisyonlarimi gelistirmelerini ve korumalarini

kolaylastirmaktadir.*

Cevre yonetim sistemleri ile tiim canlilarin saglikli ve dengeli bir cevrede

yasamasi, dogal kaynaklarin korunmas1 saglanmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci, cevre, g¢evre yonetimi ve c¢evre yonetim sistemleri
incelenerek, ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S.’de ¢evre yonetim sisteminin
uygulanmasinin incelenmesidir. Bu amacin gergeklestirilmesi igin, ¢evre yonetiminin
elemanlarindan gaz, kati ve sivi atiklarin yonetimi, insan, enerji ve dogal kaynaklarin en
verimli sekilde kullamimina yonelik kaynak yonetimi, tehlikeli ve zararli atiklar,
kimyasal atiklarin gevresel etkilerinin en aza indirilmesi veya ortadan kaldirilmasina
yonelik ¢evre yonetim sistemi kapsaminda yapilan ¢alismalar incelenmistir. Bunun igin
uluslararasi1 ¢evre yonetim sistemi standard: olan ISO 14001 standardi referans

alinmistir.

Calisma {i¢ béliimden olusmaktadir. i1k iki boliim, teorik bilgiden olusmaktadir.

Ucgiincii boliimde ise, uygulama ¢alismas1 anlatilmistir.

Birinci boliim, “Cevre ve Cevre Yonetimi” bagligi altinda toplanmistir. Bu
boliimde ¢evre kavramindan yola ¢ikilarak ¢evre sorunlari, ¢cevre sorunlarinin ne sekilde
giderilecegi konular1 anlatilmistir. Devaminda kalite, ¢cevre yonetimi ve ¢evre yonetim
sistemlerinin tarihgesi, ¢evre yonetim sistemini uygulamanin yararlar1 konularinda bilgi

verilmistir.

*Hatice Kiibra Tag, Fuat Budak, “isletmelefin TS-ISO 14000 Standartlarin1 Uygulama Kararlarina Etki
Eden Faktorlerin Belirlenmesi”, Cukurova Universitesi Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 22,
Say1: 1, Haziran 2007, s. 380.



Ikinci boliim, “Cevre Yonetim Sistemleri” bashg altinda toplanmustir. Bu
boliime ISO 14000 serisi standartlar ile ilgili genel bilgiler verilerek baslanmistir. 1SO
14001°e gegis yapilip ISO 14001 uygulama asamalart ile ilgili bilgi verilmistir.

Son boliim olan tigiincii boliim, uygulama boliimiinii olusturmustur. Bu boliimde
anlatilanlar, “ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S.’nde ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi Belgelendirme Siireci” bashgi altinda toplanmistir. Denizli’de ISO
14001 belgeli kuruluslar ile ilgili genel bilgi verilmistir. Bakir madeninin Tirkiye’deki
yeri anlatilip ve firma hakkinda genel bilgiler verilerek ¢alismaya devam edilmistir.
ER-BAKIR’da ISO 14001 uygulama calismalar1 anlatilmistir. ISO 14001’in
uygulanmasi sirasinda karsilagilan zorluklar, ISO 14001’in ER-BAKIR’a sagladigi

faydalar anlatilarak ¢alisma tamamlanmistir.



BIiRINCIi BOLUM

CEVRE VE CEVRE YONETIMI

1. Cevre Ile Ilgili Genel Bilgiler

1.1. Cevre Kavramm

Cevre; belirli bir zamanda dolayli ya da dolaysiz olarak kisiyi etkileyen, ferdin
maddi ve manevi gelismesini ve yasam kosullarini belirleyen biyolojik, cografi ve
toplumsal etkenlerin tamamidir. Cevre; glinimiizde dogal, ekonomik ve Kkiiltiirel
degerlerin bir biitlinii olarak ele alinmakta ve bunlar arasindaki etkilesim gozetilmekte;
icerdigi temel unsurlar olan insanla birlikte biitlin canli ve cansiz varliklarla; canh
varliklarin her ¢esit eylem ve davramisini etkileyen fiziksel, kimyasal, biyolojik ve
toplumsal nitelikteki etkenlerin biitiinii olarak degerlendirilmektedir. Bugiiniin ihtiyag
ve beklentilerini, gelecek kusaklarin ihtiyag ve beklentilerinden 6diin vermeden
karsilamanin yollarin1 arama amacina dayanan “siirdiiriilebilir kalkinma” kavrami ¢evre
ve kalkinmanin her diizey ve siirecte biitlinliik tasiyan bir sekilde ele alinmasi ilkesine

dayanmaktadir.”

Cevre, dogal ¢evre ve yapay cevre olarak ikiye ayrilabilir. Dogal ¢evre, insanin
olusmasia katkida bulunmadigi cevredir. Yapay cevre ise insanin bilgi ve kiiltiir

birikimine dayanarak yarattig1 gevredir.°

°Zeynep Arat, “Tiirkiye’de Ekonomi-Ekoloji iliskileri, Siirdiiriilebilir Kalkmmanmn Neresindeyiz?”,
Cevre ve Miihendis Tiirk Miihendis ve Mimar Odalari Birligi Cevre Miihendisleri Odasi1 Yayin Organt,
Sayi: 23-24, 2003, s. 38.

®Tan Baykal, “Tiirkiye’de Cevre Yénetim Sisteminin Yerel Orgiitlenmesi”, Mustafa Kemal Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, Cilt: 7, Say1: 13, 2010, s. 477.



Toplumsal yapinin 6gelerinden biri olan ¢evre ve yerlesim diizeni, sosyal hayat
alaniin temelini teskil etmektedir. Dogal ¢evrenin iizerinde bulunan sosyal hayat alani,
fiziki, biyolojik ve cografi faktorlerle etkilenmektedir. Bununla birlikte insanin kendisi
de dogay:r etkileyerek onu kendi imkéanlari yoniinde kullanmaktadir. Boylece cevre

insan1 sekillendirmekte, insan da ¢evresini bi¢imlendirmektedir.’
1.2.  Cevre Sorunlari

Yasam ortaminda ormanlar, insanlar, daglar, hayvanlar, toprak, su, hava
karsilikli olarak birbiriyle iliski icindedir. Bu iliski iyi ya da kétii olabilir. Insanlar; su,
orman ve hava gibi ¢evre bilesenlerinden yeterli diizeyde faydalanabildigi zaman iyi
olur.® Ancak insanlarin dogal kaynaklar1 asiri derecede kullanmasi ve boylece dogal
dengeleri bozmasi sonucunda ¢ok Onemli sorunlar ortaya c¢ikmigtir. Bunlara “Cevre
Sorunlar1” veya “Insanligin Ekolojik Sorunlari” denmektedir. Ekonomik, ekolojik,

teknolojik, sosyolojik ve politik kokenli bu sorunlar yasamsal diizeyde Snemlidir.”

20. yiizy1l boyunca gelismis iilkelerin basinit cektigi sanayilesme—biiylime—
kalkinma tiggeninde gerceklesen ekonomik faaliyetler, insanin yasamini siirdiirdiigii
cevresel alanlarin kaldiramayacag bir kirlenmeyle sonuglanmistir. Toprak, su ve hava,
insan yasamini tehdit eder boyutlarda bir kirlilik diizeyiyle kars1 karsiyadir. Problemin
boyutlarmi yeni fark etmeye baslayan iilkeler, kalict ¢0ziim arayisina girmis

bulunmaktadirlar.*®

’Aylin Gorgiin Baran, “Toplum, Birey ve Cevre liskileri”, Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: 10, Say1: 1, Temmuz 1993, s. 274.

®Koos Neefjes, Environments and Livelihoods: Strategies for Sustainability, An Oxfam Publication, 2000,
s. 1.

*Necmettin Cepel, Celal Ergiin, Temel Cevre Sorunlari,
http://alpaslandogan.com/kategoriler/cevre%20raporlari/ TEMEL %20%C3%87EVRE%20SORUNLARI.
pdf., Erisim Tarihi: (04.03.2012), s. 1.

©Arman Zafer Yalgin, “Kiiresel Cevre Politikalarinin Kiiresel Kamusal Mallar Perspektifinden
Degerlendirilmesi”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 12 Sayr: 21, Haziran
20009, s. 289.



http://alpaslandogan.com/kategoriler/cevre%20raporlari/TEMEL%20%C3%87EVRE%20SORUNLARI.pdf
http://alpaslandogan.com/kategoriler/cevre%20raporlari/TEMEL%20%C3%87EVRE%20SORUNLARI.pdf

Cevre kirliliginin olugmasinda temel neden, doganin insan etkinlikleriyle ortaya
cikan atiklar1 kendiliginden giderme yeteneginin bozulmasidir. Havaya, suya ve topraga

verilen atiklar doganin kimyasal, biyolojik ve fiziksel 6zelliklerini bozmaktadir.!

Gilintimiizde ¢evre kirliligi, ¢ok kritik ve akut bir sorun haline gelmistir ve hem
kamu hem de ekolojik hareketlerin endiistriyel kazalarinin artmasi g6z Oniine
alindiginda bu sorunlara yonelik birgok iilkenin hiikiimetlerinin duyarliliginin

artirllmasi basarilmistir.*2

Cevre sorunlarinin en biiylik 6zelligi, lokal degil global olmasidir. S6z konusu
¢evre sorunlari din, dil, ik, yasli—genc, kadin—erkek, zengin—fakir, akademisyen—ciftei,
koylii—sehirli, fen bilgisi veya miizik 6gretmeni gibi bir ayrima gitmeden herkesi etkiler.
Bundan dolay1 ¢evrenin korunmasi sadece gevrecilerin veya gevre egitiminin verilmesi
de sadece cevre egitimcilerinin gorevi degildir. Cevrenin korunmasi hepimizin
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gorevidir.

Bugiin ¢evre sorunlar1 agisindan gelinen nokta, sorunun bir {ilkenin ¢ozebilecegi
asamay1 ¢oktan gecmis oldugudur. Cevre sorunlari artik kiiresel boyutta insanligin en

O6nemli sorunu haline gelmistir. Coziimii i¢in de kiiresel diizeyde isbirligi sarttir. ™

Cevrenin soruna doniismesi daha ¢ok insan kaynakli etkiler ile doganin kendine
ozgii iligkiler sistemini ve dengelerini zorlamasi sonucunda olmustur. insanm canl
olarak varligin1 siirdiirebilmesi bakimindan énemli olan bu dengeler, karsilastiklar1 yeni
yiikleri ve sorunlar1 kaldiramaz hale geldikce kirlenme olarak ifade edilen

dengesizliklere doniismektedir. Insanin doga iizerindeki sonu gelmez beklentileri ve

11(")Zgiin Bener, Miiberra Babaogul, “Siirdiiriilebilir Tiiketim Davranigi ve Cevre Bilinci Olusturmada Bir
Arag Olarak Tiiketici Egitimi”, Hacettepe Universitesi Sosyolojik Arastirmalar E-Dergisi, 13 Ekim 2008,
http://www.sdergi.hacettepe.edu.tr/surdurulebilirtuketimdavranisi.pdf, Erisim Tarihi: (04.03.2012).

2D. Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, “Current State and Advances in the Implementation of 1SO
14000 by the Food Industry. Comparison of 1SO 14000 to ISO 9000 to Other Environmental Programs”,
Trends in Food Science & Technology, 9, 1999, s. 395.

3Sinan Erten, “Cevre Egitimi ve Cevre Bilinci Nedir, Cevre Egitimi Nasil Olmalidir?”, Cevre ve Insan
Dergisi, Cevre ve Orman  Bakanlhigi  Yaym  Orgami, Sayi: 65/66, 2006, s. 3,
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~serten/makaleler/cevre.pdf, Erisim Tarihi: (04.03.2012).

¥A. Z. Yalcin, “a.g.m.”,s. 289.



http://yunus.hacettepe.edu.tr/~serten/makaleler/cevre.pdf

yenilenemeyen kaynaklar hizla tiikenirken, yenilenebilir kaynaklar da siirekli tahrip

olmakta ve bozulmalar ortaya ¢ikmaktadir. 15

Cevre sorunlart; hava kirliligi, su kirliligi, toprak kirligi, ses ve giiriiltii kirliligi

basliklar1 altinda agiklanabilir.

Hava Kirliligi

Hava da tipki su ve toprak gibi kirlenebilen bir ortamdir. Bunlardan farkli olarak
bir insan giinlerce ag—susuz yasayabilecegi halde nefes almadan birka¢ dakikadan fazla

duramaz. Bu yiizden hava, i¢indeki tiim dogal bilesenleri ile yasam icin zorunlu en

kutsal haktir.*®

Hava kirliligi, modern yasamin bir sonucudur. Sikisik diizende kurup, icinde
kendimizi yasamaya hapsettigimiz kentlerde; ulasim, i1sinma/aydinlanma igin gerekli
enerji ve her gecen giin artip ¢esitlenen tiikketim gereksinmemizi karsilamaya yonelik
toplu iiretimin gaz artiklari, havayr yogun gaz ve toz kalintilariyla doldurmustur.*® Hava
kirliligi, 6zellikle ¢ok kalabalik sehirlerde insan sagligi igin onemli gevresel tehdit

haline gelebilmektedir.!’

Hava kirliligi, bina dis1 atmosferde toz, duman, is, sprey, gaz, koku ve buhar gibi
kirleticilerin insanlarin sagliklarina ve mallarina bitki ve hayvan yagamina zarar verecek
miktar, 6zellik ve siirelerde bulunmas1 veya bu kirletici unsurlarin insana rahatsizlik
verecek diizeylere yiikselmesi seklinde tanimlanabilir."® Sekil 1.’de bir isletmenin baca

gazindan c¢evreye yayilan kirlilik gériinmektedir.

A.G.Baran, “a.g.m.”, s. 266.

® Aysen Miiezzinoglu, Hava Kirliliginin ve Kontroliiniin Esaslart, izmir 1987, s. 1,

YAhmed Hurairah, Noor Akma Ibrahim, Isa Bin Daud, Kassim Haron, “An Application of a New
Extreme Value Distribution to Air Pollution Data”, Management of Environmental Quality: An
International Journal, Vol. 16, No. 1, 2005, s.18.

80rhan Uslu, Cevresel Etki Degerlendirmesi, Tirkiye Cevre Vakfi Yayini, Ankara 1996, s. 87,88.
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Sekil 1. Hava Kirliligine Ornek™

Kirlilik mobil (tasitlar icin emisyon) ya da sabit kaynaklar (sanayi) merkezli

olabilir.?°

Hava kirliligi kaynaklari, dogal ve yapay kaynaklar olmak iizere tiplerine gore
siiflandirilabildigi gibi, noktasal, ¢izgisel veya yaygin kaynaklar olmak tizere uzaydaki
konumlaria gore de siniflandirilabilirler. Ayrica emisyonun tipi de (partikiil veya gaz
seklinde olusu) bir smiflandirma kriteri olarak kullanilmaktadir. Bunlarin 6tesinde,

kirletici kaynaklar duragan ve hareketli olma 6zelliklerine gore de simflandirilabilirler.”

Hava kirliligi mikro, mezo, makro Olgeklerinde halk saglhigi i¢in endise
kaynagidir. Endiistriyel ve mobil kaynaklar disarida bizi ¢evreleyen havayi kirletmekte,
mezo oOlcekli hava kirliligine katkida bulunmaktadir. Makro oOlgekli etkiler, diinya
capindaki etkisi olan ve uzun mesafeler iginde ortamdaki hava kirleticilerin taginmasini
igcerir. Mikro ve makro Glgekli etkileri endise verici iken, odak noktasi agirlikli olarak
orta Olcekli hava kirliligidir. Kapali ortam hava kirliligi ise; kullanilan insaat
malzemeleri, genel havalandirma yetersizligi ve jeolojik faktorlerin dogal radyoaktif
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maddelerin agiga ¢ikmasina neden olmasi sonucunda olusur.

Bhttp://www.earthtimes.org/encyclopaedia/environmental -issues/air-pollution/,, Erisim Tarihi:
(23.04.2012).

D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, “Potential and Perspectives for Application of Environmental
Management System (EMS) and 1SO 14000 to Food Industries”, Food Rev. Int., 16(2), 2000, s. 178.

210. Uslu, “a.g.e.”, s. 53,88.

?’Mackenzi L.Davis, David A. Cornwell, Introduction to Environmental Engineering Fourth Edition,
McGraw-Hill International Edition, 2008, s. 548.



http://www.earthtimes.org/encyclopaedia/environmental-issues/air-pollution/

Su Kirliligi

Su; buhar olarak atmosferde mevcutsa, yogunlastiktan sonra yagmur, ¢ig ya da
kar olarak yeryiiziine diiser, su yeraltinda toplanir ve dereler, nehirler ve okyanuslara
drene edilir; nihayet buhar halinde bir kez daha atmosfere buharlasir. “Hidrolojik
¢evrim” olarak adlandirilan bu siire¢ suyu temizler. Ancak bu dogal siirece; aritilmamis
kanalizasyon suyu, tarim ilaglar1 ve diger kimyasallar, nitrat ve fosfat giibresi, fabrikalar
ve niikleer gii¢ jeneratdrlerinin atik {iriinleri de dahil olmak iizere ¢esitli insan kirlilikleri
ile miidahale edilir.”® Su kirliligi, 6zellikle pestisit ve herbisit, 1970’lerden bu yana ¢ok

ciddi bir sorun olarak kabul edilmistir.?*

Yeryiiziindeki sular giinesin sagladigi enerji ile siirekli bir dongii icinde bulunur.
Insanlar, yasamsal ve ekonomik gereksinimleri i¢in, suyu bu dongiiden alrlar ve
kullandiktan sonra tekrar ayn1 dongiiye iade ederler. Bu islemler sirasinda suya karisan
maddeler sularin fiziksel, kimyasal ve biyolojik 6zelliklerini degistirerek, “su kirliligi”
olarak adlandirilan olguyu ortaya ¢ikarirlar. Artan niifus ve gelisen endiistrilesme
sonucunda yogunlasan su kullanimi, su kirliligini hizlandiran bir etken olarak karsimiza

glkar.25

Su kirliligine konu olan ortamlar; akarsular, goller, baraj golleri, yeralt1 sular1 ve

denizler olarak siralanabilir.?®

Tiirkiye heniiz su kithigr ¢eken iilkeler arasinda yer almamakla birlikte, hizli
niifus artis, kirlenme ve yillik yagis ortalamasinin diisiik olmasi nedeniyle riskli tilkeler
grubundadir. Bu nedenle mevcut kaynaklar ¢ok dikkatli kullanilmali ve kirlenmeye
kars1 gerekli tedbirlerin bir an 6nce alinmasi gerekmektedir.27 Sekil 2.’de su kirliligini

ornekleyen resim yer almaktadir.

3G. Stanley Jaya Kumar, “Population and Environment by 2000 AD-A Social Manifesto”, International
Journal of Sociology and Social Policy, Vol. 20, Iss: 8, 2000, s. 58.

D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 2000, “a.g.m.”, s. 185.

0. Uslu, “a.g.e.”, s. 53,88.

% Aysen Tiirkman, Cevremiz ve Biz, Izmir 1993, s. 35.

2'Sevim Ozaltun, “Su Varsa Hayat Var”, Bizim Diinyamiz, Er—Bakir Biilteni, Say1:25, Ekim-Kasim-
Aralik 2006, s. 7.
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Sekil 2. Su Kirliligine Ornek?

Yeryliziiniin herhangi bir noktasinda bir yil i¢inde hidrolojik ¢evrim tarafindan
saglanan su, o yorenin iklimsel 6zelliklerine bagl olarak, kisitli bir miktardadir. Artan
su ihtiyaci nedeniyle hizlanan su kirliligi, bu niceliksel kisitin yan1 sira, zamanla artan
bir niteliksel kisit dogurmaktadir. Bunun sonucunda, insan yagami i¢in vazgegilmez ve
ikame edilmez bir unsur olan sularin, kullanima uygun olan kismi1 giderek azalmaktadir.
Bu olumsuz gelismenin Onlenebilmesi i¢in, su kirliliginin ciddi bir bigimde kontrol
edilmesi ve kullanim sonucunda niteligi bozulan sularin ancak yeterli bir aritimdan

sonra hidrolojik ¢evrime geri verilmesinin zorunlu oldugu ortaya ¢ikmaktadir.”®

Giintimiiz kentsel yasam ortamlarinda, toplum bireylerine fiziksel, biyolojik ve

kimyasal kirleticilerden arinmis su saglanmasi temel hedeftir.®
Toprak Kirliligi

Toprak; ana kayaclarin fizik, kimya ve biyolojik olaylarin etkisiyle pargalanmasi

ile olusmus kati, su ve hava unsurlarindan meydana gelmis canlilarin yerlesimi igin

%http://www.delinetciler.net/forum/ekoloji-ve-cevre-sorunlari/146251-su-kirliligi-nedir-nasil-olusur.html,
Erigim Tarihi: (29.02.2012).

0. Usly, “a.g.e.”, s. 53.

%Goksel N. Demirer, Ethem Torunoglu, Yerel Yonetimler I¢in Biitiinsel/Onleyici Cevre Yonetimi Egitimi
Projesi, TMMOB Cevre Miihendisleri Odasi, Ankara 2000, s. 4-6.
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mekan teskil eden bir ortamdir.*

Toprak kirliligi; topragin, insan etkinlikleri sonucu olusan ¢esitli bilesiklere
bulastirilmasini takiben, toprakta yasayan canlilar ile yetisen ve yetistirilen bitkilere
veya bu bitkilerle beslenen canlilara toksik etkide bulunacak ve zarar verecek diizeyde
anormal fonksiyonda bulunmasini, topraga eklenen kimyasal materyalin topragin
Ozlimleme kapasitesinin iizerine ¢ikmasi, topragin verim kapasitesinin diismesi seklinde

tanimlanabilir.®?

Topraklar diinyamizi g¢evreleyen dort ayrimli kusak olan atmosfer, hidrosfer,
biyosfer ve litosferin birbirleriyle girisim yaptiklar1 ortamlardir ve en temel dogal
tiretim kaynagidir. Yapay olarak olusturulmasi miimkiin olmayan topraklar, canlilar i¢in

yasam ortami ve mineral besin kaynagidir.®

Tiirkiye’de tarimsal amacl islenebilir toprak kaynaklarinda bir artis s6z konusu
olmay1p, tarimsal kullanimlara agilabilecek yeni toprak alanlarinin da sonuna gelinmis
durumdadir. Bunun da 6tesinde topraklarin amag¢ dis1 kullanimlar ile kati, sivi ve gaz

atiklar nedeniyle mevcut tarim arazileri nitel ve nicel olarak azalmaktadir.*®

Tarim topraklarinin korunmasi ve dogal 6zelliklerine uygun tasarimli ve dengeli
bir sekilde kullanilmasi toprak taksonomik birimleri, arazi kullanim sekilleri ile arazi

kullanim yetenek siniflarinin saptanmasi ve sinirlarinin belirlenmesi ile miimkiindiir. *
Ses ve Giiriiltii Kirliligi
Ses, “Girilti Kontrol Yonetmeligi”’inde titresim yapan bir kaynagin hava

basincinda yaptig1 dalgalanmalar ile olusan ve insanda isitme duygusunu uyaran fiziksel

bir olay olarak tammlanmaktadir.®*

Ertugrul Erdin. (1995), Cevre Miihendisligi Ekolojisi Ders Notlari, Dokuz Eylil Universitesi
Miihendislik Fakiiltesi, s. 69.

%2cevreonline web site, http://www.cevreonline.com/cevrekr/toprak%20kirlilik.ntm, Erisim Tarihi:
(23.04.2012).

0. Uslu, “a.g.e”, s. 136,137.

%A, Tiirkman, “a.g.e”, s. 69.



http://www.cevreonline.com/cevrekr/toprak%20kirlilik.htm
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Ses, nesnel bir kavramdir. Olgiilebilir ve varlig1 kisiye bagh olarak degismez.
Giriiltii ise 6znel bir kavramdir. Giiriiltii, istenmeyen yer ve zamanda olusan rahatsiz
edici ses olarak tanimlanabilir. Bu tanimdan da anlasilabilecegi gibi, bir sesin giirtiltii
olarak nitelendirilebilmesi, kisilere bagli olarak degisebilir. Bununla birlikte, endiistriyel
giiriiltli ve trafik glirtiltiisii gibi birgok giiriiltii tipi herkes tarafindan giiriiltii olarak kabul
edilir. Giiriiltii, konusma ve duymay1 engelledigi gibi, kalici duyma bozulmalaria da
yol agabilir; bunun 6tesinde dogal hayvan yasamini ve ekosistemleri de etkileyebilir.
Ses, titresen bir cisimden kaynaklanan mekanik enerjinin, maddesel bir ortamda (gaz,
stvi, kati) yarattign kompresyon dalgalariyla ¢evreye yayilmasi yoluyla iletilir.®> Sekil
3.’te giirliltii kirliligine 6rnek olarak, ucaklarin yerlesim alanlarinda yarattigr kirlilik

Ornegi verilmistir.

R———

Sekil 3. Ses ve Giiriiltii Kirliligine Ornek®

Giriiltii toplum bireylerinin fiziksel ve zihinsel sagliklarin1 olumsuz etkileyecek
bir gevre sorunudur.®” Giiriiltiiniin insanlara olan etkileri, fizyolojik, psikolojik, sosyal
durumlarina ve eylemlerine bagl olarak degismektedir. Giirtiltli, karsilikli konusma ile
iletisimi ve konsantrasyonu engelleme, dinleme ve algilama giigliigii yaratma, uykuyu
bozma ve genel sikintilar olusturma gibi olumsuzluklara neden olmaktadir. Stirekli
giiriiltiye maruz kalma durumunda kalici duyma bozulmalar1 ortaya c¢ikmaktadir.

Etkilenme, giiriiltii diizeyine ve giiriiltiiniin kesikli veya siirekli olusuna bagli olarak

% 0. Usly, “a.g.e.”, s. 110,114.

%Vikipedi Ozgiir Ansiklopedi web site,

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/3c/Qantas b747 over houses_arp.jpg, Erisim Tarihi:
(23.04.2012).

¥G. N. Demirer, E. Torunoglu, “a.g.e.”, s. 4,7.



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/3c/Qantas_b747_over_houses_arp.jpg
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degisebilmektedir. Ozellikle kentsel yerlesim bdlgelerimizde giiriiltii diizeyleri siirekli
bir artis gostermektedir. Bunun nedeni, trafik yogunlugundaki artis, ugak trafigi, artan

insaat faaliyetleri ve giderek daha fazla kullanilan mekanik ekipmandlr.38

Giurilti  kontrolii  asagidaki metotlardan  birini uygulamak suretiyle

yapilabilmektedir:
1. Olusan giirtiltiiniin azaltilmasi,
2. Girltiiniin ilerledigi yol boyunca engellenmesi,
3. Alicinin korunmasi.*

1.3.  Cevre Sorunlarinin Nedenleri

Cevre sorunlarmin temel ana kaynagi insandir. Daha agik bir ifade ile insanin
siirsiz ihtiyaglarina karsilik kit kaynaklarla bu ihtiyaglarin karsilanamamasi sonucunda

cevre sorunlart ile kars1 karsiya kalinmaktadir.*

Insanligin son yiiz yil icinde karada ve suda yaptig1 ve hala yapmakta oldugu
tahribatin bir sonucu olarak toprak ve su ile birlikte havanin da bilesimi 6nemli 6l¢iide
bozulmustur. Artik hizla artan sanayi ve yerlesim bolgelerinden ¢ikan sera gazlar ile
cevre ve atmosfer biiyiik oranda kirlenmekte ve kiiresel 6l¢ekte havanin 1sinma egilimi
de giderek artmaktadir. Boylece, dogal ortam kosullar1 ve iklim degiserek cevre

sorunlari seklinde olumsuz bir yansima ortaya ¢ikmaktadir. **

Cevre sorunlarmin temel ¢oziimii, eger ¢oziilebiliyorsa sorunu kaynaginda

cozmektir. Bu yaklasimla ¢evre sorunu yaratan nedenlerin Onlenmesi ile c¢evre

0. Uslu, “a.g.e.”, s. 110,114,

*A. Tiirkman, “a.g.e.”,s. 71.

“Fatma Yagli, Cevre Muhasebesi ve Mermer Isletmeleri Uygulamasi (ERMAS Madencilik Tur. San. ve
Tic. A.S. Ornek Uygulamasi), (Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi), Mugla Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Izmir, 2006, s. 11.

“Nurettin Ozgen, Mustafa Kahyaoglu, “Farkli Fonksiyonel Ozellige Sahip Yerlesim Unitelerinde Tkamet
Eden Ilkdgretim Ogrencilerinin Cevre Sorunlarim Algilama ve Coziim Onerileri: Fenomenografik Bir
Arastirma”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:10, Say1:38, Giiz-2011, s. 137.
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korunmaya c¢alisilir. Bunun yapilabilmesi i¢in ¢evre sorunu olusturan nedenlerin

arastirilmasi, dogru tespit edilmesi gerekir.42

Dogal cevreyi olumsuz yonde etkileyen ve ¢evresel sorunlara neden olan temel
faktorler niifus artisi, kentlesme, sanayilesme, tarim ve enerji bagliklar1 altinda

toplanabilir.

Niifus Artis1

Niifus, belli bir bolgede belirli bir anda yasayan bireylerin olusturdugu kitledir.
Bu kitledeki sayisal degismeler; dogumlar, 6liimler ve gogler olmak iizere ili¢ unsurun
etkisi altindadir. Bu ii¢ unsur arasindaki dengede olabilecek degismeler o bolgedeki

, 42
niifusun hizla artmasi veya azalmasina neden olur.

Diinya niifusundaki hizli artisa paralel tiiketim de artmaktadir. Siirekli artan bu
tiketimi karsilamak i¢in tiretim faaliyetleri de hiz kazanmaktadir. Daha 6nce de ifade
edildigi gibi, hizli bir tiikketim ve {iretim dongiisii icersinde sinirlt olan dogal kaynaklar
tizerinde daha fazla baski olusturulmaya baglanmistir. Niifustaki bu hizli artisa karsin
kaynaklar kendi kendini yenileyememekte ve yetersiz kalmaktadir. Bilingsiz ve asiri
tilketim sonucunda kaynaklarin tasima kapasitesi asilmakta ve yavas yavas cevresel

sorunlar patlak vermektedir.*

Niifus artisinin ¢evrede meydana  getirdigi  olumsuz  etki, tiiketim
aligkanliklarinin  daha fazla madde ve enerji kullannomina ydnelik degismesinden
kaynaklanir. Diger bir degisle, iiretim ve tiiketimde neden oldugu ve olacagi marjinal
artisa bagl olarak niifus artisinin ¢evre kirlenmesi iizerinde dolayl bir etkisi s6z konusu
olur. Niifus artisinin sifir oldugu varsayilsa bile, kisi basina gelir diizeyinin yliksek
oldugu gelismis iilkelerdeki asir1 ve liiks tiiketim, ¢evre kirlenmesindeki en onemli

etkenlerden birisidir.*

4__2Vasﬁ Haftaci, Kamuran Soylu, “Cevre Kirlenmesi ve Cevre Koruma Baglaminda Cevre Muhasebesinin
Onemi”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1:33, Ocak 2007, s. 105,106.
®F. Yagh, “a.g.e.”, s. 12.
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20. yiizyilin basindan bu yana, hizli niifus artisina ve teknolojik gelismelere
paralel olarak kentsel ortam {izerindeki baskilar ayni hizla artmis, dogal cevre

bilesenlerinin isleyisini ve tasima sinirlarini zorlayan etkiler ve tahripler gogalmlstlr.44
Kentlesme

Tarim devriminden sonra yerlesik diizene gegen insan, sanayi devriminden sonra
Ozellikle dogal kaynaklar yoniinden zengin yerlerde yogun bir sekilde yerlesmeye
baslamis, hizli bir kentlesme siirecine gecilmistir. Kentlesmenin hizli ve diizensiz
gelismesi, insan sagligini bozucu ve toplum yasamim giiclestirici ortamlari

hazirlamugtir.*

Kent sayisinin ya da kentlerde yasayan niifusun artmasi “kentlesme” olarak
tanimlanabilir. Kentlesme, modernligi ve gelisimi beraberinde getirir ancak sebep
oldugu sorunlar da yadsinamayacak kadar biiyiiktiir. Is bulma umudu ile kdyden kente
gocler artmakta ve tarim, hayvancilik gibi toplumda ¢ok 6nemli olan sektorler zarar
gormektedir. Artan niifus ile birlikte saglik, egitim gibi hizmet sektorlerinde sikintilar
yasanmaktadir. Bununla beraber gida sikintisi, issizlik, trafik, hava—su kirliligi ile
birlikte hastaliklar da artmaktadir.*®

Kentlesme sonucu ormanlik araziler ve tarim topraklari yok olmaktadir ve
diinyamizin akcigerleri zarar g(irmektedir.46 Kentlesme siireclerinden kaynaklanan ¢evre
sorunlar1, genel olarak hiikiimet, toplum ve kurulus yetkililerinin dikkatini artan bir

sekilde (;ekmistir.47

“Arife Karadag, “Kentsel Ekoloji: Kentsel Cevre Analizlerinde Cografi Yaklasim”, Ege Cografya
Dergisi, 18/(1-2), 2009, s. 36.

A Tiirkman, “a.g.e.”,s. 74.

®H.Gamze Yalvac, Isbirlik¢i Ogrenme Yaklasiminin Ogretmen Adaylarimin Cevreye Iliskin Zihinsel
Yapilarina Etkisi, (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi), Abant Izzet Baysal Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitust, Bolu, 2008, s. 27,28.

“'Daniela Salgado Carvalho, Teresa Fidelis, “Confronting Environmental Perceptions of Local
Populations and Local Authorities”, Management of Environmental Quality: An International Journal,
Vol. 20, Iss: 5, 2009, s. 538.
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Hizli kentlesme, tarim alanlarinin hizla yok edilmesi, kentlerde konut sayisinin
artmasi, daha ¢ok tasit, daha ¢ok hava kirliligi, daha ¢ok atik dolayisiyla daha ¢ok ¢evre

kirliligi yaratmaktadlr.48
Sanayilesme

Cevre sorunlari; diinyadaki sanayi, teknoloji ve sosyal gelismelerle paralel
olarak ilerlemistir. Tarim doneminden sonra, 19’uncu ve 20’inci yiizyillarda sanayi
devriminin baglamasi ekonomik degisimler yaninda sosyo—kiiltiirel alanda da biiyiik
toplumsal degisimlere neden olmustur. Sanayilesme, gelir diizeyini ve refahi
arttirmistir. Insanlarda fabrika isciligine yonelis baglamistir. Niifus sanayi merkezlerine
kayarak oralarda biiyiik kentler olusmustur. Sanayilesme ve gelismislik, ¢evre kirliligini

de beraberinde getirmistir.*®

Giiglii bir ekonomi i¢in, gelismis bir sanayiye sahip olmak gerekir. Bu sebeple
sanayi ekonomik biliylimede vazgecilmez bir unsurdur. Sanayi iiretim ile direkt iligkisi
bakimindan dogal kaynaklarin kullaniminda da etkilidir. Dogal kaynak tabanindan
malzeme c¢eken sanayi, ekonomik mal iireterek ekonomiye katki saglarken aym

zamanda da ¢evreye de kirlilik vermektedir.>

Sanayilesme, ¢evre kirlenmesinin en Onemli nedenlerinden birisi olarak
gosterilmektedir. Bircok sanayi dalinin gevreye ¢ok zarar verdigi bilinmekle birlikte
ayni ¢evrenin korunmasinda yine sanayiden faydalanilmaktadir. Sanayiden
vazgecilemeyecegine gore sorunun ¢oziimiinde ¢evreyi kirletmeyen sanayi olusturma
zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.>* Ekonomik biiyiimede etkin bir rol iistlenen sanayinin,
toplumun ekonomik ve cevresel degerleri lizerinde olusturdugu etkileri gz Oniinde

bulundurularak gelisimi saglanmalidir.>

8y Haftaci, K. Soylu, “a.g.m.”, s. 107.

®Veli Koroglu, Tarsus’ta Cevre Sorunlarla Ilgili Uygulamali Bir Arastirma, (Basiimamis Yiiksek
Lisans Tezi), Cag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin, 2008, s. 32.

F. Yagh, “a.g.e.”, s. 12,13.

*ly/. Haftaci, K. Soylu, “a.g.m.”, s. 106.
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Tarmm

Tarim sektorii doga ile i¢ ige bir sektdrdiir. Dogal faktorlerin etkisi verimliligi
dogrudan etkilemektedir. Dolayisiyla, ¢cevrenin kirlenmesi, toprak ve su gibi tarim igin
olduk¢a Onemli olan dogal kaynaklarin bilesimlerinin degismesi, tarim iiriinlerinin
kalite ve miktarlarini olumsuz etkilemektedir. Hayvansal ve bitkisel iiretim organik bir
biitliin oldugundan, sonugta insanlarin en 6nemli protein veya besin kaynaklar1 ¢evre

kirliliginden dogrudan veya dolayl olarak etkilenmektedir.*

Diinyada niifusun hizla artmasi, sanayinin gelismesi ve topragin bilingsiz
kullanim1 gibi nedenler sonucu tarim arazileri giderek daralmakta, kirlenerek veya asiri
erozyon ile topragin verimi diismektedir. Bagta verimli ve diiz alanlarin yerlesim yeri
veya sanayi alani olarak ayrilmasi, toprak, su, iklim faktorlerini dikkate almadan
iiretimin yapilmasi, asirt ve yanlis ilaglama, gilibreleme girisimlerinin tarima ayrilan

alanlar1 azalttig1 veya tarim alanlarinin verimini diigtirdiigii gériilmektedir.S3

Koruyucu politikalarin  desteklenmesiyle, tarimin siirekli genislemesi ve
yogunlagmasi sonucunda, pek ¢ok iilkede ¢evre problemleri olugsmustur. Azotlu giibreler
ve pestisit kirliligi, ¢iftlik hayvanlar artiklarinin  kontrol edilmemesi, peyzajin
deformasyona ugratilmasi, yabanil hayatin kaybolmas1 ve toprak erozyonu tarim—cevre
etkilesiminde temel konular olarak ortaya c¢ikmaktadir. Koruma politikalar
gelistirilirken, uzun vadede, sektorler bazinda (tarim, ingaat, endiistri, enerji, tagimacilik,
konut) gelecege yonelik kararlarda mutlaka c¢evre etkilerinin degerlendirilmesi

gerekmektedir.>
Enerji

Enerji, ekonomik ve sosyal kalkinma i¢in temel girdilerden birisi durumundadir.

Artan niifus, sehirlesme, sanayilesme, teknolojinin yayginlagsmasi ve refah artigina

%2Feza Karaer, Serkan Giirliik, “Gelismekte Olan Ulkelerde Tarim-Cevre-Ekonomi Etkilesimi”, Dogus
Universitesi Dergisi, 4 (2), 2003, s. 197,198.

>3Galip Akin, “Kiiresel Cevre Sorunlari”, Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 31, No:1,
Mayis 2007, s. 50.
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paralel olarak enerji tiiketimi kacinilmaz bir sekilde biiyiimektedir. Buna karsilik enerji
tiikketiminin miimkiin olan en alt dlizeyde tutulmasi, enerjinin en tasarruflu ve verimli bir

sekilde kullanilmasi gerekmektedir.‘r’4

Enerji olmadan hicbir mekanizmay1 calistirmak, hareket ettirmek miimkiin
olmadigina gore, iretim yapilan her alanda mutlaka enerji gereksinimi olacaktir.
Niifusun, kentlesmenin ve sanayilesmenin hizla artmasi, komiir, dogalgaz ve petrol gibi
fosil yakitlarin agir1 ve bilingsiz kullanimu, kisi basina diisen tiiketimin artmasi kirlenme

ve bozulma siirecini hizlandiran baslica etmenlerdir.

Komiir, petrol ve dogalgaz santrallerinin kurulduklar1 bolgede yerel olarak
tahribatlar1 yaninda kiiresel olarak tiim diinyay: tehdit eden etkileri de bulunmaktadir.
Fosil yakitlar yakildiginda atmosfere yayilan karbondioksit, kiikiirtdioksit, azotoksit, toz
ve kurum yakin ¢evreyi kirletip 6liimlere yol agarken, karbondioksit ve benzeri sera
gazlan kiiresel iklim degisikligine yol agmakta ve tiim diinya lilkelerinde yasami tehdit

etmektedir.>®

1.4. Cevre Sorunlarim Giderme Yontemleri

Uretim ve tiiketim gibi insan faaliyetleri sonucu g¢evreye verilen zararlar,
doganin kendini yenileyebilme yetenegi sayesinde baslangigta fark edilmemis; ancak
zamanla cevreye birakilan kirliligin nicel ve nitel olarak artmasi, ¢evrenin kendini

yenileyebilme yeteneginin ¢ok iistiine ¢ikmis ve ¢evre hizla bozulmaya baslamistir.>’

Insanlarin, idarecilerin, devlet biiyiiklerinin; ¢evre Kirliligi, dogal kaynaklarin

tiikkenmesi, tehlikeli atik ve diger ¢evresel konularla ilgili kaygilari, ¢evreye kars1 daha

¥Atilla Akkoyunlu, “Tiirkiye’de Enerji Kaynaklari ve Cevreye Etkileri”, TASAM (Tiirkasya Stratejik
Arastirmalar Merkezi) ve Bahgesehir Universitesi, 1. Ulusal Tiirkiye'de Enerji ve Kalkinma Sempozyumu
Sunulan Bildiri, Istanbul 2006, s. 131.

»G. Akin, “a.g.m.”, s. 48,50.

**Muhsin Tunay Gengoglu, “Yenilenebilir Enerji Kaynaklarmm Tiirkiye Agisindan Onemi”, Firat
Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Dergisi, 14/2, Aralik 2002, s. 57.

" Ahmet Ergiilen, Arzum Biiyiikkeklik, “Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Ekonomik Ve Cevre Boyutlari
Acisindan Atik Yonetimi Ve E-Atiklar”, Nigde Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
Cilt: 1, Say1: 2, Aralik 2008, s. 20.
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duyarli olmalar1 son zamanlarda giderek artmistir.

Cevre sorunlarimi giderme yontemleri;

e Temiz Uretim

e Kirlilik Onleme ve Kontrol

o Atik YOnetimi

o Kat1 Atik Yonetimi

e Sivi Atik Yonetimi

e Gaz Atik Yonetimi

e Tehlikeli Atik Yonetimi
basliklar1 altinda degerlendirilebilir.

Temiz Uretim

Temiz Uretim (Cleaner Production) en genel anlamiyla, énleyici gevre yonetimi
stratejilerinin iiretim siirect, iiretilen, hizmet ve {iriinler i¢in biitiinsel bir sekilde, siirekli
olarak uygulanarak, bunlardan kaynaklanan insan sagligi ve c¢evresel degerler
tizerindeki risklerin ortadan kaldirilmasi ya da azaltilmas: ve verimliligin arttirilmasi

olarak tanimlanmaktadir.®®

UNEP’in tanimina gore ise Temiz Uretim, ¢evresel zarar1 dnlemek, verimliligi
artirmak ve riskleri azaltmak icin siireglere, {riinlere ve hizmetlere uygulanan
biitiinlesik bir stratejinin siirekli uygulanmasidir. Bir temiz liretim stratejisi, tipik olarak,
tretim siireclerinin  veya hizmetlerin yasam dongiisii yaklagimi  kullanmilarak
adaptasyonunu igerir ve onemli derecede diisiik ¢evresel etkilerle iiretilmis iiriin ve
hizmetlerle miisteri ihtiyaglarinin karsilanmasiyla sonug:lamr.59 Sekil 4.’te dongiisel bir

yapist olan temiz iiretim 6rnegi yer almaktadir.

*Goksel N. Demirer, Murat Mirata, Endistriyel Kirlilik Onleme ya da Temiz Uretim,
http://www.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/doc/B0004. pdf, Erisim tarihi:
(22.04.20212), s. 2.

59Ml'izeyyen Giil Boran, Seker Uretiminde Temiz Uretim Yaklasimimin Uygulanabilirligi Ve Cevresel
Etkileri, (Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi), Ege Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, izmir, 2008, s. 5,9.



http://www.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/doc/B0004.pdf
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Temel Malzeme I:> Uretim N

Kaynak Temiz teknolojilerin Kullanim
kullanimi1 \j

v" Yenilenebilir

v' Toksik
v' Minimal dziitleme olmayan Uriinler,
Gerekli veya hasat \ minimal atik
v" Yeniden kullanilmis,
onarilmais,
clirtitiilmiis veya
Tehlikeli olmayan atik geri dondiiriilmiis
geri dongtisii v' Gerekli tiriinler

Sekil 4. Dongiisel bir bakis acisini temel alan temiz iiretim®

Temiz tiretimin gerceklestirilmesi, “cevreye duyarli teknolojiler” in isletmelerde
kullanilmasiyla miimkiin hale gelecektir. “Cevreye duyarli teknolojiler”; ¢evreyi
koruyan, daha az kirleten, tiim kaynaklar1 daha siirdiiriilebilir sekilde kullanan, atik ve
artiklar1 daha ytiksek oranlarda yeniden doniistiirebilen ve atiklar1 daha kabul edilebilir
sekilde bertaraf eden teknolojilerdir. Ancak, tim bunlar gergeklestirilirken, {irliniin

kalitesinde bir azalma olmamas1 da ayrica 6nem arz etmektedir.®

Temiz iretimin hayata gegirilebilmesi i¢in ¢ok ¢esitli ara¢ ve yaklagimlardan
faydalanilabilir. Bunlardan sadece bir kaci kaynakta azaltma, daha az zararli ham
maddelerin kullanilmasi, enerji kullaniminin azaltilmasi, ¢evreye duyarli dizayn olarak

belirtilebilir.’* Sekil 5.°de bu kavramin sematik olarak gosterimi yer almaktadir

®Goskhan Ozen, (2007). Duyarli Tiirk Isletmelerinin Yapay iklim Degisimini Onlemede Etkili Olabilecek
Ve Sosyal Sorumluluk Baglaminda Ele Alabilecek Ornek Uygulamalari,
http://www.ukidek.org/bildiriler/, (TurkiyeninDurumu_1.doc), Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 4.

®1G.N. Demirer, M. Mirata, “a.g.e.”, s. 2.



http://www.ukidek.org/bildiriler/TurkiyeninDurumu_1.doc
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[ Temiz Uretim ]
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Azaltilmasi - ve Saglanmast
MALIYETLERIN
AZALTILMASI

e

Sekil 5. Temiz Uretimin Sematik Gdsterimi

62

Kirlilik Onleme ve Kontrolii

ABD Cevre Koruma Kurumu (EPA) tarafindan “kirlilik onleme” kavrami su

sekilde tanimlanmaktadir:

e Her tiirlii tehlikeli madde ve kirleticinin dogrudan dogal alici ortamlara
verilmesi ya da geri doniistiirme, aritim ve nihai depolama siiregleri dncesi
atiklara karigmasini 6nleyen/azaltan,

e Her tiirlii tehlikeli madde ve kirleticinin desarji kaynakli halk saglig ve

cevresel zararlar1 6nleyen/azaltan,

%2G. N. Demirer, M. Mirata, “a.g.e.”, s. 2.
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o Kirleticileri (1) hammaddelerin verimli kullanilmasi ya da (2) dogal
kaynaklarin korunmasi ile azaltan ya da yok eden,

herhangi bir etkinlik.®

Kirlilik 6nleme yaklagimi, olusan kirliligi kontrol etmek yerine Kirleticilerin
kaynaklarini ortaya ¢ikarmayi ve kirliligin kaynaginda énlenmesini amaglar.®* Cevre ve
ekonomiyi bulusturan bir yaklasim olarak “kirlilik 6nleme” her tiir prosesin daha
verimli, daha az toksik ve sonug¢ olarak ¢evreyle uyumlu ve daha ekonomik olmasini

saglar.63

Kirlilik Onleme (KO), geleneksel atik yonetimini reddetmemekte, ancak
onceligi liretim esnasinda atik azaltimi, enerji ve su kullaniminda tasarrufu, hammadde

ve siire¢ degisikligi, geri doniistiirme, yeniden kullanma gibi konulara vermektedir.®®

Kirlilik 6nleme kavraminin hayata gecirilebilmesi igin ¢ok ¢esitli ara¢ ve
yaklasimlardan faydalanilabilir. Bunlardan sadece bir kaci kaynakta azaltma, daha az
miktarda tehlikeli hammadde kullanimi, enerji kullaniminin azaltilmasi, ¢evreye duyarli

tasarim olarak belirtilebilir.®®

Kirlilik kontrolii yaklasimlari, {iretim ve tasarim asamalarini degismez faktorler
olarak benimseyip kirliligi de bu asamalarin kaginilmaz bir sonucu olarak gérmekte ve
kirlilik ortaya ¢iktiktan sonra bu soruna ¢éziim getirmeye c¢alismaktadir. Dolayisi ile bu
yaklagimlar, kirliligi daha iyi tanimlama ve atiklari aritma ve bertaraf etme {izerine
odaklanmakta ve kuruluslara dnemli miktarlarda ek maliyet getirmektedir. Ote yandan,

kirlilik 6nleme yaklagimlari kirliligi ve atiklar1 tasarim, kaynak kullanimi ve iiretim

%Canan Yildiz, Yunus Arikan, Orgen Ugurlu, Goksel N. Demirer, “Yerel Yonetimler icin
Biitiinsel/Onleyici Cevre Yénetimi (BUCEP): Egitim Ve Uygulama Ornekleri”, TMMOB Cevre
Miihendisleri Odas, V. Ulusal Cevre Miihendisligi Kongresi, EKim 2003, s. 65,66.

%Tugba Altimsik, “Kobilerde Cevre Kirliligi ve Yonetimi”, Tiirkiye Bilisim Dernegi Aylik Bilisim
Kiiltiirii Dergisi, Say1:130, Mart 2011, http://www.bilisimdergisi.org/s130/, Erisim Tarihi: (22.04.2012),
s. 134.

®Sibel Uludag Demirer, “Kirlilik Onleme Nedir?”, Cankaya Universitesi Giindem, Say1: 24, Ocak 2006,
s. 14,

%Goksel N. Demirer, “Kirlilik Onleme Yaklagiminin Temel Prensipleri”, Cevre ve Miihendis Tiirk
Miihendis ve Mimar Odalar: Birligi Cevre Miihendisleri Odast Yayin Organi, Say1:25, 2003, s. 15,16.



http://www.bilisimdergisi.org/s130/
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prosesleri asamalarindaki yetersizlik, verimsizlik ve etkisizli§in bir sonucu olarak
gormekte ve soruna bu asamalarda gerekli gelismeleri saglayarak ¢oziim getirmeyi
amaclamaktadir. Bu nedenle, sadece atik olusumunu azaltmakla kalmamakta ayni

zamanda ekonomik faydalar da saglamaktadir.®®

Kirlilik 6nleme uygulamalarinin sagladigi yararlar ¢ok genel olarak ekonomik
yararlar, 6zellikle ¢evre yonetmelikleri ile uyum, iyi toplumsal imaj ve g¢alisanlarin
motivasyonunda artis olarak belirlenmistir. Ancak KO uygulamalarina engel olabilecek
ekonomik engeller, yonetimin ilgisizligi, tiriin kalitesinde olabilecek degisikliklerin
pazarlama asamasinda sorun yaratmasi, ¢alisanlarin ¢alisma diizenlerinde olabilecek
degisiklikler ve uygulamalarda siirekliligin saglanamamas1 gibi faktorlerin de gozardi
edilmemesi gerekmektedir.?” Kirlilik kontrolii ve kirlilik 6nleme yaklasimlarinin

karsilagtirilmas1 Tablo 1.’de yer almaktadir.

og, Uludag Demirer, “a.g.m.”, s. 15.



Tablo 1. Kirlilik Kontrolii ve Kirlilik Onleme Yaklasimlarinin Karsilagtirilmasi®

8

Kirlilik Kontrolii Yaklagimlar:

Kirlilik Onleme Yaklasimlari

Kirleticiler filtreler ve atik aritim teknik ve
teknolojileriyle kontrol edilir; yani problemin

Kirleticilerin olusumu, kaynaginda ve biitiinsel

kendisi degil, sonucunda ortaya g¢ikan | (entegre) tedbirlerle dnlenir.

olumsuzluklar giderilmeye caligilir.

Kirlilik  kontrolli, proses ve iriinler | Kirliligin dnlenmesi, proses ve iiriin gelistirme
gelistirildikten ve kirlilik problemi ortaya | siirecinin ayrilmaz bir bdliimiidiir, dolayisiyla

ciktiktan sonra giindeme gelen uygulamalardir.

hem daha koruyucu hem de daha etkilidir.

Kirliligin kontrolii ile gerceklestirilen gevresel
iyilestirmeler, kuruluglarca ilave bir maliyet
faktorii olarak goriiliir.

Kirleticiler ve atiklar, zararsiz hale getirilerek
faydah  Grin ya da yan  friinlere
doniistiiriilebilecek potansiyel kaynaklar olarak
diigtiniiliir.

Kirlilik kontrolii teknolojilerinin uygulanmasi,

Cevresel iyilestirmelerin ve kirlilik &nleme
gereklerinin yerine getirilmesi, tasarim ve

atik  yOneticileri vb. ¢evre uzmanlarinin | proses miihendisleri de dahil olmak {izere

gorevidir. kurulusun tim ¢alisanlarinin
sorumlulugundadir.

Cevresel iyilestirmeler, g¢esitli teknik ve | Cevresel iyilestirmeler sadece teknik degil,

teknolojilerin uygulanmasini gerektirir.

ayn1 zamanda teknik olmayan yaklasimlart da
igerir.

Cevresel 1iyilestirme tedbirleri, otoritelerce
konulmus bir seri standarda uyum saglamak
lizere almnir.

Kirlilik Onleme, siirekli olarak daha iyi ¢evre
standartlarina ulagsmay1 hedefleyen devamli bir
stiretir.

Kalite, 1triin ve hizmet tiketicilerinin
ihtiyaglarina cevap verme olarak tanimlanir.

Toplam kalite, iirlin ve hizmet tiiketicilerinin
ihtiyaglarina cevap verecek iriinler
iiretilmesinin yani sira insan sagligi ve gevre
tizerindeki etkilerin en aza indirilmesi seklinde
tanimlanir.

Kirliligin kontrolii i¢in kullanilan teknolojilerin
stirekli bir maliyeti vardir ve bu maliyet zaman
icinde artig gosterir.

Ayni sorunu ¢ézmeye yonelik Kirlilik Onleme
maliyeti baglangigta yiiksek olabilir, ancak
uzun vadedeki uygulama, isletme ve bakim
maliyetleri toplami daha diisiikk olmaktadir;
ciinkii Kirlilik Onleme uygulamalar1 sonucunda
hammadde, su ve enerji gibi girdilerin titketimi
azalmaktadir.

%8G. N. Demirer, “a.g.m.”, s. 15,16.
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Atik Yonetimi

Atik; tiretim ve kullamim faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan, insan ve g¢evre
sagligina zarar verecek sekilde dogrudan veya dolayli olarak alici ortama verilmesi

sakincali olan tiim maddelere denilmektedir.®®

Atik yonetimi ise; atigin kaynaginda azaltilmasi, Ozelligine gore ayrilmasi,
toplanmasi, gegici depolanmasi, ara depolanmasi, geri kazanilmasi, tasinmasi, bertarafi

ve bertaraf islemleri sonrasi kontrolii ve benzeri islemleri iceren bir ydnetim bigimidir.®®

Atik yonetimi, iretim—lojistik—tiiketim sistemi i¢inde olusan atiklarin bertaraf
edilmesinde ¢evreye olan etkilerin en aza indirgendigi ekonomik ve etkin ¢oziimler
tiretmeyi amaglar. Bu amaca ulagsmanin en kisa yolu ise atik miktarinin dogal olarak

azaltilmasidir.”®

Atik yonetimi iyi planlandigr ve etkili yontemlerle desteklendigi takdirde,
stirdiiriilebilir kalkinmanin ekonomik ve gevre boyutunun gercgeklestirilmesinde dnemli
bir konu haline gelmektedir. Atik yonetiminin yakin dénemlerden itibaren degisimine
bakildiginda (Sekil 6.) bu durum daha iyi anlagilmaktadir. 1970’lerde atiklarin
sikistirtlmas: ve yakilmasi gibi kontrol yaklasimlari kullanilmig, 1980’lerde bu
yaklasimlar zararli maddelerin ortaya c¢ikisin1 azaltacak sekilde teknik olarak
gelistirilmistir. 1990’larla birlikte atiklarin azaltilmasi, yeniden kullanim, geri doniisiim
ve enerji geri kazanimi gibi farkli yaklasimlar atik yonetimi ile biitiinlestirilmistir.
2000’11 yillarda ise atik olusumunu Onlemeye yonelik hedefler olusturulmaya
baglanmistir. Bu tarihsel gelisimle birlikte, atik yonetiminin siirdiiriilebilir kalkinmaya

katkis1 da ar‘[mlstlr.71

%Sevim Ozaltun, “Atik Yonetimi”, Bizim Diinyamiz, Er—Bakir Biilteni, Sayr: 28, Mayis 2008 — Ocak
20009, s. 18.

"®Oguz Can, iklim Degisikligi ve Atik Yonetimi,
http://www.cevreciyiz.com/images/contents/At%C4%B1klar%20ve%20Geri%20D%C3%B6n%C3%BC
%C5%9F%C3%BCm%20Dosyas%C4%B1/iklimdeqisikli%C4%9Fi%20ve%20atiklar_rev.pdf, Erisim
Tarihi: (08.11.2011), s. 3,4.

A, Ergiilen, A. Biiyiikkeklik, “a.g.m.”, s. 22,23.



http://www.cevreciyiz.com/images/contents/At%C4%B1klar%20ve%20Geri%20D%C3%B6n%C3%BC%C5%9F%C3%BCm%20Dosyas%C4%B1/iklimdegisikli%C4%9Fi%20ve%20atiklar_rev.pdf
http://www.cevreciyiz.com/images/contents/At%C4%B1klar%20ve%20Geri%20D%C3%B6n%C3%BC%C5%9F%C3%BCm%20Dosyas%C4%B1/iklimdegisikli%C4%9Fi%20ve%20atiklar_rev.pdf
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Sekil 6. Modern Atik Yonetim Politikalarinin Gelisim Evreleri

Giinlimiizde atiklarin tiir, miktar ve tliretim hizlarinin artmasi, atik iceriklerinin
yer ve zamana gore biiyiik farkliliklar gostermesi, kentsel niifusun artmasi, kamu
hizmetleri i¢in finansal kaynaklarin kisitli olmasi, teknolojinin etkileri, enerji ve
hammadde ihtiyacinin ve maliyetlerinin artmasi nedeniyle atik yonetimi ile ilgili

sorunlar daha karmasik hale gelrnistir.72
Stirdiiriilebilirlik yaklasimiyla bakildiginda, atik yonetiminin {i¢ temel ilkesi;
(i) Miimkiin olan en az seviyede atik liretmek,
(i1) Olusan atiklar geri kazanmak,
(ii1) Atiklar ¢evreye zarar vermeden bertaraf etmektir.”

En ¢ok ve an az tercih edilen atik yonetimi tiirleri Tablo 2.’de gésterilmistir.

Tablo 2. Atik Yonetimi Hiyerarsisi’®

En Cok Tercih Edilen Onleme
Azaltma
Yeniden Kullanim
Geri Doniistim
Enerji i¢in Geri Kazanim

En Az Tercih Edilen (Cope Atma

20, Can,“a.g.e.”, s. 4.
"®A. Ergiilen, A. Biiyiikkeklik, “a.g.m.”, s. 23.
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Atik yonetiminde 4R kurali olarak da isimlendirilen hiyerarsik stratejinin
uygulanmasi benimsenmektedir.”* Atik yonetiminde 4R’nin gosterimi Sekil 7.°de yer
almaktadir.

e Atk dnleme ve azaltma (Reduce)
¢ Yeniden kullanim (Reuse)

e Geri doniisiim (Recycle)

e Geri kazanim (Recover)

e Bertaraf (Disposal)

/
A

Reduction ¢~ ____ ) Re-use
Atik g Yeniden
Azaltim Kullanim

EVSELATIKLAR ' o
TIBBIATIKLAR

< L
o
SANAYIATIKLARI R l
Disposal INSAAT ve HAFRIYAT eeyciing
Bertaraf ATIKLARI cerl
Doniisiim
Recovery
Geri
Kazanim

Sekil 7. Atik Yonetiminde 4R 7

Atiklarin tekrar kullanim, geri doniisiim ve kompostlagtirma gibi yontemlerle
geri kazanilmasi; hem ekonomik degeri olan maddelerin ekonomiye yeniden bir girdi
olarak donmesini saglamak suretiyle liretim maliyetlerinde, hem de atik miktarinin

azaltilmasi suretiyle atik bertaraf maliyetlerinde 6nemli bir tasarruf saglar.75

0. Can, “a.g.e.”, s. 4.

"*Sibkat Kagtioglu, Umran Sengiil, “Erzurum Kenti Ambalaj Atiklarinin Geri Doniisiimii igin Tersine
Lojistik Ag1 Tasartmi Ve Bir Karma Tamsayili Programlama Modeli”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 24, Say: 1, 2010, s. 90.
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Atik Onleme ve Azaltma (Reduce)

Atik miktarinin azaltilmasi, isletmenin degerli hammadde kaybinin 6nlemesini
ve isletme maliyetinin azalmasini saglar. Ayrica, firmalarin isletme verimliliginin
arttirllmasina yonelik ¢evre yonetimi uygulamalarini, liretim siireclerine dahil etmeleri,
tim toplumu etkileyen ve cevre kirliligine yol acan atik miktarlarinda bir azalma
saglayacagindan, isletmenin ve iriinlerinin tiiketiciler, kamuoyu ve yasa koyucular

goziindeki imaj1 iyilesecektir.”

En ekonomik ve g¢evreye yiikii en az olan atik yonetimi sistemi, en az atigin
iretildigi sistemdir. Atik miktarini en aza indirgemek icinse gereksiz kullanim ve sarfin
azaltilmast yani tiiketim aligkanliklarinin degismesi, irliniin tasarim asamasindan
baslamak iizere lretim siirecinin en az atik iiretecek sekilde iyilestirilmesi, ¢ikan
atiklarin bir bagka {iretim silirecinin hammaddesi olarak kullaniminin (atik borsasi)

tesviki gibi hususlarin hayata gegirilmesi gerekmektedir.’’

Yeniden Kullanim (Reuse)

Atiklarin toplama ve temizleme disinda hicbir isleme tabi tutulmadan ayni sekli
ile ekonomik omrii doluncaya kadar defalarca kullanilmasidir. Cam siselerin yikanarak

evlerde kullanilmasi tekrar kullanima bir érnektir.’®

Atiklarin yeniden kullanilmasi aslinda insanligin kullandig: en eski tekniklerden
birisidir. Bu farkli sekillerde ortaya ¢ikabilir. Genel olarak;
1. Kullanim Omriinii tamamlamis olan bir esyanin veya malzemenin tamir
edildikten sonra ayni1 veya benzer amaglarla kullanilmas:.
2. Kapali devre yeniden kullanim. Celigin hurda haline gelmesinden sonra

yeniden eritilerek kullanima arz edilmesine benzer yontemler.

"®Hilmi Kirhioglu, Meral Erol Fidan, “Isletmelerde Atik Yonetimi ve Sakarya ilinde Bir Arastirma”,
Journal of Yasar University, 20(5), 2010, s. 3454,

0. Can, “a.g.e.”, s.5.

"8S. Kagtioglu, U. Sengiil, “a.g.m.”, s. 93.
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3. Acgik devre yeniden kullamim. Kullanilmis kagidin mukavva ve gazete
kagidi imalinde kullanilmasina benzeyen uygulamalar.
4. Atiklarin yakit, giibre veya insaat malzemesi gibi yeni malzemeler haline

doniistiirilmesi.”
Geri Doniisiim (Recycle)

Geri dontisiim, stirdiiriilebilir iiretim ig¢in daha fazla bilinen stratejilerden
biridir.®® Atiklarin fiziksel veya kimyasal islemlerden gegirilerek tekrar ham madde ya

da yeni bir iiriine ¢evrilmesidir.®

Atiklarin bir tiretim prosediiriine tabi tutularak orjinal amacgh ya da enerji geri
kazanimi hari¢ olmak iizere organik doniisiim dahil diger amaclar i¢in yeniden
kullanilmasidir. Geri doniisiim ile kati atik igindeki degerlendirilebilir nitelikteki
maddeler ekonomiye tekrar kazandirilir. Geri donilisiimde, malzemelerin yeniden

kullanimlarinin arkasindaki nedenler, ekonomik ve cevreseldir.®

Saglikli bir geri doniisiim sisteminin ilk basamagi malzemelerin kaynaginda
ayirma sureti ile toplanilmasidir. Geri doniistiiriilebilir nitelikteki bu atiklar normal
¢ople karistiginda bu malzemelerden f{iretilen ikincil malzemeler c¢ok daha diisiik
nitelikte olmakta ve temizlik islemlerinde sorunlar olabilmektedir. Bu ylizden geri
doniisiim isleminin en 6nemli basamagini kaynakta ayirma ve ayr1 toplama olusturur.®

Geri doniistim ve yararlar1 Sekil 8.’de gosterilmektedir.

®Muzaffer Topgu, Siilleyman Tasgetiren, “Plastiklerin Yeniden Kullamlmasi”, Ekoloji Cevre Dergisi,
Yil:3, Say1: 10, Ocak-Subat-Mart 1994, s. 10.

8Christian N., Environmental Planning and Management, Singapore: Imperial College Press, 2007, s. 30.
81Nahit Saglam, Erzurum Sehir Merkezi Cevre Problemleri Céziim Onerileri, (Basiimamis Yiiksek Lisans
Tezi), Atatiirk Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Erzurum, 2006, s. 33.

823, Kagtioglu, U. Sengiil, “a.g.m.”, s. 93

8y, Kirlioglu, M. Erol Fidan, “a.g.m.”, s. 3456.



Atiklarin kat1 atik ayirma
tesislerinde islenerek
ozelliklerine gére
siniflandiriimasi

Dogal kaynaklar
korunur

e % 100 geri doniisiimle
elde edilmis bir ton kagit,
17 agag kurtarir ve 26,5 m?
su tasarrufu saglar.

e Bir ton kalaym geri
dontistiiriilmesi ile 1,5 ton
demir cevheri ve 0,5 ton
kok komiiriinden tasarruf
saglanir.

Siniflandirma

Atiklarin tekrar kullanilabilecek
ve ikincil ham madde haline
getirilebilecek nitelikte elde

edilmesi

GERI DONUSUM

YARARLARI

Enerji tasarrufu
saglanir Atik miktar1 azalir

e Bir ton geri doniisiimli kagit 4100 kWh
enerji tasarrufu saglar

e Bir ton kalay kaphh ¢eligin geri
donistiirilmesi % 70 enerji tasarrufu saglar

Sekil 8. Geri Doniigiim ve Yararlari®

Geri Kazanma (Recover)

Atiklarin kaynaginda
ayr1 toplanmasi

Cevre kirliligi
azalir

Ekonomik katki
saglar

30

Atiklarin yeniden kullanilmak, enerji elde etmek (yakma vb.) veya fiziksel ya da

kimyasal islemlerden gegirilerek yeni bir iiriin elde etmek amaglari ile toplanmasidir.®

8 Cevre ve Toplum, Dogal Kaynaklarin Kiiresel Etkileri,
http://egitek.meb.gov.tr/aok/Aok_Kitaplar/AolKitaplar/Cografya 6/4.pdf, Erisim Tarihi: (07.11.2011), s.

243.

®N. Saglam, “a.g.e.”, s. 33.


http://egitek.meb.gov.tr/aok/Aok_Kitaplar/AolKitaplar/Cografya_6/4.pdf
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Tekrar kullanim ve geri doniisim kavramlarimi da kapsayan atiklarin
Ozelliklerinden yararlanilarak i¢indeki bilesenlerin fiziksel, kimyasal veya biyokimyasal
yontemlerle bagka {irlinlere veya enerjiye cevrilmesidir. Kullanilmis plastiklerin
parcalanarak karayollarinda dolgu malzemesi olarak kullanilmasi geri kazanima
ornektir. Geri kazanim sistemi siirdiiriilebilir atik yonetiminde kaynakta ayirma ve ayri
toplama ile saglanmaktadir. Ancak bu, ¢ok iyi egitilmis bir toplum ve iyi organizasyon

gerektirmektedir.®®

Aragtirmalara gore metallerin geri kazanilmasi i¢in harcanan enerji, metallerin
madenden ¢ikarilmasi i¢in gereken enerjiden ¢ok daha azdir. Soyle ki, geri kazanilmis
metalden bir ton aliiminyum yapmak i¢in gereken enerji, cevherden yapilacak
aliminyum i¢in harcanan enerjinin sadece % 4’tdir. Kati atiklarin geri kazanilmasinda
geligiglizel ayiklama, kaynakta ayiklama, konteynirlarda ayiklama, elekle ayiklama,
konveyorle ayiklama ileri yontemlerle ayiklama, hava ile ayiklama ve manyetik

ayiklama yontemleri gibi ¢esitli yontemler kullanilmaktadir.®’

Geri kazanilan atiklarin tretim girdileri icerisindeki oraninin artmasi ile
ekonomik faaliyetlerin dogal kaynaklar tizerindeki ve atiklarin da gevre iizerindeki
baskis1 azalir. Bu yolla atik bertaraf alanlarmma olan ihtiyag azalir, bertaraf
maliyetlerinde tasarruf saglanir ve liretimde kullanilan girdilerin bilesiminin degismesi
ile girdi ve iretim maliyetleri onemli Olglide diiser. Bu kazanimlarin her birinin
(ekonomik etkilerinin yaninda) insan saglig1 ve ¢evre lizerinde ¢ok dnemli pozitif etkiler

doguracag agiktir.%®
Bertaraf (Disposal)

Atik yonetim hiyerarsisinde son adim, atiklarin ¢evre ve insan sagligina zarar
vermeyecek sekilde, yani yonetmeliklerin belirledigi tiim kosullarin yerine getirildigi
diizenli depolama yontemi ile bertarafidir. Atik sahasinin diizenli depolama kosullarina

gore hazirlanmasi (gegirimsiz tabakanin teskili, sizinti suyunun toplanacagi drenaj

883, Kagtioglu, U. Sengiil, “a.g.m.”, s. 90,93.
¥N. Saglam, “a.g.e.”, s. 33.
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sistemlerinin olusturulmasi) ile beraber diizenli depolama standardina uygun olarak
isletilmesi (hiicre bazli depolanmasi, giinlik Ortii sisteminin kullanilmasi, sizinti
sularinin toplanarak aritilmasi, ara oOrtii ve gaz ¢ikis bacalarinin olusturulmasi)
gerekmektedir. Depolanan alanda anaerobik kosullar altinda olusan ve % 50 civarinda
metan igeren ¢Op gazinin toplanarak flare bacasinda yakilmasi ve/veya gaz motorlarinda

yakilarak elektrik iiretilmesi gerekmektedir.®®

Kat1 Atik Yonetimi

En genel tanimiyla kati atik, hammaddelerin c¢ikarilmasi, islenerek iiriine

doniistiiriilmesi ve tiiketilmesi sonucunda olusan maddelerdir.®®

Kati atiklarin miktar, tiir ve tiretim hizlarinin artmasi; kati atik bilesiminin yer ve
zamana gore biliylik farkliliklar gostermesi; kentsel alanlarin genislemesi; kamu
hizmetleri i¢in finansal kaynak fisiltilari; teknolojinin etkileri; enerji ve hammadde
ortaya c¢ikan sinirlamalar nedeniyle kati atik yonetimi ile ilgili sorunlar daha karmagsik
hale gelmis, bu yiizden etkin ve sistematik bir kati atik yonetimi kagmnilmaz olmustur.*
Sekil 9.°da  kuruluslarca toplanarak geri doniisiim tesislerine gotiiriilen kati atiklarin

goriintiileri yer almaktadir.

80, Can, “a.g.e.”, s. 6... _

89(Ocak 2006). Cevre Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, DPT IX. Kalkinma Plan: (2007-2013), Ankara, s.
20

%Fatma Biiyiikbektas, Kamil B. Varinca, “Entegre Atik Yonetimi Kavrami ve AB Uyum Siirecinde Atik
Cerceve Yonetmeligi”, Um'.versite Ogrencileri 1II. Cevre Sorunlart Kongresi (CESKO 2008), Kongre
Kitabi (15-16 Mayis 2008), Istanbul 2008, s. 74.
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Sekil 9. Ilgili kuruluslarca toplanarak geri déniisiim tesislerine gétiiriilen katt atiklar™

Kati atiklar kaynaklarina gore;
e Evsel kat1 atiklar
e Ticari ve kurumsal kat1 atiklar
e Park, bahge ve pazar yeri atiklari
e Sokak ve siipriintii atiklar
e insaat, yikim ve hafriyat atiklari
e Endistriyel kat1 atiklar
e Tarimsal kat1 atiklar
e Tibbi atiklar
> Normal kat: atiklar
» Enfekte ve tehlikeli atiklar
e Arntma Camurlari

basliklar1 altinda toplanabilir.92

Cevre ve Toplum, Dogal Kaynaklarin Kiiresel Etkileri,
http://eqgitek.meb.gov.tr/aok/Ack_Kitaplar/AolKitaplar/Cografya_6/4.pdf, Erigsim Tarihi: (07.11.2011), s.
239.

%2 Ahmet Apan, “Belediyelerin Kat1 Atik Yonetiminde Cevre Egitimi”, Tiirk Idare Dergisi, Say1:462, Mart
2009, s. 180,181.



http://egitek.meb.gov.tr/aok/Aok_Kitaplar/AolKitaplar/Cografya_6/4.pdf

34

Kat1 atik yonetimindeki genel politikalar ana hatlariyla s6yle siralanabilir:

o Kati atik yonetiminde ¢esitli taraflarin gorev ve yiikiimliiliikleri ¢ok agik
sekilde tamimlanmali ve verimin artirilmasina yonelik tesvikler
gergeklestirilmelidir.

o Kat1 atik yonetimi ile ilgili biitiin altyap1 projelerinin teknik standartlari
yiiksek ancak uygulanabilirligi ekonomik sinirlar icinde olmalidir.

e Konuya iliskin tiim yasalar dinamik ve yapici olmalidir.

e Kati atik yonetim altyapist yatirimlarinin yerel idarelerin parasal giiciine
uygun seviyede olmasi saglanmali ve tiim yatirimlar bir iist kurul
tarafindan denetlenmelidir.

e Kati atik yonetimi icin gerekli parasal kaynaklar yaratilmalidir.

o Gelisigiizel ¢op depolama alanlart devreden c¢ikarilmali ve diizenli
depolamaya gecilmelidir.

e Kati atik yonetimi konusunda halk bilinglendirilmelidir.*®

Kati atik yonetiminde ii¢ temel ilke;
e Atiklarin kaynakta en aza indirilmesi,
e QGeri kazanim,
e Nihai bertaraf
seklindedir.*®

Cevre bilinci gelismis toplumlarda atiklarin siiflandirilmasi evlerde baslayip,
modern bir depolama {initesinde farkli ayristirma yontemleri ile son bulmaktadir.
Atiklari ayristirilmasi atiklarin bir kisminin geriye kazandirilmasia imkan taniyarak
dogal kaynaklarin tiiketimini azaltmakta ve ayni oranda g¢evre kirliligini 6nlemektedir.
Dolayistyla ulusal ekonomiye bir gelir saglamaktadir. Ayristirilan kat1 atiklar ¢cevre ve

insan saglhigma verecekleri zararlar gz Oniinde bulundurularak, farkli &zelliklerde

%flker Sengiiler, Kat1 Atik Yonetimi,
http://www.jmo.org.tr/resimler/ekler/fob616faddedc02_ek.pdf?dergi=HABER%20B%DCLTEN%DD,
Erigim Tarihi: (04.12.2011), s. 28.
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dizayn edilen depolarda biriktirilmelidir. Atiklarin = smiflandirilmasi, problemin

¢Oziimiiniin birinci ve énemli asalmamdlr.g4
Sivi Atik Yonetimi

Kiiresel 1sinma, ekolojik dengenin bozulmasi gibi dogada meydana gelen
degisimler temel yasam kaynagi olan suyun kalitesinin bozulmasina ve miktarinin da

giin gectikce azalmasina neden olmaktadir.*®

Atik su karakterizasyonu, uygun aritma sistemlerinin tasarimi ve tesisin diizgiin
bir sekilde isletilmesi agisindan ¢ok onemlidir. Kentsel atik sular genellikle ham evsel
atik sular ile 6n aritmadan ge¢mis endiistriyel atik sulardan olusmaktadir. Bu yilizden bu
atik sular c¢ok farkli Ozelliklere sahiptir ve ekonomik bir aritma igin
karakterizasyonunun  bilinmesi  gerekmektedir. Atik sularin  karakterizasyonu

belirlenirken desarj yonetmeliginde belirtilen tiim parametreler dikkate alinmalidir.®®

Atik sular; renk, goriiniim, koku, ¢oziinmiis ve askidaki kat1 ya da sivi maddeler
yoniinden tehlikeli ve pis olarak nitelenmesine ragmen yine de % 99,9’dan fazlasi
sudur. Suyun aritilmasi suyun kullanim amacina ve bagl oldugu kaynaga gore
belirlenir. Yapay sulak alan sistemi kullanilarak gergeklestirilecek aritma, bakim
giderlerinin az olmasi, bazi yan iirlinlerin kazanilmasi gibi avantajlar1 nedeniyle,

6zellikle arazinin bol oldugu kirsal alanlarda tercih edilmektedir.*®
Gaz Atik Yonetimi
Endiistrinin pek ¢ok dali ¢evreye koku yayan organik ve inorganik bilesikler

iceren atik gazlar liretmektedirler. Bu kirlilikler sentetik kaynakli olabildigi gibi dogal
kaynakl1 da olabilmektedir. 11k kategoriyi olusturan kirlilikler agirlikli olarak kimya ve

%Suat Akbulut, “Kat1 Atik Depo Alanlarinin Geoteknik Tasarimi1”, Pamukkale Universitesi Miihendislik
Fakiiltesi, Miihendislik Bilimleri Dergisi, Cilt: 9, Say1: 2, 2003, s. 224.

®Murat Akten, Sibel Akten, “Kentsel Atiksu Yonetimi ve Atiksularin Yeniden Kazamminda Yapay
Sulak Alanlarin Cevresel Siirdiiriilebilirlilik Uzerindeki Etkileri”, TMMOB 2. Su Politikalar Kongresi,
Ankara 2008, s. 484.



proses sanayileri tarafindan iiretilen kétii kokulu atik gazlari kapsar.®®

e Sentetik aroma iireten girketler

e Boya ve boyar madde sirketleri

o Kimyasal pestisit sanayi

e Farmasotik sanayi

e Boyama fabrikalari, kagit iiretim tesisleri, matbaa isleri

o Rafineriler
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gibi endiistri kuruluslar1 bu tiir kirlilik kaynaklarma 6rnek verilebilir. Dogal koékenli

koku veren bilesikler gida endiistrisi tarafindan yayilir. Ornegin;
e Mezbahalar
e Seker fabrikalari

e Bira fabrikalan

e Biiyiikbas hayvan besihaneleri ve balik unu fabrikalari, biyoendiistri

e Kahve ve tiitiin fabrikalari

e Maya, alkol fabrikalar1

e Kati atik kompostlama tesisleri
e Atik su aritim tesisleri

e Tekstil sanayi

e Baharat ve aroma fabrikalar1 gibi.96

Endiistri, egzoz ya da 1sinma kaynakli kirletici gazlarin meydana getirdigi hava

kirliligi, topragin ekolojik yapisina etki etmektedir. Havaya birakilan zehirli gazlarin

neden oldugu asit yagmurlar1 topragi kirletmektedir. Ayrica kirletici gazlarin ig¢inde

bulunan partikiil maddelerin tasidigir agir metaller ve elementler toprakta birikmekte,

bitki Ortiistinii etkilemekte, zarara ugratmakta ve bunun sonucunda da erozyon

artmaktadir.®’

%Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastrma Kurumu,
Endiistriyel Atk Gazlardan Fenoliin Uzaklastirilmast I¢in Biyofiltre Gelistirilmesi, 1zmir Ocak"1999, s. 1.
% Ates Bayazit Hayta, “Cevre Kirliliginin Onlenmesinde Ailenin Yeri ve Onemi”, Ahi Evran Universitesi

Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi (KEFAD), Cilt: 7, Say1: 2, 2006, s. 369.
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Tehlikeli Atik Yonetimi

14.Mart.1991 tarihli Resmi Gazetede yayimnlanan kati atiklar kontrolii
yonetmeliginde “Zararli ve tehlikeli atik” kavrami “Patlayici, parlayici, kendiliginden
yanmaya misait, suyla temas halinde parlayici gazlar ¢ikaran, oksitleyici, organik
peroksit igerikli, zehirli, korozif, hava ve su ile temasinda toksik gaz birakan, toksik ve
ekotoksik oOzellik tasiyan ve Miistesarlik¢a tehlikeli ve zararli atik oldugu onaylanan
atiklardir” seklinde tanimlanmistir. Tehlikeli atiklar tibbi atiklar, kimyasal atiklar ve

radyoaktif atiklar basliklar altinda incelenebilir.

Tibbi Atiklar

Tibbi atik her tiirlii saglik kurulusundan kaynaklanan patolojik ve patolojik
olmayan, enfekte, kimyasal ve farmasotik atiklar ile kesici—delici malzemeler olarak

tanimlanmaktadir.*®

Giliniimilizde atiklarin degerlendirilmesi, tasinmasi ve korunmasi giderek énem
kazanmaktadir. Bunun yaninda saglik kuruluslarinca tiretilen tibbi atiklarin toplanmasi,
taginmasi, depolanmasi ve bertaraf edilmesi bulasict hastaliklar1 6nlemede ve cevre
sagligini korumada ©zel bir yere sahiptir. Tibbi atiklar, {nitelerden kaynaklanan

patolojik, enfeksiydz atiklar ile kesici, delici atiklardir.”

Tibbi atiklarin yOnetimi, saglik birimlerinde atifin olusumundan bertarafina
kadar gecen siireci kapsar. Atik yOnetim caligmalariyla, atiklarin kaynaginda ayr
toplanmas1 ve tasinmasi uygulamalar1 diizenlenir ve bertaraf edilmesi gereken
tehlikeli/tibbi atik miktar1 6nemli Olgiide azaltilir. Tibbi atik yonetiminin dogru bir
sekilde yapilabilmesi i¢in kapsamli bir “Tibbi Atik Yonetim Stratejisine” ihtiyag

duyulur.®®

98Cengiz Esmen, Kamil B. Varinca, Abdul Samet Sengil, “Tibbi Atik Yonetiminde Yeni Bir Model
Ormegi”, Universite Ogrencileri IIl. Cevre Sorunlari Kongresi (CESKO 2008), Kongre Kitab: (15-16
Mayis 2008), Istanbul 2008, s. 83.

%Sema Aydemir, Tibbi Atiklar, Bursa Saghk Midiirligi,
http://www.bsm.gov.tr/bugep/docs/tibbiatik.pdf, Erisim Tarihi: (06.12.2011), s. 1.



http://www.bsm.gov.tr/bugep/docs/tibbiatik.pdf
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Tibbi atiklarin yaratacagr riskler géz Oniine alindiginda bertaraf iglemi sirasinda
kullanilan poset, personel, personelin giivenlik ekipmanlar1 ve tagima araci gibi bir ¢cok

unsur hayati 6nem tagimaktadir.*®

Kimyasal Atiklar

Kalic1 Organik Kirleticiler (KOK) olarak adlandirilan endiistriyel kimyasallar ve
bunlarin atiklari, dogal sistemlerin maruz kalabilecekleri en sorunlu kimyasallar olup

tehlikeli sayilmalarina iligkin olarak su 6zellikleri 6ne ¢ikmaktadir:'®

Toksisite: Cesitli toksik etkilere yol agarak biyolojik sistemleri sekteye

ug“gra‘urlar.101

Kalicilik: Dogal parcalanma islemlerine mukavemet eden dengeli bilesikler

olup, ¢evrede kalict olma 6zelligi tasirlar, zehirli etkileri ¢cok uzun siire devam eder. 101

Biyoakiimiilasyon: Bunlar besin olarak tliketilen siv1 yaglar, siit, tereyagi, et ve
insan dokular1 gibi yaglh maddelerde birikir, yogunlagir. En yiiksek kalici organik
kimyasal diizeylerine, besin zincirinin baginda yer alan kutup ayisi, digli balina, fok ve
insan gibi avcr hayvanlarda rastlanmaktadir. Bunun nedeni, bu kimyasallarin ve
atiklarmin bir hayvanin bedeninde, kirlenmis bir diger hayvani yemesi sonucunda

birikmesidir.*

Genelde tehlikeli atik tiirii atiklar i¢in uygun olmasi agisindan, Diinya Saglik
Orgiitii (WHO), Diinya Bankas1 ve Birlesmis Milletler Cevre Koruma Grubu (UNEP)

tarafindan kullanilan bir atik gruplandirmasi asagida verilmektedir.*®?

19N, Kamil Salihoglu, Giiray Salihoglu, “Tibbi Atik Yonetiminde Bursa Ornegi”, TURKAY 2009
Tiirkiye 'de Kati Auk Yonetimi Sempozyumu, 2009, S. 2,
http://www.eracevre.com/dokuman/turkay 2009.pdf., Erisim Tarihi: (05.12.2011).

101Gskhan Tenikler, Tiirkive'de Tehlikeli Atik Yonetimi ve Avrupa Birligi Ulkeleri ile Karsilastirmali Bir
Analiz, (Basilmamis Doktora Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir, 2007, s.
22,

%2Cafer Zanbak, Itir Bayazit Tugal, (1997). Ulusal Cevre Eylem Plani: Tehlikeli Atiklarin Yonetimi,
Devlet Planlama Teskilati, Mayis 1997, s. 6,7.
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e Inorganik Atiklar

» Asidik ve bazik atiklar
Siyaniirlii atiklar
Agir metal igeren atiklar

Asbest kalintilari

vV V V V

Digerleri

e Madeni Yag Atiklart

e Kimyasal Kokenli Organik Atiklar
Kirlenmis klorlu solventler (Halojenler)
Klorsuz solvent atiklari

PCB’li atiklar

Boya ve recine atiklari

Biosid ve Pestisidler

YV V. V V V V

Diger kimyasal kokenli organik atiklar

e Biyolojik Kokenli Organik Atiklar

e Ozel Atiklar (Biiyiik miktarlardaki az tehlikeli atiklar)
e Enfekte Atiklar

Radyo Aktif Auklar

Niikleer maddelerin gerek niikleer reaktorlerde gerekse tibbi ve endiistriyel
kullanim1 sonucunda radyoaktif atiklar olugur. Kaynagi ne olursa olsun ortaya ¢ikan bu
radyoaktif atiklar giivenli, ekonomik g¢evrenin ve halkin kabul edebilecegi bir sekilde

yonetilmek zorundadir.’®®

Radyoaktif atiklar tasinma, depolama ve atik diizenlemelerini kolaylastirmak
icin igerdigi radyoaktif malzemenin konsantrasyonu ve radyoaktif kaldiklari siire
dikkate alinarak smiflandirilirlar. Kategorilerin tanimi iilkeden iilkeye degismekle
beraber radyoaktif atiklar diisiik seviye, orta seviye ve yiiksek seviyeli atiklar olarak

siniflandirilabilir,*%®

% Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu web site, http://www.taek.gov.tr/bilgi-kosesi/nukleer-enerji-ve-
reaktorler/193-gunumuzde-nukleer-enerji-rapor/807-bolum-04-radyoaktif-atik-yonetimi.html, Erisim
Tarihi: (23.04.2012).



http://www.taek.gov.tr/bilgi-kosesi/nukleer-enerji-ve-reaktorler/193-gunumuzde-nukleer-enerji-rapor/807-bolum-04-radyoaktif-atik-yonetimi.html
http://www.taek.gov.tr/bilgi-kosesi/nukleer-enerji-ve-reaktorler/193-gunumuzde-nukleer-enerji-rapor/807-bolum-04-radyoaktif-atik-yonetimi.html
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1.5. Kalite Kavram

Icinde yasadigimiz yiizyilda sosyal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel alanlarda
yasamimizi etkileyen en 6nemli kavram hi¢ kuskusuz kalite olmustur. Kalite, birey—
orgiit-toplum dinanizminin ve siirdiirebilir basarinin anahtar1 olarak karsimiza ¢ikmakta

ve bir yasam tarzi1 olarak énerilmektedir.®*

Kalite bir yasam bi¢imidir. Kalite kavrami, 1980’li yillarin basindan bu yana
yeni boyut ve anlamlar kazanmistir. Eskiden kalite sadece endiistriyel mallar igin
kullanilmakta iken, giiniimiizde hizmet iiretimi i¢inde kullanilmaktadir. Kalite
olgusunun algilanmasindaki bu gelisim, kaliteye yiiklenen anlami da degistirmistir.
Gecmiste sadece bir sonug olarak diisiiniilen kalite, artik bir yasam tarzi1 ve bir sonug

olarak kabul edilmektedir.*®

Sozlik anlami “bir {irlin veya hizmetin amaca ve isteklere uygun olmasi” olan

“kalite” kavraminin bir¢ok farkli tanimi yapilabilmektedir. Bu tanimlardan bazilar1 su

sekildedir;

Philip Kotler’e gore kalite, iirlinlin miisteriler tarafindan deginilen veya ima

edilen istekleri kargilayabilme yetenegine sahip niteliklerinin toplatrmdur.106

Rossiter gore kalite, bir isletmedeki tiim islerin etkin sekilde yapilmasi ve
misterilerin beklentilerinin karsilanmasi ve hatta tizerine ¢ikilmasiyla ilgili is yapma
seklidir.2”

10%Filiz Aslantekin, Bayram Goktas, Mesude Ulusen, Ramazan Erdem, “Saglik Hizmetlerinde Kalite
Deneyimi: Dr. Ekrem Hayri Ustiindag Kadin Hastaliklar1 ve Dogum Hastanesi Ornegi”, Firat Saglk
Hizmetleri Dergisi, Cilt:2, Say1:6, 2007, s. 56.

%Hasan Serin, Alper Aytekin, “Yiiksek Ogretimde Toplam Kalite Yonetimi”, Bartin Orman Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: 11, Say1: 15, 2009, s. 84.

1%8Bjrol Bumin, Hakan Erkutlu, “Toplam Kalite Yénetimi ve Kiyaslama(Benchmarking) Iliskileri”, Gazi
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 1, 2002, s. 84.

WK azim Develioglu, Giirkan Hasit, Ustiin Giiven Bagci, “Toplam Kalite Yonetimi Cergevesinde
Yéneticilerin Insan Kaynaklar1 Yonetimine Bakislar1: Bursa (DORSAB)’da Bir Uygulama”, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:15, Agustos 2006, s. 193.
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Amerikan Kalite Kontrol Dernegi’nin tanimina gore kalite, bir mal ya da
hizmetin belirli bir gereksinimi karsilayabilme yeteneklerini ortaya koyan 6zelliklerinin

tiimiidiir.*%®

Kalite; “bir mal veya hizmetin miisteri gereksinim ve beklentilerini
karsilayabilme yetenegidir’ diye tarif edilebildigi gibi, “bir triin veya hizmetin
Ozelliklerinin, mevcut veya ileride gerek duyulabilecek alici (miisteri—vatandas)

ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegi” olarak da tanimlanabilir.*®

Kalite, isletmelerin varliklarini siirdiirebilmelerinin, biiyiiyilip gelisebilmelerinin
ve belirli bir marka olusturmalarinin temel kosulu olarak goriilmektedir. Bu anlayis
“bugiiniin kalitesi yarinin giivencesidir” ya da “kaliteyi 6zendirmek gelecegi giivenceye
almaktir” gibi 6zdeyislerle ifade edilmektedir. Mal ve hizmet {iretiminde asil hedefin

kalite oldugu, kaliteyi giivenceye almakla verimliliginde saglanacag ifade edilir. ™
1.6. Kalite Yonetimi

Diinyadaki hizli degisim ve gelismeye ayak uydurabilmenin en iyi yolu kaliteyi
yiikselterek rekabet giicii kazanmaktir. Bu da ancak ¢agdas yonetim bi¢imi olarak kabul

edilen, kalite yonetimi ile miimkiin gériinmektedir.111

Ingiliz Standartlar Enstitiisii’niin tanimina gore: “Kalite yonetimi, miisterinin ve
kurumla ilgili ¢evrenin gereksinimlerinin ve kurulusun hedeflerinin, siirekli bir
lyilestirme gayreti i¢inde tiim calisanlarin potansiyellerinin en iist diizeye cikarilmasi
suretiyle, en etkin ve maliyeti diisiik bigimde karsilanmasi i¢in yapilan her tiirli

aktiviteyi kucaklayan bir yonetim felsefesidir.”*'?

%Malik Yilmaz, “Bilgi Merkezleri ve Toplam Kalite Yonetimi Iliskisi: Bir Uygulama”, Dogus
Universitesi Dergisi, 4 (2), 2003, s. 260.

"Eyiip Zengin, Ayhan Erdal, “Hizmet Sektdrinde Toplam Kalite Y&netimi”, Journal of Qafgaz
University, Volume I11, Number I, 2000, s. 45.

"ON1ahmut Tekin, Toplam Kalite Yonetimi, Yenilenmis 3.Baski, Ankara 2004, s. 7.

" fustafa Akdag, “Toplam Kalite Yonetimi ve Orgiit icindeki Yeri”, Selcuk Iletisim, 4, 1, 2005, s. 1.
"2Selma  Aslan, “Kiitiiphane ve Bilgi Hizmetlerinde Kalite Yonetimi Uygulamalari”, Bilginin
Seriiveni:Diinii Bugiinii ve Yarmni ... Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi'nin Kurulusunun 50. Yili Uluslararasi
Sempozyum Bildirileri 17-21 Kasim 1999, Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Yayinlari, Ankara 1999, s. 1.
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Kalite yoOnetimi, stratejik planlama kaynaklarmin bir araya getirilmesi,
isletilmesi ve degerlendirilmesi ile kalite planlamasi gibi kalite sonuglarina ulasmak i¢in
yapilan sistematik faaliyetleri kapsar ve tlim oOrgiitii yonlendirir. Rossiter (1998)’e gore
kalite yonetimi kavrami, olgtimler ve istatistiklere dayali kat1 (hard) ve Kisilerarasi ve
iletisime dayali esnek (soft) unsurlardan olusmaktadir. Kalite yonetiminde personel ve
yonetimin egitim ve gQelistirilmesi hayati 6neme sahip olup oOzellikle isletmedeki
bireylerin belli bir deger yargisina sahip olmalarmi ve yaptiklart isin Onemini
anlamalarin1 saglar. Uzun siireli motivasyonlarla, personelin 6zgiir diisiinme ve
yaraticilik yeteneklerini gelistirerek orgiit i¢inde bir kalite kiiltiiriiniin olugsmasina katk1

saglamay1 amaglar.*®

Kalite yonetimi, belirlenmis ve tiim ilgililerce kabul goren bir kalite politikasinin
mevcudiyeti ve bu politikanin uygulanmasi amaciyla gerekli faaliyetlerin
gerceklestirilmesidir. Bu politikanin hayata gecirilebilmesi i¢in gerekli olan
organizasyonel Onlemlerin, teknik ve araclarin saglanmasi gerekir. Kalite yonetiminin
gerceklesmesi igin gerekli, araglar, yontemler (prosediirler), akislar, sorumluluklar ve
yapisal organizasyona Kkalite sistemi denir. Kalite sistemi, kalite yo6netiminin
gerceklestirilmesi i¢in bir aragtir ve iki kisimdan olusmaktadir. Bunlardan ilki,
organizasyonel yapi ve bu yapida yer alan birimlerin sorumluluklardir. Digeri ise,
belirlenmis sorumluluklarin ve faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli araglar ve

olusturulan dokiimantasyondur.***

Isletmelerde kalite yonetiminin amaci; isletmede belirli bir kalite stratejisi
olusturarak, kalite yonetimi amaclarina uygun olarak kalitenin siirekli iyilestirilmesinin

- 1
saglanmasidir. >

Giliniimiizde yliksek rekabet giiciine sahip isletmelerde kalite yonetiminin temeli
“siirekli gelisme”ye dayalidir. En alt diizeydeki siirecten, tiim isletmeyi i¢ine alan

yonetim sistemine kadar biitiin ileriye doniik planlama ve uygulama calismalar1 bu

UK Develioglu, G. Hasit, U. Bagel, “a.g.m.”, s. 193,194,

"inci Dengizler Kayaalp, “Elektronik Ortamda Toplam Kalite Y&netimi”, Tekstil ve Konfeksiyon, 2,
2006, s. 143.

15\, Tekin, “a.g.e.”,s. 9.
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anlayisa gore diizenlenmistir. Hedef belli bir standard: tutturmak degil, seviyeyi hizli ve

tempolu bir sekilde gelistirmektir.**®

1.7. Toplam Kalite Yonetimi

Bilimsel anlamda toplam kalite yonetiminin dogus yeri ABD olmasina karsin bu
uygulama Japonya’da gelistirilmistir. II. Diinya Savasi’ndan sonra 1946 yilinda
Japonya’da ilk kalite kontrol ¢alismalart baslamistir. Modern kalite kontrol anlayist
Japonya’ya savastan hemen sonra Amerika tizerinden gelmistir. 1946 yilinda Japonya
Bilimciler ve Miihendisler Birligi’nin kurulmasi ile s6z konusu kalite kontrol siireci
ivme kazanmistir. 1950 yilinda Amerikali istatistik¢i ve yonetim kuramct W. Edwards
Deming, mihendisler ve iist diizey yoneticiler icin sekiz gilinliik kalite kontrol
seminerleri vermek {izere Japon Bilimciler ve Miihendisler Birligi tarafindan
Japonya’ya davet edilmistir. Kurslar bilyiik ilgi gérmiis ve katilanlarin imalat sanayinde
“istatistiksel kalite kontrolii” anlayisini kavramalarina yardimer olmustur. Ayrica Joseph
M. Juran’in 1954 yilinda ayni iilkede bu konuda seminerler vermesi kalite yonetiminin

bugiinlere gelmesi icin atilan ilk adimlardir.**®

Gilinimiizde gevresel sartlara ve degisime baglh olarak yonetim diisiincesinde,
zamanla ortaya ¢ikan sorunlara karsi yeni teori ve yaklasimlarin giindeme geldigi
goriilmektedir. 1970°1i yillarda baslayan ve 6zellikle 1980°lerde yeni bir boyut kazanan
teknolojik gelismeler, kiiresellesme ve degisimler yonetim diistincesini  derinlemesine
etkilemis ve yeni arayislara sevk etmistir. Bu arayis igerisinde, orgiitlerin varliklarini
stirdiirmelerine olanak saglayan, karlilik ve rekabet giicli unsurlarinin belirli diizeyde
gerceklesmesini saglayan ve siirekli gelisimi temel alan bir yonetim felsefesi olan

toplam kalite yonetimi varligin1 hissettirmis ve literatiirde yerini almistir.**’

W. Edward DEMING tarafindan olusturulan toplam kalite yonetimi, Genichi
Taguchi, Joseph Juran, Philip Crosby ve digerleri tarafindan daha da gelistirilmistir.

1M, Yilmaz, “a.g.m.”, s. 259.
WGiiltekin Yildiz, Muammer Mesci, “Toplam Kalite Yénetiminin Basarisinda Rol Oynayan Kilit
Faktorler”, Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:27, Agustos 2010, s. 199.
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1980’lerin baslarinda diinyanin batisindaki kuruluslarda da yaygin olarak kabul

gdrmiigtiir.

TKY’yi kisaca; miisteri beklentilerini her seyin iizerinde tutan ve miisteri
tarafindan tanimlanan kaliteyi, tiim faaliyetlerin yiiriitiilmesi sirasinda, {iriin ve hizmet

blinyesinde olusturan bir yonetim bi¢imi seklinde tanimlamak miimkiindiir.**®

Toplam kalite yonetimi, mal ve hizmetlerin kalitesinde siirekli iyilesme

saglamak amaciyla, bir kurulus icerisindeki tiim fonksiyonlarin ve siireglerin

biitiinlesmesi olarak tanimlanabilir. Hedef, miisteri memnuniyetidir.*?

Toplam kalite yonetimi, bir organizasyon iginde Kkaliteyi odak alan,
organizasyonun biitiin iiyelerinin katilimina dayanan, misteri memnuniyeti yolu ile
uzun vadeli basartyr amaglayan ve organizasyonun biitiin iiyelerine ve topluma yarar

saglayan bir yonetim yaklasimi olarak da tanimlanabilmektedir.'?!

Toplam kalite yonetimi, kuruluslarin siirekli olarak {iriin, slire¢ ve hizmet

kalitesinin artirilmasi i¢in sistematik bir yaklaslmdlr.122

Toplam kalite yonetiminde daha ayrintili olarak miisteri ihtiyaclarinin ve
beklentilerinin  kargilanmasi icin is siireglerinin siirekli iyilestirmesi {izerinde

durulmaktadir.*?®

18Ernest Callenbach, Fritjof Capra, Lenore Goldman, Rudiger Luts, Sandra Marburg, EcoManagement:
The ElImwood Guide to Ecological Auditing and Sustainable Business, EImwood Institute, 1993, s. 9,10.
WAytag Aydmn, Kemal Ugiincii, Taner Tagdemir, “isletmelerde Uygulanan Toplam Kalite Y6netimi
Calismalarimin Calisan Performans: Uzerine Etkileri”, Uluslararas: Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi,
Y1l:3, Say1:5, Yaz 2010, s. 44.

12030el E. Ross, Susan Perry, Total Quality Management Text, Cases and Readings, St. Lucie Press, 1999,
s. 1.

?INaci B. Muter, Giil Kayahdere, “Toplam Kalite Yonetiminin Manisa Mesir Vergi Dairesinde
Uygulanabilirligi”, Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Yonetim ve Ekonomi,
Cilt:10, Sayi:1, 2003, s. 142.

22Frank B. Friedman, Practical Guide to Environmental Management 9th Edition, Environmental Law
Institute, January 2003, s. 69.

123e Callenbach, F. Capra, L. Goldman, R. Luts, S. Marburg, “a.g.e.”, s. 10.
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Toplam kalite yonetimi felsefesinin hedefleri asagidaki gibi siralanabilir;

Isletmenin vizyonunu olusturmak ve yapisini etkinlestirmek,

Tiim galisanlan siireglere dahil etme, is gorenlerin kisisel gelismesini ve
mesleki ilerlemesini saglama ve diisiincelerine saygi duyup onlardan
yararlanmak,

Egitime biiyiikk 5nem vermek ve tesvik etmek,

Kurumda kazan/kazan sistemini olusturmak, yeni tip disiinceler,
yontemler ve teknikler tiretmek ve gelistirmek,

Ekip ¢alismasi ruhunu ortaya koymak ve yayginlastirmak ve is gorenlerin
yaptig1 igse sahip ¢ikmalarini saglamak,

Yeni kurum kiiltiiriinii olusturmak ve is gorenlerin yeni kurum kiiltiirii
cercevesinde biitiinlesmesini saglamak,

Is gorenlerin motivasyonunu, etkinligini ve iiretkenligini artrmak ve
kalite bilincini yasamin tiim boyutlarina tasimak,

Orgiitiin rekabet edebilme giiciinii arttirmaktir.*?*

TOPLAM KALITE YONETIiMi

GIRDILER SONUCLAR
%50 % 50
Politika ve Calisanlarin
Strateji Tatmini
% 8 %9
Liderlik Caliganlarin i
Y ometimi Siiregler Miisterilerin SFaa“i’et
% 24 %9 Toa)tngloru onuglari
0
% 15
Kaynaklar Toplumsal Etki
%6
%9

KALITE (GENEL VERIMLILIK) = SONUCLAR / GIRDILER

Sekil 10. Toplam Kalite Yonetimi Sistemi

124G, Y1ldiz, M. Mesci, “a.g.m.”, s. 200,201.
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Toplam kalite yonetim sisteminin amacina uygun olarak isleyebilmesi i¢in Sekil
10.’de gosterilen kalite, sonuglar ve girdiler iliskisine dikkat edilmelidir. Miisteri
mutlulugu, calisanlarin memnuniyeti, toplumda olumlu etkilerin saglanabilmesi, mal ve
hizmette milkemmellige ulasilabilmesi i¢in kaynaklarin ve islemlerin uygun bir liderlik
anlayisi ile yonetilmesi gerekir. Toplam kalite yonetim sisteminin basarisi, politika ve
stratejiler, calisanlarin yonetimi ve kaynaklar gibi faktorlerin varligina ve verimli

kullanimina baglldlr.125

Toplam Kalite yonetiminin 6geleri,
e Ust yonetimin liderligi
e Miisteri odaklilik
e Isletme calisanlarmin egitimi
e Takim calismasi
o Siirekli gelistirme ve iyilestirme (Kaizen) siirecinin benimsenerek

uygulanmasi seklinde siniflandirlabilir.*?®

Toplam kalite yOnetiminin Ogeleri birbirini tamamlayarak bir biitiin
olusturmaktadir. Bunlari ayr1 ayr1 diisinmek ve uygulamak miimkiin degildir. Bu
ogelerin biri ya da birkag1 uygulanmazsa tam basar1 elde edilemez. Ogeleri bir biitiin

olarak ele almak ve uygulamak gerekir.'?°

Toplam kalite yonetimi; isletmenin, sektoriin tamamina yoneliktir. TKY,
misterilerinin ihtiyaglarim1 degistirmeye, gelistirmeye, {riin ve hizmetleri bunlarn

karsilayacak sekilde tasarlamaya ve asmaya odaklanir.*?’

Toplam kalite yonetiminde tiim ¢alisanlarin yeniliklere agik, istekli olmalar1 ve
calismalara aktif katilmalar1 gereklidir. Kararlara katilan birey, kendisini otoritenin bir

parcasi olarak algilayacak ve kararlarm yiiriitilmesinden sorumluluk duyacaktir. Ayrica

125\, Tekin, “a.g.e.”, s. 44,45.

126Muhittin Simsek, Toplam Kalite Yonetimi, istanbul 2007, s. 134-135.

12T Ates, F. Batuk, Toplam Kalite Yonetimi,

http://www.hkmo.org.tr/etkinlikler/kurultay/etkinlik bildirileri_detay.php?etkinlikkod=13&bilkod=183.,
Erisim Tarihi: (11.12.2011).
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Is gorenler, olumlu tutumlar olusturacaklar daha ¢ok tatmin olduklarini
hissedebilecekler ve dolayisiyla da daha iyi is ¢ikarmak i¢in daha ¢ok ¢aba ve 6zen
gostereceklerdir. Bu durum ise hatalar1 azaltacak, giliveni artiracak buna bagl olarak da

kalite, verim yiikselecektir.'®

1.8. Uluslararasi Standartlar Orgiitii (ISO)

ISO, (International Organization for Standardization) Uluslararasi Standard
Organizasyonu’nun kisaltmasidir. 1SO, merkezi isvigre’nin Cenevre kentinde'®,
uluslararas1 alanda standardizasyonu saglamak amaciyla 23.Subat.1947 tarihinde

131

kurulmustur.™" Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii (1ISO), 90 iilkenin kiiresel bir

konsorsiyum, mal ve hizmet ticaretini etkileyen uluslararasi standartlari tesvik etmek

130 1SO halen 135 iilkeden (her iilkeden bir iiye olmak ve esit oy

icin kurulmustur.
hakkina sahip olmak iizere) ulusal standart kuruluslarimin katilimiyla faaliyetlerini;
uluslararas1t mal ve hizmet degisimini hizlandirmak entelektiiel, bilimsel, teknolojik ve

131150, evrensel

ekonomik faaliyetlerde isbirligini gelistirmek amaciyla siirdiirmektedir.
olarak kabul gdérmiis uluslararas: standartlar gelistirilmesinden dolay1 olaganiistii bir

basari elde etmistir."*?

Standard hazirlama alaninin Birlesmis Milletleri olarak kabul edilen ISO, bu
yaklasim amac¢ ve hedefler dogrultusunda diinyada ticaret ve sanayinin saglikli bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in vazgegilmez olan uluslararasi orgiit olarak hizmetlerini

siirdiirmektedir.**3

128A. Aydin, K. Ugiincii, T. Tasdemir, “a.g.m.”, s. 43.

129 ycas O. Oluoch-Wauna, “EMAS and 1SO 14001: A Comparison”, Environmental Policy And Law,
31/4-5, 2001, s. 237.

130Kyle W. Lathrop, Terence J. Centner, “Eco-Labeling and 1SO 14000: An Analysis of US Regulatory
Systems and Issues Concerning Adoption of Type Il Standards”, Environmental Management, Vol. 22,
No. 2, 1998, s. 169.

BEsra Ozbalkan, ISO 9000:2000 Kalite Giivence Sistemi ve ISO 9000:1994 Kalite Giivence Sistemi
Uygulamasi, Endiistri Miihendisligi Béliimii 2002-2003 Ogretim Yili, Bahar Yar1 Yili (Y1l igi Projesi),
Istanbul, 2003, http://www.belgeler.com/blg/900/so-kalite-gvence-sistemi-ve-so-kalite-gvence-sistemi-
uygulamasi, Erigim Tarihi: (12.12.2011), s. 120.

¥Morgan P. Miles, Linda S. Munilla, Gregory R. Russell, “Marketing and Environmental
Registration/Certification What Industrial Marketers Should Understand About 1SO 140007, Industrial
Marketing Management 26, 1997, s. 365.

133150 Nedir?, http://www.belgeler.com/blg/6ph/iso-nedir, Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 1.
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ISO’nun gevre yonetim sistemi vizyonu; kurulusta yasalara ve siirekli iyilesmeye
uymak i¢in iist yonetimin kararliligini ifade eden bir ¢evre politikas1 olusturulmasini

kapsamaktlr.134

TSE, ISO’nun iiyesi ve Tirkiye’deki tek temsilcisidir. Bu temsilcilikle TSE,
ISO’nun yiiriitmekte oldugu standart hazirlama calismalarina, TSE biinyesinden veya

sanayiden uzmanlarla birlikte katilmakta ve katkida bulunmaktadir.*®

Standartlastirma, 6lgme, adlandirma ve yabanci adlar gesitli dillere ¢evirmeyle,
makinelerin, deney idarecilerinin, aletlerin, islemlerin, yiizeylerin, malzemelerin ve
pargalarin tasimasi gereken 6zelliklerin ve bu 6zelliklerin arz edilme bi¢iminin tespiti
gibi konular Uluslararas1 Standartlar Teskilatinin faaliyet sahasina girer. Bu teskilat
talep tlizerine 6zel bir ilmi standart konusunu ¢6ziime baglamak {izere uluslararasi teknik
komiteler kurarak bu komitelerin galismalarinin neticelerini Uluslararasi Standart (IS)
olarak yaymmlar. Teknolojik ihtiyaglardan dolayr ISO standartlari, her bes yilda bir
gdzden gegirilir ve gerekli degisiklikler yapilir."*®

1.9. Toplam Kalite Yonetimi ve Cevre Yonetimi Arasindaki Iliski

Toplam kalite yonetimini basariyla uygulamanin bir anahtar1 da cevre kalitesi
calismalarina yer vermektir. Bu nedenle, ¢evre sistemleri, kalite garanti sistemleri ile
biiylik benzerlikler arz etmektedir. Cevre sistemlerini, kalite yonetimi ile birlestiren
anlayis toplam kalite ¢evre yonetimi kavramini ortaya ¢ikarmistir. Toplam kalite cevre
yonetimi, toplam kalite yonetimi prensiplerini ¢evresel sorunlarla iligkilendiren bir

girisimdir.137

Toplam kalite g¢evre yOnetimi, bir isletmenin {irlinlerinin ve faaliyetlerinin

kalitesine katkida bulunacak cevreyle ilgili 6zelliklerinin saptanmasi, degerlendirilmesi

34D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 395,408.

135150 Nedir?, http://www.belgeler.com/blg/6ph/iso-nedir, Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 1.

Bovikipedi Ozgiir Ansiklopedi web site,
http://tr.wikipedia.org/wiki/ISO_%28standart%29#.C3.96rg.C3.BCt.C3.BCn_Amac.C4.B1, Erisim
Tarihi: (23.04.2012).

¥"Mustafa Yal¢inkaya, “ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi Standartlar1 ve Okullarda Uygulanmasi”,
Egitim ve Bilim, Cilt:28, Say1:129, 2003, s. 45.
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ve surekli gelistirilmesini anlatir. Toplam kalite anlayisindaki sifir hata kavrami, ¢evre

alaninda ¢evreye verilecek sifir zarar anlamindadir.'*®

Toplam kalite yonetimi ve ¢evre yonetim sisteminin birbirine olan benzerligi
birka¢ temel nokta lizerinde yogunlasir. Bunlar:
o Siirekli Gelisme
e Katilimcilik
e Olgme ve Degerlendirme
e Gozden Gegirme ve lyilestirme

e Benchmarking (Mukayese) dir. **

Gorildiigii gibi CYS ile TKY arasinda hem prensipte, hem uygulamada bir¢ok
yapisal benzerlikler bulunmaktadir ve birbirlerini karsilikli olarak etkilemektedirler.
Cevresel uygulamalarda personelin katiliminin artmasi, personele manevi bir
memnuniyet verir, yaptig1 iste Ustlendigi global cevresel sorumluluk yiiksek bir
motivasyon saglar ve Ozellikle “Benim Sirketim” sloganinin benimsenmesini
kolaylastirir. Boylelikle ¢evresel performansin yami sira, kalite performansi ve

verimlilik de dolayl1 olarak etkilenir ve isletmenin imaj1 kuvvetlenir.**

Toplam kalite yonetimi felsefesi, ¢evre bilincinin biiyiik bir ivmeyle gelismesine
katkida bulunmus ve miisterilerin aradig1 6zelliklere ¢evre unsurunu da dahil etmistir.
Rekabet ortaminda iiriin kalitesi yaninda ¢evre kalitesinin de 6nemi anlasilmistir. Bu
cercevede toplam kalite ¢evre yonetimi kavrami firmalar igin stratejik bir konuma

gelerek, uygulayan firmalar i¢in bir rekabet araci olmustur.**°

3Muhsin Celik, Ali Ozdemir, “Siirdiiriilebilir Isletmeyi Agiklayan Sosyal ve Cevresel Degiskenler”,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1:31, 2006, s. 187.

13979 EN ISO 14000 Cevre Yénetim Sistemi Kuruluslara Ne Kazandirir,
(http://www.belgeler.com/blg/67z/iso-cevre-yonetim-sistemi), Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 11,12.
1OBirdogan Baki, Ekrem Cengiz, (2002). “Toplam Kalite Cevre Yénetimi”, Uludag Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: XXI, Say1: 1, 2002, s. 155.
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1.10. Cevre Yonetimi

Cevre sorunlar1 birden bire ortaya c¢ikmamis, sanayilesme ile birlikte hizla
birikerek varligini bugiinlere tagimistir. Insan faaliyetlerinin dogaya verdigi zararlar,
doganin kendini yenileyebilme becerisi nedeniyle bertaraf edilecegi diisiiniilerek, hep
goz ard1 edilmistir. Niifus artisi, kentlesme ve sanayilesmeyle birlikte olumsuz cevre
etkilerinin artis1 dogay1 zorlamaya baslamis ve 1960’11 yillarda gergeklestirilen bilimsel
teknolojik devrimin g¢evreye etkileri, ¢cevre i¢in koruma ve iyilestirme caligsmalarinin
ivedilikle yapilmasi geregini gozler Oniine sermistir. Cevre kirliliginin tilkeler ile degil,
cevre etkilerinin yayilimi oraninda sinirli olmasi, ¢evreci gruplar, sanayi ve devlet, hatta
devletlerarasi iligkilerde sorunlar yaratmistir. Artan niifusa is yaratma, besin saglama ve
tilkelerin kalkinma talepleri de dikkate alindiginda, ekonomiden toplum bilimlerine dek
pek cok noktada hayatimizi etkileyen g¢evre sorunlari igin, tiim diinya devletleri yeni
coziimlere gitmistir. Ozellikle “sifir atik” iireterek “etkisiz” bir {iretim modeli
olusturmanin imkansizlig1 karsisinda, ¢cevrenin daha az kirletilerek {iretim yapilmasina

olanak saglayan yontemlerin arastiriimasi zorunlu olmustur."*!

Uretim ve tiiketimde cevresel performanslarini gelistirme calismalari sirketlerin
herhangi bir yasal baski gerektirmeyen ve kendi isteklerine gore benimseyebilecekleri

genis Ol¢iide birgok ¢evre yonetimi araglarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.#?

Cevre yonetimi ile ¢esitli kaynaklarda yer alan tanimlar su sekildedir:

Cevre yoOnetimi, insan, bitki ve hayvan varliginin dengeli ve saglikli yagamasi
icin gerekli dogal kaynaklarin degerlendirilmesi, tretilmesi, ulasimi ve tiiketimi
sirasinda ortaya cikabilecek olumsuzluklari saptamak, olumsuzluklara ¢oziim yolu
aramak ve ¢0ziim yollarint uygulama alanina yaymak i¢in yapilan planlama, esglidiim,

haberlesme, denetim ve yliriitme islevlerinin biitiiniidiir.**

YMGeleuk Yasavul, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri Ve Bir Metal Sanayide Uygulanmast,
(Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi), Trakya Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Edirne, 2006, s. 2.
Y“Muradiye Ustiinay, Isletmelerin Sosyal Sorumluluklar: Cer¢evesinde Yesil Pazarlama Uygulamalar: ve
Kimya Sektoriine Yonelik Bir Inceleme, (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi), Trakya Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiist, Edirne, 2008, s. 24.

13T, Baykal, “a.g.m.”, s. 479.
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13.05.2006 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan g¢evre kanununda degisiklik
yapilmasina dair kanunda ¢evre yodnetimi “Idari, teknik, hukuki, politik, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel araglar1 kullanarak dogal ve yapay ¢evre unsurlarinin siirdiiriilebilir
kullanimin1 ve gelismesini saglamak tizere yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel diizeyde
belirlenen  politika ve stratejilerin  uygulanmasimi1  ifade eder”  seklinde

tanimlanmaktadir.***

Cevre yoOnetimi; cevre iizerinde insanlarin olumsuz aktiviteleri sonucunda
olusabilecek zarar verici etkileri, i¢inde yasanilan zaman diliminin ihtiyaglarin
karsilayacak ve gelecek nesillerin gereksinimlerini de hesaba katacak sekilde
diizenlemeye ve yonlendirmeye doniik cesitli araglarla planlama, karar alma, politika

gelistirme, benimseme ve uygulama siireci olarak da tanimlanabilmektedir.**

Barrow (2006: 89), ¢evre yonetiminin amacinin, insanligin iyiligi, giivenligi ve
adapte olabilme yetenegini maksimize etmek i¢in, doganin sunduklarindan optimum
Olciide yararlanmak ve gelismeyi saglarken ¢evresel yikima neden olmay1 engellemek

olarak ifade etmektedir.*®

SHRIVASTAVA, geleneksel yonetim anlayisiyla g¢evreye duyarli yonetim
anlayisin1 Tablo 3.°de goriildiigii gibi karsilagtirmaktadir.™*’

YCevre Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (2006). Kanun No.5491, Kabul
Tarihi:26.4.2006, Resmi Gazete Tarihi: 13.05.2006, s. 2.

¥5M. Ibrahim Karabiber, Endiistrilerde ISO-9001:2008 Kalite ve 1SO-14001 Cevre Yonetim Sistemlerinin
Getirdigi Fayda Ve Kazanimlar, (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii, istanbul, 2010, s. 17,18.

18Sevean Kilig Akinci, Mehmet Mutlu Akinci, “Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Orgiitlerin
Cevresel Sorumluluklar1 ve Cevre Yonetim Sistemleri”, EKEV Akademi Dergisi, Yil: 13, Say1i: 38, Kis
2009, s. 406.

Y"Esra Nemli, “Cevreye Duyarh Yénetim Anlayis1”, Istanbul Universitesi Sivasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi, No: 23-24 , Ekim 2000-Mart 2001, http://www.sbf.istanbul.edu.tr/dergi/sayi23-24/17.htm,
Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 2,3.
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Tablo 3. Geleneksel Yonetim - Cevreye Duyarli Yonetim Karsilastirmasi

GELENEKSEL YONETIM

CEVREYE DUYARLI YONETIM

Amaglar:
e Ekonomik biiylime ve kar
e Ortaklara saglanan getiri

Amaglar:
e Siirdiiriilebilirlik ve yasam kalitesi
e Ortaklarin refahi

Uriinler:
e Fonksiyon, stil ve fiyat i¢in
tasarlanmuis {irtinler
e Gereksiz atik yaratan paketleme

Uriinler:
e (Cevre i¢in tasarlanmis ¢evre dostu
iiriinler

Organizasyon:
e Hiyerarsik yap1
e Yukaridan agagiya karar verme
o Karar vermede merkeziyetgilik

Organizasyon:
e Hiyerarsik olmayan yap1
e Katilimci karar verme
o Karar vermede merkezkagcilik

Cevre:
e Cevreye hakim olma
e Cevrenin bir kaynak olarak
yonetilmesi
e Kirlilik ve atiklarin digsalliklar olarak
degerlendirilmesi

Cevre:
e Dogayla uyum iginde olma
e Dogal kaynaklarin sinirsiz olmadiginin
farkina varilmasi
e Kirlilik ve atiklarin yonetilmesi ve
minimize edilmesi

Isletme fonksiyonlari:

e Pazarlama tiiketimi artirmay1 amaclar.

e Finansman kisa donemde kari
maksimize etmek ister.

e Muhasebe geleneksel maliyetler
iizerinde yogunlasir.

e insan kaynaklar1 yonetimi isci
verimliligini artirmay1 hedefler.

Isletme fonksiyonlari:

e Pazarlama tiiketici egitimi i¢in vardir.

e Finansman uzun donemli siirdiiriilebilir
biliylimeyi amaglar.

e Muhasebe gevreyle ilgili maliyetler
iizerinde yogunlasir.

e insan kaynaklari yonetimi, isyerinde
saglik ve giivenligi saglamaya calisir.

Cevre yonetiminde {i¢ farkli bakis agisi kabul edilebilir. Bunlar;

e Koruyucu yonetim - olumsuz ¢evresel etkileri 6nlemeyi amaglamaktadir
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o Tepkisel veya cezalandirict yonetim - zararlarinin sinirlanmasini veya kontrol

edilmesini amaglamaktadir.

e Dengeleyici yonetimi - pazarliklar yoluyla olumsuz etkinin azaltilmasi.

seklindedir.*®

“8Christopher J. Barrow, Environmental Management: Principles and Practice, Routledge Taylor &
Francis Group, 1999, s. 252.
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Cevre yoOnetimi; bir organizasyon i¢in, iirlin ve faaliyetlerin g¢evre ve g¢evre
performansinin istenilen diizeye ulastirmak ve siirekli gelistirmek i¢in ve bu etkilesimin

farkinda olmak i¢in bir ara(;tlr.149

Cevre yonetimi siirecinin gerektirdikleri;
e (Cevre sorunlarinin taninmasi
e Bu sorunlar1 ¢ozmek i¢in halkin bilinglendirilmesi ve politik kararliligin
ortaya koyulmasi
e (evre politikalarinin formiilasyonlari
e Yonetmelik ve mevzuat politikalarinin ifade edilmesi

e Politikalarin uygulanmasi ve yliriitiilmesi

seklindedir.**°

Endiistrinin ¢evre yonetimi agisindan daha sistematik yaklasimlar benimsemesi,
hem ekonomik hem de g¢evresel agidan isletmelere birgok faydalar saglamaktadir.
Bundan dolayr gevre yonetim sistemlerinin kullamimi geliserek siirecektir.™™! Cevre
yonetimine duyulan gereksinim, ¢evre yonetim sistemlerini ve ¢evre yonetim sistemi

standartlarini dogurmustur.152

Sonug olarak; ¢cevre yonetimi, kuruluslara sistematik yaklagimi gosterir ve ¢evre

problemlerinin, faaliyet ve isletme stratejileri ile entegre edilmesine yardimci olur. ™

Cevre yonetimi, biiyiikliikleri ne olursa olsun tiim isletmeler i¢in gereklidir.154

9D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 2000, “a.g.m.”, s. 198.

OMagda Lovei, Charles Weiss, Environmental Management and Institutions in OECD Countries:
Lessons from Experience, World Bank Technical Paper No:391, 1998, s. 1.

BIM. Ustiinay, “a.g.e.”, s. 24.

152Bengii Mindikoglu, ISO 14001 CYS Standardi: Isletmelerin Karsilastiklar: Problem ve Zorluklar
Uzerine Bir Arastirma, (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Ankara, 2007, s. 61.

B3Gokee Ozdemir, TS-EN-ISO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin Makina Ureten Bir Fabrikada
Uygulanmasi, (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi), Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara,
2005, s. 8.

B4Christian N., “a.g.e.”, 17.
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1.11. Cevre Yonetim Sistemlerinin Tanimi

Halkin artan g¢evre bilinci ve cevreye duyarlt iirlinlere yonelmesi, devletlerin
cevre diizenlemeleri ve politikalari, organize olmus gruplarin baskilari sonucu isletmeler

¢evre yonetim sistemini uygulamaya baslanuslardr. ™

Cevre yoOnetim sisteminin ¢esitli kaynaklarda yer alan tanimlar1 asagida

belirtilmektedir.

Cevre yoOnetim sistemi, isletmenin faaliyetlerinden, {iriinlerinden ve
hizmetlerinden dogabilecek zararli etkilerden cevreyi ve insan sagligin1 koruyacak

yonetim araglari ve prensipler dizisidir.**

Cevre yonetim sistemi, bir kurulusun siireclerinin ve uygulamalarinin ¢evresel

etkilerini azaltan ve isletmenin verimliligini artirilmasini saglayan bir kiimedir.**’

TSE Cevre Yonetim Sistemleri kullanim kilavuzunda cevre yonetim sistemi
(CYS) bir kurulusun, cevre politikasinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve ¢evre
boyutlarinin yonetilmesinde kullanilan, kurulusun yonetim sisteminin bir parcasi

seklinde tammlannn@‘ur.158

Hunt ve Johnson’a gore ¢evre yonetim sistemleri:
e lleri aktif bir ¢evre yaklasimi gelistirmeye yardimet olur.
e Isletmenin tiim fonksiyonlar1 arasinda bir dengeli bir goriiniim saglar.

e Etkili, ¢evre hedefli bir yapilanma saglar.

YSraruk Kanalan, Bir Temizlik Maddeleri Uretim Tesisi Icin DEMING Modeli ve ISO 14000 CYS
Uygulamasi, (Basilmanus Yiiksek Lisans Tezi), Selcuk Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Konya,
2006, s. 14.

8Devrim Tezcan, Cevre Yonetimi, Erkunt Dokiim San. A.S, s. 1.

®'Habib M. Alshuwaikhat, Ismaila Abubakar, “Towards a Sustainable Urban Environmental
Management Approach (SUEMA): Incorporating Environmental Management with Strategic
Environmental Assessment (SEA)”, Journal of Environmental Planning and Management, Vol. 50, No.
2, March 2007, s. 257.

¥8Cevre Yonetim Sistemleri-Sartlar Ve Kullamm Kilavuzu, Tiirk Standardi TS EN ISO 14001, Nisan
2005, ICS 13.020.10, s. 4.
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e (evresel denetim siirecini etkin kilar™®

seklinde yorumlanmastir.

Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii (Cenevre, Isvigre merkezli), genel yonetim
sisteminin  kurulus yapisi, planlama faaliyetleri, sorumluluklar, uygulamalar,
prosediirler, siiregler iceren ve bir ¢evre politikasi stirdiirmek ve gézden gegirmek, elde
etmek, gelismekte olan kaynaklarin uygulanmasini igeren bir ¢evre yoOnetim sistemi

tanimlar.*®°

Cevre yOnetim sisteminin en Onemli unsuru, dongii seklindeki yapisi ve
isletmenin her elemanini/par¢asin1 kapsamasidir. Etkin ve verimli bir ¢evre yonetim
sistemi, herhangi bir problemi ortaya ¢iktigi ilk anda tespit edebilme, hatta 6nceden fark
edebilme yetenegine sahip olmalidir. Cevre yOnetim sisteminin bagka bir onemli
ozelligi, geleneksel yetki ve sorumluluk iliskilerinden olusan fonksiyonel yapiy1r asan

bir sistem olmasidir.*®*

Isletmeler ¢evre ydnetim sistemlerini olustururken,
e Kaynak kullaniminin, c¢evreye yonelik risk ve zararlarin, ¢evre
kirlenmesinin, hurda oranlarinin en aza indirilmesini,
e Rekabet giicliniin ve verimliligin artirilmasini ve
e Daha temiz ¢alisma ortamlari, daha temiz ve yasanabilir bir ¢evrenin
olusturulmasini

hedeflemektedirler.®*

Yonetim sistemleri, kurulus i¢indeki dagimik yapiyr ortadan kaldirarak
biitiinlesik ve organize bir yapiya doOniistiiren sistemlerdir. Bu nedenle yonetim

sisteminde yalnizca iist yonetim degil, isletme icindeki her bir ¢alisanin tek tek gorev,

19¢. J. Barrow, “a.g.e”, s. 252.

1%05ime Curkovic, Robert Sroufe, Steve Melnyk, “Identifying the Factors Which Affect the Decision to
Attain 1SO 140007, Energy 30, 2005, s. 1389.

1B1E Nemli, “a.gm.”, s. 3,4.
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yetki ve sorumluluklar1 tanimlanir.'®?

Cevre yoOnetim sisteminin tasarimi ve uygulanmasi, sirket yoOnetiminin
taahhiidiinii gerektiren ayrica 6nemli derecede zaman ve ¢aba harcanmasi gereken bir

calismadir.*®

Cevre yoOnetim sistemlerinin basarili sekilde uygulanmasi i¢in girketin iist
yonetimi tarafindan tam katiliminin saglanmasi 6nemli bir sarttir. YOnetimin gerekli
tiim finansal kaynaklar1 saglayarak desteklemesi gerekir ve ¢evre yonetim sistemlerinin

arkasindaki itici gii¢ olmalidir.***

Cevre yoOnetim sistemi tasarimi ve uygulanmasinda anahtar bilesenler, Sekil

11.°de yer almaktadir

%2Mehmet Ruhi Gokmogol, Ankara Ticaret Borsasi Mezbaha Isletmesinde Cevre Yonetim Sistemleri
Uygulamasina Gére Ankara Ili ve ligelerinde Cevre Kirliligi Yaratan Kimi Mezbaha Atiklarinin Geri
Kazammi Uzerine Bir Arastrma, (Basilmamis Doktora Tezi), Ankara Universitesi Saghk Bilimleri
Enstitiisii, Ankara, 2007, s. 57.

183A P. Puvanasvaran, M.R. Muhamad, Robert S.T. Kerk, “A Review of Purpose, Benefits, Impediments
and Structure of, Environmental Management System (EMS)”, Australian Journal of Basic and Applied
Sciences, 4(10), 2010, s. 4713.

%Alan S. Morris, 1SO 14000 Environmental Management Standards: Engineering and Financial
Aspects, John Wiley & Sons Ltd., 2004, s. 18.
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Sekil 11. Cevre yonetim sistemi tasariminda ve uygulamasinda anahtar bilesenler®

Iyi bir ¢evre yonetim sistemi performansi; halk, paydaslar ve diizenleyicilerin

giderek biiyliyen ¢evresel beklentilerini karsﬂayabilmelidir.166

Cevre yonetim sistemi, gevresel etkilerin en aza indirilmesi ve onlenmesi igin

yazili ve resmi bir taahhiidii belirtir.'®’

154, S. Morris, “a.g.e.”, s. 18.

186K a-Yee Chan, Xiang-Dong LI, “A Study of the Implementation of ISO 14001 Environmental
Management Systems in Hong Kong”, Journal of Environmental Planning and Management, 44(5),
2001, s. 590.

%7Qutub Uddin Sajib, Salah Uddin Rajib, Shariful Alam, “An Assessment on the Adaptation of 1SO
14000 in the Fertilizer Industry of Bangladesh for the Sustainable Development”, Energy Procedia 11,
2011, s. 2482.
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Diinyada ve Tirkiye’de giderek artan sayida isletme, ¢cevre yonetim sistemlerini
olusturmakta ve g¢evreyle ilgili faaliyetlerini sistematik hale getirmektedirler. Birgok
sirket ve kurulus, yaygin olarak faaliyetlerinin ¢evresel etkilerini yonetmek igin bir

cevre yonetim sistemi benimsemektedir.*®®

Bu kapsamda isletmeler, ¢evre politikalarin
belirlemekte, cevre boyutlarint ve etkilerini tespit etmekte, ¢cevre amag¢ ve hedeflerini
ortaya koyarak ¢evre yonetim programlarin1 olusturmakta, olusturulan ¢evre yonetim

sisteminin gereklerini yerine getirerek siirekliligi ve iyilesmeyi saglamaktadirlar. 169

1.12. Cevre Yonetim Sistemlerinin Tarihcesi

Dogal kaynaklarin bedava ve sonsuz olarak kabul edilmis olmasi, gliniimiiziin
baslica ¢evre problemlerinin temelini olusturmustur. Artik sonsuz olmadigini bildigimiz
bu kaynaklar i¢in yaklasik 5,5 milyar insan rekabet halindedir. 200 yillik endiistriyel
faaliyet, dilnyaya ve atmosfere olumsuz etkilerde bulunmustur. 1970’lerin basinda dahi
zararli atiklar, su ve hava kalitesi gibi kavramlar dikkate alinmamaktaydi. Cevre
maliyeti minimumda tutulmaya, hatta miimkiinse goéz ardi edilmeye calisilmakta ve
hi¢gbir zaman oOl¢iilmemekteydi. Fakat 1980’lerde, insanlik; topragin suyun ve havanin
giderek artan kirliligi kaldiracak kapasitesinin kalmadiginin farkina vardi. Problemlerin

farkinda olunmasi ¢6ziim arayislarin1 beraberinde getirrnistir.170

Ortaya ¢ikan yetersizlik, uluslararasi igbirliginin gelisimini hizlandirarak sanayi
alaninda dogal kaynaklarin ekonomik kullanimini ve bu faaliyetler sonucu olusan ¢evre
kirliliklerinin kaynaginda 6nlenmesini ya da etkisinin azaltilmasini saglamaya yonelik

cevre yonetim sistemleri gelistirilmis ve sistemler birer standart olarak ilan edilmistir.!™

1681, M. Alshuwaikhat, |. Abubakar, “a.g.m.”, s. 258.

% Deniz Kiilahlioglu, “Cevreye Duyarli Isletmecilik ve Tiirk Sanayinde Cevre Y&netim Sistem
Uygulamalar1”, Cevre ve Miihendis Tiirk Miihendis ve Mimar Odalari Birligi Cevre Miihendisleri Odasi
Yayin Organi, Say1:25, 2003, s. 33.

0D Tezcan, “a.g.e.”, s. 1.

" ibrahim Giiray Yontar, “Siirdiiriilebilir Cevre ve Ekonomi Igin Bir Arag: Tiirkiye’de ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi Standard1”, Review of Social, Economic & Business Studies, Vol.9/10, Fall 2007-2008,
S. 479,482.
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Cevre yonetim sistemi, bir kurulusun faaliyetlerinin gevresel etkilerini yonetmek
i¢in olusturulan organize bir yaklaslmdlr.172 Genel olarak ISO 14001 olusturuluncaya
kadar ¢esitli ¢cevre yonetim sistemleri kullanilmistir. Entegre yonetim sistemlerinden
biri olan ¢evre yonetim sistemi standartlarindan ilki, Birlesik Krallik’in Ulusal
Standartlar Enstitiisii (British Standards Institute) tarafindan 1992°de hazirlanan BS
7750 cevre yonetim sistemi standardidir. Bunun devaminda Avrupa Birligi tarafindan
Eko—Yonetim ve Denctim Sistemi (EMAS: Eco—Management And Audit Scheme)
olusturulmustur.'™® Bu iki ¢evre yonetim sistemine benzeyen 1988 yilinda Kimya
Sektorti Birligi (CMA) tarafindan olusturulan daha ¢ok kimya sektoriinde kullanilan
saglik, giivenlik, ¢evre konularini igeren Responsible Care’i de unutmamak gerekir.
Daha genis ve diinya ¢apinda uygulanmasi amaci ile ISO 1990’larin baglarinda bir ¢evre
yonetim sistemi standardi iizerinde ¢alismaya baslamistir.'”* Ve son olarak 1996 yilinda
ISO tarafindan uluslararas1 igbirligi gercevesinde diinyada en ¢ok kabul gbren gevre
yonetim sistemi standardi olan ISO 14001 standardi olusturulmus ve ilan edilmistir.
Biitlinlesik c¢evre politikas1 ve programlari icin bir siire¢ olarak ¢evre yoOnetim

sistemlerinin ilerlemesi son on yilda daha da hizlanmugtir.*”®
1.12.1. Eko Yonetim ve Denetim Sistemi (EMAS)

7.Subat.1992 tarihinde Maastricht’te yapilan AB anlagsmasinin 2. Maddesi
geregince slrdiirtlebilir kalkinmanin desteklenerek yayinlastirilmasini saglamak iizere,

Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET) tarafindan ¢ikarilmus ilk tiiziiktiir.'™

10.Temmuz.1993 yilinda 1836/93/EEC Konsey Diizenlemesi ile olusturulan
EMAS 13.Nisan.1995’te yiiriirlige girmistir. Bu diizenleme ile EMAS’a katilim,

72Ralph Stuart, “Environmental Management Systems In The 21st Century”, Chemical Health & Safety,
November/December 2000, s. 24.

13} G. Yontar, 2007-2008, “a.g.m.”, s. 479,482.

yong Geng, Raymond Cote, “Environmental Management Systems at the Industrial Park Level in
China”, Environmental Management, Vol. 31, No. 6, 2003, s. 786.

Fatma Arikan, Cevre Yonetim Sisteminde EKO Yénetim ve Denetim Sistemi(EMAS) Uygulamasi:
OSTIM Ornegi, (Basilmans Yiiksek Lisans Tezi), Hacettepe Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii,
Ankara, 2005, s. 34.
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Avrupa Birligi iiyesi tlilkelerde ve Avrupa Ekonomik Alani’ndaki (European Economic

Area) lilkelerde bulunan endiistriyel alanlarla sinirlandirilmustir. !

EMAS’m hazirlanmasinda BS 7750’nin igerigi 6rnek almmistir. EMAS, ISO
14000 standartlarinin igeriginde bulunmaktadir. EMAS’1in ge¢misi hemen hemen ISO
14000 ile biitiinlesmistir."”’

EMAS ile ISO 14001 arasindaki en belirgin fark, ISO 14001 uluslararasi bir
standart iken EMAS’mn goniillii bir diizenleme olmasidir. EMAS, sadece AB iiye iilkeler
icinde gegerli iken, 1SO 14001 diinya ¢apinda uygulanabilmektedir.’

EMAS’ta ¢evre yonetim sistemi, isletmenin gevresel etkilerini en aza indirmek
ve ¢evresel performansin iyilestirilmesini saglamak lizere politika, amag¢ ve hedefler
cercevesinde hazirlanan ¢evre programinin hayata gegirilmesi ve programda yer alan

eylemlerin isletmenin faaliyetlerine entegre edilmesi olarak tanimlanabilir. 17
1.12.2. BS 7750 Cevre Yonetim Standardi

Birlesik Krallik’ta ilk ¢evre yonetim standardi BS 7750 ortaya ¢ikmistir ve daha

sonra diger yerel ve bolgesel standartlar bunu izlemistir.®

BS 7750, Mart 1992°de ¢evre yonetim sistemi iizerine diinyada hazirlanmis olan
ilk standarttir. Birlesik Krallik’in ulusal standartlar enstitiisii (British Standards
Institute) tarafindan endiistri kaynakli mevcut ve potansiyel gevresel tehdit ve zararlara
yonelik olarak gelistirilmistir. BS 7750 1992’de hazirlanmis olmasina karsin standart

metni hala gelistirilmekteydi. Bu siirecte kuruluslar, hiikiimet, ¢cevre orgiitleri ve diger

Y®brahim Giiray Yontar, ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi Standardi ve Tiirkive’ de Durum Analizi,
(Basilmamig Yiiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir, 20086, s.
17.

Y"Damla Basaran, 1SO 14001:2005 Cevre Yénetim Sistemi’'nin Calisanlar Tarafindan Benimsenmesi Ve
Cevre Bilinci Gelisimine Etkisinin Arastirilmast, (Basilmamig Yiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir, 2009, s. 49.

18D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 400.

g Arikan, 2005, “a.g.e.”, s. 49.

8D A Sakr, A. Sherif, S.M. El-Haggar, “Environmental Management Systems’ Awareness: An
Investigation of Top 50 Contractors in Egypt”, Journal of Cleaner Production 18, 2010, s. 211.
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ilgililer igbirligi icerisinde calisarak yaklasik iki yillik bir pilot uygulama programi
cercevesinde standardi gelistirilerek olgunlagtirmislardir. Son hali 1994’te ilan

edilmistir.*®

BS 7750, bir sirketin etkilerinin ydnetimi icin Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii

tarafindan gelistirilen bir yonetim sistemi olarak tanimlanabilir.*®?

BS 7750, Cevre Politikasi, {ist yonetim tarafindan tamamen desteklenen ve

sadece personel degil, halka, sirketin politikalarin1 6zetleyen, bir yap1 gerektirir.'®

BS 7750 bir kurulusun faaliyetleri ile ilgili tlim ¢evre sorunlar1 gideren bir
yonetim sistemi gelistirmek i¢in bir model olusturmustur. BS 7750 yayimlanmasindan

itibaren gesitli iilkelerde ulusal cevre yonetim sistemi standartlarinda artig olmustur.*®*

1.12.3. Responsible Care (RC)

RC kimya sektoriinde kullanim bulan saglik, giivenlik, ¢cevre konularini igeren
bir programdir. Bu program 1988 yilinda Kimya Sektorii Birligi (CMA) tarafindan
olusturulmustur. Bu programin amaci kimya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin

cevre, kirlilik, issizlik, saglik, giivenlik gibi konulara dikkatini cekmektir. *®

ISO 14001 CYS standardi ve Responsible Care arasinda yapt ve amag
bakimindan gii¢lii benzerlikler vardir. Her ikisi de onceliklendirme ve hedef belirleme
de dahil olmak iizere bir planlama siireci, uygulama, siirekli iyilestirme,
uygulamalarinin periyodik olarak degerlendirilmesi, kritik islemlerin kontrolii ve {ist

diizey yonetimin katilimini gerel<tirir.186

81f G. Yontar, 2006, “a.g.e.”, 5.12,13.

182Kt Sadgrove, A - Z of Corporate Environmental Management, Earthscan Publications Ltd., 1997, s. 40
183http://www.quality.co.uk/bs7750.htm#Description, Erisim Tarihi: (23.04.2012).

184K, Y. Chan, X. D. Li, “a.g.m.”, s. 589.

185G. Ozdemir, “a.g.e.”, s. 80,81.

188D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 400.
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ISO14000 Cevre Yonetimi ve RC hedefleri agisindan benzerlik gosterirler.
Ancak, I1ISO 14000 c¢evre yonetiminin daha genis bir alanda kullanim bulmasi, RC’nin

daha spesifik olmasi ya da sistemin uygulama asamasinda bir¢ok farklari mevcuttur.*®’

Responsible Care uygulamanin faydalari:

e Uluslararasi standarda dayali ve diinya capinda genis bir yelpazede
organizasyonlar tarafindan kabul edilen bir sertifika ile sirketin saglik ve
emniyet, giivenlik ve ¢cevre kimlik bilgilerini olusturur.

e Ilgili ydnetmeliklere uygundur.

e Yenilik, miisteriler ve ¢alisanlar i¢in ileri goriislii bir yaklasim gosterir.

¢ Yeni miisteriler ve is ortaklari igin erisimi artirir.

e Saglik, emniyet, giivenlik ve ¢evresel risk yonetimini gelistirir.

e Potansiyel olarak genel sorumluluk sigortasi maliyetlerini azaltir.

e Siirekli yeni girisimler i¢in diizenli olarak {iglincii parti denetimler.

kullanarak yonetim sistemi gelistirmek icin tesvik eder.*®

1.13. Cevre Yonetim Sisteminin Amaclari

Cevre kirliligini ve c¢evresel bozulmayr Onlemek, saglik yOnetiminin
reorganizasyonu ile halk sagligimi korumak c¢evre politikalariyla idari ¢evre yonetim
kapasitesini giliclendirmek, cevre kalitesini arttirmak, var olan politikalar1 cevreye

uyumlu hale getirmek ¢evre yonetiminin amaglarindandir.®

Cevre yonetim sistemi; cevresel misyon ve hedefleri tanimlama ve c¢evre
yonetim sistemi gereksinimlerini karsilamak igin yeterli ve uygun, politika ve
prosediirlerin olusturulmasi, stirekli c¢evresel performans elde etmeyi saglayan bir

aragtlr.lgo

¥7G. Ozdemir, “a.g.e.”, s. 80,81.

188 ttp://www.bsigroup.com/en/Assessment-and-certification-services/management-systems/Standards-
and-Schemes/RC-14001/Benefits/,Erisim Tarihi: (23.04.2012).

19T, Baykal, “a.g.m.”, s. 479.

1907abihollah Rezaee, Rick Elam, “Emerging ISO 14000 Environmental Standards: a Step-by-step
Implementation Guide”, Managerial Auditing Journal, Vol. 15, Iss: 1, 2000, s. 63.
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Cevre yonetimini, genel yonetim sistemi igerisinde benimseyen ve uygulamaya
koyan her kurulusun, bu kararlilikla hedefledigi temel amaglar vardir. Bu temel amaglar
Yasamis’a gore su sekilde siralanmaktadir:'®*

e (evresel etkilerin yonetimsel karar alma siireglerinde temel etmen olmasini
saglamak,

e (evresel kirlilikleri onlemek ve gevresel nitelikleri gelistirmek,

e (evresel planlamaya ve ¢evre konusunda caligmakta olan kurumlar arasinda
esglidiime oncelik vermek,

e Dogal kit kaynaklarin israfin1 6nlemek,

e Yapilmast planlanan alt yapi projelerinin ¢evre ile uyumlu olmasin
saglamak,

e CED sisteminin ¢evre yonetiminde egemen olmasini saglamak,

e (Cevresel karar alma siireglerinin, ¢evresel veri sistemlerine dayali olmasini
saglamak,

e (Cevre sorunlart ile ilgili sorun ¢oziicli odak noktalar1 saglamak.

CYS’nin en 6nemli amaci, kurulusta siirekli gelisim felsefesinin kurulmasidir.
Hedeflerin olusturulmasi, planlarin yapilmasi, sistemin denetlenmesi, yonetim
sonuglarinin gézden gecirilmesi ve gereken diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin alinmasi,

stirekli bir gelisimin saglanmasi igindir.'%

Cevre yonetiminin amaci; insanlarin yasamlarim siirdiirebilecekleri saglikli ve
dengeli bir ¢evrenin olusturulmasi ve korunmasidir. Bu amagla ¢evre kirliligi ortadan
kaldirilmaya calisilir. Cevre iizerinde olumsuz etkiler yaratan riskler ortaya konur ve
bunlarla ilgili vatandaglar uyarilir. Var olan dogal kaynaklar korunur, iyilestirilir ve
gelistirilir. Cevre ile ortaya c¢ikabilecek ¢evre sorunlari ile ilgili arastirmalar yapilir.

Bunlarla ilgilenecek ve bu arastirmalar yonetecek kurum ve kuruluslar kurulur. Cevre

¥avuz Bozkurt, Tiirkiye'de Cevre Yonetiminin Etkinligi ve Eregli geker Fabrikasinda Bir Uygulama,
(Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi), Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya, 2004, s.
45,46.

1%2Erkan Ulgen, Isitma Sektoriinde Yer Alan Bir Firmada ISO 14000 CYS Performansu?m Dengelenmig
Skor Karti Araciligiyla Degerlendirilmesi, (Basilmamis Yilksek Lisans Tezi), Istanbul Teknik
Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisti, Istanbul, 2006, s. 6.
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yonetiminin amaglarina ulasabilmesi i¢in vatandaslarinda bu amagla hareket etmeleri ve
davraniglarini, aliskanliklarini, etik degerlerini bu yonde degistirmeleri gerekir. Cevre

yonetiminin basarili olabilmesi; her seyden once halkin bu amagla hareket etmesine

baglidir.'*

1.14. isletmeleri Cevre Yonetim Sistemlerini Uygulamaya Zorlayan Faktorler

Isletmeler cevre ydnetim sistemini kurarken bazi i¢ ve dis faktorlerin etkisi
altinda kalmaktadir. I¢ ve dis baskilarin artmasiyla isletmelerin cevresel taahhiitlerini,
bu konudaki giivenilirliklerini miisterilerine, halka, yerel yonetimlere, hissedar ve
calisanlara gosterme ihtiyact artmistir. Cevresel duyarlilikla birlikte isletmeler
tedarikgilerin ve bazi durumlarda miisterilerin ayn1 hassasiyette olmasina dikkat etmeye

baslamlsl'clrdlr.lg4

Cevre kirliliginin 6nlenmesi amaciyla kuruluglarda iist yonetimin, yoneticilerin
ve tiim calisanlarin katilimi ile etkinlik kazanacak olan bir ¢evre yonetim sisteminin
kurulmasi i¢in isletmeyi zorlayici dis faktorler, i¢ faktorler ve baski glruplam194 asagidaki

sekilde 6zetlenebilir.
Dis Faktorler

Isletmeleri gevre yonetim sistemi uygulamaya zorlayici dis faktorler;

e Yesilci hareketlere cevap verebilme ihtiyaci,

e (evrede yasayan halk, yerel yonetim veya diger kuruluslardan emisyon,
koku, giiriiltii gibi konularda alinan sikayetler,

e Proses ve isletme ruhsati ile ilgili ihtiyaglar,

e Yerel veya endiistriyel iyilestirme ¢aligmalarina destek olma ihtiyaci,

B¥Umut Tuglu, Cevre Muhasebesi ve Alanya’daki Bir Konaklama Isletmesinde Uygulanmast,
(Basilmans Yiiksek Lisans Tezi), Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Antalya, 2010, s. 27.
¥Mine Senel, ISO 14000 Cevre Yénetim Sistemi Uygulamalarinn Isletmelerin Kurum Imajiyla olan
Iliskisinin Incelenmesi ve Eskisehir Ilinde Beyaz Esya Ureten Isletmeler ve Tiiketicileri Uzerinde Yapilan
Bir Arastirma, (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi), Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Eskisehir, 2004, s. 22.
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Emisyon limiti vs. konularla ilgili olarak vyiiriirlikte bulunan sartlarin
saglanamamasi,

Atik su veya kati atik uzaklagtirllmasi konularinda yasanan zorluklar ve
yiiksek maliyetler,

Cevresel performansin belgelenmesi konusunda miisterilerden gelen
baskilar,

Daha makul degerlerle sigortalanma imkana,

Yatirimlarin ¢evre dostu faaliyetlere yonelmesi,

Gegmiste gergeklesen veya hala devam eden faaliyetler sonucu olusan
kirliliklerin  temizlenmesi konusunda yayimnlanacak muhtemel kanuni
zorunluluklar,

Tanimlanmig muhtemel engellemeler195

seklinde agiklanabilir.

I¢ Faktorler

Isletmeleri cevre ydnetim sistemi uygulamaya zorlayici i¢ faktorler;

Stire¢ verimliliginin arttirilmasi,

Daha 1yi kaynak kullanimi,

Finansal performansin artmasi,

» Daha diisiik su ve atik su maliyetleri,

» Kati atik miktarinin ve uzaklastirma maliyetinin diisiiriilmesi,

Yesil imaj sayesinde pazar paymin arttirilmasi avantaji,

Rakip firmalarin yesil imajlart nedeniyle pazarlama faaliyetlerinin tehdit
altina girmesi,

Isletme hissedarlaridan ydnetimin gevresel performansinin iyilestirilmesi ve

sorumluluk alinmas1 konusunda gelen talepler®

seklinde agiklanabilir.

1%g. Ulgen, “a.g.e.”, s. 7.
1%\, Senel, “a.g.e.”, s. 22,23.
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Baski Gruplar

Cevresel baski agisindan hiikiimet, yatirimcilar, miisteriler, tedarik¢iler ve halk
bazen benzer bazen de farkli sekillerde yaptirim giiclerini kullanarak firmalarin
faaliyetlerini etkilerler. Bu baskilarin siddeti iilkeye, endiistriye, sektore ve firmaya gore

degisir.*’
1.15. Cevre Yonetim Sistemini Uygulayabilecek isletmeler

Pek ¢ok iilkede hiikiimetler ve kamu topluluklari ¢evre konularina Onem
vermektedir. Bu onem, kuruluslar tizerinde; g¢evresel agidan kendi politikalar1 ve

uygulamalari i¢in baskilar olusturmustur.198

Glinlimiizde, kaynak kullaniminin, atiklarin uzaklastirilmasimin, su ve toprak
kirliliginin gelecek nesilleri tehdit ettiginin farkina varilmasiyla birlikte kuruluslar, is
diinyasinda kalabilmek icin gittikce artan bir tempoyla ¢evre boyutunu is stratejilerine

ve uzun vadeli planlarina almak zorunda kalmislardir.'%

Cevre yonetim sistemi kuruluslarin hem ¢evre performansini gelistirmek hem de

is verimliligini artirmak i¢in gii¢lii bir arag olabilmektedir.?®

TSE Cevre Yonetim Sistemleri kullanim kilavuzunda yer alan bilgiye gore ¢evre
yonetim sistemleri, asagidaki hususlar1 amaglayan herhangi bir kurulusa uygulanabilir.
e Bir c¢evre yonetim sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, siirdiiriilmesi ve
tyilestirilmesi,
e Kurulus tarafindan beyan edilen cevre politikasina uymanin taahhiit

edilmesi,

9B, Baki, E. Cengiz, “a.g.m.”, s. 169.

198D, A. Sakr, A. Sherif, S. M. El-Haggar, “a.g.m.”, s. 210.

iprahim Colak, ISO 14000 Cevre Yénetim Sistemleri ve Ornek Bir Uygulama, (Basiimamis Yiiksek
Lisans Tezi), Sakarya Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Sakarya, 2004, s. 50.

?%Evangelos L. Psomas, Christos V. Fotopoulos, Dimitrios P. Kafetzopoulos, “Motives, Difficulties and
Benefits in limplementing the ISO 14001 Environmental Management System”, Management of
Environmental Quality: An International Journal, Vol. 22, Iss: 4, 2011, s. 508.
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e Asagidaki hususlardan herhangi birisi yoluyla bu standarda uyumun
gosterilmesi,
> Oz belirleme ve 6z beyanda bulunulmasi,
» Misteriler gibi, ilgili taraflarla olan uyumun dogrulugunun
arastirilmasi,
» Kurulusun disindaki bir tarafga 6z beyanin dogrulugunun
arastirilmasi,
» Harici bir kurulus tarafindan ¢evre yOnetim sisteminin

belgelendirmesinin/tescilinin arastirilmasi.?*

1.16. Cevre Yonetim Sistemi Uygulamanin Yararlari

Cevre yoOnetim sisteminin en biiylik Ozelligi, kurulusun siirekli gelismesini
saglamasidir. Hedeflerin olusturulmasi, planlarin yapilmasi, sistemin denetlenmesi,
yonetimin sonucglart gézden gecirmesi ve gereken diizeltici ve Onleyici faaliyetleri
gerceklestirmesi, hep ayni felsefeyi, “siirekli gelismeyi” saglamak i¢indir. Cevre kendi

icinde hassas bir dengedir ve onu koruyabilmek i¢in bir sistem gereklidir.202

Cevre yoOnetim sisteminin yararlari:

» Cevre politika, amag ve hedeflerinin basarilmasi,

» (Cevre yasalarina uyum saglanmasi ile kirliligin engellenmesi ve atiklarin
azaltilmasi,

» Cevre korunmasinda c¢evre yonetimi sistemlerini kullanarak katki
saglayan Onciil isletmelere verilen tesvik ve ddiillerden yararlanilmast,

» Ekonomik ve diger kaynaklarin tiiketiminde azalma saglayacak alanlarin
tespit edilmesi ve kaynaklarin etkin kullanimi ile ekonomik kazang elde

edilmesi,

O Cevre Yonetim Sistemleri-Sartlar Ve Kullamm Kilavuzu, Tiirk Standardi TS EN ISO 14001, Nisan
2005, ICS 13.020.10, s. 3.

202Toplam Kalite Yonetimi Konu: Cevre Yonetim Sistemi, Uludag Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii,
Miihendislik  ve  Mimarhik  Fakiiltesi, Cevre  Miihendisligi ~ Bolumii, Kasim 2001,
http://www.belgeler.com/blg/gha/cevre-bilimleri-cevre-yonetim-sistemi, Erisim Tarihi: (23.04.2012), s.
3,4.
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> Isletmenin gelecekteki ¢evre sorumluluklar1 yaklasimma rehber olacak
temel prensiplerin tanimlanmast,

» Fayda ve maliyetin dengelenmesi goz 6niinde bulundurularak kisa, orta
ve uzun vadeli ¢evre basar1 hedeflerinin belirlenmesi,

» Hedeflerin basaris1 i¢in kaynaklarin ve kullanim sorumluluklarinin
belirlenmesi,

» Tim ¢alisanlarin isletmenin ¢evre tizerindeki olumsuz etkisini azaltici ya
da ortadan kaldiric1 yonde davranmasini giivence altina almak igin gorev,
yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi ve yazili hale getirilmesi,

» Hisse sahiplerinden gelen c¢evre korunmasina iligkin baskilara karsilik
verilebilmesi,

» Degisen kosullara uyum gostermede elde edilen yetenek artisi ile elde
edilen rekabet gliciiniin isletmenin itibar ve pazar payinin yiikselmesine

203

yardimce1 olmasi

seklinde agiklanabilir.

Griffith ve Bhutto’a gore gevre yonetim sisteminin yararlari kurumsal, ekonomik
ve cevresel olmak iizere 3 temel gruba ayrilmistir. Bu ayrim Sekil 12.°de

gé‘)stelrilmistir'204

2%3yildan Korul, “Havaalam Cevre Ydnetim Sistemi”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:
3, Say1: 1, 2003, s. 108.
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Azalan Riskler
e cevre cezalari

/ o faaliyetlerin iyilesmesi
e attk madde

\ Azalan Etkiler

Gelisme e dogal cevre

o firsatlar ¢ dogal kaynaklar
® pazar e toplum

o iligkiler

e ic islem

Sekil 12. Temel gruplamalar; azaltilmis ¢evresel etkileri ve maliyetleri, organizasyonel

iyilestirme ve verimlilik tasarrufu

204

Kurulusa gevresel etkilerin yonetimi ile asagida belirtilen avantajlar saglanir.

Bunlar;

seklindedir. %°

Maliyetlerin azalmasi ve gelir artiginin sonucu karmn artmasi, hisse
fiyatlarinin yiikselmesi, finansa daha kolay erisim saglanmasi,

Enerji tasarrufunun artmasi, atik azaltilmasi, artan ¢alisan motivasyonu
sayesinde daha yiiksek verimlilik elde edilmesi,

Gelistirilmis trlinler sayesinde yiiksek fiyatlar komuta yetenegi dahil,
daha fazla miisteri memnuniyeti saglamak daha 1iyi tiriinler lireterek daha
fazla satis ve daha yliksek pazar payina sahip olunmasi,

Yerel toplum, miisteriler, hissedarlar, ¢evreciler ve ¢alisanlar arasindaki
imajin iyilesmesi,

Paketleme ve tagima maliyetlerinin azalmasi,

Kirlilik olaylar1 ve yasal eylem tehlikesinin azalmasi

5

2Alan Griffith, Khalid Bhutto, “Better Environmental Performance A Framework for Integrated
Management Systems (IMS)”, An International Journal, Vol. 20, No. 5, 2009, s. 570.
25K, Sadgrove, “a.g.e.”, s. 30,31.
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Ishikawa Diyagraminda (Sekil 13.) her alanda ¢evre yOnetim sistemi ile

saglanabilecek yararlar belirtilmistir.”%

Calisanlar

Motivasyon artig1 E—
Atiklarda azalma ———»

Kayip zamanda
azalma

Is kazalarinda P ——
azalma

Egitim —>\

_’ . .
Diizeltme maliyetlerinde

—
azalma

Malzeme kullaniminda —

azalma f

Uygunsuz davranislarin Geri doniisiim .
azalmas1 Diisiik
Maliyet
Uretkenlik artist —_

Etkin enerji kullanim

. . E—
sistemleri
Verimli kaynak kullanimi  ——5

Etkin ekipman _____

istihdam siirekliligi =~—— bakimt

Yonetim Enerji
Kullanim

Sekil 13. Cevre Yonetim Sistemi ile Saglanabilecek Iyilestirme ve Gelisimin Ishikawa

Diyagrami ile Gosterimi?®

Cevre yonetimi ¢evreye duyarli isletmelerin g¢evreyi ve tretimlerini korumak
adina iistlenmis olduklart birtakim sorumluluktur. Bu sorumluluk kapsamina toplumun
beklentileri, tiiketici gereksinimleri, teknik gelismeler, yasal sinirlamalar, uluslararasi
standartlar dikkate alinarak yeni ¢evresel plan ve programlar gelistirme ¢aligmalaridir.
Cevre yonetim sistemlerinin iilke bazinda uygulamaya konmasi c¢evre adina

denetlenebilirligi saglar.?’

206Toplam Kalite Yonetimi Konu: Cevre Yonetim Sistemi, Uludag Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii,
Miihendislik  ve  Mimarhik  Fakiiltesi, Cevre  Miihendisligi ~ Bolumii, Kasim 2001,
http://www.belgeler.com/blg/ghg/cevre-bilimleri-cevre-yonetim-sistemi, Erigim Tarihi: (23.04.2012), s. 4.
®"Nurcan Karaca, Cevre Maliyetleri Yonetimi ve Isletmelere Bakan Yénii,
http://cevre.club.fatih.edu.tr/webyeni/konfreweb/2008 pdf/sayfa246.pdf, Erisim Tarihi: (17.09.2011), s.
34.
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IKINCi BOLUM

CEVRE YONETIM SISTEMLERI

2. Cevre Yonetim Sistemi Belgelendirme Siirecleri

2.1. 1SO 14000 Serisi Standartlar

Cevre sorunlari, insanligin bugiinkii ve gelecekteki yasam temellerini tehdit
ettigi stirece, kiiresel olma 6zelligini koruyacaktir. Cevre sorunlarinin kiiresel olma
ozelligi nedeniyle ortaya konulacak ¢ozlimlerin de uluslararasi olmasi gerekliligi,
uluslararast kabul goren ¢evre yonetim sistemlerinin ve buna iliskin standardin degerini

daha da artirmistir ve artirmaya devam etmektedir.?%®

Diinya ticaretini kolaylasgtirmak amaciyla, uluslararas: kabul gbérmiis bir cevre
yonetim sisteminin gerekli oldugu goriilmiistiir. Bu gereksinim dogrultusunda, cevre
yonetimi alaninda I1SO 14000 serisi standartlart gelistirmek igin Uluslararasi
Standardizasyon Orgiitii (ISO) tarafindan teknik komite, TC 207 kurulmustur.?®® Teknik

komite TC 207 nin kurulma asamalar1 agagida anlatilmaktadir.

1991 yilinda, cevreyle ilgili faaliyetlerin ¢esitlenmesi ve giderek artmasi, ISO

9000 Kalite Yonetim Sisteminin basartyla uygulanmasinin verdigi cesaretle Uluslararasi

2%} G. Yontar, 2007-2008, “a.g.m.”, s. 480.
29K Y. Chan, X. D. Li, “a.g.m.”, s. 589.
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Standartlar Tegskilat1 (ISO) ve Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu (IEC) tiye iilkeleri

uzmanlarinin katilimiyla bir stratejik ¢evre danisma grubu (SAGE) olusturulmustur.?*°

SAGE’nin ¢aligma amaglart:
e (Cevre yonetimi konusunda ortak bir yaklasim olusturmayi tesvik etmek,
e isletmelerin cevresel performanslarini dlgiimlerini ve gelistirmelerine
yardime1 olmak,
o Uluslararasi ticareti gelistirecek ve ticaret engellerini ortadan kaldiracak,

uluslararasi gevre standartlarii gelistirmek*

seklindedir.

SAGE asagidaki alanlarda ISO standartlarimi gelistirmek icin yeni bir teknik

komite olusturulmasini Onerir:

e (Cevre YOnetim sistemi

e (Cevre Denetimi

e (Cevresel Performans Degerlendirmesi

e Yasam Dongiisii Analizi

e Cevresel Etiketleme

e Terimler ve Tanimlar

e Uriin Standartlarinin Cevresel Yonleri 212

SAGE’nin arastirmalari sonucunda 1993’te 6 alt komite ve 1 ¢calisma grubundan
olusan Teknik Komite 207 (TC 207) kurulmustur.”® BS 7750 standardinin temel
alindig: ve Uluslararasi Standartlar Orgiitii (ISO)’nun 207 numarali Teknik komitesinin
calismalar1 ile olusturulan ve 1996 yilinda yayimlanan ISO 14000 Cevre Yonetim
Sistem standartlar1 serisi, firmalarin c¢evre ile ilgili yonetim stratejilerine 1s1k tutacak

sekilde; cevreye zararli tim malzemeleri azaltmak, iiretim prosesini atik miktarini

20Aslihan Giicek, Ilker Ardig, “ISO 14000 Cevre Yonetim Sisteminin Genel Bir Incelemesi”, Tiirk
Miihendis ve Mimar Odalar: Birligi Cevre Miihendisleri Odasi, V. Ulusal Cevre Miihendisligi Kongresi,
Ekim 2003, s. 524.

“"Hanife Biiyiikgiingdr, Cevre Kirliligi ve Cevre Yonetimi, Ondokuz Mayis Universitesi, Cevre
Miihendisligi Boliimii, http://www.toprakisveren.org.tr/2006-72-hanifebuyukgungor.pdf, Erisim Tarihi:
(19.11.2011), s. 12.

?2D. Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 396.
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azaltacak yonde planlamak ve bir atik yonetimi olusturmak konularinda firmalara rehber

olabilmektedir.?*?

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Cevre Standartlar1 Hazirlik Grubu dort yila yakin bir
stire ISO/TC 207’°nin ¢aligmalarini takip edip ve olgunlagsma asamasindaki standartlara,
gorusleri ile destek vermistir. Bu hazirlik grubu, ISO tarafindan yaymlanan ISO 14000

standartlarin1 Tiirk standardi olarak kabul edip yaylnlamlstlr.214

ISO 14000 serisi, cevre yonetimi, denetimi, performansin degerlendirilmesi,
etiketleme ve hayat boyu degerlendirme alanlarinda goniilliiliigii esas alan standartlardir

ve gevre yasalari ve yonetmelikleri ile uyurnludurlar.215

ISO 14000, cevre ydnetimi konusunda uluslararasi standartlar serisidir.*® 1SO
14000; isletmelerin, uygulamakta olduklar1 faaliyetlerin potansiyel cevre etkilerini
kontrol altina alabilmeleri i¢in gerekli yapiyr saglayan bir standartlar serisidir. 1SO
14000’in  tasarlanmasindaki ~ hedef, isletmelerin  ¢evresel  performanslarini
yiikseltmelerine yardimci olmak ve ¢evre konularinin ticaret engeli haline gelmesinin
oniine gegmektir. Isletmelerin gevresel performanslart ile ilgili olarak miisterilerin talep
ve beklentileri siirekli bir artig gostermektedir. Bu nedenle ISO 14000 serisine global

ticaretin pasaportu goziiyle bakmak miimkiindiir.*’

ISO 14000 cevre standardinin amaci, etkin bir ¢evre yonetim sistemi kurarak
cevresel etkilerin yonetimi i¢in bir ¢erceve ile, yonetim diizeyinde, kiiresel isletmeler

sunmaktir.?'8

?B3Bersam Bolat, Sitki Gozlii, “ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi Uygulamasinda Etken Olan Faktérler”,
ITU Dergisi/d Miihendislik, Cilt:2, Say1:2, Nisan 2003, s. 40.

2H. Bektas, “Madencilikte Cevre Yonetim Sistemi Uygulamasi: TS EN ISO 140017, Madencilik ve
Cevre Sempozyumu, Ankara 5-6 Mayis 2005, s. 44.

Hatice Bektas, “Tiirkiye’de ISO 14001 Uygulanmasi Agisindan Sektériin Degerlendirilmesi”, Cevre ve
Miihendis Tiirk Miihendis ve Mimar Odalart Birligi Cevre Miihendisleri Odast Yayin Organi, Say1:25,
2003, s. 40.

?1°Christian N., “a.g.e.”, s. 36.

?Y"H, Biiyiikgiingor, “a.g.m.”, s. 12,13.

2187 Rezaee, R. Elam, “a.g.m.”, s. 63.



74

ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi:
e Proaktif bir gevresel yaklagim gelistirilmesine yardimci olur,
e Fonksiyonlar arasinda dengelenmis bir yaklagimi garanti eder,
e (Cevresel amaglarin belirlenmesinde etkinligi arttirir,

e (Cevresel denetim siirecini etkin hale getirir.219

Misyonu, uluslararasi mal ve hizmet aligverisi kolaylastirmak i¢in fikri miilkiyet,
bilimsel, teknolojik ve ekonomik faaliyet alanlarinda isbirligini gelistirecek bir bakis

acistyla diinyadaki ilgili faaliyetler ve standardizasyon gelismesini tesvik etmektir.??°

Kirliliginin azaltilmasi, 1SO 14000 temel amaci olmasina ragmen, indirgeme
miktart acik¢a ifade edilmez. ISO 14000 sertifikasyonu ile kurulusun genel
goriintiisiinde iyilesme olmaktadir. Ve yasal davalara karsi da bir dereceye kadar

kendini glivenceye almaktadir. 221

ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi standartlari Tablo 4.’de yer alan

standartlardan olusur.

25elami Ozcan, “ISO 9000 Kalite Yénetim Sistemi ile ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi: Benzerlikleri
ve Farkliliklar1”, Iktisat Isletme ve Finans, Eyliil 2002, s. 99.

221 0. Oluoch-Wauna, “a.g.m.”, s. 237.

21p, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 398.
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Tablo 4. ISO 14000 Serisi Standartlar1®??

ISO 14000 SERiSi STANDARTLARI

Standart No

Standart ismi ve Icerigi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri - Ozellikler ve Kullanim Kilavuzu

ISO 14004 Cevre Yonetimi — Cevre Yonetim Prensipleri Kilavuzu — Sistemler ve
Destekleyici Teknikler

ISO 14010 | Cevre Yonetimi — Cevre Denetim Kilavuzu — Cevre Ile Ilgili
Denetimin Genel Prensipleri

ISO 14011 Cevre Yonetimi — Cevre Denetim Kilavuzu - Denetim Usuli — Kisim 1
— Cevre YoOnetim Sistemlerinin Denetimi

ISO 14012 Cevre Yonetimi — Cevre Denetgilerinin Sahip Olmasi Gereken
Ozellikler

ISO 14020 Cevre Yonetimi — Cevre Ile Tlgili Etiketlemenin Temel Prensipleri

ISO 14021 Cevre Yonetimi — Cevre ile Ilgili Etiketleme — Oz beyan Cevreyle ilgili
Iddialar — Terimler — Tarifler

ISO 14022 Cevre Etiketi — Semboller (Taslak Sathasinda)

I1SO 14023 Cevre Etiketi — Test ve Dogrulama Y 6ntemleri

ISO 14024 Cevre Etiketi — Uygulayict Programlar1 — Kilavuz Prensipleri,
Uygulamalart ve Kiriterleri ve Cok Kiriterli Programlar igin
Sertifikasyon Islemleri (Taslak Safhasinda)

ISO 14031 Cevre Performansi Degerlendirmesi Kilavuzu (Taslak Sathasinda)

ISO 14040 Cevre Yonetimi — Hayat Boyu Degerlendirme (HBD) — Genel
Prensipler ve Uygulamalar

I1SO 14060 Cevre YoOnetimi — Mamullerin Cevre Vechelerinin  Mamul

Standartlarina Dahil Edilmesiyle Ilgili Kilavuz

*Tablo kaynak kitapta yer alan bilgiler 1s181nda olusturulmustur.

ISO 14000 standartlar1 ailesi 6 alani kapsamaktadir. Bu alanlar Sekil 14.’te

gosterilmistir.

?2%rfan Ertugrul, Toplam Kalite Kontrol, 2.Baski, Ekin Kitabevi, Bursa 20086, s. 346.
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ISO 14000 CEVRE YONETIM SISTEMLERI

Cevre Yonetim Sistemi Uriin Standartlarinin
Cevresel Yonleri

Cevre Denetimi

Cevre Etiketlemesi

Cevre Performans

X ) Hayat Boyu Degerlendirme
Degerlendirmesi

ORGUTU DEGERLENDIRME URUNU DEGERLENDIRME
Sekil 14. ISO 14000 Standartlar1 Ailesi’®®

ISO 14000, uygulamada olan ¢evre mevzuatlarinin yerini almayr degil, aksine
tamamlamay1 amaglamaktadir. ISO 14000 serisinde desarj ve emisyon limitleri veya
performans gereklilikleri yoktur. Onun yerine, kurulusun bu konudaki hedeflerine, ne

5lgiide ulastiginin sorgulanmasi vardir.??*

ISO 14000 serisinin denetlenen ve sertifika verilen tek standardi ISO 14001 dir.
Cevre yoOnetim sistemi sertifikasyon i¢in uyumluluk standardi olarak hizmet
vermektedir. Serinin diger tiim standartlar bilgilendirici®® ve ISO 14001 CYS
etkinligini en {ist diizeye ¢ikarmak icin hizmet eden destek fonksiyonlarini olusturmak

iizere tasarlanmistir. Ancak, bu standartlarin uygulanmasi, ISO 14001 sertifikasyonu

?2Joseph Cascio, Gayle Woodside, Philip Mitchell, 1SO 14000 Guide The New International
Environmental Management Standarts, McGraw-Hill, New York 1996, s. 32.

224, Bektas, 2005, “a.g.m.”, s. 44.

22K Y. Chan, X. D. Li, “a.g.m.”, s. 590.
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icin gerekli degildir.??®

ISO 14001°in uygulanmasiyla isletmeler daha etkili bir yonetim
organizasyonu olusturabileceginin farkina varmaktadirlar. Ayrica hiikiimetler, bankalar
ve sigorta sirketleri kurumsal sorumluluklarini kanitlamalarinin bir araci olarak ISO
14001°e gittikce daha fazla ilgi gostermektedirler.”?” Diinyada ISO 14000 serisi

standartlara tepki genel olarak olumlu olmustur.”*®

Belgelendirmede esas alinan ISO 14001 standardi, 1996 yilinda ISO tarafindan
yayinlanmistir. ISO’nun hazirladig1 standartlari; kural geregi her 5 yilda bir gézden
gecirerek gerektiginde revize etmesinden dolayr 1998 yilinda yapilan gdzden gecirmede
herhangi bir degisiklik yapilmamasina karar verilmistir. 2004 yili gozden geg¢irmesinde

standart revize edilerek ISO 14001:2004 olarak yaylnlanmls‘ur.229
2.2. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

Serinin belgelendirme standardi olan ISO 14001 “Cevre Yonetim Sistemleri—
Ozellikler ve Kullanim Kilavuzu”, iiretim/hizmet gerceklestirmenin yani sira gevreyi
korumay1 ve ¢evre etkilerini en aza indirmeyi amaglayan kuruluslara ¢evre etkilerinin
tespitinden baglayip, bunlarin nasil azaltilabilecegi, olusmas: muhtemel etkiler i¢in nasil

onlem alinabilecegi ile ilgili bir sistematik getiren bir yonetim sistemi tammlar.*

ISO 14001 c¢evre yoOnetim sistemi standardi, ulasilmasi gereken sayisal
parametreler belirleyen bir sertifika olmaktan ziyade performans 6lgiitlerini belirleyen

bir yonetim metodudur.?’

ISO 14001; sirketlerin, sanayilerin, kurumlarin veya diger kuruluslarin kendi

cevre politikasin1 tanimlayacagr ve giiclendirecegi bir cevre yOnetim sisteminin

?Magali A. Delmas, “The Dijusion of Environmental Management Standards in Europe and in The
United States: An Institutional Perspective”, Policy Sciences 35, 2002, s. 95.

227Ay’[en Akatay, Sebnem Aslan, “Yesil Yonetim ve Isletmeleri ISO 14001 Sertifikas1 Almaya Yénelten
Faktorler”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 10, Say1: 1, 01 Ocak-31
Mart 2008, s. 321.

228K, Y. Chan, X. D. Li, “a.g.m.”, s. 590.

2H  Bektas, 2005, “a.gm.”, s. 44,

Y  Bektas, 2003, “a.g.m.”, s. 40.
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tasarlanmasini ve uygulanmasin saglar.”** Hem iiriin hem de hizmetle ilgili sektorler
icin gegerlidir.?*? ISO 14001 CYS kullanimi kendi kendini denetime bir érnektir. (yani,
yasal bir gereklilik degil daha ziyade sagduyulu ¢evresel yonetim ilkelerini géstermede

bir arag olarak kullanilir).?*®

Morrow ve Rondinelli (2002)’ye goére ISO 14001 standardi, ¢evre ydnetim

siireclerinin degerlendirilmesinde baskin uluslararasi bir standart haline gelmektedir.231

ISO 14001 Standardin1 temel alan bir g¢evre yOnetim sistemi her tip ve
biiyiikliikteki isletmenin kendi iirlin, hizmet ve faaliyetlerinin ¢evre lizerindeki etkilerini
kontrol etmesine yardimci olan bir yonetim aracidir. Cevre YoOnetim Sistemi, ¢evresel
amag¢ ve hedeflerin belirlenmesinde ve gergeklestirilmesinde sistemli bir yaklagimi
miimkiin kilmakta ve isletmenin ¢evre ile ilgili politika, plan ve faaliyetleri i¢in stratejik

bir gerceve sunmaktadir.>*

214 M. Alshuwaikhat, 1. Abubakar, “a.g.m.”, s. 260.

2Russell V. Thornton, “ISO 14001:What's All the Fuss About?”, Environmental Quality Management /
Summer 1999, CCC 1088-1913/99/0804105-05, 1999, s. 105.

Eloise J. Seymour, Anna M. Ridley, “Environmental Assessment Toward Environmental Management
Systems in Australian Agriculture to Achieve Better Environmental Outcomes at the Catchment Scale”,
Environmental Management, Vol. 35, No. 3, 2005, s. 313.

234y Korul, “a.g.m.”, s.107.
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Asagida Sekil 15.’de 1SO 14001:2004 gereklilikleri yer almaktadir.?*®

Yonetimin Gozden Gegirmesi
Cevre Politikas1

Denetleme Planlama
e izleme ve 6lgme . . e Cevre Bovutlari
e Uygunlugun degerlendirilmesi . 'Sure.kh . S(asal / Di};;r
e Uygunsuzluk, diizeltici Iyilestirme -
T Gereklilikler

faaliyet ve Onleyici faaliyet
e Kayitlarin kontroli
o i¢ denetim

e Amaglar, Hedefler ve
Program (lar)

Y,

Uygulama
e Kaynaklar, roller, sorumluluk ve otorite
e Yeterlilik, egitim ve bilin¢lendirme
e iletisim - dokiimantasyon
¢ Dokiiman kontrolii — Faaliyet kontrolii
e Acil durum hazirlig1 ve miidahale

Sekil 15. ISO 14001:2004 gereklilikleri

ISO14001 gevre yonetim sistemi Planla—Uygula—Kontrol et-Onlem al (PUKO)

olarak bilinen metodolojiye dayanlr.236

. Planlama Siireci: Cevre boyutlar1 tespit edilir, onemli olanlar degerlendirilir,

amag ve hedefler olusturulup, uygulamalar planlanir.

25D, A. Sakr, A. Sherif, S. M. El-Haggar, “a.g.m.”, s. 212.
236Cevre Yonetim Sistemleri—Sartlar Ve Kullanmim Kilavuzu, Tirk Standardi TS EN ISO 14001, Nisan
2005, ICS 13.020.10, s. 2.
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Il.  Uygulama Siireci: Plan uygulanir ve iizerinde anlasilan 6nlemler kurulusun
hedefleri dogrultusunda alinir.

I1l.  Kontrol Et (Degerlendirme Siireci): Plan dahilindeki faaliyetler etkinlik ve
yeterlilik agisindan kontrol edilip, sonuglar planlananlar ile karsilastirilir. Zayif
noktalarin ¢ikmasi i¢in veri olusturulur.

IV. [lyilestirme (Diizeltici Onleyici Faaliyet Siireci):  Potansiyel/fiili
uygunsuzluklar olugsmamasi veya tekrarlanmamasi i¢in planl faaliyetler ile
giderilir. Sistem, diizeltici Onleyici faaliyetlere uygun olarak yeniden
yapilandirilir.?*’

ISO 14001 siire¢ bazli bir standarttir, performansa dayali bir standart degildir.238

ISO 14001 Standardi, etkin bir c¢evre yonetim sisteminin temel unsurlarini

tanimlamaktadir. Bu unsurlar, organizasyon yapisini, planlama faaliyetlerini,

sorumluluklari, prosediirleri, siiregleri ve ¢evre politikasini gelistirmek, uygulamak ve
gozden gecirmek igin gerekli kaynaklar1 kapsayan bir yOnetim sistemini

olusturmaktadir.?*°

ISO 14001 siirecinin en 6nemli etkisi;
e (Calisanlarin, yoneticilerin ve iscilerin ¢evre bilincinin gelistirilmesi,
e (Cevresel iyilestirmeler i¢in herkesin sorumlulugunun belirlenmesi

olarak sayilabilir.2*
2.2.1. Kapsam

ISO 14001 standardi, ¢evre yonetimi, 6lgme, degerlendirme ve denetim igin

uluslararasi kabul goérmiis bir ¢ergeve saglamak igin tasarlanmlstlr.zﬂ'1

27f Ertugrul, “a.g.e.”, s. 345.

%8R, V. Thornton, “a.g.m.”, s. 105.

2E . Nemli, “a.g.m.”, S. 4.

04, M. Alshuwaikhat, I. Abubakar, “a.g.m.”, s. 261.

*!0tavio Jose de Oliveira, Jose Roberto Serra, Manoel Henrique Salgado, “Does 1SO 14001 Work in
Brazil?”, Journal of Cleaner Production, 18, 2010, s. 1798.
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Bu standart, bir kurulusun, yiikiimli oldugu yasal ve diger sartlar1 dikkate alan
politika ve amagclar1 gelistirmesine ve uygulamasina imkan veren bir ¢evre yonetim

sistemi i¢in gerekli sartlar1 ve dnemli ¢cevre boyutlar1 hakkinda bilgiyi kalpsalr.242

Standart, kurulusun kontrol altinda tuttugu veya etkiledigi ¢evre boyutlarina

uygulamr.243

2.2.2. Amaci

Bu standardin genel amaci, sosyo—ekonomik ihtiyaglarla dengeli bir sekilde,

cevrenin korunmasini ve kirlenmesinin dnlenmesini  desteklemektir.?*?

Bu amag
dogrultusunda belirlenen standartlar, kuruluglara ¢evre politika ve amaglarini tespit
edebilmeleri i¢in bir unsur gelistirme, bu usuliin etkinligini degerlendirme bu politika ve
amaglara bagliligi gerceklestirebilme ve bu bagliligi baskalarina da gdsterebilme

imkanin1 vermektedir.?**

Cevre yonetim sisteminin diger amaclari;

e Cevre ile ilgili 6nemli hassas noktalarin ve ¢evre etkilerinin belirlenmesi
ve kontrolii,

e Onemli ¢evre firsatlarinin belirlenmesi,

e [llgili cevre ydnetmelik sartlarinin belirlenmest,

e Tutarli bir ¢evre politikasi ve ¢evre yonetimi i¢in temel olusturmak,

e Onceliklerin olusturulmasi, amaglarin  belirlenmesi ve bunlarin
basarilmasi igin ¢alisilmast,

e Sistemin gelisiminin siirekliligi ve degisen gereksinim ve kosullarinin

adapte edilmesini i¢ine alan sistemin etkinliginin degerlendirilmesi ve

2Cevre Yonetim Sistemleri-Sartlar Ve Kullamm Kilavuzu, Tiirk Standardi TS EN 1SO 14001, Nisan
2005, 1CS 13.020.10, s. 3.

*3Inal Firatl, Kalite, Cevre ve Is Giivenligi Entegre Yonetim Sistemi, I¢ Tetkik¢i Egitim Notu, 2007, s.
10.

TS EN ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi Kuruluslara Ne Kazandirir,
(http://www.belgeler.com/blg/67z/iso-cevre-yonetim-sistemi, Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 17.
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performansn izlenmesi®*
seklinde siralanabilir.
Amag ve hedefler belirlemek i¢in 6n kosul ¢evresel etkileri degerlendirmedir.246
Amag ve hedefler, kurulusun c¢evre politikasi ile tutarli olarak, ¢evre yonetim sistemini
iceren konu ve bu sisteme dolayli etkide bulunan tiim konularda, her yil artan bir
taahhiidii icermelidir. Amaglar 6lciilebilir olmali ve en fazla ihtiya¢ duyulan alanlara

oncelik verilerek siralanmalidir.?*

2.2.3. Temel Kavramlar

TSE Cevre Yonetim Sistemleri kullanim kilavuzunda c¢evre yonetim

sistemlerinde kullanilan kavramlarin tanimlarz;

Siirekli iyilestirme: Kurulusun c¢evre politikasina uygun olarak, genel c¢evre
performansinin arttirllmasini saglamak amaciyla, ¢evre yonetim sisteminin stirekli
olarak 1iyilestirilmesi.

Cevre: Bir kurulusun faaliyetlerini yiiriittiigli hava, su, toprak, dogal kaynaklar, flora,
fauna ile insanlar1 da ihtiva eden ortam ve bunlar arasindaki iliski.

Cevre boyutu: Bir kurulusun cevre ile etkilesime girebilen faaliyetlerinin veya
tiriinlerinin veya hizmetlerinin bir elemant.

Cevresel etki: Kismen veya tamamen, bir kurulusun ¢evre boyutlarindan kaynaklanan,
cevreye yaptig1 olumlu veya olumsuz herhangi bir degisiklik.

Cevre yonetim sistemi (CYS): Bir kurulusun cevre politikasinin gelistirilmesi,
uygulanmas1 ve c¢evre boyutlarinin yonetilmesinde kullanilan, kurulusun yonetim
sisteminin bir pargasi.

Cevre amaci: Bir kurulusun gerceklestirmek amaciyla kendisi igin tespit ettigi, cevre

politikasiyla uyumlu genel ¢evre amaci.

55 Ozcan, “a.g.m.”, s. 101,
26 D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 397.
2TA. Giicek, I. Ardig, “a.g.m.”, s. 527.
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Cevre performansi: Bir kurulusun ¢evre boyutlarini yonetmede elde ettigi dlctilebilir
sonugclar.

Cevre politikasi: Bir kurulusun, resmi olarak {ist yonetimi tarafindan beyan edilen,
cevre performansiyla ilgili genel niyetleri ve yonlenmesi.

Cevre hedefi: Kurulusa veya onun boliimlerine uygulanabilen, ¢evre amaglarindan
kaynaklanan ve bu amaglara ulagsmak i¢in belirlenmesi ve karsilanmasi gereken ayrintili
basari sart1.

Kurulug: Kendine has gorevleri ve yonetimi olan, kamuya ait veya 0zel, her ¢esit sirket,
firma, tesebbiis, kurum veya miiessese, bunlarin pargasi veya birlesmis halleri.

Kirliligin onlenmesi: Olumsuz cevresel etkileri azaltmak amaciyla, herhangi bir
kirletici c¢esidinin veya atigin olusmasini, emisyonunu veya bosaltimini 6nlemek,
azaltmak veya kontrol etmek (ayr1 ayr1 veya birlikte) igin, siireglerin, uygulamalarin,

tekniklerin, malzemelerin, tiriinlerin, hizmetlerin veya enerjinin kullanilmasi.
seklinde yapllmlstlr.248

2.3. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Uygulama Asamalari
2.3.1. Genel Sartlar

ISO 14001 ozellikleri, geleneksel yonetim ilkelerine dayanmaktadir.*®
Standardin bu maddesinde kurulusun g¢evre yonetim sistemini; 6zellikle standardin
4.maddesinde belirtilen tiim sartlara uygun olarak olusturmasi, dokiimante etmesi,
uygulamasi, devamliligim1 saglamasi, stirekli iyilestirmesi ve bu sartlar1 nasil

karsiladigini belirtmesi gerektigi ifade edilmektedir.?*

TSE Cevre Yonetim Sistemleri kullanim kilavuzunda 4.1 maddesinde genel

sartlar;

248Cevre Yonetim Sistemleri—Sartlar ve Kullamim Kilavuzu, Tiirk Standardi TS EN ISO 14001, Nisan
2005, ICS 13.020.10, s. 3,4,5.

*90livier Boiral, Jean-Marie Sala, “Environmental Management:Should Industry Adopt 1S0 14001?”,
Business Horizons, January-February 1998, s. 58.

2Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odasi Yaymlar;, Aralik 2008, Istanbul,
http://www.iso.org.tr/Genellslemler/TrackDownload.aspx?fileUrl=/tr%2FDocuments%2FYayinlar%2Fce
vre_yonetim_sistemi_rehberi.zip?redirected=1, Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 21.



http://www.iso.org.tr/GenelIslemler/TrackDownload.aspx?fileUrl=/tr%2FDocuments%2FYayinlar%2Fcevre_yonetim_sistemi_rehberi.zip?redirected=1
http://www.iso.org.tr/GenelIslemler/TrackDownload.aspx?fileUrl=/tr%2FDocuments%2FYayinlar%2Fcevre_yonetim_sistemi_rehberi.zip?redirected=1
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e Kurulus, standardin sartlarima uygun olarak bir ¢evre yonetim sistemi
olusturmali, dokiimante etmeli, uygulamali, devamliligin1 saglamali ve
stirekli iyilestirmeli ve bu sartlar1 nasil karsiladigini belirtmelidir.

e Kurulus, kendi g¢evre yoOnetim sisteminin kapsamini tanimlamali ve
dokiimante etmelidir.

seklinde belirtilmistir.?>*
2.3.2. Cevre Politikasi

Ik bilesen cevre poli‘til<asld11r.253 Cevre politikas1 iist yonetim tarafindan resmi
olarak ifade edildigi gibi cevre ile ilgili sirket tarafindan belirlenen genel hedefler ve
amaclar seklinde tamimlanabilir.”®? Standart politikanin, siirekli bir iyilestirme taahhiidii,
kirliligin onlenmesi ve g¢evre ile ilgili mevzuati, yonetmelikleri ve diger sartlara uygun

. . 253
olmasini gerektirir.

Cevre politikast bir niyet beyanindan daha fazla olmalidir; belirtilen g¢evresel

hedeflere ulagsmak i¢in tasarlanmis spesifik bir eyleme tabii, apacik olmalidir.”>*

Kuruluslar c¢evre korunmas: ile ilgili felsefe ve yaklagimlarini iist yonetim
tarafindan belirlenen ve firmanin g¢evresel etkilerine yaklagimlarini igeren “cevre
politikalar’” ile ortaya koyarlar. Cevre politikalar1 firmanin ¢evre konusunda

. . o a T . 4. 255
gosterebilecegi 6zveriyi igermelidir.

Standardin ¢evre politikasina yonelik gerekleri sunlardir;
a. Firmanin dl¢egine, yapisina ve etkilerine uygun olmali,
b. Taahhiitler icermeli

e Siirekli gelisim

BCevre Yonetim Sistemleri-Sartlar Ve Kullamm Kilavuzu, Tiirk Standardi TS EN ISO 14001, Nisan
2005, ICS 13.020.10, s. 5

2D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 397.

»3Marc Epstein, Marie-Josee Roy, “Managing Corporate Environmental Performance: A Multinational
Perspective”, European Management Journal, Vol. 16, No. 3, June 1998, s. 292.

A S. Morris, “a.g.e.”, s. 14.
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e Kirliligin 6nlenmesi
e (Cevre kanun ve mevzuatlarina uyum
C. Amag ve hedefler i¢in temel olusturmali
d. Dokiimante edilmeli, uygulanmali ve iletilmeli

e. Topluma agik olmali®®

Cevre politikalari iist yonetim tarafindan belirlenmeli ve taahhiidiin delili olarak

imzalanmalidir %>

Cevre yonetim sisteminde kurulusun ¢evre politikasini tanimlamak gerekir:

1. Politika; faaliyetlerinin, iriinlerinin veya hizmetlerinin dogasi, dlgegi ve
cevresel etkilerine uygun olmalidir.

2. Ayrica, sirekli gelisme, kirliligin onlenmesi ile ilgili ¢evre mevzuati ve
yonetmeliklere uygunluk taahhiit edilmeli ya da kurulusun diger
gereklilikleri belirtilmelidir.?*®

Sekil 16.’da ¢evre politikasi olusturulurken dikkat edilmesi gereken girdiler yer

almaktadir.
Isletmenin dis beklentileri
Cevre Yonetiminden Genel Is
Istenilen Sonuglar Hedefleri
[k Cevresel Inceleme Kaynaklarin Kullanilabilirligi
Bulgular (uzmanlik, parasal)
v v v

&

» Cevre Politikas1 <

Sekil 16. Cevre politikasi i¢in girdiler 287

*5A. Giicek, 1. Ardig, “a.g.m.”, S. 526.
%D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 1999, “a.g.m.”, s. 397.
%'Rory Sullivan, Hugh Wyndham, Effective Environmental Management: Principles and Case Studies,

SRM Production Services Sdn Bhd., 2001, s. 26.
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Cevre politikasinda yer alabilecek ¢evresel iyilestirme hedeflerine 6rnek olarak

sunlar siralanabilir:

Uriinlerin geri déniisiim olanaklarinin arttirilmasi

Cevresel etkisi daha az olan alternatif hammaddelerin kullanilmasi
Kullanilan hammadde miktarinin azaltilmasi

Verimin arttirilmasi

Uretimi, kullanim1 ve yok edilmesi sirasinda olusan cevresel etkileri
minimize edebilecek liriinlerin tiretilmesi

Daha az ambalaj kullanimi

Dogal kaynak ve malzeme kullanimi daha az olan verimli teknolojiler
kullanilmast

Atik miktarinin azaltilmasi

Atik iirlinlerin geri doniisiimiiniin saglanmast

Cevresel kaza dnleme planlamasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi

Calisanlar, tedarikgiler, tageronlar, miisteriler ve halk i¢in bilinglendirme

pro gramlarl258

Cevre politikalarinin basarili olmasi i¢in bazi kosullar gerekmektedir. Bunlar:

Y 6netim maliyetlerinin diisiik olmasi, yonetiminin kolay olmast,
Ekonomik etkinliginin olmasi,

Benimsenebilirlik, katilimin saglanmasi, degisen kosullara uyumun
olmasi,

Giivenilirlik, ¢cevresel uygulamalarin etkinligine glivenilmesi,
Dinamiklilik, degisikliklere uyum saglayabilme,

Politik olarak kabul edilebilirlik gibi unsurlardir.?*®

»8Nida Noorani ikiz, Toplam Kalite Yonetimi Anlayisinda ISO 14000: Iki Ulke Firma Uygulamalarina
Yonelik Bir Karsilastirma, (Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Izmir, 2008, s. 43,44,

29p, Basaran, “a.g.e.”, s. 38.
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Kurulusun {ist yonetimine, g¢evre politikasint belirleme sorumlulugu verilmistir.
Bir kurulusun c¢evre basarisini siirdiirebilmesi ve bu basariyr gelistirme imkan ve
ihtimalini koruyabilmesinde, ¢evre politikas1 yonlendirici bir rol oynamaktadir. Cevre
politikasinin organizasyonun her diizeyinde anlagilmasi saglanmali ve tiim ¢alisanlara

ulasacak sekilde yaygimlastiriimalidir.?®
2.3.3. Planlama

Kuruluslar faaliyetleri ile ilgili olarak ¢evreye verdikleri tiim etkileri belirlemeli
ve bunlar i¢inden 6nemli ¢evre etkileri olanlar1 belirleyerek kontrol altinda tutma ve

stirekli iyilestirme ¢aligsmalari yapmahdur.261

262

Planlama her basarili ¢gevre yonetim sistemi programi i¢in énemlidir.”* Kurulus

cevresel durum degerlendirme cergevesinde planlar1 ve hedefleri tanimlanmalidir.?®

Cevre yoOnetim sisteminin olusturulmasinda, g¢evre politikasi olusturulduktan
sonra sira planlama asamasina gelmektedir. Planlama TSE Cevre Yonetim Sistemleri
kullanim kilavuzunda;

e (Cevre Boyutlari,
e Kanuni ve Diger Sartlar,
e Amaglar, Hedefler ve Program/Programlar

bagliklar1 altinda yer almistir.

*fnan Ozalp, Senem Besler, “ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemlerinin Etkin Bir Sekilde
Uygulanabilmesindeki Kritik Basar1 Faktorleri”, Eskisehir Anadolu Universitesi 1.1.B.F Dergisi, Cilt:
XVI, Sayr: 1-2, 2000, s. 32.

%1gevim Ozaltun, “Cevre Yonetim Sisteminin 5 Adimi”, Bizim Diinyamiz, Er—Bakir Biilteni, Temmuz-
Agustos-Eyliil 2001, s. 6.

%2Christian N.. “a.g.e.”, s. 13.

#%30. Boiral, J. M. Sala, “a.g.m.”, s. 58.
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Cevre Boyutlar

Cevre boyutu bir kurulusun faaliyet, iirlin veya hizmetlerinin ¢evreyle etkilesen
unsurlaridir. Kurulus, cevre lizerinde onemli etkilere sahip olan veya olabilecek
etkilerini belirlemek icin kontrol altina alabildigi ve etkileyebilecegi ¢cevre boyutlarin
belirlemek i¢in yontem gelistirmeli ve siirekliligini saglamalidir. Cevre boyutlarinin
belirlenmesi islemi var olan ve/veya zamanla ortaya ¢ikabilecek ¢evre etkilerinin ortaya
konmasidir. Bu da, bir risk analizini gerektirir. Kurulusun yontemi uygulamasi sonucu

tiim ¢evre boyutlar1 belirlenmis, 5nemli ¢evre boyutlari secilmis olur.?**

Cevre boyutlar1 ve gevre etkileri arasinda sebep—sonug iliskisi vardir. Cevre
boyutlarimin, ¢evre iizerinde, pozitif (iiretimde geri doniistiiriilmiis madde kullanimi)

veya negatif (toksik 6zellikteki maddelerin alic1 ortama desarji) etkileri olabilir.?®

Cevre boyutlar1 belirlenirken ele alinabilecek konulardan bazilari;
e Hava Emisyonlar
e Atk Su
e Kati Atiklar
e Arazi Kullanimi
e Tehlikeli Atiklar
e Hammadde ve Kaynak Kullanimi
e Toprak Kirliligi
e Anormal ve Acil Durumlar
o Girilti Kirliligi

seklinde siralanabilir.”®®

244, Bektas, 2005, “a.g.m.”, s. 46.

25Kobiler icin Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, istanbul Sanayi Odas1 Yaymlari, Nisan 2002, istanbul.
http://www.iso.org.tr/Genellslemler/TrackDownload.aspx?fileUrl=/tr%2FDocuments%2F Yayinlar%2Fko
biler_icin_cevre_yonetim_sistemi_rehberi.zip?redirected=1, Erisim Tarihi: (23.04.2012), s. 6,8.



http://www.iso.org.tr/GenelIslemler/TrackDownload.aspx?fileUrl=/tr%2FDocuments%2FYayinlar%2Fkobiler_icin_cevre_yonetim_sistemi_rehberi.zip?redirected=1,%20Erişim%20Tarihi:%20(23.04.2012
http://www.iso.org.tr/GenelIslemler/TrackDownload.aspx?fileUrl=/tr%2FDocuments%2FYayinlar%2Fkobiler_icin_cevre_yonetim_sistemi_rehberi.zip?redirected=1,%20Erişim%20Tarihi:%20(23.04.2012
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Kanuni ve Diger Sartlar

Yasal sartlar genis olarak bir kurulusun g¢evre boyutlari ile ilgili olan devlet
otoritesi tarafindan ¢ikarilan (uluslararasi, ulusal, il ve yerel otoriteler) ve yasal yaptirim
giici olan herhangi bir sart/istek veya yetkiyi ifade eder. Yasal sartlar asagida
belirtilenler gibi pek ¢ok sekilde olabilir.®®

e Anayasa ve yasalar dahil mevzuat,

e Tiiziikler ve yonetmelikler,

e Rubhsatlar, lisanslar veya diger yetki belgeleri,
e Diizenleyici kuruluslarin yayimladig: tebligler,
e Mahkeme veya idari yargi kararlari,

e Gelenekler ve yerel yasalar,

e Anlasmalar, konvansiyonlar ve protokoller.?®®

Kurulus yasal sartlar haricinde kendi faaliyetlerinin ¢evre boyutlarmma gore
cevreye daha uyumlu bir hale gelebilmek i¢in goniillii olarak dernek, sivil toplum
kuruluglarinin belirledikleri prensipleri, resmi olmayan kilavuzlar1 benimseyip farkli

kurallar1 da uygulayabilir.

Kurulusun, faaliyet, iirlin ve hizmetlerine uygulanabilecek olan; kanundan dogan
veya kendiliginden olusan veya goniillii olarak uymayi kabul ettigi, sartlar1 ve gerekleri
tespit etmesi gerekir. Bu gerek ve sartlar1 saglamak i¢in de bir yontem gelistirmesi
gerekir. Ayrica kurulus uymasi zorunlu kanunlarin degisimlerini takip edip gilincelligini

saglamakla ylikiimliidiir.

®®Hatice Kiibra Tag, Isletmelerin TS - ISO 14000 Standartlarim Uygulama Kararlarina Etki Eden
Faktorlerin Belirlenmesi, (Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi), Cukurova Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitist, Adana, 2006, s. 31,32.



90

Amaclar, Hedefler ve Program/Programlar

Kurulus, kirlenmenin 6nlenmesiyle ilgili taahhiidii de i¢ine alacak sekilde ¢evre

politikasi ¢ercevesinde kendi amag ve hedeflerini tespit etmelidir.

Amaglar, cevre politikasinda taahhiit edilen siirekli iyilesme ve kirliligin
onlenmesi ile yasal ve diger sartlara uyumlu olmalidir. Onemli ¢evre boyutlarinm
amaglarla ilgisi goz Oniinde tutulmalidir. Hedefler Slciilebilir olmalidir. Amaglar ve
hedefler ulasilabilir olmast i¢in, rasyonel karar verme yontemleri ile gercekgi olarak
belirlenmelidir. Amaglara ulasmak i¢in hedefler belirlenmelidir. Dolayisiyla hedefler
daha 6zel/noktasal olmak durumundadir. Beyan edilen amaglara ulasilip ulagilmadiginin
dogrulanmasi c¢evresel performans gostergeleri ile yapilacagindan hedefler daha
Olciilebilir olmalidir. Amaglar ve hedefler belirlenirken zaman faktorii unutulmamalidir.
Hedeflerin Ol¢iilmesi ilk bakista zor olarak diisiiniilebilir ancak ¢cogu zaman kurulusun
mevcut yonetim sistemi icerisindeki araglar kullanilarak 6l¢iilebilir. Amag¢ ve hedefler
belirlenirken g¢evre politikasina uyumlu olmasi ile birlikte ilgili taraflarin goriisleri,

teknolojik secenekler, finansal ve isin gerektirdigi sartlar da dikkate almmalidir.?®’

Amaglar ve hedefler;

e Atiklarin ve kaynaklarin kullaniminin azaltilmast,

e (Cevreye salinan kirleticinin azaltilmasi ve tamamen ortadan kaldirilmasi,

o Uriinlerin; iiretim, kullanim/tiiketim ve atilma safhalarinda ¢evre iizerindeki
etkilerin en diisiik seviyeye indirecek sekilde tasarlanmasi,

e Hammaddelerin ¢evre etkilerinin kontrol altina alinmasi,

e Yeni gelismelerin ¢evre etkilerinin en diisiik seviyeye indirilmesi,

gibi konularda taahhiitler icerebilir.?%®

%7 Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, istanbul Sanayi Odasi1 Yayinlari, Aralik 2008, s. 32.

28 Toplam Kalite Yonetimi Konu: Cevre Yonetim Sistemi, Uludag Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii,
Miihendislik  ve  Mimarhik  Fakiiltesi, Cevre  Miihendisligi ~ Bolumii, Kasim 2001,
http://www.belgeler.com/blg/gha/cevre-bilimleri-cevre-yonetim-sistemi, Erisim Tarihi: (23.04.2012), s.
25.
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Kurulus, amaglarin1 ve hedeflerini gergeklestirmek i¢in, program/programlar
olusturmali, uygulamali ve siirekliligini saglamalidir. Bu program/programlar agsagidaki
hususlar1 igermelidir:

a) Kurulusun uygun gorevlerinde ve seviyelerinde amaglari ve hedefleri
gerceklestirmek i¢in sorumlulugun belirlenmesi,

b) Bunlarin gergeklestirilmesi i¢in gerekli yontemler ve zaman c;izelgesi.269

2.3.4. Uygulama ve Faaliyet

Cevre yonetim sistemini uygulayacak olan kuruluslar, bu madde ile sistemi tiim
kurulusta ¢alisir ve uygulanabilir bir sistem haline getirir. Bu madde altinda kuruluslar;

e Kaynak, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Uzmanlik, Egitim, Yeterlilik

o {letisim

e Dokiimantasyon

e Dokiimanlarin Kontrolii

e Faaliyetlerin Kontrolii

e Acil Durumlara Hazir Olma ve Bu Durumlarda Yapilmas: Gerekenler
hakkinda TSE Cevre Yonetim Sistemleri standardini karsilayacak sekilde caligmalar

yaparlar.

2.34.1. Kaynak, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Cevre yonetim sistemi standardinin gerekliliklerinin yerine getirilmesi ve cevre
yonetim sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasi icin kurulus biinyesinde c¢evre
yonetim sistemi ile ilgili sorumluluklarin belirlenmesi, dokiimante edilmesi ve

duyurulmasi gerekir.

Cevre Yonetim Sistemleri-Sartlar Ve Kullamm Kilavuzu, Tiirk Standardi TS EN ISO 14001, Nisan
2005, ICS 13.020.10, s. 6.
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Kaynaklarin Yonetimi

Kurulusun {ist yonetiminin; ¢evre yoOnetim sisteminin etkin bir sekilde
uygulanmasi, siirekliliginin saglanmasi i¢in gerekli kaynaklari saglamasi gerekir.
Kaynaklar TSE Cevre Yonetim Sistemleri standardinda insan kaynaklari, uzmanlik

becerileri, kurumsal alt yapi, teknolojik ve mali kaynaklar olarak aciklanmistir.
Sorumluluk ve Yetki

ISO standardina gore gorevlerin, sorumluluklarin ve yetkilerin net bir sekilde

tanimlanmis olmasi gerekir.?”

Etkili bir ¢evre yOnetim sistemi icin, bireysel olarak roller ve sorumluluklar;
cevresel amag ve hedeflerin basarilmasi ve tiim ¢evre yonetim sistemi operasyonlari i¢in
acik olarak belirlenmelidir. Organizasyonel yapt olusturulmali ve dokiimante

edilmelidir.?"

Calisanlarin miimkiin oldugunca cevreye kars1 sorumlu bir sekilde gorevlerini

yiiriitmeleri saglanmalidir.?"

Sorumluluklar, ¢evre ydnetim programinda belirtilmelidir. Onemli g¢evre
boyutlariyla baglantili isleri yapan ¢alisanlarin, bu isleri kontrol edebilecek yetkinlige
sahip olmas1 ve gerekli sorumluluklarin verilmesi gerekir. Cevre yonetim sistemi
denetimleri, organizasyonel yapmin etkinligini ortaya koyacaktir. Sorumluluklar

caligsanlara bildirilmelidir. Bunun i¢in sorumluluk matrisi hazirlanabilir.?”

2IOM. Epstein, M. J. Roy, “a.g.m.”, s. 294.

2 Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yayinlari, Aralik 2008, s. 33.

"?United States Environmental Protection Agency Office of Pollution Prevention and Toxics, Integrated
Environmental Management Systems A Company Manual Template for Small Business, EPA-744-R-00-
012, December 2000, s. 36.

133 Yasavul, “a.g.e.”, s. 38.
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Cevre Yonetim Sorumlusu

Kurulusun bir ¢evre yonetim sorumlusu atamasi gerekir.

Cevre yonetim sorumlusunun temel faaliyetleri ve gorevleri agagida belirtildigi

sekildedir.

2.34.2.

Ust ydnetime cevre politikasi, gevre programi, yonetim sisteminin kurulmasi
ve gelistirilmesi; amagclarin  Onceliklerin  ve performans hedeflerinin
belirlenmesi; mevzuat konularinda tavsiyede bulunmasi,

Uygun calisma metotlarinin ve prosediirlerinin olusturulmasi ve bunlarin
gerektiginde gbozden gecirilmesi, dagitilmast ve gilincellenmesi i¢in
diizenlemelerin yapilmasinin saglanmasi,

Faaliyetlerin kontroliinden ve izlenmesinden sorumlu olanlarin denetlenmesi,
Cevre politikasi, cevre programinin, prosediirlerinin ve ¢aligma talimatlarinin
uygulanip uygulanmadigiin dogrulanmasi,

Cevre problemlerinin ve uygunsuzluklarinin nedenlerinin belirlenmesi ve
rapor edilmesi,

Cevre politikast programi ve yonetim sisteminin, organizasyondaki
degisiklik, mevzuattaki gelismeler, ¢evre hususlarimin ve anlayisla ilgili
bilgilerdeki degisiklikler ve siirekli iyilesme 15181 altinda kurulusla

uygunlugunun devaminin sa,c;rlanmam.274

Uzmanlk, Egitim, Yeterlilik

Cevre bilincinin etkin bir bi¢gimde gerceklestirilebilmesi ve g¢evre yOnetim

sisteminin etkinliginin artirilmasi ile ilgili olarak, uygun bir egitim saglanmalidir. Etkin

bir egitim sisteminin olugmasi igin;

Calisanlarin egitim ihtiyaclar1 belirlenmeli,
Tespit edilen ihtiyaclar i¢cin egitim plan1 yapilmali,
Calisanlarin aldig1 egitim belgelenmeli,

Egitim programu siirekli olarak gelistirilmeli,

213 Yasavul, “a.g.e.”, s. 40.
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e Kurulusla birlikte is yapanlarda egitime dahil edilmeli ve

e (Cevre politikasi ve amaglarina uyum saglanmalldlr.275

Dogrudan ¢evre ile ilgili calisanlarin ve g¢evre ekibi icin sirket i¢i egitim ve

6gretimi saglanmalidir.?"®

Egitim programlari, ¢evre yonetim sistemi kapsaminda tanimlanan
sorumluluklar1 yansitmali ve egitime katilacaklarin egitim konusu hakkindaki mevcut

bilgi ve kavrayisini da dikkate almalidir.?’’

Kurulusta calisan tiim ¢alisanlarin ¢evre yonetim sisteminin 6nemini kavramasi
gerekir. Calisanlara verilecek egitimler;
e (evre Politikas1
e [SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
e (evre Yonetim Sistemi Dokiimantasyonu
e Atik YOnetimi

basliklar1 altinda toplanabilir.

2.3.4.3. fletisim

Cevre yonetim sisteminde iletisim, i¢ ve dig ¢evresel bilginin yonetime, ¢evresel
etkiler ile ilgili olarak yonetimden diger taraflara iletilmesini icermelidir. Standart diger
taraflardan gelen iletisimin alinmasi, dokiimante edilmesi ve cevaplanmasi konusunda
yontemler gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. iletisim kurulusun cevresel faaliyetlerinin

i¢ ve dis raporlanmasi i¢in prosediirler igermelidir.278

Iletisim,
e Yonetimin ¢evresel taahhiitlerini gostermek,
e Taraflar1 kurulusun cevre politikasi ve ¢evresel sorumluluklart agisindan,

taahhiitleri konusunda bilin¢lendirmek,

2PA, Giicek, 1. Ardig, “a.g.m.”, s. 528.

267, Rezaee, R. Elam, “a.g.m.”, s. 62.

2", K. Tag, 2006, “a.g.e.”, s. 36.

28 Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yayinlari, Aralik 2008, s. 40.
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e Taraflarin kurulusun c¢evresel faaliyetlerine ilgi ¢ekmek,
e Kurulusun stratejik ¢evresel yonetim yaklagimini duyurmak,
e Acil durum yonetiminde tanimlanan iletisim agin1 kurmak

{izere tasarlanmalidir.?"

Etkili bir i¢ iletisim calisanlarin motive edilmesi, ¢evrenin géz Oniinde
bulundurularak faaliyetlerin yiiriitiillmesi, sorumluluklarin ve prosediirlerin anlagilmasi,
cevresel performansin izlenmesi ve potansiyel iyilestirmelerin faydalarinin

aktarilmasina yardimei olur.?”

Cevre boyutlartyla ilgili dis iletisim géz 6niinde bulunduruldugunda, kuruluslar
ilgili biitiin taraflarin goriislerini ve bilgi ihtiyaglarim degerlendirmelidir. ilgili taraflar

herhangi bir kisi, grup ya da kurulus olabilir.”®°

Kurulus, c¢evre boyutlar1 hakkinda dis iletisime karar verirse, bunu
gerceklestirmek i¢in duyurulacak bilginin tipi, hedef grup ve kurulusa ait durumlar1 da
kapsayan prosediir olusturabilir. Dis iletisim i¢in belirlenen yontemler; yillik raporlari,

haber biiltenlerini, internet sitelerini ve baski gruplariyla toplantilari ihtiva edebilir.?%°

D1s iletisim, kurulusun ¢evre boyutlarinin kapsaml bir sekilde yonetilmesi igin
ayrica Onem tasimaktadir. Kamu kuruluglart ve sivil toplum kuruluslart ile problem
yasanmasi 1yi bir dis iletisim ile onlenebilir. Bu taraflarla iletisim; ¢evresel boyutlarin,
amaglarin ve hedeflerin olusturulmasinda da fayda saglar. Dis iletisim iki ayr1 sekilde
diistiniilmelidir. Biri, standardin zorunlu kildig: ilgili taraflardan gelen sikayet ve
taleplerin alinip yanitlanmast ile ilgilidir. Ornek olarak giiriiltii konusunda gelen bir
sikayetin incelenip yanitlanmasi veya Cevre ve Orman Bakanligi’na sunulmasi gereken
beyanlarin sunulmasi verilebilir. Diger dis iletisim ise, kurulusun 6nemli cevre
boyutlarini, ¢evre yonetim sistemini ve iyilestirmeleri tiglincii taraflarla goniillii olarak

paylasmasidir. Standartta bu konuda kuruluslar 6zgiir birakilmigtir.?”

2 Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yayinlari, Aralik 2008, s. 40,41,46.
?80H. K. Tag, 2006, “a.g.e.”, s. 37.
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2.3.4.4. Dokiimantasyon
Kurulus:
e YoOnetim sisteminin ana unsurlarinin ve bunlar arasindaki iliski ve
igbirliginin tarifini
o [lgili belgeleme islemlerinin ydnlendirilmesi i¢in gerekli bilgileri yazili ve

gerekli ortamda tutmali ve siirekliligini

saglamalidir.?®!

Cevre Yonetim Sistemi dokiimantasyon yapis1 Sekil 17.’de verilmektedir.

Cevre Politikasi

/ Cevre El Kitab1 \

Prosediirler

Talimatlar, Kayitlar, Formlar, Test Metodlari

Sekil 17. Dokiimantasyon yaplsl282

CYS dahilinde hazirlanabilecek dokiimanlardan bazilart:

Cevre Politikasi,

Cevre El Kitabi,

Cevre Konusundaki Yasal Yiikiimliliklerin, Politika ve Gerekliliklerin
Takibi Prosediir,

Cevre Boyutlarmin ve Onemli Cevre Etkilerinin Belirlenmesi Prosediirii,
CYS Programlar1 Prosediirti,

Cevresel Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi Prosediirti,

2IN, N. ikiz, “a.g.e.”, s. 51.
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e CYS Yetki ve Sorumluluklar Prosediirti,

o Iletisim Prosediirii,

o Acil Durum Yo6netimi Prosediirii,

e Cevresel Performansin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi Prosediirii,
e Operasyonel Kontrol Prosediirii,

e izleme ve Olgme Prosediirii,

e (CYS Uygunsuzluklar ve Diizeltici Faaliyetler Prosediirti,
e Egitim Prosediiri,

e Dokiiman Kontrol ve Revizyon Prosediirii,

e CYS Kayitlarinin Tutulmasi Prosediirii,

e (CYS Talimatlari,

e Kimyasal Maddelerle ilgili Is Giivenlik Talimatlari,

e Yanici, Parlayici Maddelerin Depolanmasi ile ilgili Talimatlar®®?
seklinde sayilabilir.
2.3.4.5. Dokiimanlarin Kontrolii

Cevre yonetim sistemi ve bu standartta istenen dokiimanlar kontrol edilmelidir.

Kurulus; asagidaki hususlar icin prosediir veya prosediirler olusturmali,

uygulamali ve stirekliligini saglamalidir:

a) Yayinlanmadan 6nce dokiimanlarin yeterliliginin onaylanmasi,

b) Gerektiginde dokiimanlarin gézden geg¢irilmesi ve giincellenmesi ve yeniden
onaylanmasi,

c) Dokiimanlardaki degisikliklerin ve giincel revizyon durumunun anlasilir
olmasinin saglanmasi,

d) Kullanim noktalarinda gecerli dokiimanlarin ilgili stirlimlerinin bulunmasinin
saglanmasi,

e) Dokiimanlarin okunakli ve kolayca taninabilir olmasinin saglanmast,

B2gobiler icin Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yayinlar1, Nisan 2002, s. 21,22.
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f) Cevre yonetim sisteminin planlanmasi ve isletilmesi i¢in gerekli olacak ve
kurulus tarafindan belirlenen dis kaynakli dokiimanlarin tanimlanmasinin ve
dagitiminin kontrollii yapilmasinin saglanmasi,

g) Giincelligini yitirmis dokiimanlarin istenmeyen kullaniminin 6nlenmesi ve
herhangi bir ama¢ i¢in muhafaza edildiklerinde uygun isaretlemenin

yaplh’naSI.283

Cevre yonetim sisteminde yer alan siire¢ ve prosediirlerin yazili bir sekilde
saklanmas1 gerekir. Dokiimantasyon, yazili olarak veya elektronik ortamda saklanabilir.
Kurumlar tiim gerekli bilgiyi bir cilt halinde olusturup ve onu merkezde saklayabilir.
Yeterli altyapiya sahip kurumlar bilgilerini elektronik ortamda saklayip, intranette

belgelerini yayinlayip giincellestirmeleri de intranette yayinlayabilirler.

2.3.4.6. Faaliyetlerin Kontrolii

Kurulus, politika, ama¢ ve hedefler dogrultusunda belirlenen 6nemli ¢evresel
boyutlar ile iliskili olan islemleri ve faaliyetleri belirlemelidir. Kurulusun belirlenen
kosullar altinda bakim dahil olmak {izere faaliyetlerini planlamak ve
gerceklestirilmesini saglamak amaciyla;

e Yoklugu c¢evre politikasi, amaglar1 ve hedeflerini kapsayacak sekilde
sapmalara yol acabilecek durumlart gidermek i¢in dokiimante edilmis
prosediirlerin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi

e Prosediirlerinde kurulus kriterlerine uyulmasini 6ngortir

e Tedarikciler ve miiteahhitler ile ilgili prosediirleri ve sartlari, organizasyon
ve iletisim tarafindan kullanilan mal ve hizmetlerin 6nemli ¢evresel yonleri

ile ilgili prosediirlerin olusturulmas ve siirdiiriilmesi gerekir.?*

Onemli cevresel yonleri belirleme ile paralel olarak, kurulusun faaliyetlerini ve

bu gevresel yonler ile ilgili faaliyetlerinin tanimlanmasi gerekir.®*

BCevre Yonetim Sistemleri-Sartlar Ve Kullamm Kilavuzu, Tiirk Standardi TS EN 1SO 14001, Nisan
2005, ICS 13.020.10, s. 8.
284). Cascio, G. Woodside, P. Mitchell, “a.g.e.”, s. 125,126.
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Bir iirliniin "besikten mezara" kadar olan Omrii gz Oniine alindiginda, atik
haline doéniisen iriiniin ¢evre agisindan giivenli bir sekilde yonetilmesinde yalnizca
imalatgilarin degil malzeme tedarik firmalarinin, dagitimcilarin, perakende saticilarin,
tiiketicilerin ve resmi kurumlarin hep birlikte rol oynadiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle,
islem kontrolii kapsaminda isletme, kendi biinyesindeki faaliyetlerin yanisira,
taseronlarinin ve birlikte is yaptig1 diger isletmelerin de ayn1 ¢evresel hassasiyete sahip

olacak sekilde secilmesi konusunda da bir yéntem belirlemelidir.?®®

2.3.4.7. Acil Durumlara Hazir Olma ve Bu Durumlarda Yapilmasi

Gerekenler

Standart ¢evresel etkileri olabilecek acil durumlara ve kazalara nasil miidahale
edilecegini belirleyecek prosediirlerin olusturulmasini, acil durum ve kazalara gevresel
etkilerinin 6nlenmesi ve azaltilmasi i¢in miidahale edilmesini, bu tiir prosediirlerin
belirli zaman araliklarinda gozden gecirilmesini gerekli kilmaktadir. Ayrica bu tiir

prosediirler periyodik olarak test edilmelidir.?*®

Genel olarak, kapsamli bir acil miidahale plan1 asagidaki bilesenleri igerir.

e Acil miidahale ekipmanlarinin (hidrantlar, yangin sondiiriiciiler, emici
maddeler, vb...) konumu da dahil olmak iizere kurulusun haritasin1 ve
tanimini,

e Acil durum organizasyonu ve kendine 6zgii sorumluluklarini,

e Yerel bolge ve sitesinde mevcut acil durum hizmetlerini (yerinde
miidahale ekibi, itfaiye, vb...),

e Planlama ve acil yanit i¢in ¢alisanlarin iletisimi ve egitimi,

e Yerel yonetimler, diizenleyici kurumlar ve toplum ile dis iletisim
planlama ve acil yant,

e Belirli eylemlerin farkli acil durumlari i¢in 6nlem alinmast,

e C(Cevresel etkileri de dahil olmak iizere, tehlikeli maddeler hakkinda bilgi,

2, Arikan, “a.g.e.”, s. 54.
288 Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yayinlari, Aralik 2008, s. 53.
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e Test etme ve tatbikat prosedl'irleri.287

Her hangi bir acil durum yasandiktan sonra, kurulus acil durum yonetim planini
gozden gecirmelidir. Mevcut acil durum planinin ne kadar basarili oldugunun
degerlendirmesinin yapilmast gerekir. Mevcut acil durum planinda eksiklikler tespit

edilirse planda eksikleri giderecek diizenlemelerin yapilmasi gerekir.

2.3.5. Kontrol ve Diizeltici Faaliyetler

Standardin bu maddesinde, ¢evre tlizerinde Onemli etkileri olan islem ve
faaliyetlerin izlenmesi ve olgiilmesi, faaliyetlerin ¢evre mevzuatina uygunlugunun
takibi, herhangi bir uygunsuzluk (riayetsizlik) durumunda diizeltici ve Onleyici
faaliyetlerde bulunulmasi vurgulanmaktadir. Cevre yonetim sisteminin denetimi de bu

baslik altinda ele alinmaktadir.?®®

TSE Cevre Yonetim Sistemleri standardinda kontrol ve diizeltici faaliyetler

maddesi;

e Izleme ve 6lcme

e Uygunlugun degerlendirilmesi

e Uygunsuzluk diizeltici ve 6nleyici faaliyetler

e Kayitlarin kontrolii

o ¢ tetkik
basliklar1 altinda agiklanmaktadir.

2.3.5.1. izleme ve Ol¢me
Kurulus, onemli bir c¢evre etkisine sahip olabilen faaliyetlerinin baglica

karakteristiklerini diizenli araliklarla izlemek ve 6l¢mek i¢in prosediir veya prosediirler

olusturmali, uygulamali ve siirekliligini saglamalidir. Bu prosediir veya prosediirler,

?87gyzan L. Jackson, The 1SO 14001 Implementation Guide Creating An Integrated Management System,
John Wiley & Sons Inc., 1997, s. 154.
28E  Nemli, “a.gm.”,s. 7.
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basar1 derecesinin, uygulanabilir faaliyet kontrollerinin ve kurulusun amaglart ve

hedefleriyle uygunlugunun izlenmesi i¢in bilgilerin dokiimante edilmesini ihtiva

etmelidir. Izleme ve &lgme 6nemli cevresel etkilerin kontrol edilmesi ile iiretim

. . e . < 289
prosesleri ve ¢evre yonetim sistemi ¢aligsmalarinin sonuglarinin dogrulanmasidir.

Cevre yonetim sisteminin basarisinin 6l¢iildiigii alanlar:

Yonetim sisteminde:
e Mevzuat ve standartlara uyum
e Sistemi gelistirme, gelismelerin uygulamaya aktarimi
e Kurulusun diger faaliyetleri ile uyumu

e Ilgili taraflarin katilim ve katkisi

Isletme ve iiretim faaliyetlerinde:

e Kaynak kullanimi
e Enerji tiiketimi

e Mevcut atiklar ve bunlarin degerlendirilmesi

Cevre etkileri:

e Hava
e Su
e Toprak

e Ekosistem tizerindeki etkiler

olarak tanimlanmaktadir.?*°

Izleme ve 6l¢me, kurulusun;
e (Cevre performansini 6lgmesini,
e Problemlerin kaynagin tespit etmesini,
e Diizeltici/Onleyici faaliyet gelistirmesi gereken alanlari tespit etmesini,

e (Cevre performansini artirmasini,

<1291
saglar. S

289

Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yaymnlari, Aralik 2008, s. 60.

20N, N. ikiz, “a.g.e.”, s. 53. _
Blgobiler icin Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yaynlari, Nisan 2002, s. 29.
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2.3.5.2. Uygunlugun Degerlendirilmesi

TSE Cevre Yonetim Sistemleri standardinda, uygunlugun degerlendirilmesi;

e Kurulus, uygunlukla ilgili taahhiidiiyle tutarli olarak, yiiriirliikte yasal sartlara
olan uygunlugunu periyodik olarak degerlendirmek amaciyla, prosediir veya
prosediirleri olusturmali, uygulamali ve stirekliligini saglamalidir.

eKurulug, wuymayr kabul ettigi diger sartlara olan uygunlugunu
degerlendirmelidir. Kurulug, bu degerlendirmeyi, yasal uygunlugun
degerlendirmesiyle birlestirmek veya ayr1 prosediir veya prosediirler
olusturmak isteyebilir.

e Kurulusg, periyodik degerlendirmelerin sonuglarinin kayitlarini muhafaza
etmelidir.

seklinde agiklanmustir.

2.3.5.3. Uygunsuzluk, Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler

Standarda gore kuruluslarin, olan ve olabilecek uygunsuzluklarla ilgili diizeltici
ve Onleyici faaliyetlerde bulunmak {iizere prosediirler olusturmasi, uygulamasi ve

stirekliligini saglamas1 gerekir.

Bu prosediir asagida belirtilen adimlar1 kapsamalidir:
e Uygunsuzluklarin sebeplerinin tespit edilmesi,
e Gerekli diizeltici faaliyetlerin tespiti ve uygulanmasi,
e Uyumsuzluklarin tekrarin1 belirlemek icin gerekli kontrollerin veya
kontrol mekanizmasinda gerekli degisikliklerin yapilmast,
e Diizeltici faaliyetler sonucu yazili usullerde yapilan degisikliklerin

kaydinin tutulmas1.?*

Uygunsuzluk, ¢evre yonetim sistemleri kriterlerine uyulmamasi anlamina gelir.
Standart, uygunsuzlugun kontrol altina alinmasini, arastirilmasini, etkinin azaltilmasi

yoniinde harekete gecilmesini ve bu uygunsuzlugun nedenlerinin arastirilip,

22N, N. ikiz, “a.g.e.”, s. 54.
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tekrarlanmasinin Onlenmesi i¢in diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin baslatilmasini
belirtiyor. Uygunsuzluk olusmadan baslatilacak Onleyici faaliyetler, uygunsuzluk
olduktan sonraki diizeltici faaliyetlerden daha az masrafli olacaktir. Uygunsuzluklarin
tekrarinin Onlenmesi sistemdeki iyilesmeyi saglar, mevcut sistemde meydana gelmis
veya gelecek uygunsuzlugun giderilmesi sistemin mevcut durumunda, uygunsuzluklarin
daha az siklikla olmasi yoniinde bir iyilesme saglar. Gergek iyilesme ise mevcut

durumun devam ettirilmesinden 6te mevcut durumda iyilesmelerin satgl'cmmamdm293

Cevreye desarj sistematik olarak ol¢iilmeli ve hedefler ile karsilastirilmalidir;
karsilagtirma sonucu sistemde uygunsuzluk oldugu tespit edilirse diizeltilmesi

gerekmektedir.?*

Cevre yonetim sistemi siirekli olarak gozden gegirilmeli ve kontrol altinda
tutulmalidir. Isletme performansinin siirekli iyilesmesini saglayan, diizeltici ve dnleyici
faaliyetlerde bulunan bir sistem yaratilmalidir. Denetim programi belirlenerek
denetimin kapsami, siklig1 ortaya konulmali ve sonuglarin rapor haline getirilerek iist
yonetime sunumu yapilmalidir. Ayrica denetimi yiiriiten personelin objektif olmasi da

saglanmahdlr.295
2.3.54. Kayitlarin Kontrolii

TSE Cevre Yonetim Sistemleri standardinda, kayitlarin kontrolii;
Kurulus, kendi ¢evre yonetim sisteminin ve bu standardin sartlariyla ve
elde edilen sonuglarla uyumlu oldugunu, gerekli oldugunda gostermek igin

kayitlar1 olusturmali ve muhafaza etmelidir.

Kurulus, kayitlarin olusturulmasi, muhafaza edilmesi, korunmasi,
diizeltilmesi, bekletilme siiresi ve bertaraf edilmesi i¢in prosediir/prosediirler

olusturmali, uygulamali ve siirekliligini saglamalidir.

%83 Yasavul, “a.g.e.”, s. 55.
%40, Boiral, J. M. Sala, “a.g.m.”, s. 58.
%1 Ozalp, S. Besler, “a.g.m.”, s. 33.
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Kayitlar, okunakli, taninabilir ve izlenebilir olmali ve bu sekilde
muhafaza edilmelidir.

seklinde agiklanmustir.

Cevre yonetim sistemi dahilinde tutulabilecek kayitlardan bazilari;
e Yasal yiikiimliiliikler,
e Onemli ¢evre boyutlarinin kaytlari,
e (evresel amag ve hedefler,
e izin ve lisanslar,
e Egitim kayaitlar,
e Denetim raporlari,
e Diizeltici/onleyici faaliyetler,
e (evresel kaza raporlari,
e Miisteriler, tedarikciler, miiteahhit firmalar ve diger dis gruplar ile
iletisim kayitlari,
e YoOnetimin gdzden gegirme toplantilarinin raporlari,
e (evre yonetim sisteminin performansina ait kayitlar,
e Kalibrasyon kayztlari,
e Uriin ile ilgili bilgiler,
e Uretim ile ilgili bilgiler,
e Muayene, bakim ve kalibrasyon kayitlari,
e lgili miiteahhit ve tedarikgi firma kayztlari,
e Acil duruma hazir olmayla ilgili yapilan tatbikat kayitlari,
o Tetkik sonuglar1

seklinde siralanabilir.”*®

2.3.5.5. I¢ Tetkik

Kurulus ¢evre yoOnetim sisteminin bu standardin sartlar1 dahil olmak {izere

planlanan diizenlemelere uyup uymadigini ve uygun bir sekilde uygulanip siirekliliginin

2% Cevre Yonetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yayinlari, Aralik 2008, s. 70.
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saglanip saglanmadigini tayin etmek, yonetime tetkiklerin sonuglarina dair bilgiyi
saglamak i¢in c¢evre yonetim sisteminin i¢ tetkiklerinin planlanan araliklarda

gergeklestirilmesini satg:“;lamahdlr.297

I¢ tetkik igin denetim, kurulus personeli veya kurulus tarafindan belirlenen
kurulus disinda ¢alisan kisiler tarafindan yapilabilir. Denetimi yiiriiten kisinin isin

uzmani olmasi ve igini tarafsiz ve objektif bir sekilde yapmas1 gerekir.

Tetkik sonuglari bir rapor haline getirilmelidir. Bu raporda olumsuzluklar var
ise, zaman igerisinde bunlarin giderilmesi ve iyilestirilmesi icin faaliyetlerde

bulunulmalidir.?%®

Tetkik raporlarinin igerigi, asagida belirtilen maddeleri kontrol edecek nitelikte
olmalidir:
e (Cevre yonetim sisteminin gereklerine uygunluk ve uygunsuzluk,
e Uygulanan ¢evre yonetim sisteminde hedeflere ulasma verimliligi,
e Daha onceki tetkiklerde belirlenen uygunsuzluklarin giderilmesi konusunda
yapilan faaliyetlerin uygunlugu ve etkinligi,

. 2
e Sonug ve tavsiyeler.?*®

2.3.6. Yonetimin Gozden Ge¢irmesi

Cevre yonetim sisteminin en Onemli 6zelligi kurulusun stirekli gelismeyi
saglamasina yardimeci olmasidir. Hedeflerin belirlenmesi, planlarin yapilmasi, sistemin
denetlenmesi, yonetimin sonuglart gézden gecirmesi ve gereken diizeltici ve Onleyici
faaliyetleri gergeklestirmesi gibi unsurlarin hepsi, siirekli gelismeyi basarabilmek

icindir.?

274, K. Tag, 2006, “a.g.e.”, s. 45.
2%N. N. ikiz, “a.g.e.”, s. 56.
29 Nemli, “a.gm.”,s. 7.
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Cevre denetimlerinin, diizenli olarak yapilmasi gerekmektedir ve ¢evre yonetim

300 Kurulus

sistemi, kurulus yonetimi tarafindan periyodik olarak gézden gegirilmelidir.
yonetimi, siirekli gelismenin, ¢evre yoOnetim sisteminin kurulusa ve mevcut sartlara
uygunlugunun, dolayisiyla kurulus ¢alismalarindaki basarinin devam ettirilebilmesi igin

¢evre yonetim sistemini belirli araliklarla gozden gegirip degerlendirmelidir.®*

Gozden gecirmenin igerigi kapsamli olmali, uygun sekilde dokiimante edilmeli

ve iist yonetim tarafindan gergeklestirilmelidir.

Y 6netimin gozden gecirme degerlendirmeleri;
e Cevre denetimlerinden elde edilen sonuglari,
e (evresel amag ve hedeflerin ne 6l¢iide yerine getirildigini,
e Degisen sartlar ve bilgiler ile ilgili CYS siirekli uygunlugunu koruyup
korumadigini,
e Konuyla ilgili taraflarin endiselerini, goriislerini

icermelidir. %2

Yonetimin gozden gegirmesi, kurulusun siirekli gelisme taahhiidiinii yerine
getirmesinde anahtar rol oynayacaktir. Yonetimin gézden gecirmesi, ¢evre yonetim
sistemi tetkik sonuclarinin, degisen sartlarin ve siirekli gelisim taahhiidiiniin 15181
altinda, politikada, amaglarda ve sistemin diger unsurlarinda yapilmast muhtemel

degisikliklere de temas etmelidir.*%®

Yonetimin gozden gecirmesi siirecine; ¢evre yonetim sistemi ile ilgili bilgiye
sahip kisiler, karar mekanizmasinda yer alan kisiler dahil olmalidir. Yonetimin gozden
gecirmesi toplantilarinin ne siklikla yapilacagi kurulusa bagli olarak belirlenebilir.

. . 1
Ancak senede en az bir kere yapilmasi gerek1r.30

3900, Boiral, J. M. Sala, “a.g.m.”, s. 58.

%'H  Bektas, 2005, “a.g.m.”, S. 48.

%027 Rezaee, R. Elam, “a.g.m.”, s. 64.

3O‘Q’Cevre Yénetim Sistemi Rehberi, Istanbul Sanayi Odas1 Yaynlari, Aralik 2008, s. 75,76.
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Yonetim gozden gecirmesi, ¢cok kisa bir madde olmasina karsin biiyiik bir 6nem
tasimaktadir. Ust yonetim, ¢evre ydnetim sisteminin uygulanmasi noktasinda oldugu
gibi revizyonu noktasinda da anahtar role sahiptir. Ciinkii ¢evre politikasi {ist yonetim
tarafindan olusturulmakta ve buna iligkin amaclar belirlenerek hedeflere ulasilmaya
calisilmaktadir. Hedeflere ulasmanin yaninda stirekli iyilesme ilkesinin hayata
gecirilmesi de iist yonetimin ¢evre yonetim sistemini gézden gegirmesiyle miimkiindiir.
Calisanlardan, ilgi gruplarindan alinan tepkiler, yapilan 6l¢timler sonucunda bunlarin
degerlendirilmesiyle c¢evre yOnetim sisteminin istenen sonucu verip vermedigine
bakilarak g¢evre politikasinda, ama¢ ve hedeflerde gerekli degisiklikler iist yonetim
tarafindan yapilacaktir. Bu, siirekli iyilesme ilkesinin dogasi geregi yapilmasi gerekli
olan bir ¢alisma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cevre performansi, hedef ve amaclarla
uyum gostermediginde eger iist yonetim bunun bilincindeyse ve geregini yapmak i¢in
iradesini gosteriyorsa onaylayici kuruluslar bakimindan bu durum ¢ok biiyiik bir sorun
olarak degerlendirilmemektedir. Ust ydnetim belirtilen durumu 6nemsemiyorsa bu,
cevre yonetim sisteminin etkisiz olusunun bir kaniti olarak degerlendirilmekte ve

sertifikanin tehlikeye atilmasi anlamina gelmektedir.***

2.4.  Sistemin Belgelendirilmesi

ISO 14001 Belgelendirme siireci, 8 ile 18 ay arasinda degismektedir. ISO 14001
Cevre YoOnetim Sistemi kurmak i¢in bir danisman kurulusa basvurmak esastir.
Danigman kurulugslar, ISO 14001 belgesi almak isteyen kuruluslara hem i¢ denetim
hakkinda egitim vermekte olup hem de dig denetimi yaparak ISO 14001 sertifikasi
verme yetkisi olan kuruluslardir. Ayrica tiniversitelerin ilgili boliimlerinden de yardim
almabilir. Bu belge 3 yil i¢in gegerli olup cevre yonetim Sisteminin isletilmemesi

durumunda belgeyi askiya alma veya belge iptali miimkiindiir.**®

Bir kurulugun ISO 14001 sertifikasi edinmek i¢in ti¢ yillik sertifikanin gegerlilik

stiresi boyunca bes gbzetim ziyaretinin tamamlanmasi ve ilk denetimi basari ile gegmesi

%1 G. Yontar, 2006, “a.g.m.”, s. 45.
SBA. Giicek, I. Ardig, “a.g.m.”, s. 530.
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gerekmektedir.**®

Sertifikasyon maliyeti, hali hazirda uygulamada olan c¢evre sistemine ve
faaliyetlerin dogasina, sirketin biiyiikliigiine bagli olarak ¢ok degisebilmektedir.
Tahminler kiigiik firmalar i¢in 50.000 dolardan az, daha biiyiik firmalar igin 200.000
dolardan daha fazla seklindedir. Bu tahminler sadece sertifikasyon siireci ile ilgilidir ve
firmalar ISO 14001 standardina ulagmak i¢in yerine getirmesi gereken organizasyonel

degisikliklerin maliyetini dikkate almazlar.>®

Bir cevre yonetim sistemi uygulamadaki baslangic maliyeti korkusu, bazi

kuruluslar, 6zellikle kiigiik sirketler, i¢in caydirici olabilmektedir.®"’

%M. A. Delmas, “a.g.m.”, s. 95.
%D, Boudouropoulos, S. Arvanitoyannis, 2000, “a.g.m.”, s. 199.
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UCUNCU BOLUM

ER-BAKIR ELEKTROLITIK BAKIR MAMULLERI A.S’NDE ISO 14001
CEVRE YONETIM SISTEMi BELGELENDIRME SURECI

3. Denizli’de Cevre Yonetim Sisteminin Genel Degerlendirmesi

Denizli’de ¢evre yonetim sistemi belgesini almis ya da alacak olan ¢ok farkli
sektorlerde faaliyetlerine devam eden bir¢ok kurulus bulunmaktadir. ER-BAKIR
Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S., Dentas Ambalaj ve Kagit Sanayi, Faber Mermer,
Tataroglu Kagitcilik, Seval Kablo, Denizli Cimento, Denizli Cam, Despan Pano imalat
San. ve Tic. Ltd. Sti., Sena Kablo, Carkit Kablo, Denizli 11°nci Piyade Tugay
Komutanlig1 biinyesinde hizmet veren 100 yatakli Askeri Hastane, Amiroglu Sirketler
Grubu, Aysan Raf Endistriyel ve Dekoratif Raf Sistemleri, Elsan Emaye Bakir Tel,

Yilmaz Beton 6rnek olarak verilebilecek kuruluslar arasindadir.
Orneklenen firmalarin birkac1 hakkinda bilgilendirme yaparsak;

DENTAS Ambalaj cevreye verilen bir degerin gostergesi olarak kendi aritma
tesisi ile anttig1 suyu tekrar proseste kullanmakta ve enerji santrali ile ihtiyaci olan
buhar1 ve elektrigi kendi iiretmektedir. 2009 Subat ayinda 3’1 entegre sistem ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve OHSAS 18001 Is

Saglig1 ve Glivenligi Yonetim Sistemi i¢in belge almaya hak kazanmistir. 3

S®DENTAS web site, http://www.dentas.com.tr/, Erisim Tarihi: (23.04.2012).
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Seval Kablo’nun, ¢evre yoOnetim sistemi, uluslararasi alanda yetkili olan
ROYALCE RT kurulusu tarafindan verilen ISO 14001:2004 sertifikas1 ile
belgelendirilmistir. Alinan bu sertifika da gostermektedir ki Seval Kablo, ¢evreye karsi
olusabilecek etkileri en aza indirebilmek amaciyla iyi bir yapiya ve kurulu bir isleyis

sistemine sahiptir.°

Denizli Cimento’da calisan her personelin kaliteli ¢imento {iretimi yaninda
kaliteli isletmecilik anlayisinin da bilincinde olmasi dolayisiyla fabrikanin temizligine
goriinimiine ve cevreye zarar vermemesine azami Ozen gosterilmistir. En temiz
Cimento fabrikasi olmakla gurur duyulmaktadir. Cevreye saygilarindan dolayr devir
aldiklar1 1992 yilindan bu yana fabrika sahasina ve ¢evresine 15.000 aga¢ dikilmistir.
Tiim toprak zeminler ¢imlendirilmis ve ¢i¢eklerle donatilmistir. “Denizli Cimento 2005
yili Mart ayinda OHSAS 18001 (is Saglig1 ve Giivenligi), 2005 yil1 Eyliil ayinda da ISO
EN 14001 (Cevre Yonetim Sistemi)” ile sertifikalandirilarak, bu standartlara uygun

olarak <;ahsmaktad1r.310

Bu ¢alismada, detayli olarak ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S.’de
ISO 14001 ¢evre yonetim sistemi belgelendirme siireci incelenip, bu yonde yapilan

calismalar aktarilmaya calisilmistir.

3.1. Bakir ve Tiirkiye’de Bakir Madeni Hakkinda Genel Bilgi

Bakir, insanlar tarafindan kullanilan ilk metal, ¢caglar boyunca kullanim agisindan
da demirden sonra ikinci metaldir. Tarih 6ncesi donemde bulunmustur ve yaklasik M.O.
4000°den, hatta daha onceden baslayarak kullanildig: diisinilmektedir. Bakir, kalay ve
bronzun M.O. 2400 yihndan bu yana kullamldig: bilinmektedir. Bakir ¢inko alasimi
olan pirincin ise Roma Imparatorlugundan once kullanilmaya baslandigi tahmin

edilmektedir.3*

$%geval Kablo web site, http://www.sevalkablo.com/tr/default.asp?id=bizall&aid=sirket, Erisim Tarihi:
(23.04.2012).

%Denizli Cimento web site, http://www.denizlicimento.com.tr/index.php?mid=16, Erisim Tarihi:
(23.04.2012).

*"Hakan Kogak, Bakir Alasimlar: El Kitabi, Saglam Metal San. Tic. A.S, 2006, s. 11.
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Kimyasal simgesi “Cu” ile gosterilen Bakir, kirmizimsi renkli, ince tel ve levha
haline getirilebilen, 1s1 ve elektrik iletkenligi yiiksek ve kullanim sahasi ¢ok genis olan
bir metaldir. Siilfitli ve oksitli bakir cevherlerinden zenginlestirme ve izabe (metalleri

eriterek s1v1 hale getirme) yoluyla metalik bakir elde edilmektedir.*"?

Bakir ve alasimlarinin giiniimiize kadar en Onemli miihendislik malzemeleri
olarak kalmasinin sebebi, korozyon dayanimlarinin, mikemmel elektrik ve 1sil
iletkenliginin, cazip gorlinisiinin, siinekliginin  ve sekillendirme kolayliginin
sayesindedir. Glimiisten sonra en iyi elektrik iletkenligine ve giimiis ile altin arasinda

cok yiiksek 1s1 iletkenligine sahiptir.*?3

Genel anlamda bakir tiriinleri iki ana grupta toplanir:

I.  Yar Bitmis Uriinler
e Blister Bakir
¢ Rafine (anot) Bakir
e Katot Bakir

II.  Bitmis Uriinler
e Elektrolitik Uriinler (tel, blok, takoz, serit, cubuk, profil)
e Elektrolitik Olmayan Uriinler (levha, lama, serit, cubuk,
profil)

e Alagimlar (bakir alagimlari) 2

Bakirin baslica kullanim alanlar1 sdyle siralanabilir:

e Enerji kablolari, telekomiinikasyon kablolari, tesisat kablolar1 olarak;
enerji, haberlesme, insaat sektorlerinde, beyaz ev esyalart {iiretimi,
otomotiv sektorii, elektrikli ev aletleri tiretimi ve elektronik sanayisinde
kullanilmaktadir.

e Emaye bobin teli olarak; televizyon, radyo, video, miizik seti ve benzeri
elektronik cihazlar tiretiminde, trafo ve transformator ile elektrik motoru

iiretiminde, biiro ve hesap makineleri iiretiminde kullanilmaktadir.

320nur Arslan, Bakir Sektér Profili, istanbul Ticaret Odasi, Istanbul 2008, s. 4,5.
134, Kogak, “a.g.e.”, s. 11.
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e Elektrolitik bakir lama, yassi tel ve cubuk olarak baslica kullanim
alanlar1; ¢esitli sogutucu, 1sitict (softben, termosifon, elektrikli radyator,
firin gibi) {iretimi, otomotiv sektorii, ¢esitli sanayi arag—gerecleri lireten

sanayiler.*"

Bakir iiretim kademeleri su sekilde ozetlenebilir:
e Bakir cevherinin ocaktan ¢ikarilmasi ve hazirlanmasi,
e Ogiitme,
¢ Flotasyon (zenginlestirme),
e Ergitme ile mat ve curufa ayristiriimasi,
e Konvertor de hava tifleme ile mattan bilister bakir iretimi,
e Anot firninda anot bakira doniistiirme,
o Elektrolizle katot bakir yapimi,

e Katot bakirmn ergitilerek kiilge haline getirilmesi ve satisa sunulmast.**

Tiirkiye’nin 6nemli bakir rezervleri Karadeniz ve Giineydogu Anadolu
Bolgeleri’nde bulunmaktadir. Murgul, Cayeli-Madenkdy, Lahanos, Ergani, Siirt—

Madenkdy, Cerattepe ve Kiire bilinen 6nemli bakir yataklar1d1r.316

Tiirkiye bakir enddistrisi, toplam metal iiretiminin O6nemli bir kismini
gergeklestirmektedir. 2008 yilinda Tiirkiye’nin toplam bakir tiretimi 6 milyon ton olarak
gerceklesmistir. Her ne kadar bakar iiretimi 2004’°ten itibaren her yil artig gosterse de,
yetersiz rezervlerden dolay1 ithalat seviyesi her zaman yiiksek kalmistir. Bakir agirlikl
olarak Kazakistan, Rusya ve Bulgaristan’dan ithal edilmektedir. Bu veriler Tiirkiye’nin
bakir talebini karsilama konusunda hélen ithalata bagimli oldugunu gostermektedir.
Ulkenin gelik ihracati ile karsilastirildiginda bakir ihracatinin diisiik bir seviyede oldugu

goriilmektedir. Ulkemizde bakirin ¢ikarilmasinda ve islenmesinde hem kamu

$Demir Dis1 Metaller Sanayii Raporu, MMP On Raporu EK 2B,
http://www.tubitak.gov.tr/tubitak_content_files/vizyon2023/mm/Ek2b.pdf , Erigim Tarihi: (25.11.2011) ,
S. 6.

154, Kogak, “a.g.e.”, s. 12.

31%0. Arslan, “a.g.e.”, s. 7.
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kuruluslart hem de 6zel sektorden sirketler rol almaktadir. Bu isletmeler arasinda Eti
Bakir A.S., Karadeniz Bakir Isletmeleri A.S. ve Cayeli Bakir Isletmeleri A.S.

bulunmaktadir.3*’

Ulkemizde blister bakir, “Karadeniz Bakir Isletmeleri A.S.”’de iiretilerek higbir
isleme tabi tutulmadan piyasaya sunulmaktadir. Halen yedi kurulus blister bakiri
elektroliz yoluyla isleyerek elektrolitik bakir tiretmektedir. Bunlarin disinda sektorde

faaliyet gosteren 25°e yakin iiretici sirket bulunmaktadir.**®

Sanayilesme hedefine yonelmis olan iilkemiz igin bakirin hayati énemi vardir.
Ulkemizin bakir cevherleri yoniinden son derece umut verici bir jeolojik yapisina karsm
yeterince arastirilmadigi bilinmektedir. Yapisi ve rezervi kesin olarak bilinen bazi
maden yataklarimiz da gesitli nedenlerle isletilememektedir. Ulkemiz blister ve 6zellikle
katot seklinde yar1 mamul ithal ederken islenmemis hammaddeyi (konsantre) ihrag
etmektedir. Madencilik ve metalurji faaliyetlerinde hem doviz tasarrufu hem de
istihdam yaratacak faaliyet seviyelerine erisebilmek igin yurti¢i potansiyelimizin dogru

tespit edilip degerlendirilmesi gerekmektedir.*™

3.2. ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S. Genel Ozellikleri

1937 yilindan itibaren Denizli Kale I¢i Bakircilar Carsisinda el becerisi ile kazan,
tencere, sini gibi evlerde kullanilan bakir mamulleri iireticisi olan A. Nuri ERIKOGLU
ilerleyen yillarda bakirin kullanim alanimin degisecegini gormiistiir. 1960’11 yillarda
bagladig1 sanayiciliginin getirdigi girisimcilik ruhuyla da, bugiin hemen hemen her
alanda kullanilan elektrik kablolarindaki bakir telleri iiretmek amaciyla 12.Mart.1981°de
Denizli’de ER-BAKIR’1 kurmustur.

ER-BAKIR Denizli’de 50 doniimii kapali olmak iizere toplamda 230 doniim

arazide 660 kisi ile faaliyet gostermektedir. Son iki yil bakir tel ¢ekme makineleri

U Tiirkive Cumhuriyeti Basbakanlik Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi Tiirkiye Metal Sektérii Raporu,
Temmuz 2010, s. 12, 13.

¥ Demir Dis1 Metaller Sanayii Raporu, MMP On Raporu EK 2B, s. 6.

$19M. Akif Temelcioglu, “Hammaddemiz Bakir”, Er—Bakir Biilteni Bizim Diinyamiz, Say1t: 12, Temmuz-
Agustos-Eyliil 2003, s. 8.
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tizerine toplamda 10 milyon dolar civarinda yatirnm yaparak, yaklasik 200 kisiye

istthdam saglamlstlr.3zo

ER-BAKIR iiretiminin sadece ylizde 40’11 i¢ piyasaya vermektedir. 2011 yili
cirosu 1,2 milyar dolara yiikselmistir. 2010 yili Tiirkiye’nin 500 biiyiik sanayi kurulusu
listesinde 24’tincii sirasinda yer alan ER-BAKIR, ayni listenin Ege siralamasinda ise ilk

li¢ arasindadir.>*

ER-BAKIR hammadde ithalatin1 yogun olarak Sili, Zambiya gibi iilkelerden

yapmaktadir. Islenen iriinler ise yogun olarak Amerika’ya ihrag edilmektedir.3?

ER-BAKIR’1n rakipleri tarafindan onlenemeyen gelismesi gegmis donemlerde

oldugu gibi bugiinde devam etmektedir. Bu gelisme sonucunda;

e 1985 yilinda aylik 32 ton Filmasin iiretimi ile basladig1 yolculukta yillik 200.000
ton tiretim kapasitesi ile devam etmektedir

e 1985 yilinda ilk olarak Irak ve Iran’a yaparak basladigi ihracat ile diinya
ticaretine attig1 adima, bugiin teknolojik olarak gelismis 30 iilkeye yaptigi
ihracatla devam etmektedir

e Bu ilke dogrultusunda calismaya devam eden sirket miisterilerinin ihtiyag¢larini
tespit ederek onlara daha fazla hizmet verebilmek amaciyla 1986 yilinda ilk defa
tel cekme tiinitesini kurmustur. 4 adetle baslayan yatirim bugiin devam eden
yatirimlarla devam etmektedir.

e 1992 yilinda devreye aldig1 ve o giinden bu yana kesintisiz olarak c¢alistirdigi
Atik Su Aritma Tesisi, bugiin hala faal olarak gorevini yapmaktadir.

e 1997 yilinda yeni siirekli dokiim tesisi yenileme projesi baslatilmig ve 1999
yilinda son teknoloji ile donatilmis olan Yeni Siirekli Dokiim tesisi faaliyete

gegirilmistir.

320 Uretimin yiizde 60’1 ihracata gidiyor, (15.02.2012), Hiirriyet Ege, E kobi Sayfasi, s. 4.
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2000 yilinda imzalanan UKH Iyi Niyet Bildirgesi ile baslatilan toplam kalite
calismalar1 2005 yilinda ilk basarisini kazandirmistir. KALDER Izmir Subesi
tarafindan yapilan degerlendirme sonucu Biiyiikk Isletmeler Kategorisinde
“Kalite Biiyiik Odiili” ER-BAKIR’a verilmistir. Bu 6diil, 2005 yilindan bu
yana bagka bir kurulusa verilmemistir.

2002 yilinda ISO 14001 Cevre Yonetim ve OHSAS 18001 Calisan Sagligi ve Is
Giivenligi sistem belgelendirmesi gergeklestirilmistir. Bu belgelendirme 2011
yil1 itibariyle devam etmektedir.

2007 yilinda ABD kurulusu olan Hewitt—ide tarafindan iilke i¢inde yapilan
arastirmada 32 sirketten 12.000 calisanin katildigi bir arastirma sonucunda

calisilmaya deger sirketler siralamasinda 5.’lik elde edilmistir.

ER-BAKIR’da kaliteye verilen onem girdilerden baslayarak {iretimin her

asamasinda devam etmektedir. Bakir iiretimi sirasinda biyilik cevresel kirlilikler

olusturur. Bu nedenle ER-BAKIR hammadde satin alirken, tedarikg¢ilerin de iiretim

asamasinda ¢evreye ve insan sagligina 6zen gostermesine ayrica gerekli ¢cevre izinlerini

alarak tiretim yapmalarina 6nem vermektedir.

3.3.  ERBAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S. Vizyonu — Misyonu

Vizyon

Konusunda oncii, lider ve saygin bir diinya sirketi olmaktir. Diinya sirketi

olmaktan anlatilmak istenen;

e Diinyanin herhangi bir yerinde o bdlgenin sartlarina uygun,

e Pazarlama, satis ve iiretim yapabilen,

e Miisteri odakli,

e Calisanlarina uygun motivasyon kaynaklarini kullanarak isi sahiplendiren,

e Hissedarlar1 i¢in makul sermaye getirisi, toplum igin, katma deger temin
edebilen,

e (Cevreye ve insana saygili,

o Karsilikli ¢ikarlart gézeterek isbirlikleri kurabilen,

e Yarmin ne olacagini beklemeden, ona sekil vermeyi géze almis bir sirkettir.
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Cagdas yonetim sistemlerini uygulayarak, diinyadaki bakir iletken kullanan

sektorlere kaliteli iiriin ve hizmetler sunarak paydaslar i¢cin deger yaratmaktir.

3.4. ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S. Temel Degerler ve Etik

Kurallar

Temel Degerleri

Gtivenirlik

Stirekli Gelisim
Katilimeilik
Ozelestiri ve Empati
Inisiyatif Kullanma
Miisteri Odaklilik
Yaraticilik
Verimlilik
Yenilikgilik

Sosyal Duyarlilik Esneklik (Cevre, Saglik, Egitim)
Kurulusa Baglilik

Yetkilendirme

Etik Kurallan

Is yasaminda verdigi “S6z” karakterinin en belirgin 6zelligi ve en giivenilir
taahhiitnamesidir.

Tim paydaslartyla olan iliskilerinde “Diiriistlik” ilkesi dogrultusunda
davranir.

“Biz” kelimesi yaz1 ve konusma dilindeki tek 6znedir.

Kurumsal ve bireysel yurttaglik gorevlerini bilir, yasam boyunca iilkesi ve

toplumu ile ilgili 6devlerini eksiksiz yerine getirmeyi hedefler.
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e “Toplumsal Gorev Bilinci” tasiyan kurum ve yurttaslar olarak; saglik,
egitim, sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlardaki faaliyetleri destekleyerek
toplumsal gelisime katkida bulunur.

e Kurumsal varliligmin devamini, tiim c¢alisanlar ve yonetim olarak “Biiyiik
Kiiciik” demeden birbirine olan inanci saglar.

e “lyi-Kétii”, her durumda birbirine “Giivenerek” hareket etmek basarisinin
en temel 6gelerinden birisidir.

e Sahip oldugu kaynaklar1 maksimum verimlilik ilkesine goére kullanir,
faaliyetlerini kaynaklarin korunmasi ve tasarrufunu 6n planda tutarak
gerceklestirir.

e Gelecek nesillere karsi sorumluluklarinin geregi olarak “Cevre Koruma”

bilincini 6n planda tutar.

3.5. ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S. Kullanllan Hammaddeler

ER-BAKIR’da elektrolitik bakir mamulleri iiretilirken kullanilan hammaddeler;
o Katot bakir
o Blister bakir
e Geri donen malzeme
e Kalay kiilge
e Nikel pelet
seklindedir.

3.6. ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S.’de Proses

Rafinasyon

Bakirin endiistride tartigilmaz bir konuma sahip teknolojik kullanimi i¢in en
belirgin ozelliklerinden olan elektrik iletkenligi, elektrolitik rafinasyon ile istenen
diizeye ¢ikarilir. ER-BAKIR’da rafinasyon klasik olarak bilinen yontemlerle
yapilmaktadir. Yerli ve ithal kaynaklardan saglanan blister bakir ve uygun hurda bakir
Thomas firinlarda ergitilir. Ergitme isleminde, cevre dostu bir yakit olan LNG

kullanilmaktadir. Bakir, Thomas firininda ergitilirken aleve goriilmeye deger yesil bir
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renk verir. Anot kaliplarmma dokiilen sivi bakir katilastiginda elektroliz havuzlaria
yiiklemeye uygun sekli alir. Isletmedeki iiretim kademelerinde ortaya ¢ikan elektrolitik
bakir hurdalarin rafinasyon tesisinde yeniden degerlendiriliyor olmasi bakirin geri

kazanilabilme 6zelligi bakimindan da tstiinliiklerini gostermektedir.

Blister, hurda bakir atesle rafinasyon ya da elektrolitik rafinasyon ile anot

levhaya doniistiiriilmektedir. Sekil 18.°de hurda bakirin anot levhaya doniistimi

gosterilmektedir.

Sekil 18. Bakirdan anot levhaya giden yol

Siirekli Dokiim

Bakir katotlarin saft firininda ergitilmesi ile elde edilen siv1 bakir sicak tutma
firinina akar, yolluklar ve tundis kanali ile dokiim makinesine yonlendirilir. Stv1 bakirin
Hazelett dokiim makinesinde katilagsarak bara seklini almasi filmasin kalitesini
belirleyen onemli iretim asamalarindan birisidir. Sicak bakir, bara hadde makinesinde
istenilen ¢apta filmasine doniistiiriiliir. Hadde makinesinden sonra yiizey temizleme ve
sogutma hattina giren ve daha sonra iizerine koruyucu soliisyon piiskiirtiilen filmagin

kangal makinesinde satisa hazir kangallar halinde sarilir.

Italyan Properzi Continuus teknolojisinin uygulandigi 7 ton/saat kapasiteye
sahip ilk tesis ile ER-BAKIR 1985 yilindan bu yana filmasin tiretimi yapmaktadir.
Saglanan bilgi birikimi ve kazanilan tecriibelerin yardimi ile yatirnmi gergeklestirilen,
modern otomasyon sistemleri ile donatilmis ve 18 ton/saat iiretim kapasitesine sahip
CONTIROD tesisi, 1999 wili sonlarinda devreye alinarak kisa siirede iiretime
baslanmistir. 2009 yilinda yapilan yatirimla CONTIROD tesisinin kapasitesi 30

ton/saat’e yiikseltilmistir.
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Cekme

Ulusal ve uluslararasi standartlara uygun kalitede {iriinlerin yani sira miisterinin
Ozel ihtiyaclarin1 da karsilayan iriinler, egitim ve siirekli gelisme ilkesi ile bilgi ve
deneyim kazanmis olan ve kaliteyi bir yasam tarzi olarak benimsemis caligsanlar
tarafindan iiretilmektedir. Siirekli dokiim tesisinde filmasin olarak iiretilen elektrolitik
bakir artitk son seklini almak {iizere gliniimiiziin ileri teknolojilerine sahip modern
makineler ile donatilmis tel ¢cekme ve biikme tesisine gelir. ER-BAKIR kurulusundan
itibaren iiriin yelpazesini ve kalitesini siirekli arttirmistir ve bugiin tel cekme ve biikme
tesislerinin kapasitesi ve donanimi ile sektdriinde O6nemli ve agirlikli bir konuma
sahiptir. Tesise gelen 8 mm ¢apindaki filmasinden kaba tel geckme makinelerinde, ¢esitli
caplarda tavl ya da sert bakir tel liretilmektedir. Caplar1 1,00 mm ile 4,50 mm arasinda
degisen bu kaba teller ya dogrudan satilir ya da kalay kaplama, nikel kaplama, orta tel
¢ekme ve ¢ok telli tel ¢ekme makinelerinde giris teli olarak kullanilir. Soguk ¢ekme
yontemiyle inceltilen tek tel ya da c¢ok telli iirlinler 0,05 mm’ye kadar

diistiriilebilmektedir.

Kaplama

Ciplak bakir telin yani sira misteri talebi ve ilgili standartlara gore Kalay ya da
Nikel kapl1 bakir tel iiretimi de gerceklestirilebilmektedir.
Kalay Kaplama: 1,00 mm - 2,60 mm ¢apli teller, 25 mikron kalinliga kadar elektrolitik
kaplama yontemi ile kalay kaplanabilir.
Nikel Kaplama: 0,80 mm — 2,60 mm capl teller, agirlikga % 27 orana kadar yine

elektrolitik kaplama yontemi ile nikel kaplanabilir.

Uretilen kalay ve nikel kapli teller, dogrudan satilabildigi gibi orta tel gekme ve
cok telli tel cekme makinelerinde giris teli olarak kullanilir. Orta tel cekme ve ¢ok telli
tel ¢gekme makinelerinde iiretilen kalay ve nikel kapl teller, dogrudan satilir ya da

biikiim makinelerinde girdi teli olarak verilir.

Biikme
Tek tel ve c¢ok telli tel cekme makinelerinde iiretilen ¢iplak, kalay ya da nikel

kapl teller biikiim makinelerinde girdi teli olarak kullanilir. Bu teller Double Twist,
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Single Twist, Planet Strander ve Rijit Strander biikiim makinelerinde miisteri istegi ve
standartlar dogrultusunda 0,05 mm?’den 360 mm?’ye kadar kesitlerde kullanim yerine
gore belirlenmis geometrik yapilarda (normal biikiim, halat biikiim, unilay konsentrik
biikiim, smooth biikiim, vb.) ve hatvelerde biikiiliir, istenilen ambalaja sarilarak sevk

edilir.

3.7. ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S. Uriinler

Filmasin

Siirekli Dokiim tesisinde iiretilen bakir filmasin, ASTM B 49 ve DIN 17652
standartlarma uygun kalitededir. Uretimin énemli bir boliimii kendi tel gekme tesisinde
girdi tel olarak kullanilmakta, kalan bolimii ise miisteri 6zel istekleri dogrultusunda

ambalaj yapilarak satilmaktadir.

Tek Teller
Ciplak Tekli Bakir Teller

Kaba tel makine grubunda siparise gore tavli ya da tavsiz (sert) iiretilen tek teller
Tel Cekme tesisinin diger boliimlerinde girdi tel olarak kullanildigr gibi gelik ve karton
sepetler icinde, DIN 800, 630 ve DIN 560 ¢elik makaralarda ambalajlanarak dogrudan
da satilmaktadir. Bu teller, ayn1 zamanda kalay ya da nikel kaplama makinelerinde girdi
teli olarak da kullanilmaktadir. Orta tel ve ince tel makine grubunda iiretilen teller
caplarina ve miisteri isteklerine bagli olarak DIN 800/630/560/400 ¢elik makaralarda ve
DIN 100/160/250 plastik makaralarda ambalajlanarak sevk edilmektedir. Cap 0,05

mm’den 4,50 mm’ye kadar tek tel {iretimi yapilabilmektedir.

Kalay Kapl Tekli Bakir Teller

Elektrolitik yontemle kaplama yapan kalay kaplama makinelerinden ¢ikan teller,
dogrudan satis i¢in karton sepetlerde veya makaralarda, Tel Cekme tesisinde kullanim
icin ise celik sepetlerde ambalajlanmaktadir. Kalay kapli orta ve ince teller, ¢caplarina ve
miisteri isteklerine gore farkl tip ve biiyiikliikteki makaralarda sevk edilmektedir. 1,00

mm ~ 2,60 mm c¢apli tek teller, 25 mikron kalinliga kadar kalay kaplanabilir.
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Nikel Kapli Tekli Bakir Teller

Elektrolitik yontemle kaplama yapan nikel kaplama makinelerinden ¢ikan teller
dogrudan satis i¢in karton sepetlerde veya makaralarda, Tel Cekme tesisinde kullanim
icin ise celik sepetlerde ambalajlanmaktadir. Nikel kapli orta ve ince teller, ¢caplarina ve
miisteri isteklerine gore farkli tip ve biiyiikliikteki makaralarda sevk edilmektedir. 0,80

mm — 2,60 mm ¢apli teller, agirlikga % 27 orana kadar nikel kaplanabilir.

Coklu Teller

Cok telli tel cekme makine grubunda iiretilen ¢iplak, kalay ya da nikel kaph
teller, cap ve tel sayisina bagh olarak DIN 800/630/560/400 celik ve DIN 250 plastik
makaralarda iiretilmektedir. Modern teknolojiye sahip makinelerde, soguk c¢ekme
yontemiyle inceltilen ¢ok telli iiriinler tavli olarak ayni anda 24 tele kadar 0,05 mm’den
1,00 mm araliginda inceltilerek statik ya da dinamik olarak makaralara sarilir. Bu
iriinler kendi tesisinde biikiim ya da bobin makine girdisi olarak da kullanilabildigi gibi

dogrudan da satilabilir.

Biikiilii Teller

Tek tel ve ¢ok telli tel cekme makinelerinde {iiretilen ¢iplak, kalay ya da nikel
kapli tavli teller biikiim makinelerinde girdi teli olarak kullanilir. Bu teller Double
Twist, Single Twist, Planet Strander ve Rijit Strander biikiim makinelerinde miisteri
istegi ve standartlar dogrultusunda 0,05 mm?’den 360 mm?’ye kadar kesitlerde kullanim
yerine gore belirlenmis geometrik yapilarda (normal biikiim, halat biikiim, unilay
konsentrik  biikiim, smooth biikkiim, vb.) ve hatvelerde biikiiliir, DIN

1200/1000/800/630/560/400/250 celik ve plastik makaralara sarilarak sevk edilir.

Bobin

Bobin aktarma makinesinde lretilen ciplak ve kalay kapli teller miisterinin
istedigi c¢ap, tel sayisi ve bobin tipinde, operator miidahalesi gerektirmeden tam
otomatik olarak ayni anda dort bobine tel aktarabilir. Bobinler, 12°1i ve 16’11 kutularda

miisteriye gonderilir.
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3.8. ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S.’nde Olusan Atiklar

Uretim sonrasinda proseslerde olusan atiklarin gruplandirilmasi su sekildedir;

Emisyon; yakma bacalarindan ¢ikan gaz atiklari, rafinasyon
S1v1 Atiklar; evsel atik sular, sogutma sulari
Reverse—Ozmoz sonucu olusan yogun sular

Atik elektrolit

Emiilsiyon; Sut+Yag

Kullanim siiresi ge¢cmis kimyasallar

Atik yaglar

Ambealaj atiklari; karton, kagit, varil, ahsap... gibi
Atik filtre

Curuf

Atik refrakter tugla

Aritma ¢amurlari

Atik absorban

Evsel yemek artiklar1

3.9. Isletmenin ISO 14001 CYS Belgesini Alma Nedenleri

Tamamen c¢evreye karsi olan sorumluluk ve gelecek nesillere yasanabilir bir

ortam birakabilmek amaciyla ¢evreye duyarl: iiretim yapilmis ve ¢evre yonetim sistemi

belgesi alinmistir.

Ik olarak atik su aritma tesisi kurulmustur. Atik su aritma tesisi 16.11.1992

tarihinde ¢aligmaya baslamistir. Tesis, Alman Goema firmasi tarafindan yapilmis olup

giinde 40 m? atik su isleme kapasitesine sahiptir. Daha sonra atik yonetimi iizerinde

calismalar yapilmustir. Ilk belgelendirme, 2002 yilinda yapilmustir.

ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S. ¢evreye, dogaya verdigi énemle

gelecek kusaklara yasanabilir bir diinya birakma azmi ve g¢alismasi i¢indedir. Bu
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calismalarin sonucu, ¢evre dostu firma olarak 1993 ve 2005 yilinda Cevre odiiliinii

almstir.

3.10. ER-BAKIR Elektrolitik Bakir Mamulleri A.S. ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi Uygulanma Siireci

3.10.1. Genel Sartlar

Cevre yonetim sistemi yolculuguna cikilirken oncelikli olarak bu yonde bir
egitim alimmistir. ER-BAKIR’da ¢evre yOnetim sistemi standartlar1 g¢ercevesinde
inceleme galismalar1 yapilmistir. ER-BAKIR’da mevcut durum analiz edilerek, durum
tespiti yapilmistir. Standart gerekleri ile mevcut durum arasindaki farkliliklar
incelenerek belirlenmistir. Standart gereklerine gore eksik olan yapilmasi gereken
diizenlemeler, siireglere ve boliimlere gore gruplandirilmistir.  Eksikliklerin

tamamlanmasi i¢in ¢alismalara baslanmustir.

Cevre yonetim sistemi ¢alismalart i¢in proje ekibi olugturulmustur. Yonetim ve
proje ekibi tarafindan gevre politikasi belirlenmistir. Firma daha 6nce I1ISO 9001 KYS
belgesini aldig1 i¢in 1ISO 14001 sertifikasyonu i¢in, kalite belgelendirmesinde yer
almayan prosediirler olusturulmustur. Boliim sorumlulari tarafindan; kendi calisma
alanlar ile ilgili talimatlar olusturulmustur. Tiim fabrika genelinde proses ve ofisler i¢in
cevre boyut degerlendirmesi yapilmistir. Standartlarin gereklerini yerine getirmek igin
cevre el kitabr olusturulmustur. Dokiimantasyon olusturulduktan sonra i¢ denetimlerle
uygulamanin nasil oldugu yerinde incelenmistir. Yonetimin gozden gegirmesi ile neler
yapilmast konusunda kararlar alimmistir. Dig merkezli bir denetleme kurulusu
araciligiyla yapilan ¢alismalar, kontrolden gecirilerek ER-BAKIR’in standart

gereklerine uygunlugu belgelendirilmistir.
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3.10.2. Cevre Politikasi

Cevre yoOnetim sistemi kurma g¢alismalarinda 6ncelikli olarak ¢evre politikasi
olusturulmustur ve bu politika;

e (evre yonetim sistemi sartlarina uygunlugu saglamak ve etkinligini siirekli
iyilestirmek,

e (Cevre yonetim sistemi ile ilgili yiiriirlikteki yasal ve diger sartlara (misteri,
holding, sivil toplum kuruluslar1 gibi gruplarla yapilan anlagsmalara) uymak,

e Yeni yatirimlar planlanirken cevre—saglik—giivenlik faktoriinii 6n planda
tutmak,

e Paydaslarinin toplam kalite bilincini gelistirmek,

e Paydaslarin memnuniyetini saglamak,

e Hedefler ve egitimlerle siirekli gelismeyi saglamak,

e Ik seferde dogruyu yapmak,

e Dogal kaynaklari, malzemeleri ve enerjiyi etkin kullanmak,

e Atiklart azaltmak ve zararsiz hale getirmek,

e Geri kazanimi1 artirmak,

e Kaliteden 6diin vermeden maliyetleri diistirmek

seklindedir.

Her yoniiyle miisteri ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak {irlinlerin tasarlanmasi
ve sunulmasi sorumlulugu ile ER-BAKIR’da kalite, girdilerden baslayarak tliretimin her
asamasinda giivence altina alinmakta ve satis sonrasi hizmet olarak da devam
etmektedir. ER-BAKIR, miisterisinin ihtiyaglarin1 ve beklentilerini dogru bir sekilde
anlamayi, bu beklenti ve ihtiyaglar stirekli olarak ayni kalitede sunmayi1 kendisine hedef
olarak benimsemistir. ER-BAKIR’da temel deger insandir. Bu degerin daha etkin ve

verimli olmast igin, her diizeyde gerekli olan egitimler diizenlenmektedir.

ER-BAKIR, iiriin ve hizmette kalitenin yani sira yonetimin bir biitiin olarak
kalitesini ve etkinligini artirmak amaciyla Toplam Kalite Yo6netimi uygulamalarin
kendisine ilke edinmistir. Paydaslarinin istek ve beklentileri dogrultusunda, yaptigi

faaliyetlerde ¢evrenin korunmasi ve calisanlarina giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami
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saglamak i¢in ISO 14001 “Cevre Yonetim Sistemi” ve OHSAS 18001 “Calisan Sagligi—

Is Giivenligi Yonetim Sistemi” kurulmus ve uygulanmaktadir.

3.10.3. Planlama

Cevre boyutlarinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi prosediirii ve buna baglh

olarak tiim boliimleri igeren ¢evre boyut ve etkileri tablosu hazirlanmistir.

Cevre Boyutlarn

ER-BAKIR’da iiretim siirecinde proseslerde olusan gevresel etkiler;
e Hava kirliligi
e Su kirliligi
e Toprak kirliligi
o Gurulti Kirliligi
o Radyoaktif Kirlilik
e Kaynak tiiketimi

bagliklar altinda incelenmektedir.

Cevresel etkiler; incelenen faaliyetle ilgili olarak belirlenen boyuta gore

yukarida yazilanlarin bir veya birkagi olabilmektedir.

Onemli Cevresel Etkilerin Belirlenmesi;

Yasal gerekliligi olan ve/veya cevre politikast kapsamindaki tiim ¢evre etkileri
onemli olarak kabul edilmektedir ve 6nemli etki hanesine “Onemli” yazilmaktadir.
Ayrica;

o Gelistirilmesi ve iyilestirilmesi konusunda karar verilen etkiler,

e Acil durumlar ile ilgili caligmalar,

e Gecmiste bir sikdyete veya onemli ¢evre kazasina neden olmus etkiler,

o Kontrolden ¢ikmasi durumunda ne tiir ¢evresel etkilere neden olacagi

tam olarak bilinmeyen etkiler
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onemli gevre etkileri olarak degerlendirilmektedir.

Cevre boyut degerlendirme tablosunda olusturulan boliimler asagida yer

almaktadir.

e Anod
e Bakim
e Contirod

e Insan Kaynaklari

e Iinsaat Cevre Boyut

e Kimya Laboratuari

e Lojistik Sefligi

e Tel Kalite Kontrol

o Tel Cekme

e Uretim Planlama Sefligi

e Yar Tesis

Cevre  Boyut Degerlendirme  Tablosu  béliim/siire¢  sorumlularinca

hazirlanmaktadir.  {lgili bélim miidiiri ve Yonetim Temsilcisi tarafindan

onaylanmaktadir.

Cevre boyutlari, asagidaki durumlarin herhangi birinin olmasi halinde veya yilda

en az bir kez olmak iizere boliim yoneticisi/siire¢ sahibi tarafindan gézden gecirilerek,

tizerinde gerekli degisiklik ve eklemeler yapilmaktadir:

Faaliyet degisikligi

Yeni yatirim/iirtin

Diizeltici ve onleyici faaliyet gergeklesmesi
Acil durum olusmasi

Montaj/demontaj vb.

Cevre Boyut degerlendirme tablosu olusturulurken ve gozden gegcirilirken

asagida belirtilen araglardan faydalanilmaktadir:

Olgiim sonuglari
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e Cevre kanunu ve ilgili mevzuatlar

e (Cevre ile ilgili bakim ve temizlik talimatlari
e (Cevre i¢ denetim sonuglari

e Cevre kazalari

o Sikayet bildirimleri

Kanuni ve Diger Sartlar

Yasal gereklilikler ile ilgili yasa, tliziikk ve yonetmelikler “Yasal Gereklilikler

Takip ve Izleme Cizelgesi”’nde belirtilen takip sorumlusu béliim tarafindan

izlenmektedir.

Ilgili tiim yasal gerekliliklerin (¢evre, is hukuku, sosyal sigorta vb. mevzuatlar)
giincelligi; Insan Kaynaklari Miidiirliigii tarafindan resmi gazete araciligiyla yapilan

periyodik takip ile saglanmaktadir.

Gerektiginde giincel bilgiye ulagmak amacuyla;
e Cevre ile ilgili yasa, tiiziik, yonetmelik, tebligler Cevre ve Orman
Bakanliginin web sitesinden,
e Saglik Giivenlik ile ilgili yasa, tliziikk, yonetmelik, tebligler vb. konular
ise Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin web sitesinden,
e FElektronik sistem aboneligi ile Lebib Yalkin web sitesinden de
yararlanilmaktadir.
Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii degisiklik olmasi durumunda elektronik ortam
veya i¢ yazigma formati araciligiyla ilgili tiim boliimleri bilgilendirmekte ve aylik
olarak varsa gecmis aya yonelik degisiklikleri icerecek sekilde prosediirii

giincellemektedir.

Konularla ilgili ER-BAKIR’da yapilmasi gereken diizenlemeler ve ¢alismalar
sorumlu boliimlerin koordinasyonunda 1ilgili kisiler tarafindan yapilmakta veya

yaptirilmasi saglanmaktadir.
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Yasalarla ilgili gerekli dis yazismalar yine sorumlu boliimler tarafindan

yapilmaktadir.

“Yasal  Gereklilikler ~Takip ve Izleme Cizelgesi”’nde yer alan
Yasa/Kanun/Tiiziik/Y 6netmelik/Teblig Adt listesi;

2872 sayili Cevre Kanunu (5491 Cevre Kanununda degisiklik yapilmasina
dair kanun)

Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Y 6netmelik

Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi

Atk Pil ve Akilimiilatorlerin  Kontrolii  Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Y6netmelik

Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi

Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Y 6netmelik

Atik Yonetimi Genel Esaslarina Iliskin Yonetmelik

Binalarin Yanginlardan Korunmasi Hakkinda Y6netmelik

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik

Cevre Denetimi YOnetmeligi

Cevre Denetimi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
Cevre Gorevlisi ve Cevre Danismanlik Firmalar1 Hakkinda Yonetmelik
Cevre Kanununca Alinmas: Gereken izin ve Lisanslar Hakkinda Yonetmelik
Cevre Kanununca Alinmast Gereken Izin ve Lisanslar Hakkinda
Yonetmelikte degisiklik yapilmasina dair yonetmelik

Cevresel Etki Degerlendirmesi Y onetmeligi

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair

Y Onetmelik
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Cevresel Etki Degerlendirmesi YoOnetmeliginde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Yo6netmelik

Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Y 6netmeligi

Cevresel Giriiltiiniin - Degerlendirilmesi ve YoOnetimi YoOnetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Y 6netmelik

Egzoz Gaz1 Emisyonu Kontrolii Yonetmeligi

Endiistri Tesislerinden Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolii Yonetmeligi
Endiistri  Tesislerinden Kaynaklanan Hava  Kirliliginin ~ Kontroli
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Y 6netmelik

Endiistriyel Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Y6netmeligi

Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Artirilmasina
Dair Yo6netmelik

Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Artirilmasina
Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Y6netmelik

Giiriiltii Yonetmeligi

Hafriyat ~ Topragi, Insaat ve  Yikinti  Atiklarmin  Kontrolii
Y 6netmeligi

Hava Kalitesi Degerlendirme ve Yonetimi Yonetmeligi

Hava Kalitesi Degerlendirme ve Yonetimi Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

Hava  Kalitesinin  Korunmasi  Yonetmeliginin =~ 47.  Maddesinin
Degistirilmesine Dair Yonetmelik

Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme isleri Y6netmeligi

Insani Tiiketim Amagl Sular Hakkinda Y énetmelik

Kat1 Atiklarin Kontrolii Yonetmeliginin Baz1 Maddelerinin Degistirilmesine
ve Yonetmelige Bir Ek Madde ile Iki Ek Gegici Madde Eklenmesine Dair
Y 6netmelik

Kat1 Atiklarin Kontrolii Yonetmeliginin Baz1 Maddelerinin Degistirilmesine
Dair Yo6netmelik

Kati Atiklarin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasma Dair

Y Onetmelik
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Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Y 6netmelik

Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Y onetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik

Ozon Tabakasi incelten Maddelerin Azaltilmasina Iliskin Y6netmelik
Omriinii Tamamlamis Lastikleri Kontrolii Yonetmeligi

Omriinii  Tamamlamis Lastikleri Kontrolii Y&netmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

Parlayici, Patlayici, Tehlikeli ve Zararli Maddelerle Calisilan Islerde ve
Isyerlerinde Aliacak Tedbirler Hakkinda Tiiziik

Radyasyon Giivenligi Yonetmeligi

Radyasyon Giivenligi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Y onetmelik

Sabotajlara Kars1 Koruma Y 6netmeligi

Sanayi Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Yonetmeligi

Sanayi Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

Sanayi Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelikte Diizeltme Yapilmasi

Sanayi Kuruluslarinda Enerji Tiiketiminde Verimliligin Arttirilmasi Igin
Alacaklar1 Onlemler Yénetmeligi

Su Kirliligi Kontrol Y6netmeligi

Su Kirliligi Kontrol Yénetmeligi Idari Usuller Tebligi

Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi Idari Usuller Tebliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig

Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi Numune Alma ve Analiz Metodlar
Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Ait Teblig

Su Kirliligi Kontrol Ydnetmeligi Sudaki Tehlikeli ve Zararli Maddeler
Tebligi (B)

Su Kirliligi Kontrol Ydnetmeligi Teknik Usuller Tebligi (B)



131

e Su Kirliligi Kontrol Yo6netmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Y 6netmelik

e Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi

e Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Y 6netmelik

e Tehlikeli Kimyasallar Yonetmeligi

e Tehlikeli Kimyasallar Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Y onetmelik

e Tehlikeli Maddelerin Su ve Cevresinde Neden Oldugu Kirliligin Kontroli
Y 6netmeligi

e Tehlikeli Maddelerin Su ve Cevresinde Neden Oldugu Kirliligin Kontrolii
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Y6netmelik

e Tehlikesiz ve Inert Atiklarin Geri Kazanimi Tebligi

e Tibbi Atiklarin Kontrolii Yo6netmeligi

e Tibbi Atiklarin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Y 6netmelik

e Titresim YOnetmeligi

e Toprak Kirliliginin Kontrolii Yonetmeligi

e Toprak Kirliliginin Kontrolii ve Noktasal Kaynakli Kirlenmis Sahalara Dair
Y 6netmelik

e Trafikte Seyreden Motorlu Kara tasitlarindan Kaynaklanan Egzoz Gazi
Emisyonlarmin Kontroliine Dair Yo6netmelik

e Zararh Kimyasal Madde ve Uriinlerin Kontrolii Y dnetmeligi

e Zararh Kimyasal Madde ve Uriinlerin Kontrolii Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Y6netmelik

seklindedir.
Amaclar, Hedefler ve Programlar
Stirekli gelismeyi saglamak icin belirlenen 6nemli ¢evre boyut ve etkileri

konusunda amag¢ ve hedefler belirlenmistir. Belirlenen g¢evre ama¢ ve hedeflerinin

gozden gegirilmesindeki sorumluluklarin yerine getirilmesi gerekmektedir. ER—
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BAKIR’da hedefler yillik donemler halinde olusturulmaktadir. Ayrica proses bazinda

hedefler belirlenmektedir.

ER-BAKIR’da belirlenen amag, hedef ve programlar su sekilde siralanabilir.
o Elektrik sarfiyatinda kesfe uyum

e Yakit (dogalgaz) sarfiyatinda kesfe uyum

e Malzeme (kaynak tiikketimi, atik azaltimi) sarfiyatinda kesfe uyum

e Geri donen malzeme hedefine uyum

e Su sarfiyatinda kesfe uyum

e Absorban miktarinda tasarruf

e Yasalara kars1 uygunsuz olmamaya uyum

e ¢ kullanimda ahsap yerine celik filmasin palet kullanimi

3.10.4. Uygulama ve Faaliyet
3.104.1. Kaynak, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Kaynaklarin Yonetimi

Yonetim gevre yonetim sisteminin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in gerekli
tim maliyet bedelini karsilamisgtir. Sorumlular, kaynak ihtiyaglarin1 saglamak igin

basglama ve bitis tarihleri belirleyerek takibini yapmaktadir.

Sorumluluk ve Yetki

ER-BAKIR’da bir proje ekibi olusturulmustur. Cevre yonetim sisteminin
yetkinligini saglamak amaciyla yetki ve sorumluluklar tanimlanmigstir. Tanimlanan yetki
ve sorumluluklar dokiimante edilmistir. Calisan kisilere sorumluluk ve yetkileri
konusunda bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica yetki ve sorumluluklari yerine

getirmekle yiikiimlii olduklar1 kendilerine anlatilmistir.
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Cevre Yonetim Sorumlusu

ER-BAKIR; ISO/TS 16949, ISO 9001, ISO 14001 ve OHSAS 18001

belgelerinin hepsine sahiptir. Kalite Giivence Miidiirii (yonetim temsilcisi) ayni

zamanda gevre sorumlusu gorevini de yiiriitmektedir. Firma ayrica bir ¢evre denetim

birimi kurmayip ¢evre gorevlisi tayin etmeyip bu gorevi disaridan bir yiiklenici firma

araciligiyla saglamaktadir.

Cevre yonetim sorumlusunun goérev tanimi;

seklindedir.

ISO 14001 c¢evre yonetim sisteminin gecerli edisyonlarmma gore
kurulmasini, uygulamasini ve siirekliligini saglamak,

Yonetim sistemleri belgelendirme ¢alismalarint  yonlendirmek ve
izlemek,

Yonetim sistemleri konusunda yonetimi temsil etmek,

Cevre politikasinin organizasyonun her seviyesinde anlagilmasini,
benimsenmesini ve uygulanmasini saglamak ve izlemek,

Cevre i¢c ve dis denetim faaliyetlerini ylriitmek, yonlendirmek ve
izlemek,

Yonetim gézden gegirme toplantilarina hazirlik ve raportorliik yapmak,
Miisteriyi sirket iginde temsil etmek,

Miisteri miilkiyeti olan iiretim araglarinin ve {riinlerinde hasar, kayip
veya uygunsuzluk olmasi durumunda miisteriye bildirimde bulunmak,

Is geregi sirket i¢indeki miidiirliiklerle ve sirket disinda ilgili kisi ve
kuruluslarla is iligkilerinde bulunmak,

Stirekli iyilestirme caligmalarinin takibi ve yonetim gozden gegirme
toplantilarinda ele alinmasini saglamak,

Yonetim sistemlerinin performansi, i¢ veriler ve miisteri memnuniyeti
vb. konularda iist yonetime gozden gecirmeye yonelik olarak rapor
vermek,

Tedarikei (tagseron) gelistirme programini yonlendirmek
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3.10.4.2. Uzmanhk, Egitim, Yeterlilik

ER-BAKIR, yonetim sistemleri politikast dogrultusunda, siirekli gelismeyi
saglamak ve giinlik faaliyetlerin yiirlitiilmesi i¢cin ¢alisanlarina gereken niteliklerin
kazandirilmasi amacuyla;

e Performans degerlendirme, yetkinlik degerlendirmesi, anketler, kurulusg
hedefleri ve mevcut duruma gore egitim ihtiyacini belirlemektedir.

e Egitimlerin hangi bolim ve kisilere yonelik olarak; hangi kaynaklardan,
ne zaman temin edilecegini planlamaktadir.

e Planlanan egitimlerin gerceklesmesinden sonra ilgili kayitlar kontrol

altina alinmakta ve egitimlerin etkinligi gézden gegirilmektedir.

Planlanmig egitimlerin disinda da egitim ihtiyact olusmast s6z konusu
olabilmektedir. Bu durumda, II. Egitim dénemi sonunda gézden gecgirme esnasinda plan

revize edilirken plan dis1 uygulanan egitimler plana eklenmektedir.

Egitimler:
e Mal/hizmet iireten yerli ve yabanci kuruluslardan (dis egitim),
e Universiteler ve diger bilim kuruluslarindan (dis egitim),
e Ozel kisi ve kuruluslardan (dis egitim),
e Kurulus personelinden (i¢ egitim)

olarak almabilmektedir.

[lk ii¢ tip egitim kaynag, yapilan arastrma ile anlasilan ve/veya
degerlendirildikten sonra “Seviye II girdiler ve onayli tedarikciler” listesi kapsamina
alinmig olan egitim kuruluslaridir. Bu egitimler kurulus icinde, kurulus disinda,

yurtiginde veya yurtdisinda alinabilmektedir.

Verilen egitimler;
e Oryantasyon egitimi
e Stajyer ve Taseron Egitimi

e ISiG ve Acil Durum Egitimleri
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basliklar1 altinda toplanmaktadir.

Egitimler 4 doneme ayrilmstir:
1. donem (Nisan, Mayis, Haziran)
2. Donem (Temmuz, Agustos, Eyliil)
3. donem (Ekim Kasim, Aralik)
4. donem (Ocak, Subat, Mart)
Kaliteyi etkileyen herhangi yeni veya degistirilmis islerde g¢alisanlara is basi
egitimi ilgili siire¢ sahibinin sorumlulugunda egitim, uygulama, duyuru ve talimat vb.
yontemlerle aktariimaktadir. Uriin kalitesini etkileyen personel, uygunsuzluklarm ig/dis

miisteri ve biliniyorsa nihai kullanici tizerindeki etkisi hakkinda bilgilendirilmektedir.

3.10.4.3. fletisim

I¢ ve dis iletisimin saglanmast igin yazili bir iletisim prosediirii olusturulmustur.

i¢ letisim

I¢ iletisim araclari asagida belirtilen basliklar altinda toplanmaktadar.
e ¢ yazismalar
e Toplantilar
e Outlook
e Intranet
e Dokiiman prosediirii
e Faaliyet raporlar1
e Biilten
e Egitimler

e Duyuru panosu

I¢ iletisimin etkinligi; i¢c miisteri anketi, calisan memnuniyeti anketleri ile takip

edilmektedir.
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Dis Tletisim

Dis iletisim araglar1 asagida belirtilen bagliklar altinda toplanmaktadir.
e Dis yazismalar (miisteri, kurum ve kuruluslar ile)
e Toplanti
e Konferans
o Gorlismeler
e Web sayfasi
o Gazeteler

e E —posta araglari

Tehlikeli acil durum iletisimi yangin talimatnamesinde yer aldigi sekilde
uygulanmaktadir.

Risk degerlendirme tablolarinda nelerin yer almasi gerektigi calisanlardan bilgi
alinarak olusturulmaktadir.

Isci temsilcilerinin ISIG (is¢i Saglig ve Is Giivenligi) toplantilarma katilmalar:
saglanmaktadir.

3.10.4.4. Dokiimantasyon

Kalite sistem  dokiimantasyonunun hazirlanmasi, yonetim temsilcisi
koordinasyonunda ilgili bolimler tarafindan gerceklestirilmektedir. Hazirlanan
dokiimanlar yonetim sistemleri el kitab1 ve/veya prosediir ise Genel Miidiir, talimat ise

ilgili bolim yoneticisi tarafindan onaylanmaktadir.

ER-BAKIR Kalite sistem dokiimantasyonu:
e Yonetim Sistemleri El Kitab1
e Prosediirler
e Talimatlar
e Sartnameler

e Formlar
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Kontrol Planlari, Is Akis Diyagramlari, FMEA, PPAP dosyas1 ve Teknik
resimler

Veri tabanlar1 vb.

seklinde siralanmaktadir.

Dis kaynakli dokiimanlar ve veriler:

seklindedir.

Standartlar, normlar,  direktifler  (Kalite  Glivence  boliimii
sorumlulugunda),

Miisteri sartnameleri (Kalite Giivence boliimii sorumlulugunda),

Makine kataloglar1 (Bakim  bolimi ve Teknik  Midiirliik
sorumlulugunda),

Miisteri 0zel isteklerine yonelik miisteri prosediirleri, talimatlari,
standartlar1 vb. (Kalite Giivence bdliimii sorumlulugunda)

ISO 14001 kapsaminda takip edilmesi gereken yasa ve yOnetmelikler.

(Insan Kaynaklar1 sorumlulugunda)

ER-BAKIR’da boliimlerin degisik konulari dikkate alinarak her bdliime ait

dokiimanlarin bulundugu mubhtelif el kitaplart mevcuttur. Bu el kitaplari;

seklindedir.

ER-BAKIR Genel Teknik Talimat El Kitab1
ER-BAKIR Rafinasyon El Kitab1
ER-BAKIR Siirekli Dokiim El Kitab1
ER-BAKIR Tel Cekme Boliimii El Kitab1
ER-BAKIR Laboratuar El Kitab1
ER-BAKIR Gorev Tanimlar1 El Kitab1

ER-BAKIR Satin alma Sartnameleri El Kitab1
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3.10.4.5. Dokiimanlarin Kontrolii

Dokiiman ve verilerin kontrollii sekilde ele alinmasi igin bu prosediir
kullanilmaktadir. Dokiimanlar basili kopya seklinde olabilecegi gibi, elektronik ortamda
da olabilmektedir.

Dokiimanlar ve veriler yaymmlanmadan once, yetkili personel tarafindan gézden
gecirilmekte ve onaylanmaktadir. Bu gbzden gegirme ve onay; yonetim sistemleri el
kitabi, prosediirler ve talimatlarin birinci sayfasindaki uygun kutular imzalanarak
gerceklestirilmektedir. Veriler ise tipine gore imza, paraf, damga, vb. metotlarla gézden
gecirilmekte ve onaylanmaktadir. Yonetim sistemleri el kitab1 ve prosediirlerin iizerinde

dokiimanin bilgisayar ortamindaki adresi yer almaktadir.

Dokiiman kontrol sistemi asagidaki faaliyetlerin yerine getirildiginden emin
olmak i¢in kurulmustur. Yonetim sistemlerinin etkin sekilde uygulanabilmesi i¢in;

e Dokiimanlarin yaymlanmadan once yeterlilik acisindan onaylanmasi,

e Dokiimanlarin gbzden gecirilmesi, gerektiginde gilincellenmesi ve tekrar
onaylanmasi,

e Dokiiman degisikliklerinin ve giincel revizyon durumlarinin
belirlenmesinin saglanmast,

e Faaliyetlerin yiirtitiildiigii yerlerde, ilgili dokiimanlarin yiirtirliikteki
baskilarinin bulundurulmasi,

e Dis kaynakli dokiimanlarin belirlenmis olmast,

e Gegersiz ve/veya ylrirliikten kaldirilan dokiimanlarin kullanildiklar tiim
noktalardan kaldirilmas1 veya istenmeyerek kullanilmasina karsi
giivencenin olusturulmasi,

e Bilgi korunmasi ve/veya yasal amaglar i¢in tutulan “ytirtirliikkten kalkan”

herhangi bir dokiimanin uygun sekilde tanimlanmasi gerekir.

Dokiiman ve verilerdeki degisiklikler, orijinal metni inceleyen ve kabul eden

boliimler tarafindan incelenerek onaylanmaktadir. Incelemeyi gerceklestiren béliimler,
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gerektiginde, Yonetim temsilcisi araciligi ile bu dokiimana ait eski bilgilere (eski

revizyonlara) ulasabilmektedir.

3.10.4.6. Faaliyetlerin Kontrolii

ER-BAKIR’in c¢evre politikasi, amaglar1 ve hedeflerine uygun olarak
olusturulmus 6nemli ¢evre boyutlariyla iliskili faaliyetleri belirlenmis ve planlanmastir.

Igili prosediirler olusturulmustur.

Prosediirlerin uygulanmasi ve siirekliliginin saglanmasi takip edilip standart
gerekleri ve yasal gereklilikler kapsaminda yapilmasi gereken faaliyetler kontrol

edilmektedir.

3.10.4.7. Acil Durumlara Hazir Olma ve Bu Durumlarda Yapilmasi

Gerekenler

Acil durumu ilk goren sahis veya sahislar derhal ¢evresini uyarmakta ve
yetkililere haber vermektedir. Bu kisilerin tamimlanan acil durumlar igin telefon
listesinde yer alan ilgililerin isimlerinin karsilarinda yazili olan telefon numaralarina,

acil durumu tanimlayarak bilgi vermesi gerekmektedir.

Eger acil durum saglk ile ilgili ve yaral var ise; Ik yardim Talimati ve s
Kazalarina Miidahale ve Onleme Talimati uyarinca yaraliya gerekli miidahale

yapilmaktadir.

Saglik gorevlileri yaraliya miidahale etmek {iizere en yakin noktaya

cagirilmaktadir.

Kisinin kendisi bir ekipte gorevli degil ise, olayin meydana geldigi bolgedeki
diger kisilerle beraber kacis krokisinde belirtilen yollar1 izleyerek en yakin toplanma

bolgesine gitmektedir.
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Sivil savunma planinda tanimli olan ekipler derhal ¢alisma bolgelerine giderek

ekip ¢alisma planlarinda belirtilen gorevlerini yapmaktadir.

Acil durumlarda galisanlarin pratik kazanmalar1 amaciyla yilda iki kez Acil
Durum Tatbikatlar1 gergeklestirilmektedir. Bu tatbikatlarda;
e Acil durum alarmi verilmekte,
e Bina i¢inde bulunanlar acil ¢ikis kapilarindan ¢ikarilmakta,
e Fabrika sahasindaki toplanma bolgelerinde toplanmakta,
¢ Belirlenmis olan senaryoya gore tatbikat gergeklestirilmekte,

e Tatbikatin etkinligi gozlemciler kanaliyla gozden gegirilmektedir.

Tatbikatlara 6rnek olarak, 2010 yilinda yapilmis olan yangin sondiirme ve ilk
yardim tatbikati verilebilir. Tatbikatta senaryo geregi cikan tahta yangimni mazot
yanginina neden olmus ve Anod igerisinde dumandan dolayr bir kazazede

bulunmaktadir.

Tatbikatta gorevli ekip tiyeleri ve yeni ise baslayan ¢alisanlar aldiklar1 egitimle
sondiirme ve kurtarma iglemlerine katilmiglardir. Tatbikat yangin anonsu ve siren sesi
ile tiim ¢alisanlara duyurulmustur. Kurtarma ekibi 6zel yanmaz kiyafet ve ekipmanlari
ile duman igerisindeki bolgeden kazazedeyi bulmus, uygun tasima pozisyonu ile hizla
tehlikesiz alana tasiyarak ilk yardim ekibine teslim etmistir. Ilk yardim ekibi hastaya ilk
miidahaleyi yaparak sedye ile sevkini saglamistir. Yangin sondiirme ekipleri kurtarma
caligmalar1 sonrasinda, ahsap yanginina hidrantlardan alinan su ile, mazot yanginina
kuru kimyevi toz ile miidahale etmislerdir.®' Sekil 19. ve Sekil 20. tatbikattan

gorilntiiler yer almaktadir.

$1Bizim Diinyamiz, Er—Bakir Biilteni, Sayt: 31, Mayis-Agustos 2010, s. 3.
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Sekil 20. Yangimda ilk Yardim Ekibi*%*

Acil durumlara miidahale esnasinda Oncelikle ilke, insan sagligina zarar

vermemektir. Daha sonra ¢evre, toplum ve tesislerin zarar gérmemeleri saglanmaktadir.

Acil durumlar;
e Kimyasal dokiilmeler ve kagaklar
e Yakit dokiilmeleri ve sizintilar
e Yangmn

e Deprem
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e Sabotaj/saldiri/hirsizlik
e Sel/su baskini
seklinde tanimlanmaktadir. Tanimlanan acil durumlarda yapilacaklar, acil durum

planinda detayli olarak belirtilmektedir.

3.10.5. Kontrol ve Diizeltici Faaliyetler
3.10.5.1. izleme ve Ol¢me

Izleme ve &lgiim yapilan alanlar hava kirliligi, su kirliligi, giiriiltii kirliligi,
atiklar, isci sagligi, Teknik Emniyet Is Giivenligi, Yangin Ekipmanlar1 basliklar1 altinda
toplanmistir. Bu bagliklar altinda hangi Ol¢lim ve izlemlerin yapildigi asagida

listelenmistir.

Hava Kirliligi

e Forklift emisyon 6l¢iimii
e Personel tasima
e (evreizni

e Baca gazi emisyon dl¢iimii

Su Kirliligi

ER-BAKIR’da iiretim sirasinda olusan endiistriyel atik sular ile evsel atik sular
atiksu aritma tesisinde aritilmaktadir. Aritilan su hem kendi laboratuarlarinda hem de

dis merkezli bir laboratuarda analiz edilmektedir.

e Atik su aritma tesisinde aritilmis su
> Isletmede yapilan analiz
» Disarida yapilan analiz

e Yagmur suyu analizleri



Giiriilti Kirliligi

Giiriiltii 6l¢timii
Cevresel olglim

Kisisel giiriiltii maruziyet 6l¢iimii

Atiklar

Uretim siirecinde olugan atiklarin bertarafi sirasinda kontroller yapilmaktadir.

Aritma ¢camuru kontrolleri
Aritma ¢camuru bertarafi
Atik saha kontrolii

Atik yag beyan formu
Bitkisel atik yaglar
Tehlikeli kat1 atiklar

Ambealaj atiklar

Isci Saghg
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Kisilerin ¢alistig1 boliimlere gore hangi testin kime yapilacagina karar verilmektedir.

Portér muayeneleri

Odyometrik test

Rontgen muayenesi

Goz kontrolleri

Kanda agir metal testi

I¢ hava (imisyon) ortam kalitesi dl¢iimii
Igme suyu analizi

Psikoteknik rapor

Agir ve tehlikeli islerde calisma

Saglik raporu
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Teknik Emniyet Is Giivenligi

e Kaldirma ekipmanlari (ving, calaskar)
e Asansor

e Buhar Kazanlar

e Hidroforlar

e Kompresor hava tanki

e Forklift periyodik kontrolleri

e Aydinlatma dl¢timleri

Yangin Ekipmanlar:

¢ Yangn sondiiriicii
e Hidrantlar
¢ Yangin pompalart

e Topraklama paratoner kontrolleri

Diger izlem ve Ol¢lim yapilan alanlar asagida belirtilen bagliklar altinda

toplanmaktadir.
e Dogal kaynak tiiketimi atiklar
e Enerji tiiketimi
e Su tiikketimi
e Enerji raporu
e Hammadde kullanimi

e (QGeri donen malzeme

3.10.5.2. Uygunlugun Degerlendirilmesi

Taahhiit ettiklerinin yiirtirliikteki yasal sartlara uygunlugu diizenli olarak kontrol

edilmektedir. izlemler siirekli olarak takip edilmektedir. Uygun olmayan durumlar tespit
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edilmektedir. Uygun olmayan durumlar ile ilgili 6nlemler baglatilmakta ve diizenleme

yoluna gidilmektedir.

3.10.5.3. Uygunsuzluk, Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler

Diizeltici ve onleyici faaliyetlerde, mevcut veya potansiyel uygunsuzluklarin kok
nedenlerini ortadan kaldirmak i¢in diisiiniilen ¢6ziim onerilerinin, karsilasilan problemin

biiyiikliigiine ve tagidigi riske uygun boyutta olmasi esas alinmaktadir.

Diizeltici ve Onleyici faaliyetler sonucunda alinmasi Ongoriilen tedbirler
uygulanirken, bunlarin kalite sistem dokiimantasyonuna etkileri dikkate alinmakta ve

gerektiginde dokiimantasyon (FMEA, risk, ¢cevre boyut vb. tablolar) giincellenmektedir.

Diizeltici faaliyetlerin  gerceklestirilmesinde asagidaki unsurlar dikkate
alinmaktadir:
e Miisteri sikdyetlerinin ele alinmast,
e Uygunsuzluklarin sebebinin arastirilmasi ve sonuglarin kayit edilmesi,
e Diizeltici faaliyetin tespiti,

e Etkinligin takibi.

ER-BAKIR’da yonetim sistemleri dahilinde gergeklestirilen diizeltici/Onleyici
faaliyetler Kalite Giivence Midiirliigii tarafindan diizenli olarak izlenmektedir. Bu
faaliyetler arasindan, baska iiriinlere, proseslere, operasyonlara yayginlastirilabilecek
nitelikte olanlar, ilgili boliimler bir araya getirilmek suretiyle Yonetim Temsilcisi

liderliginde goriisiilmektedir.

Onleyici faaliyetler, potansiyel uygunsuzluklarin &nlenmesi amaciyla
gerceklestirilmektedir. Onleyici faaliyet agmada kullanilacak bilgi kaynaklar1 asagida
belirtilen konular olabilmektedir:

e Miisteri Onerileri,
e (alisan Onerileri,

e g tetkik sonuglar,
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Miisteri ihtiyac ve beklentilerinin gdzden gecirilmesi,
Ilgili yonetim sistem kayztlari,

Proses Ol¢iimlerinden elde edilen veriler,

Miisteri memnuniyeti 6l¢iim sonuglari,

Calisan memnuniyeti 6l¢lim sonuglari,

Bina, ekipman yatirimu fizibilite sonuglari,

Yonetim gozden gecirme ¢iktilari vb.

Onleyici faaliyetlerin ele almmasinda asagida belirtilen asamalar

uygulanmaktadir:

Potansiyel uygunsuzluk acik olarak tanimlanmaktadir,

Mevcut durum incelenmektedir,

Potansiyel uygunsuzluga neden olabilecek unsurlar incelenip, kok neden
bulunmaktadir,

Co6zim Onerileri tiretilmektedir,

Uygulanmasina karar verilen ¢0ziim oOnerisi i¢in uygulama tarihi ve
sorumlularin belirlendigi hareket plani hazirlanmaktadir,

Uygulama sonrast etkinligi takip edilir, gerekiyorsa dokiimanlarda

degisiklik yapilarak uygulama standart hale getirilmektedir.

Onleyici faaliyetlerle ilgili sonuglar yonetimin gdzden gegirmesi toplantisinda

ele alinmaktadir.

3.10.5.4.

Kayitlarin Kontrolii

Miisteri beklentileri ve yasal gereklilikler dogrultusunda saklama siiresi,

arsivlenmesi, saklama siiresi sonunda imha, gerektiginde ulasilabilme sartlar ile ilgili

dokiiman bazinda belirtilmekte ve strdiriilmektedir.
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3.10.5.5. f¢ Tetkik

ER-BAKIR; c¢evre ile ilgili faaliyetlerinin ve sonuglarinin planlanan
diizenlemelere uygunlugunu dogrulamak ve sistemlerin etkinligini belirlemek i¢in “i¢

denetimleri” planlamakta ve uygulamaktadir.

Bu amacla;

e Bu prosediirde ayrintilar1 anlatilan ¢evre sistem denetimleri,

e Sevk edilmeye hazir irlinlerde; iirlinlin fiziksel, elektriksel, ambalaj,
etiket, metraj vb. gibi miisteri sartnamelerinde tanimlanmig 6zelliklerin
dogrulanmasi amaciyla belirlenen araliklarla “son {iriin denetimleri”,

e Imalat siire¢ etkinliklerini belirlemek iizere proses denetimleri

gerceklestirilmektedir.

“I¢ denetim plan1” ve izleme cizelgesi her yilin basinda Y&énetim Temsilcisi
tarafindan hazirlanmakta ve Genel Miidiir tarafindan onaylanarak uygulamaya
gecilmektedir. Hazirlanmis olan bu i¢ denetim plam ilgili tiim taraflara bilgisayar
ortaminda ve/veya basili dokiiman olarak dagitimi gerceklestirilerek bilgilendirme
saglanmaktadir. Ayrica i¢ denetim plani portal/sistem programlari/tetkik adresinde yer
almaktadir. Tiim boliimler/stiregler i¢ denetimlerin kapsamindadir. Planlamada aksi
belirtilmedikce yonetim sistemleri sistem i¢ denetimleri, siirecler bazinda en az yilda bir
kez olacak sekilde gerceklestirilmektedir. I¢c denetimler, denetlenecek faaliyetlerin
(boliimler veya prosesler) durumu ve 6nemi dikkate alinarak programlanmaktadir. Son
{iriin denetimleri; “.... Y1l1 Son Uriin Denetim Plan1” icerisinde yer alan agiklamalar

dogrultusunda ve dngoriilen periyotlarda gerceklestirilmektedir.

Ic denetimlerde denetlenen faaliyetten dogrudan sorumlulugu olmayan ig
denetciler gorev almaktadir. I¢ denetgiler, denetim teknikleri ve ilgili yonetim sistemleri
konularinda yeterli bilgiye ve kalifikasyona sahip denetciler arasindan belirlenmektedir.
I¢c denetgiler, ISO 14001 ¢evre yonetim sistem gereklilikleri ve i¢ denetgi egitimi

aldiktan ve i¢ denetci sinavinda basarili olduklari ve/veya uygulamalarda gézlem altinda
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yaptiklar1 denetimlerinde istenen performansi gosterdikleri takdirde i¢ denetgi niteligini

kazanmaktadirlar.

Egitimle stirekli gelismeyi saglamak amaciyla diizenlenen ISO 14001-OHSAS

18001 kalite sistemleri i¢ tetkikei egitimi 17—18 Ocak 2002 tarihlerinde yapilmistir.**

Sekil 21.’de i¢ tetkikc¢i egitiminden goriintiiler yer almaktadir.

Sekil 21. 17-18 Ocak 2002 tarihlerinde yapilan ic tetkikei egitiminden goriintiiler®?

3.10.6. Yonetimin Gozden Gecirmesi

ER-BAKIR’da cevre yonetim sistemi; Genel Miidiir, Genel Miidiir'e direkt
bagli miidiirler ve bu miidiirlerin yardimeilart ve ilgili siire¢ sahiplerinin de katilimiyla
yilda iki kez gozden gecirilmektedir. Bu toplantilarda ISO 14001 standardinin gegerli
revizyonlarina uygunluk, kurulu sistemlerin performanslari ve miisteri isteklerinin
karsilanma derecesi ele alinmaktadir. Yonetim gézden gegirme toplantisinin amaci ER—
BAKIR’1n alt1 aylik donemde gerceklestirdigi biitiin faaliyetleri gozden gegirmek ve
daha biiyiik basarilar i¢in calisma planlart olusturmaktir. Toplantt Oncesi, Yonetim
Temsilcisi gorisiilecek konular iceren giindemi hazirlamakta ve toplantidan en az 15
giin once katilimcilara duyurmaktadir. Bir 6nceki toplantida alinmis olan kararlara

iliskin gelismeler ve sonuglar da giindem maddesi olarak olusturulmaktadir. Genel

$22Bizim Diinyamiz, Er—Bakir Biilteni, Say1:6, Ocak-Subat-Mart 2002, s. 6
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Miidiir veya Yonetim Temsilcisi tarafindan teklif edildiginde plan dis1 olarak da gézden

gecirme toplantilar1 yapilabilmektedir.

Gozden gegirme toplantilart “Yonetim gdzden gecirme konulart planlamasi”
formunda yer alan konular1 kapsamaktadir. Toplantida goriisiilen konular “Giindem™’e
bagli olarak “Goriisilen Konular/Aliman Kararlar” basligi altinda ayrintili olarak
dokiimante edilmektedir. Yonetim Gozden Gegirme toplantisi tutanagi ve gerekirse ekli
tablo, rapor vb. ile desteklemektedir. Yonetim Gozden Gegirme toplantisi tutanagi,
toplant1 sirasinda Yonetim temsilcisi veya kalite kontrol sefi tarafindan diizenlenmekte,
daha sonra rapor haline getirilerek alinan kararlar ile birlikte katilimcilara “Outlook”

ortaminda iletilmektedir.

Gozden Gecirme Girdileri

Yonetim gozden gecirme girdi konulart sinirli olmamakla birlikte asagidaki
maddelerde belirtilen konular1 igermektedir.

e Bir dnceki yonetimin gdzden gegirmede alinan kararlarin durumu,

e Hedefler ve gerceklesme durumlari,

e Denetim sonuglari,

e Miisteri geri beslemesi,

e Proses performansi ve iiriin uygunlugu,

e Onleyici ve diizeltici faaliyetlerin durumu,

e Yonetim sistemlerini etkileyebilecek degisiklikler (yasal ve diger
sartlarla ilgili gelismeler ve degisen durumlar),

e lyilestirme igin &neriler,

e Gergeklesen ve olasi saha arizalar1 ve onlarin kalite, emniyet ve cevre
tizerine etkilerinin analizi,

e Yasal ve diger sartlara uygunluk degerlendirme sonuglari,

e Varsa cevre ve saglik giivenlikle ilgili sikayetler.
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Gozden Gecirme Ciktisi

Yonetim gézden gegirme ¢iktis1 Yonetim Gozden Gegirme toplantisi tutanagi,
yonetim sistemleri ve etkinliklerinin iyilestirilmesine yonelik faaliyetleri, kararlari

(kaynak ihtiyaglar1 dahil) icermektedir.

3.11. Atik Yonetimi

Atik yonetiminin ER-BAKIR’da etkin olarak uygulanabilmesi amaciyla atik
yonetimi prosediirii, atik ydnetim talimatlar1 ve atik envanterleri olusturulmustur. Ilgili
yasal yiikiimliilikler kapsaminda cevrenin ve insan sagliginin korunmasi amaciyla
kurulu bulunan sistemler c¢ercevesinde uygulamanin siirekliligi ve iyilestirilmesi igin
caba sarf edilmektedir. Isletmenin her béliimii icin olusan atiklarin ne sekilde islem
gorecegi ile ilgili atik yonetim talimatlari olusturulmustur. Her boliim kendi atik
yonetim talimatina uymakla yiikiimliidiir. Ornek olarak laboratuarlarda atik yénetiminin

nasil yapildigir konusunda bilgi verilecektir.

Laboratuarlarda uyulmasi gereken kurallar su sekildedir.

e Kimya laboratuarinda analiz siiresince ve bitiminde olusan atiklar ne sebeple
olursa olsun lavaboya dokiilmemektedir.

e Olusan siv1 atiklar mutlaka ilgili emniyetli atik toplama kaplarinda muhafaza
edilmektedir.

e Aritma tesisi elemanlarinca atiklarin ilgili yerlere bosaltilmasindan sonra atik
kaplar tekrar laboratuara getirilmekte, tekrar kullanilmaktadir.

e Analizden artan kullanilmamis elektrolit, emiilsiyon, alkol, disli yagi,
emiilsiyon yagi, kalaylama banyo soliisyonlar1, FeCI3, NaOH, HCI, HNO3,
H2S04, H3BO3, Radikal 1012 vb. ilgili sisteme geri gonderilmektedir.

e Dokiilme ve sizma olmasi durumunda kullanilacak absorbanlar—emici
malzemeler “SARI” renkli kaplarda ve 6zellikle sivi malzeme dokiilmesi,
sizmasi tehlikesi bulunan yerlerde kolaylikla ulasilabilecek sekilde

bulundurulmaktadir.


file://ERBAKIR-FS/E/KALITE%20GUVENCE/kalite/FORMLAR/FORMLAR/F0081.XLS
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Laboratuar atik yonetim talimatina gore laboratuarlarda olusan atiklar asagida

belirtildigi sekilde smiflandirilmistir.

Tehlikeli Olmayan Kati1 Atiklar: Mavi renk ve/veya etiket ile tanimlanmaktadir.

Atik bulasik firgast
Atik su filtreleri
Strafor

Tehlikeli Atiklar: Kirmizi renk ve/veya etiket ile tantmlanmaktadir.

Geri Kazanilabilir Atiklar: Yesil renk ve/veya etiket ile tanimlanmaktadir.

Atik emiilsiyon

Kontamine atik {istiibii, bez
S1vi kimyasal atiklar

Kat1 kimyasal atiklar
Kontamine filtre kagidi
Kimyasal dokiilmesi—sizmasi
Termometre (civa)

Atik filtre kagidi

Bakteri test Kiti

Atik pil

Kontamine olmus kimyasal ambalajlar

Printer toneri

Bakir numuneleri (filmagin, blister, hurda, tel atiklar)
Deney numunesinden artan atiklar (sisteme geri gonderilen)
pH iletkenlik cihazi elektrod kablolar

Kagit

Cam
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3.12. Sistemin Belgelendirilmesi

1,5 yillik bir calismanin sonucunda 23-26 Temmuz 2002 tarihleri arasinda
belgelendirme kurulusu BUREAU VERITAS tarafindan gerceklestirilen belgelendirme
tetkiki sonucunda ER-BAKIR ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ile ilgili incelemeleri
basar1 ile gecmis ve 3 yil siire ile bu belgeyi kullanmaya hak kazanmistir. BUREAU
VERITAS tarafindan 22.08.2002 tarihli belge ile gereklerin karsilandigina dair 1SO
14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesi verilmistir. ISO 14001 belgesiyle ER—-BAKIR’da
tiretim faaliyetlerinin, dogay1 kirletmeden yapildig1 belgelenmis olmustur. 2002 yilinda
Tiirkiye’de bakir sektoriinde yer alan sirketler arasinda ISO 14001 belgesine sahip olan

ilk ve tek Denizli’de de ilk 6zel sektor kurulusu olmustur.

En son belgelendirme denetimi, Mayis 2011 tarihinde yapilmistir. Belgenin

gecerlilik stiresi 2014 yilina kadar devam etmektedir.

3.13. ISO 14001 CYS Standardi Belgelendirme Siirecinde ER-BAKIR Bakir
Elektrolitleri A.S.’nin Karsilastigi Sorunlar ve Zorluklar

Daha birgok kurulusun 1SO 14001’in ne oldugunu bilmedigi ve belgelendirme
faaliyetleri icerisinde olmadigi 2002 yilinda ilk belgelendirme sirasinda kargilasilan

giicliikler, asagidaki maddelerde belirtilmistir.

e Olusan atiklarin biriktirilmesi i¢in kullanilacak olan atik kaplarini bulmakta
zorluk yasanmistir. Atik kaplar1 yurt disindan ithal edilerek temin edilmistir.
Giliniimiizde ise lilkemizde bu tiir atik kaplari rahatlikla temin edilmektedir.

e Baslangic asamasinda dl¢iim ve ekipmanlar i¢in yapilan harcamalar biiyiik bir
maliyet getirmistir.

e Firmada calisan kisilerin uygulama asamasinda direngleri ile karsi karsiya
kalimmastir.

e Kisilerde olusan direncin kirilmasi ve mevcut aliskanliklarindan vazgegerek
sistem gereklerini yerine getirmeleri i¢in ¢ok ¢aba harcanmistir. Kisilerin neyi

nereye atmalar1 gerektigini kavramalari zaman almistir.
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Yasal mevzuatlardaki bosluklar uygulamada sikint1 yagatmustir.
Olusan atiklar1 gonderecek deponi alani ya da bertaraf tesislerinin olmamasi
biiyiik bir eksiklik olugturmustur.

Egitim, izlem, 6l¢iim gibi islemler kaynak maliyetini artirmistir.

Gilinlimiizde ER-BAKIR’da belirtilen sorunlarin higbiri yagsanmamakta diizenli

bir sekilde kurallara uygun isleyis devam etmektedir.

3.14. ISO 14001 CYS Standardi Belgesinin ER-BAKIR Bakir Elektrolitleri

A.S.’ye Sagladig1 Faydalar

ISO 14001 Cevre yonetim sistemi standard:i gereklerine uygun bir sekilde

faaliyetlerini siirdirmenin ER-BAKIR Bakir Elektrolitleri A.S.’ye sagladigi faydalar,

asagidaki maddelerde yer almaktadir.

Daha diizenli ve uygun bir ¢calisma ortaminin olusmasinin saglanmasi,

Dogal kaynak kullaniminda tasarruf saglanmasi,

Enerji ve hammadde verimliliginin artirilmast,

Atik minimizasyonunun saglanmast,

Atiklarin uygun bertarafi, geri doniigiimiiniin saglanmast,

Yasal mevzuatlara (kanun, yonetmelik, vb. gibi) uyulmasinin saglanmast,
Firma imajmin tedarikg¢i, miisteri ve toplum nezdinde artmast,

Siirdiiriilebilir bir gelecek saglanmast,

Calisanlarda ¢evre bilincinin olusmasinin saglanmast,

Calisanlarda sadece c¢alisirken degil giinliik hayatlarinda da cevreye karsi
sorumlu davraniglarina devam etmelerinin saglanmast,

Acil (dogal afetler, yangin, vb. gibi) durumlarda yapilmasi gerekenlere

hazirlikli olunmasi.



154

SONUC

Isletmeler iiretim siireclerinde maliyet, kalite gibi kavramlara yer verirken son
yillarda ¢evreye de 6nem vermeye baslamiglardir. Cevre; dogada var olan tiim canli ve
cansiz varliklarin yasam alani olarak tarif edilebilir. Ekonomik faaliyetlerin,
sanayilesmenin, ilerlemenin her gegen giin artmasi, insanlarin yasam alanlarinin
kaldiramayacagi bir kirlenmeyle karsi karsiya kalmasina sebep olmustur. Hava, su ve
toprak, insan yasaminmi tehdit eder boyutlarda kirlenmeye baslamistir. Cevre kirliligi,
bolgesel olarak baslamakta, gittikge yayilarak, en sonunda kiiresel bir boyut kazanmakta
ve yaygin bir alanmi etkilemektedir. Cevre kirliliginin artmasi ile; ¢evre sorunlarini
gidermek ve ¢evreye duyarli bir iiretim anlayist olusturmak i¢in ¢cevre yonetimi kavrami

ve ¢evre yonetim sistemleri ortaya ¢cikmistir.

Calismada ISO 14001 ¢evre yonetim sistemi detayli olarak incelenmistir. 1SO
14001 ¢evre yonetim sistemi, goniilliilik esasina dayanir ve siire¢lerden olusan bir
standarttir. Cevre yoOnetim sisteminin temel unsurlari, I1ISO 14001 standardinda
tanimlamaktadir. Bu unsurlar; isletmenin c¢evre politikasini, ama¢ ve hedeflerini
olusturmak, isletmenin organizasyon yapisini, planlama faaliyetlerini, sorumluluklarini,
prosediirlerini ve siireglerini olusturmak bunlar1 uygulamak ve gézden gegirmek igin bir

yonetim sistemi olusturmak seklinde siralanabilir.

ISO 14001’in verimli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in isletmede herkesin tam
katiliminin saglanmasi gerekir. Ust ydnetimin tam desteginin saglanmasi da dnemlidir.
Cevre yonetim sistemleri isletmelere 6nemli miktarda maliyetler getirse de isletmenin
gerek miisterileri gerekse toplum nezdinde 6nemini ve pazardaki imajini artirmaktadir.
Ayrica isletmenin dogal kaynak kullanimini azaltmakta, ¢cevre bilincini artirmakta, atik

azaltimi ve daha bir¢ok fayda saglamaktadir.

Bu ¢alismada ER-BAKIR Bakir Elektrolitleri A.S’de ISO 14001 gevre yonetim
sisteminin uygulanis1 konusunda bilgi verilmistir. Isletmenin gevre politikasi, amag ve
hedefleri, ¢evre yoOnetim sistemi c¢ergevesinde olusturulan siire¢ ve prosediirleri

anlatilmistir.
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ER-BAKIR, ilk olarak 1992 yilinda atik su aritma tesisi kurarak ¢evreye verdigi
onemi daha o yillarda gostermistir. Isletmede tamamen cevreye kars1 olan sorumluluk
bilinci ve gelecek nesillere yasanabilir bir doga birakabilmek amaciyla ¢evreye duyarh
tiretim yapilmaktadir. Cevreye verilen 6nem ilk olarak 2002 yilinda belgelendirip ISO
14001 cevre yonetim sistemi belgesi alinmistir. 1ISO 14001 belgesi giiniimiize kadar

yenilenerek devam ettirilmis ve bundan sonrada devam ettirilecektir.

ER-BAKIR’da ISO 14001 belgelendirme ¢aligmalar i¢in 6ncelikli olarak egitim
alimmustir. Egitimlerden sonra igletmenin mevcut durum analizi yapilarak calismalara
baglanmistir. Proje ekibi olusturulup ¢evre politikast belirlenmistir.  Standart
cergevesinde olmast gerekenler ile isletmenin mevcut durumu arasindaki farkliliklar
tespit edilmistir. Tespit edilen durumlarin nasil diizeltilmesi gerektigi ¢ikarilip
boliimlere gore yapilmasi gerekenler belirlenmistir. Firma daha once 1SO 9001 kalite
belgesi aldigi i¢in ISO 14001 igin, ilk belgelendirmede yer almayan prosediirler
olusturulmustur. Boliim sorumlular tarafindan; kendi boliimleri ile ilgili talimatlar
olusturulmustur. Tim isletme genelinde proses ve ofisler igin ¢evre boyut
degerlendirmesi yapilmistir. Standartlarin gereklerini yerine getirmek igin c¢evre el
kitab1 olusturulmustur. Dokiimantasyon olusturulduktan sonra i¢ denetimlerle
uygulamanin nasil oldugu yerinde incelenmistir. YOnetimin gézden gegirmesi ile neler
yapilmast konusunda kararlar alinmistir. Dis merkezli bir denetleme kurulusu

araciligiyla denetlenip, belge almaya hak kazanmistir.

ER-BAKIR Bakir Elektrolitleri A.S, c¢evre yonetim sistemi belgesinin
gereklerine uygun olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Uygunlugun siirekliligi, yil
icerisinde i¢ denetimler yapilarak kontrol edilmektedir. Denetimler sirasinda
uygunsuzlugu olan boliimlerin; eksikliklerinin giderilmesi igin diizeltici ve Onleyici
faaliyetler olusturulmaktadir. Ayrica miisterilerin 6neri ve sikayetleri, calisanlarin 6neri
ve sikayetleri, misteri ve ¢alisanlara uygulanan anketler ile de uygunsuzluklar
belirlenmektedir. Uygunsuzlugu olan boliimlere gerekli bildirimler yapilmaktadir.
Bolimler, kisa siire icerisinde uygunsuzlugun kaynagmna inip ¢oziime ulastirarak
eksikliklerini gidermektedir. Son dis merkezli denetleme Oncesinde standarda ve yasal

gereklere uygunluk, biitiin siireglerde ve boliimlerde kontrol edilmis Kkarsilasilan
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aksakliklar giderilmistir. 2011 yilinda ER-BAKIR’da ¢evre yonetim sistemi belgesinin
3 yillik siiresinin dolmasi nedeniyle dis merkezli denetleme kurulusu araciligiyla
denetleme yapilmistir. Denetleme sonucunda 1SO 14001 belgesini yenilemeye hak

kazanmistir.

Bu c¢alismada, ISO 14001 c¢evre yonetim sisteminin bir isletmede nasil
uygulanmasi gerektigi detayli bir sekilde ER-BAKIR Bakir Elektrolitleri A.S 6rnegi ile
anlatilmistir. ISO 14001 g¢evre yonetim sistemini uygulayacak igletmeler i¢in bir kilavuz

kaynak olusturulmustur.

Her isletmenin iretimi, calisanlari, hammaddesi, atig1 degisken oldugundan,
isletmelerin kendine 06zgii bir c¢evre yonetim sistemi uygulamas: olmasi gerekir.
Isletmelerin proses yapilarina, organizasyon yapilarina gore olusturduklar cevre
yonetim sistemi dokiimanlarinda farkliliklar goriilebilir. Ancak isletmelerdeki temel
amacin ayni olmasi gerekir. Bu amag; siirdiiriilebilir kalkinma icin daha az dogal
kaynak tiikketimi, doga ve insan sagligina 6nem veren bir liretim bigimini benimsemek
seklinde tanimlanabilir. Gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakabilmek amaciyla
bireylerin, kuruluslarin faaliyetlerini ¢evreye en az etki birakacak sekilde siirdiirmeleri

gerekir.
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