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OZET

VERGIYE KARSI MUKELLEF TEPKILERI UZERINE BiR ALAN CALISMASI

Senel, Kutay
Yiiksek Lisans Tezi, Maliye, Denizli
Tez Yéneticisi: Yrd. Dog. Dr. Fatih DEYNELI

Eyliil 2014

Vergiye karsi miikellef tepkileri iizerine gerceklestirilen bu c¢alisma,
Tiirkiye’nin vergi gelirleri siralamasinda gerilerde olan Agr ilindeki vatandaslarin
vergi hakkindaki genel diisiince ve algilarinm belirlemeyi amaclamaktadir. Vergi
gelirlerinin artmasi ve vergi kayiplarimin en aza indirilebilmesi vatandaslarin vergi
ahlaki ve vergi bilincine sahip olmalariyla miimkiindiir. Bu sebeple Agri‘daki
miikelleflerin vergiye kars1 tepkileri iizerine gerceklestirilen bu c¢alisma,
vatandaslarin vergi ahlaki ve vergi algisin1 belirlemesi agisindan 6nemlidir.

Calismanin temelini, miikelleflerin vergiler karsisinda gosterdigi cesitli
tutum ve davramslar olusturmaktadir. Calismanin genel amaci, vatandaslarin
neden vergiler karsisinda tepki gosterdiklerini ortaya ¢ikarmak ve bu tepkilerin
sebeplerini arastirmaktir. Calismanin 6zel amaci ise vergi ka¢irma egilimini
etkileyen psikolojik ve ahlaki faktorleri belirlemektir. Boylece vergi kacirma
davramsina neden olan genel ve ozel faktorler incelenebilmekte ve vergi
kacak¢iligimi oranin azaltmak icin ¢esitli ¢c6ziim onerileri degerlendirilebilmektedir.

Bu cahismada, vergi miikelleflerin vergi karsisindaki tepkilerini 6l¢cmek i¢in
42 sorudan olusan bir anket formu kullanilmis ve bu anket yiiz yiize anket yontemi
ile 401 katihmciya uygulanmustir. Elde edilen veriler, Agri ilinde yasayan
vatandaslarin vergiyi dogru algiladiklar1 ve vergi bilincine sahip olduklarim
gostermektedir. Diger taraftan, Agn ilindeki vergi miikelleflerinin Tiirkiye’deki
vergilendirme sistemine tepkili olduklar: ortaya ¢ikmistir. Bunun baslica sebepleri
ise vergi oranlarmn yiiksekligi, vergi sistemindeki adaletsizlik, vergi denetimlerinin
yetersizligi, tekrarlanan vergi aflari, devletin vergi gelirlerini etkin kullanmamasi,
kamu harcamalarinda savurganhk ve vergi kacakcihigidir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Vergi Psikolojisi, Vergiye Uyum, Vergi Politikalar,
Vergi Adalet



ABSTRACT

A FIELD STUDY ON TAXPAYER’S RESPONSES

Senel, Kutay
Master Thesis, Finance, Denizli
Adviser of Thesis: Yrd. Dog. Dr. Fatih DEYNELI

Eyliil 2014

The study which is performed on taxpayer’s responses aims to determine
general idea and perception of citizens about tax in Agri which is behind in
Turkey’s tax revenue rankings. It is possible to increase tax revenues and minimize
tax loses thanks to that citizens must have tax moral and tax awareness. For this
reason, the study which is performed on taxpayer’s responses in Agri is so
important that it may emerge tax moral and perception of citizens.

The foundation of study bases on taxpayer’s various attitudes and behaviors.
The general target of study is to emerge why people react to tax and to search
causes of the reaction. The specific target of study is to identify psychological and
moral factors which affect tax evasion trends. Therefore, it is possible that the
general and spesific factors which cause tax evasion behaviors are examined and
several solutions are studied in order to reduce the rate of tax evasion.

In this research, in order to measure taxpayer’s responses, a questionnaire
consisting of 42 questions has been used and this questionnaire has been carried out
401 respondents by means of the method of face to face. The obtained datas indicate
that people who live in Agri percive taxes correctly and have tax awareness. On the
other hand, taxpayers who lives in Agri have reacted the system of taxation in
Turkey. This is because in this system; there are the high rate of tax, unfairness in
the tax system, lack of tax audits, repeated tax amnesties, ineffective use of tax
revenue, wastefullness of public spending and tax evasion.

Keywords: Tax, Tax Physiology, Tax Complience, Tax Policies, Tax justice
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GIRIS

Vergi, insanlarin topluluk halinde yasamaya baglamalari ile birlikte insanlarin
ortak ihtiyaclarin karsilanmasi zorunlulugu ile ortaya ¢ikmistir. 1982 Anayasasinin 73.
maddesinde “Vergi Odevi” bashig adi altinda “Herkes, kamu giderlerini karsilamak
tizere mali gliciine gore vergi 6demekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli
dagilimi maliye politikasinin sosyal amacidir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali
yiikimliilikler kanunla konulur, degistirilir veya kaldirilir.” seklinde bir ifade

bulunmaktadir.

Gilinlimiizde devletin gelirleri arasindaki en biiyiik pay1 olusturan vergi, zamanla
kamu giderlerinin finansmani1 amacindan ziyade iilke refah seviyesini, gelir ve kaynak
dagilimimni, kamu mali yonetimini etkileyecek bir kavram haline gelmistir. Verginin
artan bu onemi hem yapilan caligmalarin sayisini arttirmakta hem de vergilemenin
sosyal ve psikolojik boyutuna 6nem kazandirmaktadir. Bu aragtirmada, miikelleflerin
vergiye karsi gOstermis olduklar1 davranis bicimleri ve bu davranislart belirleyen
faktorler Agn ilinde yapilan yiiz yiize bir anket ¢aligmasi ile arastirilmis ve elde edilen

bulgular analiz edilmistir.

Bu arastirma; Agrn ili smirlarnt  igerisinde faaliyet gosteren  gelir
vergisi yiikiimliilleri, kurumlar vergisi ylikiimlileri, basit usule tabi vergi
yiikiimliileri, iicretliler, servet vergisi 0Odeyenler ve KDV’ye muhatap olan
tiketicilerden olusan  vergi  ylikiimliilerinin  ankete rastgele katilimlariyla

gerceklestirilmistir.

Yapilan bu calisma ile Tiirkiye’nin vergi gelirleri siralamasinda 81 il arasinda
oldukca gerilerde olan Agr ilindeki vatandaslarin vergi hakkindaki genel diisiince ve
algilarinin belirlenmesini amacglamaktadir. Vergi gelirlerinin arttirilmasi ve vergi
kayiplarinin en aza indirilebilmesi vatandaglarin vergiyi algilamalar1 ve verginin bir
vatandaslik gorevi oldugu bilincini kazanmalari ile miimkiindiir. Bu sebeple Agr1 ilinde
gerceklestirilen bu calisma vatandaslarin vergi bilinci ve algisinin belirlenmesi

acgisindan 6nem tagimaktadir.



Bu c¢alisma 4 boliimden olugmaktadir. Calismanin  birinci  boliimiinde
vergilemenin psikolojik ve sosyal yonii, vergiye iliskin temel kavramlar inceledikten
sonra vergi psikolojisine iliskin genel agiklamalarda bulunulmustur. Ikinci boliimde
vergiye karst tutum ve davraniglart etkileyen bireysel ve c¢evresel faktorler
degerlendirilmistir. Ugiincii béliimde miikelleflerin vergiye karsi gdstermis olduklari
davranig bicimleri ele alinmistir. Dordiincii boliimde ise Agn ilindeki 401 vergi
miikellefine uygulanan anket calismasindan elde edilen veriler SPSS 20.0 Istatistik
paket programi yardimi ile analiz edilerek Agri ilindeki miikelleflerin vergiyi
algilamalar1 ve vergiye karsi1 gosterdikleri tepkiler istatiksel olarak cesitli degiskenlere
gore belirlenerek yorumlanmistir. Arastirma verilerinin analizinde frekans ve
tanimlayict istatistiksel analizlerden yararlanilmistir. Arastirmaya katilanlarin
demografik o6zelliklerine iligskin verilere frekans (dagilim) analizi uygulanmis ve
katilimcilarin demografik 6zellikleri ylizdesel olarak ifade edilmistir. Boylece Agr
ilinde yasayan vergi miikelleflerinin 6dedikleri vergiyi psikolojik ve sosyal yonden nasil
algiladiklar1 ve bu algilamaya karsisinda sergiledikleri tutumlarin hangi davraniglar
olarak disa vuruldugu ve bu davranislarini etkileyen sebeplerin neler oldugu ortaya

konulmustur.



BIiRINCIi BOLUM

VERGI KAVRAMI, VERGI YUKU VE VERGI PSIKOLOJiSI

Devletlerin sahip olduklar: siyasal ve ekonomik sistemleri ne olursa olsun yerine
getirmek zorunda oldugu bir takim faaliyetler ve buna bagli olarak gerceklesen
harcamalar mevcuttur. Yapilan bu kamusal harcamalarin finansmanini saglamak igin ise
vergiler ¢ok onemlidir. Bu boliimde ilk 6nce insanlik tarihi kadar eski olan verginin
tanimu ile birlikte vergi ile ilgili temel kavramlar aciklanacaktir. Daha sonra vergi ytikii,

vergi kapasitesi ve vergi gayreti kavramlar ile vergi psikolojisi konusuna deginilecektir.

1.1. VERGININ TANIMI VE ONEMIi

Vergi, devletin egemenlik giicline dayanarak gercek ve tiizel kisilerden kamusal
hizmetlerin finansmani ve kamu borg¢lar1 nedeniyle ortaya ¢ikan yiikleri karsilamak i¢in
karsiliksiz ve cebri olarak alinan parasal bir degerdir. Devletin vergilemeye bagvurma
sebepleri ekonomik, mali, siyasal ve sosyal olarak ayrilmaktadir. Verginin kdkeni
itibariyle anlami; hediye edilen, karsiliksiz verilen bir degeri belirtmekte olup kokeni

itibariyle Tiirk¢e bir terimdir (Y1ilmaz, 1996: 4).

1982 Anayasasinin 73. maddesinde “Vergi Odevi” bashgi altinda “Herkes, kamu
giderlerini karsilamak iizere, mali giliciine gore vergi ddemekle yiikiimliidiir. Vergi
yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir. Vergi resim,
har¢ ve benzeri mali yiikiimliiler kanunla konulur, degistirilir veya kaldirilir.” ifadeleri

bulunmaktadir. Anayasanin bu tanimina gore vergi;

e Kamu giderlerini karsilamak amaciyla
e Odeyenin mali giiciiyle orantili bir sekilde

e Kanunla aliacaktir (Kanli, 2007: 4).

Kisaca devletin kamu hizmetlerini yerine getirmek amaciyla egemenlik giiciine
dayanarak karsiliksiz ve cebri bir sekilde gergek ve tilizel kisilerden aldigi maddi katki

vergi olarak adlandirilmaktadir.



Bu ¢ergevede verginin temel unsurlari;

e Karsiliksiz olmasi
e Yasal olarak gercek ve tilizel kisilerden alinmasi
e Devletin egemenlik giicline dayanmasi

e (Cebri olmasidir.

Ozellikle vergi kavraminin tanimi konusunda maliye literatiiriinde zamana ve
ekole gore farkliliklar goriilmekte olup genel olarak verginin dar tanimi ve onu

olusturan unsurlar yukaridaki sekilde ifade edilmistir (Biger, 2006: 30).

Bir iilkenin vergi gelirleri; gelir, kar ve servet kazanci lizerinden alinan vergiler
miilkiyet iizerinden alinan vergiler, dahilde alinan mal ve hizmet vergileri, uluslararasi
ticaretten ve muamelelerden alinan vergiler, idari harclar ve ticretler ile sanayi dis1 ve
arizi satislardan alman vergiler ve diger vergiler gibi gesitli vergilerin toplamindan

olugmaktadir (Tecim, 2008: 39).

Devletlerin sahip olduklar: siyasal ve ekonomik sistemleri ne olursa olsun yerine
getirmek zorunda oldugu bir takim faaliyetler ve buna bagli olarak gergeklesen
harcamalar mevcuttur. Bu ihtiyaclar toplumsal bir gereksinimden dogabilecegi gibi
ekonomik ve mali devamlilig1 saglamak i¢in de ortaya ¢ikmaktadir. Eski zamanlarda
devletin yapacagi kamu hizmetleri gayet sinirli iken giiniimiize dogru yaklasildikca
devletin yerine getirmesi gereken hizmetler genisleyerek artmistir. Emniyet ve asayis
islerinden baska egitim, saglik ve sosyal yardim, bayindirlik ve tasima hizmetleri de

devletin temel gérevleri arasinda yer almaya baslamistir (Comakli, 2004: 4-5).

Ekonomik kalkinmanin gerceklesebilmesi ©Onemli kamu harcamalarinin
yapilmasini gerektirmektedir. Bu harcamalarin yeterli ve siirekli olabilmesi i¢in ihtiyag
duyulan finansman kaynaklar1 arasinda en 6nemlisi vergilerdir. Devletin uygulayacagi
vergi politikas1 toplam tasarrufu arttirict ve ekonomik kalkinmada onciilik eden
yatirimlart tesvik edici nitelikte olmalidir. Ekonomik kalkinma sorununun vergi
politikas1 araciligiyla ¢oziimlenmesine ¢alisilirken ekonomik dengeyi bozucu egilimler
de dikkate alinmalidir. Gelismekte olan iilkelerde yiikiimliiler acisindan tasarruflari
azaltict bir etki yaratan vergi, devlet agisindan zorunlu bir tasarruf niteligini

tagimaktadir (WEB 1).



Devletler kamu harcamalarin1 vergilerle finanse ederek kendine kaynak
yaratirken, bu durumun hem politik hem de idari agidan yapilabilir olmasina dikkat
etmeli ayrica uygulamada adalet ve etkinlik ilkelerini gozetmelidir. Gelismis ve
gelismekte olan iilkeler i¢in temel sorun yaptifi vergi reformlarin1 bu Olgiitler

dogrultusunda gelistirebilmektir (Robin ve Stern, 2007:2).

Kamusal hizmetlerin finansmaninda vergiler, dnemli bir mali kaynak olmasinin
disinda devletin sosyal, ekonomik ve politik amaclarina ulagsmasinda da yardimci
olmaktadir. Bazi durumlarda da vergi devlet tarafindan Ozendirici bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Ornek verecek olursak; ihracati tesvik amaciyla ihracatgilara
uygulanacak vergi indirimi veya vergi iadesi gibi yontemlerle yapilacak ihracat miktari
arttirilabilir. Yine ¢esitli saglik sorunlart olanlarin veya 6ziirlii grubunda bulunanlarin
vergileme disinda tutulmasi, elde ettikleri gelirlerin bir kisminin gelir vergisinden muaf
olmasi, devletin ekonomik ve sosyal amaglarina ulagsmasinda verginin 6nemi ortaya

¢ikarmaktadir (Kukus, 2010: 8-9).

Devletin yiliklenmis oldugu gorevlerin artmasiyla miikelleflerin iizerine diisen
vergi ylikiinde ciddi bir sekilde artis goriilmektedir. Bu sebeple miikelleflerin vergisel
yikiimliliiklerini tam ve zamaninda yerine getirmesi Ozellikle {ilkemiz gibi
vergilemenin beyan usuliine dayali olarak gerceklestigi iilkelerde oOnemlilik arz

etmektedir (Omiirbek, Cigek ve Cigek, 2007: 103).
1.1.1. Vergi Tarihi Gelisimi

Insanlik tarihi kadar eski bir gecmise sahip olan verginin ilk sekilleri, heniiz
devlet haline gelmeden Once insanlarin kabile reisi, derebeyi, asiret reisi gibi
yoneticilere yaptiklar1 bagislar veya goniillii yardimlardan olugmaktadir. Toplumun
siyasal gii¢ haline gelmesiyle vatandaglar, kamusal hizmetlerinin finansmanini
karsilamak icin kendilerini vergi vermekle yiikiimlii bulmustur. Yani ilkel donemlerde
goniillii hediye, yardim, rica seklinde alinan vergiler zamanla geleneksel bir ylikiimliiliik
haline gelmis, gonillii ve geleneksel yiikiimliliklerin kamusal hizmetlerin
finansmaninda yetersiz kalmasiyla zorunlu bir kamu 6devine doniigmiistiir (Kayan, 200:

81).

Toplumsallasma ile ortaya ¢ikan vergi c¢ok eski donemlerden beri
uygulanmaktadir. Eski Misir’da, Filistin’de, Eti’lerde verginin ¢esitli bigimlerinin

uygulandigi tarihi belgelerden anlagilmaktadir. Biitiin Ortagag’da krallar, ihtiyaglarinin



biiyiik bir kismini kendi gelirleriyle karsiladiklar1 i¢in vergi istisnai olarak basvurulan
bir kaynakti. Roma imparatorlugunun yikilmasindan sonra vergi, arzi itibariyle
degisiklige ugrayarak bir malikane geliri sekline donlismiistiir. 17. yiizyilda vergi kamu
ihtiyaclarinin finansmaninda baglica bir finansal kaynak haline gelmis ve malikane
gelirleri onemini kaybetmistir. Ekonomik, siyasal ve mali alanlardaki gelismelerin bir
sonucu olarak 18. yiizyiln sonlarinda Ingiltere’de gecici bir dénem igin gelir vergisi
uygulamaya konulmus, devletlerin finansman ihtiyacinin artmasiyla bu verginin

uygulamasi gittik¢e yayginlasmigtir (Bozoglu, 2010: 49-51).

Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yiiriitiilen politikalar gercevesinde
piyasa ekonomisi sistemini uygulayan devletlerin vergi koyma ve toplama giicii diger
ozelliklerle birlikte devleti ekonomik yapinin ve stratejilerin temel bir unsuru durumuna
getirmistir. Ayrica verginin devletin ekonomik yasamda iistlenmis oldugu rolii gésteren
makroekonomik degiskenlerden biri olmasi, toplam kaynaklar hususunda tartigilan
konulardan biri olmasinda pay sahibi olmustur. 1970°1i yillarin sonlarinda baglayan
vergi ve bor¢lanma tartigmalarinin teorik temelleri ise vergi teorisi ve onun piyasa

lizerindeki olumsuz etkisine dayanmaktadir (Oztiirk, 2007: 17).

Tiurkiye’de ise vergiler Osmanli zamanindan beri alinmaktadir. Osmanl
Devleti’nde vergi yapisini inceleyecek olursak vergiler; ser’i ve orfi olmak tizere ikiye
ayrilmaktaydi. Ser’i vergiler; zekat, Osiir, hara¢ ve cizye olmak iizere 4 kisimdan
olusmaktaydi. Tanzimat’tan 6nce uygulanan asar, agnam ve glimriik resmi ise en 6nemli
vergiler arasinda bulunmaktaydi. Osmanli Devleti’nin vergi sisteminin agirlik merkezini
ise orfi vergiler olusturmaktaydi. Orfi vergiler arasinda yer alan harbe yardim icin
alinan “imdadiye-i serefiye” vergisi, baris doneminde almman “imdadiye-i hazarniye”
vergisi ve harp ihtiyaglarint karsilamak {izere alinan “iane-i cihadiye” vergisi,
miirettebat ad1 altinda birlestirilerek dagitma yontemi ile takas olunan bir bas vergisine
dontstiirilmiistiir. Ayrica “bas” adi altinda sehir, kasaba, panayir ve pazar yerlerinden
gelen mallarin satisindan alinan bir tiir muamele vergisi, orfi vergiler arasinda énemli

bir yer teskil etmektedir (Devrim, 1998: 199).

Cumhuriyet doneminde yapilan degisikliklerle 1950 yilinda gelir ve kurumlar
vergisi yuriirliige girmistir. 1957 yilinda gider vergileri reforme edilmis olup, 1985
yilinda Katma Deger Vergisi, 2002 yilinda ise Ozel Tiiketim Vergisi uygulanmaya

baslanmigtir. Vergiler zamanla ismi, sekli ve yapist ile biiylik degisimler gecirmistir. Bu



degisikliklerin olugsmasindaki en 6nemli etkenler arasinda toplumlarin iktisadi yapisi,

siyasi rejim ve hukuki sistemlerinin gelismesi yer almaktadir (Coban, 2008: 7).
1.1.2. Verginin Amaglari

Ulkelerin gelismesi ve ¢agdas bir yapiya kavusmastyla birlikte devlet iizerine
diisen gorevler hizla artmis ve cesitlenmistir. Bu gorevleri yerine getirmek amaciyla
devlet ekonomik ve sosyal amaclarla ¢esitli kamu hizmetleri yapmaktadir. Yapilan
kamu harcamalar1, kamu gelirleriyle yani kamu gelirleri i¢inde en 6nemli paya sahip
vergilerle finanse edilmektedir. Bu sebeple de verginin amaclarindan biri devletin
iistlendigi kamu hizmetlerini yerine getirmek i¢in yapilan kamu harcamalarinin
finansmaninin saglanmasidir. Bdylece verginin mali amaglar1 ortaya c¢ikmaktadir

(Bozoglu, 2010: 42).

Mali amag, vergi sisteminin ani degisikliklere kolay uyum gosterebilecek esnek
bir yapiya sahip olmasini 6ngdrmektedir. Gelismis veya gelismekte olan iilkelerde mali
ihtiyagta aniden ortaya ¢ikabilecek normalin iistiindeki artiglar da vergi hukukuna iligkin
Oonlemler yardimiyla rahatlikla ¢oziime kavusturulabilmelidir. Bu durum yani bir
tilkedeki vergi sisteminin bdyle bir uyum siirecine elverisli olup olmadigy, tilkenin vergi
potansiyeli ya da vergileme kapasitesine gore degisiklik gostermektedir (Biger, 2006:
131).

Kamu hizmetlerinin finansmanin1 karsilamak icin toplanan vergilerin oncelikli
amacinin mali olmasina karsin devletin ekonomik ve sosyal politikalarinda vergiyi bir

arac olarak kullanmasi sebebiyle sosyal ve ekonomik amaglar1 da bulunmaktadir.

Yani giiniimiizde vergiler sadece mali amaclarla degil, mali olmayan amagclar da
dikkate alinarak toplanmaktadir. Ancak verginin mali olmayan amaglarinin agirhik
kazanmasi ve mali amaglarin mali olmayan amaglarin arasinda kaybolmasit durumda
mali amaglar olumsuz bir sekilde etkilenecektir. Devlet elinde bir gelir bulundugu
zaman mali olmayan fonksiyonlar1 gergeklestirecektir. Bu sebeple mali olmayan
fonksiyonlarin, mali fonksiyonu ortadan kaldiracagi durumlarin Oniine gegilmesi

gerekmektedir (Ozkara, 2005).

Sosyal devlette vergilendirmenin kamu harcamalarimin finansmani olan
geleneksel mali amacinin yaninda ekonomik ve sosyal amaclar1 da 6nem kazanmustir.
Anayasanin 73. maddesinin birinci fikras1 “Herkesin kamu giderlerini karsilamak iizere

mali giiciine gore vergi 6demekle yiikiimlii oldugu’’nu hilkme baglanmaktadir. Burada



yer alan “kamu giderleri” deyimi devletin ekonomik ve sosyal amaglarla yaptig
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hizmetleri de kapsamaktadir. Ayrica 1982 Anayasa’sinda yer alan “ Vergi yiikiiniin
adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir. ” hitkkmii vergilemenin
sosyal amaci bakimindan yasama organina yon gosterici nitelik tasimaktadir. Ancak
vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagiliminda parlamentodaki cogunlugun goriisleri ve

deger yargilar1 belirleyici olacaktir (Oncel, Kumrulu ve Cagan, 1985: 60).

Iktisat ve maliye politikasinin amaglar1 arasinda yer alan ekonomik biiyiime ve
kalkinmanin saglanmasinda vergi politikast ¢ok Onemli rol oynamaktadir. Bununla
birlikte dolayli ve dolaysiz vergilerin ekonomi igerisinde rolii ve payi iilkenin
geligsmislik derecesine gore farkliliklar gdstermektedir. Ancak bu vergilerin ekonomi
icindeki payr ne olursa olsun gerek gelismis gerekse gelismekte olan iilkelerde
yapilacak diizenleme ve ayarlamalar ile vergiler araciligiyla iilkenin ekonomik agidan

biiylimesine ve kalkinmasina katki saglanmalidir (Kiirsiiz, 2010: 30).

Verginin ekonomik etkilerinin analizi literatiirde daha ¢ok vergi indirimleri
konusu iizerinde yogunlasmaktadir. Arz yonlii iktisat olarak adlandirilan bu siirecte
Haldun-Laffer etkisi onemlilik arz etmektedir. Bu etkiye gore vergi indirimleri yoluyla

ekonomik birimlerin kararlar1 etkilenerek toplam iiretim ve vergi gelirlerinde artis

hedeflenmektedir (Durkaya ve Ceylan, 2006: 80).

Verginin ekonomik ve mali politikalarinin yaninda sosyal amagclar1 da
bulunmaktadir. Kamu hizmetlerinin finansmanm gelir gruplar1 arasinda dagiliminin
yapilmast (dikey esitlik) ve ortalama olarak aym1 6deme giiciine sahip vergi
miikelleflerinin ayn1 vergi yiikiine katlanmalarinin saglanmasi (yatay esitlik) yoniinden
vergiler 6nemli rol oynamaktadir. Bu konuda gelir vergisi gibi kisisellestirilebilen
vergilerde en az gec¢im indirimi, artan oranl tarife, ayirma kurami ile istisna ve
muafiyetler gibi bazi teknikler bulunmaktadir. Ancak dolayli vergilerde vergi adaletini

saglamak daha zor bir durumdur (Kirbas, 1991: 6).
1.1.3. Vergilemeye iliskin Temel Kavramlar ve Terimler

Calismanin bu bashigi altinda, vergilemeye iliskin terimler ve temel kavramlar

literatlirden yararlanilarak agiklanmistir.



1.1.3.1. Verginin Konusu ve Vergiyi Doguran Olay

Vergi Usul Kanunu’nun 19. maddesinde vergiyi doguran olay “ Vergi alacagi,
vergi kanunlarinin vergiyi bagladiklari olayin vukuu bulmasi veya hukuki durumun

tekemmiilii ile dogar.” seklinde tanimlanmaktadir.

Ayrica vergiler bireylerin ekonomik giicleriyle orantili bir sekilde
toplanmaktadir. Vergi 6deme giicii olarak adlandirilan bu gii¢ bireyin gelir ve servetiyle
orantili bir sekle ddeyebilecegi vergi miktaridir. Baska bir sekilde ifade edecek olursak;
bireyin kendisinin ve ailesinin ge¢imini saglayacak kadar yeterli olan gelirin tistiindeki
gelir yani asgari ge¢im diizeyinin {stiindeki gelirler ve servetler miikelleflerin vergi

O6deme giiciinii gostermektedir (Kukus, 2010: 10).

Bunun disinda miikelleflerin vergi 6deme giiciinii gosteren genellikle gelismekte
olan iilkelerde en biiylik kamunun gelir kaynagini olusturan ve harcamalar {izerinden
alinan vergiler bulunmaktadir. Bu vergiler kisi ve kurumlarin mal ve hizmet satin almasi
yoluyla dolayli olarak oOdedikleri vergilerden olusmakta ve dolayli vergiler olarak
adlandirilmaktadir. Dolayli vergiler, gelir T{izerinden alinan vergilere kiyasla
uygulamada daha kolay ve idari agidan daha basit vergilerdir. Dolayli vergilere
gelismekte olan iilkelerde daha fazla agirlik verilmesinin sebebi ise bu iilkelerde vergi

sistemlerinin tam olarak oturmamis olmasidir. (Demircan, 2003: 111).

Bu sekilde lizerine vergi konulan ve bu sebeple dogrudan ya da dolayli bir
bicimde verginin kaynagim1 olusturan ekonomik unsurlar verginin konusunu
olusturmaktadir. Verginin konusu soyut ve genel bir kavram olmakla birlikte vergi
borcunun dogmasina sebep olan ekonomik unsurlardan meydana gelir. Konusu belli
olmayan bir verginin konulmasi ve alinmas1 miimkiin olmadigindan, kanun koyucu her
vergi kanunu igin genellikle kanunun ilk maddelerinde o verginin konusunu
belirlemistir. Bu durum verginin kanuniligi ilkesi geregi kanun koyucu tarafindan yerine

getirilmektedir (WEB_2).

Verginin konusu, lizerine vergi konulan seylerden meydana gelmekle birlikte
hangi fiil veya hukuki durum iizerine konuluyorsa vergi genellikle o isimle
adlandirilmaktadir. Ornek vermek gerekirse; gelir iizerinden alinan vergiye gelir vergisi,
motorlu tasitlar izerinden alinan vergi ise motorlu tasitlar vergisi olarak anilmaktadir.

Tirk vergi sisteminde de diger modern vergi sistemlerinde oldugu gibi vergiler 6deme
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giiclinlin gostergesi olarak kabul edilen gelir, harcama ve servet lizerinden alinmaktadir

(Akkaya, 2013: 49).
1.1.3.2. Vergi Yiikiimliisii (Miikellef) ve Sorumlusu

Genel olarak kanunun vergiyi bagladigi olay ile iligkili bulunmalar1 sebebiyle
gelir ve servetlerinden vergiyi 6demek zorunda kalan kisi ve kurumlar vergi yiikiimliisii
olarak adlandirilmaktadir. Vergi Usul Kanunu’nun 8. maddesinde “Vergi kanunlarina
gore kendisine vergi borcu terettiip eden gercek ve tiizel kisi” olarak tanimlanan vergi
yiikiimliisiiniin gorevi sadece vergiyi 6demekle sinirli kalmamakla birlikte bildirimde
bulunma, defter tutma, belge diizenleme gibi cesitli sekli gorevleri de igcermektedir.
Yani vergi borglulugu sadece vergiyi 6deme geregi ile sinirli kalmakla birlikte

yiikiimliiliik daha genis kapsamda degerlendirilmektedir. (Oktar, 1995: 65).

Vergi sorumlusu kavrami ise Vergi Usul Kanunu’nun 8. maddesinin ikinci
fikrasinda, verginin édenmesi bakimindan alacakli vergi dairesine karsi muhatap olan
kisi olarak tanimlanmaktadir. Vergi sorumlusunun salt vergi ylikiimliisii adina vergi
O0demesine isaret eden bu diizenleme, Vergi Usul Kanunu’nun 8. maddesinin dordiincii
fikrasindaki “Bu kanunun miiteakip maddelerinde gecen “miikellef” tabiri vergi
sorumlularina da sakildir.” hiikkmi ile birlikte degerlendirildiginde; vergilendirme
iliskisinde taraf olmayan {g¢iincli kisilerin vergi sorumlusu olarak tarafi olmadiklar
vergi iliskisinden kaynaklanan maddi ve sekli 6devlerin yerine getirilmesi bakimindan

vergi idaresine karst sorumlu olduklar1 sonucuna varilmaktadir (Akkaya, 1997: 185).
1.1.3.3. Tstisna ve Muafiyet

Vergi kanunlarina gore, kendileri i¢in vergi borcu doguran bir olay bulunmakla
birlikte belli kisi ve gruplarin vergi miikellefiyeti disinda birakilmasi muafiyet olarak
adlandirilmaktadir. Yani vergi kanunun hiikiimlerine uygun bir sekilde esas itibariyle
miikellef olmasi gereken bazi kisi ve gruplarin, ayni kanunun agik hiikiimleriyle o

verginin miikellefi sayllmamas1 muafiyet terimiyle adlandirilmaktadir.

Bunun disinda, vergi kanunun hiikiimleri igerisinde vergilendirilmesi gereken
belli bir kisim konularin, ayni kanunun hiikiimlerine gore vergileme disinda

birakilmasina ise istisna olarak adlandirilmaktadir. (Oz, 2002: 11-12).

Baska bir sekilde tanimlayacak olursak vergi hukukunda istisna, vergi kanunun
vergilemeye tabi tuttugu konunun yine kanunun agik hiikmii ile vergi disina ¢ikarilmasi

yani bu kismin vergilemeye tabi olmamasidir. Buna karsilik muafiyet ise, vergi kanunun
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miikellef olarak belirlendigi kisilerin bazilarinin yine kanundaki agik hiikiim ile vergiye

tabii olmamasidir (Erigir, 2012: 235-236).
1.1.3.4. Vergi Tarifeleri

Odenecek vergi miktarmi belirleyebilmek igin vergi matrahina uygulanan
Olciilerdir. Genel olarak vergi tarifeleri; artan oranli, diiz oranli, azalan oranl tarife
olmak {izere 3 sekilde diizenlenmektedir. Artan oranli tarifede matrahin artmasiyla
dogru orantil1 bir sekilde uygulanacak vergi oranlar1 da artmaktadir. Diiz oranl tarifede
matraha bakilmaksizin uygulanacak vergi oranlari degismemektedir. Azalan oranl
tarifede matrahin artmasiyla ters orantili olarak uygulanacak vergi oran1 da
azalmaktadir. Glinlimiiz vergi sistemlerinde artan oranl tarife yapisi daha yaygin olarak

kullanilmaktadir (WEB_3).

Tablo 1.1:2014 Yih Gelirlerine Uygulanan Gelir Vergisi Tarifesi

a.Ucret gelirleri

Gelir dilimleri Vergi oram
11.000 TL'ye kadar % 15
27.000 TL'min 11.000 TL'si i¢in 1.650 TL, fazlas % 20
97.000 TL'in 27.000 TL'si i¢in 4.850 TL, fazlas1 % 27
97.000 TL'den fazlasinin 97.000 TL'si i¢in 23.750 TL, fazlasi % 35
b.Ucret disindaki gelirler

Gelir dilimleri Vergi oram
11.000 TL'ye kadar % 15
27.000 TL'min 11.000 TL'si i¢in 1.650 TL, fazlasi % 20
60.000 TL'min 27.000 TL'si i¢in 4.850 TL, fazlas1 % 27
60.000 TL'den fazlasinin 60.000 TL'si i¢in 13.760 TL, fazlas1 % 35

Kaynak: WEB 4.

Vergi miikelleflerinin, vergi sorumlusunun veya vergi idaresinin gergeklestirdigi
islemlerin temel unsuru olarak uygulama bakimindan 6nemlilik arz eden vergi tarifeleri
vergilemenin amaclar1 acisindan da etkin bir rol oynamaktadir. Vergi borcunun tutarini
tespit etmek amaciyla matraha uygulanan 6lgiilerin olusturdugu vergi tarifesinin yapisi,
bir vergi sisteminin ne kadar etkin ve adaletli oldugunun gostergesidir. Cesitli vergi
tarifesi uygulamalar1 iilkelerin sosyal, ekonomik, politik ve mali durumlarina gore

degisiklik gostermektedir (Ekinci, 2012: 191).
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1.1.3.5. Verginin Tarh, Teblig, Tahakkuk ve Tahsili

Vergi idaresinin miikelleflerin vergi borcunu miktar olarak hesaplamasi islemi
tarh olarak adlandirilmaktadir. Vergi Usul Kanunu’nun 20. maddesinde “Vergi tarhi,
vergi alacaginin kanunlarda gosterilen matrah ve nispetler iizerinden vergi idaresi
tarafindan hesaplanarak bu alacagi miktar itibariyla tespit eden idari muameledir.”
seklinde tanimlanmaktadir. Verginin tarhi ile miikellef agisindan vergi borcu, vergi
idaresi acisindan da vergi alacagi hesaplanmakta ve miktar itibariyle kesinlik

kazanmaktadir (Akkaya, 2012: 19).

Tiirk vergi sistemi beyan esasina dayandigindan vergi miikellefleri elde ettigi
gelirlerini bizzat kendileri idareye bildirmekte ve vergi matrahlarin1 saptamaktadir.
Miikelleflerin bildirdikleri vergi matrahlarinin kanunlara uygunlugu ve dogrulugu ise
vergi dairesi tarafindan kontrol edilmektedir. Eger bir vergi tarh edildikten sonra bu
vergi ile ilgili ortaya ¢ikan ve idare tarafindan defter, kayit ve belgelere veya yasal
Olgiilere dayanilarak belirlenen bir matrah veya matrah fark:i iizerinden hesaplanacak
vergi; ikmalen vergi tarh1 kapsaminda alinmaktadir. Resen vergi tarhinda ise 6denmesi
gereken vergi idare tarafindan belirlenen matrah veya matrah farki iizerinden tahsil
edilmektedir (GIB, 2007: 3-4). Ayrica tarhiyat dncesi ve tarhiyat sonras1 uzlasma ile
vergi idaresi ve vergi miikellefleri arasinda ¢ikan vergi uyusmazliklarinin yarg: yoluna
gidilmeden ¢6ziimlenmesinin her iki taraf i¢in avantajlarinin oldugunu dikkate almak

gerekmektedir.

Teblig, miikelleflerin vergi borcunu 6deyebilmesi amaciyla vergi idaresinin tarh
ettigi vergiyi bildirmesi islemidir. Baska bir ifadeyle vergilendirmeyi ilgilendiren ve
hiikiim ifade eden konularin yetkili makamlar tarafindan miikellef veya sorumlusuna
yazi ile bildirmesidir. Beyan esasina dayali vergilerde miikellefler kendileri 6demesi
gereken vergiyi belirledikleri i¢in bu usulde verginin tebligine gerek kalmamaktadir

(WEB_5).

Tahakkuk; vergileme siirecinin 6nemli bir asamasidir. Tirk vergi sisteminde
vergi borcunun Odenecek duruma gelmesini ifade eden bu asama vergilendirme
stirecinde hukuk teknigi agisindan farkli bir idare islem niteligi kapsaminda degildir.
Tarh edilen verginin 6denecek asamaya gelmesi durumu verginin tahakkuk asamasidir.

Vergi Usul Kanunu’nun tanimina gore “Verginin tahakkuku, tarh ve teblig edilen bir
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verginin ddenmesi gereken bir sathaya gelmesidir.” (Oncel, Kumrulu ve Cagan, 1985:

122).

Vergi alacagmin tahsili, karine olarak vergi alacagimin gerceklestiginin kabulii
anlamina gelmektedir. Vergi alacaginin somut bir miktar olarak sinirlar1 tahakkuk
aninda ¢izilmekte ve somutlasan vergi alacagi hakki {izerinde vergi alacaklisi ancak
0deme zamanindan itibaren tahsil yetkisi kazanmaktadir. Vergi idaresi alacagini 6deme
zamani igerisinde tahsil edebilmekte boylece vergi borglusu da 6deme yapabilme

imkan1 bulmaktadir (Tasdelen, 2007: 285).
1.1.3.6. Verginin Matrahi

Miikelleflerin vergi borcunu hesaplamak icin yasalar ile belirlenen vergi
oranlarinin uygulandig1 vergi miktarinin hesaplanmasinda esas olarak ele alinan miktar
ve degerler verginin matrahini olusturmaktadir. Vergi matrahlarinin hesaplanmasinda

genellikle iki farkli yontem uygulanmaktadir.

1. Spesifik Matrahlar (Miktar esas1): Bu yontemde vergi matrahlar agirlik,
uzunluk, hacim ve say1 gibi kiymetler lizerinden hesaplanmaktadir.

2. Advolerem Matrahlar (Deger veya oran esas1): Bu yontemde vergi
matrahlar1 1se deger ve fiyat gibi unsurlar baz alinarak tespit

edilmektedir.

Ozetlemek gerekirse; Advolerem usulde verginin konusu iizerine belirli bir
yiizde veya binde oran uygulanirken, spesifik usulde vergi belirli bir miktar tizerinden

alinmaktadir (Eraktansy. 20-21).

1.2. VERGI YUKU VE CESITLERI

Verginin kamusal bir yiik olmasi sebebiyle vergiye karst miikelleflerin
gosterdigi en 6nemli tutumlardan biri vergi yiikii ve tazyikidir. Miikelleflerin vergi
O0demesinden kaynaklanan ekonomik giiciindeki azalmayi ifade eden vergi yiiki
kavrami; 6denen vergi ile gelir arasindaki iligkiyi ortaya koymaktadir. Vergi yiki
kavrami, vergilemenin ekonomik ve sosyal hayat {zerindeki etkilerinin
degerlendirilmesinde mutlaka dikkate alinmalidir. 1929 Diinya Ekonomik Krizi’nden
sonra artan devlet miidahalesi ile vergi oranlar1 ve tiirlerinde artis yasanmis olmasi bu

kavramlara daha fazla 6nem verilmesine yol agmistir (Sugozii, 2008: 24).
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Vergi yiikii, vergi odeme giici ve Odenen verginin bir fonksiyonudur.
Miikelleflerin 6dedigi vergi arttik¢a vergi yiikii artmakta, 6deme giicii arttikga da vergi
yiikii azalmaktadir. Ayrica vergi yikii kavrami bir {ilkenin kamu maliyesinin
degerlendirilmesini saglayan en 6onemli gostergeler arasinda yer almaktadir. Ciinkii bu
kavram bir iilke ekonomisinde bulunan kaynaklarin ne kadarlik kisminin vergi ve diger
isimler altinda devlet ve kamu kuruluslar tarafindan alindigin1 gostermektedir. Vergi
yiikii hesaplamalarinda miikelleflerin vergi 6demek i¢in katlandiklar1 defter tutma,
personel istihdami zaman gibi gizli maliyetlerinde goz 6niinde bulundurulmasi gergekei

vergi yiikiiniin hesaplamas1 agisindan 6nemlidir (Oztiirk ve Ozansay, 2011: 199).

Yani bireylerin 6dedikleri vergilerin oranlarinin gelir, harcama ve servetlerinde
meydana getirdigi azalma, matematiksel bir degerle bir oran iliskisi lizerinde veya
maddi-fiziki bir yiik olarak ifade edildiginde, vergi ylikii kavrami ortaya ¢ikmaktadir.
Burada vergilerin vergiyi 0deyen kisilerin varliklarinda meydana getirdigi azaltma,

cesitli maddi deger ve oran iligkileri seklinde degerlendirilmektedir (Cetin, 2010: 79).

Tablo 1.2°de Tirkiye’de 2002-2012 yillart itibariyle vergi gelirinin GSYH
icindeki paylar1 yer almaktadir.

Tablo 1.2: GSYH, Genel Biitce Vergi Gelirleri ve Vergi Yiikii (2002- 2012) (Bin
TL)

GSYH VERGI GELIRLERI VERGI YUKU

(1998 BAZLI) *) (%)

YILLAR ) 2 (2/1)
2002 350.476.089 65.188.479 18,6
2003 454.780.659 89.893.112 19,8
2004 559.033.026 111.335.368 19,9
2005 648.931.712 131.948.778 20,3
2006 758.390.785 151.271.701 19,9
2007 843.178.421 171.098.466 20,3
2008 950.534.251 189.980.827 20,0
2009 952.558.579 196.313.308 20,6
2010 1.098.799.348 235.714.637 21,5
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2011 1.297.713.210 284.490.017 21,9

2012 1.415.786.010 317.218.619 22,4

NOT: (*) VERGI GELIRLERI RAKAMLARI MAHALLI IDARE VE FON PAYLARI iLE RED
VE IADELER DAHIL TUTARLARDIR. 2008-2012 YILLARI VERGI GELIRLERI
ICERISINDEKI GELIR VERGISI TEVKIFAT RAKAMINA ASGARI GECIM INDIRIMI
TUTARI DAHILDIR.

Kaynak: (WEB_6).
Tablo 1.2°de Tirkiye’deki vergi yilikiinde yillar itibariyle genel olarak artig

yagsandig1 gozlenmistir.2002 yilinda vergi yiikii %18.6 iken 2012 yilinda % 22.4 ‘e
yiikselmistir.

Vergi yiikii kavrami; ekonomik gelisme, istikrar ve gelir dagilimi gibi konularda
uygulanacak vergi politikalarinin belirlenmesi ve bu politikalara yon verilmesi
acisindan 6nemlilik arz etmektedir. Bu sebeple dayanilan 6lgiilere, kullanilan verilere ve
cesitli hesaplama yontemlerine gore farkli vergi yiikii kavramlar1 ortaya ¢ikmaktadir

(Kaya, 2009: 42).

Kisisel vergi yiikii; siibjektif ve objektif vergi yiikii olmak {izere ikiye ayrilir.
Vergi ddemelerinden dolayr miikelleflerin duydugu baski siibjektif vergi yiikii olarak
tanimlanmaktadir. Stibjektif vergi yiikii kisiden kisiye gore farklilik gdstermekte bu
sebeple hesaplanmasi pek fazla miimkiin olmamaktadir. Objektif vergi yikii ise;
miikelleflerin belirli bir donemde 6dedikleri tiim vergilerin, o donemde elde ettikleri

gelirlerine oranlanmasi seklinde hesaplanmaktadir (Celik, 2009: 14).

Miikelleflerin 6dedigi tiim vergiler

Objektif Vergi Yiki =

Miikelleflerin gelirleri

Stibjektif vergi yiikii; kisilerin gelirleri yaninda, zevklerine, 6zel durumlarina,
aliskanliklarina ve yaradiliglarina gore farklilik gosteren bir kavramdir. Farkli bir
sekilde ifade etmek gerekirse; kisilerin hissettigi ekonomik ve psikolojik bir tazyik
niteligi tasimaktadir. Objektif vergi yiikii ise; miikellef tarafindan 6denen verginin,
kisinin i¢inde bulundugu ekonomik sartlara gore gelirlerini azaltmasi sebebiyle ortaya
cikan bir ekonomik kayiptir. Bu sebeple iki ayr1 miikellefin objektif vergi yiikii ayni
oldugu halde kisisel bir takim farkliliklarla hissettikleri siibjektif vergi yiikleri farkli

nitelikte olabilmektedir. Bu durum uygulamada genellikle ekonomik o6lgiitlerde
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baglanabilecek nitelikte olan objektif vergi yiikiiniin daha fazla incelemeye konu

olmasina yol agmaktadir (Tekin, 1990:5).

Toplam vergi yiikii; belirli bir donemde bir toplumun vergi 6deyebilme
kapasitesini gosteren bir kavramdir. Bir ekonomide belirli bir donemde toplanan tiim
vergilerin o donemde elde edilen toplam gelire boliinmesi seklinde hesaplanmaktadir.
Toplumun vergilendirilebilir kapasitesinin ~ degerlendirilmesinde Onemlilik arz

etmektedir (Comakli, 2004: 5).

Toplanan tiim vergiler

Toplam Vergi Yiki =

Toplumun elde ettigi tiim gelirler

Net vergi yiikii; belirli bir donemde miikellefin 6dedigi vergilerden, kamu
hizmetlerinden elde ettigi faydanin diisiilmesi suretiyle yapilacak netlestirme
sonucunun, o ilkenin milli gelirine oranlanmasiyla hesaplanmaktadir. Ancak kamu

hizmetlerinden elde edilen faydanin o6l¢iilmesi pek fazla miimkiin olmamaktadir

(Inaltong, 2012: 17).

Odenen vergiler — Elde edilen fayda

Net Vergi Yiikii =
Milli Gelir

Bir ekonomide belli bir sektorden elde edilen gelir ile o sektdriin 6demis oldugu
vergiler arasindaki oransal iliski, sektorel vergi yiikii olarak tanimlanmaktadir. Bu
sekilde ekonomide hangi sektoriin iizerinde ne kadarlik bir vergi yiikii oldugu
hesaplanmaktadir. Bolgesel vergi yiikiinii tanimlayacak olursak; ilkenin farkli
bolgelerinden toplanan vergilerin, o bolgede bulunan miikelleflerden elde edilen gelir
arasindaki oransal iligkidir. Bu sekilde bir iilkede hangi bolgenin ne kadar vergi yiikiine

katlandig1 tespit edilebilmektedir (Y1ldiz, 2011: 46).

Sektorelbazda 6denen vergiler

Sektorel Vergi Yikiih =
Sektorelbazda elde edilen gelir
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Bolgesel bazda 6denen vergiler

Bolgesel Vergi Yiki =
Bolgesel bazda elde edilen gelir

Gergek vergi yiikii ’nii ise net vergi yiikiliniin biraz daha genisletilmis hali olarak
degerlendirebiliriz.Miikellefler tarafindan belirli bir donemde Odenen vergiler ile
yansiyan vergilerden devlet ve diger kamu tiizel kisilerince, o déonemde yapilan kamu
hizmetlerinden elde edilen faydalarin ve yansitilan vergilerin diisiilmesi neticesinde elde
edilen degerin gelire oranlanmasiyla bulunmaktadir. Gergek vergi yiikiiniin
hesaplanmasinda vergilerle saglanan fayda ve zararlar1 saptamak kolay olmadigindan

oldukca zorlanilmaktadir.

(Odenen Vergiler + Yansiyan Vergiler) — (Kamu
Hizmetlerinden Saglanan Fayda — Yansitilan Vergi)

Gergek Vergi Yiikii =
Gelir

Her iilkede elde edilen gelirlerin vergilendirme diizeyi ve bu kaynaktan elde
edilen vergi gelirlerinin miktari, o tilkedeki sisteminin basarisini gosteren 6nemli
gostergeler arasinda yer almaktadir. Vergi yiikil bu yoniiyle vergileme kapasitesi, vergi
gayreti ve optimumu gibi kavramlarla birlikte degerlendirildiginde; milli gelirin
fonksiyonel dagiliminin vergi yolu ile diizeltilebilmesine iliskin gerekli wverileri
saglayarak uygulanan politikalar neticesinde elde edilen sonuglarin yorumlanmasina
katkida bulunmaktadir. Ayrica {ilkeler arasi siyasal ve ekonomik entegrasyonun
gerektirdigi vergi uyumlastirmasinin saglanmasi i¢in tilkelerin vergi yiikii hesaplamalari

onemlilik arz etmektedir (Tekbas ve D6kmen, 2007: 197).

Sonug olarak; vergi mevzuatindaki diizenlemeler ve miikelleflerin iizerine diisen
vergi ylikii ne kadar fazla olursa miikelleflerin vergi yiikiinden kurtulma g¢abalar1 ayn
Olgiide artacaktir. Genel vergileme seviyesi arttiginda ise yiikiimliiler ge¢mis gelir
seviyelerini idame edebilmek icin vergiye karsi direng gosterecekler bdylece vergiden
kacinma ve vergi kacakciligina yoneleceklerdir. Bu sekilde yliksek marjinal vergi
oranindan vergilendirilen miikelleflerin vergiye kars1 gosterecekleri direng, diisiik

marjinal vergi oranina tabi olan miikelleflerden fazla olacaktir (Kog, 2010: 368).
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1.3.VERGI PSIKOLOJISI
1.3.1 Vergi Psikolojisi Tanimi ve Onemi

Vergi psikolojisi, bir tarafta vergi politikast ve uygulamalarinin oldugu diger
tarafta teorik ve ekonomik analizlerin yer aldig1 ¢cok genis bir alandir (Pedone, 2009:1).
Vergi olayr ise vergi alacaklisi konumundaki devlet ile vergi bor¢lusu konumundaki
miikellefler arasindaki iliskiden meydana gelmektedir. Vergi psikolojisi de vergi
bor¢lusu konumundaki miikelleflerin vergi karsisindaki psikolojisini arastirmaktadir.
Yani bireylerin ve gruplarin vergi anlayisi, vergiyi degerlendirisi ve gosterdikleri
tepkiler vergi psikolojisinin aragtirma alanini olugturmaktadir. Bu sebeple vergi bilinci
ve vergi ahlaki gibi kavramlar; miikelleflerin algi, tutum ve davraniglariyla iligkili
oldugundan vergileme psikolojisinin arastirma alanmi icerisinde odaklanilan konular
arasinda yer alir. Bdylece mali ve sosyal kavramlar sosyal psikolojik yoOntemler

kullanilarak vergi psikoloji tarafindan aragtirilmaktadir (Giiner, 2008: 9).

Kamu maliyesinin alt disiplinleri arasinda yer alan davranigsal kamu maliyesi ya
da daha dar anlamda vergi psikolojisi olarak adlandirilan arastirma alanlar1 bugiine
kadar cok fazla gelisme gosterememistir. Davranigsal kamu maliyesini en genis
anlamda tanimlayacak olursak; mali olaylarin insanlarin tutum ve davranislar
tizerindeki etkilerini inceleyen bir arastirma alanidir. Ayrica davranigsal Maliye’nin,
bireysel psikoloji (bireyler nasil diisiiniir) ve hangi sartlar altinda bireylerin kazancinin
etkin olup olmadig1 disiincesi ilizerine kurulu oldugu soylenebilmektedir. Vergi
psikolojisi ise daha dar anlamda; kisilerin vergi karsisindaki algi, tutum ve

davranislarini inceleme konusu yapmaktadir (Oz, 2011: 47-48).

Vergilerin miikellefler iizerindeki olumlu ya da olumsuz etkilerini
degerlendirirken dar anlamda vergi psikolojisinden, genis anlamda ise mali psikoloji
bilimlerinden faydalanilmaktadir. Mali psikoloji, mali olaylarin kisiler iizerindeki
etkilerini ve bireylerin mali araglar ile olaylar karsisindaki tutum ve davranislarini
arastiran bir disiplindir. Mali psikolojisi alaninin igerisinde yer alan vergi psikolojisi ise
bireylerin ve ortak c¢ikarlara sahip gruplarin zorunlu ve karsiliksiz olan vergileri
anlayisini, bakis agisin1 ve bunlarla iligkili olarak gosterdikleri tepkileri ifade
etmektedir. Ozetlemek gerekirse mali psikoloji, tiim mali araglarin insan davranisi

tizerindeki etkilerini konu edinirken, vergi psikolojisi mali araglarindan sadece
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vergilerin insan davranislar iizerindeki etkilerinin arastirilmasini konu edinmektedir

(izgi, 2011: 15).

Vergileme karsisinda miikelleflerin gosterdigi tepkiler vergileme ile devletin
ulagmak istedigi hedeflerde cesitli saptamalara yol agabilmekte bu sebeple yapilan
vergisel planlamalarda da degisiklikler ortaya c¢ikabilmektedir. Vergi ile ilgili
gerceklesmesi istenen amaclara ulagilabilmesi i¢in miikelleflerin vergi psikolojisini
dikkate alarak vergi politikasinin izlenmesi gerekmektedir. Psikolojik incelemede birey
faktorii devreye girmesiyle; psikolojik etkilerin olugsmasinin bireylere baglilik kazandig:
ayrica insan davraniglarinin yere, zamana ve kisilere gore farkliliklar gosterdikleri
unutulmamalidir. Bu durumun vergiler iizerinde ise olumlu ve olumsuz -etkileri
bulunmaktadir. Bu yiizden ekonomik ve mali olaylarin maddi yoniinii incelemenin

psikolojik yoniinii incelemeden daha kolay oldugu diistintilmektedir (Taskin, 2010: 70).

Devletin vergileme sonucunda elde edecegi gelir; iilkenin ekonomik ve mali
sartlarina bagli olmakla birlikte miikelleflerin psikolojik durumlarina gére de degisiklik
gostermektedir. Vergi miikelleflerinin vergi karsisindaki tutum ve davraniglarini vergi
ahlaki, vergi zihniyeti ve baskis1 gibi unsurlar belirlemektedir. Ciinkii vergilemenin
belirli bir noktadan sonra miikellefler {izerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir. Ayrica
toplumun vergileme sinir1 agildiktan sonra mali verimliligi azalan vergi, ekonomik veya
mali bakimdan istenmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasma neden olabilmektedir. Artan
kamu harcamalarinin finansman1 konusunda devletler vatandaglardan daha fazla vergi
toplamay1 hedeflerken, toplumu olusturan bireylerde vergiye karsi farkli sebeplerle
tepkiler gostermektedir. Bu sebeple vergi ile hedeflenen amaglara ulasilmak istenirken

vergi miikelleflerin gosterecegi tepkiler dikkate alinmaktadir (Demir, 2009: 2).
1.3.2. Vergi Psikolojisinin Amaglari
Vergi psikolojisinin amaglarini 3 baglik altinda ele alabiliriz. Bu bagliklar;

e Toplumsal iliskileri diizenleme
e Vergi politikalarinin etkinligini arttirma

e Vergi uyumunu kolaylagtirma
1.3.2.1. Toplumsal iliskileri Diizenleme

Hiikliimetin vergiye iliskin uygulayacaklar1 politikalarma yon veren, ulagsmak
istedikleri hedefleridir. Bu hedeflere ulagsmak i¢in uygulanacak politikalarin

belirlenmesinde siyasal kaygilardan uzak durulmalidir. Aksi takdirde hiikiimetlerin oy
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kaygist giiderek hareket etmeleri durumunda devlet ve toplum arasindaki iliskilerin
bozulmasina yol agacak sonuglarin ortaya c¢ikmast kaginilmaz olacaktir. Ayrica
uygulamaya konulan her vergi, bireylerin sirtinda bir yiik olusturmakta ve toplum
igcerisinde bu yiikii kendi lizerlerinde daha fazla hisseden siniflarin ya da kesimlerin,
devlete ve diger siniflara kars1 bir cephe olusturmasina sebep olmaktadir. Bu durum
hem toplumsal baris1 zedelemekte hem de gelir dagiliminda esitsizlige yol agmaktadir

(Erdal, 2011: 13).

Vergi psikolojisi alaninda yapilacak c¢alismalarla toplumsal iliskilerin
diizenlenmesine yonelik vergi kaynakli sorunlara ¢6ziim Onerileri getirilebilir. Getirilen
¢Oziim oOnerileri 1518inda yapilabilecek diizenlemelerle de devlet-toplum arasindaki

iligkilerde optimum diizeyde denge saglanabilir.
1.3.2.2 Vergi Politikalarinin Etkinligi Arttirma

Uygulanan vergi politikalar1, miikelleflerin kayit disiliga yonelmesinin sebepleri
arasinda yer almaktadir. Artan kayit dis1 ekonomi, yeni vergiler salinmasi ile miikellef
tizerindeki vergi yiikiiniin arttiracak bdylece vergiye karsi goniillii uyumu olumsuz bir
sekilde etkileyecektir. Uygulanacak etkin vergi politikalar ile kayit disiligin Oniine
gecilerek vergi sisteminin daha adaletli hale gelmesi saglanmalidir. Bunun igin

yapilmasi gerekenleri kisaca dzetleyecek olursak (Ozdemir, 2014);
e Vergi sistemi ideal bir yapiya kavusturulmali

e Kayit disth@in 6nlenmesi amaciyla vergi oranlari ve miikellefler iizerindeki
vergi yiikii azaltilmali

e Vergi denetimlerinde etkinlik saglanmali

e Yeni bilgi teknolojilerinin kullanimi1 yayginlastiriimali

e Toplumda vergi bilinci olusturulmali

e Vergi sug ve cezalarinda caydiricilik saglanmali

e Vergi biirokrasisi azaltilmalidir.

Vergi politikalarinin etkin uygulanmamas1 sonucu artan kayit dis1 ekonomi
neticesinde vergi oranlariin artmasi, miikelleflerin vergiye karsi tutumlarinda gesitli

degisimler meydana getirecektir.
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Kaynak: (Aktan, Dileyici ve Sarag, 2006: 163).

Sekilden de goriilebilecegi lizere vergi oranlar arttikca miikelleflerin vergiye
karsi tutumlart olumsuz yonde degismektedir. Diigsiik oranli vergiler karsisinda
miikellefler vergiye karsi sempati ile yaklasirken, artan vergi oranlar1 karsisinda

miikelleflerin tutumlar1 olumsuz bir yonde degismektedir.

Devlet, uygulayacagi vergi politikalarini belirlerken ayn1 zamanda miikelleflerin
uygulayacagi bu politikalara nasil tepkiler gelistirecegini iyice analiz etmesi
gerekmektedir. Bu sebeple vergiye tabi olacak ylikiimliilerin psikolojilerini dikkate
almali, boylelikle etkin bir sekilde uygulanacak politikalarin vergiye goniilli uyumu

artirarak basariya ulagsmasi saglanmalidir.
1.3.2.3. Vergi Uyumunu Kolaylastirma

Vergi uyumu; beyannamenin verildigi donemde yiiriirliikte olan vergi yasalari,
yonetmelikler ve yargi kararlarina uygun bir sekilde vergisel yiikiimliligiin
beyannamede tam olarak belirtilmesi ve beyannamenin zamaninda ilgili yerlere
verilmesidir. Vergi uyumsuzlugu ise vergi uyumunda belirtilen standartlara aykir1 bir
sekilde vergi yiikiimliiliigiiniin hem yiiksek gosterilmesini hem de diisiik gosterilmesini

igermektedir (Tunger, 2002: 109).

Devlet kamu harcamalarinin finansmanin1 saglamak amaciyla vatandaslardan
karsiliksiz ve cebri olmak tlizere vergi toplamaktadir. Ancak toplanan bu vergiler; 6zelde
bu vergileri 6deyen miikellefler, genelde ise toplum {izerinde 6nemli maliyetler
meydana getirmektedir. Vergileme sonucunda olusan maliyetleri 2 gruba ayirmak

mimkiindiir. Dolaysiz maliyetler; miikelleflerin gelir diizeylerinde uygulanan vergi
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miktari ile dogru orantili bir sekilde meydana gelen azalmalardir. Dolayli maliyetler ise;
etkinlik ve operasyonel maliyet olarak 2 temel maliyet unsurundan meydana
gelmektedir. Uygulanan vergiler sebebiyle piyasadaki aktorlerin gelir, harcama ve
tasarruf yapma aligkanlarinda meydana gelen degismeler etkinlik maliyeti olarak
adlandirilir. Operasyonel maliyetler ise verginin kendisini ddemenin yiikiinden ayri
olarak kamu kesimi tarafindan katlanilan idari maliyetler ve miikelleflerin vergisel
yiikiimliiliikleri sebebiyle katlandiklar1 uyum maliyetlerinden meydana gelmektedir

(Benk ve Karayilmazlar, 2010: 138-140).

Miikelleflerin vergisini tam ve zamaninda o6deyebilmek i¢in katlandiklar
maliyetlerini ve kamu idaresinin vergi toplayabilmek icin katlandig1 idari maliyetlerini
azaltmasi, iilkede daha etkin bir vergi sisteminin olusmasi agisindan énemlidir. Ayrica
azalan maliyetler yiikiimliilerin psikolojisini olumlu bir sekilde etkileyerek vergiye

goniillii uyumun artmasina sebep olacaktir.

Farkli vergi uygulamalarindan dogabilecek olumsuzluklarin  ortadan
kaldirilmasina yonelik cabalar ahenklestirme, uyumsuzlastirma veya harmanizasyon
terimleri ile adlandirilmaktadir. Ayrica ilkeler arasi vergi uygulama farkliliklarinin
giderilerek bir biitlinlesme saglanmast anlaminda da kullamilmaktadir. AB gibi
ekonomik entegrasyonlara iiye olan lilkelerde bu ¢aba daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Bir iilkede herhangi bir vergisel diizenlenme yapilacak ise Oncelikle o toplumun
ozellikleri, sosyo-psikolojik ve ahlak normlarinin iyice tespit edilerek elde edilen
degerlerin dikkate alinmas1 gereklidir. Eger bir iilkede basarili olarak kabul edilen bir
vergisel diizenleme aynm sekilde diger bir iilkeye uygulanmaya calisilirsa, sahip olunun
sosyal sermaye farkliliklarindan dolayr vergiyi algilanis bi¢imi degismekte ve ayni

basarinin yakalanma olasilig1 diismektedir (Demir, 2008: 22).

1.4. VERGI KAPASITESI

Vergi kapasitesi; bir iilkenin dogal zenginliklerinden, iilkede yapilan vergi
reformlarindan ve vergi sistemindeki on sartlardan etkilenen bagimli bir degisken olarak
ele alinmaktadir. Vergi kapasitesini bir lilkenin belirli bir donemdeki vergilendirilebilir
ekonomik potansiyeli olarak tanimlayabiliriz. Baska bir ifadeyle; bir iilkede bulunan
mevcut miikelleflerin gelir, servet ve harcama grubuna giren vergilerden belli bir donem

igerisinde 6demesi gerektigi vergilerin toplamidir (Dursun, 2008: 48-49).
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Toplumun vergiye dayanabilme sinir1 olarak tanimlanan “vergileme kapasitesi”
‘nin her iilkede farkli bir sinir1 vardir. Toplumun vergileme kapasitesi sinirt asilirsa
vergilerden beklenen faydadan daha ¢ok olumsuz sonuglar ortaya ¢ikabilir. Dolayisiyla
blyiikligli her iilkenin kosullarima gore farklilik gosteren vergileme kapasitenin
asilmamasi, karsiliksiz ve cebri olarak toplanan vergilerin olumsuz etkiler ortaya

¢ikarmamasi agisindan onemlidir (Korkusuz, 2004: 3).

Ekonomik acidan vergi kapasitesi; bir llkenin belirli bir donemde
vergilendirilebilir ekonomik potansiyelini ifade etmektedir. Vergi sisteminin yapisina,
vergi miikelleflerinin yapisina, toplumlarin iktisadi ve siyasi yapilarina gore degiskenlik
gosteren vergi kapasitesi, genellikle siyasi karar organlarinin gesitli kaygilar1 sebebiyle
iktisadi ve toplumsal smirinin ¢ok altinda belirlenerek o iilkenin vergi sisteminden

optimal hasilatin saglanmasini engellemektedir (Kivang, 2009).

Vergi kapasitesini belirleyen Ol¢eklerin baginda milli gelir gostergeleri gelmekle
birlikte sadece milli gelirin baz alinarak degerlendirme yapilmasi yetersiz olacaktir.
Vergileme kapasitesini belirleyen baglica ekonomik unsurlar arasinda; kisi bagina milli
gelir, gelir dagilimi gostergeleri, ekonominin yapisal 6zellikleri ve isleyisi ile ilgili
unsurlar, milli gelirin olusumunda yer alan sektorlerin paylari ve dagilimlart yer
almaktadir. Ancak bu faktorlerin vergi kapasitesini belirlemedeki paylar iilkelere ve

iilkelerin gelismislik diizeylerine gore farkliliklar gosterecektir (Oncel, 2001: 19).

Siyasal otoritenin elinde bulunan kamusal harcamalar, vergilemede vergi
kapasitesine ulasmak i¢in en dnemli araclardan birisi olarak kabul edilebilir. Vergileme
kapasitesi tahmini bir deger olmakla birlikte tam olarak belirlenmesi oldukga giictiir.
Ayrica devletin vatandaglarim1 s6z konusu asgari ge¢im seviyesinde yasatacagini ve
bunun tiizerindeki {tretken kaynaklara belirli oOlgliide el koyacagini varsaymakla

miimkiindiir (Demir, 2008: 212).

1.5. VERGI GAYRETI

Vergi gayreti; vergileme kapasitesinin durumuna bagl olarak ortaya ¢ikan bir
vergi 6deme giicii olarak degerlendirilmektedir. Vergilemenin sinirini tayin eden vergi
kapasitesinin durumu tarih, ahlak, kiiltlir, gelenek gibi degerler, ekonomik ve sosyal
diger kriterlere gore degismekte bu durum ise yiikiimliilerin vergi 6deme giic ve

isteklerini yani vergi gayretini etkilemektedir (Demircan, 2014).
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Vergi kapasitesini veri olarak ele alirsak; vergi gayreti, llkenin vergi geliri
diizeyini belirlemede ikinci etken olarak degerlendirilmektedir. Vergi gayreti; tilkedeki
vergi yonetiminin vergi alma giicii ve yetenegi ile vergi miikelleflerinin vergi verme
uyumunun bileskesinden olusmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde vergi yonetiminin
zayif olmasi, kontrollerin yetersiz olmasi, ekonomideki ticari islemlerin diizenli bir
kayit ve muhasebe sistemine bagli olmamasi, iilkedeki vergi yonetiminin vergi

toplamasini giiclestirmektedir (Atag, 2009: 232).

Miikelleflerden yeni bir vergi alinmasi bireylerin vergi yiikii lizerinde artisa yol
acarak vergi gayretlerini olumsuz etkilemektedir. Ayn1 zamanda yeni vergiler salinmasi
yiikiimliilerin vergi yasalarina saglayacagi uyumu negatif yonde etkileyerek vergi kayip
ve kacaklarinin artmasma yol agmaktadir. Bu durumun onlenmesi ve yiikiimliilerin
vergi yiiklerinin azaltilmasi ile birlikte vergi kayip ve kagaklari azalarak, ekonomik
bliylime ve kalkinma tizerinde olumlu etkiler meydana getirecektir (Demircan, 2003:

110).

Bir iilkede belirli bir donemde olusan vergi kapasitesinin tam olarak kullanilmasi
cesitli sebeplerle miimkiin olamamaktadir. Ancak, vergi gayreti orani ve vergi
kapasitesinin en etkin bigimde kullanilmasiyla o iilkede vergileme yoluyla optimal
gelire ulasilabilmektedir. Aslinda bu noktada bir bakima “vergilemenin giivenlik sinir1”
olarak adlandirilmaktadir. Bu siniri asilmasi durumunda sosyal direnis ve vergiye kars1
koyma gibi sonuglar ortaya ¢ikarken, bu siirin altinda kalinmasi neticesinde hizmet
oranmin azalmast ve hizmet kalitesinin diigmesi gibi ekonomik ve sosyal sonuclarla

karsilagilmaktadir (Celik, 2006: 9).

Tasarruf diizeyinin ve 6zel kesimin yatirimlarinin yetersiz olmasi sebebiyle az
gelismis iilkelerde devlet mevcut tasarruf acigini kapatmak igin ¢esitli politikalar
uygulamaktadir. Bu politikalardan en onemlisi gerekli olan yatirimlarin devlet eliyle
gerceklestirilmesi ve bunun finansmani saglamak ic¢in ilk olarak vergilere
basvurulmasidir. Ancak bu iilkelerin milli gelir diizeyinin diistikliigli, vergi gayretinin
yetersizligi ve siyasal karar alma siirecinin geligsmislik diizeyi bu politikalarin

uygulanmasinda engel teskil etmektedir. (DPT, 1996: 93).
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IKINCi BOLUM

VERGIYE KARSI DAVRANISLARI BELIRLEYEN FAKTORLER

Miikelleflerin vergiye karsi tutumunu belirleyen unsurlar arasinda bireysel ve
cevresel faktorler yer almakla birlikte ekonomik yapi ve konjonktiir,siyasal yapi ile
ilgili etkenlerinde vergiye karsi tutum ve davraniglarin olusmasinda miikellefler
tizerinde olumlu yada olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu bdliimde miikellefin vergiye

kars1 davranislarini etkileyen bu faktorler incelenecektir.

2.1. BIREYSEL FAKTORLER
2.1.1. Devlete Olan Baghhk

Miikelleflerin vergiye karsit davraniglarini belirleyen unsurlar arasinda devlet ile
ilgili gortisleri de yer almaktadir. Miikellefler, yaratmis olduklar1 devlet imaj1 ve devlete
yikledikleri gorevler dogrultusunda devletin yapmis oldugu kamu hizmetlerini
degerlendirerek devlete vergi verme konusunda olumlu ya da olumsuz goriise sahip
olabilir. Eger miikellefler kamu hizmetlerinin finansmani ic¢in toplanan vergilerin
verimli alanlarda degerlendiremeyerek israf edildigi yani devletin kotii yonetildigi
fikrine sahip olursa vergi vermekten kaginacaktir. Ayrica yiikiimliiler arasinda haksiz
olarak cok vergi 6dendigi ve devletin vergi konusunda adil davranmadigi diisiincesinin
hakim olmasi vergi 6dememenin bir hak gibi goriilmesine yol agarak toplumsal
boyutlarda vergi reddi ve isyan1 gibi 6nemli sonuglar ortaya cikaracaktir (Cataloluk,
2008: 219).

Yiikiimliilerin vergi 6deme konusunda istekli ve goniillii davranmasi devletin
siyasi, ekonomik ve hukuki yapisina duyduklar1 giiven neticesinde artmaktadir. Her
konumda etkin bir devlet goriiniimii vatandaglarinin devlete biiyiik bir sadakatle bagl
olarak vergi odemesine yol acar. Ancak devletin demokratik isleyisinin bozularak
askeri, polisiye bir goriintiiye biirlindiiglinli diisiinen miikellefler vergiden kag¢inma ve

vergi kag¢irmanin yollarini arastiracaktir. (Senyiiz, 1995: 27-28).
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Milliyetcilik anlayist dogrultusunda devlete olan baglilik ve vergi 6deme konusu
birlikte degerlendirildiginde, gelirin adil dagiliminin ve vatandaslarin  kamu
hizmetlerinden esit bir sekilde yararlanmasinin gergek millet anlayis1 ve saglam bir
toplum olusturulmasinda onemli bir rol oynadig1 goriilmektedir (Cicek, Karatag ve

Yildiz, 2008: 37).

Ozetleyecek olursak vatandaslarin devletin sunmus oldugu kamu hizmetlerinden
yararlanmasi ile devletin varligin1 ve otoritesini kabul etmesi arasinda dogru bir oranti
bulunmaktadir. Yani devlete olan sadakat arttikca miikelleflerin vergiye karsi
gosterdikleri tahammiil artacak, sadakatin azalmasi durumunda ise vergiye karsi
gosterilen tepkilerin siddeti artacaktir. Kamu harcamalarinin etkinligi ve vergilemedeki
adalet, miikellef ile devlet arasindaki bu iliskinin olusmasinda 6nemli rol oynamaktadir

(Cigek, 2006: 62).
2.1.2. Siyasal Iktidar1 Benimseme Durumu

Bir iilkedeki se¢cmen kitlesi arasinda vergi miikellefleri de yer almaktadir.
Se¢menler {ilkelerinin anayasa ve yasalarinda belirlenen sartlar ¢ergevesinde siyasal
tercihleri dogrultusunda se¢imini yaparak siyasal iktidar1 olusturacaktir. Siyasal
partilerin se¢imler oncesinde sunduklar1 parti programlari, siyasal iktidarin olusmasi
sirecinde se¢menlerin kararmi etkileyecek unsurlardan biridir. Seg¢menler bu
programlar1 inceleyerek partilerin iktidara gelmesi durumunda hangi politikalar
uygulayacagi konusunda dnceden fikir sahibi olurlar ve bu dogrultuda kendi degerleri
ve beklentileri parti programlari ile ortiisen partinin iktidara gelmesi i¢in oy kullanirlar.
Ancak iktidardaki partinin uygulayacagi politikalar secmen acisindan kendisine oy

vermis ya da vermemis biitiin segmenlere uygulanacaktir (Coban, 2004: 55).

Iktidara gelen partinin uygulayacag politikalardan bazilar1 vergileme ile
ilgilidir. Vergilemeye iliskin alinacak kararlarin miikellef tarafindan olumlu ya da
olumsuz karsilanmasini belirleyen en Onemli etkenlerden biri de siyasal iktidar
desteklemis olup olmamasidir. Siyasal iktidar1 benimseyen miikellefler agisindan alinan
kararlar savunulurken, benimsemeyen miikellefler agisindan alinan kararlar psikolojik

acidan rahatsizlik yaratacaktir (Karatoy, 2009: 63).

Iktidardaki partinin uygulayacagi vergi politikalar1 da, miikellefin siyasal iktidari
benimsemesi agisindan 6nemli rol oynamaktadir. Vergi indirimleri yoluyla

miikelleflerin iizerine diisen vergi ylklerinin azaltilmasi, vergiye goniillii uyumun
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artmasina yol acacaktir. Ancak vergi gelirlerinin arttirilmasi amaciyla vergi oranlarinin
arttirtlmasi, toplanacak vergi gelirlerinin azalmasi sonucunu ortaya ¢ikaracaktir.
Iktidardaki partilerin, miikelleflerin davranislarini olumsuz yonde etkileyecek vergileme

politikalarin1 uygulamasi ise aleyhlerine olacaktir (Alkan, 2009: 27).
2.1.3. Miikelleflerin Diger Yiikiimliiler Hakkindaki Goriisleri

Miikelleflerin diger yiikiimliiler hakkindaki goriisleri vergiye karsi davranisglarini
belirlemede ©onemlidir. Mali yiikiimliiliikklerini tam ve zamaninda yerine getiren
miikellefler kendisiyle ayn1 sartlarda ya da daha iyi hayat standardina ve gelire sahip
miikelleflerin 6dedigi vergileri kiyaslama yapacaktir. Eger kendisinin haksizliga
ugradig1 ve agir vergi ylikil altinda ezildigi diisiincesine kapilirsa, en azindan kiyaslama
icerisine girdigi vergi miikellefi kadar vergi 6demek icin vergiden kacinma yoluna
basvuracaktir. Ayrica yiikiimliilerin kendisine uygulanan denetimlerin baskalarina
uygulanmadigini ve zamaninda Odedigi vergilerin af ¢ikmasi sonucunda diger
miikelleflerce 6denmemesi neticesinde kendisini haksizliga ugramis hissetmesi vergiye

kars1 tepkilerinin artmasina yol agacaktir (Samadova, 2009: 48-49).

Ayni sekilde vergilemede kaynak usulii uygulanan miikelleflerin vergilerini
beyan usuliine gore 6deyen miikelleflerden bazilarmin yasalarin disina ¢ikarak eksik
beyanda bulunmasini gérmesi, haksizliga ugradiklarmi diistinmelerine yol agarak

hissettikleri siibjektif vergi yiikiiniin artmasina sebep olacaktir (Yenigiin, 2012: 36).

Bir toplumda vergiden kaginma ve vergi kagirma yaygin bir durumda ise diiriist
miikellefler bu durumdan olumsuz bir sekilde etkilenmektedir. Vergisel
yiikiimliiliiklerini zamaninda yerine getiren miikellef cevresindeki miikelleflerin vergi
kagirdigin1 fark eder ve bu yonde diisiinceye kapilirsa vergi ahlaki zedelenecek,

vergiden kaginma ve vergi kagirma ihtimali artacaktir (Kaynar, 2007: 36).

Burada vergi idaresine diisen gorev vergi denetiminin etkin olarak
gerceklestirilmesiyle vergi miikellefleri arasinda adalet unsurunun esit olarak
uygulandigimin ve vergilerin herkesin 0deme giicline gore topladig1 diislincesinin
miikellefler arasinda yerlestirilmesidir. Bu sekilde vergi idaresi miikelleflerin
vergilendirilme siirecinde diger miikellefler hakkindaki olumsuz diisiincesini en aza

indirgeyerek vergi toplamada etkinligi saglayabilir.
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2.1.4. Egitim Diizeyi

Bir toplumun gelismislik seviyesini gosteren unsurlardan biri olan egitim diizeyi,
vergiye karsi davraniglarin olugmasinda belirleyici bir role sahiptir. Yapilan bazi
caligmalar miikelleflerin egitim diizeyinin yiikselmesinin toplumun vergi biling diizeyini
arttirdigt bu durumunda verginin kamu hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan
Ooneminin toplum tarafindan daha kolay kavranmasina sebep oldugunu gostermektedir.
Ancak bazi calismalar neticesinde ise egitim diizeyinin artmasmin miikelleflerin
vergilerin verimli alanlarda kullanilmasi durumunu daha iyi sorgulamalarmma imkan
saglamas1 ve nasil vergi kagiracaklarini daha iyi 6grenmesi agisindan vergiye karsi
olumsuz tepkiler gelistirilmesinde 6nemli rol oynadigini ortaya ¢ikarmaktadir (Karaot,

2010: 18).

Artan egitim diizeyi ile bilgiye daha kolay ulasan vergi miikellefi vergi
mevzuatini ve vergi mevzuatinda yapilan degisiklikleri daha kolay takip etmektedir.
Bilingli bir miikellef verginin ekonomik ©nemini daha kolay kavradigi igin vergi
kagirma konusundaki egilimleri diger miikelleflere nazaran daha diisiik olmaktadir.
Genellikle yapilan ¢aligmalar sonucunda varilan sonug, egitim diizeyi yiiksek olan vergi
miikelleflerinin vergiye goniilli uyumunun daha yiiksek oldugunu desteklemektedir

(Demir, 2009: 3-4).

Bu anlamda egitim diizeyinin yiiksek olmasi tek basina belirleyici bir etken
olmadigindan vergi idaresine diisen gorev miikelleflerin vergi ahlaki ve kiiltliriinii

yiikseltecek, toplumda vergi bilincini olusturacak ¢alismalarin yapilmasidir.
2.1.5. Kamu Gelirlerinin Etkin Kullanin

Sosyal refah anlayis1 cercevesinde devlete giin gectikge daha fazla gorev
yiiklenmesi sebebiyle devletin ihtiyaclart zamanla artmaktadir. Bu yiizden devlet artan
ihtiyaglarin kargilanmasi amaciyla daha ¢ok harcama yapmak ve daha ¢ok harcama igin
daha fazla gelir elde etmek zorundadir. Devletin elde ettigi kamu gelirleri 6zel kesime
kiyasla cesitlilik arz etmektedir. Her gecen giin c¢esitlenmesine karsin kamu gelirleri

arasinda en 6nemli payi ise vergi gelirleri olusturmaktadir (Eker ve Merig, 2005: 2).

Miikellefler arasinda 6dedikleri vergilerin etkin olarak kullanildigina dair olumlu
bir diisiincenin olusmasi, vatandasa saglanan hizmetin kalitesi ve daha ¢ok toplumsal
ihtiyaca cevap vermesi ile dogru orantilidir. Bu kapsamda ylikiimlilerin kamusal

hizmetlerin finansmani i¢in Odedikleri vergilerin etkin bir sekilde kullanilmasi,
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tizerlerine diisen subjektif vergi yiiklerini azaltmaktadir. Ancak 6dedikleri vergilerin
israf edildigi ve savurganca kullanildigin1 gordiiklerinde de devlete vergi 6demede
isteksizlik olusacaktir. Bu sebeple miikellefler vergi 6demek yerine kisisel anlamda
kendilerine daha fazla fayda saglayacak alanlara yatirim yapmay1 tercih edebilir. Bu

durum toplanan vergi gelirlerinde azalmaya yol acacaktir (Kaynar, 2010: 58).

Ulkemizde kamusal hizmetlerin algilanmasina yonelik yapilan arastirmalar
incelendiginde miikellefler arasinda toplanan kamu gelirlerinin verimli ve etkin

kullanilmadig diisiincesinin yaygin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
2.1.6. Ailenin Yapisi ve Anlayis1 (Ailenin Gelir Diizeyi)

Yiikiimliniin vergiye karsi tutumu, sahip oldugu aile yapisi, aile anlayisi ve
ailenin gelir diizeyine gore degismektedir. Odeme giicii ile iliskili olarak aile
kavramindan ne anlasildigi ve miikellefin bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayis1 ¢ok
onemlidir. Kendisiyle ayni vergi diliminde olan ve bakmakla yiikiimli oldugu kisi
sayist diger vergi miikelleflerine gore daha fazla olan yilikiimliiniin, hissettigi vergi
yiikiiyle dogru orantili olarak vergiye karsi tutumu ve gosterecegi tepki ayni
olmayacaktir. Ayrica yeterli gelire sahip bekar bir miikellefin evlenip cocuk sahibi
olmasi durumu vergi anlayisint olumsuz yonde degistirerek tepki gdstermesine yol
acacaktir. Burada dikkate alinmas1 gereken husus, toplam gelirden ziyade kisi basina

diisen gelirin aile bireylerinin asgari ihtiyaglarini karsilamasidir (Tiifekei, 2010: 32-33).

Kisilerin aile Olgegindeki degismelerin dikkate alinmasinda farkli yontemler
kullanilmaktadir. Temel cergeve icerisinde bu yontemlere kisaca deginecek olursak;
birincisi, toplam gelirden her aile bireyi i¢in kabul edilebilecek bir indirimin vergi
disinda tutulmasidir. Ikincisi ise gelirin béliinmesi sistemidir. Bu ydnteme gore
yiikiimliiniin ve karisinin kazancglar1 ayr1 ayri elde edilmis sekilde diisiiniilerek, ilgili

vergi orani iizerinden vergilendirme yoluna gidilmektedir (Senytiz, 1995: 32).

Gelir diizeyi konusunda ele alinacak bir diger husus ise gelir esitsizligi ve bu
durumun miikelleflerin vergiye goniilli uyumu nasil etkiledigidir. Bir iilkede gelir
esitsizligi arttikca yilikiimliilerin vergiye goniillii uyumlarinda azalma goriilmektedir. Bu
bulgu gelir esitsizliginin arttif1 durumlarda vergiye goniillii uyumu saglamak amaciyla
aliman kararlarin etkisini yitirdigini gostermektedir. Effer 1991 yilinda yapmis oldugu
arastirma; artan gelir esitsizliginin maddi olmayan kaynaklarin toplam gelir {izerinde

daha fazla pay1 olmasi sonucunda islemlerin goriinebilirligini azaltacagini ayrica artan
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sayida yiikkiimliiniin vergiye goniillii uyumunun finansal zorluk ve esitsizlik ortaminda
olumsuz olarak etkilenecegini ortaya ¢ikarmistir. Bu aragtirma geliri az olan miikellefin
finansal zorluklar nedeniyle vergi kagirmay1 daha ¢ok tercih edebilecegini 6ne siirmekte
ayrica yakalanmasi sonucunda ise karsilasacagi cezai yaptirimlar1 paraya olan ihtiyaci
sebebiyle dikkate almayacagini gostermektedir. Sonug olarak bir lilkede gelir esitsizligi
azalmadikca vergiye goniillii uyum konusunda alinan kararlar etkisiz kalacaktir (Tuay

ve Gliveng, 2007: 21).
2.1.7. Vergi Ahlaki

Ahlak, sosyal iligskilerde ya da bireyler arasinda rehberlik saglamak igin
gelistirilen kurallardan meydana gelen diizgiisel bir sistem olarak tanimlanabilir. Amaci
insan iligkilerini diizenleyerek bir sisteme oturtmaktir. Bu baglamda vergi
miikelleflerinin vergiye karsi davraniglarinin belirlenmesinde toplumun vergi zihniyeti
ve vergi ahlaki onemli rol oynamaktadir. Vergi ahlaki kavrami yeni bir kavram
olmamasina ragmen vergiye uyum literatiiriinde sasirtict bigimde az yer almistir. 1960’11
yillarda “Cologne Vergi Psikolojisi Okulu’’ tarafindan vergi ahlakina yonelik ilk
aragtirmalar yapilmistir. Okula goére vergi ahlaki, vergi uyumsuzlugunu biitiinleyici
onemli bir tutumdur (Alm ve Torgler, 2006:227-228). Zamana ve mekana gore
farkliliklar gosteren; ytlikiimliilerin vergileme ile yiiklenen miikellefiyet karsisindaki
takindiklar1 tavir, vergi zihniyeti olarak adlandirilmaktadir. Vergi zihniyetini genel bir
cerceve igerisinde alan vergi ahlaki kavrami ise vergi kacakeilifi ve vergi cezalari

karsisinda yiikiimliilerin takindig1 tutumdur (Gékbunar, Selim ve Yanikkaya, 2007: 71).

Son yillarda yapilan arastirmalarla insanlarin neden vergi odedikleri sorusuna
cesitli cevaplar aranmaktadir. Bu arastirmalarin amaci, vergilerin sadece yasal zora
dayali bir sekilde 6dendigi diisiincesinin ylkiimlillerin tutum ve davranislarini
aciklamada tam olarak yeterli olmadiginin diisiiniilmesidir. Vergisel ylikiimliiliiklerini
yerine getirmemesi sebebiyle uygulanacak cezalarin ve denetimlerin, bu zorlamayi
saglayacak yeterlilikte olmamasina ragmen bir¢cok miikellef diizenli olarak vergilerini
O0demektedir. Ayrica ekonomik faktorler disinda insanlarin vergi 6demelerini saglayan
bir¢ok faktér bulunmaktadir. Vergi ahlaki da miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu

aciklayan 6nemli bir kavramdir (izgi, 2011: 12).

Vergi ahlaki, vergi Odeme konusunda ig¢sel bir motivasyon olarak

degerlendirilebilir. I¢sel motivasyon kavramini vergi ahlaki acisindan tanimlamak
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gerekirse; yiikiimliilerin vergi 6demedeki istekliligi yada ahlaki agidan kendilerini
zorunlu hissetmeleri veya vergi Odeyerek topluma faydali olduklarina kendilerini
inandirmalar1 olarak ele alinabilir. Ayrica vergi ahlaki daha az vergi 6demek igin
girisilen faaliyetlerden dolayr duyulan su¢luluk ve pismanligir da igermektedir. Eger
miikellef tarafindan hissedilen pismanlik ve sucluluk derecesi artarsa vergiye karsi

gosterilen direng azalacaktir (Oz, 2011: 49).

Yani bir iilkede uygulanan vergi mevzuati miikellefler arasinda vergi adaletini
saglamadan uzak ve onlar1 agir yiikler altina sokuyorsa, o ililkede yasayan kisilerin vergi
ahlakini zedelemektedir. Ayrica iilkede vergi ddememek genis bir kesim tarafindan
akillilik ve kurnazlik olarak degerlendiriliyor ve sik sik vergi aflar1 uygulaniyorsa, o
iilkede vergi ahlakinin bulundugunu sdylemek dogru olmayabilir. Vergi ahlaki, her
toplumun sosyal ve kiiltiirel yapisina gore farklilik arz etmektedir. Ancak devletin
topladig1 vergi gelirlerinin etkin ve verimli kullanmadig1 konusunda toplumda olumsuz
bir goriis hakimse, o toplumda vergi ahlaki olusmamuistir. Uygulanacak vergilerin
basarili olabilmesinde en 6nemli faktor, toplumda vergi ahlakinin gelisip gelismedigidir.
Vergi ahlaki ve bilincinin gelistigi iilkelerde dolaysiz vergiler daha bagarili
uygulanmaktadir. Ancak vergi ahlaki diisiik olan iilkelerde vergi kayip ve kacaklarina
yol agmamak icin dolayli vergilere ve kaynakta kesmeye agirlik verilmektedir

(Cataloluk, 2008: 218).

Ozetlemek gerekirse, vergisel yiikiimliiliiklerin yerine getirilme derecesi vergi
ahlaki olarak tanimlanmaktadir. Bir {ilkede vergi ahlakinin yiliksek oldugunun
gostergesi, yasal olarak Odenmesi gereken vergi borcunun miikellefler tarafindan
eksiksiz olarak 0denmesidir. Bu iilkelerde vergi bilinci ve ahlaki 6zlimsendigi icin
yiikiimliiler tizerlerine diisen vergi gorevlerini daha titiz bir sekilde yerine getirmektedir.
Bir anlamda vergi ahlaki; ddenen ile ddenmesi gereken vergi iliskine dayanmakta ve
teoride "vergi diiriistliigii standard1" olarak oransal bir sekilde ifade edilmektedir. Bu
standart bazi iilkelerde yiiksek iken bazi iilkelerde digerine nazaran daha diisiik

olabilmektedir (Cigek, 2006: 58).
2.1.8. Vergi Odeme Giicii

Vergi mikelleflerinin 6deme giicline gore yani tepkilerini en aza indirecek bir
sekilde vergilendirilmeleri gerekmektedir. Odeme giiciine ulasmada 3 farkli ydntem

kullanilmaktadir. En az ge¢im indirimi yontemi; bireyin asgari yasam kosullarim
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saglayacak gelir tutarinin vergi disinda birakilmasidir. Yani miikellefin vergilenebilir
gelir tutarina ulagmak icin elde edilen net gelirden en az ge¢im indirimi tutar
cikarilmalidir. Artan oranlilik; artan vergi matrahi ile birlikte uygulanacak olan vergi
oranmnin artmasi seklinde tanimlanabilir. Burada 6nemli olan husus verginin diisiik
gelirlilerden diisiik, yliksek gelirlilerden yiliksek oranda alinarak yiikiimlii iizerinde en az
refah kaybi olusmasini saglamaktadir. Ayirma ilkesi ise; emek geliri elde edenin,
sermaye geliri elden edenden farkli vergilendirilerek bir nevi vergilemede adaletin

saglanmaya calisilmasidir (Samadova, 2009: 39).

Anayasamizin 73. maddesinin birinci fikrasinda "Herkes, kamu giderlerini
karsilamak {izere mali giiciine gore vergi 6demekle yiikiimlidiir." seklinde hiilkme yer
verilmistir. Buna gore yasama organi vergilendirme yetkisini, bireylerin iktisadi ve

kisisel durumlarini dikkate alarak kullanmalidir (Canyas ve Se¢ilmis, 2013: 274).

Miikellefler gelirlerinde belli bir miktar azalmaya yol acan vergileri 6demek i¢in
tiketimlerini ya da tasarruflarin1 azaltmaktadir. Bu sebeple vergi dolayisiyla
ugrayacaklar1 refah kayiplarini en aza indirgemek icin tiiketim ya da tasarruf tercihlerini
degistirmektedir. Yani diisiik gelir grubunda yer alan miikellefler zorunlu ihtiyaglarini
kisarak vergilerini O6derken, yiiksek gelir grubunda yer alan miikelleflerin ise liiks
tiketim miktarinda cesitli azalmalar meydana gelmektedir. Miikelleflerin gelir
durumlarinin ayn1 olmamasi, hissedilen siibjektif vergi yiikiinii farklilastirarak vergiye
kars1 gosterilecek tepkilerin de farkli sekillerde ortaya c¢ikmasina sebep olmaktadir

(Taskin, 2010: 72).
2.1.9. Yiikiimliiniin Meslegi

Literatiire gore, vergi miikelleflerinin vergiye karsi gosterdikleri goniilli uyum
"mesleklerine" gore degisiklik gostermektedir. Baska bir ifadeyle yiikiimliiniin baglh
oldugu meslek grubunda vergi kagakeilifi yayginsa; bu durum vergisini tam ve
zamaninda 6deyen miikellefin vergi verme azmini ve sevkini olumsuz etkilemektedir.
Yapilan arastirmalarda miikelleflerin ticret gelirleri ya da maaslar arttikca dogru
beyanda bulunma egilimlerinin azaldigi, kendi isini kuran miikelleflerde ise vergi
kagirma egilimlerinin artti§1 ortaya ¢ikmigtir. Ayrica Torgler ve Schneider tarafindan
2006 yilinda yapilan bir calismada doktor, avukat, muhasebeci gibi etik kodlar1 yiiksek
olan meslek grubunda yer alan miikelleflerin vergiye goniillii uyumlarinin daha fazla

oldugu One stiriilmiistiir. Ancak Tiirk literatiiri incelendiginde miikellefin vergiye karsi
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takindig1 tutum ile meslegi arasindaki iligkinin yeterince arastirma konusu olmadig:

goriilmektedir (Tuay ve Giiveng, 2007: 21-22).

Burada gelir yaratma esnekligine sahip mesleklerin, geliri nasil ve hangi
sartlarda elde ettigi ve gelir elde edilirken dikkate alinan indirimler vergi karsisinda
olumlu veya olumsuz tavir gelistirilmesine katki saglamaktadir. Belirli mesleklerin
tizerindeki bu agir vergi yiikli, 1954 yilinda Fransa'da ortaya ¢ikan Poujade hareketi
orneginde perakendeci esnaf ve zanaatkarlar1 topluca vergi reddine gotiirdiigi gibi

vergiye kars1 toplumsal sekilde tepki gosterilmesine sebep olabilir (Tiifekei, 2010: 33).

Yapilan bilimsel aragtirmalar sonucunda stopaj usuliine goére vergilendirilen
ticret gelirine sahip meslek gruplarinda vergi kacirma oraninin sifira yakin olmasina
karsilik, kendi beyanina gore vergilendirilen serbest meslek sahiplerinin yapilan satis ya
da verilen hizmet karsiliginda fatura kesmeyerek yada gesitli gider kalemlerini masraf
gostererek vergi matrahlarini azaltmalar1 vergi kacirma oranlarinin artmasina sebep

olmaktadir (ilhan, 2007: 7).

Yani miikelleflerin bagli oldugu meslek grubuna gore vergiye Kkarsi
gelistirecekleri tutum ve davranislar degisiklik gosterecektir. Bazi meslek grubundaki
miikellefler vergileri bagkalarina yansitarak bundan bir 6l¢iide kurtulabilir veya buna
daha fazla calisarak tepki gosterirken; bir baska meslek grubundaki miikelleflerde zor

sartlarda elde ettikleri gelirlerinden vazgecerek ¢alismamayi tercih edebilir.

Ozetlemek gerekirse, miikelleflerin sahip oldugu meslekler vergi yiikiiniin
hissedilme oranmi degistirmekte bununla beraber mesleklerinden elde ettikleri gelirin
nasil vergilendirildigi de miikelleflerin vergi 6dememe egilimlerinin artmasina ya da

azalmasina sebep olmaktadir.
2.1.10. Diger Kisisel Ozellikler

Vergi yiikiimliisiiniin vergiye karst tutum ve davranislarin1 belirleyen faktorler

arasinda ytiikiimliiniin yasi, cinsiyeti, dini, irk1 ve medeni hali yer almaktadir.

Din: Hirsizlik, tek tanrili yani kitabi dinlere gore biiyiik bir su¢ olarak
goriildiigiinden yasaklanmigtir. Din sahislarinin  dogru araglarla maddi varligini
arttirmalarina ortam hazirlamaktadir. Bu nedenle vergi de devlete 6denen bir borg ve
yiikiimliilik oldugundan, miikelleflerin devlete karst olan yiikiimliliigiinii yerine
getirmeyerek borcunu 6dememesi bir tiir hirsizlik olarak goriilebilir. Kisilerin dini

inancinin kuvvetliligine gore hirsizlik sonucu yaptirimi hissetme siddeti ve g¢ekinme
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giidiisi artmaktadir. Vergi miikelleflerinin dini inancinin kuvvetliligine gore vergisel
yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi ve vergiye goniillii uyum gostermeleri beklenebilir

(Biberonlu, 2006: 54).

Irk: Genetik birlesimlerin neticesinde olusan ortak fiziksel yap1 ozelliklerine
sahip olan biliylik gruplar irk olarak adlandirilmakta, 1rki olusturan kisiler ise
olusturduklart kiiltiiriin kurallarina gore belirli davranislar sergilemektedir. Giiniimiizde
vergiye kars1 duyulan tepki ve tutumlardaki farkliliklar yiikiimliilerin mensubu olduklar1
wrklarla agiklanmaya ¢alisilmakta ancak 1rksal bozulmanin yayginlasmasindan dolay1 bu
aciklamalar cesitli elestirilere ugramaktadir. Yapilan agiklamalar Anglo-Sakson 1rkina
mensup olan Ingiltere, Kuzey Avrupa iilkeleri ile Latin irkina mensup Fransa ve Ispanya
gibi iilkeleri karsilagtirmakta ve Anglo-Sakson irkinin vergilere kars1 daha fazla goniillii
uyum gosterdigini; Latin irkinin ise vergilere karst devamli olarak biiyiik tepkiler

gosterdigini ortaya koymaktadir (Erdal, 2011: 71).

Yas: Vergiye goniillii uyum gostermede yas faktorii onemli unsurdur. Yapilan
caligmalar geng yastaki bireylerin vergi kagirmaya daha egilimli olduklarimi ortaya
koymaktadir. Cilinkii geng¢ bireyler risk alma konusunda daha esnek hareket etmekte
ayrica gelirlerinin cogunu tliketime ayirmaktadir. Ancak ileri yastaki bireyler belirli bir
hayat seviyesine ulastiklart ve bunun devami yoniinde bir iradeye sahip olmamalari
dolayisiyla geng yastaki bireylere gore vergiye karsi daha fazla uyum gostermektedir
(Sahin, 2009: 41).

Yani gen¢ yastaki bireyler yiiriirliikkteki vergi kanunlarina uyma konusunda iyi
niyetli davransalar bile vergiye karst olan bakis acilar1 daha yash miikelleflere gore

olumsuzluk gostermektedir.

Cinsiyet: Cinsiyet faktorii sosyal psikoloji alanindaki caligmalarin ¢ogunda
dikkate alinan demografik degiskenlerden olmasina ragmen vergi idaresi tarafindan
pratikte pek fazla dnemsenmemekle birlikte bilimsel caligmalarin alt bagsliklarindan
birisi olarak degerlendirilmektedir. Yapilan bir¢cok arastirma, kadinlarin vergi ahlaki ve
vergiye gOniillii uyumlarinin erkeklere nazaran daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir. Vergi kagirma sosyo-ekonomik bir risk oldugundan ve kadinlarin risk
almay1 erkeklere gore tercih etmediklerinden dolay1r kadinlarin vergiye gonillii uyumu

daha yiiksek ¢ikmaktadir. Ayrica sosyo-psikologlarin ortaya koydugu bagimlilik diizeyi
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sebebiyle geleneksel kadin profili, erkege gore daha az bagimsiz oldugu i¢in vergi

ahlakinin kadinlarda daha yiiksek ¢ikmasi gayet normaldir (Demir, 2008: 118-119).

Medeni Hal:Clotfelter’e gore ticari kazang elde eden yiikiimliiler disinda, evli
olanlarin bekar miikelleflere nazaran vergiye karsi daha fazla olumsuz diisiincelere
sahip oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (Clotfelter, 1983: 367). Ayni sonuca Slemrod da
ulagarak evli miikelleflerin bekarlara gore daha fazla vergi kac¢irdigini saptamistir.
Ancak genel bir yargiya ulasmak i¢in elde edilen veriler oldukca yetersizdir (Slemrod,

1985: 232).

2.2. CEVRESEL FAKTORLER
2.2.1. Vergi Aflarimin Etkisi

Vergi affi, vergi kanunlarina aykir1 hareket edenlere uygulanan idari ve hukuki
yaptirimlarin ortadan kaldirilmasidir. Bu uygulamadan vergi miikellefi olmas1 gereken
ya da 6demesi gereken vergi miktarini tam olarak 6demeyen kisi ve kurumlar yararlanir.
Farkli {ilkelerde farkli zamanlarda uygulamaya konulan vergi aflar1 kapsamlar1 ve
siireleri agisindan aymi Ozelliklere sahip degildir. Bazi vergi aflar biitiin vergileri
kapsarken bazilar1 sadece belirli vergiler i¢in gegerli olabilmekte, bazilar1 yalmiz vergi
cezalarin1 kapsarken bazilar1 ise gecikme faizlerini hatta verginin aslini dahi
kapsayabilen sekilde uygulamaya konulabilmektedir. Yine bazi vergi aflar1 uzun siireli
ve tekrarli bir sekilde uygulanirken bazilar1 kisa siireli olarak bir defa igin

uygulanabilmektedir (Tuncer, 2002: 3).

Vergi affini, devletin ¢ikardigi kanunla alacak haklarindan vazge¢mesi seklinde

tanimlayabiliriz. Vergi affinin 6zelliklerini siralamak gerekirse;

e Yasayla cikarilmasi
e Devletin alacagindan vazgegmesi
e Gegmise yiirlimesi ve etkilerini gecmis olaylar tizerinde meydan getirmesi

e Devletin cezalandirma yetkisinden vazge¢mesidir.

Tipik olarak uygulanan bir vergi affi miikelleflere daha d6nceden 6demedikleri
vergileri herhangi bir inceleme yapilmadan ve ceza uygulanmadan 6demeleri icin firsat
tanmimaktadir. Vergi affin1 savunanlar bir kereye mahsus vergi affinin gelecekteki
vergiye goniilli uyumu arttiracagini ileri siirerken, vergi affina karsi ¢ikanlar ise vergi

affinin uzun vadede goniillii uyum iizerinde olumsuz etkiler meydana getirecegini ileri
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stirmektedir. Vergi affin1 elestirenler bu iddialarini destekleyecek cesitli goriisler ortaya
koymaktadir. Bu goriislerden birincisi; vergi kagiranlara vergi affiyla birlikte vergi
yiiklerini azaltacak ayricalik saglanmasinin diirtist miikelleflerin haksizliga ugradiklarini
diisiinmelerine yol agmasiyla birlikte vergiye karsi uyumlarinin olumsuz olarak
etkilenmesidir. Bu goriislerden ikinci ise; miikelleflerin vergi affin1 bir kerelik firsat
olarak algilamamasi sonucunda gelecekte af beklentisi igerisi girmesi ve bu durumun
vergiye goniillii uyumlarini negatif bir sekilde etkilenmesiyle ilgilidir (Giiner, 2008: 36-
37).

Ozetlemek gerekirse, vergi aflari ile devlet elde edecegi vergi gelirlerinden
vazgecerek miikellefleri 6demekle ylikiimli olduklar1 vergiden kurtarmaktadir. Ancak
¢ikarilan bu vergi aflarinin miikelleflerin vergiye goniillii uyumu tizerinde olumlu ve
olumsuz etkileri mevcuttur. Eger ¢ikartilan vergi aflar1 vergi gelirlerinin artmasini, vergi
idaresinin i ylkiiniin azalmasini, vergi kagakciligina karsi daha sert Onlemlerin
alinmasin1 sagliyorsa vergiye karst gosterilen goniilli uyum miikellefler arasinda
artacaktir. Ancak ¢ikartilan vergi aflart miikellefler arasindaki vergi adaleti ve esitligi
zedeliyor, vergi ddeme konusundaki isteklerini azaltiyor ve yeni af beklentilerinin
dogmasina yol agiyorsa vergiye goniillii uyum {iizerinde olumsuz etkiler meydana
getirecektir (Taskin, 2010: 27). Uluslararas1 literatiir incelendiginde vergi aflarina
iliskin James (1191:143-144); “Vergi miikelleflerinin ileride vergi aflarinin tekrar
yapilacagi beklentisi igerisine girmesinin vergiye goniillii uyumu azaltacagi hususunda
endiseler bulunmaktadir. Bundan dolayr vergi aflari, vergi sisteminde etkinligin
azalmasina ve vergi gelirlerinde bir diisiise sebep olabilir. Bu yiizden yakin zamanda
vergi aflarinin tekrarindan kagimilmaktadir” diyerek vergi aflarimin sik tekrar

edilmemesini savunmaktadir.

Tablo 2.1°de Tiirkiye’de 2003-2004 donemindeki vergi baris istatistiklerine yer
verilmistir. Bu kapsamda Tablo 2.1°e gore kesinlesen alacaklar yapilan vergi affiyla
birlikte 31.12.2003 tarihiyle yapilan vergi barisginda 1.140.273.803.306 TL iken
30.09.2004 tarihinde yapilan vergi barisinda 2.063.200.670.160 TL olarak kaydedilerek
yapilan tahsilatlarda artis saglandigi sonucu ortaya c¢ikmistir. Yani iilkemizdeki
miikellefler vergi affin1 vergiye gonilli uyum gostermek igin bir firsat olarak

gormiislerdir.
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Tablo 2.1. 4811 SAYILI "VERGI BARISI" KANUNU UYARINCA YAPILAN

TAHSILAT TUTARLARI

ODENENTUTARLAR
4811 SAYILI KANUNUN ILGILI MADDESI 31/12/2003 30/09/2004
Kesinlesmis Alacaklar (md.2) 1140273803306 2063200670160
Kesinlesmis Alacaklar (md.2/c) 6929079966 8663368379
Kesinlesmemis veya Dava Safhasindaki Alacaklar 365181525872 524112691711
(md.3)
Inceleme ve Tarhiyat Safhasindaki Alacaklar 75911720093 156747139688
(md.5)
Pigsmanlikla veya Kendiliginden Beyan (md.6) 115830646700 126172524503
Gelir Vergisi Matrah Artirimi (md.7) 150736133979 225173427091
Kurumlar Vergisi Matrah Artirirmi (md.7) 508739206996 780053809231
G.V.K 94/6 Vergi Artirimi (md.7) 56120302811 88316495319
K.D.V. Matrah Artirimi (md.8) 297313051710 472110013213
Gelir (Stp) Vergisi Matrah Artirirmi (md.9) 13699398871 22176479241
Kiymetli Maden Ziynet Esyas1 Degerleme Farki 13069600983 15041004160
(md.13)
Ecrimisil Alacaklari (md.15/2) 16489901503 18148276411
TOPLAM 2760294372790 4499915899107
KIT, IDT VE MAHALLI IDARELER 93461444811 214844712807
TOPLAMI
GENEL TOPLAM 2853755817601 4714760611914

NOT: 1- DEFATEN YAPILAN ODEMELER VE ERKEN ODEME TUTARLARINI DA
KAPSAMAKTADIR. NOT: 2- BAZI ILLERCE YAPILAN DUZELTMEYE BAGLI OLARAK
31.03.2006 TARIHI ITIBARIYLE YENIDEN DUZENLENMISTIR

Kaynak: (WEB_7).

2.2.2. Vergilemede Yasanan Adaletsizlik

Vergilemede adaletin saglanabilmesi biiylik 6l¢iide esit durumdaki miikelleflerin
farkli muamelelere tabi olmamasina, vergilerin ddeme giicii ile orantili bir sekilde
toplanmasina, kisilerin gelir ve servetlerinin belirli bir diizen igerisinde yeniden
dagiliminin gergeklestirmesiyle miimkiindiir. Vergi adaleti; bireyler arasindaki servet
farkliliklarin1 gidermeyi hedefleyen bir vergi sistemi gibi aktif ya da bireylerin mali

giiclerine gore vergilendirilmesini hedefleyen bir vergi sistemi gibi pasif bir kavram
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olarak da degerlendirilebilir. Bu baglamda devlet ve vergi miikellefleri, vergilemede
adalet kosullarinin saglanmasi agisindan siirekli bir sekilde cesitli girisimlerde
bulunmaktadir. Devlet agisindan bu girisimler vergi reformlarmin yapilmasi yoniinde,
bireyler ve sosyal gruplar agisindan ise bu girisimler mevcut durumlarini1 koruyacak ya

da kendi lehlerine fayda saglayacak yonde olmaktadir (Karg: ve Cihan, 2010: 29).

Adil bir vergi sisteminin mevcudiyeti ve vergi ylikiinliin miikellefler arasindaki
esit dagilimi vergiye goniillii uyumu olumlu etkileyecektir. Istisna ve muafiyet gibi
uygulamalarla bazi kisi veya gruplara imtiyazlar saglanmasi, baz1 miikellef gruplarina
agir vergi yikiinliin yiiklenilmesi toplumsal agidan istenmeyen durumlarin ortaya
cikmasina sebep olacaktir. Ayrica miikellefler arasinda vergilemede adaletin
saglanmadig1 diislincesinin yayginlagsmasi vergiden kaginma ve vergi kacakeiligi, vergi
reddi ve isyan1 gibi olumsuz davraniglarda bulunulmasina yol agacaktir. Bireyin 6dedigi
vergilerin 6deme giicline gore toplandig1 inanci miikellefler arasinda adaletin saglandigi
diisiincesini yayginlastirarak toplumda vergi bilincinin olusumuna olumlu katki

saglayacaktir (Alkan, 2009: 30).

Tablo 2.2. Dolayh ve Dolaysiz Vergilerin Toplam Vergi i¢cindeki Paylari

VERGI GELIRLERININ DAGILIMI ( Ocak-Ekim ; Milyon TL)
2012 2013 Deg. (%)
DOGRUDAN VERGILER 74.133,4 80.429,3 8,5
DOLAYLI VERGILER 151.971,8 185.714,5 22,2
BSMV 4.597,5 5.203,2 13,2
DIGER VERGILER 71,6 141,1 97,0
TOPLAM VERGI GELIRI 226.176,7 266.284,8 17,7
DIGER BUTCE GELIRLERI 44.859,8 53.779,6 19,9
TOPLAM BUTCE GELIRI 271.036,5 320.064,4 18,1
BUTCEHARCAMALARI 289.790,6 327.728,4 13,1
BUTCE DENGESI -18.754,1 -7.664,0 -59,1
- Dolayl1 Vergi Orani (%) 67.2 69.7 2.6
-Toplam Vergi Geliri (%) 83,4 83,2 -0,3

Kaynak: (WEB_8).
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Bireyin vergilemede adaletsizlik algilamasi, elde ettigi fayda ile odedikleri
vergileri kiyaslamasindan kaynaklanacagi gibi diger miikellefler ile kendi durumunu
kiyaslamas1 sonucunda da olusabilir. Ayrica vergi hasilati i¢inde dolayli vergilerin
paymin artmasi vergilemenin genel olarak adaletsiz hale gelmesine neden olmaktadir.
Bu durum vatandaglarin tersine artan oranli vergilere tabii olmamak icin belgesiz alim-
satim yapmalarimi tesvik ederek hem kayith ekonomik faaliyetlerce iiretilen mal ve
hizmetlerin muamele asamasinda kayit dist kalmasina yol agarak vergi kaybi
olusturacak hem de kayit disi ekonomik faaliyetlerce iiretilen mal ve hizmetlere

piyasada kolaylikla ulasilmasina ortam hazirlayacaktir (Onder, 2012: 27-28).

2.2.3.Vergi Oranlan

Son yillarda vergi sistemi hakkindaki tartigmalarda iizerinde en ¢ok konusulan
konu, sosyal ve ekonomik agidan 6nemlilik arz eden vergilemede oranlarin nasil olmasi
gerektigidir. Vergi oranlarindaki degisim, vergi miikelleflerinin davranislarini 6zellikle
vergiyle baglantili olarak degisen tiiketim miktarlarin1 etkilemektedir. Toplam vergi
geliri ise vergi oranlarindaki degisime bagli olarak etkilenmektedir (Feldstien,
2008:5).Vergi oranlardaki bir degismenin miikellefler tizerinde iki karsit etki
olusturmasi sebebiyle acik varsayimlarla tam olarak miikellefler iizerindeki etkisi ortaya
konulmamaktadir. Yani bir taraftan vergi oranlarindaki artis basarili kagakeiliktaki
marjinal kazanci arttirdig i¢in miikellefleri kagak¢iliga yoneltirken; diger taraftan da
daha yiiksek bir vergi orani, vergi sonrast miikellefin elinde kalan geliri azaltmakla ek
bir etki yaratmakta bu da risk faktoriine bagl olarak daha az vergi kagirilmasina sebep
olmaktadir. Ancak genis manada ele alacak olursak, marjinal vergi oranlarim
diistirmenin daha yiiksek gelir beyanini tesvik etmek suretiyle verginin tabana

yayilmasina katki saglayacagini ortaya koyan ¢aligmalar mevcuttur. (Dogan, 2010: 111-
112).
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Vergi
Geliri

]

= Vergi Oram (52)
] x 106

Sekil 2.1:Laffer Egrisi

Kaynak: (Karabulut, 2006: 371).

Vergi oranlarinin ekonomik faaliyetlere olan etkisini agiklayan Arthur Laffer,
arz yonli iktisadin en onemli dayanagini olusturan vergi oranlart ile vergi gelirleri
arasindaki iliskiyi yaptigi caligmayla ortaya koymustur. Bu analizde artan vergi
oranlarinin optimalin iizerine ¢iktig1 zamanlarda toplanan vergi gelirlerini diislirecegini
belirtmektedir. Clinkii insanlar ¢galismak yerine vergisiz para kazanma yollarin1 arayarak
kayit disiliga yonelecektir. Hiikiimetler artan vergi oranlarinin etkisini minimize etmek
icin vergi muafiyeti ve istisnasi uygulanmasina yoneldik¢e vergi adaleti gittikge
bozulmaktadir. Bu durum da miikelleflerin vergiye goniilli uyumunu olumsuz bir

sekilde etkilemektedir (Kildis, 2000: 186).

Yani miikelleflerin vergiye kars1 gosterecekleri tepki ile vergi oranlar1 arasinda
dogru bir orant1 bulunmaktadir. Artan vergi oranlar1 karsisinda emek karsiligi kazanmig
olduklart gelirlerini harcama ve tasarruflart icin kullanan miikellefler, tiiketim ve
tasarruflarin1 azaltarak tepki gosterecek ayrica meydana c¢ikan bu azalmay: telafi
edebilmek icin daha fazla ¢aligmaya da yonelebileceklerdir. Ayrica vergi oranlarinin

artmas1 miikelleflerin vergi ylikiinlin artmasina sebep olmaktadir (Yenigiin, 2012: 43-
44).

Vergi oranlarinin arttirilmasi ekonomik birimlerin kararlarin1 asagida yer alan

cesitli sekillerde etkilemektedir:

1- Bireyler calisma gayretini azaltabilir yada tamamen isgilicii piyasasini terk

ederek caligmamayi tercih edebilir,



41

2- Ekonomik birimlerin bir kismi yatirimlarini azaltabilir veya {izerine diisen vergi

yiikii dayanilamayacak bir seviyeye ulagmigsa isletmesini kapatabilir,

3- Ekonomik birimlerin tasarrufa ayirdiklar1 miktar azalabilir ve negatif tasarruf

(kredi kullanimi1 yoluyla bor¢lanma) durumu ortaya ¢ikabilir,

4- Miikellefler agir vergi yiikii nedeniyle vergi konusu iglem ve faaliyetlerini tam
ve eksiksiz olarak vergi dairesine bildirmeyebilir ve/veya yeni ise baslayan bazi
kisi ve kurumlar da faaliyetlerini vergi dairesinin bilgisi disinda yiiritmeye
yonelebilir. Bu durum da kayit disi ekonominin artmasina yol agmaktadir

(Aktan, Dileyici ve Vural, 2006; Kirci, 2006: 32).
2.2.4.Vergi Cezalarimin Etkinligi

Ulkemizde vergiler beyanname esasina dayali olarak toplanmakla birlikte beyan
edilen bu biitiin matrahlarin gergege uygunluk denetiminin yapilmasi oldukca zordur.
Bu nedenle miikelleflerin vergi yasalarina aykiri hareket etmesi sebebiyle
karsilasacaklar1 yaptirimlarin géze alimamayacak kadar caydirict nitelikte olmasi
gerekmektedir. Ayrica uygulanacak yaptirnmlarin, miikellefleri yiiriirliikteki vergi
yasalarina uymaya yoneltmesi vergiye goniillii uyumu arttiracaktir. Uygulamada bazi
miikellefler 6demesi gereken vergileri 6demeyip bu davranislar1 karsisinda kendilerine
kesilecek ceza ile parayr faize yatirarak elde edecegi geliri hesaplamakta; eger elde
edecegi gelir bu cezadan fazla ise vergi kagirmay1 tercih etmektedir. Vergi cezalarimin
cok yiiksek tutulmasi ise vergi memurlartyla uzlasilarak riisvet ve yolsuzluklarin
artmasina sebep olacaktir. Bu yiizden vergi su¢ ve cezalar ile ilgili yasalar iyi bir

sekilde diizenlenmelidir (Saan, 2008: 33).

Vergi beyanmi belirsizlik altinda verilen bir karardir. Bunun sebebi miikellefin
gelirinin tamamin1 beyan etmemesi durumunda ceza olarak vergi otoritelerinin
kendiliginden tepki gostermemesidir. Vergi miikellefi gercek gelirini ya da gergek
gelirinden daha az bir geliri beyan etmeyi segebilir. Eger ger¢ek gelirinden daha az
vergi gelirini beyan etmeyi secerse karsilasacagi yaptirim vergi otoriteleri tarafindan

yapilacak denetime baglidir (Allingham ve Sandmo, 1972:374).

Bu kapsamda marjinal vergi oranlar1 vergi kacirmanin faydasini, kacirilan gelir
lizerine uygulanan ceza orani ise vergi kagirmanin maliyetini olusturmaktadir. Bu
sebeple vergi ceza oranlarinin yiiksekligi vergi kagirmanin maliyetini arttiracagindan

miikelleflerin beyan edecegi gergek gelirleri artis gdsterecektir. Vergi ceza oranlarinin
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yiiksekligi hem riskten hoslanmayanlarin vergi kacakc¢iligini azaltirken hem de caydirici
etki yaratmak suretiyle vergi kagak¢iliginin azalmasina etki eder. Ayrica uygulanacak
cezalarin belli "gotiirti miktarlar " seklinde uygulanmasindan ziyade beyan dis1 birakilan
gelir miktar1 arttikca artan miktarda cezanin 6denecek olmasi ise miikellefler tarafindan

dogru beyan edilen gelirlerde artis yasanmasina sebep olacaktir (Bulut, 2007: 32).

Bircok iilkede vergi kayip ve kacaklarinin temel nedeni, yiiriirlikteki vergi
cezalarinin yeterince rasyonel olmamasi ve etkin bir sekilde uygulanmamasi olarak
gosterilmektedir. Kanunlarla konulan vergilerin toplanmasinda en etkin ara¢ olan
cezalarin ¢ok iyi tasarlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Ayrica vergi cezalari,
yargl organlarinin yoruma girmesini gerektirmeyecek sekilde acik ve net
tanimlanmalidir. Boylece vergi cezalart miikelleflerin yaptirim unsurunu goze alarak

vergiye goniillii uyum gostermesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Bakir, 2009: 82-83).
2.2.5.Vergi Denetimlerinin Etkinligi

Vergi denetiminin temel amaci, yiikiimliilerin kanunlara uygun hareket etmesini
saglamaktadir. Miikelleflerin kanunlara uygun davranma egilimlerini, kendilerinin her
an denetlenebilecegini bilmelerini arttirmaktadir. Yasalara uygun davranmayarak
vergisini tam ve zamaninda 6demeyen miikellefler i¢in vergi denetimi ve bu denetimler
sonucunda uygulanacak cezalarin biiyikligi bir risk faktoriidiir. Ancak vergi
cezalarinin salt yaptirim etkisi ne kadar fazla olursa olsun yakalanma tehlikesi icerisinde
olmayan miikelleflerin bu cezalardan etkilenmesi miimkiin degildir (Biberoglu, 2006:
70).

Yani miikelleflerin vergiye goniillii uyumu ile denetim olasilig1 arasinda giiclii
bir pozitif iliski bulunmaktadir. Bununla birlikte ceza oranindaki degismenin, denetim
oranina gore goniillii uyum iizerinde daha az etkisinin oldugu yapilan ¢aligmalarla
ortaya konmustur. Ayrica Onceki yapilan denetimlerin gelecekte de denetleme
olasiligin1 arttiracagi varsayildiginda miikelleflerin denetim yapilan yildan sonraki
yillarda vergiye kars1 daha fazla goniillii uyum gostermesi beklenebilir. Miikelleflerin
devletin ceza ve denetim seviyesini diisiik tuttugu zamanlarda, yakalanma ve
cezalandirilma olasiliklar1 diisiik oldugu icin vergi kacakciligina yoneldikleri
gozlemlenmistir. Ayrica denetim oranlarinin artmasi, beyan edilen vergilerin artmasina

yol agmustir (Cetin, 2010: 78).



43

Boylece devlet vergi denetimi yoluyla hem hi¢ vergi 6demeyen miikelleflerin hem
de diisiik beyanda bulunan miikelleflerin ger¢ek 6deme gii¢lerini ortaya ¢ikarmaktadir.
Vergi idaresi tarafindan etkin olarak gerceklestirilen vergi denetimleri, miikellefler
tizerinde bir korku ya da baski olusturarak onlar1 ger¢ek beyanda bulunmaya
zorlamaktadir. Bu durum da mikellefler arasinda vergilemede adalet algisini

giiclendirerek vergiye goniillii uyum artmasina yol agmaktadir (Aktan, 2006: 146).
2.2.6.Vergi Mevzuatinin Sik Degismesi

Vergi mevzuatinin basit, anlasilir olmasi ve sik degismemesi toplanacak vergi
miktarin1 artirarak bir iilkede uygulanan vergi sisteminin basarisini etkilemektedir.
Miikelleflerin vergi 6deme siirecinde karsilasacaklari islemler karsisinda tereddiit i¢inde
kalmamalar1 i¢in vergi mevzuatinin herkes tarafindan kolayca anlasilip yorumlanmasi
gerekmektedir. Ayrica uygulanacak vergi mevzuatinin kisa donemde biiyiik
degisiklikler gostermemesi ve uzun donemde siireklilik arz etmesi de miikelleflerin ne
tiir bir uygulamaya tabii olacaklarini bilmeleri agisindan 6nemlidir. Bu kapsamda vergi
sisteminde sik sik diizenlemeler yapilmasi da miikelleflerin gelecekteki belirsizligini
arttiracagindan orta ve uzun vadede plan yapilmasini zorlastirmaktadir. Boylece
miikellefler vergi kanunlarinin degisecegi beklentisi i¢ine girmekte ve kayit disiliga

yonelmektedir (Dinger, 2007: 49-50).

Vergi kanunlar1 ile ilgili degisiklik stirecinin hizli gergeklesmesi, yapilan
diizenlemelerin iyi bir sekilde hazirlanmasina ve tartisilmasma engel olmaktadir. Bu
sebeple bazen yapilan bu diizenlemeleri degistirmek amaciyla tekrardan kanun
cikartilmas1 gerekmektedir. Vergi mevzuatinin karmagsikligimin ve anlasilmazliginin
nedenleri arasinda kanuni diizenlemelerle idareye verilen yetkiler neticesinde ¢ikarilan
idari diizenlemeler yer almaktadir. Hem vergi kanunlar1 hem de bu kanunlara iligkin
ayrintili agiklamalar igeren idari diizenlemelerin fazlalasmasi ve bazen yapilan bu
diizenlemelerin kanunlar1 agsmasiyla miikelleflerin vergi mevzuatinda olan gelismeleri
takip etme siireci ve vergiye goniilli uyumlar1 olumsuz etkilenmektedir (Aydogdu,

2009: 16).

Vergi idaresi tarafindan dis iilkelerdeki mali mevzuatla koordinasyon saglamak
amaciyla iilkenin degisen sosyo-ekonomik sartlarina uygun olarak vergi mevzuatinda
degisiklik yapilmasi gayet dogal olmakla birlikte bu durum vergi psikolojisi agisindan

da 6nem arz etmektedir. Ciinkii uzun zaman uygulamada kalan bir vergi miikelleflerin
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direnme ve tepkilerini koreltmekte bdylece zaman igerisinde hissedilen psikolojik
baskiyt yok etmektedir. Bu sebeple vergi sisteminin yerlesmesini giiglestiren ve
miikelleflerin sisteme olan giivenini sarsan vergi degisiklikleri vergi yiikleri ayn1 kalsa
bile yiikiimliilerin vergiye karsi olan olumsuz duygularini harekete geg¢irmektedir.
Yapilan bu aciklama; eski vergiler iyidir ve hi¢ bir zaman degistirilmemelidir anlaminda
diistiniilmemelidir. Yapilacak degisikliklerin gelisigiizel nedenlerle ve ¢ok sik
araliklarla olmamasini ayrica belirli aragtirma, plan ve programlar kapsaminda

yapilmasini 6nermektedir (Karatoy, 2009: 82-83).
2.2.7.Vergi idaresinin Etkinligi

Verginin niteligi geregi miikellefler miimkiin oldugunca ondan kurtulmaya
cabalarken, vergi idaresi de kamu harcamalarinin finansmanini saglamak amaciyla vergi
gelirlerini tahsil etmeye c¢alismaktadir. Vergilendirme olaymnda zit ¢ikarlar1 olan
verginin taraflar1 fiillen vergi idaresinde karsilastiklarindan, halkla iligkileri
onemsenmeyen ve vergisini O0demek isteyen miikelleflerin hakli taleplerini
karsilamaktan yoksun vergi idareleri, vergiye karsi direncin ortaya ¢ikmasma ve bu

durumun artmasina sebep olmaktadir (Gok, 2007: 149).

Vergi idareleri gorevlerini, vergilerin toplanmasi asamasindan sonra oldugu
kadar vergi Oncesi asamada da yerine getirmelidir. Ayrica kendi i¢indeki sorunlar
nedeniyle etkin olarak caligamayan vergi idaresi, listline diisen gorevi tam olarak yerine
getiremeyince kayit digiligin artmasina yol agmaktadir.Yapilacak idari reformlar, vergi
miikelleflerinin ve vergi toplayan gorevlilerin davranislarini tesvik edici degisiklikler
icermelidir. Ayrica idari reformlarin zaman almasi sebebiyle vergi yonetimi reformlari,
genel vergi reformlarinin gerisinde kalmistir (Schaffer, Mark E., ve Turley, 2000:17).
Ulkemizdeki vergi idaresinin bu sorunlar1 arasinda idarenin etkin bir yapiya
kavusturulmamasi, vergi istihbarat birimlerinin yetersizligi, personel iicretlerinin
yetersizligi, yeni teknoloji olanaklarindan yeterince yararlanilmamasi, personelin atama-
yiikselme ve degerlendirilmesinde objektif kriterlerin kullanilmamasi, vergileme
stirecinin her asamasinda idare-miikellef iligkilerinde yasanan kopukluk ve yetersizlik

yer almaktadir (WEB_9).

Gelismis tilkelerde kamu hizmetlerinin kalitesini yiikseltmek amaciyla miikellef
odakli bir anlayisa gecilmekte boylece miikellef haklar1 6n planda tutularak

memnuniyete dnem verilmektedir. Bu kapsamda vergi memurlarinin miikelleflere kars
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gosterecekleri olumlu davraniglar hem vergi tahsilatindaki maliyetleri azaltmakta hem
de yiikiimliilerin vergiye karsi goniillii uyumlarinin artmasina sebep olacaktir. (Celebi,

2012: 28).

Vergi idareleri vergi uygulamalarinin daha etkin yapilabilmesi agisindan gerekli
ve yeterli teknolojik alt yapiya sahip olmalidir. Bu sayede yapilan hatalarin
azaltilmasimin saglanmasi, vergi tahsilatlarinin kolaylagmasi, vergi denetimlerinin
hizlanmasi saglanacaktir. Ayrica vergi daireleri arasindaki bilgisayar baglantisinin tim
vergi dairelerini kapsayacak sekilde olusturulan bilgisayara dayali mali bilgi toplama
(istihbarat) aginin tiim iilkede yayginlagsmasi, vergi idaresinin etkinliginin arttirilmasi

acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir (9. Kalkinma Plani, 2001: 60).

Vergi idaresinde 1iyi isleyen bir organizasyonun kurulmasi, 1iyi gelir
politikalarinin olusturulmasi, bu gelir politikalarina uygun bir mevzuatin hazirlanip
etkin bir sekilde uygulanmasinin saglanmasi ancak iyi egitimli kalifiye personellerle
miimkiindiir. Etkin bir hizmet iiretimi i¢in amaca uygun ylksek Ogrenim gormiis
kisilerin denetim eleman: olarak gdrev yapmasi aym1 zamanda vergi kayip ve

kacaklarinin 6nlenmesi agisindan 6nemlidir (9. Kalkinma Plani, 2001: 29).

Ayrica gelir toplayan, uzmanlik ve etik agidan yiiksek nitelikler gerektiren tiim
idarelerde gorev yapan personelin hem calisma ortamlarinda hem de {icretlerinde
dolgunluk saglamalidir. Ciinkii toplumda giiveni sarsmayacak sekilde hizmet
verilebilmesi, kotiiye kullanima agik gorev ve yetkilerin dogru kullanilmas: bu bilince

sahip nitelikli elemanlarla miimkiindiir (DPT, 1996: 113).

Tablo 2.3’e gore Gelir Idaresi 2002 yilinda 65.188.479 TL vergi geliri
toplayabilmek icin 471.361 TL harcamistir. 2012 yilinda ise 317.218.619 TL vergi
geliri toplayabilmek igin 2.179.670 TL harcamistir. Yani GIB 100 TL toplayabilmek
icin 2002 yilinda %0.72’lik bir harcama yaparken, 2012 yilinda %0.69’luk bir harcama
yapmaktadir. Bu kapsamda devletin vergileri daha saglikli toplayabilmesi icin vergi

idaresinin etkinligi ¢ok 6nemlidir.
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Tablo 2.3. GENEL BUTCE VERGI GELIRLERI TAHSILATI iLE GELIR
IDARESIi BASKANLIGI HARCAMALARININ KARSILASTIRILMASI

YILLAR GE\L?RRLG};Ri HARCAMALARI TOPLAMAK iCiN
. YAPILAN HARCAMA

(BIN TL) (BIN'TL) (TL)
2002 65.188.479 471.361 0,72
2003 89.893.112 666.651 0,74
2004 111.335.368 922.286 0,83
2005 131.948.778 1.042.775 0,79
2006 151.271.701 1152887 0,76
2007 171.098.466 1274631 0,74
2008 189.980.827 1.420.975 0,75
2009 196.313.308 1.607.39 0,82
2010 235.714.637 1.637.613 0,69
2011 284.490.017 1.935.998 0,68
2012 317.218.619 2.179.670 0,69

NOT:1- VERGI GELIRLERI RAKAMLARI BRUT OLUP, MAHALLI IDARE VE FON PAYLARI ILE RED VE
IADELER DAHIL TUTARLARDIR. 2- 2008-2012 YILLARI VERGI GELIRLERI ICERISINDEKI GELIR
VERGISI TEVKIFAT RAKAMINA ASGARI GECIM INDIRiM TUTARI DAHILDIR.

Kaynak : (WEB_10).

Ozetlemek gerekirse, miikellefler vergi olaymi vergi idaresini ve vergi
dairesinden gordiikleri muamelelerle 6zdeslestirmekte bu durum da miikelleflerin
vergiye bakisini etkilemektedir. Vergiye karsi bakisin olumlu yonde olabilmesi igin
vergi idaresi ¢alisma sartlarini iyilestirmeli, halkla iliskilere 6nem vermeli, nicelik ve
niteliksel personel sorununu ¢dzmeli, inceleme ve denetim yetersizligini gidermeli ve

teknolojik imkanlardan daha fazla faydalanmalidir (Karaot, 2010: 22).

2.3. EKONOMIK YAPI VE KONJONKTURLE iLGILIi ETKENLER

Bir iilkenin iginde bulundugu ekonomik durum, o iilkede yasayan vatandaslarin
davraniglar1 {izerinde ozellikle de vergi 6deme durumundaki miikellefleri cesitli
sekillerde etkilemektedir. Karsiliksiz ve zorunlu bir yiikiimliiliik olan vergiler, bireylerin
tiikketimini ve kullanim &zgiirliigiinii olumsuz olarak etkilemektedir. Ulkenin ekonomik

yapisi, vergi sistemi ile yakin iliskili oldugundan milli gelir diizeyi, enflasyonun
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seviyesi ve ekonomideki adil dagilim mekanizmalarinin isleyisi gibi faktorlerde

miikelleflerin vergiye yaklasimini etkilemektedir (Cigek, 2006: 48).
2.3.1. Milli Gelir Diizeyi

Vergilemeyle ilgili olarak, bir iilkede kisi basina diisen milli gelir ile o iilkede
yasayan vergi miikelleflerinin vergi yiikleri karsilastirilarak, ylikiimliilerin katlandiklari

fedakarlik diizeyi hakkinda bilgi sahibi olmak miimkiindiir.

Tablo 2.4’de OECD iilkelerinde toplam vergi gelirlerinin GSYIHya oran1 yer
almaktadir. Ulkemizde kisi basma diisen milli gelir satin giicii paritesine gore 2011

yilinda 17.781 $ iken (www.tiiik.gov.tr). OECD iilkelerindeki ortalama milli gelir

diizeyi satin giicli paritesine gore ortalama 35.797 $ diizeyindedir.(www.oecd.org).

Buna karsilik 2011 yili OECD verilerine gore iilkemizde vergi yiikii; toplam vergi
gelirlerinin GSYIH icindeki pay1 %27,8 iken, OECD iilkelerinin ortalamasi1 %34,1'dir.
(www.gib.gov.tr).Ulkemizdeki vergi yiikii oranlarn OECD ortalamas: dikkate
alindiginda diistik goziikmektedir.Ancak kisi basina milli gelir diizeyi de dikkate
alinarak kiyaslama yapilirsa Tiirkiye'deki vergi yiikiiniin diger iilkelere gore daha agir

oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 2.4: Toplam Vergi Gelirlerinin GSYH I¢indeki Pay:

ULKE/YIL | 1965 | 1970 | 1975 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Avustralya 206 | 21,1 | 254 | 26,2 | 27,8 | 28,0 | 28,2 | 30,4 | 30,0 | 29,6 | 29,7 | 27,1 | 258 | 25,6 | 26,5

Avusturya | 339 | 339 | 367 | 39,0 | 409 | 397 | 41,4 | 430 | 42,1 | 41,5 | 418 | 428 | 424 | 422 | 423

Belgika 31,1 | 338 | 394 | 412 | 443 | 419 | 435 | 44,7 | 445 | 441 | 436 | 440 | 431 | 435 | 441

Kanada 2521303 | 31,4304 |319 | 353|349 | 349 | 323|326 | 323 | 316 | 31,4 | 30,6 | 304

Sili . . . . . | 170|184 | 188 | 20,7 | 22,0 | 228 | 21,4 | 172 | 195 | 21,2
Cek . . . . . . | 359|340 361356359 |350]338 339|349
Cumhuriyeti

Danimarka | 30,0 | 384 | 384 | 430 | 46,1 | 46,5 | 48,8 | 49,4 | 50,8 | 496 | 48,9 | 47,8 | 47,8 | 474 | 47,7

Estonya . . . . . . | 363|31,0]306 307|314 319353340 | 323

Finlandiya | 304 | 316 | 366 | 358 | 398 | 437 | 456 | 47,2 | 439 | 438 | 430 | 429 | 42,8 | 425 | 437

Fransa 342 | 342 | 355 | 40,2 | 42,8 | 420 | 42,9 | 44,4 | 44,1 | 44,4 | 43,7 | 435 | 425 | 429 | 44,1

Almanya 316 | 315 | 343 | 364 | 36,1 | 348 | 37,2 | 37,5 | 350 | 357 | 361 | 36,5 | 37,4 | 36,2 | 36,9

Yunanistan | 180 | 20,2 | 196 | 21,8 | 258 | 26,4 | 29,1 | 34,3 | 321 | 316 | 325 | 32,1 | 305 | 31,6 | 32,2

Macaristan . . . . . . | 415|393 |373|373|403 | 401|399 380|371



http://www.tüik.gov.tr/
http://www.oecd.org/
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izlanda 262 | 27,4 | 30,0 | 296 | 28,2 | 30,9 | 31,2 | 37,2 | 40,7 | 41,5 | 40,6 | 36,7 | 33,9 | 352 | 36,0
irlanda 249 | 281 | 284 | 30,7 | 342 | 327 | 321 | 30,9 | 30,1 | 31,6 | 31,1 | 29,2 | 27,6 | 27,4 | 27,9
Israil 36,6 | 370 | 357 | 36,0 | 36,4 | 338 | 31,3 | 32,4 | 326
italya 255 | 257 | 254 | 29,7 | 33,6 | 37,6 | 39,9 | 42,0 | 40,6 | 42,1 | 43,2 | 43,0 | 43,4 | 43,0 | 43,0
Japonya 17,8 | 192 | 20,4 | 24,8 | 26,7 | 285 | 26,4 | 26,6 | 27,3 | 28,1 | 285 | 285 | 27,0 | 27,6 | 28,6
Kore 149 | 17,1 | 16,1 | 195 | 20,0 | 22,6 | 24,0 | 250 | 26,5 | 26,5 | 255 | 25,1 | 25,9
Liiksemburg | 27,7 | 235 | 328 | 357 | 395 | 357 | 37,1 | 39,1 | 37,6 | 359 | 356 | 37,3 | 39,0 | 37,3 | 37,0
Meksika 14,8 | 155 | 158 | 152 | 16,9 | 181 | 18,2 | 17,7 | 20,9 | 17,4 | 189 | 19,7
Hollanda 32,8 | 356 | 40,7 | 42,9 | 42,4 | 42,9 | 415 | 396 | 38,4 | 39,1 | 38,7 | 39,2 | 382 | 389 | 38,6
Yeni 236 | 256 | 28,1 | 30,2 | 30,6 | 365 | 359 | 32,9 | 36,4 | 357 | 345 | 336 | 31,1 | 31,1 | 315
Zelanda
Norveg 29,6 | 34,5 | 39,2 | 42,4 | 42,6 | 41,0 | 40,9 | 42,6 | 43,2 | 435 | 429 | 42,1 | 42,0 | 42,6 | 42,5
Polonya 36,2 | 328 | 330|340 | 348 | 342 | 31,7 | 31,7 | 323
Portekiz 159 | 178 | 19,1 | 222 | 24,5 | 26,8 | 29,3 | 30,9 | 31,1 | 31,8 | 325 | 325 | 30,7 | 31,2 | 33,0
Slovak 40,3 | 341 | 31,5 | 29,4 | 295 | 295 | 29,1 | 283 | 28,7
Cumhuriyeti
Slovenya 39,0 | 37,3 | 386 | 383 | 37,7 | 37,1 | 37,0 | 38,1 | 37,0
ispanya 14,7 | 159 | 18,4 | 226 | 27,6 | 325 | 32,1 | 343 | 36,0 | 36,9 | 37,3 | 33,1 | 30,9 | 32,5 | 32,2
Isvec 333|378 | 413|464 | 47,4 | 52,3 | 47,5 | 51,4 | 48,9 | 483 | 47,4 | 46,4 | 46,6 | 454 | 44,2
[svigre 175 | 192 | 238 | 246 | 252 | 249 | 26,9 | 29,3 | 281 | 27,9 | 27,7 | 28,1 | 28,7 | 28,1 | 28,6
Tiirkiye 10,6 | 93 | 11,9 | 133 | 115 | 149 | 168 | 24,2 | 24,3 | 245 | 24,1 | 242 | 24,6 | 26,2 | 27,8
Ingiltere 30,4 | 36,7 | 349 | 348 | 37,0 | 353 | 33,6 | 36,4 | 354 | 363 | 357 | 358 | 342 | 349 | 357
ABD 24,7 | 25,7 | 24,6 | 255 | 24,6 | 26,3 | 26,7 | 28,4 | 26,0 | 26,8 | 26,9 | 254 | 233 | 23,8 | 24,0
OECD- 254 | 274 | 292 | 30,8 | 324 | 329 | 344 | 352 | 348 | 350 | 350 | 345 | 33,6 | 338 | 34,1
Toplam

Kaynak: (WEB_11).

2.3.2.Enflasyon

Gelismekte olan {ilkelerdeki yiiksek enflasyon, miikelleflerin vergiye karsi

davraniglarini olumsuz etkilemektedir. Enflasyonist ortamlarda vergilendirilebilir gelirin

tespit edilmesinde kullanilan oran ve tutarlar asindiklari i¢in 6denecek vergi konusunda

miikellefler acisindan bir belirsizlik ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle isletmeler tarafindan

hazirlanan finansal

tablolarin gercege uygun olmamasi

sebebiyle miikellefler
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enflasyondan kaynaklanan fiktif karlarin vergisini de 6demek durumundadir. Bu durum

ise isletmelerin 6z kaynaklarini olumsuz bir sekilde etkilemektedir (Dinger, 2007: 36).

Ayrica enflasyon, gelir vergisi miikelleflerinin vergi yiikiinlin degismesine de
yol agmaktadir. Artan oranli gelir vergisine sahip iilkelerde ozellikle enflasyonist
donemlerde gerekli diizenlemeler yapilmaz ise bu vergiden elde edilen gelir artarken
bireylerin vergi yiikii ve vergi yiikiiniin miikellefler arasindaki dagilimi biiyiik 6lciide
degismektedir. Reel gelirlerde artis olmamasina ragmen nominal gelirlerin artmasi
sebebiyle miikelleflerin daha iist gelir dilimine girmelerine ve daha yiliksek vergi
oranlarina tabi olmalarma yol agan bu siire¢ mali uyusma (fiscal-drug) olarak

adlandirilmaktadir (Giirbiizer, 1997: 3).

Devletler de bazen kamu hizmetlerinin finansmanin da yetersiz kalinca
geleneksel gelirlerinin yaninda enflasyondan da yararlanarak kendisine yeni gelir
saglama yoluna bagvurmaktadir. Bu sebeple enflasyon, kamu maliyesinin amacina
uygun bir vergilendirme yontemi olarak ele alinmaktadir. Ancak kamu harcamalarinin
finansmaninda enflasyona kasti olarak bagvurmak politik bir zayiflik olarak goriilebilir.
Ayrica fiyatlar genel diizeyde meydana gelen artis miikelleflere gercek bir vergi gibi

"yiik" olusturmaktadir (Oner, 1994: 103).
2.3.3. Kamu Harcamalan

Iktisat teorisi, bireyi rasyonel davranan ve refahin1 maksimize etmeye calisan bir
varlik olarak degerlendirmektedir. Bireyler vergiler sebebiyle kullanilabilir gelirlerinde,
tasarruf ve harcamalarinda yasanacak azalmay1 engellemek i¢in vergiden kaginma veya
vergi kacirmaya yonelirler. Milli gelirin iilke igerisinde bireyler ve sektorler arasinda
adil dagilmamas1 baz1 kesimlere avantaj saglarken, bazi kesimler lizerinde bir yiik

olusturarak vergiye karsi tepki gostermelerine yol agmaktadir (Aydin, 2006: 6).

Miikelleflerin vergiye uyumuna etki eden hiikiimet-birey iliskileri de degisik
yonleriyle vergiye goniilli uyumu arttirict ya da azaltict Ozellikler igermektedir.
Vergilendirme yetkisini elinde tutan ve topladigi gelirleri kullanan siyasal otoritenin
yiikiimliiler tarafindan nasil algilandig1 bu ¢ergevede onemlilik arz etmektedir. Bunun
icin kamu harcamalarinin yapilis siireci ve bu siirecte ortaya g¢ikabilecek kirtasiyecilik,
israf ve yolsuzluk gibi sorunlar, vergi mikelleflerinin 6dedikleri vergilerin karsiligini
alip almadigina yonelik inanglari, kamu tarafindan sunulan hizmetlerin sunus bi¢imi ve

kalitesi, yonetime baglilik gibi konular tizerinde durulmalidir (Tunger, 2002: 125).
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Yani vatandasin devlet harcamalarina bakis agis1 vergiye karsi direngte etkili
faktorler arasinda yer almaktadir. Vergisel yiikiimliiliklerini tam ve zamaninda yerine
getiren miikellefler toplanan vergilerin nereye ve nasil harcandigi konusu {izerinde
durmaktadir. Eger miikellefler arasinda toplanan vergilerin etkin kullanilmadigina
yonelik bir kan1 olugsmus ise vergiye karsi gosterilen direng¢ artmaktadir. Ayrica kamu
ihalelerinde yolsuzluk, hayali ihracat ve Oortiili O0denek tartigmalari miikellefler
tarafindan Odenen vergilerin harcandig1 yerler konusunda kuskular1 arttirarak,
yiikiimliilerin ya hi¢ vergi 6dememesine ya da az vergi ddemeye calismasina sebep

olmaktadir (Onder, 2012: 39).

2.4. SIYASAL YAPI iLE iLGIiLi ETKENLER

Vergiye karsi davranislart belirleyen etkenlerden olan siyasal yapida vergi
politikasina ait kararlar otoriter ve demokratik yOnetim bi¢cimine uygun olarak
alinmakta, miikelleflerin alinan bu kararlara karsi tepkileri ise o iilkedeki yonetim
bicimine gore farklilagsmaktadir. Otoriter yonetimlerde secim mekanizmasi olmadigi
icin vatandaglar kolektif kararlara ait diisiincelerini agik bir sekilde ifade edememekte
ve tercihlerinin dikkate alinmasi kesinlik gostermemektedir. Vatandaslarin otoriter
yonetimlerin vergilendirme yetkisine tepkileri ise bu yetkilerin smirlanmasiyla
sonu¢lanmistir. Bu simirlamalar da demokratik sistemin olugsmasina zemin hazirlamistir

(Bodur, 2012: 92-93).

Demokratik yonetimlerde siyasal iktidarlarin izleyecekleri vergi politikasinin
hukuki cercevesi siirlarla cizilmektedir. Degisik ideolojilere sahip siyasal partiler
temelini anayasada bulan bu smirlar1 asmayacak sekilde vergi politikalarini
belirlemektedir. Vatandaslar ise vergilendirme ve kamu harcamalar1 konusunda karar
verecek siyasal iktidar1 oylama yoluyla segmektedir (Oncel, Kumrulu ve Cagan, 1985:
129-131). Bu sekilde demokratik yonetimlerde, otoriter yonetimlere gore halkin vergiye

gontlli uyumu artmaktadir.

Ulkedeki siyasal yapinin haricinde miikellefler normal kosullarda arttirilan
vergilere kars1 ciddi sekilde tepki gosterirken, olaganiistli kosullarda arttirilan vergilere
kars1 gosterdikleri tepkilerin beklenmedik sekilde oldugu gozlemlenmistir. Clinki
olaganiistii donemlerde miikelleflerin katlanabilecegi psikolojik vergi smiri
yiikseltmektedir. Peacock-Wiseman (Sigrama Tezi) olarak adlandirilan modele gore

olagantistii sartlar nedeniyle devlet daha fazla harcama yaparken, miikelleflerin yapilan



51

harcamalarin finansmani i¢in {izerlerine diisen vergi yiikleri ile ilgili disiinceleri
degismekte ve normal sartlarda gosterecegi tepkilerini azaltmaktadir. Ancak olaganiistii
kosullar sebebiyle yapilan harcamalar, kosullar sona erince ayni hizda diismez ve
konulmus olan vergiler yapilan harcamalarin karsilanmasina imkan saglamaya devam

edebilir (Kaynar, 2010: 50).

Ulkemizde 1999 yilinda Marmara Bolgesinde meydana gelen depremin
yaralarin1 sarmak amaciyla konulan ve kamuoyunda "deprem vergileri" olarak
adlandirilan 6zel iletisim ve 6zel islem vergilerini ve 2001 krizi sonras1 artan KDV
oranlarini, gegici olarak konulan vergilerin kalici hale gelme aligkanligini agiklayan

Peacock-Wiseman (SigramaTezi)’ne 6rnek olarak gosterebiliriz. (Cigek, 2006: 86).
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UCUNCU BOLUM

MUKELLEFLERIN VERGI KARSISINDAKI DAVRANISLARI

Vergi olay1 vergi alacaklis1 konumundaki devlet ile vergi bor¢lusu konumundaki
miikellefler arasindaki iliskiden meydana gelmektedir. Vergileme nedeniyle gelirlerinde
subjektif vergi yiikiine gore az ya da ¢ok azalma hisseden vergi bor¢lusu konumundaki
miikellefler ¢esitli faktorler nedeniyle vergiye karsi tutum ve davranislar gelistirecektir.

Bu boliimde miikelleflerin vergi karsisindaki davraniglarina deginilecektir.

3.1. VERGI KACAKCILIGI

Vergi kacakciligr yiiriirlikte olan vergi yasalarmma uymayarak verginin hig
O0denmemesi ya da ddenecek vergi miktarinin diisiiriilmesi seklinde tanimlanmaktadir.
Bu durum miikellefler arasindaki esitlik ilkesini zedelerken, toplanan vergi gelirlerini de
azaltarak yeni vergilerin konulmasina sebep olmaktadir. Boylece vergi kagiran
yiikiimliilerin, vergisel ylikiimliiliiklerini tam ve zamaninda yerine getiren miikellefler
karsisinda haksiz bir avantaj elde etmesine yol agmaktadir. Ayrica vergi kacake¢iligi,
vergilendirmeye kars1 bir tepki bigimi olmaktan ziyade yeni tepkilerin olusmasina da
yol agmaktadir. Etkin vergi denetiminin saglanamadigi bir toplumda vergi kagak¢iligini
Onleyemeyen siyasal otoriteye kars1 diiriist yiikiimliiler ¢esitli tepkiler gelistireceklerdir.
Bu tepki bireysel ahlak zedelenmesi biciminde ortaya ¢ikabilecegi gibi oy kaymast,
lobicilik faaliyetleri, mali ve diger nitelikte suclar seklinde de meydana gelebilir (User,
1994: 9).

Lewis (1982), mikelleflerin vergi kacake¢iligt davramismmi iki sekilde
smiflandirmustir. Bir faaliyet ile yapilan vergi kagirma ve miikellefin ihmali sonucunda
olusan vergi kacirma ilk grupta yer almaktadir. Ikinci grupta ise kasten vergi kagirma ve
miikellefin bilmeden vergi kagirmasi yer almaktadir. Kasten vergi kagirma ile bilmeden
vergi kacirma arasindaki fark, miikelleflerin gergekten vergi kagirmayr amaglamasiyla
ilgilidir. Ancak sonug¢ olarak devletin toplayacagi vergi gelirlerinde azalma meydana
gelmektedir. Bir faaliyet ile yapilan vergi kagirmada ise miikellefler belirli davraniglar

icerisine  girerek iizerlerine diisen vergi yiikiinii azaltmayr amaglamaktadir.
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Miikelleflerin yiiriirlilkte olan vergi mevzuatina gore islem yapmamasi sonucunda ise
ithmale dayali vergi kacirma ortaya ¢ikmaktadir (19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu,
2004: 206-207).

Vergi miikelleflerinin vergi ve benzeri mali yiikiimliiliikklerinden kurtularak
kullanilabilir net gelirlerini arttirmak ya da {iretim maliyetlerinden avantaj saglamaya
caligmasi iki ayri etkinin net sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Birinci etki, gelir etkisi
olarak adlandirilmakta ve bu etki altinda mutlak gelir kaybina ugramak istemeyen
miikellef risk alma egiliminden uzak durmakta ve kayit disiliga yonelmemektedir. ikinci
etkide de vergi vermek ve vergi kagirmak arasinda kalan miikellef risk alarak ekonomik

faaliyetlerini kayit dis1 alanda siirdiirmektedir (Onder, 2000-2001: 243).

Vergi kagak¢iligi; kamu agiklarinin siireklilik kazanarak biiylimesi, vergi
sisteminin etkinsizlesmesi ve kayit dis1 faaliyetlerinin artmasi gibi sonuglariyla vergi
sistemini olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Ayrica vergi kagakeiliginin ekonomik,
sosyal ve hukuki yapi tlizerinde negatif etkileri bulunmaktadir. Vergi kacak¢iligr ile
miicadele edebilmek i¢in Oncelikle bu olguya sebep olan faktorlerin bilinmesi

gerekmektedir.
Vergi kagakc¢iliginin sebeplerini su sekilde siniflandirabiliriz (Saan, 2008: 9):

e Mali ve ekonomik sebepler
e Hukuki sebepler

e Idari sebepler

e Sosyal sebepler

e Siyasal ve baski gruplar1 kaynakli sebepler

Vergi miikelleflerinin vergi kagakc¢iligina yonelme egilimlerini ise 4 degisken
belirlemektedir. Sirasiyla bunlar; vergi denetimi gecirme ihtimali, beyan edilmeyen
gelir nedeniyle ddenecek vergi cezasi, muhatap olunan marjinal gelir vergisi orani ve
miikelleflerin risk alma egilimleridir. Miikelleflerin tam beyan yapmalari halinde
O0deyecekleri vergi miktari, yakalanma ihtimalime gore 6deyecegi vergi cezasindan
yiiksekse vergi kacirma egilimi icerisinde olmayacaktir. Ayrica denetim gecirme ve
ceza gorme ihtimalleri diisiikse miikelleflerin vergi kacirma diizeyi artacaktir (Kildis,

2000: 187).
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3.1.1.Vergi Kacakc¢ihiginin Sonuglar

Vergi kacak¢iliginin sonuglarin1 mali, ekonomik ve psikolojik olarak 3 farkl

acidan degerlendirebiliriz:

Ekonomik ac¢idan degerlendirecek olursak, vergi kacakeiligi miikellefler
arasindaki rekabet esitsizligini olumsuz yonde etkilemektedir. Kayit dist ekonomi
kapsaminda faaliyet gosteren isletmeler digerlerine nazaran az vergi verdikleri veya hig
vergi vermedikleri i¢in ya da sigorta ve benzeri kesintileri ddememeleri sebebiyle liretim
maliyetlerini azaltmakta bdylece vergisini tam ve zamaninda Odeyen miikellefler
karsisinda haksiz bir avantaj elde etmektedir. Vergisel yilikiimliiliiklerini tam olarak
yerine getiren mikellefler diistiikleri dezavantajli durumu esitlemek igin vergi kagirmaya
yoneltmekte bu sebeple de ekonomideki kayit disiligin hacmi giin gegtikte artmaktadir.
Ayrica iiretim kaynaklarinin, vergilendirilmeyen sektorlere kaymasiyla da kaynaklar

etkin bir sekilde kullanilamamaktadir (Tecim, 2008: 27).

Mali acidan degerlendirecek olursak, vergi kacak¢iliginin neticesinde devletin
biitce gelirlerinde azalma meydana gelmektedir. Devletler, vergiyi kamusal hizmetlerin
finansmani ve ekonomik hedeflere ulasmak i¢in bir ara¢ olarak gormektedir. Vergi
kacake¢iligindan kaynakli sebeplerle de devlet beklenen geliri saglayamaz ve bunun
sonucunda blitce dengesizligi ortaya ¢ikar. Bu durum, devletin hem topluma kars1 olan
fonksiyonlarin1 yerine getirmesinde yetersiz kalmasma hem de ekonomik hedeflerine
ulasamamasina yol agmaktadir. Buna karsilik devlet, azalan vergi gelirlerini telafi etmek
icin sert mali tedbirler alarak vergi oranlarim1 arttiracak boylece vergi tabanin
genisletecektir. Ancak bu uygulama kayitli ve diiriist olan miikelleflerin vergi yiiklerini
arttirarak gosterdikleri goniillii uyumun olumsuz bir sekilde etkilenmesine yol agacaktir

(Kapusuzoglu, 2008: 129).

Vergi kacakeiligi, devletin vergi gelirlerinin azalmasina yol agmasi sebebiyle
artan kamu harcamalarinin finansmanini yetersiz kilmaktadir. Bu sebeple devlet ya
bor¢lanma ya da para basmaya yonelmektedir. Ancak bu durumun ekonomi iizerinde

cesitli olumsuz etkileri mevcuttur:

Para basma; bireylerin taleplerinde artisa yol agarak toplam talebi arttiracak

boylece fiyatlar genel seviyesinin artmasi sonucu enflasyon olusacaktir.

I¢ borglanma; iilke igindeki faiz oranlar1 yiikselerek verimli yatirim alanlarinin

0zel sektdrden kamu sektdriine kaymasi ihtimali ortaya ¢ikabilir.
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Dis bor¢lanma; odenecek faizler iilkenin doviz kaynaklarinin disariya

aktarilmasi yoluyla iilkenin ekonomik refah diizeyini olumsuz bir sekilde etkileyecektir.

Artan kamu harcamalarinin yeni vergiler konularak veya mevcut vergi
oranlarinin arttirilmasiyla finansmani1 durumunda ise miikelleflerin tiikketim diizeyleri ve
tasarruflar1 azalacak ve bdylece yatirimlar da olumsuz etkilenecektir. Ayrica vergi
maliyetlerindeki artig, artan mal ve hizmet fiyatlar1 yoluyla fiyat istikrarini bozacak;
vergi yiiklindeki artis ise isletmelerin uluslararasi alanda rekabet giliciinli azaltacaktir.

Boylece kayit disilik artarak devam edecektir (Savas, 2009: 57).

Sosyal agidan degerlendirecek olursak; vergi kagakc¢iligi toplum diizenini
olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Kayit disi ekonomi, devlete karsi bir bagkaldiri
ortam1 yaratmakla birlikte toplumun ahlak anlayisinda bozulmalara yol agmaktadir. Bu
durum toplumdaki sosyal barisi zedeleyerek su¢ ve suglu sayisinin artmasina sebep
olmaktadir. Ayrica kayit dis1 ekonomi geleneksel istatistik yontemleri ile milli gelir
hesaplamalarina katilmayan faaliyetler oldugundan kayitli ekonominin belirledigi
ekonomik gdstergelere kars1 bir giivensizlik dogmasina sebep olacaktir (Oztiirk, 2007:

41).

Yani vergi kacakeiligi, ekonomik diizen igerisindeki rekabet sartlarinda ve
sermaye hareketlerinde esitsizli§e yol acarak vergilemede adaleti bozmakta ve vergi
kaybina neden olmaktadir. Ayrica gelismekte olan iilkelerde vergi kagakc¢iliginin yaygin
oldugu savunulmaktadir. Vergi kacakciligi seviyesinin yiiksek olmasi da devletin
onemli reformlar1 hayata gecirme ve yeterli kamu hizmeti sunma giiclinii azaltmaktadir

(Torgler, 2004:3).

3.1.2. Tiirk Vergi Hukukunda Vergi Kacak¢iligi Sucu

Vergi Usul Kanunun 359. maddesinde, Tiirk vergi sisteminde kagakcilik
kapsaminda degerlendirilen suclar ve cezalar su sekilde diizenlenmistir: (VUK, md.

359; Tosuner ve Arikan, 2004: 268-269).

a) Vergi kanunlarma gore tutulan veya diizenlenen ve saklama ve ibraz

mecburiyeti bulunan;

1. Defter ve kayitlarda hesap ve muhasebe hileleri yapanlar, gergek olmayan ve
kayda konu islemlerle ilgisi bulunmayan kisiler adina hesap acanlar veya

defterlere kaydi gereken hesap ve islemleri vergi matrahinin azalmasi sonucu
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doguracak sekilde tamamen veya kismen bagka defter, belge veya diger kayit
ortamlarina kaydedenler
2. Defter, kayit ve belgeleri tahrif edenler veya gizleyenler veya muhteviyati

itibariyle yaniltici belge diizenleyenler veya bu belgeleri kullananlar

hakkinda on sekiz aydan ii¢ yila kadar hapis cezasina hiikmolunur. Varlig1 noter tasdik
kayitlar1 veya sair suretlerle sabit oldugu halde inceleme sirasinda vergi incelemesine
yetkili kimselere defter ve belgelerin ibraz edilmemesi bu fikra hiikkmiiniin
uygulamasinda gizleme olarak kabul edilir. Gergek bir muamele veya duruma
dayanmakla birlikte bu muamele veya durumu mahiyet veya miktar itibariyle gercege

aykiri sekilde yansitan belge ise muhteviyati itibariyle yaniltici belgedir.

b) Vergi kanunlart uyarinca tutulan veya diizenlenen ve saklama ve ibraz
mecburiyeti bulunan defter, kayit ve belgeleri yok edenler veya defter
sahifelerini yok ederek yerine baska yapraklar koyanlar veya hi¢ yaprak
koymayanlar veya belgelerin asil veya suretlerini tamamen veya kismen
sahte olarak diizenleyenler veya bu belgeleri kullananlar; {i¢ yildan bes yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Gergek bir muamele veya durum

olmadig1 halde bunlar varmis gibi diizenlenen belge, sahte belgedir.

c) Bu kanun hiikiimlerine gore ancak Maliye Bakanlig1 ile anlasmasi bulunan
kigilerin basabilecegi belgeleri, bakanlik anlagmasi olmadig1 halde basanlar
veya bilerek kullananlar iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile

cezalandirilir.
3.1.3. Kayit Dis1 Ekonominin Boyutu ve Céziim Onerileri

Vergi kacake¢iligina karsi uluslararasi alanda miicadele ¢alismalart;

e Transfer fiyatlandirmalari,

e Bilgi degisimi,

e (Cifte vergiyi dnleyecek anlagsmalar,
o Elektronik ticaret,

e Finansal piyasalarda istikrar bozucu faaliyetlerin engellenmesi

gibi konulara yogunlagmakla birlikte vergi kagakc¢iligr ve kayit dist ekonomiye ydnelik
yapilan bu ¢alismalar Avrupa Birligi, OECD, G8, Finansal eylem gérev grubu (EITF)
gibi kuruluglar biinyesinde organize edilmektedir (9. Kalkinma Plani, 2001: 11).
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Tablo 3.1:2003-2013 Yillar1 Arasinda Avrupa Birligi Disindaki 4 Ulkenin Kayit
Dis1 Ekonomisinin GSYH Icindeki Tahmini Pay1

Ulke / Y1l 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Hirvatistan 323 | 323 | 315 | 31.2 | 304 | 296 | 30.1 | 298 | 295 | 29.0 | 284
Norveg 186 | 182 | 176 | 161 | 154 | 147 | 153 | 151 | 148 | 142 | 136
Isvigre 95 9.4 9 85 8.2 7.9 8.3 8.1 7.8 7.6 7.1
Tiirkiye 322 | 315 | 30.7 | 304 | 20.1 | 284 | 289 | 283 | 27.7 | 272 | 265
AB disindaki 4 iilkenin ortalamasi1 | 23.2 | 229 | 222 | 216 | 208 | 20.2 | 20.7 | 20.3 | 199 | 195 | 189

Kaynak: (WEB_12).

Tablo 3.2:2003-2013 Yillari Arasinda 27 Avrupa Ulkesinin Kayit Disi
Ekonomisinin GSYH icindeki Tahmini Pay

Ulke / Y1l 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Avusturya 10.8 11 10.3 9.7 9.4 8.1 8.47 8.2 7.9 7.6 7.5
Belgika 214 | 20.7 | 20.1 | 19.2 | 183 | 175 | 178 | 174 | 171 | 168 | 164
Bulgaristan 359 | 353 | 344 34 327 | 321 | 325 | 326 | 323 | 319 | 31.2
Kibris 28.7 | 283 | 281 | 27.9 | 265 26 26,5 | 26.2 26 256 | 25.2
Cek Cumbhuriyeti 195 | 19.1 | 185 | 181 17 16.6 | 169 | 16.7 | 16.4 16 15.5
Danimarka 174 | 171 | 165 | 154 | 148 | 139 | 143 14 138 | 134 | 13.0
Estonya 30.7 | 30.8 | 30.2 | 29.6 | 29.5 29 296 | 293 | 286 | 28.2 | 276
Finlandiya 176 | 17.2 | 16.6 | 153 | 145 | 138 | 14.2 14 13.7 | 13.3 | 13.0
Fransa 147 | 143 | 138 | 124 | 118 | 111 | 116 | 113 11 10.8 9.9
Almanya 171 | 161 | 154 15 147 | 142 | 146 | 139 | 137 | 133 | 13.0
Yunanistan 282 | 281 | 276 | 26.2 | 251 | 243 25 254 | 243 | 240 | 236
Macaristan 25 247 | 245 | 244 | 237 23 235 | 233 | 228 | 225 | 221
Irlanda 154 | 152 | 148 | 134 | 127 | 122 | 131 13 128 | 12.7 | 12.2
Italya 261 | 252 | 244 | 232 | 223 | 214 22 218 | 212 | 216 | 211
Letonya 30.4 30 29.5 29 275 | 265 | 271 | 27.3 | 265 | 26.1 | 255
Litvanya 32 317 | 311 | 306 | 29.7 | 29.1 | 29.6 | 29.7 | 29.0 | 285 | 28.0
Liiksemburg 9.8 9.8 9.9 10 9.4 8.5 8.8 8.4 8.2 8.2 8.0
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Malta 26.7 | 26.7 | 269 | 27.2 | 264 | 258 | 25.9 26 258 | 25.3 | 243
Hollanda 127 | 125 12 109 | 101 | 9.6 | 10.2 10 9.8 95 9.1
Polonya 277 | 274 | 271 | 26.8 26 253 | 259 | 254 25 244 | 2338
Portekiz 222 | 217 | 212 | 201 | 19.2 | 187 | 195 | 19.2 | 194 | 194 | 19.0
Romanya 336 | 325 | 322 | 314 | 302 | 294 | 294 | 298 | 29.6 | 29.1 | 284
Slovenya 26.7 | 26.5 26 25.8 | 247 24 246 | 243 | 241 | 236 | 231
Ispanya 222 | 219 | 213 | 20.2 | 193 | 184 | 195 | 194 | 19.2 | 19.2 | 19.2
Slovakya 184 | 182 | 176 | 17.3 | 16.8 16 16.8 | 164 16 155 | 15.0

Isveg 186 | 181 | 175 | 16.2 | 156 | 149 | 154 15 147 | 143 | 139

Biiyiik Britanya 122 | 123 12 111 | 106 | 101 | 109 | 10.7 | 105 | 101 | 9.7
27 Avrupa Ulkesi Ortalamas1 | 22.3 | 21.9 | 215 | 208 | 199 | 19.2 | 198 | 196 | 19.2 | 189 | 184

Kaynak:(WEB_13)

Kayit dis1 ekonomiyle miicadelede oncelikle yapilmasi gereken miikelleflerin
vergiye goniillii uyumlarinin artmasiin saglanmasidir. Bununla birlikte kayit disi
ekonominin Oniine gecebilmek ve vergi kacake¢iligini azaltabilmek icin alinabilecek

mali 6nlemlere yonelik ¢oziim Onerileri ise su sekildedir (Demir, 2007: 83-84):

e Vergi oranlarinin diisiiriilmesi,

e Sosyal giivenlik yiikiimliiliiklerinin getirdigi yiik azaltilmali,

e Genellik ilkesine uygun vergileme yapilmal,

e Vergi mevzuati sik degistirilmemeli; vergi yasalar1 agik, sade ve anlasilir olmals,

e Vergilerinin mali amac1 miikelleflere 1yi kavratilmali,

e Kamu kaynaklarinin israf edilmedigi ve etkin kullanildig diistincesi miikellefler
arasinda yayginlastirilmali,

e Sosyal politikalara agirlik verilip yoksullukla miicadele edilmeli,

e Devletin kurumlar arasinda saglikli bilgi akis1 ve koordinasyon saglamali,

e Serbest muhasebeci mali miisavirler ve yeminli mali miisavirlerin yetki ve
sorumluluklar1 genisletilmeli,

e T.C. Kimlik numarasi tiim islemlerde kullanilmali,

e Vergi kacirma yollar1 azaltilmals,

e Servet beyani esasi yeniden uygulamaya konulmalidir.
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3.2.VERGIDEN KACINMA

Literatiiriin 6nemli bir boliimii vergi kagirma ile alakali psikolojik faktorlerin;
vergi sisteminin etkileriyle, adalet ve diiriistliik algilamalariyla, tutumlarin 6nemi ve
firsat algilamalariyla vb. ilgili oldugunu onaylamistir. Ayrica literatiirde, vergiden
kacinmayla alakali ¢esitli ¢alismalar mevcuttur (Kirchler, Maciejovsk ve Schneider,
2003:3).

“Vergiye uyum ve vergiden kacinma konulari, verginin kendisi kadar eskiye
dayanan konular olmakla beraber vergiler var olduk¢a kesfedilmeyi bekleyen alanlar da
var olacaktir. Vergi konusunda arastirma yapanlar vergiden kaginma konusuna ilk
olarak Allingham ve Sandmo‘nun 1972 yilinda yaptigi oncii ¢aligmadan sonra ilgi
gostermeye basglamistir. 199011 yillarda ise arastirmacilar, ¢ogu vergi miikellefinin
neden vergiye goniillii uyum gosterdigi konusuna daha fazla odaklanmistir” (Torgler,

2003:283-284) seklinde goriislerin yer aldigi goriilmektedir.

Vergi miikelleflerinin vergiden kaginirken bagli oldugu herhangi bir yasal
dayanagimin bulunmamas: sebebiyle vergiden kaginmayi tanimlamak, vergi kagirmay1
tanimlamaktan daha zordur. Vergiden kaginma; kasith olarak, aldatma olmadan vergi
matrahin1 en aza indirgemek i¢in vergi mevzuatinin bosluklarindan yararlanmay: ifade
etmektedir. Yani kanunlar gercevesinde yasal bosluklardan yararlanilmasiin bir

sonucudur (Acindroglu, 2013: 189).

Vergi miikellefleri vergiden kaginmanin kanunlara aykiri olmamasi sebebiyle
cesitli vergi uygulamalariin kendisine olabilecek etkilerini en aza indirgemek amaciyla
profesyonel danismanlardan, vergi planlayicilari ve muhasebecilerden, uzmanlardan
faydalanabilir. Boylece yasal bosluklardan yararlanilmasi yoluyla vergiyi doguran olaya
sebep olmaz ve kendisi igin vergi borcunun olusmasini engeller. Ozellikle yiiksek vergi
oranlarinin gecerli oldugu vergi uygulamalari, sahip olunan kit kaynaklarin kullanim1 ve
degerlendirmesi acisindan olumsuz sonuglara neden olacak sekilde vergiden kaginma ve

vergi kagirmay1 6zendirici niteliktedir (Savas, 2009: 54).

Yiiriirliige giren vergi kanunlari, herkesi dngoriilen kanunlara uygun bir sekilde
vergi 0demekle yiikiimlii kilmaktadir. Eger vergi kanunlari belirli bir seviyenin altinda
gelir, servet ve kazan¢ elde edenlerin vergi 6dememelerini 6ngérmiis bu sebeple de

vergi miikellefleri vergi kanunlarina uygun bir sekilde yiikiimliiliikklerini en aza
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indirgemis ise vergiden kaginma olay1 s6z konusu olmaktadir. Vergiden kaginma, vergi
borcunun dogumuna sebep olan olaylarla iligki kurulmamasi veya olaylarin bireyler
acisindan herhangi bir sonu¢ ortaya ¢ikarmamasi durumuna denilmektedir. Ayrica
vergisel yiikiimliiliikklerin kanunun amacina aykiri fakat lafzina uygun bir sekilde
azaltmas: vergiden kag¢inma olarak ifade edilmektedir. Bu durum vergi kanunlar
acisindan herhangi bir sug teskil etmeyecegi gibi vergi yiikiimliisiine de bu nedenle bir

su¢ veya sorumluluk yiiklenemez (Celik, 2002: 17-18).

Vergiden kaginma olayzi; lilkelerin geligsmislik diizeylerine, vergi bilinci ve vergi
ahlaki gibi sosyal degerlerine, i¢cinde bulunulan konjonktiire ve kanun koyucunun
vergiye yukledigi ama¢ ve fonksiyonlarina bagli olarak ¢ok farkli sekillerde

olusmaktadir.

Geligsmis iilke oOzellikleri icinde vergiye yliklenen amag¢ ve fonksiyonlar;
ekonomik ve sosyal yapiya uyumlu olmakla birlikte serbest piyasa ekonomisinin
isleyisine uygun bir sekilde uygulanabildiginden, bu iilkelerdeki yiikiimliilerin vergiden
kaginma davranist gostermesi oldukca zayif bir ihtimal olarak goriilmektedir.
Gelismekte olan iilkelerde ise miikellefler, kendilerini hakli ¢ikaracak cesitli sebepleri

kullanarak, yaygin bir sekilde vergiden kaginma davranisi icerisine girmektedir.

Ulkemizde yiiriirlikte olan vergi kanunlari gesitli kavram ve tanimlarin farkl
yorumlanmasina imkan saglamasmin yaninda; istisna, muafiyet, indirim gibi
hiikiimlerin de ekonomik ve sosyal yapidan kopuk ve tersine hiikiim doguracak
diizenlemeler seklinde olmasi, vergiden kacinma konusunda miikellefleri tesvik edici

niteliktedir. (Devrim, 1998: 250-251).

3.3.VERGI REDDI VE iSYANI (VERGI GREVI)

Vergi karakteristik Ozellikleri itibariyle, kisileri ve toplumu reaksiyona davet
eden sosyal bir olay mahiyetindedir. Kamusal bir zorunluluk olmasi da verginin sosyo-
psikolojik yoniinii arttirmaktadir. Ancak bireylerin teskilatlanmis bir cemiyet seklinde
yasama zorunluluklar1 vergiyi mesru kilmakta boylece herkes sunulan kamu hizmetinin
bir bedeli olarak vergiyi, kamusal ve bireysel bir ylikiimliiliik olarak kabul etmektedir.
Devletin sahip oldugu bu vergilendirme yetkisini etkin ve hakli bir sekilde
kullanmamas1 ise vergiye karsi bir reaksiyon ya da direnis ortaya ¢ikarmaktadir

(WEB_14).
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Vergiye kars1 aktif tepki asamasinda miikellef davraniglarinin en 6nemli 6zelligi
otoriteye itaatsizliktir. Baglangigta bireysel olma 0Ozelligi tasiyan bu tepkiler,
miikelleflerin hosnutsuzluk derecesine bagli olarak kitlesel tepkilere doniisebilmekte
boylece devletin varligini tehdit eden isyan hareketlerinin ortaya ¢ikmasi da miimkiin
olabilmektedir. Vergiden kaginma ve vergi kacak¢iligindan tamamen farkli olarak ise
verginin reddi kavrami tamamen sosyo-psikolojik bir olaydir. Bu olaylar siddet

kullanimi igerdiginden literatlirde vergi isyanlari olarak da incelenmektedir (Gok, 2007:
150).

Yasa ile konulan bir verginin gelen toplumsal tepkiler lizerine kaldirilmis olmasi
vergi reddini tanimlamaktadir. Eger gelen tepkilere ragmen hala vergi kaldirilmiyorsa,
bu durumda vergi reddinden bahsedilemez. Vergi grevi ise; vergi 6dememe konusunda
toplumsal bir direnisi ifade etmektedir. Vergi grevinin en tipik 6rnegini ise 1953 yilinda
Pierre Poujade adli kisinin Onderliginde baglayan ve mali literatiirdePoujade hareketi
olarak gegen olay olusturmaktadir. Bu hareketten 15 yil sonra ise Rhanes-Alp'lerinde
baslayan Nicoud hareketi de vergi grevine Ornek olarak verilebilir. Ancak Poujade
hareketinden farkli olarak Nicoud hareketi; ekonomik acgidan gelismis bir bolgede
gerceklemis olup yeni vergi diizenlemeleri ile getirilen yiiksek vergi oranlarinin, kii¢iik
esnaf ve isletmecilerin vergi yiiklerinde artis yaratmasi sonucunda meydana gelmistir.
Ayrica ABD ‘de de 1960’11 yillarin sonundan 1970’11 yillarin sonuna kadar vergi grevi
niteligindeki hareketlere rastlanmistir (Cakar, 2013:1295-1296).

3.4.VERGI CENNETLERINE KACIS

Diinya ekonomisinin 1980°li yillardan itibaren hizla kiiresellesme siirecine
girmesiyle birlikte bazi iilkeler; sermaye hareketlerini kendi iilkelerine c¢ekebilmek
amaciyla vergilendirme alaninda muafiyet ve istisnalar1 ¢ok genis tutarak, hi¢ vergi
almayarak ya da c¢ok kisith alanlar1 vergiye tabi tutarak tiim lilkeyi serbest bir pazar

haline doniistiirmiistiir (Gokge, 2006: 22).

Bu iilkeler i¢in vergi cenneti kavrami yaygin olarak kullanilmasina ragmen bu
kavramin uluslararasi kabul edilebilir bir tanimi bulunmamaktadir. Ayrica uluslararasi
alanda vergi cenneti olarak nitelendirilen ilkelerin birgogu bu nitelendirmeyi kabul
etmemektedir. Vergi tiirleri itibariyle de birgok tilke diger iilkelere gére vergi cenneti
iilke konumunda olabilecegi icin iilkeler aras1 karsilastirmaya dayali yapilabilecek bir

tanim yanlis olacaktir. Ciinkii lilkeler ekonomisinin durumuna gore; belli zamanlarda,
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bazi sektorlere, belli oranlarda vergi kolayliklar1 saglamak zorunda kalabilirler. Bu
sebeple vergi cennetlerini gelir, sermaye kazanglar1 ve varlik kazanclari iizerinden
aliman vergilerin sifir veya ¢ok diislik oldugu vergi sistemleri olarak tanimlamak, bir¢cok
gelismekte olan iilkenin vergi cenneti iilke kapsaminda degerlendirilmesine yol agabilir

(Kus, 2008: 46).

Uluslararas1 diizeyde vergi koordinasyonunu saglamaya c¢alisan OECD ise
"zararli vergi rekabeti" adli ¢aligmasinda vergi cennetlerinin o6zelliklerini su sekilde

siralamaktadir (Aktan ve Vural, 2004: 12-13).

1. Herhangi bir iilkenin vergi cenneti kapsaminda degerlendirilmesi igin
vergilendirilebilir gelirlerin hi¢ bir vergiye tabi olmamasi, ¢ok ciizi olarak
nominal vergiye tabi tutulmasi yada goriiniirde vergiye tabi olunsa da ¢esitli
yontemlerle yok denecek kadar az bir vergiye tabi tutulmasi gerekir.

2. Vergi cennetleri, lilkesinde faaliyette bulunan kisi veya firmalara ait her tiirli
bilgiyi gizli tutar ve bankacilik islemleri, finansal muameleler hakkinda
yabanci vergi dairelerine bilgi vermez.

3. Finansal uygulamalar ve vergi mevzuati bu iilkelerde seffafliktan uzaktir.

4. Bircok vergi cennetinde kambiyo kontrolii olmamakla birlikte ikili bir déviz
kontrol sistemi bulunmaktadir.

5. Klasik vergi cennetlerinde bankacilik o tilkedeki iktisadi faaliyet ve yerel
niifusu agsacak sekilde oldukca geligmistir. Ayrica bankalar vergileme
konusunda yerlesik olanlarla olmayanlara farkli davranmaktadir.

6. Vergi cennetlerine fiziki agidan ulasim imkanlarinin iyi olmasi, bilgi ve
iletisim alt yapisinin gelismis olmasi gerekmektedir.

7. Bircok sirketin merkezi bu {lilkelerde bulunsa bile sirketler genellikle kagit
tizerinde kurulan "sanal" sirketlerdir. Belirli bir diizeyde iktisadi faaliyette

bulunmama gerekliligi bu durumu desteklemektedir.

Genellikle vergi cenneti iilkeleri ada iilkesi niteliginde olan, vergi uygulamasi
olmayan ya da vergi miikelleflerine ¢ok diisiikk oranda vergi uygulayan iilkelerdir. Vergi
cenneti lilkelerini; liretim faaliyetlerinden elde edilen gelirlere ¢ok diisiik oranda vergi
uyguluyorsa tiretici vergi cennetleri, eger yasal ikametgahi bu {ilkede olan isletmelerin
vergi gelirine ¢ok diisiik oranda vergi uyguluyorsa geleneksel vergi cenneti iilkeleri
olarak simiflandirabiliriz. Vergi cenneti iilkelerinin uygulamalarina kiyasla kendi

tilkelerinde daha yiiksek vergi oranlarina tabi olacagini bilen kuruluslar ise uluslararasi
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faaliyetlerden elde edecegi kazanglarini kendi iilkelerine gotiirmek yerine kendi
avantajlarina olan vergi cenneti {ilkelerinde tutmay1 tercih etmektedir (Akdogan, 1996:

188).

3.5 KOLLEKTIiF KARAR ALMA MEKANIZMALARINI YONLENDIRME

Vergilere karsi kolektif karar alma mekanizmalarini yonlendirme iki farkli

sekilde gerceklestirmektedir.
3.5.1. Baski Gruplarin1 Harekete Ge¢irme

Baski1 gruplari; siyasal karar alma siirecinde siyasal iktidar ve biirokrasi iizerinde
cesitli yontem ve aracglarla etkili olma ve menfaat elde etme cabasi igerisinde olan

organize olmus ¢ikar gruplaridir (Aktan, Ay ve Coban, 2007: 4).

Ayrica baski ve ¢ikar gruplarinin birey tercihlerini yansitmayan kararlarin
alinmas1 ve bu kararlarin uygulamasinda hem yiiriitme organina hem de yasama

organina yonelik lobicilik faaliyetleri bulunmaktadir (Kizilboga, 2012: 100).

Baski gruplart; ekonomik, dini, ahlaki ve benzeri amacglara gore kurulan
orgiitlerdir. Giiniimiizde baski gruplari; toplumsal yasamda isveren kuruluslari, ciftei
birlikleri, serbest meslek kuruluslari, is¢i kuruluslari, dernekler, sendikalar seklinde
orglitlenmektedir. Ayrica milli, dini ve ahlaki konularda kurulmus topluluklarda bir

bask1 grubu olarak goriilmektedir (Kitapgioglu, 2013: 366-367).

Miikellefler, vergisel yilikiimliiliikklerini azaltmak ya da hi¢ vergi 6dememek i¢in
birgok farkli yontem gelistirmektedir. Bunlardan biri; baski gruplarint kullanarak yerine
getirmesi  gerektigi vergisel yiikiimliiliikklerinden c¢ikabilecek kanunlar araciligiyla
kurtulmaya calismasidir. Eger istedigi sonucu kendi yontemleri ile elde edemez ise
ekonomik giiclinii siyasi baskiya cevirir ve kendisi i¢in en uygun hukuksal ortami
yaratmak i¢in bir ¢aba igerisine girer. Boylece vergi kagake¢iligi ile miicadele amaciyla

etkili dnlemlerin alinmasini engeller. (Coban, 2004: 92).

Giiclii baski gruplarinin varligi sebebiyle dikkatleri {izerine ¢ekemeyen ya da
agir bir vergi yiikii altinda ezilen baski gruplarinin, sosyal patlamalara yol agabilecek
davraniglar igerisine girmesi kaginilmaz olacaktir. Miikellefler, objektif adalet olgiileri
icerisinde iizerlerine diisen vergi yiiklerini agir bulabilir. Bu durumda karar organlari,
bu istekleri de dikkate alarak yiikiimliileri psikolojik agidan en fazla rahatsiz eden vergi

ile ilgili yasalarda degisiklik yapabilir. Ciinkii yiikiimliiler baski gruplar ile karar
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organlarina iletilen isteklerinde her zaman haksiz degildir. Eger hakli olan isteklerinde
de miikellefler dikkate alinmazsa sosyal patlamalara yol acgacak tepkiler ortaya
cikacaktir. Bu tepkiler neticesinde ortaya ¢ikacak zararlar ise az vergi 6denmesinden

kaynaklanacak zararlardan kat kat fazla olacaktir (Kaynar, 2007: 81).
3.5.2. Oy Kaymasi

Oy kaymasi, se¢menlerin biiylik bir kismmin ani bir davranis degisikligi
igerisine girerek hem se¢imlere katilim oraninda bir sigrama gostermesi hem de siyasi
parti tercihlerini dikkate alinacak dlgiide degistirmesidir. Bunun gibi durumlarda se¢ime
katilan partilerin oy dagilimlari, bir Onceki se¢imle kiyaslandiginda c¢ok biiyiik
degisiklikler goze carpmaktadir. Tirkiye’nin yakin siyasal tarihinde bu sekilde
orneklere rastlamak miimkiindiir. 1950 yilinda yapilan se¢imlerde demokratik partinin
iktidara gelmesi; 2002 yilinda yapilan erken genel se¢imlerde oylarin dagilimi ve
secmenlerin bir Onceki secime gore oy tercihleri; oy kaymasina 6rnek olarak verilebilir

(Cigek, 2006: 89).

Miikelleflerin iktidardaki partiye verdikleri oylari, kendi aleyhlerine ¢ikartmis
oldugu yasalar istedikleri gibi degistirmesi i¢in bir sonraki se¢imlerde beklenmedik bir
sekilde yon degistirebilir. Ayrica miikelleflerin biiyiik bir kisminin hem vergi
oranlarindaki en ufak artisa bile tepkilerinin olumsuz yonde olacagini hem de kendi
lehlerine olacak vergi yasalarini takip ederek farkli siyasi tercihlerde bulunabileceklerini

de dikkate almak gerekmektedir. (Berksoy ve Demir, 2004: 515-516).

3.6. VERGININ KAPITALIZASYONU

Verginin kapitalizasyonu; bir genel vergiden kismen veya tamamen istisna
edilen bir objeye atifta bulunmakla beraber tasarruf edilen vergi tutarinin cari faiz haddi
oraninda kapitalizasyon’una esdeger bir tutar1 ifade etmektedir. Bu kavram ayni
zamanda yansima kavrami (varlikla ilgili) ve dagilim kavrami olarak (verimlilikle

ilgili) uygun bir ag sunmasi agisindan 6nem arz etmektedir (Uyanik, 2008: 34).

Dayanikli tiikketim mallar (6zellikle gelir getiren menkul ve gayrimenkul
sermaye) iizerinde uygulanan vergi sebebiyle, vergilendirilen malin degerinin o giinkii
piyasa mevcut faiz oraninin tekabiil ettigi ol¢iide azalmasi verginin amortismani; ayni
malin vergiden kismen ya da tamamen muaf tutulmasi nedeniyle degerinde meydana

gelen artis 1se verginin kapitalizasyon’u olarak adlandirilmaktadir. Vergi
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kapitalizasyon’unun uygulanma amaci; vergiye konu olan malin degerinde meydana

gelen azalmanin bertaraf edilmesidir (Demircan, 2003: 109).

3.7. VERGININ YANSIMASI

Vergileme olaymi geleneksel siniflandirmaya gore; verginin vurgusu, verginin
yansimasi ve verginin yerlesmesi gibi 3 safhadan olusmaktadir. Verginin yansimasi,
vergileme olayindaki ikinci safhada yer almaktadir. Vergi kanunlar1 tarafindan
kendisine vergi borcu yiiklenen miikellef, iizerine diisen vergi yiikiinii baska bir kisiye
transfer edebiliyorsa vergi yansitilmis olacaktir. Ornek olarak bugday iireticisi bir ¢iftci
diistintirsek; zirai gelir elde eden bu g¢iftcinin geliri tizerine zirai gelir vergisi konuldugu
zaman ciftci elde ettigi lirlinii eskiye gore daha yiliksek bir fiyattan satmaya calisacak;
lizerine diisen verginin ya bir kismin1 ya da hepsini malin alicisina aktarmaya
calisacaktir. Yani verginin yansimasi durumu fiyat degismesi yoluyla ortaya cikacaktir.
Bu durumda ¢iftci vergi kanunlar1 bazinda vergiyi 6demek zorunda olan kisi ya da vergi

bor¢lusu olsa da vergi yiiklenicisi olmayabilecektir (Eker, 2005: 184-185).

Verginin yansitilabilmesi verginin tiirli, piyasa yapisi, arz ve talep kosullari ile
birlikte fiyatlandirma siireci i¢inde gesitli sekillerde gergeklestirmektedir. Verginin
yansitilmasi, iizerine vergi yuki diisen miikelleflerin bu yiikii tasimak istememesinden
kaynaklanmaktadir. Biitiin miikellefler 6deme gliclerinde bir azalmaya yol agan
vergileri ya hi¢ 6dememek ya da Odeseler bile yiikiinii tagimamak egilimi igine
girmektedir. Vergisini ddeyen birey gergekte lizerine diisen bu yiikii tagimiyorsa

vergileme yoniinde bir yansima olmustur (Atag, 2004: 176-177).

Ayrica vergilerini 6deyen miikellefler de iizerine diisen vergi yiikiinii bir
baskasina yansitabilmektedir. Bu durumda gercekte vergiyi ddeyen kisi ile vergiyi,
vergi dairesine Odeyen kisi farklilagmaktadir. Bir vergiyi O6demis olan vergi
miikellefinin, genellikle ekonomik durumundan yararlanarak 6demis oldugu vergiyi
kismen ya da tamamen bagkalarima devrederek, karsiligin1 baskalarindan almasi olay1
verginin yansimasi olarak tanimlanmaktadir. Yansima durumda vergi bir veya birkag
kisi lizerinde kalabilmektedir. Yansima olayr olmadigi zaman vergi kanunlarinda
belirtilen miikellef (kanuni miikellef) ile verginin gergek Odeyicisi ayni kisilerdir.
Verginin aktarilamamasi sonucunda ise verginin kanuni miikellef ya da ger¢ek vergi
Odeyicisi iizerinde kalmasi durumu; verginin yerlesmesi olarak tanimlanmaktadir

(Orhaner, 2007: 188):
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3.8. VERGI BORCUNUN GEC ODENMESI

Vergi borcunun ge¢ 6denmesi yiikiimliilerin vergi karsisinda gosterdikleri bir
davranig bicimi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Vergi karsisinda ortaya ¢ikan bu davranis
bicimi vergiden kacinma gibi yasal sinirlar ¢ercevesinde gergeklesmekte bu sebeple
vergi kacakgiligi kapsaminda degerlendirilmemektedir. Ancak vergi idaresinin
zamaninda ddenmeyen bu vergi bor¢larinin bedeli olarak gecikme zammi uygulamasi
mevcuttur. Vergi idaresi tarafindan gecikme zammi orani belirlenirken hem borcun
O0denmesini olanaksiz kilmayacak kadar da diisiik oranda tespit edilmemesi hem de
borglarin zamaninda 6denmesi saglayacak kadar yiiksek olmasina dikkat edilmelidir

(Tiifekgi, 2010: 53).

Yiiksek enflasyonun yasandigi iilkelerde borcu olan kisinin 6demesi gereken
borcunu geciktirmesi elinde nakit bulundurmasi agisindan kendisine fayda
saglamaktadir. Ayni sekilde tizerine vergi borcu diisen vergi miikellefleri de 6demesi
gereken vergi borcunu ge¢ Odemesi sebebiyle bazi avantajlar elde etmektedir.
Miikellefler 6demesi gereken vergi borcunu enflasyon donemlerinde yliksek getiri
saglayan finansal araglar araciligiyla degerlendirerek daha fazla kazang elde edebilir.
Elde ettigi bu kazangla da vergi borcunu ddeyerek iizerine diisen bu sorumlugu yasal

sinirlar ¢ergevesinde yerine getirmis olur ( Yenigiin, 2012: 54).

Tablo 3.3. GENEL BUTCE VERGI GELIRLERI TAHSILAT

ORANLARI (TOPLAM TAHSILAT / TOPLAM TAHAKKUK) (1970 —

2012)

YILLAR ORAN (%) YILLAR ORAN (%)

1970 88,5 1992 81,7
1971 89,9 1993 81,3
1972 88,7 1994 82,8
1973 89,6 1995 85,6
1974 82,3 1996 88,1
1975 89,2 1997 89,8
1976 91,0 1998 89,5
1977 87,1 1999 86,8
1978 84,0 2000 90,5
1979 81,2 2001 90,3
1980 82,5 2002 91,4
1981 81,5 2003 92,5
1982 79,0 2004 93,0
1983 81,1 2005 92,0
1984 81,8 2006 92,2
1985 84,9 2007 91,1
1986 88,0 2008 89,7
1987 89,6 2009 87,4
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1988 90,7 2010 86,2
1989 87,9 2011 85,6
1990 85,9 2012 86,4
1991 82,5

NOT: 1- 1970-2005 YILLARI TAHSILAT ORANLARI MAHALLI IDARE VE FON
PAYLARI HARIC, RED VE IADELER DAHIL TUTARLARA GORE ALINMISTIR. 2- 2006
-2012 YILLARI TAHSILAT ORANI MAHALLI IDARE VE FON PAYLARI iLE RED VE
IADELER DAHIL TUTARLARA GORE ALINMISTIR. 3- 2008-2012 YILLARI VERGI
GELIRLERI ICERISINDEKI GELIR VERGISI TEVKIFAT RAKAMINA ASGARI GECIM
INDIRIMI TUTARI DAHILDIR.

Kaynak: (WEB_15).

Tablo 3.3’de Tiirkiye’de 1970 ile 2012 yillar1 arasindaki genel biitce vergi gelirlerinin
tahsilatinin tahakkuka oranlar1 goriilmektedir. Bu yillar arasinda en yiiksek tahsilat orani
da % 93 ile 2004 yilinda gergeklesmis, en diisiik tahsilat oran1 da % 79 ile 1982 yilinda
gerceklesmistir.

Vergi borcunun ge¢ Odenmesi sebebiyle vergi idaresi tarafindan zamaninda
O0denmeyen bu vergi borglarina gecikme zammi uygulanmaktadir. Gecikme zammi ve
gecikme faizinin amaci, kamu alacaklarinin zamaninda tahsil edilmemesi sebebiyle
devletin ugradig1 zarar1 karsilamaktir. Bu sebeple gecikme zammi ve gecikme faizi
vergi cezast niteligi tasimamaktadir. Ancak vergi cezalar1 miikelleflerin ya da
sorumlularin yasal olarak belirtilen suglar1 islemeleri halinde uygulanmakta olan
yaptirimlardir. Yani vergi cezalarinin amaci vergi sugu isleyenleri cezalandirmaktir.

(Nas, 2012: 226-227).

3.9. LITERATURDE VERGIYE KARSI MUKELLEF DAVRANISLARINA
ILISKIN YAPILAN ARASTIRMALARIN BULGULARI

Literatiirde vergiye kars1 miikellef davranislarinin belirlenmesine yonelik ¢esitli
arastirma caligmalar1 bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar ve elden edilen bulgular su sekilde

Ozetlenebilir:

Muter, Saking ve Celebi (1993) tarafindan Manisa ilinde yasayan 505 vergi
miikellefine yapilan anket calismasi ile miikelleflerin vergi karsisindaki tutum ve
davranislar1 incelenmek istenmektedir. Ankete katilan miikelleflerin %26,5’u denetim
sikligr ve egitim, %6.5’u adil vergi sistemi, %5,3’li vergi cezalarinin yiikseltilmesi
seklinde vergi kagakciliginin 6nlenmesi i¢in oneride bulunmustur. Ancak bu soruya
katilanlarin % 56’s1 cevap vermemistir. Vergi kaciran bir meslektasinizi nasil

degerlendirirsiniz sorusuna ise ankete katilanlarin %19'u siddetli tepki gosteririm,
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%350'si hos karsilamam, %19'u zorunlu oldugu i¢in yapmistir, %4,4'ti kurnaz bir tacir,
%4,4'i ise normal karsilarim seklinde cevaplandirmistir. Yine bununla baglantili olarak
ankete katilanlarin %52'si vergi kacak¢iliginin dnlenmesinde vergi cezalarinin yeterince

caydirict olmadigini diistinmektedir.

Anket sonuclarindan elde edilen bulgulara gore, miikellefler hissettikleri vergi
yiikii arttikga ve muhatap olduklar1 cezalarin derecesi ylikseldik¢e vergi kacakciligina
daha hosgoriilii yaklagsmaktadir. Ancak miikellefler, 6dedigi vergiler ile aldigi kamu
hizmeti arasinda iliski kuruyor ise vergi kacake¢iligina bakist olumsuzdur. Ayrica
miikelleflerin 6grenim diizeyleri yiikseldikge kamu harcamalarinin etkin kullanilmasi

hususundaki duyarliliklar: artmaktadir.

Gergek ve Yiice (1998) tarafindan yapilan Bursa Ticari ve Sanayi odasina kayitl
235 miikellefi kapsayan anket calismasi ile miikelleflerin vergiye bakisini etkileyen
oncelikli faktorler belirlenmeye calisilmigtir. Anketin bulgularina gore deneklerin
%38,3’1i vergiyi kamu hizmetlerinin karsiligi, %28,1°1 bir 6dev, %18,3’ zorunlu bir
o6deme, % 3,4’1 vergiyi bir yiik ve %10,2’si ise vergiyi tesebbiis kabiliyetini engelleyen

bir unsur olarak gérmektedir.

Vergi kacgake¢iliginin  temel nedenlerini soran soruya; ankete katilan
miikelleflerin %26 ’s1 kamu harcamalarindaki savurganlik, %20.9°u belge sisteminin
oturmamis olmasi, %18,6’s1 vergi idaresinin ve denetimlerin yetersizligi, %16,6’s1 vergi
bilincinin yerlesmemis olmasi, %9,4’u baskasinin 6rnek alinmasi, %8,5’u kanunlarin
stk sik degismesi seklinde cevap vermistir. Vergi suclarina uygulanmasi gereken
cezalar1 soran soruya ise ankete katilan miikelleflerin %40.4 i para cezasi, % 29.8 ’i
teshir cezasi, %16.6 ’s1 hapis cezasi, % 13.2’si is yeri kapatma cezas1 seklinde cevap
vermistir. Anket sonug¢larindan elde edilen bir diger dnemli sonug¢ ise miikelleflerin

%354 liniin vergi kagiranlara olumsuz yaklasirken, geri kalanin sempati ile bakmasidir.

Demir (1999) tarafindan Afyon’da yapilan anket ¢aligsmasi ile gelir ve kurumlar
vergisi miikelleflerinin vergi karsisindaki davramiglar arastirilmistir. Ankete katilan
miikelleflerin  %85,2’si “kamu harcamalarinda savurganlik yapildigi” kanaatinde
olduklarini belirtmistir. Yapilan diger ampirik ¢alismalardan farkli olarak hangi yollarla
vergi kagirilldigr arastirmis olup bulgulara gore ankete katilan miikelleflerin %48.4’1

vergi doguracak ticari islemleri kayitlara gegirmemek, %?22.3’i naylon fatura
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kullanmak, %21.3’1 evrakta sahtecilik yapmak, % 6.4’ defter ve belgeleri yok etmek

seklinde vergi kacirma yontemlerine cevap vermistir.

Ankete katilan gelir vergisi miikellefleri vergi kagiran birini %40 hirsiz, %26.7
kurnaz bir is adami, %20 vatan haini, %13.3 ¢ok iyi ediyor seklinde gormektedir. Anket
bulgularindan elde edilen bulgulara gore miikellefler 6dedikleri vergilerin kendileri
tizerinde agir bir yiik oldugunu ileri siirmekte buna ilave olarak veiporgi mevzuatinda
cok siklikla yapilan degisikliklere gidilmesinin miikellef davranislarini olumsuz
etkiledigini  vurgulamaktadir. Ayrica vergi sisteminde yapilmast planlanan
degisikliklerde miikellef tercih ve davranislarinin goz ardi edilmemesi gerektigi ortaya

¢ikan bir diger 6nemli sonugtur.

Bayrakli, Saru¢ ve Sagbas tarafindan yapilan caligma ise toplam 481 vergi
miikellefi ile gergeklestirilmis olup, katilimcilar Likert Ol¢egi olarak adlandirilan
yontemle hazirlanan ifadelere gore kendi goriislerine en uygun yanit1 vererek ankete
katilmistir. Calismanin sonuglarina gore, miikellefin vergi kagirma kararint vermesinde
vergi yikiiniin 6nemli bir rol oynadigi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica miikellefin en
yakininda yani referans grubunda vergi kaciranlarin olmasi ve toplumsal etki, o kisinin
de vergi kagirmasi sonucunu dogurmaktadir. Ote yandan diger yapilan arastirmalar gore

vergi kagirma olasiliginin yas ilerledik¢e azalmadigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Anket bulgularindan elde edilen verilere gore bu ¢alismaya katilan miikellefler
genel olarak vergi sistemini adil olarak algilamamaktadir. Ayrica vergi yiikiiniin adil

olarak dagitilmasi ve genis bir tabana yayilmasi vergi uyumunu arttiracaktir.

Coban ve Sezgin (2004) tarafindan Denizli merkezde 1200 miikellefle
gerceklestirilen anket calismasi yapilmistir. Bu anket calismasiin bulgular ile diger
calismalarda edilen bulgular karsilastirildiginda farkli sonuglar ortaya ¢ikmistir. Buna
gore miikelleflerin vergi konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalar1 ve uygulanmakta
olan vergi oranlarin1 bilmemelerine ragmen subjektif vergi yiiklerinin yiiksek oldugunu

belirtmeleri, bu farklilig1 gostermektedir.

Ankete katilan miikellefler Tiirkiye’de vergi kacak¢iliginin temel sebebini vergi
oranlarinin yiiksek olmasi ve riigvetin yaygin olmasi olarak gérmektedir. Bu kapsamda
vergi denetim ve cezalarinin ise caydirici nitelikte olmadigini diistinmektedir. Vergi

aflarini ise vergi kaciranlar1 ddiillendiren ve diiriist miikellefleri cezalandiran bir faktor
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olarak gormektedir. Buna ragmen vergi affinin tekrar c¢ikacagini diisiindiiklerini

belirtmislerdir.

Vergilerin karsiliksiz olmasimna ragmen ankete katilan miikellefler, ddedikleri
vergi karsiliginda kamusal hizmetin kendilerine donmesini beklemektedir. Bu durum
miikelleflerin bilgi diizeylerinin yiikseltilmesinin yaninda vergi ile ilgili algilama
bicimlerinin 6nemini de ortaya c¢ikarmaktadir. Yine buna bagl olarak miikelleflerin
vergiden kagcinma ve vergi kagirmaya bagvurmasiin sebepleri arasinda devletin elde
ettigi kamu gelirlerinin etkin olarak kullanmamas1 ve miikelleflerin ddeyecegi vergiyi
kendi agisindan etkin bir sekilde kullanmay1 tercih edebilecegi, ¢ikan sonuglar arasinda
yer almaktadir. Anket bulgular1 kapsaminda ortaya ¢ikan bir diger 6nemli sonug ise
toplumsal birligin saglanmasi oniindeki en biiylik engelin devlete olan gilivensizlik

oldugudur.

Cicek (2006) tarafindan Istanbul ili smirlar1 igerisinde 502 miikellefle
gerceklestirilen anket caligmasi yapilmistir. Anket sonuglarina gore, yilikiimliilerin
%99.44 diger yiikiimliilerin vergilerini tam olarak 6demedigine inanmaktadir. Bu
durumun doguracagi sonuglarin ne olabilecegi hakkindaki diisiinceleri soruldugunda,
yiikiimliilerin % 46,6’s1 bu durumun herkesi vergi kagirmaya ittigini, % 44,81 de vergi
O0deme sevklerini kirdigimi ifade etmistir. Ayrica yiikiimliilerin devletin artan gelir
ithtiyacin1 nasil karsilamasi gerektigi hakkindaki goriislere gelince % 52’lik kisim
harcamalarin1 kismasi gerektigini, % 43,4’li de vergi denetimlerini arttirmasi gerektigini

belirtmistir.

Ankete katilan ylkiimlilerin %350’si Tiirkiye’de vergilerin tam olarak
O6denmemesinin nedeni olarak vergi yiikiiniin agirhigmi, % 32,7’si ise vergi bilinci ve
vergi ahlakinin yeterince yerlesmemis olmasini neden olarak gormektedir. Bu durum
vergilerin tam olarak Odenmemesinin sadece yiiksek vergi yikiinden degil,
yiikiimliilerdeki eksik vergi ahlaki ve bilincinden de kaynaklandigim1 gostermektedir.
Geriye kalanlar ise vergilerin tam olarak 6denmemesini; bigimsel yiikiimliiliiklerin fazla
olmasi, devletin verginin gerekliligini kamuoyuna anlatamamasi ve gerekli vergi

reformlarinin yapilamamasi olarak gérmektedir.

Anket bulgularina gore, yas ve cinsiyetin yiikiimliilerin vergiyi tanimlamasinda
cok etkili olmadigr sonucu ortaya c¢ikmistir. Ayrica ankete katilan yiikiimliilerin

cogunlugu (%77.5) tilkemizde uygulanan vergilerin adaletli olmadigina inanmaktadir.
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Bunun sebebini ise ankete katilanlarin %40.6’s1 devletin hala baz1 kesimleri
vergilendirmemesi, %31.3’de  vergi kacakciligmin yaygin olmasi seklinde
cevaplamistir. Elde edilen veriler 1s18inda vergi bilincinin arttirilmasi i¢in 6ncelikli
olarak yapilmasi1 gerekenlerin sirasiyla; egitim ve Ogretimin arttirilmasi, vergi
sistemindeki adaletsizligin giderilmesi ve kamu harcamalarindaki savurganligin

azaltilmasi ¢ikan sonuglar arasinda yer almaktadir.

Tuay ve Giiveng (2007) tarafindan yapilan calisma 18 ilde ve 6546 miikellef
iizerinde 73 sorudan olusan anketle Gelir Idaresi Baskanligi igin yapilmistir. Ankete
katilan ylikiimliilerin biiylik bir cogunlugu vergi sistemindeki degisikliklerin kolaylikla
takip edilemedigini, vergi ile ilgili kanunlarin yeterince anlasilir ve acik olmadigini
diisinmekte ayrica biiyiik bir ¢ogunlugu o6denen vergilerin hangi oranda nerelere
harcandigini takip edemediklerini ifade etmistir. Yine buna bagl olarak ortaya ¢ikan
onemli bir diger sonug, miikelleflerin 6dedikleri verginin iilkenin ihtiya¢ duyulan

alanlarina harcandigina inanmamasidir.

Ayrica ankete katilan miikellefler Gelir Idaresi Baskanhigi’nm vergi ile ilgili
konularda bilgi vermek amaciyla kullandigr iletisim yollarindan yeterince
yararlanamadiklarin1 ve Gelir Idaresi Baskanligi'ndan almakta olduklari bilgilerin

ithtiyaclarini karsilamadigini belirtmistir.

Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan uygulanan yeniliklerin miikelleflere ulasip
ulagsmadigin1 saptamak i¢in katilimcilara son yillarda miikelleflerin 6demesi gereken
vergi c¢esidinin azaltildigini ifade eden sorular sorulmustur. Elde edilen sonuglar
degerlendirildiginde, miikelleflerin biiyiik bir cogunlugunun son yillarda vergi ¢esitleri

azaltilmasina ragmen bu degisiklikten haberdar olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Kaynar (2007) tarafindan Canakkale ili sinirlar1 icerisinde ticari kazang elde
eden 410 vergi miikellefi ile 31 soruluk anket calismasi yapilmistir. Bu ¢alisma ile
Canakkale ilinde ticari kazan¢ elde eden yiikiimliilerin vergiye karsi tutumlarinin
Olciilmesi amaclanmaktadir. Anket sorulari degerlendirildiginde; Canakkale ilindeki
yikiimliilerin toplam degerler agisindan gelir diizeylerinin vergiye yaklasimlar
acisindan herhangi bir farklilik géstermedigi, evli yiikiimliilerin bekar yiikiimliilere gore
vergi uyumlarmin daha yiliksek oldugu, medeni durumun ve ailedeki birey sayisinin
vergiye yaklagimlart agisindan farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica 25

yas ve alti yiikiimlii grubunun vergiye yaklasimlar1 diger yas gruplarina gore daha
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yiiksek bulunmus ve yas ilerledik¢e vergiye yaklasimlarin daha olumsuz oldugu ortaya
cikmigtir. Bu anket caligmasi ile elde edilen bulgular daha 6nce diger bagka illere
yonelik yapilmis benzer calismalardan ve literatirden bu kapsamda farklilik

gostermistir.

Ayrica elde edilen bulgular Tirkiye’nin ekonomik ve siyasal yapisindan
kaynaklanan faktorler nedeniyle yasanan vergi uyumsuzlugunu, Canakkale ilinde ankete
katilan yiikiimliiler agisindan da dogrulanmistir. Bu baglamda; yiiksek enflasyonun
vergi oranlarimi olumsuz etkiledigi, milli gelire oranla vergi oranlarinin yiliksek
bulundugu, vergi politikalar1 belirlenirken halkin beklentilerinin goz ardi edildigi gibi

sonugclar ortaya ¢ikmuistir.

Cigek, Karakas ve Yildiz (2008) tarafindan Gilineydogu Anadolu Bolgesi
siirlart igerisinde 1361 miikellefi kapsayan bir anket caligmasi yapilmistir. Ankete
katilan miikelleflerin illere gore dagilim oranlar1 ele alindiginda miikelleflerin %34.5
Gaziantep, % 29 Diyarbakir, %16.6 Sanlwurfa, %11 Adiyaman ve %8.8 Mardin‘de
yasadig1 goriilmektedir.

Anket sorular1 igerisinde yer alan “Sizce vergi ne anlama geliyor?”sorusuna
verilen cevaplar degerlendirildiginde yiikiimliilerin % 33.3’tikamu hizmetlerinin bir
karsiligr, % 30.9’u zorunlu bir 6deme, % 18.3’u bir 6dev, % 15.3’i bir yik ve %
2.2’sinin ise tesebbiis kabiliyetini engelleyen bir uygulamaolarak vergiyi gordiikleri
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica vergi yiikiiyle ilgili analizlere bakildigi zaman, bolgede
yasayan ylkiimlilerin % 77.8 ’i 6dedikleri verginin yiikiiniin agir ve ¢ok agir diyerek

yiiksek oldugunu vurgulamistir.

Bolgede yasayan yiikiimliilerin % 91.3’i iilkemizde yiikiimliilerin vergisini tam
olarak 6dememesinin herkesi vergi kagirmaya sevk ettifine ve vergi ddeme sevkini
kirdigima inanmaktadir. Ayrica vergi yiikiimliilerinin yarisindan ¢ogu (% 54.9) vergi
kaciran diger yiikiimliilerin bu davranisini hos karsilamadiklarini, % 3.4’ liikk ciliz’1 bir
kismin ise bu davramist hos karsiladigini ortaya cikmustir. Yiikiimlilerin vergi
kaciranlara verilmesi gereken cezalardan en cok tercih ettikleri ¢esit olarak % 38.6 para
cezasinin oldugu goriilmektedir. Bu ceza tiiriinii ise sirasiyla ticaretten men cezasi,
teshir cezasi ve hapis cezasi takip etmektedir. Anket bulgularina gore ortaya ¢ikan diger
bir sonug ise; yiikiimliilerin yarisindan ¢ogunun (% 51.1) 6dedikleri vergilerle aldiklari

kamu hizmeti arasinda paralel bir bag kuramamasidir.
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Alkan (2009)tarafindan Zonguldak ili smirlar1 igerisinde 453 gelir vergisi
miikellefi ile gerceklestirilen 47 soruluk anket calismasi yapilmistir. Bu g¢alisma ile
vergi uygulamalar1 kargisinda miikelleflerin nasil bir tutum ve davranis sergiledikleri ve
miikelleflerdeki vergi bilincinin diizeyinin arastirilmasi amaglamaktir. Ankete katilan
miikelleflere, ddedikleri vergi ile gelirleri arasinda iligki kurarak elde ettikleri gelire
gore fazla vergi ddeyip 6demedikleri sorulmus ve elde edilen bulgular daha 6nce diger
birtakim illere yonelik yapilmis benzer c¢alismalardan farklilik goOstermistir.
Miikelleflerin 6nemli bir kism1 (%32,5) bu konuda fikir beyan etmemelerine ragmen
biiyiik bir cogunluk (%36,6) 6dedigi verginin gelirine oranla ¢okta fazla olmadig: ifade
etmistir. Yani miikelleflerin vergi yiikii acisindan agir bir yiik altindan olmadiklar

seklinde beyanda bulunmalar1 dikkat ¢ekicidir.

Ayrica miikelleflerin ¢ogunlugu vergiyi devletin sunmus oldugu mal ve
hizmetlerin karsilig1 olarak géormektedir. Ancak bu baglamda vergilerin etkin bir sekilde
kullanildigi konusunda sorulan soruya miikelleflerin biiyiik bir ¢cogunlugu (%59) kamu

tarafindan sunulan mal ve hizmetlerin etkin ve verimli sunulmadig1 yanitin1 vermistir.

Yenigiin (2012) tarafindan Istanbul ili smirlar1 igerisinde 560 vergi miikellefine
ile gergeklestirilen anket calismasi yapilmistir. Yapilan bu calismada, miikelleflerin
odedikleri vergiyi psikolojik ve sosyal yonden nasil algiladiklar1 ve bu algilamaya
paralel olarak sergiledikleri tutumlarin hangi davraniglar olarak diga vuruldugu ve bu

davraniglarini etkileyen sebeplerin neler oldugu incelenmistir.

Ankete katilan miikelleflerin verginin tanimina verdigi cevaplara gore; % 32,3’1
kamu hizmetlerinin karsilig1, % 25,7’s1 zorunlu bir 6deme, % 22,01 vatandaslik gorevi,
% 10,9’u devlete duyulan baghiligin bir gostergesi, % 9,1°1 bir yiik olarak vergiyi
gormektedir. Yani miikelleflerce vergiler, zorunlu bir 6deme olarak algilanmaktadir.
Ayrica ililkemizde uygulanan vergi sistemini katilimeilarin %78,6s1 adil bulmamustir.
Yine buna bagli olarak ortaya c¢ikan diger bir sonug, yliksekdgrenim ve {istli 08retim
goren kisilerin ilk veya orta Ogretim seviyesinde O8renim gorenlere kiyasla vergi

sistemini adil bulmamasidir.

Vergi yiiki ile ilgili analizler incelendiginde katilimeilarin % 76 gibi biiylik bir
cogunlugu hissettikleri vergi yiikiinii agir ve ¢ok agir bulmaktadir. Yapilan ankette en
dikkat cekici sonuglardan biri, miktar1 biiyilk veya kiiclik olsun herhangi bir vergi

kacirma hareketinin bircok miikellef tarafindan kabul edilemez olarak goériilmesidir.
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DORDUNCU BOLUM

4. VERGIYE KARSI MUKELLEF TEPKIiLERI UZERINE BiR ALAN
CALISMASI: AGRI iLi ORNEGI

Vergi gelirlerinin arttirllmas1 ve vergi kayiplarinin en aza indirilebilmesi
miikelleflerin vergiyi algilamalar1 ve verginin bir vatandaglik gorevi oldugu bilincini
kazanmalar1 ile miimkiindiir. Bu sebeple vergileme psikolojisi alaninda yapilan

calismalar 6nem tasimaktadir.

Bu boliimde, Agr ili i¢in bir 6rneklem olusturularak anket ¢alismasi yapilmas,
anket caligmasi sonucunda elde edilen veriler ise ¢esitli istatistiksel analiz yontemleriyle
incelenmistir. Ayrica elde edilen bulgulara gore vergi miikelleflerinin 6dedikleri vergiyi
psikolojik ve sosyal yonden nasil algiladiklar1 ve bu algilamaya karsisinda sergiledikleri
tutumlarin hangi davraniglar olarak disa vuruldugu ve bu davranislarini etkileyen

sebeplerin neler oldugu analiz edilecektir.

4.1. ARASTIRMA PLANI

Miikelleflerin vergi karsisindaki davranis bigimlerini temel olarak bireysel ve
cevresel faktorler etkilemektedir. Bireysel faktorler; miikellefin vergi ahlaki, 6deme
giicti, gelir diizeyi, egitim ve d6gretim diizeyi, yasi, meslek grubu siyasi iktidart benimse
durumu, kamu hizmetlerinin etkin kullanimi, diger ytlikiimliiler hakkindaki goriisleri,
devlete olan baghiligi vb. olmakla birlikte bunlar ¢evresel faktorlerinde de etkisiyle

miikelleflerin vergi karsisinda farkli davranislarda bulunmasina yol agmaktadir.

Miikelleflerin vergiye karst tutum ve davraniglarini incelemek amaciyla
literatlirde bir¢cok c¢alisma yapilmistir. 2004 yilinda Hilmi Coban tarafindan “Vergi
Miikelleflerinin Vergi Karsisindaki Davranislar1 Uzerine Ampirik Bir Inceleme: Denizli
Ornegi” ; 2007 yilinda Gelir Idaresi Baskanligi calisanlarindan Elif Tuay ve Inci
Giliveng tarafindan “Tiirkiye’de Miikelleflerin Vergiye Bakisi”; 2008 yilinda Maliye
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan “Gilineydogu Anadolu Boélgesi’nde

Vergi Yiikiimliilerinin Vergiyi Algilama ve Tutum Analizi: Bir Alan Arastirmast” adli
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calismalar literatiirde dikkat c¢eken arastirmalar olarak yer almaktadir. Yapilan bu
caligmalarda vergi miikelleflerinin verdikleri cevaplar analiz edilerek; vergi aflar1, vergi
oranlari, vergi cezalar1 ve denetiminin etkinligi gibi konularda diisiincelerinin ne oldugu
tespit edilmeye calisilmistir. Bu alanda yapilan ¢aligsmalar vergi miikelleflerinin daha iyi

taninmasi ve etkin bir vergi sisteminin olusturulmasina énemli katkilar saglamistir.

Agri ilinde yer alan vergi miikelleflerinin 6dedikleri vergiyi psikolojik ve sosyal
yonden nasil algiladiklar1 ve bu algilamaya karsisinda sergiledikleri tutumlarin hangi
davraniglar olarak disa vuruldugu ve bu davranislarini etkileyen sebeplerin neler
oldugunu incelemeyi amaglayan bu ¢aligmada bir Orneklem olusturularak anket
calismasi yapilmistir. Anket ¢alismasi sonucunda elde edilen veriler ¢esitli istatistiksel
analiz yontemleriyle incelenmistir. Asagida, yapilan anket calismasinin amag ve
kapsamina, aragtirmanin yontemine ve ilerleyen boliimlerde de analiz sonuglarina yer

verilmektedir.
4.1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Literatiirde miikellef davraniglar1 arastirmalari “mali sosyoloji” ve “mali
psikoloji” kavramina verilen 6nemin artmasina paralel olarak artig gostermektedir. Mali
sosyoloji kavrami; sosyal, ekonomik, politik degiskenlerin mali olaylar lizerindeki
etkisini ve/veya mali olaylarin sosyal, politik ve ekonomik degiskenler tizerindeki
etkisini incelemektedir (McLure, 2005: 1). Bu sebeple “mali sosyoloji, hiikiimet
politikalarinin olumsuz etkilerini aza indirebilmek ve iilkelerin refah seviyelerini
artirabilmek amaciyla 6nem teskil etmektedir” (Backhaus, 2002: 74). Mali psikolojinin
konusu ise 1992 yilinda User tarafindan yapilan “Vergilemenin Sosyal Psikolojik
Sinir1” adli ¢aligmada “mali olaylarin bireyler lizerindeki etkileriyle, bireylerin mali arag¢
ve olaylar karsisindaki tutum ve davraniglarinin arastirilmasi” olarak ifade edilmektedir.
Bu disiplinin ilgi alan1 ise “vergileme ve vergilerin yapisiyla birlikte biitge politikasi,
harcama degiskenleri ve borclanmanin bireyler iizerindeki etkileri ve bireylerin bu
durumlar karsisindaki tutumlarinin arastirilmasi” seklinde ifade edilmektedir (aktaran
Cicek, 2006: 27). Ayni sekilde bu kavram da hiikiimet politikalarinin etkinligi ve

verimliligi acisindan 6nem arz etmektedir.

Yapilan bu calisma ile Tiirkiye’nin vergi gelirleri siralamasinda 81 il arasinda
oldukca gerilerde olan Agr ilindeki vatandaslarin vergi hakkindaki genel diisiince ve

algilarmin belirlenmesini amaclamaktadir. Vergi gelirlerinin arttirilmas1 ve vergi
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kayiplarinin en aza indirilebilmesi miikelleflerin vergiyi algilamalar1 ve verginin bir
vatandaslik goérevi oldugu bilincini kazanmalar ile miimkiindiir. Bu sebeple Agri ilinde
gerceklestirilen bu calisma vatandaglarin vergi bilinci ve algisinin belirlenmesi

acgisindan 6nem tagimaktadir.
4.1.2. Arastirmanin Kapsam ve Sitmirhliklar:

Calismanin  temel problemini miikelleflerin vergiler karsisindaki c¢esitli
davraniglart  ve gosterdigi  tepkiler olusturmaktadir. Ampirik uygulamayla
gerceklestirilmek istenen amagc; genel anlamda bireylerin neden vergiler karsisinda tepki
gosterdikleri ve bu tepkilerin ortaya ¢ikmasinda etkili olan sebeplerin ortaya
cikarilmasidir. Ozel anlamda ise vergi kagirma egilimini etkileyen psikolojik ve ahlaki
faktorleri aciklayan degiskenleri belirleyebilmektir. Bdylelikle vergi kagirma
davraniginda etkili olan genel ve 6zel sebepler incelenebilmekte ve ¢esitli dngoriilerle
vergi kacakciliginin en aza indirgenebilmesi acisindan ¢esitli ¢6zim Onerileri

degerlendirilebilmektedir.

Bu arastirma; Agrt ili sinirlart  igerisinde  faaliyet goOsteren  gelir
vergisi yikiimliileri, kurumlar vergisi yiikiimlileri, basit wusule tabi vergi
yiikiimliileri, Tcretliler, servet vergisi 0Odeyenler veKDV’ye muhatap olan
tilketicilerden ~ olusan  vergi  yiikiimlilerinin  ankete rastgele katilimlariyla

gerceklestirilmistir.
Bu calismanin siirliliklarini su sekilde siralayabiliriz;

e Her arastirma calismasinda oldugu gibi bu arastirmanin da zaman ve maddi

kaynak yoniinden sinirliliklar1 bulunmaktadir.

e Elde edilen bulgular Agri ilinde anket sorularini cevaplayan bireylerin verdikleri

cevaplarla sinirli olup Agr ilinin genelini temsil etmemektedir.

e Arastirma verilerinin dogrulugu ve gecerliligi veri toplama yontemi olarak

kullanilan anket formu ve ankette yer alan sorular ile sinirlidir.

e Bu c¢alismada yer alan tiim bilgi ve goriisler yararlanilan bilimsel kaynaklar ve

arastirmacinin bu bilimsel kaynaklara dayali goriisleri ile sinirhidir.
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4.1.3. Arastirmanin Problem Ciimlesi

Bu aragtirmanin problem cilimlesi “Agr1 ilindeki miikelleflerde vergi algisi ve
vergi bilinci olusmus mudur?” ve “Miikelleflerin vergiye ve/veya vergi alinmasina karsi
bir tepkisi var midir?” seklinde olup verilerin analizi bu kapsamda cevaplandirilmaya

caligilacaktir.

Ayrica arastirmaya katilan miikelleflerin verdikleri cevaplar dogrultusunda
asagida yer alan basliklar istatiksel olarak analiz edilerek elde edilen bulgular

yorumlanmustir.

e Agrn ilindeki miikelleflerin verginin vatandaslik gorevi olduguna yonelik algilari

ve vergi biling diizeyinin belirlenmesi
e Agrn ilindeki miikelleflerin vergiye ve vergi oranlarina karsi tepki diizeyi

e Agn ilindeki miikelleflerin vergi kacakg¢iliginin 6nlenmesi igin vergi bilincinin

olusmasina iliskin diisiinceleri

e Mikelleflerin  Agri ilinde etkin bir vergi denetimi sistemi uygulanip

uygulanmadigina iliskin diistinceleri

e Agn ilindeki miikelleflerin Tiirkiye’de adil bir vergilendirme sisteminin

uygulanip uygulanmadigina iliskin diisiinceleri

4.2. ARASTIRMANIN YONTEMI
4.2.1. Arastirmanin Evren ve Ornekleminin Belirlenmesi

Arastirmanin evrenini Agr1 genelinde vergilendirme iglemiyle karsi karsiya
kalan tiim miikellefler, aragtirmanin orneklemini ise Agr ilindeki 401vergi miikellefi
olusturmaktadir. Orneklem seciminde rastgele drneklem seg¢imi yontemi tercih edilmis
olup aragtirmaya katilim goniilliik esasina dayal1 olarak gerceklestirilmistir. Elde edilen
verilerin dogrulugu ise katilimcilarin anket sorularina samimi ve dogru cevap verdikleri

varsayimina dayanmaktadir.

Anket calismasinin uygulanmasinda Agr ilinin se¢ilmesindeki Onemli
unsurlardan bazilari; Agri’nin Tiirkiye’nin en dogusunda yer almasi, ilin sanayisinin
Tiirkiye’nin ekonomik giiciine katkida bulunacak derecede biiyiilk olmamasi, halkin

baslica ge¢im kaynaginin hayvancilik olmasi ve ilin niifusunda genel itibariyle
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vergilendirme potansiyeli diisiik olan miikelleflerin sayica fazla olmasi olarak
Ozetlenebilmektedir. Anket ¢aligmasi aragtirma evrenin belirlenmesi ise Ocak 2014 ile

Mart 2014 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.

Bu arastirma c¢alismasinda miikelleflerin vergi karsisindaki tepkilerini
degerlendirebilmek amaciyla 42 sorudan olusan bir anket formu kullanilmigtir. Anket
formu EK-1’de yer almaktadir. Calismada kullanilan anket formunun hazirlanmasinda
literatiirde yer alan gerek teorik gerekse ampirik uygulamalari igceren c¢alismalardan
yararlanilmistir. Anket formu; miikelleflerin kisisel durumlarina iliskin yas, cinsiyet,
medeni hal, ¢cocuk sayisi, egitim seviyesi, meslek ve gelir diizeyi ile ilgili sorulardan ve
vergiye karsi davranislarini etkileyebilecek faktorler esas alinarak tasarlanan sorulardan

olusmaktadir.

Arastirma’nin anket formunda yer alan sorular kendi aralarindaki iliskiye dayali
olarak bes grupta kategorilendirilmis ve her bir kategori istatiksel olarak analiz edilerek
elde edilen bulgular yorumlanmistir. Anket formunda yer alan sorulara gore olusturulan

kategoriler ise sunlardir:

e Arastirmaya Katilanlarin Vergi Algilarmin ve Vergi Bilinci Hakkindaki

Diisiincelerinin Belirlenmesi Kategorisi

e Arastirmaya Katilanlarin Vergi ve Devletin Vergi Harcamalar1 Hakkindaki

Diisiincelerinin Belirlenmesi Kategorisi

¢ Vergi Kayiplarinin Nedenlerine Yonelik Diisiincelerin Belirlenmesi ve Vergi

Kayiplarinin Onlenmesine Yonelik Coziimler Kategorisi

e Arastirmaya Katilanlarin Vergi Denetimlerinin Etkinligi ve Vergi Cezalar

Hakkindaki Diislincelerinin Belirlenmesi Kategorisi

e Arastirmaya Katilanlarin Vergi Adaleti Hakkindaki Diisiincelerinin

Belirlenmesi Kategorisi
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4.2.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma verileri SPSS 20.0 istatistik paket programi yardimi ile analiz
edilmistir. Agr ilindeki miikelleflerin vergiyi algilamalar1 ve vergiye kars1 gosterdikleri
tepkiler ise istatiksel olarak cesitli degiskenlere gore belirlenerek yorumlanmistir.
Arastirma verilerinin analizinde frekans ve tanimlayici istatistiksel analizlerden
yararlanilmigtir. Arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine iligkin verilere
frekans (dagilim) analizi uygulanmis ve katilimcilarin demografik 6zellikleri yilizdesel

olarak ifade edilmistir.

Anket sonuglarinin igsel tutarlilifini  smamak amaciyla “Giivenilirlik
(Cronbach’s Alpha) Testi” yapilmigtir. Miikelleflerin vergi kagirma egilimine iliskin 34
yarginin yer aldigi anketin ikinci bolimiiniin Cronbach’s Alpha degeri 0.658 olarak
tespit edilmistir. Alfa degeri O ile 1 arasinda deger almakta ve anlamli olabilmesi i¢in
0.50 ve lizerinde olmasi gerekmektedir (Altunisik, vd., 2010: 124). Bu sonuca gore
sorulara verilen cevaplarin tim veri seti i¢in 0.658 oraninda anlamli oldugu soylenebilir.

Asagidaki tabloda anket sonuclarmin giivenilirlik analizi sonucu yer almaktadir.

Tablo 4.1: Anket Sonu¢larinin Giivenilirlik Analizi

Cronbach’s Alpha Madde Sayis1
,658 34

4.3. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZI
4.3.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Calismanin bu boliimiinde aragtirmaya katilan kisilerin demografik 6zelliklerinin

frekans dagilimlari tablolar yardimi ile gosterilmis ve bulgular kisaca yorumlanmustir.

Tablo 4.2: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilin

. . Gecerli Kiimiilatif
Cinsiyet Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Kadin 141 35,2 35,2 35,2
Erkek 260 64,8 64,8 100,0
Toplam 401 100,0 100,0
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Tablo 4.2 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %35,2’sinin  kadin,
%64,8’inin ise erkek miikelleflerden olustugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin
cinsiyetleri yoniinden dengeli bir dagilim gostermedigini sdylememiz miimkiindiir.
Dagilimin erkekler yoniinden agirlikli olmasini, Agr ilinde ¢alisanlarin ve dolayisiyla
vergi mikelleflerinin ¢ogunlukla erkeklerden olugsmasindan kaynaklandigi seklinde

aciklayabiliriz.

M Kadin
m Erkek
Sekil 4.1: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilim
Tablo 4.3: Arastirmaya Katilanlarin Yas Gruplarina Goére Dagilim
. Gecerli Kiimiilatif
Yas Gruplari Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
18-30 239 59,6 59,6 59,6
31-40 88 21,9 21,9 81,5
41-50 49 12,2 12,2 93,7
51-60 18 4,5 4,5 98,2
61+ 4 1,0 1,0 99,2
Gegerli Toplam 398 99,2 99,2 99,2
Cevap Yok 3 0,8 0,8 100,00
Kiimiilatif Toplam 401 100

Tablo 4.3 incelendiginde, arastirmaya katilan 401 katilimcidan %0,8’inin bu
soruya cevap vermedigi goriilmektedir. Katilimcilarin %59,6’simin 18-30 yas grubunda,
%21,9’unun 31-40 yas grubunda, %12,2’sinin 41-50 yas grubunda ve %4,5’inin ise 61
ve listii yas grubuna dahil bireylerden olustugu goriilmektedir. Katilimeilarin biiytik bir
cogunlugunun 18-30 yas grubundan olusmasi tamamen tesadiifi olup Agri ilinin genel

niifus yapist ile uyum gosterdigi sijylenebilir.1

12011 yilt verilerine gore Agri niifusunun %40’ 0-15 yas, %30’unu 15-29 yas, %15’ini 30-44 yas arasindaki
bireyler olusturmaktadir. Kaynak Web_15: http://mesgep.meb.gov.tr/dokumanlar/26051226
dezavantajlibireylerinegitim raporlari.pdf, 01.04.2014.



http://mesgep.meb.gov.tr/dokumanlar/26051226%20_dezavan%20tajlibireyle%20rin%20egitim%20raporlari.pdf
http://mesgep.meb.gov.tr/dokumanlar/26051226%20_dezavan%20tajlibireyle%20rin%20egitim%20raporlari.pdf
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4,5% 1% ,~08%

m 18-30
m 31-40
W 41-50
H 51-60
W61+

m Cevap yok

Sekil 4.2: Arastirmaya Katilanlarin Yas Gruplarina Goére Dagilim

Tablo 4.4: Arastirmaya Katilanlarin Medeni Durumlarina Gore Dagilimi

. . Gecerli Kiimiilatif
Medeni Durum Frekans | Yiizde Yiizde Yiizde
Bekar 219 54,6 54,6 54,6
Evli 178 444 44 .4 99,0
Gecerli Toplam 397 99,0 99,0 99,0
Cevap Yok 4 1,0 1,0 100,0
Kiimiilatif Toplam 401 100

Tablo 4.4 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin = %354,6’sininbekar,
%44,4’1iniin evli bireylerden olustugu goriilmektedir. Medeni durumlarini belirtmeyen

katilimcilarin orani ise %1 olarak goriilmektedir.

1%

M Bekar
W Evli

Cevap yok

Sekil 4.3: Arastirmaya Katilanlarin Medeni Durumlarima Gére Dagilinm



Tablo 4.5: Arastirmaya Katilanlarin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimi

oo .. . Gecerli Kiimiilatif

Egitim Diizeyi Frekans | Yiizde Yiizde Yiizde
flkokul 59 14,7 14,7 14,7
Ortéogretlm (Lise 141 352 352 499
Dahil)
Universite 156 38,9 38,9 88,8
Yiiksek Lisans ve Ustii 32 8,0 8,0 96,8
Gegerli Toplam 388 96,8 96,8 96,8
Cevap Yok 13 3,2 3,2 100,0
Kiimiilatif Toplam 401 100,0
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Tablo 4.5 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %38,9’unun {iniversite egitim

diizeyinde, %35,2’sinin ortadgretim diizeyinde (lise dahil), %8’inin ise yiiksek lisans

diizeyinde egitime sahip olduklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin %3,2’sinin

ise bu soruya cevap vermedikleri goriilmektedir. Bulgulara gore arastirmaya katilanlarin

biiyiik ¢ogunlugunun (%82,1) lise ve istii diizeyde egitim seviyesinde olduklart ve

orneklem grubunun egitimli kisilerden olustugunu sdylemek miimkiindiir.

3,2%

m ilkokul

M Ortadgretim(Lise dahil)

Universite

M Yiiksek Lisans ve Ustii

M Cevap Yok

Sekil 4.4: Arastirmaya Katilanlarin Egitim Diizeylerine Gore Dagilim

Tablo 4.6: Arastirmaya Katilanlarin Gelir Diizeylerine Gore Dagilim

e e e . Gecerli Kiimiilatif

Gelir Diizeyi Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
0-1.000 TL Arasi 184 45,9 45,9 45,9
1.001-2.000 TL Arasi 62 15,5 15,5 61,4
2.001-3.000 TL Arasi 65 16,2 16,2 77,6
3.001-4.000 TL Aras1 53 13,2 13,2 90,8
4.000 TL ve Ustii 37 9,2 9,2 100,0
Gecerli Toplam 401 100,0 100,0 100,0




Cevap Yok

0

0,0

0,0

Kiimiilatif Toplam

401

100,0
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Tablo 4.6 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %45,9’unun gelirinin 1.000
TL ve daha alt1 diizeyde oldugu, katilimcilarin %15,5’inin ise 1.001-2000 TL diizeyinde

gelir grubu icinde yer aldiklar1 goriilmektedir. Gelir diizeyinin Tiirkiye ortalamasi

sayilabilecegi 2.001 TL ve daha istii oldugu gruplarda ise %38,6’lik katilimcinin yer

aldig1 gortilmektedir. Bulgulara gore, arastirmaya katilanlarin biiyiik bir cogunlugunun

(%61,4) alt gelir diizeyindeki bireylerden olustugu sdylenebilir.

W 0-1.000 TL Arasi

W 1.001-2.000 TL Arasi
2.001-3.000 TL Arasi

M 3.001-4.000 TL Arasi

M 4.000 TL ve Ustii

Sekil 4.5: Arastirmaya Katilanlarin Gelir Diizeylerine Gore Dagilim

Tablo 4.7: Arastirmaya Katilanlarin Ailedeki Birey Sayilarina Gore Dagilimlar:

. . e . Gecerli Kiimiilatif

Ailedeki Birey Sayis1 | Frekans Yiizde Yiizde Yiizde

2 Kisi 40 10,0 10,0 10,0

3 Kisi 74 18,5 18,5 28,5

4 Kisi 111 21,7 21,7 56,2

5 Kisi 63 15,7 15,7 71,9

6 Kisi ve Ustii 110 27,4 27,4 99,3
Gecerli Toplam 398 99,3 99,3 99,3
Cevap Yok 3 0,7 0,7 100,0
Kiimiilatif Toplam 401 100,0

Tablo 4.7 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %27,7°sinin ailedeki toplam

birey sayist 4 kisi, %27,4’liniin ise 6 veya daha fazla kisi oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin %18,5’inin ailedeki birey sayist 3 iken, %10’unun ise 2 kisidir. Ailedeki

birey sayist 5 kisi olanlarin orani ise %15,7 oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin

%0,7’si bu soruya cevap vermemistir. Bulgular degerlendirildiginde; arastirmaya
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katilanlarin %89,3 {iniin ¢ekirdek aile (anne, baba ve ¢ocuk) olarak adlandirilacak 3 kisi
ve tistil kisilerden olustugunu séylemek miimkiindiir. Yeni evli ve/veya ¢ocuksuz aile
sayist ise katilimcilarin sadece %10’undan olusmaktadir. Buna gore katilimcilarin
cogunlugunun en az bir ¢ocuklu veya cocuklarla birlikte iist ebeveynlerin de (dede,

nine, vb.) yer aldig ailelerde yasadiklarini sylemek miimkiindiir.

0,7%

W 2 kisi
| 3 kigi
m 4 kisi
| 5 kisi
® 6 Kisi ve Ustii

m Cevap Yok

Sekil 4.6: Arastirmaya Katilanlarin Ailedeki Birey Sayilarina Gore Dagilimlar:

Tablo 4.8: Arastirmaya Katilanlarin Dahil Olduklar1 Beyanname Grubuna Gore
Dagilimlan

- .. Gecerli Kiimiilatif

Beyanname Tiirii Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Gelir Vergisi 190 47,4 47,4 47 4
Kurumlar Vergisi 50 12,5 12,5 59,9
Diger 147 36,7 36,7 96,6
Higbiri 0 0,0 0,0 96,6
Gegerli Toplam 387 96,6 96,6 96,6
Cevap Yok 14 3,4 3,4 100,0
Kiimiilatif Toplam 401 100,0

Tablo 4.8 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %47,4’tintin gelir, %12,5’inin
kurumlar vergisi miikellefi olduklar1 goriilmektedir. Katilanlarin %36,7’si ise diger
(Serbest Meslek Kazanci, Zirai Kazang, Gayrimenkul Sermaye Iradi, vb.) cevabi
verdikleri goriilmektedir. Katilimcilarin %3,4’tiniin ise bu soruya cevap vermedikleri
goriilmektedir. Bulgulara gore, katilimcilarin yaklasik yarisinin {icretli olarak bir
igsyerinde calistiklar1 veya iicret geliri olduklar1 goriilmektedir. Beyana tabi geliri olan

vergi miikelleflerinin oranin ise %49,2 oldugu goériilmektedir.
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3,4%

B Gelir Vergisi
B Kurumlar Vergisi
Diger

H Cevap Yok

12,5%

Sekil 4.7: Arastirmaya Katilanlarin Dahil Olduklar1 Beyanname Grubuna Gore
Dagilimlan

Tablo 4.9: Arastirmaya Katilanlarin Kazan¢ Gruplarina Gore Dagilimi

-~ .. Gegerli Kiimiilatif

Kazang Tiiri Frekans | Yiizde Yiizde Yiizde
Calismiyor 146 36,4 36,4 36,4
Ticari Kazang 74 18,5 18,5 54,9
Zirai Kazang 19 47 47 59,6
Serb. Mesl. Kazanci 58 14,5 14,5 74,1
Ucretli 74 18,5 18,5 92,6
Gayr. Menk. Serm. iradi 2 0,5 0,5 93,1
Menk. Serm. iradi 10 25 2,5 95,6
Diger Kazang ve iratlar 13 3,2 3.2 98,8
Gegerli Toplam 396 98,9 98,8 98,8
Cevap Yok 5 1,2 1,2 100,0
Kiimiilatif Toplam 401 100,0

Tablo 4.9 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %36,4’inlin caligmadig1
goriilmektedir. Bu soruya cevap vermeyenlerin orani ise %]1,2’dir. Calismayanlar ve
cevap vermeyenlerin orant diisiildiigiinde, calisan ve/veya bir geliri olan dolayisiyla
vergi miikellefi olarak nitelendirilebilecek katilimcilarin oraninin  %62,4 oldugu
goriilmektedir. Bulgulara gore, katilimcilarin {igte birinden fazlasinin vergi miikellefi
olarak nitelendirilemeyeceklerive/veya herhangi bir kazanglar1 olsa bile bu kazanglarini
vergiye konu etmediklerini (emekli veya kayit disi ¢alisan), diger bir ifade ile vergi

O0demekten kagindiklari soylenebilir. Ancak Agri ilinin ticari ve sanayi potansiyeli
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dikkate ahndlglndaz, ildeki is olanaklarinin kisitl ve igsizlik oranlarinin yiiksek oldugu
ve dolayistyla katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun gercekte higbir gelirleri olmamasinin

daha dogru bir tanimlama olacag1 sdylenebilir.
2,5% 3.2% 2%

0,5% | Calismiyor

W Ticari Kazang

W Zirai Kazang

M Serb. Mesl. Kazanci

m Ucretli

B Gayr. Menk. Serm. iradi
Menk. Serm. iradi

4,7% Diger Kazang ve iratlar

Sekil 4.8: Arastirmaya Katilanlarin Kazan¢ Gruplarina Gore Dagilimi

4.3.2. Arastirmaya Katilanlarin Vergi Algilarimin ve Vergi Bilinci Hakkindaki

Diisiincelerinin Belirlenmesi

Tablo 4.10: Arastirmaya Katilanlarin Vergiyi Algilamalari

. Gegerli Kiimiilatif
Vergi Algisi Frekans Yiizde . .
Yiizde Yiizde
Devlet Hizmetlerinin
B 149 37,2 37,2 37,2
Karsihgidir
Zorunlu Odemedir 70 17,5 17,5 54,7
Vatandashk Gorevidir 71 17,7 17,7 72,4
Yiiktiir 48 12,0 12,0 84,4
Devlete Baghhk
cvicte Bagil 59 14,6 14,6 99,0
Gostergesidir
Gecerli Toplam 397 99,0 99,0 99,0
Cevap Yok 4 1,0 1,0 100,0
Kiimiilatif Toplam 401 100

2 Bkz. Ekler: Agr iline iligkin istatiksel bilgi ve veriler ¢alismanin ekler boliimiinde ayrintili olarak verilmistir.
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Tablo 4.10 incelendiginde, Agn ilinde gerceklestirilen arastirma calismasina
katilanlarin = %69,5’inin  vergiyi ‘Devletin yaptigi kamu hizmetlerinin karsiligi,
vatandaslik gorevi ve devlete baghiligi gostergesi’ olarak algiladiklar1 goriilmektedir.
Katilimcilarin %29,5’inin ise vergiyi, ‘bir yiikk ve zorunlu 6deme’ olarak algiladiklar
goriilmektedir. Katilimcilarin %1’inin bu soruya cevap vermedigi goriilmektedir.
Bulgulara gore, arastirmaya katilan katilimecilarin ¢ogunlugunda vergi bilinci ve
algisinin olustugunu ayrica vergiyi bir zorunluluk olarak degil, vatandaslik gorevi
olarak algiladiklar1 sdylenebilir. Bu bulgular dogrultusunda, Agr1 ilindeki miikelleflerin,
verginin vatandashik gorevi olduguna yonelik algillari ve vergi biling diizeyi
bulunmadigr sdylenemez.Diger bir ifadeyle gerceklestirilen arastirmaya katilan
orneklem grubunun verilerinden elde edilen bulgular, Agn ili ile 6zdeslestirildiginde
miikelleflerin vergi algisinin  var oldugu ve vergi bilincine sahip olduklar

goriilmektedir.

4.3.3. Arastirmaya Katilanlarin Vergi ve Devletin Vergi Harcamalar1 Hakkindaki

Diisiincelerinin Belirlenmesi

Arastirma calismasinin bu kisminda, katilimcilarin vergiye bakis agilar1 ve
devletin vergi harcamalarina iligkin goriislerinin, frekans ve dagilimlar ile ulasilan
bulgularin yorumlarina yer verilmistir.

Tablo 4.11: Arastirmaya Katilanlarin Vergi ve Devletin Vergi Harcamalar
Hakkindaki Diisiincelerinin Dagilimi (1)

Vergi ve Devletin Vergi Harcamalar1 Hakkindaki Frekans Yiizde
Diisiinceler (N) (%)

S.9) Odediginiz vergilerin yiikiinii nasil buluyorsunuz?

a) Cok agir 159 39,7
b) Agir 140 34,9
¢) Normal 65 16,2
d) Az 28 7,0

Cevapsiz 9 2,2
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S.12) Odenen vergiler kamu hizmetlerinde etkin
kullamliyor mu?

a) Evet 66 16,5
b) Hay1r 202 50,4
¢) Fikrim yok 126 31,4
Cevapsiz 7 1,7
S.13) Kamu harcamalarinda savurganhk oldugunu

diisiiniiyor musunuz?

a) Evet 275 68,6
b) Hayir 71 17,7
¢) Fikrim yok 33 13,2
Cevapsiz 2 0,5
S.16) Odediginiz vergi ile devlet hizmetleri arasinda bir

baglanti kuruyor musunuz?

a) Evet 176 43,9
b) Hay1r 158 39,4
¢) Fikrim yok 65 16,2
Cevapsiz 2 0,5
S.17) Kamu harcamalarn ile 6dediginiz vergileri

iliskilendirerek degerlendirmede bulunuyor musunuz?

a) Yalnizca izliyorum 108 26,9
b) Izliyorum ve degerlendiriyorum 148 36,9
¢) lgileniyorum 12 18,0
d) Fikrim yok [ 17,7
Cevapsiz 2 05

Tablo 4.11 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %74,6’simin Tiirkiye’deki

vergilerin ¢ok agir veya agir oldugu yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin %50,4’ilinlin 6denen vergilerin kamu hizmetlerinde etkin olarak

kullanilmadigina, %68,6’sinin ise kamu harcamalarinda savurganlik yapildigina

inandiklart goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin %43,9’u 6dedikleri vergi ile devlet

hizmetleri arasinda bir baglant1 kurabilirken, baglanti kuramayanlarin oran1 %39,4’tiir.

Bulguya gore arastirmaya katilanlarin vergi ile devlet hizmetleri arasindaki iligskiyi

algilamakta zorlandiklar1 sOylenebilir. Bu durum, miikellef ve vatandaslarin egitim

diizeyi arttikca degismekte ve vergi ile devlet hizmetleri arasindaki iliskiye yonelik alg1
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artmaktadir. Arastirmaya katilanlarin - %54,9’unun  6dedikleri vergi ile kamu
harcamalarini iligkilendirdikleri ve degerlendirme yapabildikleri goriilmektedir. Bu
bulguya gore, katilimcilarin yarisindan biraz fazlasinin vergi-harcama iliskisini
degerlendirebildikleri, 6nemli bir kisminin ise vergi-harcama iliskisini degerlendirme

diistincesinde olmadiklar1 sdylenebilir.

Tablo 4.12: Arastirmaya Katilanlarin Vergi ve Devletin Vergi Harcamalar
Hakkindaki Diisiincelerinin Dagilim (2)

Vergi ve Devletin Vergi Harcamalar1 Hakkindaki Frekans Yiizde
Diisiinceler (N) (%)

S.27) Tiirkiye’de vergi oranlarinin yiiksek oldugunu

diisiinityor musunuz?

a) Evet 313 78,1
b) Hayir 80 20,0
Cevapsiz 8 19

S.33) Vergi kanunlarindaki degisikliklerden nasil
haberdar oluyorsunuz?

a) Gazete, dergi, radyo, TV, vb. 200 49,9
b) Muhasebecimden 41 10,2
c¢) Vergi dairesine danisarak 21 5,2
d) Is Arkadaslarim ve ¢evremden 20 5,0
e) Meslek odalarindan 39 9,7
f) Takip etmiyorum 78 19,5
Cevapsiz 2 0,5

S.36) Giiniimiiz kosullarinda vergisini tam édeyen

miikellefin durumunu nasil 6zetlersiniz?

a) Sayginlig1 artmaktadir 67 16,7
b) Vatandaslik gorevini yapmaktadir 181 45,1
¢) Bir y1l i¢inde iflas eder 44 11,0
d) Ekonomik gelisimini tamamlayamaz 37 9,2
e) Onemli bir sey olmaz 66 16,5

Cevapsiz 6 15
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S.41) Devlet artan harcamalarim hangi yolla
D)
karsilamahdir? 51 12.7
a) Borg¢lanarak
124 30,9
b) Harcamalari kisarak
. .. 55 13,7
¢) Vergi tiirlerini ve oranlarini arttirarak
. . 96 23,9
d) Vergi denetim ve cezalarini arttirarak
o 72 18,0
e) Fikrim yok
3 0,8
Cevapsiz
S.42) Vergi kanunlar1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
a) Basit 68 17,0
b) Anlasilmaz 135 33,7
¢) Uyulmasi ¢ok zor 93 23,2
d) Fikrim yok 100 24,9
Cevapsiz 5 1,2

Tablo 4.12 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %78,1’inin Tiirkiye’deki
vergi oranlarinin yiiksek oldugunu savunduklar1 goriilmektedir. Katilimcilar; vergi
kanunlar ile ilgili degisiklerden genellikle medya (%49,9), muhasebecileri (%10,2) ve
meslek odalar1 kanali (%9,7) ile haberdar olmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %61,8’1,
vergisini tam 6deyenlerin vatandaslik gorevlerini yerine getirdikleri ve vergi ddeyen bu
kisilerin sayginliklarinin arttigina inandiklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin
sadece %13,7’sinin artan kamu harcamalarinin karsilanmasi i¢in vergi tiirleri ve
oranlarinin arttirtlmasmin gerektigine, %18’inin bu konuda herhangi bir fikirlerinin
olmadig1 ve geri kalanlarin ise kamu harcamalarinin finansmaninda devletin vergi
disinda baska alternatifler bulmasi gerektigine inandiklar1 goriilmektedir. Bulgulardan
en dikkat cekici olan1 ise katilimcilarin %23,9’unun, devletin vergi gelirlerini arttirmak
icin vergi denetim ve cezalarimi arttirmasi gerektigi goriisiinde olmalaridir. Bu bulgu,
vatandas ve miikelleflerin yaklasik %25’inin vergi kayip ve kacaklarina bagli, devletin
vergi oranlariin arttirdigi yoniinde algiya sahip olduklarini gostermektedir. Etkin bir
vergi denetimi ve vergi kayip ve kacgaklarinin tespiti durumunda uygulanacak cezalarin,
kayit disilign azaltacagi ve devletin kamu harcamalarinin finansmani i¢in vergi
oranlarini arttirma yoluna bagvurmayacagi gorlisiinii savunmaktadirlar. Katilimeilarin

%17’s1 vergi kanunlarin1 anlasilir ve basit olarak nitelendirirken, %56,9’u anlasilmasi
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ve uyulmasmin zor oldugu, %?24,9’unun ise bu konuda herhangi bir gorlise sahip

olmadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.11 ve 4.12 birlikte degerlendirildiginde, arastirmaya katilanlarin vergi
hakkinda olumsuz diisiinceye sahip olmadiklari, gerek vergi oranlarmin yiiksekligi ve
gerekse oOdedikleri vergilerin kamu harcamalarinda etkin kullanilmadigi yoniinde
diisiinceye sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica devletin kamu harcamalarinin
finansmaninda vergi tiirii ve oranlari arttirmayi bir finansman modeli olarak tercih
etmesi yerine miikelleflerin iizerine ilave yiik getirmeyecek alternatif kaynaklar bulmasi
gerektigini savunduklari sylenebilir. Yani Agn ilindeki miikelleflerin vergi oranlarinin
yiiksek olmasina, alinan vergilerin fazlaligina, vergilerin kamu tarafindan etkin sekilde
kullanilmamasina ve vergi yasalarinin kolay ve anlasilir olmamasina karsi tepkili
olduklarini sdéylememiz miimkiindiir. Bulgulara goére; Agr ilindeki miikelleflerin,
vergiye ve vergi oranlarina karsi tepki duydugu soylenebilir. Yukarida yapilan frekans
analizlerinde de verilen cevaplarinin dagiliminin, bu goriisii destekler nitelikte oldugu

goriilmektedir.

4.3.4. Arastirmaya Katilanlarin Vergi Kayip Nedenleri ve Vergi Kayiplarinin

Onlenmesine Yonelik Diisiincelerinin Belirlenmesi

Tablo 4.13: Arastirmaya Katilanlarin Vergi Kayip Nedenleri ve Vergi
Kayiplarimin Onlenmesine iliskin Diisiincelerinin Dagihm (1)

Vergi Kayip Nedenleri ve Vergi Kayiplarinin Frekans Yiizde
Onlenmesine fliskin Diisiinceler (N) (%)

S.15) Bazi miikelleflerin vergilerini 6demediklerini

diisiinmeniz sizi nasil etkiliyor?

a) Daha ¢ok vergi 6demeye sevk ediyor 72 18,0
b) Vergi 6deme sevkini kirtyor 160 39,9
¢) Vergi kagirmaya tesvik ediyor 78 19,5
d) Herhangi bir etkisi bulunmamaktadir 76 19,0

Cevapsiz 15 3,6




S.20) Ulkemizde vergi bilincinin nasil arttirilacagim
diisiiniiyorsunuz?

) Egit 5 sreti 88 21,9
a) Egitim ve 0gretim
g..g. . . 125 31,2
b) Vergi sistemindeki adaletsizligin giderilmesi 20 178
¢)Kisi basina diisen gelir diizeyinin arttirilmast 3’
54 13,5
d) Vergi oranlarinin diisiiriilmesi
. 54 13,5
e) Kamu harcamalarinin etkinliginin arttirilmasi
10 2,9
Cevapsiz
S.25) Sizce vergi oranlarimin azaltilmasi miikellefler
iizerinde ne tiir etkiler yaratir? 72 18,0
a) Vergi gelirleri artar
b . | 88 21,9
Vergi gelirleri azalir
))V 2 tgb » 54 13,5
c¢) Vergi tabani genisler
g. £ N 179 44,6
d) Vergi kagake¢iligini azaltir
8 2,0
Cevapsiz
S.26) Vergi oranlarinin arttirilmasi veya iizerinize diisen
vergi yiikiinii arttiracak bir kanunun ¢ikmas sizi nasil
etkiler?
a) Daha fazla vergi 6demem beni daha fazla ¢calismaya 57 14,2
tesvik eder
b) Harcamalarimi kisarim 108 26,9
¢) Daha fazla vergi 6demektense isimi birakirim ya da 60 15,0
lat
yavaslatirrm 66 165
d) Vergiden kaginmanin yollarini ararim
e) Fikrim yok 100 24,9
Cevapsiz 10 2.9
S.28) Sizce vergi kaciranlara nasil bir yaptirim
9
uygulanmahdir? 129 32.2
a) Para cezasi
b) Isyeri k 43 10,7
syeri kapama cezasi
2 . P 19 4,7
¢) Teshir cezasi
. 65 16,2
d) Hapis cezasi
. 66 16,5
e) Ticaretten men cezast
. 40 10,0
f) Diger
38 9,5
h) Herhangi bir ceza verilmemelidir
1 0,2

Cevapsiz

92
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S.29) Ulkemizdeki vergi su¢lari icin verilen cezalari
i ?

yeterli buluyor musunuz? 112 279
a) Evet

282 70,3
b) Hayir

7 1,8

Cevapsiz

Tablo 4.13 incelendiginde, vergi oranlarimin azaltilmasi halinde vergi
kagake¢iliginin azalacagini savunanlarin orant %44,6 iken, vergi gelirlerinin artacagina
inananlarin  orant %18 oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla vergi oranlarinin
azaltilmasmin vergi kacake¢iligini azaltacagini ayrica miikelleflerin vergi 6demekten
kaginmayarak, vergi gelirlerinin artacagini sdylememiz miimkiindiir. Vergi oranlarinin
arttirllmasi veya vergi yiikiinii arttiracak yeni kanunlarin ¢ikmasi halinde, katilimeilarin
%16,5’1 vergi ddemekten kaginacagini diger bir ifade ile vergi kacirmaya yonelecegini
sOylemektedir. Yine katilimcilarin %26,9’u artan vergi oranlari ve/veya vergi yiikii
karsisinda harcamalarini kisacagi yoniinde goriis bildirmektedir. Katilimcilarin %15°1
ise vergi Odemektense 1s birakma veya yavaslatma yolunu tercih edeceklerini
belirtmektedir. Dolayisiyla vergi oranlarinin arttirilmasi veya ilave vergi ytikii getirecek
yasalarin yapilmasi dogrudan vergi gelirlerini azaltacaktir. Vatandaslarin bazi
miikelleflerin vergi 6demediklerini diisiinmelerinin, vergi gelirlerinin etkinligi acisindan
olumsuz etkileri oldugu bilinen bir gercektir. Psikolojik olarak vatandaslar1 etkileyen ve
vergi 0demekten kagimmaya yol agan bu durum arastirma verilerinin analizinde de
goriilmektedir. Katilimeilarin 9%59,4’linilin, diger miikelleflerin vergi 6demediklerini
diistinmelerinin kendilerini vergi kagirmaya tesvik ettigini veya vergi ddeme isteklerinin
azalttigin1 ifade etkileri gorilmektedir Vergi kacgakciliginin oOnlenmesi ve vergi
bilincinin olusturulabilmesi i¢in yapilmasi gereken uygulamalarin degerlendirilmesinde
vergi adaletsizliginin giderilmesi (%31,2) dikkat c¢ekmektedir. Vergi bilincinin
olusturulmasinda ikinci sirada 6nem tasiyan faktoriin %21,9 ile egitim ve Ogretim
oldugu goriilmektedir. Vergi oranlarinin disiiriilmesi (%13,5) ise vergi bilincinin
olusturulmasinda tiglincii faktor olarak yer almaktadir. Katilimcilar vergi kagiranlar icin
uygulanacak yaptirimlar1 degerlendirdiklerinde agirliklt olarak (%32,2) vergi
kagiranlara para cezasi uygulanmasi gerektigini savunmaktadir. Bunu sirasiyla; %16,5
ile ticaretten men cezasi, %16,2 ile hapis cezasi, % 10,7 ile igsyeri kapama cezas1 ve %10
ile diger ¢esitli yaptirimlarin uygulanmasi gerektigi takip etmektedir. Dolayisiyla

miikelleflerin vergi kacgirmayr yasal bir su¢ oldugunu kabul ettiklerini ve vergi
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kagiranlara yaptirnrm uygulanmasi gerektigine inandiklarmi sdyleyebiliriz. Nitekim
katilimcilarin %70,3’1 vergi suglart i¢cin uygulanan cezalarin yetersiz oldugunu ifade

etmektedir.

Tablo 4.14: _Arastirmaya Katilanlarm Vergi Kayip Nedenleri ve Vergi
Kayiplarinin Onlenmesine Iliskin Diisiincelerinin Dagilinm (2)

Vergi Kayip Nedenleri ve Vergi Kayiplarimin Frekans Yiizde
Onlenmesine iliskin Diisiinceler (N) (%)
S.32) Genel olarak vergi idaresinin vergi yiikiimliilerine
D)
kars1 davranislarini nasil buluyorsunuz? 117 292
a) Olumlu
273 68,1
b) Olumsuz
11 2,7
Cevapsiz
S.34) Vergi kagiran meslektaslarinizi nasil
o . . 0
d)ngrerlljnd'l'rlyo.r.sunuz. 162 404
a) lepkt gosteririm
g 73 18,2
b) Hos karsilamam
. 26 6,5
¢) Normal bir davranigtir
. . L 59 14,7
d) Kurnaz bir tacir olarak degerlendiririm
73 18,2
e) Zorunluluktan dolay1 yaptigini diisiiniirim
8 2,0
Cevapsiz
S.35) Ulkemizde asagidakilerden hangisi sizce vergi
o ‘1o
kag:akg:fl?glnln-s?bebldlr. o - 73 18,2
a) Vergi idaresinin ve denetimin yetersiz olmasi 46 115
b) Miikelleflerde vergi bilincinin yeterli diizeyde olmamasi - ’
9,5
¢) Vergi kanunlarimin sik degismesi
28 7,0
d) Kamu harcamalarindaki savurganlik
61 15,2
e) Herkes vergi kagiriyor ben neden kagirmayayim mantigi
22 5,5
f) Vergi kanunlarinin vergi kagirmaya miisait olmasi
94 23,4
g) Vergi oranlarimin yiiksek olmast
50 12,5
h) Fikrim yok
5 1,2
Cevapsiz
S.38) Ekonomik krizler vergi 6demeyi olumsuz etkiler
i?
mi 303 75,6
a) Evet
87 21,7
b) Hayir
11 2,7
Cevapsi1z
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S.39) Sizce hangisi daha 6nemlidir?

a) Vergilerin toplanmasi 175 43,6
b) Vergilerin harcanmasi 219 54,6
Cevapsiz 7 1,8

S.40) Asagidaki vergi kacirma yollarindan hangisinin
daha sik uygulandigim diisiiniiyorsunuz?

a) Gerekli belgelerin yok edilmesi 29 7,3
b) Sahte evrak kullanarak 98 24,4
c) Naylon fatura 60 15,0
d) Vergi doguracak ticari islemlerin kayda gecirilmemesi 98 24.4
e) Diger 110 27,4
Cevapsiz 6 15

Tablo 4.14 incelendiginde, katilimcilarin %68,1’inin genel olarak vergi
idaresinin miikelleflere yaklasimini olumsuz bulduklar1 yoniinde goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Dolayisiyla idarenin olumsuz yaklasiminin miikelleflerin vergiye karsi
tutum ve davranislarmi olumsuz etkiledigi soOylenebilir. Katilimeilarin  %354,6’s1
toplanan vergilerin etkin kullanimini, vergiyi toplamaktan daha Onemli olarak
gordiikleri ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla kamunun vergi toplamak kadar toplanan
vergileri etkin kullanmasi1 ve savurganligin 6nlenmesi, etkin vergi politikas1 agisindan
daha fazla Onem tasidig1 soylenebilir. Vergi kaybina neden olan vergi kacak¢iligin
nedenleri incelendiginde, katilimcilarin %23,4’1 vergi oranlarinin yiiksek olmasinin
vergi kagak¢iliginin ana nedeni oldugunu ifade ettikleri goriilmektedir. Bunu sirasiyla;
%18,2 1ile vergi idaresinin ve denetimlerin yetersizligi, %15,2 ile herkesin vergi
kacirdigr yoniindeki yaygin inancin diger miikellefleri de bu diisiinceye yonelttigi
izlemektedir. Katilimcilarin %11,5’inin vergi bilincinin tam olarak olugmamast ve
%7’sinin ise Odenen vergilerin etkin kullanilmadigi ve kamu harcamalarinda
savurganlik yapildigim1  diistinmeleri  sebebiyle vergi 6demekten kagindiklari
goriilmektedir. Vergi gelirlerini olumsuz etkileyen veya vergi kacakc¢iligina neden
olabilecek bir diger faktor, iilke ekonomisindeki bozulma veya yasanan ekonomik
krizlerdir. Buna goére katilimcilardan, ekonomik krizlerin vergi 6demeyi olumsuz
etkileyecegi ve vergi kaybina neden olacagina inanlarin oran1 %75,6’dir. Katilimcilarin

%15°°1 naylon fatura kullanimi yoluyla, %24,4’ii sahte evrak ile %?24,4’i vergi
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doguracak islemler ile 7,3’1i belgelerin yok edilmesi yoluyla ve %27,4’u ise diger ¢esitli
yollarla vergi kacirildig1r yoniinde goriis bildirmektedir. Bu bulguya gore vatandas ve
miikellefler tarafindan, vergi kagirmada her tiirlii yolu denedigi veya vergi kagirma
yontemlerinin kullanildigint séylemek miimkiindiir. Katilimcilarin %58,6’s1  vergi
kaciran meslektaglarim1  hos  karsilamayacaklarint  ve tepki  gOstereceklerini
sOylemektedir. Buna karsin katilimcilarin %38,7’si ise vergi kagirilmasina tepki
gostermeyeceklerini  hatta bu davranisin  gayet dogal oldugunu diisiindiikleri

goriilmektedir.

Tablo 4.13. ve 4.14 birlikte degerlendirildiginde, arastirmaya katilanlarin vergi
kayiplarinin nedenlerine iligkin goriislerinin istatistiksel dagilimi goriilmektedir.
Bulgulara gore, toplumda vergi bilincinin olusturulmasinda temel faktoriin kiigiik
yaslarda egitim ve Ogretim yoluyla verginin bir gorev oldugunun 6gretilmesi ayrica
optimum vergi oranlarinin uygulanmasi ve vergide esitsizligi ortadan kaldiracak vergi
adaletinin yerlestirilmesinin 6nemlilik arz ettigi ortaya ¢ikmaktadir. Vergi kacirmay1
onlemede cezai yaptirimlarin da etkisinin olabilecegi ancak tek basina hicbir dnlemin
¢ozlim olmayacagi gibi ¢oziimiin tiim faktorleri kapsayacak bir biitiin olarak ele
alinmasi ile saglanabilecegini sdylememiz miimkiindiir. Bulgular sonucunda; Agrn
ilindeki miikelleflerin vergi kagak¢iligimin Onlenmesi ig¢in sadece vergi bilincinin
olusturulmas1 gerektigini diisiindiikleri sdylenemez. Dolayisiyla vergi kacak¢iliginin
onlenmesinde vergi bilincinin olusturulmasinin tek basina yeterli faktdr olmayacagini,
vergi kacake¢iligimin onlenebilmesi icin diger faktorlerin de (vergi adaleti, egitim-

Ogretim, vergi oranlarinin diisiiriilmesi, vb.) 6nem tasidig1 sdylenebilir.

4.3.5. Aragtirmaya Katilanlarin Vergi Denetiminin Etkinligi ve Onemi Hakkindaki

Diisiincelerinin Belirlenmesi

Tablo 4.15: Arastirmaya Katilanlarin Vergi Denetiminin Etkinligi ve Onemine
Iliskin Diisiincelerinin Dagihm

. Lo O P S, Frekans | Yiizde
Vergi Denetiminin Etkinligi ve Onemine Iliskin Diisiinceler

(N) | (%)
S.11) Sizce vergi kaciranlarin yakalanma olasih@i nedir?
a) Yiiksek 08 24.4
b) Diistik 296 73,8

Cevapsiz 7 1,8
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S.22Daha 6nce herhangi bir vergi affindan yararlandiniz m?

a) Evet 67 16,7
b) Hayir 328 81,8
Cevapsiz 6 0,5

S.30) Miikellefiyetiniz siiresince isletmeniz ka¢ kez vergi incelemesi

gecirdi?

a) 1 defa 72 18,0
b) 1-5 arasinda 43 10,7
¢) 5 defadan fazla 29 7,2
d) Higbir inceleme gegirmedim 117 29,2
e) Isletmem yok 136 33,9
Cevapsiz 4 1,0
S.31) Vergi denetimlerinin dogru ve diiriist yapildidina inaniyor

musunuz? 89 222
a) Evet 302 75,3
b) Hayir 10 25
Cevapsiz

S.37) Geg¢irdiginiz vergi denetimlerinden herhangi bir ceza aldimz mi?

2) Evet 54 | 135
b) Hayir 161 | 40,1
176 | 43,9

¢) Denetim ge¢irmedim

Cevapsiz 10 2,5

Tablo 4.15°de, katilimcilarin vergi denetiminin etkinligi ve Onemine iliskin
diistincelerinin dagilimi yer almaktadir. Katilimeilarin verdikleri cevaplarin dagilimina
bakildiginda, %75,3’linlin vergi denetimlerinin dogru ve diirlist yapildigim
diisiinmedikleri ortaya ¢ikmaktadir. Vergi denetimlerinin etkin bir sekilde yapildigini
diistinenlerin oran1 ise %22,2 gibi diisiik bir oranda kalmistir. Katilimcilarin vergi
denetimlerinin etkin bir sekilde yapilmadigi yoniindeki algilarini destekleyen bir diger
bulgu ise, vergi kagiranlarin yakalanma olasiliginin diisik oldugunu ifade eden
%73,8’lik orana sahip katilimcilarin cevaplaridir. Vergi idaresinin vergi denetimleri
acisindan etkinliginin olmadig1 ise, ticari faaliyetleri siiresince herhangi bir vergi
incelemesi gecirmedigini ve sadece 1 kez vergi incelemesi gecirdigini ifade eden %47,2
oranindaki katilimcilarin ifadelerinden anlagilmaktadir. Elde edilen bulgulara gore,

vergi gelirlerinin arttirilmas1 vergi kayip ve kacaklarimin azaltilabilmesi i¢in 6nem
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tagiyan vergi denetimlerinin, vergi idaresi tarafindan sistematik ve etkin bir sekilde
gerceklestirilemedigini sdylemek miimkiindiir. Diger bir ifadeyle vergi idaresinin, vergi
denetimlerinin etkin gergeklestirilmesi konusunda yetersiz kaldigi sOylenebilir.
Bulgulara gore; Miikelleflerin Agr1 ilinde etkin bir vergi denetimi sisteminin oldugunu
diistindiikleri sdylenemez. Dolayisiyla vergi idaresinin; Agri’da etkin bir vergi denetimi
gerceklestiremedigi, vergi kayip ve kagaklarimin azaltilarak hem vergi gelirlerinin
arttirilmasina hem de vergisini 6deyen miikelleflerin psikolojik olarak idareye olan

giiveninin saglanmasinda yetersiz kaldig1 sdylenebilir.

4.3.6. Arastirmaya Katilanlarin Vergi Adaleti Hakkindaki Diisiincelerinin

Belirlenmesi

Tablo 4.16: Arastirmaya Katilanlarin Vergi Adaleti Algillarina iliskin
Diisiincelerinin Dagilimi

Vergi Adaletinin Algilanmasina Iliskin Diisiinceler Frekans ) Yiizde
(N) | (%)
S.14) Sizce Tiirkiye’de herkes vergisini tam olarak 6diiyor mu?
) Evet 44 | 11,0
b) Hayrr 302 | 753
c) Fikrim yok 54 135
Cevapsiz 1 02
S.19) Verginin bireylerin gelir diizeylerine gore alindigim diisiiniiyor
musunuz?
a) Evet 129 32,2
b) Hayir 172 429
¢) Fikrim yok 95 23,7
Cevapsiz 5 1,2
S.21) Vergi aflar1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
a) Cok yararl 108 26,9
b) Diiriist miikellefler cezalandiriliyor 47 11,7
¢) Vergi adaletini bozuyor 65 16,2
d) Devlete olan giiveni sarstyor 76 19,0
e) Fikrim yok 100 24,9
Cevapsiz 5 1,2
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S.23) Ulkemizdeki vergi sisteminin adaletli oldugunu diisiiniiyor

musunuz?

a) Evet 57 14,2
b) Hayir 295 73,6
¢) Fikrim yok 44 11,0
Cevapsiz 5 1,2

S.24) Ulkemizdeki vergi sisteminin adaletsiz oldugunu diisiiniiyorsamz
sizce nedeni nedir?

a) Vergi kanunlarimin yapisi 75 18,7
b) Vergi idaresinin yaklasimlari 46 115
¢) Vergi kagakg¢iligimin yaygin olmasi 130 32,4
d) Devletin vergi toplamadaki yetersizligi 147 36,7
Cevapsiz 3 0,7

Tablo 4.16 incelendiginde, katilimcilarin ‘Tirkiye’deki vergi sisteminin
adilligine iliskin disilincelerinin’ frekans dagilimlar1 goriilmektedir. Buna gore,
katilimcilarin %73,6’simin Tiirkiye’deki vergi sisteminin adaletli olmadigina inandiklari
goriilmektedir. Vergi sisteminin adil oldugunu diisiinen katilimcilarin orani ise sadece
%14,2°dir. Bu bulguya gore, vergi miikelleflerinin Tiirkiye’de vergilendirme sisteminin
adil olduguna iliskin algilart olmadigi sdylenebilir. Katilimcilarin  %75,3 {iniin
Tirkiye’de herkesin vergisini tam ©6demedigi yoOniindeki goriisli, vergi adaletinin
olmadigma iligkin bulguyu destekler niteliktedir. Katilimcilarin sadece %11 inin
Tiirkiye’de herkesin vergisini tam 6dedigi yoniinde algiya ve goriise sahip oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin %42,9’unun, Tiirkiye’de verginin vatandaslarin gelir
diizeylerine uygun olarak alinmadigi yoniinde goriise sahip olduklar1 goriilmektedir.
Diger bir ifadeyle diisiik gelire sahip vatandaslardan az, yiiksek gelire sahip
vatandaslardan yiiksek vergi alinmamasi sebebiyle vergi sisteminde adaletsizlik
oldugunu diisiindiikleri sdylenebilir. Tiirkiye’deki vergi sisteminin adaletsiz olmasinin
katilimcilara gore nedenlerinin basinda, %36,7 ile devletin vergi toplamadaki
yetersizligi yer almaktadir. Bunu %32,4 ile ‘vergi kacak¢iliginin yaygin olmas1’, %18,7
oraninda ‘vergi kanunlarmin yapisi’ ve %I11,5 oraninda ise ‘vergi idaresinin
yaklasimlar’ izlemektedir. Katilimcilara gore, Tirkiye’de siklikla uygulanan vergi
aflari, diriist mikelleflerin devlete olan giivenini sarsmakta (%19), vergi adaletini
bozmakta (%16,2) ve vergisini zamaninda Odeyen diriist mikellefler

cezalandirilmaktadir (%11,7). Katilmeilarin %26,9’u ise vergi aflarimi yararli bir
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uygulama olarak gormektedir. Bu durumu ekonomik yetersizlikler nedeniyle vergisini
o6demekte giicliik ceken ancak vergi 6demeyi vatandaslik gorevi olarak algilayan diiriist
miikelleflerin, bir 1iyi niyet gostergesi seklinde degerlendirmek miimkiindiir.
Katilimcilarin %24,9°u ise vergi aflarinin olumlu ya da olumsuz etkisine iliskin bir fikre

sahip olmadiklarini ifade etmistir.

Bulgulara gore, Tiirkiye’de vergi adaletinin olmadigi ve vergi adaletsizligine
bagli olarak vergi kacakciliginin yayginlastigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica vergi
oranlarmin yiiksek olmasi, verginin vatandaslarin gelir diizeylerine uygun olarak
alinmamasi, sik sik uygulanan vergi aflari, vergi idaresinin yaklasimi ve vergi
kanunlarinin yetersizligi; Tiirkiye’deki vergi adaletine olan giiven algisinin olumsuz
olarak ortaya c¢ikmasinda etken faktorler olarak dikkat g¢ekmektedir. Bulgular
sonucunda, Agr ilindeki miikelleflerin, Tirkiye’de adil bir vergilendirme sisteminin
uygulandigimi diislindiikleri sdylenemez. Dolayisiyla Agr1 ilindeki katilimcilar baz
almarak, Agr ilinde yasayan vatandas ve miikelleflerin Tiirkiye’de adil bir
vergilendirme sisteminin uygulanmadigina yonelik diisiince ve algilarinin bulundugunu

sOylemek miimkiindiir.

Elde edilen tiim bulgular sonucunda arastirmanin problem ciimlesi olan ‘Agri
ilindeki miikelleflerde vergi algis1 ve vergi bilinci olusmus mudur?’ ve ‘Miikelleflerin
vergiye ve/veya vergi alinmasina kars1 bir tepkisi var midir?” sorularini; Agri ilindeki
miikelleflerin vergiyi dogru algiladiklarin1 ve miikelleflerde vergi bilincinin oldugu
ancak vergi oranlarinin yiiksekligi, vergi sistemindeki adaletsizlik, vergi denetimlerinin
yetersizligi, sik sik yinelenen vergi aflari, devletin vergi gelirlerini kamu harcamalarinda
etkin kullanmayis1 ve savurganligi, vergi kagak¢iliginin yaygin olmasi gibi ¢ok cesitli
nedenlere bagl olarak ‘Agr ilindeki miikelleflerin vergilendirme sistemine kars1 tepkili

olduklar1’ seklinde cevaplandirmak miimkiindiir.
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BULGULAR VE TARTISMA

Agn ilindeki miikelleflerin vergiye kars1 tepkilerinin incelendigi bu arastirma

calismasindan elde edilen bulgular asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

Arastirmada kullanilan anket formunda kullanilan sorularin i¢ giivenilirligini
belirlemeye yonelik yapilan Cronbach’s Alpha testi sonucunda anketin giivenilirligi
0,658 olarak bulunmustur. Bu bulguya gore 34 madde tlizerinden degerlendirilen anket

giivenilir olarak nitelendirilmektedir.

Aragtirmaya rastgele orneklem se¢im yontemine gore belirlenen 141 kadin ve
260 erkek katilmistir. Orneklem grubundaki katilimcilarin 239’u 18-30, 88’1 31-40,
49’u 41-50, 18’1 51-60, 4’10 ise 61 yas ve isti iken 3 katilimei1 yas bilgisini
belirtmemistir. Katilimcilarin 219’u bekar, 182’si evlidir. Katilimcilarin 59’u ilkokul,
141°1 ortadgretim (lise dahil), 156’s1 iiniversite, 32’si yliksek lisans diizeyinde egitim
seviyesinde olup, 13 katilime1 egitim seviyesini belirtmemistir. Katilimeilarin 184’1 0-
1.000 TL, 62’si 1.001-2.000 TL, 65’1 2.001-2-3.000 TL, 53°i 3.001-4.000 TL, 37’si
4.000 TL ve istiinde gelir diizeyine sahiptir. Katilimcilarin aile birey sayisina gore
dagilimlarina bakildiginda, 40 kisinin 2, 74 kisinin 3, 111 kiginin 4, 63 kisinin 5 ve 110
kisinin ise 6 ve daha fazla kisilik ailelerden olustugu goriilmistiir. Katilimcilarin 190’1
gelir vergisi, 50’si kurumlar vergisi, 147’si diger vergi tiirlerine iliskin vergi miikellefi
oldugunu belirtmis, 14 kisi ise vergi miikellefiyeti hakkindaki bu soruya cevap
vermemistir. Katilimcilarin 146°s1 herhangi bir iste ¢alismadigini, 74’1 ticari kazang,
58’1 serbest meslek kazanci, 74’1 ticret geliri, 19’u zirai kazang, 10’u menkul sermaye
irad1, 2’si gayrimenkul sermaye iradi, 13’1 diger kazang ve iratlar elde ettigini belirtmis,

5’1 ise soruya cevap vermemistir.

Agr ilinde gergeklestirilen aragtirma ¢alismasina katilanlarin %69,5’inin vergiyi
‘Devletin yaptig1 kamu hizmetlerinin karsiligi, vatandaglik gorevi ve devlete baglilig
gostergesi’ olarak algiladiklart goriilmiistiir. Katilimcilarin %29°5inin ise vergiyi ‘bir
yik ve zorunlu o6deme’ olarak algiladiklart goriilmiistir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda, Agr ilindeki miikelleflerin, verginin vatandaghik gorevi olduguna
yonelik algilar1 ve vergi biling diizeyi bulunmadig1 sdylenemez. Arastirmaya katilan

orneklem grubunun verilerinden elde edilen bulgular Agr ili ile 6zdeslestirildiginde,
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miikelleflerin vergi bilincine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Arastirmaya katilanlarin
vergive devletin vergi harcamalar1 hakkindaki diigiincelerini belirlemeye yonelik analiz
sonucunda katilimcilarin %74,6’siin Tiirkiye’deki vergilerin ¢ok agir veya agir oldugu
yoniinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Arastirmaya katilanlarin %50,4’linlin 6denen
vergilerin kamu hizmetlerinde etkin olarak kullanilmadigima, %68,6’sinin ise kamu
harcamalarinda savurganlik yapildigint diisiindiikleri  goriilmiistiir. Arastirmaya
katilanlarin  %43,9’u 6dedikleri vergi ile devlet hizmetleri arasinda bir baglanti
kurabilirken, baglanti kuramayanlarin oran1 %39,4’tlir. Bulguya gore arastirmaya
katilanlarin  vergi ile devlet hizmetleri arasindaki iligkiyi algilamakta kismen
zorlandiklar1 sdylenebilir. Arastirmaya katilanlarin %63,8’inin 6dedikleri vergi ile kamu
harcamalarini iligskilendirdikleri ve degerlendirme yapabildikleri goriilmiistir. Bu
bulguya gore katilimcilarin ¢ogunlugunun vergi-harcama iliskisini degerlendirme
yeterliligine sahip olduklar1 sdylenebilir. Katilimcilarin %78,1’inin Tiirkiye’deki vergi
oranlarinin yiiksek oldugunu savunduklari goriilmiistiir. Katilimeilar vergi kanunlart ile
ilgili degisiklerden genellikle medya (%49,9) ve muhasebecileri kanali (%10,2) ile
haberdar olmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %61,8’1 vergisini tam 0Odeyenlerin
vatandaglik gorevlerini yerine getirdiklerini ve bu kisilerin sayginliklarinin arttigina
inandiklar1 goriilmistiir. Arastirmaya katilanlarin sadece %13,7’sinin artan kamu
harcamalarinin karsilanmasi i¢in vergi tiirleri ve oranlarinin arttirilmasimin gerektigine,
%18’inin bu konuda herhangi bir fikirlerinin olmadigi ve geri kalan %68,3"liniin ise,
kamu harcamalarinin finansmaninda devletin vergi disinda baska alternatifler bulmasi
gerektigini diisiindiikleri goriilmistiir. Katilimcilarin %17°s1 vergi kanunlarin1 anlagilir
ve basit olarak nitelendirirken, %356,9’u anlasilmast ve uyulmasinin zor oldugu,

%24,9’unun ise bu konuda herhangi bir goriise sahip olmadiklar1 goriilmiistiir.

Bulgulara gore, arastirmaya katilanlarin vergi hakkinda olumsuz diisiinceye
sahip olmadiklar1 sodylenebilir. Ancak hem vergi oranlarinin yiiksekligi hem de
Odedikleri vergilerin kamu harcamalarinda etkin kullanilmadigi yoniinde diisiinceye
sahip olmalar1 vergiye bakis acilarini olumsuz etkilemektedir. Yapilan bu ¢aligma ile
devletin kamu harcamalarinin finansmaninda vergi tiirii ve oranlarimi arttirmayr bir
finansman modeli olarak tercih etmesi yerine miikelleflerin {izerine ilave yiik
getirmeyecek alternatif kaynaklar bulmasmin vergiye goniillii uyum ag¢isindan olumlu
bir etki yaratacagi ortaya konulmustur. Bulgular sonucunda Agr ilindeki miikelleflerin,

vergiye ve vergi oranlarina karsi tepki duydugu soylenebilir. Bu kapsamda Agri ilindeki
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miikelleflerin vergi oranlarin yiiksek olmasina, alinan vergilerin fazlaligina, vergilerin
kamu tarafindan etkin sekilde kullanilmamasina ve vergi yasalarinin kolay ve anlagilir

olmamasina kars1 tepkili olduklar ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin vergi kayiplariin nedenlerine iligkin goriislerinin
belirlenmesine yonelik yapilan analiz sonuglarinda, katilimcilarin  %59,4’tinlin
miikelleflerin vergi 6demediklerini diisiinmelerinin, kendilerini vergi kagirmaya tesvik
ettigini veya vergi 6deme isteklerinin azalttigini ifade etkileri goriilmiistiir. Vergi
gelirlerini olumsuz etkileyen veya vergi kacakg¢iligina neden olabilecek bir diger faktor
ise ililke ekonomilerindeki bozulma veya yasanan ekonomik krizlerdir. Buna gore,
katilimcilardan ekonomik krizlerin vergi 6demeyi olumsuz etkileyecegi ve vergi
kaybina neden olacagin diislinenlerin oran1 %75,6’dir. Vergi kaybina neden olan vergi
kagak¢iligin nedenleri incelendiginde, katilimcilarin %23,4°l vergi oranlarinin yliksek
olmasimin vergi kagak¢iliginin ana nedeni oldugunu ifade ettikleri goriilmektedir. Bunu
sirastyla; %18,2 ile vergi idaresinin ve denetimlerin yetersizligi, %15,2 ile herkesin
vergi kagirdig1 yoniindeki yaygin inancin diger miikellefleri de bu diisiinceye yonelttigi
izlemektedir. Katilimeilarin %11,5’inin vergi bilincinin tam olarak olusmamasi ve
%7’sinin ise Odenen vergilerin etkin kullanilmadigi ve kamu harcamalarinda
savurganlik yapildigim1  dislinmeleri sebebiyle vergi O6demekten kagindiklari
goriilmektedir. Katilimeilarin %151 naylon fatura kullanimi yoluyla, %24,4°li sahte
evrak ile %24,4°1 vergi doguracak islemler ile 7,3’1 belgelerin yok edilmesi yoluyla ve
%27,4u ise diger ¢esitli yollarla vergi kagirildigir yoniinde goriis bildirmektedir. Bu
bulguya gore vatandas ve miikellefler tarafindan, vergi kacirmada her tiirli yolu
denedigi veya vergi kagirma yontemlerinin kullanildigini séylemek miimkiindiir.
Katilimceilarin %58,6’s1 vergi kagiran meslektaslarini hos karsilamayacaklarini ve tepki
gostereceklerini  soylemektedir. Buna karsin katilimcilarin - %38,7°si  ise  vergi
kacirilmasina tepki gostermeyeceklerini hatta bu davranisin gayet dogal oldugunu
diistindiikleri goriilmektedir. Katilimcilarin %68,1’inin genel olarak vergi idaresinin
miikelleflere yaklasimini olumsuz bulduklar1 yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir.
Dolayisiyla idarenin olumsuz yaklasiminin miikelleflerin vergiye karst tutum ve
davraniglarint olumsuz etkiledigi sdylenebilir. Katilimcilarin  %54,6’s1  toplanan
vergilerin etkin kullanimini, vergiyi toplamaktan daha 6nemli olarak gordiikleri ortaya
cikmaktadir. Dolayisiyla kamunun vergi toplamak kadar toplanan vergileri etkin

kullanmas1 ve savurganligin dnlenmesi, etkin vergi politikasi agisindan daha fazla 6nem
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tagidigr sdylenebilir. Vergi oranlarinin azaltilmasi halinde vergi kagake¢iliginin
azalacagini savunanlarin orant %44,6 iken, vergi gelirlerinin artacagma inananlarin
orani %]18’dir. Dolayisiyla vergi oranlarinin azaltilmasinin  vergi kacakeiligini
azaltacagimi ayrica miikelleflerin vergi 6demekten kacginmayarak, vergi gelirlerinin
artacagini soylememiz mimkiindiir. Vergi oranlarinin arttirilmast veya vergi ylikiini
arttiracak yeni kanunlarin ¢ikmasi halinde, katilimcilarin %16,5’1 vergi 6demekten
kacmacagini diger bir ifade ile vergi kacirmaya yonelecegini sOylemektedir. Yine
katilimcilarin %26,9’u artan vergi oranlar ve/veya vergi yiikil karsisinda harcamalarin
kisacagi yoniinde goriis bildirmektedir. Katilimcilarin %15°1 ise vergi 6demektense is
birakma veya yavaglatma yolunu tercih edeceklerini belirtmektedir. Dolayisiyla vergi
oranlarinin arttirilmast veya ilave vergi ytikii getirecek yasalarin yapilmasi dogrudan
vergi gelirlerini azaltacaktir. Vergi kacake¢iliginin 6nlenmesi ve vergi bilincinin
olusturulabilmesi i¢in yapilmasi gereken uygulamalarin degerlendirilmesinde vergi
adaletsizliginin  giderilmesi  (%31,2) dikkat ¢ekmektedir. Vergi bilincinin
olusturulmasinda ikinci sirada 6nem tasiyan faktoriin %21,9 ile egitim ve Ogretim
oldugu goriilmektedir. Vergi oranlarimin disiiriilmesi (%13,5) ise vergi bilincinin
olusturulmasinda ti¢lincii faktor olarak yer almaktadir. Katilimcilar vergi kagiranlar icin
uygulanacak yaptirimlart degerlendirdiklerinde agirlikli  olarak (%32,2) vergi
kagiranlara para cezas1 uygulanmasi gerektigini savunmaktadir. Bunu sirasiyla; %16,5
ile ticaretten men cezasi, %16,2 ile hapis cezasi, % 10,7 ile isyeri kapama cezas1 ve %10
ile diger cesitli yaptirimlarin uygulanmasi1 gerektigi takip etmektedir. Dolayisiyla
miikelleflerin vergi kagirmayr yasal bir su¢ oldugunu kabul ettiklerini ve vergi
kagiranlara yaptirnrm uygulanmasi gerektigine inandiklarmi sdyleyebiliriz. Nitekim
katilimcilarin %70,3’1 vergi suglart i¢in uygulanan cezalarin yetersiz oldugunu ifade
etmektedir. Bulgulara gore, toplumda vergi bilincinin olusturulmasinda temel faktoriin
kiiciik yaslarda egitim ve Ogretim yoluyla verginin bir gérev oldugunun Ogretilmesi
ayrica optimum vergi oranlarinin uygulanmasi ve vergide esitsizligi ortadan kaldiracak
vergi adaletinin yerlestirilmesinin Onemlilik arz ettigi ortaya g¢ikmaktadir. Vergi
kagirmay1 6nlemede cezai yaptirimlarin da etkisinin olabilecegi ancak tek basina higbir
Onlemin ¢6ziim olmayacagi gibi ¢oziimiin tiim faktorleri kapsayacak bir biitlin olarak
ele alinmasi ile saglanabilecegini soylememiz miimkiindiir. Bu bulgular sonucunda Agri
ilindeki miikelleflerin vergi kagak¢iligimin oOnlenmesi icin sadece vergi bilincinin

olusturulmasi gerektigini diistindiikleri sdylenemez.
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Aragtirmaya katilanlarin katilimcilarin vergi denetiminin etkinligi ve dnemine
iligkin diislincelerinin dagilimi yer almaktadir. Katilimcilarin verdikleri cevaplarin
dagilimina bakildiginda, %75,3’iiniin vergi denetimlerinin dogru ve diiriist yapildigini
diistinmedikleri ortaya ¢ikmaktadir. Vergi denetimlerinin etkin bir sekilde yapildigini
diisiinenlerin orani ise %22,2 gibi diisiik bir oranda kalmistir. Katilimeilarin vergi
denetimlerinin etkin bir sekilde yapilmadigi yoniindeki algilarini destekleyen bir diger
bulgu ise, vergi kagiranlarin yakalanma olasiligmin diisiik oldugunu ifade eden
%73,8’lik orana sahip katilimcilarin cevaplaridir. Vergi idaresinin vergi denetimleri
acisindan etkinliginin olmadig1 ise, ticari faaliyetleri siiresince herhangi bir vergi
incelemesi gecirmedigini ve sadece 1 kez vergi incelemesi gecirdigini ifade eden %47,2
oranindaki katilimcilarin ifadelerinden anlagilmaktadir. Elde edilen bulgulara gore,
vergi gelirlerinin arttirilmasi vergi kayip ve kagaklarinin azaltilabilmesi i¢in 6nem
tasiyan vergi denetimlerinin, vergi idaresi tarafindan sistematik ve etkin bir sekilde
gerceklestirilemedigini sdylemek miimkiindiir. Diger bir ifadeyle vergi idaresinin, vergi

denetimlerinin etkin gerceklestirilmesi konusunda yetersiz kaldig1 sdylenebilir.

Elde edilen bulgulara gore, vergi gelirlerinin arttirilmas: vergi kayip ve
kacaklarinin azaltilabilmesi i¢in 6nem tasiyan vergi denetimlerinin, vergi idaresi
tarafindan sistematik ve etkin bir sekilde gerceklestirilemedigini soylemek miimkiindiir.
Diger bir ifadeyle vergi idaresinin vergi denetimlerinin etkin gergeklestirilmesi
konusunda yetersiz kaldigi sdylenebilir. Bu bulgular sonucunda miikelleflerin Agri
ilinde etkin bir vergi denetimi sisteminin oldugunu diisiindiikleri sdylenemez.

Katilimcilarin -~ Tirkiye’deki vergi sisteminin adaletli olduguna iliskin
diisiincelerinin belirlenmesine yonelik yapilan analizler sonucunda, katilimcilarin
%73,6’stmin Tiirkiye’deki  vergi  sisteminin adaletli olmadigina inandiklar
goriilmektedir. Vergi sisteminin adil oldugunu diisiinen katilimcilarin orani ise sadece
%14,2°dir. Bu bulguya gore, vergi miikelleflerinin Tiirkiye’de vergilendirme sisteminin
adil olduguna iliskin algilar1 olmadig1 soOylenebilir. Katilimeilarin %75,3 liniin
Tiirkiye’de herkesin vergisini tam Odemedigi yoniindeki goriisii, vergi adaletinin
olmadigina iliskin bulguyu destekler niteliktedir. Katilimcilarin sadece %11 inin
Tirkiye’de herkesin vergisini tam o6dedigi yoniinde algiya ve goriise sahip oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin %42,9’unun, Tirkiye’de verginin vatandaslarin gelir
diizeylerine uygun olarak alinmadigi yoniinde goriise sahip olduklar1 goriilmektedir.

Diger bir ifadeyle diigiik gelire sahip vatandaglardan az, yiiksek gelire sahip
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vatandaglardan yiiksek vergi alinmamasi sebebiyle vergi sisteminde adaletsizlik
oldugunu diisiindiikleri sdylenebilir. Tiirkiye’deki vergi sisteminin adaletsiz olmasinin
katilimcilara gore nedenlerinin basinda, %36,7 ile devletin vergi toplamadaki
yetersizligi yer almaktadir. Bunu %32,4 ile ‘vergi kacake¢iliginin yaygin olmast’, %18,7
oraninda ‘vergi kanunlarinin yapist’ ve %]11,5 oraninda ise ‘vergi idaresinin
yaklasimlar’ izlemektedir. Katilimcilara gore, Tirkiye’de siklikla uygulanan vergi
aflari, diiriist miikelleflerin devlete olan giivenini sarsmakta (%19), vergi adaletini
bozmakta (%16,2) ve vergisini zamaninda Odeyen diirlist miikellefler
cezalandirilmaktadir (%11,7). Katilmeilarin %26,9’u ise vergi aflarmi yararli bir
uygulama olarak gormektedir. Bu durumu ekonomik yetersizlikler nedeniyle vergisini
o6demekte giicliik ceken ancak vergi 6demeyi vatandaslik gorevi olarak algilayan diiriist
miikelleflerin, bir 1iyi niyet gostergesi seklinde degerlendirmek miimkiindiir.
Katilimcilarin %24,9’u ise vergi aflarinin olumlu ya da olumsuz etkisine iligkin bir fikre
sahip olmadiklarin1 ifade etmistir. Bulgular sonucunda, Agri ilindeki miikelleflerin,

Tiirkiye’de adil bir vergilendirme sisteminin uygulandigini diisiindiikleri sdylenemez.

Agn ilindeki miikelleflerin vergiye karsi tepkilerinin incelendigi bu aragtirma
calismasindan elde edilen bulgularin; Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanlig
tarafindan 2008 yilinda gerceklestirilen, ‘Gilineydogu Anadolu bolgesinde vergi
yiikiimliilerinin vergiyi algilama ve tutum analizinde elde edilen bulgular ile benzerlik

ve farkliliklari su sekilde 6zetlenebilir (Maliye Bakanligi, 2008:247-256):
e Bolgede yasayan yiikiimliilerin % 77.8’1 6dedikleri verginin yiikiinlin agir ve
cok agir oldugunu vurgulamistir.

e Yiikiimliilerin {igte ikisinden fazlasinin uygulanan vergilerin adaletsiz olduguna

dair kanaatleri s6z konusudur.

e Yiikiimliilerin yarisindan fazlasi(% 51.1) odedikleri vergilerle aldiklar1 kamu

hizmeti arasinda paralel bir bag kuramamaktadir.

e Yiikiimliiler devletin zaman i¢inde artan gelir ihtiyacinin biiyiik bir kismini vergi
denetimlerini artirarak ve biraz da harcamalarini kisarak saglamasi gerektigini

¢Oziim olarak diisiinmektedir.

e Yikimlilerin igte ikilik ¢ogunluguna gore, iilkemizde vergi bilincinin

artirilmasinin  en Onemli iki yolunun; vergi sistemindeki adaletsizligin
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giderilmesi ve egitim-0gretime agirllk vermek seklinde ortaya ¢iktig

gorilmistir.

e Bolgede yasayan vergi ylikiimliilerine gore, Tiirkiye’de vergi kacakciliginin en
onemli nedenlerinin sirasiyla; "Herkes kaciriyor, ben de kaciriyorum"
mantiginin yaygin olmasi, vergi idaresinin ve denetimlerinin yetersiz olmasi,
vergi kanunlarinin vergi kagirmaya miisait olmasi, miikelleflerde vergi bilincinin
yerlesmemis olmasi, kamu harcamalarindaki israf ve etkinsiz harcama, vergi
kanunlarmin sik sik degismesi ve miikelleflerin bu kanunlari takip edememesi

seklinde oldugu sonucuna ulasilmistir.

e Yiikiimliilerin yarisina yakii (%44.9) vergi aflariin  diiriist ylkiimliileri
cezalandirildigin1 ve onlarin aleyhine sonu¢ doguran bir uygulama oldugunu

distinmektedir.

Konuya iliskin benzer nitelikteki aragtirma sonuglarindan da anlasilacagi iizere
Tiirkiye’deki vergi miikelleflerinin vergiye bakis agilari, vergi algilart ve vergiye karsi

gosterdikleri tepkileri benzer nitelik ve 6zellik tasimaktadir.
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SONUC

Miikelleflerde vergiye karsi tepkilerin ele alindigi Agri ilindeki miikelleflere
yonelik gergeklestirilen aragtirmanin sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda;
vergi miikelleflerinin Tiirkiye’de vergi adaletinin olmadig1 ve 6denen vergilerin kamu
harcamalarinda etkin kullanilmayarak savurganligin yapildigina yonelik algiya sahip

olduklart sonucuna ulasilmistir.

Ayrica miikelleflerde olusan vergi adaletsizligi ve vergilerin kullanilmasindaki
savurganlik yapildigi yoniindeki alginin, miikelleflerde vergiden kaginma ve vergi
kacakgiligini arttirdigt sonucuna ulasilmistir. Bu kapsamda etkin vergi denetiminin
olmayis1 ve vergi oranlarinin yiiksek olmasi da vergi kacgakeiligini arttiran diger

faktorler olarak dikkat cekmektedir.

Bu arastirma calismasinin ortaya ¢ikardigi bulgularin hem bilimsel anlamda
literatiire katki saglayacagli hem de kamu idaresinde yer alan yoneticilere vergiye karsi
gosterilen miikellef tepkilerinin degerlendirilmesinde yol gosterecegine inanilmaktadir.
Bu baglamda, ayni konuda arastirma yapacak arastirmacilara ve kamu ydneticilerine

ayrica vergi miikelleflerine su 6neriler sunulabilir.
Arastirmacilara oneriler;

e Benzer nitelikte yapilacak aragtirmalarda miikellef tepkilerinin yani sira, vergi
idaresinin miikelleflere yaklagimi ve bakis agisi ele alinarak karsilastirmali bir

analiz yapilabilir.

e Arastirma evreni ve Orneklem sayist genisletilerek, elde edilecek bulgularin

sonuclar1 Tirkiye bazinda degerlendirilebilir.
Kamu yoneticilerine ve vergi idaresine oneriler;

e Vergi miikelleflerinin vergilemedeki adaletsizlige iliskin algilarinin ortadan
kaldirilmasini saglayacak yasal diizenlemeler ortaya konulmalidir.

e Vergi oranlarinin optimum diizeylere cekilerek hem tabana yayilmasi hem de
vergi toplanilmasinda etkinlik saglanarak daha ¢ok kisiden vergi alinabilmesi
saglanmalidir.

e Verginin bir vatandashk gorevi oldugu, kamu harcamalarinda verginin ana

kaynak oldugu ve vergi gelirlerinin kamu tarafindan etkin bir sekilde
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kullanildig1 vatandaglara anlatilmali ve boylece toplumun olumsuz algilar
ortadan kaldirilmalidir.

Kamunun tiim faaliyetlerinde geffaflik saglanarak hesap verebilirlik
arttirtlmalidir. BOylece vatandaslarin yolsuzluk ve kamunun etkinligi gibi
olumsuz bakis agis1 degistirilerek bir giiven ortami olusturulmalidir.

Vergi kagakeiligiin yaygin oldugu algisi ortadan kaldirilmali, vergi idaresinin
miikellefe yaklasimi ve bakis acgisi iyilestirilmelidir. Ayrica etkin vergi denetim
sistemi olusturularak idarenin diiriist miikelleflere giiven vermesi saglanmalidir.
Sik sik yinelenen vergi aflarindan, vergisini zamaninda 6deyen miikellefleri
vergi kagirmaya ittigi ve/veya cezalandirildigr algisina neden oldugunu dikkate
alarak kaginilmalidir.

Vergi bilinci ve vergi ahlakini yerlestirebilmek igin toplumun geneline

uygulanacak egitim ve 6gretim faaliyetlerine onem verilmelidir.

Vergi miikelleflerine oneriler;

Vergi usul kanunda belirtilen bildirmeler, defter tutma vb. ddevler tam ve
zamaninda yerine getirilmelidir.

Vergi, bir vatandaglik gérevi olarak goriilmelidir.

Vergi ahlakina sahip olunmali ve vergisel yiikiimliiliikkler dogru ve goniilli
olarak yerine getirilmelidir.

Maliye’ye bildirilen gelir ve gider beyanlarinin dogru olmasma 6zen
gosterilmelidir.

Vergi kagirma ve vergiden kaginma bir hak olarak goriillmemelidir.
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EKLER

EK.1: Anket Formu

ANKET SORU FORMU

Sayn ilgili;

Bu anket formu; Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye
Bolimii Yiiksek Lisans bitirme tez c¢alismasma destek olmasi agisindan tamamen
bilimsel amac¢ olarak diizenlenmistir. Yapilan bu calisma Agri ilinde bulunan vergi
miikelleflerinin vergi hakkindaki diisiincelerini belirlemek amaciyla uygulanmaktadir.

Katilimeilarin isimlerini bildirmelerine gerek yoktur. Ankette dogru ya da yanlis
cevap bulunmamaktadir. Liitfen kendinize en uygun segenegi isaretleyiniz ve bos
birakmayimiz. Anket formunda yer alan sorulara samimi cevaplar vermeniz, yapilacak
anket caligmasinin saglikli sonu¢ vermesi agisindan 6nemlidir. Bilimsel bir ¢aligmaya
katki yaptiginiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir ederim.

Pamukkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Maliye Yiiksek Lisans Ogrencisi

Kutay SENEL
1) Cinsiyetiniz
a) Kadin b) Erkek
2) Yasiniz
a)18-30 b) 31-40 c)41-50  d)51-60 e) 61 ve yukarisi

3) Medeni Durumunuz
a) Bekar b) Evli

4) Egitim Durumunuz

a)llkokul b) Ortadgrenim ( Lise dgrenimi dahil) c) Universite d) Yiiksek Lisans ve iistii

5) Aylik Ortalama Geliriniz
a)0-1000 TL b)1001-2000 TL €)2001-3000 TL d)3001- 4000 TL
€)4000 TL ve iistl

6) Ailedeki birey sayimiz
a)l b)2 c)3 d) 4 e)5 f) 6 ve Ustii
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7) Asagidaki vergilerden hangisinin veya hangilerinin beyannamesini vermekle
yiikiimliisiiniiz
a) Gelir vergisi  b) Kurumlar vergisi ~ d) Diger e) Higbiri

8) Asagidaki kazang gruplarindan hangisine dahilsiniz
a) Calismiyorum

b)Ticari kazang ( esnaf ,tiiccar ,vs.)
c) Zirai kazang ( ¢iftci vs.)
d) Serbest meslek kazanci ( avukat , doktor , mithendis, mimar vs.)

(Bir igverene tabi olmaksizin , kisilerin ilmi veya mesleki bilgi veya ihtisaslarina dayanan
islerinden elde ettikleri kazanglar)

e) Ucret

f) Gayrimenkul sermaye irad1 ( kira geliri, vs.)

g) Menkul sermaye iradi ( faiz geliri ,vs.)

h) Diger kazang ve iratlar ( deger artis1 ve arizi kazanclar )

9) Odediginiz vergilerin yiikiinii nasil buluyorsunuz?
a) Cokagir b)Agr c¢)Normal d) Az

10) Sizce vergini tanimi nedir ?
a)Devletin yapmis oldugu kamu hizmetlerinin bir karsiligidir

b)Zorunlu bir 6demedir

c)Vatandaslik gorevidir

d)Bir yiiktiir

e)Devlete duyulan baghiligin bir gostergesidir

11) Sizce vergi kagiranlarin yakalanma olasiligi nedir ?
a) Yiiksek b) Diisiik

12) Odediginiz vergiler sizce kamu hizmetlerinde etkin bir sekilde kullaniltyor mu?
a) Evet  b)Hayir c¢) Fikrim yok

13) Kamu harcamalarinda savurganlik oldugunu diistiniiyor musunuz ?
a) Evet b) Hayir c¢) Fikrim yok

14) Sizce Tiirkiye’de herkes vergisini tam olarak 6diiyor mu?
a) Evet b) Hayir c¢) Fikrim yok

15 )Baz1 miikelleflerin vergilerini 6demediklerini diisiinmeniz sizleri nasil etkiliyor ?

a) Daha ¢ok vergi 6demeye sevk ediyor
b) Vergi 6deme sevkini kiriyor

c) Vergi kagirmaya tesvik ediyor

d) Herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.
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16) Odediginiz vergiler ile devletten sagladigimiz hizmet arasinda herhangi bir baglanti
kuruyor musunuz ?
a) Evet b) Hayir  c¢) Fikrim yok

17) Kamu harcamalarinin yoneldigi alanlar1 ve yapilma seklini izliyor ve bunlar1 6dediginiz
vergilerle iliskilendirerek degerlendirmede bulunuyor musunuz ?

a)Yalnizca izliyorum

b)izliyorum ve kendimce degerlendirmeler yapiyorum
¢)ilgileniyorum

d)Fikrim yok

18) Desteklediginiz siyasal partinin vergi oranlarini arttirmasi desteginiz iizerinde
olumsuz bir etki yaratir m1?
a) Evet b) Hayr c) Fikrim yok

19) Gelir diizeyi yiiksek olan miikelleflerden daha ytiksek oranda , gelir diizeyi diisiik olan
miikelleflerden ise daha diisiik oranda vergi alindigin1 diislintiyor musunuz ?

a) Evet b) Hayir  c¢) Fikrim yok

20) Ulkemizde vergi bilincinin nasil arttirilacagini diisiiniiyorsunuz ?
a) Egitim ve 6gretim
b) Vergi sistemindeki adaletsizligin giderilmesi
c) Kisi bagia diisen gelir diizeyinin arttirilmasi

d) Vergi oranlarinin diigiiriilmesi
e) Kamu harcamalarinda etkinligin saglanmasi

21) Vergi aflar1 hakkinda ne diisliniiyorsunuz ?

a) Cok yararli

b) Diiriist miikellefler cezalandiriliyor
¢) Vergi adaletini bozuyor

d) Devlete olan giiveni sarsiyor

e) Fikrim yok

22 ) Daha 6nce herhangi bir vergi affindan yararlandiniz mi1?

a) Evet b) Hayir

23) Ulkemizdeki vergi sisteminin adaletli oldugunu diisiiniiyor musunuz ?

a) Evet b) Hayir c¢) Fikrim yok



123

24 ) Ulkemizdeki vergi sisteminin adaletsiz oldugunu diisiiniiyorsaniz sizce nedeni
nedir ? ( Yukaridaki sorunun cevabin1i EVET olarak isaretlediyseniz liitfen bu soruyu bos
birakiniz )

a)Vergi kanunlarmin yapisi
b)Vergi idaresinin yaklagimlari
c)Vergi kagak¢iliginin yaygin olmasi
d)Devletin vergi toplamadaki yetersizligi
25) Sizce vergi oranlarinin azaltilmasi miikellefler {izerinde ne tiir etkiler yaratir ?

a) Vergi gelirleri artar

b) Vergi gelirleri azalir

c) Vergi tabanini genisletir
d) Vergi kagakgiligini azaltir

26) Vergi oranlarinin arttiritlmast veya iizerinize diigen vergi yilikiinii arttiracak bir
kanunun ¢ikmasi sizi nasil etkiler ?

a) Dabha fazla vergi 6demem beni daha fazla ¢alismaya tegvik eder
b) Harcamalarimi kisarim
c) Daha fazla vergi 6demektense isimi birakirim yada yavaglatirim
d) Vergiden kaginmanin yollarini ararim
e) Fikrim yok

27) Ulkemizde vergi oranlarinm yiiksek oldugunu diisiiniiyor musunuz ?

a) Evet b) Hayir
28) Sizce vergi kaciranlara nasil bir yaptirim uygulanmalidir ?
a) Para Cezasi
b) Isyeri kapatma cezas1
c¢) Teshir cezasi
d) Hapis cezasi
e) Ticaretten men edilme cezasi
f) Diger
g)Herhangi bir ceza verilmemelidir
29) Ulkemizdeki vergi suglar1 i¢in verilen cezalar yeterli buluyor musunuz ?

a) Evet b) Hayir
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30) Miikellefiyetiniz siiresince isletmeniz kag kez vergi incelemesi gecirdi?
a)l defa
b)1-5 arasinda
¢)5 defadan fazla
d)Hig¢bir inceleme gegirmedim
e)lsletmem yok
31) Vergi denetimlerinin dogru ve diiriist bir sekilde yapildigina inantyor musunuz?
a) Evet b) Hayr

32) Genel olarak vergi idaresinin vergi yiikiimliilerine karsi davraniglarini nasil
buluyorsunuz?

a) Olumlu  b) Olumsuz
33) Vergi kanunlarindaki degisikliklerden genelde nasil haberiniz oluyor ?
a) Gazete ,dergi ,radyo-TV veya diger resmi yayinlardan
b Muhasebecim araciligiyla
c) Vergi dairesine danigarak
d) Is arkadaslarim ve ¢evremdekilerden
e) Meslek odalarindan
f) Takip etmiyorum
34 ) Vergi kaciran meslektaginizi nasil degerlendiriyorsunuz ?

a) Tepki gosteririm

b) Hos karsilamam

¢) Normal bir davranistir

d) Kurnaz bir tacir olarak degerlendiririm

e) Zorunluluktan dolay1 yaptigini diistintiriim

35) Ulkemizde asagidakilerden hangisi sizce vergi kagakgiliginin sebebidir ?

a) Vergi idaresinin ve vergi denetimlerinin yetersiz olmasi

b) Miikelleflerde vergi bilincinin yeterli diizeyde olmamasi

¢) Vergi kanunlarmin sik degismesi

d) Kamu harcamalarindaki savurganlik

e) Herkes vergi kagirtyor ben neden vergi kagirmayayim mantiginin yaygin
olmasi

f) Vergi kanunlarinin vergi kagirmaya miisait olmasi

g) Vergi oranlarinin yiiksek olmasi

h) Fikrim yok
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36) Giliniimiiz sartlarinda vergisini tam olarak 6deyen bir miikellefin durumunu
asagidakilerden hangisi 6zetlemektedir ?

a) Saygmligi artmaktadir

b) Vatandaslik gorevini yerine getirmektedir
¢) Birkag yil igerisinde iflas eder

d) Ekonomik gelisimini tamamlayamaz

e) Onemli bir sey olmaz

37) Gegirdiginiz vergi denetimlerinden herhangi bir ceza aldiniz m1?
a) Evet b) Hayir c¢) Denetim gecirmedim

38) Ekonomik krizler vergi 6demeyi olumsuz etkiler mi ?
a) Evet b) Hayir

39) Sizce hangisi daha fazla 6nemlidir ?
a) Vergilerin toplanmasi b) Vergilerin harcanmast

40) Asagidaki vergi kagirma yollarindan hangisinin daha sik uygulandigini
diisiiniiyorsunuz ?

a)Gerekli belgelerin yok edilmesi
b)Sahte evrak kullanarak
c)Naylon fatura
d)Vergi doguracak ticari islemlerin kayda gecirilmemesi
e) Diger
41) Devlet giderek artan harcamalarini sizce nasil kargilamalidir ?

a) Borglanma yoluyla

b) Kamu harcamalari kisarak

c) Vergi tiirlerini ve oranlarini arttirarak
d) Vergi denetim ve cezalarini arttirarak
e) Fikrim yok

42) Vergi kanunlar1 hakkinda ne diislintiyorsunuz ?

a) Basit
b) Anlasilmaz

c) Uyulmasi ¢ok zor
d) Fikrim yok
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Ek.2: Agr iline liskin istatiksel Bilgi ve Veriler

Genel Biitce Gelirleri Tahakkuk ve Tahsilat (Son Dort Yil) (AGRI)

DONEMI TAHAKKUK TAHSILAT KARS.ORANI %
2009 141.808.777 117.219.147 82,66
2010 155.360.625 124.797.880 80,33
2011 199.285.784 156.287.218 78,42
2012 232.760.990 184.861.073 79,42

Kaynak: http://www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/VI/GBG1.htm

2010 Yih Vergi Miidiirliiklerine Gore Miikellef Sayilar

GELIR VERGISI
7 7

s > = =

e & & < z < < =

L 2 .q o 3 X0 3 ; u |y =

BIRIMIN ADI = > & < & = S < E S E E
o = «E |22 |28 |28 | 22 |22 |z24
2 | |gE|BE|BE|EE\E |5 (22|37
T = 28 |22 |58 |22 18 L2 | &2 |x2H

Agn Vergi Dairesi 1.591 | 1.467 115 545 2.212 | 2.110 | 8.040 136 270 300

Dogubayazit Vergi Dairesi 908 | 1.237 7 353 | 1.301 | 1.259 | 5.065 64 620 0

Diyadin Malmiidiirligii 144 431 21 41 195 192 1.024 27 42 0
Eleskirt Malmiidiirligii 223 334 55 46 287 283 1.228 18 72 0
Hamur Malmidiirligi 15 97 7 2 21 22 164 13 17 0
Patnos Malmiidiirliigii 768 | 1.026 47 146 826 910 3.723 175 95 0
Taslicay Malmiidiirliigi 118 203 64 14 70 134 603 16 20 0

Tutak Malmiidirliigi 282 236 57 16 71 295 957 12 12 0
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TOPLAM 4.049

5.031

373

1.163 | 4.983 | 5.205 | 20.804

461

1.148

300

Kaynak: http://www.agridefterdarligi.gov.tr/ istatistikler/gelir

2010 Aralik Ayma Ait Vergi Tiiriine Gore Faal Miikellef Sayilar:

VERGININ TURU

I- GELIR VERGISI
A - Gergek Usuldekiler
a - Ticari Kazang
b - Zirai Kazang
¢ - Serbest Meslek Kazanci
d — Digerleri
B - Basit Usuldekiler
a — Hizmet Erbabi (Ucretliler)
b - Serbest Meslek Erbabi
¢ — Ticaret ve Sanat Erbabi
Il - KURUMLAR VERGISI
A- Sermaye Sirketleri
a- Anonim Sirketler
b — Limited Sirketler
c- Eshamli Komandit Sirketler
B — Kooperatifler
C - Kitler
D — Darmiikellefler
E — Digerleri

GENEL TOPLAM

Faal Miikellef Sayisi
9190
4049
3599
38
175
237

5141

108
5031
1109

869

51
751
67
84
4
0
152

10299

KAYNAK : http://www.agridefterdarligi.gov.tr/ istatistikler/gelir
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Yukaridaki tabloda 2010 y1il1 Aralik ayinda ait vergi tiirlerine gore faal miikellef

sayilar1 yer almaktadir.

2013 Aralik ay1 verilerine gore; il genelinde gercek usulde vergilendirilen gelir vergisi
faal miikellef sayis1 3971, basit usulde vergilendirilen gelir vergisi faal miikellef sayis1
4441, gelir stopaj vergisi faal miikellef sayis1 5.329, kurumlar vergisi faal miikellef
sayis1 1302, G.M.S.1 faal miikellef sayis1 873 ve katma deger vergisi faal miikellef
sayis1 5320 “dir ( http://www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/V1/20131.htm)

Agn ili 2000-2012 Yillar1 Beyan Edilen Gelir Vergisi Matrah1 ve Tahakkuk Eden
Gelir

YILLAR BEYANNAME BEYAN EDILEN TAHAKKU!‘(
SAYISI MATRAH EDEN G!ELIR

VERGISI

2000 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 2731 3.438.396,45 744.733,52

2001 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 2390 4.363.296,69 1.050.871,24

2002 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 2349 3.358.686,89 856.249,09

2003 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 2847 4.252.951,82 1.015.535,38

2004 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 2863 5.095.040,14 1.410.610,07

2005 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 2976 8.435.820,63 2.070.762,18

2006 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 3011 11.895.546,91 2.451.644,59

2007 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 2958 12.627.379,92 2.517.592,03

2008 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 3082 13.566.803,00 2.667.296,00

2009 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 3574 17.145.438,76 3.585.008,05

2010 % 0.2 0.1 0.1
TUTAR 3285 18.655.850,22 3.823.589,88
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TOPLAM 32066 102.835.211,42 22.193.892,02
2011 TUTAR 3.648 21.204.425,32 4.269.007,07
2012 TUTAR 3.273 22.755.349,28 4.766.166,94
TOPLAM 38987 146.794.986.02 31.229.066.03

Kaynak: http://www.gib.gov.tr/fileadmin/user upload/VI/Karsilastirma GV.html

Agrt ilinde 2000 ve 2012 yillar1 arasinda beyan edilen gelir vergisi matrahi ve
beyanname sayilar1 tabloda yer almaktadir. Tablodaki beyanname sayilari
incelendiginde; 2000 yilindaki gelir beyannamesi sayist diger vergi tiirleri iginde
%0.2°lik bir boliimii olugtururken, 2010 yilindaki beyanname sayilarinin i¢inde de ayn1
sekilde 90.2°lik bir boliimii olusturmaktadir. Genel anlamda gelir beyannamesi
sayisinda fazla artis olmadig1 goriilmektedir. Ancak beyan edilen matrahin ve tahakkuk

eden gelir vergisinin de 2004 yilindan itibaren istikrarli olarak arttig1 goriilmektedir.
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OZGECMIS

18.07.1987 tarihinde Kocaeli’'nin Golciik ilgesinde dogdum. Liseyi Golciik-
Ihsaniye Anadolu Lisesinde okuduktan sonra 2005-2010 yillar1 arasinda Dokuz Eyliil
Universitesi, lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye Béliimii’nii tamamlayarak
mezun oldum. Ayn1 zamanda 2007-2009 yillar1 arasinda Acik Ogretim Fakiiltesi Dis
Ticaret On Lisans Programii, 2009-2011 yillar1 arasinda da Acik Ogretim Fakiiltesi
Isletme Boliimiinii tamamlayarak mezun oldum. 2011 yilinda ise Pamukkale
Universitesi, Maliye Ana Bilim Dali, Maliye Tezli Yiiksek Lisans Programma kayit
oldum.

Yabanci Dil Egitimi i¢in 2008 yilinda 3 ay Amerika, 2010 yilinda 6 ay siire ile
Ukrayna’ da bulundum. Iyi derecede Ingilizce ve Ruscga bilmekteyim.

Evliyim ve 2012 yilindan beri KOSGEB Agr1 Hizmet Merkezi Miidiirliigii’nde
KOBI Uzman yardimcisi olarak gérev yapmaktayim.



