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OZET

Calismanin konusu olan “Polis Teskilatinda Manevi Bakim Uygulanmas1”
tilkemizde ciddi bir noksanligin dile getirilmesi olarak anlasilabilir. Amacimiz
Almanya 6rneginden yola ¢ikarak manevi bakimin devletin gii¢ temsili olan Emniyet
teskilatinda nasil faaliyet gosterdigini gozler dniine sermektir. Umariz ki, Tiirkiye’de
de benzer bir uygulamanin hayata gegmesi i¢in yapilan bu c¢alisma daha kapsamli

caligmalar i¢in ilham kaynagi olur.

Tezin hazirlanmasinda basta polis manevi bakim uzmanlarina yonelik
hazirlanan “Polis Manevi Bakim El Kitabindan” (Handbuch Polizeiseelsorge), tarihi
teoloji dergilerinde yer alan ¢esitli Hristiyan teologlarin manevi bakim
tamimlarindan, polis manevi bakimla ilgili Ust diizey yoneticilerin, tecribeli polis
manevi bakim uzmanlarinin makale ve yazilarindan yararlanilmistir. Tirkiye
boliimiiniin  kaynagim1 ise degerli arastirma sonuclari, makaleler ve tezler

olusturmaktadir.

Bu ¢alisma dért boliimden olusmaktadir. Ik bolimde Almanya’nin manevi
bakim uygulamasinin tarihine, meslek etigi, polis teskilati ve polis teskilatinda
uygulanan manevi bakima yer verilmistir. Ikinci béliimde Tiirkiye nin polis tarihi,
polis memurlarinin yasadiklar1 sikintt ve meslek etik problemine deginilmektedir.
Uclincii bélimde polislerle yapilan miilakat sonuglarina yer verilmekte, son bolimde

aragtirmanin sonucu ve yorumu yer almakta.

Anahtar Sozcukler: Manevi Bakim, Polis Teskilati, Din-Devlet liskisi,

Polis Manevi Bakim Uzmani
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ABSTRACT

“Application of Spiritual Care at The Police Department”, the subject of the
study can be seen as an expression of a serious deficit of our country. Our aim is to
show how the spiritual care operate at the police station, which represents the force
of the state, based on the German example. We expect that this work, which is
established to achieve a similar application in Turkey, will be a source of an

inspiration for more comprehensive studies.

At the preparation of the thesis it has been benefited foremost from the
“Handbook for Police Spiritual Care” (Handbuch Polizeiseelsorge), which is
prepared specifically for the Police Spiritual Care in Germany. It is also benefited
from various spiritual care definitions of Christian theologians, from historical
theological journals, from senior managers of police spiritual care and also from
articles and texts of experienced police spiritual carers. The source of Turkeys

section occurs valuable research results, articles and thesis.

This study consists of three parts. The first part includes the history of
spiritual care practice, occupational ethic, police department and application of
spiritual care at the police department of Germany. The second part referred to
Turkey's police history, distress that police officers are experiencing and
occupational ethic problems. In the third part interview results with the police are
given and in the last section the research results and the interpretation of it takes

place.

Keywords: Spiritual Care, Police Department, Relationship Between State
And Religion, Police Spiritual Care
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GIRIS

Insanoglu var oldugu siirece hep din ile i¢ ice olmus ve diisiinen bir varlik
olmasindan kaynakli iistesinden gelemedigi durumlarda ruhsal boslugunu kapatacak
ve bir i¢sel tatmin saglayacak askin bir varliga her daim inanma geregi duymustur
(Akto 2011: 195). Bu durumda dinler bu boslugu doldurma hususunda 6nemli bir
islev sergilemislerdir. Her din mensubu “manevi bakim uzmani” olan din
adamlarindan yardim almaya onem vermis ve insanhigin ilk psikologlar1 olarak
gorulebilen din adamalari manevi bakim hizmeti vermiglerdir. Calismada yer alan
manevi bakim tanimi burada daha 6zel olarak Hristiyan gelenegin yiizyillarca siiren

hizmetini ele almaktadir.

Cogunlukla din gorevlileri veya dini temsilen goniilliiler tarafindan icra edilen
bu adi gecen hizmet Ozellikle Almanya’da fazlaca talep bulmakta ve bilimsel
calismalarin ortaya koydugu olumlu sonuglar dolayisiyla da diger psikolojik danigsma

ve rehberlik hizmetleri arasinda yerini almaktadir.

Dinin 6nemini ele aldigimizda, Almanya sekiilerlesme iddialarina ragmen ¢ok
daha erken zamanda dinin degerini anlayip gereken onlemleri yasal ve uygulamali
olarak ele almakta. Gergekten takdire deger bir Ongdrii ile yapilan caligmalar
sonuglarmi 50 yili askin emniyet ile kilise isbirliginin basarili bir sekilde stirmesi
seklinde vermektedir. Peki, “Almanya manevi bakimi polis teskilatinda nasil ele
almistir? Neden yasallasma silirecine gitme geregi duymus ve su an nasil
uygulanmaktadir? Ayrica Tiirk polisi ne gibi sorunlar yasamakta? Manevi bakim
uygulamas: Tiirkiye’de hangi asamada ve polislere yonelik girisimler mevcut mu?
Ya Turk polisi, manevi bakim hakkinda ne disiiniiyor? Bir din adaminin
birimlerinde faaliyet gostermesini nasil karsilar?” gibi sorulara tez igerisinde cevap

verilmeye ¢alisilacaktir.
1. Calismanin Konusu

Arastirmanin konusu Almanya’da polis memurlarina yonelik olarak yiritilen
manevi bakim uygulamasi ve Tiirkiye’de uygulanabilirligidir. Almanya bu konuyla
ilgili koklii bir gegmise sahiptir. Polis manevi bakim uzmanlari, resmi olarak 56

yildir faaliyet gostermektedirler, ancak uygulamanin kokleri 100 yil Oncesine



dayanmaktadir. Dolayisiyla ilk boliimde basta manevi bakimin Alman teologlar
tarafindan tanimlamasina, Hristiyan gelenek icerisindeki yerine ve gelisim slirecine,
ardindan Federal Alman Devletinin Polis Teskilatimm ve manevi bakimla olan
isbirligine dogru giden siire¢ ele aliacaktir. Ikinci Béliimde ise Tiirk polis teskilati
tamtilacak ve manevi bakim alaninda yasanan geligsmeler aktarilacaktir. Uglinci
bolumde Turkiye’de 67 polis memuru ile yapilan arastirmanin ydntemine ve

dordincu bélimde ise milakat sonuglarina yer verilecektir.
2. Calismanin Amaci ve Onemi

Bu ¢aligmanin amaci manevi bakim alaninda atlanilan polis teskilatinin da
manevi danismanlik ve rehberlik hizmetinin igerisine alinmasidir. Bu konuyla ilgili
Federal Alman Cumbhuriyeti, sistemlesmis ve ‘oturmus’ bir manevi bakimla,
Turkiye’de de benzer bir uygulamada yol gosterecek niteliktedir. Polis teskilati
devletin giiciiniin tasiyicisidir. Ikinci béliimde goriilecegi iizere yapilan cesitli
aragtirmalar Tirk polisinin ruh saghg i¢in yardima ihtiyact oldugunu
gostermektedir. Psikolojik danismanlik bu konuyla ilgili yeterli gelememektedir.
Dolayisiyla bir manevi bakim ekibi polislerin ihtiyacin1 karsilayabilecek giicte

olacagi umulmaktadir.

Yapilan bu c¢aligmayla Almanya’da polislere uygulanan manevi bakim
hizmeti tanitilacaktir. Bu bir ilk adimdir ve Tiirkiye’de bu Ornekten yola ¢ikarak,
millilesmis kendi kiiltiirel ve dini unsurlariyla bezemis bir polis manevi bakimini

uygulamaya koymasi beklenilmektedir.
3. Calismanin Simirhliklar:

21.Yiizyllda manevi bakim alaninin bu kadar gelismesi ve yayginlagsmasi
birtakim tanimlama problemlerini de beraberinde getirmekte. Her tlke kendi din ve
maneviyat anlayisina gore soul care veya pastoral care ve yahut spiritual care vb.
seklinde farkli tanimlamalara gitmistir (Duzginer 2016: 17-25). Ancak bu
calismanin Almanya’da uygulanan bir manevi bakim hizmeti olmasindan dolayi
Alman “Seelsorge” anlayisina yer verilecektir. Ayrica bu konuyla ilgili hichir
Turkce kaynak bulunmadigindan, Almanya boliimiiniin ¢ogunu Almanca kaynaklar
olusturmaktadir. Dolayisiyla Turkcede karsiligt bulunmayan veya tam istenilen

anlami ¢agristirmayan kelimelerden dolayr bir takim aktarma sorunlari yagsanmistir.



Yine de tiim titizlikle aslina ve manaya uygun sekilde terciime etmeye gayret

edilmistir.

Ikinci Boliimde mukayese olmasi agisindan Tiirk polisine yer verilmis ve
cesitli psikolojik sorunlar1 irdelenmistir. Ancak emniyette higbir manevi bakim
calismasi  bulunmamasindan  kaynaklanan  sadece  polislerin  psikolojik
rahatsizliklarina ve mesleklerinden kaynakli yogun ¢alisma durumuna deginilmistir.
Ugiincii boliimde Tiirk polisinin birimlerinde bir din adamina (manevi bakim
uzmanina) bakis agilarin1 6lgmek adina diizenlenen arastirma yontemine dordincu
bolimde ise miilakat sonuglarina ve yorumuna yer verilmistir. Arastirmada
kullanilan mulakat formu gondlli polislere uygulanmistir. Kartopu teknigi ile ¢esitli
illerden toplam 67 polis memuruna ulasilmistir. Olgme aracimin miilakat formu
olmast sebebiyle arastirma sonuglarinin frekans dagilimina, c¢apraz tablo ve

korelasyonlarina bakilmistir.






BIRINCi BOLUM

MANEVI BAKIMIN ALMANYA UYGULAMASI

1.1. Temel Kavramlar: Manevi Bakim

Bati’da soul care/counseling, veya pastoral care/counseling, spiritual care/
counseling olarak adlandirilan manevi bakim olgusu Tiirkiye’de hizla ilerlemektedir.
Bu yapilan ¢esitli kongrelerde (MDRK 2018) ve hastane manevi destekteki
gelismelerde goriilebilmektedir (Ozkan 2017: 63). Manevi bakimin tarihi seyri ele
alindiginda ise 1975 yili Oncesinde Batida maneviyat ile din yakin anlamda
kullaniliyorken, ilerleyen zamanda cesitli anlam doniistimlerine ugramistir. Din,
sistematik ve kurumsal bir yapiy1 temsil ederken, maneviyat daha bireysel ve 6znel
bir tecribeyi ifade etmeye baslamistir. Maneviyat gesitli ¢alismalar tarafindan farkli
sekillerde ele alinmakta ve din ve maneviyata (Religion and Spirtuality) ayr1 ayri
vurgu yapilmaktadir. Dolayisiyla bir kavram kargasasi yasanmakta ve dini
maneviyattan daha genis gorenler, maneviyat: dinden daha genis gorenler, iliskili
ancak ayr1 olgular oldugunu diisiinen gesitli yaklagimlar 6ne ¢ikmaktadir (Duzgiiner
2016).

Maneviyat (spirituality) kavrami, kdken olarak “ruh”(spirit) gibi kelimelerden
gelmektedir. Ibranice de ruhun kelime karsiligi olan “ruah”, nefes ve insanlarin
ruhunun tohumu anlamlarina gelmektedir. “Spirituality”, Latince “nefes” anlamina
gelen “spiritus” kavramindan tliremistir. Spirit (tinruh) kisinin esenliginin
(mutlulugunun, refahinin) nefes veya oksijen kadar ayrilmaz bir pargasidir. Manevi
kelimesi "manevi, mana cihetiyle; maddi olmayan, ruhani, ruhla veya soyut
anlamlaria gelmektedir. Maneviyat ise manevi -ruhsal hayatla ilgili maddi olmayan

biitiin manevi varliklar ve kavramlar1” olarak ifade edilmektedir (Apak 2018).

Bireyin dindar olmadan maneviyat sahibi olabilecegi ya da maneviyat sahibi
olmadan dindar olabilecegi vurgusu, maneviyat iizerine yapilan bir¢cok g¢aligmanin

konusu haline gelmektedir. Maneviyatin bir¢ok tanimi, dogasi itibariyle islevseldir.



Maneviyat kavrami giderek hayatin daha ulvi ve islevsel tarafi i¢in kullanilmakta
oldugu diisiiniiliirken diger yandan din, kurumla ve resmilestirilmis inangla ilgili
goriilmekte ve bu merkezi gorevin disinda kaldigi séylenmektedir. Ayn1 zamanda
maneviyat giderek dinamik bir siire¢ olarak tanmimlanirken, din bir zamanlar

goriildiigii dinamik bir siirecten statik bir mahiyete doniismektedir (Pargament 2015).

Diger yandan maneviyat1 kutsalin arayisi1 olarak goren ve dinin en merkezi
islevi olduguna inanan goriisler dini, kutsalla iligkili tarzlarda tezahiir eden bir anlam
arayis1 olarak gormektedirler. Boylece din ve maneviyat arasindaki iliskide
maneviyat, dinin kalbi ve ruhudur. Bu goriise gore din, maneviyattan daha genis bir
yaptya sahip ve daha genis gergeveli bir yapidir. Ayrica din, anlam arayisindaki
bircok objeyi kusatir. Maneviyat ise anlam arayisinda tek bir hususi nesneye -

kutsala- odaklanir (Pargament 2015).

Bu goriislin aksini savunanlara gore ise maneviyat dini icerir, ancak daha
kapsamlidir. Buna gore din bir bltun olarak maneviyatla ilgilidir, ancak maneviyatin
biitiinii dinle ilgili degildir. Yani dini olan her sey ayrica manevidir, ancak dinin
disinda da maneviyat bulunabilir. Bu goriise gore manevi siire¢ insanlagma siireciyle

aynidir (Hull 2003).

Diger bir gorlise gdre ise Maneviyat insan ruhunun tabiatidir; maneviyat
kisinin hayatin1 yasama, hayatini anlamlandirma ve baskalartyla ve nihai olarak asgkin
olanla miinasebet kurarken takindigi tavirdir. Dindarlik toplumu, inan¢ ve ritiiel
teamdlind gerektirirken; maneviyat insan bireyselligini ve kisinin hayatini
anlamlandirmasini gerektirir. Yani geleneksel olarak dindarlik, bireyin belirli bir
sosyal ¢evrede cesitli kurumsal inang sistemlerine uygun olarak nasil davranmasi
gerektigini belirlerken maneviyat, farkl kiiltiir ve kusaklardan bireyler icin gecerlidir
(Rio ve White 2016).

Ayrica kimine gore maneviyat; anlamlandirma, amag ve ayrica kendinle,
diger insanlarla, evrenle, Allah’la, varolusla olan iligkileri kapsamaktadir. Maneviyat

kavraminin tartisilmasinda din, kilit bir rol oynamaktadir(Apak 2018).

Goriildigi lizere maneviyat kavramina iligskin ¢cok fazla tanim bulunmaktadir.
Tanimlarin ortak yonleri ise; askinlik, anlam arayisi, baglilik, iliski ve inang

boyutlarin1 ifade etmeleridir. Gelismekte olan fikir birligine gore ise din ve



maneviyat farklidir ancak oOrtiisen yapilardir (Apak 2018). 2005 sonrasi ise her
insanin manevi bir boyutu genel kabul goérmekte ve artik maneviyati farkl
disiplinlere dahil edilmesi konu edilmeye baslanmaktadir. Amerikan Psikoloji
Dernegi 36. bolimii olan “Din Psikolojisi” nin ismini 2003 yilinda “Din ve
Maneviyat Psikolojisi” (Psychology of Religion and Spirituality) olarak
degistirmesiyle din ve maneviyatin ayri olgular oldugu resmen kabul gérmiistiir.
Buna goére maneviyat genel olarak kisisel inan¢g ve uygulamalar, anlam arayisi,
bireyin kendini kesfi ve hayat memnuniyeti gibi konularla ilgilidir (Dizginer 2016:
36).

Turkiye literatiiriinde maneviyat kavrami din, ahlak, tasavvuf ve moral giicii
gibi anlamlara gelirken, 2000 yili sonrast Bati’da ortaya c¢ikan tanimiyla
kullanilmaya baglanmistir. Bu durum maneviyat konusunun anlagilmasini
zorlagtirmasina ragmen Tiirk literatiirii maneviyat ¢alismalarimin ¢ogunu Bati
kaynakli tanim, teori ve Olceklere dayandirmaktadir. Son yillarda Tiirk
arastirmacilarin kendi tanim ve maneviyat algisini olusturmaya ¢alismasi, maneviyat
olgusunun kendi kiiltiir ve anlayis bigimine gore yogrulmasina yonelik olumlu
geligsmelerdir. Sonucta Tiirkiye ve Amerika’da yapilan bir arastirma sonucuna gore
din ile maneviyat iki tlilkede farkli algilanmaktadir. Tiirkiye 6rneklemi dini daha ¢ok
inan¢ ile ilgili goriirken maneviyatt inancin geregi olan yasanti sekli olarak
tanimlamistir. Diger taraftan Amerika Orneklemi dini bir takim ritiielistik
uygulamalar biitiinii olarak goriirken maneviyat askin bir giice yonelik inang ve
onunla kurulan kisisel iligkiyi ifade etmektedir (Duzglner 2016: 36-37). Goriildiigii

lizere din ve maneviyat olgusu iki iilkede ¢ok farkli anlamlar tagimaktadir.

Diger yandan manevi bakim tanimi yerine farkli tanimlara yer verenlerde
vardir. Ornegin Altas, manevi bakim tammm yerine “Dini Danismanlhigi” tercih
etmektedir. Ayrica Altas dinl danigmanlik tanimini {i¢ temel anlama bigimine
ayirmaktadir. Birinci anlama bi¢imine gore dini danismanlik geleneksel danisma
siireclerinin bir parcasi olarak goriiliir ve ahlak ile ahiret sorunlarindan dogan deger
problemleriyle ilgilenen bir meslek olarak algilanir. Ulkemizde manevi (spirituel)
danigma olarak da kullanilan bu anlama bi¢ciminde danisan ile danigman ayni inang
ve degerleri tasimak zorunda degildir. Ikinci anlama bicimine gore dini danismanlik

dini temsille dogrudan iliskilidir. Danisan ve danisilan arasinda inang veya dini



icerigin ge¢ip gecmemesi Onemli degil, dnemli olan danismanin temsil ettigi dini
kurumdur. Bunun Batidaki karsiligi “Pastoral Counseling veya Pastoral Care”
kavramlaridir. Ugiincii anlama bigimine gére ise bireyin dini inanci merkeze
alinmakta ve dini danigsman, inanghi bireye tiim problemlerinde inandigi dinin
degerleriyle iligskilendirerek destek saglamakta, kendi ¢oziimlerini iiretebilmesinin
onilinlii agmaktadir. Burada hem danigan hem de danisilan ayni dine sahip olmali ve
danisan birey merkezde olmalidir. Bu anlama bi¢iminin Batidaki karsiligi ise
“Religious Counseling” kavramidir. Tabii olarak bu farkli anlama bi¢imlerine gore
de farkli uygulama yontemleri ortaya ¢ikmaktadir. Sonug itibariyle manevi bakim
uzmanlart her tirli anlama bi¢imine hitap edebilmeli ve uygulamaya
gecebilmelidirler (2016: 107-112). Cunki maneviyat her dinde bulunan ylksek bir
ruhaniyet boyutudur. Maneviyat, dinleri bu noktada birlestirecek bir kapasiteye
sahiptir, dolayisiyla bu c¢aligmada kapsayiciligi ve ayrica asagida Seelsorge kelime

anlamina yakinligindan dolay1 “manevi bakim” tanimai tercih edilmistir.
1.1.1. Seelsorge’nin Turkge’ye Aktarilma Sorunu

Calisma boyunca kullanilan Alman uygulamasi olan Seelsorge’nin bu
bolimde tanimlama konusuna yer verilecek ve Almanya’da kullanilan ve diger
ulkelerde gibi ¢ok karisik bir anlama sahip olmayan Seelsorge’nin Tiirk¢eye aktarimi

ele alinmaya caligilacaktir.

Seelsorge’nin Latince karsilig1 cura animarum’dir ve insani1 kurtarmayi ifade
etmektedir. “Seelsorge” terimini agiklamaya calisirken Tirkiye’ye bakildiginda, bu
terimi karsilayacak bir kelime bulunmamaktadir. Kelime olarak ele alindiginda ise
Almanca “Seele” kelimesinin karsiligi “ruh”tur, “Sorge” kelimesi ise “ilgilenmek,
endise duymak, bakim yapmak” gibi anlamlara gelmektedir. Hertzsch’e gore
Almanca dilinde Seelsorge yanlis anlasilmaya miisait ve yanlis da anlasilabilen bir
kelimedir. Ona gore “cura animarum?”, yani “Seelsorge” teriminde konu “Besorgnis-
Endise Duymak” degil, “Fursorge” yani “Bakim, Destektir”. Ayrica “Fursorge”,
iyilesme, yardim etme, giitme ve kurtarma terimlerini iginde barindirmaktadir (1965:

161).

Seelsorge’nin ne olduguna bakildiginda, glniimiiz Almanya’sinda

“Seelsorge” talep edilmedigi siirece dini igerik barindirmamaya 6zen gostermekte ve



daha manevi (spiritiiel) olma yolunda ilerlemektedir. Dolayisiyla ilk etapta Seelsorge

“dini” degil, talep halinde “dini” olmaktadir.

Turkiye’de Seelsorge ile ilgili yapilan gesitli ¢alismalarda dini danisman,
manevi danigman, manevi bakim ve manevi destek gibi tanimlarin kullanildigi
gorilmektedir (Agilkaya Sahin 2014; Diizgliner 2016; Karaaslan 2016; Soylev
2016). Yukaridaki Seelsorge kelimesinin kokeninden yola ¢ikarak, ‘manevi bakim’
veya ‘manevi destek’ daha uygun bir karsilik oldugu diisiiniilmektedir ve ¢alisma

boyunca da “manevi bakim” seklinde ifade edilmektedir.
1.1.2. Polizeiseelsorge’nin Tiirk¢e Aktarimi

Bu calismanin ana yapisin1 olusturan, polislere yonelik hizmet veren
Seelsorge uygulamasi1 Alman dilinde “Polizeiseelsorge”, yani kendi gevirimiz ile
“Polis Manevi Bakimi” diye adlandirilmaktadir. Ayrica polislere yonelik manevi
hizmet veren Rahip/Papazlara “Polizeipfarrer”, yani “Polis Rahip/Papaz”
denilmektedir. Almanya’da polislere yonelik, yaklasik olarak 100 yili agkin siiredir
manevi bakim hizmeti verilmekte; ancak Turkiye’de bu konu daha ¢ok yeni ve

herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir.
1.2. Hristiyan Geleneginde Manevi Bakim

Manevi bakim igin Hristiyan terminolojisi cura animarum kelimesini
kullanmaktadir. Cura “bakim, 6zen gosterme” gibi bir anlama sahipken, animarum
da “ruhlar” manasina gelmektedir. Cura animarum kendi iginde ikiye ayrilmakta, biri
cura animarum generalis, genis bir kitleye, cemaate -buna ebeveynlerin,
pedagoglarin ve dgretmenlerin faliyetleri dahil- uygulanan manevi bakimi ifade
ederken, cura animarum specialis daha bireysel bir ruh bakimini ifade etmektedir.
Mezhepsel farkliliktan kaynakli kimi Katolik manevi bakim uzmanlar1 kendilerini
“cura animarum generalise” adamisken, kimi protestan manevi bakim uzmanlari
“cura animarum specialis”i tercih etmislerdir (Agilkaya Sahin 2014: 12-13). Ayrica
manevi bakim pratik teolojinin bir alt dalidir ve ayin / vaazin ve din egitimin yaninda

kilisenin ii¢ faaliyet alanlarindan biri olarak kabul edilir (Agilkaya Sahin 2016: 53).

Hristiyan din adamlari manevi bakimin yapisim agiklamakta Kimi zaman

giicliik ¢cekmislerdir. Agiklama cabalari icerisinden Hristiyan teologlar iki goriisii 6n



plana almiglardir: Bunlardan biri manevi bakimin “inang¢(glaube) ve yasamdestegi”
olduguna dair, digeri ise “toplumun Isa’nin viicudunu meydana getirmesinden”
dolay1 rahiplerin 6ne ¢ikan c¢obanlik vazifesidir (Janssen 1954: 536). Ayrica
Hristiyan gelenekte asil olan Tanri ile insan arasinda olan kaginilmaz iligkidir. Kilise
bu iliski igerisinde sadece bir arag¢ gorevi gormektedir (Arnold 1943: 99). Tanrinin
merhametle muamelesi ve bu merhametten c¢ikan giiciin insan1 6zgiir hareket
etmesini saglamasi her bir insanin kurtulusa giden yolda en 6nemli unsurudur. Tanri
ile insana yiliklenen bu sorumluluk ancak hakkiyla yerine getirilirse “iyilesme-
kurtulug” (Heilsgeschehen) meydana gelebilmektedir. Burada manevi bakim
uzmanina diisen gorev ortada durup dengeyi saglamak ve bu iyilesmede araci
gorevini hakkiyla yerine getirmektir (Arnold 1943: 111).

Protestan anlayisa gore her Hristiyan, “cum grano salis”, kendisinin manevi
bakim uygulayicisidir. Zihinsel engelli kisilere dahi manevi bakimin uygulanmasini
gerekli goren din adami Kostlin, ebeveynlerin ¢ocuklarina, 6gretmenlerin de
ogrencilerine, yani her Hristiyan’mm da digerine manevi bakim uygulamasi
gerektigini, ancak manevi bakimin kisi olarak, yalnizca din adamlarina mahsus

kalmasi gerektigini diistinmektedir ( 1895: 221).

Hristiyan gelenekte yiizyillar boyunca manevi bakim hizmetinin insanin
ruhuna yonelik bir ¢aba oldugu kabul edilmistir. Yalniz ruh anlayisi da kendi
icerisinde farkli algilanmistir. Ornegin Késtlin (1907) ruhu “hayattan sorumlu, karar
merkezi” olarak tasnif ederken diger yandan Gruehn (1927), ruhu “mutlak olarak
duydugu susuzlugu, yine mutlak tarafindan doyurulabilen en derin benlik™ olarak

gormektedir (akt. Janssen 1954).

Hristiyan kaynaklara ruh’un ne olduguna bakildiginda ise eski ahit’te 800
yerden fazla “nefes” ismine rastlanilmaktadir. Nefes, “solumak”, “nefes almak”,
“nefes alan”, “yasayan” anlamina gelmektedir. Ayni sekilde yaratilis olayinda
“nefes”, “haja”-"canli” sifatiyla Eski Ahit’te sadece insan bireyini tanimlamak igin
kullanilmaktadir. Tanr1 karsisinda sorumlu varlik insandir, yani nefes dir. Cevresini
algilayan, istekleri olan, haz duyan, arzularina uyan, aglayan gililen ve sevgi
besleyendir nefes - yani insan. Insan nefes sahibi degil, nefes’ in kendisidir.
Dolayisiyla Eski Ahit’e gore insan ruh sahibi degil ruhun ta kendisidir (Eberhardt

1993: 19-26). Dolayisiyla manevi bakim sadece bedenden ayri diistiniilen ruh ile
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degil, Tanr tarafindan bir biitiin olarak yaratilan, ruh sahibi insan ile ilgilenmektedir.
Cura animarum insanin bir yoniinii degil, “Tanr1 Oniinde yasayan insani” tiimden

degerlendirmektedir (Janssen 1954: 535).

Manevi bakim insaninin ruhuna degil insan1 ruh beden biitiinliigii ile ele
almaktadir. Hristiyan insan anlayisina bakildiginda bu durum daha iyi
anlagilabilmektedir, soyle ki Hristiyan anlayista insan Kiliseye ait toplumun bir
ferdidir, “viva vox evangelii” emrinin altindadir, yani bir Hristiyan’in bilmesi
gerektigi her seyi 6grenmek durumundadir. Ayni zamanda Hristiyan gelenekte
onemli olan ve sikca her bir insanin biricik ve benzersiz yoniine vurgu vardir. Bunda
hristiyan Tanr1 anlayis1 etkili olmaktadir. Hristiyan gelenekte insan Tanri’nin
yansimasi oldugundan (Ebenbild Gottes) her bir birey, din irk gézetmeksizin
degerlidir. Dolayisiyla yiizyillar boyunca Hristiyan gelenekte kullanilan “Seelsorge”
terimi igerik olarak bir¢cok degisime ugramis olsa da, konusu olan “insan” hep ayni

kalmaktadir (Janssen 1954: 537-539).

Kilise manevi bakimda 6nemli bir yere sahiptir. Hristiyan anlayista kilise,
insanlara sifa veren, onlar1 kurtulusa erdiren kutsal ruhun tezahiir ettigi “sanct
ecclesia” yani “kutsal kilise” dir, bir beden gibidir. Kilise tabiati1 geregi, yasayan bir
vicuttur, kutsal ruhun gozetiminde Isa’nin uzvularin birlesmesinden meydana
gelmektedir; “proprie una, unum corpus, unus populus, una societas” yani; 6zellikle
tek viicut, tek kisi, tek toplumdur. Dolayisiyla rahip kilisenin temsilcisi olarak
manevi bakim seklinde kilisenin giiclinii devralmaktadir. Ilerleyen zamanda Kiliseye
atfedilen bu kutsallik ve agkinlik igeren goriis degismistir. Deistik diisiincenin
etkisiyle kilisenin olaganiistii tabiati, artik kabul gérmemektedir (Arnold 1943: 112-
114).

1.2.1. Cobanhk Gérevi-Pastoral Care

Bu calisma igerisinde ayrim yapilmadan hristiyan din adamlarina vurgu
yapmak amaciyla hem Papaz’dan, hem de Rahip’ten bahsedilmektedir. Papaz veya
Rahip denildigi zaman hristiyan din adamlar1 kastedilmektedir. Mezhepsel
farkliliktan dolayr olusan bu kavram ayriminda manevi bakimin isleyis bicimi ele

alindigindan bu kavramlar ayirilmayacaktir.
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Pastoral care ingilizce olarak Almanca Seelsorge’nin karsihi olarak
kullanilmaktadir. Pastor (i) kelimesi, papaz kilise ve cemaatin dinsel sorumlusu
anlamina gelmektedir. Pastoral(s) kelimesi ise, “kir yasamina ait, basit ev, sakin bir
yasam” @ibi anlamlara gelmekle birlikte, “cemaat tiyeleri, dinsel bir toplulugun
uyelerini ilgilendiren piskoposlar” gibi anlamlart da iginde barindirmaktadir.
Pastoral care’in (i) igerdigi anlam ¢ok genis oldugundan dini cemaat sorumlusu
tarafindan, cemaatine veya kilise liyelerine yapilan manevi destegi, manevi yardimi,
ayrica tavsiyeler ve Ogiitleri igermekle beraber, ayrica bir 6gretmen veya bir egitim
yetkilisi tarafindan ogrencilere yapilan manevi destek, yardim o6zel oOgiitler ve

tavsiyeler anlamini da tasimaktadir (Ozdogan 2006: 128).

Manevi bakimi ifade etmek igin kullanilan “pastoral care” teriminin din
adamlarinin, pastor’un Latince “goban” manasina gelmesinden dolayr tam da bu

yOniine isaret ettigi goriilmektedir.

“Coban” ifadesi mezhepsel yonden farkli agirlikta karsiligi goriilse de biitiin
kilise faaliyetlerinde onemli bir yeri kapsamaktadir (Agilkaya Sahin, 2014: 13).
Hristiyan anlayista Papaz, “iyi cobandir” zayiflar1 gozetir, hastalara sifa olur, yaralar
tyilestirir, bir ¢oban gibi kaybolanini arar, siiriiden yolunu sasiran1 bulur ve getirir
(Hertzsch 1965: 161). Dolayisiyla manevi bakim uzmani, kilise araciliiyla
Tanr1’dan aldig1 yetkiyle bir ¢oban olarak siiriiyii bir arada tutup Tanri’nin kelam ile
ahlaklandirmak zorundadir ve ayn1 zamanda pedagojik sorumluluga da sahiptir.
Burada Islam kaynaklarda da gordiigiimiiz ¢oban hadisine benzerligi dikkat
cekmektedir;  “Hepiniz  ¢obansiniz  ve hepiniz  elinizin  altindakilerden
sorumlusunuz(...)”(Buhari,Nikah,91)!. Islam dini birbirine dikkat etmeyi, hastalikta
ziyareti ve nasihat istendigi zamanda nasihat etmeyi miisliimanin bir diger miisliiman
tizerinde haki olarak gérmektedir (el-Hazmi 2004: 1109-1110). Bu benzerlik dinlerin
icindeki cemaate dikkat etme arzusu olarak gorulebilir. Ayrica tartigsmali bir konu
olan islamin manevi bakim uygulamas: igin gerekli teolojik zemine sahip oldugunun
da bir gostergesidir.

Tekrar Hristiyan teolojisine doniliicek olunursa Janssen’a gore Hristiyan

diistince de insan Tanr1 karsisindaki yasamini toplum igerisinde siirdiirdiigiinden,

L https://www.mumsema.org/hadisler-bolumu/133123-hepiniz-cobansiniz-hadisi-ve-aciklamasi.html.
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manevi bakima toplumun insasi, sekillendirmesi gibi gorevler diismektedir. Manevi
bakimin bizzat kendisi toplumun ve kilisenin hayata yonelik ifade bi¢imidir ve bu
sekilde goriilmelidir, ¢ilinkii kilise, ¢okluk (toplum) i¢indeki birligi(bireyi) gorendir.
Ayrica manevi bakim bireyden topluma ulagsmaya c¢alisir (1954: 536-538).
Tiimevarim seklinde ger¢eklesen bu uygulama bi¢imi her bireyi kapsadigi i¢in daha
etkili olabilmektedir.

Diger bir goriise gore ise manevi bakim her ne kadarda dyle bir vasfa sahip
olsa da, toplumu insa etmek i¢in kilisenin kullandig1 bir ara¢ degildir. Ne kadar ¢cok
bireye ulasilirsa o kadar ¢ok “cura” gerg¢eklesmektedir. Manevi bakimin objesi,
ihtiyact olan herkesi Ozellikle “cura” dahiline giren herkesi kapsamaktadir. Ancak
Janssens’a gore manevi bakim da subje- obje iliskisi yoktur, her iki tarafin da
toplumun iiyeligini tagidigir bir birliktelik vardir. Ona gore kilise “diismiis” olan
insana Tanri’nin inayetini garanti eder (1954: 540-542). Cunki insan tabiati geregi
“homo errans, peccans, patiens” dir, yani “sasiran, giinah isleyen ve ayni zamanda
dert sahibidir. Dolayisiyla manevi bakim da tipki vaaz veren bir Papaz gibi, “docere,
admonere, consolari”, 6gretmeli, uyarmali ve teselli etmelidir (Hertzsch 1965: 162).

Insanin kurtulusuna yonelik vurgu Katolik mezhebinde daha agirdir ve din
adamlar1 tarafindan bir inan¢ vazifesi olarak goriilmektedir. Manevi bakim
Katoliklerde tim kilise faaliyetlerini kapsamaktadir. Protestan manevi bakim anlayist
ise daha insancildir ve bireysel olarak ele alinmaktadir (Agilkaya Sahin 2016: 49).

Ayrica dikkat g¢ekici olan bazi goriisler Hristiyan gelenekte kilise ile birey
arasindaki iligkinin giinah ¢ikartma yolu ile olmasini daha dogru bulmaktadirlar.
Nitekim bu anlayisa gore, kisi kirlenmis hastalanmig yaralanmig kalbinin ig¢ini
dokebilmekte ve bdylece rahatlayabilmektedir. Nihayetinde manevi bakim giinah
¢ikartmadan ¢ikan bir “ruha bakim” olarak anlasilmaktaydi (Piskoposluk Rottenburg
1858). Hatta bu anlayisa sahip kisiler giinah c¢ikartmaya o kadar biiyik dnem
atfederler ki, manevi bakim giinah ¢ikartmayla sonlanmadig1 miiddetge o gdriismenin
tamamlanmadig goriisiinii savunurlar (Agilkaya Sahin 2014: 81). Giinah ¢ikartma
olgusu manevi bakima muhatap olan kisinin arzusuna bagidir. Dolayisiyla kisi

istemedigi siirece manevi bakim uzmani istedigi uygulamalar1 yapamamaktadir.
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1.3. Giiniimiizde Manevi Bakim

Modern insanin yasam sartlart degismis, yapilan yeni psikolojik arastirmalar
insan yapisini anlamada mesafeler kat etmistir. Bilime basvurmak daha 6nce
sanildig1r gibi iman esaslarini sarsmayacagini, bilakis Il. Vatikan Konsili’nde de
belirttigi gibi, teologlarin kendilerine gore bilimlerden uyarladiklar1 ve kendilerinin
arastirip bulduklart metot ve yontemlerin insanlara yonelik dogru dini telkinde
bulunmalarinda yardimer olacagina dair inanis yayginlasmustir. 1. Vatikan Konsili,
Katolik kilisesi i¢in bir doniim noktasi olmus, bilimle imanin kars1 karsiya oldugu
diistincesi (Pompey 1979: 287) reddedilmis ve yeni bir diinya goriisiine kapilarin

acilmasinda oncii olmustur.

Gunumizde Kilisenin amact “sifa (kurtarig) misyonu (Heilsauftrag)”
bugiiniin sartlarinda yasayan insanlara yonelik gergeklestirmektir. Kimi ilahiyatcilar
icin amag¢ toplumu tekrar dini yonden canlandirmak, bunun igin nasil bir
organizmada en kiigiik hiicre ile ise baslaniyorsa, toplumda da bireylerle ise
baslanilmalidir (Pompey 1973: 251-255). Kimisi igin ise amag¢ sadece insanlari
yiiklendikleri sorunlar1 ve problemlerinden kurtulmalari i¢in yollarin1 agmak, destek
olmaktir. Bu diisiince bi¢gimi kendini Bati diinyasinda daha fazla gdstermektedir.
Daha o6nce ki uygulamalara bakildiginda manevi bakim cura animarum sug ve
giinah1 temsil etmekte ve Kkilisenin giinah ¢ikartma uygulamasiyla ilgiliydi.
Giliniimiizde ise manevi bakim kendi sectigi cesitli psikolojik okullar ile ¢alismakta
(Heine 2017: 14) ve kendini gelistirmektedir. ilk basta misyonerlik ve “kutsal
kurtulusa” erdirme amaci giiden olusum artik insanlara, “hidayete ersin” ya da
ermesin, yardim etme, diger insanlart sevme “N&chstenliebe” motivasyonu ile
hareket etmektedir. Hristiyan teolojide “N&chstenliebe” digerini sevme anlamina
gelir ve her insam1 kosulsuz sevme ve kabul etmeyi ifade eder. Manevi bakim da
izlenen degisim, isa’nin yiikledigi mutlak cobanlik gdrevinden, digerini sevmenin

geregi olan kosulsuz sevmeye kadar uzanmaktadir.

Giidiilen amag¢ sadece insanlarin yasamlarinda tecriibe ettikleri acilarim1 ve
pismanliklarin1 hafifletmek, en ideal durumda ise ortadan kaldirmaktir. Ulasilmasi
istenilen ayrica Tanri’ya giden yolu agarak muhatabina goziikiir olmasi igin tim

ortami uygun hale getirmektir (Agilkaya Sahin 2014: 26). Diger bir ifadeyle
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geneleksel manevi bakim, kilise aracilig1 ile insani kurtulusa erdirme, asli giinah
probleminden arindirma durumu iken artik ilerleyen ylizyillarda din motivasyonu
igeren ancak dini diretmeyen bir boyut almistir. GUnimiizde uygulanan manevi
bakimin insanlarin farkli ihtiyaglarina cevap verebilecek diizeyde olmasina 6zen
gosterilmektedir. Manevi bakim da arayis i¢inde olan kisiye, yasamindaki eksik olan
anlami  bulmasma cesaretlendirilmeli ve bunu gergeklestirmesine yardimei
olunmalidir. Konusarak muhatabin kendini ifade ederek gergekligin kisinin
gelisimini destekleyecek sekilde agiga c¢ikmasini saglamalidir. Sevgi unsuru bu
hizmette dnplandadir (Agilkaya Sahin 2014: 82-83).

Sevgi unsuru olmadan manevi bakim hizmeti ¢ok c¢abuk yipratici
olabilmektedir. Almanya uygulamasinda goriildigii tizere manevi bakim goniilliilik
esasina dayanarak yapilmakta. Ancak goniillii olan insanlar, higbir maddi karsilik
beklemeden diger insana faydali olma diisiincesinden yola ¢ikarak gercek yardim

saglayabilir.
1.3.1.Pastoral Psikoloji

Pastor kelimesiyle baglantili olarak pastoral psikoloji manevi bakim i¢in ¢ok
onemli bir kavramdir. Zaman zaman manevi bakimla es anlamli kullanilmasina
ragmen aralarinda ince bir fark bulunmaktadir. Pastoral psikoloji, kiliseye bagl din
adamlarinin manevi bakim hizmetinde psikolojiyi kullanmalarini ifade etmektedir.
Insanlarin davramis bilimi olan psikoloji bu sekilde rahiplerin kendi goriis ve
tecriibeleriyle tekrar viiclit bulmaktadir. Dolayisiyla manevi bakim, psikolojiyle ayni
yontemleri kullandigindan, terarapdtik etkisinin olmast kaginilmazdir (Agilkaya
Sahin 2014: 49, 116).

Uzun slredir manevi bakim ile beseri bilimler arasinda bulunan iliski
tartistlmistir.  Kilise cemaatleri, manevi bakimin daha c¢ok bir beseri bilimine
doniistiigiine yonelik elestirilerde bulunmus olsalar da, daha fazla insana ulasabilmek
adma gerekliligini kabul etmislerdir (Pompey 1979: 285-286). Ozellikle I1. Vatikan
gorliismeleri sonrasinda bu siire¢ hizlanmis ve Amerika’da gelisen danisman merkezli
terapi yontemleri Almanya’ya aktarilmistir. Manevi rehberlige giren terapotik ile

danismanlik unsurlari, insanlara daha iyi hizmet etmeyi amaglamaktadir.
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Beseri bilimlerinin bulgular1 ve metotlar1, kilisenin insanlara tekrar
yaklagsmasinda biiylik pay sahibi olabilir diisiincesiyle (Pompey 1979: s. 285) bazi
teologlar beseri bilimlere daha da sicak bakmaya baslamislardir. Ornegin Hertzsch’e
gore isinde basarili olmak, karsisindaki insani daha iyi taniyip anlayabilmek igin
psikoloji ve derinlik psikolojisinden yardim alinmali, ancak sekiiler diinyanin
sundugu her sey kabul edilmemeli, 6ncesinde ilahi kelama uyup uymadigina mutlaka
bakilmalidir. Ayrica ona gore psikoterapi ve manevi bakim arasinda her daim fark
olmalidir (1965: 164-166).

1.4. Manevi Bakimla Tlgili Yasal Diizenlemeler ve Din Devlet liskisi

Devlet giiclerinin gorevi sadece i¢ ve dis huzuru saglamak degil aym
zamanda ahlaki diizeni de olusturmaktir (Anselm 2015: 123). Bu dizenin
olusmasinda devletin siyasal alanda verecek cevabi yoktur, bunun igin dinsel érgutler
degerlerin verilmesinde daha etkili ve basarilidirlar (Rahner 2015: 138). Alman
yasasinda din 6zgiirliigli ve buna bagli olarak manevi bakim hakkini taniyan iki yasal
diizenleme mevcuttur. Birincisi, kurum, miiesseselerde taninan 6zel manevi bakim
hakki (Art. 141 WRV i.V.m.Art.140 GG) digeri ise anayasasinin temel din 6zgiirligi
yasasidir ( Art. 4 GG) (Waldhoff, 2015: 45). Alman anayasas: Hristiyan degerlere
binaen olusturuldugundan insan onuru i¢in, kendi hayatini sekillendirme konusunda

biylk bir 6zgiirliik tanimaktadir (Tiedemann 2006: 2,12).

Ancak bazi devletlerde din olumsuz algilanmakta ve hayatin her alanindan
cikarilip insanlarin vicdanlarina sigdirilacak bir olgu olarak goriilmektedir (Jung
2015: 162). Ornegin Fransa’da din devlet iliskisinin ayrildigi, bir laik devlet olmas1
yoniindeki bazi tartigmalarin altinda yatan temel diisiince, sadece din veya herhangi
bir diinya goriisii ile arasina mesafe koyan devletin tam hakkiyla anayasasini
savunabilir olmasidir. Bu diisiince bigimi Oppermann’a gore hedefe ulastiracak
nitelikte degildir, ¢iinkii devlet anayasaya goére dinlere karsi tarafsiz ama ayni

zamanda onlara kars1 yiizii doniik ve agik olmalidir (2015: 173).

Laik bir diislinceye gore, devlet ile kilisenin bdylesine yakin temasta isbirligi
iginde olmasi goze batan bir durumdur. Ancak devlet ne kadar ¢ok din ile arasina

mesafe koyarsa o kadar ¢ok dini Ozgiirliikkler yasanir diisiincesi hatalidir (Hense
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2015: 84). Soyle ki, dini unsurlar hayatimizin her alanina dokunmakta, vicdana
sigdirllamayan kapsamli bir inang sistemidirler. Kendini evlilikten 6lime kadar
bir¢ok ritiiel ile beraber kamu alaninda gdstermektedir. Ayrica devletin, kaginilmaz
bir bicimde din ile temasa ge¢cmesi ve dinin insani bir ihtiyag ve fenomen olarak
kendini gostermesi, din devlet iligkisini zorunlu kilmaktadir. Burada devletin
yapabilecegi en dogru sey, halkinin dini inanislarini tantyip, ihtiyaglarina cevap
vermektir. Devleti korumak adina asla din arasina mesafe konulmamalidir, ¢linkii
dinin kayacagi yon devletsiz, ¢ogu kez daha karanlik yonlere dogru olmaktadir

(Wissmann 2015: 199).

Din, 6zellikle modern sanayi ve cemiyetleri de ifa edebilecegi rol itibariyla
bireylerin, kisiliklerinin parcalanmas tehlikesine kars1 korur. Ornegin New York’ta
16 ay siireyle 15321 issiz kisi Uzerinde gergeklestirilen arastirma ve 10.000 kisiye
uygulanan psikolojik test sonuglarina gore, dini bir inanca sahip olan ve bir cemaate
katilarak devam edenlerin, digerlerine gore daha olumlu ve giiglii bir kisilige sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica din, dua ve tovbe araciligiyla insanlari
rahatlatabilmekte, onlarin giivenme ve siginma ihtiyaglarina cevap verdigi gibi,
hayat1 degerli kilan umut, iyimserlik gibi temel dinamiklerle, sorumluluk, tiretkenlik
gibi psiko-sosyal 6geleri de desteklemektedir. Ayni1 zamanda 6liim ve 6liim sonrasi
konularda da kisiye cevap vererek dayanma giicli vermektedir (Akto 2011). Boylece
devlete katkisi olan saglikli bireyler ayn1 zamanda i¢ huzuru da saglamaktadirlar.

Yasanabilir bir devlet i¢in vazgeg¢ilmez unsurlardir bunlar.

Insanlarin  daha az dindar olduguna dair deyime karsin rakamlar,
Almanya’daki vatandaglarin %68 oraninda dindar ve spiritiiel olduklarini
gostermektedir (Jung 2015: 169). Dolayisiyla ‘Etsi deus non daretur’, ‘Tanr1 yokmus
gibi’ yagsanan modern diinyada, Tanr1 ve inancin dnem kazandig1 (Rahner 2015: 140)

inkar edilemez.

“Degerleri olmayan bir devlet olmaz” ilkesinden hareketle Almanya’da
manevi bakim, devlet ve kilisenin ortak ¢alismasi, “res mixtae” seklinde
yuratilmektedir (Jung 2015: 167). Res mixtae, devlet ile kilisenin beraber, ortaklasa

is paylasimini ifade etmektedir.
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Devlet kendini herhangi bir din, mezhep veya kilise ile tanimlamamakla
birlikte, iilkesinde yasayan toplulugun dinini &zgiirce yasamasina olanak tanimak
zorundadir. Federal Alman Cumhuriyeti laik bir devlet olmadigindan, devlet, din ile
daha rahat ortak c¢aligmalarda bulunabilmektedir (Waldhoff 2015: 43). Bdylece
devlet yasal diizenlemeyi, kilise ise uygulamaya donlk gorevi yerine getirmekle
sorumludur. Ayrica kilise kuruluslari, Alman Sosyal Sistemini glgli tutmaktalar
(Oppermann 2015: 172). Dini kuruluslar, devlete dolayli yonde destek vermekte,
vatandaslarin olumlu yonde etkilenmelerinde biiyiik rol oynamaktadirlar (Gysi 2015:
182). Bu bilingle devlet, din1 kuruluslart her daim denetleyebilmek ve goz Oniinde
tutmak igin igbirligi iginde ve irtibat halinde olmak durumundadir (Wissmann 2015:
204) clnki vatandaglarina huzur, adalet ve baris iginde yasamalarini taahiit eder.
Diger yandan Incil’de “Tann tasviri”(Eski Ahit) ve “sevginin ¢ifte emri” (Yeni Ahit)
sebebiyle devletle ayn1 amaca yonelmektedir. Goriildiigii {izere devlet ve kilise bu
ortak amacta bulusmaktalar, sanildigin aksine birbirlerinden ¢okta farkli bir amaca
hizmet etmemektedirler (EKD 2018).

Dikkatten kagmamalidir ki devletin guvenlikten sorumlu polis teskilatinda,
manevi bakim uygulamasinin yasallasmasi Nazi doneminin sonunda olmasi tesadiif
degildir. Yasanan kétiiliiklerin dinin verdigi degerlerden kopma olarak algilanmasi
ve dinin yeterince bilinmemesinden yanlis yone gidildiginin diisiniilmesi, Hristiyan
degerlerin devletin tekrar bir diktatorliige diismesini engellemek iizere bir koruyucu

kalkan olarak goriilmesini saglamaktadir (Anselm 2015: 128).

Insanlar ikinci Diinya Savasinin bilangosunda sadece savas enkaziyla karsi
karsiya kalmadilar, ayrica hissedilen asir1 sugluluk duygusu ve yanlis yone kaymis
ahlak algis1 altinda ezilmis durumdaydilar. Almanya’da kurulan gen¢ demokrasi
devletinin gerek¢elenmesi ve yoniinii sasirmis bir toplulugun, bir degerler tabanina
oturtturulabilmesi icin, ilk 6nce kaybedilmis degerlerin zorlu bir siiregten gegirilip
tekrar olusturulmas: gerekliydi. Iste bu yogun sugluluk ve hatanin farkina varis, 0
zamanin neslini, tanr1y1 tek merci olarak gériip kabul etmelerini saglamistir. Ileriki
zamanda da dogu Almanya’da bulunan DDR (Deutsche Demokratische Republik,
yani “Alman Demokrasi Cumhuriyeti”)- diktatorliigiinii asan insanlara gii¢ ve yon

veren yine Hristiyan degerleri olacaktir (Jung 2015: 164).
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Diger yandan kilise, Hristiyanlik agisindan Tanrmin buyrugu olan adaleti,
baris1 saglamak ve kotiiligii engellemek adina devlete miidahil olmakta ve siyasi
stireci elestirmek suretiyle de onu izlemektedir (Grutzner & Kiehn 2012: 31). Buna
somut bir ornek ise Unlii Alman Ilahiyatc1 Martin Niemoller’dir. Ikinci Diinya
Savagindan kisa bir siire sonra Niemoller, Adenauer déneminde Almanya’nin tekrar
gizliden silahlanma girisimine kars1 tepkide bulunma cesareti gosterir. Niemoller’in
bu davranisi devlete karsi elestirel bir tutum sergilemesi, demokratiklesen Almanya

icin son derece 6nemliydi (Hinz 2012: 56).
1.5. Almanya’da Manevi Bakiminin Uygulama Alam

Manevi bakim Almanya’da bircok alanda faaliyet gdstermektedir. Basta
hastane, hapishane, Universite, yashlar yurdu, kilise cemaati, psikiyatri olmak tizere
bircok yerde hizmet vermektedir (Noth ve ark. 2017: 213-214). Manevi bakimin
Almanya’nin her alaninda bulunmasi, ona ne kadar deger verildiginin bir ifadesidir.
Ornek olmasi agisindan burada acil manevi bakim ile hastane de uygulanan manevi

bakim hizmetine yer verilecektir.
1.5.1. Acil Manevi Bakim

Polislere sunulan polis manevi bakimina ¢ok benzeyen acil manevi bakimi
(Notfallseelsorge) toplum igin ¢aligmaktadir. Acil manevi bakim uzmanlari, 6zellikle

polislerle birlikte 6liim haberlerini iletmede isbirligi icindedirler.

Acil manevi bakim uzmanlar1 Kurtarma ekipleri tarafindan ¢agirilirlar ve
ornegin evde ani Oliim, intihar, 6liim haberi iletme, ¢ocuk Oliim ve agir yaralanma,
yangin vs. gibi durumlarda hizmet verirler. Misyonerlik faaliyetleri bunlarin ¢alisma

alanina girmez.

Hristiyan manevi bakim anlayisina gore insan varliginin dokunulmazligi,
yiiksek degeri manevi bakim uzmanlarin nezdinde din 1rk gézetmeksizin yardimda
bulunmalarini gerektirmektedir (Rahner 2015: 150). Manevi bakim uzmanlarina gore
Tanr her insana yonelir, onlara ne olursa olsun, baslarindan ne gecerse gegsin higbir
ayirim yapmaz. CUunku insan “simul iustus et peccator- ayni1 zamanda hem salih hem

de giinahkardir. Acil manevi bakim uzmanlari, Tanrinin araci olarak, kotu olaylar
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yasayan insanlara Tanridan imidin kesildigi anlarda; Tanriin onlar1 birakmadigini,

hala onlarla birlikte oldugunu ifade edebilmek i¢in yanlarindalar (Rieske 2016: 47).
1.5.2. Hastanede Manevi Bakim

Manevi bakimin bir diger O©nemli uygulama alan1 ise hastanedir.
Hristiyanligin ¢ikis noktasinda hastalarin giinahtan dolayr hasta olma fikri ve
insanlig1 kurtarma isteginden yola ¢ikilarak sistemlesen bu uygulama giiniimiizde
hastanede, hastalara yonelik olsun, hasta yakinlar1 ve hastane personeli olsun herkese
hitap etmektedir. Manevi bakimm 6zellikle hastalara yonelik tutumu kerigmatik?
anlayis igerisinde kilisenin énemli gorevleri arasinda sayilmaktadir (Agilkaya Sahin
2014: 36). Isa’min bakima muhtaclarla ilgilenmesi, oliileri diriltmesi, hastalara sifa
vermesi, Kilisenin bu hizmeti devralip uygulamasinin baslica sebebidir. Hastalik ile
giinahin iligkilendirilmesi sonucu manevi bakim yapilarak insanlarin hastaliklarindan
arindirmasi istenmektedir. Bu anlayis glinimiizde daha farkli bir boyut almistir.
Manevi bakim artik insanlara psikolojik destek ve rahatlamalari i¢in bir firsat olarak
sunulmaktadir. Hasta, hasta yakinlar1 ve hastane personeli talep ettigi taktirde dini
motivasyon, din icerikli bir manevi hizmet, manevi bakimin her alaninda oldugu gibi

burada da verilebilmektedir.
1.5.3. Alman Polis Teskilatinda Manevi Bakim

Polis teskilatinin kendini 6ne slrerek emniyet biitiinliiglinii iddia etmesi,
ticlincli bir merci tarafindan da dogrulanmadigi siirece samimi bulunmaz. Ancak
disaridan, bagimsiz bir kurumun onayiyla guvenirligi saglanmis olur. Kilise ile
emniyetin igbirligi bu yiizden tesadiif degildir, bilakis topluma kars1 kendi ahlaki-etik
biitiinligiinii gostermek ve gerektigi durumlarda gelistirmek adina ¢ok Snemlidir

(Schiewek 2009: 1).

Cesitli faaliyetlerle kiliseye gosterilen minnet, yiiriitiilen uygulamanin ne
denli fayda verdiginin isaretidir. Bunun sonucu olarak 2012 yilinda Kuzey Ren
Vestfalya Eyaleti, polis manevi bakimmin 50. yilin1 kutlayarak 90 yili asan
gegmigine bir géz atmistir. Polis manevi bakimmin, Almanya i¢in neden bu kadar
onemli oldugunu daha iyi anlamak adina tarihi siirecine bakilmalidir. Tarihi agidan

ise polis manevi bakimi, NAZI donemi dncesi ve sonrasi olarak tasnif edilmektedir.

2 Incil ve Isa’nin bildirisi ile ilgili olan her seyin aktarilmasi.
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1.5.4. Nazi Dénemi Oncesi Polis Manevi Bakim

1919 yilinin Almanya’sinda, Weimar Cumbhuriyetinin yasalar1 yiiriirlige
girdigi vakit “devlet kilisesi” kavrami kesin bir dille reddedilmistir. “Devlet kilise”
kavrami kabul gérmese de insanlarin inanglarina saygi siirdiirilmekte ve devlet
kuruluslan tarafindan dini cemaatlere, talepte bulunuldugu siirece dini vecibelerini
yerine getirebilmeleri igin olanak taninmaktadir. Bu olanak ilk basta yasal bir

duzenlemeyle birlikte sadece ordu icin gecerlidir.

Ik dénemlerde, polislere yonelik manevi destek birkag din adaminin, bireysel
olarak kendi girisimleri ile yurittilmekte. Bunlardan biri de Katolik olan ve Minih’te
koruma polislerde goreve baslayan savas ve askeri hastane manevi bakim uzmani

Josef Schneider’dur.

Ornegin Miinster’ de 1924 yilinda Almanya’nin Kuzey Bati kismi igin
kurulan polis manevi bakim, o giinden bu yana polis teskilatinin (Nazi dénemi
kopuklugu hari¢) icinde olmay1 siirdirmektedir. Ayni yil ilk polis manevi bakim
uzmanlarindan olan Reinhold Friedrichs, bir polis okulunda hem meslek
Ogretmenligi hem de manevi bakim uzmanlig1 yapmaktadir. Friedrichs, polis
okulunda olusan ihtiyaci hissederek polis manevi bakimin ilk taslagi tizerinde
calisma yapip uygulamaya koyar. Bavyera’da ise bu 6zel dinsel bakim uygulamasi
polis teskilatinin 1919 yilinda kurulmasi ile eszamanl olarak baslamaktadir. Ilk basta
sadece Katolik mezhebin islev gérdiigii manevi bakim uygulamasina iki yil sonra bir
de Protestan bir din adami katilir. 1932 yilinin sonuna gelindiginde Bavyera’nin her
bir noktasinda her iki mezhepten de bir din adam1 bulunmaktadir. Ayda en az bir kez
olmak Uzere “hayat izerine” konferanslar dizenlenir ve ardindan miinazara yapilir.
Ek olarak birlikte “bos zaman etkinlikleri” ile diizenli olarak polise 0zel dinsel
ayinler dizenlenir. Buna benzer uygulamalar eszamanli olarak Wiirttemberg ve
kismen Prusya’da da ydratullr. Sasirtict olan o zamanki uygulamalarinin buglnin
polis manevi bakim uygulamasi ile biiyiik olgiide ortiismesidir. Oyle ki, manevi
bakimin tam olarak ne oldugu ve nasil bir icerige sahip olmasi gerektigi, bugiine dek

din1 6rgtlere birakilmistir (Waldhoff 2015: 49).

O glnlerde Bavera, Prusya disinda Vestfalya ve Renanya gibi bolgelerde de

polis manevi bakim hizmeti yayilmaya baslanir. Ancak 1920°li yillarin sonlarina
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dogru bu hizmet Kilise tarafindan yiiriitiiliir. Ayn1 zamanda 0 donemlerde devletin bu
geligsmelere ilgi gosterdigi de gézlemlenir. 1931 yilinda Berlin’in Protestan Yiiksek
Kilise Komisyonu, polislere yonelik yiratilen hizmeti “cura specialis” olarak gorur
ve hizmetin igerigini yapilandirmaya baglar. O donemde polislerin {i¢ sorun alani
oldugu belirlenir: 1. Degisen vardiyalardan dolay: dinlenme olanaginin olmamasi. 2.
Icinden zor ¢ikilabilen polis Gniformasimin sebep oldugu siradanlik. 3. Maruz kalinan
yogun mesleki tehlike (Hinz 2012: 52-53). Diger yandan kendini devlet kurulusunun
bagimsiz l¢iincli sesi olarak tanimlayan polis manevi bakim uzmanlar1 dergilerde
polislere yonelik elestirel yazilar kaleme alirlar. Ornegin manevi bakim uzmanlar
tarafindan Ocak 1933 yilinda, “Beamten Wacht” dergisinde polis meslegi sorgulanir
ve “polis hizmetci mi yoksa polis asker mi” diye elestirel bir yazi1 yayinlanir. Yazinin
konusu ise polislerin gelecekteki konumu, yonetici giic ve odaklanan degerlerdir
(Arnemann 2012: 10).

20. yy. baslarinda polis manevi bakim uzmanlarinin goézlerinin polis
memurlarinin stiinde olmasi dikkat ¢ekicidir. Nitekim 1933 Nisan ayinda Hitlerin
basa ge¢mesinden kisa bir siire sonra devlet, kilisenin istege bagl yiiriitiilen polislere
yonelik hizmetini ve ¢abasimi takdir eder. Polis manevi bakim uzmanlarina, polis
teskilatlarinda odalar, polis araglarin kullanimi gibi her tiirlii destek saglanmaktaydi.
Ancak Naziler, polis manevi bakimin menfaatlerine uygun olmadigini anladiklar
zaman c¢ok geg¢meden 1933 yilinin ortasinda polislere dinsel ayinlerden uzak
durmalar1 i¢in baski uygulayip kendi sectikleri polis manevi bakim uzmanlarina da
Nazi ideolojilerini polis memurlarina asilamalar1 igin telkinlerde bulunurlar (Hinz

2012: 51-54).

Manevi bakim uygulamasi1 duraklama dénemine girerken, eyalet polislerin
askeriyeye aktarilmalari mali bir kayba sebep olmakta ve ayrica birgok din adami
isten ¢ikarilmakta veya emekli edilmektedir. Son olaraktan da Heinrich Heimmlers
tarafindan 1937°de polis manevi bakim yonetmeligin, kaldirilmasina yonelik karar
alinmasiyla uygulama son bulur (Jung 2015: 163-164; Werwer ve ark. 2012). Gayri
resmi olarak manevi bakim uzmanlar1 ¢alismalarina devam etseler de, yakalananlarin
akibeti, ilk polis manevi bakim uzmanlarindan Reinhold Friedrich gibi hapise
atilmak olur (Jung 2015: 163-164; Arnemann 2012: 10-11).
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Cogu manevi bakim uzmaninin NAZI ideolojisini kabul etmemesi dikkat
cekmektedir. Manevi bakim uzmanlarimin hapse atilma olasiligina karsin dogru
bulduklar1 degerleri terk etmemeleri ve bunun i¢in miicadele etmeleri, ileriki siiregte
Almanya Federal Cumhuriyetinin manevi bakim hizmetini emniyet mensuplarina

yonelik uygulamasinin baslica sebebidir denilebilir.
1.5.5. Nazi Dénemi Sonrasi Polis Manevi Bakiminin Yeniden Olusumu

1946 sonrasi polis manevi bakimin yeniden insast 1962 yilinda Kuzey Ren
eyaletinde ilk kez yasal olarak giivence altina alinmasiyla baslar. Savas sonrasi polis
manevi bakimin tekrar yiiriirliige girip ikinci kez gelismesini tetikleyen ise Ingiliz
yetkilileridir (Arnemann 2012: 12; Hinz 2012: 51). Onemli bir gelisme ise Mayis
1949 yilinda anayasanin tekrar yiirlirliige girmesi ve anayasanin dinsel topluluklarin
temel haklarin1 igeren 140. Maddenin, Weimar Cumhuriyet yasasindan aynen

aktarilmasidir.

1952 yilinda Ilahiyat¢1 Nieméller, bir grup ile birlikte polis teskilatlarinda ve
okullarinda polis manevi bakim uygulamasinin tekrar olusumu i¢in ¢alisma
yuratirler. Wiesbaden ve Mainz sehirlerindeki bakanliklara miiracaat eden
ilahiyatcilar, yetkililerden samimi ilgi gorseler de, kilisenin “karigsmasina” tereddit
ile yaklagildigin1 da fark ederler. Bunun Uzerine manevi bakim uzmanlari, ilk 6nce
Hessen polis okulu 6grencilerin koguslarin1 aksamlari ziyaret etmekle ise baslarlar.
Tanr ve diinya tizerine dénen sohbetler polis adaylari tarafindan bir degisiklik olarak
goralir. 1949 sonras1 Hans Dorr, polis manevi bakim gorevi sirasinda, kendi segtigi
veya istek tizeri gelen konular tizerinden konugma (6rnegin: Hristiyanlik agisindan
idam, Kilise neden var? Protestan bakis agisindan kilise ve devlet, vs.) ve tekrarlanan
manevi sohbetler yaptigindan bahsetmektedir. Yalniz alti1 hafta sonra polis

midiiriiniin istegi Uzerine bu hizmete son verilir (Hinz 2012: 55-56).

Bireysel olarak baz1 manevi bakim uzmanlar1 zorluklarla kargilagsmakta ancak
federal devlet bazinda anlagmalar daha hizli gelismektedir; 1955 yilinda askeriyenin
kurulmasindan iki yi1l sonra devlet ile Alman Protestan Kilisesi (EKD) askeriyede
manevi bakim hizmeti icin anlasma diizenler. 1965 yilinda ise Federal Sinir Koruma
Polisiyle, ardindan da Eyalet Polisleriyle manevi bakim igin anlasmalar yapilir.

Ilerleyen zamanda ise elde edilen tecriibeler ve ugraslar sonucunda polis manevi
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bakim, federal devletin her bolgesine dagilmay: basarir. Bugin hala gegerliligi siiren
anlagsmalar o tarihlere kadar dayanmaktadir (Hinz 2012: 54-57). Ayni zamanda yasal
yapilanmay1 olusturma surecinde polis ogrencilerin  “Hayat Bilgisi Dersi”
(Lebenskundlicher Unterricht) ve “Meslek Etiginin Ogrenimi” dersi yogun bir
sekilde irdelendikten sonra yasal zemine dahil edilerek polis manevi bakim ile etigin

birlikte ele alinmasina yonelik karar alinir (Arnemann 2016: 22).
1.5.6. Alman Polis Teskilati

Polis teskilatlari, devletin belirledigi kanunlar1 uygular ve denetler. Dlnya
geleninde her polise verilen gorevler; sugu Onleme, suglular tespit edip adalete
teslim etme, toplant1 ve gdsteri ylirliylislerini kontrol, kamuya hizmet ve i¢ giivenlige
yonelik tehditlerle miicadele etmektir. Her iilkenin polis teskilat yapisi, iilkenin
tarihi, kiiltiirti, politik yapist ve yonetim sekliyle dogrudan iliskilidir (Delice 2015:
435). Alman Polis Teskilatin1 daha iyi anlayabilmek adina tarihi siirecine bakilmasi

gerekmektedir.

Alman polis tarihi 16.yy.’a kadar uzanmaktadir. Ik i¢ giivenlik teskilat1 1530
yilinda kurulmustur. 19.yy.’a gelindiginde ise emniyet hizmetlerini daha ¢ok eski
askerler veya jandarma birlikleri ylritmektedir (Akar ve ark. 2005; Delice 2015).
1936’dan sonra Hitler doneminde polis teskilati merkezilesmis ve Hitler’in
politikalarini uygulamasinda énemli bir rol oynamistir. Oyle ki Almanya’da 1933°de
200 bin olan polis sayis1 1945°de 1,5 milyona ¢ikmistir. Dolayistyla Ikinci Diinya
Savas1 sonrasi iggalci giicler, Alman polisin yerellesmesi, demokratiklesmesi ve
askeri yapidan arindirilmasi i¢in birtakim yollara girmislerdir. Bu yollardan biri de
kendi uygulamalarini1 Almanya’ya tagimak olmustur. Ancak 1950’de yerel polisler
etkisiz oldugu igin eyalet polis teskilatinin kurulmasi gerekli goriilmiistiir. GUnimuz
Almanya’simin polis yapilanmasina bakildiginda ise, yerinden yonetim ve koordineli
birden ¢ok teskilattan olusmaktadir. Almanya’ da Hitler donemi hari¢ polis hicbir
zaman merkezden yonetilmemistir. Giiniimiiz Alman polis yapilanmasi oldukca
karmasiktir. Ulusal ¢apta 6rgltlenmis bir polis teskilati yoktur ve emniyet hizmetleri
Almanya’nin 16 eyaletlerine birakilmistir. Her bir eyaletin kendi polis teskilati

vardir. Bunlar kendi i¢gigleri bakanlig: tarafindan merkezi olarak yonetilirler. Ancak,
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eyalet polisleri, federal dizeyde birbirleri ile koordinelidirler ve bunlarin
yapilanmalar1 ve kiyafetleri birbirine benzerdir (Delice 2015: 437).

Eyalet polislerinin omurgasini ii¢ tiir polis yapilanmasi olusturmaktadir,
bunlar; Schupo, Kripo ve Stand-by Polisi’dir®. Almanya’da emniyet hizmetleri genel
olarak eyalet polisleri tarafindan yapiliyor olsa da bunun disinda daha zorlu
gorevlerde hizmet veren Federal Icislerine bagli federal polisler de vardir (Delice
2015: 454). Polis sayisina bakildiginda 2004 yilinda polis sayis1 265.000’dur.
Boylece Almanya’da her 330 kisiye, bir polis diismektedir (Akar ve ark. 2005).

Yerel polisin ve yonetsel birimlerin yapilanmasini ve c¢alisma esaslarini
eyaletler belirlemektedir. Alman polis merkezlerinde, polisler senelik olarak
belirlenmis 4 vardiya halinde ¢alismakta. Yani personel bir y1l boyunca hangi giin ve
saatlerde calisacagini cizelgeden 6grenebilmekte ve cok 6nemli bir olay olmadikca
bu gorev saatleri disinda ek bir goreve ¢agrilmamakta. Vardiyalar sirasi ile 7, 8, 9
saat surmekte ve bu ¢ vardiyada galisan memur, bir vardiyayr bos gecirmekte.

Haftalik ¢alisma siiresi ise ortalama 40 saattir (Tasbas 2010: 40).

Almanya’da lojman, servis, hizmetli, makam araci1 gibi polislere yonelik
imkanlar bulunmamaktadir. Ancak polisler izin alarak meslegini etkilemeyecek
sekilde, ek iste caligma hakkina da sahipler. Bir polisin yillik izin hakki 26 is giinii
olmakla beraber 40 yasindan sonra izin sayist 30 is giiniine yani 6 haftaya

cikmaktadir. Emeklilik yas1 ise 60’ tir (Tasbas 2010: 43,45).

Alman Polis Tegkilatinda ¢alisan polis memurlar1 diizenli bir is yapisina
sahiptirler. Tiirkiye ikinci boliimde ele alindiginda aralarinda ¢ok biiyiik farklarin

oldugu daha iyi anlagilacaktir.

3 “Shupo; iiniformalidir, devriye gezer, dnleyici polislik yapar ve olay yerine ilk gelen ve ilk miidahale
eden ekiptir. Kripo; adli polislik yapar, sivil calisir, su¢ sorusturmasi yapar, delilleri toplar, analiz
ederler ve savcilar i¢in su¢ dosyasi hazirlar. Kripoya bagli kriminal polis laboratuvarlari da vardir.
Stand-by Polis veya Bepo; Schupo’ya yardim eder. Asil gorevleri toplumsal olaylara miidahaledir.
Buradaki polisler barakalarda yasarlar ve toplumsal olaylarin kontrolii ve kamu diizenin
saglanmasinda gorev alirlar. Bu birimin geng polisleri yetistirmek gibi de bir gorevi vardir. Polis
okullarinda egitim goren 6grenciler egitimlerinin bir kismini burada tamamlarlar” (Delice 2015).

25



1.5.7. ikinci Diinya Savasi Sonrasi Federal Smmr Koruma Polis

Teskilatinda (Federal Polis Teskilati) Polis Manevi Bakimin Olusumu

Alman Polis Tegkilat1 ¢ok karmasik bir yapiya sahiptir. Polis manevi bakim,
olusum siirecinde 6rnek teskil etmesi agisindan Federal Polis Teskilatini, eski adiyla
Federal Sinir Koruma Polis Teskilatini, burada ele alinacaktir. Polis manevi bakim
uygulamasi i¢in 1962 yili Temmuz’unda Kuzey Ren Vestfalya eyaletinde, iki blyik

kilise ve devlet arasinda bir anlasma imzalanir (Palm 2012; Arnemann, 2012: 7).

50 yili agkin bir siire 6nce yapilan bu anlagsma giliniimize kadar sirmekte ve
giincelligini korumaktadir. Federal Siir Koruculugu 1 Temmuz 2005 tarihinde
Federal Polislige donistiiriilmiistiir. Bu isim degisikligi ile birlikte Federal Polisler
yap1 itibari ile artik Eyalet Polislerine daha ¢ok benzemis olsalar da, gorev alanlar

cok ¢esitlidir (Papenfuss 2015: 33).

Ik basta savas sonrasi sinirlar1 korumak amaciyla kurulan askeri bir yapiya
sahip iken gunimizde igisleri bakanligima bagl federal bir polis birimi haline
gelmistir. Ayrica onlar, siir, deniz ve hava ulasimi, terdrist eylemleri ve afetlerde

gorev alirlar ve 6zel durumlarda takviye gorevi de gorurler (Delice 2015: 454).

Polis manevi bakim olusum siireci ve buna yonelik uygulanmasi, Federal
Polis Teskilati ile Eyalet Polis Teskilati arasinda her ne kadar benzerlik tasisa da
bircok yonden de farklidir (Griitzner ve ark. 2012: 12). Ornegin ilk kuruldugu zaman
Federal Sinmir Koruma Polis Teskilati, askeri ve yatili bir yapiya sahip ve polis
manevi bakim uzmanlari1 onlarin i¢ce doniik ailelerinden uzak olan durumlarina gére
uygulamalarint yiriitmekteydiler. Ayrica, polis manevi bakimin, federal polis
teskilatindaki etkinligine bakildiginda, 2012 yilina dek 50 yil degil 63 yillik bir

stirecten bahsetmemiz gerekmektedir (Papenfuss, 2015: 33).

Hristiyan ilkesi ve yasam anlayisi, Federal Sinir Koruma Polis memurlarinin
yetismesinde ¢ok degerli katkilar1 olacagina dair diisiinceden yola ¢ikilarak,
13.10.1952 tarihinde zamanin i¢ islerinden sorumlu bakani Dr. Robert Lehr, iki
Kilisenin, Katolik ve Protestan, birer temsilcileri ile goriisiip polis teskilatinda
yiriitiilmesini istedigi manevi bakimdan bahseder. Kiliseler bu talebe hemen cevap

verirler ve 1.11.1952 tarihinde Protestan kiliseden rahip Leis, Katolik kiliseden de
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papaz Friedrichs, Kuzey Federal Smir Koruma Komandosunda goreve baslarlar
(Papenfuss 2015: 34).

Yazili teblig olmaksizin, tereddiitsiiz bu kadar hizli bir karar ile manevi
bakim uygulamasimin hayata gecirilmesi, 1959 yilinda manevi bakim uzmani olarak
gorev alan Helmut Oberley’i sasirtmamaktadir. O da geng yasinda yazili bir
anlagsmaya ihtiya¢c duymaksizin, kendisine ihtiya¢ duyulduguna, yaptigi ise inanarak
gorev yerine gidenlerdendir. Federal Sinir Koruma (Federal Polis) Teskilatinda
olumlu bir sekilde karsilanan Oberle, saygi duyulan ve sevilen bir pozisyonda yer
almistir. Oberle’in anlatimina gore en fazla ragbet goriilen, hizmet olarak sunulan,
sohbet saatleri olmustur. Hatta o kadar ¢ok fazla talep ile karsilasir ki, daha fazla
konusma saatlerine daha fazla zaman ayirmasi gerekir. Manevi bakim uygulamasinin
bu kadar fazla ragbet gérmesinin nedeni olarak savastan yeni ¢ikilmis bir neslin
olmasi gosterilebilir. Ornegin, Hocherl’in Federal Smir Koruma polis manevi bakim
uzmani olan Toni Wirtz ile paylastig1 bir an1 onu derinden etkilemistir. ikisinin de
Rus esaretinde bulunmalari sirasinda, Wirtz’in din adami kimliginden dolay1, Ruslar
tarafindan serbest birakilmasina ragmen bunu reddedip diger tutuklular i¢in kalmay1
tercih etmesi, sonraki icisleri bakan1 Hocherl’in din adamlarina daha 6zel bir deger

bigmesine sebep olmustur (Papenfuss 2015: 42).

Oberle, hizmet verdigi birligin generalini babacan bir adam olarak tasvir
etmekte ve kendisi hakkinda generalin; “mademki Oberle bizimle birlikte, ondan en
1yl sekilde istifade etmeliyiz”’, diyerek din adaminin 6neminin altini ¢izdiginden
bahsetmektedir. BOylece bitiin amirlerin teveccihiiniin din adamlar {izerinde oldugu
gorilmektedir (Papenfuss 2015: 38).

Helmut Oberle ve Patrick Boland gibi ilk zamanin manevi bakim
uzmanlarinin severek hatirladiklar1 bir diger olay ise, donemin Bakaninin yanina
¢ikmak onlar i¢in olduke¢a kolay olmasidir. Higbir zorluk ile karsilagmadan Bakan ile
goriisme imkanina sahip olmalari, bakanin onlara her daim sinirsiz vakit ayirmasi,
onlarin ytiksek ayricalikli bir konumda bulunmalar1 kendilerini de sasirtmis ve boyle
bir seyi aslinda beklemediklerini ifade etmelerine sebep olmustur (Papenfuss, 2015:
42).
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Din adamlarinin bu kadar fazla kabul gormesinin baglica sebebi, yukarida da
belirtildigi lizere, Federal Sinir Koruma Polis memurlarinin savastan ¢ikan bir nesil
olmast ve amirlerin savasi bizzat yasamis olmalaridir. Savasin yikict giicii bir
harabeye doniisen degerleri, dogru ve yanlis1 tekrar sorgulatmasi Tlizere, 0
donemlerde tek saglam ve sarsilmaz duran Hristiyan deger ve ilkeleriydi. Savas
sonrasi halk, yoniinii sasirmisg bir durumdayken tek dogru olarak dini degerlere
sarilma ihtiyaci ortaya ¢ikmaktaydi. Oyle ki polis manevi bakimin1 gelecege tasimak
adina ikinci bir adima daha gidilir ve 13 yil basarili bir sekilde yiiriitiillen manevi
bakim uygulamasi yasal bir zemine oturtulur. Insanlarin hafizasi zayif oldugundan
gelecek neslin manevi bakim uygulamasinin gerekliligini anlayamayacagina yonelik
endiseyle, yasal olarak garanti altina alinmak istenmistir. Boylece anlasmamin asil
sebebi; kesfedilen bilgileri aktarmak ve iki ilkeyi saglamlastirmakti. Bu ilkelerden
biri, Nazi doneminde yanlis gelisen deger algisini 6nlemek adina, apacik degerleriyle
meslek etigin gerekliligini kabullenmek, digeri ise isteyen herkese manevi bakim
hizmetini sunmaktir. Bu iki ilgi alan1 birbiriyle o zamanlar 6rtiismekteydi (Papenfuss
2015). Ve halan oOrtiistiigiine kanaat getirildiginden bu uygulama siirmeye ve

gelismeye devam etmektedir.
1.5.8. Mezhepsel Ayrihiga Kars1 Manevi Bakim

Mezhepsel ayriliklara karsi manevi bakimin stiin gelen tutumuna dair polis
manevi bakim uzmani Oberle’nin yasadiklar1 Ornek olarak verilebilir. Kendi
anlattmina gére Oberle, Asagi Saksonya koylerine 6lim dosegindeki yaslilara
yardim yolculugu sirasinda, her hangi birine yol sordugunda insanlarin ondan yiiz
cevirmesine anlam verememektedir. Kisa bir siire sonra anlar ki vatandaslarin bu
umursamazligina, Katolik bir rahip oldugunu a¢iga vuran kolyesi sebep olmaktadir.
Halk Katolik rahipleri sevmediginden, ondan yiiz ¢evirmektedirler. Bunun (zerine o

da kolyeyi ¢ikarir, Oylece yola koyulur ve higbir sikinti ile karsilasmaz.

Goriildugii lizere mezhepsel kavgalardan dolay: basit bir yol tarifi istegi bile
havada kalmaktadir. Bu durum Tiirkiye’de yasanilan tarikat, mezhep ve cemaat
olaylaria ¢ok benzemektedir. Ancak tiim bu olumsuzluklara ragmen Oberle bu
zihniyet i¢inde yasayan polislerle daha olumlu anilar olusturmay1 basarabilmistir.

Polisler farklt mezheplere sahip olsalar da manevi bakim uygulamasi sayesinde
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mezhebi ayriliklart kendi bilinyesinde de olsa kaldirmayr basarmis ve farkli
mezheplere sahip diger polis memurlarla birlikte kardesge vakit gecirip saygi
duymay1 6grenmislerdir. Bu birliktelik bir tek mezhebi baglamda degil ayn1 zamanda
polis manevi bakim uzmanlarinin diizenledigi etkinlikler sirasinda, 6zellikle de aile
ile birlikte yapilan etkinliklerde, riitbelerdeki ayriligi da manen ortadan kaldirabilmis,
rlitbelere aldirig edilmeksizin esit ve kardesge bir ortam olusturulabilmeyi basarmistir

(Papenfuss 2015: 39).

1.5.9. Yillarca Dine Uzak Kalan Dogu Almanya’nmin Polis Manevi

Bakimimna Tutumu

Dogu Almanya’nin -DDR ge¢cmisinden dolayi- din adamlarimi devlet isi
olarak gordiikleri emniyete kabul etmeleri ¢ok ta kolay olmamistir. Papaz ve
rahiplere slipheyle yaklasilmakta ve devletin gii¢ unsuru emniyet ile kilisenin bir
araya gelmesi ¢ok yeni ve yabanci bir durum olarak goriilmekteydi. Ornegin
Almanya’nin dogusunda bulunan Saksonya eyaletinde yeni bir yasal diizenlemeyle
Hristiyan kiiltiir unsurlarinin okullar tarafindan verilme konusu tartismali bir giindem
olusturmustur. Tartigmalara katilanlardan bazilari, bir hobi olarak niteledikleri
Hristiyanligin “okullarda isi yoktur, bu hobiyle ilgilenmek isteyen kiliseye gitsin”
sOylemleriyle karst ¢ikmig ve kilisenin devlet destegi gérmesini de elestirmislerdi
(Groger 2012: 189-190). Bu olay polis meslek okullarinda meslek etik dersini veren
din adamlarini da etkilemistir. Groger ise bu durumu elestirir ve din adamlarinin yani
sira sosyal bilimciler ve tecriibeli polislerin de meslek etik dersini verdigini ve
anayasal degerlerin bile Hristiyan temellere dayandigini hatirlatir (2012: 190). Yani
kars1 gelinen Hristiyan ilkeler kendini her alanda zaten gostermektedir. Ayrica
Demokratik Almanya’nin anayasal diizenlemesine uymak durumunda olan dogu

Almanya, dini 6zgiirliigii her alanda saglamak zorundadir.

Zamanla Bati Almanya’da alistk olunan uygulamalar dogu Almanya’ya
taginmasi uzun strmedi. Bunda glinimuzde manevi bakimin dine fazla yer vermeden
ruha dair sorularla iligskin bir iletisim olmasi etkili olup bdylece kabul gérmesi sureci
daha da hizlandirmistir. Ayrica manevi bakim uzmaninin susma hakkina sahip

olmasi da giiven olusumunda etkili olmustur.
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On yillik uygulamanin ardindan bakildiginda emniyet, kilise hizmetini artik
bir “diisman olusumu” olarak algilamasa da, hala “bilinmeyen alan” olarak
gobrmektedir. Buna ragmen son birkag yildir Saksonya’nin ii¢ 6nemli sehrinin (
Chemnitz, Dresden ve Leipzig) danisma timlerinde, iki mezhebin polis manevi
bakim uzmanlar1 gorev almaktadir. Ozellikle 2002 yilinda yasanan sel felaketi ve
Neo Nazilerin Leipzig de yiiriittiigii eylemler, polis manevi bakim uzmanlarina,

kendilerini basarili bir sekilde kanitlayabilme firsatin1 vermistir (Groger 2012: 191).
1.6. Polis Manevi Bakim Uzmaninin Gorev ve Faaliyet Alam

Polis meslegi i¢inde bir¢ok zorlugu barindirmaktadir. Giinliikk karsilasilan
kotii olaylar ve zorluklardan bunalan polislerin nefes alabilecekleri bir alanin olmasi
gerekmektedir. Iste bu alan1 din saglamaktadir. Teolog Johannes Baptist Metz’e gore
dinin en kisa tanmimi: kesinti/ara vermektir. Giindelik hayatin yogunlugunda din,
insana ara verdirir (Geerlings, 2012: 21). Aym1 zamanda polisligin ne demek
oldugunu, i¢ini bilen ama disardan birisi ile goriismeye duyulan ihtiya¢ polisler
arasinda ¢ok biyiiktiir. Bazi manevi bakim uzmanlar1 kendilerini bu yuzden
“umudun avukatlar1” diye tamimlarlar (Noth, Wenz, & Schweizer, 2017: 221). Cinki
manevi bakimin baglica amaci insanlara umutsuzluga diistiikklerinde umut vermek ve
adim adim iimitsizligin taglarin1 yoldan kaldirmaya c¢alismaktir. Bunu basarabilmek
icin de manevi bakim uzmani, bir Hristiyan olarak, Tanridan aldigi timidi

karsisindakine asilamakla ulasabilmeyi hedefler (Agilkaya Sahin, 2014: 83).

Polis manevi bakim uzmani bu ydnuyle bir¢ok gorev alanina sahiptir. Bunlari

kisaca 6 konu basligi altinda toplayip 6zetleyebiliriz:

1.Danisma ve Yardim: Tlgili kisi, kisisel acil durumlar veya zorluklarda ve
mesleki problemlerde polis manevi bakim uzmanindan, danisma ve yardim

alabilmektedir.
2. Destek: Polis manevi bakim uzmani, yas slirecinde veya agir hastaliklarda,

es ile yasanan sorunlarda veya travmatik olaylar sonrasinda destek hizmeti

verebilmektedir.

30



3. Eslik etme: Kilise, polisleri terfilerinde veya hizmet odillerinde, yeni
igsyerlerinin kutsanmasinda ve ayrica resmi ya da ailevi kutlamalarinda eslik

edebilmektedirler.

4. Egitim: Ayrica polis manevi bakim uzmanlarin egitimsel gorevleri de
vardir. Polisleri diizenledigi meslek etik dersi veya Universitenin ilgili branglarinda

egitir.

5. Geligtirme: Polis manevi bakim uzmanlar1 polisleri gelistirmek adina

seminerler, uzmanlik ve rahatlama giinleri diizenlemektedirler.

6. Dlizenleme: Ibadetler, ayinler, dua giinleri, kutsal yiiriiyiisler (hac), 6grenci
turlari, meditasyon giinleri, vaftiz, evlilik ve cenaze isleri Kiliseyi temsilen polis
manevi bakim uzmanlarn tarafindan organize edilip gerceklestirilebilmektedir
(Scholer, 2014).

1.6.1. Polis Manevi Bakim Uzmaninin Sahip Olmasi Gereken
Ozellikler

Polis manevi bakim uzmanindan bir ¢ok sey beklenilmektedir; ancak en
6nemli beklenti ise kilise ile devlet arasinda kdprii vazifesi gormesidir. Ayrica Polis
Okullarinda meslek etik ilkelerini iletmek ve bu ilkelerin Polis Teskilatinda ve
mensuplari arasinda siirmesini saglamak (Grutzner 2012c: 47) polis manevi bakim
uzmanina Verilen zorlu gorevlerden de sadece birisidir. Tim bu beklentilerin
ustesinden gelebilmesi icin Polis Papaz:/Rahibin ( polis manevi bakim uzmanlarini

ifade etmek icin ayrica kullanilir) birtakim 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir.

Manevi bakimin ilk zamanlarinda karizmanin énemli oldugu diisiiniiliirken,
artik uygulamaya yonelik metot ve uygulama becerileri 6n plana ¢ikmaktadir.
Ozellikle Amerika Birlesik Devletlerinde cesitli psikolojik akimlar manevi bakimi
etkilemislerdir. Ornegin Rogers’mn kisi merkezli yaklasimi manevi bakim icin de
uygun goriilmekte ve muhatabina karsi samimiyetle, empatiyle ve kosulsuz kabul ile

yaklasmay1 amag¢lamaktadir ( akt. Agilkaya Sahin 2014: 199-202).
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Diger yandan Stollberg manevi bakim uzmanini yoldas (Wegbegleiter) olarak
tanimlar, 0yle ki manevi bakim uzmani fazla bilgi ile degil, benzer yaganmisligi,
cagrisimi ve hatiralari ile yardimci olmaya ¢aligsir. Ayni zamanda manevi bakim
uzmani, danisana eslik ettigi hissini vermekle yetinmemeli ona eslik etmelidirde
(Akt. Inderst 2016: 8). Bunu daha sonra manevi bakim uzmaninin polis ekibiyle

birlikte olay yerine katilmasinda goriilmektedir.

Polis mesleginin diger mesleklere goére ¢cok daha fazla olumsuz olaylarla
iliskili oldugundan, polis manevi bakim uzmanlar1 olas1 bir ruhsal yiik ile karsi
karsiya kaldiginda, nasil bas etmeleri gerektigini bilmelidirler. Bunun ilk sarti
manevi bakim uzmaninin psikolojisinin saglam olmasi ve yardim talep edenlerle
nasil davranmasi gerektigini bilmesidir (slipervizion yapabilmelidir). Ayrica manevi
bakim uzmani bir psikolojik terap6tik egitime sahip olmasi, isini daha iyi yapmasi
adma ¢ok onemlidir. Manevi bakim da ne dini, ne terapisttik ne de sadece iletisim
yonii baskin gelmelidir, herhangi bir yon baskin geldigi zaman manevi bakim
islevsiz kalabilmektedir (Inderst 2016: 5). Bir diger énemli nokta ise Papaz/Rahip
“metot-cephanesini” genisletmelidir ki, insanlarin 6znel durumlarina gére daha esnek
ve etkili yardimda bulunabilsin (Harsch, Helmut; Clinebell 1971: 275).

Tum bunlarin 6ncesinde ¢cok daha 6nemli olan manevi bakim uygulayanlarin
kisiligidir. Kisisel Ozellikleri, yetenekleri, becerileri ve insani 6zellikleri (empati,
sabir, kolay iletisime gegme, vb.) mesleklerini icra etmeleri ve gereken yeterlilige
ulagmalari i¢in son derece 6nemlidir. Yani eger birisi teoloji okur manevi bakimda
gorev alirsa, bu teoride kalmamali tiim yasamini ve davraniglarini da etkilemelidir.
Ayni zamanda manevi bakim da siyah-beyaz- diisiincesi de olmamalidir (Inderst
2016: 10). Bu gorevinde yargiya dismemek ve adil bir manevi bakim yapmak adina

cok onemlidir.

Gorev alaninda ise elbette Rahip/Papaz kiliseden alisik oldugu sicak kanli
cemaati polis merkezinde bulamayacaktir. Bir vaaz sonrasi cemaatin bugunki
konusmanin ne kadarda giizel olduguna dair iltifatlar1 polis merkezinde
olmayacaktir. Her ne kadar da Rahip/Papaz bunu bir eksiklik olarak hissetsede polis
merkezinde bu eksikligi gidermek adma hicbir sey yapmamali ve profesyonel

mesafesini korumay: bilmelidir. Ayrica polis manevi bakim uzmani ihtiyaglar
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karsisinda esnek olmali ve onun yardimina ihtiyac hissedildigi an polislerin yaninda
bulunabilmelidir. Unutulmamalidir ki polis manevi bakim uzmani, polis tarafindan
kilisenin, inancin ve dinin temsilcisi olarak goriiliip degerlendirilmek istenebilir.
Manevi bakim uzmani inancina karsi sergilenen kirici, yaraliyict tutum karsisinda
sogukkanli kalip Ustesinden gelebilmelidir. Polis memuru, yapilan ilk konusmada
manevi bakim uzmanini denemek de isteyebilir. Polis manevi bakim uzmani bu
konularda alan uzmanlig ile hareket etmek zorundadir, ¢inkl ancak dogru bir
davranis sonucu, belki sadece bakim uzmanimi denemis olan bir polis, geri
doniistimde bulunabilir. Tiim bu sebeplerden dolay1 polis manevi bakim uzmant,
goreve baslamadan once birkag yil meslek tecribesine sahip olmasi gerekmektedir
(Grutzner 2012c: 47-48).

Manevi bakimimn en belirgin 6zelligi ise gizlilik esasidir. Papaz/Rahiplerin
zorunlu tutuldugu ve diger danigsmanlik hizmetlerinden ayirict 6zelligi olan gizlilik
esas1 insanlarin daha cabuk gilivenmesini ve i¢ini dokmesini saglamaktadir. Din
adamlarin tabi oldugu susma zorunlulugu hem kilisenin olusturdugu yasada
“Ordinationsvorhalt” hem de devletin belirledigi yasada mevcuttur. Dolayisiyla bir
Rahip/Papaz hem kilise yasasinin, hem de devletin susma yasasina tabiidir. Kilise de
devlette bu konuda ¢ok titiz genel kurallar belirlemislerdir (§ 383 Abs.1 Nr.4 ZPO ve
§ 53 Abs.1 Nr.1 StPO).* Oyle ki Papaz/ Rahip susma zorunlulugunu ihlal ettigi
zaman kotii sonuglarla karsilasabilmektedir. Kilise kendi belirledigi “yasalarda” bir
din gorevlisini giinah ¢ikartmada olsun, manevi bakim igin anlatilmig olsun her

paylasilani sir gibi saklamada zorunlu kilmaktadir.®

Her itiraf anlatilma sebebine gore farkli kategorilerde ele alinmaktadir; Gunah
cikartma ile itiraf edilene “Tanr1 Oniinde sugunu itiraf etme”, manevi bakim
uygulamasi sirasinda konusulanlar1 “Hristiyan inangtan motive olmus ve Tanrinin
huzurunda gergeklesen ilginin bilincinde olmak™ seklinde anlasilmaktadir. Bir papaz/
rahibe yonelen kisi anlattiginin higbirinin iiglincli sahislara ulasmayacagindan emin
olmak zorundadir. Din gorevlisi emekli olduktan sonra veya mahkeme talep etse dahi

susma zorunlulugunu devam etmelidir. Rahibin, kendisine anlatilan1 anlatma izni

4 Daha detayl bilgi i¢in bknz.: https://www.rpi-ekkw-
ekhn.de/fileadmin/templates/rpi/normal/material/arbeitsbereiche/ab_schulseelsorge/material/SSS-
EKHN-Merkblatt-Seelsorgegeheimnisgesetz2013-04-29.pdf (15.01.2018).

5 Art.7 KO Ordinationsvorhalt.

33


https://www.rpi-ekkw-ekhn.de/fileadmin/templates/rpi/normal/material/arbeitsbereiche/ab_schulseelsorge/material/SSS-EKHN-Merkblatt-Seelsorgegeheimnisgesetz2013-04-29.pdf
https://www.rpi-ekkw-ekhn.de/fileadmin/templates/rpi/normal/material/arbeitsbereiche/ab_schulseelsorge/material/SSS-EKHN-Merkblatt-Seelsorgegeheimnisgesetz2013-04-29.pdf
https://www.rpi-ekkw-ekhn.de/fileadmin/templates/rpi/normal/material/arbeitsbereiche/ab_schulseelsorge/material/SSS-EKHN-Merkblatt-Seelsorgegeheimnisgesetz2013-04-29.pdf

anlatan kisi tarafindan verilse bile bu konuda yine de ¢ok temkinli davranmak
zorundadir ve susma hakkini devam ettirmelidir. Ayrica manevi bakim uzmani
yaptig1 goriismeler sirasinda tuttu§u notlarda dahi, kisinin ismini meslegini vs.

degistirmek zorundadir (Agilkaya Sahin 2014: 232).

Susma zorunlulugu ancak manevi bakim uzmani kendisine veya bir bagkasina
gelecek bir zarar1 bertaraf etmesi icin ihlal edilebilmektedir. Bunun sarti da baska
tiirlii olaym onlenemeyecek olmasidir. Alman yasalarina gore can ve mal tehlikesi
durumunda yardimi esirgeme sug¢ oldugundan intihar girisimlerinde, ev kazalarinda,

vs. manevi bakim uzmani yardim saglamak durumundadir (Agilkaya Sahin, 2014:
233).

1.7. Federal Almanya’da Manevi Bakim Egitimin Kisa Tanitinm

Tarihi siirece bakildiginda, ortaya ¢ikan ilk soru papazin manevi bakim igin
ayrica egitime ihtiyact var midir ve varsa bu miimkiin midiir? Gunumiize kadar
gelinen noktada papazin manevi bakim igin ayrica egitim gérmesi gerektigine dair
diisiince yogunluktadir. Yani daha 6nce papazin kendi kisisel ikna giicii “karizmasi”
onemli iken ve 20. Yiizyilin ortalirina kadar papazlar kimliklerini gorevleri iizerinden
tanimlarken artik glinimiizde mesleki yeterlilik ve rol bilinci 6nemli gorulmektedir
(Agilkaya Sahin 2014: 199).

Papazlik konumunda ¢aligmak isteyen her birey teoloji Universitesine gidip
egitim almak zorundadir. Orda ileride manevi bakim ve ahlaki(etik) yetkinlik igin
onemli olan ilk teorik temel bilgiler verilmektedir®. Teoloji egitimin ardindan

Rahip/Papaz manevi bakim uygulamasi i¢in ayrica egitimlere katilmalidir.

2011’in resmi verilerine gore Federal Almanya’da 30 binin Uzerinde

(sigortaya tabi olan) manevi bakim uzmani bulunmaktadir. Yarisina yakini kadin, 50

® Yalmiz burada Reinhold Ahr’in kendi tecriibesine dayanarak elestirdigi nokta, teoloji iiniversitesinde
Ogrenim goriir iken etik dersine ¢ok dnem verilmemis olmasidir. Sonradan klinik pastoral egitim’de
(KSA) goriillen egitim de ona gore bunu g¢ok degistirmemektedir. Belki bu durumun altinda
yetkinligin 6grenerek degil tecriibe ederek edinilebildigini savunan goriis yatmaktadir (Ahr, 2016).
Ciinkii manevi rehber, insan igine ¢iktikga, tecriibe edindikge kendi normlarini gelistirir, sadece teorik
bir egitim yetkinligi elde etmede yetersiz kalir. ilerleyen sayfalarda etik/meslek etigi ayrintili olarak
ele alinacaktir.

34



yas ve iizeridir.” Almanya’da manevi bakim ¢ogunlukla kiliseden gelen insanlar
tarafindan icra edilmektedir. Bu kisiler rahip/ papaz olabilecegi gibi kilise hizmetinde
calisan teoloji mezunu din gorevlileri de olabilmektedir. Ayni sekilde farkh
alanlardan gelen kutsanmis kisilerde, ilave egitimleri alarak manevi bakim hizmetini
asli gorevleri olarak yerine getirebilmektedirler. Asli gorevlilerin yani sira
cogunlugunu kadinlarin olusturdugu goniillii “fahri” (Ehrenamtlich) manevi bakim
uzmanlar1 da mevcuttur. Genellikle bu kisiler, emekli, bos vakti olan, asil mesleginin
yani sira manevi bakim yapmak isteyen kisilerdir ve gerekli egitimlere katilarak,
kilise yonetimi altinda gorevlerini yerine getirmektedirler (Agilkaya Sahin 2014:
229).

1.7.1. Sistemlesen Manevi Bakim Egitimi

Mezhepler arasi manevi bakimin kurumsal ifadesi, 1972’de kurulan Alman
Pastoral Psikoloji Birligi (Deutsche Gesellschaft fiir Pastoralpsychologie) DGfP’dir.
DGfP’nin baslica gorevi manevi bakim ve pastoral psikoloji alaninda teorik tartigma
ve egitim programlarim1 desteklemek ve koordine etmektir; temel islevi ise
standartlara bagli manevi bakim egitimi vermek ve yiiriitmektir. Ekiimenik® bir
nitelige sahip olan bu birlik, ilk donemlerinde kismen kiliselerin direnisiyle
karsilasmistir. Birlige karsi ¢ikmayan Kkiliseler ise, birligin sundugu egitim
imkanlarin1 degerlendirip, din gorevlilerini egitimlere gondererek masraflarini da
kendileri karsilamaktadirlar. Almanya’ da ¢ogu Protestan Kkiliselerinde artik
DGfP’den bir egitim veya baska bir yerden DGfP onayli bir Klinik Pastoral Egitimi
(Klinische Seelsorge Ausbildung: KSA) almayan din gorevlilerine, o6zellikle
hastanelerde, manevi bakim yapmalarina izin verilmemektedir. Katolik manevi
bakim uzmanlar1 ise genellikle bu tiir egitimlerden faydalanmadan, teoloji
fakiiltelerindeki temel egitimleri sirasinda aldiklar1 manevi bakim dersleriyle
yetinmektedirler. Gunimuzde, Almanya’da bulunan kiliselerin ¢ogu DGfP’nin
varligimmi ve manevi bakim egitimindeki standartlarin1 kabul etmis durumdadirlar

(Agilkaya Sahin 2014: 98-99).

" Daha fazla bilgi icin bknz.
http://bisds.infosys.iab.de/bisds/result?region=19&beruf=BG89&qualifikation=2 (14.01.2018)

8 Gunumuzde genellikle daha biiyiik bir dini birligi ya da dinler arasi is birligini saglama amacini
giiden girigimleri ifade eder (bknz. Vikipedi).
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Almanya’da manevi bakima yonelik en ¢ok kabul goren egitim sekli ise
Klinik Pastoral Egitim (KSA) modelidir. KSA belirli bir teolojik veya psikolojik
okula veya rahiplige baglh degildir. Ama¢ manevi bakim yetkinligini kazandirmaktir
(Agilkaya Sahin 2014: 184). Boyle bir egitimin ardindan, manevi bakim uzmanlari
yeteneklerinin gelistirilmesi ve saglamlagtirilmasi i¢in, grup halinde veya bireysel
olarak siipervizyonlara katilmalar1 gerekmektedir. Sipervizyon ise manevi bakim
uzmaninin daha iyi hizmet vermesi amaciyla, ¢ikis yolu bulamadig1 durumlarda veya
mesleki roliine daha iyi adapte olmak i¢in diizenlenen 10 oturumdan olusan bir tiir
mesleki danismanliktir. Boylece manevi bakim uzmanlarin ¢gogu basta DGfP ve KSA
olmak iizere cesitli manevi bakim egitimlerine katilmaktadirlar (Agilkaya Sahin,
2014: 15-17).° Goriildiigi lizere manevi bakim tesadiife birakilmadan sistemli

kuruluslar tarafindan yiiriitiilmekte ve egitimler diizenlenmektedir.
1.7.2. Polislere Ozel Manevi Bakim Alaninin Olusmasi

Yasanan Ogrenci protestolari, halk g0sterileri, iltica siyaseti, NATO
anlagsmalar1, internet lizeri sugun yayginlasmasi ve uluslararasi ter6érizm, polis
teskilatinin egitimini, gérev alanlarin1 ve uygulamasini etkiledigi gibi polis manevi
bakim uzmanlarinin egitim ve uygulama bi¢imini de etkilemistir. Boylece polis

rahiplerin profili de degismeye baslamigtir.

20. yiizyi1lda Almanya’nin ikinci diinya savasinda yasadigi korkung olaylarin
ardindan, kilise de kendini sorumlu gormekteydi. Kilise toplumun siyasi gelisiminde
sorumluluk sahibi oldugunu ve elestirel bir dayanisma ile eslik de etmesi gerektigini
diisiinmektedir. Iste boyle hassas bir diisiinceyle kilise, polis manevi bakim géreviyle

bu sorumlulugu iistlenmeyi amaglamaktadir.

Devlete aslinda yabanci olan polis manevi bakimi blnyesinde kabul etmesi,
onun guclniin, demokratik itimadinin ve egemenliginin bir gdstergesidir.
Yiizyillardir devlet ve kilise arasinda siirdiiriilen karsilikli giliven iligkisi, polis
teskilatinda kilise tarafindan yiiriitiilen hizmetin duyarli, bi okadar da saglam
olmasimi saglamistir. Diger yandan hizli bir sekilde ilerleyen beseri bilimler teoloji

ogrenimini de etkilemekteydi. Sosyolojik ve psikolojik alanlarla ilgili olmadan Kilise,

® Almanya’da Manevi rehberlik egitimiyle ilgili daha ayrmtili bilgi i¢in bakiniz: Zuhal Agilkaya Sahin
doktora tezi “Federal Almanya Cumhuriyeti’nde Dini Danigmanlik: Teori-Egitim-Uygulama 2014.”
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0zel manevi bakim uygulamasini hastane, yuvalar (sevgi evleri) vs. de strdiremezdi.
Ayn1 sekilde polis manevi bakim uzmanlarin etik dersi vermesi, krizlere mudahil
olmasi, siipervizyon ve bilgi alma isini -debriefing yuritmesi, kilisenin daha yogun
ve profesyonel bir egitim tstlenmesi gerektigine dair inanci giiglendirmistir. Sonug
olarak 1972 yilinda Protestan polis manevi bakim uzmanlari, hizmetlerini Glke
capinda daha iyi bir ag kurarak ydritebilmek icin; “Askeri Olmayan Alanda
Ydrutulen Kilise Hizmetleri” (1981 den itibaren KEPP) adma bir konferans
diizenlerler. Diger yandan 1975’de Katolikler de “Federal Calisma Toplulugunu”
kurarlar (Hinz, 2012: 58-60).

1.7.3. Protestan Polis Rahipler Konferansimin (KEPP) Tarihi

Ulke ¢apinda 49 asli meslek olarak goérev yapan Protestan polis manevi
bakim uzmanlar1 bulunmaktadir (epd-Basisdienst, 2014). Ozellikle polis manevi
bakim uzmanlarin yetistirildigi ve polislerin ihtiyacina yonelik en iyi hizmetin nasil
verilebilecegine dair sorularin cevabimi bulmak amaciyla cesitli konferanslar
diizenlenmistir. Zamanla bu toplantilar ciddi bir sekilde sistemlesen bir orgiit olan
Protestan Polis Rahipler Konferansma (KEPP) !° doniismiistiir. Tarihi seyri ise 4

baslik altinda ele alinmistir (Grutzner, 2012b).
1.7.3.1. Faaliyet Baslangici: 1946- 1972

Savastan hemen sonra Protestan rahipler, yeni emniyette faaliyet gdstermeye
baslamislardi. 1948 yilindan itibaren ise neredeyse tiim eyalet kiliselerin papazlari
askeri olmayan kuruluslarda kilise ¢alismalar1 yiiriitmiisler ve Almanya Protestan
Kilisenin bilgisi ve ¢izgisi dahilinde “bagimsiz bir topluluk (lose Gemeinschaft)”
olarak bir araya gelmislerdir. Bu topluluk 1960’11 yillara gelindiginde 20 katilimciya

ulagmustir.

Polislere yonelik hizmet veren manevi bakim uzmanlar arasinda, giinimizde
de Oyle olmakla birlikte, asli (Hauptamtlich) ve aslinin yani sira (Nebenamtlich)
gorev alanlar vardir. Cogu zaman bu gorevi rahip cemaate yonelik sorumlulugunun
yani sira, ya da baska 6zel rahiplik gorevleriyle birlikte ylritmekteydi. Yilda bir kez,
bir hafta siiren bulugmalar diizenlenmekte ve buna Federal Simir Koruma polis

manevi bakim uzmanlari, polis manevi bakim uzmanlari, Federal Sinir Koruma

10 Konferenz Evangelischer Polizeipfarrerinnen und Polizeipfarrer.
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memurlari ve polis memurlar1 da katilim saglamaktaydi. Ydritilen Konferansin
amaci ise: 1. Birlikte 6zel gorevlerinde yasadiklari tecriibeleri paylasmak. 2. s
igerigi, yontem ve imkanlar hakkinda ulasilan buluslari aktarmak. 3. Ydrdttukleri
0zel gorevi de dikkate alarak, teolojik gelismeyi saglamak. 4. “Kilise Butinli”

bilgiye ulagmakt.

Alman Protestan Kilisesi yillik diizenlenen konferanslar yuritmekteydi. Polis
manevi bakim uygulamasi, yeni kurulan demokratik Almanya’nin daha ilk
gunlerinden itibaren faaliyet gdstermekte ve Protestan kilisesinin gorevi dahilinde
gorulmekteydi. Clinkll Almanya’nin Protestan kilisesi, polis manevi bakimla birlikte
Almanya’nin demokratik olusumunu sekillendirmede iistiine diisen sorumlulugunu

yerine getirebilecegine inanmaktaydi (Grutzner 2012b: 73-74).

1.7.3.2.Askeri Olmayan Kuruluslarda Kilise Hizmetleri Konferansi:
1972-1982 Donemi

Askeri olmayan kuruluslarda Kilise Hizmetleri Konferansi, Mainz’da 6-9.
Mart 1972 tarihinde kurulur. Konferans, bir yandan “bagimsiz topluluga”
biitiinlestirici bir sekil verirken diger bir yandan Federal Alman Devletinde yasanan
olaylara bir tepki olarak gelismekte. O donemde her tirlu otorite, 6zellikle devlet,
sorgulanir. Ortaya ¢ikan yeni giigliiklerle bas etme goérevi polis manevi bakim
uzmanlarma verilir ve ayrica meslek etik alaninda yeni ¢6ziim arayiglarina gidilir.
Goriildigi tizere toplumda gelisen degisimler polislere ve bunun sonucu olarak da
polis manevi bakima yansimaktadir. Manevi bakim uzmanlari yeni olusan ihtiyaclara
cevap verme gorevini titizlikle yerine getirmeye c¢alisirlar. Daha sonra da
gorecegimiz lizere bu donemlerde etik dersi onem kazanmaya baglar ve polis manevi
bakim uzmanlar1 bu dersin icrasiyla sorumlu tutulurlar. Katolik cephede ise “Katolik
Polis Manevi Bakim i¢in Federal Calisma Toplulugu (BAG)” ismiyle 1975 yilinda
bir konferans kurulur (Gritzner 2012b: 75-77).

1.7.3.3. Protestan Polis Rahipler Konferans Isminin Verilmesi
(KEPP): 1982-1993 Dénemi

Yonetmelige yonelik degisim ¢alismalart 6. Mart 1979 tarihinde baslanip 6
Mart 1982’de sona ermekte. Degisime yoOnelik iki gerekg¢e sunulmustur: birincisi

11 Bundesarbeitsgemeinschaft fir katholische Polizeiseelsorge (BAG)
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konferansin isminin artik degismesi, ¢unku “askeri olmayan” tabiriyle sinirlamaya
gerek kalmamist1. Ikincisi yonetim kurulunun bilesimi de artik degistirilmisti. Aym
yil dort ayda bir olmak Uzere, konferans igerisindeki iletisimi canli tutmak amaciyla
“Bekanntmachung” yani “Bildirmek” ismiyle bir bilten yaymlanir. Ilerleyen
zamanda ise adi gecen bilten kimi zaman “Meslek Etik Notlar1” isimli dergiyle
birlikte 1993’e kadar yayinda kalsa da, fazla katkis1 olmadigindan dolay1 yaymina
son verilir. Konferanslarin devamu ile birlikte tim eski eyaletlerle kiliseler arasinda
anlasmalar diizenlenir. Ilk donem polis manevi bakim uzmanlar1 yasca biiyiik ve
askeriyede gorev almis iki mezhebi de temsil eden rahipler/papazlardir. Diger yandan
bir reform niteliginde olan bir gelisme ise 1988 yilinda yasanir. O yil Sabine Riiger
KEPP resmi evraklarda yer alan ilk kadin rahip olmay1 basarmistir (Gritzner 2012b:
77-79).

Polisler yonelik manevi bakimin etik ile birlikte ele alinmasi daha sonra

goriilecegi iizere ¢ok onemli ve anlamlidir.
1.7.3.4. Polis Manevi Bakim Ambleminin Olusumu

Katolik ve Protestan Kiliselerin istegi tizere polis manevi bakim uzmani
Helmut Oep, grafik¢i Karl Helmut Wagner ile birlikte polis manevi bakim
uzmanlarin amblemlerini tasarlamakla KAPP’mn kurumsal kimligine dogru bir adim
daha atmasini saglar. Amblem oldukg¢a manidar ve iyi diigiiniilerek hazirlanir. 84.
Mezmur’a*? dayandirilarak hazirlanan amblemde 14 giines 15181 igerisinde hag ile
kalkan bulunmaktadir. Polis yildizina benzetilmek istenilmis olsa da ondan biraz
farkli olmasina da dikkat edilmistir. Bu yiizden giines 15181 Polis y1ldiz1 gibi 12 degil,
yine Incil i¢in énemli olan 7 rakamina ithafen yedi kere iki toplam 14 6ne ¢ikan 151k
cizgisine sahiptir. Kalkan ise polis kalkanini ima etmekle birlikte tanrisal koruma ve
iman kalkanini ifade etmektedir. Merkezde ise hag isareti bulunmaktadir. Hagin
sonlar1 ise agiktir, anlatilmak istenen ise amblemi sarmalayan giines 1s18inin Hagin
icine aktig1r ve icinde bulundugu kalkan tarafindan da engellenmeyerek insanlara
dogru giden yola akmasidir. Kalkan ise Tanridan gelen korumay1 ifade etmektedir.
Bu tasarimla birlikte artik Ha¢ ve Kalkanli giines sembolii, Almanya ¢apinda polis

manevi bakim uzmanlarm tanmnma isareti olmustur. iki mezhep arasindaki fark

12 “Tanr giines ve kalkandir”. 84. Mezmur.
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kalkanlardaki renkte saglanmistir; Katoliklerin kalkanlari sar1 iken, Protestanlarinki
mor’dur, mezhepler arasi, yani ekiimenik yapiy1 ifade etmek i¢in kalkanlarda her iki

renge de yer verilmistir (Grutzner 2012b: 78).

Sekil 1.Polis Manevi Bakim Amblemleri

Sirasiyla; Katolik, Protestan, Ekiimenik

1.7.4. Birlesmis Alman Federalinde Protestan Polis Papaz Konsili
(KEPP): 1993-2001

Dogu tarafi ile tekrar birlesen Almanya, polis manevi bakimla ilgili
calismalarini yiirlitmeye orda da devam etmistir. 1-5 Mart 1993 tarihleri arasinda
KEPP’in ilk yillik toplantis1 yeni Federal Eyaletlerde gergeklesmistir. Bunun
sonucunda gunumizde tim eyaletlerde polis manevi bakim uzmanlari
bulunmaktadir. Yeni bir gelisme olan “danisma kurulu” da tim Federal Eyaletlerde
kabul gormiistiir. Bahsi gegen kurulun gorevi ise tim polis papazlara/rahiplere
danismanlik yapmak ve emniyetle olan iliskileri iyilestirmektir. Bir diger kaydedilen
gelisme ise acil durum manevi bakimidir. Artik polis manevi bakimin Ugte biri acil
durumlarda da gorev almaktadir. Ayn1 zamanda Katolik manevi bakim ve Federal
Sinir Koruma (Federal Polislik) polis manevi bakim ile olan iliski kurumsallagsmakta,
diizenli bulugsmalar diizenlenip kendi alanlarindaki gelismeler rapor edilmektedir.
Ayrica Avrupa’nin glivenligi agisindan “Kilise ve Polis” basligin1 Avrupa’ya tasima
girisimleri, diizenlenen ¢esitli sempozyumlarla birlikte hayat bulmaktadir (Gritzner
2012b: 80-85).
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1.8. Federal Alman Polis Egitimi ve Manevi Bakim

Toplumda meydana gelen degisimler polisleri de degistirmektedir.
Dolayisiyla olusan yeni modele gére polis “Uniformali Elestirel bir Vatandas” olarak
nitelenmektedir. Ayrica polislerin her birinden de yiiksek iletisim becerisi
beklenilmekte ve bu beklentiler sayesinde her bir memurun inanci1 ve 6znel kararlari
da deger kazanmaktadir (Schiewek 2012a: 69).

Deginilmesi gerecken 6nemli bir nokta ise polis memuru ile din adaminin
ortak yoni; toplum nezdinde her daim g6z 6niinde olmalaridir. Kiliseyi temsil eden
rahip ile devletin hukuk sistemini temsil eden polis memuru, gorevleri sirasinda
olsun, ozel hayatlarinda olsun her daim ornek davranislar sergilemek
durumundadirlar. Her hareketleri elestiriye hazirdir ve hata kabul edilmezdir, ¢lnki
her ikisinin hareketi kendini degil temsil ettigi kurumu temsil etmektedir (Grutzner
ve Schiewek 2012: 209). Bu farkindalik ile c¢esitli diizenlemelere gidilmis ve
Ozellikle polis memurlarinin halk nezdinde giivenini saglamak amaciyla etik dersi ve

polis manevi bakim uygulamasindan yararlanilmistir.

Polis memuru yetistiren egitim kurumlarmma bir kisaca g6z atmak
istenildiginde Federal Alman Devletin 19 farkli polis birimi bulundugunu ve her bir
birimin bulundugu eyalete gore egitim ve alim kosullarinin degistigi goriillmektedir.
Polis meslegini elde edebilmek icin Federal Alman Cumhuriyetinde eyaletten eyalete
degisen yollar vardir. Dolayisiyla polis alimi ve egitiminden her eyalet kendi
sorumludur. Egitimler genellikle iki-ii¢ yi1l siirmektedir ve es zamanli olarak
uygulama ile teoriyi kapsamaktadirlar. Egitimin, uygulamali kismimin blylk
bolimind, toplumsal olaylara miidahale ve kontrol olusturmaktadir. Kimisi
tiniversitede egitim gormekte; iki basamakli egitim sistemi, Ornegin Kuzey Ren
Vestfalya. Kimisi ilk 6nce polis okulunu okutup ardindan bir sinav ile polis
yuksekokuluna kabul edilmektedir; iic basamakli egitim sistemi, 6rnegin Baden-
Waurttemberg (Wagener 2009). Ayrica 6grenciler okul siirecinde maas alirlar ve
memur stattistindedirler (Akar ve ark. 2005; Delice 2015).
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1.8.1.Polis Egitiminde Etik ve Meslek Etigi

Etik ve meslek etigi insanlarin her alaninda ¢ok onemli bir yer almaktadir.
Diizenin saglanmasinda ve insanlar arasi iligskide de etkin rol oynarlar. Peki, etik tam

olarak nedir ve nasil agiga ¢ikmaktadir?

Herms ve Kortner etigi “Insani Davranisin  Teorisi”  olarak
tanimlamaktadirlar. Herms buna insanin tiim bilingli olarak yaptigi, ¢evreyi de
etkiledigi davraniglar1 dahil etmektedir. Davranis ise kasith eylemin karsiligidir.
Kortner de benzer yonde diisiinmekle birlikte aktif siiriilen hayat ile pasif siirlilen
hayat ayrimin1 yapar ve pasif siiriilen hayati, bilingli yasamin sonucunun bir kismini
olusturdugunu ifade eder (akt. Inderst 2016:5-7). Yani etik, bireyin hayatinin biitiin
evrelerinde neyin dogru neyin yanlis oldugunu gosteren, neyin yapilmasi ve neyin
yapilmamas1 gerektigini belirleyen, bireysel ve toplumsal iligkilerini temellendiren

degerler, kurallar ve normlar buttntddr (MEB 2006).

Eberhardt’a goOre ise etik ile mesgul olan kisi zihin ile ugrasmak
durumundadir. Teorik olarak yiiriitilen etik hayatin gerceklerini yansitip,
yasanilabilen bir hayata rehber olmaktadir. Etik “yasam destekli” ahlak’in bekgisidir.
Yine Eberhardt’a gore higbir “ahlak Ogretisi” yokturdur ki etik tarafindan hayata
yonelik faydasi titizlikle incelenmis olmasin ve ne zaman ki insan hayat lzerine

derin diisiincelere dalar iste o zaman ona gore etik agiga ¢ikar (1999: 19-20).

Buna istinaden Turkce ‘ahlak’ kelimesi ele alindiginda; kokeni Arapcaya
dayanmaktadir ve ‘yaratmak’, ‘yaradilis’ anlamindan dolayr zamanla ‘yaradilistan
gelen huy ozellikleri’ bigciminde degerlendirilmistir. Ancak gilinlimiizde ahlak,
‘bireyin sosyal degerleri’ olarak kullanilmaktadir. Ingilizce karsiligi ‘ethics’,

‘morals’, Almanca karsilig1 ise ‘Ethik’ ve ‘Moral’ dir.

Ahlak kelimesi, insanin nasil davranmasina iliskin, yazili olmayan
standartlar igerir, etik ise daha soyut kavramlara dayalidir ve bu kavramlardan neler
cikarilabilecegine odaklanir.

Ahlak kavraminda, aym1 eylem i¢in farkli gruplarda farkli degerlendirmeler
icermesi, duruma gore farkli yorumlara yer vermesi s6z konusudur. Ancak 6rnegin

meslek etigin evrensel olma hedefi vardir. Diger bir degisle, ahlak 6gretisi toplumdan
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topluma degisim gosterebilmekteyken, etik evrensel olma c¢abasindadir (Beren
2001a: 77).

Mesleki etigi ele alindiginda ise bir meslegin icrasiyla ilgili olarak
calisanlarin davranislarini belirleyen ve yonlendiren ahlaki, vicdani ve hukuki
kurallarin ve prensiplerin biitinii diye tanimlanmaktadir (MEB 2006).

Durkheim’a gore meslek etigi bir grubun iirliniidiir. Meslek etigi grup
tarafindan korundugu siirece yiirlirliikte kalabilen, bireylere belirli bir sekilde
davranmaya zorlayan, kisisel egilimlere bir simir ¢izen, ve daha ileri gitmelerine
engel olan kurallardan olugmaktadir (akt. Beren 2001a: 78). Diger yandan bir meslek
mensubunun etik davranmasi bir 6l¢ude yasal kurallara uyma iradesine sahip olmasi
olarak ta gorulebilir (Delice 2014: 364). Clnki yasal kurallar tek basina meslek
mensuplarint  meslegin  gereklerine uymalarim1  saglama konusunda yeterli

olmamakta, meslek etigine ihtiya¢ duyulmaktadir (Beren 2001b: 81).

Diger yandan etik ile manevi bakim birlikte ele alindiginda, gortilmektedir ki
iki olguda ayrilmaz bigimde birbirlerine baglidirlar ve bir ok manevi bakim uzmani,
etik sorularla da karsilagsmaktadir (Inderst 2016: 6 ). Ortaya ¢ikan sorun ise etik,
bireylerin hayatla basa ¢ikmada olusan sorunlarda ve sikintilarda cevap vermede ne
derece yardime olabilecegidir. Kimi goriislere gore etik, hayatta olusan problemleri
yansitip, sikintt yasayan insanlara yon vermede insanlarin taleplerine karsilik
verememektedir. Gerekce olarak sunulan iddia ise manevi bakim uzmani danisaniyla
etik konulara girdigi zaman, bunun damisan tarafindan sorunlar1 ile alakal
gorulmeyip, ortamin terk edilip bir terapiste yonelmesine sebep olacagi diisiincesidir
(Lasogga ve Roth 2016: 2-3).

Jurgen Ziemer etik sorularla mesgul olmay1 ¢ok dnemser ve toplumda artan
sekiiler diisiinceden dolay: ileride manevi bakim da etik sorulara daha genis yer
verilecegini diigiiniir. Ziemer, etigi yon bulmada ara¢ olarak goriir. Ona gOre
davraniglarda dogru o6l¢ii bulunmamaktadir. Bu ylzden manevi bakim uzmani
insanlarin; “ ne yapmaliyim sorusuna,” hemen cevap vermemelidir. Soru yoneltene,
karar verme olanag taninmalidir. Miller’e gore etik herkesin dogru bulacagi
normlara odaklasmali ve farkli deger yargilarina sahip olanlar bile, ortak noktada

birlesebilmelidirler. Ona gore, yasanan ¢agda ahlak, orf adet ¢oziimlemeye baslamis
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iken, etikle birlesen manevi bakima diisen gorev “ahlak bekgisi” olmak ve insanlara

nerde nasil davranildiginin tekrar hatirlatmaktir (akt. Inderst 2016:7-9).

Hoffmann’a gore ise etik bir bilimdir. Hatta bilimin bir alt dalidir, 6rnegin
psikoloji biliminin bir dalidir. Dolayisiyla ona gére manevi bakim uzmani, bilimsel

bir etik ile ilgilendiginde, goriis alan1 da genisleyebilmektedir (1904: 339).

Stollberg ise etik yonden motive edilmis manevi bakimi kabul etmemektedir.
Diger yandan da etiksel sorulari, iginden ¢ikarmaya yonelmis olan manevi bakimi da
elestirilmektedir. Manevi bakim ile etik arasinda ki bu karmasaya hayatin iginde
duran manevi bakima karsilik, hayatin ger¢eklerinden uzak duran etigin sebep olmus
olacagi diisiiniilmektedir (akt. Roth 2016: 50).

Etik mi manevi bakimi etkiler, yoksa manevi bakim etige sekil mi verir
tartismasi ele alindiginda Almanya Havayolu sirketinde gerceklesen bir olay 6rnek
olarak verilebilir; 2015 yilinda Germanwings Havayolu Sirketinin yardimct pilotu,
bilerek ucag1 Fransiz Alpdaglarina siirmesi sonucu 149 kisi hayatin1 kayip etmistir.
Cesitli tartismalara ragmen Koln Dom Kilisesi, 6lenler icin diizenlenen ayinde her
biri icin, yardimci pilotta dahil, mum yakmistir. Ancak bu durum bir cok
tartismayida beraberinde getirmistir. Yardimci pilotun bu torenin diginda tutulmasi
gerektigi, sonugta bir¢ok insanin hayatina kasteden bir katil oldugu vurgulanmis
olsada, “insanin tanrimin yansimasi” oluguna dair hristiyan inanci ve kutsiyetisinden
dolay1 higbirsekilde ayrim yapilmamasina karar verilir (Weyer-Menkhoff 2016: 67-
69).

Ornek olay baglaminda konuyu ele aldigimizda etik iyi davranisi sorgular ve
“lyi davranig nedir?” sorusunu sorar. Kortner’e gore Hristiyan inanci SOru sormaz ve
insanlarin ¢ogu kez dogru ve iyi olarak bildigini neden yapmadiginin cevabini verir.
Insan giinahkardir. Insan sorumluluk sahibi bir varlik olmasina ragmen ¢ogu kez hata
yapmaktadir, ama ayni zamanda affedilebilme durumu da vardir. Aslinda tamda bu
noktada insan sorumluluk kazanir. Ciinkii ancak hayatlarmi gerekcelendirebilme ve
affedilebilme olgusu ile insan ahlaklanabilmektedir, etiksel taleplere maruz kalarak
degil (akt. Inderst 2016: 7). Dolayisiyla manevi bakim uzmanlari insanlarin farkli bir
yagam silirmeyi basarabilmesi i¢in, insanlara yeni bir hayat ve inang dlzeyine

ulagmasinda yardim etmelidirler.
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1.8.2. Polis Meslek Yiiksek Okullarinda Manevi Bakim Uzmanlarin
Etik Dersi

Polis mesleginde hangi konularin olmasi gerektigine yonelik sorular erken
donemlerde ele alinip ve irdelenmektedir. 1809 yilinda polis ilkelerinin ahlak veya
erdem (zeri olmasi gerektigine yonelik inanis, giiniimiizde de farkli degildir (Jakob
1809; Schiewek 2012a).

Meslek etik dersi polis egitiminde ¢ok erken donemlerden itibaren 6nemli bir
rol oynamaktadir. ilk ortaya cikan soru ise etik dersinin kimin verecegidir? Din
adamlariin sadece manevi bakim uygulamasin1 m1 yiiriitmeli yoksa polis adaylari
icin zorunlu olan etik dersini de mi vermeli, tartismal1 bir hal almistir. Aslinda, polis
manevi bakim ile polis meslek etigi birbirinden ¢ok farkli gbrev alanlaridirlar.
Manevi bakim uygulamasi istege bagli ve sadece inananlarin gidip degerlendirdikleri
bir hizmet alamiyken, etik dersiyse higbir mezhep veya dinsel Ogeye
dayanmamaktadir. Yani polis manevi bakim bireylere yonelik, kendi istegine bagh
bir hizmet iken, polis mesleki etik dersi, sistematik bir sekilde ahlaki yansitmakta ve

polis egitiminde zorunlu bir ders niteligindedir.

Sonug itibariyle 1962 yilinda insanlarin dinsel haklarinin bir teminat1 olarak
anlasilan kilise devlet sdzlesmesinden *® sadece 14 giin sonra polislere yonelik
meslek etik dersi de anlagsmaya eklenir. Protestan ve Katolik kilisesinin, polis
teskilatinin bir yapilandirma araci olarak polis manevi bakim ve polis meslek etik
dersinde islev gormesine yonelik karar bdylece hayata gegirilir. Anlagsmanin icerigi
ise soyledir (Schiewek 2012c: 24):

Ik madde: “Meslek etik dersinin amaci, polis memurlarin mesleki agidan
sorumluluk gerektiren vazifelerinde tamamlayici olmaktir. Meslek etik dersi ahlaki
deger bilincinin keskinlestirilmesiyle memurun etik temel tutumuna etki etmeli ve
iradelerini gii¢lendirmeli ki hem 6zel hayatlarinda hem de mesleki hayatlarinda iyi

anlasilmis ahlaki 6l¢iiyii davraniglarinda temel kabul etsinler.”

Diger bir madde ye gore ise etik dersini dgretmek polis manevi bakim

uzmanlarina verilmektedir: “Hristiyan temel kavramlarinin sorumluluk bilincinde bir

13 Art.7 Abs. 1, Art.9 Abs.1
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meslek anlayigina sahip olmasindan dolayi, sistematik ders 6zellikle polis manevi

bakim uzmanlar: tarafindan verilmelidir.”

Aslinda mesleki etik dersi bu anlagsma ile hayata gec¢irilmedi, daha 6ncede
mevcut olmasina ragmen yapilan anlasma sayesinde biiyiik mesafeler kat etti. Artik
resmi olarak kilise ile devlet isbirligi iginde devletin gili¢ kaynagi olan Polis
Teskilatin1 yonetmektedir (Schiewek 2012c: 24).

Meslek etik dersi 6zellikle ginimiz toplumunda olusan gelismelere karsin,
bireysel ahlaki ehliyete agirlik vermektedir. Etik agidan onemli olan ve varilmak

istenen nokta ise polisin, yapilan eylemin neden yapildigini acgiklayabilmesidir
(Schiewek 2012a: 69).

Giliniimiize kadar etik dersinin sorumlulugu oncelikli olarak manevi bakim
uzmanlarina ait oldugunu resmi anlagsmadan anlasilmakta, yalniz son birka¢ yildir
etik dersi iki profesorliikle, Tobias Trappe ve Christof Giersch tarafindan da
desteklenmektedir (Palm 2012: 7). Almanya’nin meslek edinme kurumlarinda,
Akademilerde, Yiiksek Okullarda ve Polis Universitesinde, etik /meslek etigi zorunlu
ders olarak verilmektedir. Yasal zeminde etik dersinin baslica amaci Hristiyan
degerlerle yasam siirmeyi agilamaktir. Din1 ¢ogulculukla birlikte Hristiyan degerlerin
yerine ne konabilecegi tartisilmigsa da varilan son nokta da bunun “Demokrasinin
Deger Esasina” donistiiriilmesi olmugtur. Muckel” e gore 2009 yilindan beri etik
dersi yeniden diizenlenmis olup, artik Hristiyan inancin esaslarina dayanmamaktadir

(Roger 2015: 120).

Polis manevi bakim etiksiz diistiniilemez. Hem polis manevi bakim, hem de
etik, polis olusumunda etkili unsurlardirlar. Kilise ve devletin yasallasma siirecinde
manevi bakim ile etigin birlikte ele alinmasi bunun en somut Grnegidir. Ayrica
Nasyonalsosyalistlerle (NAZI) yasanan tecriibe Alman Polis Teskilatmin tekrar
yapilanmasinda etkili olmustur. Tarihi siirecine daha yakindan baktigimizda savas
sonras1 2 Temmuz 1945’ de Ingilizlerin isgal bdlgesi olan Hiltrup’da merkezi polis
okulu kurulur ve polislerin “halkin hizmetgileri” olarak tekrar giiven kazanmalari
hedeflenir. Bunun adina 1949°da meslek etik ismiyle polis okullarina ders eklenir ve
1950 yilina gelindiginde meslek etik dersi blyiik mesafeler kat etmeyi basarir.

Zamanin Hiltrup polis enstitu midirt Herbert Kalicinski, yaptigi bir konugmasinda
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polis teskilati igerisinde etik ilkelerin ©6neminden bahsetmektedir. Ona gore,
polislerde etik terimler yerlesmezse, bir bagkasinin da kendileri gibi yagsama hakkina
sahip oldugunu ve temel ilkelerle yasalarin tek bir kisi i¢in degil, milletlerin beraber
yasayabilmesi icin gerekli oldugunu anlatmak gii¢ olacaktir. Buna binaen Hiltrup da,
uzman polislerin, ¢esitli iilkelerin devlet temsilcilerinin ve iki mezhebin de din
adamlariin katildigir meslek etigin ilk ¢aligma toplantis1 diizenlenir. Bu toplantidan
¢ikan iki sonug emniyetin meslek etik dersinin olusumu i¢in 6nem arz etmektedir.
Birinci karara gore eyaletlere tavsiye edilen meslek etigin énemi ve uygulamasini
ifade eden temel ilkelerin olusturulmasi ve her iki mezhebin din adamlarinin dahil
olmas1 gerektigi vurgulanmakta ve tavsiye edilmekte. ikinci kararda ise dersin yapisi
hakkindaki teklifler sunulmakta. Bu kararlar 1s18inda hem ertesi yil, hayat ve meslek
hakkinda temel sorular baglikli bir ders olusturulur hem de bu dersin Hiltrup
haricinde Bavyera Polis Egitiminin de ders planina girmesi saglanir (Schiewek
2012a: 63-64).

1.8.3. 1960 ve 70’li Yillarda Meslek Etik Dersinin Sistemlesmesi

Ilerleyen yillarda meslek etik dersi emniyette daha da kurumsallasmistir.
Kuzey-Ren-Vestfalya’da, 1962 yilindan bugiine dek bakan karariyla meslek etik
dersinde &nemli degisiklikler ele alinarak bu siire¢ islenmektedir. Ilk islenen konu
meslek etik egitimiyle, sistematik meslek etik dersi arasindaki farkin
vurgulanmasidir. Buna gore meslek etik egitimi, Yyetkililerin gorev alanin
olustururken, sistematik etik dersi ise tasidigi Hristiyan temel ilkelerden dolay1 daha
iyi bir meslek anlayisi ig¢in polis manevi bakim uzmanlari tarafindan yiritiilmesini
ongorir. Ikinci ele alman konu ise meslek etik ile manevi bakimi ilgilendiren
sorularda daha keskin bir ayrima gidilmesidir. Oyle Ki, dini bir yap1 olan Kiliseye,
hayatla ilgili sorular meslek etik dersinde degil, polis manevi bakim uzmanlari
tarafindan islenmesi kararlastirilir. Uciincii ele alinan konuda meslek etik dersinin
polis egitimindeki kapsaminin belirlenmesi ve yasal olarak sabitlenmesidir. Ayrica
etik dersinin igerigi ve isleyis bi¢imi o vakte kadar rahibin/papazin inisiyatifine
bagliyken artik daha sistematik ve bilimsel olmasi amaglanmistir. Dolayisyla etik
dersinin her daim gelismesini saglamak amaciyla polis rahipleri ve okul yoneticileri
icin ilk seminer 1964 Hiltrup polis enstitisiinde diizenlenir ve 1974 yilindan bu giine
dek de dizenli olarak her yil Hiltrup’ da stirmektedir (Schiewek 2012a: 64-66).
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1.8.4. 1980 ile 1990’ Yillarda Meslek Etik Dersinin Uzmanlasmasi

1980’11 yillarinda polis meslek dersi alaninda yogun bir eser verme donemi
baslamistir. Bu ayn1 zamanda kilisenin 06zel gayretleriyle meslek etik dersinin

uzmanlasmasinin ilk isareti olarak ta goriilebilir.

Meslek etik dersi igin duzenlenen ilk ders materyallerine bakildiginda;
1985’in bashigr “Teklif ve Gorev olarak, Temel Yasalarin Devleti”dir. 1986 yilinin
bashigi; “Demokrasi Imtihanda: Brokdorf, Heiligengeistfeld, Wackersdorf” 4
1988’de “iki Polis Memurunun 2 Kasim 1987 Gosterilerinde Oldurilmesi Uzerine
Kilisenin Yirittigii Etkinligin Belgelenmesi”, 1988’in basligi; “16-18 Agustos
1988, Gladbeck ve Bremen’de Rehin Alinma Olay1” gibi guncel konular yer
almaktadir. Bunlarin yam sira bir¢ok baska yayimnlanan ders materyaller de vardir.
Ilerleyen zamanda ise daha genel ve aym zamanda kapsayict konulara yer
verilmektedir. Polis meslek dersi i¢in hazirlanan ilk ders kitaplari ise bu dersi veren
ilahiyatcilar tarafindan diizenlenmistir. 1991 yilinda Katolik ilahiyat¢1 Siegfried
Franke, Ilk Basamakli Polis Egitimi icin bir meslek etik ders kitab1 sunar. Ardindan
1997 yilinda aymi yazar tarafindan Yiiksek Polis Ogrenimi igin bir monografiyi
hazirlanir. 1991 yilindan itibaren Miinster-Hiltrup Polis Akademisinde, meslek etik
dersinin Protestan 6gretim gorevlisi olan Dieter Beese, 1998 yilinda “etiksel karar
vermede” bir metodoloji gelistirir. Ardindan 2000 yilinda Polis Yiiksekdgrenim
meslek etik dersi i¢in bir ders kitabi ¢ikarir. Ayrica polis gegmisi olan bir¢ok yazarda
ders kitab1 olarak olmasa da bu alana katkida bulunur (Schiewek 2012a: 67-69).

1.8.5. 2000 Y1l Sonras1 Etik Dersi ve Konu Bashklar:

Yarmm asirdir etik dersi polis 6greniminde yerini almustir. Ilk Polis Yiiksek
Okuluyla birlikte etik dersinin bilimsellesme siirecide baslamis olmaktadir. 2000
yilindan itibaren Federal Alman Cumbhuriyetinin ¢esitli yerlerinde goérev yapan polis
meslek etigin 6gretim gorevlileri federal uzmanlik konferansinda, bolumlerinde

mesafe kat etmek adina bir araya gelirler. 2001 yilinda Baden-W(irttemberg Eyaleti,

14 Nukleer santral’m kuruldugu sehirler ve yasanan yogun tepkiler.
https://www.welt.de/regionales’lhamburg/article88919/Wie-Brokdorf-zum-Symbol-wurde.html
http://www.ndr.de/kultur/geschichte/chronologie/1986-Hamburger-Polizei-kesselt-Atomkraftgegner-
ein,hamburgerkessel100.html
http://www.mittelbayerische.de/region/schwandorf/gemeinden/wackersdorf/die-pfingstschlacht-von-
wackersdorf-21492-art1065615.html (22.12.2017)
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Villingen-Schwenningen Meslek Yiksekokulunda, meslek etigi icin profesorliik
yerlestirir. Dikkatli adimlarla bu oran diger eyaletlerde de artig gosterir (Wagener
2009). Boyle bir uygulamanin yiirtirliige girmesi, etigin polisin kararlarinda ve
eylemlerinde biiyik Onem tasidigimin bir kamtidir. Meslek etik dersinin
akademiklesmesi ve Oonem kazanmasi, devlet ve kilisenin bu alanda basarili ve

beraberliginin de anlamli oldugunun gostergesidir (Schiewek 2012a: 71)

2012 yilindan itibaren Polis Meslek Yiiksek Okullarinda temel 6gretimde 20
saat, dgrenimin sonuna dogru “Hayat ve Oliim, Kendinin ve Baskasmin Hayat:
Tehditte” baslikli tiger kere 21 saatlik meslek etik dersi verilmektedir. Bir yenilik
olarak ta li¢ yila dagitilmis toplamda 4 giinden olusan “Mesleki Rollerin Yansimas1”
isimli 6zel ders verilir. Bu ders sayesinde 6grenci, tiniversite 6grenimi ile ilk mesleki
deneyimi sirasinda 6grendiklerini sorgulama ve degerlendirme firsatin1 bulur. Bu
elbette ki meslek etik dersi adina teorik olarak yapilmasi 6ngoriilenlerdir, diistiniilen
ise kurumlarin uygulama kisminda, ¢ok daha az ders saatine yer verildigine dairdir

(Eder 2012: 16-18).

Cesitli konu basliklarin1 ele aldigimizda ise 2015 yilinin etik ders konu

igeriginden sadece bir kagina burada yer verilecektir:

Gorevde azim
Kiskanglik
Kilise ve Devlet

Degerlerle yol almak

o B~ w D P

Islam diinyasinda yasanan krizler ve polis giinliigiine etkisi.
6. Degerlerle yasam siirmek, kilise ve devlet, insan m1 yoksa makinede

bir parga m1?

7. Polonya-bilinmeyen komsumuz-kdiltird, dini ve ginimuz.

8. Oliim, ya sonra?

0. Umit ile iimitsizlik aras.

10. Emeklilige hazirlik- emeklilik hayatima kendimi nasil hazirlarim?

(Hartmann 2015: 155).
Ayrica one ¢ikan konu basliklar ise sdyledir:

11. Bunalim sonucu rastgele ates eden kisiye miidahil olma
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12. Mesai arkadaglar1 yonetme
13.  Siddet deneyimi

14.  Oltm haberi iletme

15.  Intihar

16. Kurbanlarla iletisim

Bir diger onemli olay ise Villingen-Schwenning’de meslek etik dersinin
smirlarini belirlemek i¢in diizenlenen konferanstir. Uzman Federal Konferansi
(Bundesfachkonferenz), 11-12 Eylil 2006 tarihinde meslek etik dersinin polis lisans
egitimlerine dahil edilmesine iligkin yasa tasarisin1 ¢ikarmig ve bu yasal
duzenlemeyle birlikte artik belli ¢erceveler ¢izilmeye ve meslek etiginin yansimalari
moduller icerisinde ve basliklar halinde ele alinmaya baslanmistir. Modillerde

tavsiye edilen 6ncii konular ise séyledir (2006):

1. Polis Davranisinin Normatif Temel Ilkeleri Olarak Hak ve Etik ( Modiil:
Devlet ve Toplumda Polis)

2. Polis Meslek Etigin Bilimsel Temel Ilkeleri (Modiil: Polis Islerinin

Bilimsel Temel ilkeleri)

3. Hiyerarsik Teskilatta Isbirligi: Kooperatif Y&netim Sisteminin Temel Etik
Tlkeleri (Modiil: Isbirligi ve Yonetim)

4. Polis Mudahalesinde Etik - Polisle ilgili Genel Durumlar (Modiil: Polisin

Durumu; Alternatif: Iletisim ve Etkilesim)

5. Ozel Durumlarda Meslek Etik Yonden Guglikler (Herausforderung)
(Moddl: Polisin Durumu)

6. Su¢ Denetimi ve Mucadelesinin Etik Yonleri (Modul: Sug Denetimi)

Tlm bu ugraslardaki amag polislere, mesleklerinin gerektirdigi zor anlarda
dahi insan haklarini ihlal etmemede ve savunmada destek olmaktir. Cilinkii emniyet
toplumun medenilesmesi i¢in gerekli olan temeldir (Schiewek 2012a: 72). Aym
zamanda Polis Teskilat1 insan haklarini korumakla gorevli en yetkin mercidir. Yogun
bir sekilde vatandaslarin anayasal diizenlemeye gore bir arada yagamasini saglamaya
calismaktadir. Polisler bu ylizden “Etik Sokak Calisanlar1” ( ethische Streetworkers)
olarak da nitelenmektedir (Gritzner ve Schiewek 2012: 208).
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Etigin biiylik 6nemine binaen, Polis Meslek Yiiksekokulunda, ozellikle iig
basamakli egitim sisteminde Ogrenim goren mesleki tecriibelere sahip Ogrenciler
meslek etik dersinin faydalarini sorgulamaktadirlar. Onlara gore ders seklinde verilen
meslek etik dersinin mesleki tecriibesi olmayan 6grencilere “belki” faydasi olabilir,
onlara gore asil olan etigi tecriibe yoluyla 6grenmektir. Oyle ki eger 6grenci teori ile
uygulama arasinda geliski goriirse genelde uygulamayi se¢meyi tercih etmektedir.
Ogretim gorevlilerin polis mesleginden olup olmadiklar1 da &grencilere verdikleri
etik degerlerin kabul edilip edilmemesinde etkin rol oynamaktadir. Okutmanin etik
dersinde kendini dogru ifade etmesi ve inandirici olmasi son derece Onemlidir.
Ogrettigi degerlerin polis adaylarm ileriki meslek hayatlarinda hayati 6nem

tasidigina inandirmay1 basarabilmelidir (Wagener 2009: 4-5).

Kurt Grutzner ve Werner Schiewek’ in kaleme aldigi yaziya goére etigin
“yumusak” bir ders oldugunu sdyleyen o&zellikle “sert” dersleri veren &gretim
uyeleridir. Bununla denilmek istenen etigin 6nemsiz gorildiigii ve polis meslegiyle
dogrudan iliskili olarak goriilen derslerin daha ¢ok 6nemsendigidir. Etik dersinde

puanlama olmamas1 *®

ve dersi verenlerin din adamlari, iyilikten hosgoriiden
guzellikten bahsedenler olmasi, dersin “yumusak” yoniini daha da ortaya
cikarmaktadir. Ancak polis 6grencileri, sert olan, aklin ve nesnelligin beklendigi,
ancak sevgininse yeri olmadigi bir meslege hazirlanmaktadirlar. Dolayisiyla
ogrenciler tecrlibeli polis Ogretmenlere hayranlik duymaktadirlar. Bir Polis
Rahibin/Papazin ayni ilgiye muhatap olmasi, 6grencilerin kendilerini 6zdeslestirmesi
acisindan miimkiin goriinmemektedir. Ogrenciler polis olmak istiyor, papaz degil.
Dolayisiyla etik dersine giren gOrevli biyuk bir ikna gicline sahip olmalidir ki,
ogrenciler etik dersin mesleklerine olan etkisini ve 6nemini kavrayabilsinler (2012:

204-205).

Kurt Gritzner ve Werner Schiewek’e gore etik dersinde ¢ unsurun polis
ogrencilerine anlasilir olmas1 gerekmektedir. Bu ii¢ unsur ise soyledir; Ogrenciler

etigin hayatlariyla ilgili oldugunu, meslekleriyle ilgili oldugunu ve etigin hem

15 Puanlama eyaletten eyalete degisebilmektedir. Ornegin Kuzey Ren Vestfalya’min bazi yerlerinde,
etik dersi devlet sinavinin bir pargasidir. Kassel’da bahar dénemi 2004 den itibaren “etik” artik s6zli
sinavin bir pargasidir.
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hayatlarinda hem de mesleklerinde onlara yardim ettigini anlamalidirlar (2012: 205).

Her bir unsur basliklar altinda incelenmekte;
1. Etik Hayatimla Igilidir

Etik ¢ogu zaman “insanligin asla ulasamayacagi yiice hedeflerin 6gretimi”
olarak anlagilmaktadir. Bu anlayis kendini polis 6grencilerin ilk etik dersinde de
gosterir. Ogrencilerin ilk diisiincesine gore etik anlayisa gore hareket etmek elbette
iyi olurdu ama hayatm kendisi ¢cok daha farklidir. Ogrencilere etigin hayatin icinde
oldugunu birtakim farkli 6rneklerle farkina varmasi saglanmalidir. Burada 6gretim
gorevlisi basit bir Ornekle etigin gerceklikle ilgisini kanitlamak amaciyla ise

koyulabilir; bu basit 6rnekse *sabah ¢alar saatin ¢almasidir’.

Kalkmak m1 yoksa yatmak m1? Kalkinca, sorumluluk yerine getirildigi zaman
bunun etikle ilgisi var midir? Peki, ya yatmaya karar verince durum nasil degisir, bu
daha az etiksel bir durum mudur? (Gritzner ve Schiewek 2012: 206) Bu ve benzeri
sorularla Ogretim gorevlisi bir tartisma ortami olusturup, Ogrencilerin etigin

hayatlarinin, kararlariin i¢inde var oldugunu kanitlayabilir.
2. Etik Meslegimle Ilgilidir

Calar saat Orneginden yola c¢ikilarak etigin, Ogrencilerin meslekleriyle
yakindan ilgili oldugu gosterilebilir. Ogretim goérevlisinin buradaki gorevi sohbet
gibi goziken bir ortamda, kalkma aligkanligiyla ilgili 6rnegi etiksel bir soyleve
cevirmesidir. Ogrencilerin neden kalktiklarina dair hesap vermeleri istenmelidir. Bu
sayede polis 6grencilerin ileride bir gérev, emir aldiklarinda, ceza almamak igin mi
islerini yapiyorlar, yoksa kendileri de bu durumu onayliyor ve hedeflenen sonucu
kisisel mi goriiyorlar daha iyi anlasilabilir. Hedeflenen sonucu kisisel gorerek motive
olup gorevini yerine getiren polis memuru, emniyet icin ¢ok daha fazla degerlidir.
Ancak bu sekilde hareket eden memurlarin etik yonden ¢ok iyi yetistirilmis olmalari

gerekmektedir (Gritzner ve Schiewek 2012: 206-207).
3. Etik Hayatimda ve Meslegimde Bana Yardim Etmektedir.

Meslek hayatina girmis bir Polis memurunun gorevi sirasinda karsilasacagi
etik yonden sikintili durumlara deginilmeli ve bununla nasil bas edilebilecegine dair

oneriler gelistirilmelidir (Grutzner ve Schiewek 2012: 206-207).

52



Egitimin her alaninda oldugu gibi etik dersinin Ogretim elemanlar1 da
ektikleri “tohumun” bir giin “hasat” verecegini iimit etmektedirler. ilerleyen yillarda
eski 6grencileri ile tekrar gorlisme firsat1 bulan 6gretim gorevlileri, 6grencilerinin “ 0
zamanlar o konuyu neden bizle islediginizi bugiin anliyorum” diyerek geri doniisiim
de bulunmalar1, onlarin dgretim hayatlarina olumlu yonde katki saglamaktadir. Eger
bir de Ogretim eleman1 ayn1 zamanda polis manevi bakim da yapiyorsa, polislerle i¢
ice oldugundan olumlu ybnde geri donisiim almasi daha sik olabilmektedir
(Grutzner ve Schiewek 2012: 211).

Zaman zaman giindeme gelen polis skandallar1 kamuoyunda polislerin ¢ok da
ahlakli olmadiklarimi diisiindiirse de, polis bilimlerinin bulgularina gore, polis
meslegi kurallar1 uygulamada diger meslek gruplarina oranla daha fazla ahlaki
farkindaliga sahiptir. Ancak polislerin ahlak anlayisi etik yoniinden bakinca sikintili
olabilmektedir. Bu konuyla ilgili Wagener, makalesinde John P. Crank ve Michael
A. Caldero’nin “Police Ethics. The Corruption of Noble Cause”(2000) kitabinin
ilging iceriginden bahseder. Crank ve Caldero’ya gore polis memurlarinin ahlak
anlayislari, hukuki agidan, yanlis davranmalarina sebep olmaktadir. Ciinkii onlarin
kendilerine gore bir kisinin ne kadar ceza hak ettigine dair daha farkli bir anlayisa
sahiptirler. Buna sebepse ¢ok gevsek bulduklar: hukuk sistemidir (2009: 11).

Bu iddiay1 destekler nitelikte Hagen Universitesi 2002 yilinda polisler
arasinda bir arastirma yiiriitiir ve sonuclarina goére, sorgulanan Koln Polislerinin %
92’si davalilarin saygisiz tutumundan sikayetcidirler. Onlara gore davalilar hapisten
cok cabuk geri ¢ikabilmektedirler. Buna sebep olarak yarginin géz yuman tavrini
gormektedirler. Halkin bir kisminda artan saygisizlik ve saldir1 polislerin, devletin
otoritesinde bir zayiflama olarak algilanmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla
polislerde gelismis olan ahlak duygusu onlarin adaleti kendi baglarina saglama cabasi
olarak ac¢iga ¢ikmaktadir. Schiewek bu konuyu su sekilde toparlamaktadir; ona gore
polisler ahlaki severler ancak etikten nefret ederler. Ahlak hakkinda konusmak
kolaydir ama etik hakkinda konusmak diisiiniildiigii kadar kolay degildir. Bu ylizden
maksat polis teskilatina ahlaki getirmek degil, yeterince bulunan ahlaki
kullanabilecek firsatlart olusturmaktir. Bunun i¢in polis memurlari, hem uygulama da

hem de teorik alanda meslek etigiyle i¢ ice olmak zorundadirlar (2012c: 29).
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Polisin yargi yetkinliine erigmesi, hata yapmamasi ve dogru davranisi
sergilemesi agisindan son derece onemlidir. Etigin amact bu yetkinligi saglamak
oldugundan, etik, polisin ‘demokratik egitim kiiltiirii’ igin vazge¢ilmez bir yapitasidir
(Wagener 2009: 11-12).

1.8.6. Meslek Etik Dersinin Hedefi

Yapilan gozlemler gostermektedir ki degerler, etik dersinde ¢ok iyi 6grenilse
bile, birey tarafindan giindelik hayata aktarilmamaktadir (Wagener 2009: 7).
Arastirma sonuclarina gore, polis memurlarinin meslekte davranis bigimlerini
aldiklar1 egitim degil, gorev yaptiklar1 birim daha c¢ok etkilemektedir. Ancak
uygulamada egitimin igerigi amirler tarafindan da kabul gorurse, daha etkili
olabilmektedir (Schiewek 2009: 11). Peki, insanlara etik-ahlak 6gretmek igin nasil
dogru bir yol izlenebilir ve en 6nemlisi bu mimkin mi? Bu sorulara ahlak psikologu
Georg Lind cevap vermeye c¢alismaktadir. Lind, Lawrence Kohlber yardimiyla
ergenlerin, yeni yetisenlerin ve geng yetiskinlerin ahlaki karar verme yetkisini
Olcebilen bir basamak model gelistirir. Yaptiklar1 arastirmanin sonuglarina gore, geng
insanlar dokuz veya on yil 6grenim gordiikten sonra baska bir egitim almadiklar
zaman ahlaki yarg1 yetkinligi git gide azalmaktadir. Ozellikle okulda 6grenilen ahlaki
sOylemlerin kisinin kendi fikrini destekleyip desteklemedigini 6l¢gmek i¢in Lind
“MUT-Test” isimli bir testi kullanir. Lind edindigi sonuca istinaden ahlaki yargi

yetkinligini arttiran iki kosuldan bahseder:

Biri: Ogrenen bireyler, ahlaki ikilem teskil eden senaryo durumlara maruz
birakilmali ve ozgiirce tartisma olanagia sahip olmalidirlar. Egitim faaliyetinin
kendisi ise sohbet cizgisinde kalmalidir. Ikincisi: Kurumun kendisi demokratik bir
ortam olusturup, oOgrencilerine onemli kararlar almada yetki ve sorumluluk

vermelidir.

En fazla gelisen ahlaki yargi yetkinligi 16-19 yas arasi Ogrencilerde
gozlenmis olmasina ragmen {iniversite Ogrencileri de bu egitim olanagindan
yararlanabilmektedirler. Lind’in kendisi bu arastirma sonuglarindan yola ¢ikarak
birkag kaniya varir: Ona gore elde ettigi arastirma sonuglar1 ahlaki gelisimin
egitilebilecegine dair teorisini desteklemektedir. Yani ahlaki yargi yetkisi ne

olgunlastik¢a elde edilen ne de sosyal g¢evreden edinilen bir olgudur. Ahlaki
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yetkinlige ulasabilmek igin, demokratik ve konusmaya yonelik olusturulmus bir
ortamda birey aktif olarak ve benimseyerek ahlaki sdylem ve prensiplere sahip
olmalidir. Lind’e gore ahlak ve demokratik egitim birbirinden ayrilamaz, diger bir

yandan ahlaki gelisim, giiglii biligsel bilesenlere de sahiptir (akt. Wagener 2009: 8).

Gelismis biligsel bilesenler, 6zellikle ¢ok cesitli demokratik toplumlarda,
ahlaki karar ve eylem i¢in 6n kosuldur. Burada gelismis biligsel bilesenlerle kast
edilen karmasik durumlar analiz edebilme ve sapan deger ve yargilarda gerekgeli

kararlar alabilme kabiliyetidir (akt. Wagener 2009: 9 ).

Gorildiigii lizere egitimin insani sekillendirmede ¢ok onemli etkisi vardir.
Hayatimizin her alaninda bulunmasi gerekmektedir. Ingiliz devlet adami George
Halifax 17. yy’da egitimi tanimlarken tam da bu noktaya isaret etmek istemistir;
“Egitim, Ogrendigimiz her seyi unuttugumuz zaman arta kalan seydir” (akt.

Geerlings 2012).

Polis gucleri, demokratik mesru olan yasal devleti ve sahip oldugu degerleri
temsil etmektedirler (Anselm 2015: 132). Bundan dolayi kendileri de ¢ok gii¢lii
degerlere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu degerlere ulasmak elbette ki kolay
degildir, ancak “Der Weg ist das Ziel”, yani “amag yoldur” (Schiewek 2012c: 30).
Bu baglamda meslek etik dersinin amaci1 degerlere giden yoldur denilebilir. Ancak
Otfried Hoffe’nin tanimina gore etik in hedefi “ hiikiim siiren ahlaki, elestirel bir
sekilde kontrol etmek [...]Jayrica dogru ve iyi davranisin prensiplerini ve sekillerini

gerekcelendirmektir” (akt. Schiewek 2009a: 11).

Etik dersinin hedefledigi oncelikli kazanim ise, her bir 6grencinin meslek etik
anlayisini gelistirmektir. Bunun i¢in her bir birey inandiklar1 degerleri sorgulamals,
davraniginda etkili olan unsurlarin farkinda olmali, meslek motivasyonunu
yansitabilmeli, mesleki eti§in uzman ve metot bilgisini edinmeli ve duruma gore
bagimsiz etik analizi ve yansitmasi iizerinde c¢alisabilmelidir. Bir diger deyisle, etik
dersinin amaci kendini aydinlatma ve kendine giivenmeyi saglamaktir. Iyi bir polisi
olusturan sadece isini iyi bilip yapmasi degil, ayn1 zamanda tasidig1 ahlaki norm ve

degerlerdir (Wagener ve Schiewek 2015: 11-12).

Meslek etik dersinin bir diger gayesi, her bir polis memurunun zorlayan

durumlarda, olaylarda uygun olmayan bir hareketi engellemektir. Ayn1 zamanda
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memurlar ahlaki 6l¢iide dogru kabul edilen davraniglari hem mesleki hayatta hem de

Ozel hayatta uygulamaya gecgirmeye istekli olabilmelidirler (Eder 2012: 20).

Aslinda manevi bakimin amaci da etige hizmet etmektedir, ¢cinkii manevi
bakim uzmanu ister ki her bir polis memurunun etik kisiligi guclendirilsin ve yasanan
duruma gore dogru karari alabilme feraseti gosterebilecek seviyede olsun (Anselm
2015: 135). Bir manevi bakim uzmaninin gézlinden, yani dini yonden etik konusu ele
alindiginda, etik dersinin baslica amacindan biri Papenfuss’a gore, dine doniis i¢in 6n
ayak olmaktir. Bu sekilde yoniinii kayip etmis bireylere, siiphe duyanlara ve arayis
iginde olanlara dogru yolu bulmak i¢in bir zemin hazirlanmaktadir ( 2015: 36). Bu
diislince bicimi ise ilahiyat¢ilarin her bir insandan Tanri’yr bulmasi adina hig

umitlerinin kaybolmamasinin bir tezahtiriidiir denilebilir.
1.9. Giucun Dengesini Bulmak

Bircok insan kotiilik  yaptiginin - farkinda olmadan bu eylemi
gerceklestirmektedir. Yaptigmin kotii oldugunu bilmesi halinde de buna gerekge
olarak ¢esitli bahaneler iiretebilmektedir. Ikinci Diinya Savasi’nda yasananlar, bu
siirecte kotiiliigili yapanlar ayn1 zamanda bir aile reisi, sevgi dolu bir baba ve bir es
idiler. Icra ettikleri kétii davranisa kendilerince gegerli bahaneler bulup vicdanlarini

rahatlatmiglardir.

Insan iyi oldugunu bildigi i¢in iyilik yapmaz, merhamet duydugundan yardim
eder ve sevdigi i¢in sevecen davranir. Kotiiliigl ise kotiliik bilinci ile degil, ortam

Oyle gelisip buna miisaade verdigi igin yapar. Burada asil 6nemli olan “ne
yapmaliyim” sorusu degil, “ ben kimim, bana ne verildi ve ben nasil hayata

tutunabilirim,” olmalidir (Inderst 2016: 9).

Sosyal psikolog Philip Zimbardo’nun uzun siiren aragtirma ve deneyi sonucu,
bircok insanin ne iyi ne de kotl bir 6ze sahip olduklarin1 bulgulamistir. Ona gore
“biz kimiz” ve “ ne oldugumuza inantyoruz” sorusunu insanin alisik oldugu durumlar
belirler. Iddiasma gére “kétiiliik” olgusu, mesela polislerin yanls davranmalari tam
da insanlarin yeni bir gerceklik ile karsi karsiya kaldiklar1 zaman olusur. Alisik
davranig kaliplarin disina ¢ikildiginda, insan, baskalarmmin da bunu kabul edip

etmediklerine de bakmak ister. Boylece bu hatali davranis bir grup tarafindan kabul
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gorme tehlikesiyle karsi karsiya kalir. 2® Alman sosyal psikolog Harald Welzer
konuyu su sekilde ozetler: “Temel etik inancin bulunmasi onun ihlal edilmesine

engel degildir (akt. Werwer 2012: 37) .”

Kotiiliik olgusuna yapilan deneyler 1s181inda bakildiginda 6rnegin Amerikan
psikolog Dacher Kelter yaptig1 bir aragtirma sonucuna gore gic elde eden insanlarda
olusan siirecte sanki “kafalarinin i¢ini agip, iginden empati ve uygun sosyal davranis
boliimleri ¢ikarilmiscasina” hareket ettiklerini belirtmektedir. Inanildigin aksine giic
insanin ger¢ek karakterini ortaya ¢ikarmamaktadir, onu degistirmektedir (akt.

Werwer 2012: 38)

Amerika’da yiiriitiilen iki arastirma Milgram ve Stanford-Prison deneyi gic
elde eden insanlarin nasil bir “canavara” doniistiiglinii gozler Oniine sermektedir.
Oregin 1971 yilinda Philip Zimbardo, Stanford Universitesinde bir deney yriitir.
Stanford-Hapishane deneyinde psikolojik testlerle ruhen ve bedenen saglikli
olduguna kanaat getirilen orta tabakadan siradan 24 goniilli segilir. Goniilliiler, biri
gardiyan digeri mahk{dm olmak iizere iki gruba ayrilirlar. iki hafta stirmesi éngoriilen
deney gardiyanlarin mahk(mlara karsi kat1 ve iskenceye varan tutumundan dolayi
(6rnegin mahkumlara tuvaleti ¢iplak elleriyle temizletmek gibi) alt1 glin sonra sona
erdirilir. Beklentilerin disinda gelisen bu tutum, kisilik ile roliin nasil i¢ i¢e gegtiginin
sasirtict bir drnegidir. Iyi ile kotiiniin simirlarmin nasil ince oldugu ve sartlarim,
ozellikle gii¢ elde edilen sartlarin bir zehir etkisiyle insanlar1 nasil zehirledigini bu
tir deneylerle gozler 6niine serilmektedir. Arastirmaya daha yakindan bakildiginda
ise deneye gonilli olarak katilan bireyler yaptiklarinin gérevlerine uygun olmasina
cok dikkat etmislerdir. Denekler i¢in 6nemli olan yaptiklarinin ahlaken dogru olup
olmadigi degil, rolleri i¢in verilen emri tam ve iyi yapmakti. Diger bir deneyi
psikolog Stanley Milgram 60’11 yillarda yine Amerika da yapar. Deneyde secilen
deneklere 6grenci ve 6gretmen seklinde roller verilir. Ogretmen roliinde olanlar,
ogrencilerine her hata yaptiklarinda 15 volt elektrik verme hakkina sahiptirler. Her
hatada bu rakam katlanir. Maksimum 450 volta kadar kullanma hakki taninir. Her
elektrik verilmesinde 6grencilerin blylk bir aci yasadiklarma sahit olsalar da,

Ogretmenlerin %56’s1 maksimum diizeyi ¢ekinmeden kullanirlar. 2008 yilinda aym

16 Almanya’da Hitler’in baslattid1 soykirimim &rnek olarak verebiliriz.
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deney insanlarin daha farkli davranacagi umuduyla tekrarlanir ve ne yazik ki benzer
sonuclanir (akt. Sticher 2010: 17-23). Peki, insanlar zalimce davranmaktan
kendilerini nasil koruyabilirler? Kotiiliige karsi gelebilmek, iyi bir insan olarak
kalabilmek ve toplumun ahlaki olmayan isteklerine direnebilmek icin Zimbardo’ya
gore tek ¢oziim benligi giliglendirmektir. Zimbardo bunun igin “10 basamak
programini” gelistirir. Her bir basamakta insanin kendi benligini vurgulayan ve bir
nevi sorgulayan cimleler bulunmaktadir (akt.Werwer 2012: 41-46). Bu climleler ve
sorularla benligin giiclenmesi ve kotiiliige karst direnecek giicin  bulunmasi
hedeflenmektedir. Bir diger Zimbardo tarafindan gelistirilen programa gore amag ii¢
“S” ye sahip olmaktir, bunlar: Kendini kesfetme (Selbsterkenntnis), durumsal
duyarlilik (situative Sensibilidt) ve kotii durumlarda bas edebilme zekasi (Street
Smarts), kabiliyetidir (akt. Sticher 2010: 22).

Harald Welzer ise kotulik olgusunu asmaya bu kadar timitli bakmamaktadir,
ona gore insanlarin seri katil olma potansiyeline karsin hi¢bir deger, din ve egitim

fayda veremez (akt. Werwer 2012: 46).

Konumuzla iligkilendirirsek, polis memurlar1 devlet giiciiniin istismar edildigi
zaman verilen emir karsisinda nasil bir tutum sergilemeleri gerektigini ve dogru
tutumun hangisi oldugunu nasil anlayacaklar? Bir diger nokta ise bireysel yonden
polis memurlarinin “sahip olunan giice yenilmeme”, “iyi olma hali” amaclansa da,
devletin gorevi memurlarin birer “canavara” (Sticher 2010: 22) doniismeden 6nce
gercken destegi ve ortami saglamasidir. Meslek etik dersi olsun polis manevi bakimi

olsun iste tamda bu amaca yonelik hizmet vermektedir.

Thomas Hobbes’in 350 yili agkin bir zaman 6nce sdyledigi sozu korumak ile
zuliim etmenin ince ¢izgisine deginir; “O ki elinde herkesi koruyabilecek kadar gic
bulunduran elbette ki herkese baski/ zulum (Unterdriickung) uygulamak icin de glc¢
bulundurur” (akt. Schiewek 2009: 2). Devlet glcunin temsilcisi olan Polis
teskilatinda her daim kaginilmaz olan mesru bir gili¢ kullanimi ile mesru olmayan bir
giic kullanomi mevcuttur. Bu giiciin dogru kullaniminda vatandaslarda glven
duygusu pekismektedir. Polislerin icra ettikleri gérev, bedenlerine, ruhlarina ve ahlak
biitiinliiklerine kars1 tehlike barindirmaktadir. Schiewek’in de belirttigi gibi

emniyetin gorevi sadece hak ve adaletin, yani hukuk sisteminin icrasindan ibaret
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degildir. Polisler islerini icra ederken hem mesleki kimlik agisindan, hem de ahlaki
biitiinliik agisindan “sabahlari aynaya bakabilmeye” devam edebilmelidirler (2009:
2).

Hak ve hukuk polislerin icrasinda ilk siray1 almaktadir. Schiewek’in terimi ile
buna “first code” da denir. First Code tek basmna polis mesleginin icrasinin
aciklanmasinda yeterli olmadigindan, Schiewek buna ilaveten “second code” denilen
bircok orgutsel kultiirlerden meydana gelen terimi de eklemektedir. Schiewek’in
aktarimiyla sosyolog ve polis arastirmacis1 Rafael Behr(2006) orgutsel kultirl soyle
aciklamaktadir: “bir demet degerler iliskisi (wertbezug) vardir, 6yle degerler ki agkin
bir cerceve olarak polislerin giinliik islerini siirlayici ve kilavuz olmayr miimkiin
kilicidirlar. Degerler iliskisi (wertbezug) hangi durumlarda degerlerin ve erdemlerin,
ne derecede gecerlilik kazandigini [...] ve ayrica ne zaman ve ne kadar miktarda
siddet kullanabiligine dair bilgi vermektedir.” Bu degerlerin polislere yon gostermesi,
belli olaylar karsisinda nasil bir tutum sergilemesi gerektigine dair kilavuzluk etmesi,
yapilan eylemin dogru olup olmadigina dair sorgulamada ¢ok énemlidir. Zamanla bu
degerler igsellesip poliste bir 6zellik/ dirayet olarak agiga ¢ikmasi beklenmektedir.
Bu dirayet aslinda bir ahlaki sezgiyi temsil etmekte ve Gerd Gigerenzer’in (2008)
verdigi Ornekte kendini goOstermektedir; “Neden oldugunu bilmiyorum, ama
biliyorum ki bu yanlig!” (akt. Schiewek 2009: 3)

Diger yandan isini dogru yapma giivenle iliskilenmektedir. Alman
Universitesi, polis meslegini diinyaya acik, degerlere bagl, dzgiirliik, giivenlik ve
igsel baris i¢in demokratik hukuk sistemi igerisindeki sorumlulugunun farkinda olan

bir miiessese olarak tanimlar!’ (Schiewek 2009: 10).

Devletin giclnt idare etmek toplum icerisinde en zor ve en 6nemli
gorevlerindendir. Bu gorevin ne kadar hassas ve sorumluluk gerektirdigine dair
farkindalik “siddet lisansina” (Gewaltlizenz) sahip bir 6rgit olan emniyetin, toplum
nezdinde icra ettigi eylemlere kars1 sonsuz giiven ve kabul gérmesini saglamaktadir.
Polis memurunun gerektigi yerde insan haklarina miidahil olmasi, vatandaslar
icerisinde gii¢ kullanabilmesi, gizli arastirma yapabiliyor olmasi ve daha da ileriye

gidebiliyor olmasi, onun bu gdrevinin Onemini gozler 6nune sermektedir. Bu noktada

17 Ayrica bknz. www.dhpol.de/de/de/hochschule/Wir_ueber_uns/Leitbild_wus/leitbild.php.
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vatandaglarin polislerine glivenmesi Onem arz etmektedir. Yapilan arastirma
verilerine gore Alman vatandaslari en ¢ok polislerine givenmektedirler. 2010 yilinda
yapilan ankete gore polisler gliven siralamasinda %55 oraninda Dbirinci
gelmektedirler, ikinci sirayr ise %35 oraninda hukuk sistemi almaktadir. Diger bir
aragtirma sonucuna gore, itfaiye ve doktorlardan sonra en guvenilir meslek olarak
%86 oranda polisler secilmektedir!® (Eder 2012: 17-20).

Bir diger dikkate deger arastirma 2009 ile 2011 yillarinda Fransiz ile Alman
polislerin geng yerliler, miilteciler ve yabancilar arasindaki iligkiyi gostermek adina
yapilir ve sonuglari ¢ok dikkat ¢ekicidir. Arastirma sonuglarina gére, Alman polisi ve
gencleri arasinda Fransa’ya gore daha rahat bir iliski oldugu saptanir. Polisine
yonelik tutum ve giiven Almanya’da gengler arast daha olumlu iken, Fransa’da
gencler arasi ise olumsuzdur (Oberwittler 2015). Peki, given tam olarak nedir
sorusuna karsin Gambetta su cevabi verir: “Bir insana glivenmek demek, firsat1 olsa
bile bize higbir sekilde zarar vermeyecegine inanmaktir” (akt. Wagener ve Schiewek
2015: 6). Boyle bir glveni elde edilmesi icin ise biyik bir titizlik ve gérev suurunun

iyice yerlesmesi gerekmektedir (Schiewek 2009: 2).

Vatandas darda kaldig1 zaman, hakkina tecaviiz edildigi zaman islerini dogru
ve diizgiin yapacaklarina inanarak, giivenerek polislere basvurmak ister. Gerg¢ekten
de hem halk hem de polis giivenmek ister. Aslinda her ikisinin de birbirine karsi
beklentisi vardir. Polisler halkin yaninda olmasini, her tiirlii vatandaslik gorevini
(sahitlik, ihbar vs) yerine getirip, onlarla igbirligi igerisinde olmasini ister. Halkin
beklentisi ise polisin tarafsiz, hicbir etki altinda kalmadan sadik bir sekilde isini icra

etmesidir (Wagener ve Schiewek 2015).

Iste tam da bu noktada 6nemli bir konunun 6ziine inmis bulunulmaktadir.
Elinde bulunan giice sahip merciler nasil etik olsun vicdani olsun bu biiyiik

sorumlulugun altindan kalkabilmektedirler?

Almanya da Ikinci Diinya Savas1 sonras1 bu soruyu kendine sormus ve ¢ziim
olarak dini unsuru, gercek insan tabiatina uyan dini olguyu se¢mistir. Manevi bakim

olsun, polis 6grencilerin ders programina dahil olan etik dersi olsun, bir nevi bekci

18 Ayrica bknz. http://www.polizei-einstellung.de/gfk-studie-vertrauensindex-spitzenwert-fur-die-
deutsche-polizei/2010/06/11/ (03.05.2018)
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gorevi gérmektedir; Adaletin, insan haklarinin, verilen gici kétiiye kullanmamanin
bekgiligi.

Kilise ayn1 zamanda peygamberlik miiessesinin devami ve bir bek¢i olarak
goriilmektedir. Papaz da bu gorevlerin diger bir temsilcisidir (Schneider 2014: 4).
Polis teskilatinin diktatorlik zamaninda insan haklarimi yok sayilarak istismar
edilmesi, bugiinkii gelinen konumun kiymetini daha da arttirmaktadir. Polis manevi
bakim uzmanlarina diisen gorev elde edileni korumak, ve toplumun “insancillasma”

stirecine katkida bulunmaktir (Grutzner 2012: 11).
1.9.1. Zor Anlarda Karar Verme

Ahlaki sezgi, ahlaki hiikiim verme ve eylemde bulunmada basarili bir sekilde
yon bulmada yardimci olabilmektedir. Rafael Behr sosyal agidan iyi ve kotii, hak ve
haksizlik arasinda kesin bir ayrim gérmese de, Schiewek’e gore hak, etik-ahlak ve
kisisel karar verme yetenegi, iyi ve kotiilyll ayirabilmeye muhtagtir. Kati hukuki karar
verme yetenegi ve iyi gelismis sagduyu, yiiksek ahlaki biling (moral awareness) ve
kat1 ahlaki yansitma yetenegi, polis mesleginin ahlaki biitiinliigii i¢in vazge¢ilmez
unsurlardir. Peki, polislerin tavri sira disi durumlarda nasil olmalidir? Polis bir
kisinin feda edilmesiyle, bir¢ok kisiyi kurtaracaksa, bunu yapmali midir? Bunlarin
cevabt kolay olmamakla birlikte bazi durumlarda yasal olarak belirlenmis
durumdadir. Ornegin bir Kisiyi tutuklamak igin polis zor kullanma yetkisine sahiptir,
ama bagka insanlar1 kurtarmak niyeti ile zanlidan bilgi almak i¢in zor kullanamaz.
Eger kullanirsa da kendisine sorusturma acilir ve meslek hayati tehlikeye girer. Diger
yandan polis, zanliy1 tek kursunla 6ldiirme iznine, onun insan haklarin1 hukuken ihlal
etmeden sahiptir. Ancak bdyle durumlar sonrasinda agir travmalar ve sugluluk
duygusu yasayabilmektedir. Ayrica baska insanlarin haklarina tecaviiz eden faili,
onun hakkini bir zulme maruz kalan biri ile esit sekilde korumak durumunda
kalabilmektedir (Schiewek 2009). Haberlerde karsilasilan kan donduran katillerin,
cocuk istismarcilarin ling edilmekten kurtarildigi, celik zirh giydirilerek olay yerine

tatbikata veya adliyeye goturilmelerine sik¢a sahit olunmaktadir.

Bu o6rneklerden anlagilacag iizere gercekten dogru ve yanlis cok goreceli bir
sekilde birbirine ge¢me tehlikesine sahiptir. Insan haklari, haysiyeti ile

dokunulmazliginin giindemde olmasi1 tesadif degildir. Yasalar insanlart yine
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insanlara karsi korumaktadir. Etik-ahlaki gerginlik yasandigi durumlarda, “hayata
kars1 hayat”, “haysiyete kars1 haysiyet” ya da “haysiyete karst hayat” durmaktadir.
“Haysiyete kars1 haysiyeti” ele aldigimizda insan haysiyetinin dikkate alinmasi ve
korunmasi esastir, ama bu degerler bitinu karsi karsiya geldigi zaman, yasalarin
bekgileri nasil bir tavir almalidirlar? Ornegin bir kagirilma durumunda kagirilanin
yerini 6grenmek igin, zanliya iskence yapilabilir mi? Bir hayat kurtarmak icin dahi
olsa boyle bir eylem suc olarak polisi zanli durumuna diisiirmesi dogru bir karar mi1?
Omegin Jakob von Metzler olayr ve Daschner davasi gibi.'°Paul Tiedemann bu
konuya agiklik getirmektedir; “Zor kullanma, kisileri hukukun siirlari igerisine
almak i¢in mesrudur, ama tam da hukukun var olma sebebini kurban eden zorlama,
bu baglamda asla mesru olamaz. Hukuk insan haysiyetini korumada alet
konumundadir, haysiyeti (Wiirde) korumalidir. Insan haysiyetini ise, onu ihlal ederek
koruyamaz” (akt. Schiewek 2009a: 6). Yani hukuk insan onurunu, haysiyetini,
hakkint korumak zorundadir, bunu yapmak ic¢in dahi olsa, insanin onurunu,
haysiyetini, hakkini ihlal edemez. Peki, bir Polis higbir sekilde kendisine dair bir
menfaat i¢cermeden ahlaki bir histen dolayi, hukuka karsi gelme zorunlulugu
hissederse ne olacak? Genel kaide olarak kendisine sorusturma agilacaktir ve

mahkeme, yapilan eylemi degerlendirecektir.

Icgiidiisel olarak hukuktan farkli bir sekilde hareket etme eylemi i¢in Edwin
J. Delattre 1989 yilinda “Noble Cause Corruption” tanimini getirmistir. Bu tanima
gore insan zor durumda kaldigi zaman hukuka aykir1 hareket etmek icin kendini
mecbur hissedebilmektedir. Yalniz hukuka aykiri yapilan eylemde itici olan ahlaki ve
etik diisiince ne derece hakli bir gerekcedir? Olaylar arasi gerginlik insanlar oldugu
strece devam edecektir ve polisler her daim boyle bir ¢eliskili duruma dahil
olacaklardir, bu kesinlikle kaginilmazdir. Polislerin profesyonel meslek icralarinda,
celiskili olaylar1 hissetmeleri, ahlaki hassasiyetlerinin gelismis oldugunu gosterir.
Onemli olan bu tiir olaylar karsisinda daha dogru, daha nesnel kararlar alabilme
kabiliyetinin gelistirilmesidir (akt. Schiewek 2009: 7).

1927 Eyliil 2002 tarihinde okul déniisii banker bir babanm oglu olan Jakob von Metzler fidye icin
Magnus Géfgen tarafindan kagirilir ve oldiiriiliir. Yakalanan Géfgen’in heniiz akibeti bilinmeyen
cocugun nerede oldugunu 6grenmek amaciyla, Polis bagkan yardimcist Wolfgang Daschner zanliy1
“iskence etmekle” tehdit eder ve konusmasini saglar. Yargilanan Géfgen den sonra ise Polis baskan
yardimcist Daschner’a sorusturma agilir ve kamuoyunda hararetli tartigmalarin baglamasina sebep
olur.
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Kendi adalet anlayigini bastirmak gercekten ¢ok biiyiik bir basaridir ve bu her
zaman miimkiin olmayabilmektedir. Iste bu noktada polis manevi bakim uzmaninin
baslica gorevlerinden biri de “liniformali insanin” adaletsiz diinya icerisinde kendi
adaletini uygulama isteginden caydirmak ve engellemektir (Gritzner ve Kiehn 2012:
25). Bu da Almanya &rneginde manevi bakim uzmanlan tarafindan saglanmaya

calisilmaktadir.
1.9.2. Devletin Emri- Halkin Direnci

Yakin tarihte yasanan bir olay polis ile halkin kars1 karsiya gelmesine sebep
olmustur; Almanya’da yillarca yasayan Afganistanli bir 6grenci, artik Afganistan
guvenli Ulke haline geldi gerekgesiyle smir disi edilmek istenmistir. Afganl
Ogrenciyi almaya gelen polisler, gencin okul arkadaslarinin yogun direnci ile
karsilasirlar. 2° Vatandaslar devlete olan ofkelerini onlar1 temsil eden polise
yoneltebilmektedirler. Bu durumda da 6grenciler arkadaslarinin sinir dis1 edilmesini
istememis ve devletin onlara gore hatali kararin 6fkesini polise yoneltmislerdir. Polis
burada devletin kararin1 her ne olursa olsun uygulamakla mukellef mercidir ve ayni

zamanda karar halkin hosuna gitmedigi zaman da direnci ile de kars1 karsiyadir.

Polis manevi bakim uzmanlari, halkin azalan saygisindan sikayetci olan polis
memurlarinin dengesizlikle bas etmelerinde yardimci olabilmeleri i¢in baba ogul
benzetmesini verirler. Polis bir baba gibi kurallara uyulmadiginda ceza verendir ama
ayn1 zamanda halk oglu gibi darda kaldigi zaman onu koruyup g6zetendir (Gritzner
ve Kiehn 2012: 26-27). Burada nasil baba yaramazlik yapan, karsi gelen ogluna
sabirla ve anlayisla yaklastyorsa, polislerde halkin verdigi tepkileri kisisel gormeyip

daha sogukkanlilik ile yaklagmalidirlar.

Polis manevi bakim uzmani yine bu noktada polislerin yaninda olup
mesleklerinin  beraberinde getirdigi yik ve zorluklar karsisinda onlar
“guclendirmelidir’(starken).  Clnkii  manevi bakim  uzmanlarin  “insani
giclendirme”(Menschen stérken) amaci tazeligini ilk kuruldugu gilinden beri
korumaktadir (Palm 2012).

20 Bknz.: http://www.spiegel.de/lebenundlernen/schule/nuernberg-drohende-abschiebung-wer-ist-der-
junge-afghane-asef-n-a-1150246.html (08.01.2018).
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1.10. Polis Mesleginin Zorluklarindan Kaynakhh Duygu Durumlar:

Yeni goreve baslayan bir polis manevi bakim uzmaninin polislerle yruttigi
konusmada duydugu ilk sey sikayettir. Ornegin mesai saatlerin ¢oklugu, cok zor
yukselme olasiliginin olmasi, polis yonetmenligin elestirilmesi, toplumun yeterince

saygl gostermedigi diisiincesi, yasalarin ve verilen kararlarin ¢ok gevsek olmasidir.

(Grutzner ve Kiehn 2012: 19)

Diger taraftan polis teskilatinda takdirin olmamasi yapilan isin gayet dogal
olarak gorulmesi, memurlar1 rahatsiz etmektedir. Ayrica hataya da yer olmamasi,
polislerin kendi degimleriyle “bir ayaklarinin igeride (hapishanede)” olmas1 kendileri
tizerinde biiylik bir baski olugturmaktadir. Yasanan tiim olumsuzluklarda, her insanin
normal sartlarda kacacagi durumlarda, polisler bizzat iceri girmek, mudahil olmak
zorundadirlar. Bundan dolayr kendilerini, “tehlike beraberligi” diye de
adlandirmaktadirlar (Gritzner ve Kiehn 2012: 21-23).

Polis mesleginin beraberinde getirdigi zorluklar ne kadarda islerini
uzmanlikla yapsalar da, memurlarda iz birakmaktadir. Edindikleri tecriibeler onlari
degistirmektedir. Mesleki agidan tesvik edilen “Kahramanlik - Heroismus”,
polislerde daha yuksek bir benlik algist uyandirip ve herhangi bir gorevde tim
giicleriyle oliimiine kadar kendilerini adamalarin1 saglasa da (Schiewek 2009a: 9)
giinimiiz Almanya’sinda boyle bir adanmislik bulunmamaktadir. Tlrkiye’de ise
Kahramanlik-Heroismus Tirk polisi ve askerinin belirgin 0zelligidir. Tirk
toplumunun huzurunu saglamak adina hayatlarin1 feda etmekten polis memurunun
cekinmedigi gozlemlenmektedir. Burada Islam dininin sehitlik anlayis1 etkili

olabilmektedir.

Yasanan mesleki zorluklar polis memurlarimi etkilemekte ve kendileri bile
farkinda olmadan iiziici bir olay sonrasi yas tutabilmektedirler. Kollarinda 6len
birisine sahit olmak, o kisiyi hayatta tutma cabalarin basarisiz olmasi ve ayni
zamanda kendi olimldlikleriyle yiizlesmelerine sebep olmaktadir. Kisa da olsa
kollarinda can veren insanla bir bag olusmakta ve ilerleyen giinlerde melankoli
olusabilmektedir. Bazen bdyle bir durumda memurlar 6len kisi igin iyilik yapma

arzusu duyarlar, polis manevi bakim uzmani1 bu konuda yardimci olabilir, 6rnegin
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6len kisi icin kilisede mum yakmayi onerip (Rutkowsky, 2012: 104-105) bu sayede

polisin rahatlamasini saglayabilir.

Polisler meslek hayatlarinda birgcok 6lim ¢esidi  ve cesetlerle
karsilagsmaktadirlar. Cocuk oOliisii olsun, asir1 madde alimindan kaynaklanan 6lim
olsun onlarin mutlaka karsilagtiklart durumlardir. Bu tiir durumlarla sik karsilagiyor
olmalarina ragmen polis memuru i¢in en zor goérevlerden birisi dliiniin yakinlarina
6liim haberini iletmektir. Bundan dolay1r manevi bakim uzmanlari 6liim haberi nasil
iletilir diye polislere yonelik seminerler diizenlemekte ve brosiirler dagitmaktadirlar.
Istenildigi durumlarda da 6liim haberini yakinlarma iletmek icin polislere eslik

edebilmektedirler (Grutzner ve Kiehn, 2012: 23).
1.10.1. Sucluluk Duygusu

Kimi uzmanlara gére manevi bakim giinah ¢ikartmadan ¢ikan bir hizmettir.
Polis memurlart genelde de bu niyetle polis manevi bakim uzmanlarina
acilmaktadirlar, ¢linkli meslek hayatlarinda yasadiklari zorluklar ikilimler ve aldiklar
kararlar onlarin vicdanlarin1 ¢ok mesgul etmektedir. Genel olarak da bakildiginda,
ginimizde manevi bakima bagvuran insanlarin en ¢ok sikinti ¢ektigi nokta
bastirilmis sugluluk duygusudur. Bu durum polislerde daha yogun goriiliir ve onlarda
bir zaman sonra tagimasi zor bir yuk haline gelir (Mundt 2016: 38-42).

Bu sucluluk duygusundan kurtulmak igin ise birgok yontem oOne siiriilmiistir.
Ornegin psikoterapistler genellikle psikanalisttik yontemini kullanarak insanlardaki
sugluluk duygusunu ortadan kaldirmay1 hedeflerler. Sonucta sucluluk duygusunun
olmast i¢in ortada bir sucun da olmasi gerekmektedir. Hobart Mowrer ise
psikanalizin aksine su¢luluk ile hastalig1 birbirine baglantili goriir. Ona gore sugluluk
nevrozunun Kkarakterini tim derinligi ile anlamak psikanalizlerde basari
getirmemektedir.  Giinahkarlik hakkindaki dinsel soylev c¢ok daha etkili
olabilmektedir. Sugun ve giinahin kabulii ile yeni perspektifler acilir ve degisim
meydana gelebilir (akt. Mundt 2016: 38-42). Burada dikkat edilmesi gereken nokta,
manevi bakim da taninan fazla hosgorii ve affediciligin basar1 getirmedigi, tam tersi
muhataba “zalimce iyilik” edilmis oldugudur (Clinebell 1971: 214). Sonugta insan
hata yapmaya meyilli bir varliktir. Polis memurlar1 sugla i¢ i¢e olduklarindan,

miidahil olunca hata da yapabilmektedirler. Onemli olan bu sucun farkinda olmaktan
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ziyade bir adim daha ileri gidilip sorumluluk almaktir. Sonraki siirecte “sug¢un” yerini
“sorumluluk” almalidir (Waldboth 2012: 120). Diger bir degisle onemli olan
danisanin sucguyla kendisini yiizlestirilmesi ve bunun devaminda da sonuclarini
sorumluluk olarak goérup tstlenmesidir. Ayrica Sug ve affetme insan hayatina aittir
olgulardir. Incil de “hakikat sizi serbest birakacaktir” (Johannes 8:32) denir ve bu
prensibe dayanarak manevi bakim uzmanlari, polis memurlarin kendi kendileriyle
barismasin1 ve yasanan her ne olduysa kabullenmelerini istemektedirler. Konusma
icin bir memurun polis manevi bakim uzmanina basvurmasi ise bu kurtulusa erme

isteginin ilk isareti olarak goriliir (Rutkowsky 2014: 14-19).

Polis manevi bakim uzmanlig yapan Rutkowsky’nin aktarimina goére bir
polis memuru, rehine alan bir sucluyla karsi karsiya kalir ve bu sikintili gorev
esnasinda iginden neler gectigini onunla paylasir.?! Polis memurunun anlatimina
gore, rehine aliminda olaylar biiyiir ve bunun sonucunda o da zanliy1 vurmaya karar
verir fakat ayn1 zamanda da igsel bir savas icerisindedir; rehineyi kurtarmak icin
zanliy1 vurmasi gerektigini, ama aslinda bunu yapmak istemedigini diisiiniirken ates
alir. Bu hamle sayesinde rehineyi kurtarir ve zanlinin 6lmediginden emin olunca da
rahatlar (2014: 17). Goriildiigi tizere sug isleyen kisiye karsi su¢ islemek dahi ¢ogu

zaman vicdani rahatsizlig1 da beraberinde getirmektedir.
1.10.2. Emniyette Mobbing

Her is alaninda oldugu gibi emniyette de mobbing (psikolojik taciz)
mevcuttur. Meslektaslar arasi olsun, bir istiin altina olsun her daim mobbingle
karsilasmak miimkiindiir. Cogu zaman mobbing uygulayan kisiler, yaptiklarinin koti
oldugunun farkinda degillerdir. Polis teskilatinin bir hiyerarsiye tabi olmasi, Ustin
altt ezme egilimde bulunmasini kolaylastirmaktadir. Polis memurlar1 amirlerinden
stkca mobbinge maruz kalabilmekte ve buna karsi bir sey yapamamaktadirlar. Bu
konuya miidahil olabilecek firsata sahip ve agikca dillendirebilecek tek kisi ise polis
manevi bakim uzmanidir. Polis manevi bakim uzmanlari bu noktada mobbing
sezdikleri zaman uygun bir ortamda bunu dile getirebilir, mobbinge maruz kalan
kisiye Incil’den pasajlarla yon ve teselli verebilirler. Ornegin Incil’e gére de Hz.

Hacer, Hz Sare’ nin zulmiinden ¢6le kagip Tanri’nin sozlerini igitmis ve Tanrt ona

2! Bunu anlatmak igin polis memurundan izin aldigim da belirtir.
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geri dénmesini ve yiizlesmesini telkin etmistir ( gen. 16,1-16 ). Bir diger Incil ayeti,
mobbinge kars1 tepkisiz kalmamay1 vurgular “Agzimi dilsizler i¢in a¢ (Spr 31,8;
LUT)” (Simon 2012: 112-116). Ozellikle meslek etik dersinde mobbing konusu
Incil ayetleri 1s131nda irdelenebilir, daha mobbinge maruz kalinmadan nasil énlem

alinir veya bas edilir 6gretilebilir.

1.11. Manevi Bakim Uygulamas1 ve Travmatik Olaylarla Bas Etme

Yontemleri

Gorev esnasinda polislerin  karsilastiklart  durumlar insan psikolojisini
zorlayan tirdendir. Ornegin bigaklanan insanlarin veya arkadaslarmin kollarinda
Olmesi, cocuk cesetleri (bilhassa ayni yasta kendi cocuklari varsa daha c¢ok
etkilenmektedirler) ile karsilagmalari, aile i¢i siddeti onlemeye ¢alisirken, siddete
maruz kalmalar1 ve intihar olaymi dnleyememeleri gibi. Polis memurlarin1 en gok
etkileyen ise ani gelisen, kontrolden ¢ikan olaylardir. Clnk( burada ic¢sel koruma
olusturamadan giigsiiz bir sekilde olaylar akisina maruz kalinmakta ve bu biyik bir
travmaya sebep olabilmektedir (Rutkowsky 2012: 98-99).

Eskiden polis memurlari, asir1 olaylar sonrasi eve gonderilip Ustesinden
gelmeleri beklenirdi. Ancak bu durum son yillarda ¢ok degismistir (Rutkowsky
2012: 99). Travma ile ilgili arastirmalar sayesinde polis memurlarina yonelik daha
hassas yaklasilmas1 gerektigi anlasilmis ve olay sonrasi tedavi amacgli seminerler
yiriitilmeye baslanmistir. Polis manevi bakim uzmani olan Martin Krolzig, bu
seminerlerin ilkini ilke g¢apinda duzenleyendir. Artik bu sayede bircok polis,
Ozellikle 0zel harekat, zorlu olaylar sonrast kendi igsel-ruhi durumlari igin polis
manevi bakim uzmanindan veya psikologdan yardim almayi gayet dogal ve
uzmanhg@in geregi olarak gormektedirler (Akt. Rutkowsky 2012: 99-100). Hatta
Kuzey Ren Vestfalya Eyalet Emniyeti, polis memurlarin zor gorevlerinin bilincinde
olarak, onlara yonelik her saatte ulasabilecekleri bir “bakim-ekibi” sunmaktadir.
Posttravmatik, zorlu gorevler sonrasinda ilk midahale olarak polis doktoru, psikolog
ve tecriibeli polis memurlarindan olusan bir ekip devreye girmektedir (NRW 2018).
Peki, manevi bakim nasil uygulanmaktadir, sorusuna asagida verilen baslik altinda

cevap verilmeye calisilmaktadir.
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1.11.1. Bireysel ve Grup Bakimi

Manevi bakim iki sekilde yiiriitiilmektedir, biri bireysel olarak digeri de grup
halinde. Gruplara uygulanan manevi bakimin bir ¢ok yonden faydasi vardir; birincisi
fazla vakit harcamadan birgok kisiye ulasilma durumu ve rahibin “kutsal cemaata”
hitap etmesi, ikincisi gupla birlikte konusulanin daha etkili olma 6zelligi, ligiinciisii
toplum igerisinde olusan rahatsizliga yine “toplum icerisinde” care bulunmaya
calisiimasidir (Knowles 1971). Ancak Asmussen, manevi bakimin “Kisiden Kisiye —
von Mann zu Mann” yani bireysel konusmalar dahilinde ele alinmasi1 gerektigini
vurgular (akt. Janssen 1954). Manevi bakim uzmani ile bas basa kisi daha kolay igini
dokip ve problemlerini dillendirebilmektedir. Mahrem konularda etrafta kimsenin

olmamasina dikkat edenler i¢in bu tiir bireysel goriismeler daha uygun olmaktadir.

Bireysel ve grup halinde yurutilen manevi bakim asagida 6rnek olaylar

dahilinde ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.
1.11.2. Manevi Bakimin Git-Yapisi

Polis memurunun aklina kriz dénemlerinde manevi bakima yoénelme fikri
gelmeyeceginden, manevi bakim uzmaninin kurumda goézler éninde olup, her daim
ulagilabilir olmasi gerekmektedir (Hartmann 2015: 153). Polis manevi bakim
uzmaninin polis teskilatina ugrayarak, “varliginin aranmas1” seklinde bu uygulama
yurimektedir (Gritzner 2012c: 41). Tanri’nin insanlart aradigi gibi manevi bakim
uzmani da Tanri’nin elgisi olarak onlarin gelmesini beklemeden insanlar1 aramali ve
bulmalidir. Bu “kendiliginden gelme” 6zelligi manevi bakim ile sekiler
danigmanliklar1 ayiran en dnemli 6zelliktir. Kilise disinda hi¢bir kurum ¢agirilmadan,
Ucret almadan insanlarin ayagina gitmemektedir. Pratikte bu “kendiligindenlik”
manevi bakimin git- yapus: olarak ifade edilir (Agilkaya Sahin 2014: 90).

Polis manevi bakim uzmani gorevini yerine getirebilecek ortami hazirlamak
adina emniyeti ¢okca ziyaret etmeli ve polislere yiizii tanidik olmalidir. Ayrica
ugrarken bile polis manevi bakim uzmani biiyiik bir dikkatle memurlardan aldig1
cesitli sinyalleri fark edebilmelidir. Ornegin Noel kutlamalar1 sirasinda, bir agilis
toreninde, goreve eslik ederken veya meslek etik dersinde olsun, polis manevi bakim
uzmani her daim polislere tanidik olmalidir. Yalnizca bu polislere kendini sevdirmek

yag ¢cekmek seklinde anlasilmamalidir, ¢linkii polisler bu konuda ¢ok hassastirlar ve
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bunu hemen fark ederler. Papazin taninmasi ve giiven olusturulmasi, kendisine
acilmanin Oncelikli sartidir. Tecriibelere gore kendi icine kapanik bir toplum olan
polislerde kabul gormeyi basarmak wuzun bir sire¢ gerektirebilmektedir.
Papazin/Rahibin memurlar arasinda kabul gérmesinin isareti ise bir gérev esnasinda
ne kadar da yardime1 oldu diisiincesinden ziyade yapilan bir mangal keyfinde iistiine
sigrattigl bir sosun anisi dahi olabilir. Polis manevi bakim uzmani ve ayn1 zamanda
KEPP baskani olan Kurt Griitzner bir Noel bayram giinii yasadig1 tecriibeyi
aktarmaktadir. Polis teskilatin1 hediye vermek amaciyla ziyaret ettigi sirada nobetei
memur ona ayakiistii acilir; “ Iyi ki buradasmiz sayin Rahip. Ben 26 yil énce birini

vurdum ve bugiine dek bunun hakkinda tam olarak konusamadim” (2012a: 89-91).

Bir memurun polis manevi bakim uzmanina agilmasi 26 yil siirmiis olmasi ve
“tam olarak konusamadim” ifadesi onun daha 6nce bu konu hakkinda konugsmadigini
degil, tatmin edici konusma siirdiiremediginin isaretidir. Oliimle sonuglanan bu tarz
miidahalelerde meslektaslar ile dertlesmek memurlarin kagindiklar1 bir durumdur,
cunkd her bir polis memuru adli kovusturma zorunluluguna tabidir. Konusabilmek
demek tum samimiyet ile icini aktarabilmek demektir ve bunu ancak hi¢ kimseye
anlatmama hakkina ve zorunluluguna sahip olan biriyle (polis manevi bakim uzmani

gibi) mimkin olabilmektedir.

Polis memurlarinin 6liimle, sugla i¢ ice olmalari onlarda birtakim kafa
karisikligina sebep olmaktadir. Oldiiriilen sicili kabarik zanli simdi nerede? Cennet
ve cehennem tam olarak nedir? Tanr1 ve sonsuz hayat nasil oluyor? Tiim bu sorulari
memur dile getirmese de mutlaka bunu kastediyor veya diisiiniiyordur. Clinki rahibin
varligi, temsil ettigi konum bu sorular1 glindeme getirmektedir. Ve bulunan
cevaplarla aslinda birey “kurtulusa erismek” isteyebilmektedir. Onemli olan polis
manevi bakim uzmanmm bunu her daim géz 6niinde bulundurmasidir. Ozellikle
dinsel kimligine yonelik hitap edilerek muhatap aliniyorsa; papaz efendi, sayin rahip

gibi polis manevi bakim uzmani daha da dikkatli olmalidir.

Griitzner ile polis memuru arasinda gegen goériisme, motorlu bisikleti ¢alinan
bir gencin gelmesiyle son bulur. Vedalasarak ayrilirken Griitzner, polis memuru ile
gencin arasinda gayet anlayislt ve sakin gecen konusmaya sahit olur. Griitzner bu

durumu sdyle yorumlar; “Ispat edemem ama tahmin ediyorum ki, yarim da kalmus
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olsa, az dnce surdurulen sohbetimiz olmasaydi, o (polis memuru), gence bu kadar da
anlayigh hitap edemezdi... (anlayish bir sekilde gence yaklasti) ¢lnki daha Once
kendisi anlasildi”. Polis manevi bakim uzun soluklu bir hizmettir. Rahip hemen
hasat almay1 beklememelidir. Hatta ektigi tohumlar1 bir baskasinin bigebilecegini de
unutmamalidir Ayrica polis manevi bakim uzmani, vaktini en ¢cok “empatili kahve

oturumlarinda (empathisches Kaffeetrinken)?2”

gecirir. Polis memurlar tarafindan
polis manevi bakim uzmanlar1 arka taraflarda kahve icmek (zere davet edilirler ve
cogunlukla bu neseli, dedikodulu, zaman zaman sikayet dolu ve tartismali sohbet
ortamlarinda hep sormak istediklerini sormak iizere “siyah &nliikli 2 birinin
bulunmasindan memnun olurlar (Gritzner 2012a: 94-97). Siyah 0Onlukli olmakla
birlikte polis manevi bakim igerisinde kiyafet konusunda genis bir yelpaze
mevcuttur. Sivil kiyafet giyen oldugu gibi, rahip yakasi kullanan, polis manevi bakim
yazili ceket veya omuzda hag¢ isaretli polis giysisini tercih eden manevi bakim

uzmanlar1 da vardir (Walther 2012: 159).

Polis manevi bakim uzmani, 0zellikle olay yerinde polislerle birlikteyken
onlara deger veren insanlari, ebeveyn, es ve cocuklarini temsil etmektedir. Boylece

polis manevi bakim uzmaninin varligi memurlarin hayatlarinin hige sayilmadiginin,

onlara deger verildiginin bir bagka ifade bigimidir (Walther 2012: 162).

Polis manevi bakim uzmanlari, polislere her yerde eslik etmektedirler. Bu
sadece mesai saatleri igerisinde degil, 6zel hayata kadar uzanmaktadir; polis
memurlarinin iyi giiniinde de kotii giintinde de, vaftiz, nikah, yas evi olsun her daim
yanlarindadirlar. Bir aile ferdi gibi memurlarin ailelerinin igine de girmekte ve talep

edildigi zaman aile terapisti gibi islev de gérmektedirler (Gritzner 2012c: 41-43).

Polis manevi bakim uzmani kabul gérdikten sonra, polis memurlari ona 6zel
hayatlar1 ile ilgili sorunlarla da gelebilmekte ve bdylece hayatlarinin her alanina dahil
etmek isteyebilmektedirler. Kabul gérmiis bir Papaz 6zel harekét gibi zorlayict
gorevlerde bir¢ok rolde ortaya g¢ikmaktadir. Bireyler, yoneticiler, gruplar veya
komandolar i¢in damigman olabilir ve yasanan sorunlarda hakemlik ya da

gbzetmenlik yapmasi istenebilir (Bock 2012: 152-153).

22 Bu tanim KEPP’in ¢alisma grubunda ortaya ¢ikmustir.
23 Papazlarin giydigi resmi kiyafet, giymesi sart degildir burada onun temsil ettigi konuma atif vardir.
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Bu durumda ortaya ¢ikan tehlike ise, polis manevi bakim uzmaninin gerekli
olan mesafeyi kayip etmesidir. Bu olasilik elbette her zaman vardir, yalniz sahip

olunan profesyonellik ile bu riskin Gstesinden gelinebilir (Gritzner 2012c: 41).

Polis manevi bakim uzmaninin {stiine diisen gorev insani yakinlikta olmak
ama ayni zamanda gerekli olan profesyonel mesafeyi de korumaktir. Ancak boyle
yaparlarsa, gorevlerini layikiyla yerine getirebilirler. Polis manevi bakim uzmani
“tan1dik” ile “yabanc1” olmak arasinda olusan gerilime dayanikli olmali ve isini iyi
yapmak istiyorsa ¢ok fazla i¢ ice olmamalidir, gerekli olan mesafeyi korumay1
bilmelidir (Bock 2012: 152; Schneider 2014).

Polis manevi bakim uzmanmin uygulama sekli, egitimini aldigi ekolden
etkilense de, tum dikkatiyle muhatabina yonelip, onu dinledigi zaman, bu her tirl{
metodun 6tesine gegmektedir. Konusma sirasinda konusan ve dinleyen taraf birbirine
deger vermektedir. Konusan, konusma sirasinda zihnini diizenler, i¢inde gecen
olumsuzluklara anlam ve bu belirsizliklerden g¢ikmaya yol arar. Ayni zamanda
kendisiyle birlikte diislinen birisine ihtiya¢ duyar. Biri kendisini dikkatle dinledigi
zaman, ona deger verdigini dolayli olarak belirtmis olur. Burada dinleyen, ayna
gorevi gormeli, 6nemli ile Onemsiz arasinda ayrim yapabilmelidir. Polis manevi
bakimin baglica gorevlerinden biri de diisiinmeye katkida bulunmaktir (Rutkowsky
2014: 14). Dolayisiyla bakim uzmani, muhatabina konusma sirasinda diisiinmesini

saglayacak telkinlerde bulunmalidir.

Agir krizler danisan tarafindan diinya batisi olarak algilanmaktadir. Eger
dinleyen, anlatilanlar karsisinda gii¢lii durursa, bu danisan tarafindan, yikilan
diinyasinda arta kalaninin saglam kalmis oldugu kanisina vardirir. Ayrica danisan,
cogu kez ima yoluyla dinleyen tarafin neyi anladigini ve ne kadarina dayanabildigini
test eder. Bazen kisa siireligine kisiyi rahatlatmak amaciyla pratik bir tavsiye fayda
goOsterebilmektedir. Hatta hi¢ sozlii iletisime gerek duyulmaksizin dahi polis manevi
bakimi faydali olabilmektedir. Ornegin polis manevi bakim uzman1 Rutkowsky, bir
intihar olaymin ardindan, bu duruma sahit olup etkilenen bir polis memurunun hig
konusmadan sadece yaninda durur. Onun bu davranist memur tarafindan gercek

manada bir yaninda durus olarak algilanir (2012: 103-106).
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Polis manevi bakim “zor yolda” yoldasliktir. Bock’a gore ise bu yoldaslik
dini bir boyuttadir. Yani emniyette ydrGtilen manevi bakim, inancin “insan dostu
tanrtya” dogru yonelisinde ki yoldasliktir. Ayn1 zamanda ona gore, manevi bakim
uzmanlari, insanlarla karsilasmay:1 tanri ile karsilagsma olarak gordikleri zaman,

hizmetleri daha askin bir boyut kazanacaktir (2012: 153-155).

Ozellikle toplum sekiilerlestikge manevi tecriibelere olan ilginin arttig
g6zlenmektedir. Bunu emniyette de gérmekteyiz. Ancak daha onceki yillarda polis
rahipleri, kars1 tarafin bunu gizli misyonerlik olarak algilamasindan korktuklarindan,
manevi hizmet sunmakta daha ¢ekingen davranmaktaydilar. Glnumizde ise durum
tersine donmiis durumda ve polis memurlar1 polis manevi bakim uzmanlarindan

ozellikle maneviyati talep etmektedirler (Kiehn 2012: 232).

Bunun tersini diisiinenler de mevcuttur. Rutkowsky’ye gore emniyetin
sekuler calisma ortaminda dinsel sdylemlerde ¢ok hassas davranmak ve hatta
kacinmak gerekir. Ancak talep halinde bu konulara girilmelidir. Rutkowsky, inanch
insanlarin dahi “dinsel climleler” karsisinda hassas olabileceginden bahseder. Peki,
ritiieller, dualar ya da Incil sozleri teselli verebilmesi igin nasil kullanilmalidir.
Ornegin kendisi, polislerin 6zel harekat sonrasi vurulan meslektaslarmin anisina
diizenlenen torende nasil da etkilendiklerine sahit olunca, bu tiir torenlerin 6nemini
daha da iyi anlamaktadir. Yeni yiiriitiilen arasgtirma sonucglart da bunu destekler
nitelikte, inangl insanlarin hastalik ve travma ile daha iyi bas ettiklerini ortaya
koymaktadir. Oyleyse Onemli olan dogru zamanda, 6l¢iilii bir sekilde inanca dair

belirtileri ag1ga ¢gikarmaktir (2012: 107).

Yalniz bazi1 polis memurlar1 inangli degildirler ve tanrisal séylemleri kabul
etmemektedirler. Boyle bir durumda polis manevi bakim uzmani buna saygi duymali
ve ona gore ¢Ozumler tretmelidir. Polis rahibi Werneburg manevi hizmette bu tur
durumlarda sembollerin ¢ok ise yaradigindan bahseder. Ornegin yasanan biiyiik bir
kazanin ardindan yas ayinini kazanin isareti olarak kirik bir sunak da yapmak gibi

(2012: 226).
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1.12. Polis Manevi Bakim Olay Takibinde- “Yasayan Bilir”

Emniyette yillarca gorev alan memur Gerhardt Schmidt, polis manevi bakim
uzmanini;”... Bilge olan polis manevi bakim uzmanlarina ihtiyag vardir, onlar ki
insanlar1 egiten, ... Bizimle birlikte (polislerle), yolda yirlyen biri olarak gereken
dartlyd veren,” olarak tanimlar (akt. Arnemann 2016: 23). Bu tanima uygun olarak
polis manevi bakim uzmanlari, polis teskilatina gergekgi bir izlenim edinmek igin
cagirilir ve ekiplerle birlikte olay yerlerine giderler. Buradaki amag sadece polislere
eslik etmek degil, an ve an onlarla birlikte olarak, canli takip ederek, gerekli olan
“alan uzmanhigmi” elde edebilmektir. Polislerin ne tiir olaylarla karsi karsiya
kaldiklarin1 ancak bizzat giderek gorebilir. Yasanilan1 bizzat tecribe etmeyen bir
polis manevi bakim uzmani, ¢ok fazla yardimci olamaz ve polisler tarafindan da
kabul goérmez. Polis manevi bakim uzmaninin 6rnegin ates etme tecriibesi edinmek
icin bir kutlama esnasinda, ates atma varsa, bu firsatt degerlendirmesi faydali
olacaktir. Gritzner kendi tecriibesine dayanarak ates etme tecriibesinin polislerin ates
ettikleri zaman yasayabilecekleri stresli durumu az da olsa anlayabilmeyi

saglayacagini diistinmektedir (2012a: 92).

Diger taraftan polislerin diinyasina giren ve tiim yasananlara sahit olan
papazin/rahibin zamanla “diinya algisinin” polislere benzeme tehlikesiyle karsi
karsiya oldugu da bir gergektir. Bu istenmeyen durumu engellemenin yolu
Gritzner’e gore ise soyledir: “diinyayt polislerin goziiyle gormek ancak olanlart bir
ilahiyatcimin bilgisi ve inanct ile yorumlamaktir”. Polislerin beklentisi de tam olarak
ta budur; onlarin iglerini bilen ama yasadiklarina farkli bas etme yollar1 sunan
birisine ihtiyag duymaktadirlar. Polis manevi bakim “alan uzmanligindan” kasit bu

ihtiyaca cevap verecek niteligi kazanmaktir (2012a: 93).

Polis manevi bakim uzmanindan ayrica beklenilen, birimlerle birlikte géreve
ciktigt zaman hem manevi bakim agisindan hem de etik agisindan polisleri
degerlendirmesi, bir fikir edinmesidir. Polis manevi bakim uzmani bir ayna gorevi
gortrse, etik agidan polisler olmas1 gerektigi gibi mi yoksa degisime mi ihtiya¢ var
gibi sorulara cevap bulunabilir. Bu hizmetin amaci birlikte siiriilen yasamin
“insancillagsmasidir”. (Grutzner ve Kiehn 2012: 27-28). Ayn1 zaman da polis manevi

bakim uzmani bizzat varhigiyla tanriyr hatirlatmaktadir. Bulundugu konum
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dolayisiyla, kendisi ifade etmese bile, insanlar onu goriince maneviyati
hatirlamaktadirlar. Bu sayede polis memurlarinin hareketlerine dikkat etmeleri
amagclanmaktadir. Ornegin yasanan bir tecriibeye gore iiniversite de etik dersini bir
polis manevi bakim uzmani islerken, ders esnasinda biiyiik bir sinegi kitapla
oldirmek isteyen Ogrenci  hocasini  fark edince Oldirme eyleminden
vazgecebilmektedir (Gritzner 2012c: 46). Aym sekilde bir polis ekibi gorev
esnasinda eger yanlarinda bir polis manevi bakim uzmani varsa kiifiirlii konusma ve

sert mudahalelerden cekinebilmektedir.

1.12.1. Hamburg Ornegiyle Sistematik Olarak Olay Oncesi ve Sonrasi
Polis Manevi Bakim Uygulamasi

Polis manevi bakim uzamam Frank Rutkowsky, Hamburg’da polislerin
olagan dis1 gorevleri dncesinde, gorevleri sirasinda ve sonrasinda psikolojilerini
rahatlatmak adina uygulanan yontemleri yazisinda aktarir. Bu tiir uygulamalar
eyaletten eyalete degismekle birlikte igerik olarak benzemektedirler. Olagan disindan

kasit ise, 6rnegin; dogal felaket, teror saldirisi, silahli gatisma vb. (2012: 100).
1.12.2. Olagan dis1 Gorev Oncesi Onlem Almak

Zorlayict bir gorevin ardindan dogacak psikolojik ve bedensel tepkileri
bilmek dahi insanin hazirlikli olmasini saglamaktadir. Ayrica kisi, daha once olasi
rahatsizlik belirtilerini 6grendiginden, kendinde bunu daha kolay fark edip gerekli
onlemleri alabilmektedir. Bu ylzden Hamburg’da polis 6grencileri, bir 6grenim giinii
boyunca bu tiir sorulara hazirlanmaktadirlar. Burada uzman memurlarin 6zellikle
kendi tecriibelerinden bahsetmeleri biiyilk 6nem tasimaktadir (Rutkowsky 2012:
100).

1.12.3. Olagan dis1 Géorevden Hemen Sonrasi ilk Bakim

Zorlu bir gorev sonrasi, katilan memurlara daha gorev yerinde goriisme
imkan1 verilebilmektedir. Bu bircok polis tarafindan destek olarak algilanip kabul
goriiliip degerlendirilmektedir. Amirlere bu konuda ¢ok is diismektedir, goriismeyi
organize etmek onlarin gérevidir, ¢linkii onlar polis manevi bakim uzmanini ¢agirip
uygun yer tahsis etme yetkisine sahiptirler. Bu elbette ki bir ¢atisma sonrasi, basinin
miidahil olmasi ve sorusturmanin yogun yiiriitiildiigii bir ortamda her zaman kolay

olmayabilmektedir. Ancak amirler, gerekli ilginin zorunlulugunu ve O&nemini
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kavramali ve manevi bakim uygulamasina Oncelik vererek gerekenleri yapmak

durumundadirlar.

Polis manevi bakim uzmaniyla, polis memurunun yirittigii goriismede
amirin kendisi bulunmamalidir. Adli kovusturma zorunlulugundan dolay1 sadece
polis ile polis papazi bas basa olmak durumundadir. Polis memuru bu bireysel
konusmada igini rahatlikla dokebilmelidir. Bu durum, yikini hafifletme ve daha iyi

bir bag etme i¢in zemin hazirlamay1 saglar.

Bazi memurlarin, bu goriisme teklifine icabet etmesi zaman alir. Polis manevi
bakim uzmani kendini zorla kabul ettirmemeli ve uygun zamanin gelmesini
beklemelidir. Ilgili kisiyle bir iki ciimle aligverisi dahi ileriki zamanda yiiriitiilecek
olan goriismeler igin gerekli giivenin olusmasina zemin hazirlayabilir (Rutkowsky

2012: 100-101).
1.12.4. Grup Gériismesi

Yeni mesai saati 6ncesi toplu bir goriisme de faydali olabilmektedir. Olay
yasayan memurlar herkesin Oniinde yasadiklarini aktarma imkani bulur ve diger
memurlarin sorular1 ve meraklar1 da giderilmis olur. Her ne kadar, kiyida kosede
yaganan travmatik olay hakkinda konusulmus olsa da herkesin bakis agisiyla olay1
irdeleme arzusu bulunabilmektedir. Ozellikle olay esnasinda gayet sakin bir sekilde
yarali mesai arkadaglar1 ile ilgilenen birinin, eve gidince agladiginmi grup
gorismesinde itiraf etmesi, insanin hislerinden dolayr utanmamasi gerektigini

digerlerine ogretir.

Bu tir toplanmalarda polis manevi bakim uzmani, goriismeleri dikkatli bir
sekilde yonetmelidir. Mimkiin mertebe bir kisa girisin ardindan az soru sorup
ilerleyen giinlerde ortaya ¢ikabilecek rahatsizliklari, belirtileri ve nasil bas

edilebilecegine dair kisa bilgileri vermelidir (Rutkowsky 2012: 101-102).
1.12.5. Olagan Dis1 Gorev Sonrasi Bakim

Cogu kez ilk goriismenin ardindan birkag giin sonra bir diger goriisme yapilir.
Ancak o vakit, polis memuru olaymn kendisi Uzerinde biraktig1 etkiyi
anlayabilmektedir. Olay guninden sonra bireyin, kabus goriip gormedigini, rahat

uyuyup uyuyamadigmni, ailesinin tepkisini, kendisine yonelik disiplin veya
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sorusturmadan endise duymasi gerekip gerekmedigini ve basinin olayr nasil

aktardigini daha iyi degerlendirebilmektedir.

Genellikle bu asamalarla polis memurunda olusabilecek rahatsizliklarin
onlne gegilmis olunmaktadir. Cok nadir durumlarda, eger polis manevi bakim
uzmaninin da bu yonde yeterliligi yoksa, terap6tik dis yardim alinmasi i¢in bildiri

verilir (Rutkowsky 2012: 102).
1.12.6. Polis Manevi Bakim- Uberlingen Kaza Ornegi

1. Temmuz 2002 tarihinde gecenin ge¢ saatlerinde, yolcu uc¢agi ile yik
ucaginin hava sahasinda birbirine ¢arpmasiyla bir kaza meydana gelir. Kazadan kisa
sire sonra goreve ¢agirilan iki polis manevi bakim uzmanlari Matthias Steinmann ve
Werner Knubben (2012) olay yerinde yasadiklarini anlatmaktadirlar. Blyuk bir
felaketin ardindan yasanilan siirecin anlatildigi bu yaziya kriz durumlarinda polis
manevi bakim uzmanlarmin nasil gorev yaptiklarini yansitmak amaciyla yer

verilecektir.

71 insanin hayatim kaybettigi felakette?*, Bashkirianli okul dgrencileri ve
baz1 velileri de bulunmaktadir. Uberlingen iizerinde gerceklesen bu kaza sonrasi
genis bir alanda alt1 glin boyunca goller de dahil olmak tizere kurtarma timleri, bine
yakin polis memuru ve ¢esitli kuruluslar arama yaparlar. Daha kaza gecesi Tubingen
Emniyet Midiirliigiine bagli iki polis manevi bakim uzmani bu felakette “zihinsel
basa ¢ikmada” faydali olmak adma géreve ¢agirilir?®. Emniyet midurinin, polis
manevi bakim uzmanlarina giivenmesi, onlarin islerini yapabilmelerine firsat vermesi
bakimindan ¢ok onemlidir. Bu sayede Uberlingen olayinda polis doktoru ve catisma
uzmaninin yani sira polis manevi bakim uzmanlari da olay yerine g¢agirilmistir
(Steinmann ve Knubben 2012: 166-167).

Uberlingen kazas1 sonrasinda Gok ani bir sekilde gdreve cagirilan polis
manevi bakim uzmanlari hazirliksiz yakalanirlar. Yanlarinda ne bir kalem, kagit, ne
de onceden hazirlanmis kilisenin, sosyal tesislerin, doktorlarin ve terapistlerin

adresleri, ne de mum ve Incil bulunmaktadir. Bundan dolay1 onlara gére bir “acil

24 http://tarihinmanseti.blogspot.com.tr/p/blog-page.html
25 iki y1l 6nce Baden-Wiirttemberg de kriz durumlarinda polis manevi rehberlerin de gorev almalarina
iligkin yasal diizenleme yiiriirliige girdi.
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gorev valizi” veya buna benzer bir seyin polis manevi bakim uzmanlarin ellerinin
altinda bulunmasi gerekmektedir. Genel olarak kriz yerine ¢agirilan polis manevi
bakim uzmaninin dikkat etmesi gereken genel g¢erceve maddeler halinde kisaca

sOyledir;

1.Gegerli hizmet kimlik kartlari, polis manevi bakim uzmani oldugunu

belirten ceket vb. seyler giymek
2. Organizasyon baskanina kendini tanitmak ve gérev alanini1 belirlemek
3. Yonetim merkezine ulasilabilir olmak icin telefon numarasi vb. birakmak
4. Polis, itfaiye, can kurtarmanin belirledigi alanlarda hareket edebilmek
5. Kriz alanindan ayrilirken haber vermek

Bu genel cerceve haricinde polis manevi bakim uzmani, olay yerine giderken
bazi noktalara dikkat etmesi gerekmektedir. En ideali, miimkiinse grup baskaninin
aract veya polis araci icerisinde olay yerine gitmektir. Bu sayede diger birliklere
ulagsmak ve olay yerine girmek cok daha kolay olabilmektedir. Ancak polis gruplarin
bulundugu aragla gitmek birtakim sakincalar igermektedir. Soyle ki, gruplar kendi
iginde birbirini taniyan polislerdir ve polis manevi bakim uzmaninin iglerinde olmasi,
yabanc1 bir kisi olarak algilanip rahatsizlik duyulmasina sebep olabilmektedir. Polis
manevi bakim uzmani agisindan, kendi araciyla gelmesi daha rahat olsa da bu durum
disaridan geldigi igin birliklerle iligki kurmasimi giiclestirebilir. Kaza alanina
vardiktan sonra énemli olan polis manevi bakim uzmaninin olay yeri ¢alisanlarini
anlamak adma tim duyularini devreye sokmasi ve yasanan endise ve korkular
hissedebilmesidir. Olay yerinde polis manevi bakim uzmani ufak muhabbetlerle,
ayakiistii iletisim kurarak daha ileri boyutlu bir goriisme i¢in gerekli zeminin bulunup
bulunmadigin1 kontrol edebilir (Walther 2012: 163-164) Onemli olan dengeyi
saglamak ve gercekten talep edilen, gerekli élglide yardim miktarini sunabilmektir.
Polis manevi bakim uzmani, ancak talep edildigi vakit gereken destegi vermesi
gerektigini ve her zaman bir adim geride durmasi gerektigini asla unutmamalidir.
Calisanlarin yanlarinda sessizce ve dua ederek durmak ve konusma ihtiyaci halinde
buna hazir olduklarinin isaretini vermekten baska yapacak bir seyleri yoktur. Aksi
takdirde kendileri, Uberlingen’de oldugu gibi, kriz calisanlar1 tarafindan rahatsiz

edici ve islerini engelleyici olarak algilanabilmektedirler. Polis manevi bakim
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uzmanlarinin ve diger danigmanlarin kriz yerini istila edercesine rahatsiz edici
tutumundan bahseden bir c¢alisan, en sonunda soyle demektedir: “Aksam
otellerimizde yanimizda otursaydiniz daha iyi olurdu”. Diger yandan olay yerinde
kiliselerin agilmasi, orgun ¢almasi, ayinlerin diizenlenmesi sikayet ve ayn1 zamanda
daha kotiisiinden korunmus olmanin siikriinti eda edilebilecek ortamin hazirlanmig
olmasi, birgok polis tarafindan rahatlatici olarak karsilanmistir.  Olen
Bashkirienlilerin Miisliiman olmasi1 sebebiyle, dlizenlenen cenaze téreninde c¢ok
duygusal anlar yasanir. Imam Ibrahim Autentasch, Kur’an ayetlerinden okuyup, dua
ettikten  sonra, polis manevi bakim uzmani  Werner  Knubben’da
“agitlar’(Totengesang) soyler. Her ikisi de, gozyaslar igerisinde “sadece bir tanri
var” diyerek kendilerini tek olan Yaraticiya teslim eder ve birbirlerine sarilirlar. Bu
yasananlar, iki dinin en zor zamanlarda, kardesge bir araya gelmesinin giizel bir
ornegidir (Steinmann ve Knubben 2012: 168-170).

1.12.7. Kaza Sonrasi Basarih bir Sekilde Yiiriitiilen Yedi Uygulama

Kazanin iizerinden bir yi1l ge¢mesine ragmen gorevde bulunan 1103 polis
memurundan 18’i haftada iki-dort defa stres belirtileri yasarken, 116 polis memuru
(%10,4) ise ara ara veya haftada bir bu tir belirtiler gecirmekte oldugu
gozlemlenir.?® Bu olumsuz etkiyi 6nlemek veya en aza indirmek amaciyla bir takim
uygulamalara gidilmis ve bu travmanin agir bilangosuna ragmen basarili oldugu
distintilmistir. S6z konusu yedi farkli uygulama asamasi basarili bulunmus ve
sonraki siireglerde yasanan benzer krizlerde uygulanmak Uzere tavsiye edilmistir.
Bunlar; psikoegitsel-bolgesel etkinlikler, debriefing, giinlik hayattan uzaklagma,
medyanin deger vermesi, oOlayin {izerinden ¢ok vakit gegcmesine ragmen tekrar eden
bireysel goriismeler, u¢ak kazasinda Olenlerin yakinlarina diizenlenen ziyaret ve

y1ldontimi (Steinmann ve Knubben 2012: 170-172).

1. Psikoegitsel, Bolgesel Etkinlikler: Igisleri Bakanligi, Catismayla Bas Etme
Koordinasyonunun tavsiyesi Uzerine bir etkinlik diizenlemistir. Bu etkinlikte, polis
manevi bakim uzmanlar1, Uberlingen’de gorev alan tiim memurlardan en ¢ok neden

etkilendiklerini, teolojik ve dinsel sorularini dile getirmelerini istemistir.

26 https://www.t-i-z.de/trauma-info/betroffene-%C3%BCberblick/polizei/ (17.01.2018).
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2. Debriefing: Kurtarma gruplarinda ¢alisan kriminal polislere, gorevlerinin
psikolojik yonden agirligi sebebiyle, gorev sonrasi 0zel debriefing, yani kisa bilgi
alma diizenlenir. Yarim giin siiren debriefing, katilan memurlar tarafindan faydali

bulunmustur.

3. Gunlik Hayattan Uzaklasma: Polis manevi bakim uzmanlari, Polis
Vakfinin katkilartyla “en dnde” ¢alisan 36 polis memuru igin, iki giin dag evlerinde
kalma etkinligi duzenlerler. Ardindan memurlar buyik bir minnet duygusu ve

tesekkdir ile geri doniisiim de bulunurlar.

4. Medyamin Deger Vermesi: Bir Rus gazetecisinin haberinde, polis
memurlarinin Sliilerin kimliklerini tespit ¢aligmasindan otiirii takdir etmesi, polisler
tarafindan olumlu karsilanmig ve motive edici bulunmustur. Yapilan c¢aligmanin,

emegin goriilmesi ve takdir edilmesi yapilan ise amac¢ katmaktadir.

5. Olayin Uzerinden Cok Vakit Gegmesine Ragmen Tekrar Eden Bireysel
Goriismeler: Uberlingen olaymin {izerinden aylar gegmesine ragmen, manevi bakima
yonelik goriisme talepleri devam etmistir. Burada gorevli memurunun, kazada polis
manevi bakim uzmaninin da gorevli olarak bulundugu icgin, “ne hakkinda

konustugunu bilen” bir dinleyiciye aktarma istegi bulunmaktadir.

6. Ucak Kazasinda Olenlerin Yakinlarima Duzenlenen Ziyaret: Ucak
kazasindan alt1 ay sonra Bashkiriyali hiikiimet tarafindan 110 kisi; i¢lerinde itfaiyeci,
polis, THW-¢alisanlar1?’, sihhiye eri, terciiman, bir polis manevi bakim uzmani ve 18
gencin bulundugu bir grup, on ginliigiine Baskiriya’ya davet edilirler. Olenlerin
yakinlar1 tarafindan miitesekkir ve sicak karsilanan grup, baskent Ufa’da kaza
kurbanlarinin bulundugu mezarhigr ziyaret edip mum yakarlar. Ayrica ekip
Uberlingen’den getirdikleri topragi, ucaktaki oturma siralarina gore siralanmis

mezarlarin Uzerlerine serperler.

Daha sonra 0Olen ¢ocuklarin yakinlari, teslim aldiklari cesetlerin gercekten
kendilerine ait olup olmadigina dair endiselerini dile getirmelerinden dolay1 birkag
ay sonra iki Kriminal Polisi Ufa’ya ucar ve ailelerin iglerindeki siipheyi bertaraf

etmek icin, istenilen belgeleri sunar.

2" THW; Teknik Yardim Kurulusu.
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7. Yildoniimii: Biiylk bir olaymn yildéniimii yasanilanlar1 diinya-, yasam- ve
Tanr1 goriisiiyle biitiinlestirmesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Bunun igin Uberlingen’de
ucagin diisme saatinde saygi durusu ve anma toreni diizenlenir. Bir Ortodoks din
adami, bir Musliman imam ve bir Katolik polis dekani konusma yaparlar. TOrene
500 kisi katilir. Aralarinda Bashkiriya‘dan 80 kisi ve kazada gorev alan memurlar
bulunur. Dogu Itfaiyesi biiyiik bir parmaklik/1zgara (Gitter) kurar ve iizerine 71 tane
(6lenlerin sayisinca) mesale yerlestirir. Ugagin tam diisme saatinde ise, 23:30’da her
olenin ismi okunur ve mesaleler birer birer yakilir?® (Steinmann ve Knubbene 2012:
170-172).

1.13. Sessizlik Odalari, Seminerler ve Ayinler

Polis manevi bakim uzmanlar1 gorev aldiklari birimlerde maneviyatin
(spiritialite) olusumu i¢in ayin, sessizlik odalar1 ve manevi (spiritiiel) seminerleri
ongormektedirler. Yalniz polis manevi bakim uzmanmin dikkat etmesi gereken
nokta, gorev aldigi kurumda belli bir saygi seviyesine geldikten sonra bu tiir
hizmetleri sunmasidir. Ayrica ayinler, sessizlik-seminerleri vb. hizmetler manevi
bakim uzmaninin kendi i¢sel diinyasini, maneviyatini yansitabilmelidir. Ayrica polis

rahip verdigi hizmete katilanlara gercekei bir 6rnek olmalidir (Kiehn 2012: 233).
1.13.1. Sessizlik Odalar:

Sessizlik odalar1  hastanelerde, istasyonlarda, havaalanlarinda, hatta
parlamentoda ve diger kamu alanlarinda bulunmaktadir. Bir polis memurunun
emniyette neden ibadet odalarinin bulunmamasini sorgulamasi iizerine bir proje
baslatilir. Ardindan 13.05.2005 tarihinde bir ilk yaganir ve Almanya’nin ilk sessizlik
odast Koln de, 3500 cgalisani ile birlikte Kuzey Ren Vestfalya eyaletinin en blyik
emniyet miidiirliigiine teslim edilir. Emniyet miidiirliigliniin merkezi yerinde bulunan
40 m? biiyiikliigiindeki oda ilk basta inanglarda tarafsiz olmasi distiniiliirken daha
sonra polislerin istegi lizeri “Hristiyan bir kilise odas1” ama “diger dinlere karsi da
hosgoriilii” olmas1 yoniinde degistirilir. Ozenle hazirlanan oda kiliseye benzer
unsurlarla diizenlenmis olsa da, duvarlar1 ve tavani ¢esitli geleneklerden semboller ve

dinsel metinlerle bezenmistir ve bu sayede diger dinlere kars1 hosgoriilii bir tutum

2 Bu sirada ii¢ dakika siiren bir yagmur yagar, sanki “gok aglar”. (Steinmann & Knubben, 2012: 170-
172)
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sergilenmek istenmistir. Polis teskilatinda, ‘“sessizlik” odalarinin kurulmasiyla
birlikte manevi hizmet polislerin giinliik hayatlarina dahil olmustur. Sessizlik odalart,
rahat bir konusma i¢in manevi bakim uzmanin bulundugu ve ayrica dinsel ayinlere
uygun odalardir. Gorev dncesi ve sonrasi ekiplerle dua edip kutlu sozler sdylemek,
bulunan bir cesedi kutsamak vb. hizmetlerle polislerin olaylar karsisinda gii¢
bulmasi, giiclii olmas1 amaglanmaktadir. Bu tlir odalar olumlu tepkiler aldig1 gibi
bazi polis memurlar1 tarafindan gereksiz ve yer kaplayici olarak ta goriilmiistiir.
Hatta bu uygulamalar karsisinda alayci bir tavir takinanlar da bulunabilmektedir.
Fakat “yeni adetler biiyiiyebilmelidir”, yani insanlarin yeni seylere alismalart zaman
alir ve bu zaman zarfini sabirla gecirmek gerekir. Dolayisiyla ilk “sessiz” seminerler
bliylik siipheyle karsilanmaktayken, bugiin ise tiim seminerler biiyiik ilgiyle
dolmaktadir. “Siik{inetin vahas1” ismiyle de faaliyet gosteren bu odalar ayn1 zamanda
insanlarin smirliligini, her seyin altindan kalkmasiin imkansiz oldugunu, insanin
acziyetini simgeler ve kabul eder. Dolayisiyla polis memurlart igin bu odalar agir

calisma sartlarina karsilik bir rahatlama ortamidir (Kiehn 2012).

1.13.2. Manevi-Spiritiiel Seminerler: Sessiz Seminerler

Spiritellik polis manevi bakim ¢alismasinin vazge¢ilmez unsurudur. Polis
memurlarina yonelik spiritiiel seminerler birgok eyalet kilisesi tarafindan hizmete
sunulmaktadir. Polis rahipleri ve meditasyon 6greticileriyle birlikte bir veya birkag
giinliigiine seminerler verilmektedir. Genellikle bu tiir hizmetler I¢isleri Bakanliginin
onaymi alir ve polislerin dinsel giinlere katilimi igin gerekli 6zel izinler verilir.
Seminerler ¢cok sessiz ortamlarda gecmelidir. Bilhassa konusmayarak gegcen seminer
giinleri, polislerin yasadiklar1 yogun giiriiltiilii ortamdan koparip iclerindeki dengeyi
bulmaya yonelik bir yardim amaci tagimaktadir. 40 ile 60 yas arasi polislerin
katildig1 sessiz seminerler daha ¢ok dine karsi siipheli olan, kendini bulmak isteyen,

manevi arayis i¢inde olanlardan olugmaktadir.

Seminer glnleri; sehir hayatindan uzakta, doganin igerisinde, ¢alisanlarinin
bile sessizlige dikkat ettigi, tesislerde yapilir. Tesislerde gegirilen giinlerin icerigine
bakacak olursak, giine ormanda 30 dakikalik sessiz yiiriiyiis ile baslanir. Duyulara
yogunlagip ormanin icerigini algilamaya odaklanilir. Daha sonra kalinan “sessiz

evin‘ ¢aligsanlar1 ve diger misafirlerle birlikte kisa bir sabah ibadeti yapilir. Kahvalti,
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diger Ogiinlerde oldugu gibi sessizlik igerisinde yapilir. Sessiz yemek yemek cogu
insana ilk basta zor gelebilmektedir. Ancak istenilen, yemege odaklanilmasi ve
tokluk hissinden zevk alinmasidir. Ev icerisindeki yarim saatlik ev isleri gorevinde
manastir hayati tecriibe edilmektedir. Katilimcilar gorev olarak, patates soymaktan
pencere silmeye, vyerleri siipiirmekten biiro islerine kadar istedikleri gorevi
secebilmektedirler. Islerini yaparken igsel diisiincelere yogunluk verilmelidir;
ornegin: “Isi ne kadar iyi yapmaliyim? Ne kadar hizhi? Agrmin Stesine gegebilir
miyim? Isimi vaktinde bitiremezsem ne hissederim? Vaktinden 6nce bitirirsem ne

olacak?”

Glinliik rutine bir saatlik “viicut ¢aligmas1” da dahildir. Strese kars1 uygulanan
rahatlama tekniklere karsin bu uygulamada viicut dinlenir. Derinliklerde sakli agrilar,
yorgunluklar tecribe edilir. Katilimcilara uygulama sonrasinda yasadiklar

deneyimleri paylagma firsati verilir.

Ogle yemegi dncesi ve sonrasi bireysel ve ikiser grup veya grup konusma
seklinde gerceklestirmek iizere bir konu verilir. Sessiz tartisma, bibliodrama?®, Incil
metinleri Gzerine tefekkir (Lectio divina) * metotlar1 kullanilir. Aksam yemegi
sonras1 —saat 20.30 gibi- kisa bir ibadet ayini diizenlenir ve giin bitirilir. Oglen ve
aksam diizenlenen ibadet sonrasinda, polis memurlar1 kendilerine dokunan konular

hakkinda yarim saatlik bireysel goriisme yapabilme olanagina sahiptiler.

Dordinct ginin  aksami, aksam ibadeti yerine polis manevi bakim
uzmanlarinin talimatiyla, polis memurlar1 tarafindan ayin diizenlenmesi istenilir.
Miimkiin oldugu dlgiide, baz1 dinsel sozler hari¢, ayinin hazirlanmasi katilimcilar
tarafindan diizenlenir. Memurlarinin kendi hazirladig1 ayinin daha igten, daha samimi
gecmekte oldugu gozlemlenir. Ibadet sonrasi sessizlik bozulur ve rahat bir ortamda
edinilen tecriibeler aktarilir, sorular sorulur ve derinlemesine sohbetler edilir (Kiehn

2012).
1.13.3. Ayinler ve Ibadetler

Polislerin giinliik hayatlarin1 bélen ve rahatlamalarina firsat veren ayin ve

ibadetler her gecen giin daha fazla ragbet gormektedir. Ornegin Diiren’de, her

2% Incil metinlerden roller iistlenilip dogaglama oyunlara uyarlanir.
% Miisliimanlarin tefsir saatleri ile benzetilebilir.
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carsamba bir “kilise gin0” dizenlenmektedir. Buna gére her iki mezhebin polis
manevi bakim uzmanlar1 o gilin polis teskilatinda bulunurlar ve mesai dncesi saat
7.10 dan 7.25’e kadar egitim odalarinda kisa ibadetler®! diizenlemektedirler. Sadece
oru¢ giinlerinde diizenlenmesi Ongoriilen ibadetler, fazla talepten dolay1 diizenli
olarak yapilmaktadir. Bunlarin yani sira geleneksel olarak bayramlarda veya olen,
oldiiriilen polis memurlari i¢in diizenlenen ayinler de vardir. Polislere yonelik olan
bu ayinlerde 6nemli olan onlarin giinliik ihtiyaglarin1 ve mesleki zorluklarini goz
oniinde bulundurarak bu etkinlikleri/ ayinleri diizenlemektir. Ayrica ayinleri polis
memurlari ile birlikte diizenlemekte faydali olabilmektedir. A¢ilis konusmasini veya
bir duayr bir polis memuru veya emniyet miidiirii de {istlenebilir. Tecriibeler
gosteriyor ki inancin dnemsenmesi -Ornegin bir eyalet polis miifettiginin, bir polis
teskilati yOneticisinin veya bir bakan miistesarinin konusma yapmasi- herkes
tarafindan etkileyici ve zenginlestirici olarak algilanmaktadir (Kiehn 2012: 234).
Miisliman toplumunun halifelik anlayisinda, en yiiksek yonetici giiciin namaz

kildirmas1 veya vaaz vermesinin yarattigi birlestirici giicli burada da gérmekteyiz.
1.14. Polis Manevi Bakim m, Polis Psikologu mu?

Pompey 1979 yilinda kaleme aldigi yazisinda, manevi bakima duyulan
ihtiyacin git gide gerilediginden bahsetmektedir. Ayrica manevi bakimin yerini
insani bilimlerin almasindan endise duymaktadir. Bunu destekler nitelikte yapilan
arastirma sonuglarina gore, kilisenin insanlara yonelik daha fazla faaliyet
gostermesine iliskin istek yiiksek cikmakta, fakat sekiiler bir bilim olan insani
bilimlerden, 6rnegin psikolog alternatif olarak sunuldugunda, tercih psikologdan
yana olmaktadir (1979: 284).

Ancak bu durum manevi bakimin insan arastirma verilerinden, psikolojinin
yontem ve metotlarindan yararlanmaya baslamasindan beri degismektedir. Ozellikle
Polis Teskilatindaki polis memurunun, emniyete bagli bir psikolog ile goriismeyi
samimi olarak siirdirememesi, is ehliyetini kayip etme korkusu duymasindan
kaynaklanmaktadir. Diger yandan daha ¢ok polis manevi bakim uzmanimin tercih
edilmesi onun susma hakkina sahip olmasi ve bu sayede konusulanlarin giivende

olacaginin diisiiniilmesidir. Polis manevi bakim kiliseyle etkilesim igerisindedir. Her

31 Nefes meditasyonu veya sessiz meditasyon dahil edilmis ayinler.
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insana agik olmasi, kendini misyoner olarak da gérmemesi ve mutlak bir ifade
vermeyi reddetme hakkina, hemde yasal zeminde, sahip olmasi onu polisler i¢in
giivenilir kilmaktadir (Palm 2012). Polis memuru, polis manevi bakim uzmaniyla
paylastig1 konusmanin gizli kalacagindan emin olmalidir. Yasal diizenlemede polis
manevi bakim uzmanmin her tirlii kosulda gizli kalma, konusmama hakkina
sahipken, polis psikologu ayni sartlarda bir gizlilik esasina dahil degildir. Bu
rahatlikla polisler, meslektaslarima bile anlatamadiklari durumlari polis manevi
bakim uzmanlariyla paylasip, yiliklerini hafifletmeyi amaglarlar. Ama diger yandan
paylasilanlar agir olabilmekte ve manevi bakim uzmani blyuk bir yuki omuzlamak
durumunda da kalabilmektedir (Grutzner 2012c: 42). Bu tur durumlarda polis manevi

bakim uzmani stipervizorden yardim talep edebilir.

Polis manevi bakim uzmaniyla polis psikologunun gorevleri arasinda bulunan
fark siralandiginda, manevi bakim uzmaninin neden polis memurlar tarafindan daha

cok ilgi gordiigii daha anlasilir olacaktir.
1.14.1. Polis Psikologunun Gorevi

1. Polise 6zel bir hizmettir. Polis teskilatinda bulunan hiyerarsiye dahildir ve

acik bir sekilde belirtilen yetki alanlarina, gorevlere ve yeterliliklere de sahiptir.
2. Yk olusturacak olaylarin hazmedilmesi veya dnlenmesi i¢in ¢agirilir.

3. Polis psikolog hizmetinin bir ¢alisaniysa ( doktor, psikoterapist vs.) ve bu

hak ona taniniyorsa ifade vermeyi reddedebilir.

4.Oncelikli gdrevi psikolojik rahatsizligi fark etmek ve hastada bundan dolay1
hayatinda olusan olumsuz etkilerini en aza indirmek veyahut tamamen ortadan
kaldirmaktir.

1.14.2. Polis Manevi Bakim Uzmaninin Gorevi

1. Devlet tarafindan istenilen, hiyerarsiye dahil olmayan, polis teskilati

uyelerine sunulan bir hizmettir.

2. Zaman zaman polis psikologu gibi veya onunla birlikte travmatik olay
sonrasi, durumu hazmetmek veya olay oncesi 6nlem almak, diizenlenen etkinliklere
katilmak i¢in ¢agirilir. Polislere, olaylarda eslik etmesinden dolay1 6zel bir etkinlige

gerek olmadan da bulunabilmektedir. Manevi bakim “ayakustii-giderayak” (im
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Vorbeigehen) de olabildiginden, polis memurlarin bu hizmetten yararlanmalar1 daha

kolay olmaktadir.

3. Anlatilanlar1 sir gibi saklama hizmetinden dolay1 polis memurlar1 daha

derin konulara girebilmektedirler. “Su¢” konusu burada merkezi bir yer almaktadir.

Polis manevi bakim uzmanina ulasmak psikologa ulagsmaktan daha kolaydir.
Her daim polis manevi bakim uzmani ulasilabilir olmasi gerekmektedir. Polis
psikologu ise 6zel giinlerde olsun normal sartlarda olsun Oylesine ugramaz, polis
memurlarinin agir gorev sonrasi veya talep halinde, randevu Uzeri gelir (Grutzner
2012a: 94).

Poliste olusan diger bir c¢ekinme unsuru ise psikologun her ziyaretinde
calistigi birimin amirinden gozlem formun istenmesi, gozlem seklinde takibe
alinmasi ve heyet raporuna sevk edilebilmesidir. Bunun yansira psikolog ziyaretleri
gorevden alinma, silah ve ruhsatin alinmasi ve takibe alinma gibi sonuglar1 da

beraberinde getirebilmektedir (Agilkaya Sahin 2014).
1.15. Alman Polis Teskilatinda Artan Miisliiman Niifus

Tarihi verilere bakildiginda 1960 yilinda Katolik mezhebine baglh
Hristiyanlarin sayis1 yaklasik 25,7 milyon iken, 2013 yilinda yaklasik 24,2 milyona,
Protestan mezhebine bagli bulunanlarin da yaklasik 29,7 milyon civarinda iken, 2012
yilinda yaklasik 23,4 milyona geriledigi tespit edilmistir. Buna karsin Musliman
niifusa iliskin veriler 1972 yilinda bulunmamasina ragmen, yaklasik 0,5 milyon,
1976 yilinda ise 1,2 milyon oldugu tahmin edilmektedir. Bunun yansira 2008
verilerine gore Almanya’daki Misliman nufus 3,8 ila 4,3 milyon arasi bir rakama
yukselmistir. Diger yandan herhangi bir mezhebe aidiyeti olmayanlarin sayis1 1970
yilinda %3,9 iken bu rakam 2010 yilinda %37,2’ye yiikselmistir (Roger 2015: 107-
108).

Olusan ¢esitli dini inanislar ve yayginlasan vaftizsiz veya inanigsiz insanlar,
manevi bakimi 0ngoren yasal diizenlemeyi etkilememektedir (Waldhoff 2015: 52).
[Ik donem polis teskilatinin ¢ogunlugunu Hristiyan mensuplar1 olusturdugu
varsayllmaktadir. Ilerleyen zamanda emniyette artan Miisliiman niifus 2010 yilinda

yiriitilen bir kampanya sonucu olusmustur. Gogmen arka planli  Alman
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vatandaglarinin  polis teskilatina kazandirilma istegini, onlarin bir¢ok dili
konusabilmelerinin yani sira farkli kiiltiirden kaynakli davranislari dogru anlama
kabiliyetleri olusturmaktadir. Simdiye kadar 40.000’i askin Federal Polis Teskilatina,
yaklasik 800 gogmen asilli kazandirilmistir (R6ger 2015: 109-110).

Dini gesitliligin giindeme gelmesiyle birlikte olugan problemler ise yetkili bir
muhatabin bulunamamasindan kaynaklidir. Devlet, ancak dini Orgitin givenilir
temsilcisi ile manevi bakim alaninda bir anlagsma yapabilmektedir (Waldhoff 2015:
53). Islam dininin Hristiyanlktaki gibi bir dini lidere sahip olmamasi ve bir¢ok
mezhepten meydana gelmesi manevi bakim i¢in hayati onem tasiyan sézlesme igin
muhatap bulmay1 zorlastirmaktadir. Devletin dini ihtiyaglar1 karsilamakla miikellef
oldugu bu durumda artan Miisliiman niifus, sadece kiliselerle yiiriitiilen manevi
bakim uygulamasimi genisletmektedir. Ancak yukarida da deginildigi gibi
Miislimanlar1 temsil eden bir merci su asamada Almanya’da bulunmadigindan
Muslumanlara yonelik polis manevi bakim uygulamasi yiiriitiilememektedir. Suanda
Almanya’da dort biiyiik kuruldan olusan bir birlik bulunmaktadir; DITIB (Diyanet
Isleri Tiirk Islam Birligi), VIKZ ( Islam Kiiltiir Merkezleri Birligi), IR (Federal
Alman Cumhuriyeti islam Kurulu) ve ZMD (Almanya’daki Miisliimanlarin Merkezi
Kurulu). Bu Kurumlar Musliman niifusun biyuk bir bélimana temsil etse de ( Sunni
) diger bir kismin1 (Alevi ve Sii) i¢ine almamaktadir (Roger 2015: 115-116).

Alman Islam Kurulu, manevi bakimin bu derece ©Onemine binaen,
Mislimanlara yonelik yapilabilir olmasi i¢in elinden geleni yapmay1 vaat etmektedir
(Oppermann 2015: 172). ilave edilmelidir ki biitin bu zorluklara ragmen
Almanya’nin ii¢ Federal eyaletinde islam, din dersi olarak verilmektedir (Beck 2015:
178) ve Muslumanlara yonelik manevi bakim ¢ok ciddi boyutta olmasa da kismen
kilisenin yardimiyla basta hastanelerde, hapishanede ve telefon yoluyla olmak tzere
hizmet vermektedir. Dolayisiyla daha 1yi organize olmus Miislimanlara yonelik
manevi bakimin yiiriirlige girmesi an meselesidir. Ornegin Isvigre’nin, Ziirih
sehrinde 100.000 Miusliiman ikamet etmektedir. Artan yogun ilgiye istinaden 2017
ile 2019 yillar1 arast iki yil siirecek olan Miisliimanlara yonelik manevi bakimin pilot
uygulamas1 yiiriirlige girmis bulunmaktadir. Islam Organizasyon Birligi Ziirih
(VIOZ) ile Katolik kilisesinin destegiyle 10 Misliman manevi bakim uzmanimnin

yetismesi ve hastane ile acil durumlarda hizmet vermesi amaglanmaktadir.
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Elbette ki Alman devleti, Miislimanlar1 kendilerini organize etmeleri igin
zorlayamaz; ancak bu yolda islerini kolaylastirmak ve kapilarini agik tutma
hususunda kendini zorunlu gérmektedir. Almanya’da Mslimanlara yonelik manevi
bakimin uygulanmasi, yine Miisliimanlarin gayreti ve yetkili bir mercii olusturma

basarisina baglidir (Roger 2015: 117-118).
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IKiNCi BOLUM

TURK POLIS TESKIiLATI VE TURKIYE’DE MANEVI BAKIM

Ik boliimde Almanya’da yiiriitilen polis manevi bakimi tanitilmistir. Alman
Polislerin Tirkiye ile kiyaslanamayacak sekilde farkli ¢alisma sartlarma sahip
olmalarina ragmen, psikolojik ve ruhsal saglamliklar1 i¢in devlet gereken dnlemleri
almaktadir. Almanya’da devlet dini diglamayip kendisiyle isbirligi igerisinde
olunmak sartiyla polislerin ruh sagligi igin gereken oOnlemleri almakla kendini

sorumlu gérmektedir.

Polis, toplum huzurunu ve givenini saglamakla gérevlidir. Bu temel gorevi
yapan kisilerin sorunlari ¢alisma konusu olmalidir. Tiirkiye’de polis memurlarina
yonelik birgok arastirma yapilmakta, iyilestirme Onerileri ve projeler sunulmaktadir.
Manevi bakim alani1 da hizli bir sekilde ilerlemekte ve gun be giin gelismektedir.
Yalniz hastane, cezaevi ve sevgi evleri gibi kurumlarda manevi bakimin gelismesi
adina yiiriitiilen ¢aligmalara bir de polis teskilatinin eklenilmesi gerektigi aragtirmaci
tarafindan diisiiniilmektedir. Ik boélimde de goriildiigii (izere Almanya en zor
zamaninda, II. Diinya Savasindan hemen sonra polis teskilatinda manevi bakimi
sistemlestirmeye baslamistir. Tirkiye’nin benzer sekilde 15 Temmuz surecinden
gecmesinden dolay1 ve 6zellikle istenmeyen orgltlerin odak noktas1 haline gelme
tehlikesine karsilik, Almanya uygulamalarin1 6rnek alip kendi inan¢ ve degerlerine
uyarlayip, uygulamak durumundadir. Simdi bu ikinci bolimde, Turk Polis
Teskilatinin kisa tarihine, yapisina ve yasadigi sikintilara Almanya Ornegine

mukayese olmasi agisindan bir g6z atilacaktir.
2.1. Turk Polis Tarihi

2.1.1. Osmanh Oncesi, Osmanh Dénemi ve Cumhuriyet Dénemi Tirk
Polis Teskilati

Sultan Abdulmecit tarafindan kurulan polis teskilati, Fransa o6rnek alinarak
1845 yilinda yapilanmistir. Her iilkenin kiiltiiri, tarihi ve yonetim sekli polis

teskilatinin yapisini etkilemektedir. Tiirk toplumunda oldugu gibi, tim toplumlarin
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polisinin ortak hedefi ise i¢ gilivenligi, halkin emniyet ve huzur i¢inde yasamasini

saglamaktir (Delice 2015: 435).

Tiirk polis teskilati Osmanli 6ncesi, Osmanli ve Osmanli sonras1 Cumhuriyet
donemi olmak (zere ii¢ doneme ayrilmaktadir. Osmanli 6ncesi dénemde polislere
“Yargan”, “Sad”, “Tudun” ve “Subas1” denmekteydi. Bilinen en eski Subasi VIIL.
yiizyilina ait Tonyukuk Kitabesinde ad1 gegen Inel Kagandir. Osmanli Devletinde ise
modern polis teskilatinin kurulus tarihi olarak kabul edilen 1845°¢ kadar gilivenligi
saglayan Sadrazam, Yeniceri Agasi, Cebeciler ve Asesler vb. gibi ¢esitli kamu
gorevlileri mevcuttu. Polis kelimesi ise ilk defa 1845 tarihinde on yedi maddelik
Polis Nizamnamesinde ge¢cmektedir. 1881°de fiilen kurulmus olan polis teskilatinin
gorev ve yetkilerini diizenleyen ilk hukuki metin 1896 yilinda yayinlanmis ve
bununla birlikte polisin gorev ve yetkiler, jandarma ile olan iliskileri diizenlenmistir.
Cumhuriyet doneminde ise c¢ikarilan c¢esitli kanunlarla, polis teskilati ve polis

ogrenimi son seklini almistir (Bilgi¢ ve Karakaya 2002).
2.1.2. Tiirk Polis Teskilat1

Tiirk polis teskilati Almanya’nin aksine merkezden yonetilen koordinesiz
birden cok teskilattan olusmaktadir (Delice 2015: 439). Turkiye’de i¢ guvenlik
faaliyetinden sorumlu iki ayr1 temel polis giicii vardir. Bunlar; Ulusal polis teskilati
(Emniyet Genel Miidiirliigii) ve Jandarmadir (Jandarma Genel Komutanligi). Bu iki
teskilat arasinda uygulama birligi ve koordinasyon bulunmamaktadir. Igisleri
Bakanlig1 her iki polis giiciliniin de sevk ve idaresinden sorumludur. Emniyet Genel
Mudarligi tiim polis teskilatini baskent Ankara’dan idare eder. Tum Ulke geneline
yayilmis il ve ilce emniyet mudurlikleri bulunmaktadir. Tiirk jandarmasi, askerlik
gorevini Jandarma olarak yapanlardan olusmaktadir. Kirsal alanlarda emniyet
faaliyetinden sorumlu olan merkeziyet¢i Jandarma giicii, polis teskilatiyla aym
konumdadir ve emniyet gorevleri bakimindan cografi alan disinda
farklilasmamaktadir. Bir diger deyisle, jandarma yalnizca belediye sinirlar1 disinda
emniyet gicti olarak faaliyet gosterir. Jandarma, Igisleri Bakanligi’na bagli olmasina
ragmen ek olarak askeri gorevleri bakimindan bir askeri glic olarak
degerlendirilebilir. Jandarma bu gorevleri itibariyle de Savunma Bakanligi’na

baglidir.
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Turk polis memurunun aile yapisina bakildiginda polislerin %95’i orta sinif
bir aileden gelmektedir. Dolayisiyla polis meslegini toplumun genelinden daha

tutucu bir yapidan gelen insanlar tercih etmis olmaktadir (Korkut 2012: 5).
2.1.3.Turk Polis Teskilatinda Egitim

Orta ve (st diizey yoneticiler yetistirilmek tizere 6 Kasim 1937 tarihinde bir
yillik meslek i¢i yliksekokulu olarak Polis Enstitiisii kurulmustur. Milli Egitim
Bakanlig1 Talim Terbiye Kurulunun karariyla Polis Enstitiisii egitimi, 1940 yilinda
iki yillik, 1962 yilinda ii¢ yillik yiiksekokullar igerisine alindi ve 1980 yilindan
itibaren 6gretim siiresi 4 yila ¢ikarildi. Ayrica 1982 Anayasasinin 132. Maddesi ve
Yiksekogretim Kanunu’nun 2. Maddesi gere8ince, ayr1 bir kanuni yapiya
kavusturuldu. Ayrica 6 Aralik 1984 tarihinde 3087 Sayili Polis Yiiksek Ogretim
Kanunu ile Polis Akademisi adin1 alip 4 yillik lisans diizeyinde egitim- 6gretim veren

bir Yiiksekogretim kurumu haline getirildi (EGM, 2018).

Emniyet Teskilati’'nin degisik alanlarda personel ihtiyacini karsilamak
amaciyla, 3201 sayili Emniyet Teskilat1 Kanunu kapsaminda 1989 yilinda degisiklik
yapilarak 1991 yilindan itibaren Fakiilte Yiiksek Okullar1 (FYO) kurulmus ve bu
hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in Polis Akademisi gorevlendirilmistir. Polis Akademisi 25
Nisan 2001 yilinda, polis Universitesi anlayisiyla yeniden yapilandirilmistir.
Guvenlik Bilimleri Fakultesi ise 2015 yilinda kapatilmis, yerine Polis Amirleri
Egitim Merkezi Midiirliigii kurulmustur. Polis Akademisi Bagkanligi biinyesinde
egitim veren Polis Amirleri Egitimi Merkezi, Giivenlik Bilimleri Enstitiisii, Adli
Bilimler Enstitiisii 35 Polis Meslek Egitim Merkezi ve 5 Polis Meslek Yuksek Okulu
bulunmaktadir. 2002 yilinda kurulan Giivenlik Bilimleri Enstitiisii'nde 5 anabilim
dali, 10 yiiksek lisans ve 2 doktora programi bulunmaktadir. Enstitiide sadece
emniyet teskilati mensuplarina degil kamu sektorii ve 6zel sektorlerden gelen TUrk
ve yabanci uyruklu 6grencilere de lisansiistii egitim vermektedir. Biinyesinde 3 ana
bilim dali baskanligi ve arastirma laboratuvarlarina sahip olan Adli Bilimler
Enstitiisii; alaninda nitelikli personel yetistirmek, bu personele akademik bir kariyer
kazandirmak, bilimsel arastirmalar ve yayinlar yapmak amaciyla 2012 yilinda

kurulmustur (EGM, 2018).
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Emniyet teskilatinin orta ve {ist diizey amir ihtiyacini karsilamak iizere Polis
Koleji ve Polis Akademisi, polis memuru ihtiyacini karsilamak (zere de Polis
Akademisine bagl 6n lisans diizeyinde egitim 6gretim yapan Polis Meslek Yiiksek
Okullar1 kurulmustur. Bunlarin yaninda 4 yillik fakiilte yiiksekokul mezunlarinin 6
aylik bir egitimle polis memuru olmalarin1 saglamak iizere Polis Mesleki Egitim
Merkezleri hizmet vermekte ve ihtiyaca gore belirlenen zaman ve sayilarda 6grenci
alimlar1 sinavla gerceklestirilmektedir. Temel mesleki egitimin yaninda, Emniyet
Teskilat1 personelinin gelisme ve degismelere adapte olabilmeleri igin belirli
periyodik araliklarla hizmet i¢i egitim faaliyetleri gergeklestirilmektedir (Tasgbas
2010: 115).

Polis Akademisi mezunlari meslek derecesi 9 olan komiser yardimciligi
riitbesi ile goreve baslamaktadirlar. Terfi siireci siif iistii emniyet midirliigiine
kadar devam etmektedir. Emniyet Teskilati’na baglh bir personel, kariyeri boyunca
cesitli illere ve farkli gorevlere atanabilmektedir. Atama ile ilgili islemler “Emniyet
Hizmetleri Smifi Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligine” gore yapilmaktadir.
Teskilatta calisan emniyet hizmetleri sinifi personelin, % 85’ yuksekokul ve
tniversite, % 14’0 lise, %1’i ise ilkokul ve ortaokul mezunudur. Ozellikle polis
memurlarinin ¢alisirken yiiksekdgrenimlerini tamamlamasi, polis okullarinin Polis
Meslek Yiiksekokullarina doniistiiriilmesi ve iiniversite mezunlarinin Polis Meslek
Egitim Merkezlerine alinmasiyla, polis memurlarinin egitim seviyesini son yillarda
ciddi anlamda yukseltmistir. Ayrica Emniyet Teskilatinda 3.157 yiiksek lisans, 222
doktora yapmis personel bulunmaktadir (Cakirlar 2012: 45-46).

2.2. Turk Polisinde Meslek Etigi

Kamu diizeni ve vatandasin emniyeti, huzuru ve giivenligi i¢in var olan
polisin, her gecen gun kendisini yenilemeye devam etmesi kagmilmazdir. Bu
yeniliklerin en Onemlileri tutum ve davranislarinda, ahlaki yapisinda ve insan
haklarina duyarlilik konularinda olmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Yardimseverlik,
fedakarlik, emniyet ve glivenilirlik gibi degerlerin olusmasinda egitimin biiyiik etkisi
oldugundan polis egitim kurumlarinda Ogrencilere daha verimli ve etkin egitim
verilmesi olumlu sonuclara goturebilmektedir. Polislik meslegi, diger mesleklerden

cok daha fazla sorumluluga ve etkiye sahiptir. Bu nedenle polis egitiminde, polise
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gerekli bilgi ve beceri kazandirma yaninda, mesleki suur, meslek ahlaki ve mesleki

bir sorumluluk kazandirilmaya c¢alisiimalidir (Simsek 2015: 268).

Polis Meslek Yiiksek Okullarinda iki yillik siireleri dahilinde 756 saat
uygulamali, 700 saat ise teorik ders verilmektedir. Teorik ders igerisinde 84 saatlik
“Insan Haklari, Halkla Iliskiler ve Polis Meslek Etigi” dersleri bulunmaktadir (Delice
ve Odabag1 2013: 79). 2001 yilinda Polis Meslek Yiksek Okulu statiisiine getirilen
polis okullarina, Polis Meslek Etigi dersi miifredata eklenmekte ve hizmet igi egitim
seminerlerinde polis etigi dersi zorunlu ders olarak verilmektedir. Tirkiye’de polis
etigi ¢aligmalarinin tarihgesi ¢ok uzun yillara dayanmaktadir. 1908 yilina ait istanbul
Polis Mektebi diplomasinda, “Mesleki Terbiye” adiyla polis meslek etigi dersi
verildigi goriilmektedir. Ayrica Osmanli déneminde, Ogretmen Emniyet Miidiirii
Ibrahim Feridun, 1910 yilinda “Polis Efendilere Mahsus Terbiye ve Malumat-1
Meslekiye” isimli ders kitab1, Selanik ve Istanbul’da agilan polis okullarinda ders
kitabi olarak okutulmustur. Dikkat cgekici olan husus “Polis Efendilere Mahsus
Terbiye ve Malumat-1 Meslekiye” isimli ¢alismanin igerigi Avrupa polis etigi
yonetmeligiyle ortiismesidir. 100 yili agkin 6nce ortaya konan bu ¢alisma meslek

etigin evrensel olma ¢abasina giizel bir 6rnektir (Beren 2001a: 82-83).

Etik ilklerine bakildiginda Ulkemizde 2005 yilinda ¢ikarilan Kamu Gorevlileri
Etik Davranis Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’te 18 ayr
meslek etigi ilkesi sayilmaktadir. Bunlar; kamu hizmet bilinci, halka hizmet bilinci,
hizmet standartlarina uyma, amag¢ ve misyona baghlik, diiriistlik ve tarafsizlik,
sayginlik ve giliven, nezaket ve saygi, yetkili makamlara bildirim sorumlulugu, ¢ikar
catigmasindan kacinma, gorev ve yetkilerin kotiiye kullanilmamasi, hediye almama
ve menfaat saglamama, kamu mal ve kaynaklarinin etkin kullanimi, savurganliktan
kacinma, ger¢ek dist beyanlardan kaginma, bilgi verme ve saydamlik, hesap
verebilirlik, mal bildiriminde bulunma ve diger kamu gorevlileriyle iyi iliskilerdir.
Boylece polis sadece giivenligi saglayan bir kamu kurumu olarak degil, ayni
zamanda etik degerlerin de ideal bir temsilcisi olarak gorilmek istenmektedir.
Ozellikle halkin, polisten etik konusunda beklentisi yiiksektir (Delice 2014: 365).
Toplum polise yonelik elestirisini genelde medya yoluyla yapmaktadir. Polisin en
kicguk bir yanlis1 dahi medya vasitasiyla tiim topluma duyurulabilmektedir (Simsek

2015: 258). Dolayisiyla polisin etik dis1 davranisi medyada genis yer bulmakta ve
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halk da bu konuda ¢ok titiz davranmaktadir. Bir polisin yaptig1 etik dis1 bir hareket
polislerin tamamina mal edilmesinden dolayi, halkin giivenini kazanma konusunda
yapilan ¢abalar sarsilabilmektedir. Yapilan bilimsel arastirmalara gore ise Turk
polisinin etik dis1 davraniglarinin oldugu bulunmustur (Delice 2014: 365-366). TUm
dinya, polis teskilatlarinda etige daha ¢ok dikkat etmeye ve bu konuda personelini
daha ¢ok egitmeye baslamiglardir. Ancak iilkemiz bu gelismeleri oldukga geriden
takip etmektedir (Bedik ve ark. 2005; Delice 2014). Polis etigi ilkelerinin yazili
olarak ortaya konmasi, polis egitim kurumlarinda ve hizmet i¢i egitimlerde etik
konusunun islenmeye baslamasi ancak 2007 yilinda miimkiin olmustur (Delice 2014:

367).
2.2.1.Polislerin Hangi Davranislar1 Etik Dis1 Olarak Gordukleri

Turkiye’de yapilan polis meslek etigi alan arastirmasinda, Ankara’da asayis
birimlerinde ¢alisan polis memuru, komiser yardimcisi, komiser ve bas komiser
ritbesindeki 657 polisin kendi yoneticileri hakkindaki etik algilar1 incelenmistir.
Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin yaklasik %40°1 polis yoneticilerinin
calisanlar1 6zel islerinde kullandiklarin1 %10°u polis yoneticilerin trafik kurallarina
uymadiklarini  belirtmektedirler. Ayrica katilimcilardan  %15°i  yOneticilerin
yolsuzluklara g6z yumduklarini, %20’si y0Oneticilerin hediye ve riigvet kabul
ettiklerini, %10’u yoneticilerin asirt kuvvet uyguladiklarint ve %18’1 de polis
yoneticilerinin ~ kendilerine  yakin  gordiiklerine  ayricalikli  davrandiklarini
belirtmislerdir (Bal ve Beren 2003; Delice 2014).

Karaman ilinde 150 polisle, meslek etigi {izerine yapilan arastirma
sonuglarina gore, polislerin % 44’0 etigi polislikle ilgili bir ahlaki degerler biitiinii
olarak gormekte. Diger %37’lik kisminin da etigi, iyi-kotii, dogru-yanlis dlgiilerin
anlatimi olarak tanmimlamaktadirlar. Arastirmadan elde edilen etik ilkelerin 6nemine
iliskin sonug ise su sekilde siralanmaktadir: ilk sirada dogruluk, ardindan tarafsizlik,
insanlara saygi, baglilik, yasalarin uygulanmasi ve halki korumaktir. Etik dis1 kabul
edilen davraniglar ise; ayrimcilik, kayirma ve hediye kabul etme olarak ifade
edilmistir (Beduk ve ark. 2005; Delice 2014). Arastirmalar ayrica gen¢ polislerin etik
dis1 davranislar1 hos gormeye daha yatkin olduklarini (Delice 2014: 382) ve 1-5 yil
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gorev yapan geng polislerin sorumluluk almama oraninin daha yiiksek oldugu ortaya
konmustur (Yilmaz ve Tuzgdl Dost 2016: 27).

Ankara, Istanbul ve Izmir illerinde trafik biriminde ¢alisan 571 polis Ve ticari
arag soforii olan 486 vatandasla, polisin riigsvet almasi {izerine kapsamli bir arastirma
yapilmistir. Bulgulara gore, arastirmaya katilan polislerin yarisi okullarda etik
egitimi almiglardir. Buna karsin polislerin %58’i hediye almaya kars1 ve %711 de
risvete karsi polis yoOneticileri tarafindan denetlenmediklerini ifade etmislerdir.
Polislerin %90’1 meslek arkadaglari yanlis bir sey yaptiginda onlari uyardiklarini
sOylemisler, uyarmayanlar ise diglanmaktan ¢ekindiklerini ifade etmislerdir.
Polislerin %56’s1 sivillerin polise kiigiik hediyeler vermesini ciddi bir problem olarak
algilamamaktadir. Aynmi arastirmada vatandasa yapilan anketin bulgular1 polis
tarafindan durdurulan striculerin %73l kendilerine polis tarafindan bir riisvet veya
benzeri etik dis1 bir teklifte bulunulmadigini ifade etmistir. Ancak %27 oraninda
polisin riigvet teklif ettigi belirtilmistir. Arastirmada siiriiciiler farkli sekillerde
polislerin kendilerini rahat birakmasi i¢in, onlara yemek, ¢ay veya para verdiklerini
ifade etmislerdir (Delice 2014: 369-370). Ayrica polisler arasinda, acil bir durum
olmamasina ragmen hiz smirt lizerinde ara¢ kullanmasi, kiigiik hediyelerin kabul
edilmesi, trafik cezasindan kurtulabilmek i¢in polis kimliginin gosterilmesi,
meslektaglarin korunmasi gibi etik disi davraniglarin hos gortildiigi ve ciddi bir sorun
olarak goriilmedigi bulgulanmistir. Dolayisiyla ciddi olarak algilanmayan etik dis1
davraniglar daha sik yasanmaktadir. Bir diger arastirma sonucuna gore yeterli polislik
hizmeti saglanamamasi polisler tarafindan en ciddi tiirdeki etik dis1 davranis olarak
algilanirken bireysel haklarin ihlali en diisiik diizeyde ciddi algilanan etik dig1
davranig tiirii olmustur (Delice 2014: 382-383).

Cinsiyet, medeni durum, egitim seviyesi, calisilan birim, okulda alinan etik
egitimi ve hizmet i¢i egitimlerdeki etik egitimi degiskenleri polislerin etik algilar
tizerinde bir etki yaratmamasi (Delice 2014: 383) ayrica dikkat ¢ekmektedir. Buna
sebep polis memurlarin mesleklerinde yer edinmis bir davranis sekli olmasi etkili
olabilir. Polis memurlan tarafindan etik disi davramiglar meslek dahilinde goriiliip

siradanlastirilabilir.
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Meslek etik ilkeleri bu ylzden polis hizmetinin kalitesinin artirmasi agisindan
hayati dnem tasimaktadir. Polislerin biiylik ¢ogunlugu polis egitim kurumlarinda etik
egitimi almaktadir. Ancak ¢ogu meslek i¢cinde bu egitimi yeniden almamaktadir.
Polisler meslek etigi ilkelerinin ve polis yemin ifadelerinin ¢ogunu hatirladiklarini
ifade etseler de bu yeterli olmamaktadir. Bununla beraber arastirma katilimcilarin
yarisina yakini polis etigi kurallarinin mantikli ve uygulanabilir olmadigint ve
degismesi gerektigini ifade etmislerdir. Meslek etigi ilkelerini ve bunlarin 6nemini
daha iyi anlatabilmek i¢in meslek etigi egitimlerinin siiresi ve siklig1 artirilmalidir
(Delice 2014: 382). Bu konuda Almanya Ornegi yol gostermesi agisindan dnem
tasimaktadir. Tiirk polis yi1ldizinda yer alan 54 ilke bir nevi polis meslek etigine 151k
tutmaktadir. Vatandaslar polislerinden yasalarda yazili olan gorevlerin haricinde
yazili olmayan ama giiven ve toplum i¢in 6nemli olan bir takim mesleki etik degerin

davraniglara yansimasini beklemektedirler (T6éremen ve S6nmez 2003).

2.3. Turkiye’de Polis Olmak

Turkiye Cumhuriyetinde yogun g¢alisma saatleri ve az dinlenme imkanlar
Polis memurlarin islerini zorlagtirmaktadir. Turk polisine kurumsal destegin azlig1 ya
da kurumun idari destegi vermemesi, yapilan gorevle ilgili ¢ok c¢abuk agiga
alinabilme ve yasal sorusturmaya maruz kalma, mesleki verimliligi diisiirmektedir.
Bu da meslegin benimsenmesini engellemektedir. Polisler ortalama 800 civarinda
yasa, yonetmelik ve tiizikten sorumlu tutulmaktadirlar. Ayrica polislerin gorev
yaparken karsilasilan engellerden dolay: yasalar karsisinda siklikla su¢lu konumuna
diisme durumu, gorev yapmalarin1 da etkilemektedir. Bitiin bu nedenler polisin
kurum ve toplum i¢inde kendisini yalniz hissetmesine, mesleki doyum ve mesleki

0zdeslesmenin olmamasina yol agmaktadir (Verimli, 2010).

Polisin ¢alisma sistem ve siireleriyle ilgili olarak 19.10.1995 tarih ve 231771
sayili “Emniyet Hizmetleri Sinifi Personelinin Calisma Saatlerine Iliskin Esaslar”
konulu bakanlik genelgesi yayinlanmistir. Bu genelgenin 4. Maddesi; “... NObet
usulii ile ¢aligmasi zorunlu olan personelin ¢alisma saatleri, hizmetlerin gerekleri g6z
onlnde bulundurularak olaganiistii durumlarda 12 / 12, diger durumlarda 12 / 24

veya 12 / 36 esaslarindan herhangi birine veya her birine gore tasra teskilatinda
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mulki amirin, merkez teskilatinda Genel Miidiiriin onay1 ile diizenlenir” hiikmii
getirilmistir. NoObet usuli hizmet veren birimlerde genel olarak 12 / 24 sistemi
benimsense de, olaganiistii durumlarda 12 / 12 sistemi uygulanmaktadir. 12 / 24
sisteminde ¢alisan memur, 12 saat calisip gorev bitiminde 24 saat istirahat
etmektedir. 24 saatin sonunda tekrar 12 saat ¢aligmakta ve bu durum herhangi bir
izin olmadan devam etmektedir. Bu sistem bir giindiiz ve arkasindan bir gece ve
tekrar giindiiz calismasi olarak devam etmektedir. Idarece olaganiistii kabul edilen
durumlarda istirahat zamaninda memur tekrar ¢agirilarak gorevlendirilebilmektedir.
Polis hizmetlerinin burolarda yiiriitiildiigli birimlerde, devlet memurlar1 kanunlarinin
hilkiimleri aynen gecerlidir. Idarenin belirledigi saatler arasinda mesai ve istirahat
sireleri uygulanmaktadir. Ancak mesai ¢ikis saati amirin onayina baglidir. Birgok il
emniyet mudurliklerinde, il emniyet midirl gorev yerinden ayrilmadan birim
amirleri de ayrilamamaktadirlar. Dolayisiyla polis gorevde iken, hangi saatte
istirahata ayrilacagini net olarak bilememektedir. Ikinci emir olasilig1, 6zel yasama
iliskin program yapilmasina olanak tanimamaktadir. Bunun disinda, mesaiden sonra
ve hafta sonlar1 ek mag, devriye, uygulama ve diger gorevlerde bu ¢alisma saatlerini

artirmaktadir; fakat ek mesai ticret ise 6denmemektedir (Tasbas 2010: 48-53).

Tiurk Polis Teskilati ¢alisanlarinin izin haklar1 da yine devlet memurlar
kanununun 102’inci ve 103’lincii maddeleri ile diizenlenmis olup bu izinler amirin
uygun bulacagi zamanlarda toptan veya ihtiyaca gore kisim kisim
kullanilabilmektedir. 10 yila kadar hizmeti olan memurlar senede 20 giin, 10 yildan
fazla hizmeti olan memurlar ise senede 30 giin izin kullanma hakkina sahiptirler

(Tasbas 2010: 53-54).

Tiirk polisinin ¢alisma sartlart Alman polisiyle kiyaslandiginda Turk polisinin
cok daha yogun oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla psikolojik saglamliklari i¢in daha

yogun Onlemler alinmasi gerekebilmektedir.
2.3.1. Polislerde Yabancilasma

Polisler kapal1 bir topluluk gelistirirler ve bu kapali “polis kiiltiirii” meslege
karsilik gelen her seyin merkezindedir. Pek cogu i¢in “meslek” yasamlari haline gelir

ve diger aktivite ve iliskileri digarida birakirlar (Alpar 2014: 19).
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Polis meslegi cok tiketen bir meslektir ve polis memurlart her daim
“yabancilasma” ile kars1 karsiya kalmaktadirlar. Yabancilasma ise yapilan is ile
sahip olunan hayat felsefesinin uyusmamasi veyahut higbir hayat felsefesine amaca
sahip olamama durumudur. Polislerin ¢ogu yaptigi isten tatmin duymuyorsa
meslekleri  kendilerini  yabancilagtirmaktadir. Polis memuru yaptig1 isin
onaylanmasini, takdir edilmesini ister. Yetersiz maas, diizensiz ¢alisma saatleri,
gorevin suiistimale agik olmasi (riisvet, iskence, vs), halkin bazi polislerin yanlis
davraniglar1 sebebiyle polise genel bakis agisinin olumsuz olmasi, kendi diisiince ve
inanisina uymayan uygulamalara maruz kalmasi polisler i¢in ciddi sorunlara yol
acmaktadir. Polis mesleginin baslica gorevi; topluma hizmet, huzur ve giivenligi
saglamaktir. Ancak 6zellikle toplumla polis arasinda giiven sorunu baslamissa, polis
toplumu sirekli olarak suclu veya her an sug isleyebilir diye siipheyle karsiliyorsa

orada da yabancilasmadan s6z etmek gerekmektedir (Goksu 2002: 41).

Yabancilagma devletin emniyet miiessesinde kesinlikle olmamasi gereken bir
durumdur. Sorumluluk ve gii¢ sahibi olanlarin yabancilagsmasiyla beraber,
getirebilecegi sakincalar Sokrates tarafindan gok giizel bir sekilde dile getirilmektedir
(Goksu 2002: 42-43);

“Bir ¢oban i¢in en kotii, en tehlikeli sey nedir? Siiriileri korumakta kendine yardimei
olan kdpeklerin kotii yetismis olmasi, aglik ya da kotii huylar yiiziinden siiriiye
saldirmalari, kopekken kurt olmalart degil mi? ... Yardimcilarimizin yurttaglara
boyle davranmalarini, onlardan daha giiclii olunca, iyi niyetli koruyucular olacak
yerde, amansiz birer zorba kesilmelerini ne pahasia olursa olsun onlemeliyiz! ...

[yoksa] Kendilerini de, devleti de 6lime suruklerler.”

2.3.2. Polis ve Halk Arasi Iliski

Polis, gorevi geregi toplumun her kesimiyle karsilagmaktadir. Polisin yaptig
her davramis dikkatle izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Kanunlar1 polis
yapmamaktadir; fakat toplum tarafindan devletin goriinen yiizii olarak olumsuz
elestiriye konu olmaktadir (Simsek 2015: 258). Dolayisiyla polisin halktan alacagi
destek meslegini basarili bir sekilde siirdiirebilmesi agisindan ¢ok Onemlidir. Bu
destek ise ancak halkla iliskileri saglam ve insan haklarina saygili olan polislerle

saglanabilmektedir (Téremen ve S6nmez 2003).
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Polis tarafindan uygulanabilecek olan iskence ve diger kotli muamelelerin
yasalar tarafindan kesin sekilde yasaklanmis olmasina ragmen polisin zaman zaman
yasalarin digina ¢iktigini, yasalarin ise kotii muameleleri engelleyebilecek kadar
berrak olmadig1 yoniindeki iddialar giindeme gelmektedir (Yilmaz 2004: 66). Polis
Ornegin iist yonetimin beklentisi ve diislincesi olan, polisin toplumdaki bireylere
kars1 ne kadar sert olursa o kadar gorevini iyi yaptigina dair alg1 sebep olabilmektedir
(Simsek 2015: 259).

Yapilan aragtirmalara gore halkin polislerin sempatik olmayan tutumlar1 ve
bastan savma davraniglarindan dolayr rahatsiz olduklarimi ve daha “iyi polis
imajinin” olusturulmasim istediklerini ortaya koymaktadir. Ozellikle polis meslegine
katilanlarin ¢cogunun ne yazik ki, igsizliklerine son verecek ‘“‘son care” olarak
gordiikleri polis meslegine daha bastan isteksiz baslamalar1 sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. BOylece, 6zel iletisim becerileri gerekli olan polis meslegine niteliksiz
insanlarin istthdam edilmeleri kaginilmaz olmaktadir. PMYQ’ya alinacak adaylarda;
tam ruh sagligina sahip olma, ge¢misinde ve halen hicbir ruhsal rahatsizlik, intihar
girisimi ve kisilik bozuklugunun olmamasi, aile iiyelerinde ruhsal hastaligin
bulunmamasi gibi sartlar aranmaktadir. Ancak bu durum adaylarin mevcut veya
potansiyel psikolojik rahatsizliklarini tespit etmekte yetersiz kalmaktadir. Dolayisiyla
Dikici’nin de belirttigi gibi 1998 yilindan itibaren polis okullarina alimda uygulanan
MMPI (Minnesota Multiphasic Personality Inventory) psikolojik testi, ¢ok daha
kapsamli olarak uygulanmaya devam edilmelidir (2004: 29).

Halkin polisine karsi giiven durumuna bakildiginda Inal ve arkadaslarinin
Nigde’de yiiriittiigii bir arastirma verisine gore vatandasin %54’ polise giivenmekte,
kalan %46’smin ise polise givenmemektedir. Ayrica egitim diizeyi arttik¢a polise
given de artmaktadir (inal ve ark. 2006).

Bir diger arastirma olan Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiitler Vakfi (TESEV)
Demokratiklesme Programi’nin, “Toplum ve Polis: Tulrkiye’de Polise Glven
Aragtirmas1” baglikli raporu 20 Ocak 2015°te Tiirkiye’de vatandaslarin polise ne
kadar giivendigini ve polise gilivenin polis ile igbirligi, polise itaat ve polis ihlallerine

toleransi nasil etkiledigi konu edilmektedir. TESEV raporun yazari Johns Hopkins
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iniversitesinden arastirmacit Kirmizidag, Tiirkiye’de polise beyan edilen giiven bes
tizerinden 3.89°dir. Yalniz polisin mesruiyet ve etkinligi algis1 beyan edilen gilivene
oranla daha diisiik ¢ikmaktadir. Diger yandan arastirmaya gore kisiler, merkezi
siyasetten ve egemen kimlikten uzaklastik¢a polise giiven ve isgbirliginin azaldig,
polisin mesruiyetine olan inancin ise arttikca da ihlallere gosterilen toleransin
azaldig1 goriilmektedir. Polise giivenin en diisiik oldugu kesim, parti ve din aidiyeti
hissetmeyen grup olarak agiklanmaktadir (S6ylemez 2015). Bu sonucu bir toplumla
O0zdeslesemeyen bir grubun toplumun olusumu ve se¢imi olan bir devletle
0zdeslesememesi olarak yorumlanabilir. Sonugta polis devleti temsil etmekte,
dolayisiyla devlete karsi hissedilen olumlu olumsuz diisiincelerin muhatabi

olabilmektedir.
2.3.3. Polisin Guincel Sorunlar:

Polisler yogun bir is hayatina sahiptirler. Cocuklarin cansiz bedenleri, vahsice
Oldiiriilen insanlar her polisin karsilasabilecegi durumlardir. Polisler, kendilerine
intikal eden olaylar1 aydinlatabilmek i¢in ¢ok yOnli ve detayli ¢alisma
yapmaktadirlar. Bu ¢alisma sirasinda gizlilik ve stiphecilik ¢ok onemlidir. Polisler
isyerinde yasadiklarini ailelerinden gizlemek zorundadir ve hatta bazi olaylarin
aydinlatilmasinda yaptigi c¢alismalar1 isyerinde sadece birka¢ kisiyle paylasma
yetkisine sahiptirler (Simsek 2015: 258). Bu denli zor goérevleri arasinda igyerinde

olsun ailede olsun yasanan sikint1 ve stres, kendileri igin yipratici olabilmektedir.

Polislerin sorunlar1 “maddi sorunlar” ve “maddi olmayan sorunlar” seklinde
iki sekilde degerlendirilebilir. Maddi sorunlar polisin sundugu giivenlik hizmetinin
basarisin1 ve kalitesini de olumsuz yonde etkilemektedir. Polis, genel giivenlik
hizmeti ile ilgili asli gorevleri disinda, tebligat isleri, o6zel kisi, kurum ve
organizasyonlarda koruma, adres tespiti, hasta nakli ve biiro isleri gibi ¢ok sayida isle
mesgul olmaktadir (Aydin, 2003: 2). Bunun nedeni, polise ¢ok sayida yasa, tlizik ve
yonetmelik ile bircok gorev ve yetki verilmis olmasidir. Ayni zamanda polis, bir sug
olayinda ilgili tiim yasalarin uygulamalarini bilmek ve yanlis yapmamak zorundadir
(Verimli 2010). Bu ise polisin asli gorevlerini yerine getiremeyecek sekilde asli
olmayan islerle mesgul olmasina yol agmaktadir. Polisin asli giivenlik hizmetlerinin

disinda istihdam edilmeleri ve bunun igin ek bir iyilestirme almamalari maddi
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sorunlarin basinda gelmektedir (Aydin 2003; Tasdoven 2005). Polisin esdeger diger
meslek gruplarina gore iicretinin diigiik olmasi, is ortaminda odiillendirmenin ve
diger ekonomik ve sosyal desteklerin azlig1 ekonomik olarak rahat hissetmemesine
yol agmaktadir. Ozliik haklariyla (Yiiksekokul mezuniyeti, meslekte branslasma gibi)
ilgili iyilestirmelerin yapilmasinda giiclikklerin olmasit polislerde adaletsiz

davranildigi konusunda diisiincelerin gelismesine yol agmaktadir (Verimli 2010).

Polislerin maddi olmayan sorunlar1 ise Tirkiye’de Oncelikli olarak bazi
bolgelerde can giivenliginin bulunmamasidir. Asli goérevi, halkin giivenligini
saglamak olan polis memurlarimizin can giivenliginin olmamasi ve ¢ogu zaman

teroriin hedefi haline gelmeleri en blyk problemleridir (Aydin 2003: 6).

Turk polisinin bir diger sorunu ise bir problemi oldugunda ruh saglig1 yardimi
al(@)mamasidir. Yonetmeliklerdeki aktif silahli polislikle ilgili uygulamalardan ve
toplumun ruh saglig ile ilgili genel yargilarindan dolay1 polis ilgili uzmanlara resmi
yollardan bagvurmak istememektedir. Ayrica sosyal, sanatsal ya da sportif
faaliyetlere katilamama polisin ruhsal dengesini de etkilemektedir. Hizmet ici
egitimlere katilamama da mesleki performansini etkilemekte ve polisin is yerinde
kendine guvenini azaltmaktadir. Mesleki doyumu diisen polis memurunun da
stresinde yiikselme olmaktadir. Stres dlzeyi ¢ok yiiksek olan polislerin is doyumlari
daha diisiik olmaktadir. Is stresi ile isyeri kosullari, kisilik 6zellikleri, isin niteligi, is
yerinin Orgiitlenme bi¢imi, stresle bas etme stratejileri, is doyumu, sosyal destek,
roller ve strese yatkinlik gibi faktorler iliskilidir. Bu sebeple Turk polisinin is
doyumunu artiracak, verimliligini yiikseltecek ve asir1 stresini denetleyebilecek
yasal, idari ve kisisel diizenlemelerin yapilmas: gereklidir (Verimli 2010).
Dolayisiyla ¢ogu maddi olmayan sorunlar, maddi sorunlardan kaynaklanmaktadir

(Aydin 2003: 11).
2.3.4. Polis ve Teror

Turk polisi, teror saldirilar nedeniyle ileri derecede silahlandirilmistir. Ayrica
terérle micadelede Tiirk ordusuyla yakin isbirligi i¢indedir. Dolayisiyla Tiirk polisi
sucla miicadelenin yam sira iilke giivenligini saglamakla da sorumlu tutulmaktadir.
Bu durum 6zellikle boéliicii terdriin yogun oldugu Giineydogu bolgesi i¢in gecerlidir.

Bunun bir yansimasi da farkli sosyal gruplarin polise bakis acilarinin degismesidir;
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bir grup polisi kendilerinden birileri olarak goriirken diger bir grup baski araci olarak

gormektedir (Yi1lmaz 2004: 31).

Turkiye’nin terdr problemi 30 yili askin bir siredir kendini daha ¢ok dogu ve
giineydogu illerinde gostermektedir. Terdriin hedefinde ise asker, polis ve devlet
yanlis1 olarak gordiigii sivil vatandaglar vardir. Bundan dolay1 dogu ve gilineydogu

illerinde gdrev yapan polisin can giivenligi daha ¢ok tehdit altindadir (Duru 2012).

Tansel’in ¢esitli illerde yiiriittigli bir arastirma sonucuna gore, Trabzon ve
Van illerinde gorev yapan personelin diger illere gore daha ylksek diizeyde
psikolojik rahatsizliklar gostermektedir. Tansel arastirmanin yapildigi donem ve
oncesinde bu illerde yasanan cesitli olaylarin polisin stres diizeyini arttirmis

olabilecegini diisiinmektedir (2010: 191-192).
2.4. Turk Polisinin Psikolojik Sorunlar1 ve Kaynaklar:

Polis memurlari devlet giicliniin sembolii olarak gdriilmektedirler. Bu sebeple
insanlar da onlara gérevde olmadiklar1 zamanlarda bile farkli bir sekilde davranirlar.
Ornegin bir problem ortaya ¢iktigi zaman herkes polis memurunun “gorevini
yapmasini” ve “problemi ¢ozmesini” bekler. Gérev disindayken bile polisin kendisi
de bu egilimdedir. Bir problemin sorumlulugunu veya gorevi yiiklenmekle bir miktar
pasif durum izlemeyi birbirinden ayirmak polis i¢in olduk¢a zordur ve stres

kaynagidir (Birkok 2000: 6).

Gilinlik meslek yasantis1 igerisinde polisin miidahalede bulundugu
olaylardaki travmatik durumlar, stresi arttirmakta ve psikolojik olarak olumsuz
yonde etkilemektedir. Polisler 6zellikle mesleklerinin ilk 18 ay1 boyunca edindikleri
0zel deneyimler ve mesleki zorluklardan dolay1 daha sert ve asabi bir tutum igerisine

girebilmektedirler (Tansel ve ark. 2012).

Polislerin yasadigi hayal kirikliklart 6zellikle amirleri, basin ya da halk
tarafindan takdir edilmediklerinde ortaya ¢ikmaktadir. Polislerin gorevleri yani sira
kontrollerini, inisiyatif kullanmalarin1 engelleyen hiyerarsik yapi igerisinde olmalari,
yonetimsel desteklerinin az olmasi gibi caresizlik, kaygi hissetmelerine ve hayal
kirikliklar1  yasamalarinin  yam1  sira depresyon ve tlikenmislik semptomlari

gostermelerine sebep olmaktadir (Alpar 2014: 21-22).
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Verimli’ ye (2010) gore Tiirk polisinin stres kaynaklarint 6 ana boliimde

degerlendirmek miimkiin, bunlar:
1. Isin dogasi (Is ortamindan kaynaklanan nedenler).
2. Kisisel ozellikleri (Sosyal benlik algilamasi).
3. Calisma kosullar1 (Cevre faktorleri ve is yiikii).
4. ldari, yasal ve sosyal destek alamama.
5. Ekonomik ve maddi nedenler.
6. Aile yasantisindan kaynaklanan nedenlerdir.

Verimli yaptig1 ¢alismada Tiirk polisinin stres kaynaklarinin belirlemede
ekonomik ve maddi nedenleri oncelikle ifade ettiklerini gozlemlese de ekonomik
nedenler gercek stres belirtileri siralamasinda daha alt siralarda yer almaktadir.
Verimli bunun sebebi olarak polis memurunun kendisine idari ve yasal sorun
cikarmayan sebepleri 6ne siirmeyi daha giivenilir gormesinden kaynakli oldugunu

distinmektedir.

Cesitli arastirma sonuglar1 polislerin beden ve ruh saglig1 acisindan gerektigi
gibi rahat olmadiklarim1 ortaya koymaktadir. Dolayisiyla stresli yasama ve
depresyona girme olasilig1 en fazla olan meslek grubundan biri polisliktir (Yilmaz ve
Tuzgol Dost 2016: 17). Aksaray Emniyet Midiirliigiinde gorevli personel iizerinde
kendini degerlendirme anketi uygulanmis ve polislerin anlik, genel ve isle ilgili ruh
durumlar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Anket sonuclarina gére %69°1 kendilerini sakin
hissetmediklerini, %61°1 kendilerini rahat hissetmediklerini ve %60°’1 ise hallerinden
memnun olmadiklarini belirtmislerdir. Polis memurlarinin %81°1 cabuk yoruldugunu,
%090°1 bagkalar1 kadar mutlu olmak istediklerini, %46°s1 isinden sogudugunu, %481
1$ doniisiinde ruhen tiikkenmislik hissettigini ve %67’si ise islerinin kendisini
kisitladigini hissettiklerini belirtmistir. Bu sonuglara gore polislik meslegini icra eden
kisilerin mutsuz ve tiikkenmislik yasadigi ve stresten cok etkilendigi goriilmektedir.
Ayrica ige yeni baslayan geng polisler, yiiksek beklentilerle goreve basladiklarindan
meslegin gercekleri ile karsilasip, ¢ok hizli bir bi¢cimde tiikenmislik hissedip
depresyona girebilmektedirler (Ocalan 2003; Tasddven 2005).
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Bir cesit is stresi olarak da tanimlanan tiikkenmislik, i ortaminda kronik hale
gelen baski veya stresten gelen fiziksel, duygusal ve zihinsel tikkenme duygusu
olarak tanimlanmakta ve bireyin isine ve hayata karsi olumsuz duygular hissetmesi
ile karakterize edilmektedir (Sanli ve Akbas 2008). Edelwich modeline gore

tiikenmislik birbirini takip eden dort asamada ortaya ¢ikmaktadir, bunlar;
1. Idealist osku: Bu donemde kiside enerji, umut ve beklenti diizeyi yiiksektir.

2. Durgunlagsma: Kisinin enerji diizeyi diismeye baslar ve isi yavaglatma

diisiinceleri ortaya ¢ikar.

3. Engellenme: Kisi zaman ilerledikge mesleginin amaclarint bagarma

gayretlerinin engellendigini diisiiniir.

4. Apati (duyarsizlagsma, ilgisizlesme): Artik ilgisizlik ve duyarsizlik kiginin her
yerine yansir. Ise ge¢ gelme, isten erken ayrilma, bazen ise gelmeme goriiniir

(Cam 1989; akt. Sanli ve Akbag 2008)

Yapilan bir aragtirmaya gore karakollarda gorev yapan polisler destek
subelerinde calisan polislerden daha fazla duygusal tilkenme yasamaktadirlar. Yani
karakollarda gilivenlik hizmeti veren polisler diger birimlerdeki polislere gére hem
daha fazla tikenmekte hem de daha fazla psikolojik sorun yasamaktadirlar (Gunduiz
ve ark. 2007).

Gultekin, Ekici ve Tepe’nin (2011) terér magduru polisler iizerinde yaptigi
arastirma bulgularina gore polislerde terdre bagli travma sonrasi stres bozuklugu
(TSSB) belirtileri yuksek olanlarda, depresyon belirtilerinin de yiiksek oldugu
saptanmistir. Ayrica Giineydogu gazilerin de yasadiklari saldirinin ardindan 15 sene
gecmesine ragmen halen TSSB belirtileri goriilebilmektedir (Giiloglu ve Karairmak

2013).

Arastirma bulgularina goére emniyet teskilatinda ¢evik kuvvet personelinin
yasadigi en onemli psikolojik belirtinin depresyon oldugu goriilmektedir. Ayrica
aragtirmaya katilanlarin %54°i  sinirlerine hakim olamadiklarin1 ve anksiyete
yasadiklar1 tespit edilmistir. Diizensiz ¢alisma saatleri, toplumsal olaylarda halkla

kars1 karsiya kalma, gorev smirlarinin belirsizligi gibi sikintilar ve yogun stres,
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depresyon yasanmasina neden olup kisileri intihara kadar slrikleyebilmektedir
(Tansel, Gokgakan, ve Celikkaleli, 2012).

Alpar’in yiiriittiigii arastirma sonucuna gore polis memurlar1 zamanlama
konusunda kendi kontroliiniin gorece az oldugu siirpriz ¢atisma ortamlarinda
bulunduklarinda ya da kisisel iradesini kullanmakta giicliik ¢ektigi, siddete zorlanma
hallerinde travma sonrasi stres belirtilerinin daha sik ve siddetli ortaya g¢iktigini

gostermektedir (2014: 86).

Tansel’in arastirma sonucuna gére POMEM mezunu polisler diger polislere
oranla psikolojik rahatsizliklardan olumsuz benlik ve somatizasyonu daha yiiksek
diizeyde yasamaktadirlar. Tansel bu sonucu POMEM mezunlarinin polis meslegini
son care olarak, istemeyerek segcmemelerinden dolayr olumsuz benlik diizeylerinin

digerlerine gore yiiksek ¢ikmis olacagi seklinde yorumlamaktadir (2010: 196-197).

Polis memurlarin sorunlar1 ayrica iki baslik altinda ele alinacaktir bunlar;
Mesai saatlerinden kaynaklanan sorunlar ve Intihar, kisilik ézelliklerinden kaynakli

sorunlar.
2.4.1. Mesai Saatlerinden Kaynaklanan Sorunlar ve intihar

Polislerin mesai saatleri 6nemli 6lgiide calisma verimliligini etkilemektedir.
12-24 ya da 12-36 saat uygulamasi olsa da, bir polis memuru yaygin olarak iist iiste
12 saat galisip 12 saat dinlenmeye c¢ekilir. Polislik mesleginin beraberinde getirdigi
zorluklar Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) standartlarinin belirledigi 8 mesai
saatinin digina ¢ikmasini zaman zaman gerektirmektedir; ancak bunun ¢ok sik olmasi
ve Tiirkiye’de “Ikinci emre kadar ¢ikis yasaginin” bulunmasi yipratici bulunmaktadir

(Aydin 2003: 9).

Polisin ¢alisma ortaminda vardiya sistemindeki problemler, nodbetlerin
uzunlugu ve mesai disinda sik sik goreve cagrilma gibi g¢alisma ortamindan
kaynaklanan nedenler polisleri yogun bir strese sokmaktadir. Ayrica tiim bunlarin
yani sira asli gorev dis1 algilanan islerde goreve gelme (konser, mag gibi) durumunda
kalmalar1 ve tatillerinden yararlanamamalar1 polisin stresini artirmaktadir. Diger
taraftan is ortamindaki 6zellikle mesai sisteminden kaynaklanan nedenlerden dolay1
ailesine zaman ayiramama problemleri de aile yasantisini olumsuz yonde

etkilemektedir (Verimli 2010).
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Polislerdeki motivasyon eksikligi ve o&zellikle intihara varan psikolojik
sorunlar son yillarda sik¢a goriilmektedir. Dolayisiyla kendi yasamina son verme
olaylar1 iilkemizde, sayisal olarak en ¢ok polis memurlar1 arasinda goriilmektedir.
1997 ile 2002 tarihleri arasinda Istanbul Emniyet Miidiirliigii biinyesinde gorevli
personel arasinda meydana gelmis Oliimle sonuclanan intihar vakalarina
bakildiginda, 45 erkek ve 4 kadin olmak iizere toplam 49 intihar vakasi ile
karsilasilmaktadir. Intihar edenlerin yaslarinin ¢ogunlukla (%65) 22-27 vyaslar
arasinda olmasit dikkat cekmektedir. Diger yandan intihar eden personelin
%67,3’tinlin bekar oldugu ve mesleki konumuna bakildiginda ise %93,8’i polis
memuru, %4,1’i komiser yardimcist ve %2’si Bag Komiser oldugu goriilmektedir.
Bu intiharlarin tamamu atesli silah ile gerceklestirilmis ve s6z konusu silahlarin hepsi

polislerin kendi beylik tabancalaridirlar (GOk ve ark. 2004 35).

Intiharlarin birimlere gére dagilimlarina bakildiginda ise intihar olaylarmn
%77’sinin Istanbul Emniyet Miidiirliigii Ilgeleri ve Cevik Kuvvet Sube Miidiirliigii
biinyesinde gerceklesmis oldugu belirlenmistir. Intihara basvuran memurlarin hizmet
siirelerine bakildiginda; memurlarin 2 / 3’{iniin mesleginin ilk 4 yili i¢inde oldugu

gorilmektedir (Gok ve ark. 2004: 35-36).

One siiriilen intihar nedenleri 6 baslik halinde siralanmistir, bunlar; %24,5
karsi cinsle iliski problemleri, %20,4 ekonomik sorunlar, %12,2 aile sorunlari, %12,2
agir calisma kosullari, %4,2 psikiyatrik nedenler ve %2 hastalik (Gok ve ark. 2004:
36).

Yurt geneline bakildiginda ise 1989-1999 yillar1 arasinda Emniyet Genel
Miidiirliigii biinyesinde calisan toplam 242 personel intihar etmistir (Ogalan 2003).
Intihar oranlarinin polis memurlari arasinda bu kadar yaygin olmasi bilhassa Istanbul
gibi biiylik sehirlerde goérev yapan memurlarin ig yiikiinlin agir olmasi,
rahatlayabilecekleri, tiizerlerindeki yogun baskiy1r atabilecekleri imkanlarinin
bulunmamasi, problemlerle nasil bas edeceklerini bilememeleri, meslekleri geregi
problemli insanlarla karsilagmalarindan dolayr yasamla miicadeledeki direng ve
motivasyonu kaybetmeleri sebep olarak gortlmektedir (Gok ve ark. 2004: 37). Diger
yandan polislerin yasadig1 yogun stres ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan depresyon

intihara stiriikleyebilmektedir (Ogalan 2003). Ayrica dikkat cekilmesi gereken nokta
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ise; oldiiriicii silahlara ulasilabilme kolayliginin intihar olaylarin asker ve polis gibi

meslek gruplarinda daha sik goriilmesine sebep olmasidir (GOk ve ark. 2004: 34).
2.4.2. Kisilik Ozelliklerden Kaynaklanan Sorunlar

Kisilik 6zelliklerin polis seciminde degerlendirilememesi, polislige uygun
olmayan kisilik ozelligine sahip kisilerin meslege katilmasina neden olmaktadir
(Verimli 2010). Iyi bir gelisme olarak bazi polis egitim kurumlarmna alinacak 6grenci
adaylarin psikolojik testlerden gegirildigi goriilmektedir (Aydin 2003: 7). Bu testler
saglikli polis memurlarin yetismesi i¢in giizel bir adimdir. Yalniz meslek hayatinin
icerisinde yeterli 6nlemler alinmadig: takdirde polisler ciddi psikolojik sorunlarla
karsilasabilmektedirler. Polis mesleginin beraberinde getirdigi zorluklarla polislerde
kisilik 6zelligi olarak strese yatkinlik ve iletisim becerilerinin yetersizligi polislerin is

ortamina uyumunu etkilemektedir (Verimli 2010).

Yapilan bir arastirmaya gore polisin iletisim kalitesinin artmasi empati
kabiliyetini de arttirmaktadir. Empati ise polis mesleginin icrasi i¢in son derece
onemlidir, ¢iinkii empati, bireye sosyal uzlagma, ileri diizeyde farkindalik, iletisim
becerisi ve duygusal beceri kazandirirken, ileri diizeyde sinirlilik ve kizginlik gibi
diger anti-sosyal davraniglarin da kontrol altina alinmasina yardimci olmaktadir

(Yigit ve Deniz 2012).

Tiirk polisinde benlik algilamasiyla ilgili nedenler de ayrica meslege uyumu
engellemektedir. Yani bir diger deyisle, teskilat calisanlarinin polis kimligiyle
0zdeslesememeleri ve polislik meslegini benimsememeleri yaptiklart isten memnun
olmamalarina yol agmaktadir (Verimli 2010; Kilig¢ 2013) dolayisiyla is verimliligini
diisiirmektedir. Bir diger arastirma sonuglarina gore ise benlik saygisi diisiik olan
memurlarda stres ve 6fkeyi disa vurma diizeyi daha yiiksek olmaktadir (Yilmaz ve
Tuzg6l Dost 2016: 17-18).

2.5. Tiirk Polisinin Is Sorunlariyla Basa Cikma Yontemleri

Polis memurlari is hayatlarinin bityiik bir b6lumi boyunca olumsuz olaylarla
kars1 karsiya kalmakta, bu durum stres yasamalarina ve farkli stresle basa ¢ikma
davraniglar1 gostermelerine neden olmaktadir. Stresle basa ¢ikma g¢abasi ve bi¢imi

bireyin psikolojik biitliinliigiinii de belirlemektedir. Stres, bireyi tehdit eden ve
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zorlayan tehlikelere karsi gosterilen bedensel ve ruhsal bir tepkidir. Cok fazla
sorumluluk yiiklenen meslek calisanlari, kendilerini daha yogun olarak sikintili
hissetmektedirler (Yigit 2012).

Birey, yasadig1r yogun duygu yiiklii durumu ya da durumun bir unsurunu
kendine yonelik bir tehdit olarak algilayabilmektedir. Durumun algilanma big¢imi ise
bireyin kendine, diinyaya ve gelecege iliskin temel inan¢larindan, semalarindan ve
varsayimlarindan etkilenmektedir. Bu anlamda basa ¢ikma biligsel bir siirectir.
Tehdit algilandiginda akla gelen diislincelerin hayata gecirmesi basa ¢ikma siireci
olarak adlandirilmaktadir. Basa ¢ikma stratejileri, stres ve travmatik olay esnasindaki
dayanikliligin gelisiminde ve siirdiiriilmesinde katki saglayici bir faktordiir (Alpar
2014: 15).

Her insan, aym kosullar altinda iken bile farkli tepkiler gosterebilmektedir
(Kurt 2011). Stres ile basa ¢ikma iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Birinci kategori
problem odakli basa ¢ikmadir, kisi karsilastigi tehdit edici durumu degerlendirip,
etkisini azaltmak veya ortadan kaldirmak amaciyla ¢aba sarf etmektedir ve ayrica
kisi, oldugu durum igerisinde aktif bir rol oynamaktadir. Tkinci kategori duygu odakli
basa c¢ikmadir; bu yaklasimda kisi karsilastigi tehdit dolayisiyla yasadigi stresten
arinmak amaciyla duygularimi kontrol etme g¢abasindadir, ilgisini ve diislincelerini
baska konulara yoneltir. Bu yaklasima 6rnek diisiince yapilari olarak, “inkar” veya
“olumlu diisinmek” verilebilir. Stresle basa ¢ikma yontemleri, bireyin bu tepkilerini
degistirebilmesini saglayacak 6zgiil beceriler kazandirarak stresi azaltmayi hedefler

(Korkut 2012: 11).

Cogu polis ugrastig1 rutin ve asir1 strese karsi, bastirma, yer degistirme,
duygu izolasyonu, kaba ve uygunsuz mizah gibi ¢esitli uyumsal basa ¢ikma ve
savunma mekanizmalar1 gelistirir. Polisler, genel olarak olumsuz duygularinin varlig
konusunda bilgi vermekte zorlanirlar. Tutarli olarak polisler duygu duzenleme

stratejilerini, inkér, baskilama ve olumsuz duygulardan kaginma olarak kullanirlar.

Yapilan pek c¢ok arastirma polisin travmatik olaylarla basa ¢ikmasinin da
polis meslek kiltiiriinden etkileniyor oldugunu ortaya koymaktadir. Travmatik
olaylarda duygusal tepkilerin basarili big¢imde diizenlenmesi saglikli psikolojik islev

ve dayaniklilik i¢in oldukg¢a 6nemlidir (Alpar 2014: 20-21).
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Polisler gorevleri esnasinda yasadiklar1 stresi baskilamak ve olumsuz
etkilerini azaltabilmek ic¢in kacinma davranigi olarak alkol gibi bagimlilik yapici
maddelere yonelebilmektedirler (Tansel ve ark. 2012). Ancak Alpar’in (2014)
yuriittiigii bir arastirmaya gore polisin yogun duygu yiiklii olaylar1 deneyimleme
sikligr arttikca, kaderci / dini basa ¢ikma tarzlarinda da anlamli Glglide artis oldugu
bulgulanmistir. Literatiirde, kaderci / dini basa ¢ikma tarzi, stresi dnlemede yardimci
bir faktor olarak degerlendirilmektedir. Genel olarak gesitli arastirmacilar, kaderci /
dini basa ¢ikmanin fizyolojik ve psikolojik saglik hali ile olumlu iligkisi oldugunu
gosterirler. Dua etmenin kan basmcim disiirdiigiini, bagisiklik —sistemini
giiclendirdigini ve kaygiy1 azalttig1 elde edilen bulgular arasindadir. BOylece kaderci
/ dini basa ¢ikmanin stres verici islerde ¢alisanlar i¢in oldukga etkili bir basa ¢ikma
araci oldugu ve Miisliimanlarin stres verici meslekleri sonucunda ortaya ¢ikan

olumsuz hislerini hafiflettigi sdylenebilir.

Alper’in diger arastirma sonucuna gore, polis memurlari kars1 karsiya kaldig
yogun duygu yiiklii olaylarla basa ¢ikmada duygu regiilasyonu saglayan kaderci /
dini basa ¢ikma, uzaklasarak kacarak basa ¢ikma ve kendini suglayarak basa ¢ikma
stratejilerini  kullanmaktadirlar. Dolayisiyla polisler deneyimledikleri travmatik
olaylarda ve travmatizasyonla daha ¢ok kaderci tarzda basa ¢ikmaktadirlar. Ozellikle
evli polisler, bekar polislere gore daha kaderci / dini basa ¢ikma tarzina sahiptirler
(2014: 72-84).

Kurt’un yiirtittiigii bir diger aragtirma sonucuna gore, psikolojik dayaniklilik
ve stresle basa c¢ikma tutumlarindan aktif planlama ve kagma-soyutlanma
boyutlarinin is doyumunu yordamaktadir. Istenmeyen bir olay ya da durumla
karsilasan birey zaman zaman bu durum karsisinda olusan duygularini ortadan
kaldirmay1 ya da degistirmeyi amaglamaktadir. Duygu odakli basa ¢ikma stratejileri
baslig1 altinda igki/sigara/ila¢ kullanarak kendini daha iyi hissetme ¢abalarini iceren
kagma-soyutlanma, durumu hakkinda diisiinmeyi reddetme eylemlerini i¢eren uzak
durma, baskalarindan yardim alma cabalarin1 iceren sosyal destek arama, manevi

degerlere siginmayi igeren dine siginma gibi egilimler yer almaktadir (2011: 118).
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Yigit’in Cevik kuvvet {lizerine yaptig1 aragtirma bulgularina gore, bireylerin
benlik sayg1®? diizeyleri arttikca, stresle basa ¢cikmada daha ¢ok aktif adimlar attig:,
bagskalarindan daha kolay yardim aldigi, inan¢ yonelimli oldugu, problemi kabul
edilip, bilissel olarak yeni ¢6ziim yollar1 aradigi anlasilmaktadir. Ayrica zor islerin
iistlenildigi gorevlerde bireyler ¢oziime yonelik arayista sadece kendi giiglerine degil
bagkalarindan da yardim almalarinin benlik saygisi seviyelerini yiikselttigi

gortlmektedir (2012: 67).

Tansel’in yiiriittiigl bir arastirma sonucuna gore polis akademisi, POMEM ve
PMYO mezunu polis memurlar arasinda egitim  diizeylerine  gore
degerlendirildiginde, polislerin gorevleri esnasinda yasadiklar1 psikolojik rahatsizlik
duzeylerini PMYQO mezunlar1 digerlerine oranla daha fazla yasamaktadirlar. Bir
diger degisle PMYO mezunu polisler psikolojik rahatsizliklarinin ¢6ziimlenmesi igin

diger polislere oranla daha fazla yardima ihtiya¢ duymaktadirlar (2010: 196-197).

Yapilan bir diger arastirma sonucuna gore Polis Meslek Yiiksek Okulu ikinci
siif 6grencilerin kaygi diizeyleri birinci sinif 6grencilerinden yiliksek bulunmustur.
Kaygi diizeyinin egitim ile diisiliriilmesi beklenirken bodyle bir sonuca varilmasi
dikkat cekicidir (Uludag ve ark. 2014). Benzer sekilde Adile Sadullah Mermerci
Polis Meslek Yiiksek Okulunda yiiriitiilen bir arastirma sonucuna gore 6grencilerin
ihtiyaclart dogrultusunda daha etkin psiko-sosyal destegin verilmesi gerektigi
bulgulanmistir. Rehberlik hizmeti olmayan okullara rehberlik birimlerin kurulmasi
ve var olan rehberlik servislerin daha fazla islevlik kazanip 6grencilere psiko-sosyal
destek verilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Uygulamalar ozellikle 6grencilerin
kendilerini tanimalari, 6zgiliven, kaygi ve kizginlik ile bas etme ve iletisim gibi temel
becerileri gelistirmeye yonelik olmalidir. Tiirk Toplumunda psikolojik destegin ¢ok
hos goriilmedigi algisinin yikilmasi i¢in bu tiir hizmetlere ulasimin daha da

kolaylastirilmasi gerekmektedir (Yiikseloglu ve ark. 2010).
2.5.1. Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk Buro Amirligi (RBDBA)

Icinde ¢ok yonlii zorluklar ve stres unsurlar1 barindiran polislik meslegi, belki

de rehberlik ve psikolojik damismana en cok ihtiyagc duyulan meslek grubudur.

%2 Benlik kavramu kisinin kendisinin kim oldugu, ne anlama geldigi, ne yapabilecegi ve diinyada nasil
uyum sagladig ile ilgili diisiincelerini ifade etmektedir (Yigit 2012).
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Iisleri Bakanhginin onayiyla yirirluge giren Polis Okullart Kurulus, Gorev ve
Calisma Yonetmeligi’nde (1994) psikolojik hizmetler, “Rehberlik ve Psikolojik
Danismanhik Biro Amirligi” tarafindan sadece 0Ogrencilere yonelik hizmette
bulunmakta, calisanlara yonelik herhangi bir gérevleri bulunmamaktaydi. Yalniz
birgok aragtirmanin ortaya koydugu gibi polis meslegi 6zellikle Tiirkiye sartlarinda
psikolojik sorunlara yol agabilen bir meslek oldugundan, polislere destek olmak
amaciyla, Icisleri Bakanligimn 02.03.2004 tarihli onayiyla merkez ve tasra
teskilatlarinda, egitim ve Ogretim kurumlarinda Rehberlik ve Danisma Biro
Amirlikleri (RDBA) kurulmustur. Rehberlik ve Danigma Buro Amirliklerince
yurutilen hizmetler hem personele hem de 0Ogrencilere yoneliktir.  Emniyet
Teskilatina bagl toplam 114 Rehberlik ve Danisma Biiro Amirligi bulunmaktadir.
Bu birimlerde 40’1 kadrolu psikolog, 19°u psikolojik danisman ve 5’i de s6zlesmeli
psikolog olmak dzere toplam 64 uzman gorev yapmaktadir. 50 tane Rehberlik ve
Danigsma Buro Amirligi’nde ise uzman personel bulunmamaktadir (Okyay 2009: 27-
28).

Polis Okullar1 Kurulus, Gorev ve Calisma Yo6netmeligi’'nde (1994), Rehberlik
ve Psikolojik Danisma Biiro Amirligi, Siniflar Sube Miidiirliigiine bagl iken, Polis
Meslek Yiiksek Okullar1 Yonetim Birimleri Kurulus, Gorev ve Calisma
Yonetmeligi’nde (2005), Yiiksek Okul Miidiiriine dogrudan bagli birimler arasinda
yer almaktadir (Okyay 2009: 28). Tiirkiye’de polisin psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin yiiriitiildiigii Rehberlik ve Psikolojik Danisma Biiro Amirlikleri tiim Il
Emniyet Midirliikleri, Polis Akademisi, Polis Koleji, Polis Meslek Egitim
Merkezleri ve Polis Meslek Yiiksek Okullarinda, Emniyet Teskilati Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Biiro Amirlikleri Kurulus, Goérev ve Calisma Yonetmeligine
(2008) gore faaliyet gostermektedirler. Biro Amirliklerinde Universitelerin psikoloji
boliimlerinden mezun sivil psikologlar gorev alirlar. Sivil psikologlarin yani sira hem
Polis Akademisi, fakulte yiksekokul hem de Universitelerin “Psikolojik Danigsma ve
Rehberlik” boliimlerinden mezun az sayida riitbeli psikolojik danisman da bu

birimlere atandiklar1 takdirde gorev almaktadirlar (Alpar 2014: 22).

ik kez 1997 yilinda Personel Sorunlart Biiro Amirligi olarak kurulan birim,
daha sonra Rehberlik ve Psikolojik Danisma Biiro Amirligi adini almistir.

“Psikolojik” sozciigliniin anlam1 polis meslek kiiltiiriiniin de etkisi ile tehdit algisi
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yarattig1 diisincesiyle, birimin 2004 yonetmeliginde adi Rehberlik ve Danigma Biiro
Amirligi olarak degistirilmig, 2008 yilindaki yonetmelikte de sivil psikologlarin
onerisiyle tekrar Rehberlik ve Psikolojik Danisma Biiro Amirligi adin1 almistir. Biiro
amirliginin simdiki adi hizmet alanini daralttigindan yine sivil psikologlarin
Onerisiyle adinin Psikolojik Destek Birimleri olarak degistirilmesi planlanmaktadir.
2005 yilinda sivil psikolog sayist yedi iken 2013 yilinda bu say1 131°e ulagsmuistir.
Daha 6nce Emniyet Genel Miidiirliigiiniin Personel Daire Bagkanligina bagli olan
psikologlar 2013 yilinda Saglik Daire Baskanligina baglanmistir. Bu durum,
psikologlarin faaliyetlerinde desteklenmesine yonelik ilk adim niteligindedir.
Psikologlarin ihtiya¢ duydugu destekler igin arastirmalar ise devam etmektedir
(Alpar 2014: 23).

2.5.2. Emniyette Rehberlik ve Psikolojik Danismanligin Amaci

Psikolojik yardim, bireyin kendini giliven i¢inde hissedebilecegi bir ortamda,
kendi secimlerini yapabilmesi ve kendisi i¢in en uygun kararlar alabilmesi icin bireye
yapilacak yardimlar igerir. Psikolojik danisma hizmetinin genel olarak gelisimsel,
Onleyici, egitici ve ruh sagligini koruyucu terapotik amaglart bulunmaktadir (Okyay
2009: 50). Sosyal destek alan polis memurlari, sosyal destek almayan memurlara
oranla daha az tikenmekte ve daha az psikolojik rahatsizlik goriilmektedir (Gulindlz
ve ark. 2007).

Rehber ve Psikolojik Danigsmanin baslica amaci, Emniyet Teskilatinda
gorevli personel ile polis egitim kurumlarinda Ogrenim gbren Ogrencilerin
sorunlarinin ve taleplerinin tespit edilmesidir. Ayrica g¢alisma ortaminin bireyin
psikolojik ve sosyal yonii iizerindeki etkilerinin arastirilmasi, mesleki ve sosyal
hayata uyumun arttirilmasi1 ve bunlarin saglanmasi igin bireysel veya grup olarak
yapilan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin dizenlenmesidir (Alpar 2014;
Okyay 2009).

Polislere yonelik yapilandirilmig travmaya miidahale programlari heniiz
olusturulmamis olmakla birlikte, bazi illerde travmatik olaylara maruz kalan polislere
yonelik caligmalar yapilsa da standardize ve yapilandirilmig bir yontem
uygulanmamaktadir. Emniyet personeline yonelik psikolojik arastirmalarin hem

kurum igindeki hem kurum disindaki arastirmacilar tarafindan yapilabilmesinin
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Oniinde bazi engeller ortaya c¢ikmaktadir. Psikolojik arastirmalarin sonuglarinin
polise psikolojik midahale yontemlerini belirlemede oldukca 6nemli etkisinin
olabilecegi bilimsel olarak ongoriiliirken, diger yandan polisin psikolojik profilinin
polisi agik hedef haline getirebilecegi ve sonrasinda ortaya g¢ikabilecek krizlerden
kaginabilme endisesi nedeniyle polise yonelik psikolojik arastirmalarin onaylanmasi

ve desteklenmesi konusunda zorluklar yasanmaktadir (Alpar 2014: 23).
2.5.3. Polislerin Psikolojik Destekten Yararlanma Orani

Polis memurlar1 kurumsal ve mesleki onyargilar nedeniyle terapdtik destek
alma konusunda istekli degildirler. Polisler kapali bir grup olma 6zelligine sahiptir.
Ayrica polisler kendi “giigsiizliiklerini” diger insanlarin 6niinde sergilemek istemez
ve polis olmayanlarla konusmaya isteksizdirler. Bir arastirmaya goére polislerin
toplumsal olaylara miidahaleden dondiikten sonra hissedilen sikintilarin
cozimlenmesine yonelik psikolojik destek istedigi, bunun yani sira amirlerinin
tutumlarinin olumlu yonde degismesini, 6diillendirilmeyi, izin ve ¢aligma saatlerinin
duzenlenmesini, gorev 6ncesinde gorevle ilgili olarak bilgilendirilmeyi istedikleri
tespit edilmistir. Ayrica aragtirmanin 6nemli bir bulgusu da polislerin bahsettikleri bu
sikintilarin ¢oziilebilecegine inanmadiklart yoniindedir (Alpar 2014: 20).

Duygular dile getirmedeki bu giigliik, meslegin kendine has kiiltiiriinde var
olan duygu ifadesinin, korkaklik, cesaret eksikligi, incinebilirlik dizeyinin fazla ve
kirilganlasma olarak algilanmasidir. Ayrica polisin gorevi yapamaz hale geldigi,
merhamet gostererek hadisenin gerektirdigi tedbirleri almakta gii¢liik ¢ektigi,
notraliteyi kaybettigi gibi disarindan algilanma korkusudur. TUm bunlar, algilarin
olusma mekanizmasin1 agiklamakta ve ayrica duygularmi ifade ederek travma
etkileriyle olgun bir sekilde basa ¢ikma alanimi kisitlayarak kendi i¢inde bir kisir

dongii olusturmaktadir (Alpar 2014: 86).

Travma magdurlarmin terapotik destege basvurmada yasadigi sikintilar
bir¢ok arastirma tarafindan da ortaya konulmaktadir. 2007 yilinda Nuriye Okyay
(2009) Adana il Emniyet Midiirliigii Cevik Kuvvet Sube Mudurliigii’nde ¢alisan 270
polis memurunun psikolojik hizmet algis1 iizerine bir ¢aligma yiiriitiir. Elde edilen
bulgulara gore arastirmaya katilan polislerin % 79,6’st RPDBA’nin hizmetinden

yararlanmamistir. Buna ragmen % 82,6 polis memuru rehberlik ve psikolojik
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danisma hizmetlerinin yayginlastirilmas: gerektigini diisiinmektedir. Polislerin %
77’si  emniyet teskilatina baglh okullarda rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerine ¢ok ihtiya¢ oldugunu dustiinmekte iken, polislerin % 40,7’si 6grenim
gordukleri okullarda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yeterli olmadigin
belirtmiglerdir. Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinden yararlananlarin %
38,2si aldiklar1 toplam rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin is yasamina
olumlu katkis1 oldugunu, % 45,5’i kismen olumlu katkis1 oldugunu ve % 16,4’

olumlu katkis1 olmadigint belirtmislerdir.

Goriildigi Uzere polisler, hem okullarda hem meslek hayatinda psikolojik
danigmanlhiga sicak bakmakta ve daha fazla yayginlagmasi gerektigini
diistinmektedirler. Peki bu kadar yarali oldugunu diistindiikleri halde polisler neden
% 79.6 gibi ylksek bir oranla RPDBA hizmetinden yararlanmamaktadirlar? Bunun
sebebi ¢ok yonlii olmakla beraber, Ogalan’in (2003) Cevik Kuvvet (zerinde
yuruttigii bir calisma bu konuya aydinlik getirecek niteliktedir. Arastirma
sonuglarina gore Ocalan, grupla psikolojik danismanin polis memurlarinin is stresi ve
depresyon diizeylerinin azaltilmasinda etkili oldugu sonucuna varmistir. Ancak
personel, sicilini olumsuz etkileyecegi korkusundan ve arkadaslari arasinda
“problemli” biri olarak algilanmak istemediginden psikolojik danisma

merkezlerinden faydalanmamaktadir.

Gercekten de psikiyatrik sorunlari olan bir polis memurunun izledigi siire¢
cokta cazip degildir. Ornegin memur, 6nce psikiyatri uzmanlar1 tarafindan devlet
hastanelerinde kontrol edilmekte ve mesleklerini devam edip edemeyecegine gore de
degerlendirilip rapor hazirlanmaktadir. S6z konusu rapor, memurlarin meslege
devam edebilecegi ya da aktif silahli gorevden alinmasi gerektiine dair karari
belirlemektedir. Polislerin vazgecilmezi olan silahlarinin ve itibarlarinin boyle bir
muayene sonucu ellerinden alinma riski, tedavi olma yoluna bagvurmama sonucunu
dogurmaktadir (GOk ve ark. 2004). Dolayisiyla bireyler ya kendi baslarina
sorunlarin1 ¢6zmeye calismakta veyahut 6zel yollardan yardim almay:1 tercih

etmektedirler.
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2.6. Turkiye’de Manevi Danismanhk ve Rehberligin Gelismesi

Tiirkiye’de manevi bakimla ilgili kapsamli sistematik c¢aligmalara
bakildiginda, “Manevi Danismanlik ve Rehberlik” (MDR) kavrami 0ne ¢ikmaktadir
(Ayten ve ark. 2016). Manevi danismanlik ve rehberlik, manevi bakim ve manevi
destegi de igerisine alarak bir genel ifade olmaktadir. Dolayisiyla bu boliimde
manevi danmismanlik ve rehberlikten bahsedilince manevi bakim da kastedilmis

olmaktadir.

Tarihsel seyrine bakildiginda Islam geleneginden de kaynakli olarak
tilkemizde dini danigmanlik uygulandigi kabul edilmekle birlikte, dini danigmanlik
uygulamalarina bir meslek alani olarak daha yeni baglanmigtir (Ugurlu Bakar 2016).
Turkiye hastanelerinde, 1995 yilinda din ve moral hizmetleri ismiyle bir dini
danismanlik uygulamasi baslatilir ancak daha sonra Danistay karari ile bu uygulama

iptal edilir (Altag 2016). Uygulamanin iptal edilmesiyle de konu uzun siire kapanir.

2012 yili itibariyle bu alanda eleman yetistirmek maksadiyla birtakim
girisimlerde bulunulmaya baslanmistir. Ornegin, On Dokuz Mayis Universitesi
[lahiyat Fakiiltesi 2007-2008 egitim yilinda “disiplinler aras1” bir bdliim agmaya
karar verir. Maksat dini danigsman ve rehber yetistirmektir. Ancak fakulte, donemin
Diyanet Isleri Bakani’ndan destek géremeyince, On Dokuz Mayis Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii bu bélumii ustlenir ve proje YOK Genel Kurulu’nca
09.08.2012 tarihinde kabul edilerek 2012-2013 egitim-6gretim yilinda agilir. Bu
yuksek lisans programina farkli alandan 6grenci katilabilmekte ve bir donem projesi
ile mezun olabilmektedir. Programdan 2016 Mart ayina kadar 48 6grenci mezun
olmustur; égrenci alimi ve 6grenimi devam etmektedir. Ogrenim esnasinda Ilahiyat
mezunu bireyler Halkla Iliskiler, Iletisim Becerileri, Bireyi Tanima Teknikleri, Aile
Danismanhigi Teorileri gibi psikolojik agirlikli dersler alirken, ilahiyat disindan
katilan Ogrenciler ise dini danmigmanlikla ilgili dini igerikli dersler alarak eksik

yonlerini tamamlama imkani elde etmislerdir (KOyli 2016).

Dini danismanlik alaninda agilan tezsiz yiiksek lisans programlarina 19 Mayis
Universitesinin yan1 sira Erzurum Atatiirk, Konya Necmettin Erbakan, Sakarya ve
Izmir Katip Celebi Universiteleri de katilmistir. Ayni zamanda Diyanet Isleri

Bakanligi (DIB) calisan secilmis personeline “Hastanelerde Manevi Destek” egitimi
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vermektedir. Bu egitimden gecen 20 kisilik personel gorevlendirildikleri hastanelerde
manevi destek hizmeti vermektedirler. Bunun disinda {iniversitelerin sundugu
programlardan mezun olmus kisiler herhangi bir kurumda dini danisman, manevi
danisman vb. unvanlarla gorev almamistir. Ayrica Tiirkiye’de bu meslek grubu ig¢in
resmen tahsis edilmis bir ¢alisma alani heniiz bulunmamaktadir. Diger yandan 2014
yilinda tilkemizde ilk kez bu alanda teorik ve ampirik aragtirmalar yapmak tizere
{iniversiteye bagli bir arastirma merkezi kurulmustur. Balikesir Universitesi ilahiyat
Fakiiltesi Din Psikolojisi Ana Bilim Dali 6gretim iiyesi Mustafa Kog¢ tarafindan
kurulan ve yonetilen merkezin ismi “Manevi-Psikolojik Danigmanlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (BAUN-MADMER)”dir. Merkez, Diyanet Isleri Baskanligi'nin
Hastanelerde Manevi Destek projesine, akademik destek saglamaktadir (Ugurlu
Bakar 2016: 273).

Bir diger énemli gelisme de, Diyanet Isleri Baskanlig: ile Saglik Bakanlig
arasinda 07.01.2015 tarihinde “Hastanelerde Manevi Destek Sunmaya YoOnelik
Isbirligi Protokolii” kapsaminda, Diyanet Isleri Baskanhigi ve Saglik Bakanlif
yetkilileri ile farkli {iniversitelerden akademisyenlerin katilimi ile “Hastanelerde
Manevi Destek Calistayr” dizenlenmesidir. U¢ oturum halinde gerceklestirilen
calistaymn ilk oturumunda; “Gorev Tanimi, Kapsam ve Hedefler”, “Manevi Destek
Ilkeleri” ile “Dil ve Uslup” gibi basliklar ele alimmustir. Ikinci oturumda séz konusu
hizmeti yuritecek olan personele uygulanacak egitim igerigi miizakere edilmistir.
Miizakere edilen bagliklar ise sdyledir; “Manevi Destek Egitim Programi” iist basligi
altinda “Egitim Siiresi ve Siireci”, “Egitim Icerigi”, “Egitimin Kapsami”, “Egitim
Materyalleri” ve “Egitim Konular1”(DiB 2015).

Bu calistayin ardindan ilk defa profesyonel bir yaklasimla DIB psiko-sosyal
igerikli yeni bir din hizmeti birimi olarak hastanelerde manevi danigsmanlik ve

rehberlik hizmetini pilot uygulama seklinde yiiriitmeye baslamistir.
2.6.1. Tiirkiye’de Manevi Danismanlik ve Rehberlik Uygulamasi

Tiirkiye’de manevi danismanlik ve rehberlik hizmetlerini iki donem seklinde
tasnif edebiliriz; Ilk donemi 1994 ile 1996 yillar1 arasi, ikinci dénemi ise 2015
yilindan glinimuze kadar olan suregtir (Kog 2016a: 335).
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2.6.2. 1994-1996 Doneminde Manevi Damismanhik ve Rehberlik

1994 yili sonlarinda hastanelerde yatarak tedavi goren hastalara manevi
danmismanlik ve rehberlik hizmeti verilmesine iliskin 6neri ilk kez Saglik Bakanligi
biitgesi goriismelerini yiiriiten butce plan komisyonu tarafindan giindeme gelmistir.
Saglik Bakanligi bu oneriyi degerlendirmis ve kendi il miidiirliiklerinden, tagrada
miiftiiliiklerle koordinasyon saglanarak hizmetin baslatilmasi i¢in gerekli destegin
verilmesini istemistir. Boylece Diyanet Isleri Bakanligi 19.01.1995 tarihinde kendi
kurumunda manevi danismanlik ve rehberlik uygulamasini baslatmistir. Ik resmi
yazigmalarda “hastanelerde yiirltlilecek vaaz ve irsat” ismiyle anilan uygulama,
gonderilen ilk genelgede ‘“hastane ziyaretleri” seklinde karsilanmig ve sonraki
yazismalarinda ise “din ve moral hizmetleri” ismini alarak stirekli olarak

kullanilmistir. Uygulama 337 hastanede 1286 din gorevlisi tarafindan yiiriitilmiistir.

Hastane ziyaretlerine yiiksek ol¢iide din egitimine sahip, ikna kabiliyeti giicll
ve hitabet yetene8i olan en az iki kisilik ekiplerin katilmasi resmi bir yazi ile
istenmistir. Yazida verilecek hizmetin yontem ve yaklasimindan bahsedilmekte ve
hastalara basta tedavinin Oneminden, kaza ve kaderden, sabir ve siikiirden
bahsedilmesi tavsiye edilmektedir. Ayrica hastanin moralini takviye edici sozler
sOylenmesi ve hastanin istegi dogrultusunda hafif sesle Kur’an-1 Kerim okunmasi
Onerilmektedir. Resmi yazida Kur’an-1 Kerim okunmasi ifadesinin yer almasi daha
sonra birgok probleme ve tartismalara yol agmis ve sonunda 11 ay slrdurilen
uygulamanin ardindan Danistay karar1 ile bu hizmete son verilmistir. Yapilan

itirazlar ise reddedilmistir (Kog 2016a: 335-338).
2.6.3. 2015 Sonras1 Donemde Manevi Damismanlik ve Rehberlik

Diyanet Isleri Baskanlig1 ile Saghk Bakanligi arasinda 07 Ocak 2015
tarihinde yapilan isbirligi protokolii ile baslayan donemde, devlet hastanelerinde
basta hastalar, hasta yakinlar1 ve saglik personeline yonelik manevi danigsmanlik ve

rehberlik uygulamasi 6ngorilmektedir.

Diyanet Isleri Baskanlign tarafindan 6 ilde (Ankara, Istanbul, Erzurum,
Kayseri, Samsun, Ordu) pilot uygulamayla baslatilan hizmet bugiin 38 schirde

devam etmektedir. 115 hastanede 230 personel ile vatandaslara hizmet edilmesi
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beklenilmekte ve ayrica manevi bakim hizmetinin basarili olmasindan dolay1 tim

illere uygulanmasi i¢in DIB gereken islemleri hizlandirmaktadir.®

Hastanelerde manevi danismanlik ve rehberlik uygulamasini yiirlitmek {izere
bir takim sartlar istenmektedir. Bunlar; ilahiyat lisans mezunu olmak, din psikolojisi,
din egitimi, din sosyolojisi, dini danigsmanlik ve rehberlik alanlarindan birinden
yiiksek lisans veya doktora egitimi almaktir. Ayrica bu alanda yurt ic¢i / yurt dist
tecriibeye sahip bireylerin, Baskanlik ile Saghk Bakanligi’nin koordinesi ve
akademisyenlerin katkilariyla verilen “Manevi Destek Egitimi” isimli 200 saatlik
hizmet i¢i egitim programini tamamlamis olmalar1 gerekmektedir (Kog 2016a: 338-
339).

Tiirkiye hastane disinda diger alanlarda da manevi bakim hizmetini sunmak
i¢in hizla gelismeler ve calismalar yiiriitmektedir. Ornegin 2016 yilinda istanbul’da
gerceklestirilen ‘I. Uluslararasi Manevi Danigmanlik ve Rehberlik Kongresi’nin
manevi danmigmanlik ve rehberligin alan sinirlart i¢indeki genel konularin yani sira
cezaevi, saglik, askeri ve sosyal hizmet kurumlarindaki (huzurevi, yetistirme yurdu,
barinma evleri, miilteci merkezleri) yerini ve fonksiyonlarin1 da kapsayacak bi¢imde
ele almaktadir (Kog 2016b). Ilerleyen gelismeler manevi bakimin gelecegi hakkinda
umut vericidir. Bu galisma ile birlikte umulmaktadir ki polis teskilati da dikkatleri
tizerine ¢eker ve manevi danismanlik ve rehberlik uygulamasina bu kurum da dahil

olur.

Manevi bakimin her alanda (hastane, cezaevi, ordu, emniyet) basarili olmasi
her seyden dnce manevi bakimi uygulayacak kisilerin bu ise kendilerini adayarak bu
hizmetin ne denli 6nemli oldugunun suurunda, biiyiik bir 6zveri ve goniilliiliikle
yapmalarina baglidir. Ancak bu anlayisla verilen hizmetten olumlu y6nde geri
dontisiim alinabilir. Unutulmamalidir ki Bati’da, 6zellikle Almanya’da manevi bakim
uzmanlar1 hicbir maddi karsilik beklemeden goniilliiliik ilkesiyle, insanlara hizmet
anlayistyla gorev almaktadirlar. Manevi bakimin Tirkiye’de de hizla gelismesi,
hastanelerde yapilan hizmetten memnun kalinmasi dogru yolda olundugunun

isaretidir.

3 https://www.yeniakit.com.tr/haber/nihat-genc-ataturk-chpye-aday-olsa-kazanamaz-418351.html.
15.03.2018.

118


https://www.yeniakit.com.tr/haber/nihat-genc-ataturk-chpye-aday-olsa-kazanamaz-418351.html

UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu bolumde bir alan arastirmasi ile daha dnce yapilan arastirmalart teyit edip
ayrica yeni bir olgu olan polislere yonelik manevi bakimin Turk polisi tarafindan
nasil karsilandig1 anlasilmaya galisilacaktir. Arastirma Tirk polisinin manevi bakim
hizmetine hazir bulunurluklarini 6lgmek ve anlamlandirmak adina; daha sonra da
uygulanmaya nereden baslanacagina dair ipucu vermesi agisindan Onemli

bulunmaktadir.
3.1. Arastira Problemi

Almanya Federal Cumhuriyeti’nde manevi bakim uygulamasi ¢ok dnemli ve
genis kabul gdren bir hizmettir. Diger psikolojik danismanliklardan daha uyguna mal
olmas1 onu ayrica cazip kilmaktadir. Polislere yonelik yiiriitiilen manevi bakim ise
polis birimlerini ziyaret seklinde gerceklesmektedir. Bu uygulama devletin polislere
sundugu goniilliiliik esasina dayali bir hizmettir. Polis manevi bakim uzmanlar
birimleri ziyaret ederek, ¢esitli dini etkinliklerde polis ailelerine destek olarak ve
gorev yerine kendilerine eslik ederek bu faaliyeti gerceklestirmektedirler. Amag talep
oldugunda polislerin sikintilarin1 dinleyip huzur bulmalarina yardimeir olmak veya

sadece destek olarak polislerin yanlarinda bulunmaktir.

Turkiye, Almanya’da uygulanan bir polis manevi bakima heniiz yabancidir.
Bu caligmayla ilk boliimde ayrintili bir sekilde polis manevi bakim uzmanlarin
uygulama sekline yer verilmistir. Ancak Tiirk polisini tim problemlerini dinlemek
icin, destek icin ziyarete gelen ve goreve dahi katilan bir din adamimi nasil
karsilayacagi bilinmemektedir. Dolayistyla Turkiye’de benzer bir uygulama icin
polislerin goriis yaklasimini anlamak adina bir miilakat ¢aligmast yapilmistir. Bu
miilakatta Alman polis manevi bakim uzmanlarin belirgin 6zelligi olan; birimleri
ziyaret etmek, polislerin sorunlarini dinlemek ve olay yerine birlikte gitmek gibi
hizmetler soru seklinde Tiirk polisine yoneltilmistir. Ancak burada belirtilmelidir ki
miilakat dncesi Tiirk polislerine manevi bakim hizmetinin ne olduguna dair ayrintil

bir izah olmamistir. Dolayisiyla polislerin, manevi bakim uzmani din gorevlisinin
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sadece uygulama bigiminden hareketle goriisleri ele alinmaktadir. Peki, buna ragmen
Tiirkiye’de benzer bir ¢alisma igin polislerin goriis yaklasimlari nasildir? Bir din
adaminm1 birimlerinde nasil karsilarlar? Almanya’da kamu alaninda sik¢a bulunan
“sessizlik odalar’” Tiirk polisi tarafindan nasil karsilanmaktadir? gibi sorulara

arastirma dahilinde cevap bulunmaya calisilmistir.

Arastirmada birtakim sorular ve varsayimlardan hareketle mulakat sonuglari

degerlendirilmistir.
3.1.1. Arastirmanin Sorulari
Arastirmada arastirilan sorular ise soyledir;

1. Polisler c¢alistiklar1 ortamda ibadet ve manevi bakim uzmani igin tahsis
edilmis bir oda isterler mi?

2. Polisler birimlerini destek amagli ziyaret eden bir din adamini nasil
karsilarlar?

3. Polisler kendileri ile birlikte destek amagli goreve ¢ikan bir din adamini nasil
karsilarlar?

4. Polisler halkin kendilerini sevdigini mi diisiinmektedirler?

5. Polisler kendilerini inangli bulmaktadirlar m1?
3.1.2. Arastirma Varsayimlari

Bu tez polis memurlarinin manevi bakim hakkinda diisiinceleri ve psikolojik
yardim almaya kars1 bakis agilarini anlamaya ve daha dnce yapilan ve bu tezin ikinci
béliimiinde bahsi gegen bazi arastirma sonuglarini dogrulamaya yonelik oldugundan,
aragtirmada “Yapilandirilis Miilakat Sorulart” kullanilmigtir. Milakatta arastirilan
varsayimlar sunlardir:

1. Polis memurlart memnun olmadiklar1 ¢alisma kosullarina sahiptirler.

2. Polisler  kendilerini  ancak mesai arkadaslarinin  anlayacagini

disinmektedirler.
Polisler meslek etik dersini faydali bulmazlar.

4. Polisler psikolojik destek alma sonucunda meslek hayatlarinda

olusabilecek sorunlardan dolay1 ¢ekinmektedirler.

5. Polisler kendilerini ziyarete gelen her tiirlii sir tutma yetkisine sahip bir

din adamiyla goriismek isterler.
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6. Polisler psikolog, rehber/danisman ve rehber/din adami arasindan birini

secmeleri gerekince din adami olan1 secerler.
3.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu 2018 Mayis ayinda Tirkiye’de Sivas merkez
ve ilgesi Zara’da, Ordu, Bitlis ve Gaziantep illerin polis teskilatinda gérev yapan ve

aragtirmaya goniillii katilan 67 polis memurundan olugmaktadir.

Bu arastirmanin ¢alisma grubu 26 Sivas, 10 Zara ( Sivas ilgesi ), 10 Ordu, 10
Gaziantep ve 11 Bitlis olmak tizere, gesitli birimlerde gérev yapan toplam 67
emniyet personelinden (polis memuru) olusmaktadir. Kartopu se¢me teknigi ile
olusan orneklemin Tablo 1’de goriildiigii iizere ankete katilan 67 kisiden 4’{i (%6 )
kadin ve 63’1 (%94 ) erkektir. Arastirma grubun 67 kisi olmasina ragmen kadinlarin
erkeklere gore dagilimi daha yiiksek rakamli bir ¢alisma grubu ile aymi aralik
icerisindedir. Ornegin Kaya’nin polislerin tilkenmisligi iizerine yaptig1 bir
arastirmada, toplam 397 polis memuru arasindan yalnizca %12,1°1 kadindir (2010:
37). Aym sekilde Giiltekin’in 343 polis memuru tizerinde yiriittiigii bir arastirmada
%11,4’0 kadindir (2009: 185). Tansel’in polis memurlari iizerinde yiiriittigii bir
aragtirmada ise 872 kisiden yalnizca %3,6’s1 kadindir (2010: 102). Turkiye genelinde
ise Tirk kadin polis oran1 %5,5 diinya genelinde ise ortalama %8 oranindadir
(YILDIZ 2017: 120). Goriildiigii tizere arastirma Orneklemi kigik olmakla birlikte

yiizdelik oran1 Tirkiye’de gorev yapan kadin polis oraniyla drtiismektedir.

Tablo 1°de goriildigli gibi arastirma Orneklemini olusturan polislerin
%353,7’s1 (36 kisi) 26-35 yas araliginda, %37,3’1 (25 kisi) 36-49 yas aralifinda,
%7,5’1 (5 kisi) 19-25 yas araliginda ve %1,5’1 (1 kisi) 50 ve {istii yas araliginda
bulunmaktadir. Orneklemin geng yasin hakim oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilanlarin %77,6’s1 (52 kisi) evli ve %22,4’0 (15kisi) ise
bekardir. Bu durum ise yas dagilimi ile dogru orantidadir. Ayrica goriildiigi gibi
arastirmaya katilanlarin %34,3’1 (23 kisi) Polis Meslek Egitim Merkezi mezunu,
%28.,4’1 (19 kisi) Polis Meslek Yiiksek Okulu mezunu, %28,4’4 (19 kisi) diger
kismimn isaretlerken, %6°s1 (4 kisi) lisansiistii ve %3’ (2 kisi) Polis Akademisi

mezunu oldugunu belirtmektedir. Yine Tablo’ da goriildigi tizere %35,8°1 (24 kisi)
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11-25 yil aras1 gorev yapmaktadir, %29,9’u (20 kisi) 6-10 yil arasi gorev
yapmaktadir, %26,9’u (18 kisi) 1-5 yil aras1 ve %7,5°1 (5 kisi) 25 ve uistii yillar1 arasi

gorev yapmaktadir.

Tablo 1: Polis Teskilat: Calisanlarinin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Sayi (n) Frekans (%)

Kadin 4 6,0

Erkek 63 94,0
Yas

19-25 5 7,5

26-35 36 53,7

36-49 25 37,3

50 ve Usti 1 15
Medeni Durum

Evli 52 77,6

Bekar 15 22,4
Egitim Durumu

Polis Meslek 19 28,4

Yiksek Okulu

Polis Akademisi 2 3,0

Polis Meslek Egitim 23 34,3

Merkezi

Lisansust 4 6,0

Diger 19 28,4
Hizmet Suresi

1-5 18 26,9

6-10 20 29,9

11-25 24 35,8

25 ve Ustu 5 7,5
Toplam 67 100

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak “Yapilandirilmis Miilakat Sorular1”
kullanilmistir. Arastirmacinin  kendisi tarafindan hazirlanan miilakat sorulari
arastirmaya katilanlarin demografik ozelliklerini, caligma kosullarini, etige dair

diisiincelerini, psikolojik destege bakis agisin1 ve manevi bakim uygulamasina karsi
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tepkilerini 6lgmeye yoneliktir. Kapali u¢lu, acik uglu olmak iizere toplam 31 sorudan
olugsmaktadir. Arastirma ¢aligmasi boyunca manevi bakim yerine polisler tarafindan
daha kolay bir algilamaya yol agmasi agisindan manevi rehber kelimesi tercih

edilmistir.

2018 yilinin Mayis ayinda Sivas merkez, il¢esi Zara ve cesitli illere dagitilan
miilakat formlar1 yaklasik iki hafta icerisinde iade alinmistir. Ayrica miilakat
formunun baslangicinda kisilerden formu eksiksiz ve i¢tenlikle doldurmalari istenmis
ve verecekleri cevaplarin polise saglayacak psikolojik destek sisteminin islevini
arttirmaya yonelik oldugu belirtilmistir. Ayrica arastirmanin  giivenilirligini
arttirmaya yonelik olarak katilimcilardan isim veya kimlik bilgisi de istenmemis,

yalnizca istekli personelin ankete katilmasi saglanmustir.

Ik bakista miilakat formunun verilmesinde bizzat arastirmacinin bulunmayisi
bir eksiklik gibi gozlkse de, arastirmayir yonetenin bir polis, kendilerinden biri,
meslektaglart olmasi kendilerini daha rahat ifade etme firsati sundugu

diistiniilmektedir.
3.4. Islem

Alan arastirmas1 Mayis 2018’de goniillii polis memurlarindan olusan ¢aligma
grubuna, “yapilandirilmis miilakat sorular’” Sivas merkez ve ilgesi Zara’da gorev
yapan polis memurlarina, ardindan Ordu, Bitlis ve Gaziantep illerine gonderilmistir.
Gonderilen miilakat sorular1 giivenilen bir polis memuru tarafindan kendi polis
arkadaslarina iletilip, onlarin gozetiminde doldurulup, kargo ile geri arastirmaciya

ulastirllmistir. Bu sekilde toplam 67 emniyet personeline ulagilmis bulunmaktadir.
Ayiklanarak ulagilan 67 anket formu degerlendirilmeye anlinmig ve analiz
islemleri gerceklestirilmistir.

3.5. Veri Analizi

Calisma grubuna uygulanan formlardan elde edilen tiim veriler, bilgisayar
ortamimna aktarilip SPSS 23.0 istatistik paket programinda sayisal degerlere
dontstiirilmiis ve gerekli analizler bu programin ilgili modiilleri kullanilarak

yapilmustir.
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Aragtirmaci tarafindan verilerin degerlendirilmesinde, Betimsel Istatistik,
Pearson Korelasyon ve Capraz Tablo analizi kullanilmigtir. Aragtirmada kullanilan

istatistiksel ¢oziimlemelerde anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bolimde arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan varsayimlarin
sonuglarina ve sorularin cevaplarina yer verilmekte ve elde edilen bulgular

yorumlanmaktadir.
4.1. Varsayimlarin Analizi ve Yorumu

4.1.1. Polis Memurlari Memnun Olmadiklar1 Calisma Kosullarina

Sahiptirler

Tablo 2: Orneklemin Calisma Sartlari ile ilgili Dagilim

Amirle ¢caliymaktan memnun mu? Say1(n)  Frekans (%)

Evet 13 19,4
Hayir 25 37,3
Bazen 28 41,8
Toplam 66 98,5
Gegersiz Yanit 1 15
Maas Yeterli mi?
Evet 20 29,9
Hay1r 34 50,7
Bazen 13 19,4
Izin giinleri yeterli mi?
Evet 6 9,0
Hayir 61 91,0
Fazla mesai yapiliyor mu?
Evet 60 89,6
Hayir 7 10,4
Es ve aileyle sorun yasaniyor mu?
Sik sik 17 25,4
Bazen 35 52,2
Hicbir zaman 1 1,5
Toplam 53 79,1
Gegersiz yanit 14 20,9
Toplam 67 100
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Polis memurlarinin ¢aligma kosullarina iliskin memnuniyeti anlamak adina
amirleri ile galisma memnuniyeti soruldugunda Tablo 2’de goriildiigii lizere %41,8’si
(28 kisi) “bazen”, %37,3’1 (25 kisi) “hayir” ve %19,4’i (13 kisi) “evet” cevabini

vermektedir. Bir kisi ise bu soruyu cevaplamamustir.

“Bazen” cevabimin yogunlukta olmasi fazla bir memnuniyetin olmadigini
gostermekle beraber, amirlere kargi olumsuz bir tavri géstermek agisindan da yeterli
degildir. Calisma sartlariyla ilgili olarak polisler memurlarinin maaslarinin ve izin
giinlerinin yeterli bulup bulmadiklarina ve ¢ok fazla mesai yapip yapmadiklarina
bakildiginda ankete katilanlarin %50,7°si maaglarin yeterli olmadigini, %29,9’u
maaglarin  yeterli oldugunu %19,4’1i ise maaslarin bazen yeterli oldugunu
belirtmektedir. Tablo 2’nin verilerine gore ankete katilanlarin %91°i izin giinlerini

yeterli bulmamakta ve %89,6°s1 fazla mesai yaptigini diisiinmektedir.

Elde edilen tiim bu bulgulara gore polis memurlar fazla ¢alisip, az izin
giinlerine sahip olduklarim1 belirtmektedirler. Ayrica maas memnuniyeti de ¢ok
diisiik oranda kalmaktadir. Bu ¢alisma sonucu daha 6nce yapilan ve ikinci bolimde
ele alinan c¢alisma kosullan ile ilgili arastirma sonuglarini desteklemektedir. Ayni
sekilde polis memurlarinin aile hayatlarin1 bu yogun calisma temposunun nasil
etkiledigine bakildiginda tabloda goriildiigii iizere evli olup ankete katilanlarin
%68,2°s1 bazen aileleriyle sorun yasadiklarmi, %29,5’1i sik sik aileleriyle sorun
yasadiklarini belirtmektedirler. Goriildiigii lizere is sartlar ailelere yansimaktadir ve
bu sonug diger c¢alismalar tarafindan da ifade edilmektedir (Aydin 2003: 7). Cok
fazla sorumluluk yiiklenen meslek ¢aligsanlart (Yigit 2012), yogun ¢alisma saatleri ve
az dinlenme imkanlar1 (Verimli 2010) kendileri igin yipratict olabilmektedir (Simsek
2015: 258). Bu arastirmadan elde edilen verilerine gore polis ¢alisma kosullarinda bir
iyilesme goziikmemektedir. Dolayisiyla verilen maasin ve izin giinlerinin yeterli
olmadigi, ¢cok mesai yapildigmin diisiiniilmesi ve aileleriyle vakit ayiramama
sebebiyle sorunlar yasandigina dair beyanlar degismemektedir. Yapilan varsayim

arastirma tarafindan dogrulanmaktadir.
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4.1.2. Polisler Kendilerini Ancak Mesai Arkadaslarinin Anlayacagini

Diisiinmektedirler

Tablo 3: Polis Memurlarinin Meslektaslarina Karst Tavir Dagilimi

Sizi en ¢ok kim anlar? Sayi (n) Frekans (%)
Mesai arkadaslarim 13 19,4
Ailem 42 62,7
Diger 12 17,9

Polis meslektaslarla problemlerini paylasma durumu
Cogunlukla 13 19,4
Bazen 44 65,7
Hicbir zaman 10 14,9

Mesai arkadasla calismaktan memnun musunuz?

Evet 37 55,2
Hayir 7 10,4
Bazen 23 34,3
Toplam 67 100

Aragtirma sonucuna gore milakatta “sizi en ¢ok kim anlar” sorusunun cevabi
Tablo 3’te goriildigi tizere %62,7’si (42 kisi) ailem derken, %19,4’1 (13 kisi) mesai
arkadasim demekte ve %17,9’u (12 kisi) diger kismini isaretlemektedir.

Milakata katilanlarin %65,7’si (44 kisi) polis meslektaslariyla problemlerini
“bazen” paylastiklarin1 belirtirken, “cogunlukla” diye cevap verenlerin orani %19.4
(13 kisi) ve “hi¢bir zaman” diyenlerin orani ise %14,9’dur (10 kisi). Tablo 3’te
goriildiigii tizere polis memurlarin mesai arkadaslariyla calisma memnuniyeti
soruldugunda ise %55,2’s1 (37 kisi) olumlu cevap verirken %34,3’U (23 kisi) “bazen”
diye yanmit vermektedir. Arastirmada karsimiza ¢ikan ve beklenilen olgu, polislerin
kapali bir topluluk oldugu i¢in, sorun yasadiklarinda yine kendi meslektaglarinin
anlayacagina yonelikti. Ama buradaki sonuglara bakildiginda aile kavrami 6n plana

cikmaktadir.
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Tablo 4: Medeni Durumun Meslek Arkadasina Bakis Agisina Etki Dagilimi

Pearson Correlation 1 -,280
Sig. (p) ,022
N 67 67
Pearson Correlation -,280 1
Sig. (p) ,022

N 67 67

Aciklama: p<0,05

“Peki bu sonuca bekar veya evli olma durumu etki edebilir mi?” sorusunu
Tablo 4’te gorildiigii tizere korelasyon testi ile anlamli olup olmadigina
bakildiginda; medeni durumun “sizi en ¢ok kim anlar” cevabim etkiledigi, p<0,05
oraninda negatif yonlii bir iliskinin varligi anlamli bulunmustur. Buna gore bekar
polis memurlar1 meslek arkadaglarinin kendilerini daha iyi anladigini diistiniirken,

evlenince bu sefer ailelerinin onlar1 daha iyi anladiklarini diistinmektedirler.

“Aile” sikkinin daha ¢ok yanit almasi aile kavrami agisindan anlamli bir
sonuctur. Diger yandan polislerin kapali bir topluluk oldugu (Alpar, 2014)
dolayisiyla kendilerini ancak yine kendileri gibi polis olan birinin anlayacag: yargisi,
Tarkiye icin, bir polis memurunun evlenene kadar gegerli oldugu sdylenebilir.

Dolayistyla yapilan varsayim arastirma sonuglarina gore dogrulanmamaktadir.
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4.1.3. Polisler Meslek Etik Dersini Faydal Bulmazlar

Tablo 5: Meslek Etik Dersine Bakis Dagilimi

Meslek etik dersi aldiniz m? Say1(n)  Frekans (%)
Evet 46 68,7
Hayir 21 31,3
Meslek etik dersi faydalh mi?
Evet 39 58,2
Hayir 27 40,3
Gegersiz Yanit 1 1,5
Meslek etigi gerekli mi?
Polise yol gosterir 22 32,8
Meslek etigi olmadan olmaz 27 40,3
Diger 12 17,9
Gegersiz Yanit 6 9,0
Toplam 67 100,0

Tablo 5’te goriildigii tizere ankete katilan polis memurlarinin %58,2°si (39
kisi) etik dersinin faydali oldugunu diistinmektedir. Etik dersini alma oranina
bakildiginda ise, polislerin %68,7’si (46 kisi) etik dersi aldigim ancak %31,3 (21

kisi) oraninda polis, etik dersi almadigini belirtmektedir.

Tablo 6: Etik Dersi Alan Polisin Meslek Etigini Faydali Bulma Dagilimi

Faydali oldugunu
diistiniiyor musunuz?
Evet Hay1r Toplam
Meslek etik dersi aldiniz Evet 28 17 45
mi1? Hayir 11 10 21
Toplam 39 27 66
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Tablo 7: Meslek Etigin Gerekliligine Dair Tutarliligin Kontrol Edilme Dagilimi

Meslek etik dersi sizce gerekli mi?
Polise Yol Meslek Etigi
Gosterir - Olmadan Olmaz Diger Toplam

Meslek etik dersi  Evet 15 20 2 37
faydalt m1? Hayir 7 7 9 23
Toplam 22 27 11 60

Etik dersi alan 45 polis ( bir polis memuru cevap vermemis) memurundan
meslek etigini faydali bulma oranina bakildiginda, Tablo 6’da goriildiigi tizere 28’1
meslek etigini faydali bulmakta ancak 17’si faydali bulmamaktadir. Etik dersi alip

faydali bulma orani beklentinin aksine olumlu ¢ikmaktadir.

Diger arastirma sonuglarina bakildiginda, meslek etik dersine olan tavrin
tutarliligini 6lgmek adina “meslek etigi gerekli midir” sorusuna yonelik yoneltilen
kisa ctimle cevaplara Tablo 7°de goriildiigli tizere, “meslek etigi olmadan olmaz”
cevabina %40,3 ve “polise yol gosterir” cevabina ise %32,8 kisi cevap vermektedir.
Meslek etige yonelik diisiinceler toplam %73,1 oranina ulasip, olumlu yodnde

artmaktadir.

Ayrica Tablo 7 verilerine gore ankete katilip meslek etigin faydali olmadigimni
isaretleyen 23 kisinin tutarliligini 6lgmek adina hazirlanan “meslek etigi sizce gerekli
mi” sorusunda 7’si “polise yol gosterir”, 7°si “meslek etigi olmadan olmaz” ve 9’s1
ise “diger” sikkini isaretlemistir. Diger kisminda yazilanlardan bazilar1 ise sOyledir;

29 ¢¢ 29 <e

“kimse dinlemez”, “gereksiz”, “uygulama sart”.

Tiim bu arastirma sonuglarina gore denebilir ki meslek etigini faydali bulma

orani beklentinin aksine olumlu ¢ikmaktadir.

4.1.4. Polisler Psikolojik Destek Alma Sonucunda Meslek
Hayatlarinda Olusabilecek Sorunlardan Dolayr Cekinmektedirler

Uciincii varsayim sonucuna ulasmak adma birtakim asamadan gecilmistir.
Ozellikle psikolojik destek almaya yonelik bir egilimin varligina bakilmasi
arastirmanin daha iyi bir sonuca gotiirmesi agisindan faydali olacag: varsayilmistir.
Aragtirmada ilk olarak polis memurlarinin psikolojik destek i¢in gereken durumun is

hayatinda m1 ge¢miste mi olustugunu anlamak adina polis memurunun hi¢ silahli

130



saldiriya ugrayip ugramadigi ve daha once psikolojik destek alip almadigi ardindan

da psikolojik hizmete gitme istegi ve gitmek istenmiyorsa, sebebi sorulmustur.

Tablo 8: Psikolojik Destek Degerlendirmesine Dair

Hic Silahh saldiriya ugradiniz m? Say1(n)  Frekans (%)
Evet 30 44,8
Hayir 37 55,2
Daha once psikolojik hizmetten yararlandiniz m?
Evet 3 4,5
Hayir 64 95,5
Zorlu gorev sonrasi psikolojik danismana gider
misiniz?
Giderim 25 37,3
Gitmem 40 59,7
Toplam 65 97,0
Gegersiz Yanit 2 3,0
Calisilan Birimde Psikolojik damisman var mi?
Var 12 17,9
Yok 55 82,1
Toplam 67 100,0

Arastirmada elde edilen sonuclara gore, Tablo 8’de goriildiigii iizere ankete
katilan polis memurlarindan %55,2°s1 silahli saldirtya ugramadigini belirtirken,
%44,8’1 silahli saldiriya ugradigini belirtmektedir. Daha 6nce psikolojik hizmetten
yararlanma oranma bakildiginda ise, tablonun verilerine gore ankete katilanlarin
%95,5’1 daha oOnce higbir psikolojik destek almamistir. Buna gore %44,8 gibi
azimsanmayacak kadar yliksek olan silahli saldirtya maruz kalma durumuna ragmen

%95,5’inin higbir psikolojik destek almamis olmasi diisiindiirticiidiir.
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Tablo 9: Psikolojik Danigsmana Gitmeme Sebep Dagilimi

Zorlu Bir Gorev Sonrasi

Psikolojik Danigsmana

Gider Misiniz?
Giderim Gitmem Toplam

Psikolojik ~ Toplum tarafindan 2 6 8
danigmana  damgalanmaktan korkarim
neden Tutanak tutulmasindan 3 5 8
gitmezsiniz? korkarim

Silahimin elimden 1 4 5)

alinmasindan korkarim

Diger 0 16 16
Toplam 6 31 37

Tablo 9’de goriildigii tizere ‘zorlu bir gorev sonrasi, silahli saldiri, arkadasin
sehit olma durumu gibi, polis memurlarin psikolojik destek alma istegi’
soruldugunda, ankete katilanlarin %359,7°s1 (40 kisi) gitmem cevab1 verirken,

%37,3’1 (25 kisi) giderim cevabini vermistir.

Arastirmaya katilanlara “neden psikolojik danigmana gitmezsiniz Sorusu”
soruldugunda gitmem diyen 40 kisiden yalnizca 31’1 bu soruya cevap vermistir.
Cevaplara bakildiginda 6’s1 toplum tarafindan damgalanmaktan korktugunu
sOylerken, 5’i tutanak tutulmasindan ve 4’0 silahlarinin ellerinden alinmasindan
korktuklarint belirtmislerdir. “Diger ise yaziniz” kismina 16 kisilik ¢ogunluk su
climleleri yazmiglardir, Ornegin: “Cdziim olacagimi diistinmiiyorum”, “gerek yok”,
“ithtiyac  duymam”, “pek faydasi olmayacagi i¢in”, “bana faydasi olacagim
diisinmiiyorum”, “higbir sorunuma ¢0zum olamazlar”, “psikolojik egitimi aldim

29 ¢

kendime yetiyorum”, “ailem ve yakin arkadaslarimin destegiyle iistesinden gelmeye

29 <¢

calisinm”, “gerek duymuyorum”.

Zorlu gorev sonrasi psikolojik danigsmana “giderim” diyen 25 kisiden 6’s1 da
“neden gitmezsiniz” sorusunu mecbur olmadiklari halde cevaplamistir, burada ise

isle ilgili ve toplumsal kaygilar dikkat ¢ekmektedir.
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Diger yandan mulakata katilan polis memurlarinin Tablo 8’de goriildiigii lizere
%82,1’inin birimlerinde higbir psikolojik destegin olmadigini belirtmis olmasi

olumsuz yonde dikkat cekmektedir.

Elde edilen verilere gore psikolojik destegin fayda vermeyecegi diisiincesi
one c¢ikmaktadir. Dolayisiyla “polisler psikolojik destek alma sonucunda meslek
hayatlarinda olusabilecek sorunlardan dolay1 ¢ekinmektedirler” varsayimi kismen
dogrulanmaktadir. Polisler ilk olarak isleriyle ilgili kaygidan degil, fayda
vermeyecegi diisiincesiyle psikolojik destek almak istememektedirler. Isteyip de
gidemeyenler ise mesleki kaygi ve toplum algisi sebebiyle psikolojik destek
alamamaktadir. Ayrica milakata katilanlarin %95,5’inin daha Once psikolojik
destekten yararlanmadiklarini ve polis memurlarinin %82,1’i birimlerinde psikolojik
danigsma hizmetinin bulunmadigini belirtmeleri, béyle bir hizmete uzak olduklari igin

On yargili davrandiklarini diistindiirmektedir.

4.1.5. Polisler Kendilerini Ziyarete Gelen Her Tiirlii Sir Tutma
Yetkisine Sahip Bir Din Adamyla Gériismek isterler

Polis memurlarina “Polis Teskilatinda her tiirlii sir tutma yetkisine sahip,
tutanak tutulmadan bir din adamiyla sizin tiim sorunlarinizla ilgili gorlisme yapmay1
ister misiniz?” sorusu soruldugunda Tablo 10°’da gorildigi {izere %55,2°si
“istemem” cevabini, %25,4’1 “kararsizim” cevabini ve %19,4’ii “isterim” cevabini
vermektedir. Yalnizca %19,4 oraninda bir kesimin din adamiyla tim sorunlari

hakkinda konusmak istemesi varsayimi desteklememektedir.

Tablo 10: Polislerin Din Adamiyla Problemlerini Gériisme Istegi Dagilimi

Say1 (n) Frekans (%)
Isterim 13 19,4
Istemem 37 55,2
Kararsizim 17 25,4
Toplam 67 100,0
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4.1.6. Polisler Psikolog, Rehber/Danmisman ve Rehber/Din Adam

Arasindan Birini Se¢gmeleri Gerekince Din Adamim Segerler

Tablo 11°de goriildiigii iizere ankete katilan polis memurlarindan %43,3’l (24
kisi) rehber/danismani segcmektedirler. %26,9’u (18 kisi) psikologu, %13,4’1 (9 kisi)
rehber/ din adamimi ve %9’u ( 6 kisi) aslinda olmayan “hi¢biri” sikkini el yazisiyla
ekleyip isaretlemektedir. Sonuglara gore polis memurlart psikolog, rehber/danisman
ve manevi rehber/ din adami arasindan %43,3 oraninda rehber/danigmant

segmektedirler. Varsayim burada dogrulanmamaktadir.

Tablo 11: Psikolog, Rehber/Danigman ve Din Adami Tercih Dagilimi

Say1 (n) Frekans (%)

Psikolog 18 26,9
Rehber/danisman 29 43,3
Manevi rehber/din adami 9 13,4
Higbiri 6 9,0
Toplam 62 92,5
Gegersiz yanit 5 75
Toplam 67 100,0
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4.2. Sorularin Cevaplari ve Yorumu

4.2.1. Polisler Cahstiklar1 Ortamda Ibadet ve Manevi Bakim Uzmani
Icin Tahsis Edilmis Bir Oda isterler mi?

Tablo 12: Rahatlamak, Dini Vecibeleri Yerine Getirmek ve Manevi Bakim

Uzmaniyla Konusmak I¢in Tahsis Edilen Oda Istegine Dair Dagilim

Say1 (n) Frekans (%)
Olmasini isterim 36 53,7
Istemem 15 22,4
Diger 11 16,4
Toplam 62 92,5
Gegersiz Yanit 5 7,5
Toplam 67 100,0

Tablo 12’de goriildiigii tizere ankete katilanlarin %53,7°si (36 kisi) s0z
konusu odanin olmasim istemekte, %22,4’1 (15 kisi) istememektedir. %16,4’0 (9
kisi) ise diger kisminda; “Allah ile arama kimseyi sokmam”, “emin degilim”, “siyasi
kriz riski var”, “faydasi olmaz”, “kullanmak isteyenler i¢in olmali”, “bilemiyorum”,
“mescit ve kitaplar yeterli”, “isterim ama yanlis anlasilmaktan korkarim”, gibi

cevaplar yer almaktadir. Gorildigi tizere biiyiik g¢ogunluk (%53,7 ) s6z konusu

oday1 istemekteler.

Bu sonucu polislerin, gunlilk yasanan yogun is temposundan bir nefes
alinabilecek, rahatlayabilecekleri bir alana duyulan ihtiyag ile yorumlamak miimkiin.
Daha once goriildiigli lizere polisler is hayatlarin1 yorucu ve yogun bulmaktalar.
Diisiiniilen oda ise onlarin bu yogunluktan bir an dahi olsa ¢ikabilecekleri huzur
bulabilecekleri bir alani ¢agristirmis olabilir. Diger yandan Islam dinin her
Miisliimant miikellef tuttugu bes vakit kilinan namazin varhigi, polisleri dini

vecibelerini daha kolay yerine getirebilme olanagi sundugu i¢in cazip gelmis olabilir.
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4.2.2. Polisler Birimlerini Destek Amac¢h Ziyaret Eden Bir Din

Adamini Nasil Karsilar?

Tablo 13’te g0rilen arastirma sonucuna gore ankete Kkatilan polis
memurlarindan %49,3’l (33 kisi) birimlerini sik¢a ziyarete gelen din adamini1 destek
olarak algilamakta ve sadece %3’0 (2 kisi) ilk firsatta konusmak istedigini
belirtmektedir.

Tablo 13: Birimi Sikga Ziyarete Gelen Din Adamina Kars1 Tepki Dagilimi

Sayi (n) Frekans (%)

Destek olarak algilarim 33 49,3
[lk firsatta konusmak isterim 2 3,0
Diger 27 40,3
Toplam 62 92,5
Gegersiz Yanit 5) 7,5
Toplam 67 100,0

Diger kismini isaretleyen %40,3°i (27 kisi) ise sOyle demektedir; “bence
psikolog daha iyi olur”, “din adami1 da kendi ¢ikar i¢in ¢alisir, uzak dururum”,

bh 13 2 (134

“gerek duymuyorum”, “ilgilenmem”, “istemiyorum

2 13

, “sik ziyaret dedikoduya yol
acar”, “psikologu tercih ederim”, “6lecegimizin yiiziimiize vuruldugunu anlarim”,
“bilemiyorum kaygiyla yaklagirim”, “herkes isini yapsin derim”, “dogru bulmam”,
“kesin ¢ikar1 vardir”, “din isi ile polislik olmaz”, “her zaman olmamak sartiyla
olabilir’, “sikinti, gelmesini istemem”. Yapilan aragtirmanin sonucuna gore
birimlerini destek igin ziyaret eden din adami c¢ogunlukla memnuniyet ile
karsilanmaktadir. “Destek™ vurgusunun burada énemsenme isteginin bir ifade bigimi

olarak gorulebilir.
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4.2.3. Polisler Kendileri ile Birlikte Destek Amach Goreve Cikan Bir

Din Adamim Nasil Karsilar?

Tablo 14: Gorevlere Katilan Din Adaminin Nasil Karsilanacagina Dair Dagilim

Say1 (n) Frekans (%)

Destek olarak algilarim ve mutlu olurum 24 35,8
Gorev ortami tehlikeli oldugu i¢in gelmemesini isterim 18 26,9
Diger 19 28,4
Toplam 61 91,0
Gegersiz Yanit 6 9,0

Toplam 67 100,0

Buna gore, polis memurlariyla birlikte giivenli bir mesafeden, destek amacl
goreve cikan bir din adamin1 Tablo 14’te goriildigi tizere %35,8°1 (24 kisi) destek
olarak algilayacagimi ve mutlu olacagini, %26,9’u (18 kisi) tehlikeli oldugu icin
gelmemesini istedigini belirtmektedir. “Diger” sikkini degerlendiren %28,4 (19 kisi)
polis memuru ise sunlar1 yazmaktadirlar: “faydasi olmayacagi diisiincesiyle pek
istemem”, “gdrev sirasinda gerek duymuyorum”, “gerek yok olmasin”, “gdrev

acisindan gerekli bir durum olmadigini diisiiniiyorum”, “istemem”, “kendi kararimi

kendim veririm, onun destegine ihtiyacim yok, meslek bilgime giiveniyorum”.

Sonug itibartyla miilakata Katilan polis memurlart din adamini gérev
esnasinda destek amacgli yanlarinda bulunmasini %35,8 oraninda destek olarak

algilamakta ve mutlu olunacag belirtilmektedir.
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4.2.4. Polisler Halkin Kendilerini Sevmedigini Mi Dlsiinmektedirler?

Tablo 15: Polisin Isini Severek Yapma ve Halkin Sevdigini Diisiinme Dagilimi

Halk polisi sevip guveniyor mu? Say1 (n) Frekans (%)
Evet 29 43,3
Hayir 18 26,9
Kararsizim 20 29,9

Isini severek mi yapiyor?

Evet 38 56,7
Hayir 9 13,4
Bazen 20 29,9
Toplam 67 100

Tablo 15’te goriildiigii lizere ankete katilan polis memurlarin %43,3’1 halkin
kendilerini sevdigini ve glivendigini diistinmekte iken, %29,9’u bu konuda kararsiz
ve %26,9’u ise halkin polisleri sevmedigini ve glivenmedigini diisiinmektedir.
Arastirma kapsaminda polis memurlarinin islerini severek yapip yapmadiklarina
bakildiginda Tablo 15’te goriildigii lizere memurlarin %356,7’si igini severek

yapmaktadir.

Tablo 16: Isini Sevmekle, Halkinda Kendilerini Sevdigine Dair Diisiince Aras1

Mliskiye Dair
Pearson Correlation 1 ,190
Sig. (p) ,123
N 67 67
Pearson Correlation ,190 1
Sig. (p) ,123
N 67 67

Aciklama: p>0,05

Bu noktada akla su soru gelmektedir: Acaba isini severek yapan bir polis

memuru ayni zamanda halkin da onu sevdigini ve giivendigini mi diisiinmektedir?
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Bu soruya cevap bulmak adina ilgili veriler korelasyon testine tabi tutulmustur ancak

tablo 16’da goriildiigii tizere anlamli bir iliskiye rastlanilmamaktadir; p>0,05.

Aragtirma sonucuna gore polisler, halkin onlar1 sevdigini ve onlara
giivendigini diisiinmektedirler. Dolayisiyla polis memurlarin ¢ogunlugunun isini
severek yapiyor olmasi ve halkinda kendilerini sevdigini ve giivendigini diisiinmesi

olumlu bir sonugtur.
4.2 5. Polisler Kendilerini inanch Bulmaktadirlar Mi1?

Tablo 17: Polislerin Kendilerini inan¢li Bulma Oran Dagilimi

Say1(n)  Frekans (%)

Evet 58 86,6
Bazen 8 11,9
Toplam 66 98,5
Gegersiz Yanit 1 1,5
Toplam 67 100,0

Tablo 17°de goriildiigii izere polis memurlarindan %86,6’s1 (58 kisi) kendini
inanglt géormekte, %11,9°u (8 kisi) ise kendini “bazen” inancl bulmaktadir. Bir kisi
ise bu soruya cevap vermemistir. Yapilan bu arastirma sonucu polislerin kendilerini

inangl gordiklerini géstermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Tezin amaci Almanya Federal Cumhuriyeti’nde polislere ydnelik manevi
bakim uygulamasimin Tiirkiye’ye uyarlanmasidir. Dolayisiyla bu son boliimde
oncelikle Turk polisinin, polis manevi bakiminin belirgin 6zelligi olan “git-yapis1” ve
“alan uzmanh@1” i¢in polislerle birlikte géreve ¢ikma olgusuna karsi bakis acgilari

Ogrenilmeye ¢alisilmistir.

Tiirkiye’de manevi bakim olgusu daha yeni olugsmakta ve toplum tarafindan
henuz bilinmemektedir. Polis memurlarina miilakat sorusu olarak, manevi rehberlik
olgusunu daha once duyup duymadiklar1 soruldugunda 9%82,1’1 hayir cevabin
vermistir. Dolayisiyla miilakat ¢alismasina katilan polis memurlarin ¢ogunlugu bu
bahsi geg¢en uygulama hakkinda fikir sahibi degildir. Bununla birlikte polis manevi
bakim uygulamasinin belirgin uygulama bicimi olan “git-yapis1” ve “goreve eslik
etme” hizmeti soru halinde soruldugunda, verilen cevaplar uygulama hakkinda

ayrintili bilgiye sahip olunmadan verilmistir.

Tim bu smirhiliklar g6z o6niinde bulundurularak arastirma sonucuna
bakildiginda arastirmaya Tirkiye’nin ¢esitli bolgelerinden katilan ve g¢esitli
birimlerde ¢alisan 67 polis memuru, daha 6nceden 6rnegin; ¢alisma sartlar ile ilgili
yapilan arastirmalar1 destekledigi kadar, dini vecibeleri yerine getirmek igin
ongorilen oda ve etige karsi tutumuyla da sasirtmustir. Sonuglart maddeler halinde

ele alalim:

1. Manevi bakim uygulamas ile ilgili bulgulara gegmeden 6nce rastlanilan
onemli bir bulgu polislerin “kendilerini en ¢ok kim anlar” sorusuna verdikleri
cevaptir. Daha onceki boliimlerde gegtigi izere polisler kapali bir topluluk olarak
gorulmekte (Alpar 2014) ayrica kendi iglerinde bir kiiltir gelistirdikleri ve
kendilerini dunyadan soyutlayarak sadece mesleklerinin diger iiyeleri anlayabilecegi
diistiniilmektedir (Simsek 2015: 260,264). Ancak yapilan bu arastirma sonucuna
bakildiginda milakata katilan polislerin %62,7’si kendilerini en iyi ailelerinin
anlayacagini diistinmekte ve sadece %19,4’1i mesai arkadagim anlar cevabini
vermistir. MUlakat verilerinin SPSS programina sayisal veriler olarak aktarilmasi
sirasinda arastirmaci tarafindan bekar polislerin “sizi en ¢ok kim anlar” sorusuna

genelde “mesai arkadaslarim” cevabimi verdiklerini fark edilmistir. Capraz tablo
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verileri ile de anlamli goziiken bu olgu Korelasyon analizine tabi tutulur ve p<0,05
oraninda anlamli bulunur. Dolayisiyla bu arastirma sonucuna gore evli olan polis
memurlari ailelerinin kendilerini daha iyi anlayacagini diisiinmektedirler. Aslinda bu
sonu¢ Turkiye’nin aile Kiltir kavrami ile de ortiismektedir. Vefakar Tirk kadin
tiplemesinin kendini, yasadigimiz bu ¢agda bile dolayli yoldan da olsa gdstermis
olmasini esini destekleyen ve ona kars1 anlayis ile yaklagan bir kiiltiiriin kolay kolay
“yozlasamayacagmin” isareti olarak gorulebilir mi? Milakat sonuglarindan edinilen
izlenime gére bu sorunun cevabi evet olmaktadir. Elbette bunu sdylemek igin

elimizdeki veri ¢ok kisith ve daha kapsamli aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

2. Bir diger arastirma konusu olan polis memurlariin psikolojik hizmetten
yararlanma istegi ve birimlerde s6z konusu hizmetin bulunup bulunmamasi
durumuna bakildiginda, sonuclar beklenilenden farkli ¢ikmaktadir. Polis
memurlarindan %59,7’si zorlu bir gorev sonrasi, faydali olmayacag: diislincesiyle
psikolojik destek almak istememektedir. Diger yandan polis memurlarinin psikolojik
hizmetten, is hayatlarinda dogacak sonuclardan dolay1 yararlanmadiklar1 yargisi
yaptigimiz arastirmada ancak kismen dogrulanabilmektedir. Zorlu bir gérev sonrasi
psikolojik danigmana giderim diye cevap verenlerin, neden gitmezsiniz sorusunu
atlamalar1 gerekirken bazilarinin o soruyu cevaplamasi ve cevaplarda mesleki kaygi
ve toplum tarafindan damgalanma korkusu bulunmasi, yapilan varsayimi ve bu
konuyla ilgili daha 6nce yapilan arastirmalar1 destekliyor gibi goziikse de yeterli bir
veri degildir. Ancak dikkate ve yorumlanmaya da degerdir.

Soyle ki, zorlu gorev sonrasi gitmem diyen oranin sebep olarak ¢cogunlukla
faydali olmayacagina yonelik diigiinceler olmasi aslina bakilirsa makul bir sonugtur.
Clnku fayda beklenilmeyen yere kimse gitmek istemez. Ancak faydasi olacaginin
diisiiniilmesine ragmen psikolojik danigmana gitmemenin ardinda mutlaka bir engel,
cekinilen bir durum vardir. Ornegin toplum tarafindan damgalanmak olgusu
insanlarin korktuklari ve gekindikleri bir olgudur.

Damgalamak, Tiirk Dil Kurumunda ‘Damgalama Isine Konu Olmak’ 3
seklinde agiklanmaktadir. Stigma da denilen damgalanma olgusu, toplumun aykiri

gordiikleri bir davranig ya da diisiince bi¢imini o kisiye siirekli mal etmelerini ifade

3 http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&view=bts&kategoril=veritbn&kelimesec=83604
(06.06.2018)
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etmektedir. Artik damgalanan kisi, “damgaya” maruz kaldig1 konu ile irtibatlandirilip
belli bir kaliba sokulmakta ve bu kaliptan kolay kolay ¢tkamamaktadir®®.

Dolayisiyla psikolojik destek almaya “giderim” diyen kisilerden o soruyu
atlamalar istenilmesine ragmen, cevaplama isteginde bulunmalar1 ve sadece mesleki
kaygi ve toplum tarafindan damgalanmak gibi endiselerin isaretlenmis olmasi
aragtirmada konu olan varsayimi ve daha Once yapilan arastirmalar
desteklemektedir. Ancak daha dncede belirtildigi gibi cevap sayisinin ¢ok az olmasi
saglikl1 bir sonug ¢ikartmak icin yetersiz olsa da, gézden kagirilmamasi da gereklidir.

3. Manevi bakimla ilgili sonuglara yoneldigimizde ilk dnce etik konusu ele
alinacaktir. Almanya’da uygulanan polis manevi bakimla yakindan iliskili olan
meslek etik olgusu vesilesiyle polis memurlarinin meslek etige karsi tepkilerine
bakildiginda; meslek etik konusuna yaklasimlar1 beklentinin aksine daha olumlu
cikmaktadir. Meslek etiginin %58,2 oraninda faydali bulunmasi bizi polis
memurlarinin meslek etiginin éneminin farkinda olduklar1 sonucuna goéturmektedir.
Ancak arastirmaya katilan polis memurlarinin sadece %68,7’sinin meslek etik dersi
aldigim1 belirtmesi bu konuda daha ¢ok yol kat edilmesi gerektigini gostermektedir.
Polis memurlarinin meslek etigini énemsemesi sayesinde daha yaygin, siirekli ve
daha iyi bir meslek etik egitimi olumlu sonuglara yol agacaktir. Ozellikle Almanya
orneginde oldugu gibi meslek etigi manevi bakimla birlikte ele alindiginda daha

olumlu sonuglar alinabilecegi diisiiniilmektedir.

4. Manevi bakim kapsaminda polis memurunun polis teskilatinda birimlerini
destek amagl ziyaret eden, problemlerini dinlemek adina yanlarinda olan ve goreve
bile destek amacli beraber gelen bir din adamini nasil karsiladiklarina bakildiginda;
Polis memurlar1 kendilerinin sorunlarini dinlemek i¢in ve destek amacli birimlerini
ziyaret eden din adami konusunu ayirdiklar1 gézlemlenmektedir. Polisler her tiirlii sir
saklama hakkina sahip, problemlerini anlatabilecekleri bir din adamina sadece %19,4
oraninda sicak bakmaktadirlar. Diger yandan polisler destek amach ziyarete gelen bir
din adamina %49,3 oraninda ve yine destek amagli goreve onlarla birlikte ¢ikan bir
din adamima %35,8 oraninda memnuniyet ile karsilamaktadirlar. Gorildigi iizere
“destek amacli” vurgusu kabul gérmekte ancak “her tiirlii sir tutma yetkisine sahip

biriyle goriisme” istegi ise bulunmamaktadir.

3 http://tr.nousepsych.com/stigmatizatsiya_default.htm (06.06.2018)
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Ayrica mulakata katilan polis memurlarinin %98,5’1 kendini inangh gormekte
oldugu bilincini de géz 6niinde bulundurdugumuzda %53,7 gibi bir oran rahatlamak
ve dini vecibelerini yerine getirip bir din adamiyla goriisebilecekleri bir odanin
olmasimi olumlu karsilamaktadir. Beklentinin aksine polis memurlarinin kendi
sahalar1 olarak gordiikleri, is yaptiklar1 birimlerinde bir “manevi oday1” istemeleri,
calistiklart o yogunlukta bir nebze de olsa nefes alacaklar1 bir ortama duyduklari
ihtiyaci yansitmaktadir. Almanya uygulamasinda da goriildiigii lizere bu tiir ibadet ve
dinlenme odalar1 kamu alaninda yaygin olarak bulunmaktadir. Insanlar hayatin
yogun akisindan uzaklasma ve dinlenme ihtiyacini i¢lerinde hissetmektedirler. Dogal

olarak Ttrk polis memuru da dinlenebilecegi bir oday1 olumlu karsilamaktadir.

Din adaminin birimlerini ziyaret etmesine olumlu bakmayan polis
memurlarin ifadelerine bakildiginda, kimisi Dogu Almanya’da goriildiigii gibi din ile
emniyeti bagdastiramamaktadir, kimisi de din adamlarina siipheyle ve olumsuz bir
izlenimle yaklagmaktadir. Polis memurlarinin din adamlarina karst siipheci ve
giivensiz tutumu kendini psikolojik hizmette de gostermektedir. Bunun altinda ya
kotii tecriibe ya da bilgisizlik yatmaktadir. Manevi bakim uygulamasinin Tiirkiye’de
daha yeni olmasi ve uygulama seklinin bilinmemesinden bdyle 6n yargilarin olmast
gayet tabidir. Ancak din adammin “cikar1 i¢in” gelecegi, “dedikoduya”, “sikintiya
sebep” olacaginin disiiniilmesi ve “kaygiyla” bu konuya yaklasildiginin ifade

edilmesi bize bu siipheci yaklasimin ardinda ne olabilecegini diisiindiirmektedir.

Yakin tarihte yasanan 15 Temmuz darbe girisimi bize dini temsil ettigini
iddia eden bir yapilanmanin nasil devleti tehlikeye soktugunu gostermistir. Ardindan
birgok polis memurunun, ilgili yapilanmayla irtibatli olmasi sebebiyle gorevinden
ihra¢ edilmesi gergegi, polisleri din adami profiline sahip kisiler karsisinda daha
siipheci olmalarina neden olmus olabilir. Ornegin manevi oda igin sdylenen sozlerde
“siyasi risk var”, “yanlis anlagilmaktan korkarim” gibi ifadelerin yer almasi
yorumumuzu destekler niteliktedir. Ayrica destek amacli ziyarete gelen bir din
adaminin “6lecegimizin yiiziimiize vuruldugunu anlarim” seklinde anlagilmasi, dinin
sadece Oliimle irtibatlandirilmasinin ve ¢ok sayida sehit haberlerin etkisiyle
olustugunu diisiindiirmektedir. Ancak unutulmamalidir ki bu korkulart agmak manevi
bakim olgusunu tanimakla miimkiin olabilecektir. Polis memurlari, manevi bakimin

bir devlet uygulamasi oldugunu ve sadece ruhsal sagliklarina yonelik bir destek ve
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motivasyon aract oldugunu bildiklerinde, daha rahat ve kaygisiz olacaklar

distiniilmektedir.

Sonug olarak denilebilir ki elde edilen arastirma sonuglari, polis teskilatinda
yurutilecek bir manevi hizmet icin Umit vericidir. Manevi bakim uygulamasinin
temelinde “destek™ diisiincesi vardir ve bu diisiince yapilan arastirma sonucuna gore
olumlu karsilanip kabul gormektedir. Ciinkii arastirmaya katilan polis memurlari
manevi bakim uygulamasi hakkinda bilgi sahibi degilken olumlu tavir

sergilemislerdir.

Dinin insanlar i¢in vazgecilmez bir fenomen olmasi kendini manevi bakim
uygulamasindaki tecriibelerde de gostermektedir. Cogu zaman Ozellikle Alman
askeriyesindeki manevi bakim uygulamasinda, askerler psikolojik yardim almak
yerine manevi bakim uzmanina gitmeyi tercih etmektedirler (Gysi 2015: 181).
Goriildiigii tizere bireyler, insanlar1 karmagik analizler dahilinde ¢oziimlemeye ve bir
davranig bi¢cimi déhilinde insanlar1 tanimlamaya ¢alisan psikolojiyi tercih etmemekte,
onun yerine daha samimi gordikleri, ruhlarin1 tatmin eden ve her tiirlii sorun ve
sorularina cevap veren manevi bakim uzmanlarini tercih etmektedirler. Buna benzer
bir yaklasim Tiirkiye’de, halkin mahallenin imamina gosterdikleri ilgide
goriilmektedir. Kadinlar arasinda 6zellikle Kur’an kursu hocalari, bir sirdas ve yol

gosterici pozisyonundadir.

Manevi bakim Bati diinyasinda énemli hizmetler vermekte ve her gecen gln
gelismektedir. Bati’da yasayan yogun Miisliiman niifusa yonelik manevi bakim
uygulamasi i¢in de yogun c¢aba harcanmaktadir. Manevi bakimin diger ruh saghigi
hizmetlerine gore daha diisiik biitgelere mal olmasi, ekonomik agidan da onu cazip
hale getirmektedir. Batiya nazaran Tirkiye’de uygulanan manevi bakim hizmetleri
daha ¢ok yenidir. Ancak son yillarda iilkemizde, manevi bakim alaninda yasanan
gelismeler umut vericidir. Yapilan ¢esitli kongreler ve akademik alanda ortaya ¢ikan
cesitli Oneriler ve caligmalarla Tiirkiye’ nin kisa bir siire sonra bu eksigini giderecegi
distiniilmektedir. Tiirkiye’nin manevi bakim uygulamasini hizlandirip cesitli
alanlarda yiirtrlige koydugu vakit bu ayni zamanda, Bati iilkelerin Miisliiman

nafusu icin de drnek olabilecektir.
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Devletin insanlarin dini 6zgurluklerini teminat altina almast ve dini
sapmalarin Oniine gegmesi aslinda Turkiye’nin de ihtiyag duydugu bir olgudur.
Mezhepsel farkliliklarin  ve tasavvufi  yorumlarin insanlarin  birbirlerini
oOtekilestirmeleri i¢in kullanilmasi 6niine gegilmesi gereken olgulardir. Bu da ancak
kamu alaninda dini unsurlara genis yer verilmesi ve denetlenmesi ile miimkiin

olabilmektedir.

Diger yandan Tiirk polisi yogun gorev stresi yasamaktadir. Yasanan teror
saldirilar1, giinlik hayatta ve gorev disinda bile hedef olmalari onlarda yogun
anksiyete durumlarina yol agabilmektedir. Mevcut psikolojik yardim hizmetinin
beraberinde getirdigi sorunlardan dolayr bu hizmetten yeterince faydalanilmasinin da
Oniine gecilmektedir. Dolayisiyla hastaneler ve uygulanmasi diisiiniilen diger alanlar
kadar Tiirk polis teskilatinda da manevi bakimin hayata gecirilip yayginlastirilmasi

gerektigi diistiniilmektedir.

Polislere yonelik manevi bakim uygulamasinin onlarin ihtiyaglarina gore,
hastanedeki goreve hazirlanma ve ordu veya emniyetteki goreve hazirlanmadan
farkli olmasi gerekmektedir. Adli psikolog Giil Alpar’in (2014) doktora tezinin
onsoziinde polislere yonelik psikolojik hizmetin onlarla birlikte ¢alisarak nasil
kendisinin i3 doyumuna katki sagladigina dair sozleri bu konuyla ilgili dikkat
cekicidir;

“Yaklasik son iki yildir gérev yaptigim Istanbul Cocuk Sube Miidiirliigiinde (...)

polislere psikolojik hizmet yerine polislerle birlikte ¢alisma deneyimi elde ettim. Bu

deneyimin bana katkisi olduk¢a 6nemlidir. Uzmanlik alanim olan adli psikolojiye
uygun bir isi yapiyor olmanin yani sira, en alt kademesinden en ist kademesine
kadar birlikte ¢alistyor oldugum polislerin 6zlemlerini, ihtiyaglarini, dostluklarini ve
insana ait tim yonlerini tanimak, kiiltiire degilse de birlikte caligmanin yarattigi
dayanigmaya aidiyet hissetmek, polislikten farkli olan psikolojik katkinin netlikle
calisma arkadaslari tarafindan da goriiliiyor ve 6nemseniyor olmasi olduke¢a etkili

bicimde iy doyumuma kaynak olmustur.”

Buradan ¢ikarilacak sonug, alman polis manevi bakiminda da gordiigiimiiz
tizere polislerle birlikte ¢alisma olanagin1 degerlendirmek, onlar1 daha iyi anlamak ve
daha verimli bir hizmet vermek adina ger¢ekten ¢ok O6nemlidir. Bu durum polis

manevi bakim uzmanlarin sahip oldugu “alan uzmanlig1” olgusunu hatirlatmaktadir.
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Ayrica bireyin sevme sevilme ihtiyacin1 tatmin etmek i¢in i¢inde bulundugu
organizasyonun bu ihtiyact gideremedigi durumlarda baska organizasyon (grup,
toplum, topluluk vs) aramasimin (Goksu 2002: 30) éniine gecilmeli ve ruhsal tatmin,
daha meslegi icra ederken saglanmaya c¢alisiimalidir. Bunun da ancak Almanya
orneginde oldugu lizere birimleri ziyaret eden, gorevlere katilan ve her an yanlarinda
oldugunu bildiren bir manevi bakim uzmam ile miimkiin olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ayrica manevi bakim uzmani, devlete evlatlarin1 emanet eden anne
babalar1 es ve evlatlar1 temsil ederek polise moral olabilecektir. Bu uygulama ile
polis memuru kendisine deger verildigini diislinebilir ve isinde daha ¢ok is doyumu
ile calisip daha verimli olmas1 saglanabilir. TUrkiye Cumhuriyeti’nin asker ve polisi
her daim canimi vatan1 ve milleti i¢in vermeye hazir beklemektedir. Glivenlikten
sorumlu tutulan polisi, manevi destek igerisine alip Almanya uygulamasimi kendi
kiiltiir ve inancina gore uyarlayip uygulandiginda daha ahlakli, saglikli karar veren
ve igini dilizgiin yapan memurlarin yetismesine katkida bulunabilecegine
inanilmaktadir. Gerekli adimlarin atilmasi ve uygulamaya koyulmasi {imit

edilmektedir.

Yapilan bu arastirma sadece bir baslangic olup daha derin arastirmalara

ihtiya¢ duyulmaktadir, 6rnegin:

1. Polis manevi bakim hizmeti i¢in bir il segilerek proje seklinde
yurutalebilir.

2. Polislerin duygu, inan¢ ve din adamina karsi tepkileri daha kapsamli
Ol¢eklerle degerlendirilip sebepleri arastirilabilir.

3. Almanya uygulamasinda tanitildig1i iizere bir etkinlik secilip polis
memurlar1 {izerinde uygulanabilir.

4. Polis manevi bakimi ile ilgili olarak polislere seminer seklinde

bilgilendirme yapilip ardindan diisiinceleri 6grenilmeye ¢alisilabilir.
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EK 1: Goniillii Katilhm Onay Formu

Sayin Katilimci,

Bu arastirma, Sivas Cumhuriyet Universitesi’nde o6gretim iiyesi Sema
YILMAZ damigmanhigr altinda yiiriitilmektedir. Arastirmanin amact polis
teskilatinda manevi damigmanlik ve rehberlik hizmetinin uygulamaya konulmasidir.
Bu c¢aligmanin katilimcilarini polis memurlari olusturmaktadir.

Calisma siiresince ve sonrasinda kimlik bilgileriniz hi¢ kimseyle izniniz
disinda paylasilmayacaktir. Bu calisma kapsaminda elde edilecek olan bilimsel
bilgiler sadece arastirmacilar tarafindan yapilan bilimsel yayinlarda, sunumlarda ve
egitim amacgli cevrimigi bir ortamda paylasilacaktir. Toplanan veriler isiminiz
silinerek, bilgisayarda sifreli bir dosyada tutulacaktir.

Bu caligmaya katilim goniilliik esasina dayalidir. Arastirmada yer alan higbir
asama kisisel rahatsizlik verecek nitelikte degildir. Ancak herhangi bir nedenden
otiirii kendinizi rahatsiz hissederseniz, anket formunu agiklamaksizin yarida birakip
arastirmadan ¢ikmakta serbestsiniz. Boyle bir durumda vermis oldugunuz bilgilerin
aragtirmaci tarafindan kullanilmasi ancak sizin onayinizla miimkiin olacaktir. Bu
calismaya katildiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Bu calismaya tamamen goniillii olarak katiliyorum ve istedigim zaman
yarida kesip c¢ikabilecegimi biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel amacgh

yayimlarda kullanilmasini kabul ediyorum.

Mulakata katilmak istiyorum Evet / Hayir

Tesekkiirler,
Aragtirmacinin adi, soyadi ve imzasi

Ayse Giil GULER UNAL
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Ek 2: Mulakat FORMU

Sayin Katilimet,

Bu anket, Cumhuriyet Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Felsefe ve
Din Bilimleri Ana Bilim Dalinda yiksek lisans tezi veri toplama kismi igin
hazirlanmigtir. Sorular1 eksiksiz ve igtenlikle cevaplamaniz arastirmanin amacina
ulasmasinda 6nemli yer tutmaktadir. Tiim sorulara igtenlikle yanit vermeniz polise
saglanacak psikolojik destek sistemlerinin islevini arttirmaya katki saglayacaktir.
Arastirmaya gosterdiginiz ilgi ve ayirdiginiz zaman i¢in tesekkiir ederiz.

Sema YILMAZ Ayse Giil GULER UNAL
Dr. Ogr. Uyesi Yuksek Lisans Ogrencisi

1. Yasmiz kag?

19-250 26-350 36-490 50 ve tisti O
2. Cinsiyetiniz nedir?
Kadino Erkeko

3. Medeni durumunuz? (Cevabiniz “Bekar” ise 5.50ruya geginiz.)
Evlio Bekaro
4. Evli iseniz; esinizle ve ailenize vakit ayiramama nedeniyle sorun yasiyor
musunuz?
Sik Sik o Bazeno Hicbir zamano
5. Hangi Birimde gorev yapiyorsunuz?
Yaziniz: ...oooeiiiiii i
6. Kag yildir gorev yapiyorsunuz?
1-5o 6-100 11-250 25 ve ustii O
7. Hig saldiriya ( bigak, silah, vb.) ugradiniz mi?
Eveto Hayiro
8. Cok fazla mesai yaptiginizi diisliniiyor musunuz?
Eveto Hayiro
9. Verilen izin ve istirahat glnleri sizin igin yeterli mi?
Eveto Hayiro
10. Sizi en ¢ok kimin anlayacagini diistiniiyorsunuz?
Mesai arkadaslarimo AilemD

Diger ise belirtiniz......................
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11. Polis meslektaglarinizla problemlerinizi paylasir misiniz?
Cogunlukla o Bazeno Higbir zamanno

12. Halkin sizi sevdigini ve size giivendigini diigiinliyor musunuz?
Eveto Hayiro Kararsizimo

13. Isinizi severek mi yapiyorsunuz?
Eveto Hayiro Bazeno

14. Aldiginiz maasin size yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Eveto Hayiro Bazen O

15. Kendinizi inanglh buluyor musunuz?
Eveto Hayiro Birazo

16. Egitim durumunuz nedir?

Polis Kolejio Polis Meslek Yiiksek Okuluo Polis
Akademisio

Polis Meslek Egitim Merkezio Lisansiistiio
Diger:........oevnnin.

17. Egitim yillarimizda veya harici olarak Etik dersi/kursu aldiniz m1?
Eveto Hayiro

18. Meslek Etik dersinin faydali oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Eveto Hayiro

19. Meslek Etik dersi sizce gerekli midir?
Polise yol gosterirc~ Meslek Etigi olmadan olmazo Diger ise
belirtiniz......

20. Amirlerinizle ¢aligmaktan memnun musunuz?
Eveto Hayiro Bazeno

21. Mesai arkadaslarinizla ¢alismaktan memnun musunuz?
Eveto Hayiro Bazenro

22. Calistigiiz birimde psikolojik danigsman/rehber var m1?
Varo Yoko

23. Zorlu bir gorev sonrasi (arkadasini kayip etme, hayati tehlike atlatma, terdor
saldirina maruz kalma gibi) psikolojik danigmana veya rehbere gitmek ister
misiniz, gider misiniz? (Cevabiniz “Giderim” ise 25.soruya geginiz.)

Giderimo GitmemnO
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Psikolojik danismana neden gitmezsiniz?

Toplum tarafindan damgalanmaktan korkarimo

Tutanak tutulmasindan korkarim o

Silahimi elimden alinmasindan korkarimo

Diger ise belirtiniz.........ooeviiiii i

Daha once bir psikolojik hizmetten yararlandiniz m1?

Eveto Hayiro

Polis teskilatinda, “Manevi rehber” uygulamasini biliyor musunuz?

Eveto Hayiro

Polis Teskilatinda her tiirlii sir tutma yetkisine sahip, tutanak tutulmadan bir
din adamiyla sizin tiim sorunlarinizla ilgili gériisme yapmayi ister misiniz?
Isterimo Istememo Kararsizimo

Biriminizde bir psikolog, rehber/danisman ve manevi rehber olsa hangisini
secerdiniz?

psikologno rehber/danismano manevi rehber/ din adami 0O
Biriminizi sik¢a ziyarete gelen bir din adamini nasil karsilarsiniz?

Destek olarak algilarim o

[lk firsatta konusmak isterdim o

Diger ise belirtiniz. .........cooviviiiiiiiiiiiiie e,

Biriminizde rahatlamak, dini vecibeleri yerine getirmek veya bir manevi
rehberle konusmak i¢in tahsis edilen bir odanin olmasini nasil karsilarsiniz?
Olmasini isterim O

Istemem O

Digerise belirtiniz..........coovviiiiiiiiiii e,

Gorev esnasinda manevi rehberin sizinle birlikte giivenli bir mesafeden
destek amagcli sizinle birlikte olmasini nasil karsilarsiniz?

Destek olarak algilarim ve mutlu olurum o

Tehlikeli oldugu i¢in gelmemesini isterim O

Digerise belirtiniz.........c.oovui i

TESEKKURLER...
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