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OZET

Bilgi ve iletisim tarih boyunca insan hayatinin ana unsurlarindan olmustur.
20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren stirekli bicimde biiyiiyen bilgi ve iletisim
teknolojileri (BIT), giiniimiiz hayatnin vazgecilmezleri arasina girmistir. BIT,
sagladig1 bir takim avantajlar sayesinde tiim sektorlerde kendisine yer bulmus ve
icinde bulundugumuz toplum bilgi toplumu olarak anilmaya baslamistir. Sektérde
degisim ve gelisim siirekli bicimde devam etmis, her gegcen gilin teknolojik bilgi
birikimi artmistir. Ekonominin her alaninda kullanilan BIT, verimlilik ve karlilig:
artirmigtir. Verimlilik ve karlilik artisi beraberinde milli gelirde artisa neden
olmustur. BIT, ekonomiye oldugu kadar sosyal hayata da dogrudan etki etmistir.
Egitimden sagliga, ulasimdan giivenlige, bankaciliktan ticarete kadar her alanda
kullanilmaktadir. Bu yoniiyle insanlarin hayat standartlarini arttirmay1 konu edinen
ekonomik kalkinma kavramiyla dogrudan iligkilidir. BIT sayesinde insanlar; egitim,
saglik, ulasim, adalet, glivenlik ve bankacilik gibi alanlarda daha ucuz, kolay ve
guvenilir bir bicimde hizmet alarak refah seviyelerini yikseltmektedirler. Bu
calismada BIT ile ekonomik kalkinmanm belirleyicisi olan ekonomi, egitim, saglik,
ulasim, adalet, giivenlik, bankacilik gibi kavramlar ile arasindaki iligki incelenmis
olup s6z konusu alana iligkin olarak Tiirkiye’deki uygulamalar agiklanmistir. Sonug
olarak ekonomik kalkinma ile BIT arasinda dogru yénlii bir iliski oldugu tespit

edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, Ekonomik Kalkinma,

Ekonomik Blytime.
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ABSTRACT

Information and communication has been one of the main elements of human
life throughout history. Information and communication technologies (ICT), which
has been growing continuously since the second half of the 20th century, have
become one of the indispensables of today's life. Thanks to a number of advantages,
ICT has found its place in all sectors and the society we are in has started to be
known as information society. The change and development in the sector has
continued continuously and technological knowledge has increased with each
passing day. ICT, which is used in all areas of the economy, has increased
productivity and profitability. The increase in productivity and profitability led to an
increase in national income. ICT has a direct impact on social life as well as on the
economy. It is used in every field from education to health, from transportation to
security, from banking to trade. In this respect, it is directly related to the concept of
economic development, which aims to increase the living standards of people.
Thanks to ICT; education, health, transportation, justice, security and banking in
areas such as cheap, easy and reliable way to increase their welfare levels.
determinant of economic development with emerging economies in this study ICT,
education, health, transport, justice, security, banking is examined relationships
between concepts such practices in Turkey are explained in relation to the said area.
As a result, it has been found that there is a correct relationship between economic
development and ICT.

Keywords: Information and Communication Technologies, Economic

Development, Economic Growth.
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GIRIS

Sanayi devrimini tamamlayan iilkeler Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra baska
alanlara yonelmislerdir. Bu donemden sonra ekonomi igerisinde yeni yapilar, yeni
olusumlar ve yeni teoriler ortaya konulmustur. Sanayi toplumuyla birlikte baglayan
teknoloji, 6zellikle savunma ihtiyaglari neticesinde daha da 6nem kazanmis ve giiclii
iilkeler bu alanda rekabet etmeye baslamiglardir. Gelisen yeni teknolojiler insanligi
bilgi toplumuna doniistiirmiis ve bilgi, tiretim girdisi ve tiretim ¢iktis1 olarak yeni

ekonominin ana unsuru haline gelmistir.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ekonomik yapida yasanan degisimler
ekonomik kalkinma kavraminin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Ekonomik biiyltimenin
yaninda insanlarin hayat standartlarinin artmasi anlamina gelen ekonomik kalkinma
ile Ulkeler artik bu alanda politika belirlemeye baslamislardir. Ekonomik kalkinma,
maddi imkanlardan Ote egitim, saglik, ulasim, adalet gibi insanlarin hayatina
dogrudan etki eden alanlar1 kapsamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT)
ekonomiye oldugu kadar bu alanlara olan etkisi sebebiyle ekonomik kalkinma
arasinda bir iligkisinin olacagi varsayimindan yola c¢ikilarak bu ¢alisma

hazirlanmistir.

Giiniimiizde BIT sektorii her gegen giin biiyiiyen bir pazara sahip olmasi, is
siireclerine etki ederek rekabeti gelistirmesi, nitelikli isgilicline olan ihtiyaci arttirarak
bilgi toplumuna doniigiimii tetiklemesi gibi Ozellikleriyle giderek O6nem kazanan
alanlarin basinda gelmektedir. Bilgi toplumunun getirdigi sosyal yapi, ekonomik
kalkinmaya destekleyen ana degiskenlerden biridir. BIT, sosyal hayatin neredeyse
her alanina etki ederek toplumsal yap1 icinde her gegen giin 6nem kazanmaktadir.
BIT vasitasiyla insanlar, zamandan ve isten biiyiik 6lciide tasarruf etmenin yaninda

sosyal hayatta getirdigi kolayliklarla da refah seviyesini arttirmaktadir.

Calismamizin ilk boliimiinde ekonomik kalkinmanin tanimi ve tarihgesi ele
alinmis daha sonra bu alanda literatiirde kendine yer bulmus kalkinma teorileri

incelenmistir. Daha sonra iilkeleri gelismislik ozellikleri, ekonomik kalkinmanin



Olgiilmesi ve kalkinma biiylime farkliligi gibi konular ele alinarak ekonomik

kalkinmanin ne anlam ifade ettigine dair bilgiler paylagilmistir.

Ikinci boliimde ise bilgi ve iletisim teknolojilerine ydnelik tanimlamalar,
tarithce, bu teknolojilerin neleri kapsadigi, sektoriin piyasa yapisi gibi genel
Ozelliklerden bahsedilmistir. Son bdlimde ise bilgi ve iletisim teknolojilerinin
Tiirkiye’de pazar biiyiikliigl, bu alana yonelik yasal diizenlemeler gibi ulusal bilgiler
verilmistir. Daha sonra ekonomik kalkinmay belirleyen faktorler olan egitim, saglik,
ticaret, ulasimi adaleti giivenlik ve bankacilik gibi alanlarda BIT kullanimi ve séz
konusu bu kullanimin insanlarin hayatina ne kattigi, ekonomiyi nasil etki ettigi ve

Turkiye’deki mevcut durum aktarilmistir.



BIRINCi BOLUM

EKONOMIiK KALKINMA

Bu bélimde Oncelikle kalkinma kavramimin tanimi, tarihsel sireci ve
literatiirde kendine yer bulmus temel kalkinma teorileri a¢iklanmaya calisilacak daha
sonra ekonomik kalkinmanin Olctlmesi ve az gelismis {lkelerin 6zellikleri
incelenecek son olarak ise ekonomik biiyiime ile farkliliklar1 hakkinda bilgi

verilecektir.

1.1. Kalkinma Kavrami ve Tanim

Iktisat camiasinda kendine yer bulmus birgok ekonomik kalkinma tanimi
vardir. Bunun temel sebebi toplumlarin kalkinma onceliklerinin farkli sekilde ortaya
cikmasidir. Az gelismis lilkelerde kalkinma, gelismis lilkelere yetisme ¢abasi amag
olarak belirlenmistir. Gerek sosyo-kiiltiirel agidan gerekse de ekonomik agidan
gelismis lilkelere yetisme ¢abasi vardir. Bunun i¢in de milli gelirin artirilmasi, insani
yasam kalitesinin yukseltilmesi, halkin deger yargilarmin gelistirilmesi gibi temel
degiskenler amaclanmaktadir. Gelismis iilkeler a¢isindan ekonomik kalkinma,
sosyal, kulturel ve ekonomik agidan bugiinkii bulunduklari diizeyin gelistirilmesi ve
bununla beraber daha ileriye gidilebilmesidir (Ylksek 2010: 3-4). Heniz tam bir
uzlasi saglanamasa da temel olarak kalkinma: ekonomik biiylimenin yaninda yasam
standartlarinin ~ iyilesmesi, {liretim organizasyonlarmin  gelismesi, ¢evresel

kazanimlarin artmasi gibi kavramlari ifade etmektedir.

Ekonomik kalkinma olgusu ekonomik ve sosyal sistemin bitiiniyle tekrar
dizenlenmesinden olusan ¢ok yonlii bir kavramdir (Todaro 1981: 56). Kalkinma,
giincel kosullarda ulusal kurumlarda ve ayni zamanda, siyasal ve sosyal alanda
degisimi de i¢inde barindiran ¢ok degiskenli bir kavrama doniigsmiistiir. Ekonomik
kalkinmanin ana hedefleri yoksullugun azaltilmasi, korunma ve saglik gibi

ihtiyaglarin karsilanmasi, barinma, beslenme, insani degerlerin 6n plana ¢ikarilmas,



sosyal yasam kosullarinin genisletilmesi ve hayat kalitesinin arttiriimasidir (Kaynak
2005: 34).

Giiniimiizde kalkinma, ekonomik basarinin 6tesinde, daha ¢ok insanlarin iyi
bir hayat kalitesine sahip olmalariyla agiklanmaktadir. Ornek vermek gerekirse
insanlarin daha yiiksek bir gelir sahibi olmalarindan ziyade daha uzun bir yasam
sliresine sahip olabilmeleri, iyi bir egitim alip daha genis saglik imkanlaria sahip
olabilmeleri ve bu imkéanlara 6zgirce ve rahatca ulasabilmeleri kalkinmanin ana
gostergeleridir (Taban 2008: 37).

Kalkinma, iiretim hacminin ve kisi basina gelir diizeyinin artirilmasi demek
olmay1p, gelismekte olan bir toplumda sosyal ve kiiltiirel yapinin da doniistiiriilmesi
ve gelistirilmesidir. Kisi basina diisen milli gelirin artmasi ve genel olarak Gretim
faktorlerinin verimlilik ve miktarlarinin degismesi, sanayi sektorintn gayri safi milli
hasila ve ihracat icindeki oranmin artmasi gibi yapisal doniisiimler, kalkinmanin

temel argiimanlaridir (Ozdemir 2014: 4).

Kalkinma kavraminin sinirlarin1 daha rahat anlayabilmek igin Birlesmis
Milletlerin (BM) 2030 yilina kadar gergeklestirilmesi gereken siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine gbz atmakta fayda var. Bu hedefler 2015 yilinda 193 iilkenin
imzastyla BM genel kurulunda kabul edilmis 17 temel kalkinma degiskeni olarak

belirlenmistir. Asagida bu hedefler siralanmigtir (UNDP, 2015).
1.Her tir yoksullukla miicadele etmek,
2.Ac¢likla miicadele ve siirdiiriilebilir tarimi desteklemek,
3.Saglikli nesiller olugturma ve her yasta refah bir yasam imkani saglamak,
4.Herkese esit derecede ve yagam boyu egitim imkani saglamak,
5.Toplumsal cinsiyet esitligini saglamak,
6.Herkes i¢in temiz suya erisimin giivence altina alinmasi,
7.Herkes i¢in erisilebilir, siirdiiriilebilir, modern enerji saglanmast,
8.Insana yakisir is, istihdam ve ekonomik biiyiimeyi saglamak,

9.Dayanikli alt yap1 insa etmek, siirdiiriilebilir, kapsayici sanayilesmeyi ve

yeni buluslar1 tesvik etmek,



10.Ulkelerin kendi i¢inde ve aralarinda ki esitsizlikleri azaltmak,
11.Siirdiirtlebilir sehir ve yasam alanlar1 olusturmak,
12.Siirdiirtlebilir iiretim ve tiiketimi saglamak,

13.1klim degisiklikleri ile miicadele etmek,

14.0Okyanuslar1, denizleri ve tiim su yasam alanlarin1 korumak,

15.0rmanlarin stirdiiriilebilir kullanimimi saglamak, ¢ollesme ile miicadele

etmek, topraklar1 verimli kullanmak ve biyogesitlilik kaybin1 durdurmak,

16.Bariscil ve herkesi kucaklayan toplumlar tesvik etmek, herkes i¢in adaleti
saglamak ve her seviyede hesap verilebilir, etkin ve kucaklayici kurumlar inga

etmek,
17.Siirdiirtlebilir kalkinma i¢in kiiresel ortakliklar giiclendirmek.

Goriildugii iizere kalkinma kavrami ekonomik refahin yaninda her tirli

insani, sosyal ve kiiltiirel refahinda saglanmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2. Kalkinma Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Ekonomik kalkinma kavraminin ge¢misi sanayi devrimine kadar uzansa da
as1l énemini Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kazanmistir. Sanayi Devrimi &ncesi
donem incelendiginde Ulkelerin hiikmeden-hiikmedilen gugcli-gugsiz, zengin-fakir
olarak bir ayrim igerisinde oldugunu gormek miimkiindiir. Bunun ana sebebi, s6z
konusu bu iilkelerin ekonomik ac¢idan degil daha ¢ok askeri ve sosyokiiltiirel agidan
digerlerine gore daha gelismis olmalaridir (Sezgin 2015: 4). Sanayi Devrimi ile
birlikte iilkelerin gelismislik seviyeleri ekonomik giicleriyle Olgiilen bir yapiya

doniismiistiir. (Dinler 2002: 97-98).

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra savas sebebiyle olusan sosyal ve ekonomik
yikim Ulkeleri her alanda yeni arayislara yoneltmistir. Iste boyle bir dénemde
iktisat¢ilar arasinda popiiler bir ¢alisma alani olarak kalkinma kavrami ortaya
cikmigtir. Savas sonrast harap olan ekonomilerin nasil ayaga kaldirilacagi ve

kalkinma acisindan iilkelerin nasil politikalar izleyecegi onem kazanan konularin



basinda gelmistir. Bu donemden sonra diinya gelismis ve gelismekte olan tilkeler

olarak ikiye ayrilmistir.

Ekonomik kalkinma olgusunun az gelismis ya da gelismekte olan Ulkelerde daha ¢ok
iliskili oldugu goriisii, 1950’1erin ortalarina dayanmaktadir (Deviren, Yildiz 2014: 2).
Savasin akabinde yeni kurulan devletler, ekonomik yénetim konusunda tecriibesiz
olmalar1 sebebiyle “kalkinma kavrami” yayilmaya baglamis ve bununla birlikte
kalkinma iktisad1 adi1 altinda yeni bir alt disiplin ortaya ¢ikmustir (Ozyakisir 2011:
49).

Yukarida degindigimiz gibi kalkinma kavramimin az gelismis {lkeleri
ilgilendiren bir olgu oldugu diisiiniilmektedir. Buna gore az gelismis tilkelerin amact
kendilerine gore daha gelismis olan iilkelerdeki ekonomik, siyasal, sosyal ve kilturel
hedeflere ulasmak olarak agiklanabilir. Ekonomik kalkinma alaninda ¢alisma yapan
arastirmacilar dikkatlerini o6zellikle yoksullugun temel sorun oldugu ve diisiik
miktarda kisi basina milli gelir diizeyine sahip Ulkelere yogunlagtirmislardir. Clnki
kalkinmanin temel hedefi, az gelismis Ulkelerde g6zlemlenen yoksullugun en kisa
siire icerisinde azaltilmasi ve bu iilkelerin uzun dénemde kalkinmis devletlerin refah
seviyelerine ulagmalari igin siirdiiriilebilir bir ekonomik kalkinma ekseninde nasil bir

politika izlemeleri gerektigi sorusuna cevap aramaktir (Ozcan 2011: 57).

Tarim sektoriindeki hakim niteligi, diisiik verimli {iretim, niifus artis hizinin
yiiksek olmasi, yetersiz sermaye birikimi, devletin piyasalara olan yetersiz veya
yersiz mudahalesi, ekonomide disa bagimlilik ve piyasalarin darligi gibi genellikle
ekonomik kokenli olarak karsimiza ¢ikan sorunlarin ¢dziimii i¢in ¢alisan kalkinma
teorileri, az gelismis iilkelerin kalkinmalari ig¢in politika iiretmeyi hedeflemistir

(Cekic 2009: 11).

Oncelikle tarim sektdriiniin gelisimiyle siire¢ igerinde sanayi sektoriinin
gelisimi yakalanmak istenmistir. Hedeflenen bu amaca ulasildiktan sonra yeni amag
olarak egitim ve saglik imkanlarindaki iyilesme, barinma ihtiyaglarinin karsilanmast,
ortalama Omriin uzamasi, arastirma ve gelistirme (AR-GE) faaliyetlerine ayrilan
paymn artmasi, sosyal ve Kkiltlirel yasam olarak saglanacak olumlu gelismeler gibi

ekonomik kalkinmay1 her agidan destekleyecek yeni araclar bulunmaya g¢alisilmistir.



Boylelikle ilk asamada istenilen ekonomik kalkinma sire¢ icerisinde yerini sosyal
kalkinmaya birakacaktir (Berber 2006: 10-11; Ozcan 2011: 57-58).

1.3. Kalkinma Teorileri

Literatiirde kendine yer bulmus kalkinma teorileri, iilkelerdeki iiretim miktari
artiglarinin nasil saglanabilecegi, iilkelerin az gelismis veya gelismis olarak
isimlendirilmelerinin hangi degiskenlere bagli oldugu, Ulkelerin gelir seviyelerini
nasil arttiracaklari, gelismislik sartlarinin neleri kapsadigi ve bunlara ulasabilmek
i¢in nelerin elzem oldugu gibi sorulara cevap aramak igin gelistirilmis teorilerdir. Bu
baslik altinda kalkinma teorilerinden dengeli kalkinma teorileri, dengesiz kalkinma

teorileri ve yapisal degisim modelleri incelecektir.
1.3.1. Dengeli Kalkinma Teorileri

Geri kalmis toplumlarin sorunlariyla ilgilenen ilk grup teoriler dengeli
kalkinma teorileridir. Dengeli kalkinma en genel tanimiyla bir denge halini temel
almaktadir. Buna gore ekonominin geneline verilecek desteklerle dengeli bir

kalkinma gergeklesecektir.

1.3.1.1. Rostow’un Bes Asamal Modeli

Amerikali iktisatg1 Rostow’un 1960 yilinda yayiladig “Iktisadi Gelismenin
Asamalar1” kitabi, Marksist yaklagimin, toplumlarin gelisme evrelerini anlatirken
kullandig1 Tarihsel Asamalar Savi’ni daha farkli temellere dayali olarak olusturdugu
tarihsel asamalar teorisini i¢cinde barindirmaktadir. Kronolojik bir sira iginde gelisme
asamalarmi tanimlayan Rostow, digerlerine gore daha az gelismis iilkeleri
sanayilesmis batil1 iilkelerin seviyesine ulagtirmasi ¢abasinda olmustur. Rostow’a
gore llkeler kalkinma siirecinde 5 temel asamadan gecerek gelismis iilke
pozisyonuna gelmektedir. Asagida tarihsel bir siireg kapsaminda bu asamalar

incelenecektir (Palabiyik 2009: 42).
Gelenekg¢i Toplum Asamasi

Gelenekei toplum asamasinda iilke genel itibariyle gelismeye baslamamig

o0zellikleri sergiler. Temel ge¢im kaynagi olarak tarim 6n plandadir. Uretimde ilkel



teknikler kullanilmakta ve kisi basina gelir seviyesi diisiik miktardadir. Uretim genel
olarak iklim sartlarina bagli oldugu i¢in ekonomide sik sik dalgalanmalar
yasanmaktadir. Toplum ekonominin yaninda siyasi ve kiiltiirel olarak gelismemistir.
Politikaya ve ekonomiye hakim genellikle biiyiik toprak sahibi kisilerdir. Is giiciiniin
yiizde 75’1 tarim sektoriinde isttihdam edilmektedir. Bu asamanin tamamen verimsiz
oldugundan s6z edilemez. Ekilebilir toprak alan1 genisleyebilir, tiretim teknikleri ve
yeni icatlar gelisebilir, ticarete, sanayiye ve tarima yoOnelik gelismeler olabilir bir
ozellik sergileyen asamadir. Aile ve asiret baglar1 giiglii olup toplumda kaderci
anlayis hakimdir (Yildirim, Ornek 2012: 3).

Kalkisa Hazirlik Asamasi

Kalkisa hazirlik asamasi bir gegis silirecini ifade eder. Buna gore gecis
toplumu, gelenek¢i toplum asamasi ile kalkis asamasi arasindaki gecis asamasidir.
Ekonomik kalkinmanin ger¢eklesmesi i¢in ilk adimlarin atildigi donemdir. Bu gegis
asamasinda toplumun genelinde kurumsal ve bireysel agidan ekonomik, sosyal,
siyasal ve kiiltiirel gelisimler s6z konusu olur. Ge¢is asamasindaki yeni {iretim
tekniklerinin gelismesi, girisimci sinifin ortaya ¢ikmasi, sermaye birikiminde olumlu
geligsmeler ve sosyal sermaye yatirimlar ile alt yapr yatirimlarinin gergeklestirilmesi
yasanan iktisadi degisimlerdir. Ayrica bu dénemde tarimin 6nemi azalip ticaret ve
sanayinin O0nemi artmakta ve Uretim nufus artisindan fazla gergeklesmektedir
(Y1ldirim 2008: 25).

Siyasal acidan bu asamada milliyetgilik akimlarmin gelistigi goriilmektedir.
Yerel cikarlara, emperyalist giliglere veya ikisine de kars1 olan milliyet¢i yaklagim
sebebiyle bu ruha sahip ulus devletlerin kurulmasi s6z konusu asamada yer alan

onemli etkenlerden biridir (Tiyliioglu, Cestepe 2004: 51).

Tarihsel agidan baktiimizda Ingiltere, ekonomik ve sosyolojik yapisi
itibariyle bu asamay1 tamamlayip sonuglandiran ilk iilke olmustur. Bu iilkelerde
intikal donemi, bilimsel gelismenin, yeni teknik ve metotlarin tarim ve sanayiye
entegresi ile s6z konusu tilkelerin dis ticaretlerini rekabet halinde genisleterek, sistem
ici degiskenlerle, kisaca iilkelerin kendi igerisinde bulundugu kosullarinin
degismesiyle ortaya ¢ikan gelismeleri olusturulmustur. Bu asamada ise milliyetgilik

bilinci buyuk 6nem arz etmektedir (Sylejmani 2015: 48).



Kalkis Asamasi

Bu asama kalkinma siirecinin devamlilik gostermeye basladiglr evredir.
Kalkinma asamasinda kalkisa hazirlik asamasinda kurulmasina baslanilan modern
kurumsal ve teknik yap1 uygulamaya konulur. Bu asamada kisi basina diisen milli
gelirin gerekli seviyede artirilmasi i¢in, yatirimlar ve tasarruflar milli gelirin ytlizde
10’una veya daha iizerine ¢ikar. Bu asamada lider biiyiime sektdrlerinin kurulmasi
blylk 6nem arz eder. Yeni sanayi sektorleri hizli bir sekilde gelisir ve bunlarin
ortaya ¢ikardigi gelirin biiyiik bir kismi1 yeniden yatirima aktarilir. Var olan girisimci
smifa ek yeni bir girisimei smifi ortaya ¢ikar ve bunun getirdigi dogal sonug olarak

0Ozel sektor gittikce buyr.

Rostow’a gore kalkis asamasinin en belirgin 6zellikleri su ii¢ baslik altinda

toplanabilir.

1. Elde edilen gelirden yatirimlara ayrilan payin artmasi (Ulusal gelirin %5

veya %10’un iistiine ¢ikarilmast),
2. Yiksek gelisme hizina sahip temel imalat sanayinin gelismesi,

3. Modern sektordeki gelismenin yaninda, bu sektorii destekleyecek,

biiyiimeyi siirekli kilacak nitelikli sosyal ve siyasi kurumlarin kurulmasi.

Rostow kalkis asamasinin 20-30 yilik bir siire¢ olarak hesaplayarak gelismis

tilkelerin bu agamay1 ne zaman yasadiklarina dair su tarihleri siralamistir.

Tablo 1: Gelismis Ulkelerin Kalkis Asamasma Gegme Tarihleri

Ulkeler Tarih Arahklan

Ingiltere 1783-1802
Fransa 1830-1860

Almanya 1850-1873

Isveg 1868-1890
Japonya 1878-1900
Rusya 1890-1914

Kaynak: Rostow 1970: 6-7.

Olgunluk Asamasi



Bu agamaya gegen bir toplum modern teknikleri etkin bir sekilde kullanan,
hasilanin yilizde 10-20’lik bir kismin1 yatirima aktaran ve refah toplumuna erismis bir
seviyededir. Uretimde &zellikle yatirrm mallarinin imalatinin biiyiik bir orana sahip
oldugu gorilmektedir. S6z konusu bu asamada gelir artis1 niifus artiginin lizerinde
seyrederek ekonomik refah agisindan olumlu gelismektedir. ktisadi yasamda yeni
lider sektorler ortaya ¢ikmaktadir. Olgunluk asamasinda birden fazla iiretimi aym
anda gerceklestiren makinalarin gelismesiyle esnek iiretim yapisina ge¢ilmektedir.
Bununla birlikte Uretimde hakim olan 6lcek ekonomileri yerini daha ¢ok kapsam
ekonomilerine birakmaktadir (Demir 2013: 13).

Bu asamada toplum artik refah toplumu haline gelmistir. Kisi basina diisen
milli gelir ve gelir dagilimi adaleti bakimindan gelismislik séz konusudur. Ulke
teknoloji ihrag eder hale gelmis durumdadir. Ayrica devlet, artan gelirin biiyiik bir
paymt halkin sosyal refah dizeyde yasamas: igin gerekli yatirimlara

yonlendirmektedir.
Kitlesel Tiiketim Cagi

Rostow, bes agsamali modelini kitlesel tiiketim ¢agi isimli beginci asamasiyla
tamamlar. Kitlesel tiiketim ¢ag1 asamasindaki yeni lider sektorler, hizmet ve
dayanikli tiiketim mallar1 sektorleridir. Ekonomi iginde yer alan kaynaklar giderek
tiketim mallarina ve kitlesel dilizeyde cesitli hizmet mallarinin yayilmasina
ayrilmaktadir. Bu asamada her iilke su amaglar arasinda denge kurmayi

hedeflemektedir (Rostow, 1970: 11).

e (alisma saatlerini azaltma, gelir dagilimini yenide diizenleme, sosyal

giivenligi artirma gibi refah devleti kosullart

e Daha c¢ok hizmet sektorii ile dayanikl tiiketim mallarinin iiretimine 6nem

verme
e Kiiresel olarak niifuzunu arttirma ve diinyada etkili bir role sahip olma

Kitlesel tiiketim ¢ag1 Amerika’da 1913-1914 yillarinda Henry Ford’ un {iretim
bandinda seri otomobil iiretimine gegmesiyle baglamistir. Bati Avrupa ise s6z konusu
bu kitlesel iiretim ¢agina 1940-1960 yillarinda gecebilmistir. Yukarida da belirtildigi

gibi bu Ulkelerde sosyal guvenlik olanaklari arttirilmis, gelir dagilimi yeniden

10



diizenlenmis, calisma siiresi kisaltilmis ve diger iilkelerle gelistirilen iliskiler ve
onlara yapilan yardimlarla birlikte diinya siyasetinde etkili bir konuma sahip

olunmaya baslanmistir (Ilkin 1983a: 69).

1.3.1.2. Biiyiik Itis Kuram

Az geligmis ilkelerin kalkinma siirecinde dengeli bir yol izlemeleri i¢in
calisma yapan iktisatgilardan biri de Paul Rosenstein Rodan’dir. Rodan'in 1943
yilinda yaptig1 bir ¢alisma olan Dogu ve Giineydogu Avrupa'nin Sanayilesme
Sorunlart (The Problems of Industrialisation of Eastern and South-Eastern Europe)
isimli makalesi, Biiyiik Itis Teorisi'nin temelinde yatan diisiinceyi barmdirmaktadur.
Rodan’in bu calismasi Avrupa haricinde bulunan az gelismis iilkelere igermesi

sebebiyle Rodan, kalkinma iktisadinin kurucusu kabul edilmektedir.

Rodan’a gore Diinya’nin genelinde ¢okiintii bolgeleri mevcuttur. Ekonomik
kalkinmanin gergeklestirilebilmesi i¢in bu ¢Okiintii bolgelerinde sanayilesme
stirecine girilmesi gerekmektedir. Bu bolgeler genellikle tarimsal niifus yogunlugu
igcermektedir. Ekonomik kalkinmada ilk adimin atilabilmesi i¢in bu tarimsal niifus ile
sanayinin birlesmesi gerckmektedir. Bilindigi gibi sanayi sektorl, sermayeyi
gerektiren bir sektordiir. S6z konusu tarimsal niifusu sermayeyle bulusturmak icin
ikisinden biri digerinin yanina taginmalidir. Niifusun taginmasi digerine gore daha
zor olanidir. Ciinkii niifusun taginmasi hem yol masraflarinin biiyiik boyutta olmasi
hem de gidilecek yerlerde yeniden yerlesme bir takim sosyal dengesizliklere yol
acacagl icin Rodan bu yolu tercih etmemistir. Yani sermayenin bu ¢okiintii
bolgelerine taginmasi dogru olandir. Boylelikle bahsettigimiz ¢okiintl bdlgelerinde
gerceklesecek sanayi doniistimii geliri diinyanin diger zengin bdlgelerinin gelirinden
daha hizli artiracak ve diinya genelindeki gelir dagilimi esitsizligini azaltacaktir

(Isgiiden 1995: 141).

Rosentein-Rodan’in az gelismis iilkelerin kalkinma amaclarina yonelik ortaya
koydugu teoride iktisadi yasamda biitliin sektorlere yonelik yapilacak es zamanlh
yatirimlarin “Biiyiik itis”’i gerceklestirecegini aciklamistir. Bu amaca ulasmak igin
vurgu yaptigr “sosyal sabit sermaye” kavrami 6nemli bir yere sahip olmakla birlikte

dort tane yeni diisiince igermektedir (Cypher 2004:132).
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Ik yenilik gizli issizler kavramdir. Ozellikle tarim sektoriinde calisan is
giiclinlin marjinal verimi ¢ok diisiiktiir. Bu alanlarda ¢alisan ig giiciiniin ekonomik
kalkinmay1 gerceklestirmek i¢in gerekli olan alt yapi yatirimlarina kaydirilmasi
dogru olacaktir. Diger bir yenilik digsal ekonomilerdir. Buna gore biiyiik 6l¢ekli bir
yatirimin biiyiime {izerinde bireylerin tek tek yaptigi kiiciik olgekli yatirimlara gore
daha biiyiik etki yapacagi beklenmektedir. Ayrica yatirimlarin baska yatirimlar
tizerinde olusturacagi pozitif digsallik 6nemli bir konudur. Bagka bir yenilik ise
sosyal sabit sermaye yatirnmlarina agirlik verilmesidir. Diger tiiketim ve imalat
yatirimlart ~ desteklenmek  isteniyorsa sosyal sabit sermaye yatirimlari
gerceklestirilmelidir. Son yenilik ise teknolojik digsal ekonomilerdir. Buna gore
Biiyiik Itis bu teknolojik dissal ekonomiler ile saglanir. S6z konusu kavram ise daha

¢ok emek giiciiniin egitimi ile ilgilidir (Parasiz 2005: 18-19).

1.3.1.3. Kisir Dongii Kurami

Ragnar Nurkse, 1952 yilinda yayinladig1 bir makalesinde ortaya konulan “Bir
iilke yoksul oldugu i¢in yoksuldur’ savi fakirligin kisir dongiisii olarak
isimlendirilmistir. (Palabiyik, 2009: 47). Bilindigi tizere gelir, tasarruf ve yatirim
kavramlar1 birbirleriyle iligki icerisindedir. Yatirimin kaynag: tasarruflar, tasarrufun
kaynagi ise gelirdir. Bir iilkede gelir diisiik oldugu takdirde tasarruflar da diisiik
olacak ve yine tasarruflarin disiik olmasiyla yeterli yatinim imkéani
saglanamayacaktir. Ayrica diisiik gelir talep miktarin1 azaltacagi icin gelir ve
yatirimlar azalacaktir. Nurkse, az gelismis iilkelerin yabanci sermaye veya dis borg

yoluyla bu kisir déngiiden kurtulabilecegini dile getirmistir (Oztiirk 2005: 87).

Nurkse bir Ulkenin ekonomisinin geri kalmighgini diisiik gelir seviyesi ile
iliskilendirerek az gelismis iilkelerin bir kisir dongii i¢inde denge olusturduklarini ve
bu sebeple fakir olduklari i¢in fakir kaldiklar1 soylemini gelistirmistir. S6z konusu bu
ekonomilerin bu geri kalmisliktan kurtulmasi igin farki sektorlere es zamanl olarak
yatirrm  yapilmast tezini savunan Nurkse, bdoylelikle piyasa timiyle
genisleyeceginden geri kalmig iilkelerin bu durumdan kurtulmasi miimkiin

olabilecegini dile getirmistir (Nurkse 1966: 61-63).
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1.3.2. Dengesiz Kalkinma Teorileri

Dengesiz kalkinma teorileri, AGU’lerde sanayilesme icin dengeli kalkinma
modelinin veya planlamanin sart olmadigini ileri siirmiis ve zaten eszamanli
yatirimlar i¢in sermaye birikiminin so6z konusu iilkelerde yetersiz oldugunu

vurgulayarak bu teorileri elestirmiglerdir.

1.3.2.1. Hirschman’a Gore Dengesiz Kalkinma

Dengesiz kalkinma goriisiiniin asil Onciisii Albert O. Hirschman olarak
bilinmektedir. Hirchman’a gore az gelismis iilkeler dengeli kalkinma goriisi
savunucularinin 6ngdrdiigii gibi biitiin endiistrilerde ayn1 anda bir kalkinma atag:
gerceklestirecek ne sermaye birikimine ne de arz ve talep yoniiyle yeterli piyasa

genisligine sahiptirler.

Dengesiz  kalkinma savunuculari, dengeli kalkinma teorisyenlerinin
iddialariin gerg¢egi yansitmadigindan ve yanlis bir diisiince oldugundan yola
cikmistir. Dengesiz kalkinma teorisyenlerine gore bir takim kosullar altindaki
dengesizlik, ilerlemeyi durdurmanin aksine bu ilerlemeyi tesvik eder, canlandirir ve
sektorde sigramalari beraberinde getirerek ekonomiyi dinamik bir yap1 haline getirir

(Solmaz 2008: 9).

Hirschman’a gore, azgelismis iilkelerde bir kitlik s6z konusudur. Ancak bu
tilkelerde gergek kitlik, sadece sahip olduklar1 kaynaklarin azlig1 degil, bu kaynaklar
bir araya toplayacak, isletecek gerekli olan ara¢ ve yetenek ile birlikte karar verme
mekanizmasiin yetersizligidir. Azgelismis Tllkeler yeterli kaynak imkéanina
kolaylikla ulagamadiklar1 gibi, sahip olduklar1 kaynaklardan da ekonomik bir sekilde
yararlanamamaktadirlar. Bu sebeple az gelismis {ilkeler dengesiz biiyiimek

mecburiyetindedirler.

Bu dengesizlik asamasinda agirlik verilmesi gereken sektorler, diger
sektorlerde yeni yatirimlarin oniinii agacak ve onlari tesvik edebilecek nitelige sahip
olmalidirlar. Bu durumu Hirschman “ileri ve geri baglantilar” olarak
tanimlamaktadir. Bir sektoriin ¢iktilariin yeni endiistrileri ortaya c¢ikarmasi ileri
baglant1 olarak ifade edilmektedir. Bir sektoriin kullandigi girdileri iireten

endustrilere yonelik talep artis1 olacagindan bu endiistrilerde yatirimlari arttirict etki
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yapacaktir. Boyle bir durumda ise geri baglanti ortaya ¢ikmaktadir. Az gelismis
ekonomiler igin de Oyle sektorler vardir ki bu alanlara dengesiz de olsa destek
verilmesi durumunda ekonomide buylk bir itis geceklesecektir. Ornegin yedi
sektorden baglangicta ikisine destek verilmesi ekonomide bir itis saglar. S6z konusu
bu sektorlerin tamamina birden ayni anda destek verilmesi az gelismis iilkelerin

sahip oldugu kaynaklar bakimindan imkansizdir (Manisali 1982: 82).

1.3.2.2. Paul Streeten’e Gore Dengesiz Kalkinma

Streeten’e gore gerekli kosullar altinda gerceklesen dengesizlik, kalkinmanin
vazgecilmezidir ve dengeli bir politika konusunda 1srarct olmak beraberinde
durgunluk getirip ekonomide dar bogazlara sebep olabilir. Bu dar bogazlar da

tiretimi yavaslatarak tamamlayici unsurlar1 da geciktirir (Streeten 1966: 171-172).

Streenten’in dengesiz kalkinma modelinde piyasalar yonlendirici roliinii
oynarken, kamu kesiminin uretici olarak herhangi bir agirligi bulunmamaktadir. Bu
nedenle piyasalarin Onderliginde yeni yatirimlara gecilmesi Onerilmektedir. Ona
gore, dengeli kalkinma teorilerinin gerektirdigi piyasalar1 kontrol etme cabalar1 ve
planlama faaliyetleri, ililke ekonomisini bir kalip i¢ine sokarak gerceklesecek denge

dis1 gelismeleri onlemektedir (Adacay 2012:63)

Streeten, once tiiketim daha sonra iiretim agisindan dengesiz kalkinma
durumunu ve bu durumun ekonomik kalkinma iizerindeki etkisini agiklamaktadir.
S6z konusu bu tiiketim ve iiretimi, ayr1 ayri, kendi igerisinde statik ve dinamik goriis
ad1 altinda iki boliime ayirmaktadir. Statik goriis, belirli ihtiyaglar ve teknoloji
karsisinda boliinmezligin durumu ile ilgili bir olgu olarak kullanilmaktadir. Dinamik
diisiince ise yeni ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasini saglayacak uyarici kuvvetlerle, farkli
etkinlik ve teknolojik yenilikleri tesvik edecek sebep ve faktorlerle alakali ve bunlar

ifade eden bir kavram olarak kullanilmaktadir.

1.3.2.3. Kalkinma Kutuplar:

Dengesiz kalkinma kuramlarindan biri de Frangois Perroux tarafindan iktisadi
hayata kazandirilan kalkinma kutuplari teorisidir. F. Perreux, iktisadi hayata neo—
klasik gorlise nazaran farkli bir agidan bakmis ve az gelismis ekonomilerde

dengesizligin, hiyerarsinin ve esitsizligin hakim oldugu anlayis1 noktasindan hareket
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ederek neo—klasik teorinin aksine bu olumsuzluklarin giderilmesini degil, onlardan

istifade edilmesini savunmustur (Ilkin 1988b: 96).

Kalkinma kutuplari, ekonomilerin sanayilesme siirecinde ortaya c¢ikan
bolgesel iktisadi farklilasmalar1 ifade etmektedir. Bu yaklasimi gelistiren Perroux’a
gore bir tlilkenin bazi bolgeleri digerlerine gore daha avantajli duruma sahip olmasi
sebebiyle daha once gelisebilir. Bu once gelisim sebebiyle kalkinma kutuplar
kavrami ortaya ¢ikar. Kutuplagsma sanayilesme i¢inde yer alan bazi dncii ekonomik
kuruluglarin faaliyetleri sebebiyle fonksiyonel bir biitiinlesme neticesinde meydana
gelen bir dengesiz kalkinma siirecidir. Kalkinma kutuplarin1 ortaya c¢ikaran
girisimler, diger iktisadi birimleri etkisi altina alarak bulunduklar1 bolgede bir
gelisme baslatirlar. Dolayisiyla kalkinma kutbu olarak nitelendirilen dncl sanayi
kuruluslari, yayilma etkileri olusturarak hammadde, tiiketim mallari, ara mallar1 igin
gerek arz gerek talep tlizerinde arttirict etkisi olan itici bir guctir (Han, Kaya 2006:
216-218).

Kalkinma kutbunun yan sanayi talebi o bolgeye yogun bir sermaye ve is giicli
gocli baglatir. Dolaysiyla so6z konusu bu kalkinma kutbunun oldugu bdélgede bir
gelisme baslatacaktir. Bu gelisimle dogru orantili olarak diger bolgelerdeki iiretim
kaynaklarmin bu bolgeye gelmesi geldikleri yerde kaynak kaybina sebep oldugu i¢in
gelisim agsindan olumsuzluk teskil etmektedir. Ciinkii kalkinma kutbunun oldugu
bolgenin disinda kalan yerlerde sermaye ve is giicli kayb1 olacagindan gelisimini

yavaslatacaktir.

Diger bir olumsuzluk durumu olarak kalkinma kutbu kurulusunun iliskili
sektorleri disinda diger sektorlerde iiretilen mallara olan talebi de azaltmasi olasilik
dahilindedir. Talep azalmasi sebebiyle ilgili sektorlerde kiiciilme yasanacaktir. Bu
menfi durumlar sebebiyle gelir dagilimi adaleti saglanamayabilir. Kalkinma
asamasinin en Onemli yap1 taslarindan biri olan gelir dagilimi adaletinin zarar

gormesi bu kalkinma siirecinde istenmeyen bir durum ortaya ¢ikaracaktir.

Dengeli ve dengesiz kalkinma teorilerinin uygulanabilirligi bakimindan bir
degerlendirme yapildiginda, dengesiz kalkinma kuramlarinin az gelismis tilkeler icin
daha uygun oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkli az gelismis iilkelerde Hirschman’in ve

Streeten’in de dile getirdigi gibi, yeterli kaynaga sahip olmamalar1 sebebiyle biitiin
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sektorlere es anli olarak destek verebilmesi imkani bulunmamaktadir. Bu nedenle az
geligmis lilkelerde hangi endiistrilere daha fazla destek verilmesi biiylik 6nem arz
eden bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Alatas 2014: 45). Dogru endiistrilere
destek verildigi takdirde sektorler birbirini destekleyecek ve biitiin olarak bir gelisim

saglanacaktir.
1.3.3.Yapisal Degisim Modelleri Ve Teorileri

Yapisalct Degisim Modeli’nde 6zet olarak ekonominin yapisal sorunlarina

deginilerek bu yapilarda degisimi incelemektedirler.

1.3.3.1. W. Arthur Lewis’in Sinirsiz Emek Arz ile Ekonomik Kalkinma
Modeli

1979 yilinda Nobel ekonomi 6diiliinii alan ilk siyahi iktisat¢1 olma 6zelligi de
bulunan Athur Lewis az gelismis iilkelerin kalkinmasini “’Siirsiz Emek arzi ile
Ekonomik Kalkinma’’ isimli makalesinde iki sektorlii bir modelde “sinirsiz emek

arz1” ile agiklamay1 amaglamistir.

Arthur Lewis’e gore tarim ekonomi igerisinde son derece onemli bir konuma
sahiptir. Kalkinma siirecinde tarim, biiylimenin kaynagi ve kalkinmanin en 6nemli
degiskenidir. Ayrica ona gore ekonomide geleneksel (tarim) ve kapitalist (sanayi)
olmak iizere ikili bir yap1 mevcuttur. Geleneksel kesimde yeterli sermaye birikimi

saglanamamigken kapitalist kesimde sermaye birikimi yeterli diizeydedir.

Az gelismis iilkelerin geleneksel kesiminde genellikle emek fazlasi vardir. Bir
bagka ifadeyle emegin marjinal verimliligi sifirdir. Buna gore geleneksel kesimdeki
calisan iscilerin o sektorden ¢ikarilmasi iiretimde herhangi bir diisiise neden
olmayacaktir. ilk etapta kapitalist kesimde geleneksel kesime gore daha yiiksek iicret
imkan1 bulunmaktadir. Bunun sonucunda geleneksel kesimden kapitalist kesime
dogru bir is giicli hareketliligi yagsanir. Boylece tarimda emegini arz eden is¢iler daha
verimli olabilecekleri islere yonelir. Bunun sonucunda emegin marjinal verimliligi
artar. Tarim sektoriinden saglanan siirsiz emek arzi sebebiyle iiretim artisiyla
birlikte tasarruf miktar1 da artarak sermaye birikimi saglanacaktir (Lewis 1994: 60-
61).
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Kapitalist kesim, s6z konusu bu sinirsiz emek arzindan yaralanabilmesi i¢in
yeterli sermaye birikimine ihtiya¢ duyar. Ekonomide yeterli sermaye birikiminin
oniindeki en biiyilk engel diisiik tasarruf oranlaridir. Ekonomik kalkinmay1
gergeklestirmek i¢in milli gelirin %12-15’1 civarinda bir tasarruf oranma sahip
olunmas1 gerekmektedir. Bunu saglamak icin kapitalist karlar1 artirllmali ve yatirima
doniistiiriilmelidir. Bu sayede kapitalist kesimde emek talebi artacak ve tarimda
calisan gizli issizler bu kesime yonelerek geleneksel kesimde var olan emek fazlasini
azaltacaktir. Boylelikle az gelismis iilkelerde var olan ikili yap1 tekli yapiya
doniisecektir (Oztiirk 2005: 85-86).

Ozetle, bu modelde, geleneksel kesimden kapitalist kesime dogru bir hareket
ve birgok gelismis ekonominin kalkinma siirecinde karsilastigi yapisal degisim
incelenmektedir. Bu durum, sanayi devriminden sonra tarim sektoriinden sanayi
sektorine, sanayi sektorinden hizmet sektorine olacak sekilde gerceklesmistir
(Sylejmani 2015: 53).

1.3.3.2. Sosyolojik Ikilik Kuram

Yapisalct degisim modellerinden biri de Alman iktisatgr J.H. Boeke
tarafindan ortaya konulan ‘‘Sosyolojik ikilik Kurami’’dir. Boeke’e gore az gelismis
tilkelerde dogulu ve batili olmak tizere iki farkli sosyal sinifa ve degerler sistemine
sahip bir diizen vardir. Dogulu grup smirli ihtiyaglari olan, geleneksel degerlere gore
yasayan, spekiilatif kar pesinde kosan, fiyat degisimlerine duyarsiz, kadercilik
anlayisinin hakim oldugu ve risk almaktan ¢ekinen bir yapiya sahiptir. Batili grup ise
bunun tersi olarak normal kér amaci giiden, ekonomik degerlerin {istiin oldugu, fiyat
degisimlerine son derece duyarli, sagduyu ve gelecegi belirleme istegine sahip,
sinirsiz ihtiyaglar1 olan ve risk almaktan ¢ekinmeyen bir yap1 halindedir. Bu ikili yap1
sebebiyle ortak bir politika uygulanmasi olanak dahilinde degildir. Ciinkii bir tarafin
lehine olan politika digerinin aleyhine durum teskil edebilir. Sonug¢ olarak ikili

yapiya sahip iilkelerde uygulanacak politikalar da ikili bir yapida olmalidir.

Bu kuram J. H. Boeke tarafindan, o déonemde Hollanda somiirgesi altinda
olan Endonezya toplumu ile ilgili ¢aligmalarinda kullanilmistir. Bu ¢alismalara gore,
geleneksel tarim toplumuyla g¢atisan ekonomik ve sosyal agidan kapitalist olan

sistem, Endonezya’ya disaridan ithal edilmistir. Boyle bir toplumda biitiin sosyolojik
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yapilariyla birbirinden oldukga farkl: ilkelere gore isleyen iki farkli yap1 ve iki farkli
toplum birlikte yagamaktadirlar (Tiiylioglu, Cestepe 2004: 48).

Boeke’e gore sosyolojik yapida gozlemlenen ikili yapi, az gelismis tlkelere
yabancit bir sistem olan kapitalizmin ithal edilip yerli geleneksel yap1 ile
catigmasindan kaynaklanmaktadir. Kapitalist sistem Oncesi geleneksel yapiy
kapitalist modeller ile acgiklamak olasilik dahilinde degildir. Geleneksel degerlere
sahip topluma yabanci olan kapitalizm, bu iilkelerin yozlasmasina sebep olmaktadir

(Kazgan 2000: 266).

Boeke’nin gelistirdigi bu kuram c¢esitli acilardan elestirilmistir. Bu
elestirilerin basinda az gelismis iilkelerin geleneksel yapilarmin fazla abartildigi
diisiincesi gelmektedir. Baska bir elestiri ise s6z konusu bu ikili sosyal yapimnin
yalnizca az gelismis iilkelerin sahip olmadigi, gelismis iilkelerde de boyle bir

durumun yasanabilecegi yoniindedir (Palabiyik 2009: 61).

1.4. Ekonomik Biiyiime ile Ekonomik Kalkinma Arasindaki
Farkhhk

Ekonomik biiyiime ile ekonomik kalkinma birbirine ¢ok karistirilan
kavramlar olarak karsimiza ¢ikmasina ragmen tamamen farkli anlamlar
icermektedirler. Tanimlarina baktigimiz zaman bu fark daha rahat gozikebilir.
Ekonomik buylme nitelik olarak ekonomik kalkinmaya gore daha dar bir kavramdir.
Ekonomik biiyiime bir yil icinde gayri safi yurti¢i hasilada (GSYIH) meydana gelen
artis olarak tanimlanabilir. Ekonomik kalkinma ise yukarida belirttigimiz gibi
GSYIH’da meydana gelen bu artisin yaninda sosyal, kiiltiirel, siyasi alandan
meydana gelen olumlu etkilerin hepsini kapsamaktadir. Kisaca agiklamak gerekirse
ekonomik biiylimede nicelik 6n plana ¢ikarken ekonomik kalkinmada nitelik 6nem

arz etmektedir.

Ekonomide meydana gelen bir iyilesme kalkinma olarak tanimlanamaz. Bu
ekonomik iyilesmenin toplumun, sosyal hayatin biitiiniine etki etmesi gereklidir.
Okuma yazma oraninda artig, isttihdamin artmasi, saglik imkanlarinin gelismesi gibi
degiskenler kalkinmanin temelini olusturur. Aslinda ekonomik biiyiime, ekonomik

kalkinmaya giden yoldaki ilk ve en 6nemli adim olarak nitelendirilebilir. Nitekim
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kalkinmis toplumlar bu seviyeye gelmeden 6nce ekonominin sayisal kismina hayli
Oonem vermiglerdir. Kalkinma hedefine ulagsmaya ¢alisan gelismekte olan iilkeler ise
bu sirecten gecmekte ve istikrarli bir ekonomik biiyiimeyi gerceklestirmeye
caligmaktadirlar. Bu yoniiyle bu iki degisken birbirini destekleyen kavramlardir
denilebilir. Clinkii ekonomik kalkinmaya ulagsmak i¢in hizli bir ekonomik biiyiime,
istikrali bir ekonomik biiyiimeye ulasabilmek i¢in ise giiclii bir beseri sermaye,

demokratik bir sosyal ve siyasal ortam gereklidir.

Tablo 2:Ekonomik Biiyiime ile Ekonomik Kalkinma Arasindaki Farkliliklar
EKONOMIK BUYUME

EKONOMIK KALKINMA

Ekonomik blyime, bir Glkenin mal ve
hizmet Gretiminde (GSYIH) ya da kisi basina

Ekonomik kalkinma, gelir, tasarruf ve

yatirim agisindan biitiin sosyal sistemin

geliiiivve bultianndaffiRenin sde diisen milli gelirde meydana gelen zamana

ckonomik yapismnin kademeli olarak gifpFarty LR der.

degismesini ifade eder.

Geligim, beseri sermaye gostergelerinin SRjCRgES Y H Tigolugan - fakirlerde

bty e csitsiglll cndckslSinde  bif asamali bir artis ile iligkilidir. (tiiketim,

... . | devlet harcamalari, yatirim, net ihracat.)
azalma ve toplumun yasam kalitesini
gelistiren ve lyilestiren yapisal

degisikliklerle ilgilidir.

Olgiimii  zor olmakla beraber, insani Reel ~ GSYIH'deki artiglar  biiylimenin

gelisim endeksi (IGE), kisi basina milli gostergesidir.

gelir gibi araglarla 6lgtimii yapilir.

Ekonomide niteliksel gelisim ile ilgilidir. | Cxonomide niceliksel gelisim ile ilgilidir.

Daha cok gelismekte olan iilkelerdeki Hem gelismis hem de gelismekte olan tilkeler

gelisim  ve ilerlemenin  ve yasam agisindan bilyiik onem arz eder.

kalitesinin artirilmasi ¢abasiyla ilgilidir.

Ekonomideki yapisal degisiklikler ile Ekonomide iiretimindeki ¢ikti miktarindaki

iliskilidir artis ile ilgilidir.
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1.5. Ekonomik Kalkinmanin Ol¢iilmesi

Ekonomik kalkinmanin tek boyutlu bir kavram olmayip bir¢ok tanima sahip
oldugunu yukarida dile getirmistik. Ekonomik kalkinma, ekonomik biiylimenin
aksine temel bir goOstergesi olmayan bir kavramdir. Bazi ekonomistler sosyal
degiskenleri olan egitim, saglik ve okuryazarlik diizeyleri gibi sosyal degiskenleri
gelisme gostergesi olarak vurgularken, bazilari ise yoksullugun, kalkinmanin énemli
bir gostergesi olarak kabul edilmesinin, daha dogru bir yaklasim olacagmni ifade

etmektedirler (Javanshirli 2018: 14).

Ekonomik kalkinmanin o6lg¢iilmesi {ilkelerin kalkinmislik seviyelerini ve
diinyadaki yerini gostermesi bakimindan oldukc¢a 6nem tasimaktadir. Ayrica iilkeleri
ve siyaset¢ilerin politika belirlemede faydalandigi temel oOlgiitlerden biri biiyiime ve
kalkinma seviyeleridir. Belirlenecek politikalar {ilkenin i¢inde bulundugu refah
seviyesine gore olusur. Nitekim daha once sozii edildigi gibi az gelismis toplumlar
ekonomik kalkinma i¢in biiyiik caba sarf ederken gelismis toplumlar baska alanlarda

politika gelistirmektedir.

Giliniimiizde bir¢ok uluslararasi kurulus kalkinma siralamalar1 yapmaktadir.
Bu kuruluslar arasinda Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) ve Diinya
Bankasi gibi kuruluslar da bulunmaktadir. Kalkinmiglik seviyesi gostermede ¢ocuk
olumleri, gelir seviyesi, yasam beklentisi, okuryazarlik, sehirlesme, beslenme
Olciitleri gibi kavramlar temel degiskenler olarak kullanilmaktadir. Bu gostergelerle
birlikte tiim degiskenlerin birlikte kullanildigi endeksler de mevcuttur (Sezgin 2015:
21)

Ekonomik kalkinmanin bir degisken ile Sl¢iilmesinin ¢ok dogru sonuglar
vermeyecegi agiktir. Nitekim milli gelir seviyesi ile kalkinmislik diizeyi belirlemek
cok dogru bir yontem olmayacaktir. Milli gelir daha ¢ok ekonomik biiylime ile
iligkilidir. Milli gelirin yaninda kisi basina diisen milli gelir, kisi basina diisen doktor
sayisi, okullagma oranlar1 gibi degiskenler yardimiyla ekonomik kalkinma

olculebilir.

Ekonomik kalkinmanin 6lgiilmesinde bir¢ok yontem vardir ve bunlarin en
bilinenleri: kisi basina diisen GSYIH, satin alma giicii paritesi ve Insani Gelisme

Endeksi’dir (IGE) (Javanshirli 2018: s.14).
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1.5.1. Kisi Basina Gayri Safi Milli Hasila ile Ol¢iim

Ulkelerin ekonomik kalkinma siralamalarimi belirlemede kullanilan temel
Olciit kisi basina milli gelir diizeyidir. Ancak kisi basina milli gelir tek basina bir
anlam ifade etmemektedir. Kisi basina diisen gelir diizeyi temel bir gosterge olsa da
yine de iilkelerin i¢inde bulundugu kalkinmiglik seviyesini yansitmayabilir. Bu
durumun g¢esitli nedenleri vardir. Bunlardan ilki gelir dagilimi hakkinda bilgi
vermemesidir. Kisi basina milli gelir toplam gelirin toplam niifusa bélinmesi ile elde
edilen bir sonuctur. Bazi iilkelerde milli gelir ¢ok yiiksek olmasina ve dogal olarak
kisi basina milli gelirin yiiksek diizeyde c¢ikmasima ragmen o iilkenin geneline
baktigimizda zengin kesim ile yoksul kesimin arasindaki farkin ¢ok biiyiik boyutlara
ulastig1 goriilmektedir. Bu durumun temel sebebi milli gelirin biiyiik bir kismini st
gelir gruplarinin arasinda paylasmasidir. Boyle bir durumda ise her ne kadar kisi
bagina milli gelir yiiksek ¢iksa da ekonomik kalkinmiglik seviyesi 0 diizeyde yiiksek
olmayabilir.

Kisi bagina milli gelirin kalkinmiglik seviyesini gostermede eksik kalmasinin
bir diger nedeni ise milli gelirin hesaplanmasinda yapilan hatalardir. Cilinkii milli
gelir hesaplanirken bir¢ok hata yapilmakta ve iilkenin i¢inde bulundugu durumu tam
olarak yansitamamaktadir. Ozellikle az gelismis iilkelerde daha ¢ok ortaya ¢ikan
kay1t dig1 ekonomi iilke gelirinin disinda tutulmaktadir. Gelismis iilkelerde kayit dis1
ekonominin biyiikligi %15’lere, az gelismis iilkelerde ise %30’lara ¢ikmaktadir
(Sug6zi 2010: 10). Boyle bir durumda ise milli gelirde yaniltici rakamlar olusabilir.
Ayrica ulusal para cinsinden hesaplanan milli gelirin yabanci paraya doniistiiglinde
bir takim sorunlar yaganmaktadir. Tiim bunlarin yani sira kisi bagina milli gelir
yontemiyle kalkinmislik oOlciiliirken bu teknigin kalkinma potansiyelini dikkate
almamasi, iiretim teknolojisi ve iiretilen mallar hakkinda bilgi vermemesi ve ¢alisma
kosullar1 ve yagam kalitesi hakkinda bilgi vermemesi diger onemli eksiklikler olarak

siralanabilir (Kaynak 2005: 51-52).

Gunlimuizde birgok uluslararasi kurulus ekonomik kalkinmiglik siralamalari
yapmaktadir. Bunlardan biri de Diinya Bankasi’nin yaptig1 ve kisi basina milli gelir

ile iilke smiflandirmasi yaptigi siralamadir. 2016 yilinda olusan siralamaya gore

(Javanshirli 2018: 15):
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e Distik gelirli iilkeler: Kisi basina 1.005 Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
dolar1 veya daha diisiik kisi basina gelire sahip tilkeler
e Diistik orta gelirli iilkeler: 1.006 — 3.955 ABD dolar aras1 kisi basina gelire
sahip olan Glkeler
e Ust orta gelirli iilkeler: 3.956 ABD dolari ile 12,235 ABD dolar1 aras1
kisi basina gelire sahip olan tilkeler
e Yiiksek gelirli iilkeler: 12.236 ABD dolar1 veya daha fazla kisi bagina

gelire sahip iilkelerden olugmaktadirlar.

1.5.2. Satin Alma Giicii Paritesi ile Olgiim

Satin alma giicli paritesi (SAGP) iilkeler arasindaki fiyat farkliliklarini
ortadan kaldirarak cesitli para birimlerinin satin alma gii¢lerini esitleyen bir degisim
oranin1 ifade eder. Daha agik bir ifadeyle {ilkeler arasinda para birimlerinin
degerlerinin farkli olmasindan dolay1 satin alinabilecek mal ve hizmet miktarlar
degisebilmektedir. Yukarida da degindigimiz gibi milli gelir hesaplanirken ulusal
para kullanilir ancak diger para birimlerine ¢evirdigimizde bir takim uyusmazliklar
cikacaktir. Ornegin Tiirkiye’de ekmek 1 Tiirk Lirasi (TL) iken ABD’de 1 dolar
oldugunu varsayalim. Dolar kurunu 1 dolar=5TL diye diistiniirsek 1 dolar ile
Tirkiye’de 5 adet ekmek almabilmektedir. Bu durum Tiirkiye’nin ucuz oldugunu
gosterir ancak satin alma giicii paritesinde herkesin parasini kendi iilkesinde
harcadig1 varsayilir. Burada konuyu basitlestirmek amaciyla yalnizca tek bir mal
(ekmek) ic¢in yaptigimiz bu hesaplama ¢ok sayida mal ve hizmeti icerisinde
barindiran bir sepet i¢in uygulandiginda genel bir satin alma giicli oranina ulasiriz ve
bu orami gelire uyguladigimizda ise satin alma giicli paritesine gore gelir hesabini

elde etmis oluruz.

SAGP’nin nihai amaci farkl {ilkelerdeki fiyatlarin genel diizeyini karsilagtirmak
oldugu icin hesaplamada kullanilan sepetin tiim ekonomiyi kapsayacak sekilde genis
tutulmas1 gerekmektedir. Ancak sz konusu sepet genisledikce bu islem hayli
karmagik bir hale gelmektedir. Bu yiizden diinyanin her yerinde ayniya yakin oldugu
diisiiniilen bir iirlin lizerinden bir karsilastirma yapmak c¢ok daha kolay ve basit

olacaktir.
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1.5.3. insani Gelisme Endeksi ile Olciim

Insani Gelisme Endeksi, bir tlkenin sosyal ve ekonomik agidan genel
basarisim1 0l¢mek ic¢in kullanilan niteliksel bir aractir. Bir tlkenin ekonomik ve
sosyal gelismislik seviyesi, insanlarin egitim seviyelerine, yasam standartlarina ve

sagligina bagl sebeplerle degiskenlik gostermektedir.

Pakistan kokenli iktisatgi Mahbub ul Haq, 1990 yilinda Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan iilkelerin kalkinmislik seviyelerini 6lgmek
i¢in kullamlan Insani Gelisme Endeksi’ni gelistirmistir. Endeksin hesaplanmasinda
dort ana gosterge temel teskil etmektedir. Bunlar saglik agisindan beklenen yasam
sliresi, egitim yoniinden beklenen egitim siiresi ve ortalama egitim siiresi ve yasam
standardi agisindan ise daha once de degindigimiz kisi basina gayri safi milli gelirdir.
Her y1l UNDP, yillik raporlarinda yayimlanan IGE raporuna gore iilkeleri gelismislik
duizeylerine gore siralamaktadir. IGE, ekonomik kalkinmadan sorumlu tiim 6nemli
sosyal ve ekonomik degiskenleri bir araya getirmesi sebebiyle bir tilkenin gelismislik

diizeyini 6lgmede en ¢ok kullanilan araglardan biridir.

Insani Gelisme Endeksi, gercek satin alma kapasitesi goz Oniine alinarak
hesaplanan kisi basi gayri safi yurti¢i hasila oraninin logaritmasini, dogumdan
beklenen ortalama yasam siiresini ve okur-yazarlik oranini icermektedir. Bu farkli
degiskenler, iyi durumdaki Ulkeler ile koti durumdaki iilkeler arasindaki farkin
hesaplanmas1 neticesinde ortak bir 6lgiimde kesistirilmekte ve iilkeler bu endekse
gore siralanmaktadir. Insani gelisme endeksi 0 ile 1 arasinda deger almaktadir. Buna
gore bir tlkenin endeksi ne kadar 1’e yaklasirsa kalkinmiglik seviyesi de o kadar

artmakta, ne kadar 0’a yaklasirsa da kalkinmislik seviyesi de o 6l¢iide azalmaktadir.
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Yasam

Standard

Egitim
¥
N
Dogumda Beklenen Ortalama Kisi Bagina
Beklenen Okullagma Yili Okullagma Yih Diisen Gelir
y

Yasam Siiresi

Gelir Endeks1

Saghk Endeksi Egitim Endeksi

{ [nsani Gelisme Endeksi }

Sekil 1: Insani Gelisme Endeksi’nin Elde Edilisi

Kaynak: Javanshirli 2018: 18.

Ancak bu endeks s6z konusu ii¢ unsurun belli bir agirliklandirmaya sahip
olmamasi1 ve bu unsurlarin i¢ine neyin dahil edilip neyin kapsam diginda tutulacagi
biraz keyfi uygulamalara birakildig: icin bir takim elestirilere maruz kalmaktadir.
Ayrica iilkelerin gelismislik seviyelerinin bu ii¢ unsurla smirlandirmayip baska
degiskenlerin de endeks dahiline alinmas1 gerektigi diisiiniilmektedir. Yani yukarida
bahsettigimiz kisi basina gelir endeksinin eksikleri oldugu gibi bu endeksin de bir
takim eksiklikleri oldugu disiniiliip elestirilmektedir. EK olarak insani gelisme
endeksi, toplumun yoksul kesimini odaklanmamasi sebebiyle, gelir diizeyi olarak alt
tabakada bulunan yoksul kesimin yasam sartlarin1 daha iyi degerlendirme imkani
bulma girisimleri sonucunda UNDP tarafindan 1997 yilinda “Insani Yoksulluk
Endeksi” uygulamaya konulmustur (Ozcan 2011: 64). Bu endeksin bir takim
farkliliklar1 bulunmaktadir. Insani Gelisme Endeksi’nde yer alan yasam beklentisi
yerine, Insani Yoksulluk Endeksi'nde dogumdan beklenen 40 yasina kadar
yagamama olasiligini, egitim acisindan degerlendirildiginde yetiskin okur-yazar orani
ve gelir gostergeleri yerine ise temiz suya erisimden yoksun insan ve bes yasin
altinda zayif ¢ocuk yiizdesini gosteren endeks olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cypher,
Dietz 2004: 54).

24



Ortaya ¢ikan endeks degerine baktigimizda ise yiizde olarak ifade edilmekte
ve bu degerler ne kadar diisiikse iilke i¢in o kadar olumlu bir durum s6z konusu
olmaktadir. Ciinkii s6z konusu endeks adindan da anlasilacagi {izere yoksulluk
endeksidir ve degerler ne kadar diisiikse yoksulluk derecesi de o olgiide diisiik
olacagi sonucu ¢ikacaktir. Ancak zamanla bu ¢alismalarin eksik yonleri kesfedilmis

ve her ¢alisma kendinden sonra gelen calismalara 6rnek teskil etmistir (Ozcan 2011:
64).

Asagidaki ki tablo incelendiginde Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin
hazirladig: insani Gelisme Endeksi’nin 2018 yili verilerine gére ilk 10 siradaki ve
son 10 siradaki iilkelerin siralamasini gérmekteyiz. Ayrica Tiirkiye bu listede diinya

genelinde 64. sirada bulunmaktadir.
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Tablo 3: insani Gelisme Endeksi Diinya Siralamas1

Sira Ulke GI::llsiZElie l;;;{ﬁrel:]l:r? B]ilgli(ta?lfln O]Etgaﬂ?rrnn ] Kisi Basina
Endeksi Sﬁrii?(‘;‘ﬂ) Siiresi(yil) | Siiresi(yl) z\g xlé . b%l)ir
1 Norveg 0.953 82.3 17.9 12,06 68,012
2 Isvigre 0.944 83.5 16.2 13.4 57,625
3 Avustralya 0.939 83.1 22.9 12.9 43,56
4 Irlanda 0.938 81.6 19.6 12.5 53,754
5 Almanya 0.936 81.2 17.0 14.1 46,136
6 Izlanda 0.935 82.9 19.3 12.4 45,81
7 |Hong Kong, | 0.933 84.1 16.3 12.0 58,42
Cin
8 |lsveg 0.933 82.6 17.6 12.4 47,766
Singapur 0.932 83.2 16.2 11.5 82,503
10 |Hollanda 0.931 82.0 18.0 12.2 47,9
64 | Tarkiye 0.791 76.0 15.2 8.0 24,804
180 | Mozambik 0.437 58.9 9.7 3.5 1,093
181 | Liberya 0.435 63.0 10.0 4.7 667
182 | Mali 0.427 58.5 7.7 2.3 1,953
183 |Burkina 0.423 60.8 8.5 15 1,65
184 | Sierra 0.419 52.2 9.8 3.5 1,24
185 | Burundi 0.417 57.9 11.7 3.0 702
186 | Cad 0.404 53.2 8.0 2.3 1,75
187 | Glney 0.388 57.3 4.9 4.8 963
188 |Orta Afrika| 0.367 52.9 7.2 4.3 663
189 | Nijer 0.354 60.4 5.4 2.0 906

Kaynak: (UNDP, 2018)

1.6. Az Gelismis Ulke Kavram ve Ozellikleri

Glinlimiiziin en temel sorunlarindan olan az gelismislik kavraminin kesin olan
bir tanim1 bulunmamaktadir. Az gelismislige bircok etkenin sebebiyet vermesi ve az
gelismislik sorununun ¢ok yonlii olmasi durumu bu kavrami tanimlamak agisindan

giicliik olusturmaktadir. Gelismis iilkelerin hem ekonomik hem de sosyal manada
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kalkinmalarini gergeklestirmesiyle birlikte, onlarin bu gelisimini yakalayamayan bazi
tilkeler geride kalmis ve bu lilkeler de az gelismis iilkeler olarak literatiirde kendine

yer bulmustur.

Azgeligsmiglikle ilgili diisiinceler ve tanimlamalar farklilik gostermekle
birlikte oldukca fazladir. Dolayisiyla uzmanlarin {izerinde fikir birligi ettigi bir
tanimi1  vermek giictiir. Amerikali iktisatct H.W.Singer azgelismisligi soyle
tanimlamistir: “‘Azgelismislik, goriildiigiinde tanimasi kolay, ancak tanimlanmasi zor

bir zurafaya benzemektedir’” (Cetin 2014: 8).

Bir iilkenin az gelismislik statlisiinden ¢ikip gelismislik statiisiine gecmesi
icin biiyiik bir atilim gergeklestirip yapisal ve sektorel degisim yasamast zorunludur.
Yani az gelismis iilkelerin katma degeri diisiik olan mal {iretimden katma degeri
yuksek olan mal Uretime gecmesi gerekmektedir. Az gelismis bir iilkenin gelismis
tilke statiisline gelebilmesi i¢in, lilkenin kendine has gelisimi de yeterli olmayacaktir.
Clnkl azgelismislik tanim1 genel olarak gelismis iilkeler temel alinarak
hesaplanmaktadir. Bu aciklamalar dogrultusunda bir iilkenin gelismis lilke olarak
kabul gormesi i¢in gelismis {lilkeler ile arasindaki yapisal farkliligin boyutlarinin

azaltilmasi veya degistirilmesi gerekliligi zorunlu bir siirectir (Yavilioglu 2002: 51).

““Gelismekte olan Ulke’” kavrami, az gelismislik olgusunu isimlendirmede
kullanilan en yeni kavramdir. Bu yeni isimlendirme gelismekte olan tiim iilkeleri
kapsayacak kadar genis kapsamda olup, bir ekonominin blyiime ve kalkinma
stirecinde yasamis oldugu belli bir donemi de ifade etmektedir. Ayrica bu kavram,
“azgelismis” ve “geri kalmig” olgulariyla karsilikli ele alindiginda, gelisim gibi

dinamik bir siireci de tanimlamaktadir (GOnel 2010: 8-9).

Yukarida ekonomik kalkinma kavraminin daha ¢ok az gelismis iilkelerin
ortak sorunu oldugundan s6z edilmistir. Ekonomik ve sosyal alanda geri kalan bu
tilkeler arada ki farki kapatmak i¢in ekonomik kalkinma politikalarima agirlik
vermektedirler. Bu politikalar iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Ciinkii her
ulkenin kendine has ekonomik ve sosyal 6zellikleri mevcuttur. Her ne kadar az
gelismis tilkelerin kendine has durumlari olsa da bir takim ortak 6zellikleri vardir. Az
gelismis iilke kavramini daha iyi anlamak igin bu ortak Ozellikler asagida

incelenecektir.
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1.6.1. Ekonomik Ozellikler

Bir ilkenin gelismislik seviyesini gostermede en Onemli gostergeler,
ekonomik alanda kendine yer bulmaktadir. Gelismisligin ilk agsamas1 olan ekonomik
iyilesme bu agidan oldukg¢a onem arz etmektedir. Ekonomik 0zellikler; kisi basina
diisen gelir seviyesi, gelir dagilimi, tasarruf ve yatirim miktar1 ve sektdrel yapi

ekseninde incelenecektir.

1.6.1.1. Kisi Basina Diisen Milli Gelir Seviyesi

Kisi basma diisen gelir, bir iilkenin gelismislik seviyesini gostermede
uluslararas1 kuruluslar tarafindan en c¢ok kullanilan yontemlerden biridir. Ancak
yukarida da deginildigi gibi kisi basma diisen gelir gelismisligi gostermede tek
basina yeterli bir arag olmayip kalkinma kavraminin tamamini kapsamada eksik
yanlar1 olan bir Olgiittiir. Bunun nedeni kisi basina gelir kavramiin gelir dagilimi
hakkinda bilgi vermemesidir. Ornegin baz1 petrol zengini tlkelerde oldukga blyik
bir boyutta kisi basina milli gelir gériiniimii varsa da bu gelirin daha ¢ok iist gelir
gruplar1 arasinda paylasilmasi bunun en énemli sebeplerinden biridir (Goénel 2010:
17).

Az gelismis iilkelerde kisi basina diisen gelir miktar1 gelismis iilkelere gore
daha diistiktiir. Bu durum bir kisir dongiiniin sonucu olarak karsimiza ¢ikar. Agikca
ifade etmek gerekirse az gelismis iilkelerde, sermaye birikiminin yetersiz olmasi,
verimsiz is giicii, katma degeri yiiksek iiretim yapilamamasi gibi sebepler milli gelir
miktarini diisiirecektir. Diisiik seviyede gelisen bu gelir miktar1 da tekrardan bu
saydigimiz ekonomik yapidaki faktorleri etkileyecek ve bahsettigimiz kisir dongi
olay1 gerceklesecektir. Dolayisiyla ekonomik kalkinmanin ilk ayagi olan ekonomik
iyilesme saglanamayacaktir. Ekonomik iyilesme saglanamazsa kalkinmanin diger

asamalarina ge¢gmek zorlasacaktir.

Kisi basma diigen mili gelirin iilkeleri gelismislik seviyesiyle baglantisini
daha rahat kurabilmek amaciyla asagida Diinya Bankasi 2017 verilerine gore 40
tilkenin kisi basina diisen milli gelirlerinin siralamas1 gosterilmistir. TUrkiye, 10.540

ABD dolar1 seviyesiyle listede 64. sirada kendine yer bulmustur.
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Tablo 4: Kisi Basina Diisen Milli Gelir Diinya Siralamasinda i1k 40 Ulke

Sira Ulke Milli Gelir(ABD dolari)
1 Liksemburg 104.103
2 Makao SAR 80.892
3 Isvicre 80.189
4 Norveg 75.504
5 izlanda 70.056
6 Irlanda 69.330
7 Katar 63.505
8 Amerika Birlesik Devletleri 59.531
9 Singapur 57.714
10 Danimarka 56.307
11 Avustralya 53.799
12 Isvec 53.442
13 San Marino 49.664
14 Hollanda 48.223
15 Avusturya 47.290
16 Hong Kong SAR 46.193
17 Finlandiya 45.703
18 Kanada 45.032
19 Almanya 44.469
20 Belcika 43.323
21 Yeni Zelanda 42.940
22 Birlesik Arap Emirlikleri 40.698
23 [srail 40.270
24 Birlesik Krallik 39.270
25 Andora 39.146
26 Fransa 38.476
27 Japonya 38.428
28 Italya 31.953
29 Bahamalar 30.762
30 Giiney Kore 29.742
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Tablo 4 (devam): Kisi Basina Diisen Milli Gelir Diinya Siralamasinda Ilk 40 Ulke

31 Kuveyt 29.040
32 Brunei Sultanligi 28.290
33 Ispanya 28.156
34 Malta 26.946
35 Kibris 25.233
36 Bahreyn 23.655
37 Slovenya 23.597
38 Portekiz 21.136
39 Suudi Arabistan 20.760
40 Cek Cumhuriyeti 20.368

Kaynak: Diinya Bankas1 Veri Tabani1 2017

1.6.1.2. Gelir Dagilimm

Kisi bagina diisen milli gelirin kalkinmighk diizeyini gostermede yeterli
olmadig1 daha onceki boliimde ifade edilmistir. Uluslararasi diizeyde gelismislik
diizeyini belirlerken o {lkenin toplam gelirinin bireyler arasinda nasil
paylastirildigini bilmek de énemli bir faktordiir. Toplam gelirin bireyler arasinda esit
olarak dagilmasi tam adaleti gosteren bir durumdur. Ancak glnlimiizde en gelismis
tilkelerde bile bu durumun gergeklesmesi hayli zor bir durum teskil etmektedir (Tezel
2010: 11).

Gelismis iilkelerde daha dengeli bir dagilim olsa da yine de gelirin biiytlik bir
kisminin st tabakadaki bireyler tarafindan paylasildigi goriilmektedir. Az gelismis
tilkelerin bazilarinda en fakir %20’lik kesim gelirin sadece %3’(inl paylasmaktadir.
Bu durum biiyiik ol¢iide bir sosyal dengesizlik olusturmakta ve o toplumun genel
refah seviyesinde azalma ve sosyal hayatta hosnutsuzluk olusmasina sebep
olmaktadir. Ayrica toplum igindeki bu gelir farki giin gegtikge artmaktadir. Cilinkii
iist gelir gruplarinin gelir artis1 yoksul kesimin gelir artisindan oransal olarak daha

fazladir.

Yoksul kesimin milli gelirden aldig1 pay az oldugu i¢in bu insanlarin temel

ihtiyaglar1 olan barinma, beslenme, egitim ve saglik gibi kalkinmaya etkileyen
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faktorlerden uzak olmasi o iilkede refah seviyesinin diisiik oldugunu gostermektedir.
Yine diger acidan varlikli kesimin milli gelirin ¢ogunda pay sahibi olmasi onlar
acisindan refah seviyesinin yiikselmesi anlamina gelirken toplumun geneli
bakimindan olumsuz bir durum olusturmaktadir. Zamanla toplumun genelinde

gelisen bu hosnutsuzluk iist gelir tabakasina da etki edebilir.

Kalkinma iktisadinin gelismesiyle bu alanda 6nemli bir faktor olan gelir
dagilimi kavrami da gelisme gostermistir. Birgok iktisat¢i bu alanda g¢aligmalar
yapmis ve gelir dagilimini 6lgmede cesitli yontemler gelistirmistir. Literatiirde gelir
dagilimu ile ilgili ¢aligmalar arasinda ikisi &n plana ¢ikmaktadir. ilki Lorenz Egrisi

metodu ikincisi ise Gini Katsayis1 metodudur.

Lorenz egrisi, Amerikali iktisatc1 Max Lorenz tarafindan 1905 yilinda gelir
dagilimi adaletini 6lgmek icin gelistirilen bir yontemdir. Egri toplumun belirli bir

yiizdesinin milli gelirden aldig: yiizdelik payr gostermektedir. Egri asagidaki gibidir.

Selirin

Birikimli s
Yiizdesi /7 gg‘til]&;&(sliglthk

Lorenz Eqrisi
%60 /‘E?

//
%40 X
%20
%20 %40 %60 gi“'riff{iﬁnjﬂ
Yizdesi

Sekil 2: Lorenz Egrisi

Lorenz Egrisi dikey eksende ylizdesel olarak gelir seviyesinin ve yatay

eksende ise ytizdesel olarak nlfus miktarinin gosterildigi sekil igerisinde yer alir. Bu
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egriye gore bir lilkede toplumun belirli bir yuzdesinin gelirden aldigi pay aym
yuzdeye denk geliyorsa bu durumda gelir dagiliminda mutlak esitlik s6z konusu
olacaktir. Mutlak esitligin oldugu durumda Lorenz egrisi 45 derecelik bir agiyla sekil

alacaktir. Bu durumda Lorenz Egrisi, Es Boliisiim Dogrusu olarak ifade edilir.

Gelir dagilimimda mutlak esitligin olmadigi durumda Lorenz egrisi nufus
yiizdesinin %100 oldugu koseye dogru yaklasan bir egri olarak gozikecektir. Yani
bir Ulkede gelir dagilimi adaleti azaldik¢a Lorenz egrisi niifus ekseninin %100
oldugu koseye dogru yaklasacaktir. Bu durumda ise nufusun belirli bir yizdesinin

gelirden aldig1 pay ayni yiizde oranda olmayacaktir.

Teorik olarak baktigimizda bir iilkedeki her bireyin toplam gelirden esit
oranda pay almasi durumu neredeyse imkansizdir. Normal durumlar varsayildiginda
Lorenz Egrisi, mutlak bir konum esitlik dogrusunun altinda almaktadir. Cok ug bir
Ornek olsa da ifade etmek gerekir ki, bir toplumda tek bir bireyin tlkede elde edilen
tim geliri almasi durumunda Lorenz egrisi ters L bi¢ciminde kendinin gosterecektir

(Tokol, Alper 2013: 175).

Gelir dagilimi 6l¢iimiinde kullanilan diger bir metot ise Italyan istatistikgi
Corrado Gini tarafindan gelistirilen Gini Katsayisi’dir. Gini Katsayist gelir dagilimi

esitsizlik seviyesinin tek bir sayi ile ifade eden bir 6l¢lim yontemidir.

Gini Katsayist hesaplanirken Lorenz Egrisinden faydalanilir. Bu egride yer
alan mutlak esitlik dogrusu ile Lorenz Egrisinin arasinda kalan alanin yine mutlak
esitlik dogrusunun altinda kalan {iggenin alanina oran1 Gini Katsayisini verecektir.
Buna gore gelir dagilimi seviyeleri 0 ile 1 arasinda bir deger alir. Ulke degerleri sifira
yaklastik¢a gelir dagilimi dengesizligi azalirken, s6z konusu deger bire yaklastik¢a
dengesizlik artacaktir. Ug bir drnek olarak bu deger 0 olarak gergeklesirse tilkede ki
gelir her vatandasa esit sekilde dagitildigi anlamina gelir. Yani Lorenz Egrisi mutlak
esitlik dogrusu tizerinde konum alacaktir. Tersi durumda Gini Katsayis1 1 olarak
gerceklesirse iilkedeki bir kisinim tiim geliri elde edecek ve Lorenz Egrisi ters L

seklini alacaktir.
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1.6.1.3. Tasarruf ve Yatirinm Diisiikliigii

Tasarruf ve yatirim kavramlari ekonomik kalkinmanin temelini olusturan
Ogelerden bazilaridir. Kalkinma asamasinda yeterli tasarruf ve yatirnm miktarlar
bliylik 6nem arz etmektedir. Az gelismis lilkelerde kisi basina diisen milli gelirin
diisiik olmasi tasarruf ve yatirnm yapmaya imkan vermemektedir. Bu nedenle s6z
konusu iilkelerde tasarruf ve yatirim miktar1 azdir. Clinkii zaten geliri az olan bireyler
ancak temel ihtiyaglarin1 Kkarsilayabilmektedirler. Bu agidan bakildiginda
kalkinmisligin gostergelerinden biri olan tasarruf ve yatirim miktar1 az gelismis
ilkelerde diisiikken gelismis tilkelerde yiiksek oranda gergeklesmektedir (Tezel
2010: 15).

Bilindigi iizere yatirnmlar, tasarruflarin bir sonucu olarak karsimiza
cikmaktadir. Yeterli diizeyde tasarruf saglandiginda bu tasarruflar daha sonra
yatinma doniigecektir. Ancak ifade edildigi gibi az gelismis iilkelerde kisi basina
diisen milli gelir miktarinin diisiik olmasi tasarruf edememe sorununu ortaya ¢ikarir.
Clnku insanlar elde ettikleri gelir ile ancak zorunlu gereksinimlerini karsilayabilirler.
Tasarruf etmede yetersiz kalan gelir miktarlar1 dogal olarak yatirima

donlisemeyecektir.

Gerekli tasarruf ve yatirnm miktarini1 yakalayamayan az gelismis tlkeler
kalkinma asamasinda giicliik ¢ekecektir. Az gelismis iilkelerin kalkinma siirecinde
gerek duydugu en 6nemli faktdrlerden biri alt ve iist yapt yatinmlandir. Ulke
ekonomisi i¢indeki yetersiz alt ve {ist yap1 ekonomik gelisimin oniindeki en blyik

engellerden biri oldugunu sdylemek mimkundr.

1.6.1.4. Sektorel Yapi

Az gelismis tlkelerde sektorel yapr gelismis {lilkelere gore degiskenlik
gostermektedir. Temel olarak sektorler tarim, sanayi ve hizmet sektorleri olmak
lizere iice ayrilmaktadir. Insanlik ilk dnce avei toplayict toplum olarak kendine yer
bulmus daha sonra yerlesik diizene gecilmesiyle tarim gelismistir. Yiizyillar boyu
toplumlar tarim ile ugragsmis daha sonra sanayi devrimi ile birlikte sanayi gelismis
nihayet glniimiizde hizmet sektorii 6n plana ¢ikmistir. Ekonomik kalkinmanin

gerceklesme siralamasi da bu asamalardan olusur. Oncelikle tarimsal kalkinmasini
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gerceklestiren toplumlar daha sonra sirasiyla sanayi ve hizmet gelisimini

tamamlamaya calisir.

Az gelismis iilkelerde ilk asama olan tarim sektoriiniin agirhig goze
carpmaktadir. Toplumun biiyiik bir kesimi tarim ile ilgili islerden ge¢imini
saglamaktadir. Geligmis toplumlara %1’lerde olan tarim sektoriiniin pay1 az gelismis

ulkelerde %40’ lara dayanmaktadir (Diinya Bankasi, 2017)

Az gelismis, gelismekte olan ve gelismis llkelerin ekonomilerinde hakim
olan sektorlerin gayri safi milli hasila i¢inden aldig1 pay: inceleyecek olursak sdyle

bir tablo karsimiza ¢ikacaktir:

Tablo 5: Baz1 Ulkelerde Sektorel Yapi

Ulkeler Tarim(%) | Sanayi(%) | Hizmet(%)
Nijer 40 16 44
Etiyopya 34 23 43
Afganistan 21 22 57
Cin 8 40 52
Avrjantin 6 22 72
Tirkiye 6 29 65
Japonya 1 29 70
Ingiltere 1 19 80
Amerika Birlesik Devletleri 1 19 80

Kaynak: Diinya bankas1 Veritaban1,2017

Goriildugi tlizere iilkelerin gelismislik diizeyleri, sektorel yapilariyla dogru
orantilidir. Ulkelerin ekonomik kalkinma asamasinda tarim sektoriiniin pay1 giderek
diiserken hizmet sektoriiniin payr biiylik oranda artis gdsterecektir. Bu sektorlerin
gayri safi milli hasiladan aldig1 pay, biinyesinde barindirdigi istihdam ile de yakindan
iligkilidir. Nitekim az gelismis Ulkelerde niifusun biiyiik bir kism1 tarim sektOriinde
istihdam edilirken gelismis {iilkelerde niifus daha ¢ok hizmet sektoriinde istihdam

edilmektedir.

Tim bunlara ek olarak az gelismis ilkelerde tarim sektoriiniin hakim
konumda olmasma ragmen tarimsal verimlilik c¢ok distktiir. Gelismis bir

ekonominin %’i tarim sektorii olustursa da bu sektérden elde ettigi gelirin, milli
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gelirinin %40’n1 tarim sektoriinden elde eden bir iilkenin gelirinden fazla oldugu
goruilebilir. Bunun nedeni gelismis ekonomilerin tarimsal verimlilikte daha iyi bir
konumda olmasidir. Bu verimliligin sebebi gelismis iilkelerde sulama imkanlarinin
iyl durumda olmasi, tarimda makinelesme, gelismis tarim teknikleri ve bilingli
ureticilerin varlig1 gibi bilesenlerdir. Az gelismis toplumlarda ise hala ilkel tarim
yontemlerinin  kullanilmasi tarimda verimliligi diisiirerek bu sektdrden elde
edilebilecek katma degerli gelirin de diisiik ¢ikmasina sebep olmaktadir. Tarimsal
tiretimde verimlilik olmadigi i¢in ekonomisinin biiylik bir kismi tarim sektoriine
bagli olan az gelismis iilkeler kalkinma asamasinda bir takim sikintilarla karsilasir.
Onceki boliimlerde deginildigi gibi kisi basma milli gelir diisiik seviyede
gergceklesecek bununla birlikte tasarruf ve yatirim eksikligi ile beraber kalkinma

asamasinda zafiyet yasanacaktir.

1.6.2. Sosyal, Siyasal, Kiiltiirel ve Demografik Ozellikler

Kalkinma sadece ekonomik boyutla smirlanmayacak bir kavramdir.
Ekonomik iyilesme kalkinmanin asamalarindan biridir ve bunun yaninda
gerceklesmesi gereken baska kosullarin da ger¢eklesmesi gerekmektedir. Az gelismis
tilkeleri agiklarken onlarin i¢inde bulundugu sosyal, kiiltiirel ve demografik

yapilarinin da kendilerine has bir takim 6zellikleri mevcuttur.

1.6.2.1. Egitim

Egitim bir Glkenin gelismislik seviyesini belirlemede dikkate alinan en dnemli
unsurlardan biridir. Bir toplumun gelismesi temel egitim imkanlar1 ve egitim seviyesi
ile dogru orantilidir. Egitim seviyesini agiklamada en dnemli gostergeler; toplumdaki
okur-yazar orani, egitimcilerin niifusa orani, egitim yatirrm ve harcamalarinin milli

gelir i¢inden aldig1 pay gibi temel degiskenlerdir (Tezel 2010: 20).

Egitimin ekonomik kalkinmaya etkisi diger faktorlere gore daha 6n plana
cikmaktadir. Egitimli nesillerin getirecegi ekonomik sosyal ve kiiltiirel farkliliklar bir
iilkenin kalkinmasinda en 6nemli adimlardan biridir. Is giicii agisindan egitimli bir is

giicti verimli iiretim demek olup ekonomik biiyiimeyle iliskisi son derece yakindir.

Ayrica egitimli nesiller sosyal alanda 6n plana ¢ikarken yarattig1 pozitif

digsalliklar ile kalkinma siirecinde biiylik bir agama kat edilmis olacaktir. Egitimin
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ekonomik kalkinmaya katkida bulundugu bu porzitif digsalliklar asagidaki gibi
aciklanabilir (Erdogdu 2004: 27-57):

e Kisi bagina diisen milli gelir miktarinda ve gelir dagilimda iyilesme ve

sosyal aligkanliklarin artmast,
e Ekonomik iyilesmenin oniinde engel olan geleneksel yapida gelisim,
e Demokratiklesme asmasina katki,
e Toplumsal dayanigsmaya ve politik istikrara katka,
e Sug oranlarinda azalma,
e (evrenin korunmasi ve bu alanda duyarlili§in artmasi.

Kalkinmighgm en onemli gostergelerinden biri okur-yazar ve okullasma
oranidir. Az gelismis Ulkelerde okuryazar orani gelismis tilkelere gore ¢ok diisiik bir
seviyededir. BM’nin 2008 yilinda yayinladigi insani Kalkinma Raporun’a gére az
gelismis tlilkelerde okur-yazar oram1 %50 seviyelerinde iken gelismis iilkelerde bu
oranin %95’lerden yiiksek ¢iktig1 goriilmektedir (UNDP, 2008: 272). Bu nedenle az
gelismis ilkeler okullagsmaya biiyiikk 6nem vermektedirler. Giiniimiizde pek cok
tilkede ilkdgretim zorunlu hale getirilere okuma yazma oranlarinda istenilen seviye
yakalanmak istenmektedir. Ilkdgretimin zorunlu hale getirilmesiyle bu seviyede bir
ilerleme kaydedilse de orta dgretim ve istii seviyede az gelismis iilkeler gelismis

ulkelerin oldukca gerisindedir (Tezel 2010: 21).

Az gelismis ilkelerde egitime ayrilan gelir miktar1 da oldukca diisiik
seviyedir. Bunu en 6nemli sebebi s6z konusu iilkelerin zaten diisiik bir milli gelire
sahip olmalaridir. Gelismis tilkelerin devasa boyutlara ulasan gelirleri egitime olumlu

bir etki yapip az gelismis iilkelerle arasindaki farki agmaktadir.

1.6.2.2. Saghk

Beseri sermaye agisindan baktigimizda toplumun saglikli bir yapiya sahip
olmast kalkinma asamasinda biiyilk 6nem arz etmektedir. Saglikli nesillerin
getirecegi verimlilik artis1 ekonominin biitiiniine dogrudan etki edecektir. Gelismis
tilkelerde saglik imkanlarmin geligsmesi ile sosyal refah arasinda dogrudan bir iligki

oldugu bilinen bir gergektir. S6z konusu bu Ulkelerde ortalama 6mdar stiresi uzun ve
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hayat standardi yiiksektir. Az gelismis iilkelerde ise ortalama omiir kisadir ve bunun
yaninda yigin tifo, kolera gibi bulasici salgin hastaliklar bu iilkelerin halklarini

onemli 6lcude tehdit etmektedir.

Az gelismis lilkelerde diger alanlarda oldugu gibi saglik alaninda da oldukc¢a
geri kalmishk hakimdir. Yeterli saglik yatimlar1 yapilamamakta ve insanlarin
hastaliklarla miicadelesine destek olunamamaktadir. Bu iilkelerde gorlnen salgin
hastalilar, yetersiz ilag miktar1, sagliksiz beslenme, yetersiz hastane ve doktor sayisi
gibi olumsuzluklar sebebiyle toplumun geneline yayilmis bir yasam kalitesi eksikligi

mevcuttur.

Saglikli nesillerin ekonomik kalkinmayla ¢ift yonlii bir iligkisi vardir.
Ulkelerin saglik imkanlar gelistikge iilke gelisir, iilke gelistikge saglhk alaninda da
gelisim s6z konusu olur. Ekonomik yonii olan saglik kavraminin énemi bu noktada
ortaya ¢ikar. Saglikli bir bireyin hayatinda meydana gelen verimlilik artig1
ekonominin bitinune sirayet ederek ekonomik gelisimine yardimci olur. Boylelikle
yasam standardi iyilestigi gibi kisi basina diisen milli gelir miktarinda da iyilesme

olacaktir.
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Tablo 6: Saglik istatistikleri

Ulke Dogumda Beklenen | 10.000 Kisiye Diisen Doktor
Yasam Siiresi(yil)(2017 ) | Sayis1(2014)

Norveg 82.3 44
Isvicre 83.5 41
Avustralya 83.1 34
frlanda 81.6 27
Almanya 81.2 41
izlanda 82.9 36
Isvec 82.6 41
Singapur 83.2 20
Hollanda 82.0 34
Turkiye 76.0 17
Mozambik 58.9 0.5
Liberya 63.0 0.2*
Mali 58.5 0.8*
Sierra Leone 52.2 0.2*
Cad 53.2 0.4*

Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii Veri Tabani1 2018, *:2010 verisi

Tablo 6incelendiginde gelismis ve az gelismis tilkelerde goriilen dogumda

beklenen yasam siiresi ve 10.000 kisiye diisen doktor sayisini goriilmektedir. Buna

gore IGE’de iist siralarda bulunan iilkelerde doktor sayis1 iyi bir goriiniim sergilerken

listenin sonunda yer alan az gelismis ilkelerde doktor yetersizligi s6z konusu

olmaktadir. Az gelismis iilkelerin ekonomik olarak saglik harcamalarina ayirdig

payin yeterli miktarda olmamasi, salgin hastaliklar, gibi sebeplerle saglik alaninda

ciddi problemler yasanmaktadir. Ayrica yetersiz beslenme, temiz su kaynaklarinin

azlig1 ve bunlarin yanina doktor yetersizligi gibi sebeplerin de eklenmesiyle beklenen

yasam siiresi azalma gosterecek ve ekonomik kalkinma asamasinda bir takim

sorunlar ortaya ¢ikacaktir.
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1.6.2.3. Nufus

Nifus ile gelismislik arasinda dogrudan bir iligki vardir. Az gelismis tilkelerin
gelismis iilkelere gore onemli bir farkliligi da nifus yapilaridir. Buna gore gore az
gelismis iilkelerde niifus artis hiz1 gelismis {ilkelere gore fazladir. Niifus artis hizimi
etkileyen faktorler dogum ve 6liim oranlari ile birlikte gé¢ eden insanlarin varligidir.
Az gelismis llkelerde ekonomik sikintilardan dolayr g0¢ eden insan yogunlugu
fazladir. Ancak bununla birlikte s6z konusu ulkelerde dogum oranlarinin yiiksek
olmasi niifus artis hizin1 arttirmaktadir. Yine az gelismis iilkelerde 6liim oranlar1 da
ortalama diizeyde seyretmekle beraber dogum oranlarinda meydana gelen yiiksek

oran yliksek niifus artis hizina sebep olmaktadir.

Niifus artis hizinin ekonomik a¢idan bir takim etkileri mevcuttur. Bazi
iktisat¢ilar niifus artis hizinin ekonomik biiylime ile pozitif iliskisi oldugunu
aciklarken bazilar1 ise negatif bir iligski oldugu goriistinii savunmaktadir. Kalkinma
gostergelerinden biri olan kisi basina diisen milli gelirin toplam gelirin, toplam
nifusa bolinmesiyle elde edilmektedir. Bu bakimdan niifus artis hizi ekonomik
bliylime hizindan yiiksek ¢iktig1 varsayildiginda kisi basina diisen milli gelir miktar1
da diisiik cikacaktir. Bir baska ifadeyle yiiksek niifus artis hiz1 aym1 veya daha (st
diizeyde ekonomik biiylime ile desteklenmedigi takdirde ekonomik kalkinma
acisindan zafiyet dogacaktir. Az gelismis iilkelerde bu varsayim gergeklestiginden
dolay1 yiiksek niifus artis hizlar1 sdz konusu iilkeler agisindan olumsuz bir durum

teskil etmektedir.
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Tablo 7: Niifus Istatistikleri

Ulkeler Dogum Oram | Oliim Oram | Niifus Artis | Kentsel

(binde) (binde) Hiz1 (yiizde) | Niifus Artis

Hiz (yiizde)
Norveg 12.2 8.1 1.01 14
Avustralya 12.1 7.3 1.03 1.7
Japonya 7.7 9.8 -0.21 0.1
Almanya 8.6 11.7 -0.16 0.5
Isvigre 10.5 8.3 0.69 1.1
Turkiye 15.7 6 0.52 2.2
Brezilya 14.1 6.7 0.73 1.1
Zimbabve 34.2 10.2 1.56 2.1
Nijer 44.2 11.8 3.19 4.2
Kenya 23.9 6.7 1.69 4.3
Giney Sudan 35.5 7.7 3.83 4.1
Burundi 41.3 8.8 3.25 5.7

Kaynak: CIA Veritaban1 2017, Diinya Bankasi Veri tabani1 2017.

Tablo incelendiginde az gelismis iilkeler ile gelismis tlkelerin dogum
oranlarindaki bariz fark goriilmektedir. Gelismis {ilkelerde 6liim oranlarinin az
gelismis iilkelerde ayni diizeyde olmasinin sebebi yaslt niifusun fazla olmasidir. Az
gelismis llkelerde asir1 yliksek dogum oranlari nedeniyle niifus artis hizlar1 da
yiiksektir. Oliim oranlarinda gelismis iilkelere yakin olmasinin sebebi ise &zellikle
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra az gelismis iilkelerde uluslararasi kuruluslarinda
destegiyle hastaliklarla miicadele konusunda biiyii ¢aba sarf edilmesidir. Bu sebeple
O0lim oranlarinda gelismis iilkeler ile az gelismis iilkeler arasinda ciddi fark
gozilkmemektedir. Ayrica az gelismis iilkelerde geng niifusun fazla olmasi da 6lim
oranlarinin diistikliigiiniin ag¢iklanmasinda etki eden faktorlerden biridir (Easterlin
2006: 69).

Az gelismis iilkelerde tarim sektdriiniin ekonomiden aldigi payin biiyilik
olmasi nedeniyle toplumun geneline yayilan tarim sebebi ile halkin yiiksek oranli bir

yuzdesinin kirsal alanda yasadig1 gercegi ortaya ¢ikacaktir. Gelismis tilkelerde halkin
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cogu kentlerde yasarken az gelismis lilkelerde kirsal alanlarda ciddi bir niifus
yogunlugu bulunmaktadir. Ancak bu iilkelerde gecim sikintis1 nedeniyle kirsal
alanlardan kentlere yogun bir go¢ vardir. Yine Tablo 7°de goriilebilecegi lzere az
gelismis tilkelerde gerceklesen kentsel niifus artis hizi, gelismis tilkelerdeki kentsel
niifus artis hizina gore daha yiiksek diizeyde gerceklesmektedir. Gelismis iilkelerde
meydana gelen toplumsal kalkinma kirsal alanlar1 da kapsadigi i¢in go¢ edenlerin

orani az gelismis tilkelere gore daha diisiik bir diizeyde seyretmektedir.

1.6.2.4. Diialist Yapi

Geligmis Ulkelerde ekonomik kalkinma bdlgesel olarak degil tim iilkeyi
kapsayacak sekilde gerceklesmistir. Nitekim yukarida gelismis Ulkelerdeki kentsel
niifus artig hizinin digerlerine gére daha yavas oldugunu ve bunun sebebinin de kirsal
kesimde yasayan insanlarinda refah seviyesi olarak iyi durumda oldugu ifade
edilmisti. Bu bakimdan gelismis Ulkelerde toplum yapisinin daha homojen oldugu
sOylenebilir.

Az gelismis Ulkelerde s6z konusu homojenlik saglanamamaistir. Bunun nedeni
baz1 bolgelerde gelismis sosyal iliskiler, ileri kurum ve organizasyonlar, ileri
teknoloji saglanip bazi bolgelerde ise hala geleneksel toplum yapisinin hakim olmasi,
geri ve ilkel teknoloji yapisidir. Boyle bir durumda diialist (ikili) yapt dedigimiz
kavram ortaya ¢ikmaktadir. Bu ikili yapidan birincisi modern kesimi temsil ederken

ikincisi geleneksel kesimi ifade eder.

Modern kesim daha cok gelismis lilke Ozellikleri gostermektedir. Yuksek
istidam, yliksek egitim seviyesi, teknolojik dstiinliik gibi degiskenlere sahiptir.
Uretim kapasitesi itibariyle de az gelismis iilkelerde paymn ¢ogunlugunu almaktadur.
Bu yiiksek dretim ve istihdam kapasitesiyle de geleneksel kesimden bu alanlara
yogun gb¢ yasanmaktadir. Aslinda bu olay sanayilesmenin baslangicindaki dogal
sonu¢ olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sanayilesme tamamlandiginda ise {ilkenin

gelismislik seviyesi de artmis olacagi i¢in bu ikili yap1 zayiflayacaktir.

Az gelismis {llkelerde sanayilesmenin belli bolgelerde toplanmasi ikili
yapinin olusmasindaki sebeplerden biridir. Degindigimiz gibi sanayilesen bolgeler

dogru gelisen gog kirsal alandaki ekonomik durumu zayiflatirken gog edilen yerlerde
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de bir takim olumsuzluklar1 beraberinde getirecektir. Bu hizli ve yogun go¢ sz
konusu sanayilesen bolgelerde cevre kirliligi, carpik kentlesme ve sug¢ oranlarinin
artmasi gibi bir takim sonuclar doguracaktir. Bu sebeple az gelismis bazi iilkelerde
bolgesel kalkinma planlar1 yapilmaktadir. Boylelikle bolgeler aras1 gelismislik farki

azaltilarak ikili yapinin son bulmasi hedeflenmektedir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde bu durum bariz bir sekilde
goriilmektedir. Ornegin Tiirkiye’nin batis1 modern kesimi temsil ederken dogusu
geleneksel kesimi ifade eder. Uretimin biiyiikk ¢ogunlugu batida gerceklesir ve
geleneksel kesimden bu alanlara biiylik bir gé¢ miktar1 gerceklesir. Sosyal ve
ekonomik agidan da Tiirkiye’nin batis1 dogusuna gore daha iyi bir seviyededir. Bu
ozelligi ile bat1 gelismis iilke 6zelligi gosterirken dogu az gelismis lilke ozelligi

gosterecektir. Sonug olarak iilkede ikili bir yap1 oldugu ortaya ¢ikacaktir.

1.6.2.5. Cinsiyet Esitsizligi

Kadinlarin sosyal hayatin ig¢ine dahil olmalarinin hem sosyolojik hem de
ekonomik olarak avantajlar1 vardir. Isgiicii olarak bakildiginda kadinlarin iilke
ekonomilerine katkilar1 kayda deger boyutlardadir. Az gelismis Ulkelerin en belirgin
ozelliklerinden biri toplumdaki kadin erkek esitsizliginin yuksek boyutlarda
olmasidir. Gelismis Ulkelerde tamamiyla kadin erkek esitligi saglanmasa da yine

kadinlar az gelismis tilkelere gore toplumda daha ¢ok s0z sahibi konumundadirlar.

Az gelismis llkelerde kadinlar sosyal ve siyasal agidan geri plana itilmis
durumdadir. Yasa olarak cogu az gelismis lilkede kadinlar ile erkeler esit haklara
sahipken geleneksel toplum yapisinin getirdigi bir takim degerler bu toplumlarda
kadinin yerini belirlemektedir. Buna gore az gelismis toplumlarda kadinlarin daha
cok ev isleriyle ugrasip ¢ocuklarini biiyiiten bir vasfi vardir. Sehirlerde yasayan
kadinlarin kirsal alanda yasayanlara gore daha ¢ok sosyal hayatin i¢inde bulunduklari
gorulebilir. Yukarida agiklanan ikili yapi nedeniyle modern kesim gelismis iilke

ozellikleri gosterdigi i¢in kadinlarin ekonomiye etkisi kirsal alana gére daha fazladir.

Sosyolojik olarak bakildiginda ise kadina tamamen annelik vasfindan
kopararak sadece ekonomik bir deger saglama araci olarak bakilmasi bir takim

sakincalar1 beraberinde getirebilir. Kalkinmanin en 6nemli degiskenlerinden biri olan
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egitim Ozellikle ailede baglayan bir siirectir. Ayrica aile yapisinin bozulmasi niifus
seviyesini etkileyen bir degiskendir. Dogum oranlarinda diisiis uzun vadede is giicii
ithtiyacim karsilayamaz seviyesine getirebilir. Bu bakimdan toplumsal iyilesme igin

aile yapisinin korunmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Azgeligmis ilkelerde kadinlarin erkelerle ayni hak ve ozgiirliiklere sahip
olsalar bile onlarla bu haklardan esit olarak yararlanabilmeleri genellikle miimkiin
olamamaktadir. Egitim acisindan bakildiginda ise erkek c¢ocuklar, kiz ¢ocuklarina
gore daha ¢ok egitim imkanina sahiptir. Bu Ulkelerde erkeklerin okur-yazar orani
kadinlara gore daha yiiksek seviyededir. Kiz ¢ocuklarinin yeterli egitim imkanlarina
sahip olmamasi, kadinlarin sadece tarim sektorii agirlikli is imkani bulabilmesi, hem
tiretken isgiicti israfi hem de beyin gocl olarak degerlendirilebilir. Bu durum az
gelismis {ilkelerin geri kalmasindaki sebeplerden biri olarak ifade edilebilir
(Sevindirici 1999: 154-155).

1.6.2.6. Demokratiklesememe Sorunu

Azgelismis iilkelerin bir takim az gelismislik sorunlarin1 ve siyasal
sikintilarint - gidermek i¢in ¢esitli siyasal sistemleri denedikleri goriilmektedir.
Azgelismis lilkeler genellikle gecmiste somiirge durumunda bulunup daha sonra
bagimsizliklarini kazanan iilkelerdir. Bu nedenle ge¢miste onlari somiiriisii altinda

tutan emperyalist devletlerin siyasi yapilarini 6rnek almislardir (Y1ildirim 2008: 17).

Siyasi yapi, ekonomi politikalarini belirlemede en 6nemli faktdrlerin basinda
gelir. Bir iilkenin gelisimi demokrasiyle dogru orantilidir. Daha agik bir ifadeyle
demokrasi ile ekonomik kalkinma birbirinin besleyen kavramlardir. Bir iilkede
meydana gelen demokratiklesme sosyal iyilesmeyi de beraberinde getirir.
Demokratik toplumlarda hem ekonomik agidan hem de sosyal ag¢idan daha iyi bir
refah seviyesi oldugu bilinen bir gergektir. Siyasi baskinin olmadigi bir yerde toplum

daha huzurlu olacaktir.

Az geligmis tilkelerde yasanan siyasi istikrarsizlik ekonomik istikrarsizliga
sebep olur. Politika belirlemede meydana gelen sorunlar ekonominin yapisinda kalici
sorunlara yer acar. Bu Ulkelerde demokratik toplum bilincinin tam olarak oturmamasi

sebebiyle siyasi istikrarsizlik siireklilik arz etmektedir.
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Azgeligmis iilkeler, uzun bir gecmisleri olsa da ve bagimsizligini kazanmis
olsalar da demokratik kurumsallagsma olarak gelismis iilkelere gore daha geri
kalmislikla kars1 karsiyadirlar. Bu sebeple lilke siyasi yapisi otoriter egilimli olarak
ortaya cikacaktir. Bu tlr yonetimlerde “iktidar" ve "gevresi™ lkenin idaresinde asil
rolt Ustlenmekte ve kaynaklardan da en genis kapsamda yararlanmaktadir. Bununla
birlikte, toplumun siyasal sisteme katilimi yeterli diizeyde saglanamadig igin siyasi
partilerin  toplumun isteklerini ve menfaatlerini dile getirmeleri mimkin
olmamaktadir (Tiitengil 1970: 117).
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IKiINCi BOLUM

BIiLGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI

Bu bolimde toplumsal olarak bilgi toplumuna gegcis siireci anlatilarak bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kavramsal cercevesi, tarihgesi, BIT araglari, BIT sektériiniin
piyasa yapisi ele almip son olarak BIT alaninda diinyada ve Tiirkiye’de gelismisligi

gosteren gostergelere yer verilecektir.

2.1. Sanayi Toplumu ile Bilgi Toplumunun Karsilastirmasi

1765 yilinda buhar makinasinin kesfedilmesiyle baslayan Sanayi Devrimi,
geleneksel toplum yapisinin kirilmasina yol agmis ve bununla birlikte yeni
olusumlarin giindeme gelmesi daha kesin bir hal almistir. Bu a¢idan bakildiginda
hem iktisat biliminin olusmasi hem de diinya tarihinde temel degisimler yasanmasi
sebebiyle buhar makinesinin kesfi 6zel bir yere sahiptir. Bu donemle birlikte sosyal,
siyasi, ekonomik ve kulturel alanda bir¢ok degisiklik yasanmis olup yeni yapilar
ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu toplumsal doniisiim siirecinin en belirgin 6zelligi ise
artik insanlarin disa déniik bir hayat goriisii benimsemeleridir. Insanlar mallarimni
satmak icin ya da mal satin almak i¢in bagka {ilkeler ile temasa geg¢meye
baslamiglardir. Bu sebeple diger iilke vatandaslariyla iletisim kurmuslar demokrasi
sisteminin gelismesiyle farkl fikirlere sahip kisiler iilke yonetiminde gii¢ kazanmus,
yeni bakis agilar1 ve ¢ok seslilik gindeme gelmeye baslamigtir. Sanayi Devrimi’nin
geleneksel topluma getirdigi birgok degisiklik sebebiyle olusan yeni toplum yapisina

Sanayi Toplumu ad1 verilmistir.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, Ozellikle de 1980°li yillarda yasanan
toplumsal degisim siireciyle birlikte artik ekonomik sosyal ve siyasi hayat baska bir
boyuta biiriinmiistiir. Bu degisimlerin asil nedeni bilgi ve iletisim teknolojilerinde
yasanan gelisimlerdir. Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin Uretilmesi ve iletiminin
kolaylasarak, kullanimmin yayginlagsmasi, toplumsal yapmin tamaminda
bagkalasmaya neden olmustur. Bu donemde yeni urun, sektdr ve ekonomi
politikalarinin  belirlenmesi, toplumsal uzlasma anlayislarinin goriilmesi, farkli

fikirlere sahip kesimlerin de iilke yonetimine katilmasi ve insana verilen degerin 6ne
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cikmasi gibi degisimler s6z konusu olmustur. S6z konusu bu yeni toplumsal
degisimin bilgi {iretimi temelinde olmasi sebebiyle Sanayi Toplumu yerine bilgi
toplumu kavrami gelistirilmistir. Bilgi toplumunun sanayi toplumundan farklilik

gosterdigi temel nokta siirekli ve hizla gelisen bir yapiya sahip olmasidir.

Sanayi toplumu ile bilgi toplumu karsilastirildiginda ilk deginilmesi gereken
nokta temel iretim araclaridir. Buna gore sanayi toplumunun asil giiclinii buhar
makinast ve sonrasinda gelen c¢esitli liretim makinalar1 olusturmaktadir. Bilgi
toplumunda ise temel Uretim araci bilgisayar teknolojisi, bioteknoloji ve dijital
teknolojilerin kullanildigi bir alandir. Baska bir bakis agisinda ise iki toplum
karsilastirildiginda bir tarafta fiziksel emek 6n plandayken diger tarafta zihinsel
emek onemli degisken konumundadir. Bu acgidan degerlendirdigimizde faydali mal
ve hizmet tiretimi yerini bilgi toplumuyla birlikte bilimsel bilgi iiretimine birakmustir.
Yeni diizende bilgi hem diretim girdisi hem {iretim ¢iktis1  olarak
degerlendirilmektedir. Bagka bir ifadeyle imalat sektorii yerine bilgi teknolojilerine
birakmistir. Sanayi toplumunda sadece istihdam igin insan gelistirme yerini bilgi
toplumuyla birlikte kiiltiirel ve etik duyarliliga sahip etrafindaki degisimleri takip
eden sosyal bir varlik olan insan gelistirmeye birakmistir (Tonta, Kigik 2005: 2-3).

Girisimcilik diisiincesinde de bir takim farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Buna gore
sanayi toplumunda var olan ne olursa olsun kér elde etme anlayisi, bilgi toplumunda
insana ve dogal ¢evreye saygili ve sahip olunan kaynaklar1 akilci yontemlerle
kullanan girisimci modeline doniismiistiir. Bunun yaninda ekonomik alanda etkin
olan sektorlerde de degisim s6z konusudur. Sanayi toplumunda mal iiretimi igin
fabrikalar 6n plandayken bilgi toplumunda egitim kurumlari, arastirma merkezleri,
sigortacilik, sosyal hizmet ve saglik kurumlar1 gibi yapilar 6nem kazanmistir. Son
olarak bilgi toplumunda maddi degerden ziyade zaman degeri daha kit kaynak olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Tonta, Kugiik 2005: 2-3).

2.2. Bilgi ve Tletisim Teknolojileri Kavram

Bu béliimde bilgi ve iletisim teknolojilerine dair genel bilgiler verilecektir.

S6z konusu genel bilgiler igerisinde tanim ve tarihge yer almaktadir.
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2.2.1. Tanim

Son yillarda sik¢a dile getirdigimiz “Teknoloji” kelimesi, i¢inde yapmak,
tiretmek gibi anlamlar1 barindiran Yunanca “Tekhne” kelimesiyle Antik Yunanca
“Logos” kelimesinin beraber kullanimindan ortaya ¢ikmis bir kavramdir. Kisaca, bir
nesneyi lretmenin yapmanin sistemli bilgisi Olarak tanimlanmaktadir (Tutar 2006:
91). Bilgi ve iletisim teknolojileri ise bilginin iretilmesini, islenmesini ve
saklanmasini aglar aracilifi ile bir yerden baska bir yere iletilmesini saglayan

bilgisayar ve iletisim teknolojilerini de kapsayan teknolojiler bittntdur.

Gunumuzde asil iretim faktorii olan bilginin Uretilmesi, islenmesi ve
saklanmas1 veya depolanmasi siireci ekonominin isleyisinde biiylik Onem arz
etmektedir. Bu bakimdan bilgi ve iletisim teknolojileri ekonomide deger yaratan bir
degisken olarak kabul edilmektedir. Ozellikle 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
gelismeye baslayan bilgi ve iletisim teknolojileri; askeri, siyasi ve sosyal alanlar
basta olmak iizere insan hayatinin hemen her alaninda kendine yer bulmustur. Oyle
ki insanlar1 bilgi ve iletisim teknolojisi kullanmadigi1 herhangi bir giin yoktur yorumu

getirilebilir.

Bilgisayar teknolojileri ile iletisim teknolojilerinin birlikte kullanilmasiyla
toplum igerisinde bilgi aligveriginin kolaylagsmasi ve faaliyetlerin hizli, etkin ve
uyumlu sekilde gergeklesmesi saglanacaktir. Yasadigimiz bu dénemde bilginin son
derece etkilesim halinde olmasi hem teknoloji tiretimini kolaylastirmakta hem de
bilgi teknolojileri aracigiyla bilginin hizli bir sekilde yayilmasini saglamaktadir

(Tutar 2006: 89).

2.2.2. Tarihgesi

Insanoglunu diger canlilardan farkli bir konumda olmasinin temel sebebi onda
var olan diisiinme yetenegidir. Degisen ihtiyaglar insanlik tarihinde her zaman yeni
buluslarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Teknolojinin gelisimi de iste bu ihtiyaglar
sebebiyle saglanmistir. Insanoglu kendi biinyesinde var olan diisinme yetenegi
sayesinde yaptig1 isler sonucunda elde ettigi bilgiyi baskalarina aktarma gereksinimi
hissetmistir. Bilginin paylasilmasi teknolojinin gelisimindeki en biylk itici guc

olarak degerlendirilmektedir. Bu bilgi iletim siireci s6z, ¢izim ve fiziksel yapilar
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aracilifiyla baslamistir. Magara ¢izimleri, yazinin icadi, gilivercinle ve dumanla
haberlesme gibi gelismelerle ilk iletisim araclari gelistirilmistir. Matbaanin
bulunmasiyla yayginlasan kitaplar, yazili bilgi kaynaklarin depolanmasi ve iletilmesi

saglamistir (Civici 2003: 18).

Buhar makinesinin kesfiyle baslayan Sanayi Devrimi, toplumu bagka bir
boyuta stirliklemigtir. Kitle iiretim sistemlerinin gelismesi, sermaye birikiminin
artmasi gibi sebeplerle bilginin yayilimi artmis artik insanlar sadece kendi {ilkesi
igerisindeki insanlarla degil mal ve ticaret vasitasiyla bagka iilkelerdeki insanlarla da
iletisim haline gegmislerdir. Sanayi Devrimi’nin getirdigi gelisim siireci insanoglunu

kitle iletisim araglarina yoneltmistir.

19. yiizyilda telgrafin icadi ile ilk haberlesme hattinin agilmasi ve yine bu
doneme rastlayan telefonun icadi kitle iletisimi alaninda ilk 6nemli gelismelerdir.
Daha sonra radyo sinyallerin kesfi ve radyonun icadi ve beraberinde gelen
televizyonun icadi bilgi iletiminin temel taglarini olusturan gelismeler olarak kabul

edilmektedir (Marsh, Flanagan 2000: 423-435).

Savunma sanayi teknolojik gelisimin her zaman itici giicii olmustur. Ulkeler
ulusal giivenligini saglamak icin teknolojik olarak birbirleriyle rekabet halindedirler.
Diinya tarihinin gordiigii en biiyiik savaslardan biri olan Ikinci Diinya Savasi’ndan
sonra bilgi ve iletisim teknolojilerinde de biiyiik degisimler yasanmistir. Nitekim ilk
bilgisayar Amerikan ordusu tarafindan 1946 yilinda kullanilmistir. Daha sonra bu
teknoloji gelistirilerek 1965 yilinda ilk kisisel bilgisayar piyasaya siiriilmiistiir.
Tiirkiye’de kullanilan ilk bilgisayar 1960 yilinda Karayollar1 Genel Miidiirliigii’nce
kullanilmak {izere satin alinan IBM marka bilgisayardir. Miidiirliik bu bilgisayarlar

koprii ve giizergah hesaplamasinda kullanmistir.

Yine savunma sanayi katkisiyla Amerika‘da niikleer saldirilara karsi koymak
ve iilke ici telefon aginin zarar gérmesi durumunda kullanilmak tizere ARPANET
(Advanced Research Projects Agency Network, Ileri Arastirma Projeleri Ajansi
Bilgisayar Agi) projesi hayat gegirilerek giiniimiizde kullandigimiz internetin
temelleri atilmistir. Internetin bulunmasi bilginin iletimi bakimindan diinya tarihinde
onemli bir gelismedir. Internet vasitasiyla bilgiye ulasim hi¢c olmadigi kadar

kolaylagmistir (Uysal, Tung 1996: 3-7).
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Son yillarda sayisal iletisim, fiber optik ve uydu teknolojileri, akilli telefonlar,
internete ulagimin kolay olmasi gibi sebeplerle diinya, dijitallesme siirecinin onemli
bir donemecindedir. Cep telefonu teknolojisiyle birlikte gunlik hayatta ihtiyacimiz
olan her tiirlii isi hi¢ baska bir zahmete gerek duymadan kolayca yapabilmekteyiz.
Kalkinma acisindan degerlendirdigimizde bir¢ok isi kolayca yapabilmemiz, bilgi
toplumunda 6nemli bir deger olan zamanin optimal kullanilmasi agisindan 6nem arz

etmektedir.

Gelisen teknolojiyle birlikte bilgiye olan gereksinim ve bu bilgiye sahip insan
unsuru ihtiyact her gegen giin artmaktadir. Gunimuzde teknolojinin blyik miktarda
gelisimiyle bilgisayarlar cebimize girmis, birkag¢ yil 6ncesinin teknolojisi kullanilmaz
hale gelmistir. Gelisim her yil artarak devam etmekte bilgi ve iletisim
teknolojilerinin giicli ve kapasitesi her gegcen giin artmaktadir. Sanayi toplumunda
makinelere sahip olmak oOnemliyken giincel ekonomik sistemde bilgi asil deger
olarak degerlendirilmektedir. Tarih boyunca iiretilen bilginin son 20 yilda iiretildigi
varsayildigi bu ¢agda internetin varligiyla bilgi paylasimi kolaylasmistir. Bilginin
kaynagi ve kullanicis1 insan, onemli bir arglimandir. Bilgi toplumu arastiran,
gelistiren, sorumluluk sahibi, inisiyatif alan, gundemi belirleme yetenegine sahip

katilimci bireylerin olusturdugu toplumdur (Karaduman 2004: 371).

2.3. Bilgi ve Tletisim Teknolojileri Araclar:

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tarihi eski ¢aglara kadar dayanmaktadir. Daha
once de ifade edildigi gibi insanlar magara yazilari, ¢izimler, dumanla haberlesme
gibi araglar sayesinde iletisim kurmayi basarmislardir. Son yiizyila geldigimizde ise
bilgi toplumunun beraberinde getirdigi kitle iletisim araglarinin diinya geneline
yayildig1r goriilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerini inceledigimizde igerisinde
tomografi cihazindan xray cihazina, giivenlik kameralarindan fotokopi makinelerine,
uydu sitemlerinden hizli trene kadar bir ¢ok araci iginde barindiran bir kavram
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu ydniiyle cok genis bir alan1 kapsayan BIT’in giiniimiizde
asil iglevini lstlenen internet, bilgisayar ve cep telefonu aracglarinin daha detayh

incelemesi bu kisimda yapilacaktir.
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2.3.1. Bilgisayar

Donanim ve yazilim kavramlarinin birlesiminden meydan gelen ve bu birlesim
araciligiyla veri saklama, matematiksel, mantiksal ve aritmetik islemler yapabilen,
girisi yapilan verinin analizini yapabilen ve anlamli hale getirip sonug alabilen
makineye bilgisayar adi verilmektedir. Sanayi toplumuna gegiste buhar makinesinin
kesfi ne kadar 6nemli ise bilgi toplumuna geciste bilgisayarlarin gelisimi o derece
onem arz etmektedir. Bilgi toplumuna gecis silirecinde internetin kesfiyle birlikte
bilgisayarlarin 6nemi daha da artmis ve giinimiizde tiim bilgisayarlarin birbirine
baglanmasiyla diinya da bilgiye ulasim son derece kolay hale gelerek bilgi

kiiresellesmistir.

Bilgisayarlar girilen komutlarn isleyerek problemleri hizli bir sekilde
cozebilen elektronik aletlerdir. Bilginin bir iltizam seklinde diizenlenmesi, islenmesi,
saklanmasi ve iletilmesi, gerektiginde tekrar ulasilmasi ve kullanimi bilgisayar
teknolojisi sayesinde yapilabilmektedir. Bu yoniiyle bilgisayarlar son derece hizli ve
etkin bir sekilde bilgiye ulasimi kolaylastirmaktadir. Basit bir ornek vermek
gerekirse bilgisayar, ¢ok karmasik bir matematiksel islemi bile kolayca ve hizli bir
sekilde ¢Ozebilmektedir. Bu Ozellikleriyle bilgisayarlarin baska teknolojik araglara
gore One cikan iki ozelligi vardir. Bunlardan ilki bilgisayarlar bir isi yaparken
onceden programlanabilir. Ikincisi ise yapilacak olan isin daha sonradan gereklerini
yerine getirilmesi igin ilave girdi ve ¢ikti islemi yapilabilir. Tum bu 6zellikleriyle
bilgisayarlar vasitasiyla uzay calismalarinda elde edilen fotografik veriler derlenip
islenmekte, insan genetik yapisim1 olusturan DNA dizini ve iginde barmndirdig
milyarlarca bilgi veri tabanlarina yiiklenip gizemi ¢ozililmeye calisilmakta, cesitli
simiilasyonlarla kuantum fizigine ait arastirmalar yapilmakta ve bu Orneklerin
disinda sosyal hayatta en alt tabakadan en {iist tabakaya kadar bir¢cok alanda
bilgisayarlar kullanilmaktadir ve bu yoniiyle bilgisayarlar tiim arastirmalarin mutfag:

olmaktadir (Beyit 2006: 25).

Ik olarak askeri amaclarla gelistirilen bilgisayarlar daha sonra bilimsel
calisma alanlarinda kullanilmistir. Zamanla dev boyutlarda olan bilgisayarlar
kiigiilerek daha kullanigh hale gelmistir. Bu alanlarda basarili sonuglar alinmasiyla

bilgisayarlarin yayilimi artmig fiyatlarin ucuzlamasiyla da kisisel bilgisayarlar
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piyasaya siirlilmiistiir. Boylelikle bu araclar zamanla bireysel amaglarla yapilan

arastirma, gelistirme faaliyetlerinde kendine yer bulmustur (Bozkurt 1997: 30)

Son yillarda bilgisayar teknolojisi alaninda yasanan gelismeler bilginin
saklanmasi ve iletilmesini daha ucuz, hizli ve giivenilir olarak yapilabilmesine olanak
saglamig, mikro elektronikte kaydedilen gelismeler bilgisayarlarin boyutunu

kiictilterek performanslarini yiikseltmis ve kullanimin yayilmasina sebep olmustur.

Giliniimiizde her tirlii arastirmanin, bilginin ve gelisimin kaynaginda
bilgisayarlar vardir. Giinlilk yasamda da bilgisayarlarin kullanimi bebeklik ¢agina
kadar inmistir. Hayatin her alaninda kendine yer bulan bilgisayarlar vasitasiyla dijital
cagin gerekleri insanlar tarafindan yerine getirilmektedir. Ayrica bilgisayarlar
ekonomik hayatin vazgecilmez unsuru haline gelmistir. Karmasik ve cok biiyiik
boyutlarda veri yiginlariyla ¢alisan bankalar ve sirketler stok yapisi, muhasebe,

haberlesme ve 6deme islemlerini bilgisayarlar sayesinde yapmaktadir.

2.3.2. internet

Internet kavrami bircok teknolojinin kaynagini olusturan savunma ihtiyaglari
cercevesinde gelistirilmis bir BIT aracidir. Savas ya da herhangi bir niikleer saldir1
karsisinda iletisimin kesilmemesi amaciyla tasarlanmistir. ilk baslarda miihendisler,
bilim adamlar1 ve askeri alaninda galisan insanlar tarafindan kullanilan internet,
bilgisayarlarin olaganiistii gelisimiyle birlikte bilgi toplumunun da bir geregi olarak

¢ogu insanin erigebildigi bir teknoloji haline gelmistir.

Daha once de belirtildigi gibi Sanayi Devrimi’ni gerceklestiren buhar
makinesidir. Bilgi toplumunun asil 6zelligi bilginin ana kaynak olarak kabul
gormesidir. Baz1 yazar ve akademisyenlere gore bilgi devriminin gelismesi de
internetin kesfiyle gerceklesmistir. Internet sayesinde bilgi hi¢ olmadigi kadar

ulasilabilir bir konuma gelmistir.

Internet kavrami birgok 6zelligi i¢inde barindirmasi sebebiyle kisiden kisiye
gore farkli anlamlar igermektedir. Kimileri interneti e-posta, kimileri sohbet, kimileri
de biiyiik bir kiitiiphane olarak tanimlamaktadir. Aslinda internet tiim bu yonleriyle
dinyadaki biitiin bilgisayarlar1 birbirine baglayan ve yaygmn kullanimiyla siirekli

biiyiiyen iletisim agmin adidir. Internet, insanlarmn bilgisayarlarm da yardimiyla
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bilgiye kolayca, hizli ve gilivenilir bir sekilde ulagsmasinda kullanilan en temel aractir

(Beyit 2006: 30).

Giliniimiizde ¢ok kullanilan bir tabir olarak diinya adeta parmaklarimizin
ucundadir. Internete islenen bir bilgi diinyanin neresinde olunursa olunsun baska
birisi tarafindan elde edilebilmektedir. Internet diinya {izerindeki biitiin bilgisayarlari
birbirine baglama 6zelligi sebebiyle aslinda ¢ogu bilgi ve iletisim teknolojisini iginde
barindirmaktadir. Internet iizerinden diinyanin herhangi bir yerinden baska bir
insanla telefon gorlismesi yapilabilmekte, her tiirlii televizyon ve radyo yayim

izlenebilmekte ve daha baska birgok islem yapilabilmektedir.

Internet kisiler aras1 cinsiyet, yas, mesafe, statii ve kiiltiir ayrim1 gézetmeksizin
insanlar arasi iletisimi saglayan bir ara¢ olma 6zelligi ile en énemli BIT araci olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica merkezi olmayan bir iletisim araci olan internetin bir
insan, bir grup ya da bir lilke tarafindan kontrolii s6z konusu degildir. Her internet
kullanicisinin veri yiikleme, isleme ve saklama hakki vardir. Herhangi bir otorite
tarafindan kontroliiniin olmadig1 i¢in demokratik bir katilim araci oldugunu dile

getiren goriisler mevcuttur (Kaypakoglu 2002: 29).

Internetin varligiyla birlikte basta sosyal ve ekonomik olmak (zere birgok
alanda gelismeler yasanmustir. Ozellikle bu ¢alismanin konusu itibariyle ekonomik
kalkinma alanina internet vasitasiyla bir¢ok hizmet verilmektedir. Bankacilik, e-
ticaret, egitim, saglik, liretim ve daha baska kalkinma agisindan 6nem arz eden
bircok alanda internetin varligi insanlarin refah diizeyinin artmasina biiyiik katki
saglamistir. Ozellikle zaman tasarrufu ve bilgiye ulasim konusunda kilit rol {istlenen
internet sayesinde ekonomik kalkinmanin gereklerinin 6nemli bir kismi

saglanmaktadir.

Dunyada oldugu gibi iilkemizde de internet ve bilgisayar kullanimi giderek
yayginlasmaktadir. 2018 Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore

Tirkiye’de yer alan hanelerin %83’Unde internet erisimi mevcuttur.
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Sekil 3: Tiirkiye’de Internet Kullanimi
Kaynak: TUIK Haber Blilteni 2018.

2.3.3. Telefon

Tarih boyunca insanlar birbirleriyle iletisim halinde olmus ve medeniyetler
insanlarin bu etkilesimi ile gelismistir. Insanlar1 diger canlilardan &ne cikaran en
onemli ozelliklerden biri birbirleriyle anlamli iletisim halinde olmalaridir. Dillerin
olusmasi, yazinin icadr gibi gelismelerle insanlar birbirleriyle iletisim kurmuslardir.
Ancak eski tarihlerde iletisim kurma imkani belli uzakliklar1 kapsamaktaydi.
Dumanla, giivercinle, posta yoluyla ve baska ilkel yollarla haberlesme ancak kisa
mesafeler icin gegerliydi. Sanayi Devrimi ile birlikte tilkeler arasi etkilesimin artmasi
haberlesmenin daha genis mesafelerde yapilabilmesi zorunlulugunu dogurmustur.
Iste bu doneme rastlayan 18. yiizyilin sonlarma dogru Alexander Graham Bell
telefonu icat etmistir. Bu kesiften sonra siireg igerisinde insanlar arasi iletisim mesafe

olmaksizin saglanmaya baslamistir.

Telefonun icadindan sonra piyasa siiriilen ilk telefon, ahizeli telefonlar
olmustur. Daha sonra radyonun bulunmasiyla radyo frekansl telefonlar sayesinde
tim kara ve denizde haberlesme imkani saglanmistir. Daha sonra tuslu telefonlarla

birlikte elektronik telefon doénemine gegilmistir. Tim bu gelismelerle birlikte
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Motorola firmasi ilk cep telefonunu gelistirerek haberlesme teknolojisinde biiyiik bir
adim atmistir. Bilgi toplumunun getirdigi gereksinimler dogrultusunda cep
telefonlarinin 6nemi son derece onemlidir. Yanimizda tagiyabildigimiz bu mobil
teknolojisi sayesinde diinyanin herhangi bir yerinden baska bir yerine kolayca ulasip

iletisim kurmamiz miimkiin hale gelmistir.

Cep telefonlar1 ilk ¢iktiginda birinci nesil (1G) teknolojisi ile ¢alisir
durumdaydi. Bu teknoloji sadece ses iletimine imkan veriyor idi. Daha sonra ikinci
nesil (2G) teknolojisinin piyasada kendine yer bulmasi ile sesin yaninda kisa mesaj
(SMS) gonderme imkani da elde edilmis oldu. Ayrica ses kalitesi 1G’ye gore daha
gelismis seviyedeydi. Uciincli nesil (3G) teknolojisinin gelismesiyle birlikte artik
bilginin asil kaynagi halinde bulunan internet cep telefonlarinda kullanilmaya
baslandi. 3G teknolojisinde ses, SMS, data, e-posta, web sayfasi goriintiileme, video
konferans gibi gelismis Ozellikler cep telefonlarinda yogun olarak kullanilmaya
baglanmistir. Giliniimiizde kullandigimiz teknolojisi ise dordiincu nesil (4G) ve 4,5.
nesil (4,5G) teknolojileridir. 4G ve 4,5G teknolojileri vasitasiyla tiim bu hizmetleri
alma hiz1 son derece artmis durumdadir. Bilgiye ulasmada herhangi bir gecikme
yasanmas! giiniimiizde makul seviyelere inmistir. Oniimiizdeki yillarda gegilmesi
diistiniilen besinci nesil (5G) teknolojisinin ise diinyaya baska bir boyut kazandirmasi
beklenmektedir. Bu teknolojiyle birlikte internet hizi ¢cok daha fazla artacaktir.
Bilgiye ulasmada karsilagilan engellerin asgari diizeye inmesi beklenmektedir.
Ayrica s6z konusu teknolojiyle birlikte ‘’Nesnelerin Interneti’” (Internet of Things)
ve “’Makineler Arasi Iletisim>> kavramlari giindeme gelmistir. Bu teknolojiler diinya
Uzerinde tim makinelerin internete baglanmasiyla birbirleriyle senkronize bir sekilde

calismasina imkan verecektir.

Tim bu bilgiler 1s181inda giiniimiizde bilgi toplumunun ana araglarindan olan
bilgisayar, internet ve telefon teknolojilerinin bir arada toplanmasi cep telefonlar
vasitasiyla gergeklesmistir. Bilgiye erisim daha kolay, hizli ve giivenilir bir hal almis
durumdadir. Diinya {izerinde internete girisi yapilan herhangi bir bilgi cep
telefonlarimiz vasitasiyla cebimizin iginde girmis durumdadir. Son on yilda bilgi ve
iletisim teknolojilerinde meydana gelen bu gelisimler onlimiizdeki siirecte yasanacak

gelisimleri hizlandiracaktir.
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Ekonomik alanda haberlesmenin gerekliligi g6z ard1 edilmeyecek bir
durumdadir. Mal satigi, hizmet kalitesi, mal ve hizmete dair bilgi saglanmasi
bakimindan telefonun varligi iiretim ve tiilketim hacminin gelismesini saglamaktadir.
Cep telefonlarinda internetin kullanilmasiyla bankacilik, e-ticaret gibi alanlarda
biiyiik gelismeler olmustur. Haberlesmenin bu denli kolay bir hale gelmesi ekonomik
kalkinma kavramini da yakindan ilgilendirmektedir. Ornegin cep telefonu
araciligiyla online egitim, GPS, ¢esitli saglik hizmetleri gibi kalkinmay1 yakinda
ilgilendiren degiskenlerin pozitif yonde gelismesiyle kalkinma bakimindan da cep

telefonlarinin pozitif yonde etkileri oldugu degerlendirilmektedir.

2.4. Bilgi ve Tletisim Teknolojileri Sektorii

Bilgi ve iletisim teknolojileri kavramini inceledigimizde bir¢ok faktorin bu
baslik altinda degerlendirilebilecegi aciktir. Ornegin hastanelerde kullanilan
tomografi cihazindan basit bir telsize kadar tiim iirtinler bilgi ve iletisim teknoloji
olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda BIT sektériinii kategorize edersek bir tarafta
bilgi teknolojileri yer alirken diger tarafta telekomiinikasyon araglar1 yer almaktadir.

Asagida Tablo 8’de BIT sektoriiniin boliimlenmis hali gosterilmektedir.
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Tablo 8: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektdrii Ayrimi

Bilgi Teknolojileri

Donanim Bilgisayarlar (Desktop, Laptop, Tablet, e-okuyucu ve
benzeri (vb), sunucular ve depolama birimleri, yazici,

tarayici ve ¢evre birimleri, yerel ag cihazlari

Yazihim Isletim sistemi veri tabanlari, masaiistii uygulamalari, sistem
yonetim yazilimlari, glivenlik yazilimlari, is uygulamalari,

mobil uygulama ve oyun yazimlari

Hizmet Di1s kaynak kullanim hizmetleri, danigmanlik hizmetleri
gelistirme, entegrasyon, kurulum ve isletim hizmetleri,

destek, bakim ve egitim hizmetleri

Telekomuinikasyon

Donanim Sabit ve mobil telefonlar, sebeke teknolojileri, Telekom

donanimi ve iligkili hizmetler

Elektronik Sabit ve mobil iletisim hizmetleri, altyapr isletmeciligi
Haberlesme hizmetleri, kablolu yayin hizmetleri, uydu, haberlesme ve

platform hizmetleri

Kaynak: TUBISAD 2019a.

BIT sektoriinii inceledigimizde alt segmentlerde farklilik gosterse de genel
olarak bilgi teknolojileri ve telekomiinikasyon alt basamaklarinda %350’lik bir

paylasim s6z konusudur (Dogan 2010: 17).

Teknolojik gelismelerin verimlilik {izerindeki etkisi ve Uretim alaninda
yaptig1 katkilarla ekonomik biiylimenin itici giicii oldugu herkesce bilinen bir
gercektir. BIT sektdrii bilyiik olgiide teknolojiyle iliskili bir sektdr oldugundan
bliylime hiz1 digerlerine gore daha yiiksektir. Bit sektoriiniin hizli ve istikrarh

gelisimi ekonominin genelinde de ayn1 yonde bir etki olusturmaktadir.
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Ortaya cikan yenilikler bagka teknolojilerin Onlinii agmakta ve sektor hizli bir
sekilde biiyiime trendine girmektedir. Artik oda biiyiikliigline sahip bilgisayarlar
cebimize girmis ve islem kapasiteleri kat ve kat artmis durumdadir. Tiim bu
gelismeler beraberinde hizmet kalitesinin artmasin1 ve bu iriinlerin fiyatlarinin
ucuzlamasini beraberinde getirmistir. Fiyatlarin ucuzlamas: iiretici agisindan

maliyetleri diisiirmekte ve daha fazla bir kar oranina ulagmalarini saglamaktadir.

2.4.1. Bilgi ve iletisim Teknolojileri Sektoriiniin Piyasa Yapisi

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiniin liberal ekonominin bir geregi olarak
tam rekabet¢i piyasa oldugu kabul edilir. Tam rekabet piyasasinin varsayimlarini
inceledigimizde;

e Piyasaya giris ¢ikis serbest durumdadir,

e Piyasada alic1 ve saticilar tam bilgiye sahiptir,

e Piyasada ¢ok sayida alic1 ve satict mevcuttur,

e Mallar birbiriyle benzesmektedir,

e Ekonomide tam istihdam s6z konusudur.

BIT sektorii tiim bu varsaymmlara sahip olmasma ragmen oOzellikle

telekomiinikasyon alaninda tekellesme potansiyelinin ylksek oldugu goriilmektedir.

Tam rekabeti bozucu nitelige sahip olan piyasa basarisizliklar1 kavrami bu
alanda da kendine yer bulmaktadir. Tiiketici konumunda bulunan vatandaslarin her
zaman dogru tercih yapamamalar1 piyasa basarisizligina neden olmaktadir. Piyasaya
yeni giren bir aktor daha 6nce bu alanda yer alan bir iiriine baglilik sebebiyle yeterli
dizeyde talep toplayamama riskiyle karsi karsiyadir. Tiiketicilerin optimal diizeyde
tercih yapmamalar1 kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasinin 6ninde engel olarak
gorilmektedir (Dogan 2010: 20).

2.4.1.1. Piyasa Basarisizhiklan

Klasik ekonomi anlayisinin getirdigi piyasa mekanizmasinin her zaman etkin
bir sekilde isleyisi miimkiin olmamaktadir. Bazi durumlarda piyasa mekanizmasi
pareto optimum dengeyi saglayamamaktadir. BIT piyasas1i da bir takim

Ozelliklerinden dolay1 piyasa basarisizliklarina sebep olmaktadir. Bu basarisizlik
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nedenleri temel olarak dogal tekellerin varligi, 6lgek ve alan ekonomileri, sebeke

digsalliklar1 ve girig engelleri olarak 6zetlenebilir.

2.4.1.1.1. Dogal Tekel

Dogal tekelin tanimin1 inceledigimizde belirli bir piyasadaki biitiin talebin en
diisiik maliyetle tek bir firma tarafindan karsilanmasi halinde olusacak ortalama
maliyetin piyasa talebinin iki veya daha fazla firma tarafindan karsilanmasi
durumunda olusacak ortalama maliyetten diisiik olmasi hali olarak Ozetlenebilir.
Genel olarak biiyiik bir miktarda sabit maliyet gerektiren sektorlerin dogal tekel
ozelligi gosterdigi kabul edilir. Telekomiinikasyon sektdriiniin de biiyiik bir boyutta
sabit maliyet gerektirmesi dogal tekel Ozelligi gdstermesini saglamaktadir (Cave,

Vogelsang 2002: 23).

Dogal tekeller i¢in baslangi¢ olarak genellikle ¢ok blylk miktarda yatirim
gerektiginde sabit ve batik maliyetler ¢ok yiiksek boyutlara ulagmaktadir. Genellikle
piyasada bir isletmeci faaliyet gostermekte, karsisinda giiglii bir rakip
bulunmamaktadir. Hatta bagka bir rakibin bu maliyetlere katlanip piyasa girisi zor bir
durum teskil etmektedir. Aslinda bu tiir yatirimlarin birden fazla firma tarafindan
yapilmasi yerine tek bir firma tarafindan yapilmasi kaynak israfini dnleyecektir. Bu
boyutlarda yatirimi goze alacak tek firma ise genellikle devlet isletmeleri olmaktadir.
Devletin bu yatirimi yapmasi ise vatandaslarin haberlesme hiirriyetini en verimli,

etkin ve ucuz bir sekilde yapmasini saglamaktir (Crocioni 2001: 39-58).

Uzun yillar boyunca telekomiinikasyon hizmetinin de iginde bulundugu dogal
tekel hizmetlerinin devlet eliyle verilmesi yolu tercih edilmistir. Ancak gelisen
teknoloji ve bilimsel caligmalarla birlikte tekel piyasalarinin katlandigi maliyetlerde
ciddi bir diisiis gézlemlenmistir. Maliyetlerin azalmasiyla birlikte piyasaya yeni giren
firmalarin rekabet¢i Ozellik gostermesiyle dogal tekel kavrami terkedilmeye
baslanmistir. Dogal tekel kavraminin ortadan kalkmasiyla devlet miidahalesinin de

asgari diizeye inmesi s6z konusu olacaktir (Tozer 2002: 13-14)

2.4.1.1.2. Ag Dissalligr

Bir mal veya hizmetin tuketim ve Uretim faaliyetleri sonucunda bunlardan

bagimsiz olan ii¢lincii kisileri olumlu ya da olumsuz etkilemesi durumuna digsallik

58



ad1 verilir. Buna gore bir kiginin bir mal veya hizmeti tiiketirken olaydan bagimsiz
bir kisiye yarar saglamasi ya da zarar vermesi dissalliktir. Ornegin bir fabrikanin mal
iiretirken ¢evreye atik su birakmasi o alanda yasayan insanlara zarar verebilir. Bu
durumda olumsuz dissallik s6z konusu olmaktadir. Baska bir 6rnek vermek gerekirse
bir tiketicin satin aldig1 maldan memnun kalip baska birine bunu anlatmasi, o kisinin

de gidip o maldan satin almasi olumlu digsallik olarak degerlendirilmektedir.

Bir triinii tiiketen kisi sayisinin artmasiyla tiiketicinin iiriinden elde ettigi
faydanin artmasi1 durumuna ag dissallig1 adi verilmektedir. Konumuzu da ilgilendiren
kisim olarak telefon, internet, televizyon gibi bilgi ve iletisim teknolojileri araglarinin
kullanim sayis1 artikga tiiketicilerinde bunlardan elde ettigi fayda artacaktir. Bu
araclarin kullanan tiiketicilerin birbirleriyle daha kolay iletisime geg¢mesiyle bilgi

paylasimi artacak ve bu durumda olumlu dissallik yaratacaktir.

Baslangigta demiryolu, karayolu, telefon, telgraf daha sonra uydu yayinlari ve
internet ortam1 gibi hizmetlerde aga katilan kullanici miktarindaki artiga paralel
olarak bu hizmetlerden elde edilmesi beklenen her tiirlii olumlu ya da olumsuz yénde
degismesi ag digsallig1 olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle giiniimiizde tiim
iletisim araglarinin  birbirleriyle baglantili hale gelmesi, bilgi ve iletisim

teknolojilerini kullanan kisi sayisinin artmasi ag digsalligina neden olmaktadir.

BIT sektériinde isletmeciler arasindaki etkilesimin artmasi sahip olduklar
abonelerin birbirleriyle olan iletisimini artiracaktir. Ag digsalligi, bir tlketicinin
hizmetten yaralanmasiyla ortaya ¢ikardig1 sosyal faydanin, o bireyin elde ettigi 6zel
faydandan biiyiik olmasi durumudur. BIT sektériinde genellikle pozitif ag dissalligs
goriilmektedir. Ag digsallig1 olan bir sektdrde pazara ilk giren firmanin tekel olma
riski vardir. Piyasaya ilk giren firma daha sonra girecek olanlara teknik ve finansal
engeller ¢ikararak rekabeti bozan durumlara sebep olabilir. Bu nedenle ¢ok az sayida

firma risk alma cesareti gosterebilir (Zengin 2009: 6).

2.4.1.1.3. Olgek Ekonomileri

Iktisat alaninda hakim olan goriise gore piyasada azalan getirilerin oldugu
varsayimidir. Marjinal maliyetin marjinal gelirden biyiikk oldugu noktadan sonra

azalan getirilerin gecerli olacagi disiiniilmektedir. Ancak bilgi ve iletisim
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teknolojileri alaninda bu sektoriin temelini ifade eden mal ve hizmetler klasik

urtinlere gore farklilik arz etmektedir (Dogan 2010: 20).

Oncelikle bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda firmalar yiiksek batik
maliyetlere katlanmak zorundadir. Bu biyik maliyetlere katlanan firmalarin iiretim
asamasindaki maliyetleri ¢ok diisiik diizeyde gergeklesmektedir. S6z konusu BIT
sektorundeki firmalar Uriin gelistirmek i¢in ¢ok biiyiik miktarlarda AR-GE ve altyapi
yatirimi harcamasi yapmaktadirlar. Bu harcamalar1 yaptiktan sonra (iiriinlerin
cogaltilmast ve piyasaya siirlilmesi neredeyse sifir marjinal maliyetle
gerceklesmektedir. Dolayisiyla BIT sektoriinde 6lgege gore artan getiriler s6z konusu
olmaktadir. Ancak bu durum beraberinde dogal tekel riskini getirmektedir. Piyasaya
hékim olan firmalar bu sayede siirekli biiyiiyecek piyasaya girisleri engelleyerek
rekabet avantaj1 saglayacak ve mevcut firmalan fiyat rekabeti ile piyasadan disari

itebileceklerdir.

2.5. Bilgi ve Tletisim Teknolojilerinin Temel Gostergeleri

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin genel piyasa sartlarini inceledikten sonra bu
kisimda BIT alaninda iilkelerin gelismislik seviyelerini &lgmek igin kullanilan bir

takim gostergelere yer verilecektir.

Uluslararast Telekomiinikasyon Birligi’nin (ITU) bilgi ve iletisim
teknolojileri alanindaki gelismeleri gézlemlemek ve karsilastirma yapmak amaciyla
olusturdugu BIT Gelisme Endeksi (BGE), bu alanda yaygin olarak kullanilan bir
aractir. 2009 yilindan itibaren kullanilmaya baslanan bu endeks evrensel bir standart

cercevesinde yayimlanmaktadir.

BGE ii¢ temel degiskeni esas almaktadir. Bunlardan ilki BIT erisimi, ikincisi
BIT kullanim digeri ise BIT yetenekleridir. Bunlar da kendi icinde alt dallara
ayrilarak 11 temel gosterge halini almistir. BGE ile beraber iilkelerin
karsilastirmasinin yapilabilmesi miimkiin hale gelmistir. BIT Gelisme Endeksi’nde

yer alan temel gostergeler ve oransal agirliklar su sekildedir.
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Tablo 9: BGE I¢in Esas Alinan Degiskenler ve Agirliklar:

Gostergeler Agirhiklar (%)
1.Her 100 kisiye sabit 40
telefon abonesi

2.Her 100 kisiye cep
telefonu abonesi

3.Her internet
kullanicisina diisen
uluslararast1  internet
bant genisligi (bit/s)

4 Bilgisayari olan hane
halk1 orani

5.Internete erisimi
olan hane halki orani

BIT Erisimi

BIiT Kullanmmi | 6.Bireylerin  internet 40
kullanma orani

7.Her 100  kisiye
internet abonesi

8.Her 100 kisiye aktif
mobil internet abonesi

BIT Yetenekleri | 9. Ortalama okul yili 20

10.0Orta-6gretimde
okullasma orani
11.Ylksek-6gretimde
okullasma orani

Kaynak: International Telecommunications Union (ITU) 2019.

Bu gostergelere bakarak {ilkelerin bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda
gelismisliklerini 6lgmek ve diger iilkeler ile karsilastirmalarimi yapmak olanak
dahilindedir. BIT gostergeleriyle birlikte Ulkelerin giicli ve zayif yénlerini
gozlemlenebilir. S6z konusu deger sonucunda iilkelerin daha saglikli politika

belirlemeleri mumkiin olmaktadir.

ITU tarafindan 2017 yilinda ¢alismas1 yapilan BIT Gelisme Endeksi’ne gore
tilkeler 8,98 ile 0,96 puanlar ile siralanmistir. Buna gére en yiiksek degere izlanda
sahip olurken en diisiik degeri ise Eritre almistir. Tirkiye 6,08’lik puaniyla diinya

tilkeleri arasinda 67. sirada kendisine yer bulmustur.
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Tablo 10: BGE Diinya Siralamasi

Ulkeler BIT Gelisme Endeksi Puani(2017)
1. izlanda 8,98
2. Guney Kore 8,85
3. Isvicre 8,74
4. Danimarka 8,71
5. Birlesik Krallik 8,65
6. Hong Kong (Cin) 8,61
7. Hollanda 8,49
8. Norveg 8,47
9. Luksemburg 8,47
10. Japonya 8,43
65. Azerbaycan 6,20
66. Brezilya 6,12
67. Turkiye 6,08
68. Trinidad& Tobago 6,04
69. Makedonya 6,01
172. Burundi 1,48
173. Gine- Bissau 1,48
174. Cad 1,27
175. Orta Afrika Cumhuriyeti 1,04
176. Eritre 0,96

Kaynak: International Telecommunications Union (ITU) 2017.

Bu endeks ile ilk boliimde detayli bir sekilde incelenen Insani Gelisme
Endeksi bir arada degerlendirildiginde iilke siralamalarinin benzerlik gosterdigini
gortulmektedir. Bu agidan bakildiginda ise bu ¢alismanin da konusu olan bilgi ve
iletisim teknolojileri ile ekonomik kalkinma arasindaki iliskinin pozitif yonli

olabilecegi yorumunu ¢gikarmak mimkdnddir.

2.5.1. Tiirkiye’de BIT Gostergeleri

Tiirkiye’deki BIT kullamm ve erisim istatistiklerini inceleyecek olursak
oncelikle yukarida ki BIT Gelisim Endeksi raporlarindan ve TUIK tarafindan yapilan
Bilgi Toplumu Istatistikleri’nden faydalanmak dogru olacaktir. Bu agidan ilk olarak
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ITUnun ¢aligmalarma yer vererek daha sonra TUIK tarafindan paylasilan

istatistikleri inceleyecegiz.

Tablo 11: Bilgi Toplum Istatistikleri

Her 100 kisiye sabit telefon abonesi 14,30

Her 100 kisiye cep telefonu abonesi 96,87

Her internet  kullanicisina  diisen | 68058,10
uluslararasi internet bant genisligi (bit/s)

Bilgisayari olan hane halki orani(%b) 57,96

Internete erisimi olan hane halk

orani(%b) 76,34

Bireylerin internet kullanma orani(%b6) 58,35

Her 100 kisiye internet abonesi 13,55
;—Ibe;nei?o kisiye aktif mobil internet 66,77
Ortalama okul yil1 7,90
Orta-6gretimde okullasma orani n/a
Ylksek-6gretimde okullagsma orani n/a

Kaynak: International Telecommunications Union (ITU) 2017.
n/a(not available): Ilgili verilerin bulunmadigini gdstermektedir.

Daha onceki iilke siralamalari tablosunda Tiirkiye bu degerlerle diinya
siralamasinda 67. sirada yer aldigini ifade edilmisti. Buna goére Turkiye 6,08 puana
sahip olmakla birlikte erisim, kullanim ve yetenekler alaninda sirasiyla 6,30-4,92-

7,97 puanlamalarina sahiptir.

ITUnun Tirkiye’ye dair ortaya koydugu verileri inceledikten sonra
Turkiye’de BIT alaninda istatistik tutan kurumlardan biri olan TUIK verilerini

incelemekte fayda oldugunu diisiiniilmektedir. TUIK tarafindan yapilan istatistik
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calismalarinda haneler ve girisimlerde kullanilan bilisim teknolojileri ayrimina
gidilerek ayr1 ayr1 veriler toplanmistir. Asagidaki basliklarda bu ayrim dikkate

alinarak Tirkiye’nin verileri incelenecektir.

2.5.1.1. Hanelerde Bilgi ve letisim Teknolojileri Kullanim

Asagidaki tabloda hanelerde kullamlan BIT araglarina iliskin TUIK

tarafindan tutulan istatistiklere yer verilmektedir.

Tablo 12: Tiirkiye’de Hanelerde BiT Kullanim1

2014(%) | 2015(%) | 2016(%) | 2017(%) | 2018(%)

1 | Masaustu bilgisayar 27,6 25,2 22,9 20,3 19,2
2 | Tasnabilir bilgisayar 40,1 43,2 36,4 36,7 37,9
3 | Tablet n/a n/a 29,6 29,7 28,4
4 | Cep telefonu/ Akill 96,1 96,8 96,9 97,8 98,7

telefon
5 | Sabit hath telefon 34,6 29,6 25,6 20,2 n/a
6 | Oyun konsolu 5,6 53 5,6 5,5 5,6
7 | DVD / VCD / DivX 29,2 25 20,4 17,8 n/a
8 | Dijital fotograf 27,2 23,4 20,6 18,5 n/a

makinesi/ kamera

Kaynak: TUIK 2018.
n/a(not available): Ilgili verilerin bulunmadigini gostermektedir.

Tablo 12’de goriildiigii tizere hanelerde kullanilan cihazlarda bir diisis
meydana gelmekle beraber cep telefonlar1 sayisinda artis gozlemlenmistir. Akilli
telefonlarin piyasaya siiriildiigli ve 3G teknolojisinin kullanilmaya bagsladigi
tarihlerden itibaren internet erisimi dahil bir ¢ok islemi cep telefonlar1 araciligiyla
yapilabilmesi sebebiyle bu tablonun ortaya ciktigi diisiiniilmektedir. Ayrica cep
telefonlarinin gelismis kamera oOzelliklerine sahip olmast ve ekran ¢oziiniirliik
derecelerinin artmasi da diger bazi BIT araclarmin kullanimini azaltarak cep

telefonlarina olan talebi artirmistir.
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Tablo 13: Tiirkiye’de Bilgisayar ve Internet Kullanim1

Yillar | Bilgisayar Kullanim1(%) | internet Erisimi(%) | Internet Kullanimi1(%)
2011 46,4 42,9 45

2012 48,7 47,2 47,4

2013 49,9 49,1 48,9

2014 53,5 60,2 53,8

2015 54,8 69,5 55,9

2016 54,9 76,3 61,2

2017 56,6 80,7 66,8

2018 59,6 83,8 72,9

Kaynak: TUIK 2018.

Ilgi veriler incelendiginde Tiirkiye’de internet kullanimmimn ve erisimin
neredeyse iki katina ¢iktig1 goriilmektedir. Bilgisayar kullaniminda ki artisla beraber
dijitallesen diinyaya ayak uydurma siireci Tiirkiye’de hissedilmektedir. S6z konusu
istatistiklere bakildiginda internet erisiminin bilgisayar kullanimindan hayli yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bunun temel sebebi yukarida belirtildigi iizere sabit genis bant
internet kullananlara gore daha biiyiik bir cogunlugun mobil internet kullanmasidir.
TUIK tarafindan yayimlanan verilerde sabit genis bant internet kullanan
vatandaglarin oram1 %44,5 iken mobil internet kullanan vatandaglarin oran1 %79,4

olarak gerceklesmistir.

Yine TUIK tarafindan yayimlanan istatistiklerde internet ve bilgisayar gibi
BIT araclarinin erkekler tarafindan kadmnlara gore daha fazla kullamldig
goriilmektedir. Bu durumu ekonomik kalkinma ag¢isindan degerlendirdigimizde
Tirkiye’nin az gelismis iilke 6zelligi gosterdigi yorumu yapilabilmektedir. Ayrica
Tiirkiye’nin yogun geng niifusa sahip olmasi bilgi ve iletisim teknolojilerinin bu
boyutlarda kullanim oranina sahip olmasinin nedenlerinde biridir. Bilindigi ilizere
teknoloji geng¢ niifus tarafindan daha c¢ok tercih edilen bir aractir. Bu nedenle
Turkiye’de BIT araglarma olan yogun talebi niifus yapisi ile iliskilendirmek

mUmkundur.
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Bireylerin ne amagcla interneti kullandigina dair yapilan aragtirmada internet
kullanan vatandaslarin  %84,1°1 sosyal medya kullanma, %78,1’1 paylasim
sitelerinden video izleme, %69,5’i internet (izerinde video konferans yoluyla telefon
goriigmesi yapma, %68,8’°1 saglikla ilgili bilgi arama ve %67,8’1 mal ve hizmetler

hakkinda bilgi arama sebebiyle interneti kullanmaktadir.

Son olarak istatistiklere go0re e-ticaret alaninda biiyik gelismeler
yasanmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri araglar1 basta olmak {izere giyim vb.
ihtiyaglarin internet aligverisi yoluyla satin alinmasi son donemde popiiler hale
gelmistir. Insanlar internet aracilifiyla daha kolay ve daha ucuz bir sekilde mal ve

hizmet satin alabilmektedirler.

2.5.1.2. Girisimlerde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kullanim

Hane halkinin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmalarina iliskin
gostergelerin  yaninda ekonomik ydnden girisimlerin de bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanmalar1 biiyiilk 6nem arz etmektedir. Kalkinma yolundaki
tilkelerde genel olarak hizmet sektoriiniin pay1 digerlerine gére daha agirdir. Hizmet
satis1 yapan girisimler biliyiik ol¢iide donanim ve yazilima ihtiya¢ duymaktadirlar.
Bunun yaninda teknolojinin gelismesiyle sanayi ve tarim sektdrlerinde de bilgi ve
iletisim teknolojilerine duyulan ihtiyag artmis ve bu teknolojilerin bu alanlarda
kullanimi yayginlasmistir. Bu acidan bakildiginda girisimlere yonelik bilgi ve
iletisim teknolojileri gostergelerinden yararlanmanin bu ¢alisma 6zelinde faydali

olacag diisiiniilmektedir.

Asagida Tablo 14 incelendiginde girisimlerin biiyiik kiigiik fark etmeden
biiyiik oranda bilgisayar kullandig1 ve internet erisimine sahip oldugu goriilmektedir.
Uretim planlamasi, satis, pazarlama vb. her tiirlii faaliyetin internet ve bilgisayarlar
aracihigiyla daha kolay ve etkin bir sekilde yapilmas1 BIT araglarmim kullanimini
yayginlasmistir. Bilgisayar ve internet kullanimi, yapilan is agisindan pratiklik
kazandirmakla beraber verimliligi de artirmaktadir. Haberlesme acgisindan
bakildiginda ise iletisimin daha kolay bir hale gelmesi girisimler agisindan etkinlik
kazandirmaktadir. Ayrica s6z konusu girisimler, BIT araglar1 araciligiyla piyasayi
daha yakindan izleyebilmekte ve faaliyetlerine yonelik daha gercekgci politikalar
gelistirebilmektedirler (Dogan 2010: 42).
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Tablo 14: Tiirkiye’de Girisimlerde Bilgisayar ve Internet Kullanim1

Calisan sayisina gore biiyiikliik grubu (%0)

Toplam 10-49 50-249 250+

Bilgisayar Internet Bil. |int. |Bil. |int. |Bil. |int
Yil | kullanimi(Bil.) | erisimi(Int.)
2010 92,3 90,9 91,3 | 89,7 | 97,0 | 96,9 | 985 |984
2011 94,0 92,4 93,0 | 914 | 98,1 | 96,7 | 99,1 |99,0
2012 93,5 92,5 925 | 91,2 | 98,2 | 98,1 | 99,6 |99,6
2013 92,0 90,8 90,7 | 89,3 | 97,5 | 97,0 | 98,9 |98,8
2014 94,4 89,9 935 | 885 | 983 | 96,1 | 99,2 |98,7
2015 95,2 92,5 943 | 91,1 | 98,7 | 98,0 | 99,6 |99,5
2016 95,9 93,7 953 | 928 | 98,2 | 96,9 | 99,6 |99,5
2017 97,2 95,9 96,9 | 954 | 985 | 97,8 | 99,7 |99,7
2018 97,0 95,3 96,6 | 94,7 | 990 | 97,8 | 99,4 |99,2

Kaynak: TUIK 2018.

Girigimler faaliyetlerin geregi olan pazarlama faaliyetini blyik 6lcude
internet aracigiyla gerceklestirmeye baslamislardir. Hem maliyet yoniinden hem de
pazarlamanin etkinligi yoniinde bilgisayar ve internet araciligiyla iirlin tanitimi
yaygin olarak kullanilan bir ara¢ olarak giliniimiizde son derece 6nemli bir yere
sahiptir. Bagka mecralarda reklam ve tanitim maliyetlerinin ¢ok yiiksek olmasi
girisimleri kendi internet sitelerinde reklam ve tanitim faaliyetlerini yiritmeye
itmistir. Tiiketiciler agisindan da tirlinle alakali bilgilere daha detayli bir sekilde
ulagsmasi olumlu bir durum teskil etmektedir. Ayrica girisimlerin kendi internet
siteleri aracilifiyla satis yapmasi (e-ticaret) personel, is yeri kirasi vs. gibi
maliyetlere katlanmak zorunda kalmadan karlarini artirmasina sebep olacaktir.
Asagida Tablo 15°te biyiikliik grubuna gore web sitesi olan girisimler
gosterilmektedir.
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Tablo 15: Biiyiikliikk Grubuna Gére internet Sitesi Olan Girisimler

Calisan sayisina gore biiyiikliik grubu (%0)
Referans
donemi

Toplam 10-49 50-249 250+
2010 52,5 48,0 73,9 87,3
2011 55,4 51,2 71,7 86,0
2012 58,0 54,2 74,6 88,3
2013 53,8 50,0 68,5 83,2
2014 56,6 52,3 73,5 87,3
2015 65,5 61,6 79,7 90,9
2016 66,0 62,4 79,0 89,7
2017 72,9 70,5 82,1 87,0
2018 66,1 63,1 80,0 87,8

Kaynak: TUIK 2018.

Girigsimlerin donanim kullanim1 yaninda faaliyetlerine yonelik olarak
yazilimsal araglardan faydalanmalar1 son yillarda artmaya devam etmektedir. Uretim
planlamasi, pazarlama, miisteri iliskileri gibi kavramlar gelistirilen yazilimlar yoluyla
sanal ortama aktarilarak daha etkin ve dogru mekanizmalar gelistirilmektedir.
Girigsimlerim faaliyetlerine iliskin tiim islemleri kendilerine has olarak gelistirilen
yazilimlar yardimiyla yapilmakta ve liretimden tiiketime gegen siirede daha az hata
yapilmasini saglamaktadir. Asagida Tablo 16°da gesitli faaliyetlere yonelik yazilim

kullanan girisimlerin oran1 gosterilmektedir.
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Tablo 16: Cesitli Faaliyetlere Yonelik Yazilim Kullanan Girisimlerin Oran1

s | urumal Kok Mt S gzt vanin
(%) (%) (%0)

2012 17,8 9,2 17,5

2013 18,7 8,8 -

2014 14,3 7,5 -

2015 20,1 9,2 -

2016 - - -

2017 13,9 18,8 9,0

Kaynak: TUIK 2018.

Yine TUIK verilerinden edinilen bilgilere gore girisimlerin interneti kullanma

amaci biiylik Olclide bankacilik ve finans alaninda yogunlagmaktadir. Girisimlerin

finansal islemlerini banka subesinden yapmak yerine internet aracigiyla yapmalari

onlara hem zaman tasarrufu hem de daha glivenli igslem yapmalar1 bakimindan biiyiik

avantaj saglamaktadir (Dogan 2010: 43).
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERININ
EKONOMIK KALKINMA iLE iLISKiSi

Bu boliimde calismamizin yapilma amaci olan Tiirkiye’de bilgi ve iletisim
teknolojileri ile ekonomik kalkinma arasindaki iliskiye dair konular ele alinacaktir.
Bilindigi iizere iilkemiz gelismekte olan iilkeler kategorisinde bulunmaktadir. Ilk
bolimde deginmis oldugumuz gibi ckonomik kalkinma ag¢isindan bir takim
gostergeler mevcuttur. Bir lilkenin kalkinmighgini géstermede egitim, saglik, ulasim,
tiretim ve ekonomik yapi gibi degiskenler belirleyici olmaktadir. Bu kapsamda
degerlendirmek iizere ¢alismamizin bu asamasinda bilgi ve iletisim teknolojileri ile
ekonomik kalkinma arasinda ne tir bir iliskinin oldugunu Turkiye 06zelinde

incelemeye ¢alisacagiz.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6nemi Besginci Bes Yillik Kalkinma
Planin’dan baslamak {izere sirasiyla her kalkinma planinda vurgulanmistir. 2001-
2023 yillarin1 kapsayan Uzun Vadeli Strateji’de esas amag; “’temel degerlerimizi ve
kimligimizi koruyarak, bilgi toplumuna gegisin saglanmasi ve toplumun yasam
kalitesinin yukseltilmesi’” olarak belirlenmistir. Tiim planlarda genellikle sektérde
rekabeti giiclendirmek, alt yapt ve yatirimlar tesvik etmek, AR-GE ¢alismalarini
0zendirmek, yazilim sektoriine 6nem vermek, yetismis insan kaynagina ulasmak gibi

hedefler belirlenmistir (Saf 2015: 43-46).

3.1.Turkiye’de Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektorii ve Piyasa
Biiyuklugii

Bilgi toplumuna gegisle birlikte sanayi iiretimi yerini bilgi iiretime birakarak
ekonomik hayatta iiretim ve tiilketim anlayisini degistirmistir. Bilgi toplumu ile
birlikte bilgi ve iletisim teknolojileri arz ve talebi artmis ekonomi iginde onemli
boyutlara ulasan bir pazar haline gelmistir. Katma degeri yiiksek olan BIT araclarini
tiretimi ekonomiye dogrudan katki saglarken bu araclarin sosyal hayatin her alaninda
kullanilmasiyla ekonomik yapiin yaninda sosyal, siyasi ve kiltirel alanda birgok

gelisim kaydedilmistir.
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Glinlimiizde gelismis toplumlarin bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda ¢ok
ileride olduklari herkesin bilgisi dahilinde oldugu bir konudur. Ornegin ABD ve
Japonya gibi tlkeler bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda gosterdikleri performansla
vatandaglarinin  refah seviyesini artirmiglardir.  Nitekim uluslararasi marka
degerlendirme kurulusu Brand Finance tarafindan yapilan en degerli 500 sirket
caligmasinda diinyanin en degerli sirketlerinin ilk siralarinda ABD’de faaliyet
gosteren Amazon, Apple, Google ve Microsoft gibi bilgi ve iletisim teknolojileri
alaninda hizmet veren sirketler yer almaktadir. S6z konusu sirketlerin marka
degerleri 2019 yili itibariyle toplamda 600 milyar dolar1 bulmaktadir. Ayrica séz
konusu 500 sirket i¢inde en biiyiik paya %23,5 ile teknoloji, %14,3 ile bankacilik ve
%09,3 ile telekom sektorleri sahip olmustur. Bu duruma ek olarak Tiirkiye’den higbir

sirket ilk 500’de yer almamistir (Brand Finance 2019).

Tum dinyada oldugu gibi Turkiye’de de bilgi ve iletisim teknolojileri pazari
gelisim gdstermektedir. Tiirkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) tarafindan
her y1l yayimlanan “’Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Pazar Verileri’® ¢alismasindan
elde edilen bilgilere gore Tiirkiye bu alanda gelisimine devam etmektedir. TUBISAD
tarafindan yayimlanan verilere gére 2018 yili sonu itibariyle TUlrkiye’de bilgi ve

iletisim teknolojilerine iligskin pazar verileri su sekildedir.

Tablo 17: Tiirkiye’de BIT Alaninda Faaliyet Gosteren Sirket Sayist

Buytklik  Grubu | 2015 2016 2017
(calisan kisi)
1-9 33.929 33.873 34.671
10-49 2.289 2.337 2.422
50-249 372 400 429
250+ 84 77 79
Toplam 36.674 36.687 37.601

Kaynak: TUIK 2018.

Caligma kapsaminda Tiirkiye’de faaliyet gosteren sirket sayisinda yillar

gectikce bir artis olmus ve 2017 yilinda gelindiginde 37.601 girisim bilgi ve iletisim
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teknolojileri alaninda faaliyetlerine devam etmektedir. 2009 yilindan 2017 yilina

kadar sektordeki girisimei sayis1 yaklasik iki kat artis gostermistir.
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Sekil 4: Tiirkiye'de BIT Piyasas1 Biiyiikliigii
Kaynak: TUBISAD 2019a.

Yillar bazinda bilgi ve iletisim teknolojileri biiylimesini siirdiirmiistiir. Son
dort yilda biiylime %18, %14.,4, %18,2 ve %15 olarak gercekleserek diger sektorlere
gore yiiksek bir biiylime orani yakalamistir. 2018 yilinda Tirkiye iiretim yontemine
gore toplamda %2,6 blyirken sanayi sektorinun katma degeri %]1,1 biiylimiistiir.
(TUIK 2018). Goériildiigii iizere bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriiniin bilylimesi
sanayi sektoriniin de tizerine ¢ikmasi sektoriin énemi gostermektedir. Ancak son
dénemde yasanan asir1 kur artis1 nedeniyle, TL bazinda biiyiime gergeklesmis olsa da
2018 yilinda doviz kurunun asiri degerlenmesi sebebiyle dolar bazinda 2017 yili
pazar biytikligi 31,3 milyar dolar iken 2018 yilinda bu rakam %13 azalarak 27,2

milyar dolar olarak gergeklesmistir.

Ozellikle katma degeri yiiksek mal ve hizmet iiretimi olan sektdriin TL
bazinda bu denli yiiksek biiylimesi sektore yonelik girisimleri de artirmaktadir. Sirket
sayisindaki yiiksek artig hizi bunun kanit1 niteligindedir. Ancak ilgili rakamlardan da
anlagilacag1 iizere Tirkiye, s6z konusu sektorde diinyanin gelismis iilkeleriyle
rekabette geride kalmis goriinmektedir. Ornegin Tiirkiye’de bilgi ve iletisim

teknolojileri alaninda elde edilen gelir, en biiylik sirketlerden Apple’in bir yilda elde
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ettigi gelirin yanmna bile yaklasamamaktadir (Bloomberght 2019). Gelismis
ekonomilerle bu alanda rekabet etmek i¢in daha fazla yetismis eleman ve daha fazla

yatirima ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Sekil 5: BIT Piyasa Dagilim1
Kaynak: TUBISAD 2019a.

Daha 6nceki bolumlerde bilgi teknolojileri ile iletisim teknolojileri ayrimini
yapilmisti. Yukaridaki sekilde Tiirkiye’de bilgi teknolojileri ile iletisim
teknolojilerinin piyasan aldigi paylar gosterilmektedir. Bu rakamlara gore 2018
yilinda bilgi teknolojileri bir onceki yila gore %19 biiyiirken iletisim teknolojileri
%17 bliylime kaydetmistir. Bilgi teknolojileri sektoriinde donanim 17,1 milyar TL,
yazilim 18,3 milyar TL, hizmet ise 9,4 milyar TL ile pazarda yer sahibi olmustur.
Iletisim teknolojileri alaninda ise donamm 27,9 milyar TL iken elektronik
haberlesme 59 milyar TL olarak piyasada kendilerine yer bulmuslardir. Bu rakamlara
gore BIT sektdriinde iletisim teknolojileri %66°lik pazar payma sahipken bilgi
teknolojileri %34’10k pazar paya sahiptir. Bu noktada Turkiye’de ozellikle yaygin
telefon kullanimi1 ve yaygin mobil haberlesme talebi, iletisim teknolojilerinin bilgi
teknolojilerine gore sektérden daha biiyiikk pay almasina sebep olmaktadir. Ancak
TUBISAD’1n verilerinde yer alan gelismis iilkeler ile karsilastirildiginda sektorel
dagilimda son yillarda bir yakinsama olsa da Tiirkiye nin bilgi teknolojilerinin pazar
icinde aldig1 pay diisiik kalmaktadir. Ozellikle bu alanda gelisme gdsteren iilkeleri
incelendiginde bilgi teknolojilerinin aldigi pay %70’lere ¢ikmaktadir.
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Son yillarda sektoriin 6dneminin fark edilmesi ve bu alana girisimlerin
artmasiyla {niversitelerin onciiliigiinde bircok teknokent kurulmustur. TUrkiye’de
teknokent kurma caligmalar1 1980’lerde baslamis ve 2001 yilinda 4691 sayili
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu ile teknokentlere yonelik ilk yasal cerceve
olusturulmustur (ODTU Teknokent, 2019).

Ilgili kanunun “’Amag’’ baslhkli 1’inci maddesinde gegen *° Bu Kanunun
amact, tiniversiteler, arastirma kurum ve kuruluslart ile iiretim sektorlerinin igbirligi
saglanarak, iilke sanayiinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yénelik bir
vapiya kavusturulmas: maksadiyla teknolojik bilgi iiretmek, iiriinde ve iiretim
yontemlerinde yenilik gelistirmek, iiriin kalitesini veya standardini yiikseltmek,
verimliligi artirmak, tiretim maliyetlerini diisiirmek, teknolojik bilgiyi ticarilestirmek,
teknoloji yogun tiretim ve girisimciligi desteklemek, kiiciik ve orta ol¢ekli igletmelerin
veni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulunun
kararlar: da dikkate alinarak teknoloji yogun alanlarda yatirim olanaklari yaratmak,
arastirmact ve vasifli kisilere is imkani yaratmak, teknoloji transferine yardimci
olmak ve yiiksek/ileri teknoloji saglayacak yabanci sermayenin iilkeye girisini
hizlandiracak teknolojik alt yapvyr saglamaktir.”’ hiikmii ve “Tamimlar’ bagshkl
3’lincti maddesi (b) bendinde gecen *° Teknoloji Gelistirme Bolgesi (Bolge):
Yiksek/ileri teknoloji kullanan ya da yeni teknolojilere yonelik firmalarmn, belirli bir
universite veya yuksek teknoloji enstitlisi ya da AR-GE merkez veya enstitlisuinin
olanaklarindan yararlanarak teknoloji veya yazilim tirettikleri/gelistirdikleri,
teknolojik bir bulusu ticari bir iiriin, yontem veya hizmet haline doniistiirmek icin
faaliyet gosterdikleri ve bu yolla bolgenin kalkinmasina katkida bulunduklar:, ayni
universite, yiksek teknoloji enstitisii ya da AR-GE merkez veya enstitiisii alant i¢inde
veya yakininda; akademik, ekonomik ve sosyal yapimin biitiinlestigi siteyi veya bu
ozelliklere sahip teknoparki ifade eder’’ hikmi geregince teknokentlerin kurulusuna

yonelik yasal adimlar atilmistir.

Faaliyetlerine devam eden teknokentlerde hali hazirda caligmalarini siirdiiren
5334 sirket bulunmaktadir. Bu sirketlerin %45’i bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoriinde %7’si miihendislik alaninda ve geri kalanlar1 basta medikal, enerji,
kimya, gida, sanayi, otomotiv ve hatta tarim-hayvancilik alanlarinda AR-GE

faaliyetlerine devam etmektedirler. Bu kapsamda bu bélgelerde tescil edilen patent
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sayist 1057’ye ulasmistir. Sektore yonelik tesvikler kapsaminda teknokentlerde yer
alan sirketler kurumlar vergisinden ve ¢alisan AR-GE personeli ise gelir vergisinden
muaf tutulmustur. Bunu yaninda yazilim {iriinlerinde katma deger vergisi muafiyeti
uygulanmakta ve AR-GE faaliyeti yapan sirketler, ¢alisanlarina yonelik olarak 5 yil
stre ile Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) primleri igin %50 indirim tesvikinden
yararlanabilmektedir (ODTU Teknokent, 2019).

Tablo 18: Tiirkiye’de Teknokent Rakamlari

Turkiye’de 2017 2018 Degisim
Teknokentler

Teknokent Sayisi 69 81 %17,4
Sirket Sayist 4624 5334 %15,4
Calisan Sayist 45.274 51.574 %13,9
Toplam Ciro (TL 13 16 %23,1
milyar)

Toplam  Thracat 2,9 3,8 %31
(TL milyar)

Kaynak: Deloitte 2019.

Thracat rakamlarini incelendiginde Tiirkiye’nin 2018 yili BiT iiriin ihracati
4,9 milyar lira olarak gergeklesmistir. Ihracat paylarinda en yiiksek paya 3,7 milyar
lira ile bilgi teknolojileri yazilimi sahiptir. Bilgi teknolojileri donanim 352 milyon
lira, bilgi teknolojileri hizmet 316 milyon lira ve iletisim teknolojileri donanim ise
529 milyon lira olarak ger¢eklesmistir. Burada da ayni sekilde doviz kurundaki asiri
yiikselmeyle birlikte 2017 yilinda 1,171 milyar dolar olan ihracat 2018 yilinda 1,023
milyar dolara diigmiistiir. Uriinlerin %77’si Avrupa Birligi iilkelerine, %8’i Orta
Dogu ve Afrika’ya ihrag¢ edilirken kalan kisim ise diinyanin ¢esitli bolgelerine ihrag

edilmistir (Deloitte, 2019).

Calisan sayis1 agisindan sektorde toplamda 139 bin kisi istihdam
edilmektedir. Bu rakamin %76’lik paymna denk gelen 106 bin kisi bilgi teknolojileri
alaninda, %?24°liik payma denk gelen 33 bin kisi ise iletisim teknolojileri alaninda
caligmaktadir. Son yilda bilgi teknolojilerinde calisan sayis1 %7,4 artarken, iletisim

teknolojilerinde c¢alisan insan sayist %4,2 azalmistir. Calisanlarin %32’si kadin,
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%356’s1 tniversite mezunu, %21’i AR-GE ¢alisan1 ve %4l ise taseron isci olarak
hizmet etmektedirler. Yapilan ankete gore 2019 yilinda istihdam edilen insan

sayisinda artis beklenmektedir (TUBISAD, 2019a).

3.1.1. Telekomiinikasyon Sektorii Piyasasi

Ulkemizde bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasii diizenlemeye ve
denetlemeye yetkili kurulus olan Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK)
tarafindan hazirlanan Elektronik Haberlesme Sektoriinde 2018 Pazar Verileri
kapsaminda telekomiinikasyon sektorliniin piyasa buytkligl, vatandaslarin
haberlesme ve erisim imkani incelenebilir. S6z konusu rapor kurumun internet
sitesinde 8 Nisan 2019 yilinda yayimlanmis olup 2018 yili son ¢eyrek rakamlarin
kapsamaktadir. Bu raporu incelerken éncelikle genel pazar verileri daha sonra; sabit
pazar, mobil pazar ve genis bant internet pazarina yonelik bilgileri ayr1 ayri ele

almacaktir.

3.1.1.1. Genel Pazar Verileri

Elektronik haberlesme sektoriinde hizmet vermek isteyen isletmeciler 5809
say1l1 Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 8’inci maddesinde birinci fikrasinda gegen
“Bakanhgin strateji ve politikalar1 da dikkate alinarak Kurumca yapilacak
vetkilendirmeyi miiteakip, elektronik haberlesme hizmeti verilebilir ve/veya
elektronik haberlesme sebekesi veya alt yapisi kurulup isletilebilir.”” hikmu ve ikinci
fikrasinda gegen *’Ihtiya¢ duyulan elektronik haberlesme hizmeti ve/veya sebekesi
veya altyapisinin oncelikle Kurumca yetkilendirilmis isletmecilerden karsilanmast
esastir.”” hukumleri kapsaminda BTK’den alacaklari bir yetkilendirme belgesiyle bu
hizmetleri yapabilmektedirler. Kurumdan yetki almayan isletmeler haberlesme
alaninda kendilerine yer bulamamaktadirlar. Kurum tarafindan yapilacak isin
niteligine gore isletmelere bildirim veya kullanim hakkinin verilmesiyle hizmet

verebilme imkan1 saglamaktadir.

BTK’nin yetkilendirdigi isletmeci sayisina bakildiginda 31 Aralik 2018 tarihi
itibariyle toplamda 448 isletmeci 795 yetkilendirme rakamina ulasmistir. Bu

yetkilendirmelere iligkin tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 19: BTK Tarafindan Verilen Yetkilendirme Rakamlari

Yetkilendirme Tara Hizmetler Yetkilendirme
Gorev Sozlesmesi Uydu ve Kablo TV Hizmetleri 1
Imtiyaz S6zlesmesi GSM Hizmeti 3
IMT-2000/UMTS Hizmeti 3
Cesitli Telekomiinikasyon 1
Hizmetleri
e Uydu Haberlesme Hizmeti Uydu 32
Bildirim Kapsaminda Platform  Hizmeti Altyap1 12
Hizmet Veren | Isletmeciligi Hizmeti 134
- . Internet  Servis  Saglayicilig
Isletmeciler Hizmeti 263
Kablolu Yaymm Hizmeti GMPCS
Mobil Telefon Hizmeti 16
Hava Tasitlarinda GSM 2
1800 Mobil Telefon Hizmeti
Sanal Mobil Sebeke Hizmet 7
2
31
IMT Hizmeti 3
Kullanim Hakki | G PCs Mobil Telefon Hizmets 4
Kapsaminda Hizmet | Ortak Kullanimlh Telsiz Hizmeti
: : Altyapi Isletmeciligi Hizmeti 67
Veren Isletmeciler Sabit Telefon Hizmeti
Rehberlik Hizmeti 12
Sanal Mobil Sebeke Hizmet
161
12
31
TOPLAM 795

Kaynak: BTK 2018.

Isletmecilerin gelirlerini incelersek BTK nin yayimladig1 verilere gore 2018
yilinda dort biiyiik isletmecinin toplam geliri yaklagik 45 milyar lira olarak
gerceklesmistir. Bu rakama diger isletmecileri de ekledigimizde sektorde 60 milyar

liralik bir gelir s6z konusudur.
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Tablo 20: isletmeci Gelirleri

Net 2015 2016 2017 2018

satig(TL)

Tlrk 7.935.891.670 | 8.970.047.591 | 9.667.090.166 | 10.369.769.362
Telekom

Turkecell 10.060.441.508 | 10.583.662.879 | 12.176.754.583 | 14.188.307.033
Vodafone | 8.427.327.284 | 10.015.336.567 | 10.963.199.653 | 12.908.523.375
TT Mobil | 4.966.653.570 | 5.766.290.784 | 6.645.526.224 | 7.567.699.295
Toplam 31.390.314.032 | 35.335.337.821 | 39.452.570.625 | 45.034.299.065

Kaynak: BTK 2018.
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Sekil 6: Isletmecilerin 2018 Yil1 Gelirleri

Kaynak: BTK 2018.

Diger isletmeciler

Diger isletmecilerin gelirleri incelendiginde ise en ¢ok gelir elde ettikleri

kalem 2.1 milyar lira ile internet servis saglayiciligi hizmeti olarak karsimiza

cikmaktadir. Bunu sirasiyla 647 milyon lira ile altyapr hizmeti, 414 milyon lira ile

sabit telefon hizmeti izlemektedir.
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Elektronik haberlesme sektoriinde yatirnmlar son derece Onemli bir
konumdadir. Onceki béliimlerde deginildigi {izere firmalar yiiksek yatirrm
maliyetlerine katlandiktan sonra hizmetin sunumu asamasinda ¢ok diisiik marjinal

maliyetlerle karsilagirlar. Bunun i¢in sektorde yatirim yapan firmalarin karliligi da

artacaktir.
3
2,7
25 2,4
2
2
I
_«; 1,5 1,3
E 1,1
1
0,5
0
Tark Telekom Turkeell Vodafone TT Mobil Diger isletmeciler

isletmeciler

Sekil 7: Isletmecilerin Yatirim Miktarlar
Kaynak: BTK 2018.

Sektorde faaliyet gosteren firmalarin yatirim verileri incelendiginde en c¢ok
yatirimin Turkcell sirketi tarafindan yapildigi goriilmektedir. S6z konusu sirket 2018
yilinda toplamda 2,4 milyar lira yatirnrm yapmustir. Gelirlerine bakildiginda ise
Turkcell’in en yiiksek satig yapan sirket oldugu yukarida ifade edilmisti. 2018 yilinda
sektorde hizmet veren tiim isletmelerin yatirim tutar1 toplamda 9.4 milyar lira olarak

gerceklesmistir.

3.1.1.2. Sabit Pazar Verileri

Telefon, icat oldugundan bugiine kadar hayatimizin degismez pargalarindan
birisi olmustur. Yillar i¢inde gelisim gosteren telefon teknolojisi sayesinde
giinlimiizde bir¢ok islemi kolayca yapabilme imkani dogmustur. Cep telefonlari

vasitasiyla her tiirli haberlesme ve bilgiye ulagim saglanabilmektedir. Ancak
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giinlimiizde hala sabit bir sekilde kablolu iletisimi saglayan telefonlar mevcuttur.
Gerek is yerlerinde gerekse de hanelerde vazgegilmesi zor bir esya olarak kullanilan

sabit telefonlar haberlesmede biiyiik kolaylik saglamaktadir.

BTK verileri gostermektedir ki Tlrkiye’de toplam 11.633.461 sabit telefon
abonesi bulunmaktadir. Bu rakam ne kadar ciddi bir seviyede goziikse de gelisen
teknoloji ve mobil telefonlarin yayginlagmasiyla sabit telefon abone sayisinda yillar
icinde diistis goriilmektedir. Nitekim 2013 yilinda 13.5 milyon abonesi olan sabit
telefon hizmeti 6zelinde yillar iginde abone sayisinda ciddi bir kayip yasanmuistir.

Ancak 2016 yilindan sonra ufakta olsa artiglar gdzlemlenmistir.

Abone sayisi agisindan incelendiginde piyasaya hékim olan sirket Tiirk
Telekom olarak goriilmektedir. Sabit pazarda gelir 2018 yil1 itibariyle 1 milyar 845
milyon lira olarak gerceklesmistir. Isletmeci gelirlerinin pazardaki pay
karsilastirildiginda ise yine Tiirk Telekom sirketinin %84 gibi agik ara bir stiinliigi

bulunmaktadir.

Tiirk Telekom’un ses trafigini gosteren bilgilerde 2018 yilinda sabit telefon
ses trafigi 4 milyar dakika olarak gergeklesmistir. Bu trafigin biiyiik kismini1 sebeke
ici ve mobil telefonlarla olan iletisim olusturmaktadir. Yabanci iilkelerle yapilan
haberlesmede hem giden arama hem gelen arama olmak iizere ilk sirayr Almanya

almaktadir.

Abone bagina aylik kullanim miktar1 2018 yilinda yaklasim 105 dakika olarak
gerceklesmistir. Cagriy1 baslatan abonelerin ortama kullanim stiresi ise yaklasik 48
dakikadir. Abone basina aylik gelir miktarlarina bakildiginda ise 27 TL’lik bir rakam
gorulmektedir (BTK 2018).

3.1.1.3. Mobil Pazar Verileri

Giliniimiizde gerek bilgi teknolojilerinin gerekse de iletisim teknolojilerinin
vazgecilmez unsuru mobil telefonlar olmustur. Hem haberlesme hem de bilgiye
ulasim acisindan son derece kullanish olan bu cihazlar vatandaslar tarafindan daha
cok tercih edilen bir iiriin halini almistir. Ulkemiz 6zelinde degerlendirdigimizde
cocuklardan yaglilara kadar neredeyse her vatandasin bir cep telefonu mevcuttur.

Haberlesme, internet ve cesitli eglence vb. hizmetleri sunan cep telefonlarina olan
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talep her gecen giin artmaktadir. Bu cihazlara olan asir1 talep piyasaya giren firma
sayisini artirmakta bununla beraber rekabet ortami olusmakta ve sonucunda kaliteli
cihazlar vatandasa uygun fiyatlardan sunulmaktadir. Bu vesileyle nerde olursak
olalim her tiirlii bilgi, belge, haberlesme ve eglence imkanina sahip olunmakta ve
ekonomik kalkinma agisindan vatandaslarin refah diizeyi artmaktadir. Nitekim
egitim, saglik, ulasim gibi kalkinmay1 belirleyen faktorler basta olmak iizere bir¢ok

alanda mobil telefonlar insanlarin islerini kolaylastirmaktadir.

Tirkiye’de mobil abone sayisi olarak yayimlanan BTK verilerinde 2018 yil
sonu itibariyle 80.117.999 abone olup bu rakam neredeyse lilke niifusuna esittir. Bu
bilgiden anlasilacagi iizere 2018 yilinda hemen hemen her vatandas bir mobil
telefona sahiptir. Mart 2009 tarihinde gecilen 3G teknolojisi ile birlikte c¢ok
ayricalikli bir konuma ulasan mobil telefonlar Nisan 2016 tarihinde 4,5G
teknolojisine gecilmesiyle birlikte vazgecilmez bir ara¢ olmustur. Giiniimiizde
yaklasil 7 milyon 3G abonesi mevcutken 71 milyon 4,5G abonesi vardir.
Vatandaglarin ylizde 99°u mobil telefona ulasim imkanina sahiptir. Baska bir deyisle
iilkemizde mobil penetrasyon orant %99 olarak gerceklesmistir. Asagida bazi

Avrupa iilkelerin mobil penetrasyon oranlar1 goriilmektedir.
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Sekil 8: Avrupa'da Mobil Penetrasyon Oranlari
Kaynak: BTK 2018.
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Abone sayilar1 bakiminda 33,7 milyon abonesi olan Turkcell bu alanda da
zirvededir. Onu sirastyla 24,8 milyon aboneyle Vodafone 21,5 milyon aboneyle TT
Mobil takip etmektedir. Buna gore pazarda %42,1 ile Turkcell, %31 ile Vodafone ve
%26,9 ile TT Mobil faaliyet gostermektedir. Ayrica ilgili verilerde yer alan bilgilere
gore abonelerin %87,9’u bireysel, %12,1°1 kurumsal abonelerden olusmaktadir.

2018 yilmin son ¢eyreginde toplam trafik hacmi 67,1 milyar dakika olarak
gerceklesmistir. Bu trafigin  biiyiik kismin1  mobilden mobile olan iletisim
olusturmaktadir. Yurtdis1 aramalara baktigimizda ise yine ayni sekilde hem giden
aramada hem gelen aramda Almanya’nin iistiinliigli s6z konusudur. Kisa numaralar
arama agirliginda ise 182 Hastane Randevu numarast ilk sirada yer almaktadir.
Kalkinma agisindan degerlendirildigine hastane randevu sisteminin vatandaslar
acisindan son derece faydali bir sistem oldugu herkes tarafindan kabul edilmis bir

konudur.

Elektronik haberlesme sektorinde en c¢ok gelir mobil pazardan elde
edilmektedir. Nitekim 2018 yilinda 34,6 milyar TL mobil pazardan gelir elde
edilmistir. Son ceyrek itibariyle bu gelirin yaklasik 9%42,4’iinti Turkcell, %35,6’s1n1
Vodafone ve %22’sini de TT Mobil elde etmistir. Yillar itibariyle incelendiginde

elde edilen gelirde data hizmetinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
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Sekil 9: Mobil Pazar Gelir Kalemleri
Kaynak: BTK 2018.
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Abone basina aylik gelir miktar1 yaklasik olarak 32 TL’dir. Abone bagina
ortalama konugma siirelerinin inceledigimizde Aralik 2018 déneminde TT Mobil ve
Vodafone i¢in aylik 485 dakika, Turkcell i¢in 375 dakika olarak gerceklesmistir. Bu
rakamlarla Tiirkiye’de ortalama konusma siiresi 444 dakika olup Turkiye’nin en
yakin takipgileri 317 dakika ile Bulgaristan ve 316 dakika ile Makedonya’dir.
Avrupa ortalamasi ise 242 dakikadir. Bu acidan bakildiginda konusma kullanim
yogunlugun tilkemizde ¢ok yiliksek oldugu sdylenebilir.

3.1.1.4. Genisbant Pazar Verileri

Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda belki de en ¢ok katma degere sahip
olan hizmet internettir. Bilgi topluma gecilmesiyle Uretim girdisi bilgi, ¢iktis1 yine
bilgi olarak kabul edilmektedir. Son yiizyila kadar insanlar birgok aragtan bilgi
saglamis ancak 20. yiizyila geldigimizde internetin kesfiyle temel bilgi kaynagi
bilgisayarlar ve internet olmustur. Giiniimiizde de insanlar bir bilgiye ulagmak

istediginde tercih edilen ilk ara¢ internet olmaktadir.

Giliniimiizde internet sadece bilgi kaynagi olmayip cesitli hizmetlere de alt
yap1 saglamasiyla adeta gilinlilk hayatin zorunluluklarindan biri haline gelmistir.
Egitim, saglik, ulasim, giivenlik, bankacilik gibi bir¢ok alanda internet altyapisi
kullanilarak insanlara hizmet saglanmaktadir. Her tiirli aligveris, online egitim,
ulasimda kolaylik, bankacilik islemleri internet araciligiyla ¢ok kolay bir sekilde
yapilmaktadir. Insanlar giinliik ihtiyaglarin1 karsilarlarken genel olarak interneti ve
internet altyapisini kullanarak her tiirlii islerini yapabilmektedirler. Bilgi toplumunun
en 6nemli kit kaynagi olan zaman, internet ve internet tabanli hizmetler sayesinde

tasarruf edilmektedir.

Diinyada oldugu gibi Turkiye’de de internet kullanimi giderek artmaktadir.
2008 yilinda yaklasik 6 milyon olan genisbant internet abone sayist 2018 yili son
ceyregine geldigimizde 74,5 milyon aboneye ulagmistir.
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Sekil 10: Genisbant Internet Abone Sayilar
Kaynak: BTK 2018.

Gelirler bakimindan sabit genisbant internet piyasasini incelersek 2018
yilinda bir 6nceki yila gore 1 milyar TL’lik artis ger¢eklesmis ve yaklasik olarak 8
milyar TL boyutlarina ulagmistir. Bu alanda hem abone sayis1t hem de elde edilen
gelir bakimindan TTNet sirketinin %66’lik pazar payiyla piyasaya hakim oldugu
gorilmektedir. TTNet’1i sirastyla Superonline ve VodafoneNet sirketleri takip

etmektedir.

BTK tarafindan yayimlanan verilere gére OECD llkeleri ile Turkiye’de
penetrasyon oranlarinin karsilagtirmasi yapilmistir. Buna gore Tiirkiye’de niifusa
gbre sabit genisbant penetrasyon orant %16,3 iken OECD iilkelerinin ortalamasi
%30,4’tiir. Mobil genigbant penetrasyon orani Tilrkiye’de %74,5 iken OECD
ortalamast %102,4 olarak gergeklesmistir. Bu durum, iilkemizde internet erisiminin
yeterli diizeyde olmadigimi gostermektedir. Yeterli altyapt ve yatirimlarin
yapilmamasi, iilkemizde internet erisimi saglayabilen insan sayisinin sinirli diizeyde
kalmasimi beraberinde getirmektedir. Kalkinma agisindan 6nemli bir hizmet olan
internete bazi vatandaslarin erisim imkani bulamamasi nedeniyle ililkemiz gelisim
stirecinde bir takim sorunlarla karsilasmaktadir. Toplumun tamamina yayilamayan

cesitli hizmetler toplumsal kalkinma asamasinda 6ne ¢ikan engellerden biridir.

Tirkiye’de internet kullanim miktarlarina bakildiginda mobil genisbant

internet kullanimi1 2018 yili son ¢eyreginde bir dnceki geyrege gore %2,6 oraninda
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artarak 864.370 TByte olarak gerceklesmistir. Sabit genisbant internet tarafinda ise
bu rakam 3.827.772 TByte olarak gerceklesmistir. Aylik abone basma kullanim
miktar1 mobilde 4,8GB sabitte ise 97,5GB olarak Ol¢iilmiistiir.

Internet hiz1 interneti kullanmada biiyiik énem arz eden bir konudur.
Internette bir islemi yaparken hiz ne kadar fazla ise o is o kadar kisa zamanda kolay
ve verimli bir sekilde yapilabilmektedir. Daha Once de ifade edildigi gibi zaman
kavrami bilgi toplumunda en onemli kaynaklardan biridir. Yavas internete sahip
bireylerin bir islemi yapabilmek i¢in zamandan tasarruf etme imkani
bulunmamaktadir. Ornegin akademik calismasi i¢in dokiiman indiren iki kisinin
internet hizlarinin arasinda fark ¢ok ise hizli internete sahip kisi saniyeler igerisinde o
dokiimani indirebilirken, diisiik hizli internet kullanicisin o dokiimani indirmesi

saatlerini alabilmektedir. Asagida Ulkelerin internet hizlar1 gériilmektedir.

Niger = 0,83
Burkina Faso =084

TUrkiye 49
isvicre 2992
Macaristan 34,01
Luksemburg 35,14
Hollanda 35,95
Belgika 36,71
Romanya 38,6
Norveg 40,12
Danimarka 43,99
isveg 16
Singapur 60,39 Mbit/sn
0 10 20 30 40 50 60 70

Sekil 11: Diinya'da internet Hizlar1 (MBit/sn)
Kaynak: Cable Arastirma Sirketi 2018.

Cable arastirma sirketinin ¢alismasinda 200 iilke incelenmis olup yukaridaki
veriler elde edilmistir. Tirkiye 200 {ilke arasinda 4,9 Mbit/sn internet hiziyla 91.

sirada kendisine yer bulmustur.
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Internet hizlar1 gelismislik bakimindan &nemli bir &lgiittiir. Nitekim
yukaridaki tablodan da anlayacagimiz tizere istisnalar disinda ilk bolimde
degindigimiz Insani Gelisme Endeksi ile bu tablodaki (lke siralamalar
ortiisgmektedir. Kisacasi llkelerin gelismislik diizeyi ile internet hizlar1 arasinda
istisnalar disinda dogru orantili oldugu yorumu yapilabilir. Ancak iilke niifuslar1 ve
internetin kullanim yogunlugu da hiz1 etkileyen faktorlerdendir. Gelismis iilkelere
kiyasla Tiirkiye’de ki altyapr yatirimi yetersizligi, diisiik kalitede internet hizmeti
verilebilmesinin en biiyiik sebeplerinden biridir. Bilindigi tizere Tiirkiye’nin gelirden
ARGE ve altyap1 yatinmlarina ayirdigi pay gelismis ekonomilere gore oldukca
geridedir. TUIK verilerine gore 2017 yilinda milli gelirin %0,96°1ik kism1 AR-GE’ye
ayrilmistir (TUIK 2018).

3.2. Kalkinmay1 Belirleyen Faktorler ile Bilgi ve iletisim
Teknolojilerinin Degerlendirilmesi

Calismanin bu kisminda ilk boliimde deginilen bir Glkenin gelismisligini
gosteren egitim, saglik, sanayi, iiretim, ulagim, finans, giivenlik, adalet gibi cesitli
degiskenler ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin bu alanlarda kullaniminin getirdigi

olumlu durumlar incelenecektir.

3.2.1. Egitim ve BIT iliskisi

Tarih boyunca Ulkeler; cografi konum, yeralt1 kaynaklari, niifus gibi giigleri
sayesinde diinya lizerinde s6z sahibi olmuslardir. Ancak Sanayi Devrimi ile birlikte
ulkelerin ekonomik durumu bu anlamda belirleyici olmaya baslamistir. Glnlmi{ze
gelindiginde ise bir Glkenin esas glcl; siirekli artan beseri sermayesi, toplumun genel
bilgi ve becerisi ve niifus yapisi olarak belirleyici olmaktadir. Bagka bir deyisle bir
toplumun kalkinmas igerisinde bulundurdugu insanlarin egitim seviyelerine baglidir.
Yeterli egitim seviyesine sahip bireyler her alanda {ilkenin gelisimine fayda

saglayacaktir.

Bir toplumun geligmisligini gormede faydalanilan en temel gostergelerden
biri bireylerin egitim seviyesidir. Gelismis iilkelerde egitim seviyesinin yiiksekligine
paralel olarak nitelikli is giicine sahip oldugu goriilmekle birlikte az gelismis

iilkelerde yeterli egitim imkanlarinin olmamasi toplumsal olarak geri kalmisliga
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neden olmaktadir. Ozellikle kalkinma siirecinin baslangic1 olan ekonomi alaninda
yeterli ve nitelikli i giici s6z konusu siirecin en temel yapilarindan biridir.

(Altmisik, Peker, 2008: 113).

Egitim imkanlar1 az gelismis iilkelerde yeterli degilken gelismis iilkelerde
neredeyse her birey belli bir seviyede egitim almaktadir. Bagka bir deyisle bireylerin
egitim imkanlarina sahipligi ile ilkelerin geligsmislik diizeyleri paralellik
gostermektedir. Bu noktada egitimde firsat esitligi konusu 6nem arz eden bir

konudur.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin en biiyilik faydalarindan birisi egitimde firsat
esitligi saglamas1 olarak degerlendirilebilir. Ozellikle son on yilda egitim alaninda
BIT araglarinin kullanimi son derece yaygmlasmis olup hem 6grenme hem de
ogretme alaninda bu araglardan faydalanan insan sayis1 artmistir. Ozellikle online
egitimler, okullarda yer alan akilli tahtalar, sayfalar dolusu bilgi ve belgenin ufacik
belleklerde taginmasi ve benzeri bir ¢cok aragla birlikte insanlar almak istedikleri
egitimlere kolay ve ucuz bir sekilde ulasabilmektedirler. Ornegin yabanci dil
o0grenmek isteyen bir 6grenci kursa gitmek yerine online egitim vasitasi ile cok ucuz

fiyatlara hatta Gcretsiz olarak bu hizmetlerden faydalanabilmektedir.

Online egitimlerin hem nitelik olarak hem de zaman ve para tasarrufu olarak
birgok faydasi mevcuttur. Tiirkiye’de egitim sisteminin sinav odakli olmasi sebebiyle
0zel sektorde var olan hizmetler online egitim alaninda da son derece gelisme
gostermistir. Oyle ki dershanelerin ¢ogu orgiin egitimlerinin yaninda online egitim
satig1 yaparak biiylik boyutlarda gelir elde etmektedir. Biiylik sehirlerde subelesen
dershanelerin bu yolla Glkenin en Ucra kosesinde ikamet eden bir Ogrenciye
ulasabilmesi miimkiin hale gelmistir. Hatta bazi1 egitimcilerin 6rgiin egitim yerine
sadece online egitim verip kazang elde ettikleri goriilmektedir. Online egitim
ogrencilere 7 giin 24 saat erisim imkan1 saglayarak blrokratik islemlere takilmadan

daha 6zgur bir egitim imkani1 saglamaktadir (Istanbul Isletme Enstitiisii 2019).

Ozel sektorde gelisen online egitim sektdrii iiniversitelerin de ilgisini
cekmekte ve iiniversitelerin uzaktan egitim yoluyla verdigi egitime katilim sayisi

milyonlar1 bulmaktadir. Tiirkiye’de uzaktan egitim alaninda en biiyiik paya Anadolu
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Universitesi (AU) sahiptir. AU, 2018 yili itibariyle uzaktan egitim ogrencilerine

kitap dagittimin1 durdurarak online egitim modeline ge¢cmistir.

Anadolu Universitesi’nin 2018-2019 yili Mart ay1 aktif dgrenci sayisi
885.817 rakamina ulasmistir (AU 2019). 1 milyona yaklasan bu dgrenci topluluguna
her donem kitap dagitimi biiyiik 6l¢iide kaynak ve zaman israfina yol agmaktayken
online egitime gecilmesiyle hem zamandan hem de kaynaklar anlaminda tasarruf
edilerek etkinlik saglanmistir. Dolayli olarak kagit talebi de diiseceginden binlerce
agacin kesilmesine engel olunarak stirdiiriilebilir bir kalkinma igin ¢evrenin de
korunmasi saglanmistir. Bunun yaninda ¢ogu Universitede uzaktan egitim dersleri

verilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de egitim alaninda dijitallesmeye 6nem
verilmektedir. Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB) uygulamaya koydugu Firsatlari
Arttirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH Projesi) ve Egitim Bilisim Ag
(EBA) projeleri konuya verilen énemin en blytk gostergeleridir. Bu iki projenin de
temel amaci egitimde firsat esitligi ilkesini saglamaktir. EBA ile yer ve zamandan
bagimsiz olarak saat farki gozetmeksizin 6grenciler glivenilir igeriklere ulasmaktadir.
Bu vesile ile hi¢bir 6grencinin higbir bilgiden mahrum kalmamasi amaglanmakta
olup firsat esitligi ilkesine biiyiik katkis1 vardir. FATIH projesi ile birlikte her okula
internet, akilli tahta ve EBA uygulamalar1 gibi imkanlarin saglanmasi amaglanmakta
ve gerek Ogrencilerin gerekse de Ogretmenlerin bilgi ve becerilerinin artirilmasi
hedefi dogrultusunda ilerleme saglanmaktadir. Bu kapsamda Ulkenin her kosesinde
bulunan okullara binlerce akilli tahta, tablet vs. gibi araclar dagitilarak egitimde firsat

esitligi ilkesi dogrultusunda biiyiik adimlar atilmistir (MEB 2019).

FATIH projesi, egitimde gelecege yonelik ideallerin gergeklestirecek bireyler
yetistirmek iizere tasarlanmis bir projedir. Gelecekte boyle bir toplum yapisina sahip
tilkenin ilerlemesi kagiilmaz olacaktir. Bireyler yeni teknolojilere kolaylikla ayak
uydururken toplumun gelisimine de katki saglayacaktir. S6z konusu proje ile birlikte
toplumun her tirli sosyo-kiiltiirel yapisina sahip olan bireylerin bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisimi kolaylasacak, bdylelikle ekonomik ve sosyal hayattaki
dezavantaja neden olan faktorlere engel olunarak Turkiye ile gelismis iilkeler
arasindaki fark azaltilacaktir (Bilici, Akdur 2011: 6).
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin ve verimli kullanilmasi &grencilere
yaptig1 katki bakimindan 6nemli bir konudur. Etkin ve verimli kullanilmayan stz
konusu teknoloji daha sonra farkli sorunlara neden olabilir. Bu nedenle
ogretmenlerin okullarda bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimiyla ilgili goriislerinin
dikkate alinmasi, egitim alaninda fark yaratan teknoloji projeleri i¢in mevcut duruma
ve gelecekte uygulanacak adimlara 1gik tutmasi bakimindan son derece énemli bir
konudur (Deniz 2005: 191). FATIH projesinin amaglarindan biri olan dgretmenlere
gerekli teknoloji egitimin verilmesi 6grencilerin etkin ve verimli bir sekilde projeden

yararlanmasi noktasinda faydali olacag: diigiiniilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi’nin egitimde dijitallesme yolunda yukaridaki projelere
ek olarak birgcok calismasi mevcuttur. Ornegin e-okul sisteminin gerek 6grenciler
gerckse de veliler agisindan 6nemli faydalart mevcuttur. Okulla ilgili olan not,
devamsizlik, ders programlari, faaliyetler ve bir¢ok hizmet hakkinda bilgiye e-okul

araciligi ile ulasmak miimkiin hale gelmistir.

Onuncu Kalkinma Plan1 (2014-2018) Hedefleri ve Politikalari, Amaclar ve
Hedefler metninde; “Diisiinme, algilama ve problem ¢ozme yetenegi gelismis,
demokratik degerleri ve milli kiiltiirii 6ziimsemis, paylasima ve iletisime agik, sanat
ve estetik duygulart giiclii, ozgiiven ve sorumluluk duygusu ile girisimcilik ve
venilik¢ilik ozelliklerine sahip, bilim ve teknoloji kullanimina ve iiretimine yatkin,
bilgi toplumunun gerektirdigi temel bilgi ve becerilerle donanmus, iiretken ve mutlu
bireylerin yetismesi egitim sisteminin temel amacidir” ifadesi yer almaktadir. Yine,
Onuncu Kalkinma Plani, Hedefleri ve Politikalari, Amaglar ve Hedefler metninde;
“Orgiin ve yaygin egitim kurumlarinda bilgi ve iletisim teknolojisi altyapisi
gelistirilecek, ogrenci ve dgretmenlerin bu teknolojileri kullanma yetkinlikleri
artirtlacaktir.” denilmektedir. Ayrica, Bilgi Toplumu Stratejisi’nde Sosyal Doniisiim
baslig1 altinda “Bilgi ve iletisim teknolojileri egitim siirecinin temel araglarindan biri
olacak ve dgrenci, ogretmen ve egiticilerin bu teknolojileri etkin kullanimi
saglanacaktir. Bu kapsamda ogrencilere bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma
yetkinligi  kazandwilacak, bilgi ve iletisim teknolojileri destekli mifredat
gelistirilecektir. Diger taraftan, bu yetkinligi kazanmis bireylerin yasam boyu

ogrenim yaklasimi ve e-6grenme yoluyla kendilerini gelistirmeleri i¢in uygun
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yapularin olusumu ve sayisal icerigin gelistirilmesi desteklenecektir.” ifadeleri yer

almaktadir.

Yukarida da iletildigi gibi Tiirkiye egitim alaninda bilgi ve iletisim
teknolojilerine 6nem veren bir iilke konumundadir. Yapilan ¢alismalar 6grencileri
bilgi ve iletisim alaninda gelistirmekte tersi bir durum olarak bilgi ve iletisim
teknolojileri  araciligt  ile  Ogrenciler  her  tirlii  egitim  imkanindan
faydalanabilmektedirler. Egitim imkanlarmin artmasi ekonomik kalkinma
asamasinda biiyiik etkisi olan bir faktdr olmasi sebebiyle egitimde BIT araglarinin
kullanilmas: kalkinma i¢in de olumlu bir adim olarak goriilmektedir. Ancak
Tiirkiye’de teknik eleman eksikligi sebebiyle bu alanda karsilikli olarak hem bilgi ve
iletisim teknolojileri yardimiyla egitimin gelistirilmesi hem de egitim araciligi ile de
bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi {lilke gelisimi agisindan 6nem arz eden
bir konudur. Ayrica sinav odakli bir siteminin olmasi bu alanda bilgi ve iletisim
teknolojileri araciligi ile egitim imkanlarin1 gelistirse de yine teknik alana katki
saglamamakta ve kalkinma siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanan,
gelistiren ve treten nesillerin yetistirilmesi noktasinda bir takim sorunlar ortaya
cikmaktadir. TUrkiye, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda kullanim olarak iyi bir
durumda olsa da iiretim ve gelistirme asamasinda yeterli nitelikli is giliciine sahip
degildir. Egitim politikasi olarak dlinya ile rekabet etmek icin bu alanda nitelikli ve
egitimli bireylerin yetistirilmesi iilke kalkinmasina bliyiik katki saglayacaktir.
Nitekim bilgi ve iletisim teknolojileri araglarinin iilke ekonomisine kattig1 art1 deger
tarim gibi sektorlere gore cok daha fazla olmakta ve geri sektorleri de buyik
miktarda etkilemektedir.

3.2.2. Saghk ve BIT iliskisi

Bir iilkede yasayan toplumun saglik diizeyi ile ekonomik kalkinmasi arasinda
yakin ve karsilikli bir iliskisi vardir. Saglikli bireylerin olusturdugu bir toplum
ekonomik, sosyal ve diger alanlarda gelismislik 6zelligi gosterir. Bu bakimdan bir
toplumun saglik diizeyi, ekonomik kalkinma gostergesi olarak kabul edilmektedir
(Mazgit 2002: 411).

Beseri sermaye bakimindan egitimli bireylerin yetistirilmesi onlarin saglikli

olmastyla dogrudan iliskilidir. Saglik yoniinden iyi durumda olan bireylerin egitim
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alaninda daha biiyiik yol kat ettigi bilinen bir gergektir. Bebek ve ¢ocuk 6liimlerinin
yiiksek oldugu toplumlarda hayatta kalanlarin da saglik acisindan bir¢ok dezavantaja
sahip oldugu goriilmektedir. Bu durumda bulunan bireylerin egitim alabilmesi ve
ileride tilke ekonomisine katma deger yaratabilmesi son derece gii¢ bir durum gibi
gorulmektedir. Bu yetersizliklerle birlikte beseri sermaye alaninda gelisim gostermek
olanak dis1 olacaktir (Peran 2005: 28).

Ekonomik kalkinmasin1 gerceklestirmis toplumlarda saglik seviyesinin iyi
durumda olmasi ortalama Omrii olumlu yonde etkileyecektir. Ortalama Omriin
artisiyla birlikte bireylerin aktif olarak iiretime katilim1 artacak ve ekonomik olarak
gelisme saglanacaktir. Aktif olarak iiretimde kendine yer bulan her bir insanin beseri
sermaye bakimindan belirli bir yatirirma tabi tutulmasi ve bu sabit yatirimdan
faydalanma siiresinin uzamasi yatirimin verimin arttigi anlamina gelmektedir. Saglik
alaninda gelisim gosteren lilkelerin bu anlamda beseri sermaye alaninda kalitesi
arttirdign goriilmektedir. Bedensel ve zihinsel olarak iyi durumda olan insanlarin
daha egitimli oldugu ve calisma hayatinda daha verimli katki sagladiklar tespit

edilmistir (Karagiil 2002; 172).

Son 18 yilda neredeyse biitiin Ulkeler saglik harcamalarini artirmiglardir.
Ozellikle gelismis Ulkeler, saglik harcamalar1 kanser, kalp hastaliklar1 gibi kronik
rahatsizliklar tedavi etmek i¢in yeni tibbi teknolojilerin gelisimine odaklanirken,
gelismekte olan iilkeler bulasict ve akut gibi hastaliklar1 tedavi etmeye yarayan ve
uygun maliyetli teknolojilere yoOnelmektedirler. Saglik harcamalar1 genellikle
sagligin korunmasi ve gelistirilmesi igin ortaya konulan harcamalar1 kapsamaktadir.
Ulusal biitgeden saglik alanma ayrilan pay bireylerin yasam kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Tiirkiye’nin yillar igerinde saglik alanina biitceden ayirdigi pay
artmis olsa da yeterli diizeyde degildir. Nitekim Turkiye, OECD iilkeleri arasinda
yaklasik %5’lik pay ile bu alanda son siralarda yer almaktadir (Saygili 2017: 5).

Gelisen teknolojiyle birlikte hayatimmiz her alaninda bu imkanlardan
faydalanabilme imkani artmis bulunmaktadir. Giin gectikge bilgi ve iletisim
teknolojileri her alana entegre olup kamu yonetiminde etkin olarak kullanilmaktadir.
E-devlet, e-saglik, e-hukuk gibi bir¢ok alanda vatandaslarin igini kolaylastiran

hizmetler sunulmaktadir. Saglik hizmetlerinin verilmesinde iyi bir planlama ve
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yonetim igin bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yeterli donanima sahip olunmasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Bu bakimdan e-saglik hizmetleri, bilgi ve iletisim
teknolojileri araglariyla hastalarin sagligini iyilestirmek ve saglik hizmetleri alaninda

ulagilabilirligi artirmak igin fark yaratan faktorlerden biridir (Sirin 2014: 37).

Yapilan bircok calismada bilgi ve iletisim teknolojilerinin saglik alaninda
kullanilmasiin 6nemli diizeyde olumlu etkisi oldugu goriilmiistiir. S6z konusu bu
caligmalara gore saglik alaninda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasinin,
maliyetleri disiirdiigii, tibbi kaynaklarin saklanmasina yardimci oldugu, hastaliklarin
teshisini kolaylaslastirdigi, daha hizli bilgiye ulagimi sagladigi, muayene ve
hastanede gecen siirelerden tasarruf sagladigi, is ylikiini azalttigi, personel arasi
koordinasyonu kuvvetlendirdigi, dogru tedavilerin uygulanmasina yardimci oldugu
vb. birgok konuda hasta ve personelin daha iyi sartlarda hizmet alip hizmet sagladigi
bir ortamin olusmasina katki sagladigi sonucuna varilmigtir. Ayrica bagka bir
calismada hasta bilgilerini arsivleyen ve bu verileri yapilandirarak elektronik hasta
kayit sistemleri ile birlestiren hastanelerin hasta memnuniyet oranlarinda %10-15

oraninda bir artis olabilecegi sonucuna varilmistir (Tarcan 2015: 47-52).

Tiirkiye saglik sisteminde bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik tesvik edici
atilmlar 2003 yilinda baslatilan Saglikta Doniisiim Reformu hareketi ile hiz
kazanmigtir. S6z konusu reformun ortaya ¢ikis noktasi Diinya Bankasi’nin
caligmalar1 sonucunda elde ettigi raporlara dayanmaktadir. Saglikta Doniisiim
Reformu’nun ortaya koydugu ana bilesenlerden biri de saglik bilgi sistemleri
olmustur. Elektronik hasta kayit sistemleri, e-randevu, e-regete, elektronik hasta
dosyalar1 gibi bilgi ve iletisim teknoloji araglarinin 6nemi vurgulanarak otomasyon
sistemlerinin yayginlastirilmasi ¢alismalar1 hiz kazanmistir. Ayrica Saglik Bakanlig
(SB) biinyesinde Saglik Bilgi Sistemleri Genel Midiirliigii ve Ulusal Saglik Bilgi
Sistemi kurularak bu alana yonelik adimlar daha giiglii atilmistir (Tarcan 2015: 26-
27).

Son yillarda Tiirkiye saglik alaninda 6nemli yatirimlara imza atmaktadir.
Ozellikle Saglikta Déniisiim Reformu ¢alismasiyla birlikte bir reform hareketine
gecilmistir. Son doneme gelindiginde yiiksek teknolojiyle donatilmis sehir

hastaneleri vatandaglara sunulan saglik hizmeti acgisindan Onemli yatirimlardir.
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Hizmete gegen sehir hastanelerinin sayist 9’a ulagmistir. Bu hastaneler Ankara,
Kayseri, Manisa, Eskisehir, Yozgat, Mersin, Isparta, Adana ve Elazig’da
faaliyetlerine devam etmektedirler. Ayrica yapimi devam eden ve projesi hazirlanan

hastanelerle birlikte bu sayinin artmasi beklenmektedir (Saglik Bakanligi 2019).

Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanligi sundugu saglik hizmeti i¢in 34 adet e-
saglik uygulamasi bulunmaktadir. Cogu son donemde faaliyete gegen bu
uygulamalar1 hastalarin saglik hizmetinde daha verimli ve etkin faydalanmasini
saglamaktayken hastane calisanlarinin da ayni sekilde daha verimli ¢aligmalarim

saglamaktadir. Bakanliga ait kullanilan uygulamalar agagidaki gibidir.
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Tablo 21: Saglik Sisteminde Kullanilan Uygulamalar

Saglik Bilisim Ag1 (SBA)

Siber Olaylara Miidahale (SOME)

Web Siteleri Icerik Yonetim Sistemleri

Sehir Hastaneleri Bilisim Altyapist

e-Metaveri Uygulamasi

Acik Veri Portali

Dijital Hastane

Kayit Tescil Sistemi (KTS)

Teletip ve Teleradyoloji

e-Rapor Sistemi

Beyaz Kod Uygulamasi

Saglik Personeli Takip Sistemi (SPTS)

Ulusal Engelliler Veri Bankasi

Uvyusturucu ile Miicadele Acil Eylem Plan1 Uygulamasi

Numune Transfer Otomasyon Uygulamasi

Dis Iliskiler ve Avrupa Birligi Genel Miidiirliigii Hasta Takip Sistemi

Saglik Turizmi Hasta Takip Sistemi

Ulusal Kaza ve Yaralanma (UKAY) ) Uygulamasi

Tek Dlizen Muhasebe Sistemi (TDMS)

Cevre Sagligi Bilisim Sistemleri (CevSIS)

Halk Saglig1 Yonetim Sistemi (HSYS)

Olum Bildirim Sistemi (OBS)

Hastalik Yonetim Platformu (HYP)

Merkezi Entegre Laboratuvar Isletim Sistemi (MELIS)

Laboratuvar Bilgi Yonetim Sistemi (LBYS)

Cekirdek Kaynak Yonetim Sistemi (CKYS)

Entegre Kurumsal Islem Platformu (EKIP)

e-Nabiz Kisisel Saglik Kaydi Sistemi

Kimlik Paylasim Sistemi (KPS)

Mekansal Is Zekas1 (MiZ)

Karar Destek Sistemi (KDS)

Saglikta Istatistik ve Nedensel Analizler (SINA) Is Zekas: Platformu ve Altyapist

Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS)

Engelsiz Saglik Iletisim Merkezi (ESIM)

Kaynak: Saglik Bakanlig1 2018.
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Yukarida liste halinde verilen E-saglik uygulamalar ile vatandaslarin saglik
imkanlarindan faydalanabilmesi daha kolay hale gelmis ve zaten hasta durumda
olanlarin biirokratik veya evrak yogunluklu islerle ugrasmayarak hizmet alabilmesi
imkan1 saglanmistir. Ayrica s6z konusu uygulamalar araciligiyla hastalara, personele,
hastanelere kisaca tiim saglik sitemine ait veriler veri tabanindan Kkolayca
cekilebilmekte boylelikle daha dogru teshis ve tedaviler uygulanabilmektedir. Saglik
bilgi sistemlerinin dogru ve verimli bir sekilde kullanilmasiyla verimlilik artmakta,
maliyetler diismekte, personelin motivasyonu yiikselmekte, hasta bakim olanaklari

artarak yanlis tedavi uygulamalari1 engellenmektedir.

Saglik bilgi sistemleri uygulamalarina dérnek vermek gerekirse tlke genelinde
yogun olarak kullanilan araglar e-Nabiz Kisisel Saglik Kaydi Sistemi ile Merkezi
Hekim Randevu Sistemi (MHRS)’dir E-nabiz sisteminde hasta hakkinda konulan
teshis, verilmis her tiirlii rapor, muayene ve uygulanan tedaviler gibi her trll bilgiye
her an her saat ulasilabilmektedir. Ayrica bu sistem iizerinde istedikleri bilgileri
doktorlariyla paylasabilmekte, kan bagis1 yapabilmekte olup sisteme mobil
telefonlardan dahi ulagilabilmektedir. Bunun yaninda tiim saglik verilerinin
incelenebilmesi i¢in adim, tansiyon, nabiz, kalori, seker Olgen cihazlar sisteme
entegre edilmekte ve vatandaslarin her tiirlii verisi sisteme kaydedilip hastanin saglik
profili her an guncel kalmaktadir. Teshis ve tedavi siirelerinin hizlanmasiyla hasta
memnuniyeti artmis ve e-nabiz sistemi tizerinden yapilan degerlendirmelere
bakildiginda memnuniyet oran1 %85,1 oldugu belirlenmistir. Vatandaslarin tedavi
stirecine aktif olarak katilmasiyla saglik okuryazarligi geliserek farkindalik
arttirtlmistir. 2018 yilsonu itibariyle e-nabiz sistemine kayithi 9.467.882 vatandas
bulunmaktadir (Saglik Bakanligi 2018).

MHRS, vatandaslarin saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirarak verimi
artirmak amaciyla 2010 yilinda faaliyete gegen bir projedir. 7 glin 24 saat esasina
dayanarak mobil uygulamalardan, internet sitesinden, hastanelerden, aile
hekimlerinden ve Alo 182 ¢agri merkezinden randevu alinabilmektedir. MHRS, 9
sehirde 11 merkezde ve toplamda 4000’e yakin calisaniyla hizmet vermektedir. 2018
yil1 itibariye toplamda 65.818.116 vatandasa 661.305.185 adet randevu verilmistir
(Saglik Bakanlig1 2018).
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MHRS, vatandaslar agisindan son derece dnemli bir uygulamadir. Ciinkii
hastanelere olan talebin fazla olmasi sebebiyle randevu almadan giden hastalar
saatlerce sira beklemekte bu durum insan refahi agisindan olumsuzluk teskil
etmektedir. Randevu ile giden hastalar randevu saatinde gittigi takdirde sira
beklemeden kolayca muayene olmakta ve biyik miktarda zaman tasarrufu
saglamaktadir ve bu yolla hastalarin gerek zihinsel gerekse de fiziksel sagligina katki
sunulmaktadir. Tiirkiye’de vatandaglar s6z konusu sistemden yogun bir sekilde
faydalanmaktadir. Nitekim bakanlik verilerinde yaklasik 65 milyon vatandasin
MHRS sisteminden yararlandigi bilgisi verilmistir. Ayrica daha dnceki boliimlerde
BTK verilerini inceledigimizde Alo 182 hattinin en ¢ok aranan kisa numara oldugu
bilgisi mevcuttur. Tiim bunlara ¢k olarak yukarida Tablo 21’de verilen tim
uygulamalar ile ulusal saglik politikas1 gelistirilmesi, hasta ve personel psikolojisinin
iyilestirilmesi ve bir¢ok alanda saglik sistemi ve saglikli nesiller yetistirilmesi adina
sagladig1 katkilar Saglik Bakanligi’nin yayimladig: faaliyet raporunda mevcuttur. Bu
katkilarla birlikte saglik alaninda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasinin

ekonomik kalkinmaya olan pozitif etkisi reddedilmez bir gergektir.

3.2.3. Uretim, istihdam ve Ticaret ile BIT Iliskisi

Teknolojinin ekonomik biiylimeye etkisini arastiran iktisat¢ilara baktigimizda
ilk olarak Schumpeter ve Robert Solow gibi teorisyenlerin galismalart 6n plana
cikmaktadir. Giinlimiize kadar yapilan c¢alismalarda genellikle teknolojinin
bliylimeyle pozitif iligkisi oldugu kabul edilmistir. Ayrica yapilan diger arastirmalara
gore de BIT kullanimim ekonomik verimliligi artirdig1 goriilmiistiir. Buna gére BIT
yatinmi fazla olan iilkelerde biliylime oraninin da yiiksek oldugu gdzlemlenmistir.
Yiiksek biliyiime hizina sahip olan iilkelere bakildiginda bu biiylime hizina etki eden
faktorler iginde en biiyiik paya; beseri sermayeye yatirim, girisimcilik, teknolojinin
ve inovasyonun yayginlagmasi ile bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanma
becerilerinin artmasi gibi degiskenlerin sahip oldugu tespit edilmistir. Baz1 gelismis
iilkelerde yapilan c¢alismalarda BIT yatirimlarinin kisi basma diisen milli gelir
Uzerindeki etkisinin %0,3 ila %0,8 arasinda gergeklestigi belirlenmistir (Saf 2015:
51-56).
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Yukarida da yer verilen agiklamalardan yola c¢ikarsak bilgi ve iletisim
teknolojilerinin iiretim iizerinde pozitif etkisi oldugu yorumu yapilabilir. BIT araclari
tretimin her safhasinda kendine yer bulmaktadir. Ozellikle biiyiik dlcekte iiretim
yapan firmalar, iiretim planlama, satis ve pazarlama, personel planlama, tedarik
zinciri, miisteri ile iligkiler gibi iiretime dair ne varsa her tiirli faaliyeti bilgi ve
iletisim teknolojileri araglari ile yapabilme imkanina sahiptir. Tiim bu verilerin kolay
ve hizli bir sekilde degerlendirmesiyle daha az hata ve daha ¢ok verimlilik elde
edilmektedir. Dogru bir liretim ve satis planlamasi ile firmalar karlarini azami diizeye

cikarabileceklerdir.

Turkiye, tiretim yapan firmalara yaptiklari AR-GE ¢aligmalarinda 0nemli
tesvikler vermektedir. Bu tesvikler direk olarak para hibesi olabilecegi gibi daha
onceki boliimlerde de degindigimiz vergi tesviki, personel tesviki olarak da
verilebilmektedir. Bu tlr dizenlemeler ile fiiretim alaninda bilgi ve iletisim

teknolojilerinin kullanilmasi yolunda 6nemli adimlar atilmaktadir.

Giiniimiizde tiim diinyada artik nitelikli isgiiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. BIT
sektoriinde ise nitelikli isgiliciine ihtiyag¢ digerlerine gore daha fazladir. Dogal olarak
BIT sektoriinde calisan kesim yiiksek iicretlerle emeklerini arz etmektedirler.
Teknolojinin issizligi artiracagi teorisi mevcut olsa da gelisen teknoloji ile beraber is
organizasyonlari degismekte ve yeni is alanlari ortaya c¢ikmaktadir. Kendisini
teknolojiyi kullanim alaninda gelistiren kisiler yeni is organizasyonlarinda kendisine
yer bulacaktir. Bu bakimdan yeni ekonomi diizeninde beseri sermayenin asil unsur

oldugu yorumu yapilabilmektedir.

Turkiye’nin yetismis insan giicii bakimindan gelismis iilkelere gore yeterli
seviyede olmadigi bilinen bir gergektir. Son yillarda iiniversite sayisinin artmasiyla
bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda boliim sayis1 da artmustir. Ozellikle bilgisayar
miihendisligi, yazilim mithendisligi gibi boliimlerden her y1l binlerce 6grenci mezun
olmaktadir. BIT alaninda faaliyet gdsteren girisimlerin artmasi is giicii talebini de
artiracak ve mezun olan Ogrencilerin is hayatinda kendilerine yer bulabilmesini
kolaylastiracaktir. Bu durum ekonomik kalkinma agisindan olumlu bir durumum

ortaya ¢cikmasini saglayacaktir.
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TUIK’in yayimladig1 Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri Raporu’unda BIT
sektoriinde ¢alisan sayis1 2017 yilsonu itibariyle yaklasik 230 bin rakamina
ulasmistir. S6z konusu say1 diger sektdrlerde calisan BIT personelinin de dahil
edilmesiyle ¢ok daha biiyiik sayilara ulasmaktadir. Istihdama bu derecede katki
yapan bir alan olan BIT ekonomik kalkinma siirecinde Tiirkiye’nin gelisimini

hizlandirmaktadir (TUIK 2018b).

Ticaret, ekonominin ana dinamiklerini olusturan kavramlardan biridir.
Uretilen her mal ticaret vasitasiyla el degistirir ve ekonomiye katki saglar. Sanayi
devriminden sonra ticaret yerel olmaktan ¢ikip uluslararasi olmaya baglamistir. Bu
donemden sonra diinya ticareti her gegen yil biiyiiyerek giinimuzde trilyonlarca
dolar seviyesine ulagsmistir. Giindelik hayatin her alaninda kendine yer bulan bilgi ve
iletisim teknolojileri ticarete de biiylik katki yapmis, hem bu teknolojilerin ticareti

hem de bu teknolojiler vasitasiyla yapilan ticaret ekonomiye ciddi gelir saglamistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeyle birlikte ticaret alaninda
da gelisimler s6z konusu olmustur. Bu teknolojilerin en biiyiik artilarindan biri
elektronik ticaret kavraminin gelismesine katki saglamasidir. BIT, bilgi akis1 ve
haberlesmenin yaninda bu 6zelligi ile diinya genelinde ¢ok biiyiik boyutlara ulasan e-
ticaret alaninda yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Kisa bir siire 6ncesine kadar
adim1 kimsenin duymadigi bu kavram giinimiizde ulusal ve uluslararasi birgok
duzenlemeye konu olmus ve gelisimini her gecen giin kat kat arttirmaya devam
etmektedir. Boyle tilkelerin ekonomik gostergelerinde kendisine yer bulmus finansal
ve bankacilik sistemi bu yonde ilerleme kaydetmistir. 90’11 yillarda ticaretin sanal
ortamda yapilmasina dair bazi kuskular bulunsa da glinlimiizde hemen her {iriin e-
ticarete konu olmaktadir. E-ticaret, mallarin ve hizmetlerin sunumunun, reklaminin,
siparisinin, satisinin ve pazarlama faaliyetlerinin elektronik iletisim aglar

kullanilarak yapilabilmesidir (Colakkadioglu, 2015: 5-6).

E-ticaret vasitasiyla zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde aligveris
yapilabilmektedir. Firmalar sanal ortamda, fiziki ortamda ulasabilecekleri miisteri ve
ciro seviyesinin ¢ok {iizerinde rakamlara ulasabilmektedirler. Misteriler seffaf ve
daha ulasilabilir ortam vesilesiyle daha rahat iiriin karsilastirmasi yapabilmektedirler.

Bu nedenle olusacak rekabet ortamu tiiketici lehine olacaktir. Fiziki ortamda yasanan
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depolama, kiralama ve ¢ok sayida personel calistirma gibi maliyetler sanal ortamda
daha ucuza elde edilebilmektedir. Clinki sanal ortamda stoklama maliyetinden kayda
deger baska bir maliyet s6z konusu degildir. Ayrica miisteri verileri saklanarak daha
cok geri bildirim yapilabilme imkan1 vermektedir (Uygur 2010: 29). Tiim bunlarin
yaninda e-ticaret alaninda yasanan gelismeler sektore girisi kolaylagtirmais,
girisimciligi artirmis ve is kurma anindaki maliyetleri de azaltmistir. Pazar
blyiikliiglin artmas1 daha rekabet¢i bir ortam olusturarak fiyatlarda diisis
yasanmasina sebep olmustur. Bu yonleriyle e-ticarete olan ilgi her gecen gin
artmaktadir. Ayrica onceki boliimlerde de deginildigi gibi diinyanin en degerli 3

sirketi arasinda e-ticaret alaninda faaliyet gosteren Amazon sirketi de yer almaktadir.

Tim dinyada oldugu gibi Tirkiye’de de e-ticaretin yasal zemin
olusturulmasina yénelik ¢alismalar yapilmistir. Ozellikle Ticaret Bakanligi’min bu
yonde adimlar1 olmus ve e-ticareti konu edinen bir¢ok diizenleme yapilmistir. 4077
sayil1 Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun, 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, 27866 sayili Mesafeli Sozlesmeler Uygulama
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik yapilan diizenlemelere ornek teskil eden yasal
caligmalardir. Bu diizenlemelerde e-ticaret alaninda uyulmasi gereken kurallar

detayl bir sekilde islenmistir.

Son yillarda e-ticaret Turkiye’de populer olan konulardan biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Tiketicilerin bu alana yonelimi ciddi boyutlara ulagmustir.
Ucuz ve kolay aligveris imkani tiiketicileri dogrudan etkileyerek e-ticaret tesvik
etmis ve sektdriin bilyiimesine katki saglamistir. TUBISAD’m E-ticaret 2018 Pazar
Biiyiikliigii Raporu, Turkiye’de e-ticaretin gelisimini gostermektedir.
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Sekil 12: E-ticaret Pazar Biiyiikligi
Kaynak: TUBISAD 2019b.

Yukarida ki sekilde goriildiigii gibi e-ticaret sektorii her gegen yil yiiksek
bliylime hiziyla gelismis ve 2018 yilsonu itibariyle yaklasik 60 milyar lira seviyesine
ulagsmistir. 2014-2018 yillar1 arasinda ortalama %33 biiyiiyen sektdr 2018 yilinda bir
onceki yila gore %42’lik rekor bir biiyiime gergeklestirmistir. Bu rakamin
ekonominin toplam biiylimesinin ¢ok lizerinde olmasi sektoriin potansiyelini ve
onemini Ozetlemektedir. Yiksek blylme oranina ragmen e-ticaret sektorli heniiz
istenilen seviyeye ulasamamstir. Nitekim yine TUBISAD’in verilerine gore e-
ticaretin toplam perakende icindeki pay1 gelismis tilkelerde %11,1, gelismekte olan
ulkelerde ortalama %5,9 iken Tiirkiye’de bu oran %35,3’te kalmistir. Ozellikle
teknoloji agirlikli bir alan olan e-ticaret alaninda gerekli yatirimlarin yapilmasi,
internetin gelistirilmesi ve yenilik¢i mobil uygulamalar ile beraber daha da ileriye
gidecek bir sektor oldugu diisiiniilmektedir. E-ticaretin biliylimesi dogrudan iiretime
ve teknolojiye etki edecegi icin kalkinma agisindan da 6nem arz etmektedir. Tiim bu
yonleriyle rekabet¢i bir ortam diisiik fiyata iiriin temini, istihdam getirisi, dolayh
sektorleri etkilemesi, insanlarin hayatin1 kolaylastirmasi bakimindan e-ticaretin tlke
kalkinmasma yaptigt katki geri planda birakilamaz bir gercektir. Gelecekte
sektordeki blylmenin devam etmesi ve ticaretin biylk oranda sanal ortamdan
gerceklesmesi beklentileri dogrultusunda Tiirkiye’nin bu alana yatirimlarini artirip

sektorii gelistirecek adimlar1 arttirmasi gerekmektedir.
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3.2.4. Ulasim ve BIT iliskisi

Ulagim imkanlar1 bir Glkenin gelismisligini ve gelisme potansiyelini yansitan
en temel gostergelerden biridir. Ekonomi igerisinde iiretilen mal ve hizmetlerin hizh
bir sekilde tedarik edilmesi ulasim imkanlari ile dogrudan iligkilidir. Gelismis lojistik
faaliyetlerinin ekonomiye ciddi derecede katkilari oldugu bilinen bir gergektir.
Ayrica insanlarin gidecekleri yere rahat ve hizli bir seklide gidebilmesi ekonomik
kalkinma siirecinin ana unsurlardan biridir. Ulasim sektdrii tarim, sanayi ve hizmet
sektorii gibi mal {ireten bir sektor degildir. Ancak diger sektorlere dogrudan etkisi
vardir. Ulagim altyapisinin ve hizmetlerinin etkili bir sekilde kullanilmasi ticaretin
gelismesi ve ekonomik kalkinmanin gergeklesmesi i¢in 6n kosullardan biridir.
Ulasim altyapisinin iyi diizeyde olmasi maliyetlere dogrudan etki etmesi ve dis
pazara erisim seviyesini belirledigi igin iilkenin kalkinmasina direkt olarak etki
etmektedir. Sosyal ve ekonomik yapiya olan etkileriyle toplumsal diizenin
belirlenmesine katki saglayan ulasim sektorii biiyiilk ¢apli yatirimlar iginde ana
unsurlardan biridir. Nitekim gelismis {ilkeler karayolu, demiryolu, havayolu ve
denizyolu imkanlar1 bakimindan vatandaglarina ileri diizeyde imkanlar sunarak

onlarin refahina katki saglamaktadirlar (Kenanoglu 2018: 3-4).

Tarih boyunca énemli ulasim yollar1 elinde bulunduran iilkeler giiglii devlet
olarak nitelendirilmistir. Bunun yaninda denizlere hakim olan ulkeler de ticarette
geliserek diinya tlizerinde 6nemli konumlara gelmislerdir. Sanayi devriminden sonra
demiryolunun faaliyete gegmesi ulasimi baska boyutlara tasimis ve devletler ulasim
faaliyetlerine biiyiik miktarda yatirim yapmislardir. Karayolu ve havayolu araglarinin
da eklenmesiyle bu alanda biiyiik ilerlemeler kaydedilmistir. Giiniimiizde devletler
ulasim alanina biitgelerinin biiyilk bir miktarin1 ayirmaktadirlar. Turkiye de o
ulkelerden birisidir. Son yillarda Tirkiye’de ulasim alanina biiyiikk miktarda
yatirimlar gergeklesmistir. Demiryolu ve boliinmiis karayolu uzunluklari son yillarda
blyuk oranda arttirilmig, hizli tren projeleriyle vatandaslarin rahat ve hizli ulagimi

saglanmistir. Bu yatirimlar giintimiizde de hala devam etmektedir.

Boylesine 6nemli bir alan olan ulasima bilgi ve iletisim teknolojilerinin de
ciddi etkileri olmaktadir. Ulasimda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ilk

olarak 1928 yilinda uygulamaya konulan akilli trafik 1siklaridir. Daha sonra gelen
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teknolojilerle ulagim altyapisi gelisim kaydetmistir (Tufan 2014: 11). Gunimuzde
GPS sistemleri, akilli yol bilgisayarlari, online bilet aligverisi, giivenli yolculuk
uygulamalari, bos park alan1 gosteren uygulamalar gibi araglar, ulasim sektoriinde
yeni gelismelerden sadece birkagidir. Bunlarin yaninda hiz uyar sistemleri, carpisma
onleyici sistemler, serit degisikligi uyar1 sistemleri, yol iisti kameralar, slrlclsuz
araclar gibi sistemlerle trafik tanimi degismektedir. TUm bu sistemlere giinimuzde
Akilli Ulasim Sistemleri (AUS) adi verilmektedir. Ulasim sistemlerinde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanilmasi olarak tanimlanan bu sistemler araciligiyla
trafik ve ulastirma sisteminin daha etkin, verimli, giivenli ve hizli bir seklide

planlanmasi ve yonetilmesi amaglanmaktadir (Kenanoglu 2018: 5).

AUS, sadece karayolunda uygulanmayip deniz, hava ve demiryollarinda da
siklikla uygulanmaktadir. Ozellikle ugak sistemleri, yiiksek hizli tren sistemleri ve
gemi sistemlerinin ana igleyisini AUS saglamaktadir. Ancak bu calisma kapsaminda
en c¢ok kullanilan ulagim yontemi olan karayolunda uygulanan AUS’larin

incelenmesinin daha verimli olacag diistiniilmektedir.

AUS dogrudan ve dolayli olarak ulasim imkanlarin1 etkilemekte ve sosyal ve
ekonomik olarak vatandaglara katki saglamaktadir. AUS, karayolunu kullanan
kisilere yolculuk esnasinda uygun seyahat segenekleri sunarak maliyetlerini
azaltmakta ve boylelikle ekonomik verimliligi arttirmaktadir. Artan verimlilik
kapsaminda ¢evreye olan zarar asgari diizeye inerek kaynaklarin etkin kullanilmasini
saglamakta ve siirdiiriilebilir bir kalkinma i¢in zemin olusturmaktadir. Emniyete
yonelik uygulamalar ile trafik giivenligini saglayarak insan sagligi ve toplumsal
diizeni korumaktadir. AUS aracilifiyla siiriicii yardimci sistemleri trafik kazalar
azalmakta ve etkilesimli sistemler ile de emniyet birimlerin yasanacak
olumsuzluklara hizli bir sekilde miidahalesi gerceklesebilmektedir. ABD’de yapilan
bir AUS c¢alismasiyla trafik kazalarindaki 6lim oranlarinin %35 azaldigi tespit
edilmistir (Tufan 2014: 18).

Bagka bir 6rnek ise Avrupa’da faaliyete gecen e-Call teknolojisidir. Bu
teknoloji sayesinde ciddi bir kaza sirasinda arag icerisinde ki e-Call cihazi dogrudan
112 acil durum hattin1 arayarak otomatik bir gorlisme baslatacak ve aracin konum

bilgisini, hasar durumunu, kisi sayisin1 112 yetkililerine bildirecek ve ayn1 zamanda
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canli goriisme imkanm1 da vererek kazalara aninda miidahale etme imkanini
arttiracaktir. Bu yolla kazalara miidahale siiresinin %50 azaltilarak Avrupa genelinde
2500 vatandasin hayatinin kurtarilmasi ve on binlerce yarali sahsin durumlarindaki
ciddiyetinin azaltilmasi ve milyarlarca Euro tasarruf edilmesi beklenmektedir
(HERO 2019).

Tehlikeli yiik tasiyan araglarin izlenebilmesi, acil miidahale edilmesi AUS
araciligiyla saglanmaktadir. Trafikte kural ihlali yapan siiriiciilerin belirlenmesi
noktasinda da siiriiciilerin daha ¢ok kurallara uyma davranmis1 gosterdigi tespit
edilmistir. Yol ve hava bilgisi uygulamalar1 ile olasi yasanacak olumsuzluklar
onlemek miimkiin hale gelmistir. Yol bilgisi, hava durumu, maliyetleri azaltmas1 gibi
etkileriyle s6z konusu sistemlerin ticari faaliyet gosteren kisi ya da kurumlara da
ekonomik anlamda biiyiik katkisi vardir. Ucret ddeme sistemleriyle olusan uzun
kuyruklar engellenmekte boylelikle zaman ve yakit tasarrufu saglanmaktadir. Tim
bu yonleriyle fosil yakitlarin tiiketimini azaltarak ¢evreye yayilan zararli gazlarin
azalmasi ozellikle kentlerde yasayan vatandaslarin yasam standartlarinin artmasini
saglayabilmektedir. AUS uygulamalarinin artmasiyla birlikte bu alanda faaliyet
gosteren firmalarda da artis gozlemlenecegi i¢in yeni istihdama alanlarinin ve yeni
teknolojik sistemlerinin olusmasi ve bununla birlikte yeni pazarlara agilim
gerceklesecektir. Ozetle AUS uygulamalarinin bircok faydasi bulunmakla birlikte
asil faydasi daha hizli, giivenli, verimli ve cevreye daha duyarli yolculuk
saglayabilmesi olarak ifade edilebilir (Tufan 2014: 18-19).

Geligmis tilkeler AUS alaninda biiyiik yatirimlar yaparak hem vatandaslarinin
can ve mal giivenligini korumakta hem de ekonomiye ve g¢evreye ciddi katki
saglamaktadirlar. S0z konusu bu Ulkeler ulasimda bilgi ve iletisim teknolojilerini
etkin bir sekilde kullanmakta ayni zamanda bu teknolojilerin iiretim ve satisini
yaparak ciddi gelirler elde etmektedirler. Ozellikle Japonya, Giiney Kore, ABD,
Singapur ve Ingiltere gibi iilkeler bu alanda ileri seviyeye ulasmislardir. Tiim bu
iilkelerde gelismis AUS uygulanmakta ve ciddi geri doniisler alinmaktadir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri vasitasiyla tiim trafik bilgisini elde edebilen bu iilkeler yerel
sorunlarina gore trafik kontrol sistemleri, trafik bilgi sistemleri, trafik yonetim
sistemleri, yonetilebilen yollar, araglar ve trafik, yol giivenligi uygulamalari, akilli

radar sistemleri, otomatik kaza tespit sistemleri, hizli 6deme ve gegis sistemleri de
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dahil olmak iizere sayisiz AUS ile birlikte kalkinma anlaminda basariya

ulagsmaktadirlar. (Kenanoglu, 2018: 44-55)

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin genelinde oldugu gibi AUS alaninda da
Tirkiye gelismis iilkelere gore yeterli seviyede degildir. Diinya’da 1960’larda
baglayan AUS caligmalar1 Tiirkiye’de 2000°li yillara gelindiginde ¢alismalara konu
olmustur. Sektdre ge¢ katilim nedeniyle gerekli gelisim gosterilememis ve ulasim
alaninda yeterli ilerleme kaydedilememistir. Tiirkiye bu alanda da yine Uretimden
ziyade tiketime yonelmis ancak yine trafikte etkinlik saglayamamustir. TUrkiye’de
son donemde AUS ile ilgili ¢esitli ¢aligmalar yapilmaktadir. AUS uygulamalarinin
tilke icerisinde ulagim altyapist alaninda kullanilmasina dair bir¢ok hedef ve eylem
plan1 hazirlanmaktadir. Onuncu Kalkinma Plani, Ulastirma ve Altyapt Bakanligi
2023 Stratejik Plani, Enerji Verimliligi Strateji Belgesi, Ulusal Bilim Teknoloji ve
Yenilik Stratejisi ve eki Eylem Plani, Bilgi Toplumu Stratejisi ve eki Eylem Plani,
Trafik Giivenligi Eylem Plani, Ulusal iklim Degisikligi ve Strateji Belgesi, Ulagim
ve Iletisim Stratejisi Hedef 2023 bunlardan bazilaridr.

Son yillarda gerek kamu gerek 6zel sektor araciligiyla ulastirma ve altyapi
alanina yatirimlarimin arttigi goézlemlenmektedir. Buna bagli olarak AUS alaninda da

gelismeler kaydedilmektedir. Turkiye’de uygulanan bazt AUS sunlardir (Aldanmaz
2019: 50-64-70):

Yolcu bilgilendirme sistemleri,
Trafik yonetim sistemleri,
Arag ici sistemler,

Yk ve filo yonetim sistemleri,
Toplu tagima sistemleri,

Acil durum yonetim sistemleri,

Elektronik Ucret 6deme sistemleri,

G N o 0 B w DN P

Kisisel emniyet ve giivenlik sistemleri.

Tiirkiye yol giivenligi bakimindan Avrupa iilkelerine gore oldukga Kotu bir
durumdadir. Avrupa Birligi’ne iiye 28 iilke igerisinde bin kisiye diisen arag sirasiyla
bu alanda son sirada olan Tiirkiye 6liimlii ve yaralanmali kaza sayisinda s6z konusu

ilkeler arasinda ikinci, 6liim sayisinda ise agik ara ilk sirada yer almaktadir. Baska
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bir ifadeyle ara¢ sayis1 az olmasina ragmen kaza ve 6liim sayist yiliksek boyutlara
ulasmistir. Ozellikle Almanya gibi gelismis iilkelerde ara¢ sayisiin ¢ok olmasina
ragmen kaza ve 0liim sayisinin az olmasi kayda deger bir istatistik olarak karsimiza

¢ikmaktadir. (Aldanmaz, 2019: 50-51).

Tiirkiye’nin ciddi diizenlemeler yaparak s6z konusu kazalara 6nlem almasi
gerektigi disiiniilmektedir. Hizli bir sekilde AUS uygulamalar1 yatirimlarina agirlik
verilerek ulagimda gilivenligi saglamaya yonelik adimlar atilmalidir. Vatandaslarin
can giivenligine yonelik atilacak adimlar ekonomik ve sosyal olarak oldukca 6nemli
bir konudur. Bunun yaninda maliyetleri diisiiren, araglari ¢evreye daha duyarli hale
getiren, zaman ve maddi tasarruf saglayan AUS alaninda gerekli ¢caligmalar yapilarak
ekonomik kalkinma siirecinde ciddi adimlar atilmasi gerekmektedir. Ozellikle
gelismis iilkelerde uygulanan yontemler izlenerek iilke igerinde uygulanmasi fayda
saglayacaktir. Ayrica sadece karayolunda degil, daha giivenli olan demiryolu ve hava
yolu alanlarinda da galismalar yapilip ulasim imkanlar1 gelistirilerek ekonomik
kalkinmaya katki saglanmalidir. Tiim bunlarin yaninda son donemde yatirimlari
yapilan demiryolu projeleri, hava limani projeleri ve bunlara entegre edilen bilgi ve
iletisim teknoloji ile Tiirkiye s6z konusu alanda potansiyelini agikca ortaya
koymaktadir. Gerekli altyapr ve beseri sermaye yatirimlar: yapilarak hem ekonomik
alanda hem de sosyal alanda Tiirkiye’nin daha ileriye gitmesi saglanarak

vatandaslarin refah diizeyinin artirilabilecegi diisiintilmektedir.

3.2.5. Adalet, Giivenlik, E-Devlet ve BIT Iliskisi

Bir toplumun gelismisligini gosteren ana degiskenlerden biri de adalet
sistemidir. Ekonomik kalkinmanin ger¢eklesmesi hukuk sisteminde etkin bir sekilde
adaletin saglanmasina baghdir. Gelismis iilkeler vatandaglarima daha adil sartlarda
yasamasi, yargilanmasi ve onlara esit imkanlarin sunulmasi noktasinda ciddi
yatirimlar yapmaktadir. Etkili bir hukuk sistemi, beraberinde giivenilir ve istikrarl
ekonomi, girisimcilik ve yatirimlarda artis getirecek ve bunlarin yaninda

vatandaslarin sosyal hayatta giivenini, huzurunu tesis edecektir.

Etkili bir hukuk sisteminin gerceklesmesi oOncelikle adil karar verecek
mekanizmalarin varligina baghdir. Kararlarin hizli, dogru ve etkin bir sekilde

uygulanmasi lilke kalkinmasi bakimindan olduk¢a onemlidir. Bilgi ve iletisim

106



teknolojilerinin gelismesiyle bu alanda da gelismeler olmus ve karar veren organlarin
is yiikii hafifleyerek daha dogru ve hizli bir karara ulasma imkanlar1 artmistir.
Tirkiye bu alanda Ulusal Yargi Agi Projesi (UYAP) ile birlikte ciddi ilerlemeler
kaydetmistir. Ses ve Goriintii Bilisim Sistemi (SEGBIS) ile yine yargisal siirecte
ciddi adimlar atilmistir. Ulke icerisinde dava sayisinin ¢ok olmasi s6z konusu

sisteme duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir.

UYAP, Adalet Bakanligi biinyesinde bulunan ve tiim merkez, tasra
teskilatinin kullandigr ilgili tiim birimlerin yargisal, idari ve denetim faaliyetlerini
yiirlitebildigi bilisim sistemidir. Elektronik imza altyapisina uygun olarak caligan
UYAP, yargisal alanda faaliyet gosteren tiim kisi ve kurumlar arasinda entegrasyon
saglamistir. Merkezi ortamda tutulan arsiv sayesinde dogru ve tutarli bilgi basta
hakim ve savcilar olmak tizere tiim kullanicilarin erisimine acilmistir. Bu sistem
vasitastyla kullanicilar istedikleri bilgilere kolaylikla ulasabilmekte belge aligverisleri
saniyeler icerisinde yapilabilmektedir. Sistem icerisindeki bilgi ve belgeler degismez
ve giivenli bir sekilde saklanmakta ve erisim izni olmayan kullanicilarin s6z konusu
bilgi ve belgelere ulagsmasi s6z konusu olmamaktadir. UY AP ile birlikte diger kurum
ve kuruluglarla da entegrasyon saglanarak yargisal siirecte miikerrer islemler, ara
stiregler, gereksiz uygulamalar ortadan kaldirilarak suratli bir sekilde islemler yapilir
hale gelmistir. Ayrica is yogunlugu azalmakta, posta ve kirtasiye masraflarindan
tasarruf saglanmaktadir. Haftalar siiren yazigsma siireleri saniyeler derecesine inerek
yargilama siirecleri ciddi derecede hizlandirilmaktadir. 2008 yilinda baslatilan adli
yazigmalarin elektronik ortamda yapilmasi zorunlulugu, milyonlarca Euro tasarruf
saglamistir (UYAP 2019).

Diger uygulamalar olan Adli Sicil Bilgi Sistemi, MERNIS niifus ve adres
kayit islemleri, POLNET ehliyet kayitlar;, TAKBIS tapu kayitlar1 gibi calismalarla
entegrasyon saglanarak bilgiye ulasim kolaylagsmistir. Sosyal Givenlik Kurumu ile
entegrasyon sonucunda SGK sisteminden UY AP kullanicilarinin yaptig1 online sorgu
sayist giinlik 75.000 adede ulasmustir. PTT entegrasyonuyla tebligatlar UYAP
araciligiyla takip edilebilmektedir. Kolluk kuvvetlerinin yaptiklar1 kisi sorgulamalari
UYAP-KIHBI isbirligiyle etkinlik kazanmistir. SEGBIS ile birlikte sanik ve taniklar
dinlenebilmekte zaman ve ekonomik tasarruf saglanmaktadir. Bunun disinda bir¢ok

entegrasyon calismasiyla yargisal siireclerin hizi arttirilmistir. Sadece UY AP Online
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Takyidat Sisteminin, hizmet vermeye basladigt Haziran 2009 tarihinden itibaren
yapilan 50 milyon sorgunun kirtasiye, personel, enerji ve zaman tasarrufu dikkate
alinmadan yalnizca 4,5 lira posta gidis, 4,5 lira posta gelis ve toplamda 9 lira posta
masrafi tizerinden edilen tasarruf hesaplandiginda 1 yilda sadece bu kalemden
yaklagik 450 milyon lira tasarruf saglandigi tespit edilmistir. Bunun yaninda ara
stirecler ortadan kaldirilarak yargisal siireglerin hizlandirilmasi, insan hatalarinin
azaltilmasi, emek, kirtasiye ve zamandan tasarruf saglanmasi, yargi icerisinde
verimlilik ve seffafligin saglanmasi s6z konusu uygulamanin ne kadar yerinde

oldugunun gostergesidir (UYAP 2019).

UYAP, dinya ulkeleri icinde uygulanan sistemler icerisinde onemli bir
konuma sahiptir. Sagladig1 birgok fayda ile birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerinin
adalet alaninda etkinligini ispatlamis ve tiim bu sayillan ve daha bir¢cok ozelligi
birlikte gerek ulusal gerekse de uluslararasi diizeyde sayisiz odiile layik goriilmiistiir.
Ornegin UYAP SMS Bilgi Sistemi vatandas odakli bir sistem olmasi sebebiyle 2009
yilinda Avrupa e-devlet odiilleri kapsaminda 31 devlet ve 259 projenin yer aldigi
yarismada Halk Odiilii kategorisinde Avrupa birincisi olmustur. Ayrica Birlesmis
Milletler Kamu Hizmetleri Odulleri kapsaminda 2 6dl alan ve Avrupa Birligi’nin
verdigi bilisim ve e-devlet 6dulleri basta olmak Uzere bir¢ok iilkede odiile layik
gorilen UYAP, Tirkiye’'nin séz konusu alana yonelik gosterdigi gelisimin
karsiligidir (UYAP 2019).

Vatandaglarin huzurlu bir sekilde yasamasi ekonomik kalkinmanin ana
unsurlarindan birisidir. Bu a¢idan giiniimiizde gelismis lilkelerde gliven ve huzur
hakim iken gelismemis toplumlarda vatandaglarin can ve mal giivenligi aynm 6l¢iide
saglanamamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin adalet sistemine olan faydasinin
yaninda iilke giivenligi noktasinda da ciddi katkilar1 mevcuttur. BIT’in gelisimini
incelendiginde genel olarak iilkelerin savunma ihtiyaglar1 dogrultusunda ortaya
ciktigini  onceki kisimlarda ifade edilmisti. Bu bakimdan iilkeler savunma
sistemlerinde kullanmak iizere bircok teknoloji gelistirmekte ve lilke giivenligini
saglamaya calismaktadir. Gelecek herhangi bir tehdide yonelik olarak BIT
vasitasiyla Onceden tespit edilmekte gerekiyorsa miidahale edilmektedir.
Konvansiyonel savasin yaninda istihbarat faaliyetleri ve siber savasta BIT etkin bir

sekilde kullanilmaktadir. Bu agidan giliniimilizde askeri teknolojiler iilkenin asgari
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anlamda asil giiciinii olusturmaktadir. Tiirkiye s6z konusu askeri alanda son donemde
biiyiik ilerlemeler kaydetmistir. Ozellikle kendi uydusunu uzaya géndermesi,
insansiz hava araglar1 ve savunma sanayisinde yerlilesme hamlesi adimlar1 atilarak
ciddi geri doniigler saglanmaktadir. Cogu saldir1 bu araclar vasitasiyla onceden
belirlenerek yine bu araglar vasitasiyla miidahaleye konu olmaktadir. Boylelikle
vatandaglarin can ve mal gilivenligi korunmaya calisilmakta olup bu alanda kayda
deger gelismeler yasanmustir. Ayrica ITU tarafindan yapilan siber giivenlik
endeksinde Tiirkiye 2017 yilinda 43. sirada iken 2018 yilinda yayimlanan raporda
20. siraya yiikselmistir. Ozellikle son yillarda bu alana yapilan yatirnmlarin sdz

konusu yiikseliste etkili oldugu diisliniilmektedir (ITU 2018).

Askeri alanin yaninda giinliik hayatta da vatandaslarin giiven ve huzurunu
saglayan bir¢ok teknoloji mevcuttur. Glivenlik kameralari, yliz tanima, parmak izi
belirleme, iletisim tespiti, konum tespiti, sorgulama sistemleri, kriminal inceleme
teknolojileri gibi BIT araclariyla sucun oOnlenmesi ve suglunun yakalanmasi
faaliyetleri etkin bir sekilde uygulanabilmektedir. Emniyet Genel Miidiirligi (EGM)
gibi kurumlar bu teknolojilerden ciddi derecede faydalanarak tlke huzuru icin emek
sarf etmektedirler. EGM, bunlarin yaninda Kent Glvenlik Yonetim Sistemi, Plaka
Tanima Sistemi, Kimlik Bildirim Sistemi, Tleri Goriintiileme Teknolojileri
(TUYGUN), Bomba Imha Robotu Projesi, sugla miicadele icin arastirma ve analiz
sistemi olan KAFES gibi calismalarla sugun onlenmesine yonelik énemli adimlar

atmaktadir.

Vatandasglarin kamu ile olan iliskileri gelismislik gostergesi olabilecegi
diisiiniilmektedir. Kamu ydnetiminde BIT kullanimu iilke yonetimi bakimindan daha
diisiik maliyet ve vatandaslara daha kaliteli hizmet ile strdurulebilir bir kaynak
yOnetimi saglarken kisiler agisindan da daha az vatandaslik maliyeti (zaman, para,
emek), daha yiikksek memnuniyet, seffaflik, kamu yonetimine etkin katilim ve giiven
anlamina gelmektedir. Kamu yOnetiminde bu etkinlik, verimlik ve seffaflik e-devlet
yoluyla saglanabilmektedir. E-devlet ile vatandaslarin islemleri elektronik ortama
tasinmustir. S0z konusu yapiin temel amaci isleme potansiyeli yiiksek, tutarli ve
hizli karar alabilen ve ihtiyaglara suratli bir sekilde cevap verebilen devlet anlayigidir
(Aslan 2014: 29).
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E-devlet uygulamalar1 devlet yonetimini biitiin isleyis mekanizmalarinda
miispet bir etki olusturarak devletin vatandasa yaklagsmasini ve kamu hizmetlerinde
verimliligin artmasin1 saglamaktadir. Vatandasa sunulan hizmetlerin Kkalitesinin
artmasi yine e-devlet uygulamalar1 ile mimkiin olabilmektedir. E-devlet yoluyla
ilgilerin toplanmasi, saklanmasi, analiz edilmesi ve kolay bir sekilde erisilebilmesi
yoluyla emek ve zaman tasarrufu saglanmaktadir. Bunun yaninda BIT araglarinin
sundugu kolayliklar devlette hesap verilebilirlik ve kiyaslama olanaklarini

arttirmaktadir (Balc1, Kirilmaz 2009: 52).

E-devlet kullaniminin mesaiden bagimsiz olarak 7 gun 24 saat hizmet
sunumu saglayarak kamudan hizmet talep eden kisilerin hayatin1 kolaylastirmast,
zamandan tasarruf saglamasi, maliyetleri diisiirerek ekonomik verimlilik saglamasi,
islemlerin elektronik ortamda Yyapilmasindan dolayr kagit tasarrufu dolayisiyla
cevreye olumlu etkisi, tek bir sifre ile ylizlerce hizmete ulasma firsati, kamusal
islemlere hizli, glivenilir ve tek elden ulagsma imkani, kurumlar arasi koordinasyonu
saglamas1 ve ekonomik gelisimi desteklemesi gibi etkileriyle vatandaslarin refah

seviyesini arttirici etkiye de sahip oldugu diisiiniilmektedir.

Turkiye, E-Devlet Kapisi uygulamasini 18 Aralik 2008 tarihinde uygulamaya
gecirmis olup sagladig hizmet ve altyapiyla bir¢ok iilke tarafindan 6rnek alinan bir
platform ozelligine sahiptir. Kamu hizmetlerinin elektronik ortamda, ortak bir
platformda ve vatandas odakli sunumu i¢in is siireclerinin gézden gegirilmesi, icerik
yOnetimi, entegrasyon ile ilgili standartlar ve gerekli hukuki diizenlemeler konusundaki
caligmalar, Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi'nin koordinasyonunda ve ilgili kamu kurum
ve kuruluslarmimn etkin katilimryla Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme
Anonim  Sirketi tarafindan  yiiriitilmektedir. E-Devlet Kapist uygulamasi ile
vatandaslarin kamu hizmetlerinden etkin bir sekilde yaralanmasi amaglanmaktadir.
Bu kapsaminda Mayis 2019 itibariyle 590 kurum 4731 hizmet vermektedir. Ayrica
mobil hizmetlerin sayis1 2191°e¢ ulasmistir. Yine ayni tarih itibariyle E-Devlet
Kapisi’mi kullanan vatandaslarin sayisi 42.469.531 olarak gergeklesmis olup Ulke
genelinde yaklasik iki kisiden biri s6z konusu hizmetlerden faydalanmaktadir.

(https://www.turkiye.gov.tr/)
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BM tarafindan {iiye iilkelerin e-devlet gelismisliklerini belirlemek i¢in
yaklasik iki yilda bir dlglimleme yapilmaktadir. E-devlet Gelismislik Endeksi (E-
goverment Development Index, EGDI) olarak adlandirilan bu c¢alisma BM
biinyesinde bulunan Ekonomik ve Sosyal Iliskiler Departmani tarafindan
yurutilmektedir. Endeksin hesaplanmasinda {i¢ alt endeks olan Cevrimi¢i Hizmet
Endeksi, Telekomiinikasyon Altyapisi Endeksi ve Insan Kaynag Endeksi’nden
faydalanilmaktadir. Bu endeks ile birlikte diinya ¢apinda iilkelerin e-devlet
gelismiglikleri  belirlenebilmekte olup gerekli ¢alismalara kaynak teskil
edilebilmektedir.

Tiirkiye son 2 yilda e-devlet alaninda ciddi g¢alismalar yaparak Onemli
ilerlemeler kaydetmistir. TUrkiye bu strecte gerekli ¢aligmalarla e-devlet alaninda en
hizli gelisen iilkelerden biri olmustur. 2012 yilinda yaklasik 200 iilke arasindan 80.
sirada olan Tiirkiye 2014°te 71, 2016’da 68 ve son olarak 2018 yilinda 15 sira birden
ilerleyerek 53. siraya yiikselmistir. Tiirkiye bu siralamayla yiiksek gelismislik
kategorisinde yer almaktadir. Ozellikle Cevrimici Hizmet Endeksi’nde 2012 yilinda
82. sirada olan Tirkiye 6 yilda 53 sira yiikselerek 29. sirada kendisine yer bulmustur.
S6z konusu gelismislik endeksi de yine Insani Gelisme Endeksi’yle paralellik
gostermekte ve her iki endekste gelismis iilkeler diinya siralamasinda ilk siralarda
kendilerine yer bulmaktadirlar. Bunun yaninda yine ayni c¢alisma kapsaminda

bulunan e-katilim endeksinde Tiirkiye 37. sirada yer almaktadir.
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Tablo 22: E-Devlet Gelismislik Endeksi Diinya Siralamasi

Siralama Ulkeler Endeks Degeri
1 Danimarka 0,9150
2 Avustralya 0,9053
3 Guney Kore 0,9010
4 Birlesik Krallik 0,8999
5 Isveg 0,8882
6 Finlandiya 0,8815
7 Singapur 0,8812
8 Yeni Zelanda 0,8806
9 Fransa 0,8790
10 Japonya 0,8783
53 Turkiye 0,7112

Kaynak: EGDI 2018.

3.2.6. Bankacilik ve Finans Sektoriiniin BIT ile fliskisi

Giliniimiizde bankacilik ve finans sektorii, ekonomik hayatin her alanina katk1
sunan bir sektérdlr. Bu agidan ozellikle gelir dagilimi adaletsizliginin giderilmesi,
kiigiik ve orta 6lgekli firmalarin finansman sorununun ¢dziilmesi, bolgesel kalkinma,
sosyal guvenlik, konut ve ozellestirme alanlarinda gerekli destegin verilmesi gibi
ekonominin ana dinamiklerinden olan konularda bankacilik ve finans sektoriiniin
onemli gorevlerinin oldugu bilinmektedir. Finansal piyasalarin en temel gorevi, iilke
iceresindeki mevcut potansiyeli harekete gecirerek miilkiyetin tabana yayilmasi ve

kalkinmaya elverisli ¢agdas bir zeminin olusturulmasidir (Ertuna 1997: 95).

Daha once ifade edildigi gibi ekonomik kalkinmanin ger¢eklesmesi dncelikle
ekonomik bliylimenin gergeklesmesine baglidir. Ekonomik blyume igin gucli bir
yatirim altyapisina sahip olunmasi gerekmektedir. Bireylerin, sirketlerin veya
kurumlarin  yatirimlarim1  gergeklestirebilmeleri  i¢in  finansman  ihtiyaci
bulunmaktadir. Bu ihtiyaci gideren en Onemli unsur ise bankacilik ve finans
sektoriidiir. Giiclii bankacilik sistemine sahip olan iilkelerde yatirim imkanlar1 daha
geligmis olacagi i¢in ekonomik biiyiime ve dolayisiyla ekonomik kalkinma daha hizl

ve etkin gerceklesecektir.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin belki de en ¢ok katki sundugu alanlardan biri
bankacilik ve finans sektériidiir. Oyle ki bankalarda en basit islemler bile kolay ve
hizl1 bir sekilde islem yapilmasini saglayan BIT aracilifiyla yapilmaktadir. Eskiden
sadece kagit, kalem, daktilo ve hesap makinasi kullanilan sektérde 1960’lardan sonra
teknoloji kullanilmaya baslamistir. Giiniimiizde bankacilikta BIT kullanilmas: adeta
bir zorunluluk haline gelmistir. Elektronik bankacilik sistemiyle birlikte para ile ilgili
her tirli islem zamandan ve mekandan bagimsiz olarak ve hatasiz bir sekilde
yapilabilmektedir. BIT kullanimimin bankalara, isletme ve bireylerin ihtiyaclarini en
hizl1 sekilde giderebilmek, miisterilere rakiplerde olmayan avantajlar sunabilmek,
personel, sube, kira ve oprerayonel maliyetleri azaltmak, miisterilere en uygun
hizmetleri sunmak ve tim bunlarla birlikte rekabette 6ne gegmenin yaninda istihdam
yapisi, verimlilik, karlilik ve rekabet yapisina gibi daha sayilmasi gii¢ bircok alanda
olumlu etkisi bulunmaktadir (Y1ldiz 2017: 6).

Bankacilik ve finans sektdriinde BIT kullaniminin bankalara oldugu kadar bu
sektorden faydalanan kisi ya da isletmelere de onemli faydalar1 bulunmaktadir.
Zaman ve mekan problemi olmadan her turli para ¢cekme, para gonderme, kredi
edinme gibi birgok islem higbir gecikme yasanmadan yapilabilmektedir. Insanlarin
ekonomik ihtiyaglarinin boylesine kolay yontemlerle gerceklestirebilmeleri, siiphesiz
ekonomik kalkinma baglaminda olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Kisacasi bankacilik
ve finans sektdriinde BIT kullanimi hem bu teknolojileri sunan bankalar nezdinde
hem de bu teknolojileri kullanan kisi ya da isletmeler nezdinde etkinlik saglayarak
ekonomik olarak gelisim kaydedilmekte ve bununla birlikte hayat1 kolaylastirmasi ve
ekonomiyi gelistirmesi yoniiyle de ekonomik kalkinmaya ciddi derecede etki

etmektedir.

Bankacilik ve finans sektdriinde BIT kullanimi birgok arag vasitasiyla
yapilmaktadir. S6z konusu araglar yukarida deginildigi gibi bankacilifa dair ¢cogu
islemi hizli, kolay, hatasiz bir sekilde yaparak insanlarin hayat standartlarini
yukseltmektedirler. Bu yoniiyle ekonomik biiyiimeye ve ekonomik kalkinmaya
dogrudan katkida bulunduklari yorumu yapilabilir. Bunlardan en ¢ok kullanilan
araglar su sekildedir (Ergiil 2011: 20-30):

e Telefon bankaciligi,
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e Internet bankacihigy,

e Mobil bankacilik,

e Elektronik fon transferi (EFT),

e Otomatik para cekme makinalar1 (ATM),
e Kredi kart1 ve pos kullanimi,

e Swift uygulamasi.

1980 sonrasinda disa agilan Tiirkiye ekonomisinde tiim alanlarda oldugu gibi
bankacilik alaninda da BIT kullanimi kacginilmaz olmustur. Buradaki amag hizmet
kalitesini arttirmak ve rekabette avantaj saglamaktir. Faaliyette oldugu sektor
nedeniyle bankalarm hizl karar verme ve bilgi isleme ihtiyaclarinin BIT araciligiyla
giderilmesi miimkiin hale gelmistir. Tiirkiye’de, genel olarak kagit lizerinden goriilen
bankacilik islemleri, 1990°l1 yillardan itibaren BIT’in genis olanaklarindan
faydalanarak bilgi teknolojilerine dayanan bankacilik sistemine gegmistir. BIT
araciligiyla hizmet cesitliligi saglayan sektdr yalnmizca yerel diizeyde degil
uluslararas1 seviyede de hizmet etme ve rekabet etme giiclini yakalamistir.
Tiirkiye’de ilk bilgisayar destekli uygulamalar, Tiirkiye Is Bankasi’nin da aralarinda
oldugu bir grup banka tarafindan kullanilmaya baslanmistir (Ergiil 2011: 20-30).

Turkiye, bankacilik sektoriinde BIT kullanimmi her gecen yil ilerleten bir
tlkedir. Oyle ki bu alanda bazi uygulamalar diinya standartlarinda hizmet
vermektedir. Ozellikle telefon bankacilifi, internet bankaciligi, mobil bankacilik,
EFT, ATM ve kredi kart1 islemlerinde kullanim miktarlar1 ¢ok biiylik boyutlara
ulagsmustir. Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) tarafindan her yil dijital bankaciliga ait

istatistikler yayimlanmaktadir.

Telefon bankaciligi ile insanlar birgok islemini bankalarin miisteri
temsilcilerini arayip yapabilmektedirler. Telefon bankaciligina dair istatistiklerde
cagri merkezine gelen arama sayis1 2019 Ocak-Mart déneminde 122 milyon olarak
ger¢eklesmis ve bankalar gelen bu cagrilarin %93’iinii karsilamiglardir. Toplamda
cagri merkezi hizmetlerinden yapilan islem boyutu yine ayn1 donem itibariyle bir
onceki yilin ayni donemine goére yaklasik %30 artarak 13 milyar lira seviyesine

ulagmistir. Ayrica bankalarin ¢agr1 hizmetlerinde calisan personel sayisi ise 2019
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Mart ayinda 8.752 olarak gerceklesmis olup bu sayr sadece telefon bankacilik
isleminin olusturdugu istihdam boyutunu gostermektedir (TBB 2019).

Internet bankacilig1 islemleri bankaya dair ne varsa hemen hemen her islemin
yapilabildigi bir mecradir. Insanlar internet bankaciligi hizmetiyle islemlerini kolay,
hizli ve giivenilir bir sekilde yapabilmektedirler. Tiirkiye’de sagladigi avantajlar
nedeniyle internet bankaciligin1 kullanan miisteri sayisi da oldukga biiylik rakamlara
ulagmistir. Nitekim 2019 yili ilk ¢eyregine kadar internet bankacilig1 sisteminde en
az bir kez giris yapmis 66 milyon miisteri son ii¢ ayda bir ilk geyrekte ise en az bir
kez giris yapmis 12 milyon miisteri bulunmaktadir. Internet bankaciligindan yapilan
islemler 3 milyon iken bu islemler, 963 milyar liras1 para transfer islemleri, 265
milyar liras1 yatirim islemleri basta olmak tizere toplamda 1,3 trilyon lira boyutlarina

ulasmistir (TBB 2019).

Internet bankaciliginin benzer bir platformu olan mobil bankacilik hizmeti de
her gecen giin gelisimini devam ettirmektedir. Internet bankaciligindan yapilan her
tiirlii 1slem mobil bankaciliktan daha kolay bir sekilde yapilabilmektedir. 2019 yili
ilk ceyregine kadar en az bir kez giris yapmis miisteri sayis1 65 milyondur. ilk
ceyrekte bir kez giris yapmis miisteri sayist da 42 milyon olarak gergeklesmistir.
Aradaki farkin daha diigiikk olmasi internet bankaciligina gére mobil bankaciligin
daha ¢ok kullanildigin1 gostermektedir. Ocak-Mart doneminde mobil bankacilikta
yapilan islem sayisi 422 milyon iken finansal islem boyutu 958 milyar lira olarak

gergeklesmistir (TBB 2019).
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SONUC

Ekonomik kalkinma, ekonominin sayisal olarak biiylimesinin yaninda nitelik
olarak biiylimesi anlamina gelmektedir. Egitim, saglik, iiretim, ulagim gibi alanlarda
yasanilacak gelismeler birebir ekonomik kalkinmayla iliskilidir. Insanlarin hayatini
kolaylastiran, refah seviyelerini arttiran her tiirli kavram ekonomik kalkinmanin
ger¢eklesmesine yardimeir olmaktadir. Tiim bu yonleriyle ekonomik kalkinma,
bliylimenin yaninda yasam standartlarinin iyilesmesi, iiretim organizasyonlarinin
gelismesi, cevresel kazammlarin artmasi gibi faktdrleri ifade etmektedir. Ikinci
Diinya Savasi’'ndan sonra harap olan iilke ekonomilerini ve vatandaglarin
kaybettikleri yasamsal imkanlar1 iyilestirme amaglariyla ekonomik kalkinma kavrami
onem kazanmistir. Bu dogrultuda bircok teori gelistirilmis ve tlkelerin gelirlerini
nasil arttiracaklari, vatandaslarin refah seviyelerini nasil ylikseltecekleri sorularina

cevap aranmistir.

Ekonomik kalkinma, ekonomik biliyiime gibi sayisal verilere dayanmasa da
Olctimii yapilirken c¢esitli sayisal degiskenlerden faydalanilmaktadir. Bu agidan
ekonomik kalkinmay1 6lgerken en ¢ok faydalanilan araglar; kisi bagina diisen milli
gelir ile dlgiim, satin alma giicii paritesi ile 6l¢iim ve Insani Gelisme Endeksi ile
dl¢iimdiir. Insani Gelisme Endeksi iilkelerin refah seviyesini gostermede kullanilan
en degerli araglardan birisidir. Bu endeks neticesinde diinyada ilk sirayr Norveg,
Isvigre, Avustralya gibi iilkeler alirken Tiirkiye 64. sirada yer almaktadir. Bu nedenle

kalkinmiglik bakimindan Tiirkiye’nin orta seviyelerde oldugu yorumu yapilabilir.

S6z konusu araclar ile iilkelerin gelismislik seviyeleri belirlenmektedir.
Belirlenen bu sonuglar ile bazi iilkeler gelismis bazi lilkeler ise az gelismis iilke
olarak nitelendirilmektedir. Gelismis iilkelerin kisi bagina diisen milli gelir seviyesi
yiiksek, gelir dagilimi1 daha adaletli, tasarruf ve yatirim miktarlar1 ytiksek, sektorel
yapist hizmet ve sanayi agirlikli, egitim ve saglik imkanlar gelismis, demokrasi ve
insan haklarinin 6nemli oldugu, cinsiyet ve toplumsal esitsizligin olmadig1 gibi
ozelliklere sahip oldugu goriilmektedir. Az gelismis iilkeler ise tiim bu alanlarda geri
kalmakta ekonomik olarak diisiik gelir seviyesi, gelir daglimi adaletsizligi ve sosyal
olarak vatandaslarin refah seviyelerinde gelismis iilkelere nazaran geri kalmig

Ozelliklerine sahiptir.
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1950 sonrasinda yasanan teknolojik gelismeler diinyayr baska bir boyuta
tasimistir. Bilginin Gretilmesi, saklanmasi ve analiz edilmesi evreleri sonucunda
ekonomik ve sosyal yapi de§isime ugramis ve bilgi toplumu denilen yapi ortaya
cikmistir. Ozellikle savunma ihtiyaglar1 dogrultusunda ortaya ¢ikan teknolojiler
zamanla hayatin her alaninda kendisine yer bulmus ve insan hayatinin
vazgecilmezleri arasina girmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri ile toplum igerisinde
bilgi aligverisinin kolaylagsmas1 ve faaliyetlerin hizli, etkin, verimli ve uyumlu sekilde
gergeklestirilmesi insan hayatina dogrudan etki etmektedir. Bu dogrultuda birgok
bilgi ve iletisim teknolojisi aract kullamlmistir. ilk olarak radyo, telgraf ve telefonun
icadryla biiyiik adim atilmis olup daha sonra bilgisayar ve internetin kesfiyle diinya

bilgi Uretiminde baska bir boyuta ge¢mistir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri kavrami bilgi teknolojileri ve iletisim
teknolojileri olarak ikiye ayrilmaktadir. Her iki alandan da donanim yazilim ve
hizmet alt bagliklar1 bulunmaktadir ve bu teknolojilerin ekonomik degeri her gecen
giin artmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yasanilan gelismelerle sektor
genisleyerek ekonomi igerisinde 6nemli bir yere sahip olmustur. Yeni gelisen
teknolojiler, bagka teknolojilerin ortaya c¢ikmasini tesvik etmekte ve bu nedenle
sektorde hizli bir gelisim yasanmaktadir. Bu sektore yapilan yatirimlar ekonomik
biiyiimeye dogrudan katki saglamaktadir. Bunun yaninda BiT’in hayatin hemen her
alaninda kullanilmasiyla ekonomiye dolayli yoldan birgok etkisi de mevcuttur. BIT
her alanda kaynak tahsisinde etkinlik saglayarak verimlilik artisina sebep olmaktadir.
Boylelikle maliyetler diiserken kalite ve karlilikta artmaktadir. Karlilik artist
beraberinde yatirimi getirmekte, yatirimlar ise yeni istihdam olusturmakta ve
ekonomi domino etkisiyle tamamen etkilenerek milli servetin biylmesini

saglamaktadir.

BIT alaninda iiretim yapan firmalarin yiiksek AR-GE ve yatirim maliyetlerine
katlandiktan sonra yaptigi iiretim basina maliyet neredeyse sifira yaklagmaktadir.
Klasik iktisat teorilerinde var olan oSlcege gore azalan getiriler varsayimi BIT
alaninda ger¢eklesmemektedir. Piyasalarda var olan artan getiriler nedeniyle sektorde
tekel olusma niteligi artmaktadir. Bilginin kit kaynak olmamasi sebebiyle BIT
{iriinlerinin kullanildik¢a degeri azalmayacaktir. Ornegin bir yazilimin milyonlarca

kisi tarafindan kullanilmasi {iriiniin degeri azaltmaz aksine ag digsallig1i sebebiyle
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arttirir. Diinyada ve Tiirkiye’de BIT alaninda yasal diizenlemeler yapilsa da sektdrde
yasanan hizli gelisim nedeniyle hukuksal diizenlemeler bu hiza yetismekte zorluk

yasamaktadir.

BIT alaninda iilkelerin ne durumda olduklarin1 gosteren birgok gosterge
bulunmaktadir. Bu gostergeler vasitasiyla iilkeler icerisinde bulundugu mevcut
durumu gérebilmekte ve politika belirleyicilere ciddi katkilar saglamaktadir. BIT
gostergeleri, uUlkelerin gugli zayif yonlerini gostererek politika belirlenmesi,
uygulanan politikalarin  etkinliginin gézlemlenmesi ve gelecekte izlenecek
politikalarin gergeklestirilebilmesine yardimci olabilmektedir. ITU tarafindan bu
gostergelerden faydalamlarak yayimlanan BIT gelismislik endeksine gére en yiiksek
puana Izlanda sahip olurken Tiirkiye 67. sirada kendisine yer bulmaktadir. insani
Gelisme Endeksi’nde 64. sirada olan Tiirkiye, BIT gelismislik endeksinde 67. sirada
yer almas1 ve diger iilke siralamalariin da her iki endekste benzerlik gostermesi BIT

gelismisligi ile ekonomik kalkinma arasinda bir iliski oldugunun kanitidir.

Tiirkiye, BIT alaninda her gegen giin gelisimini siirdiiren bir tilkedir. Nitekim
TUIK ten elde edilen verilere gore BIT gostergesi kabul edilebilecek, 100 kisiye
diisen cep telefonu sayisi, mobil ve sabit abonelik sayilari, bilgisayar ve internet
kullanim1 her gecen giin artmaktadir. Bireyler bazindaki bu gelismenin yaninda
girisimlerde de BIT kullanimi yayginlasmaktadir. Tiim bu gelisimde Tiirkiye nin
sahip oldugu geng niifusun etkisi biiyiiktiir. Ciinkii genclerin BIT kullanimi yaslilara
gore daha yaygin oldugundan bu alanda gelismeler kaydedilmistir. Sahip oldugu bu
geng niifus potansiyelin BIT ve iilke gelisimine sagladigi katki gdz oniinde
bulunduruldugunda gerekli desteklerin ve tesviklerin verilmesi zorunluluk arz

etmektedir.

Tiirkiye’nin BIT piyasa biiyiikliigiiniin milli gelir icindeki pay1 diisiiktiir.
Buna ragmen BIT sektdriiniin biiyiime hizi, genel ekonomik biiyiime hizina gére
oldukga yiiksektir. Tiirk lirasi iizerinden ylksek blylme trendi yakalansa da son
yillarda yasanan asir1 kur artig1 sektoriin dolar bazinda kii¢iilmesine neden olmustur.
Katma degeri yiiksek mal iiretimi yapan sektor bu alanda girisimleri ve yatirimlar
arttirarak istihdami gelistirmis ve sektoriin toplam geliri 131 milyar lira seviyesine

ulasmigtir. Elde edilen gelirler incelendiginde 86,9 milyar lira ile iletisim
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teknolojileri ve bunun i¢inde 59 milyar lira ile haberlesme hizmeti 6ne ¢ikmaktadir.
Ancak bu rakamlar diinyanin énde gelen BIT sirketlerinin bir tanesinin bile yanina
yaklasamamaktadir. Ozellikle ABD’de faaliyet gdsteren teknoloji sirketleri ¢ok
bliyiik boyutlarda gelir elde ederek hem iilke ekonomilerine fayda saglamakta hem
de sundugu istihdam, yatirim ve diger hizmetleriyle vatandaslarin refah seviyelerini

yukseltmektedir.

BIT, ekonomiye oldugu kadar egitim, saglhk, ulasim, adalet, giivenlik gibi
alanlara da ciddi katkilar sunarak insanlarin hayatinda dogrudan yer edinmektedir.
BiT’in bu alanlarda kullamlmas:i etkinlik, verimlilik saglarken maliyetleri de
diisiirmekte ve dolayli yoldan yine ekonomiye fayda saglamaktadir. BIT, ekonomiye
olan ciddi katkilardan 6te insanlarin hayat kalitesini arttirmaktadir. BiT araciligiyla
insanlar, zamandan ve maddi giderlerden olduk¢a 6nemli boyutlarda tasarruf
etmelerinin  yaninda yararlandiklar1 hizmetlerden sagladiklart verimi de
gelistirmektedirler. Tiim bu yonleriyle BIT hayatin her noktasina dokunarak

ekonomik kalkinmaya dogrudan etki etmektedir.

Egitim, kalkinmanin en 6nemli degiskenlerinden biridir. Beseri sermayesi
giiclii olan {ilkelerin toplumsal kalkinma asamasi da ayni oranda gelisme
gostermektedir. BIT’in egitim alaninda insanlara sundugu katkilar son yillarda ileri
boyutlara tagmnmistir. Online egitimler, sayfalarca bilginin kiigiik c¢iplerde
saklanabilmesi, internetten her tiirlii bilgiye ulasilabilmesi gibi faydalarla BIT
egitimde firsat esitligi saglamaktadir. Tiirkiye son yillarda egitim alaninda teknolojik
gelismeler kaydeden bir iilkedir. Ozellikle MEB’in FATIH Projesi, EBA gibi
calismalar1 egitimde BIT kullanimini yaygmlastirmistir. Ulkenin her kosesinde
okullarda 6grenciler agisindan firsat esitligi saglanmaya calisilmaktadir. S6z konusu
projeler ile hem 6gretmenler hem 6grenciler bilgiye ulasim noktasinda biiyiik avantaj
elde ederek tilkenin egitim giiciinii gelistirmektedirler. Geng neslin okullarda sunulan
bu imkanlarla bilgiye ulasimi kolaylagsmakta ve gelecege yon veren teknolojilerin de
dogru kullanimmin O6grenilmesi saglanmaktadir. Ancak internetin faydalarinin
yaninda zararlarinin da oldugu bilinen bir gergektir. Bu noktada yine MEB projeleri
interneti ve teknolojiyi dogru kullanmaya tesvik etmektedir. Ayrica BTK’nin
Giivenli Internet Platformu gibi galismalar ile internetinin ve teknolojinin zararl

igeriklerinde geng¢ niifus korunmaya calisilmaktadir. Tiim bu ¢alismalarla egitim
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alaninda teknolojiye 6nem veren bir iilke konumunda yer alan Tiirkiye’nin BIT
irtinii tretecek ve gelistirecek egitimli bireylere olan ihtiyaci acilen ¢oziilmesi

gereken bir problemdir.

Beseri sermayeyi olusturan kavramlardan biri olan saglik ile ekonomik
kalkinma arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Saglikli bireylerin ekonomiye
katkilar1 daha verimli olacaktir. Saglik imkanlarin iyi derecede oldugu iilkelerde
vatandaslarin refah1 da yiikselmektedir. Tiirkiye saglik alaninda BIT kullaniminin iyi
diizeyde oldugu tlkelerden biridir. Saglikta Doniisiim Reformu kapsaminda birgok
adim atilmugtir. Ozellikle Saglik Bakanlig1 biinyesinde gelistirilen birgok yazilimla
birlikte vatandaslarin saglik hizmetlerinden faydalanma kalitesi artmistir. Ozellikle
ALO 182 hatt1 ve online randevu sistemi, E-nabiz ve cesitli saglik yazilimlar1 ve
teknolojiyle donatilmis sehir hastaneleri ile gerek hastalar hizmet alma standartlarini
yiikseltmekteyken gerekse de hastane ¢alisanlarinin iglerinde biiyiik oranda kolaylik
saglamaktadirlar. Sistemlere islenen veriler anlamli bir biitiin olusturulmasina fayda
saglayarak dogru teshis ve tedavilerin Oniinii agmaktadir. Saglikla ilgili verilerin
saklanmasi ve analiz edilmesi tiim bu sistemler aracilifiyla hatasiz bir sekilde
yapilarak  saglikli nesillerin  yetistirilmesi noktasinda dogru politikalarin
uygulanmasina yardimci olmaktadir. TUBITAK ULAKBIM tarafindan gelistirilen
PARDUS isletim sisteminin hastanelerde uygulamaya konulmasi yerli teknoloji

gelisimi bakimindan oldukg¢a 6nemli bir gelismedir.

Uretim ve ticaret alaninda da BIT kullanimi olduk¢a yaygindir. Uretim
asamasinda teknoloji kullaniminin verimlilige olumlu etki edip geliri arttirmasi
bircok akademik ¢alismada kendisine yer bulmustur. Ozellikle iiretim planlama,
miisteri iliskileri, tedarik zinciri ve pazarlama gibi faaliyetlerin BIT araglariyla
hatasiz bir sekilde yapilabilmesi iiretimde etkinligi saglamaktadir. Gelisen iiretim
imkanlar1 dogrudan istihdama da etki ederek ekonomiyi olumlu etkileyecektir.
Tiirkiye liretim asamasinda AR-GE faaliyeti yapan firmalara destekler verse de yine
de bu alanda oldukga geri bir konumdadir. Gelirden AR-GE faaliyetlerine ayrilan
pay gelismis iilkelere gdre ¢ok az miktardadir. Nitelikli eleman eksikligi ise BIT
alaninda {iriin iiretilememe sorununu beraberinde getirmektedir. Bu yoniiyle Tiirkiye
BIT kullanim1 agisindan ilerleme kaydetse de BIT iiretimi konusunda yeterli diizeyde
degildir.
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BIT iiriinleri dogrudan ticarete konu olabildigi gibi BT vasitasiyla da ticaret
gerceklestirilebilmektedir. Nitekim e-ticaret kavramiyla ticaret baska bir boyuta
tasinmugstir. Diinyanin en bliyiik sirketleri arasinda Amazon gibi e-ticaret sirketleri
mevcuttur. Tlrkiye e-ticaret alaninda gelisimine devam etmektedir. Gelisim
sonucunda gerekli yasal diizenlemeler yapilarak ticarete taraf olan kisilere iyi
derecede faydalar saglanmistir. Sagladig1 birtakim ekonomik faydalar ve kolayliklar
nedeniyle insanlar tarafindan olduk¢a yogun olarak tercih edilen e-ticaret pazar
biiyiikliigii yaklagik 60 milyar lira seviyesine ulagsmistir. 2018 yilinda %42 biiyliyen
sektdriin gelecek yillarda daha da fazla biiyiiyecegi ve insanlarin hayatlarina olumlu
katkilar yapacagi disiiniilmektedir. Ancak Turkiye’nin e-ticaretinin tim ticaret
icindeki paymin gelismis {iilkelere gore diisiik olmasi ve gelismekte olan iilkeler
ortalamasinin da altinda bulunmasi e-ticaret alaninda yeterli gelisimin
gosterilemediginin bir kanitidir. Ozellikle bu durumda e-ticaretin insanlarin giivenini
tam kazanamamasi etkilidir. Gerekli yasal diizenlemeler yapilarak magduriyetlerin
giderilmesi ve insanlarin e-ticarete olan giliveninin arttirilmasiyla sektér daha ¢ok
blyliyiip gelisecektir. Yeterli altyap1 yatirimlari, internet aginin gelistirilmesi ve
cesitli e-ticaret uygulamalarin devreye sokulmasiyla sektoriin potansiyelini daha iyi
yansitacagl diisiiniilmektedir. Gelecekte aligveris kavraminin biiylik oranda
elektronik ortamda yapilacagi varsayimindan yola ¢ikarak Tiirkiye nin sektore iliskin
saglam adimlar atarak gelismis {ilkelerin seviyesine ¢ikmasi, hem ekonomik biiyiime

hem de ekonomik kalkinma agamasinda avantaj saglayacaktir.

Bir iilkenin gelismisligini gdosteren en temel degiskenlerden biri de ulagim ve
altyapt imkanlaridir. Bireylerin ve ticarete konu mallarin gidecekleri yere kolay,
hizli, rahat ve giivenli bir sekilde gidebilmeleri ekonomik kalkinma i¢in olmazsa
olmaz gerekliliklerden biridir. BIT, ulasim alaninda bahse konu bireylerin ve ticarete
konu mallarin gidecekleri yere hizli ve rahat gidebilmesini saglayan bir takim
ayricaliklar sunmaktadir. BIT tarafindan saglanan ayricaliklarla ekonominin
genelinde maliyetlerden ve zamandan tasarruf edilerek ekonomik biyumeye
dogrudan, dolayl olarak ise insanlarin refah seviyesinde artis yasanacaktir. Ozellikle
akilli ulagim sistemleri bu alanda ekonomik kalkinmaya ciddi katkilar sunmaktadir.
Gelismis iilkelerin ¢ogunda nitelikli AUS vasitasiyla ulasimda etkinlik, verimlilik ve

giivenlik biiyiik oranda saglanmistir.
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Tiirkiye gelismis iilkelere gore AUS kullaniminda yeterli seviyede degildir.
Ancak son donemde artan ulasim yatirimlari Tiirkiye adina olumlu gelismelerdir.
Ozellikle hava limam, yiiksek hizli tren ve béliinmiis kara yolu projeleri ile birlikte
akilli ulagim sistemlerinde de gelisme kaydedilmistir. Tiirkiye’de ulasim alaninda
kullanilan birgok AUS vardir. Hava limanlarinda yerli yazilima destek verilmesi hem
ekonomi adina hem de ulusal giivenlik adina dogru bir adimdir. Kara yollarinda
uygulanan akilli radar sistemleri, arag tespit sistemleri, kaza tespit sistemleri gibi BIT
araclariyla birlikte hem siiriiciilerin trafikte daha dikkatli olmasi saglanmis hem de
can, mal ve ulusal giivenlik adina kayda deger gelismeler yasanmaktadir. Tim
bunlarin yaninda 6zellikle biiyiik sehirlerde uygulanan trafik yonetim sistemleriyle
yogun sehir trafigi rahatlatilmaya calisilmaktadir. Tirkiye’de yol giivenliginin
Avrupa iilkeleri igerisinde en kotii durumda olmasi acilen bu alanda diizenleme ve
yatirimlarin yapilmasini gerektirmektedir. Ozellikle kaza ve &liim oranlarinda gok
ciddi boyutlara ulasan rakamlar nedeniyle akilli ulasim sistemlerine olan ihtiyaci
Ozetlemektedir. Yerli ve milli AUS gelistirilmesi Turkiye’nin ekonomik
kalkinmasma ciddi katkilar saglayacaktir. Gerekirse ithal edilecek AUS ile llke
ulasiminda ilerleme kaydedilmesi ekonomiden o6te insanlarin can gilivenliginin
korunmasi adina en 6nemli ihtiyaclardan biridir. Bunun yaninda Avrupa’da faaliyete
gecen e-Call gibi uygulamalarin derhal iilke igerisinde uygulamaya konulmasi
biirokratik engellerin hizli bir sekilde asilarak ulasim alaninda gerekli 6nlemlerin
alinmasi gerekmektedir. Ayrica gelismis lilkelerde popiiler bir konu olan ’Akilh
Sehir’’ projelerine yonelik adimlar atilmasi da gelecekteki diinya standartlarinin
yakalanmasinda 6nemli gelismelerden biri olacaktir. Tiim bu uygulamalardan 6nce
vatandaglarin trafik bilincinin gii¢lendirilmesinin daha 6nemli bir konu oldugu

diistiniilmektedir.

Giivenlik ve adalet sistemi de yine ekonomik kalkinma baglaminda ilk sirada
saglanmast gereken kavramlardandir. Etkili bir hukuk sisteminin oldugu iilkelerde
insanlarin daha gilivenli ve adil olarak yasamalar1 iilke genelinde huzur ve refahi
arttiracaktir. Yargi sisteminde hizli bir sekilde ¢oziim iiretilmesi insanlarin refahinm
arttirirken ekonomik olarak biiyiik miktarda zaman ve maliyetlerden tasarruf elde
edilmesini saglayacak yine hizli yarg: siirecleri ekonomik belirsizligi azaltacaktir.

Tirkiye’de uygulamaya konulan Ulusal Yargi Ag1 Projesi yargisal siireclerin hizli ve
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etkin bir sekilde uygulanmasina yardimer olmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde
birgok odiil alan UY AP ile iilke genelinde yargisal alanda faaliyet gdsteren tiim kisi
ve kurumlar arasinda entegrasyon saglanmistir. Sistem vasitasiyla yargisal verilerin
toplanmasi, saklanmasi ve analiz edilmesi kolaylasarak etkin bir hukuk sistemine
giden yolda ciddi ilerlemeler kaydedilmistir. Bu hizli ve etkin yapiyla zamandan ve
maliyetlerden biiylik oranda tasarruf edilerek ekonomi adina avantaj saglanmis ve
yine sistem sayesinde insanlarin yargisal siiregleri kolaylasarak refah artisi
saglanmistir. Diger kamu BIT uygulamalar ile olan entegrasyonla birlikte toptan bir

analiz yapilmasi olanak dahiline alinmistir.

Giivenlik alaninda BIT kullanimi ¢ogu iilkede oldukca yaygimn durumdadir.
Turkiye’de 6zellikle EGM’nin uygulamaya koydugu bir takim yazilim ve sitemler ile
suc oranlar1 azaltilmaktadir. Emniyetin bir¢cok alaninda kullanilan sistemler; sugun
tespitinde, suglunun yakalanmasinda veya sugun Onlenmesinde iilke genelinde
uygulanmaktadir. Bu faydalar1 sayesinde giivenlik alaninda yasanilan gelismeler
ekonomik kalkinma biitiiniinde insanlarin huzurlu bir ortamda yasamalarina imkan
vermektedir. Bu agidan EGM oldukca gelismis cihazlarla donatilarak vatandaslara
hizmet vermektedir. Ayrica ulusal giivenlik alaninda kullanilan BIT, iilke genelinde
huzurun artmasima yardime1 olmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’nin son donemde giristigi
savunma sanayi yatirimlari ile birlikte kayda deger geri dontisler alinmistir. Yerli
insansiz hava araclari, yerli uydu c¢alismalari, savunma sanayinde yerli yazilim ve
donanimlar wulusal giivenligine katki saglarken ekonomiye de ciddi gelir
saglamaktadir. Ge¢miste istihbarat bilgilerini bagka iilkelerden alan Tiirkiye, kendi
uydusu ve insansiz hava araglari, yerli istihbarat Grtnleri ile her tlrli istihbarat
ilgisine ulasarak gerek iilke i¢inde gerekse de siir Otesi operasyonlarda onemli
basarilar elde etmistir. Siber giivenlik endeksinde bir yilda 23 sira ilerleyerek 20.
siraya yiikselen Tirkiye, bu alandan potansiyelini kanitlamistir. Bu potansiyeli

BIT’in diger alanlarmni da yansitabilmenin miimkiin oldugu diisiiniilmektedir.

Vatandaglarin biirokratik islemlerini hizli ve kolay bir sekilde yapabilmesi
gelismis tlkelerin en Onemli oOzelliklerinden Dbiridir. Bu agidan e-devlet
uygulamalarinin ekonomik kalkinmaya olumlu etkileri bulunmaktadir. Tiirkiye, son
donemde ciddi miktarda e-devlet yatirimlart yaparak olumlu geri doniigler almistur.

Insanlarin higbir kamu kurumuyla muhatap olmadan islemlerini gerceklestirmesi

124



biiyiik oranda zaman ve para tasarrufu saglayarak ekonomik kalkinmaya olumlu etki
etmigtir. 2008 yilinda baslayan e-devlet hizmetleri 2019 itibariyle 42 milyon
vatandasin kullandig1 bir platforma doniismistiir. 10 yilda vatandaslarin bu oranda
uygulamadan faydalanmasi siiphesiz sagladigi avantajlarin bir sonucudur. Verdigi
hizmetler nedeniyle kullanici sayisinin artmasi kaliteyi arttirmis ve BM tarafindan
yayimlanan E-devlet Gelismislik Endeksi’nde Tirkiye son iki yilda 15 sira birden
ilerleyerek 53. siraya yiikselmistir. Yine burada da IGE ile benzer siralamalar sahip
olunmasi ekonomik kalkinmayla e-devlet uygulamalarinin arasinda ayni yonli bir

iligski oldugunun kanitidir.

Son olarak bankacilik ve finans sektoriiniin ekonominin ana dinamiklerinden
biri olmas1 ekonomik kalkinmayla iliskisini acik¢a ortaya koymaktadir. BiT’in en
cok kullanldigi alanlardan biri olan sektor, iilke genelinde yatirimlarin
desteklenmesini, finansman ihtiyacinin karsilanmasi ve tiim bunlarla birlikte
ekonomik biiylimenin gergeklemesi noktasinda olmazsa olmaz sektorlerden biri
olmustur. Ekonominin bu denli odak noktasinda olan sektdre yonelik birgok BIT
aract mevcuttur. Ozellikle EFT, ATM, telefon ve internet bankacilig1, kredi kart: gibi
sayisiz BIT araci ile birlikte bankacilik islemleri hizli ve giivenli bir sekilde
yapilabilmektedir. Bu iglemlerde yasanan kolayliklar insanlarin hayatinda dogrudan

etki ederek refah seviyesini arttirmaktadir.

Tiirkiye’de  bankacilik  sektdriinde  kullamilan  BIT  araglar1  diinya
standartlarinda yer almaktadir. Oyle ki bazi bankalarin mobil uygulamalar
uluslararas1 diizeyde 6diil almistir. Tiirk vatandaglarinin s6z konusu araglardan
faydalanmas1 da her yil katlanarak artmaktadir. Tiim bu araglarda yapilan para
gonderme, kredi ¢ekme, 6deme islemleri, cagr1 merkezi hizmetleri, déviz alim satimi
gibi islemlerin boyutu bir yilda trilyon lira seviyesine ¢ikmis olup kullanim
yaygmhigini 6zetlemektedir. Kullanan vatandas sayisina baktigimizda ise banka ile
isi olan her bir kiginin bu araglar1 kullanmasi iilke geneline yayilan bir refah artisinin

sebebi niteligindedir.

Sonu¢ olarak ortaya konulan bu tespitlerle birlikte bilgi ve iletisim
teknolojileri ile ekonomik kalkinma arasinda pozitif bir iliskinin oldugu

degerlendirilmektedir. Kalkinma endeksleri ile BIT endeksleri acisindan iilke
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siralamalarinin benzer olmasi s6z konusu iliskiyi kanitlamaktadir. Turkiye 6zelinde
gelismis iilkeler ile BIT alaninda durum tespiti yapilmis olup yasanilan gelismeler ve
Turkiye’de uygulanan politikalar, uygulamalar degerlendirilmistir. Tiirkiye’deki en
blylk sorunun nitelikli eleman eksikligi ve bununla birlikte teknolojik alt yap1
eksikligi oldugu diisiiniilmektedir. AR-GE ve yatirimlara ayrilan payin diisiik olmas1
sektoriin gelisimindeki onemli engellerden biridir. Her ne kadar devlet bu alana
birtakim tesviklerde bulunsa da yeterli diizeyde degildir. Ozel sektoriin piyasadaki
yiiksek batik maliyetleri karsilayamamasi1 ve yiiksek yatirnrm miktarlarimi
gerceklestirememesi nedeniyle bu alanda devlet desteginin arttirilmasini
gerektirmektedir. Hem nitelikli isgiicine hem de altyapiya yapilacak devlet
yatirimlan sektorii oldukga gelistirecektir. Nitekim savunma sanayi alanina yapilan
kamu yatirnmlar1 ile bu alanda ciddi gelismeler yasanmasi bunun kaniti
niteligindedir. Bu acidan gerekli devlet destegiyle birlikte BIT iiretim tesislerinin
arttirtlmas1 ve sertifikalt egitim programlarinin diizenlenmesi ve tiim bunlarin

yaninda toplum igerisinde BIT farkindaliginin olusturulmas1 gerekmektedir.

Tiirkiye’de BIT sektoriiniin yillik biiyiimesi olduk¢a iyi diizeyde olsa da
uluslararasi boyutta gelismis iilkelerle rekabet etme giiciinden hayli uzaktir. Ozellikle
ABD, Japonya, Cin gibi ilkelerdeki BIT sektorii var olduklar1 ekonominin
lokomotifi niteligindedir. Tiirkiye 6zelinde ise BIT sektérii her ne kadar gelisim
gosterse de ekonomi icinde aldig1 pay yetersizdir. BIT kullanimi vatandasalar
arasinda yaygmn olsa da BIT iiretimi siirli diizeydedir. Katma degeri biiyiik
boyutlara ulasan BIT sektdriinde iiretim kapasitesini arttirilmasi gelismis iilkelerle
rekabet giiciinii de arttirarak ekonomiye olumlu katki saglayacaktir. Ozellikle yerli ve
milli teknolojilerin Uretilmesi ekonomiye kayda deger etki edecegi gibi ulusal
giivenlik, istihbarat, kisisel veriler gibi alanlarda da avantajli konuma geg¢ilmesini
saglayacaktir. Bu agidan son donemde girisilen yerli ve milli teknoloji hamleleri
yerinde yaklasimlardir. Bilgi toplumunda yerli ve milli teknolojilerin gelistirilmesi

gelecek diinya diizeni acisindan kagirilmamasi gereken baslica alanlardan biridir.
Tiirkiye 2020 yili itibariyle Besinci Nesil teknolojiye (5G) ilk gecen
tilkelerden biri olmay1 hedeflemektedir. 5G ile birlikte iiretimden sagliga, egitimden

ulasima bir¢ok degisim yasanacaktir. Makinalar arasi iletisim, nesnelerin interneti,

akilli sehirler, egitim ve saglik alaninda getirdigi uygulamalar ile 5G’ye gecen
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tilkelerden biri olmak ekonomik kalkinma adina ¢ok 6nemli katki saglayacaktir. TUm
diinyay etkileyecek bu teknolojiye iiriin ve yazilimlar gibi katkilar sunmak pazardan
alinan pay1 arttirmak ve bu yolla teknolojinin gelismesini tesvik etmek Tiirkiye nin
oniindeki dnemli firsatlardan biridir. Ozellikle diinyada Cin &rneginde oldugu gibi
alana yapilacak altyapt ve beseri sermaye yatirimlari ekonomiyi ve kalkinmayi
dogrudan etkileyecektir. Bu agidan kamu-0zel-iiniversite isbirligi iginde gerekli
adimlar ivedilikle atilarak bu alanda yerli ve milli Griin Gretme kapasitesine sahip
bireyler yetistirmek Tiirkiye admna zorunluluk teskil etmektedir. Ozellikle 5G
alaninda ilerlemis olan iilkelerle etkilesim halinde olmak ve bu teknolojileri yerli
imkanlarla iretebilme kapasitesine ulasmak Turkiye’ye 0Onemli avantajlar
saglayacaktir. Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yasanilacak olumlu gelismeler
dogrudan ekonomik kalkinmaya etki ederek insanlarin daha mireffeh bir hayat

stirmelerini saglayacaktir.

127






KAYNAKCA

Adacay, Funda Rana (2012). Kalkinma Ve Sanayilesme Stratejileri. Iktisadi
Kalkinma, Eskisehir, Anadolu Universitesi Yayinlari.

Alatag, Sedat (2014). Ekonomik Kalkinmay: Belirleyen Faktorler: Ampirik Bir
Analiz, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii Iktisat
Anabilim Dal1, Yiiksek Lisans Tezi, Aydin.

Aldanmaz, Elif (2019). Adkilli Kentler Kapsaminda Tiirkiye Icin Akilli Ulagim
Sistemleri Ihtiva¢ Analizi, Ondokuz Mayis Universitesi Fen Bilimleri
Enstitusi, Yuksek Lisans Tezi, Samsun.

Altinisik, Isa ve Peker, Hasan Sencer (2008). <’Egitim Ve Gelir Dagilimi Esitsizligi’’
Kamu IiBF Dergisi, 10/15 s.(113).

Anadolu Universitesi, (2019). Erisim Adresi:
https://www.anadolu.edu.tr/universitemiz/sayilarla-universitemiz/ogrenci-
sayilari, Erigim Tarihi:24.04.2019.

Aslan, Mehmet Akif (2014). Dinyada Ve Turkiye’de E-Deviet Uygulamalar: Ve
Tiarkiye E-Devlet Organizasyon Modelinin Olusturulmasi, Ulastirma Ve
Haberlesme Uzmanligi Tezi, Ankara.

Balci, Asim ve Kirilmaz, Harun (2009). “’Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma
Kapsaminda E-Devlet Uygulamalar1 Makalesi’’ Tiirk Idare Dergisi, S.(52).

Berber, Metin (2006.)./ktisadi Biiyiime Ve Kalkinma, Trabzon, Derya Kitabevi.

Beyit, Aysun (2006). Bilgi Ve [:leti§im Teknolojilerinin  Kentsel Sistemin
Doniisiimiine Etkileri, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi Kamu
Yonetimi Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Konya.

BTK, (2018) Elektronik Haberlesme Sektoriinde Pazar Verileri Raporu, Erigim
Adresi:https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/pazar-verileri/4-ceyrek-
2018kdisi.pdf, Erisim Tarihi:12.04.2019.

Bilici, Arzu, Akdur, Tun¢ Erdal vd., (2011). “’Egitimde Fatih Projesinin Saglamasi
Ongoriilen Fayda Ve Sosyal Etkileri’’, 5th International Computer &
Instructional Technologies Symposium, 22-24 Eyliil 2011, Firat Universitesi,
Elaz1g, , 5.(6).

Bloomberght, (2019). Erisim Adresi:
https://www.bloomberght.com/haberler/haber/2193436-applein-iphone-
gelirleri-yuzde-15-dustu, Erisim Tarihi: 18.05.2019.

Bozkurt, Veysel (1997). Enformasyon Toplumu ve Tirkiye, Istanbul, Sistem
Yayncilik.

129


https://www.anadolu.edu.tr/universitemiz/sayilarla-universitemiz/ogrenci-sayilari
https://www.anadolu.edu.tr/universitemiz/sayilarla-universitemiz/ogrenci-sayilari
https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/pazar-verileri/4-ceyrek-2018kdisi.pdf
https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/pazar-verileri/4-ceyrek-2018kdisi.pdf
https://www.bloomberght.com/Haberler/Haber/2193436-Applein-%C4%B0phone-Gelirleri-Yuzde-15-Dustu
https://www.bloomberght.com/Haberler/Haber/2193436-Applein-%C4%B0phone-Gelirleri-Yuzde-15-Dustu

Brand Finance, (2019). Erisim Adresi: https://brandirectory.com/reports/global-500-
2019, Erisim Tarihi:09.05.2019.

Cable Arastrima Sirketi, (2019) Erisim Adresi:
https://www.cable.co.uk/broadband/speed/worldwide-speed-leaque/, Erisim
Tarihi:24.04.2019.

Cave, Martin ve Vogelsang, Ingo (2002). “Handbook Of Telecommunications
Economics”, Elsevier Science B. V. Amsterdam.

CIA Veritabani, The World Factbook, (2017). Erisim Adresi:
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/fields/2002.html, .Erisim Tarihi:12.03.2019.

Crocioni, Pietro (2001). “Should Telecoms Liberalisation Stop At Call Termination”,
Telecommunications Policy.

Cypher, James ve Dietz, James (2004).The Process Of Economic Development, 2nd
Edition, Routledge, London And Newyork.

Ceki¢, Semin Cagdas Tuba Inal (2009). Kirsal Kalkinma Agzsznq’_an Sosyal
Sermayenin Ogeleri: Sanlwrfa-Hilvan Ornegi, Yildiz Teknik Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii, Doktora Tezi, Istanbul.

Cetin, Bengl (2014). Egitim Ve Kalkinma Iliskisi: Tiirkive Ornegi, Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisi, Ylksek Lisans Tezi,
Karaman.

Civici, Tulay (2003). Mimari Tasarum Biirolarinda Bilisim Teknolojilerinin
Kullanimini Etkileyen Faktorler: Bir Yapisal Denklem Modeli, Balikesir
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Balikesir.

Colakkadioglu, Mehmet Sinan (2015). E-Ticaretin Gelismesinde E Devletin Rolii Ve
E-Ticaretin Tiirkive Ekonomisine Kantitatifsel (Sayisal) Etkileri, Halig
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Isletme
Programi Yiiksek Lisans Tezi, istanbul.

Deloitte, (2019). Erisim Adresi: https://wwwz2.deloitte.com/tr/tr/pages/technology-
media-and-telecommunications/articles/bilgi-ve-iletisim-teknolojileri-2018-
pazar-verileri.html Erigim Tarihi: 17.05.2019.

Demir, Memduh Alper (2013). Kalkinma Teorileri Kapsaminda Tiirkiye'de
Ekonominin Planli Dénemde Analizi, Dokuz Eylul Universitesi Sosyal
bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Izmir.

Deniz, Levent (2005). ilkdgretim Okullarmda Gérev Yapan Smif ve Alan
Ogretmenlerinin Bilgisayar Tutumlari. Turkish Journal Of Educational
Technology, s.191-203.

130


https://brandirectory.com/Reports/Global-500-2019
https://brandirectory.com/Reports/Global-500-2019
https://www.cable.co.uk/broadband/speed/worldwide-speed-league/
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2002.html
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2002.html
https://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/technology-media-and-telecommunications/articles/bilgi-ve-iletisim-teknolojileri-2018-pazar-verileri.html
https://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/technology-media-and-telecommunications/articles/bilgi-ve-iletisim-teknolojileri-2018-pazar-verileri.html
https://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/technology-media-and-telecommunications/articles/bilgi-ve-iletisim-teknolojileri-2018-pazar-verileri.html

Deviren, Nursel Vatansever ve Yildiz, Onur (2014). “’Bélgesel Kalkinma Teorileri
Ve Yeni Bolgeselcilik Yaklasimin Tiirkiye“Deki Bolgesel Kalkinma
Politikalarina Etkileri”’, Akademik Bakis Dergisi, Say1:44: s.2.

Dinler, Zeynel, (2002). ktisada Giris, Bursa, Ekin Kitabevi.

Dogan, Selmin (2010). Tiirkiye'de Bilgi Ve Iletisim Teknolojilerinin Ekonomik
Biiyiimeye Katkilari, Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisu,
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul.

Diinya Bankasi Veri Tabani, (2017). Erisim Adresi: https://data.worldbank.org/,
Erisim Tarihi:18.02.2019.

Diinya Saglik Orgiitii Veri Taban1 (2018). Erisim Adresi:
http://apps.who.int/gho/data/node.main.al444 Erisim Tarihi: 05.03.2019.

E-Devlet Rakamlari, (2019). Erisim Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/ Erigim
Tarihi: 24.06.2019.

EGDI, E-Devlet Gelismislik Endeksi, (2018). Erisim Adresi:
https://www.dijitaldonusum.gov.tr/bm-e-devlet-gelismislik-endeksi, Erisim
Tarihi: 27.05.2019.

Erdogdu, Mustafa (2004). “Egitimin Yol Actig1 Pozitif Dissalliklar Ve iktisadi
Kalkinma Uzerindeki Etkileri’’, Ekonomi Ve Yo6netim Bilimleri Dergisi, 2(2),
s.27-57.

Ergil, Cagri (2011). Bankacilik Sektoriinde Kullamlan Bilgi Teknolojilerinden
Telefon Bankaciligi Ve Ses Kayit Sistemlerinin Verimlilige Etkisi, Istanbul
Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstituisi, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul.

Ertuna, Caner, (1997). Bolgesel Yatirnm Ve Kalkinma Bankalar1", Degisen Diinya
Kosullarinda Tiirk Bankaciligi Sempozyumu (24-25 Ekim), Dokuz Eylil
Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayin No: 2, Izmir.

Gonel, Feride Doganer (2010). Kalkinma Ekonomisi, Ankara, Efil Yayinevi.

Han, Ergiil ve Kaya, Ayten Aysen (20006). ’Kalkinma Ekonomisi Teori Ve Politika’’,
Ankara, Nobel Yayinlari.

Hero, Harmonised Ecall European Pilot, (2019). Erisim Adresi: http://www.heero-
pilot.eu/view/tr/ecall.html, Erisim Tarihi:07.06.2019.

International Telecommunications Union (ITU), (2017). Erisim Adresi:
https://www.itu.int/net4/1tu-d/idi/2017/index.html Erisim Tarihi: 05.05.2019.

International Telecommunications Union, Cyber Security Index, (2018). Erisim
Adresi: https://www.itu.int/en/ITU-D/Cybersecurity/Documents/draft-18-
00706_Global-Cybersecurity-Index-EV5_print_2.pdf(Erisim
Tarihi:18.06.2019).

131


https://data.worldbank.org/
http://apps.who.int/gho/data/node.main.A1444
https://www.turkiye.gov.tr/
https://www.dijitaldonusum.gov.tr/bm-e-devlet-gelismislik-endeksi
http://www.heero-pilot.eu/view/tr/ecall.html
http://www.heero-pilot.eu/view/tr/ecall.html
https://www.itu.int/net4/ITU-D/idi/2017/index.html
https://www.itu.int/en/ITU-D/Cybersecurity/Documents/draft-18-00706_Global-Cybersecurity-Index-EV5_print_2.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Cybersecurity/Documents/draft-18-00706_Global-Cybersecurity-Index-EV5_print_2.pdf

[lkin, Akin (1983). Kalkinma Ve Sanayi Ekonomisi, Istanbul, Giiray Matbaasi.

Ilkin, Akin (1988). Kalkinma Ve Sanayi Ekonomisi, Istanbul, Istanbul Universitesi
Yayinlari.

Istanbul Isletme Enstitiisii, (2019). Erisim Adresi:
https://www.iienstitu.com/blog/online-egitimlerin-faydalari Erisim Tarihi:
30.04.20109.

Isgiiden, Tamer (1995). Gelisme Kuramlari, Gelisme Iktisadi: Kuram, Elestiri,
Istanbul, Beta Yayinlari.

Javanshirh, Khayala (2018). Egitimin Ekonomik Kalkinma Uzerindeki Etkisi:
Azerbaycan Ornegi, Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Usak.

Karaduman, Murat ve Karaduman, Sibel (2004). Yerel Yonetimlerde E-Belediyecilik
Uygulamalari, Izmir Ve Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Web Sitesi Analizi,
Yerel Yonetimler Kongresi Bildiriler Kitabi, Canakkale.

Karagil, Mehmet (2002). Beseri Sermayenin Iktisadi Gelismedeki Rolii Ve Tiirkiye
Modeli Afyon Kocatepe Universitesi Yayini, Afyon.

Kaynak, Muhtesem (2005). Kalkinma Iktisadi, Ankara, Gazi Kitabevi.

Kaypakoglu, Serdar (2002). “’internet: Giderek Smirlanan Bir Ozgiirliik Alan1”’,
M.U.LF Dergisi 1-2, S.29.

Kazgan, Giilten (2000). [ktisadi Diisiince Veya Politik Iktisadin Evrimi, Istanbul,
Remzi Kitabevi.

Kenanoglu, Mehmet Emin (2018).4killi Ulasim Sistemler Ve Dissallik: Canakkale
Ornegi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusa,
Yiksek Lisans Tezi, Canakkale.

Lewis, Arthur (1994). Economic Development With Unlimited Supplies Of Labour.
Paradigms Problem Of Economic Development. Derleyen: Rajani Kanth,
New York.

Manisali, Erol (1982). Gelisme Ekonomisi, istanbul, Ar Yayin Dagitim.

Marsh, L. ve Flanagan, R., (2000). Measuring The Costs And Benefits Of Information
In Construction, Engineering, Construction And Architectural Management,
Amsterdam.

Mazgit, Ismail (2002). Bilgi Toplumu Ve Sagligin Artan Onemi, 1. Ulusal Bilgi Ve
Ekonomi Kongresi, Hereke izmit, , s. 411.

MEB, (2019). Erisim Adresi: http://www.meb.gov.tr/, Erisim Tarihi: 01.05.2019.

132


https://www.iienstitu.com/blog/online-egitimlerin-faydalari
http://www.meb.gov.tr/

Nurkse, Ragnar (1966). Azgelismis Ekonomilerde Biiyiime, iktjsadi Biiyiime Ve
Qelisme Se¢me Yazilari, Ceviren: Tunca Toskay, Istanbul, Istanbul
Universitesi Yayinlari.

ODTU Teknokent, (2019). Erisim Adresi:
http://odtuteknokent.com.tr/tr/hakkinda/turkiyedeki-teknokentler , Erisim
Tarihi: 10.05.2019.

Ozcan, Burcu (2011). Sosyal Sermaye Ve Ekonomik Kalkinma, istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Istanbul.

Ozdemir, Volkan, (2014). Tiirkive'de Planli Dénemde Kalkinma Stratejileri,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Istanbul.

Oztiirk, Nazim (2005). Kalkinma Kuramlarina Elestirel Bir Yaklagim, Ankara, Roma
Yaynlari.

Ozyakisir, Deniz (201 1). “’Beseri Sermayenin Ekonomik Kalkinma Strecindeki
Rolii: Teorik Bir Inceleme’’, Girisimcilik Ve Kalkinma Dergisi, 1(6), 5.46-71.

Palabiyik, Sena (2009). Geleneksel Ve Yeni Kalkinma Kuramlarinin Analizi: Tiirkiye
Ornegi, Dokuz Eylill Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir.

Parasiz, Ilker (2005). Kalkinma Ekonomisi, Bursa, Ezgi Kitabevi.

Peran, Tarkan (2005). Beseri Sermaye Yatrimlarimn Egitim Ve Saglik
Harcamalarimin Kalkinmaya Etkileri Ve Tiirkiye, Sakarya Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisi, Yuksek Lisans Tezi, Sakarya.

Richard, Easterlin (2006).Growth Triumphant: The Twenty-First Century In
Historical Perspective, Ann Arbor, The University Of Michigan Press.

Rostow, Walt Whitman (1970). Iktisadi Gelismenin Merhaleleri, Istanbul, Milli
Egitim Basimevi.

Saglik Bakanlig1 Faaliyet Raporu, (2018). Erisim Adresi:
https://sgb.saglik.gov.tr/Dkmanlar/TC%20Sa%C4%9FI%C4%B1k%20Bakan
1%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Faaliyet%20Raporu%202018.pdf, Erisim
Tarihi: 25.05.2019.

Saglik Bakanligi, (2019). Erisim Adresi: https://khgm.saglik.gov.tr/, Erigim
Tarihi:09.05.20109.

Saygili, Ugurcan (2017). “’Tiirkiye Ve OECD Ulkelerinin Saghk Gostergeleri Ve
Saglhik Harcamalarimin Karsilastirilmas1’”  Online Tiirk Saghk Bilimleri
Dergisi, 2/3 5.1-12.

Sevindirici, Ibrahim (1999). Azgelismisligin Ekonomisi, Ankara, italik Kitaplari.

133


http://odtuteknokent.com.tr/tr/hakkinda/turkiyedeki-teknokentler
https://sgb.saglik.gov.tr/Dkmanlar/TC%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Bakanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Faaliyet%20Raporu%202018.pdf
https://sgb.saglik.gov.tr/Dkmanlar/TC%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Bakanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Faaliyet%20Raporu%202018.pdf
https://khgm.saglik.gov.tr/

Sezgin, Yunus (2015). Turkiye’de Ekonomik Kalkinma Ve Begeri Sermaye. Adnan
Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi. Aydin.

Solmaz, Erol (2008). “’iktisadi Kalkinma Kuramlarinin Yoksulluk Konusuna
Yaklasimlarina Elestirel Bir Bakis’’, Mevzuat Dergisi, 11/132 s.1-10.

Streeten, Paul (1966). Dengesiz Biiyiime. Iktisadi Kalkinma Se¢cme Yazilari, Ankara,
ODTU Idari Bilimler Fakiiltesi Yayinlar1.

Sugdzii, Ibrahim Halil (2010). Kayit Disi Ekonomi Ve Tiirkiye, Kayit Disi Ekonomi,
Vergi Politikalar: Ve Onlemler, Ankara, Nobel Yayin Dagitim.

Sylejmani, Dardan (2015). Maliye Politikalarinin Ekonomik Kalkinma Uzerindeki
Etkisi — Kosova Ornegi Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusi
Maliye Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, istanbul.

Saf, Mehmet Yasar (2015). Bilgi Ve Iletisim Teknolojileri ~Sektériiniin
Makroekonomik  Etkileri:  Uluslararasi1  Karsitlastirma Ve  Tiirkiye

Degerlendirmesi, Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi Kalkinma Bakanligi
Uzmanlik Tezi, Ankara.

Sirin, Sifanur Ozcelik (2014). Bilgi Ve Iletisim Teknolojilerinin Saglik Sektdriine
Etkisi Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Y®&netimi
Anabilim Dali Hastane Ve Saglik Kurumlari Ydnetimi Bilim Dali, Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul,

Taban, Sami ve Kar, Muhsin (2008). Kalkinma Ekonomisi Se¢me Konular, Bursa,
Ekin Yayinevi.

Tarcan, Gamze Yorgancioglu (2015). Hastane Yoneticilerinin Saglhk Bilgi
Teknolojilerine  Yénelik Tutumlarini  Etkileyen Bireysel Ve Orgiitsel
Faktorlerin Belirlenmesi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Saglik Kurumlar1 Yonetimi Anabilim Dali Saglik Kurumlar: Yonetimi
Doktora Programi, Doktora Tezi, Ankara.

TBB Istatistiki Raporlar, (2019). Erisim Adresi:
https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-
raporlar/59, Erisim Tarihi: 19.06.2019.

Tezel, Tugge (2010). Az Gelismis Ulkelerde Kalkinmayr Etkileyen Faktorler Ve
Egitimin Kalkinma Uzerindeki Etkileri, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul.

Todaro, Micheal (1981). Economic Development In The Third World, England:
Longman.

Tokol, Aysen ve Alper, Yusuf (2013). Sosyal Politika, Bursa, Dora Yaynlari.

134


https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/59
https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/59

Tonta, Yasar ve Kii¢iik, Mehmet Emin (2005). Bilgi Cag1 Ve Teknolojik Gelismeler
Isiginda Toplum, Yonetim, Yonetici Ve Lider Yaklasimlart Uluslararasi
Sempozyumu, 12-13 Mayis 2005, Istanbul.

Tozer, Ayhan (2002). Telekomiinikasyon Sektdriinde Ozellestirme, Regiilasyon Ve
Liberalizasyon: Ulke Ornekleri Ve Tiirkiye Uygulamasi, Gazi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Iktisat Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara.

TUBISAD Yili Bilgi ve iletisim Teknolojileri Pazar Verileri (2019). Erisim Adresi:
http://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad290419.pdf, Erisim Tarihi:
30.04.2019.

TUBISAD E-Ticaret Pazar Verileri Raporu, (2019). Erisim Adresi:
http://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad_2019 e-
ticaret_sunum_tr.pdf, Erisim Tarihi:01.06.2019.

Tufan, Hasan (2014). Akilli Ulasum Sistemleri Uygulamalar: Ve Tiirkiye Icin Bir AUS
Mimarisi Onerisi, Ulastirma Denizcilik Ve Haberlesme Bakanligi, Ulastirma
Ve Haberlesme Uzmanlig1 Tezi, Ankara.

Tutar, Hasan (2006). Ydnetim Bilgi Sistemi, Ankara, Segkin Yayincilik.

TUIK Veri Tabani, (2018). Erisim Adresi:
http://www.tuik.gov.tr/pretablo.do?alt_id=1028, Erisim Tarihi:05.04.2019.

TUIK Yilik Sanayi Ve Hizmet Istatistikleri Raporu, (2018). Erisim Adresi:
http://www.tuik.gov.tr/, Erisim Tarihi:03.03.2019.

TUIK Haber Biilteni, (2018). Erisim Adresi:
http://www.tuik.gov.tr/prehaberbultenleri.do?id=27819, Erisim
Tarihi:30.03.20109.

Tutengil, Cavit Orhan (1970). Az Gelismenin Sosyolojisi, Istanbul, Istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi Yayin1 No 282.

Tiylioglu, S. ve Cestepe, H. (2004). Kalkinma Ekonomisi Segme Konular, Bursa,
Ekin Kitabevi.

UNDP insani Gelisme Raporu, (2018). Erisim Adresi: http://hdr.undp.org/en/2018-
update, Erisim Tarihi: 01.02.2019.

UNDP, Human Development Report, (2007-2008). Erisim Adresi:

http://hdr.undp.org/en/content/human-development-report-20078, Erisim
tarihi:28.02.2019.

135


http://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad290419.pdf
http://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad_2019_e-ticaret_sunum_tr.pdf
http://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad_2019_e-ticaret_sunum_tr.pdf
http://www.tuik.gov.tr/
http://www.tuik.gov.tr/pretablo.do?alt_id=1028
http://www.tuik.gov.tr/
http://www.tuik.gov.tr/prehaberbultenleri.do?id=27819
http://hdr.undp.org/en/2018-update
http://hdr.undp.org/en/2018-update
http://hdr.undp.org/en/content/human-development-report-20078

UNDP: “The Millennium Development Goals, Eight Goals For (2015). Erisim
Adresi: http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/nome/sustainable-
development-goals/, Erisim Tarihi: 12.12.2018.

UYAP, (2019). Erisim Adresi: http://www.uyap.gov.tr/genel-bilgi, Erisim Tarihi:
15.06.2019.

Uygur, Eren (2010). E-Ticaret Ve Tirkiye’deki Durumu, Atilim Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Isletme Yénetimi (Mba) Yiiksek
Lisans Programi, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

Uysal, Mithat ve Tung, Murat (1996). /nternet, Istanbul, Beta Basim Yayin Dagitim.

Yavilioglu, C. (2002). Geri Kalmiglik Olgusu Ve Ekonomik Kalkinma Teorileri
(Elestirel Bir Yaklasim). C.U. Iktisadi Ve Idari Bilimler Dergisi, 3(2), S.49-
70.

Yildirim, Hact Mehmet (2008). Tiirkiye'de Turizmin Ekonomik Kalkinma Uzerine
Etkisinin Analizi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitsu, Yuksek Lisans Tezi, Canakkale.

Yildirim, Metin ve Ornek, Ibrahim (2012). “Walt Whitman Rostow’un Kalkinma
Asamalart  Yaklasimma Gore Gaziantep Ekonomisinin Incelenmesi”,
Tartisma Metni 2012/84, Turkiye Ekonomi Kurumu. Gaziantep.

Yildiz, Cigdem Cil (2017). Yeni Teknolojilerin Bankacilik Sektoriine Olan
Sosyoekonomik Etkileri: Tiirkive Ornegi, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali Inovasyon Ve Girisimcilik
Ekonomisi Bilim Dali, Tezsiz Yiiksek Lisans Bitirme Projesi, istanbul.

Yiksek, Murat (2010). Siirdiiriilebilir Kalkinma Ve Tiirkiye'de Cevre Politikalar,
Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Yiiksek Lisans Tezi,
Gaziantep.

Zengin, Cengiz (2009).Telekominikasyon Sektértinin Ekonomik Buyimeye Etkisinin
Ekonometrik Analizi: Zaman Serisi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlsi, Yuksek Lisans Tezi Ankara.

136


http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals/
http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals/
http://www.uyap.gov.tr/genel-bilgi

OZGECMIS

KIiSISEL BILGILER

Ad1 Soyadi: Muhammed Fatih SEVIM

Uyrugu: Tiirkiye Cumhuriyeti

Dogum Tarihi ve Yeri: 08.08.1994 Sarkisla/SIVAS

e-posta: muhammedf.sevim@btk.gov.tr

EGITIM

Derece Kurum Mezuniyet Yih
Lise Sarkisla Anadolu Lisesi 2012
Onlisans Anadolu Universitesi 2018
Lisans Istanbul Universitesi 2016

IS TECRUBESI

Tarih Kurum Gorev

15.10.2018 BTK Bilisim Uzman Yardimcisi
YABANCI DIL BILGISI

Yabanci Dilin Adi YDS (46,25) YOKDIL (86,25)

137



	İÇİNDEKİLER
	KISALTMALAR
	TABLO LİSTESİ
	ŞEKİL LİSTESİ
	ÖZET
	ABSTRACT
	GİRİŞ
	BİRİNCİ BÖLÜM
	EKONOMİK KALKINMA
	1.1. Kalkınma Kavramı ve Tanımı
	1.2. Kalkınma Kavramının Tarihsel Gelişimi
	1.3. Kalkınma Teorileri
	1.3.1. Dengeli Kalkınma Teorileri
	1.3.1.1. Rostow’un Beş Aşamalı Modeli
	1.3.1.2. Büyük İtiş Kuramı
	1.3.1.3. Kısır Döngü Kuramı

	1.3.2. Dengesiz Kalkınma Teorileri
	Dengesiz kalkınma teorileri, AGÜ’lerde sanayileşme için dengeli kalkınma modelinin veya planlamanın şart olmadığını ileri sürmüş ve zaten eşzamanlı yatırımlar için sermaye birikiminin söz konusu ülkelerde yetersiz olduğunu vurgulayarak bu teorileri el...
	1.3.2.1. Hirschman’a Göre Dengesiz Kalkınma
	1.3.2.2. Paul Streeten’e Göre Dengesiz Kalkınma
	1.3.2.3. Kalkınma Kutupları

	1.3.3.Yapısal Değişim Modelleri Ve Teorileri
	1.3.3.1. W. Arthur Lewis’in Sınırsız Emek Arzı ile Ekonomik Kalkınma Modeli
	1.3.3.2. Sosyolojik İkilik Kuramı


	1.4. Ekonomik Büyüme İle Ekonomik Kalkınma Arasındaki Farklılık
	1.5. Ekonomik Kalkınmanın Ölçülmesi
	1.5.1. Kişi Başına Gayri Safi Milli Hâsıla İle Ölçüm
	1.5.2. Satın Alma Gücü Paritesi ile Ölçüm
	1.5.3. İnsani Gelişme Endeksi ile Ölçüm

	1.6. Az Gelişmiş Ülke Kavramı ve Özellikleri
	1.6.1. Ekonomik Özellikler
	1.6.1.1. Kişi Başına Düşen Milli Gelir Seviyesi
	1.6.1.2. Gelir Dağılımı
	1.6.1.3. Tasarruf ve Yatırım Düşüklüğü
	1.6.1.4. Sektörel Yapı

	1.6.2. Sosyal, Siyasal, Kültürel ve Demografik Özellikler
	1.6.2.1. Eğitim
	1.6.2.2. Sağlık
	1.6.2.3. Nüfus
	1.6.2.4. Düalist Yapı
	1.6.2.5. Cinsiyet Eşitsizliği
	1.6.2.6. Demokratikleşememe Sorunu



	İKİNCİ BÖLÜM
	BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ
	2.1. Sanayi Toplumu ile Bilgi Toplumunun Karşılaştırması
	2.2. Bilgi ve İletişim Teknolojileri Kavramı
	2.2.1. Tanımı
	2.2.2. Tarihçesi

	2.3. Bilgi ve İletişim Teknolojileri Araçları
	2.3.1. Bilgisayar
	2.3.2. İnternet
	2.3.3. Telefon

	2.4. Bilgi ve İletişim Teknolojileri Sektörü
	2.4.1. Bilgi ve İletişim Teknolojileri Sektörünün Piyasa Yapısı
	2.4.1.1. Piyasa Başarısızlıkları
	2.4.1.1.1. Doğal Tekel
	2.4.1.1.2. Ağ Dışsallığı
	2.4.1.1.3. Ölçek Ekonomileri



	2.5. Bilgi ve İletişim Teknolojilerinin Temel Göstergeleri
	2.5.1. Türkiye’de BİT Göstergeleri
	2.5.1.1. Hanelerde Bilgi ve İletişim Teknolojileri Kullanımı
	2.5.1.2. Girişimlerde Bilgi ve İletişim Teknolojileri Kullanımı



	ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
	TÜRKİYE’DE BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİNİN EKONOMİK KALKINMA İLE İLİŞKİSİ
	3.1.Türkiye’de Bilgi ve İletişim Teknolojileri Sektörü ve Piyasa Büyüklüğü
	3.1.1. Telekomünikasyon Sektörü Piyasası
	3.1.1.1.  Genel Pazar Verileri
	3.1.1.2.  Sabit Pazar Verileri
	3.1.1.3.  Mobil Pazar Verileri
	3.1.1.4.  Genişbant Pazar Verileri


	3.2. Kalkınmayı Belirleyen Faktörler ile Bilgi ve İletişim Teknolojilerinin Değerlendirilmesi
	3.2.1. Eğitim ve BİT İlişkisi
	3.2.2. Sağlık ve BİT İlişkisi
	3.2.3. Üretim, İstihdam ve Ticaret ile BİT İlişkisi
	3.2.4. Ulaşım ve BİT İlişkisi
	3.2.5. Adalet, Güvenlik, E-Devlet ve BİT İlişkisi
	3.2.6. Bankacılık ve Finans Sektörünün BİT ile İlişkisi


	SONUÇ
	KAYNAKÇA
	ÖZGEÇMİŞ
	NUMARASIZ.pdf
	ETİK İLKELERE UYGUNLUK BEYANI
	…/…/2019
	TEŞEKKÜR
	Boş Sayfa




