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TESEKKUR

Giliniimiize kadar bankacilik alaninda bir¢cok eser meydana gelmis ve finansal
sistemin en biiyiik yapitaglar1 olan bankalar ve gelir kaynaklar1 ¢esitli sekillerde
anlatilmaya calistlmistir. Bugiin bankacilik sistemi kurumsal yapisi sayesinde
tilkemiz sektorlerinin finansmanini yaparken diger tarafta ortaya ¢ikardigi yeni iiriin
ve lriin gruplariyla da katma deger yaratmaktadir. Kariyerime halen bir banka
calisan1 olarak devam etmekte oldugum tez donemimde bana destek olan tez
danigsmanmim Saym Dr. Ogr. Uyesi Yiiksel AYDIN’a, Saym Dr. Ogr. Uyesi Ozcan
ISIK’a, siirecte hep yanimda olan degerli aileme ve arastirmada yardimlarini

esirgemeyen Sayin Gelir Uzman Ali KAPTAN’a tesekkiir ederim.
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OZET

Bankalar giinlimiizde ekonomik ve finansal sistem icerisinde kaynak aktarimi
noktasinda en dnemli unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle bankalarin temel
gelirleri; bireylere ve kurumlara aktardiklari kredilerin faizlerinden olusmakta ve
bankalar bu gelirle ayakta kalarak finansal sistemin dengeli bir bigimde hareket
etmesini saglamaktadirlar. Ancak giinlimiizde gerek kiiresel piyasalarda gerekse
ulusal piyasalarda ortaya ¢ikan faiz, regiilasyonlar ve siyasi gelismeler, bankalarm bu
kardan mahrum kalmasma ya da karliliklarinin azalmasina neden olmaktadir. Iste bu
gelismeler neticesinde bankalar gelirlerini ¢esitlendirmek i¢in faiz disinda farkl

iirlinler gelistirerek finansal sisteme dahil etmektedirler.

Bu calismada finansal sistem igerisinde faaliyet gosteren bankalarm “ gelir
cesitlendirmesi ve riske gore diizeltilmis banka performansi’” incelenmis olup
bankalarin yapilarina ve tiirlerine gore faiz disinda elde ettikleri gelir cesitlerinin
icerdigi riskler agisindan banka performansma olumlu ya da olumsuz etkisi
anlasilmaya calisilmistir. Yapilan analizler sonucunda gelir ¢esitlendirmenin
bankalar i¢cin yeni faaliyet alanlar1 olusturuldugu goriilmiis olup bu gelir
cesitlendirmenin; bankanin karliligmma ve faiz dis1 gelirlerine ¢ok anlamli bir katki
sagladigi, sektorde ve dllkemizde de faiz dis1 geliri yliksek olan bankalarin

karliligmin da arttig1 sonucuna ulasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gelir Cesitlendirme, Banka Karliligi, Panel Veri

vii






ABSTRACT

Nowadays, banks are the most important factor in the transfer of resources
within the economic and financial system. From this point on; they are the interest of
the loans they transfer to individuals and institutions, and the banks are able to
survive with this revenue and ensure that the financial system moves in a balanced
manner. However, the current interest rate cuts, regulations and political
developments in the economic system of the countries and the global system cause
the banks to be deprived of this profit or decrease their profitability. As a result of
these developments, the banks are developing different products other than interest in

order to diversify their income and incorporate them into the financial system.

In this study, income diversification and risk adjusted bank performance
lendir of the banks operating in the financial system has been examined. Although it
is understood that new activity areas are created, it has been concluded that the
increasing expenses due to this diversification do not provide a significant increase in

the main activity and revenues of the bank.

Key Words: Income Diversification, Bank Profitability, Panel Data






GIRiS
Glinlimiizde bankalar ticari olarak birey ve kurumlarin finansmaninda énemli
bir yer tutmaktadirlar ve bu finansmanin sonucunda da faiz geliri elde etmektedirler.
Ancak takdir edilmelidir ki bankalarin esas gelir kaynaklar1 “faiz” iken ekonomik
konjonktiirde ve iilkelerde meydana gelen iktisadi ve siyasi gelismeler, faiz
indirimleri, yetersiz kredi talebi vb. bankalarin gelirlerinin azalmasma yol agmakta
ve karliliklarin diismesine neden olmakta bu nedenlerle de bankalar kazanglarini

artirmak i¢in yeni Uiriin ve hizmet alanlar1 gelistirmektedirler.

Tirkiye’de bankalarm gelir kaynaklarmin biiyiik bir bolimiiniin “faiz”
oldugu yillarda ya da faizlerin yiiksek oldugu donemlerde bankalar kaynak
cesitlendirmesi i¢in ¢ok fazla gayret gostermemis Ozellikle 1980 — 2002 yillart
arasinda birey ve kurumlardan mevduat toplayip hazineye bor¢ vererek varliklarini
siirdiirme yoluna gitmisler ve bu sayede gelir kaynaklarini ¢esitlendirmeye ihtiyag
duymayarak esas faaliyet konusundan uzaklasmis ve hatta kredilerin geri 6denmesi
hususunda tereddiitler oldugu gerekgesiyle de kredi hacimleri genel olarak

diismiistiir.

Tiirkiye’de faizlerin diismesinden sonra takdir edilmelidir ki bankalarin faiz
gelirleri diismeye baslamis bunun neticesinde de bankalar gelirlerini ¢esitlendirmeye
calisarak farkli iirtin ve hizmetler liretme noktasina gelmislerdir. Aslinda bu olgu
bankalar icin esas faaliyet konusuna, miisteri odakli yaklagima yani bankacilik
hizmetleri vermeye zorlamistir ve yine miisteri odakli yaklasima geri donmeleri
bankalarin risk ve getiri durumlarinin da farklilagsmasina yol agmistir. Bu farklilasma
bankalarin geleneksel {iriinlerini bir tarafa birakarak yeni iiriin ve hizmetlerin ortaya
cikarmasiyla sonuglanmis ve bankalar bir yandan da ge¢miste iicretsiz olan havale,
elektronik para aktarimi, banka ¢eki ve senedi, mevduat, krediler, kredi karti, internet
bankaciligi, swap islemleri, kasa bulundurma vb. hizmetlerden komisyon bedelleri
altinda ticret almaya ve sermaye piyasasi tlirev iirlinlerinden de komisyon gelirleri

elde etmeye baslamislardir.






BIRINCi BOLUM
1. BANKA KAVRAMI VE TURKIYE’DE BANKACILIGIN
TARIHSEL GELISIiMi

1.1. Banka Kavrami

Banka kavrami genel olarak toplumda mevduat toplayan ve kredi veren
kuruluslar olarak bilinmektedir. Bankacilik ve bankanin bir¢ok kere tanimlamasi
yapilmistir. Bu tanimlamalarda mevduat ve kredi kavramlar1 esas olarak
bulunmaktadir. Banka, mevduat toplayan ve topladigi bu mevduati verimli bir
sekilde farkl sektorleri finanse etmek amaciyla hizmet veren ayrica ¢aligmalarmin
temel konusu diizenli bir sekilde kredi almak veya kredi vermek olan iktisadi bir
miiessesedir. Farkli bir sekilde tanimlayacak olursak banka; para, mevduat, kredi
alaninda bulunan her tiirli islemleri yapan veya diizenleyen, bireysel veya kurumsal
kisiliklerle firmalarin bu alandaki farkli taleplerini karsilayan ve yol gosteren iktisadi

bir birimdir (Giinceler 2014: 7).

Genel bir bakis acgisiyla, mevduat toplayarak bunun karsiliginda kredi veren
kurumlar olarak goriilen bankalar, gelismekte olan bilgi teknolojilerinin de destegiyle
farkli finansal {iirtin ve hizmetleri miisterilerine sunmaktadir. Bu noktada
faaliyetlerine devam ederken bir¢cok sayida farkli degiskenin var oldugu piyasa
kosullarinda ¢esitli risklerle karsilasmaktadirlar. Farkli ekonomilerin bankacilik
sistemlerinde mevcut olan yapisal farkliliklara ragmen, bankalarin yaptiklar1 islemler

genel olarak asagida belirtildigi gibi siralanabilir.

Temel olarak bankalar, bir takim 6zelliklere sahip olan yiikiimliiliikklerini satip
farkli 6zelliklerdeki varliklar1 alarak gelir elde etmeye caligmaktadirlar. Bu durum
cogunlukla varliklarm degisimini ifade etmektedir. Bir sahis komsusuna rehin
karsiligi bor¢ vermektense, parasini bankadaki bir tasarruf mevduati hesabina
yatirarak, komsusuna verecegi krediyi bankaya saglamis olmaktadir. Bu sekilde
bankada tasarruf edilen mevduatini kaydi paraya doniistiirmiis olmaktadir (Mishkin

1998: 232).

Bankalar; para, sermaye akislari, nakit ve kredi islemleri iizerinde ¢esitli

islemler yapan ve yeni {iriinler olusturan, birey ve kurumlarin, devletin ve firmalarin



finans ve yatmrim anlamindaki ihtiyaglarmi karsilamak i¢in ¢alisan iktisadi
kuruluslardir. Kisaca 6zetlemek gerekirse bankalar para ve parayla ilgili tiim finansal
enstriimanlar ile islem yapan, calisan kuruluslardir. Bankalarda yapilan islemler
siralamaya konulursa mevduat toplama, kredi islemleri, finansal araglarin alim ve
satimi, borsa aracilik hizmetleri, yurti¢i ve yurt dis1 para transferleri, kiymetli evrak
tahsili ve teminati, doviz, ithalat ve ithracatin finansman islemleri, teminat mektubu
ile miisteri taahhiitleri ve iilkemiz kanunlarinin c¢ercevesinde yetki verilen tiim

islemlerdir (Mishkin 1998: 232).

1.2. Bankacihgin Diinyada ve Tiirkiye’de Tarihsel Gelisimi

Bankacilik diinya’ da ve Tiirkiye’de olmak tizere tarihsel gelisimi iki asamada

incelenmistir.

1.2.1. Diinyada Bankacihigin Tarihsel Gelisimi

Bankaciligin tarihsel gelisimine bakacak olursak Stimerlere kadar gittigini,
gecmisten giinlimiize kadar bor¢ verme, ge¢miste adi1 her ne olursa olsun bir yatirimi
finanse etme iglemleri oldugu goriilmektedir. Bankaciligin baslangici hususunda ¢ok
sayida goriisler vardir. Ilk olarak bankaciligm eski Babil ve Siimerlere kadar gittigi
disiiniilmektedir. Cesitli arkeolojik kazilarda tespit edilen sonuglara gore bilinen ilk
banka M.O. 3500 yilinda Siimerler tarafindan kurulmustur. Yine yapilan kazilar
sonucunda ulasilan bulgulara gore rahipler, tarihte ilk kez resmi anlamda borg¢ veren
kimselerdi. Cesitli arastirmalarda, rahiplerin tarimda harman zamanmnda geri
odenmek tlizere ¢iftcilere, tohum vs. ve techizat i¢in ilk donemlerde ayni, sonraki

zamanlarda ise nakdi kredi verdikleri ortaya ¢ikarilmistir (Atas 1966: 7).

Bu konuda ortak goriis esasinda eski donemlerde birbirleriyle savasan sehir
devletlerinde yasayan toplumlarin, savas ortaminda para, altin veya degerli
esyalarmin giivende olmadig1 kaygisiyla ya da yer degistirmek, ticaret yapmak i¢in
bulundugu yerlerden uzaklagsmalar1 durumunda yine, para ve diger kiymetli
esyalarinin daha emniyetli bir sekilde muhafaza edilmesi maksadiyla rahiplere
emanet etmislerdir. Tarihsel donemlerin her kisminda ibadethanelerin kutsal olarak
goriilmesi ve belli bir bagimsizliklar1 olmasi nedeniyle kiymetli esyalarin emanet

birakildig1 uygun alanlarin basinda gelmislerdir.



Para ve bankacilik alanindaki ilerlemeler birbirlerinden etkilenerek
glinlimiizdeki banka-para iligskisinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Rahipler
toplanan para ve kiymetli esyalarla, bulunduklar1 {lkenin, devletin vb.
hiikiimdarlarmi finanse etmek ic¢in kullanmalar1 sebebiyle finansal hareketler ve
bununla ilgili {iriin ve hizmetler oldukca hizli bir sekilde farklilagsmaya baslamis ve
onemli bir hale gelmistir. Milattan onceki ve sonraki donemlerde hiikiimdarlarin
yonetim merkezleri (saray, sato vb.) ile mabetleri arasinda olusan para ve kiymetli
esya akimi gliniimiiz bankaciliginda tevdiat islemleri olarak bilinen c¢alismalarin

merkezini olusturmus ve bu yap1 bankaciliga dair ilk izler olarak kabul gormektedir.

Ilk olarak Mezopotamya’da basladig1 one siiriilen bu tarz ilkel bankacilik
calismalarinin, farkli arastirmalar ve kaynaklarda Uruk Kralliginda mevcut bulunan

Kizil Tapinakta hayata gectigine dair isaretler bulunmaktadir (Giinceler 2014).

Cagdas bankacilik {iriin ve hizmetlerinin de tarihsel siirecte ilk olarak
Mezopotamya bolgesinde ortaya c¢iktigi goézlemlenmektedir. Caligmalardaki
rastlanilan belgelerde ikinci yilizyildan itibaren kefalet karsiiginda kredi verme
islemlerinin yapildigi, buna ek olarak sermaye akislar1 (hareketleri) ve alinan borglar
icin katilim ve borclanma senetleri, ¢ek vb. iirlinlerin kullanilmaya baslandigi
anlagilmaktadir. Eski Yunan doneminde Parthenon ve Apollon tapinaklar1 emanet
para ve kiymetli esya muhafaza etmis, Odiing vermisler ve para basmislardir

(Urganc1 1982: 7).

M.O. IV. yiizyil itibariyle emanet para ve kiymetli esya muhafazasiyla
ugrasanlar lizerindeki devlet denetimi artarken, banker ve kamu bankalarinin ortaya
ciktig1 gdzlemlenmistir. Eski Misir’da bankaciligmn ilerleme siireci Biiyiik Iskender
(M.0.356-323)’in Misir1  isgalinden sonra M.O. III. vyiizyilda gériilmeye
baslanmustir. Batlamyiis zamaninda (M.QO. 127-51) bankacilik iiriin ve hizmetlerinin
devlet denetiminde olmasi, daha dogru bir ifadeyle devlet tekeli altina girdigi
goriilmiistiir. Bu aslinda bankacilik alaninda bireysel tesebbiislerin ortadan
kaldirilmast anlamini tasimaktadir. Ancak ¢esitli savaslar neticesinde iilke
Romalilarin isgaline ugradiktan sonra 6zel banka ve tesebbiisler yeniden ortaya

cikmustir (Kircal1 2016: 6).



Trampa ekonomisinden, para ekonomisine daha erken gecen Yunanistan ile
Italya arasinda baslayan aligveris, para degerlerinin yani kurlarmn takdiri ve degisimi
nedeniyle Italya’da sarraflik islerini ortaya ¢ikarmis ve bdylece Roma’da para ve
kredi islemlerinin gelismeye basladigi gozlemlenmistir. Sonraki zamanlarda ise

sovalye ve cesitli halk gruplar1 da bu islere girismislerdir.

Orta ¢agin son kisimlarinda devletler arasinda gelisen ticari iligkilere paralel
olarak bir uzmanlk kolu olan bankacilik ortaya c¢ikmis ve Avrupa’da
yaygmlagsmistir. Kita Avrupa’sinda ilk banka 13. yiizyil itibariyle Floransa
bolgesinde ortaya ¢ikarak, ticaret icinde kendine onemli bir yer edinmesiyle belirli
bir sistematik cergeve igerisinde bankacilik gelismeye baslamustir. Ilk 6nce sehirde
yiiksek itibarli ve finansal giivenimi olan sahislar kurulan pazarlarda “Bancum”
denilen banko igerisinde bulunarak belirli gelir taahhiidiiyle insanlardan bor¢ para
toplayarak elde ettigi kaynaklar1 ticari islemlerinde kullanmaktaydilar. Bu siirecle
beraber Floransa da kaynak toplamanin yam1 sira plasman yapma kabiliyeti de

gelismistir.

Bardi, Peruzzi ve Florentine Acciauioli, taninmis iinlii ilk bankacilardir. 14.
ylizyilin baglarinda, Avrupa'nin belli bash sehirlerinde subeler agmislardir. Daha
sonra Vieri di Cambio de Medici, 1348-1392 yillar1 arasinda Avrupa'nin en deger arz
eden sehirlerinde sayisiz subesiyle biiylik bir banka yaratti. 1407'de, Banco di San
Giorgio, Cenova'da kuruldu. Bugiline kadar kurulmus olan aile bankalariyla
arasindaki fark, bankanin bir kamu bankasina benzer banka seklinde kurulmus

olmasidir. Bu banka diinyanin en eski bankasi olarak bilinmektedir (Kircal1 2016: 6).

Perugia’da ilk 1462 yilinda Monte de Pieta kurulmustur, akabinde ¢ok sayida
Italyan sehri bunu takip etmistir. Bunlar zincir seklinde ortaya ¢ikmislardir. Monte de
Pieta o zaman Fransisken tarikat {iiyeleri tarafindan emniyet sandigi olarak
kurulmustur. Kurulusun ¢alisma amaci ise oncelikle kredi ve kambiyo islemleri ile
alakali olarak ticaret ile ilgilenen o donemlerin Medici ve Strozzi gibi varlikh
bankaci ailelerin, sermayesi olmayan ihtiyag sahibi kisilere destek vermek
istemesiydi. Siena'da Monte Di Penta olarak 1472 yilinda kurulan Siena'daki Banca
Monte de Paschi, diinyanin en eski bankasidir. Daha sonra Amsterdam, Paris ve

Hamburg gibi sehirlerde bankalar agilmistir. 18. yiizyilla gelindiginde, bankalar



Avrupa'ya yayildi. 18. ve 20. yiizyillar arasinda Avrupa iilkelerinin iyi bankalar
kurup gelistirdigi, merkez bankasina devredildigi ve banka ile ilgili yasal

diizenlemeler yaptig1 donemdir.

Ik banknot 1609'da Amsterdam bankasi tarafindan yayinlandi. Ancak, bu
konu zorunlu muameleye dayanmamaktadir. Ayn1 yillarda kuyumcular, ingiltere'de

yatirilan paralar karsiliginda para toplayabildiler (Kircali 2016: 7).

Tahvilin ortaya ¢ikisi, bankalarca kredilerin olusturulmasindan sonra paranin
yiikselmesinde ikinci devrim noktasidir. Devletler ve kuruluglar bankalara gére daha
biiyiik capl cesitlilige sahip bireylerden ve kurumlardan borg¢ alabilmenin bir yolu
olarak tahvil ¢ikartmaktadirlar. Italya’nin kuzey tarafinda sehir devletlerinde sekiz
asir once gorkemli olmayan bir baslangigla ortaya ¢ikan tahviller giiniimiizde devasa
bir boyuta ulagsmistir. Halen uluslararasi piyasalarda islem goren tiim tahvillerin
yaklagik toplam 18 trilyon dolar civarinda oldugu tahmin edilmektedir. Hiikiimetlere
gore tahvil arzinin 6nemli bir noktada olmasinin bir sebebi de devletlerin ekonomi
politikalarmin giivenilirliklerinin anlik olarak bu piyasalarda test edilmesidir. Ancak
tahvil piyasalarinin esas giicii devletlerin yiiksek bor¢lanma maliyeti ile cezalandirma

kabiliyetine haiz bulunmasidir.

Islam dininde faizin haram kilinmas: gibi, Ortacagda da Hiristiyanlign para
ve kredi islemleriyle istigal etmesi kilise tarafindan iyi karsilanmadigindan, bu tarz
islemler genel olarak o donemlerde de Yahudilerce yiiriitiilmektedir. Ortacag
Avrupa'sinda giivensiz ticaret yollar1 ve hizmetleri, siyasal istikrarsizlik, sehirlerin
genellikle kalelerin igerisinde olmalar1 ve siiregelen savas ve catigmalar, iktisadi ve
ticari islemleri biiyiik 6l¢lide zorlastirmisti. Diger taraftan kilisenin, kredi islemlerini
ve faizden menetmesi ve kapsamli cezalar getirmesi bankacilik hizmetlerinin
biliylimesinin ve gelismesinin Oniine gecen onemli nedenlerdir (Sendogdu, Sezgin

2008: 18).

1.2.2. Bankacihigin Tiirkiye’de Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de de banka ve bankacilik sistemi diinyada oldugu gibi gelismeye
baslamig ve bu gelisim tarihsel siliregte alti asamada meydan gelmistir. Bunlar

asagidaki sekilde incelenmistir;



e Osmanli imparatorlugu Dénemi (1847-1923),

e Ulusal Bankalar Donemi (1923-1933),

e Kamu Bankalar1t Dénemi (1933-1945),

e Ozel Bankalar Dénemi (1945-1960),

e Planli Donem (1960-1980),

e Serbestlesme ve Digsa Agilma Donemi (1980 ve 2004).

1.2.2.1. Osmanh imparatorlugu Dénemi

Osmanli Imparatorlugu ‘Kaime’ adi verilen ilk kagit parayr 1840 yilinda
biitcenin agik vermesi neticesinde ¢ikartmistir. Devlet hazinesinin siirekli olarak dig
ticaret ag1g1 vermesi sonucu kaimenin yabanci para cinsi karsisindaki degeri 6nemli
derecede diisiik duruma diigmiistiir. Paranin degerinin diismesi neticesinde de
ithalatin finanse edilebilmesi i¢in disardan kaynak bulunmasi zor hale gelmis ve bu
hiikiimeti ¢areler aramaya itmistir. 1845 yilinda Galata Bankerleri ile bir anlasma
yapilmistir. Bankerler araciligi ile Osmanli Devletinin ithalatinin finansmani belirli
bir doviz kuru iizerinden dis pazarlara ¢ikartilarak policelerle finanse edilmesi islemi
uygulanmaya baglamistir. Ancak bu anlasma 1847 yilinda yenilenmeyerek, Galata
Bankerleri Osmanli hiikiimetinden ayr1 olarak ama ayni islevi yerine getiren bir

bankanin temelini atmiglardir (Bulut 2015: 6).

1847°de Osmanli Imparatorlugu doneminde Galata Bankerleri tarafindan
“Istanbul Bankas1” unvaniyla ilk banka kurulmustur. Fakat kurulan banka uzunca bir
stire faaliyet gdsterememis ve 1852 yilinda faaliyetini durdurarak tasfiyeye girmistir.
Osmanli Devleti’nde bankacilik kurumunun miladi olarak, 1856 yilinda kurulmus
olan Osmanli Bankasi kabul edilmektedir. Ozellikle 1839 yilinda Osmanl
Devleti’nde, Tanzimat Fermani’ndan itibaren kamu harcamalarmin gelirlerden daha
fazla oldugu bir ddSnem baslamistir. Istanbul’da faaliyette bulunan bankerlerden ve
altin isiyle ugrasanlardan bor¢ alinmak suretiyle devletin borg¢lanma ihtiyaci
karsilanmistir. Baslangigta kaimenin ihraci sonrasinda da toplanmasi diisliniilen
vergiler teminat olarak gosterilmistir. Akabinde Kirim Savasi’nin bitimiyle 1856
Paris Barig Antlagsmasi imzalanmistir. Bu sekilde Osmanli Devleti’nin dis bor¢ alma
kapasitesini arttirmistir. Bu Osmanli Bankasi’nin kurulusunun en 6nemli sebebidir.

Banka, dis bor¢lanma sirasinda Osmanli hiikiimeti ile dis sermaye sahipleri arasinda



aracilik yapmak maksadiyla Ingiliz sermayesi tarafindan kurulmustur. 1863 yili
icerisinde daha kolay sartlarda tarimla ugrasanlara kredi saglamak maksadiyla
Memleket Sandiklart kurulmustur. Memleket sandiklarinin finansman kaynagi ilk
etapta imece usulii, daha sonrada c¢ift¢inin hasat zamani1 mahsuliiyle orantili olarak
Sandiga bugday vermesi sayesinde devam ettirilmeye caligilmistir. Bir siire sonra
Sermayenin toparlanmasinda sikintilar yasanmaya baglanmasi ve kredilerin
dagitiminda birtakim yolsuz islemlerin yapilmasi neticesinde adi degistirilerek
Menafi Sandiklar1 olarak devam edip diizenlenmesi hususunda karar verilmistir.
Menafi Sandiklarinin sermayesi asar vergisine menafi hissesi adiyla yapilan bir
artigla olusturulmustur. Bir zaman sonra burada toplanan sermayenin kullanilmasiyla
alakali olarak bir takim siipheler ortaya c¢ikmistir. Bunun neticesinde de kamu
bankas1 unvaniyla 1888 yilinda ilk olarak Ziraat Bankas1 kurulmustur. Ziraat Bankas1
ile tarim sektoriiniin kredilendirmesinin hiikiimet denetimine almak gaye edinilmistir.
Menafi Sandiklarinin tiim alacaklar1 Ziraat Bankasina devredilmis ve Ziraat

Bankasi’nin sermayesi meydana getirilmistir (Kircali 2016: 6).

1.2.2.2. Ulusal Bankalar Donemi

Cumbhuriyet idaresinin ilk doneminde Tiirk bankaciligindaki gelismelere
baktigimizda, 1923 yilinda, Tirkiye’de faaliyette bulunan 22 adedi ulusal, 13 adedi
de yabanci sermayeli olarak toplamda 35 adet banka mevcuttu. 1923 yilinda hiikiimet
ve toplumun tarim, ticaret ve sanayi kesimlerinde faaliyet gosteren ileri gelenlerinin
katilimiyla organize edilen Tiirkiye Iktisat Kongresi’nde, iktisadi biiyiime noktasinda
ulusal bankacilik sisteminin olusturulmasmin zorunlulugu biitiin katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. Kongrede belirtilen goriislerde 6zel sektoriin imkanlartyla
hali hazirda giiglii bankalar meydana getirilmesine olanak bulunmamaktadir bu
durum sonucunda da bankalarin kurulmasi icin devletin katkisi zorunlu hale

gelmektedir (Korukgu 1998: 3).

1924 doneminde Izmir Birinci Iktisat Kongresi'nde almnan kararlar
dogrultusunda 6zel sektoriin ilk bankas: Tiirkiye Is Bankas: faaliyete baslamis, 1925
yilinda ise kalkinma bankasi olarak kurulan Tiirkiye Sanayi ve Maadin Bankasi

faaliyet gdstermeye baslamistir (Parasiz 2014: 20).



Tiirkiye Sanayii ve Maadin Bankasi’nin kurulusundaki maksat 6zel sektor
tesebbiislerine finansman saglanmasi olmasma ragmen, banka 0z sermayesinin
onemli bir kismini kendi istiraklerine bagladigindan faaliyet amacini tam anlamiyla
gerceklestiremeyerek; 1933  yilinda Siimerbank’a devrolunmustur. Akabinde,
kongreye katilim saglayan tarim sektoriiniin ileri gelenlerinin Onerileriyle tarim
sektoriine en uygun sartlarda en c¢ok kredi verilebilmesi i¢in, Ziraat Bankasi’nin
sermayesi 1927 yilinda arttirilmistir. Konut kredisi vermek maksadiyla olusturulan
Emlak ve Eytam Bankasi ise 1946 yilinda Emlak ve Kredi Bankasi’na
dontstiiriilmiistiir. 1930 yilinda da Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
kurulmustur. 1920’11 yillarin icerisinde baslanilan calismanin neticesi, birtakim mali

sebepler nedeniyle 1930 yilinda alinabilmistir.

1.2.2.3. Kamu Bankalar1 Donemi

“Bankacilik” ag¢isindan bakildiginda kamu bankalar1 doneminin en biiyiik
ozelligi, onemli devlet bankalarinin kurulmasidir. 1934 yilinda baslanan Birinci 5
yillik Sanayi Plant’nin yiiriirliige girmesiyle, kamu sermayesiyle ya da kamusal
sermayenin liderligi etrafinda olusan bu bankalar pek cok Onemli gorevler
iistlenmislerdir (Parasiz 2005: 21). 1933 yilinda iller Bankas: ve Siimerbank, 1935
yilinda Etibank, 1937 yilinda ise Denizbank kurulmustur. Siimerbank, sanayi
iiretimini  destekleme; Iller Bankasi ise yerel yonetimlerinin kalkinmasini
desteklemek, imar planlarinda yol gosterici olmak, su, elektrik, dogalgaz
kanalizasyon tiirii altyap1 islemlerinin yapimimi orta ve uzun siireli kredilerle
desteklemek; Denizbank Tiirk ve yabanci limanlar arasinda posta seferleri isletmek
ve bir takim deniz yolu islerinin yiiriitiilmesi maksadiyla kurulmustur. 1938

yilindaysa Halk Bankasi kiiciik esnafa kredi temini maksadiyla kurulmustur.

1.2.2.4. Ozel Bankalar Donemi

Tirk bankacilik sektoriiniin biiyiime ve ilerlemesinde degisen ekonomik
politikalarm bir sonucu olarak 6zel bankaciligin biiyiidigi ve gelistigi donem olarak
tanimlanmistir. 1945 ve 1959 yillar1 arasinda modern isletmelerin ortaya ¢ikisi, milli
gelirin biiyiimesi, hizli niifus artisi, sehirlerin biiylimesi, ulusal gelirin daha biiyiik bir
paya sahip oldugu sanayi sektoriiniin baglangicini olusturmasi ve pazar i¢in iiretim

artistyla birlikte kredi talebinin artigina sebep olmustur. Bankacilik sektoriinde
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yatirim getirisi artmis ve 6zel bankacilik 6nem kazanmistir. Bu siire zarfinda Garanti
Bankas1 (1946), Akbank (1948), Pamukbank (1955) ve Tiirkiye Sinai Kalkinma
Bankas1 (1950) kuruldu. Bu donemde, faiz oranlarindan ve bankacilik islemlerinden
disiilecek komisyon oranlarmin hiikiimet ve merkez bankas1 tarafindan
belirlenmesine bagli olarak, sadece doviz islemleri yapmak i¢in yetkilendirilmis,
banka subelerine ve mevduatlara dayali rekabet ©Onemli hale gelmistir. Sube
bankaciliginin yaygin hale gelmesi, yerel bankalarin tasfiye siirecini hizlandird:

(Cankaya, 2011: 13).

1.2.2.5. Planh Donem

1950-1960 yillar1 arasindaki Tiirkiye ekonomisi istikrarli olmayan bir
bliylime doneminden ge¢mistir. 1954 yilina kadar pozitif i¢ ve dis konjonktiir
sayesinde ekonomide Onemli sayilabilecek ilerlemeler kaydedilmistir. Pek tabi
konjonktiirtin donmesiyle beraber 1954 yilindan baslayarak ekonomi {iretim
anlaminda yavaglamaya, artan dis acik ve enflasyon ile beraber kendisini gosteren bir
kriz donemine dogru siirikklenmis ve biitiin sektorlerde biiylime ani bir sekilde
yavaslamistir. Meydana gelen iktisadi krizin goriiniisteki sebebi i¢ ve dis kaynaklarin
zorlanarak dengeli olmayan, koordinasyondan uzak bir iktisadi kalkinma
calismasinin siirdiiriilmeye calisilmast ve pek tabi verimli kaynak kullaniminin

saglanamamasi nedeniyle istikrarin devam ettirilememesidir (Sahin 2000: 410).

1958 yilinda uygulanmaya baslanan denge programlar1 ekonomiye istikrar
getirilmesinde faydali olamamistir. Ekonomide denge saglamak ya da krizden ¢ikis
icin iki yol mevcuttu: Birincisi, kaynak kullanimini piyasa verilerine, serbest piyasa
ekonomisine birakmak; ikincisi ise programli bir kaynak kullanimma yonelmekti.
Igerideki ve disaridaki faktorler, gesitli gelismeler ikinci yolun segilmesine neden
olmustur (Kepenek, Yentiirk 2005: 144). Bu sekilde serbest ekonomi politikalarindan
vazgecilmis ve ekonomi kalkimma planlar1 ile yonlendirilmeye calisiimistir.
Kalkimma planlar1 evresinde sanayilesme temelli bir yap1 olusturma stratejisi
benimsenmis; sanayilesme politikasi genellikle ithale dayali model {izerine
kurulmustur. Bu dénemde takip edilen ithale dayali sanayilesme politikasina gore, bu
isle 1lgili sektorler giimriik vergileri, ithalat yasaklari, kotalar ve benzeri etkili

onlemler gibi degisik Onlemlerle korumaya almmustir. Ithale dayali yontemin
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kullanilmas1 esnasinda Tiirkiye ekonomisi, dig aleme kapali bir yapi1 olarak
yonlendirilmis, faiz oranlar1 ve kurlar gibi temel fiyatlar hiikiimetge tayin edilerek
global piyasalara bagli olmadan belirlenmistir. Genellikle planlarda kalkinmada
oncelik verilen sektdrler olan sanayi, ingaat, ulastirma, enerji, madencilik ve ihracat
sektorlerinin fon ihtiyaglarini ucuz maliyetle karsilanabilmesi i¢in negatif reel kredi
faiz uygulamasi ve tekrar bu sektorlerin ithal hammadde maliyetlerinin diisiik
tutulabilmesi i¢in Tiirk Lirasi’'nin ¢ok degerli oldugu bir kur politikasi
benimsenmistir. Planli donemde bankacilik biiylik oranda devlet denetimi altinda
hareket etmistir. Mevduat faizlerine ve kredilere uygulanacak olan faizler, banka
komisyonu tutarlar1 ve diger tiim hareketler belirlenen ithal ikamesi politikasina gore
belirlenmis; bankalarin esas gorevi kalkinma planlarinda var olan yatirimlarin
finansmanlarmin saglanmasi olarak belirlenmistir (TBB 2008: 11-12). Anilan
yillarda, Tiirkiye’de yeterli sayida ticaret bankasi oldugu diisiincesiyle daha cok
belirli alanlarda, sektorlerde uzmanlasmis bankalara oncelik verilmesi anlayisiyla
yeni yabanci banka ve 0Ozel haller disinda ticaret bankasi kurulmasi i¢in izin
verilmemistir. Bu donemde, bes’i kalkinma (T.C. Turizm Bankasi (1962), Smai
Yatirim ve Kredi Bankasi (1963), Devlet Yatirim Bankasi (1964), Tiirkiye Maden
Bankas1 (1968) ve Devlet Sanayi ve Yatirim Bankasi (1976)) ve Ikisi ticaret
(Amerika Birlesik Devletleri (ABD)-Tiirk Dis Ticaret Bankasi (1964) ve Arap Tiirk
Bankas1 (1977)) olarak toplamda yedi banka kurulmasma izin verilmistir. Ilaveten,
global olarak da yayginlasan holding (sirket) bankaciligi 6zel kesim yatirimlarma
hizl1 finansman saglayacag1 anlayisiyla hiikiimetlerce desteklenmistir ve 6zel ticaret
bankalarinin 6nemli bir kismi da holding bankalarina doniismiistiir (Dinger 2006:

85).

Doviz ve faizdeki dalgalanmalardan kaynakli bir riskin olmadig1 rekabetin
bulunmadig1 izole bir yapida faaliyet gdsteren 0zel bankalar, negatif reel faizle
toparladiklar1 mevduatlar1 artrmak i¢cin sube bankacilik yOniine dogru egilim
gostermislerdir. Mevcuttaki bankalara sube agmalari tavsiye edilerek, ortalama sabit
maliyetlerinin diisiiriilmesi i¢in ¢aba gosterilmistir. 1960-1980 yillar1 arasinda donem
basinda 59 olan ulusal ve yabanci banka sayis1 donem sonunda 44’e diismiis, sube
sayist ise 1759°dan 5975’e ¢ikarimistir. Temel fon kaynagi mevduat olan ulusal

alanda faaliyet gosteren bankalarin sube sayisinin hizla bir sekilde artmasi ve
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teknoloji seviyesinin diisiik olmasi sebebiyle sabit maliyetlerin toplam aktiflere
orani, izleyen donemin sonunda OECD ortalamasinin ii¢c katmma ¢ikmis ve %7

diizeyinde gerceklesmistir (Dinger 2006: 85).

1.2.2.6. Serbestlesme ve Disa A¢illma Donemi

Bankacilik sektoriiniin, 1980 yilina kadar hiikiimet denetiminde ve sinirli mali
enstriimanlar ile hizmetlerini siirdiirdiigli anlasilmaktadir, 1980 donemiyle beraber
serbestlesme hususunda ciddi c¢aligmalar yapilmasiyla sektér finansal arag
bakimindan zenginlige ulasmig, bununla birlikte bankacilik sektériiniin denetimi

ciddi manada zorunlu hale getirmistir (Bakdur 2003: 12).

Uygulamaya konulan kalkinma politikalaria uygun olarak serbest déviz kuru
ve pozitif reel faiz uygulamasi hayata gecirilmis, mali piyasalar i¢in liberallesme ve
piyasa derinligini artirma yoniinde diizenlemeler hayata gecirilmistir (Korukgu 1998:
11). Teknolojinin de ilerlemesiyle bilgiye ulagmak daha hizli ve ucuz hale gelmistir
(Parasiz 2011: 25). Ilgili dénemde bankacilik sektdriine giris kolay hale gelmistir.
Bank of Creditand Commerce (1980), Tiirk Bankas1 Ltd (1981),Bank of Melland
(1981), , Habib Bank (1982), Suudi American Bank (1984), Manufacturers Hanover
Trust Company (1984), The First National Bank of Boston (1984), Bank of
Bahrainand Kuwait BSC (1985), Standard Chartered Bank (1985), Kibris Kredi
Bankas1 Ltd (1988) ve Societe Generale S.A.(1989)nin Tiirkiye’de is yapmasina,
sube agmasina imkan verilmistir (Ertugrul, Zaim 1996: 27).

Sermaye Piyasast Kanunu ile 1982 doneminde sermaye piyasasi
enstriimanlarinin  kullanilmast i¢in gereken kanuni cerceve ve resmi yapi
olusturulmus, 1986 yilinda da Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB) faaliyete
baslamistir (Keskin vd. 2008: 33).

Iktisadi hayatta serbest piyasa mekanizmasmnin hayata gecmesi ve mali
piyasalarin liberallesmesi yoniinde diizenlemelerin yapilmasi, bankacilik sistemi
istiinde ciddi etkiler yaratmistir. Yeni yerli ve yabanci bankalarin faaliyet
gostermesine imkan verilmesi, kredi ve mevduatta da faizlerin serbest birakilmasiyla
bankacilik sektoriinde rekabet artmis ve artan rekabetle, klasik olarak mevduat
toplayan banka anlayis1 yerine kaynak cesitlendirmesinin artig gosterdigi bir

bankacilik yapismin tercih edilmesine sebep olmustur. Bu zaman diliminde banka
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kaynaklarinm bir kismi1 sermaye piyasasi islemleri, DIBS (Devlet i¢ borglanma
senedi) ve hazine bonosu alimlari ile doviz islemlerinde kullanilmistir. Banka
miisterilerine swap, leasing, factoring, tiiketici kredileri, kredi kartlari, doviz tevdiat
hesabi, forfaiting, swap tiirii yeni hizmetler takdim edilmis, bilgisayar destegi ve
diger teknolojik imkanlardan faydalanilmasi ile banka personelinin egitimine 6ncelik
verilmesi sonucunda sektoriin verimliliginde artis kaydedilmistir. Bankacilik
alaninda kaynaklarin etkili olarak kullanilmasimni saglamak i¢in Para Piyasasi 1986
yilinda hizmete girmistir. Bu sistem mevcudunda kullanilmayan nakit fazlasi
bulunan bankalardan nakit paraya ihtiyag duyan bankalara bor¢ temin ederek
bankalarin kendilerine gelir saglama olanagi islevi gormektedir. Ayrica burada
ekonomi yoniinden piyasanin kisa vadeli likidite sorunu ortadan kalkmakta Merkez

Bankasi’nim ek emisyonuna ihtiya¢ duyulmamaktadir (Parasiz 2011: 26).

Finansal serbestlesme doneminde faizler serbest birakilarak, faiz oranlarinin
reel noktada pozitif alana ulagsmasina imkan verilmistir. Bankacilik sektoriine yeni
bankalarin giris yapmasi kolay hale gelerek, sektor uluslararasi pazarlara agilmig
olup, uluslararast pazarlardan kaynak temini ile piyasadaki bankalarin doviz
cinsinden igslem yapmalar1 serbest hale getirilmistir. 1990 doneminde uygulamaya
gecirilen Parasal Program, Maliye hazinesine biitce agiklarini piyasada faaliyet
goOsteren ticari bankalardan kaynak temin ederek finanse etmenin imkanimni
saglamistir. Bu program Oziinde kararli, tutarli olmasmna ragmen 1994 yilinda
goriilecek olan finansal krize zemin olusturan en biiylik faktorii olusturmustur (Colak
2002: 166). 1994 donemi finans sektorii ve bankalar bakimindan risklerin 6nemli
Olgtide zarara dondiigii bir donem olarak anilmaktadir. 1994 krizinde yapisal sorunlar
ile siirdiiriilemeyen biit¢ce agiklarmin var oldugu Tiirkiye ekonomisinde, spekiilatif
hareketlerin de ortaya ¢ikmasiyla Merkez Bankasi rezervlerinin sabit kura
dayanamayacak seviyeye ulastig1 noktada ekonomik kriz kendini gostermis ve Tiirk

Lirast’nin devaliie olmasiyla sonu¢lanmistir (Zirekoglu 2014: 15).

1995 doneminden sonra ekonomide goriilen hizli bir toparlanma siireci biitiin
alanlarda oldugu gibi bankacilik kesiminin biiylime siirecini pozitif olarak
etkilemistir. Faizin yiiksek seyretmesi Tiirk Lirasi cinsi varliklarin tercih edilmesini
saglayarak, para ikamesi siirecinin yavaglatmistir. Yurtdis1 bor¢lanmaya vergi

konulmustur. 1996 doneminde artig gésteren kamu borg talebinin bedelsiz ithalat,
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doviz borglanmasi, enflasyon endeksli bor¢lanma tiirii islemlerle faizi yiikseltmeden
karsilanmasi hedeflenmistir (Dogan 2011: 30). 1997 doneminde de; Yurtdisindan
kaynak saglamanin arttirilmasi maksadiyla Uluslararasi Para Fonu (IMF) ile anlasma
yapilmaya c¢alisilmistir. Piyasa beklentisini pozitif olarak etkilemek i¢in Merkez
Bankas1 ve Hazine Miistesarligi arasinda yeni bir anlagma yapilarak Hazine
Miistesarliginin Merkez Bankasi’ndan avans kullaniminin 6niine gecilmistir. Kaynak
talebinin piyasalardan saglanmasi on goriilmiistiir. Faizlerde kisa vadeli yiikselisin
akabinde, Hazine miistesarliginin uyguladigi programi kararli bir tutumla
sirdiirmeye devam ettiginin fark edilmesi ve bor¢lanma ihtiyacinin da daha
azalmaya baslamasiyla beraber Tiirk Lirasi cinsi finansal unsurlara talep artmis ve
piyasalarda istikrarli olarak faizler hizla diismeye baslamistir. Bununla beraber
bankalarin agik pozisyonlar1 artis gostermis, kisa vadeli faiz oranlarinin diismesiyle
repo islemleri yeniden mevduata donmiistiir (Keskin vd. 2008: 36). 1998 doneminin
iiclincli ¢eyreginden itibaren IMF ile “izleme anlasmasi” yapilmistir. Anlagsmada
“temel makro sorunlarin c¢oziimlenecegi, finansal kesimin denetimini Ongdren
uygulamalarm siklastirilacagi ve vergi taslagmnin kanunlasacagi bildirilmistir. Fakat
anlasma yapilmasinin hemen akabinde bankalarin vadeli islem hareketlerine ve acik
pozisyonlar1 smirlandirilmistir. Yurtiginde faaliyet gdsteren bankalar yeni getirilen
uygulamalara uymak i¢in agik pozisyonlarmmi kapatma gayreti i¢ine girmislerdir.
Merkez Bankasi’nin yabanci para yoluyla saglanan kaynagin simirlandirilmasi ve
enflasyonun diismesine katki saglamasi maksadiyla kisa vadeli faiz oranlarini asagi
cekmesinin de etki gostermesiyle ¢ok hizli olmasa da doviz talebi yeniden
baslamistir (Zikeroglu 2014: 16). 1999 yilinda ekonomik faaliyetlerde daralmalar
gozlemlenmistir. Bu siiregte risk yonetimi, istirakleri de igeren kredi tanimi, dolayl
kredi ve 6z kaynak iliskisinin daralmasi, vergi kanunlarinda degisiklik gerekmesi,
sorun olan bankalarin giic kazanmasi i¢in ve miidahalelerinin diizenlemesini
maksadiyla onemli iyilestirme ve diizenleme politikalar1 ele alinmistir. Bunun yani
sira bankalarin faaliyete baslamalari, faaliyetlerinin takip edilmesi, denetlenmesi ve
denetim sonuclar1 hakkinda karara varilmasi maksadiyla Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK) kurulmustur. Ayrica Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
(TMSF) da kurulmustur. Yasarbank, Interbank, Esbank, Yurtbank ve Egebank

yonetimi tasarruf mevduat sigorta sistemine devredilirken, yatirim ve kalkinma
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bankalar1 grubunda igerisinde yer alan Birlesik Yatirim Bankasi’nin faaliyetine son
verilmistir. 1999 yili ile 2000 yilinin ilk yarisinda IMF ile gergeklestirilen “Stand-
by” anlagsmasinin sonucunda fiyat istikrarim1 saglamaya ve siirdiiriilebilir bir kamu
bor¢lanma sistemine yonelik pozitif durumlar gézlenmeye baslanmistir. Bu durumla
beraber i¢ bor¢lanma faiz oranlar1 ve enflasyonda diisiisler goriilmiistiir. Fakat yilin
ikinci  yarisinda yapisal uyum diizenlemelerinde aksakliklar  yasanmasi,
enflasyondaki gerilemenin beklenenden az olmasi, kamu mal ve hizmetlerine
enflasyon artis1 kadar zam yapilmasi gibi etkenler negatif bir duruma sebebiyet
vermis ve Kasim 2000°de bankacilik sektorii bir sallant1 yasamistir. Bu siirecte doviz
kurunda ve faiz oranlarinda meydana gelen 6nemli ve ciddi dalgalanmalar sebebiyle
zarar kaydeden c¢ok sayida banka piyasa disinda kalmustir. Ozel sermayeli ticaret
bankas1 olan Bank Kapital, Etibank, Demirbank yonetimleri TMSF’ ye
devredilmistir. Bunun yani sira ticaret bankasi olan Kibris Kredi Bankasi’nin ve bir
kalkimma ve yatwrim bankasi olan Park Yatirim Bankasi’nin faaliyetlerinin
durdurulmasiyla Fon’daki banka sayisi 11°e ulasmustir. 2001°de 2000 yilinda
yasanan olumsuz dalgalanmalarin daha da artmasi1 sebebiyle ilk olarak finansal
kesimde bas gdsteren zamanla reel kesime biiyiik hizla yayilan Subat 2001 krizi
yasanmistir. DOviz kurlar1 ve faiz oranlar1 hizla yiikselmistir. Bankacilik sektorii
oldukca zayiflamig ve 8 banka daha TMSF’ ye devredilmek durumunda kalmistir. Bu
durumda Yurtbank, Egebank, Yasarbank, Ulusal Bank ve Bank Kapital Siimerbank
catis1 altinda toplanirken, Esbank ve Interbank ise Etibank catisi altinda toplanmistir.
Nisan 2001°de kriz sonrasinda finansal sistemin mali yapismin giiglendirilmesi,
ekonomideki yapisal sorunlarmm giderilmesi, kamu bor¢larinin azaltilmasi1 ve
bankacilik sisteminin giliclendirilmesi, enflasyonun diisiiriilmesi, maksadiyla “giiclii
ekonomiye gecis programi” uygulamaya konulmustur. 2002 yilinin basinda “Gticlii
ekonomiye gegis programi”, 2002-2004 donemini i¢erecek sekilde revize edilmistir.
Bu programin amaci ise; borglarmin azaltilmasi, ekonominin dig soklara direncinin
artirilmasi, mali disiplinin saglanmasi, enflasyonun diisiiriilmesini ve bankacilik
sisteminin gii¢lendirilmesini hedeflemistir. 2002 yilinda enflasyonda diisiis egilimi
goriilmiis, kisa vadeli faiz oranlarinda indirime gidilmis, dalgalanmalarin 6nlenmesi
maksadiyla doviz piyasasmma miidahalelerde bulunulmustur. Yeniden yapilandirma

ile birlikte bankalar tekrar kar elde eder duruma ge¢mislerdir. TMSF’ye devredilen
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bankalarin birlesme, satis ve tasfiye islemleri gergeklesmistir. Vakifbank’a sermaye
benzeri kredi verilmistir. Ayrica Pamukbank da Fon’a devredilirken, Sekerbank’in
sermaye ihtiyaci ortaklar tarafindan nakden karsilanmistir. 2003 yilinda ekonominin
artan bir performans gdstermesinin sonucunda biiyiime, uzun dénem ortalamasinin
ve program hedefinin iistiinde gergeklesmistir. 2003 yilinda faaliyet gosteren banka
sayis1 2002 yilina gore diisiis gostererek 50°ye inmistir. 2004 yilinda de bankacilik
sistemi, iyilesen ekonomiye paralel olarak 1yi bir performans gostermistir ve
bankalara duyulan giiven artmistir. Mali durumu kétiiye giden bankalarin TMSF’ ye
devredilmesiyle, finansal sistem daha saglikli islemeye baslamis ve rekabet ortami
dogmustur. TMSF’ ye devredilen Pamukbank T.A.S., T. Halk Bankasi A.S. ile
birlestirilmistir. (Keskin vd. 2008: 38).

1.3. Tiirk Finansal Sisteminin Yapisi ve Bankalar

Tiirkiye’de finansal sistem igerisinde bankalar onemli bir yer tutmaktadir
ancak bankalar, merkez bankasi, hazine ve diger diizenleyici ve denetleyici kurum ve
kuruluslarim mevcudiyeti ile ayakta durmaktadirlar. Sistem igerisinde bir tarafin zayif
kalmasi diger tarafinda hareket etmesini zorlastiracagindan dolay: finansal sistemin
yapisin1 beraber ele almak gerekmektedir. Buna gore finansal sistem dort ana
baslikta incelenmistir. Bunlar; Mevduat toplayan kurumlar, Mali hizmet sunan
kuruluslar, diizenleyici kurumlar ve diger mali kuruluslardir (Kaya 2001; Yalvag

1997; Savram, Karakog¢ 2012).

e Mevduat Toplayan Kurumlar: Basta bankalar olmak iizere esas fonksiyonu
mevduat toplayarak kredi vermek olan kuruluslardir. Kamu, Ozel ve Katilim
bankalar1 seklinde faaliyet gostermektedirler.

e Mali Hizmet Veren Kuruluslar: Bu tanimin iginde Borsa Istanbul gibi
kurumlar yer almaktadir.

e Diizenleyici Kurumlar: Politika belirleyen pratikte otorite olarak da
adlandirilan kuruluslardir. Piyasayr diizenleme ve denetleme gorevlerini
yerine getirmektedirler. Hazine Miistesarligi, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Sermaye Piyasasi Kurumu, Tasarruf Mevduati Sigorta

Fonu, Merkez Bankasi gibi kuruluslar bunlara 6rnektir.
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e Diger Mali Kuruluglar: Mali sistem igerisinde yer alan farkli fonksiyonlar1
olan sigorta sirketleri, yatirim ortakliklari, kalkinma bankalar1 gibi

kuruluglardir.

Bankalarin esas faaliyeti finans sistemi i¢inde tasarruf edilen kaynaklar1
toparlaylp fona ihtiya¢ duyan kesime aktarilmasidir (Kaya 2001; Yalvag 1997;
Savram, Karako¢ 2012). Bankacilik kesiminin mali gorevi sonucunda ekonomide
kullandirilabilir fon tutari artar bunun neticesinde de piyasalar genisler, milli gelir

artar ve issizlik azalir (Yalvag 1997).

Bankalarm etkin ve etkili caligmalarinin 6lgiisii aslinda aracilik maliyetinin
diisiik olmasidir. Oncelikle gelismekte olan iilkelerde yiiksek olan bu tarz
maliyetlerin diisiik olmasi sistemin verimliliginin artirmasi nedeniyle stratejik bir

nokta olarak goriilmektedir (Savram, Karakog 2012).
Bankalarm faaliyetleri asagida belirtildigi gibidir (Rose, Hudgins 2010: 3).

v" Bankacihk: Bankalarin miisterilerine belli bir 6deme karsiliginda sunmus
olduklari isleri kapsamaktadir. Bunlar kiralik kasa, havale, EFT, ¢ek ve senet
isler1 gibidir.

v’ Mali isler: Bankalarin 6zelikle yatirrm bankalarmin sahip olduklar: bilgi ve
deneyimlerini kullanmak suretiyle yapmis olduklar1 is ve islemlerdir. Yatirim
danismanligi, aracilik hizmetleri vb.

v Finansman Islemleri: Mevduat toplama ve kredi verme islemleri gibi

islerdir.

Bankalarm finans sistemi icerisinde ana faaliyeti mevduat toplamak ve kredi
vermektir. Ancak gelisen teknoloji ve diger sartlar nedeniyle bankalar gliniimiizde
aracilik faaliyetleri, fon alim satimi, ihracata ve ithalata aracilik etme ve teminat
hizmetleri sunma, zenginlik saglama gibi ¢esitli islevleri de mevcuttur (Eren 2011:

284).

Banka kavrammin tanimi yapildigi sirada banka ve bankaciligin en temel
gorevinin kullanilmayan fonlar1 toplayarak fon kullandirmak olarak ifade edilmisti.
Zaman igerisinde farklilasan ve karmasik bir hal alan finansal sistem i¢inde
bankalarin faaliyet tiirleri ve sunulan hizmetlerde degisime ugramistir. Fakat biitiin

bu hareketler kredi islemlerinin bir neticesidir. Finans ve maliye politikasinin
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etkinligi; para politikasinin etkinligi ile saglikli ve gelismis bir bankacilik kesimiyle
miimkiin kilinacaktir. Bankalarin finansal sistemdeki gorevleri asagidaki sekilde

ifade edilmistir (Altan 2001: 66).
1) Aracilik Hizmetleri
2) Dis Ticareti Finanse etme ve Thracati Tesvik
3) Uluslararas1 Mali Piyasalarda Risk Y 6netimi
4) Kaynaklarin Etkin Kullanimini Saglama
5) Gelir ve Servet Dagilimini Etkileme
6) Kaydi Para Yaratma
7) Para ve Maliye Politikalarmin Yiirtitiilmesine Yardimci Olma

8) Ekonomiye yol gosterme enflasyonu kontrolde tutma ve tam istihdam

saglanmasima yardimci olmaktir.

Bankalarm en 6nemli gorevi finansal sistem iginde mevcut fon fazlasi olan
tasarruf sahibi kisiler ile fon talebi bulunanlar arasinda finansal aracilik hizmetlerini
yerine getirmektir. Bu islemin neticesinde de elde edilen faiz gelirinin bir miktarini
da fonu sunan sahibine tekrar vererek gelir ve servet dagilimma etki etmektedir.
Ilaveten bankalar bu tarz hareketleri ile tasarrufa sahip kisilerin fonlarin1 kredi
mekanizmasiyla iiretime sokarak bir bakima fonlarin ekonomiye tekrar girmesini ve
tasarruflarin etkin bir sekilde kullanilmasina yardimci olmaktadirlar. Bankalarin
ekonomik gorevleri, miisterilerine verdigi hizmetler varliginin kanuni temeli olarak

adlandirilabilir (Rose, Hudgins 2010: 3).

Bireyler ve kurumlar yatirim karar1 alirken yatirim tutarmmm biiytikligiiniin
artmasina paralel daha uzun vadeli finansmani talep etmektedirler ve bu finansman
taleplerini de genellikle bankalar vasitasiyla karsilamaktadirlar. Finansal sistemdeki
mevcut olan bankalar, genelde fon birikimi olan sahislardan genellikle kisa siireli ve
diisiik miktarda olan fonlar1 toplayarak bu fonlari, uzun vadeli ve daha biiyiik tutarl
fonlara doniistiirmektedirler. Bu sekilde toplanan fonlarin, daha biiyiik olarak tabir
edilen yatirimlarin finansman iglemlerine aktarilmasi miimkiin goriinmektedir. Bagka

bir deyisle, bankalar kisa vadeli fonlar1 uzun vadeli fonlara doniistiiriiyor ve bu
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fonlarm yatrim finansmaninda kullanilmasi ekonomi ve istikrarin iyilesmesini

olumlu yonde etkiliyor.

Hem ulusal hem de iilkeler arasi ticaret yaparken en Onemli risk, ticari
taraflarin sorumluluklarini yerine getirmeme anlamini tasiyan, kredi riskidir. Bu
hususta iilkeler arasi ticari islemlerde mal alip satan taraflarin birbirlerini
tanimamalar1 nedeniyle karsilikli bir gliven sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bu da ticarete
konu kurumlarm risk seviyesini yukari ¢ekmektedir. Thracat yapan kesim iiriin
bedelini zamaninda almak istemektedir, yine ayn1 sekilde karsi tarafta siparis verdigi
iirlinleri siiresinde ve eksiksiz olarak almak istemektedir. Bu sartlarda bankalar isin
icine girerek iki tarafin da sorumluluklarini eksiksiz yapacagina dair karsi tarafa
teminat vermektedir. Bu durumda bankalar yerel ve iilkeler arasindaki ticari

islemlerin gelismesinde onemli bir yer almaktadirlar.

Ekonomide iki tiir para birimi vardir: Merkez bankasinin getirdigi banknot ve
madeni paralarin yani swra, mevduat toplayan bankalarm yarattigi kaydi paradir.
Bankalarin kredi faaliyetlerinden kaynaklanan vadesiz mevduat seklinde yarattigi

paraya kaydi para denir (Alkin vd. 2005: 370).

Bankalar veya finans kuruluslar1 tasarruf sahibi kimseden toplamis oldugu
mevduatin bir boliimiinii karsilik olarak ayirdiktan sonra geriye kalan miktarini
krediler vasitasiyla finansal piyasalara aktarmaktadir. Aktarilan bu krediler bankalara
tekrar mevduat olarak girdigi zaman kredi miktar1 oraninda kaydi para yaratilmis
olmaktadir. Bu hareket bankalarin kaydi para yaratma fonksiyonunu ortaya
koymaktadir. Bankalar actiklar1 mevduat kadar kaydi para yarattiklar1 i¢cin kaydi

paranin esas belirleyicisi piyasada dolasan reel para olmaktadir (Eren 2011: 270).

1.3.1. Gorev Tiirlerine Gore Bankalar

Gorev Tiirlerine gore bankalar ticaret bankalari, katilim bankalari, yatirim
bankalari, kalkinma bankalar1 ve merkez bankalar1 olarak bes baslik altinda
incelenmektedir.

1.3.1.1. Ticaret Bankalan

Bankacilik alaninda karsilagilan banka tilirlerinin mevcutta en c¢ok olanidir.

Piyasadan mevduat toplayarak kredi verme islemi yapan bankalardir. Topladiklari
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mevduatlar1 sanayi ve ticarette faaliyette bulunan kesime kredi talebi dogrultusunda
kullandirmaktadirlar. Finans kesiminde 6nemli bir yer teskil eden ticari bankalar kisa
vadeli mevduat toplar ve bunun neticesinde de sanayi, iiretim ve diger sektorleri finanse
ederek kaydi para ortaya cikarirlar. Kaydi para banka tarafindan toplanan mevduatin
yasal karsiliklar diistiikten sonra kalan tutarin yeniden kredi olarak kullandirilmasi
anlamin1 tagimaktadir. Ticaret Bankalar1 Mevduat toplamak ve kredi vermek disinda

diger bankacilik {iriin ve hizmetleri i¢cinde faaliyet gostermektedirler.

1.3.1.2. Katihhm Bankalan

Katilim Bankalar1 esas olarak klasik bankacilik anlayisnin aksine faiz
konusunda cekinceleri olan bireylerin finansal taleplerini yerine getirmek ve bu
kisilerin de tasarruflarim1 finansal alanda kullanmak adina kurulmus olan finansal
kurumlardir. Klasik bankacilik kurumuna bir alternatif olarak olusturmuslardir.
Burada esas mantik faiz yerine kar - zarar ortakligidir. Bu ortaklik yapismi biraz
daha genisletmek gerekirse katilim bankalar1 kredi agarken miisteriye direkt olarak
nakit 6deme yapmamaktadirlar. Kredi talebi olan kisi ya da kurum adina temin etmek
istedigi mal1 satan, saticiya ddeme yapmaktadirlar. Odeme islemi gerceklestikten
sonra da Ustiine katilim bedeli eklenerek kredi talep eden miisteri
bor¢landirilmaktadir. Taksitler halinde de bu bor¢ 6denmektedir. Bu sekilde talep
edilen mal ve hizmet temin edilmektedir, {istiine kar pay1 eklenmek suretiyle de

vadeli bir sekilde satis islemi gerceklestirilmektedir.

1.3.1.3. Yatirim Bankalan

Kamu kurumlar1 ile kurumsal firmalarn uzun vadeli finansman ihtiyacini
karsilamak adina kurulmus olan bankalardir. Uzun vadeli finansman ihtiyacini da
hisse senedi veya tahvil ¢ikartarak, ihra¢ ederek gergeklestirmektedirler. Piyasanda
mevduat toplamamaktadirlar ve subelesmeleri ¢ok yaygin degildir. Bu yiizden ticari
bankalarin yapmis olduklar1 banka hizmetlerini yerine getirmemektedirler.
Genellikle komisyon iceren islemler ile danismanlik isleri yapmaktadirlar. Yatirim
bankalari, tahvil ihra¢ etmek suretiyle ve bankalardan kredi temin ederek fon
sunmaktadirlar. Yatirim bankalar1 sirketlerin ¢ikaracagi menkul kiymetleri (tahvil)
garanti altma almak, sermaye piyasast vasitasiyla da birikimleri yatirima

yonlendirmek gibi islevleri mevcuttur.
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1.3.1.4. Kalkinma Bankalarn

Kalkinma i¢in sermaye eksikligi bulunan basta gelismekte olan iilkelerde
ozellikle ortaya cikmaktadir. Bu eksikligi ortadan kaldirmak, finansman temini
amactyla kurulan bankalardir. Mevduat toplama izni olmayan kalkinma bankalar1
basta devletler ve/veya uluslararasi kuruluslarca saglanan fon ve tahvil ihra¢ etmek

suretiyle kaynak saglamaktadirlar.

1.3.1.5. Merkez Bankalan

Yasalarna tabi oldugu tilkede kurulan ve ilgili lilkede para, kur politikasina
yon verilmesinde yol gdsteren, kagit para (banknot) dolasimimni saglayan bankadir.
Fiyat istikrari saglamak temel gorevidir ancak para piyasalarinda da diizenleyici
islem yapmak merkez bankalarinin temel vazifeleridir. Ek olarak Merkez Bankalari
fiyat istikrarmn1 saglamak gayesiyle hiikiimetlerin biiyiime, maliye ve istthdam
politikalariyla esgiidiim halinde hareket etmektedirler. Merkez Bankalar1 bir yandan
kagit para basarken bir yandan da devletin haznedarligi, ticari bankalarca gonderilen
karsilik muhafaza etme, altin ve yabanci para rezervlerini kontrol etmek, acgik piyasa
(api) islemlerini ylriitmek seklinde bir iilkenin iktisadi yapisinda hayati gorevlerin
bulundugu c¢ok O©nemli bir bankadir. Yapilandirma programi sonrasi hesap
verilebilirlik, Para Politikast Kurulu, kamuoyu aydinlatilmasi, hazineye borg
vermeme, finansal sistemin yiiriitiilmesi ve 6deme sistemlerinin gozlenmesi gibi

mevzularda Merkez Bankasi’na yetki verilmistir.

1.3.2. Kapsamlarina Gore Bankalar

Kapsamlarina gore bankalar yaptiklar1 islemlerin niteligine gore perakende
bankacilik, toptanci bankacilik, 6zel bankacilik, holding bankaciligi, uluslararasi
bankacilik, evrensel bankacilik ve kiy1 bankacilifi olarak yedi ayri1 kategoride

degerlendirilmektedir.

1.3.2.1. Perakende Bankacilik

Perakende bankacilikta bir¢ok amag¢ giidiilmektedir miisteri ¢ogunlugunu
bireysel ve kiiciik ve orta dlcekli isletmeler (KOBI) olarak da adlandirilan nispeten

kiiciik hacimli isler yapan miisterilerin oldugu bankalardir. Miisterilerine kredi
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hizmeti ve mevduat imkanlar1 sunmaktadirlar. Yapilan islemler kiiciik hacimli olup
toplu olarak degerlendirildi§inde genis voliime sahiptirler. Bu noktadan bakarak
denilebilir ki, perakende bankaciligin riski dagitma fonksiyonu gibi temel bir 6zelligi
mevcuttur. Bu tiirde kurulan bankalarin sube sayisinin ¢ok olmasi nedeni ile
kasalarinda atil fonlar da bulundurabilmektedirler. Kredi ¢esitlendirmelerini de genis

tutabilirler ve faiz hareket marjlarinda yiiksek oranlara sahiptirler.

1.3.2.2. Toptanc1 Bankacihk

Alaninda uzmanlagmis bankalar olarak da bilinen toptanci bankalar kurumsal
bankacilik hizmetlerini yerine getirmektedirler. Perakende bankalara gore daha az
miktarda islem yapmaktadirlar buna ragmen yaptiklar: islem hacimleri genellikle
daha fazladir. Daha az sube sayilar1 olmasia ragmen teknolojiyi yiliksek seviyede
kullanmasi1 nedenti ile yurtdis1 para ve sermaye merkezlerinden yiiksek meblagli fon
saglamaktadirlar, ilaveten faktoring ve forfaiting gibi islemlerle yurtdisi ticaretin
finansman islemlerini kolaylastiran bankalardir. Belli merkezlerde kurulan bu

bankalar rekabetc¢i bir yapiya sahiptir.

1.3.2.3. Ozel Bankaciik

Ozel bankacilik anlagildigi {izere miisterilerine 6zel olarak hizmet veren
bankacilik tiirtidiir. Misterilerin kendilerinin belirlemis oldugu risk orani ve
isteklerine hizmet veren banka tiiriidiir. Miisterilerinin talebi iizerine onlara alternatif
kanallar bulabilen bankalardir. Ozel bankacilikta biitiin bankacilik islemleri miisteri
talepleri dogrultusunda yapilmakta olup kasa, gise, repo, sermaye piyasasi alim-satim

islemleri, 6deme vb. iglemlerin tamamina yakini gergeklestirilmektedir.

1.3.2.4. Holding Bankacihig:

Bir bankanin dolayli yahut direkt olarak bir¢ok bankay1 idare etmesi holding
bankacilig1 olarak bilinmektedir. Holdingler biiytlik ¢apl firmalarla, biiytik risk alarak
genis hacimli finansman ihtiyaglarmni, sahibi bulunduklari banka veya bankalar
vasitasiyla karsilamaktadirlar. Bu sekilde kaynak transferini daha uygun bir sekilde
saglamaktadirlar. Holding bankaciligi kendi grup sirketlerine daha uygun sartlarda
kredi temin ederken, grubun disindaki yapilara ise daha yiiksek faizle kredi temin

edilmesi finansal yapinin bozulmasina neden olmaktadir.
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1.3.2.5. Uluslararasi Bankacilik

Biiyiik ¢apli miisteri kitlesine kuruldugu yerin disindaki tilkelerdeki miisteri
portfoyiinii de ekleyen uluslararast bankalar, miisterilere yerel, uluslararasi,
perakende veya toptanci bankacilik {iriin ve hizmetlerinin tamamini1 sunmaktadirlar.
Dis iilkelerde sube acabilir, temsilcilik bulundurabilir ve konsorsiyum yapabilirler.
Miisterilerin uluslararasi1 bankalarla is yapmalarmnin bir¢ok avantajlar1 vardir ve bu
avantajlar da bankanin tercih edilmesinin en biiyiik nedenidir. Bunlar su sekilde ifade
edilmektedir. Birikimleri uluslararasi bankalarda muhafaza edilen bireyler vergi
O0deme noktasinda kendilerini ve servetlerini gizlemektedirler. Birikimlerine,
tasarruflarma daha yiiksek faiz verilmektedir, bu bankalar yerel finansal

dalgalanmalardan daha az etki almaktadirlar.

1.3.2.6. Evrensel Bankacilik

Genellikle ¢ok finansal iiriin ortaya ¢ikaran bankalar olarak bilinen evrensel
bankalar, bulunduklari iilkelerde miisteri portfoyiinii ¢ok genis tutmaktadirlar. Buna
ilaveten dis piyasalarda perakende bankacilik faaliyetlerine pek katilmamaktadirlar.
Isletme finansmani, sermaye piyasasi araglary, doviz islemleri gibi gesitli hizmetleri

kapsamina alan farkli hizmet altyapis1 olan bir bankacilik tiirtidiir.

1.3.2.7. Kiy1 Bankacihgi

Off-shore bankacilig1 olarak da anilan kiy1 bankaciligi, vergi ve denetim
sikliginin pek bulunmadigi banka cesididir. Genellikle biliylik ve kurumsal
isletmelere ve uluslararasi tesebbiislere hizmet vermektedirler. Para hareketleri
genelde konvertibl para iizerinden yapilmaktadir. Yani kurulduklar iilkedeki
kullanilan para birimi diginda farkl bir para ile finansal hareketlerini yapmaktadirlar.
Bu tiir bankalar mevcut bulunduklar: iilkelerin bankacilik mevzuatina goére hareket
etmemektedirler. Finansal olarak smirlar1 yoktur. Kiy1 bankalari; swap islemleri,
faktoring, leasing, forfaiting, bono, doviz islemi, tahvil ihraci gibi islemler

yapabilmektedirler.
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1.4. Tiirkiye’de Bankacihk Alaninda Diizenleyici ve Denetleyici

Kuruluslar

Tiirkiye’de bankacilik alaninda diizenleyici ve denetleyici kuruluslar;
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu, TC.

Merkez Bankasi, Tiirkiye Bankalar Birligi olmak tizere dort baglikta incelenmektedir.

1.4.1. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

Kurum, Tirkiye piyasalarindaki denetleme ve gozetleme isleminin daha etkin
bir sekilde yapilmasi ve bagimsiz karar alma sistemlerine erisilmesi yolundaki
kararlar uyarinca, Resmi Gazetede yayimlanan 23.06.1999 tarih 23734 sayili1 miilga
4389 sayil1 Bankalar Kanunu ile mali ve idare olarak 6zerk yapida ve kamu tiizel
kisiligini haiz, olarak yapilandirilmig, 01.11.2005 tarih 25983 sayili miikerrer Resmi
Gazetede yaymlanmis olan 5411 sayili Bankacilik Kanunuyla da bagimsiz, etkin ve

kapasite noktasinda daha gii¢lii kilinmistir (www.bddk.org.tr erigim 25.03.2019).

Kurum, finansal kesimin agirlikli bir kismina yonelik gdzetleme ve denetleme
noktasinda bulunan kurulus olmak, finansal istikrarm yerine getirilmesi, sektdrde
gelisim saglanmasi, denetim, uygulama ve diizenleme islemlerinin g¢ergevesinin
tyilestirilmesi, birikim sahibi kimselerin haklarinin, menfaatlerinin muhafaza
edilmesi ve kurumsal kapasitenin gii¢lendirilerek etkili finansal yap1 ve gii¢lii
bankacilik yapisinda ilerleme kaydedilmesi agisindan Tiirkiye ekonomisi i¢in 6nemli
bir yer tutmaktadir. Finansal kesimin aktif biiylikliigi 2017 donem sonu itibariyla 3,8
trilyon TL (yaklasik 1 trilyon ABD dolar1) seviyesine gelmistir. GSYH’nin
neredeyse 1,2 katina erisen finansal sektoriin toplam aktiflerine bakildiginda, Tirk
bankacilik kesiminin finansal sistem i¢indeki oraninin %86,2 ile en biiyiikk orana
sahip oldugu anlasilmaktadir. 2017 doneminde, BDDK’nim izleme ve denetleme
siirecine girmis olan bankalarm, leasing sirketlerinin, faktdring firmalarinin, tiiketici
finansman firmalarinin ve varlik yonetim isiyle ugrasan firmalarin finansal kesim
icindeki oranlar1 sirayla %86,2, %1,5, %1,2, %1,1 ve %0,1 seklinde gerceklesmistir.
Bir 6nceki doneme gore toplam aktifler olarak bankalar %19,3, leasing firmalari
%19,8, faktoring firmalar1t 9%32,1, tiiketici finansman firmalar1 %19,3 ve varlik
yonetim firmalar1 %17,4 biliyiime kaydetmistir. Finansal kesimin %90,1°lik oranla

3,4 trilyon TL aktif biliyiikliigli bulunan kesiminin denetim ve gozetleme isleminde
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vazifelendirilen BDDK, ilkemizin finansal yapismin gilivenilirlik seviyesini
yiikselterek, finans piyasalarinin yerinde zamaninda ve etkin islemesi yoluyla
finansal aracilik hizmetlerinin etkinliginin saglanmasina katki saglamaktadir (

BDDK Faaliyet Raporu 2017: 17).

1.4.2. Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)’na baglh olarak 22.07.1983
tarthinde kurulan Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu tasarruflar1 sigorta yapmak icin
kurulmustur. 1994 déneminde ortaya ¢ikan ekonomik kriz nedeniyle TMSF’ ye daha
genis yetkiler verilmis, mevduatlar1 sigorta yapmanin yaninda bankalara mali agidan
giliclendirme ve gerekli goriildiigii takdirde yeniden yapilandirma sorumlulugu da

TMSF’ ye verilmistir.

1990 ve takip eden donemin sonunda finans kesiminin kiiresel bir hal alarak,
daha kompleks ve ¢ok daha ¢abuk isler bir duruma ge¢mesi bu kesimi diizenlemekle
ve denetlemekle gorevli kurumlarin uzmanlagsmaya giderek, daha fonksiyonel ve
bagimsiz bir duruma doniistiiriilmesi ihtiyacini hissettirmistir. Diinyada daha once
Merkez Bankalar1 ve hiikiimetlerce yerine getirilen denetim vazifesinin bagimsiz bir
kuruma gegirilmesi istegi lilkemizi de etkileyerek 1999 yili icerisinde Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) kurularak TMSF’ nin idare gorevi

TCMB’den almarak BDDK ’ya birakilmistir.

BDDK’nin kurulmasi ve caligmaya baslamas1 Tiirkiye’nin yasamis oldugu
ikinci 6nemli ekonomik krize rastlamistir. 1994 yilindaki ilk sarsintida 4 banka
batmis bu durum 2000’11 yillarin ilk donemindeki ikinci sarsint1 ile batik banka sayisi
25’e yiikselmistir. 26.12.2003 doneminde TMSF’ nin karar merciinin Fon Kurulu
olarak belirlendigi hiikiim altina alinarak TMSF 6zerk bir yapiya doniistiirilmiistiir

(www.tmsf.org.tr erisim 25.03.2019).

TMSF’ nin gorevlerini “mevduat sigortacihgi, banka c¢oziimleme, geri
kazammm ve OHAL kapsaminda yiiriitilen kayyimhk faaliyetleri” olarak

bilinmektedir ve asagida belirtildigi gibi 6zetlenmektedir.

1. Mevduat sahiplerinin haklarinin muhafazasi i¢in, mevduatlarin ve katilim

fon hesaplarinin sigortalanmasi,
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2. Fon’da bulunan bankalarin idaresi, mali yapilarinin gii¢lii hale getirilmesi,

yeniden yapilandirilarak, birlestirilmesi, devri, satig1 veya tasfiye edilmesi,

3. TMSF’ nin alacak takip islemlerinin ve tahsilat islemlerinin

sonuglandirilmasi,
4. TMSF’ nin hesaplarmnin ve kaynaklarmin idaresi,
5. OHAL kapsaminda verilen gorevin sevk ve idaresi.

TMSF, Mevduat Sigortaciligi Faaliyetleri kapsaminda; mevduat
sigortaciligna dair uygulama ve esaslarm belirlenmesi ve ihtiya¢ duyulan
diizenlemelerin  olusturulmasi, risklerin Ol¢iimii ve idare edilmesi, finans
kurumlarmin risk durumlarmin gézlenmesi ve Bankacilik Kanunu’nun 130'uncu

maddesinde ad1 gecen gelirlerin tahsilatina yonelik islemleri yerine getirmektir.

Banka Coziimleme Faaliyetleri kapsaminda ise; TMSF’ ye devredilen ve
calisma izni kaldirilan bankalarin yapilandirilma faaliyetleri gerceklestirilmektedir.
Ayrica dnceden haber verme yapisimin kurulmasi, siiratli ve mali etkinligi daha fazla
olan c¢oziimleme yollarmin gelistirilmesi de Banka Coziimleme Faaliyetleri

kapsaminda bulunmaktadir.

TMSF’ ye devir edilerek ve calismalar1 yasaklanan bankalara verilen
kaynaklarin en yiiksek seviyede geri doniisiimii i¢in yapilan islemler de geri kazanim

faaliyetleri kapsaminda degerlendirilmektedir (www.tmsf.org.tr erisim 25.03.2019).

1.4.3. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

Temel gayesi fiyat istikrarmi saglamak olan Banka bunu yapmak i¢in olarak
kendisi belirlemektedir. Banka, fiyat istikrar programiyla c¢akismamak kaydiyla
merkezi hiikiimetin biliylime ve istthdam programlarina destek olmaktadir

(www.tcmb.gov.tr erisim 26.03.2019).

Bankanin gorev ve yetkileri su sekilde aciklanmistir:
I- Bankanin temel gorevleri;
a) Sermaye piyasalarinda acik piyasa islemleri yapmak,

b) Hiikiimet politikalariyla beraber Tiirk parasinin degerini i¢ceride ve digarida

muhafaza etmek icin gerek olan Onlemleri almak ve doviz ile altin karsisindaki
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karsiligint belirlemeye yonelik kur programini belirlemek, Tiirk parasinin doviz
karsisindaki karsiliginin tespiti i¢in doviz ve efektiflerin vadeli ve vadesiz alig ve

satis1 ile yabanci paralarin Tiirk lirasi ile takasi ve diger tiim tiirev islerini yapmak,

c) Bankalarin ve Bankaca uygun goriilecek diger finansal kurumlarin
sorumluluklarini baz alarak zorunlu karsilik ve genel disponibilite ile ilgili kanun ve

uygulamalar1 belirlemek,
d) Reeskont ve avans islemlerini yerine getirmek,
e) Tiirkiye nin doviz ve altin rezervlerini idare etmek,

) (20/6/2013 tarihli ve 6493 sayili Kanun ile degistirilen sekli) Tiirk lirasinin
hacim ve kullanimin1 yonetmek, 6deme ve menkul kiymet trafigini yoneterek
mutabakat sistemlerini ayarlamak, kurulu olan ve kurulacak programlarin saglikli bir
sekilde yiirlimesini ve kontroliinii saglamak ve gerekli organizasyonlar1 yapmak, para
odemeleri i¢in elektronik ortam da dahil olmak iizere kullanilmas1 gereken yontem

ve enstriimanlari belirlemek,

g) Finansal sistemde denge saglayici, para ve doviz piyasalari ile alakali

onlemleri hayata gecirmek,
h) Mali piyasalardaki gozetleme, izleme islemlerini yapmak,

1) Bankalarda bulunan mevduatin tiirii ve vadesi ile 6zel finans kuruluslarmnin

katilim hesaplarinin vadelerini belirlemektir.
[I- Bankanin temel yetkileri;
a) Tiirkiye’de banknot basma yetkisi sadece TCMB’ye aittir.

b) Banka, Hiikiimet ile koordineli bir sekilde enflasyon hedefini
belirlemektedir, buna uygun olarak da para politikasin1 belirler. Banka, para

politikasinin icra edilmesinde tek basina yetkili ve sorumludur.

c) Banka, fiyat istikrarin1 temin etmek gayesiyle yasada adi gegen tiim para
politikas1 enstriimanlarmi kullanmaya, uygun gordiigii farkli para politikasi araglarini

da direkt olarak saptamaya ve uygulamaya yetkili tek merciidir.
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d) Banka, olagandisi durumlarda ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunun,
yetersiz kalmasi durumunda, tespit edecegi usullere gére bu TMSF’ ye avans para

vermeye yetkilidir.
e) Banka, kredi verme isinin nihai yetkilisidir.

f) Banka, mevduat kabul etme islerinde ve 6diing para verme, kredilendirme

islerinde faiz oranlarim belirlemeye tek yetkilidir.

g) Banka, istatistiki bilgi toplamaya ve diger finans ve araci kurumlardan da
bilgi istemeye yetkili olup usul esas belirlemeye ve kurumlardan bilgi talep etmeye

yetkilidir (14.01.1970 tarih 1211 sayili TCMB Kanunu).

1.4.4. Tiirkiye Bankalar Birligi

1958 yilinda kurulan Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) Bankacilik Kanunu'nun
79 uncu maddesinde belirtilen esaslara gére kurulmustur. Tiizel kisiligi var olan
kamu kurumu o6zelliginde bir mesleki birlik ve kurulustur. Tiirkiye Bankalar

Birliginin idare merkezi Istanbul'dadir.

Serbest piyasa ekonomisi ve tam rekabet kurallari igerisinde, bankacilik
diizen, kurallar1 ve ilkeleri 1s18inda bankalarm haklarin1 savunmak, bankacilik
sisteminin daha gelismis standartlara tasinmasi, kural hukuk kanunlarina riayet
ederek islemler yapmasi ve bankacilik mesleginin taninmasi ve ilerletilmesi,
rekabetin kaliteyi artirmasi yoniinde c¢alismalar yapmak, rekabet¢i bir ortamin
olusturulmasi ve haksiz rekabetin Oniine gecilmesi adina ihtiya¢ duyulan hiikiimlerin
diizenlenmesini saglamak, uygulanmasini takip etmektir (www.tbb.org.tr erisim

26.03.2019).

29






IKINCi BOLUM
2. BANKALARIN GELIR GIDER CESITLERI ILE RiSK VE
PERFORMANS ARASINDAKI ILISKI

2.1. Bankacilikta Gelir Cesitleri

Bankalarm esas gelirlerinin faiz oldugunu daha 6nce belirtilmisti ancak
ekonomideki gelismeler nedeniyle diisen faizler, daha dengeli konjonktiirel
hareketler ve gelisen teknoloji ile giliniimiizde degiskenlik gdsteren ihtiyaclar
nedeniyle bankalar gelir kaynaklarin ticari kar, temettii gelirleri, licret ve komisyon
gelirleri ve diger faiz dis1 kaynaklarla ¢esitlendirme yoluna gitmis ve faiz dis1 gelir
kaynaklarini zaman igerisinde arttirmaya gayret etmislerdir. Ancak bankalar
gelirlerini artirirken bir yandan da bu gelirleri elde edebilmek adina personel gideri,
islem zararlari, kambiyo zararlari, amortisman maliyeti ve diger amortisman giderleri
tiirtinde belli bir maliyete katlanmak zorunda kalmislar ve bu maliyetler de bankalar1
ve calisanlarmin performansini etkileyerek cesitli riskler olusturmustur. (Yildirim

2008: 248).

2.1.1. Faiz Gelirleri

Banka faiz gelirleri yedi alt gruptan meydana gelmektedir. Bunlar su sekilde
ifade edilmislerdir krediler iizerinden saglanan faiz gelirleri, zorunlu karsiliklar
yoluyla saglanan faiz gelirleri, bankalar iizerinden faiz gelirleri, para piyasasi
hareketlerinden saglanan faiz gelirleri, menkul kiymetler iizerinden saglanan faiz
gelirleri, finansal kiralama vasitasiyla saglan gelirler ve diger faiz gelirleridir

(Y1dirim 2008: 250).
Faiz gelirlerini olusturan kaynaklar ise;

v Krediler Uzerinden Saglanan Faiz Gelirleri: Uzun vadeli, orta ve kisa
vadeli kredilerden, takibe diisen kredilerden almman faizlerden ve kaynak
kullannmin1  destekleme fonundan elde edilen primlerden meydana
gelmektedir.

Istirak ve bagh ortakhiklardan iskonto senetleri ile istirak senet faizleri,

kiymetli maden kredilerinden saglanan faizler, faktdring alacaklarindan saglanan
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faizler, ihracat kredileri, ihtisas kredileri, fon kaynakli krediler, mali kesime saglanan
krediler, yurtdis1 kredileri, diger krediler, tiiketici kredileri, bireysel kredi kartlari,
taksitli ticari kredilerden, kurumsal kredi kartlarindan, personel kredilerinden,
personel kredi kartlarindan, kredili mevduat hesaplarindan alinan faiz gelirlerinden
olusur.

v' Zorunlu Karsiliklardan Ahnan Faiz Gelirleri: Merkez Bankasi tarafindan
verilen zorunlu karsiliklardan saglanan faizlerdir.

v' Bankalardan Ahnan Faiz Gelirleri: Yurtdisi ve yurtigindeki bankalardan,
TCMB’den saglanan faizlerdir.

v Para Piyasas1 Islemlerinden Alinan Faiz Gelirleri: IMKB ve Merkez
Bankas1 vasitasiyla bir bagka bankaya saglanan bor¢ nedeniyle alinan
faizlerden olusur.

v" Menkul Degerlerden Ahnan Faiz Gelirleri: Alis-satis amaciyla, satisa hazir
ve satig tarihine kadar elde bulundurulan menkul degerlerden saglanan
faizlerden olusmaktadir.

Menkul degerlerin satim tutari ile alis bedeli arasindaki fark, faiz geliri olarak
tanimlanir. Ancak, menkul degerin satim fiyati, satim zamanindaki itfa edilmis
maliyetinin iistiinde olmasi durumunda, satim tutar1 ile itfa edilmis maliyet
arasindaki olumlu fark “Sermaye Piyasasi Islemleri Karlar1” olarak bilinmektedir.

Menkul degerlerden elde edilen faiz gelirlerinin, bankanin esas faaliyetini
olusturan mevduat yoluyla para toplayarak kredi vasitasiyla onu satip faiz geliri elde
etmesi, faaliyet konusunun aksi bir durum oldugu i¢in menkul degerlerden elde
edilen faiz gelirlerinin faiz dis1 gelir olarak belirtilmesi gerektigi sdylenebilir. Ancak
bu dogru olmayan bir durum olacaktir. Zira mevcut uygulamada menkul degerin
satim fiyatiyla itfa maliyeti arasindaki fark, faiz dis1 gelir olarak belirtilmektedir. Alis
maliyeti ile degerleme zamani arasindaki fark ise faiz gelirlerini olusturmaktadir.

v" Finansal Kiralama Gelirleri: Finansal kiralama (leasing) islerinden
saglanan faizlerden meydana gelmektedir.

v' Diger Faiz Gelirleri: Yukarida beyan edilen faiz gelirleri disinda kalan faiz

gelirlerinden olugmaktadir (Y1ildirim 2008: 250-255).
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2.1.2. Faiz Dis1 Gelirler

Bankalar ana gelir kaynagi olan faiz disinda da gelir elde etmektedirler
bunlar; iicret ve komisyon gelirleri, temettii gelirleri, ticari kar ve faiz dis1 gelirler

olmak tlizere dort ana baslikta siniflandirilmistir.

2.1.2.1. Ticari Kar

Bankalarin sermaye piyasalarinda yapmis olduklar1 finansal varlik alig satig
islemleri veya doviz alig satis islemlerinden kaynaklanan kar grubudur ve ii¢ smifa

ayrilmaktadir.

v Sermaye Piyasas1 islemleri Kéarlari: Menkul degerlerin satis1 nedeniyle
ortaya ¢ikan karlar ile menkul degerlerin alig-satisindan kaynaklanan aracilik
gelirlerinden olugmaktadir. Menkul kiymetlerin satilan bedeli ile satin alma
maliyeti arasindaki bakiye, faiz geliri adiyla menkul degerlerden alinan faiz
gelirleri boliimiinde belirtilirken, fiyatin, satis zamanindaki itfa edilen bedelin
istiinde olmas1 halinde, itfa edilen bedel ile alim tutar1 arasindaki bakiye,
ticari kar adiyla sermaye piyasast islem kéarlar1  hesabinda

degerlendirilmektedir.

v Tiirev Finansal Islemlerden Kar: Alig-satis amact olan tiirev finansal
enstriimanlardan meydana gelen kar ile riskten kaginma amacl tiirev finansal

enstriimanlardan saglanan karlardan olusur.

v Kambiyo Karlar: Kiymetli maden alig-satis islemleri, doviz, efektif
islemlerinden meydana gelen karlardir. Efektif doviz alim satim ve arbitraj
karlar1, degerleme karlar1 ile kiymetli maden alim/satim degerleme kéarlari ile
saglanmaktadir. Bankada bulunan bir kistm dovizin, ihtiya¢ olan diger tiir
dovize cevrilmesi esnasinda bankanin kurlara nazaran borsada iki fiyat

arasinda olusan pozitif farklardan olusmaktadir (Yildirim 2008: 253) .

2.1.2.2. Ucret ve Komisyon Gelirleri

Bankacilik kesimindeki finans kurumlar1 arasindaki yarisin zamanla artan bir
hale gelmesi, finans kurumlarmin miisteri i¢in daha teknolojik ve yeni iiriinler ortaya

cikararak miisterilerine sunmayi zorunlu bir hale getirmistir. Yeni gelistirilen
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driinlere tepki vermeyen bankalar, pazar kaybedeceklerinden, yeni teknolojileri
hizmete alarak faiz gelirlerine ek olarak faiz dis1 gelir meydana gelmesine neden olan
yenicaga uygun triinler yapmiglardir. Bir taraftan bankalarin yeni {iriin ve hizmet
arzinda bulunmalar1 ve bunlar1 gelistirmeleri 6biir yanda ise saglanan her iiriin ve
hizmetin karsiligi olarak iicret ve komisyon talebinde bulunmalari, finansal
kurumlarn faaliyet gelirleri icerisinden ticret ve komisyon gelirlerinin oranin1 6nemli

Olciide yiikseltmistir.

Kaynaklarin smirli olarak kullanilmasi ile meydana gelen faiz dis1 gelirlerdeki
artigin varlik devir hizini artiracagi ve bu artis ile finansal kurumlarin kéarlilik
oraninin artacagi ongoriilmiistiir. Varlik devir hizi, briit faaliyet gelirinin ortalama
varlik toplamma boliinmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Formiilin pay bdlimiinii
olusturan briit faaliyet gelirleri ise faiz ve faiz dis1 gelirden meydana gelmektedir.
Pay boliimiinde yer verilen faiz dis1 gelirlerdeki artis varlik devir hizini artirarak

banka karliligin1 pozitif noktaya tasimaktadir. Bankalar bu nedenle:

- Portfoyiindeki miisteri grubuna, yeni ve ¢aga uygun lriin ve hizmetleri

pazarlamay1,
- Yeni miisterilerine de ¢agdas {iriin ve hizmetleri pazarlamayz,
- Uriin ve hizmetlerinde, miisterilerinde devaml1 yenilik yapmayi,

- Hali hazirdaki miisteri grubuna, mevcuttaki iriinleri daha cok kullandirmay1

ongormektedirler.

Bankalarm faiz dis1 gelirlerini artirmak i¢in sunduklar1 bankacilik hizmetleri,
genel anlamda kredilere ait hizmetler ve genel bankacilik hizmetleri olmak tizere iki
ana kisima ayrilmis olsa bile miisterilerine sunmus olduklar1 hizmetin gerektirdigi
teknik bilgi seviyesine gore veya hizmetin smifina gore aywrt ederek buna gore

hizmet fiyat1 ortaya ¢ikartilabilmektedir.

Kredilere iliskin Hizmet Gelirleri: Bankalar, miisterilerine verdikleri
kredilere istinaden bir¢cok kalemde iicret ve komisyonlar talep etmektedirler. Bir
ornekle aciklamak gerekirse, kredi talep edenler tarafindan gosterilen teminatlarin
degerlendirilmesi (ekspertiz), mevcut kredilerin yenileme islemleri, verilecek olan

kredi miktarina dair licret ve komisyonlar bu tiir hizmet gelirlerinin belli baglilaridir.
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Bankanin kredi talep edenlere vermis oldugu krediler neticesinde eline gegecek olan
faiz gelirine ilaveten krediye iligkin olarak yapmis oldugu hizmetleri belirterek iicret
ve komisyon talebinin olmasi, gelir cesitleri icerisinde faiz dig1 gelirlerde artim
saglayacaktir. Tiiketici kredilerinin siirekli olarak artis trendinde olmasi ve bu
gelirlerin kredi basvurusu esnasinda pesin olarak tahsilatinin yapiliyor olmasi,
bankalarin kredi verme neticesinde olusan iicret ve komisyon gelirlerinin tahsil

edilmeme riskini sifira indirmektedir (Saunders, Cornett 2001: 541-544).

Genel Bankacilik Hizmet Gelirleri: Havale, EFT, Virmanlarin yerine
getirilmesi, nakit idaresi, ¢ek senet karnesi verme, ¢ek senet tahsili vb. hizmetlerden

alman ticret ve komisyonlar bu kapsamdadir (Akgii¢c 2007).
a. Menkul Deger Hizmetleri

Bankalarm, menkul kiymetlerin saklanmasi, bilgi vermesi, miisterilerin adina
ivazsiz hisse senedi alimi ve riichan hakki kullanimi, menkul degerin anapara, kar
pay1 veya faizlerinin tahsilatinin yapilmasi neticesinde aldigi iicretlerden meydana

gelmektedir.
b. Portfoy Yonetimi

Miisteri nam ve hesabina portfoy idaresi ve yatirim fonlar1 olusturmak ve
bunlarin alig-satisin1 yapmak i¢in vermis oldugu hizmet karsiligi olarak almig

olduklar1 6demelerdir.
¢. Menkul Kiymet Cikarilmasina Aracihik

Ozel kurumlarin ya da kamunun menkul kiymet ¢ikartmasinda bankalar; arac1
yiikiiniin tamamini yiiklenim, taahhiitlii satis, gise hizmeti, 6zel mali yatirimlarda
(plasmanlarda) aracilik islemlerini direkt yerine getirebilecekleri gibi bagh is
yaptiklar1 arac1 kurumlar vasitasiyla da gerceklestirerek sagladiklar1 gelirlerden

olusmaktadir.
¢. Uluslararas1 Hizmetler

Ticari akreditif, teminat islemleri yahut ihtiyat akreditifi tanimlamasi, banka
olarak saglanan hizmetler, kayitli tahsilatta aracilik, uluslararasi 6deme emri
islemlerinin sonuglandirilmasi, akreditif teyidi gibi islemler neticesinde saglanan

gelirlerdir (Akgti¢ 2007).
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d. Damismanhk Hizmetleri

Bankalar miisterilerine ¢esitli hususlarda danismanlik yapmaktadirlar.
Menkul kiymet ihraci, satin almalar ve birlesmeleri, hedge islemleri, firmalarin mali

olarak yapilandirilmasi islemlerine istinaden saglanan gelirlerdir.
e. Sigorta Programi

Bankalar bugiin bankacilik islemleri yaparken bir yandan da sigorta
sektortinde faaliyetlerine devam etmektedirler. Saglamis olduklar: klasik sigortacilik
hizmetlerine ilaveten bireysel emeklilik islemlerini de dahil etmeye baslamislardir.

Sigorta ve emeklilik islemleri karsilig1 saglamis olduklar gelirlerdir.
f. Diger Hizmetler

Bankalarm kredi hakkinda bilgi vermekten, bircok fatura ve islem tahsilatina
kadar bircok iiriin ve hizmetleri miisterileri adina temin etmeleri neticesinde saglamis

olduklar1 gelirler bu grupta smiflandirilmaktadir.

Miisterilere verilen hizmetin icerdigi teknik bilgi seviyesi ya da hizmetin ¢esidine
gore de bir smiflandirma yaparak verilen hizmetin zorluk seviyesine gore

gruplandirma yaptiktan sonra da hizmetin karsilig1 belirlenebilmektedir.

Bankalarca temin edilen hizmetlerin zorluk seviyesini tespit eden faktorler; yapilan
isin Ozelligi, kalifiye insan kaynagi ihtiyact bulunup bulunmadigs, ilgili personelin
saglanan hizmetle alakali sahip oldugu teknik bilgi seviyesidir. Bankalarda
karmasiklik seviyesine gore dort smifa ayrilan hizmetlerin 6zellikleri su sekilde

tanimlanmistir (Akgtic 2007).

a. Birinci Diizey Hizmetler: Bankadan hizmet alanlarin neredeyse

tamaminin, ¢alisanlara danismadan kendi basina becerebildigi hizmetler, bu smifa

dahil edilmektedirler.

b. ikinci Diizey Hizmetler: Anlasilmasi ve karmasiklik seviyesi biraz daha

fazla olan sinirh bilgiye ihtiya¢ duyulan diizeydir.

¢. Uciincii Diizey Hizmetler: Detayl teknik bilgiye ihtiya¢ duyan yahut da
banka calisanlarinin yiiksek derecede destek vermesi neticesinde anlasilabilen

hizmetlerdir.
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¢. Dordiincii Diizey Hizmetler: Cok yiiksek seviyede detayl bilgi iceren,
sorunsuz, glvenilir, irdelenmesi gerekli olan {iriin ¢esitleridir. Bankalarca saglanan
bu tiir iirlin ve hizmetler iistiinde teknolojinin de etkisiyle, bankalar arasindaki hizmet
yarig1 artmakta, tiim verilen hizmetler karsilig1 fiyatlarinda da bankalarin verdigi yeni
hizmetler etkili olmaktadir. Bankalarm vermis olduklar1 hizmetlerin zorluk
seviyesine gore miisterilerinden almis olduklar1 islem bedelleri farkli olabilmektedir.
Saglanan hizmetlerin zorluk seviyesi iicret ve komisyonun fiyatinin belirleyicisi
olmaktadir. Bankalar bu hususta karmasiklik diizeyine gore sagladiklar1 hizmetlerden
istediklerini ticretli hale getirerek rakip finans kuruluslarina gore gesitli programlar

yapabilmektedirler (Akgii¢ 2007).

2.1.2.3. Temettu Gelirleri

Bankanm sahip oldugu istiraklerinin, baglh ortakliklarinin ve beraber idare
ettigi ortakliklarinin ¢alismalar1 neticesinde sagladigi kardan, sermaye hissesi olarak
dagitilan temettiilerin banka hissesine diisen tutar1 ile gercege uygun deger farki
kar/zarara yansitilan menkul degerler ile satisa hazir menkul kiymetlerden saglanan

karlardan meydana gelmektedir.

Istirakler, bagl ortakliklar ve beraber idare edilen is ortakliklarinca kar
amacl icsel kaynaklarin sermayeye eklenmesi sebebiyle bedelsiz olarak edinilen
hisse senetleri gelir olarak kaydedilmektedir. Ancak, sermaye artigina esas olan karin
her tiirli muvazaadan arl olmasi ve esas ortaklik, istirak, bagli ortaklik ve kontrol
edilen ortakliklar arasinda veya bunlarla diger kurulus ve ortakliklar arasinda birden
fazla isleme konu edilmemis gergek ticari islemler neticesinde olmasi gereklidir

(Yddirim 2008: 205).

2.1.2.4. Diger Faaliyet Gelirleri

v' Diger Faiz Disi Gelirler: Yukarida bahsi gegen gelirlere dahil olmayan diger
faiz dis1 gelirlerden meydana gelmektedir.

v Depo Giderleri Karsihgi: Mal mukabilinde verilen krediler nedeniyle
bankaya rehin olarak verilen mal/(ipotek) icin, banka tarafindan yapilan
biitiin  harcamalar1  karsilamak {izere tahsilati yapilan bedellerden

olusmaktadir.
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v' Haberlesme Giderleri Karsihgi: Hizmet alanlarm adina yapilmis olan
islemler sebebiyle yapilmis olan ya da yapilacak haberlesme/istihbarat

harcamalar1 nedeniyle tahsilat1 yapilan bedellerden meydana gelmektedir.

v" Ekstre Masraf Karsih@: Bankadan hizmet alanlara géndermis oldugu hesap
Ozeti nedeniyle yapmis oldugu masraflar karsiliginda tahsilatin1 yaptigi

tutardir.

v' Aktiflerin Satisindan Elde Edilen Gelirler: Kullanima ihtiya¢ duyulmayan
duran varliklar, bagli ortakliklar, istirakler ve yatrim maksatli menkul
degerler ile gayrimenkullerin mukayyet degerinin {istiinde bir tutarla satilmas1
nedeniyle saglanan karlardan olusmaktadir.

v" Cek Karnesi Bedelleri: Bankalarca diizenlenmek iizere miisterilerine
sagladiklar1 ¢ek karnelerinin maliyetleri karsiliginda tahsilatini yaptiklar:
bedellerden olugmaktadir.

v' Kiralama Gelirleri: Kiralama islerine miiteallik Tirkiye Muhasebe
Standartlar1 (TFRS 7) c¢ercevesince bankalarin kiraya veren adiyla
sagladiklar1 ve donemsellik ilkesi ¢ergevesinde ilgili doneme diisen finansal
kiralama haricinde faaliyet kiralamasi ve diger kira gelirlerinden saglanan

bedellerden olugmaktadir.

v' Olaganiistii Gelirler: Bankalarm temel bankacilik islemlerinin haricinde
tekrarlanma yiizdesi pek olmayan islemlerden sagladigi, cari yil kér/zararina

anlamli derecede etki eden gelirlerden olusmaktadir (Yildirim 2008: 264).

2.2. Faiz Dis1 Giderler

Bankanm faiz dis1 gelir elde etmek icin yaptigr islemler icin birtakim
maliyetlere katlanmasi gerekmektedir. Bu maliyetler personel giderleri, karsilik
giderleri, cesitli islemler sebebiyle Odenen {icret ve komisyon bedelleri,
amortismanlar, kambiyo islemleri ile ilgili zararlar, sermaye piyasas1 zararlar1 ve
diger isletme giderlerinden meydana gelmektedir ve asagidaki gibi aciklanmistir

(Ydirim 2008: 265).
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a. Verilen Komisyon ve Ucretler

Finansal kurumlarin diger ortak kurumlardan saglamis oldugu kaynaklar ile
faktoring borglar1 ve diger islemler neticesinden vermis oldugu komisyon

bedellerinden olugmaktadir.
b. Ticari Zarar

v Kambiyo Zararlar: Efektif, doviz ve kiymetli maden alim/satimi ve
degerlemesi ile arbitraj islemlerinden dolayr olusan zararlardan meydana
gelmektedir. Mevcut yabanci paralarm bir boliimiiniin talep edilen diger
doviz tiirline ¢evrilmesi esnasinda olusan olumsuz farklar (arbitraj zararlar)
ve doviz alis1 esnasindaki kur ile satisi esnasindaki kur arasinda banka
aleyhine olusan farklar ile kiymetli maden (altin, glimiis, platin vs.) alim
fiyatiyla, satim fiyat: arasinda banka aleyhine olusan farklardan meydana
gelmektedir.

v' Tiirev Finansal Islemlerinden Zarar: Riskten kagmma ve ticari maksatl
tiirev finansal enstriimanlardaki kayiplar nedeniyle tesekkiil etmektedir.

v" Sermaye Piyasasi Islem Zararlari: Menkul kiymetlerin satilmasindan
kaynaklanan zararlardan meydana gelmektedir. Menkul kiymetin satig
esnasindaki fiyati ile edinim maliyeti arasindaki fark, faiz geliri adiyla gelir
tablosunda belirtilirken satis fiyatinin satis esnasindaki itfa edilen maliyet
fiyatmin altinda olmasi durumunda, itfa edilmis maliyet ile satim bedeli
arasindaki olumsuz fark ise “Sermaye Piyasasi islem zarar1” adiyla faiz disi

gider olarak gosterilmektedir.
c. Diger Faaliyet Giderleri

v" Personel Giderleri: Bankada calismakta olan tiim is gorenlere 6denen
iicretler, tazminatlar, sosyal yardimlar, yolluk ve sigorta primleri gibi banka

calisanlarini yasal haklariyla alakali olarak 6denecek olan gider kalemleridir.

v" Karsihik ve Deger Diisiikliigii Giderleri: Kidem tazminati karsihigi, vergi
karsiligi, diger karsilik ve deger diisiikliigii gibi kalemlerden meydana
gelmektedir. Diger karsilik ve deger diisiikliigii giderleri ise; menkul kiymet
deger distkligi gideri, istirakler, bagh ortakliklar ve vade zamanina kadar

elde bulundurulacak menkul kiymet deger diisiikliigli giderleri, kisa vadeli
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calisan haklar1 ytkiimliiliikleri karsiligi giderleri, genel karsilik giderlersi,
muhtemel riskler i¢in ayrilan serbest karsilik giderleri, duran varliklar deger

diistikliigii gider kalemlerinden meydana gelmektedir.

v" Amortisman Gideri: Bankanmn portfoyiinde bulunan ve miilkiyeti kendisine
ait olan menkul ve gayrimenkul mallar, 6zel maliyet bedelleri ile kurulus ve
orgiitlenme giderleri gibi giderlerin itfa edilmelerini teminen ilgili bilango

doneminde ayrilan amortismanlardir.

<

Birlesme Giderleri: Devir ve birlesme isleri i¢in ayrilan gider ¢esididir.
v' Olaganiistii Giderler: Bankalarin olagan faaliyetlerinin haricinde tekrar
etme orani diisiik olan islerden, sagladigy, ilgili donem karmna yahut zararmna

biiyiik 6l¢iide etki eden gider kalemleridir.

v Diger Isletme Giderleri: Reklam, bakim onarim giderleri ve aktiflerin

satilmasindan meydana gelen zararlardir.

2.3. Bankacilikta Risk ve Bankalarin Maruz Kaldig: Riskler

80’11 yillarmm basinda harekete gecen finansal liberallesme akimi ile faiz
oranlarindaki serbestlesme, globallesmeyle beraber dolasimdaki paranm {ilkeler
arasinda kolay bir sekilde gidip gelebilmesi ve finans kesimindeki {iriin ve
hizmetlerin c¢esitlenerek karmasik bir hal almasi belirsizligin artmasina neden

olmustur. Belirsizlik ise risk kavramini beraberinde getirmistir.

Giinltik hayatimizda birgok kere birbirleriyle karistirilan ya da beraber anilan
risk ve belirsizlik kavramlar: esasinda iki farkli hali anlatmaktadir. Risk, taraflarca
kabul goren ya da talep edilen sorumluluklarin yapilamamasi, beklenmekte olan
vakalarin gerceklesmemesi ya da olagandisi olaylarin meydana gelmesi durumunda
zarar etme olasiligin1 anlatmaktadir. Belirsizlik ise, meydana gelecek olas1 sonuglarin

dagilimidir ve bu dagilim oran1 genisledikce belirsizlik de artis gostermektedir.

Risk; potansiyel problem, tehlike durumu ya da kaybi ifade eden bir
kavramdir. Belli zaman aralifinda belirlenmis bir amaci gerceklestirememe
nedeniyle zarar etme ihtimali olarak da bilinmektedir. Bu yiizden risk, gelecekte
meydana gelebilecek problemlere ve tehlikelere isaret etmektedir. Riskin en fark

edilir o6zellikleri ise tam ve net olarak bilinememesi, zamana gore degiskenlik
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icermesi, negatif sonuglar meydana getirmesi ve kontrol edilebilir o6zellikte

olmasidir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunca (BDDK) diizenlenen,
bankalarin karsilastiklari risklerin gézetlenmesi ve bu risklerin kontrol edilmesi adina
kuracaklari i¢ sistemler ile risk yonetim sistemlerine iligkin uygulamalar1 belirleyen 1
Kasim 2006 tarihli 26333 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan “Bankalarin I¢
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” te risk kavramu, “bir isleme ya da faaliyete iliskin
bir parasal kaybin ortaya ¢ikmasi veya bir giderin ya da zararin olusmast halinde

ekonomik faydanin azalmas ihtimali” seklinde anlatilmaktadir.

Riski genel anlamda sistematik ve sistematik olmayan risk olarak iki kisima
ayirmak gerekmektedir. Sistematik risk; politik, ekonomik, sosyal hadiselerin ve
cevresel unsularin degisiminden kaynaklanip, biitiin firmalar1 ayn1 istikamette ama
farkli oranda etkileyen risk olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle sistematik riski yok
etmek imkansizdir. Sistematik olmayan risk ise yalnizca tek bir sirketi etkileyerek
diger sirketlere etki etmeyen, varliklarin bireysel veya sektorel olarak icinde

barindirdiklar: risklerdir.

Faaliyet riski, finansal risk, yonetim riski ve sektor riski sistematik olmayan
risk grubudur. Sistematik risk; piyasa riski, Pazar riski ya da kontrol dis1 kalan
riskler, sistematik olmayan risk ise; 6zel riskler veya kontrol edilebilen riskler olarak

siniflandirilabilmektedir.

Akillica yonetildiginde risk, banka karliligma pozitif yonde etki eden dnemli
bir aractir. Riski olumsuz olarak diisiinmek yerine, kazanca doniistiirme firsat1 olarak
kabul etmek gerekir. Ustlenilen riskin kar olarak yazilabilmesi i¢in metodolojik bir
calisma yapilmasi1 gerekli ve onemlidir. Bu sebeple bankalarin zarar etmeyecek
sekilde faaliyetlerini devam ettirebilmeleri i¢in tistlendikleri riskleri ydnetmesi

gerekmektedir (Demir 2013: 14).

2.3.1. Bankalarin Maruz Kaldiklan Riskler

Bankalar yapilar1 uyarmmca caligmalar1 esnasinda, bir¢ok riske maruz
kalmaktadirlar. Cok ¢esitli ve karmasik riski barindirmak zorunda olan bankalar i¢in,

iistlenmis olduklar risklerin smiflara ayrilmasi da 6nemlilik arz etmektedir.
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Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu, 8 Subat 2001 tarih 24312 sayili Resmi
Gazete’ de yaymmlanan “Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri
Hakkinda Yonetmelik” te risk tiirlerini on dort baslikta smiflandirmistir. Bunlar:
Likidite riski, kredi riski, transfer riski, piyasa riski, operasyonel risk, itibar riski,
islemin sonuglandirilamamasi riski, iglemin sonug¢landirilma 6ncesi olusan risk, tilke
riski, faiz orani riski, piyasaya iliskin likidite riski, fonlamaya iliskin likidite riski,
mevzuata iliskin yetersiz bilgi riski, ve diizenlemelere uyulmama riskidir. Ancak
sonra bu yonetmelik iptal edilerek onun yerine, 1 Kasim 2006 tarih 26333 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanmis olan “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik”
cikartilmistir. Bu yOnetmelige gore; piyasa riski, likidite riski, kredi riski ve
operasyonel risk adiyla dort ana risk smifi belirlenmistir (01.11.2006 tarih 26333
say1l1 Resmi Gazete erisim 26.03.2019).

2.3.1.1. Piyasa Riski

Piyasa riski, bankanin bilangosuna dahil ettigi ve dahil etmedigi varliklar: ile
bilango i¢inde ve dismndaki sorumluluklarinin piyasadaki degerlerinde, piyasadaki
hareketlerin neden oldugu faiz, kur ve hisse fiyatlarindaki degismeler sebebiyle
iistlenilen risklerdir (Saunders, Cornett 2001: 549-550). BDDK ise piyasa riskini

bankanin alig-satig hesaplar1 icinde bulunan;
a) Kazanc1 faiz orani ile agiklanan bor¢lanmay1 temsil eden finansal araclara,
b) Pay senetlerine,
c¢) Diger menkul degerlere,

d) Bankanin bilanco mevcudundaki ya da bilango disindaki kisimlarinda yer
alan, farkli yabanci para tiirlindeki biitliin yabanci para varliklar1 ve

yiikiimliiliiklerine,

e) yukarida bahsi gegen enstriimanlara dayali tiirev kontratlara iligkin
pozisyon degerinde faiz oranlari, hisse senedi fiyatlar1 ve doviz kurlarmdaki
dalgalanmalar sebebiyle olusabilecek ve “faiz oram riski”, “hisse senedi pozisyon
riski”, ve “kur riski” faktorlerinden dolayr meydana gelen “zarar riski” olarak

adlandirmaktadir (BDDK 2002).
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Faiz orani riski, faiz oranlarindaki dalgalanmalar sebebiyle bankanin iistiine
kalacak zarar olasiligidir. Hisse senedi pozisyon riski, bankanin alis satis islemleri
icerisinde bulunan hisse senetlerinin pozisyonuna istinaden, hisse senedi fiyatindaki
dalgalanmalar neticesinde maruz kalabilecegi zarar olasiligidir. Déviz kuru riski ise,
“doviz kurlarindaki inis ¢ikislar, kurun fiyata etki eden gelir ve gider gesitlerini
etkileyerek aktif ve pasiflerde meydana getirecegi deger diisme olasiligidir” (BDDK
2006)

Piyasadaki fiyat degisimlerinden bankanin mevcudunda bulunan farkh
tirdeki menkul kiymetler degisik oranlarda etkilenmektedirler. Tamaminin
hassasiyetler1 ve verecekleri tepkiler degisik siddetli oldugundan degerlerin
fiyatlarinda ayn1 agida ve ayni tepki derecesinde degisim olusmamaktadir. Olusan bu
farklhiliklar da banka {izerinden piyasa riskini meydana getirmektedir. Bankacilik
kesiminde degerlerin vadeleri uzun oldukea fiyatlardaki oynaklik da artmaktadir. Bu
yiizden, uzun vadeli menkul degerlerin kisa vadelilere gore piyasa riskine maruz
kalma olasiliklar1 daha biiytiktiir. Menkul degerlerin islem tutarlarmin, piyasa riskini
de etkiledigini dikkate alirsak, piyasa riski ile likidite riskinin birbiriyle baglantili
oldugunu anlayabiliriz. Fakat bu iki risk ¢esidini birbirine ¢ok da karistirmamak
gerekmektedir. Piyasa riski tiimiiyle piyasa kaynakli ekonomik problemlerden ibaret
olup, tim menkul kiymetlere etki ederken, menkul kiymetlerin kendine has

ozellikleri kendi likidite riskini meydana getirmektedir (Simsek 2007: 11).

Piyasa riskinin kontroliinde fiyatlar, piyasada mevcut likidite diizeyine gore
degiskenlik gostereceginden, bankalarin yiiz yiize gelecekleri riskler artis veya azalis
gosterebilmektedir. Likiditenin bol oldugu zamanda faiz orani diigme egilimine

gireceginden hisse senedi fiyatlarinda artig goriilebilmektedir.

Buna ek olarak, elinde sabit fiyathh tahvil bulunduran finansal kurumlar,
faizlerin diistiigii zamanda alacakli durumda olmalar1 durumunda kar ederken, bor¢lu
olmalar1 durumda ise zarar edebilirler. Tiim bu sebepler nedeniyle bankalarin piyasa
riskini idare edebilmek adma diizgiin, programli bir fon idaresine ve aktif-pasif
yonetimine ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Bankalarda mevcut bulunan borg tiirevleri ve
pay senedi tiirevleri para hareketlerinde piyasa riski ile yiiz ylize gelebilmektedir. Bu

sebeple bankalar, yeni finansal enstriimanlarin ortaya ¢ikmasimi takiplemeli ve bu
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enstriimanlar hakkinda genis bilgi edinerek fiyatlandirmalarin1 dogru bir sekilde

yapmalidir (Demir 2013: 8).

2.3.1.2. Likidite Riski

Likidite, bankanin nakit fazlasini, ihtiya¢ duydugunda sorumluluklarini veya
miisteri isteklerini daha uygun bir sekilde yerine getirebilme giicii olarak
tanimlanmaktadir (Tuncaloglu 2005: 22). Likidite riski ise, finansal kurumlarin
tasarruf sahipleri ile kredi talep edenlerin taleplerinin karsilanma derecesinin, banka
karlarinda yaptig1 degisikliktir. Tasarruf sahiplerinin birikimlerini hizli ve aniden
cekmesi neticesinde bankanim nakit taleplerini giderebilmek adma yiiksek faizli kisa
vadeli bor¢ almasma veya tam likit olamayan varliklarini zarar1 pahasina nakite
cevirmek zorunda kalma durumu likidite riski olarak bilinmektedir. (Demir 2013:

11).

BDDK likidite riskini, “bankalarin nakit akislarindaki dengenin bozulmasi
neticesinde, nakit ¢ikiglarmi zamaninda giderecek seviyede ve 6zellikte nakit tutarina
ya da nakit girisine sahip olunmamasi nedeniyle 6deme sorumluluklarmi anlik olarak
yerine getirememe riski” olarak adlandirmaktadir (BDDK, I¢ Denetim ve Risk
Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik. 08.02.2001 Tarih ve 24312 Sayili Resmi
Gazete).

Likidite riskiyle tasfiye riskinin ayirt edilmesi gerekmektedir. Likidite riski
bir finansal kurumun 6deme giicii olmasma karsin belli bir zaman diliminde talep
edilen fonlarm Odenebilme giicliniin yitirilmesidir. Tasfiye riskiyse bankanin
varliklar1 ile bor¢larin1 6deme kapasitesini yitirmesidir (Frexias, Rochet 1999: 221).
Farkli bir tanima goreyse likidite riski, nakit girdi ve ciktilarinin esanli olarak
yapilamamasit durumudur. Bankacilikta likidite riski, pasif karakterli hareketlerin
vadesinin aktif karakterli hareketlerin vadesinden daha kisa olmasi nedeniyle
meydana gelmektedir. Bir baska deyisle bankanin belirli bir zaman dilimindeki nakit
cikisi, nakit varliklar1 ve nakite doniistiiriilebilir varliklarmin mevcudundan fazla
olursa likidite riski olusur. Likidite riskini yaratan esas problem, bankalarca tasarruf
sahiplerinin paralarin1 ne zaman ve hangi tutarda geri isteyeceklerinin, kredi talebi

olanlarin ise ne zaman ve hangi tutarda para talebi olacaginin bilinememesidir
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(Boyacioglu 2003: 9). Likidite bollastiginda banka bakimindan emniyet artip risk
azalirken, gelir de asag1 yonli hareket etmektedir (Babuscu 1997: 62).

2.3.1.3. Kredi Riski

BDDK’ya gore kredi riski: “Fon aktarimi iistiindeki engeller ve smirlamalar
nedeniyle meydana gelebilecek transfer riskini de {lizerinde bulunduran ve kredi
talebi olanlarin kredi sdzlesmesi nedeniyle ortaya c¢ikan yikiimliiliikklerini kismi
olarak yerine getirmesi veya anlasma kosullarina uygun olarak tamamlamamasindan
kaynaklanan, bankalarmn mevcut ve ileriki zamanlardaki sermaye ve karlarinin
olumsuz bir sekilde etkilenmesine neden olabilecek zarar riskini anlatmaktadir. Bu
noktada kredi riski, bankalarin fonlarmin yazili ya da ortiilii (zimni) sézlesmelere

istinaden kullandirilmas1 durumunda ortaya ¢ikmaktadir” (BDDK 2006: 3).

Bankacilik kredi riski, miisterinin banka ile yaptig1 kredi s6zlesmelerinden dolay1
meydana gelen yilikiimliiliikklerini yapmamalar1 veya gecikmelerinden dolay1
meydana gelen tehlike olarak adlandirmaktadir (Basel Committee on Banking

Supervision, 1997: 4).

Bankalarm  verdikleri  kredileri  siiresinde  eksiksiz ~ olarak tahsil
edememelerinin iki sebebi vardir: Birincisi, miisterilerin yeterli mali giici
bulunmasina karsin, bor¢ 6deme isteklerinin olmamasi, ikincisi ise, miisterinin borg
o0demek i¢in yetecek tutarda nakit ya da fon yaratma giiciiniin bulunmamasidir.

(Boyacioglu 2003: 10).

2.3.1.4. Operasyonel Risk

Operasyonel riskin genel anlamda kabul edilen bir tanimi yoktur (Crouhy,
Galai,Mark, 2001: 475). Bir zamanlar “diger riskler” adi1 altinda “él¢iilebilen riskler
olan piyasa ve krediriski disinda kalan tiim diger olgiilemeyen riskler ” tanimiyla
anilan operasyonel risk kavrami, bu tanimin, riskin 6l¢iilmesine ve idaresine imkan

bulunmamas1 sebebiyle ayr1 bir risk tiirii olarak adlandirilmaya ¢aligilmistir”.

Bax Tunahan Avci Basel Komitesi, operasyonel riski; i¢ siireglerde basarili
olamama ve eksikliklerden, personel hatalar1 ve hilelerden veya dis gelismelerden
dolayr meydana gelen zarar durumu olarak tanimlamaktadir (Basel Commitee,

“Operational Risk™, 2001: 2). Bu risk BDDK tarafindan “banka i¢i denetimlerdeki
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aksamalar neticesinde hata, hile ve usulsiiz islemlerin goriilememesi, banka idaresi
ve ¢alisanlar agisindan zaman ve sartlara uygun olarak hareket edilmemesi ve banka
idaresindeki hatalardan, bilgi teknolojisi programlarindaki aksakliklar ile deprem,
yangin, sel gibi dogal afetler ile terérizm hareketlerinden olusabilecek riskler” olarak

tanimlamaktadir (BDDK, 2006).

Bankalarim 6deme uygulamalarinda yeteri kadar denetim yapilmamasi veya
bilgisayar teknolojisinin ortaya c¢ikardigi aciklar neticesinde miisteriler tarafindan
dolandirilmas da bir tiir operasyonel risktir. Ilave olarak giiniimiizde ATM, EFT gibi
on-line uygulamalarm teknolojik yapis1 ve bankalarin bir¢cok iilkede faaliyet

gosteriyor olmasi operasyonel riski 6nemli 6lgiide artirmaktadir (Karacan 2002: 19).

2.3.2. Bankalarin Performansim Etkileyen Faktorler

Bankalarmm karlhilik oranin1 ve performans seviyesini etkileyen temel
unsurlari; insan kaynaklar1 kalitesi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, risk
yonetimi, likidite, sermaye yeterliligi, teknoloji kullanma seviyesi ve karlilik

seklinde gruplandirabiliriz (Karadas 2006: 30).

2.3.2.1. Personel Kalitesi

Beseri sermaye kavram olarak, kisilerin dogustan verilen yetenekleri ile
egitim ve gelisme donemi sonunda kazanmis oldugu 6zellikleri icermektedir. iktisadi
bakimdan ¢ok 6nem arz etmekte olan bu kavram, mikro anlamda isletme karliligina,
makro anlamdaysa iilkenin biliylime ve gelismesine etki etmektedir. Hizmet
iiretilmesi insanlar tarafindan yerine getirilmektedir ve bir hizmet iireten kurulus
olarak bankalar icin egitimli, donanimli insan kaynagmin anlami ¢ok biiytiktiir.
Bankanm en st diizey idarecisinden, en alt seviyedeki personeline kadar, egitim
diizeyi ve teknik bilgi diizeyi yiiksek, yeni ¢alismalara agik, cagdas ve finansal olay
ve hareketlere uygunluk saglayabilen kisilerden olusmasi, bankalarin performansini
onemli Olgiide etkilemektedir. Banka yOnetiminin esas gorevlerinden birisi de
mevcut insan kaynagini etkili ve verimli bir anlayisla idare etmek ve gelismesine

yardimci1 olmaktir. (Arigelik 2010).

Bankalarin calisma ekibini gelisime acik ve hizli 6grenme kabiliyeti olan

kimselerden segmesi ve bu ekipte yer alan elemanlarin kariyer planini diizenleyerek
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eksik bulunan alanlarda personele egitim imkani saglanmasi biiylik 6nem arz
etmektedir. Ilave olarak ihtiya¢ duyulan teknolojik yapinm isin yapilmasma uygun
hale getirilmesi ve kurum altyapisinin saglam bir sekilde organize edilmesi 6nem arz

etmektedir.

2.3.2.2. Kaynaklarin Verimli Kullanimi

Bankalarin pasif durumu incelendiginde genellikle bankalarin iki ana
kaynaktan saglamis olduklar1 fonlar ile ¢aligmalarmi siirdiirdiikleri anlagilmaktadir.
Bunlar mevduat ve sermayedir. Aktif yapida en dnemli kalem kredilerdir. Bu durum
Tirk bankacilik kesiminin klasik bankacilik yapisinda oldugunu anlatmaktadir.
Buradan anlagilacagi tlizere aktif pasif yonetimi banka kar ve performansini 6nemli

Olclide etkilemektedir.

Banka kaynaklarmnin yonetilmesine etki eden iic ana unsur su sekilde
aciklanmistir. Sermayenin; Tiirk Liras1 veya doviz tiiriinden, maliyetsiz veya diisiik
maliyetli olmas1 yoniinden ve vade zamanma gore istikrarli veya istikrarsiz olma

durumudur (Kale 2009: 54).

2.3.2.3. Risk Yonetimi

Risk, bir islemle alakali parasal bir kayip meydana gelmesi ya da bir gider ya
da zarar durumunun olusmasi ile sonuglanacak ekonomik faydanin azalmasi
olasiligidir. Risk yonetimi ise risk ve kazang arasinda firmanimn idari yapisina uygun
bir gecis ya da degisiklik yapmasma olanak saglayan bir zaman dilimidir. Risk

yonetimi temel bir kurumsal fonksiyondur (Simsek 2007: 7-8).

Bankalar bakimindan risk de bir islemle alakali bir parasal kayip olusmasi ya
da bir gider bir zararin meydana gelmesi ile sonucglanabilecek ekonomik faydanin
azalmasi olasiligidir. Bankalarin neredeyse biitiin calisma sahalarinda almis olduklar1
kararlar noktasinda riskler mevcuttur. Risk, bankacilik sahasinin 6niine gecilemeyen
ve giderilmesi zor olan bir kismudir. Basarili olarak yonetildiginde risk, bankanin

gelirlerini artiran 6nemli bir olgudur (Kiigiikbigakc1 2004: 104).

Risk yoOnetimi noktasinda, riskin tanimlanmasi, anlasilmasi, Ol¢iilebilir
olmasi, kontrol edilme, izlenme ve raporlama gibi evreleri barmdirmaktadir.

(Candan, Oziin 2006: 7).
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Federal Reserve Board (FED) alt1 risk tiirii belirtmistir (Koch, MacDonald
2010: 136).

o  Krediriski

e Likidite riski

e Piyasa riski

e Operasyonel risk
e Itibar riski

e Yasal risk

Kredi riski, kredi mekanizmasmin i¢inde var olup kredinin anapara kisminin
yahut faiz tutarinin kismi ya da tam olarak 6denememesi veya ge¢ 6denmesi olarak
adlandirilmaktadir (Berk 2000: 183). Kredi riski, mevcut bir sozlesmeye,
s0zlesmenin taraflarindan birinin sozlesme sartlarmi ihlal etmesi durumunda ortaya

cikmaktadir (Apostolik vd. 2009: 14).

BDDK kredi riskini, ¢ift tarafli sorumluluk tasiyan bir iglemin muhatabi olan
kars1 tarafin, bu hareketin nakit akiminda bulunan son 6deme isleminden Once

temerriit durumuna diisme olasilig1 olarak belirtmektedir. (BDDK 2015)

Bankalarm siki bir sekilde gozetimde kalmasinin en biiyiikk nedenlerinden
biride aktif ve pasiflerindeki likiditenin uyumlu olmamasidir (Candan, Oziin 2006:

5).

Piyasa riski, bankanmn bilancosuna dahil ettigi ve bilanco dis1 biraktigi
varliklar1 ile bilango i¢i ve dis1 6demelerinin piyasa fiyatlarinda, piyasada baz alinan
faiz, kur ve hisse senedi birim fiyatlarindaki volatilite sebebiyle maruz kalinan risktir

(Saunders, Cornett 2001: 549).

Piyasa riski; piyasada meydana gelen dalgalanmalardan etkilenerek ortaya
cikan kur riski, emtia riski, faiz oram riski ve pay senedi islem riski, bankanin
bilanco i¢i ve bilanco dis1 islemlerinin karsilagabilecegi zarar ihtimali olarak

belirtilmistir. (BDDK 2015).

Faiz orani riski, finansal kurumlarin gelir ve net varlik degerindeki faiz orani

degisimlerine duyarlilig1 olarak belirtilmektedir. Dilizgiin olmayan bir faiz orani risk

48



yonetim islemi firmalarin karlilik, likidite ve sermaye yeterlilikleri noktasinda

problemler olugsmasima yol acar (Kozanoglu 1996: 6-7).

BDDK (2015)’da operasyonel risk, yeterli olmayan veya basarili
yonetilemeyen i¢ sliregler, insanlar ya da sistemsel hatalar ya da banka disi
uygulamalarin neden oldugu ve kanuni riski de igeren zarar etme ihtimalini anlatir

denilmektedir.

Bankalar faaliyet sahalarinda kars1 karstya geldikleri riskin bir bolimiinii risk
azaltma stratejileri kullanarak ya da iglemlere ¢esitli sinirlama koymak suretiyle yok
edebilir veya etkisini ya da ithtimalini asgari smirlara ¢ekebilir. Bu tiir riskler kontrol
edilebilir riskler adiyla adlandirilmaktadir. Kontrol edilemeyen riskler ise, kontrol
edilebilir risklerin siire¢ igerisindeki degisimine bagli olarak, bir ¢esit risk Ol¢ciim
veya risk Olciim ve risk diisiirme teknigi kullanmak suretiyle ya da limit koyarak
gerceklesme ihtimali 6ngoriilemeyen ve meydana geldigi an gergeklesen zarar riski

olarak adlandirilmaktadir.

Temel gorev anlaminda bankacilik bir risk yonetimi sanati oldugundan,
bankacilik faaliyetleri nedeniyle meydana gelen risklerin yeterince anlasilmasi,
Olgtimlenmesi ve akillica yonetilmesi gerekmektedir. Risk yonetimi, bankanm gelir
artigin1 saglamak ve bunu muhafaza etmek i¢in uygulanmasi gereken politikalarin
tamami seklinde adlandirilabilir. Bu sebeple risk yonetiminin iki esas dnceligi vardir.
Ilk olarak banka performansini artrmak, Ikinci olarak ise karsilasilasi ihtimal

dahilinde olan ve biiyiik manada zarar olusturabilecek vakalarin 6niine gegmektir.

Bankalar, miisterilere ¢esitli finansal iiriin ve hizmetler sunmak suretiyle gelir
cesitlendirmenin de etkisiyle siire¢ icerisinde meydana gelen farkli nakit akisi

varyansi ile toplam riski azaltmaya egilimlidir (Rose, Hudgins 2010: 451).

2.3.2.4. Sermaye Yeterliligi

Sermaye yeterliligi, bankalarin ¢aligmalarini etkili bir sekilde yapabilmeleri
icin belli bir tutarda sermaye tutmasi gerekmektedir. Mevcut ticari isletmelerde
goriildiigli iizere bankalarin da esas hedefi karlarin1 maksimize etmektir ve bunun
icin minimum sermaye ile daha karli hedefleri gergeklestirmektir. Bu hedef

hissedarlar bakiminda da istenilen ideal durumdur.
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Sermaye yeterliligine iliskin usul ve esaslar, bankalarin iistlendikleri riskler
ile uyumlu en diisiik sermaye tutarlarinin belirlenmesi ve bu kriterler noktasinda

gdzlemlenmelerini hedeflemektedir (Candan, Oziin 2006: 5).

1988 oOncesinde banka diizenleyici yetkilileri, biitiin diinyada banka
sermayelerini diizenleyebilmek adina sermayenin toplam aktiflere orani listiine bir
minimum limit getirmeyi segtiler. Ancak sermaye ve rasyo tanimlari iilkelere gore
degiskenlik gostermekteydi. 1988 BIS Uzlasis1 ile Cook Rasyosu belirlenmis ve
minimum yiizde 20 sinir1 getirilmistir (Hull 2010: 222).

Sermaye yeterliligi rasyosu, finansal kurumlarin bir birimlik sermaye karsilig1
kac birim risk aldigini ifade etmektedir ve pratikte oransal olarak belirlenmektedir.
Istinalar1 olsa bile diinyada genel kabul gormiis oran yiizde 8 olarak ifade

edilmektedir. (Candan, Oziin 2006: 6-7).

Bankalar faaliyetlerine baglh olarak karsilastigi riskleri karsilayabilecek kadar
sermaye bulundurmak ve atil sermaye bulundurmaktan kaginmaya caligmaktadirlar.
Bu sekilde bir sermaye yonetimi ile bankanin performansini ve karliligmi artrmak

mimkiin olabilmektedir.

Bankalarm kredi puani, mevcut sermayeleri ile dogru orantili olmaktadir.
Sermayesi giliclii olan bankalar, kredi rating kurumlarindan yiiksek kredi notu
almakta, yerel ve uluslararasi pazarlardan daha ucuza bor¢ bulabilme firsati elde
etmektedirler. Bu da banka performansini 6nemli Ol¢iide etkileyen ve artmasini
saglayan onemli bir hadisedir. Buna ek olarak yalnizca bir bankanm degil, ayni
zamanda bir tlilkedeki biitiin bankalarin sermaye yeterliliginin yiiksek olmas1 demek
sistemik kriz riskini de en aza indirmektir. Piyasadaki biitiin bankalar i¢in
uygulanmakta olan minimum seviyede bir sermaye yeterliligi oraninin mevcudiyeti
finansal istikrar1 korurken, bankalar arasindaki rekabet esitsizliklerini de ortadan
kaldiran bir islev gormektedir. Sermayenin sadece biliyiikk tutarli zararlari
karsilayacak seviyede olmasi yeterli goriilmemektedir. Bu tiir zararlar meydana
geldigi takdirde kalan sermaye ile bankanin faaliyetlerini olagan bir sekilde

yiiriitebilecegi diizeyde olmas1 gerekmektedir (Candan Oziin 2006: 6-7).
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2.3.2.5. Likidite ve Karhhk

Bankalar acisindan likidite, zaman zaman 6deme yapabilme kabiliyeti olarak
tanimlanabilir. Bankalar bu 6demeleri kasada bulunan nakit, varliklar (menkul
kiymetler portfoyii), merkez bankasi ve herhangi bir zamanda nakde doniistiiriilecek
diger banka hesaplarindan yapabilirler. Likidite riski, bankanin nakit girisleri ve
cikiglar1 arasindaki uyumsuzluktan dolayr taahhiitlerini yerine getirememe
thtimalidir. Bankadaki fon yoneticileri, taahhiitleri yerine getirmek i¢in likit varligi

ile asir1 likidite kullanilabilirligini dengelemek zorundadir.

Bankalarm likidite riski ile karsi karsiya kalmalarmin sebebi taahhiitlerini
karsilayabilecek likiditeye sahip olmamalaridir. Ozellikle kisa vadeli varliklarin, kisa
vadeli taahhiitlerini karsilayamama durumu sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bankalar
kriz donemlerinde kredi faaliyetlerinde sikilastirma yaparak daha fazla likit varlik

bulundurmayi tercih etmektedirler.

Tirk bankacilik kesiminde mevcut bankalarin bilangolar1 incelendiginde
aktiflerindeki uzun vadeli kredilerine karsilik pasiflerinde kisa vadeli mevduat daha
fazladir. Bu durum tasarruf sahiplerinin kisa vadeyi segerken yatirim sahiplerinin ise
yiiksek enflasyon beklentisi ve piyasalardaki belirsizlik riski nedeniyle uzun vadeleri
tercih etmesi sebebiyle meydana gelmektedir. Tiirk bankacilik kesiminin aktif ve
pasiflerinin vade yapilarindaki mevcut uyumsuzluklar sebebiyle sektérde bulunan
bankalar, likidite riskine daha duyarli hale gelmis bulunmaktadirlar. Likidite riskini
basarili bir sekilde yOonetmek, banka karliligina da pozitif etki edeceginden,
dolayisiyla banka finansal performansini da artiran bir etken olacaktir (Kose 2018:

51-52).
2.3.3. Alternatif Dagitim Kanallar ve Teknoloji Kullanim

Bankacilik sektorii, 6zellikle 1990’larin ikinci yarisinda hizli bir biiylime
siirecine girmistir. Teknolojik gelismeler nedeniyle, bankalar subeleri araciligiyla
hizmet vermeye baglamistir. Tiirk bankalari, bugiine kadar bankacilik sektdriinde
teknoloji kullaniminda Avrupa bankalariyla rekabet edebilmistir. Bu alandaki
yatirimlar, farkli alternatif dagitim kanallar1 kullanarak miisterilere bankacilik
hizmetleri sunarak islem maliyetlerini diistirerek karlilig1 ve performansi artirmay1

amaclamaktadir (Kose 2018: 50-52).
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Alternatif dagitim kanallar1 araciligiyla sunulan hizmetler i¢in islem
maliyetleri acente islem maliyetlerinden diisilk oldugundan, bu alandaki gelismeler

bankalarin toplam maliyetlerini azaltmalarma yardimci olur. (Kose 2018: 50-52).
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UCUNCU BOLUM

3. GELIR CESITLENDIRME ILE RiSKE GORE DUZELTILMIS
KARLILIK OLCULERI ARASINDAKI ILiSKi: MEVDUAT
BANKALARI UZERINE BIR UYGULAMA

Bu boliimde oncelikle bankalarin gelir ¢esitlendirme diizeylerinin karlilik
gostergeleri iizerindeki etkisine yonelik Tirkiye’de ve yurtdisinda daha Once
yapilmis caligmalara yer verilecek ardindan da calismanin veri seti ve calismada

kullanilan yontem ele alinacak son olarak ise bulgular yorumlanacaktir.

3.1. Literatiir inceleme

Ahmet (2017) 1998-2014 yillar1 arasinda Hindistan bankacilik sektoriinde
faiz dis1 gelir kazanglarinin bankalarin karliligina etkisini incelemistir. Calismanin
sonucunda, ticari faaliyet gosteren bankalarda faiz disi gelirlerin paymin artmasi
daha fazla karlilik ve riske uyarlanmis kar sagladigi tespit edilmistir. Calismada

panel veri teknigi uygulanmstir.

Ali ve digerleri (2019), 1996-2015 donemi icin Giiney Asya Bankalarinda
biliylime, geleneksel olmayan gelir ve biyiikliigiin banka performansina etkisini
incelemistir. Caligma sonucunda, geleneksel olmayan gelir, varlik karlihigi ve
biiyiikliik ile banka performansi arasinda pozitif iligki tespit edilmistir. Caligmada

panel veri teknigi kullanilmistir.

Atik’in  (2019) c¢alismasinda, 2002-2017 donemi icin Tirk mevduat
bankalarin en 6nemli gelirlerinden olan faiz dis1 gelirlerin getiri ve risk {lizerine etkisi
incelenmistir. Panel veri teknigi kullanilan calismanin sonucunda, faiz dis1
gelirlerden kaynaklanan gelir gesitlendirmesinin banka performansini artirmadigi,
risk seviyesini olumsuz etkiledigi ve gelir kaynaklarinda istikrar saglamadigi tespit

edilmistir.

Cmar ve digerleri (2018), 2005-2016 wyillar1 arasinda Tiirk bankacilik
sektoriinde mevduat bankalarinda gelir, {riin ve sektordeki cesitlendirme

stratejilerinin bankalarm karliligina ve riskine olan etkisi incelenmistir. Calismada
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panel veri teknigi kullanilmistir. Calismanin sonucunda, gelir ¢esitlendirmesi ve iiriin
cesitlendirmesinin aktif karhiligimi artirirken riski azalttigi tespit edilmis, sektor

cesitlendirmesinin ise karlhilig1 azaltip riski arttirdig: tespit edilmistir.

Hamdi ve digerleri (2017) ¢alismasinda, 2005 -2012 yillar1 arasinda Tunus
bankacilik sektoriinde 20 bankanin dahil oldugu analizde, faiz dis1 gelirlerin
bankalarin karlihgina etkisi incelenmistir. Oz sermaye ve aktif karlilig1 l¢ii olarak
kullanilmistir.  Calismada dinamik panel veri teknigi uygulanmistir. Caligmanin
sonucunda, c¢esitlendirmenin banka performansini hem aktif karliligi hem de 6z

kaynak karlilig1 agisindan arttirdigi tespit edilmistir.

Ismail ve digerleri (2015), 2006-2013 yillar1 arasmnda Pakistan bankacilik
sektoriinde gelir c¢esitlendirmesinin banka karhilhigina ve riskine olan etkisi
incelenmistir. Gelir ¢esitlendirmesi aktiviteleri ile bankalar karlarini artirmak ve riski
azaltmayr amaclamiglardir. Calisma sonucglarma gore, gelir cesitlendirmesi ile
bankalarin performansi arasinda pozitif iligki vardir. Panel veri teknigi kullanilan
calismada 14 banka analize dahil edilirken veriler bankalarin resmi sitelerinden elde

edilmistir.

Tirkmen ve Yigit (2012), 2007-2011 yillar1 arasinda Tirk bankacilik
sektoriinde 40 bankanin dahil edildigi analizde sektorel ve cografi ¢esitlendirmenin
bankalarin performansina etkisi incelenmistir. Oz kaynak ve aktif karlihig
performans Olgiiti  olarak  kullanilirken, Herfindahl endeksi bankalarin
cesitlendirmesinde performans 6l¢iitii olarak kullanilmistir. Calismanin sonucunda,
cografi ¢esitlendirmenin bankalarin performansini olumsuz etkiledigi tespit

edilmistir.

Uzun ve Berberoglu (2019) caligmasinda, 2007-2017 yillar1 arasinda Tiirk
bankacilik sektoriinde yer alan 23 mevduat bankasini kapsayan ¢aligmasinda gelir
cesitliliginin bankalarin finansal performanslarina olan etkisi incelenmistir. Finansal
performans gostergesi olarak varlik karlilig1 ile 6z sermaye karlhiligi kullanilirken,
bagimsiz degisken olarak faiz dis1 gelirlerin toplam gelirlere olan orani
kullanilmistir. Panel veri analizi kullanilan ¢alismada, faiz dis1 gelirlerin hem aktif

karlihig1 hem de 6z sermaye karlilig1 iizerinde pozitif etki gosterdigi tespit edilmistir.
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Bapat ve Sagar (2016), 2006-2013 yillar1 arasinda Hindistan bankacilik
sektoriinde gelir cesitlendirmesi ve varlik kalitesinin banka karliligina etkisi
incelenmistir. Calismada 6zel sektor ve kamu bankalarindan %90'1 ticari bankalardan
olugsmaktadir. Calismada 6zel sektor bankalar1 kamu bankalarindan, aktif karliligi,
faiz dis1 gelirlerden faiz gelirlerine ve ¢alisan basina kar gibi parametrelerde daha iy1
performans gosterdigi gozlenmistir. Buna ek olarak takipteki varliklar ile aktif
karliligr arasinda negatif ilisgki oldugu gozlemlenirken, son iki yilda gelir
cesitlendirmesi ile aktif karlilig1 arasinda pozitif iliski oldugu gozlenmistir.

Calismada panel veri teknigi uygulanmistir.

Brighi ve Venturelli (2014), 2006-2011 yillar1 arasinda Italya bankacilik
sektortinde 52 bankanin dahil edildigi analizde kar dagitim stratejilerinin banka
performansma etkisi arastirilmistir. Calismada panel veri teknigi kullanilmistir.
Calisma sonucunda, cesitlendirmenin banka performansina etkisi matematiksel
olarak bulunmazken, cesitlendirmenin riske uyarlanmis karliliga pozitif bir etkisi

oldugu tespit edilmistir.

Boughara ve Ammar (2019), 1990-2011 yillar1 arasinda Orta ve Kuzey
Afrika tlkelerinde 275 banka analize dahil edilmistir. Calismada, gelir
cesitlendirmesinin  bankalarin  performansina ve riskine etkisi incelenmistir.
Calismada panel veri teknigi kullanilmistir. Calismanin sonucunda, geleneksel
olmayan bankacilik faaliyetlerinin bankalarin karliligi ile iliskisinde, komisyon
gelirleri, har¢ giderlerinin ve diger faiz dis1 gelirlerin bankalarn istikrarini olumsuz

etkiledigi tespit edilmistir.

Chiorazza ve digerleri (2008), 1993-2003 donemi i¢in italya bankalarinm faiz
dis1 gelirler ve karlilig1 arasindaki iligkisi incelenmistir. Calismanin sonucunda, faiz
dis1 gelirlerin italya bankalarinm karliligmi artiran dnemli faktdrlerden biri oldugu
sonucuna ulasilmistir. Calismada panel veri teknigi kullamilmistir ve gelir

cesitlendirmesinde Herfindahl-Hirschamn endeksi 6l¢ii olarak kullanilmustir.

Ferreira ve digerleri (2018), 2003-2014 donemi i¢in Brezilya bankacilik
sektoriinde gelir ¢esitlendirmesinin risk ve getiri tizerindeki etkisi incelenmistir.

Calismada dinamik panel veri teknigi kullanilmistir. Calismanin sonucunda faiz dis1
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gelirin banka performansmna onemli etkisi oldugu saptaniken, faiz dis1 gelirlerin

getiri ve riske uyarlanmis getiri arasinda pozitif iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Gambacorta ve digerleri (2014), 1994-2012 yillar1 arasida 27 Ulkeden 98
uluslararas1 bankayi1 analiz edilmistir. Calismanin amaci gelir ¢esitlendirmesinin
banka karliliga etkisi varlik karlilig1 tizerinden analiz edilmistir. Caligmada panel
veri teknigi kullanmilmistir. Calisma sonucunda, gelir c¢esitlendirmesi ile banka
karlilig1 arasinda pozitif korelasyon oldugunu bunun sadece %30 oranina kadar gelir

cesitlendirmesinde saglandigi tespit edilmistir.

Koéhler (2014), 2002-2012 yillar1 arasinda Alman bankacilik sektoriinde faiz
dis1 gelirlerin bankalarin risklerine olan etkisi incelenmistir. Calismanin sonucunda
elde edilen bulgulara gore faiz dis1 gelirlerin bankalarm siirdiiriilebilirligine olan
etkisi bankalarin isletme modellerine gore degistigi gozlemlenmistir. Bankalarin
kendi isletme modellerine gore strateji gelistirerek daha istikrarli olabilecegi tespit
edilmistir. Perakende odakli bankalarin bor¢ verme ve mevduat toplamaya 6nem
vermesi gerektigi banka istikrari i¢in 6nemli oldugu vurgulanirken yatirim bankalar:

icin faiz dis1 gelirlerin artirmasi daha riskli olacagi gozlemlenmistir.

Lee ve digerleri (2014), 1995-2009 yillar1 arasinda 29 Asya Pasifik {ilkesinin
dahil oldugu caligmada 2372 bankaya ait verileri analiz etmistir. Calismanin amaci,
gelir ¢esitlendirmesinin bankalar1 performansina olan etkisi tespit ederken finansal
reformlarm, kredi kontrollerinin, faiz oranlarmin, giris engellerinin, finansal
muhasebe kisitlamalari, banka denetimlerinin ve Ozellestirmenin dahil olmasi ile
genis bir acidan ele almistir. Avrupa'da ve Amerika'da yapilan ¢alismalarin aksine,
calismanin hipotezi olan portfoy ¢esitlendirmesinin Asya-Pasifik Bankacilik
sektorlerini pozitif etkiledigi gézlenmistir. Calismada dinamik panel veri teknigi

uygulanmistir.

Meslier ve digerleri (2014), 1999-2005 yillar1 arasinda Filipin Bankacilik
sektoriinde 39 bankanin dahil oldugu analizde gelir cesitlendirmesi kararlarmin
bankalarin karliligi, bankalarm risklerine ve riske uyarlanmis karlarina olan etkisi
arastirilmistir.  Calismanm sonucunda gelir ¢esitlendirmesinin Filipin Bankacilik

sektorii i¢in faydali oldugu gozlenmistir. Calismada panel veri teknigi kullanilmistir.

56



Mulwa (2016) ¢alismasinda, Kenya Bankacilik sektoriinde ¢esitlendirmenin
bankalarin finansal performansina olan etkisi incelenmistir. Mulwa ¢esitlendirmeyi
cografi cesitlendirme, gelir ¢esitlendirmesi ve varlik cesitlendirmesi olarak 3'e
ayirarak analize dahil etmistir. Gelir ¢esitlendirmesinin ve varlik ¢esitlendirmesinin
finansal performansi negatif olarak etkiledigi gbézlenirken cografi ¢esitlendirmenin
finansal performansi pozitif etkiledigi tespit edilmistir. Panel veri teknigi kullanilan

calismada 34 Ticari banka analize dahil edilirken analiz 9 yil1 kapsamaktadir.

Nisar ve digerleri (2018), 2000-2014 yillar1 arasinda Giiney Asya
iilkelerinden (Afganistan, Banglades, Butan, Hindistan, Maldivler, Nepal, Pakistan
ve Sri Lanka) 200 Ticari bankanin analizde yer almistir. Calismanin amaci, uzun
yillardir devam eden tartismalardan biri olan gelir ¢esitlendirmesinin bankalarin
karlihgmna ve istikrarma olan etkileri incelenmistir. Panel veri teknigi kullanilan
calismada, Giiney Asya ililkelerinde faiz dis1 gelirler yoluyla gelir ¢esitlendirmesinin
bankalarin karlilig1 ve istikrar1 lizerinde pozitif bir etkisi oldugu tespit edilmistir.
Buna ek olarak bir diger gelir ¢esitlendirmesi olan komisyon ve harg¢larin bankalarin

karlilig1 ve istikrar1 tizerinde negatif etkisi oldugu tespit edilmistir.

Omet (2019), 2009-2017 yillar1 arasinda 13 Urdiin bankasini iceren analizde
gelir ¢esitlendirmesinin banka performansina etkisi incelenmistir. Banka performans
Olgiitli olarak aktif karliligi ve net faiz marji kullanilmistir. Panel veri teknigi
kullanilan calismada, gelir ¢esitlendirmesi ile banka karlilig1 arasinda pozitif iliski
bulunmasmma ragmen bu pozitif etki yalnizca net faiz harcamalari kismindan

gelmektedir.

Sanya ve Wolfe (2011), 2000-2007 yillar1 arasinda 11 Gelismekte olan iilke
ekonomisinde yer alan 226 bankanin analize dahil oldugu c¢alismada gelir
cesitlendirmesinin bankalara fayda saglayip saglamadigini incelemistir. Panel veri
teknigi kullanilan ve Genellestirilmis Momentler metodunun uygulanan ¢alismada
faiz dis1 gelirlerin banka performansina ve risk sorunlarina olan etkisi arastirilmistir.
Elde edilen sonuglara gore gelir ¢esitlendirmesinin risk sorunlarini azaltirken banka

karliligmi artirdigi tespit edilmistir.

Zhou (2014), 1997-2012 yillar1 arasinda Cin bankacilik sektoriinde 62 ticari

bankanin dahil oldugu calismada gelir c¢esitlendirmesinin bankalarm riskine olan
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etkisi incelenmistir. Calismada Panel veri teknigi uygulanmistir. Calisma sonucunda
bankalarin riski ile gelir ¢esitlendirmesi arasinda 6nemli bir iliski olmadig1 tespit

edilmistir.
3.2. Ekonometrik Analiz

3.2.1. Caismanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismada Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyette bulunan bankalarin gelir
cesitlendirme diizeylerinin banka performansi {izerindeki etkisinin arastirilmasi
amac¢lanmistir. Bankacilik faaliyetlerinin dogas1 geregi cesitli riskler tasimasi, her
gecen giin piyasada rekabetin artmasi, kar marjlarinin daralmasi vs. gibi nedenler
calismanin arastirma konusunu olan gelir ¢gesitlendirme ve performans iligkisini hem
banka yonetimi hem de diizenleyici ve denetleyici otoriteler acisindan son derece

onemli hale getirmektedir.

3.2.2. Veri Seti

Bu c¢alismada Tiirk mevduat bankaciligi sektoriinde faaliyette bulunan
bankalarin cesitlendirme diizeyinin karlilik gostergeleri iizerindeki etkisinin ampirik
olarak analiz edilmesi amag¢lanmaktadir. Dolayisiyla, calismada 2005’in birinci
ceyreginden 2017 nin tglincii ¢eyregine kadar olan donem analize dahil edilmistir.
Mevduat bankalarna ait veriler liger aylik donemler halinde Tiirkiye Bankalar Birligi
resmi internet sitesinden elde edilmistir. 2017 nin son ¢eyregi itibariyle ¢alismada
Tiirk bankacilik sektoriinde aktif biiyiikliigii agisindan en fazla paya sahip 18
mevduat bankasinin verileri kullanilarak analiz gerceklestirilmistir. Tablo 3.1°den
anlasilacagi tlizere calismaya dahil edilen 18 mevduat bankasmin toplam aktif

biiytikligi tiim sektoriin yaklagik %91°ini kapsamaktadir.
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Tablo 3.1. Eyliil 2017 itibariyle Aktif Biiyiikliiklerine Gére Mevduat Banklarmmn

Siralamas1 (Milyon TL)
Kurulus | Toplam Aktifler

Sira | Banka Yih Aktifler %
1 Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankast A.S. | 1863 408,187 0.1406
2 Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1924 346,439 0.1193
3 Tirkiye Garanti Bankas1 A.S. 1946 311,042 0.1071
4 Akbank T.A.S. 1948 293,065 0.1009
5 Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 1938 279,726 0.0963
6 Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 1944 272,366 0.0938
7 Tirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 1954 246,815 0.0850
8 Finans Bank A.S. 1987 119,987 0.0413
9 Denizbank A.S. 1997 115,156 0.0397
10 Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 1927 81,029 0.0279
11 ING Bank A.S. 1984 50,105 0.0173
12 | Sekerbank T.A.S. 1953 28,147 0.0097
13 |HSBC Bank A.S. 1990 24,626 0.0085
14  |Fibabanka A.S. 1984 18,670 0.0064
15 | Alternatifbank A.S. 1991 17,603 0.0061
16  |Burgan Bank A.S. 1991 15,499 0.0053
17 | Anadolubank A.S. 1996 14,208 0.0049
18 |ICBC Turkey Bank A.S. 1986 11,360 0.0039

Diger Bankalar 249,245 0.0858

Toplam 2,903,276 |1.0000

3.2.3. Ekonometrik Model

Literatiirdeki onceki calismalar (6rn: Chiorazzo, Milani ve Salvini, 2008;
Sanya ve Wolfe, 2011; Gurbuz, Yanik ve Ayturk, 2013; Brighi ve Venturelli, 2014;
Atik, 2019; Ammar ve Boughrara, 2019) incelenerek Tiirk bankacilik sektoriinde

gelir ¢esitlendirme derecesi ile karlilik gostergeleri arasindaki iliskiyi incelemek i¢in

asagidaki model kullanilmistir:

KAR;; = Bo + BHHI;; + B,2BS;i: + B3TK; + B4LIK;; + BsBB;; + BsBB: + B,AB;, +

€t (1)

Yukaridaki modelde €; = d¢ + v, + n;’dir. Burada d; ¢eyrek donemlik

etkileri, v; bankalara 6zgii gozlenemeyen etkileri ve n;;ise ortalamasi sifir ve

varyansi sabit olan tesadiifi hata terimini ifade etmektedir. Denklem 1°de ifade edilen

modelin bagimli degiskeni olan KAR;; swrasiyla riske gore diizeltilmig aktif karlilig:
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(RGDAK) ve riske gore diizeltilmis 6zkaynak karhiligidir (RGDOK). Bu degiskenler
literatiirde yapilmig Onceki calismalarin sonuglar1 ile karsilastirma yapabilmek
amaciyla secilmistir. Modelin bagimsiz degiskeni gelir c¢esitlendirme HHI;;
degiskenidir. Gelir ¢esitlendirmeyi 6lgmek i¢in, tiim bankalarin iki ana gelir yaratan
faaliyet tiirii (net faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirler) arasindaki cesitliligi hesaba
katarak Herfindahl Hirschman Endeksi't hesaplanmistir. Hesaplanan HHI i¢in en
yiiksek deger 0.50 ve en diisik deger 0’dir. Hesaplanan HHI degerinin 0 olmasi
bankalar i¢cin tiim gelirlerin tek bir kaynaktan saglandigini dolayisiyla da tam
yogunlagsma oldugunu ifade etmektedir. Bununla beraber hesaplanan HHI degerinin
0.50 olmasi ise tam ¢esitlendirme anlamma gelmekte ve net faiz geliri ile faiz dis1
gelir yaratan kaynaklarm oranlarinin birbirine esit olduguna isaret etmektedir.
Modelin kontrol degiskenleri ise sirasiyla; banka sermayesi BS;;, takipteki krediler
TKj, likit aktifler LiK;, banka biiyiikliigii BB, banka biiyiikliigiiniin karesi BBZ ve
aktiflerin bir onceki yila goére degisimi AB;;’dir. Calismada kullanilan bagimli,

bagimsiz ve kontrol degiskenlerine iliskin agiklamalar Tablo 3.2’de yer almaktadir.

Tablo 3.2. Calisma Kapsaminda Kullanilan Degiskenler

Degiskenler Notasyon Tanimlama

Panel A: Bagimh Degisken

Riske Gore .

Diizeltilmis Aktif RGDAK (Ne‘F Kar/Toplam Aktifler)/c(Net Kar/Toplam
- Aktifler)

Karlilig

Riske Gore 4

Diizeltilmis Ozkaynak RGDOK (Ne‘F Kar/Ozkaynaklar)/o(Net Kar/Toplam
- Aktifler)

Karlilig

Panel B: Bagimsiz Degisken
HHI=1-[(Net Faiz Gelirleri/Net Faaliyet

Gelir Cesitlendirme HHI Gelirleri)*+(Faiz Dis1 Gelirler/Net Faaliyet
Gelirleri)’]

Panel C: Kontrol Degiskenleri

Banka Sermayesi BS Ozkaynaklar/Toplam Aktifler

Takipteki Krediler TK Takipteki Krediler (Briit)/Toplam Kredi Ve
Alacaklar

Likidite Diizeyi LIK Likit Aktifler/Toplam Aktifler

Banka Biiyiikligi BB Toplam Aktiflerin Dogal Logaritmasi

Aktiflerin Biliyiimesi AB (Aktifler, — Aktifler,_,)/Aktifler,_;

Not: o simgesi net karm toplam aktiflere orani agisindan riski ifade etmektedir.
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Gelir cesitlendirme ile karlilik arasindaki iliskinin analizinde kullanilan

degiskenlere iligkin 6zet istatistikler Tablo 3.3’de sunulmustur.

Tablo 3.3. Ozet istatistikler

Degisken  Ortalama Medyan  Std. Minimum Maksimum Gozlem
Sapma

RGDAK  .0245881 .0184737 .0148891 -.0320713 .0656672 918
RGDOK  .0184630 .0168554 .0141101 -.0452632 .0646976 918

SER 1151247 11120753 0263347 .0573028 .2423125 918
TK 0434852 .0369013 .0306429 .005817 2727948 918
LIK 3585391 3272174 1201524 1171907 .7412626 918
BB 10.19451 10.26239 1.476671 6.298252 12.91948 918
HHI 3861351  .4075291 .0966894 .0040292  .4999841 918
AB .0047012 .0040667 .0083479 -.0362214 .0709415 918

Tablo 3.3’deki oOzet istatistiklere gore analiz kapsaminda incelenen 18
mevduat bankasmin ortalama RGDAK’s1 yaklasik %2 ve ortalama RGDOK’s1
yaklasik %1.8’dir. Mevduat bankalarinin gelir kaynaklarmi ¢esitlendirme derecesini
Olcen HHI ortalama olarak yaklasik 0,39’dur. Dolayisiyla bu sonuca gore mevduat
bankalarinin gelir kaynaklarmi cesitlendirebildigi ya da gelir kaynaklarinin tek bir
kaynaga bagli olmadigi ifade edilebilir.

3.3. Bulgular ve Tartisma

Calismanin ampirik bulgulari, degiskenler arasindaki korelasyonlar ve panel

regresyon analizi sonuglar1 olmak tizere iki kisimda incelenecektir.

3.3.1. Bagimsiz Degiskenler icin Coklu Dogrusal Baglanti Testi

Panel veri regresyon analizi baglaminda ilk olarak bagimsiz degisken HHI ile
diger kontrol degiskenleri (SER, TK, LiK, BB ve AB) arasinda ¢oklu dogrusal
baglant1 sorununun olup olmadig1 Spearman korelasyon analizi ile incelenmistir.
Tablo 3.4’te calismanin bagimsiz ve kontrol degiskenleri arasindaki korelasyon
katsayilar1 yer almaktadir. Tablo 3.4’teki sonuglara gore korelasyon katsayilari -0.21
ile 0.30 arasinda degerler almaktadir. Dolayisiyla, karlilik modellerine dahil edilen

degiskenler i¢cin ¢coklu baglant1 sorunu olmadig ifade edilebilir.
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Tablo 3.4. Korelasyon Matrisi

Degisken SER TK LiK BB HHI AB
SER 1

TK 13* 1

LiK .006 .10%* 1

BB -20% S21% nE 1

HHI 16* A1* 30% .08 1

AB - 12% - 11* -.001 e 01 1

Not: * simgesi %1 6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlamliligr ifade etmektedir.

3.3.2. Yatay Kesit Bagimhhg Testine iliskin Sonuclar

Calismanin panel veri setinde yer alan yatay kesitler (bankalar) arasindaki
bagimliligm arastirilmasinda Breusch-Pagan (1980) LM testi kullanilmistir. T’nin
N’den biiytlik oldugu durumunda kullanilabilen bu testin sifir hipotezi “yatay kesitler
arasinda bagimlilik bulunmamaktadir” seklindedir (Tatoglu 2017). Tablo 3.5’teki
hem sabitli hem de trendli ve sabitli modellerden elde edilen sonuglara gore serilerde
yatay kesit bagmmliligmm olmadigin1 iddia eden sifir hipotezi %1 anlamlilik
diizeyinde giiclii bir bicimde reddedilmektedir. Diger bir ifadeyle, paneli olusturan
yatay kesitler arasinda kesitsel bagimlilik bulunmaktadir ve bankalardan birine gelen
bir sok diger bankalar1 da etkileyecektir. Bu nedenle, bu asamadan sonra
degiskenlere iligkin birim kok analizinde yatay kesit bagimliligini dikkate alan ikinci
nesil panel birim kok testlerinin kullanilmasi gerekmektedir. Burada belirtmek
gerekir ki birinci kusak birim kok testleri, panelde yer alan yatay kesitlerin

birbirinden bagimsiz oldugu varsayimimna dayanmaktadir.

Tablo 3.5. Yatay Kesit Bagimlilig1 Testine Iliskin Sonuglar

Sabitli ve Trendsiz Model  Sabitli ve Trendli Model

LM istatistigi LM istatistigi
RGDAK 305.796%** 306.544***
RGDOK 315.758%** 316.089%**
SER 230.216%** 241.302%**
TK 223.404%** 229.506%***
LIK 257.226%** 266.562%**
BB 313.570%** 289.090%**
HHI 269.709%** 257.276%**
AB 300.777*** 305.456%***

Notlar: En uygun gecikme sayisi 2 olarak alinmusgtir. *** sembolii sifir hipotezinin %1 6nem
diizeyinde reddedildigini gostermektedir.
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3.3.3. Yatay Kesit Genisletilmis Im, Pesaran ve Shin (CIPS) ikinci Nesil

Panel Birim Kok Testi Sonuclar:

Panelde yer alan bankalar arasindaki yatay kesit bagimliligmin test
edilmesinin ardindan calismada kullanmilan tiim degiskenlerin birim kok tasiyip
tagimadiklar1 ikinci nesil panel birim kok testlerinden Pesaran (2007) CIPS ikinci
nesil panel birim kok testi vasitasiyla arastirilmis ve elde edilen bulgular Tablo
3.6’da sunulmustur. Hem sabitli ve trendsiz hem de sabitli ve trendli modeller
kullanilarak gerceklestirilen birim kok testlerinde RGDAK, RGDOK, TK ve AB
degiskenleri i¢in birim kokii ifade eden sifir hipotezi reddedilmis ve bu degiskenlerin
diizeyde duragan olduklar1 sonucuna varilmistir. Ancak, SER, LIK, BB ve HHI
degiskenleri i¢cin birim kokii ifade eden sifir hipotezi reddedilememis ve bu
degiskenlerin diizeyde duragan olmadiklarina karar verilmistir. S6z konusu
degiskenler ilk farklar1 alimarak duragan hale getirilmistir. Bu nedenle bundan

sonraki agsamasinda ilgili degiskenlerin duragan halleri analize dahil edilmistir.

Tablo 3.6. Pesaran (2007) CIPS Panel Birim Kok Testi Sonuglar1

Trensiz ve Sabitli Model Trendli ve Sabitli Model

t-bar (CIPYS) istatistigi t-bar (CIPYS) istatistigi
RGDAK -3.307*** -3.355%**
RGDOK -3.308%** -3.563%**
SER -1.755 -2.320
D.SER -4.255%** -4.343%**
TK -2.624%%* -2.833%x*
LIK -2.223%* -2.640%*
D.LIK -4 251 %% -4.326%**
BB -2.057 -2.774%*
D.BB -4.267 -4.389%*
HHI -2.214%* -2.613*
D.HHI -4.383%** -4.523%**
AB -11.265%** -9.823%**

Not: CIPS panel birim kok testinde sifir hipotezi “seri I(1)”dir.*, ** ve *** igaretleri %10, %5 ve %]l
onem seviyesinde sifir hipotezinin reddedildigini gostermektedir. Tendsiz ve Sabitli model i¢in kritik
degerler sirasiyla %10(-2.110), %5(-2.200) ve %1(-2.360) iken Trendli ve Sabitli model i¢in kritik
degerler sirastyla %10(-2.620), %5(-2.700) ve %1(-2.850)dir.
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3.3.4. Panel Veri Tahmincileri Arasinda Se¢im

Panel veri regresyon analizi kapsaminda bankalarin gelir ¢cesitlendirme diizeyi
ile karlilik olciileri arasindaki iliskileri tespit edebilmek amaciyla literatiirde statik
panel veri modelleri (havuzlanmis model, sabit etkiler modeli ve rassal etkiler
modeli) siklikla kullanilmaktadir. Bu ii¢ modelden hangisinin tercih edilecegine ise F
testi, Breuch-Pagan LM (1980) ve Hausman (1978) Spesifikasyon testleri ile karar
verilmektedir. Bu testlere ait sonuglar Tablo 3.7 ve 3.8’de sunulmaktadir. Tablo 3.7
ve 3.8’de F-testi sonuclarina gore, bu teste ait olasilik degerinin kritik deger olan
0,05’ten kiicik olmast RGDAK ve RGDOK modelinin tahmin edilmesinde
havuzlanmis EKK tahmincisinin uygun tahminci oldugunu ifade eden sifir
hipotezinin reddedilmesine neden olmustur. Breuch-Pagan LM sonuglari
incelendiginde, bu teste ait olasilik degerinin kritik deger olan 0,05’ten kiiclik olmasi1
RGDAK ve RGDOK modelinin tahmin edilmesinde havuzlanmis EKK
tahmincisinin uygun tahminci oldugunu ifade eden sifir hipotezinin reddedilmesine
neden olmustur. Son olarak, Hausman Spesifikasyon testi sonuglarina gore, bu teste
ait olasilik degeri kritik degerden kiiciik oldugundan RGDAK ve RGDOK modelinin
tahmin edilmesinde rassal etkiler tahmincisinin uygun oldugunu ifade eden sifir
hipotezinin reddedilmesine neden olmustur. Dolayisiyla, her iki modelin de tahmin
edilmesinde sabit etkiler tahmincisinin kullanilmasmin uygun oldugu sonucuna

varilmistir.

Tablo 3.7. Panel Veri Tahmincisi Se¢cim Sonuglar1 (RGDAK)

Karsilastirilan Tahminciler Test Yontemi Istatistik  Olasihk
Havuzlanmig EKK-Sabit Etkiler F-testi 104.29 0.0000
Havuzlanmig EKK -Rassal Etkiler Breuch-Pagan LM 7923 7] 0.0000
Rassal Etkiler-Sabit Etkiler Hausman testi 13.06 0.0421
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Tablo 3.8. Panel Veri Tahmincisi Se¢cim Sonuglar1 (RGDOK)

Karsilastirilan Tahminciler Test Yontemi Istatistik  Olasihk
Havuzlanmig EKK-Sabit Etkiler F-testi 95.50 0.0000
Havuzlanmig EKK -Rassal Etkiler Breuch-Pagan LM 755192 0.0000
Rassal Etkiler-Sabit Etkiler Hausman testi 17.85 0.0066

3.3.5. Panel Veri Modellerinde Otokorelasyon ve Degisen Varyans

Kurgulanan modellerin hangi tahminci ile tahmin edilecegine karar
verildikten sonra, sabit etkiler modelinde otokorelasyon ve degisen varyans
(heteroskedastisite) sorunlarinin arastirilmasinda sirasiyla Bhargava et al. Durbin-
Watson, Baltagi-Wu LBI ve modifiye edilmis Wald testi kullanilmistir. Tablo 3.9 ve
3.11°de yer alan sonuglara gére modelde hata terimlerinin birbirini izleyen degerleri
arasinda iliski olmadigini1 (otokorelasyon yok) ifade eden sifir hipotezi, istatistik
degerlerinin kritik deger olan 2’den kii¢iik olmasindan dolay1 reddedilmis ve her iki
modelde de otokorelasyon sorununun olduguna karar verilmistir. Tablo 3.10 ve
3.12°deki degisen varyans sonuclari incelendiginde, modelde hata terimlerinin
varyansmin tiim bankalar i¢in sabit oldugunu ifade eden sifir hipotezi, istatistik
degerlerinin kritik deger olan 0.05’ten kii¢iik olmasindan dolay1 reddedilmis ve her
iki model i¢in de degisen varyans sorununun oldugu sonucuna varimaistir.

Tablo 3.9. Otokorelasyon Testi Sonuglar1 (RGDAK)

Otokorelasyon Testleri Istatistik Karar
Modified Bhargava et al. Durbin-Watson 31527249 <2
Baltagi-Wu LBI 37178661 <2

Tablo 3.10. Degisen Varyans Testi Sonucglar1 (RGDAK)

Degisen Varyans Testi Istatistik Olasihk

Modifiye edilmis Wald testi 298.53 0.0000
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Tablo 3.11. Otokorelasyon Testi Sonuglar1 (RGDOK)

Otokorelasyon Testleri Istatistik Karar
Modified Bhargava et al. Durbin-Watson 31553834 <2
Baltagi-Wu LBI 36909111 <2

Tablo 3.12. Degisen Varyans Testi Sonuglar1 (RGDOK)

Degisen Varyans Testi Istatistik Olasihk

Modifiye edilmis Wald testi 491.45 0.0000

3.3.6. Analiz Sonuclan

Mevduat bankalarin gelir ¢esitlendirme derecesinin karlilik gostergeleri
iizerindeki etkisini tespit etmek icin kurulan panel regresyon modellerine ait tahmin
sonuglar1 Tablo 3.13 ve 3.14’te rapor edilmistir.

Tablo 3.13’deki karlilik 6lgiisii olarak RGDAK modelinden elde edilen tahin
sonuglara gore, gelir cesitlendirme (HHI) degiskeni ile ilk karlilik Olgiisii olan
RGDAK degiskeni arasinda pozitif ve %1 oOnem diizeyinde istatistiksel olarak
anlaml bir iligki bulunmaktadir. Cesitlendirme teorisi ile ortiisen bu bulgu, gelir
kaynaklarmi c¢esitlendiren mevduat bankalarinin karhiliklarinin yiiksek olduguna
isaret etmektedir. Cesitlendirme teorisine gore gelir portfoyli icinde farkli gelir
kaynaklarna sahip olmak bir taraftan riski azaltip diger taraftan da getirinin
artmasina katki saglayabilir.

Tablo 3.13°deki tahmin sonuglar1 kontrol degiskenleri agisindan
incelendiginde, SER degiskeni ile RGDAK arasindaki pozitif ve anlamh iliski
sermaye yapisi gii¢lii olan bankalarin daha karli olduklarma isaret etmektedir. LIK
degiskenine ait katsayinin negatif ve anlamli olmasi likidite diizeyi arttikca
bankalarin karliligimin azalacagma isaret etmektedir. Bununla beraber BB ve BB? ile
RGDAK arasinda sirasiyla pozitif ve negatif iligskiler olmasi banka biiytkligi ile
karlilik arasinda dogrusal olmayan bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Son
olarak Tablo 3.13’deki tahmin sonuclarina gére TK ve AB kontrol degiskenleri ile

RGDAK degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmamaktadir.
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Tablo 3.13. RGDAK Performans Olgiisii A¢isindan Tahmin Sonuglari

Coef. Std. Err. t P>t
D.Banka Sermayesi (SER) 16.0952%** 3920872 4.11 0.001
Takipteki Krediler (TK) -3.688756 2.166998 -1.70 0.107
D.Likit Aktifler (LiK) -2.571761** 8501724 -3.02 0.008
D.Banka Biiyiikligii (BB) 16.11393**  6.051826 2.66 0.016
D.Barka Biiyiikliigii (BB?) -.6506764** 2780562 -2.34 0.032
D.Gelir Cesitlendirme (HHI) 1.471665*** 4275235 3.44 0.003
Aktif Biiyiimesi (AB) -6.598192 4.293753 -1.54 0.143
Cl -.009978 .0203717 -0.49 0.631
C2 0142823 0293271 0.49 0.632
C3 -.0015444 .0252952 -0.06 0.952
C4 : : : :
Sabit Terim 2.011772*** 1081337 18.60  0.000
R? 0.1017
F 56.46%**
Banka sayis1 18
Gozlem sayisi 900

Not: *** ** ye * simgeleri sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem diizeyinde istatistiksel
olarak anlamlilig1 ifade etmektedir.

Calismanin ikinci karhlik &lgiisii olan RGDOK modelinden elde edilen
tahmin sonuclar1 Tablo 3.14°te rapor edilmistir. RGDAK modelinde oldugu gibi
gelir cesitlendirme (HHI) degiskeninin RGDOK degiskeni iizerindeki etkisi pozitif
ve %1 Onem diizeyinde anlamhdir. Cesitlendirme diizeyi arttikga karliligin da
artacagina isaret eden bu bulgu ¢esitlendirme teorisini desteklemektedir. Diger bir
ifadeyle, bu bulgu gelir kaynaklarini ¢esitlendirebilen bankalarin ¢esitlendirmenin
avantajindan faydalanarak karlilik diizeylerini arttirabileceklerini gostermektedir.

RGDOK modelindeki sonuglar kontrol degiskenleri agisindan incelendiginde,
SER degiskeninin RGDOK iizerindeki etkisi pozitif ve anlamli iken TK degiskeninin
RGDOK iizerindeki etkisi negatif ve anlamlidir. Bu sonuclar takipteki kredileri
diisiik olan yiiksek sermayeli bankalarin diger bankalara kiyasla daha karli
olduklarm1 ortaya koymaktadir. RGDAK modelini destekler sekilde banka
biiytikligi ile ikinci karlilik 6l¢iisii arasinda once artan daha sonra azalan yani ters U
seklinde dogrusal olmayan bir iliski tespit edilmistir. Ayrica, RGDOK modelinde
LIK ve AB degiskenleri ile karlihk olgiisii arsinda anlamli bir iliski tespit

edilememistir.
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Tablo 3.14. RGDOK Performans Olgiisii Agisindan Tahmin Sonuglar:

Coef. Std. Err. t P>t
D.Banka Sermayesi (SER) 17.51556*** 3.244159 540 0.000
Takipteki Krediler (TK) -5.730161**  2.29805 -2.49  0.023
D.Likit Aktifler (LiK) -1.137375 8305114  -1.37  0.189
D.Banka Biiyiikligii (BB) 17.02683** 5800122  2.94 0.009
D.Barka Biiyiikliigii (BB?) -7217655** 2738299  -2.64  0.017
D.Gelir Cesitlendirme (HHI) 1.409133*** 4150912  3.39 0.003
Aktif Biiyiimesi (AB) -7.454245 4.294414 -1.74  0.101
C1 .0069039 0175451  0.39 0.699
C2 .0307934 0247548  1.24 0.230
C3 .0118489 0239589  0.49 0.627
C4 : : - -
Sabit Terim 1.96352*** 1107881  17.72  0.000
R? 0.1220
F 37.62%**
Banka sayisi 18
Gozlem sayisi 900

Not: *** ** ye * simgeleri sirastyla %1, %5 ve %10 6nem diizeyinde istatistiksel
olarak anlamlilig1 ifade etmektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Diger gelismekte olan iilkelerin bankacilik sektoriinde oldugu gibi Tiirkiye’de
de bankacilik sektorii finansal sistemin en onde gelen sektoriidiir. Bununla beraber
glinlimiiz itibariyle mevduat bankalari, katilim bankalar1 ve kalkinma ve yatirim
bankalar1 olmak {izere iic banka tirii Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gostermektedir. Ancak, diger bankalara kiyasla mevduat bankalar1 Tiirk bankacilik
sektoriinde son derece onemli bir yere sahiptir. Mevduat bankalar1 diizenleyici ve
denetleyici otoritelerin gozetiminde fon fazlasi olan ekonomik birimlerden mevduat
olarak topladiklar1 yabanci kaynaklar1i fon ihtiyacit olan ekonomik birilere kredi
seklinde kullandirarak finansal sistem i¢inde finansal aracilik hizmeti gorevini
yiiriitmektedirler.

Mevduat bankalarinin yiiriitmiis olduklar1 faaliyetlere iliskin elde ettikleri
gelirler iki temel kisimdan olugsmaktadir. Bunlar faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirlerdir.
Mevduat bankalarinin baslica faiz dis1 gelir kalemleri ise dort baslik altinda
toplanmaktadir. Bunlar sirasiyla kredilerden alinan iicret ve komisyonlar, alinan
temettiiler, bankacilik hizmet gelirleri ve diger faiz dis1 gelirlerdir.

Bu c¢alismada 2017 yihi itibariyle Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyette
bulunan ve aktif bliyiikliigii acisindan ilk 18 sirada yer alan 18 mevduat bankasinin
gelir ¢esitlendirme diizeyi ile riske gore diizeltilmis karlilik oranlar1 arasinda anlamli
bir iliskinin olup olmadigi arastirilmaktadir. Caligmada mevduat bankalarina ait
veriler 2005’in birinci ¢eyreginden 2017 nin {igiincli ¢eyregine kadar olan donemi
kapsamaktadir.

Calismada panel veri regresyon analizine baslamadan once ilk olarak
bagimsiz degisken gelir ¢esitlendirme diizeyi (HHI) ile diger kontrol degiskenleri
arasinda coklu dogrusal baglanti sorununun olup olmadigi1 Spearman korelasyon
analizi ile incelenmistir. Ardindan, panel veri setinde yer alan yatay kesitler
(bankalar) arasindaki bagimlili§in arastirilmasinda Breusch-Pagan (1980) LM testi
kullanilmistir. Panelde yer alan bankalar arasindaki yatay kesit bagimlilig1 testini
takiben degiskenlerin birim kok tasiyip tasimadiklari ikinci nesil panel birim kok
testlerinden biri olan Pesaran (2007) CIPS ikinci nesil panel birim kok testi

vasitastyla arastirilmistir.
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Tiim bu smamalardan sonra kurgulanan modellerde yer alan parametrelerin

tahmininde kullanilacak tahminciyi belirlemek i¢in sirasiyla F testi, Breuch-Pagan
LM (1980) testi ve Hausman (1978) Spesifikasyon testi yapilmistir. Belirlenen model
icin en uygun tahmincinin sabit etkiler panel veri regresyon tahmincisi oldugu tespit
edildikten sonra kurulan modellerin hatalar1 i¢in iki 6nemli varsayim diger bir
ifadeyle otokorelasyon ve degisen varyans sorunlar1 arastirilmistir.
Modellerde hata terimi varyansinin sabit olup olmadigi durumu Modifiye
edilmis Wald testi ile bununla beraber hata terimleri arasindaki iliskinin varlig1 ise
Modified Bhargava et al. Durbin-Watsontesti ve Baltagi-Wu LBI testi ile
arastirilmistir. Son olarak belirlenen karlilik modellerinin tahmin edilmesinde ise
saglam standart hatalar tireten iki yonlii sabit etkiler panel veri tahmincisi
kullanilmstir.

Iki yonli sabit etkiler panel veri tahmincisi kullanmilarak gerceklestirilen
analizler sonucunda mevduat bankalarmin gelir ¢esitlendirme Olciistiniin hem riske
gore diizeltilmis aktif karliligt hem de riske gore diizeltilmis 6zkaynak karlilig:
iizerindeki etkisinin pozitif ve %1 dnem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu
tespit edilmistir. Cesitlendirme teorisi ile Ortiisen bu bulgu, gelir kaynaklarmi
cesitlendiren mevduat bankalarmin karlilhik diizeylerinin yliksek oldugunu
gostermektedir. Cesitlendirme diizeyi arttik¢a karliligin da artacagina isaret eden bu
bulgu literatiirdeki bir¢ok ¢alismanin (6rn: Chiorazzo vd., 2008; Sanya ve Wolfe,
2011; Giirbliz vd., 2013; Brighi ve Venturelli, 2014; Hamdi vd., 2017; Ammar ve
Boughrara, 2019; Atik, 2019;Uzun ve Berberoglu, 2019) bulgularini
desteklemektedir. Kiiresellesen ve rekabetin arttig1 bir diinyada bankalarin
miisterilerine sagladiklar1 hizmet cesitliligini arttirabilmeleri ve bu dogrultuda da
yeni stratejiler gelistirmeleri, bankalarin varliklarii1 devam ettirebilmeleri ve rekabet
istiinliigii elde edebilmeleri agisindan son derece biiyiik 6nem tagimaktadir. Bununla
beraber hizmet ¢esitliligi sadece banka yonetimi ve diizenleyici otoriteler agisindan
degil ayn1 zamanda genel ekonominin istikrar1 agisindan da 6nem tasimaktadir.

Tahmin sonuglar1 kontrol degiskenleri agisindan incelendiginde, riske goére
ayarlanmig aktif karliligi modelinde banka sermayesi ve likit aktifler, riske gore
ayarlanmis 6zkaynak karliligi modelinde ise banka sermayesi ve takipteki krediler

degiskenleri istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ayrica her iki modelde de
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banka biyiikligii ile riske gore diizeltilmis karlilik Glgiileri arasinda dogrusal
olmayan bir iligki (6nce artan daha sonra azalan) tespit edilmistir.

Mevduat bankalarmin gelir ¢esitlendirme diizeyi ve karlilik oOlgiileri
arasindaki iliskiyi arastiran bu ¢alismanm bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Ilk olarak bu
calismadan elde edilen bulgular Tiim bankacilik sektorii icin genellestirilmemelidir.
Ikinci olarak calismada makroekonomik degiskenler ve bankalarin miilkiyet yapisi
analiz kapsamma alinmamistir. Gelecek calismalarda hem bu durumlar dikkate
almarak hem de dinamik panel veri regresyon analizi yapilarak c¢aligma

genigletilebilir.
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