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OZET

Sosyal Medya Bagimliligin Orta Ogretim lkinci Kademe Ogrencileri
Arasinda Nedenleri, Egitsel ve Biligsel Sonuglar1 konulu bu aragtirmanin amaci,
sosyal medya bagimmliliginin nedenlerini Sivas merkez ilge Orneginde ortaya

koymaktir.

Aragtirma iki asamadan olusmaktadir. {lk asamada sosyal medya bagimlilig
ile ilgili konulardan olusan kuramsal g¢erceve, ikinci asama ise, saha caligsmasi ve

arastirma bulgular1 bulunmaktadir.

Ulasilan bulgular sonucunda, 6rnekleme dahil olan lise 6grencilerinin sosyal
medya bagimlis1 olmalart; yas, cinsiyet, ekonomik gelir, sosyal medya kullanim
sdiresi, icinde bulunulan duygusal durum, can sikintisi, hayatin ger¢eklerinden kagis

gibi sosyo-ekonomik degiskenlerden etkilendigini ortaya koymustur.

Elde edilen veriler sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlisi
olmalarinda birgok etken olsa da en biiyiik etkenin teknoloji ¢aginda dogup biiyiimiis

olmalar1 ve internet ile i¢ i¢e bir yasam siirmeleri, kisaca Z kusagi olmalaridir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Bagimlilik, Sosyal Medya Bagimliligi,

Lise Ogrencileri, Sivas
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ABSTRACT

Causes of Social Media Addiction Among Secondary School Students, the
aim of this research on educational and cognitive outcomes is to reveal the causes of

social media addiction in the central district of Sivas.

The research consists of two stages. The first stage includes the theoretical
framework of social media addiction and the second stage includes fieldwork and

research findings.

As a result of the findings, high school students were influenced by socio-
economic variables such as age, gender, economic income, social media usage time,

emotional situation, boredom, escape from life realities.

As a result of the resulting data, high school students are addicted to social
media, but the biggest factor is that they are born and raised in the age of technology
and they live a life that is intertwined with the internet, in brief they are the Z

generation.

Keywords: Social Media, Addiction, Social Media Addiction, High School

Students, Sivas
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GIRIS

Kiiresellesen diinyada, bireyler cesitli amaglar dogrultusunda kitle iletisim
araclarim1 kullanmaktadir. Gegmisten giinlimiize kitle iletisim araglarinin konumu
toplumlar agisindan oldukg¢a 6nem arz eden bir yere sahiptir. Kitle iletisim araglar1 ve
toplum arasinda karsilikli etki s6z konusudur. Kitle iletisim araglari hem toplumu
etkiler hem de toplumdan etkilenir. Gelisen teknoloji sayesinde iletisim kurma boyut
degistirerek zaman ve mekan unsurunu ortadan kaldirmistir. Ortadan kalkan zaman
ve mekan kisitlamasi sayesinde ayni anda bir¢ok kisiye ulasma ve bireylere anlik
olarak diinyadan haberdar olma imkéani saglanmistir. Bu gibi nedenlerden dolay1
teknolojinin biiyiik getirisi olan internet ve sosyal medya araglarinin 6nemi diinya
acisindan artmistir. Giderek artan Oneme sahip olan internet ve sosyal medya

sosyolojik ¢aligsmalarda her gegen giin daha fazla yer edinmeye baglamistir.

Iletisim araglar1 konusunda ¢agimizda basta gelen sosyal medya, erisiminin
kolay, iletisimin hizli, her kesimden bireye hitap etmesi ve birgok hizmet sunmasi
gibi avantajlar1 ile tiim diinyayi etkisi altina almistir. Cagimizin en etkili kitle iletisim
araci olarak goriilen internet ve sosyal medya platformlari, ortaya ¢iktigi ilk andan
itibaren kolayca kabul gérmiis ve hizla tiim diinyaya yayilmustir. Ozellikle gengleri
etkisi altina alan sosyal medya, can sikintisindan arkadas edinmeye, bilimsel bir
arastirma yapmaktan hosca vakit gecirmeye kadar uzanan genis bir yelpaze ig¢indeki
amaclar nedeniyle kullanilmaktadir. Sosyal medya kullanimini tesvik eden bircok
faktor bulunmaktadir. Planlanilandan daha fazla sosyal medyada zaman gegirmek,
sosyal medyaya giremeyince kendini huzursuz hissetmek, sirekli olarak sosyal
medyada ¢evrimici olma istegi gibi durumlar meydana geldiginde ise masum olan
sosyal medya kullanimi yerini sorunlu ya da bagimli sosyal medya kullanict olmaya

birakmaktadir.

Sosyal medya yediden yetmise tiim diinyanin aktif olarak kullandig1 sanal bir
mecradir. Bu sanal diinyada insanlar, ¢esitli sosyal medya platformlar1 (Facebook,
Instagram, Twitter vb.) araciligi ile istedikleri sekilde olusturduklari profiller

araciligiyla bircok ihtiyacimi tatmin edebilmektedir. Insanlar giindelik hayatin sorun

1



ve sikintilarindan uzaklastiran, hosca vakit ge¢irme imkani sunan sosyal medya, asir
ve bilingsiz bir bicimde kullanildiginda kullanicilarinda bagimlilik gibi ciddi bir

sorun olusturmaktadir.

Sosyal medya bagimliligi giinimiizde hastalik olarak gorilen 6nemli bir
konudur. Bagimlilik konusunda 6zellikle gencler tehdit altindadir. Z kusagi olarak
tanimlanan 2000 yili ve sonrasinda dogan nesil, teknolojinin egemen oldugu bir
diinyada dogmustur. Bu nedenle teknoloji ve teknolojinin getirileri ile oldukca
yakindan ilgililerdir. Ancak s6z konusu olan bu durum yeni nesli teknoloji bagimlis1
haline getirmektedir. Dijital diinyada ¢okc¢a zaman geciren Z kusagi, bilingsiz ve
kisitlanmaksizin sosyal medyada aktif oldugunda bagimhilik ile karsi karsiya

kalmaktadir.

Sosyal medya bagimlilig1 giiniimiiz toplumlarinda sikca karsilasilan bir sorun
oldugundan akademik alanda gesitli arastirmalar yapilmaktadir. We Are Social ve
Hootsuite tarafindan 31 Ocak 2019 tarihinde yayinlanan verilere gore diinya iizerinde
sosyal medyay1 aktif olarak 3.484 milyar kisi kullanmaktadir. Bu da diinya
nifusunun %45’ine denk gelmektedir. Bu kadar insanin aktif olarak sosyal medya
kullanmasi ise arastirilmasi gereken énemli bir konudur. Bu nedenle 6nem arz eden

sosyal medya bagimlilig1 konusunda ¢aligsma ihtiyact duyulmustur.

Arastirma iki bdliimden olusmaktadir. Birinci boéliimde, konuyla ilgili
literatiir taramas1 yapilarak kavramsal ve kuramsal ¢ergeve hazirlanmis olup, ikinci
boliimde arastirma problemi tanimlanarak aragtirmanin temel hipotezi ile alt
hipotezleri olusturulmustur. Saha ¢alismasina baglamadan dnce, aragtirma Srneklemi
secilerek veri toplama teknikleri ve degiskenler belirlenmistir. Arastirma kolayliklar
acisindan veri toplama teknigi olarak anket se¢ilmistir. Analiz kisminda elde edilen
bulgular SPSS 22 paket programi ile degerlendirilmistir. Ulasilan sonuglar
dogrultusunda hipotezlerin dogrulugu degerlendirilerek elde edilen bilgiler

yorumlanarak agiklanmustir.

Elde edilen bilgiler dogrultusunda, arastirmanin son boliimiinde, genel bir
degerlendirme yapilarak sonuca ulasilmistir. Arastirma sonucunda, Ogrencilerin

biiyiik bir cogunlugunun sosyal medyay1 aktif olarak kullandigi ve bunun sonucu



olarak problemli internet kullanici oldugu sonucuna varimstir. Ogrencilerin yogun
bir bicimde sosyal medya kullanmalarinin en biiyiik nedeni ise teknoloji ¢aginda

dogup biiytimeleridir.

Kiiresellesen diinyada en onemli iletisim araci olan sosyal medya ve giinimiiz
toplumlarinin yeni hastalig1 olan sosyal medya bagimliligi, yeni ve dnemli bir konu
oldugundan, bu konuda daha fazla arastirma yapilmasi bilim diinyas1 i¢in énemli bir

zorunluluktur.






I.BOLUM

1. MEDYA VE KIiTLE ILETiSIM KURAMLARI

Medya ve kitle iletisim araglariin varligi ¢ok eski olmasa da iletisim
kavrammin varhig ilk insanlara kadar dayanmaktadir. Insanoglu var oldugu andan
itibaren dogaya karsi miicadelesinde hayatini kolaylastirmak igin gesitli icatlar
yapmustir. i1k baslarda bu icatlar giindelik hayatlarin1 kolaylastirma amagcli yapilmus
olsa da giiniimiizde artik degisen ve gelisen teknoloji sayesinde bu amag¢ degisim
gostererek giindelik ihtiyaglar1 karsilamanin &tesine gegmistir. M.O. 3000’li yillarda
Misir’da Hiyeroglif olarak adlandirilan sembollerden olusan yazinin kullanilmasi ile
baslayan bu hikaye, M.O. 1300°lii y1llarda Mezopotamya’da ilk alfabenin bulunmasi
ile gelisim gostermistir. Papirilis ad1 verilen kagidin yapilmas: ile birlikte, 1645
yilinda Avrupa’da Guttenberg matbaa makinesini icat etmistir. 1820 yilina
gelindiginde ise Oersted’in elektromanyetik akimi kesfetmesi ile giinlimiizde
kullanilan kitle iletisim araclarinin olusmasina zemin hazirlamistir. 1936 yilinda ise
Cooke’nin elektrikli telgrafi icat etmesi (Yaylagiil 2010:17) daha sonra sirasiyla,
daktilo, telefon, sinema makinesi, radyo, fax, televizyon, fotokopi, bilgisayar ve
internetin icadi ile en parlak donemini yasayan kitle iletisim araglar1 glinimuzdeki
konumuna yani insanlarin vazgecilmezi oldugu noktaya ulasmustir. Internetin
hayatimiza girmesi ile birlikte iletisim kurma kiiresel bir hal alarak tiim diinyaya hizli
bir bigimde yayillmistir. Medya ise, ortaya ¢iktigi zamanlardan ¢ok farkli bir hal
almistir. Medya teknoloji ile birlikte gelisim gostererek, ¢esitli ihtiyaglara cevap verir
hale gelmistir. Internet bircok seyi degistirdigi gibi medyayr ya degistirmistir.
Glinlimiizde medya artik c¢ogunlukla internet ile birlikte kitlelere ulagim
saglamaktadir. Ozellikle sosyal medyanmn ortaya ¢ikmasi, hem kullanici hem de
medya acgisindan hiz ve gesitlilik sunmaktadir. Medyanin ve kitle iletisim araglarinin
insan hayatinda bu kadar 6nemli role sahip olmasi ¢esitli arastirmacilarin dikkatini
¢cekmeyi basarmistir. Bu konu iizerinde gesitli arastirmalar yapmalarini1 saglayarak
onlarin c¢esitli bakis agilart ile ¢esitli kuramlar ortaya ¢ikarmalari konusunda yol

gosterici bir isleve sahiptir.



1.1. Medya Kuramlari

Giinlik hayatta yogun bir bigimde kullanilan “medya” kavrami radyo,
televizyon, dergi, internet, gazete gibi iletisim araclarinin tamamimi kapsayan bir
olgu olarak tanimlanmakta, basin- yayin organlari ve insanlar arasinda iletisimi
saglayan kitle iletisim araclarmin tiimiine verilen genel isim olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Tirkcede gundelik dilde kullanimi medya olan “Ingilizcedeki media
sOzciigii, ara¢ orta, aract anlamlarina gelen medium (Latince medius) sézciigiiniin
coguludur. Diger bir taraftan, Tiirkgede media sézciigiinii karsilamak amaciyla kitle
iletisim araclar1 kavrami da” (Kiigiit 2015: 59) siklikla kullanilmaktadir. Medya
bireylerin diger bireyler ile iletisime gegme yontemleri ve kullandiklari teknolojilerin
timane verilen genel bir isimdir. Pembecioglu'na (2013) gore, medya kavrami
ginimuzde artik neredeyse sadece internet ve sosyal aglar ile birey iiggenine
indirgenmis durumdadir. Bu nedenle iletisim yiiz ylize olmaktan ¢ok, teknolojik

altyapiya baglanmis durumdadir.

19. yilizyilda olugmaya baslayan medya olgusu, ¢esitli teknolojik gelismeler
ile insanlarin hayatina girmeye baslamistir. “Yeni buluslarin ekonomik, toplumsal,
kiiltiirel ve nihayetinde siyasal kosullar igerisinde filizlenip bir kitle endiistrisine
hizmet etmesi ile yogun bir kapitalistlesmenin ardindan dijital devrim” (Altan
2015:80) adiyla buglin mevcut olan seklini almistir. Toplumsal hayatta medyanin
giderek 6nem kazanmasi ve toplumsal yapiya etkisi ¢esitli kuramsal bakis agilarinin
giindeme gelmesini saglamis ve bu siire¢c ¢esitli yaklasimlar ile irdelenmeye

calisiimastir.

Medyanin giderek yayginlasmasi ve medyanin toplum agisindan éneminin
fark edilmesiyle bu alanda gesitler arastirmalar yapilmistir. “Siebert, Peterson ve
Schramm’in “Four Theories of the Press” baslikli ¢aligmalari, medya kuramlari
konusunda diinyada en yaygin olarak kabul géren ¢alismalardir” (Mora 2008:7). Ve

bu calismaya gére medya kuramlari; Otoriter Medya Kurami, Liberal Ozgiirliikcii



Kuram, Sosyalist Medya Kurami ve Sosyal Sorumluluk Medya Kurami olarak dort
baslik altinda toplanmistir. Daha sonra ise toplumsal gelismelerde medyanin
tistlendigi rollere ve kurumlasmalara gore, Gelisme Aract Kurami ve Katilimci
Demokratik Medya Kurami gelistirilmistir. Yine bu kuramlara ek olarak Medya
Bagimlilig1 Teorisi, Sosyal Ag Teorisi de medya kuramlar1 arasinda olduk¢a dnem
arz eden calismalarin basinda gelmektedir. Mevcut kuramlardan farkli olarak Jean

Baudrillard medya konusunda farkli bir bakis acis1 ile medya kurami gelistirmistir.

Medya kuramlar1 alaninda 6nemli yere sahip olan otoriter medya kuramu,
medya ve iktidar arasinda iligkiye yani medyanin iktidarin elinde olmasini ve onu
yonlendirmesini temel almaktadir.Otoriter Medya Kurami’nin en temel 6nermesi
medyanin her zaman devlet kontrolii altinda bulunmasi gerektigi diisiincesinin
benimsenmis olmasidir. Medya her zaman iktidarin ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket

etmektedir.

Otoriter anlayisin kullandigr siyasi rejimlerde “Otoriter Medya Kurami”
gecerlidir. Yani, “medya siyasi otoritenin boyundurugu altindadir. Medya, iktidarin
cikarlarma ve siirekliligine hizmet eden, yukaridan asagiya dogru tek yonlii bir
iletisim akis1 s6z konusudur” (Mora 2008:8). Bu nedenle medya tarafsiz bir bilgi

aligverisi saglama konusunda basarisizdir.

Otoriter Kuram’in diisiinsel temeli, Platon (Eflatun)’un Devlet isimli
eserinde; “devletin sadece, akilli, dengeli ve nitelikli insanlarin elindeyken giivende
olacagin1 savunmustur. O aklin Ustiinliigiinii savunmaktadir. Diger insanlardan
gelebilecek olan olasi kargasalara karsi devleti yalnizca akilli inanlar koruyabilir”
(Oniir 2011:289). Aksi takdirde devletin basma verilen niteliklere sahip olmayan
insan gecerse devlet tehdit altinda olacaktir. Aynmi sekilde medyay1r da elinde

bulunduran devlet biiylik bir kargasaya maruz kalacaktir.

Machiavelli, Prens adli eserinde; “bir yoneticinin mevcut konumunu
koruyabilmesi i¢in zaman zaman gerekir ise ahlak dis1 yOntemlere de
bagvurabilecegini ifade etmistir. T. Hobbes ise, eserlerinde insanin diizen arayisi
nedeniyle gilindelik konusunda 6zgiirliigiinii bir {ist kuruma devretmistir. Boylelikle

de devlet olgusu ortaya ¢ikmustir. Ozellikle Hobbes’in diisiincesi 17. Yiizyilda



otoriter anlayisa kaynaklik ettigi sdylenebilir’(Oztiirk 2007:9). Devletin basinda olan
yonetici her tiirli tehdide karsi giliglii olmak zorundan ve medyanin toplum

tizerindeki giicli de azimsanamayacak kadar fazladir.

Otoriter Medya Kurami’na gore, medyanin gorevi yonetici siifin fikir,
tutum ve taleplerini halka aktarmaktir. Yonetici sinifin fikirlerine karsi olan fikirlerin
medyada yer almasi miimkiin degildir. Yoneticiler medyayr her zaman kendi
kontrolleri altinda tutmak zorundadir. Ayrica medyada sansiir sistemi Onemli ve
gerekli bir durumdur. Ciinkii sansiir araciligiyla rejime karsi olan diistinceleri kontrol

altina alinabilmektedir.

Oztiirk’e (2007) gore, Otoriter Medya Kurami'nin &zellikleri; Medya,
hakim olan otoriteyi baltalayacak faaliyetlerden kagmmmalidir, medya her zaman
yonetici sinifin denetimi altinda olmalidir, medya hakim politik ve toplumsal
degerlere hiicum etmekten kaginmalidir, sansir sistemi bu ilkeleri destekleyecek bir
ara¢ olmalidir, genel politikadan ve ilkelerden sapmak sug¢ sayilmalidir, seklinde

belirtmistir.

S6z konusu kuram, modern dinyada biylk o6lcide kabul gérmemesine
ragmen Baskic1 Totaliter Toplumlar ve Cin’de medya tlimduyle devlet kontroli

altindadir.

Otoriter Medya Kurami’nin tam zitti olan Liberal Medya Kuraminin
temeline bireyi almaktadir. Kurama gore bireyin Ozgiir olmasi ve Ozglirliigiiniin
kisitlanmamasi olduk¢a onemlidir. Devlet ise, bireyin mutlu olmasini saglayan bir

aractir.

Devlet bireyin mutlulugunu saglarken, kendini olusturan bireylerin
¢ikarlarmi da savunmalidir. Liberal Kuramda temel goriis, “bireyin 6zgurliklerinin
kisitlandirilmamasi ve bireyin sorunlarinin ¢oziimii i¢in yeterli potansiyele sahip
oldugudur. Siyasi gl¢ bireyin sorunlarinin ¢6ziimii i¢in ihtiyag duyacagi ortami
saglamakla sorumlu tutulmaktadir. Sansiir kullanimi aslinda gergegin bir kisminin
yok edilmesi anlamina gelmektedir. Bat1 tipi medya sistemlerinin temeli de bu kuram

ile atilmuistir” (Oniir 2011:292). Liberal Medya Kuraminda, “iktidarin kontroliinii



kimin yapacag1” sorusu da oldukca oOnemlidir. “Liberal Medya Kurami, 17.
yiizyildan itibaren liberal anlayisin sosyal, felsefi, siyasi ve ekonomik birikimlerinin
tizerinde gelismis” (Mora 2008:9) bir kuramdir. Medya, kamu dgelerini
bilgilendirme ve yonlendirme araci olarak goriilmektedir. Otoriter Kuramin aksine
Liberal Medya Kuraminda medya, iktidarin kontrolii diginda ise bu goérevi yerine

getirebilir.

Oztiirk’e (2007) gore, Liberal Medya Kurami’'nin Ozellikleri; Basilmis
eserler hicbir durumda sansiire tabi olmamalidir, basin ve yaymn faaliyetlerinde
olacak kisiler idari mercilerden izin almamalidir. Ancak beyanname verme yontemi
kullanilabilir, hiikiimet, kurumlar ve kisiler konusunda degerlendirmeler, elestiri
sinirlart igerisinde kaldigr silirece cezalandirilmamalidir, basim islemi i¢in gerekli
malzemeler piyasa islemi iginde serbestge elde edilmelidir, enformasyon akisi

sinirlandirilmamalidir, seklindedir.

Sosyal Sorumluluk Kurami Liberal Kuram’a alternatif bir kuram olarak
ortaya ciksa da temelinde teknolojik ve iktisadi gelismeler yatmaktadir. Bu kuramin
temel diisiincesi medya, yonetenler ve yonetilenler arasinda dengenin olusmasini
ongormektedir. Sansiir ve baskilara yer vermeden 6zdenetim yolu ile tiim dengenin

kurulabilecegine inanmaktadir.

Oztirk’e  (2007) gore; Liberal Medya Kurami’nmin ilkelerine karsi
olmamakla birlikte, Liberal Kuramin pratikte yarattigi sorunlara ¢oziim getirme
amacinda olan Sosyal Sorumluluk Kurami, zamanla basin sektoriinii piyasa
kosullarinda tekellesme siireci yasamis ve ticari kaygilar 6n plana ¢ikmistir. Bunun
Uzerine de, “ basmin sorumlulugu nedir?” sorusu gindeme gelerek bu kuram
gelistirilmistir. Sosyal Sorumluluk diisiinsel temeli, Hutchis Komisyonu tarafindan,
Liberal Medya Sistemlerinde ortaya cikan aksakliklarin diizeltilmesine yonelik

13

caligmalar1 sonunda 1947 yilinda “Ozgiir ve Sorumlu Basm “ adli bir rapor
yayinlamast ile ortaya ¢ikmustir (Oniir 2011:295). Bu rapor dogrultusunda basina
bazi olumsuz elestiriler gelmistir;, medya mevcut olan etkin konumu kotiye
kullanmaktadir, medya biliyiik ticari sirketlere hizmet etmektedir, reklam verenler
basini denetleyen konuma ulagsmistir, halki bilgilendirmek i¢in degil sansasyon i¢in

yayin yapmaktadir, bireyin 0zel hayatina miidahale edilmistir. “Hutchins

9



Komisyonu’nun raporu sonucunda kuramda, basinin bagimsizlig: ilkesi ile topluma

kars1 gorevlerinin bagdastirilmast amaglanmigtir” (Mora 2008:8).

Katilimer Demokratik Medya Kurami, Liberal Kuramin baska bir uzantisi
olarak gorilebilir. Ancak en o6nemli ayrintisi, bu kuramin temelinde izleyici,

dinleyici veya okuyucu kitlesi vardir. Bunun aksine medyay1 temel olarak almaz.

Katilimer Demokratik Medya Kurami, “McQuail tarafindan post modern
toplumlarin medya diizenleri i¢in tasarlanmistir. Bu kuramin kalibi, alicilart ihtiyag,
cikar ve arzularini 6ne g¢ikarmaktadir. Kurama gore medya, siyasi otoriteye tabii
olmadan vatandaglara, azinliklara, alt kiiltlir tabakalarina mensup gruplara, etnik ve
dini topluluklara kendini ifade etme imkéni saglamali ve okuyucu, dinleyici ve
izleyicileri merkeze almalidir” (Cebi 1999:52).

Oniir'e (2011) gore, kuramin genel 6zellikleri, yurttaslar ve azinlik gruplari,
medyaya erisme ve kendi belirledikleri ihtiyaglari dogrultusunda bilgilendirme
hakkina sahiptir. Medyanin orgiitlenmesinde ve igeriginin belirlenmesinde merkezi
siyasi otoritenin etkisi olmamalidir, gruplar, orgdtler ve yerel topluluklar kendilerini
ifade edebilecekleri medyalara sahip olmalidir. Kiigiik 6lgekli etkilesimci ve katilimi
kolaylastirict medya tek yonlii profesyonellestirilmis medyadan daha iyidir, medyaya
yonelik toplumsal beklentiler ne bireysel tuketim talepleri ile ne de devletin temel

kurumlart aracilifiyla ifade edilebilecektir, seklindedir.

Sosyalist Medya Kurami (Sovyet Totaliter) ise medya iktidarin elinde

olmasa da iktidar medyay1 kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmaktadir.

“Sovyet Basin1 1920°li yillarda Sovyet iktidar ile bircok Marksist 6gretiye
dayali olarak Lenin’in koydugu ilkeler ¢ercevesinde yeni bir normatif yaklagimla
orgutlenmistir” (Mora 2008: 10). Marx, diisiincelerinde kitle iletisim
sorununu higbir zaman ele almasa da “Marksist diisiince Sovyet basin sisteminin

temelini olusturmaktadir” (Oniir 2011:296).

Sosyalist Kuram’da devlet, medyanin sahibi konumunda degildir. Medyaya
yogun bir sekilde denetim uygulayarak mevcut konumunu gilivenceye almaktadir.

Devlet medyaya her ne kadar sahip olmasa da medyanin miilkiyeti devlete aittir. Bu
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nedenle de, “sosyo-kiiltirel degigsmelerin bir tamamlayicisidir. Planli- Orgutlu ve

politik anlamda egitici bir basin anlayis1 hakimdir” (Oniir 2011:297).

Sosyalist Kuramda “medyaya toplumu doniistiiriicii bir gorev yiiklenmistir.
Basimin islev ve sorumluluklar1 da birlesmistir. Basin i¢in gerekli araclar1 egemen
siif kendi tekelinde toplamistir. Bu nedenle de Sosyalist sistemde basin sektdriinde
0zel miilkiyet s6z konusu degildir” (Oztiirk 2007:14). Boylece, medyanin faaliyeti

menfaat ve diger tiim ticari kaygilardan arinmasi saglanmstir.

Gelisme Araci Kurami ise, basinda mevcut olan dort kurama Denis
McQuail tarafindan, ekonomik, toplumsal ve siyasal alandaki gelismelerde medyanin
roliine iligkin gelistirilen bir kuramdir ve McQuail, Siebert ve arkadaslarinin ortaya
cikardigr dort kuramin yeterli olmadigint diisiinmektedir. Bu nedenle de normatif

medya kuramlarini temel alan iki yeni kuram daha gelistirmistir.

Cebi (1999), Gelisme Aract Kurami’nin genel Ozelliklerini; Medya,
belirlenen milli politikalarla uyum i¢inde milli kalkinmada olumlu islevleri oldugu
kabul edilmelidir, basin 6zgiirliigli, ekonomik onceliklerden ve sosyal kalkinma
lehine kisitlanabilir, medya yayinlari, ulusal kiiltiire ve ulusal dile 6ncelik vermelidir,
medya i¢inde faaliyet gosterdigi lilkeye cografi, kiiltiirel ve siyasi bakimdan yakin
diger iilkeler hakkindaki haber ve bilgileri yaymlamaya 0ncelik vermelidir, kalkinma
hedeflerinin ger¢eklesmesi amaciyla devlet medyaya miidahale etme ve medyay1
kisitlama hakkina sahiptir. Bu amagla devlet, dogrudan ve dolayli denetim, ekonomik
kayirma veya destekleme gibi yontemleri kullanabilir, seklinde siralamistir. Kuramda
medyanin 6nemi ve toplumu yonlendirme konusundaki etkisi dikkate alinarak

medyanin toplumun gelismesine destek olacagi diisiincesi vurgulanmistir.

Gelisme Arac1 Kuramui, fikir olarak, “gelismekte olan iilkelerin, ekonomik,
teknik ve profesyonel kaynaklari, gelismis tilkelerden farkli oldugu i¢in, medyanin
toplumsal gelisme ve kalkinma amaciyla kullanabilecegine” (Mora 2008:10) fikrine

dayanmaktadir

Medya yeni bir toplum insa etme konusunda oldukg¢a onemli bir rol

ustlenmektedir. Ancak medyanin istlendigi bu rol {ilkelere gore degisiklik

11



gostermektedir. Yine de genel ilke olarak medya, iilkeyi gelismeye ve ilerlemeye

giidiileyen bir aragtir.

Gelismeci Medya kalibinda “gazeteciler ulusal kalkinmanin yahut
modernlesmenin aracilar1 olarak goriliirler. Kurama gore, kalkinma hedeflerine
ulasmak icin devlet medyay1 kontrol edip yonlendirebilecegi gibi dogrudan ve

dolayli denetimin farkli bigimlerini kullanarak da sinirlandirabilir” (Cebi 1999:52).

Mevcut kuramlara ek olarak gelistirilen ve zamanla énem kazanan medya
bagimliligi kurami ise toplumun giderek karmasiklastigi ve kitle iletisimin hayati
Onem tasidig1 giiniimiiz diinyasinda yapilan birgok akademik g¢aligmaya On ayak

olmustur.

Medya Bagimlilig1 Teorisi, S. Ball — Rokeach ve M. De Fleur tarafindan
1976 yilinda alanyazina kazandirilmistir. Kullanimlar ve Doyumlar yaklasiminin
alanyazina kazandirilmasi, Medya Bagimliligi Teorisinin gelismesine yardimci

olmustur.

Medya Bagimliigi Kurami “mikrodan makroya iliskileri, sistemleri ve
bireyleri ele almaktadir. Bagimlilik Kurami, medyaya olan bagimliliklarda izleyici,
medya ve toplumsal sistem arasinda ortaya ¢ikan iliskilerin belirleyecegi ve diizey ici
iligkiler iizerine odaklanmigtir. Temel amac ise, kitle iletisiminin neden kimi zaman
giiclii ve dogrudan etkilere, kimi zaman ise dolayli ve daha zayif etkilere sahip
oldugunu agiklamaktir. Medya Bagimliligi Kurami, ekolojik bir kuram olup, kiiciik,
orta, biiyiik sistemler arasindaki iligkilere ve bunlarin 6gelerine odaklanmaktadir.
Kuram toplumu organik bir yap1 olarak gormektedir. Sosyal sistemlerin mikro ve
makro pargalarinin nasil birbiriyle iligkili oldugunu incelemekte ve ardindan,

pargalarin davranigini bu iliskiler baglaminda agiklamaya ¢alismistir” (Isik 2013:19).

Isik (2009), Medya Bagimliligi Kurami’nin temel kabullerini; insanlar,
hayatlar1 ile ilgili birgok konuda (yeme-igme, korunma, ulasim, eglence vb.) karar
vermek amaci ile haberlesmeye (enformasyon) ihtiya¢ duyarlar, insanlar, ailelerde
sozlii iletisime, arkadasliklara, uzun siliren komsuluklara ve ihtiyag duyduklari

enformasyonu elde ettikleri diger sosyal iligskilere baglanirlar. Kentsel endustri
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toplumlari, i¢ten ve distan biiylik oranda go¢ almaktadir, bu nedenle kentsel endistri
toplum yapilarinda, 1rksal, etnik, mesleki ve ekonomik sinif anlaminda blyik
farkliliklar bulunmaktadir. Bu toplumlardaki ( kentsel endiistri toplumlar1 ) bireyler
arasindaki bu biiyiik sosyal farkliliklar, insanlarin giindelik hayatlarindaki ihtiyag
duyduklart dedikodu temelli yiiz yiize iletisim etkinligini azaltmakta ve kisiler arasi
cevre ile samimi duygular, yakin baglar kurmasina engel olmaktadir. Bu nedenle de
Kentsel endiistri toplumlarinda yasayan insanlar, herhangi bir konuda karar vermek

icin kitle iletisimine bagimlidirlar, seklinde siralamustir.

Medya Bagimlilig1 Teorisi, insanlarin birbiri ile iletisim kurma ve kisiler ile
etkilesimini saglamada kitle iletisimin bir ara¢ konumunda olmasi nedeniyle ortaya
¢ikmis bir kuramdir. Medya Bagimliligi Teorisi, kitle iletisimini dogrudan toplumsal
sisteme baglamaktadir. Teoriye gore, “modern toplumlar gelisip karmasiklastikca,
halk toplumsal orgilitler ile olan iliskilerinde kitle iletisimine daha cok ihtiyag
duymaya baglar” (Erdogan, Alemdar 2010:179).

Insanlar dogas1 geregi bircok konuda diger insanlara ihtiya¢ duyarlar.
Endiistri toplumlarinda ise zamanin kisitlhh olmast ve mekanin biiyiilk olmasi
nedeniyle insanlar duyduklar1 bu ihtiyaglar kitle iletisim aracglart ile saglamaktadir.

Bu durumda da ortaya medya bagimlilig1 ¢ikmaktadir.

Medya Bagimliligi Teorisine gore; “bireyler toplumda oldugunu 6grenme
ve duruma gore kendileri i¢in yon bulmada kitle iletisim araglart yani bilgi veren
kaynaklara bagimdirlar. Yine kurama gore; toplumsal ve kisisel ihtiyaglar1 ile medya
sistemi ve sistemin iginde yer aldigi sosyo-ekonomik ve politik sistemin
etkilesimiyle medyanin bireyler iizerinde etkisi vardir” (Yaylagul 2010:84). Medya

ve insan hem birbirlerinden etkilenirler hem de birbirlerini etkilerler.

Kuramin en 6zgilin diisiincesi, bireylerin modern toplumlarda neler olup
bittigi hakkinda bilgilendirmek, yonlendirmek, tizere kitle iletisim araglarina bagimli
olduklar1 ve “istikrar ve ¢atisma derecesiyle kitle iletisim araglarinin enformasyon
kaynag1 olarak merkezi konumu ve O6nem derecesine gore sekillendigi tizeredir”

(Isik, Topbas 2015:320). Medya bagimliliginin temelinde insanlarin ihtiyaglarini
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kargilama arzusu yatmaktadir. Zamanla bu durum ihtiya¢ karsilamaktan ¢ikarak

bagimliliga dogru dontismektedir.

Bagimlilik gelisen ve degisen diinya ile degisime ugramistir. Insan
aligkanliklar1 donemin sartlarina gore viicut degistirerek devamlilik gostermektedir.
Gelisen ve degisen diinya ile beraber ortaya ¢ikan diger bir teori ise Sosyal A
Teorisidir. Sosyal Ag Teorisi, “0zellikle sosyal alandaki iliskiler icerisinde ag yapi
baglantilarin1 anlatmak i¢in sik sik kullanilan bir teori” (Duman 2016:101) olarak

alanyazina girmistir

Sosyal Ag Teorisi ilk olarak, 1930’1u yillarda gerceklesen, grup dinamikleri
ve sosyometrinin olusmasi c¢alismalarina uzanmakta ve aglarin kullanicilar ile
iliskilerini ifade etmektedir. Sosyal A§ Teorisi, sosyal ag analizi ismi ile de
adlandirilmaktadir. Kuram, ag yapisinin bireyleri nasil etkiledigini arastirmaktadir.
Sosyal Ag Teorisi’nde “ag yapisinin kisisel kullanicilardan daha miithim oldugu
diisiiniilmektedir. Ayrica, iliskilerdeki yapilar1 ve ¢ikarimlari, 6zel davranis ilkeleri

cergevesinde agiklanmaktadir” (Dilmen 2012:137).

Sosyal Ag Teorisi, insanlarin sosyal alandaki iligkilerinde ag yap1
baglantilarini anlatma amacinda olup, aglarin kullanicilar ile iligkilerine deginerek ag

yapilarinin kullanicilari nasil etkiledigini agiklama ¢abasindadir.

Medya kuramlar1 arasinda oldukg¢a farkli bir goriis ortaya atan Jean
Baudrillard, diinyada mevcut olan her seyin birer simiilasyondan ibaret oldugunu
sOylemektedir. Ona gbre, yasadigimiz diinyada neyin ger¢ek neyin simiilasyon
oldugunu anlamak miimkiin degildir. Insanlarin artik bir gerceklik iginde
yasamadigin1 ve simiilasyonun gercek ve sahte arasindaki farki yok etmekte
oldugunu savunmustur. Ayn1 sekilde medya igin de bu goriisiini devam ettirir. Kitle
iletisim araglari, bireyin gerceklik algisin1 degistirebilmektedir. Boylelikle de medya
aracilifiyla gergek bilgi ve sahte bilgi birbirinden ayirt edilemez bir hale
gelmektedir.

Ozellikle internetin giindelik yasantimiza hizlica girmesi ve yayginlasmasi

ile sanal diinya aracilifiyla iletisim kurma bireyler arasinda oldukga popiiler bir hal
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almigtir. Ayrica sosyal medya bu sanal diinyanin en ¢ok kullanilan bir uzantisidir.
Internet ve sosyal medya kullanicilarina sanal gercekler sunan bir platformdur.
“Iletisim araclarmin yarattig1 bu gerceklik, J. Baudrillard’in deyimiyle; gercegin
dogal anlattminin kaybedilmesi ile olusturulan hipergercekliktir” (Timur,2018:76).
Hipergerceklerin olugsmasinda medya en etkin giictlir. Baudrillard kitle iletisim
araglarii birer simiilasyon makinesi olarak goérmektedir. Kitle iletisim araglari,
gercek olan mevcut diinyanin gergekligini simiile ederek sahte bir gerceklik
olusturmaktadir. Olusturulan bu sahte gerceklik cesitli diizenlemelerden gegerek
topluma dayatilmaktadir. Buna 6rnek olarak, internetin bir uzantist olan ve sanal
diinyada oldukca popiiler olan sosyal medya hiperger¢ekligin olugsmasinda dnemli bir
yere sahiptir. Bu hipergergekligin olusmasinda araci olan sosyal medyada

kullanicilar aktif olarak rol almaktadir.

Cesitli sosyal medya platformlar1 ile paylasilan veriler, gercek diinyada
olusturulurken sosyal medyada cesitli islemler gorerek yeniden olusturulur. Kisacast,
sosyal medyada gergek olan her sey yeniden yorumlanarak ve diizenlenerek yeniden
olusturulmaktadir. Bu nedenle sosyal medyadaki kimlikler, fotograflar, videolar,
haberler yeniden diizenlenerek bir hipergerceklige doniisiir. Yani sosyal medyada var

olan ¢ogu veri gergekligin bir benzeri konumundadir.

Baudrillard, medya kuraminda Kkitle iletisim araglarmin iktidar alam
olusturdugu diisiincesini reddetmektedir. Ayrica, Baudrillard simdlasyon déneminde
kitle iletisim araglarinin bireylerin zihinlerini uyusturmasindan ¢ok, medyanin kendi
kendisini uyusturmasindan bahsetmek gerektigini vurgulamigtir. Baudrillard, “
medyanin yalnizca, tek basina bir gili¢ olarak c¢evresini uyusturmadigin, ayni
zamanda kendi kendini de uyusturdugunu dile getirmektedir” (Baudrillard 2004:54).
Medya iirettigi hipergergeklikler ile hem kendini hem de toplumu etkilemekte ve
gerceklik ile olan iliskisini bir nevi yok etmektedir. “Baudrillard’in simiilasyon ¢agi
olarak tanimladig1 bugiiniin diinyasinda medya aslinda bir arac1 gérevindedir. Medya
ve iletisim teknolojileri simiilasyon ¢aginda ancak hipergergekligin yaratilmasi

acisindan genetik bir kod olabilmektedir” (Baban 2012:59). Baudrillard, iletisim

teknolojileri, bireyleri toplumsal hayattan uzaklastirarak, bireyleri kendi
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kabuklarinda kalmaya mahkim etmekte ve onlar1 yalnizliga alistirarak bireylere

bireyselligi empoze ettigi goriisiinii savunmustur.

Medya, topluma empoze ettigi tiim bilgiler araciligiyla, toplumda var olan
bilgilerin degismesine neden olurlar. Bu nedenle medya toplumu etkileme ve
yonlendirme bakimindan olduk¢a Onemlidir. Medyanin bu kadar 6nemli bir yere
sahip olmasi gibi nedenlerden dolayi ¢esitli kuramsal bakis agilart gelismis ve medya
konusu ayrintili bir bigimde agiklanmasina vesile olmustur. Yukarida agiklanan
medya kuramlari ile, medyanin insanlar1 nasil yonlendirdigi, insanlarin medya ile

neler yaptigi, medyanin etkileri gibi ¢esitli konulardaki goriisler aciklanmaistir.
1.2. Kitle Tletisim Kuramlar

Kitle iletisim araglar1 en genel tanim ile televizyon, internet, radyo, basin
gibi insanlar arasi iletisimi saglayan araglardir. Kitlelere ulasarak iletisim kurmayi
saglayan araglarin genel adi olan kitle iletisim araglari, ¢cok genis bir niifusa hitap

etmektedir.

Acikgoz’e (2016) gore iletisim mekanizmasinin 6geleri s6z konusu
oldugunda iletilen bir iletiyi, iletene veya iletenlere ilettiginde bir dizi niyet, diirtiiler,
nedenler, beklentiler ve amaglar dogrultusunda ¢esitli araglar kullanilir. Bu iletinin
veya iletiler grubunun ¢ogula iletilmesi amaglanmigsa, o zaman bu iletisim alet ve
edevatlara, kitle iletisim araglar1 denir. Kitle iletisimi kavrami, toplumsal bir nitelik

tasimaktadir.

Kitle kavrami, genel olarak ifade sekliyle, “toplumsal bakimdan farki
olmayan, homojen olmayan, birbiriyle iliski icinde olmayan, cinsiyet, sinif ve 1rk

bakimindan keskin farklardan yoksun genis bir niifus demektir”’(Ecevit 2007:93).

Kitle iletisim araglar1 “belli bir tarihselligin ve toplumsal kosullarin
getirisidir. Kitle iletisim araglarinin tiretilmesi, kullanilmasi1 ve zamanla gelistirilmesi
uretim araglarini kontrol eden etkin gruplarin ¢ikarlar1 ve beklentileri ile alakalidir”
(Yaylagul 2010:15). Ciinkii bu araglar, toplumu olusturan her bireyin yararina

degildir ve sadece onlarin yarari i¢in kullanilmamaktadir.
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Kiiresellesmenin bir pargasi olan kitle iletisim araglari, “televizyon, internet,
dergi, radyo, reklam, video oyunlar1 ve CD’leri de iceren ¢ok ¢esitli formlardan
olusur. Bunlara kitle iletisim araclar1 denmesinin nedeni ise bu araglarin kitlesel bir
izleyiciye ulasmalar1 ve izleyicilerin ¢ok fazla sayida insandan meydana gelmesi
gosterilebilir. Bunlara zaman zaman da kitle iletisimleri olarak da atifta bulunulur”
(Giddens 2005:450). Kitle iletisimi kiiresellesen diinyanda insan ihtiyaglarini

karsilamak icin gelistirilmis teknolojidir.

Gunumuzde kitle iletisimi kavrami, “Tirkiye’de medya olarak da
nitelendirilen ve ozellikle, radyo, basin, sinema ve interneti iceren araclari igine
alarak tanimlanir” (Erdogan 2002:288). Bu tanimlamanin igine
artik internet de girmektedir ve glinimizde en sik ve yogun olarak kullanilan kitle
iletisim aract da internettir. Kitle iletisim araglar1 eglenceden bilgi edinmeye,

haberlesmeden arastirma yapmaya gibi bir¢ok konuda kullanicilara yardimei olur.

Kitle iletisim araglart ¢ogu zaman sadece eglence ile iliskilendirilir. Bu
nedenle ¢cogu insanin yasami i¢in sira dis1 ya da aykiri olarak degerlendirilir. Her ne
kadar bu smirli bir degerlendirme olsa dahi kitle iletisimi sosyal aktivitelerimizin
diger yanlarin1 da gevrelemektedir. Kitle iletisim araglarinin kendi deneyimlerimizde
ve kamuoyu tlizerinde ¢ok biiylik bir etkisi vardir. Bu yalnizca diisiincelerimizi belirli
bir sekilde etkilemesinden degil, bir¢cok sosyal aktivitenin dayandigi bilgiye
ulasmamizi saglayan araglar olmasindan gelmektedir (Giddens 2005:450). Cok
fonksiyonlu olan kitle iletisim araglar1 insanlarin yasamlarinda etkili bir yer
edinmigstir. Kitle iletisim araglar1 toplumu etkilerken ayni zaman da toplumun istek

ve beklentilerine gore de onlardan etkilenmektedir.

Kitle iletisim araglar1 ve toplum arasinda karsilikli bir etkilesim vardir. Kitle
iletisim araclari, haberleriyle, olaylari yansitma bi¢imiyle ve yorumlamalariyla,
toplumu yonlendirme agisindan olduk¢a 6nemli bir etkiye sahiptir. “Toplumdaki
insanlar da sahip olduklart ilgileriyle, sergiledikleri tercihleriyle kitle iletisim
araclarini, bir Olgiide olsa yoOnlendirebilirler; gazeteler, televizyonlar, daha fazla
izlemek amaciyla toplumun ihtiyaglarina cevap vermeye c¢alisirlar” (Dokmen
2001:44). Kitle iletisim araglar1 insan hayatinin her aninda olup, insanlarin duygu ve

diistincelerini olumlu ya da olumsuz ydnde etkilemede oldukca etkili oldugu
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asikardir. Bireyleri yonlendirme ve etkileme konusunda kitle iletisim araglarinin rolii

yadsinamayacak kadar 6nem arz etmektedir.

Toplum yasaminda kitle iletisiminin giderek onem kazanmasi, toplumda
onemli bir yer edinmesi ve toplumsal yapilara etki etmesi, ¢esitli kuramsal bakis
acilarin1 giindeme getirmis ve siire¢ ¢esitli yaklasimlar ile agiklanmaya ¢alisiimistir.

Kitle iletisimi ile ilgili 6nemli yer edinmis bazi kuramlar sunlardir;

Harold Lasswell’in Genel Iiletisim Modeli, iletisim alaninda yapilan ilk
arastirmalardandir. Lasswell, Diinya Savasinda Propaganda Teknikleri adh
calismasint 1927 yilinda yaparak iletisim alanina ¢alisma yapan ilk isim olmustur.
“Lasswell, savasta fikir yonetimini devletin ele aldigim1 ve propaganda ile sosyal
dayanigsma yaratildig1 diisiincesini 6ne stirmiistiir” (Ekse 2014:5). Bu diisiincesi ile
propagandanin 6nemini vurgulayan Lasswell, propaganday: kitlelerin katilimini
saglayabilecek tek arag¢ olarak kabul etmistir. “Siddet ve riigvetlerden ¢ok ekonomik
olan propagandanin, hem iyi hem de kotii amagclar icin kullanilabilecegini iddia
etmistir” (Isik 37:2002). Lasswell’in bu diisiincesinin temelini siyaset bilimci olmasi
olusturmustur. Lasswell iletisimi ¢izgisel olarak isleyen bir siire¢ olarak gormektedir.
Lasswell’in gelistirmis oldugu modelinde iletisim, sosyolojik bir olgu olarak ele
alinmaktadir. Ayrica, Lasswell, gelistirdigi model ile iletisimin bir bakima toplumsal

nitelikteki yap1 ve isleyisini analiz etmeye ¢aligmaktadir.

Lasswell’in bu yaklasimina gore gelistirilen ilk kuram ise, “Hipodermik
Igne Modeli ya da Sihirli Mermi, Uyaric1-Tepki, Propaganda Modeli isimleri olarak
bilinen modeldir. Bu kuram dogrusal bir nedensellik anlayisina dayanmaktadir”

(Yaylagul 2010:53).

Lasswell iletisim alanina birgok katkida bulunmustur. Yaptigi onemli
katkilardan bir digeri ise, “her seyin temeli olan; “Kim, Kime, Hangi Kanaldan, Ne
Etkiyle, Ne Soyler” formultudir. Bu formil, iletisim kuramlari ve arastirmalarin ¢ok
yogun bir bi¢imde kullanildig1 formiildiir”.(Ekse 2014:5). Lasswell bu sorular kisiler
arasi iletisim siirecini anlamak i¢in sormaktadir. “Formiilde, Kim-Kaynak, Kime-
Hedef, Hangi Kanalla- Kanal, Iletisim Araci, Ne Etkiyle- Ne Soyler- ileti, Mesajdir”
(Yaylagul 2010:55). Lasswell, iletisimin zincirleme bir siire¢ bigiminde isledigini
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belirtirken, bu anlamda iletisimin gonderici, kanal, ileti, alic1 gibi 6geleri arasinda da
ardistk ve  Dbirbirini  tamamlayan bir iliski oldugunu  vurgulamaktadir
(Glngor 2011:54). Lasswell, bu kuraminda etki ve igerik kavramlarini da

onemsemektedir.

Lasswell’e gore iletisim siirecinin “toplulugun degerler sistemini etkileyip,
onu bozabilecek her seyi bildirerek ¢evrenin gozetimini yapmak, toplumun pargalari
arasindaki iliskiyi saglamak, toplumsal miras1 aktarmak” (Isik 2002:39) seklinde
toplumda ii¢ islevi bulunmaktadir. “Ileticinin aliciyr etkilemek amacinda oldugu en
basinda kabul edilir ve buradan iletisimin ikna etmeye yonelik oldugu sonucuna
varilir. Ayrica, gdnderilerin her zaman etkilerinin oldugu varsayilir. Bu gibi modeller
etkiyi, oOzellikle kitle iletisimin yarattig1 sonuclari abartma egilimine katkida
bulunmuslardir” (McQuail, Windahl 1997:25). Iletisim toplum agisindan oldukg¢a
etkilidir. “iletisim toplumu etkilerken, toplumlararasi etkilesimi saglayarak
devamlilik olusturmaktadir. Etki alicida, siiregteki tanimlanabilir 6gelerin neden
oldugu gozlemlenebilir ve dlgiilebilir degisimi i¢erimler. Ogelerin birinin degismesi
etkiyi degistirecektir: kodlayiciyr degistirebiliriz, iletiyi degistirebiliriz, kanali
degistirebiliriz: bu degisimlerin her biri etkide uygun bir degisim saglayacaktir”

(Fiske 2011:109).

NE —» | HANGI — KIME _y NE GIBI
Kim -»> KANAL BIR
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ILE ETKIYLE

1.Sekil: Lasswell’in iletisim siireci (Gilingor 2011: 54)

Marshall McLuhan ise iletisimi teknolojik olarak degerlendirmistir.
McLuhan mesaj1 bir arag olarak gérmektedir. Ona gore bir toplumun yapisini en ¢ok

3

medyanin niteligi etkilemektedir. McLuhan’a gore “ elektronik medya kiiresel bir

koy yaratmaktadir; diinyadaki insanlar bas gosteren dnemli haberleri gérebilmekte ve
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dolayisiyla onlara katilmaktadir” (Giddens 2005:459). Bu nedenle
diinya medya sayesinde kiiresellesmistir. Bu kii¢iilme ile birlikte ““ diinya birbirine
baglanmistir. Diinyanin her yan1 goriintiilerle ve mesajlarla kaplanmistir” (Yaylagul
2010:69). Tipki koylerde oldugu gibi insanlar, televizyon sayesinde diinyanin her
yerindeki olaylardan aninda haberdar olabilmektedir. Nasil ki koy gibi kiiglik
yerlesim yerlerindeki insanlar birbirlerini tanir ve yasanilan olaylardan aninda
haberdar olursa teknoloji sayesinde insanlar da ¢ok uzak mesafedeki olaylar

kolaylikla 6grenebilir ve televizyondaki insanlar1 taniyabilmektedir.

Oztiirk (2014); McLuhan, iletisim ve kitle iletisim araglarini, sicak araglar
ve soguk araclar olarak iki sekilde kategorize etmistir. Arag, kisinin tek bir duyusuna
hitap ediyorsa bu sicak aractir. Araglar, birden fazla duyuya hitap ediyor ve mesaji

alan insaninin katilimi yiiksek oluyor ise bu soguk araglardir.

Ozetle, soguk iletisim araclari; telefon, ¢izgi roman ve televizyonken, sicak
iletisim araglar1 fotograf, sinema ve radyo gibi araglar olarak ifade edilebilir.
Mcluhan’in kullanmis oldugu Global Koy kavrami, gliniimiizde biiylik bir kullanim
agima sahip olan internet ile dogrulugunu apagik gozler oniine sermektedir. Ozellikle
sosyal medya ile de diinyanin giderek kiigiildiigiinii ve kiresel bir diinya haline

geldigini gormekteyiz.

Harold Adam Innis de McLuhan gibi iletisimi teknolojik yonden ele alip
incelemistir. Teknolojiyi bagimsiz bir degisken olarak kabul etmistir. “Iletisim
teknolojilerini mistifiye eden bu anlayis teknolojiyi, diinyadaki sorunlarin ¢oziimii
olarak ve toplumun degistiricisi olarak gormektedir” (Yaylagul 2010:68). Innis,
medyanin kalitesinin bulundugu toplumun 6rgiitlenmesini derinden etkiledigi fikrini
ileri siirmiistiir. “Baz1 eski uygarliklara ait hiyeroglifleri incelemistir. Tas tabletler
dayanikliydi ancak kolayca taginamiyordu. Uzak yerlerle temas kurmada etkisiz
aricilardi. Bundan dolay1 iletisimin bu bi¢imine dayanan toplumlarin biiytimesi
olanaksizdi” (Giddens 2005:459). Bugiin ise iletisim kitle iletisim araglar1 sayesinde
olduk¢a kolay saglanmakta ve insanlar medya sayesinde kolayca

orgutlenebilmektedir.
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Oztirk (2014), Innis yaklasiminda, toplumda ve Kkiiltiirde gergeklesen
degisimler, iletisim teknolojisinde yer alan degisimlerin bir uzantidir. Mevcut
iletisim araglar1 toplumsal orgiitlenme bi¢imini etkiler. Gelisen yeni teknolojik

yapilar sayesinde eski diizen ve sistemler ortadan kalkmaktadir.

Kitle iletisim kuramlar1 arasinda olduk¢a Onemli bir yere sahip olan
kullanimlar ve doyumlar ilk olarak, Psikolog Elihu Katz’in medya alanindaki yaptig1
caligmalar ile giindeme gelmistir. Katz, “ bir tartisma baslatarak, medya alanindaki
caligmalarin medyanin insanlara ne yaptigi sorusu iizerinde odaklandiklarini, oysa
asil sorulmasi gerekenin insanlarin medya ile ne yaptiklari oldugunu belirtmistir”
(Yaylagul 2010:70). Bu yaklagim ile mevcut goriislerin digina ¢ikilarak insanlarin
medya araciligi ile neler yaptig1 diisiincesi sorgulanmistir. Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklagiminda “kitle iletisim araglarinin insanlara ne yaptigi konusunda degil,
bireylerin medyaya neler yaptigt konusunda ve medyayr hangi amaglar
dogrultusunda kullandig1 arastirilmaya ¢alisilmistir.  Medya igeriginin bazi
doyumlara ulasmasina ve kimi ihtiyag¢larin giderilmesine yol actigr” (Isik 64:2002)

olgusu tlizerine odaklanmaistir.

Ugan (2014), Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda insanlarin medyaya
kars1 olan bakis acilar1 bir saha caligmasi olarak degerlendirilmis ve izleyiciler
ihtiyaglar1 yoniinde medya igeriklerini kullanarak doyuma ulagmis olurlar. Medya

igerigi ve izleyici arasinda islevsel bir iliski oldugu kabul edilmektedir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, pasif izleyiciden, aktif izleyiciye
dogru bir ge¢is Onermistir. “Bireylerin kitle iletisim araglarini kullanmasinin
temelinde psikolojik ve sosyolojik nedenlerin yattigi, bunlar arastirilirken de
cografik, demografik ve sosyo-ekonomik degiskenlerin de gézlenmesi gerektigi
belirtilmistir”  (Istk  65:2002). Kuramda bireylerin kitle iletisim araglarini
kullanmasimin temeli tek bir nedene indirgenmemis aksine bir¢cok degisken goz

Oniine alinmistir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi, izleyici hakkinda ozellikle de
izleyicinin aktif oldugu kitle iletisim araglariyla daha 6nceki deneyime dayanarak

motive edilmis secimler yaptigina iliskin bir takim onermeleri igerir. Kitle iletisim
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araglarint kullanmanin giindelik yasamda gereksinimlerini tahmin eden bircok
yoldan yalnizca biri oldugu seklinde Onermesi de vardir (McQuail, Windahl
1997:155-156).

Uzun (2013) Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin, Kitle iletisim
araclarinin, insanlar tarafindan ihtiyaglarini gidermek amact ile nasil kullanildigini
aciklamak, medya davranisinin giidiilerini anlamak, iletisim davranisini, giidiileri ve
gereksinimleri izleyen islevleri ve sonuglar1 belirlemek, seklinde ii¢ temel amaci

olduguna deginmistir.

Uzun (2013), Fiske’nin Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagiminin temel
varsayimlarini, izleyici aktiftir. Program igerigini secer ve kullanir, izleyiciler, kendi
ihtiyaclarina en iyi doyumu saglayacak medyay1 ve programlar 6zgiirce segerler,
medya doyumun tek kaynagi degildir. Tatile ¢ikmak, dans etmek, spor yapmak da
medyanin kullanildig1 gibi kullanilir, insanlar belirli durumlarda kendi ¢ikarlarinin
ve glidiilerinin farkindadirlar ya da farkinda olmalar1 saglanabilir, medyanin kiiltiirel
onemi konusundaki deger yargilar1 g6z ardi edilmek zorundadir, seklinde

belirtmistir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin savundugu temel diisiinceyi, K.E.
Rosengren model haline getirerek gelistirmistir. Kullanimlar ve doyumlar
modellerinin arasinda en ¢ok bilinen ve atifta bulunulan model, Rosengren’in
gelistirmis oldugu (1974) modeldir. Karl Eric Rosengren, “insan davranimlarinin
tabanini olusturan biyolojik ve psikolojik alt yap1 lizerinde durmaktadir. Bireyler bu
iki temel {izerine harekete gecerek, karsilik vermektedirler” (Ayhan, Cavus
2014:38). Modelde bireyin temel ihtiyaglar1 modelin baslangic noktasini

olusturmaktadir.

Modelin baslangi¢ noktasinda yani 1°de bireylerin ihtiyaglar1 yer
almaktadir. “Bu ihtiyaglar uygun bir eyleme doniisebilmesi i¢in, en basta bunlarin
birer sorun olarak algilanmasi gerekir. Buna ek olarak bu sorunlara olasit ¢oziim
yollarinin da algilanmasi1 gerekmektedir” (Uzun 2013:87). Modelde 6nemli olan
faktor, “ihtiyaclarin hayata gecirilmesinde toplumsal yapi1 Ozellikleriyle, bireysel

ozelliklerin bi¢imlendirici roliidiir. Sorunlarin algilanmasi ve olas1 ¢dziimler daha
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sonradan kitle iletisim araglarint ve diger davranis bigimlerini kullanmak {izere
diirtiilere yol agmaktadir. Sonug olarak, baslangi¢ noktasinda mevcut olan ihtiyaglar
tatmin edilerek birey doyma noktasina ulasir” (Ugur, Tirkmen 2014:5).
Rosengren’in bu modeli, “ Maslow’un (1954) ihtiyaglar hiyerarsisine gonderme ile
Rosengren yiiksek diizeyde ihtiyaclar1 (arkadaslik, sevgi, kabul goérme, kendini
gerceklestirme ihtiyaci) diigiik diizey ihtiyaglara (psikolojik ihtiyaclar ve giivenlik
ihtiyac1) oranla kullanimlar doyumlar modelleriyle daha c¢ok iliskili oldugunu

gOstermektedir” (McQuail, Windahl 1993:112).

Rosengren’e gore giidiilerin deneysel olarak ihtiya¢ ve sorunlardan ayirt
edilebilmesi gligtiir, ancak bunlar analitik olarak farklidirlar. Modelin son
asamasinda, “baslangicta mevcut olan ihtiyaclarin giderilmesi deneyim ve
deneyimsizliktir. Doyumun tekrar toplumsal yap1 ve bireysel oOzelliklerle
birlestirilmesi giidiilenmis kitle iletisim araglar1 kullaniminin bireyler ve toplum

Uzerinde bazi bagimsiz etkileri olabilecegini animsatmak igindir” (Uzun 2013:87).

Kitle Iletisim Kuramlarindan bir digeri olan Ekme Kurami, George Gerbner
tarafindan gelistirilmistir. Gerbner, televizyon izlemenin izleyicilerin gilindelik
yasantilar1  hakkindaki disiincelerini etkileyip etkilemedigini sorgulamistir.
Televizyon izleme izleyicilerin hayatlarmi etkiliyor ise bunu nasil yaptigim
arastirmistir. Ekme kavrami, “belli bir psikoloji, kiiltiir ve ideolojiyi belli bir yere
yerlestirme ve besleyip yetistirmek igin yapilan amagh girisim anlamina
gelmektedir” (Erdogan 1998:2). Ekme Kurami, medyay1 temelde sosyallestirici
araclar olarak gormektedir ve “televizyon izleyerek gegcirilen siire arttikca,
gercekligin televizyonda gosterilen sekline inanma oranlarinin artip atmadigini
aciklamay1 amaglamaktadir. Bu kuram, televizyonu gercekligi yansitmada bir arag
olarak gormemekte, televizyonu ayri bir diinya olarak ele almaktadir”’(Ugan 2014:2).
Ekme Kuramcilarina gore, televizyonun etkisi uzun siirelidir. “Bu etki yavas yavas,
kademe kademe ve zaman igerisinde birikerek olusur. Ekme Kuramcilari,
izleyicilerin tutumlar1 {izerinde odaklanir. Asir1 televizyon izlemenin, yasanilan
hayattan daha cok televizyonda yaratilan diinya ile tutarli tutumlar1 ektigini
diisiiniirler”(Yaylagiil 2010:73). Ekme Kuramcilar1 tam olarak bu konu iizerinde

yogunlagarak, bireylerin televizyon izleme siireleri ile televizyonda yaratilan sahte
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diinyaya inanip inanmama durumlarini arastirirlar. Giiniimiiz diinyasinda ise artik
televizyon izlemeden ¢ok internet kullaniminin etkileri arastirilmaktadir. Bu kuram,
kitle iletisim araclar1 ile ilgili yapilan ¢alismalara bir¢ok konuda yardimci

olmaktadir.

George Gerbner’in kitle iletisim alanindaki diger calismasi ise, Genel
fletisim Modeli’dir. Gerbner’in 1956 yilinda sunmus oldugu Iletisim Modeli ile genel
amacli bir iletisim modeli olusturmay1 amaglamistir. Modelin 6zel bir niteligi “hangi
iletisim durumunu agikliyorsa ona gore farkli bigimlere sokabilmesidir. Boliimler
yapt bloklart gibi kullanilir. Bdylelikle basit iletisim siireclerinin yani1 sira
gonderilerin iretimi ve iletilen gonderi ve olaylarin algilanmas1 gibi karmagsik
iletisim siire¢lerini a¢iklamak da miimkiin olmaktadir” (McQauil, Windahl
1997:4).

Gerbner, modelini “karmasik ve girift iligki silireclerini agiklama amacina
yonelik  olarak  gelistirmis  olsa da  iletisimi  bir  sire¢  olarak
degerlendirmektedir’(Giingdr 2011: 62) ve iletiyi “gerceklikle iliskilendirerek
iletinin ne hakkinda oldugunu gdésterir, boylece algi ve anlamla ilgili sorular tizerinde
durulmasina olanak tanimaktadir. Gerbner, iletisim siirecini iki ardigik boyuttan
algilama ya da alimlama boyutu ile aktarma ya da araclar ve kontrol boyutu olusan
bir siire¢ olarak goriir’(Fiske 2011:101). iletisimi bir siire¢ olarak géren Gerbner’in
bu modelinde, gonderici ve alici esit olarak iletisimde bulunmaktadir. “Mesajlarin
gonderilmesinde, gonderilen kanallara ve segilen tiirlere bagl olarak ¢evrenin etkisi
ile anlam kaybi olabilir veya iletisimde bulunan kisilerin ruhsal ve cevresel
durumlarindan dolay1r mesajlar tam olarak algilanamayabilinmektedir” (Kilig
2016:37). Gerbner’in formiilii; 1. Bir kisi, 2. Bir olay1 algilayip, 3. Tepkide
bulundugunda, 4. Belli ortamda, 5. Bazi araglar kanaliyla, 6. Kullanilabilir bir
malzeme hazirlar, 7. Bunun bir bigimi, 8. Ve baglami vardir, 9. Igerigi aktararak
icerik iletir, 10. Ve baz1 sonuglara yol acar. “Gerbner gelistirdigi bu model ile Insan
iletisimi silirecinin 6znel, se¢ici, degisken ve 6nceden tahmin edilemez oldugunu ima
etmektedir” (Isik 2002:53). Modelde, algilanan E (olay) olarak belirtilir, algilayan M,

“olay1 E1 olarak algilar. Model insan iletisimini ele aliyorsa M bir insan, insan
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olmayan bir konuda M bir ¢esit makine ( 1s1 sisteminin termostati gibi) olabilir. E;M

ve E1 arasindaki iliski algilamaya dayanir” (McQauil, Windahl 1997:34).

Siirecin basinda E olayr vardir. “E ile E1 arasindaki iligki bir ayiklama
olarak ifade edilebilir. Oyle ki, M, E’nin tumini kabul etmeyebilir. M bir makine ise
ayiklama onun kapasitesi ve kavrayistyla belirlenmektedir. M bir kisi ise, ayiklama,
daha karmasik olacaktir. Ciinkii birey otomatik olarak ve bir mekanik arag¢ gibi uyari
kabul etmeyecektir. Kabul silireci 0znenin tlim yasantisini igeren bir miizakere

etkilesiminin sonucudur” (Kilig 2016:38).

Kisacasi, Gerbner bu modelde genel amagh bir iletisim modeli olugturmus
ve algmin basit bir psikolojik sonu¢ olmadigi gibi, sosyokiiltiirel faktorlerin de

tiimiiyle devreye girdigi bir siire¢ olduguna dikkat ¢ekmistir.

Kitle iletisim alanindaki 6nemli bir diger kuram ise, Giindem Kurma
Modelidir. Bu model, kitle iletisim araglarinin halka bilgi vermek ve mevcut
konularin halk tarafindan nasil bir oncelige sahip oldugu diisiincesinden ortaya
cikmistir. McCombs ve Show tarafindan 1972 yilinda gelistirilen bir iletisim
modelidir. Gindem Kurma Modeline gore, “medyanin bazi1 olaylar1 ihmal edip,
bazilarinm1 ise vurgulayarak kamuoyunun olusmasinda ciddi bi¢cimde etkilemedigi
sonucu bilinmesine ragmen, Ozellikle se¢cim zamani sirasinda olaylara iliskin
yapilanma ve siralama ile ciddi anlamda kamuoyu olusturabilmek mimkindir”

(Caglar, Kili¢ 2016:146).

Maxwell McCombs ve Donald L. Show Gundem Kurma Modeli’ni,
1968°deki baskanlik secimlerinde deneysel olarak sinamak icin caligmiglardir.
“Gindem kurma modelinin kararsiz se¢menlerin kararlarint nasil etkiledigini
arastirmiglardir. Medyanin 6nemli gordiigii olaylar segmenler i¢in de 6nemli olaylar
haline gelmeye baglamistir. Buna gore medya kurdugu giindemle izleyicilerin biligsel
diinyalarin1 bigimlendirmistir sonucu ¢ikarilmistir. Modelin temel anlayist; izleyiciler
hem hangi konularla ilgileneceklerini hem de bu konu ve sorunlarla ne derece
ilgileneceklerini 6grenirler. Modelin temelinde daha ¢ok siyasal olaylar ve 6zellikle

secimler ve secim kampanyalar1 vardir” (Yaylagiil 2010:78) .
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Daha kisa ve acik bir ifade ile Gindem Kurma Modeli’nin anlayisi,
bireylerin hangi olaylara 6nem vereceklerini hangi olaylar1 géz ardi ederek dnemsiz

bulacaklarin1 medya yani kitle iletisim araglar1 belirlemektedir.

Kitle iletisim araclarini denetleyenler, bireylerin bilgilenme ihtiyaglarini
dikkate almaktadirlar “fakat bireylere toplumun dnemli konularini sunmak gibi bir
amagclar1 olmayabilir. Keza onlar toplumda glindem olmasi gereken konular hakkinda
bilgi vermeyi tercih ederler. Burada yonlendirici olan, toplumun oncelikleri degil,
guclerin oncelikleridir. Giigler, bireylerin toplumun ne iizerinde yogunlagmasini
istiyor ise, medyanin giindemini de ona gore belirler. Boylelikle toplumun istek,
ihtiyac ve beklentileri goz ardi edilerek medya tarafindan toplumda bazi giindemler
olusturarak, bireylerin medya tarafindan olusturulan giindem {iizerine konugmasi,
diisiinmesi ve tartismasi saglanir. Medyanin olusturdugu giindem sonrasinda, bireyler
olusturulan konuya merak salarak, bilgi edinmek i¢in tiim bilgi kanallarina ulasirlar”
(Aytekin, Demir, Mutlu 2015:96). Insanlar giindelik hayatlarinda medyanin yani
kitle iletisim araglarinin belirlemis oldugu giindemi diisiiniir, diger insanlar ile

konusurlar ve bu olusturulan giindem ile zihinlerini mesgul ederler.

Gundem Kurma Modeli’ne gore, “Birey i¢indeki duygu, bireyleri ait olmak
icin grup veya toplum gindemlerini aramaya ve benimsemeye yoOneltir. Bunu
yapmazlar ise kendilerini ¢ok rahatsiz hissedeceklerdir. Glindem belirleme, giindem
birlestirme sosyal siirecinde sadece araya giren Onemli bir parcadir. Bu siirecte,
bireyler toplumdaki uyumsuzlugunu gidermek i¢in giidiilenirler. Bunun igin
katilmaya karar verdikleri gruplarin veya beklemedikleri sekilde kendilerini iginde
bulduklar1 gruplarin veya giindemlerini ararlar. Bu aramay1 diger insanlari, medyay1
veya kendi deneyimlerini kullanip enformasyon toplayarak yapar (Erdogan, Alemdar
2010:183). Kitle iletisim araglar1 belirledikleri giindem ile insanlarin neyi diisliniip
neyi goz ardr etme konusunda onlar1 yonlendirmektedir. Bu islevi nedeniyle kitle

iletisim araglarinin toplum hayatindaki rolii olduk¢a 6nemlidir.

Medyanin yonlendirici etkisinin oldugunu vurgulayan bir diger kitle iletisim
kurami da Suskunluk Sarmali Kuramidir. Bu kuram Alman Sosyolog E. N. Neumann
tarafindan gelistirilmistir. Kuramin ortaya ¢ikisi, “Almanya’da 1965 secimiyle ilgili

olarak, secimi kimin kazanacagina dair hicbir tahmin gerceklestirilmemesine
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ragmen, secimlere az bir zaman kala kamuoyunda se¢imi Hristiyan Demokratlarin
kazanacagi yoniinde bir hava olugmasi ve bunun {iizerine bu partinin secgimi
kazanmas1” (Isik 2002:91), Neumann’in Suskunluk Sarmali adiyla anilan

bu teori lizerine ¢alismasina vesile olmustur.

N. Neumann, Suskunluk Sarmali Kurami’nin ortaya ¢ikisini su ciimleleri ile
anlatir; “ Hipotezi 1960’larin sonu, 1970’lerin basindaki o6grenci olaylarina
borgluyum; Ozellikle de bir kiz dgrencime. Bahsettigim kiz dgrencim ile amfinin
oniinde rastlastik, yakasinda Hristiyan Demokrat Parti’ne ait bir rozet vardi. ‘Sizin bu
partili oldugunuzu bilmiyordum’; dedim. O da ‘degilim zaten’ dedi. Oglen vakti
yeniden karsilastigimiz zaman yakasinda s6zii gegen rozet yoktu. Bunun nedenini
sordugumda, ‘Rozeti ¢ikarmak zorunda kaldim; 6yle korkunctu ki’ dedi”
(Ozer 2013:63). Neumann, anlatmis oldugu bu durum aslinda Suskunluk Sarmali
Kuraminin 6ziinli icermektedir. Kurama gore, insanlar egemen goriise karst
cikmaktan, farkli goriis belirtmekten ¢ekinmektedirler. Keza egemen goriise karsi bir
tutum sergilendiginde baski altinda kalmaktadirlar ve bu nedenle toplum tarafindan

dislanmamak i¢in sessiz kalmayi tercih etmektedirler.

Suskunluk Sarmali, “medyanin bireyler tizerindeki etkilerini temel alan bir
kuramdir” (Zeybek 2015:366) ve kuramin temel diigiincesine gore; “insanlar; kendi
diisiincelerini toplumun egemen genel diisiincesinden farkli oldugu zaman toplum
tarafindan dislanmaktan korkarlar. Medya tarafindan ele aliman konular toplumun
egemen gorilisiinii yansitir. Bunlara karsi ¢ikmak ve bunlarin aksi goriisleri savunmak
icin bireyler yeterli gilicii kendilerinde bulamazlar. Medyada sunulan goriise
katilmayan pek cok izleyici kendi goriislerini dile getirmekten kac¢inmaktadir”
(Yaylagul 2010:80-81). Bunun aksini yapan izleyiciler toplum tarafindan
otekilestirilmektedir. Toplum tarafindan diglanmak istemeyen izleyiciler diisiince ve

goriislerini agi1ga ¢ikaramayarak, yani susarak topluma uyum saglarlar.

Bireyler, toplumda hangi goriislerin ¢cogunluk tarafindan kabul goriip, hangi
gorlslerin ¢ogunluk tarafindan kabul gormedigini ¢evrelerini gézlemleyerek bilgi
sahibi olurlar. Egemen gorlistin ne oldugunun bilincine varirlar ve toplumdaki
egemen goriisiin disindaki diisiince, tutum, inancglara katilmaktan kaginirlar. Bireyler

toplumdan dislanma korkusu ile yasarlar. Bu yizden h&kim olan diisiinceye karsi
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olmaktan sakinirlar ve korku suskunluk sarmalini hizlandiran en 6nemli giictiir. “Bir
goriis bigiminin egemen oldugunu algilama, ¢ogu kez halk ¢ogunlugunun bdyle bir
gorlise sahip olup olmadigiyla ¢ok az iligkilidir. Algilanmis cogunluk fikirleri, cogu
kez sadece bir azinlik tarafindan tutulur. Bununla beraber, bir goriis bi¢iminin
cogunlukta oldugu algis1 sarmal bir siireci harekete gecirir: Bu slirecte aksi gorlise
sahip halk sessiz durmaya baglar ve algilanmis ¢ogunluk goriisii egemen gergek
gorls olarak kurulur. Kisiler arasi iletisim enformasyon saglar, fakat kitle iletisim
araglar1 asil etken olmaya yonelir: medya suskunlugun sarmaliyla azinligin sesini
kesmesini hizlandirir” (Erdogan, Alemdar 2010:177-178). Sessiz kalan halk,
medyay1 elinde bulunduranlar i¢in avantaj saglar. Medya aracilifi ile toplumu

istedigi bicimde yonlendirebilir ve etkileyebilir.

Suskunluk Sarmalinin temel savi, karsit goriise sahip bireyler toplumdan
dislanmak ile tehdit edilir ve birey siirekli olarak dislanma korkusu i¢indedir, bu
korkusu bireyin suskun kalmasina saglayarak bulundugu durumu sorgulamasina yol
acar. Icinde bulundugu fikir ortamini sorgulan birey kisisel diisiincesini ister ise
aciklar istemez ise agiklamaz. Bu kuramin ortaya ¢ikarmak istedigi dogrultuda,
bireylerin hakim goriise zit olan fikirlerini ifade etme giigleri zayiflamis, dislanma
korkusu nedeniyle kendilerini korkuma giidiileri artmigtir. Toplum tarafindan aforoz
edilme yani dislanmaktan korkan bireyler, suskunluklarini koruyarak ve medya
tarafindan benimsetilmeye c¢alisilan diisiincelere karsi ¢ikmayip kabullenerek

yasantilarina devam etmektedir.

Insan yasantis1 ile biitiinlesen sosyal medya ile bireyler, kendilerini koruma
giidiilerinden siyrilarak kendilerini ifade edebilmektedir. Sosyal medya sayesinde, z1t
gorlsler rahatlikla ifade edilebilmektedir. Kimi zaman sosyal medya araciligiyla

egemen gorlise aykir1 diistinceler de ifade edilebilinmektedir.

Bireyin diisiincelerini olusturmada ve gelistirmede ¢ok 6nemli bir yere sahip
olan kitle iletisim araglar1 “hem kendi hem de iktidarin ¢ikarlari1 dogrultusunda yayin
yapmaya devam ettikge suskunluk sarmali girdabinda bogularak, sessiz kalan
cogunlugun goriislerini oOzgiirce ifade edebilme hakkina engel olmaya devam
edecektir. Sosyal medyanin birgok kisitlamalara ragmen diisiincelerin ifade edilmesi

baglaminda geleneksel medyaya gore daha cesur oldugu asikardir” (Tuncer
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2016:142). Ciinkii sosyal medya bireylere kendileri gibi diisiinen bagka bireylerin de
oldugunu fark ettirmistir. Sosyal medya ile kullanicilara daha az miidahale
edilmektedir. Kullanicilar kendi kimliklerini belirtmeden bir¢ok konuda goriislerini
de belli edebilmektedir. internet ile kiiresellesen diinyada artik herkesin ayn1 goriise
sahip olmasi miimkiin degildir. Insanlar farkli bilgiler edinerek farkli gériisler
edinebilmektedir. Ancak yine de sosyal medyay1 kullanan bireylerin de hakim goriise
zit fikirleri ifade ederek kendilerini ifsa etme egilimi ve toplumsal baskidan
kaynaklanan suskun kalma ikilemi arasinda bir hayat sirdikleri de goz ardi

edilmemelidir.

Ilk iletisim modelleri, sosyal c¢evreden gelen etkiyi gdz ardi ederek
olusturulmustur. John W. Riley ve Mathilda W. Riley iletisim modellerini sosyolojik
boyuta yonlendiren 6nemli bir adim atmistir. Bu model, kitle iletisimini toplumda var
olan diger sosyal sistemler gibi ele alip sosyolojik bir bakis acisi ile kitle iletigimini

analiz etmeyi amaglamaktadir.

Modelde, “kitle iletisimi kavrami ile var olan sosyolojik teoriler arasindaki
baglanti kurmaya yardimci olmakta; onceden tam olarak agiklanmamig arastirma
sonuclarinin sosyolojik tahlillerine imkan vermektedir. Kitle iletisiminin bir sosyal
stre¢ gibi goralmesi fikrini ileri sirmesi” (McQuail, Windahl 1993:49) bulundugu
toplumda etkilesim halinde oldugunu savunmasi modelin en onemli O6zelligidir.
Model, kitle iletisim konusuna farkli bir agidan (sosyolojik) bakilmasini sagladig

icin 6nemli bir yere sahiptir.

Riley ve Riley iletisim siirecinde gevrenin roliinii 6nemsemektedir. Onlara
gore kitle iletisimi toplumdaki pargalar arasinda islem géren toplumsal bir sistemdir.
Modelin en 6nemli 6zelligi, iletisimi toplumsal ve kurumsal bir faaliyet olarak ele
almalaridir. Riley ve Riley’in gelistirmis olduklar1 modelin temel 6zellikleri, iletisimi
sosyolojik bakis acisi ile ele alip incelemesi ve kisiler arasi iletisimden toplumsal

iletisime gegmeye calismis olmalaridir.

Iletisimi toplumsal ve kurumsal bir faaliyet olarak ele alan bu modele gore,
birincil ve ikincil gruplar iletisim siireci boyunca etkili ve 6nemli bir role sahiptir.

Birincil gruplan yiiz yiize, samimi ve sicak bir bigimde iligskide bulunan aile, arkadas,
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akraba gibi duygusal baglarla birbirine bagli insanlar olusturmaktadir. ikincil gruplar
ise; “politik orgiitler ve rehberlik edici birinci gruplarla ayn1 yonde hizmet goren”
(McQuail,Windahl 1994:48) kisiler olusturur. Toplumda var olan bu gruplar,
insanlarin gelenek, gorenek, orf, adet, diislince sistemlerini olusturmaktadir. Bu
model, diger kitle iletisim modellerinin géz ardi ettigi iletisimde sosyal ¢evrenin
etkisini Onemseyerek iletisim konusuna sosyolojik bir bakis acis1 katarak

olusturulmustur.

Akademik alanda yapilan birgok arastirma sonucunda kitle iletisim
araglariin toplum {izerinde olduk¢a onemli bir etki yaratti§i sonucu gozler Oniine
serilmistir. Bu etkinin fark edilmesi sonucunda c¢esitli ¢aligsmalar ile ¢esitli kuramlar
ve modeller ortaya koyulmustur. Kitle iletisim alaninda c¢esitli arastirmalarin
yapilmasinin nedeni kitle iletisim araglarinin insanlar tarafindan yogun ilgi gérmesi
ve bireyleri, toplumu ve toplumsal yapiyir etkilemesi oldugu gibi, olusturulan
kuramlardan ¢ikan ortak nokta da yine kitle iletisim araclarinin toplumu ve toplumsal

yap1y1 nasil etkiledigi, yonlendirdigi seklindeki sorulara cevap vermesidir.
2. INTERNET VE SOSYAL MEDYA

Teknolojik gelismelerin doniim noktasi olan ve insan hayatini oldukga
degistiren internet ve Ozellikle sosyal medya, erisimin oldukca kolay oldugu
insanlarin vazgecemedigi yeni donem iletisim kurma teknolojisidir. Diinyanin
kiiresellesmesinin en 6nemli nedenlerinden biri olan internet, diinyanin her
yerinden insanin aktif olarak kullandigi insanlarin etkilesim halinde oldugu
sanal bir diinyadir. Bu sanal diinya, renkli ve cekiciligi ile insanlar1 kendine
cekmekte ve onlar1 gergek hayatin karmasasindan uzaklastirmaktadir. Ozellikle
sosyal medya ile insanlar giindelik hayatlarmin sikiciliindan, karmasasindan
ve stresinden uzaklasarak, daha mutlu daha eglenceli ve daha rahat bir diinyada
yasamaktadir. Ama bu diinya tamamen gercek dist olan dijital bir diinyadir.
Internet ilk baslarda askeri amagl kullanilmaya baslamis olsa da giiniimiizde
artik neredeyse tiim evlerde var olan ve herkesin siklikla kullandigi bir
teknoloji haline gelmistir. Iletisimden alisverise her tiirlii ihtiyaca hizmet veren
internet, cok yonlii olarak kullanicilarin1 dikkatini ¢ekmeyi basararak,

hayatlarmin biiylik bir kisminda var olmayr bagsarmistir. Dijital bir diinya olan
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internet i¢cinde barindirdigr sosyal medya ile popiilerligini giderek arttirmistir.
Insanlara farkli bir diinya sunan sosyal medya, kullanicilarina renkli ve
cogunlukla gerceklikten uzak olan sanal bir yasam sunmaktadir. Sosyal medya
ile insanlar istedikleri sekilde olusturduklar1 profil ile farkli diinyalara yelken
acabilmektedir. Kullanicilar ¢ogu zaman gergeklikten uzak olan sanal diinyada
birgok aktivite gergeklestirebilmektedirler.

2000 yilindan sonra oldukga popiilerlesen internet ve sosyal medya
yediden yetmise herkesin aktif olarak kullandigi sanal bir mecradir. Her gecen
giin internet kullanan bireylerin sayisi hizla artmakta ve diinyayr giderek
kiiresellestirmektedir. Internet ve &zellikle sosyal medya sayesinde ortadan
kalkan zaman ve mekan simir1 tiim toplumlari etkilemis ve etkilemeye devam
etmektedir. Giiniimiiziin 6nemli kitle iletisim araglarindan olan internet ve
internetin sundugu bir platform olan sosyal medya bu kadar ilgi gérmesinden
dolay1 bir¢ok arastirmacinin dikkatini ¢ekmis ve akademik alanda birgok
calisma yapilmasina neden olmustur. Insanlari, toplumu ve toplumsal yapiy1 ve
hatta diinyanin biiyiik bir ¢cogunlugunu etkileyen internet ve sosyal medya alani
arastirilmasi ve incelenmesi gereken onemli bir konudur. Bu nedenle internet
ve sosyal medyayr daha iyl anlamak igin ayrintili olarak agiklamak

gerekmektedir.
2.1. internet

Giliniimiizde insanlarin vazgecilmezi haline gelen internet, giderek
ucuzlayan, erisimi kolay olan ve her konuda kullanicilara hiz kazandiran ve

zaman tasarrufu ettiren sanal bir mecradir.

Internet kiiresellesen diinyada, siiphesiz en 6nemli ve kullanim alani ¢ok

yaygin olan, hizla gelisen teknolojik bir gelismedir. Genel bir tanim ile “internet;

bir¢ok bilgisayar sisteminin birbirine bagli oldugu, diinya ¢apinda yaygin olan ve

siirekli biiyiiyen bir iletisim agidir” (Iinan 2000:9). Bu ag giin gectikce daha da

bliylimekte ve gelismektedir.

“Internet, ¢ok fazla bilginin, bircok verinin ve sayisal igerigin

paylasilmasina olanak taniyan genis kapsamli bir iletisim ortamidir” (Kirik,
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2013:86). Kullanicilarina hizli ve ucuz bir iletisim ortami saglayan internet, diinyaca

kullanilan en yaygin iletisim kurma aracidir.

Boliikbas ve Yildiz’a (2003) gore internet; bir¢ok bilgisayar sisteminin
birbirine bagli oldugu, diinya ¢apinda kullanimi1 yaygin olan ve geliserek biiyliyen
iletisim agidir. Aynt zamanda, insanlarin gittikce artan tiretilen bilgiyi saklama,
paylasma ve ona kolayca erisme istekleri sonucunda ortaya c¢ikmis olan bir

teknolojidir.

Internet, “aglarinin agidir, yani; bilgisayar agi, bir kac¢ bilgisayarin bir
sekilde birbirine baglanmasi ile elde edilen donanim parklarina verilen genel isimdir.
Bilgisayarlar1 birbirine baglamanin en 6nemli amaci olarak, bilgisayarlarin sahip
olduklari, kaynaklari, kullanicilar arasinda paylastirmaktir” (Ayfer 1997:1). Bu
“bilginin paylasimi da internet olgusunun dogmasini saglamistir” (Yengin 2015:48).
Bilgisayar, tablet, telefon gibi bir¢cok teknolojik aletin gelistirilmesi ile kullanicilar
internete her an her yerde erisim saglayabilmektedir. Bu kolaylik ile diinyanin bir

ucundan diger ucuna farkli insanlar ile kolayca iletisim kurabilmektedir.

Internetin ortaya cikist ile birlikte kullanicilar birgok alanda islerini
halledebilmektedir. “Internet, iletisimi, ticareti, sohbeti, reklami, bilgiyi, bilim ve
teknolojiyi, egitim ve Ogretimi kolay, hizli ve en az maliyetle sanal ortamda
saglamaktadir. Internetin her alanda nem ve islev kazanmasi, icat edilme amacindan
cok farkli kullanilmaya, yayginlasmaya ve g¢esitlilik kazanmaya dogru gitmistir”

(Cakar vd. 2013:2).

Yavuz’a (2016) gore internet ise; ge¢miste yasananlarin tiim ayrintilariyla

ve zaman kisitlamasi olmadan “bir tik” uzakta oldugu diinyadir.

Internet kavrami, Tiirkgeye “aglar arasi ag veya aglarmm ag olarak
cevrilebilir. Internet, tiim diinyaya yayilmis ¢ok fazla bilgisayar1 birbirine baglayan
bilgisayar aglarinin toplamidir” (Inan, 2000:7). Aglarin ag1 olan internetin ortaya
¢ikist cok uzun zaman Onceye dayanmasa da ¢iktig1 ilk zamanlardan beri hizla tiim

insanlik tarafindan kabul gormiistiir.
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Cakar (2013) internetin tarihgesini su sekilde 6zetler; internet ve word wide
web 1940’11 yillarda Bush’un yazmis oldugu bir makaleye dayandirilmaktadir. Bush,
mekanik bir bilgisayar olan, birinci dereceden diferansiyel denklemleri degerlendiren
ve cozen bir arac gelistirerek, Amerikan ordusu ve {niversiteler arasinda bag
kurulmasin1 saglamigtir. Bu bag ise Amerikan ordusuna destek saglayan
aragtirmalarin yiriitiilmesinde tiniversiteler i¢in biiyiik arastirma fonlar1 ayrilmasinin
yani sira, hem Amerikan ordusunu gelistirmis hem de Universitelerde daha iyi
imkanlar olusturulmasin1 ve yeni laboratuvarlar kurulmasini saglamistir. Diinya
tarthinde ABD ile Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB) arasindaki yillar

sliren soguk savas, internetin icat edilmesindeki en 6nemli sebeplerden birisidir.

Verilerin paylasilabilmesi sayesinde; “bilgilerin tek bir bilgisayar sisteminde
toplanmalarina gerek kalmayarak, herhangi bir niikleer savas tehlikesine kars1 dev
bilgisayarlarin, iilkelerin degisik cografi bolgelerinde yedeklenmesi gibi meziyetli
olan bu durum ortadan kalkarak kullanicilara hiz ve zaman kazandirmistir” (Ayfer
1997:3). Eskiden bilgi paylasiminin meziyetli olmasi, zaman kaybettirici ve yavas
olmasi1 gibi nedenlerden ve ihtiyaclardan dolayi internetin dogusu insanlarin hayatina
kurtarict gibi girmistir. ABD’nin herhangi bir tehdide karst onlem almak igin

calismalara baslamasi, bugiin tiim insanlik i¢in bir doniim noktasi olmustur.

ARPA olarak kisaltilan ileri Arastirma Projeleri Ajans1 (Advanced Research
Project Agency) “Subat 1958 yilinda ABD Savunma Bakanligi, Amerika’ya
yapilabilecek herhangi bir saldirtya karsilik verebilme amaciyla Harvard ve Berkeley
Universiteleri ile is birligi yapilmas1 sonucunda kurulmustur” (Cakir vd. 2013:2).
DARPA, cesitli tiniversiteler ile ortak caligsmalara baslayip, TCP/IP adi verilen

kavramlarin gelismesine 6n ayak olmustur.

Internet, Amerika’da 1969 yilinda askeri amagli olarak ARPANET
(Advanced Research Project Authority Net) projesiyle ortaya ¢ikmistir. “Baslangigta
ARPANET olarak adlandirilan sistemde dort iiniversitenin bilgisayar: baglanti
halindeydi. Bu sistem zaman igerisinde yayilmaya baslayarak yeni kavramlarin da
ortaya ¢ikmasina vesile olmustur” (Yengin 2015:48). Yeni bir teknoloji Grind olan
internet, farkli ihtiyaglarin kargilanmasi icin farkli teknoloji iirlinlerinin dogmasina

Onayak olmustur.
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Pentagon’un interneti, “1980’lerin basimna kadar, her biri askeri
laboratuvarlar ve universitelerin bilgisayar bilimleri bolimlerinde bulunan 500
bilgisayardan olusuyordu. Daha sonra iiniversitedeki diger kimseler, sistemi
anlayarak kendi amaglar1 i¢in kullanmaya basladilar. 1987 yilinda ise internet, bir¢ok
liniversite ve aragtirma laboratuvarlarindaki 28.000 ana sistem kapsayacak™ (Giddens

2005:465) sekilde yayilmistir.

Internet birka¢ y1l kadar yalnizca iiniversitelerde kullanilmaya devam etti.
Daha sonra bilgisayar kullaniminin evlerde yayginlasmasi ile birlikte internet

kullanim1 biiytik bir patlama yasadi.

Ilk baslarda tiim internet uygulamasi, “sadece bilgisayarlar arasi dosya
transferlerinden olusmaktaydi. Zamanla gelistirilen yeni yazimlar sayesinde ag
tizerindeki bilgisayarlara erisme, bunlar iizerinde dosya taramasi yapma ¢ok daha
kolaylasti ve ¢ok degerli olan elektronik posta (e-mail) devreye girdi” (Ayfer
1997:4). Elektronik postanin devreye girmesi ile iletisim daha hizli ve giivenli bir

boyuta burundd.

“Elektronik posta (@), Telnet, Ftp, TCP/ IP protokolleriyle birlikte yoluna
devam eden ARPANET 1989 yilinda Avrupa Niikleer Arastirma Merkezi (CERN)
tarafindan gelistirilen protokol ile 6nemli bir gelisme kaydetmistir. 1991 yilinda ise,
word wide web (www) hipermetinlerine dayali bir internet protokolii kullanima
sunulmustur” (Yengin, 2015: 48). Bu hizmet ile internetin islevi giderek gelismeye
basladi. “Word wide web adlandirmasi ilk kez 1991 yillinda Tim Barnes Lee
tarafindan ortaya atilarak kullanima baglamistir. Gorsel bir temele dayandirilarak
olusturulan www sistemi, aragtirma yapma ve bilgiye ulasmada kullanicilara oldukca

kolaylik saglamistir” (Cakir vd. 2013:3).

Boylece internet, artik yayilmaya basladi. Ticari kullanicilarin ilgisini
cekmeyi bagararak bir¢cok insanin internete yonelmelerine yardimer olmustur. Ayrica
bankalarin internette sanal hizmet vermesi, bir¢ok ihtiyacin internet {izerinden
karsilanmasi internetin ticari bakimdan kullanimi artarken, girisimciler i¢in de yeni
bir ortam hazirlamistir. “Daha sonra 1994 yilinda ilk internet reklami yayinlandi.

1995 yilinda ise internette kullanilan alan adlar1 parali olarak satilmaya baglandi.
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Ancak her teknolojik gelismenin yararli yonleri oldugu kadar zararli yonleri de
olabilmektedir. Interneti kétii amaglar1 dogrultusunda kullananlar da olmustur. Tipki
1995 yilinda Hong Kong’da ilk internet korsaninin yakalanmasi gibi” (Cakir vd
2013:4).

Zamanla internetin kullanim alanlarinin degismesi ve internetin geligsmesi
ile farkli ihtiyaglar dogmustur. Bu ihtiyaclar1 karsilama amacgli yeni sistemler
gelistirilmistir. Bu dogrultudaki gelisimler, sirasiyla, ilk olarak Web 1.0, sonrasinda
Web 2.0, son olarak da Web 3.0 seklinde olmustur.

Web 1.0’m kullanicilarinin “sadece internette yayin yapanlar ve internet
sitelerini ziyaret edenlerden ibaret oldugu sdylenebilir. Internet kullanicilari ile
internet sitesi yoneticileri arasinda tek yonlii bir iletisim vardir. Yani bu iletisim ag
yoneticisinden internet kullanicisina dogrudur. Web 2.0 ‘da internet kullanicilari
arasinda etkilesim baslamis bulunmaktadir.” (Yavuz 2016: 33-34). Web 3.0

‘da hem insanlar hem de makineler etkilesim halindedir.

Yengin’e (2015) gore, Web 3.0°1 toplayip birlestirme devri olarak ifade
etmek gerekmektedir. Anlamsal web teknolojisi ile toplanan veriler hem kullanicilar
tarafindan kullanilmakta hem de bilgisayarlarin anlamlandirabilecegi bir yapiya
ulagsmaktir. Diger adiyla anlamsal web yani Web 3.0 teknolojisiyle birlikte bireyin

ilgi duydugu herhangi bir veriye farkli yontemler ile ulagabilmesi miimkiindiir.

Web 3.0‘a 6rnek vermek gerekir ise; Apple marka telefonlarmn Siri
uygulamasi, Youtube’da daha 6nce dinlenen sanat¢inin, sonraki kullanimlarda
kullanicinin karsina ¢ikmasi, Google’da aranan herhangi bir ihtiyacin daha sonraki
kullanimlarda reklam olarak kullanicilarin karsisina ¢ikmasi ya da bulunulan konuma
gore en yakin taksi, lokanta, hastane vb. yerlerin otomatik olarak en yakin yerin

kullanicinin 6niine gelmesi verilebilir.

Amerika’da internetin ortaya ¢ikisi askeri amacgh olsa da tiim diinyaya
hizlica yayilan ve kolayca kabul goren bir teknolojidir. Ulkemize internetin gelmesi
ise, 1991 yilinda olmustur. Ulkemizde internetin ilk kullanimini ise Amerika’da

oldugu gibi bir liniversite araciligiyla olmustur.
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Turkiye’de internet ile ilgili yapilan ilk ¢alisma 1991 yilinda ODTU ve
TUBITAK tarafindan olusturulan TR-NET adi altindaki proje grubu ile
baslatilmistir. ilk internet baglanti kurma denemesi ise 1992 yilinda Hollanda ile
olmustur. TR-NET projesi 1993 yilinda basaritya ulasarak ismini almastir.
“12.04.1993 tarihinde ise resmi olarak ilk internet baglantis1 yine ODTU’de
olmustur. ODTU aracihigi ve onderligiyle, internet birgok iiniversitede yaygilik
gostererek gelisim gostermeye devam etmistir. 1993 ve 1996 yillar arasinda pek ¢ok
tiniversite ve sonraki yillarda da kamu kurum ve kuruluslar1 da” (Cakir, 2013:4)
ODTU iizerinden internete baglanmustir. “Tiirkiye’de IP adresi dagitimu isiyle ilgili
olarak Orta Dogu Teknik Universitesi biinyesinde kurulmus olan TR-NET grubu
calismaktadir “(Ayfer 1997:12).

Ilerleyen zaman ve gelisen teknoloji ile internet kullanimi yayilarak
neredeyse her evde varligin1 gostermektedir. Tiirkiye internet ile ge¢ tanigmis olsa
da, 2019 yili itibari ile toplam niifusun %72’si yani 59.36 milyon kisi internet
kullanmaktadir. 2019 yil1 itibari ile Turkiye’de internet kullanicilarinda %9’luk bir

artis goriilmektedir.

2019 yil itibariyle, Tiirkiye’de ve diinyada internet kullanimi genis bir
kitleye yayilmis ve kullanicilarin sayisi ile birlikte kullanim siireleri de artmustir.
Diinyadaki internet kullanim oranlar1 “ We Are Social” ve “Hootsuite” tarafindan,
her yil arastirilmaktadir. We Are Social ve Hootsuite tarafindan 31 Ocak 2019
tarithinde yayinlanan verilerine gore Tiirkler, yirmi dort saatlerinin yedi saat on bes
dakikalarin internette gecirmektedir. Internette harcadiklari zamanimn iki saat kirk alti
dakikasini sosyal medyada, {i¢ saat dokuz dakikasini televizyon basinda ve bir saat
on bes dakikalarin1 da miizik dinleyerek harcamaktadirlar. Bu veriler gbz Oniine
alindiginda internetin insanlarin hayatlarinin her aninda var oldugunu ve giderek

vazgecemedikleri bir teknolojiye doniistiigii agikardir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de internet kullanimi her gegen gun
artmakta ve bagimlihiga dogru gitmektedir. Internet kullaniminin bu denli
yayillmasinin belki de en onemli nedeni sosyal medya olarak gosterilebilir. Tiim

dunyada fenomen haline gelen sosyal medya tlkemizde de oldukca popdulerdir.
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2.2. Sosyal Medya

Insanlar tarafindan sik¢a kullanilan ve ihtiyaclar1 giderme konusunda birgok
kolaylik saglayan internet zaman igerisinde kullanici ihtiyaglarina gore gelismistir.
Internet kullanim alanlarinin gesitlilik kazanmasi ile sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi
paralellik gdstermektedir. internetin bu denli kullanim alanlarmin genislemesi, her
bireye hitap etmesi, interneti zamanla gelismeye sevk etmistir. Bu gelismelerin
getirisi olan sosyal medya, bireylerin iletisim kurmalarini kolaylastiran, eglenceli
vakit gecirmelerini saglayan, sosyallestiren sanal platformlardir ve bu gibi
Ozelliklerinden dolayr insanlar arasinda ¢ok c¢abuk kabul gormiis, zamanla

popiilerligi artmistir.

“Telgraf ile baslayip, radyo, telefon, televizyon, sinema ve internetin
iletisim alanina katilmasi ile devam eden siireg, iletisimi doniistiirmiis ve sinirlari
ortadan kaldirarak iletisimi es zamanli nitelige kavusturmustur. 4.5G teknolojisi,
telefonlar ve tabletlerin gelisimi ile iletisimin hiz1 saliselere ulasirken, geleneksel
medyanin iletisim, egitim ve eglence olan temel islevlerine eklenen is birligi kavrami
ile sosyal medya agiga ¢ikmistir” (Peltekoglu 2012:4). Agiga ¢ikan sosyal medya ve
sosyal medyanin yayilma hizi ile birlikte kullanicilar, giindelik hayatlarinin
bir¢ogunu sosyal medyada gecirmekte ve iletisim, haberlesme gibi bir¢ok isini sosyal

medya aracilif ile gerceklestirmektedir.

Internetin ilk ¢iktig1 giinkii gibi kalmamasi giderek degismesi ve gelismesi,
cesitli kavramlarin ve teknolojilerin olugsmasma katki saglamistir. Bu getirilerden
birisi Web 2.0 ‘dir. “Sosyal medyanin temelini 2004 yilinda hayatimiza giren, Web
2.0 kavram ve teknolojisi olusturmaktadir. Sosyal medya, g¢esitli toplum
kesimlerinden kisi ya da kurumlarin paylasim yaptiklari ve ayn1 zamanda geri

bildirim alabildikleri dijital ortam uygulamalaridir” (Isik, Topbas 2015:324).

Web 2.0 teknolojine dayanan sosyal medya, c¢esitli sekillerde
tanimlanmaktadir. Eraslan ve Eser’e (2015) gore sosyal medya; insanlarin fikirlerini,
gorlslerini, deneyimlerini, perspektiflerini ¢esitli mesaj ya da gorintiiler ile
paylasmak ve birbiriyle iletisim halinde bulunmak icin kullandiklar1 ¢evrimigi

platformlardir. Kirik’a (2013) gore sosyal medya, kullanicilarin diger kullanicilarla
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cevrimigi haber, fotograf, video, metin, igerik paylagsmasini saglayan web sitelerine
verilen ortak addir. Demokratik bir katilim ortami seklinde de ifade edilebilmektedir.
Farkli bir tanim ile, herhangi bir diislincenin, igerigin ya da mesajin diger
kullanicilarla es zamanli bir sekilde paylasilmasini saglayan ag olarak ifade

edilebilir.

Sosyal medya kavrami, son zamanlarda ¢ok hizli “yayilan bir egilimi,
temelde, bireyin internet olanaklar1 daha ¢ok haberlesme ve iletisim i¢in kullanmalari
eylemlerini ifade etmektedir. Gunimizde sosyal medya, “alternatif medya” ya da
tekellesmeye, kiiresellesmeye karsi olan bireylerin kendi haberlerini kendilerinin
yazip Urettigi bir kitle iletisim araci olarak ortaya ¢ikmistir” (Glindiiz 2013:135).
Internet temelinde kendini gdsteren sosyal medya, kullanicilara sundugu kolaylik,
Ozgiirlik, hiz gibi islevlerden dolay1r kullanicilar tarafindan kolaylikla kabul

gormustur.

Mavnacioglu’na (2013) gore sosyal medya; kullanicilarin birbiriyle gesitli
kanallardan etkilesim kurmalarmi, haber, fikir, bilgi ve ¢ikarlar1 paylasmayi
saglayan, web siteleri, ¢evrimici araclar ve diger interaktif iletisim teknolojilerine

verilen terimdir

Sosyal medya kavrami, “yeni donem iletisim teknolojilerinin, toplumsal ve
bireysel etkilesimi ile iletisim yoniinii ortaya ¢ikarmak amactyla kullanilan bir
kavramdir” (Gafurogullart 2015:161). Sosyal medya, iletisim alaninda ¢ok hizli
kabul goren ve etkisi tiim insanlikta goriilen sanal bir diinyadir. Sosyal medya, “yeni
medyanin ¢ok hizli bir bicimde gelismesi ve yayilmasi sonucunda ortaya ¢ikan ve
iletisim alaninda devrim yaratan araglardir” (Goénenli, Hirmeri¢ 2012:214). Bu
devrim sosyal medyanin ortaya ¢iktig1 ilk andan beni hizin1 hi¢ kaybetmemis ve tiim

diinyaya yayilmstir.

Sosyal medya “¢evrimici yeni iletisim mecralarinin hepsini kapsayan
semsiye bir kavramdir ve mevcut olan imkanlart biitiin kullanicilarin hizmetine
sunan, paylasacak verisi olan her kullanicinin sosyal bir ag olusturmasina da olanak

sunmaktadir” (Akyazi 2015:47). Sosyal medya icinde bir¢ok sey barindiran biiyiik
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bir diinyadir. Bu diinyanin i¢inde kullanicinin aradigi, ihtiya¢ duydugu her sey

mevcuttur.

Sosyal medya kullanicilara fikir, duygu ve dislincelerini, “sansiir
uygulamasina maruz kalmadan paylasabilme ve igeriklerinin kullanicilar tarafindan
olusturulmas ile oldukga popiiler olan ve ayn1 zamanda tartigmaya acik bir medya
formudur”(Gunduz, Engin 2016:53). Bu platformlarda kullanicilar sahip olduklart
duygu ve distincelerini 6zglirce ifade edebilmektedir. Sosyal medyada paylasilan
verilere miidahale etmek pek miimkiin degildir. Bu nedenle sosyal medyada sansur
uygulamak oldukg¢a zordur. Cakir’a (2013) gore ise; sosyal medya ¢ok sayida goz ve
bakis ile kusatilmis bir gozetlenme alanidir. Gozler bu alani izler, bakar, goriir,

kaydeder ve yayar, blylimesine yol acar.

Diinya genelinde toplam 3.484 milyar aktif sosyal medya kullanicisi
bulunmaktadir. Aktif sosyal medya kullanicilart toplam niifusun %45°ne denk
gelmektedir. Bu kadar kalabalik olan sanal diinya insanlar i¢in tam bir gdzetleme ve
gozetlenme alanidir. Sanal diinyada paylasilan her veri kaydedilir, paylasilir ve
giderek tiim kullanicilara yayilir. Bu da sosyal medyanin giderek biiyiimesine yol
acar. Sosyal medyay1 ¢evrim i¢i medyanin yeni bir tiirli olarak géren Kuyucu (2015),
sosyal medyanin temel 6zelliklerini katilma, agiklik, konusma, sohbet etme, topluluk

olusturma, baglantililik seklinde siralamistir.

Sosyal medyanin ¢ok yonlii 6zellikleri mevcuttur. Bu 6zellikler net olsa da
sosyal medya kullanimi topluma ve toplumun kiiltiiriine gore degisiklikler de
gosterebilmektedir. Sosyal medya kullanimi topluma gore sekillenirken bir yandan

da toplumu kendine gore sekillendirmektedir.

Sosyal medya aslinda “kiiltiirii ve iletisim kurma bigimlerini yansitmaktadir.
Bilginin demokratiklesmesini saglayan sosyal medya ayn1 zamanda ¢ogu bireyde
‘gorinir olma’ hastaligma da neden olmaktadir. Ayni zamanda sosyal medya
insanlara ne olmak istiyorlarsa onu olma firsatin1 vermektedir” (Alioglu, 2013:258).
Bu durumdan dolay1 sosyal medya kullanimi1 bireyler arasinda olduk¢a yaygindir ve

bireylere olagandan farkli bir diinya sunmaktadir. “Sosyal medyada igerigi kisiler
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veya kurumlar 6znel sekilde olusturmakta ve kullanicilara 6zgiir ve kontrolsiiz bir

ortam sunmaktadir” (Ozgen 2012:13).

Cakir’a (2013) gore; Sosyal medyadaki ileti, video, fotograf ya da ses o
kadar kolay ve hizl1 yayilabilmektedir ki, kimse bunu denetleyememekte ve Oniine
gecememektedir. Iletiyi ilk yiikleyen bile, bunun nereye, kime, hangi gruplara, hangi
kurumlara gidecegini asla bilememektedir ve dolayisiyla bunu sonuglart da

kestirilememektedir.

Sosyal medya, ¢ok genis kapsamli sanal bir diinyadir. Bundan dolay1 sosyal
medyada su¢ ve suglu kavramlari giinliik hayattaki gibi net degildir. Su¢ ve suclu
kavrami sosyal medyada duruma gore degiskenlik gosterebilmektedir. Kimi zaman
kendini tam anlamiyla ifade edemeyen kisiler yanlis anlasilarak sanal diinyada ling
edilebilmektedir. Kimi zaman da yanhs veya sapkin diisiincelerini paylasan
kullanicilar desteklenebilinmektedir. S6z konusu durum toplumdan topluma

degiskenlik gosterebilir.

Sosyal medyanin giinlimiizde bireylerin yasantisina ve toplumsal yapiya
etkisi oldukca fazladir. Sosyal medya artitk hayatimizin her aninda ve alaninda
varligint gostermekle birlikte yasantimizi olumlu-olumsuz yonde etkilemektedir.
Sosyal medya bireyin ister sosyal hayatinda, ister 6zel hayatinda, ister de is
hayatinda belirli bir derecede varligin1 gostererek, bireylerin yasantilarini
etkilemektedir. Bu konuya kisaca birkag ornek vermek gerekir ise; “Ingiltere’de BBC
yonetimi, elemanlarinin sosyal medyay1 etkin olarak kullanmalarin1 istemektedir.
Ciinkii sosyal medyay1 etkin olarak kullanmayan elemanlarin, artik mesleklerini
etkili olarak yapmalarmm miimkiin olmadigmni diisinmektedir. Iran Hiikiimeti, tiim
iletisim kanallarin1  kullanima kapattigi zaman, iilkedeki doniisimden, Twitter
araciligiyla tiim diinya haberdar olmustur. Hudson nehrindeki ABA havayolu

ucaginin fotografi ise, ilk kez Twitter’da yayinlanmistir” (Cakir 2013:23).

Dinyada yasanilan dogal afetler, savas haberleri, patlamalar veya teror
saldirilar1 gibi, toplumu ilgilendiren tiim olaylar, ilk 6nce sosyal medya {izerinden
yazilarak, yayilmaktadir. Giliniimlizde, Orgiitlenmeler, yardimlagmalar veya

haberlesmeler de sosyal medya iizerinden olugmaktadir. Goriildiigii iizere, internet

40



(Web 2.0 teknolojisi ile) araciligiyla hayatimiza giren sosyal medyanin ¢ok uzun bir
gecmisi olmamasina ragmen yasantimizin eli ayagi konumunu almis bulunmaktadir.
“Ayrica, sosyal medyada, mevcut olan kimligi gerektigi gibi siirdiirebilmek

sanilandan daha fazla zaman ve enerji gerektirmektedir” (Alioglu 2013:264).

Fruchter sosyal medyay1 “5c” ile agiklamaktadir: Conversation (Sohbet,
iletisim), Community (topluluk), Commenting (yorumlamak), Collaboration (uyum,
igbirligi), Contribution (katki). Bu kavramlar1 Eraslan ve Eser (2015) su sekilde
aciklar;

1. Conversation (sohbet, iletisim): sosyal medyanin temelinde karsilikli
iletisim vardir. Ortak ilgi alanlarma sahip olunan kisiler ile farklh
alanlarda yapilan paylasimlar, kullanicinin sosyal medyadaki varligidir.

2. Commentiy (topluluk) : Tipki gercek hayattaki gibi, iletisim ve
yorumlamanin sonucu olarak belirli alanlar {izerinde olusan topluluklar,
sosyal medyanin sosyal kismin1 olugturmaktadir.

3. Commenting (yorumlamak) : Sosyal medyadaki paylasimlarin temel
Ogelerinden biri de yorumlamaktir. Diger kullanicilarin, firmalarin ya da
gruplarin paylasimlarina yapilan yorumlar ile saglanan katki hem sosyal
medyanin hem de kullanicilarin sosyal ¢evresinin gelismesinde dnemli
bir agamadir.

4. Collaboration (uyum, is birligi) : is birligi kavrami sosyal medyanin
gelisimini saglayan 6nemli bir aractir. Yani, sosyal medyada olusan
sosyal topluluklar, kisiler arast uyum ve igbirligi sonucu olusur.

5. Contribution (katki) : sosyal medyada kullanicilarin sagladigi katki

oraninda, kullanicilar sosyal medyada yer alir ve karsilik bulur.

Sosyal medya, temel olarak karsilikli iletisime dayanmaktir. Bu iletigim
sonucunda sosyal medyada da topluluklar olusur. Sosyal medya kullanicilar
olusturduklart topluluklarda ¢esitli yorumlar ile paylagimlarda bulunarak, sosyal
cevrelerini  genisletmektedirler. Sosyal medyada bir toplulugun olusmasi
kullanicilarin uyumu ve igbirlikleri sonucunda olugmaktadir. Kullanicilar sosyal
medyay1 kullanarak sosyal medyaya katkida bulunurlar ve aynm sekilde bu katkinin

karsiligin1 sosyal medyadan alirlar.
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Mavnacioglu (2011) , sosyal medyanin temel 6zelliklerini su sekilde siralar;

1. Zaman ve mekan smirlamasi olmadan, paylasimin ve tartismanin esas
oldugu bir internet uygulamalar zinciridir.

2. Bireyler kendi iirettikleri igerikleri c¢ok kolay bir sekilde internet
ortaminda ve mobil ortamda yayinlayabilmektedirler.

3. Bireyler bagka kullanicilarin igeriklerini, paylasimlarini ve yorumlarini
takip etmektedirler

4. Bireyler sosyal medya uygulamalarinda hem takip eden hem de takip
edilen konumundadirlar.

5. Sosyal medyanin temeli, kurallar1 belirlenmis bir iletisim degil, samimi

bir sohbet mantigina dayanir.

Sosyal medyanin bu 6zellikleri géz oniine alindiginda kullanicilar tarafindan
ne bu kadar ilgi gordiigii sorusu cevaplanmaktadir. Ayrica, “sosyal medyanin en
biiyiikk getirilerinden biri olan etkilesim 06zelligi, kullanicilar1 pasif izleyici
konumundan, aktif iiretici konumuna getirmis olmasidir. Boylelikle kullanicilar
icerik Oretici haline gelerek, istedikleri sekilde tirettikleri bu igerikleri herhangi bir
cografi kisitlama olmaksizin sosyal medyada paylasarak diger kullanicilar ile
etkilesim gerceklestirmektedir” (Uraltag, Bahadirli 2012: 36 ). Kullanicilar sosyal
medya aracilifiyla medyaya bir nevi etki edebilmektedir. Glindemi belirleyebilir ya
da giindemdeki olaylara yorumlarini dile getirebilir. Sosyal medyanin kullanicilara

boyle bir imkan sunmasi onlari tiretici konumuna tasimaktadir.

Blossom (2009) , sosyal medyanin temel niteliklerini, “sosyal medya,
Ol¢eklenebilir, erigilebilir ve kullanigh bir teknolojidir, sosyal medya bireysel ve
kitlesel iletisim kurmaya yarayan bir teknolojidir, sosyal medya, derin bir etkileme
gucune sahiptir” seklinde belirtmistir. Kirtk (2013) ise, Danah Boyd’un sosyal
medyanin Ozellikleri siralamasini; siireklilik, tekrarlanabilirlik, arastirilabilirlik,

6lceklenebilirlik, konumsuzluk olarak belirtmistir.

Belirtilen bu 6zellikler goz 6niine alindiginda sosyal medyanin insanlarin
yasantisinda ne denli 6nem arz ettigi asikardir. Sosyal medyanin kamuoyu yaratma

giiciiniin goz ard1 edilemeyecek kadar biiyiik oldugu, siireklilik arz etmesi 6zelligi ile
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insanlar1 bir arada tutarak topluluk olusturmasi, tekrarlilik 6zelligi ile bilgilerin
kolayca depolanmasi, aragtirma yapmay1 kolaylastirmasi ve konumsuzluk 6zelligi ile
internetin oldugu her alanda kullanicilar sikinti yasamadan iletisim kurabilmesi

sosyal medyanin ¢ok yonlii bir platform oldugunu agikca gostermektedir.

Sosyal medya i¢inde bir¢ok unsur barindirmaktadir. Cok cesitli ve sinirsiz

olan bu duinya kategorize edilerek daha anlagilir bir bigime getirilmistir.

Gonenli ve Hirmeri¢ (2012) sosyal medyay1 asagidaki gibi kategorize

etmislerdir;

e Sosyal Aglar: kullanicilar1 birbirine baglayan web sayfalaridir.
Kullanicilar bu web sayfalarinda, profil olusturabilir ve bu islem
genellikle iicretsizdir. En iinlii sosyal aglar, Facebook, Twitter,
Instagram seklinde siralanabilir.

e Fotograf ve Video Paylasim: Bu kategorideki sosyal aglar
aracilifiyla kullanicilar karsilikli fotograf ve video paylasabilir ve
bagska  kullanicilarin  paylastiklart ~ fotograf ve  videoyu
goriintiileyebilirler. En {inlii uygulamalar: Youtube ve Instagram
gosterilebilir.

e Bloglar: Kullanicilarin paylagimlarini  kronolojik bir sira ile
yayinlamasina ve bu paylasimlarin okurlarima yorum yapmasina
olanak saglayan platformlardir. En {linliileri: Myspace, Blogger

e Mikroblogging: Kullanicilara en fazla 140 karakterlik yazi yazarak
paylasim yapma olanagi saglayan kii¢iik bloglar olarak agiklanabilir.
Twitter en 6nemli 6rnegidir.

e Sanal Yasam: Bu kategorideki sitelerde kullanicilar, kendi
avatarlarin1 olusturarak sanal ortamda gergege benzer bir yasam
stirdiirmektedirler. Kisacasi, kullanicilarin sanal diinyada ikinci bir
yasam siirmelerini saglayan oyun siteleridir.

e Podcast’ler: Kullanicilarin  portatif medya veya bilgisayarlar
aracilifiyla internet iizerinden dijital seslerin dagitilmasini saglayan

sosyal medya bilesenidir.
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e Oyunlar: Kullanicilarin, sanal diinyada arkadaglar1 ile yada
tanimadiklar1 kullanicilar ile interaktif bir sekilde oynadiklari
oyunlart igeren sitelerdir.

e Uygulamalar: Kullanicilarin hemen her konuda ¢esitli iceriklerin
iicretli veya iicretsiz olarak alabilecegi iiriin ve hizmetler olarak
aciklanabilir.

e RSS’ler: Zengin site 6zeti ( Rich Site Summary ) genellikle haber
iceriklerinin podcastlerin yayilmasin1 saglayan ve giincellemeleri
kullanicilara bildiren icerik besleme yontemidir.

e Wikiler: “ what 1 know 1s” ciimlesinin ( bildigim kadariyla )
kisaltmas1 olan, kullanicilarin herhangi bir konu {izerinde yazmasina
olanak taniyan bilgi sayfalaridir.

e Sohbet Odalari: Kullanicilara canli sohbet etme olanagi taniyan

programlardir. Orn: Yahoo, MSN

Sosyal medyayr kullanicilar diledikleri gibi kullanabilmektedirler. Cok
genis kapsamli olan sosyal medya icerisinde sosyal aglar, bloglar, paylasim, wikiler,
sohbet odalar1 gibi bircok kategori vardir. Kullanicilar, diledikleri her seyi
ihtiyaclarma gore istedikleri sekilde yerine getirebilmektedir. Sosyal medya cok
genis kapsamli bir diinya olsa da sosyal medya adi anilinca akla ilk olarak sosyal

aglar gelmektedir. Sosyal ag siteleri sosyal medyada en ¢ok kullanilan kategorilerden
biridir.

2.2.1. Sosyal Aglar

Sosyal aglar, kullanicilarin ister yazili ister gorsel olarak her tiirlii paylasim
yapabildigi ve iicretsiz olarak kullanilan sanal diinyanin sunmus oldugu hizmetler
olarak tanimlanabilir. Sosyal ag siteleri, “bireylerin sinirl bir sistem iginde, herkese
acik ya da yar agik profil olusturmasina izin veren web tabanli hizmetler olarak
tanimlanabilir” (Ellison 2008:211). Sanal diinyanin kullanicilara sunmus oldugu ve
kullanicilarin ¢esitli paylasimlarda bulunabildigi iletisim kurmaya yonelik internet

hizmetidir.
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Sosyal aglar kullanicilarin kendi olusturduklar1 “bir profil hesabi ile, ortak
bir kaynak iizerinden birbirlerine baglanan insan topluluklar1 olarak agiklanabilir”
(Klgik 2015:61). Olusturduklar1 bu profil araciligi ile kullanicilar diger kullanicilar

ile gesitli sekillerde iletisim saglamaktadirlar.

Sosyal aglar, Pempek, Yermolayeva ve Colvert (2008) tarafindan,
“kullanicilara mesaj gonderme, fotograf, durum veya video paylasimi ile diger
kullanicilara ile iletisim kurma olanagi saglayan internet topluluklar1 olarak
tanimlanir” (Ozdemir vd. 2014:59). Sosyal aglar genellikle insanlar arasi iletisim
kurma temelinde olsa da kullanicilara, oyun oynama, video izleme gibi cesitli

hizmetler de sunmaktadir.

Bir bagka tanimla sosyal aglar, “insanlarla iletisim kurmak i¢in sistemde
zorunlu bulunan profilin paylagilmasini saglayan, sistemde bulunan her bir kisinin
birbirlerini gérmesini saglayan web tabanli servislerdir” (Vural, Bat 2010:3355).
Daha acik bir tanim ile sosyal aglar, “kisisel veya profesyonel iliskilerin olusturdugu
ve birbirleriyle dogrudan veya dolayli olarak etkilesim halinde olan kisilerin
olusturdugu aglardir” (Onat, Alikilig 2008:1116). Web tabanli olan sosyal aglar,
kullanicilarin herhangi bir sosyal ag sitesinde kendilerine ait bir profil olusturarak

cesitli paylagimlarda bulunabildigi internet hizmetidir.

Literatiirde sosyal ag siteleri icin farkli nitelendirmeler bulunmaktadir.
“Bunlar, sosyal iletisim agi, informel 6grenme ortami, ¢evrimigi topluluk tiiri,
internetin yeni fenomeni” (Karol, Kokog¢ 2010:252) seklindedir. Cesitli isimleri olsa

da sosyal aglar en nihayetinde web tabanli sanal bir diinyadir.

Sosyal aglar, ortak ilgi ve c¢ikarlara sahip insanlarin “duyuru veya bilgi
aligverisi yoluyla birbirleriyle iletisim kurabildikleri sanal bir topluluk™ (Yildirim
2012:245) olarak da tanimlanabilir.

Sosyal aglarin genel igerikleri, Sosyal siteler: Myspace, Facebook, Twitter,
Fotograf paylasim siteleri: Flicler, Photobucket, Video paylasim siteleri: YouTube,
Profesyonel ag siteleri: Ning, Bloglar: Blogger.com, Wordpress, Wikiler: Wetpaint,
PBWiki, Icerik etiketleme: Merlot, Sloog, Sanal kelime: SL, Active Worlds, There,
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Whyville, Clup Penguin, Hipihi, seklinde siralanabilir. Cok genis bir igerige sahip
olan sosyal medyanin en yaygin olarak kullanilan kategorisi olan sosyal aglar, ¢esitli

hizmetler vererek kendi i¢inde de kategorize edilerek aciklanmistir.

Onat ve Alikili¢c (2008), internet Uzerindeki sosyal aglari; E-posta gruplart,
bloglar, forumlar, kurumsal internet, extranet, hizli mesaj servisi, sosyal ag siteleri,
olmak iizere yedi grupta toplamaktadir. Sosyal aglarin bu sekilde gruplara ayrilmasi,
kullanicilara verilen hizmetin ve kullanicilarin  kullandiklar1 amaca gore

belirlenmistir.

Hegel (1997) , sosyal ag kullanicilarinin bir araya gelme amaclarina gore

bes grup altinda toplayarak agiklamistir. “Bunlar;

1. Bilgi/islem paylasim topluluklari: Karsilikli bilgi degisimi amaci ile
bir araya gelme temeline dayanir.

2. llgi topluluklari: Profesyonel veya amatorlerin katildiklari 6zel ilgi
alanlar1 sebebiyle bir araya gelmeleri ile olusur.

3. Fantezi topluluklari: Bir araya gelme amaglar1 eglence ve fantezi
deneyimleri yasamak olarak agiklamaktadir.

4. 1liski topluluklari: Bir araya gelme amaglar1 duygularin paylasiimasi
olarak belirtmektedir.

5. Tartisma topluluklari: Bir araya gelme amaglarini, herhangi bir konu
hakkinda yapilan tartismaya katilma veya tartismayi izleme”(Akt.
Ozdemir vd. 2014:59) olarak agiklamaktadir.

“Bireyin c¢evresindeki diger insanlar ile kurdugu iligkiler bi¢iminde
aciklanan sosyal ag kavrami ilk kez Barnes tarafindan 1954 yilinda kullanilmistir”
(Unalan vd. 2017:23). Kavramn ilk kez kullanim1 1954 yilina dayansa da ilk sosyal
agin ortaya cikist 1997 yilinda olmustur. Kullanicilar sosyal aglar1 farkli amaglar igin
kullanmaktadir. Kimisi bilgi edinme, iletisim i¢in kullanirken kimisi de eglence ve

ilgi alanina giren konular1 takip ederek katilim saglamak amacl kullanmaktadir.

21. Yiizyilda dikkatleri iizerine ¢eken, “internet teknolojisinin getirisi olan

ve global anlamda en ¢ok kullanilan web sitelerinin basinda gelen sosyal aglarin”
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(Kara 2012:115), ortaya ¢ikist 1997 yilinda kurulan SixDegress sitesi ile olmustur.
“Bu siteyi swrast ile 1990’Ii yillarda faaliyetlerini gosteren, BlackPlanet,
AsianAvenue ve MoveOn takip etmistir. 2000 y1l1 itibari ile sosyal aglar yiikselise
gecmis, Ozellikle fotograf paylasim siteleri ve blog sitelerinin ¢ikisi ile sosyal aglarin
yiikselisi giderek hizlanmistir. Facebook ve Youtube’nin kurulmasiyla birlikte sosyal
aglar yasamin bir pargasi halini almistir” (Karakog¢ 2013:213). Gunimuz itibari ile
hizla yayilan sosyal ag kullanim1 bir¢ok sosyal agin ortaya ¢ikmasina ve hepsinin de

hizlica kabul gorerek hayatlarimizda yer edinmelerine neden olmustur.
Sosyal Aglarin tarihsel gelisimini Eraslan ve Eser (2015) ;

1978 yilinda, Word Christenser ve Randy Suess bilgisayarli biilten tahtas1
sistemini  (BBC), arkadaslarini toplantilardan haberdar etmek ve duyurular yapmak
icin icat ettiler. 1993 yilinda, Illionis Universitesinden 6grenciler, Mosaic’i
gelistirdiler, tarayici sayesinde www ile halka ulasma imkani buldurlar. Boylelikle
bugiin kullandigimiz web sayfalar1 dogmus oldu. Ayni zamanda Beverly Hills
Internet Geocities’i kurdu ve kullanicilarina kendi web sitelerini kurma imkanini
vermis oldu. 1994 yilinda, internet bilgi ototabani olarak adlandirildi. Newsweek
The internet! Bah” seklinde internetin etkisini azaltacak bir makale yayinladi. Ve
internetin asla geleneksel medyanin yerini alamayacagini belirtti. 1995 yilinda, web
bir milyon web sayfasina ulasti. 1997 yilinda, Geocities bir milyon tyeyi gecti. Aol
Messenger kullanicilarina “chat” imkanmi sagladi. 1998 yilinda, Geocities kamuya
yayildi. Ilk sosyal ag eski okul arkadaslarinin yerini belirtmek icin Biiyiik Britanya
‘da kuruldu. Blogger’lar piyasaya ¢ikti. 2000 yilinda, 70 milyon bilgisayar internet
baglandi. Sosyal ag sitesi olan Friendstar piyasaya ¢ikti ve iic ayda 3 milyon
kullaniciya ulasti. 2008 yilinda kullanict sayis1 muazzam seviyeye ulasti. 2002
yilinda, AOL 34 milyon liyeye ulasti. Myspace piyasaya ¢ikt1. 2003 yilinda, Google,
Blogger’1 satin aldi. Linykedin profesyoneller i¢in sosyal ag birimi olarak piyasaya
cikti. Facebook Zuckerberg tarafindan, Harward’ da ortaya ¢ikti. 2004 yilinda, Digg
sosyal haber sitesi olarak, insanlarin herhangi bir seyden bilgi, igerik paylastigi site
olarak piyasaya ¢ikti. Bebo farkli bir sosyal ag sitesi olarak piyasaya cikti. Youtube
video depolamaya basladi. 2005 yilinda, News Corp Myspace’ i 580 milyon dolara
satin aldi. 2006 yilinda, Facebook 13 yas tizeri sayisini arttirdi. Kullanicilar
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Google’da giinde 400 milyon arama yapti. Twitter dogdu. 2007 yilinda, Facebook
kendini gelistirdi. Reklam sitesi olan Beacon piyasaya ¢ikti ve insanlarin 6zel
hayatin1 ihlal ettigi i¢in 2009 yilinda kapatildi. Apple I phone’ u ¢ikardi. 2008
yilinda, Facebook 200 milyondan fazla kullanicist ile diinyanin en ¢ok kullanildigi
sosyal ag oldu. Bebo AOL tarafindan satin alindi. Tumbir piyasaya c¢ikti. 2010
yilinda, Facebook ve Twitter ile rekabet etmek i¢in Google Gmail ile uyumlu olan
Buzz sosyal agini piyasaya c¢ikardi. Apple ise I pad’1 ¢ikardi. 2011 yilinda, Apple
miizik temelli olan Ping sosyal agini tanitti. Twitter ise giinde 33 milyar tweet aldi.
Google + piyasaya ¢ikti. 2012 yilinda, Facebook sirketinin degerini borsada 75 ve
100 milyar dolar olarak bildirdi. Twitter Super Bowl sayesinde 12233 tweet’e ulasti.
2013 yilinda, Yogun olarak kullanilan sosyal medya araclarindan sirasi ile,
Facebook, Twitter, Google + ve Myspace olarak kullanim orani dagilmakta. 2014
yilinda, Yiizlerce sosyal medya aract hem kiiresel hem de mahalli olarak kuruldu ve
hala kurulmaktadir. Milyar dolarlik sosyal medya endiistrisi kuruldu ve rekabet

devam etmektedir.

2015 yili ve sonrasi, sosyal medya endiistrisi farkli ve degisik yollar
aramakta, ticari olarak yok edici bir micadele izleri gorulmektedir, seklinde
siralandirmigtir.  Sosyal aglarin 1990°Ii  yillarda yeni yeni ortaya ¢ikmaya
baslamistir. 2000°1i yillar itibari ile internet kullanicilarinin sayilarin artmasi ile
de sosyal ag cesitlilik gdstermeye basladi. Ozellikle Facebook ve Twitter’in ortaya
cikmasi ile sosyal aglara olan ilgi daha da artmaya basladi. Teknolojinin gelismesi
ile cesitli teknolojik aletler ( tablet, akilli telefon vb.) piyasaya siiriildii. Bu aletler
aracilig1 ile internete erisim daha da kolaylasti ve kullanicilar sosyal aglar1 daha
yogun sekilde kullanmaya basladi. Ayrica Facebook ve oOzellikle Twitter
kullaniminin yayginlagmasi ile birlikte kitleler sosyal olaylarda da etkin rol almaya
ve disiincelerini agik¢a belirtmeye baglamigtir. Kullanicilarin toplumsal olaylarda
fikirlerini Ozgirce belirtmesi ve bunu yaparken de herhangi bir Gcret 6dememesi,
bircok konuda bilgi birikimi ve paylagimi yapabilmesi sosyal aglari, “katilim
kiiltiirti ad1 verilen bir kiiltiir tirtiyle” (Karakog 2013:215) 6zdeslestirmektedir.
Katilim kiiltlirtinde insanlar toplumsal olaylarda s6z sahibi olmakta, sahip olduklari
fikirleri diger insanlar ile paylasabilmekte ve diger insanlarin paylastiklart

diisiinceleri 6grenebilmektedir.
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Cok sayida uygulamasi olan sosyal aglar milyonlarca kullaniciya sahiptir.
Insanlar tarafindan giindelik hayatta siklikla kullanilan bu aglarin bazilari tiim
sosyal aglar1 kendisinin gerisinde birakmistir. En c¢ok kullanicis1 olan sosyal
paylasim aglarindan Facebook, kisisel verilerin olduk¢a yogun sekilde kullanildigi,
kullanicilarin  yasamlarini gozler Oniine serdigi sosyal aglarin en popiiler
platformudur. Mark Zuckerberg tarafindan Subat 2004 tarihinde ABD’de
kurulmustur. Kullanicilarin arkadaslar1 ile ya da benzer faaliyette bulunabildikleri
kisilerle tanigmalarina ve ortak paylasimlarda bulunmalarina yarayan sosyal medya

sitesidir. En ¢ok ciroya sahip sirket ve en yaygin kullanilan sosyal medya sitesidir.

Oncelikle kisith bir cercevede, yalmzca Harvard Universitesi dgrencilerinin
kullanmasi i¢in kurulmustur. Daha sonra, “Boston civarindaki okullar1 da i¢ine alan
Facebook, kisa siirede sonunda; ABD’de bulunan tiim okullar1 biinyesine dahil
etmistir. Uyeler dnceleri sadece s6z konusu olan okulun e-posta adresi ile (.edu, .ac.
uk, vb.) iiye olabiliyordu. Daha sonra ag igine liseler ve bazi biiyiik sirketler de
katildi. 11 Eyliil 2006 tarihinde ise Facebook, tiim e-mail adreslerine, bazi yas
sinirlamalariyla  agilmistir” (Glndiz 2013:137). Suan ki haliyle Facebook

kullanicilar diledikleri sekilde sinirsiz olarak katilim gosterebilmektedir.

Kaya’ya (2013) gore; Sosyal paylagim aglarindan en yaygin kullanima sahip
olan Facebook kullanimi1 diger aglar gibi kullanicilar arasindaki mesafeleri
kaldirmakla ve kullanicilarina 6zgiir bir iletisim ortami saglamaktadir. Facebook,
igerdigi coklu ortam uygulamalariyla, kullanicilarina sanal ortamda gercek bir
iletisim siireci gerceklestirmelerini amacglamakta ve kendileri hakkinda detayl
bilgiler vermeye tesvik etmektedir. Kullanicilar ayn1 zamanda arkadaslar1 hakkindaki
bilgilere de kolaylikla erisebilmektedir. Bu durumda, kisilerde merak diirtiistinii

harekete gecirerek siirekli Facebook’ta olma hissi yaratmaktadir.

En yaygin kullanima sahip olan Facebook, dnemli bir sosyal ag sitesi olarak
goriilmelidir. Kisisel verilerin ¢ok¢a paylasildigi bu platformda kullanicilar bilingli
olmalidir. Kisisel verilerin yogun sekilde kullanildig1 Facebook risklerle dolu olmasi
karsin kullanicilarin en ¢ok kullandigi ve sik sik paylasimda bulundugu sanal bir
diinyadir. Facebook’a bu denli ilgi duyulmasinin baslica nedenleri, Nielsen (2009)

tarafindan bazi tespitler ile agiklanmistir. Bunlar; “kolay ve basit tasarim, genis
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demografik  katilim, aktivite odaklilik, yaratict  ozelliklerle iletisimin

kolaylastirilmas1” (Akt: Ozdemir vd. 2014:60) seklinde agiklanmustir.

Facebook araciligi ile kullanicilar, c¢esitli bilgileri doldurarak profil
olusturmaktadirlar. Olusturduklar profili isterlerse herkes gorebilmekte isterlerse de
sadece arkadaslar1 gorebilmektedir. Bu sanal diinyada kullanicilar isteklerine gore
kendi kimlik bilgileriyle veya tamamen gercek olmayan bilgiler ile profil
olusturabilmektedir. Olusturduklar1 profil ile kullanicilar, fotograf paylasabilmekte,
durum yani duygu disiincelerini paylasabilmekte, paylasilan verilere yorumlar
yapabilmekte veya istedikleri kullanicilar ile mesajlagip goriintilii veya sesli
goriigebilmektedir. Kullanicilarina bir¢ok segenek sunan Facebook bu islevlerinden

dolay1 diinya iizerinde iki milyardan fazla kullaniciya sahiptir.

En ¢ok kullanicisi olan bir bagka sosyal paylasim agi olan Twitter, diinya
genelinde iki yiliz elli milyon kullanictya sahiptir. Twitter mikroblog niteliginde bir
sosyal ag sitesidir. Jack Dorsey tarafindan Mart 2006 yilinda ABD’de kurulmustur
ve kullanicilara tweet (civildama) adi verilen 280 karakterlik metinler yazma imkéani
sunmaktadir. Twitter, “ortaya ¢iktiginda “Twttr” adiyla hizmet vermekteydi. Daha
sonra ise gliiniimiizdeki adi ile hizmet vermeye devam etmektedir” (Kirik 2013: 80).
Twitter, bir bakima kullanicilarin tweet araciligiyla o anki duygu ve diisiincelerini
paylastigi, paylasilan tweetlere yorumlar yapabildigi, gilincel haberlerin takip
edilebildigi ve toplumsal ve kiiresel olaylara karst duygu ve diisiincelerini
belirtebildigi bir sosyal ag platformudur. 21 Mart 2006 tarihinde, “Jack Dorsey
tarafindan ilk Tweetin gonderilmesi ile birlikte, Twitter hizli bir sekilde yayilmistir.
Twitter’in logosu olan mavi kusun ismi Larry’dir ve bu isim Larry Bird’den (Boston
Celtics basketbol takimi oyuncusu) gelmektedir” (Arvas, 2016:148). Bu platform
genellikle kullanicilarin ileti paylagsmasi ve giindemde olup bitenlere karsi

diistincelerini dile getirmesi amagl kullanilmaktadir.

Twitter’da kullanicilar istedikleri sekilde profil olusturarak katilim
saglamaktadirlar. Olusturduklar1 bu profil isteklerine gore herkese agik veya sadece
takipcilerinin gorebilecegi sekilde ayarlanabilmektedir. Daha ¢ok ileti paylasma
lizerine dayali olan Twitter’da kullanicilar ¢esitli diislincelerini paylasabilmekte ve

giindemi takip ederek giindem hakkinda yorum yapabilmektedir. Twitter kullanicilar
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hesaplarinda, “tipki diizenli bir blog gibi, tarih sirasiyla depolanan kisa
gtincellemeler gonderir. Ancak bu gonderiler yeni “tweet” ler o kisiyi izleyenlere
yapilan bir genel yaymdir” (Poynter 2012: 214). Twitter’da birini takip ediyorsaniz
sizi takip eden kisi sizin takipginiz, eger siz birini takip ediyorsaniz siz onun takipgisi
olursunuz. Karsilikli takip etme durumu s6z konusu oldugunda, Direct Message

(DM) yoluyla mesaj gondererek iletisim kurulabilmektedir.

Kuyucu (2016), calismasinda Twitter Terminolojisi olarak adlandirdigi,

Twitter’da kullanilan kavramlar1 su sekilde agiklamaktadir;

e Ileti (Tweet); 280 karakterle sinirli metine verilen isimdir.

e FEtiket (Hashtag); # simgesi kullanilarak, ortak bir konu hakkinda
goriis bildirmeyi kolaylastiran etiketleme durumudur. Etiketleme ile
zaman ve mekan kisitlamasi olmadan herkes diisiincelerini
baskalarina aktarabilmektedir.

e Takipci (Follower); Herhangi bir Twitter kullanicisinin baska bir
kullaniciy1 takip etmesi durumunda kisi takip ettigi kisinin takipgisi
olmaktadir. Twitter’da ¢ok sayida takip¢iye sahip olmak fenomen
olmakla dogru orantilidir.

e Retweet (RT); Retweet aslinda bir yonlendirme islemidir. Begenilen
bir tweeti kendi takipgileri ile paylasma islemi olarak agiklanabilir.

e Trend Topic (TT); gln icerisinde en ¢ok retweet edilen iletinin
popiiler olmasidir. Kullanicilar tarafindan en ¢ok etiket yapilan ileti
Trend Topic listesin en basinda yer alir.

e Mention; Paylasilan iletinin istenilen kisiye ulasmasi i¢in yapilan bir
islevdir. @ simgesi ile yapilan bu Ozellik, kullanici tarafindan
paylasilan iletinin goriilmesini istedigi kisiye mention ile iletilir.

e Begeni (Like); Bir iletinin kullanicinin ilgisini ¢gekmesi sonucunda,

kalp simgesine basarak yapmis oldugu eyleme verilen addir.

Adeta Twitter’in kendine ait bir terminolojisi bulunmaktadir. Kullanicilar

bu kelimeleri kimi giindelik hayatlarinda da kullanmaktadir. Twitter’in bu denli sik
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kullanilmasimin en Onemli faktorii kullanicilarina 6zgilir bir ortam sunmasi

yatmaktadir.

Instagram: 2010 yilinda Kevin Systrom ile Mike Krieger tarafindan
gelistirilmistir. Instagram {icretsiz kullanimli ve fotograf paylasma temellidir.
Kullanicilar Instagram ile istedikleri sekilde profil olusturarak, ¢ekmis olduklari her
fotograf ya da kisa videolar1 paylasmaktadir. Paylasilan fotograf ve videolara yorum
yapilabilmektedir. Ayrica mesajlasma ile hem grup sohbeti hem de ikili sohbet
saglanabilmektedir. Diinyada yaklasik sekiz yiiz doksan dort milyon kullanicisi olan
Instagram’da, fotograflara filtre uygulamak da miimkiindiir. Kullanicilar bu
uygulama ile her anlarin1 paylasabilmektedir. Ayrica canli yayin Ozelligi ile
kullanicilar canli yayin yapabilmekte ve biiyiik Kkitlelere ulasabilmektedir. Bu
uygulama insanlara goriiniir olmay1 dayatmaktadir. Kullanicilar mahremiyet ayrimi
yapmadan her hallerini paylasabilmektedir. Instagram’da kullanicilar genellikle
gercek hayatlarindan ¢ok farkli bir hayat yasiyormus gibi davranmaktadir.
Instagram’daki hayat ¢ogunlukla gezmeye, eglenmeye, lilkse dayalidir. insanlar
paylastiklar1 fotograflar ile ¢ok mutlu ve gercekte oldugundan ¢ok farkli bir hayata
sahipmisg gibi bir izlenim birakmaktadir. Sanal olan bu diinyanin bu kadar ilgi ¢ekici
olmasimin temelinde insanlarin nasil yasadigi, neler yaptigini merak etme ve kendi

hayatlarini gozler 6niine serme diistincesidir.

Whatsapp: Brian Acton ve Jon Kowm tarafindan kurulmustur. Whatsapp
internet aracilifiyla, sms’e para vermeden mesajlasmay1 saglamaktadir. Internet
aracilifiyla, video yollama, ses kaydi yollama, fotograf yollama gibi ozelliklere
sahiptir. Bu uygulama reklam igerigi kullanmamaktadir. Kullanicilar herhangi bir
profil olusturmadan sadece telefon numaralar1 ile bu uygulamaya kullanmaktadirlar.
Rehberlerinde kayitli olan herkes ile iletisim kurmayi saglayan hizli ve giivenilir
sosyal ag sitesidir. Kullanicilar Whatsapp araciligiyla durum paylasabilmektedir. s6z
konusu durum paylagma, yazi, video ya da fotograf seklinde olabilmektedir.
Kullanicilar isterlerse grup sohbeti isterlerse birebir iletisim saglayabilmektedir. Bu
iletisim, yazma yoluyla, ses kaydi ya da goriintiili konusma sekillerinde

saglanabilmektedir.

52



Vine: Dom Hoffman tarafindan gelistirilmistir. Ucretsiz olarak kullanilan bu
uygulama, “takipgilerin izlemesi i¢in 7 saniyelik, ¢ekici, siirekli donen videolar1 basit
ve eglenceli bicimde olusturma olanag saglar. Cekilen videolar internete erisim
saglayan herkes tarafindan izlenebildigi gibi video ¢ekerken durdurup devam
edebilme 6zelligine de sahiptir” (Eraslan, Eser 2015: 91).Bircok Ulkede

yaygin olarak kullanilmasiyla birlikte bir¢ok iinliiniin de ilgi odag1 konumundadir.

Ayrica, cekilen videoyu durdurarak kayit etme oOzelliginin bulunmasi,
olusturulan videolarmin siirekli olarak tekrar ederek oynatilabilmesi, uygulama
igerisinde cinsel igerikli higbir seye izin vermeme gibi Ozelliklere de sahiptir
(Kiictikerdogan 2015: 459). Bu gibi 6zelliklerinden dolayr Vine, hem iinliilerin hem

de ¢ogu sosyal medya kullanicilarinin siklikla ziyaret ettigi bir uygulamadir.

Youtube: Chad Hurley, Steve Chen ve Jawed Korim tarafindan Subat 2005
tarihinde kurulmustur. Broadcast Yourself (kendini yaymnla) slogani ile yola
cikmistir. Temelinde video paylasma ve video izleme vardir. Kullanicilar video
yiiklemek isterlerse bir profil olusturarak video yiikleyebilmektedirler. Sadece
izleyici olarak kalmak isterlerse herhangi bir profil olusturmalarina gerek kalmadan
istedikleri videoyu izleyebilmektedirler. Youtube’da film, miizik, dizi, kisa film,
sarki, belgesel gibi bircok alanda video bulunmaktadir. Kullanicilar istedikleri alanda

arama yaparak kolaylikla aradiklar1 veriye ulasmaktadir.

Youtube, “sosyal, amator ve profesyonel bozuma ugratmanin ya da
eglencenin kaynagi olarak linlenmistir. Youtube, gecici eglencelerin mekani oldugu
kadar, bu durumdan c¢ok daha fazla ve farkli niteliklere sahiptir. Youtube’da
amatorler oldugu gibi, linlii markalarin video yiikledigi, iinlii sanat¢ilarin da ilgi
odagi oldugu biliyiik bir gdsteri mecrasidir. Youtube’da komik videolar, sok edici
gorlntiiler, tarihi bilgiler, derslerle ilgili konu anlatimlari, sarkilar, tiirkiiler, filmler,
diziler gibi birgok video yer almaktadir” (Cakir 2013:49). Youtube aslinda
amatdrlerin gohret olmak i¢in, tnliilerin ise gbézden diismemek igin aktif olarak

kullandig1 bol reklaml1 s6hret kapisidir.

Tiktok: Kullanicilarin on bes saniyeden olusan videolar ¢ekerek paylagim

yaptig1 sosyal ag sitesidir. Son zamanlarda tim diinyada hizla yayilmistir. Tiktok
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kendini kiresel bir video toplulugu olarak tanimlamaktadir. Kullanicilar cesitli
efektler ile videolarinda dublaj yapabilmekte, ¢ikartmalar ekleyebilmekte ve ¢esitli

muzikler ekleyebilmektedir.

2016 yilinda Cin’de internet teknolojileri sirketi olan ByteDance, Tiktok’1
Cin’deki kullanicilarinin Douyin adi erisimine ile agti. 2017 yilinda ise Tiktok adi ile
tiim diinya piyasalarinin erisimine sunuldu. Giinlimiizde ise kullanimi tiim diinyaya
yayllmis durumdadir. Kullanicilar video ¢ekmeyi efektler araciligiyla eglenceli bir

hale getiren bu sosyal agi aktif halde kullanmaktadir.

Snapchat: diinya genelinde yaklasik ii¢ yiiz altt milyon kullanictya sahip
olan shapchat, Evan Spiegel, Bobby Murphy ve Reggie Brown tarafindan akilli
telefonlar i¢in gelistirilmis anlik mesajlasma uygulamasidir. Bu uygulama ilk kez
2011 yilinda piyasaya siiriilmiistiir. Uygulama cesitli efektler araciligi ile ytlize farkh
karakterler uygulamaktadir. Bunlar kimi zaman hayvan figiirleri kimi zaman sebzeler
kimi zaman da meyveler olabilmektedir. Cesitli figiirlerin ylizii uygulanmasi
temeline dayali olan bu uygulama ile kullanicilar arkadaslarina ¢ektikleri fotograflar
on saniyeligine gondermektedir. Kars1 taraf da gonderilen bu veriyi sadece on saniye
gorebilmektedir. On saniye sonunda gonderilen fotograflar otomatik olarak

silinmektedir.
3. INTERNET VE SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI

Teknolojinin biiyiik bir getirisi olan internet ve internetin bir uzantisi olan
sosyal medya, her cesit bilgiye ev sahipligi yapan, bir¢ok verinin paylasilmasina
olanak tantyan, ¢ok genis kapsamli sanal bir iletisim diinyasidir. Kullanicilar, internet
araciligi ile iletisim kurup, sosyal medya ile ¢esitli ihtiyaglarin1 karsilayabilmekte ve
bu sanal diinya ile sosyallesebilmektedir. Ancak siirekli olarak sosyal medyada
cevrimi¢i olma istegi, zamanlarinin biiyiilk bir kismimi sosyal medyada gecirme
durumu s6z konusu oldugunda kullanicilart sosyal medya bagimlilig gibi biiytik bir

tehlike beklemektedir.

Internet ile birlikte kiiresellesen diinyada hizla yayilan sosyal medya

kullanimi agir1  kullanimi, kullanicilar1 bagimli olma tehdidi ile karsi kasiya
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getirmektedir. Ozellikle Z kusagi olarak nitelendirdigimiz 2000 yili ve sonrasinda
dogan geng¢ nesil internet ve sosyal medya aktif bir bicimde kullanmaktadir.
Teknolojinin igine dogan Z kusagi, hayatlarinin her aninda teknoloji ile i¢ icedir.
Cesitli kolayliklar saglayan ve erisimin oldukca kolay oldugu bu dijital diinya asir1
ve bilingsizce kullanimi sonrasinda gesitli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu
sorunlarin baginda gelen bagimlilik durumu tipki madde bagimlilig: gibi nedenler ve
sonuglar igermektedir. Internet ve sosyal medya bagimliliginin temelinde genellikle,
giindelik hayatin sorun ve sorumluklarindan kagma, yalnizlik duygusundan kagma,
asir1 kullanim gibi sebepler yatarken, gercek hayattan uzaklasma, sorumluluklar
yerine getirmeme, sosyal aktiviteleri erteleme, aile ve sosyal arkadaslardan

uzaklasma gibi bircok sonuglara neden olmaktadir.

Kiiresellesen diinya ile gesitli ihtiyaglara cevap verir hale gelen internet,
insanlar arasinda popiiler hale gelen sosyal medya, insanlar arasindaki iletisimin de
degismesine neden olmustur. Insanlarin beklentilerine gére gelisim gosteren sosyal
medya, zamanla insanlar1 ve toplumlar1 da degisime siiriiklemistir. Sosyal medya
araciligiyla insanlar bir araya gelmeden iletisim kurabilmekte, oyun oynayabilmekte
ve hatta birbirleri ile hediyelesebilmektedir. Zaman ve mekan smirmi ortadan
kaldiran bu sanal diinya insanlara sundugu bu yonleri ile her yastan bireyi kendine
cekebilmekte ve herkesi kolayca biinyesine katabilmektedir. Sosyal medyaya
duyulan bu ilgi yerini g¢ogunlukla bagimliliga birakmaktadir. Sosyal medya
kullanicilarina sundugu, oyun oynama, miizik dinleme, sohbet etme, arkadas edinme,
tepki gosterebilme, alis veris yapabilme gibi bir¢ok aktivite ile ilgi odagi olmay1
basarmistir. Bu islevleri ile hem insanlar1 kendine ¢ekmeyi basarmis hem de

insanlar1 bu 6zellikleri ile kendine bagimli hale getirmistir.

Gilinlimiiz hastalig1 olan internet ve sosyal medya bagimliligi, 6nem arz bir
konudur. Insanlarin hayatin1 kolaylastiran onlara ucuz ve hizli iletisim olanagi sunan
bu teknolojiyi bilingsiz ve asir1 bir bigcimde kullanmak, insanlara yarardan ¢ok zarar
vermeye baslayan bir teknoloji konumuna gegebilmektedir. Internet ve sosyal medya
bagimliligin1  anlayabilmek i¢in Oncelikle bagimlilik kavramina deginmek

gerekmektedir.

55



3.1. Bagimhihk

Bagimlilik, herhangi bir nesneye duyulan ihtiyacin ¢ok fazla olmasi, ihtiyag
duyulan seye karsi, kars1 konulamaz bir istek duyma ve bagimli olma durumu olarak
aciklanabilir. Insanlar bir davranis1 sergilerken bunu istem dis1 yapiyor ve kendisini
bunu yapmaktan alikoyamiyor ise sergiledigi davranisa bagimlidir. Bu bagimlilik
herhangi bir nesneye, kisiye veya davranisa bagimli olma seklinde olabilmektedir.
“Bagimmlilik herhangi bir seyin kontroliinii yapamamak ve bir seyin zarar veren
sonuglari olmasina ragmen o davranisi yapmaya devam etmek seklinde
tanimlanabilir” (Cam 2012:15). Bagimlilik kavrami uluslararas1 akademik c¢evrede

genellikle “addicition” veya “dependence” seklinde kullanilmaktadir.

TDK (2019) ise bagimliligi; bagimli olma durumu, tabiiyet, bir kimseye
veya nesneye maddi veya manevi yonden asir1 bagli olan, 6zgiirliigii, 6zerkligi

olmayan, miiptela ve asir1 derecede diiskiin gibi ciimleler ile tanimlanmaktadir.

Herhangi bir seye karsi bagimli olma, insanlara bagimli oldugu sey disinda
hi¢bir seyden almayacagi hisleri vermektedir. Bagimli olunan seyden alinan haz ve
anlik bunalimdan, stresten, aci ve iiziintiinlin bir siire Oniine ge¢mektedir. Kisinin
bagimlis1 oldugu davranisi tekrarlamasindaki ana etken anlik olarak genel sorun
sikintilarindan uzaklagmasidir. Bagimlilik konusu olduk¢a 6nemli bir konudur,

tedavi edilebilen bir hastaliktir.

Bagimliligi bir sendrom olarak goéren Ding (2010), DSM 1V’de (The
Diagnastic and Statiscal Manual of Mental Disorders) yer alan bagimliligin

kriterlerini asagidaki gibi siralandirmstir;
1-Tolerans gelismesi,

2- Madde azliginda veya tamamen kullanimi kesildigine bireyde fiziksel

veya ruhsal yoksunluk belirtilerinin bas gostermesi,

3- Madde kullanimini denetim altina almak veya birakmak i¢in verilen

ugraglar ve bu ugraslarin bosa ¢ikmast,
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4- Maddeye erismek, maddeyi kullanmak veya madde kullanimini kesmek

Icin buylk zaman harcama,

5-Madde kullanimi yiiziinden sosyal, mesleki ve kisisel aktivitelerin

azalmasi ya da tamamen birakilmasi,
6- Maddenin diistiniilenden daha uzun ve yiiksek oranda alinmasi,

7- Fiziksel veya ruhsal problemlerin ortaya c¢ikmasina ya da artmasina

ragmen, madde kullanimina devam etmek, seklindedir.

Yukarida bulunan maddelerden sadece ii¢ tanesi birey ile uyusuyor ise 0

kisiye “bagimlilik” teshisi koymak miimkiindiir.

Degisen diinyanin etkisi ile bagimlilik denince artik sadece madde
bagimlilig1 kastedilmemektedir. Bagimlilik konusunda akla ilk olarak madde
bagimlilig1 gelse de giinlimiiz sartlarinda internet ve sosyal medya bagimliligir da
bagimlilik konusunda 6nemli bir yere sahiptir. Teknolojik gelismenin en 6nemli
getirilerinden biri olan internet ve internetin 6nemli getirilerinden olan sosyal medya,

kiiresel diinya asir1 kullanimindan dolay1 kullanic1 bagimli durumuna getirmistir.
3.2. Internet Bagimhhig

Hizli bir bigimde geliserek degisim gosteren ve giiniimiizde kiireselleserek
kiigiik bir kdye benzeyen diinyada, alkol, sigara, uyusturucu gibi madde
bagimhiliklarinin yan1 sira yeni bagimliliklar da ortaya c¢ikmistir. Gilinlimiz
kosullarinda insan ihtiyaglarinin giderilmesi konusunda ¢ok biiyiik bir yere sahip ve
Oneme sahip olan internet, yaygin kullanimi ile diinya ¢apinda internet bagimliligin
da beraberinde getirmistir. Haberlesme, reklam, ticaret, bilgi, egitim, eglence vb. gibi
birgok konuda insanogluna kolaylik saglayan internet artik insanlarin eli kolu
konumunu almis durumdadir. Insanlarin bu denli hayatlarmin her aninda ise
yaramasi, insanlarin kendisine olan bagimliligini arttirmistir. Her agidan bircok

13

isleve sahip olan internet, amagsiz ve bilingsizce kullanildiginda internet

bagimlilig1” ortaya ¢ikmaktadir.

57



Internet bagimliligi, dijital diinyanin sunmus oldugu tiim olanaklardan
kisitlanmaksizin, asir1 ve sorunlu bir sekilde internet kullanimi olarak agiklanabilir.
Internetin asir1 kullanimi, internetin toplum tarafindan giderek 6nemli rolde yer
almas1 ve toplumsal yapilara etkisi, zamanla birgok arastirmacinin internet

bagimlilig1 konusunda arastirma yapmasina vesile olmustur.

Internet  bagimlihg literatiirde, “davramgsal  bagimhilik  olarak
degerlendirilmektedir. internet bagimliligini, Griffiths, Young, Anderson ve Shapira
ve arkadaslari, sosyal medya bagimliligini, Kuss ve Griffiths ve Van den Eijnden ve
arkadaslari, davranigsal bir bagimlilik olarak tanimlanmaktadir” ( Savci, Aysan
2017:203). internet bagimlilig1 giiniimiizde ¢ok ciddi bir problemdir. Cok sik internet
kullaniminin zamanla aliskanlik haline gelmesi ileri siirecte kullanicilar1 bagiml
durumuna diisiirmektedir. “Amacinin disina ¢ikarak gereginden fazla kullanilan
internet i¢in, Young internet bagimliligi, Davis, Flett ve Besser problemli internet
kullanimi, Morahan-Martin ve Schumacher patolojik internet kullanim1” (Cakir vd.

2013:3) gibi kavramlar1 kullanmay1 se¢mislerdir.

Young, 2007 yilinda yapmis oldugu c¢alismasinda internet bagimliligini;
internet kullanicilarinin, ¢evrimi¢i kullanimlarin kontroliinii kaybetmesine sebep
olan hem mesleki hem de sosyal problemlere neden olabilecek derecede etki yaratan,

klinik bir rahatsizlik olarak tanimlamistir.

Orzack (2005) ise internet bagimliligini, bilgisayar bagimliligi olarak
nitelendirmistir. Bilgisayar bagimlilig1r olarak nitelendirdigi internet bagimliligini
hem psikolojik hem de fiziksel olarak olusturulan Oolgiitlere gore belirginlik

gosterecegine vurgu yapmistir.

Internet bagimhiligi ilk kez 1995 yilinda “Psikiyatrist olan Dr. Ivan
Goldberg’in, “Mental Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi DSM-IV” (n
karmagikligini gostermek i¢cin DSM-1V (Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders) de yer alan bazi tan1 dlgiitlerini “internet bagimliligi” olarak diizenleyip
bunlar1 arkadaglarina e-mail olarak yollamasi ile ortaya ¢ikmistir. Goldberg’in ilk
basta gondermis oldugu mail saka amacli olsa da, maile cevap veren arkadaslarinin

internet bagimhiliklarinin oldugunu sdylemesi ile durum ciddi hal almistir. Daha
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sonra Goldberg “Internet Bagimlilik Destek™ grubu kurarak, internet bagimlilig: ile
ilgili calismalar yapmaya baslamistir” (Giirtiltii 2016: 29; Dogruluk 2017:32). Sz
konusu saka ger¢ek bir hal alarak dnemli bir konunun ele alinmasina vesile olmustur.
Konuyla ilgili arastirmalar yaparak g¢esitli calismalar yapan, “Ivan Goldberg
gelistirmis oldugu tani kriterleri, sonraki bir¢ok arastirmada genigletilmis olarak
internet bagimliligina yonelik gelistirilmis olan tani dlciitleri ¢aligmalarina 6nayak
olmustur” (Unal 2015:79). Tesadiifii olarak Internet bagimliligmni arastirmaya
yonelen Goldberg, cesitli caligmalar ile bu durumu ciddiyete dokerek gelistirdigi tani

Olciitleri ile kendinden sonraki arastirmacilarin dikkatini ¢gekmeyi basarmistir.

Internet bagimlilig1 konusunda arastirma yapanlarin dnde gelen isimlerinden
biri olan Young (1999), “DSM-IV’teki kumar bagimliligi i¢in kullanilan tam
Olcatlerini, internet kullanimi i¢in uyarlamistir” (Gurtlti 2016:30). Young, interneti
asir1 bicimde kullanan bireylerde davranigsal bir diirtii kontrol bozuklugu oldugunu
tespit etmistir. “Kumar oynama tani Olgiitlerini, internet bagimlilifina uyarlayarak
internet bagimhiligi alaninda ilk kez ciddi tami Olgitlerini olusturmustur” (Young

1999:3).

Young, internet bagimliligi olan kisilerde, tipki kumar bagimlilig1r olan
kisilerde bulunan; “duygusal agidan hassaslik, reaktiflik, uyaniklik, kendini aciga
vuramama ve uyumsuzluk gibi bazi karakteristik 6zellikler goriildiigiinii belirtmis”
(Unal 2015:80). ve bazi tam dlgiitleri gelistirmistir. Young (1999)’m gelistirdigi bu

tani Ol¢iitlerti;
Internet ile mesgul oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?
Internette daha fazla zaman gecirme istegi duyuyor musunuz?

Internet kullaniminiz1 kontrol etmek, kesmek veya durdurmak icin caba sarf

edip, basarisiz oldugunuz oldu mu?

Internet kullanimini kesmeye veya durdurmaya calisirken kendinizi

huzursuz, karamsar veya depresif hissettiginiz oldu mu?

Planladigimizdan daha fazla internet kullandiginiz oldu mu?

59



Internet kullaniminiz nedeniyle, iliski, is, egitim veya kariyer firsatlarini

ertelediginiz oldu mu?

Internet kullanmak igin ailenize, arkadaslariniza ya da baska birine yalan

sOylediginiz oldu mu?

Interneti, problemlerden kagma veya rahatlama yonetimi olarak goriiyor
musunuz? Seklindeki sorulardan olugmaktadir ve Young (1999) a gore, yukaridaki
maddelerden bes veya daha fazlasina “evet” cevabinmi veren kisiler “ bagimli” olarak

kabul edilmektedir.

Internet bagimliligin1 psikolojik bir bagimlilik olarak tanimlayan Kandell,
“Ozellikle gengleri bagimlilik agisindan en yatkin grup olarak gormektedir. Ayrica
interneti asir1 bicimde kullanmanin saglik, iliski, zaman y6onetimi gibi sorunlara yol
acabilecegini de vurgulamistir” (Unal, 2015: 82). Her seyin fazlasinin zararli olmasi

gibi interneti asir1 kullanmak hem saglik hem de psikolojik agidan oldukga zararlidir.

Brenner’in 1997 yilinda hazirlamis oldugu Internet ile Ilgili Bagiml
Davranis Envanteri adli ¢alismasinda, 32 maddelik dogru-yanlis cevap se¢enegi olan
bir 6lgme arac1 gelistirmistir. Shcherer ve Bosto 1997 yilinda hazirladig, internet
Bagimlilig1 Klinik Semptomlar1 adli ¢alismasinda, 531 iiniversite §grencisine yapmis
oldugu 10 maddeden olusan sorulara 3 veya daha fazlasini isaretleyen dgrencileri
internet bagimlis1 olarak nitelendirmistir. Petrie ve Gunn 1998 yilinda hazirlamis
oldugu Internet Kullanim Aliskanliklari, Depresyon ve Ice Kapaniklik / Internet
Kullanim1 Degerlendirme Olgegi ¢alismasi ile cinsiyet ile internet bagimlilig
arasindaki iliskiyi degerlendirmistir. Morrison ve Goldfine 1999 yilinda hazirladig
caligmasinda internet kullanim aligkanliklar1 ve bagimliligin okul performansina
etkilerini arastirmistir. Chen ve Chou 1999 yilinda Cin’de 28 maddelik internet
bagimlilik dlgegini gelistirmistir. Griffiths 2000 yilinda Iinternet Bagimlilik Kriterleri
adli calismasinda, interneti asirt kullanan bireylerin aslinda internet bagimlisi
olmadiklarini ancak interneti bagska bagimliliklara ulasmada bir araci kullandiklarini
dile getirmistir. Martin ve Schumacher ise 2000 yilinda, 277 6grenciye 17 maddelik
bir aragla ¢alismasini gergeklestirmistir. Calismasinda dort ve daha fazla soruya

olumlu yanit veren 6grencileri bagimli olarak nitelendirmistir.
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Patolojik internet kullanimi terimini kullanmay1 tercih eden Davis,
Young’in gelistirmis oldugu tanimlamalari temel alarak, patolojik internet
kullanimini; “6zgiil patolojik internet kullanim1 ve genel patolojik internet kullanimi
olarak siiflandirmistir. Ozgiil patolojik internet kullanimi, kumar, seks gibi bagiml
olunan nesneyi elde etme amaci ile interneti asir1 ve kotii sekilde kullanmaktir” (Ding
2010: 28). Genel patolojik internet kullanimi ise, internette belirli bir ama¢ olmadan
gelisigiizel zaman gecirmeye yonelik olan internet kullanimini ifade etmektedir. Bu

duruma 6rnek olarak sosyal aglarda zaman gegirme verilebilir.

Caplan 2002 yilinda Genellenmis Problemli Internet Kullanim Olgegini
gelistirmistir. Calismas1 29 maddeden olusmaktadir. Lin ve Tsai 2002 yilinda 20

maddelik Tayvan’daki lise 6grencileri i¢in internet bagimlilik 6lgegi hazirlamistir.

Davis, Flett ve Besser 2002 yilinda “Cevrimici Bilissel Durum Olgegi ile
problematik internet kullanimini; yalnizlik, azalmis diirtli kontrolii, sosyal rahatlik ve
dikkatin dagilmasi olarak dort alt faktor olarak belirlemistir. Nichols ve Nicki 2004
yilinda, internet bagimlilik 6lgegi ile 18-24 yas araligindaki 207 iiniversite 6grencisi
ile yapmis oldugu caligmasinda, internet bagimliligimin Slgiimiinii sorgulamis ve

bilgisayar kullanmayi tetikleyen” (Cam 2012:20-21) belli basli unsurlari incelemistir.

Thatcher ve Goolam 2005 yilinda 20 maddelik problemli internet kullanim
Olcegini olusturmustur. “Albert, Kirschener ve Griisser 2007 yilinda Young ve
Brenner tarafindan olusturulan Olgeklerden yola ¢ikarak bilgisayar ile iliskili

bagimlilik yapici davranig envanteri (CRABI) gelistirmistir” (Cakir vd. 2013:7).

Internet bagimlilig1 konusunda farkli zaman dilimlerinde birgok arastirmaci
tarafindan 6lgekler gelistirilmistir. ilk calismalardan yola cikarak internet bagimlilig
konusunda gelistirilen bir¢ok oOlgiit bulunmaktadir. Yurt disinda 1996 yilinda
gelistirilmeye baglayan internet bagimliligi calismalar1 Tiirkiye’de 2000°li yillarda
arastirmacilarin  dikkatini ¢ekmeyi basararak iizerinde c¢alisilmaya baglanmistir.

Tiirkiye’de gelistirilen baz1 ¢alismalar;

Ceyhan, Ceyhan ve Giircan (2007) hazirladiklar1 ¢aligmalarinda, tiniversite

Ogrencilerinde problemli internet kullanimini belirleme amagli, 1658 {iniversite
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Ogrencisine uygulanmistir. Calisma sonucunda, internetin olumsuz sonuglari, sosyal

fayda/sosyal rahatlik ve asirt kullanim olarak ti¢ faktor elde edilmistir.

Balta ve Horzum 2008 yilinda “Web Tabanli Ogretim Ortaminda
Ogrencilerin Internet Bagimliligin1 Etkileyen Faktdrler” adli ¢alismalar ile internet
bagimliliginin, cinsiyet, okuduklart boliim, kullanim siireleri ve sosyo-ekonomik

diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir.

Giinii¢ ve Kayri (2010) , “Tiirkiye’de Internet Bagimlilik Profili ve Internet
Bagimlilik Olgegini hazirlamislardir. Arastirmanin amaci ise, Tiirkge internet
bagimlilik 6l¢egi gelistirerek, Tiirkiye’deki internet bagimlilik profilini belirlemektir.

35 maddeden olusan 6l¢eklerini 754 ortadgretim dgrencilerine uygulamiglardir.

Sahin ve Korkmaz(2011), hazirlamis olduklari c¢aligmalar1 ile, Hahn ve
Jeruselem tarafindan  gelistirilen Internet Bagmlihigi Olgegini  Tiirkceye
uyarlamiglardir. Calismalarint  farkli yas gruplarindan olusan 468 bireye

uygulamiglardir.

Kesici ve Sahin (2010), “Turkish Adeptation Study of Internet Addiction

Scale” adli ¢aligsmalari ile internet bagimlilik 6l¢egini Tiirkgeye uyarlamislardir.

Ogel, Karadag vd. (2015), calismalari ile, Bagimlilik Profil Indeksi (BAPI)
Olgegi ile internet kullanomi ve bagimliligina uyumlu hale getirmeyi

amaglamislardir. 18 sorudan olusan 6lgek 103, 1. Smif 6grencilerine uygulanmistir.

Mihgt ve Cakmak (2017), “Ogrenci Siber Saglik Olgekleri Gelistirme
Calismas1” adli ¢aligmalar ile ortaokul 6grencilerine yonelik, internet bagimliligi,
siber zorbalik, ¢evrimi¢i nezaket, ¢cevrimi¢i mahremiyet, ¢evrimici uygunsuz igerik,

telif hakki ve ¢evrimigi glivenlik 6l¢eklerini gelistirmislerdir.

Evren, Dalbudak vd. (2018), 9maddeden olusan, Internet Oyun Bagimlilig
Olgegini gelistirmislerdir.

Internetin hizla yayilmas: ve internete erisimin kolay olmasi, insanlarin
internete kolayca yonelmesine neden olmustur. Giin igerinde internet kullanim

siirelerinin artmasi, internet kullanmak i¢in ¢esitli sorumluluklarin ertelenmesi gibi
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durumlar s6z konusu olmaya basladiginda internet bagimlilig1 ortaya c¢ikmaktadir.
Asirt internet kullanimi tiim diinya genelinde siklikla goriilen giiniimiiz hastaligidir.
Ciktig1 zamandan beri ilgi odagi olan internet giinlimiizde asir1 kullanimindan dolay1
kullanicilarda bagimlilig1 beraberinde getirmistir. 2019 yili itibariyle, Tiirkiye’de ve
diinyada internet kullanimi genis bir kitleye yayilmis ve kullanicilarin sayist ile
birlikte kullanim siireleri de artmistir. Diinyadaki internet kullanim oranlar1 “ We Are
Social” ve “Hootsuite” tarafindan, her yil arastirllmaktadir. We Are Social ve
Hootsuite tarafindan 31 Ocak 2019 tarihinde yayinlanan verilere gore diinya iizerinde
dort milyardan fazla internet kullanict bulunmaktadir. Internet bagimliligini daha iyi
anlatabilmek i¢in “We Are Social ve Hootsuit” tarafindan hazirlanan “Digital in
2019 raporundaki internet kullanim istatistiklere gbre; 2019 yilinda diinya lizerinde
internet kullanicilarinin toplam niifus (4.388 milyar) icindeki oran1 %57°dir. Aktif
olarak internet kullananlarin sayis1 3.986 milyar kisidir. Bu da toplam niifusun
%352’ne denk gelmektedir. Tiirkiye’deki internet kullanimi 2019 yilinda, toplam
niifusun %72’si yani 59.36 milyon kisi internet kullanmaktadir. Kullanicilarin
%56.03 milyonu internete mobil cihazlar1 araciligiyla baglanmaktadir. 2019 yih
itibari ile Tirkiye’de, internet kullanicilarinda %9’luk (Smilyon) bir artis
goriilmektedir. Aktif olarak sosyal medyay: kullananlarin sayisinda ise %2 oraninda
bir artis (1 milyon) gbze ¢arpmaktadir. Aktif mobil sosyal medya kullanicilarinda ise

bir artis olmayarak, 2018 yil1 ile ayn1 kullanici sayisina sahiptir.

2019 yili itibari ile Tirkiye’de yetiskin insanlarin %98’si cep telefonu
kullanmaktadir. Bunlarin %77°1 ise akilli telefona sahiptir. Masalistli veya diziistii
bilgisayar kullananlarin oran1 %48, tablet kullananlarin orani ise %25’dir. Tiirkiye
nifusunun %99’u televizyona sahiptir. Giyilebilir teknoloji Grtnlerini (akilli saat,
bluetooth kulaklik, akilli gozliikk vb.) kullananlarin orani ise %9’dur. Yukaridaki
bilgiler goz oniline alindiginda, 2019 yilinda diinya iizerinde, 4.39 milyar internet
kullanicis1 mevcuttur. Ocak 2018 ile kiyaslandiginda %9 (366 milyon) oraninda bir
artis gerceklesmistir. We Are Social’in 2019 yili internet istatistikleri arastirmasinda,
internet kullanicilarinin, saniyede 11 yeni kullanici oraninda biiyiidiigiinii ve bu da

her giin 1 milyon yeni kullanici ile sonuglandigin1 géstermektedir.
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Bu kadar hizli yayilan ve kabul goéren internet diinya iizerinde ¢ogu kisi
tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir. Internet basinda gegirilen siireler arttikca
bagimlik da paralel sekilde artis gostermektedir. Internetin bu denli yayilma hizi
oniine gecilemez bir teknoloji iiriiniidiir. Internetin bagimlilik yaratan en etkin {iriinii
sosyal medyadir. Sosyal medya insanlara sanal gergeklik sunan 1siltili bir diinyadir.
Kullanicilarin1 kendine g¢eken oOzelligiyle sosyal medya giin igerisinde en ok

kullanilan internet hizmetidir.
3.3. Sosyal Medya Bagimlihigi

Internet ¢ok kapsamli ve erisimi kolay olan dijital bir diinyadir. Ogrenmenin
ve dgretmenin kolay oldugu, bos vakitleri eglendirerek degerlendirmeyi saglayan bir
mecra olan sosyal medya, bilingli bir bi¢imde kullanilmadig: takdirde risklerin ve
tehlikelerin ortaya ¢iktig1 savunmasiz bir mecraya doniisebilmektedir. Bu risklerin en
yaygin goriileni sosyal medya bagimliligidir. Gelisen teknolojinin iirlinii olan sosyal
medya, dlnya Uzerinde milyarlarca kisinin aktif olarak kullandig1 sanal bir diinyadir.
Bireyler sosyal medya araciligiyla bircok islevi yerine getirebilmektedir. Internet ve
sosyal medya ile bircok bilgiye kolayca erisilebilinmekte ve birgok bilgi
paylasilabilinmektedir. Erisimin son derece kolay oldugu bu dijital diinyay1 insanlar
kolayca benimsemis olup ve giliniimiizde artik vazgegemedikleri birer aktivite olarak

goriinmeye baglanmistir.

Gliniimliz c¢aginda internet kullanicilarin hemen hemen hepsinin giinliik
olarak sosyal aglardan en az birini kullandiklar1 asikardir. Birgok sosyal ag
kullanicis1 bagimli olarak nitelendirilecek kadar sik sosyal aglari aktif olarak
kullanmaktadir. Sosyal aglarin ortaya ¢ikist ¢cok eski zamanlara da dayanmasa da

internet kullanicilarin vazgegilmezi olarak goriilmektedir

Sosyal medya bagimliligi, internetin yayginlagsmas: ve uzun siire sosyal
medya kullanmaktan dogan ciddi bir sorundur. Modern ¢agin getirmis oldugu sosyal
medya bagimliligi, son zamanlarda giderek artmaktadir. Sosyal medya ortaya ¢iktig1
zamanlarda iletisim amagli kullanilan bir mecra iken, giinimiizde kullanicilarin
vazgecemedigi ve bagimlisi oldugu sanal bir gerceklik haline gelmistir.

Kullanicilarin bu denli yogun bir bicimde sosyal medya kullanmalarinin temelinde
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merak duygusu ile yalnizlik hissi de yatmaktadir. Diger kullanicilarin neler yaptigini
ogrenmek, kendi hayatlarin1 gozler oniine sermek ve begenilme duygusu ile giin

igerisinde sosyal medya siklikla kullanilmaktadir.

Kirik (2013) sosyal medya bagimliligini, sosyal aglarin asir1 derecede
kullanimi1 olarak tanimlar ve bu bagimliligin temelinde yalnizlik duygusunun

olduguna dikkat ¢eker.

Sosyal medya platformlarinda gecirilen siirenin {ist diizeyde olmasi, sosyal
medya bagimlisi olmaya zemin hazirlamaktadir. Kullanicilarin siirekli ¢evrimigi
olmast ve gercek diinyadan uzaklagarak sanal diinyada yasamasi olarak da

aciklanabilir.

Sosyal medya bagimliligi en genel tanimi ile, dijital diinyanin sunmusg

oldugu sosyal ortamlarda kontrolsiiz bir bigimde asir1 zaman harcamadir.

Sosyal medyanin asiri kullanim ve “bu kullanma arzusunu doyuramama,
sosyal medyay1 asir1 sekilde kullanimdan dolayr baz1 seyleri ihmal etme, olumsuz
duygu ve disiincelerden, giindelik sikintilardan bir kagis olarak gdérme, sosyal
medyada aktif olmadigi durumlarda gergin ve sinirli olma, gibi durumlar sosyal
medya bagimliligini agiklayan durumlardir” (Savei, Aysan 2017:204). Bagimh
olunan nesneden uzak kalindiginda, madde bagimliliginda bagimlilarin verdikleri
tepkiler ile internet ve sosyal medya bagimlilarin verdikleri tepkiler birbirine
benzemektedir. Bagimliligin ¢ok yaygin olmasi sosyal medyaya ulagsmanin kolay

olmasi ile dogru orantilidir.

Akilli telefonlarin yaygin kullanimi ile internete ve sosyal medyaya
ulasmanin  kolay olmas1 internet kullanicilari arasinda bagimlilik oranini
yiikseltmistir. Kullanicilar sosyal medyay: iletisim kurmanin ¢ok o&tesinde, kimi
zaman gercek benliklerinden uzak olduklarindan ¢ok farkli ve ger¢ek olamayan bir
diinya yaratmaktadirlar. Bu gibi nedenlerden dolay: kullanicilar, ger¢ek olmayan
sanal hayatlarinda daha mutlu olduklar1 ya da daha mutlu goriindiiklerinden dolay:

bu sanal diinyada, sosyal hayatlarindan daha fazla zaman geg¢irmektedir. Gegirilen
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stirenin her gecen giin artmasi ve zamanla bagimlilik agamasina gelmesi ise kagilmaz

bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal medyanin {iistiinkérii bir bigimde kullanilmasi ve sanal diinyada
kisitlanmaksizin zaman harcanmasi, kullanicilar1 zamanla sosyal medya bagimlisi
haline getirebilmektedir. Kullanicilarin sanal diinyada asir1 ve bilingsizce zaman
gecirmesi, sosyal medyadan mahrum kaldiginda kendini huzursuz veya eksik
hissetmesi gibi durumlarda birey sosyal medya bagimlisi veya bagimli adayi
olabilmektedir. Genellikle gengleri etkileyen ve bagimli hale getiren sosyal medya,
bilingsiz bir bicimde kullanildiginda olumsuz ydnlerini agiga ¢ikarmaktadir. Sosyal
medya bagimlilig1 her ne kadar zamanin biiyiik bir kismin1 sosyal medyada gegirme,
kendini kisitlayamama ya da sosyal medyadan mahrum kalindiginda kendini
huzursuz hissetme gibi tanimlarla agiklansa da kesin bir tani1 konulamadigi ig¢in
herhangi bir kullaniciy1 sosyal medya bagimlis1 olarak nitelendirmek de oldukga

zordur.

Kesin yargilarla ifade edilemeyen ve sinirlarn ¢izilemeyen sosyal medya
bagimlilig1 ¢ok sik rastlanan ve temelde psikolojik sorunlari da barindiran giintimiiz
hastaligidir. Bu nedenle gerekli 6nemler alinmalidir. Bu 6nlemler alinmadig takdirde

kullanicilar ¢esitli sorunlara maruz kalabilmektedir.

Kirik (2013), calismasinda Young’un internet bagimlilig1 i¢in 6nerdigi tani
Olciitlerini sosyal medya bagimlilig1 i¢in de kullanilabilineceginin miimkiin oldugunu

dile getirmistir. Bu dlgiitler;

1

Sosyal medyada stirekli ¢evrimi¢i olma istegi, sosyal medya ortaminda

yapilacak islemlerin planlanmasi,

2- Sikintilardan uzaklasma, eglenme ve keyif alma amacgh sosyal medyada
bulunma istegi,

3- Sosyal medyada gegirilen stireyi kontrol edememe,

4- Sosyal medyadan mahrum kalindiginda bireyin kendini huzursuz,

mutsuz hissetmesi,

5- Planlanilandan daha fazla siire sosyal medyada vakit gecirme,

66



6- Planlanandan fazla sosyal medyada gegirilen sure nedeniyle gevresi ile
sorun yasama, egitim veya kariyerini erteleme,

7- Sosyal medyada bulunabilmek i¢in baska bireylere (aile, arkadas vb.)
yalan sdyleme,

8- Sosyal medyay1 olumsuz duygulardan kagma ve giindelik sikintilardan

uzaklagma amagh kullanma, seklindedir.

Modern ¢agda bireylere sundugu avantajlar ile bireyleri kendine bagimli
hale getiren sosyal medya, bagimlilik s6z konusu oldugunda bir¢ok olumsuz etkiyi
de beraberinde getirmektedir. Bu sorunlar, saglik sorunlari, sosyal aktivitelerden
uzaklagsma, zamani planlamada sorunlar yasama, ger¢ek hayattan uzaklagsma gibi

siralanabilir.

31 Ocak 2019 tarihinde yayinlanan We Are Social ve Hootsuite’in birlikte
hazirladigi “Digital in 2019” raporunda yer alan sosyal medya kullanimi detayli
olarak ele alinarak incelenmistir. Bu rapora gore; sosyal medyay1 diinya genelinde
degerlendirecek olursak; diinya genelinde toplam 3.484 milyar aktif sosyal medya
kullanicis1 bulunmaktadir. Aktif sosyal medya kullanicilar1 toplam niifusun %45°ne
denk gelmektedir. Bunlarin 3.256 milyar kisisi sosyal medyayr mobil cihazlar
aracityla kullanmaktadir. Sosyal medyay1 aktif bir sekilde mobil cihazlar1 ile

kullanan bireyler toplam diinya niifusunun %42’sini olusturmaktadir.

2014 ile 2015 yillar1 arasinda sosyal medya kullanicist sayist %12’°1lik bir
oranla, 2015 ile 2016 yillar1 arasinda sosyal medya kullanicis1 sayis1 %11°lik bir
oranla, 2016 ile 2017 yillar1 arasinda sosyal medya kullanicist sayis1 %21’lik bir
oranla, 2017 ile 2018 yillar1 arasinda sosyal medya kullanicist sayist %147’lik bir
oranla, 2018 ile 2019 yillar1 arasinda sosyal medya kullanicist sayist %9’luk bir

oranla artig gostermistir.

2014 yilinda sosyal medyada bir giinde gecirilen siire, 1saat 37 dakika, 2015
yilinda 1 saat 40 dakika, 2016 yilinda 1 saat 52 dakika, 2017 yilinda 2 saat 08 dakika,
2018 yilinda 2 saat 15 dakika, 2019 yilinda ise 2 saat 16 dakikadir. 2014 yilindan

2019 yilina kadar sosyal medyada geg¢irilen siire zarfi giderek artmistir.
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Tirkiye’de ise 2019 yili itibari ile 43 milyon Facebook kullanicisinin
%36’s1 kadin, %64°1 erkektir. 38 milyon kullaniciya sahip olan Instagram’mn %59
olan biiylik kismini1 erkekler olusturmaktadir. 9 milyon olan Twitter kullanicisinin
sadece %19 kadin iken geriye kalan %81°1 erkektir. Snapchat ise %68 oraninda
kadinlarin daha kullandig1 ve toplamda 6.35 milyon kullaniciya sahip bir sosyal
agdir. Ulkemizde Linkedin ise 7.30 milyon kullanictya sahiptir ve bu kullanicilarin

cogunlugunu (%67) erkekler olusturmaktadir.

Tiirkiye 2019 sosyal medya kullanicilarinin yas ve cinsiyet dagilimina
bakildig1 zaman her yastan erkeklerin kadinlara oranlara daha fazla sosyal medya
kullandiklar1 gériilmektedir. Genel ortalamaya bakildiginda en ¢ok 25-34 yas grubu

bireylerin sosyal medyay1 daha yogun kullandiklar1 goriilmektedir.

Tirkiye ndfusunun %93’ne tekabll eden 76.34 milyon kisi mobil
kullanicidir.  76.34 milyon kisinin, %48’si on 0Odemeli olarak mobil baglant1
saglarken, % 52 faturali olarak mobil baglanti saglamaktadir. Mobil kullanicilarin

%382’s1 1se 3G&4G kullanmaktadir.

2018’den 2019 yilina kadar gecen 1 yillik siirede kullanicilar, 2.877 milyar
defa uygulamaya indirmislerdir. Bu siirede mobil uygulamalar i¢in harcanan para ise

toplamda 360,5 milyon dolardir.

Sosyal medya hem iilkemizde hem de diinyada yogun bir bigimde
kullanilmaktadir. Sosyal medyanin planlanilandan daha fazla ve asir1 kullanimi
bagimliliga yol agmadir. Giinlimiiz hastaligi olan internet bagimliligi, dijital bir
cagda yasamamizin en biiyiik sonucudur. insanlar hayatlarmin her alaninda ve her
aninda teknoloji ile icli dishdir. Ozellikle internetlin hayatimiza girmesi ile birlikte
hayatimiz dijital bir hal almaya baglamistir. 2000 yili ve sonrasinda doganlar
bireyler, teknolojinin i¢ine dogmus ve teknoloji ile birlikte biliylimiis kimselerdir. Bu
donemde dogan ve biliyliyen nesle “Z Kusag1” ismi verilmektedir. Z Kusagi,
teknoloji ile asirt ilgili olan ve Ozellikle internet ile hasir nesir olan bir ifade
etmektedir. Bu neslin iiyesi olan bireyler, teknolojinin hiikiim siirdiigii bir ¢agda
dogmus olmalar1 nedeniyle Onceki nesillere gore internet ve teknolojik cihazlara

daha yogun sekilde ilgi ve alaka duymaktadirlar.
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Z Kusaginin en belirgin 6zelligi internet ve gelismis teknoloji ¢aginda
biiyiimiis olmalaridir. Z Kusagina mensup birey, internet, tablet, akilli telefon, sosyal

medya gibi teknolojileri ve teknolojilerin getirilerini aktif bir bi¢imde kullanmasidir.

Sonug¢ olarak, sosyal medya gunimiz teknolojilerinin bir Grinidur.
Dijitallesen diinyada sosyal medya kullanimi1 her gegen giin artmakta ve bireyler igin
vazgecilmez bir bos zamanlari degerlendirme aktivitesi olarak gortlmektedir.
Bireyleri, ilgi cekici bir¢cok oOzelligi ile kendine baglayan sanal diinya zamanla
kullanicilarini  kedine bagimli hale getirmektedir. Sosyal medyaya yogun ilgi

gosteren Z kusagi bu nedenle biiyiik tehdit altindadir.
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I1.BOLUM

1.ARASTIRMA METODOLOJISI
1.1.Konu, Amac¢, Kapsam Ve Sinirhlik

Kiiresellesen diinyada bireylerin iletisim olanaklar1 oldukg¢a c¢esitlilik
gostermektedir. Iletisim kurma konusunda ¢ok kolay, hizli, ucuz ve ¢esitli imkanlara
sahip olan 21. yy. da bireyler, onceki yillarda yasamis bireylere oranlara g¢ok
sanshidir. Ozellikle internetin bu denli yaygilasmasi ve internete ulasmanin oldukga
kolay olmasi, insanlari internet aracilifiyla iletisim kurmaya aligtrmustir. Internet
sagladig1 sosyal medya sayesinde bireyler her an diger insanlar ile etkilesim ve
iletisim halindedir. Tipki internet gibi sosyal medya da ortaya ¢iktig1 giinden itibaren
kolaylikla kabul gérmiis ve hizla tiim diinyaya yayilmistir. Sosyal medyanin ulastigi
konum g6z Oniine alindiginda insanlar i¢in ne kadar Onemli bir iletisim ve
sosyallesme araci oldugu asikardir. Bireylere, eglence, bilgi, aligveris, iletisim,
sosyallesme gibi bircok sundugu olanak sayesinde sosyal medya tiim diinyada

etkisini net bir bicimde gostermektedir.

Yasadigimiz teknoloji ¢aginda, Z kusagi nesli olarak adlandirilan gengler
interneti ve sosyal medyay1 aktif bir bigimde kullanmaktadir. Teknolojinin igine
dogan bu nesil hayatlarinin her evresinde herhangi bir teknolojik gelisme ile i¢ igedir.
Dogduklari andan itibaren internet ile biiyiiyen bu nesil, ister istemez teknoloji
bagimlisi olma adayidir. Giindelik hayatimizin her aninda olan sosyal medyada
gecirilen siire her gecen giin artmaktadir. Artik insanlar her anlarini sosyal medyada
paylasmakta ve diger insanlarin an be an ne yaptigini gorebilmektedir. Sosyal
medyanin sunmus oldugu sanal hayat kullanicilarina cazip geldiginden ve gergek
hayatin sikintilarindan onlar1 uzaklastirdigindan sosyal medyada gecirilen siireler
artmaktadir. Kisitlanmaksizin gegirilen siire, dijital ortamlarda ¢evrimigi olma istegi,
sanal dlinyada neler olup bittigini merak etme, sosyal medyada zaman gecirmek i¢in
sorumluklar1 erteleme gibi sarf edilen davranislar kullanicilarin birer sosyal medya

bagimlisi oldugunu gostermektedir.
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Cagimizin hastaligt olan sosyal medya bagimliligi, 6nem arz eden bir
konudur. Cagimizda her sey dijitallesmis durumdadir. Birgok sey internet araciligiyla
halledilebilmekte ve internetin yarar1 azimsanamayacak kadar fazladir. Bu nedenle
internet ve sosyal medya insan ihtiyaglarini karsilama konusunda oldukga 6nemli bir
yere sahiptir. Ancak internet ve sosyal medyayi bilingli bir bicimde kullanmak

gerekmektedir.

Bireyleri, toplumlar1 ve hatta diinyay1 etkisi altina alan ve ayn1 zamanda
yonlendiren sosyal medya ginimizde en etkili araclardan biridir. Hayatin her
alaninda varligin1 gostermesi ve asir1 ve bilingsiz bir sekilde kullanilmasi durumunda
kullanicilara birgok zarar verebilmektedir. Ozellikle genglerin yogun bir bigimde
kullandig1 bu dijital diinya yine en ¢ok genclere karsi bir tehdit olusturmaktadir. Bu
ve benzeri nedenlerden dolay1 Sivas’ta sosyal medya bagimlilig1 iizerinde akademik
bir calisma yapilma ihtiyac1 duyulmus, arastirmanin konusunu * Lise Ogrencilerinin
Sosyal Medya Bagimlilig1” olusturmustur. Aragtirmada orta 6gretim ikinci kademe
Ogrencilerinde sosyal medya bagimliliginin nedenleri ve genglerin kariyer gelisimleri
tizerindeki olumlu ya da olumsuz etkilerini bularak ortaya koyulmasi amaglanmastir.
Arastirmanin kapsamini Sivas merkez ilgede bulunun orta 6gretim ikinci kademede
(lise) dgrenim goren yedi okulun dgrencilerinden olusturmaktadir. Orneklemi Sivas
merkez ilgesinde bulunan yedi okulun &grencileri olusturmaktadir. Arastirma Sivas
ili merkez ilgede 2019 yihi igerisinde gerceklestirilmistir. Bu nedenle elde edilen
bulgular ve ulasilan sonuclar, alan aragtirmasinin uygulandigr zaman ile smirligi

oldugunu belirtmek gerekmektedir.
1.2. Yaklasim ve Yontem

Sosyal medyanin giderek yogun bigimde kullanilmas1 ve diinyay1 etkisi altina
almasi nedeniyle bir¢cok arastirma yapilmig ve artan sosyal medya kullanimi ve

bagimliliga yol acan islevleri sayesinde bir¢ok arastirmaciya malzeme vermistir.

Giliniimiizde yaygin olarak kullanilan internet ve sosyal medya sayesinde
diinya giderek kiiciilmiis ve tek tip bir hale gelmeye baslamistir. Her donemde
toplumlar1 etkileyerek yonlendiren kitle iletisim araglart ve medya, artik

dijitalleserek internet ve sosyal medya olarak boyut degistirmistir. Artik insanlarin
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medya denince aklina ilk olarak sosyal medya olan sanal diinya gelmektedir. Insanlar
sosyal medya araciligiyla iki farkli hayat silirebilmektedir. Sundugu satafath
olanaklar ile dikkatleri her an iizerinde tutmay1 basaran sosyal medya ve beraberinde
getirdigi bagimlilik giiniimiiziin vebasi olarak nitelendirebilecegimiz bir hastaliktir.
Ve bu hastalik tipki bir veba gibi toplumdan topluma, bireyden bireye yayilmaktadir.
Sosyal medya bagimlilig1 yeni bir sorun olmasina karsin genis kapsamli ve 6nem arz

eden bir konudur.

Arastirma iki bolumden olusmaktadir. Birinci asamada, internet ve sosyal
medya konusundaki literatiir taranarak, konuyla alakali veriler incelenmis, temel
kavramlar ve kuramlar ele alinarak degerlendirilmistir. Arastirma problemi

tanimlanarak, arastirmanin temel hipotezi ve alt hipotezleri olusturulmustur.

Arastirmanin ikinci asamasi olan, saha ¢alismasina baslamadan 6nce gozlem
yapilarak arastirma Orneklemi secilerek veri toplama teknikleri ve degiskenler
belirlenmistir. Arastirma i¢in en uygun gelen veri toplama teknigi ‘“anket”
secilmistir. Anket sorulari, Dr. Ogr. Uyesi Aylin Tutgun Unal’in (kendisinden
gerekli izin alinmistir) hazirlamis oldugu sosyal medya bagimliligr dlgeginden ve
Prof. Dr. Metin Erol tarafindan eklenen sorulardan olusmaktadir. Olusturulan
sorularin gilivenilirligi Ol¢iilmiis olup, sorularda denekleri rahatsiz edebilecek

herhangi bir soru bulunmamaktadir.

Uygulama sirasinda arastirmanin bilimsel amacgli oldugu, katilimcilarin higbir
kisisel verilerinin istenmedigi, verilen cevaplarin sadece akademik alanda
kullanilacagi ve cevaplarin tgilincii kisiler ile kesinlikle paylasilmayacagi bilgisi
katilimcilara agikca belirtilmis olup anket formunun baslangicina da yazili olarak

eklenmistir.

Analiz kisminda elde edilen bilgiler SPSS paket programi ile
degerlendirilerek ulasilan sonuglar hipotezlerin dogrulugu degerlendirilerek elde
edilen veriler yorumlanarak agiklanmistir. Calismada her bir orta 6gretim okulu bir
kiime olarak ele alinmis ve Orneklem olasilik kiime orneklemine uygun olarak
yapilmigtir. Buna gore yedi orta 68retim okulunda toplam 438 6rneklem segilmistir.

Aragstirmada kikare analizi ve frekans tablolar1 kullanilmstir.
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1.3. Evren, Orneklem, Uygulama

Arastirma evreni, Sivas merkez ilcede bulunan orta 6gretim ikinci kademe

(lise) dgrencileri olusturmaktadir.

Uygulama i¢in 2019 yili Ocak ay1 igerisinde Sivas Valiligi, Sivas Milli
Egitim Midiirligii, Sivas Emniyet Miidiirligii’nden izin alinarak Mart ay1 igerisinde

saha ¢aligmasi1 yapilmistir.

Sivas Milli Egitim Midiirliiglinden alinan verilere gore 2018-2019 egitim
ogretim yili icinde Sivas Ili Merkez Ilgesinde ortadgretim ikinci kademe

ogrencilerinin toplam sayis1 22 bin 557’dir.
Aragtirma 6rnekleminin olusturulmasi i¢in agsagidaki formiil kullanilmistir.
n= N+t%.p.q:d*(N-1)+t%.p.q
n=0Orneklem hacmi
t=1.96 (0=0.05 hata pay1 icin)
d=Standart hata (0.04)
p=Sosyal medya kullanma olayinin goriiliis ylizdesi
p=Sosyal medya kullanmama yuzdesi(1-p)
Bu acgiklamalar 15181nda;

Evren tkare p.g : dkare N-1 + tkare p.g

22557 3,84 0,16 0,0025 22556 + 3,84 0,16
n: 243 olarak bulunmustur.

Minimum Orneklem hacmi 243 olmasina karsin arastirma olanaklari
nedeniyle evren iginden 450 lise Ogrencine tesadiifi ornekleme yontemi yoluyla
secilmis ve anket uygulanmistir. Cesitli nedenlerden dolayi iptal edilen anketlerden

sonra, kalan 438 anket degerlendirmeye alinmistir.
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Ornekleme farkli &zelliklere sahip &grencilerin dahil olabilmesi amaciyla,
Sivas merkez ilgcede yer alan dordi Anadolu Lisesi ve Ugl Meslek Lisesi olmak tzere

toplamda yedi liseden 6grenci secilmistir.

1.4. Degiskenler, Temel Ve Alt Hipotezler

Arastirmadaki bagimli degisken sosyal medya bagimliligidir. Bagimsiz
degiskenler ise; arastirma Orneklemini olusturan Ggrencilerin yasi, cinsiyeti,
ekonomik durumlari, okul basarilari, aile iliskileri, arkadaslik iliskileri, dogum

yerleri, aile yapilar1 ve duygusal durumlaridir.
Arastirmanin temel ve alt hipotezleri sunlardir;
Temel Hipotez

Lise ogrencilerinin sosyal medya bagimlis1 olmalarinda biyo-psiko-sosyo-
kiiltiirel (cinsiyet, yas, aile yapisi, dogum yeri, hane geliri, duygusal durum, okul
basaris1) degiskenler, sosyal medya kullanim siireleri ve teknoloji ¢aginda dogup
bliylimeleri (Z kusagi) etkilidir. Ayrica, 6grencilerin i¢ginde bulunduklar1 duygusal
durumlar (yalnizlik, mutsuz, kaygili, ¢aresiz vb.), giindelik hayatin getirdigi sorun ve
sorumluluklardan kagma istegi de lise 6grencilerini sosyal medya bagimlis1 yapmada
etkilidir.

Alt Hipotezler:

Hi: Yas ile Ogrencilerin sosyal medya bagimlis1 olma durumlar1 arasinda

anlamli bir iliski vardir.

Hy: Cinsiyet ile 6grencilerin sosyal medya bagimlist olma durumlar: arasinda

anlaml bir iliski vardir.

Hs: Kardes sayisi ile ogrencilerin sosyal medya bagimlisi olma durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.
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H4: Okunulan boliim ile 6grencilerin sosyal medya bagimlist olma durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hs: Okunulan okul ile 6grencilerin sosyal medya bagimlisi olma durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

He: Anne o6grenim diizeyi ile 6grencilerin sosyal medya bagimlisi olma

durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

H7;: Baba 06grenim diizeyi ile 6grencilerin sosyal medya bagimlisi olma

durumlar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hs: Arkadashk iliskisi ile Ogrencilerin sosyal medya bagimlisi olma

durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ho: Dogulan yer ile 6g8rencilerin sosyal medya bagimlisi olma durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hio: Aile yapist ile dgrencilerin sosyal medya bagimlist olma durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hi1: Ekonomik gelir ile 6grencilerin sosyal medya bagimlisi olma durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hio: Iginde bulunulan duygusal durum ile &grencilerin sosyal medya

bagimlisi olma durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

His: Ailenin ilgili veya ilgisiz olmasi ile 6grencilerin sosyal medya bagimlisi

olma durumlar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hi4: Sosyal medyay1 kullanim siiresi ile 6grencilerin sosyal medya bagimlisi

olma durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

His: Okul basarist ile 6grencilerin sosyal medya bagimlist olma durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Hie: Sosyal medyaya erisilen cihaz ile 6grencilerin sosyal medya bagimlisi

olma durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

2. ARASTIRMA BULGULARI

Bu arastirmada cevap alinmaya calisilan temel soru sudur: Acaba sosyal
medya bagimlilig1 seklinde bir egilim, gengler arasinda var midir? Eger varsa bu
egilim, 21. Yiizyil teknoloji diizeyinin getirdigi dijital yagamla baglantili genel bir
egilim midir? Yoksa medya bagimliligin ortaya ¢ikmasi, belli sartlara m1 baglidir?
Bu ve benzeri sorulara cevaplar bulmak amaciyla genclerin sosyal medya kullanma
durumlari, kullanma siireleri, gesitli degiskenler perspektifinden kapsamli olarak
incelenmeye calisilmistir. Calismanin bu boéliimiinde, 6rnekleme giren 6grencilerin,
medya bagimliligima etki etmesi muhtemel degiskenlere gore dagilimlar

incelenmistir.

Arastirmanin bu béliimiinde Sivas ili Merkez ilcede uygulanan arastirmaya
dahil olan 6rneklem grubunun (434) cesitli 6zellikleri siniflandirilarak verilmistir.
Arastirma kapsamindaki Ogrencilerin sosyo-demografik ozellikleri tablo halinde
verildikten sonra, okul yasantilari, aile iliskileri ile ilgili bilgiler, arkadaslik iliskileri

gibi ¢evresel faktorleri igeren bilgiler siniflandirilarak tablolar halinde yansitilmistir.

2.1. ORNEKLEME GIREN OGRENCILERIN (LISE GENCLIGINIiN)
SOSYAL MEDYA KULLANIM DURUMLARI

Tablo 1: Ornekleme Giren Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Degiskenler
Cinsiyet Kiz
42 |58
Erkek
12 | 4,2
Simif 9.smif
17 | 7,02
10.smmf
11.smf 16 | 6,79
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12.smf

08 |4,94
2 1,25
Uyesi Oldugu Aile Tipi Genis
Aile 0 ,66
Cekirdek

Aile 59 | 3,68
Eksik Aile

3 ,36
Pargalanmis Aile

7 ,30

Baba Meslegi Profesyonel

9 3
Kamu Gorevlisi
Kamuda Yonetici | 03 | 3,6
Ozelde Yonetici

. 8 1

Kamuda Is¢i
Ozelde isci 5 4
Girisimei

7 2
Esnaf
Gegici Isci 8 7
Ciftci
Emekli 0 |3
Issiz 6 7.4
Diger

3 3

7 2
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4 0,1
2 v
5 v
Anne Meslegi Profesyonel
5 |4
Kamu Gorevlisi
Kamuda Yonetici | 7 0,8
Ozelde Yonetici
. 2
Kamuda Is¢i
Ozelde isci 2
Girisimci
,6
Esnaf
Gegici Isci 5
Ciftci
Emexi 2
Issiz 9
Diger
40 |,
9
9
7,8
1
Aile Gelir Duzeyi 2019<
7 2,2
2020-4049
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4050-6079

04 |6,7
6080-8109
8110> 2 8.8
8 4
6 9
Dogum Yeri Sivas Merkez
. 14 12,85
Sivas’in Ilgesi
Sivas’in Koyt 7 58
Baska Sehir
3 34
Yurtdis1
9 1,37
,86
Sosyal Medya Kullanim Durumu | Evet
67 | 4,56
Hayir
7 5,44
Toplam
34 |00

Arastirmaya dahil olan 6grencilerin tablo (1)’da cinsiyetlere gére dagilimlari

%55,8’1 kiz , %44,2’si erkek oldugu gorilmektedir.

Ogrencilerin %27,02°s1 9.smif , %26,79°’u 10.smuf , %24,94’14 11.smf ve
%21,25’i 12.siiftir. Ornekleme dahil olan &grencilerin %4,66’s1 genis aileye
sahiptir. Ogrencilerin en yiiksek oranda %83,68’1 cekirdek aile iiyesidir. Eksik aile

ve parcalanmis aileye ait olan 6grencilerin oran1 %11,66’dir.

80




Arastirmaya katilan 6grencilerin baba meslekleri incelendiginde %?23,6’sinin
kamu gorevlisi , %17,4’liniin esnaf, %10,1’inin emekli, %8,7’sinin o6zelde isci

oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin anne meslegi agisindan dagilimlar1 incelendiginde %77,8’inin
calismadigi sonucuna ulasilmaktadir. Ornekleme giren &grencilerin annelerinin

%10,8’inin kamu gorevlisi, %3,4 liniin profesyonel oldugu goriilmektedir.

Arastimaya katilan 6grencilerin hane gelirlerine gore dagilimi incelendiginde
%46,7°sinin 2020-4049 TL arasinda bir gelire sahip oldugu gorilmektedir. Asgari
ticretin altinda olan 2019 TL hane geliri olan ogrencilerin orami 9%22,2°dir.
Ogrencilerin hane geliri %18,8’lik bir diliminin 4050-6079 TL ve %6,4’tnin 6080-
8109 TL arasinda oldugu sonucuna varilmistir. %5,9 oranindaki 6grencilerin, 8110

TL ve yukar1 hane gelirine sahiptir.

Ornekleme giren ogrencilerin %72,85°i Sivas Merkez ilce dogumludur.
Sivas’in bir kdyilinde doganlarin oran1 5,34 , baska sehirde doganlarin orant %11,37

iken yurdisi dogumlu olanlarin orani %1,86dr.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin %84,56’s1 sosyal medya kullaniyorken,

%15,44°dii sosyal medya kullanmamaktadir.

Tablo 2: Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanma Durumlarina Gére Dagilimi

Sosyal Medya Kullaniyor musunuz? Say1 Oran (%) | Birikimli
Oran
Evet 367 84,56 84,56
Hay1r 67 15,44 100,0
Toplam 434 100,0

Yapilan arastirma sonuglarindan, lise gengliginin 6nemli bir ¢ogunlugunun

sosyal medya kullandiklar1 anlagilmaktadir. Nitekim tablodan da anlasilacagi gibi
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ornekleme giren lise 6grencilerinin %84.56’s1, sosyal medya kullandiklarini ifade

etmiglerdir. Sosyal medya kullanmayanlarin orani sadece %15.44’diir(Tablo:2).

2.1.1. Ogrencilerin, Sosyal Medya Kullammina Baslama Siirelerine

Gore Dagilimm

Tablo 3: Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanma Y1l Siirelerine Gére Dagilimi

Sosyal Medya Kullanma | Sayr Oran (%) Birikimli Oran
Saresi

Bir Yildan Az 48 12,7 12,7

1-3 Y1l 160 42,33 55,03

4-6 Y1l 127 33,6 88,63

7 ve daha fazla Yil 43 11,37 100,0

Toplam 378 100,0

Ogrenciler, sosyal medya kullanma siireleri bakimindan degerlendirildiginde,

7 ve daha fazla yildan beri sosyal medya kullandiklarin1 beyan edenlerin orani,

sadece %11.37°dir. Benzer sekilde

sosyal medyayr bir yilldan az siiredir

kullandiklarin1 ifade eden 6grenci sayisi da azdir (%12,7). Buna karsilik 1-3 yil

arasinda kullananlarin oram1 42,33 ve 4-6 yil arasinda kullananlarin orani ise

%33,6’dir (Tablo:3).
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2.1.2. Ogrencilerin, Sosyal Medya Kullammma Amaclarina Gére

Dagilim

Tablo 4: Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanim Amaglarina Gére Dagilimi

Sosyal Medya Kullaninm Amacimz | Say1 Oran (%) | Birikimli
Nedir?

Oran
Yalniz Hissettigimde 68 17.66 17.66
Mutsuz 75 19.48 37,14
Can Sikintisi 180 46,76 83,90
Aragtirma Yaptigimda 38 9,87 93,77
Dedikodu Igin 24 6,23 100,0
Toplam 385 100,0

Ogrencilerin sosyal medya kullanim amaglar1 degerlendirildiginde, rnekleme
giren Ogrencilerin %17,66°s1 kendisini yalniz hissettiginde, %19.48’1 kendini mutsuz
hissettiginde, %46.76 oran1 ile en fazla olarak can sikintist ¢ektiginde
kullanmaktadir. Nitekim 6grenciler arasinda %9.87 oranindaki kisim sosyal medyay1
arastirma yapma amaciyla ve %6.23 orami ile en az dedikodu yapma amach

kullanmaktadir.
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2.1.3. Ogrencilerin, Sosyal Medya Kullaniminda Teknoloji Tercihi

Tablo 5: Ogrencilerin Sosyal Medya Kullaniminda Teknoloji Tercihlerine

Gore Dagilimi
Teknoloji Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
Masadsti 21 5,53 5,53
Tablet 50 13,16 18,69
Telefon 297 78,16 96,85
Internet Kafe 12 3,15 100,0
Toplam 380 100,0

Tablo(5)’dan da anlasilacag: gibi lise 6grencilerinin %78.16’s1, akilli telefon
kullanmaktadir. Sosyal medyaya erisim saglamak icin &grencilerin %18,69’u
masalistli bilgisayar ve tablet kullanmaktadir. %3.15’lik gibi kisim 6grenci ise sosyal

medyaya erisim Saglamak i¢in internet kafeleri tercih etmektedir.
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Tablo 6: Ogrencilerin Kullandiklar1 Sosyal Medya Aracina Gore Dagilimi

Medya Tipi | Say1 | Oran (%) | Birikimli Toplam
Hicbirini 17 39 |393
3
Internet 59 13,63 17,56
Whatsapp 116 | 26,79 44,35
Facebook 12 | 2,77 47,12
Twitter 20 4,62 51,74
Instagram 157 | 36,25 87,99
Youtube 50 11,55 99,54
E-Mail 2 0,46 100,0
Toplam 433 | 100,0

Sosyal medya kullaniminda 6grencilerin, akilli telefonu tercih etmesinin belki
de en onemli nedeni, sosyal medya platformu olan Instagram’a girmeyi tercih
etmeleridir. Nitekim Instagram’t olan 6grencilerin orani, %36.25 ile en fazladir. Onu
%26,79 oraniyla Whatsapp kullanim1 takip etmektedir. Youtube’u kullanan
ogrencilerinin orant %11.55, Twitter kullanan Ogrencilerin oran1 %4.62 dir.
Belirtilen sosyal medya platformlarindan higbirini kullanmayan 6grencilerin orani ise

sadece %3.93’dr. Ogrencilerin sadece %0.46’s1 ise e-mail kullanmaktadir.
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Tablo 7: Ornekleme Giren Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanma Siirelerine

Gore Dagilimi

Sosyal Medya Kullanma Sikhgi Oran(%o) | Birikimli Oran
ayl

Ara Sira 54 14,29 14,29

Ginde Bir Saatten Az 74 19,58 33,87

1-2 Saat 111 | 29,37 63,24

3-4 Saat 91 | 24,07 87,31

5-6 Saat 48 112,69 100,0

Toplam 378 | 100,0

Tablo(7) incelendiginde, sosyal medya kullanan &grencilerden %36,76 gibi
onemli bir ¢ogunlugunun 3-6 saat siireyle sosyal medya sistemi i¢inde kaldiklari
anlagilmaktadir. Bu siire, uyku, beslenme ve okul faaliyetleri disinda kalan zamanin

Onemli bir dilimini kapsamaktadir

Tablo 8: Kendinizi Medya Bagimlist Olarak Tanimlar misiniz?

Medya Bagimhhg | Say1 | Oran (%) | Birikimli Toplam

Evet 127 | 35,0 29,53
Hayir 236 | 65,0 100,0
Toplam 363 | 100,0

Sosyal medya kullaniminin bazi gengler arasinda ¢ok yogun olmasi, akla,
“acaba gencler arasinda sosyal medya bagimhiligi var midir?” sorusunu
getirmektedir. O nedenle lise gengligine, “Kendinizi sosyal medya bagimlis1 olarak

tanimlar misiniz?” sorusu sorulmustur. Tablo(8)da da goriildiigii gibi bu soruya
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sosyal medya kullanan 6grencilerin %35°1, “evet” cevabini verirken, %65°1 “hayir”

cevabini vermistir.

Tablo 9: Medya Bagimliligi

“Sosyal Medya, Hayatmin En Onemli ve | Say1 | Oran | Birikimli
Vazgecemeyecegim Aracidir” Goriisii Hakkinda (%) Oran

Ne Diisiiniiyorsunuz?

Katilmiyorum 208 | 47,6 47,6
Kismen katilmiyorum 160 | 36,6 84,2
Katiliyorum 62 14,2 98,4
Kesinlikle katiliyorum 7 1,6 100,0
Toplam 437 | 1000 | ----

Ornekleme giren dgrencilerin medya bagimliligina iliskin tutumlarimi ayrica
degerlendirmek ve Olgmek amaciyla “Sosyal medya, hayatimin en onemli ve
vazgecemeyecegim aracidir” gOrusii hakkinda ne diislinliyorsunuz? Kontrol sorusu
sorulmustur. Arastirma sonucuna gore, sosyal medyayi hayatinin en Onemli ve
vazgecemeyecegi araci olarak gorenlerin orani farkli derecelerde de olsa %52,4 tiir.

Bu goriise katilmayanlarin orani ise %47.6°dur.

Kontrol sorusunun degerlendirilmesi, ger¢ekten de lise 6grencilerinin 6énemli
bir kisminin medya bagimlist denecek diizeyde, sosyal medyay: hayatlarinin 6nemli

bir parcasi olarak gordiikleri anlagilmaktadir.

Bu durum, ister istemez “neden?” sorusunun sorulmasina yol a¢gmaktadir.
Bagka bir ifadeyle lise gengligini acaba hangi giidiilemeler ya da hangi etmenler,
vakitlerinin 6nemli bir dilimini sosyal medya kullanimma ayirmalaria yol
agmaktadir? Bu soruya cevap bulmak amaciyla biyo-psiko-sosyo-kiiltirel
degiskenler ile sosyal medya kullanimi arasindaki baglantilar arastiriimaya

calisiimustir.
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2.2. BiYO-PSIKO-SOSYO-KULTUREL DEGISKENLER
PERSPEKTIFINDEN SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Sosyal medya kullanimi, can sikintisindan arkadas edinmeye, bilimsel
bir arastirmadan hos¢a vakit gecirmeye kadar uzanan genis bir yelpaze i¢indeki
amaclar nedeniyle kullanilabilmektedir. Ciinkii sosyal medya kullanimini motive
edebilen ¢ok sayida faktor bulunmaktadir. Bu faktorler; ihtiyagtan aile yapisina,
psikolojik oOzelliklerden akran dayanismasina varincaya kadar genis bir yelpaze
olusturmaktadir. Bu kisimda, s6z konusu degiskenlere gore ornekleme giren

Ogrencilerin dagilimlari ele alinmistir.

2.2.1. Cinsiyet Degiskeninin Sosyal Medya Kullanimu Uzerindeki EtKisi

Cinsiyet, 6nemli degiskenlerden birisidir. Onu 6nemli kilan biyolojik (sex)
yonunden ¢ok toplumsal yonudir (gender). Cunki cinsler, her toplumun kulttrel
beklentilerini gore terbiye edilmekte ya da yetistirilmektedir. Bu durum, kiz ve erkek
cocuklarinin terbiye amag¢ ve yoOntemlerindeki farkliliklara yol agabilmekte ve
giderek onlarin algilama, anlama ve mantik yiiritme ilkelerinde de farkliliklara yol
acabilmektedir. O ylizden sosyal medya kullanma davranisi bakimindan cinsler

arasinda farkliliklar olabilir.

Tablo 10: Ornekleme Giren Ogrencilerin Cinsiyetlerine Goére Dagilim1

Cinsiyet | Say1 | Oran(%) | Birikimli Toplam

Kiz 242 | 55,8 55,8

Erkek 192 | 44,2 100,0

Toplam | 434 | 100,0

Ornekleme giren 6grencilerin %55,8’i kiz, %44,2’si erkektir.
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Tablo 11: Ogrencilerin Cinsiyete Gore Sosyal Medya Kullanim1

Sosyal medya kullaniyor musunuz? | Ogrencilerin cinsiyet dagilim | Toplam
Kiz Erkek
Say1 | % Say1 | %
Evet 188 | 77,69 |[171 |891 |367
Hayir 54 22,31 |21 10,9 67
Toplam 242 | 100,0 /192 |100,0 |434
ki kare:12,558 sd:1 p:0,042

Yapilan kikare analizleri, hem sosyal medya kullanimi, hem de sosyal
medyaya girme siireleri bakimindan kiz ve erkek Ogrenciler arasinda fark
oldugundan, sosyal medya kullanim1 bakimindan kiz 6grencilerle erkek 6grenciler
arasinda bir fark bulunmustur. Nitekim Tablo(11) da goriildigi gibi, “Sosyal medya
kullantyor musunuz?” sorusuna kiz 6grencilerin %77,69° “evet” derken bu oran
erkek dgrenciler arasinda %89,1 olmustur. iki oran arasindaki farklilik, istatistiksel
acidan anlamli ¢ikmistir. Clinkii yapilan kikare analizinde p degeri, 0,042
cikmistir(Tablo:10). Bu deger, 0,05’lik yanilma olasiligindan kii¢iik oldugundan
fark, iki oran arasindaki farkin tesadiifi degil, istatistiksel agidan 6nemli oldugu

anlagilmaktadir. Buna gore kizlar, erkeklere oranla sosyal medyayr daha az

kullanmaktadirlar.
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Tablo 12: Ogrencilerin Cinsiyet Dagilimina Gore Sosyal Medyaya
Kullanimina Baslama Y1l

Sosyal medyayr ne kadar siiredir Ogrencilerin cinsiyet | Toplam
kullaniyorsunuz? dagilim
Kiz Erke
k
Say1 | % Say1 | %
Bir Yildan Az 23 9,5 26 135 |46
1-3 Y1l 94 38,84 | 59 30,7 159
4-6 Y1l 61 25,21 | 64 33,3 | 127
7 Yildan Fazla 10 4,13 |26 135 |43
Kullanmiyor 54 22,31 | 17 8,9 59
Toplam 242 | 100,0 | 192 |100,0 | 434
ki kare:18,323 sd:4 p:0,001

Diger taraftan sosyal medyaya girmeye baslama yili bakimindan da kiz ve

erkek 0grenciler arasinda fark bulunmaktadir. Erkek 6grencilerden, sosyal medyaya

girmeye 4 ve daha fazla yildan beri basladiklarini ifade etmis olanlarin orani, %46,8

iken, bu oran kiz 6grenciler arasinda %29,34 olmustur. Yapilan kikare analizi, iki

oran arasindaki farkin tesadiifi olmayip, istatistiksel bakimdan anlamli oldugunu

gostermektedir (Tablo:12). Nitekim sosyal medya kullanmayanlarin orani, kizlar

arasinda daha fazladir (%22,31). Buna karsilik bu oran erkekler arasinda sadece

%8,9’dur.
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2.2.2.Yas Degiskeninin Sosyal Medya Kullanim Uzerindeki EtKisi

Tablo 13:Ogrencilerin Yaslarina Gére Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal medya kullaniyor Ogrencilerin yaslarina gore dagihm Toplam
musunuz?

13 1 1 17 1

4 5 6 8

Say1 | % Sayt | % Sayt | % Say1 | % Sayt | % Sayt | %
Evet 5 50 30 78,9 92 86 104 | 89,7 98 88,3 | 40 74,1 369
Hayir 5 50 8 21,1 15 14 12 10,3 13 11,7 14 25,9 67
Toplam 10 100,0 | 38 100,0 | 107 | 100,0 | 116 | 100,0 | 111 | 100,0 | 54 100,0 | 436

ki kare:24,739 sd:5 p:0,006

Sosyal medya kullaniminm1 belirleyen bir bagka faktoriin de yas degiskeni
oldugu anlagilmaktadir. Tablo(13) da goriildiigii gibi yasa gore sosyal medya
kullanim1 dagilimi, bir egri gdstermektedir. 13 yasindan itibaren sosyal medya
kullanim1 artmakta, optimum seviyesine 16 yas diizeyinde ulastiktan sonra yeniden
azalmaya baglamaktadir. Yapilan kikare analizi, yas ile sosyal medyaya girme
arasindaki baglantinin tesadiifi olmadigint ortaya koymustur. Ciinkii p olasiligi,

0,006 ¢ikmis olup a=0,05 degerinden kiigiiktiir.

2.2.3. Aile Yapilarina Gore Dagilim

Aile, iiyelerinin higbir 06zel ¢aba harcamadan tanindiklar1t (kabul
goriildiikleri), sevildikleri ve kollanip korunduklar1 en kiiciik sosyal gruptur. Ailenin
bu o6zelligi, onun biyolojik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve psikolojik islevlerinden
kaynaklanmaktadir. Aile, Uyelerinin kendilerini guvende ve rahat hissettikleri hem
bir fiziki mekan, hem de sosyal bir ortamdir. Aile, ayn1 zamanda ¢ocugun, kendi
disindaki diinyaya ait ilk tutum ve davranis modelleriyle karsilastiklart bir kiiltiirel
ortamdir. Aile, ¢ocuk icin bir diinyadir. Oyle ki, aile ortami, bu &zellikleriyle
tiyelerinin zaaflarini, beklentilerini, iyimser ya da kotiimser olmalarini, giileg yiizli

ya da somurtkan olmalarini, yliiriiylis tarzlarini, yemek yeme bi¢cim ve
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aliskanliklarini, yiriiylis tarzlarini, espri anlayisini, ice doniik ya da disa doniik

olusunu derinden etkilemektedir.

Her aile, toplumsal bir biitiindiir. Onun bu niteligi, aile iiyelerinin kendi
aralarindaki iliskilerin, aile disindakilerle kurulan iligskilerden ¢ok daha siki
olmasindan kaynaklanmaktadir. Nitekim ailenin, aynen bir heykeltiras edasiyla
cocugu sekillendirmesinde de, aile {iiyeleri arasindaki bu iliski siklig1 rol
oynamaktadir. Baska bir anlatimla ¢ocugu hayata hazirlayan sey, oncelikli olarak
anne-baba-¢ocuk iliskileridir. Anne-babanin, ¢ocukla birlikte gecirdikleri zaman,
cocukla iletisim kurma sekilleri, cezalandirma ve odiillendirme bigimleri, ¢cocugun
sorunlarina kayitsiz kalma ya da onlarla ilgilenme durumlari, ¢ocuga atfedilen
anlamla ve deger, (bir sevgi kaynagi mi, ekonomik bir 6ge mi, bir yiik mi, vs.)
cocugun birey olma niteliklerini 6nemli 0Ol¢iide etkilemektedir. Bu siirece
“sosyalizasyon” adi verilmektedir. Sosyalizasyon siirecini etkileyen etkenlerin

basinda aile yapisi gelmektedir. O nedenle 6nemli bir sosyo-ekonomik degiskendir.

Tablo 14: Ornekleme Giren Ogrencilerin Aile Yapilarina Gére Dagilimi

Aile Yapisi Say1 | Oran(%) | Birikimli Toplam
Genis aile 20 4,66 4,66

Cekirdek 359 83,68 88,34

Eksik aile 23 5,36 93,7

Parcalanmis Aile | 27 6.30 100,0

Toplam 429 100,0 --

Aile yapisi, kendisini meydana getiren 6gelerinin bir fonksiyonudur. Yani
kendisini olugturan konumlara gore tanimlanmaktadir. Eger biiylik baba, biiyiik anne,

evli ogullar, onlarin evli ve bekar ¢ocuklari, torunlar1 bir arada yasiyorlarsa bu aile
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tipine ‘genis aile’ adi verilmektedir. Arastirma sonucunda, genis aile orani,

%4,66°dir (Tablo:14).

Anne, baba ve bekar ¢cocuklar arasindaki iliskilerden kaynaklanan aile yapisi,
cekirdek aile ifadesiyle kavramlastirilmaktadir. Tablo(14)’dan, ¢ekirdek aile oranini
%83.68 oldugu anlagilmaktadir. Cekirdek aile yapisi, tanim geregi liye sayisi az
oldugundan c¢ocukla olan iliskilerin sik1 oldugu aile yapisidir. Oyle ki ¢ekirdek aileye
‘cocuk merkezli aile’ de denilmektedir. Cekirdek ailede ¢ocuk, sevgi ve nese kaynagi
olarak diisiintilir. Cocuk, aile ici iliskilerin merkezindedir. Bir yandan sefkate

bogulurken 6te yandan da basar1 motifi ile glidiilenir.

Bir diger aile tipi, eksik ailedir. Eksik aile ise, ebeveynlerden birisini 6liimii
ya da calismak amaciyla (genellikle baba), baska yerlesim yerlerinde yasamasi
sonucunda ortaya ¢ikan aile tipidir. Eksik aile tipinin bir baska sekli ise, par¢alanmis
ailedir. Pargalanmis aile, ebeveynlerin bosanmasi ile ortaya ¢ikan aile yapisidir. Her
iki aile yapisinda da ebeveynlerden birinin olmamasi, c¢ocuklarin hayata
hazirlanmasinda sorunlara neden olabilmektedir. Yapilan arastirmada eksik aile
yapisina sahip olan Ogrencilerin oram1  %5,36, parcalanmis aile yapisinda

yagayanlarin orani ise, %6,30’dur(Tablo:14).

Tablo 15: Ogrencilerin Aile Yapisina Gére Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal Medya Ogrencilerin aile yapis1 dagihm Toplam
Kullaniyor
Musunuz? Eksik aile | Modern Genis aile | Cagdas
aile cekirdek

Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %
Evet 18 783 [309 [86,1 |17 |850 |26 81,25 | 370
Hay1r 5 21,7 |50 |139 |3 150 |6 18,75 | 67
Toplam 23 |100,0 359 |100,0 |20 |100,0]32 100,0 | 437

ki kare:12,417 sd:3 p:0,258

Yapilan arastirma, aile yapisi ile medya kullanimi arasinda bir baglanti

olmadigmi gostermektedir. Cilinkii kikare analizinde (P) degeri, 0,05’den biiyiik

93




cikmasi nedeniyle, “aile yapisi ile medya kullanimi arasinda bir iliski yoktur”
seklindeki Hp hipotezinin kabul edilmesi gerekmektedir(Tablo:15). Bu durum,

medya kullaniminin toplumun ortak bir degeri haline geldigini gostermektedir.

2.2.4. Ornekleme Giren Ogrencilerin Dogum Yerlerine Gore Dagilimi

Bireylerin tutum ve davraniglarini etkileyen bir baska faktor de, kimligin
kazanildig1 yerlesim yeridir. Tiirkiye gibi gelismekte olan toplumlarda koy
yerlesmeleri ile kent yerlesmelerinin sosyal yapilar1 arasindaki farkliliklar 6nemini
korumaktadir. Kdylerde tarim tiretiminin, kentlerde ise tarim dis1 iiretimin agirlikl
olmasi, bu yerlesmelerde yasayan niifusun, is anlayislari, ¢alisma disiplini, is zamani
ve boslaman ayrimlari, diinya goriisleri, beklentileri, isbirligi ve isboliimii anlayislari,
kiiltiirel kodlar1 vs. gibi ¢evreyi anlama ve algilama tarzlari arasinda derin
farkliliklara yol a¢gmaktadir. Bu farkliliklar1 Tonnies, “Cemiyet-Cemaat” kavram
ciftleriyle ve Durkheim da, “Organik dayanigsma-Mekanik dayanigma” kavram

ciftleriyle tanimlamislardir.

Ekonomik, sosyal, kiiltiirel, saglik ve imar durumuyla ilgili bu 6zellikler
acisindan bakildiginda, idari boliinme agisindan sehir niifusuna dahil edilen birgok
ilge, sosyolojik tanimiyla kasaba Ozellikleri gosterebilmektedir. Kasaba yapilari, ne
sehir, ne de koy yapisidir. Niifusu da ne sehirli, ne de koyli ozelligi gosterir.
Bahattin Aksit, bu durumu “Evrimlesemeyen karmasa” olarak tanimlamaktadir
(Aksit 1990:121). Kasabaliligi, kentlilik ve koyliiliikkten ayiran en tipik o6zelligi,
koyliiliik ve kentlilik arasinda sikisip kalmighktan kaynaklanan elestirel bir diinya
goriisii gelistirmis olmasidir. Bunun belki de en 6nemli nedeni, olay ve olgulari
anlamada kullanabileceg§i saglam bir referans c¢ercevesi gelistirememis
olmasidir(varsayimlar oriintiisii). Oysa kdy topluluklarinin tarima ve giderek doga
anlayigina dayali, kentlerin ise imalata ve insana 6zgii gelistirdikleri saglam referans

gerceveleri bulunmaktadir.
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Tablo 16: Ornekleme Giren Ogrencilerin Dogum Yerlerine Gore Dagilimi

Dogum Yeri Sayi Oran (%) Birikimli Toplam
Sivas Merkez 314 72,85 72,85

Sivas’in Ilcesi 37 8,58 81,43

Sivas’in Koyl 23 5,34 86,77

Baska Sehir 49 11,37 98,14

Yurtdist 8 1,86 100,0

Toplam 431 100,0

Tablo(16)’dan da anlasilacagi gibi arastirmaya konu olan lise 6grencilerinin
onemli ¢ogunlugu (%72.85), Sivas merkez ilge dogumludur. Baska sehir dogumlu
olup da ornekleme giren Ogrencilerle birlikte (11,37) sehir dogumlu oranlarin

oran1%384.22dir.
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Tablo 17: Ogrencilerin Dogum yerlerine Gére Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal Ogrencilerin Dogum Yerleri Dagilim Topla
Medya m
(I)(r“llamy Sivas Sivas’in | Sivas’m | Baska Yurt Dis1

Musunuz | Merkez Ilgesi Koyl Sehir

?

Say | % Say | % Say | % Say | % Say | %
1 1 1 1 1

Evet 268 {854 |31 (838 |17 |739 |44 |898 |6 66,6 | 366

7
Hayir 46 |146 |6 16,2 | 6 26,1 |5 10,2 | 3 33,3 | 66
3
Toplam | 314 | 100, | 37 |100, {23 |100, |49 | 100, |9 100, | 432
0 0 0 0 0
ki kare: 7,504 sd:4 p:0,677

Bir¢ok tutum ve davranmig bakimindan kiiltiirel kimligin kazanildig1 sosyal-
kiiltiirel ¢evre 6nemli olmakla birlikte sosyal medya kullaniminda, sosyal-kilturel
cevrenin farklilastiric1 bir etkisinin olmadigr goriilmektedir. Nitekim yapilan kikare
analizi, genglerin sosyal medya kullanimi ile dogum yerleri arasinda herhangi bir
iligkinin olmadigin1 gostermektedir (Tablo:17). Bu durum dijital ¢agin, gencler
arasinda bir st kiiltiir olarak diger kimliklerin iizerini ortli gibi orttiigii ve teknoloji
kullaninmi  bakimindan niifusun tutum ve davranmiglarii  aynilagtirdigini

gostermektedir.
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2.2.5. Orneklemin, Ebeveyn Ogrenim Durumuna Gére Dagilimu

Anne ve babanin 6grenim diizeyleri, ¢ocugun ve giderek genglerin
gelisiminde etkili olan Onemli bir degiskendir. Bu etki birka¢ sekilde ortaya
cikmaktadir. Ogrenim diizeyindeki artisla dogru orantili olarak ebeveynlerin, aile i¢i
iletisimde kullandiklar1  sézciik ve kavram sayis1 artmaktadir. Sembolik
Etkilesimciler, “dil diinyadir” demektedirler. Bagka bir anlatimla ¢evremiz ve orada
olup bitenler, bilebildigimiz kavramlar kadardir. O bakimdan bilinen kavram
sayisindaki artiglar, olay ve olgulara olan bakis acisin1 da genisletmektedir.
Ebeveynlerin 6grenim diizeyinin c¢ocugun gelisimi iizerindeki bir baska etkisi,
cocukla kurulan iligkinin etkinligini artirmasidir. Cocugun zihinsel gelisiminde,
cocukla gecirilen silire kadar bu siirenin ne sekilde degerlendirildigi de onemlidir.
Ebeveynlerin 6grenim diizeyinin ¢ocuk tlizerindeki bir bagka etkisi de model olma
seklinde ortaya c¢ikmaktadir. Soyut diisiincenin gelisimiyle birlikte (11 yas ve
sonrasi), c¢ocuklar, kendi anne-babalarini, baskalariyla ve &gretmenleriyle
karsilastirma egilimine girmektedirler. Anne-babalar, bu sinavdan gectikleri siirece
cocuklarin ebeveynleriyle olan iligkilerini siklastiracak ve aile baglarimi giiglii

kilacaktir.

Anne-baba 6grenim diizeyleri, ¢ocugun egitim amaclarinda da farkliliklara
yol agmaktadir. Bu fark, 6grenim diizeyi diisiik ebeveynlerin, ‘Bagimlilik egitimi’
(Dependence training) ve 6grenim diizeyi yliksek ebeveynlerin “Bagimsizlik egitimi”
(Independence training) vermeleri seklinde ortaya c¢ikmaktadir. Kuskusuz bu
farklilik, genis aile yapilart ile ¢ekirdek aile yapilar1 arasinda da goriilmektedir
(Haviland 2002: 174-175). Bagimlilik egitimi, verilen goérevlerin yapilmasina ve
uyeleri (bireyleri) grup icinde tutmaya yoneliktir. Bu terbiye sistemi, itaatkar,
destekleyici, rekabetten ve c¢atismadan uzak, genelde sorumlu bireyler iiretir. Bu
terbiye sistemiyle yetismis olan bireylerin kimlikleri, bireysel anlamda varliklarina
degil, icinde yasadiklari gruba yakinligina dayalidir (Haviland 2002: 174).
Bagimsizlik egitimi ise tam tersine, bireyin bagimsizliina, kendine giivene ve kisisel
basariya vurgu yapar. O yiizden ebeveynlerin 6grenim diizeyi ile 6grencilerin sosyal

medya kullanim tarzlar1 arasinda bir baglanti olabilir.
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2.2.5.1. Ornekleme Giren Ogrencilerin Baba Ogrenim Diizeyine Gore

Dagilim

Tablo 18: Ornekleme Giren Ogrencilerin Baba Ogrenim Diizeyine Gore

Dagilimi1
Baba Ogrenim Diizeyi | Say1 | Oran (%) | Birikimli Toplam
Bokmd 2 0,5 0,5
Temel Ogretim 124 | 28,5 29,0
Lise 168 | 38,6 67,6
Universite 113 | 26,0 93,6
Lisansustu 28 |64 100,0
Toplam 435 | 100,0

Yapilan aragtirma, babast, bir 6gretim kurumundan mezun olmayanlar1 orani
sadece %0,5°dir. Babas, ilk, Orta ve Lise mezunu olanlarm orani ise, %67.6 ile en

fazla kesimi olusturmaktadir. Babasi lisans ve lisanstistii 6grenim gérmiis olanlarin

orant ise, %32,4’diir (Tablo(18).

Tablo 19: Baba Ogrenim Diizeyine Gére Genglerin Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal Ogrencilerin Baba Ogrenim Diizeyi Dagilim Toplam
Medya
Kullamyor | Mezun Degil | ilkégretim Lise Universite Lisansistii
Musunuz?

Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %
Evet 2 100,0 | 108 87,1 146 86,9 91 80,5 22 78,6 369
Hayir 0 0 16 12,9 22 13,1 22 19,5 6 21,4 66
Toplam 2 100,0 | 124 | 1000 | 168 | 100,0 | 113 | 100,0 | 28 100,0 | 435

ki kare:11,618 sd:4 p:0,169
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Yapilan arastirma, ebeveynlerinin 6grenim diizeyi ile genglerin sosyal medya
kullanmalar1 arasinda bir iliskinin olmadigini gostermektedir. Nitekim Tablo (19)’da
verilen kikare analiz tablosu, babalarinin 6grenim diizeyleri bakimindan genclerin
sosyal medya kullanmalar1 arasinda bir fark bulunmadigini ortaya koymaktadir. Bu
durum, genclerin sosyal medya kullanma ya da kullanmama konularinda babanin

motive edici etkisinin olmadigini géstermektedir.

2.2.5.2. Ornekleme Giren Ogrencilerin Anne Ogrenim Diizeyine Gore

Dagilim

Tablo 20: Anne Ogrenim Diizeyine Gére Genglerin Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal Medya | Ogrencilerin Baba Ogrenim Diizeyi Dagilimi Toplam
Kullamyor
Musunuz? . R B

Mezun Degil 1lkégretim Lise Universite Lisans Ustu

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Evet 14 100,0 185 87,3 111 81,0 48 82,8 12 75,0 370
Hayir 0 0 27 12,7 26 19,0 10 17,2 4 25,0 67
Toplam 14 100,0 212 100,0 137 100,0 58 100,0 16 100,0 437

ki kare:7,143 sd:4 p:0,521

Sadece babanin degil, anne 6grenim diizeyindeki farkliliklar da, genclerin
sosyal medya kullanmalar1 arasinda farklara yol agmamaktadir. Ciinkii tablo (20)’da
verilen kikare analiz sonuglari, genglerin sosyal medya kullanimi ile anne 6grenim

diizeyi arasinda bir baglantinin olmadigini1 gostermektedir.

Anlasilan o ki, genglerin sosyal medya kullanip kullanmamalarinda, anne-
baba-geng iliskileri disindaki faktorler, 6rnegin akran gruplari, okul ve mahalle

arkadaslar1 arasindaki etkilesimlerin daha fazla rol oynadigi sdylenebilir.
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2.2.6. Orneklemin, Ebeveyn Mesleklerine Gore Dagilimi

Toplumlar, kiltlirtind yeni kusaklara aktararak varliklarini
stirdiirebilmektedirler(Kiiltirlenme?). Bu aktarim, toplumun bir &lciide kendisini
yeniden iiretmesi anlamina da gelmektedir. Ciinkii ailenin yeni liyesi olarak diinyaya
gelen cocuk, ilk basta kendinden c¢ok nesnelerle ilgilidir ve nesneler diinyasini
Ogrenir. Ancak bu nesneleri, i¢inde yetistigi kiiltiir tarafindan sekillendirilen degerler
cercevesinde algilar. Bu durumun, ¢ocugun kisilik 6zelliklerini, aile {iyelerinin
nitelikleriyle baglantili kildig1 konusuna yukarida deginilmisti. Nitekim konuyla ilgili
olarak yapilmis bir¢cok arastirma®, kisilik, ¢ocuk yetistirme uygulamalar1 ve ortak
yasamdaki uygulamalar, tesadiifi olmayan bir bicimde birbirlerine bagl oldugunu

gdstermistir. Iste bu baglantilardan birisi de, anne-baba meslekleridir.

Meslek, bir yandan aile Gyelerinin bir arada bulunma strelerini belirleyen,
diger yandan da bireyin, toplumsal yasama katilma etme derecesini ve toplumsal
iligkiler ¢ergevesinin genisligini etkileyen bir degiskendir. Meslek, anne ve babanin
algilama cercevesini genislettiginden, dis diinyaya iliskin tasarimin dogrulugunu
artirmaktadir. Boylece anne-babanin dis ¢evreye iliskin ¢ocuklarina anlattiklar ile
cocugun bu cevreye iliskin algilar1 oOrtiisebilir olmaktadir. O yiizden ebeveyn

meslegi, genglerin sosyal medyaya iligkin tutumlart konusunda etkili olabilir.

! Kiiltiirlenme, bir kiiltiirin bir kusaktan digerine aktarilmasi siirecidir. Dogumdan sonra
baglar ve kisinin kendi bilincine varmasiyla(kisinin zaman ve mekanda bir nesne olarak kendini
algilama ve eylemlerini yargilama yetisi) gelismeye baslar.

% Ornegin John W.M.Whiting ve Irving L.Childe’mn, Child Training and Personality: A
Cross-Cultural Study(New Haven, Conn: Yale University Pres,1953) ¢alismast ve yine Margaret
Mead’in(1901-1978) ve Ruth Fulton Benedict’in(1887-1947) arastirmalari, bu ¢alismalar arasinda
sayilabilir.
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2.2.6.1. Ornekleme Giren Ogrencilerin Baba Mesleklerine Gore Dagilim

Tablo 21: Ornekleme Giren Ogrencilerin Baba Meslegine Gore Dagilimi

Baba Meslek Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
Profesyonel 19 4,3 4,3
Kamu Gorevlisi 103 23,6 27,9
Kamuda Yonetici 18 4,1 32,0
Ozelde Yonetici 15 34 35,5
Kamuda Isci 27 6,2 41,6
Ozelde Isci 38 8,7 50,3
Girigimci 10 2,3 52,6
Esnaf 76 17,4 70,0
Gegici Isci 23 5,3 75,3
Ciftci 27 6,2 81,5
Emekli 44 10,1 91,5
1$siz 12 2,7 94,3
Diger 25 5,7 100,0
Toplam 437 100,0
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2.2.6.2. Ornekleme Giren Ogrencilerin Anne Mesleklerine Gére Dagilin

Tablo 22: Ornekleme Giren Ogrencilerin Anne Meslegine Gére Dagilimu.

Anne Meslek Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
Profesyonel 15 3,4 3,4
Kamu Gorevlisi 47 10,8 14,2
Kamuda Yonetici 1 0,2 14,4
Ozelde Yonetici 1 0,2 14,6
Kamuda Isci 7 1,6 16,2
Ozelde Isci 7 1,6 17,8
Girigimci 1 0,2 18,1
Esnaf 4 0,9 19,0
Mevsimlik Isci 1 0,2 19,2
Ciftci 4 0,9 20,1
Emekli 4 0,9 21,1
Issiz 340 77,8 98,9
Diger 5 1,1 100,0
Toplam 437 100,0
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Yapilan arastirma sonuglarindan, gerek baba ve gerekse anne mesleklerini,
genglerin medya kullanimlar lizerinde bir etkisi olmadigin1 gostermektedir. Buna
gore sosyal medya kullanimi, anne ve babanin mesleklerinden kaynaklanan bilingli

olma durumundan ¢ok, ortak kiiltiiriin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2.2.7. Ornekleme Giren Ogrencilerin Hane Gelirlerine Gore Dagilimi

Aile geliri de o6nemli bir sosyo-ekonomik degiskendir. Gelir diizeyi,
bireylerin 6zellikle iktisadi davraniglarini etkilemekle kalmamakta, ¢ocuklarin egitim
harcamalarint da belirlemektedir. Gelir diizeyi ayni zamanda aile tiyelerinin
yeniliklerine olan ilginin derecesini de etkileyebilmektedir. Ornegin gelir diizeyini
distikliigii, yeniliklere karst isteksizlik yaratabilmekte, sosyal ve egitim
harcamalarindan kisitlama yapma egilimini artirmakta, yatirnm riskine katlanma
arzusunu azaltabilmektedir. Dolayisiyla aile gelir diizeyi, en azindan sosyal medyaya

giris teknolojilerini belirleyebilir.

Tablo 23: Ornekleme Giren Ogrencilerin Hane Gelirine Gore Dagilimi

Hane Geliri (TL) Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
2019< 97 22,2 22,2

2020-4049 204 46,7 68,9

4050-6079 82 18,8 87,6

6080-8109 28 6,4 94,1

8110> 26 59 100,0

Toplam 437 100,0

Yapilan arastirmada arastirmaya konu olan 6grencilerden %?22,2’sinin aile

gelirlerinin, asgari iicretin altinda oldugu anlasilmaktadir. Buna karsilik aile gelirleri

2020-4049TL olanlarin oran1 %46,7, 4050-6079 TL arasinda olanlarin oran1 %18.8,
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6080-8109TL arasinda olanlarin oran1 %6,4 diir. Aile geliri 8110 TL ve daha yukari
olanlarin orani ise %5,9’dur (Tablo:23).

Tablo 24: Ogrencilerin Hane Gelirine Gore Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal Ogrencilerin Hane Geliri Dagilim Toplam
Medya
Kullamyor
Musunuz? 2019< 2020-4029 4050-6079 6080-8109 8110>
Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %

Evet 76 78,35 | 169 | 82,8 74 90,2 26 92,9 25 96,15 | 370
Hayir 21 21,65 | 35 17,2 8 9,8 2 7,1 1 3,85 67
Toplam 97 100,0 | 204 | 100,0 | 82 100,0 | 28 100,0 | 26 100,0 | 437

ki kare:29,060 sd:4 p:0,015

Tablo(24), hane gelir degiskeniyle genclerin sosyal medya kullanim1 arasinda

bir baglantinin oldugunu gdstermektedir. Nitekim sosyal medya kullanmadiklarini

beyan eden 6grencilerin %21.65 ile en yiiksek orani, hane geliri 2019 TL nin altinda

olan ogrenciler oldugu anlasilmaktadir. Hane gelirindeki artiglarla ters orantili olarak

sosyal medya kullanmama egilimi azalmaktadir. Yapilan kikare analizi, bu oranlarin

tesadiifi olmayip istatistiki acidan anlamli oldugunu gostermektedir.
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Tablo 24.1. Ogrencilerin Hane Gelirine Gére Sosyal Medyaya Kullanma Y1l

Sayisi
Sosyal Medyay1 Ne | Ogrencilerin Hane Geliri Dagihm Toplam
Suredir
Kullamyorsunuz? | 2019< 2020-4029 | 4050-6079 | 6080-8109 | 8110>
Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %

Bir yildan az 17 17,5 18 8,8 6 7,3 3 10,7 4 15,4 48
1-3yil 37 38,1 80 39,2 33 40,2 8 28,6 2 7,7 160
4-6 y1l 21 21,6 58 28,4 27 32,9 13 46,4 8 30,8 127
7 yildan fazla 8 8,2 16 7,8 9 11,0 4 14,3 6 23,1 43
Kullanmiyor 14 144 | 32 157 |7 8,5 0 0 6 23,1 |59
Toplam 97 100,0 | 204 | 100,0 | 82 100,0 | 28 100,0 | 26 100,0 | 437

ki kare:32,698 sd:16 p:0,008

Diger taraftan hane geliri ile sosyal medya kullanilan yi1l sayis1 arasinda da
anlaml bir iligki bulunmaktadir. Tablo(24,1)’de de goriildiigii gibi, 7 ve daha fazla
yildir sosyal medyaya giren genclerin orani, hane gelirleri 6080.00TL ve daha yukari

olanlar arasinda daha fazladir

2.2.8. Ornekleme Giren Ogrencilerin Sivas Merkez Ilcedeki Okullara

Gore Dagilimm

Okul, ogretim cagindaki O6grencilerin tutum ve davranig kaliplarinin
olusmasinda rol oynayan en 6nemli kurumlardan biridir. Okul sadece ogretim
yoluyla degil, okulun bulundugu mahallenin sosyal ¢evresi aracilifiyla da genglerin
tutum ve davraniglarini etkileyebilmektedir. O yuzden okullar kime olarak
ornekleme secilirken okullarin bulundugu mabhallelerin farkli sosyo-ekonomik

diizeyde olmalarina 6zen gosterilmistir.
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Tablo 25: Ornekleme Giren Ogrencilerin Sivas Merkez Ilgedeki Okullara

Gore Dagilimi

Okul Adlan Ve Tiirii Say1 Oran (%) | Birikimli
Toplam

Sivas Mesleki Ve Teknik Anadolu | 64 14,8 14,8
Lisesi
Fen Lisesi 71 16,5 31,3
Sivas Lisesi 62 14,4 45,7
Guzel Sanatlar Lisesi 65 15,0 60,7
Selcuk Anadolu Lisesi 52 12,0 72,7
Sivas K1z Anadolu Imam Hatip Lisesi | 63 14,6 87,3
Atatiirk Anadolu Lisesi 55 12,7 100,0
Toplam 432 1000 | -----

Tabloda da goriildiigii gibi Sivas merkez ilgede yer alan dordii Anadolu Lisesi
ve Ucii Meslek Lisesi olmak iizere toplam yedi liseden ornekleme alinan §grenci

oranlari, birbirlerine yakindir.
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Tablo 26

Toplam 48 158 126 42 58 432
Atatlirk Anadolu % 145 38,2 30,9 3,6 12,7 100,0
Lisesi
Say1 8 21 17 2 7 55
Sivas Kiz Anadolu % 95 50,8 14,3 11,1 14,3 100,0
Imam Hatip Lisesi
Say1 6 32 9 7 9 63
% 58 38,5 32,7 11,5 115 100,0
Selcuk Anadolu Lisesi
Say1 3 20 17 6 6 52
m % 18,5 36,9 26,2 7,7 10,8 100,0
”wb Glizel Sanatlar Lisesi
= Sayi 12 24 17 5 7 65
on
<
g
m % 3.2 37,1 355 9,7 145 100,0
m Sivas Lisesi
m Say1 2 23 22 6 9 62
D
m
.m % 7,0 32,4 33,8 9,9 16,9 100,0
f=) Fen Lisesi
Say1 5 23 24 7 12 71
0,
Sivas Mesleki Ve % 18.8 234 313 14,1 125 100,0
Teknik Anadolu Lisesi
Say1 12 15 20 9 8 64
Sosyal medyay1 ne siiredir kullaniyorsunuz? Bir yildan az 1-3 yil 4-6 yil 7 yildan fazla Kullanmiyor Toplam

:0,128

p

24

sd

ki kare:31,963
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Okunulan okul ile sosyal medya kullanimi arasinda bir iligki olmadig:
anlasilmaktadir. Nitekim Tablo (26) incelendiginde, genglerin sosyal medya
kullanmaya basladiklar1 yil sayilarinin, okullara goére bir farklihik gostermedigi
anlasilmaktadir. Yapilan kikare analizi ise, tabloda oranlar arasinda goriilen

farkliliklarin, istatistiksel agidan 6nemli olmadigin1 gostermektedir.

Tablo 27: Ornekleme Giren Ogrencilerin Béliimlerine Gére Dagilimi
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ki kare:50,874 sd:32 p:0,018

108




Ancak kayitli olunan boliim ile sosyal medya kullanimi arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Bu iliski, metal bdliimiindeki
ogrencilerin farkli davranmalarindan kaynaklandigi anlagilmaktadir. Metal boliimii
Ogrencileri arasinda hem bir yildan az bir zamandan beri sosyal medya kullananlarin

oran1 ylksektir, hem de sosyal medya kullanmayanlarin oram1 ayni sekilde

yuksektir(Tablo:27).

2.2.9. Ornekleme Giren Ogrencilerin Simiflarina Gore Dagilimi

Ogrenim basamaklarinda ilerledikge dgrencilerin kendilerini, yakin ve uzak
cevrelerini ve diinyayr algilama tarzlarn da degisebilmektedir. Dolayisiyla
Ogrencilerin sosyal medya kullanim tarz ve nedenlerini etkileyen bir bagka bagimsiz
degisken de, “simfi” olabilir. O yiizden, &grencilerin sosyal medya kullanma

durumlari, lisede isgal ettikleri sinif bakimindan da incelenmistir.

Tablo 28: Ornekleme Giren Ogrencilerin Smiflarina Gére Dagilimi

Simif Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
9.Smif 117 27,02 27,02

10 Siif 116 26,79 53,81

11 Simif 108 24,94 78,75

12 Simif 92 21,25 100,0

Toplam 433 100,0

Ornekleme giren dgrencilerin, %27,02’i dokuzuncu sinif, %26,79’u onuncu

sinif, %24,94°1 on birinci sinif, %21,25°1 ise on ikinci siniftir.
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Tablo 29: Ogrencilerin Sinifina Gore Sosyal Medya Kullanim1

Sosyal Ogrencilerin Simif Dagilin Toplam
Medya

Kullamyor 9 10 11 12

Musunuz?

Sayi| % |[Sayi1| % |[Sayi| % |Sayi1| %

Evet 101 | 87,2 | 100 | 853 | 98 | 90,7 | 69 | 739 368

Hayir 15 | 128 | 17 | 14,7 | 10 9,3 24 | 26,1 67

Toplam 116 | 100,0 | 117 | 100,0 | 108 | 100,0 | 93 | 100,0 435

ki kare:15,424 sd:3 p:0,041

Ogrencilerin  smifi  ile sosyal medya kullanmalari arasinda iliski
bulunmaktadir. Tablo (29) da da gorildiigii gibi 9.smif 6grencileri arasinda sosyal
medya kullanma oranm1 %87,2 iken bu oran, 12. Smiflarda 73,9’a diismektedir.
Yapilan kikare analizi, bu farkin tesadiifi olmay1p istatistik acidan énemli oldugunu

gostermektedir.

2.2.10. Ornekleme Giren Ogrencilerin Kardes Sayilarina Gére Dagilim

Kardes sayisi, bir yandan aile gelirlerinden her bir ¢ocuga ayrilan egitim
harcamalarint belirlerken diger yandan da kardesler arasinda gergeklestirilen
etkilesimler yoluyla genclerin mesguliyet derecelerini belirleyebilmektedir. O
nedenle kardes sayis1 degiskeni de, genglerin sosyal medya kullanma siklig1 lizerine
etkili olabilir. O nedenle arastirmaya giren Ogrenciler, kardes sayilarina gore de

degerlendirilmistir.
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Tablo 30: Ornekleme Giren Ogrencilerin Kardes Sayilarina Gére Dagilimi

Kardes Sayisi Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
Hig¢ Kardesi Yok 19 4,4 4,4

Bir Kardes 131 30,3 34,6

Iki Kardes 133 30,7 65,4

Uc Kardes 112 25,9 91,2

Dort Ve Fazla Kardes | 38 8,7 100,0

Toplam 433 85,7

Ornekleme giren dgrencilerin kardes sayilar1 incelediginde, bir kardese sahip

olanlarin oran1 %30,3, iki kardese sahip olanlarin oran1 %30,7, ii¢ kardese sahip

olanlarin oran1 %25,9, dort ve daha fazla kardese sahip olanlarin orani ise %38,7 dir.

Hic kardesi olmayan 6grencilerin orani ise %4,4 tiir.
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Tablo 31: Ogrencilerin Kardes Sayilarma Goére Sosyal Medya Kullanimi

_|
i Ogrencilerin Kardes Sayilar1 Dagilimi -a
2 o
E 3
AN
X S 0 1 2 3 4 6
85
= (%2}
o 2
=2
E; Say1 % Say1 % Say1 % Say1 | % Say1 | % Say1 %
é
)
Evet 16 84,2 107 81,7 115 86,5 96 | 85,7 31 83,8 1 100,0 | 366
Hayir 3 15,8 24 18,3 18 13,5 16 14,3 6 16,2 0 0 67
19 100,0 | 131 | 100,0 | 133 | 100,0 | 112 | 100,0 | 37 1000 | 1 100,0 | 433
IS
©
=3
o
[
ki kare:8,694 sd:5 p:0,561

Ancak yapilan arastirma, sosyal medya kullanimi ile kardes sayis1 arasinda
bir iliskinin olmadigin1 géstermektedir(Tablo:31). Yani ebeveynler, genclerin sosyal
medya kullanmalarin1 bir ihtiya¢ olarak gordiiklerinden sosyal medya kullanimini

kisitlama konusunda her hangi bir girisimde bulunmamaktadirlar.

2.2.11. Aile I¢i Iliskilerin Sosyal Medya Kullanimi Uzerindeki Etkileri

Cekirdek ailenin en onemli Ozelliklerinden biri, aile hayatinin, ¢ocuklar
merkeze koyarak diizenlenmesidir. Ancak bazi ebeveynler, ¢ocuklariyla yeterince
etkilesim kuramamakta ya da sorunlariyla yeterince ilgilenmemektedirler. Cocuklara
ve genglere kars1 bu tiirden ilgisiz ailelerin varligi, haliyle genglerin hayata baglanma

tarzlarini, tutum ve davraniglarini farkl sekillerde olmasina yol agabilmektedir.

112




Tablo 32: Genglerin, Sorunlarin1 Ailesiyle Paylasma Durumuna Gore

Dagilimlari

Yasadi@imiz  Sorunlar1  Cozme | Say1 Oran Birikimli
Konusunda Ailenizin Size Hig (%)

Yardime: Olur Mu? Toplam
Evet 328 75,58 75,58
Hayir 106 24,42 100,0
Toplam 434 86,5

O nedenle lise genclerine, “Yasadiginiz sorunlari ¢6zme konusunda ailenizin

size hi¢ yardimei olur mu?” Sorusu yoneltilmistir. Bu soruya 6grencilerin %24.42’si,

hayir cevabini verirken, %75,58’1 evet cevabini vermistir.

2.11.1.0rnekleme Giren Ogrencilerin Ebeveynleriyle Etkilesim Durumu

Genglerin ebeveynlerle olan etkilesimleri, onlarin yalmzlik ¢ekme, mutlu
olma, can sikintisi iginde olma gibi bir¢ok duygusal durumlarindan, hayata

hazirlanmalarina varincaya kadar birgok yonden gencleri etkileyebilir. O nedenle

aragtirmada, genclerin ebeveynleriyle olan etkilesim durumlar1 da incelenmistir.
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Tablo 33: Ornekleme Giren Ogrencilerin Babayla etkilesim Durumuna Gore

Dagilimi
“Babam Benimle Ilgilenmeye Pek Zaman | Say Oran | Birikimli
Bulamyor” Goriisit Hakkinda Ne

% Toplam
Diisiiniiyorsunuz? (%) P
Katilmiyorum 207 47,69 | 47,69
Kismen Katiliyorum 157 36,18 | 83,87
Katiliyorum 70 16,13 | 100,0
Toplam 434 100,0 | ----

Arastirmada, 6grencilere, babalariyla olan etkilesim sikligin1 ortaya koymak

amaciyla “Babam benimle ilgilenmeye pek zaman bulamiyor” goriisii hakkinda ne

diisiiniiyorsunuz? Sorusu sorulmustur. Ogrencilerin %16,13’ii, bu goriise katildigim

belirtmistir. Ogrencilerin %36.18’i ise, kismen katildiklarim ifade etmislerdir. Buna

gore O6grencilerin %52.31’inin babalariyla olan etkilesimleri zayiftir(Tablo:33).

Tablo 34: Ornekleme Giren Ogrencilerin Babayla etkilesim Durumuna Gore

Dagilimi1
Sosyal “Babam Benimle Ilgilenmeye Pek Zaman Bulamiyor” | Toplam
medya Goriisiit Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?
kullamyor
musunuz? | Katilmiyorum Kismen Katiliyorum
Katiliyorum
Say1 % Say1 % Say1 %
Evet 183 87,98 131 83,4 o4 77,1 368
Hayir 25 12,02 26 16,6 16 22,9 67
Toplam 208 100,0 157 100,0 70 100,0 435
ki kare:5,693 sd:2 p:0,045
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Yapilan arastirma, babasinin kendisiyle ilgilenmeye fazla vakti olmadigini

diisitinen 0grenciler arasinda sosyal medya kullanma egiliminin daha diisiik oldugunu

gostermektedir(Tablo:34).

Tablo 35: Ornekleme Giren Ogrencilerin Anneyle Etkilesim Durumuna Gére

Dagilimi
“Annem Benimle Ilgilenmeye Pek | Sayr Oran (%) | Birikimli
Zaman Bulamiyor” Goriisii Toplam
Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?
Katilmiyorum 266 60,01 60,01
Kismen Katiliyorum 108 24,77 84,78
Katiliyorum 62 14,22 100,0
Toplam 436 100,0

Ogrencilerin anne ile kurduklar1 etkilesimin ise daha giiclii oldugu

gorilmektedir. Nitekim “Annem benimle ilgilenmeye pek zaman bulamiyor” goriisii

hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Sorusuna ogrencilerin %60,01°1, katilmadiklarini

belirtmislerdir(Tablo:35).
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Tablo 36: Ornekleme Giren Ogrencilerin Anneyle Etkilesim Durumuna Gére

Dagilimi
Sosyal “Annem Benimle flgilenmeye Pek Zaman Toplam
medya Bulamyor” Goriisii Hakkinda Ne
kullaniyor Diisiiniiyorsunuz?
musunuz?
Katilmiyorum Kismen Katihyorum
Katihlyorum
Say1 % Say1 % Say1 %
Evet 227 | 85,01 94 87,0 50 80,6 370
Hayir 40 14,99 14 13,0 12 19,4 67
Toplam 267 100,0 | 108 100,0 62 100,0 437
ki kare:14,734 sd:2 p:0,022

Benzeri durum, anne-geng iliskisinde de goriilmektedir. “Annem benimle

ilgilenmeye pek zaman bulamiyor” goriisii hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Sorusuna

“katiliyorum” diyenler arasinda sosyal medya kullanma orani %80,6 ile daha

diistiktiir(Tablo:36).

Tablo 37: Genglerin, Sorunlarin1 Paylastiklar1 Sahislara Gére Dagilimi

Bir Sikintimz | Sayi Oran (%) Birikimli Toplam
Oldugunda Kiminle

Paylasirsimiz?

Babam 44 10,1 10,1

Annem 184 42,1 52,2

Arkadasim 150 34,3 86,5

Hic Kimse 59 13,5 100,0

Toplam 437 100,0
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Doga bosluk sevmez derler. Eger ebeveyn-geng iliskilerinde bir zayiflik ya da
bosluk olustugunda o bosluk bagkalar1 (6rnegin arkadas) tarafindan
doldurulabilmektedir. Nitekim Tablo(37) da gortldigii gibi genglerin %42,1°1,
sorunlarin1 annesiyle, %?34,3’1 ise arkadaslariyla paylagsmaktadir. Sorunlarini

babasiyla paylasanlarin orani sadece %10,1°dir.

Tablo 38: Genglerin, Sorunlarini Paylastiklar1 Sahislara Gore Sosyal Medya

Kullanim1
Sosyal Medyay1 Ne Bir Sikintimiz Oldugunda ilk Kimle Paylasirsimz? Toplam
Siredir
Kullaniyorsunuz? Babam Annem Arkadasim Hic¢ Kimse
Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Bir yildan az 11 25,0 24 13,0 10 6,7 3 51 48
1-3 yil 11 25,0 77 41,8 53 35,3 19 32,2 160
4-6 y1l 10 22,7 49 26,6 50 33,3 18 30,5 127
7 yildan fazla 4 91 7 3.8 23 15,3 9 15,3 43
Kullanmiyor 8 18,2 27 14,7 14 9,3 10 16,9 59
Toplam 44 | 100,0 | 184 | 100,0 | 150 | 100,0 | 59 | 100,0 437
ki kare:34,885 sd:12 p:0,000

Bu durum, genglerin sosyal medya kullanmalar1 (Gzerinde de etkili
olabilmektedir. Nitekim Tablo (38) da verilen kikare analizi, genglerin sorunlarini
paylastiklar1 sahislarin kimligi ile sosyal medya kullanmalar1 arasinda anlamli
iliskinin oldugunu gostermektedir. Gergekten de sosyal medya kullanmama egilimi
en fazla, babasiyla iliskisi giiclii olan genglerde goriilmektedir. Nitekim Bir sikintiniz
oldugunda ilk kimle paylasirsiniz? Sorusuna “babam” cevabini verenler arasinda

sosyal medya kullanmayanlarin oran1 % 18,2 ile en fazladur.

2.2.12. Simif Arkadash@ Durumuna Gore Sosyal Medya Kullanim

Gengligin gerek kimlik, gerek kisilik ve gerekse kariyer gelisimlerinde etkili

olan etkilesim tiplerinden birisi de, akran grubuyla olan etkilesimidir. Bu etkilesimin
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azligl, can sikintis1 ve benzeri duygularla sosyal medya kullanimini artirabilir. O

yiizden genclerin akran gruplariyla etkilesim durumu ile sosyal medya kullanmalari

arasindaki iliski de arastirilmustir.

Kullanimi

Tablo 39: Ogrencilerin Samimi Sinif Arkadaslarina Gore Sosyal Medya

Sosyal Ogrencilerin Samimi Simf Arkadaslar1 Dagilin Topla
Medya m
Kullamy | Yok 1-2 3-4 5-6 7>
or
Musunuz | Say | % |Say| % |Say| % |Say| % |Say| %
2 1 1 1 1 1
Evet 19 |633| 91 | 86,7 110|840 | 65 | 928 | 85 |84,2| 370
6
Hayir 11 36,7 | 15 |133| 21 | 160 | 5 |7,14| 16 | 15,8 67
Toplam |30 | 100, | 105 | 100, | 131 | 100, | 70 | 100, | 101 | 100, | 437
0 0 0 0 0
ki kare:22,464 sd:4 p:0,013

Yapilan aragtirma, gengler arasinda sosyal medya kullanimimi saglayan

faktoriin, 6nemli dlglide arkadaslik iligkileri oldugunu géstermektedir. Nitekim Tablo

(39) da goriildiigi gibi, “samimi sinif arkadasim yok” cevabini veren 6grencilerden

%36,7’sinin sosyal medya kullanmamasina karsilik bu oran, arkadas sayisindaki

artislarla ters orantili olarak diismektedir.
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Tablo 39.1. Ogrencilerin Samimi Okul Arkadaslarma Gére Sosyal Medya

Kullanim Siklig1
Ogrencilerin Samimi Okul Arkadaslari Dagihim Toplam
Yok 1-2 3-4 5-6 7>
Sosyal Medyay1
Ne Sikhikla
Kullamyorsunuz? | Say, % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %

Ara-Sira 3 9,7 13 16,7 12 15,6 6 73 20 12,1 54
Ginde 1 Saatten | 6 19,4 21 26,9 10 13,0 15 18,3 22 13,3 74
Az
1-2 Saat 5 16,1 13 16,7 19 24,7 27 31,7 48 29,1 111
3-4 Saat 7 22,6 12 15,4 21 27,3 20 23,2 31 18,8 91
5-6 Saat 0 0 9 11,5 5 6,5 8 9,8 25 15,2 48
Baglanmam 10 32,3 10 12,8 10 13,0 8 9,8 19 11,5 57
Toplam 31 100,0 | 78 100,0 | 77 100,0 | 84 100,0 | 165 100,0 435

ki kare:41,332 sd:20 p:0,021

Samimi arkadas sayisinin, sosyal medyaya girme siiresini de etkiledigi
goriilmektedir. Gergekten de arkadas sayisindaki artmayla dogru orantili olarak
sosyal medyada gegirilen siireler de artmaktadir (Tablo:39.1). Ornegin her giin 5-6
saat sosyal medyaya girenler arasinda samimi okul arkadasi olmayanlar yer
almazken, bu oran, 7 ve daha fazla arkadasi olanlar arasinda %18,8’dir. Anlasildig
kadariyla sosyal medya, bir arada olan genclerin birlikte etkilesime girme ve ortak

calisma yapmalarini kolaylastiran bir islev gormektedir.
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2.2.13. Sosyal Medya Kullaniminda Duygusal Durumun Etkisi

Ogrencilerin tutum ve davranis kaliplarini etkileyen bir baska degisken de,
duygusal durumlaridir. Kuskusuz duygusal durum, yerine gore bagimsiz degisken,

yerine gore bagimli degisken olarak islev gorebilmektedir.

Tablo 40: Lise Gengliginin, Duygusal Durumlarina Gére Dagilim1

Duygu Durumu Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
Yalniz 178 41,01 41,01

Mutsuz 131 30,18 71,19

Asabi 52 11,98 83,17

Kaygili 18 4,15 87,32

Caresiz 23 5,31 92,63

Guvensiz 32 7,37 100,0

Toplam 434 100,0

Genglerin duygusal bakimdan olduk¢a renkli olduklart goriilmektedir.
Yapilan arastirmada Ogrencilerin = %41,01’1  kendisini  yalmiz, %30,18’1
mutsuz,%11,98°1 asabi, %4,15°1 kaygili, %5,31°1 caresiz, %7,37’si glivensiz olarak

tanimlamastir.
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Tablo 41: Liseli Genglerin, Can Sikintist Iginde Olma Durumuna Gére

Dagilimi
Giindelik Hayatinizda Can | Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
Sikintis1 Cektiginiz Olur Mu?
Asla 41 9,4 9,4
Ara sira 191 43,81 53,21
Siklikla 204 46,79 100,0
Toplam 436

Ote yandan can sikintisi i¢inde olan &grenci orani da az degildir. Nitekim

ogrencilere, “Giindelik hayatinizda can sikintist ¢ektiginiz olur mu?” sorusu

sorulmus ve sadece %9,4°1, “asla” cevabini vermistir. %43,81

ise “siklikla” cevabini vermistir.
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Tablo 42: Ogrencilerin Duygu Durumuna Gére Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal Ogrencilerin Duygu Dagilim Topl
Medya am
Kullant | v 10, | Mutsuz | Sinirli | Kaygin | Caresiz | Givensi
yor 5
Musun
uz? Sa |% |Sa|% [Sa|% |Sa|% |Sa|% |Sa|%

n n n n n n

Evet 15 |86, |11 |87, |38 |73, |13 |65 |20 |87, |31 |96, | 369

3 0 4 0 1 0 0 9
Hayir 25 |14, |17 |13, |14 |26, |7 35, |3 13, |1 3,1 | 67
0 0 9 0 0
Topla 17 | 100 {13 | 100 |52 | 100 | 20 | 100 | 23 |100 |32 | 100 | 436
m 8 ,0 1 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0
ki kare:35,478 sd:5 p:0,000

Ogrencileri sosyal medya kullanmaya yonelten faktdrler arasinda duygusal
faktorlerin de yer aldig1 anlagilmaktadir. Nitekim Tablo(42)da goriildiigii gibi gengler
sosyal medyaya en ¢ok kendilerini giivende hissetmediklerinde (%96,9), mutsuz ve
caresiz hissettiginde (%87) ve yalmiz hissettiginde (%86,0) girmektedirler. Buna
karsilik kaygili (%65,0) ve sinirli (73,1) hissettiklerinde daha az girmektedirler.
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Tablo 43: Ogrencilerin Can Sikitis1 Durumuna Gore Sosyal Medya

Kullanimi1
Sosyal Giindelik Hayatimzda Can Sikintis1 Cektiginiz Oluyor | Toplam
Medya Mu?
Kullaniyor
Musunuz? | Asla Ara Sira Siklikla
Sayi % Sayi % Say1 %

Evet 32 78,0 162 84,38 176 86,3 370
Hayir 9 22,0 30 15,62 28 13,7 67
Toplam 41 100,0 192 100,0 204 100,0 437

ki kare:31,679 sd:2 p:0,000

Yapilan arastirma, can sikintisinin da, sosyal medyaya girmeyi motive eden
onemli bir degisken oldugunu gostermektedir. Nitekim Tablo(43) da verilen kikare
analizinde, Giindelik hayatinizda can sikintis1 ¢ektiginiz oluyor mu? Sorusuna

“siklikla” cevabini verenlerin %86,3’{inilin sosyal medya kullandiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 44: Ogrencilerin Can Sikintisina Gére Sosyal Medya Kullanim Siklig

Sosyal Medyay: | Giindelik Hayatinizda Can Sikintis1 Cektiginiz | Toplam
Ne Sikhikla | Oluyor Mu?
Kullaniyorsunuz?

Asla Ara Sira Sikhikla

Say1 | % Say1 | % Say1 %
Ara-Sira 14 359 |21 11,0 19 9,3 54
Glnde 1 Saatten |8 20,5 |31 |[16,2 35 17,2 74
Az
1-2 Saat 5 12,8 | 54 28,3 53 25,5 112
3-4 Saat 1 2,6 41 21,5 48 23,5 90
5-6 Saat 4 10,3 | 17 8,9 27 13,2 48
Baglanmam y/ 17,9 | 27 14,1 23 11,3 57
Toplam 39 100,0 | 191 | 100,0 205 100,0 435

ki kare:36,432 sd:10 p:0,002

Ustelik can sikintis1  degiskeni, sosyal medyaya girme siiresini de
etkilemektedir. Ciinkii can sikintis1 ¢gekme suresi fazla olanlarda, sosyal medyada

kalma suresinin de yiksek oldugu goriilmektedir (Tablo:44).

2.2.14. Ogrencilerin Okul Basar1 Durumlarina Gére Dagilimlar

Ogrencilerin basar1 ya da basarisizlik durumlari, onlarin tutum ve
davraniglarini etkileyebilen bir diger degiskendir. Elbette okul basarisi, bir yandan
ebeveynlerin niteligine, aile gelirine, bir yandan ders c¢alismaya ayrilan zamanin
fazlaligina, diger yandan da ders ¢alismak icin diger faaliyet alanlarindan yapilan
fedakarliga baglidir. O yilizden okul basari durumu, aslinda bir sonugtur. Ancak
bazen basarisizlik durumundan kaynaklanan kimi mahrumiyet duygularinin (kendini
kanitlama, haz duyma vs.) ortaya ¢ikmasina neden olarak sahislarin tutum ve
davraniglar1 iizerinde etkili olabilmektedir. O nedenle 6rnekleme giren 6grencilerin

okul basarilar1 durumu da bagimsiz degisken olarak ele alinmistir.
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Tablo 45: Okul Basar1 Durumunun Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore

Dagilimi

Okul Basar Say1 Oran (%) Birikimli Toplam
Cok lyi 94 21,61 21,61

Iyi 169 38,84 60,45

Orta 129 29,66 90,11

Zayif 31 7,13 97,24

Cok Zayif 12 2,76 100,0

Toplam 435 100,0

Yapilan arastirmada 6grencilerin %65.45°1, okul basari

cok iyi oldugunu ifade etmislerdir. Okul basar1 durumunun

durumlarinin iyi ve

zayif ve cok zayif

oldugunu belirten 6grencilerin orani, sadece 9,89 olarak gerceklesmistir.

Tablo 46: Genglerin Okul Basarilarina Gore Sosyal Medyaya Girme Durumu

Sosyal Okul Basar1 Durumu Toplam
medya
kullanma | Cok fyi iyi Orta Kotii Cok Kot
durumu

Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %
Evet 82 87,3 139 | 82,2 109 | 845 29 93,5 8 66,7 366
Hayir 11 11,7 30 17,8 20 155 2 6,5 4 33,3 67
Toplam 93 100,0 | 169 100,0 | 129 100,0 | 31 100,0 | 12 100,0 | 433

Kikare:8,803 sd.4 P:0,551

Yapilan aragtirma, okul basar1 durumu ile sosyal medya kullanma arasinda

her hangi bir iliskinin olmadigin1 gostermektedir. Nitekim okul basart durumunun

cok 1y1 oldugunu ifade eden 6grenciler arasinda sosyal medyaya girme orani, %87,3

125




iken bu oran, okul basar1 durumu koétii olan 6grencilerde %93,5’e ¢ikmakta, ancak

basart durumu ¢ok kotii olan 6grencilerde %66,7’ye diismektedir(Tablo:46).

2.3. OGRENCILERIN SOSYAL MEDYA KULLANIMININ OLUMLU
VE OLUMSUZ iSLEVLERI

Genglerin sosyal medya kullanimina iligkin tutum ve davraniglari, onlarin
hayata baglanmalarinda ve kariyer gelisimlerinde ¢esitli agilardan etkili
olabilmektedir. Bu etkiler, bazen onlar1 gii¢lii kilacak sekilde olumlu olabildigi gibi
bazen de olumsuz olabilmektedir. Bu bdliimde sosyal medya kullaniminin gencleri
ne sekilde etkiledigi, onlarin gelismeleri i¢in ne gibi firsatlar sundugu ya da hangi

tiirden tehditler olusturdugu durumlar analiz edilecektir.

2.3.1. Sosyal Medyanin Olumlu islevleri

Basta internet olmak {izere sosyal medyanin insanlara sundugu bircok
hizmetler bulunmaktadir. Onemli olan, bu araclarin hangi amaglarla kullanildigidr.
Yapilan arastirma, sosyal medyanin kullaniminin, 6grencilerin kariyer gelisimleri

konusunda hem olumlu ve hem de olumsuz sonuglarinin olabildigi goriilmektedir.
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2.3.1.1.Sosyal Medyanin Referans Olarak Kullanilmasi

Tablo 47: Sosyal Medyanin Dogru Bilgi Kaynagi Olarak Kullanimi1

o | S| Oran(09) | sirdmiiran
Ederim”  Goriisii Hakkinda  Ne

Diisiiniiyorsunuz?

Hichir Zaman 99 22,7 22,7

Cok Nadir 130 29,7 52,4

Ara Sira 109 24,9 77,3

Sik Sik 57 13,0 90,4

Her Zaman 42 9,6 100,0

Toplam 437 100,0

Yapilan arastirma, lise genglerinin dnemli bir ¢ogunlugunun, sosyal medyayi,
bilgi kaynagi olarak kullanmaktadir. Clinkii 6grencilere, “Yapmam gereken bir is
varsa Oncesinde sosyal medyayr kontrol ederim” goOriisii hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz? Sorusu sorulmus ve % 22,6’s1, “sik sik” ve ‘“her zaman”
seceneklerini isaretlemislerdir. “Ara sira” segcenegini isaretleyenlerle birlikte bu oran,

%47°5’e ¢ikmaktadir (Tablo:47).
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2.3.1.2. Sosyal Medyanin Haber Kaynag1 Olarak Kullanilmasi

Tablo 48: Sosyal Medyanin Haber Kaynagi Olarak Kullanilmasi

“Yakin Zamanda Sosyal Sl
Medyada Neler Olup Bittigi | S3Y! Oran (%) | Birikimli
Hakkinda Olduke¢a Fazla

Diisiiniiriim” Goriisii Hakkinda Toplam
Ne Diisiindyorsunuz?

Hichir Zaman 125 28,6 28,6

Cok Nadir 129 29,5 58,1

Ara Sira 117 26,8 84,9

Sik Sik 38 8,7 93,6

Her Zaman 28 6,4 100,0
Toplam 437 100,0

Sosyal medya, gengler arasinda bir haber kaynagi olarak da kullanmaktadir.
Nitekim Ornekleme giren 6grencilere, Yakin zamanda sosyal medyada neler olup
bittigi hakkinda oldukg¢a fazla diisliniirim” goriisii hakkinda ne diisiinliyorsunuz?
Sorusu yoneltilmis ve %15,1°1, “sik sik ve her zaman” se¢eneklerini igaretlemislerdir.

“Ara sira” diyenlerle birlikte bu oran 41,9’a ¢ikmaktadir (Tablo:48).
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2.3.1.3. Sosyal Medyanin Bir Eglence ve Bos Zamanlar1 Degerlendirme

Araci Olarak Kullanilmasi

Tablo 49: Sosyal Medyanin Bir Eglence Ve Bos Zamanlar1 Degerlendirme
Araci Olarak Kullanilmast Durumu

“Sosyal Medya Olmadan Hayatimin | Sayi Oran (%) Birikimli
Sikici, Bos Ve Zevksiz Olacagim Oran
Diisiiniiriim” Goriisii Hakkinda Ne

Diisiiniiyorsunuz?

Higbir Zaman 133 20,5 30,5

Cok Nadir 97 22,2 52,8

Ara Sira 97 22,2 75,0

Sik Sik 56 12,8 87,8

Her Zaman 53 12,2 100,0
Toplam 436 100,0

Anlasilan o ki lise oOgrencileri, sosyal medyayr ¢ok farkli amagclarla
kullanmaktadirlar. Nitekim 6nemli bir ¢ogunlugu sosyal medyay1, bir eglence ve bos
zamanlar1 degerlendirme araci olarak kullanmaktadir. Ciinkii ”Sosyal medya
olmadan hayatimin sikici, bos ve zevksiz olacagini diisliniirim” goriisii hakkinda ne
diisiinliyorsunuz? Sorusu sorulmus ve sadece %20,5’1 “hi¢bir zaman” segenegini

isaretlemistir (Tablo:49).
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Tablo 50: Sosyal Medyanin Hobi ve Bos Zamanlar1 Degerlendirme Araci

Olarak Kullanilmasi Durumu

“Sosyal Medyadan Dolay1 Hobilerime, | Say: Oran (%) | Birikimli
Bos Zaman Ve Dinlenme Faaliyetlerime Oran %
Daha Az Oncelik Veririm” Gériisii

Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir zaman 150 34,3 34,3
Cok nadir 123 28,1 62,5
Ara sira 88 20,1 82,6
Sik sik 43 9,8 92,4
Her zaman 33 7,6 100,0
Toplam 437 100,0

Sosyal medyaya girme etkinligi maliyetinin ucuz ve biiylik bir gayreti
gerektirmemesi, sosyal medyanin bos zamanlarin1 degerlendirme araci olarak de
degerlendirilmesinde etkili olmaktadir. Ciinkii sosyal medyayi bir hobi ve bos
zamanlart degerlendirme aract olarak kullanmayanlarin oram1 sadece %34,3’diir

(Tablo:50).

2.3.1.4. Sosyal Medyanin Gengleri Problemlerinden Uzaklastiric1 Etkisi

Z kusagi olarak da tanimlanan dijital gencler (2000 ve sonrasinda
doganlar), belki de ¢ok hareketli olan TV reklam filmleri ve bilgisayar oyunlari ile
birlikte biiyiimelerinin bir sonucu olsa gerek, ayni hareketliligi olagan yasam i¢inde
bulamamalari durumunda ¢ok cabuk sikilabilmekte ve siirekli kendilerini mesgul
edecek seylerin arayisi icinde olabilmektedirler. Dijital, bu sekilde sorunlu bir
gengligin olugsmasinda 6nayak olurken, bu sorunun ¢oziimii konusunda etkili olan

araclar da gelistirmistir.
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Tablo 51: Sosyal Medyanin, Sorunlardan Kagma Araci Olarak Kullanilmasi

“Kisisel Problemlerimi Unutmak | Say1 Oran (%) Birikimli Oran
I¢in Sosyal Medya Kullanirim” %

Goriisii Hakkinda Ne

Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir zaman 125 28,6 28,6

Cok nadir 83 19,0 47,6

Ara sira 101 23,1 70,7

Sik sik 68 15,6 86,3

Her zaman 60 13,7 100,0

Toplam 437 100,0

Sosyal medyanin, bu araglardan en Onemlilerinden biri oldugu
anlagilmaktadir. Ciinkii “Kisisel problemlerimi unutmak ic¢in sosyal medya
kullanirim” goriisic hakkinda ne diisiinliyorsunuz? Sorusuna, ankete Kkatilan
Ogrencilerin sadece %?28,6’s1, ‘“hi¢cbir zaman” cevabini vermistir. Geri kalan
%71,4°1, farkli derecelerde de olsa sosyal medyayi, kisisel sorunlarinit unutmak i¢in

kullandiklarini beyan etmiglerdir (Tablo:51).
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Tablo 52: Sosyal Medyanin, Psikolojik Bir Siginak Olarak Kullanim1

“Problemlerimden  bunaldigimda | Sayr Oran (%) Birikimli
sigindigim  en  iyi yer sosyal Oran %
medyadir” goriisit  hakkinda ne

diisiinityorsunuz?

Hicbir zaman 133 30,4 30,4

Cok nadir 109 24,9 55,4

Ara sira 96 22,0 77,3

Sik sik 71 16,2 93,6

Her zaman 28 6,4 100,0
Toplam 437 100,0

Nitekim kontrol sorusu olarak sorulan *“‘Problemlerimden bunaldigimda
sigindigim en iyi yer sosyal medyadir” goriisi hakkinda ne diisliniiyorsunuz?
Sorusunda da, 6grencilerin sadece %30,4°1, “hicbir zaman” se¢enegini isaretlemistir
(Tablo:52). Dolayisiyla sosyal medyanin gengler i¢in 6énemli bir psikolojik kalkan
oldugu anlasilmaktadir.

2.3.1.5. Sosyal Medyanin Yalmzhik Duygusunu Giderici Etkisi

Toplumsal yapida karmasiklasma egilimi artttkca ayni sosyo-
ekonomik kategorideki kisilerin yan yana olma olasili§i azalmaktadir. Yani kisiler
arasindaki sosyal mesafe artmaktadir. Bireyler arasindaki sosyal mesafenin artmasi,
bireylerde yapay bir yalnizlik duygusunun olusmasma yol agmaktadir. Yapay
dememizin nedeni, ¢iinkii ger¢ekte yalimiz degillerdir ve hemen yani baslarinda
digerleri bulunmaktadir. Ancak bireylerde, sadece ayni anlamlari, degerleri, normlari
ve aligkanliklar1 paylastiklart sahislarla iletisim kurma egilimi oldugundan insanlar,
kalabalik icinde dahi kendilerini ¢cok yalimz hissedebilmektedirler. Iste anlasilan o ki

sosyal medya, gengleri, yalmzlik duygusundan kurtaran bir islev de gérmektedir.
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Tablo 53: Sosyal Medyanin Sanal Arkadas Islevi

“Kendimi  Yalmiz  Hissettigimde | Say1 Oran (%) | Birikimli Oran
Sosyal Medyada Vakit Gegiririm %

Goriisii” Hakkinda Ne

Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir zaman 87 19,9 19,9

Cok nadir 95 21,7 41,6

Ara sira 98 22,4 64,1

Sik sik 91 20,8 84,9

Her zaman 66 15,1 100,0

Toplam 437 100,0

Nitekim ankete katilan ogrencilere, "Kendimi yalniz hissettigimde sosyal
medyada vakit geciririm goriigii” hakkinda ne diisliniiyorsunuz? Sorusuna, farkli
derecelerde de olsa %80,1" evet cevabini vermislerdir (Tablo:53). Sadece %19,1’i

“hichir zaman” segenegini isaretlemistir.
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Tablo 54: Sosyal Medyanin Can Sikintisindan Uzaklastiric1 Etkisi

“Sosyal Medya Kullandigim Siire | Say1 Oran Birikimli Oran
Boyunca Her Seyi Unuturum”

0, 0,
Goriisii Hakkinda Ne (%) &
Diisiiniiyorsunuz?
Hicbir zaman 151 34,6 34,6
Cok nadir 118 27,0 61,6
Ara sira 89 20,4 81,9
Sik sik 41 9,4 91,3
Her zaman 38 8,7 100,0
Toplam 437 100,0

Nitekim *““Sosyal medya kullandigim siire boyunca her seyi unuturum” gorisii
hakkinda ne distiniiyorsunuz? Seklindeki kontrol sorusuna da 6grencilerin sadece

%34,6’s1n1n, “higbir zaman” cevabini vermislerdir (Tablo:54).
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2.3.1.6. Sosyal Medyanin, Hayatin Gerg¢eklerinden Kacis Araci Olarak

Kullanilmasi

Gergeklikten kagma ya da Gstunu Oretme, onu yok etmez. Sadece neden

olabilecegi gayret, ¢aba ve sikintilar1 biraz oteler.

Tablo 55: Sosyal Medyanin, Hayatin Gergeklerini Oteleme Etkisi

“Yapmam gereken isler cogaldikca, | Say1 Oran (%) | Birikimli Oran
sosyal medya kullanma istegim de o

%
Olctide artar” goriisiic hakkinda ne °
diisiinityorsunuz?
Hicbir zaman 173 40,7 40,7
Cok nadir 100 64,2 64,2
Ara sira 64 79,3 79,3
Sik sik 37 8,7 88,0
Her zaman 51 12,0 100,0
Toplam 425 100,0

Ancak gene de bunun Onemli bir islev oldugu anlagilmaktadir. Cilinkii
“Yapmam gereken isler ¢ogaldik¢a, sosyal medya kullanma istegim de o olgiide
artar” goriisii hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Seklindeki soruya, lise 6grencilerinin
sadece %40,7’s1, “hi¢cbir zaman” cevabini vermislerdir. %59.3’1, degisen derecelerde

de olsa bu soruya olumlu cevap vermistir (Tablo:55).
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2.3.2. Lise Ogrencilerinde Sosyal Medya Kullamiminin Olumsuz

Islevleri

Sosyal medya kullaniminin olumlu islevleri yaninda olumsuz islevleri

de bulunmaktadir. Olumsuz islevleri daha ¢ok gencleri, tam da kariyer gelisimleri

konusunda yapmas1 gerekenlerden uzaklastirma seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

2.3.2.1.Sosyal Medya Bagimhihgi

Genglerin tamaminda olmasa da bir kisminda ‘medya bagimliligr’

olarak da tamimlanabilecek bir egilim bulunmaktadir. Bu egilim, medyaya tutku

derecesinde bagliliktan ileri gelmektedir. Oyle ki, sosyal medyaya girdiklerinde

yemeyi- icmeyi dahi unutabilmektedirler.

Tablo 56: Sosyal Medya Bagimliligi Durumu

“Sosyal medya yuzinden yemek | Sayi Oran (%) | Birikimli Oran
yemegi unuttugum olur” goriisii

hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? g
Hicbir zaman 241 56,7 56,7

Cok nadir 62 14,6 71,3

Ara sira 68 16,0 87,3

Sik sik 25 5,9 93,2

Her zaman 29 6,8 100,0

Toplam 425 100,0

Nitekim “Sosyal medya yiiziinden yemek yemegi unuttugum olur” goriisi

hakkinda ne disiliniiyorsunuz? Sorusuna, ankete katilan genglerden %12,7’s1, “sik

sitk” ve “her zaman” cevabini vermislerdir. Bununla birlikte “higbir zaman”

diyenlerin oran1 %56,7’dir (Tablo:56).
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Tablo 57: Sosyal Medyaya Girdiklerinde Vaktin Gegtigini Anlamayan

Ogrencilerin Dagilimi

”Sosyal Medyayr Kullanirken Nasil | Say1 Oran (%) Birikimli Oran
Zaman Gectigini Anlamam” Goriisii %
Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicgbir zaman 52 11,9 11,9

Cok nadir 84 19,2 31,1

Ara sira 104 23,8 54,9

Sik sik 109 24,9 79,9

Her zaman 88 20,1 100,0

Toplam 437 100,0

Sosyal medyaya girdiklerinde zamani

unutan, vaktin nasil gectigini

anlamayan ogrenciler bulunmaktadir. Ornegin “Sosyal medyay: kullanirken nasil

zaman gectigini anlamam” Qoriisii hakkinda ne diisiinliyorsunuz? Sorusuna

ogrencilerin %45°1, sk sik”, ve “her zaman” cevaplarin1 vermislerdir (Tablo:57).

137




Tablo 58: Sosyal Medya Kullanimini Durdurmaya Calisan Ogrencilerin

Dagilimi1

“Sosyal Medya Kullanimim1 Durdurmaya Calisip | Say1 Oran | Birikimli
Basaramadigim Olur Goriisii” Hakkinda Ne (%) Oran %
Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir zaman 141 32,3 32,3

Cok nadir 102 23,3 55,6

Ara sira 78 17,8 73,5

Sik sik 52 11,9 85,4

Her zaman 64 14,6 100,0
Toplam 437 100,0 | ----

Ogrencilere “sosyal medya kullanimim1 durdurmaya galisip basaramadigim
olur goriisii” hakkindaki diisiinceleri sorulmus ve bu goriise katilanlarin orani farkli

oranlarda da olsa %67,7 iken, katilmayanlarin oran1 %32,3"tiir.
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Tablo 59: Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanimini Birakma Cabalarindaki

Basar1 Durumu

“Sosyal Medya Kullammim Birakmak Icin Sonu¢ | Say1 Oran Birikimli
Vermeyen Cabalar Gosteririm” Goriisii Hakkinda Ne (%) Oran %
Diisiiniiyorsunuz?

Hicgbir zaman 189 43,2 43,2

Cok nadir 107 24,5 67,7

Ara sira 66 15,1 82,8

Sik sik 35 8,0 90,8

Her zaman 40 9,2 100,0
Toplam 437 1000 | ----

Ancak ne var ki bu c¢abalarinda basarisiz olan 6grenciler de bulunmaktadir.
Omegin “Sosyal medya kullanimim birakmak icin sonu¢ vermeyen ¢abalar
gosteririm” goriisii hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Sorusuna 6grencilerin %8,0’1 “sik

sik” ve %9,2’si de “her zaman” cevabini vermislerdir (Tablo:59).
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2.3.2.2. Sosyal Medyanin Zihni Mesgul Etmesi

Tablo 60: Sosyal Medyanin Ogrencileri Zihinsel Olarak Mesgul Etme

Durumu

“Belli Bir Siire Sosyal Medyaya Girmedigimde | Say1 Oran | Birikimli
Sosyal Medyaya Girme Diisiincesi Zihnimi (%) Oran
Mesgul Eder”  Gorisii  Hakkinda  Ne

Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir zaman 94 21,5 21,5

Cok nadir 102 23,3 44,9

Ara sira 113 25,9 70,7

Sik sik 75 17,2 87,9

Her zaman 53 12,1 100,0
Toplam 437 100,0 | ----

Sosyal medyanin bir diger olumsuz islevi, genglerin zihnini fazlasiyla mesgul

etmesidir. Ogrencilere, “Belli Bir siire sosyal medyaya girmedigimde sosyal

medyaya girme diisiincesi zihnimi mesgul eder”

gorliisi.  hakkinda ne

diisiiniiyorsunuz? Sorusu sorulmus ve %29,3’i “sik sik” ve “her zaman” cevabini

vermislerdir. “Ara sira” diyenlerin orani da,%?25,9’dur (Tablo:60).
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Tablo 61: Sosyal medyanin zihni mesgul etme durumu

“Internete Bagh Degilken Hep Sosyal Medyaya | Say1 | Oran | Birikimli
Girmeyi Diisiiniiriim” Goriisii Hakkinda Ne (%) Oran
Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir zaman 130 | 29,8 29,8

Cok nadir 112 | 25,7 55,5

Ara sira 86 19,7 75,2

Sik sik 60 |13,8 89,0

Her zaman 48 11,0 100,0
Toplam 436 | 100,0 |----

Benzer sekilde “Internete baglh degilken hep sosyal medyaya girmeyi
diigtintiriim”  gorigii.  hakkinda ne disiiniiyorsunuz? Kontrol sorusuna da

ogrencilerden sadece %29,8’1, “higbir zaman” cevabini vermistir (Tablo:61).
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Tablo 62: Sosyal Medyanin, Yol A¢tigi Merak Duygusunun Durumu

“Sosyal Medyada Neler Olup Bittigini Merak | Say1 | Oran | Birikimli
Ederim” Goriisii Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz? (%) Oran
Hicbir zaman 16,6
2 6,6
Cok nadir 37,9
3 1,4
Ara sira 64,4
15 |64
Sik sik 84,6
8 0,2
Her zaman 100,
7 54 0
Toplam
35 00,0

Genglerin zihninin sosyal medya tarafindan mesgul edilmesinde merak

duygusunun da etkili oldugu anlagilmaktadir. Ciinkii ’Sosyal medyada neler olup

bittigini merak ederim” goriisii hakkinda ne diislinliyorsunuz? Sorusuna, genglerin

sadece %16,6’s1, “hi¢cbir zaman” cevabin1 vermistir. %35,6’s1 ise “sik s1k” ya da “her

zaman” cevabini vermislerdir(Tablo:62).

2.3.2.3. Sosyal Medya Kullaniminin, Ders Calisma Saatlerini Daraltic

Etkisi

Sosyal medyanin belki de en olumsuz etkisi, baz1 genglere ders calisacak

zaman birakmamasidir. Ciinkli yapilan arastirma,
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zamanlarinin  6nemli bir boliimiinii sosyal medya kullanimima ayirdiklarini

gostermektedir.

Tablo 63: Ogrencilerin sosyal medyay: uzun siire kullanma durumuna gére

dagilimi
“Sosyal Medyay1 Uzun Siire | Say1 Oran (%) | Birikimli Oran
Kullanmaktan Bir Turli %
Vazgecemem” Goriisii Hakkinda Ne
Diisiiniiyorsunuz?
Higbir Zaman 134 30,7 30,7
Cok Nadir 115 26,3 57,0
Ara Sira 93 21,3 78,3
Sik Sik 55 12,6 90,8
Her Zaman 40 9,2 100,0
Toplam 437 86,5

Gercekten de “Sosyal medyayr uzun siire kullanmaktan bir  tirlii
vazgecemem” goriisiinde olmayan 6grencilerin oran1 sadece, %30,7°dir. Geri kalan
Ogrenciler, sosyal medyaya uzun silire girme arzusunu kontrol etme konusunda

sikintilar yasadiklarini ifade etmektedirler (Tablo:63).
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Tablo 64: Sosyal Medyaya Girmek I¢in Ayrilan Zamaninin

Denetlenememesi Durumu

“Sosyal Medyada Diisiindiigiimden | Say1 Oran (%) | Birikimli
Daha Fazla Zaman Geg¢irdigim Olur” Oran
Goriisii Hakkinda Ne

Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 78 17,8 17,8

Cok Nadir 76 17,4 35,2

Ara Sira 113 25,9 61,1

Sik Sik 96 22,0 83,1

Her Zaman 74 16,9 100,0
Toplam 437 100,0

Tablo(64)’da belirtildigi gibi O6grenciler, her seferinde sosyal medyada,
diisiindiiklerinden daha fazla zaman gegirmektedirler. Oyle ki sosyal medyadan
kullanimimi  bir siireligine birakmak i¢in dahi genglerin miicadele ettikleri

anlagilmaktadir.
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Tablo 65: Ogrencilerin Sosyal Medyadan Uzak Kalma Miicadelesi

“Sosyal Medya 1ile Baglantim | Say1 Oran (%) | Birikimli Oran
Kesmeye Karar Verdigimde Kendi

Kendime, “Birka¢ Dakika Daha”

Derim” Goriisii Hakkinda Ne

Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 105 24,0 24,0
Cok Nadir 106 24,3 48,3
Ara Sira 95 21,7 70,0
Sik Sik 77 17,6 87,6
Her Zaman 54 12,4 100,0
Toplam 437 100,0

Ornegin, Sosyal medya ile baglantimi kesmeye karar verdigimde kendi

kendime, “birka¢ dakika daha™ derim” goriisii hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Sorusuna, genclerin %30,0°1, “sik sik” ya da “her zaman” cevabini vermisglerdir ki bu

oran, oldukca ylksektir (Tablo:65). “Yiksek’ ifadesini kullanmamizin nedeni, sosyal

medyaya olan bagimliligin bazi genglerde hastalik derecesinde olmasindan otiiriidiir.
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Tablo 66: Sosyal Medya Kullaniminin Igerigi

“Sosyal Medya ile Ilgili Eylemlere | Say1 Oran (%) | Birikimli Oran
(Oyun, Sohbet, Fotograflara

0,
Bakmak, V.S.) Uzun Sureler &
Ayirirom”  Goriisiic  Hakkinda Ne
Diisiiniiyorsunuz?
Hicbir Zaman 77 17,6 17,6
Cok Nadir 110 25,2 42,8
Ara Sira 97 22,2 65,0
Sik Sik 90 20,6 85,6
Her Zaman 63 14,4 100,0
Toplam 437 100,0

Ogrencilerin sosyal medyada yaptiklar1 etkinlikler, kariyer gelisimleri igin pek de

gerekmeyen etkinlikler oldugu anlasilmaktadir. Ciinkii ”’Sosyal medya ile ilgili

eylemlere (oyun, sohbet, fotograflara bakmak, vs.) uzun siireler ayiririm” gorisi

hakkinda ne diisliniiyorsunuz? Sorusuna sadece %17.6’s1 “hi¢cbir zaman” cevabini

vermistir (Tablo:66)
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Tablo 67: Ogrencilerin Sosyal Medyada Gegirdikleri Siireyi Azaltma

(Cabalar1
“Sosyal Medyada  Harcadigim | Sayi Oran (%) | Birikimli Oran
Zamam Azaltmaya Calisir, Basarisiz %
Olurum” Goriisii  Hakkinda Ne
Diisiiniiyorsunuz?
Hicbir Zaman 173 39,6 39,6
Cok Nadir 112 25,6 65,2
Ara Sira 81 18,5 83,8
Sik Sik 33 7,6 91,3
Her Zaman 38 8,7 100,0
Toplam 437 100,0

Isin giizel tarafi, baz1 dgrencilerin en azindan sosyal medyada gereginden

fazla zaman harcadiklarinin bilincinde olmalaridir. Nitekim “Sosyal medyada

harcadigim zamani azaltmaya c¢alisir, basarisiz olurum” goriisii hakkinda ne

diisiinliyorsunuz? Sorusuna, “sik sik” ve “her zaman” diyenlerin orani, sadece

%16,3’dir (Tablo:67).
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2.3.2.4. Sosyal Medyanin Okul Basarisim1 Tehdit Edici Etkileri

Tablo 68: Sosyal medyanin Okul basarisini tehdit edici etkileri

“Derslerime  Olumsuz  Bir  Etki | Say1 Oran (%) | Birikimli
Yapmasina Ragmen Sosyal Medyayi Oran%
Daha Fazla Kullanirnm”  Goriisii

Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 155 35,5 35,5

Cok Nadir 105 24,0 59,5

Ara Sira 101 23,1 82,6

Sik Sik 44 10,1 92,7

Her Zaman 32 7,3 100,0
Toplam 437 100,0

Ogrencilere, “derslerime olumsuz bir etki yapmasina ragmen sosyal medyay1

daha fazla kullanirnm” goriisii hakkinda diistinceleri sorulmus ve, %35,5’1 bu goriise

katilmadiklarint beyan etmis, %64,5’1 ise farkli derecelerde olsa da bu goriise

katildiklarini belirtmislerdir.
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2.3.2.5. Sosyal Medyanin Aile iliskilerini Bozma Etkisi

Tablo 69: Sosyal Medyanin Aile Iliskileri Uzerindeki Etki Durumu

“Aile Uyelerimi Sosyal Medyadan Dolayr Thmal | Say1 | Oran | Birikimli
Ettisim  Olur”  Goriisii Hakkinda  Ne (%) Oran %
Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir zaman 176 40,4 40,4

Cok nadir 108 24,8 65,1

Ara sira 88 20,2 85,3

Sik sik 36 8,3 93,6

Her zaman 28 6,4 100,0
Toplam 436 100,0

Sosyal medyanin bir bagka olumsuz etkisi, aile iligkilerini bozma ydniinde
ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii 6grencilerin %14,7’si, sosyal medya kullanma nedeniyle

aile tyelerini ihmal ettiklerini beyan etmislerdir (Tablo:69).
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2.3.2.6. Sosyal Medyanin Arkadashk iliskilerini Bozma Etkisi

Tablo 70: Sosyal Medyanin Arkadaslik Iligkilerini Bozma Etkisi

“Arkadaslarnm Sosyal Medyadan | Say1 Oran (%) | Birikimli Oran
Dolayr ihmal Ettigim Olur” Goriisii %

Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 186 42,6 42,6

Cok Nadir 107 24,5 67,0

Ara Sira 75 17,2 84,2

Sik Sik 32 7,3 91,5

Her Zaman 37 8,5 100,0

Toplam 437 100,0

Sosyal medya, bireyin kendisini yalitarak yalnizlagsmasina yol agcabilmektedir.
Ciinkii ankete katilan lise 6grencilerinin % 15,8’1, “Arkadaslarimi sosyal medyadan
dolayr ihmal ettigim olur” goriisii hakkinda ne diistiniiyorsunuz? Sorusuna, “sik sik”

ve “her zaman” cevaplarini vermislerdir.
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Tablo 71: Sosyal Medyanin, Ogrenciler Arasindaki Sosyal Mesafeyi A¢gma

Etkisi

“Sosyal Medyada Zaman Gegirmeyi, | Say1 | Oran | Birikimli
Arkadaslarimla Zaman  Gecirmeye Tercih (%) Oran %
Ederim” Goriisiit Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 209 | 494 49,4

Cok Nadir 76 18,0 67,4

Ara Sira 65 15,4 82,7

Sik Sik 33 |78 90,5

Her Zaman 40 |95 100,0
Toplam 423 |100,0 | ----

Sosyal medyanin gencler arasindaki arkadashk iligkilerini bozmasinin

nedenleri arasinda, sosyal medyanin, arkadas edinme istegini koreltmesinden

kaynaklanmaktadir.

Ciinkii  O0grencilerin  %17,3’1,

“Sosyal

medyada zaman

gecirmeyi, arkadaslarimla zaman gecirmeye tercih ederim” goriisiinde olduklarini

beyan etmislerdir (Tablo:71). Oysa genglerin kimlik ve kisilik gelisiminde arkadaslik

iliskilerinin ne kadar 6nemli oldugu bilinmektedir.
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2.3.2.7. Sosyal Medyanin Insan iliskilerini Bozma Etkisi

Tablo 72: Sosyal Medyanin Insan iliskilerini Bozucu Etkisi

“Sosyal Medya Kullanmnm Benim i¢in Onemli | Say1 | Oran | Birikimli
Kisilerle Olan lliskilerimde Problem Yasamama (%) Oran
Neden Olur” Goriisii Hakkinda Ne %
Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 216 | 51,06 |51,06
Cok Nadir 81 |19,15 |70,21
Ara Sira 63 14,89 | 85,10

Sik Sik 32 | 7,57 92,67
Her Zaman 31 7,33 100,0
Toplam 423 | 100,0 | ----

Sosyal medya, 6grencilerin sadece aile ve arkadaslar1 ile olan iliskilerini
degil, genel olarak insan iliskilerini bozabilmektedir. Ciinkii “Sosyal medya
kullanimi benim icin onemli kisilerle olan iligkilerimde problem yasamama neden
olur” goriisii hakkinda ne diisiniiyorsunuz? Sorusuna, 6grencilerin %14.89’u “ara

sira”, %7,57’s1 “sik sik” ve %7.33°1 ise “her zaman” segenegini isaretlemislerdir

(Tablo:72).
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2.3.2.8. Sosyal Medyanin, Kariyer Gelisimine Olumsuz Etkisi

Tablo 73: Sosyal Medyanin, Ogrenciler Tarafindan Yiiriitiilen Faaliyetlerin

Stirdiiriilmesinde Engel Teskil Etmesi Durumu

“Sosyal Medya Dolayisiyla, Basladigim | Say1 | Oran | Birikimli
Aktiviteleri Zamaninda Bitiremem”  Goriisii (%) Oran %
Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 153 | 35,1 35,1

Cok Nadir 103 | 23,6 58,7

Ara Sira 98 22,5 81,2

Sik Sik 49 11,2 92,4

Her Zaman 33 |76 100,0
Toplam 436 | 100,0 | ----

Sosyal medya kullanimi, bazi 6grencilerin kariyer gelisimleri {izerinde
gercekten de olumsuz etki yapmaktadir. Nitekim 6grencilerin %18,8’i, Sosyal medya
dolayisiyla, bagladiklar1 aktiviteleri zamaninda bitiremediklerini ifade etmislerdir
(Tablo:73).
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Tablo 74: Sosyal Medyanin, Ogrenciler Tarafindan Yiiriitiilen Okul

Faaliyetlerinin Siirdiiriilmesinde Engel Teskil Etmesi Durumu

“Sosyal Medyada Daha Fazla Zaman Gegirebilmek | Say1 | Oran | Birikimli
Icin Okulla ilgili Cahsmalarim ihmal Ederim” (%) Oran

Goriisii Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

%
Hicbir Zaman 175 | 41,2 41,2
Cok Nadir 94 |221 63,3
Ara Sira 80 18,8 82,1
Sik Sik 39 |92 91,3
Her Zaman 37 |87 100,0

Toplam 425 | 1000 |----

Benzer sekilde sosyal medya, bazi 6grencilerin okul faaliyetlerini de sekteye
ugratabilmektedir. Ornegin Tablo(73)’da goriildiigii gibi “Sosyal medyada daha
fazla zaman gegirebilmek i¢cin okulla ilgili ¢alismalarini ihmal ederim” gorisi
hakkinda ne diislinliyorsunuz? Sorusuna, ankete katilan 6grencilerin %17,9’u, “sik

sik” ve “her zaman”, %18,8’1 ise “ara sira” seceneklerini isaretlemislerdir (Tablo:74).
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Tablo 75: Ogrencilerin, Sosyal Medyanin Uretkenligi Azaltti§1 Farkindali

Durumu
“Sosyal Medya Yilzinden | Sayr Oran (%) | Birikimli Oran
Uretkenligim  Azahr”  Goriisii %
Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?
Hicbir Zaman 176 41,7 41,7
Cok Nadir 102 24,2 65,9
Ara Sira 84 19,9 85,8
Sik Sik 39 9,2 95,0
Her Zaman 21 5,0 100,0
Toplam 422 100,0

Ancak isin ilging tarafi, ogrencilerin tiim olumsuzluklarina karsilik sosyal
medya  kullannommma  devam  etmeleridir. Oysa  zararlarinin  bilincinde
gorinmektedirler. Clnku *“Sosyal medya yiiziinden iiretkenligim azalir” goriisii
hakkinda ne diisliniiyorsunuz? Sorusuna, katilmiyorum diyenlerin orani, %41,7’dir.
Diger 6grenciler, degisen derecelerde, sosyal medyanin tiretkenligi azalttig1 goriisiine

katildiklar1 goriilmektedir (Tablo:75).
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2.3.2.9. Sosyal Medyaya Ayrilan Zamanmmin Kisisel Bakima Ayrilan

Zamani Olumsuz Olarak Etkilemesi

Tablo 76: Sosyal Medyanin, Kendi Bakimlarmni Thmal Etmeleri Durumuna

Etkisi

“Sosyal Medya | Say1 Oran (%) Birikimli Oran

Kullanimi Yiiziinden Kisisel
[0)

Bakimima Daha Az Vakit &
Ayirdigim Olur” Goriisii
Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hichir Zaman 211 49,8 49,8

Cok Nadir 93 21,9 71,7

Ara Sira 57 13,4 85,1

Sik Sik 27 6,4 91,5

Her Zaman 36 8,5 100,0

Toplam 424 100,0

Sosyal medya, genclerin kendilerini, kendi bakimlarin1 da ithmal etmelerine

yol agmaktadir. Cilinkii goriismeye katilan Ogrencilerin sadece %49,8’1, “Sosyal

medya kullanimi yiiziinden kigisel bakimima daha az vakit aywdigim olur” goriisiinii

reddetmistir (Tablo:76).

156




2.3.2.10. Sosyal Medyanin Uyku Diizenini Bozucu Etkisi

Tablo 77: Sosyal Medyanin, Ogrencilerin Uyku Diizenini Bozucu Etkisi

“Sosyal Medya Kullanimi Yiiziinden Uyku | Say1 | Oran | Birikimli
Diizenimde  Degisiklikler/Bozukluklar  Olur” (%) Oran %
Goriisii Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 150 | 355 35,5

Cok Nadir 90 21,3 56,7

Ara Sira 81 19,1 75,9

Sik Sik 55 13,0 88,9

Her Zaman 47 11,1 100,0
Toplam 423 1100,0 | ----

Ogrencilerin %24,1°i, sosyal medya nedeniyle uyku dizenlerinin surekli
olarak bozuk oldugunu ifade etmislerdir (Tablo:77). Oysa uyku, 6grencilerin hem

biyolojik gelisimleri, hem de kariyer gelisimleri i¢in ¢ok 6nemlidir.
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2.3.2.11. Sosyal Medya Kullaniminin, Fiziksel Rahatsizliklara Yol A¢cma

Etkisi

Tablo 78: Sosyal Medyanin, Ogrencilerde Fiziki Rahatsizliklara Yol Agma

Durumu

“Sosyal Medya Kullanom Yiiziinden Fiziksel | Sayr | Oran | Birikimli
Sorunlar (Sirt, Bas, Goz Agrilarl, Vb.) Yasadigim (%) Oran %
Olur” Gériisiit Hakkinda Ne Diisiiniiyorsunuz?

Hicbir Zaman 166 | 39,2 39,2

Cok Nadir 109 | 25,7 64,9

Ara Sira 72 17,0 81,8

Sik Sik 39 |92 91,0

Her Zaman 38 190 100,0
Toplam 424 | 100,0 | ----

Sosyal medyanin, kaginilmaz olarak 6grencilerde fiziksel rahatsizliklara da

neden oldugu goriilmektedir. Nitekim 6grencileri %35,2’si, sirt, bas, goz agrilari, vb.

sorunlarla karsilastiklarini beyan etmislerdir (Tablo:78).

Ogrencilerin % 27,7’si ¢ok nadir de olsa sosyal medya yiiziinden fiziksel

sorunlar yasamaktadir. Fiziksel sorun yasamayan Ogrencilerin oran1 %39,2’dir.

Ortaya ¢ikan bu oranlar da uzun siire sosyal medya kullaniminin ¢esitli sorunlara yol

actigin1 kanitlamaktadir.
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111. BOLUM

DEGERLENDIRME VE SONUC

Cagimizin hastalig1 olarak nitelendirilen sosyal medya bagimliligi, diinyanin
genelinde oldugu gibi lilkemizde de 6nem arz eden bir konudur. Sivas ilinde
genglerin sosyal medya bagimliligi egiliminin olup olmadigimi ve eger varsa bu
egilimin 21. Yy. teknoloji diizeyinin getirdigi dijital yasam ile baglantili genel bir
egilim mi oldugunu ele alan arastirma bu nedenle 6nem arz etmektedir. Sivas Merkez
ilcede Mart 2019 tarihinde yapilan arastirmada 6rnekleme giren 434 lise 6grencisinin

%55,8’1n1 kiz 6grenciler, %44,2’sini erkek 6grenciler olusturmaktadir.

Genel bir degerlendirme ile aragtirmaya katilan 6grencilerin %84,56°s1 sosyal
medya kullanicist iken, %15,44’1 sosyal medya kullanicist degildir. Sosyal medya
kullanan ~ Ogrencilerin  sosyal —medya  kullanma  siireleri  bakimindan
degerlendirildiginde, 1-3 yil arasinda kullananlarin oran1 %42,33 ve 4-6 yil arasinda

kullananlarin oran1 %33,60’d1ir (Tablo 2,3).

Yas degiskenine gore sosyal medya kullanimi degerlendirildiginde, 13
yasindan itibaren sosyal medya kullanimi artmakta, optimum seviyeye 16 yas
diizeyine ulastiktan sonra yeniden azalmaya baslamaktadir. Bu nedenle sosyal medya

kullanim1 dagilim1 bir egri gostermektedir (Tablo 13).

Aile yapist ile Ogrencilerin sosyal medya bagimliligi arasinda istatistiki
acidan bir iliski gézlenmemistir. Ayni sekilde, 6grencilerin dogum yerleri ve sosyal
medya bagimlilig1 arasinda da istatistiki agidan bir iliski gézlenmemistir (Tablo

14,17).

Sosyal medya kullanimin hizla yayilmasinda, erisimi kolaylastiran akilli
telefonlarin piyasaya siiriilmesinin etkisi biiyiiktiir. Akilli telefonlar sayesinde
kullanicilar zaman ve mekan unsurunu asarak kolaylikla her an ve her yerde sosyal
medyaya erisim saglayabilmektedir. Nitekim drnekleme giren 6grencilerin %78,16’s1

sosyal medyaya akilli telefonlar aracilifiyla girmektedir. %13,16’s1 tabletler
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araciligiyla, %5,53’0i ise masalistii bilgisayarlar araciligiyla sosyal medyaya
baglanmaktadir (Tablo 5).

Genclerin sosyal medya kullanim amaglar1 degerlendirildiginde, 6rnekleme
giren Ogrencilerin %46,76’s1 can sikintis1 nedeniyle, %19,48°1 mutsuz hissettiginde
ve %17,66’s1 kendini yalniz hissettiginde sosyal medya kullandiklar1 sonucu elde
edilmistir. Gengler, sosyal medyada aktif olduklarinda 936,25 oranindaki kesim
Instagram, %?26,79 oranindaki kesim Whatsapp uygulamalarim1 Oncelikli olarak
tercith etmektedir. Sosyal medyada gecirilen gilinliik siireleri bakimindan ele
alindiginda, sosyal medya kullanan 6grencilerin %36,76’s1 gibi 6nemli bir cogunlugu

3-6 saat siireyle sosyal medya kullandiklari sonucuna ulagilmistir(Tablo 4, 6, 7).

Sosyal medyanin bazi gencler arasinda yogun bir bi¢gimde kullanilmasi
nedeniyle 6grencilere “kendinizi sosyal medya bagimlisi olarak tanimlar misiniz?”
sorusu sorulmus ve %35 oraninda evet cevabi, %65 oraninda hayir cevabi alinmistir.
Lise 6grencilerin 6nemli bir kism1 medya bagimlis1 denecek diizeyde sosyal medyay1
hayatlarinin 6nemli bir parcasi olarak gormektedir. Sosyal medyay1 hayatlarinin en
onemli ve vazgecilmez araci olarak gdren Ogrencilerin oran1 %52.4 iken, bu goriise

katilmayanlarin oran1 %47,6’dir(Tablo 7,8).

Aile geliri 6nemli bir sosyo-ekonomik degiskendir. Ekonomik gelir bireyin
yasam kalitesinden, saglik harcamalarina, sosyal aktivitelerden egitim almasina
kadar birgok faktore etki etmektedir. Bu nedenle her alanda etkisini gosteren sosyo-
ekonomik durum sosyal medya kullanimini da etkilemektedir. Nitekim yapilan
aragtirma sonucunda da hane gelir degiskeni ile genglerin sosyal medya kullanimi
arasinda iligki oldugu sonucuna varilmistir. Tablo 24’de, sosyal medya
kullanmadiklarin1 beyan eden 6grencilerin %21,65°1 ile en yiiksek orani, hane geliri
2019 TL’ nin altinda olan 6grencilerdir. Hane geliri artisi ile ters orantili olarak sosyal
medya kullanmama egilimi azalmaktadir. Ayni sekilde hane geliri ile sosyal medya
kullanilan y1l arasinda da anlamli bir iligski bulunmaktadir. 7 ve daha fazla yildan beri
sosyal medya kullanan 6grencilerin orani, hane gelirleri 6080.00TL ve yukar1 olanlar

arasinda fazladir (Tablo 24.1).
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Ancak her ne kadar hane geliri ile sosyal medya kullanim1 arasinda istatistiki
acidan iliski olsa da, anne baba meslek dagilimi ile sosyal medya kullanimi arasinda
istatistiki agidan iligki bulunmamaktadir. Buna gore, sosyal medya kullanimi
ebeveyn mesleklerinden kaynaklanan bilingli olma durumundan ¢ok, ortak kilturin

bir sonucu olarak degerlendirilmektedir.

Okul, genglerin her yonden gelistigi, tutum ve davranis kaliplarinin olustugu
onemli kurumlardan biridir. Okul bulundugu ¢evre ve arkadas ortami nedeniyle
ogrencileri ¢esitli sekillerde etkilemektedir. Bu nedenle okunulan okul ile sosyal
medya arasindaki iligki de incelenmistir. Ancak yapilan arastirma sonucunda
okunulan okul ile sosyal medya kullanimi arasinda istatistiki agidan bir iligki
bulunmamistir. Buna gore ortak bir kiiltiire sahip olan gengler, i¢ine dogduklari
teknoloji ile hasir nesir olmalar1 ve Z kusagi olarak nitelendirdigimiz teknoloji

gengleri olarak degerlendirilmektedir (Tablo26).

Ancak okunulan béliim ve sinif ile sosyal medya kullanimi arasinda istatistiki
acidan iligki bulunmaktadir. Metal boliimii 6grencileri arasinda hem bir yildan az bir
zamandan beri sosyal medya kullananlarin orant1 hem de sosyal medya
kullanmayanlarin orami1 yiiksektir. Siif bazinda degerlendirildiginde, 9.siif
Ogrencileri arasinda sosyal medya kullanma orani %87,2 iken bu oran, 12.smiflarda
%73,9’a diismektedir. Yapilan kikare analizi sonucunda bu farkin tesadiifi olmadig1

ve istatistiki agidan 6nemli oldugu sonucuna varilmistir (Tablo 27, 28).

Ornekleme giren dgrencilerin kardes sayilarina gére dagilimi incelendiginde;
kardes sayis1 hane gelirine gore her c¢ocuga ayrilan miktar degiskenlik
gostermektedir. Egitim harcamalarindan sosyal aktivitelere kadar ayrilan biitce
kardes sayisi arttikga kisitlanmaktadir. Bu nedenle o6rnekleme giren 6grencilerin
kardes sayilar1 dikkate alinarak sosyal medya kullanimi degerlendirilmistir. Ancak
sosyal medya kullanimi ile kardes sayisi arasinda bir iligki bulunamamistir.
Gunlmuzde sosyal medya kullanimi bir ihtiya¢ olarak goriildigiinden ebeveynler
cocuklarina sosyal medya kullanimi ile ilgili herhangi bir kisitlama girisiminde

bulunmamaktadir.
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Aile toplumun temel tasidir. Birey egitimini ilk basta ailesinden alir. Maddi
ve manevi her boslugu ailesi yardimi ile doldurur. Ancak her aile ¢ocugu ile yeteri
kadar etkilesimde bulunamamakta ve ¢ocuklarini kimi zaman ihmal etmektedir. Bu
durumda da ¢ocuklar hissettikleri bosluklar1t baska araglar ile doldurmaya
calismaktadir. Arastirma sonucunda genglerin %24,42°si yasadiklar1 sorunlar
karsisinda ailesinin yardime1 olmadigini diistinmektedir. Anne ve baba etkilesimi s6z
konusu oldugunda, babasinin kendisi ile ilgilenmeye vakit bulamadigini belirten
ogrencilerin oram1 %52,31, annesinin kendisi ile ilgilenmeye vakit bulamadigim
sOyleyen 6grencilerin orant ise %59,99’dur. Buna gore yapilan arastirma sonucunda,
babasinin kendisi ile ilgilenmeye fazla vakti olmadigini diisiinen 6grenciler arasinda
sosyal medya kullanma egilimi daha disiiktiir. Aym1 sekilde, annesinin kendisi ile
ilgilenmeye fazla vakti olmadigimi diisiinen 6grencilerin sosyal medya kullanma

orani %80,6 ile daha diistiktiir (Tablo 32, 33, 34, 35,36).

Ailesi ile sorunlarini paylasamayan 6grenciler, olusan bu boslugu arkadaglar
ile doldurmaktadir. Genglerin, %42,1°1 sorunlarini1 annesi ile %34,3’i arkadaslar ile
ve sadece %10,1°1 babasi ile paylasmaktadir. Ulagilan bu durum sonucunda genglerin
sosyal medya kullanimi ile sorunlarini paylastiklart kisilerin kimlikleri arasinda
istatistiki a¢idan anlamli bir iligki bulunmustur. Sosyal medya kullanmama durumu
babasi ile iligkilerinin gii¢lii oldugu genclerde goriilmektedir. Nitekim sorunlarini
babas1 ile paylasan genclerin sosyal medya kullanmama oram %18,2 ile en fazladir
(Tablo 37, 4).

Genglerin kisilik, kimlik ve kariyer gelisimlerinde aileden sonra etkili olan
etkilesim tiplerinden biri de arkadag gruplari ile olan etkilesimidir. Genglerin arkadas
gruplar ile olan etkilesiminin az olmasi, genclerde can sikintisi, yalnizlik benzeri
duygular agiga c¢ikarabileceginden sosyal medya kullanimini arttirmaktadir. Bu
nedenle genclerin arkadas gruplar ile olan etkilesimi ve sosyal medya kullanimi
arasindaki iliski de incelenmistir. Nitekim arastirma sonucunda gencgler arasinda
sosyal medya kullanimi saglayan faktoriin 6nemli 6l¢iide arkadaslik iligkisi oldugu
sonucuna ulagilmistir. Samimi smif arkadasi olmayan ogrencilerin %36,7’sinin
sosyal medya kullanmamasina karsilik bu oran, arkadas sayisindaki artis ile ters

orantilidir. Arkadas sayisindaki artis ile dogru orantili olarak sosyal medyada
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harcanan siireler de artis gostermektedir. Sosyal medya, bir arada olan genclerin
birlikte etkilesime girme ve ortak ¢alisma yapmalarint kolaylastiran islev konumu

goérmektedir (Tablo 39, 39.1).

Sosyal medya kullanimini tetikleyen bir baska durum ise genglerin iginde
bulunduklar1 duygusal durumdur. Ogrencilerin duygusal durumlar1 tutum ve
davraniglarini etkileyen bir degiskendir. Yapilan aragtirma sonucunda, dgrencilerin
%41,01°1 yalmiz, %30,18’1 mutsuz, %11,98°1 asabi, %4.15°1 kaygili, %5,31°1 caresiz,
%7,37’si ise glvensiz olarak hissetmektedir. Nitekim 6grencilerin %9,4’1 giindelik
hayatinda hi¢ can sikintis1 ¢gekmezken, %43,81°1 ara sira, %46,79’u ise siklikla can

sikintis1 gekmektedir (Tablo 40,41).

Genglerin i¢inde bulunduklar1 duygusal durumlart ile sosyal medya
kullanimlar1 arasinda anlamli bir iliski vardir. Gengler, %96,6 orani ile kendilerini
giivende hissetmediklerinde, %87 oraninda kendilerini mutsuz ve caresiz
hissettiklerinde, %86 oraninda kendilerini yalniz hissettiklerinde sosyal medyaya
girmektedir. Buna karsilik olarak kendini kaygili hisseden genclerin orani %65,
kendini sinirli hisseden genglerin oran1 %73,1 oraninda daha az sosyal medyaya
girmektedir. Sosyal medyaya girmeye motive eden bir diger degisken ise can
sikintisidir. Giindelik hayatlarinda siklikla can sikintist ¢ekenlerin sosyal medya
kullanma oranlar1 %86,3’diir. Ayrica can sikintis1 degiskeni sosyal medyada aktif
olma siirelerini de etkilemektedir. Nitekim arastirma sonucunda, sosyal medyay1
giinde 5-6 saat kullanan Ogrencilerin giindelik hayatta %13,2’sinin siklikla can
sikintis1 ¢ektigi, glinde 1-2 saat kullanan 6grencilerin giindelik hayatta %25,5’inin
siklikla can sikintist ¢ektigi sonucu elde edilmistir (Tablo 42, 43,44).

Ogrencilerin okulda basarili ya da basarisiz olmalari onlarin tutum ve
davraniglarini etkileyebilen bir diger degiskendir. Okulda basarili olma, ebeveynlerin
ilgisine, hane gelirine, sosyal ¢evreye ve ders ¢alisma icin ayrilan siireye gibi bir¢ok
duruma baglidir. Bu nedenle okul basar1 durumu bir sonugtur. Okul basar1 durumu
Ogrencilerin tutum ve davranislarini etkileme konusunda etkin bir yere sahiptir. Bu
nedenle Ornekleme giren Ogrencilerin okul basar1 durumu da bagimsiz degisken
olarak ele alinmistir. Ornekleme giren 6grencilerin %65,45°i okul basari durumlarini

iyi ve ¢ok iyi olarak degerlendirmistir. Okul bagar1 durumunun zayif veya ¢ok zayif
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oldugunu belirten 6grencilerin orani ise %9,89’dur. Arastirma sonucunda okul basari
durumu ile sosyal medya kullanimi arasinda istatistiki agidan bir iliski olmadigi

sonucuna varilmistir (Tablo 45,46).

Ogrenciler sosyal medyay1 ¢ok farkli amaclar dogrultusunda kullanmaktadir.
Buna gore Ogrencilerin 6nemli bir ¢ogunlugu sosyal medyayir eglence ve bos
zamanlar1 degerlendirme araci olarak kullanmaktadir. Bu dogrultuda sorulan “ sosyal
medya olmadan hayatimin sikici, bos ve zevksiz olacagini diisiinlirim” sorusunu
sorulmustur ve %79,5’1 farkli oranlarda da olsa bu goriise katildiklarin1 belirtmistir.
Sosyal medyaya erismenin kolay olmasi ve ucuz olmasi, sosyal medyanin bos zaman
aktivitesi olarak degerlendirmede etkilidir. Cilinkii sosyal medyay1 bir hobi ve bos
zaman degerlendirme araci olarak kullanan 6grencilerin oran1 %65,6’dir. Bunun tam

tersini diisiinen 6grencilerin orani ise sadece %34,4’dur (Tablo 49, 50).

Sosyal medyanin kullanimini arttiran diger énemli bir unsur gercek hayatin
sorun ve sikintilarindan kullanicilart uzaklagtirmasidir. Kullanicilar sosyal medya adi
verilen sanal diinyada gercek hayattan uzaklasarak, belirli bir siire de olsa yasanilan
hayatin sorun ve sorumluluklarindan uzaklasabilmektedir. Nitekim oOgrencilere
kisisel problemlerimi unutmak icin sosyal medya kullanirim” goriisii sorulmus ve
ogrencilerin %71,410 farkli derecelerde de olsa sosyal medyay: kisisel sorunlarini
unutmak icin kullandiklarin1 beyan etmislerdir. Ankete katilan 6grencilerin sadece
%28,6’s1 bu goriise katilmadiklarint beyan etmislerdir. Kontrol sorusu olarak
Ogrencilere “problemlerimden bunaldigimda sigindigim en iyi yer sosyal medyadir”
goriisii hakkinda diisiinceleri sorulmus ve %69,6’s1 farkli oranlarda da olsa bu goriise
katildiklari1 beyan etmislerdir  (Tablo 51,52). Verilen cevaplara gére sosyal
medyanin gengler arasinda onemli bir psikolojik kalkan gorevi gordiigii sonucuna
varilmistir. Gengler glindelik hayatin sorun ve sikintilardan kagarken sosyal medyay1

psikolojik bir siginak olarak kullanmaktadir.

Teknolojinin gelismesi ile diinya giderek kii¢iilmiis ve herkes herkesle
kolaylikla iletisim kurabilir hale gelmistir. Mekansal uzakliklar ortadan kalkmis ve
zaman sorunu asilmistir. Ancak toplumlar giderek daha karmasik bir hal almistir.
Teknolojinin gelismesi ile uzaklar yakin olmustur ama kisiler arasi sosyal mesafe

artmistir. Kiiresellesen diinya ile insanlar arasindaki sosyal mesafe artmis insanlar
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kendi kabuguna cekilmeye baslamistir. Insanlar arasinda artan sosyal mesafe,
yalnizlik duygusunun yasanmasini da arttirmistir. Bu yalmizligi yapay yalmizhik
olarak degerlendirmek daha dogru olacaktir. Ciinkii insanlar tam anlami ile yalniz
degildir, etrafinda bir¢ok insan bulunmaktadir. Burada kastedilen yalnizlik bireyin
ayni fikir, goriis, diisiince, tutum ve degerleri paylastifi insanlar ile iletisim
kuramadig1 i¢in kalabalik icinde kendini ait hissedememesi nedeniyle hissettigi

yalnmizliktir.

Sosyal medya ise insanlar1 yalmzlik duygusundan uzaklastiran, insanlarin
kendileri gibi diisiinen bir¢cok insanin bulundugu sanal ortamlara katilabildigi bir
platformdur. Bu nedenle genglerin sosyal medya kullanmasinda etkili olan bir diger
degisken ise yalmzlik duygusudur. Ankete katilan Ogrencilerin %80,1°1 farkh
derecelerde de olsa kendini yalniz hissettiginde sosyal medyada vakit gegirdigini
beyan etmistir. Nitekim kontrol sorusu olarak sorulan “sosyal medya kullandigim
stirece her seyi unuturum” goriisiine 6grencilerin sadece %34,6’s1 katilmamaktadir.
Sosyal medya gengler arasinda, yalmizlik duygusundan uzaklagsma amacinin yaninda
hayatin gergeklerinden kagcmak i¢in bir araci olarak da kullanilmaktadir. Nitekim
ankete katilan 6grencilerin %59,3’i yapmasi gereken isler cogaldik¢a sosyal medya
kullanma isteginin arttigini beyan etmistir. Bu goriise katilmayanlarin orani ise

%40,7’dir (Tablo 53,54,55).

Sosyal medya bircok islevinden dolay1 tiim diinyada ve ozellikle gencler
arasinda oldukca popiilerdir. Z kusagi olarak nitelendirdigimiz dijital nesil
teknolojinin i¢ine dogan ve teknoloji ile ¢okca vakit geciren gengler oldugundan,
kimi zaman bu durumdan zarar da gorebilmektedir. Ozellikle sosyal medya
bagimliligi konusunda tehdit altinda olan Z kusagi sosyal medyada cokca zaman
harcadiklar1 i¢in, kariyer gelisimleri konusunda yerine getirmesi gereken
sorumluluklardan uzaklagsmaktadir. S6z konusu olan medya bagimlilifi genclerin
tamaminda olmasa da bir kisminda bu egilim bulunmaktadir. Bu egilim kimi zaman
tutku derecesinde bir bagliliktan ileri gelmektedir. Nitekim arastirmaya giren
ogrencilerin %43,3’1 farkli derecelerde de olsa sosyal medyaya girdiklerinde yemek
yemeyi unuttuklart oldugunu beyan etmislerdir. Ayni sekilde sosyal medyaya

girdiklerinde zamanin nasil gectigini fark etmeyen, zamani unutan Ogrenciler de

165



bulunmaktadir. Ankete katilan 6grencilerin %45°1 sik sik ve her zaman olmak tizere
sosyal medya kullanirken zamanin nasil gectigini anlamadiklarin1 beyan etmislerdir.
Ankete katilan 6grenciler arasinda sosyal medyaya hastalik derecesinde bagli olan
ogrenciler de bulunmaktadir. Nitekim sosyal medya kullanimini durmaya caligip
basarisiz olan dgrencilerin orani farkli derecelerde de olsa %67,7°dir. Ayni sekilde
sosyal medya kullanimmi birakmak igin sonu¢ vermeyen cabalar gosteren
ogrencilerin orani farkli derecelerde de olsa %56,8’dir (Tablo 56, 57, 58,59).

Sosyal medya yogun bir bi¢imde kullanildigi zaman bireyde ¢esitli olumsuz
etkiler meydana getirmektedir. Bu olumsuzluklar sadece c¢evrimici olundugunda
degil sosyal medya kullanilmadigi zamanda da meydana gelebilmektedir. Nitekim
sosyal medyanin zihni mesgul etmesi gibi bir durum s6z konusudur. Bu nedenle
ankete katilan Ogrencilere “ belli bir siire sosyal medyaya girmedigimde sosyal
medyaya girme diisiincesi zihnimi mesgul eder” goriisii sunulmus ve 6grencilerden
%29,3’1 sik sik ve her zaman, % 25,9’u ara sira cevabin1 vermistir. Totalde bu
gorlise katilanlarin orant %78,5°dir. Benzer sekilde sorulan kontrol sorusu olan
“internete bagli degilken hep sosyal medyaya girmeyi disiliniiriim” goriisiine
katilmayan Ogrencilerin oram1 sadece %29,8 iken, farkli derecelerde de olsa bu
goriise katilan Ogrencilerin oram1  %70,2°dir. Arastirma sonucunda genglerin
zihinlerinin sosyal medya ile mesgul olmasinda merak duygusunun etkili oldugu
sonucuna varilmigtir. Cilinkli sosyal medyada neler olup bittigini merak eden
ogrencilerin oram1 farkli degerlerde de olsa %483,4’diir. Bu goriise katilmayan
ogrencilerin oran1 yalnizca %16,6’dir. Merak duygusu insanin yaratilisi geregi her
insanda etkili olan bir duygudur. Birgok bulusun ortaya ¢ikmasinda etkili olan merak
duygusu bir¢ok aliskanligin da kazanilmasinda etkin bir giictiir. Aragtirma sonucunda
gortliiyor ki sosyal medya kullaniminda merak duygusunun gencler arasinda giiclii

bir etkiye sahiptir  (Tablo 60, 61, 62).

Sosyal medya kullanim1 gengler arasinda bir¢ok olumsuz etki yaratmaktadir.
Ancak genglerin kariyer gelisimi i¢in Onemli bir siire¢te olmalar1 ders g¢alisma
saatlerini daraltict etkide bulunmasi belki de sosyal medyanin gengler igin en
olumsuz etkisidir. Ciinkii yapilan arastirma sonucunda genclerin belli bir kisminin

giindelik yasamlarmin 6nemli bir kismimi sosyal medyada gecirdikleri sonucuna

166



ulagilmistir. Sosyal medyayr uzun siire kullanmaktan vazgegemeyen Ogrencilerin
oran1 %69,3°diir. Bu goriise katilmayan Ogrencilerin oranmi ise sadece %30,7°dir.
Sosyal medya kullanimin1 kontrol edemeyen 6grencilerin orani oldukca yiiksektir.
Ogrenciler her seferinde sosyal medyada planladiklarindan daha fazla siire
gecirmekte ve kisa bir siire birakmak icin dahi kendileri ile mucadele ettikleri
anlasilmaktadir. Ogrencilere “sosyal medya ile baglantimi1 kesmeye karar verdigimde
kendi kendime birkag dakika daha derim” goriisii hakkindaki diisiinceleri
soruldugunda 6grencilerin %30’u sik sik veya her zaman, %46°s1 ara sira veya ¢ok
nadir cevabini vermistir. S6z konusu soruya verilen olumlu yanitlar oldukca yiliksek
bir orana sahiptir. Verilen cevaplar dogrultusunda bazi genglerin sosyal medya
bagimlilig1 hastalik derecesinde oldugu soncuna varilmaktadir. Sosyal medyada uzun
siireler harcayan gencler kariyer gelisimleri igin gerekli olmayan etkinlikler
yapmaktadir. Clinkii ankette yer alan “sosyal medya ile ilgili eylemlere (sohbet,
oyun, fotograflara bakmak vb.) uzun siireler ayirirnm” goriisii hakkindaki soruya
ogrencilerin yalmzca %17,6’s1 hicbir zaman cevabin1 vermistir. Her ne kadar bu
durum olumsuz olsa da en azindan 6grenciler mevcut durumlarinin bilincindedir.
Nitekim “ sosyal medyada harcadigim zamani azaltamaya calisir, basarisiz olurum”
goriisii hakkindaki soruya sik sik ve her zaman cevabini veren Ogrencilerin orani

sadece %16,1’dir (Tablo 63, 64, 65, 66, 67).

Sosyal medya kullaniminin okul basarisin1 tehdit edici etkileri oldugu
anlasilmaktadir. Ancak bu durum tiim 6grenciler i¢in gecerli degildir. Arastirmaya
katilan Ogrencilerin %17,4’0i derslerine olumsuz etki etmesine ragmen sosyal
medyay1 fazla kullandiklarii beyan etmistir. Ogrencilerin bir kismi okul basarisina
zarar vermesine ragmen bilingli olarak sosyal medyayr kullanmaya devam
etmektedir. Aymi sekilde sosyal medyanin aile iligkilerini de olumsuz ydnde
etkiledigi anlasilmaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %14,7’si sosyal medya
kullanim1 nedeniyle aile liyelerini ihmal ettiklerini ihmal ettiklerini beyan etmistir.
Sosyal medya 6grencilerin arkadaslik iliskilerini de olumsuz yonde etkilemektedir.
Ankete katilan 6grencilerin %15°8’1 arkadaslarin1 sosyal medya yiiziinden sik sik ve
her zaman ihmal ettigini beyan etmistir. Ankete katilan 6grencilerin %29,79’u
“sosyal medya kullanimi benim i¢in 6nemli kisilerle olan iliskilerimde problem

yasamama neden olur” goriisiine farkli derecelerde de olsa katilmaktadir. Sosyal
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medya kullanim1 genel olarak bazi dgrencilerin aile, arkadaslik ve insan iligkilerini

olumsuz yénde etkilemektedir (Tablo 68, 69, 70, 71, 72).

Sosyal medya kullaniominin bir diger olumsuz yonii de genglerin kariyer
gelisimlerine etkisidir. Sosyal medya kullanimi bazi 6grenciler arasinda kariyer
gelisimleri iizerinde olumsuz etki yarattigi gorlilmistiir. Nitekim 6grencilerin
%18,8’1i sosyal medya kullanimi nedeniyle basladiklar1 aktiviteleri zamaninda
bitiremediklerini beyan etmislerdir. Buna benzer olarak da bazi 6grencilerin okul
faaliyetlerini de sekteye ugrattigi sonucu elde edilmistir. Nitekim arastirmaya katilan
ogrencilerin %36,7’si stk stk ve her zaman sosyal medyada daha fazla zaman
gecirebilmek icin okulla ilgili ¢aligmalarini ihmal ettiklerini beyan etmislerdir.
Sosyal medya kullanimi nedeniyle ankete katilan 6grencilerin, %50,2°si kisisel
bakimina az vakit ayirdigini, %?24,1’inin uyku diizenlerinin bozuk oldugunu ve
%35,2’sinin de sirt, bas, géz agrilari vb. sorunlar ile karsilastiklari sonucuna

ulasilmistir (Tablo 73, 74, 75, 76, 77,78).

Yapilan arastirma sonucunda lise 6grencileri arasinda gézlenen sosyal medya
bagimliliginin, ekonomik gelir, ebeveyn etkilesim durumu, arkadas sayisi, duygusal

durum gibi ¢esitli sosyolojik faktorlerin etkisinin oldugunu agiga ¢ikarmstir.

Gengler sosyal medyay1 ¢esitli amacglar dogrultusunda kullanmaktadir. Bu
noktada, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi ile aragtirma bulgularinin uyum i¢inde
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Nitekim yaklasima gore, kullanicilarin belli
amaclara ulasmak ve doyum almak icin iletisim araglarmi kullandiklarini dile
getirmiglerdir. “Bireyin yeni iletisim ortami ile bagli kalmasi hangi amacin
giderildigine baghidir” (Unal 2015:199). Bu dogrultuda dgrenciler cesitli amaglarini
gergeklestirmek ve doyum almak i¢in sosyal medya kullanmaktadir. Sosyal
medyadan doyum almak i¢in ise gegen siire zarfinda sosyal medya kullanim sikliklari

artmaktadir. Bu da 6grencilerin sosyal medya bagimlist olmalarina yol agmaktadir.

Gengleri sosyal medya kullanimina tesvik eden bir¢cok unsur bulunmaktadir.
Cagimiz geregi bireyler i¢in artik internet kullanmak mecburi bir hal alarak, ihtiyag
konumuna ulasmistir. Kiiresellesen diinyada bireyler giindelik yasantilarinin ¢ogunu

dijital diinyada gecirmektedir. Z kusagi olarak adlandirdigimiz dijital gengler,
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teknolojinin hiikiim siirdiigii bir diinyaya goézlerini agmakla birlikte, teknoloji ile
biitlinlesmis haldedir. Her ne kadar bagimlilik olgusu kulaga hos gelmese de
cagimizin geregi teknoloji ile i¢ ige olmak genglere bircok avantaj saglamaktadir. Bu
nedenle genglerin dijital diinyada ¢ok fazla zaman geg¢irmesi aslinda onlarin ¢agin

gerekliligini yerine getirdiklerini ve ¢cagin gerisinde kalmadiklarin1 gostermektedir.

Bu ¢alismada, lise 6grencilerinin sosyal medyaya bagimli olma durumlari,
giindelik hayatlarinda ne kadar siire ile sosyal medya kullandiklari, sosyal medyay1
hangi amaglar dogrultusunda kullandiklari, sosyal medya kullanimlarina etki eden
etkenler detayli olarak irdelenerek bu sorulara cevap alinmistir. Ulasilan bilgiler
dogrultusunda 6grencilerin biiylik bir kisminin aktif olarak sosyal medya kullandig
(%84,56) ve gilindelik yasantilarimin 3 ile 6 saatlerini dijital diinyada
gecirdikleri(%36,76) ve en ¢ok can sikintis1 ¢ektiklerinde sosyal medya kullandiklar
sonucuna ulagilmigtir. Sosyal medya kullanicilarin1 ger¢cek hayatin sorun ve
sorumluluklarindan uzaklastirma gibi bir isleve sahip oldugundan, gengler sosyal
medyay1 bir kurtaric1 olarak goérmektedir. Z kusagi nesil, bulunduklar1 teknolojinin
hakim oldugu diinyada, teknolojinin her tiirlii getirilerinden faydalanmaktadir.
Interneti aktif olarak kullanan bu nesil, giindelik hayatta olup biten her seyden aninda

haberdar olmakta ve ¢agin gerekliliklerinin gerisinde kalmamaktadir.

Internet ve sosyal medya kullanimi, kullanicilara olumlu ve olumsuz déniit
verebilmektedir. Herhangi bir kisitlama uygulanamayan internet, bilingli ve
ihtiyaclar dogrultusunda kullanildiginda kullanicilarina olumlu geri dontisler
verirken, kisitlanmaksizin ve bilingsizce kullanildigi zaman ise olumsuz geri
doniisler verebilmektedir. Sosyal medya kullaniminin gengler iizerindeki olumlu
islevleri; sosyal medyanin referans olarak kullanilmasi, sosyal medyanin haber
kaynagi olarak kullanilmasi, sosyal medyanin eglence ve bos zamanlari
degerlendirme araci olarak kullanilmasi, sosyal medyanin gengleri problemlerden
uzaklagtiric1 etkisi, sosyal medyanin yalnizlik duygusunu giderici etkisi olarak
siralanabilir. Sosyal medya kullannominin gengler iizerindeki olumsuz islevlerinin
basinda ise bagimlilik gelmektedir. Bunun yani sira zihni mesgul etmesi, ders
calisma saatlerini kisaltict etkisi, insan iliskilerini bozucu etkisi, kariyer gelisimine

olumsuz etkisi gibi birgok sonucu bulunmaktadir. Bu dogrultuda, sosyal medyanin
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kullantminin kisinin kullanimima gore degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Kisinin
sosyal medyay1 bilingli bir bi¢imde kullanmas1 olduk¢a 6nemlidir. Ancak goriiliiyor
ki genclerin ¢ogu sosyal medyay1 bilingli olarak kullanmamaktadir. Yani, sosyal
medya kullanimlarimi kisitlamamakla birlikte, bircok seyin Oniine sosyal medya

kullanimin1 koymaktadirlar.

Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek, ¢agin gerisinde kalmamak her
birey i¢in dnemlidir. Gegmisten giinlimiize bir¢ok teknolojik gelisme yasanmis ve bu
gelismeler insan hayatin1 kolaylastirma amacinda olmustur. Her teknolojik gelisme
farkli 6zelliklerde ve derecelerde de olsa bireylerin hayatinda yer almaktadir. Ancak
internet ve sosyal medya tiim diinyayr etkisi altina alarak kullanicilarinin
yasantilarinda hayati bir 6nem tasiyan konuma yerlesmistir. Kullanicilarina sinirsiz
hizmet sunan bu dijital diinya zamanla kullanicilarin1 kendine bagimli yapmustir.
Giiniimiizde sosyal medya bagimliligi, hastalik olarak nitelendirilen 6nemli bir
konudur. Bagimlilik konusunda ise en ¢ok geng nesil tehdit altindadir. Bu nedenle,
yapilacak yeni arastirmalarla genglerin sosyal medyaya bagimli olma durumlari takip
edilmelidir. Yapilacak arastirmalar dogrultusunda sosyal medya bagimliligi igin

gerekli tedbirler alinabilir ve 6nlenmesi miimkiin olacaktir.
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EKLER

Sevgili 6grenciler,

Asagidaki sorular, liniversitemiz bazinda sosyal medya kullanimi iizerine
yapilan bilimsel bir arastirma i¢in hazirlanmistir. Asagidaki sorulara vereceginiz
samimi yanitlar calismanin basarili olmasinda 6nemli rol oynayacaktir. Vermis
oldugunuz yanitlar tgiincii kisiler ile kesinlikle paylasilmayacaktir. Zaman ayirip

cevapladiginiz i¢in tesekkiir ederiz...
ANKET SORULARI

1-Hangi Lisede Okumaktasiniz?

2. Kas Yasindasiniz?

1-( )13 ve daha az

2-( )14

3-()15

4-( )16

5-( )17

6-( )18 ve fazla
3. Cinsiyetiniz Nedir?
1-( )Kuz 2- () Erkek
4. Kac¢inci Siiftasimiz?

1-( )9 2-( )10 3-( )11 4- ()12

5. Bolimuniuz?
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6. Ka¢ Kardesiniz Var?
1-( )Kardesim yok 2-( )1 3-()2 4-( )3 5( )5+
7-Kardes Sayis1 Birden Fazla ise Siz Kacinc1 Siradasimiz?

1-( )Tek Cocugum
2-( )En Buyuk

3-( )Ortanca

4-( )En Kuglk

5-( )Uglincl

6-( )Dordlnci

8-Nerede Dogdunuz?

( ) Sivas Merkez

( ) Sivas’in Bir llgesi
( ) Sivas’in bir koyii
( ) Baska Bir Sehir

( )Yurt Dis1

9-Birlikte Yasadigimz Aile Uyelerinizi Isaretler misiniz?

1- ( ) Annem

2- () Babam

3- () Bekar kardeslerim
4- () Blyukbabam

5-( )Buyukannem

6-( )Yurtta kaliyorum
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10-Babamzin Ogrenim Durumu Nedir ?

1- () Okur-yazar degil
2- () Ik gretim

3- () Lise

4- () Universite

1- () Yiksek Lisans ve st

11-Annenizin Ogrenim Durumu Nedir ?

1- () Okur-yazar degil
2- () Ikogretim
3- () Lise
4- () Universite
2- () Yuksek Lisans ve Usti
3-

12-Babamizin Meslegi Nedir ?

1- () Profesyonel Meslek(Doktor, Hukukcu, Ogretim iiyesi, Mali
miisavir)

2- () Kamu gorevlisi(Memur, 6gretmen, polis ,vs)

3- ( ) Kamuda yonetici (G.Midiir, Miidiir, Daire Bagkani, Sef,v.s.)
4- ( )Ozel sektorde yonetici(Miidiir, sef, amir, v.s.)

5- ( )Kamu is¢isi

6-( )Ozel sektor iscisi

7-( )Tiiccar, sanayici,imalatci

183



8-( )Esnaf (Bakkal, terzi, sofor,v.s.)

9-( )Mevsimlik is¢i, gegici is¢i, insaat is¢isi, tarim isgisi,
10-( )Ciftci

11-( )Emekli

12-( Hissiz

13-Annenizin Meslegi Nedir ?

1-( ) Profesyonel Meslek(Doktor, Hukukcu, Ogretim iiyesi, Mali
miigavir)

2-( ) Kamu gorevlisi(Memur, 6gretmen, polis ,vs)

3-( ) Kamuda yonetici (G.Miidiir, Miidiir, Daire Baskani, Sef,v.s.)
4-( )Ozel sektdrde yonetici(Miidiir, sef, amir, v.s.)

5- ( )Kamu is¢isi

6-( )Ozel sektor isgisi

7-( )Tiiccar, sanayici,imalat¢i

8-( )Esnaf (Bakkal, terzi, sofor,v.s.)

9-( )Mevsimlik is¢i, gegici is¢i, insaat iscisi, tarim is¢isi,
10-( )Ciftci

11-( )Emekli

12-( )Ev hanimi

13-Baska. ...
14-Hanenize Giren Aylik Ortama Gelir Ne Kadardir?

1-( ) 2019TL’den az

2-( ) 2020 TL-4049TL
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3-( ) 4050TL-6079 TL
4-( ) 6080TL ve 8109TL

5-( )8110TL ve yukari

15-Bir sikintimz oldugunda ilk kimle paylasirsiniz?

1-( )Babam
2-( )Annem

3-( )Arkadaglarim

16-Simifinizda samimi oldugunuz ka¢ arkadasiniz var

1-( )Hic yok
2-( )1-2
3-()3-4
4-( )5-6

5-( )7 ve daha fazla

17-Okulda samimi oldugunuz ka¢ arkadasimiz var?

1-( )Hic yok
2-( )1-2
3-( )3-4
4-( )5-6

5-( )7 ve daha fazla



18-Mahallenizde samimi oldugunuz ka¢ arkadasiniz var?

1-( )Hic yok
2-( )1-2
3-()3-4
4-( )5-6

5-( )7 ve daha fazla

19-En Cok Hangi Duygusal Durumlarda Sosyal Medyay1 Kullanirsiniz?

1-( ) Kendimi Yalniz Hissettigimde
2-( ) Kendimi Mutsuz Hissettigimde
3-( ) Kendimi Sinirli Hissettigimde
4-( ) Kendimi Kaygili Hissettigimde
5-( ) Kendimi Caresiz Hissettigimde

6-( ) Kendimi Gilivensiz Hissettigimde

20-Giindelik hayatimzda Can sikintis1 Cektiginiz Oluyor mu?

1- () Asla
2- () Arasira
3- () Siklikla

4-()Baska.......ooooiiiii
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Asagidaki durumlardan Katilmi Kismen Kesinlikle

hangisi size uymaktadir? yorum Katiliyorum Katiliyorum
Babam benimle
1 |ilgilenmeye pek zaman
bulamiyor
Annem Benimle
2 | ilgilenmeye pek zaman
bulamiyor

Butin  sorunlarimi
3 | annemle paylasirnm

Biitiin sorunlarim
4 | babamla paylasirim

Kendimi anne-
5 | babamn yanminda c¢ok o6zgiir
hissediyorum

26-Sosyal Medya Kullaniyor musunuz?
1-( ) Evet 2- () Hayir
27-Ne zamandan beri sosyal medya kullaniyorsunuz?

1-( ) 1 Yildan az
2-( ) 1-3 Y1l aras1
3-( ) 4-6 Y1l aras1

4-( ) 7 Yildan fazla

28-Sosyal medyaya giinde ne kadar siire baglanirsimz?

1-( )Hergiin baglanmam
2-( )Gunde bir saatten az

3-( )1-2saat
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4-( )3-4 saat

5-( )5-6 saat

29-Yasadiginiz sorunlarda ailenizin size yardimci oldugunu diisiiniiyor

musunuz?
1-( ) Evet 2-( ) Hayir

30-Cevabiniz “Evet” ise, bir sorununuz oldugunda ilk dnce ailenizden
kiminle paylasirsiniz?
1-( ) Anne
2-( ) Baba
3-( ) Kardesler
4-( ) Hepsi
5-( )Hic biriyle
6-( )Baska
31-Sosyal Medyay1 kullanmak Ogrenciyi Popiiler Yapar Konusunda Ne
Diisiiniiyorsunuz?
1-( )Katilmiyorum
2-( )Kismen Katiliyorum

3-( )Katiliyorum

32-Gecgen yilki okul basarimizi nasil degerlendirirsiniz?

( ) Cok lyi
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() lIyi
( )orta
() koti

( ) cok kot

33-Birinci Donemdeki basarimizi nasil degerlendirirsiniz?

( ) Cok lyi
() lyi

( )orta

() kot

( ) cok kot

34-Bir Ogrenci icin Sosyal Medya Hangi Bakimlardan Faydah?

35-Ders ortaminda sosyal medya kullanir misimz?

1-( )Asla

2-( )Birkac kez
3-( )Sik sik
4-( )5-6

5-( )Herzaman

36-Glndelik hayatinizda kendinizi yalniz hissettiginiz oluyor mu?
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1-( ) Evet 2-( ) Hayrr

37-En  ¢cok hangi Durumlarda Sosyal Medyay1 Daha Fazla
Kullaniyorsunuz?
1-( ) Kendimi Yalniz Hissettigimde
2-( )Mutsuz hissettigimde
3-( )Can sikintis1 ¢ektigimde
4-( )Bir sey arastirdigimda
5-( )Dedikodu icin

38-Kendinizi sosyal medya bagimlis1 olarak goriiyor musunuz?
1-( ) Evet 2-( ) Hayir
39-Sosyal medya uygulamalarina hangi cihaz ile erisim saghyorsunuz?

1-( ) Sadece masadistii bilgisayar ile
2-( ) laptop, tablet

3-( ) Akalli telefon

4-( )Internet kafe

5-() Hepsi

6-( )Baska

40-Asagidaki Sosyal Medya Tiirlerinden En Sik Hangilerini

Kullamiyorsunuz(En sik kullandiginiza -1- vererek derecelendiriniz.

1-( )Hig birini
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2-( ) Internet
3-( ) WhatsApp
4-( )Facebook
5-( )Tewitter
6-( )Instagram
7-( )YouTube

8-( )E mail

41--“Sosyal Medya, hayatimin en 6nemli ve vazgecemeyecegim aracidir”
goriisii hakkinda Ne diisiiniiyorsunuz?
1-( )Katilmiyorum
2-( )Kismen Katilmiyorum

3-( )Kesinlikle Katiliyorum

- <
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Asagidaki Goriisler Hakkinda
Ne Diistiniiyorsunuz?

Yakin zamanda sosyal medyada neler
2 | olup bittigi hakkinda oldukga fazla diisiiniiriim.

Yapmam gereken bir is varsa 6ncesinde
3 | sosyal medyayi kontrol ederim.

Belli siire sosyal medyaya girmedigimde
sosyal medyaya girme diislincesi zihnimi mesgul
eder.

Hayatimin sosyal medya olmadan sikici,
5 | bos ve zevksiz olacagini diislinliriim.
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Internete bagli degilken yogun bir sekilde
sosyal medyaya girmeyi diigiiniiriim.

Sosyal medyada neler olup bittigini
merak ederim

Sosyal medyada disiindiigimden daha
fazla zaman gegcirdigim olur.

Sosyal medya ile baglantimi1 kesmeye her
karar verdigimde kendi kendime “birka¢ dakika
daha” derim

Sosyal medyay1 uzun siire kullanmaktan
bir tirl( vazgecemem.

Sosyal medyay:r planladigimdan daha
fazla kullandigim olur.

Sosyal medyayr kullanirken zamanin
nasil gectigini anlamam.

Sosyal medya ile ilgili eylemlere ( oyun,
sohbet, fotograflara bakmak, vs) uzun siireler
ayIririm.

Kisisel problemlerini unutmak i¢in sosyal
medya kullanirim.

Kendimi yalniz hissettigim zamanlarda
sosyal medyada vakit geciririm.

Yasamimdaki olumsuz diisiincelerden
kurtulmak icin sosyal medyada gezinmeyi tercih
ederim.

Problemlerimden bunaldigimda
sigindigim en iyi yer sosyal medyadir.

Sosyal medya kullandigim siire boyunca
her seyi unuturum.

Sosyal medya kullanimint durdurmaya
calisip basaramadigim olur.

Sosyal medya kullanimint denetim altina
almak i¢in yogun bir istek duyarim.

Sosyal medya kullanimini birakmak igin
sonug vermeyen ¢abalar gésteririm.

Sosyal medya kullanimint denetim altina
almak icin sonug¢ vermeyen ¢abalar gosteririm.

Sosyal medyada harcadigim zamani
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azaltmaya caligir, basarisiz olurum.

Derslerime olumsuz bir etki yapmasina
ragmen sosyal medyayi1 daha fazla kullanirim.

Sosyal medyadan dolay1 hobilerime, bos
zaman ve dinlenme faaliyetlerime daha az éncelik
veririm.

Aile iiyelerimi sosyal medyadan dolay:
ihmal ettigim olur.

Arkadaglarimi1 sosyal medyadan dolay:
ihmal ettigim olur.

Sosyal medya dolayisiyla, basladigim
aktiviteleri zamaninda bitiremem

Sosyal medyada daha fazla zaman
gecirebilmek icin okulla ilgili ¢alismalarini ihmal
ederim.

Sosyal medyada zaman gecirmeyi,
arkadaslarimla zaman gegirmeye tercih ederim.

Sosyal medyada gecirdigim zaman
yiiziinden okul ¢aligmalarim sekteye ugrar.

Sosyal medya yiiziinden iiretkenligim
azalir.

Sosyal medyada zaman gecirmeyi,
arkadaglarimla digar1 ¢ikmaya tercih ederim.

Insanlar sosyal medyada gegirdigim
zamanin miktari konusunda beni elestiriler.

Kendimi sosyal medyada ne kadar siire
gezindigimi saklamaya c¢alisirken bulurum.

Sosyal medya yuzinden yemek yemegi
unuttugum olur.

Sosyal medya kullanimi yiiziinden kisisel
bakimima daha az vakit ayirdigim olur.

Sosyal medya kullanimi yiiziinden uyku
diizenimde degisiklikler/bozukluklar olur.

Sosyal medya kullanimi yiiziinden
fiziksel sorunlar ( sirt, bas, gbéz agrilari, vb. )
yasadigim olur.

Sosyal medya kullanimi benim igin
onemli kisilerle olan iligskilerimde problem
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yasamama neden olur.

Sosyal medya kullanimim yasamimda
1 | sorunlar olusturur.

Yapmam gereken isler ¢ogaldikg¢a, sosyal
2 | medya kullanma istegim de o dl¢iide artar.

83-Sosyal Medyay1 kullanmanin size arkadaslarimiz karsisinda bir itibar

kazandirdigim diisiiniiyor musunuz?
( ) Evet ( ) Hayir

84-Sosyal Medyanin zararlar1i ya da yararlart Kkarsisinda bilincli

oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?
( )Evet () Hayir

85-internete girdiginizde ( sosyal medyayr kullandigimzda) kendinizi

nasil hissedersiniz?
() Yalmz
( ) Mutsuz
() Sinirli
() Kaygih
( ) Caresiz
( ) Glvensiz

Eklemek Istediginiz Bir Sey Var m?
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