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OZET

~ ORTAOKUL OGRETMENLERININ OKULLARINDAKI KULTUR
TIPLERINE VE BU KULTUR TIiPLERININ KENDI PERFORMANSLARI
UZERINDEKI ETKISINE ILISKIN ALGILARI

Dogan, Hatice
Yuksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri ABD 5
Tez Yoneticisi: Prof.Dr. Abdurrahman TANRIOGEN

Nisan 2014, 168 Sayfa

Bu calismanin amaci, Denizli ili merkez ortaokullarinda gorev yapan
ogretmenlerin Sethia ve Von Glinow’un doért kiltar tlrine ve bu kaltir tarlerinin
kendi performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilarini  belirlemektir.
Aragtirmanin evrenini 2012-2013 egitim 6gretim yilinda Denizli il merkezinde
yer alan resmi ve Ozel ortaokullarda c¢alisan 2072 bransg Ogretmeni
olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemini evrende bulunan o6gretmenler
arasindan “tabakali tesadufi Ornekleme” ile secilen 324 o6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan
geligtirilen 39 maddeden olusan “Orgut Kaltira Turleri Olgegi (OKTO)”
kullaniimistir. Elde edilen bulgulara gore asagidaki sonuglara ulagiimistir:

1. Denizli ili, resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
algilarina gore, okullarda yaygin olarak goérulen 6rgit kalttr tirinin Sethia ve
Glinow’un kultdr tarlerinden “makine kiltari” oldugu belirlenmisgtir.

2. Denizli ilindeki resmi ve 0zel ortaokullarinda gorev yapan
ogretmenlerin algilarina gore, okullarda yaygin olarak gorulen orgut kualtar
turlerinden ikincisi butunlestirici kultar, Gguncusu koruyucu kulttr ve dorduncusu
umursamaz kultardur.

3. Denizli ilindeki resmi ve 0zel ortaokullarinda goérev yapan
ogretmenlerin galistiklari okulun 6rgut kultarine iliskin algilari arasinda cinsiyet,
bransg, kidem ve mezun olunan okul tara, ¢alistiklari okul turt, okuldaki ¢alisma
yil, érgut kultarina destekleyici etkinliklerin varligi, okuldaki maddi sembollerin
varligi, okuldaki kararlara 6grenci/veli katilimi degiskenlerine gére anlamh bir
fark bulunamamistir.

Anahtar Kelimeler: 6rgit kultart, Sethia and Von Glinow, makine kaltira



ABSTRACT

THE PERCEPTIONS OF THE SECONDARY SCHOOL TEACHERS RELATED
TO THE CULTURE TYPES AND THE EFFECTS OF THESE CULTURE
TYPES ON THEIR PERFORMANCES iN THE SCHOOLS THEY WORK

Dogan, Hatice
Master of Science Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor: Prof.Dr. Abdurrahman TANRIOGEN

April 2014, 168 Pages

This study aims for identifying perceptions of teachers who work for the
state and private schools in the center of Denizli about Sethia and Von Glinow’s
four culture type and how these culture types affect their performances.

The sample of study consists of 324 teachers who work in state and
private schools in the center of Denizli in 2012 and 2013 education year. In the
study Organizational Culture Types Scale (OCTS) including 39 items developed
by the researcher was used as a means of collecting data.

The findings in the research indicate the results below:

1. According to the perceptions of teachers who work for the state and
private schools in Denizli, it was found that the most widespread
organizational culture type in the schools is excating culture.

2. According to the perceptions of teachers who work for the state and
private schools in Denizli of the organizational culture types which are
widespread in the schools, the second one is integrative culture and
the third one is caring culture and the fourth one is apathetic culture.

3. It was found that there is no meaningful difference in gender, major,
seniority, the type of the school the teachers graduated, the type of
the school they are working how long they work in the particular
school, the existence of the activities which support organizational
culture and visuals in the school related to organizational culture
according to the perceptions of the teachers who work in the state
and private schools in Denizli about the organizational culture types in
the school.

Keywords : organizational culture, Sethia and Von Glinow, excating culture
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BIRINCI BOLUM
GIRIS

Bu bolimde arastirmanin problem durumu, arastirmanin probleminin
dayandigi kuramsal cergeve, problem cumlesi, alt problemler, arastirmanin
amaci, arastirmanin onemi, sayiltilar, sinirhliklar ve arastirmanin temel terimleri

ve kisaltmalar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

insanlar, toplumsal ortamlarda etkilesimde bulundukca, insan davranisi
uzerinde 6nemli etkileri olan iligkiler agi olusur. Bunun sonucu olarak, insanlar,
kendilerini yaygin olan toplumsal kosullarla uyumlu bir davranis i¢inde bulurlar.
Roller, normlar, degerler ve liderler bireysel davranislari bigcimlendirirler (Aydin,
2007:207).

insan bazi deger, inanc ve sosyal iligkileri 6grenerek toplumsal bir varlik
haline gelmektedir (Ozkalp, 1998: 93-94). Toplumda yasayan insanlarin butin
ogrendiklerini  ve paylastiklarini  kapsayan bir kaynaktan bahsetmek

mumkundur. Bu kaynak grubun kaltaradur.

Kultur insan topluluklarinda ogrenilen oOzellikleri dile getirmek igin
kullanilan bir terimdir. Kdaltir toplum Uyeleri tarafindan paylasiir. Bu
paylasiimislik toplumdaki isbirligi dlzeyinin gelismesine ve iletisimin
kolaylasmasina olanak saglar. Toplumdaki bireylerin icinde yasadiklari baglam,
bir baska ifadeyle sahne; genel olarak kultir seklinde ifade edilebilir. Bu sahne
degerler ve inanclar gibi soyut Ogeleri iginde barindirdigi gibi, simgeler ve
nesneler gibi somut dgeleri de icinde barindirabilir (Giddens,2005: 22).

“Kaltdr, herhangi bir sosyal birimin dig c¢evresiyle uyum ve kendi
batinlesme slrecinde ortaya ¢ikan problemlere hakim olma ve gereksinimlerini

giderme cabasi sirasinda gelisen ya da kesfedilen; gecerliligi ve surekliligi belli



bir zaman surecinde kanitlanmig olan; gruba yeni girenlere de algilama,
dusunme ve hissetme bicimleri olarak aktarilan; maddi ve manevi olmayan
yasam bicimlerini biling ve bilingalti diuzeylerde etkileyen varsayimlarla, bu
varsayimlarin fiziksel gevre ve insan etkilesimine yansiyan simgesel ifadelerin
tamami” olarak tanimlanabilir (Sozer, 2006:4). Toplum uyeleri tarafindan
paylasilan kultur kavrami ile ortak amaclarin gergeklestiriimesi igin isbirligi

yapma gereksiniminden dogan 6rgut kavramini birbirinde ayri dusunmek gugtir.

insanlar, toplu olarak yasadiklari her yerde zorunlu olarak ortaya cikan
sorunlari  ¢ozmek ve gereksinimlerini karsilamak amaciyla oOrgutler
olusturmusglardir. Gelisim sureglerinin basinda kendi temel gereksinimlerini tek
baglarina  karsilayabilen insanlar, zamanla artan ve tek baslarina
karsilayamadiklari gereksinimleri gidermek i¢in ve dis ¢evre kosullarina uyum
saglamak amaciyla diger insanlarla igbirligi yapmaya baslamiglardir (Sarpkaya,
2013:92).

Orglit is ve islev bolumi yapilarak, bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi
icerisinde, ortak ve acik bir amacin gerceklestirimesi i¢in bir grup insanin

etkinliklerinin ussal esgudumudur (Schein, 1978:11).

Orgitler, kiltir Greten yapilar ya da birer kiltiir olarak disinilmektedir.
Orglt ve ydnetim teorilerinin tarihsel gelisimi icerisinde érgltler, insanlardan ve
onlarin iligkilerinden bagimsiz objektif bir gerceklik alani olarak; yani yapilardan,
sistemlerden, teknolojik unsurlardan, insanlardan ve onlarin gozlenebilir
davraniglardan, olusan bir alan olarak goértulmuastur. Halbuki 6rgutler sadece bu
unsurlardan, yani insanlarin etkilesiminin Urinu olarak ortaya ¢ikan ve boyle bir
objektif gerceklik alani vardir. Bu gergeklik alani ya da sosyal gerceklik érguttin
kUltarinu olusturmaktadir (Aydinli, 2003:5).

Bir orgutte is gorenler, yararlari ve gorevleri igin birlikte davranmak
zorundadirlar. Birlikte davranmak, is gorenlerin ayni dili kullanmalarini; ayni
inang ve ilkede birlesmelerini; ayni kurallari; gorusleri, uygulamalarini gerektirir.
Birlikte davranan is gorenler, bu eylemlerini yuceltici, hakli gosterici, yargilayici
Olcutler geligtirirler. Bdylece o6rgit icinde kultirel bir yapi olusur (Basaran,
2000:28).



Orguit kiltiri denilince akla ilk gelen, insan unsurudur. insan ise anlam
olusturan ve eylemlerini de s0z konusu anlamlar Uzerine insa ederek
gergeklestiren bir varliktir. Bir 6érgut ortaminda yer alan insanlarin da her turlt
eylemlerini bir takim anlamlar Gzerine kurarak gergeklestirdikleri soylenebilir. Bu
durumda yonetimin oncelikli gorevi de 6rgut uyelerini ortak anlamlar ¢evresinde
bir araya getirmek, bodylece orgutsel butinlesmeyi saglamak, ortak eylemler
icinde olacak insanlarin ortak degerleri ve ortak algi dayanaklarini

paylasmalarini saglamaktir (Sisman, 2007:24).

Orglt kultarh, bir érgitin duygularini, anlamini, atmosferini, karakterini
ya da imajini anlama g¢abasidir. Orglt kiltir(, daha dénceleri informal 6rgiit
kapsaminda gundeme gelen ¢ok sayida kavrami, normlari, degerleri, ideolojileri
ve geligsen sistemleri kapsamaktadir. Etkili orgutler, guclu ve ayirt edici bir ortak
kulture sahiptir ve yonetsel liderligin temel iglevi, orgutun kalttrind olusturmaktir
(Hoy ve Miskel, 2010: 165).

Schein’a (1977) gore orgut kultlrd, belli bir grup tarafindan kendisinin
gerek gevreye uyumu, gerekse i¢ butinlesmesi sirasinda 6grendigi, gecerliligi
kanitlanacak derecede olumlu sonug¢ vermis olan, bu nedenle yeni Uyelere
programlari algilamanin diaginmenin ve hissetmenin dogru yolu olarak ogretilen
bir takim varsayimlardir. Schein bu tanimla kaltart, érgutin dis cevresine karsi

¢alisanlari butunlestiren ve uyumlu kilan bir arag olarak ele almigtir.

Orgiit kdltard, anlagilmasi mimkin olmayan ve sembollerden olusan
yazili kurallar dizisi degildir. Orglt kiltirl, planlanabilir, esglidumlenebilir,
denetlenebilir ve degistirilebilir bir 6zellik tasimaktadir. Baska bir ifadeyle, 6rgit
kaltart yonetilebilir. Gergekten oOrgut kultird, tamamen kendiliginden ve
bilingsizce sekillenmeyip, ¢ogu zaman ekonomik ve sosyal amaglar
dogrultusunda gergeklesir. Orglit Kultiriinin bilingli olarak olusturulmasi,
korunmasi, tanitiimasi ve degistiriimesi, o6rgut kultGrindn ydnetimini okul

yonetiminin glncel bir alani haline getirmektedir (Celik, 2002: 67).

Okul, kultur degismesini saglayan ve degisik kulttirel degerleri bir arada
bulunduran bir &rguttir. Okulun evrensel amaglarindan biri, bireyin
sosyallesmesi saglamaktir. Okulun sosyallestirme amacini gergeklestirebilmesi

icin, uygun bir érgutsel kiltire sahip olmasi gerekir (Celik, 2002:51).



Okul kdltarinin olusturulmasinda temel gorev okul yoOneticisine
dugmektedir. Okul yoneticisi etkili bir okul kulturt ve iklimi olusturarak
ogretmenlerin is doyumunu ve motivasyonunu arttirabilir ve saglikli bir okul
kisiliginin gelismesine yardimci olabilir. Ancak, bu kultur ve iklimin
olusturulmasi, sadece yoneticinin tekelinde degildir. Yonetici, 6gretmen, 6grenci

ve diger personel iklim ve kaltiru olusturur (Celik,2009:51).

Okullar etkili kilmanin, okul kualturand anlamakla mumkin olacagi
yapilan calismalarda ileri surtlmektedir. Okulun Kkiltlirel agidan analizi,
okullardaki sosyal etkilesimin sembolik dodasina dikkat cekmektedir (Bolman ve
Deal, 1997, 2003; Cunningham ve Gresso, 1993).

Okullar birbirinden farkli kilttrlere sahiptirler. Bu kultarel yapilar
icerisinde okul orgutinin amaglarina ulasip ulagsmamasi egitim sistemi
agisindan 6nem tasimaktadir. Okullari etkili hale getirebilmek igin tasimakta

olduklari 6rgut kalturd turlerinin 6Gnemi buyuktar.

Okullari, 6rgat kaltara turleri agisindan analiz etmek arastirmaya deger
konulardandir. Okullardaki o6rglt kalttrlerinin - belirlenmesi, olaylarin  ve

etkilesimlerin nasil anlamli olabileceginin belirlenmesi anlamina gelmektedir.

Bu calismada okullardaki orgat kultGrand, orgut kaltar tdrlerini ortaya
¢clkarmak amaciyla gergeklestirilmistir. Okullardaki kaltGrtn, kaltar tdrlerinin
arastirlmasi okullarin amaglarina ne derece ulasabildigine, egitim sistemi
icerisinde etkililiginin ne derece olduguna iligkin sorularin yanitlanmasi
acisindan egitim yonetimi alanindaki calismalara katki saglayacagi

dusunulmektedir.

Orgut kilthri tlrlerinde Sethia ve Glinow'un orgit kaltir tdrleri bu
arastirmanin c¢alisma kapsamindadir. Sethia ve Glinow’'un dérgut kultar tirleri

makine kulturu, batunlestirici kultir, umursamaz ve koruyucu kultardur.

Bu calisma, 6dretmenlerin algilarina gore, okullarda Sethia ve Glinow’un
dort orgut kaltdr tirinden hangisine daha yaygin olarak rastlandigini ve bu
orgat kaltdr tarlerinin 6gretmenlerin performanslarini ne derece etkilediklerini

belirlemek amaciyla yapilmigtir.



1.2. Problem Cumlesi

Ortaokul 6gretmenlerinin Denizli ortaokullarindaki kultar turlerine ve bu

kultar tarlerinin kendi performanslari tzerindeki etkisine iliskin algilari nasildir?

1.2.1. Alt Problemler

1.

1.3.

Ogretmenlerin algilarina gore, Denizli ortaokullarinda hangi orgit kultird

Ozellikleri yaygin olarak gorulmektedir?

Ogretmenlerin Denizli ortaokullarindaki orgut kiltiiri 6zelliklerine iliskin
algilari onlarin, (a) cinsiyetlerine, (b) branslarina, (c) kidemlerine, (d)
mezun oldugu okul tarine (e) c¢ahlistiklari okul turine (f)okullarindaki
calisma yilina (g) Orgat kultGrind destekleyici etkinliklerin  varhigina
(h)okuldaki maddi sembollerin varligina (1) okuldaki kararlara 6grenci-veli

katilimina gore degismekte midir?

Ogretmenlerin  6rgit  kaltirinin  6zelliklerinin - kendi  performanslari

uzerindeki etkisine iligkin algilari nasildir?

Ogretmenlerin  6rgit  kiltirinin  6zelliklerinin - kendi  performanslari
uzerindeki etkisine iligkin algilari onlarin, (a) cinsiyetlerine, (b)
branslarina, (c) kidemlerine, (d) mezun oldugu okul turtine, (e) cahstiklari
okul turtne, (f)okullarindaki c¢alisma vyilina, (g) o6rgut kaltarind
destekleyici etkinliklerin  varhidina, (h)okuldaki maddi sembollerin
varligina, (1) okuldaki kararlara 6grenci-veli katilimina gore degismekte

midir?
Arastirmanin Onemi

insan yasaminda calisma hayati énemli bir yer kaplamaktadir. insanin

calisma hayatindaki mutlulugu, yasami boyunca mutlulugunu etkileyen 6nemli

bir unsurdur. Calisan bireyin ¢alisma ortamindaki mutlulugu 6rgutsel etkinligin

temel dinamigidir.



Celik’e (2000) gore her orgut, hizmet verdigi alan ve tagidigi amaglara
gore farkh 6zellikler gosterir. Orgdtler, belirli bir mal ya da hizmet Uretirken
gelenek, gorenek, toren, deger ve felsefeleriyle kendi kultlrlerini de Uretirler.
Ozellikle egitim kurumlarinin diger orgitlerden daha farkli dizeyde kultir
uretme ve yayma gibi temel amaglari vardir. Egitim kurumlari, toplumun kuiltarel
mirasini kusaktan kusaga aktarmaya caligirken ayni zamanda olusturduklari
orgutsel kdltirle de okul personelinin ve ogrencilerin sosyallesmesini saglar
(Ozdemir, 2006: 412).

Her orgutin sahip oldugu bir kaltur vardir. Ancak bu kdlturan 6rgutun
amaclarina hizmet edip etmedigi 6nemlidir. Bu nedenle kurumlar, o6rgut
kalturlerini, amaglar dogrultusunda sekillendirir ve bunu korumaya yonelik
Onlemler alirlar. Egitim orguatleri kaltird olusturmakla beraber, toplumsal

kulturin de kusaktan kugsaga aktarilmasini saglar.

Bu arastirma, 6gretmen algilarina gére Sethia ve Glinow'un doért kaltlr
turinden, ortaokullarda en yaygin olaninin belirlenmesi tUzerine odaklanmistir.
Ogretmenlerin algilarina gére okul kiltiriiniin sekillendirilebilecegi ve okullarda
belirlenen 6rglt kaltirinun okulun etkililigini arttirilabilecegi dusunulmektedir.
Ogretmenlerin algilarina gore okullarda yaygin olan o6rgit kaltirinin
belirlenmesinin yani sira bu kulttr tirlerinin kendi performanslari Gzerindeki
etkisine iligkin algilarini tespit etmenin egitim sistemimizdeki sorunlarin
belirlenmesinde ve ¢6zUminde yarar saglayacagina inaniimaktadir.
Okullarimizda genel olarak hangi kultir tipinin yaygin oldugunun arastiriimasi

da literature katki saglamasi agisindan 6nem tasimaktadir.
1.4. Sayiltilar

Arastirmada kabul edilen sayiltilar asagidaki gibidir:

1. Secilen arastirma yontemi, ortaokullarda gbrev  yapan
ogretmenlerin, orgut kdltar tarlerine ve bu kultdr tdrlerinin onlarin
performanslarina etkilerine iligkin algilarini  ortaya koyabilecek
niteliktedir.

2. Arastirmaya katilan 6gretmenler sorulari igtenlikle yanitlamiglardir.



1.5. Sinirhilhiklar

Bu arastirma; sure agisindan 2012-2013 egitim ogretim yiliyla, Denizli il

merkezindeki resmi ve 6zel ortaokullarda gorev yapan ogretmenler ile sinirhdir.
1.6. Tanimlar

Orgiit: Ortak bir amag dogrultusunda bir araya gelen iki ya da daha fazla
Kisinin bilin¢li olarak esglidimlenmis etkinlikleri sistemidir (Barnard, 1994).

Kultiir: Bir toplumun insanlarca yapilmig, maddi ve manevi degerlerinin
tumudur (Basaran, 2000: 294).

Orgiit Kiiltiirii: Bir orgitin temel degerleri ve inanclari ile bunlari
calisanlara ileten sembol, téren ve mitolojilerin timuaduar (Celik, 2002: 38). Bu

calismada sozu edilen orgut kaltart okul kaltaradar.



IKiINCi BOLUM
2.1. KULTUR KAVRAMI, KAPSAMI VE TEMEL BOYUTLARI
2.1.1. Kiltir Kavrami

Kultur kavrami, kendi icinde bazi kavramsal karmasa ve karisikliklari
barindirir. Antropolojide kultirin degismez bir tanimi yoktur. Bununla ilgili cok

sayida ve farkl tanimlar mevcuttur (Hoy ve Miskel, 2010: 165).

Sosyolojik anlamda kdltur toplumda yasayan insanlarin  batin
dgrendiklerini ve paylastiklarini kapsayan bir kavramdir. insan bazi deger, inang
ve sosyal iliskileri 6grenerek toplumsal bir varlik haline gelmektedir (Ozkalp,
1998: 93-94).

Kaltur, bir toplumun insanlarca yapilmis, maddi (6zdeksel) ve manevi
(tinsel) degerlerin tumadar. Kdaltdr, insanlarin dogal varliklardan aldiklari
doyumdan ve duygudan daha ¢ogunu almak igin insanlarca uretilmistir. Kultar,
toplumun o6nceki kusaklarinca gelistirilir ve yeni kusaklara aktarilir; yeni kusaklar

da kulturG gelistirerek sonraki kusaklara devrederler (Basaran, 2000: 294).

Kultur hem bir Grin hem de bir suregtir. Bir UGrin olarak, kultur
yasantilardan toplanmis akli/erdemi icerir. Bir slre¢ olarak, yeni gelenler eski
yollari 6grendikge ve sonugta kendi kendilerine ogrettikge kultur yenilenir ve

yeniden yaratilir (Bolman ve Deal, 2008:300).

Kaltur, toplumun Gyesi olan insanlarin yagsamlari boyunca 6grendikleri ve
paylastiklarinin hepsini kapsayan bir kavramdir. Kultir, bir toplumda sosyal
yasamin, ilerlemenin, degisimin, Uretimin, bilimin, sanatin, egitimin ve dugstnce

yapisinin duzeyini belirleyen bir faktordur (Demirel ve Karadal, 2007:253).

Kaltar, bir 6rgutun icindeki birey ve gruplarin davraniglarini yonlendiren
normlar, davranis kaliplari, inanglar, tutumlar ve aligkanliklar sistemidir (Simsek,

2001:27).Mintzberg (1989; 98) kiiltlire, 6rglutin ideolojisi veya bir 6rgitu diger



orgutlerden ayiran gelenekler ve inanglar olarak bakmakta ve 6rgutin yapisal

iskeletinde belirli bir yagamin oldugunu ifade etmektedir.

Voltaire (?) gore Kkiiltir, “Insan zekasinin olusumu, gelisimi ve
geligtiriimesidir’.M. Mac lvera’a (?) kultur, ideoloji, din, edebiyat gibi toplumsal
yasamin belirtilerini kapsamaktadir (Sézer, 2006:4). Deal ve Kennedy’e (1982)
gore kultar “Cevremizdeki igleri yapma bigimimiz.” olarak tanimlanmaktadir
(Bolman ve Deal, 2008:300). Tylor'a (1871) gore kultur “toplumun bir Gyesi olan
insanoglunun kazandigi bigi, sanat, ahlak, gelenekler ve benzeri diger yetenek

ve aligkanliklari kapsayan karmasik bir sirectir.” (Glveng, 1991:96).

Ferraro’ya (?) gore kultur, insanin bir toplumun Uyesi olarak sahip oldugu,
disindugu ve yaptigi her seydir. Hofstede (?) ise kiltlri ¢gocuk yasta 6grenilen
ve bir grubun Uyelerini digerlerinden ayirmaya yarayan degerler, inanglar ve
varsayimlar olarak tanimlamaktadir. Pettigrew’e (?) gore kultar, belirli bir grup
tarafindan belli bir zaman icinde ortaklasa olarak kabul edilen anlamlar
sistemidir. Orglitsel davranis literatiirinde yaygin olan géris, kultirin 6zin(

bilissel pargalarin olusturdugudur (Can, 2004:413-414).

Schein’a (1992) goére kultir “Bir grubun dis ¢evreye uyum sorunlarini
¢coOzerken 6grendigi, gegerli olarak dusunulmesi konusunda yeterince iyi is goren
ve bundan dolayl da bu sorunlarla iligkili olarak algilamanin, dagsunmenin ve
hissetmenin dogru yolu olarak yeni Uyelere dgretilen ortak temel varsayimlarin
bir érintusudur.” (Bolman ve Deal, 2008:300).

2.1.2. Kultir Cesitleri

Kaltir siniflamalari  gesitli  kriterlere  gbére  yapilmis olup, bu
siniflandirmalarda; kultar 6gelerinin bilesimi, kalttrin olusum bigimi, toplumlarin
yasadiklari bolgeler, toplumu olusturan bireylerin ekonomik durumlari, Uretilen
mal ve hizmetler, teknoloji ve gevre gibi faktérler 6n plana ¢ikmistir (Simsek,
2001:29).

Orglitlerde davranis acisindan kultir; genel kultiir-alt kiltir, maddi klttr
manevi kultdr, G¢lt ayrim ve bazi ug¢ ayrimlar olarak siniflandirilabilir (Simsek,
2001:29):
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2.1.2.1. Genel Kiiltiir- Alt Kaltur

Toplumun inang yapisi, degerleri ve yasam tarzi genel kultara; bu kultar
icinde yer almakla beraber etnik, bolgesel ve mezhep ayricaliklarina dayanip
kendilerine 6zgu yasama sekilleri ve degerleri olan kultur ise alt kulturd ortaya
koyar (Simsek, 2001:29).

Genel kadltir ayrimi, kadltirin genellik derecesine ya da ait oldugu
toplulugun buyudkligline gore yapilan bir siniflandirmaya dayanir. Genel olarak,
bir Ulke ya da irkin kaltirinden so6z edilebilir. Toplumlarin alt kiltarleri ise, belli
bir toplumsal gevredeki ortak yonler yaninda, kuiltirel o6gelerdeki farkhliklar
yansitmaktadir. Alt kalturler genel kultar icinde yer aldigi halde, genel kultur, alt

kaltarlerin toplami anlamina gelmemektedir (Silah, 2002: 294).

Alt kaltdr, kendisini olusturan butunle, yani onu igine alan kulturle ayni
temel degerlere dayanan, fakat daha ¢ok, ikinci derecede 6nemli olan degerler
batinudur (Tezcan, 1995: 165).

Alt kultarlerin benzerlik ve farklilik seviyeleri, 6rgutte hukim suren
kalturdn homojen veya heterojen olusunu belirlemektedir. Bagka bir anlatimla;
alt kulturlerin degerleri, tutumlari birbirleriyle ne kadar ¢ok ortisuyorsa, orgutin
kUlturd o derecede butunluk gostermekte, ancak, alt kulturler arasi benzerlikler
ne kadar az ise o derecede zayif bir 6rgut kultirinden bahsedilmektedir (Erdem
ve isbagi, 2001:34).

2.1.2.2. Maddi Kiiltiir- Manevi Kiiltiir

insanin maddi egyalari kiltiriiniin en acik, elle tutulabilir gérintdleridir.
iste toplum kiiltirii icinde yer alan maddi elemanlarin olusturdugu bu kiltiir
maddi kiltir olmaktadir (Simsek, 2001:29).insanin yasamak icin yarattig
cevreyi sekillendiren teknoloji ve onun igerdigi tUm araglar, maddi kulturu

olusturur. Maddi kulturler toplumdan topluma degismektedir (Bahar, 2005: 71).

Kaltardn, toplumlarin ruhsal ve sosyal ihtiyaclarini kargilamaya yonelik
kismina manevi kultir denilmektedir. Manevi kultir 6geleri, maddi kaltur
Ogelerindeki degisime bagh olarak ortaya c¢ikan degerler, inanglar, bilgiler,
davranis kurallari, gelenekler, géreneklerdir (Ozankaya, 1991:153).
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insanin dislincesinin inanglarinin ve degerlerinin belleksel olmasi,
maddelesmeden insan yasayisini etkileyen bir yapiya sahip olmasi, belleksel
degerler ve bu degerlerin olusturdugu hayat tarzi veya manevi ¢evre, manevi
kaltart olusturmaktadir (Simsek, 2001:29).

2.1.2.3. Uglii Ayrim

Kalturin kisi hayati iginde 6grenilmesi agisindan, baska bir ifade ile
kaltarG 6grenme zamanina goére “sonradan 6grenilen kultlr, birlikte olusan
kaltar ve onceden olugan kultar’ seklinde dgla bir ayrim yapilabilmektedir
(Sozer, 2006:6).

- Sonradan ogrenilen (postfigurative) kultiir; kisinin veya g¢ocugun
atalarindan 6grendigi kulturdar. Kisi genellikle bu kulturi yavas yavas
ogrenir (Sézer, 2006:6).

- Birlikte olusan (cofigurative) kiiltiir; kisilerin yasitlarindan 6grendikleri
kultardir. Genglerin cagdaslari ile birlikte olusturduklar kaltirdir (Sézer,
2006:6).

- Onceden olusan (prefigurative) kiiltiir; yashlarin genclerden égrendikleri
kultardar. Bu tip kaltirin kazanilma zamani daha ileri yaslardir. Bu kulturde
yeni kusak, yeni olusan kulturel degerleri ileri yastakilere kabul ettirebilmekte

ve eski kultur ile yeni kultir birlestiriimektedir (S6zer, 2006:6).
2.1.3. Kiiltiiriin Temel Ogeleri

Kulturin soyut ve kavramsal bir model olarak hangi somut
degiskenlerden, kurumlardan ve iligkilerden olustugu sorusunun kesin bir cevabi
bulunmamakla birlikte, Gzerinde ¢oklukla anlagilan bir dediskenler listesinden
s6z edilebilmektedir (Sdzer, 2006:7).

Kalturin temel 6geleri:

e Tarih
e Aile
e Saglik ve beslenme

e Egitim sureci
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Yerlesmeler ve ekolojik ¢cevre
Ekonomi ve teknoloji

Bilim ve sanat

Mimari eserler

Din ve devlet

Kisilik

Dil

Ahlak

inang ve tutumlar

Estetik

Politik hayat ve siyasi yapilanma
Gelenek ve gorenekler
Hukuk

Sosyal érgutler ve kurumlar

olarak ele alinmigtir (Sézer, 2006:7).

2.1.4. Kiiltiiriin Ozellikleri

insan davraniglarina bicim ve yén verici bir faktdr olarak kdltiirin ne

oldugunun ortaya konmasinda kulturun ozelliklerinin bilinmesi 6nemlidir
(Simsek, 2001:31).

Kulturan ozellikleri agagidaki gibi siralanabilir:

Kaltur, bir toplumun hayat bigimidir.

Kultar, 6grenilmis davranislar toplulugudur.

Kultur, toplumca benimsenmisgtir.

Kaltur, toplumun Gyelerince paylagiimistir.

Kaltdr, durgun oldugu kadar devamhdir. Kultar, degisebilir (burada
kultarlerle temas, kulturin kendi igindeki degisim ve gelismeleri s6z
konusu olabilir).

Kaltur, insanin biyolojik ve psikolojik intiyaglarini giderici bir yapidadir.

Kaltar, buttnlestirici bir egilime sahiptir (Simsek, 2001:31).
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Kaltdr bir kusaktan digerine 6grenme ve sartlanma yoluyla gegerek
sureklilik kazanir. Gelenekler ve gorenekleri kulturin sarekliligini saglayan etkin
birer arac niteligi tasirlar. Kultirin kazanilmasi once ailede daha sonra ise is
hayatinda ve toplumda, 6grenme ve sosyallesme sureglerinin yardimiyla
gerceklesir. Birey diger bireylerle iligkiler kurma ve 6grenme yoluyla spesifik bir
kalturan tasiyicisi olur. Diger bir ifadeyle, kultir icgudusel ve kalitimsal olmayip
bireyin dogduktan sonraki yasantisinda kazandigi aliskanliklardir. Buradan da
anlasilacagi gibi kaltaran bilingli olarak etkilenmesi ve degistiriimesi mumkundur
(Battal, 2007:52-53).

2.2 ORGUT KULTURU
2.2.1. Orgiit Kiiltiirii Kavrami ve Tanimi

Orgditler farkli kiltir mozaigine sahip bireylerden olugmaktadir. Bu
bireyler, gorevsel ve mesleksel norm ve olgutlerle bir araya gelmis, bir arada bir
grup olusturmanin dogal bir sonucu olarak diger orgutlerden farkli ama kendi
iclerinde nispeten ortak inang ve degerler sistemi olusturmusglardir. Olusan bu
sistem, oOrgut icinde degisik inang, deder, tutum, duastnce sekli ve ahlak
anlayisinin bir arada var olmasina yardim eder. Bu olugsuma orgut kultura adini
verilir. Makro acgidan, yani toplum kulturt duzeyinden bakildiginda ise, igletme
veya Orgut kdlturd igcinde bulundugu toplumun bir alt kaltGradar (Eren, 2006:
136).

Orgut kavraminin daha iyi anlasiimasi agisindan orgitlere neden ihtiyag
duyuldugu konusuna acgiklama getirmekte fayda bulunmaktadir. insanlar tek
baglarina yapamayacaklari igleri yapabilmek ve baskalar ile paylasilan
amaglara ulagabilmek i¢in bir 6rgutin Gyesi olmaktadirlar. Diger bir gerekge ise,
kisiler sosyal ihtiyaglarini karsilamak ve yalnizliktan kurtulmak igin orgutlere
katiimaktadirlar. Orgitlere katiimanin bir diger gerekgesi; kisilerin taninma ve
kabul gdérme ihtiyaclarini kargilama istekleridir (Bedestenci, Bakan ve
Blyukbese, 2004:9).

Ouchi (1981; 41) 6rglt kultlrinu, 6rgitin temel degerlerini ve inanglarini
calisanlara aktaran semboller, torenler ve efsaneler olarak tanimlamistir.

Deshpande ve Webster orgut kultarinu “Bireyin orgutsel isleyisi anlamasina
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yardimci olan ve onun orgut igindeki davranislari ile ilgili normlar saglayan ortak

deger yargilari ve inanglar duzeni.” seklinde tanimlamiglardir (Eren, 2006: 135).

Schein 6rgut kdltarana “Belirli bir grubun i¢sel butinlesme ve digsal
uyum sorunlarini ¢ézumlerken yarattigi, kesfettigi, gelistirdigi, gecerli kabul
edilecek, dolayli yeni Uyelere, sorunlara iligkin dogru algilama, dugsunme ve
hissetme yolu olarak Ogretilecek kadar etkin, varsayimlar ve inanclar
batinuddr.” seklinde tanimlamaktadir. Robbins (1998; 595) o6rgut kultGrand,
“Bir 6rgutt digerlerinden ayiran, 6rgit icindeki Uyelerin paylastiklari anlamlar
sistemi.” olarak tanimlamaktadir. Bir o&rgutan kaltart, inanglar, duygular,
davranisglar ve semboller gibi, bir érgutin 6zelliklerinin butanadidr (Lunenburg ve
Ornstein, 2013:55).

Bu tanimlarin 1s1ginda genel olarak 6rgut kultard; birimleri bir arada tutan
ve onlara ayirt edici bir kimlik kazandiran paylasilan yonelimler sistemi
seklindedir (Hoy ve Miskel, 2010: 165).

Orglt kultirine iliskin bes ortak varsayimdan soz edilebilir. Bunlar, érgiit
kUltirinUn her orgutte olmasi, her orgut kulturinan digerlerine gore tek ve
benzersiz olmasi, érgut kultirandn sosyal olarak inga edilmesi, érgut kultGrandn
orgut Uyelerinin olay ve sembollere anlam yuklemesini saglamasi, orgut
kUlturinUn orgutsel davraniga yol gosteren guclu bir ara¢g olmasi seklinde
siralanabilir (Ott, 1989:52).

2.2.2. Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumu

Orglt  kiltiriniin - olusumunda  degisik faktérlerin - etkisi  oldugu
soylenebilir. Bu olusum surecinde orgut kurucularinin onemli bir rolu vardir.
Cunku kurucular daha onceki felsefeler ve ideolojilerle kisittanmadigindan sahip
olduklari degerler ve inancglarin yapilandiracaklari orgut Uzerinde etkilerinin
olmasi dogaldir (Terzi, 2000:25).

Orglt kdltirinin olusturulmasi, ydnetimi ve degistirimesi, orgltiin
yoneticilerine ve diger Uyelerine kimi yararlar saglar ve bu surecte kimi islevleri
gerceklestirir. Orgltsel kiltirin bilinmesi ya da olusturulmasina onderlik

edilmesi, kurumun taninmasi, olasi sorun ve ¢ozum yollarinin Uye ve



15

yoneticilerce bilinmesi, kurumun amaglarinin gergeklestiriimesini kolaylastirir ve
eldeki kaynaklarinin akilct ve verimli kullaniimasini saglar (Sarpkaya,
2013:403).

Kaltdr olusumu U¢ sekilde meydana gelir. Birincisi kurucular, sadece
kendileriyle ayni hisseden ve dusunen c¢aligsanlari igse alirlar ve onlar 6rgutte
tutarlar. ikincisi, kurucular bu calisanlara kendi fikirleri ve hisleri dogrultusunda
telkinde bulunurlar ve o sekilde onlari sosyallestirirler ve son olarak da,
kurucularin davraniglari, c¢alisanlari onlarla beraber kultira belirlemeye ve
inanglarini, degerlerini, varsayimlarini igsellestirmeye tesvik eder. Orgiit basarili
oldugu zaman, kurucularin kigilikleri kultirin igine gomulmus hale gelir
(Robbins ve Judge, 2012:526).

Schein (1983) ise bir kiltariin bigimlenme strecinin kurucu bir grubun
etkisiyle basladigini ileri surerek, her orgutin tarihinde bu olugsumun bir
dereceye kadar farkli olabilecegini, fakat izledigi temel asamalarin ayni

oldugunu ve dort agsama izledigini belirtmektedir:

1. Kurucu yeni bir girisim icin bir fikre sahiptir.

2. Kurucu grup sahip olduklari fikrin bazi risklere girmeye deger ve
elverigli bir fikir oldugu konusunda hem fikir olduklarindan ilk
uzlasmanin temellerini atarlar.

3. Kurucu grup sermaye artirrmi, bina temini, patent alimi gibi érgutin
temellendirilmesi i¢in planlayici eylemlere baslar.

4. Kurucularin belirledigi ilkelere gore orgute alinan diger isgorenler
islevlerini icra etmeye ve Orgutin tarihini gelistirmeye basglarlar
(Schein, 1983: 16-17).

Orglt kiltirinin olusumunda sadece kurucular etkili olmamaktadir.
Calisanlar da, orgutsel ortamda kendilerine 6zgu deger ve normlardan olusan
bir klltir olusturmaktadir. Orgiit kiltiriiniin gelismesi, calisanlarin toplu
yasamasinin sonucudur (Basaran, 1991:28). Calisanlar, kendi aralarinda
iligkileri duzenleyen kurallar koymakta, kendi aralarinda kullanabilecekleri bir dil
geligtirmektedirler. Herhangi bir yerde yazmamasina ragmen caliganlar

tarafindan bilinmekte ve yeni katilanlara aktarilmaktadir. Yoneticiler, calisanlarin
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aralarinda gelistirdigi bu iligki dizenine disaridan dogrudan mudahale
etmemekte, fakat dolayl olarak kurumun vizyonu dogrultusunda gekillenmesini

saglamaya calismaktadir (Bedestenci, Bakan ve Blyukbese, 2004:53).

2.2.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Onemi

Orgdit klltirina 6rgltte paylasilan, gbzlenen, Uretilen degerler, anlamlar,
inanglar butunu olmasi, onu digerlerinden ayiran baskin bir kultir olmasi

bigciminde yorumlanir (Sarpkaya, 2013:395).

Orgiit kalthri, uygun davranig ve iligkileri tanimlamakta, calisanlar
motive etmekte ve belirsizligin oldugu yerde calisanlarina ¢ozumler sunarak
kilavuzluk etmektedir (Vural, 2003).

Kultur gerektigi anlarda koordinasyonu ve merkezilesmeyi saglayan
homojen bir varsayimlar ve karar dayanaklari seti yaratir. Daha da dnemlisi,
karar dayanaklari ve varsayimlar aracihigiyla merkezilesme olustugunda

g6zetim olmaksizin itaat saglanir (Kabakgi, 2007: 36).

Orgutsel kiiltiir, karisiklik ve belirsizlik gibi olgularin azaltiimasina
yardimci olabilir. Orgut kaltlrh, tutarl bir géris acisi, gelecek saglar ve
koordinasyon, karar alma, kontrol gibi kavramlarin mumkun kilinmasini saglar.
Orgut kilturd, etkin bir érgltsel performans olusumunda agik ve net olarak hig

suphesiz 6nemli bir etkendir (Guleg, 2008:13).

Guglu orgut kdltarine sahip olan isletmelerde, isgdrenlerin nasil
davranmalar gerektigini belirten yerlesmis davranigsal parametreler olusur.
Fakat zayif 6rgutsel kiltlre sahip bir kurulusta isgorenler ne yapmalari ve bunu
nasil yapmalari gerektigini belirlemeye calisarak zaman kaybederler. Kisacasi,
paylasilan ortak deger, inanig ve davraniglara sahip olmayan zayif kulturler,
belirlenen orgut stratejisini yUritme asamasinda guc¢lu kultire sahip
organizasyona kiyasla orgut ici ve cevresel iligkilerinde davranig ¢abuklugu ve
atakhgi gosteremedikleri igin guglu kdltire sahip rakiplerinin gerisinde kalirlar
(Eren, 2006:166).
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Derinlik ve soyutluguna gore kultiru U¢ duzeyde analiz etmek olasidir.

En soyut ve derin boyut insanin dogasina ve insan iligkilerine, gercegin ne

olduguna iliskin onermeleri iceren “gizli sayiltilar(varsayimlar)’, bundan bir

duzey ustte, daha az soyut yani daha nesnel ve gozlenebilir ikinci boyut

“de@erler”, son olarak yluzeyde ve en somut, nesnel ve gozlenebilir boyut olan
“‘normlar” gelmektedir (Simsek, 2010:109).

Derin

Derin / Gizli Sayiltilar-
Soyut Onciiller

e Insanin dogasi

insan iligkilerinin dogasi
Gergegin dogasi
Cevreyle iligkilerin dogasi

Soyut

Degerler - Arzu edilenler
Aciklik

Glven

isbirligi

Samimiyet

Takim galismasi
Kontrol

Yiuzeysel

Normlar

e is arkadaslarinizi
desteklemek

e Yoneticileri elestirmemek

¢ Kendinizin disiplin
problemlerinizin istesinden
gelmek

e Ogrencilere ekstra yardim
saglamak icin hazir ve
ulasilabilir olmak

e I arkadaslarinizi tanimak

Somut

Kaynak: (Hoy and Miskel, 2010: 166)

Sekil 2.1 Kiiltiir Duzeyleri
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Sekil 2.1'de ifade edildigi gibi kultlr, soyutluk ve derinlik yonlerinden farkli
boyutlarda ortaya ¢ikan normlar, paylasilan degerler ve gizli sayiltilardir (Hoy ve
Miskel, 2010: 166).

2.2.4.1. Paylasilan Normlar Olarak Kiiltir

Normlar, yasantilarin temelinde yer alan yazili olmayan ve informal
beklentilerdir. Normlar, davraniglari dogrudan etkiler. Normlar, kaltirun diger
Ogeleri olan degerler ve gizli sayiltilara gore, daha belirgin ve acgik olmasi
nedeniyle, orgut yasaminin kaltirel yonund anlamamiza yardim eder (Hoy ve
Miskel, 2010: 166).

Allen ve Kraft (1982, 7-8)'a gbre normlar, evrensel fenomenler olup
gereklidir ve istikrarlidir, fakat asiri derecede uyumludurlar. Clnkl ¢ok kolay ve
cabuk degisebilirler, degismelerle ilgilenenlere blylk bir firsat olustururlar.
BUyuklugu ne olursa olsun herhangi bir grup, kendini kulttrel bir varlik olarak
gordugunde olumsuz olan normlari yok ederek ya da degistirerek, amaclarina
ulasmada yardim edecek olumlu normlar olugturarak, kendine 6zgu normlara
sahip olabilirler (Hoy ve Miskel, 2010: 166).

Normlar, iggorenlerin gcogunlugunca benimsenen davranig kurallari ve
Olcutleridir. Normlar isgorenlerin orgut icinde nasil davranacagini, nasil iliskide
bulunacagini, bagkalari ile nasil iletisimde bulunacagini gosterir (Basaran,
1982:113 akt. Celik, 2002:41).

Normlar, de@erler sistemine bagli olarak her toplumda bireylere yol
gOsteren, dogru ve yanlisi, olumlu ve olumsuzu belirleyen kurallar, standartlar
ve fikirler batlinG bigciminde ortaya ¢ikmaktadirlar. Norm ve degerler arasindaki
farkhlik, degerlerin soyut ve genel kavramlardan meydana gelmesi, normlarin

ise belirgin ve yol gosterici olmasidir (Berberoglu,1990:41).

Normlar, basari degerlendirme kriteri olarak da kullaniimaktadir.
Calisanlarin davraniglari, benimsenen normlarla karsilastiriimakta ve genelde
uyumlu olanlar basarili sayilmaktadir. Bu degerlendirme orgut igerisinde
standart davranislarin gelismesine ve yeni gelenler tarafindan benimsenmesine
yardimci olmaktadir. Fakat, degisimin dninde de bir set teskil etmektedir (Terzi,
2000:47).
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Normlarin baslica ozellikleri su sekilde siralanabilir:

= Normlar grup uyelerinin davraniglari ile ilgilidir.

= Normlarin odaklastigi davraniglar go6zlenebilir davraniglardir. Bu iki
ozellik grubun, Gyelerinin davranislarini etkileme olanagi sagdlar.

» Normlarda davranisglari 6dul ile guglendirme ve ceza ile engelleme vardir.

= Normlar, hangi davraniglarin kabul edilebilir ve hangilerinin kabul
edilemez oldugu hakkinda agik¢a anlasilabilir disunceleri igerirler.

= Normlar, grup Uyelerinin tamami veya bir kisim tarafindan paylasilan

inang ve duslncelerden olusur (Dogan,2007:54).

2.2.4.2. Paylasilan inanglar ve Degerler Olarak Kiiltiir

Kaltdr, ayni zamanda paylasilan degerler ve inanglar olarak
tanimlanabilir. Degerler, arzu edilene iliskin inanglardir. Bunlar, kaltirin temel
sayiltilarinin yansimalaridir. Kultirel analizin ikinci basamaginda yer alir.
Genellikle degerler, kisilerin érgutte basarilh olmak igin ne yapmalari gerektigini
tanimlar. Bireylerden davraniglarinin sebebini acgiklamalarini istedigimizde,
orgutin temel dederlerini bulmaya baglayabiliriz. Paylasilan degerler, 6rgutin
temel karakterini belirler ve orgute bir kimlik kazandirir. Eger bireyler orgutlerinin
nerede durdugunu ve hangi standartlari yakalamalari gerektigini bilirlerse, bu
standartlari destekleyecek kararlar alabilirler. Boylece, kendilerini 6rgutin bir
parcasi olarak hisseder ve orgut yasaminin énemli bir anlama sahip oldugunu
anlayabilirler (Hoy ve Miskel, 2010: 167).

Degerler, kulturun daha c¢ok gozle gorulmeyen, 6znel, igsel yonunu
olusturmakta, orgutsel sorunlarin ¢ozumunde makul, uygun olarak kabul edilen
¢cozim bicimini gostermektedir. Orgutlerde diger bazi kiltirel dgelerin
(semboller) de, drgutin temel degerlerini ve inanglarini acikladigi ve vurguladigi
sdylenebilmektedir. Ayni zamanda s6z konusu degerler, bir drgutin amaclarini,
ideallerini, standartlarini yansitmakta ve orgutsel kimlik veya yonetim felsefesi
icinde de cesitli bicimlerde dile getiriimekte ve drgutun stratejisini etkilemektedir
(Sisman, 1994:35).

Paylasilan ortak deg@erler, kultirin Gyelerini birbirine baglar, butiinlesme,

sureklilik ve istikrarin temel kaynagini olusturur. Ortak degerlerden yoksunluk,
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farkli degerlerin egemen olmasina, catigsmalara neden olur. Okulda egemen
olan degerlerin bir kismi, genis toplumdan tasinmis degerler olabilir. Ayrica her
okul, okul tarihi icinde bazi degerler geligtirilip bunlar kusaktan kusaga
aktarabilir. Bu degerlerin bir kismi, kurucularin, yoneticilerin degerlerini
yansitabilir (Boyaci, 2012:128).

Orgut kiltirinde “genelde kullanilan degerler” ve “6rtik (gizli)’ olmak
uzere iki tir deger s6z konusudur. Kullanilan ya da kullanimda olan degerler,
Orgut Uyelerinin glnlik yasamlarindaki formel baglamda gézlemlenen bigimsel
degerlerdir. Bu degerler, kurumda sembolik olmakla birlikte sembolik nitelik
gosterir (Sarpkaya, 2013:401).

Degerler, iggorenlerin  iglem ve eylemlerini  nitelendirmeye,
degerlendirmeye ve yargilamaya yarayan 6lgitlerin kaynagidir. insan, nesne ve
olaylarin 6rgut toplumunca ne degerde bulundugunu 6rgutge gelistirilen kalttrel
degerler belirler (Celik, 2002:39).

Ouchi’nin (1981) Japonlarin basarili sirketleri Uzerine yazdidi kitabi,
ortak kultir UGzerine yapilan ilk c¢agcil calismadir. Ona goére Japonya ve
Amerika’'daki etkili sirketlerin basarilari, sahip olduklari farkli ortak kalttrlerinin
bir sonucudur. Bu sirketler, samimiyet, guven, birlikte calisma ve esitlik gibi
paylasilan degerler tarafindan karakterize edilmektedir. Bu orgutlerin basarisi,
sadece sahip olduklari teknoloji sayesinde degil, ayni zamanda insanlari
yonetme sanatina da baglidir. Ouchi, bu degerleri tagiyan Amerikan 6rgutlerini,
Teori Z Kulturleri olarak adlandirmigtir (Hoy ve Miskel, 2010: 167).

Tablo 2.1 Teori Z Orgiit ve Kiiltiir

Orgiitsel Ozellik Temel Deger

1.Uzun dénemli istihdam Temel adanma

2.Yavas terfi oranlari Kariyer Yonelimi
—_

3.Karar verme surecine katilim isbirligi ve Takim galismasi

4. Grup kararlari igin bireysel sorumluluk Guven ve grup baghhgi

5.B0tlnsel yénelim Esitlikgilik

Kaynak: (Hoy ve Miskel, 2010: 168)



21

Hizli olmayan, yavas terfi sureci, galisanlara farkh igler ve farkl roller
ustlenerek tecrubelerini arttirma ve kariyerlerini gesitlendirme firsati sunar. Bu
durum sirketlerde 6zel yeteneklerin gelismesine neden olur ve kariyer gelisimini
destekler. Katilimci ve uzlagmaya dayali oy birligiyle karar verme, birlikte
calismayl ve takim calismasini gerektirir. Degerler, ortaklasa paylasilir ve
guglendirilir. Katilimci karar vermede bireysel sorumluluk, karsilikli destek ve
guven atmosferine baglidir. Son olarak, butin bireylere olan ilgi, is iligkilerinin
dogal bir pargasidir. Bu ilgi, informal olup sadece bireyin igiyle ilgili rolinu
vurgulamayip onu bir butin olarak gorur. Bu buatuncul bakis agisi, formal bir
hiyerarsiye dayanmayip ortak amaglar igin birlikte galisan bir toplulugun oldugu
gucli ve esitlikgi bir atmosferi destekler. Boylece Teori Z Orglitleri, sadakat,
guven, birliktelik ve esitlik gibi temel degerlere gore yapilandirimis olup bu
degerlere dayal olarak isler. Kilturin bu temel degerleri orgut Gyelerinin
¢ogunlugunun kabul ettigi ve paylastigi baskin degerlerdir. Bunlar, o6rgit

yasaminin butdn yonlerini derinden etkiler (Hoy ve Miskel, 2010: 168).
2.2.4.3. Gizli Sayiltilar Olarak Kultur

Isgérenlerin insana, nesnelere ve olaylara iliskin olarak gelistirdikleri gizli
inanglardir. Gizli sayiltilar soyut olmakla birlikte, isgOrenlerin davraniglarinin
temelinde bulunur. Gizli sayiltilar isgérenin érgutsel davranisini derinden etkiler.

Gizli sayiltilar, dogrulugu tartisiimadan oldugu gibi kabul edilir (Celik,2002:39).

En derin duzeyde kultar, gizli sayiltilardan meydana gelir. Herhangi bir
orgutteki bireylerin, gerek mensubu olduklari 6rgit, gerekse kendilerinin iginde
bulunduklari cevredeki ve dunyadaki yerlerine iligskin sahip olduklari ortak
sayiltilari, kdlturin temelini olusturur. Bunlar, orgutlerin i¢gsel butunlesme ve
dissal uyum surecinde karsilastiklari problemlerle bas etmek icin kesfettikleri ve
geligtirdikleri inanclar éruntisuddr. Bu oruntuler, drgute yeni katilan Uyelere de
aktarilir, onlarin orgltte benzer problemlerle karsilastiklarinda nasil algilayip
dusuneceklerini ve hissedeceklerini belirler. Bu sayiltilar, son derece onemli
olup uyelerce bilingsiz olarak kendiliginden ve tartismasiz olarak kabul edilir.
Bunlar, 6rgutsel degisme surecinde de 6nemli bir engel olustururlar. Bu bakis
agisindan yaklasildiginda, bir érgut kaltirini anlamada anahtar temel yol, 6rgat

ayelerinin paylastigl bu gizli sayiltilari ¢d6zumlemek ve bunlarin kaltarel 6rinti
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ya da paradigmalarla ne kadar uyumlu oldugunu kesfetmektir (Hoy ve
Miskel,2010: 169).

2.2.4.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Temel Ogeleri

Orgiit kiltarinin olusumunda etkili oldugu dustnilen 6rgiit kaltirinin
temel 6gelerini semboller, torenler, hikayeler ve masallar, kahramanlar ve dil

olarak gruplandirabiliriz.

a) Semboller:

Orglt kultirinin bir 6gesi olarak semboller, nesnelerin, distncelerin,
duygularin ve iligkilerin yerini tutan soézcikler, el, kol ve bas ile yapilan
davraniglar ile oOrgut kultarinu pekistirmeye yarayan maddesel objelerden
olusur. Semboller bir kilttirel ortam icinde belli anlamlari olan sézclkler, jestler,

resimler, bigimler ve objelerden olusur (Sisman, 2007:96).

Semboller, érgutlerdeki 6zel anlam ylklenen ve Uyelerinin karisik duygu
ve ideallerini agiklayan nesne, eylem ya da olaylardir. Bir bakima semboller,
orgutteki ortak anlam kodlamalari olarak tanimlanabilir (Sarpkaya,2013:398-
399).

Semboller, bir kultlr icinde insanlar tarafindan 6zel anlamlar yuklenen
kelimeler, resimler, sekiller, davraniglar ve nesnelerdir. Kultirel semboller
degisebilir, bir kulturden diger bir kulture aktarabilir. Bir sosyal sistem icinde
egemen olan bir takim degerler, belirli sembollerle daha somut, gézle goralur
hale gelmektedir. Semboller, kultlr icinde onemli bir yer tuttugu gibi 6rgut
kltarG icinde de genis bir yer tutmaktadir. Semboller kodlanmis 6zel anlamlar
olarak bir kuiltirin en kapsamli dgeleridir. Orgiite yeni katilan Uyelerin
sosyallesmesinde, orgutin deger ve normlarini  tanimalarinda ve
ogrenmelerinde 6nemli bir yer tutmakta, bu yonlyle sosyal 6grenme araci

olarak ig gérmektedir (Sisman, 2007:96).

Semboller 6rgut varliginin ve yasaminin goériinen yonunu temsil ederler
ve Orgut kilturindn anlasiimasinda énemli bir yere sahiptirler. Semboller distan
bir isaret ya da jesttir ve bir anlam ya da deger temsil eder; ¢agrisim yoluyla
duygulari animsatip tahrik eder, bdylece belirli fikirlere canliik verir (Battal,
2007:86).
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Ust diizey yoneticilere verilen otomobillerin tr(, ofislerin blyUklugi,
mobilyalarin zerafeti, giyim kusam maddi sembollere birka¢ ornektir. Maddi
semboller, g¢alisanlara kimin 6nemli oldugunu, Ust yonetimin arzuladigi adaletin
derecesini ve risk alma, muhafazakar, otoriter, katilimci, bireysel ve sosyal olma

gibi uygun davraniglarin neler oldugunu bildirir (Robbins ve Judge, 2012:531).

b) Torenler:

Torenler, kurumda orgutsel kalturin bir pargasi olan kahramanlara
onemli gun ve donemlere, mit ya da sembollere ait kutlama ve diger etkinliklerin
tumudur. Bu nedenle torenler, orgutsel kultur icinde onemli kultirel norm ve
degerlerin anildigi, saglamlastirildigi 6rneklerdir (Ozkalp, 2007:116). Orgitin
kilit degerlerini ifade eden ve bunlari pekistiren bir seri basmakalip faaliyetlerdir.
(Hangi hedefler daha 6nemlidir, hangi insanlar daha 6énemlidir ve hangi insanlar
feda edilebilir gibi.) (Robbins ve Judge, 2012:531).

Torenler, belirli zamanlarda belirli nedenlere bagl olarak gergeklestirilen
geleneksellesmis davranislar seklinde aciklanabilir (Unutkan, 1995 akt. Celik,
2002:41). Orgit kiltiirli, geleneksellesmis etkinlikler olarak tanimlanan torenler
yoluyla orgut dyelerine aktariimaya calisilir. Veda yemekleri, Ust yonetim
tarafindan gerceklestirilen toplantilar, yarismalar ve 6rgute yeni giren isgoérenler
icin yapilan tanigsma toplantilari, érgutsel toérenlere iliskin canli érneklerdir.

Davranigsal sembollerin tipik 6rnekleri olarak okul térenleri, okulda anlam
yukli olan eylemlerdir. Toplumsal yasamda genis bir yer tutan bazi torenler,
okulda da kutlamalar, merasimler, partiler, terfi térenleri, karsilama ve ugurlama
toplantilari, balolar, kokteyller, toplu piknikler, emeklilik ve mezuniyet torenleri
seklinde gindeme gelir. Toplumsal yasamda oldugu kadar okul yasaminda da
bu tur etkinlikler, butinlesmenin saglanmasi yonunden onemlidir. Torensel
etkinlikler, okulda neyin dnemli ve degerli oldugunu gosterir. Deger ve normlari
vurgulamada 6nemli firsatlardir. Térenlere katilan Uyeler, ortak zaman, mekan,
davranis ve degerleri paylasirlar (Boyaci, 2012:129).

Torenler, 6rgut duzeninin surdurulmesine hizmet etmekte, yeni Uyelerin
tanitiimasini saglamakta, sembolik mesajlarin 6rgut Uyelerine aktarilmasina
araci etmekte, beraber sdylenen marslar ve Uyelere bulugsma firsati yaratarak

orgutici baghligin gelismesine katki saglamaktadir (Terzi, 2000:48).
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c) Hikayeler ve Mitler:

Bir okulun ge¢misine iligkin olarak anlatilan hikayeler, efsaneler, anilar,
sozel semboller arasinda yer alir. Vurgulanmak istenen bir deger, bir ani, hikaye
veya olayla iligkilendirildiginde daha somut, kalici ve etkili hale gelir. Bir okulun
gecgmisi, okulun Uyeleri i¢cin ¢ok yonli dnem tasir. Okulun gegmisinde yasanan
cesitli durumlarla ilgili olarak, cesitli kisiler ve kahramanlar ¢evresinde anlatilan
anilar, hikayeler, efsaneler, basarilar, okul Uyeleri ve 6zellikle de yeni katilan
dyeler icin degerlerin 6grenilmesinde énemli bir tutar (Boyaci, 2012:129).

Orgut kiltiri agisindan énem tasiyan ve genellikle 6rgitiin gegmisine
yonelik olaylarin, abartilarak aktariimasi sonucunda ortaya ¢ikan Kkultlr
tasiyicilandir. Hikayeler ve mitler, érguttin gegcmisi ve buglinkli durumu arasinda
koprl gorevi gorurler (Unutkan, 1995 akt. Celik, 2002: 41). Genellikle hikayeler,
orgut kuruculari, kurallari yikanlar, fakirlikten zenginlige gecme basarilari,
calisanlarin isten c¢ikarilmalari, ¢alisanlarin yerlerinin degistiriimesi, ge¢cmiste
yapilan hatalara kargi reaksiyonlar ve orgutsel basa ¢ikmalar hakkinda oykusel
olaylari icerir (Robbins ve Judge, 2012:531).

Hikayeler kaltarin aktariimasi i¢in onemli bir ara¢ olarak tanimlanir.
Kaltarin degistiriimesi ve olusturulmasi asamasinda da hikayeler dnemlidir.
Cunku hikayeler icerisinde bazi kritik olaylarda sureclerin nasil olusup islediginin
kodlarini igerir. Orgltle ilgili hikaye ve mitler gecmisteki temel rakipler ile nasil
basa cikildigi, ekonomik kriz dénemlerinde nasil hayatta kalindigi, yeni ve
basarli drindn nasil gelistirildigi, degerli personelin nasil elde tutuldugu gibi
sadece temel misyon ve stratejik hedefleri vurgulamakla kalmaz, islerin
yapiimasi ve ig iligkileri yonetimi konusunda ve orgutun kendi gorunumuyle ilgili
olarak yol gosterici olur (Battal, 2007:83-84).

Orglitiin gecmisinde yasanmis bazi durumlara iligkin olarak anlatilan bir
takim hikayeler, efsaneler, anilar sézel semboller arasinda yer alir. insanlar,
toplumsal yasamda belli gorusleri pekistirmede veya belli durumlari agiklamada
bazi hikaye, efsane, ani, fikra, deyim, atasdzl, gecmiste basarili olmus 6rnek
insanlarin yasamlarindan, davranig ve goruglerinden ornekler vererek
yararlanirlar. Bu ydnuyle bir érgutin geg¢misi, tarihi, érgut tyeleri icin ¢ok yonlu

onem tagimaktadir (Sisman,2007: 98).
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Orgiit Uyeleri hikayelerden s6z ettikge, bunlarin aktarmaya calistig
mesajlari dusundiukcge, bu hikayelerin temsil ettigi kavramlarin da akilda kalmasi
daha kolay olmaktadir. Orgut kiltirinin 6nemli tasiyicilarindan biri olarak ele
alinan hikayeler ve efsaneler, 6zellikle oryantasyon dénemlerinde daha da
onem kazanmakta ve verimliligi olumlu ybnde etkilemektedirler (Battal,
2007:86).

Orgiitsel hikayeler, orgitin gegmisiyle ilgili yasanmis cesitli olaylari
yansitan ve orgutin temel degerlerini tasiyan kalttr faktorleridir. Etkili 6rgltlerde
yonetici ve isgoérenler, oOrglut felsefesini yansitan c¢esitli hikayeler, anilar
anlatirlar; 6rgutsel kahramanlardan ve onlarin degisik 6rgutsel uygulamalardaki
basarilarindan séz ederler. Orglt kuruculari, yoneticiler ve basarill olmus
isgorenler hakkinda da anlatilan bu hikayeler, 6rgutsel yonden buatunlesme,
koordinasyon ve kontrol iglevi gormekte; yonetsel anlayis ve uygulamalarin
inandirici ve ibret verici orneklerini olusturmaktadir (Bedestenci, Bakan ve
Blyukbese,2004: 55).

d) Kahramanlar:

Kahramanlar, orgitin basarisinda rol almis 6rnek Kkisiliklerdir. Orgiit
kahramanlari, orgut kulturine katkida bulunan, galisanlar Uzerinde guduleyici
etkisi olan ve 6rgut kultarina disariya karsi temsil eden kisilerdir (Kozlu, 1986
akt. Sarpkaya, 2013:399).

Kahramanlar, gegmiste orgute ¢ok yararli hizmetlerde bulunmus ve bu
hizmetleri nedeniyle devlesmis, orgiti zafere ulastirmis kisilerdir. Orgut
kahramanlari, 6rgut agisindan ideal ozelliklere sahip olarak gorulen kigiler olup,
orgutlerde bir degil birden fazla olabilirler. Bunlar 6lmis ya da yasayan, gergek
kisiler olabilecegi gibi, gercek ya da hayali kisiler de olabilmektedirler
(Sisman,1994:72).

Kahramanlar, bir kultlr iginde buyuk Olclide takdir edilen oOzelliklere
sahip, 6lmus ya da yasayan, gercek ya da hayali kisiler olabilir. Bir okulda
kurumsal kahramanlarin, rol modelligi olusturma, okulu dis ¢evreye karsi temsil
etme, performans standartlarini ve olgutlerini gdsterme ve c¢alisanlari ve
ogrencileri guduleme gibi bazi iglevlerinden s6z edilir. Kahramanlar, okul

acisindan ideal oOzelliklere sahip olarak gorulen Uyelerdir. Bunlar, Gyeler igin
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degerlerin canh olarak yasandigi, gozlendigi ve acgiklandigi o6rnekleri ve rol
modellerini olugturur. Okulun Gyeleri igin kahramanlar, drnek alinmasi, izlenmesi
gereken davranig modelleridir. Yeni katilan Uyeler, okulda egemen olan
degerleri, kahramanlar hakkinda anlatilan hikayeler araciligiyla égrenir (Boyaci,
2012:129).

Kahramanlar 6rgut icinde ¢ok deger verilen ve bu nedenle de davraniglar
icin model olugturan, drnek alinan, 6lu veya canli, gergek veya hayali kigilerdir.
Kulturd olusturmada en onemli etkili kisi kurucudur. Temel degerler ve inanglar
nasil orgut kultirinun 6zunu olusturuyorsa, kurucu, lider ve kahramanlar da bu
degeri simgeleyen Ornekleri ortaya koymakta ve o kdlturin gucuni temsil
etmektedir (Stzer, 2010:22).

Her ne kadar yapilan bazi ¢alismalarda kahramanlarin liderlerin iginden
¢iktigr konusunda bir anlam c¢ikarilsa da 6rgitin gegmiste yasayan ve hala
goérevleri basinda bulunan liderlerinin tamamini kahraman olarak dusunmek
yanlis bir degerlendirme olmaktadir. Liderler ile kahramanlar arasindaki fark;
liderler orgut kultirine katkida bulunan, orgut calisanlarini motive eden,
disariya kargi 6rgut ve kultirind temsil eden yuksek yonetim kademesindeki
kisilerdir. Kahramanlar ise; yonetimin her kademesinde c¢ikan, o kulturin
icerisindekiler tarafindan blylk bedeni toplayan, 6lmus veya yasayan, gercek
veya hayal Urand kisiler olabilmektedir. Kahramanlar liderlerin icerisinden
cikabilmekte, fakat her lider kahraman olamamaktadir (Bedesten, Bakan ve
BuylUkbese, 2004:43).

e) Dil:

Birgok orgut ve alt birimleri, Gyelerinin kulturle batinlegsmelerine, kultara
kabul ettiklerini tasdik etmelerine ve onu korumalarina yardimci olacak bir dil
kullanirlar. Bu dil, isle ilgili ekipman, calisanlar, énemli bireyler, tedarikgiler,
musteriler ya da Urunlerle ilgili terimleri kapsar (Robbins ve Judge, 2012:532).

Dil, basgli basina bir semboller sistemi olup okullarda toplantilar,
muzakere suregleri, catisma ¢ézum sureci, egitim-ogretim etkinlikleri gibi bir dizi
eylemler, dile dayalidir. Okullarda birden ¢ok sdylem olabilir. Okuldaki farkli alt
kiltarlerin, ayni zamanda farkli sdylem bigimlerinden s6z edilebilir. Sosyal bir

grup agisindan sodylem, bir bakima dunyayr anlamanin ortak yolu olarak
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gorulebilir. Buna gore insanlarin, dunyayi farkli soylemlerle tasarladiklari
sOylenebilir (Boyaci, 2012:130).
Orglitsel kultirin bir 6gesi olan dil, érgltte baskin bir bigimde kullanilan
dil, egemen olan sdylem biciminde tanimlanabilir. Orgiitiin kiltiriini yansitan
s6zcuk ve semboller toplulugudur (Wagner ve Hollenbeck, 2005). Kuskusuz
dil, iletisimin en kritik 6desi; kultirin en basat 6gesi ve tasiyicisidir. Dil, hem
kurumsal iletisimi saglamakta hem de sosyal iliskilerin dizenlenmesine katki
saglamaktadir. Dil, ayrica kulturan ogrenilmesi, aktariimasi ve geligtiriimesi i¢in
de 6nemli islev yiiklenir. Orglitsel ortamda kullanilan “is dili”, sdylem bir bagka
ifade ile jargon, 6rgutun bir bakima aynasi olarak degerlendirilir (Daft,2001 akt.
Sarpkaya, 2013:399).

Kultarel sistemin varhgi icin iki onemli degisken bulunmasi gereklidir.
Bunlar, iki ya da daha fazla sayida insan ve bu insanlarin birbirleri ile
anlasabilecekleri semboller sistemi yani dildir. Bir toplumda madde ya da

kavram olarak var olan her sey dilde vardir (Battal, 2007:81).

Dil insanlar arasinda bir iletisim, anlasma ve tasima araci olarak basi
bagina sembolik sistemdir. iletisim ise, ortak semboller araciidiyla bilgi ve
anlamin  aktarilmasi surecidir. Kodlanan mesaji tagiyan sembollerin
anlasilabilmesi, iletisimde bulunan insanlarin ayni algi dayanagina sahip

olmasini gerektirir (Sisman,2007: 97).

Dil, sadece kulturin bir 6gesi olmakla kalmayip ayni zamanda insanin,
icinde yasadigi fiziksel ve sosyal dinyayi algilama, tanimlama, yorumlama ve
insa etme aracidir. insan, icinde yasadigi diinyayi, dil ve dildeki kavramlar ve
metaforlar araciliiyla tanimlar ve aciklamaya calisir. insanin bu eylemleri,
kullanilan dilin sagladigi firsatlara baghdir. Okul yasamini ve ydnetsel eylemi
anlama ve aciklamanin temel yolu, bu yasam ve eylemler icinde yer alan
insanlarin dil yapilarini, dile dayali eylemlerini, dil Granlerini ve sdylem bigimini
analiz etmektir (Boyaci, 2012:130).

Dil, cografik veya kultirel topluluklarin yasadiklari tecribeleri
goOstermekte kullanilan, ogrenilebilir, organize edilmis semboller sistemidir. Dil
bir simgelestirme surecidir ve simgesel kodlarin temelini olusturur. Bunun yani

sira, bireysel ve toplumsal degerler, anlayislar, yasantilar dil araciligi ile yeni
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kusaklara aktarilir. Dolayisiyla dil, kdlturi yansitan bir ayna olup, kulturin

ogrenilmesine, manalarin simgelenmesine yardimci olur (Battal, 2007:82).
2.2.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Ozellikleri

Cesitli dustncelerin Gzerinde fikir birligi olusturduklari érgutsel kultGrandn

Ozelliklerini dort ana grupta toplanabilir (Eren, 2006:138):
1. Orgut kiltur( 6grenilmis veya sonradan kazanilmis bir olgudur.

Diger bir deyimle kultur orgutun faaliyet konusu ve faaliyet sektoru toplum
icindeki misyonu, gecmis donemlerde basarili gorevler yapmis olan ve halen
gbrevde bulunan ust kademe yonetici ve liderlerinin empoze ettigi norm ve
davraniglarla ortaya cikar ve tum uayeleri (calisan gorevlileri) etkiler. Boylece,
ayeler bireysel kultlrd olusturan bilgi, inang, tutum, norm, deger ve davranislari

ogrenir ve kazanirlar (Eren, 2006:138).
2. Orgltsel kiltir grup Gyeleri arasinda paylasilir oimalidr.

Orgiitsel kiltir her 6érgit icin ayirici bir nitelik tasiyan, orgitin kendi
dzelliklerinin ortak Grtinudur. Orgite Uye olan kimse bu ortak Uriine inanmall,
saygl duymali, onun yagsamasi ve gelistiriimesi icin orgutteki Uyelere ve ozellikle
yeni istirak edenlere sozleri ve davraniglari ile mesajlar iletmeli, hikayeler
anlatmali, gegcmis tecriibelerini aktararak paylasmalidir. Orgiitsel kiiltiir béylece
yasayacak, tim Uyeler tarafindan paylasilacak ve o6rgutin timinde yayilma
veya anonim olma oOzelligini kazanacaktir. Buna kultirin hikayelerle,
sembollerle, seremonilerle yayilmasi ve tUm Uyeler tarafindan ayni sekilde

algilanip uygulanmasi da denilebilir (Eren, 2006:138).

3. Orgiit kalthri yazili bir metin halinde degildir. Orgit Gyelerinin dislince
yapilarinda, biling ve belleklerinde inan¢ ve degerler olarak yer alir (Eren,
2006:138).

4. Orgltsel kiltirin dordinci ézelligi diizenli bir sekilde tekrarlanan veya
ortaya cikarilan davranigsal kaliplar seklinde olmasidir.
Kalturin ogrenilmesinde ve vyayillmasinda birbiri ile iligkili, birbirini

tamamlayan ve anlamli hale getiren davranigsal kaliplar énemlidir. CUlnku
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kultar, inang sistem ve degerlerin sonucunda ortaya ¢ikan Uyelerce sergilenen,
kendi iginde bir butunlesik sistem olugsturan davranis kaliplari sisteminden
olusmaktadir (Eren, 2006:138).

Bir orgut kultirinun 6zunu olusturan 7 temel nitelik s6z konusudur.

1. Yenilik ve risk alma: Calisanlarin yenilik yapmaya ve risk almaya
tesvik edilmelerinin derecesi.

2. Ayrintiya dikkat etme: Calisanlarin ayrintilara hassasiyet ve dikkat
gOstermelerini ve onlari analiz etmelerini bekleme derecesi.

3. Sonuca odaklihk: Yonetimin, amaclarin gergeklestiriimesinde
kullanilan teknik ve sureglerden ziyade sonu¢ ya da amaglara
odakliligin derecesi.

4. Insana odaklilik: Yonetimin kararlarini, yaratacagi sonuglarin drgitte
calisanlar Gzerindeki etkilerini goz dnlne alarak vermesinin derecesi.

5. Takim odaklilik: isteki faaliyetlerin bireylerden ziyade takimlara gére
organize edilmesinin derecesi.

6. Saldirganhk:  Calisanlarin  yumusak  bashliklarindan  ziyade
saldirganlik ve rekabetciliklerinin derecesi.

7. listikrar: Orglitsel faaliyetlerin gelismeden ziyade mevcut durum iginde
surdurdlmesinin derecesi (Robbins ve Judge, 2012:520).

Tim bu nitelikler dustikten yiksege bir devinim gdsterirler. Orgiitiin
bu 7 nitelikten haberdar olmasi 6rgutin kultird hakkinda bilesik bir goruntu
ortaya koyar. Bu goruntu, Uyelerin orgut hakkinda sahip olduklari anlayisin
paylasimina temel olusturur, islerin nasil yapildigint ve Uuyelerin nasil
davranmalari gerektigini gosterir (Robbins ve Judge, 2012:520-521).

Baska bir gruplandirmaya gore kurum kulturinun ozellikleri soyledir

(Kabakgi, 2007:37) :

= Ayirt edicidir.

= Kararli bir yapidadir.

= [fade edilmeden de anlasilabilir.
= Semboliktir.

= Buatdnlestiricidir.

= Kabul gérmustar.
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= Ust yonetimin bir yansimasidr.

Bir kurumun Kkultird, o kurumun stratejisinin basarisi ile yakindan
iligkilidir. Zira olumlu anlamda kuruma rekabetci bir avantaj sagladigi gibi,
olumsuz anlamda degisime karsi durarak orgutteki stratejik cabalarin heba

olmasina da yol acgabilir (Kabakgi, 2007:37).
2.2.6. Orgiit Kiiltiiriiniin Yararlari

Orgit kiltiirli, o drgutte calisan yoneticiler ve diger personel agisindan
bazi yararlar saglamaktadir. Orgut kiltiriniin yararlarini alti ana baglik altinda

incelemek mumkundur (Eren, 2006:168):

1. Orglt kiltird, calisanlarin belirli standartlari, normlari ve degerleri
anlamalarina ve bdylece kendilerinden beklenen basariya ulagmalari
konusunda daha kararli ve tutarli olmalarina, yoneticileri ile daha uyum
icinde calismalarina yardimci olur. Orglt kiltiri is yapma yéntem ve

sureclerine standart uygulamalar getirerek orgutsel verimliligi arttirir.

2. Orgiit kaltard, yeni yoneticilerin bilgi, beceri ve davraniglar kazanmalarina
yardimci olarak yetisme ve gelismelerine olumlu katkida bulunur.
Boylece yoneticileri organizasyonun temel deger ve dinamiklerine uygun

bicimde gelistirilir.

3. Orglit ici haberlesme ve bireyler arasi iligkilerde 6érgut kiltiriinin oldukca
onemli rolu vardir. Kultur, personel arasinda birliktelik sadlar, biz
duygusunu ve takim ruhunu gelistirir. Bireyleri birbirine ve igletmeye
baglar, bununla birlikte 6rgut iklimini de olumlu yénde gelistirir. Orgit
kaltdrdnan genis bir fikir birligi olusturmasi durumunda ise 6rgut igi

gruplasmalar ve ikilikler de énlenebilir.

4. Orgltlerde cesitli nedenlerle ortaya ¢ikan catismalar (amaclarda
farklhliktan, algilama farkhliklarindan, orgut igin iliski ve gi¢ dagilimindan
dodan c¢atismalar vb.) &rgut kaltirinin gelistirdigi bazi standart

uygulamalar ve surecler yardimi ile azaltilarak yumusgatabilir.
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5. Orgit kultiri sembollerle, seremonilerle, kahramanlarla, sloganlarla,
hikayelerle nesilden nesile aktarilarak 6rgutsel yagsami surekli kilar. Hatta
bazi durumlarda isletmenin sahibi olan yonetici Olse de kultir ve buna

bagli inang ve degerler devam eder.

6. Kultdr tanitict bir kimlik gibidir. Bir orgut hakkinda degerlendirmeler o
kurumun kualturayle yapilir. Davranig, tutum, oOrgut ici ve oOrgut digl

iligkilerde kurum kultarandn izlerine rastlanir.
2.3 ORGUT KULTURU MODELLERI
2.3.1 Parsons Modeli

Kaltirel degerlerin incelenmesinde ortaya atilan modellerden birisi
Parsons tarafindan gelistirilmistir. Parsons, orgut kultiri konusunda degerler
uzerinde ilk duran ve bu konuda bir model geligtiren sosyologlardan biridir.

Parsons gelistirdigi “AGIL” modelinde her sosyal sistemde (bu ister ekonomik,
ister toplum ister bir 6rgut olsun) sistemin devamliligini saglamak icin belirli
fonksiyonlarin kargilanmasi gerektigini ileri sturer. Bu fonksiyonun bas harflerinin
alinmasi ile “AGIL” olusur. Bu modelde adi gegen dort fonksiyon; uyum
(adaptation), amaca ulasma (goal attaintment), batinlesme (integration), ve

yasallik (legitimacy) adlarini tagimaktadir (Ozkalp, 2004:106).
Parsons’un modeline goére (Turk, 2007:47);

= Uyum (Adaptation) : Bir seye basarili bicimde uyum saglamak igin sosyal
sistem cevresini tanimali, ¢cevresinin nasil degistigini anlamali ve buna
gore gerekli uyumu gostermelidir.

»  Amaglar (Goal Attaintment): Amaglari gerceklestirme ve basari kazanma.

= Bdtinlesme (Integration): Sistemin alt sistemleri ve parcalari arasinda
uyum ve koordinasyonu saglama.

= Yasallik (Legitimacy) : iginde bulundugu gevre ve kendi sisteminde kabul

cevresi olusturma.

Eren (2006:144)e gore, orgutsel kiltir olusumunu meydana getiren

degerler su sekilde siralanabilir:
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= Teknik Degerler: Dogal bilimlere, muhendislige ve olaylara fiziksel
yonune iligkin bilgiler, inanclar ve uygulamalar.

= Ekonomik Degerler: Arz ve talep tarafindan belirlenen pazarda tiketici
davraniglarini bigimlendiren egitim ve uygulamalar.

= Sosyal Degerler: Sosyal olarak toplumun egilimleri, inanglari, tercihleri
ve yasam tarzlari.

» Psikolojik Degerler: Bireylerin kisisel egilim, ihtiya¢ ve tercihleri.

= Politik Degerler: Ulkenin ydnetim bigimini olusturan inanglar, kurallar ve
uygulamalar.

» Estetik Degerler: Guzel sanatlar, gorunis ve guzellige verilen énem,
inang ve uygulamalar.

= Ahlaki Degerler: Cevreden alinan genel ahlak, 6rf, adet ve geleneklerle
aile egitimine dayanan egilim ve uygulamalar.

= Dini Degerler: Bireylerin i¢cinde yasadiklari topluma hakim olan din, buna

bagli inanglar, kurallar ve uygulamalar.

2.3.2. Harrison ve Handy’nin Siniflandirmasi

Handy orgut kulturanu, orgut Gyelerinin davraniglarini, galisma sekillerini
ve dusuncelerini sekillendiren normlar sistemi olarak ele almaktadir. Handy ve
Harrison orgut kultirini merkezilesme ve formalizasyon derecelerine gore
incelemekte ve gu¢ kualtara, rol kualturd, goérev ve birey kulturd olarak

siniflandirmaktadir.

Rol Kiiltiirii: Bu tip 6rgitlerde mantik en temel degerdir. Orgiit oldukca
birokratik ve oldukga yogun bir hiyerarsiye sahiptir. Orglitsel faaliyetler is
tanimlari, politikalar ve yetki iligkileri ile denetim altina alinmaktadir. Orgiitte
faaliyet gosteren insanlar uzmanlk ve deneyimlerine gore secilmektedir. Bu
bireylerin kendilerine verilen gorev tanimi disinda her hangi bir ek caba
gOstermelerine gerek yoktur. Gucun kaynagi hiyerarsik mevkidir. Bireysel
karizma, gu¢ kazandirmamaktadir. Calisanlar igin is guvencesi ve kariyer
yonetimine iliskin agiklik saglar. Cevresel degisimlere karsi direng gdsterme
yetisi olduk¢a dusuktur. Kamu hizmetleri, otomobil Ureticileri, sigorta sirketleri,
ticari bankalarin bu sekilde 6rgut kultarleri oldugu ileri sUrtlmektedir (Koparal,
2013:15).
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Bu kadltur ayrintil iglemler, yetki tanimlamalari, iletisim prosedurleri,
anlasmazliklari ¢6zme konusunda yazili kurallar koyma gibi 6zellikler tasir. Bu
kUlturde rol veya ig tanimlamasi o isi yapan isgorenden daha onemlidir.
Hiyerarsik gu¢ bu kultirde ana gug¢ kaynagidir. Kisisel gu¢ hos gorulmez ve
uzmanlk gucu ancak yerinde hog gorulir. Roller ve prosedurler temel etkileme
mekanizmalaridir. Bu kulturun etkinligi isgorenlerin  kisiliklerinden ziyade,

sorumluluklar ve igsbélimunin rasyonelligine baghdir (Terzi, 2000: 77).

Gorev Kiltara: Gorev kuiltirinde bir goérev etrafinda d6rgatlenmis
disiplinler arasi gorev gruplarina onem verilir. Katilanlarin disiplinize merkezi

olmayan calisma gruplari mevcuttur (Terzi, 2000: 77).

isin yapilmasina odakli olarak calisan bir kiltirdir. Belli bir proje igin
dogru insani, dogru kaynaklari, dogru zamanda bir araya getirmektedir. Orgiit
¢alisanlari ayni anda birgok projede yer alabilirler. Kilit degerler uzmanlk ve
ekip calismasidir. Genel denetim kaynaklarin ve bireylerin merkezi olarak
dagitilmasi ile gergeklestiriimektedir. Rekabetci ve ¢abuk degisebilen piyasalar
icin uygundur. Bu tir pazarlarda Uriin yasam sireleri kisadir. igbirligi ve
yaraticilik olduk¢a o6nemlidir. Proje ekipleri hizli  bir sekilde kurulup
¢ozulebilmektedir. Karar alma hizi genelde yuksektir. Fakat dlgcek ekonomilerine
fazla deger verilmemekte, calisanlarin belli bir konuda derinlemesine
uzmanlagmalari zorlagsmaktadir. Ortak girisimlerde, yodnetim danigmanlik

sirketlerinde ve reklam ajanslarinda goérulebilir (Koparal, 2013:15).

Gug¢ Kilturu:Merkezde yer alan bir gli¢ kaynagina dayali olarak faaliyet
gOstermektedir. Bu kaynak genelde kurucu veya orgut sahibi olan Kigidir.
Merkez ile gevrede yer alan bireyler arasindaki etkilegsim sonucu olugan guven
orgutun etkililigi icin oldukga onemlidir. Merkez kendisi gibi dusunen benzer
karakterde Kkigileri ise almaktadir. Bu Kkigileri kendi iglerini yapma yodninde
serbest birakmaktadir. Kararlar gi¢ dengesi gozetilerek alinmaktadir. Oldukca
guicl, baglayici ve esnek bir kultiirdir. Orgit icindeki bireyler politik diistinen
risk alma duzeyleri yuksek kisilerdir. Merkezin Orgut genelindeki etkisi orgut
blyudukce azalma egilimine girmektedir. Bu durum o6rgutsel agi zayiflatmakta

ve orgutun birbirine bagli daha kuglk birimlere ayrismasina neden olmaktadir.
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Oldukga zorlayici ve rekabetgi bir kulturdur. Genellikle duguk moral ve yuksek

personel devir hiziyla sonuglanmaktadir (Koparal, 2013:15).

Birey Kulturi: Bu kulturde birey odak noktasidir. Var olan orgutsel yapi,
orgut icerisindeki bireylerin ihtiyaglarini karsilamak ve desteklemek igin vardir
(Terzi,2000: 79).

Temel degerler bireysellik ve 6zglrliktir. Orglt sadece bireylerin faydasi
icin var olmaktadir. Orgiitsel anlamda ortak amaglar yoktur. Bireyler sadece
ayni bilgi teknolojileri agini veya ayni ofis binasini kullandiklari i¢in bir araya
gelmektedirler. Denetim sadece karsilikli izinle olabilir, gu¢ paylasiimaktadir. Bu

tip érgut kultdrleri uzun sireli olarak devam etmez (Koparal, 2013:15).

Yoneticilik bu tar bir sirket icin gunlik bir gérevdir. Yoneticinin fazla bir
iddias! yoktur. Grubun en iyisi adini ortakligin basina yazdirir. isten ¢cikarma ve
herhangi bir bicimde ceza verme onderin yetki sinirlarinin gok uzagindadir. Terfi
ve sec¢im gibi karar vermeyi gerektiren durumlarda bile, timuyle esit isgorenlerin

olusturdugu gruplar tarafindan gerceklestirilir (Terzi, 2000: 80).
2.3.3 Kilmann Modeli

Kilmann’a gore, c¢alisanlarin gunlik yaptigi islerde kualtarin izleri
rahatlikla gorulebilmektedir. Diger bir deyigle kualtar, orgutsel burokrasiyi
yorumlamada 6n plana ¢ikmaktadir. Orgitteki haberlesme, karar alma, hiyerarsi
gibi yapisal unsurlarin galiganlarin is goérme arzularini ve verimlerini de etkiledigi

aciktir. Kilmann buna gore kulturu iki sinifa ayirmistir (Eren, 2006:147).

= Biirokratik Kiiltiir: Ozellikle gecmiste pek cok isletmede hakim olan
bugun de klasik yaklagimla yonetilen orgutlerdeki kaltr bigimidir. Bu tur
kultarlerde hiyerarsik yapilara bagh kalinir, merkezi yonetim vardir, is
tanimlari ve calisanlarin yetki ve sorumluluklari agik segik belirlenmistir.
Cahisanlar yakindan kontrol edilir. Bu kuilturlere sahip olan kurumlar
gecgmisten beri uyguladiklari kontrol edilir. Bu kultirlere sahip olan
kurumlar ge¢misten beri uyguladiklari yontemlerden vazgegmek
istemezler. Boyle bir kultiri degistirmek de olduk¢a zordur (Eren,
2006:147).
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» Yenilik¢i Kultur: Bugun pek ¢ok sirketin sahip oldugu, hizli ve surekli bir
sekilde degisen c¢evre kosullarina uyum saglamaya yardimci olan
kalturdur. Yenilikgi kaltardn bulundugu kurumlarda burokratik kaltirden
s6z edilemez. Cunkd degisen dinyada firmalarin yeniliklere ayak
uydurabilmesi igin dinamik bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Bu
kaltaran liderleri yenilikgi, atak, girisimci ve degisimden hoslanan
Kisilerdir (Eren, 2006:147).

2.3.4. Quinn ve Cameron Modeli

Cameron ve Quinn tarafindan 1980’li yillarda gelistirilen yaklagima gore
orgut kultar iki temel ve zit deg@erle iligkilendirilerek farklilastiriimaktadir. Bu

temel degerler;

* Esneklige ve sagduyuya deger veren orgut kulturi veya dizene,

istikrara ve denetime deger veren érgut kaltard,

- Ic cevreye deger veren orgut kiltirl veya dis cevreye deger veren

orgut kaltird seklinde ifade edilmektedir (Koparal, 2013:13).

Cameron ve Quinn’in dort farkli kdltirel yapi ile kurumlardaki kultlre
yapliy! aciklamaktadir. Bu 4 farkh kultir; insan iligkileri ve gelisimi (klan) kultart
blrokrasi (hiyerarsi) kultlrl, piyasa (pazar) kualtiri ve dis ¢evreye uyum

(adhokrasi) kaltaradar.

Sekil 2.2 ’de sag alt kisim “piyasa kualturt” olarak isimlendiriimektedir.
Piyasa kuilturinde oOrgatin temel yonelimi rekabet ve amaca ulagsmadir.
Faaliyetler, piyasa mekanizmalari tarafindan ydnlendirilir ve o&rgut basarisi
degerlendirilirken piyasa dinamikleri piyasada yer alan unsurlarin verimliligi bir
Olcek olusturur (Eren, 2006:147).



Organik Siiregler ( Esneklik, kendiliginden olma)

TiP: Klan

BASKIN NITELIKLER

Birlestiricilik, Katilimcilik, takim
calismasi, aile bilinci

LiDER STiLI

Danigsman, kolaylastirici, atalik roll
KAYNASTIRMA

Sadakat, gelenek, kisiler arasi baglhlik
STRATEJIK ONEM

insan kaynaklarini geligtirmeye,
bagliliga, morale ydnelik

igsel Koruma
(InternalMaintenance)

(dizenleme faaliyetleri entegrasyon)
TiP: Hiyerarsi

BASKIN NITELIKLER

Duzen, kurallar ve dizenlemeler,
yeknesaklik

LiDER STiLI

Koordinatdr, idareci
KAYNASTIRMA

Kurallar, politikalar ve yontemler
STRATEJIK ONEM

Dengeye, tahmin edilebilirligi dizenli
islere yonelik

Mekanik Siirecgler (Kontrol, diizer

Kaynak: Eren, 2006: 149

%

TiP: Adhokrasi

BASKIN NIiTELIKLER
Girisimcilik, yaraticilik,
uyum saglama

LIDER STiLI

Girisimci, yaraticl, risk alici
KAYNASTIRMA
Girisimcilik, esneklik, risk
STRATEJIK ONEM

Yaraticiliga, buyimeye, yeni

kaynaklara yonelik

Dis Konumlandirma
(ExternalPositioning)
(rekabet , farklilasma)
TiP: Piyasa

BASKIN NIiTELIKLER
Rekabet, amaca ulasma

LIDER STiLI

Kararll, is bitirici
KAYNASTIRMA

Hedefe yonelim, uretim,
rekabet

STRATEJIK ONEM
Rekabet glicline ve pazar
ustunlugine yonelik

Sekil 2.2. Orgiitsel Kiiltiir Tipleri ile ilgili Rekabetgi Degerler Modeli
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Piyasa kulturt degerlerine tamamiyla karsit olan deg@erleri blnyesinde

barindiran kultar tipi “klan kultard” olarak isimlendirilmistir. (Sol Ust kadran). Bu

kaltar tipindeki orgutun niteligi ¢calisma tarzi, birlegtiricilik, katilimcilik, takim

calismasi degerleri, aile bilinci, ebeveyn rolunde liderlik, sadakat, kisilerarasi

baglilik, geleneklere sahip ¢ikma ve gelistirme, insan kaynaklarini geligtirmeye

dayanir. Bu degerler, pazar payl veya finansal kazanglardan daha ustin

tutulmaktadir (Eren, 2006:149).

Sag ust kisimda yer alan “Adhokrasi kultar” tipinde o6rgut niteligi ve

yonelimi, girisimcilige, yaraticiiga ve uyum saglamaya (adaption) doénudktar.

Esneklik ve tolerans gerekli nitelikler olup, basari etkinlik igin yeni pazarlar

bulma, yeni alanlara dogru genisleme buylk 6nem tasimaktadir

2006:149).

(Eren,
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2.3.5. Byars Modeli

Orgdit kiltira konusunda yapilan siniflamalardan biri de Byars tarafindan
gelistirilen orgutsel kultur olgegi teknigidir. Bu olgek iki boyutludur. Boyutlardan
biri katihmcilik niteliginin belirlenmesine, ikincisi ise ¢evreye karsi gosterilen
faaliyetin 6zelligine iliskindir. Asagida sekil 2.3'te katiimcilidi insanlar, ¢evreye
karg! gosterilen faaliyetleri de kisaca faaliyetler olarak gosteriyoruz. Faaliyetler
isletmenin karar verme, dizenleme yapma ile planlarin yartttlmesi ve fikirlerin
yaratilmasinda kullanilan sureglerdir. Bu boyutta, isletmeler “tepkisel (dis
cevreye cevap veren)” ve “etkisel (dis cevreyi etkileyen, onu yonlendiren ve
sekillendiren)” olarak siniflandiriimigtir. Tepkisel igletmeler pasiftir, ancak
cevreden gelen tehlikeler karsisinda tepki gosterirler. Aksine, etkisel igletmeler
ise is gorenler, musteriler, tedarikciler ve diger cevresel unsurlar aktif bicimde
ilgilenir ve iligki kurarlar. Bu boyutta iligki ve etkilemenin derecesi
gOsterilmektedir. Katilimci kulturler iletisimde guglu, hem is gorenlerin hem de
musgterilerin istek ve ihtiyaclarina cevap verebilecek yeterliliktedir. Bunlara
katilimci kaltar adini veriyoruz. Halbuki is gorenlerle musteriler arasinda iletisim
ve iligki boyutunun ylksek Olcide bulunmadigi kulturler de ise katihimcilik
yoktur. Buna gore asagidaki sekil 2.3'de ortaya cikan kultir bigimlerini su
sekilde aciklayabiliriz (Eren, 2006:150).

) Katilimci olmayan Sistematik Mutesebbis
INSANLAR
Katilimci Etkilesen Butlnlesik
Tepkisel Etkisel
FAALIYETLER

Kaynak: Eren, 2006:150

Sekil 2.3 Orgiitsel Kiiltiir Olgegi

a)Etkilesen Kiltur: Bu kulttrler isgérenlerin ve musterilerin ihtiyaglarini
kargilamaya yoneliktir. En 6nemli sey, ortaya c¢ikan ihtiyaglara en iyi hizmeti

vermektir. Etkilesen kultlr gevreyi etkilemekten ¢ok rekabet ve yeni teknolojileri
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ortaya cikardigi gevresel istek ve ihtiyaglari en iyi bicimde kargilama amacidir
(Eren, 2006:151).

b)Biitunlesik Kiiltur: Bu kdltir de isgoren ve mausterilerin ihtiyaglarini
etkilemeye ve degistirmeye yoneliktir. Bunu yeni Urlnler veya hizmetler
meydana getirerek, yenilik¢i davraniglar sergileyerek kisaca gevreyi etkileyerek
gerceklestirir. Rakipleri hizlandirir, cinklu rekabet avantaji elde etmek icin tUm

beseri yaratici gugleri harekete gegirir (Eren, 2006:151).

c)Miitesebbis Kiultur: Yeni drunlerin ve hizmetin getiriimesinde oldukca
yenilikgidir. Ancak bu kultirlerde genellikle karar verme de katihmciligin
olmamasindan dolay! g¢alisanlara yonelim de yetersizdir. Bireycilik yonu agir
basmaktadir (Eren, 2006:151).

d)Sistematik Kultir: Bu kultlrler prosedurlerin, politikalarin uygulanmasi ve
faaliyetlerin  yUrGtilmesindeki sistemler GUzerinde yogunlagsmiglardir. Bu
kultarlerde karar verme, dis gevre etkilesimlerine gore yonlendirir. Gorevler
kaliplasmistir. Bu nedenle katilimci yoktur. Cevresel ihtiyaclarin karsilanmasina

rutin faaliyetlerle devam edilir (Eren, 2006:151).
2.3.6. Deal ve Kennedy Modeli

Deal ve Kennedy, cevre ve orgut kultiru arasindaki iligkileri iki boyutlu
degisken Uzerinde dort degisik kultur bigimi olusturarak izah etmektedirler. Bu
degisik kulturlerin ortaya ¢ikisinda rol oynayan degiskenlerden biri, igletmelerin
stratejik kararlarina iliskin olarak cevresel belirsizlik derecesi, bir digeri ise,
kararin basarisi konusunda igletmenin ¢cevreden aldigi geri beslemenin hizi ile
ilgilidir. Dugunarlerin konu ile ilgili gizimleri asagida sekil 2.4’te agiklanmaktadir
(Eren, 2006:152 )
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Cevreden geri besleme

Hizli Yavas

Yuksek risk kararlari sert erkek, maco kiiltiir sirketin iizerine iddiaya gir
yapl, kozmetik, film, reklam kiiltiird

sektorleri havacilik, uzay, arastirma,

gelistirme, yenilik  projeleri
sermaye yogun projeler

Dusuk risk kararlari cok calis/ sert oyna kiiltiirii Sirec kiltiiri
Moda, pazarlama, tiketici | Hikimet, kamu hizmetleri,
ardnleri, elektronik sektérler sigorta, finansal hizmetler

Kaynak: Eren, 2006:152

Sekil 2.4 Cevre- Stratejik Kararlar ve dort degisik tip kultur

Sekil 2.4’de gorilecedi Uzere burada dort tip kaltlr ortaya ¢ikmaktadir.
Bunlar; 1) sert erkek, mago kulturt, 2)cok calis/ sert oyna kultlra, 3) sirketin

Uzerine iddiaya gir kalttra, 4) streg kalturd.

a) Sert erkek, Mago kultiirt

Bu kultur tipi, yuksek risk alan ve gabuk geri besleme yapan, ¢alisanlarin
aldigi kararlarin dogrulugu konusunda ¢ok fazla muhakeme zamani bulamadigi
yapilarda gorulmektedir (Uzungarsili Soydas, 2001:30).

Bu kultarlerde basarisiziigin maliyeti oldukga yuksektir. Hata yapanlar
genellikle bunu yasamlar ile 6édemektedirler. Bu yluzden, érgutsel efsaneler
kahramanlarin  etrafinda  sekillenmektedir. ClUnkd  kahramanlar hata
yapmayanlardir. Ritueller énem arz etmekte ve cogunlukla bir batil inang
seklinde geligsebilmektedir (Terzi, 2000:82).

Bu kultirde temel degerler hiz ve duygusal dayaniklihktir. Yuksek
yogunluklu, bireysel, ya hep ya hi¢ kulturd bu tur orgutleri betimleyebilir.
Ozellikle yeni kurulan érgatler igin uygundur. Oldukga kisa vadelidir. Hatalardan
dgrenme potansiyeli dusiktir. Orgit tyeleri arasinda isbirligi oldukga zayiftir.
Surekli baski galisanlarin tikenmislik dizeyine ¢abuk bir sekilde erismelerini
saglamaktadir. Orglit blnyesinde faaliyet gosterenler rekabetci ve zor
insanlardir. Genelde kendileri igin galismayi yeglerler. Yénetim danismanlk
sirketleri, reklam ajanslari, televizyon, film ve yayinevleri, spor takimlari bu tip

orgat kultGrand bulabileceginiz 6rgut turleridir (Koparal, 2013:16).
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b) Cok g¢alig/ Sert oyna kulturu

Bu kadltur tipinin temel 0zelligi, hizh geri besleme ve dusuk riskli
kararlardir. Ana degeri, mUsteriler ve onlarin istekleridir. Slogani ise “ihtiya¢ bul
ve doldur” dur ( Uzungarsili Soydas, 2001:30).

Bu kultirde galisanlar musterilere deger verir, onlarin ihtiyaglari ve
sorunlarinin ¢dzulmesi igin ¢aba harcarlar. Eylem ve ekip calismasi oldukga
yogundur. Basari performans sonuglari ile dl¢iltr. Dost canlisi ve galismaktan
zevk aldiklart bir ortamin vyaratilmasi Onemlidir. Riskin az oldugu ve
geribildirimin hizli oldugu o6rgutler igin uygundur. Genelde Uretim igletmelerinde
karsilasilir. Diga donuk insanlar igin daha uygundur. Nicelige verilen 6nem bazi
durumlarda kaliteden o6dun verilmesine sebep olabilir. Degisime her zaman
kolaylikla uyum saglayamaz, kisa vadeli ¢ozUmler igin uygun bir yapidir
(Koparal, 2013:16).

Bu kdltdr bigiminde alinan kararlarin risk derecesi dusik olmasina
ragmen cevreden alinan kararlarin yanlis veya dogru olduklari, basarili veya
basarisiz olduklari konusundaki geri beslemeleri hizlidir. Bu kultirde endustride
alinan kararlarin risk derecesi dusuk oldugundan, vyasayabiime ve
gelisebilmenin sirrt ¢ok c¢alismaya ve gayret gostermeye baglidir. Macgo
kUlturinUn tam tersi, ekip halinde karincalar ya da arilar gibi organize caligan,
boylece yuksek satis hacmini elinde tutan saticilar bu kalturin kahramanlarini
olusturur (Eren, 2006: 153-154).

c) Sirketin lizerine iddiaya gir kulttirt

Endustri sektorleri itibariyle gevresel basari riski yuksek ancak basari igin
cevreden gelecek geri beslemenin yavas oldugu isletmeler igin s6z konusu olan
kultir cesididir. Bu sektorde kahraman olmanin sirri, teknik rekabetteki
ustinlige ve basariya baghdir. Yalniz bu kahramanlar yaptiklarinin sonucunu
gorebilmek i¢in sabir, tahammul ve olgunluk goéstermeli, aceleci olmamalidirlar.
Bu kultirde verilen kararlarin uygulama sureci uzun bir zaman alir ve basari
elde etmek risklidir ve rastlantiya baghdir. Ayrica basariya bagh en 6nemli
hususlardan biri de firmalarin teknik alt yapilarinin gugli olmasi gerektigidir
(Eren, 2006: 154).
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Detaylara oldukga yogun bir sekilde 6nem verilmektedir. Uzun donem
odakhdir. Surekli yogun bir baski vardir, ¢inku yapilan iglerdeki hatalar oldukca
maliyetlidir. Bilgi paylasilmakta ve c¢alisanlar arasi karsilikli  bagimliliklar
onemsenmektedir. Yuksek risk ve yavas geri bildirim ortamlarina uygundur.
Yuksek kaliteli ve c¢igir acan Uretimler vyapilmaktadir. Kisa donemli
dalgalanmalar agisindan olduk¢a kirilgandir. Sorunlarla bas etme konusunda
guven ve dayaniklilik sahibidir. Petrol sirketleri, nUkleer silah Ureticileri, maden
isletmeleri, yatirnm bankalari bu tur kulture uygun orgutler olarak belirtiimektedir
(Koparal, 2013:16).

d) Sureg¢ kultiru

Cevresel belirsizlik riski disuk olan kararlar i¢in ¢evreden elde edilen geri
beslemenin yavas oldugu isletme ve kurumlarin kaltaradar. Bu kultirde igletme
personeli oldukga fazla ¢calismakta, hata yapmamaya gayret gostermektedir. Bu
kiltirde unvan ve maas disi gelirler oldukga dnemlidir. Calisma sonuglarini
olcmek ve degerlendirmek oldukca zordur. Calisanlar kararlarin nasil alindigi ve
nasil icra edildigi konularina ve bu konularda c¢ikarilan yonetmelik ve
yonergelere yogunlagsmistir. Bu kultirde en onemli deger, yapilacak iste

yonetimin inandi§i slrecleri takip etmektedir (Eren, 2006: 155).

Oldukga burokratik, dnlem alici ve surecin dogru gitmesi konusunda ¢aba
gosteren bir yapidir. Mevki odakli, bicimsel, hiyerarginin olduk¢a gorunar oldugu
bir kiltirdir. Diisuk riskli ve yavasg geribildirimli ortamlar igin uygundur. igin rutin
bir sekilde drglitlenmesi esastir. Orglit calisanlari diizenli, detaylara dnem veren
ve kitaba uygun olarak is yapan bireylerdir. Esnek olmayan ve genellikle zor
degisen bir kultirdar. Sigorta sirketleri, kamu kurumlari, ylksek duzeyde
denetlenen is kollarinda bu tur orgut kualtirine sahip orgutler gorulebilir
(Koparal, 2013:16).

2.3.7. Miles ve Snow Modeli

Miles ve Snow oOrgut kultlrlerini drgutlerin sahip olduklari gelenek ve
aliskanliklarina gbére doérde ayirarak siniflandirmiglardir; koruyucu kaltir,

gelistirici kultur, analizci kaltar ve tepki verici kaltardar.
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1. Koruyucu kultur tipi:

Koruyucu kualturin hakim oldugu orgutler muhafazakar inan¢ ve
degerlere sahiptirler. Bu nedenle bu kulture sahip igletmeler riski dusuk ve
guvenli pazarlarda faaliyette bulunmayi tercih ederler. Genis veya bulyuk
pazarlar ve ¢ok sayida musteri yerine, mevcut faaliyetlerin etkinligini iyilestirme
ve gelistirmeye daha gok 6nem verirler isletmelerin gayretleri istikrara yoneliktir.
Mevcut faaliyet alaninda kendilerini dogrudan etkilemeyen degisiklikleri
onemsemezler. Bu yaklasimla verimlilik 6n plana c¢ikmaktadir. Performans

Olcimu icin, sirket ici standartlar gelistirilir (Tanova ve Karadal, 2004:125).

2. Gelistirici kliltur tipi:

Gelistirici kaltirin en temel 6zelligi yenilikgiliktir. Bu kiltire sahip orgutler
ve onlarin yoneticileri yeni Urunler gelistirmek, yeni pazarlara girmek
egilimindedirler, risk almaktan kaginmazlar. Disa donuktirler ve beklenmedik
durumlar i¢in daima hazirhikhdirlar. Yeni pazar ve yeni Grin arayiglari, deneme
ve degisimi alisiimig hale getirir. Bu degisimde i¢ ve dis cevre pek istikrarl
degildir. Verimlilik, koruyucu orgutlere oranla daha az oncelik tasir (Tanova ve
Karadal, 2004:125).

3. Analizci kultur tipi:

Analizci kulturun temelinde denge ve degisim kavramlari yer almaktadir.
Denge ile bigimsel yapilar olusturulur ve mevcut faaliyetlerin etkinligi arastirilir.
Degisimle ise, rakiplerin faaliyet ve stratejileri kontrol edilerek onlarin
davraniglari gdozlemlenerek temkinli stratejiler gelistirilir. Analizci igletmeler, tGrtn
ve pazar konusunda ilk olmasa da kisa slrede firsatlari yakalarlar. Hem dis
hem de i¢ cevrelerini iyice taniyan bu igletmeler hem verimli hem de yenilikgi

olmay! basarmaya gayret ederler (Demir, 2005: 70).

Risk alma rakiplerin ve endustrinin degisimine uygun olarak
yapillmaktadir. Bu strateji tlrld, durgun blyime ya da endustri ve rakip
blyudukge kendini ona ayarlama niteligindedir. Yoneticiler maceraperest degil

kontrollt ve temkinli biyime ve degisiklik taraftaridirlar (Eren, 2006:157).



Tablo 2.2. Miles ve Snow’a gore
Ozellikleri Arasindaki iligkiler

43

Kultur Tipi, Strateji ve Yoneticilik

Kiltir Ozellikleri Strateji Olusumu Yonetici veya
Tipi ve Niteligi Lider Tipi
Koruyucu | Muhafazakar inanglar ve diigiik Gegmisten Giiveni ve
strateji, giivenli ve dar bir pazara gelecege analize istikrari 6n
yogunlagsma, mevcut faaliyetin ve planlamaya planda tutan riski
etkinligini iyilestirmeye 6nem onem verme sevmeyen
verme
Gelistirici | Yenilikgilik, yeni firsatlar arama, Girisimci gelisme Reformcu,
yeni alanlara girme, yiiksek risk, ve biyiime degisimci,
strateji gelistirme ve rakipleri atilimey, risk alici
zorlama
Analizci | Kararl ve dengeli olma yaninda | Endistri ve rakiple | Temkinli, rakibi
degisimi de birlikte yiriitme beraber biiyiime izleyici ve risk
1)Dengelilik: Bigcimsel yapilar ve | faaliyeti ayarlama ahici
icsel etkinlik aragtirmasi
2)Degisim: Rakiplerin faaliyetlerini
kontrol edip fikir geligtirme
Tepki Rakiplerin degisim baskilarina | Krizi atlatma, Zorunlu hallerde
Verici etkili tepki gosterme yeteneksizligi. | faaliyeti uyarlama risk alici
Krizleri onlemek igin yapilan | ve tasarruf
ayarlama ve diizeltme stratejileri

Kaynak : Eren, 2006 :157

4. Tepki verici kultur tipi: Bu tip orgutlerde degisim baskilar rakiplerden
ve cevreden gelmekte, ancak buna yoneticiler etkili bigimde cevap verebilme
yetenedinden yoksun bulunmaktadirlar. Yoneticiler, bicak kemige dayaninca,
bir

saticilardan veya diger yakin cevre elemanlarindan gelen uyari ve baskilar

ortaya yeni kriz c¢iktiginda, firmaya hissedarlardan, musgterilerden,
nedeniyle, Urin ve pazarlarda, diger isletme fonksiyonlarinda ayarlamalar
yapmaktadirlar. Bu tur stratejiler, iflas etmemek ve yasamak igin yapilan
ayarlamalar ya da uyarlamalar niteligindedir. Codu kez tasarruf stratejileri
krizden kurtulmak ve yasayabilmek igcin bu tur kdlturler icinde olugsmaktadir

(Eren, 2006:158).

2.3.8. Ouchi Modeli

Z teorisinin geligtireni olan Ouchi, érgut kaltGrinG UGg¢ ayr grup Uzerinde
calisarak analiz etmigtir. Bunlardan birinci grup tipik Amerikan sirketleri iken,
ikinci tip ise klasik Japon sirketi idi. Ouchi’nin Gglincu grubu ise ‘Z’ tipi Amerikan
sirketleridir (Ozkalp ve Kirel, 2001:188).
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Ouchi, analizlerinde yedi temel nokta Uzerinde durarak bu U¢ sirket
grubunu bu unsurlara goére Kkarsilastirmigtir. Ouchi'ye goére tipik Japon
sirketlerinin ve Amerikan Z tipi sirketlerinin kulturel yapisi, tipik Amerikan
sirketlerinden buyuk farklihk géstermektedir. Bu nedenle Japon ve Amerikan Z
tipi sirketler, tipik Amerikan girketlerinden ¢ok daha basarilidir. Ouchi
analizlerindeki yedi temel unsur séyledir (Ozkalp, 2004:107).

Ouchi’nin Gzerinde durdugu bu yedi noktaya géz atilirsa. Bunlar (Ozkalp
ve Kirel, 2001: 191):

isgérenlere Baglilik: Ouchi’'ye gére Japon isletmeleri ve ‘Z’ tipi isletmeler
uzun sureli hatta dmur boyu istihdam pesindedirler ve kuilturel degerleri de
bunun paralelinde geligtirirler. Tipik Amerikan isletmelerinde ise tercih bunun
tersi yonunde yani kisa zamanl istihdam tercih edilmektedir. ‘Z’ tipi sirketlerde
insanlar ancak basarisiz olduklarinda veya kotu bir performans sergilediklerinde
isten uzaklastiriimaktadir. Tipik Amerikan sirketinde, sirketin en ufak bir zarari

isten ¢ikarilma nedenidir.

Degerlendirme: ‘Z’ tipi isletmelerde ve Japon isletmelerinde isgdrenler ve
yoneticiler devamli ve uzun bir degerlendirme altinda tutulurken, tipik Amerikan
isletmelerinde ise degerlendirme kisa surelidir. Uzun degerlendirme sonucunda

dogal olarak terfiler de zaman alacaktir.

Kariyer Geligimi: Ouchi’'nin degerlendirmelerine gore kariyer geligimi
klasik Japon igletmeleri ve Amerikan ‘Z’ tipi igletmeler i¢cin en onemli deger
tasiyan unsurdur. Burada, calisanlar cgesitli gorevlerde farkli fonksiyonlar icra
ederek gelisirler. Tipik Amerikan isletmelerinde ise gelisim daha sinirli bir anlam

tasimaktadir. Dolayisiyla bu tip igletmelerde ihtisaslagsma 6nem tagimaktadir.

Kontrol ve Denetim: TUm organizasyonlarda belirli bir seviyede kontrol
s6z konusudur. ‘Z’" tipi Amerikan igletmelerinde ve tipik Japon isletmelerinde
orgutsel kontrole buyuk onem veriimektedir. Bu kontrol resmi olmayan
kanallarla ve gizli olarak yuratalar. Burada en gug¢li mekanizma sirketin
kaltaraduar. Tipik Amerikan sirketlerinde kontroliun agik ve resmi yollardan
yapiimasi tercih edilmektedir. Yani yazili kurallarin insanlari sorunlardan uzak

tutacagina inaniimaktadir.
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Karar Verme: Tipik Japon ve ‘Z’ tipi Amerikan sirketlerinde karar verme
fikir birligine ve katihm esasina dayanir. Bunun aksine Amerikan igletmelerinde
karar verme yok denecek kadar azdir. Karar sorumlulugu ise bir tek kisiye

birakilir.

Sorumluluk: Ouchi, Japonlarin temel bir kdltdrel normunun ortak
sorumluluk oldugunu belirtmektedir. Grubun sorumlulugu 6nem tasimaktadir.
Ancak ‘Z’ tipi Amerikan sirketlerinde ve Tipik Amerikan igletmelerinde bireylerin
sorumluluk almasi beklenir. Bunun yaninda, grup kararlarinda o6zelliklede

yoneticilerin katilimi, onlarin gruplarla kurmus olduklari iligkiler Snemlidir.

Calisanlara ilgi: Calisanlara ilgi ‘Z’ tipi Amerikan sirketlerinde ve tipik
Japon sirketlerinde ¢ok onemlidir ve bu ilgi sadece igleriyle sinirli dedgildir.
Insanlarin ev yasantilari dahi bu ilginin kapsamindadir. Tipik Amerikan

sirketlerinde ise ¢alisanlara ilgi dar kapsamli ve sadece is hayatiyla sinirlidir.

Tablo: 2.3. Japon ve Amerikan Toplumlarinin Temel Deger Yargilari
Acisindan Karsilastiriimasi

TOPLUMUN DEGER YARGILARI

JAPON ABD

MUSTEREKLIK BIREYSELLIK

NITELIK VE YETENEKLER TOPLUMDAN | NiTELIK VE YETENEKLER BIREYDEN
KAYNAKLANIR KAYNAKLANIR

_Bi_REYS_EL _MAKSiMiZASYON HER ZAMAN | BIREYSEL MAKSIMiZASYON iYIDIR
iYi DEGILDIR

YASLIYA HURMET GENCE HURMET
HOMOJENLIK HETEROJENLIK

KAPALI DEGERLEME YASAL VE KURALCI TOPLUM
“Biz” KULTURU “BEN” KULTURU

Kaynak. Eren, 2006:159
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Tablo 2.4. Amerikan Tarzina Uyarlanmis Z Tipi Orgiit Kiiltiiriiniin Japon ve
Amerikan Kiiltiirleri ile Karsilastiriimasi

Tip -A- L
AMERIKAN TARZI ORGUT
KULTURU DEGERLERI

Tip -Z-

Tip -J-

-Kisa dénem istihdam
-Bireysel karar verme
-Bireysel sorumluluk

-Hizli degerleme ve terfi
-Acik ve bigimsellestirilmis
kontrol

-Uzmanlastinimig
mesleksel kariyer ve terfi
-Birey ile aile hayati i
hayatindan ayrilmigtir

-Uzun dénem istihdam
-Fikir ve gérusg birligine
dayanan kararlar

-Bireysel sorumluluk
-Yavas degerleme ve terfi
-Kapali ve
bigcimsellestiriimemis
kontrol ile agik ve
bigcimsellestirilmis kontrolii
birlikte uygulama

-Orta odlglide
uzmanlastiriimig mesleksel
terfi

-Calisanlan tiim ¢evre
bagliliklar ve ailesi ile
birlikte ele alma

-Hayat boyu istihdam
-Fikir ve goriig birligine
dayanan kararlar
-Miisterek sorumluluk
-Yavas degerleme ve terfi
-Kapali ve bigimsel
olmayan kontrol
-Uzmanlastiriimamis
mesleksel terfi

-Calisani bagh oldugu tiim
sistemlerle ele alma

Kaynak: Eren, 2006:160

(Z) tipi kultdrin

klasik Amerikan yaklagimini Japon yaklasimi ile

kargilasgtiran 6zet tablo yukarida sekil 2.3 ve 2.4’de gorulmektedir. Bu tablo

Japon ve ABD

toplamlarina

hakim deger

olusturulmustur (Eren, 2006:161).

2.3.9. Peters ve Waterman Modeli

yargilarinin

karmasindan

Peters ve Waterman ‘Mukemmeli Arayis’ adli eserlerinde birgok sirketi

inceleyerek,

bu girketlere basari

getiren sekiz 0Ozellik saptamiglardir.

Arastirmalari sonucunda basarili igletmelerin guglu kultlrlere sahip olduklar

sonucuna varmiglardir. Kusursuz, yenilikgi sirketleri digerlerinden ayiran en

belirgin nitelikleri de su sekilde siralamislardir (Alamur, 2005: 50):

Eylemden Yana Olmak: isin Ustesinden gelebilmek icin eylemden yana

olmak, uygulama ve kararlari eyleme donustiurmek onemlidir. Bu sirketlerde

yoneticiler,

karar verirken c¢ok cabuk davranmak zorundadirlar.

geciktirmek bazen karar vermemek kadar zararli sonuglar dogurabilmektedir.

Kararlari

Musteriye Yakin Olmak: Mdusteriye yakin olan ve onlara deger veren

sirketler, bu degerlerden yoksun olanlara kiyasla daha blyUk bir basariya
sahiptirler. CunkU mausgsteriler Uretilen malin kalitesi ve yeni Urunlerin neler

olacagina dair fikirler verebilecek kaynaklardandir. Isletmelerin hayatta
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kalmalari Urettikleri mal ya da hizmete baglh oldugundan ve bu mal ya da

hizmeti kullananlar musterileri oldugundan, musteri tatmini cok 6nemlidir.

Girisimciligi Desteklemek: Yenilikci sirketler, 6rgut capinda birgok lider ve
yaratici Kisi yetistirirler. Calisanlara yaratici gugclerini ortaya koyabilecekleri bir
ortam saglamak isletmenin kazanglari acisindan onemlidir. Peters ve
Waterman’a gore buyuk isletmelerin olumlu yonlerinden birisi de, yaraticiliga

verdikleri destektir.

Insanlar Araciliyla Verimlilik: Bir isletme igin en dnemli kaynaklardan birisi
hatta en 6nemlisi insandir. Bundan dolay! buylk sirketlerde insanlar kalite ve

verimliligin kaynagi olarak gorulmektedir.

Yalin Bigim ve Az Kurmay: Basaril sirketler ¢cok yoneticiye sahip olanlar
degil yeterli sayida ve kaliteli ydneticiye sahip olanlardir. Onemli olan kisi sayisi

degil kalitesidir.

En lyi Bilinen ise Sariimak: Sirketlerin, kendi is alanlar disindaki
konularla ilgilenmesi bazen onlara yarardan ¢ok zarar getirebilir. Bundan dolayi

isletmeler basarili olduklari yani en iyi yaptiklari islerden sapmamalidirlar.

isin icinde Olmak ve Degerlere Yénelmek: Mikemmel isletmelerin bir
Ozellikleri de igin i¢cinde olmalari ve degerlere yonelmeleridir. Burada yoneticiler

ulasilmaz degildirler ve firma degerleri yoneticiler tarafindan hayata gegirilir.

Gevsek ve Siki Ozelliklerin Bir Arada Bulunmasi: Orglt iginde
calisanlarin birbirlerini anlamalari ve girketin degderlerine inanmasi érgutun siki
bir sekilde organize olduguna bir isarettir. Sirketin gevsek bir sekilde organize
olmasi ise c¢alisanlarin az sayida yonetici tarafindan ydnetiimesi, az sayida
kural ve yonetmeliklerin olmasidir. Bu tip igletmelerde ¢alisanlar kurallarla
bogulmamakta ancak gerektigi kadar kural ise devamli mevcuttur (Turk, 2003:
56).

Kisaca, mukemmel sirketlerin ortak deger ve 6zellikleri:

1. Sorun ve analizler icinde boguimak yerine hareketi tercih etme
2. Tuketicilerle surekli yakin iligki icinde bulunma

3. Alt kademelere faaliyet serbestisi vererek girisimciligi cesaretlendirme
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insana deger vererek verimliligi yiikseltme
Basit orgut bigimi ve az sayida kurmay personelle ¢alisma

Ana igletme degerlerine 6nem verme

N o g A

Uzmanliga sahip olunan is kollarinda galismaya dnem verme
8. Ayni zamanda gevsek ve siki kontrol sistemlerini birlikte kullanma
(Eren, 2006:165).

2.3.10. Sethia ve Glinow Modeli

Orglit icindeki 6dUl sistemi ve performans arasindaki iliskiden yola ¢ikan
Sethia ve Von Glinow (1988), insana ve performansa verilen énemi iki boyut
olarak ele almis ve sonucunda dort farkh kualtar tipi iceren bir model

sunmuslardir.

insana verilen énem boyutu, 6rgiitiin Uyelerine olan baglhg: ve onlara
goOsterdigi saygiy! ifade etmekteyken; performansa verilen énem boyutu ise
orgatin, Gyelerin is ve goérevlerini yerine getirmesine yodnelik beklentileri ifade
etmektedir ve Sekil 2.5.de gorulebilir (Kabakg1,2007:61).

S X
2 ﬁ Koruyucu Kiiltiir Biitiinlestirici Kiiltiir
:0
He=1
§ >
o
>
® = - . vepgse ae
% :3« Umursamaz Kiiltur Makine Kulturu
Duisuk Yiksek

Performansa verilen onem

Kaynak: Kabakg1,2007:61

Sekil 2.5 Sethia ve Glinow’un Orgiit Kiiltiirii Siniflandirmasi
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2.3.10.1. Koruyucu Kultur

Bu kulturlerde, performansa degil bireylere oncelik verilir. Bu ylzden
lidere ve o6rgite baghlik Ust dizeydedir. isbirligi, takim galismasi, uyum ve
liderin s6zunu dinleme On plandadir ve ¢ogunlukla orgut igindeki davraniglari
bunlar belirler (Kabakgi, 2007:61)

Calisanlarin mutluluk ve refahina asiri énem verir, is ve performans
standartlari duisiktir. Orgit veya kurum gikarlarindan ziyade calisanlarin ihtiyag
ve beklentilerini gidermeye yonelen yoneticiler verimlilige ve kurumsal
amaclarin gerceklestiriimesine buyUk zararlar verebilirler, uzun vadede 6rgutin
varhgi bile tehlikeye dusebilir (Simsek, 2010:114)

is glvenligine &énem veriimektedir. Egitim ve gelistirme programlari
uygulanmaktadir. Sabretme ve durustlik énemli dederlerdir. Yodneticilerin

babacan tavirlari yaygindir (Yilmaz, 2006:85).
2.3.10.2. Umursamaz Kiltur

Orglit hem bireylerine hem de onlarin performanslarina karsi ilgisizdir.
Beceriksiz veya orgute yabancilagsmis bir liderlik s6z konusudur ve bu ylzden

orgut genelinde bir moralsizlik ve sinmislik gézlenir (Kabakgi, 2007:62).

Bu tdr kulturlerde ne 6rgut amaclarinin gergeklestirimesi dnemsenir ne
de isgorenlerin inhtiyac ve beklentilerinin yerine getiriimesi onemsenir. Bu
kUlturin ne orgute ne de insanlara bir yarari vardir. Tamamen c¢urimus ve
yozlasmig bir kultardur. Boylesi bir kultirin hakim oldugu bir érgutin uzun

yasamasi mumkun degildir (Simsek, 2010:114-115).

Oduller dusiik, stati farkllagsmasi fazladir. Calisanlarin performanslari
dnemsenmemektedir. is glivenligi ve yiikselme firsatlar diistiktir. Calisanlarda

moral bozuklugu ve karamsarliga sik¢a rastlanmaktadir (Yilmaz, 2006:85).
2.3.10.3. Butunlestirici Kiilttir

Bu kultirlerde hem performansa hem de bireylere esit dlgide 6nem
verilir ve bu iki unsur birbirini pekistirir. Orgit bireylerin kendisi igin 6énemli

oldugunun farkindadir, onlara belirli bir serbestlik tanirken sorumluluk
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vermekten de kaginmaz. Makine kulturin aksine bireysel degil orgutsel

performansa onem verilir (Kabakgi, 2007:62).

Ne orgut ve amagclarindan ne de c¢alisanlarin refah ve mutlulugundan
o6dun vermeyi hedefler (Simsek, 2010:115).

Hem yuksek performans hem de caligsanlara ilgi ylksektir. Caligsanlarin
isletmeleri igin degerli oldugu benimsenmektedir. Calisanlarin, 6rgatin
performansi icin 6nemli katki saglayacagina inanildigindan bu katki
kendilerinden beklenmektedir. Calisanlara ozgurlik, taninma, sorumluluk, is
guvenligi ve iyi bir egitim-gelistirme programi saglanmaktadir. Bu kiltare sahip
isletmeler bilgili ve yetenekli bireyler ¢aligtirdiklarindan maddi édulleri yuksektir
(Yilmaz, 2006:85).

2.3.10.4. Makine Kiiltiiri

Bu kdltirin var oldugu orgutler basari odaklidir. Rekabet, gorev,
performans ve firsatlari degerlendirme gibi konular ¢ok énemli olup bireylerin
orgut ici iligkilerini ve orgutteki geleceklerini bireysel performanslari ve basarilari
belirler (Kabakgi, 2007:62).

Makine kultart, koruma kultiranan tersidir. Makine kultirinde 6rgut
amaglarinin ne pahasina olursa olsun gerceklestiriimesi temel ilkedir. Bu tur bir
kUlturde insanlar yani calisanlar orgutu amaclarina ulastiran diglilerdir,
yetmedikleri yerde atihp yerine yenileri konabilir. Verimliik ve yuksek
performans temel amaclardir. Odiller dogrudan bireysel performansa gére
ayarlanmigtir. Calisanlar arasinda rekabet, risk alma, yenilik ve agresiflik

Ozendirilir. Basarisizliga yonelik ciddi yaptirimlari vardir (Simsek, 2010:115).

Performans ve basariya ¢ok fazla énem verirken calisanlara az ilgi
gosterilmektedir. YuUksek performans igin c¢alisanlar, feda edilebilmektedir.
Odiiller yiiksektir. Ozellikle mesleki ddller gok iyidir. Risk alma ve yenilikten
yana olmaya o©nem verilirken duasik performans veya basarisizlik
cezalandiriimaktadir. Basari ve performans kulttrin temel degerleridir (Yiimaz,
2006:85).
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2.3.11. Hofstede Ulusal Kultliriin Bes Boyutu

Hofstede, calisanlar arasinda bulunan farklihklari 6rgat kultGrandeki
farkhliklara ve uygulamalara degil ulusal kultire atfetmistir. Hofstede’'nin yapmig
oldugu calismaya goére kultarel degerlerin bes boyutu bulunmaktadir (Can,
2006:415).

a) Bireysellik- Toplumsallik: Bireyselcilik, insanlarin bir grubun UGyeleri
olmaktan cok bireyler olarak hareket ettikleri ve bireysel haklarin her seyin

uzerinde olduguna inanir (Robbins ve Judge, 2012:153).

Bireysellik boyutu ylksek olan uUlkelerde insanlar oncelikle kendilerini ve
ailelerini dusundrler. Onlar igin diger insanlar ikinci plandadir. Bu tarz
toplumlarda birey ve onun sahip oldugu degerlere dnem verilir. Orgutsel

sistemler bireysel tercih ve secimleri tesvik edici yapidadir (Can, 2006:415).

Toplumsallik, insanlarin bir parcasi olduklari gruplardaki digerlerinin
onlari gbzetmeleri ve korumalarini bekledikleri siki bir sosyal gevreyi 6n plana
¢ikarir (Robbins ve Judge, 2012:153).

Toplumsallik boyutu yuksek olan Ulkelerde ise bireyler gruba baghdirlar,
grubun iyiligi icin caba sarf ederler ve kendi gereksinim ve isteklerini ikinci plana
atarlar (Can, 2006:416).

b) Gii¢ mesafesi: Hofstede’'e gore glu¢ mesafesi, kurumlar ya da
orgutlerde, gucleri digerlerine gore daha az olan bireylerin, gucun dagilimini
esitsiz bulmalarinin derecesidir. Gu¢ mesafesi, toplumlarin daha az guglu olan
bireylerinin deger sistemleri géz 6nunde bulundurularak agiklanan bir kulturel
boyuttur. Glclin dagilim daha glgli olan bireylerin davranislariyla aciklanir.
Glc¢ mesafesi yuksek bir toplumda, Ustler astlarina deger verirler, ancak

aralarindaki mesafeyi de her zaman korumak isterler (Can, 2006:416).

Gl¢ mesafesinde ylksek degerlendirme puanlarinin yukariya dogru
hareketliligi, desteklenmeyen sinif ve kast sistemlerinde oldugu gibi, buyuk gug¢
ve servet esitsizliklerinin oldugu ve buna musamaha edildigi anlamina gelir.
Dusik glc mesafesi ise esitlige ve firsatlara dnem veren toplumlari gosterir
(Robbins ve Judge, 2012:153).
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c) Belirsizlikten Kaginma: Bir Ulkedeki insanlarin yapilandiriimig
durumlari  yapilandirimamig durumlara tercih etme derecesi onlarin
belirsizlikten kaginmalaridir (Robbins ve Judge, 2012:153).

Belirsizlikten kacginma, tercih edilen planlama miktariyla ilgili olan bir
kUlturel boyuttur. Belirsizlikten kaginma duzeyi dugsuk olan toplumlar igin,
belirsizlik yagamin kaginilmaz gergegidir (Can, 2006:416). Muglakhgdi daha ¢ok
kabullenebilirler, daha az kuralcidirlar, daha fazla risk alirlar ve degisime daha
hazirdirlar (Robbins ve Judge, 2012:153).

Belirsizlikten kacinmanin yuksek oldugu kulturlerde insanlar belirsizlik ve
muglaklik durumlarinda artan seviyede endise duymakta ve belirsizligi azaltmak
icin kanunlar ve kontrol mekanizmalari kullanmaktadirlar (Robbins ve Judge,
2012:153).

d) Erillik — Digilik: Hofstede'nin erillik yapisi kultiran, erkek ve
kadinlarin esit oldugu gorusune ters bir sekilde, basarmak, gug¢ ve kontrol gibi
geleneksel eril rolleri onaylama derecesidir. Yuksek erillik derecesi kulttrin
erkekler ve kadinlar igin ayri rolleri olduguna ve erkeklerin toplumda baskin
olduklarina isaret eder. (Robbins ve Judge, 2012:153). Eril toplumlarda basari,
para, giriskenlik ve rekabet gibi “dayanikh” olan degerler gugludur
(Can,2006:417).

Yuksek disilik derecesi ise kulturin erkek ve kadin roller arasinda ¢ok az
fark gérdigunt ve kadinlara tim boyutlari ile erkeklerin esiti gibi davranildigi
anlamina gelir (Robbins ve Judge, 2012:153). Disil toplumlarda, kisisel iligkiler,
bagkalarina ilgi, yasam ve hizmet kalitesi gibi degerler belirgindir. Hofstede bu
degerlere de kadin rolinun bir pargasi olduklari i¢in “hassas” degerler adini
vermigtir (Can,2006:417).

e) Uzun vadeye karsi kisa vadeye doniiklik: Hofstede’nin tipolojisine
gore en son eklenen bu boyut bir toplumun geleneksel degerlere
adanmishigini olger. Uzun vadeye donuk bir kultirdeki insanlar gelecege
bakarlar ve tutumlu olmaya, sabira ve gelenege deger verir. Kisa vadeye

donuklikte, insanlar burada ve simdiye deger verirler; degisimi daha
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hazir bir sekilde kabul ederler ve taahhutleri degisimin 6ndndeki engeller
olarak gorurler (Robbins ve Judge, 2012:155).

2.4 ORGUT KULTURUNUN DIGER ORGUTSEL SUREGLERLE iLiSKiSi
2.4.1 Orgiit iklimi

Iklim, ilk énce o6rglitsel hayatin kalitesinin sirdiriimesini ifade etmek igin
genel bir kavram olarak algilanmigtir. Renato Taguiri (1968:23), “Belirli kigisel
ozelliklerin kisiligi olusturdugu gibi ekoloji, muhit, sosyal sistem ve kulturun bazi

Ozelliklerinin de iklimi olusturdugunu belirtmektedir.” (Hoy ve Miskel, 2010: 185).

Orgt iklimi, érglt Gyelerinin érgutleri ve is cevreleri hakkinda paylasiimig
olan algilarini ifade eder. Kultirin bu goéruntlsu orgutsel duzeyde takim ruhu
gibidir. Kisiler neyin 6nemli oldugu ya da isin nasil gittigi konusunda ayni
duygular tasidiklarinda bu tutumlarin etkisi tek tek bireysel tutumlarin
toplamindan daha buyuk olmaktadir. Aynisi drgutler igin de soylenebilir. Yapilan
bir ¢cok farkli arastirmada psikolojik iklim ile bireyin is tatmini, iligki, baglilik ve
motivasyon duzeyi arasinda gugclu iligkiler oldugu tespit edilmistir (Robbins ve
Judge, 2012:524).

Orgut iklimi; sosyal bir sistem olarak 6rgiitiin formal yapisinin, yéneticinin
formal ve informal davranis bigimlerinin ve diger cevresel etmenlerin, orgut
ayelerinin tutumlari, inanglari, deger yargilari ve gudulerinde gézlemlenen 6znel
etkileridir (Ertekin, 1978:1).

Orgdit iklimi, drgite kimligini kazandiran, tyelerin davraniglarini etkileyen
ve uUyeler tarafindan algilanan, orgutin timine yaygin egemen uygulama ve
kosullar dizisidir. Bagska bir tanimlamada; orguti cevreleyen yaygin atmosfer,
moral duzeyi, orgut Uyeleri arasindaki iyi niyet ve ait olma duygusunun gucu
seklindedir (Allen, 2003:63).

Halpin, okullardaki 6rgutsel iklimi bir dogru Uzerinde dusinmekte, agik ve
kapali ucglar arasinda degisiklik gosteren 6zellikler batinu olarak gérmektedir.
Her okulun kendine 6zgii bir kisiligi vardir. Orglitsel iklim iste bu kisiliktir. Kisilik
birey i¢in ne ise, iklim de 6rgit icin odur (Celik, 2002:43).
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B.H. Gilmer (1966: 57) 6rgut iklimini; bir orgutu diger orgutlerden ayiran
ve oOrgutlerin igindeki insan davraniglarini etkileyen Ozellikler olarak
tanimlamaktadir. George Litwin ve Robert Stringer (1968:1) iklimi sdyle
tanimlamiglardir: “Birlikte yasayan ve belirli bir yerde ¢alisan insanlarin ortak
algilarina dayali olarak belirlenen ve is ¢evresinin insan davraniglarini etkileyen
bir dizi 6lgulebilir niteligidir.” Yillar igerisinde orgut ikliminin temel niteliklerine
iliskin bir fikir birligi olusmustur. Marshall Poole (1985) s6z konusu nitelikleri su
sekilde 6zetlemektedir (Hoy ve Miskel, 2010: 185).:

e Orglt iklimi, genig birimlerle ilgilidir; batin bir érgltin ya da temel
alt Unitelerin niteliklerini belirler.

e Orglt iklimi, bir 6érgitiin bir Unitesini degerlendirmek yerine bir
batin olarak onu tasvir eder veya ona kargi duygusal tepkileri
gOsterir.

e Orgut iklimi, 6érgit ve uyeleri icin énemli olan rutin érgitsel
uygulamalardan dogar.

o Orgut iklimi, Gyelerin davraniglarini ve tutumlarini etkiler.

2.4.2. Orgiit Kiiltirii ve Orgiit Felsefesi

Orgut felsefesi érgitiin hareket alaninin sinirlarini belirleyerek uyulmasi
gereken kurallari ortaya koymaktadir. Orglt kiltur( ile 6rgit felsefesi arasinda
yakin bir iliski bulunmaktadir. Orglt kultiri ile uyumluluk géstermeyen ve orgit
uyeleri tarafindan benimsenmeyen amaglar ve bunlara yonelik olarak gelistirilen
kurallar uygulamada basarisiz olacaktir. Orgiit felsefesinin ortaya koydugu norm
ve degerlerin calisanlar tarafindan paylasilabilecek nitelikte olmasina, buylk
onem verilmesi gerekmektedir. Aksi halde, érgut felsefesi, kaltirin bir parcasi
olmaktan ve kultirin olugsumunu desteklemekten uzak kalacaktir (Ataman
Unutkan,2000:54).

Orgiit felsefesi, orgit kultirinin distnsel temelini olusturur. Orgit
kUltarGnin bir parcasi olan degerler, normlar ve inanglar orgut felsefesiyle
belirlenir. Dolayisiyla bir okulda okulun sahip oldugu felsefe, okuldaki drgutsel

davranigin temel belirleyicisidir. Orgitsel davranisin informal boyutu, orgit
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felsefesinin etkisi altindadir. Deger, norm ve inanclari sekillendiren felsefe, orgut

ortami i¢inde ig gorenin ideolojik anlayigina yon verir (Yurttakal, 2007: 32-33).

2.4.3. Orgiitsel iletisim

Orglitsel iletisimin iki kdltirel islevinden biri, orglt Gyelerinin 6rgitsel
kaltur hakkinda bilgi saglamasi, digeri ise orgut Uyelerinin orgutsel kaltur ile
bitinlesmelerine yardimeci olmasidir. Orgiit  kiltirinin - 6gelerinden  olan
hikayeler ve mitler iletisim surecinin isletiimesiyle 6rgut Uyeleri arasinda dolagim

kazanir ve nesilden nesile aktarilma imkanina sahip olurlar (Celik, 2002:42).

Gudykunst (1997:327) gore orgutsel iletisim, kiltirel 6gelerin calisanlara
iletimesinde ve kulturin benimsetilmesinde 6nemli bir rol Ustlenmektedir. Bu
agidan bakildiginda kdltar ve iletisim orgutsel performansin asil gostergeleri

olarak tanimlanmaktadir.

Kreps'e (1986:145) gore orgutsel iletisim, orglte yeni katilan elemanlarin
orglt kaltiriyle bitlinlesmelerinde 6nemli rol oynar. Orgitsel kltir, yeni drgit
dyelerinin formal ve informal iletisimini saglar. Formal iletisim, is tanimlari ve ise
yoneltme toplantilari, informal iletisim ise hikdye ve dedikodulari kapsar.
Dolayisiyla, orgutsel kultur yeni 6rgut Uyelerinin 6rgutsel sosyalizasyonu igin
son derece onemlidir (Celik, 2002:42).

Orgut kaltirinin anlamh kilinmasi ise ancak iletisim saglanmasiyla
gerceklesir. Bu nedenle orgut kulturu ile iletisim arasinda ¢ok yakin bir iligki
vardir, iletisim yoluyla orgut kultirinun temel ogeleri olan degerler, normlar,
hikayeler, tarih, gelenekler diger bir deyigsle o6rgutin sembolik dlnyasi
yorumlanabilir (Battal, 2007:97).

Orgiitsel iletisim ¢cok sayida insanin birbirleriyle ve dis gevre ile iligkilerini
diizenleyen bir sistemdir. Orgiitsel iletisim &rgit Gyelerinin birbirleriyle
yakinlasip, butlinlesmelerinde 6nemlidir. Gegmisten glinimuize yasanan basari
hikayeleri, grup toplantilari, sloganlar, mesajlar hep iletisim yoluyla verilir.
iletisim vasitasiyla érgit kiltir temel degerleri, sembolleri, tarihi, inanclari,
hikayeleri paylasilir. Kisacasi orgut kulturinun temel dayanaklari hakkinda bilgi
verilmesi 6rgutsel iletisimin kiltlrel yonUinU yansitir (Aladag,2007:14).
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2.4.4 Orgiitsel Sosyallesme

Ozkalp'e (2003) gore orgiitsel sosyallesme, kuskusuz sosyallesme
kavraminin orgute uyarlanmasidir. Sosyallesme genelde, bireyin yasadigi
gevrenin deger normlarini 6grenme, edinme sureci olarak tanimlanir.
Toplumsallagtirma kavramiyla da anilan sosyallestirme, toplumun yeni tyelerine
o toplumda var olan yerlesmis, gorenek, deger, tutum ve davraniglarin ne

oldugunu, ogretilmesi surecidir (Sarpkaya, 2013:417).

Orgiitsel sosyallesme, bir drgite yeni katilan ya da ayni érgiitte farkh bir
ise gegen isgorenin, kendisinden beklenen tutum, deger ve davranislar
ogrenmesi surecidir. Sosyallestirme etkinliklerinin temel amaci, isgdreni érgutin
etkin bir Gyesi konumuna getirmektir. Orglitsel sosyallesme, hem eski tutum ve
degerlerin terk edilerek yenilerinin kazaniimasini hem de 6rgut amagclarinin, bu
amaclar basarmak igin gereken araglarin, gorevsel sorumluluklarin, érgutsel

deger ve normlarin égrenilmesini igerir (Can, 1999.:274 akt. Celik, 2002:46).

Orglitsel amaglarin gerceklestiriimesi igin érgitsel ve bireysel tutum ve
degerlerin  uzlastirlmasi surecine “6rgltsel sosyallesme” adi  verilir.
Sosyallestirme surecinin temel amaci, ¢aligani érgutun verimli ve etkin bir Uyesi
haline getirmektir. Diger taraftan sosyallesme, kulturle de yakindan ilgilidir.
Kultar, hem egitimin hem de sosyallesme surecinin igerigini olusturmaktadir. Bu
nedenle egitim ve sosyallesme suregleri, kiltirlesme sureciyle cakismaktadir.
Sosyallesme olmadan kultir aktarilamaz. Kultir olmadan da sosyallesme
olmaz. Her grup, genis anlamda her toplum, kendi kultirand grup ya da toplum
yasamina yeni katllan Uyelere sosyallesme sureci iginde aktarir (Battal,
2007:98).

Orglitsel sosyallesme drgit kiltiriiniin 6grenme ve 6rgiit kiltirine uyum
saglamadir. Orgiitsel sosyallesme, drgut kiltiriini olusturan, degerler, normlar,
gelenekler ve Kkurallari 6grenme, bunlara uyum saglama surecidir (Celik,
2002:46).

Orgiitler bireysel inang ve degerlerin, érgitsel degerlerle uyumlu olmasini
saglamak igin bireylerin davraniglarini sistemli olarak bigimlendirir. Orgiitsel
sosyallesme, oOrgutin bireysel boyutunun formal boyutuyla kaynastiriimasi
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surecidir. Bu surecte ig gorenler, orgutsel deger ve normlari kabullenmeye ikna
edilir. Degerler, normlar, beklentiler, 6zendiriciler ve burokratik yaptirimlar
orglitsel sosyallesme sirecinde kullanilan  mekanizmalardir.  Orglitsel
sosyallesme aslinda 6rgut kulturinu 6grenme, orgut kulturune uyum saglamadir
(Battal, 2007:98).

2.4.5. Orgiit Kiiltiirii ve Motivasyon

Orglitsel motivasyon, bir is goreni calismaya baslatan ve devamini
saglayan etkiler bitiini olarak da nitelendiriimektedir. insanin kendi amaglari
yonunde gudulenmesi dogaldir. Ama orgutsel amagclara gudilenmesi yapaydir
(Battal,2007:102).

Ozkalp ve Kirel (2001:195-196)'e gore orgut Kultiri calisanlarin
davraniglarini yonlendiren ve etkileyen bir unsur olup, motivasyonun en onemli
parcalarindan biridir. Bu baglamda orgut kaltirinin iglevlerine o6rgutsel
davranis perspektifinden bakmak gerekmektedir, bu iglevler su sekilde

siralanabilir:

- Her 6rgutun kultird onu diger 6rgatlerden farkh kilar.

- Calisanlarin o6rgutle buatlnlesmelerini saglar, orgut Gyeleri igin bir
kimlik olusturur.

- Orgutsel baglihg: artirirken, 6rgiitsel vatandaslik davraniglarinin
gerceklesmesini saglar.

- Calisanlarini bir arada tutar, ayni hedef ve amaclara yoneltir.
Birlegtirici bir yapisi vardir.

- Calisanlar igin bir kontrol mekanizmasi olma fonksiyonunu Ustlenir.

- Calisanlarin tutum ve davranislarini hem bigimlendirir ham de onlara

rehberlik eder.

2.4.6. Orgiit Kiiltiirii ve Liderlik

Orgut kaltiriindeki degisimleri agiklayan modellerin de gdsterdigi gibi
orgut kaltura ve liderlik arasinda olan iligki, yonetimin diger fonksiyonlariyla olan
iliskisinden daha sikidir. Modern liderlik teorilerine gore liderlik, lider, izleyenler

ve kosullarin bir fonksiyonudur. Buna goére lider, kosullari ve izleyenlerin
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muhtemel tepkilerini géz 6nunde bulundurarak 6rgut kalturinun surdurdlmesine

ya da degistiriimesine karar vermelidir (Battal, 2007:102).

Orgut kaltiriniin olusturulmasi, yonetimi ve degistirilmesi, 6rgatin st
diizey yoneticilerinin liderlik davraniglariyla yakindan ilgilidir. Orglitsel kltdr,
liderlik surecine sembolik ya da kulturel liderlik olarak yeni bir boyut katmistir
(Yurttakal, 2007:34)

Orglitsel kultirin bilinmesi, liderlik davraniglari gostermesi gereken

yoneticilere su yararlari saglar:

- Orgltsel yasamin genis bir ¢adiri olan orgitsel kiltiir, gatisma ve
gercekleri gdérmesini saglar.

- Yapisal ve orgutsel gerilimden kaynaklanan uygulamaya yonelik
celigkileri tanimasina yardimci olur.

- GUnluk kararlar degerlendirmeye ve orgutsel kultirin iggorenlerin
rolleri Uzerindeki etkisini tanimaya yardim eder.

- Orgltsel eylemlerin ve karar verme yontemlerinin  sembolik
boyutlarinin anlagilmasini saglar.

- Farkh gruplarin orgutsel verimlilige iligkin algilarini degerlendirmeye
yardimci olur (Celik, 2002:48).

Schein’a (2004:22-23) gore kiltir ve liderlik; liderlerin gruplari ve
orgutleri olusturacaklari sirada 6nce kultira yarattiklari, ayni paranin iki yuzu
gibidir. Bir kere kultlr var oldugunda kimin lider olabilecegi ya da olamayacagini
gOsteren liderlik olgutleri de tanimlanmis olur. Liderler icin son nokta icginde
bulundugu kuiltarin farkina varamama ve bu kiltlr tarafindan yonetilmektir.
Kulturel olarak anlasiilma hepimizin arzu ettigi bir durumdur ama liderlik etmek

isteyen liderler igin zorunludur.
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2.5. ILGILi ARASTIRMALAR

2.5.1. Yurt iginde Yapilan Arastirmalar

Yalinkilig (2012) “Ogretmen algilarina gore ilkégretim okulu mudurlerinin
liderlik davraniglar ile orgut kultirG arasindaki iligki” konulu calismasinda
ogretmen algilarina gore ilkogretim okulu madurlerinin liderlik davraniglari ile
orgut kualtarG arasindaki iligskiyi incelemistir. Bu c¢alismada; ogretmenlerin
okullarindaki orgut kualtara ile ilgili algilari belirlenerek bu algilarin; cinsiyet,
brang, medeni durum, meslekteki kidem ve yas degiskenlerinden hangilerine
badli olarak anlamli fark gosterdigi incelenmigtir. Ardindan 6gretmen algilarina
gore ilkdgretim okulu mudurlerinin liderlik davraniglarina bakilarak yapiyl kurma
ve anlayig gosterme alt boyutlarindan hangisinin daha etkin algilandigina ve bu
algilarin cinsiyet, brans, medeni durum, meslekteki kidem ve yas degiskenlerine
bagli olarak anlamh farklilik gosterip gostermedigine bakilmigtir. Son olarak da
ogretmen algilarina gore ilkogretim okulu mudurlerinin gosterdikleri liderlik

davraniglari ile 6rgut kaltiru arasindaki iligki incelenmigtir.

Arastirma sonuglarina gore ogretmenler okullarinda guc¢li olmayan bir
orgit kaltarl algisina sahiptirler. Ogretmenler ilkogretim okul mudirlerinin
liderlik davraniglarini yetersiz bulmaktadirlar. Ancak okul mudurlerinin
davraniglarini yapilyr kurma alt boyutu yerine daha ¢ok anlayis gdsterme alt
boyutunda algilamaktadirlar. Ogretmen algilarina gére, ilkégretim okul
mudaurlerinin liderlik davranislari ile okuldaki 6rgut kultirl arasinda orta duzeyde
anlamh ve negatif yonli bir iliski vardir. Ogretmen algilarina gore, ilkdgretim
okulu mudurlerinin liderlik davraniglarinin yapiyr kurma alt boyutu ile orgut
kaltarG arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamhdir. Bu iligki orta duzeyde,
negatif ydnde ve anlamli bir iliskidir. Ogretmen algilarina gére ilkégretim okulu
mudurlerinin liderlik davranislarinin anlayis gosterme alt boyutu ile 6rgut kultaru

arasinda negatif yonlu, orta dizeyde anlamli bir iligki vardir.

ira (2011) “Egitim Fakultelerinde Orgiitsel Kiiltir ve Yénetsel Etkililik”
konulu doktora tezinde Ogretim elemanlarinin algilarina goére, egitim
fakultelerinde o6rgltsel kultar tarlerinin ve yonetsel etkililik alt boyutlarinin

bulunma dizeylerinin ne oldugu, bunlar arasinda énemli iligskiler olup olmadigi
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ve bu duzeylerin 6gretim elemanlarinin mesleki Ozelliklerine gore Onemli

farkliliklar gosterip gostermedigi belirlenmeye calisiimistir.

Arastirmanin bulgulari agagidaki gibi 6zetlenebilir:

Ogretim elemanlarinin algilarina gore “gii¢ kaltir(”, “basari kulturi” ve
“destek kulturd” turlerinin bulunma dizeyi “kismen katiliyorum” arahgindadir ve
bulunma dlzeyi en ylksek olan “guc¢ kaltard” dir. “Gug¢ kaltGrd” tardndn
bulunma duzeyine iligkin olarak erkek oOgretim elemanlarinin algilari, kadin
ogretim elemanlarinin algilarina gére daha yiksektir. Ogretim elemanlarinin
“basari kulturd” ve “destek kultird” nun bulunma duzeyine iligkin algilari, yasa
goére onemli farklilik géstermektedir. Ogretim elemanlarinin “destek kiltir(” niin
bulunma dizeyine iligskin algilarinda akademik unvanlarina gére énemli farkhlik
bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin “destek kiltiri” niin bulunma diizeyine
iligkin algilari, fakultedeki hizmet surelerine gore onemli farkllik gostermektedir.
Ogretim elemanlarinin “basari kultiri” ve “destek kiltird” nin bulunma
dizeyine iligkin algilari, kidemlerine goére o6nemli farkhlik gostermektedir.
“Destek kalturtd” tarandn bulunma dizeyine iliskin olarak yonetim gorevi olan
ogretim elemanlarinin algilari, yonetim gorevi olmayan 6gretim elemanlarinin
algilarina goére daha ylksektir ve onemli farkhilik bulunmaktadir. Ogretim
elemanlarinin galistiklar egitim fakultelerine goére, “basari kiltird” nin bulunma

diuzeyine iligkin algilarinda dnemli farkhlik bulunmaktadir.

Ogretim elemanlarinin algilarina gére yonetsel etkililigin “planlama ve
karar verme”, “Orgitleme ve insan kaynaklari”, “ekip calismasi”, “iletisim” ve
“liderlik alt boyutlarinin dtzeyi “kismen katillyorum” araligindadir ve duzeyi en
yuksek olan “liderlik’tir. Ogretim elemanlarinin yasina gore, “érgltleme ve insan
kaynaklari” ile “ekip ¢alismasi” alt boyutlarina iligkin algilarinda énemli dizeyde
farklilik bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin bélimlerine gore, “liderlik” alt
boyutuna iliskin algilarinda 6nemli farkhlik bulunmaktadir.  Ogretim
elemanlarinin “ekip calismasi’na iligkin algilari, fakultedeki hizmet sirelerine
gbre farklilk géstermektedir. Ogretim elemanlarinin “planlama ve karar verme”,
“orgutleme ve insan kaynaklar” ve “liderlik” alt boyutlarina iligkin algilari,
kidemlerine goére ©nemli farkhlik gostermektedir. “Orgiltleme ve insan

kaynaklari” ve “iletisim” alt boyutlarina iliskin olarak, yonetim goérevi olan 6gretim
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elemanlarinin algilari, yonetim gorevi olmayan ogretim elemanlarinin algilarina
gére daha yiksektir ve onemli farklihk bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin
calistiklar egitim fakultelerine goére, “planlama ve karar verme” alt boyutuna

iliskin algilarinda énemli dtizeyde farklilik bulunmaktadir.

Toprak (2003) “llkdgretim Okullarinin Sahip Olduklari Orgitsel Kultar
Ozelliklerinin Ogretmen Goruslerine Gore Belirlenmesi” konulu arastirmasinda
ilkdgretim okullarinin sahip olduklari érgutsel kaltlr (okul kultlr) 6zelliklerinin
ogretmen goruslerine goére belirlenmesi ve Ogretmenlerin  okul kualtiru
O0gelerinden degerler, dil ve semboller, toren ve toplantilar ile normlara iligkin
Ozelliklerin  ilkogretim okullarinda hangi duzeyde gerceklestigine iligkin
goruslerinin  kisisel 06zelliklerine gére farkhlik gdsterip gostermediginin

saptanmasi amaglamigtir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore, ogretmenler okul kultlrG
Ogelerinden degerler ile toren ve toplantilarin 6zelliklerini belirleyen maddelerin
tumundn okullarinda "¢ok" gergeklestigini belirtmiglerdir. Dil ve semboller ile
normlara iliskin 6zellikleri belirleyen maddelerin buyuk bir kisminin okullarinda
cok gercgeklestigini bu boyutlara iligkin bazi maddelerin okullarinda orta
derecede veya az gercgeklestigi yonunde gorus bildirmislerdir. Bu sonuca dayall
olarak dil ve semboller ile normlara iligkin 6zelliklerin daha fazla gelistiriimesi ve
okul kultiriine yerlestiriimesi gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Ogretmenlerin okul
kaltura ozelliklerinin belirlenmesine iliskin gorugleri cinsiyete gore erkekler
lehine farkli bulunmustur. Mesleki kidem ve 6drenim durumu degiskenine goére
okul kdltara o6gelerinin ilkogretim okullarinda gerceklesme duzeylerine iligkin
goruglerinde anlamh farkhliklar bulunmamigtir. Bulunduklari okuldaki ¢alisma
yilllarina gore dil ve sembollere iliskin goruglerinde anlamli farkhliklar oldugu
sonucuna ulasiimistir. ilkégretim okullarinin A-B-C kurum tipine ayrilmasi

degiskenine gore 6gretmen goruslerinde anlamli farkliliklar bulunmamigtir.

Pulat (2010), “Denizli ilkégretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgit Kiiltirii Ve Onemine iliskin Algilari” konulu bir arastirma yapmistir. Bu
arastirmanin  orneklemini  2009-2010 egitim ogretim yilinda Denizli ili

merkezindeki resmi ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan 318 &gretmen
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olusturmaktadir. Ogretmenlere okul kultlirini ve bu kiltirin énemine iligkin
algilarini élgmek amaciyla 37 maddeden olusan “Orgiitsel Kiltiir Olgegi”
uygulanmigtir. Elde edilen bulgulara gore agsagidaki sonugclara ulasiimigtir:

1. Denizli ili merkezindeki ilkogretim okullarinda goérev yapan
ogretmenlerin 6rgut kulturane iligkin algilari “notr” duzeydedir.

2. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda goérev yapan o6gretmenlerin
calistiklari okulun kaltarune iliskin algilari arasinda cinsiyet, ¢calisma
yili ve brans degiskenlerine goére anlamli fark bulunamamistir.

3. Denizli ilindeki ilkdgretim okullarinda goérev yapan ogretmenler,
cahstiklari okulun kaltirini en ylksek basari, daha sonra sirasiyla
rol, destek ve en az da gug boyutunda algilamaktadirlar.

4. Denizli ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin okul
kaltarinan orgat etkililigi agisindan 6nemine iliskin algl puanlari
“disuk” dizeydedir. Ogretmenlerin érgit kiltirinin boyutlarinin okul
etkililigi acisindan 6nemine iliskin algilarinda en énemli olarak “rol”
boyutunu, daha sonra sirasiyla “basari” boyutu, “destek” boyutu ve en

az olarak da “gu¢” boyutunu algilamaktadirlar.

Altintop (2010) “ilkdégretim okulu dJretmenlerinin degisime karsi tepkileri
ile okul kualtart algilari arasindaki iligki” konulu bir arastirma yapmistir. Bu
arastirmada, ilkogretim okullarinda calisan 6gretmenlerin degisime karsi
tepkileri ile okul kulturG algilari arasindaki iligkiyi arastirmak amaclanmigtir.
Arastirma sonuglarina gore; ogretmenlerin degisime kargi tepki turu ile okul
kaltara tipi algilar arasinda manidar bir iligki oldugu tespit edilmistir. Hem
bireysel hem de toplu okul analizleri birlikte degerlendirildiginde, okul kultara tipi
olarak klan kultirinde degisime kargsi tepki olarak aktif destedin 6n plana ¢iktigi,
diger hiyerarsi, adokrasi ve market kulturlerinde ise degisime karsi tepki olarak

pasif direnmenin 6n plana ¢iktigi sonucuna variimistir.

Ekmekyapar (2013) “Ortaokul yoneticilerinin dederlere gore yodnetim
uygulamalari ile okul kaltirG arasindaki iliski” konulu galismasi okul kultira ile
degerler arasindaki iligkiyi tespit etmeyi amaclayan bir arastirmadir. Aragtirma
sonuglarina gore, degerlerle yonetim uygulamalari ile okul kultiri arasinda

pozitif yonde orta dizeyde anlamli bir iligki bulunmaktadir. Yodneticilerin
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degerlere dayali yonetim uygulamalari, 6gretmenler ile aralarindaki iletigimi, i
verimliligini, 6rgutsel uyum ve baghhgini, yuksek is doyumunu etkilemektedir.
Degerlere dayali yonetim, ogretmenlerin kendini okulun dnemli ve degerli bir

uyesi olarak hissetme algisina sahip olmalarinda énemli bir rol oynamaktadir.

Erdogan Gumis (2011) “llkégretim okullarinda calisan 6gretmenlerin
yonetime katilma dlzeyleri ile 6rgut kultart iligkisinin incelenmesi” konulu bir
calisma yapmistir. Bu arastirma ilkégretim okullarinda goérev yapan
ogretmenlerin yonetime katilma duzeyleri ile algiladiklari orgutsel kultlr
arasinda iligkileri incelemek amaciyla yapimigtir. Arastirma sonucunda;
ogretmenlerin  bekledikleri yonetime katilma duzeylerinin algiladiklarindan
yuksek oldugu, 6gretmenlerin okullarina iligkin en fazla destek kulttrl en disuk
gug kultara algisina sahip olduklari sonucuna ulagiimigtir. Ayrica; 6gretmenlerin
bekledikleri yonetime katilma duzeyleri ile 6rgut kulturt algilar arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir iligkinin olmadigi, algiladiklari yonetime katiima
duzeyleri ile algiladiklari 6rgut kdltira arasinda ise anlaml iligkilerin oldugu
sonucu ortaya konulmustur. Ogretmenlerin  6rgiit kaltri  algilamalar

yukseldikge yonetime katilma diuzeyleri de artmaktadir.

Suzer (2010) “Genel lise, anadolu lisesi ve meslek liselerinde orgut
kaltarG (Balikesir ili 6rnegi)” konulu calisma yapmistir. Arastirmanin amaci
Balikesir'de Genel lise, Anadolu lisesi ve Meslek liselerinde gorev yapan
yonetici ve ogretmenlerin ¢aligtiklari  kurumun orgut kualtrind  nasil
algiladiklarini belirlemektir. Arastirmanin sonuglarina goére; genel liselerde,
anadolu liselerinde ve meslek liselerinde yoOnetici ve 06gretmen gorusleri
dogrultusunda en basat kdltirel boyut goérev kaltird c¢ikmigtir. Gorev
kUltarinden sonra sirasiyla burokratik kaltlr, basar kultira ve destek kultlra
gelmektedir. Ayrica genel lise ve anadolu liselerinde cinsiyet, kidem ve branga
goére anlamh bir farkhlik goérilmezken goérev tarinde anlamh farklilik
goOrulmektedir, meslek liselerinde ise bransa gore anlamli bir farklihk yoktur

ancak cinsiyet, gorev turu ve kideme gore anlamh farklihk bulunmustur.

Coskun Uslu (2010) “Ogretim elemani algilarina gore orgit kiltiri: Ege

Universitesi 6rnegi” konulu bir ¢calisma yapmistir. Bu arastirmanin amaci, Ege
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Universitesi Bornova yerleskesinde bulunan fakiilte, ylksekokul ve meslek
yuksekokullarinin kurum kultarlerini bazi degiskenler (Calistigi birim, akademik
unvan, meslekte ¢alisma suresi, kurumda ¢alisma suresi, yonetimle ilgili goreve
sahip olma, cinsiyet, medeni durum, Universitedeki etkinlikler ve olanaklardan
yararlanma duzeyi, Uuniversitedeki olanaklarin O6nem dlzeyi) agisindan
incelenmesidir. Yapilan analizler sonucunda orgut kualtira alt boyutlarinda
(Yonetim, Orgiite Baghlik-Orglitle Ozdeslesme, Calisma Ortami-Degisikliklere
Uyum, Odiil Sistemi, isbirligi-iletisim, Térenler, Toplantilar, Dil, Maddi Kuiltir
Ogeleri) calistigi birim, akademik unvan, meslekte calisma siiresi, kurumda
calisma suresi, yonetimle ilgili gboreve sahip olma, cinsiyet, Universitedeki
etkinlikler ve olanaklardan yararlanma duzeyi, Universitedeki olanaklarin 6nem
dizeyi degiskenlerine gbére anlamh fark oldugu tespit edilmis; arastirma
bulgularina gére medeni durum degiskenin 6rgut kaltiru alt boyutlarinda anlamh
bir farklihk yaratmadigi tespit edilmigtir.

Yurt icinde yapilan c¢alismalar incelendiginde orgut kaltara ile okul
muddrlerinin iligkisi, okullardaki orgutsel kultur ozelliklerinin  6gretmen
goruglerine gore belirlenmesi, orgut kultirandn is doyumuna etkisi, érgut kultart
ile yonetsel etkililik arasindaki iligki, ogretmenler, yoneticiler ve o6gretim
elemanlarinin o6rgut kulturine yonelik algilari vb. konular Gzerinde calisildigi
gorulmektedir. Yurt ici literatir incelendiginde, orgut kaltar tdrleri konusuna

iliskin herhangi bir galismanin yapilmadigi ortaya ¢ikmaktadir.

2.5.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Harding (2007) tarafindan yapilan arastirmanin amaci yeni kurulan
liselerde mudurlerce kullanilan olumlu okul kultirint destekleyen liderlik
stratejileri saptamak ve tanitmaktir. Arastirmanin konusu ise Kaliforniya’da
bulunan 47 yeni lisenin madaradar. Katihmcilar 39 maddelik bir anketi
cevaplandirmiglardir. Etkili liderlik stratejilerini ve olumlu okul kultart
geligtirmenin onundeki engelleri belirlemek igin yeni okul mudurlerinden segilen
bir grup bireysel gorismelere katilmistir. Arastirmaya katilanlardan elde edilen
nitel ve nicel verilerin incelenmesi, yeni okul mudurlerinin kullanmis olduklarini
belirttikleri liderlik stratejilerinin liderlik kultart gelistirme yaziniyla tutarh
oldugunu gostermektedir. Kisisel bir gorus telaffuz etmek gerekirse; ozel ise

alma ve egitme uygulamalari, personel Gzerine odaklanma ve topluma katiima
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olumlu okul kalturu gelistirmede basi ¢eken liderlik stratejileridir. Olumlu okul
kultarinun gelismesine engel olan faktorler not sistemi okul kiltirine uzaktan
katilima bina sorunu veya yeni liselerin mudurlerinin bilgi eksikligidir. Bu ¢alisma
yeni bir okul agmanin okul mudurleri igin halihazirda var olan liselerde ortaya
¢clkmayan birgok farkli ve zor problemler dogurdugunu ortaya cikarmigtir.
Mudurler bir okul agmadan 6nce okulun gelecegi bir vizyon olusturmak ve bir
kUltur insa etmek icin genig bir planlama zamanina ihtiya¢ duyarlar. Yeni
okullarin mudurleri okul gevresinin onceliklerini belirlemek zorundadir ve bu

benzersiz rolde fazladan bilgi ve destek aramalidir.

Scooley tarafindan yapilan arastirmanin amaci ilkokul seviyesindeki okul
kaltarG faktorleri ile temel dontsumsel liderligin arasindaki iliskiyi analiz etmek
ve agiklamaktir. Arastirmada nicel verileri toplamak igin iki anket kullaniimistir.
Bu anketler; Yonetici Liderlik Anketi ve Okul Kultird Anketidir. 16000’nin
Uzerinde nifusu olan bir ortabati bélgesindeki 18 ilkokuldan toplam 469 resmi
calisan ankete katimistir. Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore yonetici
donusumsel liderlik davraniglarinin okul kultira faktorlerine énemli bir etkisinin
oldugu gorulmastir. Yonetici donusumsel liderligin 6 faktdrt incelenmigtir.
Bunlar;

1. Birvizyon tanimlama
Uygun bir model saglama
Grup hedeflerinin herkes tarafindan kabul edilmesi
Tesvik etme
Bireysel destek saglama

Entelektuel tegvik saglama

N o o b~ WD

Beklentileri yuksek tutma.

Okul kultGrinun 6 faktort de incelenmistir. Bunlar;
isbirlikgi liderlik

Ogretmen isbirligi

Amag birligi

Profesyonel gelisim

Meslektaglar arasindaki destek

o gk wbdhPE

isbirligi 6grenme
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McKinny (2003) Alaska’daki 51 okulda gorev yapan 6gretmenlerin Alaska
Kaliteli Okullar Girisimine yonelik dusuncelerini arastirmak igin bir galisma
yapmistir. Alaska’da oOgretmenlerin  standart egitim hakkinda goéris ve
tutumlarini 6lgmeye yodnelik cok az arastirma yapilmistir. Gegmiste yapilan okul
degisimlerinde orta derecede basari elde edilmistir. Alaska’daki hem kirsal hem
de kentsel bolgelerde gorev yapan ogretmenler tarafindan standart bazli egitim
basariyi gerceklestirebilecek bir reform olarak algilanir. Arastirmada, ge¢gmisteki
okul degisim girisimlerinin yanhs yonetildigi sonucuna ulasiimistir. Uygulama
basari 6lgegine gore Alaska’daki okullarin puanlari 100 Gzerinden 60.9 dur.
Katilimci okullarin puanlarini degistirmede gdsterdikleri hazir bulunusgluklari da
orta —vasat gruba girmektedir (%65.3). Katihmcilar, standartlastiriimig bir egitim
icin ihtiyacin oldugu ve bir amacin olmasi gerektigini diistinmektedirler. Orgut
¢alisanlari standartlara deger vermekte ve 6nemsemektedirler. Bu standartlarin
kisisel ve orgutsel degerlerle ortistuguni dusunmektedirler. Ankete katilanlar
degisim kabiliyetleri hakkinda kendilerine givenmektedirler ve yeni yaklasimlara
odaklanmaya kars! isteklidirler. Cogunluk daha fazla arastirma ve destek
ihtiyacina isaret etmektedirler. Bulgulardaki baskin bir temada o6rgutsel stresin
cok yuksek oldugu ve personelin bu degisikligi mesleklerine getirebilecegi yan

etkiler konusunda kaygil olduklaridir.

Gecmigteki reform girisimleri okulun veya bdlgenin  kullturayle
drtismemektedir. iletisimin verimsizligi, diisiik motivasyon ve yetersiz tegvik bu
uygulama girigsimlerini sinirlandirmaktadir. Kaynak ve uzman eksikligine bagl
olarak katilimcilarin ¢ogu bu girisimin basarili olup olmayacagi konusunu
sorgulamaktadirlar. Degisime direncli olarak gorulen ¢ogu kirsal okul, sehir
merkezindeki okullara gore degisiklik hakkinda daha iyimser ve engelleri agsmak

icin daha az bariyerleri vardir.

Herndon (2007) “Okul KultiriG ve Okul Basarisi, Hizmetkar Liderlik
Arasindaki iliskinin Bir Analizi” konulu ¢alisma yapmistir. Bu arastirmanin amaci
hizmetkar liderlik, okul kultari ve okul basarisi arasindaki iliskiyi agiklamaktir.
Hizmetkar liderlik 6lgme anketi ile okul kulturt anketi kullaniimistir. Anketler 62
okuldan 677 ogretmene uygulanmigtir. Bu arastirmanin bulgularina gore

hizmetkar liderlik 6zelligine sahip mudurlerin okul kultirine ve okul basarisina
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etkisinin oldugu bulunmustur. Sonuglar hizmetkar liderlik davraniglarinin okul
kultarinu ve 6grenci basarisini etkilemektedir. Hizmetkar liderlik anlayiginin tim
faktorlerinin okul kiltart ve okul basarini etkiledigi gorilmektedir.

Gruenert (1998) tarafindan yapilan arastirmaya goére okul kultiri ve
kalturan okul gelisimine etkisi butun okullarin dikkat etmesi gereken bir
ihtiyactir. Okul kaltaru literatirinde bir ¢ok arastirmaci okul kaltura tiplerinden
en etkin olaninin igbirlik¢i kultlir oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Okul egditimcileri
okullarinin kaltarand anlamak igin kaliteli bir dlgute ihtiya¢g duymaktadirlar. Bu
nedenle nicel ve nitel bir aragtirmanin birlesmesiyle bir arastirmaci bir kaltara
tanimlamak ve anlatmak icgin yeterli bilgi edinir. Bu arastirmada okul kaltura
Olcen bir o6lgek hazirlanmistir. Bu 0&lgek Missoure’deki 632 06gretmene
uygulanmistir. Etken analizi yoluyla bu élgekte 6 faktor belirlendi. Bu faktorler ve

tanimlar agagidadir.

isbirlikgi liderlik: Okul liderlerinin ne élcliye kadar okul calisanlari ile
isbirlikgi iligki kurabildigi ve bunu devam ettirebildigidir.

Ogretmen isbirligi: Ogretmenlerin ne derece okul vizyonunu gelistirecek
ve onu ileri seviyeye tasiyacak yapici diyalog i¢cinde bulundugudur.

Profesyonel Gelisim: Ogretmenlerin hayat boyu kisisel gelisime ve okul
capinda gelisime ne derece deger verdigini aciklar.

Amag birligi: 6gretmenlerin okulun ortak misyonuna dogru g¢alismasidir.

Meslektas destegi: Ogretmenlerin ne derece beraber etkin sekilde
calistigini aciklar.

Ortakhg 6grenme: Ogretmen, aile ve odgrencilerin ortak bir sekilde

ogrenci basarisi i¢in ne derece ¢alistigidir.

Yeni Olgim aracinin guvenirligi Cronbach alfa guvenirlik katsayisi ile
belirlenmistir. Aracin gecerliligi ise NASSP (Ortaokul Prensipleri Ulusal
Kurulusu)'den segilmis olan 6 faktorin korelasyon analizi ile bulunmustur.

Bu calismadan elde edilen verilerle okul liderleri okullarinin kaltarana
anlamaya baglayabilirler.(Bu testleri kullanarak 6zellikle igbirlik¢i Kkultara
anlayabilirler)

Yeterli zaman ayirarak ve verimli bir emek ile liderler okul kultGrindeki

degisimi Olgebilirler.



68

Okul liderleri 6grencileri igin etkin bir okul yaratmak istiyorlarsa bu bakis
acisi onemlidir.

Yurt diginda yapilan arastirmalar incelendiginde oOrgut kualtart, okul
kaltara, orgut kaltara ozellikleri, orgut kalturnan liderlik ve liderlik turleri ile
iligkisi, okul kultura ve okul basarisi, okul geligimi iligkisi vb. iligkin pek ¢ok konu
hakkinda arastirma yapilmigtir. Ancak yurt digi literatur incelendiginde orgut
kaltur turleri konusuna iliskin herhangi bir galismaya rastlanmamistir.

Yurt igi ve yurt diginda yapilan arastirmalar incelendiginde 6rgut kultard,
orgut kultara ozellikleri, okul kultart konularinda pek ¢ok arastirmanin yapildigi
gorulmektedir. Ancak literatur kapsaml bir sekilde incelendiginde orgut kaltur
turleri, 6rgut kaltdrt modelleri ve 6zellikle Sethia ve Glinow'un érgut kultlra
turlerine iliskin bir gcalismaya rastlanmamaktadir. Bu arastirma, Sethia ve
Glinow’'un Orgat kaltira tarleri konusu Uzerinde cgaligilan ilk arastirma olmasi
yonunden dnem kazanmaktadir. Arastirmada kullanilan dlgegin de daha dnce
hi¢ calisiimamis bir konu ile ilgili olmasi ve ayni zamanda arastirmaci tarafindan

gelistiriimesi yonunden 6nem tagimaktadir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boélumde; arastirmanin modeli, evren ve 0&rneklem, verilerin
toplanmasi ve verilerin ¢ozumlenmesi ile ilgili agiklamalar yer almaktadir.

3.1. Aragstirmanin Modeli

Bu arastirma, ortaokullarda goérev yapan ogretmenlerin okullarindaki
orgut kaltur tarlerine ve bu kaltur turlerinin kendi performanslari Uzerindeki
etkisine iligkin algilarini saptamayir amaglayan betimsel bir galismadir. Bu
nedenle arastirmada tarama modeli kullaniimistir. Tarama modelleri ge¢gmiste
ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklagsimidir. Genel tarama modelinde, ¢ok sayida elemandan olusan
bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak igin, evrenin timu ya da
ondan alinacak bir grup orneklem Uzerinde tarama yapilmaktadir (Karasar,
2005: 77-79).

3.2. Evren ve Orneklem

3.2.1. Evren

Evren, arasgtirma sonuglarinin genellenmek istendigi elemanlar butinudur
(Karasar,1999:109). Bu aragtirmanin evrenini 2012-2013 egitim 6gretim yilinda
Denizli il merkezinde yer alan resmi ve 6zel ortaokullarda galisan 2072 brans
ogretmeni olusturmaktadir.

3.2.2. Orneklem

Orneklem belli bir evrenden, belli kurallara gore secilmis ve segildigi
evreni temsil yeterligi kabul edilen kiguk kimedir (Karasar,1999:111).
Arastirmanin orneklemini evrende bulunan ogretmenler arasindan “tabakali
tesadufi drnekleme” ile segilen 324 (%15.64) 6gretmen olusturmaktadir.

Denizli il merkezindeki okullar bes farkli egitim bdlgesine ayriimigtir
(2012-2013 Denizli M.E.M.). Her egitim bolgesi kendine 6zgu sosyo-ekonomik
Ozellikler ve farkliliklar tagsimaktadir. Bu nedenle her egitim bolgesi bir tabaka
olarak kabul edilmis ve Orneklem icin bes bolgeden Ogretmen sayisi
oranlanarak her bolgeden esit sayida ogretmen ornekleme dahil ediimeye

cahisiimistir.



Orneklemdeki
bulunmustur. (Balci, 1995:111)

ogretmen  sayilari,

N = Evren biiyukligii
n = Orneklem bayuklGgu
d = Tutum dizeyi (0.05)

t = Guven duzeyinin tablo degeri
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asagidaki formal  kullanilarak

PQ =( .50).( .50) = .25 maksimum 6rneklem buyukligu igin drneklem

yuzdesi

Yukaridaki formul uygulanarak, evrendeki 2072 &6gretmen igin uygun

orneklem sayisi 324 olarak hesaplanmistir. Her egitim bodlgesinden birbirine

yakin sayida ogretmen secilmigtir ve bu ogretmenlerden veri toplanmigtir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Kigisel bilgileri Tablo 3.1’de sunulmustur.



Tablo 3.1.:Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerin Kisisel Bilgileri
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Kigisel Bilgiler N %
Kadin 183 53.8
Cinsiyet Erkek 157 46.2
Toplam 340 100
Sayisal 109 32.1
Brans Sozel 149 43.8
Sanat 82 241
Toplam 340 100
1-10 yil 151 44.4
10-20 yil 148 43.5
Kidem 20 yil ve Uzeri 4 121
Toplam 340 100
Egitim Fakultesi 259 76.2
- Fen-Edebiyat Fakiiltesi 40 11.8
Mezun Olunan Okul Tira Diger a1 121
Toplam 340 100
Resmi 309 90.9
Calisilan Okul Tirii Ozel 31 9.1
Toplam 340 100
1-2 yil 151 44.4
3-4 yil 81 23.8
Calisma Yil 5-6 yil 45 13.2
7 ve Ustl 63 18.5
Toplam 340 100
Evet 302 88.8
Maddi Sembollerin Varligi Hayir 38 11.2
Toplam 340 100
Okul Kiiltiiriini Destekleyici Evet 272 80.0
Etkinliklerin Varligi Hayir 68 20.0
Toplam 340 100
Evet 196 57.6
. . . Hayir 19 5.6
okuldak karartara &grenci- Kismen 125 368
Toplam 340 100

3.3.Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan gelistirilen

“Orgut Kltur Tarleri Olgedi” (Ek 11) kullaniimigtir.

Asagida, arastirmada kullanilan veri toplama araci “Orgiit Kultirt Tarleri

Olgegi” hakkinda ayrintili bilgi verilmektedir.
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3.3.1.0rgiit Kiiltiirii Tiirleri Olgegi (OKTO)

Denizli merkez ortaokullarinda galisan ogretmenlerin okullarindaki kulttr
tlrlerine ve bu kalttr tirlerinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin
algilarini belirlemek igin konunun kuramsal temeli olusturulmus ve literatur
taramasi yapiimigtir. Konunun kuramsal temelini Sethia ve Von Glinow'un dort
kaltur tipi olusturmaktadir. Sethia ve Von Glinow’un 6rgut kaltira turleri (makine
kaltarG, batlnlegtirici, koruyucu ve umursamaz kultir) konusu arastirmaci
tarafindan literatlirde incelenmis, 40 maddelik havuz olusturulmustur. Tez
danigmani Prof. Dr. Abdurrahman TANRIOGEN'in géris ve onerileri
dogrultusunda havuzdaki maddeler tek tek incelenmis ve gerekli duzeltmeler
yapiimigtir. Arastirmada kullanilacak olgek i¢in Egitim Yonetimi alaninda alti
uzmandan gérisler alinmistir. Dog. Dr. Ali Ekber SAHIN, Dog. Dr. Tiirkay TOK
Olcekte belirtilen 6rgut tipi 6zelliklerinin kuramsal temeli oldugunu, farkli tiplerin
Olcek iginde yeterince ifade edildigini, bu c¢ercevede 0olgegin kullanilabilir
oldugunu belirtmislerdir. Prof. Dr. Ruhi Sarpkaya, Do¢. Dr. Kazim CELIK, Yrd.
Do¢. Dr. Meral Uras BASER oélgcegin bazi kisimlarini bigimsel ydnden
elestirmigler, goruslerini ifade etmislerdir. Olgme aracindaki 40 madde Dog. Dr.
Berrin BURGAZ' In iki maddenin benzer oldugunu ifade etmesi Uzerine 39
maddeye dusurulmustur. Uzmanlardan alinan gorus ve oneriler dogrultusunda

gerekli duzeltmeler yapilmig ve dlgek hazir hale getirilmigtir.

Olgek iki bélimden olusmustur. Birinci bdlimu Kigisel Bilgiler Formu,
ikinci bolumi Orgit Kualtar Tarleri Olgegi, olusturmaktadir. Veri toplama
aracinin birinci bolumu olan Kisisel Bilgiler Formunda arastirmaya katilan
ogretmenlerin cinsiyet, brang, kidem ve mezun olduklari okul tirt gibi bazi
demografik 6zelliklerini belilemeye ydnelik maddeler yer almistir. ikinci bélim,
iki alt bolume ayrilmigtir. Birinci alt boliumunde, Olgekte belirtilen kualtarel
Ozelliklerin 6gretmen algilarina gére okullarda ne derece var olduguna iligkin
sorular bulunmaktadir. Bu bolumdeki maddelere o6gretmenlerin algilarini
belirlemek amaciyla likert tipi dortli derecelendirme (“Tamamen Katiliyorum”,
“Katihyorum”,“Katilmiyorum”,“Hi¢ Katilmiyorum?”) kullaniimistir. Katilma derecesi

n-1

araliklari 1 formald kullanilarak bulunmustur. Hesaplama sonucu 1 ile 4

arasindaki aralik genigligi 0.75 olarak belirlenmistir.
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Tablo 3.2.:Orygiit Kiiltiiri Tiirleri Olgegindeki (1.Béliim) maddeler igin diizey araliklari

Katilma derecesi

Tamamen Katiliyorum (3.25-4.00)
Katilyorum (2.50 —3.24)
Katilmiyorum (1.75 -2.49)

Hi¢ Katilmiyorum (1.00 -1.74)

Katilma duzeyleri igin sinirlar (1.00-1.74) “Hi¢ Katilmiyorum”, (1.75-2.49)
“‘Katilmiyorum”, (2.50-3.24) “Katiliyorum”, (3.25-4.00) “Tamamen Katiliyorum”

olarak belirlenmisgtir.

ikinci alt bélimde olgekte belirtilen kiiltirel ozelliklerin 6gretmenlerin

algilarina gore kendi performanslari Uzerindeki etkilerinin ne derece olduguna

iligkin sorular bulunmaktadir. Bu bolumdeki maddelere 6gretmenlerin algilarini

belirlemek amaciyla likert tipli Uc¢li derecelendirme (“Cok”, “Az”, “Hig¢”)
n-1

uygulanmigtir. Katilma derecesi araliklari " n formili kullanilarak

bulunmustur. Hesaplama sonucu 1 ile 3 arasindaki aralik genisligi 0.66 olarak

belirlenmistir.

Tablo 3.3.:Orgiit Kiiltiirii Tiirleri Olgegindeki (11.Béliim) maddeler igin diizey araliklari

Etkililik derecesi

Cok (2.33 -3.00)
Az (1.66 —2.32)
Hig (1.00 —1.65)

ikinci bélimde (. Alt bélim ve Il. Alt bélim) yer alan Slgeklerin tim
maddeleri ortak olup derecelendirmeleri farklidir. Sethia ve Von Glinow’ un dort
kiiltir tiriine gore anketteki maddeler dért boyuta ayrilmistir. iki dlgege de ait

olan maddelerin boyutlara gore dagilimi asagidaki gibidir.
Makine Kiiltard: 3, 5, 9, 11, 14, 21, 22, 29, 31, 36, 37

Koruyucu Kiltdir: 1, 7, 12, 13, 16, 23, 24, 28, 33
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Bdatinlestirici Kaltar: 4, 8, 10, 15, 17, 19, 25, 26, 39
Umursamaz Kiiltir: 2, 6, 18, 20, 27, 30, 32, 34, 35, 38
3.3.2.0Igegin Gegerliligi

Hazirlanan Olgegin kapsam gecerliligi icin egitim yonetimi alaninda
calismalar yapan bes uzmanin gorus ve onerilerine basvurulmustur. Elde edilen
bilgiler dogrultusunda 6lgekte gerekli degisiklik ve duzeltmeler yapiimigs ve Olgek
hazir hale getirilmigtir.

3.3.3.0lgegin Giivenirligi

Orgut Kultira  Tarleri Olgeginin  (OKTO) glvenirliligini  belirlemek
amaciyla Cronbach Alpha i¢ tutarliik katsayisi 6lgcegin birinci ve ikinci bdlimu
icin hesaplanmistir. Olgegin birinci bélimi igin glvenirlik katsayisi. 654 olarak,
ikinci bolumu guvenirlik katsayisi .941 olarak hesaplanmistir.

39 maddelik Orgit Kultir Turleri Olgedi’nin boyut bazinda madde
analizleri yapilmistir. 1.Bolume ait boyutlarin guvenirlik katsayilari; makine
kUlturd boyutu .558, koruyucu kultur boyutu .407, butunlestirici kultur boyutu
.840, umursamaz kultir boyutu .804 tar. Il.Bolime ait boyutlarin guvenirlik
katsayllari makine kulturd boyutu .840, koruyucu kultir boyutu .777,
batlnlestirici kiltir boyutu .841, umursamaz kultir boyutu .895 tir. Bu bilgiler
dogrultusunda 6lgegin guvenilir oldugu soylenebilir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin verileri 2012-2013 06gretim yilinin bahar déneminde

toplanmisgtir.

Olgegin uygulanmasi icin Denizli Milli Egitim Madurligi'ne basvurularak

gerekli onay alinmistir.(Ek 1)

Denizli merkezinde bulunan okullar Milli Egitim MGduarlGgu tarafindan bes
egitim bdlgesine ayrilmigtir. Bu bes egitim bdlgesindeki okullardan, sosyo-
ekonomik ozellikler gz 6nune alinarak dengeli bir se¢cim yapilmis ve hangi
okullardan veri toplanacagina karar verilmistir. Olgme aracinin uygulanacagi
okullara gidilerek ©Once yoneticilerle irtibat kurulmug Ozellikle gonullt
ogretmenlere dagitilmig, yanitlayabilecekleri kadar sure verilmistir. Bu sureg
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sonunda Denizli merkez ortaokullarinda galisan 340 brans ogretmeninden veri

toplanmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS (Statistical Package for The Social Sciences)
10.0 paket programi kullaniimistir. Katilimcilarin  demografik 6zelliklerini
(cinsiyet, brans, kidem, mezun olunan okul tart) belirlemek ve betimlemek igin

yuzde ve frekans hesaplamalari yapiimigtir.

Ogretmenlerin okullarindaki orgit kiltiri dzelliklerine iliskin algilarinin
demografik Ozelliklerine goére farkhlasip farklilasmadigini belirlemek igin
kullanilacak testleri tespit etmek amaciyla puanlarin normal dagilima uygunlugu
test edilmistir. Elde edilen verilerin normal dagilima uygunlugunu test etmek icin
Kolmogorov-Smirnov testi kullaniimistir. Bu testin sonuglari asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 3.4. : Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuglari (1.B6liim)

Boyutlar N Z p
Makine Kiltiru 340 1.864 .002
Butlnlestirici Kultir 340 1.900 .001
Koruyucu Kultar 340 2.398 .000
Umursamaz Kultur 340 1.660 .008

Kolmogorov-Smirnov Testinin sonucunda bulunan anlamlihk degderinin
.05’in Ustlinde olmasi puan dagihminin normal oldugu; altinda olmasi ise puan
dagilimint  normal olmadigi  seklinde yorumlanmaktadir. Tablo 3.4
incelendiginde makine kilttrl boyutu ( = = 1.864:» = c.0s ), butlnlestirici Kultar
boyutu (== 1.s00:» = 0.0s ), koruyucu kuiltir boyutu (== 2.398:» < 0.05),
umursamaz kultir boyutu == 1.s60:p» = o0.05 ) normal dagiimamaktadir.
Normal dagilim gostermeyen verilerin analizinde parametrik olmayan istatistik

tekniklerine bagvurulmustur.

Ogretmenlerin  okullarindaki ~ 6rgit  kiltiri  dzelliklerinin -~ kendi

performanslari Gzerindeki etkisine iligskin algilarinin demografik ézelliklerine gére
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farkhlasip farkllasmadigini belirlemek igin kullanilacak testleri tespit etmek
amaciyla puanlarin normal dagilima uygunlugu test edilmistir. Elde edilen
verilerin normal dagilima uygunlugunu test etmek igin Kolmogorov-Smirnov testi

kullaniimistir. Bu testin sonugclari agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 3.5. : Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuglari (11.Béliim)

Boyutlar N z p
Makine Kultira 340 1.083 .191*
Butlnlestirici Kiltar 340 1.664 .008
Koruyucu Kultir 340 1.257 .085*
Umursamaz Kultur 340 1.605 .012
*p>0.05

Kolmogorov-Smirnov Testinin sonucunda bulunan anlamlihk degerinin
.05’in Ustlinde olmasi puan dagiliminin normal oldugu; altinda olmasi ise puan
dagilimini normal olmadigi seklinde yorumlanmaktadir. Tablo 3.5
incelendiginde makine kultard boyutu (z=1.083; p>0.05 ) ve koruyucu kultur
boyutu (z=1.257; p>0.05) normal dagiimaktadir, butunlestirici kultir boyutu
(z=1.664; p<0.05), umursamaz kuiltir boyutu (z=1.605; p<0.05) normal

dagiimamaktadir.

Birinci alt problem olan “Ogretmenlerin algilarina gére, Denizli
ortaokullarinda hangi o6rgut kultiri o6zellikleri yaygin olarak goérulmektedir?”
sorusuna cevap bulmak amaciyla égretmenlerin Orgit Kiltiri Turleri Olgegi
'nin boyutlarina verdigi yanitlardan elde edilen aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri hesaplanmistir. Orgit Kulttri Tirleri Olgegdi 'nin boyutlari
arasindan anlamh bir farkin olup olmadigini bulmak i¢in Wilcoxon Signed Rank

testi kullaniimistir.

ikinci, Gguncl ve dordincl alt problemlere yanit bulmak amaciyla
OKTO’den elde edilen sonuglara goére normal dagiim o&zelligi gdsteren
puanlarin analizinde parametrik analiz teknikleri, normal dagilim o6zelligi
gOstermeyen puanlarin analizinde non-parametrik analiz teknikleri kullaniimistir.

Kullanilan analiz teknikleri sunlardir:
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1. Normal dagilim gosteren makine kultura ve koruyucu kualtdr boyutlarinin (11.

B&lim)

a) Cinsiyet, calisilan okul turt, orgut kultirind destekleyici etkinliklerin
varlhidi, maddi sembollerin varligi degiskenlerine gdére farklilasip

farklilasamadigini belirlemek i¢in Independent Samples t-Testi,

b) Brans, kidem, mezun olunan okul tiri, okuldaki ¢alisma yili, okuldaki
kararlara ogrenci-veli katihmi degiskenlerine farkhlasip
farklilasmadigini belirlemek icin fliskisiz Orneklemler icin Tek Yénlii
Varyans Analizi (ANOVA) kullaniimistir. ANOVA sonrasinda bulunan
farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in Tukey HSD

testi kullanilimistir.

2. Normal dagilim gdstermeyen makine kultira ve koruyucu kulttr (1.Bolim),

batunlegtirici, ve umursamaz kulttr boyutlarinin (1. Bolum ve [1.BolGm);

a)

b)

Cinsiyet, calisilan okul tirG, orgut kaltirinl destekleyici etkinliklerin
varhdi, maddi sembollerin varligi degiskenlerine goére farkhlasip

farkhlasmadigini belirlemek i¢in Mann Whitney-U,

Brans, kidem, mezun olunan okul tird, okuldaki ¢alisma yili, okuldaki
kararlara  6grenci-veli  katihmi  degiskenlerine  gére farklilasip
farkhlasmadigini belirlemek icin Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir.
Kruskal Wallis-H testi sonrasinda bulunan farklarin hangi gruplar

arasinda oldugunu belirlemek icin Mann Whitney-U testi kullanilimistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUM

4.1. Bulgular

Bu bdélimde “ortaokul 6gretmenlerinin okullarindaki kalttr tirlerine ve bu
kaltur tarlerinin  kendi performanslari Gzerindeki etkisine iligkin algilar’”
belilenmeye galisiimistir. Ortaokul 6gretmenlerine uygulanan “Orgit Kltiird
Turleri Olgegi (OKTO)’nin verileri istatistiksel ¢oziimleme teknikleriyle analiz
edilmekte ve her alt probleme iliskin elde edilen bulgularin gizelge ve tablolari
bu bolimde yer almaktadir. Bulgu ve yorumlarin veriimesinde “Alt Problemler”

basligi altinda yanit arayan sorular sirasi ile ele alinmigtir.
4.1.1. Birinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin algilarina gore, Denizli
ortaokullarinda hangi orgut kultura o6zellikleri yaygin olarak goérulmektedir?”
seklinde belirlenmigtir. Bu alt probleme yanit vermek icin deneklerden elde
edilen verilere betimsel istatistik teknikleri uygulanmis olup sonuglar asagidaki

tablolarda verilmektedir.

Ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarindaki orgut kualtaru
Ozelliklerine iligskin algilarini belirlemek igin Sethia ve Von Glinow’un dort kaltar
turine ait analiz sonucunda elde edilen istatistiki bulgular Tablo 4.1°de

verilmektedir.
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Tablo 4.1. : Orgiit kiiltiir tiirlerinin ortalamalari ve standart sapmalari

Orgiit Kiiltur Turleri N = Ss

Makine 340 26,1235 3,39565

Butunlegtirici 340 25,3882 4,18550

Koruyucu 340 21,5500 2,66749

Umursamaz 340 20,2676 4,30293
Toplam 340

Tablo 4.1 ayrintih bir gekilde incelendiginde orgut kultur turlerinden
okullarda en yaygin olan boyutu makine kiltiri ( = = 26,1235) iken, en az

gOrilen boyutu ise umursamaz kultlr ( = = 20,2676) oldugu gortlmektedir.

Bu bulgular sonucunda brang 6gretmenlerinin okullarindaki 6rgit kultira
Ozelliklerine iligkin algilarinin makine kulturi yonunde oldugu goérulmektedir.
ikinci sirada battnlestirici kiltir yer alirken, iglinc sirada koruyucu Kultirin,
en son sirada umursamaz kultiriin yer aldigi goériilmektedir. Ogretmenlerin
algilarina goére, orgut kultar turlerinden yaygin olarak makine kulturanin
gorulmesinin halen okullarda klasik yonetim anlayiginin izlerinin var oldugu

gOrusunu desteklemektedir.

Klasik yonetim kuramini  bilimsel yonetim, yonetim sireci ve burokrasi
yaklagimlari olusturmaktadir. Bilimsel yonetim yaklagiminda Taylor, yonetimin
temel amacinin hem isverenin hem de calisanlarin refahinin en Ust dlizeyde
olmasini saglamak oldugunu vurgulamistir. Taylor ve arkadaslarina gore
verimlilik, etkinlilik, uzmanlagsma, planlama ve zamanlama, personel segiminin
onemi, standartlasma, parca basi Ucret gibi konular bilimsel ydnetim anlayiginin
temel noktalaridir. Yonetim sureci yaklagiminda Fayol, insan kaynaklarinin en
iyi kullanimi igin igbdlumu ve uzmanlagmanin onemli oldugunu vurgulamigtir.
Amac belirlemede hesap verme, kumanda birligi gibi yonetimin her agamasi igin
ilkeler gelistirmistir. BUrokrasi yaklasiminda Weber, birokrasiyi ideal tip 6rgit
yapisi olarak gormektedir. Weber'e gore burokratik yapilara egemen olan kisilik
disi kontrol oérgutsel verimliligin glvencesidir. Burokraside kontrol, sistemin bir
parcasidir ve kural ve duzenlemelerle bir makamda toplanmis yetki araciligiyla
yuratular (Can, 2006:10-12).
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Bu yaklasimlarin ortak amaci rasyonelliktir. Klasik yonetim anlayiginda
insan digindaki butiin faktorler dikkate alinmaktadir. Klasik yonetim anlayisina
gb6re calisanlari mutlaka yénlendirmek gerekir, yetki, sorumluluk ve faaliyetler
sinirlandiriimahdir, iglerin yapilmasi igin siki kontrol gereklidir, c¢alisanlari

guduleyen tek sey ekonomik faktorlerdir.

Klasik yonetim anlayiginin etkisinde orgutu makine gibi goren okul
amaclarina, basarisina dnem verirken ¢alisanlarin mutlulugunu, refahini, duygu
ve dusuncelerini ihmal eden bir  orgut kultdr tardnin yaygin oldugu
gorulmektedir. Okul amaglarinin, basarisinin, ¢ikarlarinin dnemsenmesi egitim
sistemimiz acgisindan olumlu gorulebilir ancak okul c¢alisanlarinin, o6zellikle
ogretmenlerimizin gorus ve dusuncelerinin, ihtiya¢c ve beklentilerinin goz ardi
edilmesi okullardaki orgut kultarlerinin olumsuz ve eksik bir yonu olarak
nitelendirilebilir. Bununla birlikte ikinci sirada butunlestici kultirin yer almasi da
dikkat cekicidir. Butunlestirici kultur hem okul basarisina, gikarlarina hem de
calisanlarin ihtiya¢ ve beklentilerine buyuk bir ilgi gostermektedir. Butunlestirici
kaltarin okullarda makine kultarinden sonra en yaygin kalttr tirG olmasi egitim
sistemimiz agisindan olumlu bir sonugtur. Oyle ki yoneticilere, 6Jretmenlere
egitim alaninda seminer, konferans imkanlari sunulursa, egitim sorunlari
irdelenir ve vyapilan vyanhglar gorUlup duzeltilirse suphesiz ki okullarda

butunlegtirici kultirin daha da yayginlagsmasi saglanabilir.

Okullarda 6gretmenlerin algilarina goére yaygin olan 6rgut kaltir tirinin
belirlenmesiyle birlikte Sethia ve Von Glinow’un kultir tarleri boyutlari arasinda
anlamli bir farkhlik olup olmadigina yanit vermek icin Wilcoxon Signed Rank

testi uygulanmistir. Elde edilen sonugclar Tablo 4.2’de gdsterilmektedir.
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Tablo 4.2 : Orgiit kiiltiirii tiirleri boyutlarina iliskin Wilcoxon Signed Rank testi sonuglari

z p Fark
Denetimi
Makine — Butlnlestirici Kultar -2.645 .008 Fark anlamli
Makine — Koruyucu Kiiltar -14.259 .000 Fark anlaml
Makine- Umursamaz Kultir -15.133 .000 Fark anlaml
Koruyucu- Butunlestirici Kultar -13.970 .000 Fark anlamli
Umursamaz- Butlnlestirici -10.699 .000 Fark anlamli
Umursamaz- Koruyucu Kiultdr -4.056 .000 Fark anlaml

Tablo 4.2 ayrintili olarak incelendiginde yapilan Wilcoxon Signed Rank
Testi sonucglarina gére makine kulttrt ile butlnlestirici kaltir arasinda (z= -
2.645; p< 0.05), makine kaltlra ile koruyucu kalttir arasinda (z=-14.259; p<0.05
), makine kultlrd ile umursamaz kultir arasinda (z- -15.133; p<0.05), koruyucu
kaltar ile batanlestirici kaltur arasinda (z= -13.970; p<0.05), umursamaz kultur ile
batlnlestirici  kultdr arasinda (z=-10.699; p<0.05), umursamaz kultlr ile
koruyucu kultar arasinda (z= -4.056; p<0.05) 0.05 manidarlik dizeyinde farkhlik
oldugu belirlenmistir. Bu bulgular sonucunda en yaygin orgut kultGranin makine
kaltard, ikinci sirada batunlestirici kaltur, tUglncu sirada koruyucu kultir, en az
gérulen kultdr tarGnUn umursamaz kultir olmasinin  anlamh oldugu

gorulmektedir.

Orglt kaltir tarlerinin aralarindaki farkliigi belirledikten sonra bu kltiir
turlerine ait maddelerin ortalamalari, standart sapmalari ve katiima duzeyleri

asagidaki tablolarda verilmektedir.
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Tablo 4.3 : Makine kdltiirii boyutunun ortalamalari, standart sapmalari ve katilma diizeyleri

Madde N = Ss Diizey
11.Calisanlarin bireysel performanslari okul agisindan 340 3.09 .659 Katiliyorum
son derece 6nemlidir.

22 Basari/ylksek performans/ verimlilik 340 2.98 .654 Katiliyorum
temel degerlerdir.

9.Calisanlarin okul igi iligkilerini ve okuldaki geleceklerini 340 2.70 744 Katiliyorum
bireysel performanslari /basarilari belirler.

31.Mesleki ddiiller galisanlarin performansi ile 340 2.46 .769 Katiimiyorum
iliskilendirilmistir.

5.0kul ¢ikarlari, calisanlarin ihtiya¢ ve beklentilerinden 340 2.40 779 Katilmiyorum
daha 6énemlidir.

14.Yiksek performans/basari ¢alisanlarin mutlulugundan 340 231 778 Katilmiyorum
Daha énemlidir.

37.0diiller dogrudan bireysel performansa gére 340 2.23 713 Katilmiyorum
ayarlanmistir.

21.Calisanlar arasinda rekabet/ risk alma, yenilik / agresiflik 340 2.09 711 Katiimiyorum
6zendirilir.

3.0kul basarisina karsi ilgi yiksek iken calisanlara karsi ilgi 340 2.01 .756 Katiimiyorum
disuktar.

36.Basarisizliga yonelik ciddi yaptirimlar vardir. 340 1.94 .688 Katiimiyorum
29.Disuk performans/ basarisizlik cezalandiriimaktadir. 340 1.92 .633 Katiimiyorum

Toplam 340

Tablo 4.3 incelendiginde makine kualturd boyutunda on bir madde

bulunmaktadir. Bu maddelere 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin ortalamalari,
standart sapmalari ve katilma duzeyleri yukaridaki tabloda verilmigtir.
Ogretmenler on bir maddenin (igline “Katiliyorum”, sekizine “Katilmiyorum”
dizeyinde yanit vermislerdir. Ortalamasi en ylksek U¢ maddeyi “calisanlarin
bireysel performanslari okul acisindan son derece 6nemlidir’” (= = 3.09),
“basari/yiksek performans/ verimlilik temel degerlerdir” (= = 2.98),
“calisanlarin okul igi iligkilerini ve okuldaki geleceklerini bireysel performansilari
/basarilari belirler” (= = 2.70) maddeleri olusturmaktadir. Ogretmenlerin bu
maddelere katilma diuzeyi “Katillyorum” dur. Buna gore 6gretmenler okullarda,
¢alisanlarin grup i¢i performans/ basarilari yerine bireysel performanslarinin
dikkate alindigi algisina sahiptirler. Ogretmenler, okullarda sadece basari,
yuksek performans, verimlilik gibi degerlerin temel degerler oldugu
gorustndedirler. En 6nem verilen degerlerin okul basarisi, performansi ve

verimliligi oldugu, ogretmenlerin mutlulugunun, ihtiyac ve beklentilerinin ¢ok
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dikkate alinmadigi sOylenebilir.

Ogretmenler, okuldaki geleceklerini ve okul ici iligkilerini bireysel
performans/basarilarinin  belirledigini, grup ¢alismalarina, igbirligine 6nem

verilmedigini dusunmektedirler.

Ogretmenler, “mesleki  ddiller  calisanlarin  performansi ile
iliskilendirilmistir’ maddesine “Katilmiyorum” dizeyinde yanit vermislerdir.
Okullarda, mesleki dduller galisanlarin performansi ile iligkilendirilmemistir. Bu
maddeye gore oduller, calisanlarin tum Ozellikleri dikkate alinarak
belirlenmektedir. Ogretmenler, “okul c¢ikarlari, ¢alisanlarin ihtiyag ve
beklentilerinden daha 6énemlidir’ maddesine “Katiimiyorum” dizeyinde yanit
vermiglerdir. Okul cikarlariyla calisanlarin ihtiyac ve beklentilerine esit olclide
onem verildigi soylenebilir. Okullarda, okul ¢ikarlari kadar ¢aliganlarin istekleri,
cikarlari da o6nem tasimaktadir. “YUksek performans/basari c¢alisanlarin
mutlulugundan daha 6nemlidir’” maddesine yanit dizeyi “Katilmiyorum “dur.
Okullarda hem calisanlarin mutluluguyla hem de ylksek performans/ basariyla
ilgilenilmekte ve Onemsenmektedir. “Gduller dogrudan bireysel performansa
gore ayarlanmistir’ maddesi 31. madde ile benzerlik gdstermektedir. Bu
maddeye de katihm dizeyi “Katilmiyorum” dur. Okullarda édduller, ¢alisanlarin

bireysel performansina gore ayarlanmamistir.

Calisanlarin tim o6zellikleri, yetenekleri ve katkilari dikkate alinarak
oduller belirlenmektedir. “calisanlar arasinda rekabet/ risk alma, yenilik /
agresiflik 6zendirilir’ maddesine katihm duzeyi “Katilmiyorum” dur. Okullarda
calisanlar arasinda rekabet, risk alma, vyenilik, agresiflik gibi durumlarin
yasanmadigl soylenebilir. Bu maddeye gore c¢alisanlar birbirleriyle igbirligi ve
uyum igerisindedirler. Risk alma, agresiflik ve yenilik gibi ¢alisanlarin moralini
etkileyecek, is motivasyonunu olumsuz etkileyecek durumlarin bulunmadigi
soylenebilir. ‘Basarisizliga yonelik ciddi yaptirmlar vardir” ve “dusuk
performans/basarisizlik cezalandiriimaktadir” maddelerine katilim duzeyi
“‘Katilmiyorum” dur. Bu maddeye gore okullarda calisanlarin basarisizliklari
cezalandirimamaktadir. Calisanlarin herhangi bir basarisizlik durumunda
kendilerini rahatsiz hissetmesi, kendilerine olan guvenlerini kaybetmeleri ve

cezalandiriima korkusu gibi olumsuzluklari yagsamadiklari sGylenebilir.
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Tablo 4.4: Biuitlinlestirici kiltiir boyutunun ortalamalari, standart sapmalari ve katilma diizeyleri

Madde N E Ss Diizey
10.Bireysel performans/basari kadar okulun 340 3.12 597 Katiliyorum
performansi/basarisi da 6nemlidir.
4.Hem calisanlara hem de okul basarisina kars: ilgi yiksektir. 340 2.95 731 Katiliyorum
8.Hem okul c¢ikarlarina hem de calisanlarin ihtiyag ve
beklentilerine esit dlgiide dnem verilir. 340 2.88 725 Katiliyorum
19.Calisanlara okul igin degerli olduklari hissettirilir.
15.Calisanlarin  performansi/basarisi ve mutlulugu esit 340 2.85 734 Katiliyorum
derecede 6nemsenir. 340 282 .693 Katiliyorum
25.Calisanlara sorumluluklarina denk yetki verilir.
17.Calisanlarin kariyer yapma firsatlari 6nemli olgide 340 2.77 .679 Katiliyorum
desteklenir. 340 272 .708 Katiliyorum
26.Calisanlarin kendilerini gelistirmelerine 6zel ilgi gosterilir.
39.Calisanlara 6zgurlik/ taninma/sorumluluk/ iyi bir 340 2.69 .681 Katiliyorum
egitim-gelistirme programi saglanmaktadir. 340 2.59 761 Katiliyorum

Toplam 340

Tablo 4.4 incelendiginde butUnlestirici kultir boyutunda dokuz madde

bulunmaktadir. Bu maddelere 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin ortalamalari,
standart sapmalari ve katiima duzeyleri yukaridaki tabloda verilmistir.
Ogretmenler dokuz maddenin timine “Katiliyorum” dlzeyinde vyanit
vermislerdir. Ortalamasi en ylUksek madde “bireysel performans/basari kadar
okulun performansi/bagarisi da onemlidir” (= = 3.12) maddesidir. Diger tum
maddelere verilen yanitlarda da katihm duizeyi “Katiliyorum” dur. Ogretmenler

batunlestirici kulturan tum o6zelliklerinin okullarinda yer aldigi algisina sahiptirler.

Okullarda bireysel performans kadar okul performans/ basarisina da
onem verildigi, hem okul ¢ikarlarina hem de calisanlarin ihtiyag ve beklentilerine
esit sekilde énem verildigi, calisanlarla ilgilenildigi kadar okul basarisi ile de
ilgilenildigi sdylenebilir. Okul icinde sorumluluklarina denk yetkiler verildigi,
caligsanlara okul igin degerli olduklarinin hissettirildigi, kariyer yapmalarina
olanak saglandigi, ¢alisanlarin kendilerini gelistirmeleri i¢cin desteklendikleri, her

turll egitim gelistirme programina katilmalarinin saglandidi ileri surulebilir.
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Tablo 4.4'teki bulgular sonucunda buatunlestirici  kaltar — tarinin
Ozelliklerinin okullardaki orgut kulturlerinde belirgin bir gekilde rastlanildigi
yorumu Yyapilabilir. Bu sonuglar egitim sistemimiz acgisindan olumlu bir
durumdur. Butunlestirici  kultirin yaygin oldugu okullarda ogretmenlerin
gorugleri, mutluluklari 6nem tasirken ayni oranda okul basarisi, amaglari da
onem tasimaktadir. Egitim oOgretimin temel amag¢ ve gorevlerinin yerine
getirilmesi konusunda basarili olunabilmesi igin okullardaki olmasi gereken en

ideal 6rgut kultur tara butanlestirici kaltardar.

Tablo 4.5 : Koruyucu Kiiltiir boyutunun ortalamalari, standart sapmalari ve katilma diizeyleri

Madde N = Ss Diizey
23.Calisanlar arasinda sabretme/ durustlik/ uyum gibi 340 3.14 619 Katiliyorum
degerler 6nemlidir.
28.Yoneticilerin sevecen / babacan tavirlari géze ¢arpar. 340 281 .788 Katiliyorum
33.Calisanlarin okula bagdlilig Gst duzeydedir. 340 2.79 .673 Katiliyorum
12.Calisanlarin mutluluguna/ refahina asiri 6nem verilir. 340 253 .765 Katiliyorum
24.Y6neticiye kosulsuz itaat 6n plandadir. 340 224 759 Katiimiyorum

16.Calisanlarin  mutlulugu onlarin  performans ve 340 219 .700 Katiimiyorum
basarilarindan daha 6nemlidir.

13.Calisanlardan beklenen is ve performansa 340 199 .696 Katiimiyorum
iliskin standartlar oldukga dusuktur.

7.Calisanlarin ihtiyag ve beklentileri, okul ¢ikarlarindan 340 198 .695 Katiimiyorum
daha énemlidir.

1.Calisanlara karsi ilgi yuksek iken okul basarisina 340 189 .683 Katiimiyorum

karsi ilgi dusuktir.
Toplam 340

Tablo 4.5 incelendiginde koruyucu kultur boyutunda dokuz madde
bulunmaktadir. Bu maddelere 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin ortalamalari,
standart sapmalari ve katilma duzeyleri yukaridaki tabloda verilmigtir.
Ogretmenler dokuz maddenin dérdine “Katiliyorum”, besine “Katilmiyorum”
dizeyinde yanit vermiglerdir. Ortalamasi en ylksek madde “galisanlar arasinda
sabretme/ durustlik/ uyum gibi degerler 6nemlidir” (= = 3.14) maddesidir. Bu
maddeye gore 6gretmenler okullarda sabretme, durustlik, uyum vb. degerlere
sik sik rastlamaktadirlar. Okullarda c¢alisanlarin birbirleriyle uyum iginde
olduklari, birbirlerine kargi durust, agik ve sabirl olduklari soylenebilir.
“Katilyorum” duzeyinde yanit verilen diger maddeler “yOneticilerin sevecen /

babacan tavirlari gbze carpar” (= = 2.81), “calisanlarin okula baglihgi Ust
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dizeydedir’ (= = 2.79), “galisanlarin mutluluguna/ refahina agiri 6Gnem verilir’
(= = 2.53) dir. Ogretmenlerin okullarda yoneticilerin sevecen ve babacan
tavirlariyla sik olarak kargilasgtiklar1 sdylenebilir. Ayrica galisanlarin mutluluguna,
refahina, ihtiyag ve beklentilerine 6nem verildigi ve okula bagliliklarinin yiksek
oldugu ileri surtlebilir. Ogretmenler “yoneticiye kosulsuz itaat 6én plandadir’
maddesine “Katilmiyorum” dizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda yoneticilerin
her soylediginin kosulsuz kabul edildigi ve yerine getirildigi gibi bir durumun var
olmadigi sdylenebilir. Ogretmenlerin ydneticilerle isbirligi ve fikir alisverisi iginde

olduklari, galiganlarin kararlara katihmlarinin saglandigi ileri surulebilir.

Ogretmenler  ,“calisanlarin  mutlulugu  onlarin  performans ve
basarilarindan daha oOnemlidir’ maddesine “Katiimiyorum” dizeyinde yanit
vermiglerdir. Bu maddeye goére calisanlarin mutlulugu kadar performans ve
basarilarinin da énemli oldugu sdylenebilir. Okullarda ¢alisanlarin performans
ve basarilarina verilen 6nemin goz ardi edilmedigi aksine bu duruma ¢ok dnem
verildigi ileri surllebilir. “calisanlardan beklenen is ve performansa iliskin
standartlar oldukga dusuktur’” maddesine 6gretmenler “Katilmiyorum” dizeyinde
yanit vermiglerdir. Bu maddeye gore ¢alisanlardan beklenen igin, calismanin ve
performansin standartlarinin  disik olmadi§i ileri surulebilir. Okullarda
¢alisanlarin is ve performans standartlarinin belirgin ve yuksek oldugu, is ve
performanslarina  yeterince 6nem  verildigi  séylenebilir.  Ogretmenler,
“‘calisanlarin ihtiyag ve beklentileri, okul c¢ikarlarindan daha o6nemlidir”
maddesine “Katilmiyorum” dizeyinde yanit vermiglerdir. Bu maddeye gore
¢alisanlarin okul c¢ikarlarinin, ¢alisanlarin ihtiya¢ ve beklentileri kadar énemli
olduklari sdylenebilir. Ogretmenler “calisanlara karsi ilgi yuksek iken okul
basarisina kargi ilgi dusuktir’ maddesine “Katilmiyorum” yanitini vermislerdir.
Bu maddeye gore okullarda calisanlara gosterilen ilginin okul basarisina da

gOsterildigi ileri surtlebilir.
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Tablo 4.6 : Umursamaz kiiltiir boyutunun ortalamalari, standart sapmalari ve katilma dlizeyleri

Madde N = SS Diizey
30.Calisanlarin performansi 6dil igin kriter degildir. 340 2.40 .690 Katiimiyorum
34.Calisanlarin kariyer yapma firsatlari ile ilgileniimez. 340 2.18 .750 Katiimiyorum
20.Cahisanlarin is giivenligi diguktar. 340 2.09 .731 Katiimiyorum

27.Cahsanlarin kendilerini gelistirmeleriyle ilgileniimez. 340 2.09 .713 Katiimiyorum
32.0kul ile baghhk gelistirememis bir liderlik s6éz 340 2.04 .681 Katiimiyorum
konusudur.
18.Genel olarak bir moralsizlik /karamsarlik havasi 340 2.03 .807 Katiimiyorum
hakimdir.
38.Statu farklilasmasi fazladir. 340 2.02 .720 Katiimiyorum
35.Calisanlarin ne performansina / basarisina ne de 340 1.99 .770 Katiimiyorum
mutluluguna énem verilir.
6.Hem okul ¢ikarlari hem de galisanlarin ihtiyag ve 340 1.74 .621 Hig Katilmiyorum
beklentileri Gnemsenmez.
2.Hem calisanlarla hem de okul basarnsiyla 340 1.69 .654 Hig Katiimiyorum
ilgilenilmez.

Toplam 340

Tablo 4.6 incelendiginde umursamaz kultur boyutunda on madde
bulunmaktadir. Bu maddelere 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin ortalamalari,
standart sapmalari ve katilma duzeyleri yukaridaki tabloda verilmistir.
Ogretmenler on maddenin sekizine “Katilmiyorum”, ikisine “Hi¢ Katilmiyorum”
dizeyinde yanit vermislerdir. Ortalamasi en yiksek madde “calisanlarin
performansi 6dul igin kriter degildir” (= = 2.40) maddesidir. Bu maddeye gore
okullarda, c¢alisanlara verilen o&dullerin  performanslar ile iligkili oldugu
soylenebilir. Orgut icinde 6dillerin  standartlari belirlenirken calisanlarin
performanslarinin, ¢alismalarinin ve basarilarinin dikkate alindigi soylenebilir.
Ogretmenler, “calisanlarin kariyer yapma firsatlari ile ilgilenilmez” maddesine
“‘Katilmiyorum” dizeyinde yanit vermiglerdir. Bu maddeye gore okullarda
caligsanlarin  kariyer yapmalariyla ilgilenildigi, c¢alisanlarinin  kendilerini
geligtirmelerinin, meslekleriyle ilgili egitim almalarinin 6nemsendigi ve
desteklendigi sdylenebilir. Ogretmenler, “calisanlarin is guvenligi dusiktir’
maddesine “Katilmiyorum” dizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda genel olarak
is guvenliginin  bulundugu, is guvenligine ©Onem verildigi soOylenebilir.

Ogretmenlerin isten g¢ikarilma korkusunu yasamadiklari, gerekli sosyal
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guvencelere sahip olduklari, c¢alisma ortaminda isleriyle ilgili kendilerini
guvensiz hissedebilecekleri bir durumun bulunmadigi ileri surulebilir.
Ogretmenler, “galisanlarin kendilerini gelistirmeleriyle ilgilenilmez’ maddesine
“Katilmiyorum” dlzeyinde yanit vermiglerdir. Bu madde 34. madde ile
benzerlikler tagimaktadir. Okullarda c¢alisanlarin kendilerini gelistirmelerine
onem verildigi, kendilerini geligtirmelerinin desteklendigi sdylenebilir. Bunun igin
okullarda, 6gretmenlere gesitli seminerler, hizmet ici egitim kurslarinin verildigi,
kendileri gelistirmeleri i¢cin her turli destegin verildigi ileri sdrulebilir.
Ogretmenler, “okul ile baghlik gelistrememis bir liderlik s6z konusudur”
maddesine “Katilmiyorum” dizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda, yoneticilerin
okul ¢aliganlariyla, ogrencilerle ve velilerle baginin yuksek oldugu sdylenebilir.
Yoneticilerin okul ile ilgili her tlrli durumdan haberdar olduklari, okulun tim
sorunlariyla ilgilendikleri, iletigsimlerinin yuksek oldugu ileri surulebilir. Okul ile
yoneticiler arasinda bir kopukluk olmadigi, baglihgin yiksek oldugu sdylenebilir.
Ogretmenler “genel olarak bir moralsizlik /karamsarlik havasi hakimdir’
maddesine “Katilmiyorum” diizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda genel olarak
moralin ylksek oldugu, iyimser bir havanin hakim oldugu sdylenebilir. Okul
¢alisanlarinin moralini bozacak ve onlar karamsarliga itecek bir durumun
yasanmadigi ileri surulebilir. Hem vyoneticilerle calisanlar hem c¢alisanlarin
kendileri arasinda birbirlerinin moralini olumsuz yonde etkileyecek durumlarin
olmadigi soylenebilir. OgJretmenler “statii farklilasmasi fazladir’” maddesine
“‘Katilmiyorum” duzeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda statu farkhliklarinin
bulunmadigi, genel olarak calisanlarin statulerinin esit oldugu sdylenebilir.
Ogretmenler “calisanlarin ne performansina / basarisina ne de mutluluguna
onem verilir’ maddesine “Katiimiyorum” duzeyinde yanit vermiglerdir. Bu
maddeye gore okullarda hem calisanlarin performans / basarisina hem de
mutluluguna esit dlglide dnem verildigi séylenebilir. Ogretmenler, “hem okul
cikarlari hem de cgalisanlarin ihtiyag ve beklentileri Gnemsenmez” maddesine
“Hi¢ Katilmiyorum” duzeyinde yanit vermiglerdir. Bu maddeye gore okullarda
hem okul cikarlarinin hem de caliganlarin ihtiyag ve beklentilerinin ¢ok
onemsendigi sOylenebilir. Okullarda her iki boyuta da Onem verildigi,
onemsememe ve umursamama gibi bir durumun kesinlikle olmadigi
soylenebilir. “hem calisanlarla hem de okul basarisiyla ilgilenilmez” maddesine

de “Hi¢ Katilmiyorum” duzeyinde yanit verilmigtir. Okullarda hem calisanlarla
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hem okul basarisiyla onemli dlgude ilgilenildigi, hem g¢alisanlarin isteklerinin,

duguncelerinin hem de okul basarisinin dikkate alindigi sdylenebilir.

Tablo 4.6'dan elde edilen bulgulara gore okullarin umursamaz kaltur
boyutuna iligkin ozellikleri cok az tasidiklari gorulmektedir. Bu sonug¢ da egitim
sistemimiz agisindan olumlu bir durumdur. Clinkl umursamaz kultir boyutunda
okullarda hem okul basarisi, amaglari hem de ogretmenlerin gorusleri,
mutluluklari 6nem tagimamaktadir. Tamamen bir umursamazlik, ilgisizlik s6z
konusudur. Ogretmen algilarina goére, bu olumsuz 6rgit kultiri 6zelliklerine
okullarda az rastlaniimasi egitim sistemi acgisindan son derece olumlu bir

durumdur.

4.1.2. ikinci Alt Probleme iligskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin Denizli ortaokullarindaki
orgut kalturd oOzelliklerine iliskin algilari onlarin, (a) cinsiyetlerine, (b)
branslarina, (c) kidemlerine, (d) mezun oldugu okul tirine (e) calistiklari okul
tirine, (f)okullarindaki c¢alisma vyilina, (g) Orgut Kkdltarinh destekleyici
etkinliklerin varhigina, (h)okuldaki maddi sembollerin varligina, (1) okuldaki
kararlara ogrenci-veli katilimina gore degismekte midir?” olarak belirlenmistir.
Bu alt probleme yanit vermek amaciyla elde edilen verilere Mann Whitney U ve
Kruskall Wallis teknikleri uygulanmistir. Sonuglar asagida tablolar halinde

verilmektedir.

Ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarinin  drgut kalttri
Ozelliklerine iligkin algilarinin cinsiyetleri bakimindan bir farkhligin olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan analizde elde edilen sonuglar tablo

4.7°da gorulmektedir.

4.1.2.1. Cinsiyete Gére Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii Ozelliklerine iligkin
Algilar

Tablo 4.7 : Ogretmenlerin okullarinin érgiit kiltiiri 6zelliklerine iliskin algilarinin cinsiyete gére

degisimini gésteren Mann- Whitney U testi sonuclari

Gruplar N Sira Siralar U z p
Ortalamasi  Toplami
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Kadin 183 162.75 29783.50 12947.50 -1.572 116
Erkek 157 179.53 28186.50
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.7 ‘de ortaokullarda gorev yapan o6gretmenlerin okullarinin 6rgat
kalturd  ozelliklerine  iliskin  algilarinin  cinsiyetlerine  gore farklilagip
farkhlasmadigina bakilimistir. Mann- Whitney U testi sonuglari incelendiginde
kadin ve erkek ogretmenlerin okullarindaki orgut kaltara ozelliklerine iliskin
algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenememistir (p>0.05).
Sira ortalamalari dikkate alindiginda erkek 6gretmenlerin algi puanlarinin kadin
ogretmenlerinkinden daha yuksek olmasina ragmen; bu farkin anlamli olmadigi
soylenebilir. Bagka bir deyisle cinsiyet degiskeninin ogretmenlerin o6rgut
kalturane iligkin algilar Gzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir. Yani ister kadin
olsun ister erkek olsun ogretmenlerin orgut kdlturane iligkin algilari farkhlik
gostermemektedir. Buradan hareketle Denizli merkezindeki ortaokullarinda

calisan 6gretmenlerin orgut kulturane iligkin ortak algilari oldugu ileri surulebilir.

Ortaokullarda gorev yapan &gretmenlerin okullarinin  drgat Kkalttri
Ozelliklerine iligkin algilarinin branglari bakimindan bir farkliigin olup olmadigini
beliremek amaciyla yapilan analizde elde edilen sonuglar tablo 4.8'de

gOrulmektedir.

4.1.2.2. Brangsa Gére Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii Ozelliklerine iligkin
Algilari

Tablo 4.8 : Ogretmenlerin okullarinin érgiit kiiltiirii 6zelliklerine iligkin algilarinin bransa

gore degisimini gésteren Kruskal Wallis testi sonuclari

Brans N Sira X Sd p Fark
Ortalamasi
Sayisal 109 174.34 1.937 2 .380
Sézel 149 162.46
Sanat 82 180.01
Toplam 340

p>0.05
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Tablo 4.8 ayrintili bir sekilde incelendiginde brans degiskenine gore
ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kaltura 6zelliklerine iliskin algilari bakimindan

anlamli bir fark bulunamamistir. (p >0.05)

Tablo 4.8 ‘da ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okullarinin 6rgat
kaltarG  ozelliklerine  iliskin  algilarinin ~ branglarina  gére  farkhlasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonuglari incelendiginde
sayisal, so6zel ve sanat branglarindaki 6gretmenlerin okullarindaki 6rgut kultart
Ozelliklerine iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark
belirlenememistir (p>0.05). Sira ortalamalari dikkate alindijinda sanat
branslarindaki  6gretmenlerin algi puanlarinin diger  branslardaki
ogretmenlerinkinden daha yuksek olmasina ragmen; bu farkin anlamli olmadigi
soylenebilir. Bagka bir deyigle brang degiskeninin 6gretmenlerin orgut kultirine
iligkin algilari Uzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir. Branglari ne olursa olsun

ogretmenlerin 6rgut kultartne iligkin algilar farklihk géstermemektedir.

Ortaokullarda goérev yapan o6gretmenlerin okullarinin  6rgit kaltlra
Ozelliklerine iligkin algilarinin kidemleri bakimindan bir farklihgin olup olmadigini
beliremek amaciyla yapilan analizde elde edilen sonuclar tablo 4.9'da

gOrulmektedir.

4.1.2.3. Kideme Gore Ogretmenlerin Orgiit Kiltiirii Ozelliklerine iliskin
Algilan

Tablo 4.9 : Ogretmenlerin okullarinin érgiit kiiltiirii 6zelliklerine iligkin algilarinin kideme

gore degisimini gésteren Kruskal Wallis testi sonuglari

Sira
Kidem N Ortalamasi X2 Sd p Fark
1-10 yil 151 167.09 369 2 832
10-20 yil 148 173.99
21 ve iizeri 41 170.46
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.9 ayrintili bir sekilde incelendiginde kidem degiskenine gore
ogretmenlerin okullarindaki érgut kultart 6zelliklerine iliskin algilari bakimindan

anlamli bir fark bulunamamistir. (p>0.05)
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Tablo 4.9'da ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okullarinin 6rgat
kaltard  ozelliklerine  iligkin  algilarinin ~ kidemlerine  gére farkhlasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonuglari incelendiginde 1-10
yil, 10-20 yil, 21 ve Uzeri yil kidemi olan 6gretmenlerin okullarindaki 6rgut
kaltura oOzelliklerine iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark
belirlenememistir (p>0.05). Sira ortalamalarn dikkate alindiginda 10-20 il
kidemi olan ogretmenlerin algi puanlarinin diger ogretmenlerinkinden daha
yuksek olmasina ragmen; bu farkin anlamli olmadigi sdylenebilir. Baska bir
deyisle kidem degigkeninin orgut kulturane iligkin algilari Gzerinde etkili olmadigi
ileri surulebilir. Kidemleri ne olursa olsun 6gretmenlerin orgut kultirane iliskin

algilari farklihk géstermemektedir.

Ortaokullarda gorev yapan &gretmenlerin okullarinin  drgat kalttrd
Ozelliklerine iliskin algilarinin mezun olduklari okul tart bakimindan bir farkliigin
olup olmadidini belirlemek amaciyla yapilan analizde elde edilen sonuglar tablo

4.10’da gorulmektedir.

4.1.2.4. Mezun Olduklari Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii
Ozelliklerine iligkin Algilar

Tablo 4.10: Ogretmenlerin okullarinin érgiit kiiltiirii 6zelliklerine iliskin algilarinin mezun

olduklari okul tiiriine gére degisimini gdsteren Kruskal Wallis testi sonuclari

Mezun Olduklan Sira
Okul Tiirii N Ortalamasi x* Sd p Fark
Egitim Fak. 259 170.59 466 2 792
Fen- Edebiyat Fak. 40 177.73
Diger 41 162.85
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.10 ayrintili bir sekilde incelendiginde mezun olduklari okul turu
degiskenine gore ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kalturd ozelliklerine iligkin

algilari bakimindan anlaml bir fark bulunamamistir. (p >0.05)

Tablo 4.10 ‘da ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin okullarinin érgut
kaltura 6zelliklerine iligkin algilarinin mezun olduklari okul tirtiine goére farklilasip

farkllagmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonuglar incelendiginde
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Egitim Fakultesi, Fen-Edebiyat Fakultesi ve diger okullarda mezun olan
ogretmenlerin okullarindaki o6rgut kalturl ozelliklerine iliskin algilari arasinda
istatistiksel olarak anlamh bir fark belirlenememigstir (p>0.05). Sira ortalamalari
dikkate alindiginda Fen-Edebiyat Fakultesi mezun olan o6gretmenlerin algi
puanlarinin diger fakultelerden mezun olan 6gretmenlerin puanlarindan daha
yuksek olmasina ragmen; bu farkin anlamli olmadigi sdylenebilir. Baska bir
deyisle mezun olunan okul turu degigkeninin Orgut kualturine iligkin algilari
uzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir. Mezun olunan okul tirl ne olursa olsun

ogretmenlerin 6rgut kultarune iligkin algilari farklilik gostermemektedir.

4.1.2.5. Galistiklari Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii
Ozelliklerine iligkin Algilar

Tablo 4.11. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii &ézelliklerine iliskin algilarinin
caligtiklari okul tiirii degiskenine goére degisimini goésteren Mann-Whitney U testi
sonuglari

Gruplar N Sira Siralar U Z p
Ortalamasi  Toplami
Resmi 309 168.78 52151.50 4256.500 -1.023 .306
Ozel 31 187.69 5818.50
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.11°’de ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarinin 6rgit
kaltart ozelliklerine iligskin algilarinin ¢alistiklari okul tirine goére farkhlasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Mann- Whitney U testi sonuclari incelendiginde
resmi ve 0Ozel okullarda calisan o6gretmenlerin okullarindaki o6rgut kultlrd
Ozelliklerine iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
belirlenememistir (p>0.05). Sira ortalamalari dikkate alindiginda 6zel okulda
calisan dgretmenlerin algl puanlarinin resmi okulda ¢alisan 6gretmenlerin algi
puanindan daha ylksek olmasina ragmen; bu farkin anlamli olmadig
sdylenebilir. Bagka bir deyigle calistiklari okul tlri degiskeninin égretmenlerin
orgut kalturane iligkin algilari Uzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir. Yani ister
Ozel okulda caligsin ister resmi okulda caligsin 6gretmenlerin 6rgut kultirine

iligkin algilan farkhlik géstermemektedir.



94

4.1.2.6. Okuldaki Calisma Yilina Gore Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii
Ozelliklerine iligkin Algilar

Tablo 4.12 : Ogretmenlerin okullarinin érgiit kiiltiirii 6zelliklerine iliskin algilarinin

okuldaki ¢calisma yilina gére degisimini gésteren Kruskal Wallis testi sonuglari

2

Calisma yili N Sira X Sd p Fark
Ortalamasi
1-2yl 151 168.50 3.014 3 .389
3-4 yil 81 174.58
5-6 yil 45 188.97
7 ve lizeri 63 156.86
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.12 ayrintih bir sekilde incelendiginde okuldaki c¢alisma yili
degiskenine gore ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kalturd ozelliklerine iliskin

algilari bakimindan anlaml bir fark bulunamamistir. (p >0.05)

Tablo 4.12 ‘de ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okullarinin 6rgut
kaltarh ozelliklerine iligkin algilarinin okullarindaki calisma yilina gére farkllasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonuclari incelendiginde 1-2
yil, 3-4 yil, 5-6 yil, 7 ve Uzeri yil gcalisan ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kaltiru
Ozelliklerine iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark
belirlenememistir (p>0.05). Sira ortalamalar dikkate alindiginda 5-6 yil calisan
ogretmenlerin algl puanlarinin diger 6gretmenlerinkinden daha ytuksek olmasina
ragmen; bu farkin anlamh olmadidi sdylenebilir. Baska bir deyisle okuldaki
calisma yili degiskeninin 6gretmenlerin orgut kaltirane iliskin algilar Uzerinde
etkili olmadidi ileri surulebilir. Okuldaki calisma vyillari ne olursa olsun
ogretmenlerin 6rglt kultdrtne iligkin algilari farklilik gdstermemektedir.
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4.1.2.7. Orgiit Kiiltiirinii Destekleyici Etkinliklerin Varligi Degiskenine
Gore Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii Ozelliklerine iligkin Algilari
Tablo 4.13. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii 6zelliklerine iliskin algilarinin érgiit

kiiltiiriinii destekleyici etkinliklerin varligi degiskenine gére degisimini gésteren Mann-
Whitney U testi sonucglari

Gruplar N Sira Siralar ] 4 p
Ortalamasi  Toplami
Evet 302 169.39 51156.50 5403.500 -.587 .557
Hayir 38 179.30 6813.50
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.13'de ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarinin 6rgit
kaltara ozelliklerine iliskin algilarinin okullarindaki érgat kulturina destekleyici
etkinliklerin varligi degiskenine gére farklilasip farklilasmadigina bakilmistir.
Mann- Whitney U testi sonugclar incelendiginde orgut kiltarini destekleyici
etkinliklerin olup olmamasi 6gretmenlerin okullarindaki 6rgut kalttrt 6zelliklerine
iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenememistir
(p>0.05). Bagka bir deyigle orgut kualtirini destekleyici etkinliklerin varhgi
degiskeninin ogretmenlerin orgut kultarane iligkin algilari tzerinde etkili olmadigi

ileri surulebilir.

4.1.2.8. Okullardaki Maddi Sembollerin Varligi Degiskenine Gore
Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii Ozelliklerine iligkin Algilari
Tablo 4.14. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii 6zelliklerine iligkin algilarinin

maddi sembollerin varligi degiskenine gére degisimini gésteren Mann-Whitney U testi
sonuglan

Gruplar N Sira Siralar U z p
Ortalamasi  Toplami
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Evet 272 173.87 47293.00 8331.00 -1.267 .205
Hayir 68 157.01 10677.00
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.14’te ortaokullarda gorev yapan o6gretmenlerin okullarinin 6rgat
kaltura ozelliklerine iligkin algilarinin okullarindaki maddi sembollerin varligi
degiskenine goére farkhlasip farklilasmadigina bakiimistir. Mann- Whitney U testi
sonuglari incelendiginde okulda maddi sembollerin olup olmamasi
ogretmenlerin okullarindaki orgut kalturl ozelliklerine iliskin algilari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenememistir (p>0.05). Baska bir deyisle
okullarda maddi sembollerin varligi degiskeninin 6gretmenlerin érgat kaltlrine

iligkin algilari Gzerinde etkili olmadig ileri surulebilir.

4.1.2.9. Okuldaki Kararlara Ogrenci-Veli Katiimi Degiskenine Gore

Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii Ozelliklerine iligkin Algilar

Tablo 4.15: Ogretmenlerin okullarinin érgiit kiiltiirii 6zelliklerine iliskin algilarinin

okuldaki kararlara 6grenci-veli katiimina goére degisimini gésteren Kruskal Wallis testi

sonuglari
Gruplar N Sira N Sd p Fark
Ortalamasi
Evet 196 171.63 1.002 2 .606 -
Hayir 19 189.32
Kismen 125 165.87
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.15 ayrintih bir sekilde incelendiginde okuldaki kararlara 6grenci-
veli katilimi degiskenine gore oOgretmenlerin okullarindaki o6rgut kaltGru

Ozelliklerine iligkin algilari bakimindan anlaml bir fark bulunamamistir. (p >0.05)

Tablo 4.15 ‘te ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin okullarinin érgat
kultarG  ozelliklerine iliskin algilarinin  okullarindaki kararlara o6grenci-veli
katilimina goére farklhlasip farkllagmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi
sonuglari incelendiginde okuldaki kararlara &6grenci-veli katiliminin  olup
olmamasi ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kaltird o6zelliklerine iligkin algilar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenmemistir (p>0.05). Bagka bir
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deyisle okuldaki kararlara 6grenci-veli katilmi degigkeninin 6gretmenlerin orgut
kalturane iligkin algilari GUzerinde etkili olmadigi ileri surllebilir. Okuldaki
kararlara 6grenci/veli katiliminin olup olmamasi 6gretmenlerin érgut kaltirine

iliskin algilarinda farkhlik géstermemektedir.

4.1.2.10.0rgiit Kiltiirii Boyutlarina iliskin Algilar

Tablo 4.16: Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarina iligskin algilarinin

cinsiyete gére degisimini gésteren Mann- Whitney U testi sonuglari

Sira Siralar
Boyutlar Gruplar N Ortalamasi Toplami U Z p
Kadin 183 167.77 30701.50
Makine Erkek 157 173.68 27268.50 13865.50 -.556 578
Toplam 340
Koruyucu Kadin 183 165.61 30306.00
Erkek 157 176.20 27664.00 13470.00 -1.000 .318
Toplam 340
Batunlegtirici Kadin 183 168.47 30829.50
Erkek 157 172.87 27140.50 13993.50 -.413 .679
Toplam 340
Kadin 183 167.21 30600.00
Umursamaz Erkek 157 174.33 27370.00 13764.00 -.668 .504
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.16 ‘da ortaokullarda goérev yapan o6gretmenlerin okullarindaki
orgut kdltard boyutlarina iligkin - algilarinin  cinsiyetlerine gore farklilasip
farkhlasmadigina bakiimigtir. Mann- Whitney U testi sonuglari incelendiginde
kadin ve erkek ogretmenlerin okullarindaki tim 6rgut kultard boyutlarina iligkin
algilar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenememistir (p>0.05).
Sira ortalamalari dikkate alindiginda tum oOrgat kaltiri boyutlarinda erkek
ogretmenlerin algl puanlarinin kadin égretmenlerinkinden daha yuksek oldugu
gorulmektedir ancak bu farkin anlamli olmadigi sdylenebilir. Baska bir deyisle
cinsiyet degiskeninin ogretmenlerin orgut kulturd boyutlarina iligkin algilar
uzerinde etkili olmadigi ileri sUralebilir. Yani ister kadin olsun ister erkek olsun

ogretmenlerin 6rgut kultart boyutlarina iligkin algilar farklilik géstermemektedir.
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Tablo 4.17: Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarina iligskin algilarinin

branglarina gére degisimini gésteren Kruskall Wallis testi sonuglari

Sira
Boyutlar Brans N  Ortalama x? Sd p Fark
sl
Sayisal 259 182.47
Makine Sozel 40 158.39 4.238 2 .120 -
Sanat 41 176.59
Toplam 340
Sayisal 259 169.44
Koruyucu Sozel 40 171.75 .044 2 .978 -
Sanat 41 169.64
Toplam 340
Sayisal 259 162.76
Biitiinlestirici Sozel 40 177.03 1.365 2 505 -
Sanat 41 168.93
Toplam 340
Sayisal 259 174.24
Umursamaz Sozel 40 160.86 2.944 2 .229 -
Sanat 41 183.04
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.17 incelendiginde brans degiskenine gore &gretmenlerin
okullarindaki érgut kaltira boyutlarina iligkin algilari bakimindan anlamli bir fark

bulunamamistir (p>0.05).

Tablo 4.17 ‘de ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarinin érgut
kaltarG  boyutlarina  iliskin  algilarinin  branglarina  gbére  farklilasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonugclari incelendiginde
sayisal, s6zel ve sanat branglarindaki 6gretmenlerin okullarindaki tim o6rgut
kaltart boyutlarina iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
belilenememigstir (p>0.05). Sira ortalamalari dikkate alindiginda makine kulttrd
boyutunda sayisal branslardaki, koruyucu ve butlnlestirici kultir boyutunda
sdzel branglardaki, umursamaz kdultir boyutunda sanat branslarindaki
ogretmenlerin algl puanlarinin diger branslardaki oOgretmenlerden yuksek
olmasina ragmen bu farkin anlamli olmadigi séylenebilir. Baska bir deyisle
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brang degigkeninin 6gretmenlerin tum orgut kultird boyutlarina iligkin algilari
uzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir. Branglari ne olursa olsun 6gretmenlerin

Orgat kultlrd boyutlarina iligkin algilar farklihk géstermemektedir.

Tablo 4.18: Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarina iliskin algilarinin

kidemlerine gére degisimini gésteren Kruskall Wallis testi sonucglari

Sira
Boyutlar Kidem N Ortalamasi x° Sd p Fark
1-10 yil 151 167.57
Makine 10-20 yil 148 174.58 461 2 794 -
20 ve Uzeri 41 166.56
Toplam 340
1-10 yil 151 176.93
Koruyucu 10-20 yil 148 169.95 2.697 2 .260 -
20 ve Uzeri 41 148.79
Toplam 340
1-10 yil 151 179.45
Butunlesgtirici 10-20 yil 148 167.56 3.529 2 171 -
20 ve Uzeri 41 148.15
Toplam 340
1-10 yil 151 158.58
Umursamaz 10-20 yil 148 176.44 4.934 2 .085 -
20 ve Uzeri 41 192.96
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.18 incelendiginde kidem degiskenine goére &gretmenlerin
okullarindaki 6rgut kaltira boyutlarina iligkin algilari bakimindan anlamli bir fark

bulunamamistir (p>0.05).

Tablo 4.18 ‘te ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okullarinin 6rgut
kaltarG  boyutlarina  iliskin ~ algilarinin ~ kidemlerine  goére  farkllasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonuglar incelendiginde 1-10
yil, 10-20 yil, 21 ve uzeri yil kidemi olan 6gretmenlerin okullarindaki orgut
kaltart ozelliklerine iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
belirlenememistir (p>0.05). Sira ortalamalari dikkate makine kaltiri boyutunda
10-20 yillar arasi, koruyucu kultir boyutunda 1-10 yillar arasi, butunlestirici
kaltur boyutunda 1-10 yillar arasi, umursamaz kultir boyutunda 20 ve Uzeri
kidemi olan o6gretmenlerin algi puanlarinin diger o6gretmenlerin algi

puanlarindan ylksek oldugu ancak bu farkin anlamli olmadigi sdylenebilir.
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Bagka bir deyisle kidem degiskeninin orgut kulturd boyutuna iligkin algilari
uzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir. Kidemleri ne olursa olsun 6gretmenlerin
Orgut  kaltirG  boyutlarindan  herhangi  birine iliskin  algilari  farklilik

gOstermemektedir.

Tablo 4.19. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarina iliskin algilarinin mezun

olduklari okul tiiriine gére degisimini gésteren Kruskall Wallis testi sonuglari

Mezun Olunan Sira
Boyutlar Okul Tiirii N Ortalamasi x° Sd p Fark
Egitim Fakultesi 259 170.19
Makine Fen- Edebiyat Fak. 40 175.54 .146 2 .929 _
Diger 41 167.54
Toplam 340
Egitim Fakultesi 259 175.51
Koruyucu Fen- Edebiyat Fak. 40 167.05 4.180 2 124 _
Diger 41 142.24
Toplam 340
Egitim Fakiltesi 259 172.40
Batunlestirici Fen- Edebiyat Fak. 40 159.11 .642 2 .725 _
Diger 41 169.59
Toplam 340

Egitim Fakultesi 259 168.36

Umursamaz Fen- Edebiyat Fak. 40 180.58 .604 2 .739 _
Diger 41 174.17
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.19 incelendiginde mezun olduklari okul tiri degiskenine gore
ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kaltird boyutlarina iliskin algilari bakimindan

anlamli bir fark bulunamamigtir (p >0.05).

Tablo 4.19 ‘da ortaokullarda gorev yapan o6gretmenlerin okullarinin orgut
kaltart boyutlarina iligkin algilarinin mezun olduklari okul tlrtine gore farklilasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonugclari incelendiginde
Egitim Fakultesi, Fen-Edebiyat Fakultesi ve diger okullarda mezun olan
ogretmenlerin okullarindaki orgut kaltira boyutlarina iligkin algilari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark belilenememigtir (p>0.05). Sira ortalamalari
dikkate alindiginda makine kualtira, koruyucu kultur ve butunlestirici kultar
boyutunda Egitim Fakultesi mezunu, umursamaz kultur boyutunda Fen-

Edebiyat mezunu olan égretmenlerin algi puanlarinin diger fakultelerden mezun
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olan 6gretmenlerinkinden daha yuksek oldugu ancak bu farkin anlamli olmadigi
sOylenebilir. Bagka bir deyisle mezun olunan okul tiri degiskeninin d6rgut
kaltura boyutlarina iliskin ogretmenlerin algilari Gzerinde etkili olmadigi ileri
surulebilir. Mezun olunan okul turt ne olursa olsun 6gretmenlerin orgut kultard

boyutlarindan herhangi birine iliskin algilari farklhilik gdéstermemektedir.

Tablo 4.20: Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarina iliskin algilarinin

calistiklari okul tiirii degiskenine goére degisimini gésteren Mann- Whitney U testi

sonuglari
Sira Siralar
Boyutlar Gruplar N Ortalamasi Toplami U Y4 p
Resmi 309
Makine Ozel 31 170.75 52760.50 4713.500 -.146 .884
168.05 5209.50
Toplam 340
Resmi 309 165.48 51132.50
Koruyucu Ozel 31 220.56 6837.50 3237.500 -3.000 .003*
Toplam 340
Bitinlestirici Rgzsgl“ 309 16373 5059200  2697.00 _, o,  .000*
Toplam 31 238.00 7378.00 ’
P 340
Resmi 309 176.85 54646.00
Umursamaz Ozel 31 107.23 3324.00 2828.000 -3.772 .000*
Toplam 340

*p<0.05

Tablo 4.20 ‘de ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarinin érgut
kaltart boyutlarina iligskin algilarinin galistiklari okul tiriine goére farkhlasip
farkhlasmadigina bakilmigtir. Mann-Whitney u testi sonuglari incelendiginde
ogretmenlerin galigtiklari okul turt degiskenine goére okullarindaki makine
kaltart boyutuna iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
belirlenememistir (p>0.05). Calistiklari okul tiri degiskeninin 6gretmenlerin

makine kultlurd boyutuna iligkin algilarinda farklilik géstermemektedir.

Ogretmenlerin galistiklari okul tirli degiskenine goére okullarindaki

koruyucu, umursamaz ve butunlestirici kultur boyutlarina iliskin algilar arasinda
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anlamli bir fark belirlenmigtir. Sira ortalamalari dikkate alindiginda koruyucu ve
batlnlestirici  kultir boyutlarinda 6zel okulda c¢alisan oOgretmenlerin  algi
puanlarinin resmi okulda galigan 6gretmenlere gore yuksek oldugu soylenebilir.
Bir baska deyisle calisilan okul turG degiskeninin koruyucu, butunlestirici,
umursamaz kultir boyutunda o6gretmenlerin algilarn Gzerinde etkili oldugu
sOylenebilir. Calistiklari okul tard o6gretmenlerin orgut kalturd boyutlarina

(koruyucu, batunlestirici, umursamaz) iliskin algilarinda farkhlik géstermektedir.

Ozel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin resmi okullarda gérev yapan
ogretmenlere gore okullarindaki 6rgat kalttrd boyutlarina iliskin -~ (koruyucu,
umursamaz, butlnlestirici kaltar) goéruslerinin daha ayirt edilebilir oldugu
soylenebilir. Ozel okullarda resmi okullara gére calisma sartlarinin farklihgr,
calisanlarin is guvencelerinin resmi okullara gore az olmasi gibi gerekgelerle
Ozel okullarda galisan 6gretmenlerin 6rgut kulturinu anlama ve algilamalarinda
daha hassas olduklari bu farkin da bu sebeplerden kaynaklanabilecedi yorumu

yapilabilir.

Tablo 4.21. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarina iligskin algilarinin

okuldaki calisma yili degiskenine gére degisimini gésteren Kruskall Wallis testi sonucglari

Sira
Boyutlar Okuldaki N  Ortalamasi x? Sd p Fark
caligma
yili
1.1-2 vl 151 167.34
Makine 2.3-4 vl 81 174.88 2.684 3 443 _
3.5-6 yil 45 188.70
4.7 ve Ustl 63 159.44
Toplam 340
1.1-2 yil 151 181.42
Koruyucu 2. 3-4 il 81 160.14 3.584 3 .310 _
3.5-6 yil 45 158.92
4.7 ve Ustu 63 165.93
Toplam 340
1.1-2 yil 151 184.30 1-2,
Butunlestirici 2.3-4 il 81 140.57 10.729 3 .013*  2-4,
3.5-6 yil 45 170.97
4.7 ve Ustl 63 175.57
Toplam 340
1.1-2 vl 151 154.75
Umursamaz 2.3-4 yil 81 205.98 16.661 3 .001* 1-2,

3.5-6 yil 45 181.29 2-4
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4.7 ve Ustl 63 154.94

Toplam 340

*p<0.05

Tablo 4.21 ‘de ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin okullarinin 6rgit
kaltarG boyutlarina iligkin algilarinin okuldaki ¢alisma yilina goére farklilasip
farkhlasmadigina bakiimistir. Kruskal Wallis testi sonugclari incelendiginde
ogretmenlerin okuldaki g¢alisma yili degiskenine gore okullarindaki makine
kultura ve koruyucu kultur boyutlarina iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir fark belirlenememistir (p>0.05). Okuldaki ¢alisma yili degiskeninin
ogretmenlerin makine kalturd ve koruyucu kultir boyutlarina iliskin algilarinda

farkhlik gostermemektedir.

Ogretmenlerin okuldaki calisma yili degiskenine goére okullarindaki
umursamaz ve butunlegtirici kultar boyutlarina iligkin algilar arasinda anlamli bir
fark belirlenmistir. Bu farkin hangi grup ya da gruplar lehine oldugunu anlamak
amaci ile degisik sayida ikili Mann — Whitney U testi karsilastirmalari
yapilmigtir. Yapilan analizler sonucunda; butunlestirici kaltir boyuta iligkin
okulda 1-2 yildir calisan 6gretmenler ile 3-4 yildir calisan ogretmenler, 3-4 yildir
calisan ogretmenler ile 7 ve Ustu yildir ¢alisan 6gretmenler arasinda anlamli
farkhliklar ¢cikmistir. Sira ortalamalari dikkate alindiginda, okulda 1-2 yildir
calisan ogretmenlerin, 3-4 yildir ¢alisan 6gretmenlere gore, 7 ve Ustu yildir
calisan Ogretmelerin, 3-4 yildir calisan 6gretmenlere gore okullarindaki
batunlestirici  kultir boyutuna iliskin algr puanlarinin daha yuksek oldugu

gorulmektedir.

Okulda 1-2 yildir calisan 6gretmenlerin, 3-4 yildir calisan 6gretmenlere
gore okullarindaki butlnlestirici kultir boyutunu daha yuksek algilamasi okulda
yeni olmalari, okul érgutund tanimak icin yeterli tecribelerinin olmamasindan
kaynaklaniyor olabilir. 3-4 yildir ayni okulda gobrev yapan ogretmenlerin
tukenmislik duygusundan ya da ise tutulmamasindan orguat kultarint
algilamalarinin duguk olabilece@i dusunulebilir. Robbins ve Judge’e (2012:78)
gore yeni bir kavram olan calisanin ise tutulmasi bireyin yaptigi ise baghligi,

ondan memnuniyeti ve onun igin duydugu coskudur. Calisanlara kaynaklarin
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bulunabilirligi ve yeni beceriler 6grenme firsatlari islerinin 6nemli ve anlaml
oldugunu hissedip hissetmedikleri, c¢alisma arkadaslari ve amirleri ile
etkilesimlerinin faydali olup olmadigi, calisanin ise tutulmasi kavrami ile
aciklanabilir. isine cok fazla tutunmus calisanlar isleri icin bir tutkuya sahiptirler
ve oOrgutlerine derin bir bag hissederler; isine tutulmayanlar aslinda isten

kopmus olanlardir.

Okulda 7 ve usti yildir calisan ogretmenlerin, 3-4 yildir calisan
ogretmenlere gore okullarindaki butunlegtirici kaltur boyutunu daha yuksek
algilamasi, okullarinda daha ¢ok zaman gecirmis olmalarindan ve okullarini
daha fazla tanimalarindan, okul o&rguti ile batinlesmis olmalarindan

kaynaklanmig olabilir.

Yapilan analizler sonucunda, umursamaz kultir boyuta iligkin okulda 1-2
yildir calisan o6gretmenler ile 3-4 yildir galisan 6gretmenler, 3-4 yildir ¢alisan
ogretmenler ile 7 ve Ustd yildir calisan 6gretmenler arasinda anlamli farkliliklar
cikmistir. Sira ortalamalari dikkate alindiginda, okulda 1-2 vyildir calisan
ogretmenlerin, 3-4 yildir ¢alisan 6gretmenlere gore, 7 ve Ustl yildir galisan
ogretmelerin, 3-4 yildir galisan 6gretmenlere gore okullarindaki umursamaz

kultur boyutuna iligkin algi puanlarinin daha dugsuk oldugu gorulmektedir.

Okulda 3-4 yildir calisan 6gretmenlerin, 1-2 calisan 6gretmenlere goére
okullarindaki umursamaz kultur boyutunu daha yuksek algilamasi okulu
tanimalari agisindan yeterli zaman dilimine sahip olmalarindan kaynaklaniyor
olabilir. Okulda 7 ve ustl yildir galisan 6gretmenlerin, 3-4 yildir galisan
ogretmenlere gore okullarindaki umursamaz kultur boyutunu daha dusuk
algilamasi, okulda calistiklari slrenin fazla olmasi nedeniyle okuldaki 6rgit

kulturane iligkin ilgisiz bir tutum sergilemelerinden kaynaklaniyor olabilir.
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Tablo 4.22. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarina iligskin algilarinin érgiit
kiiltiiriinii destekleyici etkinliklerin varligi degiskenine gére degisimini gésteren Mann-

Whitney U testi sonuglari

Sira Siralar
Boyutlar Gruplar N Ortalamasi Toplami U Z p
Evet 302 169.11 51072.50
Makine Hayir 38 181.51 6897.50 5319.500 -.737 461
Toplam 340
Koruyucu Evet 302 171.05 51657.00
Hayir 38 166.13 6313.00 5572.000 -.293 .769
Toplam 340
Butinlestirici Evet 302 173.40 52366.00
Hayir 38 147.47 5604.00 4863.000 -1.538 .124
Toplam 340
Evet 302 168.25 50812.50
Umursamaz Hayir 38 188.36 7157.50 5059.500 -1.192 .233
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.22 ‘de ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okullarinin 6rgat
kaltart boyutlarina iliskin algilarinin okullarindaki 6rgut kaltarina destekleyici
etkinliklerin varlhigi degiskenine gore farkhlasip farklilagsmadigina bakilmistir.
Mann-Whitney u testi sonuglari incelendiginde 6gretmenlerin 6rgut kaltGrand
destekleyici etkinliklerin varhigi degiskenine gore okullarindaki 6rgut kaltlra
boyutlarina iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark
belirlenememistir (p>0.05). Orglit kultirini destekleyici etkinliklerin varligi
degiskeninin 6gretmenlerin 6rgut kaltird boyutlarina iliskin algilarinda farklihk

gOstermemektedir.
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Tablo 4.23. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarina iliskin algilarinin
okullarindaki maddi sembollerin varligi degiskenine gére degisimini gdsteren Mann-

Whitney U testi sonuglari

Stra Siralar
Boyutlar Gruplar N Ortasllama Toplami U 4 P
Evet 272 173.23 47117.5
Makine Hayir 68 159.60 10852.5 8506.500 -1.028 .304
Toplam 340
Koruyucu Evet 272 176.67 48055.5
Hayir 68 145.80 99145 7568.500 -2.336 .019*
Toplam 340
Butlnlestirici Evet 272 178.59 48576.5
Hayir 68 138.14 9393.5  7047.500 -3.046 .002*
Toplam 340
Evet 272 161.16 43835.5
Umursamaz Hayir 68 207.86 141345 6707.500 -3.515 .000*

Toplam 340

* p<0.05

Tablo 4.23 ‘te ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okullarinin 6rgit
kalturd boyutlarina iligkin algilarinin okuldaki maddi sembollerin varligina gore
farkhlasip farklilasmadigina bakilmistir. Mann-Whitney U testi sonuglari
incelendiginde  ogretmenlerin  okullarindaki maddi sembollerin  varhgi
degiskenine gore okullarindaki makine kulturt boyutuna iliskin algilari arasinda
istatistiksel olarak anlamh bir fark belirlenememistir (p>0.05). Okuldaki maddi
sembollerin varligi degigkeninin 6gretmenlerin makine kulturd boyutuna iligkin

algilarinda farklihk géstermemektedir.

Ogretmenlerin okuldaki maddi sembollerin varliyi degiskenine gore
okullarindaki umursamaz, koruyucu ve butunlegtirici kultir boyutlarina iligkin
algillari arasinda anlamli bir fark belirlenmistir. Sira ortalamalar dikkate
alindiginda koruyucu ve buatunlestirici kultir boyutunda okullarinda maddi
sembol bulunan 6gretmenlerin, umursamaz kultur boyutunda okullarinda maddi
sembol bulunmayan o6gretmenlerin algi puanlarinin daha yuksek oldugu

sdylenebilir. Bir baska deyisle okuldaki maddi sembollerin varligi degiskeninin
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umursama, koruyucu ve butunlestirici kultur boyutlarinda 6gretmenlerin algilari
uzerinde etkili oldugu sodylenebilir. Okuldaki maddi sembollerin varhgi
degiskeninin 6gretmenlerin 6rgut kultartd boyutlarina (buttnlestirici, koruyucu ve

umursamaz kaltdr) iliskin algilarinda farkhlik géstermektedir.

Tablo 4.24. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarina iliskin algilarinin
okuldaki kararlara 6grenci-veli katihmi degiskenine gére degisimini gbésteren Kruskall

Wallis testi sonuglari

Sira

Boyutlar Ogrencilveli N  Ortalamas x? Sd p Fark
katilimi [
Evet 196 166.32

Makine Hayir 19 196.03 1.746 2 418 _
Kismen 125 173.17
Toplam 340
Evet 196 185.28

Koruyucu Hayir 19 157.42 10.754 2  .005* 1-3
Kismen 125 149.32
Toplam 340
Evet 196 188.48

Butlnlestirici Hayir 19 128.87 16.267 2 .000* 1-2,1-3
Kismen 125 148.64
Toplam 340
Evet 196 151.53

Umursamaz Hayir 19 209.89 17.770 2 .000* 1-2,1-3
Kismen 125 194.26
Toplam 340

* p<0.05

Tablo 4.24 ‘te ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarinin érgut
kaltura boyutlarina iligkin algilarinin okuldaki kararlara ogrenci-veli katilimina
gore farkhlasip farkhlasmadigina bakilmigtir. Kruskal Wallis testi sonuglari
incelendiginde  O6gretmenlerin  okuldaki kararlara  6grenci-veli  katilimi
degiskenine goére okullarindaki makine kulturt boyutuna iliskin algilari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenememistir (p>0.05). Okuldaki kararlara
ogrenci-veli katihmi degiskeninin ogretmenlerin makine kultird boyutuna iliskin

algilarinda farklilik géstermemektedir.
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Ogretmenlerin okuldaki kararlara 6grenci-veli katihmi degiskenine gore
okullarindaki koruyucu, umursamaz ve butunlestirici kultir boyutlarina iligkin
algilari arasinda anlaml bir fark belirlenmistir. Bu farkin hangi grup ya da
gruplar lehine oldugunu anlamak amaci ile degisik sayida ikili Mann — Whitney
U testi karsilagtirmalari yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda; koruyucu
kaltur boyuta iligkin, okuldaki kararlara 6grenci- veli katihmina evet gorugunde
olan ogretmenler ile kismen gorusinde olan ogretmenler arasinda anlamli
farkhliklar ¢ikmigtir. Sira ortalamalari dikkate alindiginda, okuldaki kararlara
ogrenci- veli katimina evet gorusunde olan 6gretmenlerin kismen gorusinde
olan ogretmenlere gore okullarindaki koruyucu kultir boyutuna iligkin algi

puanlarinin daha yuksek oldugu gortlmektedir.

Okuldaki kararlara égrenci-veli katiliminin var olmasi, kismen olmasina
kiyasla ogretmenlerin okullarindaki koruyucu kdltir boyutunu algilamalarinda
daha fazla rol oynamaktadir. Ozetle, okuldaki kararlara 6grenci-veli katiminin
saglanmasi  ogretmenlerin  okullarindaki  koruyucu  kultur  boyutunu

algilamalarinda énemli bir etkendir.

Batunlestirici kultir boyutuna iliskin analizler incelendiginde, okuldaki
kararlara ogrenci-veli katilimina evet gorusunde olan o6gretmenlerin, hayir ve
kismen gorusitnde olan 6gretmenler arasinda anlamh farklihklar ¢ikmistir. Sira
ortalamalari dikkate alindiginda okuldaki kararlara 6grenci- veli katilimina evet
gorusunde olan dgretmenlerin, hayir ve kismen gorusinde olan 6gretmenlere
gore okullarindaki butunlestirici kultir boyutuna iliskin algi puanlarinin daha

yuksek oldugu gorulmektedir.

Okuldaki kararlara 6grenci-veli katihminin var olmasi, hic olmamasi ve
kismen olmasina kiyasla ogretmenlerin okullarindaki butunlestirici  kultar
boyutunu algillamalarinda daha fazla rol oynamaktadir. Ozetle, okuldaki
kararlara ogrenci-veli katiminin saglanmasi 6gretmenlerin  okullarindaki

batunlestirici kultir boyutunu algilamalarinda énemli bir etkendir.

Umursamaz kultur boyutuna iligkin analizler incelendiginde, okuldaki
kararlara ogrenci-veli katihmina evet gorusunde olan 6gretmenlerin, hayir ve
kismen gorusinde olan 6gretmenler arasinda anlamh farklihklar ¢ikmistir. Sira

ortalamalari dikkate alindiginda okuldaki kararlara égdrenci-veli katiimina hayir
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gorusunde olan 6gretmenlerin, evet ve kismen gorusunde olan ogretmenlere
gOre okullarindaki umursamaz kultir boyutuna iligkin algi puanlarinin daha

yuksek oldugu gorulmektedir.

Okuldaki kararlara ogrenci-veli katiliminin gerceklesmemesi
ogretmenlerin okullarindaki umursamaz kultir boyutunu algilamalarinda onemli
rol oynamaktadir. Sethia ve Glinow’un (1985) umursamaz kultur turinde, 6rgut
hem bireylere hem de onlarin performanslarina ilgisizdir. Bu kultirin ne 6rgute
ne de insanlara yarari vardir. Orglitteki bireylere karsi umursamaz ve ilgisizdir.
Okuldaki kararlara 6grenci-veli katiliminin olmamasi, 6rglitiin édrenci ve veli
boyutuna karsi da ilgisiz ve umursamaz oldugunun gostergesidir. Bu nedenle
ogretmenlerin  okuldaki kararlara o6grenci-veli katiminin gergeklesmemesi
ogretmelerin okullarindaki umursamaz kultir boyutuna iligkin algilarini onemli

Olgude etkilemektedir.
4.1.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin  Gglncli alt problemi “Ogretmenlerin  6rgiit  kultirinin
Ozelliklerinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilari nasildir?”
seklinde belirlenmigtir. Bu alt probleme yanit vermek igin deneklerden elde
edilen verilere betimsel istatistik teknikleri uygulanmis olup sonuglar asagidaki

tablolarda verilmektedir.

Ortaokullarda goérev yapan ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kaltlra
Ozelliklerine iligskin algilarini belirlemek igin Sethia ve Von Glinow’'un dért kalttr
tirine ait analiz sonucunda elde edilen istatistiki bulgular Tablo 4.15te

verilmektedir

Tablo 4.25: Ogretmenlerin érgiit kiiltiirii ézelliklerinin kendi performanslan iizerindeki

etkisine iliskin algilarinin ortalamalari

Madde N = Ss  Etkileme
Duizeyleri
23.Calisanlar arasinda sabretme/ dirtstlik/ uyum gibi 340 258 .602 Cok
degerler 6nemlidir.
10. Bireysel performans/basari kadar okulun 340 254 581 Cok

performansi/basarisi da 6énemlidir.

11.Calisanlarin bireysel performanslari okul agisindan son 340 253 .644 Cok
derece 6nemlidir.

4.Hem caliganlara hem de okul basarisina kars! ilgi 340 2.52 .635 Cok
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yuksektir.

22 .Basar /yuksek performans/ verimlilik temel degerlerdir.
19.Calisanlara okul i¢in degerli olduklari hissettirilir.
8.Hem okul ¢ikarlarina hem de galisanlarin ihtiyag ve
beklentilerine esit 6lgide 6nem verilir.

28.Y0neticilerin sevecen / babacan tavirlari gbze garpar.
33.Calisanlarin okula bagliligi Gst duzeydedir.
25.Calisanlara sorumluluklarina denk yetki verilir.
15.Caliganlarin performansi/basarisi ve mutlulugu esit
derecede 6nemsenir.

9.Calisanlarin okul igi iligkilerini ve okuldaki geleceklerini
bireysel performanslari /basarilari belirler.

26.Calisanlarin kendilerini geligtirmelerine 6zel ilgi gosterilir.

17.Calisanlarin kariyer yapma firsatlari dnemli élgide
desteklenir.

39.Calisanlara 6zgurluk/ taninma/sorumluluk/ iyi bir egitim-
gelistirme programi saglanmaktadir.

12.Calisanlarin mutluluguna/ refahina asiri dnem verilir.
31.Mesleki ddiiller galisanlarin performansi ile
iliskilendirilmistir.

14.Yilksek performans/basari ¢alisanlarin mutlulugundan
daha énemlidir.

18.Genel olarak bir moralsizlik /karamsarlik havasi
hakimdir.

16.Calisanlarin mutlulugu onlarin performans ve
basarilarindan daha 6nemlidir.

30.Calisanlarin performansi 6dil igin kriter degildir.

5.0kul ¢ikarlari, calisanlarin ihtiya¢ ve beklentilerinden
daha énemlidir.

3.0kul basarisina karsi ilgi yuksek iken galisanlara kars! ilgi
dusuaktar.

20.Cahganlarin is guvenligi duguktar

37.0diiller dogrudan bireysel performansa gére
ayarlanmistir.

1.Caliganlara karsi ilgi yiksek iken okul basarisina karg! ilgi
disuktar.

35.Calisanlarin ne performansina / basarisina ne de
mutluluguna énem verilir.

24 .YOneticiye kosulsuz itaat 6n plandadir.

34.Calisanlarin kariyer yapma firsatlari ile ilgilenilmez.
21.Calisanlar arasinda rekabet/ risk alma, yenilik / agresiflik
6zendirilir.

32.0kul ile baglilik gelistirememis bir liderlik s6z konusudur.
2.Hem calisanlarla hem de okul basarisiyla ilgileniimez.
13.Calisanlardan beklenen is ve performansa iligskin
standartlar oldukga diguktar.

38.Statu farklilagsmasi fazladir.

27.Calisanlarin kendilerini gelistirmeleriyle ilgilenilmez.
7.Calisanlarin ihtiyag ve beklentileri, okul ¢ikarlarindan
daha énemlidir.

36.Basarisizlia yonelik ciddi yaptinmlar vardir.

29.Dusuk performans/ basarisizlik cezalandiriimaktadir.
6.hem okul ¢ikarlari hem de ¢alisanlarin ihtiyag ve
beklentileri Shemsenmez.

Toplam

340
340
340
340
340
340
340
340
340
340
340

340
340

340

340

340

340
340

340

340
340

340
340
340
340
340
340

340
340

340
340
340

340
340
340

340

2.51
2.49
2.44
2.43
2.43
2.40
2.39
2.39
2.36
2.34
2.33

2.32
2.21

2.15

2.14

2.14

2.14
2.13

2.10

2.09
2.09

2.05
2.04
2.04
2.03
2.03
2.02

2.00
1.99

1.99
1.99
1.98

1.97
1.96
1.94

.607
.626
.642
.686
.641
.651
.659
.688
.647
.635
.694

.708
127

.705

JT77

.705

.708
.695

744

.753
.746

731
745
728
732
.730
.748

74
.718

.764
737
748

744
.769
.764

Cok
Cok
Cok
Cok
Cok
Cok
Cok
Cok
Cok
Cok
Cok

Az
Az

Az
Az
Az

Az
Az

Az

Az
Az

Az
Az
Az
Az
Az
Az

Az
Az

Az
Az
Az

Az
Az
Az
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Tablo 4.25 incelendiginde “Calisanlar arasinda sabretme/ dliristliik/
uyum gibi degerler 6nemlidir” maddesinin en yuksek ortalamaya sahip oldugu
(= = 2.58). Bu maddeye Ogretmenler “cok” etkileme dizeyinde vyanit
vermislerdir. Okullarda, c¢alisanlar arasinda sabretme/ duritstlik/ uyum gibi
degerlerin  6nemli olmasi 6gretmenlerin  performanslarini  ¢ok fazla
etkilemektedir. Okul o6rgutinde sabirli, durust, uyumlu bireylerin var olmasi

ogretmenlerin performanslarini olumlu yonde etkilemektedir.

“‘Bireysel performans/basari kadar okulun performansi/basarisi da
6nemlidir’ maddesinin ortalamasi (= = 2.54) tur.Bu maddenin, 6gretmenlerin
performansini etkileme dizeyi “Cok” tur. Okullarda, bireysel performans/ basari
kadar okulun performansina/ basarisina da 6nem veriimesi 6gretmenlerin

performanslarini ¢cok fazla etkilemektedir.

“Calisanlarin bireysel performanslari okul acgisindan son derece
6nemlidir’ maddesinin ortalamasi (= = 2.53) tur. Bu maddenin, 6gretmenlerin
performansini  etkileme  diizeyi “Cok” tur. Ogretmenlerin  bireysel
performanslarina 6nem verilmesi, onlarin performanslarini ¢ok fazla

etkilemektedir.

“‘Hem calisanlara hem de okul basarisina karsi ilgi yiksektir’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.52) tir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
duzeyi “Cok” tur. Okullarda, hem calisanlara hem de okul basarisina ilginin

yuksek olmasi 6gretmenlerin performanslarini gok fazla etkilemektedir.

“‘Basari /yliksek performans/ verimlilik temel degerlerdir” maddesinin
ortalamasi (= = 2.51) dir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Cok” tur. Bu maddeye goére o6gretmenlerin okullarinda basari/ yiuksek
performans/ verimlilik gibi degerlerin temel degerler olmasi onlarin

performanslarini ¢ok fazla etkilemektedir.

“Calisanlara okul icin degerli olduklari hissettirilir” maddesinin ortalamasi
(= = 2.49) dir. Bu maddenin, égretmenlerin performansini etkileme diizeyi
“Cok” tur. Okullarda, calisanlara okul icin degerli ve &6nemli olduklarinin

hissettirilmesi onlarin performanslarini ¢ok fazla etkilemektedir.
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“Hem calisanlara hem de okul basarisina kargi ilgi yiiksektir’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.44)tir. Bu maddenin, égretmenlerin performansini etkileme
diizeyi “Cok” tur. Okullarda, hem calisanlara hem de okul basarisina ilginin

yuksek olmasi 6gretmenlerin performanslarini ¢gok fazla etkilemektedir.

Yéneticilerin sevecen / babacan tavirlari gbze c¢arpar’” maddesinin
ortalamasi (= = 2.43)tir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Cok” tur.Okullarda, yoneticilerin sevecen/ babacan tavirlarinin olmasi,
ogretmenlerin  performanslarini énemli Olglide etkilemektedir. Yoneticilerin
sempatik tavirli, herkes tarafindan sevilen bir yapisinin olmasi c¢alisma
ortaminda olumlu karsilandigindan o6gretmenlerin performanslarini ¢ok fazla

etkilemektedir.

“Calisanlarin okula baglhgi st dizeydedir’ maddesinin ortalamasi
( = 2.43)tur. Bu maddenin, o6gretmenlerin performansini etkileme duzeyi
“Cok” tur. Okullarda, calisanlarin okula baglihgin yudksek olmasi, okulu

sevmeleri 6gretmenlerin performanslarini ¢ok fazla etkilemektedir.

“Caliganlara sorumluluklarina denk yetki verilir’ maddesinin ortalamasi
(> = 2.40) tir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme dlzeyi
“Cok” tur. Okullarda, c¢alisanlara sorumluluklari Olglsunde yetkiler verilmesi

ogretmenlerin performanslarini ¢ok fazla etkilemektedir.

“Calisanlarin  performansi/bagsarisi ve mutlulugu esit derecede
6nemsenir’ maddesinin ortalamasi (= = 2.39)dur.Bu maddenin, 6dretmenlerin
performansini etkileme duzeyi “Cok” tur. Okullarda, ¢alisanlarin performansinin/
basarisinin ve mutlulugunun esit derecede Onemsenmesi, Ogretmenlerin

performanslarini gok fazla etkilemektedir.

“Caliganlarin okul ici iligkilerini ve okuldaki geleceklerini bireysel
performanslari /bagarilari belirler” maddesinin ortalamasi (= = 2.39) dur.Bu
maddenin, oOgdretmenlerin  performansini  etkileme dizeyi “Cok” tur.
Ogretmenlerin  okul igi iliskilerini ve okuldaki geleceklerini bireysel
performanslarinin/basarilarinin  belirlemesi  onlarin  okulda  gosterdikleri

performanslari cok fazla etkilemektedir.
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“Calisanlarin kendilerini gelistirmelerine 6zel ilgi gésterilir’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.36) dir. Bu maddenin, égretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Cok” tur. Okullarda, calisanlarin kendilerini geligtirmelerine o6zel ilgi
goOsteriimesi  6gretmenlerin  performanslarini  6nemli dlglide etkilemektedir.
Ogretmenlerin  mesleki gelisimleri igin hazirlanan hizmet igi egitimler,
seminerler, kurslar vb. katiimalarina 0Ozel ilgi gosterilmesi, 6nem verilmesi

ogretmenlerin performanslarinin olumlu yénde, ¢ok fazla etkilemektedir.

“Calisanlarin kariyer yapma firsatlari 6nemli élgiide desteklenir’
maddesinin ortalamasi (= = 2.34) dir. Bu maddenin, ogretmenlerin
performansini etkileme dizeyi “Cok” tur. Okullarda, ¢alisanlarin kariyer yapma
firsatlarinin  desteklenmesi 6gretmenlerin  performanslarini  énemli dlglude
etkilemektedir. Ogretmenlerin, kariyerleri i¢in gerekli kurslar, yiksek lisans/
doktora egitimi almalarinin desteklenmesi 6gretmenlerin performanslarini ¢ok

fazla etkilemektedir.

“Calisanlara 06zgdrlik/ taninma/sorumluluk/ iyi bir egitim-gelistirme
programi saglanmaktadir’ maddesinin ortalamasi (= = 2.33) dir. Bu maddenin,
ogretmenlerin performansini etkileme dizeyi “Cok” tur. Okullarda, calisanlara
Ozgurlik/ taninma/ sorumluluk/ iyi bir egitim gelistirme programlarinin

saglanmasi 6gretmenlerin performanslarini ¢ok fazla etkilemektedir.

“Calisanlarin mutluluguna/ refahina agiri 6nem verilir’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.32) dir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Az” dir. Okullarda, calisanlarin mutluluguna/ refahina asiri énem

verilmesi 6gretmenlerin performanslarini ¢ok az etkilemektedir.

“Mesleki ddiiller ¢alisanlarin performansi ile iliskilendirilmistir’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.21) dir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
diuzeyi “Az” dir. Okullarda, 06gretmenlere verilen &ddllerin  onlarin
performanslarina dayal olarak veriimesi 6gretmenlerin performanslarini ¢ok az

etkilemektedir.

“Yiiksek performans/basari c¢alisanlarin mutlulugundan daha énemlidir”
maddesinin  ortalamasi (= = 2.15) tir. Bu maddenin, 06gretmenlerin

performansini etkileme duzeyi “Az” dir. Okullarda yuksek performansa/ basariya
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calisanlarin  mutlulugundan daha fazla Onem verilmesi o6gretmenlerin

performanslarini gok az etkilemektedir.

“Genel olarak bir moralsizlik /karamsarlik havasi hakimdir’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.14) tir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Az” dir. Okul genelinde moralsizlik/ karamsarlik havasinin hakim olmasi

ogretmenlerin performansini gok az etkilemektedir.

“Caliganlarin mutlulugu onlarin performans ve basarilarindan daha
6nemlidir’ maddesinin ortalamasi (= = 2.14) tur. Bu maddenin, égretmenlerin
performansini etkileme dizeyi “Az” dir. Okullarda, calisanlarin mutlulugunun
onlarin performanslarindan/ basarilarindan daha o6nemli olmasi onlarin

performanslarini ¢cok az etkilemektedir.

“Calisanlarin performansi 6dil igin kriter degildir’ maddesinin ortalamasi
(> = 2.14) tar. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme dizeyi “Az”
dir. Okullarda c¢alisanlarin performansinin  6dul igin  kriter olmamasi,
ogretmenlerin performansini ¢ok fazla etkilememektedir. Baska bir deyisle
oduller belirlenirken c¢alisanlarin  performansinin  dikkate alinmamasi,

ogretmenlerin performansini gok az etkilemektedir.

“Okul c¢ikarlari, g¢alisanlarin ihtiya¢ ve beklentilerinden daha &nemlidir’
maddesinin ortalamasi (= = 2.13) tur. Bu maddenin, &gretmenlerin
performansini etkileme duzeyi “Az” dir. Okul ¢ikarlarinin ¢alisanlarin ihtiyag ve
beklentilerinden daha fazla énemsenmesi 6gretmenlerin performanslarini ¢ok

az etkilemektedir.

“Okul basarisina kargi ilgi yliksek iken c¢alisanlara karsi ilgi disdktir
maddesinin ortalamasi (= = 2.10) dur. Bu maddenin, &gretmenlerin
performansini etkileme dizeyi “Az” dir. Okul basarisina olan ilginin yiUksek,
calisanlara olan ilginin disuk olmasi 6gretmenlerin performanslarini ¢ok az

etkilemektedir.

“Calisanlarin is gdvenligi disiktir’ maddesinin ortalamasi (= = 2.09)
dur. Bu maddenin, ogretmenlerin performansini etkileme dizeyi “Az” dir.
Okullarda, c¢alisanlarin is glvenliginin  duslik olmasi dgdretmenlerin

performansini ¢gok az etkilemektedir.
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“Odiiller dogrudan bireysel performansa gére ayarlanmistir’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.09) dur. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
duzeyi “Az” dir. Okullarda, c¢alisanlara verilen o&dullerin onlarin bireysel
performanslarina goére ayarlanmasi o6gretmenlerin performanslarini ¢ok az

etkilemektedir.

“Calisanlara karsi ilgi ylksek iken okul basarisina kargi ilgi disiktir”
maddesinin ortalamasi (= = 2.05) dir. Bu maddenin, &gretmenlerin
performansini etkileme duzeyi “Az” dir. Okullarda, ¢alisanlara kargi ilginin okul
basarisina karsi ilgiden yiksek olmasi, 6gretmenlerin performanslarini ¢ok az

etkilemektedir.

“Calisanlarin ne performansina / basarisina ne de mutluluguna énem
verilir’ maddesinin ortalamasi (= = 2.04)dir. Bu maddenin, o6gretmenlerin
performansini etkileme dizeyi “Az” dir. Okullarda, calisanlarin performansina/
basarisina ve mutluluguna énem verilmemesi égretmenlerin performansini ¢ok

az etkilemektedir.

“Yéneticiye kogulsuz itaat 6n plandadir’ maddesinin ortalamasi
(> = 2.04) dir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme dizeyi “Az”
dir. Okullarda, yoneticiye karsi kosulsuz bir itaatin olmasi bagka bir deyisle
yoneticilerin her istediginin sorgulanmadan, tartisiimadan kosulsuz kabul
edilmesi, karsi c¢ikilmamasi o6gretmenlerin  performanslarini  ¢ok az

etkilemektedir.

“Calisanlarin kariyer yapma firsatlari ile ilgilenilmez’ maddesinin
ortalamasi (= = 2.03) tlr. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Az” dir. Okullarda, calisanlarin kariyer yapma firsatlariyla
ilgilenilmemesi, kariyer yapmalarinin  desteklenmemesi  6gretmenlerin

performansini gok az etkilemektedir

“Caligsanlar arasinda rekabet/ risk alma, yenilik/agresiflik 6zendirilir’
maddesinin  ortalamasi (= = 2.03) tur. Bu maddenin, 0&gretmenlerin
performansini etkileme duzeyi “Az” dir. Okullarda galisanlar arasinda rekabetin,
risk almanin, vyeniligin ve agresifligin 6zendiriimesi  dgretmenlerin

performanslarini gok az etkilemektedir.
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“Okul ile baghlik geligtirememig bir liderlik s6z konusudur” maddesinin
ortalamasi (= = 2.02) tir. Bu maddenin, égretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Az” dir. Okul ile baglhhgr bulunmayan yoneticilerin varligi 6gretmenlerin

performansini ¢cok az etkilemektedir.

‘“Hem c¢alisanlarla hem de okul bagarisiyla ilgilenilmez” maddesinin
ortalamasi (= = 2.00) tir. Bu maddenin, égretmenlerin performansini etkileme
duzeyi “Az” dir. Okullarda, calisanlarla ve okul basarisiyla ilgileniimemesi

ogretmenlerin performansini ¢cok az etkilemektedir.

“Calisanlardan beklenen is ve performansa iliskin standartlar oldukca
dusuaktir’ maddesinin ortalamasi (= = 1.99) tar. Bu maddenin, dgretmenlerin
performansini etkileme diuzeyi “Az” dir. Okullarda, ¢alisanlardan beklenen is ve
performansa yonelik standartlarin disuk olmasi 6gretmenlerin performanslarini

cok az etkilemektedir.

“Statli farklilasmasi fazladir’ maddesinin ortalamasi (= = 1.99) tur. Bu
maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme duzeyi “Az” dir. Okullarda,
calisanlar arasinda stati farkllagsmasinin fazla olmasi &gdretmenlerin

performansini ¢gok az etkilemektedir.

“Caligsanlarin  kendilerini ~ gelistirmeleriyle ilgilenilmez” maddesinin
ortalamasi (= = 1.99) tir. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme
dizeyi “Az” dir. Okullarda, c¢alisanlarin kendilerini mesleki ydnden
gelistirmeleriyle ilgilenilmemesi, o6gretmenlerin  performansini  ¢ok az

etkilemektedir.

“Caliganlarin ihtiyac ve beklentileri, okul ¢ikarlarindan daha 6nemlidir”
maddesinin ortalamasi (= = 1.98) tur. Bu maddenin, &gretmenlerin
performansini etkileme dizeyi “Az” dir. Okullarda, g¢alisanlarin istekleri, ihtiyag
ve Dbeklentileri, okul c¢ikarlarindan, amaglarindan daha o©Onemli olmasi

ogretmenlerin performanslarini gok az etkilemektedir.

“‘Bagarisizliga ybnelik ciddi yaptirimlar vardir’” maddesinin ortalamasi
(> = 1.97) tur. Bu maddenin, 6gretmenlerin performansini etkileme duzeyi “Az”
dir.Okullarda basarisizlida yonelik ciddi yaptirirmlarin olmasi 6gretmenlerin

performanslarini cok az etkilemektedir
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“‘Disiik performans/ basarisizlik cezalandiriimaktadir” maddesinin
ortalamasi (= = 1.96) tir. Bu maddenin, égretmenlerin performansini etkileme
duzeyi “Az” dir. Okullarda dusik performans ve basarisizligin cezalandirilmasi

ogretmenlerin performanslarini ¢gok az etkilemektedir.

Ogretmenlerin  okullarindaki makine  kdltiri  boyutunun  kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilarini belirlemek icin yapilan

analizler Tablo 4.26’da verilmistir.

Tablo 4.26:0gretmenlerin “makine kiiltiirii” boyutunun kendi performanslan iizerindeki

etkisine iligskin algilarinin ortalamalari

Madde N = Ss Etkileme
Duizeyi

11.Calisanlarin bireysel performanslari okul agisindan son 340 253 .644 Cok
derece 6nemlidir.

22 .Basari /ylksek performans/ verimlilik temel degerlerdir. 340 2.51 .607 Cok
9.Calisanlarin okul ici iligkilerini ve okuldaki geleceklerini 340 2.39 .688 Cok
bireysel performanslari /basarilari belirler.

31.Mesleki oduller calisanlarin performansi ile 340 221 .727 Az

iliskilendirilmistir.

14.Yiksek performans/basari g¢alisanlarin mutlulugundan 340 2.15 .705 Az

daha énemlidir.

5. Okul ¢ikarlari, galisanlarin ihtiyag ve beklentilerinden daha 340 2.13 .695 Az

onemlidir.

3. Okul basarisina karsi ilgi ylksek iken galigsanlara karsi ilgi 340 2.10 .744 Az

disuktar.

37. Odiller dogrudan bireysel performansa gére 340 2.09 .746 Az

ayarlanmistir.

21. Calisanlar arasinda rekabet/ risk alma, yenilik / agresiflik 340 2.03 .730 Az

6zendirilir.

36. Basarisizliga yonelik ciddi yaptirimlar vardir. 340 1.97 .744 Az

29. Dusuk performans/ basarisizlik cezalandiriimaktadir. 340 1.96 .769 Az
Toplam 340

Tablo 4.26 incelendiginde, makine kultir boyutunda on bir madde
bulunmaktadir. Bu maddelere 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin ortalamalari,
standart sapmalari ve etkileme duzeyleri yukaridaki tabloda verilmigtir.
Ogretmenler on bir maddenin lgline “Cok”, sekizine “Az” etkileme diizeyinde
yanit vermislerdir. Ortalamasi en yuksek madde “caliganlarin bireysel
performanslari okul agisindan son derece énemlidir’ (= = 2.53) maddesidir. Bu

maddeye gore 6gretmenlerin bireysel performanslarina énem verilmesi, onlarin
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performanslarini ¢ok fazla etkilemektedir. Okullarda bireysel performanslarin 6n

planda tutulmasi, 6gretmenlerin performanslarini 6nemli dlgude etkilemektedir.

Ogretmenler, “basari /yiiksek performans/ verimlilik temel degerlerdir’
maddesine “cok” etkileme dlzeyinde yanit vermislerdir. Bu maddeye gore
ogretmenlerin okullarinda basari/ yuksek performans/ verimlilik gibi degerlerin
temel degerler olmasi onlarin performanslarini 6nemli dlgtude etkilemektedir.
Okullarda 6gretmenlerin ihtiyag ve beklentileri, mutlu ve huzurlu olmalari dikkate
alinmayip basari/ yuksek performans/ verimlilik degerlerin dikkate alinmasi,

onemsenmesi onlarin performanslarini dnemli dlgide etkilemektedir.

“Calisanlarin okul i¢i iligskilerini ve okuldaki geleceklerini bireysel
performanslari /bagarilari belirler” maddesine ogretmenler “gok” etkileme
diizeyinde yanit vermislerdir. Ogretmenlerin okul igi iligkilerini ve okuldaki
geleceklerini bireysel performanslarinin/basarilarinin belirlemesi onlarin okulda

gosterdikleri performanslari 6nemli dlgtide etkilemektedir.

“‘Mesleki  o6dlller ¢alisanlarin  performansi ile iligkilendirilmigtir’
maddesine 6dretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda,
ogretmenlere verilen ddullerin onlarin performanslarina dayali olarak verilmesi
dgretmenlerin performanslarini cok da fazla etkilememektedir. Ogretmenlere
mesleki odullerin  performanslariyla iligkilendirilerek  verilmesi  onlarin

performanslarini ¢cok az etkilemektedir.

“Yuksek performans/basari g¢alisanlarin mutlulugundan daha énemlidir’
maddesine o6gretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda
yuksek performansa/ basariya c¢alisanlarin mutlulugundan daha fazla dnem

verilmesi 6gretmenlerin performanslarini ¢gok az etkilemektedir.

“Okul ¢ikarlari, galisanlarin ihtiyag ve beklentilerinden daha 6nemlidir’
maddesine o6gretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okul
cikarlarinin galisanlarin ihtiya¢g ve beklentilerinden daha fazla énemsenmesi

ogretmenlerin performanslarini ¢ok az etkilemektedir.

“Okul basarisina kargi ilgi yliksek iken c¢alisanlara karsi ilgi disdktir’

maddesine ogretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okul
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basarisina olan ilginin yUksek, c¢alisanlara olan ilginin dusuk olmasi

ogretmenlerin performanslarini ¢gok az etkilemektedir.

“Odtiller dogrudan bireysel performansa gére ayarlanmistir” maddesine
ogretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, c¢alisanlara
verilen odullerin  onlarin  bireysel performanslarina goére ayarlanmasi

ogretmenlerin performanslarini ¢gok az etkilemektedir.

“Calisanlar arasinda rekabet/ risk alma, yenilik/agresiflik &6zendirilir’
maddesine ogretmenler “az” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda
calisanlar arasinda rekabetin, risk almanin, yeniligin ve agresifligin

O0zendiriimesi 6gretmenlerin performanslarini ¢cok az etkilemektedir.

“‘Bagarisizliga ydénelik ciddi yaptirimlar vardir” maddesine ogretmenler
“az” etkileme dizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda basarisizliga yénelik ciddi

yaptirimlarin olmasi 6gretmenlerin performanslarini gok az etkilemektedir.

“‘Disik performans/ basarisizlik cezalandiriimaktadir” maddesine
ogretmenler “az” etkileme duzeyinde yanit vermislerdir. Okullarda dusuk
performans ve basarisizligin cezalandiriimasi égretmenlerin performanslarini

¢cok az etkilemektedir.
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Tablo 4.27: Ogretmenlerin biitiinlestirici kiiltiir boyutunun kendi performanslari iizerindeki

etkisine iligskin algilarinin ortalamalari

Madde N = Ss Etkileme
Dizeyi

10.Bireysel performans/basari kadar okulun 340 254 581 Cok
performansi/basarisi da 6nemlidir.
4.Hem calisanlara hem de okul basarisina karsi ilgi 340 252 .635 Cok
yuksektir.
19.Calisanlara okul i¢in degerli olduklari hissettirilir. 340 249 .626 Cok
8.Hem okul ¢ikarlarina hem de galisanlarin ihtiyag ve 340 244 642 Cok
beklentilerine esit dlgiide dnem verilir.
25.Caligsanlara sorumluluklarina denk yetki verilir. 340 240 651 Cok
15.Calisanlarin performansi/basarisi ve mutlulugu esit 340 239 .659 Cok
derecede 6nemsenir.
26.Calisanlarin kendilerini gelistirmelerine 6zel ilgi 340 236 .647 Cok
gOsterilir.
17.Calisanlarin kariyer yapma firsatlari dnemli élgide 340 234 635 Cok
desteklenir.
39.Calisanlara 6zgurlik/ taninma/sorumluluk/ iyi bir 340 2.33 .694 Cok

egitim-gelistirme programi saglanmaktadir.

Toplam 340

“‘Bireysel performans/basari kadar okulun performansi/basarisi da
onemlidir’ maddesine ogretmenler “cok” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir.
Okullarda, bireysel performans/ basari kadar okulun performansina/ basarisina

da 6nem verilmesi 6gretmenlerin performanslarini dnemli dlgclide etkilemektedir.

‘“Hem calisanlara hem de okul bagarisina karsi ilgi ylksektir’ maddesine
ogretmenler “cok” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, hem
calisanlara hem de okul basarisina ilginin yluksek olmasi o6gretmenlerin

performanslarini dnemli dlgtide etkilemektedir.

“Calisanlara okul icin degerli olduklari hissettirilir’ maddesine 6gretmenler
“‘cok” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, ¢alisanlara okul igin
degerli olduklarinin hissettiriimesi onlarin performanslarini énemli 6lglde
etkilemektedir. Calisanlarin okul igin degerli, énemli olduklarini hissetmeleri

ogretmenlerin performanslarini gok fazla etkilemektedir.
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“Hem okul ¢ikarlarina hem de calisanlarin ihtiya¢ ve beklentilerine egit
Olgtide 6nem verilir maddesine O6gretmenler “cok” etkileme dizeyinde yanit
vermislerdir. Okullarda, hem okul c¢ikarlari hem de c¢alisanlarin ihtiyag ve
beklentilerine esit dlgide dnem verilmesi 6gretmenlerin performanslarini dnemli

Olcude etkilemektedir.

“Calisanlara sorumluluklarina denk yetki verilir’ maddesine 6gretmenler

cok” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda, c¢alisanlara
sorumluluklar dlgistinde yetkiler verilmesi o6gretmenlerin performanslarini

onemli dlgcude etkilemektedir.

“Calisanlarin  performansi/bagarisi ve mutlulugu egsit derecede
6nemsenir’ maddesine 6gretmenler “cok” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir.
Okullarda, c¢alisanlarin performansinin/ basarisinin  ve mutlulugunun esit
derecede Onemsenmesi, Ogretmenlerin performanslarini  6nemli dlglde

etkilemektedir.

“Calisanlarin kendilerini gelistirmelerine &zel ilgi gdsterilir’ maddesine
ogretmenler “cok” etkileme diizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, ¢alisanlarin
kendilerini gelistirmelerine 6zel ilgi gosterilmesi 6gretmenlerin performanslarini
dnemli dlglide etkilemektedir. Ogretmenlerin mesleki gelisimleri igin hazirlanan
hizmet ici egitimler, seminerler, kurslar vb. katiimalarina 6zel ilgi gosteriimesi,
onem verilmesi 6gretmenlerin performanslarinin olumlu ydnde, c¢ok fazla

etkilemektedir.

“Calisanlarin  kariyer yapma firsatlari énemli &lgciide desteklenir’
maddesine ogretmenler “cok” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda,
calisanlarin  kariyer yapma firsatlarinin  desteklenmesi  6gretmenlerin
performanslarini 6nemli Slglide etkilemektedir. Ogretmenlerin, kariyerleri igin
gerekli kurslar, ylksek lisans/ doktora egitimi almalarinin desteklenmesi

ogretmenlerin performanslarini olumlu yonde, ¢ok fazla etkilemektedir.

“Caliganlara 06zgdrliik/ taninma/sorumluluk/ iyi bir egitim-gelistirme
programi saglanmaktadir” maddesine ogretmenler “cok” etkileme duzeyinde

yanit vermislerdir. Okullarda, calisanlara 6zgulrllik/ taninma/ sorumluluk/ iyi bir
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egitim gelistirme programlarinin saglanmasi ogretmenlerin performanslarini
onemli dlctde etkilemektedir.

Tablo 4.28:0gretmenlerin koruyucu kiiltiirii boyutunun kendi performanslar iizerindeki

etkisine iligskin algilarinin ortalamalari

Madde N = Ss Etkileme
Diizeyi

23.Calisanlar arasinda sabretme/ duristlik/ uyum 340 2.58 .602 Cok
gibi degerler 6nemlidir.
28.Y0neticilerin sevecen / babacan tavirlari géze 340 2.43 .686 Cok
carpar.
33.Calisanlarin okula baghhgi Gst dizeydedir. 340 243 641 Cok
12.Calisanlarin mutluluguna/ refahina asiri 6nem 340 2.32 .708 Az
verilir.
16.Calisanlarin mutlulugu onlarin performans ve 340 2.14 .705 Az
basarilarindan daha énemlidir.
1.Calisanlara kargi ilgi yuksek iken okul basarisina 340 205 731 Az
karsi ilgi dusuktar.
24 Yoneticiye kosulsuz itaat 6n plandadir. 340 2.04 .728 Az
13.Calisanlardan beklenen is ve performansa iliskin 340 199 .718 Az
standartlar oldukga dusuktir.
7.Calisanlarin ihtiyag ve beklentileri, okul 340 198 .748 Az
cikarlarindan daha dnemlidir.

Toplam 340

JJ

“Calisanlar arasinda sabretme/ dirtistllik/ uyum gibi degerler énemlidir
maddesine ogretmenler “cok” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda,
calisanlar arasinda sabretme/ durastlik/ uyum gibi degerlerin 6nemsenmesi,

ogretmenlerin performanslarini 6nemli 6lgtide etkilemektedir.

“Yoéneticilerin sevecen / babacan tavirlari gbze c¢arpar’ maddesine
ogretmenler “cok” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, yoneticilerin
sevecen/ babacan tavirlarinin olmasi, 6gretmenlerin performanslarini 6nemli
Olclde etkilemektedir. Yoneticilerin sempatik tavirli, herkes tarafindan sevilen
bir yapisinin olmasi ¢alisma ortaminda olumlu kargilandigindan 6gretmenlerin

performanslarini 6nemli dlgide etkilemektedir.

“Calisanlarin okula baglhligi (st diizeydedir’ maddesine o6gretmenler
“‘cok” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, c¢alisanlarin okula
bagliigin yuksek olmasi, okulu sevmeleri 6gretmenlerin performanslarini dnemli

Olcude etkilemektedir.
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“Calisanlarin mutluluguna/ refahina agsiri énem verilir’ maddesine
ogretmenler “az” etkileme diuzeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, ¢alisanlarin
mutluluguna/ refahina asiri 6nem verilmesi 6gretmenlerin performanslarini ¢ok

az etkilemektedir.

“Caliganlarin mutlulugu onlarin performans ve basarilarindan daha
6nemlidir’ maddesine 6gretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir.
Okullarda, galisanlarin mutlulugunun onlarin performanslarindan/
basarilarindan daha o6nemli olmasi onlarin performanslarini ¢ok az

etkilemektedir.

“Caliganlara karsi ilgi ylksek iken okul basarisina kargi ilgi disiktir’
maddesine 6dretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda,
calisanlara kargl ilginin okul basarisina karsi ilgiden yuksek olmasi,

ogretmenlerin performanslarini gok az etkilemektedir.

“Ybneticiye kosulsuz itaat én plandadir’ maddesine 6gretmenler “az”
etkileme dlzeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, yéneticiye karsi kosulsuz bir
itaatin olmasi bagka bir deyisle yoneticilerin her istediginin sorgulanmadan,
tartisiimadan kosulsuz kabul edilmesi, karsi c¢ikilmamasi &6gdretmenlerin

performanslarini ¢cok az etkilemektedir.

“Calisanlardan beklenen is ve performansa iliskin standartlar oldukca
diusuktir’ maddesine ogretmenler “az” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir.
Okullarda, calisanlardan beklenen is ve performansa yodnelik standartlarin

dusuk olmasi 6gretmenlerin performanslarini gok az etkilemektedir.

“Calisanlarin ihtiyag ve beklentileri, okul ¢ikarlarindan daha &nemlidir’
maddesine ogdretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda,
calisanlarin istekleri, ihtiyag ve beklentileri, okul gikarlarindan, amaclarindan

daha énemli olmasi 6gretmenlerin performanslarini gok az etkilemektedir.
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Tablo 4.29:Ogretmenlerin umursamaz kiiltiir boyutunun kendi performanslar iizerindeki

etkisine iligskin algilarinin ortalamalari

Madde N E Ss Etkileme
Dizeyi

18.Genel olarak bir moralsizlik /karamsarlik havasi 340 2.14 777 Az
hakimdir.
30.Calisanlarin performansi 6dl igin kriter degildir. 340 2.14 .708 Az
20.Cahisanlarin is gtvenligi diguktar. 340 2.09 .753 Az
35.Calisanlarin ne performansina / basarisina ne 340 2.04 .745 Az
de mutluluguna énem verilir.
34.Calisanlarin kariyer yapma firsatlari ile 340 2.03 .732 Az
ilgilenilmez.
32.0kul ile baglhk gelistirememis bir liderlik s6z 340 2.02 .748 Az
konusudur.
2.Hem calisanlarla hem de okul basarisiyla 340 2.00 .774 Az
ilgilenilmez.
38.Statl farklilagsmasi fazladir. 340 199 .764 Az
27.Cahisanlarin kendilerini gelistirmeleriyle 340 1.99 .737 Az
ilgilenilmez.
6.Hem okul ¢ikarlari hem de galisanlarin ihtiyac ve 340 194 .764 Az
beklentileri Gnemsenmez.

Toplam 340

“‘Genel olarak bir moralsizlik /karamsarlik havasi hakimdir’ maddesine
Ogretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermiglerdir. Okul genelinde
moralsizlik/ karamsarlik havasinin hakim olmasi 6gretmenlerin performansini

cok az etkilemektedir.

“Calisanlarin performansi 6diil igin kriter degildir’ maddesine 6gretmenler
“az” etkileme dlizeyinde vyanit vermislerdir. Okullarda c¢alisanlarin
performansinin 6dul icin kriter olmamasi, 6gretmenlerin performansini ¢ok fazla
etkilememektedir. Bagka bir deyisle oduller belirlenirken c¢alisanlarin
performansinin dikkate alinmamasi, Ogretmenlerin performansini ¢ok az

etkilemektedir.

“Calisanlarin is glivenligi disiktir’ maddesine 6Jretmenler “az” etkileme
dizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda, g¢alisanlarin is guvenliginin dusik

olmasi 6gretmenlerin performansini ¢gok az etkilemektedir.

“Calisanlarin ne performansina/ basarisina ne de mutluluguna 6nem

verilir’ maddesine ogretmenler “az” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir.
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Okullarda, calisanlarin performansina/ basarisina ve mutluluguna ©Onem

verilmemesi 6gretmenlerin performansini ¢gok az etkilemektedir.

“Calisanlarin kariyer yapma firsatlari ile ilgilenilmez’” maddesine
ogretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, ¢alisanlarin
kariyer ~ yapma firsatlariyla ilgilenilmemesi, kariyer  yapmalarinin

desteklenmemesi 6gretmenlerin performansini ¢ok az etkilemektedir.

“Okul ile baglihk gelistirememig bir liderlik s6z konusudur’ maddesine
ogretmenler “az” etkileme duzeyinde yanit vermiglerdir. Okul ile baghlig
bulunmayan yoneticilerin varligr 6gretmenlerin  performansini ¢ok az

etkilemektedir.

‘“Hem c¢aliganlarla hem de okul basarisiyla ilgilenilmez” maddesine
ogretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermiglerdir. Okullarda, calisanlarla
ve okul basarisiyla ilgilenilmemesi ogretmenlerin performansini ¢ok az

etkilemektedir.

“Statli farklilasmasi fazladir’ maddesine &ogretmenler “az” etkileme
dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, c¢alisanlar arasinda stati

farkhlasmasinin fazla olmasi 6gretmenlerin performansini ¢cok az etkilemektedir.

“Caliganlarin  kendilerini ~ gelistirmeleriyle ilgilenilmez” maddesine
ogretmenler “az” etkileme dizeyinde yanit vermislerdir. Okullarda, calisanlarin
kendilerini mesleki yonden gelistirmeleriyle ilgileniimemesi, 6gretmenlerin

performansini ¢gok az etkilemektedir.

‘Hem okul c¢ikarlari hem de c¢aliganlarin ihtivag ve beklentileri
6nemsenmez’” maddesine Ogdretmenler “az” etkileme duzeyinde vyanit
vermiglerdir. Hem okul ¢ikarlarinin hem de g¢aliganlarin ihtiya¢ ve beklentilerinin

onemsenmemesi 6gretmenlerin performansini ¢gok az etkilemektedir.
4.1.4. Dérdiincii Alt Problem iligkin Bulgular

Aragtirmanin dérdincl alt problemi “Ogretmenlerin orgit kiltirindn
Ozelliklerinin kendi performanslari GUzerindeki etkisine iliskin algilari onlarin, (a)
cinsiyetlerine, (b) branslarina, (c) kidemlerine, (d) mezun oldugu okul tirlne, (e)

calistiklari okul tartne, (f) okullarindaki calisma yilina, (g) 6rgut kaltGrinG
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destekleyici etkinliklerin varligina, (h) okuldaki maddi sembollerin varligina, (1)
okuldaki kararlara ogrenci-veli katiimina gore degismekte midir?” seklinde
belirlenmistir. Bu alt probleme yanit vermek igin deneklerden elde edilen verilere
betimsel istatistik teknikleri uygulanmis olup sonuglar asagidaki tablolarda

verilmektedir.

4.1.4.1. Cinsiyete Goére Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii
Boyutlarinin (umursamaz ve biitunlestirici kultir) Kendi Performanslari
Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari

Tablo 4.30. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (umursamaz ve

biitiinlestirici kiiltiir) kendi performanslari lizerindeki etkisine iligskin algilarinin cinsiyet
degiskenine gére degisimini gésteren Mann- Whitney U testi sonuglari

Sira Siralar
Boyutlar Cinsiyet N Ortalamasi Toplami U Y4 p
Kadin 183 183.39 33561.00
Umursamaz Erkek 157 155.47 24409.00 12006.00 -2.617 .009*
Toplam 340
Butinlestirici Kadin 183 177.91 32558.00 13993.50 -1.507 .132
Erkek 157 161.86 25412.00

Toplam 340

*p<0.05

Tablo 4.30'da ortaokullarda gorev yapan oOgretmenlerin okullarindaki
Oorgut kaltarhd boyutlarina iliskin algilarinin  cinsiyetlerine goére farklilasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Mann- Whitney U testi sonuclari incelendiginde
kadin ve erkek ogretmenlerin okullarindaki butunlestirici kaltar boyutuna iliskin
algilari arasinda anlamli bir farka rastlanmamistir (p>0.05). Ogretmenlerin
umursamaz kualtir boyutuna iliskin algilari cinsiyet degiskenine goére farkhlik
gostermektedir (p<0.05). Baska bir deyigle Denizli merkez ortaokullarinda gérev
yapan oOgretmenlerin okullarindaki umursamaz kultir boyutunun kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilarinin cinsiyete bagl oldugu
sOylenebilir. Tablo 4.25'te sira ortalamalarina bakildiginda kadin édretmenlerin
algi puanlarinin erkek ogretmenlerin algi puanlarindan yudksek oldugu
gorulmektedir. Kadin ogretmenlerin  umursamaz kultur boyutuna iligkin

algilarinin erkek 6gretmenlerin algilarina gore yuksek oldugu ileri surilebilir.
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4.1.4.1.1. Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Okullarindaki Orgit Kiiltiirii
Boyutlarinin (makine kulturi ve koruyucu kultiir) Kendi Performanslari
Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari

Tablo 4.31. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kdiltiirii ve

koruyucu kiiltiir) kendi performanslari iizerindeki etkisine iliskin algilarinin cinsiyet
degiskenine gére degisimini gésteren independent samples t- testi sonuglari

Boyutlar Gruplar N X Ss t p
Makine Kadin 183 24,6448 5.0132 "
Erkek 157 23.3822  4.56370 2413 016
Toplam 340

Koruyucu Kadin 183 igﬁgg g;gg?g 2.479 .014*
Erkek 157 ' '

340

*p<0.05

Kadin ve erkek dgdretmenlerin okullarindaki makine kultlri ve koruyucu
kaltar boyutlarinin  kendi performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilar
independent samples t- testi teknigi ile karsilagtinimistir. Tablo 4.31 ‘de
goéruldugu gibi kadin ve erkek ogretmenlerin okullarindaki makine kultura ve
koruyucu kultur boyutlarina iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark belirlenmigtir (p<0.05).

Ogretmenlerin cinsiyetlerinin  makine kultiri ve koruyucu Kultir
boyutlarina iliskin algilari Gzerinde etkili oldugu ileri surulebilir. Kadin ve erkek
Oogretmenlerin  makine kdltirG ve koruyucu kdltir boyutunun kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilarinin farkli oldugu soylenebilir.
Aritmetik ortalamalari dikkate alindiginda kadin 6gretmenlerin algi puanlarinin
erkek ogretmenlerin algl puanlarindan yuksek oldugu gorulmektedir. Kadin
ogretmenlerin makine kultird ve koruyucu kuiltur boyutuna iliskin algilarinin
erkek ogretmenlerin algilarina gore yuksek oldugu ileri surulebilir.  Kadin
ogretmenlerin erkek 6gretmenlere gore okullarindaki makine ve koruyucu kultar
boyutlarina iliskin algilarinin yliksek olmasi, kadin 6dretmenlerin okul érgutu ile
daha ilgili olmalari, formal veya informal iligkilerinin daha fazla olmasi nedeniyle

ayrintilara ve sorunlara dikkat etmeleri gibi nedenlerden kaynaklaniyor olabilir.
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4.1.4.2. Bransa Goére Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii
Boyutlarinin (umursamaz ve biitunlestirici kultur) Kendi Performanslari

Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari

Tablo 4.32 : Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (umursamaz ve
biitiinlegtirici kiiltiir) kendi performanslari lizerindeki etkisine iligskin algilarinin brang

degiskenine gore degisimini gésteren Kruskal Wallis testi sonuglari

Sira
Boyutlar Brans N  Ortalama x? Sd p  Fark
Sl
Sayisal 109 167.92
Umursamaz Sozel 149 169.70 .287 2 .866 -
Sanat 82 175.37
Toplam 340
Sayisal 109 156.98
Biitiinlestirici Sozel 149 182.26 4.330 2 115 -
Sanat 82 167.10
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.32'de gorildigu gibi 6gretmenlerin okullarindaki umursamaz ve
batlnlestirici kultir boyutlarinin kendi performanslar tUzerindeki etkisine iligkin
algilarinin branglarina goére farklilagip farklilagsmadigina bakilmistir. Kruskal
Wallis testi sonuglari incelendiginde sayisal, sdzel ve sanat branglarindaki
umursamaz ve butunlestirici kiltdr boyutlarinin kendi performanslari tGzerindeki
etkisine iliskin algilari arasinda anlamli bir fark belirlenememistir(p>0.05). Baska
bir deyisle brans degiskeninin 6gretmenlerin umursamaz ve butunlestirici kaltlr
boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilari Uzerinde

etkili olmadi@i ileri suralebilir.

Ogretmenlerin okullarindaki makine ve koruyucu kiltir boyutlarina iligkin
algilari brans degdiskeni acgisindan incelenmis; frekans, ortalama ve standart
sapmalari Tablo 4.33’te gosterilmigtir.
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4.1.4.2.1. Bransa Gore Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii
Boyutlarinin (makine kulturi ve koruyucu kiiltiir) Kendi Performanslari

Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari

Tablo 4.33 Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu Kkiiltiir) kendi performanslar (izerindeki etkisine iliskin algilarinin brang

degiskenine gore ortalamalari ve standart sapmalari

Boyutlar Gruplar N - Ss
Makine Sayisal 109 23.7523 4.74762
Sozel 149 24.2081 4.75519
Sanat 82 24.2073 5.16574
Toplam 340 24.0618 4.84500
Koruyucu Sayisal 109 19.4312 3.76231
Sozel 149 20.3423 3.79504
Sanat 82 19.9512 3.65791
Toplam 340 19.9559 3.76145

Ogretmenlerin brans degiskenine gore 6rgit kiltiirii boyutlarina (makine
kaltarG ve koruyucu kultar) iliskin algilarini karsilastirmak amaciyla varyans

analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 4.34’da verilmigtir.

Tablo 4.34. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu kiiltiir) kendi performanslari (lizerindeki etkisine iliskin algilarinin brans

degiskenine gére degisimini gésteren tek y6nlii varyans analizi sonuglari (ANOVA)

Kareler Serbestlik Kareler

Boyutlar Gruplar Toplami  Derecesi Ortalamasi F p
Makine Gruplar arasi  15.365 2 7.683 .326 722
Gruplar igi 7942.338 337 23.568
Toplam 7957.703 339
Koruyucu Gruplar arasi  52.256 2 26.128 1.856 .158
Gruplarigi  4744.082 337 14.077

Toplam 4796.338 339

p>0.05

Tablo 4.34’te goruldugu gibi 6gretmenlerin okullarindaki makine kultura
ve koruyucu kultir boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin
algilarinin branslarina goére farklilagip farklilasmadigina bakilmistir. Varyans

analizi sonuglari incelendiginde sayisal, sdzel ve sanat branslarindaki makine
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kalturd ve koruyucu kultar boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine
iliskin algilari arasinda anlamli bir fark belirlenememistir(p>0.05). Baska bir
deyisle brang degiskeninin 6gretmenlerin makine kulturG ve koruyucu kultur
boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilar Uzerinde

etkili olmadigi ileri suralebilir.

4.1.4.3. Kideme Gére Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii

Boyutlarinin Kendi Performanslari Uzerindeki Etkisine iliskin Algilar

Kidem degiskenine gore, ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kulturt
boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilar Kruskal

Walllis testi sonuglari ile karsilastiriimis ve sonuglar tablo 4.35°'de verilmigtir.

Tablo 4.35. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin kendi performanslari
lizerindeki etkisine iligkin algilarinin kidem degiskenine gére degisimini gésteren Kruskal

Wallis testi sonuglari

Sira
Boyutlar Kidem N Ortalamasi x° Sd p Fark
1-10 il 151 172.89
Umursamaz 10-20 yil 148 171.26 .666 2 717 -
20 ve Uzeri 41 158.96
Toplam 340
1-10 yil 151 180.36
Bittnlestirici 10-20 yil 148 169.60 6.228 2 .044* 1-3
20 ve Uzeri 41 137.41
Toplam 340

*p<0.05

Tablo 4.35’de goruldugu gibi d6gretmenlerin okullarindaki 6rgut kultura
boyutlarinin  kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilarinin
kidemlerine gore farklilagip farkllasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi
sonuglari incelendiginde 1-10 yil, 10-20 yil, 21 ve Uzeri yil kidemi olan
ogretmenlerin okullarindaki umursamaz kultir boyutunun kendi performanslari
uzerindeki  etkisine iligkin ~algilan arasinda  anlaml bir  fark
belirlenememistir(p>0.05). Bagka bir deyisle kidem degiskeninin 6gretmenlerin
umursamaz kultir boyutunun kendi performanslari Gzerindeki etkisine iliskin

algilar zerinde etkili olmadigi ileri surulebilir.
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Kruskall Wallis testi sonuglarina gore, o6gretmenlerin okullarindaki
batanlestirici kultur boyutunun kendi performanslari tGzerindeki etkisine iligkin
algilar1 arasindan anlamh bir fark belirlenmistir (p<0.05). Bu farkliliklarin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin degisik sayida ikili Mann — Whitney U

analizleri yapilmistir.

Yapilan analizler sonucunda; butunlegtirici kultlr boyuta iligkin 1-10 yillik
kidemi olan 6gretmenler ile 20 ve Uzeri yillik kidemi olan 6gretmenler arasinda
anlamh farkhliklar ¢cikmigtir. Sira ortalamalari dikkate alindiginda, 1-10 yillik
kidemi olan 6gretmenlerin, 20 ve Uzeri yillik kidemi olan 6gretmenlere gore
okullarindaki batunlestirici kultar boyutuna iliskin algi puanlarinin daha yuksek
oldugu gorulmektedir. 1-10 yilhk 6gretmenlerin, 20 ve Uzeri yillik kidemi olan
ogretmenlere gore algl puanlarinin yuksek olmasi mesleklerinde yeni olmalari,
20 ve uzeri yilhk kidemi olan o6gretmenlere gore okul orgutu ile daha ilgili

olmalari gibi nedenlerden kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlerin  okullarindaki makine klltiri ve koruyucu  kiiltir
boyutlarina iligkin algilari kidem degiskeni agisindan incelenmis; frekans,

ortalama ve standart sapmalari Tablo 4.36’da gosterilmigtir.

4.1.4.3.1. Kideme Gore Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii
Boyutlarinin (makine kiiltiirii ve koruyucu kiiltiir) Kendi Performanslari

Uzerindeki Etkisine iligkin Algilari

Tablo 4.36. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu Kkiiltiir) kendi performanslari (lizerindeki etkisine iliskin algilarinin kidem

degiskenine goére ortalamalari ve standart sapmalari

Boyutlar Gruplar N = Ss
Makine 1-10 vl 151 24.3046 5.12379
10-20 yil 148 24,1419 4.64379
21 ve lzeri 41 22.8780 4.42264
Toplam 340 24.0618 4.84500
Koruyucu 1-10 yll 151 20.4172 3.88391
10-20 yil 148 19.8243 3.64723
21 ve lzeri 41 18.7317 3.47149

Toplam 340 19.9559 3.76145
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Ogretmenlerin kidem degiskenine gore makine Kultiri ve koruyucu Kdltar
boyutlarina iligkin algilarini kargilastirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve
sonuglar Tablo 4.37°de verilmistir

Tablo 4.37. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kdiltiirii ve

koruyucu kiiltiir) kendi performanslari iizerindeki etkisine iligkin algilarinin kidem
degiskenine gére degisimini gésteren tek yo6nlii varyans analizi sonuglari (ANOVA)

Kareler Serbestlik Kareler

Boyutlar Gruplar Toplami  Derecesi Ortalamasi F p Fark
Makine Gruplar arasi  67.306 2 33.653 1437 .239
Gruplar ici 7890.397 337 23.414

Toplam 7957.703 339

Koruyucu Gruplar arasi  96.142 2 48.071 3.447 .033* 1-3
Gruplarici  4700.196 337 13.947
Toplam 4796.338 339

*p<0.05

Tablo 4.37'de goruldigu gibi 6gretmenlerin okullarindaki makine kalttru
boyutunun kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilarinin kidemlerine
gore farklilasip farklilasmadigina bakilmistir. Varyans analizi sonugclari
incelendiginde 1-10 yil, 10-20 yil, 21 ve uzeri yil kidemi olan 6gretmenlerin
makine kultird boyutunun kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilar
arasinda anlamli bir fark belirlenememistir(p>0.05). Baska bir deyigle kidem
degiskeninin 6gretmenlerin makine kultiri boyutunun kendi performanslari

uzerindeki etkisine iligkin algilari Uzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir.

Varyans analizi  sonuglari incelendiginde kidem  degiskeninin
ogretmenlerin  koruyucu kultir boyutunun kendi performanslar Uzerindeki
etkisine iligkin algilari arasinda anlamli bir fark belirlenmistir. Bu farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin Tukey testi yapimigtir. Yapilan
analizler sonucunda koruyucu kultur boyutuna iligkin 1-10 yilik kidemi olan
ogretmenler ile 20 ve Uzeri kidemi olan 6gretmenler arasinda anlamli farkhliklar
ctkmistir. Aritmetik ortalamalari dikkate alindiginda, 1-10 yilhk kidemi olan
ogretmenlerin, 20 ve Uzeri yillik kidemi olan 6gretmenlere gore okullarindaki

koruyucu kultir boyutuna iligkin algi puanlarinin daha yuksek oldugu
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gorulmektedir. 1-10 yillik 6gretmenlerin, 20 ve Uzeri yillik 6gretmenlere gore algi
puanlarinin yuksek olmasi 1-10 yillik 6gretmenlerin okul 6rgut kultaru ile daha
ilgili olmalari, iletisimlerinin ylksek olmasi, aldiklari egitimin gtincel olmasi gibi

nedenlerden kaynaklaniyor olabilir.

4.1.4.4. Mezun Olduklari Okul Tiiriine Goére Ogretmenlerin
Okullarindaki Orgiit Kiiltiirli Boyutlarinin (umursamaz ve biitiinlestirici

kiiltiir) Kendi Performanslari Uzerindeki Etkisine iligkin Algilari

Mezun olunan okul turu degiskenine gore, 6gretmenlerin okullarindaki
orgut kdltartd  boyutlarinin - (umursamaz ve batunlestirici  kaltdr) kendi
performanslar Uzerindeki etkisine iligkin algilari Kruskal Wallis testi sonuglari ile

karsilastiriimis ve sonuglar tablo 4.38’de verilmigtir.

Tablo 4.38. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (umursamaz ve
biitiinlestirici kiiltiir) kendi performanslan iizerindeki etkisine iliskin algilarinin mezun

olduklan okul tiirii degiskenine gére degisimini gosteren Kruskal Wallis testi sonuclari

Mezun Olunan Sira
Boyutlar Okul Tiirii N Ortalamasi x° Sd p Fark
Egitim Fakultesi 259 173.17
Umursamaz Fen- Edebiyat Fak. 40 166.70 .992 2 .609 _
Diger 41 157.33
Toplam 340
Egitim Fakdiltesi 259 172.37
Batunlestirici Fen- Edebiyat Fak. 40 156.25 961 2 .619 _
Diger 41 172.59
Toplam 340
p>0.05

Tablo 4.38’de goruldugu gibi dgretmenlerin okullarindaki 6rgut kultura
boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iligkin algilarinin mezun
olunan okul tart degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigina bakilmistir.
Kruskal Wallis testi sonuglar incelendiginde “Egitim Fakdultesi’, “Fen-Edebiyat
Fakultesi” ve “diger” okul mezunu olan ogretmenlerin okullarindaki umursamaz
ve butlnlestirici kultir boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine
iliskin algilari arasinda anlamli bir fark belirlenememistir(p>0.05). Bagka bir

deyisle mezun olunan okul tari degiskeninin 6gretmenlerin umursamaz ve
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batunlestirici kultir boyutlarinin kendi performanslari tUzerindeki etkisine iligkin

algilari Gzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir.

4.1.4.41. Mezun Olduklari Okul Tiiriine Goére Ogretmenlerin
Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii Boyutlarinin (makine kiiltiirii ve koruyucu)

Kendi Performanslar Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari

Ogretmenlerin  okullarindaki makine kultirii  ve koruyucu kultir
boyutlarina iligkin algilart mezun olunan okul turd degiskeni agisindan

incelenmis; frekans, ortalama ve standart sapmalari Tablo 4.39'da gdsterilmistir.

Tablo 4.39. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kdiltiirii ve
koruyucu kiiltiir) kendi performanslari lizerindeki etkisine iliskin algilarinin mezun olunan

okul tiirii degiskenine gore ortalamalari ve standart sapmalari

Boyutlar Gruplar N = Ss
Makine Egitim Fak. 259 24.0541 4.93965
Fen-Edebiyat Fak. 40 24.4000 4.44799
Diger 41 23.7805 4.69847
Toplam 340 24,0618 4.84500
Koruyucu Egitim Fak. 259 20.0695 3.86434
Fen-Edebiyat Fak. 40 19.4000 3.34970
Diger 41 19.7805 3.49651
Toplam 340 19.9559 3.76145

Ogretmenlerin mezun olunan okul tiri degiskenine gére makine kiltirl ve
koruyucu kultir boyutuna iliskin algilarini karsilastirmak amaciyla varyans

analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 4.40°’da verilmistir.
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Tablo 4.40. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii) kendi
performanslar1 lizerindeki etkisine iliskin algilarinin mezun olduklari okul tiirii

degiskenine gére degisimini gésteren tek yonlii varyans analizi sonuglari (ANOVA)

Kareler Serbestlik Kareler

Boyutlar Gruplar Toplami  Derecesi Ortalamasi F p
Makine Gruplar arasi 7.835 2 3.918 .166 .847
Gruplar ici 7949.868 337 23.590

Toplam 7957.703 339

Koruyucu Gruplar arasi 16.965 2 8.482 .598 .550
Gruplar ici 4779.373 337 14.182
Toplam 4796.338 339

p>0.05

Tablo 4.40'de goruldigu gibi 6gretmenlerin okullarindaki makine kalttru
ve koruyucu kulttr boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iliskin
algilarinin mezun olunan okul tirt degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigina
bakilmigtir. Varyans analizi sonuglari incelendiginde “Egitim Fakultesi”, “Fen-
Edebiyat Fakultesi” ve “diger” okul mezunu olan dgretmenlerin makine kualtlra
ve koruyucu kilttr boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iliskin
algilari arasinda anlamh bir fark belirlenememistir(p>0.05). Baska bir deyisle
mezun olunan okul turt degigkeninin 6gretmenlerin makine kultird ve koruyucu
kaltarG boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilar

uzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir.
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4.1.4.5. Galistiklani Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin Okullarindaki
Orgiit Kiiltiiri Boyutlarinin (umursamaz ve biitiinlestirici kiiltiir) Kendi
Performanslar Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari
Tablo 4.41. Ogretmenlerin Okullarindaki 6érgiit kiiltiirii boyutlarinin (umursamaz ve

biitiinlegtirici kiiltiir) kendi performanslari iizerindeki etkisine iligkin algilarinin ¢aligtiklari
okul tiirii degiskenine gére degisimini gésteren Mann- Whitney U testi sonuclari

Sira Siralar
Boyutlar Gruplar N Ortalamasi Toplami U Z p
Resmi 309 168.73 52138.50
Umursamaz Ozel 31 188.11 5831.50  4243.500 -1.049 .294
Toplam 340
Butinlestirici Resmi 309 168.04 5192450 4029.500 -1.463 .144
Ozel 31 195.02 6045.50
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.41’de ortaokullarda gorev yapan oOgretmenlerin okullarindaki
umursamaz ve butunlestirici kiltir boyutlarinin kendi performanslari tGzerindeki
etkisine iligkin algilarinin galistiklari okul tiri degiskenine goére farklilasip
farkhlagsmadigina bakiimistir. Mann-Whitney U testi sonuglari incelendiginde
resmi ve 0zel okullarda c¢alisan oOgretmenlerin umursamaz kudltar ve
batunlestirici kultur boyutlarina iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli

bir fark belirlenmemistir (p>0.05).

Tablo 4.42’de butunlestirici ve umursamaz kdltur boyutlarinin  sira
ortalamalarina bakildiginda 6zel okullarda c¢alisan 6gretmenlerin algilarinin
resmi okullarda calisan ogretmenlerin algilarina gore yuksek oldugu ileri
surulebilir. Ozel okullarda calisan o6gretmenlerin resmi okullarda calisan
ogretmenlere gore butunlestirici ve umursamaz kultur boyutlari algilarinin daha

fazla oldugu sdylenebilir.
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4.1.4.5.1. Galigtiklari Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit
Kulturi Boyutlarinin (makine kulturi ve koruyucu kiltur) Kendi
Performanslar Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari

Tablo 4.42. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kdiltiirii ve

koruyucu Kkiiltiir) kendi performanslari lizerindeki etkisine iliskin algilarinin ¢alistiklari
okul tiirii degiskenine gére degisimini gésteren independent samples t- testi sonuclari

Boyutlar Gruplar N % Ss t p
Makine Resmi 309 23.9159 4.73033
Ozel 31 255161 5.75541 -1.759 080
Toplam 340
Resmi 309 19.8188  3.66000
Koruyucu Ozel 31 21.3226  4.49731 -2.133 .034*
Toplam 340
*p<0.05

Resmi ve 0Ozel okullarda calisan o6gretmenlerin okullarindaki makine
kaltart ve koruyucu kuiltar boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine
iliskin algilari t testi teknigi ile karsilastiriimistir. Tablo 4.42 incelendiginde resmi
ve Ozel okullarda galisan 6gretmenlerin okullarindaki makine kaltiri boyutunun
kendi performanslari Gzerindeki etkisine iliskin algilari arasinda anlamh bir farka

rastlanmamistir (p>0.05).

Resmi ve 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin okullarindaki koruyucu
kaltar boyutunun kendi performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilar
arasinda anlaml bir farka rastlanmistir. Bu farkin hangi grup lehine olduguna
karar vermek icin aritmetik ortalamalarina bakilmistir. Ozel okullarda caligan
ogretmenlerin ortalamalarinin resmi okullarda ¢alisan 6gretmenlere gore yuksek

oldugu gorulmektedir.
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4.1.4.6. Okuldaki Galisma Yilina Gére Ogretmenlerin Okullarindaki
Orgiit Kiiltiiri Boyutlarinin (umursamaz ve biitiinlestirici kiiltiir) Kendi
Performanslar Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari
Tablo 4.43. Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (umursamaz ve

biitiinlegtirici kiiltiir) kendi performanslari iizerindeki etkisine iliskin algilarinin okuldaki
calisma yil degiskenine gére degisimini gésteren Kruskal Wallis testi sonuglari

Sira
Boyutlar Calisma Yili N  Ortalama x? Sd p Fark
sl
1-2 yil 151 171.19
Umursamaz 3-4 yil 81 177.41 .909 3 .823 -
5-6 yil 45 167.41
7 ve Ustl 63 162.17
Toplam 340
1-2 yil 151 178.34
Biitiinlestirici 3-4 yil 81 159.09 2.332 3 .506 -
5-6 yil 45 163.13
7 ve Ustl 63 171.63
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.43’te goruldugu gibi 6gdretmenlerin  okullarindaki 6rgut  kaltart
boyutlarinin  (umursamaz ve bdatunlestirici  kultir) kendi performanslari
uzerindeki etkisine iligkin algilarinin okuldaki calisma yili degiskenine gore
farkhlasip farkhlasmadigina bakilmistir. Kruskal Wallis testi sonuglari
incelendiginde 1-2 yil, 3-4 yil, 5-6 yil, 7 ve Usta yil calisan 6gretmenlerin
umursamaz ve butunlegtirici kaltar boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki
etkisine iligkin algilari arasinda anlamh bir fark belirlenmemistir (p>0.05). Baska
bir deyisle o6gretmenlerin okuldaki calisma yili dediskeninin umursamaz ve
batlnlestirici kultir boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iligkin

algilari Uzerinde etkili olmadigi ileri surdlebilir.
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4.1.4.6.1. Okuldaki Calisma Yilina Goére Ogretmenlerin Okullarindaki
Orgiit Kiiltiiri Boyutlarinin (makine kiiltiirii ve koruyucu kiiltiir) Kendi

Performanslar Uzerindeki Etkisine iliskin Algilari

Ogretmenlerin  okullarindaki makine kiiltirii  ve koruyucu  Kiiltir
boyutlarina iliskin algilari okuldaki galisma yili degiskeni agisindan incelenmis;

frekans, ortalama ve standart sapmalari Tablo 4.44’te gosterilmistir.

Tablo 4.44. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu kiiltiir) kendi performanslari lizerindeki etkisine iliskin algilarinin okuldaki

calisma yili degiskenine gére ortalamalari ve standart sapmalari

Boyutlar Gruplar N - Ss
Makine 1-2 yil 151 24.3642 4.65830
3-4 yil 81 24.0000 4.97745
5-6 yil 45 23.8889 5.62552
7 ve Ustl 63 23.5397 4.57139
Toplam 340 24,0618 4.84500
Koruyucu 1-2 yil 151 20.3510 3.50276
3-4 yil 81 19.7531 4.03277
5-6 yil 45 19.4000 4.25548
7 ve Ustl 63 19.6667 3.61895
Toplam 340 19.9559 3.76145

Ogretmenlerin okuldaki calisma yili degiskenine gére 6rgit kiltiri boyutlarina
(makine kudlturd ve koruyucu kaltur) iligkin algilarini karsilagtirmak amaciyla

varyans analizi yapilmis ve sonugclar Tablo 4.45’te verilmistir.
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Tablo 4.45. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii) kendi
performanslari iizerindeki etkisine iliskin algilarinin okuldaki ¢alisma yili degiskenine
gore degisimini gésteren tek yonlii varyans analizi sonuglari (ANOVA)

Kareler  Serbestlik Kareler
Boyutlar Gruplar Toplami  Derecesi Ortalamasi F p
Makine Gruplar arasi  32.641 3 10.880 461 .710
Gruplar ici 7925.062 336 23.586
Toplam 7957.703 339
Koruyucu Gruplar arasi  46.079 3 15.360 1.086 .355
Gruplar ici 4750.259 336 14.138
Toplam 4796.338 339

p>0.05

Tablo 4.45te goéruldigu gibi 6gretmenlerin okullarindaki makine kaltura ve

koruyucu kultir boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iligkin

algilarinin okuldaki calisma yili degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigina

bakilmistir. Varyans analizi sonuglari incelendiginde okullarinda “1-2 yil”, “3-4

yil”,”5-6 yil” ve “7 ve Ustl yil” calisan 6gretmenlerin makine kultirt ve koruyucu

boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilari arasinda

anlamli bir fark belirlenememistir(p>0.05). Baska bir deyisle okuldaki ¢alisma

yilh degdiskeninin 6gretmenlerin makine kulttiri ve koruyucu kultlr boyutlarinin

kendi performanslari tGzerindeki etkisine iliskin algilari Gzerinde etkili olmadigi

ileri surtlebilir
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4.1.4.7. Orgiit Kiiltiriinii Destekleyici Etkinliklerin Varhgina Gore
Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii Boyutlarinin (umursamaz ve
biitiinlestirici kiiltiir) Kendi Performanslari Uzerindeki Etkisine iligkin
Algilan

Tablo 4.46. Ogretmenlerin Okullarindaki 6rgiit kiiltiirii boyutlarinin (umursamaz ve
biitiinlegtirici kiiltiir) kendi performanslari iizerindeki etkisine iligkin algilarinin 6rgiit

kiiltiiriinii destekleyici etkinliklerin varligi degiskenine gére degisimini gésteren Mann-
Whitney U testi sonucglari

Sira Siralar
Boyutlar Gruplar N Ortalamasi Toplami U Z p
Evet 302 167.51 50588.5
Umursamaz Hayir 38 194.25 7381.50 4835.500 -1.584 .113
Toplam 340
Bitinlestirici Evet 302 170.49 51487.5 5734.500 -.006 .995
Hayir 38 170.59 6482.50
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.46’da ortaokullarda goérev yapan o6gretmenlerin okullarindaki o6rgut
kaltard boyutlarinin (umursamaz ve butunlegtirici kaltur) kendi performanslari
uzerindeki etkisine iliskin algilarinin okuldaki 6rgut kualtGrinu destekleyici
etkinliklerin varligi degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigina bakilmistir.
Mann-Whitney U testi sonuglari incelendiginde okullarda orgut kaltarana
destekleyici etkinliklerin olup olmamasi &gretmenlerin  umursamaz ve
batlnlestirici kultir boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iligkin

algilar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olugturmamistir (p>0.05).
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4.1.4.71. Orgit Kiiltiriinii Destekleyici Etkinliklerin Varligina Gore
Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii Boyutlarinin (makine kiiltiirii
ve koruyucu Kkiiltiir) Kendi Performanslar Uzerindeki Etkisine iligkin
Algilan

Tablo 4.47. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu kiiltiir) kendi performanslari lizerindeki etkisine iliskin algilarinin &rgiit
kiiltiiriinii destekleyici etkinliklerin varligi degiskenine gére degisimini gdésteren
independent samples t- testi sonuglari

Boyutlar Gruplar N X Ss t p
Makine Evet 302 23.9139 4.89958
Hayir 38 25.2368  4.26446 -1.590 113
Toplam 340
Evet 302

19.8642  3.81875
Koruyucu Hayir 38 20.6842 3.22243 -1.268 .206
Toplam 340

p>0.05

Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiit kultirini destekleyici etkinliklerin
varligi degiskenine goére okullarda c¢alisan o6gretmenlerin okullarindaki 6rgut
kaltard boyutlarinin (makine kualtiri ve koruyucu kultir) kendi performanslari
uzerindeki etkisine iliskin algilari t testi teknigi ile karsilagtirimigtir. Tablo 4.47
incelendiginde okullarda orgut kalturinU destekleyici etkinliklerin olup olmamasi
ogretmenlerin okullarindaki makine kultirt ve koruyucu kultlr boyutlarini kendi
performanslari  Uzerindeki etkisine iliskin algilarinda anlamli  bir fark

belirlenmemistir (p>0.05).
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4.1.4.8. Okuldaki Maddi Sembollerin Varhgina Gére Ogretmenlerin
Okullarindaki Orgiit Kiiltiiri Boyutlarinin (umursamaz ve biitiinlestirici
kiiltiir) Kendi Performanslari Uzerindeki Etkisine iligkin Algilari
Tablo 4.48. Ogretmenlerin okullarindaki 6érgiit Kkiiltiirii boyutlannin (umursamaz ve
biitiinlegtirici kiiltiir) kendi performanslar (izerindeki etkisine iliskin algilarinin

okullarindaki maddi sembollerin varligi degiskenine gére degisimini gésteren Mann-
Whitney U testi sonuglari

Sira Siralar
Boyutlar Gruplar N Ortalamasi Toplami U Z p
Evet 272 167.22 45485.0
Umursamaz Hayir 68 183.60 12485.0 8357.000 -1.232 .218
Toplam 340
Evet 212 17213 468180 8806.000 -.612
Batlnlestirici Hayir 68 164.00 111520 .540
340
Toplam

p>0.05

Tablo 4.48'de ortaokullarda goérev yapan oOgretmenlerin okullarindaki
orgut kaltarG  boyutlarinin - (umursamaz ve batlnlestirici  kaltir)  kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilarinin okuldaki maddi sembollerin
varligi degiskenine gore farkhlasip farklilasmadigina bakilmigtir. Mann-Whitney
U testi sonuglar incelendiginde okullarda maddi sembollerin olup olmamasi
Ogretmenlerin  umursamaz ve batunlestirici  kdltdr  boyutlarinin  kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunamamistir (p>0.05).
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4.1.4.81. Orgit Kiiltiiriiniic Maddi Sembollerin  Varhigina Gére
Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii Boyutlarinin (makine kiiltiirii
ve koruyucu kiiltiir) Kendi Performanslari Uzerindeki Etkisine iliskin
Algilan
Tablo 4.49. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu kiiltiir) kendi performanslari iizerindeki etkisine iliskin algilarinin okullarindaki

maddi sembollerin varligi degiskenine gére degisimini gésteren independent samples t-
testi sonuglari

Boyutlar Gruplar N = Ss t p

Makine Evet 272 23.9926 4.86041
Hayir 68 243382 480861 020 600
Toplam 340

Koruyucu
et 272 199118 377303 . 566
To |Vam 68  20.1324  3.73728 '
P 340

p>0.05

Ogretmenlerin okullarindaki maddi sembollerin varligi degiskenine gore
okullarda galisan 6gretmenlerin okullarindaki érgut kalttrd boyutlarinin (makine
kaltarGd ve koruyucu kultir) kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin
algilari t testi teknigi ile karsilastirimistir. Tablo 4.49 incelendiginde okullarda
maddi sembollerin olup olmamasi 6gretmenlerin okullarindaki makine kultlru ve
koruyucu kultir boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iligkin

algilarinda anlamli bir fark belirlenememigtir (p>0.05).
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4.1.49. Okuldaki Kararlara Ogrenci-Veli Katimina Gére
Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii Boyutlarinin (umursamaz ve
biitiinlestirici kiiltiir) Kendi Performanslari Uzerindeki Etkisine iligkin
Algilan
Tablo 4.50. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarimin (umursamaz ve
biitiinlegtirici kiiltiir) kendi performanslar lizerindeki etkisine iliskin algilarinin okuldaki

kararlara égrenci-veli katilimi degiskenine gére degisimini gésteren Kruskal Wallis testi
sonuglari

Sira
Boyutlar Calisma Yili N  Ortalama x? Sd p  Fark
Sl
Evet 196 168.28
Umursamaz Hayir 19 197.18 1.511 2 470 -
Kismen 125 169.92
Toplam 340
Evet 196 177.07
Biitiinlestirici Hayir 19 154.37 2.204 2 .332 -
Kismen 125 162.65
Toplam 340

p>0.05

Tablo 4.50°de goéruldugu gibi ogretmenlerin okullarindaki 6rgut kultlra
boyutlarinin  (umursamaz ve batinlestirici  kultir) kendi performanslari
uzerindeki etkisine iliskin algilarinin okuldaki kararlara 6grenci- veli katilimi
degiskenine gore farklilagip farklilasmadigina bakiimistir. Kruskal Wallis testi
sonuglari incelendiginde 6gretmenlerin okuldaki kararlara 6grencilerin/velilerin
katihp katilmamasi umursamaz kultir ve butunlestirici kaltur boyutlarina iligkin
algilari arasinda anlamli bir fark belilenmemigtir (p>0.05). Bagka bir deyigle
ogretmenlerin  okullarindaki  kararlara ogrenci/veli katihmi  degigkeninin
umursamaz ve butunlestirici kultur boyutlarina iligkin algilari Gzerinde etkili

olmadigi ileri surulebilir.
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4.1.49.1. Okuldaki Kararlara Ogrenci-Veli Katilimina Gore
Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiirii Boyutlarinin (makine kiiltiirii
ve koruyucu kiiltiir) Kendi Performanslari Uzerindeki Etkisine iliskin

Algilan

Ogretmenlerin  okullarindaki makine kultiri ve koruyucu  kultir
boyutlarinin kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilari okuldaki
kararlara 6grenci/veli katilimi degiskeni agisindan incelenmis; frekans, ortalama

ve standart sapmalari Tablo 4.51’de gosterilmisgtir.

Tablo 4.51. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu Kkiiltiir) kendi performanslar (izerindeki etkisine iligskin algilarinin okuldaki

kararlara 6grenci/veli katimi degiskenine gére ortalamalari ve standart sapmalari

Boyutlar Gruplar N = Ss
Makine evet 196 24.0051 4.98562
hayir 19 25.5263 4.53834
kismen 125 23.9280 4.66313
Toplam 340 24.0618 4.84500
evet 196 20.0000 3.84974
Koruyucu hayir 19 21.0000 3.29983
kismen 125 19.7280 3.68383
Toplam 340 19.9559 3.76145

Ogretmenlerin okuldaki kararlara dgrenci/veli katilimi degiskenine gére orgiit
kaltarG boyutlarina (makine kultart ve koruyucu kultar) iliskin algilarini
karsilagtirmak amaciyla varyans analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 4.52°de

verilmistir.
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Tablo 4.52. Ogretmenlerin okullarindaki érgiit kiiltiirii boyutlarinin (makine kiiltiirii ve
koruyucu Kkiiltiir) kendi performanslarn (lizerindeki etkisine iligkin algilarinin okuldaki
kararlara égrenci/veli katilimi degiskenine gére degisimini gosteren tek yonlii varyans
analizi sonuglari (ANOVA)

Kareler Serbestlik Kareler

Boyutlar Gruplar Toplami  Derecesi Ortalamasi F p
Makine Gruplar arasi  43.619 2 21.810 .929 .396
Gruplar ici 7914.084 337 23.484

Toplam 7957.703 339

Koruyucu Gruplar arasi 27.586 2 13.793 975 378
Gruplar igi 4768.752 337 14.151
Toplam 4796.338 339

p>0.05

Tablo 4.52'de go6ruldigu gibi 6gretmenlerin okullarindaki makine kualtura ve
koruyucu kultir boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki etkisine iligkin
algilarinin okuldaki kararlara 6grenci/veli katihmi degiskenine goére farklilasip
farkhlasmadigina bakilmistir. Varyans analizi sonuglari incelendiginde okuldaki
kararlara 6grenci/veli katiliminin “evet”, “hayir”, “kismen” olmasi 6gretmenlerin
makine kultird ve koruyucu kultir boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki
etkisine iliskin algilari arasinda anlamli bir fark olusturmamistir(p>0.05). Baska
bir deyisle okuldaki kararlara 6grenci/veli katilimi degiskeninin égretmenlerin
makine kultird ve koruyucu kultir boyutlarinin kendi performanslari Gzerindeki

etkisine iliskin algilar tzerinde etkili olmadigi ileri surulebilir.
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BESINCi BOLUM
SONUGLAR VE ONERILER

Bu bodlimde, arastirmanin alt problemlerine yonelik olarak toplanmis
verilerin analiz sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglar

ve Oneriler yer almaktadir.
5.1. SONUCLAR

1. Denizli ili, resmi ve 0zel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin
algilarina gore, okullarda yaygin olarak goértlen 6rgit kalttr tirinin Sethia ve
Glinow’un kultar tirlerinden “makine kalturd” oldugu belirlenmistir.

2. Denizli ilindeki resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
algilarina gore, okullarda yaygin olarak gorulen orgut kultur turlerinden ikincisi
batunlestirici kaltar, Uguncusu koruyucu kultur ve dorduncust umursamaz
kaltardar.

3. Denizli ilindeki resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
cahlistiklar okulun 6rgut kulturane iligkin algilari arasinda cinsiyet, brans, kidem
ve mezun olunan okul turt, cahlstiklari okul turl, okuldaki ¢alisma yili, orgut
kalturana destekleyici etkinliklerin varligi, okuldaki maddi sembollerin varhgi,
okuldaki kararlara ogrenci/veli katimi degiskenlerine gore anlamh bir fark
bulunamamistir.

4. Denizli ilindeki resmi ve 0zel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin
orgut kaltaru turlerinden “makine kultird” boyutuna iligkin algilari arasinda
cinsiyet, brang, kidem, mezun olunan okul turQ, ¢alistiklari okul tard, okuldaki
calisma yili, 6rgut kdlturinU destekleyici etkinliklerin varligi, okuldaki maddi
sembollerin varhgi, okuldaki kararlara 6grenci/veli katihmi degiskenlerine goére

anlamli bir fark bulunamamistir.
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5. Denizli ilindeki resmi ve 0zel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin 6rgut
kalturda tarlerinden “koruyucu kultur” boyutuna iliskin algilari arasinda cinsiyet,
brang, kidem ve mezun olunan okul turd, okuldaki ¢calisma yili, orgut kaltaranu
destekleyici etkinliklerin  varhgr degiskenlerine gbére anlamli bir fark
bulunamamisgtir.

6. Denizli ilindeki resmi ve 0zel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin 6rgut
kaltarG tarlerinden “koruyucu kalttr” boyutuna iligkin algilari arasinda c¢alistiklari
okul tirl, okuldaki maddi sembollerin varhgi, okuldaki kararlara 6grenci/veli
katilimi degiskenlerine gore anlamli bir fark bulunmustur.

7. Denizli ilindeki resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
Orgat kalttra tarlerinden “buttnlestirici kaltir” boyutuna iligkin algilari arasinda
cinsiyet, brang, kidem ve mezun olunan okul turt, 6rgut kultirinu destekleyici
etkinliklerin varligi degiskenlerine gore anlaml bir fark bulunamamistir.

8. Denizli ilindeki resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
Orgat kaltlra tarlerinden “butdnlestirici kaltir’ boyutuna iligkin algilari arasinda
calistiklari okul turl, okuldaki calisma yili, okuldaki maddi sembollerin varhgi,
okuldaki kararlara ogrenci/veli katiimi degiskenlerine gore anlamh bir fark
bulunmustur.

9. Denizli ilindeki resmi ve Ozel ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
okul kultdr tarlerinden “umursamaz kultur’ boyutuna iligkin algilari arasinda
cinsiyet, bransg, kidem ve mezun olunan okul tart, érgut kultirind destekleyici
etkinliklerin varligi degiskenlerine goére anlamli bir fark bulunamamistir.

10. Denizli ilindeki resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
okul kultdr tarlerinden “umursamaz kultur’ boyutuna iligkin algilari arasinda
cahlistiklari okul turl, okuldaki ¢alisma yili, okuldaki maddi sembollerin varhgi,
okuldaki kararlara ogrenci/veli katihmi degiskenlerine gore anlamh bir fark
bulunmustur.

11. Denizli ilindeki resmi ve Ozel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin
okullarindaki orgut kultaru boyutlarindan “butunlestirici kultar” boyutunun kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilari arasinda cinsiyet, brans,
mezun olunan okul tird, okuldaki ¢alisma yili, maddi sembollerin varhidi, 6rgit
kalturina destekleyici etkinliklerin varligi degiskenine gdére anlamli bir fark

bulanamamisgtir.
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12.  Denizli ilindeki resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin
okullarindaki 6rgut kulturtu boyutlarindan “butunlestirici kultur” boyutunun kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iligskin algilari arasinda kidem degiskenine
g6re anlamli bir fark belirlenmistir. BatUnlestirici kalttr boyuta iligkin 1-10 yillik
kidemi olan 6gretmenler ile 20 ve Uzeri yilhk kidemi olan 6gretmenler arasinda
anlamli farklihklar cikmistir. Sira ortalamalari dikkate alindiginda, 1-10 yillik
kidemi olan ogretmenlerin, 20 ve Uzeri yillik kidemi olan ogretmenlere gore
okullarindaki butunlestirici kultir boyutuna iligkin algi puanlarinin daha yuksek
oldugu gorulmektedir.

13. Denizli ilindeki resmi ve 0zel ortaokullarinda gérev yapan o6gretmenlerin
okullarindaki 6rgat kaltirt boyutlarindan “koruyucu kualtdr” boyutunun  kendi
performanslari lzerindeki etkisine iliskin algilari arasinda brans, mezun olunan
okul turd, okuldaki ¢alisma yili, érgut kultirand destekleyici etkinliklerin varhgi,
okuldaki maddi sembollerin varligi, okuldaki kararlara ogrenci/veli katilimi
degiskenine gore anlamli bir fark bulanamamistir.

14. Denizli ilindeki resmi ve 6zel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin
okullarindaki orgut kdltarG boyutlarindan “koruyucu kdltar” boyutunun kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilari arasinda cinsiyet, kidem,
calistiklari okul tlra degiskenlerine gore anlaml bir fark belirlenmistir. Cinsiyet
degiskenine gore, aritmetik ortalamalar dikkate alindiginda kadin 6gretmenlerin
algi puanlarinin erkek oOgretmenlerin algi puanlarindan yuksek oldugu
gorulmektedir. Kadin 6gretmenlerin koruyucu kultur boyutuna iligkin algilarinin
erkek oOgretmenlerin algilarina gore yuksek oldugu ileri surulebilir. Kidem
degiskenine gore, koruyucu kultur boyutuna iligkin 1-10 yilhk kidemi olan
ogretmenler ile 20 ve Uzeri kidemi olan 6gretmenler arasinda anlamh farkhliklar
cikmigtir. Aritmetik ortalamalari dikkate alindiginda, 1-10 yilik kidemi olan
ogretmenlerin, 20 ve Uzeri yillik kidemi olan 6gretmenlere gore okullarindaki
koruyucu kultur boyutuna iligkin algi puanlarinin daha vyuksek oldugu
gorulmektedir. Calistiklari okul tiri degiskenine goére, 6zel okullarda galisan
ogretmenlerin ortalamalarinin resmi okullarda ¢alisan 6gretmenlere gore yuksek

oldugu gérulmektedir.

15.Denizli ilindeki resmi ve 0zel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin

okullarindaki 6rgat kultart boyutlarindan “umursamaz kaltur’ boyutunun kendi
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performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilari arasinda cinsiyet degigkenine
gore anlamh bir fark belirlenmigtir. Bagka bir deyisle Denizli ilindeki resmi ve
Ozel ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarindaki umursamaz kultar
boyutunun kendi performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilarinin cinsiyete
bagh oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin erkek ya da kadin olmasi onlarin
umursamaz kultur boyutuna iligkin algilarinda farkhlik yaratmistir.

16.Denizli ilindeki resmi ve 0Ozel ortaokullarinda gobrev yapan ogretmenlerin
okullarindaki érgut kalttrd boyutlarindan “umursamaz kultir” boyutunun kendi
performanslar Uzerindeki etkisine iligkin algilari arasinda brang, kidem, mezun
olunan okul turd, calistiklari okul tarl, okuldaki galisma yili, érgut kaltarint
destekleyici etkinliklerin varhidi, okuldaki maddi sembollerin varlidi, okuldaki
kararlara 6grenci/veli katiimi degiskenine gore anlamli bir fark bulanamamistir.
17.Denizli ilindeki resmi ve Ozel ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin
okullarindaki o6rgut kaltird boyutlarindan “makine kulturd” boyutunun kendi
performanslari Gzerindeki etkisine iligkin algilar arasinda cinsiyet degiskenine
g6re anlamh bir fark belirlenmistir. Baska bir deyisle Denizli ilindeki resmi ve
Ozel ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin okullarindaki makine kultart
boyutunun kendi performanslari Uzerindeki etkisine iliskin algilarinin cinsiyete
bagl oldugu soylenebilir. Ogretmenlerin cinsiyetlerinin makine kultiri boyutuna
iligkin algilari Uzerinde etkili oldugu ileri surulebilir. Kadin ve erkek 6gretmenlerin
makine kulturt boyutuna iliskin algilarinin farkl oldugu sdylenebilir

18.Denizli ilindeki resmi ve Ozel ortaokullarinda gorev yapan o6gretmenlerin
okullarindaki orgut kaltura boyutlarindan “makine kultard” boyutunun  kendi
performanslari Uzerindeki etkisine iligkin algilari arasinda brans, kidem ve
mezun olunan okul turd, calistiklari okul turl, okuldaki calisma yili, orgut
kalturana destekleyici etkinliklerin varligi, okuldaki maddi sembollerin varligi,
okuldaki kararlara o6grenci/veli katilimi degiskenine goére anlamh bir fark

bulanamamisgtir.
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5.2. ONERILER

Arastirmanin bulgularina dayal olarak su oneriler gelistirilmistir.
5.2.1. Uygulayici igin Oneriler

1. Resmi ve Ozel ortaokullarinda gorev yapan o6gretmenlerin algilarina gore,
okullarda yaygin olarak gorulen orgut kultar turinin Sethia ve Glinow’'un
kaltar tarlerinden “makine kultird” olmasi halen okullarimizda klasik yénetim
anlayisinin  izlerinin  bulundugunun  gostergesidir. Bu durum okul
yoneticilerinin eskiden beri suregelen anlayigi surdurdukleri, okul amag ve
cikarlari gozetilirken ogretmenlerin mutluluk ve refahinin, duygu ve
dusuncelerinin ihmal edildigi kultirin devam ettigini gdstermektedir. Bu
nedenledir ki okul yoneticilerinin EQitim Yonetimi konusunda bilgi sahibi
olmalari, bu konuda kendilerini yetistirmeleri, seminer, konferans vb. lerine
katilmalari, egitim yonetimi alaninda yuksek lisans ve doktora egitimi

almalari desteklenmeli ve tegvik edilmelidir.

2.Kadin ogretmenlerin okullarindaki orgut kulturl tarlerinden umursamaz
kaltariin kendi performanslari Gzerindeki etkilerine iligskin algi puanlarinin
erkek 6gretmenlerin algi puanlarindan yuksek ¢ikmistir. Erkek 6gretmenlerin

algilarini yukseltmek igin okul kultira tanitici etkinlikler dizenlenmelidir.

3. Kadin o6gretmenlerin okullarindaki orgut kultaru tdrlerinden makine
kultarinun kendi performanslari Uzerindeki etkilerine iliskin algi puanlarinin
erkek ogretmenlerin algi puanlarindan yuksek ¢ikmistir. Erkek 6gretmenlerin
algilarini yukseltmek igin okul kulturinu anlatan aktiviteler ve calismalar

yapilmalidir.

4. Okul kaltdrinin olusturulmasinda, gelistiriimesinde ve sirdurtdlmesinde
okul yoneticilerinin 6nemi buyuktur. Okul yoneticilerinin “okul ve orgut
kalturleri” konusunda egitimler verilmelidir. Okul yoneticilerinin bu konuda

kendilerinin geligtirmeleri saglanmahdir.

5.Her ne kadar ilkogretimin amaglarinin gercgeklestiriimesi bir Ust 6grenimin
temellerini olustursa da orgutlerin kendi amaglari kadar bireyin amaglarini
gergeklestirmeleri de gerektigi, okullarin etki alaninin daha genis tutulmasi

geredi unutulmamalidir. Okul yodneticilerine o6rgutsel kultirin egitim ve
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ogretimdeki 6neminin yaninda okul amaglarinin gergeklestiriimesi yonunde
degistirilebilecek ve yonetilebilecek bir 6zellik oldugunu kavrayacak

yeterliliklerin kazandirilmasi geregi dugunulmelidir.
5.2.2 Arastirmacilar igin Oneriler

1. Bu arastirmanin evrenini, Denizli ili merkezinde bulunan resmi ve Ozel

ortaokullar olusturmaktadir. Arastirma farkli illerde yapilabilir.

2. Aragstirmanin kapsamini genigletmek igin okul yoneticilerine de

uygulanmasi yararli olabilir.

3. Benzer arastirmalar ortadgretim ve yuksekogretim kurumlarinda da

yapilabilir.

4. Farkh orgut modellerinin yer aldigi Olgekler gelistirilip bu orgut kultlru

turlerine iligkin arastirmalar yapilabilir.
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EK 1:MEB izin Onayi

7
~ DENIZLI VALILIGI
- Milli Egitim Midiirligii —
Say1 16605029 -044.01.00.00 24,4/ 72 Ocak 2093
Konu  :Anket Onay.
VALILIK MAKAMINA

flgi . pamukkale Universitesi Rektorliigii O.1.D.Bask.08/01/2013 tarih ve 74 sayil yazilari.

pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Egitim Yénetimi, Denetimi,Planlamasi ve
Ekonomisi Bilim Dali Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi Hatice DOGAN &gretim iiyesi Prof.Dr. Abdurrahman
TANRIOGEN sorumlulugunda ilgi yazi geregi Miidiirligiimiize bagh Merkezdeki ortaokullarda “Ortaokul
Ogretmenlerinin Okullardaki Kiiltir Tiplerine ve Bu Kiltir Tiplerinin Kendi Performanslan Uzerindeki
Etkisine iliskin Algilart ” konulu anket calismasint uygulamak istemektedir.

Yukarida adi gegen miiracaatlar ile ilgili Lisans,Yiiksek Lisans, Doktora dgrencileri ve Ofretim
Gorevlilerinin ilgi yazilan ekinde belirtmis olduklari okullarda, (Ilkdgretim/Ortad3retim/Okuléncesi)
konulan ile ilgili anket galismalanimin “Arastrma, Yarisma ve Sosyal Etkinlik izinleri” Genelgesinde
belirtilen esaslar geregince; Okul ve kurumlarin egitim-ogretim faaliyetlerini aksatmayacak sekilde
2012/2013 egitim-6gretim yil igerisinde uygulamalari Midiirliigimiizee uygun gdriilmiis olup;

Olurlariniza arz ederim.

Milli Egitim Miidiirii

T.C )
~ DENIZLI VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirligt
Say1 : 16605029 -044.01.00.00
Konu : Anket Onayi.

PAMUKKALE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

Kurumunuzea Miidirliigiimiizden talep edilen arastirma isteklerine ait Makam O
Miidiirliigiimiizee Onay verilen anket formlart ekte gdnderilmistir.

Vali Ygrdimersi
Ek:
1-Anket Formlan

Sirakapilar Mah. Saltak Cad. No: 76. 20100/DENIZLI Ayrntili Bilgi [gin - : ESARIYILDIZ Sef
Elektronik Ag : http://denizli.meb.gov.tr Telefon (0 258) 265 55 54 dahili 708

e-posta: strateji20@meb.gov.tr Belgegeger :(0258) 265 01 69
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EK 2:

ANKET FORMU
Sevgili Meslektasim,
Ankette bulunan tiim sorular1 dikkatle okuyarak her soruya sadece bir cevap
vermeniz beklenmektedir. Vereceginiz cevaplar arastirma disinda hicbir amagla

kullanilmayacaktir. Bu nedenle anketi cevaplayanin isim ve hiiviyetini belirtmesine
gerek yoktur.

Yardimlarimiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Hatice DOGAN

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim YoOnetim, Denetimi, Planlama ve Ekonomisi Anabilim dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi

L.LBOLUM
KiSISEL BILGILER

Aciklama: Bu boliimdeki sorulara vereceginiz cevaplara parantez igine ‘X’ isaretini
koyarak belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz: ( )Kadin () Erkek
2. Bransmz:

( Litfen Yaziniz.................... )
3. Meslekteki Kideminiz :

a) ()15yil b)()6-10y11 ¢)()11-15yil d)( ) 16-20y1l e)21 ve

uzeri

4. En son mezun oldugunuz okul:
a) () Egitim Fakiiltesi
b) ( ) Fen-Edebiyat Fakiiltesi
¢) ( ) Diger ( Liitfen Yazimniz.................... )

5. Cahstigimz okul:

a) ( )Resmi Okul
b) ( )Ozel Okul
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. Su anki bulundugunuz okulda ka¢ yildir ¢cahisiyorsunuz?

a) ()12
b) ()34
c) ()56
d) ()7 vesti

. Okulunuzda okul Kkiiltiiriinii destekleyici etkinlikler (yil sonu gosterileri,
kermesler, mezuniyet torenleri, pilav giinleri vb. yapiliyor mu ?

a) ( )Evet
b) ( )Hayir

. Okulunuza ait flama, bayrak, mars, amblem vb. gibi maddi semboller var
m1?

a) ( )Evet
b) ( )Hayir

. Etkinliklerin planlanmas1 yapilirken genelde oOgrencilerin / velilerin
kararlara katilm saglaniyor mu?

a) ( )Evet
b) ( )Hayir
c) ( )Kismen
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Sol siitundaki
kiiltiirel ozelliklerin
okulunuzdaki
varligina ne derece

Sol siitundaki
kiiltiirel ozelliklerin
sizin performansiniz
iizerindeki etkisinin

katulyyorsunuz? ne derece oldugunu
diigiiniiyorsunuz
=
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Bizim okulda;

1. calisanlara kars1 ilgi yiiksek iken okul
basarisina karsi ilgi diistiktir.

2.hem c¢alisanlarla hem de okul basarisiyla
ilgilenilmez.

3. okul basarisina karsi ilgi yiiksek iken
calisanlara karsi ilgi diigiiktir.

4. hem c¢alisanlara hem de okul basarisina
karsi ilgi yiiksektir.

5.0kul ¢ikarlari, c¢alisanlarin
beklentilerinden daha dnemlidir.

ihtiyag ve

6. hem okul c¢ikarlari hem de calisanlarin
ihtiyac ve beklentileri onemsenmez.

7. calisanlarin ihtiyag ve beklentileri, okul
¢ikarlarindan daha 6nemlidir.

8. hem okul ¢ikarlarina hem de ¢alisanlarin
ihtiyag ve beklentilerine esit Sl¢lide OGnem
verilir.

9.¢alisanlarin okul igi iligkilerini ve okuldaki
geleceklerini bireysel performanslari
/bagarilari belirler.

10.bireysel performans/bagar1 kadar okulun
performansi/basarisi da 6nemlidir.

11. calisanlarin bireysel performanslar1 okul
agisindan son derece onemlidir.

12.¢alisanlarin mutluluguna/ refahina asir
Onem verilir.

13. calisanlardan beklenen is ve performansa
iliskin standartlar oldukea diistiktiir.

14.yiiksek performans/basar1 ¢alisanlarin
mutlulugundan daha 6nemlidir.

15.¢calisanlarin ~ performansi/basarisi  ve
mutlulugu esit derecede 6nemsenir.

16.¢alisanlarin mutlulugu onlarin performans
ve basarilarindan daha 6nemlidir.

17.calisanlarin  kariyer yapma firsatlan

onemli Olgiide desteklenir.

18. genel olarak bir moralsizlik /karamsarlik
havasi1 hakimdir.
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kiiltiirel ozelliklerin
okulunuzdaki
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Sol siitundaki
kiiltiirel ozelliklerin
sizin performansiniz
iizerindeki etkisinin
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Bizim okulda;

19.¢calisanlara okul i¢in degerli olduklar
hissettirilir.

20.calisanlarin is gilivenligi diisiiktiir

21.calisanlar arasinda rekabet/ risk alma,
yenilik / agresiflik 6zendirilir.

22.basari/yiikksek  performans/  verimlilik

temel degerlerdir.

23.calisanlar arasinda sabretme/ diiriistliik/
uyum gibi degerler 6nemlidir.

24.yoneticiye kosulsuz itaat 6n plandadir.

25. calisanlara sorumluluklarina denk yetki
verilir,

26. calisanlarin kendilerini gelistirmelerine
ozel ilgi gosterilir.

27.calisanlarin  kendilerini gelistirmeleriyle
ilgilenilmez.

28. yoneticilerin sevecen / babacan tavirlari

goze carpar.
29.dusuk performans/ basarisizlik
cezalandirilmaktadir,

30. calisanlarin performansi 6diil i¢in kriter
degildir.

31. mesleki odiiller galisanlarin performanst
ile iligkilendirilmistir.

32. okul ile baghilik gelistirememis bir
liderlik s6z konusudur.

33.¢alisanlarin okula
diizeydedir.

baglilig st

34. calisanlar kariyer yapma firsatlar ile
ilgilenilmez.

35. calisanlarin ne performansina / basarisina
ne de mutluluguna 6nem verilir.

36. basarisizliga yonelik ciddi yaptirimlar
vardir.

37. odiller dogrudan bireysel performansa
gore ayarlanmustir.

38.statii farklilagmasi fazladir.

39.calisanlara 6zgiirliik/ taninma/sorumluluk/
iyi bir egitim-gelistirme programi
saglanmaktadir.
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