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OZET

Ogretmenlerin Pozitif Okul Yénetiminine iliskin Goriisleri ile Okula Kars

Tutumlar1 Arasindaki iliski

OZDOGANCI, Aysegiil

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri ABD
Egitim YoOnetimi, Denetimi, Planlamas:1 Ve Ekonomisi Bilim Dali
Tez Danismant: Dog. Dr. Funda NAYIR
Haziran 2019, 113 sayfa

Bu arastirma, Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algilar1 ile okula karsi tutumlarini
belirlemek, ¢esitli degiskenler agisindan incelemek ve aralarindaki iligskiyi tespit etmek
amaciyla gerceklestirilmistir.

Arastirmanin verileri 2018- 2019 6gretim yil1 bahar yariyilinda Isparta merkezinde bulunan
ortaokullarda gorev yapmakta olan 254 6gretmenden Pozitif Okul Yonetimi Algilar ile
Okula Karst Tutumlarimi belirlemek i¢in hazirlanan 6lgekler ile hem elektronik olgek
olarak hem de kagit formunda &gretmenlere doldurtularak toplanmistir. Arastirmada
toplanan verilerin analizinde SPSS (Sosyal Bilimler icin Istatistik Paket Programi)
kullanilmistir. Verilerin analizinde yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma gibi
teknikleri iceren betimsel istatistiklerden ve t-testi, Kruskal Wallis H testi, tek yonlii
varyans analizi ve Pearson Momentler Carpimi korelasyon katsayist gibi anlam ¢ikarict
istatistik tekniklerinden yararlanilmistir.

Arastirma sonucunda oOgretmelerin pozitif okul yonetimi algilarmin “Cogu Zaman”
diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin pozitif okul yonetimine iligkin
algilarmin sadece medeni hal degiskeninden etkilendigi bulunmustur. Ogretmenlerin okula
karsi tutum Ol¢eginde olumsuz anlama sahip maddeler igeren okulun gekiciligi ve okul
iklimi alt boyutlarina katilmazken, ¢ogunlukla olumlu anlama sahip maddeler iceren
bireysel doyum ve benimseme alt boyutlarina katildiklar1 tespit edilmis, boylelikle okula
kars1 tutumlarinin “Kararsizim” diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin okula kars
tutumlarinin cinsiyetleri, mesleki kidemleri, okul tiirleri ve egitim diizeylerinden bagimsiz
oldugu goriiliirken medeni hallerine ve okul cevresine iligkin goriislerine bagli olarak

PO

degistigi bulunmustur. Pozitif okul yonetimi ile okula karsi tutumun alt boyutlarindan
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okulun c¢ekiciligi ve okulun iklimi arasinda anlamli negatif yonde ve orta diizeyde, bireysel
doyum ve benimseme arasinda ise anlamli pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pozitif Okul Yénetimi, Okula Kars1 Tutum, Okul Y&dnetimi, Ogretmen



ABSTRACT

The Relationship Between Teachers’ Views on Positive School Management and
Their Attitudes Towards School

OZDOGANCI, Aysegul

Master Thesis, Educational Sciences Education
Department of Educational Administration, Supervision, Planning and Economics
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Funda Nayir
June 2019, 113 pages

This research was conducted to determine teachers’ perceptions of positive school
management and their attitudes towards school, to examine them in terms of various
variables and to determine the relationship between them.

The data of the study were collected by 254 teachers who were working in the middle
school in Isparta center during the spring semester of 2018- 2019 academic year with the
scales prepared to determine the Positive School Management Perceptions and their
Attitudes towards the School, and were collected by electronic and in paper form. SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) program was used to analyze the data collected in
the study. In the analysis of data, descriptive statistics including percentage, frequency,
arithmetic mean, standard deviation, and descriptive statistics such as t-test, Kruskal Wallis
H test, one-way variance analysis and Pearson Moments Multiplication coefficient were
used.

As a result of the research, it was found that positive school management perceptions of
the teachers were found to be “Most of the Time” level. It was found that teachers’
perceptions about positive school management were affected only by the marital status
variable. Teachers did not participate in the school attractiveness and school climate sub-
dimensions with items in negative meaning on the attitude scale of the school, but they
were found to participate in the individual satisfaction and adoption sub-dimensions which
consisted mostly items in positive meaning, so generally their attitudes towards school is
found at “undecisive” level. Teachers’ attitudes towards school were found to be
independent from their gender, vocational seniority, school types and education levels, but

were found to vary depending on their marital status and opinions about school



environment. Positive school management and the attitudes towards school have a
significant negative and moderate relationship between school attractiveness and school
climate, and a significant and moderate relationship between individual satisfaction and
adoption.

Keywords: Positive School Management, Attitude Towards School, School Management,

Teacher
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BIRINCI BOLUM: GIRIS

Her gegen giin yeni bir teknoloji ile tanisan ve teknolojinin getirileri ile evrilerek
degisen gliniimiiz toplumlar1 bu hiza ayak uydurmak ve takip eden nesillere asilayabilmek
i¢cin egitime daha fazla deger yiiklemektedir. Aslinda toplumlarin karmagik beklentileri bir
tarafa kondugunda, en basit sekilde egitim kisilerde davranis degisikligi saglayabilmektir
(Varis, 1991) ya da bagka bir ifadeyle birey icin bir yenilenme siirecidir. Bireyin
halihazirda varolan bilgiye ulasarak ona kendi deneyimlerini ve fikirlerini katarak
giincellenmesidir. Bireydeki degisimden hem kendi adina yararlanmasin1 hem de yasadigi
topluma katki sunmasimi saglamak ise egitim oOrgiitlerinin amacidir. Egitim orgiitleri
toplumlarin lokomotifi olmalidir ¢iinkii Mustafa Kemal Atatiirk’tin dedigi gibi “Egitimdir
ki, bir ulusu ya 6zgiir, bagimsiz, sanl, yiiksek bir toplum olarak yasatir ya da tutsakliga ve

diiskiinliige siiriikler.”

Egitim hemen hemen her iilkede toplumun bir adim 6niinde giderek topluma yon
vermekten sorumlu tutulur ve egitim hem toplumun mecut degerlerini koruyup yasatmali
hem de topluma yeni degerler katarak onun ¢aga ayak uydurmasini saglamalidir (Ozden,
2005). Bu amaca ulasabilmek i¢in hi¢ durmaksizin okul, 6grenci, 6gretmen ve yonetici
merkezli arastirma ve yenilikler yapilmaya calisilir. Ancak egitim siirecine dahil olan tim
katilimcilarin bu siirecin nitelikli bir sekilde devam etmesinde payir olmakla birlikte,
tizerinde durulmasi gereken en 6nemli 6genin 6gretmen oldugu bir gercektir (Cemaloglu,
2002). Ogretmenlerin psikolojik iyi olma hali, sevk ve istekliligi, mesleki donanimlari ve
tutumlari sinif igi performanslarini bir sekilde etkiler (Cemaloglu, 2002). Bilgiyi ve onunla
daha neler yapabilecegine dair utku 6grenciyle bulusturacak olan 6gretmenin istekli, canli,
heyecan dolu, 6grencinin seviyesini gozeten bir performans gosterebilmesi egitim adina
verilen tim c¢abalarin amacidir. Bu yiizden 6gretmen daha 6grenciyle bulugsmadan yukarida
bahsedildigi gibi psikolojik iyi olma hali, sevk ve istekliligi, mesleki donanimlar1 ve
tutumlarmin yiiksek olmasi saglanmalidir. Ogretmenin tutumlar iizerinde durulmalidir
clinkii tutumlar davranislarin altinda yatan ve davranisi belirleyen en 6nemli psikolojik
sebeplerdendir, dolayisiyla 6gretmen performansinda belirleyici olabilmektedir. Smith’e
(1968) gore tutum “ bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili diislince, duygu ve
davraniglarini diizenli bir bi¢imde olusturan bir egilimdir” (akt. Kagitgibasi, 2008). Okulda
ogretmenlerin bu egilimlerini en iyi sekilde yonetmek ve olumlu olmalarini saglamak

konusunda en biiyiik sorumluluk okul yoneticisine diismektedir (Unal, 2001). Ayrica okul



yoneticisinin  0gretmenlere karsi sergilemis oldugu davraniglarin = Ggretmenlerin
motivasyonunda belirleyici oldugu da bilinmektedir (Ozdemir, Kartal ve Yirci, 2014). Bu
noktada yonetim tarzinin Oneminden bahsedilebilir. Son zamanlarda c¢alisanlarin
nitelikleriyle, istek ve beklentileriyle ilgilenen onlarin orgiitlerde yasadiklar1 sorunlari
olumlu bir yaklasimla asmayr amaglayan pozitif yonetim anlayis1 dikkat cekmeye
baglamistir (Murat ve Acikgoz, 2007). Pozitif yonetim anlayisi, psikolojide yer bulan
pozitif psikolojinin yonetim bilimlerini etkilemesiyle ortaya ¢ikan bir kavramdir. Pozitif
psikoloji yalnizca psikolojik tedavi ile ilgilenmeyen siradan insani derinlemesine tanimayi1
ve gelistirmeyi amaglayan bir alandir (Atkinson, 1990). isletme y&netimi, saglik ydnetimi
gibi egitim yonetiminde de pozitif psikolojiden yararlanilmaya baslanmig; egitim
yOnetiminin c¢alisma alan1 olan okullarda da iyimserlik, umut, dayanmiklilik gibi olumlu
davraniglar arastirilmaya ve yonetici davraniglarina yansimaya baslanmistir (Aydin,

Yilmaz ve Altinkurt, 2013).

Pozitif yonetim anlayisinda, kurumlarina sahip ¢ikan, onu degistirip gelistirerek
caga ayak uydurmaya calisan yoneticiler calisanlart ve onlarin fikirlerini daha fazla
merkeze alir ve bu kurum i¢in tercih sebebi olurken calisanlar i¢cinde mutlu bir ¢alisma
ortami vaat eder. Ogretmenlerin pozitif ydnetim anlayisiyla yonetilen, kabullenilip
sayildiklart bir okula kars1 daha olumlu tutuma sahip olmalari beklenmektedir. Olumlu bir
tutum da beraberinde ¢aligma ortamina hosgorii, anlayis, algakgoniilliiliik, sabir, 6zveri ve
isteklilik gibi erdemleri katacaktir (Sanli, 2009). Saglikli bir 6grenme ortami ve mutlu bir
calisma alani olusturulmasinda pozitif bir yOnetim anlayisi ile yoneticilik yapilmasi
ogretmenlerin okula kars1 tutumunu, davranislarini ve performansimi etkileyerek fark

yaratacaktir.

1.1. Problem Durumu

Toplumun gelecegi icin dgretmenlik meslegi her yoniiyle arastirilmali performansi
en ylksege tagimak i¢in caligma ortamlarinda optimum sartlara ulagilmalidir. Sorunsuz,
memnun edici ve hatta mutlu bir ¢alisma ortamina karsi olusan 6gretmen tutumlarinin da
olumlu olmast beklenir. Tutumlar bireylerin davraniglarinda belirleyici olabilmektedir
(Bandura, 1986). Bu gercevede 6gretmen davraniglarini ve performansini belirleyebilmek
ve daha iyiye tagiyabilmek agisindan mesleki tutumun ve is ortamina karsi tutumun 6nemli

oldugu kabul edilmektedir. Ogretmen davranisi demek ise sinif ortamiin rengini anlatan,



ogretmen-ogrenci iligkisinin boyutunu ve kalitesini belirleyen 6gretmen performansi

demektir.

Calisanin  performansimnin Orgiit basarisinin en Onemli belirleyicisi oldugu
bilinmektedir (Erdil, Keskin, Imamoglu ve Erat, 2004). Cesitli beklentileri karsilamak icin
calismaya baslayan bir kisi bu beklentilerine cevap aldigi siirece isinden ve calistigi
Orgiitten memnun olmakta, memnun oldugu siirece de kaliteli iiriin ¢ikarmak igin
performansini  yiikselterek verimliligini arttirmaktadir (Erdil vd., 2004). Orgiitleri
amaclarindan sapmadan basarili ve istikrarli bir sekilde siirdiirebilmek icin gerek insan
gerekse maddi tiim sermayelerinin akilci bir sekilde ise kosulmast gerekir ve bu amacla
orgiitsel diizenlemeler yapilmalidir (Cubukcu, 2006). Ciinkii bilindigi gibi mutlu bir
bireyin performansi yiiksek bir sekilde ¢alismasi beklenir, ya da is tatmini ile performans
arasida pozitif bir iligski oldugu da sdylenebilir (Farrel, 1983). Okul ortamindaki insan
iligkilerinin niteligi, 6gretmen ve yoOneticilerin tavri, davranig ve tutumlart &grenci
basarisint 6nemli Ol¢lide belirlemektedir (Donmez, 2007). Bu noktada ogretmenlerin
calisma ortamina saygi, hosgorii ve adalet gibi insan1 6nemseyen 6zellikler kazandirmay1

amaglayan pozitif yonetim anlayisinin etkileri arastirilmalidir.

Okulun yonetim seklinin okulun tiim dgelerini etkileyerek amaglara ulasilmasinda
en onemli etmenlerden biri oldugu su ifade ile sik sik dile getirilir; ‘Yonetici ne ise okul
odur’ (Ustiiner, 2006). Y&netici pozitif bir yonetim tarzina sahip ise okuldaki tiim iletisim
kanallarmni 1yi bir sekilde kullanirken goérev ve yetki dagilimi adilce yapar. Boyle bir
yonetici karar alma, planlama ve degerlendirme gibi siirecleri katilimci bir politikayla
yiiriitiir. O, okul iklimini pozitif yonde degistirmek, gelistirmek ve yasatmak adina direngli,
sabirli ve igbirlik¢i davranir. Okul yoneticisi tiim bunlart sagladiginda etkili hale gelir ve
ogretmenler icin miikemmel bir calisma ortami hazirlamig olur. Isinden, is yerinden ve
yoneticisinden memnun bir ¢aliganin hem isine hem de ¢alistigi kuruma karst olumlu bir

tutum gelistirmesi beklenir.

Alanyazinda 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algilart ile okula ilskin tutumlari
arasindaki iligskiye inceleyen baska bir calismaya rastlanmamistir. Yapilan ¢aligmalarda
pozitif okul yonetiminin farkli degiskenlerle ele alindig1 goriilmektedir. Egitim alaninda
yapilan caligsmalarda pozitif okul yonetiminin genelde orglitsel baglilik (Karadasg, 2013) ve
akademik basar1 (Sanli, 2009) ile ele alinmis ve pozitif okul yonetiminin bu degiskenler

lizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Okula kars1 tutumla ilgili olarak ise Omeroglu’nun



(2006) galismasina ulasilmis ve okula karsi tutum ile biirokrasi yonetimi arasinda iligki
oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin ¢alisma ortamina pozitif degerler katan pozitif okul
yonetimi ile 6gretmen davraniglarinda ve dolayisiyla performansinda belirleyici olabilecek
Ogretmenin okula karsi tutumlar1 arasinda ki iliskinin incelenmesiyle, 6gretmen
performansini gelistirmek adma adim atilarak; bu arastirmanin alanyazinda bagka
caligmalara katki saglayip kaynak olusturmasi acisindan énemli olacagr diigiiniilmektedir.
Bu arastirmanin amaci 6gretmenlerinin pozitif okul yonetimine iligskin goriisleri ile okula

kars1 tutumlar1 aasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmaktir.
1.1.1. Problem Ciimlesi

Aragtirmanin ana problemi, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin gorisleri

ile okulakars1 tutumlar1 arasindaki iliskinin ortaya ¢ikartilmasidir.

1.1.1.1. Alt problemler. Arastirmanin problem ciimlesi dogrultusunda alt

problemleri asagida verildigi gibi belirlenmistir.
a. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi algilari ne diizeydedir?

b. Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algilar1 kisisel degiskenlerine gore
(cinsiyet, kidem, egitim diizeyi, okul tiirii, medeni hal ve okul ¢evresine iliskin

goriigleri) farlilik géstermekte midir?
c. Ogretmenlerin okullarina karsi tutumlari ne diizeydedir?

d. Ogretmenlerin okullarma karst tutumlar1 demografik degiskenlerine gore
(cinsiyet, kidem, egitim diizeyi, okul tiirii, medeni hal ve okul ¢evresine iliskin

gorislert) anlamh farlilik gostermekte midir?

e. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi algilar ile gretmenlerin okullarina kars:

tutumlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arasgtirmanin amaci Isparta’da ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin Pozitif
Okul Yonetimi algilar1 ile Okullarina Iliskin Tutumlar1 arasindaki iliski diizeyini
belirlemek ve ¢esitli degiskenler agisindan incelemektir. Arastirmanin sonuglariyla pozitif
okul yonetimi algilar1 ile dgretmenlerin okullarina karsi tutumlart arasinda ki iliskinin

ortaya cikarilmasi ve buna yonelik oneriler getirilmesi hedeflenmektedir



1.3. Arastirmanin Onemi

Arastirmanin, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iligkin goriisleri ile okullarina
kars1 tutumlar1 arasindaki iliski diizeyini ortaya ¢ikarmasi beklenmektedir. Ogretmenlerden
istenen diizeyde performans sergilemeleri bekleniyorsa oncelikle onlarin daha simifa
girmeden okul ortaminda psikolojik ve sosyal olarak iyi olma halleri saglanmalidir. lyi
hissettigi bir calisma ortamina karsi pozitif tutum gelistirecek olan 6gretmenlerin, tutumun
dogas1 geregi pozitif davranislar ve yiiksek performans sergilemeleri beklenir. Ciinkii
tutumlar davramslar1 belirleyen en 6nemli &lgiitlerdendir. Ogretmenlerin is ahlaki ve
Ogrenci sevgisi her ne kadar gelismis olursa olsun, performanslart mutlu olduklar1 zamanki
kadar yiliksek olamayacaktir. Ayrica hayatlarin biiyilk ¢ogunlugu gecirdikeri calisma
ortamlarinda benliklerine saygi, fikirlerine saygi, hosgorii, adil tutum ve davranis gérmek
yalnizca okul amaglarina ulasmak i¢in iyi bir performans saglamayacak, onlarin tiim yasam
alanlarina yansiyacaktir. Pozitif okul yonetimi egitim Ogretimin etkili ve verimli hale
getirildigi, pozitif tutum ve davraniglarin sergilendigi, isbirligi ve iletisimin saglandigi okul
ortamidir (Karadas, 2013). Bu calisma; okullarda insani 6zellikleri géz ardi etmeden
insanin mutlu ve memnun olma gereksinimini énemseyerek yiiriitiilen ve pozitif olmay1
giiden bir yonetim ile 6gretmenlerin ¢alistigi okula karst tutumu arasindaki iliskiyi ortaya
¢ikararak, aslinda olumlu yonetici davramiglariin  6gretmen  psikolojisinden,
davraniglarindan ve 6grenme ortamindan baslayarak 6grenme ortamlarinin niteligine kadar
arzettigi vurgulamak ac¢isindan Onemlidir. Bu c¢alismanin; alanyazinda ilk kez
ogretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin goriisleri ile okula kars1 tutumlart arasindaki
iliskiye bakilacagi igin, yeni arastirmalara kaynak olusturmasi, katki saglamasi, okul
yonetimlerine pozitif davranislarin katilmasi gerektigini vurgulamasi, yonetici egitimlerine

fikir verebilmesi ve 6gretmen tutumlarinin 6nemine dikkat ¢ekmesi beklenmektedir.
1.4. Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirma kapsaminda s6z konusu edilebilecek sinirliliklar asagida verildigi gibi

belirlenmistir;

e Arastirma, Isparta ili Merkez Ilgesi sinirlarinda bulunan resmi ortaokullar ve
imam hatip ortaokullar1 ile sinirhdir.
e Arastirma, 2018 - 2019 Egitim - Ogretim yili bahar déneminde Srnekleme

secilen okullarda gorev yapan 6gretmen goriisleri ile sinirlidir.



1.5. Sayiltilar
Arastirmanin sayiltilar1 agagida belirtildigi gibidir;

e Arastirmada katilanlarin 6lgeklerdeki ifadeleri samimi bir sekilde cevapladigi
varsayilmistir.
e Kurumda gecici olarak gorev yapan Ogretmenlerin Ol¢eklerdeki ifadeleri

duruma hakim olarak cevapladigi varsayilmistir.
1.6. Tamimlar

Ogretmen: Bir bilim dalini, sanati ya da teknik bilgileri 6gretmeyi yahut bu

alanlarda egitim-6gretimi listlenmis ve yonlendirmeler yapmay1 meslek edinmis kimsedir.

Okul: Belirlenmis hedefler dogrultusunda egitim ve Ogretimin toplu olarak

yapildig1 agik bir sisteme sahip biirokratik bir orgiittiir.

Ortaokul: Tirk egitim sisteminde ilkokulu bitiren ¢ocuklarin devam ettigi zorunlu

ikinci dort yillik egitim kurumudur.

Okul Yoneticisi: Okul yoneticisi diger ¢alisanlar etkileme, is yapmaya giidiileyerek

harekete gecirme, gerektiginde emir verme yetkisine sahip olan kisidir.

Pozitif Okul Yénetimi: Cevreye, durumlara ve kisilere kargt empati kurma, olumlu
yaklagsma, gliven duyma ve giiven kazanma gibi davranislarin benimsendigi, egitim-
ogretimi verimli ve ekili hale getirmenin hedeflendigi bir yonetim anlayisidir (Adigiizel ve

Karadag, 2014).

Tutum: Belirli kisi, grup, nesne veya ortamlara karst alinan kendi tecriibe ve
bilgilerinin siizgecinden gegirdigi Dbilissel, duyussal ya da davranigsal olumlu ya da
olumsuz duyum ve tutulan yoldur (Inceoglu, 1993).



IKINCi BOLUM: ALANYAZIN TARAMASI

Bu bdliimde arastirmanin  kuramsal bilgilerine ve konu ile ilgili yapilan

arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Okul Yonetimi

Okul bir toplumu siirdiirecek olan ¢ocuklara ve genglere etki etme giiciine sahip
oldugu icin diger tiim egitim Orgiitlerinden ayrilir (Celikten, 2008). Okullar sosyal
orgiitlerdir. Okullarda toplumda ileriki donemlerde goriilmek istenen tiim davranislarin
tiretildigi yerdir. Okullarin bu {iriinleri ile topluma yon verme gibi bir amaglar1 vardir
(Yildirim, 2011). Okullar egitim yonetiminin uygulama alanidir. Okulu bu bahsedilen
amaglar dogrultusunda koruyup yasatmakta en biiyiik sorumluluk okul yonetimine diiser
(Bursalioglu, 1987). Yonetim isbirligi, isboliimii ve uzmanlik gerektiren bir grup
calismasidir. Egitim Orgiitlerinde yoneticinin gdrevi maddi olanaklar1 saglamaktan ¢ok
egitimi  belirlenen amagclar dogrultusunda gergeklestirmektir. Egitim isinin  asil
gerceklestigi yerler okullar olup okulun basarist egitim sisteminin basarisidir denilebilir
(Celikten, 2008). Orgiitler 4 boyutta incelenirler. Bu boyutlar amag, yapi, siire¢ ve iklim
olarak siniflandirilmigtir (Kasapoglu, vd., 2016).

Orgiitlerin amaclar1 genellikle en az ¢aba ve enerji ile en yiiksek verimi elde etme,
her tiirlii kaynaktan en iyi sekilde yararlanma, kaynaklar1 kontrol etme, amagtan sapmay1
azaltma, davranislar1 6ngdrme olarak siralanabilir. Bu amaglar genel ve formal olursa acik,
bireysel ve informal olursa kapali olarak tanimlanir. Egitim Orgiitii sosyal, politik ve
mesleki bir girisimdir. Bu yiizden okul orgiitiinlin amaclarini kararlastirmak icin orgiit
icindeki ve disindaki degerlerin dikkate alinmasi gerekmektedir (Bursalioglu, 2005).
Ornegin okul hammaddesi 6grenciler olan bir 6rgiit oldugu icin verimlilik amaglandiginda
akla bir maddeyi en st kalitede ya da sayida iiretmek degil basariy1 yiikseltmek gelmelidir.
Okullar fabrika gibi diislinlilmemeli amaglar insan ve insani Ozellikler goz Oniinde
bulundurularak belirlenmelidir. Okul yonetimi halihazirda belirlenmis amaglara ulasmak

icin de pozitif yol ve yontemler belirlemelidir.

Anatomi, fizyoloji, hiyerarsi, rol ve statii kavramlar1 orgiitin yap1 boyutunda yer
alir. Karar verme islemleri orgiitiin anatomisini, kararlar etkileme yollar1 ise fizyolojisini
olusturur. Hiyerarsi amag ve yap1 arasindaki kopriiyii, rol kisiden beklenen davranisi, statii
ise roliin edindigi saygimlik olarak tanimlanabilir. Orgiitiin yapisinda formal ve informal

olmak tiizere iki 6nemli 6zellik bulunur. Bunlar formal iletisim yolu ile isleyen, genel ve



acik olan formal yan ile kisilerarasi iligkilerle, informal iletisim yollar1 ile isleyen informal
yandir (Bursalioglu, 2005). Yonetim siirecinde karar en Onemli asamadir. Yetkilerin
dagiliminda verilecek kararlar yonetim iskeletinin dogru ya da yanlis kurulmasina neden
olur. Okul orgiitiinde yonetici ekibi segmek gibi bir likkse sahip olmadigi i¢in yap1
konusunda ki manevra alani kisithdir. Okul yoneticisi miidiir yardimecilarinin yetki
alanlarmni, okulda isleyecek kurullarda yer alacak Ogretmenleri ne kadar iyi secerse
caligmalarinda o kadar basarili olur. Hiyerarsi yonetimde yapilacak islerin ve gorevlerin
birbirine kademeli bir sekilde baglantisin1 agiklamaktadir. Okullarda hiyerarsi denildiginde
ise emir komuta akla gelmemeli; miidiir, miidiir yardimcilari, kurullar, ziimre ve ¢alisma
gruplart diistiniilmelidir. Okulun formal yani1 formal haberlesme boyutudur. Resmi yazi,
ileti ve duyurularin aktarilmasi i¢in kullanilir. Formal olmayan ve kisiler arasi iletisimden
dogan boyut ise informal boyuttur. Informal iletisim genellikle aciklar, adaletsiz
uygulamalar ya da yoneticiye yonelik dedikodular iizerine yogunlagir. Okul yoneticisi
uygulamalariyla ve davraniglariyla bu durumun ciddi bir hal almasina mahal vermemeli bu

gruplarla iletisim halinde kalmalidir. (Kasapoglu vd., 2016)

“Karar, planlama, orgiitleme, iletisim, etki, koordinasyon ve degerlendirme”
islemlerinin tiimii siire¢ icinde yer alan ogelerdir (Bursalioglu, 2005). Karar yonetim
stirecinin en 6nemli agamasidir. Yonetimin yapacagi her tiirli is ve islemler etkili bir karar
alma ile baslar. Bu kararin etkili olabilmesi ise biyolojik, psikolojik, sosyolojik bir¢ok
faktoriin gbz Oniinde bulundurulmasi, problemin tam olarak anlasilmasi, olasi ¢6ziim
yollariin degerlendirilmesi en dogru kararin alinmasi ile olanaklidir. Karar alma siirecine
biitliin orglit lyeleri katilmali, basarili bir karar alma silireci ve beklenen sonuglar1 elde

edebilmek i¢in hem formal hem de informal olarak goriislere bagvurulmalidir. (Kasapoglu
vd., 2016)

Orgiit iklimi, drgiitte hakim olan psikolojik cergevedir. Orgiit iklimi orgiitiin kisiligi
olarak da tanimlanabilir. Okuldaki iliskilerin nitelikli olmasini, okuldaki 6gretimin
kalitesini ve orgiitsel davranislart da ig¢ine alan genis bir kavramdir (Loukas, Suzuki ve
Horton, 2006). Orgiitiin amacinin gerceklesmesi ile orgiitte yer alanlarm isteklerinin
karsilanmas1 hava iizerinde etkilidir (Bursalioglu, 2005). Okullarda orgiit ikliminden
bahsedilecek olursa daha cok kisiler arasi iligkilerde gozlendigi sdylenebilir. Yonetici,
O0gretmen ve 0grencilerin okul ortamindaki tutum ve davranislar ile ilgilidir (Bulug, 2013).
Okul iklimi kendine 6zgiidiir ve tiim okul katilanlarinin nasil davranacagini etkiler (Hoy

ve Miskel, 2010).



Okul yoneticisi diger ¢alisanlar1 etkileme, is yapmaya giidiileyerek harekete
gecirme, gerektiginde emir verme yetkisine sahip olan kisidir. Okul ydneticisinin giiclinii
devletin kanunlarindan alir ancak iyi bir yonetici devletin yasalarina dayanmak yerine
kendi bilgi becerilerini gelistirmeli yetkisini bu yolla kullanirsa iyi bir yonetici olur aksi
takdirde yasal hakkini kullanan bir gorevliden Oteye gecemez. Yoneticilerin yetkileri
yaninda sorumluluklari da bulunmakta olup sorumluk bir isi yapma ve yaptirma
zorunlulugu olarak agiklanabilir (Sisman ve Turan, 2005). Bir bagka tanima gore iyi bir
yonetici gerekli bilgi ve beceriye sahip oldugu gibi yeterli enerjiye ve 6z kaynakl giidiiye
de sahip olmali ve ¢alisanlar ile akici ve nitelikli iligkiler kurmalidir (Binbagioglu, 1983).
Iyi bir okul yoneticisi kurumunu benimser ve iyi gozlemler, sorunlari kendisi arar,
iistlendigi gorev ve sorumluluklari basariya ulasincaya kadar birakmaz 6nerilere agiktir,
planhdir, kural belirleme de katilimi saglar ve onlara 6zenle uyarken ve uyulmasmi da
saglar, demokratik bir tavir i¢indedir, ¢calisanlara karsi icten, tarafsiz ve diirlist olur, bu
tirlii davranmaya onlar1 da ikna eder, kurumun amaci, basarisi ve sahip oldugu kaynaklari
ile ilgili tam bir hakimiyete sahiptir, insanlarin &grenebilecegine inanir, dgrencilerin
basarili olabilecegi konusunda iyimserdir ve roliiniin toplumda saygin olabilmesi i¢in
tislubuyla, tarziyla, giyimiyle bir 6rnek teskil eder (Kasapoglu, vd., 2016). Basarili okul
yoneticileri oOrgiitte olusabilecek her baglamda kelimeleri dikkatle secer ve yanlig
anlasilmalara yol agmaz. Giidiileyici ve destekleyicidir, okulun cevresi ile igbirligi
yapmasini saglar, birbirine yaklastirmaya ¢alisir, yetki ve gorevlerini devretmesini bilir ve

calisanlarin ¢abalar1 takdir etmeyi bilir.

2.2. Pozitif Okul Yonetimi

Pozitif psikoloji insanin kendini tanimasini, gii¢lii yonlerinin farkina vararak onlari
yeteneklestirebilmesini, hayatina anlam katabilmesini, amaclar1 konusunda gii¢lii ve iradeli
olabilmesini, erdemli ve ahlakli olmasini, topluma uyum saglamasini, iliskilerinde
hosgoriilii olmasint ve daha bir¢ok pozitif katkiyr hedefleyen bir yaklasimdir (Seligman,
2002). Pozitif yonetim anlayisi ise bu yaklagimin yonetimde benimsenmesi, pozitif
psikolojiye uyumlu uygulamalarin hayata gegirilmesi ve orgiitteki insan iligkilerini iyiye
tagsinmas1 olarak tanimlanabilir ve pozitif yonetim anlayisini benimseyen yoneticiler
enerjisini pozitif uygulamalara harcayabilir (Sanli, 2009). Daha 6nce bahsedilen orgiit
amaglar1 arasinda 6nemi bakimindan 6ne ¢ikan verimliligi saglamak icin bazen orgiitlerde
pozitif davraniglar askiya alinabilmektedir. Okul yoneticileri pozitif diislinmenin énemini

kavrayip benimsediklerinde olumsuz olaylarla daha becerikli bir bigimde bag edebilirler ve
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is gorenlerinin problemlerini tespit edip onlara daha verimli sekilde yardim
edebilmektedirler (ibrahimoglu, 2003; akt. Cankaya ve Akiiziim, 2010). Ayrica pozitif
diisiinebilen yoneticiler verimlilik kaygisinin ortama kattig1 stres, gerginlik ve olumsuz
havanin yine pozitif bir anlayisla asilabilecegini, verimliligi arttirmanin olumlu bir

atmosferde ger¢eklesebilecegini bilirler.

Ozellikle okullar hizmet iireten insanla insan1 degistirmeye ve gelistirmeye ¢alisan
kurumlardir. Bir mal iiretiminde mutsuz bir ¢alisma ortami yaratmak goze alinarak kat1 ve
sik1 bir yaklasimla daha fazlaya, daha kaliteliye, ya da pazari i¢in daha c¢ekiciye yani
dahalara ulagsmak hedeflenebilirken, konu insan iizerinde ¢alismak oldugunda ayni
yaklasimin sonuglar1 verimsizlik olacaktir. Bu baglamda okullarda verimlilik eger 6grenci
basarist ise ¢ok kati ve siki ortamlarda 6grencinin kendini 6grenmeye kapatip ezberden
Oteye gecilemeyecegi, korkunun hakim olup meraka ket vuracagi sdylenebilir. Ayrica
ogretmenler i¢inde ceza ya da laf isitme korkusu ve mutsuz ya da gergin is ortaminin
olusturacag isteksizlik verimlerinin diismesine sebep olacaktir. Hizmet veren kurum
yoneticileri c¢alisanlarin memnuniyetini ve dolayisiyla i3 doyumlarini, ayrica Orgiit
amaglarina ulagmada her tiirlii etmeni 6nemsemelidirler. Is doyumu birgok arastirmaya
konu olan bir kavramdir. Okullar iiriiniin somut olarak gozlenemedigi Orgilitlerde hem
yoneticilerin hem de 6gretmenlerin is doyumu verimlilik agisindan oldukga énemlidir. Is,
bir giinlin hatta bir insan yasaminin biiylik bir bolimii kapsar, dolayistyla i doyumunu
yalmzca verimlilik agisindan degerli saymak onu kiigiimsemek olacaktir. Is insan hayatmin
onemli bir parcasiysa, i3 doyumu da hayattan tat alabilmekte ve psikolojik olarak iyi
olmakta 6nemli bir paya sahiptir (Y1lmaz ve Ceylan, 2011). Is doyumunun saglanmasi i¢in
calisma ortaminin iyi sekilde diizenlenmis olmasi1 ve beklentileri karsilamasi gerekir. Bu
baglamda yonetici iyi ¢aligmali, becerikli ve yetenekli olmalidir. Birinci diinya {ilkeleri
coktan amacina ulagan bir Orgiitiin iyi bir yoneticinin eseri oldugunu fark etmis ve yonetici
egitim ve se¢imine son derece dnem vermektedirler (Celikten, 2004). Ayrica iyi bir
yonetici stirekli yeni, 0zel, iyi ya da kaliteli kaynak isteyicisi degil sahip olduklarim
gelistiren ve en iyi sekilde kullanabilendir (Dénmez, 2007). Pozitif yonetim yaklagimini
benimseyen yoneticilerin sadece kendi iligkilerini iyiye tasimay1 hedeflemez, calisanlarin
arasindaki iligkilerin de takibinde olarak diizelmesini saglar, bu yondeki cabalarin
calisanlarin memnuniyetlerini arttirdigi bilinmektedir (Erdil, Keskin, imamoglu ve Erat,
2004). Yoneticilerin tutum ve davraniglarini 6l¢iilii tutmasi, kurallar1 uygularken adil, ilkeli

ve iyl niyetli olmasi, karar alma siirecinde formal ve informal yollarla tim caligsanlar ige
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katmasi, ¢alisanlart ile iligkilerinde samimi ve giivenilir olmasi, plana ve programa
baglanmis isleri uygulamada ve dagitmada becerikli olmast c¢alisanlar1 is yerinde ki
memnuniyet diizeyini artiran pozitif yonetim anlayisinin ilkeleridir. Ayrica pozitif yonetim
anlayisin1 benimseyen okul yoneticisinin hem 6grencilerle hem de 6gretmenlerle nitelikli

iligkiler i¢inde olmasi, onlarin basarisi tizerinde etkilidir (Cubukg¢u ve Girmen, 2006).

Pozitif okul ydnetimi okulun kiiltiiriinii de kapsar. Insanlarm sik sik kullandig1 ve
farkli anlamlar yiikledigi bir olgu olan kiiltiir tanimlarinda da farkliliklar gostermektedir
(Yilmaz ve Oguz, 2004). Kiiltiir zaman i¢in toplumun fiirettigi ve yine bu {iriiniin
cergevesinde genel yasantilarini diizenledigi bir kavramdir. Kiltiirdi, "tarih, iklim, kisilik,
sembol, dil, kurallar, duygular, paylasilan degerler ve karizma" nin olusturdugu kabul
gormiistiir (Ledoux, 2005). Topluma her yeni katilan iiye ihtiyaclarini nasil giderecegini
yine ¢evresini izleyerek dgrenir. Genel bir tanimla kiiltiir, bireysel olarak insanla ilgili her
seydir aym1 zamanda toplum agisindan da ortak olan, paylasilan her seydir. (Demirel,
2012). Orgiit kiiltiirii ise ortak amagclar dogrultusunda bir araya gelen insanlarn
gruplagmasiyla olusmustur. Tarihin ilk donemlerinde ¢evrelerini kesfetmek amaciyla bir
araya gelmeleri ilk 6nce orgiitlerin daha sonra da kiiltiir olusturmalarinin yolunu agmistir
(Williams ve Dobson ve Walters, 1993). Pozitif bir orgiit kiiltiirii 6rgiitiin amaglarina
ulasmasi kolaylastirir. Orgiit kiiltiirii her katilan yeni bireye sosyal yollara aktarilir ve 0 da
artik Orgiitlin bir parcast olur ve orgiit kiiltlirii de boylelikle devamlilik kazanmis olur
(Berberoglu, 1990). Orgiit kiiltiiriinii gozlemleyerek calisanlar neyin yapilmasi, neyin
yapilmamasi gerektigini dgrenirler. Orgiit basaris1 da bir anlamda orgiit kiiltiiriine direng
gosterilmemesine ya da orgiit kiiltiiriiniin istikrarina baglidir (Sahin, 2010). Orgiitlerinden
verimlilik ve uzun donemde bagar1 isteyen Orgiit yoneticileri orgiit kiiltiiriinii ¢ok iyi
anlamak ve kontrol etmek durumundadir (Aydogan, 2004). Okul 6rgiitiinde de yoneticiler
okulun kiiltilirtinli ¢ok iyi irdelemelidir. Okullar kiiltiir kavrami s6z konusu olunca toplum
icin ayr1 bir yere ve 6neme sahiptir. Orgiitte bireyler yeni katilanlara kiiltiirii aktarirken
toplumda kiiltlirii tasima ve yasatma gorevi okullarindir. Okullar genel c¢ergevede
toplumun, 6zel de ise kendi 6z kiiltlirlerini aktarirlar. Boylelikle toplum ortak degerler

tagirken bireyler kendilerine 6zgiidiir ve biriciktir, onlar toplumun zenginligidir.

Egitimin temel islevi toplumsal yasamin iirinii olan kiiltiiri yeni kusaklara
aktarmaktir. Bu yiizden kiiltiirlinii yasatmak ve gelisim isteyen iilke yoneticilerinin
bagvuracagi ilk yol egitim yoludur. Okula dogrudan katilsin ya da katilmasin toplumun

tamamu bir sekilde okullardan etkilenir. Egitim dnem verme sadece giliniimiizde giindeme
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gelmis bir konu degildir, gegmisten bu yana insanlar egitime 6nem vermis gerek devlet
adamlar1, bilim adamlar1 yetistirmeye c¢alismis gerekse topluma ahlakli bireyler
kazandirmaya c¢alismislardir. Bu baglamda okullar istendik yonde degistirici ve
yonlendirici bir isleve sahiptir. (Ozdemir, 2011). Okullarda degisim gerceklestirilmek
isteniyorsa Oncelikle oOrgiit kiiltlirii iyice taninmali, devaminda oOrgiitsel Ogrenme
saglanmali ve bu &grenmelerin kiiltiire uyarlanmasi saglanmalidir. Orgiitlerin basarist
konusunda gelisim ve degisim kaginilmazdir (Gizir, 2008). Okullarda egitimin kalitesi ve
ogretmenlerin performanslar1 ile ilgili cesitli arastirmalar yapilmistir. Ogretmenlerin
performanslarinin yiikseltilmesine katkida bulunacak bazi etmenler arastirilmis bunlarin

arasinda okul kiiltiirii de yer almaktadir (Gizir, 2008).

Pozitif okullar etkili okullardir. Etkili okullarin 6grenciler ve 6gretmenler basta
olmak {izere tiim okul katilanlar iizerinde belirli ve pozitif yonde etkisi vardir. Ogrenciler
tizerinde ki etkisi en iyi 6grenme ortamlarini sunarak onlarin "bilissel, duyussal, psiko-
motor, sosyal ve estetik" alanlarinda gelismesini saglamasidir, 6gretmenlerin ise mesleki
doyumunu etkiler (Ozdemir, 2000). Etkili okullar mevcut tiim imkanlar1 etkili sekilde
kullananlar ve mevcut kosullarda en iist diizeyde verim alanlardir. Ogrencilerin hem ders
O0grenmelerini hem de sosyal ve duygusal gelisimlerini de saglar. Okullarin ne derece etkili
olduguna bakan arastirmalar, etkili okullar1 ¢ogunlukla asagida ki ozellikleri tagidigini
bulmuslardir (Ozdemir, 2000). Etkili okullarda herkesge anlasilabilir ve net amaclar
belirlenir ve misyonlar1 bunlar {izerine kurulur. Okul yoneticileri iyi birer dgretimsel
liderdirler. Okulun tiim paydaslar1 umutlu ve yiiksek beklentiler igindedir. Ogrenci basarisi
higbir donemde ihmal edilmez ve siirekli degerlendirilir. Okul iklimi diizensiz simif ya da
okul ortamlarina mahal vermez ve 6grenmeye giidiileyen bir okul ikilimi yerlestirilmistir.
Okul ile velilerin ve toplum arasinda iletisim saglanmig, destekleri alinmistir. Ayrica
ailelerin destegi alinmaktadir. Akademik basarilarin yani sira temel yasam becerilerinin de
Ogretilmesi saglanir. Anlasilacagi gibi etkili bir okul i¢in en 6nemli rolii okul yoneticisi
tstlenmektedir. Egitim ve 0gretim siirecinin, insan kaynaginin, i¢ ve dis c¢evrenin, fiziki
kaynaklarm, okul kiltiiriiniin ve degisimin yonetimi okul y0neticisinin gorevleri
arasindadir (Sisman ve Turan, 2005). Etkili okulu olusturma da en biiyiik sorumluluk okul
yoneticisine diiser (Bastepe, 2009). Etkili okullarin yerine getirmesi gereken islevlere

bakildiginda (Owens, 1998) da okul yoneticisinin rolii gériilmektedir;
Basta okulun amac1 6gretmektir.

e Okulda 6gretme ve 6grenme cevresi olusturulur.
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e Okulda gelisim stireklilik arz eder.

e Ogretmen ve diger personelin okula, egitime olan bakis acilar1 ve davranislari

Onemsenir ve pozitif yonde olmasi i¢in gayret sarf edilir.

o Etkili okullarda 6grenci basarisi i¢in yapilan etkinliklerin sonuglarina katlanmak
yine okulun gérevidir, ayrica Ogrencinin basartyr elde edecegine iliskin
iyimserlik hakimdir (Cubukcu ve Girmen, 2006, Yilmaz, 2006; Balci, 2002;
Sisman, 2002; Kocak ve Helvaci, 2011). Her okul miidiiri sadece
yonetmeliklerle belirlenmis gorevleri degil egitimin yonetimini gergeklestirmek

i¢cin de ¢aba gdstermelidir.

2.3. Pozitif Okul iklimi

Orgiit iklimi kavrami 1960’11 yillardan itibaren yogun bir sekilde ilgi gérmeye
baslamistir. Yonetim bilimciler ve uygulama alanlarinda o6rgiit yoneticileri arasinda
oldukga popiiler olan kavram siklikla ¢alisilan bir konu olmustur (Sisman, 1994). Orgiit
iklimi, bir oOrgiitii digerlerinden ayirir ve kendine oOzgiiligii ifade eder. Calisanlarin
yOneticiye giiveni, yoneticinin ¢aligana giivenini, takim ruhunu, orgiitte siireclerin adil bir
sekilde isledigine inanci, genel anlamda orgiit degerlerine bagliligi, bireysel anlamda
farkliliklarin zenginlik olarak kabul edilmesini, orgiit iiyeleri arasinda yardimlagsmayi, yeni
ogrenmelere agik olmayi, kabullenilmeyi, benimsenilmeyi ve hosgoriiyll i¢ine alan genis
bir kavramdir. Orgiit iklimi 6rgiit katilimcilarinin etkilesimiyle olusur. Orgiit iklimi orgiitte
gerceklesen bir olayin nedenini agiklarken 6lgiit olur. Orgiitte neyin nasil halledildigini,
davraniglara yansiyan belirli kurallari, deger yargilarimi yansitir ve orgiit kiiltiiriiniin
yordayicisidir. Orgiitsel davranislari sekillendirmede bir kaynaktir. Orgiitiin niteligini
olusturur ve orgiitsel bagliligi belirlemeye ¢alisan 6l¢eklerde dnemli bir boyuttur (Moran
ve Volkwein, 1992). Orgiit iklimi pozitif bir nitelik kazandiginda ise g¢alisanlarin is
verimliligini arttirmas1 beklenir. Pozitif orgiit iklimi calisanlarin giiglii yanlarinin

gelistirilmeye calisildig1 bir yaklasimdir (Kesken ve Ayyildiz, 2008).

Orgiit iklimi ile ilgili goriis sahibi olmak icin sunlara bakilmasi yeterlidir (Varol,

1993);

e (Calisanin yOneticiye, yoneticinin ¢alisana ve her iki grubunda g¢evrelerine olan

inanma ve giivenme diizeyi
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e Net ve anlasilir davranislar ile bilgi akisi, diirtistliik, samimiyet gibi durumlarin
varhigi,

e Orgiitte birbirini gdzetme ve destek olma egilimleri,

e Orgiit kural ve kararlari ile ilgili goriis bildirme ve katilima isteklilik hallerinin
varligi,

e Memnuniyet, umut ve gelecege doniik iyimserlik gibi yonelimlerin diizeyleri.

Orgiit iklimi, bu tiir olgular1 ve ortaya cikardigi duygularin var olup olmadif
durumudur ya da ne diizeyde var oldugu belirlerken de bahsedilen durumdur. Diger
orgiitlerde iklim sik sik arastirmalara konu olmustur. Okul 6rgiitiinde iklim ve 6nemine bir
okulu digerlerinden ayiran nitelikli ortam ve okulun kisiligi olarak sik sik deginilmektedir
(Donnely, 1999). Okul iklimi okulda bulunanlarin davranislarina yon veren okulun genel
karakteristigidir (Bucak, 2002). Bu yiizden paranin ekonomi diinyasinin ayakta
durabilmesi i¢in hayati bir oneme sahip olmasi gibi okulun ayakta kalabilmesi i¢in de okul

iklimi o denli degerlidir (Nind, Benjamin, Sheehy, Collins ve Hall, 2004).

Okul iklimi okulda yasanan her olaydan, okulda bulunan her fiziksel objeye kadar o
denli siner ki Okula giren yabancilar ne kadar dikkatsiz davransalar da okulda nasil bir
iklimin hakim oldugunun c¢abucak farkina varirlar (Noonan, 2004). Pozitif bir okul iklimi
mi yoksa negatif uygulama ve yaklagimlarin mi1 hakim oldugu okulun bir anlik resminden
bile sezilebilir. Daha okulun bahgesinden girerken, bahcedeki dgrencilerin nasil oyunlar
oynadigindan, bir kosede konusan Ogretmenlerin ifadelerinden, giristeki gdérevlinin onu
yonlendirme tarzindan, merdivenleri tirmanirken gordiigli panolardan, koridorlarda ne tiir
ses ve giriiltiilerin ciktigindan ya da karsilagtigi 6gretmen ve yoneticilerin tavir ve

iisluplarindan kisa siirede edinilen izlenim iste o okulun kisiligidir.

Eger orgiitte olumsuz bir iklim hakimse niteliksiz ilisiler ve kopuk iletisim yollar1
sebebiyle bilgi akis1 sagliksizdir. Okulda islerligi olan normlar belirsiz ve takdir etme ya
yoktur ya da belirsizdir. Hangi davranisin hosgorii ile karsilanacagi, hangisinin bir ¢esit
ceza getirecegi bilinmez, Ogrenciler okulda tanindiklarimi  bile diistinmezken
ogrenmelerinin ya da basarilarmin bir degeri olmadigini diisiiniirler. Okulda bir otorite
boslugu vardir ve bu 6gretmenlerin okul disiplini saglamalarin1 engeller. Okul da yasanan
adaletsizlikler, belirsizlikler, 6gretmenin karar siireglerine katilmamasi, elestiri amaclh ve
tarafli informal gruplagsmalarin olugsmasi gibi siiregler O0gretmenlerin okulda gergin
olmasina yol agar. Smif ortamlar1 da nispeten daha gergindir ve 6grencilerin 6grenme

istekliligi ile moralleri diistikken hatali davraniglara yonelimi fazladir (Hernandez ve Seem,
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2004). Bu iklim okulun her unsurunu olumsuz etkiler. Ornegin, yapilan bazi calismalarda
okul ikliminin olumlu ya da olumsuz oldugunu ve belirli davraniglar gostermesi konusunda
risk grubuna giren Ogrencilerin davraniglar1 Slgiilmeye c¢alisilmis ve olumuz ikliminin
O0grencinin okulu birakmaya kadar varan olumsuz davraniglar iizerinde etkili oldugu
bulunmustur (Barth, 2002). Eger olumsuz okul iklimini degistirecek adimlar atilmaz ve
uzun yillar boyunca siirmesine izin verilir, olumluya doniistiiriilmeye calisilmazsa okulun

devamlilig1 saglanamayacaktir (Vail, 2005).

Pozitif bir okul iklimi ise dncelikle yOneticinin ¢aba ve gayretleri ile ve daha sonra
okulun diger tiim unsurlarinin katilimi ile okula yerlesir ve onlarin katkilart ile evrilir. Okul
ilkimi daha bir¢ok degisken a¢isindan ¢ok kez arastirilmis ve pozitif okul iklimi ile 6grenci
basarisi, okul hedeflerine ulasilmasi, okulda disiplinin saglanmasi, 6grencilerin siddet
egilimlerinin azalmasi, 6grencilerin sosyal-biligsel-psikomotor becerilerinin gelismesi
arasinda olumlu iligkiler bulunmustur (Anderson, 1982). Aym sekilde Pozitif okul iklimi
ile davranis bozukluklari arasindaki iligkiye de bakilmis ve pozitif olarak algilanan bir okul
ikliminin 6grencilerin gosterdigi davranis bozukluklarinin azalttig: tespit edilmistir. Ayrica
risk diizeyi yliksek ve az olan okullarda yiiriitiilen ¢alismalarda risk orani yiiksek olana
sehir merkezinde yer alan okullardan pozitif bir okul iklimine sahip olanlarda, pozitif okul
ikliminin 6grenci basaris1 lizerinde ki etkisinin olumlu oldugu goriilmiistir. Buna ek
olarak, riskli davraniglar gosterme egilimi fazla olan 6grencilerde pozitif bir okul iklimi
algilarinin koruyucu ve onleyici bir etmen oldugu sonucuna varilmistir (Marshall, 2003).
Sinif ortamlarinin 6grenmeye elverisli sekilde diizenlenmesinin ve 6grenci, 6gretmen, okul
yoOneticisi ile veliler arasinda olumlu bir iletisimin saglanmasinin okulun bulundugu bolge
fark etmeksizin Ogrencilerin hatali davraniglarini azalttigimi ve basarilarint arttirdigt
bulunmustur. Dahas1 pozitif okul ikliminin okulun beklenen sekilde gelismesini sagladigi

bir gercektir (Kuperminc Leadbeater, Emmons ve Blatt, 1997).

Okullarda pozitif sonuglar dogurdugu bir gergek olan pozitif okul iklimi olusturmak
ve slirdiirmek isteniyorsa, ancak okul yoneticisinin koordinesinde okulun tiim unsurlarinin
katilim1 ve istekliligi ile saglanacag bilinmektedir (Lam, Yim, ve Tom, 2002). I¢inde
bulundugumuz yiizyilda okullarin amaglarma varma konusunda islerlik gostermesi
bekleniyorsa; kaliteli, sorunlar karsinda direngli, degisim ve gelisimlere uyumlu ve degisim
ve gelisimleri siirdiirmede istikrarli bir 6zellik gdstermelidir (Okcu, 2008). Caga ayak
uydurarak gelisip degisebilen okullarin fark yaratan nitelikleri iklimleridir. Okullarda ne

kadar istikrarli ve pozitif bir psikolojik cerceve olusturulduysa degisimi ve gelisimi
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oziimseyerek iklimlerine kazandirmakta o kadar etkilidirler (Raywid, 1998). Pozitif bir
okul ikliminin karsilikli saygi, okulu benimseme, okulda diger kisilere giiven ve
ictenliklerine olan inang, bagsarma giidiisii, memnuniyet, yeterli diizeyde otorite, iyi bir okul
yoneticisi, saglikli iletisim gibi etmenlerden meydana geldigi tespit edilmistir (WWC,
2006). Bu etmenler okul igerisinde bozulmadan ve yok olmadan kalabilirlerse "okul
biirokratik bir makine" olmaktan kurtulup, yasanan bir orgiit olacaktir (Shaw ve Reyes,
1990). Zaman iginde arastirmalar dogrultusunda okul iklimini olusturan bazi etmenler

belirlenmistir (Dogan, 2014).

Ogrenciler arasinda ki iliskiler okul ikliminin anlasilmasinda &nemli rol
oynamaktadir (Henry ve Slater, 2007). Ogrencilerin okulun iklimi iizerinde &nemli etkisi
vardir. Onemli olan 6grencinin okul iklimine olumlu katki saglama istegini harekete
gecirerek, okuluna sahip ¢ikmasini, giiclii sosyal iliskiler gelistirmesini ve payimna diisen
oranda dgrenim ortamini iyilestirmesini saglamaktir. (NJDE, 1992). Pozitif okul iklimi
problemli 6grenci davraniglari i¢in Onleyici bir etmendir (Baker, 1998). Uygulama
acisindan bakildiginda, ¢esitli etkinlikler ve projeler diizenlenerek &grenciler arasinda
yardimlasma, grup i¢i paylasim, gruplar arasi pozitif rekabet, arkadasina destek olma,
hosgorii, ait olma gibi duygular beslenerek 6grencinin de pozitif bir okul iklimi
gelistirilmesine katkida bulunmasi saglanabilir. Ayrica pozitif okul iklimiyle okulda akran
zorbalig1, siddet yanliligi, kurallar1 ¢igneme gibi sorunlar azaltilarak okul gilivenliginin
saglanmasi ve ayn1 zamanda dgrencilere hem uygun 6grenme ortamlar1 hem de gelistirici
ve etkin ders dis1 faaliyetler saglanarak okula kar1 degil okulun yaninda bir 6grenci profili
cizmek hedeflenmelidir (Erickson, 2004). Boylelikle ogrenciler kazanilarak topluma

faydali hale getirilebilir.

Okul iklimi ve okul giivenligi birbirini destekler nitelikte iki kavramdir. Ornegin
okullarda 6grencilerin gerceklestirdigi diger arkadaslarinin ve toplum malina zarar verici
davraniglarin okul iklimini kotii etkiledigi goriilmektedir. Okulda siddet denince ise akla
kiiciimsenme, harag, baski, santaj, alay etme ya da darpa kadar her tiirlii psikolojik ve
fiziksel siddet ornekleri gelmektedir (Hernandez ve Seem, 2004). Okulda siddet olaylari
okul giivenligin zayif oldugunu gosterir. Boyle bir ortamda 6grenciler 6grenme ve bagarma
kaygisindan bagka fiziksel ve psikolojik sagliklarin1 korumaktan endise eder hale gelirler.
Ayni sekilde 6gretmenlerde siddete maruz kalabilir ya da uygulayicis1 olabilir. Bunun
Oniline gecilmezse sagliksiz ve olumsuz okul iklimi yerlesecek ve mutsuz, kaygili, gergin

ve memnuniyetsiz 6grenmenin gergeklestirilemedigi bir okul toplulugu olusacaktir. Okulda
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giivenlik problemi okulda bulunan tiim G&grencileri etkileyerek ve riskli davranis
gostermeyen dgrencilerin dahi siddetten korunma amaciyla bile olsa siddete yonelmesine
sebep olacaktir (Brunner, 2006). Okul yonetimi siddet olaylarin1 bastirip ortadan kaldirmak
i¢in sert bir tutum icine giderse bu okul iklimini olumsuz etkileyecektir. Bunun, danigsma

hizmetlerinin oldugu yonlendirici siirecler devreye sokulmalidir (Schroeder 2005).

Okullarda hem orgiit iklimini hem de onu kapsayan orgiit kiiltiiriinii olusturup
yasatmak icin kullanilan 6nemli araglardan biri de 6grenci etkinlikleridir (Wren, 1999).
Ogrenci etkinlikler dgrencilerin sosyal beceriler ve insani oOzellikler kazanmalarini
saglayacak sekilde diizenlenirse okul iklimine katkis1 biiyiilk olacaktir. Ayrica bu
etkinliklerden hem ders i¢cinde 6grenmeye katki saglamak amaciyla hem de ders disinda
diger becerilerin kazanilmasi amaciyla faydalanilabilir. Ders i¢i etkinlikler ilgi uyandirici
nitelikte olmali ve 6grencileri motive edebilmelidir. Yas gruplar1 ve ihtiyaclar géz 6niinde
bulundurularak etkinlikler sonunda amaca ulasildiginda yine motive edici olarak odiiller de

verilebilir (Renchler, 1992).

Okulun en o6nemli amaglarindan biri topluma ve kendisine faydali bireyler
yetistirmektir (Cubuk¢u ve Girmen, 2006). Bu amaca ulagsmada okullar aktif olmali ve
ogrencileri de aktif kilmalidir. Mondhart (1995)’a gore, okul etkinlikleri 6grencilerin
enerjilerini bu yonde sarf etmelerini saglayarak okulda siddet olaylarinin 6niine gegecek ve
okul iklimine bu getirisiyle de katki saglayacaktir. Ders dis1 okul etkinlikler toplum
yararina kampanyalar diizenleme, sosyal kuliiplerde bulunma, spor faaliyetleri, miizikli
yarigmalar, okulda diizenlenecek torenlere katki saglama seklinde olabilir ve isbirligi,
takim ruhu, ortak ¢alisma prensibi, ortak amag belirleme, liderlik, hosgorii ya da yetenek

gelistirme gibi becerilerin kazandirilmasini saglayabilir.

Pritcharda, Morrow ve Marshall (2005) tarafindan yiiriitillen bir g¢alismada
ogrencilerden okulunu, okul etkinliklerini yazarak anlatmalar1 istenmistir. Bir 6grencinin
notu su sekildedir; “Okulumu benim icin farkli ve ozel kilan ¢ok sey var. Bu okulda
ogretmenler, yoneticiler ve danismanlar gercekten iyi ve kibar insanlar. Okul kantininde
giizel yiyecekler bulabiliyoruz. Kantin sorumlusu bize ¢ok nazik davranmiyor. Ayrica
okulumun giivenli bir yer oldugunu diigiiniiyorum. Fiziksel egitim programimiz ¢ok iyi.
Ogretmenlerimiz her zaman destekleyici ve naziktir. Olumlu davramslar gésterdigimizde
ogretmenlerimizde ovgii aliriz. Bizden bazi istenenleri yapamiyoruz ama 6gretmenlerimiz
bize anlayisli davranarak yapabilecegimize inaniyorlar. Okula bu sene bizi motive etmek

ici iyi bir konusmact geldi. Okulumu giizel kilan burada yazamadigim daha bir¢ok sey
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var.” Bu sozler amaglara uygun iyi planlanmis etkinliklerin ve pozitif davranislarin 6grenci

tizerindeki etkisini gostermektedir.

Yonetici tutum ve davranislar sik sik arastirmalara konu olan kavramlardandir. Bu
arastirmalarin temel amaci ise gorece etkili olan ve olmayan okullar tizerinde ki etkilerinin
saptanabilmesidir. Okul iklimi olugturma ve gelistirmede en 6nemli unsur okul yoneticidir.
Okul yoneticisi okul iklimini ¢ok iyi bir sekilde planlarsa orgiit basarisin1 saglayacaktir
(Bucak, 2002). Ayrica 6grenci basarisini saglamakta okul yoneticisinin sorumlulugundadir.
Bunu basarmak i¢in okulun tiim katilanlarinin destegini alarak okul iklimini gelistirmeli,
pozitif 6grenme ortamlarin1 diizenlemeli ve Ogrencilerin basarabilecegine inanmalidir
(Renchler, 1992). Bu baglamda okul yoneticilerine ¢ok is diismektedir. Pozitif bir iklim
olusturma yolunda giiclii, kararli ve miicadeleci olmak durumundadirlar. En sikintili
donemlerde bile okul yoneticisi gli¢lii olmalidir. Okul iklimini korumak i¢in istikrarl
durusunu bozmamalidir. Digerlerini de basariya inandiracak enerjiye sahip olmalidir.
(Fullan, 2002).

Okul iklimi, 6gretmenleri ve Ogrencileri biiyiik Olgiide etkiler. Pozitif bir okul
iklimi ise akademik basariy1, 6gretmen adanmishigini ve saglikli iletisimi de pozitif yonde
etkiler. Ogrenciler ve dgretmen arasinda kurulmus nitelikli iliskiler 6grenme ortaminin
etkililigini biiyiik dl¢tide saglar. Ayrica 6grencilerin sosyal gelisimlerine de katki getirir ve
boylelikle okul ikliminin pozitif nitelikler kazanmasinda isbirligi de kurulur (Opdenakker
ve Damme, 2006). Hargreaves (1994)’a gore okul ikliminin biyiik bir bolimii simf
etkinliklerinin ve dgretmen gayretinin olusturur. Ogretmenlerin gayret ve dzverileri, ders
disinda 6grencilerle ilgilenmeye fazladan zaman ayirmalari, 6grencilere ve velilere pozitif
davranarak pozitif duygular yetistirmeleri iklimin de pozitif olmasina katkis1 biiytiktiir
(Akt: Solvason, 2005). Okulda olumlu bir iklimi mevcutsa, dgrenci 0gretmen iliskileri

saglikli ve i¢tendir (Lam, Yim ve Tom, 2002).

Wilkins (2008)’in 6grencilerin kendi ciimleleriyle okul iklimine iliskin tespitlerde
bulundugu bir ¢alismasinda James adl1 bir 6grencinin okuluyla ilgili sunlar1 yazdigina sahit
olmustur; " Okulum bir harika. Burada herkes birbirine nazik davraniyor. Kiiciik bir okul
oldugu icin hepimiz birbirimiz taniyoruz. Ogretmenler ¢ok iyiler onlarla uzun vakitler
sohbet edebiliyoruz. Ogretmenlerimizle samimiyiz ve birbirimize sakalar yapabiliyoruz.

n

Buna ¢ok seviniyorum." Bu Ogrencinin okulu ve ogretmenleri ile iliskileriyle ilgili
sOylediklerinden 6grenci-6gretmen iliskilerin 6grenciyi sevindirmesinden ve okulda mutlu

olmasindan iklim {izerinde ki etkisi anlasilabilmektedir.
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Basarinin yordayicisi olan okul iklimi tiim okul toplulugunu etkiler, ayn1 sekilde
tiim okul paydaslarinin birlikte gosterecegi gayretler de okul iklimini degistirir ve gelistirir
(Lee, 2004). Okul ve okul cevresi gilivenligi 6grencilerin ve Ogretmenlerin okula karsi
tutumlarindan, pozitif 6grenci davranislarindan, okul basarisina kadar bir¢ok konuda
biiyiik 6neme sahiptir. Bu yiizden okul ¢evresinden kopuk olunmamali, okul gevresi iyice
taninmal1 ve okul g¢evresiyle iyi iligkiler kurulmalidir. Okul g¢evresi ile iletisim halinde
olmak siddet olaylarina kars1 6nleyici bir unsurdur (Ochoa, Lopez ve Emler, 2007). Bu
sayede okul cevresi ile ilgili onemler alinirken probleme uygun yontemler secilebilir ve
cevreden destek alabilir. Okul ve c¢evre iliskilerinin iyi kurulmasinda en &nemli
sorumluluk koordinasyonu saglamasi baglaminda okul yoneticisine diismektedir. Okul
yoneticisi okulu iyi gézlemlemeli ve okulu ile ¢evresi arasinda kurulabilecek iliskilerde
faydalanabilecegi kaynaklar1 belirlemelidir (Deal ve Peterson, 1990). Petrus (2001) okulda
yaptig1 bir ¢alismada gordiigii bir 6rnek olayla okul ¢evre iliskisini anlatmaktadir: okulda
artik yeni bir forma ihtiyacinin oldugu giindeme gelmistir. Okul yoneticisi formanin mavi
renkte olmasina karar verir. Ogrenciler ise mavi renk bir forma istemez. Bu durumda
formay1 iizerlerinde tasiyacak olan Ogrencilerinde goriisleri alinmalidir. Aymi sekilde
formalarin ticretlerini kargilayacak olan ailelere de danisilmazsa olmaz. Ayrica 6gretmenler
de ¢ogu veliyi tanidig1 icin formalarin nereden ve en uygun ne kadara alinabilecegini
bulabilirler. Boylelikle alinacak kararlardan etkilenecek ve kararlari etkileyecek olanlarin
fikirlerinin iklim tizerinde ki etkisi tahmin edilebilir. Herkesin bu karara katildig1 durumda
ki kurallara uyum ile kararin dayatildigr durumda ki uyum iklimi uzun siire olumsuz yonde

etkileyecektir.

Ogrenci-6gretmen temasmin en sicak ve en yogun oldugu; egitim-6gretim isinin
mutfagi ve basari konusunda birgok arastirmanin konusu aslinda simiflardir. Siniflar da
kiiclik topluluklar oldugu i¢in kendilerine 6zgii isleyisleri ve dolayisiyla ayr1 ayri birer
iklimleri vardir. Sinif iklimleri okul iklimini 6nemli 6lctide etkiler. Bu yiizden siif iklimi
okul iklimini destekler nitelikte olmalidir. Smif igerisinde ki demokratik, sevecen, adil,
coskulu ve pozitif uygulamalar siniftan tasarak okul uygulamalarinin paydaslari olmalidir.
Adward ve Terrel (1994) sinif yonetiminin okul iklimi iizerinde ki etkisi kabul edip, pozitif
bir okul iklimi saglamak i¢in sinifta neler yapilabileceginden bahsetmistir (Akt: Bosworth,
2000). Sinifta, sinif 6grencilerinin birbirlerini ve 6gretmenlerini daha iyi tantyabilmeleri
icin, kendileri i¢in anlamli olan tecriibelerini, nelerden hoslanip nelerden

hoslanmadiklarini, baz1 olaylara nasil yaklastiklarin1 anlatabilecek yazili etkinlik yapma
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saatleri ayrilmalidir. Ogretim programi ve dersler dgrencilerin bireysel farkliliklart ve
smifin genel oOzellikleri g6z Oniinde bulundurulacak sekilde uyarlanmalidir. Sinif igi
etkinliklerin se¢iminde ve uygulanmasinda ya da sinif toplumunun yasadig1 olaylara kars1
nasil hareket edileceginin belirlenmesinde Ogrencilerin fikirleri alinmali her 6grencinin
katilimi saglanmalidir. Ornegin bu katilim diizenli smif toplantilar1 yapilarak saglanabilir.
Ogrencilere birer rakipmis gibi degil birlikte gelisen ve biiyiiyen sinif toplumunun birer
tiyesi gibi davranilmalidir. Yalnizca akademik olarak iyi 6grenciler lizerinde durulmamali
ve her ogrencinin kapasitene uygun basar1 hedeflenmelidir. Ogrenci iliskileri sinif
yemekleri, sinif kutlamalart ve eve olumlu notlar gonderilmesi gibi sistemli ve planh
etkinliklerle desteklenmelidir. Derslerin 6zellikle giris boliimlerinde dikkat ¢ekme
yontemlerine bagvurulmali ve igerik tiim 6grenciler i¢in anlamli kilinmalidir. Etkinliklerde
ogrenciler ile iletisim kurulurken sen-ben dilinden kacinilmali biz ve bizim gibi ¢ogulcu
sekilde hitap edilmelidir. Ogretmenler gibi dgrencilerin de siif i¢i ya da siif dis1 etkinlik
ve gorevlerde birbirlerini desteklemesi ve cesaretlendirmesi saglanmalidir. Sinif i¢i sosyal
davraniglara ve catismalarin ¢oziimiine tim Ogrenciler katilmali ve neler yapilabilecegi
konusunda fikir bildirmelidir. Sinifa yeni gelen 6grencilere oryantasyon etkinlikleri ile
tanitimlar yapilmali ve uyum saglayabilmesi i¢in 6grenciler gorevlendirilmelidir. Sinifta
ogrencilerin dnemsendigini, ilgi odaginin kendileri ve dgrenmeleri oldugunu hissettirmek
icin Ogrenciler ile bire bir iletisim kurulmali, anlatimlar vurgu ve tonlamalarla
zenginlestirilmeli, segilen ornek olaylar tiyatral bir bi¢imde gosterilmelidir. Her yil smif
diizeyi degistiginde, Ogrencilerin degisen ihtiyaglar1 ve istekler dogrultusunda smif
kurallar1 ve amaglar1 yeniden belirlenmelidir. Derste kullanilacak araclar-gerecler ve
ornekler ve etkinlikler Ogrencilerin degisen ihtiyaglarina ve oOzelliklerine gore
belirlenmelidir. Smifin giinliik isleri gerekirse ndbet usuliiyle her 6grenciye sorumluluk
vererek ve is takibi aligkanhig1 kazandirilarak yiiriitiilmelidir. Iliskilerde saygi temele
alinmali, saygiya dayali bir disiplin anlayis1 benimsenmelidir. Smifa ovgii ifadeleri
kullanilacaksa bu swradan olmamali, 6zenli ve anlamli olmalidir. Ogrenciler hata
yaptiklarinda Once hatalarimi fark etmeleri saglanmali ve hatalarini diizeltme firsati
verilmelidir, daha sonra hatasini diizelten Ogrenciler odiillendirilmelidir. Yeni konu
baslangi¢larinda {inite boyunca 6grencilerin neler 6grenecegi, nasil beceriler kazanacagi ve
bunlardan giinliilk yasantilarinda nasil faydalanabilecekleri anlatilarak 6grenme heyecani
kamg¢ilanmalidir. Calisma, 6dev ve gorevlerde kriterler 6grencilerinde fikirleri alinarak iyi
bir sekilde olusturularak belirsizlikler ortadan kaldirilmali ve agik¢a belirtilmelidir. Siif

kurallar1 belirlenirken tiim 6grencilerin katilimlar1 saglanarak fikirleri alinmali, yeni
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kurallara ihtiya¢ dogdugunda smif toplantilariyla yapilmalidir. Dersler 6grencilerin yasina
uygun esprili dgelerle siislenmeli 6grenci ilgisi uyanik tutulmalidir. Iyi bir sinif yonetimi
i¢cin 6gretmenin mesleki yeterlilige sahip ve motivasyonu yiiksek olmasi gerekir. Pozitif bir
okul iklimi olusturulmak isteniyorsa 6grencilerin ¢ekirdekten yani sinif uygulamalarindan

yetistirmeye baslanmalar1 gerektigi unutulmamalidir.

Egitim-0gretim faaliyetleri temelde 6grenci-0gretmen iliskisine dayanir. Sistematik
egitim-ogretim isi tarihte 6nce sadece dgrenci-ogretmen iletisimiyle baslamis, daha sonra
artan ihtiyaglar ve sayilar dogrultusunda daha ¢ok 6grenciyle siirdiiriilmeye devam etmis
ve sonunda okullasma dedigimiz alaninda uzman Ogretmenlerce belli kriterlere gore
boliinmiis smiflarda planli ve programli halde profesyonel bir bigimde yiiriitiiliir hale
gelmistir. Bu siiregte isi sadece Ogretmenlerin yiirlitmesi yeterli olmamis yoneticilik de
kacinilmaz olmustur. Ancak i¢inde bulundugumuz teknolojik ¢agda toplumda oldugu gibi
okullarda da artan ihtiyaclar dogrultusunda yeni bir gruba ihtiya¢ duyulur hale gelmistir.
Iste bu grup rehberlik ve psikolojik damigsma hizmetleri verenlerdir (Poyraz, 2006).
Danisman  6gretmenler 6grenci  kisilik  hizmetleriyle 6grenmenin  saglamasina

caligmaktadirlar (Ozabaci, Sakarya ve Dogan, 2008).

Okullarda rehber 6gretmenler 6grencileri iyi taniyarak, onlarin sikintili durumlari
nasil agabilecekleri konusunda yol gostererek, problemli davranigs daha meydana gelmeden
ogrencilerle goriiserek ve onlarin paylagimlarin samimiyetle dinleyerek koruyucu ve
Onleyici bir gorev iistlenirler (Omay, 2008). Ayrica &grencilerin giiclii yanlarim
kesfetmelerine ve gelistirmelerine de yardimci olarak basarili olabilmelerine katki saglarlar
(Tan, 1992). Ustlendikleri gorevlerle okul ikliminin istikrarli bir sekilde gelismesine
yardimc1 olurlar. Ofke yonetimi Ogreterek, problem ¢dzme becerileri kazandirarak,
arabuluculuk yaparak, akran baskisiyla bas etme yollarindan haberdar ederek, kisisel
siirlar1 korumakta rehberlik ederek, hayir diyebilmenin 6nemini kavratarak, kendini ifade
edebilme becerileri gelistirmeyi saglayarak ogrencileri daha saglikli davraniglara ve daha

pozitif iklime tastyabilirler.
2.4. Egitim Yonetimi ve Pozitif Psikoloji

Okul yonetimi ve pozitif okul yonetimi arasindaki iliskiye gorebilmek adina, pozitif
psikolojiden ve egitim yonetiminde etkili olan diisiince tarzlarindan bahsetmek ve pozitif
psikolojinin egitim yonetimi alanina girerek ¢alisma alani olan okullar i¢in sundugu pozitif

kavralamari incelemek faydali olacaktir.
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Psikoloji bilimi insanlarin davranislarinin nedenlerini derinlemesine arastiran bir
bilimdir. Psikoloji onceleri sadece toplumun farkli olarak gordiigl, diger bir deyisle
psikolojik rahatsizliklar1 olan bireylerle ve onlarin davranislarinin altinda yatan sebeplerle
ilgilenmekteydi (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; Seligman, 2008). Boylelikle
psikoloji denilince akla sadece problemli bireyler ve davranislariyla ilgilenen bir tedavi
yontemi gelmekteydi. Ancak zamanla psikolojinin sadece tedavi amacli kullanilmasi tepki
cekmeye baglamis, degisen toplumsal ihtiyaglarla psikoloji de “insanlarin yasamini daha
anlamli ve verimli kilmak™ ve "insanlardaki potansiyeli aciga ¢ikarmak™ gibi iki 6nemli
amagla daha ise kosulmaya baslanmigtir (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Bu iki
amacin konulmasiyla temelleri insancil akima dayanan pozitif psikoloji kavrami giindeme
gelmeye baglamistir. Rogers (1947, 1959), Maslow, May ve Fromm gibi insancil
psikoloji (fenomenoloji) olarak taninan akimin dnciileri olan yazarlar pozitif psikolojinin
temellerini atan ¢alismalar1 yapmis ve son yillarda pozitif psikoloji Seligman (1999) ile
taninir hale gelmistir (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013).

Pozitif psikoloji insanin psikolojik, biyolojik ya da kiiltiirel sermayesini tam
anlamiyla kullanarak yasayabilmesi i¢in derinlemesine ve farkli agilardan incelemeler
yapar (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Buna gore psikoloji ise yalnizca patoloji,
psikolojik yetersizlikler ve hastaliklar konusunda c¢alisan bir bilim degildir. Ayrica
psikoloji insanlarin gizil giicleri ve toplumda saygin ve iyi iliskiler icinde yasamayi
saglayacak davranmiglarla da ilgilidir. Pozitif psikoloji de siradan insanlarla ilgilenerek
onlarin gizil giiclerini ortaya c¢ikarmalarina ve erdemli davranislar gelistirmelerine
yardimet olan bir disiplindir (Sheldon ve King, 2001). Ayrica pozitif psikoloji bireylerin,
toplumlarin ya da orgiitlerin iglevlerini en iyi sekilde yerine getirebilmelerini saglayarak,
gelisim gosterebilmeleri i¢in optimum kosullar1 olusturarak ve siiregleri inceleyerek
insanin ve toplumun refahini saglamaya galisan bir alandir (Gable ve Haidt, 2005).
Tanimlardan da anlasilacagi gibi, pozitif psikolojinin calisma alam1 "bireylerin giiclii
yonleri, erdemleri ve potansiyelleri" dir. Pozitif psikoloji insanlarin hayat1 yasamaya deger
bulmalari i¢in ugrasir, onlarin nasil mutlu bir mutlu bir yagam siirebilecekleri ile ilgilenir
ve psikolojik anlamda saglikli olmalarini saglayan faktorleri inceler (Kennon, 2006). Diger
bir deyisle pozitif psikoloji sorunlarla ve kaynaklariyla ilgilenmekten ¢ok insanin

gidisatinin nereye oldugu sorusuna cevap arayan bir psikoloji disiplinidir.

Pozitif psikoloji ii¢ asamada ele alinabilir, bunlar; "bireysel olarak énem verilen

tecriibeler, bireye ait pozitif nitelikler ve genel anlamda bireylerin toplumun iyi ve erdemli
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birer iiyesi olmalar1" dir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Kisisel olarak 6nem
verilen tecriibelerle; gecmis, icinde bulundugumuz zaman ve gelecek yasantilar igin pozitif
duygular beslemekten bahsedilir. Bireye ait pozitif niteliklerle; bireyin iletisim becerisi,
kararli olma, kendini onarma gibi olumlu olarak kabul goren niteliklerden bahsedilir. Son
olarak bireyin toplumun iyi erdemli birer iiyesi olmasi ile toplum i¢inde uyumla ve
memnuniyetle yasamasi saglayacak nezaket, hosgorii ya da etik/ahlaki degerlerden
bahsedilir. Bu agidan bakildiginda pozitif psikoloji, psikolojide onceleri goz ardi edilmis
siradan insanin nitelikleri, yasantilar1 ve gelisimi konularina yonelmistir (Friedman, 2008).
Buna gore pozitif psikolojiyi benimseyen ve aciklamaya calisanlar daha mutlu bir hayat
bulduklarin1 sdylemezler (Peterson ve Park, 2003). Aksine pozitif psikoloji, ¢6ziim arama
evresinde farkli ve umut vaat eden bir yol 6nermektedir. (Beard, 2008). Pozitif psikoloji
hatali davraniglardan dogru davranislara ya da zayif olma halinden gii¢lii yanlarini1 ortaya
cikarma haline yonelen davranislarin incelenmesidir (Hoy ve Tarter, 2011). Pozitif
psikolojinin belirledigi amaclar nadiren psikolojik rahatsizliklarla ilgilidir, ancak
cogunlukla bireyin toplumda yer aldig1 tiim sosyal gruplarda hem memnuniyetle yasamini
stirdlirmesi hem de baskalarinin memnuniyetine katkida bulunmasi ile ilgilidir. Birey gerek
ailesinde gerekse calisma ortaminda hogsgorisii, iletisim becerileri, nezaketi ve iyi bir
orgiitsel vatandaslik niteligi ile katilir. Birey girdigi ortamlara bu pozitif nitelikleri ile umut
ve gelecekten olumlu beklenti iginde olma gibi pozitif bakis acisini da tasir. Bireyin girdigi
egitim kurumunda, spor salonunda, saghik kurulusunda ya da arkadaglik ortaminda onu
sarmalayan pozitif psikolojinin etkisindedir. Baska bir deyisle pozitif psikoloji egitim
psikolojisi, saglik psikolojisi ve sosyal psikoloji gibi psikolojinin bir¢ok dalini etkiler
(Craven ve Bodkin-Andrews, 2006).

Egitim yoOnetimi alaninin mevcut durumunun anlasilabilmesi i¢in geg¢misten
giinlimiize alanda neler yapildiginin bilinmesi gerekir (Papa, 2009). Dahas1 ge¢misten
giinlimiize kuramda ve uygulamada alana katki saglayan ve bulgulariyla yoguran birgok
calisma yapilmistir. Egitim yonetiminde pozitif psikolojinin yer bulmasi, uygulanmasi ve
etkilerinin tartigilabilmesi i¢in egitim yonetimini ve iizerinde hakimiyet kuran akimlari

kisaca incelemek faydali olacaktir.

Egitim yonetimi denince akla oncelikle egitim sistemleri ve uygulama alani olan
okullar gelmelidir. Cesitli kaynaklarda egitim yonetimi alaminin farkli disiplinlerden
faydalandigindan bahsedilse de, genel kaynagin isletme bilimi oldugu agik¢a
goriilebilmektedir (Aydin, 2010). Aydin (2010)’a gore isletme, yonetim olarak kabul
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edilmekte ve insani Onemsemeyen, duygusuz ve anlamsiz sdylemlerden olusmaktadir.
Ancak egitim yonetimi herhangi bir orgiit yonetiminden faklidir. Her ne kadar pozitivist
bakis agis1 6zellikle sosyal bilimlerin alan i¢in bir zayiflik oldugunu varsaysa da, egitim
yonetimi bir¢cok disiplinden Ozellikle sosyal bilimlerden beslenen disiplinlerarast olma
Ozelligi tastyan bir bilimdir. Oysa sosyal bilimler bir zafiyet degil tam anlamiyla insani
olarak nitelendirilebilecek bir giic kaynagidir. Sosyal bilimlerin gii¢ kaynagi ise
bilimsellesmis, evrensel nitelik tasiyan ancak icra edildigi bolgede de bir anlami olan, bos
goriilmeyen, sikiciliktan uzak ve icra edildigi topluma ayak uyduran bilgidir (Balc1 ve

Apaydin, 2009).

Egitim yoOnetimindeki kuramsal akimlar ilk olarak Amerika’da dogmustur. Alan
oncelikle 1950’lerde dernekler ya da vakiflar gibi {niversite biinyesinde olmayan
topluluklarca c¢alisiilmaya baslanmistir (Orlosky, McCleary, Shapiro ve Webb, 1984;
Hanson, 2003). Bu topluluklarin yaptigi calismalar egitim yOnetiminin bilim olma
seriivenindeki ilk 6nemli ¢alismalardir. Bu calismalardan once ise alan diger alanlardaki
gelismelerin takibindeydi (Beycioglu ve Dénmez, 2006). Dahasi1 bu dernek calismalarla
egitim yonetiminde kuram hareketinin basladigi kabul edilmektedir. Hoy ve Miskel
(1987)’e gore egitim yonetimi ¢ogunlukla kamu yonetimindeki bilgi ve gelismelerden
etkilenmekteydi. Kamu yonetimi ya da isletme yonetimi gibi diger yonetim bilimlerinde de
klasik yonetim yaklasgimi, sistem yaklasimi, insan iligkileri yaklasimi ve davranis bilimi
yaklagimlart donem hakimiyet kurmustur. Onlarin etkisi altinda oldugundan bahsedilen
egitim yonetimi de yine ayni yaklagimlardan etkilenmistir (Lunenburg ve Ornstein, 1996).
[lk kuramsal calismalar basladiginda daha c¢ok gelenekgi, akilci ve pozitivist bakis
acilarindan yogunlukla faydalanilmistir. Bu donemde arastirmalar genellikle mantiksal
pozitivizmin Olgiitleri dahilinde gerceklesmistir. Bu yiizden alanda genellikle basvurulan
maddeci bit tutumla ¢aligmalar1 yiiriitme gelenegi gore bilgi tiim ¢evre kosularinda
ayristirilarak once elle tutulur hale getirilir ve somut nitelik kazandirilir daha sonra
sayisallastirilarak izlenebilir ve Olciilebilir hale getirilir. Boylelikle egitim yOnetimi de
pozitivist bir yaklagimla, egitim siireglerini egitimin izlenebilir ve nicel ozellikleriyle
anlatmay1 uygun bulmaktadir. Sosyal olgular bile pozitivistlerce sayisallastirilabilir olarak
goriliir ve boylelikle daha kolay anlasir hale gelecegini iddia ederler. Ayni sekilde sosyal
gerceklere ya da olaylara da ayni bakis agisi ile yaklasirlar (Firat, 2006). Neo-pozitivizim
olarak adlandirilacak ve 1970’li yillarda dikkatleri ¢ekmeye baslayacak "yorumlayici,

elestirel, biligsel, simgeci ve kiiltlire] kuramlar" giindeme gelene kadar egitim yonetimi
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pozitivizmin hakimiyeti altinda kalacaktir (Willower ve Forsyth, 1999). Artik iligkiler
neden-sonuctan farkli boyutlarda da ele alinmaya baglamis; sosyal gercekler, sosyal olaylar
ya da sosyal olgularin basitce Olclilemeyecegi, bunlarda tek bir dogrunun kabul
edilemeyecegi fikri benimsenmeye baslamistir. Egitim yonetimi gibi insan unsurunu
merkeze alan bir alanda nesnelligin bu kadar fazla yer almasini elestirerek pozitivizmi
yetersiz bulan Thomas B. Greenfield 70’li yillarin baslarinda ¢aligmalarin yorumlamaci ve
Oznel bir yaklasimla yapilmasi gerekliligini kayda deger sekilde ilk dile getirenlerden
olmustur. Okullar girdisi-giktis1, tiim sermayesi insan olan oOrgiitlerken insanin yok
sayllmasinin kabul edilemeyecegini belirterek nesnelligin eksik kalacagini okullara
Oznellikle yaklagilmasi gerektigini savunmustur (Willower ve Forsyth, 1999). 1990’lara
kadar alanda stire¢ nesnelligi elestirerek insan dgesinin énemine vurgu yaparak doniisiim
saglamaya calisarak islemistir. Doniislim cabalarinin siirmesiyle birlikte insani merkeze
alan yaklasimlar gelisime ve daha ¢ok benimsenmeye devam etmistir. Bu baglamda
giiniimiizde alan1 {izerinde hakimiyet kurmaya baslayan postmodern diisiinceler ve onlara
bagli ortaya ¢ikan fikir akimlari olmustur (Mullen, 2006). Kisaca egitim yodnetiminde
kuramlarin tarihine bakildiginda oncelikle 50°li yillarda pozitivizme dayanan "teori
hareketi" etkili olmus, 70’ler de tamamen teori hareketini elestirir nitelikte "yorumlamaci
yaklagim" dan s6z edilir olmustur. Hatta bu ikisi arasinda bilgilerin nesnel mi, 6znel mi
olmasi1 gerektigi ya da olgiilebilir mi yorumlanabilir mi goriilmesi gerektigi konusunda ki
savas alanyazinda "paradigma savaslar" olarak adlandirilarak egitim yonetiminin kuramlar

tarthine girmistir (Lutz, 2000; Willower ve Forsyth, 1999; Oplatka, 2007).

Egitim yoOnetimi alaninda Tirkiye’de {retilen bilgiler ise genellikle egitim
yonetiminin kendisini anlamaya yonelik c¢aligmalarin yiiriitiilmesiyle olmustur. Alam
anlamaya c¢alisirken elde edilen bilgilerin Slgiilebilir nicel veriler olarak kodlanmasi ve
¢ozlimlenmesi alanin pozitivizmin etkisinden ¢ikamamasina neden olmustur (Aydin, Erdag
ve Sarier, 2010). Aydin (2004) kullanilan tekniklerin tek boyutlu, tek disiplinli olusunu ve
bilgiye nesnel bir acidan yaklasmasi elestirmis, bazi1 dl¢iilemez nitelik tasiyan 6znel ve
bireye 0zgli bakis acisina sahip sosyal bilimlerden egitim yOnetimi alaninda neden
yararlanilmadigr sormus ve nicel ve genel veriler olmayisinin alanda gilivensizlik mi
yaratacagmin yoksa tekdiizelik mi kattiginin diisiiniilmesini istemistir. insan dogasinda ki
Ozgiinliigiin reddedilmesi aslinda egitim yoOnetiminin insan unsurunun biricikliginden
uzaklagmasina yol a¢mistir. Bu yabancilas alanda yiiriitiilen c¢alismalarda da

gozlenebilmektedir. Tiirkiye’de yapilan aragtirmalara bakildiginda genel olarak okullarin



26

amaglarina ulagsmasina engel olan ve verimli calismasina ket vuran stres, catisma,
psikolojik siddet, yabancilagma, tiikenme gibi sorunlarin tespiti, ¢oziim yollar1 ve
muhtemel zararlar {izerinde duruldugu goriilmektedir (Demir, 2011). Ancak giiniimiizde
gelisen teknoloji ile egitim kurumlar1 bilgi kaynagi olmaktan ¢ikmis toplum, ¢alisanlar ya
da 6grenciler i¢in farkli bir anlam ve boyut kazanmaya baglamistir. Artik bu kurumlarda
bireylere tek tek deger verilmeli her birinin giliglii yanlarinin kesfedilmesine doniik
caligmalar yapilmali ve bireyin bundan yararlanmasina calisilmalidir. Bireylerin giiglii
yanlarinin yetenege evrilmesi siireglerinin ise kosulmasi gerekmektedir. Artik giiniimiizde
bu baglamda olumlu gelismeler de olmaktadir. Bireylerin tiikenmislikleri ya da orgiitsel
adalet-adaletsizlik gibi olumsuzlugu ya da eksikligi arayan ¢alismalarin yani sira “iyi olma,
dayaniklilik, iyimserlik, umut, gelisme, akis ve anlamlilik” gibi pozitifi arastiran bunun
sonuclarint arayan calismalar da o6ne ¢ikmaya baglamistir (Demir, 2011). Bu gibi
calismalarin alanyazinda eksiklere, olumsuzluklara ya da verimsizlige odaklanan
calismalar1 dengelemesi beklenmektedir. Boyle bir ortamda calisanlarin olumlu duygu ve

davraniglarina odaklanan pozitif psikoloji yaklasimi adeta aranilan kan olmustur.

Pozitif psikoloji 1s18inda yapilan arastirmalar, daha fazla giidiilenmis insan
kaynagina, giiclii bir orgiit kiiltiiriine ve olumlu yonetim politikalarinin benimsenmesine
katki saglamistir (Esen, 2011). Pozitif orgiitsel bilim, insanlik durumunu iyi anlama
acisindan geleneksel bilimden ayrilmaktadir (Cameron, Dutton ve Quinn, 2003). O
oncelikle olumlu sonuclar, olumlu siirecler ve oOrgiitler ile ¢alisanlarin o6zellikleri ile
ilgilenir. Pozitif psikoloji 1s181nda yapilan arastirmalar, insan kaynaklarinin nasil motive
olacagi, ortamda nasil mutlu olacagi, doyumun ya da memnuniyetin nasil saglanacagi ile
ilgilenmis bu konuda ydnetimin nasil bir yaklasim benimsemesi gerektigi, olumlu yonetsel
davraniglarin  hangileri oldugu, olumlu bir orgiit iklimi ya da onu kapsar nitelikte
kiiltiirtiniin nasil gelistirilebilecegi ve siirdiiriilebilecegi, orgiitte iliskilerin hangi boyutta
olacagi gibi uygulamaya doniik ¢esitli sorulara cevap aramig ve alanda etkili olmustur
(Esen, 2011). Orgiitlerde pozitif davranislarin ve sonuglarinin arastirilmas pozitif drgiitsel
bilim olarak adlandirilmis amaglar1 ve uygulamalartyla bugiine kadar siiregelen bilimden
farkli oldugu ortaya ¢ikmistir (Cameron, Dutton ve Quinn, 2003). Pozitif psikoloji siradan
ve tek boyutlu bir kuram olmanin 6tesine gegmis akis, miikemmellik, esneklik dayaniklilik
gibi bireylerin sahip olabilecegi erdemler ve kavramlari i¢ine almaktadir. Pozitif psikoloji
insanin psikolojik sermayesi vurgu yamakta ve sadece onun iyi olusu ve memnuniyeti

hedeflendiginde bile sinerjik bir getiri olarak Orgiitlerin ve dahi toplumlarin da refah
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duygusu yasayarak iyi olabilecegini savunur. Pozitif psikoloji kuramsal sdylemlerini
netlestirmeye calismakta ve hala gelismektedir. Egitim yOnetimin pozitif psikolojinin
orglitsel yasam lizerindeki olumlu etkilerinin incelenmedigini sdylemek miimkiin degilse

de ses getirecek bigimde iizerinde durulmadigi sdylenebilir (Hoy ve Tarter, 2011).
2.4.1. Egitim Yonetimi i¢cin Pozitif Psikoloji Konulari

Pozitif psikoloji ve egitim yonetimi iligkisi arastirmlarda ilgi odagi olmaya
baslamistir (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Pozitif psikolojik dgretilerin aslinda egitim
yonetimi alanina iyi uyum saglayacagindan, alana yenilikler katabileceginden bahseden ve
bu ikisinin iligkisini olumlu bir bakis agisiyla inceleyenler Hoy ve Tarter (2011) olmustur.
Hoy ve Tarter ¢alismalarinda pozitif psikolojinin egitim yOnetimin uygulama alani olan
okullara da onerdigi pozitif erdemlerle ve orgiitsel davranislarla katkisinin biiyiik olacagini
savunmuslardir. Buna ek olarak orgiitlerde “etki, orgiitsel giiven, mutluluk, iyimserlik,
zevk, nitelikli iliskiler, esneklik, 6znel iyi olus, pozitif Orgiitel davranig, akademik
iyimserlik, hosgori” gibi kavramlarin arastirilmasinin alana katki saglayacaginin
belirtmisler ve egitim yOnetimi i¢in pozitif bir arastirma giindeminden bahsetmislerdir.
Cameron ve Spreitzer (2012)’de bu orgiitsel davraniglarin yani sira onlari uygulamaya
gecirecek pozitif liderlik tarzlarini tanimlamistir. Hoy ve Tarter’in agikladigi glindeme ait

kavramlar ve kisaca pozitif liderlik tarzlar sdyledir;

Pozitif psikolojiyi egitim yonetimine uyarlarken akla gelen ilk kavram hem bireysel
hem de Kkolektif etkinliktir. Bireyler ve orgiitler belirli bir faaliyeti gergeklestirme
yetenegini, yani etkinligi odiillendirirler. Basar1 arzusu hem bireysel hem de oOrgiitsel bir
erdemdir ve bu insan olmanin temel bir dzelligi olarak ortaya ¢ikar. Orgiitler ve insanlar,
eylemlerini amacgh bir sekilde yonlendiren niyetler olustururlar. Etkinlik c¢aligmalarim
pozitif yapan, bireysel katilimcilarin ve kurum kiiltiiriiniin refahin1 artiran orgiitsel
hedeflerdir. Etkinlik, gelisim ve degisim icin anahtar niteliginde bir bireysel ve orgiitsel
kaynaktir (Bandura, 1997). Bilissel, motivasyonel, duygusal ve karar siireglerini
etkileyerek calisir. Pozitif etkinlik inanglari, bireyin veya orgiitiin iyimser olup olmamasini
etkiler. Iyimser bireyler basartya ulasma gabalarinda 1srarci olacaklardir ve iyimser
kurumlar da hedeflerine ulasmanin yollarin1 bulmak i¢in aktif olarak arastirma
yapacaklardir. Etkinlik inang¢lar1 hedefleri ve arzulari, bireylerin ve kurumlarin kendilerini
ne kadar iyi motive ettiklerini ve zorluklar ve sikintilarla kars1 karsiya kaldiklar1 asamadaki

cabalarimi etkiler (Bandura, 2006). Etkili orgiitler hedeflerine ulasir. Etkinlik, dogal olarak
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olumlu bir teorik bakis agisidir. Bir etkinlik kiiltiirii olusturma konusunda daha fazla sey
bilinmelidir. Goddard ve arkadaslar1 (Goddard, 2001; Goddard, Hoy, ve Woolfolk Hoy,
2000, 2004; Goddard, LoGerfo, ve Hoy, 2004) kolektif etkinligi okullarin 6rgiitsel yapisi
olarak kullanmada 6ncii olmustur. Iyimserlik, refah, ahlaki ve insani boyutlara odakli
olmakla kolektif etkinlik, savunulan pozitif psikolojik perspektife iyi uymaktadir.
Umuldugu gibi, kolektif etkinlik ve basar1 evrimi, okulun ve toplumun sosyal
kosullarindan bagimsiz olarak birlikte ilerlerler (Goddard vd., 2000). Hala okullarda
kolektif etkinlik ile ilgili arastirilacak ¢ok konu vardir. Ornegin; Kolektif etkinlik
ogretmenlerin ve ogrencilerin refahini katki saglar mi? Oz diizenlemeli 6grenmeyi
kolaylastirir m1? Okulda uyumuna katkida bulunur mu? Okulda oOrgiitsel vatandaslig
gelistirir mi? Hem ogrenciler hem 6gretmenler agisindan bir tatmin duygusuna katkida

bulunur mu? Bu sorular pozitif bir bakis agisinin zengin potansiyeli géstermektedir.

Orgiitsel giiven, egitim yonetimi alaninda son zamanlarda ilgi ¢eken bir diger
pozitif 6zelliktir (Bryk ve Schneider, 2002; Forsyth, Adams ve Hoy, 2011; Tschannen-
Moran, 2004). Giiven, hem bireyler hem de orgiitler i¢gin 6nemli bir erdemdir. Ders
calismay1 sadece pozitif bir sonu¢ (Goddard, Tschannen-Moran, ve Hoy, 2001) olarak
degil ayn1 zamanda pozitif dinamik (Smith, Hoy, ve Sweetland, 2001) bir siire¢ olarak da
degerli kilar. Egitim arastirmalarinin tartigmasinda genellikle somut olarak gozlenebilen
durumlar arastirildigr ig¢in erdem gibi daha soyut ve 6znel kavramlar1 kullanmak garip
gelebilir, ancak oOrglitsel baglamda erdemin 6zel bir anlami vardir. Fazilet, hem iyi
vatandasi hem de iyi orgiitleri aciklar. Erdemli vatandaslar meslektaslarina yardim eder; bu
orgiitsel vatandaslik icinde gegerlidir. Erdemli orgiitler, paydaslarina ve miisterilerine iyi

olma yolunda yardime1 olurlar (Hoy ve Tarter, 2011).

Erdem kavrami bazi arastirmacilara egitim yonetimi soyut kalacagi i¢in olagandisi
goziikebilir, ancak mutlulukla ilgili ne diisindiikleri de merak konusudur. Mutluluk,
erdeme benzer sekilde, bireylerin ve orgiitlerin arastirilmasinda 6zel bir anlama sahiptir.
Bireyler kendilerine verilen anlamhi bulduklar1 bir gorevle duygusal olarak
ilgilendiklerinde ya da baglh hissettiklerinde, pozitif psikoloji kuramcilarina gére mutlu
olarak nitelendirilirler (Peterson, 2006). Baskalarinin refahina yonelmenin uzun vadede
birinin kendi zevkine yoOnelmesinden daha tatmin edici oldugunun tespit edilmesi
onemlidir, cilinkii bu teorik olarak Ongoriilen seyi ampirik olarak da dogrulamis olur
(Peterson, 2006). Bagka bir deyisle, eglenmek, pozitif psikolojinin temel amaci degildir;

aksine, bagkalarmma yardim ederek aslinda kendine yatirrm yapmis olup memnuniyet
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bulmak itici bir gligtiir. Mutluluk sadece psikolojide degil, ekonomi ve devlette de ciddi bir
calisma alamidir (Bok, 2010). Hem baghlik hem de duygusal yaklasim, orgiitsel
caligmalarda uzun siiredir arastirilan kavramlardir (Hackman ve Oldham, 1976; Mowday,
Steers ve Porter, 1979; Steers, 1977). Bu kavramlar1 pozitif psikolojiye getirmek, kuramsal
temelde onlar1 yeniden arastirmaya agar (Hoy ve Tarter, 2011).

Iyimserlik hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde etkinlik, giiven ve akademik
vurguyu birlestiren uygun bir yapidir. Ug elementin her biri olas1 bir duyguyu ortaya
koymaktadir. Etkinlik, okulun pozitif bir katki saglayabilecegi inancidir. Giiven,
Ogretmenlerin, ebeveynlerin ve Ogrencilerin 6grenmeyi tesvik etmek icin isbirligi
yapabilecegi inancidir. Akademik vurgu ise bu inanglarin yol agtig1 bir davranigtir, yani
odak noktas1 6grenci basarisidir. Bu nedenle, akademik iyimserligi yliksek bir okul, tiim
katilimcilarinin  olumlu bir fark yaratabilecegine, Ogrencilerin 6grenebilecegine ve
akademik performansin saglanabilecegine inandig1 bir ortakliktir (Hoy, Tarter ve Woolfolk
Hoy, 2006). Gergekten de arastirmalar okul performansi ile akademik iyimserlik arasindaki
pozitif baglantiyr desteklemektedir (Hoy ve digerleri, 2006; McGuigan ve Hoy, 2006;
Smith ve Hoy, 2007). Akademik iyimserlik, ismini, bilesen 6zelliklerinin iyimserligi ifade
ettigi ve boylelikle aldkali oldugu inanciyla kazanir. Yonetici ve dgretmenlerin iyimser
olmak i¢in sebepleri vardir. Giiglendirilebilirler ¢iinkii kendilerinin veya Ogrencilerinin
sosyal ve ekonomik faktorler tarafindan tuzaga diisiiriilebilecegine inanmazlar (Hoy ve
Tarter, 2011). Bahsi gegen kavramlarin birgogu alanda sik sik c¢alisilan, agiklanan ve
pozitif psikolojinin de egitim yoOnetimine ¢ok iyi uyarlandigi kanitlayan kavramlardir

(Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013).

Pozitif psikoloji ve oOrgiitsel davranis calismalarindan ¢ikan bazi yeni kavramlar
vardir. (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Zevk kavrami bunlardan biridir. Bir kisinin
dinamik bir sekilde, umut ve heyecanla yasama bakisi agisini irdeleyen bir kavramdir
(Peterson, Park, Hall ve Seligman, 2008). Su ana kadar incelenen tiim kavramlardan farkli
olarak zevk, ise zevk arayig1 olarak bakma fikri ile iliskilendirilmistir; dahasi zevk, is
doyumunu ve genel yasam doyumunu 6ngdrmiistiir. Peterson ve meslektaslarinin (2008)
calismalarindan acik¢a anlasilan sey, pozitif 6zelliklerin tiimiiniin — zevk, ise bir arayis
olarak yonelme, is doyumu - tanimlanabilir ve orgiitler i¢in arzu edilir sonuglara sahip
olmasidir. Okullar boyle arastirmalar i¢in dogal bir ortamdir. Zevk, yoneticilerin ve

ogretmenlerin davraniglarini incelemekte 6nemli bir 6zelliktir (Hoy ve Tarter, 2011).
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Ogretmenlerin giinliilk ¢alisma hayatiin temelini baskalar1 ile kurdugu kisisel
iligkiler olusturmaktadir. Nitelikli iliskiler insanlar arasinda karsilikli farkindaligin ve
onemli etkilesimin oldugu dinamik bir temas olarak tanimlanabilir (Dutton ve Heaphy,
2003). Iliskilerin kalitesini anlamak, insanlarin c¢alistign orgiitlerde neden ve nasil
gelistigini anlamak icin ¢ok dnemlidir. Nitelikli iliskiler, duygularin ¢ok iyi aktarilmasi,
gerginlige dayanma yetenegi ve yanlis anlagilma baskisini ortadan kaldiran agikga
paylasimda bulunulabilen bir iletisim ile karakterize edilir. iletisimin kalitesi ne kadar
yiiksek olursa, roller de o kadar net, iliskilerde ki otantiklik o kadar fazla olur ve bu bilgiler
kurum iginde daha etkin bir sekilde taginir. Nitelikli iliskiler okul katilimcilar1 arasinda

zengin ve Orgiitsel olarak degerli bir degis tokus anlamina gelir (Hoy ve Tarter, 2011).

Esneklik kavrami orgiitlerin ya da bireylerin zor sartlar altinda nasil degisikliklere
ugrayarak bu sartlarla bas ettigi ile ilgilenen bir kavramdir (Sutcliffe ve Vogus, 2003).
Esneklik ile gii¢ kosullar ortaya ¢ikmadan gosterilmeyen bir davranis oldugu i¢in diger
pozitif orgiitsel davraniglardan ayrilir. Buna gore esneklik, giic kosullara bir tepki olarak
ortaya ¢ikar ve bir objenin esnek olmasi gibi bu kosullar altinda kirilip dagilmamayi, bu
kosullarla bas edebilmeyi temsil eder (Akdag ve Yiiksel, 2010). Sutcliffe ve Vogus (2003),
olduke¢a esnek organizasyonlari, degisen kosullart siirekli olarak 6grenen ve onlara pozitif
olarak adapte olan oOrgiitler olarak tanimlamaktadir. Weick ve Sutcliffe (2007) esnek bir
orgiitiin genelinde rahat bir bilgi akisina ve islerin ne kadar iyi gittigini arastirmak icin

stirekli bir aligkanliga sahip oldugunu ileri stirmiistiir.

Oznel iyi olus kisinin kendi hayati ile ilgili belirli goriislere sahip olmasidir
(Hybron, 2000). Oznel iyi olus kavrami {ic boyutta ele alimir; bunlar, kisinin hayati
hakkinda olumlu duygulara sahip olmasi, olumsuz duygulara sahip olmasi ve hayatindan
doyum elde etmesidir. Bu boyutlar arasinda kisinin 6znel iyi olusa sahip olarak kabul
edilebilmesi i¢in hayatindan memnun olmasi ve doyuma ulagmis olmasi gerekir (Diener,

1984, 2001; akt: Eryllmaz ve Ercan, 2011).

Orgiitsel ~ davramis  bireylerin  Orgiit  icinde  gdsterdigi  davramslar
tanimlanabilecekken pozitif orgiitsel davranis, caligma hayatinin g¢alisanlara optimum
kosullarin  sunabilmesi ic¢in Orgiit {yelerini en iyl sekilde anlamak ve onlarin

kapasitelerinden iist diizeyde yararlanmak adina yiiriitiilen ¢calismalardir (Luthans, 2002)

Okullarin hedefledigi tiim pozitif kazanimlarin yani sira aslinda okul basarisini

Olcmekte bir kriter olarak kabul edilen 6grencilerin akademik basaris1 da son derece
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onemlidir (McGuigan ve Hoy, 2006). Akademik iyimserlik kavrami bu basarinin elde
edilebilmesi icin tim okul katilanlarimin desteginin alinmasi ve basarinin elde
edilebilecegine iliskin umutlu ve iyimser olma halidir. Baska bir tanima gore ise akademik
tyimserlik hem 6gretmenin meslegiyle ilgili kendine giivenmesi hem de i¢inde bulundugu
zor sartlara (ekonomik, ailevi vb.) ragmen 0grencinin basartya ulasabilecegine inanmasi ve

ayn1 okulda bunun daha 6ncede basarildigini kabullenmesidir (Kirby ve DiPaola, 2011).

Hosgorii  insan iligkilerinde insanlarin  birbirlerini  belli diizeyde tolere
edebilmesidir, baska bir deyisle belirli 6l¢iiler dahilinde hata yapmasina miisaade etmesidir
(Basaran, 1995). Hosgoriiniin boyutu kii¢lik goz ard1 edebilmek ile kendisinden bambagka
diistinen insanlar1 tolere edebilmeye, tartisma ortamina girmeden onlar1 anlayip kabul
edebilmeye gore degisir (Ates, 1994; akt: Aydin, 2004). Ayn1 ortamda calisacak insanlarin
calisma arkadaglarina kars1 gosterdikleri hosgoriilii davranislar pozitif orgiitsel davraniglar

arasinda sayilmasini saglamistir.

Pozitif liderlik ve pozitif liderlik tiirleride pozitif psikolojik konular arasinda gecen
kavramlardir (Cameron ve Spreitzer, 2012). icinde bulundugumuz dénemde insanlarin
ulasabildikleri maddi kazanimlarin artik onlar1 tatmin etmedigini fark etmeleri onlar1 bir iyi
olus hali aramaya ve anlama ulasmaya itmistir. Maddeciligin etkisinde géz ardi edilen
huzur hali aranir olmus, maddi kazancin yani sira topluma yararlt olma amaci giidiilmeye
baslanmistir (Konz vd., 1999). Calisma hayatinda kendini gosteren bu 6nemli gelismeler
liderlerde de farkli nitelikler bulunmasini gerektirmistir. Bu ortamda pozitif degerler
benimsemis insana 6nem veren liderlik tarzlar1 glindeme gelmistir. Pozitif liderlik {i¢ temel

ozelligi ile diger liderlik tarzlarindan ayrilir bunlar (Cameron ve Spreitzer, 2012);

e Pozitif yonetim yaklagimini benimsemis bir liderin hem 6rgiit amaglarina hem
de ¢alisan memnuniyetine ulasilabilmesi i¢in daha fazla ¢caba harcamas1 gerekir,

e Boyle bir lider pozitif diislinmeyi ve pozitif yargilara vararak insanlari
eksikliklerinden yakalamak yerine yetenekleri ve gii¢lii yonleri ile ilgilenir,

e Insancil psikolojinin de kabul ettigi gibi insanin dogustan iyi oldugunu ve
eylemlerinde iyi niyetli oldugunu kabul eder ve c¢alisanlarinin da erdemleri

konusuna takdir eder.

Pozitif liderlik tarzlar1 alanyazinda "Spiritiiel (ruhsal), doniisiimcii ve otantik

liderlik" olmak tizere farkli liderlik tiirler ve ilkelerle yer almaktadir. Spiritiiel liderligi
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aciklamak i¢in Oncelikle spiriialiteyi olusturan ana unsurlar bilinmelidir. Onlar soyledir

(McCormick, 1994);

e Insanin kendi 6z benliginde sahip oldugu yasam enerjisi

e Insanin yine kendi 6ziinden gelen hareket enerjisi ve giidiisii,

e Icinde bulundugu gruplarla biitiinlesip ortak olarak belirledikleri hedeflere bagl
kalabilmesi,

e Diger insanlara destek olma istegi,

e Zor sartlarda bile yasam enerjisini, umudunu ya da digerlerine olan sevgisini
kaybetmemesi,

e Icinde bulundugu gruplarla ortak harekete edip onlar1 benimsemesi,

e Hayatin anlamli olduguna inanmasi ve her zaman yagsama amacinin bulunmasi

Spiritiiel lider de ¢alisanlardaki bu yasam enerjisini ortaya ¢ikarmayi1 amaglayan,
onlarin anlam arayiglarina destek olan, hizmetkdr ve yardimsever bir liderlik tarzi
benimseyen ve calisanlarin gelisimi i¢in emek veren liderlerdir (Kesken ve Ayyildiz,

2008).

Déniistimcii liderlik degisen ¢alisma ortamlar1 ve ¢alisan profili dolayisiyla gereken
yeni Ozelliklere doniisiim liderligidir (Tracey ve Hilkin, 1998). Sartlar giiniimiizde is
ortamlarina maddi c¢ikarlarin 6ne ¢ikmasi, bu yolda bazi ahlaki degerlerin ve erdemlerin
yok sayilmasi, iligkilerin bozulmasi, vizyonsuzluk gibi bazi ¢iiriimiisliikler sokmus ve bu
ortamlarda pozitif duygulara, is etigine, insani Ozelliklere ve nitelikli iletisime, olumlu
atmosfere doniis biiyiik bir ihtiya¢ haline gelmistir. Iste doniisiimcii lider insanlar1 ahlaki
degerlere ulagsmak i¢in motive eden, amaglar edinip bu dogrultuda yasamalar1 i¢in vizyon
¢izen, Orgiitiinii benimseyerek orgiit ¢ikarlarin1 6ne almasi konusunda destek olan ve ikna

edebilen nitelik sahibi becerikli kisidir (Black ve Porter, 2000).

Pozitif bir liderlik tarz1 olan otantik liderligi kavrayabilmek i¢in 6ncelikle otantiklik
kelimesinin iyice anlagilmasi gerekmektedir. Otantiklik tamamen kisinin kendini tanimasi
ile ilgilidir (Harter, 2002; Avolio vd., 2004). Otantik liderlik ¢ok iyi bir gozlem yetenegi
gerektirir. Otantik liderligin kisinin kendini tanimasini gerektirdigi gibi davramislarinin
digerleri tarafindan nasil algilandigin1 gozlemlemesi, digerlerinin sahip oldugu 6zellikleri
taniyabilmesi, cevreyi ve c¢aligma ortamini iyi kavrayabilmesi gerekir. Bunun yani sira
otantik bir lider ayn1 zamanda pozitif bir lider olarak 6z gilivenli, erdemli, umutlu ve

iyimser olabilmelidir.
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Ancak pozitif liderlik tarzlar1 bu kadar dar, kisa ve boyutsuz olarak ele
alimamayacak kadar genis 6zellige ve dneme sahiptir (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013).
Pozitif psikolojiyi benimseyen, ilkelerini uygulayan, insan1 merkeze alan ve insani iligkileri

onemseyen bu liderlik tiirleri pozitif psikolojik kavramlar arasinda incelenmektedir.

2.5. Tutum

Tutum kavrami aciklanirken degerlere de deginmek gerekir clinkii bu iki kavram
genellikle ya es anlamli varsayilir, ya birlikte kullanilir ya da birbirlerinin kapsayicist ve
belirleyicisi olarak kabul edilir. Ornegin Allport (1935) degerleri daha genis tutumlar
olarak aciklar. Rokeach (1973) de degerleri tiim sosyal bilimlerin temele almasi gerektigini
su maddelere dayanarak savunur;

e Insanda var olan degerlerin biitiinii kisiden kisiye degisiklik gostererek kiigiik

sayilabilir.

e Yer degisikligi insanin sahip oldugu degerleri degistirmez, sadece degerlerin
derecelerini degistirir.

e Degerler insanda tek bagina bagimsiz olarak bulunmaz, mutlaka bir sistem
igerisine yerlestirilirler.

e Bir toplumun 6nceki insan degerleri hakkinda bilgi sahibi olmak, o toplumun
kiiltiiri ve kimligi hakkinda da bilgi sahibi olunmasini saglar.

e Yasanan her olguya insanin sahip oldugu degerler yansir, bu yiizden bu insan
degerlerinin sosyal bilimciler tarafindan c¢oziimlenmesi ve anlagilmasi son
derece onemlidir.

Ozankaya (1980) toplumsal degerleri toplumca kabul goren fikirler, davraniglar ve
nesneler olarak agiklamigtir. Rokeach (1973)’e gore de bazi diisiiniirler her toplumun
zaman ic¢inde bir degerler sistemi olusturdugunu, birey i¢in degerli olarak atfedilen seyin
herkesce degerli kabul edildigini ve degerliye ulasmanin hedeflendigini belirtirler. Ayni1
sekilde tutum kavrami igin de pek ¢ok agiklama getirilmistir. Allport (1967) kendi
tanimina ulagsana kadar onalti tanim okudugunu, Nelson (1939) da otuz tanimin
varligindan bahsetmistir. Kagit¢ibast (1976)’da  Smith (1968)’in agiklamalarindan
faydalanarak “tutumu bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili diisiince,
duygu ve davraniglarini diizenli bir bicimde olusturan egilimidir” seklinde tanimlamistir.
“Herhangi bir nesneye, duruma veya olaya kars1" giglii egilimlerdir seklinde de
tanimlanmaktadir (Ipek ve Bayraktar, 2004). Tutumlar, inanglar ve davranislar arasinda ki

iliskinin giiclii oldugundan da bahsedilmistir. Bu iliski zaman i¢inde tutumlar da meydana
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gelebilecek degismelerin inang ve davranislarda da etkili olacagi anlamina gelir. Tutumlar
cogunlukla su 6zellikleri tasir (Kagitcibasi, 1999; Sakalli, 2001) ;
e Tutum, tutum objesi hakkinda psikolojik yonelimdir
e Bireylerin mevcut tutumlari yeniden gelismeye gerek duymadan tepki ye
hazirdir
e Tutumlar insanlar1 motive edebilirler
e Tutumlar higbir tepki gelistirmeden sabit fikirler olarak taginabilirler
e Tutumlar insanin deger yargilarina gore 6zlimsenirler
e Tutumlar gozle goremeyiz, insanin sadece belirli davraniglarindan ¢ikarim
yapilara tutumlar1 hakkinda bilgiye ulagilabilir Ancak her zaman insan tutumlar1

dogrultusunda davranislar gostermez.

Deger ve tutumun iligkisine doniilecek olursa, bu konuda da bir¢ok fikir oldugu
goriilmektedir. Allport (1967) degerlerin sirasiyla kaniyi, tutumu ve ilgiyi kapsayan genis
tutumlar oldugunu savunur. Lindzey ve Aronson (1969)’a gore ise tutum tiim deger ve
amagclarin bir araya gelmis halidir. Rokeach (1973)’e gore ise ikisi ¢ok farkli durumlardir;
degerler herkesce dogru kabul edilen ilkelerken, tutumlar dogru kabul edilmese de
kisilerde bulunabilir ve gizil de kalabilir. Daha yakin déenmde ve yaygin sekilde kabul
goren aciklamalara gore ise tutumlarin arkasinda degerler bulunur, degerler tutumlar

tetikler ve olusturur (Eserpek, 1981).

Tutumlar neden bu kadar 6nemlidir ya da ¢6ziimlenmeye c¢alisilmistir sorusu
sorulacak olursa tutumlarin davraniglarin altinda yatan gizil giigler oldugu cevabi
verilebilir. Tutumlar ¢oziimlenerek hem davranislar Onceden Kkestirilebilecek, hem de
tutumlar1 degistirme ve gelistirme yollart bulunarak davraniglar kontrol altinda tutulup
sekillendirilebilecektir (Baysal ve Tekarslan, 1996). Tutumlarla davranislar arasinda ki bu
onemli bagdan dolayr kii¢lik topluluklar1 ya da biiyiik toplumlar1 yonetenler i¢in tutum
kavrami son derece Onemlidir. Tutumlar bu ©6nemeleri g6z Oniinde bulundurularak
dlgiilmeye calisilirlar. Bunun igin gelistirilmis teknikler vardir. Ornegin davranislar
gozlemlenerek, goriismeler yapilarak ya da tutum Olgekleri gelistirilerek tutumlar

Olctilmeye calisilir.

Tutumu olusturan ili¢ ana etmenden bahsedilebilir. Bunlar biligsel, duyussal ve
davranigsal etmenlerdir (Erdogan, 1997). Biligsel etmenler ile kast edilen bireyin tutum
sahibi oldugu diisiiniilen objeyle ilgili diisiinceleridir. Birey gozlemleri ya da farkli

kaynaklarlardan objeye hakkinda bilgi edinir ve bunlart kendi zihinsel siireclerinde isler,
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iligkilendirir ve bir inanca ulasir. Edindigi bu inang tamamen kisiseldir ve toplumca kabul
gormeyecegi diistiniiliirse gizli kalabilir. Duyussal etmenler, bireyin tutum konusu olan
duygularini isaret eder. Tutum objesini begenip-begenmeme, sevip-sevmeme, onunla ilgili
heyecen duyup-duymama gibi tutumun duygusal boyutunu ele alir. Davranigsal etmenler
ile bireyin bir davranista bulunmaya meyili ele alinir. Tutum objesi ile ilgili bir davranis
gosterip gostermeyecegi ya da davranigin zaten yapilmasi gerekiyorsa olumlu mu olumsuz

olacag ile ilgili inancidir. (Erdogan, 1997).

Pajares (1997) tutumlarin bazen gizli tutulabilecegini ve her zaman davraniglara
yansitilmadigini belirtmektedir. Tutum ile davranig arasinda her zaman belirleyici
olmamakla birlikte giiclii bir iliski vardir. Bu yiizden oOrgiitsel davraniglar incelenirken
calisanlarin tutumlari da ele alinir. Kagitcibast (1999)’nin aktardigina gore bazi
arastirmalar tutumlar ve ortamlarin birbirlerini etkileyerek kisinin davranisim
yonlendirdigini ortaya koymustur (Kunter, Wilkins ve Yarrow, 1952). Ayni arastirmalara
gore sadece ¢ok giiclii tutumlar, ortamlarin bastirarak her durumda ayni davranisa yol
acgabilir. Tutumlarin davranisa donilismesi tizerinde etkili olan etmenler belirlenmistir
(Kagitcibas1,1999). Bunlar zaman etmeni, tutumun giicii, tutumun cagtilabilirligi ve
bilingtir. Zaman etmeni, tutum ile davranisi gozlemleme arasinda Olgiilen zamanin
uzunlugudur. Tutumun giicii, tutumu olusturan bilissel, duyussal ve davranissal 6zelliklerin
toplaminin giiciidiir. Tutumun ¢agrilabilirligi, tutuma iligkin bir bilginin zihinde ¢agrilma

hizidir. Biling ise insanin kendi tutum ve davraniglarinin bilincinde olma diizeyidir.

Tutumlar bir maddeye, insana, bir gruba karsi1 olabilecegi gibi bir meslege ya da ise
kars1 da olabilir. Cilinkii insanlar isinden belirli gereksinimleri karsiladiginda bazi olumlu
duygular ortaya ¢ikar. Bir insanin meslegine ya da isine iliskin tutumu is doyumunda ya da
isinden memnun olmasinda belirleyici bir faktdrdiir. Bu olumlu duygular onun isine kars1
olumlu tutumunun ortaya ¢ikmasini saglar. Meslege kars1 edinilen tutum meslegin nasil
icra edildigini ya da edilecegini de gosterir (Senel, Demir, Sertelin, Kiligaslan ve Koksal,
2004). Buna gore meslegini seven bir dgretmenin sevmeyene gore daha iyi bir 6gretmen
oldugu sdylenebilir. Bu yilizden 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine karst olumlu
tutum gelistirmeleri 6gretmen yetistirme programlarinin 6nemli amaglarindandir (Bagbay,

Unver ve Biimen, 2009).
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2.5.1. Ogretmenlerin Okula iliskin Tutumlari

Davraniglar1 tahmin edebilmek i¢in arastirmacilar en ¢ok tutumlar iizerinde
durmaktadir. Hatta giiniimiizde 6zellikle isletmelerde en yiiksek verimi elde edebilmek i¢in
tutum gelistirme kavrami 6ne ¢ikmis calisanlarin tutumlar iizerinde isi ve is yerini
sevdirecek yontemlerle hakimiyet kurulmaya calisiilmaktadir. Bu baglamda nitelikli
calisanlar yiiksek iicretler, esnek caligma saatleri, calisma arkadaglarini se¢me gibi
memnuniyetlerini saglayacak imtiyazlar verilmektedir ve nasil ki 6rgiit amaglar1 6nemliyse
calisanlarin da memnuniyetinin 6nemli oldugu goriilmektedir. Hayat1 boyunca bir insan
birgok tutum gelistirebilir toplumsal aktarmalar yoluyla da bir¢ok tutum 6grenebilir. Ancak
orgiitsel davranis bilimi tutumlarla sadece i doyumunu, ise duyulan ilgiyi ya da oOrgiite
baglhihig anlayabilmek igin ilgilenir (Ustiiner, 2006). Ogretmenlerinde is doyumu, isine
ilgisi ya da orgiitsel baglilig1 bir¢ok arastirmaya konu olmustur. Aragtirmalar sonucunda bu
tic kavramin tutumlari ile iliskileri de ortaya konmustur. Eger bir bireyin is doyumu yeterli
diizeydeyse onun ise karsi tutumunun da olumlu oldugundan bahsedilebilir, ayn1 sekilde
bireyin isine karst tutumu olumsuzsa is doyumunun yetersiz oldugu soylenebilir.
Gortildiugu gibi is doyumu ve ise kars1 tutum pozitif yonlii bir iligki i¢indedir ya da diger
bir deyisle dogru orantilidir (Robbins, 1994).

Devlet kurumlarinda gorev yapan is gorenlerin tutumlarindan bahsedilirken
meslege yonelik tutumlar1 ve yerine getirmesi gereken gorevlere iliskin tutumlar olmak
lizere iki tiir tutum s6z konusudur (Bernard, 1971). Omeroglu (2006) &gretmenlerin okula
karst tutumlarim1 “okul iklimi, O6gretmenlerin okuldan sagladiklari mesleki ve bireysel
doyum, okulun 6gretmenler igin gekiciligi ve okulu benimseme ” olmak tizere dort boyutta
incelemistir. Okul iklimi okulda solunan havadir ve 6gretmenleri sosyal ve psikolojik
olarak etkileyerek onlarmn okula kars1 tutumlarini etkiler. Ogretmenler mesleklerini iyi bir
sekilde yapabildikleri bir okulda mesleki ve bireysel doyum elde edebilirler, bu da okula
kars1 tutumunda pay sahibidir. Okulda kullanilan formal ve informal iletisim kanallarinin
niteligi de 6gretmenlerin okula karsi tutumunu etkiler ¢linkii iletisim problemleri ¢ekilen
bir ortamin sevilmesi beklenmez, bdyle bir okulda ¢alismak arzulanmaz ve okul ¢ekici
sayllmaz. Ogretmenin okula ait hissetmesi, onun bir parcar olmasi, basar1 ve
basarisizliklarindan kendini de sorumlu tutmasi okulu benimsemesi ile ilgilidir.
Benimsenen bir okula adanmislik duyulmast ve olumlu tutum gelistirilerek

performanslarin ytikseltilmesinde 6nemlidir.
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Bahsedilen dort boyuta ek olarak dgretmenlerin okula karsi tutumlari daha once
bahsedilen okul boyutlari agisindan da ayrintili sekilde incelenebilir. Okullar, iginde
yasananlar olmasa bom bos birer binadan ibarettir. Okulda 6gretmenlerin, yoneticilerin,
ogrencilerin ve diger calisanlarin neden bir araya geldigini agiklayan boyut olarak
amaglara; rolleri, yetkileri, sorumluluklar1 kimin ne yapacagini ve bunu formal yollarla m1
informal yollarla m1 yapilacagini inceleyen boyut olarak yapiya; karar, planlama,
orglitleme, iletisim, etki, koordinasyon ve degerlendirme islemlerinin nasil siirdiirtildiigiint
belirleyen boyut olarak siirece ve son olarak orgiitteki psikolojik ¢erceveyi agiklayan boyut
olarak iklime karsi sekillenen tutumlarin toplami 6gretmenlerin okula karsi tutumunu

olusturur.

Okullarda isler milli egitimin belirledigi genel amaglar cercevesinde yiiriitiiliir
ancak her okul yonetimi tarafindan gerek formal olarak toplantilar gibi resmi kanallarla
duyurulan gerekse informal yollarla kisiler arasi iliskilerde vurgulanan amagclar da vardir.
Ormegin yoneticiler dgrencilerin siav basarisini ya da bir {ist diizeyde ki okullara yerlesme
basarisini arttirmayr amagliyorsa Ogretmenlerin bu yonde ki gayretleri, bilgi ve
yeterlilikleri {izerinde duruyor olabilir. Eger kurallara siki sikiya uyulan disiplinli bir ortam
olusturmayr amagliyorsa da evraklarin teslimine ve derslere zamaninda girilip
¢ikilmamasinin polisi olacaktir. Sonug olarak acik ya da ortiilii yollarla belirlenen amaglar
ogretmenlerden beklenenleri ve bunun hangi yollarla istendigi etkileyecektir. Ogrenci
basarisina baglanarak siirekli bilgi ve yeterliliginin sorgulanmasi ya da takdir edilmesi,
hosgoriilii ya da hosgoriisiizce siirekli takip edilmesi 6gretmenin okula karsi tutumunun

olugmasinda rol oynayacaktir.

Tiirkiye de okul yoneticilerinin okulun yapisi i¢in yapabilecegi islemler kisithdir
ancak etkili oldugu sdylenebilir. Okul yoneticisi miidiir yardimcilariin yetki alanlarini,
okulda isleyecek kurullarda yer alacak 6gretmenleri ne kadar iyi segerse c¢alismalarinda o
kadar basarili ve 6gretmen tutumlarinin o kadar pozitif yonde gelismesinde katki sahibi
olur. Sayet bunlar1 iyi belirlemezse ders programlarinin adaletsiz yapildigini, derslerin
uygun sekilde dagitilmadigini, toplantilarda gorev dagilimlarinda bazi 6gretmenlere hig
gorev verilmedigini, térenlerin hep belirli 6gretmenler tarafindan diizenlendigini vb. gibi
diisiiniilen, informal yollarla konusulan, gruplasilan bir ortam olusmasina yol agmis olur ve

boylelikle 6gretmenin okula karsi tutumunun olumsuz olmasina yol agar.

Okullarda ki karar alma, planlama ya da koordine olma gibi siiregler de miithis bir

onem arz etmektedir. Ornegin karar alma siirecine biitiin drgiit {iyeleri katilmali, basaril1 bir
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karar alma stireci ve beklenen sonuglar1 elde edebilmek i¢in hem formal hem de informal
olarak goriislere basvurulmalidir. Yine bu siireclerin katilimci ve ortak goriisler
dogrultusunda yonetilip yonetilmemesi Ogretmenlerin okula ait hissetmelerine ve

tutumlarina yansiyacaktir.

Bir orgiitiin iklimi onu diger orgiitlerden ayiran ve tiim tyelerinin davranisini da
etkileyen psikolojik cevredir. Tiim orgiit iiyelerini sarip sarmalayan bu psikolojik cevre
algilanarak onlarin tutum ve davraniglarini da etkiler (Hoy ve Miskel, 2010). Eger okul
iklimi olumsuzsa otorite boslugundan bahsedilebilir. Kurallar net degildir kural
belirleyenlerin okul miidiirii mii yoksa onun iizerinde etki kuran gruplarca mi1 belirlendigi
bilinmez ve dolayistyla kurallarin uygulanmasinda adaletsizlik varken kurallara uyumda
isteksizlik ve yetersizlik goriiliir. Odiillendirme sistemi ya aktif degildir ya da adaletsizdir.
Ogrenciler bu belirsizlik ve basibosluk ortaminda kendilerinin ve egitimlerinin
onemsenmedigini diigiiniirler, onlarin basarisiz olacagi neredeyse kesin olarak bilinir. Okul
ortaminda Ogretmenler siirekli gergin ve moralsizdir, 6grencilerinde mutlu oldugu
sOylenemez. Siniflarda da hakimiyet kurulamazken Ogrenci giivenligini tehlikeye atan
sahneler yasanir (Hernandez ve Seem, 2004). Pozitif bir okul iklimi ise oncelikle
yOneticinin ¢aba ve gayretleri ile ve daha sonra okulun diger tiim unsurlarinin katilim ile
okula yerlesir ve onlarin katkilari ile evrilir. Okul iklimi zaman iginde birgok arastirmaya
konu olmus ve pozitif okul ikliminin 6grenci basarisi, biligsel-duyussal ya da davranigsal
boyutlarda Ogrencilerin kazanim elde edebiliyor olmasi, okul gilivenligi gibi durumlar
tizerinde etkisi oldugunu gostermislerdir (Anderson, 1982). Bu baglamda okul iklimi

Ogretmenlerin okula kars1 tutumlarini da biiyiik 6lciide etkiler.

Higbir calisan orgiitte bulundugu zamanlarda mutsuz, tedirgin ve hosnutsuz olmak
istemez ¢linkii glinliniin en degerli saatlerini hatta hayatinin en giizel yillarini iste gegirir.
Ogretmenler iginde aym durum gegerlidir. Okulu benimseyemeyen gretmenler de bu
kosullar altinda verimli ¢alisgamayip gorevlerini en 1yi sekilde yerine getiremeyebilirler.
Tutumlarin davraniglarin gerisindeki yonlendirici gii¢ler oldugu bilinmektedir. Buna karsin
insanlarin biitlin tutumlarmi davraniglarma yansittigi da sdylenemez. Okuluna karsi
olumsuz tutum iginde olan her 6gretmenin isteksiz ya da verimsiz calistifi sOylenemez.
Ancak saygi gérmedigi ve tiim fikirleriyle benimsenmedigi bir okulda her ne kadar 6zveri
ile ¢alissa da bir 6gretmenin mutlu oldugu sdylenemez. Sadece okulun amaglarina ulasip
ulagsmadig1 iizerine benimsenen yonetim uygulamalarinin insan unsurunu goz ardi ettigi

sOylenebilir. Dogada ki her seyin sebep sonug iliski i¢inde yiiriidiigii gibi okul yonetiminin



39

uygulamalar1 ve Ogretmenlerin okula karsi tutumlart ile Ogretmenlerin verimli ve is

doyumu elde ederek calismasi da sebep sonug iliskisi i¢indedir.

Okullarda 6gretmenlerden beklenen verimli ve etkili c¢alismalar1 iken
ogretmenlerinde okuldan beklentileri okuldan bireysel ve mesleki doyuma ulasmak, okulda
ve okul g¢evresinde giiven i¢inde vakit gegirebilmek, sayginligim1 korumak, okulun bir
parcas1 gibi hissetmek, yaptiklari isin ve ortamlarin beklentilerini kargilamasi, karar verme
gibi siireclere katilabilmek ve adilane davranilmaktir. Tiim bu beklentiler pozitif bir

yonetim anlayistyla dgretmenleri 5Snemseyerek karsilanabilir (Omeroglu, 2006)

Arastirmacilar son zamanlarda davranislarin belirleyicilerinden biri olarak goriilen
tutum kavranu iizerinde durmaktadir (Ustiiner, 2006). Okul yoneticileri de dgretmenlerin
tutumlarini goézlemlemeli olumsuz tutumlarin degisimi siirecinin kosullarini saptayarak
tutumlar1 kontrol altina alirken aslinda 6gretmenlerin davranislarini yonlendirerek okulu
amaglarina ulastirirken o6gretmenlerin de okulda mutlu ve okula ait hissetmelerini

saglayabilmelidir.

2.6. Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde yurt iginde ve yurt disinda yapilmais ilgili calismalara yer verilmistir.

2.6.1. Yurt icinde Yapilmis Arastirmalar

Tiirkiye’de pozitif okul yonetimi ile ilgili ilk calisma Dénmez (2007) tarafindan
yapilmistir. Bu ¢alismada, pozitif okul yonetimi ve okul yoneticileri genel anlamiyla
incelenmis, pozitif yonetim anlayisinin bilesenleri belirtilmistir. Doénmez (2007)
calismasinda daha c¢ok okul yoneticilerinin sorunlarina deginmistir. Bu sorunlar1 genel
olarak bes alt baslikta incelemistir. Bunlar; moral disiikligi, kotimserlik, tikenmislik,
bilgi eksikligi ve gilivensizliktir. Arastirma sonucunda bu sorunlarin istesinden ancak
pozitif bir diisiince ve bunun dogurdugu pozitif yonetim anlayisiyla gelinebilecegini

belirtmistir.

Demir (2011), pozitif yonetim anlayisina farkli bir boyuttan yaklasarak, pozitif
orglit arastirmalart adli ¢calismasinda bireylerin pozitif davranislarini arastirmistir. Ayrica
iyi olma, dayaniklilik, iyimserlik, umut, gelisme, akis ve anlamlilik gibi bireyin ve orgiitsel
yasamin anlamli yonlerini gelistirmek icin gerekli insan potansiyelini inceleyen, negatif ile
pozitif arasindaki dengesizligi diizeltmeyi hedefleyen arastirmalarin yapilmasi gerektigini

vurgulamistir.  Yine bu caligmada, egitim yonetimi alaninda okul paydaslarinin
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gelistirilebilir, giliclii yonleri olan gelisme istegi, dayaniklilik, gliven, umudunu yitirmeme,
basarma, baglanma, adanma ve yeterlik inanci, pozitif normatif davranislarin 6nemli

oldugu ve bunun giderek arttig1 belirtilmektedir.

Sanl1 (2009) yiiksek lisans tez ¢alismasi kapsaminda 2006 — 2007 egitim — dgretim
yilinda Malatya ili sinirlart igerisinde bulunan ilkogretim okullarinda goérev yapan
Ogretmenler ve Ogrenci basarilar ile ilgili bir aragtirma yapmistir. Arastirma 6rneklemini
Malatya il merkezinde bulunan ilkégretim okullarindan 2006 — 2007 egitim Ogretim
yilinda en basarili olan ilk 10 okul, orta derecede basarili 10 okul ve en az basarili olan 10
okulda gorev yapan toplam 400 o6gretmen olusturmustur. Pozitif yonetim anlayisini
benimseyerek okulu yoneten okul yoneticilerinin bulundugu okullardaki okul kazandirma
oraninin pozitif yonetim anlayisin1 benimsemeyenlere gére daha yiiksek oldugu sonucuna

varilmstir.

Karadas (2013) yiiksek lisans tezinde pozitif okul yoOnetiminin Ogretmenlerin
orgiitsel bagliligina etki diizeyini arastirmistir. Toplamda 507 olgekle 6gretmenlerin pozitif
okul yonetimi algi diizeyleri ile oOrglitsel baglilik algi diizeyleri arasinda anlamli bir
iligkinin bulunup bulunmadigini, iliski bulunuyorsa bu iliskinin yonii ve diizeyini
incelemistir. Arastirma sonucuna gore, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi alg1 diizeyleri

ile orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri ayn1 yonde artis gostermekte ve azalmaktadir.

Balay, Kaya ve Karadas (2017) pozitif okul yonetiminin 6gretmenlerin orgiitsel
bagliligmma etkisini arastirdiklart 329 kisiden olusan bir calisma grubu iizerinde
gerceklestirilen calismalarinda 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iligkin algilarim
yeterli, genel orglitsel baglilik algilarini ise orta diizeyde bulmuslardir. Ayrica calisma
sonucuna gore pozitif okul yonetimi 6gretmenlerinin Orgiitsel baghilik algisini pozitif

yonde, orta diizeyde ve anlamli sekilde yordamaktadir.

Ozetle, egitim psikologlar1 pozitif yapilar, siiregler ve sonuglar ararken pozitif
psikolojiyi arastirmaya yeni bagliyorlar. Arastirma sonuglart son derece timit vericidir ve
bu aragtirmalar pozitif psikolojik cergeveleri; egitim yonetimi ve Orgilit 6grencilerine,
orgiitsel yapi, siire¢ ve sonug ¢aligmalarina uygulama i¢in iyi referans olmaktadir (Hoy ve

Tarter, 2011).

Omeroglu (2006) yiiksek lisans tezinde okul yonetiminde biirokrasi ile
O0gretmenlerin okula karsi tutumlar arasindaki iligkiyi arastirmistir. Bu arastirmada okul

yonetiminde biirokrasi ve 6gretmenlerin okula karsi tutumlar1 arasinda 6nemli bir iligskinin
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olup olmadiginin saptanmasi ve buna bagl olarak da okullardaki yonetimin iyilestirilmesi
ve Ogretmenlerin okula karsi tutumlarinin yiikseltilmesine doniik Oneriler gelistirmek
amaclanmistir. Genel tarama modelindeki bu arasgtirmada arastirma da 374 ilkogretim
okulu 6gretmeninden veri elde edilmistir. Arastirmanin sonunda 6gretmenlerin okula karsi
tutumlar1 ile okul yonetiminde biirokrasiye iliskin goriisleri arasinda pozitif yonde bir iliski

bulunmustur.

Senol (2004) calismasinda Izmir’de 6gretmenlerin mesleki tutumlar1 ile okul
yonetimine (yerinde yonetim ve merkezden yonetim) iliskin algilar1 arasindaki iliskiyi
saptamay1 amaclamistir. Arastirmaya gore evli 6gretmenler, bekar 6gretmenlere gore okul
yonetimlerini daha pozitif olarak algilamaktadirlar. Ogretmenlerin okul tiirleri agisindan
yonetim yaklagimlarina iliskin goriisleri mesleki tutum diizeylerine gore; a. Kiz Meslek
Lisesi 0gretmenlerinden, mesleki tutumu orta olanlarin mesleki tutumu yiiksek olanlara
gore Okulda Merkezden Yonetim’e iliskin goriisleri daha olumludur. b. Genel Lise
ogretmenlerinden, mesleki tutumu yiiksek olanlarin mesleki tutumu orta ve diisiik olanlara

gore Okulda Yerinde Yonetim’e iligkin goriisleri daha olumludur.

Sahin (2005)’in ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin mesleki tutumlari ile okul iklimi
arasindaki iliskiyi arastirdigi ¢alismada, Izmir metropoliindeki ilkégretim okulu
Ogretmenlerinin mesleki tutumlart ile orgiit iklimine iliskin goriisleri arasinda anlamli bir
ilisgki olup olmadiginin saptanmasi ve buna bagli olarak da ilkogretim okullarindaki
orgiitsel iklimin iyilestirilmesi ve 6gretmenlerin mesleki tutumlarinin olumlulastirilmasina
doniik Oneriler gelistirmeyi amaglanmistir.  Arastirmada 286 ilkdgretim  okulu
ogretmeninden veri elde edilmistir. Aragtirmaya gore 6gretmenlerin mesleki tutumlari ile
orgiitsel iklime iligkin goriisleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Mesleki tutumlar

olumlulastikc¢a, orgiit iklimine iligkin goriisler de olumlulasmaktadir.

Yildirim (2002)’in 6gretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlarini dlgmeye ve
degerlendirmeye yonelik arastirmasinin amaci 6gretmen yetistiren 6gretim kurumlarinda
O0grenim gordiikten sonra mezun oldugu bransta calisan 6gretmenler, 6gretmen yetistiren
Ogretim kurumlarinda mezun olduktan sonra farkli bransta calisan 6gretmenler ve herhangi
bir meslek grubuna yonelik egitim veren 6gretim kurumlarinda 6grenim gordiikten sonra
O0gretmenlige gecenlerin Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarini karsilastirmaktir.
Aragtirmanin Orneklemini Ankara ili, Yenimahalle il¢esinden ¢alismakta olan 285
O0gretmen olusturmaktadir. Arastirma bulgularina gore Ogretmen yetistiren Ogretim

kurumlarinda 6grenim gordiikten sonra mezun oldugu bransta c¢alisan Ogretmenler,
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Ogretmen yetistiren Ogretim kurumlarinda mezun olduktan sonra farkli bransta calisan
Ogretmenler ve herhangi bir meslek grubuna yonelik egitim veren 6gretim kurumlarinda
O0grenim gordiikten sonra Ogretmenlige gecenlerin mesleklerine yonelik tutum puanlari

arasinda anlamli bir fark bulunmadigi1 sonucuna varilmaistir.

Biinyamin (2004) yiiksek lisans tezinde Fen-edebiyat ve egitim fakiiltesi biyoloji
Ogrencilerinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile basarilar1 arasindaki iliskisini
arastirmistir. Arastirmanin amaci Fen-Edebiyat ve Egitim Fakiiltesi Biyoloji 6grencilerinin
ogretmenlik meslegine yonelik tutum puanlar1 ile akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi
belirlemektir. Arastirma, Ege Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Biyoloji ve Dokuz Eyliil
Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Biyoloji Ogretmenligi Béliimlerinden toplam 250
Ogrenci lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma sonuclari; 6gretmen adaylarinin meslege
yonelik tutumlarmin ‘iyi> diizeyde oldugunu ortaya koymustur. Ogrencilerin akademik
basarilarint 6grenim goOriillen {niversite ve siif degiskenlerinin  degistirmedigi

saptanmistir.

Korkmaz (2009) ilkdgretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin okul yasam
kalitesini algilama diizeylerini ve mesleki tutumlarini incelemistir. Aragtirmada, Adana ili
merkez ilgelerindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin okul yasam kalitesi
algilar1 ile mesleki tutum diizeylerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Arastirmaya 15
ilkdgretim okulunda gorev yapan 414 Ogretmen katilmistir. Arastirma sonucunda
ogretmenlerin okullariin yagsam kalitesini genel olarak orta diizeyin biraz lizerinde olumlu
algiladig1 sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin mesleklerine kars1 tutumlarinin genel olarak

orta diizeyde ve olumlu oldugu goriilmiistiir.

Demirel (2016)’in ‘Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine iliskin tutumlarmin bazi
degiskenler acisindan incelenmesi’ adli arastirmasinin amaci, meslegini icra etmekte olan
Ogretmenlerin tutumlarini cinsiyet, mesleki kidem, mezun olduklar1 6gretim kurumlari,
medeni durum, gorev yapilan egitim kademesi, sahip olunan ¢ocuk sayisi, ebeveynlerinin
o0gretmen olup olmamasi, meslegi isteyerek segme durumlarini igeren degiskenlere gore
incelemektir. Aragtirmanin 6rneklemini, Adana ilinin merkez ilgelerinden segilen okullarda
calismakta olan 650 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma sonucunda kadin 6gretmenlerin;
1-5 yil aras1 kideme sahip O08retmenlerin; egitim ve fen edebiyat fakiilteleri disindaki
kaynaklardan mezun olan ve meslegi isteyerek segen Ogretmenlerin, Ogretmenlik

meslegine iliskin daha olumlu tutumlara sahip olduklar1 sonucuna varilmistir.
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Uzun (2018)’un o6gretmenlerin sahip olduklar1 bireysel degerler ile mesleklerine
yonelik tutumlar1 arasindaki iliskiyi inceledigi yiiksek lisans tezinde, Mersin gorev yapan
Ogretmenlerin sahip olduklar1 bireysel degerleri ile onlarin 6gretmenlik meslegine yonelik
tutumlar arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin 6rneklemi Mersin
[li merkez ilgelerinde kamu ilk ve ortaokullarinda gorev yapan 577 Ogretmenden
olusmaktadir. Arastirma bulgularina gore Ogretmenlerin sahip olduklar1 bireysel
degerlerden uyum, 6z yonlendirme, hazcilik ve basar1 degerleri ile 6gretmenlik meslegine
yonelik tutumlar1 arasinda pozitif yonde anlamli ancak diisiik diizeyde bir iliski oldugu
goriiliirken; evrensellik, geleneksellik, iyilikseverlik ve gilivenlik boyutlar1 arasinda pozitif
yonde orta diizeyde bir iligki bulunmaktadir. Ancak 6gretmenlerin sahip olduklar1 bireysel
degerlerden uyarilma ve gii¢ degerleri ile mesleklerine yonelik tutumlar1 arasinda anlamli

bir iliski gozlenmemistir.

2.6.2. Yurtdisinda Yapilmis Arastirmalar

2000’11 yillardan beri Pozitif Psikoloji ¢er¢evesinde bir¢ok ¢alisma ve kuramsal
analiz yapilmistir (Hoy ve Tarter, 2011). Alanyazinda pozitif yonetim ile ilgili yapilmis
arastirmalar tarandiginda yapilan ¢aligmalarin ise genellikle pozitif yonetim anlayisinin
ilkelerinin uygulama ornekleri, 0grenci basarisina etkisi, okul ve smif iklimine ve
dolayisiyla Ogrencilerin  ve Ogretmenlerin okula bagliligi {izerinde yogunlastig
goriilmektedir. Arastirmalar ve uygulamalar ncelikle diger iilkelerde yapilmaya baslamis,
egitim yonetimi alaninda ses getirmeye baglayinca iilkemizde de arastirmalara konu

olmaya baglamistir.

Pfiffner, Rosen ve O’leary (1985) yaptiklar1 caligmada davranmis sorunlari olan
ikinci ve Ugilincii sinif ¢ocuklart incelenmistir. Pozitif yaklagimin, sinif yonetiminde nasil
bir etki yaptig1 problemi ¢oziimlenmeye caligilmistir. Sonuglar gostermektedir ki, pozitif
bir yaklagim ile ¢ocuklarin olumlu davranis oranlar yiiksek ve istikrarli olmaktadir. Benzer
etkiler akademik iiretkenlik i¢cin de gozlenmistir. Bdylece, bir sinif, pozitif yonetim

yaklagimi kullanilarak daha iyi yonetilebilir sonucuna varilmistir.

Luthans (2002) giiven/6z-yeterlik, umut, iyimserlik, refah ve duygusal zeka
kriterleri ile tanimlanmis pozitif yonetim anlayisinin isyeri icin etkilerini aragtirmistir.
Luthans yaptig1 c¢alismada pozitif yonetim anlayist ve pozitif orgiitsel davranis ile
insanlarin giiclii ve psikolojik yetenekleri lizerinde durmaktadir. Pozitif yonetim kavrami,

birgok etkiyi beraberinde getirir. Bu yOnetim anlayisi ile insan kaynaklari egitim ve
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gelistirme caligmalarina adapte olacak ve bugiiniin isyerlerinde performans artis1 meydana

gelecektir.

Snyder, Lopez, Sharey, Rand ve Feldman (2003), pozitif psikolojinin bir pargasi
olan “umut teorisi” olarak adlandirdiklar1 yeni bir bilissel motivasyon modeli
sunmuglardir. Teoriye gore umut, bireylerin kapasitelerine iligkin algilarin1 etkiler. Bir
basariya ulagsmayr umut etmek ii¢ asamada gergeklesir; (a) hedefleri net bir sekilde
kavramsallagtirmak, (b) hedeflerine ulasmak ig¢in belirli stratejiler gelistirmek (yol
diisiinme) ve (c) stratejilerini kullanma motivasyonunu baslatmak ve stirdiirmek (Snyder ve
digerleri, 2003). Arastirmalari, umutlu diigiincenin algilanan giiven ve 6zgiiven ile pozitif
iligkili oldugunu gostermektedir (Snyder ve ark. 1997). Ayrica, aragtirmacilar, diisiik
umutlu o6grencilerin, 06zellikle rekabet¢i test alma durumlarinda, kaygi duydugunu
kanitlarlar. Yiiksek umut ayn1 zamanda sosyal giliven ile de iliskilidir; Ancak, umut cinsiyet
ile ilgili degildir. Snyder ve digerleri (2003) yiiksek umutlu &gretmenlerin hedefleri
konusunda net olduklari, hazirlik ve planlama vurguladiklar1 ve &gretme sekilleri

konusunda istekli olduklar1 sonucuna varmislardir.

Pozitif psikolojinin bir baska yonii de Shernoff, Csikszentmihalyi, Schneider ve
Shernoff (2003) tarafindan akis teorisi adiyla incelenmistir. Akademik olarak yogun ve
olumlu duygular1 tesvik eden etkinliklerin, 6grencilerin ilgisini ¢ekme sansinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ogrencinin katilimi, 6grencinin yogunlagmasini ve zevk
almasm tesvik eden ve ger¢ek doyum saglayan aktivitelerle gelistirilmistir. Ogretmenler,
yalnizca Ogrenilecek bilgi becerilerini diisiindiiklerinde degil, aym1 zamanda o6gretimi
Ogrencinin ilgisine ve gelisimsel gereksinimlerine uyarladiklarinda da 6grencinin katilimini

arttirmayi basarir (Shernoff v.d., 2003).

J. A. Baker ve meslektaglar1 (2003) cocuklara kars1 pozitif uygulamalar ile ilgili
giincel konular1 incelememislerdir. Okulda yasam kalitesinin dogrudan &grenci
memnuniyeti ile baglantili oldugunu kanitlamislardir. Okul uygulamalar; (a) 6grencilerin
okuldaki diger kisilerle anlamli baglarini giiclendirmek (olumlu 6grenci-6gretmen iligkileri
ve olumlu bir sosyal iklim araciliiyla), (b) 6grencilerin (kendileri tarafindan diizenlenen
ogrenmelerinin gelistirilmesi yoluyla) bireysel olarak yeterlilik duygusunu arttirmak ve (c)
ozerklik duygusunu tesvik ederek kendi kendilerini yonlendirmek (gorevlere ve geri

bildirime bilingli yonelimi yoluyla), olumlu okul tutumlartyla iliskilidir.
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Liakopoulou (2011) Ogretmenlerin Mesleki Yeterlilikleri: ‘Hangi nitelikleri,

tutumlari, becerileri ve bilgi 6gretmenin etkinligine katkida bulunur?’ ¢alismasinda tutum

ile ilgili varilan sonuglar sunlardir;

Ogretmenlerin etkililiklerini kendilerine bagladiklar1 goriilmiistiir. Cocuk
sevgisi ve mesleki tutumlari, tutarlilik, vicdan, hayal giicii, yaraticilik, mizah
anlayisi, kararlilik, azim ve cosku gibi kisisel 6zelliklerinin mesleki yeterlilikte
etkili oldugunu diisiindiikleri sonucuna varilmistir.

Ogretmenlerin degerlendirmelerine gore, mesleki tutumlari $gretme ve dgrenme
konusunda ki etkinliklerinde 6nemli bir faktordiir. Spesifik olarak, dgrencileri
icin yiiksek beklentiler giitmeleri, 6grencilerinden sorumlu hissetmeleri, islerine
baglilik duymalari, siirekli gelisme arzusu i¢inde olmalari, yasam boyu
profesyonel ve kisisel gelisim igin istekli olmalart ve bazi Ogrencilerinin

yetistirmeye katkida bulunabilecekleri inanci etkililiklerini artirir.



46

UCUNCU BOLUM: YONTEM

Arastirma modeli, evreni, aragtirmada kullanilan veri toplama teknikleri, verilerin

¢Ozlim ve yorumlanmasina iligkin bilgiler bu baglik altinda sunulmaktadir.
3.1. Arastirmanin Deseni

Bu arastirma, nicel arastirma modellerinden iliskisel tarama yontemi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Sayisal veriler ile yiiriitilen aragtirmalarda bulgular kolaylikla
sayisallastirilip, ¢esitli istatistiksel tekniklerle sunulur (Tanri6gen, 2011). Genel bir tarama
modeli olan iliskisel taramadan, iki ve ikiden biiyilik sayida degiskenlerin birlikte degisip
degismedigi, varsa degigsme oranlarinin birlikte artip azaldigin1 ya da biri artarken birinin
azaldigini tespit etmek i¢in yararlanilir (Karasar, 2005). Bu yontemle iliskilerin dogrudan
neden-sonug iliskisi i¢inde oldugu sdylenemez ancak o yonde ipuglari verebilir.
Arastirmanin bagimsiz degiskenleri dgretmenlerin kisisel bilgileri (cinsiyet, medeni hal,
mesleki kidem, okul tiirli, egitim durumu) ve okul c¢evresi ile ilgili goriisleridir. Bagimli
degiskenleri ise 0gretmenlerin okula karsi tutumlar1 ve pozitif okul yonetimi algilaridir.
Ogretmenlerin okula iliski tutumlar ve pozitif okul ydnetimi algilar1 &ncelikle tiim

bagimsiz degiskenler agisindan incelenmis daha sonra ikisi arasindaki iligskiye bakilmistir.
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Isparta Milli Egitim Miudirliigii verilerine gore 2018-2019
egitim Ogretim yili bahar yariyih itibariyle Isparta ili Merkez Ilge Milli Egitim
Miidiirligii’ne bagli resmi ortaokulda gorev yapan 1066 Ogretmen olusturmaktadir. Bu
caligmada basit rastgele drnekleme yoluna gidilmistir. Orneklem ise yeterli niteliklere
sahip bilgiye ulasilmasi i¢in evrenden alinan bir kesittir. Arastirmalar genellikle alinan
kesitlerin incelenmesiyle ylriitiillir ancak ulasilan bilgiler evrene genellenir (Karasar,
2005). Bu dogrultuda Arastirmanin 1066 kisilik evreninin 278 kisi ile temsil edilecegi
goriilmiistiir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Baska bir deyisle aragtirmanin 6rneklemi 278
o0gretmenden olusturmaktadir. Bu amacla 6lgeklerin geri donmeme ihtimali diisiintilerek
toplam 300 adet dlgek dagitilmis ve ayni zamanda elektronik 6lgek olarak katilimcilara
gonderilmistir. Dagitilan 6lgeklerden 124 tanesi geri donmiis ve elektronik olarak 130 tane
doldurulmustur. Toplamda 254 Olgek arastirmada kullanilmistir.  Arastirmanin

katilimeilarina iligkin demografik bilgiler ve ilgili yorum Tablo 3.1°de verilmistir.
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Tablo 3.1. Katilimcilara iliskin Demografik Bilgiler

o Frekans Yiizde
Degisken Gruplar 0 (%)
Cinsiyet Kadin 153 60,2

Erkek 101 39,8

1-5 il 35 13,8

6-10 yil 63 24,8

Mesleki kidem 11-15 yil 68 26,8
16-20 yil 54 21,3

21 yd ve iistii 34 13,4

. Evli 221 87,0
Medeni hal Bekar 33 13,0
Ortaokul 227 89,4

Okeul tird Imam Hatip ortaokulu 27 10,6
Lisans 229 90,2

Egitim durumu Lisanstistii 24 9,4
Belirtilmeyen 1 0,4

. Giivenli 205 80,7

Okl S Tehlikeli 49 19,3

Tablo 3.1’den goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin 1531 (%60,2)
kadin, 101’1 (%39,8) erkektir. Arastirmaya katilan erkek 6gretmenlerin sayisi ile kadin
Ogretmenlerin arasinda belirgin bir fark vardir. Toplumumuzda kadinlarin 6gretmenlik
meslegini erkeklere gore daha fazla tercih ettigi sOylenebilir. Ayrica kadin 6gretmenler es
durumu mazereti ile il merkezine gorevlerinin daha erken yillarinda ve daha cabuk
gelebilmektedirler. Mesleki kidem agisindan incelendiginde, 6gretmenlerin 35’1 1-5 yil,
63’1 6-10 yil, 68’1 11-15 yil, 54’ 16-20 yil ve 34’1 21 yil ve istii kideme sahiptir.
‘Medeni haliniz’ sorusuna ogretmenlerin 221°inin (%87) ‘evliyim’, 33’iniin (%]13)
‘bekarim’ seklinde cevap verdigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerden;
gorevde yeni olan ogretmenlerin (35 6gretmen 1-5 yil) ve bekar olan (33) 6gretmenlerin
daha az oldugu goriilmektedir. Bunda arastirma kapsaminin merkez ilge olmasi nedeniyle,
zorunlu hizmet yiikiimliiligliniin ve kidem puaninin etkili oldugu bilinmektedir. Kidemli
ve yas¢a daha biiyiikk 6gretmenlerin sayisinin da geng-bekar dgretmenler gibi daha az
oldugu goriilmektedir. Bu konuda 6gretmen goriislerine basvuruldugunda, yasca biiylik

ogretmenlerin genellikle okul yoneticiligine yoneldigi yoniinde cevaplar alinmistir.

Egitim durumuna goére 229 (%90,2) 6gretmenin lisans mezunu, 24’{iniin (%9,4)
lisanstistii ve 1’inin (%0,4) on lisans mezuniyete sahiptir. Lisansiistii mezuniyete sahip
olan Ogretmenlerin hangi alanda yliksek egitim gordiikleri soruldugunda genellikle
Ogretmenlik yapabilmek i¢in formasyon egitimi aldiklarin1 belirtmislerdir. Yine de egitim

bilimleri alanlarinda egitim gorenlerin varligit da dikkat ¢ekmistir. Arastirma
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katilimcilarindan sadece bir tanesinin on lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Bu
katilimciya kidemi soruldugunda 36 yillik 6gretmen oldugunu belirtmistir. Buradan artik
cok az sayida On lisans mezunu Ogretmenin gorev yapmakta oldugu sonucuna varilabilir.
Ogretmenlerin 227’si (%89,4) ortaokullarda, 27’si (%10,6) imam hatip ortaokullarinda

gorev yapmaktadir. Bu durum tiirlerine gore ortaokul sayilarinda kaynaklanmaktadir.

“Sizce okul ¢evreniz giivenli midir, tehlikeli midir” degiskenine verilen cevaplara
bakildiginda, ogretmenlerin 205’inin (%80,7) okul c¢evrelerinin gilivenli oldugunu
diigiiniirken, 49’unun (%19,3) okul ¢evresinin tehlikeli oldugunu diistindiikleri
goriilmistiir. Ortaokullarin ¢ogu kiigiik ve tek kiiltiire dayanan sakinlerin bulundugu
mahalle aralarinda bulunmaktadir ve Ogretmenlerin ¢evreyi giivenli bulmasi buna
baglanabilir. Ancak bazi okullar carsi merkezde yabancilarin fazlaca bulundugu bolgelerde
ya da islek yol kenarlarindadir. Tehlikeli yoniindeki goriisler bu durumdan

kaynaklanmaktadir.

3.3. Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Arastirmada veri toplama araglar olarak “Okula Karsi Tutum Olgegi” (Ek 1) ile
“Pozitif Okul Yonetimi Olgegi” (Ek 2) kullanilmistir. Ayrica dlgegin birinci béliimiinde
demografik bilgilere iliskin maddeler, arastirmaci tarafindan belirlenmistir. Olgegim bu
bolimiinde alti maddelik 6gretmenlerin cinsiyetlerini, mesleki kidemlerini, egitim
diizeylerini, okul tiirlerini, medeni hallerini soran ve okul g¢evresine iliskin goriislerini
almay1 hedefleyen sorular yoneltilmistir.

Veri toplama araglarindan “Okula Karst Tutum Olgegi” Omeroglu (2006)
tarafindan gelistirilmis ve 44 maddeden olugsmakradir. Omeroglu (2006) tarafindan yapilan
giivenirlik ¢alismasi sonucu 6lgegin Cronbach Alpha katsayisi .96 olarak bulunmustur. Her
bir madde “Kesinlikle Katilmiyorum” 1, “Katilmiyorum” 2, “Kismen Katiliyorum” 3,
“Katiliyorum” 4 ve “Kesinlikle Katiliyorum” 5 olarak degerlendirilir. “Tablo 3.2’de
Olcegin tiim alt boyutlara iligkin gilivenilirlik ¢ozlimlemesi sonuglari verilmektedir
(Omeroglu, 2006).

Tablo 3.2. Okula Karst Tutumun Alt Boyutlar1 Igin Cronbach Alpha Giivenirlik
Coziimleme Sonuglari

Alt boyutlart Alpha Katsayis1
Okulun Cekiciligi ,90
Bireysel Doyum 91
Benimseme ,88

Okul Iklimi 81
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Tablo 3.2°de goriildiigii gibi Okula Kars1 Tutum Olgeginin orijinal formunda alt
boyutlara iligkin Cronbach alfa katsayilar1 sirasiyla .90, .91, .88 ve .81 olarak
hesaplanmistir. Diger veri toplama araci olan “Pozitif Okul Yénetimi Olgegi” Sanli (2009)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek 40 maddeden olusmakta olup likert tipindedir. Her bir
soru icinde, kisinin pozitif yonetim anlayis1 derecesini tanimlayan bes sik vardir. “Higbir
zaman” 1, “Nadir olarak” 2, “Ara sira” 3, “Cogu zaman” 4 ve “her zaman” 5 olarak
degerlendirilir. Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismas1 Sanli (2009) tarafindan yapilmis

ve i¢ tutarlik katsayisi .98 olarak bulunmustur.

Olgekleri tekrar kullanabilmek icin giivenirlikleri tekrar hesaplanmistir.
Arastirmada kullanilan 6lgeklerin - giivenirligini hesaplamak i¢in Cronbach Alpha
katsayisindan yararlanilmistir. Okula Iliskin Tutum Olgeginin alt boyutlar1 incelendiginde
ise “Okulun ¢ekiciligi” alt boyunun Cronbach Alpha katsayis1 .91, “Bireysel doyum” alt
boyunun .86, “Benimseme” alt boyunun .71, “Okul iklimi” alt boyutunun .85 olarak
bulunmustur. Pozitif Okul Yonetimi Olgeginin Cronbach Alpha katsayisi ise .93 olarak

hesaplanmaistir. Dolayisiyla 6lgeklerin giivenilir olduguna karar verilmistir.
3.4. Veri Toplama Siireci

Veri toplama siireci gerekli izinlerin alinmasiyla baslamustir. Olgekleri Isparta ili
Merkez ilgesine bagli resmi ortaokullarda uygulayabilmek i¢in aragtirmact resmi
yazismalar1 Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii araciligi ile baslatmistir.
10.04.2019 tarihinde ¢ikan izinlerle Ol¢ekler hem e-Olgek olarak hem de elden okul
miidiirlerinin destegi ile dagitilmistir. Olgeklerin Isparta il merkezinde biitiin ortaokullarmn
sosyal paylagim platformlarinda okul miidiirleri aracilig1 ile paylasilmasi itibariyle 130 adet
veri elde edilmistir. Toplanan verilerin yetersiz olmasi nedeniyle ayrica 300 adet dlgek

dagitilmis ve 124 tanesi geri donmdiistiir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan verilerin analizinde SPSS (Sosyal Bilimler Igin Istatistik
Paket Programi) kullanilmistir. Verilerin analizinde yiizde, frekans, aritmetik ortalama,
standart sapma gibi teknikleri igeren betimsel istatistiklerden ve t-testi, Kruskal Wallis H
testi, tek yonlii varyans analizi ve Pearson Momentler Carpimi korelasyon katsayist gibi

anlam c¢ikarici istatistik tekniklerinden yararlanilmistir.
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Veri analizine baslamadan 6nce kayip veri analizi yapilmis ve maddelerin her
birinde %5’ten fazla eksik veri bulunmadigi tespit edilmistir. Arastirmanin katilimcilar
tarafindan bos birakilan kayip verilere ortalama deger atanmistir. Daha sonda ug
degerlerler incelenmistir. Bu kapsamda maddelerin z puanlar1 hesaplanmis ve z puani +3
ve -3 aralig1 disinda yer alan 28 gozlem veri setinden ¢ikarilmis ve 226 veriyle analizler
yaptlmistir. Cok degiskenli aykir1 degerlerin incelenmesinde Mahalanobis uzaklik

degerleri hesaplanmis aykir1 deger bulunmadigi belirlenmistir.

Veri analizinde parametrik veya parametrik olmayan testlerden hangilerinin
kullanilacagina karar verilirken puanlarin normal+ dagilim gosterip gostermedigine ve
varyanslarin esitligine (homojenligine) bakilmistir. Normallik ¢arpiklik ve basiklik
katsayilar1 ile esvaryanshilik ise Levene testi ile incelenmistir. Veriler hazir hale

getirildikten sonra, veri analizi asagidaki sirayla gerceklestirilmistir:

e Arastirmaya katilan katilimeilarin demografik bilgileri (cinsiyet, mesleki kidem,
medeni hal gibi) frekans ve yiizde hesaplamalari ile betimlenmistir.

e Ogretmenlerin okula kars1 tutumlarin alt boyutlarma ve pozitif okul ydnetimine
iligkin goriislerini belirlemek amaciyla aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri hesaplanmustir.

e Katilimcilarin, okula karsi tutumlarinin alt boyutlarindan okulun cekiciligi,
bireysel doyum ve okulun iklimine iligkin goriigleri arasinda cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farkliligin bulunup bulunmadigini tespit amaciyla
t-testi kullanilmistir. Ancak benimseme alt boyutuna iligkin goriisler normal
dagilim gostermedigi icin, cinsiyete gore farklilik durumu Mann Whitney U
testi ile incelenmistir.

e Okula karsi tutum alt boyutlarina iliskin goriisler arasinda mesleki kidem
degiskenine gére anlamli bir fark olup olmadigi Kruskal Wallis H testi ile analiz
edilmistir.

e Medeni hal, okul tiirii ve egitim durumu degiskenlerine gore okula karsi
tutumun alt boyutlarina iligkin goriisler arasinda anlamli bir farklilik bulunup
bulunmadigr Mann Whitney U testi ile incelenmistir.

e Katilimcilarin, okula karsi tutumlarinin alt boyutlarina yonelik goriisleri
arasinda okul cevresi degiskenine gore anlamli bir farkliligin bulunup

bulunmadigi tespit amaciyla t-testi kullanilmastir.



o1

Ogretmenlerin pozitif okul ydnetimine yonelik goriislerinin cinsiyet ve okul
cevresi degiskenlerine gore anlaml sekilde farklilagip farklilasmadigi t testi ile,
medeni hal, okul tlrii ve egitim durumu degiskenlerine gore anlamli fark
gosterip gostermedigi ise Mann Whitney U testi ile incelenmistir.

Mesleki kidem degiskenine gore 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin
gorlslerinde bir fark bulunup bulunmadigr tek yonlii varyans analizi ile
smanmistir.

Ogretmenlerin okula ydnelik tutumlari ile pozitif okul yonetimine yonelik
gorlsleri arasindaki iliskinin diizeyini ya da miktari ve yoniinii stnamak i¢in

Pearson Momentler Carpimi korelasyon katsayisi degerlendirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM: BULGULAR ve YORUM

Arastirma icin belirlenen ana problem ve bagimsiz degiskenler ile ilgili istatistiksel

analizlere iligkin bulgular ve yorumlar1 bu baglik altinda yer almaktadir.

4.1. Pozitif Okul Yénetimine Iliskin Bulgular ve Yorum
Ogretmenlerin pozitif okul ydnetimine yonelik goriislerinin aritmetik ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1. Pozitif Okul Yénetimine Iliskin Ogretmen Goériislerinin Aritmetik Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

No Olgek Maddesi X Ss
1. Okul yoneticilerimiz yeteneklidirler. 3.81 .06
2. Okul yoneticilerimiz, olumlu bakis agisi ile olaylara yaklasirlar. 3.85 .06
3. Okul yoneticilerimiz problemler karsisinda sabirlidirlar. 3.79 .06
4, Okul yoneticilerimiz 6gretmenlerin giiglii 6zelliklerini 6ne ¢ikartmalarina ortam hazirlamazlar. 2.56 .08
5. Okul yoneticilerimiz 6grencilerin 6zgiivenlerini arttirmaya gayret ederler. 3.87 .06
6. Okul yoneticilerimiz, 6grencilerin problemlerini asmalar1 yoniinde onlari cesaretlendirirler. 3.85 .06
7. Okul yoneticilerimiz, 6grencilerin bireysel dzelliklerini bilmezler. 2.52 .07
8. Okul yoneticilerimiz problemli durumlarda sorunlarin ¢6ziimiine katkida bulunmazlar. 1.98 .07
9. Problemli durumlarda okul yoneticilerimiz olumlu tutum sergilemeye ¢alisirlar. 3.90 .06
10.  Okul yoneticilerimiz dgretmenlere giivenirler. 3.97 .05
11.  Okul yoneticilerimiz dgrencilere giivenirler. 3.70 .06
12.  Ogrenciler okul yoneticilerimize giivenirler. 3.88 .06
13.  Okul yoneticilerimiz okuldaki problemler karsisinda karamsar duygular beslerler. 2.27 .07
14.  Okul yoneticilerimiz “basarabilirim” diisiincesiyle problemlerle miicadele ederler. 3.92 .06
15.  Okul yoneticilerimiz 6grencilerin yetenekleri ile ilgilenirler. 3.90 .06
16.  Okul yoneticilerimiz dgrencilerin giiglii yonlerini 6ne ¢ikartmak isterler. 3.91 .05
17.  Okul yoneticilerimiz dgrencilerin zayif yonlerini gelistirmek isterler. 3.72 .07
18.  Okul yoneticilerimiz okul personeli ile olumlu iligkiler kurmak isterler. 4.05 .05
19.  Okul yoneticilerimiz adil bir yonetim anlayisint benimserler. 3.77 .07
20.  Okul yoneticilerimiz dgrencilere kars1 affedici tutum anlayigini benimserler. 4.01 .04
21.  Okul yoneticilerimiz diisiik diizeyde olumsuz diigiincelere sahiptirler. 2.98 .08
22.  Okul yoneticilerimiz hoggoriiliidiirler. 3.98 .05
23.  Okul yoneticilerimizde sorumluluk bilinci yiiksektir. 4.06 .05
24.  Okul yoneticilerimiz gelecekten umutludurlar. 3.85 .06
25.  Okul yoneticilerimiz dgrenciler ile olumsuz iliskilere sahiptirler. 2.07 .07
26.  Okul yoneticilerimiz dgrencilerin zor durumlarinda onlart olumlu diisiinmeye sevk etmeye 395 06

caligirlar. ' '
27.  Okul yoneticilerimiz tiretkendirler. 3.81 .06
28.  Okul yoneticilerimiz okul igerisinde kaynastirici bir rol tistlenmislerdir. 3.73 .06
29.  Okul yoneticilerimiz 6grenci bagarisini arttirmak konusunda kdtiimser degildirler. 391 .06
30.  Okul yoneticilerimiz ¢evrelerine kars1 giivensizdirler. 2.16 .07
31.  Okul yoneticilerimiz tiikenmislik duygusu icerisindedirler. 2.00 .07
32.  Okul yoneticilerimiz zorluklar karsisinda olumlu diigiinebilme kiiltiiriinii benimseyen okullarin, 381 06
zorluklar kargisinda daha karamsar duygular besleyenlerden daha basarili olacaklarina inanirlar. ' '
33.  Okul yoneticilerimiz, 06grenci-6gretmen iligkisinin olumlu ydnde olmasinin basariy 417 05
arttiracagina inanirlar. ' '
34.  Okul yoneticilerimiz okuldaki verimliligi arttirmaya katkida bulunmaya calisirlar. 4.12 .05
35.  Okul yoneticilerimiz gelisime agiktirlar. 4.00 .06
36.  Okul yoneticilerimiz dgrencilerin heniiz fark edilmemis olumlu yonlerini ortaya cikartmaya 373 06
caligirlar. ' '
37.  Okul yoneticilerimiz sosyal sorumluluk bilincine sahiptirler. 4.04 .05
38.  Okul yoneticilerimiz, 6grencilere yeni bakis acilar1 kazandirmaya galisirlar. 3.88 .06
39.  Okul yoneticilerimiz dgrencilerin basarisini takdir ederler. 4.26 .05
40.  Okul yoneticilerimiz okul igerisinde insani iligkilere dnem verirler. 4.08 .06

Boyut Ortalamast 3.60
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Tablo 4.1°de goriildiigii gibi 6gretmenler pozitif okul yonetimi alg: diizeyleri 3.60
ile ‘Cogu Zaman’ diizeyindedir. ifadelerden en fazla “Okul yoneticilerimiz 6grencilerin
basarisim1 takdir ederler.” maddesin en sik yapilan davranis oldugunu belirtirken, en az
siklikta “Okul yoneticilerimiz problemli durumlarda sorunlarin ¢6zlimiine katkida

bulunmazlar.” maddesinin yapildigini belirtmislerdir.

4.1.1. Pozitif Okul Yonetimine Iliskin Ogretmen Gériislerinin Bagimsiz Degiskenlere

Acisindan Incelenmesi

Arastirmanin bu bolimiinde o6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin
goriislerinin bagimsiz degiskenlere (cinsiyet, mesleki kidemleri, okul tiirleri, medeni hal,
egitim diizeyleri ve okul ¢evresine iliskin goriisler) gore fark analizleri asagida ilgili

basliklar altinda agiklanmustir.

4.1.1.1. Cinsiyet degiskenine iliskin bulgular. Ogretmenlerin pozitif okul
yonetimine iligkin goriigleri arasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli fark olup olmadig:
bagimsiz gruplar igin t-testi ile analiz edilmistir. Analizden elde edilen bulgular Tablo

4.2’te yer almaktadir.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin Pozitif Okul Y&netimine Iliskin Puanlarmin Cinsiyet
Degiskenine Gore T-Testi Sonuglar

Grup N X ss Sd t P
Pooﬂf:f Kadin 139 3.55 47 224 1.831 068
Yonetimi  Erkek 87 3.67 A48

Tablo 4.2°e¢ gore 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin goriigleri cinsiyet
degiskenine gore farklilasmamaktadir [t(24=1.831; p>.05]. Bununla kadin ve erkek
ogretmenlerin pozitif okul yonetimi uygulamalarini benzer ya da aynmi sekilde algiladiklari
sonucuna varilabilir. Karadas (2013)’de yaptigi ¢alismada Ogretmenlerin pozitif okul
yonetimine yonelik gorlislerinde cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

bulmamustir.
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4.1.1.2. Mesleki kidem degiskenine iliskin bulgular. Pozitif okul ydnetimine
iliskin katilimcr goriisleri arasinda mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir fark olup
olmadigi tek yonlii varyans analizi ile analiz edilmis, analiz sonuglar1 Tablo 4.3’de
verilmistir.

Tablo 4.3. Ogretmenlerin Pozitif Okul Y&netimine iliskin Puanlarmin Mesleki Kidem
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin Kareler Kareler

Kaynagi Toplam S Ortalamasi F P
Pozitif ~ Gruplararasi 2360.599 4 590.150 1.656 161
Okul Gruplarici 78752.455 221 356.346
Yonetimi  Toplam 81113.055 225

Tablo 4.3’¢ gore, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin algilart mesleki
kidem degiskenine gore anlamli bigimde farklilasmamaktadir (F, 221=1.656, p>.05).
Mesleki kidem ve yas durumunun genellikle paralel gittigi diisiiniilecek olursa bu 6nemli
bir bulgudur. Buradan 6gretmenlerin gen¢ yaslarinda da ileri yaslarinda da benzer bir
yonetim muamelesine tabi olduklari ve yaslarina gore esit davranildiklart sonucuna
ulagilabilir. Baska bir a¢idan bakildiginda tecriibe ile bireyin algilama seklinin degismesi
beklenir ancak Ogretmenlerde Oyle bir durum yasanmamis nispeten daha tecriibesiz

ogretmenlerin de pozitif yonetimi uygulamalarini algilamasi degismemistir.

4.1.1.3. Medeni hal degiskenine iliskin bulgular. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin goriisleri arasinda medeni hal degiskenine
gore anlaml fark olup olmadigrt Mann Whitney U testi ile analiz edilmis ve Tablo 4.4’te
sunulmustur.

Tablo 4.4. Pozitif Okul Yonetimine iliskin Katilime1 Goriislerinin Medeni Hal Degiskenine
Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira
Grup N Ortalamast Sira Toplami 0] p
Pozitif Okul ~ Evli 199 117.07 23297.00 1976.00 .026
Yonetimi  Bekar 27 87.19 2354.00

Tablo 4.4’de goriildiigii tizere katilimcilarin pozitif okul yonetimine iliskin
goriisleri medeni hal degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilik gostermektedir
[U=1976.00; p<.05]. Analiz sonuglarina goére 117.07 sira ortalamasi ile evli 6gretmenler,

87.19 ile bekar 6gretmenlere gore okul yonetimlerini daha pozitif olarak algilamaktadirlar.
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4.1.1.4. Okul tiirii degiskenine iliskin bulgular. Pozitif okul yonetimine yonelik
Ogretmen goriisleri arasinda okul tiirii degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilik
gosterip gostermedigi Mann Whitney U testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
4.5’te yer almaktadir.

Tablo 4.5. Pozitif Okul Yonetimine Iliskin Ogretmen Gériislerinin Okul Tiirii Degiskenine
Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira

Grup N Ortalamasi Sira Toplami U P
portif Okl OT0KUl 203 115.12 23368.50 2006.50 27
Yonetimi  Imam Hatip 23 99.24 2282.50

Ortaokulu

Tablo 4.5’¢ gore 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin goriisleri okul tiirii
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik goéstermemektedir [U=2006.50; p>.05]. Buna gore
normal ortaokullarda ¢alisan Ogretmenler ile imam hatip ortaokullarinda c¢alisan
Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi uygulamalarini algilamalari ayn1 ya da benzerdir

sonucuna varilabilir.

4.1.1.5. Egitim durumu degiskenine iliskin bulgular. Pozitif okul ydnetimine
iligkin 6gretmen gorislerinin egitim durumu degiskenine gore anlamli farklilik gosterip

gostermedigi Mann Whitney U testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 4.6°da sunulmustur.

Tablo 4.6. Pozitif Okul Yonetimine Iliskin Ogretmen Gériislerinin Egitim Durumu
Degiskenine Gére Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira

Grup N Ortalamast Sira Toplami 0] P
Pozitif Okul ~ Lisans 203 112.33 22804.00 2098.00 642
Yonetimi [ jsansiistii 22 119.14 2621.00

Tablo 4.6’da goriildiigii gibi 6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iligkin goriisleri
egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir [U=2098.00;
p>.05]. Egitim durumu yiikseldikge beklentilerin artmasi beklenir ve beklentilerinde
karsilanmama orani artarak memnunyetsizlikler ortaya c¢ikar (Izgar, Ertekin ve Deniz,
2009). Ancak bu sonuglara gore lisans mezunu Ogretmenler ile lisansiisti mezunu

ogretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin algilarinin ¢ok yakin oldugu goriilmiistiir.
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4.1.1.6. Okul ¢evresi degiskenine iliskin bulgular. Ogretmenlerin pozitif okul
yonetimine iligkin goriisleri arasinda okul cevresi degiskenine gore anlamli fark olup
olmadigi bagimsiz gruplar igin t-testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.7’de
verilmistir.

Tablo 4.7. Pozitif Okul Yonetimine Iliskin Katilime1 Gériislerinin Okul Cevresi
Degiskenine Gore T-Testi Sonuglar

Grup N X Ss Sd T P
Poiit:f Giivenli 182 3.62 A7 224 1.616 107
Oku
Yenetimi  Tehlikeli 44 3.49 49

Tablo 4.7°ye gore O6gretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin goriisleri okul
cevresi degiskenine goére anlamli bir farklilik gostermemektedir [t(224)=1.616; p>.05].
Tablolar incelendiginde 6gretmenlerin okul ¢evrelerini gilivenli ya da tehlikeli bulmasi
onlarin okula karsi tutumlarini etkilerken; 6gretmenlerin okul ¢evrelerini giivenli ya da
tehlikeli bulmasi onlarin pozitif okul yonetimine iliskin algilarimi etkilememektedir.
Buradan ogretmenlerin okullarim1 gevreyle iliskilendirdiklerini ve bir biitiin olarak
diisiindiiklerini ancak okul yonetimini okul cevresi ile bagdastirmadiklar1 ¢ikarilabilir.

Okul ¢evresi ile ilgili goriisleri pozitif okul yonetimine iliskin algilarini etkilememistir.

4.2. Okula Kars1 Tutuma Yonelik Bulgular ve Yorum
Katilimcilarin okula karsi tutumlarina yonelik aritmetik ortalama ve standart sapma

degerleri Tablo 4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Okula Kars1 Tutuma Iliskin Gériislerin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

No Olgek Maddesi X  Ss
Faktor 1: Okulun Cekiciligi

1. Okulda kendimi baski altinda hissediyorum. 196 .89
2. Okulda kendimi birey olarak degersiz hissediyorum. 175 .80
3. Okula kars1 higbir sey hissetmiyorum. 1.72 91
4. Okulda ¢alistyor olmamin toplumdaki sayginligimi azalttigini disiiniiyorum. 153 .65
5. Okulun saygin bir kurum oldugunu diistiniiyorum. 3.79 1.19
5. Her giin okula giderken ayaklarim geri geri gider. 179 .78
7. Okulda ¢alismak yerine 6zel bir egitim kurumunda ¢aligmak isterdim. 157 .68
8. Okulda gegirdigim siirede kendimi tantyamiyorum. 168 .71
9. Okul yonetimiyle iliski kurmaktan kaginirim. 189 .89
10. Okuldaki yoneticilerin otoriter tavri okulda kendimi gergin hissetmeme neden oluyor. 214 1.05
11. Okulda yapilan etkinliklerde gérev almaktan hoslanmiyorum. 2.02 .90
12. Okuldayken 6zel hayatimdan daha sinirli oldugumu hissediyorum. 2.13 1.08
13. Okuldayken sorunlarimin arttigini diigiiniiyorum. 200 .95
14. Her sabah uyandigimda keske bugiin okul olmasa diyorum. 201 91
15. Okulda gegirdigim zamani bosa harcanmis hissediyorum. 159 .65
16. Okula geldigimde kendimi gergin hissediyorum. 192 .89
17. Bayramlar, resmi tatiller gibi okulun olmadig giinleri iple ¢ekiyorum. 233 .99
18. Okulun kariyerimi engellemesi beni mutsuz ediyor. 192 .79
19. Okulda iletisim zorlugu ¢ekiyorum. 176 .73

(Devami Arkcédadzr)



S7

Tablo 4.8. Okula Kars1 Tutuma Iliskin Gériislerin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri (Devamzi)

Alt Boyut Ortalamasi 1.97
Faktor 2: Bireysel Doyum
20.  Okulun hayatima yeni bakis agilart getirdigini bilmek beni mutlu ediyor. 3.77 .06
21.  Okulun kisisel gelisimime katkis1 oldugunu diisiiniiyorum. 3.75 .07
22.  Okulun meslegime karsi motivasyonumu arttirdigi diisiiniiyorum 3.73 .06
23.  Okulun mesleksel gelisimime katkida bulundugunu diisiiniiyorum. 3.83 .06
24.  Okulda distincelerimi rahatga agiklayabiliyor olmak beni mutlu ediyor. 3.68 .07
25.  Okulun kisisel gereksinimlerimi karsiladigini gormek beni mutlu ediyor. 3.62 .06
26.  Okulun yaraticihigimi azalttigini diistiniiyorum. 246 .07
27.  Okul atmosferinin beni meslegime karsi motive ettigini diistiniiyorum. 3.61 .07
28.  Okulun yaraticiligim yeterince kullanmama olanak saglamasi beni mutlu ediyor. 355 .06
29.  Her giin okula gelmekten heyecan duyuyorum. 351 .06
Alt Boyut Ortalamast 3.55
Faktor 3: Benimseme
30.  Okullailgili yeni yayinlar1 takip etmekten zevk duyuyorum. 3.70 .06
31.  Okul i¢in baslatilan her yeni proje beni heyecanlandirir. 3.70 .06
32.  Okulda calistyor olmak kendimi iyi hissetmeme neden oluyor. 3.92 .06
33.  Giin gegtikge okul hakkinda daha olumlu diisiiniiyorum. 3.56 .06
34.  Okulun huzurla ¢alisabilecegim tek kurum oldugunu diisiiniiyorum. 3.38 .07
35.  Okulda zamanin nasil gegtigini anlamryorum. 3.73 .06
36.  Giin gegtikge okulu daha ¢ok benimsiyorum. 3.70 .06
37.  Okulun sosyal kisiligime ket vurdugunu diistiniiyorum. 226 .07
38.  Okulun sorunlariyla ugragsmak istemem. 223 .06
Alt Boyut Ortalamasi 3.35
Faktor 4: Okulun Iklimi

39.  Okuldaki otoritenin yetersiz olmasi beni rahatsiz ediyor. 2.48 1.13
40.  Okuldaki denetim yetersizliginin okul atmosferini olumsuz etkiledigini diisiiniiyorum. 243 1.01
41.  Okulda meslegimdeki gabamin 6nemsenmedigini gormek beni mutsuz ediyor. 269 1.17
42.  Okulda sorumlulugum disindaki bir gérevi yapmak beni sinirlendirir. 258 1.11
43.  Okulda hak ettigim degeri gérmedigimi diistiniiyorum. 2,32 1.02
44.  Okul atmosferi okul hakkindaki diisiincelerimi olumsuz etkiliyor. 2,36 .98
Alt Boyut Ortalamasi 2.48

Tablo 4.8’e gore, dgretmenlerin okula karsi tutumlarinin aritmetik ortalamalari
faktorler g6z oniinde bulundurularak incelendiginde; okulun ¢ekiciligi faktoriiniin aritmetik
ortalamasinin 1. 97 ile “Katilmiyorum”, bireysel doyum faktoriiniin aritmetik ortalamasi
3.55 ile “Katiliyorum”, benimseme faktoriiniin aritmetik ortalamasi 3.35 ile *“ Kararsizim”
ve okulun iklimi faktoriiniin aritmetik ortalamasinin da 2.48 ile “Katilmiyorum” diizeyinde
oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4.8’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin okula karsi tutuma yonelik olarak

okulun ¢ekiciligi alt boyutundaki maddelerden en fazla katilim gdsterdigi madde “Okulun
saygin bir kurum oldugunu diisiiniiyorum.” (Y =3.79) iken, en az katilim gosterdigi madde

“Okulda ¢alistyor olmamin toplumdaki sayginligimi azalttigini diistiniiyorum.” (Y =1.53)

olmustur. Bireysel doyum alt boyutunda Ogretmenler en fazla “Okulun mesleksel
gelisimime katkida bulundugunu diistiniiyorum.” (Y=3.83) maddesine, en az “Okulun

yaraticiligimi azalttigimi diisliniiyorum.” (Y=2.46) maddesine katilim gostermislerdir.

Okula kars1 tutumun fgiincii alt boyutu olan benimseme boyutunda “Okulda g¢alisiyor

olmak kendimi iyi hissetmeme neden oluyor.” (Y=3.92) ifadesine Ogretmenler en fazla
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katilim gosterirken, en az “Okulun sorunlariyla ugrasmak istemem.” (Y =2.23) ifadesine
“Kararsizim” demislerdir. Bununla birlikte “Okulla ilgili yeni yaymlar1 takip etmekten
zevk duyuyorum.”, “Okul ig¢in baslatilan her yeni proje beni heyecanlandirir.”, “Giin
gectikce okulu daha ¢ok benimsiyorum.” ve “Okulda zamanin nasil gectigini
anlamiyorum.” maddeleri de “Katiliyorum” diizeyindedir.

Okulun iklimi alt boyutunda ise 6gretmenlerin en fazla katilim gosterdigi madde

“Okulda meslegimdeki c¢abamin Onemsenmedigini gérmek beni mutsuz ediyor.”
(Y=2.69), en az katilm gosterdigi madde ise “Okulda hak ettigim degeri gérmedigimi

diisiiniiyorum.” ( X =2.32) ifadesidir.

4.2.1. Okula Karst1 Tutuma Yénelik Ogretmen Gériislerinin Bagimsiz Degiskenlere

Gore Karsilastirilmasi

Arastirmanin bu boliimiinde okula kars1 tutumun alt boyutlarina yonelik 6gretmen
goriislerinin bagimsiz degiskenlere (cinsiyet, mesleki kidem, okul tiirleri, medeni haller,
egitim diizeyleri ve okul g¢evresine iliskin goriisler) gore fark analizleri asagida ilgili

basliklar altinda agiklanmustir.

4.2.1.1. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular ve Yorum. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin okula karsi tutuma yonelik goriisleri arasinda cinsiyet degiskenine gore
anlamli fark olup olmadigi bagimsiz gruplar icin t-testi ile analiz edilmistir. Alt boyutlar
acisindan ise gorlslerin cinsiyet degiskenine gore fark gosterip gostermedigi benimseme
alt boyutu i¢in Mann Whitney U testi ile diger alt boyutlar i¢in bagimsiz gruplar igin t testi
ile incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.9 ve 4.10’da verilmistir.

Tablo 4.9. Okula Karsi Tutuma Yonelik Ogretmen Goériislerinin Cinsiyet Degiskenine
Gore T-Testi Sonuglart

Grup N X SS Sd t P
Okulun Kadin 139 2.01 52 167.35 -1.367 174
Cekiciligi  Erkek 87 1.91 58
Bireysel Kadin 139 3.52 .62 224 1.035 .302
doyum  Erkek 87 3.61 .68
Okulun Kadin 139 2.55 81 224 -1.755 .081
iklimi Erkek 87 2.36 .83

Tablo 4.9°da goriildiigii gibi katilimcilari okulun ¢ekiciligi [t(67.35=-1.367; p>.05],
bireysel doyum [t(224y=1.035; p>.05] ve okulun iklimi [tp24=-1.755; p>.05] alt boyutuna

iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlaml farklilik gostermemektedir.
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Tablo 4.10. Benimseme Alt Boyutuna Yonelik Katilimc1 Gorislerinin - Cinsiyet
Degiskenine Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira Sira Toplami
Grup N Ortalamasi v P
Benimseme Kadn 139 112.18 15592.50 5862.50 .700
Erkek 87 115.61 10058.50

Tablo 4.10’a gore katilimcilarin benimseme [U=5862.50; p>.05] alt boyutuna

iligskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlaml farklilik gdstermemektedir.

4.2.1.2. Mesleki kidem degiskenine iliskin bulgular. Okula kars: tutuma yonelik
katilimer goriigleri arasinda mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir fark olup olmadigi
Kruskal Wallis H ile analiz edilmis, analiz sonuglar1 Tablo 4.11’de verilmistir.

Tablo 4.11. Okula Karst Tutuma Yonelik Ogretmen Goriislerinin Mesleki Kidem
Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi Sonugclari

Gruplar N Sira Ortalamasi Sd X2 P
15 yil 31 126.66
6-10 yl 57 122.07
Cgl':i'i‘fi%i 11-15 yil 57 118.36 4 6.563 161
16-20 yil 50 99.91
21 yil ve iistii 31 97.56
15 yil 31 123.40
Bireysel 1011 57 98.92
Doyum 11-15 yul 57 116.99 4 4.131 .389
16-20 yil 50 119.33
21 yil ve {istii 31 114.58
15 il 31 119.40
6-10 y1l 57 101.18
Benimseme 11-15 yil 57 104.66 4 6.619 57
16-20 yil 50 128.95
21 yil ve iistii 31 121.58
15 il 31 119.34
6-10 yil 57 130.67
Okl 11.15 i 57 109.67 4 8.785 067
16-20 yil 50 94.26
21 yi1l ve iistii 31 114.18

Tablo 4.11°den anlasilacag: iizere katilimecilarin okulun cekiciligine [x?=6.563;
p>.05], bireysel doyuma [x?=4.131; p>.05], benimsemeye [x?>=6.619; p>.05] ve okulun
iklimine [x?=8.785; p>.05] yonelik goriisleri mesleki kidem degiskenine gére anlaml

farklilik gostermemektedir.
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4.2.1.3. Medeni hal degiskenine iliskin bulgular. Arastirmaya katilan
katilimcilarin okula karsi tutuma yonelik goriigleri arasinda medeni hal degiskenine gore
anlamli fark olup olmadigi Mann Whitney U testi ile analiz edilmis ve Tablo 4.12’de
sunulmustur.

Tablo 4.12. Okula Kars1 Tutuma Yonelik Katilimeir Goriislerinin Medeni Hal Degiskenine
Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira

Grup N Ortalamasi Sira Toplami U P
Evli 199 111.44 22177.00 2277.00 199
Okulun
Cekiciligi Bekar 27 128.67 3474.00
. Evli 199 114.91 22867.00 2406.00 .378
Bireysel
doyum Bekar 27 103.11 2784.00
Evli 199 112.57 22401.00 2501.00 .560
Benimseme o ar 27 120.37 3250.00
Evli 199 110.18 21925.50 2025.50 .037
Okulun
iklimi Bekar 27 137.98 3725.50

Tablo 4.12°de goriildiigii tizere katilimcilarin okulun gekiciligi [U=2277.00; p>.05],
bireysel doyum [U=2406.00; p>.05], benimseme [U=2501.00; p>.05] alt boyutuna iligkin
goriisleri medeni hal degiskenine gore anlamli farklilik gdstermezken, okulun iklimi alt
boyuta iligkin katilimcr goriisleri [U=2025.50; p<.05] arasinda anlamli farklilik
bulunmustur. Analiz sonuclarina gore bekar 6gretmenler, evli 6gretmenlere gore okulun
iklimi agisindan daha olumlu goriise sahiptirler. Diger bir ifadeyle evli 6gretmenler

okullarinin daha olumsuz bir iklime sahip oldugunu diistinmektedir.

4.2.1.4. Okul tiirii degiskenine iliskin bulgular. Ogretmenlerin okula kars1 tutuma
yonelik goriigleri arasinda okul tiiri degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilik gosterip
gostermedigi Mann Whitney U testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.13’de

yer almaktadir.
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Tablo 4.13. Okula Kars1 Tutuma Yénelik Ogretmen Gériislerinin Okul Tiirii Degiskenine
Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

Grup N Sira Ortalamast Sira Toplamu U P

Okulun  Ortaokul 203 112.82 22902.00 2196.00 .641
Cekiciligi  Imam Hatip Ortaokulu 23 119.52 2749.00

Bireysel  Ortaokul 203 112.30 22797.00 2091.00 .412
doyum  Imam Hatip Ortaokulu 23 124.09 2854.00

Benimseme Ortaokul . 203 113.30 22999.50 2293.50 .890
Imam Hatip Ortaokulu 23 115.28 2651.50

Okulun  Ortaokul 203 112.20 22776.50 2070.50 .372
iklimi Imam Hatip Ortaokulu 23 124.98 2874.50

Tablo 4.13’e gore 6gretmenlerin okulun ¢ekiciligi [U=2196.00; p>.05], bireysel
doyum [U=2091.00; p>.05], benimseme [U=2293.50; p>.05] ve okulun iklimi
[U=2070.50; p>.05] alt boyutuna iliskin goriisleri okul tiirii degiskenine gore anlamli
farklilik bulunmamaktadir. 2012°de 6287 sayili kanunla tekrar 6gretime baslanan ve farkli
bir 6gretim programinin uygulandigi imam hatip ortaokullarinda g¢alisan 6gretmenlerin
okula karsi tutumlart ile genel bir 6gretim programin uygulandigi ortaokullarda calisan
Ogretmenlerin okula karst tutumlart arasinda anlamli bir iliskinin bulunmamasi aslinda
anlamli ve 6nemlidir. Bu sonug¢ 6gretim programlarinda farklilik olmasinin okul iklimini,
okul cekiciligini, elde edilecek bireysel doyumu ya da okulun benimsenmesini

etkilemedigini gostermektedir.

4.2.1.5. Egitim durumu degiskenine iliskin bulgular. Okula kars1 tutuma yonelik
ogretmen goriislerinin egitim durumu degiskenine gore anlamli farklilik gdsterip

gostermedigi Mann Whitney U testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 4.14’de sunulmustur.

Tablo 4.14. Okula Karst Tutuma Yonelik Ogretmen Gériislerinin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira Sira
Grup N Ortalamas1 Toplam1 U P

Okulun Lisans 203 111.80 22694.50 1988.50 .399
Cekiciligi  Lisansiisti 22 124.11 2730.50

Bireysel Lisans 203 112.15 22766.50 2060.50 551
doyum Lisansiistii 22 120.84 2658.50

Benimseme Lisans 203 113.61 23062.50 2109.50 .669
Lisansiistii 22 107.39 2362.50

Okulun Lisans 203 113.01 22942.00 2230.00 .992
iklimi Lisansiistii 22 112.86 2483.00

Tablo 4.14°de goriildiigli gibi 6gretmenlerin okulun ¢ekiciligi [U=1988.50; p>.05],
bireysel doyum [U=2060.50; p>.05], benimseme [U=2109.50; p>.05] ve okulun iklimi
[U=2230.0; p>.05] alt boyutuna iliskin goriisleri egitim durumu degiskeni agisindan
anlamli bir farklilik gdstermemektedir. Egitim fakiiltesi mezunu olan ya da formasyon

egitimi alan Ogretmenler ile lisansiistii egitim alan Ogretmenlerin okula karsi tutumlar
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benzer ya da yakin bulunmustur bu da lisansiistii egitime sahip olmanin okula kars1 tutumu

etkilemedigini gostermektedir.

4.2.1.6. Okul cevresi degiskenine iliskin bulgular. Ogretmenlerin okula karsi
tutuma yonelik goriisleri arasinda okul ¢evresi de§iskenine gore anlamli fark olup olmadigi

bagimsiz gruplar igin t-testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.15’te verilmistir.

Tablo 4.15. Okula Karsi Tutuma Yonelik Katilimecr Goriiglerinin Okul Cevresi
Degiskenine Gore T-Testi Sonuglar

Grup N X Ss sd T P

Okulun Giivenli 182 1.93 52 224 -2.378 .018
Cekiciligi  Tehlikeli 44 2.15 .60

Bireysel Giivenli 182 3.60 .62 224 2.575 011
doyum Tehlikeli 44 3.33 .67

Benimseme Gﬁve.nli. 182 3.38 .50 224 1.845 .066
Tehlikeli 44 3.22 .58

Okulun Givenli 182 2.46 81 224 -.705 482
iklimi Tehlikeli 44 2.56 .88

Tablo 4.15’ten anlasilacag lizere katilimcilarin benimseme [t(224)=1.845; p>.05] ve
okulun iklimine [tp24)=-.705; p>.05] yonelik goriisleri okul gevresi degiskenine gore
anlamli farklilik gostermezken, okulun cekiciligine [tp24=-2.378; p<.05] ve bireysel

doyuma [te24=2.575; p<.05] iliskin gorisleri anlamli farklilik goéstermektedir. Okul

cevresini tehlikeli bulan 6gretmenlerin (Y 2.15), giivenli bulanlara gore (Y 1.93) okulu
daha gekici bulurlar. Ayrica okul ¢evresini giivenli bulan 6gretmenlerin bireysel doyumlari

anlamli sekilde daha yiiksektir.

4.3. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimine iliskin Gériisleri ile Okula Kars

Tutumlari Arasindaki ilikiye Yonelik Bulgular

Ogretmenlerin okula karsi tutumlarmin pozitif okul yonetimi ile olan iligkisini
saptamak i¢in Pearson Momentler Carpimi korelasyon katsayis1 hesaplanmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo 4.16’da sunulmustur.
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Tablo 4.16. Ogretmenlerin Okula Kars1 Tutumlari ile Pozitif Okul Yonetimi i¢in Pearson

Korelasyon Katsayis1 Sonuglari

Degiskenler Okulun Bireysel Benimseme Okulun Pozitif Okul
Cekiciligi  Doyum Iklimi Y onetimi

Okulun Cekiciligi 1.00

Bireysel Doyum -.637** 1.00

Benimseme -.645** .186** 1.00

Okulun Iklimi .628* -.496** -.502** 1.00

Pozitif Okul Yonetimi ~ -.529** A486** A75** -.616** 1.00

Tablo 4.16’dan goriildiigii lizere pozitif okul yonetimi ile okula karsi tutumun alt

boyutlarindan okulun ¢ekiciligi (r=-.529, p<.05) ve okulun iklimi (r=-.616, p<.05) arasinda

anlamli negatif yonde ve orta diizeyde, bireysel doyum (r=.486, p<.05) ve benimseme

(r=475, p<.05) arasinda ise anlamli pozitif yonde ve orta diizeyde iliski bulunmaktadir.



64

BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu bolimde aragtirmanin bulgularma iliskin olarak 6gretmenlerin pozitif okul
yonetimine iliskin goriisleri, 6gretmenlerin okula karsi tutumlar1 ve 6gretmenlern poizitif
okul yonetimine iliskin goriisleri ile okula kars1 tutumlar1 arasindaki iliskiye yonelik analiz

sonugclari tartisilmis ve oneriler getirilmistir.

5.1. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetime iliskin Goriislerine Yonelik Tartisma

Ogretmenlerin pozitif okul ydnetimine iliskin goriisleri incelendiginde belirtilen
ifadelere cogu zaman diizeyinde katildiklar1 goriilmektedir. “Okul yoneticilerimiz
yeteneklidirler.” “Okul yoneticilerimiz iiretkendirler.”, “Okul yoneticilerimiz okuldaki
verimliligi arttirmaya katkida bulunmaya calisirlar.” ve “Okul yoneticilerimiz 6grencilerin
basarisini takdir ederler.” gibi maddelerin siklik diizeyinin olduk¢a yiiksek olmasindan
Ogretmenlerin okul yoneticilerinin iyi birer 6gretimsel lider olduklarmi diistindiikleri
sonucuna varilabilir. Ogretimsel liderlik denince akla, pozitif bir okul iklimi gelistirebilme,
onu istikrarli sekilde siirdiirebilme, ihtiya¢ duyulan kaynaklari saglayabilme, onlari
geregine uygun olarak kullanabilme, d6gretimde izlenecek yolu belirleyebilme gibi orgiitsel

davraniglar gelmelidir (Celik, 1999).

Ogretmenler “Okul yoneticilerimiz tiikenmislik duygusu icerisindedirler.”
maddesine nadiren derken, “Okul yoneticilerimiz gelisime agiktirlar.” maddesine
cogunlukla demislerdir. Dolayisiyla buradan okul yoneticilerinin dinamik birer ydnetici
olduklarmi diisiindiiklerini anlagilabilir. Gelisime ag¢ik okul yoneticileri okullarinin basarili
olmasimm1 ve Oyle taninmasini isterler. Bagarili diye adlandirdigimiz okullar, siddeti,
kotiiligl ve toplumun uygun bulmadig tarzda davraniglart azaltict bir katki saglamalidir
(Elias ve Weissberg, 2000). Bunu da okulun, 6grencilerin moral degerlerine katki saglayan
yonlerine odaklanarak ve bu degerleri bireylerin ilerleyen yasamlarinda hayata
gecirebilmelerini  saglayarak basarilabilir. Bu anlamdaki pozitif duygularimiz ve
davraniglarimiz pozitif akademik performansa dontistirler, daha da 6nemlisi mezuniyetten
sonra bile bireylerde yasam boyu Ogrenmeyi beraberinde getirir (Cowen, 1997) . Bu
baglamda 6gretmenlerin; “Okul yoneticilerimiz dgrencilerin yetenekleri ile ilgilenirler.”,
“Okul yoneticilerimiz 6grencilerin gii¢lii yonlerini 6ne ¢ikartmak isterler.”, “Okul
yoneticilerimiz 6grencilerin zayif yonlerini gelistirmek isterler.”, “Okul yoneticilerimiz
Ogrencilerin ozgiivenlerini arttirmaya gayret ederler.”, “Okul yoneticilerimiz 6grencilerin

zor durumlarinda onlar1 olumlu diisiinmeye sevk etmeye caligirlar.”, “Okul yoneticilerimiz
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Ogrencilerin heniiz fark edilmemis olumlu yonlerini ortaya ¢ikartmaya ¢alisirlar.” ve “Okul
yoneticilerimiz, Ogrencilere yeni bakis acilar1 kazandirmaya calisirlar.” maddelerine
cogunlukla demelerinde Ogrencilere kisa siireli bir basar1 yasatmak degil, yasam boyu
hayata pozitif yaklasmalarimi saglayacak erdemler kazandirmaya calistiklari sonucuna
varilabilir. Kendine giivenen, gii¢lii ve zayif yonlerini farkinda olan, zor durumlarla olumlu
diistinerek bas edebilen bireyler her zaman topluma katki saglayabilecek saglikli

bireylerdir.

Ogretmenlerin  “Okul yoneticilerimiz okul icerisinde insani iliskilere ©nem
verirler.”, “Okul yoneticilerimiz sosyal sorumluluk bilincine sahiptirler.”, ve “Okul
yoneticilerimiz okul igerisinde kaynagtirict bir rol stlenmiglerdir.” maddelerine
cogunlukla derken; “Okul yoneticilerimiz 6grenciler ile olumsuz iligkilere sahiptirler.” ve
“Okul yoneticilerimiz problemli durumlarda sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunmazlar.”
maddelerine nadiren demelerinden okul yoneticilerinin yonetimde sosyal ve insani
unsurlart g6z Oniinde bulundurdugu, sosyal iliskilere Onem verdigi ve cevresinde
yasananlarla ilgili oldugu sonucuna varilabilir. Zaten Bolem’e gore (1993, Akt: Bush,
1998) Ogretmen-0grenci iliskisini dnemseyen, onlarin fikirlerini alan, onlar1 dinlemeye
vakit ayiran, ihtiyaglarini tespit edip karsilayan ve onlara siirekli destek olan kisiler etkili

bir okul yoneticisi niteligi tagirlar.

Ogretmenler ~ “Okul  yoneticilerimiz ~ dgretmenlere  giivenirler.”,  “Okul
yoneticilerimiz dgrencilere giivenirler.” ve “Ogrenciler okul ydneticilerimize giivenirler.”
Maddelerine ¢ogu zaman derken; “Okul yoneticilerimiz ¢evrelerine kars1 giivensizdirler.”
maddesine nadiren demislerdir. Orgiitlerde pozitif bir atmosfer Srmek isteniyorsa orgiitsel
giiven kavramu iizerinde durulmalidir. Orgiitsel davranis alaninda kisileraras: iliskilerin
temeli olarak kabul edilen giiven, ayni zamanda iligkilerden olumsuz degil olumlu
beklentiler i¢inde olmay1 ifade eder (Deutsch, 1958). Orgiitlerin bir yaris i¢inde oldugu
giinlimiizde, ¢alisanlarin giin gectikce daha fazla nitelige ve egitim durumuna sahip oldugu
bir ortamda Orgiitlerin imajlar1 ¢alisanlarca gbéz Oniinde bulundurulur olmustur.
Calisanlarin is arkadaglarina, yoneticilerine ve orgiitlerine giivenmesi ve giivenlerinin
devamlilik arz etmesi imajin korunmasm saglar. (Ozler ve Yildirim, 2015). Tiim iliski
tiirlerinde giiven kavramu iletisimin saglikla, 6zveri ve isteklilikle siirmesi i¢in 6nem arz
ettigi gibi aym1 durum orgiitlerde de gecerlidir. Orgiitsel giiven; yoneticinin ¢alisanina,
calisaninda yoneticinin igtenligine olan inancidir. Giiven bagliligin ve bireysel doyumun

saglanmasinda biiyiik bir rol oynar. Gilivenli bir ortamda isgdrenin daha O6zverili ve
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samimiyetle caligmasi, elinden gelenin en iyisini yapmast beklenir bu dogrultuda orgiit
amaclarina ulasmada giiven son derece Onemlidir. (Ozler, Atalay ve Sahin, 2010).
Dolayistyla okuldaki gliven havasi pozitif yonetim anlayisina hizmet eden Onemli
unsurlardandir. Pozitif yonetim anlayis1 kapsaminda benimsenen okulda iletisim
kanallariin agik ve saglikli olmasi, yonetici-6gretmen iliskisinde giiven saglanmasi, takdir
mekanizmalarmin adil bir sekilde yiiriitiilmesi ve tiim calisanlarin okulla ilgili kararlarda
etkili olmasi gibi ilkeler pozitif bir okul kiiltliriinlin baslica getirilerindendir. Arastirmaya

gore de 6gretmenlerin okullarinda giiven ortami olduguna inandiklar1 anlasilabilir.

Pozitif yonetim anlayis1 yonetimde pozitif orgiitsel davraniglarin benimsenmesi,
pozitif psikolojiye uyumlu uygulamalarin hayata gecirilmesi ve orgiitteki insan iliskilerini
iyiye tasinmasidir. Pozitif bir yonetim tarzi benimsemis okul yoneticisi kurumundaki
sosyal iligkileri basarili bigimde diizenleyerek sosyal olarak olusabilecek problemlerden
kagmaz. (Ibrahimoglu, 2003; akt: Cankaya ve Akiiziim, 2010). Ayrica pozitif diisiinebilen
yoneticiler verimlilik kaygisinin ortama kattig1 stres, gerginlik ve olumsuz havanin yine
pozitif bir anlayisla asilabilecegini, verimliligi arttirmanin olumlu bir atmosferde
gerceklesebilecegini bilirler. Ozellikle okullar hizmet iireten insanla insam degistirmeye ve
gelistirmeye ¢alisan kurumlardir. Pozitif okul yonetimi anlayisini benimsemis bir yonetici
okulun tiim unsurlari ile iyi ve saglikli bir iletisim i¢inde olmay1 gozetir, buna bagl olarak
kurulan nitelikli iligkiler hem 6gretmenin galisma istegini hem de 6grencinin basari istegini

kamgilar. (Cubuke¢u ve Girmen, 2006).

Ogretmenlerin pozitif okul ydnetimine iliskin goriisleri cinsiyet, kidem, okul tiirii,
egitim durumu ve okul cevresi degiskenlerine gore anlamli farklilik géstermezken medeni
hal degigskenine goére anlamli farklilik gOstermektedir. Analiz sonuglarina goére evli
ogretmenler, bekar Ogretmenlere gore okul yonetimlerini daha pozitif olarak
algilamaktadirlar. Bunun sebebini kesin olarak bilinmemekle birlikte toplumsal
ozelliklerimize dayandirarak ve her ne kadar cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
olmasa da arastirmanin ¢alisma grubunun %~60,2’sini kadinlarin olusturdugu g6z oniinde
bulundurarak aciklamak miimkiin olacaktir. Toplumumuzda yiizyillardir siire gelen
cinsiyet rolleri vardir. Toplumun cinsiyetlere bigtigi roller yine toplumun biitiin sosyal
gruplar (aile, okul, arkadas) yoluyla bireye aktarilir (Kuzgun ve Sevim, 2004). Her
kiiltiirlin zaman icinde cinsiyetlere bigtigi davranis kaliplari, kiiltiirdeki cinsiyet rolleri
olarak karsimiza cikar ve bu roller toplumda kabul gormeme kaygisiyla genellikle

benimsenir. Her yeni nesle yine toplumdan diglanmamas1 ve bu kaliplara gore davranmasi
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i¢in oynayacag roller dgretilerek ona gére muamele edilir. Ornegin Tiirk toplumunda
erkek cocuklar1 ne kadar girisken ya da sosyalse toplumca begeni kazanirken kiz ¢ocuklari
da ne kadar naif ve ¢ekingense begeni kazanarak bu davranislar1 pekistirilmektedir. Cogu
birey davranislarina verilen tepkileri, odiilleri, alkislar1 ya da kiiciimsemeleri 6ziimseyerek
hayati tercihlerini de bu ¢ergevede gergeklestirir (Tan, 2000). Tiirkiye’de kadinlarin neden
is hayatma erkeklere gore daha katildig: ile ilgili Eyiiboglu, Ozar ve Tanridver (2000)
tarafindan yapilan bir calismada, kadinlarin g¢ocuklarinin bakimindan, evlilik ve ev
diizeninden kendilerini sorumlu tutarken is yerinde yabanci erkeklerle muhatap olmanin
toplumca yanlis anlasilmasindan da kendilerini sorumlu tuttuklar1 bulunmustur. (Kuzgun
ve Sevim, 2004). Toplumumuzda evlilik disindaki yabanci kadin-erkek iliskilerine hos
bakilmamakta, dedikodu gruplar1 is iliskisi dahi olsa bu iliskileri kullanmaktan
cekinmemektedir. Evli Ogretmenler kendilerini toplumun bu baskisindan styrilmisg
hissederek, okulda diger cinsle daha kolay iligkiler kurabilmektedir. Hatta okul disinda
esleriyle birlikte de sosyal arkadaslik kurabilmektedir. Genellikle erkek olan yoneticileri
ile pozitif iliskiler kurarak onlarin birer calisan1 olarak gdsterdigi ilgiden
yaralanabilmektedir. Bekar 6gretmenler ise toplumumuz kiiciik yaslardan itibaren onlara
aktardig1 gibi davranma egilimi gostererek, toplum baskisindan ve dedikodudan ¢ekinerek
is ortaminda dahi yoneticiler ile pozitif iligskilere girmekten onlarin pozitif davraniglarini
karsin pozitif davranmaktan kacmabilirler. Profesyonel 1is ortamina iliskilerini

engelleyecek bicimde toplumsal korkular katilmamali iyi is iliskileri kurulmalidir.
5.2. Ogretmenlerin Okula Karsi Tutumuna iliskin Tartisma

Ogretmenlerin okula karsi tutumlarma iliskin goriisleri incelendiginde okulun
cekiciligi boyutundaki ifadelere katilmadiklari goriilmektedir. Ogretmenler calistiklart
okullar1 saygin kurumlar olarak gormektedir. Ogretmenlerin okullar1 saygin kurumlar
olarak atfetmelerinden, hala i¢inde bulunduklari toplumda saygi gordiikleri sonucuna
varilabilir. Okullarin saygin kurumlar olarak goriilmesi itibar ve imajinin iyi oldugu
anlamma gelir. Iyi bir imaja sahip bir kurumda c¢alismak, c¢alisanin bu iyi imaji
genelleyerek kendinin de bdyle bir imaja sahip oldugunu diisiinmesini saglar. Imaj ve saygi
kaynagi olarak da isini ve kurumunu gérmesi ise okula karsi tutumunu ve sonug olarak
davraniglarin1 etkilemektedir (Cable ve Turban, 2003). Ancak son yillarda Ggretmenler,
cinsiyet, 6grencilerin konumu, genel ticret diigiikliigli, 6gretmenin toplumsal kdkeni gibi

cesitli etkenler nedeniyle diisiik bir konum degerlendirilmesine tabi tutulmuslardir (Tezcan,
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1994). Ogretmenlik meslegi aslinda ge¢miste cok daha fazla itibar goren bir meslek olarak
goriilse de giliniimiizde medyaya yansiyan olumsuzluklarla giindeme gelmektedir.
Toplumlar i¢inde bulunduklar1 ¢caga ve gelisimlere uygun olarak mesleklere deger bigerler.
Ornegin gecmiste bilisim diye bir kavram bile yokken giiniimiizde bilisim miihendisligi
gibi bir meslek mevcut ve toplumda ¢ok degerli goriilmektedir. Ogretmenlik mesleginin de
toplumda ne Ol¢lide deger gordiigiiniin kestirilmesini saglayan bazi kriterler vardir. Bu
kriterlerin baginda gelir adaleti, mesleki tercihler arasinda 6n siralarda olma, toplumda
goriilen saygi gelmektedir (Varkey GEMS Foundation, 2013). Isparta da ise 6gretmenlerin
hala okullar1 ve mesleklerini saygin gormeleri bu kriterler agisindan incelendiginde
Isparta’nin nispeten kiigiik bir sehir olmasi ile aciklanabilir. Ogretmenlerin kazanglari
yetersiz olarak kabul edilirken, Isparta’da kira, gida, giyim, ulasim gibi kalemlerin
masraflariin biiyiik sehirlere gore diisiik oldugu ve gelir yetersizligi handikabini asiri
hissetmemeleri yadsinamaz bir gercektir. Ancak genel itibariyle 6gretmenler harcadiklari
emegin karsiligini alamadiklar1 inancindadirlar. Bu baglamda her ne kadar 6gretmenlerin
kazanglarinin avukatlik, mithendislik, doktorluk gibi diger lisans egitimi gerektiren kariyer
meslekleri ile karsilastirildiginda adil olmadig1 sonucuna varilsa da, Isparta’da gelirleri ile
elde ettikleri yasam standartlarinin ¢ok kotii olmamasi 6gretmenlerin bu durumu tolere
edebilmesini saglamigtir. Yine kiiciik bir sehir olmasinda kaynakli olarak okullarda 6grenci
ve dgretmen sayilari daha azdir. Bu durum 6gretmenin 6grencisine ve velilere daha fazla
vakit ayirabilmesini saglamaktadir, boylelikle iligskilerde samimiyet ve saygi-Sevgi
gelisebilmektedir. Bu boyutta yer alan “Okulda ¢alismak yerine 6zel bir egitim kurumunda
calismak isterdim.”, “Okulda iletisim zorlugu ¢ekiyorum.”, “Okulun kariyerimi
engellemesi beni mutsuz ediyor.”, “Okulda gegirdigim zamani bosa harcanmig
hissediyorum.” ve “Okula kars1 higbir sey hissetmiyorum.” maddeleri de “Katilmiyorum”
diizeyindedir. Buradan 6gretmenlerin okulda calismaktan memnun olduklarini ve okula

severek geldiklerini anlasilabilir.

Okula kars1 tutumun bireysel doyum boyutuna iliskin olarak 6gretmenler ifadelere
katildiklarin1 belirtmislerdir. Bu boyutta dgretmenler okulun mesleki gelisimlerine katki
sagladigini diisiinmektedir. Ogretmenler icin mesleki gelisim giiniimiiz diinyasinda biiyiik
onem arz etmektedir. Cagimizda artitk Ogrencilerin 6gretmenlerden ilk agizdan
Ogrenebilecekleri seyler azalmistir, onlar hizli bir sekilde ihtiyaglar1 olan bilgileri daha
okula ulagsmadan parmaklarinin ucunda bulabilmekte ve buna bagli olarak derslere ilgi

gostermemektedirler. Ogretmenler ise ilgiyi canli tutabilmek ve mesleki doyum elde
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edebilmek icin siirekli gelisim icinde olmalidirlar. Bu baglamda 6gretmenlerin
gelisimlerini saglayabilecek giiclii 6gretimsel liderler olmasi gereken okul miidiirlerinin,
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katkisi ve destegi ne kadar yliksek olursa,
Ogretmenlerin mesleki gelisim faaliyetlerinden elde edecekleri kazanimin da o denli
yiiksek olmas1 beklenebilir (Bilge ve Aslanargun, 2018). Ogretmenler okullarin mesleki
gelisimlerine katkida bulundugunu diisiiniiyorlarsa, buradan okul yoneticilerinin basarili
olduklar1 hatta liderlik wvasfi tasidiklari, Ogretmenlerince takdir edildikleri ve
Ogretmenlerine gerekli gelisim imkanlar1 sagladiklar1 sonucuna varilabilir. Ayni1 sekilde
calistiklart okul yaraticiliklarin1 = 6ldiirmiiyorsa, bu onlarin katt kurallar arasinda
bogulmadiklari, yeni fikir ve projelerini paylasip uygulamaya gecirebilecek ozgiirliige
sahip olduklar1 anlamina gelir. Ayni boyutta yer alan “Okulun kisisel gelisimime katkis1
oldugunu diigiiniiyorum.”, “Okulun hayatima yeni bakis acilar1 getirdigini bilmek beni
mutlu ediyor.”, “Okulun meslegime karst motivasyonumu arttirdigi diisiiniiyorum.” ve
“Okul atmosferinin beni meslegime karsi motive ettigini diistiniiyorum.” gibi maddelerin

de “Katiliyorum” diizeyinde olmasi bu goriisii desteklemektedir.

Okula karst tutumun benimseme boyutuna iliskin olarak O6gretmen goriisleri
incelendiginde Ogretmenlerin boyuta iliskin genel goriiglerinin kararsiz oldugu
goriilmektedir. Ancak 0gretmenler okulda calistiklari i¢in kendilerini iyi hissettmekte ve
okulda olmaktan mutluluk diumaktadir. Egitim ve 6gretim ciddi ve tam anlamiyla adanma
gerektiren bir siiregtir bu yiizden 6gretmenin siirekli dis etkilerle bu isi geregince yerine
getirebilmesi miimkiin degildir. Tagima su ile degirmen donmeyecegi gibi 6gretmen ancak
kendi i¢ motivasyonu ile bu siireci istikrarli sekilde tam anlamiyla yerine getirebilir (Celep,
1996). Bu maddelere katiliyor olmalar1 6gretmenlerin sevkli ve istekli olduklarim
gostermektedir. Ayrica ¢alima ortaminin 6zellikleri ¢alisanlarin {izerine diisenleri en iyi
sekilde yapmalarimi etkilemektedir. Nitelikli bir okul ortami da Ogretmenlerin nitelikli
calismalar gergeklestirmesini saglar. Ogretmenlerin ¢alisma ortami hakkindaki duygulari
ise cogunlukla mesleki tutumlari, caligma arkadaslarina iliskin tutumlari, okula karsi
tutumlar1 ya da 6grenciye yonelik tutumlarindan kaynaklanir. Sahip oldugu ilgi ve tutum,
Ogretmenlerin okul amaglarin1 gergeklestirilmesi i¢in 6zveri ile ¢alismasina, okula baglilik
duymasina ve okulda ¢alismaya devam etme istegi saglanmasina katkida bulunur (Celep,
1996). Buradan hareketle Ogretmenlerin c¢alisma ortamindan memnun olduklari, onu
benimsedikleri ve zamanin nasil gectigini anlamayacak kadar kendilerini kaptirarak okulda

bulunmaktan zevk aldiklari diisiiniilebilir. Iste 6grenciler iizerinde biiyiik etkiye sahip
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olabilmeleri i¢in de 6gretmenlerin gorevleri severek yapmalar1 ve okula severek gelmeleri

gerekmektedir.

Okula kars1 tutumun okulun iklimi boyutuna iliskin olarak Ogretmen goriisleri
incelendiginde Ogretmenlerin boyuta iliskin genel goriislerinin katilmiyorum diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Sahip oldugu iklim okulun kisiligidir. insanlarda oldugu gibi
orgiitleri de birbirinden ayiran en onemli 6zellik kisiliktir. Orgiitiin kisilik dzelikleri de
iklim 6zelliklerini isaret eder (Donnely, 1999). "Odada bulunan hava gibi iklim de orgiitte
meydana gelen her seyi kusatir ve etkiler" (Freiberg, 1983). Tutumlarin da herhangi bir
objeye yoneltilen, yonii ve biiyiikliigii olan genel duygular oldugu soylenebilir. Tutumlar
bazen gizli kalabilse de genellikle davranislar iizerinde etkilidir ve bireylerin bazi
davraniglart i¢in itici bir giictlir (Erden, 1995). Daha 6nce tutumun boyutlarini ayrintili
bicimde ele alinmistir. Bireyin tutumunun olumlu mu olumsuz mu oldugunu tahmin etmeyi
saglayan tutumun davranigsal boyutudur. Ancak davraniglarinda tutumlart etkiledigi
soylenebilir. Orgiitsel davranis ele alindiginda otomatik olarak tutumlarinda incelenmesi
s6z konusu olmaktadir ¢linkii tutumlar ve davramislar arasinda her zaman belirleyici
olmamakla birlikte 6nemli bir iligski vardir. Kagit¢cibasi (1999)’nin aktardigina gore i¢inde
bulunulan baglamin da etkisi gz Oniinde bulundurularak bir tutumun bir davranisi
olusturdugunu tespit eden galismalar yapilmistir. (Kunter, Wilkins ve Yarrow, 1952)
vardir. Buna gore calisma grubunda ki 6gretmenlerin okul iklimleri hakkinda net bilgiye
sahip olmamakla birlikte maddeleri cevaplamalarindan okul iklimlerine kars1
“Katiltyorum” diizeyinde olumlu tutuma sahip olmadiklart sonucuna varilabilir. “Okulda
meslegimdeki ¢abamin Onemsenmedigini gérmek beni mutsuz ediyor.” maddesinin
“Kararsizim.” diizeyine yakin olmasi okul iklimine takdir, 6nemseme ve deger verme gibi
caligma ortaminda motivasyonu saglamasi agisindan énemli olan bazi 6zelliklerin yetersiz
oldugunu diisiiniilebilir. Okul iklimi gelistirmek, direngli davranarak korumak ve saglikli
bicimde yasatmak ciddi caba ve isbirligi gerektiren zor bir istir. Daha Onceki alt
boyutlarda, 6gretmenlerin her ne kadar okuldan memnun oldugu sonucuna varilsa da bu

boliimde iklimde bazi acik ve eksiklerin oldugu goriilebilmektedir.

Ogretmenlerin okula karsi tutumlari cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik
gostermemektedir. Cinsiyet, degerlerin etkisiyle meslek se¢iminde belirleyicidir ve sosyal
ogrenme yoluyla edinidigi tlizere erkekler bireysel degerlerle (eril, hirsh, atak, bagimsiz),

kadinlar ise hizmet ve bakim sorumlulugu degerleri (disil, bagimly, iligkileri 6nemseme) ile
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topluma karisir (Uygug, 2003). Hofstede (1991) de cinsiyet ile is imkanlar1 arasindaki bagi
isaret etmigtir. Ona gore ticaret isler eril amacglara hizmet etmektedir ve genellikle
erkeklerce tercih edilirek bu alanda rekabet¢i ve hirshi bireyler basar1 olur. Hastaneler ve
Ozellikle hemsirelik ise daha disil amaclara hizmet eder; topluma doniik ve daha sevkatli
bireyler basar1 gosterir ve kadinlarca daha ¢ok tercih edilerek kadinlarin bu olanda kariyer
basamaklarin1 tirmanmasina olanak saglanir. Buradan hareketle meslek se¢iminden sonra
Ogretmenlerin okula karsi tutumlariin cinsiyete gore farklilik gdéstermemesi okullarin
baskin sekilde ne eril ne de disil amaglara hizmet etmedigini, hem kadin 68retmenlerin

hem de erkek 6gretmenlerin ¢aligmasina imkan saglandig1 sonucuna varilabilir.

Ogretmenlerin okula kars1 tutumlar1 kidem degiskenine gére incelendiginde anlaml
farklilik gostermedigi ortaya ¢ikmistir. Ancak Akcay (2011)’e gore birey isine asina
oldukga isin getirilerini tanir ve beklentilerini de ona gore diizenler; bdylelikle kidem
arttikga beklentilerinin karsilanma orani artacak ve memnuniyeti artacak isine yonelik
tutumu da olumlusacaktir. Omeroglu (2006) ise calismasinda tam tersi bir bulguya
rastlamistir. Calismasina gore 1-5 yil arasinda olanlar 21 ve iistii olanlara gore okula karsi
daha olumlu bir tutuma sahiptirler. Akgay (2011) ¢alismasin1 makine sektoriinde ¢alisanlar
lizerinde yiiriitirken Omeroglu (2006) dgretmenler iizerinde ¢alismistir. Diger mesleklerde
kidem arttik¢a is doyumu, memnuniyet ve olumlu tutumlara sahip olma oranlari artarken
ogretmenlik mesleginde bir farklilik gostermemesi ya da tam tersi bir durumun
gozlenmesinin sebepleri egitim alaninda siirekli yapilan degisiklikler ve 6gretmenlerin

ithtiyac ile beklentilerinin karsilanmamasi olabilir.

Ogretmenlerin okula kars1 tutumlar1 medeni hal degiskenine gore sadece okulun
iklimi boyutunda anlamli farklilik gostermistir. Bu boyuta iliskin olarak bekar 6gretmenler,
evli 6gretmenlere gore okulun iklimi agisindan daha olumlu gériise sahiptirler. Medeni hal
degiskenine iliskin sonuglar arastrmanin il merkezinde yiiriitiilmesine baglanabilir. il
merkezlerinde yapilabilecek sosyal etkinlikler nispeten fazladir ve bunlar ailecek
yapilabilmektedir. Evli 6gretmenler bu baglamda arkadasa daha az ihtiya¢ duyarlar ve
meslektaslariyla samimi iligkiler gelistirmeye ve okul iklimine de olumlu davraniglar
katmaya gerek gormeyebilirler. Ancak 6zellikle memleketlerinden ve cevrelerinden farkl
yerlere atanmis bekar Ogretmenlerin basta tek c¢evreleri olan okul gruplar ile vakit
gecirmeye ihtiyaglar1 vardir. Onlar zamanlarmin biiylik cogunlugunu okulda gegirirler bu
yiizden okuldan ve okul ikliminden beklentileri farklidir. Okuldan daha fazla benimsenme

ve sosyal ihtiyaglarim1 giderecek samimiyet bekleyebilirler ve bu ihtiyaglarim
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meslektaglariyla karsilayarak daha samimi iliskiler kurarlar. Boylelikle okul iklimine
olumlu iliskiler katarak olumlu tepkiler alabilirler. Evli ve bekar 6gretmenlerin okul
iklimine iligskin goriisler1 yine kendi tavir ve davraniglarina aldiklar1 tepkiler ile

sekillenmektedir sonucuna varilabilir.

Arastirma bulgularina gore dgrtemenlerin okula karsi tutumlar egitim durumu ve
okul tiiri degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermezken okulun ¢ekiciligi ve bireysel
doyum boyutlarinda okul gevresi degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. Okul
cevresinin tehlikeli oldugunu diisiinen o6gretmenler, giivenli oldugunu diisiinen
Ogretmenlere gore okulun daha az g¢ekici bir yer oldugunu diisiinmektedir. Okul ¢evresi
giivenliginin 6nemi bu noktada ortaya cikmaktadir. Okul g¢evresinin giivenliginin
saglanmast icin gerekirse kolluk kuvvetlerinde destek alinarak saglikli bir ¢evre
olusturulmalidir. Ayrica okul g¢evresini giivenli olarak algilayan 6gretmenlerin bireysel
doyumlar1 anlamli sekilde daha yiiksektir. Demek ki giliven ihtiyac1 saglandiginda
Ogretmenler yaptiklari isten tat alabilmektedirler. Ancak gliniimiizde sehir merkezlerinde
Ogrenciler, anne-baba ya da diger velileri ¢alisma dolayisiyla evlerinde kalmadigi i¢in okul
disinda kalan vakitlerinin biiyiik cogunlugunu kafelerle ya da marketlerle sehirlesen okul
cevrelerinde gegirmektedir. Bu denetimsiz biiyime ve Onlem yetersizlikleri de ser
odaklarinin okul gevrelerine goz dikmesine yol a¢gmistir. Bu kosullar okul gevresinin
tehlikeli olmasma yol a¢mistir. Okul ve okul cevresi giivenligi yalnizca okulun
unsurlarindan olan 6gretmenleri ya da dgrencileri tehdit etmez, toplum fabrikasi olarak
nitelendirilebilecek okullarin ve okul cevresinin giivensizligi ile egitim-0gretim dahil
toplumdaki ¢cogu kesim etki altindadir (Karal, 2011). Okul ¢evresi glivenliginin saglanmasi
ogretmenlerin, 6grencileri ve hatta okul yoneticilerinin psikolojik ya da fiziksel siddet
kaygis1 duymadan okulda 6grenmeye odaklanabilmeleri ve saglikli zaman gecirebilmeleri

icin olmazsa olmaz bu ihtiyagctir.

Bu durum Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi a¢isindan incelendiginde, 6gretmenlerin
bir doyuma ya da psikolojik iyi olma haline ulasabilmesi icin Oncelikle giivende
hissetmeleri gerektigi savunulabilir. Bu ihtiyaglarin karsilanabilmesi ic¢in Oncelikle
giintimiizde okul ¢evrelerinde bulunan mevcut riskler bilinmelidir. Bu risklerin basinda ise
yasaklt madde saticilarinin ve miiptelalarinin varhigi, siddet ve kargasa yaratmak isteyen
okulun kendi 6grencileri ve okul Ogrencileri ile siddet olaylarima karisma niyetindeki
yabancilar gelmektedir. Bu risklerin biiylimesinde ise bilingsizce kullanilan cep telefonlari

ve internetin 6nemli rol oynadig: diisiiniilebilir. Ciinkii okul ¢evresinde ki risk unsurlariyla
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iletisim de bu riskli durumlara sosyal medyada takip edip 6zenerek katilma da bilingsiz
telefon ve internet kullanimindan kaynaklanmaktadir. Ayrica bu riskler 6zellikle anne-baba
ve velilerin ¢alisma hayatinin Ogrencisi ile ilgilenmesi engel oldugu ve yabanci
kalabaliklarin yogun yer tuttugu sehir merkezlerinde ¢ok yiiksek oranlarda oldugu
sonucuna varilabilir. Her giin 6grencilerinin basina gelen olumsuzluklarla karsilagan ya da
okula giderken basina ne geleceginden korkan bir 6gretmen i¢in kendini meslegine
odaklamak olduk¢a zordur. Bu durum O&gretmenin okuluna karst olumsuz tutum
gelistirmesinin yani sira tek basina bas edemeyecegi kadar biiyilik sorunlar oldugu i¢in hem
meslegine kars1 olumsuz tutum igine girmesine yol agacak hem de psikolojik olarak
mutsuz ve gergin olacaktir. Boyle bir durumda okulun amagclarina ulasmasindan ¢ok kaygi

okul ve okul ¢evresi giivenligi olacaktir.

5.3. Okula Karsi Tutum ve Pozitif Okul Yonetimi Arasindaki iliskiye Yonelik

Tartisma

Arastirmanin bu boliimiinde pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile okula kars
tutum arasindaki iliskiye bakilmistir. Pozitif okul yonetimi ile okula yonelik tutumun alt
boyutlarindan okulun ¢ekiciligi ve okulun iklimi boyutlarindaki maddelere katilim
azaldik¢a pozitif okul yonetimi algisinin orta diizeyde arttigi; pozitif okul yonetimi ile
okula yonelik tutumun alt boyutlarindan bireysel doyum ve benimseme boyutlarindaki

maddelere katilim arttik¢a pozitif yonetim algisinin da orta diizeyde arttig1 saptanmustir.

Okula yonelik tutumun okulun ¢ekiciligi alt boyutunda “Okulda kendimi baski
altinda hissediyorum.”, “Okulda kendimi birey olarak degersiz hissediyorum.”, “Okulda
calistyor olmamin toplumdaki saygimhigimi azalttigini diisiiniiyorum.”, “Her giin okula
giderken ayaklarim geri geri gider.” ve “Her sabah uyandigimda keske bugiin okul olmasa
diyorum.” gibi olumsuz anlama sahip maddeler yer almaktadir. Pozitif okul yonetiminin,
okula kars1 tutum Slgeginin bu boyutu ile negatif iliski i¢in olmasi ise pozitif okul yonetimi
algis1 arttikga okul ile ilgili bu olumsuz diisiincelerin azaldig1 anlasilmaktadir. Sanli (2009)
pozitif yonetim anlayisinin avantajlarindan bahsetmistir. Ona gore pozitif yonetim anlayisi
ile ¢6zlimsiiz oldugu diisiiniilen sorunlar bile pozitif bir bakis agisiyla ¢oziilebilir, orgiit
dinamiklerinin verimliligini daha fazla arttirilabilir, pozitif psikolojnin de savundugu gibi
ortamlarda mutluluk saglanabilir, iyimserlik daha fazla hakim olabilir ve bunlar1 sonuglari

olarak Orgiite avantajlar saglanabilir. Bu c¢alismada da pozitif yonetim anlayisina ait
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uygulamalar arttikca okula karsi tutum degerinin arttigt bulunmus ve pozitif yonetim

anlayisinin yeni bir avantaji daha ortaya ¢ikmistir.

Okula kars1 tutum 6lgeginin ikinci boyutu olan okul iklimi boyutunda “Okuldaki
otoritenin yetersiz olmasi beni rahatsiz ediyor.”, “Okuldaki denetim yetersizliginin okul
atmosferini olumsuz etkiledigini disiiniyorum.”, “Okulda meslegimdeki ¢abamin
onemsenmedigini gérmek beni mutsuz ediyor.”, “Okulda sorumlulugum disindaki bir
gorevi yapmak beni sinirlendirir.”, Okulda hak ettigim degeri gérmedigimi diistiniiyorum.”
ve “Okul atmosferi okul hakkindaki diisiincelerimi olumsuz etkiliyor.” seklinde olumsuz
anlama sahip maddeler yer almaktadir. Pozitif okul yonetiminin, okula karsi tutum
Olceginin bu boyutu ile negatif iliski icinde olmasi ise pozitif okul yonetimi algisi arttikca
okul icinde hissedilen bu olumsuz atmosferin azaldigi anlamina gelmektedir. Bagka bir
deyisle pozitif yonetim anlayisina uygun uygulamalar arttik¢a negatif tutum azalmaktadir.
Tutumlarin davranislarin altinda yatan en harekete gecirici dlgiitlerden oldugu gergegi bu
sonucun ne kadar énemli oldugunu gostermektedir. Ogretmen davranislar1 ve performansi
okullarin amaclarina ulasmasinda en biiyiik paydastir. Orgiitiiniin basarili olmasinda en
biiyiik sorumluluk ydneticiye diismektedir. Orgiit elemanlarini giidiileme isi de dnemli bir
yoneticilik becerisidir (Ud, 2012). Karakaya ve Ay (2007)’a ise gore Orgiit basarisi insan
sermayesinin iyi taninip ¢oziimlenmesine ve onlara uyan sartlarda g¢alismalarinin
saglanmasia baghdir. Bu ifade tam anlami ile pozitif psikolojinin sdylemleri ile
uyusmaktadir. Pozitif psikoloji dnce insanin derinlemesine taninmasini gerektigi savunur.
Bu demek olur ki pozitif psikolojinin yonetimlere yansiyarak iyilestirmeler saglamasi orgiit
basarin1 getirecektir. Ada, Akan, Ayik, Yildirim ve Yal¢in (2013)’1n 6gretmenleri motive
eden etkenleri ele aldiklart ¢alismalarinda, sinif Ogretmenlerinin digsal motivasyon
etkenleri arasinda giiven veren ve destekleyen, onaylayan ve takdir eden, yapici, ilgili,
caliskan, anlayisli, problemleri ¢6zebilen, yonetime katilim saglayan, etkili lider, adil,
caligmalar1 ciddiye alan, yeniliklere agik, egitim ortami saglayan yoneticiyi ayri ayri
sorularda saymis ve aslinda pozitif yonetim anlayisini benimseyen bir yoneticiyi
tanimlamiglardir.  Arastirmalarimin = sonucunca bdyle bir y0neticinin  dgretmenin

motivasyonunu arttirdigini bulmuslardir.

Diger bulgular; pozitif okul yonetimi algi diizeyleri arttikca okula karsi tutum
6l¢eginin diger alt boyutlar1 olan ve olumlu anlama sahip maddeler igeren bireysel doyum
ve okulu benimsemenin arttigidir. Bu arastirmanin sonucunda pozitif okul yonetimi algi

diizeyleri arttik¢a dgretmenlerin okula kars1 tutumlarinin pozitif yonde orta diizeyde arttig1
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bulunmustur. Tutum ve buna bagl olarak 6gretmen performansini arttirmak isteyen bir
yonetici oncelikle ¢aligma hayatinda kendi sorumlulugunda olan insanlarin ihtiyaglarinin
giderilmesini saglamalidir. Ciinkii belirlenen hedeflere ulasilabilmesi i¢in Oncelikle
ihtiyaclarin giderilmesi gerekmektedir (Sabuncuoglu, 1984). Bir okul ydneticisinin
karsilayabilecegi ihtiyaglar ise sosyal ve psikolojik olanlardir. Ogretim ortamlarmin
saglikli olusunu ve etkililigini saglamak isteyen bir yonetici Ogretmen tutum ve
davranislara da énem vermelidir. Ogretim sinif ortaminda dgreci-6gretmen bulusmasidir
(Balc1, 2011). Ogretmen de sinif ortamimin niteliginin en énemli belirleyicisidir (Unesco,
2006). Hal bdoyleken, Ogretmenler daha smmifa girmeden sosyal ve psikolojik
hazirbulunusluklart saglanmali ve gereksinimleri giderilmelidir. Sonu¢ olarak calisma
ortamlari, performans ya da Orgiit basaris1 ile ilgili yapilan tiim g¢alismalar; yonetim
tarzinin Onemini vurgular ve is tatmini, motivasyon ya da olumlu tutum gelistirerek
performans arttirmak ic¢in yonetimin pozitif niteliklere sahip olmasi gerektigi tezini
destekler niteliktedir.

5.4. Sonug¢

Bu arastirmayla o6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algilar1 ile okula karsi
tutumlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek ve degerlendirmek amaglanmistir. Bunu
gerceklestirebilmek icin Oncelikle 0gretmenlerin okula karst tutumlart belirlenmis, bu
tutumlar c¢esitli bagimsiz degiskenler (cinsiyet, mesleki kidem, medeni hal, okul tiiri,
egitim durumu ve okul ¢evresi) acgisindan incelenmistir. Daha sonra Pozitif okul yonetimi
algilar1 belirlenmis ve bu algilar ¢esitli bagimsiz degiskenler (cinsiyet, mesleki kidem,
medeni hal, okul tiirii, egitim durumu ve okul ¢evresi) agisindan incelenmistir. Son olarak
ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algilart ile okula karsi tutumlart arasindaki iliskinin
yonii ve blylikligli bulunmustur. Arastirma bulgularina iliskin sonuclar asagida

Ozetlenmistir.

e Ogretmenler okula kars1 tutum dlgegindeki ifadelere kararsizim demislerdir.

e Ogretmenlerin okula kars1 tutumlar1 cinsiyet, mesleki kidem, okul tiirii ve
egitim diizeyi degiskenlerine gore anlamli fark gostermemektedir.

e Evli 6gretmenler bekar 6gretmenlere gore okul iklimi agisindan daha olumsuz
goriise sahiptir.

e Bekar o6gretmenler okullarinin daha olumlu bir iklime sahip oldugunu

distinmektedir.
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Okulun g¢evresinin tehlikeli oldugunu diisiinen 6gretmenler, giivenli oldugunu
diistinen Ogretmenlere gore okulun daha az ¢ekici bir yer oldugunu
distinmektedir.

Okul cevresini giivenli olarak algilayan Ogretmenlerin bireysel doyumlari
anlamli sekilde daha yiiksektir.

Ogretmelerin pozitif okul ydnetimi dl¢egindeki maddelere “Cogu Zaman”
seklinde cevap verdikleri tespit edilmistir.

Evli O0gretmenler, bekar 6gretmenlere gore okul yonetimlerini daha pozitif
olarak algilamaktadirlar.

Ogretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin algilarin cinsiyetleri, mesleki
kidemleri, okul tiirleri, egitim diizeyleri ve okul ¢evresine iliskin goriislerinden
bagimsiz oldugu ortaya ¢ikmistir.

Pozitif okul yonetimi ile okula yonelik tutumun alt boyutlarindan okulun
cekiciligi ve okulun iklimi boyutlarindaki maddelere katilim azaldik¢a pozitif
okul yonetimi algisinin orta diizeyde artti1 saptanmaistir.

Pozitif okul yonetimi ile okula ydnelik tutumun alt boyutlarindan bireysel
doyum ve benimseme boyutlarindaki maddelere katilim arttik¢a pozitif yonetim

algisinin da orta diizeyde arttig1 saptanmustir.

5.5. Oneriler

Bu béliimde arastirma kapsaminda bulunanlar ve ortaya ¢ikan sonuglar 1s18inda

uygulamaya doniik ve arastirilmaya ihtiya¢ duyulan konularla ilgili 6neriler sunulmustur.

Aragtirmaya gore pozitif okul yonetimi ile okula kars1 tutum arasinda anlaml
bir iligkili oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu baglamda pozitif bir yonetim 6zelligi
kazanmak icin okulun amaclarina ulasirken 6zellikle okul yoneticilerine biiyiik
sorumluluk diismektedir. Ulasilan bu sonucglarin 1s18inda, mevcut okul
yoneticilerine okullarinin  basarilarin1  arttirip, iyt bir ¢alisma ortami
olusturabilmeleri i¢in pozitif yonetim anlayis1 ilkelerini uygulamalar1 ve
yonetici adaylarina da alanda yapilan ¢alismalardan haberdar olarak bunlarin
sonuglarina duyarli olmalar1 6nerilir.

Arastirmayla okul g¢evresi giivenliinin 6gretmenlerin okula karsi tutumlari
tizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu acidan okul g¢evresi giivenligi ile

ilgili hem ogretmenlerin hem de yoneticilerin daha duyarli olmasi, okul
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cevresini daha iyi tanimalari, kiiglik sayilabilecek okul ¢evresi olaylarini bile
onemsemeleri ve gerekirse emniyet yetkilileri ile isbirligi yaparak okul ¢evresi
giivenliginin saglanmasina ¢aligmalar1 6nerilir.

Evli Ogretmenlerin bekar Ogretmenlere gore okul iklimini daha olumsuz
bulduklar1 goériilmiistiir. Bu tutumu degistirmek i¢in okul yoneticilerine, okul
personelinin birbirlerini daha yakindan taniyip iyi iliskiler gelistirebilecekleri ve
okul ortamindan kendini soyutlamis Ggretmenlerle bir¢ok gorev yiiklenmis
ogretmenlerin ortak sorumluluk alabilecekleri etkinikler planlanmasi 6nerilir.
Evli 6gretmenlerin, bekar 6gretmenlere gore okul yonetimlerini daha pozitif
alikoyan dedikoducu informal gruplar ise, okul yoneticilerinin bu gruplari iyi
yonetmeleri, ortami olumsuz etkiliyorlarsa pozitif bir dille uyarilar yapmalar1 ve
sonu¢ alinamazsa ders programi degisiklikleri ile bu gruplart ayirmalari dnerilir.
Bunun disinda baska problemler varsa tespit edilmeli 6grenciler, okul amaglar
ve pozitif bir okul iklimi igin gerekli iligkiler ve iletisim kurulmalidir.

Bu arastirma bazi  simrhiliklardan  dolayr  ortaokullar  diizeyinde
gerceklestirilmistir. Ayni arastirma ilkokul, lise ve yliksekdgretim kurumlarinda
da yiuritiilebilir.

Bu arastirmada uygulanan anket-veri toplama teknigine ek olarak,
O0gretmenlerin pozitif uygulamalara iligkin 6nerilerini de alabilmek i¢in goriisme
ve agik uglu sorular teknikleri ile veri toplama yontemi degistirilebilir.

Bu arastirma sonucundan anlagilacag: lizere Isparta il merkezinde pozitif okul
yonetimi ile okula kars1 arasinda anlamli bir iligkili oldugu goriilmiistiir. Ancak
daha kapsamli ve genel-gecer bir sonu¢ elde edebilmek i¢in bu alanda yeni
yerlerde yeni aragtirmalarin yapilmasi onerilir.

Son olarak arastirmada gegen bagimsiz degiskenler degistirilerek okulun
teknolojik alt yapisi, okulun fiziksek kosullar1 ya da 6gretmenlerin kitap okuma
aligkanliklart olup olmadig: gibi farkli etmenlerin de okula kars1 tutum, pozitif
okul yonetimi ya da aralarinda ki iliski tizerinde etkisi olup olmadig1 ortaya

c¢ikarilabilir.
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EK 1. Anket Formu

Degerli Meslektaslarim;

Olgeklerden elde edilen bilgiler, bilimsel bir arastirma igin kullanilacaktir. Bu
nedenle adiniz yazmamza gerek yoktur. Olgekteki sorulara vereceginiz samimi ve dogru
yanitlar, arastirma bulgularinin gercege uygunluk derecesini yiikseltecektir. Liitfen tiim
sorular1 yanitlaymiz. Arastirmaya saglayacaginiz ¢ok oOnemli katki ve deste§iniz igin

tesekkiir ederim.
Yapacaginiz katkilardan dolayi tesekkiirlerimi sunarim.

Aysegiil 0ZDOGANCI
PamukKkale Universitesi EYTEP Boliimii

Yiiksek Lisans Ogrencisi

1.BOLUM Kisisel Bilgiler (X) isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz Erkek................ Kadm..............
2.  Mesleki Kideminiz Litfen Yazimiz ...
3. Medeni Haliniz Evli.................. Bekar...............
4.  Okul Tiirii Orta Okul........... Imam Hatip Orta Okulu.........
5.  Egitim Durumunuz ~ On Lisans...........
Lisans.............. Lisansiistii..........
6.  Sizce Okul Cevreniz  Gilivenlidir.......... Tehlikelidir ...............

(Trafik durumu, yabancilarin fazla olmasi gibi)



1.BOLUM: Okula Kars1 Tutum Olcegi

AW N e

10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.
24,

Okulda kendimi baski altinda hissediyorum.
Okulda kendimi birey olarak degersiz hissediyorum

Okula karsi hicbir sey hissetmiyorum.

Okulda calisiyor olmamin toplumdaki sayginhigimi azalttigim
diisiiniiyorum.

Okulun saygin bir kurum oldugunu diisiiniiyorum.

Her giin okula giderken ayaklarim geri geri gider.

Okulda ¢alismak yerine 6zel bir egitim kurumunda ¢cahismak
isterdim.

Okulda gecirdigim siirede kendimi tamyyamiyorum.

Okul yonetimiyle iliski kurmaktan kacinirim.

Okuldaki yoneticilerin otoriter tavri okulda kendimi gergin
hissetmeme neden oluyor.

Okulda yapilan etkinliklerde gorev almaktan hoslanmiyorum.

Okuldayken 6zel hayatimdan daha sinirli oldugumu hissediyorum.

Okuldayken sorunlarimin arttigim diisiiniiyorum.
Her sabah uyandigimda keske bugiin okul olmasa diyorum.
Okulda gecirdigim zamani bosa harcanmis hissediyorum.

Okula geldigimde kendimi gergin hissediyorum.

Bayramlar, resmi tatiller gibi okulun olmadig giinleri iple
cekiyorum.

Okulun kariyerimi engellemesi beni mutsuz ediyor.

Okulda iletisim zorlugu cekiyorum.

Okulun hayatima yeni bakis acilari getirdigini bilmek beni mutlu
ediyor.

Okulun kisisel gelisimime katkis1 oldugunu diisiiniiyorum.

Okulun meslegime karsi motivasyonumu arttirdigi diisiiniiyorum.

Okulun mesleksel gelisimime katkida bulundugunu diisiiniiyorum.

Okulda diisiincelerimi rahatca aciklayabiliyor olmak beni mutlu
ediyor.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum
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Kesinlikle Katilryorum



25.

26.
217.

28.

29.
30.
31.
32.
e
34.
35.
36.
37.
38.

39.
40.

41.

42.

43.
44,

Okulun Kisisel gereksinimlerimi karsiladigim gormek beni mutlu
ediyor.

Okulun yaraticih@im azalttigim diisiiniiyorum.

Okul atmosferinin beni meslegime karsi motive ettigini
diisiinityorum.

Okulun yaraticihigim yeterince kullanmama olanak saglamasi beni
mutlu ediyor.

Her giin okula gelmekten heyecan duyuyorum.

Okulla ilgili yeni yayinlar takip etmekten zevk duyuyorum.
OKkul icin baslatilan her yeni proje beni heyecanlandirir.
Okulda calisiyor olmak kendimi iyi hissetmeme neden oluyor.

Giin gectikce okul hakkinda daha olumlu diisiiniiyorum.

Okulun huzurla ¢alisabilecegim tek kurum oldugunu diisiiniityorum.

Okulda zamanin nasil gectigini anlamiyorum.

Giin gectikce okulu daha ¢ok benimsiyorum.

Okulun sosyal kisiligime ket vurdugunu diisiiniiyorum.
Okulun sorunlariyla ugrasmak istemem.

Okuldaki otoritenin yetersiz olmasi beni rahatsiz ediyor.

Okuldaki denetim yetersizliginin okul atmosferini olumsuz
etkiledigini diisiiniiyorum.

Okulda meslegimdeki ¢cabamin 6nemsenmedigini gormek beni mutsuz

ediyor.
Okulda sorumlulugum disindaki bir gorevi yapmak beni
sinirlendirir.

Okulda hak ettigim degeri gormedigimi diisiiniiyorum.

Okul atmosferi okul hakkindaki diisiincelerimi olumsuz etkiliyor.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum
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Kesinlikle Katiliyorum
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BOLUM. 3. Pozitif Okul Yonetimi Olcegi
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Okul yoneticilerimiz yeteneklidirler.
Okul yoneticilerimiz, olumlu bakis acisi ile olaylara yaklasirlar.
Okul yoneticilerimiz problemler karsisinda sabirhdirlar.

Okul yoneticilerimiz 6gretmenlerin giiclii 6zelliklerini 6ne
c¢ikartmalarina ortam hazirlamazlar.

Okul yoneticilerimiz 6grencilerin 6zgiivenlerini arttirmaya gayret
ederler.

OKkul yoneticilerimiz, 6grencilerin problemlerini asmalar1 yoniinde
onlar1 cesaretlendirirler.

Okul yoneticilerimiz, 6grencilerin bireysel 6zelliklerini bilmezler.

Okul yoneticilerimiz problemli durumlarda sorunlarin ¢6ziimiine
katkida bulunmazlar.

Problemli durumlarda okul yoneticilerimiz olumlu tutum
sergilemeye calisirlar.

Okul yoneticilerimiz 6gretmenlere giivenirler.

Okul yoneticilerimiz 6grencilere giivenirler.
Ogrenciler okul yoneticilerimize giivenirler.

Okul yoneticilerimiz okuldaki problemler karsisinda karamsar
duygular beslerler.

Okul yoneticilerimiz “basarabilirim” diisiincesiyle problemlerle
miicadele ederler.

Okul yoneticilerimiz 6grencilerin yetenekleri ile ilgilenirler.

OKkul yoneticilerimiz 6@rencilerin giiclii yonlerini 6ne ¢ikartmak
isterler.
Okul yoneticilerimiz 6grencilerin zayif yonlerini gelistirmek isterler.

Okul yoneticilerimiz okul personeli ile olumlu iliskiler kurmak
isterler.
OKkul yoneticilerimiz adil bir yonetim anlayisin1 benimserler.

Okul yoneticilerimiz 6grencilere kars: affedici tutum anlayisim
benimserler.
Okul yoneticilerimiz diisiik diizeyde olumsuz diisiincelere sahiptirler.

Okul yoneticilerimiz hosgoriiliidiirler.

OKkul yoneticilerimizde sorumluluk bilinci yiiksektir.

Okul yoneticilerimiz gelecekten umutludurlar.

Okul yoneticilerimiz 6grenciler ile olumsuz iliskilere sahiptirler.

Okul yoneticilerimiz 6grencilerin zor durumlarinda onlari olumlu
diisiinmeye sevk etmeye ¢cahsirlar.
OKkul yoneticilerimiz iiretkendirler.
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40.
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Okul yoneticilerimiz okul i¢erisinde kaynastirici bir rol
iistlenmislerdir.

Okul yoneticilerimiz 68renci basarisim arttirmak konusunda
kotiimser degildirler.

Okul yoneticilerimiz cevrelerine karsi giivensizdirler.

Okul yoneticilerimiz tilkenmislik duygusu icerisindedirler.

Okul yoneticilerimiz zorluklar karsisinda olumlu diisiinebilme
kiiltiiriinii benimseyen okullarin zorluklar karsisinda daha karamsar
duygular besleyenlerden daha basarih olacaklarina inanirlar.

Okul yoneticilerimiz, 6grenci-ogretmen iliskisinin olumlu yonde
olmasimin basariy arttiracagina inamirlar.

Okul yoneticilerimiz okuldaki verimliligi arttirmaya katkida
bulunmaya cahsirlar.

Okul yoneticilerimiz gelisime acgiktirlar.

Okul yoneticilerimiz 6grencilerin heniiz fark edilmemis olumlu
yonlerini ortaya ¢cikartmaya cahsirlar.
Okul yoneticilerimiz sosyal sorumluluk bilincine sahiptirler.

Okul yoneticilerimiz, 63rencilere yeni bakis acilar1 kazandirmaya
cahisirlar.
Okul yoneticilerimiz 6grencilerin basarisim takdir ederler.

Okul yoneticilerimiz okul i¢erisinde insani iliskilere 6nem verirler.
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