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OZET

Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davranislar ile Sanal Kaytarma Davranislar:
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

KURUN, Mehmet

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali,
Egitim Y6netimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali
Tez Danigmani: Dr. Ogr. Uyesi Fatma COBANOGLU
Haziran, 2019, 114 sayfa.

Bu arastirmada, okul yoneticilerinin yonetsel davraniglart gosterme diizeyleri ile
sanal kaytarma davranislari gosterme diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaclamistir. Iliskisel tarama modelinde olan bu arastirmanin drneklemini, 2018-2019
egitim-6gretim yili Denizli ili Tavas il¢esinde gorev yapan 41 okul miidiiri ve 433
Ogretmen olusturmustur.

Sanal kaytarma davranslar1 diizeyini 6lgmek igin Oriicii ve Yildiz (2014)
tarafindan gelistirilen, okul ydneticilerine uyarlanmasi Ozdem ve Demir (2015) tarafindan
gerceklestirilen “Sanal Kaytarma Olgegi” kullanilmustir. Yénetsel davramslar diizeyini
dlegmek icin ise 2008 yilinda yapilan Uluslararast Ogretme ve Ogrenme Arastirmasi
(TALIS)’'nda gelistirilen “Yonetsel Davranislar Olgegi” hem yoneticiler hem de
Ogretmenler i¢in kullanilmistir. Verilerin analizinde, normal dagilim gdstermesi nedeniyle
parametrik test kullanilmistir. Ancak grup karsilastirmalarinda eleman sayisinin 30’un
altinda oldugu durumlarda nonparametrik test kullanilmistir. Okul yoneticilerinin yonetsel
davraniglar1 gosterme diizeyleri ile sanal kaytarma davranislart gosterme diizeyleri
arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in Pearson Korelasyon testi kullanilmistir.

Aragtirma sonuglar1 incelendiginde, 6gretmen algilarina gére okul yoneticilerinin
yonetsel davraniglar “olduk¢a sik” sergiledikleri, okul yoneticileri algilarina gore ise “¢ok
stk” sergiledikleri ve okul yoneticilerinin “¢cok az” diizeyde sanal kaytarma davranislarinda
bulunduklar1 sonucglarina ulagilmistir. Ayrica hem okul yoneticisi hem de O6gretmen
algilarina gore okul yoneticilerinin, yonetimsel liderlik davraniglarini, 6gretimsel liderlik
davraniglarina gore daha fazla sergiledikleri ortaya ¢ikmistir. Okul yoneticilerinin yonetsel
davraniglarinin ve sanal kaytarma davranislarinin, okul yoneticileri degiskenlerine gore
farklilik olusturmadigr ancak okul yoneticilerinin yonetsel davranis sergileme diizeylerine
iliskin 6gretmen algilarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklart okul tiirline gore farklilagtig

goriilmiistiir. Ogretmen algilarina gore okul ydneticilerinin yonetsel davranislar sergileme
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diizeyleri ile sanal kaytarma davraniglar1 gdsterme diizeyleri arasinda herhangi bir iliskinin

olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetsel Davranig, Sanal Kaytarma, Okul Y Oneticisi.
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ABSTRACT

An Examination of the Relationship Between School Administrators’ Administrative
Behaviours and Cyberloafing Behaviours

KURUN, Mehmet

Master Dissertation, Depertmant of Educational Sciences,
Education Administration, Supervision, Planning and Economics Programme
Advisor: Dr.Fatma COBANOGLU
June, 2019, 114 pages.

In this research, it was aimed to determine the relationship between school
administrators' administrative behaviors and cyberloafing behaviors. The sample of this
research, which is a relational survey model, consisted of 41 school principals and 433

teachers working in Tavas district of Denizli in 2018-2019 academic year.

“Cyberloafing Scale" developed by Oriicii and Yildiz (2014) and adapted to school
principals by Ozdem and Demir (2015) was used to measure the level of cyberloafing
behaviors. In order to measure the level of administrative behaviors, the™ Administrative
Behavior Scale" developed in International Teaching and Learning Research (TALIS
2008) was used for both administrators and teachers. In the analysis of the data, because
the normal distribution was normal, parametric test was used. However, nonparametric test
was used in group comparisons when the number of elements was less than 30. The
Pearson Correlation test was used to determine the relationship between the level of

managerial behaviors of school principals and the levels of cyberloafing behaviors.

When the results of the study were examined, it was found that school
administrators exhibited “quite often" administrative behaviors according to the teachers'
perceptions,” very often" according to the perceptions of the school administrators. Also
school principals exhibited cyberloafing behaviors "very low”. In addition, according to
the perceptions of both school administrators and teachers, it was revealed that school
administrators exhibited their administrative leadership behaviors more than instructional
leadership behaviors. It was seen that the school administrators' administrative behaviors
and cyberloafing behaviors did not make a difference according to the variables of school
administrators, but it was seen that the teachers' perceptions of the school administrators'
level of administrative behavior differed according to the type of school they work.

According to the teachers' perceptions, it is concluded that there is no relationship between

viii



the levels of school administrators’ administrative behaviors and the cyberloafing
behaviors.

Key Words: Administrative Behaviour, Cyberloafing, School Manager
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BIRINCI BOLUM: GIRIS
Bu boliimde problem durumu, problem ciimlesi ve alt problemler, arastirmanin
amaci, arastirmanin onemi, arastirmanin sinirliliklari, sayiltilar ve arastirmada kullanilan

tanimlar bulunmaktadir.

1.1. Problem Durumu

Glinlimiizde toplumun en azindan bilgi ¢ag1 insanlarindan olusmasi
beklenmektedir. Bilgi toplumu ya da doérdiincii sanayi devriminden s6z edilen bir yerde,
egitime her zamankinden daha fazla 6nem verilmesi gerektigi diistiniilmektedir. Toplumsal
olarak gelismek i¢in en 6nemli arag¢ egitimdir. Diinya lizerinde insan ile ilgili problemler
konusulurken egitim her zaman giindemin ilk sirasinda yer almigtir (Okutan, 2003).
Ulkemizde de egitim konusunda istenilen seviyede olunmadig: ile ilgili tartismalar siirekli
giindeme gelmektedir. Tartisilan bu sorunlarin temelinde egitim yonetimi oldugundan,
egitime dogru bir yon vermek i¢in ilgili egitim kurumlarimi gbzden gegirmemiz
gerekmektedir.

Egitim kurumlari, toplumun egitim yoniindeki ihtiyaclarini karsilamak i¢in ortaya
cikmistir. Egitim kurumlar1 denildiginde akla ilk olarak gelen okullar, egitim sisteminin en
temel birimidir. Okullar; bireylerin yasadiklar1 topluma ayak uydurmalar, G6zel
yeteneklerini gelistirmeleri, bilgi ve beceri kazanmalari i¢in olusturulan 6zel gevrelerdir
(Arslantas ve Ozkan, 2014). Okullarin bu beklentileri gerceklestirmeleri igin iyi
yonetilmeleri gerekmektedir. Okullar iyi bir sekilde yonetildigi takdirde egitim kalitesi de
artacak ve egitim yonetimi eksenindeki tartigmalar da azalacaktir.

Okullarin yonetiminden sorumlu olan kisiler okul yoneticileridir. Okul yoneticisi,
okul yonetimine yon veren kisidir (Taymaz, 1995). Okullarin yapisin1 ve havasini
diizenleyen, amaclarina ulagsmasini saglayan okul yoneticilerinin, okullarin gelisiminde
onemli bir rolii vardir (Bursalioglu, 1999; Balci, 2007). Okul yoneticileri, okulun
gelecegine yon vererek okuldaki degisimi saglar (Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz ve Karakose,
2012). Artik bir toplum meselesi olarak ele alinmaya baslanan egitim i¢in okullarin
amaclarin1 gercgeklestirebilmesi ve okullar1 basariya ulastirabilmesinde gerekli olan en
onemli unsur okul yoneticileridir.

Okul yoneticilerinin egitim ve Ogretim konusunda aldiklar1 kararlar, okullarin
performansini ortaya ¢ikarir (Okutan, 2003). Okul calisanlarini etkileyerek okulu
amaglarma ulagtiran okul yoneticileri, basarili olarak nitelendirilir (Teyfur, 2011).

Okuldaki basarisizlik durumunda fatura ilk olarak okul yoneticisine ¢ikar (Okutan, 2003).



Etkili okul yoneticisinin oldugu okullarda Ogrenci basarisinin da yiiksek oldugu
goriilmistiir (Asit, 2009). Okullar, etkili bir yonetim anlayis1 sayesinde belirledikleri
amaglarina ulasabilir (Cerit, 2008, s.5). Okullarin kendisinden beklenen gorevleri yerine
getirmesi i¢in okul yoneticilerinin olumlu davranislar igerisinde olmasi1 gerekmektedir ve
bu gereklilik egitimin kalitesini dogrudan etkilemektedir (Turan ve Yalgin, 2015; Yalgin,
2017). Kisacasi, okul yoneticilerinin kendilerinden beklenen yonetsel davranislari yerine
getirmesi, okulun basarili olmasini saglayacak, dolayisiyla egitimin kalitesini arttiracaktir.

Okul yoneticilerinden yerine getirilmesi istenen bir¢ok gérev bulunmaktadir. Milli
Egitim Bakanhig [lkdgretim Okullart Miidiirliigii Gérev Tammu (2000), Ilkdgretim
Kurumlar1 Yonetmeligi (2014) ve Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi (2013) ile ¢ercevesi
cizilen okul yoneticilerinin gorevleri, yapilan arasgtirma ve ¢alismalar ile de detayli bir
sekilde incelenmistir. Okul yoneticisi, Tiirk milli egitiminin genel amaclarina ve temel
ilkelerine uygun olarak belirlenen mevzuat hiikiimlerine gore elindeki kaynaklar1 en etkili
sekilde kullanarak okulu amaglarina ulastirir. Okul yoOnetiminden birinci derecede
sorumludur (Milli Egitim Bakanligit [MEB], 2013). Okul yoneticisi; okulun egitim,
Ogretim, Ogrenci, yardimci personel, yazisma, ders ve ders disi etkinlikler, giivenlik,
beslenme, yatililik, bursluluk, tagimali egitim, temizlik, diizen, ndbet ve benzeri gorevler
ile Bakanlik/il/flge Miidiirliikleri tarafindan verilen gorevlerin yerine getirilmesinden
sorumludur (MEB, 2014). Okul yoneticisi; yonetimi, kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge,
genelge, plan, program ve emirler dogrultusunda planlar, faaliyetleri yerine getirir ve
teftisini yapar (MEB, 2000). Okul yoneticisinin giiniimiizdeki en 6nemli amaci, Milli
Egitim Bakanlhiginin belirledigi amag¢ ve politikalar 1s18inda okullar1 isler bir hale
getirmektir (Okutan, 2003).

Egitim ve 6gretim etkinliklerinin gerceklestirilmesi okul yoneticilerinin en énemli
gorevlerinden biridir. Bu gorevler arasinda dgretim liderligi, yoneticilik, egiticilik, bilimsel
arastirma, gilidiileme, faaliyetleri izleme ve degerlendirme sayilmaktadir (Giirbiiz, Erdem
ve Yidirim, 2013; Ozdemir, 2016, s.195-206). Yine yillik planlamanm yapilmasi,
amaglarin yonetimi icin okuldaki insan ve madde kaynaklarinin etkili bir bicimde
kullanilmast okul yoneticisinin sorumlulugundadir (Bursalioglu, 2013, s.6; Sisman ve
Tasdemir, 2008). Sosyal etkinliklerin diizenlenmesi, okuldaki ¢alisma planlarinin
yapilmasi, toplantilarin yonetilmesi okul yoneticisinin egitim ve O0gretim hizmetleri ile
ilgili gorevlerindendir (Ozdemir, 2016, 5.245-330). Okul ydneticisi, okul ¢alisanlarmi neyi,

ne zaman, nasil yapacagi ile ilgili bildirimde bulunarak onlar1 yonlendirir (Taymaz, 2001,



s.44). Ogretmenler ile iyi iletisim kuran okul yoneticileri, dgretmenleri olumlu bir sekilde
etkileyerek okulun verimini arttirmayi temel gorevleri olarak bilirler (Balci, 1996, 5.128).

Okul yoneticisinin gorevlerinden bir digeri, personel islerinin yonetimidir.
Personelin goreve baglatilmasi, stajyerlik isleri, sicil isleri, disiplin isleri, saglik, giivenlik
ve askerlik iglerinin yapilmasi gibi isler okul yoneticisinin sorumlulugundadir (Sisman ve
Tasdemir, 2008). Yine okul personelinin izlenmesi, denetlenmesi ve gelistirilmesi okul
yoneticisinin personel isleri kapsamindaki gorevlerindendir (Ozdemir, 2016, s.245-330).
Okul yoneticisinden personelin izlenmesi, yonetimi ve gelisimi ile ilgili tiim isleri yapmasi
beklenir. Okul yoneticisinin gérevlerinden bir digeri de 6grenci isleridir. Ogrenci kaydinin
tutulmasi, 6grenci devamsizlik takibinin yapilmasi, 6grenci basarilarinin izlenmesi, disiplin
isleri, saglik, rehberlik gibi isler okul yoneticilerinin sorumlulugu altindadir (Basaran,
2006). Ogrenci uyum programi, danisma hizmeti, saglik hizmeti, yerlestirme ve izleme
hizmeti, 6grenci etkinlikleri programi okul yoneticileri tarafindan yerine getirilir (Aydin,
1998, 5.180-182).

Okulda yapilmasi gereken genel isler, yine okul yoneticisinin goérevidir. Okul
yOneticisi, dgrencilere kaliteli egitim ve dgretim firsatlar1 sunmak amaciyla bahge, sinif,
oyun alani gibi yerlerin diizenlenmesini ve iyilestirilmesini saglayarak uygun fiziksel
ortami1 saglamalidir (Celep, 2004; Giirbiiz ve dig., 2013; Ozdemir, 2016, s.14; Sisman ve
Turan, 2002). Diger bir ifadeyle, okulda ¢alisanlarin islerini mutlu bir sekilde yaptiklari
ortamin saglanmas1 okul yéneticilerinin gorevlerindendir (Ozden, 1998, s.176). Basaran
(1994, s.81-172); okul yoneticisinin okul biitgesinin yonetimi konusunda, okul gelir ve
giderlerinin kontrolii gibi gorevleri oldugunu belirtmistir. Okul yoneticisi, gelir-gider
hesaplariin yapilmasi gibi okul igletmesi yonetimi gorevlerini yerine getirir (Taymaz,
2011, s.99-253). Biiro yonetimi, gelir-gider yonetimi, biitce yapma, satin alma, kantin
yonetimi, sigorta isleri, okul yoneticisinin okul biit¢esi ve isletmesi konusunda yaptigi
islerden bazilaridir (Aydin, 1998, s.180-182).

Okul yoneticilerine; oOrglitsel catismalar1 yonetme, iletisim ortami olusturma,
isbirligi ve c¢evreyle biitiinlesme saglama, denetim yapma gibi sayisiz gorev
yiiklenmektedir (Ozmen ve Batmaz, 2006, s.102). Bu gorevlerden biri olan karsilasilan
problemlerin dogru ve etkili bir sekilde ¢oziilmesi, okulun isleyisini kolaylastiracaktir.
Okul yoneticisinin en énemli yonetsel becerilerinden biri problem ¢dzme becerisidir (Celik
ve Semerci, 2002, s.205). Okul yoneticilerinin goérevlerini tam olarak yerine getirdigi
okullarda problemler de kolay bir sekilde ¢oziilecektir. Bu okullarda 6grenciler arasinda

siddet olaylar1 ¢ok fazla goriilmez. Boyle bir durum yasansa bile okul yoneticisi okula



hakim oldugu igin gerekli tedbirleri alir. Ogrencilerin okula devam etmesi konusunda
takibini siirdiiren okul yoneticisi, 6grenci ailelerini de memnun eder (Cinkir, 2006, s.133;
akt. Arslantas ve Ozkan,2014; s.185). Giinliik karsilasilabilecek problemler igin 6grenci ve
Ogretmenlerle birebir ilgilenen okul yoneticisi, okul isleri ve yonetimi i¢in gerekli olan
zamani etkili kullanir ve sorunsuz bir okul olusmasina katkida bulunur.

Gliniimiizde okul yoneticilerinin yerine getirmesi gereken yogun is yiikii
bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin bu kadar isin iistesinden gelmesini saglayan ve islerini
kolaylastiran bilgisayar ve internetin, okul yonetiminde daha fazla kullanilmasi artik
kacinilmazdir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli bir sekilde gelismesi ile bilgisayar ve
internet okul yoneticilerinin kullanim1 yaninda hem is yasamini hem de kisisel yagami
kolaylastirmasi nedeniyle hayatimizin her yerinde vazgecilemez bir sekilde yer almaktadir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2018) verilerine gore, bilgisayar ve internet kullanimi
2017 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde sirasiyla %56,6 ve %66,8 iken bu oranlar
2018 yilinda artarak sirasiyla %59,6 ve %72,9 olmustur. Bu istatistiki veri, bilgisayar ve
internetin kullaniminin arttigin1 ve hayatin her alaninda kullanildigini agikca ortaya
koymaktadir.

Gelisen teknoloji ve internetin yayginlasmasi hem kisilere hem de kurumlara bir¢ok
kolaylik saglamistir. Internet sayesinde iletisim ve bilgiye ulasim kolaylasmustir.
Isyerlerinde gereksiz isleri azaltarak pratik ¢alisma imkanimi arttirmistir. Bu durum
isyerindeki verimin de artmasim saglamistir (Oriicii ve Yildiz, 2014). Ancak bu
yararlarinin yaninda bazi sakincali durumlar da ortaya c¢ikmistir. Amerikan YOnetim
Derneginin arastirmasinda, isyerlerinde internette gergeklestirilen faaliyetlerin yarisindan
fazlasinin is dis1 faaliyetlerden olustugu saptanmustir (Greengard, 2000; Akt: Oriicii ve
Yildiz, 2014). Calisanlarin mesai saatleri igerisinde, interneti is dis1 amaglarla kullanmasi,
sanal kaytarma olarak tanimlanmistir (Unal ve Tekdemir, 2015, s.98; Yildiz, Yildiz ve
Iyigiin, 2015, s.480). Sanal kaytarma faaliyetleri, amaglara ulasilmasini engellemekle
birlikte is veriminin azalmasia da neden olmaktadir (Ozdemir, 2016).

Internet, egitim ve 6gretim ortamlarinda da siklikla kullanilmaktadir (Varol ve
Yildirim, 2017). Sahin (2007) yaptig1 calismada okul yoneticilerinin ¢ogu zamanini, resmi
yazismalar ve biirokratik isler ile gecirdigi sonucuna ulasmistir. Gliniimiizde resmi
yazigmalar, bilgisayar ortaminda yapilmaktadir. Bu durum, okul yoneticilerinin bilgisayar
basinda fazlaca zaman gegirmeleri gerektigini de gostermektedir. Okul yoneticilerinin
odasinda kendilerine ait bilgisayarlarin olmasi, bu bilgisayarlar1 yonetim isleri i¢in stirekli

kullanmak zorunda olmasi, teknolojinin gelismesiyle birlikte, mobil cihazlar vasitasiyla



kisisel olarak internet baglantisina ulagimin kolaylasmasi gibi nedenlerden dolayi, okul
yoneticilerinin mesai saatleri icerisinde is dis1 internet kullanimi davranislarini
gosterdikleri gozlenmektedir (Ozdem ve Demir, 2015). Bu nedenlerden dolayi, sanal
kaytarmanin egitim yonetimi alaninda incelenmesi ve arastirilmasi zorunlu hale gelmistir

(Hayit ve Donmez, 2016).

Okul yoneticisinin gosterecegi yonetsel davraniglar, 6gretmen ve Ogrencileri
etkileyerek okulun amagclarina ulagsma derecelerini belirler. Bu durum okulun basar1 diizeyi
ile de iligkilidir (Yal¢in, 2017). Yani okullarin amaglarina ulasmasi ve basarisi, okullarin
nasil yonetildigi ile dogrudan baglantilidir. Bu nedenle okul yoneticilerinin yonetimde
gosterdigi davraniglar, gorevlerini yerine getirme dereceleri ve almis olduklari
sorumluluklar egitimin kalitesini de dogrudan etkilemektedir. Bu kaliteyi saglamak isteyen
okul yoneticilerinin gorevlerini zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmeleri
gerekmektedir. Bu calismanin hareket noktasi, okullarda ydnetsel gorevlerini yerine
getiren okul yoneticilerinin, sanal kaytarma faaliyetlerinin az olacagi seklindedir. Bu
varsayimla sanal kaytarma davranisin1 gésteren okul yoneticilerinin ise yonetsel gorev ve

davraniglarini tam olarak yerine getiremeyecekleri diisiiniilmektedir.

Uluslararas1 literatiir incelendiginde, sanal kaytarma ile ilgili bir¢ok c¢alismanin
yapildigi goriilmektedir. Tiirkge literatiirde ise arastirmalarin genellikle isletme alaninda
yapildig: tespit edilmekle birlikte, yeni bir konu oldugu gézlemlenmistir. Egitim yonetimi
alaninda sanal kaytarma ile ilgili ¢aligmalar (Altun ve Ergiin, 2012; Akca, 2013; Ozdem ve
Demir, 2015; Arik, 2016; Hayit ve Donmez, 2016; Demir ve Seferoglu, 2016; Yilmaz,
2017; Varol ve Yildirim, 2017; Atas, 2017; Polat, 2018; Senel, Giinaydin, Saritas ve
Cigdem, 2019) yapilmasina ragmen okul yoneticilerinin yonetsel davraniglari ile sanal
kaytarma davraniglarinin birlikte incelendigi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu yiizden, bu
caligmanin diger ¢aligmalara yeni bir boyut kazandiracagi ve literatiirdeki bu boslugu

dolduracagi diistiniilmektedir.

1.1.1. Problem Ciimlesi

Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglart gosterme diizeyleri ile sanal kaytarma

davraniglar1 gosterme diizeyleri arasinda bir iligki var midir?



1.1.2. Alt Problemler

1) Ogretmen ve yonetici algilarma gére okul yoneticilerinin yonetsel davranislari

gosterme diizeyleri nedir? Yoneticilerin yonetsel davranislari gosterme diizeyleri

acisindan 6gretmen ve yoneticilerin goriisleri arasinda fark var midir?

2) Okul yoneticilerinin algilarina gore sanal kaytarma davranislar1 gésterme diizeyleri

nedir?

3) Ogretmenlerin okul yoneticilerinin ydnetsel davranislarini gdsterme diizeylerine

iliskin algilar1 6gretmenlerin;

a)
b)
c)
d)
e)

Cinsiyeti,

Mesleki kidemi,

Bulundugu okuldaki gorev stiresi,

Egitim Durumu,

Gorev yaptigr okul tiirii degiskenlerine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

4) Okul yoneticilerinin yonetsel davranislart gosterme diizeyleri, okul yoneticilerinin;

a) Cinsiyeti,
b) Mesleki kidemi,
c) Bulundugu okuldaki gorev siiresi,
d) Egitim Durumu,
e) Yoneticilikte toplam gorev siiresi,
f) Gorev yaptigt okul tirii degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?
5) Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davramiglart gosterme diizeyleri okul
yoneticilerinin;
a) Cinsiyeti,
b) Mesleki kidemi,
¢) Bulundugu okuldaki gorev siiresi,
d) Egitim Durumu,
e) Yoneticilikte toplam gorev siiresi,
f) Gorev yaptigi okul tirii degiskenlerine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

6) Ogretmen algilarina gore okul yoneticilerinin yonetsel davramslari gosterme

diizeyleri ile sanal kaytarma diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma, okul yoneticilerinin yonetsel davranislar1 gosterme diizeyleri ve sanal
kaytarma davraniglarini  gosterme diizeylerini  belirlemeyi amacglamistir.  Ayrica
sergiledikleri yonetsel davranislar ile sanal kaytarma davranislar arasindaki iligkiyi ortaya

koymay1 hedeflemektedir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Okullarin belirlenen amaglarina ulasmasi, islerligini siirdiirmesi ve basarili olmasi
icin 68retmen, 6grenci ve tiim kaynaklarin etkili bir sekilde yonetilmesi sarttir. Bunun igin
okul yoneticilerinden gorevlerini yerine getirirken istenilen yoOnetsel davranislari
sergilemeleri beklenir. Sanal kaytarma ise, mesai saatleri icerisinde is dis1 internet
faaliyetlerinde bulunmaktir. Okullardaki yonetim isleri igin bilgisayar ve internetin gerekli
olmasi, okul yoneticilerinin bu ortamlarda daha fazla bulunmalarini zorunlu kilmistir. Bu
durum, okul yoneticilerinin sanal kaytarma davranislar1 gosterebilecegi ihtimalini de
arttirmistir.

Literatiir incelendiginde, sanal kaytarma davranislar1 ile ilgili olarak; sanal
kaytarma davranis diizeylerinin belirlenmesi (Ergiin ve Altun, 2012; Ozdem ve Demir,
2015; Unal ve Tekdemir, 2015; Ulusoy ve Benli, 2017; Cavusoglu ve Palamutguoglu,
2017; Atas, 2017; Karatas ve Avci, 2017; Varol ve Yildirim, 2017), is dis1 internet
kullanimlar1 (Akca, 2013; Oriicii ve Yildiz, 2014), sanal kaytarma davramslarmnin
demografik degiskenlere gore incelenmesi (Kalayci, 2010, Yasar, 2013; Demir ve
Seferoglu, 2016; Arik, 2016; Civilidag, 2017; Yilmaz, 2017; Oriicii ve Aksoy, 2017;
Demir ve Tan, 2018) konularinda ¢aligsmalarin yapildig: belirlenmistir. Bunun yaninda okul
yoneticilerinin yonetsel davraniglart ile ilgili olarak okul yoneticilerinin 06zellikleri
(Celikten, 2004; Arslantas ve Ozkan, 2014; Sezer ve Akan, 2018), yonetsel davranislari
(Okutan, 2003; Cesur, 2005; Demirtas ve Yildirim, 2010; Kiranli, 2012; Polat ve Kiigiik,
2012; Ozdemir, 2016; Kozak, 2016; Altun ve Ozdemir, 2017), okul yoneticilerinin
gorevleri (Akgay ve Basar, 2004; Yakut, 2006; Sahin, 2007; Asit, 2009; Aydin, 2016;
Yal¢in, 2015) ve ogretimsel liderlik (Aksoy, 2006; Demiral, 2007; Serin ve Bulug, 2012;
Altas, 2013; Celik, 2015; Aydogan, 2018) gibi calismalara da rastlanmistir. Okul
yOneticilerinin yonetsel davranislart ve sanal kaytarma davraniglari konularmin ayri ayri
calisildigr goriilmiistiir. Ancak egitim alaninda okul yoneticilerinin yonetsel davraniglar ile

sanal kaytarma davranislari arasindaki iliskiyi ortaya koyan ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu



aragtirma, ilk olmasi, literatiirdeki bu eksikligi gidermesi ve sonraki ¢aligmalara kaynak
olmasi agisindan énemlidir.

Tavas, tekstil ve konfeksiyon alaninda Denizli’ nin Onciisii olan ve bunun yaninda
verimli tarim arazilerine sahip bir ilgedir. Ancak bdlgenin ticari yonden hareketli olmasi
egitime tam yonelmeyi etkilemektedir. Bu durumun egitime yansimalari da goze
carpmaktadir. Nitekim Tavas’ ta zorunlu egitimde net okullagsma oraninin (%93), Denizli il
merkezi net okullasma oraninin (%95) altinda kaldign gériilmektedir (Denizli 11 Milli
Egitim Miidiirliigii ve Tavas ilge Milli Egitim Miidiirliigii Stratejik Plan, 2015-2019).
Tavas Ilge Milli Egitim Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Planinda; egitimin tiim
kademelerinde okullasma oranini arttirma, devamsizlik yapan &grenci sayisini azaltma,
Tavas’in kiiltiirel ve sosyal hayatina katki saglama, merkezi ortak sinavlarda basari
ortalamasini arttirma, sosyal ve sportif faaliyetlere katilim diizeyini arttirma, FATIH
(Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) projesinin sagladigi donamim ve
ogretim igeriklerinin kullanilmasini saglama hedefleri belirlenmistir. Bu arastirmada,
stratejik plan1 destekleyecek sonuclarin elde edilmesi beklenmektedir. Bunun yaninda
Tavas’ 1n Denizli’ nin en biiylik il¢elerinden biri olmasi, arastirmacinin gorev yerinin
Tavas olmasi ve uygulama yapilacak okullarin kolay ulasilabilir olmasi da arastirmanin
Tavas ilgesinde yapilmasinda diger etkenler olmustur.

Bu arastirma, Tavas ilgesinde gorev yapan okul yoneticilerinin yonetsel davranislari
hangi diizeyde gosterdiklerinin, sanal kaytarma davraniglarinda bulunup bulunmadiklarinin
ve yonetsel davraniglari ile sanal kaytarma davraniglart arasindaki iligkinin tespiti agisindan
bliylik 6nem tagimaktadir. Tavas il¢esi orneginden hareketle; bu calismadan elde edilen
bilgi ve bulgular 15181nda, Milli Egitim Bakanlig1 ilgili birimlerinin, okul yéneticilerinin
sanal kaytarma davranislarindan dogabilecek zaman kaybi ve yonetsel gorevlerin yerine

getirilememesi gibi konularda ¢esitli ¢aligmalar yapabilecegi diistintilmektedir.

1.4. Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirma, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Denizli ili Tavas il¢esinde bulunan
resmi okullarda gorevli okul yoneticileri ve 6gretmenlerle sinirlidir.

Arastirma i¢in verilerin toplanmasi amaciyla kullanilan; “Kisisel Bilgi Formu”,
“Yonetsel Davranislar Olgegi (Yonetici Formu/Ogretmen Formu)” ve “Sanal Kaytarma

Olgegi” ile smirhdur.



1.5. Sayiltilar

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarini, arastirmaya konu olan okul

yoneticileri ve 6gretmenlerin samimi ve dogru cevaplandirdiklar varsayilmistir.

1.6. Tanimlar
Yonetsel Davranmis: Bir yoneticinin Orgiitiinii etkili hale getirmek i¢in uyguladigi

bilgi, beceri, tutumlarin timiidiir (Basaran, 1998, s.68).

Sanal Kaytarma: Calisma saatleri icerisinde isyerinin internet olanaklarinin is dist

amaclarla kullanilmasidir (Blanchard ve Henle, 2008, s.1068).



IKINCI BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde yonetsel davraniglar ve sanal kaytarma davranislarina iligkin literatiir

taramasina ve ilgili arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Yonetsel Davramslar

2.1.1. Okul Yoneticisi

Yonetim en yaygin tanimiyla, kurumu belirlenen amaglarina ulagsmasi i¢in orgiitte
bulunan insan ve madde kaynaklar1 gibi tim kaynak ve olanaklari en etkili sekilde
kullanma bilimi ve sanati olarak ifade edilmistir (Aydin, 1998, s.70; Erdogan, 2000, s.13;
Sisman, 2002, s.17). Bunun yaninda yonetim kavrami agiklanirken pek ¢ok tanimlama
yapilmistir. Yonetim, toplumsal gereksinimleri karsilamak iizere kurulan orgiitte, orglitiin
amaglarmi gergeklestirmek igin gorev, rol ve kaynaklarin harekete gecirilerek yonetim
stireglerinin bilingli bir sekilde uygulanmasindaki ¢alismalarin tiimiidiir (Basaran, 1998,
s.86; Erdogan, 2000, s.13). Daft (2007, s.7-9, Akt; Aydin, 2016, s.5) ise yonetimi, orgiitiin
sahip oldugu kaynaklar1 planlayarak, 6nderlik ederek, birliktelik olusturarak ve kontrol
ederek oOrgiitiin amaglarina etkin bir sekilde ulasmasi olarak tanimlamigtir. Tiim bu
tanimlara bakildiginda yonetim i¢in kurumun ¢alisanlariyla beraber kaynaklarin etkin

kullanilarak belirlenen amaclara ulasabilmesi i¢in yapilan ¢aligmalarin tiimiidiir denilebilir.

Yonetimin amaci, eldeki kaynaklari en iyi sekilde degerlendirerek en iyi verimi
elde etmektir (Tortop, 1992, s.7). Yonetimlerin amaglarina ulagsmasi ic¢in yetkili kisilere
ithtiyact vardir. Yonetimin merkezinde olan ve yoOnetim islerini siirdiiren bu kisiler
yoneticilerdir. Yonetici; bir Orgiitli amaglarina ulastirmak igin Orglitte yeni bir yapi
baslatan, insanlari, uyumlu bir sekilde ydnetme sorumlulugunda olan ve kararlar
uygulayan kisidir (Aydin, 1998, s.272; Erdogan, 2000, s.33; Geng, 2004). Dubrin (2011)
ise yoneticiyl orgiit calisanlarinin faaliyetlerinden sorumlu ve ayni zamanda orgilitiin
kaynaklarimi kullanmaya yetkili kisi olarak tanimlamaktadir. Yoneticinin, insan ve insan
disindaki kaynaklar1 amaclar1 gergeklestirecek sekilde diizenlemek, calisan insanlari
organize ederek eylemlerine yon vermek, planlama faaliyetleri yapmak gibi gorevleri
vardir. Bu nedenle yonetici, insanlar1 orgiit amaglar1 ve verilen kararlar dogrultusunda
etkiler; onlara emirler ve talimatlar verir (Batur, 2004; Ilgar, 1994, s.36; Sayginar, 2006;
Taymaz, 2001, s.44).
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Her orgiitte oldugu gibi okul orgiitlerinin de amaglarina ulasmasi igin okula ait olan
tiim kaynaklarmn planli bir sekilde kullanilmas1 ve yapilandiriimasi (Ozdemir, 2016, s.151;
Balci, 2010, s.151), diger bir ifadeyle iyi yonetilmeleri gerekir. Okullar iyi yonetildigi
takdirde egitimin niteligi de istenilen diizeye gelir ve egitsel hedeflerin ger¢eklesme diizeyi
artar (Okutan, 2003; Arslantas ve Ozkan, 2014). Egitim sisteminin en temel ve en islevsel
pargast olan okullar (Akcay ve Basar, 2004), bireylerin davranislarinda istenilen
degisikliler saglamasi, yeni beceriler kazandirmasi, 6zel yeteneklerini gelistirmesi ve
egitim-ogretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi yer olmasi bakimindan 6nemli bir yere

sahiptir (Arslantas ve Ozkan, 2014; Sisman ve Turan, 2005; Sisman, 2011, 5.19).

Okullarda gerceklestirilecek olan faaliyetlerin planlanmasi ve izlenmesi igin bir
okul yonetimine ve bu yonetime liderlik edecek olan okul yoneticisine ihtiyag vardir. Okul
yoOneticisi, okulun belirlenen amaglarin1 gergeklestirebilmek i¢in madde ve insan
kaynaklarmi orgiitleyen, yonlendiren, denetleyen ve en etkili sekilde kullanmaktan
sorumlu olan kisidir (Cesur, 2005; Giirsel, 2003, s.91; Bursalioglu, 1994, s.6; Saglam,
2010). Diger bir ifadeyle okul yoneticisi; vizyon ve misyon sahibi, gelecegi ongorerek
O0grenme-6gretme siireci planlayabilen, davranislariyla etrafindaki kisilere 6rnek olabilen

onder bir kisidir (Agikalin, Sisman ve Turan, 2007).

Okulun basartya ulasmasinda ve mitkemmel bir okul olusturulmasinda anahtar kisi
okul yoneticileridir (Batur, 2004; Bursalioglu, 1994, s.15). Artik kaliplagmis bir s6z olan
“Okul, yoneticisi kadar okuldur.” sozii, birgok arastirmaci tarafindan ifade edilmektedir
(Acikalin ve dig., 2007). Bu nedenle basarili okullarda okul yoneticileri, okulun tiim
caligmalarinin planlanmasina ve diizenlenmesine yon veren bir orkestra sefidir (Turan,
2007, s.76). Okul yoneticisinin amaci, Milli Egitim Bakanlhiginin egitim hedefleri
dogrultusunda okullar1 yagatmak, etkili ve isler hale getirmektir (Cesur, 2005). Bu yiizden
okul yoneticilerinin gorev, yetki ve sorumluluklarmin farkinda olmasi gerekmektedir
(Giirsel, 2013). Okullarin amagclarina ulagabilmesi, egitim ve o6gretim faaliyetlerinin devam
etmesi ve bu faaliyetler i¢in gerekli olan uygun ortamlarin temini i¢in okul yoneticilerinden

yonetim gorevlerini eksiksiz yerine getirmeleri beklenmektedir.

Okul yoneticileri gorevlerini yerine getirirken yonetsel davraniglarda bulunurlar.
Diger bir ifadeyle, okul yoneticilerinin gostermesi gereken yonetsel davranislar, okulda
yerine getirmesi gereken gorevlerin temelini olusturur. Okul yoneticilerinin davranislari,
okul yasam alaninda olan herkesi iyi ya da kotii olarak etkiler (Balci ve Aydin, 2001). Bu

etkiler olumlu oldugu takdirde okulun amaclarina ulasmasini kolaylastirir ve okulun basari
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diizeyini arttirir (Yalgin, 2017). Bu nedenle okul yoneticileri, okuldaki personele is
yaptirabilmek, egitim-6gretim faaliyetlerini okulun amacina uygun bir sekilde

gerceklestirebilmek i¢in etkili yonetsel davranislar gostermelidir.

2.1.2. Okul Yoneticilerinin Gorevleri

Egitim-6gretim faaliyetleri uzun bir siiregtir ve bu siliregte gerceklestirilecek en
basit etkinlikler bile rastlantiya birakilmayacak kadar 6nemlidir. Bu faaliyetlerin etkili bir
sekilde gerceklestirilmesinde okul yoneticileri biiylik bir 6neme sahiptir ve okul

yoneticilerine 6nemli gorevler diismektedir.

Egitim arastirmalarinda “Bir okul, yoneticisi kadar okuldur.” ve “Etkili okulun
yaratilmasinda okul yoneticisi anahtar kisidir.” sozleri ¢ok sik kullanilmaktadir (Korkmaz,
2005, 5.239; Ozdemir, 2016, s.7). Bir okulun belirledigi amaclarina ulasabilmesi icin
okuldaki tiim calisanlarla beraber yerine getirmesi gereken isler, okul yoneticisinin
gorevlerini olusturur (Taymaz, 2011, s.55). Bu islerin baglamasi, yiiriitiilmesi ve kontrolii

okul yoneticisinin sorumlulugundadir (Korkmaz, 2005, s.239).

Okul yoneticisinin gorevlerini bilmesi, okuldaki sistemin daha verimli ¢alismasi
acisindan Onemlidir (Agikalin, 1995). Okul yoneticilerinin gorevleri, yOnetimsel
davraniglar1 gozlenerek ve okul yoneticilerinin yonetsel davraniglart ne olmalidir
sorusunun cevaplanmasi ile belirlenir (Aydin 1998, s.178). Okulun amaglarina uygun
yonetsel davranig sergileyen okul yoneticileri, okulu amaglarina ulastirarak gorevlerini

yerine getirirler.

Okullarda egitim ve dgretim ile ilgili faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiillmesinden
okul yoneticisi sorumludur. Okul yoneticisinin yillik planlamanin yapilmasi, amaglarin
yonetimi gibi gorevleri vardir. Okulda personel isleri denildiginde 6gretmenler ve okuldaki
diger calisanlar akla gelir. Okul ydneticisi tiim bu ¢alisanlardan sorumludur ve personelin
goreve baglatilmasi, stajyerlik isleri, sicil isleri, disiplin isleri, saglik, glivenlik ve askerlik
islerinin yapilmasi gibi gorevleri vardir (Sisman ve Tasdemir, 2008). Okuldaki 6grenci
isleri de dnemli bir yer tutar. Ogrencinin kaydi, devamsizlik takibi, 6grenci basarilarinin
izlenmesi, disiplin isleri, saglik, rehberlik gibi 6grenci isleri de okul yoneticilerinin
sorumlulugu altindadir (Basaran, 2006).

Okuldaki genel islerin yonetiminden yine okul yoneticileri sorumludur. Okulun

fiziki sartlarimin diizenlenmesi ve iyilestirilmesi gibi genel isler okul yoneticilerinin

gorevidir (Giirbiiz ve dig., 2013). Okul yoneticisi; bahge, sinif, oyun alan1 gibi yerleri
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ogrencilerin en iyi sekilde faydalanabilecekleri gibi diizenlemeli, 6gretmenlerin 6gretimi
en etkili bicimde gerceklestirebilecekleri fiziksel ortami saglamalidir (Celep, 2004;
Ozdemir, 2016, s.14). Okul yoneticisi, 6grencilere kaliteli egitim ve dgretim firsatlari
sunmak amaciyla onlara motive edici, yeni bilgiler 6grenebilecekleri 6§renme ortamlari
gelistirmelidir (Sisman ve Turan, 2002). Bunun yaninda okul yoneticisinin gorevlerinden
bir digeri ise g¢evre ile okul arasinda bir koprii olusturarak iyi iligkiler gelistirmesidir
(Bursalioglu, 2013, s.34; Giirbiiz ve dig., 2013). Okul yoneticisinin bu baglantiy1
saglamasiyla birlikte okulun ihtiya¢lari hakkinda ¢evre de bilgi sahibi olacak ve okulun
gelistirilmesi i¢in gerekli destegi saglayacaktir (Bursalioglu, 2013, s.34). Okul ydneticisi
zamaninin ¢ogunu okulun i¢inde, bahgesinde, d6gretmenler odasinda gegirmelidir. Bunun
disindaki zamanini yine okul isleri i¢in harcamalidir. Okul disinda, 6gretmenler ile birlikte
esnaf ziyareti, veli ziyareti gibi calismalarda bulunmalidir (Ozdemir, 2016, s.9). Bu
gorevlerini yerine getiren okul yoneticileri, okul ve ¢evre arasinda koprii kurarak, karsilikli

etkilesimi saglamis olacaklardir.

Erdogan (2000, s.89-91), “Okul yoneticileri genel olarak neler yapmali?” sorusuna
su sekilde cevaplar vermistir:
¢ Okulda ¢aligan tiim personel i¢in ortak bir gii¢c olusturmalidir.
o Etkileme 6zelligini kullanarak etrafindaki kisileri harekete gegirmelidir.
¢ Rutin islerin haricinde yeni planlar ortaya koymalidir.
e Okulun amaglarini saptayarak okulda bu amaglara ulasacak biitiinliigii saglamalidir.
e (alisanlarina yol gostermeli, kendisine destek olmalarini saglamali ve onlar i¢in ekstra
¢aba sarf etmelidir.
e Okul caligsanlarinin amaglari ile gereksinimleri arasinda bir denge olusturmalidir.

e Okul ¢evresinde bulunanlara liderlik etmelidir.

Literatiirde okul yoneticilerinin yerine getirmeleri gereken gorevler farkl sekillerde

siniflandirilmistir. Bu siniflandirma Tablo 2.1° de ayrintili bir sekilde verilmistir.
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Tablo 2.1. Okul Yéneticilerinin Gérevierinin Siniflandirilmasi
Aragtirmacilar Simiflandirma

Lunenburg (2010, s.1) Planlama, 6rgiitleme, liderlik ve izleme

Stronge, Richard  ve Okulun bakis agisinin gelistirmesi, okul i¢i iyi iligkilerin saglanmasi ve

Catano (2008) Ogrenci basarisi icin gerekli sartlarin saglanmasi

Ozgan ve Bas (2011) Astlarma onderlik etmek, ileri seviyedeki egitim hedeflerini yakalamak,
ogretmenlik mesleginin gelisimine 6n ayak olarak egitim diinyasina katki

saglamak

Sigman (2002, s.83-95) Okul egitim programimi olusturma, programi olustururken beklentileri
dikkate alma, okuldaki programlar arasinda koordinasyon saglama, program
icin gerekli olan materyalleri temin etme, Ogrencilerin gelisimi icin
Ogretmenlerle toplant1 yapma, 6gretim zamanini planlama, dgrenci gelisimini

izleme

Bagaran (1994, s.81-172) Egitim programinin yonetimi, Ogrenci hizmetlerinin ydnetimi, personel
hizmetlerinin yo6netimi, genel hizmetlerin yonetimi ve egitim biitgesinin

yonetimi

Ozdemir (2016, 5.245-330)  Personel ve dgrenci hizmetleri, egitim-6gretim ile ilgili hizmetler ve okulda

kaynak yonetimi

Taymaz (2011, 5.99-253) Personel hizmetlerinin ydnetimi, 6grenci hizmetlerinin y&netimi, 6gretim

hizmetleri yonetimi, egitim hizmetlerinin yonetimi, okul isletmesi yonetimi

Gorildiigii tizere, okul yoneticilerinin gorevleri gesitli calisma ve kaynaklarda fakli
sekillerde incelenmistir. Taymaz (1995, s.142) ve Balci (2010, s.158) okul yoneticilerinin
gorevlerini bes kategoride toplamislardir. Bunlar: Okul isletmesi, personel isleri, egitim-

Ogretim isleri, 6grenci isleri, okul-halk isleridir.

1-Okul Isletmesi: Okulun amaglarma ulasabilmesi ve egitim-6gretim programimin daha iyi
sartlarda gerceklesmesi igin okul isletme yonetimi 6n plana ¢ikmaktadir (Sarpkaya, 2014,
s.342). Okul yoneticileri, herkesin ihtiyacim1 karsilayacak oOzellikte fiziksel donanimin
olusturulmasini, isletme ve onarim i¢in gerekli tedbirlerin alinmasini saglamalidir (Aydin,
1998, 5.178-182). Biiro yonetimi, gelir-gider yonetimi ve planlamasi, okul binasi bakimi ve
onarimi, temizlik, bah¢e diizenlemesi, okul binasinin egitim-6gretime hazir
bulundurulmasi, kooperatif, satin alma, kantin yonetimi, sigorta isleri, sivil savunma
islemleri ve okul etkinlikleri i¢in kaynak bulmak okul yoneticilerinin okul isletmesi ile
ilgili 6nemli gorevleri arasinda yer almaktadir (Kaya, 1993; akt. Taymaz, 2011, s.61;
Aydin, 1998, s.180-182; Sarpkaya, 2014, 5.343-350). Giiniimiizde okul isletmesi ile ilgili
islemlerin ¢ogu elektronik ortamda yapilmaktadir. Nitekim okul yoneticileri, Milli Egitim
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Bakanliginin egitim finansmani ile ilgili yiiriittiigi TEFBIS (Tiirkiye’de Egitimin
Finansmani ve Egitim Harcamalar1 Bilgi YoOnetim Sistemi) c¢aligmalarinin okullarda
yiriitilmesinden sorumludur (Giilsen ve Gokyer, 2015, s.319). Okul isletmesi gorev
alaninda bulunan satin alma islerinin saglikl yiiriitiilebilmesi agisindan okul yoneticilerinin

muhasebe bilgisine de sahip olmalar1 beklenmektedir (Sarpkaya, 2014, s.345).

2-Personel Isleri: Okullarda gdrev yapan personeller: dgretmenler, yardimci personel,
gecici ve sozlesmeli personeldir (Giilsen ve Gokyer, 2015, s.229-231). Okul
yOneticilerinin, personelleri ile etkili bir bicimde calismalari beklenmektedir. Okullarda
personel isleri, 6nce 6zel yasalar sonra da devlet memurlarinin tabi oldugu mevzuata gore
yiriitiiliir. Bu yasalarda yer alan personel ile ilgili ifadeler, okullarda yiiriitiilecek olan
personel hizmetleri politikasin1 da belirler (Sarpkaya, 2014, s.200). Sicil ve disiplin
islemleri, izin iglemleri, personelin ddiillendirilmesi ve cezalandirilmasi, saglikla ilgili
islemler, 6zlik ve emeklilik isleri okul yoneticilerinin personel isleri ile ilgili dnemli
gorevleri arasinda yer almaktadir (Sisman ve Tasdemir, 2008, s.207-222; Sarpkaya, 2014,
5.124-125). Bunlarin yaninda Ogretmenlerin durumunun iyilestirilmesi, personel
ilerlemelerinin saglanmasi, is giivenligi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi, personele hizmet
ici egitim imkanlarinin verilmesi okul personelinin i doyumunu ve moralini arttiracaktir

(Sarpkaya, 2014, 5.200; Aydin, 1998, s.178-182).

3-Egitim-Ogretim Isleri: Ogrencileri egitmek icin gerekli temel etkinlik olan &gretimin,
uzmanca ve dogru olarak yiiriitiilmesi gerekir. Merkezde hazirlanan egitim programlari,
okul yoneticileri tarafindan eksiksiz ve giincel olarak okullarda uygulanmalidir (Aydin,
1998, s.178-179). Okulda gerceklestirilecek egitim ve 6gretim faaliyetlerini planlamak,
Ogretim programi amaglarini belirlemek ve igerigini olusturmak, ¢alisma planini yapmak,
O0grenme ortamini olusturmak, zamanlama diizenini olusturmak, 6gretim i¢in malzeme ve
kaynak temin etmek, ders O0gretmenlerini belirleyip haftalik ders programini yapmak,
kurul toplantilarin1 yapmak, nobet isleri, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, rehberlik hizmetleri,
disiplin isleri, segmeli derslerin belirlenmesi ve uygulanmasi, yetistirme kurslart okul
yoneticilerinin egitim-68retim isleri ile ilgili 6nemli gorevleri arasinda yer almaktadir.
(Klopf ve digerleri, 1982; akt. Balci, 2013, s.124; Aydin, 1998, s.180-182; Sarpkaya, 2014,
5.301-326; Sisman ve Tasdemir, 2008, s.236-253; Kaya, 1993; akt. Taymaz, 2011, s.61),

Ayrica okul yoneticilerinin 6gretim programlarinin yonetimi ile ilgili 6gretim vizyonunu
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olusturma, olumlu 6grenme iklimi olusturma ve Ogretimi denetleme gibi gorevleri de

bulunmaktadir. (Giilsen ve Gokyer, 2015, 5.278-300).

4-Ogrenci Isleri: Okullarda egitim-6gretim ile ilgili tiim faaliyetlerin amac1 6grencilerde
istendik davramslar ortaya ¢ikarmaktir. Ogrenme isinin merkezinde yer alan &grencilerin
ihtiyaclarinin ~ karsilanmasi  da okul yoneticilerinin = 6grenci  islerinin  temelini
olusturmaktadir. Okul yoneticilerinin; 6grencilerin okula kaydi, siniflara dagitilmasi,
Ogrenci dosyalarinin diizenlenmesi, devam durumunun izlenmesi, basarisinin takibi, nakil
islemleri, disiplin islemleri, okuldan ayrilma islemleri, 6grenim belgesi diizenleme,
mezuniyet islemleri, mezunlarin izlenmesi, 6grenci uyum programi, danisma hizmeti ve
okulda 6grencilerin yasadig1 sorunlarin ¢6ziilmesi gibi 6grenciler ile ilgili 6nemli gorevleri
vardir (Sarpkaya, 2014, s.247-277; Sisman ve Tagdemir, 2008, s.226-234; Aydin, 1998,
5.180-182). Ayrica okul yoneticileri, 6grencilerin kisisel gelisiminin saglanmasi ve kendini
gerceklestirme hedeflerine ulasabilmeleri icin kisisel yardim hizmeti saglamalidir. Okul
doneminde Ogrencilerin sagliklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve koétii aliskanliklardan
uzak tutulmasi 6grenci basarisini arttirarak gelecekte saglikli bir toplum olusturulmasini da
saglayacaktir. Ayrica 6gretmen, 6grenci ve diger personelin giiven i¢inde yasamast okulu

herkes i¢in giivenli bir yer haline getirecektir (Giilsen ve Gokyer, 2015, 5.252-271).

5-Okul-Halk Isleri: Okul yoneticisi ¢evre ile okul arasinda koprii kurarak gevresinde
bulunan degerleri 6gretim personeline aktarmada araci olur (Aydin, 1998, s.185-188). lyi
kurulan okul-veli iliskisi, ailelerin okula ve egitime olumlu bakmalarini saglar. Aileler
okuldan c¢agirilma nedenlerinin genellikle para istenmesi, ¢ocugunun sikayet edilmesi,
Ogrencinin notunun bildirilmesi oldugunu diistinmektedir. Bunun sonucunda da ailelerde
okula kars1 bos vermislik ve 6fke gibi duygular olugsmaktadir. Bu durumda en biiytlik gorev
okul yoneticilerine diismektedir. Okul yoneticisi, belli araliklarla yapilacak toplantilarla
okul-aile arasindaki isbirligini gelistirerek okulu dogru anlatmali ve okula etkin veli
katilimimni saglamalidir (Giilsen ve Gokyer, 2015, s.338). Okula ailenin katilimi, 6grenci
velilerinin akademik, duygusal, sosyal vb. yonden 6grencilerin ilerlemesinde rol almasidir.
Ogrencinin okulda 6grendiklerini evde siirdiirebilmesi, ailenin okulda etkili bir model
haline gelmesi, ailenin okula ilgi gostermesi 6grenciye, okula ve topluma katkida bulunur
(Sarpkaya, 2014, 5.365). Bu konuda okul-gevre etkilesimini arttirabilme amaciyla gevrede
bulunan kisilerin ve ogrenci velilerinin okulda yapilacak olan faaliyetlere katilimi

saglanabilir. Bu caligmalar, geziler, gosteriler, tiyatro, sergi, kermes gibi ¢aligmalar olabilir
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(Gtilsen ve Gokyer, 2015, 5.340). Cevreye kendi sosyal yapisini anlamada yardimer olmak,
cevre kalkinmalarinin planlanmasinda rol almak, cevre girisimlerinde okulun islevini
belirlemek, ¢evrede bulunan kuruluslarla is baglantilarin1 olusturmak ve okul ¢evresi ile iyi
iliskiler kurarak okula desteklerini saglamak okul yoneticilerinin okul-halk iligkileri ile
ilgili 6nemli gorevleri arasinda yer almaktadir (Aydin, 1998, s.180-182; Kaya, 1993; akt.
Taymaz, 2011, s.61). Bunun yaninda, okul yoneticilerinin ¢evresinde bulunan kisileri
aydinlatmasi, mesleki yazilar yazmasi ve konferans vermesi gibi gorevleri de meslege
hizmettir (Aydin, 1998, s.178-179). Okul yoneticileri bu hizmetlerle c¢evrenin de

kalkinmasini saglar.

Okul yoneticileri, giinliik olarak beklenmedik sorunlarla ugrasmalarinin yaninda
okul yoneticilerinin yerine getirmeleri gereken Onemli gorevleri de vardir. Bu gorev
tanimlarini, okul yoneticileri i¢in hazirlanmis kanun, yonetmelik gibi resmi belgelerde bire
bir bulmak miimkiin olmayabilir. Degisen ¢evre sartlari, okullarin iginde bulundugu
durum, okul yoneticilerine yeni gorevler yiikleyebilir. Ozdemir (2016, s.7-8), degisen
kosullarla birlikte okul yoneticilerinin yeni gorevlerini su sekilde aciklamistir:
eTemel egitimde yeni egitim programi uygulanirken ogretmenlere destek vermek,
ortadgretimde ise sistemin yenilenmesi i¢in merkez orglite destekte bulunmak.

e Ogretmenlerin mesleki olarak ilerlemeleri amaciyla, dgretmenleri lisansiistii dgrenim igin
tesvik etmek ve bu konuda onlara yardimci olmak.

¢ Okullarda kiiciik degisiklikler yaparak sistemde yapilacak biiyiik yeniliklerin ilk adimini
atmak.

¢ Veli memnuniyeti ve destegi saglayan bir okul ortam1 olusturmak.

e Okulu ogrencilerin mutluluk duydugu, Omiir boyu hatirlayacaklart bir yer haline

getirmek.

Okul yoneticilerinin yerine getirmesi gereken gorevler, Milli Egitim Bakanlig
tarafindan ¢ikarilan mevzuatlarla agiklanmistir. Okul yoneticileri, yasalara bagl bir sekilde
gorevlerini yerine getiren kisilerdir. 2000 yilinin Ocak ayinda yayimlanan Milli Egitim
Bakanlig1 ilkogretim Okullart Miidiirliigii Gérev Tamimi’ nda (EK-1), 2013 yilinin Eyliil
aymnda yayimlanan Ortadgretim Kurumlart Yonetmeligi'nde (EK-2) ve 2014 yilinin
Temmuz aymnda yayimlanan Ilkogretim Kurumlart Yonetmeligi’nde (EK-3) okul

yoneticilerinin gorev tanimlari, yetki ve sorumluluklari belirtilmistir.

Okul yoneticilerinin gorev, yetki ve sorumluluklari ilgili yonetmeliklerde maddeler

seklinde belirlenmistir. Ancak okulda beklenmedik sorunlar karsisinda ¢6ziim bulmak igin
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her zaman okulda hazir bir halde bulunmak zorundadir (Taymaz, 2011, s.55).
Beklenmedik sorunlar disinda okul yoneticilerinin yerine getirmesi gereken ¢ok farkli
gorevlerden bahsedilmistir (Agikalin, 1998, s.7). Okul yoneticileri i¢in Ogrencilerin
bakiciligin1 yapmak, 6gretmen ve velilerin dertlerini ¢gekmek, tistlerinden gelen mantiksiz
emirlerle ugrasmak, astlarinin sagma sapan problemlerini ¢dzmek gibi yonetmelik ve
literatiirde yer almayan gorev tanimlar1 yapilmistir. Kosar, Sezgin ve Aslan (2013)’ a gore
okul miidiirleri yonetmelik ve literatiirde belirlenen gorevleri disinda zaman alan birgok

gorevle ilgilenmektedirler.

2.1.3. Okul Yoneticilerinin Rolleri ve Sahip Olmasi Gereken Nitelikler

Okul yoneticisinin kendisinden beklenen gorevi ile ilgili davranislari, okul
yoneticisinin rollerini belirler (Taymaz, 2011, s.56). Her okul yoneticisinin ilk siradaki
amaci1 ve rolii, okulu var oldugu durumdan daha iyi hale getirmektir (Taymaz, 2011, s.57).
Ogrenciler igin en iyisini yapmak, bu sekilde amaglara ulasmak okul yoneticisinin en
onemli rolii olarak goriilmektedir. Okul yoneticiliginin ne oldugu ve okul yoneticisinin
rollerinin ne olmasi gerektigi cevaplanmast zor olan sorulardir. Bu nedenle okul
yoneticilerinin sahip olmasi gereken roller ile sahip olduklari roller arasinda bir belirsizlik

vardir (Reilly, 1984).

Bilgi toplumunda okul ydneticilerinin vizyon olusturma, planlama, karar verme,
etkili iletisim kurma, degisimi yonetme, 6gretmenleri destekleme ve ekip ruhu olusturma

gibi rollerinin olmasi beklenmektedir (Cerit, 2001).

Balc1 (2013,5.120) okul yoneticisinden beklenen rolleri su sekilde siralamistir:

¢ Okul yoneticisi list seviyede stratejik planlama becerilerine sahip olmali.

e Pazarlama becerisi list seviyede olmali. Okula yeni maddi kaynaklar saglamali.

e Okullarin, 6grencilerin, velilerin ve g¢evrenin isteklerine cevap veren programlar
hazirlamali.

¢ Okullarin hayat boyunca egitim icerisinde yer almasini saglamali.

e Okulun bagimsiz yapisini korumali ve lilke ¢apindaki programlarin okulun bagimsizligin
azaltmayacagini bilmeli.

e Okulun karar verme siirecine tiim paydaslarin katilimini saglamali.

e Toplumun ilgisini ¢ekmek ve temel sdylemi haline gelmesi i¢in okullarin hedeflerine

daha ¢ok odaklanmali ve 6grencilere en iyi olan1 sunmalidir.
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Balyer (2012) arastirmasinda okul yoneticilerinden gilinlimiizde beklenen rolleri su
sekilde siralamistir:
e Ogretim lideri rolii,
e Toplum lideri rolii,
¢ Vizyon sahibi liderlik roli,
e Orgiitsel mimarlik rolii,
e Rehber olarak yonetici roli,
o Kiiltiirel lider rolii,
¢ Giivenlik uzmani roli,
e Sosyal hizmet uzmani rolii,
¢ Denetmen rolii,
¢ Hukuk uzmana rolii,
e Zaman yoOneticisi roli,
e Programi gelistirme uzmani roli,
e Disiplin saglama rolii,

e Fkonomist roli.

Ozdemir’in (2016,5.10-12), McGhee (2001)° den aktardigma gore okul

miidiirlerinin temel rol alanlar1 su sekilde olmalidir:

e Okuldaki tiim g¢aligsanlarin giiven duydugu bir okul ortami ve giivenli bir okul gevresi
olusturulmasi.

¢ Okulda bulunan tiim 6grencilere kaliteli egitim ve 6gretim faaliyetlerinin sunulmasi.

e Ogrenci velileri ile etkili iletisim kurarak okul ve gevre iliskilerini gelistirme.

¢ Okul calisanlarini 6zellikle hizmet i¢i egitimlerle gelistirme.

eHer Ogrencinin bagarili oldugu alanlar1 ve yeteneklerini tespit etme ve bu alanda
ilerlemelerini saglama.

¢ Okuldaki kit kaynaklar etkili bir sekilde yonetme.

¢ Okul i¢in ulasilabilir amaglar1 belirleme.

¢ Okul ¢aliganlarini giidiileyerek onlar1 cesaretlendirme ve personel arasinda iyi iligkilerin

olusmasi i¢in zemin hazirlama.

Okul yoneticilerinin  egitim sisteminin merkezinde olmasi ve yOnetim

sorumluluklarmin fazla olmasi nedeniyle okul yoneticilerinin sahip olmasi gereken
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nitelikler de 6nemli bir yer tutmaktadir. Baransel’ in (1993) Fayol’ dan (1916) aktardigina

gore yoneticilerin sahip olmasi gereken nitelik ve yetenekler asagida belirtilmistir:

e Bilgisel nitelikler (Diisiinme ve kavrama yetenegi, 6grenme istegi, hafiza ve zeka)

¢ Bedensel nitelikler (Saglik)

e Manevi nitelikler (Sabir, dayanma, irade)

¢ Genel Kiiltiir (Okul yonetimi disindaki genel kiiltiir bilgisi)

¢ Yonetsel Kapasite (Vizyoner olma, planl ve programli ilerleme, insanlar1 kaynastirarak
yonetebilme)

e [sletme ile ilgili bilgiler (Ticari, ekonomik, teknik, muhasebe)

Acikalin'a (1998) gore okulunu basariya ulastiracak cagdas bir okul ydneticisinin
nitelikleri su sekilde siralanmistir:
e Detayli insan bilgisine sahip,
e Iyi iletisim kurabilen,
e Liderlik vasiflarina sahip,
e Tiirkceyi diizglin ve kurallara uygun kullanan,
e Fen, tarih ve matematik bilgilerine sahip,
¢ Yabanci dil bilen,
e Teknolojiyi kullanan ve takip eden,
e Bilgiye yon veren,
¢ Beden ve i¢ diinyas1 yoniinden saglikli,

e Egitime deger veren ve inanan kisidir.

Ozgan ve Bas (2012)° a gore okul yoneticisinin sahip olmasi gereken temel
nitelikleri 3 ayr1 boliimde incelenmistir.

e Bilgi ve Beceri: Okul yoneticisinin okulu yonetebilmesi ve ilerletebilmesi i¢in temel bilgi
ve becerilere sahip olmasi gerekir. Bu temel beceriler yonetim normlari, liderlik rolleri,
kisisel ozellikler ve degerlerdir.

e Temel Degerler: Okul yoneticisinin yonetim islerini gergeklestirirken roliinii kolaylikla
gergeklestirebilmesini saglayan adanmislik, cesaret, itimat, istek, saygi, deger verme,
empati gibi degerlerdir.

e Profesyonel Liderlik: Okul yoneticisinin okulu yonetirken sahip olmasi gereken kisisel

ozellik ve yeterlikleridir. Buna gore yonetici; yeni durumlarla bas edebilmeli, hesap



21

verebilirligi saglamali, kendini ve cevresindekileri gelistirebilmeli, ¢aligmasini uyum

icinde gerceklestirmeli, iyi bir iletisim ortami1 saglamalidir.

Korkmaz (2005), okul yoneticisinin gorevlerini tam anlamiyla yerine getirebilmesi
i¢in sahip olmasi gereken nitelikleri su sekilde siralamistir:
e En az 5 yil 6gretmenlik gegmisi olmasi
e Ogretim lideri olmasi
e Cevresindekilerle iyi iliskilerde bulunmasi
e Ogretmenleri yonlendirebilecek uzmanlik bilgisine sahip olmasi
¢ Okul etkinliklerine ¢evreyi de dahil etmesi

¢ Okulda gelisimci liderlik 6zelligine sahip olmas.

Okul yoneticilerinin gorev tanimlarmin hepsinde ortak olan amaglarin yonetimi,
Ogretimin yOnetimi, denetimi, hesap verebilirlik ve biirokratik yonetim, TALIS

arastirmasinda oldugu gibi bu arastirmada da iki ayr1 liderlik tiirii altinda ele alinmistir.

Egitim alanindaki yeni gelismeler 1s1¢1nda okul ydneticilerinin liderlik rolii énemli
hale gelmistir. Okul yoneticisinin okul c¢alisanlartyla beraber okulu amaglarina
ulastirabilmesi i¢in yonetici degil liderlik anlayigina sahip olmasi gerekmektedir (Aydogan,
2018). Yoneticilerin gostermis olduklar liderlik stilleri, bir¢cok calisma ve arastirmalarda
farkli sekillerde kategorize edilmistir. Bu ¢aligmada 2008 yilinda 28 OECD iilkesinde ve
ilk defa Tirkiye’de gerceklestirilen TALIS (Uluslararas1 Ogretme ve Ogrenme
Aragtirmasi) arastirmalarinda kullanilan iki liderlik indeksi agiklanmaya calisilmistir. Bu
aragtirmada amag, arastirmaya katilan {ilkelerin egitim ve o&gretim durumlarini
belirlemektir. Okul yoneticilerinin liderlik tiirleri 6gretimsel liderlik alt boyutlar1 ve
yonetimsel liderlik alt boyutlar1 olmak iizere ikiye ayrilmustir: Ogretimsel liderlik
davraniglar;; okul amaglarinin yonetimi, 6gretimin yonetimi, dgretimin denetimi olmak
lizere ili¢ boyutta incelenmistir. Yonetimsel liderlik davranislari ise hesap verebilir yonetim

ve biirokratik yonetim olmak {izere iki boyutta incelenmistir.

2.1.4. Ogretimsel Liderlik

Ogretim liderligi, 1980’li yillardan sonra egitim yonetimi alaninda one ¢ikan
konulardan biri olmustur. Okul yoneticilerinin dgretimle ilgili konulara olan ilgisi ve
yonetimi dgretimsel liderligi ifadesini ortaya ¢ikarmustir (Sisman, 2002, s.25). Ogretim
liderligi, okul yoneticisinin belirlenen amaglara ulagsmak i¢in okul ortaminda bulunanlari

etkilemesi davranisidir. Okulun amaglarina ulasabilmesi i¢in okul ydneticisi, istenilen



22

davraniglar1 hem kendi yerine getirir hem de diger ¢alisanlar1 etkileyerek yerine getirtir.
Ogrenme etkinliklerinin gerceklestirildigi yer olan okullarda, okul yoneticisinin temel

gorevi 6grenme ve 6gretme konusunda liderlik yapmasidir (Sisman, 2002, s.58-59).

Okul yoéneticilerinin 6gretimsel liderlik i¢in Ogretim kaynaklarini saglama,
ogretmenlerin gelisimi i¢in 0gretim kaynagi olma, personel ile etkili iletisim kurma ve
okulda goriiniir kisi olma davraniglarinda bulunmasi gerekir (Sarpkaya, 2014, s.288-291).
Ogretim liderligi davranislari, okul ¢alisanlarma destek saglama, okul calisanlarmim
performansin1 ve mesleki gelisimini iyilestirme, okul programini gelistirme, 6gretmen ve
Ogrenci sorunlariyla ilgilenme, diizenli toplantilar yapma olarak da siralanmistir (Duke,

1987, s.77-78; akt. Sisman, 2002, s.70).

Ozdemir (2000), okul yoneticilerinin  dgretimsel liderlik  davranislari
gostermelerinin okulun basarisinin arttirilmasi agisindan ¢cok 6nemli oldugunu belirtmistir.
Ogretimsel lider olan okul yoneticisi dgretim kalitesindeki diisiikliigii onleyerek kaliteyi
arttirir (Celik, 2003, s.225). Okul yoneticisinin 0gretim liderliginden s6z etmek i¢in okul
yOneticisinin zamanini odasinda degil siif, koridor gibi dgretim ortamlarinda gecgirmesi
savunulmaktadir. Bu sekilde okul yoneticisi 6gretim lideri oldugunun mesajint 6gretmen

ve dgrencilere verebilir (Ozden, 1998, s.147).

2.1.4.1. Okulun amagclarmin yoénetimi. Okulun amaglari, okulda gergeklestirilen tiim
davraniglara yol gdsteren misyon ifadeleridir. Okul amaglarinin okuldaki egitim-6gretim
faaliyetlerini belirlemesi ve degerlendirmesi, faaliyetlerde okul iginde bir biitiinliik
saglamasi islevlerini yerine getirmesi gerekir (Sisman ve Tagdemir, 2008, s.198). Okulun
vizyonu ve misyonu, okulda yapilacak olan faaliyetlere yon vermesi, okul calisanlarinin
motivasyonunu saglamasi ve okul kaynaklarinin nasil kullanilacagini belirlemesi acisindan
onemlidir. Ciinkii basarili okullar, okul amaclarini net bir sekilde tanimlayarak paylasan ve
uygulamada da gergeklestiren okullardir (Sigsman, 2002, s.80). Okul yoneticisi, okulun
icinde bulundugu durumla gelecege yoOnelik hedeflerini birlestirerek 6grencileri,
ogretmenleri, 68renci velilerini ortak bir vizyon etrafinda toplar (Giilsen ve Gokyer, 2015,

5.279).

Hallinger ve Murphy (1985, akt. Glimiiseli, 1996, s.93)’e gore, 6gretim lideri olmak
isteyen bir okul yoneticisinin oncelikle “okul amaglarinin belirlenmesi” davranis boyutuna
sahip olmasi 6nemlidir. Okul y6neticilerinden okulun amaglarinin belirlenmesine dnciiliik

etmesi beklenir (Sigsman, 2004). Okulun amaglari, okulun tiim ¢alisanlar1 ve toplumla ortak
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bir sekilde belirlenmelidir. Okul amaglarinin sadece okul ¢alisanlarinca bilinmesi yetmez,
toplumun da farkinda olmasi gerekmektedir (Sisman, 2002, s.77). Bu sekilde okul

amaclarinin gegeklestirilmesinde ¢evrenin de destegi saglanmis olur.

Okulun amaglarina ulasmasindan okul yoneticisi birinci derecede sorumludur.
(Kog, 2018). Okul yoneticisi, okulun amaglarina ulasabilmesi icin strateji belirler, okulun
hedeflerini tanimlar ve calisanlarla paylasilmasini saglar (Sisman, 2002, s.76). Amaglar
bakanlik tarafindan belirlense dahi okul yoneticileri bu amaglari okulun kosullarina gore
yorumlar, okulu gelistirerek ve 6gretmenleri yonlendirerek 6gretimsel liderlik davranisinda
bulunurlar (Giimiigeli, 1996, s.7). Genel olarak belirlenen amaglar1 okulun durumuna gore

ozellestirir ve okul amaglariin yonetimini saglar.

2.1.4.2. Ogretimin yonetimi. Okul yoneticisinin &nemli gorevlerinden biri okulda
gerceklestirilen egitim ve 0gretim faaliyetlerini yonetmesi ve izlemesidir. Okuldaki egitim
ve Ogretim programinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in okul ydneticisinin varligi
sarttir (Sisman, 2002). Okul yoneticileri, zamanmnin 6nemli bir bdliimiinii egitim ve
Ogretim islerine ayirarak, egitim-6gretim ortamlarinda bizzat bulunarak, gézlem yaparak,
smiflar1 ziyaret ederek, toplantilar yaparak, okulun bahgesinde, koridorunda, siniflarda
goriinerek ve yonlendirmelerde bulunarak egitim-6gretim siirecine katkida bulunmalidir

(Sisman, 2002, s.89).

Ogrencilerle yakin temas halinde olma, 6grenci basarisini izleme, 6grencilerle ilgili
Ogretmenler arasinda bir standart olusturma, 6grenci istatistiklerini tutma, okul basarisini
ilgililere duyurma, Ogrenci basarisini Odiillendirme gibi islemler okul yoneticilerinin
Ogretimin yOnetimini gerceklestirmede O6grenci ayagini olusturmaktadir (Sisman, 2002,
5.92-94). Okul yoneticileri 6gretimin yonetimini gergeklestirirken 6gretmenler igin 1yi bir
model olmali, ihtiyaclarin1 karsilamali, ders plan ve programlarini yapmali,
performanslarint degerlendirmeli, siirekli iletisim halinde olmali, yenilikler konusunda
cesaretlendirmeli, basarilarin1 Gdiillendirmeli, 6gretmenlik meslegini gelistirme imkani
sunmalidir (Sigman, 2002, s.92-99). Yoneticilerin 6gretimsel yonetimi, kuliip, belirli giin
ve hafta etkinliklerinin planlanmasi, okul ve aile arasindaki iliskilerin saglanmasi, 6gretim
problemlerinin tespit edilmesi ve ¢oziimler liretmesi, Ogretimi gozlemesi gibi birgok
etkinligi de icine alir (Erdogan, 2000, s.166; Sarpkaya, 2014, s.289). Ayrica zaman
yonetimi konusunda okul yoneticilerine énemli isler diismektedir. Derslerin zamaninda

baslayip bitirilmesi, derslerin anons ve duyuru gibi nedenlerle boliinmemesi, okulda ve
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simifta zamanm etkin bir sekilde kullanilmasi konusunda gerekli Onlemleri almasi

gerekmektedir (Sisman, 2002, s.91).

Egitim alaninda yapilan arastirmalar, {ilkemizde ¢ikarilan kanun ve yonetmelikler,
okulun etkililigini ve basarisini, 6grencilerin elde edecekleri basarilarin sorumlulugunu
okul yoneticilerine birakmistir (Korkmaz, 2005, s.240). Okul yoneticisi herkesin mutlu
olabilecegi, birbirine giiven duydugu, 6gretmen ve 6grencilerin 6gretim siireclerine istekli
katildig1 bir okul iklimi yaratmalidir (Sisman, 2002, s.101). Sinifin fiziksel diizeninin
olusturulmasi, plan-program etkinliklerinin hazirlanmasi, zaman diizenlemesi, 6grenci-
ogretmen iligkilerinin diizenlenmesi ve Ogrenci davranislarinin diizenlenmesi olumlu
o6grenme iklimi olugturmada okul yoneticilerine yardimer olur (Giilsen ve Gokyer, 2015,

5.279).

2.1.43. Ogretimin dogrudan denetimi. Ogretim denetimi, Ogrencinin basarismin
arttirllmas1 amaciyla Ogretmen davraniglarinin  dogrudan ya da dolayli olarak
degerlendirilmesi ve 6grenci ilerlemesinin izlenmesidir (Balci, 2010, s.165; Giilsen ve
Gokyer, 2015, 5.281). Ogretmen davramislariin denetimi, 6gretmenlerin ders igerisindeki
ve disarisindaki faaliyetlerinin takip edilmesi ve incelenmesidir (Taymaz, 2015).
Denetimle ilgili yapilan tanimlarda ortak olarak vurgulanan okul ¢alisanlarina bir yardim
eylemi olmasidir.  Ogretim denetiminde amag; Ogretmenin dersteki davranislarini
inceleyerek 0gretmene yardimci olmak, 6grenciye saglanan 6gretim siirecini iyilestirmek

ve dolayli yoldan 6gretim faaliyetlerini gelistirmektir (Sigman, 2002, s.51).

Egitim alaninda yasanan hizli gelismelere, ayak uydurabilmek i¢in dgretmenlerin
kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir. Bu gelisimi saglamak isteyen okul yoneticileri,
yapilan calismalar1 izler, rehberlik ve denetimlerde bulunurlar (Sarpkaya, 2014, s.233).
Okul yoneticisi rehberlik ve denetim gorevi i¢in zamaninin ¢ogu boliimiinii odasinda degil
egitim ve Ogretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi yerlerde geg¢irmelidir. Bu sekilde
denetim gorevini daha kolay yerine getirebilir ve Ogretim etkinliklerini gelistirerek

okulunun basgarini arttirir (Aydogan, 2018).

Tiirkiye’de, okulun belirlenen amagclarinin  gerceklesip gerceklesmediginin
belirlenmesi, egitim ve Ogretimin istenilen seviyede olup olmadiginin kontrolii igin
egitimin her kademesinde denetim faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Ogretimin denetimi
gorevi daha onceden miifettigler tarafindan gerceklestirilirken, 24 Mayis 2014 tarihinde
cikarilan “Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Denetim Bagkanlig: ile Maarif Miifettigleri
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Baskanliklar1  Yonetmeligi” nde miifettislerin  6gretimin  denetimi  gdrevinden
bahsedilmemistir. Bu gorev, okulun her zaman igerisinde yer alan ve 6gretmenlerle stirekli
birlikte olan okul yoneticilerine verilmistir. 7 Eylil 2013 tarihinde yiiriirliige giren
Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi’nin 78. maddesinin 4. boliimiinde okul yoneticisinin,
yilda en az bir defa 0gretmenin dersine girmesi ve rehberlikte bulunmasi gorevinden
bahsedilmistir. Yonetmelikte de agik¢a goriildiigii lizere 6gretmenin ve dolaylt yoldan

Ogretimin denetlenmesi gorevi okul yoneticilerine aittir.

2.1.5. Yonetimsel Liderlik

2.1.5.1. Hesap verebilir yonetim. Yoneticilerin hesap verebilirligi, orgiit isleyisindeki tiim
sorumluluklart lizerine almasi, herkese karst agik olmasi ve her konu igin bir cevabinin
olmasi seklinde agiklamistir (Wood ve Winston, 2005; akt. Aydogan, 2018). Egitimde
hesap verebilirlik ise egitim ve dgretim ile ilgili ortaya ¢ikacak olumlu veya olumsuz her
tirlii sonucun istlenilmesidir (Sato ve Rabinowitz, 2010). Okullarda hesap verebilirlik,
egitim hizmetlerinin kalitesinin kamu ve ¢evre tarafindan onaylanmast ve okul
kaynaklarinin nasil harcandiginin agiklanmasidir (Balci, 2013, s.87). Okullarda hesap
verebilirlik konusunda en Onemli sorumlu okul yoneticileridir. Okul yoneticilerinden
sadece hesap soran degil aynt zamanda hesap veren bir lider olmalari beklenmektedir.
Hesap verebilirlik ile yetki verilen ve kaynak saglanan okul yoneticilerinin beklentilere
uygun davraniglarda bulunup bulunmadiginin belirlenmesi amacglanmaktadir (Yiiksel,
2013). Genel olarak bakildiginda okul yoneticilerinin hesap verebilirlikleri, okul basarisi
i¢in sorumluluk almay1 kabul etmeleri ve yaptiklar1 konusunda cevap verebilir olmalariyla
ilgilidir.

Egitimde hesap verebilirlikte temel amag, okullarin seffafligini arttirmak ve okul
kaynaklarinin bilingli bir sekilde kullanilmasiyla okul, cevre ve aileler arasinda karsilikli
giiven ortaminin saglanmasidir (Balci, 2013, 5.89). Kogak ve digerleri (2012) ise egitimde
hesap verebilirligin temel amacinin, egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesinin arttirilarak
ogrenci basarisinin  da  arttirilmast  oldugunu ifade etmislerdir. Ulkemizde okul
yoneticilerinin hesap verebilirlikleriyle ilgili yasal diizenleme olmamakla birlikte
Ogrencilerin smav basarilar1 ile Ogretmen ve okul yoOneticilerinin davranislarinin,
faaliyetlerinin ve kararlarinin incelenmesi hesap verebilirlik hakkinda 6nemli bilgiler elde

edilmesini saglayabilir (Kalman ve Gedikoglu, 2014, s.116).
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Hesap verebilirlik kapsaminda okul yoneticisinin gorevi, tiim &grencilerin
katilimini saglayan ve toplumun isteklerine cevap veren bir okul yapisi olusturmasidir
(Balc1, 2013, s.87). Egitim kurumlariin en lstiinde yer alan okul yoneticileri, ¢evre
tarafindan O0rnek alinan insanlar olmakla birlikte hesap verebilirlik konusunda kendilerini
hazirlamalidir. Okul yoneticileri hesap verebilirlik sayesinde okulun yonetimi, kaynaklarin
kullanim1 ve planlamanin yapilmasi konularinda kendilerine bir yol haritas1 olustururlar
(Firat, 2015, s.122). Kendi sorumlulugunu bilen ve okul ile ilgili konularda cevap verebilen
nitelikteki okul yoneticileri, sergiledikleri davraniglarla 6grenci ve 6gretmenlerle iyi bir
bag kurarlar. Bu sayede saglikli bir okul yapisinin olugsmasina katki saglarlar (Kalman ve

Gedikoglu, 2014, 5.117).

2.1.5.2. Biirokratik yonetim. Biirokrasi denildiginde akla ilk olarak kirtasiyecilik ve
hiyerarsik yap1 gelmektedir. Bu kavramlar olumsuz goriinse de artik giiniimiizde ulagim,
saglik, glivenlik gibi tiim sektorlerde biirokratik yapinin oldugu goriilmektedir. Bu
dogrultuda egitim orgilitlerinde de biirokratik yonetimden bahsetmek gerekmektedir
(Bulug, 2009, s.73). Biirokratik yonetimin oldugu orgiitlerde yoneticiler, belirlenen
kurallara kendileri uyduklart gibi herkesten ayni davranisi bekler. Yazili kurallar ve
yonetmeliklere gore karar verilen bu orgiitlerde, liderler gorev verir, iglerin gergeklesecegi
son tarihi belirler ve hata yapanlar1 uyarir. Islerin standartlasmasi ile personelin standart
gorevlerini yerine getirmesi yeterli goriiliir (Aydogan, 2018; Dexter, 2009; akt. Bakan,
Biiytikbese, Ersahan ve Kefe, 2013).

Okullar merkezi bir yapiya bagl olduklarindan hiyerarsi anlaminda biirokratik bir
yapidir. Okul yoneticilerinden biirokrasinin olumsuzluklarint ortadan kaldirarak okulun
amaglarina uygun davranmalar1 beklenir (Bulug, 2009, s.76). Biirokratik yonetim, yonetim
faaliyetlerinin biirokratik siireglerini hedefleyen bir kavramdir. Biirokratik ydnetimin
gerceklestigi bir okulda, herkesin mevzuatta yazilanlara harfi harfine uymasi beklenir.
Okullarda kararlar, belirlenen kurallar ve diizenlemelere gore almir (Omeroglu, 2006).
Ders programinin isleyisindeki problemleri ¢ozmek, genel isleyis ve okulda
gerceklestirilen faaliyet raporlarindaki hatalar1 degerlendirmek okul yoneticilerinin gorev
tanimlarin1 olusturmaktadir. Biirokratik yonetim anlayisini benimseyen okul yoneticileri,
okul igerisinde disiplinli bir ortam olusturmayr ve herkesin gorevini eksiksiz yerine
getirdigini gérmek isterler (TALIS, 2008). Okul yoneticileri iistlerinden aldiklar1 emirleri

okullarinda uygularlar. Ogretmenler de okul yoneticilerine karsi sorumludur ve verilen
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kararlar1 uygular. Ogrenciler okullarda cogunluga sahip olmalarina ragmen hiyerarsinin en

altinda yer almaktadirlar.

Oztiirk (2001, s.15)’ e gore biirokratik yonetimin temel 6zellikleri su sekilde
agiklanmustir:
¢ Okullarda 6gretmenler amiri olarak okul yoneticilerine karst sorumludur.
e Okulun amaglar1 genellikle okul yoneticileri tarafindan belirlenir ve okul ¢aliganlarinca
kabul edilir.
e Okullarda belirlenen kurallar 6gretmenlere rehberlikte bulundugu gibi 6grenci
davranislarini da diizenler.
e Okullarda ise alimlarda ve yiikselmelerde, biirokrasinin istedigi liyakat ¢ok dikkate

alinmamaktadir.

Aydogan (2018)’1n yapmis oldugu arastirma sonuglarina gore, okul yoneticilerinin
Ogretimsel liderlik davraniglarindan daha ¢ok yonetsel liderlik davraniglar sergiledikleri
ortaya ¢ikmustir. Okul yoneticileri amaglarin yonetimini, 6gretim programinin ydnetimini,
Ogretmenlerin denetlenmesini kendileri icin daha sonraki gorevleri olarak goriirler.
Yonetsel liderlik davranigi gosteren okul miidiirleri, daha ¢ok idari islerle ugrastiklarini
diistinerek 6gretimsel liderlik davranis1 gosteren okul yoneticilerine gore kendilerini daha

basaril1 goriirler (Serin ve Bulug, 2012).

2.2. Sanal Kaytarma

Calisma hayatina internetin girmesi ile birlikte calisma saatlerinde isyerine ait
internetin kullanimi da artmustir. Caligsanlarin igyeri internetini, gorevlerini yapmak yerine
kisisel olarak kullanmasinin yayginlagmasiyla beraber Lim (2002) tarafindan “cyberloafing
(siber aylaklik)” kavrami ortaya cikarilmistir. Tirkiye’de yapilan egitim alanindaki
calismalarda ise Kalayci (2010) tarafindan ilk siber aylaklik kavrami taniminin yapildig:
goriilmiistiir. 2012 yilinda Ozkalp, Aydin ve Tekeli yaptiklar1 ¢aligmada “cyberloafing”
terimini “sanal kaytarma” olarak cevirmislerdir. Sanal kaytarma kavrami, diger bazi
arastirmacilar tarafindan da benimsenip calismalarda kullanilmistir (Ince ve Giil, 2011;
Kaplan ve Cetinkaya, 2014; Kaplan ve Ogiit, 2012; Keklik, Kilig, Yildiz ve Yildiz, 2015;
Kose, Oral ve Tiiresin, 2012; Kurt, 2011; Oriicii ve Yildiz, 2014; Tan ve Demir, 2018;
Unal ve Tekdemir, 2015; Yildiz, Yildiz ve Ates, 2015).

Siber aylaklik ve sanal kaytarma kavramlarmin disinda siber kaytarma, siber

sapkinlik, sanal tembellik, 6zel amagh internet kullanimi, is dis1 internet kullanima,
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gereksiz bilgisayar kullanimi seklinde farkli kavramlarin da kullanildigir goriilmiistiir
(Oriicii ve Yildiz, 2014, s.100). Bu calismada ise “sanal kaytarma” kavraminin

kullanilmasi tercih edilmistir.

Literatiirde sanal kaytarma kavramu farkli sekillerde tanimlanmistir. Bu tanimlar

Tablo 2.2” de ayrintili bir sekilde verilmistir.

Tablo 2.2. Sanal Kaytarma Kavraminin Tanmimlart

Aragtirmacilar Tanimlar

Lim (2002, s.677); Calisanlarin kurum tarafindan saglanan internet hizmetini, mesai

Blanchard ve Henle (2008, 5.1068) saatleri icerisinde, is dig1 amaglarla kullanmasidir.

Anandarajan ve Simmers (2004); Is swrasinda orgiitiin sagladigi interneti kullanarak bos zaman

Johnson ve Indvik (2003) harcama, goniillii olarak yapilan is dis1 internet kullanimi

davraniglaridir.

Oriicii ve Yildiz (2014, 5.99) Is amaciyla calisanlara verilen bilgisayar ve internet hizmetlerinin

kisisel isler i¢in kullanilmasidir.

Unal ve Tekdemir (2015, 5.98); Mesai saatleri igerisinde, bilgi ve iletisim teknolojileri araglarmin

Yildiz vd., (2015gg80) amaci disinda kullanilmasidir.

Kaplan ve Ogiit (2012, s.4) Calisanlarin kendilerine is i¢in saglanan internet hizmeti ile kigisel
elektronik postasina bakmasi ve isi ile ilgili olmayan internet

sitelerinde gezinmesidir.

Tan ve Demir (2018) Kisilerin ¢aligma saatlerinde teknolojik araglarla internet kullanma,
film izleme, oyun oynama vb. seklinde zamani bosa harcayarak ise

olan katkisim azaltmasidir.

Ozkalp, Aydin ve Tekeli (2012, 5.22) Calisanlarin isten kaytarmak icin interneti, sosyal medyayr ve
kisisel elektronik postasini kigisel amaglar1 yoniinde kullanarak bosa

zaman harcamasidir.

Goriildugi gibi son yillarda sanal kaytarma ile ilgili birgok tanim yapilmistir. Bu
tanimlarin ortak yonleri: mesai saatleri igerisinde olmasi, internetin is dis1 ve kisisel isler
i¢in kullanilmasi, ise katkisinin olmamasi ve bosa zaman harcanmasi olarak siralanabilir.

Blanchard ve Henle (2008), sanal kaytarma tanimini yaparken olumlu ya da
olumsuz bir davranis seklinde bir yorumda bulunmamislardir. Ancak Lim (2002, s.677),
sanal kaytarma davranislarinin ¢aliganlarin islerini hakkiyla yapmalarina engel oldugu ve
zamanlarmi  bosa gegirerek katki saglayamadiklarin1 ifade ederek, isyerinde
gerceklestirilen sapkin bir eylem oldugunu ifade etmistir. Zamanin bosa harcandigini ve
orglite zarar verdigini diisiinen bazi arastirmacilar (Lim, 2002; Robinson ve Bennett, 1995,

5.565), sanal kaytarmayr sapkin orgiit davranisi seklinde degerlendirmislerdir. Sapkin
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davranig, c¢alisanlarin Orgiitiin ve toplumun kurallarma bilerek aykiri davranmasi ve

olumsuz davranis icerisinde bulunmasidir (Ozkalp ve dig., 2012).

Baz1 yoneticiler, calisanlarinin sanal kaytarma faaliyetlerini, kaynaklarin kotliye
kullanim1 olarak degerlendirmektelerdir (Ozkalp ve dig., 2012, s.23). Bilgisayar, mobil
cihazlar ve internetin kullaniminin giderek artmasi, sanal kaytarma faaliyetlerini de
arttiracagi ve c¢alisanlarin ig performanslarini azaltarak iglerin zamaninda ve eksiksiz yerine
getirilmesini negatif olarak etkileyecegi diistiniilmektedir (Atas, 2017). Calisma ortamlar1
1yl yonetilmediginde, ¢alisanlar interneti kisisel isleri i¢in kullanabilmekte ve yapilmasi
gereken isler yarim kalmaktadir (Ay, Demirel ve Erbas, 2017, s.401). Islerin zamaninda
tamamlanamamasi; itibar kaybi, verimliligin azalmasi, hukuki sorunlar, isten ¢ikarma,
disiplin cezalar1 gibi durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir (Oztiirk, 2015, 5.632-
633).

Tiim bunlarin aksine, sanal kaytarma davranisinin fayda saglayabilecegini savunan
arastirmacilar da vardir. Keklik vd. (2015), aragtirmasinda sanal kaytarma davranisinin
oOrglitiin 6grenme kapasitesini arttirdigl sonucuna ulagmistir. Konig ve Guardia (2014) ise
kisisel internet kullaniminin asiriya kagilmadigi takdirde problem olusturmayacagini hatta
yararli olabilecegini belirtmistir. Stanton (2002) yaptig1 aragtirmada, sik internet kullanan
calisanlarin az internet kullananlara gore is doyumunun, bagliliginin ve ydnetici
memnuniyetinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Friedman (2000), sanal
kaytarma kavramini bir etkinlik olarak goérmekle birlikte, islerin yogun oldugu donemde
bir dinlenme imkan1 saglayarak verimliligi arttirdigini savunmaktadir. isyerinde internet
kullanimi, calisanlar arasinda iletisimi kolaylagtirmas1 ve gereksiz isleri azaltmasi
bakimindan &rgiite yarar saglamaktadir (Oriicii vd., 2014). Blanchard ve Henle (2008,
s.1068), internetten haberlere bakma, kisisel elektronik posta alma ve génderme gibi islerin
siirli oldugu siirece zararinin olmayacagini ifade etmistir. Sonug olarak sanal kaytarma
davraniglari, orgiitiin verimliligini azaltiyor, islerin yavaslamasina neden oluyor, oOrgiite
zarar veriyor ise olumsuz; isleri aksatmamak kaydiyla iletisimi saglamasi, dinlenme imkani

vermesi sebebiyle olumlu bir davranis olarak nitelendirilmistir.

Egitim-0gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi kurum olan okullarda, cagin geregi
olan internet hizmeti Milli Egitim Bakanligi tarafindan saglanmaktadir. Ozellikle son
zamanlarda FATIH projesi ile birlikte okullardaki internet hizmetinin, her grencinin en iyi
egitime kavusmasi, en kaliteli egitim iceriklerine ulagmasi ve egitimde firsat esitligini

saglamasi acisindan &nemli bir noktaya ulastigi gériilmektedir (YEGITEK, 2019).
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Okullarda bulunan internet hizmeti sadece ogrencilerin egitim ve Ogretim islerinde
kullanilmamaktadir. Okul yoneticileri de yonetimsel islerini yerine getirirken okulun
saglamis oldugu internet hizmetlerini kullanmaktadirlar. Okul yoneticileri, MEBBIS (Milli
Egitim Bakanlig1 Bilisim Sistemleri), KBS (Kamu Harcama ve Muhasebat Bilisim
Sistemi), e-okul gibi internet tabanli uygulamalari kullanarak yonetim gorevlerini yerine
getirmektedirler. Bu nedenlerden dolayr okul yoneticilerinin odalarinda kendilerine ait
bilgisayarlar1 bulunmaktadir. Internetin okul ydnetimi hayatina daha fazla girmesi sonucu
egitim yonetimi alaninda sanal kaytarma ile ilgili yapilan caligmalarin da arttigi

gozlenmektedir.

2.2.1. Sanal Kaytarma Simiflandirmalari

Sanal kaytarma ile ilgili ¢alismalarda bulunan arastirmacilar, sanal kaytarma
davraniglarin1 farkli sekillerde siniflandirmislardir. Davranisin 6nemi, boyutu ve sekli bu

siiflandirmalarin yapilmasinda etkili olmustur.

Robinson ve Bennett (1995, s.557; akt. Ulusoy ve Benli, 2017), ¢alismasinda sanal
kaytarma davramiglarint “minor” ve “major” olmak iizere ikiye ayirmustir. Kisisel
elektronik postalar1 alma ve gonderme gibi basit kaytarma davraniglart mindr, internet
kullanarak yasal olmayan faaliyetlerde bulunma gibi kaytarma davranislari ise major

diizeydeki kaytarma davraniglaridir.

Lim (2002), sanal kaytarma davranislarini “internet sitesi aktiviteleri” ve
“elektronik posta aktiviteleri” olmak tizere ikiye ayirmistir. Spor ve haber sitelerine girme,
internetten aligveris yapma gibi faaliyetler internet sitesi aktiviteleri; elektronik posta alma,
gonderme ve takip etme gibi faaliyetleri ise elektronik posta aktiviteleri olarak

stralanmistir (Giingdr, 2006; Ozdem ve Demir, 2015).

Anandrajan, Devine ve Simmers (2004; akt. Ozkalp vd., 2012, s.24), sanal
kaytarma davramslarini {ige ayirmustir. Bunlar: zarar verici veya bozucu sanal kaytarma
(Internette kumar oynama ve yetiskin sitelerine girme gibi faaliyetler), bos zamanlari
doldurucu sanal kaytarma (Internetten alisveris yapma ve internette rastgele sitelerde
dolasarak zaman harcama faaliyetleri), 6gretici sanal kaytarma (Kurum ve yaptig: isler ile

ilgili internetten bilgi alma faaliyetleri) dir.

Li ve Chung (2006, s.1069; akt. Ozdemir,2016), sanal kaytarma davranislarin1 dort
boliimde incelemistir. Bunlar: sosyal rol (Bilgi paylasimi ve internet icin internet

kullanilmasi), enformasyonel rol (Bilgi almak ve arastirma yapmak i¢in internetin
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kullanilmast), eglence rol (Zaman gegirmek ve eglence amagli internet kullanimi), sanal
duygusal rol (Sanal arkadas veya es bulma, ¢evrimig¢i bahis oynama amaciyla internet

kullanim1) diir.

Blau, Yang and Ward-Cook (2006; akt. Keklik ve dig., 2015), sanal kaytarma
davraniglarini internet sayfalarinda gezinme aktiviteleri, is disinda kullanilan elektronik
posta aktiviteleri ve etkilesimli aktiviteler olmak iizere lice ayirmistir. Mastrangelo (2006;
akt. Arik, 2016), “iiretken olmayan” ve “zarar verici” olmak {izere sanal kaytarma
davraniglarint siniflandirmistir. Van Doorn (2011, s.22), sanal kaytarma davranislarini
dorde ayirarak, “kisisel gelisim davramiglart”, “yenileme davramslar’”, “sapkin

davranmislary” ve “aliskanlik davranislart” olarak belirlemistir.

Blanchard ve Henle (2008, s.1078), her sanal kaytarma eyleminin ayni1 olmadigini,
farkli boyutlarda degerlendirilmesi gerektigini ifade etmistir. Clinkii baz1 sanal kaytarma
davraniglarinin digerlerine gore tolere edilebilir oldugunu belirtmistir. Buna gore sanal
kaytarma davraniglarint “onemsiz” ve “onemli (ciddi)” olmak tlizere ikiye ayirmustir.
Onemsiz sanal kaytarma davranislari; internetten haber okuma, kisisel elektronik posta
alma ve gonderme, internetten alisveris yapma, finansal siteleri takip etme, bankacilik
islemlerini yapma gibi faaliyetleri kapsamaktadir. Bu tarz faaliyetler kisa siirdiigii ve
kurumlara ciddi zararlar vermedigi i¢in Onemsiz sanal kaytarma davraniglari olarak
degerlendirilir. Ancak bu davranislar uzun siire devam ettigi takdirde kurumun verimini
azaltabilmektedir (Demir ve Seferoglu, 2016). Onemli (Ciddi) sanal kaytarma davranislari;
internet iizerinden eglence amacli video izleme, internetten miizik ve film indirme,
cinsellik ve siddet iceren web sitelerini ziyaret etme, sohbet sitelerine girme gibi
faaliyetleri kapsamaktadir. Bu tarz faaliyetler zamanin bosa gegmesine ve Kkurumun
hukuksal sorunlarla karsi karsiya kalmasina neden oldugu i¢in 6nemli sanal kaytarma

davranislar1 olarak degerlendirilir (Demir ve Seferoglu, 2016).

Goriildigii gibi sanal kaytarma davraniglart arastirmacilar tarafindan farkh
sekillerde siniflandirilmistir. Bu calismada, Blanchard ve Henle’ nin (2008) sanal kaytarma

siniflandirmasi temel alinmustir.

2.3. Tlgili Aragtirmalar

Bu boliimde once yonetsel davraniglar sonra da sanal kaytarma davraniglarina

iliskin yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan arastirmalara yer verilmistir.
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2.3.1. Yonetsel Davramslar ile Tlgili Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Okutan (2003), okul miidiirlerinin yonetim tarzlarini belirlemek {izere bir arastirma
yapmustir. Arastirmaya, Trabzon’ da gorevli 80 6gretmen katilmistir. Aragtirma sonucunda,
okul miidiirlerinin ¢agdas yonetim ve liderlik davranislarindan ¢ok klasik ve geleneksel
yoneticilik davranislar1 gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica okul miidiirlerinin giiclinii
mevzuattan alarak “mevzuat bekciligi” yaptiklari, 6gretmenlere rehberlik yapmadiklari,
problem ¢ozme asamalarim1 dikkate almadiklari, is analizi siirecini isletmedikleri gibi

sonuclar da elde edilmistir.

Kaykanaci (2003), okul midiirlerinin yo6netim islerine verdikleri O6nem ve
harcadiklar1 zamani belirlemek amaciyla bir ¢aligma yapmistir. Arastirmaya Ankara ilinde
gorevli 302 okul miidiirii katilmistir. Arastirma sonuglari, okul miidiirlerinin tiim yonetim
islerine verdikleri ©nem kadar zaman harcamadiklarini ortaya c¢ikarmistir. Okul
yoneticilerinin egitim-0gretim islerine, personel islerine, 6grenci islerine ¢ok 6nem verip
cok zaman harcadiklari; okul ¢evre islerine, isletme islerine ¢ok 6nem verip orta derecede

zaman harcadiklar1 sonuclarina ulasilmistir.

Celikten (2004), okul yoneticilerinin goérev ve sorumluluklariyla yaptig
etkinliklerin ne derecede ortiistiigiinii saptamak amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirma
siirecinde bir okul yoneticisi yaklagik bir yar1 donem boyunca izlenmistir. Arastirma
sonucuna gore okul yoneticisinin en ¢ok zaman ayirdig1 {i¢ yonetim islevi, genel yonetim,
gezinti, planlama; en az zaman ayirdig1 yonetim islevleri ise okul-gcevre iliskileri, kendini

gelistirme, list yonetim olmustur.

Akcay ve Basar (2004), okul miidiirlerinin yonetsel gorevlere ayirdiklar1 zamani ve
bu gorevlere iliskin algilarin1 ortaya koymayr amaglayan bir ¢alisma yapmuigtir.
Arastirmaya, 12 farkl ilin 105 ilgesinde bulunan 1510 okul miidiirii katilmistir. Aragtirma
sonucunda, okul midiirlerinin daha ¢ok okul isletmesi ve isgdrenlere yonelik gorevlere
odaklandiklari, egitim programlarina yonelik gorevleri 6gretmene ait gorevler olarak

gordiikleri i¢in ikinci planda yerine getirdikleri sonucuna ulasilmigtir.

Erdogan (2006), okul yoneticilerinin kisisel ozellikleri ile yonetsel tutumlari
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya Istanbul ilinde
gorevli 92 6gretmen katilmistir. Arastirma sonucunda, okul ydneticilerinin goreve insan

iliskilerinden daha fazla 6nem verdikleri sonucuna ulasilmistir.
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Yakut (2006), Ogretmenlerin kendi okul miidiirlerinin mevzuattaki gorev
tanimlarinda ifade edilen davraniglar1 gosterme diizeylerini ve bu davranislarin
Ogretmenlerin bireysel 0Ozelliklerine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmustir. Arastirmaya, {zmir il merkezinde gorevli 603
Ogretmen katilmistir. Aragtirma sonucunda, okul miidiirlerinin mevzuattaki gorev
tanimlarina iliskin davranislar1 gésterme diizeylerine iligskin hi¢ ve tam diizeyinde bir gorev
algi puanina rastlanmamustir. Okul miidiirlerinin gérev tanimlarma iliskin davranislar
gostermeleri genel olarak orta diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin bireysel 6zelliklerine

gore de anlamli farkliliklar saptanmamastir.

Sahin (2007), okul yoneticilerinin ¢aligma zamanlarini nasil diizenlediklerini, hangi
yonetsel ve egitimsel etkinliklerde yogunlastiklarini belirlemek amaciyla bir c¢alisma
yapmistir. Arastirmaya, Usak ilinde gorevli 20 okul miidiirii katilmistir. Arastirma
sonuglarina gore, okul midiirlerinin okuldaki faaliyetlerinin %72’ lik kisminin egitim ve
Ogretim ile dogrudan ilgili olmadigi tespit edilmistir. Okul miidiirleri zamanlarini en ¢ok

alan igleri, resmi yazismalar, denetim, mali isler olarak belirtmislerdir.

Asit (2009), okul miidiirlerinin mevzuatta yer alan gorev tanimlarina iliskin
davraniglarin1 gosterme diizeylerini dgretmen algilarina gore belirlemek amaciyla bir
calisma yapmustir. Arastirmaya Istanbul ili Avrupa yakasinda gorevli 187 Ogretmen
katilmistir. Aragtirma sonuglarina gére 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mevzuattaki gérev
tanimlar1 ile ilgili katilmama egiliminin, ¢ok yiiksek derecede oldugu goérev tanimina
rastlanmamistir. Okul miidiirlerinin mevzuatta belirtilen goérev tamimlar1 ile yerine

getirdikleri gorevler arasinda dogru orantili bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Demirtas ve Yildirim (2010), etkili okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarin
kendi ifadelerine gore belirlemek amaciyla ¢alisma yapmuslardir. Arastirmaya, Elazig ve
Tokat illerinde gorevli 14 okul midiirii katilmistir. Arastirma sonucuna gore etkili okul
miidiirleri kendilerini etkili kilan 6zellikleri ve davraniglari; Motivasyon, empati,
demokratik tutumlar, dogru iletisim, gelismelere ve yeniliklere 6nem verme, personele
giiven, planli calisma, ekip calismasi, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler, kurslar, veli
bilgilendirme, bakim ve onarim isleri, okula yeni birim ve bolimler kazandirma olarak

belirtmiglerdir.

Sahin, Beycioglu ve Firat (2011), okul miidiirlerinin ¢esitli yonetim bi¢cimlerinin

onem derecelerini 6gretmen goriislerine gore belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmuslardir.
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Calismaya, Izmir ili Buca ilgesinde gérevli 350 6gretmen katilmistir. Arastirma sonucunda,
okul miidiirlerinin yonetim becerilerinin 6gretmenler tarafindan “yiiksek” diizeyde 6nemli
goriildiigii ortaya ¢cikmustir. Ogretmenlerin goriislerine gore en dnemli yonetim becerileri
sirastyla: Personelin degerlendirilmesi, egitim sistemi i¢indeki herkesin egitim-0gretim
stirecine katiliminin cesaretlendirilmesi ve 0grenciler lizerinde katki saglayici farkliliklar

olusturabilme arzusunu gosterebilmesi olarak belirlenmistir.

Polat ve Kiigiik (2012), sinif 6gretmenlerinin algilarina gore okul yoneticilerinin
yonetim  slireglerine iligkin  yonetsel davraniglarinin  demokratiklik — diizeylerini
belirleyebilmek amaciyla bir ¢aligma yapmistir. Arastirmaya, Kastamonu il merkezinde
gorevli 121 smif 6gretmeni katilmistir. Arastirma sonucuna gore sinif 6gretmenleri okul
yoneticilerinin davranislarini demokratik olarak degerlendirmislerdir. Bunun yaninda
kidemli 6gretmenler, az kidemli olan 0gretmenlere gore yoneticilerin yonetim siireglerine

iligkin yonetsel davranislarin1 daha demokratik olarak algilamaktadirlar.

Kiranl (2012), lise miidiirlerinin yonetimle ilgili davranig bi¢imlerini belirlemek
amactyla bir ¢aligma yapmistir. Arastirmaya 20 devlet okulu miidiirii, 5 6zel okul miidiirii
katilmistir. Arastirma sonucuna gore okul miidiirleri olumlu olarak; elestiriyi dinleyici,
elestiriye acik, arastirmaci, ceza karsiti, Odiillendirici davranig  big¢imlerini
sergilemektedirler. Olumsuz olarak ise diisiik iletisim, 6diil karsiti, acimasiz, cezalandirici,

elestiriye kapali davranis bigimlerini gostermektedirler.

Turan, Yildirim ve Aydogdu (2012), okul miidiirlerinin kendi gorevlerine iliskin
bakis agilarini incelemek amaciyla bir ¢alisma yapmislardir. Arastirmaya Eskisehir il
merkezinde goérevli 6 okul midirii katilmistir. Arastirma sonuglarina gore okul
miidiirlerinin kendilerini en c¢ok insani ve maddi konularda sorumlu hissettikleri,
yoneticiligin bir meslek ya da gérev olmasi konusunda belirsizlik i¢cinde olduklar1 ortaya
cikmistir. Ayrica aragtirmaya katilan Ogretmenler okul miidiirlerinin Sabirli, yonetim

bilgilerine sahip, 6gretmenlik ge¢misi olan kisiler olmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Kosar, Sezgin ve Aslan (2013), okul miidiirlerinin yonetmeliklerde belirtilen, yerine
getirmek zorunda olmadiklar1 ama yapmak zorunda olduklarmi diisiindiikleri gorevleri ve
bu sekildeki gorevleri gerceklestirmede uyguladiklart yontemleri belirlemek amaciyla bir
calisma yapmuslardir. Arastirmaya Ankara ve Sinop illerinde gorevli 21 okul miidiiri
Katilmigtir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin resmi olarak belirtilen gorevleri ve

egitim-0gretim etkinlikleri haricinde bircok gorevle ilgilendikleri, bu goérevlerin yerine
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getirilmesi i¢in fazla zaman ayrilmasi gerektigi, personel eksikligi ve yanlis planlamanin

bu gorevleri ortaya ¢ikaran sebepler oldugu sonuglarina ulagilmstir.

Giirbiliz, Erdem ve Yildirim (2013), basarili okul miidiirlerinin ortak 6zelliklerini
belirleyip bu o6zellikleri c¢esitli degiskenler acisindan incelemek amaciyla bir calisma
yapmuglardir. Arastirmaya, Tirkiye’ nin farkli bolgelerinden basarili 7 okul miidiirii
katilmistir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin basarili olmalari i¢in mizahi kullanma,
calisanlarinin is doyumuna sahip olmasimi saglama, etkili iletisim kurma, ozverili ve
idealist olma, yetkilerini uygun bir sekilde kullanma, okul kiiltiiriiniin olusmasini saglama,
uygun fiziki sartlar1 saglama ve mevcut kaynaklari en iyi sekilde degerlendirme gibi

ozelliklere sahip olmalar1 gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Arslantas ve Ozkan (2014), etkili okuldaki y&netici dzelliklerinin &gretmen ve
yOnetici goziiyle belirlenmesi amaciyla bir ¢alisma yapmislardir. Arastirmaya, Kilis ilinde
gorevli 34 okul yoneticisi ve 229 o6gretmen katilmigtir. Aragtirma sonuglaria gore hem
okul yoneticileri hem de 6gretmenler etkili okulda yonetici 6zelliklerini sirasiyla ortak bir
amacin olusmasin1 saglama, c¢alisma ortaminin kalitesinin gelistirilmesini saglama ve

Ogretmenlere egitim ve dgretim ile ilgili her konuda liderlik etme olarak belirtmislerdir.

Firat (2015), okul yoneticileri ve Ogretmenlerin gorislerine goére okul
yoneticilerinin yonetsel yetkinlikleri ile hesap verebilirlik durumlarini ortaya koyma
amactyla bir calisma yapmistir. Arastirmaya, Bolu ili Merkez ilgesinde bulunan ilk ve orta
dereceli okullarda goérevli 94 okul yoneticisi ve 1083 o6gretmen katilmistir. Arastirma
sonucunda okul yoneticileri goriislerine gore okul yoneticilerinin yonetsel yetkinliklerinin
“cok yetkin” diizeyde, Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin yoOnetsel
yetkinliklerinin “yetkin” diizeyde oldugu tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin gorilislerine gore okul yoneticilerinin hesap verebilirlik durumlarn ile

yonetsel yetkinlikleri arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Akbaba ve Ors (2015), okul yoneticilerinin yonetimsel davranis ve kisiliklerini
O0gretmen goriislerine gore degerlendirmek amaciyla bir ¢alisma yapmislardir. Arastirmaya,
Igdir i1 merkezinde gorevli 83 oOgretmen katilmistir. Arastirma sonuglarina gore
ogretmenler ¢aligsmak istedikleri okul yoneticilerinin 6zelliklerini; mevzuata hakim, kararli,
otoriter ama merhametli, giiven veren, adaletli, tarafsiz, elestirilere agik, teknolojiyi takip
eden, kendini yenileyen, sorun ¢6zme konusunda yeterli, kendini taniyan ve vakti

geldiginde birakabilen seklinde tanimlamiglardir.
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Yalcin (2015), okul yoneticilerinin yaptiklar1 gorevlerin ne oldugu ve ne olmasi
gerektigini, okul yoneticilerinin yaptiklar1 ve yapmak istedikleri isler ile is doyumu
arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya Eskisehir il
merkezinde gorevli 133 okul yoneticisi katilmistir. Arastirma sonucuna gore okul
yoneticilerinin yaptiklar isler ile yapmak istedikleri islerin birbirinden farkli oldugu tespit
edilmistir. Ayrica egitimde hizmet yili ve yoneticilik yili degiskenlerine gore okul

yoneticilerinin is doyumlarinda farklilasmalarin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ozdemir (2016), okul miidiiriiniin yonetsel davranislar ile dgrencilerin akademik
basarilar1 arasindaki iliskiyi 6gretmen goriislerine gore incelemek amaciyla bir ¢alisma
yapmistir. Arastirmaya, Ankara’ da gorevli 1208 6gretmen katilmistir. Arastirma sonuglari
okul miidiirlerinin yonetsel davraniglar1 cogu zaman sergilediklerini ortaya koymustur.
Okul miidiirlerinin en ¢ok gosterdikleri yonetsel davranig, diizenli ve giivenli bir ¢evre
olusturma davranisi iken en az gosterdikleri yonetsel davranig, siif i¢i uygulamalar dahil
olma davranisi olarak belirlenmistir. Ayrica okul miidiiriiniin mevcut okulda c¢alisma
stiresi, 6gretmenlerin cinsiyeti, okul miidiirlerinin yonetsel davranislar1 sergileme diizeyini

etkilememektedir.

Kozak (2016), okul yoneticilerinin yonetsel davranislarini belirlemek ve bazi
degiskenler agisindan incelemek amaciyla bir ¢alisma yapmustir. Aragtirmaya, Denizli ili
Civril ilgesinde gorevli 467 6gretmen katilmigtir. Arastirma sonuglari, okul yoneticilerinin
gosterdikleri yonetsel davranislarin klasik yonetim yaklagimlarindan daha ¢ok neoklasik
yonetim yaklasimlarina uygun oldugunu ortaya cikarmistir. Ayrica okul yoneticilerinin
insan iligkileri, sistem yaklasimi ve Z-kurami yonetim yaklagimini ¢ok diizeyde; durumsal
yaklasimi orta diizeyde; bilimsel ve biirokratik yonetim anlayisini az diizeyde gosterdikleri

tespit edilmistir.

Aydin (2016), okul miidiirlerinin bir haftada hangi faaliyetleri ne kadar
gerceklestirdikleri ve bu faaliyetlerin gorev alanlarina gore dagiliminin nasil oldugunu
belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya Bilecik ili Merkez il¢esinde gorev
yapan 34 okul midiiri katilmigtir. Aragtirma sonuglarina goére okul miidiirlerinin
gerceklestirdikleri faaliyetlerin %16° ik kismi egitim-6gretim, %74’ lik kismi ise diger
faaliyet alanlarindan olusmustur. Ayrica okul miidiirleri en ¢ok zamanlarini ydnetim

islerinde, en az zamanlarini ise personel islerinde harcamislardir.
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Yalgin (2017), Ogretmenlerin goriislerine gore istenmeyen okul yOneticisi
davraniglarin1 belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya, Erzincan ilinde
gorevli 52 O0gretmen katilmistir. Arastirma sonucuna gore 0gretmenler istenmeyen okul
yoneticisi davraniglar1 arasinda en ¢ok liderlik becerisinin eksik olmasi1 goriisiinii ortaya
koymuslardir. Ayrica okul yoneticilerinin problem ¢6zme becerisinin olmamasi,
yoneticiliginin etkili olmamasi, iletisim becerisine sahip olmamasi, sorumluluk almamasi

gibi davraniglar da 6gretmenler tarafindan yogun bir sekilde ifade edilmistir.

Altun ve Ozdemir (2017), okul miidiirlerinin yonetsel davranislarini belirlemek ve
bu davramslar1 2008 TALIS (Uluslararas1t Ogrenme ve Ogretme Anketi) arastirmasi ile
karsilastirmak amaciyla bir ¢alisma yapmislardir. Arastirmaya, Adana’ da gorevli 130 okul
miidiiri katilmistir. Arastirma sonucuna gore, okul miidiirlerinin yonetimsel liderlik stili ile
Ogretimsel liderlik stili yliksek ve birbirine yakin diizeyde cikmistir. Yoneticilerin
biirokratik yonetim anlayisi en yliksek ortalamaya sahip iken yoneticilerin &gretimi
denetlemesi en diisiik ortalamaya sahiptir. Ayrica bu arastirmada ortaya c¢ikan okul
midiirlerinin yOnetsel davraniglar1 ile 2008 yilinda yapilan TALIS arastirmasindaki

yonetsel davraniglar arasinda ¢ok biiyiik oranda benzerlik bulunmustur.

Aydogan (2018), okul yoneticilerinin 0Ogretimsel ve yonetimsel liderlik
davraniglarina iligkin goriislerini belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya,
Ankara ili Polath il¢esinde gorevli 110 okul yoneticisi katilmistir. Arastirma sonuglarina
gore okul yoneticileri, 6gretimsel liderlik alt boyutundan, d6gretimsel yonetim alt boyutu ile
okul amagclarinin yonetimi alt boyutunu ayni ortalamada sergilemektedirler. Okul
yoneticileri, yonetimsel liderlik alt boyutunda en ¢ok biirokratik yonetim alt boyutunu
sergilemektedir. Mesleki kidem ve goérev yeri degiskenlerinin, okul midiirlerinin
Ogretimsel ya da yonetimsel liderlik davraniglart sergileme diizeyleri lizerinde daha ¢ok

etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.3.2. Yonetsel Davramslar fle flgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Christopher (2000), Japonya okullarindaki miidiirlerin egitimin kalitesini arttirmaya
yonelik rolii ve almas1 gereken sorumluluklar hakkinda arastirma yapmistir. Japon okul
miidiirlerinin statii ve gorevleri, Amerikan okul miidiirlerinin gorevleri ile karsilastirilmig
ve bu farkliliklar1 ortaya koymak ve daha iyi anlamak i¢in 25 Japon okul mudiiri ile
rOportaj yapilmistir. Arastirma sonucunda, Japon okul miidirlerinin en Onemli

sorumlulugunun belirli bir amaca ulasmaya calisirken baski uygulamak yerine okul igi
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dengeyi saglamasi gerektigi belirtilmistir. Bu dengenin kurulmasindaki en biiyiik faktoriin,
okul miidiirlerinin direktif vererek degerlendirmesi yerine, kontrol ve koordine ederek
liderlik yapmasi gerekli oldugu vurgulanmistir. Son olarak eger okul miidiirleri uyumlu bir
egitim ve Ogretim iklimi yaratabilirlerse, basarinin kendiliginden gelecegine

inanilmaktadir.

Lazaridou ve lordanides (2011) tarafindan, okul miidiirlerinin okul verimliligine
ulasilmasindaki rolii hakkinda arastirma yapilmistir. Arastirmada okul miidirlerinin, okul
verimliliginin artmasi i¢in hangi tesvik edici uygulamalarda bulunabilecegi incelenmistir.
Bu amag¢ dogrultusunda, Yunanistan liselerinde gorevli 109 ogretmen ile anketler
doldurulmustur. Arastirma sonucunda okul verimliliginin iki ana belirsizlik tarafindan
gblgelendigi tespit edilmistir. ik olarak okul miidiirlerinin, okul verimliliginin
ulasilmasindaki gorevlerinin belirsiz olmasi ve ikincil olarak okul miidiirlerinin okul
verimliligine ulagsmasi i¢in hangi 6zgl stratejileri tesvik etmesi gerektiginin belirsizligi

oldugu tespit edilmistir. Bu belirsizliklerin kaldirilmasi i¢in gerekli tavsiyeler verilmistir.

Khan ve Igbal (2014), tarafindan yapilan arastirmada okul midiirlerinin girisimsel
rolii, okullarin etkinligi bakimindan farklilik olusturup olusturmayacagi ogretmenlerin
bakis acisindan degerlendirilmistir. Calismanin asil amaci, okul midiirlerinin farkl
gorevleri gboz Oniinde bulundurularak okullarin etkinligine nasil miidahil oldugunu
arastirmak oldugu belirtilmigtir. Arastirma verileri Peshawar kentinin  Khyber
Pakhtunkhwa bélgesinde bulunan devlet kiz lisesinden rastgele segilen 270 6gretmenden
90’ma kapali-ug¢lu sorular kullanarak yapilan anket ile toplanmistir. Arastirmanin
sonucunda, okul miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan okulun etkinligi konusunda 6nemli
katki saglayan kisiler olarak goriildiigii belirtilmistir. Okul miidiirlerinin, dgretmenleri,
aileleri ve toplumu okul bazli kararlara dahil ederek, o6gretmenlere yazili geribildirim
saglayarak, liderlik ozellikleri sergileyerek, giinliik siiflar1 ziyaret ederek ve vizyonunu
hedefleri araciligiyla ileterek okullarin etkinligi konusunda miidahil olduklari sonucuna

varilmistir.

Tomas-Folch ve Ion (2015), Barcelona’da ortadgretim okul miidiirlerinin gorevleri
ve sorumluklar1 hakkinda aragtirma yapmistir. Aragtirmanin amaci, okul miidiirlerinin
giinliik stirdlirdligii gorevleri aciklamak ve analiz etmek ile birlikte bu gorevlerin yerel
mevzuata uygunlugunu incelemektir. Veriler okullarda aktif gorevlerini siirdiiren ve gorev
stireleri 1 ile 27 y1l arasinda degisen 8’1 erkek olmak iizere toplamda 10 okul miidiiriinden

toplanmistir. Arastirma sonucu olarak iki tamamlayict perspektif elde edilmistir. Ilk
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perspektif tiimevarimsal karakter ile acgiklanmistir ve okul miidiirlerinin giinliik okul
planlar1 igerisindeki yaptig1 gorevler olarak belirtilmistir. Ikinci perspektif olarak
tiimdengelimli karakter ile aciklanmistir ve ikinci perspektife dayali olarak okul
miidiirlerinin  gorevleri idari birimler ve Katalonya Egitim Hukuku tarafinca

belirlenmektedir.

Sebastian, Allensworth ve Huang (2016) tarafindan yapilan arastirmada okul
midiirlerinin, 6gretmenleri sinif yonetimi ve 6grencilerin 6grenimi alanlarinda etki ederek
liderlik i¢in nasil tesvik ettigi incelenmistir. Chicago’daki ilkokullarda 2006-2007, 2008-
2009, 2011-2012 ve 2012-2013 tarihlerinde 6gretmen ve 6grenciler tarafindan doldurulan
anketler arastirma icin kullanilmistir. Arastirmanin sonunda etkili okul miidiirlerinin,
profesyonel gelisim programlari ile okul programlarini tutarli bir sekilde yiiriitiirken ayn
zamanda 6gretmenlerin liderlik 6zelliklerini kullandiklari takdirde okulun 6grenim iklimini

gelistirebilecekleri belirtilmistir.

Stringer ve Hourani (2016), tarafindan yapilan ¢alismada Abu Dhabi ’de bulunan
okul miidiirlerinin zaman icerisinde degisen rolleri ile sorumluklari ele alinmistir. Tanitilan
Yeni Okul Modeli (2010) sonucunda ortaya ¢ikan miifredat ve Ogrenim-0gretimde
degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisiklikler dogrultusunda okul miidiirleri i¢in “okul
miidirleri profesyonel standartlar1” ve “performans degerlendirme” adi altinda iki yeni
dokiiman ortaya ¢ikmistir. Bu ¢aligmanin asil amaci, dokiimanlar dolayisiyla miidiirler i¢in
ortaya ¢ikan yeni rolleri ve sorumluklari incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda 16 okul
miidiirli ile yar1 yapilandirilmis réportajlar yapilmis ve arasgtirma verileri buradan elde
edilmistir. Arastirmanin sonucunda elde edilen verilere dayanilarak okul miidiirlerinin
rolleri ve sorumluklar1 Abu Dhabi Egitim Konseyi (ADEC) tarafindan belirlenen bes

profesyonel standart ve 18 boyut ile uyumlu olduklari tespit edilmistir.

Terziu, Hasani ve Osmani (2016), okul miidiirlerinin 6grencilerin yiikselen
basarisindaki rolii adi altinda c¢alisma yapmuslardir. Okul miidiirlerinin 6grencilerin
yiikselen basarisindaki rolii, gorevleri ve sorumluklar1 6gretmenler ve okul miidiirleri
tarafindan nasil algilandigi c¢alismanin asil amacim1  olusturmaktadir. Bu amag
dogrultusunda, nitel ve yari-yapilandirilmis roportajlar ve ayn1 zamanda yapilandirilmis ve
yari-yapilandirilmis anketler veri toplama amaci ile uygulanmistir. Arastirmanin
sonucunda, okul miidiirlerinin, 6grencilerin basarilarinin artmasi konusunda 6gretmen ve
ogrenciler ile is birligi yaptig1 ayn1 zamanda onlara destek verdigi ancak bu is birligi ve

destegin yeterli seviyede olmadigi belirtilmistir. Ayrica okul miidiirlerinin, 6gretmen ve
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ogrenciler ile ig birligini arttirmasi ve onlara gereken destegi gostermesi ile basarinin daha

yiiksek seviyelere ulasacagi vurgulanmstir.

Fessehatsion (2017) tarafindan yapilan arastirmada, Ogrenim ve Ogretim
programlarindaki degisikliklerin okul miidiirleri tarafindan nasil saglandigi ve okul
miidiirlerinin rolleri incelenmistir. Aragtirmanin asil amaci, okul miidiirlerinin “6grenci
merkezli ve etkilesimli pedagojik” (LCIP) egitimin uygulanabilmesi i¢in yerine getirmesi
gercken ana gorevlerin incelenmesidir. Arastirma siiresince farkli sosyal-ekonomik
ge¢migleri olan 62 Ogretmen ile rdportaj yapilmistir. Arastirma sonucunda, toplanan
verilere gore ogretmenler, okul miidiirlerinin bu degisimin uygulanabilmesi i¢in {izerine
diisen gorevleri yaptiklarii  belirtmigler. Okul miidiirlerinin, bu degisimlerin
uygulanmasinda aldigi sorumluklar ve roller; uygun liderlik sitilleri, uygun kaynaklari
saglamasi, denetleyici rol almasi, okul bazli egitim ve gelistirme programlar1 uygulamasi

ve uygun iletisim kaynaklari segmesi olarak belirlenmistir.

Sterrett, Parker ve Mitzner (2018), tarafindan Ogretmenlerin zamanini en {ist
seviyeye cikarma adi altinda okul miidiirlerinin isbirlik¢i liderlik gorevleri hakkinda
arastirma yapilmustir. Arastirma verileri, Kuzey Carolina’daki Ogretmenlerin Calisma
Kosullar1 (NCTWC) anketine katilan 2500 okul miidiirinden elde edilmistir. Arastirmanin
sonucunda, ilk olarak verilerin agiklamasi yapilmis, daha sonra okul miidiirleri ile yapilan
anket agiklayici bir bi¢imde analiz edilmis ve son olarak okul miidiirlerinin cevaplari

nitelikli inceleme ile basliklar altinda aktarilmistir.

Faas, Smith ve Darmody (2018) tarafindan, esit okul ortami saglanmasi konusunda
okul miidiirlerinin gérevleri ve rolleri hakkinda arastirma yapilmustir. Bu arastirma, Irlanda
okullarindaki, yeni ¢ok kiiltiirlii ve farkli inanisli okul ortamlarinin okul miidiirleri i¢in
getirdigi gorevleri ve sorumluluklar1 arastirmistir. Bu arastirma dogrultusunda irlanda
okullarinda gorev yapan 11 okul miidiirii ve 22 O&gretmen ile yari-yapilandirilmisg
rOportajlar yapilmis ve veri toplanmistir. Arastirma sonucunda, okul liderlerinin, kiiltiirel
ve dinsel farklilarin oldugu egitim kuruluslarindaki uygulamalarin ve etkilerin tamamen
farkinda olmalar1 gerektigi belirtilmistir. Ek olarak, okul miidiirlerinin, etnik koken
bakimindan azinlik durumunda bulunan c¢ocuklar1 da dahil ederek Ogretmenleri,
Ogrencilerin kiiltiirlerine duyarli bir pedagoji gelistirmeleri konusunda tesvik etmeleri

gerektigi vurgulanmistir.
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2.3.3. Sanal Kaytarma Ile flgili Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Kalayc1 (2010) tarafindan, liniversite 0grencilerinin sanal kaytarma davraniglari ile
0z degerlendirme stratejileri arasindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla bir calisma
yaptlmistir. Arastirmaya farkli {iiniversitelerden 100 o&grenci katilmistir. Arastirma
sonucunda sanal kaytarma davranislarindan bireysel isler ve haber takibi igin cinsiyet ve
internet kullanma becerilerine gore anlamli bir fark bulunmus, sosyallesme i¢in anlamli bir

fark bulunmamastir.

Kurt (2011) tarafindan, sanal kaytarma davranislar1 ile laboratuvardaki bilgisayar
derslerinde gosterilen sanal kaytarma davraniglarinin karsilagtirmali incelenmesi amaciyla
bir ¢alisma yapilmustir. Arastirmaya, Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesinde &grenim
goren 422 ogrenci katilmistir. Arastirma sonucunda, Ogrencilerin giindelik hayatta
sergiledikleri sanal kaytarma davraniglart ile laboratuvarda bilgisayar derslerinde
gosterdikleri sanal kaytarma davraniglari arasinda onemli Ol¢lide uyumsuzluk oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Ergiin ve Altun (2012) tarafindan, sanal kaytarma davranigini 6grenci goziiyle
ortaya koyma amaciyla bir ¢aligma yapilmistir. Arastirmaya 6zel bir iiniversitenin Egitim
Fakiiltesinde okuyan 10 6grenci katilmistir. Arasgtirma sonucunda, &grenciler derslerde
sanal kaytarma yaptiklarini kabul etmisler ancak sanal kaytarmanin kabul edilemeyecek bir
durum oldugunu belirtmislerdir. Ogrenciler sanal kaytarma nedenlerini motivasyon, derse

hedeflenme, 6gretmen, ortam ve zaman olmak iizere bes tema altinda toplamislardir.

Akca (2013), okul yoneticilerinin mesai saatleri igerisindeki is dis1 internet
kullanim davranis diizeylerini ve bu davranislarin gerekgelerini incelemistir. Arastirmaya
Istanbul ili Avrupa yakasinda bulunan teknik ve endiistri meslek liselerinde gérev yapan
231 okul yoneticisi katilmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin mesai saatleri
icerisinde internet kullanim etkinlikleri genel puan ortalamasinin zayif; internet kullanim
etkinlikleri i¢in cinsiyet, yas, gérev pozisyonu ve internete kesintisiz bagli kalinan siire
bakimindan gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi; egitim diizeyi, kurumdaki goérev
stiresi, internet kullanma siiresi, internet kullanim beceri diizeyi, internet kullanim siklig1
ve gorevdeki kidem yili bakimindan gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu sonuclarina

ulasilmistir.

Cavusoglu, Palamutcuoglu ve Palamutcuoglu (2014), bilgisayar kullanarak islerini

yiirliten akademik ve idari personelin demografik Ozelliklerinin sanal kaytarma
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davraniglarina etkisini ortaya ¢ikarmak amaciyla bir g¢alisma yapmistir. Arastirmaya
Manisa Celal Bayar Universitesi’ nde ¢alisan 383 akademik ve idari personel katilmustir.
Aragtirma sonucunda sanal kaytarma davranislari ile medeni durum, yas, egitim diizeyi,
gorev, gorev yaptigi birim, deneyim ve gelir diizeyi degiskenleri arasinda anlamli

farkliliklar tespit edilmistir.

Ozdem ve Demir (2015) tarafindan okul yoneticilerinin gdstermis olduklari sanal
kaytarma tiirlerini, sanal kaytarma faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin demografik degiskenler
acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapilmistir.
Arastirmaya Giresun il merkezinde ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda gorevli
104 okul yoneticisi katilmistir. Aragtirma sonucunda okul yoneticilerinin énemsiz sanal
kaytarma faaliyetlerinin, dnemli sanal kaytarma faaliyetlerinden daha fazla oldugu; sanal
kaytarma faaliyetlerine iliskin goriislerinin cinsiyet ve gorev yaptiklar1 okul tiirline gore

farklilagsmadig1, mesleki kideme gore farklilagtigi sonuglarina ulagilmistir.

Arik (2016) tarafindan Orgilit ikliminin Ogretim {iyelerinin sanal kaytarma
diizeylerini ne diizeyde etkiledigini belirlemek amaciyla bir c¢alisma yapilmistir.
Aragtirmaya Istanbul’ daki iiniversitelerin egitim fakiiltelerinde gérevli 217 6gretim iiyesi
Katilmigtir. Arastirma sonucunda 6gretim iiyelerinin sanal kaytarma diizeyi, disiik diizey
olarak belirlenmistir. Ogretim {iyelerinin sanal kaytarma diizeylerinin, cinsiyet, ¢alisma
stiresi, haftalik ders saati, meslegi isteyerek se¢me degiskenine gore anlamli farklilik
gostermedigi; yas, medeni hal, calistiklar1 kurum, unvan, yonetimde bulunma, kurulda

bulunma degiskenlerine gore anlamli fark gosterdigi sonuglarina ulasilmistir.

Demir ve Seferoglu (2016) tarafindan bilgi okuryazarligi, internet bagimliligi ve
sanal kaytarmanin sanal zorbalik ile iliskisi ve sanal kaytarmanin gesitli degiskenlere gore
durumunun incelenmesi amaciyla bir caligma yapilmistir. Arastirmaya, lisans ve lisansiistii
Ogrencilerden olusan toplam 181 kisi katilmistir. Arastirma sonucunda sanal zorbalik ile
sanal kaytarma arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde bir iliski oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Ulusoy ve Benli (2017), akademik personelin sanal kaytarma davranislari ve
sikligint  saptamak amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya, Cumhuriyet
Universitesinde gorevli 123 akademik personel katilmistir. Arastirma sonucunda, dnemsiz
sanal kaytarma davraniginin, 6nemli sanal kaytarma davranigina gore daha siklikla var

oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Cavusoglu ve Palamutcuoglu (2017), iiniversitede gorevli akademik ve idari
personelin ig tatmininin, sanal kaytarma davranislarina etkilerini incelemek amaciyla bir
calisma yapmustir. Arastirmaya, Manisa Celal Bayar Universitesinde ¢alisan 375 akademik
ve idari personel katilmistir. Arastirma sonucunda is tatmininin sanal kaytarmayi negatif

yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Yilmaz (2017), lisansiistlii 6grenim géren 6grencilerin sanal kaytarma diizeylerinin
cesitli degiskenlere gore incelenmesi ve sanal kaytarma etkinliklerinin altinda yatan
sebeplerin belirlenmesi amaciyla bir ¢alisma yapmustir. Arastirmaya, Gazi Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisinde 6grenim goren 168 ogrenci katilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore, 6grencilerin sanal kaytarma diizeyleri, cinsiyet, egitim diizeyi ve meslek
degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Ogrenciler sirasiyla en ¢ok
mesajlasma, sosyal paylasim siteleri, kisisel ilgiler ve haber siteleri ile sanal kaytarma

davraniglar1 gostermektedirler.

Varol ve Yildirim (2017), iiniversite dgrencilerinin ders sirasinda sahip olduklari
mobil teknolojiler araciligi ile yaptiklar1 sanal kaytarma davranislarini tespit etmek
amactyla calisma yapmistir. Arastirmaya 228 sinif 6gretmeni adayr katilmistir. Arastirma
sonucunda 6grencilerin ¢gogunun en az bir yildir mobil cihaza sahip olduklari, yarisinin
dosya paylasimi, bilgi tarama, ders videosu izleme gibi mobil 6grenme ile ugrastigi ve
bunun yaninda en ¢ok haber siteleri ve sosyal medyay1 ziyaret ettikleri sonucuna

ulasilmustir.

Senel, Giinaydin, Saritas ve Cigdem (2019), egitim ortamlarindaki sanal
kaytarmanin yordayicilarint ve nedenlerini ortaya koyma amaciyla ¢alisma yapmustir.
Arastirmaya Universitede egitim goren 124 Ogrenci katilmistir. Arastirma sonucunda,
ogrencilerin ders esnasinda en ¢ok paylasim ve mesajlasma davraniglarini gosterdikleri
tespit edilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerden; erkek, akilli telefonu olan, akademik
ortalamasi diisiik olan, internette daha fazla vakit gegiren, kullandig1 uygulama sayis1 fazla

olanlarin daha fazla sanal kaytarma davranislar1 gosterdikleri sonucuna ulasilmastir.

2.3.4. Sanal Kaytarma {le Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar
McBride, Milligan ve Nichols (2006) tarafindan yapilan arastirmada lisans
Ogrenimi goren ve ayni zamanda okullar tarafindan ige alinan 6gretmenlerin yaptig1 sanal

kaytarma ele alinmistir.  Arastirma, G6gretmenlerin internet tizerinden 6dev teslimi
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yaptiklar1 sirada simif kontroliiniin  kim tarafindan ve nasil saglandigi konusuna
odaklanmistir. Arastirma alt1 lilkede ve iki donem boyunca egitimsel liderlige hazirlik
programinda yapilmis ve dort profesor tarafindan uygulanmistir. Arastirma sonucunda,
sanal kaytarmanin, lisans egitimini siirdiiren 6gretmenler icin ders sirasinda elektronik
platformlar1 kullanarak iiniversite gorevlerini yapabilecekleri bir ahlaki ikilem durumu
olusturdugu tespit edilmistir. Ek olarak oOgretmenlerin, Ggrencilere ayirmasi gereken
zamanda kendi kisisel ugraslariyla mesgul olmasi sanal kaytarmanin 6gretmenler agisindan

en biiyiik ahlaki ikilemi olusturdugu belirtilmistir.

Garrett ve Danziger (2008) tarafindan sanal kaytarma baglig1 altinda is yeri statiisii
ve kisisel internet kullamimi hakkinda arastirma yapilmustir. Orgiitsel hiyerarsideki {ist
kidem c¢alisanlarinin kendilerinden daha alt kademede olan calisanlarla esit derecede veya
daha fazla kisisel internet kullanimi yaptiklar1 hakkinda varsayimda bulunmuslardir.
Varsayimlarini test etmek i¢in ulusal diizeyde 1024 kisi ile telefon anketi yapmislardir.
Arastirma sonucunda bilinenin aksine, yiiksek statii ¢alisanlar1 (mesleki statiiler kiginin is
anatomisi, geliri, egitimi ve cinsiyeti alanlarinda 6l¢iilmiistiir), is yerinde daha fazla kisisel

internet kullanimina egilimli olduklar1 bulunmustur.

Liberman, Seidman, McKenna ve Buffardi (2011) tarafindan sanal kaytarmanin
calisanlarin is aligkanliklart ve organizasyonel karakterleri ile 6n goriilebilecegi hakkinda
calisma yapmiglardir. Calisanlarin is aligkanliklarindaki ise katilim ozellikleri ile igsel
katilm ozelliklerinin sanal kaytarma ile alakali oldugu hakkinda varsayimda
bulunmuslardir. Is yerinde internet kullanimi ile alakali cesitli enstitiilerde ¢alisan 143
profesyonel calisan ile anketler yapilmistir. Arastirma sonucunda sanal kaytarma ve
internet icermeyen kaytarma aligkanliklar ile sanal kaytarma arasinda pozitif yonlii bir
iliski bulunmustur. Arastirmadaki icerikler, organizasyonlar ve ayn1 zamanda calisanlar

agisindan tartisilmistir.

Zoghbi-Manrique-de-Lara  (2012), tarafindan sanal kaytarma davranislar
sinirlarinin yeniden incelenmesi hakkinda arastirma yapmistir. Sanal kaytarma genel olarak
is hayatina aykir1 bir davranis bi¢imi olarak goriilmesine karsin bazi kesimlerce zararsiz ve
hatta yararli bir eylem olarak goriildiigi tespit edilmistir. Bu ¢aligmanin asil amaci sanal
kaytarma teriminin gercek sinirlarini belirleyerek egitim tizerindeki etkilerini arastirmak
oldugu belirtilmistir. Veriler Ispanya devlet {iniversitelerinde bulunan 1547 dgretmenin
270’inden ve 22599 dgrencinin 15367 sinden toplanmistir. Arastirmanin sonucunda sanal

kaytarmanin gercek etkileri ve sanal kaytarma hakkindaki genel goriis arasinda farkliliklar
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bulunmustur. Sanal kaytarma hakkindaki genel goriislerin aksine dgretmenler tarafindan
yapilan sanal kaytarma, 6grenciler iizerinde olumsuz etki biraktigi tespit edilmistir.
Verilerden yola ¢ikarak sanal kaytarma faaliyetlerinin etkinligi azaltabilecek sanal bir

aligkanlik haline gelebilecegi vurgulanmistir.

Page (2015) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin is yerinde kisisel internet
kullanimu {izerine olan kaygilar hakkinda calisma yapmustir. internet iizerinden yapilan ve
320 kisiye yoOnlendirilen anket ile veriler elde edilmistir. Arastirmanin sonucunda
Ogretmenlerin kisisel internet kullanim alanlarinin olduk¢a genis oldugu vurgulanmakla
beraber is yerindeki sikintilardan ve rutin isleyisten uzaklasmak i¢in sanal kaytarmaya
bagvurduklart belirtilmistir. Ek olarak bu calisma; Ogretmenlere, sanal kaytarma
davraniglar1 ile kurumlarina zararli olmaktansa kisisel internet kullanimini firsata ¢evirip
verimliligi arttirmasin1 ve egitimcilerin dijital okuryazarliklarini gelistirmelerini tavsiye

etmektedir.

Hussain, Saleem ve Malik (2016) tarafindan yapilan arastirmada sanal kaytarmanin
organizasyonel etkilerini ve iiretime olan negatif etkilerini belirtmekle beraber, egitim
kurumlarinda yapilan sanal kaytarma davranislarinin sebeplerinin hal arastirilmaya devam
edildigi belirtilmistir. Kisiler arast davranis teorisini kullanarak 6gretmenleri sanal
kaytarmaya dogru siiriikleyen etkenleri belitlemeyi hedeflemislerdir. Ozel ve kamu sektorii
olmak iizere toplamda 175 {iniversite 0gretmeni calismaya dahil edilmistir. Arastirma
sonucunda ogretmenleri sanal kaytarmaya dogru siiriikleyen etkenlerin kamu ve &zel
sektorler arasinda farklilik gosterdikleri bulunmustur. Arastirmanin sonucunda elde edilen
bulgulara dayanilarak, egitim kurumlarimin bu caligmayr kullanarak sanal kaytarmayi

onleme stratejileri gelistirebilecekleri vurgulanmistir.

Hussain ve Parida (2017) tarafindan, sanal kaytarma, giiney-orta Etiyopya’da
bulunan Madda Walabu {iniversitesinde arastirilmis ve c¢alisanlarin davraniglari, sanal
kaytarmaya olan bagliliklar1 ve sanal kaytarmanin yasamlar1 nasil etkiledigi konularini
belirlemeyi amaglamiglardir. Madda Walabu {iniversitesinde 11 farkli boliimde ¢alisan 20
kadin sekreter ile roportaj yapilmistir. Aragtirmanin sonucunda sanal kaytarma davranis
gosteren cogu calisan pozitif tutum sergilediklerini, sanal kaytarma ile kisiliklerini ve
mesleki yeteneklerini gelistirme firsatlar1 bulduklarini belirtmis ve elektronik bazlhi
aktivitelere bagliliklarini kabul etmislerdir. Ek olarak Etiyopya iiniversitelerindeki sanal

kaytarma davraniglart hakkinda daha detayli bilgi sahibi olabilmek ic¢in 6gretmenleri,



46

ogrencileri ve idari kismi kapsayan daha kapsamli aragtirma yapmanin gerekli oldugu

belirtilmistir.

Knight (2017), lisans Ogrencileri tarafindan yapilan smif i¢i sanal kaytarma
hakkinda arastirma yapmistir. Arastirmanin genel amaci, sanal kaytarma davranislarn ile
kisilerin demografik 6zellikleri arasinda baglant1 olup olmadiginin ve lisans seviyesindeki
Ogrencilerin sanal kaytarma davraniglarinin incelenmesidir. Veriler yapilan ankete katilan
176 lisans Ogrencisinden 141’inin verdigi uygun cevaplar iizerine olusturulmustur.
Arastirmanin sonucunda yas baglaminda herhangi bir sonu¢ bulunamamistir. Onemli ve
etkili sonuclar cinsiyet tizerinde kadinlarin erkeklere gore sanal kaytarmaya daha yonelimli
oldugu belirlenmistir ve ayn1 zamanda sosyal ¢evrede sanal kaytarma yayginlastik¢a sanal

kaytarmanin kisiler tarafindan uygun goriildiigii tespit edilmistir.

Palladan (2018), tarafindan yapilan arastirmada, sanal kaytarmanin calisanlarin
yenilik¢i diisiinme yapilarini nasil etkiledigi ve bu etkinin organizasyonlara nasil yansidigi
arastirilmistir. Bu ¢aligma Nijerya’nin kuzeydogusunda bulunan ii¢ iiniversitede bulunan
217 egitimci ile yapilmistir. Arastirmanin sonucunda, sanal kaytarmanin egitimcilerin
yenilik¢i girisimeiligini diistirdiigii ve ayn1 zamanda ders performanslarinin negatif yonde

etkilendigi belirtilmistir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM
Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve drnekleme iligkin bilgiler, veri toplama

araclari, veri toplama siireci ve verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, okul yoneticilerinin yonetsel davranislar1 sergileme diizeyleri ile
gosterdikleri sanal kaytarma davraniglar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglandigi igin
var olan durumu betimleyen iliskisel tarama modelinde bir ¢aligmadir. Tarama modeli,
gecmiste ya da halen mevcut olan bir durumu oldugu sekliyle betimlemeyi amagclar ve
arastirmaya konu olan olay, kisi ya da madde, bulundugu sartlara gore oldugu gibi

tamimlanir (Karasar, 2009, s.77).

3.2. Evren ve Orneklem
Arastirmanin evrenini, Denizli ili Tavas ilgesinde bulunan resmi anaokulu, ilkokul,

ortaokul ve lisede gorev yapan 46 okul miidiirii ve 557 6gretmen olusturmaktadir.

Evreni temsil edecek olan 6rneklemin hesaplanmasinda, her bir okul yoneticisinin
gosterdigi  yonetsel davraniglar ile sanal kaytarma davranislar1 arasindaki iliskinin
belirlenmesi amaclandigi i¢in biitiin kiimelerin tek tek esit se¢ilme sansina sahip oldugu
kiime ornekleme yontemi tercih edilmistir. Oransiz kiime Orneklemede, secilen ilcede
bulunan her bir okulun bulundugu bir liste hazirlanmis ve bu listeden yansizlik kuralina

gore yeterli sayidaki okul 6rnekleme alinmigtir (Karasar, 2009, s.114-115).

Arastirmada Orneklem biiyiikliiglinlin hesaplanmasinda Gay ve Airasian (1996,
s.135)’ 1 “Evren sayisina gore Orneklem sayisin1 belirlemeye iliskin tablosu”

kullanilmistir.
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Tablo 3.1. Evrenin Sayisina Gore Orneklem Sayisini Belirlemeye Iligkin Tablo

N S N S N S N S N S

10 10 100 80 280 162 800 260 2800 341
15 14 110 86 290 165 850 265 3000 346
20 19 120 92 300 169 900 269 3500 348
25 24 130 97 320 175 950 274 4000 351
30 28 140 103 340 181 1000 278 4500 354
35 32 150 108 360 186 1100 285 5000 357
40 36 160 113 380 191 1200 291 6000 361
45 40 170 118 400 196 1300 297 7000 364
50 44 180 123 420 201 1400 302 8000 367
55 48 190 127 440 205 1500 306 9000 368
60 52 200 132 460 210 1600 310 10000 370
65 56 210 136 480 214 1700 313 15000 375
70 59 220 140 500 217 1800 317 20000 377
75 63 230 144 550 226 1900 320 30000 379
80 66 240 148 600 234 2000 322 40000 380
85 70 250 152 650 242 2200 327 50000 381
90 73 260 155 700 248 2400 331 75000 382
95 76 270 159 750 254 2600 335 100000 384

Tablo 3.1 incelendiginde, 46 okulun olusturdugu evren icin Orneklemin 40-44
degerleri arasinda olmasi gerektigi goriilmektedir. Bu dogrultuda 41 okul 6rnekleme dahil
edilmistir. 41 okul ve bu okullarda gorevli olan okul yoneticileri ve Ogretmenler
arastirmanin Srneklemini olusturmustur. Orneklem igin secilen okul, okul yoneticisi ve

Ogretmen sayilar1 Tablo 3.2’ de verilmektedir.

Tablo 3.2. Evreni Temsil Eden Okul, Okul Yéneticisi ve Ogretmen Sayilar

Toplam Okul ~ Toplam Ogretmen Temsil Eden Temsil Eden Okul Temsil Eden
Sayisi Sayist Okul Sayist Yoneticisi Sayist Ogretmen Sayis1
46 557 41 41 433

3.2.1. Ornekleme iliskin Bilgiler
Arastirmaya katilan 41 okul yoneticisinin cinsiyeti, meslekteki toplam yil,
yoneticilikte gegirdigi toplam siire, bulundugu okuldaki yoneticilik siiresi, egitim durumu

ve gorev yaptig1 okul tiiriine iliskin bilgiler Tablo 3.3’ de verilmektedir.
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Tablo 3.3. Okul Yéneticilerinin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Demografik Ozellikler f %

Erkek 28 68,3
Cinsiyet

Kadin 13 31,7

1-15 22 53,7
Meslekteki Toplam Yili

16 yil ve iizeri 19 46,3

1-5 23 56,1
Yoneticilikte Toplam Gorev Siiresi

6 yil ve iizeri 18 43,9

1-3 14 34,1
Bulundugu Okuldaki Yoneticilik Siiresi

4 yil ve iizeri 27 65,9

Lisans 36 87,8
Egitim Durumu

Lisanstustii 5 12,2

Lise oncesi 32 78
Gorev Yaptigr Okul Tiirii

Lise 9 22

Tablo 3.3 ayrmmtili bir sekilde incelendiginde, arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin  bliylik bir boéliminin (%68,3) erkek oldugu gorilmistir. Okul
yoneticilerinin yarisindan fazlasinin (%53,7) mesleki kidemlerinin 1-15 yil arasinda oldugu
goriilmektedir. Yoneticilikteki toplam gorev siiresinin ¢ogunlukla (%56,1) 1-5 yil arasinda
olmast, okul yoneticilerinin ilk defa yoneticilik gorevi aldiklarint ortaya koymaktadir. Okul
yoneticilerinin énemli bir boliimiiniin (%65,9) bulundugu okuldaki yoneticilik siiresinin 4
yil ve lizerinde oldugu goze carpmaktadir. Okul yoneticilerinin ¢ogunun (%87,8) lisans
mezunu olmasi, okul yoéneticilerinin ¢ok azinin lisansiistii ¢alismalarda bulundugunu
gostermektedir. Okul yoneticilerinin biliylik bir boliimiiniin (%78) lise Oncesi egitim

kurumlarinda gorev yaptiklar: goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 433 Ogretmenin cinsiyeti, meslekteki toplam yili, bulundugu
okuldaki gorev siiresi, egitim durumu ve gorev yaptigr okul tiirline iliskin bilgiler Tablo

3.4’ de verilmektedir.
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Tablo 3.4. Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Demografik Ozellikler f %
o Erkek 196 45,3

Cinsiyet

Kadin 237 54,7

1-15 333 76,9
Meslekteki Toplam Y1l

16 y1l ve tizeri 100 23,1

1-3 240 55,4
Bulundugu Okuldaki Goérev Siiresi

4 yil ve iizeri 193 44,6

Lisans 397 91,7
Egitim Durumu .

Lisansiistii 36 8,3

Lise dncesi 264 61
Gorev Yaptig Okul Tiirii .

Lise 169 39

Tablo 3.4 incelendiginde, arastirmaya katilan kadin dgretmenlerin (%54,7) erkek
ogretmenlerden daha fazla oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin biiyiik bir béliimiiniin
(%76,9) meslekteki toplam yilinin 15 yildan daha az olmasi ve ¢ogunlugun (%55,4)
bulundugu okuldaki goérev siiresinin 1-3 yil araliginda olmasi, dgretmenlerin ilk gorev
yerinin oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin gogunun (%91,7) lisans mezunu
oldugu ve gorev yaptiklari okul tiiriniin genellikle (%61) lise 6ncesi egitim kurumlar

oldugu goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada okul yoneticilerinin yonetsel davraniglar sergileme diizeyleri ile sanal
kaytarma davraniglarini gosterme diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglandigi
icin en temelde iki farkl 6l¢ek kullanilmistir. Sanal kaytarma davranislart diizeyini 6lgmek
icin “Sanal Kaytarma Olgegi”; yonetsel davramslarin diizeyini 6lgmek igin ise “Yonetsel
Davranislar Olcegi” nin hem yénetici hem de 6gretmen formu kullanilmustir.

Okul yoneticileri ve 6gretmenler hakkinda kisisel bilgiler elde etmek amaciyla
Ol¢eklerin ilk sayfasina kisisel bilgiler boliimii eklenmistir. Okul yoneticileri 6lgeginde
okul yoneticilerinin cinsiyeti, meslekteki toplam yili, yoneticilikte toplam gorev siiresi,
bulundugu okuldaki yoneticilik siiresi, egitim durumu ile ilgili bilgilerini toplamak
amaciyla bes soru sorulmustur. Ogretmen 6lgeginde ise dgretmenlerin cinsiyeti, meslekteki
toplam yili, bulundugu okuldaki gorev siiresi ve egitim durumu ile ilgili bilgilerini

toplamak amaciyla dort soru sorulmustur.
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3.3.1. Okul Yoneticisi Yonetsel Davramislar Olcegi (Yonetici Formu)

Bu arastirmada okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarini belirlemek amaciyla
2008 yilinda Tiirkiye’nin de yer aldigi 28 OECD iilkesinde gerceklestirilen, TALIS
(Uluslararas1 Ogretme ve Ogrenme Arastirmasi) arastirmasinda uygulanan ve Akbaba-
Altun ve Ozdemir (2017) ile Aydogan (2018) tarafindan kullanilan “Y&netsel Davranislar
Olgegi” kullanilmistir. Okul ydneticisi yonetsel davranislar dlgegi, 23 sorudan ve bes alt
boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar: okul amaglarinin yénetimi, ogretimin yonetimi,
ogretimin denetlenmesi, hesap verebilirlik ve biirokratik yonetimden olugsmaktadir. Bu alt
boyutlardan “okul amaglarinin yénetimi”, “ogretimin yonetimi”,” ogretimin denetlenmesi”
boyutlari, 6gretimsel liderlik olarak adlandirilmistir. “Hesap verebilirlik” ve “biirokratik

>

yonetim” alt boyutlar1 ise yonetimsel liderlik olarak adlandirilmistir. Arastirmaya katilan
okul yoneticilerinden okul amaglarinin yonetimi, Ogretimin ydnetimi ve Ogretimin
denetlenmesi alt boyutlarinda bulunan sorulari, “Hi¢cbir Zaman (1), Nadiren (2), Olduk¢a
Stk (3), Cok Stk (4)” olmak iizere 4’lii Likert tipi Olgcek seklinde degerlendirmeleri
istenmistir. Hesap verebilirlik ve biirokratik yonetim alt boyutlarinda bulunan sorular1 ise

“Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Katilyyorum (3), Kesinlikle Katiltyorum

(4)” olmak tlizere 4’1i Likert tipi 6l¢ek seklinde degerlendirmeleri istenmistir.

Gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Altun ve Ozdemir (2017) tarafindan yapilan
6l¢ek, ayrica Aydogan (2018) tarafindan da kullanildig1 i¢in bu ¢alismada 6lgegin sadece
giivenirlik katsayisma bakilmistir (Linn ve Miller, 2005). Onceki ¢alismada ve mevcut

calismada elde edilen Cronbach Alpha degerleri asagida Tablo 3.5’te verilmistir.

Tablo 3.5. Yonetsel Davramglar Olceginin Giivenirlik Testi (Yonetici)

Boyutlar Alt Boyutlar Madde Altunve Mevcut
Sayisi  Ozdemir (2017)  Calisma
o a
Yoneticilerin okul amaglarinin yonetimi 6 73 .53
Ogretimsel Liderlik ~ Yoneticilerin 6gretimsel yonetimi 4 .58 .57
Yoneticilerin 6gretimi denetlenmesi 4 74 .79
Yoneticilerin hesap verebilirligi 4 .87 51
Yonetimsel Liderlik
Yoneticilerin biirokratik yonetimi 5 87 68

Tiim Olgek 23 .87 .82
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Tablo 3.5 te goriildiigii gibi okul amaglarinin yonetimi ile hesap verebilirlik alt
boyutlart disinda ve 6l¢egin tiimiinde benzer giivenirlik katsayilarna ulagilmistir. Okul
amaclarinin yonetimi ve hesap verebilirlik alt boyutlarinda giivenirligin daha diisiik
olmasma iligkin olarak verilerin homojen dagilim gostermeleri (Amaglarin yonetimi
Ss:0.302, Hesap verebilirlik Ss:0.383) ve orneklemin kiigiik olmasinin neden oldugu
sOylenebilir (Kdse, 2014, s.104).

3.3.2. Okul Yéneticisi Yonetsel Davramslar Olcegi (Ogretmen Formu)

Bu arastirmada okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarim1 belirlemek amaciyla
2008 yilinda Tiirkiye’nin de yer aldigi 28 OECD iilkesinde gerceklestirilen, TALIS
(Uluslararas1 Ogretme ve Ogrenme Arastirmasi) arastirmasinda bulunan yonetici anketi
kullanilmistir. Olgekte bulunan sorular dgretmenlere yonelik ifadelere déniistiiriilerek

yazilmis, uzman goriisleri alinmis ve uygulanmistir.

Ogretmenlere uygulanan okul ydneticisi yonetsel davranislar dlgegi, 23 sorudan ve
bes alt boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar; okul amaglarinin yonetimi, 6gretimin yonetimi,
Ogretimin denetlenmesi, hesap verebilirlik ve biirokratik yonetimden olugmaktadir. Bu alt
boyutlardan “okul amaglarinin yénetimi”, “ogretimin yonetimi”,” ogretimin denetlenmesi”
boyutlar1, “égretimsel liderlik” olarak adlandirilmistir.  “Hesap verebilirlik” ve
“biirokratik yonetim” alt boyutlar1 ise “yonetimsel liderlik” olarak adlandirilmistir.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerden okul yoneticileri i¢in okul amaglarimin ydnetimi,
Ogretimin yonetimi ve dgretimin denetlenmesi alt boyutlarinda bulunan sorular, “Hi¢bir
Zaman (1), Nadiren (2), Olduk¢a Sik (3), Cok Sik (4)” olmak lizere 4’1ii Likert tipi 6lgek
seklinde degerlendirmeleri istenmistir. Hesap verebilirlik ve biirokratik yonetim alt
boyutlarinda bulunan sorular1 ise “Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katimiyorum (2),
Katilyyorum (3), Kesinlikle Katiliyorum (4)” olmak tizere 4’lii Likert tipi 6l¢ek seklinde

degerlendirmeleri istenmistir.

Yapilan bu ¢alismada Cronbach Alpha degeri .95 olarak bulunmustur. Olgekte
bulunan alt boyutlarin Cronbach Alpha degerleri agagidaki Tablo 3.6’da verilmistir.
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Tablo 3.6. Yonetsel Davramslar Olgeginin Giivenirlik Testi (Ogretmen)

Boyutlar Alt Boyutlar Madde a
Sayisi
Ogretimsel Liderlik Yoneticilerin okul amaglarinin yonetimi 6 .87
Yoneticilerin 6gretimsel yonetimi 4 .80
Yoneticilerin 6gretimi denetlenmesi 4 87
Yonetimsel Liderlik Yoneticilerin hesap verebilirligi 4 .84
Yoneticilerin biirokratik yonetimi 5 .82
Olgek Toplam 23 .95

Cronbach Alpha katsayis1 degerlendirildiginde; Cronbach Alpha katsayisinin .00-
40 arasinda olmas1 6lgegin gilivenilir olmadigini, .41-.60 arasi dlgegin giivenilirliginin
diisiik oldugunu, .61-.80 dlgegin oldukca gilivenilir oldugunu, .81-.1.00 arasi ise Ol¢egin
yiiksek derecede giivenilir oldugunu ifade etmektedir (Tavsancil, 2006, s.29). “Okul
yoneticileri yonetsel davranislar dlcegi (Ogretmen formu)” nden elde edilen Cronbach
Alpha degeri, belirtilen sinir degerler ile karsilastirildiginda, 6lgegin yiiksek derecede
giivenilir bir 6l¢ek oldugu goriilmektedir

Okul yéneticileri yonetsel davranislar dlgegi (Ogretmen formu) igin dogrulayici
faktor analizi yapilmistir. Dogrulayict faktor analizi kapsaminda uyum iyiligi indeksi,
(goodness of fit index-GFI), diizeltilmis uyum iyiligi endeksi (adjusted goodness of fit
index-AGFI), normlanmis uyum endeksi (normed fit index-NFI), kok ortalama kare artik
(Root mean square residual-RMR), standardize edilmis kok ortalama kare artik
(Standardized RMR) ve kok ortalama kare yaklasim hatasi (Root mean square error of
approximation-RMSEA) dikkate alinmistir. GFI, ¢oklu regresyon katsayisina
benzemektedir ve varsayilan modelce hesaplanan gozlenen degiskenler arasindaki genel
kovaryans miktarin1 gosterir (Mels, 2002; Akt. Erdogan, Bayram ve Deniz, 2007). Bu

calismada yapilan dogrulayici faktor analizi sonuglar1 Sekil 3.1° de verilmistir.
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Bu calismada yapilan dogrulayici faktor analizine iliskin uyum degerleri Tablo 3.7’

de verilmistir.

Tablo 3.7. Dogrulayici Faktor Analizi I¢in Uyum Degerleri

x2 df p 2/df GFI CFlI

RMSEA

514,99 225 0,00 2,28 0,90 0,99

0,056
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Dogrulayici faktor analizi sonucu elde edilen uyum degerleri Tablo 3.8 de verilen
Schermelleh-Engel ve Moosbrugger (2003) tarafindan belirlenen iyi uyum degerleri ve
kabul edilebilir uyum degerleriyle karsilastirilmistir.

Tablo 3.8. Dogrulayici Faktér Analizi Standart Uyum Olgiitleri (Schermelleh-Engel
&Moosbrugger, 2003)

Uyum Olgiileri Iyi Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri
RMSEA 0.00<RMSEA<0.05 0.05<RMSA<0.10

SRMR 0.00<SRMR<0.05 0.05<SRMR<0.10

GFlI 0.95<GFI<1.00 0.90<GFI<0.95

AGFI 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI<0.90

NFI 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI1<0.95

CFlI 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI1<0.95

RFI 0.90<RFI<1.00 0.85< RFI <0.90

Orneklem icin ¢izilen modelin uyum indekslerine bakildiginda; y?/df degerinin
3’iin altinda (y%/df=2,88) olmasi, GFI degerinin 0,90 olmasi, CFI degerinin 0,99 olmas1 ve
RMSEA degerinin 0,056 olmasi, iyi bir uyumun oldugunu goéstermektedir. Sonug olarak
elde edilen bu uyum indeksleri modelin iyi bir uyuma sahip oldugu sonucunu ortaya

koymaktadir.

3.3.3. Sanal Kaytarma Olgegi

Bu aragtirmada okul yoneticilerinin sanal kaytarma davranislarini belirlemek
amactyla Oriicii ve Yildiz (2014) tarafindan gelistirilen “Sanal Kaytarma Olgegi”
kullanilmistir. Sanal kaytarma faaliyetleri 6l¢egi 14 soru ve iki alt boyuttan olusmaktadir.
Alt boyutlar, onemli sanal kaytarma ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinden
olugmaktadir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinden, 6lgekte bulunan sorulari, “Hi¢bir
Zaman (1), Cok Az-Nadiren (2), Kismen- Ara sira (3), Stklikla- Cogunlukia (4), Her zaman

(5)” olmak tizere 5’11 Likert tipi 0l¢ek seklinde degerlendirmeleri istenmistir.

Oriicii ve Yildiz (2014), dlgegin 19 sorusuna ait verilerin faktor analizini yapmis,
faktor yiik degerleri diisiik olan (<0,50) 4 soru ¢ikarilmistir. Ayrica faktor yapisini bozan 1
soru kapsam dis1 birakilmistir. 14 soruya ait KMO 6rneklem uygunlugu test sonucu 0,885
olarak bulunmus, Barlett test sonucu da anlamli ¢ikmustir (p<0,05). Olgegin giivenirlik
analizinde Cronbach Alpha degeri 0,888 olarak bulunmustur. Onemli sanal kaytarma
boyutunda Cronbach Alpha degerinin 0,850; 6nemsiz sanal kaytarma boyutunda Cronbach

Alpha degerinin 0,853 oldugu tespit edilmistir.
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Oriicii ve Yildiz (2014)’ m gelistirmis oldugu olcegin okul yoneticilerine
uyarlanmas1 Ozdem ve Demir (2015) tarafindan gergeklestirilmistir. Olgekte bulunan 7 ve
8. maddeler (Kisisel Web sayfasi ile ilgilenmek ve Internet iizerinden is arama sitelerini
ziyaret etmek) wuzman gorisleri dogrultusunda degistirilmistir. Bu maddelerin yerine
“Internet {izerinde gorsel goriisme yapmak” ve “Merak edip ilgi duydugum konularla ilgili
bilgi birikimini artirmak igin web sitelerini ziyaret etmek” maddeleri eklenmistir. Olgekte
bulunan 1-7 arasindaki maddeler énemli sanal kaytarma faaliyetlerini, 8-14 arasindaki
maddeler ise 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerini ol¢mektedir. Olgegin giivenirlik
analizinde Cronbach Alpha degeri .83 olarak bulunmustur. Onemli sanal kaytarma
boyutunda Cronbach Alpha degerinin .78; 6nemsiz sanal kaytarma boyutunda Cronbach
Alpha degerinin .72 oldugu tespit edilmistir. Mevcut ¢alismada ise Slgegin giivenirlik
analizinde Cronbach Alpha degeri .88 olarak bulunmustur. Onemli sanal kaytarma
boyutunda Cronbach Alpha degerinin .78; onemsiz sanal kaytarma boyutunda Cronbach
Alpha degerinin .85 oldugu tespit edilmistir. Olgekte bulunan alt boyutlarm Cronbach
Alpha degerleri agsagidaki Tablo 3.9°da verilmistir.

Tablo 3.9. Sanal Kaytarma Olceginin Giivenirlik Testi

Alt Boyutlar Madde Sayisi Ozdem ve Demir (2015) Mevcut Calisma
a a

Onemli Sanal Kaytarma Boyutu 7 78 .78

Onemsiz Sanal Kaytarma Boyutu 7 12 .85

Olgek Toplam 14 .83 .88

3.4. Veri Toplama Siireci

Veri toplama aracinin Tavas ilgesinde bulunan tim okullara uygulanabilmesi igin
Denizli Valiliginden izin alinmistir. Gerekli izin alindiktan sonra Olcekler ¢ogaltilarak
orneklem igin belirlenen okullarda uygulanmistir. Olgeklerin uygulanmasi agamasinda
arastirmact bizzat ilgili okullara gitmis, okul yoneticileri ve Ogretmenlere gerekli

aciklamalar1 yaparak dlgekleri dagitmis ve Olgekler aragtirmaci tarafindan toplanmastir.

3.5. Verilerin Analizi
Yapilan arastirmada, verilerin analizinden once yonetsel davranis dlgegi (Y dnetici),
yonetsel davranis dlcegi (Ogretmen) ve sanal kaytarma Slceklerinden elde edilen verilerin
normal dagilim gosterip gostermedikleri basiklik ve ¢arpiklik katsayilari incelenerek Tablo

3.10’ da belirlenmistir.
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Tablo 3.10. Ol¢geklerin Basiklik ve Carpiklik Katsayilar:

Olgekler Basiklik Katsayisi Carpiklik Katsayisi
Yénetsel Davrams Olgegi (Y onetici) -,500 -,101
Yénetsel Davrams Olgegi (Ogretmen) 113 -,587
Sanal Kaytarma Olcegi -,018 ,800

Tablo 3.10° da odlgeklerden elde edilen basiklik ve carpiklik degerlerinin +1 ve -1
araliginda oldugu goriilmektedir. Carpiklik katsayisinin +1 ve -1 sinirlart igerisinde
kalmasi, puanlarin normal dagilimdan asir1 bir sapma gostermedigini belirtir. Ayrica
ortanca, ortalama ve modun esit olmasit da verilerin normal dagilim ic¢inde oldugunu
gosterir (Biiyiikoztirk, 2007, s. 40). Bu nedenle verilerin analizinde parametrik testler
kullanilmistir. Ancak grup karsilastirmalarinda eleman sayisinin 30’un altinda oldugu
durumlarda nonparametrik testler kullanilmistir. Analizlerin yorumlanmasinda anlamlilik

diizeyi olarak p<.05 esas alinmustir.

Aragtirmanin birinci alt probleminde, 6gretmen ve yoneticilerin goriisleri arasinda,
yoneticilerin yonetsel davranislar1 gosterme diizeyleri arasinda fark olup olmadigim
belirlemek amaciyla iki bagimsiz 6rneklemli t-testi kullanilmistir. Okul yoneticilerinin ve
Ogretmenlerin algilarina gore yoneticilerin yonetsel davraniglari hangi diizeyde
sergilediklerini belirlemek i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma puanlarindan
faydalanilmistir. 4°1ii Likert tipinde olan okul yoneticisi yonetsel davranislar 6l¢eginde,
hesaplanan aralik katsayisina gore (3/4=0.75) belirlenen siir degerler Tablo 3.11°de

verilmistir.

Tablo 3.11. Okul Yéneticisi Yonetsel Davramslar Degerlendirme Olgegi

Dereceler Secenekler Sinirlar
1 Higbir Zaman 1.00-1.75
2 Nadiren 1.76-2.50
3 Oldukea Sik 2.51-3.25
4 Cok Sik 3.26-4.00

Aragtirmanin ikinci alt probleminde, okul yoneticilerinin algilarina gore okul
yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarinin hangi diizeyde oldugunu belirlemek i¢in
aritmetik ortalama ve standart sapma puanlarindan faydalanilmistir. 5’li Likert tipinde olan
sanal kaytarma Olgeginde, hesaplanan aralik katsayisina gore (4/5=0.80) belirlenen sinir

degerler Tablo 3.12°de verilmistir.
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Tablo 3.12. Sanal Kaytarma Davramiglar: Degerlendirme Olgegi

Dereceler Segenekler Simirlar
1 Higbir Zaman 1.00-1.80
2 Cok Az 1.81-2.60
3 Kismen 2.61-3.40
4 Siklikla 3.41-4.20
5 Her zaman 4.21-5.00

Arastirmanin {i¢lincii alt probleminde 6gretmenlerin demografik degiskenlerine
gore okul yoneticilerinin yonetsel davranislari arasindaki farkliliklarin belirlenmesinde
cinsiyet, mesleki kidem, bulundugu okuldaki gérev siiresi, egitim durumu ve okul tiirii

degiskenleri i¢in iki bagimsiz 6rneklemli t-testi kullanilmistir.

Aragtirmanin  dordiinci  alt probleminde okul yoneticilerinin demografik
degiskenlere gore yonetsel davranislari arasindaki farkliliklarin belirlenmesinde cinsiyet,
mesleki kidem, yoneticilikte toplam gorev siiresi, bulundugu okuldaki gérev siiresi, egitim

durumu ve okul tiiri degiskenleri igin Mann-Whitney U testi kullanilmistir.

Arastirmanin besinci alt probleminde okul yoneticilerinin demografik degiskenlere
gore sanal kaytarma davranislar arasindaki farkliliklarin belirlenmesinde cinsiyet, mesleki
kidem, yoneticilikte toplam gorev siiresi, bulundugu okuldaki gorev siiresi, egitim durumu
ve okul tiirii degiskenleri i¢cin Mann-Whitney U testi kullanilmistir.

Aragtirmanin altinci alt probleminde okul ydneticilerinin yonetsel davraniglari
gosterme diizeyleri ile sanal kaytarma diizeyleri arasindaki iligskinin belirlenmesinde
Pearson korelasyon katsayist hesaplanmistir. Her bir okul diizeyinde O6gretmenlerin
yonetici davranislart Olgegine verdikleri yanitlarin oOrtalama degerleri hesaplanarak
yoneticilerin sanal kaytarma Olgegine verdikleri yanitlar ile eslestirilmis ve aralarindaki

korelasyona bakilmaistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde okul yoneticilerinden ve 0Ogretmenlerden alman verilerin

coziimlenmesiyle elde edilen bulgular ve bulgulara ait yorumlar yer almaktadir.

4.1. Yoneticilerin Yonetsel Davramslar1 Gosterme Diizeylerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt probleminde, “Ogretmen ve yonetici algilarina gére okul
yoneticilerinin yonetsel davramgslar: gosterme diizeyleri nedir? Ogretmen ve okul
yoneticilerinin goriisleri arasinda, yoneticilerin yonetsel davraniglar: gosterme diizeyleri
arasinda fark var midir?” sorusuna yamt arannmustir. Ogretmenlerin, okul yéneticileri
yonetsel davranislar1 6lgegine vermis olduklari cevaplarin aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri Tablo 4.1 ‘de verilmistir.

Tablo 4.1. Ogretmen Algilarina Gére Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davraniglart Gosterme
Diizeylerine lligkin Betimsel Istatistikler

Boyutlar Alt Boyutlar N X Ss X Davranis Liderlik
(Yonetsel (Liderlik Diizeyi Diizeyi
Davranis) Stilleri)
Okul Amaglarin
433 3,22 0,552 Oldukga Sik
Yonetimi
Ogretimsel
S .o L Oldukga
Liderlik Ogretimin Yonetimi 433 3,02 0,670 3,12 Oldukga Stk Sk
1
Ogretimin
433 3,08 0,673 Oldukga Sik

Denetlenmesi

Yénetimsel Hesap verebilirlik 433 3,24 0,550 Oldukga Sik Cok Sik
Liderlik , , 3,32

Birokratik Yonetim 433 3,38 0,492 Cok Sik
Yo6netsel Davranig 433 3,20 0,506 Olduk¢a Sik

Tablo 4.1 incelendiginde, 6gretmenlerin algilarina gore okul yoneticileri en yiliksek
(X=3,38) diizeyde “Biirokratik yonetim” alt boyutundaki davramiglar1 gosterirken en az
(X=3,02) diizeyde ise “Ogretimin yonetimi” alt boyutundaki davranislar1 gdstermektedirler.
Ayrica ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticileri, yonetimsel liderlik davraniglarin

(X=3,32), dgretimsel liderlik davranislarindan (X=3,12) daha fazla gostermektedirler.

Okul yoneticisinin 6nemli gorevlerinden biri, okulda gergeklestirilen egitim ve

Ogretim faaliyetlerini yOnetmesi ve izlemesidir. Yoneticilerin Ogretimsel yoOnetimi;
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Ogretmenlerin ders plan ve programlarinin yapilmasi, kuliip ve belirli giin ve hafta
etkinliklerinin planlanmasi, okul ve aile arasindaki iligkilerin saglanmasi gibi birgok
etkinligi i¢ine alir (Erdogan, 2000, s.166). Okullarda yonetimsel islerin daha yogun olmasi
ve okul yoneticilerinin yonetimsel gorevleri daha dnemli gérmeleri, okul yoneticilerinin
“biirokratik yonetim” alt boyutundaki davraniglar1 daha fazla gostermelerine neden olabilir.
Okul yoneticilerinin, okuldaki 6gretimsel islerin daha ¢ok 6gretmenlerin sorumlulugunda
oldugunu diisiinmeleri ve 6gretimsel gorevleri ikinci plana atmalari, “ogretimin yonetimi”

alt boyutundaki davraniglar1 daha az gostermelerine neden oldugu soylenebilir.

Okul yoneticilerinin, okul yoneticileri yonetsel davranislar Olgegine vermis
olduklar1 cevaplarin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.2 ‘de
verilmistir.

Tablo 4.2. Yonetici Algilarina Gére Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davraniglart Gosterme
Diizeylerine Iligkin Betimsel Istatistikler

Boyutlar Alt Boyutlar N X Ss X Davranis Liderlik
(Yonetsel (Liderlik Diizeyi Diizeyi
Davranis) Stilleri)
Okul Amaglarin
41 3,45 0,302 Cok Sik
Yonetimi
Ogretimsel ... . . .
Ogretimin YOnetimi 41 3,32 0,430 Cok Sik Cok Sik
Liderlik .o 3,37
Ogretimin
41 3,28 0,482 Cok Sik

Denetlenmesi

Yénetimsel Hesap verebilirlik 41 3,38 0,383 Cok Sik

Liderlik . . 3,52 Cok Sik
Biirokratik Yonetim 41 3,63 0,379 Cok Sik

Yonetsel Davranig 41 3,42 0,266 Cok Sik

Tablo 4.2 incelendiginde, yoneticilerin algilarina gore okul yoneticileri en yiiksek
(X=3,63) diizeyde “Biirokratik yonetim” alt boyutundaki davranislar1 gosterirken en az
(X=3,28) diizeyde ise “Ogretimin denetlenmesi” alt boyutundaki davranislar
gostermektedirler. Ayrica yoneticilerin algilarina gore yonetimsel liderlik davranislarin
(X=3,52), 6gretimsel liderlik davranmislarindan (X=3,37) daha fazla gostermektedirler.

Ogretim denetimi, Ogrencinin basarisimin  arttirilmast  amaciyla  6gretmen
davraniglarinin dogrudan ya da dolayl olarak degerlendirilmesidir (Balci, 2010, s.165).
Ogretim denetiminde amag, 6gretmenin simf icindeki davraniglarin etkileyerek dgretmene

yardimcr olmak ve dolayli olarak Ogretim faaliyetlerini iyilestirmektir (Sisman, 2002,
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s.51). Okul yoneticilerinin 6gretim denetimi gorevi yerine getirmesiyle egitim ve dgretim
istenilen seviyeye getirilebilir. Denetim konusunda ilgili mevzuatta (MEB, 2013), okul
yoneticisinin yilda en az bir defa 6gretmenin dersine girmesi ve rehberlikte bulunmasi
gorevinden bahsedilmistir. Okul miidiirlerinin yoneticilikle ilgili genis gorev alanlarinin
bulunmasi, 6gretmenlerin rehberlik ve denetimlerine zaman ayirmada en biiylik engel
olarak goriinmektedir (Ergen ve Esiyok, 2017). Bunun yaninda okul miidiirlerinin yapmis
olduklar1 denetim islerinin islevsel olmadigi goriinmektedir. Bunun nedenleri olarak
yonetim islerinin yogunlugundan dolay1 denetime yeterince vakit ayrilamamasi, 6gretmen
denetimi i¢in okul miidiirlerinin diisiik yetkinlik diizeyinde olmasi, denetimlerin
ogretmenler tarafindan ciddiye alinmamasi, degerlendirme yapilirken iist yonetimden ve
sendikalardan baski goriilmesi, miidiiriin duygusal hareket etmesi ve 6gretmenlerle arasin
acmak istememesi sayilabilir (Kog, 2018). So6zii edilen bu nedenlerin, zaten yogun olarak
biirokratik islerle ugrasan okul yoneticilerinin, denetim iglerine verdikleri 6nemi azalttig
sOylenebilir.

Ogrenme etkinliklerinin gerceklestirildigi yer olan okullarda, okul ydneticisinin
temel gorevi 6grenme ve 6gretme konusunda liderlik yapmasidir (Sisman, 2002, s.58-59).
Okul yoneticilerinin birinci roliiniin 6gretim liderligi olmasi gerektigi halde zamanlarinin
¢ok az bir kismmi O6gretim liderligi icin harcamaktadirlar (Reilly, 1984). Okul
yOneticisinin 0gretim liderliginden s6z etmek i¢in okul ydneticisinin zamanini odasinda
degil sinif, koridor gibi 6gretim ortamlarinda gegirmesi savunulmaktadir. Bu sekilde okul
yoneticisi dgretim lideri oldugunun mesajmi dgretmen ve dgrencilere verebilir (Ozden,
1998, s.147). Okullardaki resmi yazilar, misafirlerin agirlanmasi, parasal islerin fazlaligi,
telefon gorligmeleri gibi nedenlerden dolayr okul yoneticileri ¢ogu zamanini odalarinda
gecirmek zorunda kalmaktadirlar. Odalarindan ¢ikamayan, O6grenci ve Ogretmenlerle
derslerde birlikte vakit geciremeyen okul yoneticilerinin, O6gretimsel liderlik
davranislarinda bulunamayacaklari sdylenebilir.

“Ogretmen ve okul yoneticilerinin goriigleri arasinda, yoneticilerin yonetsel
davraniglar: gésterme diizeyleri arasinda fark var midir?”” sorusuna yanit aramak amaciyla
parametrik bir teknik olan iki bagimsiz 6rneklemli t-testi yapilmistir. Yapilan t-testine ait

veriler Tablo 4.3’ te verilmistir.
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Tablo 4.3. Yénetsel Davramslarin Ogretmen ve Okul Yoneticileri Goriiglerine Gére
Karsilagtiriimasi (T- Testi)

Gorev Tiirl n X SS t p
Okul Y 6neticisi 41 3.42 0.266 4.680 0.000**
Ogretmen 433 3.20 0.506

< 01

Yapilan t-testi sonucunda, 6gretmen ve yoOnetici goriislerine gore yoneticilerin
yonetsel davranislar1 gésterme diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur (t=4.680;
p<0.01). Bu farkin okul yoneticileri (X=3,42) lehine oldugu goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle
okul yoneticileri, 6gretmenlerin gorlislerine kiyasla yonetsel davramiglari daha fazla
sergilediklerini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin kendilerini daha iyimser algilamalar1 ve rol beklentilerine
uygunluk gdsterme endiseleri nedeniyle kendi degerlendirme sonuglari daha yiiksek
cikmaktadir (Demiral, 2007). Bu dogrultuda okul yoneticileri kendilerini degerlendirdikleri
icin kendilerinden beklenen davranislar ¢ok yiiksek diizeyde sergilediklerini ifade etmeleri

beklenen bir sonug olarak goriilebilir.

4.2. Yoneticilerin Sanal Kaytarma Davramslar1 Gésterme Diizeylerine liskin
Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt probleminde, “Okul yéneticilerinin algilarina gére, sanal
kaytarma diizeyleri nedir?” sorusuna yanit aranmistir. Okul yoneticilerinin sanal kaytarma
Olgegine vermis olduklari cevaplarin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo

4.4 ‘te verilmistir.

Tablo 4.4. Okul Yoneticilerinin Sanal Kaytarma Davramslarini Gosterme Diizeylerine
1liskin Betimsel Istatistikler

N X Ss Davranig Diizeyi
Onemli Sanal Kaytarma 41 1,85 0,606 Cok Az
Onemsiz Sanal Kaytarma 41 2,47 0,763 Cok Az
Sanal Kaytarma 41 2,16 0,621 Cok Az

Tablo 4.4 incelendiginde, yonetici algilarina gore okul yoneticilerinin “Cok az”
(X=2,16) diizeyinde sanal kaytarma davranis1 gosterdikleri belirlenmistir. Okul yoneticileri
sanal kaytarma davranislarini, ¢ok az (X=1,85) diizey ile “Onemli sanal kaytarma alt

boyutunda gosterirken, ok az (X=2,47) diizey ile “Onemsiz sanal kaytarma” alt boyutunda
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gostermektedirler. Okul yoneticilerinin 6nemsiz sanal kaytarma davranislarini, Snemli

sanal kaytarma davranislarina gore daha fazla sergiledikleri sdylenebilir.

4.3. Yonetici Algilarina Gore Yonetsel Davramislarin Farkh Degiskenler Acisindan
Incelenmesine Iliskin Bulgular

Arastirmanin {iglincii alt probleminde, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetsel
davraniglar1 gésterme diizeylerine iligskin algilarinin, 6gretmenlerin a) Cinsiyet, b) Mesleki
kidem, c¢) Bulundugu okuldaki gorev siiresi, d) Egitim durumu, ) Gorev yaptigi okul tiirii

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.

4.3.1. Cinsiyet Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davranislarinin, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in iki bagimsiz 6rneklemli t-testi yapilmistir.

Yapilan t-testine ait veriler Tablo 4.5’ te verilmistir.

Tablo 4.5. Yéneticilerin Yonetsel Davramslar: Sergileme Diizeylerine Iliskin Ogretmen
Algilarimin Cinsiyetlerine Gore Karsilagtiriimast (T-Testi)

Cinsiyet n X SS t p
Erkek 196 3.21 0.507 0.349 0.727*
Kadm 237 3.19 0.507

*p>.05

Yapilan t-testi sonucunda kadin ve erkek Ogretmenlerin goriislerine gére okul
yOneticilerinin yonetsel davranislart sergileme diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (t=0.349; p>0.05). Diger bir ifadeyle, kadin ve erkek 6gretmenlerin okul

yoneticilerinin yonetsel davraniglarini algilamalarinin benzer oldugu sdylenebilir.

4.3.2. Mesleki Kidem Degiskeni
Okul yoneticilerinin yoOnetsel davraniglarinin, Ogretmenlerin mesleki kidem
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in tek iki bagimsiz

orneklemli t-testi yapilmistir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.6 da verilmistir.

Tablo 4.6. Yoneticilerin Yonetsel Davramslar: Sergileme Diizeylerine Iliskin Ogretmen
Algilarimin Mesleki Kidemlerine Gore Karsilastirilmasi (T-Testi)

Mesleki Kidem n X SS t p
1-15y1l 333 3.20 0.519 -.222 0.205*
16 y1l ve tizeri 100 3.21 0.464

*p>.05



64

Yapilan t-testi sonucunda, dgretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore okul
yoneticilerinin yonetsel davranig diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (t=-
222; p>0.05). Diger bir ifadeyle, okul yoneticilerinin yonetsel davraniglari sergileme
diizeylerine iligkin 68retmen goriisleri 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore farklilik
gostermemektedir. Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin 6gretmenlerin mesleki

yasantilarinin her doneminde ayni algilandig1 sGylenebilir.

4.3.3. Bulundugu Okuldaki Gorev Siiresi Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin, 6gretmenlerin bulundugu okuldaki
gorev siiresi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in iki bagimsiz

orneklemli t-testi yapilmistir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.7° de verilmistir.

Tablo 4.7. Yoneticilerin Yénetsel Davramislar: Sergileme Diizeylerine Iliskin Ogretmen
Algilarimin Bulundugu Okuldaki Gorev Siiresine Gore Karsilagtirilmasi (T-Testi)

Okuldaki Gorev Siiresi n X SS t p
1-3yil 240 3.23 0.500
1.368 0.172*
4 yil ve tizeri 193 3.16 0.513
*p>.05

Yapilan t-testi sonucunda, Ogretmenlerin bulundugu okuldaki gorev siireleri
degiskenine gore okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (t=1.368; p>0.05). Diger bir ifadeyle, okul yoneticilerinin ydnetsel
davraniglar sergileme diizeylerine iligkin 6gretmen goriislerinin dgretmenlerin bulundugu

okuldaki gorev siiresine gore farklilik gostermedigi sdylenebilir.

4.3.4. Egitim Durumu Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davranislarinin  §gretmenlerin  egitim durumu
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in iki bagimsiz 6rneklemli

t-testi yapilmistir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.8 de verilmistir.

Tablo 4.8. Yéneticilerin Yonetsel Davramslar: Sergileme Diizeylerine Iliskin Ogretmen
Algilarimin Egitim Durumuna Gére Karsilagtirimasi (T-Testi)

Egitim Durumu n X SS t p
Lisans 397 3.19 0.504

-.568 0.598*
Lisansusti 36 3.25 0.533

*p>.05
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Yapilan t-testi sonucunda, 6gretmenlerin egitim durumu degiskenine gore okul
yoneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (t=-
568; p>0.05). Diger bir ifadeyle, okul yoneticilerinin yonetsel davraniglari sergileme
diizeylerine iliskin 6gretmen goriislerinin 6gretmenlerin egitim durumuna gore farklilik

gostermedigi sOylenebilir.

4.3.5. Okul Tiirii Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin 6gretmenlerin gérev yaptiklar1 okul
tirii degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in iki bagimsiz

orneklemli t-testi yapilmistir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.9’ da verilmistir.

Tablo 4.9. Yéneticilerin Yinetsel Davramslar: Sergileme Diizeylerine Iliskin Ogretmen
Algilarimin Okul Tiirtine Gore Karsilastirilmast (T-Testi)

Okul Tiirt n X SS t p
Lise Oncesi 264 3.23 0.536
) 1.686 0.022*
Lise 169 3.15 0.454
*p<.05

Yapilan t-testi sonucunda, Ogretmenlerin egitim durumu degiskenine gore okul
yOneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur (t=1.686;
p<0.05). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri, 6gretmenlerin
gorev yaptiklar: okul tiirine bagl olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Bu farkin lise
oncesi okullarda (X=3,23) gorev yapan dgretmenler lehine oldugu goriilmiistiir. Diger bir
ifadeyle lise oncesi okullarda gorev yapan ogretmenler (X=3,23), lisede gorev yapan
ogretmenlere (X=3.15) gore okul yoneticilerinin yonetsel davrans sergileme diizeylerinin
daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeylerinin, lise Oncesi okullarda gorev
yapan Ogretmenlerde farklilik olusturmasi, ilkokullarin yapisindan kaynaklanabilir.
Ilkokullarda siif 6gretmenlerinin okulda daha fazla zaman gegirmeleri, ders programinin
planlanmas1 gibi 6gretimsel isteklerinin olmamasi, okul yoneticilerinin genellikle kendi
brangindan olmasi gibi nedenlerden dolayr okul yoneticileri hakkinda daha olumlu

diisiincelere sahip olabilirler.
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4.4. Ogretmen Algilarina Gére Yonetsel Davramslarin Farkh Degiskenler Acisindan
Incelenmesine Iliskin Bulgular

Arastirmanin  dordiincii  alt probleminde, okul yoneticilerinin  yOnetsel
davraniglarinin okul yoneticilerinin, a) Cinsiyet, b) Mesleki kidem, ¢) Bulundugu okuldaki
gorev siiresi, d) Egitim durumu, e) Yoneticilikte toplam gorev siiresi, f) Gorev yaptigi

okul tiirii degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.

4.4.1. Cinsiyet Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Mann Whitney-U testi yapilmistir. Yapilan teste ait

veriler Tablo 4.10° da verilmistir.

Tablo 4.10. Okul Yoneticilerinin Yénetsel Davramslart Sergileme Diizeylerinin
Cinsiyetlerine Gore Karsilagtirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Cinsiyet N Sira Sira Ortalamasi 0] Z P
Toplami

Erkek 28 606 21.64 164 -0.505 0.613*

Kadin 13 255 19.62

*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, kadin ve erkek okul yoneticilerinin
yonetsel davranislar sergileme diizeyleri arasinda anlaml bir fark bulunmamistir (U=164;
p>0.05). Diger bir ifadeyle kadin ve erkek yoneticilerin benzer yonetsel davranislari

gosterdikleri sdylenebilir.

4.4.2. Mesleki Kidem Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davranmiglarinin mesleki kidem degiskenine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin Mann Whitney-U testi yapilmustir.

Yapilan analize ait veriler Tablo 4.11° de verilmistir.

Tablo 4.11. Okul Yéneticilerinin Yonetsel Davraniglart Sergileme Diizeylerinin Mesleki
Kidemlerine Gore Karsilagtirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Mesleki Kidem N Sira Sira Ortalamasi U Z P
Toplami

1-15 y1l 22 428.50 19.48 175.50 -0.877 0.380*

16 y1l ve tizeri 19 432.50 22.76

*p>.05
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Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, mesleki kidem degiskenine gore okul
yoneticilerinin yoOnetsel davranig diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir
(U=175.50; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri,
okul yoneticilerinin  mesleki kidemlerine gore farkliik gostermemektedir. Okul
yoneticilerinin yOnetsel davraniglarinin mesleki yasantilarinin her doneminde ayni

algilandig1 sdylenebilir.

4.4.3. Bulundugu Okuldaki Gorev Siiresi Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davranislarinin bulundugu okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin Mann Whitney-U testi

yapilmistir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.12” de verilmistir.

Tablo 4.12. Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davraniglar: Sergileme Diizeylerinin Bulundugu
Okuldaki Gorev Siiresine Gore Karsilagtirilmasi (Mann Whitney-U Testi)

Bulundugu Okuldaki N Sira Toplami Sira Ortalamasi U Z P
Gorev Siiresi
1-3 14 272 19.43 167 -0.606 0.545*
4 yil ve tizeri 27 589 21.81

*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, bulundugu okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (U=167; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin yonetsel davranis
diizeylerinin, okul yoneticilerinin bulundugu okuldaki gorev siiresine gore farklilik

gostermedigi sdylenebilir.

4.4.4. Egitim Durumu Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarimin egitim durumu degiskenine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin Mann Whitney-U testi yapilmistir.

Yapilan analize ait veriler Tablo 4.13’ te verilmistir.

Tablo 4.13. Okul Yoneticilerinin Yénetsel Davraniglart Sergileme Diizeylerinin Egitim
Durumuna Gére Karsilastirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Egitim Durumu N Sira Sira Ortalamasi U 4 P
Toplami

Lisans 36 756.50 21.01 89.50 -0.020 0.984*

Lisansiistii 5 104.50 20.90

*p>.05
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Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, egitim durumu degiskenine gore okul
yoneticilerinin yoOnetsel davranig diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir
(U=89.50; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle, okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeylerinin,

okul yoneticilerinin egitim durumuna gore farklilik géstermedigi soylenebilir.

4.4.5. Yoneticilikte Toplam Gorev Siiresi Degiskeni

Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin yoneticilikte toplam gorev siiresi
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin Mann Whitney-U testi
yapilmistir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.14° te verilmistir.

Tablo 4.14. Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davramislart Sergileme Diizeylerinin
Yoneticilikte Toplam Gorev Siiresine Gore Karsilagtirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Yoneticilikte N Sira Sira Ortalamasi U 4 P
Toplam Siire Toplami
1-5 23 432.50 18.80 156.50 -1.329 0.184*
6 yil ve tizeri 18 428.50 23.81

*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, yoneticilikte toplam gorev siiresi
degiskenine gore okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (U=156.50; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin ydnetsel
davranig diizeylerinin, okul yoneticilerinin yoneticilikte toplam gorev siiresine gore

farklilik gostermedigi sdylenebilir.

4.4.6. Okul Tiirii Degiskeni
Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin okul tiirii degiskenine gore farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek igin Mann Whitney-U testi yapilmistir. Yapilan analize

ait veriler Tablo 4.15” te verilmistir.

Tablo 4.15. Okul Yéneticilerinin Yénetsel Davramglar: Sergileme Diizeylerinin Okul
Tiiriine Gore Karsilastirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Okul Tiirti N Sira Sira Ortalamasi U Z P
Toplam1
Lise 6ncesi 32 670 20.94 142 -0.063 0.950*
Lise 9 191 21.22
*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, okul tiirii degiskenine goére okul
yoneticilerinin yonetsel davranis dilizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir
(U=142; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin yonetsel davranig diizeylerinin,

okul yoneticilerinin gorev yaptiklari okul tiiriine gore farklilik gostermedigi soylenebilir.
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4.5. Yoneticilerin Gosterdikleri Sanal Kaytarma Davramislarinin Farkh Degiskenler
Acisindan Incelenmesine iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci alt probleminde, okul yoneticilerinin sanal kaytarma
davraniglarinin okul yoneticilerinin, a) Cinsiyet, b) Mesleki kidem, ¢) Bulundugu okuldaki
gorev stiresi, d) Egitim Durumu e) Yoneticilikte toplam gorev siiresi, f) Gorev yaptig1 okul

tiirii degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gdsterip gdstermedigi incelenmistir.

4.5.1. Cinsiyet Degiskeni

Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarinin cinsiyet degiskenine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Mann Whitney-U testi yapilmistir.
Yapilan Mann Whitney-U testine ait veriler Tablo 4.16” da verilmistir.

Tablo 4.16. Okul Yoneticilerinin Sanal Kaytarma Davramslar: Sergileme Diizeylerinin
Cinsiyetlerine Gore Karsilagtirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Cinsiyet N Sira Sira Ortalamasi ] Z P
Toplami
Erkek 28 22.20 621.50 148.5 -0.941 0.347*
Kadin 13 18.42 239.50
*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, kadin ve erkek okul yoneticilerinin
sanal kaytarma davranig diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (U=148.5;
p>0.05). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin sanal kaytarma davranis diizeylerinin, okul

yoneticilerinin cinsiyetlerine gore farklilik gostermedigi sdylenebilir.

4.5.2. Mesleki Kidem Degiskeni
Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarinin mesleki kidem degiskenine
gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin Mann Whitney-U testi yapilmustir.

Yapilan analize ait veriler Tablo 4.17° de verilmistir.

Tablo 4.17. Okul Yoneticilerinin Sanal Kaytarma Davramglar: Sergileme Diizeylerinin
Mesleki Kidemlerine Gore Karsilagtirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Mesleki Kidem N Sira Sira Ortalamasi U A P
Toplam1

1-15y1l 22 438 19.91 185 -0.629 0.529*

16 y1l ve iizeri 19 423 22.26

*p>.05
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Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, mesleki kidem degiskenine gore okul
yOneticilerinin sanal kaytarma davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir
(U=185; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin sanal kaytarma davranis
diizeylerinin, okul yoneticilerinin mesleki kidemlerine gore farklillk gostermedigi

sOylenebilir.

4.5.3. Bulundugu Okuldaki Gorev Siiresi Degiskeni
Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarinin bulundugu okuldaki gorev
stiresi degiskenine gore farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek i¢in Mann Whitney-U

testi yapilmistir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.18 de verilmistir.

Tablo 4.18. Okul Yéneticilerinin Sanal Kaytarma Davranislart Sergileme Diizeylerinin
Bulundugu Okuldaki Gorev Siiresine Gore Karsilagtirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Bulundugu Okuldaki N Sira Toplami Sira Ortalamasi U Z P
Gorev Siiresi
1-3 14 302 21.57 181 -0.220 0.826*
4 y1l ve lizeri 27 559 20.70

*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, bulundugu okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore okul yoneticilerinin sanal kaytarma davranis diizeyleri arasinda anlamli
bir fark bulunmamistir (U=181; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin sanal
kaytarma davranig diizeylerinin, okul yoneticilerinin bulundugu okuldaki gorev siiresine

gore farklilik gdstermedigi sdylenebilir.

4.5.4. Egitim Durumu Degiskeni
Okul yoéneticilerinin sanal kaytarma davramiglarinin bulundugu egitim durumu
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin Mann Whitney-U testi

yapilmustir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.19” da verilmistir.

Tablo 4.19. Okul Yéneticilerinin Sanal Kaytarma Davranislart Sergileme Diizeylerinin
Egitim Durumuna Gére Karsilastiriimas: (Mann Whitney-U Testi)

Egitim Durumu n Sira Sira Ortalamasi U 4 P
Toplami
Lisans 36 740 20.56 74 -0.639 0.523*
Lisanstistii 5 121 24.20
*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, egitim durumu degiskenine gore okul

yoneticilerinin sanal kaytarma davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir
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(U=74; p>0.05). Diger bir ifadeyle, okul ydneticilerinin sanal kaytarma davranis
diizeylerinin, okul yoneticilerinin egitim durumuna gore farklihik gdstermedigi

sOylenebilir.

4.5.5. Yoneticilikte Toplam Gorev Siiresi Degiskeni
Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarinin yoneticilikte toplam gorev
stiresi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin Mann Whitney-U

testi yapilmigtir. Yapilan analize ait veriler Tablo 4.20° de verilmistir.

Tablo 4.20. Okul Yoneticilerinin Sanal Kaytarma Davranislart Sergileme Diizeylerinin
Yoneticilikte Toplam Gérev Stiresine Gore Karsilastirilmas: (Mann Whitney-U Testi)

Yoneticilikte N Sira Sira Ortalamasi U Y4 P
Toplam Siire Toplami
1-5 23 496.50 21.59 193.50 -0.355 0.722*
6 yil ve tizeri 18 364.50 20.25

*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, yoneticilikte toplam gorev siiresi
degiskenine gore okul yoneticilerinin yonetsel davranis diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (U=193.50; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul ydneticilerinin ydnetsel
davranig diizeylerinin, okul yoneticilerinin yoneticilikte toplam gorev siiresine gore

farklilik gostermedigi sdylenebilir.

4.5.6. Okul Tiirii Degiskeni
Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarinin okul tiirii degiskenine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Mann Whitney-U testi yapilmustir.

Yapilan analize ait veriler Tablo 4.21° de verilmistir.

Tablo 4.21. Okul Yoneticilerinin Sanal Kaytarma Davramglar: Sergileme Diizeylerinin
Okul Tiiriine Gére Karsilastirrlmasi (Mann Whitney-U Testi)

Okul Tiirti N Sira Sira Ortalamasi U Z P
Toplam1
Lise Oncesi 32 670 20.94 142 -0.063 0.950*
Lise 9 191 21.22
*p>.05

Yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda, okul tiirii degiskenine goére okul
yoneticilerinin sanal kaytarma davranig diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir

(U=142; p>0.05 ). Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin sanal kaytarma davranis
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diizeylerinin, okul yoneticilerinin gorev yaptiklari okul tiirline gore farklilik gostermedigi

sOylenebilir.

4.6. Sanal Kaytarma Davramislarin1 Gosterme Diizeyleri ile Yonetsel Davranislari
Gosterme Diizeyleri Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

Arastirmanin  altinct  alt probleminde, “Ogretmen algilarima gore okul
yoneticilerinin yonetsel davranislar1 gosterme diizeyleri ile sanal kaytarma diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki var midir?” sorusuna yanit aranmistir. Okul yoneticilerinin sanal
kaytarma diizeyleri ile yonetsel davranis boyutlar1 arasindaki iligkiyi analiz etmek amaciyla

Pearson korelasyon katsayis1 hesaplanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.22°de verilmistir.

Tablo 4.22. Sanal Kaytarma Davranislarini Gosterme Diizeyleri ile Yonetsel Davranislari
Gasterme Diizeyleri Arasindaki Iligki (Pearson Korelasyon Analizi)

Onemli Sanal Onemsiz Sanal Sanal Kaytarma
Kaytarma Kaytarma

. r 0.021 0.012 0.018
Ogretimsel Liderlik

p 0.897 0.938 0.912

r -0.039 -0.011 -0.025
Amagclarin Yonetimi

p 0,809 0.948 0.874
. r 0.113 -0.075 0.009
Ogretimin Y6netimi

p 0.481 0.641 0.955
. r -0.023 0.076 0.036
Ogretimin Denetlenmesi

p 0.886 0.635 0.825

r 0.088 0.077 0.090
Yonetimsel Liderlik

p 0.586 0.634 0.576

o r 0.107 0.085 0.105

Hesap verebilirlik

p 0.504 0.598 0.515

r 0.058 0.057 0.063
Biirokratik Yonetim

p 0.720 0.722 0.693

r 0.024 -0.065 -0.029
Yonetsel Davranig

p 0.883 0.684 0.859

Tablo 4.22 incelendiginde sanal kaytarma davranis puanlart ile yonetsel
davraniglar, alt boyutlar1 ve liderlik stilleri puanlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek iizere
yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda puanlar arasinda anlamli bir iliski
bulunamamistir. Diger bir ifadeyle okul yoneticilerinin sanal kaytarma davranislari
gosterme diizeyleri ile 0gretmenlerin algilarina gbre yoneticilerin sergiledikleri yonetsel

davranis diizeyleri arasinda bir iliski yoktur.
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Sanal kaytarma davranislari ile fazla zaman harcanmasi, okul yoneticilerinin
yonetsel davraniglarini yerine getirmelerini aksatabilir. Ancak bu arastirmada, okul
yoneticilerinin “¢ok az” dlizeyde sanal kaytarma davraniglar1 sergilemeleri, yonetsel
davraniglar ile iliskinin kurulmasimi engellemis olabilir. Okul yoneticilerinin ydnetsel
davraniglar1  sergilemeleriyle, okullarin amaglarina ulasabilmesi, egitim-6gretim
faaliyetlerinin planlanmasi ve izlenebilmesi goz Oniine alindiginda egitim yodnetimi

acisindan umut verici oldugu sdylenebilir.



BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak varilan sonuglara,

sonuglara iligkin tartismaya ve bu sonuglara yonelik getirilen 6nerilere yer verilmistir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Okullarin amagclarina ulasabilmesi i¢in okul yoneticilerinin kendilerine verilen
gorevleri eksiksiz olarak yerine getirmesi beklenmektedir. Bu gorevlerin neler oldugu
mevzuatta belirtildigi gibi yapilan aragtirmalar ile de ortaya konulmustur. Okul yoneticileri
gorevlerini yerine getirirken yonetsel davraniglar sergilemektedirler. Bu nedenle okul
yoneticilerinden yonetsel davraniglari yiiksek diizeyde sergilemeleri beklenmektedir.
Ancak teknolojide yasanan gelismeler, okul yoneticilerinin yonetsel davranig
sergilemelerini engelleyebilecek sanal kaytarma gibi kavramlarin olugmasma neden
olabilir. Clinkii bilgisayar ve internetin yonetimsel ve ogretimsel siireclerde kullanilmasi
kolayliklar saglamasi ile birlikte bazi olumsuzluklari da beraberinde getirmistir. Okullarda
onceleri el ile kagit tizerinde yapilan islemler artik teknoloji destekli olarak bilgisayar ve
internet lizerinden yapilmaya baslanmis, bu durum da bilgisayar ve internetin okul yonetim
islerinde daha fazla kullanilma zorunlulugunu ortaya cikarmistir. Okul yoneticilerinin
odalarinda kendilerine ait bilgisayarlarin bulunmasit ve mobil olarak internet kullanma
imkanlarinin artmasi, mesai saatlerinde is dis1 internet kullanimini1 giindeme getirmistir.
Nitekim Ozdem ve Demir (2015), okul ydneticilerinin mesai saatlerinde bilgisayar ve
internet kullanim siireleri arttikca is dis1 internet faaliyetlerinin de arttigini1 belirtmistir.
Sanal kaytarma davraniglarini yiiksek diizeyde gergeklestiren okul yoneticilerinin yonetsel
davraniglart sergileme diizeylerinin diisiik diizeyde kalacagi ya da yonetsel davranislari
sergileme diizeyleri yiiksek diizeyde olan okul ydneticilerinin sanal kaytarma davranig
diizeyinin diisiikk diizeyde kalacagindan hareketle bu g¢alismada, okul yoneticilerinin
yonetsel davraniglar: sergileme diizeyleri ile sanal kaytarma davranis diizeyleri arasindaki

iliskinin incelenmesi amaglanmustir.

Ogretmen algilarina gore okul yoneticilerinin yonetsel davranislari, “Oldukca sik”
sergiledikleri sonucuna ulasilmistir. Bu konuda yapilan arastirmalar incelendiginde de,
okul yoneticilerinin yonetsel davranislari ile ilgili 6gretmen algilarinin, bu ¢aligmada
oldugu gibi ¢ogunlukla yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir. Diger bir ifadeyle
Ogretmenler okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarim1 aksatmadiklarin1i ve yerine

getirdiklerini diisiinmektedirler. Bu konuda Ozdemir (2016), 6gretmen algilarina gére okul



75

yoneticilerinin yonetsel davraniglart “cogu zaman” sergilediklerini ve Asit (2009),
Ogretmenlerin okul yoneticilerinin mevzuatta yer alan gorevlerini yerine getirme
diizeylerine iliskin algilarim1 “zis¢” diizeyde bulmustur. Ancak Yakut (2006), 6gretmenlerin
okul yoneticilerinin mevzuattaki gérev tanimlarma iliskin davraniglarini “orta” diizeyde

gerceklestirdiklerini ifade etmistir.

Ogretmen algilarina gére okul yoneticileri en az dgretimin yonetimi davranislarin,
en fazla ise biirokratik yonetim davraniglarini sergiledikleri sonucuna ulasilmistir. Buna
gbre yoneticilerin 6gretimin yonetimi davranislarin1 ihmal ettikleri sdylenebilir. Benzer
sekilde, Altun ve Ozdemir (2017), okul yoneticilerinin biirokratik yonetim davranislarinin
en fazla sergilenen davranislar oldugu sonucuna ulagmistir. Demiral (2007) da benzer
sekilde Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin egitim programi ve Ogretimi
yonetme davraniglarini daha az diizeyde sergilediklerini ifade etmistir. Ancak bu
arastirmada elde edilen sonuglardan farkli calismalar da yer almaktadir. Serin ve Bulug
(2012), ogretmen algilarina gore okul yoneticilerinin en fazla sergiledikleri davraniglarin
“okulun amaclarimin belirlenmesi ve paylasilmasi” oldugu sonucuna ulagsmistir. Sebastian,
Allensworth ve Huang (2016) tarafindan yapilan arastirmada da okul miidiirlerinin
profesyonel gelisim programlari ile okul programlarini tutarli bir sekilde yiiriiterek okulun
Ogrenim iklimini gelistirebilecekleri belirtilmistir. Buna karsin okul yoneticileri kendilerini

daha cok okul isletmesine yonelik gorevlere odaklamaktadirlar (Akcay ve Basar, 2004).

Okul yoneticileri algilarmna gore okul yoneticileri en az diizeyde Ogretimin
denetimine yonelik davranislari gosterirken en fazla diizeyde ise biirokratik yonetim
davraniglarin1 gosterdikleri sonucuna ulasilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar Altun
ve Ozdemir (2017) ile Aydogan (2018)’1n calismalari ile birebir benzerlik gdstermektedir.
Bu arastirmalarda da okul yoneticilerinin yonetsel davraniglardan biirokratik yonetim
davraniglarin1 en fazla, 6gretimin denetimi davranislarini ise en az diizeyde sergiledikleri
gorilmiistiir. Benzer sekilde Sahin (2007) de okul yoneticilerinin okulda gergeklestirdikleri
faaliyetlerin %72’sinin egitim ve oOgretim ile dogrudan ilgili olmadigini ve okul
yOneticilerinin biirokratik islerle yogun bir sekilde ugrastiklarini ifade etmistir. Ancak
Kozak (2016), okul yoneticilerinin biirokratik yonetim yaklagimmi “az” diizeyde
sergiledikleri sonucuna ulasmistir. Ogretimin denetimi ile ilgili Aksoy (2006), Yalg¢in
(2015) ve Okutan (2003) tarafindan yapilan ¢alismalar da, bu arastirmanin sonuglar ile
ortiismektedir. Aksoy (2006), okul yoneticilerinin “sinif i¢i gozlemler sonrasinda

ogretmenlere ogretimle ilgili onemli konulart agiklama rolii” nii en alt diizeyde
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gergeklestirdiklerini; Yalgmn (2015), okul yoneticilerinin denetim alt boyutunda yaptiklari
islerin ortalama puaninin, "¢ok stk olmasa da bazen oluyor, bazen olmuyor” seklinde
oldugunu; Okutan (2003), okul yoneticilerinin 6gretmenlere rehberlik yapmadigini ifade

etmislerdir.

Hem okul yoneticisi hem de 6gretmen algilarina gore okul yoneticileri; yonetimsel
liderlik davranislarini, 6gretimsel liderlik davranislarina gore daha fazla sergiledikleri
sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde; Altun ve Ozdemir (2017) ile Aydogan (2018), bu
sonucu destekleyen sonuglara ulagirken Okutan (2003) okul yoneticilerinin “mevzuat
bek¢iligi” yaptiklarimi ifade etmistir. Aydin (2016)’ 1n, okul ydneticilerinin bir hafta
boyunca mesai saatleri igerisinde gerceklestirdikleri faaliyetlerin sadece %16’simin egitim-
ogretim ile ilgili oldugunu ifade etmesi de okul yoneticilerinin ¢ogunlukla y&netimsel

liderlik davraniglarinda bulunduklari ger¢egini ortaya koymaktadir.

Ogretimsel liderlik ile ilgili elde edilen sonuglar, Aksoy (2006) ve Altas (2013)’1n
calisma sonugclari ile benzerlik gosterirken Serin ve Bulug (2012)” un ¢aligmasi ile farklilik
gostermektedir. Aksoy (2006), okul yoneticilerinin 6gretimsel liderlik davranis
diizeylerinin ¢ok diisiik oldugu, Altas (2013) da, okul yoneticilerinin dgretimin yonetimi
gorev alaninda en az denetim davranisi gosterdikleri sonuclarina ulagmiglardir. Ancak
Serin ve Bulu¢ (2012), 6gretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretim liderligi davraniglarini
“cogu zaman” sergiledikleri algisina sahip olduklarini ifade etmistir. Khan ve Igbal (2014)
okul miidiirlerinin, 6gretim liderligi davranislar1 olarak goriilen, d6gretmenleri, aileleri ve
toplumu okul bazli kararlara dahil ederek, 6gretmenlere yazili geribildirim saglayarak,
liderlik 6zellikleri sergileyerek, giinliik siniflar1 ziyaret ederek ve vizyonunu hedefleri
aracilifiyla ileterek okullarin etkililigini arttirdigi sonucuna ulagmistir. Terziu, Hasani ve
Osmani (2016), okul miidiirlerinin, 6grencilerin basarilarinin artmasi konusunda d6gretmen
ve Ogrenciler ile is birligi yaptig1 ayn1 zamanda onlara destek verdigi ancak bu is birligi ve

destegin yeterli seviyede olmadigini belirtmistir.

Okul yoneticileri algilarina gore okul yoneticilerinin yonetsel davranislart “cok sik”
sergiledikleri sonucuna ulasilmistir. Yonetsel davranislart gosterme diizeyleri, 6gretmen ve
okul yoneticileri goriiglerine gore karsilagtirildiginda, okul yoneticileri 0gretmenlerin
goriislerine kiyasla yonetsel davraniglari daha fazla sergilediklerini ifade etmislerdir. Bu
sonuca benzer sekilde Demiral (2007) ile Inand: ve Ozkan (2006) da, okul miidiirlerinin
ogretimsel liderlik davraniglarini yerine getirmeleri hususunda 6gretmenlere gore daha

olumlu goriislere sahip oldugu sonucuna ulagsmislardir. Firat (2015)’ 1n yaptig1 ¢alismada
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da okul miidiirlerine gore okul miidiirlerinin yonetsel yetkinliklerine yonelik goriislerinin
“cok yetkin” diizeyde, Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin yonetsel yetkinliklerine
yonelik goriislerinin “yetkin” diizeyde oldugu tespit edilmistir. Yapilan arastirmalardan da
goruldiigli gibi kisilerden kendilerini degerlendirmeleri istenildiginde ¢ogunlukla olumlu
goriis bildirdikleri goriilmiistiir.

Okul yoneticilerinin yonetsel davranig sergileme diizeylerine iliskin 6gretmen
algilarmin 6gretmenlerin cinsiyeti, mesleki kidemi, bulundugu okuldaki gorev siiresi,
egitim durumu kigisel Ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna
ulagilmistir. Benzer sekilde okul yoneticilerinin cinsiyet, mesleki kidem, bulundugu
okuldaki gorev stiresi, egitim durumu, yoneticilikte toplam gorev siiresi ve gorev yaptigi
okul tiiri degiskenlerinin, okul ydneticilerinin yonetsel davranislari tizerinde herhangi bir
farklilik olusturmadigi sonucuna ulasilmistir. Celik (2015), okul yéneticilerinin 6gretimsel
liderlik rollerinin gerceklesmesinde 6gretmenlerin cinsiyetlerinin, mesleki kideminin, en
son bitirilen egitim programinin belirleyici olmadigi; Altas (2013), okul yoneticilerinin
Ogretimsel liderlik algilamasinda Ggretmenlerin cinsiyetlerinin  belirleyici olmadig:
sonucuna ulagmiglardir. Ozdemir (2016)’ e gore okul yoneticilerinin sergiledikleri yonetsel
davraniglar, Ogretmenlerin cinsiyeti ve bulundugu okuldaki gorev siiresine gore
degismemektedir. Asit (2009), 6gretmenlerinin, kendi okul miidiirlerinin mevzuatta yer
alan gorev tanimlarindaki davraniglar1 gosterme diizeylerine iliskin goriislerinin;
Ogretmenlerin cinsiyetlerine, mezuniyetlerine, kidemlerine, bulunduklar1 okulda c¢alisma
sirelerine gore anlamli bir farklilik gostermedigini ifade etmistir. Yakut (2000),
ogretmenlerin okul miidiirlerinin mevzuattaki gérev tanimi davraniglarini algilamalarinda
cinsiyet, mesleki kidem, bulundugu okulda c¢alisma siiresi, egitim durumu tiirlerine gore
farklilik olmadigi sonucuna ulagmistir. Okul yoneticilerinin kisisel 6zelliklerine gore
yapilan c¢alismalarda ise; Aksoy (2006), okul yoneticilerinin Ogretimsel liderlik
davraniglarinin cinsiyete gore farklilik gdstermedigi; Demiral (2007), okul yoneticilerinin
yonetsel davranislarinin, yoneticilerin cinsiyet ve okul yeri degiskenlerine gore farklilik
gostermedigi; Altun ve Ozdemir (2017), okul yéneticilerinin yonetsel davramslarinda
cinsiyete gore farklilik olusmadigi; Firat (2015), okul yoneticilerinin okul tiirii, 6grenim
durumu, mesleki kidem degiskenlerinin yonetsel yetkinligine yonelik goriislerinde anlamli
fark olusturmadigi sonuglarma ulasmiglardir. Benzer sekilde Aydin (2016) da cinsiyet,
egitim diizeyi, okul tiirli, brang ve yoneticilikteki kidem degiskenlerinin okul miidiirlerinin
gerceklestirdikleri faaliyetleri anlamli olarak degistirmedigini belirtmistir. Ancak

Ogretmenlerin  gorev yaptiklart okul tiiri, okul yoOneticilerinin yoOnetsel davranis
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diizeylerinde farklilik olusturmustur. Lise dncesi okullarda gorev yapan dgretmenler, lisede
gorev yapan 0gretmenlere gore okul yoneticilerinin daha yiiksek diizeyde yonetsel davranis
sergilediklerini ifade etmislerdir.

Yapilan arastirmada okul yoneticilerinin, “cok az” diizeyde sanal kaytarma
davraniglarinda bulunduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu durum okul yoneticilerinin mesai
saatleri icerisinde ¢ok az diizeyde is dis1 internet kullanimi gergeklestirdiklerini ortaya
koymaktadir. Benzer sekilde Yildiz, Yildiz ve Ates (2015), Yildiz, Yildiz ve lyigiin
(2015), Atas (2017), Arik (2016), Cizmeci ve Deniz (2016), Unal ve Tekdemir (2015),
Arslan ve Demir (2016), Candan ve Ince (2016) de sanal kaytarma davranislarinin
“nadiren” gergeklestirildigi sonucuna ulasmislardir. Bu arastirmada giinliik hayatta siklikla
yapilan kisisel elektronik posta islemleri, haber ve yatirim sitelerinin ziyaret edilmesi,
bankacilik islemlerinin yapilmasi gibi “Onemsiz sanal kaytarma” davranislarinm, “Onemli
sanal kaytarma” davranislarma gore daha fazla sergilendigi goriilmiistiir. Ozkalp vd.
(2012), Blanchard ve Henle (2008), Ozdem ve Demir (2015), Ulusoy ve Benli (2017), Arik
(2016) yaptiklar1 ¢aligmalarda benzer sekilde Onemsiz sanal kaytarma davranislarinin
onemli sanal kaytarma davraniglarindan daha fazla sergilendigi sonucuna ulasmislardir.
Onemsiz sanal kaytarma davramglari, kisa zamanli ve yapilmasimna gdz yumulabilen ama
biitiiniiyle uygun karsilanmayan davranislar olarak degerlendirilebilmektedir (Unal ve
Tekdemir, 2015). Literatiirde kisa siireli gerceklestirilen Onemsiz sanal kaytarma
davraniglarinin olumlu etkisi olabileceginden bahsedilmistir. Ornegin, ¢alisanlarin bilgi
igerikli  forum  sitelerini  kullanmalari, O6grenmeyi arttiran davranislar olarak
degerlendirilmektedir (Blanchard ve Henle, 2008, s.1071). Okul yoneticilerinin sosyal
medyay1 ara sira kullanmasi iletisim becerilerini gelistirebildigi gibi fazla kullanilmasi
halinde yonetsel gorevlerini aksatmasina neden olabilmektedir. Keklik, Kili¢ ve Yildiz
(2014), sanal kaytarma davranislarinin verimlilik kaybina neden olabildigi gibi orgiitsel
ogrenmeye de olumlu katkilarinin olabilecegi sonucunu ortaya koymustur. Palladan (2018)
ise sanal kaytarmanin, egitimcilerin yenilik¢i girisimciligini diistirdiigi ve ayn1 zamanda
ders performanslarini negatif yonde etkilendigi belirtmistir.

Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglari; okul yoneticilerinin cinsiyet,
mesleki kidem, bulundugu okuldaki gorev siiresi, egitim durumu, yoneticilikte toplam
gorev siiresi ve gorev yaptigt okul tiiri degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
yaratmadig1 sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde Ulusoy ve Benli (2017), Yilmaz (2017),
cinsiyet, egitim durumu degiskenlerine gore farklilik olmadigi; Ozdemir (2016), Oriicii ve

Yildiz (2014), Akca (2013), Atas (2017), Unal ve Tekdemir (2015), cinsiyet durumuna
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gore farklilik olmadigt; Atas (2017), mesleki kideme ve egitim durumuna gore farklilik
olmadig1; Arik (2016) cinsiyet, ¢alisma siiresine gore farklilik olmadigi; Ozdem ve Demir
(2015), cinsiyet ve okul tiiri degiskenlerine gore farklilik olmadigr sonuglarina
ulasmislardir. Ancak Ozkalp vd. (2012), kadinlarin erkeklere oranla daha fazla sanal
kaytarma davranisi gosterdigi; Ulusoy ve Benli (2017), toplam ¢alisma yil1 azaldikg¢a sanal
kaytarma davraniglarinin arttig1 sonuglarina ulagsmiglardir. Akca (2013), yoneticilik gorev
stiresi 16 yil ve iizeri olan okul yoneticilerinin 1 yilin altinda olanlara gére daha fazla is
dis1 internet kullandig1 sonucuna ulasmustir. Unal ve Tekdemir (2015), lise mezunu
calisanlarin digerlerine gore daha az, 6-10 yil arasi mesleki kideme sahip c¢alisanlarin

digerlerine gore daha fazla sanal kaytarma davranis1 gosterdikleri sonucuna ulagmistir.

Ogretmen algilarina gore okul yoneticilerinin ydnetsel davraniglari sergileme
diizeyleri ile sanal kaytarma davranislar1 gosterme diizeyleri arasinda herhangi bir iliskinin
olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Oysa Findikli (2016), sanal kaytarma davraniglan ile is
performansi arasindaki iligskiyi anlamli bulmus ancak etki diizeyinin oldukga diisiik oldugu
sonucuna ulagmistir. Literatiir incelendiginde sanal kaytarma davranisinin olumlu ve
olumsuz sonuglart oldugu ifade edilmistir. Lim (2002, s.677), sanal kaytarmanin
calisanlarin igyerindeki performanslarini azaltan bir davranis oldugunu belirtmistir. Zaman
kaybina neden olmasi, verimliligi azaltmas1 ve igyerine olan baglilig1 azaltmasi ise sanal
kaytarma davranisinin meydana getirdigi olumsuz sonuglardandir (Lavoie ve Pychyl, 2001;
Mastrangelo vd, 2006; de Lara vd., 2006; Jia vd., 2013; akt. Civilidag, 2017). Akca (2013)’
nin Doorn (2011)’ dan aktardigina gore sanal kaytarma davraniglar: sonucunda performans
diisiikliigli yasanmaktadir. Bunun yaninda sanal kaytarmanin, gelismeleri takip etme,
yenilikler i¢in firsat olusturma, orgiitsel 6grenmeyi saglama, iste karsilagilan sorunlarin
¢Ozlimiinii kolaylagtirma, motive etme gibi olumlu sonuglar1 da vardir (Lim ve Chen, 2012;

Keklik, Kilig¢ ve Yildiz, 2014; Keklik ve dig,, 2015).

5.2. Oneriler

Bu boliimde arastirmadan elde edilen bulgular 1s18inda uygulamaya ve

aragtirmacilara yonelik onerilerde bulunulmustur.

5.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler

1. Okul yoneticilerinin 6gretimsel liderlik davranislarini daha fazla gostermeleri

icin mevcut yonetmelikteki gorev tanimlarinda Ogretimsel faaliyetlerini arttiracak
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degisiklikler yapilabilir. Cok fazla ugrasmak zorunda kaldiklari resmi yazi isleri gibi
biirokratik gorevler icin okullara gerekli personel gorevlendirilerek okul yoneticilerinin
yonetsel islere verdikleri 6nem ve ayirdiklari zaman azaltilabilir ve Ogretimsel liderlik
davraniglar1 sergileme diizeyleri arttirilabilir. Bu sayede okul yoneticilerinin siniflarda
Ogrencilerle ve Ogretmenlerle daha fazla vakit gegirmeleri saglanabilir. Okul
yoneticilerinin dgretim liderligi davraniglarini daha fazla sergilemelerinin, 6gretmenleri ve

Ogrencileri destekleyici ve gelistirici bir davranis olacag: diisiintilmektedir.

2. Okul yoneticilerinin 6gretimin denetimi alt boyutundaki yonetsel davraniglari en
az diizeyde gerceklestirmelerinden hareketle okul yoneticilerine Ogretimin denetimi
gorevinin Onemi hatirlatilmali, siniflar1 daha fazla ziyaret etmeleri icin gerekli onlemler
alimmalidir. Milli Egitim Bakanlig: tarafindan seffaf denetim mekanizmasi olusturulabilir

ve bu konuda gerekli hizmet i¢i egitimler verilebilir.

3. Ogretmen algilarma gore okul yoneticilerinin yonetsel davranis boyutlarindan en
az diizeyde Ogretimin yoOnetimini yerine getirmeleri, 0gretmenlerin egitim ve Ogretim
faaliyetleri konusunda okul yoneticilerinden destek goéremediklerini ortaya ¢ikarmaktadir.
Nitekim literatiirde okul yoneticilerinin daha ¢ok biirokratik islerle ugrastigi ve 6gretim ile
ilgili isleri 6gretmenlerin sorumlulugunda gordiikleri ifade edilmistir. Okul yoneticilerinin
profesyonel gelisim programlari ile okul programlarini tutarli bir sekilde yiiriiterek okulun
ogrenim iklimini gelistirebilecekleri diislinlilmektedir. Okul yoneticilerinin 6gretimin
yonetimi konusundaki eksikliklerini tamamlamalari amaciyla egitim-6gretim konusunda

daha aktif olmalarini saglayacak hizmet i¢i egitimler diizenlenebilir.

4. Gelisen teknoloji ile birlikte yonetim ve 6gretim islerinde bilgisayar ve internetin
kullanilmasi, okul yoneticileri i¢in kaginilmaz bir durum olmustur. Okul yoneticilerinin
bilgisayar ve interneti daha etkin, verimli ve 6gretim amagli kullanabilmeleri i¢in Milli

Egitim Bakanlig1 tarafindan gerekli olan altyapi ve destek saglanabilir.

5. Aragtirmanin sonucunda okul yoneticilerinin “cok az” diizeyde de olsa mesai
saatleri igerisinde sanal kaytarma davranislarini sergiledikleri sonucu elde edilmistir. Mesai
saatleri igerisindeki sanal kaytarmanin en Onemli zararlarindan birisi zamanin
harcanmasidir. Zamanin etkili kullanilamamas1 okul yoneticilerinde verim kaybina neden
olacaktir. Okul yoneticilerinin verimini azaltacak ve zamanini etkili kullanmasini
engelleyecek sanal kaytarma davranislarinin nedenleri tespit edilebilir ve bu davraniglari

azaltacak onlemler alinabilir.
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6. Sanal kaytarma davranislari ile ilgili 6zel sektérde nispeten yer alan politikalarin
ve degerlendirmelerin kamu kurumlarinda heniiz karsiliginin olmadigi goriilmektedir.
Hangi sanal kaytarma davranislarinin kamu kurumlar i¢in tehdit olusturabilecegi ya da bu
davraniglarin kurum yararina yonlendirilebilmesi ile ilgili mevzuat diizenlemesinin
yapilmasi, sanal kaytarma davraniglariin  kamu  kurumlarinda  yOnetilmesini
kolaylagtirabilir. Bununla ilgili Devlet Memurlar1 Kanunu ile egitim kurumlari ve

calisanlarinin tabi olduklar1 yonetmeliklerin diizenlemesi ile ilgili gerekli adimlar atilabilir.

5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Bu aragtirma, Tavas il¢esinde gorev yapan okul yoneticilerinin yonetsel davranis
diizeyleri ile sanal kaytarma davranis diizeylerinin iliskisini incelemektedir. Denizli ili
Tavas ilgesindeki okullarda gorev yapan okul yoneticilerini ve Ogretmenlerini
kapsamaktadir. Calismanin sonuglarinin genellenmesi i¢in daha farkli ve biiyiik
orneklemlerde ¢aligilarak, ayni arastirma Tiirkiyemin farkli bolgelerinde ve farkli egitim

kurumlarinda yapilabilir.

2. Okul yoneticilerinin sergilemis oldugu sanal kaytarma davraniglarimin diizeyi
kendilerine sorularak (self-reported) elde edilmistir. Sanal kaytarma faaliyetleri
arastirilirken gozlem yonteminden ya da okulda goérev yapan diger calisanlarin ve

Ogrencilerin bilgilerinden faydalanilmasi farkli sonuglarin elde edilmesini saglayabilir.

3.0Okullarda 6gretim islerinde bilgisayar ve internet kullaniminin sart oldugu bu
donemde, internet baglantisina artik mobil cihazlar ile istenilen yerde ulasilmaktadir. Bu
durum ogretmenlerin de mesai saatleri igerisinde sanal kaytarma davraniglarinda
bulunabilecegi ihtimalini olusturmaktadir. Ileriki c¢alismalarda 6gretmenlerin  sanal

kaytarma davranislar ile gorevleri arasindaki iliski de arastirilabilir.

4. Sanal kaytarma davraniglar1 sonug itibari ile zaman kaybina yol a¢gmaktadir.
Internette is dis1 amagcla giinde birkag saat vakit geciren bir okul yoneticisi, haftada bir is
giiniinii is dis1 internet etkinlikleri ile geciriyor demektir. Nitekim bir arastirmada, bir
giinde en az iki saatini bos yere harcadigi ve bu siirede kisisel amaclarla internette
gezinerek harcadigi ortaya ¢ikarmistir (Henle, Kohut ve Booth, 2009, s.902). Bu yiizden
gelecekte yapilacak arastirmalarda, okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglar ile

zaman yonetimi arasindaki iligki incelenebilir.
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EK-1. Milli Egitim Bakanhg Ilkégretim Okullar1 Miidiirliigii Gorev Tanim
2508 Sayil Tebligler Dergisi (Ocak, 2000)

Gorev Ozeti

Miidiir, okulun yonetimini; kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, plan,
program ve emirler dogrultusunda planlar, organizasyon, koordinasyon gorevlerini yerine
getirir, uygulama ve denetimini yapar. Personelin performansin1 degerlendirerek, yiiksek
verim elde etmek i¢in tedbirler alir. Okulu ile ilgili iyilestirme Onerilerini amirlerine sunar.
Astlarina yetki ve sorumluluk devrederek, islerin daha rasyonel yiiriimesini ve astlarinin
ihtiyag¢ duyulan alanlarda iyilesmelerini saglar. Odiillendirilecek personeli tespit eder.
Kendisine bagli personelin sicil raporlarin1 doldurur. Amirleri tarafindan istenildiginde
okulu ile ilgili faaliyetleri bir rapor halinde sunar, astlarindan gelen onerileri degerlendirir.
Caligsmalart ile ilgili islerin degerlendirmesini yapar.
Gorev Listesi

1. Egitim lideri olarak okuldaki egitim-68retim ve yonetim gorevlerini kanun, tiiziik,
yonetmelik, yonerge, genelge, emir ve ¢alisma plan ve programlarina uygun olarak
yuriitiir.

2. Okulu i¢in vizyon ve misyon gelistirir.

3. Milli Egitim Temel Kanunu'nda belirlenen temel ilke ve amaclarin yaninda okulun
0zel amaglarimi gergeklestire-bilmek i¢in calisma planlarini yapar, uygular ve
denetler. Okuldaki egitim-6gretim ve yoOnetimin bir disiplin igerisinde
yiirlitiilmesini saglar.

4. Egitim-68retim ve yonetimin verimliligini artirmak, egitimin kalitesini ylikseltmek
ve bu konuda siirekli gelisimi saglamak icin gerekli arastirmalar yapar,
arastirmalara dayali iyilestirme projeleri hazirlayarak amirlerinin onayina sunar,
onaylanan projelen uygular ve sonuglarini degerlendirir. Okulun gelisim hedeflerini
ortaya koyan stratejik planlar hazirlar ve buna dayali olarak okulun gelisim planim
hazirlar ve bu planin1 uygulamaya gegirilmesini saglar.

5. Okulda 6grenen birey ve dgrenen organizasyon felsefesinin yerlesmesini saglayici
onlemleri alir.

6. Okulda ahenkli ¢aligma diizenini kurar.

7. Okuldaki biitiin ¢aligmalar ilgililerle is birligi yaparak 6gretim yili baslamadan

once planlar ve diizenler.
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Personelin gorevlendirilmesinde gorev tanimlarina uygunluk esasint géz oniinde
bulundurur.

Yillik, {inite ve giinliik planlarin egitim programlarina gére hazirlanmasinda ve
diger c¢alismalarda Ogretmenlere rehberlik eder, Ogretmenlerin calismalarini
denetler.

Ogretmenlerden ders yili basinda yillik plan alir, planlan tasdik eder, uygulanip
uygulanmadigini denetler.

Okulda saglikli bir egitim ortami olusturmak amaciyla 6gretmenler kuruluna
baskanlik eder. Sinif, ziimre vb. Ogretmenler kurullarinin c¢alismalarini izler.
Gerektiginde bu kurullar1 toplantiya cagirir. Kurulda alinan kararlari onaylar,
uygulamaya koyar ve gerekli gordiiklerini {ist makamlara bildirir.

Okuldaki personelin goérev ve sorumluluk alanlarinda yapilan is bdliimi
cercevesinde okuldaki is ve islemlerin saglikli yiiriitilmesi ile ilgili koordinasyon,
rehberlik ve degerlendirme faaliyetlerini yiirtitiir.

Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili alanlarda yetismelerini tesvik eder ve bu konuda
gerekli tedbirleri alir. Ders yilinin ¢esitli zamanlarinda 6gretmenlerin derslerini ve
diger faaliyetlerini yakindan izler.

Ekip calismasi ruhunun yerlesmesini saglar.

Gerektiginde astlaria yetki devri yaparak, islerin daha siiratli yiiriitiilmesini saglar.
Personele giiven verici, demokratik kurallar igerisinde sevgi ve saygi esaslari
dogrultusunda 6rnek davranis ve tutum ile etkili bir kisilik sergiler. Personel
arasinda is birliginin tesisini, uyumunu saglar ve yol gosterici bir rol oynar.
Personelin gorev ve sorumluluklarini verimli ve kaliteli olarak yerine getirmelerini
saglayici tedbirler alir.

Personelin performansini siirekli gozetip degerlendirerek, verim diisiikliigii varsa
bunun sebeplerini arastirir, personelin yeteneklerini géz onilinde bulundurarak
istthdam eder, onlara rehberlik eder, is basinda yetismelerini saglar, daha iist
kademeye hazirlanmalarina yardimci olur.

Okuldaki her diizeydeki personelin egitim ihtiyaglarini tespit eder ve bu tespitler
cergevesinde personelin yetismesi ile ilgili gerekli tedbirleri alir.

Personelin sicil raporlarini diizenleyerek zamaninda ilgili makamlara gonderir.
Gorevini basari ile yiiriitenleri 6diillendirerek motive eder.

Gorevlerin geregi gibi yapilmamasi durumunda kanuni yetkisini kullanir.

Bayrak torenlerinin yonetmelik hiikiimlerine gore yapilmasindan sorumludur.
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Izinli veya gorevli olarak okuldan ayrildign zamanlarda oncelikle miidiir bas
yardimcisi, bulunmadig takdirde miidiir yardimcilarindan birisine vekalet verir.
Oziirleri sebebiyle gorevlerine gelmeyen yonetici, dgretmen ve diger personelin
yerine hizmetlerin aksamamasi i¢in uygun gorevlendirme ile gerekli dnlemleri alir.
Ogretmenlere egitim ve dgretimle ilgili ek gorevler verir.

Okuldaki rehberlik hizmetlerine baskanlik eder, yiiriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri
alir.

Aday personelin yetismesi i¢in gereken tedbirleri alir.

Ogrencilere istendik davramslar1 kazandirict ve disiplin kuruluna havale edilecek
disiplin olaylarini 6nleyici her tiirlii tedbirleri alir.

Ders dis1 egitici, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ile milli giin ve haftalara
iligkin faaliyetlerin diizenli ve etkili bir sekilde yiiriitiilmesini saglar. Derslerle ilgili
uygulamaya Iliskin gerekli izinleri alarak gezi ve incelemelerin yapilmasini saglar.
Ozel egitimi gerektiren 6grencilerin kaynastirma egitimi ile ilgili tedbirleri alir.
Yatili 6grencilerin disiplin, diizen ve temizliginin itina ile yiiriitiilmesini saglar.
Evci ¢ikacak yatili dgrencilerin islemlerini, ziyaret¢i kabul etme saat ve yerleri
diizenler.

Banyo, camasirhane, bulasikhane, yatakhane, tuvalet ve lavabolarin temiz ve
tertipli tutulmasini saglar.

Etiitlerin zamaninda ve verimli olarak yiiriitiilmesi i¢in gereken tedbirleri alir.
Ambardan tabeldya gore (varsa diyet uzmam ile) giinliik erzak ¢ikarilmasini ve
pisirilmesini kontrol ettirir.

Nobet ¢izelge ve defterlerini kontrol ederek, 24 saat siliren ndbetlerin
yiikiimliiliiklere gore titizlikle tutulmasini saglar.

Kiigiik cocuklarin bakimlariyla ilgilenen yardimci personelin ¢aligmalarini izler.
Okulun tatil oldugu zamanlarda okulda kalmak zorunda olan 6grenciler icin gerekli
kararlar1 verir.

Revirdeki saglik hizmetlerinin ve muayenelerin durumuyla ilgili kendine bildirilen
ve gereken tedbirleri aldirir.

Muayene ve Teslim Alma Komisyonu'nun muayene ve teslim alma islemleriyle
ilgili kararlarini onaylar.

Okulun 6gretmenleri veya ilkogretim ve orta 6gretim kurumlarinda 6gretmenlik
yapanlar arasindan, pansiyonlar i¢in ihtiya¢ duyulan belletici gorevlendirilmesini

teklif eder.
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Insan, zaman, para, malzeme ve yer unsurlarinin en etkin ve verimli kullanimi
amaciyla okulun derslik, laboratuar, kiitiiphane ve diger tesisleri ile ilgili arag¢ ve
gereci hizmete hazir bulundurur. Yeni teknolojik gelismeleri okula kazandirarak
zenginlestirir.

Okul. bina ve tesislerinin kullanimi, bakimi, temizligi, yangina karst korunmalari
ve giivenligi i¢in gereken tedbirleri alir. Cagin ve cevrenin gelisen ve degisen
egitim ihtiyaclarina cevap verecek sekilde kaliteli egitim ortamlarinin
olusturulmasini saglar.

Ders arag ve gerecinin temini, verimli kullanilmasi, korunmasi, bakimi, temizligi ve
diizeni icin gerekli tedbirleri alir.

Egitim ve 6gretim faaliyetlerini planlarken ¢evre imkan ve ihtiyaglarini g6z ontinde
bulundurur.

Okulun kiiltiirel gelisim ve egitim merkezi oldugu ilkesinden hareketle yakin ¢evre
ile iliski kurulmasina ve velilerle siki bir is birliginin saglanmasina onem verir.
Okulun imkanlarin1 ¢evreye agarak okulun bulundugu bolgenin bilim ve kiiltiir
merkezi haline gelmesini saglar. Cevre imkanlarindan okulun, okulun imkanlarinda
da cevrenin egitim amacli olarak yararlanmasini saglar.

Okulun i¢ (idari personel, 6gretmen. d6grenci, yardimci personel ve diger personel)
ve dis 6geleriyle (Okul Koruma Dernegi, Okul Aile Birligi vb. gibi) is birligi i¢cinde
calisir.

Ogretmenlerin laboratuvar, kiitiiphane ve spor salonlari gibi sosyal tesisleri
kullanmalarini izler.

Okulda cikarilan dergi, gazete ve duvar gazetesinin biitiin yazilarindan mudiir
sorumludur.

Okulda gosterilecek cesitli film ve gosterilerle ilgili gerekli incelemeler yaptirarak
uygun gordiiklerim onaylar ve gosteriye acar.

Okulda yetistirme kursu agilmasini teklif eder.

Haftalik ders programi, giinlilk calisma ve nobet ¢izelgelerinin diizenlenmesini
saglar, onaylar ve uygulamaya koyar.

Diploma, tasdikname, O6grenci karnesi, 6grenim belgesi, 6grenci kaydi, harcama
kagitlari, bordrolar1 vb. evraki onaylar.

Gelen yazilardan personelin bilgilendirilmesi gerekenleri ilgililere duyurur.

Tiim personelin hasta sevk evrakini imzalar ve hastalik izinlerini onaylar.

Ogretim yil1 basinda ve gerektiginde okulda saglik taramasi yapilmasini saglar.
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Tagimali sistem ile okula gelen Ogrenciler igin gerekli giivenlik tedbirlerinin
alinmasini saglar.

Goreve baslama ve gorevden ayrilma halinde okulun demirbagslarini Ayniyat
Talimatnamesi hiikiimlerine gore devir ve teslim islemlerini yapar.

YIBO Déner Sermaye isletmesini yonetim islerinde tek basina sorumlu olarak
yOnetir ve isletmeyi temsil eder.

Okulun ayniyat, gelir-gider, biitge ile ilgili islemlerinin mevzuatina goére
yiiriitiilmesini saglar.

Odeneklerin zamaninda ve yerinde harcanmasi ile ilgili islemleri titizlikle yapar.
Okulla ilgili olaganiistii halleri ilgili makama bildirir.

Istenildiginde yiiriittiigii ¢alismalarin herhangi bir asamasinin sonucunu amirine
rapor eder.

Yapilan rutin isleri standartlastirir.

flgili mevzuatta okul yonetimine iliskin belirtilen diger gorevleri yapar.
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EK-2. Milli Egitim Bakanhg1 Ortaogretim Kurumlari Yonetmeligi (Eyliil, 2013)

Altinc1 Kisim/ Birinci Boliim

Yonetim

MADDE 77- (1) Okul yoneticileri; 6gretmenlere, 6grencilere, velilere ve ¢evreye
egitim ve Ogretimde liderlik yapar, verimliligin artirilmasina, ekip ruhunun
olusturulmasina, okulun cevreyle biitiinlesmesine ve kurum kiiltliriiniin gelistirilmesine
yonelik c¢alismalar yapar, okulu hizmete hazir durumda bulundurur. Bilimsel ve teknolojik
gelismeler, verimlilik ve saydamlik ilkeleri dogrultusunda okulu siirekli yeniler ve
gelistirir, zamani1 ve tiim imkanlar1 okulun amagclarini gergeklestirmek i¢in kullanir.

(2) Okul yoénetimi;

a) Arastirma ve planlama,

b) Orgiitleme,

c) Rehberlik,

¢) Izleme, denetim ve degerlendirme,

d) Iletisim ve ydnetisim gorevlerini yerine getirir.

Miidiir, gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 78- (1) Miudiir, Tiirk milli egitiminin genel amaclarina ve temel ilkelerine
uygun olarak Anayasa, kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge ve diger ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda okulun amaclarini1 gerceklestirmek iizere tiim kaynaklarin etkili
ve verimli kullanimindan, ekip ruhu anlayisiyla yonetiminden ve temsilinden birinci
derecede sorumlu egitim ve 6gretim lideridir. Miidiir, okulu biinyesindeki kurul, komisyon
ve ekiplerle isbirligi icinde yonetir.

(2) Miidiir ¢caligmalarini valilikge belirlenen mesai saatleri dahilinde yapar; gorevin
gerektirdigi durumlarda mesai saatleri disinda da ¢alismalarini stirdiiriir.

(3) Midiir, gorevinde sevgi ve saygiya dayali, uyumlu, giiven verici, 6rnek tutum
ve davranis icinde bulunur; mevzuatin kendisine verdigi yetkileri kullanir.

(4) Miidiirtin gorev yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a) Ogretim yili baslamadan &nce personelin is bdliimiinii yapar ve yazili olarak
bildirir. Ogretmenlerin gerektiginde goriislerini de almak suretiyle okutacaklar1 derslere
iliskin gorevlerin dagilimini yapar.

b) Unitelendirilmis yillik planlarin hazirlanmasi amaciyla dgretmenler kurulu ve

ziimre toplantilarinin yapilmasini saglar. Zimrelerden derslere
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yonelik iinitelendirilmis yillik plant ders yili baslamadan 6nce alir, inceler, gerektiginde
degisiklik yaptirarak onaylar ve bir 6rnegini iade eder.

¢) Okulun derslik, bilisim teknolojisi sinifi, laboratuvar, atélye, kiitiiphane, ara¢ ve
gereci ile diger tesislerini saglik ve giivenlik sartlarina uygun bir sekilde egitim ve
Ogretime hazir bulundurur. Bunlardan imkéanlar 6l¢iisiinde diger okullarla ¢evrenin de
yararlanmasini saglar. Diger okul ve ¢evre imkanlarindan da yararlanilmasi i¢in gerekli
tedbirleri alir. Ogrencilerin siirekli egitimlerini yiiriitmek icin milli egitim miidiirliigii ve
ilgili kuruluglarla isbirligi yaparak il sinirlar1 i¢indeki biitiin okul ve isletmelerden
yararlanilmasi, gerekli durumlarda bina kiralanmasiyla ilgili is ve islemleri yiiriitiir.

¢) Egitim ve dgretim caligmalarin etkili, verimli duruma getirmek ve gelistirmek,
sorunlara ¢oziim liretmek amaciyla kurul, komisyon ve ekipleri olusturur. Toplantilarda
alinan kararlar1 onaylar, uygulamaya koyar ve gerektiginde {ist makama bildirir.

d) Ogretmenlerin performanslarini artirmak amaciyla her 6gretim yilinda en az bir
defa dersini izler ve rehberlikte bulunur.

e) Teknolojik gelismeleri okula kazandirir. Okulun ihtiyaglarini belirler, biitge
imkanlarina gore satin alma, bagis ve benzeri yollarla karsilanmasi icin gerekli islemleri
yaptirir. Egitim arag ve gereciyle donatim ihtiyaglarin1 zamaninda ilgili birimlere bildirir.

) Okulun diizen ve disipliniyle ilgili her tiirlii tedbiri alir.

g) Personelin yetistirilmesi ve gelistirilmesi i¢cin gerekli tedbirleri alir. Adaylik
ve hizmetici egitim faaliyetleriyle ilgili is ve islemleri ylirtitiir.

g) Personelin performans yonetimi ve disiplin isleriyle 6grenci 6dil ve disiplin
islerini ylriitiir.

h) Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglar. Ozel egitim
gerektiren dgrencilerin yetistirilmesi ve kaynastirma egitimiyle ilgili gerekli tedbirleri alir.

1) Ogrencilere ders yili iginde gerektiginde 5 giinii gegmemek {izere izin verebilir.
Bu yetkisini yardimeilarina devredebilir.

i) Ogrencilerin askerlik ertelemesine iliskin is ve islemlerinin 21/6/1927 tarihli ve
1111 sayil1 Askerlik Kanunu hiikiimlerine gore yiiriitiilmesini saglar.

j) Ogretmenlerin ve 6grencilerin ndbet gérev ve yerlerini belirler, onaylar ve
uygulamaya koyar.

k) Haftalik ders programlarinin diizenlenmesini saglar, onaylar ve uygulamaya
koyar.

1) Diploma, 6grenim durum belgesi, sézlesme ve benzeri belgeleri onaylar.
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m) Egitim ve 6gretim ile yonetimde verimliligin artirilmasi, kalitenin yiikseltilmesi
ve stirekli gelisimin saglanmasi i¢in arastirma yapilmasini, bu konularda iyilestirmeye
yonelik projeler hazirlanmasini ve uygulanmasini saglar.

n) Gorevini istlin basartyla yiiriten personelin ddiillendirilmelerini teklif eder.
Gorevini geregi gibi yapmayanlar1 uyarir, gerektiginde haklarinda disiplin islemi
yapilmasini saglar.

o) Oziirleri nedeniyle gorevine gelemeyen personelin yerine gorevlendirme
yapilmasi i¢in gerekli tedbirleri alir.

0) izinli veya gorevli oldugu durumlarda miidiir basyardimcisinin, miidiir
bagyardimcisinin bulunmadigi hallerde ise bir miidiir yardimcisinin miidiir vekili olarak
gorevlendirilmesini millf egitim miidiirliigline teklif eder.

p) Egitim ve ogretimle ilgili her tiirli mevzuat degisikliklerini takip eder ve
ilgililere duyurulmasini saglar.

r) Stratejik plan ve biitce Onerilerini gerekgeli olarak hazirlar, ilgili makama sunar,
yetkisinde bulunan biitge giderlerini gerceklestirir, takip eder, giderlerle ilgili belgeleri
zamaninda diizenletir, harcamalarla ilgili azami tasarrufun saglanmasina 6zen gosterir.

s) Okulun bina, tesis, atdlye, laboratuvar, salon, bahge ve benzeri boliimleri ile
arag-gerecinin diger kurum ve kuruluslarla birlikte kullanilmasi durumunda, mahalli miilki
idare_amirinin onaymi da alarak ilgili kurumla bir protokol imzalar ve bir 6rnegini {ist
makama gonderir.

s) Harcama yetkilisi olarak, miidiir bagyardimcisin1 veya miidiir yardimcilarindan
birini 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore
gerceklestirme gorevlisi olarak gorevlendirir.

t) 28/12/2006 tarihli ve 2006/11545 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige
konulan Tasmir Mal YOnetmeligine gére memuriyet veya calisma unvanina bagh
kalmaksizin, tasinir kayit ve islemlerini ylriitmek {iizere gerekli bilgi ve niteliklere
sahip personel arasindan tasinir kayit ve kontrol yetkilisi gérevlendirir.

u) Elektronik ortamda yiiriitiilmesi gereken is ve islemlerle ilgili gerekli takip ve
denetimi yapar.

1) 9/2/2012 tarihli ve 28199 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim
Bakanlig1 Okul-Aile Birligi Yonetmeligindeki sorumluluklarini yerine getirir.

v) Ogrenci ve calisanlarin saghginin korunmasi, okulun fiziki yapisindan ve
cevreden kaynaklanan olumsuz saglik sartlarinin 1iyilestirilmesi amaciyla koruyucu

tedbirlerin alinmasin saglar.
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y) Okul binasi ve eklentilerinin sabotaj, yangin, hirsizlik ve diger tehlikelere karsi
korunmasi igin gerekli koruyucu giivenlik tedbirlerinin alinmasini saglar.

z) Okul ve Ogrencilerin katilacagi yarismalar ve smavlarla ilgili komisyonlari
olusturur, bu etkinliklere katilan 6grencilere danismanlik ve rehberlik yapmak iizere
Ogretmen gorevlendirir.

aa) Gorev tanimindaki diger gorevleri de yapar.

bb) 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanununun 11 ve
12 nci maddesi uyarinca acil durumlarla miicadele igin gerekli tedbirleri alir.

(5) Mesleki ve teknik ortaggretim kurumu miidiirleri ayrica okuldaki egitim,
ogretimle ve isleyisiyle ilgili olarak;

a) Derslik, atolye ve laboratuvarlarin birer iiretim ortami durumuna getirilmesini;
cevredeki isletme, miize, turistik tesis ve benzeri kuruluslarla isbirligine gidilerek insan
giici  ihtiyactyla  alana/dallara  alimacak  G6grenci  sayilarinin  belirlenmesini;
atolye, laboratuvar, uygulamali ders, staj veya yaz uygulamasinin buralarda yapilabilme
imkanlarmin arastirilmasini, mesleklerinde basarili olanlarin ders, seminer ve konferans
gibi etkinliklerle egitime katkida bulunmalarini saglar.

b) Mesleki Agik Ogretim Lisesi programlarina katilan dgrencilere yiiz yiize egitim
verilmesi i¢in gerekli onlemleri alir. Okulun derslik, atdlye ve laboratuvarlarinda agilmast
planlanan yaygin egitim faaliyetleri konusunda ilgili kurumlarla isbirligi yapar.

c) Mezunlarin elektronik ortamda izlenmesini, gerektiginde mezunlar ve isyeri
yetkililerine anket uygulanmasini saglar. Okulun yillara goére mesleki ve akademik
basarisini tespit ederek sonuglarindan yararlanir.

¢) Okulda iiretime iliskin is ve islemleri yiiriitmek tizere atolye, laboratuvar ve
meslek dersleri 6gretmenleri arasindan atanmis bir miidiir yardimcisini, teknik miidiir
yardimcist olarak gorevlendirir.

d) Sektorle isbirligine 6nem verir. Cevredeki sektorel gelisim ve degisimi izleyerek
programlarin, is hayatinin istek ve beklentileri dogrultusunda gelistirilmesi konusunda
yapilan c¢alismalarin, ilgili birimlere iletilmesini saglar.

e) Doner sermaye is ve islemlerinde, 20/10/2006 tarihli ve 26325 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan Milli Egitim Bakanlign Déner Sermaye Isletmelerinde Uretimi
Tesvik Primi Dagitimi, Par¢a Basi Uretim, Atdlye ve Tesislerin Ozel Sektédrle Isbirligi
Yapilarak Isletilmesi Hakkinda Y&netmelik hiikiimlerine gore egitim ve &gretimi
aksatmamak sartiyla gerektiginde sorumlulugundaki atdlye ve laboratuvarlar ile makine ve

techizatin 6zel sektdrle birlikte kullanilmasina imkéan saglar.
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(6) Isletmelerde mesleki egitimle ilgili olarak;

a) Ogrencilere, yasina uygun asgari iicretin 3308 sayili Mesleki Egitim Kanununda
belirlenen tutar1 kadar 6denecek ficret, licret artisi ve diger imkanlar konusunda 6grenci
resitse kendisi; degilse velisiyle birlikte isletmelerle egitim sdzlesmesini imzalar.

b) Egitimin dgretim programina uygun olarak yiiriitiilmesi ve okul-isletme arasinda
stirekli igbirligini saglamak amaciyla bir koordinatdr miidiir yardimcisiyla ilgili alandaki
O0gretmen, O0grenci, isletme sayisi ve isletmelerin okula uzakliklar1 dikkate alinarak ayni
alanin atGlye, laboratuvar ve meslek dersleri Ogretmenleri arasindan yeterli sayida
koordinator 6gretmen gorevlendirir, rehberlik eder ve denetler. Yonetici ve dgretmenlere,
"isletmelerde meslek egitimi" adiyla verilecek ek ders goreviyle ilgili programi hazirlar ve
milli egitim miidiirliigiine onaylatir.

c¢) Isletmelerde gorevli egitici personel/usta &greticinin hizmetici egitiminde,
okulun personel ve diger imkanlariyla yardimer olur.

¢) Egitimde amaglanan hedeflere ulasilmasi icin isletme yetkilileriyle isbirligi
yaparak gerekli 6nlemleri alir. Isletme yetkilileriyle yapilan toplantilara baskanlik eder.

d) Okulda atdlye, laboratuvar kurulmamasi veya yeterli donanim bulunmamasi
halinde sektorle isbirligi cergcevesinde yapilan protokol kapsaminda isletmelerin egitim
birimlerinde alan/dal derslerinin egitim ve dgretimi igin ilgili alanin atdlye, laboratuvar ve
meslek dersleri Ogretmeni gorevlendirir. Ayrica uygulamali derslerin  egitiminin
isletmelerde yapilmasi halinde yiiz yiize egitim kapsaminda ders okutmak iizere bu
isletmelerde 6gretmen gorevlendirir.

(7) Anadolu imam-hatip ve imam-hatip lisesi miidiirleri ayrica okuldaki egitim,
ogretimle ve isleyisle ilgili olarak, okulun cevreyle iliski kurmasini saglamak amaciyla,
dini konularda halkin bilgilendirilmesine yonelik meslek dersleri 6gretmenlerinin
sorumlulugunda sosyal etkinlikler ¢ergevesinde hutbe, vaaz ve benzeri programlar diizenler
ve bu konularda miiftiiliik, il veya il¢e milli egitim miidiirliikleri, yiiksekdgretim kurumlari
ve diger kurum ve kuruluslarla isbirligi yapar. Mesleki Acik Ogretim Lisesi imam-hatip
boliimii 6grencilerine yliz yiize egitim verilmesi konusunda gerekli 6nlemleri alir. Ayrica
okulun mescit, kiitiiphane, kitaplik, laboratuvar ve benzeri egitim ortamlar1 ve uygulama
caligmalarinda kazanilacak bilgi ve becerilerin okulun amaglarina ve Ogretim

programlarindaki ilkelere uygun olarak kullanilmasini saglar.
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EK-3. Milli Egitim Bakanh@ Okul Oncesi Egitim ve IIkégretim Kurumlar
Yonetmeligi (Temmuz, 2014)

Okul miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 39 — (1) Okul oncesi egitim ve ilkdgretim kurumlari, ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda diger calisanlarla birlikte miidiir tarafindan yonetilir. Miidiir;
okulun 6grenci, her tirli egitim ve Ogretim, yOnetim, personel, tahakkuk, taginir mal,
yazigma, egitici ve sosyal etkinlikler, yatililik, bursluluk, tagimali egitim, giivenlik,
beslenme, bakim, koruma, temizlik, diizen, ndbet, halkla iligskiler ve benzeri gorevler ile
Bakanlik ve il/ilge milli egitim miidirliiklerince verilen gorevler ile gorev taniminda

belirtilen diger gorevlerin yerine getirilmesini saglar.
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EK-4. Okul Yoneticisi Anket Formu

Sayin Miidiirtim,

Bu veri toplama araci, “Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davranislart ile Sanal
Kaytarma Davranislar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” isimli yiiksek lisans tez galigmasi
icin goriislerinizin alinmasin1 amaglamaktadir ve {i¢ boliimden olusmaktadir. 1. Bolim’ de
“Kisisel Bilgiler”, 2. Béliim® de “Okul Yé&neticisi Yonetsel Davranislar Olgegi”, 3. Bolim’
de “Sanal Kaytarma Olgegi” bulunmaktadir.

Veri toplama aracina vereceginiz cevaplar ve elde edilecek bilgiler bilimsel
arastirma disinda kullanilmayacak ve gizli tutulacaktir. Bu nedenle adinizi ve soyadinizi
yazmaniza gerek yoktur.

Sizden istenen, size uygun olan segenekleri daire i¢cine almanizdir. Veri toplama
aracina ayiracagiiz degerli zamaniniz ve katkilarmizdan dolayr simdiden tesekkiir ederiz.

Mehmet Kurun

1. Boliim: Kisisel Bilgiler Formu

1. Cinsiyetiniz: () Erkek () Kadin

2. Meslekteki toplam hizmet yilhimiz:

3. Yoneticilikte toplam gorev siireniz:

4. Bulundugunuz okuldaki yoneticilik siireniz:

5. Egitim Durumunuz: ( ) On lisans () Lisans () Y. Lisans () Doktora



2. Boliim: Okul Yéneticisi Yonetsel Davramiglar Olgegi (Yonetici Formu)
yonetici olarak gorevinizi yaparken gosterdiginiz davranislara en
uygun siklik derecesini isaretleyiniz.

Asagidaki ifadelerde,
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Higbir Zaman

Nadiren

Oldukga Sik

Cok Sik

1

2

3

4

1. Ogretmenlerin mesleki gelisim faaliyetlerinin okulun 6gretim
hedeflerine uygun olmasini saglarim.
2. Ogretmenlerin okulun hedefleri dogrultusunda ¢alismalarini

saglarim.
3. Okulun

egitim  hedeflerini
performans sonuglarini kullanirim.

gelistirmek  igin

4. Program gelistirme ile ilgili kararlarda sinav sonuglarini

dikkate alirim.

5. Programin uygulanmasi hususundaki koordinasyon
sorumlulugunun anlagilir olmasini saglarim.

6. Beklenmedik bir sekilde gelemeyen 6gretmenin yerine derse

girerim.

7. Ogretmen smifinda sorunlar yasadiginda sorunu tartismak
i¢in ilk adimi atarim.
8. Bilgi ve becerilerini giincelleyebilecekleri olanaklar

konusunda 6gretmenleri bilgilendiririm.

9. Bir 6gretmen sinifiyla ilgili bir problemi glindeme

getirdiginde, problemi birlikte ¢cozeriz.

10. Smiflardaki rahatsiz edici davranislart 6nemserim.
11. Siniflarda 6gretimi gozlemlerim.

12. Ogretmenlere 6gretim becerilerini nasil gelistirebilecekleri

konusunda Oneriler veririm.

13. Ogrencilerin ¢alismalarini izlerim.
14. Sinif i¢i faaliyetlerin egitim hedeflerimizle uygun olup
olmadigini kontrol ederim.

Ogrenci

Bu okulu, bu okuldaki gorevinizi ve bu okuldaki 6gretmenleri géz onilinde bulundurarak
asagidaki ifadelere ne 6lgiide katiliyor veya katilmiyorsunuz?

Kesinlikle Katilmiyorum Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
1 2 3 4




Isimin 6nemli bir parcasi, Bakanligin onayladig1 6gretim
yaklagimlarinin yeni 6gretmenlere agiklanmasini ve deneyimli
ogretmenlerce kullaniliyor olmasimi saglamaktir.

Isimin &nemli bir pargasi, 6gretmenlerin 6gretim becerilerinin
stirekli olarak gelismesini saglamaktir.

Isimin 6nemli bir parcasi, okulun hedeflerine ulasmak i¢in
ogretmenlerin sorumluluk almalarmi saglamaktir.

Isimin 6nemli bir parcasi, yeni fikirleri velilere ikna edici bir yolla
sunmaktir.

Okuldaki herkesin kurallara uymasini saglamak okul i¢in
onemlidir.

Idari islemlerde ve raporlarda yanlisliklar1 ve hatalar1 kontrol
etmem okul i¢in 6nemlidir.

Isimin &nemli bir pargasi, ders programi ve/veya planlart ile ilgili
problemleri ¢ozmektir.

Isimin 6nemli bir parcasi, okulda diizenli bir ortam olusturmaktir.
Bu okulda, gorev odakli ortami tesvik ederim.

3. Boliim: Sanal Kaytarma Olgegi
Liitfen asagida belirtilen sanal eylemleri MESAI SAATLERI ICINDE
gerceklestirdiginizi karsisina uygun isaretle belirtiniz.
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hangi siklikla

Hicbir Zaman | Cok Az (Nadiren) | Kismen (Arasira) | Siklikla(Cogunlu Herzaman
kla)
1 2 3 4 5

10.

11.

12.

13.
14.

Internet iizerinde olusmus olan sanal topluluklar ziyaret etmek
(eksi sozliik gibi)

Internet iizerinden eglence amagcli video seyretmek (You Tube
veya zapkololik gibi).

Bloglar1 okumak (yazar ile okuyucu arasindaki 6zgiir iletigimi
saglama platformu)

Sosyal icerikli aglara katilmak (Facebook, Twittter, Instagram
vb.)

Internet iizerinden miizik, video, film veya dokiiman indirmek
Eglence amagli veya bos zaman doldurmak i¢in oyun oynamak.
Internet iizerinde yazili/gorsel gériisme yapmak (chat yapmak,
whatsapp)

Okul yoneticiligi ve egitim ile ilgili olarak alanda yapilmis olan
bilimsel ¢aligmalar1 takip etmek.

Internet iizerinden bankacilik islemleri yapma (EFT, Havale
islemleri gibi)

Internet iizerinden haber sitelerini ziyaret etme (gazete, online
haber TV leri ve diger haber siteleri)

Is dist haberlesme igin e-posta alma, génderme veya kontrol
etme.

Kisisel tiriinler i¢in internet lizerinden aligveris yapmak.

Is dis1 genel amagli Web sitelerini ziyaret etme (sorf yapmak)
Yatirimla ilgili Web sitelerini ziyaret etmek (finans,borsa siteleri
gibi)
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EK-5. Ogretmen Anket Formu

Sayin Meslektasim,

Bu veri toplama araci, “Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davranislart ile Sanal
Kaytarma Davranislar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” isimli yiiksek lisans tez ¢alismasi
icin goriislerinizin alinmasini amaglamaktadir ve iki boliimden olugsmaktadir. 1. Bolim’ de
“Kisisel Bilgiler”, 2. Bolim’ de “Okul Yoéneticisi Yonetsel Davramslar Olgegi”
bulunmaktadir.

Veri toplama aracina vereceginiz cevaplar ve elde edilecek bilgiler bilimsel
arastirma disinda kullanilmayacak ve gizli tutulacaktir. Bu nedenle adinizi ve soyadinizi
yazmaniza gerek yoktur.

Sizden istenen, size uygun olan segenekleri daire i¢ine almanizdir. Veri toplama
aracina ayiracaginiz degerli zamaniniz ve katkilarmizdan dolayr simdiden tesekkiir ederiz.

Mehmet Kurun
kurunmehmet20@hotmail.com
Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

1. Boliim: Kisisel Bilgiler Formu

1. Cinsiyetiniz: () Erkek () Kadin

2. Meslekteki toplam hizmet yilinmiz:

3. Bulundugunuz okuldaki goreyv siireniz:

4. Egitim Durumunuz: ( ) On lisans () Lisans () Y. Lisans () Doktora

2. Boliim: Okul Yéneticisi Yonetsel Davranislar Olgegi (Ogretmen Formu)
Asagidaki ifadelerde, yoneticinizin gorevini yaparken gosterdigi davranislara en uygun
siklik derecesini isaretleyiniz.

Hi¢bir Zaman Nadiren Oldukga Sik Cok Sik
1 2 3 4
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Miidiiriim,

1. Ogretmenlerin mesleki gelisim faaliyetlerinin okulun &gretim hedeflerine
uygun olmasini saglar.

2. Ogretmenlerin okulun hedefleri dogrultusunda ¢alismalarim saglar.

3. Okulun egitim hedeflerini gelistirmek i¢in 6grenci performans sonuglarini
kullanir.

4. Program gelistirme ile ilgili kararlarda sinav sonuclarini dikkate alir.

5. Programin uygulanmasi hususundaki koordinasyon sorumlulugunun
anlagilir olmasini saglar.

6. Beklenmedik bir sekilde gelemeyen dgretmenin yerine derse girer.

7. Ogretmen simifinda sorunlar yasadiginda sorunu tartigmak icin ilk adimi
atar.

8. Bilgi ve becerilerini giincelleyebilecekleri olanaklar konusunda
Ogretmenleri bilgilendirir.

9. Siniflardaki rahatsiz edici davranislar1 onemser.

10. Bir 6gretmen sinifiyla ilgili bir problemi giindeme getirdiginde problemi
Ogretmenle beraber ¢ozer.

11. Siniflarda 6gretimi gozlemler.

12. Ogretmenlere dgretim becerilerini nasil gelistirebilecekleri konusunda
oOneriler verir.

13. Ogrencilerin ¢aligmalarimi izler.

14. Sinif i¢i faaliyetlerin egitim hedeflerimizle uygun olup olmadigini kontrol
eder.

Okul miidiiriiniizi géz Onlinde bulundurarak asagidaki ifadelere ne Olgiide katiliyor veya
katilmiyorsunuz?

Kesinlikle Katilmiyorum Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
1 2 3 4

15. Bakanligin onayladig1 6gretim yaklagimlarinin yeni 6gretmenlere
aciklanmasini ve deneyimli 6gretmenlerce kullaniliyor olmasini saglamay1
isinin 6nemli bir pargasi olarak goriir.

16. Ogretmenlerin dgretim becerilerinin siirekli olarak gelismesini saglamay1
isinin 6nemli bir pargasi olarak goriir.

17. Okulun hedeflerine ulagmak i¢in 6gretmenlerin sorumluluk almalarini
saglamayi iginin dnemli bir parcasi olarak goriir.

18. Yeni fikirleri velilere ikna edici bir yolla sunmay1 iginin 6nemli bir parcasi
olarak gortir.

19. Okuldaki herkesin kurallara uymasini saglamay1 okul i¢in dnemli goriir.

20. Idari islemlerde ve raporlarda yanlishiklar ve hatalar1 kontrol etmeyi okul
icin 6nemli goriir.

21. Ders programi ve/veya planlari ile ilgili problemleri ¢6zmeyi iginin 6nemli
bir parcasi olarak gortir.

22. Okulda diizenli bir ortam olusturmayi isinin 6nemli bir pargasi olarak goriir.

23. Bu okulda, gorev odakl1 ortami tesvik eder.
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EK-6. Arastirma Izin Belgesi

Evrak Tarihve Sayisi: 11/01/2019-1373

Giivenli

T.C.
e a DENIZLI VALILIGI
£ 5% R i1 Milli Egitim Midiirlagi
i . ¥
™ s L. }
% - > : - !
’-.‘ * Y . '.-'
s o
Sayr  : 16605029/44-E459913
Konu : Anket Uygulama izni
VALILIK MAKAMINA
flgi  : Pamukkale Universitesi Rektorliigi'niin 27/12/2018 tarih ve 25423 sayy

Pamukkale Universitesi
Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi (
tez damgmam Dr. Ogr. U. Fatma COBANOGLU'nun sorumlulugunda
Davramglar ile Sanal Kaytarma Davramglart Arasindaki
kapsaminda hazirlamig oldugu anket/olgek formlarini flgi yazi geregi Miidiirl
flgesinde yer alan tim okullarda uygulamak istemektedir.

Yukanda adi gegen
Gorevlilerinin ilgi yazilan ekinde belirtmis olduklari okullarda, (Ortadgretim/
ile ilgili anket galigmalarmin “*Arastirma, Yarigma ve Sosyal Etkinlik izinleri’
geregince; Okul ve kurumlarin egitim-ogretim faaliyetlerini aksatmayacak gk
yili igerisinde uygulamalari Miidiirligiimiizce uygun goriilmistir.

Olurlarniza arz ederim.

OLUR
o 08/01/2019
%&:Mcrunlk imzaly Hakki UNAL
Ash 1le Ayni g
Mahs Vali a.

Vali Yardimeist

Egitim Bilimleri Enstitiisit Egitim  Bili
1.00.) Programi Tezli Yiiksek Lisan

fligkinin Incelen

miiracaat ile ilgili (Lisans/Lisansiisti/Dok

08/01/2019

1

yazilari.

mleri Anabilim Dah Egitim
dgrencisi Mehmet KURUN'un
Okul Yéneticilerinin Yonetsel
mesi " baslikhi tez galismasi
siimiize bagh Denizli ili Tavas

ora) ogrencileri ve Ogretim
Ik gretim/Okuléncesi) konular
Genelgesinde belirtilen esaslar
tilde 2018/2019 egitim-dgretim

Mahmut OGUZ
Milli Egitim Miidiirii

TG
DENIZLi VALILIGi
il Milli Egitim Miidiirliigi

PAMUKKALE UNIVERSITEST REKTORLUG

Kurumunuzea Midirligimiizden talep edilen arastirma istek
Miidiirliigiimiizee Onay verilen anket formlari ekte gonderilmistir.
Geregini rica ederim.

Ek:

1-Anket Formlari

Sirakapilar Mah. Salak Cad. No: 76 20100/DENIZLI
Llektronik Ag ¢ hup:/denizli.meb.gov.tr

&

Ayrmult Bilgi Il
Telefon

coposti: vuksekogrenmyurtdisi20f mch gov.ir Belgegecer

lerine

UNE

ait Makam Onayr ve

Hakki UNAL
Vali a.
Vali Yardimeisi

- Sefa GELMIS - Sef
A0 258) 263 55 34 dahili 106
(0 258) 265 011 69-Siratceii Sb

Bu evrak gvenli elektronik imza ile imzalanmistir. https:/evraksorgu.meb.gov.tr adresinden

48cc-e0b)

c-3d39-b38¢-5309 kodu ile teyit edilebilir.

BE—
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EK-7. Sanal Kaytarma Ol¢egi Kullanim izni

Re: Sanal Kaytarma Olcegj - Izin

HARUN YILDIZ <harunyildiz@bandirma.edu.tr> € Reply |v
Yesterdzy, 10:46 PM

You ¥

Merhaba Mehmet Bey,

Tabi ki kullanabilirsiniz. Ayrica sanal kaytarma alaninda yaptigimiz calismalarimizi da atif vererek kullanabilmeniz ve yapacaginiz alismanizi zenginlestimeniz maksadiyla size
ayrica gonderecedim.

Iy alismalar dilerim,

Dog.Dr. Harun YILDIZ
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler
Adi Mehmet
Soyadi KURUN
Dogum yeri ve tarihi Tavas- 19.07.1986
Uyrugu T.C
) ) _ Samanlik Mah. Kibris Cad. No:10/6
Iletisim adresi ve e-mail adresi Tavas/DENIZLi

E-mail: kurunmehmet20@hotmail.com

Egitim
[kdgretim Tavas Sait Kalaycioglu Ilkégretim Okulu
Ortadgretim Tavas Zeybekler Anadolu Lisesi

Yiksekogretim (Lisans)

Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Boliimii

Yabanc Dil

Yabanci Dil Adi- Sinav Adi- Sinavin
Yapildig1 Ay ve Yil- Alinan Puan

Mesleki Deneyim

Yillar Mesleki Deneyim
2008-2010 Mugla-Ciftlik [lkdgretim Okulu
2010-... Denizli-Tavas Sait Kalaycioglu Ortaokulu






