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OzZET

IS MERKEZLERINDE YURUTULEN i$ SAGLIGI VE GUVENLIGi GALISMALARINDA
MEVZUAT VE YONTEM UYGUNLUGUNUN DEGERLENDIRMESI (SiVAS TGB ORNEGI)

Saliha Esra BOLSU
Yuksek Lisans Tezi
is Sagligi ve Giivenligi Anabilim Dali
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Serdar MERCAN
2019,70+xiv sayfa

Sunulan calismada; birden fazla igverenin bulundugu is merkezlerinde (Universiteler,
Teknokentler, Aligveris Merkezleri, Is Gelistirme Merkezleri ve biinyesinde alt isveren calistiran
isyerleri gibi) yiritiilen Is Saghg: ve Giivenligi calismalarinda 6331 sayili is Saghigi ve Givenligi
Kanunu ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda gerekli galismalarin yapilabilmesi icin ihtiyac
duyulan sure¢ yonetiminin belirlenmesi ve uygun risk analizi yéntemine karar verilmesi
amagclanmistir. Risk degerlendirmesinde en énemli adim tehlikelerin dogru sekilde belirlenmesi
ve tanimlanmasidir. Risk analiz yénteminin sec¢imi, risk olgusunun seviyesinin ve /veya risk
derecesinin belirlenmesinde énemli bir yere sahiptir. Sivas Teknoloji Gelistirme Bdlgesi Kurucu
isleticisi A.S. (bundan sonra ‘Sivas TGB’ diye anilacak) drnek uygulamanin gergeklesecegi is
merkezi olarak belirlenmis ve farkl risk degerlendirme yontemleri ile riskler tanimlanmaya ve
degerlendiriimeye calisiilmistir. Risk degerlendirme yontemlerinde, kantitatif ydntemlerin
kullanim sikhdi, uygulamadaki benzerlikleri ve kullanim kolayliklari g6z 6ntne alinarak Fine

Kinney ve 5x5 L Tipi Risk Matris yontemleri segilmistir.

isletmedeki mevcut veya potansiyel, tehlikeler isletmedeki faaliyet alanlari ve tehlike kaynaklari
g6z 6ndnde bulundurularak; toplam 62 adet tehlike tespit edilmistir. Fine Kinney ve L matris
metotlari ile yapilan degerlendirmede, tehlike sinifi ve tehlikelerin sebep olabilecegdi risk
tanimlamalarinda degisiklik yapilmayip, olasilik ve siddet derecelendirmeleri yénteme goére
yeniden duzenlenmistir, Fine Kinney yodnteminde ek olarak tehlikeye maruz kalma sikhigi
degerlendirmeye katiimistir. Sadece siddet ve olasilik birimlerinden olusan 5x5 L Tipi matris
yoénteminde belirlenen risklerin % 69'u belirlenen riskin kabul edilebilir bir seviyeye dusirilene
kadar isin baslatimamasi ve/veya durdurulmasini éngorirken; siddet ve olasilik basliklarina ek
olarak frekans faktérini de iceren Fine Kinney metodunda bu oran % 53’tir. Bu durum risklerin
bertarafini kolaylastirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: is Sagligi ve Givenligi, Teknokent, Risk Analizi, Fine Kinney, 5 x5 L Tipi
Risk Matris
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ABSTRACT

EVALUATION OF LEGISLATION AND METHODS IN OCCUPATIONAL HEALTH AND
SAFETY WORKING AT BUSINESS CENTERS (SiVAS TGB CASE)

Saliha Esra BOLSU
Master of Science Thesis
Department of Occupational Health and Safety
Supervisor: Dr. Lecturer Serdar MERCAN
2019,70+xiv pages

In the present study, it was aimed to determine the process procedure needed to make the
necessary work in accordance with the Occupational Health and Safety Law no 6331 and
related regulations and to decide the appropriate risk analysis method in the Occupational
Health and Safety studies carried out in the business centers where there are more than one
employer (such as Universities, Technoparcs, Shopping Centers, Business Development
Centers and establishments employing subcontractors). The most important step in risk
assessment is the correct identification and identification of  hazards.
The selection of the risk analysis method has an important place in determining the level of risk
phenomenon and / or the degree of risk. Sivas Technology Development Zone Founding
Operator Inc. (hereinafter referred to as Sivas TGB) was defined as the business center where
the sample application will be realized and the risks were tried to be defined and evaluated with
different risk assessment methods. In risk assessment methods, Fine Kinney and 5x5 L Type
Risk Matrix methods were selected considering the frequency of use of quantitative methods,

similarities and ease of use in practice.

Current or potential hazards in the enterprise, 62 hazards have been identified by considering
the operational areas and sources of danger. In the evaluation of fine Kinney and L matrix
methods, no change in hazard class and hazard risk identification was made, and the
probability and severity ratings were rearranged according to the method, and in addition, in the
fine Kinney method, the frequency of exposure was evaluated. 69% of the risks identified in the
5x5 L Type matrix method consisting of only violence and probability units predicted that the
work would not be initiated and / or stopped until the risk was reduced to an acceptable level; In
the Fine Kinney method, which also includes the frequency factor in addition to the violence and

probability headings, this rate is 53%. This facilitates the elimination of risks.

Key Words: Occupational Health and Safety, Technocity, Risk Analysis, Fine Kinney, 5x5 L
Risk Matrix
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KATKI BELIRTME VE TESEKKUR

Tam 6grenim ve is hayatim boyunca her zaman yanimda olan, maddi ve manevi desteklerini

esirgemeyen sevgili aileme en icten sevgi ve tesekkurlerimi sunarim.

Yiksek lisans calismalarimin tim safhalarinda beni fikirleriyle yonlendirerek bilgi, ilgi ve
emeklerini hi¢cbir zaman esirgemeyen ve sonsuz derecede anlayish olduguna inandigim
saygideger danismanim Dr. Ogr. Uyesi Serdar MERCAN’ a en icten saygi ve tesekkiirlerimi

sunarim.

Bu tez galismasinin tim agsamalarinda katki saglayan, bilgi ve tecribelerini benimle paylasarak,
yardimlarini esirgemeyen degerli arkadasim Cagatay HAKSEVER’e sonsuz sevgi ve

tesekkirlerimi sunarim.
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1. GiRIiS

is Saghgr ve Givenligi; isyerinde isin gerceklesmesi sirasinda gesitli nedenlerden
kaynaklanan sagliga zarar verebilecek kosullardan korunmak amaciyla yapilan sistematik ve
bilimsel ¢calismalarin bitinu olarak tanimlanir.

Herkese taninmis olan yasama, beden butlinliglu ve saghk hakkinin korunmasinin
isyerindeki uygulamasi olan is Saghigi ve Givenligi zaman igerisinde degisim géstermekte
ve gelismektedir. Iis Saghg ve Giveligi alaninda yapilan galismalar; calisanlari isyerinin
olumsuz etkilerinden korumak, rahat ve guvenli bir ortamda c¢alismalarini saglamak, meslek
hastaliklari ve is kazalarina kargi gerekli 6nlemleri alarak c¢alisanin ruh ve beden
batlnliklerini korumak amaciyla yapilmaktadir. Bununla birlikte galisanlarin is kazalarindan
veya glvenli olmayan sagliksiz ¢alisma ortamindan dogabilecek makine arizalari ve devre
disi kalmalari, patlama olaylari, yangin gibi isletmeyi tehlikeye dusurebilecek durumlari
Onlemek, Uretim ve/veya hizmetin glvenligini saglamak amaciyla yapilan sistematik
¢alismalari da kapsamaktadir.

isyerlerinde is Saghigi ve Givenliginin saglanmasi, mevcut ve potansiyel saglik ve giivenlik
sartlarinin  degerlendirilerek iyilestiriimesi, is kazalarinin ve meslek hastalilarinin
Onlenebilmesi i¢in isveren ve c¢alisanlarin gérev, yetki, sorumluluk, hak ve yikumluliklerini
diizenlemek amaciyla 6331 sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu ve bu kanuna bagl birgok

yonetmelik cikariimistir.

Bazi isletmelerin blinyesinde birden fazla isletme bulunabilmekte ve bu isletmeler es zamanlh
olarak calisabilmektedir. Bu durum Is Saghg: ve Giivenligi alaninda yapilacak calismalarin
birlikte yiritilmesini gerekli kilmaktadir. 6331 Sayili is Saghgr ve Givenligi Kanununun 23.
Maddesinde, ayni ¢alisma alanini birden fazla isverenin paylasmasi durumunda,
isverenlerin; is Saghgi ve Giivenligi 6nlemlerinin uygulanmasinda is birligi yapmalari, yapilan
isin yapisi gdéz Ondne alinarak mesleki risklerin énlenmesi ve bu risklerden korunulmasi
c¢alismalarini koordinasyon icerisinde yapmalari, birbirlerini ve ¢alisan temsilcilerini bu riskler
konusunda bilgilendirmeleri gerekliligini vurgulanmigtir. Ayrica kanunun ilgili maddesinde

gerekli calismalarin yapilmasinda asil isveren yonetiminin sorumlu oldugu belirtiimistir.

Bu tez galigmasinda; birden fazla isverenin bulundudu is merkezlerinde (Universiteler,
Teknokentler, Aligveris Merkezleri, Is Gelistirme Merkezleri ve bilinyesinde alt isveren
calistiran igyerleri gibi) yuratilen is Saghg ve Guvenligi calismalarinda 6331 sayili is Saghg:
ve Gulvenligi Kanunu ve ilgili ydnetmelikler dogrultusunda gerekli calismalarin yapilabilmesi
igin ihtiyag duyulan slreg¢ ydnetiminin belirlenmesi ve uygun risk analizi yéntemine karar
verilmesi amaglanmistir. Sivas TGB (Sivas Teknoloji Gelistirme Bolgesi Kurucu Iisleticisi
A.S.) 6érnek uygulamanin gerceklesecegi is merkezi olarak belirlenmis ve farkh yontemlerle

risk analizleri yapilarak sonugclar karsilastiriimistir.



2. LITERATUR ARASTIRMALARI

Konu ile alakali daha 6nce yapilan ¢alismalar incelendiginde;

Oturakgi ve arkadaslar tarafindan risk degerlendirme metodu (zerine yapilan bir calismada;
is Saghigr ve Givenligi bilincinin artmasinda, yasal diizenlemelerle yaptirmlarin ciddi
boyutlara ulasmasinin, risk degerlendirme c¢alismalarina verilen 6nemi de artirdigini
belirtiimigtir. Yasal mevzuatlarin tim isletmelerin ve/veya kurumlarin belirli zaman
periyotlarinda risk de@erlendirme c¢alismasi yapmasini zorunlu kilmakla birlikte;
gerceklestirilen teknolojik degdisimlerin, yasal dizenlemelerin ve bu gibi sebeplerle risk
analizinin guncellenmesinin, ¢ok daha sik periyotlarda gézden gecirilmesinin saglandigini ve
dolayisiyla secilecek risk degerlendirme ydnteminin isletmenin yapisina uygun ve kolay

uygulanabilir olmasinin énemini artirdigini vurgulamislardir [1].

Reniersa ve arkadaslarina gore; risk analizi icin kullanilacak yontemlerin veya araclarin
verimliligi, tim olasi risklerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi kabiliyetine baglidir, risk
analizi prosedurleri ¢cok cgesitli olmakla birlikte, her kosul igin ¢gok uygun tekniklerin mevcut
oldugu ve bu nedenle se¢imin daha cok kisisel bedeni sorunu haline geldigi seklindedir.
Sirket guvenligi politikasi i¢in risk analizinin énemli oldugunu ve tim olasi risklerin

tanimlanmasini ve degerlendirmesini icerdigini bildirmiglerdir [2].

Bolsu ve arkadaslari; tanimlanan risklerin derecelendiriimesi igin istenilen ydntemin
kullanilabilecedini  belirtirken, risk  degerlendirmesinde odak noktanin  risklerin
derecelendiriimesi degil, tanimlanmasi oldugunu, ayni tehlike tanimlari igin farkli risk
degerlendirme yéntemlerinden elde edilen sonuglarin ¢gogu kez birbirleri ile ayni olmadigini
belirtmislerdir [3].

Marhavilas ve Koulouriotis; 2000-2009 vyillari arasindaki bilimsel literatlrlii gézden gegirerek,
calisma alanlarinda risk analizi ve degerlendirme metotlarini inceleyerek, siniflandirmis ve
karsilastirmiglardir. Gergeklestirilen literatir taramasi, risk analizi ve degerlendirme
tekniklerinin kalitatif (niteliksel), kantitatif (niceliksel) ve karma (yari nicel) teknikler olarak Ug¢
ana kategoride siniflandirildigini gostermistir. Kalitatif teknikler hem analitik tahmin
sureclerine hem de glvenlik yoneticilerinin yetenegine dayanmaktadir. Kantitatif tekniklere
gore risk, bir is yerinde kaydedilen gercek kazalarin verilerinin yardimiyla, matematiksel
terimlerle ifade edilebilen bir miktar olarak dugunulebilir. Karma teknikler ise buyuk bir
karmasiklik sunmaktadir. istatistiksel analiz; kantitatif yontemlerin kullanim sikhigini % 65.63,
kalitatif yontemlerin kullanim sikhgini % 27.68, karma ydntemlerin kullanim sikligini % 6.70
olarak gostermis olup, kantitatif tekniklerin risk degerlendirme calismalarinda en ¢ok tercih
edilen yodntemler oldugunu belirtmistir [4]. Farkli bir ¢alismalarinda ise Marhavilas ve

Koulouriotis ‘ e gore; Fine Kinney faydalari; niceligi, riski matematiksel degerlendirmesi,
uygulama ve kullanim kolayhgidir. Ancak, uygulamada c¢ok fazla zaman ve istenmeyen

olaylari kaydetmek igin uzman givenlik yoneticileri / mihendisleri gerektirir. Risk matrisi
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tekniginin kullanimi basit ve kolaydir, ancak sonucglar esas olarak uzman givenlik
yoneticilerinin veya uretim muhendislerinin gorigslerine dayanir. Her ikisi de, sonugclarin diger
risk degerlendirme teknikleriyle sonuglanmasinda yardimci olabilecek kazalarin istatistiki

bilgilerini iceren veri tabanlarina dahil edilebilir [5].

Bircok risk analiz metodu ile birlikte farkli sektorlerdeki uygulamalar, risk analiz ydontemlerinin
gesitliligini ve 6nemini gozler 6nine sermektedir. En popiler alti yontem Tehlike ve
isletilebilme Calismasi Metodolojisi (HAZOP), Denetim Listeleri, Fine Kinney, Risk Matrisi,
Olursa ne olur? ve Hata Agaci Analizi (FTA) dir. Ozellikle is giivenligi uzmanlarina gére,
Kontrol Listeleri, Fine Kinney, Risk Matrisi, Olursa ne olur? ve Givenlik denetimleri,
anlasilmasi ve kullanimi kolay olma avantajina sahiptir. Fine Kinney ve Risk Matrisi, riskleri
siralamak ic¢in (karsilastirilabilir) kullanilan risk degerlendirme yontemleridir. Kontrol listeleri
ve Glvenlik denetimleri, operasyonel givenlik igin siklikla kullanilan prosedurlerdir. Proses
glvenligini sistematik olarak kontrol etmek, HAZOP, Olursa ne olur ve FTA kullanilarak
gercgeklestirilebilinir. Reniersa ve arkadaslari; normal ¢alisma kosullarini analiz etmek igin
risk analiz ydntemlerinin ne siklikla bir énlem araci olarak kullanildigini tanimlamak
amaciyla, HAZOP, Olursa ne olur? ve Risk Matrisi tekniklerini kullanarak galisanlarin risk

analizi surecine katihmlarini incelemislerdir[2].

Senel tarafindan yapilan risk degerlendirme c¢alismalarinda; yedi yillik kaza istatistiklerinden
yola cikilarak trafikte risk faktorleri belirlenmis ve bu risk faktorlerinin risk derecelerinin
belirlenmesinde Hata Agaci Analizi metodu kullaniimistir. Belirlenen risk faktorleri ve birbirleri
ile etkilesim dereceleri Gzerinden, trafik kazalarinin her bir hata tiri igin olusma olasiligi

degerlendirilmigtir [6].

incesu, Calisan Saghigi Ve Givenligi Agisindan Fine—Kinney Metodu ile Ameliyathane
Caliganlari Uzerine Bir Risk Analizi Calismasi yapmis; proaktif bir yaklagim araci olan Fine-
Kinney metodunun, her asamada ameliyathanenin tim slrecglerinde basari ile
uygulanabilecek bir risk degerlendirme mekanizmasi olarak kullanilabilecedini gdstermistir

[71.

Kamer ve arkadaslar tarafindan insaat sektori (zerine yapilan bir risk degerlendirme
calismasinda son yillarda sik rastlanan kule ving kaldirma faaliyetlerindeki riskleri analiz
etmek igin Fine-Kinney metodu secilmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Fine Kinney metodu
ile 6nleyici ve koruyucu faaliyetlerin etkinliginin daha kolay degerlendirildigi gdzlemlenmistir

[8].

Renier bir galismasinda, Fine-Kinney metodunun risk belirleme teknigi olmadigini, bu
metodun bir risk dederlendirme teknigi oldugu ve risk ydnetiminde mantiksal bir sistem

olusturdugunu ifade etmistir [9].

Malchaire’ a gore, Fine Kinney metodunda; risklerin onceliklerinin gegerliligi potansiyel

sonug, maruz kalma sikhgi ve olasilik parametrelerinin tahminlerinin gecerliligine baghdir ve



bu tahminlerin yapilmasi kolay olmakla birlikte, bilgi toplanmasini, isyerlerinin ziyaretlerini ve

tartismayi gerektirmektedir [10].

Ozkan, trafo merkezlerindeki is saghg ve glvenligi tehlikelerini ve iligkili riskleri belirlemek
icin gerceklestirdigi calismasinda “5x5 risk matrisi”, “chek-list”, “Olursa ne olur?” yéntemlerini
ve Fine Kinney Yoéntemini karsilastirmistir. Calismasinin sonucunda; is yerinin; yapilan is,
kullanilan hammaddeler, calisan kisi sayisi gibi dzelliklerine bagli olarak risk analizi ydontemi
seciminin ¢ok 6nemli oldugunu belirtmistir. Kaza sonucunda meydana gelecek hasarin
siddetinin belirlenmesinde, kazanin olusma olasiligi ve kaza frekansinin da hesaplamaya

katilmasindan Fine Kinney yénteminin daha dogru sonugclar verecegini aciklamistir [11].

Risk tahmini, muhtemelen, calisma kosullarinda kararsizlik / glvensiz durumlarin
degerlendiriimesinin tim prosedirinin ve oOzellikle ¢alisma kosullarinin kararsiz oldugu
sektorlerin ve yapilarin ¢alismalarinin en 6nemli pargasidir. Riski, gercek kazalarin verilerinin
yardimiyla bir matematiksel iligki tarafindan tahmin edilebilen ve ifade edilebilen bir miktar
olarak ele alabiliriz. Marhavilas ve Koulouriotis tarafindan Aliminyum ekstriizyon enstitlist
Uzerine yapilan bir ¢alismada iki yeni nicel risk degerlendirme tekniginin gelistiriimesi,
detaylandirilmasi ve aciklanmasi yapilmis, niceliksel risk tahmini ile ilgili olarak, diger
bilimsel calismalarin belirli noktalarinin iyilestiriimesi icin gereklilikler incelenmistir. Bu
teknikler endustriyel bir 6rnek Gzerine uygulanarak, risk-tahmin sonuglarinin kargilagtiriimasi
amagclanmistir [5]. Orantili Risk degerlendirme teknigi igin kullanilan formdil, Fine Kinney ve
Hammer calismalarinin yardimiyla gerceklestirilen ve gelistirilen riskin niceliksel bir
hesaplamasi veya tahmini’ dir. Risk, olasilik faktori, zarar faktoriinin siddeti ve frekansinin
carpiimasiyla elde edilir [12,13]. Karar matrisi risk degerlendirme tekniginde ise; tehlikeler
belirlendikten sonra, ciddiyet ve olasilik dereceleri ele alinmalidir. Frekans tahminleri ve
sonu¢ tahminlerinin, deneyimli risk ydneticileri tarafindan cok iyi degerlendirildigini ve

gerceklestirildigini belirtmek ¢ok énemlidir [14].

Rineasa ve arkadaglarina goére; Risk Matrisi; risklerin tahmin edilmesi (degerlendiriimesi) icin
sistematik bir yaklagimdir ve bu yaklasim riskleri, hem olasilik hem de sonug¢ olarak ve
goreceli 6nem agisindan Olglp siniflandirmaktadir. Boyle bir risk dederlendirme metodoloijisi
Ozellikle dusuik olasilik-yiuksek siddet tehlikeleri durumunda uygulanir. Bir bagska ¢ok populer
risk degerlendirme yOntemi, Fine Kinney teknigidir. Yontemin temelindeki dusince, Risk
Matrisi ile aynidir, ancak bazi uygulama farkliliklari vardir [14]. Fine ve Kinney, tehlike
nedeniyle 6l¢ulu riskin hesaplanmasi icin bir formil sunmaktadir. Formdl, tehlikeli durumlara
dikkat cekmek, dncelikleri belirlemek ve guvenlik yonetimi igin mantiksal bir sistem saglar.
Risk, bir kazanin potansiyel sonuglari, maruz kalma faktdéri ve olasilik faktori dikkate

alinarak hesaplanir. Karsilik gelen risk skoru kullanilarak bulunur [12].

Yigit'in yem dUretim tesisleri igin gergeklestirdigi ¢ farkh risk degerlendirme metodunun
uygulanmasi ve yontemlerin karsilastirilmasi ¢alismasinda; Fine-Kinney metodunun, igyeri
istatistiklerinin kullanimina imkan saglamasi nedeniyle ginimuizde yaygin olarak kullanilan

bir risk degerlendirmesi yontemi haline geldigi, hangi risklerin daha ileri ya da daha detayl
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analize ihtiyaci oldugunun, hangi risklerin éncelikle iyilestirmeye ihtiyaci oldugunun metot

uygulanarak tespit edilen risk seviyelerine gdore belirlenebildigi belirtilmistir [15].

Demirel tarafindan yapilan bir risk degerlendirme c¢alismasi igin kullanilan risk matrisi
yonteminin kolay uygulanabilir ve basit olmasi, tek basina risk analizi yapmak zorunda olan
analistler icin ideal olmasi nedeniyle sik¢a kullanildigi belirtilen bu yéntemde, yapilan
degerlendirmenin var olan kontrol dnlemelerini dikkate almamasi, dederlendirme araliklarinin
dar olmasi nedenleriyle risk dereceleri ve dnceliklendirme gergekgi olarak belirlenemedigi,
degerlendirmeyi yapan kisinin bakis agisina goére degisiklikler gosterebildigi belirtiimistir [16].

Bu galismada birden fazla isverenin bulundugu isyerlerinde yapilacak is saghgi ve guvenligi
¢alismalarinda uygun risk analiz yontemlerinin belilenmesi amaclanmigtir. Bu nedenle érnek
uygulamanin yapildigi Sivas TGB‘ de farkli risk degerlendirme yontemleri ile riskler
tanimlanmaya ve degerlendirimeye calisiimistir. Risk degerlendirme yontemlerinde,
kantitatif yontemlerin kullanim sikhgi, uygulamadaki benzerlikleri ve kullanim kolayliklari g6z
onune alinarak Fine Kinney ve 5x5 L Tipi Risk Matris ydntemlerinin segilmesine karar

verilmigtir.



3. GENEL BILGILER

3.1.is Saghigi ve Giivenligi Kavrami

is Saghgi ve Givenligi kavrami, is (calisan) saghgi ve is glvenligi seklinde birbirinin
bittinleyici olan iki ayri kavramdan meydana gelmistir. is sagligi, calisanlarin is kazasi ve
meslek hastaliklari gibi mesleki risklere kargi korunmasi ve tedavisi ile ilgili tibbi boyut
tasirken; is guvenligi, ¢alisma yasamindaki sagliga etki eden faktdrlerin tespit edilmesi,
Olglilmesi ve is kazalarini dnlemek igin risklerin kontrol altina alinmasi gibi teknik konulari
icermektedir. Her iki kavramda calisanlarin is kazalari ve meslek hastaliklarina karsi

korunmalarini amaglamaktadir [17].

is Saghg, fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan tam iyilik durumlarinin saglanmasini ve en yiiksek
seviyede devam ettiriimesini; c¢alisma kosullari ile kullanilan ara¢g ve gereglerden
kaynaklanabilecek tehlikelerin 6nlenmesini ve asgari seviyeye indiriimesini amagclayan,
¢alisanin is ortaminda huzurlu yasayabilmesini amaciyla yapilan sistemli ve bilimsel
calismalardir [18]. ILO (Uluslararasi Calisma Orgiitil) tarafindan hazirlanan 155 No'lu ig
Sagligi ve Givenligi ve Calisma Ortamina lligkin Sézlesmede is saghdi, isle baglantisi
acisindan, sadece hastalik veya sakathdin bulunmamasi halini degil, ayni zamanda, ¢alisma
sirasindaki hijyen ve guvenlik ile dogrudan iligkili olarak sagligi etkileyen fiziksel ve zihinsel
unsurlari kapsar seklinde tanimlanmistir [19]. 1950’li yillarda ILO ve WHO (Dinya Saghk
Orguitil) ortak komitesi tarafindan hazirlanan ve 1995’ de son halini alan tanima gére is
saghginin baslica amaglar: “is saghgi, hangi isi yaparlarsa yapsinlar calisanlarin fiziksel,
zihinsel ve sosyal refahinin mimkin olan en ylksek dizeye cikarilmasini ve burada
tutulmasini, galisma kosullarindan kaynaklanan saglik sorunlarinin énlenmesini, iscilerin
isleriyle ilgili saglk risklerinden korunmasini, 6zetle isin insana insanin da isine uygun hale

getirilmesini hedefler” seklindedir.

is Guvenligi, is kazasi nedeniyle meydana gelen yaralanma ve 6lim, meslek hastaligi,
makine-techizat veya mal-mulk kaybina ya da zararina neden olabilecek sartlardan uzak
olma hali olup isin yapilmasi sirasinda calisanlarin isin yudritiimesinden kaynaklanan
tehlikelerin ve saglia zarar verebilecek risklerin ortadan kaldirilmasi ya da azaltiimasi igin
yapilan teknik calismalardir [20, 21]. Is giivenligi, isyerlerinde is kazalarini ve meslek
hastaliklarini ortadan kaldirmak veya en aza indirmek i¢in hukuk, muhendislik bilimleri, tip
bilimleri, ergonomi, istatistik, matematik, ekonomi, sosyal politika, psikoloji, sosyoloji,
davranis bilimleri gibi disiplinlerden faydalanarak c¢alisanlarin is kazalari ve meslek
hastaliklarina karsi korunmalari i¢in yapilan sistemli ve bilimsel tabanli ¢alismalari kapsar
[22].

is Saghgi ve Glvenligi kavrami bir bitiin olarak ele alindiginda; galisanlarin yagam ve viicut
batunliklerine yonelik ¢alisma ortaminda karsilastiklari veya karsilagabilecekleri tehlikelerin

ortadan kaldiriimasi ya da en aza indirilmesi konusunda igverene, isciye ve devlete verdigi
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hukuki, tibbi ve teknik ylkUmlulikler ile is kazasi ve meslek hastaliklari gibi ¢alisma
hayatinin getirdigi mesleki risklerin nlenmesini ve azaltiimasini ifade etmektedir [23]. ILO Is
Saghgi ve Guvenligini; tim mesleklerde c¢alisanlarin bedensel, ruhsal, sosyal iyilik
durumlarini en Ust dizeye ulastirmak, bu dizeyde devam ettirmek, calisanlarin galisma
kosullari yizinden saglklarinin bozulmasini énlemek, c¢alisanlari ¢alismalari esnasinda
sagliga aykiri etmenlerden, olugan tehlikelerden korumak, fizyolojik ve psikolojik durumlarina
en uygun mesleki ortamlara yerlestirmek ve bu durumlarini sirdirmek, isin insana ve

insanin ise uyumunu saglamaktir seklinde tanimlamaktadir.
3.2.is Kazasi ve Meslek Hastaligi Kavramlar

is kazasi, beklenmeyen ve 6nceden planlanmamis, belirli bir zarar ya da yaralanmaya neden

olan (kisisel yaralanmalar, Gretimin durmasi vb.) bir olay olarak tanimlanmaktadir [24,25].

Ulkemizde is kazasi ve meslek hastaliginin yasal tanimi, 5510 sayili SSGSSK (Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu)' da yapilmistir. SSGSSK m.13.’e gére is

kazasi;
a ) Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

b) isveren tarafindan yiiriitilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve hesabina

bagimsiz ¢alisiyorsa ylUrutmekte oldugu is nedeniyle,

c) Bir igsverene bagli olarak galigsan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir

yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda,

d) Emziren kadin sigortalinin, is mevzuati geregince ¢ocuguna sit vermek igin ayrilan

zamanlarda,
e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda,

meydana gelen ve sigortallyl hemen ve sonradan bedenen ve ruhen engelli hale getiren
olaydir [26].

SSGSSK m.14.’e gore meslek hastaligi; Sigortalinin ¢alistigi veya yaptidi isin niteliginden
dolay! tekrarlanan bir sebeple veya isin yuritim sartlari yiuzinden ugradigi gegici veya

surekli hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik halleridir, seklinde tanimlanmistir [26].

Meslek hastaligi; isginin igverenin talimati altinda calismaktayken, isin niteliine gore ve
yuritim kosullari nedeniyle isin devam ettigi stirece maruz kaldigi veya isin bitiminden sonra

bedeni ya da ruhi ariza bigiminde tanimlanmaktadir [27].
3.3.is Sagligi ve Giivenliginin Tarihgesi, Amaci ve Onemi

Calisanlari korumak, Gretimin glvenligini saglamak ve isletme givenligini saglamak amaci
ile faaliyetlerin gergeklestirildigi is Saghgi ve Guvenligi olgusu Avrupa Birligi igerisinde,
1980'li yillardan itibaren agirlikla ele alinmaya baslanmistir. Ozellikle, 1989 yilinda cikarilan
89/391/EEC sayili Is Saghgi ve Givenligi Direktifi, Is Saghg ve Givenligi alaninda cergeve

direktif olarak kabul edilmis ve daha sonra bu cerceve direktife dayanarak c¢ok sayida
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bireysel direktif gikariimigtir. Ulkemizde Avrupa Birligi uyum sirecinde, isyerlerinde is Saghgi
ve Guvenliginin saglanmasi ve mevcut saghk ve gulvenlik sartlarinin iyilestiriimesi igin
isveren ve calisanlarin gérev, yetki, sorumluluk, hak ve yudkimluliklerini diuzenlemek
amaciyla, 2012 yilinda 6331 Sayili is Saghg ve Givenligi Kanunu yayinlanarak yirirlige

girmigtir.

ILO, WHO ve diger otorite kuruluslar is Sagligi ve Giivenligi hizmetlerine olan ihtiyacin
gittikce arttigini  yillardir vurgulamaktadirlar [28]. Bu uygulamalarin gerceklestiriimesi

sonucunda isletmelerin rekabet glictiniin de arttigi anlasiimistir [29].

Amerikali arastirmaci H.W. Heinrich'e goére, bir igletmede verimliligi ve kaliteyi artirmaya
yonelik calismalar, is glvenligini saglamaya yonelik calismalarla benzerdir. Calisma
ortaminin iyilestirilerek is gulvenliginin saglanmasi, isin akisini durduran insan, makine,
malzeme, Uriin ve zaman kaybina neden olan kosullari ortadan kaldiracaktir. Is givenligine

yonelik ¢galismalar ayni zamanda maliyetlerin dismesini de beraberinde getirecektir’ [30].

ILO is Saghgi ve Givenliginin temel amacini; ¢aliganlarin saghk ve givenliklerinin
korunmasi, mesleki risklerin dnlenmesi, risk ve kaza faktérlerinin ortadan kaldiriimasi ile is
yerlerinde saglik ve givenlik sartlarinin surekli olarak iyilestiriimesi igin énlemler alinmasidir
seklinde agiklamistir. isten kaynaklanan, igle baglantih ya da isin yiritimi esnasinda
meydana gelen is kazalari ve meslek hastaliklarinin, ciddi insani ve ekonomik sorunlara

neden oldugu belirtiimektedir [31].

is kazalar ve meslek hastaliklari nedeniyle meydana gelen; sosyal giivenlik prim kayiplari,
isginu kayiplari, saglk igin yapilan harcamalar, édenen tazminatlar ve Uretim kayiplari
maddi olarak olgllebilen ekonomik zararlar olup; maddi olarak dlgiilemeyen yetismis/kalifiye
insan gucu kaybi, is kazasi ve/veya meslek hastaliyindan etkilenen diger isgilerin ruhsal
durumu da is kazasi ve meslek hastaliklari nedeniyle ortaya ¢ikan édnemli problemlerdir. Bu
nedenle is Sagligi ve Givenliginin etkin yiritilmesi igin igverenler tarafindan yapilan
harcamalar sonucunda saglanan yarardan sadece igveren ve galisanlar degil Glke ekonomisi

de olumlu yénde etkilenecektir.

is kazalari ve meslek hastaliklar sonucu olugan maliyetler, (ilke ekonomisi agisindan biiyiik
kayiplara yol agmaktadir [32]. Bu kayiplar; insan giicinin kaybi veya is gini kayiplari,
Sosyal guvenlik kuruluslarinin, sakat kalan isgiye ya da 6len iscinin yakinlarina yaptigi
Odemeler, iscinin gelecekte yaratacagi Uretim ve kazancin kaybi, isletmenin ve devletin
yaptigi 6demelerinin Ulke ekonomisine etkisi, maddi—-manevi tazminat ve destekten yoksun
kalma tazminati sonucu sorumlu olan kisi veya isverenin ugradigi kayiplar (ricu), is¢inin
calismadigi gunlerin tazmini ve yerine calisacak isciye Odenecek Ucretlerin igletmeye
getirecegi yuk, iscinin yetigtiriimesi igcin yapilan egitim harcamalarinin kaybi, mahkeme

masraflari ve yapilan harcamalarin firsat maliyeti olarak belirtilir [33].

is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin zararlarini ortadan kaldirmak icin yapilacak

harcamalarin, is kazalarini ve meslek hastaliklarini énlemek icin yapilacak harcamalardan
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cok daha yuksektir, bu nedenle is Saghgi ve Guvenligi dnlemlerinin 6nemini daha da
artirmaktadir [34].

Diger taraftan kanuni bir zorunluluk olarak 6331 Sayili is Saghg ve Givenligi Kanunu 4.
Maddesine gére Isveren, calisanlarin isle ilgili saglik ve giivenligini saglamakla yikimludir.
Mesleki risklerin 6nlenmesi, gerekli her tarli tedbirin alinmasi, ihtiyag duyulan arag ve
gereclerin saglanmasi, mevcut saglk ve guvenlik dnlemlerinin degisen sartlara uygun hale
getirilerek iyilestiriimesi ve gelistiriimesi, gerekli egitim ve bilginin tim c¢alisanlara verilmesi
gerekmektedir. Isveren oncelikle mevcut durum degerlendirimesi amaciyla risk
degerlendirmesi yapar ve bu degerlendirmeyi baz alarak gerekli saghk ve guvenlik
Onlemlerini  belirleyerek  aksiyonlar  gergeklestirir.  Calisanlarin  segiminde  ve
goérevlendirmesinde c¢alisanin saglik ve guvenlik sartlarinin ise uygunlugu g6z 6ndnde

bulundurulmasi gerektigi agiklanmistir.
3.4.is Saghg ve Giivenligi Kiiltiirii

Dunyada ve Turkiye'de sanayi ve teknolojinin strekli gelismesine paralel olarak, igyerlerinde
¢alisan iscilerin guivenlikleri ve sagliklari ile ilgili problemlerin yasanmasi, isverenlerin gerekli
saglik ve guvenlik tedbirlerini dnceden alarak isyerlerini guvenli hale getirmesi ihtiyacini
ortaya cikarmigtir. Oziinde yasama hakkinin korunmasini iceren Is Saghg: ve Guvenligi
¢alismalari artik ginimuzde tim dinya Ulkelerinde 6nem kazanan bir alani olusturmaktadir.
Uluslararasi kuruluslarin ulusal mevzuatlari olusturmadaki yol gostericiligi ve konunun énemi
hemen her iilkenin mevzuatinda Is Saghgi ve Giivenligi ile ilgili diizenlemelerin yer almasini
saglamistir. Ancak uygulamada ulkeden ulkeye farkliliklar bulunmaktadir. Son dénemde
taraflarda glivenlik bilincinin ve énleme kultirinin olusturulmasina verilen énem artmistir
[35].

“is Saghg ve Givenligi” konusunda, gerek bireysel, gerek kurumsal, gerek galisanlar,
gerekse isveren/igveren vekili dizeyinde “kdltir” eksikligi ciddi olumsuz sonuglara yol
acmaktadir [36]. Glglu bir saglik ve guvenlik kaltlrin olusturulmasinda tim calisanlarin her
seviyede dahil ediimesi saglanarak siireglerin yonetiimesi gerekmektedir. Isverenler,
c¢alisanlarinin davraniglarina odaklanarak, is guvenligi egitimleri vererek ve surekli olarak
emniyetli calisma yollarinin kullanilmasini saglayarak tutarli ve disipline bir yaklagim iginde
olurlarsa kazasiz ve verimli is gerceklestirebilirler.

Dinya g¢apinda bir guvenlik kaltirindn olusturulmasi icin alti kriterden s6z edilebilir. Bu
kriterler; Ust yonetimin gorinlir taahhidil, orta kademenin sirekli ilgisi, gdzetimcilerin
performansa odaklanmasi, ¢alisanlarin aktif katilimi, sahadaki uygulamalarin oturtulabilmesi

icin esnek bir sistem ve glvenlige iliskin tim ¢alisanlarin olumlu algisidir [37].
3.5.is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalarinda Siiregler

insan onuruna yarasir bir yagsamin, insan hayatinin ve saghginin korunmasinin toplum iginde

en ylUksek ideal olmasi nedeniyle calisanlarin sagligini ve guvenligini korumaya yonelik



yapllan ve yapilacak galigmalarin 6331 sayili is Saghg ve Guvenligi kanunu ile uyumlu

bicimde dizenlenmesi zorunludur [38].

is sagiigr ve giivenliginin saglanmasinda sadece isveren tarafindan yapilan gdzlemler ve
gerceklestirilen faaliyetler yeterli degildir. isverene destek olunmasi amaciyla; calisma
iligkilerini dlizenleyici ve denetleyici birim olan devletin; saglikh ve glivenli galisma ortaminin
olusturulmasi igin tesvik edici ve destekleyici dnlemleri almasi ve caligsanlarin kendilerine
verilen is sagihgr ve guvenligi talimatlari dogrultusunda hareket etmesi gerekmektedir.
Ulkemizde de tesvik edici ve destekleyici 6nlemler 6331 sayili kanun ile saglanmaya
calisiimaktadir. Bu kanun geregince isveren; yapilan igin niteligine bagh olarak mevcut
mesleki risklerden korunulmasi ve énlenmesine yonelik calismalari, kurulacak is Sagligi ve
Guvenligi kurullari aracihigi ile yonetir/karar alir. Bununla birlikte is gtivenligi uzmani ve igyeri
hekimi istihdam ederek velveya ortak saglik glvenlik birimlerinden hizmet alimi
gergeklestirerek kurula ve isyerine is Saghigi ve Giivenligi konusunda danismanlik yapmasi
ve bu konuda galismasi istenebilir. Is giivenligi uzmani ve isyeri hekimi sayisi ve calisma
saatleri, isverenin calisan sayisina ve isletme/kurum faaliyetinin tehlike sinifina gore
belirlenmektedir. isveren, goreviendirdigi kisi ve/veya hizmet aldigi kurum ve kurulus
tarafindan Is Saghgi ve Gulvenligi ile ilgili mevzuatlar dogrultusunda yazili olarak bildirilen
uygunsuzluklar dizelterek ve potansiyel uygunsuzluklarin olusmamasi igin gerekli dnlemleri

alarak Is Saghgi ve Giivenligi calismalarinda is birligini gerceklestirir [39].

Tarkiye, 100 bin calisan bagina olumlu is kazalarinda Avrupa birincisi olup dunyada ise
Uglncu siradadir. ILO verilerine gore El Salvador ve Cezayirin ardindan is¢i 6limlerinde
Uglincu sirada olan Tirkiye’de her yil Olen is¢i sayisi bin kisinin Gzerindedir. Turkiye'de
élimle sonuglanan is kazasi oranlari ‘100 binde 20,5 iken bu oran Norveg, isveg, isvicre ve
Danimarka gibi Ulkelerde ‘100 binde 2’ oraninin altindadir. Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanligi verilerine gore Turkiye'de her guin 172 is kazasI meydana gelmekte, bu kazalar her
gln ortalama 4 is¢inin hayatina mal olurken, 6 isci ise surekli is géremez hale gelmektedir
[39]. Olumciil is kazalarinin bu kadar yiiksek olmasinin nedenleri; is Saghigi ve Givenligi
konusunda mevcut ve potansiyel risklerin etkin degerlendiriimemesi, olasi acil durumlarin
belirlenmemesi ve gerekli dnlemlerin alinmamasi, ¢aligan egitimlerin dizenli olarak tekrar
edilmemesi ve etkinliginin (davraniglara yansitma) Oolgllmemesi, isverenlerin vel/veya
¢alisanlarin is kazasi ve meslek hastaliklarinin olugsmasinda gerekli Onleyici tedbiri

almamalari veya uygulamamalaridir.
is Sagligi ve Giivenligi Kanunu kapsaminda yayinlanan yénetmelikler dogrultusunda igveren;

1. Is Saghg ve Guvenligi yéninden risk degerlendirmesi yapmak veya yaptirmakla
[41],

2. Calisma ortami, kullanilan maddeler, is ekipmani ile gevre sartlarini dikkate alarak
meydana gelebilecek acil durumlari dnceden degerlendirerek, calisanlari ve
calisma cgevresini etkilemesi mimkin ve muhtemel acil durumlari belirlemek ve
bunlarin olumsuz etkilerini énleyici ve sinirlandirici tedbirleri almakla [42],
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3. Elli ve daha fazla galisanin bulundudu ve alti aydan fazla suren surekli islerin
yapildidi isyerlerinde is Saghg: ve Giivenligi ile ilgili calismalarda bulunmak (izere

kurul olugturmak ve kurul kararlarini uygulamakla [43],
4. Calisanlarin is Saghg ve Givenligi egitimlerini almasini saglamakla [44],

yukimlidir. Ilgili kanunun yirirlige girdigi tarih itibariyle kanun maddelerinde yer alan risk
degerlendirme c¢alismalarinin yapilmasi, acil durum planlarinin hazirlanmasi, saglik
gozetimlerinin gerceklestiriimesi, is saghgi ve glvenligi konusunda temel egitimlerin
dizenlenmesi, is sagligi ve guvenligi ¢calismalari kapsaminda planlanmasi ve uygulanmasi

gereken temel unsurlardir [45].

Diger taraftan bir alanda bir igsveren bulunabilecegi gibi, birden fazla igsveren de ayni alani
paylasabilir. Is merkezleri, alisveris merkezleri, sanayi bolgeleri veya siteleri, teknokentler
(Ulkemizde vyiritilen Arastirma Gelistirme Faaliyetlerini ve Universite-Sanayi isbirligi'ni
tesvik etmek amaciyla kurulmus yapilardir) birden fazla isverenin bulundugu is alanlarina
ornek gosterilebilir. 6331 sayili Kanuna goére birden fazla farkl isverenin bulundugu yerlerde
is Sagligi ve Givenligi hiikimlerinin uygulanmasinda; her biri digerini etkilediginden her

birine ayri ayri ve birlikte sorumluluk yiklenmektedir.

Tam bunlara ilave olarak isletmelerin proses dongusindeki basarisi, calisanlarin is
hayatindaki motivasyonu ve glvencesi ile Uretkenliginin artmasi ve bunlara bagli olarak
isletmelerin karlilklarini etkileyen is Saghig ve Giivenligi uygulamalari ancak etkin bir
yoénetim sistemi ile bagarili olabilir. is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri; mevcut ve
potansiyel risklerin belirlenerek bu risklerin ortadan kaldiriimasi ve/veya etkilerinin
azaltilmasi igin degerlendirildigi, yasal mevzuat, kanun ve ydnetmelikler dogrultusunda s
Sagligi ve Glvenligi programlarinin olusturuldugu ve uygulandidi, batin yapilan galismalarin
sistematik bir bicimde doékimante edildigi ve tum ilgililere egitimler ile duyuruldugu,
sistematik yurGtilen faaliyetlerin takip edilerek denetlendigi prosedir ve talimatlarin

butlnadur.
3.5.1. Risk degerlendirme siireci

Endustrinin gelismesine bagl olarak, ekonominin, teknolojinin ve toplumsal kosullarin
gelismesiyle insan hayati ve gevre icin bazi tehlike ve riskleri de beraberinde getirmistir. ilk
baslarda 6nemsenmeyen calisanlarin saglik ve gulvenligine yoénelik tehlike ve riskler,

isletmeyi ve is verimliligini olumsuz yénde etkilemeye baglayinca dnem kazanmistir [46].

Risk degerlendirmesi, is Sagligi ve Giivenligi alanindaki yeni yaklasimin temelini
olusturmaktadir. Giinimiizde birgok llkede is Saghig ve Giivenligi uygulamalarinin temeline
risk degerlendirmesi konulmustur ve Avrupa Birligi de is Saghigi ve Giivenligi mevzuatinda

risk degerlendirme surecine buyik 6nem gostermektedir [47].

Bulylk tehlike arz eden kuruluglarda korunmaya yonelik yonetsel, yasal ve teknik bir sistem

olusturulmasina rehberlik etmek amaciyla ILO yonetim kurulunun 244. Toplantisinda alinan

karar uyarinca hazirlanan uygulama kodunda risk, 'Belli bir ddbnemde veya kosullar altinda
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istenmeyen olayin ortaya ¢ikma olasiligi, bu gevre kosullarina gére siklik (belli zaman birimi
icindeki olay sayisini) olasiligini (belli bir 6n olusuma bagh olarak ortaya gikma ihtimali)’
biciminde ifade edilirken, risk yonetimi; bir kurulus ve calistinimasindaki is guvenligi
onlemlerini iyilestirme ve sirdirmeyi basaracak tim girisimler olarak tanimlanmaktadir. Risk
degerlendirmesi ise; isyerlerinde var olan veya disaridan gelebilecek tehlikelerin, isgilere,
isyeri ve cevresine verebilecegi zararlarin ve alinacak dénlemlerin belirlenmesi amaciyla

yapilan ¢alismalar olarak ta adlandirilabilinir [48].

Risk degerlendirmesi tum igyerleri i¢in tasarim veya kurulug asamasindan baslamak Uzere
tehlikeleri tanimlama, riskleri belirleme ve analiz etme, risk kontrol tedbirlerinin
kararlastirimasi, dokUmantasyon, yapilan c¢alismalarin guncellenmesi ve gerektiginde

yenileme asamalari izlenerek gergeklestiriimesidir.

Risk yobnetim prosesi, tehlikelerle, bu tehlikeler sonucu ortaya c¢ikan risklerin
degerlendiriimesinde ve bu risklere ait kontrol dnlemlerinin etkili ve yeni tehlikelere yol
agmasini engelleyecek sekilde gerekli olan yapisal sistemi olusturmaktadir. Risk yonetim
olusturulmasinin amaci isletmelerin amaglarina ve hedeflerine ulagsmalari i¢in en etkin, en
hizli ve en glvenilir yollari arastirmaktir [49]. Risk yénetim prosesi Sekil 3.1’de godsterilen

islem basamaklari ile gerceklestiriimektedir.

<l Tehlikelenin e ————— -
Belirlenm esi
|||
*

. . Risklernn Analiz e o e e el
Risklerin ‘J’ .
Degerendirimesi Izleme

lletisim
) Risklenn Gozden
Degerlendirim esi ———— G ecime
I
L
Kontrol Onlemlerinin
<+ Belirlepm esi
%
Kontrol Onlemlerinin
Yerine Getinlmesi A

Sekil 3.1. Risk yonetim prosesinin genel basamaklari[49].

is Saghgr ve Guvenligi Risk Degerlendirmesi Yoénetmeliginde caligma ortaminin ve
galisanlarin saglik ve giivenligini saglama, siirdiirme ve gelistrme amaci ile is Saghig ve
Giivenligi ydéniinden risk degerlendirmesi yapilmasindan isveren sorumlu tutulmustur. ilgili
yonetmelikte isveren veya igveren vekili, igsyerinde saglik ve guvenlik hizmetini ylriten is

glvenligi uzmanlari ve isyeri hekimleri, ¢calisan temsilcileri ve destek elemanlar, birimleri
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temsil eden diger calisanlarin bulundugu bir risk degerlendirme ekibi ile gerekli galismalarin

yapilmasi belirtilmistir [41].

Birden fazla isverenin ayni calisma alanini paylasmasi durumunda (is merkezleri, sanayi
siteleri, aligveris merkezleri vb.), tim igverenlerin yurittigu isler géz onitne alinarak
isverenlerin koordine icinde galismasi ile ayri ayri risk degerlendirmesi gergeklestirilir. Ayri
ayri yapilan risk degerlendirmesi c¢alismalarinin koordinasyonu yoénetim tarafindan
saglanirken, degerlendirmelerin sonuglari konusunda tim igverenler c¢alisanlarini ve

birbirlerini bilgilendirirler [41].

Asil igveren- alt isveren iliskisinin bulundugu durumlarda; alt isverenler yurattukleri islerle ilgili
olarak risk degerlendirmesi calismasini yaparlar ve asil igverene iletirler. Asil igveren alt
isveren tarafindan yapilan risk degerlendirme calismalarini denetlemek, risk kontrol
tedbirlerinin  uygulanip uygulanmadigini izlemek ve uygunsuzluklarin giderilmesini

saglamakla yikimltdur.
3.5.1.1. Tehlikelerin tanimlanmasi

Sistem veya organizasyon icerisindeki potansiyel zarar veya hasar yaratabilecek etkilerin
objektif olarak analiz edilmesidir. Meslek hastaligina, yaralanmaya, 6lime veya maddi kayba
neden olabilecek potansiyel durum olarak tanimlanan tehlikenin tanimlanasi risk yénetiminde

ilk adimi olusturmaktadir.

Dogru ve tamamlanmis bir sonug elde edebilmek icin, tehlike tanima yéntemi o ise uygun ve
diger iglerin bir kismi veya tamami ile baglantisiz bir sekilde uygulanmalidir. insanlar sadece
bu alanin tam bilgisiyle, gdzden gegirilmis proses veya makinaya, tehlikeyi tanima, inceleme
veya genel bir bakisin uygulanmasini kazanabilirler. Makine proses veya inceleme altindaki

yerin parametreleri acik¢a tanimlanmali ve belgelendirilmelidir [50].

Risk ydnetim prosesininin genel basamaklarindan biri olan tehlike tanimlanma (Sekil 3.1)
asamasinda bir¢cok yéntem kullaniimaktadir. Bu ydntemler Sekil 3.2’de gdsterilen iglemler ile

gerceklestiriimektedir.

is Saglig ve

is Guvenligi'
ne iliskin n
hukukive ~ Ongozden

diger sartlar ~ 8e¢irme

(mevzuat) sonuglart cajisanlar ve

Saghk
riskleri
taramasi
Malzeme

P diger ilgili
,gl.Nenhk taraflardan
bilgi formlari
(lee) alinan
bilgiler
Malzeme
env(a;atre"rlen Denetim
Gtk sonuglari
kimyasallar)
Tehlikelerin
Makina,
T Tanimlanmasi ekipman vb.
’ bilgiler
Benzer
k;JIrmulul,;sLaI;dna Proses akis
Kaza ve semalari

olaylar,

Kurulusa Kaza ve olay

628 tipik kayitlari,tibb

tehlike i/ilk yardim

riskleri *ygunsuzluk  Radyasyon ~raporari
lar. kaynaklari

Sekil 3.2. Tehlike Tanimlama Genel islem Basamaklari [51].
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3.5.1.2. Risklerin analiz edilmesi ve degerlendirilmesi

Tespit edilmis olan tehlikelerin her biri ayri ayn dikkate alinarak bu tehlikelerden
kaynaklanabilecek risklerin hangi siklikta olusabilecegi, risklerden kimlerin, nelerin, ne
sekilde, hangi siddette zarar goérebilecedi belirlenir. Bu degerlendirme yapilirken mevcut

kontrol tedbirlerinin etkisi de géz éninde bulundurulur.

isletmenin faaliyetine iliskin 6zellikler, isyerindeki tehlike veya risklerin nitelikleri, igyerinin
kisitlari ve ulusal veya uluslararasi standartlar esas alinarak risk analizi igin uygun yontem
belirlenir ve toplanan bilgi ve belgeler dogrultusunda belirlenen riskler analiz edilir, bdylece
tehlikeli olaylarin ortaya ¢ikma olasiliklari ve ortaya ¢iktigindaki maruz kalinabilecek sonuclar

belirlenir.

Risk degerlendirmesi; riskleri dogru tahmin etme/belirleme, ortaya c¢ikma olasiligini
belirleme, riskin ortaya ciktiginda maruz kalinabilecek sonuglarin kabul edilebilir diizeyde
olup olmadigini belirleme ya da ilave ybdntemlerle riskin kabul edilebilir dizeye

disurilebilinecegini belirlemek amaciyla gergeklestirilir.
3.5.1.3. Kontrol 6nlemlerinin belirlenmesi ve uygulanmasi

Bu adimda &zellikle kabul edilemez dizeyde bulunan risklerin kabul edilebilir dizeye
indirilmesi icin gerekli olan kontrol 6nlemlerinin neler olacagr ve bu &nlemlerin

belirlenmesinde ne tir bir dncelik tercihinde bulunacagina karar verilir.

Kararlastirilan tedbirlerin is ve islem basamaklari, islemi yapacak kisi ya da isyeri bolimi,
sorumlu kisi ya da isyeri boliumi, baslama ve bitis tarihi ile benzeri bilgileri iceren planlar

hazirlanir. Bu planlar isverence uygulamaya konulur.

Risklerin 6énlenmesi igin kullanilacak kontrol yontemleri Sekil 3.3’ de belirtilen siraya goére

secilmelidir.

* Riskin Ortadan Kaldiriimasi
isletme igerisinde yiiksek risk tagiyan materyalin, makinenin veya prosesin kaldiriimasidir

* Yerine Koyma
Eger risk ortadan kaldirilamiyorsa, yiksek risk tasiyan materyal, makina veya proses daha
az risk tasiyan ile degistirilmelidir

;i + Kontrol ve izolasyon )
Eger risk ortadan kaldirilamiyor veya daha dusuk riskli bir yapi ile degistirilemiyorsa tehlike

kaynagi materyal, makina, ekipman veya proses izole edilmelidir. Tehlike kaynagdini izole
etmek mumkun degil ise kontrolinin saglanmasi igin tehlikeli durumdan etkilenen insan
sayisinin azaltiimasi, etkilenme suresinin azaltilmasi, miktarinin azaltiimasi saglanmaldir.

- Miihendislik Kontrolii B

Elimine, ikame ve izole edilemeyen ve kontroli saglanamayan tehlikeyi gidermek igin makinanin,
tesisatin veya prosesin tasarimi (izerinde degisiklik yapiimasidir.

* Kigisel Korunma
En son segimdir. insanlarin KKD kullanmalari rahatsizlik vericidir, Kullanilip
kullaniimadiginin denetiminin yapilmasi zordur.

Sekil 3.3. Risklerin 6nlenmesi i¢in kullanilacak kontrol yéntemleri sirasi[51].
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Kontrol 6nlemleri; oncelikle tehlikelerin bertaraf edilmesi ve riskin ortadan kaldiriimasi
ilkesine gobre dizenlenmelidir, risk ortadan kaldirilamiyorsa azaltilma yoluna gidilir bu

anlamda kisisel koruyucu donanimlarin kullaniimasi son kontrol 6nlemi olarak secilmelidir.
3.5.1.4. izleme ve gdzden gegirme

Hazirlanan 6nleme eylem planlarinin uygulama adimlari diizenli olarak takip edilir, denetlenir
ve aksayan yoOnler yeniden gbézden gecirilerek gerekli onleyici ve duzeltici islemler
tamamlanir. Eylem plani g¢ergevesinde tamamlanmis olan onleyici ve dizeltici islemlerin
etkinligi takip edilir.

3.5.1.5. iletigsim

Sonuglar, dizeltici/onleyici faaliyetlerin tanimlanmasi, konu ile ilgili gelismeler, degisiklik
yapilan veya yeni Is Saghgi ve Giivenligi amaglarinin olusturulmasi icin girdi saglanmasi
amaciyla yonetime bilgi verilmeli, ayrica bilgi toplama asamasinda alt igverenlerde dahil

olmak Uzere tim isverenlerle iletisime gegcilmelidir.
3.5.1.6. Dokiimantasyon

is Saghgi ve Guvenligi Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi’ nde belirtildigi Gizere yapilacak risk
degerlendirme galismalarinin en az asagidaki bilgileri icerecek sekilde dékimante edilmesi,

zorunludur.

a) Isyerinin unvani, adresi ve isverenin adi.

b) Gergeklestiren kisilerin isim ve unvanlari ile bunlardan is glivenligi uzmani ve igyeri
hekimi olanlarin Bakanlik¢a verilmis belge bilgileri.

c) Gergeklestirildigi tarih ve gecerlilik tarihi.

d) Risk degerlendirmesi isyerindeki farkli bélimler icin ayri ayri yapilmigsa her birinin
adi.

e) Belirlenen tehlike kaynaklari ile tehlikeler.

f) Tespit edilen riskler.

g) Risk analizinde kullanilan yontem veya yontemler.

h) Tespit edilen risklerin Gnem ve 6ncelik sirasini da iceren analiz sonuglari.

i) Dduzeltici ve 6nleyici kontrol tedbirleri, gergeklestiriime tarihleri ve sonrasinda tespit

edilen risk seviyesi.
3.5.1.7. Risk degerlendirmesinin yenilenmesi

Risk degerlendirmeleri isletmelerin tehlike siniflari baz alinarak ilgili yonetmelikte belirtilen
sureler dahilinde vyenilenirler. Ancak, isletmenin tasinmasi veya binalarda degisiklik
yapilmasi, igsletmede proseslerinde degisiklikler yapilmasi (makine, ekipman, kullanilan
madde, uretim sekli vb.), is kazasi, meslek hastaligi veya ramak kala olay meydana gelmesi,
yasal mevzuatlardaki degisiklikler, calisma ortam dlgumleri ve saglik kontrolleri sonugclari,
cevresel tehlike olusturabilecek olaylar meydana geldiginde risk degderlendirmesi goézden

gegcirilerek yeniden degerlendirilir.
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Tablo 3.1. Tehlike sinifina goére risk degerlendirme yenileme sureleri

Tehlike Sinifi Risk Degerlendirme Yenileme Siireleri
Az Tehlikel 6 yilda bir (en geg)
Tehlikel 4 yilda bir (en geg)
Cok Tehlikeli 2 yilda bir (en geg)

3.5.2. Risk degerlendirme yontemleri

Risk yonetim prosesi kendi icerisinde aslinda iki farkli temel asamaya bdlinebilir. Birinci
asama problemlerin tanimlanmasiyla ugrasirken ikinci asama problemlerin ¢dzimi ile
ilgilenir. Bu ¢alismalar esnasinda tehlikenin meydana gelme olasiligi ile meydana gelmesi
durumunda siddetinin derecesinin tayin edilmesi gerekmektedir. Isyerinde yapilan risk
degerlendirme ¢alismalari sonucunda; tespit edilen tehlikelerin olasiligi ve siddeti géz énine
alinarak bir éncelik belirlemesi yapilir ve degerlendirmeyi yapan teknik ekip tarafindan

Onerilen dnlemlerle riskin kabul edilebilir bir seviyeye indiriimesi saglanir [49].

Risk degerlendirme yontemlerine baktigimizda iki temel analiz yaklagimi mevcuttur. Bunlar,
kantitatif ve kalitatif yontemlerdir. Kantitatif risk analizi, riski hesaplarken sayisal yéntemlere
bagvurur. Kalitatif risk analizi riski hesaplarken ve ifade ederken numerik degerler yerine
yuksek, cok yuksek gibi tanimlayici degerler kullanir. Asagida bazi risk degerlendirme

yontemleri verilmistir.

e On Tehlike Analizi (Preliminary Hazard Analysis — PHA)

¢ Kinney Metodu (Mathematical Risk Evaluation Method)

e OlasI Hata Turleri ve Etki Analizi Metodolojisi (Failure Mode And Effects Analysis -
Fmea)

e Guvenlik Fonksiyon Analizi (Safety Function Analysis)

e Hata Agaci Analizi (Fault Tree Analysis - FTA)

e Olay Adaci Analizi (Event Tree Analysis - ETA)

e Tehlike ve isletilebiime Caligmasi Metodolojisi (Hazard and Operability Studies-
HAZOP)

e is Glvenlik Analizi — JSA (Job Safety Analysis)

e Olursa Ne Olur? (What If..?)

e Birincil Risk Analizi -(Preliminary Risk Analysis - PRA)

e Neden Sonug Analizi (CauseConsequence Analysis)

e L-Tipi Matris Metodu

Bir isletmede risk degerlendirme ydntemlerinin se¢im asamasi en 6nemli asama olup,
mevcut ve potansiyel tehlikeler belirlenirken kalitatif ve kantitatif yontemlerden hangisinin
secilecegine, isletmenin kendi ihtiyacglarina, yapisina ve tehlikelerinin buyukligine gbre bu
konuda uzman Kkigiler tarafindan karar verilmesi gerekmektedir. Risk degerlendirmesi

¢alismasina baslamadan 6nce bu konuda bilgilendirme toplantilari ve egitimleri yapilarak
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isletmedeki tim calisanlarin degerlendirmede etkin olmasi saglanmalidir. Risk
degerlendirmesi Ust yonetim, is saghgr ve guvenli§i uzmani, igyeri hekimi, calisanlarin

katilacagi bir ekip ¢alismasi olup yalnizca bir kiginin yapabilecedi bir calisma degildir.
3.5.2.1. Fine-Kinney metodu

Fine Kinney Risk Degerlendirme yontemi, “Tehlikelerin kontroli icin matematiksel
degerlendirme” adi altinda Fine tarafindan Kaliforniya Donanma Silah Merkez igin
gelistirilmis, yontemin risk faktéri degerlendirme kriterleri ve matematiksel modelin nasil
uygulanacagi detayh bir sekilde agiklanmistir [52]. Fine Kinney ydntemi olarak adlandirilan
metot, Kinney tarafindan uygulamada matematiksel yaklasimdan grafiksel yaklasima
dondsturdlmistir. Ayni zamanda Givenlik yonetimi igin pratik risk analizi adi ile NWC-TP-
5865 standardi olarak yayinlanmistir. Kinney Metodunun avantaj ve kisitlari asagidaki
tabloda verilmistir [53].

Tablo 4.1. Fine Kinney metodunun avantaj ve kisitlari

Kisitlan Avantajlari

Rastgele veri Sayisal

Maliyetli Kullanimi basit

Koruyucu 6nleyici faaliyetlerin etkinligini Risk siralamasi Olasi riskleri siralamada nitelik
degerlendirmeye uyumludur. garantisi yok

Oznel bir metottur. (Sonuglarin degiskenligi

Risk kabul edilebilirlik degerlendirmesi 4
yuksek)

Tehlike karmasasi: Olasilik, Siddet ve Frekans | Detayli inceleme saglar. Eger gerekiyorsa
net tanimlanmamis. onlemler alinir

Fine-Kinney metodu, isyeri istatistiklerinin kullanimina imkan saglamasi nedeniyle
gunimizde yaygin olarak kullanilan bir risk degerlendirmesi yéntemi haline gelmistir. Hangi
risklerin daha ileri ya da daha detayli analize ihtiyaci oldugu, hangi risklerin éncelikle
iyilestirmeye ihtiyaci oldugu metot uygulanarak tespit edilen risk seviyelerine gore
belirlenebilmektedir [15].

Kinney Metodu, MIL-STD 882 standardindan (ABD askeri standarti) tlretilmis bir metottur.

Tablo 4.2. Fine Kinney metodu risk skoru

RISK SKORU = Olasilik x Frekans x Siddet

OLASILIK (SANS) : Zararin gergeklesme olasihgidir.
FREKANS : Tehlikeye zaman igerisinde maruz kalma sikhgidir.

SIDDET : Tehlikenin insan ve/veya gevre lzerinde yaratacagdi tahmini zarardir.
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Tablo 4.3. Fine Kinney metodu zararin gergeklesme olasiligi

OLASILIK OLASILIK
DEGERI Zararin Gergeklesme Olasiligi
10 Beklenir, Kesin
6 Yiksek, Oldukga mimkiin
3 Olasi
1 Mumkin Fakat Dusuk
0,5 Beklenmez Fakat Mimkin
0,2 Beklenmez

Tablo 4.4. Fine Kinney metodu tehlikeye zaman igerisinde maruz kalma tekrari

FREKANS FREKANS
DEGERI Tehlikeye Zaman Igerisinde Maruz Kalma Tekrari
Hemen Hemen, Sirekli
10 Saatte Birkag Defa
Sik
6 Giinde Bir veya Birkag Defa
Ara Sira
3 Haftada Bir veya Birkag Defa
Sik Degil
2 Ayda Bir veya Birkag Defa
Seyrek
! Yilda Bir veya Birkag Defa
05 Cok Seyrek
Yilda Bir veya Daha Az

Tablo 4.5. Fine Kinney metodu tehlikenin insan ve/veya ¢evre lzerinde yaratacagi tahmini

zarar
sIDDETD(EgE(%iENME ) SIDDET
100 Birden fazla 6limli kaza
40 Oliimlii Kaza, Uzuv Kaybi
15 Kalici hasar, ciddi yaralanma, surekli meslek hastalidl, is kaybi,
Onemli hasar, yaralanma, gegici meslek hastalidi, dis ilk yardim ihtiyaci
Kuguk hasar, hafif yaralanma, i¢ ilk yardim ihtiyaci
1 Ucuz Atlatma ve Ramak Kala
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Tablo 4.6. Fine Kinney metodu risk degerlendirme sonucu

RISK DEGERI | RISK DEGERLENDIRME
SKORU SONUCU

EYLEM

200 <R <400 Esasli Risk (2) Kisa donemde (birkag ay iginde) iyilestirilmelidir.

70 <R <200 Onemli Risk (3) Uzun dénemde (yil icinde) iyilestiriimelidir.

20<R<70

R<20

3.5.2.2. 5x5 L Tipi Risk Matris metodu

Bu metotta, risk: tehlikeli bir olayin meydana gelme ihtimali ile tehlikenin etkisi (siddeti)
verilerinin ¢arpimi ile tespit edilmektedir. Kolay uygulanabilir olmasi ve basit, tek basina risk
analizi yapmak zorunda olan analistler i¢in ideal olmasi nedeniyle sik¢a kullanilmaktadir.
Ancak bu yontemde, yapilan degerlendirmenin var olan kontrol &nlemelerini dikkate
almamasi, degerlendirme araliklarinin dar olmasi nedenleriyle risk dereceleri ve
onceliklendirme gergekgi olarak belilenememektedir. Dederlendirmeyi yapan kisinin bakis

acisina gore degisiklikler géstermektedir [16].

Tablo 4.7. 5x5 L tip risk matris metodunun avantaj ve kisitlari

Kisitlan Avantajlari
Risk kabul edilebilirlik degerlendirmesi

analistin tecribesine bagl degiskenlik Sayisal
gOsterebilir.

Mevcut kontrol dnlemlerinin g6z énline
alinmamasi

Tehlike karmasasi: Olasilik, Siddet net
tanimlanmamis.

Kullanimi basit

Tek Analist tarafindan yapilabilir

Oncelikle bir olayin gerceklesme ihtimali ile gergeklestiginde sonucunun derecelendirilmesi

ve 6lcima yapilir.

Tablo 4.8. 5x5 L Tipi Risk Matris metodu risk skoru.

RISK SKORU = Olasilik x Siddet

OLASILIK (IHTIMAL) : Zararin gergeklesme olasihgidir.
SIDDET : Tehlikenin insan ve/veya gevre Uzerinde yaratacagdi tahmini zarardir.
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Tablo 4.9. 5x5 L Tipi Risk Matris metodu zararin ortaya c¢ikma ihtimali agisindan

derecelendirme basamaklari

OLASILIK OLASIL,IK
DEGERI Zararin Ortaya Cikma Ihtimali Agisindan
Derecelendirme Basamaklari
5 Cok Yiksek Olasilik
Her Guin
Yiiksek Olasilik
4 Haftada Bir
Orta Dereceli Olasilik
3 Ayda Bir
5 Kugik Olasilik
Ug ila Alti Ayda Bir
] Cok Kugik Olasihk
Yilda Bir

Tablo 4.10. 5x5 L Tipi

yaratacagi tahmini zarar

SIDDET (ETKILENME )

DEGERI

SIDDET

Cok Ciddi

Birden Cok Oliimli, Oliimlii Veya siirekli is Géremezlik,
Cok Bliylik Maddi Hasar Ve Cevre Kirliligi

Ciddi
Ciddi Yaralanma, Meslek Hastaligi, Bluyik Maddi Hasar
Ve Cevre Kirliligi

Orta

En Az Ug Giin istirahat Gerektiren Yaralanmalar, Maddi
Hasar Ve Cevreye Zarar

Hafif

ik Yardim Gerektiren Kiiglik Yaralanmalar, Tamirath
Maddi Hasar Ve Temizlenebilir Cevre Zarari

Cok Hafif

Hasar ya da Yaralanmaya Neden Olmayan Kaza, is
Saati Kaybi Olmayan

Tablo 4.11. 5x5 L Tipi Risk Matris metodu risk matrisi

Risk Matris metodu tehlikenin insan ve/veya cevre Uzerinde

RiSK MATRISI

ZARAR VERME ETKI DERECESI

COK KUCUK

3
YUKSEK
4
COK YUKSEK
5

OLASILIK

ORTA DERECE

COK HAFIF ORTA DERECE CiDDI
1 3

ORTA
8

COK CIDDI
5

ORTA
10

ORTA ORTA YUKSEK
9 12 15
ORTA YUKSEK YUKSEK
12 16 20
YUKSEK YUKSEK
15 20
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Tablo 4.12. 5x5 L Tipi Risk Matris metodu risk degerlendirme kriterleri

RISK DEGERLENDIRME KRITERLERI

Tanim Puan Onerilen G6ziim Takvimi

Tedbir Alinmasi Belirlenen riskleri disiirmek icin faaliyetler baslatiimalidir. Bu faaliyetler

Gerekli Risk Bélgesi Rl 2 yapilacak plana gére gergeklestiriimelidir.
Belirlenen risk azaltilincaya kadar is baslatiimamali eger devam eden bir
Acil Tedbir Alinmasi 15-16-20 faaliyet varsa derhal durdurulmalidir. Risk isin devam etmesi ile ilgiliyse acil

Gerekli Risk Bolgesi o6nlem alinmali ve bu 6nlemler sonucunda faaliyetin devamina karar

verilmelidir.

3.5.3. Acil durum plani

Birden gelisen, kisinin saghdini ve vicut butinlGdinu tehdit eden, 6lime ve kalic
sakatlanmaya yol agan hastalik ve yaralanmalar acil durum olarak adlandiriimaktadir. Acil
durum; planh olmayan, can kaybi, yaralanma, yapisal veya yapisal olmayan fiziksel hasarlar,
cevresel zararlar ile kisi ya da kurumlarinin faaliyetlerini kisitlayan; itfaiyenin, polisin veya

cevre ile ilgili yasal kuruluglarin da katilimini gerektiren olay veya durumdur [54].

Teknolojik gelismelerin getirdigi sanayi Uretiminin hizla gelismesi beraberinde tehlikeli ve
zararli materyallerin/kimyasallarin/Urinlerin de artisini saglamis ve c¢evre Kkirliligini de
artirarak acil durumlarla karsilasma olasiigimizin artmasina neden olmustur. Bu durum

insanlari acil durumlara hazirlikli olmaya zorlamaktadir.

ILO vb. uluslararasi kuruluslarin acil durumlar igin proaktif yaklagima (potansiyel olumsuz
durumlara kargi 6nceden onlem almaya yoOnelik midahale) sahip olunmasi konusundaki
yaklasimi; temelinde yasama hakki olan is saghgi ve giivenligi calismalarina da yansimistir.
Bu kapsamda yapilan ¢alismalar sonucunda, her is yerinin belli dlgilerde isin 6zelligi dikkate
alinarak saglik ve givenlik agisindan tehlikeler barindirdigi, ancak bu tehlikelerden sadece
%2’sinin 6nlenemez oldugu, geri kalan yuizdelik kismin ise 6nlenebilir oldugu sonucuna

varilmistir [55].

Afetlerin ve/veya kazalarin ortaya cikardigi hasar boyutu c¢ok buyuk olmakla birlikte
yasanilan kayiplar ve zararlar her Ulke, toplum ve isletmenin kendine ait bir acil durum

planlamasi yapmasini gerekli kilmaktadir [56].

isyerlerinde acil durum planlarinin hazirlanmasi, 6énleme, koruma, tahliye, yanginla
mucadele, ilk yardim ve benzeri konularda yapilmasi gereken calismalar ile bu durumlarin

glvenli olarak yonetilmesi ve bu konularda gorevlendirilecek g¢alisanlarin belirlenmesi ile
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ilgili usul ve esaslari dizenlenmesi amaciyla Calisma ve Sosyal Gulvenlik Bakanhgi
tarafindan 6331 Sayili is Saghgi ve Givenligi Kanununun 11, 12. ve 30. maddelerine

“

dayanilarak “igyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik “ hazirlanarak yirirlige

konulmustur.

Acil Durum Planlar is Saghg ve Givenligi calismalarinda; isci saghgi ve giivenligini
saglamada proaktif énlem alma unsuru olarak gdsterilebilir. Calisanlardan birinin acil
durumdan olumsuz etkilenmesi is¢i igin oldugu kadar isveren iginde ¢ok dnemlidir. En basta
manevi kayiplar daha sonra iglerin aksamasi, verimliligin dismesi vb. konular isveren

acisindan acil durum planlamasinin ne denli 6nemli oldugunu géstermektedir [57].

isyerlerinde kaza ya da acil duruma sebep olabilecek olaylar risk degerlendirmesi yapilarak
Olcllebilir.  Acil Durum Planlarinin igerigi asagidaki gibi olup ilgili planin zaman igerisinde

degisen sartlarda gincellenebilir olarak hazirlanmasi gerekmektedir.

a) Calisan ve isveren yukumlulikleri

b) Muhtemel acil durumlarin neler olabilecegdi (Dogal afet ve sabotaj ihtimalleri)
c) lIlkyardim, yangina miidahale ve tahliye ydéntemlerinin sematik gésterimi,

d) Illgili tatbikatlarin gergeklestirildigine dair bilgi/belgeler

Acil durum miidahale ve tahliye yontemleri olusturulurken 27/11/2007 tarihli ve 2007/12937
sayili Bakanlar Kurulu Karariyla ydrurlige konulan Binalarin Yangindan Korunmasi

Hakkinda Yoénetmelik’ te yer alan maddelerde g6z éniinde bulundurulur.

Acil durum planlanmasinda birinci amag olasi acil durumlarin dogru bir sekilde belirlenmesi,
galisanlara, isletmeye ve gevreye verebilecegi olasi zararlarin mimkin ise yok edilmesi veya
en az dizeyde etki olacak seviyeye dusurilmesi igin yapilacak ¢alismalari ve sorumlularini

belirlemektir.

Acil durumlarla micadele icin igyerinin buyukligu ve tasidigi 6zel tehlikeler, yapilan isin
niteligi, calisan sayisi ile isyerinde bulunan diger kisiler dikkate alinarak; 6nleme, koruma,
tahliye, yanginla mucadele, ilk yardim ve benzeri konularda uygun donanima sahip ve bu
konularda egitimli yeterli sayida calisani gérevlendirilir ve her zaman hazir bulunmalarini
saglanir. Isyerlerinde yasli, engelli, gebe, kres ve ziyaretci varsa bu kisilere tahliye

esnasinda refakat edecek kigilerinde belirlenmesi gerekmektedir [42].

isverenler; Acil Durumlar Hakkinda Yénetmeliginde belirtilen bilgiler dogrultusunda
isyerlerinin tehlike siniflarini baz alarak arama, kurtarma ve tahliye, yanginla micadele
konularinin her biri i¢cin uygun donanima sahip ve 6zel editimli en az birer ¢alisani destek
elemani olarak gérevlendirir. ilkyardim konusunda 22/5/2002 tarihli ve 24762 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanan ilkyardim Yénetmeligi esaslarina goére destek elemani gérevlendirir.
Ancak 10’dan az c¢alisani olan ve az tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde bir Kisi

gorevlendirilmesi yeterlidir.

Acil durum ekipmanlarinin (yangin sénduricu cihazlar, ilkkyardim ¢antasi, tpll solunum seti
vb. ) bulundugu, uyan sistemlerinin, kagis yollarinin ve toplanma alanlarinin yer aldigi
22


http://airclinicosgb.com/risk-degerlendirmesi/

tahliye plani ve arama, kurtarma, tahliye, yanginla micadele ve ilkyardim konusunda
gorevlendirilen personellerin iletisim bilgilerinin bulundugu ve herhangi bir acil durumda sirket
digindaki kurumlarin iletisim bilgilerinin yer aldigi liste igsverence hazirlanarak ve igletme
icerisinde kolay gorilebilecek bolimlere asilir.  Acil durum planlari isletmelerin tehlike
sinifina goére belirli araliklarla gdézden gegirilerek ve/veya daha Once belirlenmis acil

durumlari etkileyebilecek yeni bir acil durum ortaya ¢ikmasi durumunda yenilenir.

isverenler tim galisanlarina acil durum planlari, arama, kurtarma ve tahliye, yanginla
micadele ve ilkyardim konularinda bilgilendirerek, bu konularda isletmedeki gdrevliler

hakkinda bilgi vermek zorundadir.

is merkezleri, sanayi bélgeleri, siteleri gibi birden fazla isletmenin bulundudu bélgelerde acil
durum planlarinin yénetim koordinasyonunda isverenlerce ortak hazirlanmasi gerekmektedir.
Asil isveren alt igsveren iligkisinin oldugu isletmelerde acil durum planlarinin hazirlanmasinda
isletmenin tamami igin asil igsveren, kendi ¢calisma alani ve yaptiklari isler dogrultusunda alt

isverenler sorumludurlar.

6331 sayl kanunun 11. Maddesi, isletmelerde potansiyel acil durumlara ve/veya yasanmis
acil durum niteligindeki olaylara karsi igsverenlerin Acil Durum Plani hazirlamasini yukimlaluk
olarak belirtmistir. Bu dogrultuda acil durum planlari, isyerinde olusabilecek Yangin, Deprem,
Su Baskini, Sabotaj, Iis Kazasi vb. gibi olaganiisti durumlarda personelin yaralanip zarar
gormesini, isin kismen veya tamamen durmasini, gevrenin olumsuz yonde etkilenmesini
onlemek igin yapilmasi gerekenleri dnceden planlayip yapmak veya acil durumda yonetimin
hizli ve do@ru karar almasi icin ¢alisma planinin olusturulmasini saglamak ve kaza gegiren
calisan ve misafirlerin kurtarilmasini ve tedavisini, mala ve malzemeye gelecek zararin
azaltimasini, olaydan etkilenen alanlarin guvenli hale getirilerek tehlikenin yayilmasini
Onlemek, yonetim ve isletme yetkililerine gerekli bilgilerin aktariimasini saglamak amaciyla

hazirlanmalidir.

isletmenin acil midahalesi ve olayin kontrol altina alinip sonlandiriimasi igin gerekli

kaynaklarin olaya dahil edilmesini gerektiren acil durumlar asagida siralanmigtir.

e Yangin: Oksijen, yanici madde, 1si gibi unsurlarin bir araya gelmesiyle olusan,

denetlenemeyen yanma olay.

e Dogal afet: Sel baskini, deprem, firtina, iklim sartlari, dodayi ve katmanlari
tetikleyici baski, ozon tabakasinin delinmesi vb. olaylarin etkisiyle insan elinde

olmadan meydana gelen olaylar.

e Sabotaj ve terdr eylemleri: Siyasi, maddi ve manevi dikkat gekme vb. sebeplerden

dolayi planlanarak yapilan her tirlG silahli, bombali saldiri.
o Patlama: Sicaklik, 1sI ve basincin etkisiyle olugan, ¢evreyi tahrip eden olay.
e Savas: Savas, llkenin tamaminin acil durum 6nlemi almasini gerektirecek bir olay.

e Zehirli veya korozif gaz ve sivilarin dagiimasi
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e Is kazalan ve saglik olaylari (Travma, Yaralanma, Yanik, Elektrik Carpmasi,
Zehirlenme vb.): Is yerinde meydana gelen, galisanlarda, aracglarda, makinelerde,
donanimlarda ve calisma dizeninde manevi ve maddi zararlara sebep olan

istenmeyen, beklenmeyen ve énceden planlanmayan olaylardir.
3.5.4. Is saghg ve giivenligi kurulu

is Saghg ve Guvenligi, isyerlerinde is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin énlenmesi igin
gerekli butin faaliyetleri kapsayan bir konu olup, igveren ile iscilerin etkili iletisim,
koordinasyon ve katilimlariyla birlikte yonetebildikleri slirece basari saglanabilen bir yapidir.
Bundan dolayl saglkli ve guvenli bir isyeri calisma ortami olusturmada igveren ve
calisanlarin karsilikl iletisiminin saglanacagi, degerlendirmelerin yapilabilecegi, faaliyetlerin
programlanip, mevcut ve potansiyel problemlere ¢ézim bulunabilece@i ortam is sagligi ve
guvenligi kurullardir [58]. Bu kurullar ¢alisma alanindaki saglik ve guvenlik sorunlarini
tanimlama ve c¢O6zmede, is¢i ve igveren temsilcilerince olusturulmus bir yapi olarak ta

tanimlanmaktadir [59].

isyerlerinde is Saghgi ve Guvenligi’ ne iligkin birlikteligin olusmasinda énemli bir yere sahip
olan is Saghg ve Guvenligi Kurullari, 6331 sayilh is Saghg ve Givenligi Kanunu'nun
22.maddesi dogrultusunda yayinlanan Is Saghgi ve Guvenligi Kurullari Hakkinda

Yonetmelik'te belirtilen gorev ve yetkiler dogrultusunda kurulur ve diizenlenir.

is Saghgi ve Giivenliginin iyilestirimesinde ve gelistirimesinde, isveren ve isciler arasinda
isbirliginin saglanmasinin énemli bir pargasi olan is Saghigi ve Givenligi Kurullari, isyeri
icinde 6nemli bir denetim organi olarak, denetim gérevinde devlete yardimci olan bir yapi
durumundadir [60].

is Sagligr ve Guvenligi Kurullari Hakkinda Yénetmelik® te igverenin ylikimldltkleri hakkinda
verilen bilgiler, isyerinin tehlike sinifina gére belirlenen siireler dogrultusunda is Sagligi ve

Givenligi Kurullari olusturulur ve toplanir. Asagida belirtilen,

e isveren veya isveren vekili,

e s glivenligi uzmani,

e lgyeri hekimi,

e insan kaynaklari, personel veya idari veya mali isleri yiirlitmekte gérevli bir kisi,
e Formen veya ustabasi,

e Calisan temsilcisi veya bas temsilcisi’ nden,

olusturulan kurullarin, aldi§i kararlar is Giivenligi Uzmani tarafindan raporlanarak

¢alisanlarin kurulca konulan kurallar, yasaklar ve alinan kararlara uymasi saglanir.

ILO ve is Saghgi ve Givenligi Genel Mudirligi’'nin, iISG Kurullari ile ilgili hazirladiklari

kilavuzlara gére, kurullarin gérevlerinden bazilari gsunlardir [61]:

a) lIsyerinde is Saghgi ve Givenligini daima tesvik etmek, saglikh ve giivenli galisma

yontemleri ve kurallarin uygulanmasi konusunda rehberlik yapmak,
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b)

k)

isyerinde is Saghg ve Guvenligi ile ilgili uyulmasi gereken kurallari belirlemek ve bu
kurallari doékimante ederek calisanlara teblig etmek, talimatlarin
uygulanmasini izlemek, izleme sonugclarini rapor haline getirip alinmasi gereken
tedbirleri belirlemek ve kurul giindemine almak,

is Saghg ve Givenligine iliskin tehlikeleri ve dnlemleri degerlendirmek, tedbirleri
belirlemek,

isyerinde meydana gelen is kazasi ve meslek hastaliklarini, tehlike bildirimi ve kaza
olasiliklarini arastirmak, izlemek ve tedbirler gelistirmek, bu konularda yonetimi
bilgilendirmek,

isyerini is saghgi ve givenligi ydninden diizenli araliklarla denetlemek,

isgliciine yeterli diizeyde egitim imkanlari saglamak, bu egitimleri planlamak ve
etkinligini denetlemek,

Bakim ve onarim ¢alismalarinda galisanlarin ve isletmenin givenligini saglamak,
Dogal afetlere karsi, acil midahale ve kurtarma planlarini yapmak, aldirilacak
egitimleri planlamak, tatbikatlar yapmak,

isyerindeki is Saghgi ve Giivenligi faaliyetleriyle ilgili yillik raporlar hazirlamak, bunlari
degerlendirerek sonraki yilda yapilacaklari belirlemek,

isci sikayetlerini dinlemek, acil, yakin tehlike ve agdir is kazasi durumlarinda acil
toplanarak durumu degerlendirmek ve gereken tedbirleri almak.

isyerinde calisanlarin sagdlik ve giivenligini etkileyebilecek degisiklikler ve

iyilestirmelere aktif katilmak ve bu konularda isgileri bilgilendirmek.

is Sagligi ve Giivenligi kurullari; elli ve daha fazla calisanin bulundugu ve alti aydan fazla

siiren sirekli islerin yapildigi isyerlerinde isveren tarafindan olusturulur. isveren, is Saghg

ve Guvenligi mevzuatina uygun kurul kararlarini uygular.

Ayni calisma alaninda birden fazla isverenin bulunmasi ve bu isverenlerce birden fazla

kurulun olusturulmasi halinde igverenler, birbirlerinin galismalarini etkileyebilecek kurul

kararlari hakkinda diger igverenleri bilgilendirir.

Alti aydan fazla siren asil igsveren-alt igsveren iligkisinin bulundugu hallerde;

a)

b)

c)

Asil isveren alt igverenin calisan sayilari ayri ayri elli ve daha fazla ise asil isveren
ve alt igveren ayri ayri kurul kurar. Is Saghgi ve Giivenligi faaliyetlerinin yiritilmesi
ve kurullarca alinan kararlarin uygulanmasi konusunda isbirligi ve koordinasyon asil
isverence saglanir.

Bir isyerinde sadece asil isverenin galigsan sayisi elli ve daha fazla ise bu durumda
kurul asil igverence kurulur. Kurul olugturma yukimliligd bulunmayan alt igveren,
kurul tarafindan alinan kararlarin uygulanmasi ile ilgili olarak koordinasyonu
saglamak uzere vekaleten yetkili bir temsilci atar.

Alt isverenin galisan sayisi elli ve daha fazla, asil igverenin galisan sayisi ellinin

altinda ise igyerinde kurul alt igverence olusturulur. Asil isveren alt igverenin
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olusturdugu kurula igbirligi ve koordinasyonu saglamak Uzere vekaleten yetkili bir
temsilci atar.

d) Asil igveren ve alt igsverenin galisan sayilari ayri ayri ellinin altinda ve toplam galisan
sayisi elliden fazla bulundugu durumlarda ise koordinasyon asil isverence yapilmak

kaydiyla, asll igsveren ve alt isveren tarafindan birlikte bir kurul olusturulur [25].
3.5.5. Calisanlarin egitimi

is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin olusmasinin en énemli nedenlerinden birini is Saghg
ve Givenligi konusundaki bilgisizlik, yani egitim yetersizli§i olusturmaktadir. insanin
yapmakla sorumlu oldugu is i¢in gerekli ve yeterli egitim gérmemis ya da yeterli beceri ve
deneyim kazanmamis olmasi, glvensiz davraniglara neden olarak is kazasi ve meslek

hastaliklarinin olugsmasina neden olmaktadir [62].

is Saghigi ve Giivenligi ile ilgili problemlerin ¢dziimlerinde ydnetici ve uygulayicilarin giivenlik
ve Onleme Kkiltirinin olusturulmasinda egitim oncelikli bir basamaktir. is Saghgi ve
Guvenligi egitimlerinin temel islevi; is kazalari ve meslek hastaliklarindan korunma bilincini
diger bir deyigle is Saghgi ve Giivenligi kiltirini olusturmaktir. Kiiltir, bir yagam felsefesi ve
ortak bir paylasimi ifade ettigi i¢in isveren tarafindan verilen egitimler ancak isgilerce dogru
uygulandigi takdirde etkili sonuglara ulasabilecektir [63]. Calisanlarin bir boliminin isveren
tarafindan alinan énlemlere uymadigi ve bunun blyik 6lgiide galiganlarin Is Sagligi ve
Givenligi konusunda yeterli egitim ve bilinglendirme olmadigindan kaynaklandigi yapilan

birgok arastirmada karsimiza gikmaktadir.

ILO ¢ok sayidaki s6zlesmesi ve uygulamaya koydugu programlarla is kazalari, hastaliklar ve
Olimlerin boyutlari ve sonuglari hakkinda tim dinyada farkindalik yaratmaya calisirken
korunma yollarina iliskin dizenlemeler de getirmektedir. Calisanlarin isyerindeki saglik ve
glvenlik tehlikeleri ve bunlarin yarattigi risklerden korunmalari i¢in gerekli egitimlere tabi
tutulmalari son dénemde dinyada kabul géren dnleyici (proaktif) yaklagimin bir geredi olarak
karsimiza gikmaktadir. ILO 155 sayili sézlesmesinin 14. Maddesinde is Saghgi ve Guvenligi
ile ilgili sorunlarin ¢ézimuinde tim caligsanlarin egitim ihtiyacini karsilayacak sekilde gerekli
egitimlerin alinmasini veya verilmesini 6ngdérmustir. Bu baglamda, 6331 sayili is Saghgi ve
Givenligi Kanununun 17. Maddesinde isverene is Sagligi ve Givenligi konularinda egitim
verme ve bilgilendirme yUkimlaGlGgu getirilmistir. Bu madde dogrultusunda 15 Nisan 2013
tarininde Caliganlarin Is Saghgi ve Givenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik yarurlige girmistir. S6z konusu yonetmelik ile isverenlere, is kanunu kapsaminda
bulunan tim igyerlerinde, galisanlarini saglik ve guvenlik konusunda egitme, bilgilendirme,

izleme ve gerekli her tir dnlemi alma zorunlulugu getirilmigtir.

isverenler, is kazasi ve meslek hastaligi risklerine karsi calisanlar kadar cirak ve stajyerlerin
de maruz kalabilecegini g6z éniinde bulundurarak is Sagligi ve Giivenligi konusunda gerekli
egitimleri cirak ve stajyerlerin de almasini saglamalidirlar. Yagl, engelli, gebe ve emziren
calisanlar gibi 6zel uygulama gerektiren g¢alisanlarda, g¢aligsanlarin durumlari dikkate alinarak
egitimler belirlenir ve bu sekilde egitimler verilir.

26



Aslil isveren-alt isveren iligkisinin mevcut oldugu durumlarda, alt isveren kendi galisanlarina
karsi is Sagligi ve Givenligi énlemlerini aima ve gerekli egitimleri verme yikimliligine
sahiptir. Caliganlarin is Saghigi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin 5. Maddesinde asil igverenin, isyerinde calisan alt isveren iscilerine karsi
dogrudan egitim verme ylUkimluliginden s6z edilmemekte fakat alt igveren isgilerinin
egitimlerinden asil isverenin de alt isverenle birlikte sorumlu oldugu éngérilmektedir [64].

Egitim; belli bir konuda bilgi ve beceri kazandirma, yetistirme ve gelistirme amaciyla
gerceklestirilen bir faaliyet oldugu icin teknolojik yenilikler ve yasal mevzuattaki degisiklikler
g6z 6niine alinarak, is Saghgi ve Glvenligi alanindaki bilgilerin giincellenmesi, galisanlarda
istenilen davraniglarin gelistiriimesi gerekmekte bu kapsamda egitimlerin surekliligi zorunlu
olmaktadir. Is Saghigi ve Givenligi egitimleri sadece ise yeni giris yapilan calisanlarda
olmamali, is kazasi veya meslek hastaligina yakalanan calisanin ise doénlUsunde ise
calismaya baslamadan Once kazanin veya meslek hastaliginin sebepleri, korunma ve
glivenli calisma ydntemleri ile ilgili ilave egitimler verilmelidir [44]. Calisanlarin is Saghg: ve
Gulvenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Ydénetmelidinde belirtildidi gibi tehlike sinifi
baz alinarak periyodik slrecglerde tekrarlanmali, egitimde verilen bilgilerin c¢alisanin
davraniglari  Uzerindeki etkisi kontrol edilerek, uygulanmadidi taktirde taraflarin

karsilasacaklari sonuglar dederlendirilmelidir [65].

is kazalari ve meslek hastaliklarinin artmasina paralel olarak is Sagligi ve Givenligi
olgusunun énemi de artmistir. is kazalari ve meslek hastaliklarinin biiyiik bir gogunlugunun,
calisanlarin gerekli gtvenlik 6nlemlerini uygulamadan isi yapmalarindan kaynaklandigi
bilinmekte olup, givenli davranislarin ve uygun olmayan galisma sekillerinin kok sebebi bilgi
eksikligidir. Is Saghgi ve Guvenligi konusunda bilgi eksikliginin ortadan kaldirmanin en
Onemli yollarindan biri ¢alisana ilk ise girisinden baslayarak dulzenli araliklarla egitimler

vermek ve galiganin farkindaligini artirmaktan gegcmektedir [66].

Caliganlarin is Saghgi ve Giivenligi konusundaki biling ve kiiltiir seviyelerinin diisukliga,
¢alisma hayatinda yasanan olumsuzluklarin en temel sebeplerinden biri olmakla birlikte, is
kazalari ve meslek hastaliklarinin insan hayatini tehlikeye disirmesine ve biylik maddi ve
manevi kayiplar yasanmasina neden olmaktadir. Isyerinde olusabilecek is kazalar ve
meslek hastaliklarini azaltmanin en etkili yolu egitimdir. Calisanlar, aldiklari is Saghgi ve
Guvenligi egitimleri ile elde ettikleri bilgileri, davraniglariyla pekistirirlerse ¢calisma ortaminda

is Sagligi ve Givenligi kiiltiriiniin olusmasina ve gelismesine olumlu yénde etki ederler.

Teknolojide yasanan surekli gelisme ve degdisimler, calisma hayatinda yeni risklerin
olusmasina neden olmakta ve igverenler igin Is Saghigi ve Guivenligi konusunda ileri
seviyede 6nlemlerin alinmasini gerektirmektedir. isverenin isyerinde Is Saghigi ve Guvenligini
saglama yukimluligu kapsaminda, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin énlenmesi ve

¢alisanin bilinglendirilmesi icin egitim verme yukumluligu de bulunmaktadir.

isverenlerin, isyerlerinde olusabilecek saglik ve giivenlik riskleri ve bu risklerin olusmamasi
ve/veya etkisinin en az seviyeye indiriimesi, is kazalari ve meslek hastaliklarinin énlenmesi
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amaciyla 6331 sayili kanun ve ilgili ydnetmelikler dogrultusunda gerekli calismalari yapmak
ve calisanlarin bilgilendirilmesi ve bilin¢lendiriimesini saglamak yukumlagu ile birlikte
galisanlarin da uygulamaya konulan egitim programlari gergevesinde is Saghgi ve Giivenligi
egitimlerine katilma, egitimde edinilen bilgileri yaptidi islemlerde uygulama ve bu konudaki

talimatlara uyma yukimlultkleri bulunmaktadir.

Calisanlarin is Saghgi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmeliginde
belirtildigi Uzere isverenler egditimlerin verimli olmasi icin egitime katilacak calisanlarin
ihtiyaclarina gore egitim konularini belirleyerek egitim programi hazirlar. Gergeklestirilecek
egitimlerin dinlenme sirelerinde yapilamayacak olmasi ve editimlerde gegen surenin ¢alisma
suresinden sayllmasi isverene bir maliyet olarak yansimaktadir. Ancak isveren hicbir sekilde

egitim maliyetini galisandan karsilayamaz.
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4. TEKNOLOJi GELISTIRME BOLGELERIi KURUCU ISLETICiSi A.S. ‘LERDE
(TEKNOKENT/TEKNOPARKLAR) i$ SAGLIGI VE GUVENLIGi GALISMALARI

4.1. Teknopark/Teknokent Kavrami

Teknolojinin surekli gelistigi, rekabetin yeniliklerle saglanabildigi giinimizde isletmeler yeni
rlin veya hizmetler Ureterek varliklarini siirdiirebilmektedirler [67, 68]. Isletmelerin rekabet
avantajl saglamalarindaki faktérler sadece maliyetler Uzerine kurulmaktan g¢ikarak,
mdusterinin ihtiyaglarina cevap verebilmenin hizi, UGriin ve hizmet kalitesinin seviyesi, yeni
Urin veya hizmetlerin tasarlanmasi ve gelistiriimesi gibi unsurlar 6nem kazanmistir [69].
Gelisen teknoloji, hayatimizi daha kolaylastirmak amaciyla yenilikler getirmekte ve bu
nedenle Urin yagsam donguleri kisalarak urUnler hizli bir sekilde deger kaybetmektedir. Bu
deger kaybinin olumsuz etkilerinden korunmak isteyen isletmeler sirekli yenilikler yapmali

ve yeni Urlnler/hizmetler tGretmelidirler.

Dinamikligin ve rekabet sartlarinin arttiyi glinimuizde yeni Uriin tGretmek ve/veya gelistirmek
isletmelerin hayatta kalabilmeleri igin en énemli etkeni olusturmaktadir. isletmelerin yeni
ariin gelistirebilme ve/veya Uretebilme yetenekleri gelecekteki varoluslarini belirleyen ana
unsur olmustur. isletmenin ic ve dis cevresindeki sartlarin sirekli degisim gdstermesi,
mevcut Urdnlerinin talep surelerinin kisalmasi tehdidini olustururken ayni zamanda bu

degisimler yenilik firsatlarini arttirmaktadir [70].

Yeni Uriin/hizmet/teknoloji gelistirip ekonomik biylimeye katki saglamanin birinci adimi bilim
insani ile teknoloji insaninin igbirligini saglamak, ikinci adimi ise bu igbirliginden ortaya ¢ikan
neticeyi ekonomik dedere donlstlrecek girisimci yapiyl yani isletmeyi hayata gegirmektir
[71]. Ekonominin dinamik yapisinin surekli artmasi ile birlikte girisimcilik ve rekabet
potansiyelini artirmak, arastirma gelistirme sisteminin ana unsuru olan Universite-sanayi

isbirliginden gecmektedir [72].

Bilim insanlarini temsil eden tizel kisilik olan Universite ile isletmeler birlikte ¢alistiklarinda;
mevcut Urlnler Gzerine yaptiklar iyilestirmeler ve/veya gelistirmeler veya yeni Urlnlerin
Uretiimesinde daha profesyonel sonuglar elde edilebilir. Birgok Ulkede Universite-sanayi
isbirligi, sanayinin teknolojiye cevap verebilmesinin 6tesinde sanayide Universitelere pratik
uygulama imké&ni sunmaktadir. Bu karsilikh igbirligi Ulkelerin ekonomik gelismesini
hizlandirmaktadir [72]. ABD ve AB llkelerinde bagslayip neredeyse tim gelismekte olan
tlkelerde uygulanan teknoloji gelistirme bdlgelerine Ulkemizde giderek daha fazla énem

vermektedir.

Universiteler, arastirma kurum ve kuruluglari ile tretim sektérlerinin igbirligi saglanarak, Ulke
sanayisinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya kavusturulmasi
maksadiyla teknolojik bilgi Gretmek, triinde ve Uretim yontemlerinde yenilik gelistirmek, Griin
kalitesini veya standardini ylkseltmek, verimliligi artirmak, Gretim maliyetlerini disurmek,
teknolojik bilgiyi ticarilestirmek, teknoloji yodun Uretim ve girisimciligi desteklemek, kicik ve

orta Olcekli isletmelerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak, amaci ile Sanayi ve
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Teknoloji Bakanligi tarafindan 2001 yilinda Teknoloji Geligtirme Bodlgeleri Kanunu
yayinlanmistir. ilgili Kanunun 3. Maddesinde Teknoloji Gelistirme Bélgesi; yiiksek ve ileri
teknoloji kullanan ya da yeni teknolojilere yonelik firmalarin, belirli bir Gniversite veya ylksek
teknoloji enstitiisi ya da AR-GE merkez veya enstitisinin olanaklarindan yararlanarak
teknoloji veya yazilim Urettikleri ve gelistirdikleri, teknolojik bir bulusu ticari bir Griin, yontem
veya hizmet haline dénustirmek icin faaliyet gosterdikleri ve bu yolla bdlgenin kalkinmasina
katkida bulunduklari, ayni Universite, ylksek teknoloji enstitiisi ya da AR-GE (Arastirma-
Gelistirme)merkez veya enstitisti alani iginde veya yakininda; akademik, ekonomik ve

sosyal yapinin butlnlestigi site veya bu 6zelliklere sahip teknopark olarak tanimlanmistir[73].

Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Kurucu isleticisi A.S. olarak adlandirilan Teknoparklar veya
Teknokentler arastirma ve gelistirme sisteminin olusturulabilmesi ve gelistiriimesi i¢in Ar-Ge
yapan sirketleri bir araya getirerek, Ar-Ge sireclerinin hizlanmasini amaclamaktadir.
Teknokentlerde yer alan farkli uzmanlik alanlarina sahip sirketler, birgok ortak Ar-Ge projesi
Uzerinde galisma yapmaktadirlar. Teknoparklar veya Teknokentler 6nemli bir nitelikli is glicu
piyasasli olusturmakta olup, Universite kampuUslerine yakin olmalari hem égrencilerin hem de
akademisyenlerin dogrudan 6zel sektbére, dolayisiyla ekonomiye katkida bulunmasinin

yaninda Universite —Sanayi is birliginin gelismesini saglamaktadir [74].
4.2. Teknokent veya Teknoparklarda is Saghgi ve Giivenligi Uygulamalari

Gelisen teknoloji bir taraftan insanhiga hizmet ederken, diger taraftan insan yasantisi ve
cevreye olumsuz etkileri olmaktadir. Her yil bircok calisan is kazasina ugramakta, birgcok
calisan ise ise bagl hastaliklara yakalanmaktadir. Gulnimizde, Uretim slreclerinin
karmasiklasmasi, calisma sartlarinda meydana gelen degisiklikler, iscilerin ¢alisma
sartlarina uyum gugligu, firmalarin rekabet ortaminda ké&r ve verimlilik artisi igin Gretim
temposunu artirmasi gibi cesitli nedenler; is Saghg ve Givenligi ile ilgili problemlerini
beraberinde getirmektedir. Bu baglamda is Saghgi ve Guvenligi, llkeler icin sosyal ve

ekonomik gelisim sirecinde é6nemli 6gelerden biridir [75].

Teknokentler, alisveris merkezleri, sanayi siteleri bazi isletmelerin biinyesinde birden fazla
isletme bulunabilmekte ve bu isletmeler es zamanh olarak calisabilmektedir. Bu durum is
Saghgi ve Guvenligi alaninda yapilacak galismalarin birlikte yiritilmesini gerekli kilmaktadir
[76]. 6331 Sayili is Saghg ve Giivenligi Kanununun 23. Maddesinde, ayni galisma alanini
birden fazla igverenin paylasmasi durumunda, isverenlerin; is Saghigi ve Givenligi
Onlemlerinin uygulanmasinda is birligi yapmalari, yapilan isin yapisi g6z énune alinarak
mesleki risklerin 6nlenmesi ve bu risklerden korunulmasi ¢alismalarini koordinasyon
icerisinde yapmalari, birbirlerini ve ¢alisan temsilcilerini bu riskler konusunda bilgilendirmeleri

gerekliligi vurgulanmigtir.
4.3.Sivas Teknoloji Gelistirme Bolgesi Kurucu igleticisi A.S.’ de is Saghigi ve Giivenligi

Sivas Teknoloji Gelistirme Bolgesi Kurucu sleticisi A.S. (Cumhuriyet Teknokent); Sivas

Cumhuriyet Universitesi, Sivas Valiligi, Sivas Belediye Baskanligi, Sivas Ticaret ve Sanayi
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Odasi isbirligiyle 7 Eylil 2007°de kurulan bir bilim ve teknoloji parkidir. Toplamda 91.476
m?'lik bir alanda kurulmus olup 8491 m?lik kapall alana sahip olan Sivas TGB’ de 2018 yili
itibari ile 37 adet firma bulunmaktadir [77].

“70.22 isletme ve diger idari danismanlik faaliyetleri” NACE kodu ile az tehlikeli sinifta yer
alan Sivas TGB icin gerceklestirilen is Sagligi ve Givenligi uygulama calismalarinda,

blnyesindeki firmalarin tehlike siniflari baz alinmigtir.

is Saghgi ve Giivenligi calismalari kapsaminda birden fazla igverenin bulundugu isletme
olarak degerlendirilen Sivas TGB’ de is Saghgi ve Glvenligi Kanunu kapsaminda yayinlanan

yonetmelikler dogrultusunda yénetim;

1. Is Saghgi ve Giivenligi yoniinden tiim igverenlerin yirittigi isler gdéz oniine

alinarak ayri ayri risk dederlendirmesi yapmak veya yaptirmakla [41],

2. Yonetim Koordinasyonunda tim isverenlerle birlikte galisma ortami, kullanilan
maddeler, is ekipmani ile gevre sartlarini dikkate alarak meydana gelebilecek acil
durumlari 6énceden degerlendirerek, calisanlari ve galisma c¢evresini etkilemesi
mimkin ve muhtemel acil durumlari belirlemek ve bunlarin olumsuz etkilerini

onleyici ve sinirlandirici tedbirleri almakla [42],

3. Elli ve daha fazla galisanin bulundugu ve alti aydan fazla siren sirekli islerin
yapildigi isyerlerinde Is Sagligi ve Guvenligi ile ilgili galismalarda bulunmak Uizere

kurul olusturmak ve kurul kararlarini uygulamakla [43],
4. Cahsanlarin is Sagligi ve Giivenligi egitimlerini almasini saglamakla [44],
yukumladdar.

Sivas TGB ve bagli igletmeler, hizmet alinan firmalar gz éniine alinarak yapilacak is Saghgi
ve Guvenligi uygulamalarinda yasal mevzuat ve ydnetmelikler incelenerek gerekli faaliyetler
gerceklestiriimis  faaliyetlerin  etkinligi  toplantilarla, egitimlerle ve  denetimlerle

degerlendirilmistir.
4.3.1. s saghg ve giivenligi kurulu

isveren ve calisanlarin karsilikli olarak iletisiminin saglandigi, degerlendirmelerin yapildig,
faaliyetlerin programlandigi ve problemlere ¢dziim onerilerinin sunuldugu is Saghgr ve
Guvenligi Kurullari Hakkinda Yoénetmelik Madde 9 dogrultusunda, ayda en az bir kere
toplanir. Ancak kurul, isyerinin tehlike sinifini dikkate alarak, tehlikeli isyerlerinde bu sirenin
iki ay, az tehlikeli igyerlerinde ise Ug¢ ay olarak belirlenmesine karar verebilir. Sivas TGB
NACE koduna gére az tehlikeli sinifta yer almaktadir. Yonetici sirket firma igerisinde tehlikel
sinifta yer alan isletmeleri géz 6nlne alarak; isveren veya isveren vekilinin bagkanlhginda, is
guvenligi uzmani, personel sorumlusu ve diger firmalarin temsilcilerinin katilimiyla iki ayda
bir kurul toplantilarini gergeklestirmektedir. is Saghig ve Giivenligi Kurul toplantilarinda

gorusulen konularla ilgili kararlar tutanaga dokulerek toplantiya katilan tim Gyeler tarafindan
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imzalatilmaktadir. Iis Saghigi ve Guvenligi Kurul Toplantisi Tutanadr’ na ait érnek Sekil 4.1’ de

verilmigtir.
Cumhurly(gt TOPLANTI TUTANAGI
tekn®kent
Toplant! Yeri: Teknokent Toplanti Salonu Toplanti Tarihi ve Saati:
Katilimei Adi Soyadi imza Katilmci Adi Soyadi imza Katihmci Adi Soyadi imza
Kurul Bagkani f . - X .
(isveren/ Isveren Vekil) Isyeri Hekimi Firma Temsilcisi
Is Glvenligi Uzmani Personel Sorumlusu FirmaTemsilcisi

(Kurul Sekreteri)

Asagidaki katilimcilarin 18.01.2013 tarih ve 28532 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan “is Saghigi ve Givenligi Kurullar Hakkinda Y®énetmelik”
uyarinca verilen kararlarda oy haklari bulunmamaktadir. Kuruldan haberdar olmak, uygulamalara yardmci olmak ve kurul kararlarinin kurum iginde
yayginlagsmasi/duyurulmasi amaciyla kurula katilmiglardir.

Katilimci Adi Soyadi imza Katilimci Adi Soyadi imza Katilimci Adi Soyadi imza
Katiimei Uye - Katilimer Uye —
Katiimci Uye — Katilimer Uye —

TOPLANTI KONUSU:

GORUSULEN KONULAR:

Kurul, tyelerin gogunlugu ile toplanmis, kararlar toplantiya katilanlarin oy ¢oklugu ile alinmistir.
Oylarin esitligi halinde Bagkan’in oyu karari belirlemistir.

ALINAN KARARLAR SORUMLU PLANLANAN GERGEKLESEN
Bir sonraki toplantinin ............ tarihinde ayni yer ve saatte yapilmasina oy birligiyle karar verilmistir.
Hazirlayan : Dagitim : Katilimcilar ve lgililer

Sekil 4.1. Is Saghigi ve Givenligi Kurulu toplanti tutanagi
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4.3.2. Egitim

Sivas TGB c¢alisanlarinin, blinyesinde bulunan isletme yetkililerinin ve g¢alisanlarinin
yeteneklerinin gelistiriimesi, yeni sartlara uyum saglayabilmeleri ve saglik ve guvenlik
konularinda bilgi ve bilinglendirimeleri amaciyla egitimler diizenlenmektedir. Iis Saghgi ve
Givenligi Kurul (yelerine, yedeklerine ve calisanlara is Sagligi ve Givenligi konularinda

asagidaki egitimler verilmistir

o Risk degerlendirmelerinin nasil yapildigina dair bilgiler
¢ Risk degerlendirmesi sonucunda belirlenen riskler, Gnem seviyeleri

e Olabilecek acil durumlar ve bu durumlarda neler yapilmasi gerektigi

Bu egitimlerin etkinligi is Saghig ve Guvenligi kurul toplantilarinda degerlendirilerek
calisanlarin egitimlerde aldiklar bilgileri uygulamada beceriye dénustirmeleri takip edilmistir.
Sivas TGB caliganlari firma yetkililerinin ve calisanlarinin bilgilendirmek amaciyla yapilan

egitimlere ait ornek tutanak Sekil 4.2" de verilmigtir.

?‘E‘E‘F{% kent EGITIM KATILIM VE DEGERLENDIRME FORMU

EGIiTIM ADI

EGITIM TARIHI/ ]
BASLANGIC VE BiTig SAATI

EGITIMI VEREN
Kisi/KURULUS/iMZA

EGITIME KATILANLAR

»
z
o

ADI SOYADI UNVANI iMzA PUAN SONUC

O N O |~ WOIN| -~

-
o

DEGERLENDIRME TARIHi

DEGERLENDIREN
KiSI/KURULUS/IMZA

DEGERLENDIRME YONTEMi

Sekil 4.2. is Sagligi ve Giivenligi egitim tutanag
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4.3.3. Risk degerlendirme siireci

Risk degerlendirmesi firmalarin tasarim ve kurulum asamasindan baglar [40]. Bu nedenle Is
Saghgi ve Guvenligi uygulamalarinin ilk adimi olan risk degerlendirmesi, mevcut ve
potansiyel problemlerin belirlenerek bunlarin ortadan kaldiriimasina yonelik analiz
calismalarinin yapilmasidir. Sivas TGB is Saghgi ve Givenligi galismalarinda yonetici sirket
ve firmalarin vyetkili c¢alisanlarinin katihmiyla belirlenen tehlikeler ve bu tehlikelerin
olusturdugu riskler degerlendirilerek, ic denetim mekanizmasi olan is Saghgi ve Givenligi
Kurul toplantilarinda aksiyon planina gegirilmistir. Aksiyon planlarinda; risk degerlendirmesi
ekibinin proaktif bir yaklasimla belirledigi risklerin ortadan kaldiriimasi veya azaltiimasi
yoniinde yapilacak faaliyetler, bu faaliyetlerin sorumlulari ve termin tarihleri belirlenmistir. s
Saghgr ve Gilvenligi kurul karar ile belirlenen dizeltici ve/veya Onleyici faaliyetlerin
tamamlanma sureleri gdéz énldne alinarak risk analizi tekrar gézden gegirilecek ve gézden

gecirmeler sonucu kabul edilebilir seviyeye indirgenemeyen riskler tekrar degerlendirilecektir.

Mevcut veya olusabilecek tehlikeleri zamanla algilama seviyesinin azalmasi nedeniyle, risk
analizleri isletmelerin tehlike siniflari baz alinarak mevzuatta belirtilen streler dahilinde
yenilenmelidir(Sivas TGB igin alti yilda bir). Ancak; isletme binasinda degisiklikler yapiimasi,
yeni bir makine kullanima alinmasi ve/veya teknolojide degisiklikler yapilmasi, is kazasi,
meslek hastaliyi ve ramak kala olaylarin meydana gelmesi, mevzuatlarda degisiklikler
yapilmasi, isletme disindan kaynaklanan ve isletmeyi etkileyebilecek yeni tehlikelerin ortaya
¢lkmasi gibi nedenler g6z 6ninde bulundurularak risk analizinin tamami veya bir kismi

mevzuatta belirtilen yenileme stireleri beklenmeden yenilenir.

Risk degerlendirme yodnteminin secimi Sivas TGB tarafindan yapilarak, uygulamadaki
benzerlikleri gbéz 6nlne alinan kantitatif analiz metotlarindan ginimuzde igletmeler igin
yaygin olarak kullanilan Fine Kinney Metodu ve 5x5 L-Tipi Risk Matris Metodu segcilmistir. iki
farkli analiz metodunun; belirlenen tehlikelerdeki risk degerleri karsilastirilarak analiz metodu
seciminin proaktif yaklagsim olusturmada isvereni yénlendirme sekli karsilastiriimistir. Bu
analizler sonucu belirlenerek gerceklestirilecek aksiyonlar is Saghg ve Givenligi kurul
toplantisinda degerlendirilmistir. Gerekli 6nlemler belirtilen sirelerde alinmistir. Yapilan her

iki risk degerlendirme icin kullanilan 6rnek formlar Sekil 4.3 ve 4.4. de verilmigtir.
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4.3.4. Sivas TGB Acil durumlarin planlanmasi

Sivas TGB’ nin yerlesim durumu, ofisler ve firmalarin yerlesim plani, ¢alisanlarin durumu ve
risk dederlendirmesi sonuglari g6z 6ntunde bulundurularak Acil Eylem Plani hazirlanmistir.
itfaiye ile yapilan tatbikat ve itfaiye tarafindan verilen gdzlem raporu sonugclari ile gézden
gecirilen Acil Eylem Planinin tim c¢alisanlar tarafindan kolay anlasilmasi amaciyla
Teknokent’ in gesitli bdlimlerine asiimasi saglanmistir. Sivas TGB igin yapilan Acil Durum
Planlari Sekil 4.5.a-b’ de belirtilmigtir.

Sivas TGB igerisinde belirlenmis olan acil durumlari etkileyebilecek ve potansiyel acil
durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilecek degisiklikler olmasi durumunda; acil durumun
yarattid1 ve/veya yaratabilecedi etkinin blyikligli g6z 6niine alinarak acil durum planlar
kismen veya tamamen yenilenmelidir. Ayrica acil durum planlari; isletmenin tehlike sinifi baz

alinarak, ilgili mevzuatta belirtilen sireler dahilinde gézden gegcirilmeli ve yenilenmelidir.
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4.3.5. Hizmet alimi

Sivas TGB birden fazla isverenin bulundugu isletme konumunda olup, ayni zamanda
disaridan hizmet alimi da (yemek, teknik, ingaat vb.) gerceklestirmektedir. is Saghgi ve
Guvenligi uygulamalarinda tiim igverenler ortak sorumlulukta olup, gerekli uygulamalarin
koordinasyonu Sivas TGB yonetimi tarafindan saglanmaktadir. Herhangi bir hizmet aliminda
yapllacak sozlesmelerin icerigi is Saghigi ve Givenligi uygulamalarinda yaganacak
olumsuzluklarin  sorumlularini  belirlemektedir. YuUklenici firmalar yiruttikleri faaliyetler
kapsaminda Is Saghg: ve Guvenligi ile ilgili her tirlii tedbiri almakla yikimlidirler. Yiklenici
firmalarda ydritilen iglerde is Saghgi ve Guvenligi ile ilgili gerekli tedbirlerin alindigina dair

bilgi ve belgeler yikleniciden temin edilir. Ylkleniciden yuratilen igin niteligine gore,

e Saglik kayitlari,

e Calisan sgk hizmet dékumda,

o Egitim kayitlari,

o Kisisel koruyucu donanim zimmet kayitlari,
e Kullanilacak ekipmanin periyodik kontrold,

e Ydurutulecek isin risk degerlendirme kayitlari

vb. bilgi ve belgeler talep edilir. Yemekhane hizmetleri, guvenlik kulibesi yapim isi, ¢cevre
dizenlemesi, kulugka bina yapimi isi ihalesi kapsaminda hizmet alimlari yapilmistir.
Yemekhane hizmeti alimlari ile yapilan s6zlesme 6rnedi Ek 1’ de verilmistir.

4.3.6. Denetim

is Saghigr ve Guvenligi Uzmani, Sivas TGB icin yapilan is Saghgi ve Glvenligi ¢alismalarini
belirli periyotlarda denetler ve denetim raporlarinin kurul toplantilarinda degerlendiriimesini
saglar. Denetimler mevcut durumun gézden gegcirilmesi ve olusabilecek risklerin belirlenerek
gerekli dizeltici faaliyetlerin yapilmasini saglar. Yapilan risk degerlendirmeleri sonucunda
tespit edilen 62 tehlike is Saghigr ve Giivenligi Kurul toplantisinda degerlendirilerek aksiyon
planlarina gegcirilmigtir. Aksiyon planlarinda; risklerin ortadan kaldiriimasi veya azaltilmasi
yoninde yapilacak faaliyetler, bu faaliyetlerin sorumlulari ve termin tarihleri belirlenmistir.
Denetimlerle duzeltici ve/veya Onleyici faaliyetlerin tamamlanma sureleri g6z 6nlne alinarak
risk analizi tekrar gbzden gegirilecek ve gézden gecgirmeler sonucu kabul edilebilir seviyeye
indirgenemeyen riskler tekrar degerlendirilecektir. Yapilan aksiyonlara iliskin formlara érnek
Sekil 4.6’ da verilmistir.
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Cumbhuriyet

tekn@kent

iSG AKSiYON PROGRAM

No

isg Risk Analizi / Hedef No

Amag | Hedef

Yapilacak Faaliyetler

Yasal YUkumIulk / ilgili Dokiiman

Sorumiu

Sire

Acl Durum 1

600 olan risk skoru seviyesinin
20 seMyelerine indilmesi

Acil Durum Eylem Plani Hazidanacak, Acil
durum talimatian hazianac ak ve personele
teblig edilec ektir.

Isyererinde Acil Durumlar Hakkinda Y dnetmelik

Acil durum plani MADDE 7 — (1) Acil durum plani, tim
isyereri icin tasanm veya kurulus asamasindan baslamak
Gzere acil durumlann belinenmesi, bunlann olumsuz etkilerini
gnleyici ve sinirlandine 1 tedbirlerin alinmasi, gorevendirilecek
kigilerin belifrenmesi, acil durum mudahale ve tahliye
yontemlerinin olusturuimasi, dokimantasyon, tatbikat ve acil
durum planinin yenilenmesi asamalan izlenerek hazifanir.

Genel Midir (isveren)
Is Glvenligi Uzmani

Mar.18

Genel 24

36 olan risk skoru sevyesinin
20 seMyelerine indilmesi

Elektrik kablolan caliganiann takimayacagi
sekilde dizenlenec ektir.

Isyer Bina ve eklentilerinde Alinac ak Sajlik ve Givenlik
Onlemlerine lliskin Yonetmelik

Elektirik EK-1 isyeri Bina ve Eklentilerinde Uygulanacak
Asgari Sajlik ve Givenlik Sartian

Elektrik tesisati 4 - Elekirik tesisati, yangin veya patiama
tehlikesi olusturmayac ak sekilde projelendirilip tesis edilir ve
calisanlar dogrudan veya dolayl temas sonucu kaza riskine
kars! korunur.

Teknik Birnm

Mar.18

Sekil 4.6 is saghg: ve guvenligi aksiyon plani érnegi
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5. SONUGLAR

5.1. Tespit Edilen Risklerin Genel Sonuglari

Bu tez calismasinda; isletmedeki mevcut veya potansiyel tehlikeler isletmedeki faaliyet
alanlari ve tehlike kaynaklari géz éniinde bulundurularak; kazan dairesi, asansoér kullanimi,
yemekhane, idari ofislerin bulundugu genel saha, acil durum ve saglik olmak Uzere ele
alinmis olup toplam 62 adet tehlike tespit edilmistir. Bu tehlikeler ve olusturabilecekleri riskler
ayni tutularak, risk degerleri Fine Kinney ve 5x5 L Tipi Risk Matrisi metotlarina gore
incelenmistir. Yontemlerdeki risk derecelendirmelerin farkli olmasi nedeniyle risk skorlari,

dolayisiyla risklerin dnceliklendirilmesi farklilik géstermektedir.

Risk skorlarinin degerlendiriimesinde Fine Kinney metodunda “Tolerans Gosterilemez Risk”,
“Esasli Risk”, “Onemli Risk”, “Olasi Risk” ve “ Onemsiz Risk” olmak (izere degerlendirme
yapilirken, 5x5 L Tipi Risk Matris metodunda “Kesinlikle Tolere Edilemez Risk”, Acil Tedbir
Alinmasi Gerekli Risk”, “Tedbir Alinmasi Gerekli Risk”, “ Tolere Edilebilir Risk” ve “Anlamsiz
Risk” olmak Uzere degerlendirme yapilmaktadir. Her iki ydntem 5’li sistemde segcilmistir.
Ancak yontemlerin birbirleri ile karsilastirmalarinin yapilabilmesi igin birbirinden farkli olarak
tanimlanan risk dlzeylerinin Tablo 5.1‘de g0sterilen ortak bir degerle tanimlanmasi
yapilmistir. Bu nedenle risk seviyeleri agagidaki tabloda gésterildigi sekilde kabul edilerek

degerlendirilmistir.
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Tablo 5.1. Fine Kinney ve 5x5 L Tipi Risk Matris Analiz yontemlerinde risk seviyeleri icin

ortak deger
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5.2. Yontemlere Gore isletme Genelindeki Risklerin Genel Dagilimi

5.2.1.

Faaliyet alanina gore igletme genelindeki risklerin genel dagilimi

isletme genelindeki mevcut ve potansiyel tehlikeler 6 farkli béliimde incelenmistir. Bunlar

genel (yonetici sirket ve firma ofisleri), acil durumlar, kazan dairesi, asansor kullanimi, saglik
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faktorleri ve yemekhane boélimleridir. Tespit edilen tehlikelerin risk degerleri ve toplam risk

icindeki ylzde oranlari Grafik 5.1’ de gosterilmistir.

30 (%39) 45
4 \ 70

25 2 40

35
5 20 30 g
% 25 %
<15 L1(%18) 11 (%18) 20 =
%] e
Z 10 = %11 15 £

5
- ;
0 0
Acil Durum Kazan Asansor Genel Saghk  Yemekhane
Diaresi Kullanimi

Faaliyet Alanlari

I Risk Sayisi  e=e==Risk Yiizdesi

Grafik 5.1. Faaliyet alanina gore isletme genelindeki risklerin genel dagilhmi

Grafik 5.1’ de gortldiga gibi; isletme igerisinde risklerin en fazla oldugu alan “Genel” baghgi
altinda degerlendirilen tim idari ofis ve firma ofislerinin bulundugu alandir. Bélimlerde
belirlenen risk degerleri, Genel alan i¢in 24, Acil Durumlarin degerlendiriimesi igin 11, Kazan
dairesi i¢in 11, Yemekhane igin 7, saglik degerlendirmesi igin 5 ve Asansoér Kullanimi igin 4

adettir.

5.2.2. Fine Kinney yontemine gore isletme genelindeki risklerin dagilimi
isletmenin cesitli bélimlerinde belirlenen tehlikelerin Fine Kinney yéntemi kullanilarak risk

seviyeleri belirlenmis ve Grafik 5.2 de gosterilmigtir.

400<R Tolerans Gosterilemez Risk
200<R<400
70<R<200
20<R<70 Olasi Risk
R<20 Onemsiz Risk
35
30
25
a
> 20
wm
> 15 .
& 8; (%13)
10 9; (% 15)
5 12; (%19)
0 33; (% 53) Risk Sinifi

MW Tolerans Gosterilemez Risk M Esash Risk Onemli Risk ®Olasi Risk B Onemsiz Risk

Grafik 5.2.Fine Kinney yontemine gore isletme genelindeki risklerin dagilimi.
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Grafik 5.2°de goérildigu gibi; Fine Kinney metodu ile yapilan ¢alismada belirlenen 62
tehlikenin olusturabilecedi riskin; 33’0 tolerans go6sterilemez risk olup toplam risklerin
%53’Unu, 12'si esasl risk olup toplam risklerin % 19’unu, 9’'u 6nemli risk olup toplam risklerin
%15’ini, 8'i olasi risk olup toplam risklerin %13’Uni olugsturmaktadir ve 6nemsiz Risk

seviyesinde risk bulunamamisgtir.

5.2.3. 5x5 L Tipi Risk Matris yontemine gore igsletme genelinde risklerin dagilimi
isletmenin cesitli bélimlerinde belirlenen tehlikelerin 5x5 L Tipi Risk Matris ydntemi

kullanilarak risk seviyeleri belirlenmis ve Grafik 5.3 de gosterilmistir.

25 Kesinlkle Tolere Edilemez Risk
15-16-20
8-9-10-12
2-3-4-5-6 Tolere Edilebilir Risk
1 Anlamsiz Risk
25
20
_15
2
>
&
0
i 10
o -
1; (% 2)
> 18; (%29)
25; (%40)
0 18; (%29) Risk Sinifi
W Kesinlikle Tolere Edilemez Risk Acil Tedbir Alinmasi Gerekli Risk Tedbir Alinmasi Gerekli Risk
M Tolere Edilebilir Risk M Anlamsiz Risk

Grafik 5.3.5x5 L Tipi Risk Matris yontemine gore isletme genelinde risklerin dagilimi.

Grafik 5.3’de goéruldigu gibi; 5x5 L Tipi Risk Matris metodu ile yapilan galismada belirlenen
62 tehlikenin olusturabilecegi riskin; 18’i kesinlikle tolere edilemez risk olup toplam risklerin
%29'unu, 25'i acil tedbir alinmasi gerekli risk olup toplam risklerin % 40’ini, 18’i tedbir
alinmasi gerekli risk olup toplam risklerin %29’unu, 1’i tolere edilebilir risk olup toplam

risklerin %2’sini olusturmaktadir ve anlamsiz risk seviyesinde risk bulunamamistir.

5.2.4. Ortak deger risk degerlerinin genel dagilimi

isletmedeki faaliyet alanlari ve tehlike kaynaklari géz éniinde bulundurularak belirlenen 62
adet tehlikenin olusturdugu riskler Fine Kinney ve 5x5 L Tipi Risk Matris metotlarina goére
incelenmigtir. Her iki ydntemde risk skorunun belirlenmesinin farkli olmasi nedeniyle risklerin
degerleri farkllik gosterebilmektedir. Bu nedenle yéntemlerin birbirleri ile karsilastirmalarinin
yapilabilmesi igin birbirinden farkl olarak tanimlanan risk diizeylerinin Tablo 5.1 de belirtilen

ortak bir degerle tanimlanmasi yapilmis ve bulunan sonuglar Grafik 5.4’te gosterilmistir.
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Ortak Deger Fine Kinney Risk Analizi 5x5 L Tipi Risk Matris Risk
Analizi
Sinif 1 Tolerans Gosterilemez Risk Kesinlikle Tolere Edilemez Risk
45 Acil Tedbir Alinmasi Gerekli Risk
Sinif 2 Esasli Risk Tedbir Alinmasi Gerekli Risk
40 33 (% 53 Onemli Risk
35 ! Sinif 3 Olasi Risk Tolere Edilebilir Risk
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Ortak Deger W Fine Kinney M L Matris

Grafik 5.4. Ortak deger risk degerlerinin genel dagilimi.

Grafik 5.4’ de gorildigu gibi; ortak deger risk derecelerine gére dagilimlar incelendiginde;
belirlenen riskin kabul edilebilir bir seviyeye dusurilene kadar isin baslatiimamasi ve/veya
durdurulmasini 6ngoéren risk degerleri Fine Kinney Metoduna gore % 53, 5x5 L Tipi Risk
Matris metoduna gore % 69'dur, belirlenen riskleri distirmek igin, kisa ddonem veya uzun
dénem igerisinde faaliyetlerin planlanmasini éngoren risk degerleri Fine Kinney Metoduna
gére % 34, 5x5 L Tipi Risk Matris metoduna gére % 29'dur, belirlenen riskleri ortadan
kaldirmak icin ilave kontrol proseslerine ihtiyag duyulmayan, mevcut &nlemlerin
surdurulebilecegini 6ngdren risk degerleri Fine Kinney metoduna gére % 13, 5x5 L Tipi Risk
Matris metoduna gére % 2dir, 6nlem &ncelii olmayan ©6nemsiz/anlamsiz risk

ongorilmemistir.
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6. GENEL DEGERLENDIRME

Yapilan galisma Sivas TGB (Sivas Teknoloji Gelistirme Bolgesi Kurucu Isleticisi A.S.) de
yuritiilen is Saghgr ve Givenligi galismalarinda 6331 sayili Iis Saghg ve Givenligi Kanunu
ve ilgili ydnetmelikler dogrultusunda gerekli ¢alismalarin yapilabilmesi icin ihtiyag duyulan
sure¢ yonetiminin belirlenmesi ve uygun risk analizi yontemine karar verilmesi amaciyla
gerceklestirilmistir.

Calisma kapsaminda iki farkh risk degerlendirme yontemleri (Fine Kinney ve 5x5 L Tipi Risk
Matris) kullanilmistir. Bu ydntemlere iliskin uygulamalar, ydntemlerin avantajlari ve
dezavantajlari g6z o6ndnde bulundurulmus ve kisisel degerlendirme en alt seviyede
tutulmaya calisiimistir. Sonug olarak birden fazla isverenin bulundugu isletmelerdeki is

sagligi ve guvenligi uygulamalarinda en uygun yontemin belirlenmesi amaglanmistir.

Ornek uygulamanin gergeklestigi Sivas TGB igin farkh ydntemlerle tehlikeler ve sebep
olabilecekleri riskler tanimlanarak, calisanlarin hangi risklere maruz kaldiklari
degerlendirilmis ve risklerin ortadan kaldiriimasi, alinabilecek énlemlerin belirlenerek ilgili
faaliyetlerin gerceklestiriimesi igin yOntemler secilerek, risk degerlendirme ydntemleri
karsilastinimistir. Secilen risk analiz yontemleri ile gergeklestirilen risk degerlendirmeleri
sonucu tespit edilen riskler ve risklerin igletme bdluimlerindeki istatistiki dagilimlari, tehlike
kaynaklari ile birlikte incelenmis, yontemlerin benzerlik ve farkhliklari analiz edilmis, tespit

edilen eksiklikler anlatiimis ve ¢6zum &nerileri sunulmustur.

Tehlikelerin degerlendirilerek risklerin derecelendirmesinde, derecelendirme sonuclarina
goére risklerin onceliklerinin belirlenmesinde kullanilan yaygin bir metot Fine Kinney
metodudur. Riskleri gercekgi bir sekilde degerlendirebilmek igin zararin (tehlike) gerceklesme
olasihgini, tehlikeye zaman igerisinde maruz kalma sikhidini ve bu tehlikenin insan ve/veya

cevre Uzerinde yaratacagi tahmini zarari bir butln olarak ele alarak degerlendirmektedir [10].

Risklerin olasilik ve meydana getirecekleri siddetlerin derecelendirmesinde 5 kademeli
matrislerin kullanildigi 5x5 L Tipi Risk Matris metodunda risk; “zararin ortaya ¢ikma ihtimali”
ve “tehlikenin insan veya gevre Uzerine yaratacagdl tahmini zarar “ parametrelerinin ¢arpimi
ile tespit edilmektedir. Tek bagina risk analizi yapmak zorunda olanlar i¢in kolay uygulanabilir
ve basit bir yontem olmasi nedeniyle bir¢ok isletme tarafindan kullaniimaktadir. Mevcut
kontrol dnlemlerinin degerlendirilememesi, tehlikeye zaman igerisinde maruz kalma sikhginin
belirenmemesi ve degerlendirme araliklarinin dar olmasi nedeniyle risk skorlar ve
derecelendirme gergekgi olarak belilenememektedir. Risk analizi basari ylzdesi,
gergeklestiren kisinin bilgi birikimi, sektdrel deneyimi ve yaklasimina gore degisebilmektedir
[16].

5x5 L Tipi Matris Risk Degerlendirme ydntemi uygulamasi kolay bir yéntem olmasina

ragmen, sonuglarin yontemi uygulayan insanlarin bilgi, gbéris ve deneyimlerine goére
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degisiklik gostermesi, risk seviyelerinin dogru Olgeklendiriimesinde dezavantaj olarak
karsimiza ¢ikmaktadir [5, 14,16].

Fine Kinney Risk Degerlendirme yontemi birgok firma tarafindan tercih edilmekte olup diger
analiz yontemlerine gore risk skorunda daha dogru sonuglar vermektedir. Olasilik, siddet ve
frekans degerinin ¢arpimi sonucu belirlenen risk degeri igin ne kadar sirede iyilestirme
yapilmasi gerektigine yontemin yonlendirmesi avantajlar arasindadir [15]. Ancak ayni risk
skoruna sahip iki tehlikeli olay igin o©nceliklendirmenin yapilamamasi dezavantajlari

arasindadir.

Gergeklestirilen tez calismasinda Fine Kinney ve 5x5 L Tipi Risk Matris yontemleri
kullanilarak iki farkh risk degerlendirme metodu ile risk degerlendirmesi yapilmis olup, risk
degerlendirme metotlari sonucunda 62'ser adet risk tespit edilmistir. isletmedeki risklerin
tespitinde kullanilan 2 farkli yontem, farkli bakis acilari saglamakta ve her birinin farkh
avantajlari, kullanim zorluklari, gucli ve zayif yénleri bulunmaktadir. Karsilastirma yapilmak
Uzere bu yontemlerin secilmesinin nedeni, risk derecelendirme sistemlerinin ve alinmasi
gereken o6nlemlerin aciliyet 6nceliklendiriimelerinin  benzer olmasidir. Bu ydntemler
arasindaki en belirgin fark Fine Kinney yonteminde tehlikelere maruz kalma sikliginin risk

skorunu etkilemesidir.

Fine Kinney ve 5x5 L Tipi Risk Matris metotlari ile yapilan degerlendirmede tehlike sinifi ve
tehlikelerin sebep olabilecegi risk tanimlamalarinda degisiklik yapilmayip, olasilik ve siddet
derecelendirmeleri yonteme goére yeniden duzenlenmig, Fine Kinney yonteminde ek olarak
tehlikeye maruz kalma sikligi degerlendirmeye katilmistir. Sadece siddet ve olasilik
birimlerinden olusan 5x5 L Tipi Risk Matris yonteminde belirlenen risklerin % 69’u belirlenen
riskin kabul edilebilir bir seviyeye disurilene kadar isin baslatimamasi ve/veya
durdurulmasini 6ngorirken; siddet ve olasilik basliklarina ek olarak frekans faktériini iceren
Fine Kinney metodunda bu oran % 53’tlir. Bu durum Fine Kinney yontemi kullanildiginda

risklerin bertarafinin daha kolay yapildi§ini géstermektedir.

Calismada kullanilan yontemler karsilastirildiginda, risk dncelik skorlarinin degerlendirilmesi
acisindan en uygun ydntem Fine Kinney olarak belirlenmigtir. 5x5 L Tipi Risk Matris
yontemine goére tehlikeye zaman icerisinde maruz kalma sikhiginin (frekans) dikkate
alinmasi, hem yoéntemin tutarhihdini hem de 6nceliklendirmenin saglkli yapilmasini
desteklemektedir. Ancak ayni risk skoruna sahip iki tehlikeli olay i¢in 6nceliklendirmenin

yapilamamasi Fine Kinney ydnteminin dezavantaji olarak karsimiza ¢ikmigtir.

Her iki ydntemde kolay uygulanabilir yéntemler olmasina ragmen, 5x5 L Tipi Risk Matris
yonteminde risk skorlarinin belirlenmesi, dederlendirme ve analiz yapan kisinin gérigslerine
ve bilgisine gore dedisiklik gdsterebilirken, Fine Kinney yodnteminde risk dederlerinin

belirlenmesi 5x5 L Tipi Risk Matris ydntemine gore daha uzun bir zaman gerektirmektedir [5].

Risk degeri; risk analiz ydntemlerinin karakteristik degerlendirme etmenlerine godre

degisebilmektedir. Literatlir ¢alismalarinda belirtildigi gibi olasilik ve siddet degiskenleri
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kullanilarak risk degeri hesaplanan 5x5 L Tipi Risk Matris yénteminin; siddet ve siklik
degiskenlerine gore risk dederi hesaplanan Fine Kinney ydntemine goére yetersiz kaldigi
g6zlemlenmig olup, matris yénteminde risklerin dnlem seviyelerini artirmak icin olasilik ve
siddet degerlerinin yuksek tutulmasi gerektigi belirlenmistir [78]. Calisma kapsaminda
tanimlanan tehlike tanimlari igin risklerin derecelendiriimesinde Fine Kinney ydnteminde
daha subjektif olundugu, 5x5 L Tipi Risk Matris ydnteminde risk degerlendirme araliginin dar

oldugu gézlemlenmistir [79].

Gergeklestirilen calismada belirlenen riskleri ortadan kaldirmak icin ilave kontrol proseslerine
intiyac duyulmayan, mevcut Onlemlerin surdurulebilecegini dngdren risk dederleri Fine
Kinney metoduna goére % 13 iken 5x5 L Tipi Risk Matris metoduna gére % 2 olarak
bulunmustur. Bu durum Fine Kinney metodunda zamanla tehlikenin yarattigi ve/veya

yaratacagi riskin farkindaligini yiksek tutmaktadir.

Tehlikenin meydana gelme olasihginin, tehlike olustugunda olusturabilecegi hasarin
siddetinin ve sikhdinin bir bitin olarak matematiksel bir sistemle degerlendirildigi Fine
Kinney ydnteminin risk degerlendirmesinde daha proaktif bir yaklasim olusturdugu
g6zlemlenmistir. Fine Kinney ydntemi ile risklerin belilenmesinde; “siklik (frekans)” degerinin

degerlendirmeye katilmasi ile daha gercekgi sonuglarin elde edildigi belirlenmigtir.
Sonug;

1. Tanimlanan tehlikelerin olusturabilecekleri risklerin derecelendiriimesi icin iki farkl
risk degerlendirme yontemi secilmis, ayni tehlike tanimlar icin secilen risk
degerlendirme yontemlerinden elde edilen sonuglarin birbiri ile ayni olmadigi
belirlenmistir.

2. Birden fazla isverenin oldugu isletmelerde matematiksel bir risk degerlendirme
yontemi olan Fine Kinney yonteminin kullanimin daha uygun oldugu gérulmustur.

3. Risklerin belirlenmesinde dikkat edilmesi gereken en énemli noktanin, tehlikelerin
dogru tanimlanmasi oldugu tespit edilmistir.

4. Risk analiz yonteminin segiminin risk olgusunun seviyesini ve/veya risk derecesini
belirlemekte 6nemli oldugu tespit edilmistir.

5. Onemsiz risklerde zamanla algida disme, dikkate almama meydana geldigi icin
Onlem 6ncelikli olmamasina ragmen riskin siddetine goére tedbirlerin surekli kontrol
edilerek, gerceklestirilen risk degerlendirme ¢alismalarinin sonuglarinin surekliliginin

ve izlenebilirliginin saglanmasi gerekliligi belirlenmistir.
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MALZEME DAHIL YEMEK HAZIRLAMA VE DAGITIM HiZMET ALIMINA AiT SOZLESME

1.

4.1.

SOZLESME TARAFLARI

ISbU  SBZIBSME. ......ooiiiiii e adresinde bulunan Sivas
Teknoloji Geligtirme Bolgesi Kurucu ve igletici A.S (bundan sonra Sivas TGB olarak anilacak)
1= PP adresinde mukim.

................................... (bundan sonra "XYZ" diye anilacak ) arasinda ....................o

tarihinde yapilmigtir.

SOZLESMENIN KONUSU

isbu sézlesme, Sivas TGB firmasinin belirledi§i adreslerde bulunan mutfak ve yemekhanelerde

malzeme dahil yemek pisirilmesi, tasinmasi, servisi ve servis dncesi ve sonrasi temizlik hizmetleri

dahil 6gle ve aksam yemeklerinin ve ara 6gunlerin saglanmasi hizmetlerinin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmistir.

SOZLESME SURESI

isbu sdzlesme ...........cc.oeoevieii.l tarininden ... tarihine kadar gecerlidir.

Taraflarin anlasmalari halinde, s6zlesme bitiminden 1 ay 6nce, karsilikli anlasma ile s6zlesme siiresi

1 yil daha uzatilabilir. S6zlesme bedeli yeni duruma uygulanir.

SOZLESMENIN KAPSAMI VE SARTLARI

Yemek Uretiminde Kullanilacak Malzemeler

i. Yemek Uretiminde kullanilacak malzemelerin timi Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlidrnin
uretim iznine sahip olacak ve ilgili Turk Gida Kodeksi ve/veya TSE standartlarina uygun
olacaktir. Malzemelerin timiinde lretim ve son kullanma tarihi yazil olacak, raf dmri dolmus
olan urlnler kesinlikle kullanilmayacaktir. Sivas TGB gerek gordigi takdirde yemeklerde
kullanilan malzemeleri kontrol edebilecektir. XYZ tuketiimek Uzere aldigi tim hazir drdnleri
calisma ve Uretim izni olan firmalardan alacaktir. Yemek (retiminde kesinlikle hazir gorbalar,
paket et ve tavuk suyu, lezzet verici miksler kullaniimayacaktir. Yemek Uretiminde kullanilacak
su, icme suyu niteliginde olacaktir.

ii. Yemek Uretiminde kullanilacak etler sadece dana eti olacaktir, kiyma olarak dana kiymasi
kullanilacaktir.

iii. Yemek Uretiminde kullanilacak tavuk etleri ambalajli olacaktir. Ambalaj Gzerinde tavuk etlerinin
Uretim ve son kullanma tarihleri yazili olacaktir. Yemek Uretiminde kullaniimak Uzere alinacak
tavuk etleri taze olacak, donuk olmayacaktir.

iv. Yemek Uretiminde kullanilacak kuru gidalar, yeni sene mahsull, yeterli derecede kurumus,
taneleri tek cesitli, normal buyuklikte olacak, burusmus olmayacak, yabanci bitkisel kisimlar,
tas, toprak, kum gibi yabanci maddeler icermeyecek, kif kokulu, bdcekli, yenikli olmayacak,
piyasanin en iyisi, kolay pigen ve lezzetli cinsinden olacaktir.

v. Yemek Uretiminde kullanilacak yaglar yemeklik aygicedi yagi olacak, salatalar ve sebze
yemekleri icin yemeklik zeytinyadi kullanilacaktir. Tereyagr haric kati yad kesinlikle
kullaniimayacakti

vi. Tath imalatinda yapay tatlandiricilar veya glikoz surubu kullaniimayacaktir. Tatlilarin disaridan
temin edilmesi halinde hijyene dikkat edilecek, tepsiler temiz ve Uzeri kapali olacaktir. Tatlilar
kendine has gorunuste, renkte, kokuda, tatta ve homojen yapida olacaktir.

vii. TUm sebze ve meyveler, her mevsime ait taze, olgun, normal irilikte ve kalitede olacaktir. Tim
sebze ve meyveler temiz ve ambalajli kasalarda teslim alinacaktir

viii. Yuklenici firma asagida yazili gramajlara uymakla ytkumlidur.
Ana Yemekler:

1. Parga etli yemekler (kirmizi et) Gr/kisi Aylik Verilme Sikhgi Cig Pisime Hazir
Orn: Haslama et, déner, rosto vs. 8-10 150
Kofteler (Et ve tavuk) 8-10 120
Etli kuru baklagiller (sebzeler) 4-8 50 (et)
Tavuklar kanat 1zgara, kizartma (B.E.) 4-8 180
Tavuklar haglama, sebzeli sulu yemek (B.E.) 4-8 250
Etli dolmalar (pismig) (sebze) 2-4 40 (kiyma)

2. Grup yemek Cesitleri (Yan Yemekler)

Corbalar 24 1 kepge
Pilavlar 12-16 250
Makarnalar 12-16 250
Borekler 4-6 250
Kizartmalar 2-4 150

3.  Grup Yemekler
Salatalar 24 1 Salata Tb.
Meyveler (Gramaj) 24 200
Tatlilar (Gramaj, adet, 6lgu) 24
Satli Tathlar 12 200-220

Unlu Tathlar 12 200-220



Yemek Menustindeki Ana Yemeklerin Dagilim Listesi
Hafta i¢i 1 gin kirmizi et

Hafta i¢i 1 glin beyaz et

Hafta igi 1 glin sebze

Hafta ici 1 giin bakliyat

Hafta ici 1 guin kofte

*Yogurt butiin yemeklerde 6zel olarak verilecektir.

4.2. Servis

vi.

vii.

viii.

Xi.
Xii.

xiii.

XYZ personel yemek servisini Sivas TGB’ nin yemekhanesinde ve/veya Sivas TGB’ nin uygun
gordigu yerlerde yapacaktir.

Yemek servisi tabldot usull self servis olarak yapilacaktir.

Personelin yemek yedikleri yemekhanedeki tabldot, ¢atal, kasik ve bigak, personel tarafindan
belli bir yerden alinacaktir. Yemek sonrasi herkes kendi tabldotunu gdsterilen yere teslim
edecektir.
XYZ yemegin self servis tepsilerinin, tabaklarin, ¢atal, kasik, bigcak, sirahi, bardaklarin ve masa
ve sandalye Ortilerinin temiz ve lekesiz olmasini saglayacaktir.

Masalarin temizlenmesi XYZ firmasina ait olacaktir. Yemekhanedeki tim masalarda, baharat,
tuz, pecete, sargili kirdan, su slrahisi ile ekmek sepeti personel gelmeden hazir
bulundurulacaktir. Yemek servisi devam ettigi slirece masalardaki eksiklikler sorumlu tarafindan
tamamlanacaktir.

Ekmekler, toz, nem ve diger dis etmenlerden korunacak sekilde servis edilecek; yemek saatine
kadar olan hazirlik asamasinda salata, tatli, yogurt, ekmek, baharat vb. gida maddelerinin tstu
kapali olarak muhafaza edilmesi saglanacaktir.
Yemekler, yemek saatinde servise hazir olacak, pisen yemekler 65°C’nin Uzerindeki
sicakliklardaki benmarilerde i1sisi muhafaza edilerek hijyenik sartlarda servis yapilacaktir.
Yemekler Sivas TGB tarafindan hazirlanan Aylik Yemek Listesine bagl olarak hazirlanacaktir.
Yemegin pisirilip hazirlanmasi ile servisi ve servis sonrasi hizmetlerde hijyenik sartlara uyulmasi
XYZ tarafindan saglanacaktir.
Yemegin yetmemesi durumunda Sivas TGB’ nin bildirecegi miktarlarda yemek en kisa zamanda
XYZ tarafindan karsilanacaktir.
Oglen servis edilen yemeklerden artan kismin aksam servis edilmesinin gerektigi durumlarda
artan yemekler hijyenik kosullarda ve buzdolabi veya soduk depoda muhafaza edilecektir.
Ancak artan yemekler ertesi gun kullaniimayacaktir.
XYZ ginluk yemek cesitlerinin timinden steril kaplara numuneler alacak ve bu numuneler 72
saat sireyle Sivas TGB’ nin mutfagi blinyesinde dondurulmadan, buzdolabi bdliminde
saklanacaktir.
Sivas TGB gerek gorduigu takdirde bu numunelerin analizlerini resmi bir laboratuara yaptiracak
ve masrafini XYZ firmasindan tahsil edecektir. Bu konuda sorumluluk XYZ firmasina aittir.

4.3. Temizlik

Servis yapilan tabldot ve tim diger malzemelerin bulasi§i XYZ personelleri tarafindan
toplanacak, Sivas TGB’ nin yemekhanesinin temizligi yapilarak tekrar servise hazir hale
getirilecektir.

Temizlikte kullanilan her tirli malzemenin Saglik Bakanlhigrndan dretim izni olmasi
gerekmektedir. Temizlik hizmeti bir bltiin olup, Sivas TGB’ nin bir baska amagcla kullandigdi
bolimler hari¢ diger kisimlarin timi (mutfak, lavabo vb.) XYZ tarafindan temizlenecek ve
temizlik malzemeleri XYZ tarafindan temin edilecektir.

Her giin yapilan temizlige ilave olarak haftada bir giin bu yerleri kapsayan genel temizlik
yapilacaktir. Hijyenin saglanabilmesi igin dezenfektanl temizlik malzemeleri kullanilacaktir.
XYZ yemek atiklarinin sizdirmaz posetler icerisinde ¢op konteynirlarina atiimasini temin
edecektir.

XYZ mutfak, lavabo vb yerleri ayda bir hasere ve kemirgene karsi Halk Saghgi Alaninda
Haserelere Karsi ilaglama Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine uygun olaraktan
ilaglatilacaktir. Bu konuda sorumluluk ve mali yikimlilik XYZ firmasina aittir.

4.4. Personel Hizmetleri

XYZ calistirdigi personelin isimlerini ve yapilan degisiklikleri yazili olarak ise baslamadan ve
degisiklik 6ncesi Sivas TGB’ ya bildirecektir ve Hijyen Egitim Belgesi Sivas TGB’ ya
sunulacaktir.

Yuklenici firma tifo, paratifo, diger enfeksiyon hastaliklari, amipli veya basili dizanteri gibi
enfeksiyonlara; cilt hastaliklarina yakalanan veya bunlarin tasiyicisi olan personeli galistiramaz
Sivas TGB saglik kontrolu ile ilgili isteklerini XYZ' a bildirdiginde firma yerine getirmekle
yukdmludar.

Yuklenici firma, serviste ¢alisan personelin giyecegi kiyafeti temin edecek ve personel goérevi
esnasinda bu kiyafeti giyecektir.
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vi.

vii.

viii.

Xi.

Xii.

Tim mutfak ve bulasikhane personeli mutfak kiyafeti, beyaz bone, eldiven ve maske
kullanacaktir.

Yemek servisi yapan kigiler bone, eldiven, maske ve kolluk giyecektir. Kilik kiyafet ve hizmetin
sunumu saglik kosullarina uygun, hijyenik, temiz ve yakalarinda isimlik olacaktir.

XYZ sOzlesme imzalandiktan sonra ihale konusu isi yerine getirmek igin yeterli sayida ve
nitelikte personel galistiracaktir.

XYZ Sivas TGB’ nin istemedigi elemani ¢calistirmayacak ve 1 is glinli icinde yeni elemani sirkete
bildirerek baslatacaktir.

iscilerin haftalik ya da mazeretleri nedeniyle ise gelmemeleri durumunda yedek eleman Sivas
TGB'’ ya bildirilerek gérevlendirilecektir.

XYZ caliganlari Sivas TGB’ nin koydugu kurallara uymak zorundadir. Uymayanlar isyerinden
uzaklastirihir. Sivas TGB galisanlari kontrol etmeye yetkilidir.

XYZ caliganlari yemeklerini Sivas TGB vardiya diizenini aksatmayacak sekilde yemek hanede
yiyebilirler. XYZ calistirdi§i elemanlarin yemeklerini kargilamakla yukdmludar.

XYZ firmasinin calistirdigi personelin Sivas TGB alanina gidis gelisi XYZ tarafindan
karsilanacaktir.

4.5. Sivas TGB Yemekhane Binasi(Alani)/lar

XYZ firmasinin kullanimindan kaynaklanan sebeplerden 6tiri meydana gelen hasarlar igin,
Sivas TGB, gerek gordigiinde XYZ firmasindan yemekhanelere badana ve/veya yagh boya
yaptirmasini ve hasarli bolimleri onarmasini talep edebilecektir.

. Sivas TGB tarafindan XYZ firmasina yemek pisirmek/sunmak Uzere tahsis edilen uygun yer igin

elektrik, su ve kira bedeli talep etmeyecek, dogal gaz ve/veya LPG giderleri XYZ tarafindan
karsilanacaktir. Ancak elektrik ve su sarfiyatinin tasarruflu kullanilip kullaniimadigi Sivas TGB
tarafindan kontrol edilecektir.

Sivas TGB yemekhanesinde XYZ tarafindan yapilmak istenen degisiklikler veya ilaveler igin
once Sivas TGB’ nin izninin alinmasi gerekmektedir. Ayrica yemekhane techizatina yapilacak
ilaveler ve yer degisiklikleri de Sivas TGB’ nin iznine tabidir.

Sivas TGB’ nin yemekhanesindeki kanalizasyon ve alt yapisinda gelisebilecek arizalarin bakim
ve onarimi ile dogal afet ve binanin insasindan kaynaklanan arizalarin giderilmesindeki
sorumluluk ise Sivas TGB’ ya ait olacaktir.

4.6. XYZ Firmasinin Diger Yiikiimliiliikleri

XYZ hizmet kalitesini arttirmak amaciyla gerekli gordugi eksiklikleri gidermesi ve teknolojik
yenilikleri binyesine katmasi halinde Sivas TGB’ dan ek bir hak talep edemez.

XYZfirmasi yemek hizmeti ve gida konularinda giincel olarak yirirlikte bulunan kanun,
yonetmelik, tliziik vb. mevzuatina uygun tedbirleri almak zorundadir.

XYZtarafindan yapilan ve servis edilen yemeklerden dolayi olusabilecek toplu bir zehirlenme
veya hastalik halinde, Sivas TGB’ nin ugrayacag! her tiirli zarar ile personelin tedavi giderleri
ile onlarin bu ylizden sahsen maruz kalabilecekleri maddi, manevi her turli zarar XYZ
firmasindan tazmin edilir ve sézlesme hukimlerine gore islem yapilir.

4.7. Is Emniyeti ve Saglik Tedbirleri

Sivas TGB gerek gordigi takdirde, XYZtam tesekkilli ve gida konusunda uzmanlagmis bir
laboratuvar tarafindan cgalistigi mekan, arag-gereg, kullandigi gida maddeleri ve calistirdigi
personelin hijyen ve gida tizigine uygunlugunu test ettirip rapor sonuglarini Sivas TGB’ ya ibraz
etmek zorundadir. XYZ gida zehirlenmelerine karsi dnlemleri almak, uygulamak ve personelin
egitimini vermek zorundadir.

XYZ higbir intara gerek kalmaksizin l[izumlu emniyet tedbirlerini zamaninda almak ve kazalardan
korunma usul ve garelerini personeline 6gretmekle yukimliduir. Bu itibarla taahhidun ifasinda
ihmal, dikkatsizlik ve tedbirsizlik ile ehliyetsiz isciler kullanmaktan veya herhangi bir sebeple vuku
bulabilecek kazalardan XYZ sorumludur.

XYZ firmasi kendi blinyesinde Gida Mihendisi ¢aligstirmak zorundadir.

4.8. Calisma ve Yemek Saatleri

vi.

XYZ yemek hizmetini Sivas TGB’ nin galisma programina uygun olarak diizenlemekle
yukimludar.

Sivas TGB istediginde XYZdzel guinlerde Cumartesi, Pazar ile resmi tatil ve dini bayramlar dahil
yemek hazirlama isini sézlesme fiyati ve sOzlesme sartlari dogrultusunda aksatmayarak
yapacaktir.

Sivas TGB ig yerlerinde galisan sayisini ve yemek saatlerini vardiya diizenine gore XYZ' a
bildirmek zorundadir.

XYZ calisan personel sayisini dikkate alarak giin iginde ilave olarak %5 degisiklik gdstermesini
dikkate alarak gerekli tedbirleri alacaktir.

XYZ Sivas TGB tarafindan bildirilen saatlere gére yemeklerini servise hazir bulunduracaktir.
Saatlerin degistiriimesi yetkisi Sivas TGB’ ya aittir.
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4.9. Ceza Uygulamasi

Yiikiimliiliik ihlal Maddesi 1 Kez Gergeklesirse 3 ay igcinde 2.Kez
Gergeklesirse

Gramaj eksikligi Giinliik istihkak %10 Aylik istihkak %20
Bonesiz, galossuz, maskesiz, eldivensiz

is elbisesiz personel saptanmasi Giinliik istihkak %10 Aylik Istihkak %20
Yemekte bdcek, haserat vb. farkli

madde ve malzeme saptanmasi Gunluk istihkak %50 Aylik istihkak %75
Yemegin yeterinden az ¢cikmasi Ginlik istihkak %10 Aylik istihkak %20

Kullanma tarihi ge¢gmis gida ve
Gida yapiminda kullanilan malzemenin ] ]
Mutfakta bulunduruldugunun tespiti Ginluk Istinkak %25 Aylik Istihkak %35

Belirtilen eksiklikler o guin icinde giderilmez ise cezalar 2 kati olarak uygulanir.

5. [S SAGLIGI VE GUVENLIGI AGCISINDAN GEREKLI SARTLAR
5.1. XYZ SORUMLULUKLARI

vi.

vii.
viii.

xi.

Kendi calisanlariyla ilgili Sivas TGB’ da gerceklestirilecek isiyle ilgili risk analizini, acil durum
planlarini yapacaktir ve gerekli tedbirleri alacaktir. Yapilan risk analizlerinin ve acil durum
planlarinin birer nushasini Sivas TGB’ ya verecektir.

Calisanlarinin niifus clizdanlarinin ve SGK giris bildirgelerinin birer fotokopilerini Sivas TGB’
ya verecektir. Sigortasiz, sosyal glivencesi olmayan ve 18 yasini doldurmamis hig kimse
Sivas TGB igin galistinimayacaktir.

Calisanlarinin saglik ve fiziksel agidan ise elverisli ve dayanikh oldugunu gosterir saglik
raporunun bir nishasini Sivas TGB’ ya verecektir.

Calisanlarinin yapacagi isle ilgili mesleki yeterliliklerine ait egitim, diploma veya sertifikalarinin
bir nishasini Sivas TGB’ ya verecektir. (As¢ilik diplomasi, hijyen egitimi sertifikasi vs.)
Calisanlarini karsi karsiya bulunduklari mesleki riskler, alinmasi gereken tedbirler, yasal hak
ve sorumluluklar konusunda bilgilendirecek ve yillik egitim plani hazirlayarak gerekli is saghgi
ve guvenligi egitimlerini verecektir, verilen egitimlerin sonunda bir élgme ve degerlendirme
yaparak egitimin etkin olup olmadidini belirleyecek, verilen egitimleri belgelendirecek. Halk
Egitim merkezinden Hijyen egitimi aldiracak ve egitim sertifikasinin bir nishasini Sivas TGB’
ya verecektir.

Calisanlarinin gerekli kisisel koruyucularini temin edecek, zimmet tutanagi ile teslim edecek,
kullanimi konusunda bilgilendirecek, denetleyecektir.

XYZ kullanilacak olan arag ve gereglerin bakimli, saglam ve yeterli olmasini saglayacaktir.
Calisanlarinin Sivas TGB c¢alisma alaninda asili uyari ve ikaz levhalarina uymasini
saglayacaktir.

XYZ gorevlendirdigi calisaninin isbaginda veya is ylizinden meydana gelen kaza sonucu agir
yaralanmalarinda, calisana, yapilacak tedavi ve sair harcamalar ile onlarin hak sahiplerine
verilecek tazminati karsilayacaktir.

XYZ kendilerinden kaynakli olusabilecek yangin ve is kazalarindan dolayi U¢lincli sahislara
da dogrudan dogruya sorumludur.

XYZ isyerinde kendine ayrilmig bulunan bélimde, her tirli is saghgi ve guvenligine iligkin,
sosyal sigortalara ve is hukukuna ait resmi teftiglerde, teftis makamina ve yetkililerine
dogrudan dogruya muhatap olacaktir.

5.2. Sivas TGB SORUMLULUKLARI _
5.2.1. Sivas TGB kendi calisma alanindaki XYZ ¢alisanlarini Is Saghgdi ve Givenligi kurallari ve

onlemleri konusunda belirli araliklarda denetleyecektir.

5.2.2. Sivas TGB Is Saglgi ve Giivenligi alaninda isyerinde uygulanmasi gereken kurallari XYZ’

a teblig edecektir.

6. CEVRE GUVENLIGI ACISINDAN GEREKLI SARTLAR
6.1. XYZ SORUMLULUKLARI
6.1.1. Atik yemeklerin, atik malzeme poset ve kutularinin uygun olarak toplanabilmesi i¢in kendi

Atik Unitelerini kullanacaklardir.

6.1.2. XYZ firmasl, atik yag bertarafini saglayacak firmanin Cevre Izni/Lisansi Belgelerinin bir

nushasini Sivas TGB firmasina verecektir.

6.1.3. XYZ sorumlu oldugu bélimlerin ilaglamasinda c¢evreye zararli olmayan ilaglarin

kullanilmasini saglayacaktir.

6.1.4. Calisanlarinin Sivas TGB c¢alisma alaninda asili uyari ve ikaz levhalarina uymasini

saglayacaktir.

6.1.5. XYZ Sivas TGB firmasinda kendine ayriimis bulunan boélimde, her tirli ¢cevre giivenligine
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6.2. Sivas TGB SORUMLULUKLARI

6.2.1. Sivas TGB atik Uretimin en az diizeye indirecek tedbirleri alacaktir.

6.2.2. Sivas TGB, XYZ calisma alaninda atiklarin uygun sekilde tanimlanmasi, ayristiriimasi,
toplanmasinda ve depolanmasinda gerekliliklerin yerine getiriimesi i¢in denetimler yapacaktir.

6.2.3. Sivas TGB Cevre Guvenligi alaninda isyerinde uygulanmasi gereken kurallari XYZ’ a teblig

edecektir.

7. SOZLESME BEDELI
Yemek ve ara 6gun ......... TL + KDV/ Kisi dir.

8. FIYAT DEGISKLIGI
Yemek ve ara 6gln fiyatlari s6zlesme siiresince sabit olup degismeyecektir. Gida malzemelerine
yapilan zam veya indirimler yemek fiyatlarina yansitiimayacaktir.

9. ODEME
XYZ tarafindan hazirlanarak Sivas TGB’ ya ibraz edilen faturalar 120 glin vadeli ¢ek ile 6denecektir.

10. VERGI VE MASRAFLAR
Sdzlesmenin imzalanmasindan ve uygulanmasindan dogacak tim vergi, resmi harglar XYZ’ a aittir.
Damga Vergisi Sivas TGB tarafindan XYZ' a yapilacak 6demeden kesilerek yatirilacaktir.

11. SOZLESMENIN DEVRI
XYZ is bu s6zlesmeden dodan yukumlultklerini 3. sahislara devir veya temlik edemez.

12. SOZLESMENIN FESHI
Sivas TGB sebep gostermeksizin 15 giin dnceden haber vermek suretiyle her zaman s6zlesmeyi
feshedebilir. XYZ bu yuizden bir hak talep edemez.

13. _S('jZLESME DEGISKLIKLERI
Isbu s6zlesme ve eklerinde yer alan hiukimler veya sartlarda herhangi bir paragraf, cimle veya
kelimesinde herhangi bir gecersizlik, iptal edilebilirlik veya icra edilmezlik, yasaya herhangi bir
sekilde aykirilik bulunmasi, s6zlesmenin diger hikimlerin ve eklerin baglayicihdini etkilemez.
Taraflar, sézlesmede yazili olarak degisiklik yapabilirler. Degisiklik metinleri taraflarca imzalanmak
zorundadir. Sézlesme degisiklikleri icin yapilacak yazigsmalar taraflar icin herhangi bir hak ve
yukiimluluk dogurmaz.

14. TEBLIGAT
So6zlesmenin taraflar béliminde yer alan adresler tebligat adresleri olup, degisikliler yazili olarak
bildirilmedigi stirece bu adresler tebligat olarak kabul edilecektir.

15. IHTILAFLARIN HALLI _ )
Taraflar arasinda ¢ikabilecek ihtilaflarda Slvas Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkili olup Sivas TGB’
nin defter ve kayitlari kesin delil teskil edecektir. Sézlesme metinleri arasinda farklilik bulundugu
takdirde Sivas TGB’ nin elinde bulunan metin dogru kabul edilerek ihtilafin ¢6zimiinde esas
alinacaktir. Ihtilaflarin ¢6zimd icin yapilacak yazigsmalar taraflar igin herhangi bir hak ve yukiumlalik
dodurmaz.

16. YURURLUK
5 sayfa ve 16 maddeden ibaret olan is bu sézlesme taraflarca ............................. tarihinde iki
nisha olarak diizenlenip, imza edilmigtir.

Sivas TGB SAN. VE TIC. A.S. XYZ
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