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OZET

iS SAGLIGI VE GUVENLIGi ONLEMLERININ iS STRESINE VE CALISAN
MEMNUNIYETINE ETKIiSi

Erdal SARIGUL
Yiiksek Lisans Tezi
Is Saghg ve Giivenligi Anabilim Dal
Damisman: Dr. Ogretim Uyesi Dogan Engin ALNAK
2019, 66+xii sayfa

Isyerinde is sagh@ ve giivenligine 6nem verilmesi, ¢alisanin kendisini giivende
hissetmesi, maddi yonden is kazalari ve meslek hastaliklarinin énlenmesinin yaninda
ruhsal yonden de olumlu sonuglar verecektir. Ruhsal yonden iyilik hali is kazalarinin
Onlenmesinde calisanin motivasyonunun yilikselmesini ve daha dikkatli calismasini
saglayacaktir. Gilivenligin saglanmasi hususunda calisan etkisine yeterince Onem
verilmemesi Onlemlerin etkinliginin azalmasina neden olmaktadir. Yapilan ¢aligmalarin
ve alinan Onlemlerin etkili bir sonuca ulagsmasi i¢in ¢alisma ortaminda giivenlik
kiiltiirinlin yerlestirilmesi ve c¢alisanlarin gilivenlik iklimi algilarinin yiikseltilmesi
onemlidir. Guivenlik iklimi algis1 yiiksek olan calisanlarin kaygi diizeyleri azalacak ve

buna bagli olarak hata yapma olasiliklar1 azalacaktir.

Yapilan ¢alismada i saglig1 ve giivenligi onlemleri iist diizeyde olan ve ilk gruba gore
daha diistik diizeyde olan iki farkli gruba giivenlik iklimi algilar1 ve anksiyete diizeylerini
O0lcmeye yonelik anketler uygulanmistir. Anketlerin uygulanacagi gruplar secilirken
yapilan isin ve maddi getirisinin benzer olmasina dikkat edilmistir, boylece arastirilan

konular etkileyebilecek farkli degiskenlerin minimize edilmesi hedeflenmistir.

Baslangicta ¢alisan se¢iminin iyi yapilmasi ve uygun ise yerlestirme ile baglayan siireg,
iist yonetimle olan iliskiler ve alman Onlemlerde calisanlarin katkisi ile daha da
pekisecektir. Gilivenlik iklimi algilar1 yiiksek olan ¢alisanlarin kaygi diizeylerinin anlaml
olarak daha diisiik oldugu, bu durumun da igyerinde alinan 6nlemlerin ¢alisan tizerindeki

etkilerini ortaya koymaktadir.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY MEASURES ON
WORK STRESS AND EMPLOYEE SATISFACTION

Erdal SARIGUL
Master of Science Thesis,
Deparment Of Ocuupational Health And Safety
Supervisor: Assist. Prof. Dr. Dogan Engin ALNAK
2019, 66+xii pages

Emphasis on occupational health and safety in the workplace, the feeling that the
employee is safe, will work materially to prevent work accidents and occupational
diseases as well as give positive results in terms of mental health.
Spiritual well-being will help to increase employee motivation and work more cautiously
in preventing occupational accidents. Failure to give sufficient attention to employee
impact on the provision of security reduces the effectiveness of measures.
It is important to place the safety culture in the work environment and to raise the
perceptions of the security climate of the employees in order to achieve an effective result
of the studies and measures taken. The level of anxiety of the workers with a high
perception of security climate will decrease and the likelihood of mistakes will decrease.

In this study, security climate perceptions and questionnaires to measure anxiety levels
were applied to two different groups whose occupational health and safety measures were
at the highest level and at a lower level compared to the first group. While selecting the
groups to which the surveys will be applied, attention has been paid to the similarity of
the work done and the financial return, thus minimizing the different variables that may

affect the researched issues.

Initially, the choice of employee selection and the process starting with proper job
placement will be further strengthened by the contribution of the employees in the
relations with the senior management and the measures taken. It is observed that the
anxiety levels of the workers with high perceptions of security climate are significantly
lower and this situation shows the effects of the measures taken in the workplace on the

employee.
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1 GIRIS

Gelismekte olan iilkelerin en biiyiik sorunlarindan birisi de isin saglikli ve giivenli bir
sekilde yiiriitilememesinden kaynaklanmaktadir. Bu sorunun kaynaklar1 arasinda is¢i-
isveren-devlet her ne kadar basi ¢ekiyor olsa da sendikalar, toplumsal yapi, medya,
egitim sistemi gibi daha bir¢cok unsur sayilabilir. Gelismekte olan birgok iilke gibi
Tiirkiye’de de aymi sorunun varligi yadsmamaz bir gercektir. Is Saghgi ve
Giivenliginin iilkemizdeki yazili stireci 1865 yilinda Dilaver Pasa Nizamnamesi ile
baslamis ve 2012 yilinda, bu konudaki ilk miistakil kanun olan, s Saglig1 ve Giivenligi
Kanununun yayimlanmasi ile ¢ok daha iistiin bir boyuta taginmistir. Bu siirecte bir¢ok
kiigiik-biiyiik is kazalart meydana gelmis ve maalesef 2012 yilindan giiniimiize kadar

da kaza sayilarinda gozle goriiliir bir azalma olmadan devam etmektedir.

Insanin fizyolojik ihtiyaglardan sonra en 6nemli ihtiyac1 olan giivenlik ihtiyacinin
isyerinde de saglanmasi ve g¢alisanin, hayatinin biiyiik bir bolimiinde bulundugu
yerde, kendisini giivende hissetmesi gerekmektedir (Maslow, 1970). Isyerinde is
saglig1 ve giivenligine 6nem verilmesi, ¢alisanin kendisini glivende hissetmesi, maddi
yonden is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinin yaninda ruhsal yonden de
olumlu sonuglar verecektir. Ruhsal yonden iyilik hali is kazalarinin nlenmesinde

calisanin motivasyonunun yiikselmesini ve daha dikkatli ¢aligmasini saglayacaktir.

Yonetimin calisanlarina gereken 6zeni gostermesi, saglikli ve giivende olmalarim
onemsemesi ve bunu giivenli is ortamlar1 yaratma ¢abasiyla politikalar ve kurallarla
desteklemesi, calisanlarin Orgiitlerine giiven duymasini buna ilave olarak orgiitsel
destek algis1 hissetmesini saglayacaktir ve bu durum calisanlar1 isten daha az

uzaklastiracaktir (Toklu, 2016).

Giivenlik ve saglik kurallarmin orgiitsel baglilik lizerine anlamli ve pozitif etkisi
vardir. Calisanlarin islerini yapabilmeleri ig¢in onlara daha fazla imkan tahsis etmek,
isleri sadelestirmek calisanlarin daha fazla orglitsel baglhilik gostermelerini

saglayacaktir (Taiwo, 2010; May and Schwoerer, 1994).

Is Saglig1 ve Giivenligi kanununa ve iSO 45001 standardina gére isyerlerinde is saghig

ve giivenliginin saglanmasinin temelinde c¢alisan katiliminin saglanmasi yatmaktadir.



Kendini
Gerceklestirme

Deder ihtiyaci
Prestij, Basarma Duygusu

Ait Olma ve Sevgi ihtiyaci
lliski Kurmak, Arkadaslik

Giivenlik intiyaci
Korunma, Guvenlik

Fiziksel ihtiyaclar
Yiyecek, Su, Barinma, Dinlenme

Sekil 1 ihtiyaclar Hiyerarsisi (Maslow, 1970).

Isyerlerinde is sagligi ve giivenliginin saglanmasi hem c¢alisanlarm giivenlik iklimi
algilarini yiikseltecek, hem de goriilen tehlikelerden dogacak endiselerin azalmasini
saglayacaktir. Giivenlik iklimi algis1 yiikseldikge, calisanlarda ise bagli anksiyete
diizeyi azalacak ve hem isletme hem de calisan acisindan daha giivenli bir ¢alisma

ortami olusacaktir.
1.1 Diinyada Is Sagh$ ve Giivenliginin Tarihi Gelisimi

Insanlarda ¢alisma faaliyetinin baslamasiyla birlikte tehlikelerden korunma ihtiyacinin
da bu faaliyetlerle baglamis oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak is giivenligi ile
alakali calismalarin ilk olarak eski Roma’da ortaya ciktigi bilinmektedir. M.O. 5.
ylizyllda yasamis bir Yunan bilgini olan Heredot, calisanlarin yiiksek enerjili
besinlerle beslenmesi gerektigine deginmistir. Yazili kaynaklara gére M.O. 370
yillarinda Hipokrat tarafindan kursunun zararl etkilerinin ortaya ¢ikarildig: ve kursun
zehirlenmesinin  bulgularini  tanimladig1  bilinmektedir. M.O. 200°lLi  yillarda
Hipokrates'in arastirmalari1 daha da gelistiren Nicander, kursun hastaliklarini

incelemis ve tanimlamistir. Kursun koligi ve anemisi bunlarin basinda gelmektedir.

Milattan sonra birinci ylizyillda yasayan Plini, ¢caligma ortamimdan meydana gelen

tozlara karsi ¢alisanlarin solunumlarini korumak tizere kafalarina torba takmalarini

2



Onermigtir. Juvenal’da, Ozellikle demir isleriyle ugrasanlarda goriilen goz
hastaliklarinin yapilan islerden dolay1 ortaya ¢iktigini, ayakta uzun siiren ¢alismalarda
varis olusabilecegini agiklamistir. 1493-1541 yillarinda yasayan Paraselsus, diinyada
isyeri hekimligi ile ilgili yazilmis olan ilk kitap olarak kabul edilen “De Morbis
Metallicis” 1 yazmistir. Bu kitapta pnomdkonyozu ve modern toksikoloji hastaliklarini
anlatmistir. Ilk maden miihendisi ve “Mineralojinin babas1” olarak bilinen Georgius
Agricola “De Re Metallica” isimli kitab1 ¢ikarmistir. Sanayi devriminden 6nce yapilan
son calismalar Bernardo Ramazzini’ye aittir. Is¢i saghgmin kurucusu sayilan
Ramazzini 1713 yilinda yayimladig1 “De Morbis Artificum Diatriba” isimli kitabinda
isyerlerinde meydana gelen is kazalarini engellemek igin isyerlerinde koruyucu

onlemler alinmasi tizerinde durmus ve meslek hastaliklarina deginmistir.

Sanayi Devrimiyle beraber, proseslerde makine kullaniminin ve yeni teknolojilerin
arttigi, toplumsal gelisimin ivmesinin arttigi, eski olusumlarin ve degerin 6nemini
kaybettigi veya tamamen kayboldugu, onlemlerin yetersiz calisanlarin tehlikeli
ortamlarda bulundugu asamada, giivenligi saglamaya doniik insan sagligini da
koruyucu uygulamalar ve bunlarin sonucunda o6nlem alinmasi is saghgi ve

giivenliginin baslangici olarak adlandirilabilir (Akay, 2006).

Birgok konuda oldugu gibi Is Saghg ve Giivenligi konusunda da tarihsel siirec
degerlendirilirken Sanayi Devriminin dikkate alinmasi gerekmektedir. Sanayi devrimi
ile baslayan makinelesme, fazla caligma siirelerine karsilik 6denen diisiik iicretler,
giivenlikten ve sagliktan yoksun calisma sartlar1 tepki ¢ekmis ve birgok calisma
yapilmasim saglamistir. Yapilan esash ¢alismalardan biri Ingiliz meclis iiyesi olan
Antony Ashly Cooper koétii kosullarin diizeltilmesi, ¢aligma siirelerinin azaltilmasi,
madenlerde ve fabrikalarda calistirilan kadin ve c¢ocuk iscilerin korunmasini
saglayacak kanunlarin ¢ikarilmasi i¢in caligmalar yapmistir. Bununla birlikte 1802
yilinda 6nemli adimlar atilmis ve Ingiliz parlamenter olan Sir Robert Peel’in
onciiliigiinde “Ciraklarin Saglhig1 ve Morali” kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanunla ¢calisma
stireleri kisaltilarak 12 saate diisiiriilmiis, isyerlerinde havalandirma yapilmasi zorunlu
hale getirilmistir. 1833 yilinda yine ingiltere’de “Fabrikalar yasasi ve 1847 yilinda da
“On iki saat yasas1” cikartlmistir. 19. Yiizyilin is saghigl ve giivenligi acisindan en

onemli gelismelerinde biri de Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) kurulusudur.



1.2 Tiirkiye’de Is Saghg ve Giivenliginin Gelisimi

Sanayi devriminin etkileri Tiirkiye’de ¢ok fazla hissedilmediginden dolayi, diinyada,
ozellikle Avrupa’da yasanan gelismeler iilkemizde gerceklesmemistir. Ulkemizdeki
gelismeleri degerlendirirken Cumhuriyet’ten 6nceki donem ile Cumhuriyetten sonraki

donemi ayr1 bagliklarda ele almak daha dogru olacaktir.
1.2.1 Cumhuriyetten énce yasanan gelismeler

Osmanl1 déneminde Tanzimat’tan dnce Is saghg ve giivenligi ile ilgili kayda deger
bir gelisme saglanmamistir. Bunun nedeni bu donemde genellikle usta-¢irak iliskisinin
agir bastigr kiigiik dlgekli sanayi isletmeleri bulunmasidir. Tanzimat’tan 6nceki bu
donemde is saghigi ve giivenligi anlaminda bilinglenmeden s6z etmek miimkiin
olmamaktadir. Burada ustanin isi 6gretmesi sirasindaki 0gretim tarzi ve Ogretme
yetenegine gore calisanlarin kaza yapma oraninin azalabilecegi Ongoriilmektedir
(Arict, 1999). O donemlerde kurulmus olan bir meslek o6rgiitii olan loncalarda, bu
giinkli sosyal giivenlik sisteminin baslangici kabul edilen, yardimlagsma amaci ile
kurulmus olan sandiklar kullanildig: bilinmektedir. Bu sandiklar sayesinde hastalanan,
sakatlanan veya is goremez hale gelen calisanlara gerekli yardimlarin saglandigi

bilinmektedir (Gerek, 2008).

Tanzimat donemi ve bunu takip eden Mesrutiyet donemlerinde iilkemizi yeni bir Pazar
olarak goren Avrupa tilkeleri ile artan iligkiler sanayilesme alaninda hizli gelismelere
sebep olmustur. Is sagh@ ve giivenligi ile ilgili somut gelismelerde bu dénemde
olmustur. Komiir madenlerinde ¢ok fazla ¢alisan bulundugundan dolay1 ilk diizenleme
de bu alanda yapilmistir. Bu siirecte ilk ¢alisma 1865 tarihinde ¢ikartilan “Dilaver Pasa
Nizamnamesi” olarak da bilinen “Eregli Maden-i Hiimayun Idaresinin
Nizamnamesidir.” Bu nizamname ile genel anlamda c¢alisma siirelerinin
sinirlandirilmasi, is¢i alacaklarinin diizenlenmesi, barinma ihtiyaglarinin karsilanmast
gibi hususlarda diizenlemeler yapilmistir. Eregli komiir havzasinda uygulanmis ancak

padisah onayindan ge¢gmediginden dolay1 resmiyet kazanamamistir (Talas, 1992) .

Dilaverpasa nizamnamesinde yer verilmeyen Is sagligi ve giivenligi ile ilgili hususlara
1869 tarihli Maadin Nizamnamesinde yer verilmistir. Iscilerin madenlerde zorla
caligtirilmalar1 yasaklanmig ve madende gorevli miihendislerin is giivenligi ile ilgili
gerekli onlemleri almalar1 ve ihtiya¢ duyulan malzemeleri idareden isteme hakki
verilmistir. Ayrica yasanan bir ig kazasinin idareye bildirilme yiikiimliiliigli getirilmis

ve maden ocaklarinda doktor ve eczane bulundurma yiikiimliiliigi de bu nizamname
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ile getirilmistir. Is kazasina ugrayan calisana tazminat ddenmesi ve kusuru bulunan
isverene idari para cezast Ongdrmesi de dilizenlemenin getirdigi yeniliklerden

sayilabilir (Makal, 1997).

Ilk medeni kanun sayilan ve 1876 yilinda galismalar1 tamamlanan Mecellede de Is
sagligi ve gilivenligi ile ilgili diizenlemeler yer almistir. Bunlar genel olarak
tazminatlar, calisma siireleri gibi konular1 i¢cermektedir. Bu donemde diisiik capl
sanayilesmeye paralel olarak sinirli diizenlemeler ile is saghg ve giivenligi

konularinda 6nlem alinmaya ¢alisilmistir (Baybora vd, 2012).
1.2.2 Cumbhuriyetten sonra yasanan gelismeler.

Cumbhuriyetin kurulmasi ile lilkemizde artan sanayilesmeye bagli olarak is sagligi ve
giivenligi konular1 ile ilgili de gelismeler yasanmaya baslamistir. 1921 tarihinde
yayimlanan Eregli Havzai Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanunu
bir¢ok yeni diizenleme getirmistir. Bunlardan bazilar1 18 yasindan kiiciik kisilerin
madenlerde ¢aligmasini yasaklanmasi, giinliik ¢calisma siiresini 8 saat ile sinirlandirmis
olmasi gibi konulardir. Ayrica, fazla mesai, is saghigi ile ilgili konular, tazminatlar ve
is saghig1 ve giivenligi ile ilgili kosullara uymayan isletmelerin ruhsat iptaline kadar
gidebilecek cezai yaptirnmlar da bu kanun maddeleri arasinda bulunmaktadir (Engin,

2018).

1923 yilinda diizenlenen izmir Iktisat Kongresi’nde alman kararlarda da is saghg ve
giivenligi konularinin yer aldigi goriilmektedir. 1924 yilinda Hafta Tatili Kanunu
yiriirliige girmistir. 1926 tarihinde yayimlanan ve halen yiirlirliikte olan Borglar
Kanunu ile de isverenlerin is¢iyi gdozetme borcu ve is kazasi ve meslek hastaliklarindan
dogan hukuki sorumluluklara iligkin hiikiimler bulunmaktadir. 1930 tarihinde
yiirlirliige giren Umumi Hifzissthha Kanunu ile de kadinlarin ve ¢ocuklarin korunmast,
50’den fazla calisan bulunan isyerlerinde isyeri hekimi bulundurulmasi, biiyiik

isyerlerinde revir ya da hastane bulunmasina iligkin hiikiimler getirilmistir.

1936 tarihinde yiiriirliige giren 3008 sayili kanun iilkemizin ilk is kanunudur. Is
hayatinda 6nemli bir doniim noktasi olarak kabul edilen bu kanunda is sagligi ve
giivenligi ile ilgili diizenlemelere de yer verilmistir. 1945 tarihinde, giiniimiizde ismi
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler bakanlig1 olarak degistirilen, Calisma bakanligi
kurulmustur. 1967 yilinda 3008 sayili kanun yerine 931 sayili kanun yiiriirliige
girmistir. 931 sayili kanunun Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilmesinden sonra

1971 tarihinde 1475 sayili is kanunu yiiriirliige girmistir. Avrupa birligine uyum siireci
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kapsaminda 2003 yilinda bugiin de yiirlirlikte olan 4857 sayili is kanunu
yayimlanmustir. 4857 sayili Is Kanunu’na bagli olarak, is saghg ve giivenligi ile ilgili
bircok yonetmelik ve tiiziik yayimlanmistir. 2006 yilinda 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar

kanunu ve 2012 yilinda 818 sayil1 borglar kanunu yiirtirliige girmistir.

2012 yilinda is saghig1 ve giivenligi ile ilgili en belirgin adim atilmis ve 6331 sayili Is
Saglig1 ve Gilivenligi kanunu yiirlirliige girmistir. Bu kanun ile birlikte 4857 sayili
kanunda bulunan is saglig1 ve giivenligi ile ilgili maddeler ve bagh yonetmelikler iptal
edilmistir. 30.06.2012 tarihli 6331 sayil1 Is saglig1 ve giivenligi kanununa bagh olarak

birgok yonetmelik ve tiiziik yayimlanmustir.
1.3 15 Saghg ve Giivenligi ile Tlgili Kuruluslar

Is Saglig1 ve Giivenligi ile ilgili kuruluglar Uluslararasi ve Ulusal kuruluslar olmak

tizere iki baslikta incelenecektir.
1.3.1 Uluslararas: kuruluslar

Uluslararasi kuruluslar olarak Diinya Calisma Orgiitii (ILO), Diinya Saglik Orgiitii
(WHO), Avrupa ve Amerika’da bulunan Is Saghigi ve Giivenligi Ajanslari (OSHA-EU
ve OSHA-USA) iilkemizle olan etkilesimleri nedeni ile 6nemlidir. Bu Kuruluslar
disinda her iilkenin kendi biinyesinde kurulmus olan Is saghig1 ve giivenligi kuruluslar:

calismalarini siirdiirmektedir.
1.3.2 Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) sosyal adalet saglanarak diinyada kalic1 bir barisin
gerceklestirilmesi i¢in 1919 yilinda Versay Baris Antlagmasi ile kurulmustur.
Uluslararas1 Caligma Orgiitii Milletler Cemiyeti biinyesinde kurulmus ve 2. Diinya
Savasina kadar ¢aligmalarini bu sekilde yiiriitmiistiir. 2. Diinya savasindan sonra
Milletler Cemiyetinin ortadan kalmasina ragmen ILO faaliyetlerine devam etmistir.
ILO, Birlesmis Milletler Teskilat1 ile 1946 yilinda imzalanan anlagma ile hayat ve is
sartlarinin daha iy1 hale getirilmesi konusunda ¢alismalar yiiriiten Birlesmis Milletlerin
ilk uzman birimi olarak hizmet liretmeye devam etmistir

(https://birim.ailevecalisma.gov.tr/diyih/contents/uluslararasikuruluslar/ilo/).

Paris’te ve sonradan da Versay’da toplanan Calisma Komisyonu 1919 yilinda
hazirlanan Diinya Calisma Orgiitii anayasasi, Baris Konferansi tarafindan hazirland.
Amerika Birlesik Devletlerinde Amerikan Is¢i Federasyonu (AFL) baskani olan

Samuel Gompers’in onciiliigiinde komisyon {iiyelerini olusturan devletler sunlardi:
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Kiiba, Belgika, Fransa, Cekoslovakya, Japonya, Italya, Birlesik Krallik, Polonya, ve
Amerika Birlesik Devletleri. Nihayetinde, farkli bir yapisi olan, ii¢ yonlii, yiirlitme
organlarinda, isveren, is¢i ve hiikiimet temsilcilerinin bulunduklar1 bir yap1 ortaya

cikmustir (ilo.org).

Uluslararas1 ve kalic1 bir barisin sadece sosyal adalet kurumu iizerinde meydana
gelecegi temel ilkesi benimsenerek tam istihdama ulasilmasi; yiiksek hayat standarlar,
calisanlarin kendilerine en uyumlu ve uygun islerde istihdam edilmeleri; mesleki
egitim olanaklarina meydan verilmesi; uygulanan politikalarda tiim insanlarin esit bir
yarar saglamasina imkan verilmesi; is¢ilerin hayat ve sagliklarmin korunmasi; toplu
pazarlik ve sendikalasma hakkinin taninmasi; sosyal giivenlik uygulamalarinin
cogaltilmas gibi hedefleri bulunan ve Nobel Barig Odiiliine 1969 yilinda layik goriilen
ILO, tiim ¢alismalarin1 Hiikiimet, is¢i, isveren temsilcilerinden olusan ii¢lii yapiya
bagl olarak yiriitmektedir ve bu o6zellik Diinya Calisma Orgiitiiniin diger

kuruluglardan farklilik géstermesine neden olmaktadir.

187 iilke Diinya Calisma Orgiitii'ne {iyedir. ILO Ana s6zlesmesinden kaynaklanan
yiikiimliiliikleri kabul ettiklerini bildirmeyen Birlesmis Milletler (BM) Teskilatina
dahil iilkeler liye olamamaktadir. Bir {ilke eger Birlesmis Milletler’e liye degil ise
sadece ILO Genel Konferans: karari ile iiyelige kabul edilmektedir. Uyelikten

ayrilmak isteyen lilkeler ILO Genel Miidiirii’ne bildirim yapmak durumundadir.

Diinya Calisma Orgiitiiniin Merkezi Cenevre’de bulunmaktadir. ILO, Uluslararasi
Calisma Konferansi, Yonetim Kurulu ve Uluslararas: Calisma Biirosu’ndan meydana
gelmektedir. Uluslararasi Calisma Konferans: her sene haziran ayinda toplanir ve
cesitli kararlara imza atar, alinan kararlar1 Yonetim Kurulu yiiriitiir ve sekretaryay1

Uluslararas1 Caligsma Biirosu yiiriitiir.

Uluslararas1 Calisma Biirosu’'nun en {istinde Genel Miidiir vardir. Guy
RYDER (Ingiltere) Genel Miidiirliik gorevine 2012 yilinda bes yil siiresince segilmistir
(2012-2017). Guy RYDER 2017 yilinda yapilan segimle ikinci kez bes yil siireligine
(2017-2022) ILO Genel Midiirliigli gorevine devam etmesi saglanmuistir.

Uluslararas1 Calisma Konferans, tiim iiye iilkelerin bir Isveren, bir Isci ve iki Hiikiimet
temsilcisinden olusur. Katilan temsilcilere Konferans giindemine gore fakli konularda
danigsmanlarda eslik etmektedir. Uluslararas1 Calisma Konferansinin tartisma konulari
arasinda caligma hayati ile ilgili giincel sorunlar vardir, ayrica Sozlesmelerden ve

Tavsiye kararlarindan meydana gelen ¢alisma standartlarini tespit eder. Standartlarin
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tiye olan ilkelerde uygulamalarmi denetler. ILO biitgesi tiye iilkelerin
finansmanlariyla saglanmaktadir ve iki y1lligina kabul edilmektedir, faaliyet programi
da yine iki yilligina belirlenir. Bunlarla birlikte {i¢ yilda bir Yonetim Kurulu iiyeleri

secilir. Olusturulan Komiteler konferans ¢alismalarini yiirtitmektedir.

Yonetim Kurulu, ILO kararlarint yiiriiten organdir. ILO’nun tiim g¢aligmalarinda
belirleyici olan Yonetim Kurulu senede ii¢ kez toplanir ve Konferansa benzer sekilde
ticlii yapiya sahiptir. Toplam elli alt1 tiyeden olusmaktadir bunlardan yirmi sekizi

hiikiimet, on dordii is¢i ve on dordii isverendir.

Bunlarla birlikte, ILO yine endiistri alanlarin1 kapsayan ti¢lii yapiya sadik kalarak
sektorleri ilgilendiren konularda ve teknik konularda komiteler olusturarak

konferanslar diizenler.

ILO’nun tagsra teskilatlarini da alan, bolge sube ofisleri ve farkli yonlerdeki uzmanlik
gruplarindan olusturmaktadir. Ulkemizde de faaliyetlerini yiiriiten ILO alan ofisi kisa
bir zaman Once sube ofisi olarak degistirilmistir. Avrupa Bolge Ofisine bagl olarak

calismalarini yiirtitmektedir.

ILO kapsaminda, Arastirma Merkezi, Idare Mahkemesi ve Egitim Merkezi
bulunmaktadir. Egitim merkezi Italya’min  Torino kentinde bulunmaktadir

(https://birim.ailevecalisma.gov.tr/diyih/contents/uluslararasikuruluslar/ilo/).

ILO’da gegmisten giinlimiize kadar 205 Tavsiye Karar1, 189 Sozlesme, 6 Protokol
onaylanmis ve yiiriirliige konulmustur. Tiirkiye, bu sozlesmelerden 59’unu
onaylamistir. Temel caligma haklarini da igeren 8 sozlesme de bunlarin arasinda
bulunmaktadir. 55’1 yiirtirliikte olan bu s6zlesmeler onaylanarak ulusal mevzuata

katilmistir.
1.3.2.1 Diinya Saghk Orgiitii (WHO)

Merkezi Cenevre’de bulunan Diinya Saglik Orgiitii, 1948 yilinda kurulmustur. New
York’ta 1946 yilinda diizenlenen Uluslararasi Saglik Konferansi’nda Birlesmis
Milletler’e tiye olan elli bir iilkenin temsilcileri ile ILO, FAO, UNESCO, PAHO,
OIHP (Merkezi Paris’te bulunan Uluslararas1 Halk Saglig1 Biirosu), Rockefeller Vakfi,
Kizilhag, Diinya Is¢ci Sendikalar1 Federasyonu temsilcileri Diinya Saghk Orgiitii
Anayasasini meydana getirmislerdir. O donemde Saglik Bakani olan Dr. Behget Uz un
cabalariyla iilkemiz de Diinya Saglik Orgiitii’niin kurulma ve Anayasa meydana

getirme calismalarina aktif olarak katilmiglardir.
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Diinya Saglik Orgiitii Anayasas1 22 Temmuz 1946 tarihinde Tiirkiye nin de iginde
oldugu 61 iilke temsilcisi tarafindan imzalanmustir. Diinya Saglik Orgiitii Anayasasini
Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetinin gorevlendirdigi Prof. Dr. Thsan Dogramaci
imzalamistir. Diinya Saglik Orgiitii 'niin Anayasasinda bahsedilen temel amag,
insanligin miimkiin olan en st saglik diizeyine kavusmalaridir. WHO bu amaci

gerceklestirmek icin evrensel saglik caligmalarini yonetir ve birlikteligini saglar.

Tiirkiye, Diinya Saglik Orgiitii’ne iiyeliginden sonra, saglk ile ilgili ¢alismalarini
gelistirmek amaci ile Teknik Yardim Anlasmasi ile bazi saglik calismalarina
baslamistir. Diinya Saglik Orgiitii ve Birlesmis Milletlere kuruluslar 19 Ekim 1950

tarih ve 6666 Sayili Kanun’la onaylanmistir.

Bagkentte Diinya Saghk Orgiitii’niin iilke ofisi bulunmaktadir. Saha ofisi ise
Gaziantep’te kurulmustur. Ulkemiz ile Diinya Saghk Orgiitii arasindaki Iki Yillik
Isbirligi Anlasmalar1 cercevesinde iliskiler ve koordinasyon yiiriitiilmektedir.
Istanbul’da ag1lmasi planlanan ve 2 Mayis 2017 tarihinde imzalanan “Insani ve Saglik
Acil Durumlarina Hazirliklilik Teknik Uzmanlik Ofisi’nin Ev Sahibi Ulke Anlasmasi
bulunmaktadir. Dr. Bekir Keskinkilic ayn1 zamanda Halk Sagligi Kurum Bagskan
Yardimeisidir ve 2016-2019 donemi Diinya Saglik Orgiitii Icra Kurulu iiyesidir.

1.3.2.2 s Saghg ve Giivenligi Ajanslar1 (OSHA-USA ve OSHA-EU)

Ulusal Is Saglhig1 ve Giivenligi Enstitiisii (NIOSH) ve Is Saglig1 ve Giivenligi Ajansi
(OSHA) Amerika Birlesik Devletleri’nde 1970 yilinda vyiiriirliige giren Is Saghig ve

Giivenligi Kanunu ile kurulmustur.

OSHA-USA’nin kurulusundaki amag, is sagligi ve giivenligi ile ilgili mevzuati
olusturmaktir. NIOSH un kurulus amaci ise Is Sagligi ve Giivenligi alaninda egitim,
aragtirma, uygulama gibi ¢aligmalar yaparak, bu alandaki sartlarin iyilestirilmesini

saglamaktir (https://www.osha.gov/about.html).

OSHA-EU’nun kurulusundaki amag, Avrupa Birliginde isletmelerin Is Saghg ve
Giivenligi alaninda iyilestirilmesini ve saglikli, giivenli, iiretken isyerleri olmalari
konusunda katkida bulunmaktir. OSHA-EU iilkelerin gelisimini ve Is Sagligi ve
Giivenligi ile ilgili iilkeleraras1 bilgi paylasimini da saglamaktadir. Uglii bir yapiya
sahiptir ve karar vericidir, liye olan her devletin devlet, ¢alisan ve isveren temsilcilerini
bir araya getirmektedir. OSHA-EU c¢alismalari li¢ direktifle diizenlenmistir. Biitiin iiye

tilkeler calisan, igveren ve hiikiimet taraflari iyedirler. Bir¢ok ¢alisan1 bulunan OSHA -


https://www.osha.gov/about.html

EU’nun yillik diizenli etkinliklerinin yaninda ¢ok sayida yayimi bulunmaktadir. Ekim
ayinm ikinci haftas1 her sene Is Sagligi ve Giivenligi haftas: olarak kutlanir ve gesitli

aktiviteler diizenlenir (https://osha.europa.eu/tr/about-eu-osha/our-story).

Tiirkiye Avrupa Birligi Is Saglig1 ve Giivenligi Ajansina (OSHA-EU) aday iilke olarak

gozlemci statiisiinde katilmaktadir.
1.3.3 Ulusal Kuruluslar
1.3.3.1 Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg

Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi'na bagli ¢alisan, Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, aile isleri, c¢alisma ve sosyal hizmetlerden sorumlu bir
bakanliktir. Is ve Isciler Biirosu olarak ilk kez 27 Mayis 1934 tarihli ve 2450 sayili
Iktisat Vekaleti Teskilati1 ve Vazifeleri Hakkinda Kanunla, bakanlik biinyesinde
temelleri atildi. 22 Haziran 1945 yilinda 4763 sayili Calisma Bakanligi'nin Kurulus ve
Gorevleri Hakkindaki Kanun ¢ikarildi. 703 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile
Anayasamizda yapilmis olan degisikliklere uyumlu olmasi amaci ile Calisma ve
Sosyal Giivenlik ile Aile ve Sosyal politikalar bakanliklar1 yapilan diizenlemelerle
"Caligma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanligi" olarak bir araya getirildi. Bakanligin
adr ise 10 Temmuz 2018 tarihinde "Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1"
olarak diizenlenmistir  (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/07/20180710-
1.pdf/6ks-2.blm).

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin Is Saghg ve Giivenligi ile ilgili gorev
ve yetkileri sunlardir: Calisan ve igveren iliskisinde ¢alisma yasamini diizenleyen,

calisma barisi i¢in gerekli olan tedbirleri almak.

Calisma yasamini gelistirmek amaci ile ¢calismay1 destekleyecek ve ¢alisani koruyacak
tedbirleri alarak, ¢alisma yasamindaki muhtemel sorunlar1 ve bunlarin ¢6ziim yollarini

arastirmak.

Calisanin hayat seviyesini yiikseltecek ve istihdami artiracak ayrica tam g¢alismaya

sebep olacak onlemleri almak.

Evrensel anlamda caligsmaya iligkin politikalarin belirlenmesi i¢in gerekli ¢alismalari
ortaya koymak ve bu politikalarin uygulanmasi ile ilgili uluslararasi ve ulusal diizeyde

etkilesimde bulunmak.

Calisanlara iliskin meslek egitimini saglayacak onlemleri almak.
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Is yasamini denetleyerek Is saglhig1 ve giivenligine yonelik énlemlerin uygulamalarini

izlemek
Sosyal adalet ve refahin gergeklesebilmesi i¢in gerekli dnlemleri belirlemek.

Sosyal giivenlik olanaklar1 ortaya koymak ve bazi ekonomik, fizyolojik ve sosyal
risklere karst sosyal sigorta hizmetlerini uygulatmak, gelistirilmesi ve

yayginlastirilmasi i¢in 6nlem almak.

Sadece Tiirkiye’de degil fakli iilkelerde is goren Tirklerin sosyal giivenlikleri ve
calisma yasamlari ile ilgili sorunlarina ¢6ziim yolu aramak, menfaatlerini korumak ve

geligtirmek.
s ile ilgili istatistikleri toplamak, yayinlamak ve degerlendirmek.

Is saghg ve giivenligi ile ilgili ¢alisan profesyonellerin egitimlerinin yapilmasini
saglamak ve belgelendirilmelerini saglamak. Ayrica niteliklerini belirlemek (Tiirkiye
Cumbhuriyeti Cumhurbaskanligi (10 Temmuz 2018). "Cumhurbaskanligi Teskilati

Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi (Kararname Numarast: 1).
1.3.3.2 1Is Sagh@ ve Giivenligi Genel Miidiirliigii (ISGUM)

Ulkemizde is saghgn ve giivenliginin saglanmasi gorevi, 1945 yilinda kurulan, bu
giinkii adiyla Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde Is Sagligi ve

Giivenligi Genel Midiirliigiine verilmistir.

Isci Saghigr Daire Baskanligi, Resmi Gazetede 25178 sayisi ile 24.07.2003 tarihinde
ve yaymmlanarak yiirlirliige giren 4947 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kurulug
Kanununun 12 nci maddesi uyarinca Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii olarak
yeniden yapilandirilmistir. Bu yapilandirma ile calisma hayatinin i1s saghigi ve
giivenligi denetiminin yaninda kapsamli ve ¢ok farkli vazifeler ISGUM’iin yetki ve
sorumluluklart kapsamina almmistir. Genel Miidirliigiin  gbrev tanimlart ve
kapsaminda Resmi Gazetenin 26/05/2008 tarih ve 26887 sayili yayiminda
yayimlanarak yiriirliige giren Gelir Vergisi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ve Is Kanunu ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunda bulunan ilgili maddeler uyarinca

degisiklikler yapilmstir.

Yapilan degisikliklerde dikkate alindiginda Is Saghg ve Giivenligi Genel

Miidiirliigiiniin gorevlerini asagidaki gibi siralanabilir.
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Mevzuat caligmas1 yaparak bu mevzuatin uygulanmasimi saglamak, ulusal bazda
politikalar olusturmak, olusturulan politikalara bagli olarak calisma programlari
hazirlamak, bu konularda yerel ve uluslararasi kuruluslar ile koordinasyon ve isbirligi
yapmak. Denetim konularinda etkinligi artirmak amaci ile Onerilerde bulunarak
bunlarin getirilerini takip etmek. Mevzuat disinda standartlar ile ilgili ¢aligmalarda

bulunmak, gelistirilmesini saglamak ve normlar1 diizenlemek.

Enstitiisii  Bolge Laboratuvar Miidiirliikleri ile Enstitiilerin  ¢alismalarini

denetlemeyerek yonetmek ve diizenlemek.

Ulkemize yurt disindan giren ve iilkemizde iiretilen Kisisel koruyucu donanimlarin
uygunlugunu denetleyerek, piyasadaki dagiim ve kullanimi ile ilgili sartlari
belirlemek. Is kazasi ve meslek hastaliklarma neden olan olumsuzluklarin
degerlendirilmesi bu konularda 6nlemlerin nasil alinacagi ile ilgili ¢calismalar yapmak

ve bu yapilan ¢aligmalarin uygulanmasini saglamak.

Caligma alanlart ile ilgili yayinlar yaparak istatistikleri degerlendirmek. Biitiin
calisanlarin ve ozellikler mesleki egitime dahil olanlar, rehabilitasyon gdrenler, kamu
gorevinde ¢alisanlar ve 6zellikli risklere sahip gruplar da dahil olacak sekilde is kazas1
ve meslek hastaligina karsi korunma hedefini benimseyerek ¢alisma yapmak, tedbir

alinmasini saglamak.

Is giivenligi uzmanlari, isyeri hekimleri ve ¢aligma ortaminda gorevlendirilen saglik
ve giivenlik risklerini 6nleyecek ve koruyucu hizmetleri yiiriitecek gorevlilerin is
saghig ve gilivenligi egitimlerini ve sertifikalandirilma siireglerinin yiiriitiilmesini

saglamak bunun ile ilgili sartlar1 belirlemek.

Laboratuvar hizmetlerinden olan analizler, Olgiimler, teknik kontroller, risk
degerlendirmeleri ve yorumlanmasi, damigmanlik, egitim, uzmanlik hizmeti gibi
calismalar1 yaparak bunun gibi hizmet verecek olan kuruluslarin sartlarini belirleyerek

yetkilendirilmelerin saglamak, kontrollerini ve denetimlerini yapmak.

Isyeri hekimi, is giivenligi uzmam, diger teknik ve saglik personel ile iscilere egitim
vermek i¢in kamu kurum ve kuruluslari, {iniversiteler ve Tiirk Ticaret Kanunu
hiikiimlerine gore faaliyet gosteren sirketler ile ortak saglik ve giivenlik birimlerini
yetkilendirmek, gerektiginde yetkilerini iptal etmek, hizmetin etkin ve verimli bir

sekilde verilip verilmediginin kontrol ve denetimini saglamak, isyeri hekimi ve is
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giivenligi uzmaninin egitimleri sonundaki sinavlari yapmak veya yaptirmak,

belgelerini vermek.

Genel Miidiir, Gi¢ yardimci, alti daire bagkani ile yirmi iki sube miidiirii kadrosu
verilmis olan Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii Kurulusu itibariyle diger gorev
alanlart da dikkate alinarak, daire baskanliklarinin c¢aligma alanlar1 ve gorevleri
belirlenmistir

(https://birim.ailevecalisma.gov.tr/isggm/Contents/GenelMudurluk/Gorevlerimiz).
1.3.3.3 Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi

Tiirkiye’de kurulmus ilk c¢alisma enstitiisii Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi (CASGEM)’dir. Enstitiiniin temelleri Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti
ile Uluslararas1 Calisma Orgiitii (UCO) arasinda 1955 senesinde, Istanbul’da, on iic
Sayili Ek Anlasmayla Yakin ve Orta Dogu Calisma Enstitlisii (YODCE) olarak
kuruldu. YODCE, 17 Ocak 1960 tarihine kadar bes y1l siiren uluslararasi déneminden
ardindan 1972 yilinda baskente tasinarak Calisma Bakanligina bagli bir kurulus oldu.
Ardindan 1985 yilinda kendine ait bir biitceye sahip olarak adi degistirildi ve Yakin
ve Orta Dogu Calisma Egitim Merkezi (YODCEM) olarak anilmaya baslandi.

2003 yilina kadar ayni adla ¢alismalarina devam eden kurum, 2003 yilinda yapilan
degisiklik ile adi Caligma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma merkezi olarak

degistirildi. Bu degisiklikle birlikte biitgesi artirildi ve kadrolar: artirildi.

Glinlimiizde de CASGEM, c¢alisma yasaminin kalitesini artirmaya ¢alisan ve
gecmisten gelen tecriibe ve kapasitesi ile is yagsaminin her alanina degen bir kurumdur

(http://www.casgem.gov.tr/tr/detay/tarihce).
Casgem’in gorevleri sunlardir;

Hem kendi biinyesindeki calisanlara hem de diger kamu kuruluslarmin ve 6zel
sektorde faaliyet gosteren ¢alisma alanlarinda igveren, iist yonetim veya iscilerin
egitimlerini yapmak. Bu egitimleri yapmak icin sosyal giivenlik, is yasami, isveren
calisan 1iliskileri, is saghg ve giivenligi, isyeri hekimligi, istihdam, verim, is
piyasasinin analizleri, ergonomik yaklasimlar, cevresel faktorler, istatistikler ve bunlar

gibi konularda egitimleri programlamak, seminerler diizenlemek.

Sosyal giivenlik ve c¢alisma ile ilgili sorunlar kapsaminda bolgesel seminerler
diizenlemek ve uluslararasi ¢aligmalara katilmak. Bu konularda cesitli arastirmalar ve

incelemek yapmak, belge ve bilgiler derlemek.
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Is verimliligi ile iliskili sorunlar1 ve ¢alisma ortamlarmnin ¢alisma konulari ile ilgili
isverenlerinde onaymi alarak incelemek ve tavsiyelerde bulunmak. Yabanci dillerde
ve dilimizde gorev alanina giren konularda yayinlar ve derlemeler yapmak. Tiirkce ve
yabanc1 yayinlari, kurulug amaci ile bagdasacak sekilde derlemek, dokiiman, film,

fotograf ve slayt temin edilerek bunlardan fayda saglanmasina olanak vermektir.
1.3.3.4 Rehberlik ve Teftis Baskanhg

Calisma ortaminin denetimini esas alan c¢alismalar1 yiirliten is miifettisleri 1936
yilindan baslayan ve giintimiize kadar devam eden bir deneyimi, birikimiyle kadim bir
gelenegin temsilcisi konumundadirlar. Anayasamizin 49. Maddesinde ve yine
anayasamizin ¢alisma hayatindan bahseden 6teki maddeleriyle Devlet, calisanlarin
yasam standartlarini yiikseltmek, ¢alisma yasamini iist seviyelere tasimak i¢in igsizleri
ve is¢ileri korumak, calismanin desteklenmesi, igsizligi 6nlemek ve bunun igin
ekonomik olarak elverisli bir ortam olusturmak ve ¢alismanin da i¢inde oldugu bir
barig ortami saglamak igin yeterli Onlemleri almakla yiikiimliidiir. Devletin bu

sorumlulugu is yasamina karigsmasini zorunlu kilmaktadir.

Calisma ortaminin ve is yasaminin denetimine yonelik caligmalar 1923 yilinda
toplanan izmir Iktisat Kongresi’nde baslamistir. 1936 yilinda yiiriirliige giren ve ilk is
kanunu olan 3008 sayili kanunla temelleri atilmustir. Ik tanimi ile Meslek Memurlar
olarak adlandirilan ve Is Dairesinin temelini olusturan Is Basmiifettisleri ve Is

Miifettislerinden olusmaktadir.

Rehberlik teftis bagkanligr Tiirkiye’de Biiyiik Millet Meclisi tarafindan onaylanan
uluslararast bir sézlesmeye dayanan tek denetim kurumudur. Dayanagi olusturan
sozlesme Tiirkiye tarafindan 1950 yilinda 5690 sayili kanunla onaylanarak yiiriirliige
giren Uluslararas1 Caligma Orgiitii’'niin (ILO) 11.07.1947 tarihli ve 81 Sayili Sanayi
ve Ticarette Is Teftisi Hakkindaki Sozlesmesidir. Is yeri denetimlerinin merkezi bir
makamin ylkiimliliigii kapsaminda yapilacagi belirtilen 81 sayili ILO S6zlesmesinin
4. Maddesine bagl olarak 1979 yilinda yayimlanan Is Teftis Tiiziigii kapsaminda Is

Teftis Kurulu Bagkanligi kurularak gorevine baslamistir.

[s Teftis Kurulu Baskanlig1 2011 yilinda Resmi Gazetede yayimlanan 665 Sayili KHK
ile Tiirkiye Is Kurumu Teftis Kurulu Baskanligi ve Bakanligin Teftis Kurulu

Bagkanlig1 birlestirilerek ve bu kapsamda yetki ve yiikiimliiliikleri diizenlenmistir.

14



2018 yilinda ve 703 sayili “Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmasi
Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanhgindaki Is Teftis Kurulu Baskanlign ile Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligindaki Denetim Hizmetleri Bagkanliginin yetki ve gorevlerinin belirlendigi

maddeler gecerliliklerini yitirmistir.

Is Teftis Kurulu Baskanligi ile Denetim Hizmetleri Baskanliginin gérevleri ve yetkileri
1 say1l1 Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 78’inci maddesi ile yeni kurulan Rehberlik

ve Teftis Bagkanligina verilmistir.

Merkezi Ankara’da bulunan Rehberlik ve Teftis Baskanligi, Bakana bagli olarak
Baskan, Baskan Yardimcilari, Grup Baskanlar1 ile Is Miifettisi ve Denetcilerden

olusmaktadir (https://birim.ailevecalisma.gov.tr/itkb/Contents/baskanlik/tarihce).
1.3.3.5 Ulusal Is Saghg ve Giivenligi Konseyi

Ulusal Is Saglig1 ve Giivenligi Konseyi 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun
21 inci maddesi kapsaminda iilkemizde is sagligi ve gilivenligi ile ilgili strateji ve

politikalarin belirlenebilmesi amaci ile tavsiyelerde bulunmak {izere kurulmustur.

Konsey, Tirkiye’de is saghigm ve gilivenligini ilgilendiren politika ve stratejileri
belirleyerek bu konuda tavsiyelerde bulunmak amaci ile kurulmustur. Konsey ¢alisma
ve tavsiyelerinde iilke sartlarin1 da g6z oniine alarak uluslararas1 gelismeleri takip eder.
Is sagh@g ve giivenligi ile ilgili halihazirdaki kosullarin daha iyi bir seviyeye
getirilmesi ve giivenlik kiiltliriinlin tiim insanlara yayilmasi hedefi ile calismay1 esas
almaktadir. Bu calismalarda Is sagligi ve giivenligi ile ilgili olusturulacak politikalarda
konu ile ilgili taraflarin goriislerinin de dikkate alinmasini 6nceler ve buna gore hareket
eder (Resmi Gazete Tarihi: 05.02.2013 Resmi Gazete Sayisi: 28550 Ulusal Is Saghig

Ve Giivenligi Konseyi Yo6netmeligi).

Ulusal is saghig1 ve giivenligi konseyi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
Miistesarinin  baskanliginda, ¢esitli bakanliklardan temsilciler, sendikalardan
temsilciler, ¢alisma ile ilgili sivil toplum kuruluslarindan temsilciler ve Ihtiyag
duyulmas1 durumunda is sagligi ve giivenligi konularinda ¢aligmalar yapan kurum
veya kuruluslardan ¢agrilacak temsilcilerden olusur (Resmi Gazete Tarihi: 05.02.2013

Resmi Gazete Sayisi: 28550 Ulusal Is Sagligi Ve Giivenligi Konseyi Yonetmeligi).
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Ulusal Is Saglhigi ve Giivenligi konseyi, politikalar ve stratejileri diizenlemek igin
tavsiyelerde bulunmak ve alinacak kararlarin kurumlarda uygulanmasini saglama
gdrevinin yaninda, Ulusal Is Saglig1 ve Giivenligi Politika belgesini bu konudaki talep
ve Onceliklerini de dikkate alarak hazirlamak, amaclarin ve eylem planlarinin
belirlenmesi icin tavsiyelerde bulunmak, is gorenlerin ve isverenlerin ISG
konularindaki egitimleri, bilgilenmeleri, bilinglenmeleri glivenlik kiiltiiriiniin olusmas1
icin yapilacak katkilar konusunda goriislerini belirtmek, is saghigi ve giivenligi
konularinda gelismeye ve arastirmaya yonelik calismalar belirlemek, Tiikiye
genelinde yapilmasi planlanan sunu, kongre, konferans gibi etkinlikleri yillik olarak
planlayarak sonuglarin1 degerlendirmek, gelen taleplere gore calisma gruplari
olusturmak ve gruplarin kimlerden olusacagini diizenlemek, toplumun ve caliganin
yararlarin1 Onceleyerek kurumlar arasi koordinasyonu, bilgi akisini ve birlikte

caligsmay1 saglamak

Ulusal is saglig1 ve giivenligi politika ve stratejileri i¢in oneriler gelistirmek ve alinan
kararlarin kurumlarda uygulanmasimi tavsiye etmek, Is saghigi ve giivenligi
konusundaki ihtiyag ve oncelikleri dikkate alarak Ulusal Is Saghg ve Giivenligi
Politika Belgesi, hedefler ve eylem planinin belirlenmesi i¢in Oneriler gelistirmek,
calisanlarin ve igverenlerin is sagligi ve giivenligi ile ilgili konularda egitimleri,
bilgilendirilmeleri, bilin¢lendirilmeleri ile is sagligi ve giivenligi kiiltiiriiniin
olusturulmas1 konusunda goriis bildirmek, is saghg ve giivenligi konularinda
arastirma ve gelistirmeye yonelik projeler 6nermek, iilke capinda yapilacak is saglig
ve giivenligi alanindaki seminer, konferans gibi faaliyetleri yillik olarak planlamak ve
degerlendirmek, gerekli goriilmesi durumunda ¢alisma gruplar1 kurmak ve iiyelerini
belirlemek, is saglig1 ve giivenligi konusunda toplum ve galigan yararini gozeterek,
Bakanlik ve diger kurumlar aras1 koordinasyon, bilgi paylasimi ve is birligine katki
saglamak, is saghg ve giivenligi ile ilgili gbzetim ve incelemeler yapmak, gibi
gorevleri vardir (Resmi Gazete Tarihi: 05.02.2013 Resmi Gazete Sayisi: 28550 Ulusal
Is Saglig1 Ve Giivenligi Konseyi Y6netmeligi).

1.3.3.6 Is Saghg Ve Giivenligi Arastirma Ve Gelistirme Enstitiisii Baskanhig
ASGUM)

Bakanlar Kurulunun 26 Mart 1969 tarihli karar ile Is¢i Saghg Genel Miidiirliigii

biinyesinde kurulan ISGUM’iin Istanbul, Ankara, Kocaeli, Adana, Bursa, Izmir ve
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Kayseri de laboratuvarlari bulunmaktadir

(https://birim.ailevecalisma.gov.tr/isgum/contents/baskanlik/tarince/).

ISGUM’iin isyerlerine yonelik ortam olgiimleri, testler ve risk degerlendirmesi
caligmalar1 yapmak disinda birgok gorevi bulunmaktadir. Bu gorevler 15 Temmuz
2015 yilinda 29417 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan Is Sagligi ve Giivenligi
Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Baskanligt Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Hakkinda Yo6netmelik ile belirlenmektedir.
1.4 Ulusal Dayanaklar ve Standartlar

Is yerlerinde is sagh@ ve giivenliginin saglanmasi i¢in devlete, isverenlere ve
calisanlara sorumluluklar diismektedir. Bu sorumluluklar yasal mevzuat ¢ercevesinde
incelendiginde 1982 Anayasasi, 6098 sayili Bor¢lar Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu,
5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi kanunu, 5237 sayili Tiirk Ceza
Kanunu ve bu kanunlara bagli ¢ikarilan tiiziik, yonetmelik ve genelgelerle

diizenlendigi goriilecektir.

Yiiriirlikte olan 1982 Anayasasi’nin 49. Maddesinde “Calisma herkesin hakki ve
odevidir. Devlet, c¢alisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek, ¢aliyma hayatin
gelistirmek i¢in ¢alisanlart ve igsizleri korumak, c¢alismayr desteklemek, issizligi
onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢alisma barisint saglamak icin
gerekli tedbirleri alir.” denilmektedir. (T.C. Anayasasi, 1982) Bor¢lar Kanunu’nda
igverenin ¢alisan1 gézetme borcu ile ilgili hususlara yer verilmistir. Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi kanununda is kazasinin tanimi ve tazminatlar ile ilgili

diizenlemelere yer verilmistir.

6331 sayil Is saglhigi ve Giivenligi Kanunu yiiriirliige girmeden énce Is saghigi ve
Giivenligi ile ilgili maddeler 4857 say1li Is Kanunu’ nun bir boliimiinde yer almaktayd.
2012 yilinda 6331 sayil is Sagh@ ve Giivenligi kanununun ¢ikmasi ile birlikte Is
Kanunundaki diizenlemeler ve yonetmelikler iptal edilerek tamami 6331 sayili kanuna

bagli olarak yayimlanda.
1.4.1 6331 Sayih is Saghg ve Giivenligi Kanunu

Is saglhg ve giivenligi kanunu Tiirkiye’de is saghig1 ve giivenligi ile ilgili ilk miistakil
kanun olmasindan dolay1 énemlidir. 4857 sayili kanunda, 50°den fazla ¢alisani olan
ve sanayiden sayilan igyerleri i¢in gegerli olan hususlar, 6331 sayili kanunda tiim

isyerlerine uygulanmasi zorunlu hale gelmistir. Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu'nun
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ongordiigii yiikiimliiliiklerin, ISG kurullar ile ISG profesyonellerinin ¢alisma siireleri
disinda her isyerine uygulanmasi zorunludur. Bu nedenle risk degerlendirilmesi,
egitim, bilgilendirme, acil ¢ikis planlar1 gibi ¢aligmalarin yapilmasi ¢alisan olan tiim

igyerlerinde zorunlu hale gelmistir (Sen, 2015).

Is Saglig1 ve Giivenligi konusunun, “sadece isyeri ve calisan diizeyinde degil toplumun
genelini dogrudan ilgilendiren ayni zamanda ulusal ve uluslararas1 diizeyde ele

alinmasi gereken bir 6ncelik” olduguna vurgu yapilmaktadir (Kilkis, 2013).

Kanunda "calisan" tanimindan hareket edilerek kisi acisindan kapsam
genisletilmis ve is¢i, memur, ¢irak ve stajyer gibi tiim ¢alisanlar kanunun kapsamina
almmustir. Isyeri agisindan da kapsam genisletilmis, az is¢i calistiran ¢ok isci
calistiran, kiiclik ve biiylik isyeri ayirimi kaldirilmis, kiigiik isletmeler de kapsama
dahil edilmistir (Oztiirk, 2015).

Bazi istisnalar haricinde kanunun kamu ve 0Ozel tiim isyerlerini kapsamaktadir.
Kanunun 2. Maddesinde Kamunun ve 6zel sektoriin biitiin islerine ve isyerlerine, bu
isyerlerinin igvereni ile isveren vekillerine, etkinlik konularina bakilmadan ¢irak ve
stajyerler de dahil olmak iizere tiim c¢alisanlarina uygulanacagi belirtilmistir, ancak
Fabrika, bakim merkezleri, dikimevleri ve benzer igyerlerindekiler hari¢ Tiirk Silahli
Kuvvetleri, genel kolluk kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilati Miistesarligmin
faaliyetleri, afet ve acil durum birimlerinin miidahale faaliyetleri, Ev hizmetleri,
calisan bulundurmadan kendi hesabina mal ve hizmet tiretimi yapanlar ve tutuklulari
kapsayan infaz isleri sirasinda, iyilestirme kapsaminda yapilan is yurdu, egitim,

giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri kapsam disinda tutulmustur.

6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu’nun 4. Maddesinde isverenlerin genel
yiikiimliiliikleri belirtilmistir. Isverenin calisanlarin isle ilgili saglik ve giivenliklerini
saglamakla yiikiimlii oldugunu belirtilmistir. Is sagh@ ve giivenligi ile ilgili tedbirlerin

maliyetinin ¢alisanlara yansitilamayacagi yine aynt maddede hiikiim altina alinmistir.

Kanunun uygulama ag¢isindan en 6nemli maddesi olan 5. Maddesinde risklerden
korunma ilkeleri siralanmistir. Isveren isyerinde yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi
sirasinda goz oniinde bulunduracag: ilkeler; risklerden kaginmak, risklerle kaynakta
miicadele etmek, isin kisilere uyumlu olarak yiirimesini saglamak, teknolojik
gelismeleri dikkate almak, ikame yontemi kullanarak tehlikeli olan1 daha az tehlikeli

olanla degistirmek, riskleri 6nleme politikas1 gelistirmek, esas olarak toplu korunma
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tedbirlerine kisisel koruma tedbirlerine gore oncelik vermek, yapilan islerle ilgili

calisanlara talimatlar vermek olarak siralanmustir.

Is saghg ve giivenligi hizmetlerinin belirtildigi 6. Maddede, is giivenligi uzmaninin,
is yeri hekiminin ve diger saglik personelinin hangi sartlarda nasil gorevlendirilecegi
hususlar1 hakkinda hiikiimler yer almaktadir. is Saghg ve Giivenligi kanunu ISG
profesyonellerinin igyerinde istihdam edilme zorunlulugu haricinde disaridan hizmet

alinmasina da olanak saglamaktadir.

Is Saglig1 ve Giivenligi kanununda ondan az ¢alisan1 bulunan, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli
igyerlerinin desteklenmesi de Ongoriilmiistiir. Ondan az ¢alisanin bulundugu
isyerlerinde Is Sagligi ve Giivenligine iliskin destekleme yiikiimliiliikleri yerine
getirmeye calisan insan kaynagi ve mali kaynaklar bakimindan zayif igverenler icin

olumlu bir diizenlemedir (Kilkis, 2013).

Kanunun 8. Maddesinde Is Giivenligi Uzman ve Isyeri Hekimi ile ilgili diizenlemelere
yer verilmis, hizmetlerin yiiriitiilmesindeki ihmallerinden dolayr sorumluluklar1 ve
cezai yaptirimlari belirtilmistir. Ayrica Is Giivenligi Uzmanlarinin hangi smifta gorev
alabilecekleri de aynit madde de belirtilmistir. 04.04.2015 yilinda 8. Maddede yapilan
degisiklikle birlikte Is Giivenligi Uzmanlar1 ve Isyeri hekimlerinin haklar1 kismen
giivence altina alinmis, gorevlerini yerine getirmeleri nedeniyle kisitlanmalar1 veya is
sOzlesmelerine son verilmesi halinde isverenlere tazminat 6deme yiikiimliligi
getirilmistir. ISG profesyonelleri de maddi olarak hizmet alan igverene bagl
olduklarindan dolay1, mesleki bagimsizliklar1 zaman zaman sorgulanmaktadir (Kilkas,

2013).

Isyerleri tehlike siniflarina gore az tehlikeli, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli olmak iizere iice
ayrilmugtir. Isyeri tehlike smiflar1 tebligine gore, nace smiflar1 dikkate alinarak
belirlenen tehlike siniflarinda o isyerinde yapilan asil isin dikkate alinacagi

belirtilmektedir.

Isverenlerin yiikiimliiliiklerinden biri de Risk Degerlendirmesini yapmak veya
yaptirmaktir. Risk degerlendirmesi yapilirken, ¢aliganlarin durumu, kimyasallar, tertip
diizen, ozel politika gerektiren gruplar dikkate alinmalidir. Risk degerlendirmesi
sonucu alinmas: gereken tedbirler koruma diizeyini yiikseltmeye ve isyerinde

uygulanabilir nitelikte olmalidir.
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Acil durum planlari, yanginla miicadele ve ilkyardim konularinda da Onceden
degerlendirmeyi ve Onleyici tedbirlerin alinmasi gerektigi hitkme baglanmistir. Acil
durumlar ile ilgili uygun donanima sahip, yeterli etkinlikte ve yeterli sayida kisinin
gorevlendirilmesi Ongoriilmiistiir. Ayrica igyerinde ciddi, yakin ve Onlenemeyen
tehlikelerin meydana gelmesi durumunda c¢alisanlarin giivenle ¢alisma yerlerini terk
ederek giivenli bir bolgeye gidebilmeleri i¢in igveren tarafindan gerekli diizenlemeler

yapilmalidir.

Is saglig1 ve giivenligi kanunun getirdigi yeniliklerden biri de Calismaktan kaginma
hakkidir. Ciddi ve yakin bir tehlike ile kars1 karsiya kalan ¢alisan gerekli tedbirlerin
alinmasini igyerinden talep edebilir. Calisanin talebi dogrultusunda karar verilmesi
durumunda, kanundan ve is s6zlesmesinden dogan haklar1 sakli kalmak kaydi ile,
calismaktan kaciabilir. Ayrica ¢alisanlar ciddi ve yakin tehlikenin 6nlenemez oldugu

durumlarda derhal igyerini veya bolgeyi terk edebilir.

Is kazas1, meslek hastaliklar1 ve zarara neden olmayan olaylar isveren tarafindan kayit
altina alinmal1 ve rapor diizenlenmelidir. Isverenin is kazalarini ii¢ is giinii i¢inde,
meslek hastaliklarin1 ise 6grendigi tarihten itibaren ii¢ is gilinli icerisinde Sosyal

Giivenlik Kurumuna bildirme yiikiimliiliigii bulunmaktadir (ISGK, Madde 14, 2012).

Isverenin ¢alisanlart saghk gozetimine tabi tutma yiikiimliiliigii bulunmaktadir.
Calisanlarin ise girislerinde, is degisikliginde ve isten uzaklasmalar1 durumunda ayrica
bakanlik¢a belirlenecek diizenli araliklarda saglik muayenelerinin yapilmasini
saglamak zorundadir. Muayenelerin is yeri hekimi tarafindan yapilmasi esastir.
Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan islerde ¢alisacaklarin o ise uygunlugu saglik

raporu ile belirlenmeden ise baslatilamazlar (ISGK, Madde 15, 2012).

Kanunun yenilik¢i maddelerinden birisi de calisanlarin bilgilendirilmesi konusudur. Is
saglig1 ve giivenliginin saglanmasi amaci ile isveren ¢alisanlari ve ¢alisan temsilcisini,
giivenlik riskleri, acil durumlar, tahliye ve alinacak tedbirlerle ilgili bilgilendirmelidir.
Is saghi ve giivenligi ile ilgili kayitlara destek elemanlarinin ve galisan temsilcilerinin

ulasmasi saglanmir (ISGK, Madde 16, 2012).

Calisanlar ise baglamadan once, calisma kosullarinin degismesi halinde, alt1 ay siire ile
isten uzak kaldiklarinda, egitime tabi tutulmalidir. Calisan temsilcileri ve destek
elemanlar1 6zel olarak egitilmelidir. Egitimlerde gecen siireler ¢alisma siiresinden
sayilir. Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde egitim alindigina dair

belge olmaksizin gelen calisan ise baslatilmaz (ISGK, Madde 17, 2012).
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Tim is saghg ve gilivenligi ¢alismalarinda calisanlarin goriiglerinin alinmasi ve
katilimlarinin saglanmas1 gerekmektedir. Ozellikle ¢aligan temsilcilerinin ve destek
elemanlarinin  6nceden gorlislerinin  alinmast  ve katilimlarinin  saglanmasi

belirtilmektedir (ISGK, Madde 18, 2012).

Isverenler ile ilgili olan birgok yiikiimliiliigiin yaninda ¢alisanlarinda is saghig: ve
giivenligi ile ilgili yiikiimliiliikkleri bulunmaktadir. Calisanlar bu konuda aldiklar
egitim ve talimatlar dogrultusunda isin giivenligini tehlikeye diigtirmemekle
yiikiimliidiirler. Kendi gorev alanlarinda is sagligi ve giivenliginin saglanmasi igin is
birligi yapmali ve korunma tedbirlerindeki eksiklikleri derhal bildirmeleri
gerekmektedir. Tiim cihazlar1 ve ekipmanlar1 kurallara uygun sekilde kullanmali
bunlarin giivenlik donanimlarini etkisiz hale getirmemelidirler. Calisanlar kendilerine
saglanan kisisel koruyucu donanimlart dogru olarak kullanmali ve korumalidirlar

(ISGK, Madde 19, 2012).

Isyerlerinde Calisan temsilcisi gorevlendirme yiikiimliiliigii de bu kanunla zorunlu
hale gelmistir. Calisan temsilcisi, varsa yetkili sendika temsilcisi, yoksa calisanlar
arasindan secimle ya da atama yolu ile belirlenir. Calisan temsilcileri, is saglig1 ve
giivenligi ile ilgili onerilerde bulunur ve gerekli tedbirlerin alinmasini isteyebilir,

gdrevleri nedeniyle haklar1 kisitlanamaz (ISGK, Madde 20, 2012).

Kanunda énemli hususlardan biri de Is Sagligi ve Giivenligi kurullaridir. Elli ve daha
fala caligsanin bulundugu ve alt1 aydan fazla siiren siirekli islerin yapildig: isyerlerinde
Is saglig1 ve Giivenligi Kurulu olusturmalidir. Kurul kararlarinin mevzuata uygun
olmasi halinde uygulanmasi gerekmektedir. Asil — Alt igveren olmasi durumlarinda
kurul kurulmasi halinde uygulanacak usullerde kanunda diizenlenmistir.

Koordinasyon asil igveren tarafindan saglanmalidir (ISGK, Madde 22, 2012).

Ayni ¢aligma alaninda birden fazla isveren bulunmasi halinde ¢alismalar koordinasyon
igerisinde yapilmalidir. Birden fazla isyerinin bulundugu yerlerde ise koordinasyon

yonetim tarafindan saglanmalidir (ISGK, Madde 23, 2012).

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunun Dérdiincii boliimii Teftis ve idari yaptirimlar baslhig
altinda diizenlenmistir. Is miifettisleri tarafindan isyerinde hayati tehlike olusturan bir
husus tespit edildiginde isi durdurabilir. Hatta ¢ok tehlikeli sinifta yer alan maden,
metal ve yap1 islerinde, kimyasallarla c¢alisilan islerin yapildig1 yerlerde veya biiyiik
endiistriyel kazalarin olabilecegi isyerlerinde risk degerlendirmesi yapilmamis ise isi

durdurur. Bu durumlarda isveren calisanlara ticretlerini 6demekle veya baska bir is
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bulmakla yiikiimliidiir. Durdurulan igyerinde calisma yaptiran igveren veya vekili

hapis cezas1 verilir ISGK, Madde 24, 2012).

Idari yaptirimlar arasinda ihaleden yasaklanma ve idari para cezalar1 bulunmaktadir.

Bu yaptirimlar is yerinin tehlike sinifi ve ¢alisan sayisina gore artirilarak uygulanir.

Besinci boliimde ¢esitli ve gegici hiikiimler bulunmaktadir. Bu hiikiimlerden Gegici 4.
Maddede Tehlike Is giivenligi uzmanlarinin belgelerine goére bir iist sinifta
gorevlendirilme yiikiimliliigii ve 38. Maddede kanunun 6. Ve 7. Maddelerinin

yiirtirliik tarihleri verilmistir.

6331 sayil Is Saghg ve Giivenligi kanununa bagh olarak kirktan fazla yonetmelik,

teblig ve genelge yayimlanmistir.
1.4.2 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi (TS EN ISO 45001)

Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi standardi olan TS 18001 2018 yilmin Mart
ayinda Uluslararas1 Standardizasyon Organizasyonu (ISO) tarafindan yayinlanan ISO
45001 standardi ile birlikte gegerliligini yitirmistir. Daha 6nceden TSE 18001
standardina gore belgeli olan kuruluslarin belgeleri Mart 2021 tarihinde gecerliligini
yitirecektir (https://www.tse.org.tr/Icerik/DuyuruDetay?DuyurulD=5687).

Tiirk Standartlar1 Endistrisi tarafindan Nisan 2018 tarihinde TS ISO 45001:2008 ad1
ile Tiirk Standardi olarak yaymlanmistir. TS ISO 45001:2018 uluslararas1 gegerliligi

olan bir standarttir.
TS 1SO 45001:2018- Is Saglhigt ve Giivenligi Yonetim Sistemi standardi genel olarak
e Giivenli ve saglikli ¢calisma ortamlar1 saglamasina imkan verilmesi,
e Meslek hastaliklarinin ve is kazalarinin 6nlenmesi
e Gegerli yasal yiikiimliiliiklere uyum saglamasi
e Organizasyon sisteminin giiclenmesine

e Kurulan sistemin siirekli iyilesmesine olanak saglamasi amaci ile

hazirlanmistir.
1.4.3 Ulusal is Saghg ve Giivenligi Politika Belgesi

Ulusal is Saglig1 ve Giivenligi Politika Belgesi ve eylem plani en son 2014-2018 yillar
icin yayimlanmistir. Bir¢ok ulusal kurulusun, kamu kurumlarinin ve sivil toplum

orgiitlerinin bulundugu Ulusal is sagligi ve giivenligi konseyi tarafindan hazirlanan

22



belgede, iilkemizde mevcut Is Saglig1 ve Giivenligi durumu degerlendirilmistir. Konu
ile ilgili istatistiklerden de yararlanilan ¢aligmada 2009 yilina gore 2013 yilinda isyeri
ve calisan sayilarindaki artis géz oniine koyulmustur. 2009 yilinda meydana gelen ve
stirekli is goremezlige neden olan is kazalarinin sayisi ise 2012 yilinda %11,5 oraninda

azalmistir ISGGM, 2014).

Ulusal Is Giivenligi III. Politika belgesi hedefleri, is saglig1 ve giivenligi kapsaminda
yapilan ¢alismalarin standart hale getirilmesi ve niteliklerinin artirilmasi, meslek
hastaliklar1 ve is kazalar istatistiklerinin ve kayit sistemlerinin gelistirilmesi, is kazasi
oranlarinin azaltilmasi, meslek hastaliklar ile ilgili 6n tanilarin toplanmasi, kamuda
ve tarim sektdriinde is saglig1 ve glivenliginin gelistirilmesi, toplumsal olarak giivenlik
kiiltiirinlin yayginlastirilmasi, mesleki yeterlilik belgelerinin zorunlu hale getirilerek

takip edilmesi olarak belirlenmistir ISGGM, 2014).
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2 IS SAGLIGI VE iS GUVENLIGI iLE ILGILi TANIMLAR VE
KAVRAMLAR

2.1 Is Saghg ve Giivenligi Kavram

Diinya Saglik Orgiitii’ne (WHO) gére saglik; hastalik veya sakatligin olmamasi degil,
bedenen, ruhen ve sosyal yonden tam bir iyilik hali olarak tanimlanmigtir. WHO nun
yapmis oldugu saglik tanimi igyerine uyarlandiginda, is sagligi, ¢alisanlarin sadece
fiziksel degil ruhsal ve sosyal yonlerden iyilik haline ulastirilmasi olarak

degerlendirilmelidir.

Diinya Saglik Orgiitii ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii karma komisyonuna gore is
sagligi ¢alisanlarin sadece fiziksel glivenliklerinin degil biitiin mesleklerde ¢alisanlarin
sosyal ve ruhsal yonden de iyiliklerinin en iistiin diizeyde tutulmasi, korunmasi ve
gelistirilmesini amaclar. Calisanlarin  ¢alisma sartlarindan dolayr sagliklarim
kaybetmelerinin oniine gecilmesi; ¢alisanlarin ¢alisma ortamindaki sagliga zararli
tehlikelerden kaynaklanan risklerden korunmasini; ¢alisanin kendisine yani fiziksel ve
psikolojik durumuna uygun iste caligtirtlmasinin saglanmasini ve 6zetle isin ¢alisana

uygun bir sekilde diizenlenmesini hedef almalidir (Atan, 2017).

Giivenlik kavrami ile ilgili birgok tanima rastlanabilir. Bunlardan bir tanesi bir sey
zararl ve riskli degilse, giivenli oldugu sdylenebilir, ancak bu ulasilabilir degildir.
Gergekei olan ise bir durumda zarar gorme riski kabul edilebilir diizeyde ise, bu

durumun giivenli olarak goriilmesidir (Ringdahl, 2001).

Is giivenligi; calisanlarin karsilastigi tehlikelerin bertaraf edilmesini veya azaltilmasini
saglayan onlemleri igeren bir kavramdir (Basbug, 2013). Calisanlar1 maruz kalinan
durumlara kars1 giivende tutmay: ifade eder. Calisma ortaminda karsilasilabilecek

risklerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi ile ilgilidir (Ural, 2006).

Is saglig1 ve giivenligi kavrami temelde calisanlar1 ¢alisma ve calisma ortamindan
kaynaklanan risklere karsi korumasini igerir (Arici, 1995). Is saghgi ve giivenligi
kavrami gliniimiizde i¢ ice gegmis sekilde ve birbirini igerir sekilde kullanilmaktadir.

Is giivenligi kavrami daha teknik bir yaklasimi ifade etmektedir (Arici, 1999).

Is Saglig1 ve Giivenligi tip, fizik, kimya, miihendislik, matematik, istatistik, sosyoloji,
psikoloji, ergonomi gibi pek ¢ok daldan yararlanan ¢ok disiplinli bir konudur. Sadece
isyeri igindeki faaliyetlerin degil isyeri disindaki faaliyetlerinde incelenmesini

gerektirir (Yiiksel, 1998).
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Is saghg ve giivenligi 6nlemlerinin uygulandigi ve yeterli 6nlemlerin alindig
isletmelerde ¢alisanlarin is doyumu ve verimi artar. isletme agisindan is kazasi ve
meslek hastalig1 yoniinden yasanacak maddi ve manevi kayiplarin oniine gecerken
birey, orgiit ve toplum diizeyinde de kayiplar1 azaltacagindan dolayr onemlidir

(Tozkoparan, 2011).
2.1.1 Isyerlerinde Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalar

Bu baslikta igyerlerinde is sagligi1 ve glivenligi uygulamalarinin nasil olmasi gerektigi
ana hatlar ile incelenecektir. Gilivenli bir ¢alisma ortami saglamaya yonelik bu
uygulamalar, ideal bir igyeri ortaminin da nasil olmasi gerektigi ile ilgili ipuglari
verecek ve calisanlarin psikolojik durumlarini incelerken korelasyon yapma imkani

verecektir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde is kazalar1 ile ilgili calismalar yapan “National Safety
Council” verilerine gore is kazalariin %18 i giivensiz durumlardan, %19’u giivensiz
hareketlerden ve %63 1 gilivensiz durum ve giivensiz hareketin birlikte etkisiyle

meydana gelir (Camkurt, 2013).

Ulkemizde de bu konuda cesitli zamanlarda calismalar yapilmistir. Kepir (1983)
calismasinda is kazalarinin %2’sinin  kontrol disinda, %10’unun giivensiz
durumlardan, %88’inin ise glivensiz hareketlerden meydana geldigini, Celikkol (1977)
ise c¢alismasinda is kazalarimin %20’sinin giivensiz durumlardan, %80’inin ise

giivensiz hareketlerden meydana geldigini belirtmislerdir.

Yapilan arastirmalarda, is kazalarinin beklenmedik durumlardan, insanlardan, makine
ve ekipmanlardan ve ¢alisma kosullarindan kaynaklandigi ortaya konulmustur. Esas
olarak is kazalar1 glivensiz durumlar, glivensiz hareketler ve kaginilmazlik olarak {i¢

baslik altinda incelenebilir (Camkurt, 2013).
2.1.2 Cahsanlara Yonelik Onlemler (Giivensiz Hareketler)

Is saghgi ve giivenliginin esas amaci isyerinde meydana gelebilecek is kazalarini ve
meslek hastaliklarini 6nlemek oldugundan ve yapilan ¢alismalarda bu konuda
calisanlarin etkisinin bir hayli yiiksek oldugundan dolay1 uygulamalarda ¢alisanlarin

davraniglarina yonelik alinacak onlemler de 6nem kazanmaktadir.
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2.1.2.1 1ise uygun cahsan secimi

Isyerlerinde c¢alisilacak her iskolu nitelik, yetenek ve kisisel ozellikler gerektirir.
Bundan dolayi isletmelerde yapilacak ise uygun kisilerin segilmesi 6nemlidir. Is ile
calisan arasinda saglanacak uyum ¢alisanin kisilik yapisina ve yeteneklerine baghdir.
Calisan ile is arasinda bir uyum yoksa is yeterince yerine gelmeyecektir. Bu
uyumsuzlugu tastyamayan ¢aligan fiziksel ve psikolojik yonden yorulacak, hata yapma
olasilig1 artacaktir. Ayni zamanda diger calisanlar da bu durumdan olumsuz

etkilenebilecektir (Alpugan, 1987).

Is kazalar1 ve meslek hastaliklari ile ilgili istatistiklerine gore, calisanlarin egitim,
cinsiyet, yas gibi bir¢ok kisisel 6zelligi, is kazas1 gecirme veya meslek hastaligina
yakalanmalarinda 6nemli bir etkendir. Bu nedenle galisan se¢iminde bu hususlar
dikkate alinmali ve mevcut c¢alisanlarin da demografik ozellikleri is sagligi ve

giivenligi onlemleri agisindan dikkate alinmalidir (Cerev,2018).

6331 sayili Is Saghg ve giivenligi kanunu da, 4. Maddesinde, Isverenin genel
yikiimliliigii bashig: altinda isvereni “Calisana gérev verirken, ¢alisan saglik ve
giivenlik yoniinden is uygunlugunu dikkate alir.” hitkkmii ile bu konuda ytikiimliiliik
altina almaktadir (6331 sayili ISGK).

Calisan ise baslatilmadan once kisisel 6zelliklerinin o is i¢in yeterli olup olmadiginin
cok iyi bir sekilde analiz edilmesi, bunun yaninda, o is i¢in mesleki belgelerinin
yeterliligi, sagligimin uygunlugu, deneyimi gibi kriterlerin sorgulanmasi, is yerinde is

saglig ve glivenliginin saglanmasi i¢in dnemlidir.
2.1.2.2 Calhsann egitimi

Is saghg ve giivenligi egitimleri verimliligin artmasmna ve c¢alisma ortammin
giivenligini saglamak i¢in onemlidir. Bu egitimlerin amaci, isyerlerinde saglikli ve
giivenli bir ortami temin etmek, is kazalarini ve meslek hastaliklarini azaltmak,
calisanlar1 yasal hak ve sorumluluklart konusunda bilgilendirmek, onlarin karsi
karstya bulunduklart mesleki riskler ile bu risklere kars1 alinmasi gerekli tedbirleri
ogretmek ve is sagligi ve giivenligi bilinci olusturarak uygun davraniglar

kazandirmaktir (Aydin ve digerleri, 2010).

Egitim sayesinde kisiye verilen bilgilerin pratikte uygulanmasi ve davranis
degisikliginin saglanmasi miimkiindiir. Béylece uygun calisma modelleri ile daha

giivenli bir caligma ortami1 saglanacaktir (Kilkis ve Demir, 2012).

26



Yapilan arastirmalara gore, egitim diizeyi ylikseldikce, calisanlarda kazaya ugrama ve
hastaliga yakalanma oranlar1 azalmaktadir. Meslek hastaligina yakalanmayan veya is
kazasina ugramayan ¢alisanlar, digerlerine gore islerini daha ¢ok sevmektedir (Petrol-
is, 1994).

Caligsanlarin egitimine is sagligt ve giivenligi mevzuatinda da bir ¢ok noktada
deginilmektedir. 6331 sayil is saglig1 ve giivenligi kanunun 17. Maddesinde “Isveren,
calisanlarin is saghg ve giivenligi egitimlerini almasint saglar. Bu egitim ozellikle,
ise baslamadan once, ¢aliyma yeri veya is degisikliginde, is ekipmaninin degismesi
halinde veya yeni teknoloji uygulanmasi hdlinde verilir. Egitimler, degisen ve ortaya
¢tkan yeni risklere uygun olarak yenilenir, gerektiginde ve diizenli araliklarla

tekrarlanir.” denilmektedir.

Is saghgi ve giivenligi kanununa bagl olarak “Calisanlarmn Is Saghgi ve Giivenligi
Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda yonetmelik” 15.05.2013 tarihinde 28648
saylll Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Bu yonetmelige gore Isveren, calisanlarin
egitiminin yaninda, ¢alisan temsilcisi, destek elemani, kurul tiyeleri gibi 6zel gorev ve
sorumluluklart bulunan kisilerin de egitiminden sorumludur. Ayrica 6zel politika
gerektiren gruplarinda ayrica egitilmesi gerekmektedir. Calisanlara verilecek

egitimlerin igerikleri ve stireleri de belirlenmistir.
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EGITIM KONULARI

1. Genel konular

a) Caligma mevzuati ile ilgili bilgiler,

b) Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari,
¢) Isyeri temizligi ve diizeni,

¢) Is kazas1 ve meslek hastaligindan dogan hukuki sonuglar,

2. Saghk konulan

a) Meslek hastaliklariin sebepleri,

b) Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmasi,
c) Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri,

¢) llkyardim,

d) Tiitlin iiriinlerinin zararlar1 ve pasif etkilenim,

3. Teknik konular

a) Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri,
b) Elle kaldirma ve tagima,

c) Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma,
¢) Is ekipmanlarinin giivenli kullanimi,

d) Ekranli araclarla ¢alisma,

e) Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve 6nlemleri,

f) Is kazalarimin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin
uygulanmasi,

g) Giivenlik ve saglik isaretleri,
g) Kisisel koruyucu donanim kullanima,
h) Is saghig ve giivenligi genel kurallar1 ve giivenlik kiiltiiri,

1) Tahliye ve kurtarma,

4. Diger konular (calisanin yaptig1 ise 6zgii yliksekte calisma, kapali
ortamda ¢aligma, radyasyon riskinin bulundugu ortamlarda calisma, kaynakla
calisma, 6zel risk tasiyan ekipman ile ¢alisma, kanserojen maddelerin yol agtig1
olas1 saglik riskleri ve benzeri)

a)...

Sekil 2 Egitim Konulari (Calisanlarin ISG Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hk.
Y 6netmelik,2013).
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2.1.2.3 Calisanin saghg

Isveren ISG kanunu karsisinda galisanin sagligii korumakla yiikiimliidiir, kanunun
15. Maddesinde isveren, ¢alisanlarin isyerinde maruz kalacaklar saglik ve giivenlik
risklerini dikkate alarak saglik gozetimine tabi tutulmalarini saglayacagi hiikme
baglanmistir. Isveren, calisanin ise girisinde, is degisikliginde, isten belirli siirelerde
uzak kalmasinda ve tehlike smiflarina gore belirli periyotlarda saglik muayenelerini
yaptirmalidir. Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli siniftaki igyerlerinde, yapacaklar1 ise uygun
oldugunu belirten saglik raporu olmadan calisanlar ise baslatilmamalidir (ISGK,
Madde 17).

Saglik gozetimi kavrami igyeri ortaminin gézetimi ile ¢alisanin sagliginin gozetimini
icermektedir. Calisanlarin sagliklarinin korunmasi ve daha iyi bir seviyeye taginmasi
icin igyerinden kaynaklanan riskleri Onlemeye yonelik, muayene ve analizler ise
astlamayi, saglik kayitlariin tutulmasini, degerlendirilmesini ve bildirimini igeren
calismalar, ilkyardim, acil miidahale, yeniden kazandirma gibi konularda bu kavramin

igerisindedir (Atil1, 2015).

‘ evresmln i e:'?i'r;ve ertE:sl:iai:'ileri Inan Mkbert
¢ serg 9 is arkadaslan

glivenligi ozellikleri ve gelisimi

I;-Ya;am ._| insan iliskileri: '
dengesi ( SAGLIKLI CALISMA ORTAMI ] Liderler/Calisanlar
T Lider
Kurumsal sosyal insan iliskileri: davranislar
sorumluluk Misteriler
ORGANIZASYON

Destek-Saygi ve
Adalet Kaltdri:
Kurumsal & Kisisel

rBlreyseI Ciktilar: ) fOrganizasyonel Ciktilar: ) FTopIumsaI Ciktilar: )
Artan olumlu etkiler - Artan turn-over - Saghkh toplum
- Azalan gerginlik ve - Artan performans - Ulusal saglk bakim maliyetleri
tikenmislik - Olumli itibar - Huakamet politikalarina etki
- Artan sorumluluk ve - Artan tiiketici tatmini - Artan toplum génullGlGgu
baglilik - Azalan sigorta ve saghk
9 AN bakim maliyetleri JAN )

Sekil 3 Saglikli ¢alisma ortami modeli (Chmiel vd, 2017)
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Sekilden de goriilecegi iizere saglikli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi i¢in birgok
etkenin degerlendirilmesi gerekmektedir. Calisanin kendisini iyi hissetmemesi ile
hastalik arasinda ciddi bir farklilik vardir. Ancak hastalik tanist konulmamasi da

calisana saglikli denilebilecegini ifade etmemektedir (Giiven, 2011).
2.1.2.4 Cahsanin is doyumu

Calisanlarin yaptiklar is ile ilgili duygularinin bir etkilesimi olarak tanimlanan is
doyumu, yapilan isin 6zelligi ile ¢calisanin beklenti ve taleplerinin kesistigi noktada
meydana gelir. Is doyumu diizeyi, yapilan isin ¢alisan ihtiyaclarini karsilama orani

dogrudan baglantili oldugu sdylenebilir (Silah, 2000).

Bireysel
calisma

Calisma
sartlari

Ozerklik

Yonetim

Yiikselme
firsati

Kigisel

Yetenek
cesitliligi

Diger
cahsanlarla
iligki

Sosyal
iligkiler

Geribildirim

Sekil 4 Is doyumunun unsurlar1 (Hackman, 1980).



Calisanin kendisini az veya hi¢ katkist olmadigi bir ortam igerisinde bulmasi,
huzursuzluga ve direnmeye yol agmaktadir. Diisiik moralli ¢alisanda bu durum, is
yavaslatma, durdurma, devamsizlik, verim diismesi, diger ¢alisanlarla ge¢imsizlik,
kural tanimazlik, emirlere uyumsuz davranma gibi sonuglar ortaya ¢ikarir (Eren,1989).

Ayrica bu durumda olan ¢alisan isine odaklanamayacak ve is kazalarinin da artmasina
neden olacaktir (Asik, 2010).

Calisma sartlarinda genel bir iyilesmenin pargasi olarak, is saglhigi ve giivenliginin
uygulanmasi, sadece c¢alisanlarin refahim1i saglamak icin degil, aym1 zamanda
tiretkenlige olumlu katkida bulunmak i¢in 6nemli bir stratejidir. Giivenli bir ortamda
calisan saglikli calisanlarin, isine sahip ¢ikmasi, is doyumuna ulagmasi ve nitelikli
ciktilar verme ihtimali daha fazladir. Adil ve siirdiiriilebilir sosyo-ekonomik kalkinma
icin de ¢ok 6nemli olan ¢alisanin saglig1 ve giivenligi kalite ve liretkenligin iyilesmesi

icin 6n kosuldur (Alli, 2008).

Is doyumunda en énemli tatmin boyutunun is giivenligi oldugu ve iist yonetimin isini
1yl yapmasi, ¢alisanlarin da desteklenmesi istikrarli ve gilivenlik hissi veren bir iste

calismak, orgiite giiveni artirdigini desteklemektedir (iscan, 2010).
2.1.2.5 Cahsamin katilim

6331 sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunda ¢alisanlarin goriislerinin alinmas1 ve

katilimlarinin saglanmasi isverenin bir yiikiimliiliigtidiir.

Is saghig1 ve giivenligi ¢alisma planlarinin olusturulmasinda ¢alisanlarin katiliminin
saglanmasinda iki Onemli sebep bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, c¢alisanin
muhtemel sorunlarin tespiti ve ¢6ziimiinde calisanlarin fikirlerinden yararlanmak,

ikincisi ise ¢alisma planlarinin uygulanmasinda ¢alisanlarin desteklerini alabilmektir
(Swartz, 2000).

Calisanlarin katilimini saglayarak, onlarin is saglig1 ve giivenligi konularindaki inang
ve giivenini kazanmaya neden olur. Calisma ortaminda bulunan kisilerin,
organizasyonun ihtiyag¢larini en iy1 bilecek kisiler oldugu diistiniildiigiinde, tehlikelerin
belirlenmesi, risklerin tespiti ve ¢0ziim yollarinin bulunarak uygulanmasi da

calisanlarca saglanacaktir (Ozaslan, 2011).

Calisanlara yeterli egitim ve firsatlarin sunulmasi durumunda, tehlikelerin tespit
edilmesi, olumsuzluklara ¢6ziim bulunmasi ve bu c¢oziimlerin uygulanmasi

hususlarinda 6nemli katkilar saglayacaklardir. Saglik ve gilivenlik konularindaki
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calismalarin etkin ve verimli olmasi ¢alisanlarin bunlara inanip destek vermesi ile

olacaktir (Ozaslan, 2011).
2.1.3 Calisma Ortamina yonelik calismalar (Emniyetsiz Durumlar)

Isyerindeki fiziksel ve kimyasal risk etmenlerin olusturdugu olumsuz cevre kosullari
calisan insana etkileri nedeniyle giivensiz davranislarin olusmasina kaynaklik ettigi

gibi, igyerindeki emniyetsiz durumlarin da baginda gelmektedir.

Depolamanin uygun olmamasi, giivenlik araclarinin ¢alismamasi, bozuk veya hatali
tiretilmis ekipmanlar, yapilan ige uygun olmayan is elbisesi kullanma, uygun olmayan
ve yetersiz fiziksel ortam gibi durumlar uygunsuz kosullar baslig1 altinda incelenebilir
(Sen, 2006).

Yetersiz aydinlatma ve yetersiz havalandirma, giivenlik donanimlarinin yetersiz
kullanimi, ¢alisma yontemi, ¢evre kosullari, uygun olmayan topraklanma yapilmis
veya topraklanmamis elektrik makineleri, yapilan ise uygun olmayan el aletleri,
kontrol ve testleri yapilmamis basingli makineler, yanlis istifleme, tehlikeli bosluklar,
diizensizlik, koruyucusuz makineler ve tezgahlar isyerlerinde is kazalarina neden olan

giivensiz durumlar olarak sayilabilir (Durlanik, 2008).

Tiim bu riskleri kontrol altina alabilmek i¢in isyerinde sistematik ¢alismalar

yapilmalidir. Bu ¢alismalarin baginda risk degerlendirmesi gelmektedir.

2.1.3.1 Risklerin Degerlendirilmesi

Isyerlerinde is saghi§i ve giivenliginin saglanmasinin temeli risk degerlendirmesine
dayanmaktadir. Belirlenen risklere tespit ederek, uygulanan ¢oziimiin faydalarini

izleme ve analiz etmenin yaninda, acil durumlar i¢in de diizenlemeler igermektedir

(Makin, 2008).

Risk algis1 kisiden kisiye degisiklik gosteren ve degerlendirme asamasinda
tutarsizliklara neden olabilen bir konudur. Is saghig1 ve giivenliginde risklerin kabul
edilebilir olabilmesi kisisel algilamaya dayanir. Degisik gruplarin degerlendirmelerini
mantikli kilmak i¢in iletisim ve danigma iki dnemli olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Makin, 2008).

Risk degerlendirme asamalari1 tehlikelerin tanimlanmasi (Sekil 5), riskleri tespit etme

ve degerlendirme, risk kontrol tedbirlerinin kararlastiriimasi, belgelendirme, yapilan
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caligmalarin giincellenmesi ve gerektiginde yenileme ve denetim agsamalar izlenerek

gerceklestirilir (ISG Risk Deg. Yén. Mad. 7).

Risk kontrol adimlari1 planlama, risk kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi, tedbirlerin
uygulanmasi, uygulamalarin izlenmesi olarak sayilmaktadir. Onemli olan risk kontrol
adimlar1 uygulanirken toplu korunma 6nlemlerine, kisisel koruma 6nlemlerine gore
oncelik verilmesidir. Amag igyerindeki tiim risklerin kabul edilebilir risk seviyesine

indirgemektir (ISG Risk Deg. Yon. Mad. 10).

* Goérevin Somutlastirilmas:
2. Adim Tehlikelerin Belirlenmesi g
: 2
Risk Tahmini

[ 3.A0m | l o

Risk Degerlendirmesi

Risk Degerlendirmesi

Tehlike Desrlendirmesi

Kabul
Edilebilir
Risk

Siirecin Tekrarlanmasi

1 4. Adim Riski Azaltma
!
Kontrol

Sekil 5 Risk Degerlendirme Siireci (Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi, 2009).

2.1.3.2 Tehlikelerin tanimlanmasi

Tehlikelerin tanimlanmasi i¢in asgari olarak, isyeri bina ve eklentileri, yiiriitiilen
faaliyetler, isler, islemler, iiretim siiregleri ve teknikleri, is ekipmanlari, kullanilan
maddeler, atiklarla ilgili islemler, organizasyon yapisi, ¢alisanlarin tecriibeleri, izin
belgeleri, ¢alisanlarin demografik 6zellikleri, saglik gozetimi kayitlari, is kazasi ve

meslek hastaligi kayitlari, ramak kala olay ve kayitlari, malzeme giivenlik bilgi
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formlari, is hijyeni 6l¢iim sonuglari, onceki galismalar ve acil durum planlar1 gibi

bilgilerin toplanmasi gerekir (ISG Risk Deg. Yon. Mad. 10).

Tehlikelerin tespiti ve tanimlanmasinda ii¢ kademeli bir ¢alisma Onerilmektedir. ilk
olarak eski bilgi, belge ve olay kayitlarinin incelenmesi ile baglanilmalidir. Daha sonra
giincel durumun tespit edilmesi en énemli adimdir. Risk degerlendirme metodunun
secimi yapilarak tehlikeler belirlenmelidir. Son adim yasal uygunlugun tespiti
olmalidir. Bunun i¢in yasal sartlara uygunluk sartlar1 belirlenmeli ve bunlara gore

degerlendirme yapilmalidir (Ozkilig, 2005).
2.1.3.3 Risklerin derecelendirilmesi

Risklerin derecelendirilmesinde amag¢ tek seferde kontrol altina alinamayacak

tehlikelerin zarar verme potansiyellerinin degerlendirilmesidir.

Olusacak risklerin diizeylerini ve boyutlarinin ne derece oneme sahip oldugunu
belirlerken galisanlarin ¢alisma ortaminda etkisi altinda kaldiklar1 risklerin her birini

ayr1 ayr1 degerlendirmek, birbirleriyle olan baglantilarin1 da dikkate almak gerekir.
Riskleri derecelendirirken;

[1 Acil miidahalede bulunulmasi gereken riskler, yiiksek dereceli risk,

[1 Kisa siirede miidahalede bulunulmasi gereken riskler, orta dereceli risk,

[1 Digerlerine gore 6nceligi az olan risklerin ise diisiik risk derecesinde oldugu kabul

edilir (Glineysu, 2016).

Bu derecelendirmeyi sistematik bir sekilde yapabilmek icin ¢esitli risk degerlendirme

metotlar1 kullanilmaktadir.
2.1.3.4 Risk Degerlendirme Metotlar:

Risk degerlendirme metotlari, Kalitatif ve Kantitatif olmak {izere ikiye ayrilir. Kalitatif
(nitel) metotlarda olayin ger¢eklesme ihtimali ile gergeklestiginde meydana getirecegi
zararin sayisal degerler ile ortaya konulur. Kantitatif risk degerlendirmesinde ise sozel

olarak, riski belirleyici ifadeler kullanilir.
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Sekil 6 Risk Degerlendirme Metodolojileri karsilastirma tablosu (Ozkilig, 2005).

2.1.3.5 Risk Kontrol Adimlar

Risklerin kontroliinde ilk olarak planlama adimi1 uygulanir. Bu adimda analiz edilerek
etkilerinin biiylikliigiine siralanan risklerin kontrolii i¢in bir planlama yapilir. Yapilan
planlamaya goére risk kontrol tedbirleri kararlastirilir. Karar asamasinda riskin
tamamen bertaraf edilmesi 6ncelik olarak g6z Oniine alinmalidir. Tamamen bertaraf
riskin kabul edilebilir

hedeflenmelidir. Bu ¢alismada oncelikli olarak tehlikenin veya kaynagmin ortadan

edilmesi miimkiin degil ise seviyeye indirilmesi
kaldirilmasi saglanmalidir. Eger miimkiin degil ise tehlikelinin daha az tehlikeli olan
ile degistirilmesi ve riskler ile kaynaginda miicadele edilmesi oncelikli adimlar

olmalidir.

Risk kontrol tedbirlerinin uygulanmasi asamasinda kararlastirilan tedbirlerin
hazirlanan planlara gore isveren tarafindan uygulamaya konulmasi gerekmektedir.
Hazirlanan planlarin diizenli olarak izlenmesi ve risk kontrol adimlar1 uygulanirken
toplu koruma Onlemlerine kisisel koruma Onlemlerine gore oncelik verilmesi

saglanmalidir.

Tedbirler uygulandiktan sonra yeniden risk degerlendirmesi yapilarak, risk seviyesinin
kabul edilebilir risk seviyesinde olup olmadigi kontrol edilmelidir (ISG Risk
Degerlendirme Y 6netmeligi, 2012).

Risk degerlendirmesi caligma ortaminin is saglig1r ve giivenligi agisindan
lyilegsmesini saglama yolunda 6nemli bir adimdir. Saglikli bir risk degerlendirmesi
yapilmas1 ve belirtilen adimlara sadik kalarak uygulanmasi ortamin giivenlik
seviyesini gelistirecektir.
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2.1.4 Giivenlik iklimi, kiiltiir ve anksiyete
2.1.4.1 Giivenlik iklimi ve giivenlik Kiiltiirii

Iklim, bir isyerinde c¢alisanlarin isyeri ise ilgili kisisel algilarmi ve doyumlarini
gosterir. Destekleyici iklimde giiven veren baglar, dayanisma ve oOzgirlik gibi
degerler 6n plandadir ve ¢alisanin sosyallesmesini saglayan iliskilere dayalidir (Ural,

2014).

Kiiltiir daha ¢ok yazili olmayan kurallar1 ifade eden bir kavram olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Degismesi ¢ok daha zor bir olgu olan kiiltiire nazaran iklim kolay bir

sekilde degisebilir ve yonetimden etkilenir (Serifoglu, 2007).

Isyerinde Kkiiltiir toplumun Kkiiltiiriinden etkilenerek olusturulmakta ve c¢alisanin
davranislari iizerinde gegerli bir etkiye sahip olmaktadir. Calisanlar tarafindan bulunan
ve gelistirilen temel goriis ve diislinceler igyerinin kiiltliriinii ifade etmektedir.
Gilivenlik kiiltiirii, igyerindeki kiiltiiriin alt bashiginda saglik ve giivenlige iligkin

diisiincelerin ifade edildigi bir kavramdir (Isler, 2013).

Is saghg ve giivenliginin iyi uygulamalari, is saghig ve giivenligi kiiltiiriiniin bir
gostergesidir. Benimsenmis is sagligl ve giivenligi kiiltiirii, igyerin tiim boliimlerinde
giivenlige verilen onem, egitimli yoneticiler ve ¢alisanlar, uygulanan prosediirler ve
standartlar, calisma gruplart, ig birimleri ve alt ylikleniciler arasinda iyi bir ig birligi ve
sorumluluklarin acik olarak ifade edilmesi seklinde tanimlanabilir. Is saglhigi ve

giivenligi kiiltiiriiniin en dnemli belirleyicisi 6grenmedir (Ozkilig, 2014).

Giivenlik ikliminin varlig1 ¢alisanlarin ne algiladiklarina dayanmaktadir. Calisanlarin
katilim1 ile saglanan giivenlik iklimi, isyerindeki giivenligin saglanmasi i¢in

uygulanan politikalar, prosediirler ve ¢calismalarla iliskilidir (Griffin, 2000).

Giivenlik ikliminin olugsmasina en 6nemli katkiy1 igverenin ve yonetimin giivenlige
verdigi 6nem olusturur. Giivenlige verilen 6nem, {ist yonetimin is saglig1 ve giivenligi
calismalarina katilimi, 15 saghgi ve giivenligi profesyonellerinin ¢alisma ortaminda
yiiksek bir statiiye sahip olmasi, siirekli egitime Onem verilmesi, yoneticiler ile
calisanlar arasinda acik ve siirekli iletisim, istikrarli bir ¢alisma ortami ve ¢alisanlar,
ceza ile tehdit yerine, yonlendirme ve danisma yolu ile giivenligin saglanmasi ile
anlasilir. Isyerinde giivenlik ikliminin tam manasi ile benimsenmesinin &ziinde
giivenligin dncelikli bir konu olmasi vardir. Giivenlik ikliminin temeli yonetim destegi

ve i sagligl ve glivenliginin 6nemi ile olusturulur (Toklu, 2016).
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Farkl1 bir aragtirmada ise 1yi bir glivenlik kiiltiiriiniin, politikalar, yonetimin bagliligi,
demokratik ve gecerli uygulamalar, tutumlar ve baghlik, acik talimatlar ve gorev
tanimlari, is glivenliginin oncelikli konu olmasi, dengeli bir sistematik, egitimli ve ehil
calisanlar, yiiksek motivasyon ve is doyumu, yonetim ve ¢alisanlar arasinda giivene
dayali iletisim, kurallarin giincel olmasi, ekipmanlarin diizenli bakim ve kontrolleri,
ramak kala olay ve kazalarin kayit altina alinmasi, farkli kurumlardan bilgi akisi,
uyumlu tasarim, yeterli kaynak ve siirekli iyilestirme hedefi gibi basliklar altinda

toplandig1 belirtilmektedir (Reiman, 2002).
2.1.4.2 Giivenlik Performansi

Giivenlik performansi, isyerlerinin is sagligi ve giivenligi amag¢ ve hedeflerine
ulagsmasina yardimci olan ve bu ydnde ortaya konulan c¢aligmalardir. Giivenlik
performansinin Sl¢iilmesi, yonetimin veya alt boliimlerinin is sagligi ve giivenligine
uygun performans gosterip gostermediginin belirlenmesi ve var olan sorun alanlarinin

diizenlenmesine imkan vermektedir (Lingard, 2011).

Planlanan ¢alismalardan sonu¢ c¢ikarilmasi, ¢alisanlarin saglik ve giivenliklerini
korumak ve yasanabilecek olumsuzluklari 6nlemek icin, is saghigr ve giivenligi
performansinin Sl¢iilmesi ve izlenmesi gerekmektedir. (Ozdemir ve Topguoglu, 2009:
31). Bu olglimler, orgiitlerin is sagligi ve giivenligine yonelik hedeflerini yerine
getirebilmesi ve bulundugu durumu tespit edebilmesi i¢in dnemlidir. Is saghig: ve
giivenligi performansi isyerleri arasinda farklilik gosterdiginden dolayi, s6z konusu

igyerinin amaclarina ne kadar yaklastigi yoniinde goriise sahip olunmasini saglar
(Redinger, 2002).

Daha onceden is saglig1 ve giivenligi performansini belirlemek icin yapilan 6l¢iimler,
is kazas1 sikligi, is kazasi kayitlari, kazadan sonra 6denen tazminatlar, ramak kala
kayitlar1 gibi is sagligi ve giivenligi sisteminin olumsuzluklart dlgiilmekte iken,
giinimiizde risklerin  tespiti, hedefe ulasilma durumu, giivenlik iklimi
degerlendirilmesi ve calisan davraniglarinin Glgiilmesi gibi proaktif degerlendirme
yontemleri kullanilmaktadir (Ozdemir, 2009). Giivenlik performansini 6lcebilmek icin
kabul edilmis kriterler bulunmamaktadir. Ulkeler kendi performanslarmi ve
kriterlerini kendileri belirlemektedir. Bundan dolay1 giivenlik performansi ile ilgili
farkli uygulamalar ve simiflandirmalar ile karsilasilir (Ungiiren ve Kog, 2015). Bu

degerlendirme ile is sagligt ve gilivenliginde bir olumsuzluk olusmadan Once
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eksiklikler tespit edilerek daha gilivenli bir ¢alisma ortami olusturulmasia katki

saglanacaktir (Strickoft, 2000).

Giivenlik ikliminin giivenlik performansi lizerindeki etkilerini ele alan ¢aligmalarda
giivenlik ikliminin glivenlik performansini dogrudan etkiledigi ortaya konulmustur
(Griffin, 2000). Ayrica, giivenlik ikliminin giivenlik performansinin artmasina yiiksek

derecede katk1 sagladig da ortaya konulmustur. (Oren ve Er, 2016).
2.1.4.3 Anksiyete

Anksiyete belirli olmayan, uzak, bilinmeyen tehlikelere yonelik bir tepki olarak ortaya
cikar ve kisinin tiim varhigini etkileyebilir (Bourne, 1995). Insanlar uyaric bir sistem
niteliginde olan potansiyel anksiyeteye sahiptir ve bu durum genellikle tehdit edici
diistincelerden kaynaklanir (Riskind, 2007). Anksiyete farkli boyutlari olan, fizyolojik,
psikolojik ve davranigsal etkileri olan bir kavramdir. Fizyolojik olarak anksiyete, hizli
kalp atig1, kaslarin gerilmesi, mide bulantisi, terleme ve agiz kurulugu gibi etkileri
icerebilir. Davranigsal olarak anksiyete, kisinin hareket kabiliyetini, ifade yetenegini
veya giinliik yasamsal rutinlerini takip etmesini zorlastirabilir. Psikolojik olarak
anksiyete, kaygi ve huzursuzluga neden olur. Bunlarla birlikte ileri diizeyde anksiyete
ise bireyin kendisine yabancilagsmasini, 6liim veya aklini yitirmekten asirt korku

hissetmesine neden olabilir (Bourne, 1995).

Anksiyete bozukluguna, tehlikeyle ilgili bilingaltinda yatan inanislar ve davraniglar
yatkinlik olusturur. Bu durum karsilasilan olaylarin ve yasantinin yorumlanmasini
sekillendirir. Etkileyen faktorler tetikleyici olaylar tarafindan etkinlestirildikten sonra,
kisinin diisiince yapisinda bozulmalar meydana getirir. Kisi diislincelerinin
dogrulugunu ve gercekligini etkin bir sekilde anlayamadiginda ise bu duygu
bozukluklar1 ve davraniglara yansiyan tepkilerle anksiyetenin siirdiiriilmesini hatta

artmasina neden olur (Wells, 2006).
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Sekil 7 Anksiyetenin biligsel modeli (Clark, 2010).

Tehlikeli ortamda kendisinin de tehlike altinda oldugu fikri ile savunmasiz olduguna
inanmasi, kiginin anksiyetesinin yiikselmesine neden olur. Kabul edilebilir seviyede
olan risk kisinin kendi yeterliliklerine inanmasina ve anksiyetenin diismesine neden
olur. Anksiyetesi yiikselen kisi, giinliik siradan faaliyetlerini bile felaketlestirir ve
basina gelebilecek en kotii seyleri diisiinmeye baslar. Tehlikenin boyutunu ve riski
abartmak, anksiyetenin altinda yatan temel bozuklugun nedenidir. Bu nedenle
tetikleyici diisiinceleri diizeltmek anksiyetenin azalmasinda 6nemli bir yontemdir

(Clark, 2012).
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3 ARASTIRMA
3.1 Arastirmanin amaci

Onceki boliimlerde verilen ve isyerlerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi i¢in
yapilmas1 gereken ¢alismalarin bir kisminin anlatildigi, temelinde ¢alisanin oldugu bir
sistemden bahsedilmistir. Bu sistemin ¢aligmasi i¢in tiim c¢alisanlarin da iginde
bulundugu bir giivenlik iklimi tesis edilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Bir igyerinde is
saglig1 ve glivenligine yonelik ne kadar 6nlem alinirsa alinsin bu durum c¢alisanlara
yansitilmadigi ve ¢alisanlarin bu konudaki algilar1 6nemsenmedigi siirece belirli bir

asamay1 gecemeyecektir.

Anksiyete caligma ortaminda hem neden ve hem de sonug olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Yani hem is kazalarina neden olan bir olgu hem de koétii bir ¢aligma ortaminin
calisanda meydana getirebilecegi bir olgu. Gemi yapiminda ¢alisanlarin katildig: bir
arastirmada, is kazasi geciren calisanlarin anksiyete puanlari is kazasi gegirmeyen
calisanlara gore daha yiiksek bulunmustur (Onen,1998). Bu &rnek anksiyeteyi ¢alisma
ortaminda is kazasina neden olan bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kotli ¢alisma
ortam1 anksiyete olugsmasina neden olabilir; Metal islerinde ¢alisanlarin katildig bir
arastirmada, metal islerinde gece vardiyasinda calisanlarin %82 gibi biiyiik
cogunlugunun anksiyeteli oldugu ortaya konulmustur (Onen, 1990). Burada da

goriildiigl gibi ¢alisma kosullar1 bir neden anksiyete ise bir sonugtur.

Yapilan arastirmanin esas amaci giivenlik iklimi algisi ile ¢alisanlarin kaygi diizeyleri
arasindaki baglantiyr ortaya koymaktir. Birbirini olumsuz yonde etkileyen bu
durumlar ortadan kaldirildiginda daha giivenli ve saglikli bir ortam olusturulmasi
kolaylagacaktir. Bunun yaninda o isyerindeki deneyim, yas, cinsiyet, egitim durumu
gibi kistaslarin giivenlik iklimini ve anksiyeteyi nasil etkilediginin arastirilarak ortaya

koyulmasi1 hedeflenmistir.
3.2 Arastirmanin Evreni

Arastirma, iki farkli isyerinde ¢alisan 6zel giivenlik gérevlilerine, Giivenlik Iklimi
Olgegi ve Beck Anksiyete Olcekleri anket seklinde uygulanmustir. Isyerlerinin
seciminde, isyerlerinin sahip is saglig1 ve gilivenligi ile ilgili yonetim sistemlerinin
varlig1 gbz Oniine alinmistir. Ayrica, yasal uyumluluklar ve is saglhigi ve giivenligine
genel olarak bakislar1 goreceli olarak degerlendirilmistir. Yapilan ¢alismaya konu A

isyeri OHSAS 18001 yonetim sistemi belgesine sahip, is sagligi ve giivenligine iist
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diizeyde dnem veren, ¢alisan katilimini siirekli ve olmazsa olmaz kilan, gesitli zengin
icerikli egitimlerle calisanlarini siirekli egiten ve ISG ¢alismalarini/énlemlerini siirekli
kendi i¢ mekanizmalar1 ile denetleyen bir isyeridir. Ayni c¢alismada diger grubu
olusturan B igyeri ise, yasal olarak yapilmasi gerekenleri cogu zaman kagit tistiinde
yapan, ISG konularin1 geri planda birakarak alisilagelmis yontemlerle ¢alisan, ISG ile

ilgili ¢calismalara yeteri kadar 6zen gdstermeyen bir isyeridir.

Bu calismada Ozel Giivenlik Gérevlilerinin segilmesinin nedeni, A ve B isyerlerinde
ayni is i¢in bulunuyor olmalari, gelir diizeylerinin, ¢caligma kosullarinin, hiyerarsik
yapilariin ve bunun gibi birgok degiskenin ayni olmasindan kaynaklanmaktadir.
Farkli ¢alisma gruplari ¢aligmaya dahil edilse idi sonuglari etkileyebilecek gelir
diizeyi, egitim durumu, is yogunlugu, vardiya diizeni gibi birgok faktor ortaya ¢ikarak
sonuclart olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bundan dolay1 farkl

igsyerlerinde ayni isi yapan ¢alisanlar hedeflenerek ¢alisma yapilmistir.

ISG 6nlemlerinin fazla oldugu A isyerinde 82 calisan, ISG 6nlemlerinin az oldugu B
isyerinde ise 81 calisan olmak {izere toplam 163 ¢alisana anketler uygulanmistir. A ve

B isyerlerinde Ozel Giivenlik ¢alisanlarinin tamamina anket uygulanmustir.
3.3 Arastirmada kullanilan él¢ekler

Arastirmada c¢alisanlarin isyerindeki giivenlik algisini Olgmeye yonelik olarak
Giivenlik iklimi Olgegi ve kaygi diizeylerini 6lgmeye yonelik Beck Anksiyete Olgegi

kullanilmistir.
3.3.1 Giivenlik iklimi Olgegi (GI)

Bu calismada daha once gelistirilmis olan ve Hong Kong’da ingaat firmalarina
uygulanan giivenlik iklimi Ol¢eginin kisaltilarak 14 maddeli ve 2 faktorlii olarak
hazirlanan 6l¢ek kullanilmigtir (Choudhry, 2009).

Olgegin iilkemize uyarlanarak gegerlilik ve giivenilirlik galismasi Tiiren, Gokmen,
Tokmak ve Bekmezci (2014) tarafindan yapilmistir. Olgegin giivenilirligine yonelik
yapilan degerlendirmede yeterli i¢ tutarliligi sagladigr ve uyum degerlerinin kabul
edilebilir sinirlar icerisinde veya bu smirlara ¢ok yakin oldugu belirlenmis ve iki

faktorlii yapist dogrulanmistir (Tiiren, 2014).

Giivenlik iklimi 6l¢eginin ilk 10 maddesi orgiitte is giivenligine bakis agis1 ile is
giivenligine yonelik kurallar hakkinda ¢alisan algisini ele almis ve “yonetimin bakis

acis1 ve kurallar” olarak isimlendirilmistir. Dort maddedeki sorular ise is
41



arkadaglarinin giivenlige bakis agilari ile egitimlere olan algilarinin tespiti amaglanmis

ve “is arkadaglar1 ve gilivenlik egitimleri” olarak isimlendirilmistir (Tiiren, 2014)
3.3.2 Beck Anksiyete Olcegi (BAO)

Aeron T. Beck ve arkadaglar1 tarafindan Amerika’da gelistirilen, anksiyete
belirtilerinin dlgmeye yarayan ve anksiyetenin biligsel yanlarmi da ortaya koyan 21
maddelik Beck Anksiyete Olcegi (Beck Anxsety Invertory) ile ilgili Tiirkiye’deki ilk
caligmalar Sahin (1992) tarafindan baglatilmistir.

Ulusoy (1993) olcegin Tiirk psikiyatri hastalarinda ilk gegerlilik ve giivenilirlik
calismalarii yapmistir. Son olarak Avei (1995) tarafindan Beck Anksiyete Olgeginin
Gegerlilik ve Giivenilirlik ¢alismas1 yapilmistir. Sonu¢ olarak BAO’niin
giivenilirligine iliskin bulgular, bu olgekle Olgiilmesi amacglanan anksiyete dis
kosullardan bagimsiz olarak her zaman ayni bi¢cimde 6l¢ebildigi ortaya konulmustur.
Yas, egitim durumu, gelir diizey ve medeni durum gibi degiskenlerin BAO puanlar
acisindan anlamli bir etkisi bulunmadig1 ancak cinsiyet degiskeninin anlamli bir etkisi

bulundugu tespit edilmistir (Avci, 1995).
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4 ANALIZ VE BULGULAR
4.1 Katihmecilara Ait Bilgiler

Tablo 1 Katilimcilara ait bilgiler.

Frekans %
. Kadin 4 2,5
Cinsiyet Erkek 159 97,5
A (Isyeri) 82 50,3
Grup .
B (Isyeri) 81 49,7
Lise 130 79,8
Egitim durumu On lisans 18 11,0
Lisans 15 9,2
Evli 110 67,5
Medeni durum Bekar 48 29,4
Diger 5 3,1
24-30 53 32,5
Yas 31-35 47 28,8
36 ve uizeri 63 38,7
3 yil ve daha az 72 442
Mesleki kidem 4-6 31 19,0
7 yil ve tlizeri 60 36,8
Gelir 2500-2750 TL 79 48,5
2800-3000 TL 84 51,5

Tablo 1 incelendiginde, galisanlarin %2,5’inin kadin, %97,5’inin ise erkektir.
Calisanlarin %350,3 liniin is giivenligi 6nlemlerinin fazla olan A isyerinde, %49,7’sinin
ise 1s giivenligi onlemlerinin az oldugu B isyerinde gorev yaptig1 goriilmektedir.
Calisanlarin biiyiik bir orani1 (%79,8) lise mezunu oldugunu ifade etmistir. Calisanlarin
%67,5°1 evlidir.

Calisanlarin  yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde, %32,5’inin 24-30,
%28,8’inin 31-35 ve %38,7’sinin 36 ve lizeri yas gruplarinda yer aldig1 gozlenmistir.
Calisanlarin %44,2°si 3 y1l ve daha az, %19’u 4-6 yil ve %36,8°1 7 y1l ve iizeri mesleki
kideme sahiptir. Calisanlarin %48,5’1 2500-2750 TL ve %51,5’1 2800-3000 TL

arasinda aylik gelire sahiptir.
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4.2 Verilerin Analizi

Arastirmanin amaci dogrultusunda, katilimcilarin giivenlik iklimi ve anksiyete
algilarmin  diizeyini belirlemek i¢in betimsel analiz teknikleri kullanilmistir.
Katilimcilarin giivenlik iklimi ve anksiyete algilarini; cinsiyet, egitim diizeyi, gelir
durumu, yas, medeni durum degiskenlerine gore karsilagtirarak incelemek icin

parametrik analiz teknikleri uygulanmistir.

Karsilanmasi gereken bazi olanaklar analizler yapilmadan 6nce teste tabi tutulmustur.
Burada amag, verilerin normal dagilim gosterip gostermediginin belirlenmesidir.
Normal dagilimlar incelenmeden 6nce bu dagilimlarin normal olmasini engelleyen
degerlerin veriler igerinden bulunup bulunmadigi kutur grafikleri olusturularak
incelenmistir. Ikinci adimda ise giivenlik iklimi ve anksiyete 6lceginden elde edilen
verilerin dagilimlarinin normal olup olmadig1 incelenmistir. Olgeklerden elde edilen
veriler ile ilgili carpiklik ve basiklik degerleri belirlenmistir. Belirlenen degerlerin £2
araliginda olmasinin normal dagilim igin yeterli oldugu belirtilmistir. (George ve
Mallery, 2010). Tablo 2 incelendiginde, burada hesaplanan degerlerin +2 bandinda yer

aldig1, olgeklerdeki puanlarinin normal dagilim varsayimini karsiladigi belirlenmistir.

Tablo 2 Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Carpiklik Basiklik
Degiskenler N
Deger Std. Hata Deger Std. Hata
YBAK 163 -0,469 0,190 0,059 0,378
IAGE 163 -1,220 0,190 1,709 0,378
GI TOPLAM 163 -0,659 0,190 0,460 0,378
Anksiyete 163 1,386 0,190 1,457 0,378

YBAK= Yé&netimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= Is arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri

Levene F testi uygulanmis ve degiskenlerin homojen dagilip dagilmadig:
arastirilmistir. Toplanan sonuglar karsilastirilan gruplarin tamaminda degiskenlerin
homojen oldugun gostermistir. Degisken analizinde Scheffe testi uygulanarak farkin
kaynagi belirlenmistir. Bu test, degiskenlerin homojen ve gruptaki birey sayilarinin

birbirinden farkli oldugu durumlarda kullanilabilen goklu karsilastirma testlerinden
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biridir. SPSS 25.0 kullanilarak degerlendirme islemleri yapilmistir. Uygulanan
parametrik degerlendirmeler Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3 Bagimli, Bagimsiz Degiskenler ve Uygulanan Testler

Bagimh
Bagimsiz Degisken Kullanilan Test
Degisken

Cinsiyet
is ol e Bagimsiz 6rneklem t testi
s giivenligi i¢in 6nlem

diizeyi

Giivenlik iklimi Yas

ve anksiyete _
Gelir durumu
puanlari

Egitim diizeyi Tek yonlii varyans analizi

Medeni durum

Mesleki kidem

Giivenlik iklimi ve anksiyete 6l¢eklerinden elde edilen puanlar arasindaki iligkileri
degerlendirmek amaci ile Pearson Korelasyon analizi uygulanmistir. Iki degisken
arasindaki iligkinin yoniinii ve etkisini ortaya koymak igin korelasyon analizi
uygulanmaktadir. Korelasyon analizi ile hesaplanan; 0 ile +0,30 arasindaki katsayilar
diisiik, £0,31 ile +0,70 arasindaki katsayilar orta ve £0,71 ile +1 arasindaki katsayilar
ise yiiksek iligkileri gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2006). Giivenlik iklimi puanlarinin
anksiyete puanlar iizerindeki etkisini belirlemek amaci ile dogrusal regresyon analizi

uygulanmustir.
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4.3 Bulgular

Bu boliimde aragtirmanin kapsami dogrultusunda elde edilen verilerin analiz edilmesi

ile ulasilan sonuglara yer verilmistir.

Tablo 4 Giivenlik iklimi ve Anksiyete Olgeklerinden Elde Edilen Puanlara Ait

Bilgiler
Grup Degiskenler N  Minimum Maksimum X Ss
YBAK 82 17 50 39,73 7,25
IAGE 82 9 20 16,85 2,49
A isyeri
GI Toplam 82 31 70 56,59 9,13
Anksiyete 82 0 21 2,50 4,26
YBAK 81 11 46 30,98 7,68
IAGE 81 4 20 14,14 3,56
B igyeri
GI Toplam 81 15 64 45,11 10,64
Anksiyete 81 0 21 5,27 5,07

YBAK= Yé&netimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= Is arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri Gi=Giivenlik Tklimi

Tablo 4 incelendiginde, A grubunda; YBAK, IAGE, Gi toplam:1 ve Anksiyete
puanlarinin 39,73+7,25; 16,85+£2,49; 56,59+9,13 ve 2,50+4,26 olarak hesaplandigi
anlasilmakladir. B grubunda ise; YBAK, IAGE, Gi toplam ve Anksiyete puanlari
30,984+7,68; 14,14+3,56; 45,11£10,64 ve 5,27+5,07 olarak hesaplanmistir. A
grubunda is giivenligi ile ilgili hesaplanan puanlarin daha yiiksek, anksiyete

puanlarinin ise daha diisiik oldugu gozlenmistir.
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Tablo 5 Giivenlik Iklimi ve Anksiyete Olgeklerinden Elde Edilen Puanlarin Is
Giivenligi Onlemlerinin Fazla ve Az Oldugu Gruplara Gére Karsilastirilmasi

Degiskenler Grup N X Ss t p
A 82 3973 7,25

YBAK 749 0,00
B 81 3098 7,68
A 82 16,85 2,49

IAGE 566 0,00
B 81 14,14 356
Gi A 82 5659 9,13

739 0,00
TOPLAM B 81 4511 10,64
A 82 250 4,26

Anksiyete -3,78 0,00
B 81 527 507

YBAK= Yénetimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= Is arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri

Tablo 5 incelendiginde, YBAK, IAGE, GI toplam ve Anksiyete puanlarinda gruplara
bagl anlamli bir farklilik gézlenmistir (p<0,05). A grubunda g¢alisan katilimcilarin
YBAK, IAGE, GI toplam puan ortalamalar1 anlamli olarak daha yiiksek, anksiyete

puan ortalamalar1 ise anlamli olarak daha diisiik bulunmustur
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Tablo 6 Giivenlik Iklimi ve Anksiyete Olgeklerinden Elde Edilen Puanlarin
Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Grup  Degiskenler  Cinsiyet N X Ss t p

Kadin 2 38,50 6,36
YBAK -0,24 0,81
Erkek 80 39,76 7,31

Kadin 2 1550 212
IAGE 078 044
Erkek 80 16,89 2,50
A
Gi Kadin 2 54,00 8,49
040 0,69
TELM Erkek 80 5665 919
Kadim 2 650 2,12
Anksiyete 1,35 0,18
Erkek 80 240 426
kédim 2 3300 7,07
YBAK 038 071
Erkek 79 3092 773
Kadin 2 13,50 4,95
IAGE 025 0,80
Erkek 79 1415 356
B
Gi Kadin 2 4650 12,02
019 085
TOPLAM Erkek 79 4508 10,68
Kadin 2 19,00 283
Anksiyete 4,27 0,00

Erkek 79 4,92 4,62

YBAK= Yé&netimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= Is arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri

Tablo 6 incelendiginde, A grubunun; YBAK, IAGE, Gi Toplam ve Anksiyete

puanlarinda cinsiyete bagl anlamh bir farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bu grupta,
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kadin ve erkek calisanlarin GI ve anksiyete puan ortalamalar1 birbirine oldukga

yakindir.

B grubunda YBAK, IAGE, GI toplam puanlarinda cinsiyete bagl anlamli bir
farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bununla birlikte, anksiyete puan ortalamalarinda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gézlenmistir (p<0,05). B grubunda kadinlarin
anksiyete puanlart anlamli olarak daha yiliksek bulunmustur. Ancak kadin ¢alisan

sayis1 ¢ok diisiik oldugundan arastirmada dikkate alinmayacaktir.

Tablo 7 Giivenlik iklimi ve Anksiyete Olceklerinden Elde Edilen Puanlarin Egitim
Diizeyine Gore Karsilastirilmasi

Grup  Degiskenler 55;2;‘: N X S5 F :032
1. Lise 67 39,72 6,68
YBAK 2. On lisans 6 3833 880 0,20 0,82 -
3. Lisans 9 40,78 10,66
1. Lise 67 16,75 2,57
IAGE 2. On lisans 6 17,00 2,37 0,43 0,65 -
A 3. Lisans 9 1756 2,01
. 1. Lise 67 56,46 8,60
'?(I)PLAM 2. (")_nlisans 6 5533 11,00 0,22 0,80 -
3. Lisans 9 58,33 12,42
1. Lise 67 2,88 4,58
Anksiyete 2. On lisans 6 033 052 154 0,22 -
3. Lisans 9 1,11 1,96
1. Lise 63 32,19 7,27
YBAK 2. Onlisans 12 2558 8,67 4,27 0,02 1>2
3. Lisans 6 29,00 5,44
1. Lise 63 14,65 3,24
IAGE 2. Onlisans 12 12,00 4,39 3,31 0,04 1>2
B 3. Lisans 6 13,00 3,74
1. Lise 63 46,84 9,97
GiToplam 2. On lisans 12 37,58 12,09 445 0,01 1>2
3. Lisans 6 42,00 8,37
1. Lise 63 4,44 4,45
Anksiyete 2. Onlisans 12 858 6,65 4,20 0,02 2>1
3. Lisans 6 7,33 5,32

YBAK= Yo6netimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= s arkadaslar ve giivenlik egitimleri

Tablo 7 incelendiginde, A grubunun; YBAK, IAGE, Gi toplam ve Anksiyete

puanlarinda egitim diizeyine bagli anlamli bir farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bu
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grupta, egitim diizeyleri farkliik gosteren calisanlarin GI ve anksiyete puan

ortalamalari birbirine olduk¢a yakindir.

B Grubunun; YBAK, IAGE, GI toplam ve anksiyete puanlarinda egitim
diizeyine bagli anlamh bir farklilik gézlenmistir (p<0,05). Scheffe testi sonuglarina
gbre, bu grupta, “lise” mezunu olan c¢alisanlarn YBAK, IAGE, GI toplam puan
ortalamalari, “On lisans” mezunu c¢alisanlarinkinden daha yiiksektir. Ayrica, “lise”
mezunu olan c¢alisanlarin anksiyete puan ortalamalari, “On lisans” mezunu

calisanlarinkinden daha distiktir.

Tablo 8 Giivenlik Iklimi ve Anksiyete Olgeklerinden Elde Edilen Puanlarin Medeni
Duruma Gore Karsilastirilmasi

Grup Degiskenler '\élj:juenql N X Ss F p
Evli 56 38,52 7,78

YBAK Bekar 23 4257 548 2,67 0,08
Diger 3 40,67 1,15
Evli 56 16,66 2,54

IAGE Bekar 23 17,39 248 0,77 047
A Diger 3 16,33 0,58
Evli 56 55,18 9,67

Gl Bekar 23 5996 748 231 0,11
Diger 3 57,00 1,73
Evli 56 2,75 4,68

Anksiyete Bekar 23 222 330 066 052
Diger 3 0,00 0,00
Evli 54 32,19 7,55

YBAK Bekar 25 2832 734 224 011
Diger 2 31,50 12,02
Evli 54 1483 3,24

IAGE Bekar 25 12,80 3,79 229 0,27
B Diger 2 12,00 5,66
Evli 54 47,02 10,15

GI TOPLAM Bekar 25 41,12 1057 2,77 0,07
Diger 2 43,50 17,68
Evli 54 439 454

Anksiyete Bekar 25 716 586 266 0,08
Diger 2 550 3,54

YBAK= Yo6netimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= s arkadaslar ve giivenlik egitimleri
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Tablo 8 incelendiginde, is giivenligi dnlemlerinin fazla oldugu grubun; YBAK, IAGE,
Is saglig1 ve giiveligi toplam ve anksiyete puanlarinda medeni duruma bagli anlaml
bir farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bu grupta, medeni durumu farklilik gosteren

calisanlarin is saglig1 ve giivenligi ve anksiyete puan ortalamalar1 birbirine yakindir.

Benzer sekilde, B Grubunda; YBAK, IAGE, GI toplam ve anksiyete puanlarinda
medeni duruma bagli anlamli bir farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bu grupta, medeni
durumu farklilik gdsteren calisanlarin GI ve anksiyete puan ortalamalar1 birbirine

yakindir.

Tablo 9 Giivenlik iklimi ve Anksiyete Olgeklerinden Elde Edilen Puanlarin Yas
Gruplarina Gore Karsilastirilmasi

Grup Degiskenler Yasgrubu N X Ss F F:j:;
1. 24-30 32 40,25 7,40
YBAK 2. 31-35 24 38,08 6,53 089 041 -
3. 36 ve uzeri 26 40,62 7,72
1. 24-30 32 16,97 2,97
IAGE 2. 31-35 24 16,33 199 0,80 0,45 -
A 3. 36 ve uzeri 26 17,19 2,25
Gi 1. 24-30 32 57,22 991
2. 31-35 24 5442 791 0,99 0,38 -
TOPLAM 3. 36vetizeri 26 57,81 9,18
1. 24-30 32 3,22 5,26
Anksiyete 2. 31-35 24 175 285 085 043 -
3. 36 velizeri 26 2,31 3,98
1. 24-30 21 29,19 7,09
YBAK 2. 31-35 23 30,9 8,01 089 041 -
3. 36 ve lizeri 37 32,00 7,81
1. 24-30 21 13,38 3,96
IAGE 2. 31-35 23 1404 3,78 082 0,44 -
3. 36 ve lizeri 37 14,62 3,17
B Issaghgive 1. 24-30 21 42,57 10,62
tg(;lglzlri]gl 2. 31-35 | 23 45,00 11,18 097 038 )
puan 3. 36vetuzeri 37 46,62 10,31
1. 24-30 21 7,14 4,88
Anksiyete 2. 31-35 23 6,13 466 385 0,03 1>3

3. 36 ve lizeri 37 3,68 5,05

YBAK= Yo6netimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= s arkadaslar ve giivenlik egitimleri
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Tablo 9 incelendiginde, A Grubunun; YBAK, IAGE, GI toplam ve anksiyete
puanlarinda yas gruplarina bagli anlamli bir farklilik gbézlenmemistir (p>0,05). Bu
grupta, farkli yas gruplarinda bulunan calisanlarin Gi ve anksiyete puan ortalamalari

birbirine oldukc¢a yakindir.

B Grubunun; YBAK, IAGE, GI toplam puanlarinda yas gruplarina bagl anlaml1 bir
farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bununla birlikte, anksiyete puan ortalamalarinda
yas gruplarma gore anlamli bir farklihik gozlenmistir (p<0,05). Scheffe testi
sonuglarma gore, “24-30” yas grubunda bulunan ¢alisanlarin anksiyete puan
ortalamalari, “36 ve lizeri” yas grubunda bulunan ¢alisanlarinkinde gore anlamli olarak
daha ytiksektir.

Tablo 10 Giivenlik iklimi ve Anksiyete Olgeklerinden Elde Edilen Puanlarin Gelir
Diizeyine Gore Karsilastirilmasi

Grup Degiskenler Gelir N X Ss t p

2500-2750 TL 40 40,43 6,98
YBAK 0,84 0,40
2800-3000 TL 42 39,07 7,53

, 2500-2750 TL 40 16,88 2,46
IAGE 0,08 0,94
2800-3000 TL 42 16,83 2,54

A

_ 2500-2750 TL 40 57,30 9,00

GI TOPLAM 0,69 0,49
2800-3000 TL 42 5590 9,31
2500-2750 TL 40 3,13 5,09

Anksiyete 1,30 0,20
2800-3000 TL 42 190 3,23
2500-2750 TL 39 33,21 6,69

YBAK 2,61 0,01
2800-3000 TL 42 28,90 8,03
. 2500-2750 TL 39 15,03 2,83

IAGE 2,22 0,03
5 2800-3000 TL 42 13,31 3,97

. 2500-2750 TL 39 48,23 9,06
GI TOPLAM 2,64 0,01
2800-3000 TL 42 4221 11,27

) 2500-2750 TL 39 510 4,92
Anksiyete -0,29 0,77
2800-3000 TL 42 543 5,26

YBAK= Yo6netimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= Is arkadaslar ve giivenlik egitimleri

Tablo 10 incelendiginde, A grubunun; YBAK, IAGE, GI toplam ve anksiyete
puanlarinda gelir diizeyine bagli anlaml bir farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bu
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grupta, gelir diizeyi farklilik gosteren calisanlarin is gilivenligi ve anksiyete puan

ortalamalari birbirine olduk¢a yakindir.

A grubunun anksiyete puanlarinda gelir diizeyine bagli anlamli bir farklilik
gbzlenmemistir (p>0,05). Bununla birlikte, YBAK, IAGE, Gi toplam puanlarinda
ortalamalarinda gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik gézlenmistir (p<0,05). Gelir
diizeyi daha diisiik olan ¢alisanlarin GI puan ortalamalar1 anlamli olarak daha yiiksek

bulunmustur.

Tablo 11 Giivenlik iklimi ve Anksiyete Olceklerinden Elde Edilen Puanlarin Gelir
Diizeyine Gore Karsilastirilmasi

Grup Degiskenler Mesleki kidem N X Ss F p

3 yil ve daha az 50 40,52 6,91

YBAK 4-6 15 37,73 828 091 041
7 yil ve tizeri 17 39,18 7,36
3 yil ve daha az 50 16,78 2,76

IAGE 4-6 15 17,00 2,17 0,06 0,94
A 7 yil ve tizeri 17 16,94 1,92
3 yil ve daha az 50 57,30 9,05

GI TOPLAM 4-6 15 54,73 998 048 0,62
7 yil ve tizeri 17 56,12 8,89
3 yil ve daha az 50 290 494

Anksiyete 4-6 15 280 365 1,24 0,30
7 yil ve tizeri 17 1,06 1,64
3 yil ve daha az 22 30,27 6,81

YBAK 4-6 16 2850 8,02 154 0,22
7 yil ve tizeri 43 32,26 7,86
3 yil ve daha az 22 13,59 3,36

IAGE 4-6 16 1350 4,20 0,9 0,39
B 7 yil ve tizeri 43 1465 3,40
3 yil ve daha az 22 43,86 9,63

GI TOPLAM 4-6 16 42,00 1196 1,47 0,24
7 yil ve tizeri 43 46,91 10,50
3 yil ve daha az 22 6,95 5,36

Anksiyete 4-6 16 581 462 232 0,11
7 yil ve tizeri 43 421 4,93

YBAK= Yonetimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= s arkadaslar ve giivenlik egitimler

Tablo 11 incelendiginde, A Grubunun; YBAK, IAGE, GI toplam ve anksiyete

puanlarinda mesleki kideme bagli anlamli bir farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bu
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grupta, mesleki kidemleri farklihk gosteren calisanlarin GI ve anksiyete puan

ortalamalar1 birbirine yakindir.

Benzer sekilde, B Grubunun; YBAK, IAGE, GI toplam ve anksiyete puanlarinda
mesleki kideme bagli anlamli bir farklilik gézlenmemistir (p>0,05). Bu grupta,
mesleki kidemleri farklilik gdsteren ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi ve anksiyete

puan ortalamalari birbirine yakindir.

Tablo 12 Giivenlik Iklimi ve Anksiyete Olgeklerinden Elde Edilen Puanlar
Arasindaki Iliskilere Ait Pearson Korelasyon Katsayilari

Is saglig1 ve giiveligi

Grup Degiskenler YBAK IAGE
toplam puan
A (N=82) -,286™" -,280" -,303"
Anksiyete
B (N=81) -,286™" -,227" -,283"

“p<0,01; YBAK= Yonetimin bakis acis1 ve kurallar, IAGE= Is arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri

Tablo 12 incelendiginde, A Grubunda, anksiyete puanlari ile YBAK (r=-0,286;
p<0,01), IAGE (r=-0,280; p<0,01) ve GI toplam (r=-0,303; p<0,0) puanlar1 arasinda
diisiik ve orta diizeyde negatif yonlii iligkilerin bulundugu anlagilmaktadir.

B Grubunda, anksiyete puanlar ile YBAK (r=-0,286; p<0,01), IAGE (r=-0,227;
p<0,01) ve GI toplam (r=-0,383; p<0,01) puanlar1 arasinda diisiik diizeyde negatif
yonlii iliskilerin bulundugu anlasilmaktadir.

Hem A grubunda hem de B Grubunda anksiyete puanlari ile giivenlik iklimi algilar

arasinda negatif yonde bir iliski bulunmaktadir. Calisanlarin giivenlik iklimi algilari

arttik¢a anksiyete puanlari azalmaktadir.
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Tablo 13 Giivenlik iklimi Puanlarinin Anksiyete Uzerindeki Etkisini Belirlemek I¢gin

Gergeklestirilen Regresyon Analizi Sonuglari

Grup Degisken B Standart B t p
Hata

(Sabit) 10,51 2,85 3,69 0,00

A Giivenlik Iklimi -0,14 0,05 -0,30 -2,85 0,01
R=0,303 R?=0,081 F=8,11 p<0,05

(Sabit) 11,35 2,38 4,76 0,00

B  Giivenlik iklimi -0,14 0,05 -0,28 -2,62 0,01
R=0,283 R?=0,068 F=6,85 p<0,05

Bagiml degisken= Anksiyete

Tablo 13 incelendiginde, A Grubunda, is sagligi ve giivenliginin anksiyete tizerindeki
etkisini test etmek i¢in gelistirilen regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli
oldugu anlasilmaktadir R2=0,081; F=8,11 p<0,05. Giivenlik iklimi algis
anksiyetedeki toplam varyansin %@8’ini aciklamaktadir. Gilivenlik iklimi algisi

anksiyeteyi negatif yonde etkilemektedir (f=-0,30; p<0,05).

B Grubunda, giivenlik iklimi algisinin anksiyete iizerindeki etkisini test etmek i¢in
gelistirilen regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu anlagilmaktadir
R2=0,068; F=6,85 p<0,05. Giivenlik iklimi algis1 anksiyetedeki toplam varyansin
%7’sin1  agiklamaktadir. Giivenlik iklimi algist anksiyeteyi negatif yonde
etkilemektedir (p=-0,28; p<0,05). Sonug¢ olarak hem A grubunda hem B Grubunda,

calisanlarmn giivenlik iklimi algisi arttik¢a anksiyete puanlarinin azaldig1 gézlenmistir.

55



5 TARTISMA VE SONUCLAR

Isyerlerinde yiiriitiilen is saglig1 ve giivenligi calismalarinda o isyerinde ¢alisanlarin
katilimlarinin ve egitimlerinin ne derece 6nemli oldugunu ortaya koymaya gayret

ettigimiz bu ¢alismada, 6zellikle arastirmadan ¢ikan sonuglara bakildiginda;

Is saglig1 ve giivenligi calismalarinin 6n planda oldugu A grubunun Giivenlik iklimi
algilar1 beklendigi gibi is saglig1 ve gilivenligine fazla 6nem verilmeyen B grubuna
gore daha fazladir. Is saghg ve giivenligi calismalarmin &n planda olmasi ve bu
caligmalara ¢alisanlarin da dahil edilmesi, calisanlarda giivenlik iklimi algisini
yiikseltmektedir. Bununla ters orantili olarak giivenlik iklimi algisinin yiiksek oldugu
caligma ortaminda, calisanlar kendilerini daha giivende hissettiklerinden dolay1 kaygi
diizeyleri daha diigiiktiir. Katilimcilarin tamaminda yapilan incelemede de giivenlik

iklimi algis1 ile anksiyete puani arasinda negatif iliski oldugu ortaya konulmustur.

Gilivenlik iklimi algisinin yiikseltilmesi ¢alisanlarin kaygi diizeylerini azaltacak ve

daha saglikli bir ¢aligma ortam1 saglanmasina katki saglayacaktir.

Demografik bilgilerden yola ¢ikarak incelendiginde medeni durum, isyerinde ¢alisma
sliresi (tecriibe), yas gibi kavramlarin A grubunda degiskenlere etkisinin olmadigi veya
az oldugu goriilmiistiir. Ancak egitim durumunun Giivenlik iklimi algisinda egitim
seviyesi diigiik olan ¢alisanlarin giivenlik iklimi algisinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bunun nedeninin egitim seviyesi yiikseldik¢e beklentinin artmasi olarak
yorumlanmustir. Egitim seviyesi yiiksek olan ¢alisanin isyerinden beklentisi artmakta

buna paralel olarak giivenlik iklimi algis1 diismektedir.

Ozellikle B grubunda egitim seviyesi arttikca anksiyete puaninin da artmasi uygun
calisan se¢iminin 6nemini gozler dniine sermektedir. Bahse konu goérevi yapabilmek
icin lise mezunu olmak yeterli iken bir yiiksekokul mezununun bu iste ¢alismasi is
doyumunun diisiik olmasina ve yaptig1 isten memnun olmamasina neden olmaktadir.

Bu durumda ¢alisanda kaygi diizeyini artirmaktadir.

Mashlow (1970) tarafindan yilinda yapilan calisma sonucunda ortaya koyulan
ihtiyaclar hiyerarsisindeki giivenlik ihtiyacinin yasamin bir¢ok alaninda oldugu gibi is

yasaminda da etkisinin yiiksek oldugu bir kez daha ortaya koyulmustur.
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6 ONERILER

Yapilan caligma sonucunda ortaya c¢ikan veriler degerlendirildiginde o6zellikle

igverenlere ve list diizey yoneticilere yonelik bazi 6neriler siralanacak olursa;

e Calisan se¢imi en 6nemli adimlardan biridir. Her zaman ise uygun egitimi ve
donanimi olan ¢alisan sec¢ilmelidir. Diigiik egitim seviyesine sahip bir c¢alisanin
yapabilecegi ise yiiksek egitimli bir ¢alisan yerlestirildiginde bu durum c¢alisanda
kaygi diizeyini artiracagindan calisma ortaminda huzursuzluga ve is saglhig ve
giivenligi yoniinden negatif etkilere neden olacaktir. Maalesef iilkemizde issizlik ve
ekonomik kosullar da bu durumu olmusuz etkilemektedir ve calisan se¢imini
zorlagtirmaktadir.

e Issagligi ve giivenligi ile ilgili calismalara calisanlarinda dahil edilmesi o isyerinde
giivenligin Onemini ve sahiplenilmesini saglayacaktir. Yapilacak calismalar o
isyerinde gercekten giivenligi saglamaya yonelik olmalidir. Yasal uyumlulugu tam
olan bir isyerinde dahi ¢ok ciddi is kazalar ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Bunun
nedeni o isyerinde giivenlik kiiltiirinlin yerlesmemis olmasi ve gilivenlik ikliminin
saglanamamis olmasindan kaynaklanmaktadir.

e (alisanlarin is saglig1 ve giivenligi egitimleri isyerinde bir ¢calisanin giivenlik iklimi
algisinin yiikseltilmesine ve giivenlik kiiltiirinlin yerlestirilmesinde en Onemli
adimlardan biridir. Bu egitimler yetiskin egitimine uygun olarak ¢ogunlukla gorsel ve
uygulamalt olmalidir. Egitimle birlikte ortaya konulmasi istenilen degisimler
ol¢iilmeli ve egitimin yeterliligi siirekli tartisilmalidir.

e Giivenlik kiiltiiriiniin saglanmasinda ve bununla paralel olarak giivenlik iklimi
algisinin ylikselmesinden en O6nemli adimlardan biri de {ist yonetimin katilimidir.
Isyerinde is saghg ve giivenligi ile ilgili uygulanan tiim kurallar, yasaklar ve
prosediirler list yonetim i¢in de gegerli olmalidir. Calisanlarin giivenlik iklimi algilar

yonetimin de bu ¢aligsmalara katilimi ile artacaktir.
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8

EKLER

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI CALISMALARININ CALISANLAR UZERINDEKI ETKILER{

Bu anket Is Saghgi ve Giivenligi dnlemlerinin ¢alisanlar tizerindeki etkisine y&nelik bir tez
calismasi igin hazirlanmustir. Yapilan arastirma tamamuyla akademik nitelikli olup ¢aligmadan elde
edilecek bilgiler bilimsel amaca yonelik olarak kullanilacak ve alinan cevaplar kesinlikle gizli

ANKET CALISMASI

tutulacaktr.

1. Cinsiyetiniz: a) Kadin b) Erkek

2. Egitim durumunuz: a) Lise b) On lisans ¢) Lisans
3. Medeni durumunuz? a) Evli b) Bekar c¢) Diger
4. Yasuuz: ......

5. Meslekte ¢aligma yiliiz: .........

6. Gelir diizeyiniz:

d) Lisans tistii

Asagida is yerinde glivenlik konusu ile ifadeler yer almaktadir. Litfen £ £
kendi isyerinizi dikkate alarak bu ifadelere ne derecede katildiginizi +El E| e § o g
olusturulan bir 6lcek Gizerinden sadece bir secenegi secerek Z 5| S 5 E = E
. - c =l = = L £ £
isaretleyiniz. cE E| S| B |TE
L e M e L. )

Bu is yerinde is saghgi ve glivenligi icin gerekli kaynaklar

1 3y $ saghg 8 glicin g Y 5 4 3 2 1
bulunmaktadir.
Sirket yonetimi samimi olarak is gdrenlerin saghk ve glivenligi

2 " . 5 4 3 2 1
hususlarin Gnemsemektedir.

3 Bence bu is yerinde yonetim, glivenlik kontrolleri ve kaza 5 4 N 5 1
tahkikatlarnini takip etme konusunda yeterli tedbirleri almaktadir.

4 Ydnetim, glivenlik kontrolleri ve kaza tahkikatlarinin sonuclarini is 5 4 N 5 1
gorenle paylasmaktadir.
Ydnetim, is saghg! ve giivenligi hususunda benim gdérisglerime dnem

5 . § S35l 8 s 8 ¥ 5 4 3 2 1
verir.
Bu igyerinde is gorenler, cahsirlarken daima saghk ve glivenlik ile ilgili

6 . R . 5 4 3 2 1
kural ve talimatlarda belirtilmis olan ekipmani kullanirlar.
Bu igyerinde glvenlik teftisleri is gérenlerin saghk ve glvenlik

7 P 5 4 3 2 1
seviyesini ylikseltmede faydali olmaktadir.
is yapilirken saglik ve giivenlikle ilgili kural ve talimatlara uygun

8 . - 5 4 3 2 1
bicimde yeterli miktarda personel bulundurulmaktadir.
Sirket yonetimi is saghgi ve giivenligi seviyesini gelistirmek adina

9 | . . . 5 4 3 2 1
dneride bulunulmasini tegvik etmektedir.
Ydnetim is saghgi ve glivenligi konusuna verimlilik ve karliliktan daha

10 . ) 5 4 3 2 1
fazla 6nemsemektedir.

1 is yerindeki takim arkadaslarim tarafindan sayg gérmem igin 5 4 3 » 1
calisirken emniyet tedbirlerini dnemsemem gerekir.
Isime yénelik aldigim is giivenligi egitimlerinin cogu faydali olmustur.

12 3 Y g 38 gl €8 COg Y 3 5 4 3 2 1

13 Ayni takimda bulundugum is arkadaslarimin tamarm is saghg ve 5 4|3 5 |1
givenliginin dnemini benimsemis kimselerdir.

14 Ayni takimda bulundugum is arkadaslarimin is saghgi ve giivenligi 5 4 3 » 1
hususundaki egitimlerinin yeterli seviyede oldugunu diigiiniiyorum.
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BECK ANKSIYETE OLCEGI

Asagida, insanlarin kaygili ya da endiseli olduklari zamanlarda yasadiklari bazi belirtiler
verilmistir. Liitfen her maddeyi dikkatle okuduktan sonra yazili belirtilerin bugiin dahil son bir haftadur
sizi ne kadar rahatsiz ettigini uygun yere (X) isareti koyarak belirtiniz.

. ORTA CIDDI

S o |y | DOZEYDE | DOZEYDE
é BELIRTILER HIC . (Hos degildi | (Dayanmakt
= (B.em pel; ama acok

v etkilemedi) katlandim) | zorlandim)
1 | Uyusma veya karincalanma (G ) ()] )

2 | Sicakhk / Ates basmasi ()] ) ()] )

3 | Bacaklarda halsizlik vevya titreme () () () )

4 | Gevseyememe ()] () ) )

5 | Cok kétii seyler olacak korkusu () () () )

6 | Bas dénmesi veya sersemlik [ () () ()

7 | Kalp carpintist (D) () ) ()

8 | Dengeyi kaybetme hissi ) ) () )

9 | Dehsete kapilma () ) ) ()

10 | Sinirlilik () ) () ()

11 | Boguluyormus gibi olma duygusu () ) ()] )

12 | Ellerde titreme (G () () )

13 | Titreklik () () () ()

14 | Kontrolii kaybetme korkusu (D) ) ()] )

15 | Nefes almada zorluk (] ) ) )

16 | Oliim korkusu () () () )

17 | Ani korkuya kapilma () () () ()

18 | Hazumsizlik va da karinda rahatsizlik hissi () () () ()

19 | Bayginlik ) ) ) ()

20 | Yiiz kizarmasi ()] () ) )

21 | Terleme (Sicakliga bagl olmayan) () () () )

Calismaya katkida bulundugunuz icin tesekkiir ederim

Anket ve ¢alisma ile ilgili sorulariniz igin;

Erdal SARIGUL
0 530 345 88 33
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