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OZET

DILCI, Mehmet Ali, Egitimde Bes Sevgi Dilinin Kullanimina iliskin Yénetici ve

Ogretmen Goriisleri
Yiiksek Lisans Tezi, Sivas, 2019

Gliniimiiz toplumu, kiiresellesmenin yogun etkisine maruz kalmaktadir. Bu etki
olumlu ve olumsuz yonde kendini gosterebilmektedir. Yasam alanina sirayet eden her

tiirlii degisim ve etkilesim bi¢cimi mutlaka egitim ortamina da yansimaktadir.

Egitim tarihi siire¢ icerisinde doniisiimil ve degisimi hizla yasayan bir sistemdir.
Bu yoniiyle toplumsal gelismenin lokomotifi olan egitim, kendi yasam iklimine gore
verimlilik ortaya koyan, kimi zaman tartismalarin odaginda yer alan bir karakteristik
ozellik tasir. Bu baglamda i¢ ve dis miisteri memnuniyeti ekseninde faaliyet gosteren
egitim orgiitleri varligini bir yerde iletisim ilizerine inga eder. Yatay ve dikey her tiirlii
iletisim ve etkilesimin yasandigi egitimsel iklimin en 6nemli argiimanm ise sevgidir.
Sevgi bir duygu cesitliligidir. Duygularin insan tizerinde etki derecesi kisilik ve karakter
ozelligine gore degisir. Daha ziyade kiiltiir bileseninde olusan bu durumun, nasil bu
kadar giiclii bir etki yarattigi tartisma konusudur. Sevgi, yasama acilan kapinin
anahtaridir. Sevgiden yoksun insanlar iletisime kapali, bir takim i¢ sorunlarin adayidir.

Sevgi yasama yOn vermenin yani sira, yasamin niteligini de etkileyen bir unsurdur.

Insanlarin birgogu yasamlarini diger insanlarla yakin iliski kurarak gegirirler.
Birey dogdugu andan itibaren durmaksizin devam eden bir sosyallesme siirecinin icine
girer. Sosyallesme insan1 sosyal sistemin iiyesi haline getiren bir siirectir ve bu siire¢
Omiir boyu siiren bir 6grenmeyi kapsar. Bu calisma okul orgiitlerinde siirdiiriilmekte
olan deger odakli paylasgimin Onemli bir parcast olan sevgi ve bes sevgi dilinin
kullanimina iligkin 6gretmen ve yoneticilerin goriislerini arastirmay1 hedeflemistir. Bu
kapsamda bes sevgi dili olarak nitelenen: “Onay sozleri, nitelikli zaman, armagan alip

verme, hizmet davraniglari ve fiziksel temas” olarak adlandirilmaktadir.

Arastirmanin amact: Egitim ortaminda var olan bes sevgi dilinin kullanimi,
bunun 6grencilere ve ¢alisanlara yansimasi 6zelinden okul geneline yansiyan kiiltiire

doniistiiriilmesi, okul paydaslar1 arasinda sevgi dilinin kullanimina iligkin farkindalik
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saglamak olarak hedeflenmistir. “Okul ortaminda bes sevgi dilinin kullanimina iliskin
yOnetici ve 0gretmen goriisleri nelerdir?” sorusu problem ciimlesi olarak belirlenmistir.
Arastirma nitel bir durum c¢alismasidir. Durum ¢alismalarinda genellikle birden fazla
veri toplama yontemi ise kosulmakta, bu sekilde zengin ve birbirini teyit edebilecek veri
cesitliligine ulasilmaya ¢alisilmaktadir. Bu calismada durumlar birbirinden farkli oldugu
icin sonuclarin genellemesi sz konusu olmamig, bu nedenle de Orneklem ve evren
genellemesi yapilamamistir. Arastirma i¢in 2017-2018 egitim-Ogretim yilinda gorev
yapmakta olan Ogretmen ve yoneticiler maksimum c¢esitlilik Orneklem yontemiyle
belirlenmis ve c¢alisma grubu olusturulmustur. Arastirmada yari1 yapilandirilmis soru

kullanilmis; icerik analizi, ¢oziimleme ve frekans analizi seklinde yorumlanmustir.

Arastirma sonuglarma yansiyan verilere bakildiginda; okullarda kismen de olsa
sevgi dilinin kullanildig1, daha ¢ok “onay sozleri” seklinde kullanimin oldugu yoniinde
goriislere ulasilirken sevgi dilinin yasayan bir deger olarak okul Orgiitlerinde

icsellestirilmesi gibi Oneriler siralanmustir.

Anahtar Kelimeler: Okul Yoneticisi, Motivasyon, Hetisim, Bes Sevgi Dili
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ABSTRACT

DILCI, Mehmet Ali, Manager and Teacher Opinions on the Use of Five Languages of

Love in Education
Master Thesis, Sivas, 2019

Today's society is exposed to the intense impact of globalization. This effect can
be seen in a positive and negative way. All kinds of changes and interactions that affect

the living space are necessarily reflected in the educational environment.

The history of education is a system that is rapidly experiencing transformation
and change in the process. In this respect, education, which is the locomotive of social
development, has a characteristic feature that shows productivity in relation to its own
climate of life and is sometimes at the center of the discussions. In this context,
educational organizations operating on the axis of internal and external customer
satisfaction build their existence on communication in one place. The most important
argument of the educational climate where all kinds of horizontal and vertical
communication and interaction is experienced is love. Love is a variety of emotions.
The degree of influence of emotions on human varies according to personality and
character traits. Rather, it is controversial how this situation in the cultural component
has such a strong impact. Love is the key to the door to life. People deprived of love are
closed to communication, candidates for a number of internal problems. In addition to

directing life, love is an element affecting the quality of life.

Many people spend their lives in close relationships with other people. From the
moment of birth, the individual enters into a continuous socialization process.
Socialization is a process that makes man a member of the social system, which
involves lifelong learning. This study aimed to investigate the views of teachers and
administrators about the use of the five languages of love and love, which is an
important part of the value-oriented sharing in school organizations. In this context, five
languages of love is defined as; “Promises of approval are called qualified time, giving

and receiving gifts, service behaviors and physical contact”.



Purpose of the study: The aim of the study was to raise awareness of the use of
the language of love among school stakeholders, using the five languages of love
existing in the educational environment and transforming this into a culture that is
reflected throughout the school. The question ‘What are the opinions of administrators
and teachers about the use of five languages of love in the school setting? was
determined as a problem sentence. The study is a qualitative case study. In the case
studies, more than one data collection method is usually applied and thus, a rich and
confirmable data variety is tried to be reached. In this study, the generalization of the
results was not in question because the situations were different from each other, so the
sample and universe generalization could not be made. For the research, teachers and
administrators working in the 2017-2018 academic year constitute the study group
determined by maximum sampling method. In the research, semi-structured question

was used and it was interpreted as content analysis, analysis and frequency analysis.

Looking at the data reflected in the research results; While some opinions were
reached that the language of love was used in schools in some ways, it was mostly used
in the form of “affirmation words, and suggestions such as internalizing the language of

love in school organizations as a living value were listed.

Key Words: School Administrator, Motivation, Communication, Five Love

Language.
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ON SOz

Egitim: bilgi, beceri, tutum ve davraniglarinin istendik yonde degistirilmesi
olarak ele alinir. lyi bir egitim sevgi, saygi ve giiven ortaminda gerceklesir. Sevgi, bu
ortamin olusturulmasinda en onemli unsurdur. Giiniimiiz toplumlarindaki sevgisizlik,
iletisim eksikligi, baski kiiltiirii (mobbing) gibi unsurlar bizi bu aragtirmaya yonelmistir.
Sevgi kiiltiiriiniin olusamadig1 bir egitim ortaminda calisanlarin motive olamayacagi
gibi, bu ortamda egitim alan, okulunu ve Ogretmenini sevmeyen c¢ocuklarda istendik
davranis degisiminin gerceklesmesi olduk¢a zordur. Bu sebeple egitimde sevginin
vazgecilmez ve kiigiimsenmeyecek bir etkisi vardir. Sevgiyi merkeze alan egitim, bes
sevgi dili hakkinda da insanlar1 egitip bilin¢lendirmelidir. Bes sevgi dilini kullanan ve
sevgi depolart dolu olan bireylerden olusan bir toplumda basar1 ve mutlulugun

kacinilmaz oldugu hep hatirda tutulmalidir.

Okul Kkiiltiiriiniin ve ikliminin ©Onemli bir pargast olan sevgi dilinin
kullanilmasimin egitim 6gretim ortamini nasil etkiledigine doniik durum tespiti yapmay1
hedefledigimiz bu calisma bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliim, giris; ikinci
boliim, kuramsal cerceve ve ilgili arastirmalar; iiclincli bolim, yontem; dordiincii
boliim, bulgular ve yorumlar; besinci boliim, sonu¢ ve Onerilerdir. Yapilan bu
caligmada elde edilen sonuglarin, basta egitim- Ogretim ortamlar1 olmak iizere tiim

toplumda “bes sevgi dilinin” konusulmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Tez calismasi, emek, birikim, fedakarlik gerektirmektedir. Bu siirecte yardim,
destek ve katkilara da ihtiyag¢ duyulmaktadwr. Hazirladigim bu tez caligmamda
onerilerinden dolay1 tez danismanim Dr. Ogretim Uyesi ihsan TOPCU’ya, arastrmamin
her asamasinda bilgi ve tecriibelerini esirgemeyen Dog. Dr. Tuncay DILCIye, yine her
ihtiyac duydugumda yanimda buldugum Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Dr.
Ogretim Uyesi Mehmet OZCAN’a, lisansiistii egitimimde bilgi ve goriisleriyle katkida
bulunan degerli hocalarima tesekkiirlerimi sunuyorum.

Ayrica arastirmam icin gerekli izni veren Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigii’
ne, goriigmeleri basariyla gerceklestirdigimiz Talas ilcesinde bulunan ilkokul ve
ortaokul yonetici ve dgretmenlerine; her tiirlii destek ve sabirlar: i¢in de sevgili aileme
tesekkiir ediyorum.

Mehmet Ali DILCi

vii



ICINDEKILER

KABUL VE ONAY oottt e e ettt e e e e e s e iabaaeaeeeeeeas i
ETIK SOZU ...ttt i
OZET ..ottt ettt ettt 111
ON SOZ ..ottt vii
ICINDEKILER .....oooouviviveiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetee et viii
TABLOLAR LISTEST ..ottt xii
KISALTMALAR ..ottt e e e e e xiil
BOLUM I
Lo GIRIS oot 1
1.1.Problemi DUITMU .....cooooiiiiiiiiiiiiiieie e e e e e e e e e 1
1.2. Arastirmanin Problem CUmIEsi..........cuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiee et 6
1.3. Arastirmanin Alt Problemleri..........oooouiiiiiiiiiiiiii e 6
1.4 AraStirmantn AIMACT «...ceeevuiiiiiiiieeeeeeeiit ittt e e e e e e ettt et e e e e e e ssaatbtaeeeeeeessaabbrbaeeeeeeens 6
1.5 Arastirmanin ONEMi ...........ocvoviviiiieeeeieeeeeeeeeeeee et eeeeeeas 7
1.6, SAYILIIAT ... e e s e e 8
L7, SINITIIIKIAT ettt e e e e e et eeeeeeas 9
L8, TanIMIAL ... e e e e e e e e e e 9
BOLUM 1II.

2. KURAMSAL CERCEVE VE KONUYLA ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Sevgi Nedir ve Neden Onemlidir ............c.coocovevevevivereuereeeeiicceeeeeeeeeeeee e 10
2.2  BEIIM VE SEVET ..evtiiiiiiiiiiieiiiee ettt ettt ettt et e e e e e e eereeeees 14
2.3. Sev@l VE DISIPIN ..eeiiiiiiiiiiiiicc e 16



2.4. Okul Ortaminda Sevgi Dili Kullanimi ve Onemi...............cocoeveveveeveveeerevereernnnn. 17

2.5. Bir Motivasyon Araci Olarak Sevgi Dili........oooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeieceeeen 20
2.5.2. Motivasyonun ONEmMI .............c.ceeveviueiereeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseseeee e senns 22
2.5.3. Istenmeyen Davramslarin Onlenmesinde Sevgi Dilinin Onemi .......................... 23
2.6. TIEHISTM VE SEVEI....vevviveeieeeeeeeeeeeeeeeee et 23
2.7 BeS SEVEL DIlL.eeiiiiiiiiiiiiiiieeee et 25
2.7. 1. Hizmet DavraniSIari............uuuuuuuiiriiiieiiiiiiiteeeeeeeseessereessssessesssssssssesesssee———————————— 25
2.7.2. ATMAZANIAT ......eeiiiiiiiiiiiiiiieeee et e e e e e ettt e e e e e et eeeeeeas 26
2.7.3. FIZIKSEl TE@MAS....ccooiiiiiiiiiiiiieeiieee et 27
274, ONAY SOZICT....eeiiiiiiiiiiiiiiteee et e e et e e e e e e e eeeeeeas 28
2.7.5. NItelIKIL Zaman.......c..ueiiiiiiiieiiiiiieeeeieee et 29
2.8. Cocugun Temel Sevgi Dilini Kesfetmenin Yollart ..........cocooeeeiniiiiiiniiieiinnnnneen. 31
2.9. Sevgi Diliyle 11gili Bazi Arastirmalar...............ccccooeuereveeereeeeeeeeseeeeeeseseeeenennns 32
BOLUM III

3. YONTEM

3.1, Arastirmanin MOAEIi.........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieieieeeeeeeaeeeereeeaaarsseaaaasaaassssassasaaaaaaaa———. 34
3.2. Evren ve OrneKIEm...........c.coovoveveuiiieieieieiceeeeeeeeeete et 35
3.3. Veri Toplama Aracinin Geligtirilmesi .......cceeeevrriiiiiiiiiiieiiiiiiiiieeeeeeeeieeeee e 36
3.4, Verilerin TOPlanmast...........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiieee et ee e 37
3.5, VEIT ANAIIZI.ccconiiiiiiiiiiiec ettt 38
3.6. Verilerin COziimil ve YOrumlanmasl.........cceeeerriuiuiiiiieeeeniiniiiiieeeeeeeeesiiiieeeeeeeens 38
3.6.1. Asama 1: Kagitlarin Okunmasi ve Numaralandirilmast Asamast:..............c........ 38
3.6.2. Asama 2: Eleme ve ATitma ASAIMASI: .......uuuuuvrrrrerrererrrrrrrrrssrsssrsessssssrssesssesers.. 38
3.6.3. Asama 3: Yeniden Organize Etme ve Derleme Asamast: .........cccccoeevviiniveeeennnnn. 39
3.6.4. Asama 4: Kategori Gelistirme ASAmAaST:.......cccuuvviiieeeeeeeriiiiiiiiieeeeeeeeeiiiiieeeeeeens 39

iX



3.6.5 Asama 5: Veri Analizi i¢in Verilerin Bilgisayara Aktarilarak Tablolastirilmasi:..39

BOLUM IV

4. BULGULAR

4.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular ...............cccocoeeiieieeeeeieeeeeieeeeeeeeeens 41
4.1.1. Cinsiyete Degiskenine Iligkin BUIGUIAr ...............cccocoiviiieieiieieieieieieeeeeeeeeens 41
4.1.2. Mesleki Kideme 1liskin BUIGUIAT: ...........ccocvovevirieieereieeeeeeeeeeeeeeeee e, 41
4.1.3. Katilime1 Sayisina [liskin Bul@ular: .............c.ocovevoveveieveveeeeeeeeeeeeeeeeeveeeenn, 42
4.1.4. Branglara Tliskin BulQUIAT: ..............cocooviveririveeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e 42
4.1.5. Yasa iliskin Bulgular: .............coooiiiiiieee e 43
4.1.6. Medeni Durumla Tliskin BulQUIAr: ............occccoveieivereieeeeeeeeeeeeeeeee e, 44
4.1.7. Cocuk Duruma Iliskin BUIGUIAT: ...........c.ocooviiiveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 44
4.1.8. Cahistig1 Okul Tiiriine [liskin BulgUIAT: ............ccooviveveieeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e, 45
4.2. Aragtirmanin Birinci Alt Problemi Iliskin Bulgular:...............ccccocoeveveveerenerennne, 45
4.2.1. Kullanilan Onay Sozlerine liskin Bulgular: ..............cccooovevevevevevevererereeeeeeeens 45
4.2.2. Onay Sozleri Sonras1 Tutumlara {liskin Bulgular ...............c.ccoovevevevererereeeennne 47
4.3. Arastirmanin ikinci Alt Problemine Iliskin Bulgular..............ccccocooveveveeeevenenne, 49
4.3.1. Nitelikli Zaman Gegirmeye Iliskin Bulgular:..............ccccocoevveveveieereeereeeenne, 49
4.3.2. Gozlenen Tutumlara Iliskin Bulgular: ...............cccooveveiereeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 50
4.4. Arastirmanim Uciincii Alt Problemine Iliskin Bulgular.............c.cccocooveveveevevenenne, 52
4.4.1. Ogrenciye Hediye Verme Diizeyine Iliskin Bulgular................cccocoeveveevevenenne.. 52
4.4.2. Hediye Tiirlerine Tliskin BUlGUIAT ............cocooveviviiieeieieeeeeeeeee e, 52
4.4.3. Hediye Sonrasi GozlenenTutumlar: ............cccoovvviiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiieceeeeeeeeeee, 53
4.4.4. Hediyenin Ogretmen- Ogrenci Iliskisine Etkisine iliskin Bulgular ..................... 54
4.5. Arastirmanin Dérdiincii Alt Problemine Iliskin Bulgular...............cccccooveevevevnen... 55
4.6. Arastirmanin Besinci Alt Problemine Iliskin Bulgular .............c.ccocooveveveivevenenne. 56

X



4.6.1. Fiziksel Temas Kullanimina Iliskin Bulgular ...............ccccooovevevereeeveeeeeneenne, 56

4.6.2. Hayir Diyenlerin Gerekgelerine Iliskin Bulgular .................ccccoevevevereerenenennne, 57

4.6.3. Evet Diyenlerin Gerekcelerine Iliskin Bulgular:...............ccocooveveiveveveeeevenenne, 57

4.6.4. Kararsiz Kalanlarin Gerekcelerine Iliskin Bulgular: ..............ccccocooveveveevevenenne. 59

4.7. Arastirmanin Altinc1 Alt Problemine Iliskin Bulgular ..............ccocoooveveveevevennee, 60
BOLUM V

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1, Arastirmanin SONUGIATT ........uiiiiiiiiiiiiiiiiieee e e e 61

5.1.1 Arastimada Ogretmen ve Yoneticilerin Demografik Ozelliklerine iliskin

SONUGIAT ...ttt ettt e e e e e ettt e e e e e e e e s ababteeeeeeeeas 61
5.1.2. Birinci Alt Problem Tliskin SONUGIAT .............ccooveviviieiieeeeceeeeeeeeeeeee e 62
5.1.3. Ikinci Alt Probleme Tliskin SONUGIAT ............cocveviveveereieeieeieeeeeeeeeee e 63
5.1.4. Ugiincii Alt Probleme Iliskin SONUCIAL .............c.coeiivieerieeeeeeeceeeeeseeeeenee 64
5.1.5. Dérdiincii Alt Probleme 1liskin SONUCIAT...........c.c.ooveveveeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeenas 65
5.1.6. Besinci Alt Probleme Iliskin SONUCIAT.............c.coovoviiiveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes 66
5.1.7. Altinc1 Alt Probleme 1liskin SONUCIAT ...........ccoovevevieieeeeeieeeeeeeeeeeee e 67
5.2 OMETIIET ...ttt 68
5.2.1. Arastirmactlara ONETIlEr .............cooooveveieeieeeeeeeeeeeeeee et 68
KAYNAKCA oo oo 70
EKLER oottt e e e e e e e ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e eeeetann e aeaaaaanes 78

xi



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1: Calisma Grubunun Cinsiyete Gore Dagilimi...........ccccoevviiiiiiiiiiiiiininniiinee. 41
Tablo 2: Calisma Grubunun Mesleki Kideme Gore Dagilimi............c..oeeeeeiiininiiinnneee. 42
Tablo 3: Calisma Grubundaki Ogretmen ve Yonetici Dagilimi ............cocccoevevevevenenene.. 42
Tablo 4: Calisma GrubununBranglara Gore Dagilimi............ccccoeevviiiiiiiiiiiiiinnniiiiiineee. 43
Tablo 5: Katilimcilarin Yasa Gore Dagilimi .........coooovviiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiieeeeeeeeee 44
Tablo 6: Katilimcilarin Medeni Duruma Gore Dagilimi.............oooviiiiiiiiiiiiininniiiineee. 44
Tablo 7: Katilimcilarin Cocuk Durumuna Gore Dagilimi...........ooooviiiiiiiieiiiinnnnniinnneee. 45
Tablo 8: Katilimcilarin Gorev Yaptig1 Okul Tiiriine Gore Dagilimi .........c.cceeeeenennee.. 45
Tablo 9: Katilimcilarin Kullanilandigi Onay SOzIeri............eeeeeveiiiiiiiiiiiieieieiiiiiiieeee, 46
Tablo 10: Onay Sozleri Sonrasinda Karsilagilan Tutumlar...............ccooveeeeiiininniinnnnee. 48
Tablo 11: NiteliKli Zaman ........cocccueiiiiiiiiiiiiiiieeeeceee e 49
Tablo 12: Nitelikli Zaman Gecirilme Sonrasi Gozlenen Tutumlar...........c.ccceeeennneeee. 50
Tablo 13: Hediye Verme DUZEYINT .....ccccovriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiteee et 52
Tablo 14: Hediye TUIIETT ..ccccieiiiiiiiiiiiieie e 53
Tablo 15: Sevgi Gostergesi Olarak Verilen Odiile Iliskin Tutumlar .................c.co.c....... 54
Tablo 16: Hediyenin Iliskileri Nasil BKiler .............cccccoeeeeiieeeieneieieieeeseeeeeeeenens 54
Tablo 17: Hizmet DavraniSlarini................uuueuueeuiuuuiieiiiriiriieieeieeesesesseseeeessereeeea——————. 55
Tablo 18: Fiziksel Temas Kullanim ...........cooocoiiiiiiiiiiiineceeecc e 56

Xii



Cev.
Ed.

Der.
Fak.

Haz.

%
MEB

TDK

KISALTMALAR

: Ceviren
: Editor
: Derleyen
: Fakiilte
: Hazirlayan
: Aktaran
: Sayfa
: Say1
: Veri Sayisi
: Frekans
: Yiizde
: Milli Egitim Bakanhgi

: Tiirk Dil Kurumu

xiil



BOLUM I
I. GIRIS

Bu boliimiinde, arastirmanin konusu, arastirmaya iligkin problem durumu,

problem ciimlesi, arastirmanin onemi ve tanimlar yer almaktadir.

1.1.Problemi Durumu

Bireyler giinliik yasamlarinda diger bireylerin goriislerine saygili ve hosgoriilii
olmay1 Ogenirlerse ancak o zaman demokratik ve cagdas bir toplum yaratabilirler
(Ciiceloglu, 2009). Bireylerin goriislerine saygili ve hoggoriilii olabilmek i¢in iletisim
becerilerini gelistirmek, bireyin ve ayni zamanda da i¢inde bulundugu toplumun
yasantisia zenginlik ve sayginlik katar. Insanlarin birbirlerine saygili ve hosgoriilii
olabilmeleri icin iyi bir egitimden gecmesi gerekliligi yadsinamaz bir gercektir. Iyi bir
egitim sevgi, saygi ve giiven ortaminda gerceklesir. Sevgi, bu ortamin olusturulmasinda
en onemli unsurdur. Iste bu noktada sihirli kavram olan sevgi sozciigiiniin anlamini

bilmek gerekir.

Sevgi bir inang isidir. Inanarak sevdiginizde sizde hayatmmzda yeni yiikseltiler
olusturabilirsiniz (Chapman, 2009). Yasama acilan kapinin anahtar1 sevgidir. Sevgiden
yoksun insanlar iletisime kapali, bir takim i¢ sorunlarin adayidir. Duygusal yogunluk
icinde insanlar nasil davranacagini bilemezler. Kimi insanlar bu duygusal yogunlugu
birilerine emirler siralayarak, kimileri gozdagi vererek, kimileri Ogiit verip nutuk
cekerek, cOziim Onerileri getirip ahlak dersi vererek veya yargilayarak, suclayarak,
elestirerek ve aym diisiinceyi paylasmadigini sdyleyerek gosterirler ya da ovgiileri
abartarak yapilan her seyi olumlama gibi bir tavir sergilerler. Bunun i¢in insan

sevgisinin hiimanistlik boyutuyla bulusmasi gereklidir.

Toplumsal yasam bi¢ciminin 6zii isleyen deger sistemleriyle miimkiindiir. Bu
baglamda degerler, kisilik ve karakter Ozelliginin hayata yansiyan yoniidiir. Sevgi
kavraminin bir deger olarak algilanmasi, egitimsel orgiitlerde verimlilik ve olumlu iklim

adma elzem bir konudur (Dilci,2015).



Sevgi dilini kullanarak yasamak bir deger olarak bireye ya da kuruma karsi
icsellesmis bir yasantiya doniismesi, nitelikli bir yasamin kapilarini aralayacaktir. Sevgi
kavramu asirlardir bireylerin kadin erkek demeden sorular sordugu, kimi zaman cevabini
buldugu, kimi zaman buldugunu sanip yanildigi, goremedigi ama hissettigi, elle
tutamadigr ama yasadigi, duyamadigi ama varligini yiirekten hissettigi bir duygu. Bu
duygunun ne oldugunu anlamaya calisan bireylerin, cevabr ¢ok kolaymis gibi ama bir
tiirli bulamadigi, insan1 derin ve kasvetli diisiincelere daldiran bir duygu seklinde de

tanimlanabilir.

Sevgi bir duygu cesitliligidir. Duygularin insan iizerinde etki derecesi kisilik ve
karakter ozelligine gore degisir. Daha ziyade kiiltiir bileseninde olusan bu durumun,
nasil bu kadar giiclii bir etki yaratti1 tartisma konusudur. Insanlarm en kritik anlarda
yaptig1, hayata dair karar verme siireclerini etkileyen secimlerin ¢cogunu duygulariyla
hareket ederek yapmalar1 manidardir. Bu yoOniiyle egitimsel yasantilarin sevgiyle
bezenmesi giiven odakli sempatik iliskilerin olusmasina, yaratict diisiinsel faaliyetlere
cevrilmesine firsat verecektir. Sevgiyi merkezine koyan egitim; insanlari, sevgi ve
algilariin boyutlar1 hakkinda da egitip bilin¢lendirmelidir. Eskiden egitim sistemleri
cocuklar1 sadece akademik degil, ayn1 zamanda toplumsal beklentilere uygun davranis
formunu da kazandirmak amach egitmeyi hedefliyordu. Bu baglamda sadece akademik
olarak geride kalmay1 problem olarak gormiiyor, ayn1 zamanda cocugun davraniglar1 ve
tutumlar: da irdelenerek gerekli onlemler aliniyordu. Fakat giintimiizde ¢ok daha biiyiik
bir sorunun farkina varilmistir. Bu da Ogretmenlerin sadece yaris ati misali ¢ocuk
yetistirmeye caligmasi, sayginin ve sevginin yerini sadece materyalist karakterli,
pragmatist icerikli, postmodernitenin egitime sirayet eden sekli, ders i¢i iliskileri kusatir
olmustur. Bu anlamda bireyin 6z benligine uygun, toplum onayl referanslarin ortadan
kaldirimasi bizi baska bir sorunla; yani duygusal cehaletle kars1 karsiya birakmistir
(Dilc1,2015). Oysa boyle bir egitim, kiiresellesen bu diinyanin barig, huzur, giiven,
dayanisma, kardeslik icerisinde yasanan bir diinya halini alabilmesi i¢in ayrica dnem
tasitmaktadir. Kosulsuz kabul temelli sevgi dillerini 6grenmek ve uygulamak biz
yetiskinler olarak sadece c¢ocuklarimiza degil, ayn1 zamanda esimiz, akrabalarimiz,
arkadaslarimiz ve komsularimiz gibi bir Omiir birlikte yasayacagimmz Kkisileri de
beslememize ve onlarla iyi iliskilerde bulunmamiza yardimer olacaktir. Sevgisiz ya da

sevgiden yoksun bir insaninin maruz kaldigi durumlara Dilci, (2015) basta madde
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bagimlilig1 olmak iizere, yalnizlik girdabina diismiis ¢cocuklarimizin dijital kusatmalar
altinda nasil bir tehlike iklimine yelken actiklarima vurgu yapmis. Ayrica bugiin
hapishanedeki cocuklarin %40’ min boliinmiis aile cocuklar:t oldugunu, bu nedenle
okullarda islenen siddet ve nitelikli su¢ olaylarinin her gecen giin artmasinin sevgi ve

ilgi ihtiyacindan kaynaklandigmi vurgulamaktadir.

Sevgi, ilgi gostermeye yonelten duygudur. Sevgi; sefkat, zevk, tercih ya da
etkilenme, egilim, diiskiinliikk, meyil, hayranlik, tutkunluk, baglilik, dostluk, ilgi vs.
bircok anlami i¢inde barindirir (Engelen 2003). Sevginin anlamlarina uygun davranislar

sergilenirse okullarda islenen nitelikli su¢ ve siddet olaylarmin Oniine geg¢ilebilir.

Sevgi daha ¢ok aldigimiz nefes, yedigimiz yemek, ictigimiz su gibidir. Her
insanmn yasammi siirdiirebilmesi igin bunlara ihtiyaci vardir. insan ne zaman yeme
ihtiyact oldugunu kendisi belirler. Herhangi bir saglik problemi olmadig: siirece buna
miidahale etmek insan haklarina miidahale etmektir ve bu da suctur. Sevgi de boyledir.

Insanin sevgiye ne zaman ve ne kadar ihtiya¢ duydugu bilinemez.

Sevgi, beynimizi besleyen oksijen gibidir. Ona her an herkes ihtiya¢ duyar. Nasil
ki bir kimsenin bagkasinin canina kastetmeye hakki yoksa, bagka insanlar1 da sevgiden
mahrum brrakmaya hakki yoktur. Oksijensiz kalan birinin biyolojik 6limii
gerceklesirken, digeri ruhen Oliir. Ruhen olen bir kimsenin kendisine dahi faydasi
olmaz, dolayisiyle insan haklarmna tecaviiz etmek, insani sevgiden mahrum etmekle

baslar. (Ergen, 2006)

Sevgi, baghlik duygusudur. Giilimseyerek bakmak, dokunmak, sarilmak, giizel
sozlerle iltifat etmek, birlikte vakit gecirmek, ona dokunmak, 6pmek, onu diisiinmek
gibi eylemler sevginin ifade edilme seklidir. Aslinda sevgi, insanin Ogrenebildigi ve
ogretebildigi en giizel duygudur. Yasamak i¢in gerekli yasamsal giidiilerden sonra gelen
ve hayati tamimlayan gereksinimdir. Medeni toplumlarda sevgi Ogretimi sansa
birakilmamalidir. Aile de basta olmak iizere okullarm biitiin kademelerinde sevgi

egitimi verilmeli, bu konuda 6gretmenler de bir egitimden gecirilmelidir.

Sevgi, i¢sel bir duygudur. Karsilik beklemeksizin ortaya cikar. Giivenlik,
beslenme, barmma gibi sevgi de temel ihtiyaglar arasinda yer almaktadir. Sevgi
olmadan bireyde, toplum da hayat da insanlik da olmaz. Yasamak ve paylagmak
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sevgiyle Ogrenilir. Sevgi; O0grenmek, inanmak, dokunmak, fedakarlik gostermek
demektir. Insanlardaki ¢ocuk sevgisi bityiiyerek gelisir. Cocuklara faydali olabilmeleri
icin 0gretmenler de ¢ocuk sevgisinin gelismis olmasi ¢ok onemlidir. Ciinkii cocuklarin
yetistirilmesinde anne baba gibi 6gretmenlerinde rolii biiyiiktiir. Cagdas ve demokratik
egitim Ogretmenlerde cocuk sevgisinin gelismis olmast gerekliligi {izerinde
durmaktadir. Ogretmenlik mesleginin en 6nemli 6zelligi cocuk sevgisidir. Cocuklar1
sevmeyen onlarla vakit gecirmekten hoslanmayan, onlara temas etmeyen, onlar1 kii¢iik
hediyelerle mutlu etmeyen, onlara onure edici sozler sdylemekten kacinan, onlara
hizmet etmeyen birinin Ogretmen yeterliligine sahip oldugu diisiiniilemez (Kayaalp,

2002).

Insanmn gereksinimleri smirsizdir. Insan beslenme, barmma gibi fizyolojik
ihtiyaglarmin yaninda giivenlige, saygiya, sevgiye de muhtactir. Bu smirsiz
gereksinimlerinden en Onemlisi de sevgidir. Maslow’un ihtiyaclar teorisinde “ait olma
ve sevgl” gereksinimine “fizyolojik ve giiven” gereksinimlerinden sonra ii¢iincii
basamakta yer verilmektedir. Maslow, bireylerin fizyolojik ihtiyaclar1 giderilmeden bir
list basamaga yani giivenlik basamagina gecilemeyecegini, giivenlik ihtiyact da
giderilmeden bireyin sosyal ihtiyaclar1 olarak tanimlanan aidiyet ve sevgi, saygi ve
kendini gerceklestirme gibi diger ihtiyaglarin karsilanmasi konusunda herhangi bir
girisimde bulunmasinin s6z konusu olmayacagini ifade etmektedir. Insanlar alt
diizeydeki ihtiyaclar1 yeterince karsilaninca yani doyuma ulasinca iist diizeydeki
ihtiyaglara karsilamaya hazir hale gelirler. Insanlar tek basina yasayamazlar,
yasamlarim siirdiirebilmek icin baskalarma ihtiya¢ duyarlar. Baskalariyla birlikte olma,
baskalar1 tarafindan kabul edilme, sevme ve sevilme gibi duygular insanlar i¢in cok
onemlidir. Fizyolojik ve sosyal ihtiyaglarmin giderilmesi insanlarin diger ihtiyaglarma
kaynak olusturur. Insanlar sosyal ihtiyaclarmi gideremezlerse aidiyet duygusudan
mahrum, kendini yalniz ve terk edilmis hissedecektir. Insanlar, aidiyet ve sevgi
ithtiyaglarmi karsiladiklar1 ortamlarda kendilerini rahat ve mutlu hissederler. Bu
ithtiyaglarmin karsilanamamasi durumunda kendini gii¢siiz, yalmz ve terk edilmis
hissederler. Maslow, birbirini tamamlayan iki farkli sevgi oldugundan bahsetmistir.
Birinci sevgi eksiklik sevgisidir. Eksiklik sevgisi, kiside i¢i bos olan bir alanin sevgiyle
doldurulmasi gerektigi, sevgiyle doldurulamamasi durumunda bazi patolojik sorunlarin

ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Ikinci sevgi ise varlik sevgisidir. Varhik sevgisinin eksiklik
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sevgisi gibi tamamiyla doyurulmasi pek miimkiin degildir (Maslow, 1954). Sevgi bir
gereksinim ise bu gereksinimin giderilmesi gerekir. Anne ve baba ya da Ogretmen
cocuklara sevecen davranmali, samimi ve i¢ten yardim etmeli, onlara yol gostermelidir.
Yaptiklarmi karsilik beklemeden yapmali, ona yapabilecegi gorevler vermeli, insanlari

ve diger objeleri sevmesi i¢in uygun ortamlar olusturmalidir (S6nmez, 2014).

Cocuk, 1yilige, sevgiye ve adalete yonelik bir inan¢la yasama baglar. Cocuk
annesinin lisiidiigiinde kendisini saracagina, hastalandiginda ona bakilacagina inanir. Bu
anneye, babaya, nine veya dedeye ya da kendisine yakin bir baska kimseye olabilir.
Bircok bireyde bu inan¢ erken yaslarda yikilir. Ciinkii ebeveynlerinin sevgisine,
dogruluguna ve adaletine olan ilk inan¢ zamanla tekrar tekrar yikilir. Kisi, kendisini
hayal kirikligina ugratan kisiye olan bagimhiligin1 kopararak, daha ¢cok bagimsizlagarak
ve giivenip inandigr yeni arkadaslar, ogretmenler, ya da sevgililer bularak tepki
gosterebilir (Fromm, 2000). Bu durumda ¢ocuga yaklasimin dnemi biiyiiktiir. Cocugun
tepkisine maruz kalmamak icin siddet ve sevginin kaynagmnin iyi saptanmasi gerekir.
Bilinen karsiliksiz sevgi tiirleri arasinda en Onemlilerinden bir tanesi cocuklari
sevmektir. Ogretmenlerin de anne baba gibi ¢ocugun egitiminde karsilik beklemeden,
sart kosmadan 6zen gosterme, ilgili olma, koruma, kollama, empati, iletisim kurma ve
cocuk gelisimiyle ilgili bilgilere sahip olmalarim1 gerektirir. Ogretmenin kendisini
sevidigini hisseden cocuk, kendini degerli gorecek ve basarisini artirmak i¢in yeni
projelere girismekten kacinmayacaktir. Okulu ve okumay1 daha cok sevecek, basarili
olmak i¢in daha gayretli olacaktir. Ciinkii onlar gelecegin anne-babalar1, 6gretmenleridir

(Ercan, 2014).

Ne kadar hayati de olsa sevgi soz konusu olunca, genellikle bilimselligin
ciddiyetini kaybedebilecegi fikri hakim olur. Insan varligmin merkezinde sevgi vardir
ve bu da varligina anlam katar. Basta egitim olmak iizere, bilimsel ve siyasi her tiirlii
caba, etkinlik ve hedefin merkezinde kesinlikle sevgi olmak zorundadir (Ergen, 2006).
Egitim Ogretim ortamlarinda sevgiyi ve sevgi dilini yerlestirme gorevi ogretmenlere ve
okul yoneticilerine diismektedir. Okul yoneticileri gorevlerini ifa ederken sevgi dilini

kullanmanin otorite zafiyetine neden olabilecegini diisiindiikleri i¢in bundan kaginirlar.

Bu nedenle, bu c¢alismada okul kiiltiiriiniin ve ikliminin onemli bir parcgasi

olarak bes sevgi dilinin kullanilmasinin egitim Ogretim ortamii nasil etkiledigine
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doniik bir ‘durum tespit calismast’ hedeflenmistir. Sevgi dilini 6zelliklede “Bes Sevgi
Dili” ni kullanan ve sevgi depolar1 dolu olan bireylerden olusan bir toplumda basar1 ve
mutlulugun kacinilmaz olduguna inanmiyoruz. Literatiirde sevgi, hosgorii, yardimlagma
gibi kavramlara iligkin arastirmalar olmasina ragmen bes sevgi dilinin kullanimina
iliskin akademik bir caligmaya rastlanilmamistir. Bu yOniiyle bu calismanin alan

yazindaki eksikligin giderilmesine onemli bir katk: saglayacag: diisiiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Problem Ciimlesi

Bu caligmayla egitim Orgiitlerimizde giincel yasama yansiyan, insan iligkilerinin
vazgecilmez aract olan sevgi ve paylasilan kavramlarin irdelenmesi i¢in “Okul
Ortaminda Bes Sevgi Dilinin Kullammma Iliskin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Nedir?” sorusu problem ciimlesi olarak belirlenmistir.
1.3. Arastirmanin Alt Problemleri

1. Ogretmen ve yoneticilerin egitim ortaminda kullanilan belli bashi onay

sozlerine iliskin goriisleri nelerdir?

2. Ogretmen ve yoneticilerin egitim ortaminda 6grencilerle nitelikli zaman

gecirilmesine iligskin goriisleri nelerdir?
3. Ogretmen ve yoneticilerin hediye alip vermeye iliskin goriisleri nelerdir?
4. Ogretmen ve yoneticilerin hizmet davranisi tiirlerine iliskin goriisleri nelerdir?

5. Ogretmen ve yoneticilerin fiziksel temasa iligkin goriisleri nelerdir?

6. Ogretmen ve yoneticilerin 6grencilerdeki baskin sevgi dilini bulmaya yonelik

goriigleri nelerdir?

1.4.Arastirmanin Amaci

Sevgi kavrammin egitim ortaminda icsellestirilmesi baglaminda, okul
kiiltiiriiniin bir parcasi olarak, 6grenciler ve calisanlar iizerindeki etkisi yadsinamaz. Iste

bu noktada okul ikliminin yasayan bir boyutu olan sevgi dilinin giindelik hayatin



otesinde formallenmis Orgiitsel amacm gergeklestirilmesi siirecinde tiim yonleriyle
etkililiginin irdelenmesi elzemdir. Giderek yoksunluk yasanilan bir alan olarak duyugsal
Ozelliklerin egitim ortaminda kullanilmast ve buna bagh etkililik diizeyinde
performansa dayali nitelik sorunlarmmin Oniine ge¢cmek, beraberinde i¢ miisteri
konumundaki calisgan motivasyonunun dis miisteri konumundaki dgrenciye transferi

onem arz eden bir durumdur.

Okul kiiltiiriiniin 6nemli bir pargas1 olan motivasyonel 6zelliklerin ise kosulmasi
her seyden Once Ogretimsel verimlilik kadar, sonug itibariyle duyussal Ozelliklerin
gelistirilmesi adina da onemlidir. Iste bu calismayla; “2018 yili egitim Ogretim
doneminde okul orgiitlerinde sevgi dilinin kullanimma iliskin 6gretmen ve yoneticilerin
goriigleri nelerdir?” sorusu sorulmustur. Bu sorudan hareketle egitim ortaminda var olan
sevgi dilinin kullanimi, bunun 6grencilere ve calisanlarina yansimasima iliskin tiim
ozellikler yukarida belirtilen alt boyutlar kapsaminda irdelenmistir. Okul orgiitlerinde
okul kiiltliriiniin bir pargasi olarak paydaslar1 arasinda bes sevgi dilinin kullanimina
iligkin Ogretmen ve 6grencilere, calisma grubu 6zelinde farkindalik kazandirma, diger
taraftan da sistem ¢alisanlarinin geneline mesaj vererek bu konuyla ilintili ¢aligmalarin

baslatilmasi amag¢lanmigtir.
1.5.Arastirmanim Onemi

Sevgi, ilgi gostermeye yonelten duygu anlamma gelir. Sevgi, bir duygu
cesididir. Sevgi, insan olmanin gerektirdigi dogal bir ihtiyactir. Sevgi ilgi, hosgorii,
karsiin hakkina saygi gostermek ve korumak demektir. Sevgi karsindakine tahammiil
etmektir. Sevgi; kendini asmak, dogaya, cevreye, tiim canlilara kars1 duyarli ve sorumlu
olmaktir. Fromm’a gore 6zenme, kiskanclik, hirs ve her tiirli a¢ gozliilik tutkudur.
Sevgi ise Ozgiirce gerceklesebilecek insana 6zgii giiclerin agiga c¢iktigi bir eylemdir.
Sevgi, bir inang eylemidir. Sevgi bir etkinliktir, pasif bir duygu degildir. Sevdigimiz
varligin yasamasi1 ve gelismesi icin ona gosterdigimiz etkin ilgiye sevgi diyoruz
(Fromm, 2011). Sevme becerisi kisinin olgunluguna baghdir. Sevgi insan olmanin ve
insanca yasamanin yolunu bulma ve uygulamadir. Sevgi genis bir hosgorii ile biligli ve
tutarh bir diistincenin {iistiine kurulmus yogun bir Ozveri olarak nitelenmektedir

(Sonmez, 1937).



Insana bahsedilmis en biiyiik gii¢c sevgi potansiyelidir. Bu gii¢ ¢ocugumuza
duydugumuz karsiliksiz sevgiden de anlagilmaktadir. Sevgi giiclinii kullanmak icin
kendimizi tanimak, kendimizi sevmek zorundayiz. Ciinkii kendini sevmeden bagskalarini
sevmek s0z konusu olmamaktadir (Sevindi, 2003). Egitimin yegane amaci insan yapma
sanat1 olarakta ifade edilir. Bu yoniiyle bu calisma egitim Orgiitlerinin duyussal
kazanimlarina vurgu yapmaktadir. Bu baglamda insani 6zeliklerin hiimanist pencereden
irdelenmesi, toplumsal beka noktasinda baris¢il bir toplum yaratmaya hizmet etmesi
beklenir. Bu yoniiyle egitimsel faaliyetlerin insan sevgisini merkeze almasi, onun
amacsal kodlarmin tesekkiilii niteligindedir. S6z konusu sevgi dilinin egitim
orgiitlerinde kullanimina iliskin daha ©Onceden literatiire yansimig hi¢bir caligmanin
olmamas1 manidar olmakla beraber bu calismada isimizi giiclestirirken diger taraftan
calismanin bu alanda ilk kez yapiliyor olmasi, gelecek caligmalara referans teskil
etmesi, egitim sorunlarina ve ¢o6ziim iiretmeye katkida bulunmasi, birlik berberlik ve
kardeslik duygusu icerisinde cocuklarda ilgi, sevgi ve paylasim ihtiyacina dikkat
cekerek bu alanda onemli bir konu olan sevgi temasinin uygulamadaki halinin egitim
orgiitlerinde nasil ele alandigmin irdelenmesi adina oldukca onem arzetmektedir. Diger
taraftan bu calismayla, bes sevgi dilinin egitim-ogretim ortamlarinda kullanilmasinin
yonetici ve Ogretmen goziiyle degerlendirilmesi, egitimsel kiiltiire bilinen ama yeni bir
paradigma esliginde aile yasantisina kadar ulasan 6gretmen-6grenci ve aile sacayaginin
daha saglikli bir zeminde bulusmasimi noktasinda alan yazina énemli katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
1.6. Sayiltilar
Bu arastirmada asagidaki sayiltilardan hareket edilmistir.

1. Arastirma kapsaminda hazirlanan goriisme sorulari, okullarda sevgi dilinin

kullanimini aciklar niteliktedir.

2. Arastirmada, okul yoneticileri ve Ogretmenler, arastirmaci tarafindan

hazirlanan goriisme sorularma uygun ve samimi cevaplar vermistir.



1.7. Smirhliklar

1. Arastirma, 2017-2018 egitim Ogetim yili, sevgi dilinin egitim Ogretim
ortamlarinda kullanilmasi ile ilgili yonetici ve 6gretmen goriisleriyle sinirlanmustir.

2. Arastirma, Kayseri ili Talas Ilgesi’nde bulunan ilkokul ve ortaokulda gorev
yapan bazi yonetici ve 6gretmenler ile sinirlidir.

3. Arastirma, arasgtirmaci tarafindan hazirlanan goriisme sorulariyla elde edilen
verilerle sinirhidir.

1.8. Tanimlar

Egitim: Bireyin davraniglarinda kendi yasantilar1 yoluyla, kasith olarak istendik

yonde davranis degisikligi meydana getirme siirecidir (Oztiirk, 2013).

Sevgi: Insan1 bir seye veya bir kimseye kars1 yakmn ilgi ve baglilik gostermeye

yonelten duygu (TDK Giincel Tiirk¢ce Sozliik).

Dil: Insanlarm diisiindiiklerini ve duyduklarm bildirmek icin kelimelerle veya

isaretlerle yaptiklar1 anlagsma, lisan, zeban (TDK Giincel Tiirk¢e Sozliik).

Mobbing ya da bezdiri: is yerlerinde, okullarda vb. topluluklar icinde belirli bir
kisiyi hedef alip, caligmalarini sistemli bir bicimde engelleyip huzursuz olmasina yol

acarak yildirma, dislama, gozden diisiirme (TDK Giincel Tiirkce Sozliik).

Motivasyon: Insanlar1 bir amaca ulasabilmeleri icin etkilemek ve tesvik etmek,

onlarin harekete gegmelerini saglamaktir (Alan, 2006).

Tletisim: Tletisim kavrami, duygu, diisiince ya da bilgilerin akla gelebilecek her
tiirli yolla bagkalarina aktarilmasi; bildirisim, haberlesme, komiinikasyon bi¢iminde

tanimlanmustir (Tiirk Dil Kurumu, 2014).



BOLUM II.
2. KURAMSAL CERCEVE VE KONUYLA ILGILi ARASTIRMALAR
2.1. Sevgi Nedir ve Neden Onemlidir

Insan1 bir seye veya bir kimseye kars1 yakin ilgi ve baglilik gostermeye yonelten
duygu (TDK Giincel Tiirkce Sozliik). Sevgi, ilgi gostermeye yonelten duygu. Sevgi, bir
duygu cesididir. Sevgi, insan olmanm gerektirdigi dogal bir ihtiyactir. Sevgi ilgi, hos
gorii, karsinin hakkina saygi gostermek ve korumak demektir. Sevgi karsindakine
tahammiil etmektir. Sevgi, kendini agsmak, dogaya, ¢evreye, tiim canlilara kars1 duyarh
ve sorumlu olmaktir. Erich Fromm’a gore 0zenme, kiskanclik, hirs ve her tiirlii ac
gozliiliikk tutkudur. Sevgi ise Ozgiirce gerceklesebilecek insana 0zgii giiclerin agiga
ciktig1 bir eylemdir. Sevgi, bir inan¢ eylemidir. Sevgi bir etkinliktir, pasif bir duygu
degildir. Sevdigimiz varligm yasamasi ve gelismesi i¢in ona gosterdigimiz etkin ilgiye
sevgi diyoruz (Fromm, 2011). Sevme becerisi kisinin olgunluguna baghdir. Sevgi insan
olmanin ve insanca yagsamanin yolunu bulma ve uygulmadir. Sevgi genis bir hosgorii ile
bili¢li ve tutarl bir diisiincenin iistiine kurulmus yogun bir 6zveri olarak nitelenmektedir

(S6nmez,1997).

Sevgi lizerine sOylenen sozler, yazilan siirler, yapilan eylemler ge¢misten
glinimiize Onemli yer tutmaktadir. Victor Hugo: “Hayatta en biiyilkk mutluluk,
sevildigine inanmaktir” der. Nietzsche de: “Denizleri seviyorsan, dalgalar1 da
seveceksin. Sevilmek istiyorsan Once sevmeyi bileceksin”. Erich Fromm’a gore
insanhi@in var olmasi sevgiye baghdir. Sevgi olmadan insanlik olamaz. Ayrica iki kisilik
sevgi, yalmzhiktir. Sevdigi kiside biitiin insanhig1 goren, diger canlilar1 da sever. Robin
Sharma: “Kahkahasiz ve sevgisiz gecen her giin, yasanmamig sayilir. Sevgisiz insan
tehlikelidir. Mevlana bunu su sozleriyle anlatmistir: “Sevgini vermesini 6gren ¢iinkil
gonliin anlasin ki hepsine yer varmis, sevgisiz insandan diinya unutma ki korkarmis.”
(Akt. Arslanoglu, 1997). Goriildiigii gibi sevgi yasamin en Onemli argiimamdir.
Hayallerini gerceklestiren insanlar yeni bir heyecan olarak derin sevgi beslediklerinin
yardimina kosar. Ciinkii baskalarma yardim etmek insana ilham verir. Insanlar
birbirlerini su¢lamak yerine, birbirlerine kars1 sevgi ve anlayis gosterdiginde daha giizel
tepkiyle karsilasirlar. Bir Yunan atasoziinde ifade edildigi gibi “Kim kiskanirsa kordiir,

kim nefret ederse sagirdir, kim kizarsa topaldir, yalnizca kim severse onun her seyi
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tamdir”. Mevlana: “Diismaninin kirk defa iyiligini soyle o senin dostun olur, ¢iinkii
kalpten kalbe yol gider.” “Sevgi sifadir. Sevgi giictiir. Sevgi; degisimin miihriidiir”. Dr.
Freitag: “Sevginin bir terapi oldugunu, sevginin oldugu yerde korkuya yer olmadigini,
sevginin her derde deva oldugunu, sevginin hayati uzatan bir iksir oldugu belirtmis
ayrica sevdikge istenilen her seyin fazlasiyla elde edilebilecegini yani mutlu olmak icin
sevgide miisrif olunmas1 gerektigini soylemistir. Mevlana: “Sevgi acilari tath, bakirlar:
altin, dertlere sifa olur, sevgi 6lilyii diriltir, padisahlar1 kul kéle eder.” O halde sevgi

evrenseldir. Biitiin dinlerde etkisi aynidir (Arslanoglu, 1997).

Yunus Emre, ilahi bir agkla soyledigi: “Yaratilam severim, yaradandan otiirii.”
sozleriyle Allahm yarattig1 her seye, Allah yaratt1 diye, sevgiyle, hosgoriiyle bakilmasi
gerektigini tavsiye etmektedir. Sevginin kaynagi Rabbimiz. Rabbine sevgi gostermeyen;
birbirine ve diger tiim yaratilmislara gdstermesi imkéansizdir. Yani sevgiyi yaradana ve
yarattig1 biitiin her seye karsi duyulan bir yakinlik, bir egilim olarak anlamamiz1 istiyor.
Sevgi incitmemek, sevdigine kiyamamak, yiireginde hissetmektir. Yunus’ un duydugu
sevgide, bakilan her seyde rabbi gormek. Onun tiim yarattiklarina sevgiyle yaklasmak,

O’nu incitmemek ve her an hosnutlugunu gézetmek.

Sevgi yoksa otke vardir, kirginlik vardir, dagilma ve birbirinden kopmalar
vardir. Sevme bir bilgelik ve olgunluk isidir, herkes sevemez. Sevginin degerini ise
yalmiz sevenler bilir. Sevgi karsilik beklemeden sart kogsmadan yapilan bir davranstir.
Insanin sevgiden yoksun birakilmasi demek onun yasamamasi demektir. Sevgi ic
diinyamiz1 saran muhtesem bir duygudur. Icimizdeki renktir, kokudur. Bakislarinizdan,
beden dilinizden, ses tonunuzdan ve kalbinizden disariya tasar. Yani sevgi ciimle
yapimizdan, beden dilimizden, tutum ve davramslarimizdan tutarh ve uyumlu bir
sekilde yansir (Bozdag, 2007). Bu nedenle sevgi dillerini sevdiginizin ihtiyacina,

ilgisine ve sevgisine uygun tutumlar: sergilemek gerekir.

Chapman, tarafindan ifade edildigi sekliyle “Sevgi, tiim dillerdeki en dnemli ve
en disiindiiriicii kelimedir. Gerek diinyevi filozoflar ve gerekse mistikler, sevginin
hayatimizda merkezi rol oynadigma inaniyor ve bunu sik sik vurguluyorlar. Hepimize
sevginin gorkeminden ve diinyayr sevginin dondiirdiigiinden s6z ediliyor. Binlerce
kitap, sarki, dergi ve film bu sézden yola ¢ikmigtir. Tiim dinlerin temelinde sevginin,

inananlarin temel 6zelligi olmas1 gerektigi vurgulanmustir.
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Diger taraftan insanlarin sevildigini hissetme ihtiyaci diger tiim duygusal
ihtiyaglarmm Oniine gectigi diisiiniilmektedir. Sevgi i¢in daglar delinmis, denizler
gecilmis, yalinayak ¢ollerden asilmis ve tarifi imkansiz nice zorluklara katlanilmustir.
Sevgi olmadan bu zorluklarin iistesinden gelmek imkénsizdir. Paslov, sevgiden
dogmayan basarilarin higbirinin anlami1 olmadigmni, insanlik icin “Inang, umut ve sevgi”
gibi li¢ usurun ayakta kalacagini sdyler. Sevginin ise bu unsurlarn en 6nemlisi oldugunu

belirtir (Chapman, 2012).

Sevgi insanlarin en 6nemli ihtiyacidir. Bir cocuga sevgi kavramimi ve sevmeyi
ogretmek istiyorsak, onu sevgiyle biiyiitmeliyiz. Cocuga sevgiyi her firsatta gdstermeli,
ona hissettirmeliyiz. Dokunarak, operek, sarilarak, gozel sozler sdyleyerek, ddevlerine
yardim ederek. Sevgiyi asla yaptirnm araci olarak kullanmamaliyiz. Ona karsiliksiz
sevgimizi hissettirmeliyiz. Cocuga sevgiyli Ogretmenin en etkili yollarindan biride
hayvan beslemesini, bitki yetistirmesini saglamaktir. Kedi, kopek, balik, kus, kiimes
hayvanlar1 vb. bitkilerden de evde ya da bahcede yetistirebilecegi bitkileri yetistirmesi
icin tesvik etmek ve onlara bu konuda yardimci olmak onlarm hayvanlara ve bitkilere
kars1 sevgi beslemesini dolayisi ile insanlar1 sevmesini saglayacaktir (Dogiisgen, 2010).
Sevgiyle biiyiiyen kisiler, ancak kendilerini ve baskalarini sevecek enerjiyi kendilerinde

bulurlar.

Sevgi duygusu, giinimiiz egitiminde, {izerinde en c¢ok durulmasi ve
gelistirilmesi gereken duygudur. Ancak bu duygunun gelistirilmesiyle cocuklarin ve
genclerin, ruh sagliklarinin korunabilecegi gibi toplum i¢inde de ¢ok faydali bir uzuv
olabilecekleri siiphesizdir. Gliniimiizde gengler arasinda gordiigiimiiz; kin ve diismanlik,
korku ve kaygi, yanhs rekabet gibi tehlikeli durumlarla karsilasilabilecek heyecan ve
duygu yerine, sevgi ve muhabbet duygusunu gelistirmek en dogru egitim olacaktir. Goz
gormekten, kulak isitmekten haz duyar. Ancak, giizel seyleri gormek ve giizel sesler

isitmek insana daha biiyiik haz verir.

Yiyecekleri, oyuncaklari, sahsi esyasimi severek hayata baslayan cocuk,
biiyiidiikce anne-babasini, 6gretmenini, arkadasini, baska bir insan1 sevebilir. Insanlar
top yekiin sevebilmesi iyisi ve kotiisiiyle karsilasacagi biitiin zorluklara ramen sevgi
duygusunu yitirmeden yenmesini Ogrenmesi gerekecektir. Onu sevebilirse, biitiin

yarattiklarini, basta insanlar olmak lizere sevecektir ve sevgiyle her tiirli giicliikleri
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yenecektir (Sen, 2014). Bu durumu egitsel ortamlar acisindan diisiindiigiimiizde tiim
calisanlarin egitim Orgiitlerinin amacini gerceklestirmesinde insan dogasina en uygun
zemini olusturma adina sihirli s6zciikleri sevgi dili bileseninde yasatmalar1 esastir. Iste
bu noktada basta okul yoOneticileri olmak iizere, 6gretmen ve velilerin ortak
davranimlar1 cocukta anlamli davramslarin olugmasinda mevcut enerjiyi sinerjiye
doniistiirecektir. Egitim orgiitlerinde yegane yasam alanmi olan okul atmosferinde sevgi
dilinin etkin kullanilmasinin yararlari manidardir. Buna karsin basta mobbing olarak
bilinen davraniglarin sevgiyi korelttigi gibi ¢alisma barigim ve iiretkenligi de olumsuz
etkiledigi bilinmektedir. Diger yandan kimi okul idarecileri tarafindan okulunda calisan
baz1 6gretmenlere kars1 zaman zaman okul aile birligini ve velileri de isin i¢ine katarak
mobbing uyguladig bilinmektedir. Kimi dgretmenler bununla miicadele etmek yerine
baska okullara nakil isteyerek kagmayi tercih etmektedirler. Kaliteli bir egitim i¢in
Ogretmenlerin moral seviyesinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Okul ortamimda moraller
yiiksek tutulursa egitim-ogretim faaliyetlerinde 6gretmenler ve 0grenciler arasinda bilgi
aligverisinde maksimum verimlilik gerceklesir. Ogretmen, morali yiiksek bir sekil derse
girerse dersine girdigi smifi germek veya Ogrencileri iizmek yerine dersin ilk
dakikalarinda Ogrencilere giiler yiiz gosterip giiven verecek davraniglar sergiler.
Siniftaki 6grencileri gozleri ile kucaklar veya gergin gordiigii 6grencilere hal hatir sorar.
Ancak Ogretmen smifa geldiginde gergin ve iziintiilii ise bu durum hemen 6grenciye
yansrr ve Ogrencilerin dikkati dagihr. Uziintiili durum sadece iizgiin 6gretmenin
dersiyle kalmaz, sonraki biitiin derslere yansir ve egitim verimliligi biiyiik oranda diiser.
Her insanin i¢inde, sevgiyle doldurulmas: gereken bir “duygu deposu” vardir. Sevgi
harcandik¢a duygu deposu bosalir. Yeniden doldurulmas: gerekir. Duygu deposunun
doldurulmasi i¢in sevgi diline uygun sevginizi sunabilme beceriniz nem arz etmektedir

(Bozdag, 2007).

Sevgi bir cocugun gelisim siirecinde en onemli etkendir. Nasil ki beslenmeyen
cocuk acliktan Oliiyorsa, duygusal yonden beslenmeyen yani sevgi gosterilmeyen
cocukta duygusal acidan Oliir ve hayat boyu hep bir yonii eksik kalir. Ancak bagkalar1
tarafindan sevilen ve sevildigini bilen cocuklar sorumluluk sahibi birer yetiskin
olabilirler. Bu nedenlede gerek aile ortaminda gerekse okul ortaminda ¢ocuklarimiz
sevgiden mahrum birakimamalidir. Ciinkii yiiz yillar boyunca anadolu topraklar:

izerinde sekillenen pedogojik yasantilarin sevgi lizerine insaa edildigi bilinmektedir.
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Bu baglamda insanlar farkli bigimde sevilmeye ihtiya¢c duyar. Insanlar farkli
sevgi dilleriyle konusur. Cocugumuzu veya bagka insanlar1 severiz ve sevdigimizi de
her zaman ifade ederiz ama mesaj bazen yerine ulasmaz. Nedeni ise bizim konusmamiz
onlara gore yabanci bir dilden ibarettir. O halde mutlu birey olmanin yolu birbirimizin
sevgi dilini 6grenmekten gecmektedir. Sevgi sayet iyi bir dille sekillenirse agcamayacagi
kap1 yoktur. Bu baglamda gerek ebeveynler gerekse is ortaminda paydas insanlar
birbirinin hangi sevgi dilinden tatmin olacagima emin olursa bunu deneyimleriyle
pekistirmeleri halinde etkin sonuclarla karsilagmalart miimkiindiir. Bu sevgi dillerinden
one c¢ikanlar ise hizmet havraniglari, armaganlar, fiziksel temas, onay sozleri, nitelikli

zamandir. (Dogiisgen, 2010).
2.2, Egitim ve Sevgi

Egitim; genel olarak bilgi beceri tutum ve davramiglarinin istendik yonde
degistirilmesi olarak ele alinir. Eger bir cocuk okulunu ve 6gretmenlerini sevmiyorsa bu
cocukta istendik degisme zor gerceklesir. Cocuga oncelikle sevgi gosterilmeli ve sevgi
egitimi verilmelidir. Egitimde sevginin vazgecilmez ve kiiclimsenmeyecek bir etkisi
vardir. Sevgi 6gretmenin tek yoludur. Olgiilii sevgi insan ruhunun ilaci ve gidasidir

(Bildiz, 2006).

Biiyiikdiivenci’ye (2001) gore ise, egitim birinci anlamuyla; bir kiiltiirlenme
slireci ve mevcut bilgilerin, degerlerin (dogru ya da yanlis olmasina bakilmaksizin)
kisilere kazandirilmasi, aktarilmasi s6z konusudur. ikinci anlamiyla egitim daha
yapilastirilmig bilginin belirli yontem ve tekniklerle tartisma ve elestiriye agik bir
sekilde aktarilmasi, yani 6gretim on plandadir. Ugiincii anlamiyla ise genel aydinlanma
anlaminda kullanilir, bilginin  derinligine ve genisligine Oziimsenmesi ve

icsellestirilmesi esasina dayanir.

Egitim yoluyla bilgi, beceri, tutum ve degerler ad1 verilen ¢esitli davranislar
kazaniriz. Konusmayi, yiirlimeyi, birlikte yasamayi, yazi yazmayi, bisiklete binmeyi,
keman calmayi, karsilastigimiz problemleri ¢6zmeyi, ilgi duymay: ve buna benzer
bircok davramist hep egitim yoluyla elde ederiz. Dikkat edilirse kazanilan bu
davraniglarda bireyin bizzat kendisi yani etkilesimi s6z konusudur ve egitimin en genel
taniminin temelinde bu oOzellik on plandadir (Kutlu, 2011). “Topraga cakil tasi

dikerseniz agac bitmez”. Her ¢ekirdek yetenegine ekilen temel programi yesertecektir.
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Insan temelinde sevgi cekirdegiyle dogmustur. Sevgiyi ne kadar yesertecegi, nelerle
iliskilendirecegi, ne amacla kullanacagi secimine bagl olacaktir. Sevgi en giiclii zevk
odagidir ve hayat yiikiinii baska hicbir enerji tasiyamaz. Sevgisini yitiren, yasama
coskusunu, ¢aligma, liretme, paylasma, kaynasma becerisini kaybader. Tiim kaotiiliiklerin

temelinde aslinda sevgisizlik gizlidir (Bozdag, 2007).

Gelismis toplumlarda egitime yapilan yatirimn en kazanc¢li yatirim oldugu
diisiiniilmektedir. Zira ileriki donemlerdeki egitim 0gretim maliyetlerini diisiirmek bu
donemde yapilacak kaliteli bir egitimden gecer. Ornek verecek olursak, hayata pozitif
bakan ve kisiligi gelismis, sosyal iletisimi iyi ve kendi yeterlilikleri hakkinda
bilinclenmis bireylerin yetismesi, gelecekte ortaya ¢ikabilecek sosyal problemleri en aza
indirecek, ayni zamanda da akademik yOnden daha basarili bireyler yetisecek

dolayisiyla bireylerin ileriki hayatlarini kolaylastiracaktir (Kildan, 2012).

Ogretmenlerin yiiksek lisans yapmasi amaciyla iiniversiteler akademik agidan
desteklenebilir, 6gretmenlere kontenjan ayrilabilir ya da kontenjan sayist artirilabilir
(Ozcan, 2016). Yiiksek lisans Oogretmenlerin hem bilimsel hem mesleki agidan
gelisimine katki sayglayacaktir. Yiiksek lisans yapmis Ogretmenler sevgi dilinin
bilimsel yonden kazanimlarini gorebilecek ve mesleki yeterligine yansitarak egitim

ogretime katkisina olan farkindalig: yiikselecektir.

Egitim ailede baslar. Hayata go6zlerini yeni acan cocugun yasamint devam
ettirebilmesi ve gelisiminde en 6nemli etken anne-babadir. Cocuk, dogumundan itibaren
yeme i¢cme konugmanin yaninda yasadigi toplumun kurallarmna dair ilk bilgileri aile
bireylerinden 6grenir. Yasamimnin diger yillarinda ise; bireyin egitiminde okul devreye
girer. Okul ¢cocugun egitiminde aile kadar etkili bir kurumdur (Seker, 2009). Konusma
becerisi kazanan dilini 6grenen ¢ocuk, aile ortaminda yeni beceriler kazanarak, giinliik
yasamda karsilastig1 basit problemleri ¢cézme becerisi kazanir, ¢cevresini tanir, birtakim
ahlaki degerler edinerek sosyal boyutlu bir 6grenme siirecinden gecer (Beydogan,
2000). Fiziki ve sosyal gevresini taniyan ¢cocuk artik diger insanlara da nasil davranmasi
gerektigini, karsilastig1r problemlerle nasil basedebilecegini, ailede diger bireylerin bu
durumda nasil davrandigmi gorerek algilar ve bu etkilesim sonucunda Ogrenir

(Cansever ve Aslan, 2007).
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2.3. Sevgi ve Disiplin

Disiplin, ¢ocuga istenilen davranis ve alisgkanliklar1 Ogreterek kendi kendini
denetleme ya da i¢c denetim olan ahlak gelisimini saglamaktir. Bu durum distan
zorlamayla olacak bisey degildir. I¢sellesmis bir sorumluluk duygusunun olusturulmasi
gerekir. Yani disiplin, bir anlamda cocugun topluma uyumunu saglayacak istenen
davranig aliskanliklarin1 kazandirmak; ona sinirlarint 6gretmek, i¢ denetim yapabilme

becerisini kazandirmaktir.

Temelinde sevgi olmayan bir disiplinin gergeklesmesi zordur. Disiplin ayni
zamanda sorumlulugu 6gretmektedir. Sorumluluk sahibi olan cocuk toplumsal kurallar1
icsellestirerek olaylar karsisinda hangi davranisin uygun olup, hangisinin uygun
olmayacagmi fark eder. Cocugun gereksinimlerine duyarli olmak onu sevgiyle
beslemek anlamina gelir. Sevgi, 6zellikle anne baba sevgisi cocukta giivenlik, diisiik
kaygi diizeyi ve yiiksek benlik saygisi olusturur. Sevgi ortaminin olmadigi veya
bedensel cezanin uygulandigi durumlarda cocugun kaygi diizeyi yiiksek ve gerilim 6n
plandadir. Ailelerin cezalandirict tutumu yiiksek gerginlik durumuna ve cocugun
toplumsal kurallar1 6grenmesine engel olusturabilir (Aydogmus, Batlas, Batlas,
Davasligil, ve Giingdrmiis, 2003). O halde 6gretmenler de bes sevgi dilini kullanarak
Ogrencilerinin sevgi ihtiyaglarm karsilayarak disiplin kurallarmi yerlestirebilirler.
Cocuklar ozellikle de gengler anne babalarmin sevgisini yeterince hissetmedikleri icin

kendilerinin yapayalniz olduklarini diisiiniirler.

Gliniimiiziin en 6nemli meseleleri arasinda ¢cocugun, topluma yarar saglayacak
bir birey olarak yetistirilmesi yer alir. Ciinkii insam1 seven milletini sever, milletini
sevenin insanliga hayri dokunur. Insan sevgisinin siddeti ahlak ve fazilete dayanir.
Insana deger vermeyen insanlik degerlerini yitirir. (Bozdag, 2007). Gelecek, cocugu iyi
yetistirmeye ve topluma yararli hale getirmeye baghdir. Bunun icin ¢ocugu tanimak,
anlamak ve sevmek; sert bir disiplin ve dzellikle de dayaktan- uzak durmak gerekir. Zira
sert disiplin bir siire icin amacina Ulagmig gibi goriinsede, topluma dengesiz insanlar
kazandirir. Halbuki okulun, dolayisiyla da egitimin amaci bu degildir. Amac, ¢ocuklara
sevgiyi, sevgiyle 0gretmektir. Bunun i¢in disiplin, sert vasitalarla degil, otorite, sevgi ve
bilgiyle saglanmali ve egitimde miikafatin cezadan daima daha etkili oldugu
unutulmamalidir.
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Sevgi, diger kisinin ¢ikarlarini gozetir. Disiplin de diger kisinin ¢ikarlarini
gozetir. Oyleyse disiplin kesinlikle bir sevgi davranisidir. Eger bir ¢cocuk sevildigini ne
kadar ¢cok hissederse o cocugu disipline etmek o derece kolay olur (Chapman ve

Campbell, 2012).

2.4. Okul Ortaminda Sevgi Dili Kullanim ve Onemi

Insanlar1 toplumsallastrma kurumu olarak bilinen okul, egitim ve Ogretim
sirecinde biri uyum digeri bilgilendirme olarak iki isleve sahiptir. Bu konuda yapilan
arastirmada 6grencilerin siklikla "bilgilendirme" islevinin “topluma uyum” islevine gore
daha Onemli oldugunu belirtselerde, ¢ocugun smnif i¢i ve smif dis1 etkinliklere uyumu
yani toplumsallastirma islevi, bilgilendirme islevine goére ¢cok daha onemlidir (Yavuzer,

2000).

Cocuk, toplumun istedigi temel davraniglarm bir kismin1 ailede 6grenerek okula
baslar. Okul ise ¢ocugun, egitimin amaglarina uymayan davranislarint degistirip, ona
istenen yeni davranmislar kazandirarak egitmeye calisir. Boylece okul egitimin amaclarini
gerceklestirmede bir ara¢ vazifesi listlenir. Okul paydaslar1 arasindaki sevgi, saygi ve
iletisim bag1 ne derece kuvvetli olursa amaglarimi gerceklestirmesi de o derece kuvvetli

olacaktir.

Cocuk sevgisi karsiliksiz sevgilerin en kabullenilmis halidir. Ogretmenler icin de
ana baba gibi cocuk sevgisi, cocugun egitiminde karsilik beklemeden, sart kosmadan
O0zen goOsterme, ilgili olma, koruma kollama, empati, iletisim kurma ve cocuk
gelisimiyle ilgili birtakim bilgilere sahip olmayr gerektirir (Ercan, 2014). Ancak bu

bilgilerle donatilmis egitimciler bireylere bilgi, beceri, tutum ve degerler kazandiribilir.

Ogretmenligin ilk sart1 sevgidir. Iyi bir 6gretmen icindeki ¢ocugu her zaman
yasatmalidir. Ogretmenlik bir goniil meslegidir. Bu nedenle smirsiz sevgi, heyecan,
sabir ve fedakarlik ister. Ogretmenlik bir sanattir. Ogretmen ise bu sanat1 icra eden
sanatkardir (Ergiin ve Ozdes, 1995). Ogretmenlik insanlar1 sevmeyi, sabirli ve 6zverili
olmay1 geretiren bir meslektir (Helvaci, 2009). Cocuklar1 sevmeden onlarla etkili bir
iletisim ve etkilesim kurmadan basarili bir 6gretmen omak zordur. Basarili bir egitim,
O0gretmenin ¢ocuklar1 6grenmeye motive edici ortamlar hazirlamasi ve Ozellikle de

cocuklar1 sevmesiyle miimkiindiir (Dereli ve Iman, 2014).
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Okullarda mobbing denilen psikolojik taciz okul kiiltiiriinii olumsuz yonde
etkileyen en ©onemli etkenlerdendir. Biitiin diinyada diger mesleklere gore egitim
kurumlarmda mobbingin yaygin oldugu bilinmektedir. Tiirkiye’de bolgesel aragtirmalar
da gosteriyor ki 6gretmenlere ve Ogretmenlerin birbirlerine karst mobbingin ¢ok sik
yapildig1 ve oldukc¢a yaygin oldugu tespit edilmistir (Mobbingle Miicadele Dernegi,
2012).

Ogretmenlik diger mesleklerle kiyaslandiginda en kutsal meslektir. Bu nedenle
saygmlik seviyesi de iist diizeyde olmalidir. Saygin olmayi hakeden Ogretmenler
ogrencileri nezlinde ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Ogretmende sevmek sevilmek ve
ogrencileri karsisinda ve toplumda saygin bir yere sahip olmak ister. Ancak bazi
durumlarda Ogretmene karsi yoOneticiler tarafindan gorevi olmayan angarya isler
verilmekte ve mobbinge maruz birakilmaktadir. Ogretmen, ne kadar basarili olursa
olsun istenmeyen 6gretmen konumuna diisiiriilmektedir. Bu tiir saldirilar karsisinda ise
kendini kotii hissetmekte ve performans: diigmektedir. Bu durum okul ortamini

cekilmez hale getirmektedir.

Yonetme, insanlara hitkmetme degildir. Yonetme denilince asil hiiner nesnelere,
yapilacak iglere hiikkmetmektedir (Dura, 1990). insan iliskilerinin 6nemine vurgu yapan
Hz. Muhammed, yOneticinin insanlar1 siddet ile yonetmekten daha c¢ok, giizel sozlerle
yonetmesi gereginin hep hatirda tutulmasini istemistir. YOneticilerin ¢alisanlara kendi
keyiflerine gore, hilkkmetmesi insan iliskileri degildir. Insan iliskileri ¢calisanlarin sirtini
stvazlamak, onlar1 rahat birakmak, onlara hos goriinmek i¢cin bazi seylerden 6diin
vermek, onlara acimak, duygusal davranmak, gereksiz yardim etmek, hatalarin
gormezden gelmek hic degildir (Basaran, 1992). Insanlarla saglikli bir iliski kurmak icin
karsilikl1 sayg1 ve hosgorii gereklidir. Orf, adet, gelenek, gorenek gibi toplum hayatin
diizenleyen kurallara uymak, insan iliskilerini gelistirir ve insanin mutlu olmasini

saglar.

Okul toplumsal bir sistemdir. Okulun toplumsal bir sistem olmasi kendine 6zgii
bir kiiltiire sahip olmasindan dolayidir. Okulda Ogrenciler, 6gretmenler, yoneticiler,
veliler her daim birbirleriyle etkilesim icerisindedirler. Bunun i¢in bdyle ortamlarta
insan iligkileri ¢cok 6nemli bir yer tutmaktadir. Okulun ¢evreden girdi olarak aldig1 ve
onu isleyerek topluma kazandirdig tiriin insandir. Dolayisiyla okul, biinyesinde bulunan

yoneticisine insan iligkilerinin ise kosulabilecegi bir ortam hazirlama gorevi
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yiiklemektedir. Okul yOneticisi insan iliskileriyle ilgili yeterli bilgiye, ayn1 zamanda bu
bilgilerini uygulama becerisine sahip olmalidir. Okulda insan iliskilerini oncelik veren
bir yonetici olumlu bir okul iklimi olusturmsinin yanmda saygi, sevgi ve giiven
duygularina dayanan etkilesimim olustrulmasi i¢cin gereken ortami da hazirlayabilir.
Boyle bir ikliminin hakim oldugu okulda gérev yapan bireyin moral ve motivasyonu
yiikselecegi gibi isten doyumu saglanacak ve verimi de artacaktir. Bu baglamda okulun
hedeflerine ulagsma orani artacaktir. Insanlar arasinda var olan iliskilerin tiim sorunlar
cozmesi olas1 degilidir. Okul yonetiminin verimliligini ve etkiligini artirmak amaciyla
yonetim siireclerinden etkileme ve diger siireclerin yaninda iletisim boyutu da onemli

bir yer tutmaktadir (Bozkurt, 1995).

Insan iligkilerinde insanlarm kullanacaklar1 iletisim dili ¢ok ©nemlidir. Bu
konuda iinlii halk sairimiz Yunus Emre’nin “s6z ola kese savasi soz ola bitire basi, s6z
ola agulu as1 bal ile yag ede” ifadesinde anlamlar itibariyle yonentsel erkin amaca
uygun kullaniminda dil becerilerinin onemine vurgu yapilmaktadir. Yine Kutadgu
Bilig’in yiiz yillar 6ncesinden dile getirdigi: “Insan dilince degisir kader ya yurda bas
olur ya bas1 gider” sozlerinde vurguladig gibi dilin insan iligkileri icin 6nemi biiytiktiir.
Bu baglamda yoneticilerin mahiyetinde ¢alisanlara karsi kullanacaklari iliski bicimleri
ve iletisim dilleri olduk¢a 6nemlidir. Zira kulaga hos gelen begeni ve giiven ifade eden
sevgi dillerinin kullanimi en 6nemli egitimsel pazarlama argiimami olurken, kimi

zamanda 6nemli ve etkili birer iletism aracglar1 sekline doniismektedir.

Sevgi duygusu giiniimiiz egitim anlayisinda lizerinde en cok durulmasi ve
gelistirilmesi gereken duygudur. Yeni nesil arasinda sik¢ca goriilen ofke, kizginlik,
korku, saldirgnlik, rekabet gibi olumsuz duygularn yerine arkadaslik, dostluk, sevgi,
saygl, muhabbet duygularmin kazandirilmasi daha dogru olacktir. Sevgi duygusu
insanin dogustan getirdigi bir duygudur. Gelistirdikce sevilecek bir duygudur. Goz
gormekten, kulak isitmekten haz duyar. Ancak, giizel seyleri gormek ve giizel sesler
isitmek insana daha biiyiik haz verir. Yiyecekleri, oyuncaklari, sahsi esyasini severek
hayata baslayan cocuk, biiyiidikkce baska bir insani, anne-babasini, 6gretmenini,
arkadasini sevebilir. Ancak toplumu sevebilmesi i¢in, 1yisiyle-kotiisiiyle insanlara sevgi
ile yaklasabilmesi, karsilastig1 biitiin zorluklari, sevgi duygusunu yitirmeden, yenmesini

ogrenmesi gerekecektir. Aslinda basar1 erdem ve mutluluk egitimin insanlara
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kazandiracagi temel Olgiilerdir. Bunlarin gerceklesmesinde insanin kendini tanimasi ve

cevresine sevgi ile yaklagmasi esastir.
2.5. Bir Motivasyon Araci Olarak Sevgi Dili

Insan karmasik bir yapiya sahiptir. Bu sebeple bir isi bagarabilmek icin dogrudan
gozlenemeyen bir enerjiye ihtiyac duyar. Iste dogrudan gozlenemeyen bu enerjiyi
motivasyon olarak tanimlayabiliriz (Colakoglu, 2009). Motivasyon, Insanlar1 bir amaca
ulasabilmeleri i¢in etkilemek ve tesvik etmek, onlarin harekete ge¢melerini saglamaktir
(Alan, 2006). Motivasyon, bireyin ihtiyaclarim1 karsilamak istemesinden dogan bir
giictiir (Yiksel, 2000).

Motivasyon davranislarin nasil degistirilecegini ve ne sekilde yonlendirilecegini
inceler. Ayrica davranisin kaynagiyla ve davranisin siddetinin nasil arttirilacagiyla
ilgilenir (Ozen, 2010). Motivasyon, bireye enerji kazandirip, bireyi davranis icin istekli
hale getirir (Celik, 2003). Kaynagi, etki alan1 ve etki derecesi farkli da olsa motivasyon,
o0grenmede Onemli bir yere sahiptir (Acat ve Yenilmez, 2004). Bu nedenle egitimde

motivasyon énemle lizerinde durulmasi gereken bir konudur.

Motivasyon, okuldaki dgrenci davraniglarinin yoniinii, siddetini, kararhligini ve
hizini belirler. Motivasyonun, egitim-6gretim siireclerinde dgrenci basarisii etkileyen
en Onemli sebeplerden biri olmasmin yani sira, smf yonetimi acisindan da Onemi
biiytiktiir (Akbaba, 2006). Diisiik motivasyonlu Ogrencilerden olusan bir smifta, sinif
yonetimi de oldukca zor olacaktir (Yilmaz, 2007). Bu ¢agdaki 6grencilerin davranig
ozelliklerini dikkate aldigimizda onlar1 kontrol etmek ve smifta disiplini saglamak
oldukca zordur. Bu sebeple bu durumun nedeni olan motivasyon eksikligi egitim
ogretim ortamlarinda goz ardi edilemez (Akbaba, 2006). Istenmeyen Ogrenci
davraniglar1 ile miicadele etmek, smf disiplinini saglamak ve Ogrencileri istendik
davranislara yonlendirmek icin onlarin tam olarak motive edilmeleri gerekir (Ozdemir,
2008). Bu acidan baktigimizda smif etkinliklerinin temel hedefi 6grencilerin dikkatini
cekmek ve onlarin 6grenmeye daha fazla motive olmalarmi saglamaktir (Sanci, 2002).
Baz1 o6grenciler sinif etkinliklerine istekli ve aktif bir sekilde katilirken bazilar1 ise
O0grenme siireci i¢inde kaygilanir ve iimitsizlige kapilirlar. Bu durumda dgretmen bu
Ogrencilerin de O0gretim siirecini daha rahat yonlendirmesi i¢in duygularni kazanmasi

gerekmektedir (Celik, 2002). Cocuklarin 6grenmeye daha fazla motive olmalarini
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saglamak i¢in sevgi depolarinin doldurulmasi ve ofkelerini kontrol altina almayi
Ogrettikten sonra ancak motive olmalarini saglayabiliriz. Sevildigini ve kendisine 6nem
verildigini hissetmeden ¢ocugun motive edilmesi olduk¢a zordur. Eger cocugun sevgi
deposu bossa pasif, agrasif bir tutum icerisinde olacaktir. Cocugun kendi
davraniglarindan sorulu tutulmasi ile motivasyonu da saglanacaktir. Dolayisiyla, kend
davraniglarindan sorumlu tutulmayan bir ¢ocugun motivasyonu da diisiik diizeyde

kalacaktir.
2.5.1. Motivasyon Tirleri

Motivasyon, bireyi harekete geciren giiclin kaynagina gore, icsel ve dissal

motivasyon seklinde ikiye ayrilir (Eryilmaz, 2010).

I¢sel motivasyon; bireyin kendi ihtiyaclarma yonelik gosterdikleri tepkilerdir
(Selcuk, 2000). Birey disardan birinin yonlendirmesine ihtiya¢ duymadan severek,
kendi istegiyle sergiledigi davranislarin tamaminin i¢sel motivasyondan kaynaklandigi
soylenebilir (Yilmaz, 2007). I¢csel motivasyon da bireyin davramsinin sonucu kendi
ihtiyaclarina cevap verebilir nitelik tasimasi onun bu davranisi sergilemesindeki itici
giiciidiir. Yani bireyi burada isin kendisi motive etmektedir (Selen, 2016). Bir etkinlige
katilan 6grenciler burada ihtiyaglarinin karsilanacagini anladiklarinda bu etkinlige karsi
icsel olarak motive olurlar. Bu nedenle Ogrenme etkinlikleri, 6grenci ihtiyacini
karsilayacak ve onlarin hedefe ulagsmalarini saglayacak sekilde diizenlenirse, 6grencinin

bu etkinliklere icten giidiilenmis olarak katilmalar1 saglanabilir (Oncii, 2000).

I¢sel motivasyonda; ihtiyag, arzu, ilgi, sevgi bireyi harekete gegiren en dnemli
faktorlerdir. Ayrica icsel giidiiyii destekleyen faktorlerden bazilar: ise; sirtim1 oksama,
cesaret verici ddevler, kisinin istekli olmasi, yeteneklerine giivenmesi, merak, risk alma
davranisini cesaretlendirme, kendini degerli bulma duygusunu artirma, dzdeslestirme,
icsellestirmedir (Bodamyali, 2008). Bireyi igsel olarak motive edecek faktorleri dikkate

alarak diizenlenecek egtim 6gretim etkinligi istenen sonuca ulagilmasini saglayacaktir.

Digsal motivasyon; bireyin disinda bulunan etkilerdir (Selcuk, 2000). Bireye
disaridan verilen pekistireclerin etkisi bireyde ile digsal giidiilenme olusur. Ornegin;
Ogrencinin 6gretmenin takdirini kazanmak veya ondan tepki almamk icin ders ¢caligmasi

dissal giidiilenmeden kaynaklanir (Alpanik, 2011). Eger uzun vadeli basar1 ve ¢aba soz
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konusu ise, egitimciler 6grencilerin digsal motive olmasini fazla tercih etmezler. Ciinkii
digsal uyarict (6diill veya ceza) ortadan kalkinca Ogrenci motivasyonunun da
kaybolacagi ongoriiliir (Yilmaz, 2007). Bu durumda dissal etki ortadan kalktiginda
birey davrans siirdiirmek icin herhangi bir caba gostermeyecek ve davranisin kaliciligi

saglanamayacaktir.

Digsal motivasyonda etkili olan faktorler; odiiller, ¢cevreden davranisa yansiyan

tiim etkiler, cevrenin davranisi kontrol etmesi seklindedir.
2.5.2. Motivasyonun Onemi

Motivasyon, Insan davranislarma yon vermek icin basvurulabilecek en giiclii
yontemdir (Aydemir, 2012). Zira insan dogasi geregi cesitli yollarla etki altina alinabilir
(Kesici, 2006). Motivasyon insanlarin arzularini, isteklerini, ihtiyaclarii, diirtiilerini ve
ilgilerini icinde barmdiran bir kavramdir (Obuz, 2011). Bu nedenle, insanlarin basaril
ve verimli olmasi, biiyiik 6lciide motivasyona baghdir (Tahiroglu, 2015). Ogrenci
davraniglar1 iizerinde motivasyonun etkisi biiyiiktiir. Ciinkii 0grencinin okuldaki
davraniglarinimn yoniinii ve kararliligmi belirleyen en 6nemli giic kaynaklarindandir
(Basibiiyiik ve Cikili, 2002). Bu nedenle egitimde istenilen basariyr yakalamak icin
motivasyonu yiiksek bireylere ihtiyac vardir. Ogrencilerin yiiksek motivasyonla
baslamasi amacina cabuk ulasasin1 saglar. Diisiik motivasyon ise; derslerden
uzaklasmaya ve egitim dis1 faaliyetlere yonelmeye neden olur. (Akbaba ve Aktas,
2005). Smiftaki her dgrencinin egitim etkinliklerine katilimimnin saglanabilmesi icin,
Ogretmen tarafindan Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaclarmin iyi tespit edilmesi gerekir
(Ozdemir, 2008). Smuf bireysel 6zellikleri birbirinden farkli 6grencilerden olusur.
Dolayisiyla bu 6grencilerin motive edilmesi olduk¢ca zordur. Bu nedenle bireysel
farkliliklar1 dikkate almak gerekir. Iste bu durumda, bireyin nasil, hangi yollarla
o0grendigi ve iyi bir Ogrenme ortami olusturulmadigi siirece Ogrenmenin yetersiz
kalacagi bilinirse, o zaman istenen motivasyonun saglanmasinda da dogru adimlar
atilacaktir (Sezik, 2003). Ogrencilerin okulu, sinifi, 6gretmeni, dersleri sevmesi ve
bunlara kars1 olumlu bir tutum gelistirmesi i¢in Oncelikle olumlu bir smif ortam

olusturulmalidir (Danaoglu, 2009).
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2.5.3. istenmeyen Davramslarin Onlenmesinde Sevgi Dilinin Onemi

Istenmeyen ©Ogrenci davramislari, yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik durum,
psikolojik Ozellikler gibi bir¢cok faktore baglh olarak ve farkli sekillerde ortaya c¢ikar.
Zamana, mekana ve kosullara bagl olarak davranislar istendik ya da istenmedik 6zellik
kazanirlar. Insanlarm dogru veya yanlis, iyi veya kotii, faydali veya faydasiz, iiretici
veya gereksiz tiim fiziksel ve zihinsel hareketleri davranstir. Istenmeyen davranis ise,
bilincli bir sekilde yapilan ancak duruma veya ortama uygun olmayan davranmiglardir
Dersin akisini bozan, hedefe ulagsmay1 zorlastiran veya buna engel olan (Evsen, 2007),
okuldaki ve siniftaki egitsel cabalarm Oniine gecen davranislarin tamami istenmeyen
davranistir (Ilgar, 2000). Yani kisaca sinifin diizenini bozan, egitim-6gretime engel olan
ama 6ziinde toplumsal kurallar1 yok saymayan, diger taraftan 68rencinin hem kendine
hem de cevresindeki insanlara ve esyalara zarar vermesine sebep olan davranislar
istenmeyen davranmiglardir (Kocabey, 2008). Cocuklardaki bu istenmeyen davranislari
ortadan kaldirmak ve istendik davranis sergilemelerini saglamak icin sevgi depolarinin
dolu olmas1 gerekmektedir. Sevgi depolar1 dolu olan ¢cocuklar hayata daha olumlu bakip
ogrenmeye de o derece motive olacaklardir. Cocuklar anne baba veya 6gretmenin
sevgisinden emin oldugu siirece okuldaki 6greniminde de biiylik bir motivasyona ve

basariya ulasacaklardir (Chapman ve Campbell, 2012).

2.6. Tletisim ve Sevgi

Insan, sosyal bir varliktir. Ciinkii sokakta, evde, iste, alisveris merkezlerinde,
okulda yani bulundugu her cevrede siirekli olaylar gelismektedir. Dogas1 geregi
cevrelerinde olup biten bu olaylar1 grenmek ve tepki gostrmek isterler. Dahasi insanlar
sahip olduklar1 duygu ve diisiinceleri birbirlerine iletmek yani birbirleriyle iletisim
kurmak isterler. Insanlarin bu 6zelligi nedeniyle birbirleri arasinda gerceklesen ve

“iletisim” denilen siire¢ baglamis olur (Erdogan, 2000)

[letisim kavram, duygu, diisiince ya da bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla
bagkalarma  aktarilmasi;  bildirisim,  haberlesme, komiinikasyon  bi¢iminde

tanimlanmustir (Tiirk Dil Kurumu, 2014).

[letisim bilginin aliciya aktarilmasi, alici ile karsilikli degisimi, paylagim siireci,

bilginin degisimin gerceklestirilmesi amaciyla anlasilir bicime kodlanmas1 ve bilginin
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hedefe ulastirilmasi ile hedef tarafindan alinan bilginin anlam olarak ¢6ziimlenerek

etkilenme diieyidir (Balci, 2010).

Iletisim hem kisisel hem de toplumsal bir siiregtir. Bagka bir ifadeyle kisileri
iligki icine sokan psikososyal bir siirectir de diyebiliriz. Bireysel davranislar toplumsal
sonuclar1 ortaya cikarir; sosyal gercek, bireyin kisisel yasamindan gecerek bicimlenir
(Ciiceloglu, 2009). Bu bicimlenme elbette salt iletisim odakli olmayacaktir. Zira isin
ruhuna uygun bir takim sevgi imlerinin yerinde kullanilmas: iletisimi ama¢ boyutunda
anlaml kilacaktir.

Insanlar, iletisim kurmadan ya da herhangi bir iletisim aktivitesi icerisinde
olmadan yasayamaz. Televizyon izlemek, gazete okumak, carsi pazar levhalar1 okumak
gibi ister istemez bazi unsurlarla karsi kariya gelebilir. Bu unsurlar aslinda iletisimin bir
parcas1 olarak goriilebilir. Iletisim kavram olarak icerisinde paylasma ve etkilesim
edimlerini barindirir (Giingor, 2011)

[letisim toplumlarm doniistiiriilmesi ve gelismeleri, bilgilerin diger insanlara ve
sonraki nesillere aktarilmasi konusunda Onemli bir rol oynamaktadir. Bilgilerin
insandan insana aktarilmasi yazi yoluyla kayit altina alinmasi zaman icerisinde
teknolojinin gelismesiyle bugiin radyo, televizyon, sinema, bilgisayar ve cep telefonlar1
gibi iletisim teknolojileri ile daha kolay ve katilimli bir sekilde gerceklesmektedir
(Vural, 2012:7)

Okulda gerceklestirilecek bir etkinlik i¢in iletisimin (&gretmen-miidiir,
O0gretmen-6grenci, Ogretmen- Ggretmen, Ogretmen-veli, okul-cevre arasinda) kuvvetli
olmasi gerekir. Bu unsurlar arasinda sevgi dili kullanimu iletisimi daha etkili kilacaktir.

Iletisim ¢ocuklar agisindan bilgi diizeylerinin zenginlestirilmesi, entellektiiel
acidan gelisim, duygularin paylasilmasi ve giiclii bir duygusal bag kurulmasini saglayan
bir aractir. Cocuklar ile yaptig1 davranislari, duygular1 ve diisiinceleri hakkinda yapici
ve tesvik edici bir sekilde konusan anne baba veya Ogretmenler, cocuklarin dil
gelisimine yardimci olarak onlarin bagimsizlasmak icin kendine giiven duymalarina
saglar (Dogiisgen, 2010). Sevgi herseyin cevabi olmayabilir ama bizi iizen baz1 seylere
cevap arayacagimiz giivenli bir ortam yaratabilir. Sevginin olusturdugu giiven
ortaminda, insanlar birbirlerini incitmeden fikir ayriliklarimi tartisabilir, catigmalari
cozebilirler (Chapman, 2007). Bu da iletisimde sevgi dilinin 6nemli bir yere sahip

oldugunu gostermektedir.
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2.7. Bes Sevgi Dili

Cevremizde bulunan insanlarin sevgi dilini ifade edis sekillerini gdzlemleyerek
tespit edebiliriz. Cevremizde esimiz olsun, cocugumuz olsun, arkadasimiz olsun sevgi
dillerini onceleri anlamakta zorlansakta aslinda bunun ipuglarini bize davraniglar: i¢inde

sunmaktadirlar. Bes sevgi dili ise asagida basliklar halinde ag¢iklanmaktadir.
2.7.1.Hizmet Davramslarn

Karsinizdaki kisinin yapmanizdan hoslandig1 seyleri yapmak bir “Hizmet
Davramigr”dir. Sevgi dili “hizmet davranmig” olanlar hizmet etmek icin var giiciiyle
calisir. Partnerinin istedigi davranisi veya faaliyeti kendisine bir gorev adleder ve hig
yiikksiinmeden bunlar1 yerine getirir. Sevgiyle verilen hizmetler asla bir zorunluluk
degildir ve bu hizmetler bir sekilde kisiye geri doner. Aym sekilde geriye donen bu
hizmetler kisiye bir armagandir (Chapman ve Campell;2012).

Hizmet eylemleri aslinda birbiriniz i¢in yaptiklarmizdir. Karsmizdaki kisinin
yapmasini istedigini bildiginiz seyleri yapmak demektir. Ona hizmet ederek, ona olan

sevginizi ifade ederiz, bu sekilde onu memnun etmeye calisiriz.

Bugiin senin i¢in ne yapabilirim? gibi soru sormak sevgi dili “hizmet davranis1”
olan kisinin gozlerinin i¢inin giilmesini saglayacaktir. Yemek pisirmek, bir masa
hazirlamak, bulasik makinesini bosaltmak, vakumlamak, bebegin bezini degistirmek,
bir recete almak, arabay1 calisir durumda tutmak gibi her tiirlii eylemi diistiniin bunlar
hizmetin tiimiidiir. Diislince, planlama, zaman, caba ve enerji gerektirirler. Olumlu bir

ruhla yapilirsa, gercekten de sevgi ifadesidir.

Hizmet davranislar1 hem fiziksel acidan hem de duygusal agidan oldukca
zahmetlidir. Bu nedenle fiziksel ve duygusal saghgimiza dikkat etmemiz gerekir.
Fiziksel ve duygusal acidan saglikli olmazsak gosterilen sevgi sevgi dili karsimizdakine
istenilen dyguyu iletemez. Ben kime hizmet ediyorum? Bu sorunun yaniti sadece
cocuklarimiz degildir. Esimiz, Ogrencimiz, arkadasimiz gibi diger sevdiklerimizde
vardir. Sevgimizi ifade etmek icin onlarin hosuna gidecek seyleri de yapiyoruz. Tabii ki
anne baba olarak ¢ocuklarimiza hizmet ederiz ama temel amacimiz onlar1 hosnut etmek
degil, asil amacimiz onlar icin en iyi olam1 yapmaktir. Su halde ¢ocugumuzu en fazla

sevindirecek sey o anda ona sevdigimizi ifade etmenin en iyi yolu olmayabilir.
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Cocugumuza yemek yerine iki seker verelim ¢cok daha mutlu olabilir ama bu sekilde ona
en iyi olan1 sunmus olmayiz. Cocuklarimiza hizmet ederken olmas1 gereken esas giidii,
en iyi olan1 yapmak, onlarin sevgi depolarini doldurmaya ¢aligmamiz anlamina gelir.
Sevgiye duylan bu ihtiyaci karsilamak i¢in hizmet davramislarini diger sevgi dilleriyle

uymlu bir sekilde kullanmamiz gereklidir.

Sevgiyi daha etkili bir sekilde ifade etmek icin kalip yargilar1 inceleme ve
degistirme istegi gereklidir. Unutmayin, kliseleri korumak i¢in hic¢bir 6diil yoktur, ancak
esinizin ya da cocugunuzun duygusal ihtiyaclarini karsilamak icin muazzam faydalar
vardir. Esinizin ya da ¢ocugunuzun sevgi dili hizmet eylemleri ise, o zaman "eylemler”

sozciiklerden daha ytiksek sesle konusur(Chapman ve Campell, 2012).
2.7.2. Armaganlar

Sevgi konusuna yazilan hemen hemen her sey, sevginin kalbinde, vermenin
ruhu oldugunu gosterir. Bir hediye elinizde tutabileceginiz ve "bak, beni diisiiniiyor" ya
da "beni hatirladi" diyebileceginiz bir seydir. Hediyenin kendisi bu diisiincenin bir
simgesidir. Hediyenin maliyeti olup olmadigi onemli degil. Onemli olan, onu
diisiindiigiindiir. Hediye vermek kalpteki kuskular1 giderir, dostluklar1 pekistirir. Sevgi
dili armagan olan bireyler karsisindaki insanlara mutlaka birsey vermek isterler.
Armaganin biiyiikliigii ya da fiyat1 6nemli degildir. Onemli olan ifade ettigi sevgidir.
(Chapman ve Campell, 2012). Armagan kiiciikte olsa biiyiikte olsa onu verirken
hissttiginiz duygularin aynmi karsi taraftan da beklersiniz. Eger bu duygular1 karsi
taraftan gdremezsek bir karsilik beklendigi hissi uyanir ki armagan yerini bulmaz. Yani
armaganlar1 sevgimizin bir ifadesi olarak sunmazsak ¢ocugumuz ya da esimiz bunlari
“olmasi1 gereken seyler” olarak kabul eder ve bu armaganlarin gerisindeki sevgiyi fark
edemez. Hediye almak veya vermek, verildigi andaki etkisi ileriki yillarda da
hissedilebilen, sevgiyi ifade etmenin en giiclii yollarindan birisidir (Chapman ve

Campell, 2012).

Cocugumuz ya da 6grencimiz bizim i¢in resim yapiyorsa, bizim icin siir yazip
getiriyorsa ve sik sik da bize verdikleri bu resim ve siirlerin akibetini soruyorsa boyle
cocuklarin sevgi dili armagandir. Bu durumda olan ¢ocuklarimiza armagan vermek
sevgimizi en giizel sekilde ifade etmek anlamma gelir. (Chapman ve Campell, 2012).
Hayatimizin her aninda yaptigimiz davraniglarda oldugu gibi, hediye verme konusunda
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da dozu iyi ayarlamak gerekir. Cok sik veya ¢ok az hediye, dozu iyi ayarlayamamak
anlamma gelir. Riigvet niteliginde hediye de ereksiz ve olduk¢a zararhdir. Yani bu
yoniiyle hediye almak bir sanattir. Maalesef cogu anne babalar dogru seyler yapiyorum
diye hediye alma sanatindan habersiz yasamaktadir. Hediyenin az1 ¢ogu olmaz. Onemli
olan bu hediyeyi karsi tarafin begenmesi onemlidir (Doglisgen, 2012). Verdigimiz
armaganlar gercek sevginin ifadesi olmalidir. Ozel giinler haric armaganlar birlikte
secilmelidir. Anlamimdan saptirilmig, pahali armaganlar olmamalidir. Parayla alinmasi
da sart degildir. Cocuklarin bekledigi bu degildir zaten. Onlara 6zel yapilan isler,
mesela sevdigi bir yemek, yazilacak bir mektup olabilir (Chapman ve Campell, 2012).

Cocuklarm bircogu armagana sevinir olumlu tepki verir ama bazilar1 icin
armagan almak onlarin birincil sevgi dilidir. Biitiin ¢cocuklarin ve de yetiskinler olarak
hep daha fazlasim istedigimiz dogrudur. Ancak sevgi dili armagan olan c¢ocuklar her
zaman armagana onem verecektir. Armaganin paketlenis sekline, ambalajina, fiyonguna
armaganin benzersiz ve yaratict bir sunumla verilmesini isteyeceklerdir. Bunlar
sevginin ifade edilis seklinn bir parcasidir. Armagani agarken heyecanlanir seving
cigliklar1 atar. Bu durumda kendilerini ¢ok 6zel hissedeceklerdir. Ayn1 heyecani ve
ilgiyi bizden de bekleyeceklerdir. Armagami acinca size bol bol sarilip tesekkiir
edeceklerdir. Sevgi dili armaga olan ¢ocuklar armaganlarim sergileyebilmek ve grurla
arkadaslarina gosterebilmek i¢in odalarinda 6zl bir yer ayiracaklardir. Sergiledikleri bu
armaganlar1 gormek onlara ne kadar sevildiklerini hatirlatir. Armaganm yapilmus,
bulunmus veya satin alinmis olmasinin, istedikleri bir sey olup olmamasinin bile onlar

hi¢c 6nemi yoktur. Onemli olan sizin onlar1 diisiinmeniz (Chapman ve Campell, 2012).
2.7.3. Fiziksel Temas

Sevgi dilleri arasinda en kolay uygulanabileni fiziksel temastir. Ciinkii fiziksel
temas i¢in anne babanin dzel bir olaya veya mazerete ihtiyaci yoktur. Sevgiyi cocuklara
aktarmak icin siirekli firsat vardir. Dokunmak, 6pmek, kucaklamakla smirli degildir.
Aymi zamanda bir isle mesgulken bile sirtim1 sivazlayip, sacini oksayabilir. Fiziksel
temas sevginin en giiclii seslerinden biridir. Aslinda fiziksel temas “seni seviorum!”
diye bagiran bir sevgi dilidir. (Chapman ve Campell, 2012). Cocuk gelisimi alaninda
yapilan ¢ok sayida arastirmaya gore tutulan, oksanan ve Opiilen bebekler, fiziksel temas

uygulanmayanlara oranla daha saglikli bir duygusal yasam gelistirirler.
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Cocugunuzun sevgi dili fiziksel temas olmayabilir ancak yine de biitiin
cocuklar dokunulmay1 ister. Farkli kiiltiirlerde de olsa biitiin anne babalar ¢ocuklarina
dokunmanin 6nemini kavramislardir. Ayn1 sekilde diger ebeveynlerin ve 6gretmenlerin
de sevkatli dokunuslarinin ¢ocuklar i¢in son derece 6nemli oldugunu fark etmislerdir.
Fiziksel temas dilini konusanlarin daha fazla dokunulmaya ihtiyac1 olsa da biitiin
cocuklarin gercekten sevildigini hissetmeleri i¢cin kucaklanmaya oksanmaya ihtiyaclari
ldugunu da goz ardi etmemek gerekir. Maalesef bircok kisi cinsel tacizle ilgili
korkularindan dolayi fiziksel temastan kaginmaktadir. Bu oldukga talihsiz bir yaklasim

olsada bu korku sevginin en dogal ifadelerinden birini kullanmanizi engellemektedir.

Malesef bazi insanlar sapkin ve olumsuz davraniglar gostermektedir. Bu gibi
suclular hakkinda en biiyiik cezalar verilmelidir. Ancak bu genellemeyle, suclanma
korkusu  bizim c¢ocuklara ve  Ogrencilerimize  sevkatimizi  gOstermemizi
engellememelidir. Unutulmamal: ki fiziksel temas sevginin en giiclii dillerinden biridir.
Bu nedenle bu sevgi dili ne kadar dogal ve rahat konusulursa ¢ocugunuzda bagkalariyla
olan iletisiminde bu denli rahat ve sakin olacaktir. Okul ¢agindaki ¢ocuklar icin fiziksel
temasin ¢ogunlugu oyunlar araciligi ile olacaktir. Takim oyunlar1 veya bahcade oynanan
oyunlar nitelikli zaman ve fiziksel temasida birlestirir. Onay sozciikleriyle birlikte
cocugunuza ya da 6grencinize dokunmak, sacini oksamak, sirtina veya dizine hafifce
vurmak, cak yapmak gelismekte olan c¢ocuklara yapilabilecek anlamli sevgi
davraniglaridir. Fiziksel temasin hangi yaslarda nasil uygulanmasi gerekigini cok iyi
ayirt etmek gerekmektedir. Mesela ergen bir genci arkadaslari yaninda annesinin
kucaklamasi onu utandirir daha sonra alay konusu olmasina neden olabilir (Chapman ve

Campell, 2012).

2.7.4. Onay Sozleri

Sevigiyi ifade ederken kullanilan sozciiklerin onemi cok biiyiiktir. Ovgii
sozciikleri, sevkat sozciikleri, sevgi sozciikleri, olumlu yonlendirme yapan sozciikler,
tesvik eden soOzciikler, sana deger veriyorum, seni Onemsiyorum anlamina gelen
sozciiklerdir (Chapman ve Campell, 2012). Bu ve buna benzer onaylayic1 sozciikler
insanin rununu oksayan icini 1sitan sozciiklerdir. Onay sozleri cocugun kendini giivende
ve degerli hissetmesini saglar. insanmn 6mrii siiresince faydalanacagi bu sozciikleri

cocuklarimizdan esirgemememiz gerekir. Aksi halde bir anlik 6fkeyle sdylenen kirici
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sozler ¢ocugun ozgiivenini zedeleyebilir. Ciinkii bazi ¢ocuklar i¢cin onay sozleri sevgiyi
ifade eden en Onemli aracgtir. Sevgiyi giiclii bir sekilde ileten sevkat ifadeleri, ovgii
sozleri, yiireklendirici sOzler, yol gosterici sozlerdir. Sevkat ve sevgi ifadeleri
cocugumuzun var olduguna onun 6zelliklerine ve yeteneklerine siikran dygumuzu ifade
eder. Ovgii sozciikleri ise cocugun basarilari, olumlu davranislari icin soylenir.
Cocuklarin daha fazla girisimde bulunmasi i¢in yiireklendirici, cesaret verici sozciikler
kullaniriz. Ciinkii yiiriimeyi, konusmayi, bisiklete binmeyi Ogrenmek cesaret ister.
Cocuklarin yol gosterilmeye ihtiyaclar: vardir. Amac¢ ¢cocugun 1yi bir sey yaptigi fark
edildigi anda onu 6vmek, dogru yolda ilerlemesi i¢in tesvik etmektir. Sevginin amaci
birseyler elde etmek degil, sevdiginiz insanin mutlulu olmasi i¢in bir sey yapmaktir.

Bazen her insanin kendini giivende hissetmedigi anlar vardir. Cesaretimiz
yoktur. Bu nedenle yapmay1 istedigimiz bazi olumlu seyleri yapamayiz. Sevdiginiz kisi
kendini giivende hissetmedigi anlarda sizden cesaret verici sozler bekliyor olabilir.

Cocuklar sozciiklerin anlamindan ziyade once duygusal mesajlar1 alir. Ses tonu,
yiiz ifadesi, 6zenli bakim gibi durumlar duygusal sicaklig1 ve sevgiyi anlatir. Yani sevgi
sevecen tavir sergilemektir. O halde sevgiyi sozel olarak ifade ederken sevecen
sozciikler kullanmaliy1z. Konusurken sergiledigimiz tavir son derece onemlidir.

Sevgi taleplerde degil, ricalarda bulunur. Karsinizdaki insandan bir ricada
bulunmaniz, onun degerini ve yeteneklerini onaylamamz demektir. Onay sozlerini
dolayli olarak kullanmak algakgoniilliiliiktiir. Ornegin esimiz, cocugumuz, dgrencimiz
vs. olmadig1 zamanlarda onunla ilgili olumlu seyler sdylemek gibi.

Sozlii iltifatlar ya da takdir sozleri, sevginin giiglii iletisimcileridir. Temel sevgi
dili onay sozleri olan cocuklar i¢cin sevildigini hissetme konusunda biiyiiklerinden
duyduklar1 s6zel onaydan daha 6nemli hi¢bir sey yoktur. Aymi sekilde sert ve kirici
sozler onlar1 derinden yaralar ve olar i¢cin ¢ok yikicidir. Bu tiir sozler i¢in hemen Oziir
dilenmesi gerekir (Chapman ve Campell, 2012). Bu baglamda ¢ocuklarimizdan sevgi,
sefkat, Ovgii, onlar1 yiireklendirici ve onlara yol gosterici sozler sdylemekten

kacinmamaliy1z.

2.7.5. Nitelikli Zaman

Dikkatin odaklanmas: anlamma gelen nitelikli zaman karsimizdakine

boliinmemis ilgi gostermektir. Bebeklerin ¢ogu alt1 degistirilirken, beslenirken anne
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babanin yogun konsantresi ile nitelikli zaman yasar. Fakat cocuklar biiyiidiik¢e nitelikli
zaman aywrmak zorlasir. Nitelikli zaman ana babanin ¢ocuklarma “sen Onemlisin,
seninle birlikte olmaktan mutluyum” mesajidir. Nitelikli zamanin en 6nemli 6zelligi bir
arada olmak, birseyleri birlikte yapmak paylagsmaktir. Anne baba olarak birden fazla
cocugunuz varsa her ¢ocuk i¢in ayr1 ayr1 bas basa kalabilecek vakit ayrmamiz gerekir.
Cocugunuzun gozlerinin i¢ine sevecen bakislarla bakmak sevginizi onun kalbine
akitmak icin 6nemli bir aractir. Sevgi i¢in goz temasi cok dnemlidir. Ozellikle cocuklar
g0z temasindan kaginmay1 onaylanmama olarak algilayacagi icin dzsaygilar1 zedelenir.
Nitelikli zaman birlikte zaman ge¢irmek degil, ayn1 zamanda onu daha iyi tanimaniza
yardimci olur. Sevgi dili nitelikli zaman olan insanlar karsisindakiyle birlikte olmak,
onunla sohbet etmek i¢in, biitiin islerini birakip ona zaman ayirlar (Chapman ve
Campell, 2012).

Bir insami caresiz birakan en Oonemli sey sevgi eksikligidir. Her cocugun
kosulsuz sevgiye ihtiyaci vardir. Kosulsuz sevgi, cocugun nasil davrandigina, engeline,
goriinlisiine, sorunlarma bizim istedigimiz gibi olup olmadigina bakilmaksizin onu
sevmektir (Chapman ve Campell, 2012). Kosulsuz sevgi ¢cocuk ne yaparsa yapsin, nasil
davranirsa davransin onun begenildigi anlamma gelmez. Ancak begenmenilmeyen
davraniglarin kosulsuz sevgi ile olumlu hale doniistiirebilir. Ciinkii sevildigini hisseden
cocugu disipline etmek son derece kolaydir. Hata insana mahsustur. Cocuklarda hata
yapacaktir dogal olarak. Yaptigi hatadan dolayr pigsmanlik duyun bir ¢ocuga ceza
vermek anlamsizdir. Verilecek her tiirlii ceza c¢ocuga duygusal yonden olumsuz
etkileyebilir. Pismanlik duygusu ve ders ¢ikarma davranis1 olumlu karsilanmalidir. Bu
durum c¢ocukarm vicdanli olduklarin1 ve gergekleri gorebildiklerinin gostergesidir.
Cocuklar hatalarindan dolay1 bagilsandiklarinda bundan ders cikarirlar. Dolayisiyla
couklar kendilerini ve bagkalarmi affetme duygusunu Ogrenirler. Bu agidan ¢ocuklara

sevgi depolarmin dolu olmasi ¢evrenin onde gelen gorevleri arasindadir.

Sonug¢ olarak sevildigini hisseden cocuklar anne, baba ve Ogretmenlerin

rehberligini daha ¢ok benimseyecektir. Uyarilar1 tepki gostermeden uygulayacaktir.
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2.8. Cocugun Temel Sevgi Dilini Kesfetmenin Yollar

Cocugun sevgi dilinin kesfedilmesi ve ona uygun davranilmasi onun sevgiyi
hissetmesini saglayacaktir. Sevgi dilini kesfedemedigimiz zaman onunla olan
iliskilerimiz tikanabilir. Bu durum da onun kendini degersiz hissetmesine sebebiyet

verebilir.

Bir cocugun sevgi dilinin kesfedilmesi icin ¢ocuga nelerden hoslandiginin
sorulmas1 gerekir. Bu soruya cocuk, “Hediye almaktan, onaylanmaktan, kendisine
yardim edilmesinden, kendisine sarilmasindan, beraber zaman gecirmekten” cevabini
verecektir. Iste bu verilen cevaba gore sevgimizi gosterebiliriz. Insanlarin temelde bes
farkli sevgi dili vardir ve bu sevgi dili kisinin cinsiyetine, milliyetine, irkina, yasina,

meslegine bagl degildir (Chapman, 2007).

Nasil ki her insanin bir ana dili vardir, ikinci dil ve diger diller sonra gelirse,

sevgisini anlatmak i¢in de birinci siray1 alan bir duygusal sevgi dili vardir.

Temel dilin kesfedilmesi i¢in cocugun en ¢ok ne istedigine ve neden yakindigina
dikkat etmeliyiz. Ornegin, daima 6gretmenine hediye getirmek isteyen bir cocugun
temel sevgi dilin armagan almak oldugunu gosterir. Ya da kendisiyle sik sik oyun
oynanmasini, birlikte yiiriiylise c¢ikilmasini, oturup ona hikdye okunmasini istiyorsa

temel sevgi dili nitelikli zamandir.

Cocuk odevleri ile ilgili stirekli anne babasinin yorumlarmi duymak istiyorsa
sevgi dili onay sozleri olabilir. Ya da “Ogretmenim resmim giizel olmus mu?” veya “Ev
O0devim 1yi olmus mu?” gibi sorular soruyorsa bunlarin hepsi onay sozleri icindir. Biitiin
cocuklar onaylanmak giizel sozler duymak ister, buna ihtiyacglar1 da vardir. Ancak
cocugun talapleri genellikle bu alanda yogunlasiyorsa sevgi dilinin onay sézleri olmasi

kuvvetle muhtemeldir.

Cocuk bazi seyleri dogrudan sizden istemektense alamadig: seylerden yakiniyor
ve “bana hi¢ bakmiyorsun.” ve “hep arkadaslarimla ilgileniyorsun” ya da “hic birlikte

oyun oynamiyoruz” seklinde yakiniyorsa nitelikli zaman talep etmektedir.

Cocuga temel sevgi dilini kesvetmek icin iki secenek sunmak her zaman daha

yararli olacaktir. Ornegin, “Giireselim mi (fiziksel temas) yoksa birlikte bir hikAye mi
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okuyalim (nitelikli zaman). “Tatil doniisiinde hediye mi(armagan) getirmemi istersin
yoksa ne kadar harika bir cocuk oldugunla ilgili bir siir yazmami m (onay sozleri)?”
“Seni seviyorum, ¢iinkii...” seklinde baglayan ciimle ile oynayacagimiz oyunu mu (onay
sozleri) isterdin yoksa kirilan oyuncagimi tamir etmemi mi (hizmet davramslar1)?”’

(Chapman ve Campbell, 2012).

Cocugunuzun temel sevgi dilini arastirmaya basladiginizda, bu arastirmadan
onlara bahsetmemeniz daha iyi olacaktir. Cocuklar dogalar1 geregi bencildirler. Sevgi
dilleri kavraminin sizin i¢in dnemli oldugunu kavrarlarsa anlik arzularimi tatmin etmeniz
icin sizleri kullanmaktan cekinmezler. Eger cocugunuz neyin pesinde oldugunuzu
merak ederse, “seni miimkiin oldugu kadar her yoldan sevmek istiyorum ki boylece seni
ne kadar dnemsedigimi anlayabilesin” seklinde cevap verilebilir. Ona temel sevgi dilleri

kavramindan bahsetmek doru degildir (Chapman ve Campbell, 2012).

Sevgi dili her ne olursa olsun bes sevgi dilini de kullanmanin dnemli oldugunu
daima akilda tutmak gerekir. Bes sevgi dilini konusmayi o6grenmek sadece
cocuklarimizi degil eslerimizi, arkadaslarimizi, akrabalarimizi, dgrencilerimizi vb. bir
Omiir birlikte olacagimiz insanlar1 da beslememize yardimci olur (Chapman ve

Campbell, 2012).
2.9. Sevgi Diliyle ilgili Baza Arastirmalar

Alan yazma bakildiginda “sevgi” ve “sevgi dili” lizerine bir¢cok arastirma
yapilmasma karsm “bes sevgi dili” ile ilgili smirli sayida calisma yapildigi

goriilmektedir.

Altun (2010); “Cocuk Egitiminde Ilgi, Bilgi, Sevgi” adli ¢aligmasiyla egitimde
ilgi ve sevginin bilgiyi aktarma konusunda Onemini vurgulamaktadir. Bildiz (2006);
“Cocuk Egitiminde Sevgi”, adli eserinde; egitimde sevginin etkisini vurgulamakta ve

cocuga sevgi egitimi verilmesi hususu iizerinde durmaktadir.

Chapman ve Campbell (2012); “Cocuklar Icin Bes Sevgi Dili”, eserinde fiziksel
temas, onay soOzleri, nitelikli zaman, armaganlar, hizmet davranislari, seklinde sevgi

dilini bes katagoride incelemistir.
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Chapman (2007), “Bes Sevgi Dili”, bu calismada esler arasinda bes sevgi dilini
konusmayr 6grenme ve baskin sevgi dilini kullanarak sevgi ve baghligm devam

edeceginden dem vurmaktadir.

Chapman (2007), “Gengler Icin Bes Sevgi Dili”, eserinde de ergenlik doneminde bes
sevgi dilini kullanmanin genclerin sevgi depolarint dolduracagi ve bu donemi olumlu

atlatacag1 vurgulanmaktadir.

Chapman (2009), “Sevgiyle Degisen Hayatlar”, eserinde ise sevginin bir¢ok hayati

degistirdigi ve mutlu yasam icin 6nemi Ornek yasantilarla anlatilmaktadir.

Dogiisken (2010), “Her Yoniiyle Empati ve Sevgi Dili”, kitabinda “egitim yanliglarin
yakalanmasiyla degil, dogrularin yakalanmasiyla gerceklesir” diyerek aile i¢i egtimde
empati ve sevgi dilinin dnemi vurgulanmaktadir. Ayrica Bozdag (2007), “Sevgi
Zekast”, Sevindi (2003), “Ne kadar Sevgi O kadar Co6ziim”, Fromm (2000),“Sevgi ve
Siddetin Kaynag1”, Ercan (2014), “Ogretmenlerde Cocuk Sevgisi” makalesi, Fromm
(1994), “Sevme Sanat1”, Buscaglia (1984), “Yasamak, Sevmek ve Ogrenmek”, Gelbal
(2010), “Ilkogretim Ogretmenlerinin Cocuk Sevme Durumlarina Etki Eden
Degiskenlerin Incelenmesi” makalesi, Iman (2014), “Okul Oncesi Ogretmen
Adaylarinin  Cocuk Sevgisi ve Ogretmenlik Meslegine Iliskin Motivasyonlarmin
Incelenmesi” makalesi, Kayacan (2007), “Cocuklar ve Sevgi Dili”, Kayadibi (2002),
“Sevgi Faktoriiniin Egitim Verimliligi Uzerine Etkisi”adli makalesi, Kayserilioglu
(2013), “Kainat1 Yoneten Gii¢ Sevgi”’, Sonmez (1987), “Egitim Ortaminda Sevgi”,
Sonmez (1997), “Sevgi Egitimi”, Taskin (2009), “Aile iletisiminde Sevgi Dili, Ailede
Sevgi Egitimi”, Vakkasoglu (2010), “Sevgi Merkezli Cocuk Egitimi”, Yiiksel
(2012),“Egitim ve Sevgi” gibi ¢caligmalar alanyazinda yer almaktadir.

Goriildiigii gibi “sevgi ve sevgi egitimi” iizerine bircok arastirma yapilmasina
karsin “Egitimde Bes Sevgi Dili” konusunda herhangi bir arastirmaya raslanmamaigtir.
Bu bakimdan bu ¢aligmain, bes sevgi dilinin egitim ortamlarinda kullanilmasi ve bunun
okullarda bir kiiltiire doniismesi hususunda sonraki caligmalara zemin hazirlayacagi ve

onemli katilar saglayacag diisiiniilmektedir.
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BOLUM III
3. YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araclari,

verilerin toplanmasi ve verilerin analizine iliskin bilgilere yer verilmektedir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmen ve yoneticilerin egitim-6gretim ortamlarinda bes sevgi dilinin
kullanimina iliskin goriisleri dogrultusunda sevgi diline yiikledikleri anlamlar1 ortaya

cikarmaya yonelik bu caligmada nitel arastirma yontemi kullanilmastir.

Nitel arastirmalarda gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir
bicimde ortaya konmasma yonelik nitel bir siire¢ izlenir (Yildirim ve Simsek, 2013).
Nitel arastirma olgular ile ilgili bireylerin bakis acilarindan gorebilmeyi ve bu bakis
acilarin1 olusturan sosyal yapiy1 ve siirecleri ortaya koymaya imkan vermektedir.
Arastirmanin nitel olarak tasarlanmasindaki amag, ilizerinde calisilan konu hakkinda
daha genis bir bakis acis1 elde etmektir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2012).

Bu caligma bes sevgi dilinin egitim-0gretim ortamlarinda kullanimu ile ilgili
daha genis bir bakis agis1 ortaya koyabilme adina nitel karakterli bir 6zellik arz etmekte
ve tarama modelinde desenlenmistir. Tarama modelleri ge¢miste ve bugiin var olan bir
durumun mevcut hali ile betimlenmesi ve aciklanmasina dayanmaktadir (Balci, 1995;
Karasar, 2005). Nitel durum caligmalarinda belirli bir duruma y6nelik sonuglarin ortaya
konulmasi amaglanir. Ayrica nitel durum caliymasinin temel 6zelligi belirli bir ya da
birka¢ durumu derinligine arastirmaktadir. Duruma iligkin etkenlerin (birey, ortam,
olay, siire¢ vb.) arastirilan durumu nasil etkiledigi ve arastirilan durumdan nasil
etkilendigine yonelik derinlemesine arastirmayr kapsar (Yildirim ve Simsek, 2008).
Durum caligmalarinda sonuclarin birbirini dogrulanmasi amaciyla kapsamli ve birden
fazla veri toplama aracglar1 kullanilir ve arastirma ile genis ¢apli sonuglara ulasilmasi
hedeflenir. Arastirilan her durumun birbirinden farkli olmasindan dolay1 genellemesi
miimkiin degildir. Arastirma sonug¢larinin benzer durumlara iliskin Ornekler ve

deneyimler olusturmasi beklenir (Kaya, 2008). Bu calisma, egitimde bes sevgi dilinin
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kullanilmasmin yonetici ve Ogretmen goriislerine dayali olarak degerlendirilmesini

ortaya koyan nitel desenli bir durum ¢alismasidir.

Arastirmanin  veri toplama siirecinde goriisme teknigi kullanilmistir. Nitel
arastirmalarda sik kullanilan veri toplama tekniklerinden biride goriisme teknigidir
(Karasar, 2006). Goriisme yoluyla deneyimler, tutumlar, diisiinceler, niyetler, yorumlar,

zihinsel algilar ve tepkiler anlagilmaya ¢alisilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Veri toplama siirecinde yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme formunda aragtirmaci onceden sormay1 planladigi sorulari iceren

goriisme formu hazirlar (Tiirniiklii, 2000).
3.2. Evren ve Orneklem

Evreni 2017-1018 egitim-0gretim yilinda Kayseri ili Talas ilgesinde gorev

yapmakta olan bazi okul yoneticileri ve 6gretmenlerden olusmaktadir.

Calisma nitel bir arastirma olarak desenlenmis oldugundan 6rneklem ve evren
degerleme bi¢cimine gidilmemistir. Bu kapsamda, arastirma evreni ilkokul ve ortaokul
olarak toplam 20 okuldan olusmaktadir. Kayseri ili Talas ilcesindeki ortaokullar ve
ilkokullar i¢cinden maksimum cesitlilik yontemi ile 8 okul yOneticisi ve 28 Ogretmen

arastirma Orneklemini olusturmaktadir.

Nitel arastirmalar icin Orneklem belirlemede kullanilabilecek farkl teknikler
onerilmektedir. Bu teknikler arasinda en ¢ok kullanilanlardan birisi de maksimum
cesitlilik 6rneklemesi teknigidir. Maksimum c¢esitlilik 6rneklemesinin kullanilmasindaki
amag smirh sayidaki ornekleme arastirma konusu ile ilgili miimkiin oldugu kadar farkli
nitelikteki  katilimcilarm  dahil  edilmesini  saglamaktir. Maksimum cesitlilik
orneklemesinde arastirilan probleme iliskin olarak katilimcilarin 6zelliklerine uygun
orneklem cesitliligini arttirmak gerekmektedir. Boyle belirlenmis bir 6rneklem ile diger
orneklem belirleme yontemlerine gore ¢ok daha zengin bulgu ve sonuclara ulagilabilir
(Yildirim ve Simsek, 2008). Maksimum c¢esitlilikli orneklemlerde, evrende arastirilan
durumlara ait kendi biinyesinde birbirine benzeyen degisik durumlar saptanir ve
arastirma belirlenen durumlar 15181nda yapilir (Akgiin, Biiyiikoztiirk, Cakmak, Demirel
ve Karadeniz, 2013). Calisma grubuna maksimum cesitlilik 6rneklemesi dogrultusunda
belirlenen okullardan toplam 67 Ogretmen ve yoneticiye ulasilmis olup, eksiksiz ve
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gecerli veri alinabilen 8’1 yonetici ve 28’1 6gretmen olmak iizere toplam 36 kisiden elde

edilen veriler isleme tabi tutulmustur.
3.3. Veri Toplama Aracimin Gelistirilmesi

Arastirmanmn veri toplama araci hazirlanirken ilk olarak bireylerin bir olguya
iliskin yasantilarin1 ve bunlara yiikledigi anlamlar1 ortaya c¢ikarmada ara¢ olarak
kullanildig1 arastirmalar incelenmistir. (Giindiiz ve Ocak, 2006; Kinay, Sevim ve Veyis,
2012; Celikten, 2006; Aydm ve Pehlivan, 2010). Goriisme formu hazirlanirken kolay
anlasilir olma, odakli sorular hazirlama, ¢ok boyutlu sorular sormaktan kaginma, agik uglu
sorular sorma, yonlendirmekten kaginma ve sondalar hazirlama, farkl tiirden sorular yazma
ve sorular1 mantikli bir bicimde diizenleme ilkeleri dikkate alinmigtir (Yildirim ve Simsek,
2013). Bu ilkeler 1s1ginda veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan “bes sevgi
dilinin kullanimmna” iligkin yar1 yapilandirilmis anket formu gelistirilmistir. Bu
dogrultuda arastirma kapsaminda yari yapilandiridmig goriisme formu kullanilarak
katilimcilara kendilerine yoOneltilen sorulara yonelik goriislerini ifade etme imkani
sunulmustur (Buyiikoztiirk, S., Cakmak, E. Akgiin, O. E. Karadeniz, S. ve Demirel, F.
(2013).

Veri toplama aracinin hazirlanmasi amaciyla derinlemesine literatiir arastirilmas,
yapilan literatiir taramasi sonrasi 0gretmen ve okul yoneticileriyle on goriismeler
yapilmig, agik uc¢lu sorulardan olusan soru havuzu olusturulmustur. Anketin pilot
uygulamasit arastirmacinin goérev yaptigr okuldaki Ogretmen ve yoneticilerle
gerceklesmistir. Pilot uygulama sonrasinda Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinde
gorevli dgretim iiyelerinin ve Cumhuriyet Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde egitim
bilimleri boliimii 6gretim tiyelerinden uzman goriisii alinarak veri toplama aracinin
gecerliligine, gilivenirliligine ve uygunluguna karar verilmistir. Arastirma formuna
yukarida adi gecen iiniversitelerin 6gretim iiyelerinden 3 alan uzmani ile 3 dil uzmanina
yonlendirilerek bilimsel ve dil gecerligi acgisindan uzman goriisii onayr alinmustir.
Uzman goriisleri dikkate alinarak toplamda 11 adet yar1 yapilandirilmis sorunun yer

aldig1 goriigme formuna son hali verilmistir.
Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formunda Yer Alan Sorular:

1. Egitim 6gretim ortaminda sizin 6grenciye yonelik kullandiginiz onay sozleri

nelerdir?
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2.Bu veya benzeri onay sozlerini kullandiginizda 6grencide nasil bir tutumla

karsilagirsiniz?
3. Ogrencilerle nasil nitelikli zaman gegiriyorsunuz?
4.Nitelikli zaman geg¢irdiginiz 6grencilerdeki tutumlar nelerdir?
5. Sizin 6grenciye yonelik armagan/6diil verme diizeyiniz nedir?
6. Ogrenciye yonelik ne tiir armaganlar/odiil paylasirsiniz?

7. Ogrenciye armagan/odiil verdiginizde onda gozlemlediginiz tutumlar

nelerdir?
8. Ogrenciye armagan/6diil vermeniz onunla iliskinizi nasil etkilemektedir?

9. Sizinle 6grenciniz arasinda ne tiir “hizmet davraniglar1 vardir?

10. Sizce sevgi dili gosterilirken dgrencilerle fiziksel temas (sevme, dokunma

vb.) kullanilmal1 mudir?

11.Yukaridaki bes sevgi dilinin hangisinin Ogrencilerinizde daha baskin

oldugunu tespit etmek i¢in yaptiginiz caligmalar nelerdir?

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verilerinin toplanmasi amaciyla yapilan goriismeler 2017 yili Ekim
ve kasim ayin1 kapsayacak sekilde iki ayda tamamlanmistir. Goriisme formlar1 67 okul
yOneticisi ve 0gretmene uygulanmistir. Bunlardan 28 6gretmen ve 8 okul yoneticisinin

verileri degerlendirmeye alinmigtir.

Goriismeler oncesinde Kayseri i1 Milli Egitim Miidiirliigiinden alan izin yazisi
katilimcilara gosterilmis ve katilimcilar tarafindan goriigme formunun uygulanmasi i¢in
uygun zaman ve ortam belirlenmistir. Goriismelerden Once katilimcilara arastirma
konusu hakkinda bilgi verilmistir. Goriismeler katilimcilarin istekleri dogrultusunda

goriisme formu verilerek sorulan sorularin cevaplanmasi seklinde gerceklesmistir.
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3.5. Veri Analizi

Goriisme siirecinde elde edilen goriisme formlarmin c¢oziimlenmesinde ilgili
literatiir dikkate alinarak okunmustur. Objektifligi saglamak amaciyla her bir katilimciya bir
sira numaras1 verilmistir. Goriisme formlarinda elde edilen ham veriler “icerik analizi
teknigi” kullanilarak analiz edilip yorumlanmustir (Yildirim ve Simsek, 2005). Ayrica,
arastrma bulgularmin i¢-giivenirligini ve gecerligini artirmak amaciyla yOnetici ve

Ogretmen goriislerinden sik¢a alintilar yapilmstir.
3.6. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Igerik analizinde elde edilen veriler derinlemesine incelenir, veriler
smiflandirilir, veriler arasinda iliskilerin ve bagmtilarin gosterilmesi amaciyla matris
hazirlanir ve elde edilen siniflamalar sayisal veriler ile sunulur (Yildirim ve Simsek,

2007).

Yonetici ve Ogretmenlerden toplanan verilerin diizenlenmesi 5 asamada

gergeklestirilmistir.
3.6.1. Asama 1: Kagitlarin Okunmasi ve Numaralandirilmas1 Asamasi:

Arastirmanin ilk asamasinda yonetici ve Ogretmenlerden elde edilen anket
formlar1 okunmus ve her birine katilimci kelimesinin kisaltmasi olan “O” ile baslayan

numaralar verilmistir. (01, O2 vb.)
3.6.2. Asama 2: Eleme ve Aritma Asamasi:

Bu asama, okunan ve numara verilen anket formlarindan bazilarmin elendigi

asamadir. Yapilan eleme isleminin nedenleri:

» Ankete yazilan ciimleler anlamli ve okunakli olmadigi icin elenen anket

formlari.

» Olusturulan bazi1 anket formlarinda soru ile nedeni arasinda anlamli iliski

kurulamadig1 i¢in elenmistir.

» Baz1 katilimcilarin arastrma formunun gecersiz sayilmasinin nedeni ise

dogrudan goriislerini agikladiklari i¢cin anket formlar:1 gecersiz sayilmistir.
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3.6.3. Asama 3: Yeniden Organize Etme ve Derleme Asamasi:

Gecersiz formlar ayristirildiktan sonra sif diizeylerine gore gecerli formlardan

olusan siralanmis ve numaralandirilmis form listesi hazirlandi.
3.6.4. Asama 4: Kategori Gelistirme Asamasi:

Ankete katilanlarin iiretmis oldugu diisiinceler frekans analizi teknigiyle

kategorilestirildi.

3.6.5 Asama 5: Veri Analizi icin Verilerin Bilgisayara Aktarilarak

Tablolastirilmasi:

Ogretmenlerin ve yoneticilerin olusturdugu bilgilere dayali dagilimlar1 gosteren
tablolar gruplandirilmasindan sonra biitiin veriler bilgisayara aktaridmis ve her bir

O0gretmen ve yoneticiyi temsil eden sayisal olarak (f) ve yiizdesi (%) hesaplanmistir.
3.7. Gecgerlik ve Giivenirlik

On bir sorudan olusan goriisme formunun kapsam gecerliligine uygun uzman
goriiglerine bagvurulmustur. Gelistimis oldugumuz goriisme formu, Cumhuriyet
Universitesi ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Egitim Bilimleri Ana Bilim
Dalinda ii¢ oOgretim iiyesinin goriisiine sunulmus, uzman goriisleri dogrultusunda
sorularla ilgili gerekli diizenlemeler yapilmistir. Son haline getirilen goriisme formu
Kayseri ili Talas ilcesi Toki Sehit Levent Cetinkaya Ortokulu ve ilkokulu
Ogretmenlerinden bes Ogretmen ile pilot uygulama yapilmistir. BOylece sorularin
ogretmenler tarafindan anlasilirligi sinanmustir. Ogretmenlere anlasilmayan kisimlar
sorulmus ve bunlarla ilgili kiigiik degisiklikler yapilmistir. Yapilan pilot uygulamayla

goriisme formuna son sekli verilmistir.

Elde edilen verilerin anlami degistirilmeden, arastirmacinin kendi diisiinceleri
dogrultusunda secicilik yapilmadan, arastirilan konuyu biitiin gercekligiyle dogru bir

sekilde ayrintili olarak ortaya koymaya ¢alisilmis ve rapor edilmistir (Bilgin, 2006).

Giivenirlik ise kisaca arastirma sonuglarmin tekrar edilebilirligi ile ilgilidir ve
arastrma sonuglarmin inandiriciigl agisindan Onemli goriilmektedir (Yildirim ve

Simsek, 2013). Bu dogrultuda arstirmanin giivenilirligini artirmak amaciyla arastirma
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sonucu elde edilen veriler objektif bir sekilde sunulmaya calisilmistir. Arastirma
sonuglar1 katilimcilarin anlayacag: sekilde acgikca ifade edilmistir. Verilerin analizinde
Oon yargisiz davranilmis, gecerli olmayan veriler ayiklanmigtir. Arastirmanin
gerceklestigi siirec ve ortamlar detayli aciklanmis, katilimcilarin alintilar1 ile veriler

desteklenmistir. Toplanan veriler icerik analizi ile sunulmaya caligilmistir.
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BOLUM 1V
4. BULGULAR
4.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerle ilgili demografik 6zelliklerini

yansitan bulgular asagida verilmistir.
4.1.1. Cinsiyete Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin cinsiyete gore dagilimi Tablo 1°de

gosterilmistir.

Tablo 1: Cahiyma Grubunun Cinsiyete Degiskenine Gore Dagilim

Cinsiyet N F (%)
Kadin 23 63.9
Erkek 13 36,1
Toplam 36 100

Calisma grubundaki 6gretmenlerin cinsiyete gore dagilimma Tablo 1 {izerinden
bakildiginda; arastirmada 23 kadin ve 13 erkek olmak iizere toplam 36 Ogretmenin
goriislerine yer verilmistir. Bunlardan kadin cinsiyetinin %63,9 ile ¢ogunlukta katildig:,
erkek katilime1 sayismin ise toplam katilimci sayisinin %36,1’ine tekabul ettigi

goriilmektedir.
4.1.2. Mesleki Kideme iliskin Bulgular:

Calisma grubundaki yonetici ve dgretmenlerin mesleki kideme gore dagilimi

Tablo 2’ de gosterilmistir.
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Tablo 2: Calisma Grubundaki Ogretmenlerin Mesleki Kideme Gore Dagilim

Mesleki Yil N F (%)
0-9 Y1 4 11,1
10-19 Y1 20 55,5
20 Y1l ve Yukar: 12 33,3

Mesleki kidem degiskenine gore 10-19 yil calisma siiresinin 20 katilimei
(%535,5) ile ¢cogunlukla temsil edildigi, 20 yas ve iizeri 12 (33,3) ile 2. swrada yer aldigy,
0-9 y1il kideme sahip katilimc1 sayisinin 4 (%11,1) ile en az oldugu goriilmektedir.

4.1.3. Katihma Sayisina lliskin Bulgular:

Calisma grubundaki 6gretmen ve yoneticilerin dagilimu ile ilgili veriler asagida
Tablo 3’ de gosterilmistir.

Tablo 3: Calisma Grubundaki Ogretmen ve Yonetici Dagihm

Gorev Tanim N F (%)
Ogretmen 28 71,1
Y Onetici 8 22,3

Calisma grubunun 28 katilime1 (%77,7) oraniyla 6gretmenlerden olustugu, buna

karsin yoneticilerin 8 katilimc1 (%22,3) ile temsil edildigi goriilmektedir.

4.1.4. Branslara lliskin Bulgular:

Calisma grubundaki 6gretmenlerin branslara gore dagilimi asagidaki Tablo 4’ de

gosterilmistir.
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Tablo 4: Calisma Grubundaki Ogretmenlerin Branslara Gore Dagilim

Brans N F (%)
Sinif Ogretmeni 11 30,5
Sosyal Bilgiler 5 13,8
Tiirkce 4 11,1
Rehberlik 3 8,3
Din Kiil. Ahl. Bil. 3 8,3
Matematik 3 8,3
Beden Egitimi 2 5,5
Ingilizce 2 5,5
Fen Bilgisi 1 2,7
Gorsel Sanatlar 1 2,7
Bilisim 1 2,7

Calismaya katilan O6gretmen ve yOneticilerin branslarina gore dagilimina
bakildiginda 11 katilime1 (% 30,5) ile en ¢ok sinif dgretmenlerinin temsil edildigi, buna
karsin sirasiyla 5 katilhimer (%13,8) ile Sosyal Bilgiler, 4 kalilimer (%11,1) ile Tiirkge,
3’er katilmec1 (%8,3) ile Rehberlik, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ile Matematik
braglarmin, 2’ser katilimc1 (% 5,5) ile Psikolojik Danigsma ve Rehberlik ve Beden
Egitimi, sonrasinda 1’er katilimc1 (% 2,7) ile de Fen Bilgisi, Gorsel Sanatlar ve Bilisim

Teknolojileri branslarinin en az oranda temsil edildigi goriilmektedir.

4.1.5. Yasa iliskin Bulgular:

Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin yas ile ilgili bulgular:1 Tablo 5 de
asagida gosterilmektedir.
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Tablo 5: Katihmcilarin Yasa Gore Dagilimm

Yas N F (%)
20- 29 0 00,0
30-39 16 44.5
40 ve Uzeri 20 55,5

Calisma grubunun yas dagilimina bakildiginda 20 katilimci (%55,5) ile 40 yas
tizeri temsil edilen grubun cogunlukta oldugu goriiliirken 16 katilimer (%44,5) ile 30-39
yas arasi Ogretmenlerin ise 2. sirada oldugu, 20-29 yas arasi katilimcinin olmadigi

goriilmektedir.

4.1.6. Medeni Durumla iliskin Bulgular:

Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin medeni durumlarina iligkin veriler
asagidaki Tablo 6 da gosterilmistir.

Tablo 6: Katihmcilarin Medeni Duruma Gore Dagilim

Medeni Durum N F (%)
Evli 34 94,5
Bekar 2 5,5

Calisma grubunun medeni durumuna bakildiginda 34 (%94,5)’ nin evli oldugu, 2

katilimcinin (%35,5) inin ise bekar oldugu goriilmektedir.

4.1.7. Cocuk Duruma iliskin Bulgular:

Arastirmaya katilanlarin ¢ocuk durumlar: ile ilgili veriler Tablo 7 de asagida
gosterilmistir.
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Tablo 7: Katihmcilarin Cocuk Duruma Gore Dagilim

Cocuk Durumu N F (%)
Evet var 32 88,9
Hayir yok 4 11,1

Calismaya katilan oOgretmenlerin 32 (%88,9)" unun cocuk sahibi oldugu

goriiliirken, 4 katilimcimin (%11, 1) ile cocugunun olmadig1 goriilmektedir.

4.1.8. Cahstign Okul Tiiriine fliskin Bulgular:

Arastirmaya katilan yonetici ve dgretmenlerin gorev yaptigi okul tiirtine iliskin
veriler Tablo 8 de asagida gosterilmistir.

Tablo 8: Katihmcilarin Gorev Yaptig1 Okul Tiiriine Gore Dagilim

Gorev Yaptig1 Okul Tiiril N F (%)
Tlkokul 11 30,6
Ortaokul 25 69,4

Calismaya katilan katilimcilarin gorev yaptigr okul tiiriine gore dagilimina
baktigimizda, 25 katilime1 (%69,4) oraninda ortaokulda gorev yaptigi, 11 katilimcinin
(%30,6) orani ile ilkokulda gorev yaptig1 goriilmektedir.

4.2. Arastirmanin Birinci Alt Problemi iliskin Bulgular:
4.2.1. Kullanilan Onay Sézlerine iliskin Bulgular:

Arastirmanin birinci alt problemi, “Ogretmen ve yoneticilerin egitim ortaminda
kullanilan belli baslhi onay sozlerine iligkin goriisleri nelerdir?” seklindedir. Bu alt

problem ile ilgili bulgular asagida Tablo 9 da gosterilmistir.
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Tablo 9: Katihmcilarin Kullandig1 Onay Sozleri

Onay Sozleri N F (%)
Dogru 21 58,3
Anlastik 20 55,5
Haklisin 18 50
Basarilisin 18 50
Tebrikler 18 50
Harikasin 17 47,2
Siipersin 15 41,6
Aferin 12 33,3
Tamamen katiliyorum 8 22,2
Yakisiklisin 8 22,2
Miikemmelsin 7 19,4
Katiliyorum 7 19,4
Senin gibi diisiiniiyorum 6 16,6
Giizelsin 6 16,6
Pozitif diisiince 4 11,1

Tablo 9’a gore katihmcilara “Egitim-Ogretim ortamlarinda sizin 6grenciye
yonelik kullandiginiz onay sozleri nelerdir?” sorusu yoneltilmis ve bu soruya verilen
cevaplara bakildiginda; 21 katilimct (%58,3) “dogru”, 20 katilimci (%55,5) ile
“anlastik”, 18’er katilimci (%350)’sinin “haklisin”, “basarilisin, tebrikler” seklinde
cogunlukla kullanildig1 goriiliirmiistiir. Buna karsin 17 katilimcimin (%47,2) ile
“harikasin”, 15 (%41,6) ile “siipersin”, 8’er katilimcinin (%22,2) ile “tamamen
katiliyorum ve yakisiklism”, 7’ser katilimcinin (%19,4) ile “miikemmelsin ve
katiliyorum”, 6 katilimcinin (%16,6) oraninda ‘“‘senin gibi diisiinliyorum ve c¢ok
giizelsin”, en az katiimci 4 (%11,1) ile “pozitif diisiince” seklinde onay sozlerini

kullandiklar1 goriilmektedir.
“Bunlar haricinde kullandiginiz onay sozleri nelerdir?” sorusuna;

O3 “akillisin, zekisin, bravo vb.”
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09 “miikemmelsin”

010 “pozitif diisiince, pozitif enerji, pozitif davranis seklinde iiretebilecegimiz pozitif

kelimesini kullantyorum”

018 “Cok daha fazlasin1 yapabilecegini gorityorum, senin bu giizel 6zelliklerine

diinyanin ihtiyaci var.”

019 “giizel yapnugsin, istedigim gibi, dogru yolda ilerliyorsun”
023 “sana giiveniyorum, sana inaniyorum”

025 “Bravo”

026 “bravo, kesinlikle”

027 “bak dogru ben dyle diisiinmemistim. Bugiin ne giizel olmussun. Senden daha iyi

var mi1 ya! Bak ne giizel oldu.”

029 “Senin bakis acinda dogru olabilir.”
031 “Tamamdir”

032 “Matematik canavarisin”

033 “Giizel” seklinde goriis bildirmislerdir.

4.2.2. Onay Sozleri Sonrasi Tutumlara fliskin Bulgular:

Arastirmaya katilan yOnetici ve Ogretmenlerin kullandiklar1 onay sozleri

sonrasinda karsilastiklar: tutumlar ile ilgili bulgular Tablo 10” da gosterilmistir.
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Tablo 10: Onay Sozleri Sonrasinda Karsilasilan Tutumlar

Tutumlar N F (%)

Giiven duyar 31 86,1
Gururlanir 26 72,2
Tesekkiir eder 20 55,5
Giiliimser 18 50
Utanir 7 19,4
Sessiz kalir 4 11,1
Basini 6ne eger 2 5.7
Simarir 1 2,7
Kizar 1 2,7

Tablo 10’a gore, “Onay sozleri sonrasinda karsilasilan tutumlar nasildir?”
sorusuna iliskin goriisler incelendiginde; 31 katilimcr (%86,1)” 1 “giiven duyar”, 26
katilime1 (%72,2) si “grurlanir”, 20 katilimer (%55,5)°1 “tesekkiir eder”, 18 katilimci
(%50)’ si “giiliimser” seklinde ¢cogunluk goriisiinii yansitmistir. Buna karsin 7 katilime1
(%19,4)” i “utanir”, 4 katihmct (%11,1)’ 1 “sessiz kalir”, 2 katilimci (%5,7)’si “basini

One eger”, 1 katilimct (%2, 7)° st “stmarir ve kizar” seklinde goriis bildirmislerdir.

Bunlar haricinde karsilastigimmiz tutumlar nelerdir? Sorusuna ise; 8 katilimci

(%22,2) ile asagidaki sekilde goriis belirtmislerdir.
O5 “Onay almak icin siirekli parmak kaldirir. Derslerde kendini 6ne ¢ikartir.”
09 “Sarilir”
O11 “Saygi1 duyar”
016 “Manal bakislar sergiler”
018 “Gozlerinin ici giiler zel hisseder”
021 “Ogretmene kars1 sevgisi artar”

035 “Kendine deger verildigini hisseder”
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4.3. Arastirmanin Ikinci Alt Problemine iliskin Bulgular

4.3.1. Nitelikli Zaman Gecirmeye Iliskin Bulgular:

Arastimanin ikinci alt problemi “Ogretmen ve yoneticilerin egitim ortaminda
ogrencilerle nitelikli zaman gecirilmesine iligkin goriisleri nelerdir?” seklinde

belirlenmis olup bu alt problemle ilgili bulgular Tablo 11’de asagida gosterilmistir.

Tablo 11: Nitelikli Zaman

Nitelikli Zaman N F (%)
Kitap okuma 20 55,5
Egitici oyunlar 16 44.4
Sohbet 16 44,4
Sinema-tiyatro 8 22,2
Film izleme 8 22,2
Sportif faaliyetler 8 22,2
Gezi 8 22,2
Ziyaretler 6 16,6
Kahvalt1 6 16,6
Miizik dinleme 3 8,3

Tablo 11° e gore “Ogrencilerle nasil nitelikli zaman geciriyorsunuz?”’ sorusuna
verilen cevaplar incelendiginde: 20 katilimc1 (%55,5) ile “kitap okuma”, 16 katilimci
(%44,4) ile “sohbet” ve 16 katilimc1 (%44,4) ile “egitici oyunlar” seklinde cogunlukla
birlikte zaman gecirdikleri verilere yansimistir. Buna karsin; 8 katilimcr (%22,2)
oraninda “sportif faaliyet, 8 katilimci (%?22,2) ile “film izleme”, 8 katilimc1 (%?22,2) ile
gezi yapma” ve 3 katilimci (%8,3) ile en az oranda “miizik dinleme”, seklinde nitelikli

zaman gecirmeye iligkin goriisler verilere yansimistir.

‘Bunlar Haricinde Yaptigmiz Etkinlikler Nelerdir?” sorusu yoneltilmis, 13

katilime1 (%36,1) asagidaki gibi goriis bildirmislerdir.
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05 “Sorunu oldugunu hissettiklrimi dinlerim”

08 “Bireysel goriisme, grupla goriisme”

09 “Sinema ve tiyatroya gitme, aileleriyle birlikte kahvaltietkinlikleri”
013 “Halk oyunlar1 oynayarak”

014 “Daha c¢ok yasanmus olaylar iizerinden anlatim yapilir, dgrencilerinde

katilim1 duygsal olarak saganir”
015 “Psikolojik danisma ve 6grenci goriismeleri”
018 “Bireysel goriisme”
019 “Izlenimleri yazma, inceleme, analiz”
021 “Drama, resim, el sanatlar1”

022 “Isledigimiz konularda gegen yerlerin 6zellikleri anlatilir, varsa o yerin

veya kisinin fotografi gosterilir”
027 “Ders anlatiminda dersle ilgili oyunlar”
035 “Ders dis1 faaliyetler, egzersiz, oyun vs.”

036 “Uygulama ve diyalog”

4.3.2. Gozlenen Tutumlara iliskin Bulgular:

Arastirmaya katilan yOnetici ve 6gretmenlerin nitelikli zaman sonrasi gozlenen

tutumlarla ilgili goriislerini yansitan bulgular Tablo 12 de gosterilmistir.

Tablo 12: Nitelikli Zaman Gegirilme Sonras1 Gozlenen Tutumlar

Tutumlar N F (%)
Olumlu 33 91,7
Notr 3 8,3
Olumsuz 0 0
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Tablo 12’ ye gore nitelikli zaman ge¢irdiginiz 6grencilerdeki tutumlar nelerdir?
Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde, 33 katilimci (%91,7)" si “olumlu” tutum
icerisinde olduklarini, 3 katilimcinin (%8,3)’ i1 notr, buna karsin katihmcilar arasinda

olumsuz goriis belirten olmamustir.

Bunlar haricinde karsilastuginiz tutumlar nelerdir? Sorusuna 13 katilimel

(%36,1) ile asagidaki gibi goriis bildirmislerdir.
O1 “Ilgiye yonelik samimi iligkiler kurmak”
O3 “Okula ve 6gretmene karsi sempati kurma gibi”
05 “Derse ilgisi artar, 6grenci gordiigii yerde selam verir”
09 “Cok mutlu”

010 “Sevgi gelisiyor, sizi daha ¢ok seviyor. Giiven gelisiyor size daha cok
giiveniyor. Bilgelik gelisiyor hem kendini hem sizi daha bilgili gormeye basliyor”

013 “Derslerde daha aktif, hayatta daha becerikli”

017 “Sizden siirekli ayn1 sekilde davranmanizi bekliyor”
018 “Giiven ve sevgi artis1”

021 “Kendini ifade edebilmenin rahatligr”

027 “Farkli tepki veren de tepksiz kalanda olabiliyor”
029 “Derse motive oluyorlar”

030 “Daha ¢ok nitelikli zaman gegirme istegi”

035 “Ozgiivenleri gelisiyor, iletisim becerileri artiyor, sosyallesiyorlar”
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4.4. Aragtirmann Uciincii Alt Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanin {i¢lincii alt problemi “Ogretmen ve yoneticilerin hediye alip
vermeye iligkin goriisleri nelerdir?” seklinde belirlenmis olup bu alt problemle ilgili

bulgular asagidaki tablolar halinde gosterilmistir.

4.4.1. Ogrenciye Hediye Verme Diizeyine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan katilimcilarin ne siklikla hediye verdikleri ile ilgili bulgular
Tablo 13’ de asagida gosterilmistir.

Tablo 13: Hediye Verme Diizeyin

Hediye Verme Sikhgi N F (%)
Her zaman 2 5,6
Siklikla 6 16,7
Kismen 12 33,3
Nadiren 14 38,9
Hig 3 8,3

Tablo 13’ e gore ne siklikta 6diil kullanimi s6z konusudur? Sorusuna verilen
cevaplar incelendiginde 14 katilimci (%38,9) “nadiren”, bunu takiben 12 katilimci
(%33,3) “kismen”, seklinde ¢ogunluklu goriis ifade ederken; buna karsin 6 katilimci
(%16,7) “siklikla”, 3 katilimec1 (%8,3) “hi¢” ve 2 katilimci (%5,6) ile “her zaman”

seklinde ifadeler az kullanilmistir.

4.4.2. Hediye Tiirlerine iliskin Bulgular

Katilimcilarin 6grencilere ne tiir hediye verdikleri ile ilgili bulgular asagidaki

Tablo 14’ de gosterilmistir.
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Tablo 14: Hediye Tiirleri

Hediye Tiirleri N F (%)
Kitap 9 25
Okul dis1 faaliyetler (gezi, yemek, tiyatro, sinema vd.) 8 22,2
Cikolata-seker 5 13,8

Tablo 14’e gore “Verdiginiz hediye tiirleri nelerdir?” sorusuna 9 katilimei (%25)
oraninda “kitap” hediye ederim derken, 5 katilimci (%13,8) i cikolata, 8 katilimci
(%22,2) ile de genellikle “okul dis1 faaliyetler” yaparak odiillendiririm seklinde ifade

ettikleri goriilmektedir.

Yukaridaki tabloda soruya yonelik verilen cevaplar arasindan bazilar1 asagida
yer almaktadir.

02 “Ogrencilere genellikle kitap hediye ederim.”

05 “Genellikle okul disi gruplar halinde yemege veya sinemaya gotiiriiriim, daha

motive edici oluyor”
O11 “Kiiciik heiyelerin yaninda gozlem kagidina artiveririm”
018 “Not, gorev ve yetki verme”

019 “Sevdikleri meyveler, kitap, kirtasive araclari, Birlikte sevdikleri film veya yerlere

gezi.”
021 “Ogrenci motivasyonunu artiran sozler verilen armagandan daha onemlidir”

024 “Baskanlik gibi sorumluluk verme, ayin égrencisi secme, velisine tesekkiir mesaj

gonderme, oyuncak gibi hosuna giden somut bir esya verme”

036 “Boya takimi, resmi belge”

4.4.3. Hediye Sonrasi1 GozlenenTutumlar:

Sevgi gosterisi olarak verilen hediyeler sonrasinda Ogrencilerde gozlenen
tutumlarla ilgili bulgular Tablo 15° de asagida gosterilmistir.
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Tablo 15: Sevgi Gostergesi Olarak Verilen Odiile liskin Tutumlar

“Mutlu olur, kendine deger verildigini hisseder”.
“Olumlu ve motive edici”.

“Daha olumlu bir izlenim olur”.

“Kendine giiven, gurur duyma”.

“Dersi seviyor, motivasyonu artiyor, rekabet oluyor”.

“Daha ¢ok konsantre oluyorlar”.

Tablo 15°e gore Sevgi gostergesi olarak verilen 6diil sonrasi tutumlara iliskin
verilere bakildiginda; “Mutlu olur, kendine deger verildigini hisseder”, “Olumlu ve
motive edici”, “Daha olumlu bir izlenim olur”, “Kendine giiven gurur duyma”, “Dersi
seviyor, motivasyonu artiyor, rekabet oluyor”, “Daha cok konsantre oluyorlar”.

Seklinde goriisler verilere yansimistir.
4.4.4. Hediyenin Ogretmen- Ogrenci iliskisine Etkisine iliskin Bulgular

Yonetici ve ogretmenlerin hediyenin 6grenci ile iligkisini nasil etkiledigine dair

goriiglerini yansitan bulgular Tablo 16’ da asagida gosterilmistir.

Tablo 16: Hediye iliskileri Nasil Etkiler

“Olumlu’.

“Daha sicak ve samimi bir iliski sergiler”.

“Olumlu yonde etkiler. Ogrenciye vermek istedigi seyleri daha kolay verirsiniz”.

“Ogrencilerin okul disinda daha rahat kendini ifade ettiklerini goriiyorum. Iletisim

kolaylastyor. Ogretmen ve arkadaslariyla vakit gecirmek daha eglenceli geliyor”.

“Sevgi ve saygi artmakta”.

Tablo 16" ya gore ‘“Verilen hediyeler Ogretmen Ogrenci iligkisini nasil
etkilemektedir?” sorusu katilimcilara yoneltilmis ve alinan cevaplara bakildiginda;
katilimcilarin biiytik cogunlugu “olumlu”. “Daha sicak ve samimi bir iligki sergiler”.
“Olumlu yonde etkiler. Ogrenciye vermek istedigi seyleri daha kolay verirsiniz”.

“Ogrencilerin okul diginda daha rahat kendini ifade ettiklerini goriiyorum. Iletisim
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kolaylagiyor. Ogretmen ve arkadaslariyla vakit gecirmek daha eglenceli geliyor”.
“Sevgi ve saygi artmakta”. Bunlara ilaveten bu konuyla iliskili olarak su goriislere de
yer verilmistir. O/11 "olumlu tutum sergiliyor. Kendine giiven duygusu artiyor. Daha
basarili oluyor" yine O/15 "Biiyiik ¢ogunlugunda mutluluk duygusu gozlenir, bazi
cocuklarda utangacglik bazilarinda da gurur ifadeleri olur. Tesekkiirlerini iletirler ve ¢cok
biiyiik cogunlugunda yaklasimi daha yapici ve olumlu hale gelir". O/18' de "Daha
sorumluluk sahibi, arkadaslarna ornek olacak nitelikte kendine giiven ve basarma
gururu sergiler". 0/29 "Degerli oldugunu hissettigi icin yakinlik kurmaya calisir". O/31

"Daha samimi davranir. Derse ilgisi artar". Bu gibi goriisler verilere yansimistir.

4.5. Arastirmanin Dérdiincii Alt Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanm  dordiincii  alt problemi “Ogretmen ve yoneticilerin hizmet
davranisi tiirlerine iliskin goriisleri nelerdir?” seklinde belirlenmis olup bununla ilgili

bulgulara Tablo 17° de yer asagida yer verilmistir.

Tablo 17: Hizmet Davramslar

Hizmet Davramislar N F (%)
Yardimlasma 21 58,3
Paylasma 23 63,9
Dinleme 22 61,1
Ilgi gosterme 24 66,7
Rehberlik 28 77,8
Aile ile 6zel goriismeler 8 22,2

Tablo 17° de “Sizinle 6grencileriniz arasinda ne tiir hizmet davranislart vardir?”
sorusu sorulmustur. Bu soruya verilen cevaplara bakildiginda 28 katilimct (%77,8)
“rehberlik”, 24 katihmci (%66,7) ile “ilgi gosterme”, 23 katilimci (%63,9) ile
“paylagsma”, 22 katilimc1 (%61,1) “dinleme”, 21 katilimci (%58,3) “yardimlagsma” ve 8
katilime1 (%22,2) gibi ¢ok az bir oranda ise “aile ile goriisme” yaparim. Seklinde hizmet
davraniglar1 ile 1ilgili goriisler verilere yansimistir. Bunlarin haricinde hizmet
davranislar1 nelerdir sorusuna O9 “aile ile 6zel goriismeler”, O17 “saglk hizmeti”, 019
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“birlikte is yapma, birlikte karar alma”, 027 “davranislar1 ve konusmalar1 takip etme”

gibi Oriisleri verilere yansimistir.
4.6. Arastirmanin Besinci Alt Problemine Iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci problemi “Ogretmen ve yoneticilerin fiziksel temasa iliskin
goriisleri nelerdir?” Seklinde olup bununla ilgili bulgular Tablo 18, Tablo 19, Tablo 20
ve Tablo 21’ de gosterilmigtir.

4.6.1. Fiziksel Temas Kullanimna iliskin Bulgular

Katilimcilarin fiziksel temas kullanimina iligkin tutumlart ile ilgili bulgular
asagidaki Tablo 18’ de gosterilmistir.

Tablo 18: Fiziksel Temas Kullanim

Fiziksel Temas N F (%)
Evet 21 58,3
Hayir 8 22,2
Kararsiz 7 19,5

Tablo 18’ e gore “Sevgi dilinin bir parcast olarak Ogrencilere fiziksel temas
kullanilmali midir? Sorusu yoneltilmis buna gore 21 (%58,3) oramyla “evet” fiziksel
temas kullaniyorum, 8 (%?22,2) oraninda ise “hayir” sevgi dili baglaminda herhangi bir
fziksel temasta bulunmuyorum”, 7 (%19,5) oranylada “bu konuda hep kararsiz
kaliyorum” seklinde goriis bildirmislerdir. Diger taraftan sevgi dili kapsaminda

asagidaki sekilde fiziksel temas kullanildig1 goriilmiistiir.
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4.6.2. Hayir Diyenlerin Gerekcelerine iliskin Bulgular

Katilimcilardan fiziksel temas kullanmayanlarin gerekceleri kendi ifadeleri ile

asagida verilmektedir.

O/5 “Son donemlerde vyasanan olaylardan dolayi tedirginlik duywyorum. Yanlis
anlasilmalara maruz kalmak istemiyorum. Yine de onay tebrik amach kafalarini

oksuyorum. Sirtimi sivazlama oluyor bazen™.

O/6 “Giiniimiizde bu tiir olaylar masum olmaktan cikmustir. Siz iyi niyetle hareket

etseniz de karst taraftan yanls anlasilmaya miisaittir”.
0/8 “Isin dogas geregi”

O/11 "Ogrenci ve ailelerin yaklagimi olumsuz olabiliyor olay farkli yonlere

cekilebiliyor, ogretmen olarak fiziksel temastan ¢cekiniyoruz".

O/11 "Ogrenci ve ailelerin yaklagimi olumsuz olabiliyor olay farkli yonlere

cekilebiliyor, ogretmen olarak fiziksel temastan ¢ekiniyoruz".

O/17 “Fiziksel temast her 6grenci farkli algilayabiliyor, evinde siddet géren ogrenci

sizin yaklaguminiza aglayarak tepki verebilir, ortaokul icin uygun degil”

0/22 “Kiz égrencilere dokunmuyoruz ama son zamanlarda taciz gibi olaylar yiiznden

ve ergenlik doneminde olmalarindan ¢ok dokunmuyoruz”

0727 “aliskanlik yapmamas: icin, farkli anlamlara gelebilecegini diisiindiigiim icin, iki

kizim olduguicin”

O/34 “Bazen yanhs anlasilmalar olabilir, ozellikle ortaokul cocuklart ergenlik

doneminde oldugundan yanlis anlayabilir ol¢iilii bir sekilde olmalt”

4.6.3. Evet Diyenlerin Gerekcelerine iliskin Bulgular:

Katilimcilardan fiziksel temas kullaniyorum seklinde goriis belirtenlerin

gerekceli goriisleri:

57



072  “Ogrenciler sevdiklerini gostermek amaciyla sarilmak gibi  davramglar
gostermektedir. Siz buna tepkisiz kaldiginiz zaman bunu anlamakta zorluk ¢ektigi icin

saskin bir halde kalmaktadir”.

O/3 “Ciinkii ¢ocuklar sevgi dilini gosterirken sevme, basini oksama gibi fiziksel
temastan daha ¢ok hoslanmaktadir. Fakat bu donemlerde fiziksel temas gecerliligini

kaybetmistir”.

O/4“Yas1 geregi basimin oksanmasi ya da sirtinin sivazlanmast onlart motive ettigine

inantyorum’”.

0/9 “Ilkokul ogrencileri fiziksel temastan hoslaniyor. Basini bile oksasamiz yiizii

giiliiyor size giivendigini belli ediyor, mutlu oluyor”
0/10 "Insanlarin enerji akisi icin fiziksel temas sart"

O/13 “Ogretmen bir anlamda baba ve anne gibicocuklarda bunu gérmek yasamak

istiyorlar”

O/14 “Ciinkii her ogrenci aymi degil, bazilart dokunsal olarak daha etkienir (basini

oksama, surtini sivazlama v.b.)”
0/16 “Sevgi sozle davrams ise sozii onaylamak icindir”

O/18 “Ciinkii ben dokunsal bir insanim. Sevdigim seylere bir sekilde dokunmaliym.

Ciinkii her ne kadar giiniimiizde karsilikli kirletilmis olsa da insan buna muhta¢”

0/19 'Kiiciik égrencilerin basim oksama, sirtini sivazlamak ve yanaklarini, hafifce
stkmak gibi Ogretmen temasi, o ogrenciye oOdiil gibi gelir. Ogrenciyi motive eder ve

tetikler".

0720 “Dokunma derken, omuza dokunma, sacim oksama veya sirtini sivazlama disinda

omamalt”

0721 “Ilkokul cocuklart sevgiyi yakindan hissederse daha okula ve ogretmene giiveni

artiyor. Biitiin canlilara sevgi ancak dokunarak verilebilir. Bu dogamn kanunudur.”

0723 “1 ve 2. Swumfta sevgilerini dokunarak sarilarak gosterdikleri icin ilk yillarda
olabilir ama 2.ve 3. Swflarda ¢ocuklar bizi ve duygularmmizi tamidigi icin gerek

olmadigim diisiiniiyorum.”
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0/24 “Ciinkii insan dokunsal bir varliktir ve duygu ve diisiinceler beden diliyle daha iyi

aktarilir.”

0725 “Cocugun basini oksamak ona giiven duygusu ve onemsenme hissi verir. Cocuk

kendini degerli hisseder.”

0726 “Ogrenci sevildigini ve onemsedigini diisiiniir. Fakat deneyimlerimden cocuklarin

fiziksel ve duygusal gelisimlerinin dikkate alinmasi gerektigini diistiniiyorum.”

0729 “Beden dili ullanak égrenciyi olumlu etkiliyor.”

O/31 “Sevgimizi basin oksayarak, sirtni sivazlayarak, sarilarak gosteririz.”
0732 “Ogrenci dzen gosterildigini, deger verildigini daha iyi hisseder.”

0O/33 “Bizim toplumumuzun karakteristik 6zelligi sevgimizi beden diliyle ifade etmek bir

gelenek. Cocuklarda buna aliskin. Basina dokunup aferin demek onlart mutlu ediyor.”

0/36 “Diizeyli ve seviyeli olarak fiziksel temas evet. Mesela basini oksama gibi. Cocuk

dokunsal daha iyi anlayabilir.”

4.6.4. Kararsiz Kalanlarin Gerekcelerine iliskin Bulgular:

Katilimcilardan fiziksel temasla ilgili kararsiz kalanlarm gerekceleri

O/1 ile O/ “Temas degil ama ¢ak yapilabilir”

O/12 “Bu konuda kararsizim. Ciinkii giiniimiizde bu temaslar yanls anlasilmalara

neden olmaktadir. O yiizden daha ¢ok kullanilmamasi gerektigi goriisiindeyim.”

O/15 “Bu konuya iliskin dgrencinin duyarliligi ve bakis agist cok onemlidir. Meseleyi
kazimak isteyen ogrenciye yakinlik kurmak dogru degildir. Duruma ve kisiye gore

degisebilen bir cevabt var aslinda bunun.”

0/28 “Ogrencilerle iletisim kurarken, ézellikle 5.ve 6. Sinif ogrencileri sizden sevgi
bekliyor, bu sevgiyi gosterirken fiziksel temas yani basini oksama gibi sevgi dilini
gostermeni bekliyor. Fakat yanls anlasilmalardan dolay: ogretmen fiziksel temastan

kacwnryor. Sorunuzun cevabi hem evet hem hayir.”

59



O/30 “Hem cinsinize sevgimizi ifade ederken olabilir. Bazi durumlara olabildigince

dikkat edilmeli”

O/35 “Kiiciik yas gruplart icin onay, fiziksel temas olabilir fakat ileriki yaslarda

stkintilt durumlara neden olabilecegi icin karsryim”

“Ne evet ne haywr. Sevgi de ihtiyaca gore verilmelidir. Herkese hak ettigi kadar, hak

ettigi sekilde verilmelidir”.

4.7. Arastirmanin Altinc1 Alt Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanimn  altinc1 alt problemi “Ogretmen ve yoneticilerin &grencilerdeki
baskin sevgi dilini tespit etmeye yonelik goriisleri nelerdir?” seklinde olup, bu alt

probleme iligkin bazi katilimcilar goriis belirtmis ve bu goriisler sdyle siralanmistir.
O-1“Rehberlik ve ilgi”

O-3: “Yaparak yasayarak ve gozlemledigim olciide bes sevgi dilinin etkili oldugunu

diistiniiyorum”

O-5: Gozlem yaparim, arkadaslariyla iliskilerine bakarim, sorunlarint nasil ¢ézdiigiine

bakarim”

O-11. “Ogrenci tanima formlart kullanirim, 6grenciyi gozlemlerim”
O-19: “Paylasma ve ilgi gostermede bire bir ilgilenme”

0-33: “Deneme yanilma yoluyla”

Yukaridaki soylemlere gore 6gretmen ve yoneticilerin bes sevgi dilinin kesfine
doniik 6zel bir yontem ya da yaklagim sergilemedikleri, buna karsin yaparak yasayarak
deneyimleme yoluyla sevgi dilinin kullanimina doniik goriislerinin oldugu c¢alisma

verilerine yansimistir.
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BOLUM V
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
S.1. Arastirmanin Sonuclari

5.1.1 Arastimada Ogretmen ve Yoneticilerin Demografik Ozelliklerine

fliskin Sonuclar

Sehir merkezinde ilkokul ve ortaokulda ¢alisan 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu
10 y1l ve iizeri kidem yilma sahiptir. Bunun nedeni dgretmenlerin kent ya da sehir
ozelligi gosteren merkezlere dogru yogunlagmasidir. Cogu Ogretmenler sehir
merkezlerinden il¢ce ya da daha kiiciik merkezlere dogru gidis gelis yaparak gorevini
sirdirme egilimindedirler. Diger yandan gen¢ ve meslegine yeni baslamis
ogretmenlerin kirsal kesimde yogunluklu bulunmasi, tilkemiz gercegi olmakla beraber,

mesleginde yeni atananlarin yasadig1 zorunlu bir durum olarakta goriilebilir.

Sehir merkezinde ilkokul ve ortaokulda calisan Ogretmenlerin biiytik
cogunlugunun yasi 30 ve yukari olarak goriilmiistiir. Sehir merkezi 6gretmenin yasiyla
dogru orantili olarak ogretmenlerin istihdam edildigi egitimsel alanlardir. Ulke
icerisinde devam eden kirsaldan kente go¢ olgusu, sehir merkezlerinin niifusunu hizla
artirirken, beraberinde sosyolojik, kiiltiirel ve egitimsel problemleri de getirmektedir.
Bu problemlerin basinda kalabalik smiflar, firsat ve imkan esitligi noktasinda yasanan
sorunlar karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan hem bu sorunlarin bir parcast hem de
tecriibe ve birikim odakli ¢oziimiin bir parcast olarak ileri yas Ogretmenler
goriilmektedir. Arastirma sonuclarma gore, biiyiik cogunlugu 40 yas ve iizerinde olan
ogretmenlerin, okul orgiitlerinin akademik ilerleyisi ve gelismesine olan katkilar1 iyi ve

kotii yonleriyle tartisilmaya acik bir konudur.

Sehir merkezinde calisan Ogretmenlerin biiylik ¢ogunlugunun smif O6gretmeni
bransindan oldugu goriilmektedir. Ik ve ortaokullara uygulanan bu arastirmada calisma
grubunun en ¢ok iiyesi olarak siif 6gretmenleri goriilmektedir. Bu durumun 6nemli bir
nedeni olarak sevgi dilinin smif odakli, yiiz yiize iligkilerin harmanlandig1 daimi bir
mekan olmasindan kaynakli, s6z konusu bu Ogretmenlerin konuya daha yakindan

alakadar olduklarim1 gosterebilir. Diger yandan ¢alisma grubu kapsamina alinmis diger
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brang dgretmenlerinin caligmada veri olarak kullanilacak katkilarmin ya eksik ya da

yeterli olmadig1 goriilerek ¢alisma i¢in manidar bir durumdur.

Ogretmen ve yoneticilerin biiyiik cogunlugu cocuk sahibidir. Calismada sevgi
dilinin tema olarak sec¢ilmesi, cocuk hassasiyeti olan anne baba tutumlar1 baglaminda
sevgi dilinin okul ortamina tasmmasmin normal bir durum oldugundan hareketle

calismay1 amac baglaminda giivenilir kilmaktadir.

Ogretmen ve yoneticilerin tamamina yakm evlidir. Ogretmenlerin biiyiik
cogunlugunun evli olmasi1 toplumsal degerlere asinalik bakimindan manidardir. S6z
konusu bu durum sevgi dilinin deger egitimin bir parcasit olarak kullanilmasmi

kolaylastiran bir yaklagim olarak degerlendirilebilir.

Calisma grubunun biiylik cogunlugu ortaokulda c¢alismaktadir. Buna gore
Ogretmen ve yoneticilerin sevgi dili ve kavrammin ergen c¢ocuklarin hareketli
davranislarinin 1slahinda kullanilabilecek bir enstriiman olarak goriilmesi miimkiindiir.
Diger yandan da sevgi dilinin ig¢sellestirilmesi konusunda farkindalik ve merak

duygusununda bu caligmaya ilgiyi ortaokul 6gretmenleri lehine tercih nedeni olabilir.

Calisma grubunun biiyiikk cogunlugu Ogretmenlerden oldugu goriilmektedir.
Dogal bir dagilimin sonucu olarak okullarda tek miidiiriin olmasi, buna karsin 6gretmen
sayismin  fazla olmasi calisma grubundaki katilimcilarin  dagilimmna paralel

goriinmektedir.

5.1.2. Birinci Alt Problem iliskin Sonuclar

Arastimanin birinci alt problemlemine gore, Ogretmen ve yoneticilerin onay
sozlerine iligkin sorulan sorulara verdigi cevaplarin analizinden su sonuca ulasilmustir.
Egitim ortamlarinda en ¢ok “dogru, anlastik, basarilisin ve tebrikler” seklindeki onay
sozciiklerinin agirlikli olarak kullamildigi, “pozitif diisiince, giizelsin ve senin gibi
diistinliyorum™ gibi sozleri daha az kullandiklar1 belirlenmistir. Bu durumun 6nemli
nedeni insanmn dogal bir ihtiyaci olan anlasilma giidiisiinden hareketle c¢alisma
sonuglarina yansimasi olabilir. Diger taraftan sevgi dilinin emarelerinin okul kiiltiiriiniin
bir parcasi olarak baska sekil ve soylemlerle gerceklesmemesi de baska bir neden olarak
goriilmektedir. Okul kiiltliriiniin iiretmis oldugu gelenekler, inanglar veya tinler
beraberinde O6grenme sitillerine kadar yaniyan yonii vardir. S6z konusu bu durumu
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asagidaki ornekte gormek miimkiindiir. “...Seni seviyorum, ¢iinkii...” seklinde baglayan
climle ile oynayacagimiz oyunu mu (onay sozleri) isterdin yoksa kirllan oyuncagimni
tamir etmemi mi (hizmet davraniglar1)?” (Chapman ve Campbell, 2012). Buna verilen
cevabimn daha ziyade onay sozleri seklinde bir tercihe doniistiigiinii soylemek ilgili alan

yazin iceriginde miimkiindiir.

Diger taraftan onay sozlerinin bir parcasi olarak sevgi ortaminin olmadig1 veya
bedensel cezanin uygulandigi durumlarda cocugun kaygi diizeyi yiiksek ve gerilim 6n
plandadir. Ailelerin cezalandirict tutumu yiiksek gerginlik durumuna ve cocugun
toplumsal kurallar1 Ogrenmesine engel olusturabilir (Aydogmus, Batlas, Batlas,
Davasligil, ve Giingdrmiis, 2003). Yani bireyi cesaretlendirecek tutumlardan uzaklasma
bir nevi onay sOylemlerinden vazge¢cmedir. Bu durumda bireyde onemli gerilemelere

sebebiyet verecegi diisiinelebilir.

Onay sozleri sonrasinda “giiven duyma” ve gururlanma” tutumunun agirlikls
sergilendigi, buna karsmm “kizma” ve “basini One egme” tutumunun cok az oranda
sergilendigi goriilmiistiir. Insan sosyal bir varliktir. Takdir edilme, onaylanma,
begenilme ihtiyac1 dogustan gelen tiire Ozgii bir ihtiyactir. Bu nedenle kendisini
begenen ya da olumlayan birine yakinlik, giiven ve sempati gelistirmesi normal bir
egilim olarak kabul edilebilir. Sevdigimiz varhgmn yasamasi ve gelismesi icin ona
gosterdigimiz etkin ilgiye sevgi diyoruz (Fromm, 2011). Buna gore onay sozlerinin

derinligi gosterilen sevgi dilinde gizlidir.
5.1.3. ikinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Arastirmanin ikinci alt problemi olan katilimcilarin nitelikli zaman gecirme ile

ilgili sorulan sorulara verilen cevaplarin analizi ile su sonuglara ulasilmstir.

Calisma grubuna gore nitelikli zamanin daha ¢ok “kitap okuma” sohbet ve
egitici oyunlar “seklinde gerceklestigi, diger taraftan azda olsa “sportif faaliyet, film
izleme, gezi yapma” seklinde zamanin degerlendirildigi goriilmektedir. S6z konusu bu
tiir paylasimlar, Tiirk kiiltiir potas1 icerisindeki yasamsal kodlarin gerceklesim bicimi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger bir sdylemle, nitelikli zaman gegirme sevgiyle
bezenmis paylasimlarla miimkiindiir.  Insana bahsedilmis en biiyiikk gii¢ sevgi

potansiyelidir. Bu giic cocugumuza duydugumuz Kkarsiliksiz sevgiden de
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anlasilmaktadir. Sevgi giiciinii kullanmak i¢in kendimizi tanimak, kendimizi sevmek
zorundayiz. Ciinkii kendini sevmeden bagkalarin1 sevmek soz konusu olmamaktadir
(Sevindi, 2003). Dolayisiyla sevgi temelli olmayan hicbir paylasim nitelikli zamana

hizmet etmeyecektir.

Nitelikli zamanin 6n kosulunu, belki de sevgi paylasimina vermek en dogru
yaklagimdir. Mevlana’nin ifadesiyle “Sevgini vermesini 6gren c¢iinkii gonliin anlasin ki
hepsine yer varmus, sevgisiz insandan diinya unutma ki korkarmus.” (Akt. Arslanoglu,
1997). Korku Kkiiltiiriiniin oldugu atmosferde nitelikten bahsedemeyiz olsa olsa defolu
paylasilan bir durum s6z konusudur. Bu nedenle nitelikli zaman nitelikli bireylerin
rettigi bir iirtindiir. Bunu goz ardi etmek ise en basinda niteliksizligin ta kendisi

olacaktir.
Diger taraftan nitelikli zamani her ne kosul olursa olsun saglamanin yolu:

Yunus Emrenin ifadelerinde ki gibi: “Yaratilan1 severim, yaradandan otiirii.”
sozleriyle Allah’in yarattig1 her seye, Allah yaratti diye, sevgiyle, hosgoriiyle bakilmasi

gerektigini tavsiye etmektedir.

Sonug olarak, nitelikli zaman gecirilme sonrasi gozlenen tutumlarda cok biiyiik
oranda “olumlu” tutum seklinde yansima oldugu, buna karsm olumsuz tutuma higbir
sekilde yer verilmemistir. Buna gore nitelikli zaman konusunda sonug itibariyle tiim
katilimcilarin olumlu sonuclarla karsilastigin1 ifade etmesi okul ortamlarinda sevgi
dillerinin siklikla kullanilmasmnin olumlu ve daha verimli ortama dogru yonelttigi

seklinde sonuglara doniistiigii goriilmektedir.
5.1.4. Uciincii Alt Probleme iliskin Sonuclar

Arastirmanin bu alt problemine gore sorulan soruya katilimcilarm cevaplarinin
analizine gore 0grencilere nadiren 6diil verildigi, bunu hemen kismen seg¢eneginin takip
ettigi goriiliirken, her zaman 6diil verilmedigi de goriislere yansmmstir. Odiiliin
verilmesi, sekli ve siklik diizeyine iliskin tartigmalar her gecen giin artarak devam
etmektedir, buna karsin egitim Orgiitlerinde akademik basarinin tetikleyici bir unsuru

olarak klasik bir yaklagim bi¢imi olarak siirdiiriilmektedir.
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Cocuklara verilebilecek odiiliin en biiyiigii muhtemelen karsiliksiz sevgidir. Iste
bu noktada cocuk sevgisi karsiliksiz sevgilerin en kabullenilmis halidir. Ogretmenler
icin de ana-baba gibi cocuk sevgisi, cocugun egitiminde karsilik beklemeden, sart
kosmadan 6zen gosterme; ilgili olma, koruma kollama, empati, iletisim halinde
olmadir.(Ercan, 2014). Cocuklar1 menfaat odakli olmaktan uzaklastiracak bu durum,

soyal hayatta basarili olmanin da yolunu acacaktir.

Bu 6diillerin bir sevgi dili gostergesi olarak daha ¢ok kitap hediye etme, ¢ikolota
ve okul dis1 faaliyetler seklinde hediye tiirlerine agirlik verildigi, bu durumun egitimsel
siirecin 6nemli bir enstriimani olan kitap lehinde daha cok gerceklesmesi beklenen bir
durum olarak yorumlanabilir. Diger tarftan verilen her 0diil karsilik beklentisine

indergendigi durumlarda tehlikeli sonuclar doguracaktir.

Sevgi baglaminda verilen Odiillerin hizmet havranislari, armaganlar, fiziksel
temas, onay soOzleri, nitelikli zamandir (Dogiisgen, 2010). Ciinkii cocuga tek diize
nesnelerden ibaret sunulacak odiiller kendi icerisinde kisir bir dongii olusturabilir. Bu
nedenle odiilleri Dogiiskenin ifade ettigi gibi farkli zamanlarda ve farkli boyutlarda

verilmelidir.

Sevgi gostergesi 0diil sonrasi, mutlu olma, deger verildigini hissetme, giiven
duyma gibi olumlu tutumlarin gelistigi, buna gore egitim oOrgiitlerinde olumlu bir
atmosferin olugsmasi i¢in sevgi dilinin paylasilan bir degere doniismesi siirdiiriilebilir bir
sekilde diizenlenmesi gereklidir. Sevgi dillerinin kiiltiirel bir boyutta paylasilan bir
degere doniismesi verilen ddiillerin zamanlama, icerik ve sunum sekillerinin niteligine

baghdir.

Verilen hediyelerin 6gretmen Ogrenci iligkisini olumlu yonde etkilerken, daha
sicak ve giivenli iliskilerin kapisini araladig1 goriilmektedir. Hediyenin daha saglikli ve
pozitif sonuclar dogurmasi icin degisen zamanli, degisen oranli ve degisen miktarda
verilmesi daha uygun olabilir. Bu sekilde beklentilerin sistematik olmaktan 6te motive

edici sekle doniigsmesi gergeklesebilir.
5.1.5. Déordiincii Alt Probleme iliskin Sonuclar

Arastirmanin dordiincii alt problemi olan hizmet davranmislar: ile ilgili sorulara
verilen cevaplar analiz edilmis ve asagidaki sonuca ulagilmistir.
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Hizmet davramisinin ifa edilmesi her seyden dnce 6n kabul becerilerinin
diizeyi ve sekline baglidir. Buna gore dgretmenligin ilk sart1 sevgidir. lyi bir 6gretmen
icindeki ¢ocugu her zaman yasatmalidir. Ogretmenlik bir goniil meslegidir. Bu nedenle
smirsiz sevgi, heyecan, sabir ve fedakarlik ister. Ogretmenlik bir sanattir. Ogretmen ise
bu sanat1 icra eden sanatkardir (Ergiin ve Ozdes, 1995). Arastirma sonucuna yansidigi
sekliyle: Sevgi dilini ifade eden hizmet davraniglarinin; ilgi gdsterme, rehberlik etme,
paylagsma ve digerleri seklinde siralandigi, buna gore sevgi dilinin bir gostergesi olarak
hizmet davranislarinin ¢esitlenerek artirilmasi, bu cesitliligin saglanmasinda Ergiin ve
Ozdesinde ifade ettigi gibi 6grenci beklentileri ve mutlulugunun dikkate almarak

egitimsel bir kazanima doniistiiriilmesi miimkiin olabilir.

Diger taraftan sevgi dilinin bir hizmet davranigmma doniismesi, belirli kuramsal
niteliklerle miimkiindiir. Buna gore sevgi, diger kisinin ¢ikarlarint gozetir. Disiplin de
diger kisinin cikarlarin1 gozetir. Oyleyse disiplin kesinlikle bir sevgi davramgidir. Eger
bir ¢cocuk sevildigini ne kadar ¢ok hissederse o ¢cocugu disipline etmek o derece kolay
olur (Chapman ve Campbell, 2012). Yani hizmet davranisinin niteligi sevgi dilinin
Onemli bir parcasiysa, disipline edilmis kurallar manzumeside sevgiyi koruma ve

yasatma adina hizmet davranisina evrilmesidir.

5.1.6. Besinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Katilimcilarin fiziksel temasa iliskin goriisleri ile ilgili sorulan sorulara verilen

cevaplarin analizi ile ulasilan sonuglar asagidaki sekilde a¢iklanmustir.

Ogretmen ve yoneticilerin biiyiik ¢ogunlugunun sevgi gostermek icin fiziksel
temas kurduklari, bu fiziksel temaslar1 biiylik cogunlugunun bas oksamasi, sirtini
sivazlama gibi temaslar olustururken, buna karsin son zamanlarda medyada yer alan
yanlis anlagilma vs. algilardan dolayi fiziksel temastan uzak duruldugu gibi sonuglara

ulasilmastir.

YoOnetme, insanlara hiltkmetme degildir. Yonetme denilince asil hiiner nesnelere,
yapilacak islere hitkmetmektedir (Dura, 1990). Buna gore fiziksel temas hiikkmetmenin
bir argiiman1 olabilir. Fziksel temas sadece tensel temas algilanmamali, fiziksel temas

icerisinde bireyin sahsini hedef alan s6z, eylem veya bakislarda vardir. Diger taraftan
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fiziksel temas bir yakinlig1 ya da uzakligi tek basina ifade etmez. Zira psikolojik iklim

veya paylasim ritiiielleri de fiziksel temas olgusu icerisinde degerlendirilir.

Giiniimiizde fiziksel temasin nasil ve hangi hallerde saglikli gerceklestirilecegi
tartisilmakla beraber, insan iliskileri c¢alisanlarin sirtin1 sivazlamak, onlar1 rahat
birakmak, onlara hos goriinmek icin bazi seylerden 0diin vermek, onlara acimak,
duygusal davranmak, gereksiz yardim etmek, hatalarin gérmezden gelmek hi¢ degildir

(Basaran, 1992).

Diger taraftan fiziksel temas1 motivasyonel bir davranisin harekete gecirilmesi
icin de kullanilmas1 sézkonusudur. “Motivasyon, Insanlar1 bir amaca ulasabilmeleri i¢in
etkilemek ve tesvik etmek, onlarin harekete ge¢melerini saglamaktir (Alan, 2006).” Ve
“Motivasyon, bireyin ihtiyac¢larimi karsilamak istemesinden dogan bir giictiir (Yiiksel,
2000).” Derler. Buna gore fiziksel temasin saglikli gerceklesmesi siirdiiriilen iletisimin

kalitesi ve tiretecegi icerigin niteligini dogrudan etkileyecektir.
5.1.7. Altmc Alt Probleme iliskin Sonuclar

Bu alt problemle ilgili sorulara verilen cevaplara gore 6gretmen ve yoneticilerin
bes sevgi dilinin kesfine doniik 6zel bir yontem ya da yaklasim sergilemedikleri, buna
karsin yaparak yasayarak deneyimle yoluyla sevgi dilinin kullanimina doniik

goriiglerinin oldugu calisma sonuglarina yansimistir.

Bu durumda gostermektedir ki; okul Orgiitlerinde sevgi dilinin kullanimma iliskin
kiiltiirel degerlerdeki yoksunlu gelecekte sevgisiz toplumun kapilarmi aralayacaktir.
Etkilesimin en temel anahtar1 olan sevgi dilinin acamayacagi kapi1 yoktur. Kutlu,
201’nunda ifade ettigi gibi sevgi paylasilan deger manzumesinin omurgasidir. Diger bir
soylemle sevgi ekersek sevgi; siddet ekersek siddet biceriz. “Topraga cakil tasi
dikerseniz aga¢ bitmez” der Bozdag Insan temelinde sevgi cekirdegiyle dogmustur.
Sevgiyi ne kadar yesertecegi, nelerle iligskilendirecegi, ne amacla kullanacag1 secimine
bagl olacaktir der. Sevgi en gii¢lii zevk odagidir ve hayat yiikiinii bagka hicbir enerji
tasilyamaz. Sevgisini yitiren, yasama coskusunu, calisma, iiretme, paylasma, kaynasma
becerisini kaybeder. Tiim kotiiliikklerin temelinde aslinda sevgisizlik gizlidir (Bozdag,

2007).
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Iste bu noktada sevgi iireten ve yasatan bir toplum haline gelmeiz aslinda bize yabanci
olan bir durum degildir. Bunu en iyi Anadolu erenleri; Yunus Emre’de, Hac1 Bektas-i

Veli’de, Mevlana’nin mesnevilerinde gormek miimkiindiir.

5.2. Oneriler
e Arastirma sonucuna gore su Oneriler siralanabilir:

e Sehir merkezindeki okullara gen¢ Ogretmenlerin  Ogrencilerle  bulusmasi

saglanmalidir.

e QOkullarda onay sozlerinin ve sevgi dilinin 6zelligine uygun sdylemler okul kiiltiirii

haline gelmelidir ve yasatilmasinin saglanmasi gerekir,

e Egitim ortamlarinda nitelikli zaman gecirme dogrultusunda gerekli tedbirlerin

alinmasi,

e Egitim orgiitlerinde hediyelesme Kkiiltiiriiniin bir 6diil aract olmaktan kurtularak
insani bir davranis olarak, sevgi dilinin yogunluklu yasatilmas: i¢in temsiller ve

dramalar esliginde yasam bi¢cimi haline doniistiiriilmelidir,

e Sevgi dilini ifade eden hizmet daavraniglarinin zenginlestirilerek icerik olarak

niteliginin artirilmasi saglanmals,

e Egitim ortamlarinda sevgi dilinin kullanilmasinda fiziksel temasin dikkatli

kullanimi1 ve yanlis anlagilmalara yer verilmeyecek sekilde ifadelendirilmesi,

e Egitim ortmalarinda sevgi dilinin emaresi olarak; hoggorii, paylasim ve
yardimlagma kiiltiiriinii tiim paydaslarda icsellestirerek deger odakl okul kiiltiiriine

doniistiirlmelidir.

5.2.1. Arastirmacilara Oneriler

e Egitim ortaminda sevgi dilinin kullanimina iliskin daha 6zgiin ¢aligmalara yer

verilmelidir.

e Smif ici ya da yonetsel iletisimin bir pargasi olarak sevgi dilinin kullanimina iliskin

etkililik arastirmalarina yer verilebilir.
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e Sevgiile ilgili deneysel veya karma ¢alismalara yer verilmelidir.

e Sevgidegeri ile ilgili 6grencilerle de ¢calisgamalar yapilmalidir.
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EKLER

EK-1 GORUSME FORMU
Goriisme Formu

Saymn Ogretmenim,

Bu aragtirma, Cumhuriyet Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisiinde
sevgi dilinin kullanimina yonelik bir yiiksek lisans tez calismasidir. Bu arastirmada
ortaya cikacak sonuclar, okul orgiitlerinden hareketle tiim toplumda beg sevgi dili
kullamimina iliskin farkindalik olusturacaktir. Bu nedenle sizin bes sevgi dilinin
kullanimu ile ilgili diisiincelerinizi ogrenmek istiyorum.

Bes Sevgi Dili Nedir?

Sevgi dili bireyler arast iliskilerde kullandigimiz etkili bir iletisim
yontemidir. Bu yontem ‘“onay sozleri, nitelikli birliktelik, hediyelesme, hizmet
davramislart ve fiziksel temas” temalarimi igerisine alan bes sevgi dilinden
olusmaktadir.

Bu calisma sonucunda elde edilecek veriler, bilimsel etik kurallar
dahilinde yukarida belirtilmis olan ama¢ disinda ve farkli  ortamlarda
kullanmilmayacaktir. Buna dayanarak sizlerin sorulari samimiyetinizle cevaplayacaginiza
inantyor, harcayacagimiz zaman ve ilginiz icin simdiden tegekkiir ediyorum.

Mehmet Ali DILCI
Cumhuriyet Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Egitim Ortamlarinda (")gretmend"en Ogrenciye Yonelik
Sevgi Dilinin Kullanimina Iliskin Ogretmen Goriislerinin
Incelenmesi

Demografik Degiskenler

1.Cinsiyetiniz: Bay ( ) Bayan( )
2.Meslekteki Yilimz: ..............................
3.0kuldaki Goreviniz: Ogretmen ()  Yonetici ()

4.Bransimz: ........................

6.Medeni Durumunuz: Evli () Bekdr ()
7. Cocugunuz var mi? Evet () Hayir ( )
8. Gorev Yaptigimz Okul Tiirii: flkokul () Ortaokul ()

78



GORUSME SORULARI

Seceneklerden bir ya da birden cok isaretleyebilirsiniz.
A) Onay Sozleri

1. Egitim 6gretim ortaminda sizin 6grenciye yonelik kullandiginiz onay sozleri nelerdir?

o Haklisin

o Yakisiklisin
o Giizelsin

o Katiliyorum
o Basarilisin
o Dogru

o Aferin

o Harikasin

o Tebrikler

o Siipersin

o Anlastik

o Senin gibi diistiniiyorum

o Bunlar haricinde kullandiginiz onay sozleri nelerdir?

2.Bu veya benzeri onay sozlerini kullandigiizda 6grencide nasil bir tutumla karsilasirsiniz?
Ogrenciden Gozlenen Tutumlar:

o Tesekkiir eder

o Giiliimser

o Utanir

o Basini 6ne eger

o Sessiz kalir

o Simarir

o Gururlanir

o Giiven hissi uyanir
o Kizar

o Bunlar haricinde karsilastiginiz tutumlar nelerdir?
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B) Nitelikli Beraberlik
3. Ogrencilerle nasil nitelikli zaman gegiriyorsunuz?

o Egitici oyunlar

o Film izleme

o Miizik dinleme

o Sohbet

o Sportif faaliyetler
o Gezi gozlem

o Ziyaretler

o Kitap okuma

o Bunlar haricinde yaptiginiz etkinlikler nelerdir?

4 Nitelikli zaman gecirdiginiz 6grencilerdeki tutumlar nelerdir?
Ogrenciden Gozlenen Tutumlar:

o Olumlu
o Olumsuz
o Notr

o Bunlar haricinde karsilastiginiz tutumlar nelerdir?

C) Hediye Alip Verme
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5. Sizin 6grenciye yonelik armagan/odiil verme diizeyiniz nedir?

o Her zaman
o Siklikla

o Kismen

o Nadiren

o Hig

6. Ogrenciye yonelik ne tiir armaganlar/odiil paylagirsiniz?
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D) Hizmet Davranis

9. Sizinle 6grenciniz arasinda ne tiir “hizmet davranislari (drnekleri asagida siralanmistir)”

vardir?

o Yardimlagsma
o Paylagma

o Dinleme

o llgi gosterme
o Rehberlik

o Bunlar haricinde karsilastiginiz hizmet davraniglari nelerdir?

E) Fiziksel Temas

10. Sizce sevgi dili gosterilirken 6grencilerle fiziksel temas (sevme, dokunma vb.) kullanilmal

mudir?

o Evet

o Hayrr

Neden?

11.Yukaridaki bes sevgi dilinin hangisinin 6grencilerinizde daha baskin oldugunu tespit etmek

icin yaptiginiz ¢alismalar nelerdir?

Anketi cevapladiginiz icin tesekkiir ederim.
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EK-2. ARASTIRMA iZiN BELGESI

T.C.
KAYSERI VALILIGI
1l Milli Egitim Miidiirligii

Sayr :94025929/604.01/2992505 18/03/2015
Konu: Anket Izni

Saymn: Mehmet Ali DILCI
Adres:Mevlana Mah.Zafer Bayburtluoglu Cd.
Armoni St.3/13 Talas/KAYSERI

ilgi :02/03/2015 tarihli dilekgeniz.

Ilimiz Talas Ilgesine bagl okullardaki Ogretmen ve yoneticilere yonelik “Egitimde
Sevgi Dilinin Kullanimina Iligkin Yonetici ve Ogretmen Gorligleri" konulu Anket ¢alismas:
yapmanizda bir sakincanin olmadigi Anket Degerlendirmne Komisyonu tarafindan tespit
edilmis  olup, egitim-Ggretimi aksatmadan Okul Miidiirlerinin gozetiminde ve
sorumlulugunda aragtirmanin yapilmasi, Okul Mudiirleri tarafindan arastirma sonucunun
Midiirliigiimiize bilgi verilmesi kaydiyla uygun goruldugu ile ilgili Valilik Makamindan
alman 17/03/2015 tarih ve 2944228 sayili onay drnegi ekte gonderilmisgtir.

Rilgilerinize rica ederim

Bilal Yilmaz CANDIROGLU
Vali a
11 Milli Egitim Miidiirii

Ek: Onay (f)rneéi (1 sayfa)

Guvenli Elektronik imzah
Asli lle Aynidir,

L‘iﬁﬂ.iZOl 3
Gultepe Mah. Talas Blv. No:1 Melikgazi /KAYSERI Ayrintili bilgi igin: N.TAS (Sef)
Elektronik Ag: www.kayseri.meb.gov.tr Tel: (0 352) 33011 25- 1240

e-posta: arge38@meb.gov.tr Faks: (0 352) 336 76 04

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmustir, http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 3f5d-547e-38d4-8cd3-bce7 kodu ile teyit edilebil
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T.C.
KAYSERI VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirlagii

Sayr : 94025929/604.01/2944228 17/03/2015
Konu: Anket [zni

VALILIK MAKAMINA

lligi :Bakanlifimiz Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigi'niin 07/03/2012
tarihli ve 3616 sayili (2012/13 Genelge) emirleri.

Cumbhuriyet Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi, Teftisi Denetimi ve Planlamasi Bilim Dali Yiksek Lisans Programu
Ogrencisi Mehmet Ali DILCI 'nin Ilimiz Talas Ilgesine baglh okullardaki Ogretmen ve
yoneticilere yonelik “Egitimde Sevgi Dilinin Kullanimina Iliskin Yonetici ve Ogretmen
Gorigleri" konulu Anket caligmast yapmasi istegi ile ilgili 02/03/2015 tarih ve 2288256 sayili
dilekce ve ekleri ilisikte sunulmugtur.

Cumbhuriyet Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi, Teftisi Denetimi ve Planlamasi Bilim Dali yuksek lisans Programi
Ogrencisi Mehmet Ali DILCI'nin Ilimiz Talas Iigesine bagli okullardaki ogretmen ve
yoneticilere yonelik “Egitimde Sevgi Dilinin Kullanimina Iliskin Yonetici ve Ogretmen
Gorusleri" konulu Anket calismasi yapmasinda bir sakincanin olmadig1 Anket Degerlendirme
Komisyonu tarafindan tespit edilmig olup, egitim-ogretimi aksatmadan Okul Mudurlerinin
gozetiminde ve sorumlulugunda arastirmanin yapilmasi, Okul Mudiirligt - tarafindan
arastirma sonucunun Mudirligimuze gonderilmesi kaydiyla uygun goriilmektedir.

Makaminizca da uygun goruldiigi takdirde, olurlariniza arz ederim.

Bilal Yilmaz CANDIROGLU

11 Milli Egitim Miidiiri
OLUR
17/03/2015
Mustafa MASATLI
Vali a.
Vali Yardimcist

Ek:

1-Anket Oregi (26 sayfa)

Guiltepe Mah. Talas Blv. No:l Melikgazi /KAYSERI Ayrintili bilgi igin: N.TAS (Sef)
Elektronik Ag: www.kayseri.meb.gov.tr Tel: (0 352) 330 11 25-1240
e-posta: arge38@meb.gov.tr Faks: (0 352) 336 76 04

Bu evrak gitvenli elektronik imza ile imzalanmugtir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden f6€0-35£0-3476-afSe-fdc kodu ile teyit edil
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UYGULAMA / ARASTIRMA NIN YAPILACAGI KiSi VEYA KURUMLARIN LISTESI

1. Toki Sehit Levent Cetinkaya {lkokulu/Ortaokulu
2. Bilge Kagan Ilkokulw/Ortaokulu

3. 75.Y1l Miihibe Germirli {lkokulu/Ortackulu
4. Fatma Zehra Diilgeroglu Ilkokulw/Ortaokulu
5. F.M.Hasalik {lkokulu/Ortaokulu

6. Osman Hilmi Kalpaklioglu Ilkokulu

7. Dervis Giines Ortaokulu

8. Sht.Cengiz Timurcuoglu Ortaokulu

9. Bagakpinar Ilkokulu

10.Resadiye Yurttaslar Ilkokulu

11.Abdullah Aktan Ortaokulu

12.Yiik. Mimar Selguk Karakimseli Ilkokulu
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