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ONSOZ

Beden egitimi ve spor iletisimin, sosyallesmenin, birlik ve beraberligin i¢ ice
oldugu bir alandir. Beden egitimi ve spor igerisinde birgok meslek alanini
barindirmaktadir ve bu meslek alanlar1 bir kisi ya da grup ile yakindan iletisim
kurmay1 gerektirmektedir. Beden egitimi ve spor yiiksekokullarinda 6grenim géren
ogrenciler, beden egitimi ve spor ogretmenligi, antrenorliik, spor yoneticiligi ve
rekreasyon uzmanlhigi gibi meslek alanlarinda yer alacaklar. Bu meslek alanlarinda
basaril1 olmak yalnizca iyi bir egitim almaya bagli degil ayn1 zamanda etkili iletisim
kurma, hitap edilen kisi ya da grubun ihtiyaglarina karsilik verebilme, onlarin
duygularint anlama, zor durumlarda kendini duygularini kontrol edebilme, daima
olumlu bir yaklagim sergileme, kendinden emin olma gibi becerilerin de gelismis
olmasina baghdir. Bu durum goz Oniine alindiginda, beden egitimi ve spor
yiiksekokulunda 6grenim goren 6grencilerin sosyal destek algilari, genel 6z yeterlik
inanclar1 ve duygusal zeka diizeyleri incelenmistir.

Arastirmamda degerli yorum ve danigmanligi ile bana yardimci olan sayin
Yrd. Dog. Dr. Kubilay OCAL’a sonsuz sayg1 ve tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica arastirma siirecinde ve tiim akademik hayatimda cesitli konularda
verdikleri tim desteklerden dolay1 Prof. Dr. Kemal TAMER, Yrd. Dog. Dr. ilhan
ADILOGULLARI, Dog. Dr. Filiz COLAKOGLU, Dog. Dr. Ozcan SAYGIN'a, Ars.
Gor. Mehmet ULAS, Ars. Gor. Kemal GORAL, Ars. Gor. Mevliit YILDIZ, Okt.
Erkan BINGOL e tesekkiir ederim.

Son olarak hayatim boyunca her sekilde yanimda olan, bugiinlere gelmemde

en biiyiik emege sahip olan aileme sevgi, saygi ve tesekkiirlerimi sunarim.
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OZET

Bu c¢alismanin amaci beden egitimi ve spor yiiksekokulunda 6grenim goren
Ogrencilerin sosyal destek algilari, genel 6z yeterlik inanglar1 ve duygusal zeka
diizeylerinin degerlendirilmesidir. Arastirmanin 6rneklemini Mugla Sitki Kogman
Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenligi, Antrendrliik Egitimi, Spor Y&neticiligi ve Rekreasyon béliimiinde
Ogrenim goren 1. 2. 3. ve 4. Siif 6grencilerinden 291 kisi olusturmaktadir.

Elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programinda Pearson Product
Correlation testi, Independet t-testi ve one-way ANOVA testinde analiz edilmistir.
Ayrica bir model hipotez edilmistir. Hipotez edilen modelin uygunlugunun
belirlenmesi icin AMOS programinda dogrulayici faktor analizi kullanilmigtir.

Duygusal degerlendirme alt boyutu ile genel 6z yeterlik inanci arasinda
pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.297). Pozitif duygusal yonetim ile
genel 0z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05,
r=0.319). Empatik duyarlilik alt boyutu ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif
korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.272). Duygularin olumlu kullanimi alt
boyutu ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir
(p<0.05, r=0.274). Duygusal degerlendirme alt boyutu ile duygusal sosyal destek alt
boyutu arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.123). Duygusal
degerlendirme alt boyutu ile aragsal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif
korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.219). Genel 6z yeterlik inanci ile duygusal
sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif korelasyon bulunmustur (p<0.05, r=0.270).
Genel 0z yeterlik inanci ile aragsal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif
korelasyon bulunmustur (p<0.05, r=0.274). Arastirmada hipotez edilen modelin iyi
uyuma sahip oldugu bulunmustur ve model kabul edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Beden egitimi, duygusal zeka, sosyal destek, 6z

yeterlik
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ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate social support perception, general self-
efficacy beliefs and emotional intelligence levels of students studying in school of
physical education and sport. 291 of first, second, third and fourth grade students in
the departments of physical education and sport teacher education, coaching
education, sport management, and recreation in school of physical education and
sport at Mugla University constituted the sample group.

Collected data was analyzed in SPSS 22.0 by using Pearson Product
Correlation test, Independent t-test and one-way ANOVA. Furthermore, a model was
hypothesized. Confirmatory Factor Analysis was used to determine the fit indices of
the hypothesized model in AMOS (Analysis of Moment Structure).

Positive correlations were found between general self-efficacy and
emotional appraisal (p<0.05, r=0.297), positive regulation (p<0.05, r=0.319),
emphatic sensitivity (p<0.05, r=0.272), and positive utilization(p<0.05, r=0.274).
Positive correlations were found between emotional support and emotional appraisal
(p<0.05, r=0.123). Positive correlations were found between instrumental support
and emotional appraisal (p<0.05, r=0.219). Positive correlations were found between
general self-efficacy and emotional support (p<0.05, r=0.270), instrumental
support(p<0.05, r=0.274). Hypothesized model was found to be have good fit indices
and accepted.

Keywords: Physical education, emotional intelligence, social support, self-

efficacy



1. GIRIS

Gelisim, olgunlagsmay1 da igerisinde barindiran kisinin hayat boyu gecirdigi
degisiklikleri anlatir (Bacanli, 2007). Gelisim s6z konusu oldugunda, beden egitimi
ve sporun Kisinin gelisimine yaptig1 katki g6z ardi edilemez. Tamer ve Pulur (2001),
beden egitiminde egitimin diger alanlarindan farkli olarak hareket 6grenme ve
hareket yoluyla 6grenmenin esas alindigini belirtmistir.

Beden egitimi, kisinin fiziksel hareketlere katilarak davraniglarinda kasitl
olarak beden egitiminin amaglari dogrultusunda degisim meydana getirme siirecidir
(Tamer ve Pulur, 2001). Beden egitimi ve spor, bireyin fiziksel, ruhsal, duygusal,
sosyal, zihinsel gelisimi i¢in giiniimiiz egitim sisteminde 6nemli yer tutmaktadir.
Beden egitimi ve spor dersleri bireylerin fiziksel aktiviteler icerisinde yer alarak hem
sosyal yonlerini gelistirebildikleri hem de zihinsel olarak gelisim gosterdikleri
derslerdir.

Beden egitimi ve spor yiiksekokullar1 beden egitimi ve spora katki yapacak
bireylerin gelisimini amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda cesitli alanlarda
bireylerin gelisimine dnem vermektedir. Bu bireylerin gelisiminde gesitli sosyal ve
zihinsel faktorlerin incelenmesi faydali olacagi diisiiniilebilir. Duygusal zeka, genel
0z yeterlik inanc1 ve sosyal destek algisi beden egitimi ve spora katki saglayacak
bireylerin yetistirilmesinde 6nemli faktorler olabilir.

Insan beyni Kkiiltiirler arasinda ayni temel yapiya sahiptir. Tiim insanlar,
cevreleri araciligiyla yonlenmek ve hareket etmek icin duyusal ve kas-iskelet
sistemlerden faydalanirlar. Benzer sekilde, karsilastiklar: ¢esitli tecriibeleri anlamak
ve onlara anlam vermek i¢in diisiince ve duygularin bir karisimimi kullanirlar. Tiim
insanlar sosyal sistemler igerisinde ¢alisir ve yasarlar, nasil daha etkili sekilde
yonlendireceklerini, takip edeceklerini ve birlikte isleri nasil yoluna koyacaklarini
anlama ihtiyaci duyarlar (McKee, Johnston, Mwelwa ve Rotondo, 2009).

Duygusal zeka faktoriinii bakildiginda Mayer ve Salovey'e (1997) duygusal
zekanin, dogru bir sekilde kavrama, duygulara deger bigme ve duygular1 ifade etme
yetenegi, disiinceleri rahatlattiginda hislere erisme ve/veya onlar1 olusturma
yetenegi, duyguyu ve duygusal bilgiyi anlama yetenegi, zekd ve duygu gelisimini
tesvik etmek i¢in duygular1 diizenleme yetenegini icerdigini belirtmektedir. Salovey

ve Mayer'e gore (1990), duygusal zeka, kisinin kendisinin ve bagkalarinin hislerini



ve duygularint izlemek, bunlar arasinda fark gozetmek, bagkalarinin diislince ve
etkinliklerine rehberlik etmek icin bu bilgiyi kullanmaktir.

EQ kavrami, zekanin geleneksel 6l¢iim olan IQ’nun ¢ok dar oldugunu, ne
kadar basarili oldugumuzu dikte etmeye yardim eden davranigsal ve karakter
elementler gibi daha genis duygusal zeka alanlar1 oldugunu tartigmaktadir. Yetenek
testlerine ek olarak, duygusal zeka bu nedenle ise alma goriismelerinde ve segim
islemlerinde 6nemli bir boliimdiir (Carter, 2009).

Duygusal zeka kavraminin yani sira 6z yeterlik kavrami da egitim alaninda
lizerinde ¢ok durulan bir faktdrdiir. Oz yeterlik, Albert Bandura’nin sosyal bilissel
diger ad1 ile sosyal 6grenme kuramui ile ortaya ¢ikan bir kavramdir. Albert Bandura,
insanin uyum saglamada ve degisiminde bilissel, bagkas1 ile yapilan, 6z diizenleyici
ve 0z dislincelerle ilgili siiregclere uyan insan islevselligi ile ilgili bir goriis ileri
stirmistiir (Bandura, 1986 akt. Schunk ve Pajares, 2010). Bu bakis agisina gore,
insan diisiince ve eylemi, kisisel, davranigsal ve ¢evresel etkiler arasindaki dinamik
etkilesimlerin bir {iriinii olarak goriilmektedir (Schunk ve Pajares, 2010). Mulholland
ve Wallace (2001) 6z yeterlik kavraminin kisinin verilen kazanimlari iiretmesi i¢in
gerekli olan etkinlikleri uygulama ve organize etme becerilerine olan inanci ifade
ettigini belirtmistir.

Algilanan 6z yeterlik davranigsal ortamlarin segimini etkilemektedir.
Zorlayict olabilecek durumlarla baga ¢ikma yeteneklerini muhakeme ettiklerinde
aktivitelere katilirken, insanlar tehditkar durumlardan korkar ve onlardan sakinma
egilimi gosterirler (Bandura, 1977). Oz yeterligi yiiksek olan bireyler zorlayici
durumlardan sakinmazlar.

Oz-yeterlik inanglar1 insan bagarilarini artirir. Insanlarin yaptig1 segimlerin
ve pesinde olduklar1 etkinliklerin {izerinde etkisi vardir. Bireyler rahat ve yeterli
hissettikleri aktiviteleri ve gorevleri segme egilimindedirler, fakat bunun tersi oldugu
durumlardan sakinirlar. Insanlar, etkinliklerinin arzu edilen sonuglara ulasacagina
inanmazsa, bu etkinliklerle mesgul olmak i¢in ¢ok az istege sahip olmaktadirlar
(Schunk, Pajares, 2010).

Sosyal destek kavramui, iliskisel ortamin bir seklidir (House, Umberson ve
Landis, 1998). Sosyal destek, bireylerin kendilerine deger verildigi, saygi

duyulduguna ve sevildigine dair bilgiler veren, bireylere hayatin stres olusturan



etkenleri ve zorluklar ile basa ¢ikmalari i¢in yardim eden bilgidir (Schwarzer ve
Buchwald, 2004). Sosyal destek, bireyin ruhsal ve fiziksel sagligina olumlu etkileri
yaninda, akademik yasantilar lizerindeki etkilerinden dolay1 da 6nemli bir arastirma
konusudur (Kapkiran ve Ozgiingor, 2009).

Duygusal zeka, 6z yeterlik ve sosyal destek algist kavramlarin sosyal ve
psikolojik yapilar olmasi, beden egitimi ve sporun sosyal yapisi goze alindiginda
bireylerin egitim ve is hayatlarinda basarili olmalart i¢in bu 6zelliklerin
kazanilmasinin 6nemli olacagi, duygusal zekanin 6z yeterlik ve sosyal destek algisi
tizerindeki yordama giiciiniin arastirilmasinin beden egitimi ve sporda yeni
programlar gelistirilirken bu faktorlerin goz 6niine alinarak egitimde etkin sonuglarin
dogacag: diisiiniilerek bir model 6ne siiriilmiistiir. Bu modele gore duygusal zeka
sosyal destek algisinin yordayicisidir ve genel 6z yeterlik bu modelde araci
degiskendir. Beden egitimi ve spor alaninda gorev alacak bireylerin yetistirilmesinde
duygusal zeka, genel 6z yeterlik inanc1 ve sosyal destek algisinin 6nemli rol oynadigi
varsayilarak bu calismanin yapilmasi amaglanmistir. Arastirmada sekil 1°de hipotez
edilen model test edilecektir.

Sekil 1. Sosyal Destek Algisi, Genel Oz Yeterlik inanci ve Duygusal Zeka
Faktorlerinden Olusturularak Hipotez Edilen Model

DuygularsnOfurmiukullamymy

2. GENEL BILGILER

2.1. SOSYAL DESTEK ALGISI

Sosyal destek, bireyleri degerli, saygi duyulacak ve sevilen kisiler olduguna
inanmalarini saglayan ve hayatin stresli etkenleri ve gilinliik yasamin miicadeleleri ile

basa cikmalarinda onlara yardim eden bilgilerdir. Sosyal destek, farkli sekillerde



ortaya c¢ikan ve arkadaglar, aile {iyeleri ve/veya meslektaslar gibi sosyal bir ag ile
saglanan hem psikolojik hem de somut bir kaynaktir (Schwarzer ve Buchwald,
2004). Sosyal Destek, hem resmi destek gruplart hem de resmi olmayan yardim
iliskileri iceriginde profesyonel olmayan kisiler tarafindan kisilere saglanan ya da
kisinin uygun olarak algiladig1 sosyal kaynaklardir (Gottlieb ve Bergen, 2010).

Sosyal destek, insanlarin hem fiziksel hem de zihinsel olarak saglikli
kalmalari, uygun yardim ve rahatligi elde etmeleri ve ahlaki ve davranigsal olarak bir
grup ya da topluma entegre olmasi i¢in ihtiya¢ duydugu temel tecriibeleri ifade eder.
Sosyal temaslarin olumlu etkileri, insanligin baslangicindan beri ¢ok 1iyi
bilinmektedir. Sosyal destegin olumlu etkileri saglikli bir yasamin biitlin bir parcasi
olmasina ragmen, bu yapiin temelleri, kavramsallagsmasi1 ve uygulamasi hakkinda
ogrenilecek ¢ok sey bulunmaktadir kaynaktir (Schwarzer ve Buchwald, 2004).

Sosyal destek, insanlarin etkilesimleriyle olustugu icin, bu yapinin etkilerini
neyin olusturdugu ile ilgili tespitlerde bulunmak uygulamali psikologlarin merkez
konularindan biridir. Sosyal destek resmi ya da resmi olmayan kaynaklardan
saglanabilir. Resmi olmayan ve en Onemli destek kaynagi ailedir (6rnegin;
ebeveynler, esler ve diger akrabalar). Diger resmi olmayan destek kaynaklari
arkadaslar1, partnerleri, is arkadaslarini, akran gruplarimi ve komsular1 igerebilir
kaynaktir (Schwarzer ve Buchwald, 2004).

Resmi sosyal destek, yardimlasma gruplari, bilgi i¢in acik merkezler ve
resmi toplum hizmetlerinden elde edilebilir. Ornegin, okullar, ki cocuklar igin
genellikle stres kaynagi gibi goriiniir, ebeveynlerle sorun yasayan ¢ocuklar i¢in resmi
bir sosyal destek kaynagi olabilir. Ustelik bu resmi destek kaynaklari, soyutlanmis
bir sekilde yasayan cocuklar ve yasl insanlar gibi risk altindaki 6zel bireylere
odaklanabilir, ya da genel olarak tiim insanlara agik olabilir kaynaktir (Schwarzer ve
Buchwald, 2004).

Bazen sosyal destek sadece minnetle karsilanmaz ayni zamanda bir stres
kaynagi olarak da goriilebilir. Ozel bir durumdaki kisi bu durumla ilgili
baskalarindan yardim istemiyorsa buradaki destek stres kaynagi olabilir kaynaktir
(Schwarzer ve Buchwald, 2004). Sosyal destek, bireyin ruhsal ve fiziksel sagligina
olumlu etkileri yaninda, akademik yasantilar iizerindeki etkilerinden dolayr da

onemli bir arastirma konusudur (Kapkiran ve Ozgiingdr, 2009).



Tonik ya da bazal kalp-damar aktivite seviyeleri bireyin tonik fizyolojik
durumu hakkinda bilgi verir. Sosyal destek ve kal-damar islevi arasindaki iliskiyi
inceleyen iliskisel c¢alismalar ozellikle tonik Ol¢limlere odaklanmistir. Mevcut
laboratuvar c¢aligmalar1 sosyal destegin kal-damar reaktivitesini diisiirme olasilig
tizerine odaklanmistir (Uchino, Cacioppo ve Kiecolt-Glaser, 1996).

Sosyal destekteki eksiklik ve degisimlerin sagligi etkiledigi bilinmektedir.
Sosyal destek sistemlerinin belirlenmesi, desteklenmesi ve gerektiginde rehberlik
yapilmasi bu nedenle onemlidir (Yardimc: ve Bagbakkal, 2009). Sosyal destek
kavrami acgiklanirken, yasam olaylar1 ve kriz durumlarinda sagligi koruyucu roli
tizerinde durulmustur. Ergenlik donemi de yasam dongiisiiniin en zorlu dénemi
olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle, 6zellikle bu donemde sosyal destegin ¢ok
daha 6nemli oldugu diisiiniilmektedir (Yardimci ve Bagbakkal, 2009).

Stresli olaylarin ve destek icin belli ihtiyaglarin olmadig1r durumlarda, genis
bir ag bireyin toplumla i¢ ige olmasiyla zihinsel saglig1 artirabilir (Dogrudan etki).
Kronik bir saglik sorunu gibi stresli durumlarda, islevsel destek degisimi Onemli
olabilir (tampon etkisi) (Penninx ve ark., 1997). Tekrar kabullendirilenleri
farklilastiran tek 6zellik sosyal bir destegin eksikligi olmustur, bu yalniz yasamak,
giivenecek kimsenin olmamasi ya da aile disinda ayda bir kez ikiden daha az kisiye
sahip olmak olarak tanimlanmistir. Sosyal destek yoksunlugu ayni zamanda zayif
sosyal uyuma sahip olan kisileri karakterize eden tek etkendir (Goering, Lancee ve
Freeman, 1992).

Malecki ve Demaray (2002), sosyal destegi, kisilerin islevlerini artiran
ve/veya ters sonuglardan koruyan, kendi sosyal aglarindaki insanlardan elde ettikleri
genel destek ya da belli destekleyici davraniglar (mevcut ya da yasallagmis)
hakkindaki algilar1 olarak gordiiklerini belirtmistir. Genel destek ya da belli
destekleyici davraniglar genis bir sekilde tanimlanmakta ve duygusal, aragsal,
bilgisel ve degerlendirme destegini icermektedir. Sosyal destek kavrami, toplum
hissi, komsuluk ya da sosyal biitiinlesme gibi toplum psikolojisi igerisinde yer alan
bir¢ok temel kavramla baglantilidir (Herrero ve Garcia, 2007).

Sosyal agin ve kisisel 6zelliklerin yapisal karakterleri bir kimsenin aldig1 ya
da verdigi destegi etkilemektedir (Hall ve Nelson, 1996). Dogal bir ¢evrede, sosyal

destek kisisel iliskilerin yiiriitilmesinden kaynaklanmaktadir. Aslinda, iliskinin



kendisi davranisa destekleyici anlamin1 vermektedir ve bunun aksine, destekleyici
davraniglar iligkiyi etkilesim haline getirebilmektedir. Duygusal destek yakin
iliskilerin kotiiye gitmesiyle asinmakta ve beklenmeyen bir destek gerceklestiginde
sosyal baglar olusur ve giiclenir. Sosyal destek, destek saglayan igerisinde bulunan
bir hammadde degildir ve aliciya gegmez, ancak taraflar arasindaki iliskinin ortak ve
duygusal 6zellikleri ile ilgili ifadedir. Takin iligkiler, genel olarak tanisik olunanlara
gore daha genis bir destek tipi gelistirme egilimindedir. Kuralci rol tanimlar ile daha
actk bir sekilde tanimlanan sosyal baglar daha Ozellesmis destek saglama
egilimindedir. Bunu kabul ederek, potansiyel olarak destegin tiim ilgili kaynaklarinin
hesaba katildigindan emin olmak i¢in, sosyal destek ile ilgili herhangi bir hassas ve
kapsamli arastirma katilimcilarin  daha genis sosyal alanlarmi Oncelikle
planlamalidir. Bireyin baglar1 ve bireyler arasindaki baglardan olustugu i¢in, sosyal
ag boyle bir hesap i¢in Onemli bir gozlem noktasi saglayan sosyal yapinin bir
ogesidir (Gottlieb ve Bergen, 2010).

Gottlieb ve Bergen (2010), destekle ilgili baz1 tanimlar ortaya koymustur;

Sosyal Ag: bireylerin sosyal baglar1 ve aralarindaki baglardan olugan sosyal
yapinin bir 6gesidir.

Sosyal Biitiinlesme: Bir bireyin 6zel ya da halka acik sosyal etkilesimlere
katildig1 ol¢iidiir.

Islevsel Destek: Agin sosyal baglar1 araciligi ile akan kaynaklarin cesitli
tarzlaridir.

Destek Tipleri: Duygusal, enstriimantal, bilgilendirici, arkadas, ve saygi
destegi.

Yapisal Destek: Bireyi ¢evreleyen dogrudan ya da ve dolayli sosyal
baglarin sayis1 ve modeli.

Algilanan Destek: Ag baglantilarindan elde edilen g¢esitli desteklerin
mevcudiyeti hakkindaki kisi inanglaridir.

Elde Edilen Destek: Elde edilen destek tipleri hakkindaki raporlardir.

Destek Yeterliligi: Elde edilen destegin miktar1 ve/veya kalitesinin
degerlendirilmesi

Destegin Yonii: Destegin dogrudan ya da dolayli olup olmadigina karar

Verme.



Sosyal destek, bir basa ¢ikma kaynagi olarak degerlendirilir, bu durumda
stres teskil eden etkenlerle basa cikarken insanlarin ¢ektigi sosyal bir kaynaktir.
Yapisal destek insanlarin baglarinin bagkalar1 ile organize olma durumunu ifade
eder. Ozellikle bir kimsenin sahip oldugu sosyal roller ya da iliskilerin sayisini,
cesitli aglarin tiyeleri ile kurdugu temas sayisini, sebeke tiyeleri arasindaki iligkilerin
yogunlugunu ve c¢ok yonliiliigiinii ifade eder. Ag Olglimleri genellikle sosyal
izolasyon/biitiinlesme ya da sosyal bir gruba dahil olmanin bireysel derecesini ya da
seviyesini kaydetmektedir (Thoits, 1995).

Kaplan, Cassesl ve Gore (1997)’a gore,

1. Destek, sosyal destegin c¢evresel kaynaklari aracilifiyla kiginin temel
sosyal ihtiya¢larinin (Kabul gérme, saygi, ilgi gorme vb.) hazzidir.

2. Destek, onemli digerlerinden elde edilen psikolojik destek kaynaklarinin
goreceli varligi ya da yoklugu ile tanimlanmaktadir.

Bu durumda su tampon hipotezler ortaya ¢ikabilir: Gii¢li bir sosyal destek
sistemine sahip bireyler baslica yasam degisiklikleri ile daha iyi basa c¢ikabilir;
yetersiz olan ya da hi¢ sosyal destege sahip olmayanlar ise yasam degisikliklerine
kars1 daha kirilgan olabilir. Ac¢ik bir sekilde, bu hipotezler bir etkilesim etkisi ile
ilgilidir: Sosyal destegin varliginda ortaya ¢ikan olaylar, yoklugunda ortaya ¢ikanlara
gore daha az stres olusturmalidir. Sosyal destegin, olaylarin psikolojik ve fiziksel
etkisinden koruduguna dair fikir verici deliller bulunmasina ragmen, deliller ¢ok
dikkatli incelenmelidir (Thoits, 1982).

Kaplan ve ark. (1977) tarafindan yapilan tanimlamaya gore sosyal destek,
kisinin temel sosyal ihtiyaglarinin bagkalar1 ile etkilesim araciligi ile tatmin etme
derecesi olarak agiklanabilir. Temel sosyal ihtiyaclar sevgi, saygi veya kabullenilme,
aidiyet, kimlik ve giivenlik gibi kavramlari igerir. Bu ihtiyaclar ya sosyo-duygusal
yardimin saglanmasi (6rn, onemli digerlerinden sevgi, sempati ve anlayis, kabul ve
saygl) ya da aragsal destegin saglanmasi (Orn, tavsiye, bilgi, aile veya is
sorumluluklarinda yardim, mali yardim) ile karsilanabilir. Aragsal yardimda sosyo-
duygusal imalar bulunmaktadir. Baglarindan alinan pratik yardi, kisiyi kendisi ile
ilgilenildigine dair ikna etmektedir. Sosyal destek sistemleri, kisinin sosyo-duygusal,
aracsal yardim ya da her ikisini de bekledigi tiim bireysel sosyal destek

sebekelerindeki kisilerin alt kiimesi olarak tanimlanacaktir. Bu tanim, destekleyici



iliskilerin karsilikli ya da simetrik olmasini gerektirmez. Dolayisiyla, bakanlar,
ogretmenler, danigmanlar ve sosyal hizmet uzmanlari, kiginin esi, is arkadaslari,
akrabalar1 ve arkadaslarina ek olarak bireyin sosyal destek sisteminin bir iiyesi
olabilir (Thoits, 1982).

Sosyal destek egitim igerisinde incelenecek olursa, Walter ve Mueller
(2011) ogrencilerin sinif igerisinde mevcut olan rehberlik ya da sosyal destek
olmaksizin zor, 6nemsiz ya da sikici olarak algiladiklar1 6devleri yapmak zorunda
olabileceklerini belirtmistir. Bu durum 6gretmenin sosyal destek konusundaki 6nemli
roliinii ortaya koymaktadir. Thoits (1982)’in belirttigi iizere Ogretmenler kisinin
sosyal destek sisteminin bir iiyesi olabilir. Yine Walters ve Mueller (2011) yasanacak
problemlere ragmen, bir¢ok O6grencinin hem siif igerisinde hem de disarisinda
akademik gorevler icin yiiksek seviyede motivasyon sergileyebilecegini belirtmistir.

Mevcut tanimlamalar kisinin sosyal destegi algilama, elde etme ve
yorumlamadaki roliinii agiklamaktadir. Bu tanimlar her iki degiskenin ruh i¢i olgu
olarak tanimlar ve iistelik her ikisi arasindaki iliski psikolojik bakis agisindan
anlagilabilir, ve ruh igi siireglerin bir sonucu olarak yorumlanabilir (McColl, Lef ve
Skinner, 1995). Genel bir seviyede, olumlu sosyal iligkilerin yoksunlugunun kayg1 ve
depresyon gibi olumsuz psikolojik durumlara yol agacagi belirtilebilir. Sosyal
destegin genellestirilmis yararlt etkisi, genis sosyal sebekeler kisiye toplum
igerisinde olumlu tecriibeler ve sabit sosyal olarak ddiillendirilmis roller sagladigi
icin ortaya cikabilir. Kisinin yasam sartlarinda ve 6z degerin tanimlanmasinda
olumlu etki, dngoriilebilirlik ve sabitlik hissi sagladigi i¢in bu tarz destek genel refah
ile ilgilidir (Cohen ve Wills, 1985).

Psikolojik stres esnasinda sosyal destegin koruyucu etkisi tampon hipotezler
olarak belirtilen terimlerde acik bir sekilde ortaya konulmustur. Hipotezler, zararh
etkilerin giiclii sosyal destek sistemleri ile azaltirken ya da tamamen ortadan
kaldirilirken, psikolojik stresin sosyal destek seviyesi diisiik olan ya da hi¢ destegi
olmayanlarin sagligi ve refah1 zerinde olumsuz etkiler oldugunu vurgulamaktadir

(Cohen ve McKay, 1984).



2.2. DUYGUSAL ZEKA

Hisler nadiren boslukta meydana gelir. Aksine, insanlarin hissettigi
duygular, onlarn sekillendiren ve uyaran bir¢ok uyaranin varliginda ortaya cikar.
Duygusal uyaranlarin giicleri, kendilerine anlamlar1 veren bireysel bir tecriibe
araciligl ile elde edilir. Yani uyaranin duygusal giicli genellikle 6grenilir (Nelson ve
Bouton, 2002).

Dikkat tiim yiiksek bilissel ve duygusal yeteneklerin temelidir. Ustelik
duygusal zekayr egitmek i¢in herhangi bir miifredat dikkat egitimi ile baglamalidir.
Aklin kalitesi duygusal zekanin temellerini sekillendirir (Tan, 2012).

Salovey ve Mayer (1990), duygulari, birgok psikolojik alt sistemlerin
siirlarint  asarak, fizyolojik, bilissel, motivasyonel ve deneysel sitemleri igeren,
organize edilmis tepkiler olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Duygular genellikle
birey i¢in olumlu ya da olumsuz sekilde yiiklii anlam1 olan bir olaya karsi, , hem
i¢gsel hem dissal, tepki igerisinde yiikselir. Duygular, igerisinde duygularin daha kisa
ve genellikle daha yogun oldugu daha yakin iligkili ruh hali kavramindan ayrilabilir.

Duygusal zeka “kisisel olarak etkili ve profesyonel olarak iiretken olmak
icin yeteneklerimizi etkileyen duygusal kisisel ve sosyal yeterliliklerin gerekli
karistmi1” olarak tanimlanmaktadir (Bharwaney, 2007, s.184). Is ¢evresinde ii¢
onemli beceri setini harekete gegirir: mitkemmel is performansi, olaganiistii liderlik
ve mutluluk i¢in sartlar olusturma yetenegi (Tan, 2012).

Tiim duygusal zeka yetenekleri, her bir yetenekte hangi biligsel elemenler
yer aliyorsa onlarla birlikte, duygusal etki alani igerisinde bir derece beceriyi
kapsamaktadir (Goleman, 2001).

Mayer ve Salovey (1997) duygusal zekayi, duygusal ve zekésal gelisimi
artirmak i¢in, diislinceye yardim etme, duygular1 ve duygusal bilgiyi anlama ve
yansitici bir sekilde duygulari diizenlemek i¢in duygular algilama, duygulara ulagsma
ve onlar1 diizenleme olarak tanimlamistir. Duygusal muhakeme, iliskiler hakkindaki
sorulara kadar uzanmaktadir. Ornegin, kiiciik diisiiriilmiis bir insan kizgin
hissedebilir ya da kisi gilivensiz ve iddiasiz ise, utan¢ duyabilir, kiiclik diistiriilmiis
hissedebilir ya da bastirilmis 6tke duyabilir. Bu tepkilerin tanimlanmasi zekanin bazi
formlarimi gerektirmektedir. Duygusal zeka, duygulart dogru sekilde algilama,

degerlendirme ve ifade etme yetenegi; diisiinceyi kolaylastirdiginda hislere ulagsma
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ve/veya onlar1 meydana getirme yetenegi; duygulari ve duygusal bilgiyi anlama
yetenegi; duygusal ve zekasal gelisimi artirmak i¢in duygulart diizenleme yetenegi
olarak tanmimlanmaktadir. Kisinin duygusal zekasi, o kisinin duygusal kazanimini
belirtir. Yetigilen aile, kisiye 0&gretilen duygular hakkindaki dersler, kisinin
karsilagtigi olaylar tiim bunlar duygular hakkinda o6grenmede kisinin ne kadar
kazandigini etkilemektedir.

Duygusal zeka, zekanin yeni bir etki alanmi ile paralel bir model
gostermektedir. Duygusal zeka, yetenekler dizisi olarak faaliyete gegirilebilir.
Duygusal zeka, digerleri ile farkli olmayarak, baska zekalarla iligkili oldugunu
belirterek sozel zeka oOlgiimleri ile korelasyon olusturmaktadir. Duygusal zeka,
empati, (geriye yonelik) ebeveynlik tarzi ve yasam aktiviteleri gibi diger 6zelliklerin
tahmin edicisi olarak timit vaat etmektedir (Mayer, Caruso ve Salovey, 2000).

Yiiz ifadelerini okuma yetenegi duygusal zekanin onemli bir bilesenidir.
Cok boyutlu bir beceri olmasi ile birlikte — izole ya da basit bir yetenek degil —
birbirleri ile karmasik iliskili bir¢ok beceriyi kapsamaktadir. Bu gibi bir karmagiklik,
uygulama alaninda duygusal zekayr vurgulamanin popular trendinin istenmeyen
olumsuz sonuglara neden olma potansiyele sahip olabilecegini ortaya koymaktadir
(Elfenbein, Marsh ve Ambady, 2002). Caruso ve Salovey (2004)’e gore, duygular
kisileri gercek insan yapmakta ve akilsallig1 desteklemektedir, boylelikle duygular
hos karsilanmali, kucaklanmali, anlasilmali ve 1yi sekilde kullanilmadir.

Standart bir zeka i¢in ana kriter, zihinsel yetenekleri igermesi, bu
yeteneklerin belli iliskisel kriterleri karsilamasi ve yeteneklerin yasla gelismesidir.
Duygusal zeka yapilan testlerde tiim bu kriterleri karsilamistir. ilk olarak, duygusal
zeka yetenekler dizisi olarak faaliyete gecirilebilir. Ikincisi, bu yetenek testleri
tizerindeki performans korelasyon olusturmus ve kismen s6zel zekadan ayrilmistir.
Ucgiinciisii, duygusal zekanin erken ergenlik déneminden geng yetiskinlige kadar
gelistigi ortaya konulmustur (Mayer, Caruso ve Salovey, 2000). Tiim duygusal zeka
modelleri temel bir kavramin ortak noktasini paylagmaktadir. Duygusal zeka, en
genel seviyede, kendi duygularimizi ve baskalarininkileri tanimlama ve diizenleme
yetenegini ifade etmektedir. Bu tanim duygusal zekanin dort boyutunu ortaya
koymaktadir: 6z farkindalik, 6z yonetim, sosyal farkindalik ve iligki yOnetimi

(Cherniss, 2001).
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Mayer, Caruso ve Salovey (2000) duygusal zekayi igeren bir genel zekanin
O6nemli yasam sonuclarini tahmin etmede daha giiclii bir etken olacagini belirtmistir.
Bradberry ve Greaves (2009), duygusal zekanin kendi duygularimizi ve baskalarinin
duygularini tanimlama ve anlama yetenegi ve davranis ve iliskileri yonetmek i¢in bu
farkindaligr kullanma yetenegi oldugunu belirterek, duygusal zekanin her birimizde
mevcut soyut bir kavram oldugunu vurgulamistir. Davraniglar1 nasil yonettigimizi,
sosyal karmasikliklarin iistesinden nasil geldigimizi ve olumlu sonuglar elde etmek
i¢in nasil kisisel kararlar verdigimizi etkilemektedir

Duygusal zeka bakis agisina gore, bu yeteneklere sahip kisi, iyi ayarlanmas,
duygusal olarak becerikli biri olarak degerlendirilir; bu yeteneklere sahip olmayanlar,
duygusal ve sosyal islevsellikte bozuk olabilir. Duygusal zekanin bir ¢ekirdek yonii
de saglikli insanlarda, duygular1 degerlendirme ve ifade etme, karar verme ve
motivasyonel amaglar i¢in bunlar1 kullanma gibi beceriler baglantilidir. Daha 6nce
Ongorildigi tlizere, ylizlerden, renklerden ve hatta Ozet tasarimlardan duygusal
bilgileri ¢ikarma yetenegi empati ile iliskilidir (Mayer, Dipaolo ve Slaovey, 1990).

Duygusal zekamizi kesfetmek ve gelistirmek bize sadece mutluluk vermez
aynt zamanda kendimizi motive etmemizi, hayatimizdaki stresi yOnetmemizi ve
bagkalar ile c¢atismalar1 ¢cozmemizi saglar. Farkli durumlarda farkli tarza insanlari
cesaretlendirme, rahatlatma, disipline etme ve onlarla yiizlesme becerisi verir. Aile,
i ve toplumun kiiltiirel c¢evresinde duygularimizi ne kadar etkili ifade
edebilecegimizi belirler. Insanlar1 bizi ne kadar iyi dinledigini ve duydugunu belirler
(Hughes, Patterson ve Terrell, 2005).

Calisma sonuglari, duygusal zeka yonlerinin, geleneksel anlamda,
gorevlerin kullanimi ile 6lgiilebilen yetenekler olarak goriindiigiinii belirtmektedir.
Empati gibi 6zelliklerin, sadece tutum ve duyarlilik yerine iyi tanimlanmis becerileri
igeriginin kabulii, kisiler aras1 zorluklara sahip bireylerin, tutum problemlerinden
degil, olciilebilen ve iyilestirilebilen beceri eksikliklerinden muzdarip olabilecegini
belirtmektedir (Mayer, Dipaolo ve Slaovey, 1990).

Mayer ve Salovey (1993) duygusal zekanin bir yetenek olmasinda genel
zeka ile muhtemelen iliskili oldugunu, fakat duygusal zekanin mekanizmalar ve
disavurum agisindan kendi farkliliklart oldugunu belirtmistir. Mekanizmalari

vurgulama, duygusalligi, duygusal yonetimi ve ndrolojik alt katmanlari icermektedir.



12

Duygularin ve ifade sekillerinin evrensel kurallari oldugu i¢in, duygusal zeka bir
dereceye kadar ise yaramaktadir. Bu kurallarin bir¢ogu sosyal davranislar igerisinde
iyi bir nedenle kiiltiirel farkliliklardan olusur. (Caruso ve Salovey, 2004).

Mayer ve Salovey (1993), duygusal zekanin kapsaminin, duygularin sozli
ve sOzsliz degerlendirilmesini, bagkalarinda ve kendinde duygularin diizenlenmesini
ve problem ¢6zmede duygulardan faydalanilmasini igerdigini belirtmistir. Duygusal
zeka geleneksel zeka ile benzerlik gostermektedir, ancak duygusal zeka ruh
durumlarin1 ya da duygulari, veri ya da bilgi olarak kullanmaktadir. Duygusal zeka
basit bir sekilde “duygusal” olmaktan ayrilmalidir. Duygusal bir insan baskalarindan
daha yogun davranabilir ya da hissedebilir. Duygusal olarak zeki kisi ise duygular
tanimlayabilen ve iiretken bir sekilde kullanabilen kisidir (Ameriks, Wranik and
Salovey, 2009).

Mayer ve Salovey (1993) duygusal olarak zeki bireylerin kendisinin ve
bagkalarinin duygularinin daha ¢ok farkinda olabilecegini vurgulayarak "Duygusal
olarak zeki bireyler i¢sel tecriibelerin olumlu ve olumsuz yonlerine daha agik, bunlari
siniflandirmada daha iyi olabilirler ve uygun oldugunda onlarla iletisim kurabilirler"
ifadesini kullanmislardir.

Duygusal zeka, kisiligin iki ana bileseni arasindaki kesiti isaret eder: biligsel
ve duygusal sistemler. Zekanin standartlari en yaygin olarak bilissel performansi
kapsar ve uyum standartlar1 da duygusal tepkileri kapsar (Mayer ve Salovey, 1995).
Bireyler kendilerindeki ve bagkalarindaki duygulart dogru sekilde algilamalidir
(6rnegin, mevcut duygularin tanimlanmadi ve kullanilmasi), duygusal anlamlari
anlamal1 ve duygular1 yonetmelidirler (Mayer ve Beltz, 1998).

Sonug olarak, duygusal olarak zeki insanlar, bir kisiler arasi1 gercekci ve
esnek bir sekilde ani durumlarla basa ¢ikma ve problem ¢ézme dogasi ile kisisel,

sosyal ve ¢evresel degisimleri etkili bir sekilde yonetebilirler (Bar-On, 2007).

2.3. OZ YETERLIK KAVRAMI

Performanslarin1  6lgmeye karst standartlar olmadan, insanlar nasil
yaptiklarin1 degerlendirmede ya da yeteneklerini ayarlamada ¢ok az temele
sahiptirler. Alt ama¢ kazanimlari, 6z yeterligi artirmak i¢in ustaligin gostergelerini

saglamaktadir. Buna zit olarak, uzak amaglar, bir 6z-yeterlik hissinin gelistigini
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garanti etme yolundaki siirecin yeterince agik isaret saglamak icin zaman igerisinde
ortadan kaldirilmasi ¢ok zordur (Bandura ve Schunk, 1981).

Oz vyeterlik inancin1 daha genis bir sosyal bilissel kuram igerisine dahil
ederek, zit bulgular islevselligine etki alanina entegre edilebilir. Bir kuramin degeri
sonu¢ olarak yontemlerin giicii ile degerlendirilir. Bu arzulanan degisikliklerin
iiretilmesini saglar. Oz yeterlik kurami, insan yeterlili§inin nasil gelistirilip
artirllacagina dair acgik bir rehberlik saglamaktadir (Bandura, 1997). Yeterligin 6z
algisi, davranisin verilen bir basamagini iiretmek i¢in bir kimsenin yetenegi ile ilgili
yargilar ile ilgilidir (Schunk, 1981).

Schunk (1981) yaptigi calismada problem ¢ozme ilkeleri, bu ilkeleri
uygulamadaki pratigi, dogrulayici geri bildirimi ve kisisel olarak yonlendirilen
uzmanlagmay1 saglayan davranig slireclerinin matematikte biiyiik basarisizlik
yasayan Ogrencilerdeki 6z yeterlik hissini artirmada ve beceri gelisiminde
etkilendigini tespit etmistir. Zit olarak, 6gretimsel islem faydasini almayan kontrol
grubundaki cocuklar 6z yeterlikte anlamli bir degisiklik gostermemis, ¢6zim
gorevlerinde beceriksiz kalmis ve ¢aligma sorunlarina karst daha az dayanikli hale
gelmistir.

One siiriildiigii {izere, bilissel model alma beceri gelisimini artirmada
didaktik komuttan daha etkili olmustur. Iki islem arasinda bir¢ok benzerlige ragmen
bu farklilik bulunmustur. Her ikisi de ayrim ilkeleri iistiindeki komutlara sahip olan
cocuklara, ilkeleri probleme, dogrulayict geri bildirime ve kisisel olarak
yonlendirilen hakimiyete uygulama firsati saglamistir. Bu iki islem arasindaki ana
fark, ders ve geribildirim siiresinde, modelleme durumundaki c¢ocuklarin, farkli
orneklerle modellenen ayrim stratejilerini gdzlemlemesi olmustur (Schunk, 1981).

Cocuklar problem ¢ozdiikce, ilerleyislerini gbzlemler ve bir yeterlik hissi
gelistirmeye baslarlar. Cabanin onlarin ilerleyislerinin nedeni oldugunu sdylemek
ilerleme algilarin1 desteklemeli ve ¢abalar1 sayesinde yeteneklerini hayata
gecirebilecekleri fikrini iletmelidir. Bu yaklasim yeterlik algisini, gorev ilerleyisini
ve beceri gelisimini tesvik etmektedir. Diger bir yandan, daha c¢ok c¢alismalari
gerektigi soylendiginde, iyi gitmediklerine inanabilirler - 6zellikle diger ¢ocuklarin
ne kadar iy1 is ortaya koyduklar ile ilgili 6rnek olusturan bilgiler verilmediginde ki

bu mevcut galismanin konusudur. Ilerleyislerine ragmen gérevde yeterli olmadiklar
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sonucuna varabilirler ve daha fazla ¢abanin ileride daha iyi sonuglar iiretecegine
inanmak i¢in ¢ok az sebepleri olabilir (Schunk, 1982). Kisiler bireysel oldugu kadar
ortak bir sekilde de hareket ettigi i¢in 6z yeterlik hem kisisel hem de sosyal bir
yapidir (Schunk ve Pajares, 2005).

Schunk (1982), caba ile elde edilen gegmis kazanimlarla baglantili niteleyici
geribildirimin goreve katilimi, beceri gelisimini ve 6z yeterlik algisini artirdigina dair
delil saglayan bir ¢alisma yapmustir. Zit olarak, ¢ocuklara gelecek ¢abalarin degerini
vurgulamak, sadece egitim saglama sayesinde beklenebilecek kazanim davraniglarini
tesvik etmemektedir. Ayni calisma igerisinde, cocuklarin yetenekleri ile ilgili
algilarinin daha sonraki kazanimlari tizerinde 6nemli etkiye sahip oldugu fikrini
desteklemektedir. Schunk (1982) tarafindan yapilan bu ¢alisma ayni zamanda
uygulamali éneme sahiptir. Ogretmenler ve ebeveynler ortak olarak &grenme ve
performanslarini tesvik etmek icin ¢cocuklarin niteleyici geribildirimlerini sozle ifade
etmektedirler.

Performans kazanimlarini temel alan o6diilleri elde edebilecekleri sdylenen
cocuklar dzenle calismaya daha motive olma egilimindedirler. ilerleme icin bir
odiiliin sunulmasi, cocugu caba ile gerceklestirilebilecek bir 6z yeterlik hissine
yoneltir. Oz yeterlik algis1 akabinde, gocuklar asil ilerlemelerini gdzlemlediginde
gecerli olmaktadir. Bunun aksine, ¢ocuklara bir goreve basit bir sekilde katilim i¢in
bir 6diill sunmak silirecin 6nemli olmadigini iletebilir ve hatta ¢ocuklar hicbir
performans basarist saglanmadigi i¢in yetenekte diisiik seviyede olduklar1 ¢ikarimina
varirlarsa yeterlik algilar1 sekteye ugrayabilir (Schunk, 1983).

Genis kapsamli 6zellik ya da kiiresel bir 6z kavramdan ziyade, 6z yeterlik
insanlarin performansa yonelik yetenekleri hakkindaki 6z yargilarini belli islevsel
etki alanlar1 igerisine dahil etmektedir (Zimmerman and Schunk, 2002).

Ogrenciler, fizyolojik indeksler sayesinde bazi yeterlik bilgilerini elde
edebilirler. Ornegin, bir sinavdan dnce titreme ya da terleme gibi duygusal belirtiler
ogrenciler tarafindan iyi performans sergileme kabiliyetine sahip olmadiklarina
yorumlanabilir (Schunk, 1984a).

Yeterlilik gelisimi iceriginde, O6grenciler bir gdrev ilizerinde calistikca ve
baz1 basarilar1 yasadikc¢a bir yeterlik hissi gelistirmeye baslamalilar. Baz1 egitimsel

uygulamalar, 6grencilerin daha kabiliyetli hala geldigini agik bir sekilde bildirerek
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bu yeterlik hissini gecerli kilabilir ki bu gérev motivasyonu muhafaza etmeli ve daha
ileride meydana gelecek 6z yeterlik ve becerideki artiglara dnciiliik etmelidir. Diger
uygulamalar 6grencilerin kabiliyetleri hakkinda belirsiz bilgiler sunabilir ve hatta
Ogrencilerin Ozellikle beceriye sahip olmadigin bilgisini iletebilir. Bu daha sonraki
durumlarda, 6z yeterlik ve becerilerdeki artislar, yeterlik dogrulayan uygulamalardan
kaynaklananlardan daha az olmasi gerekmektedir. Kisacasi, egitim uygulamalari,
ogrencilerin yeterlik algilar1 lizerinde 6nemli bir baglamsal etki teskil etmektedir
(Schunk, 1984a).

Bu calisma, performans sartli odiiller ile yakin amaglarin her iki iglemin
kendi baglarina bulunmasina gore, birlestirilmesinin daha yiliksek 6z yeterlik ve ayri
performansa neden oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, diizenli olarak o6diil
hazirlayip uygulayan 6gretmenlerin kazanim davraniglarini en {ist seviyeye ¢ikarmak
icin ¢ocuklarin ama¢ kazanimlarina dogru ilerlemesiyle acik bir sekilde baglanti
olusturmalarin1 saglamaya yénelik tavsiyeler almalar1 gerekir. Odiil kullanimindan
sakinmak isteyen Ogretmenler, oOzellikle ¢ocuklarin amaclarin zor oldugunu
diisiindiigli zamanlarda, amagclarin kazanilabilir oldugunu belirten belirgin bilgileri
cocuklara saglayabilir (Schunk, 1984b).

Schunk ve Hanson (1985) modellemenin bilissel beceri kazanimi esnasinda
cocuklarin 6z yeterlikleri {izerinde Onemli bir etkiye sahip oldugu fikrini
desteklemislerdir. Schunk ve Gunn (1985) gorev strateji onemini biligsel modelleme
igerisine dahil etmenin problem ¢dzme, beceri ve 6z yeterlik oranini artirdigini
ortaya koymustur.

Benzer bir akranin bir gérevde basarili oldugunu gézlemlemek, 6grencilerin
ayni gorevi basarabileceklerine dair dolayli bir yeterlik hissi iletebilir, ancak
yeterlikteki dolayli bir artis daha sonraki kisisel basarisizlik nedeniyle bosa ¢ikabilir.
Ogrenciler bazen 6gretmenler gibi faktdrlerden iyi bir performans sergileyebilme
yetenegine sahip olduguna dair ikna edici bilgiler alabilirler (6rn; bunu yapabilirsin).
(Schunk, 1985).

Schunk ve Gunn (1986) gorev basarisi icin etkili gorev stratejilerinin ve
ozelliklerinin, kazanim sonugclar1 {izerinde 6nemli etkilere sahip oldugunu ortaya
koymustur. Gorev stratejilerinin 6z yeterlikteki degisiklikler iizerinde dogrudan

biiyiik bir etkisi olmamasina ragmen, strateji kullanimindaki ¢esitlilik beceri gelisimi
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lizerindeki dogrudan en giiclii etkiyi kullanmistir. Oz yeterlik gdrev performansi
tarafindan etkilenmesine ragmen, bu gorev performanslarinin salt bir yansimasi
degildir (Schunk, 1984, 1985, 1986)

Geng cocuklar modellenmis etkinliklere uzun zaman dilimlerinde
katilmakta zorluk yasarlar ve uygun ipucu ile uygun olmayan ipucunu ayirt etmekte
zorlanirlar. Bilgiyi etkili bir sekilde siirdiirme yetenegi ayni zamanda gelisim ile
birlikte artar. Cocuklar, yeni bilgileri kavramak i¢in kendilerine yardim edecek daha
yaygin bilgi tabani gelistirirler ve hafiza stratejilerini kullanmak i¢in daha yetenekli
hale gelirler. Daha biiyiik ¢ocuklar genellikle bilgiyi sembolik olarak (6rn; dil)
sunarken, gen¢ c¢ocuklar modellenen etkinligi fiziksel &zellikler agisindan
kodlayabilir. Goézlem yolu ile elde edilen bilgiler ¢ocuklar fiziksel olarak gerekli
kabiliyetlere sahip degilse sergilenemez. Uretim ayn1 zamanda hafizada depolanan
etkinlik bilgileri igerisinde terciime edilmeyi, hafiza temsili ile performansi
karsilagtirmay1 ve gerekli oldugunda performansi diizeltmeyi gerektirir. Bir kimsenin
eylemlerini igsel diizenleme yetenegi gelisimle artar. Eylem icin motivasyonel
tesvike gore, geng cocuklar eylemlerinin ani sonuglariyla yliksek derecede motive
olmaktadirlar. Cocuklar olgunlastik¢a, kisisel olarak tatmin edici bulduklari
modellenmis eylemleri sergilemeye daha egilimli olmaktadirlar (Schunk, 1987).

Dolayli sonuglar, gézlemcilere davranislarin islevsel degeri hakkinda bilgi
iletir. Basartyla sonuglanan eylemleri sergileyen yeterli modelleri gdzlemlemek,
gozlemcilere bir kimsenin basarili olmak i¢in kullanacagi eylemler dizisi hakkindaki
bilgileri iletir. Bir¢ok sosyal durum, davraniglarin uygunlugu yas, cinsiyet ya da statii
gibi faktorlere bagli olsun diye yapilandirilmistir. Modellenmis davranislart ve
bunlarin sonuglarini gézlemleyerek insanlar sonug¢ beklentilerini ya da bir kimsenin
eylemlerinin sonuglar1 hakkindaki inanglarimi sekillendirmektedir. Dolayli sonugclar,
odiillendirilme ihtimali olan ya da cezalandirilabilecek davraniglarla ilgili sonug
beklentilerini olusturmaktadir (Schunk, 1987).

Akranlarina gore yeterlilikte daha 6nde olduguna inanan ¢ocuklar 6grenme
konusunda olduk¢a yetenekli olduklarmi hissedebilirler, fakat algilanan yeterlikteki
bu artis cocuklarin daha sonraki performanslar1 ile daha 6nemli hale gelebilir.
Akranlarina gore kendilerini daha geride goren cocuklar 6grenme konusunda

kabiliyetlerinden siiphe edebilirler ve bu tarz siiphe gorev performansini olumsuz
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sekilde etkiler. Ogrenme ortamlarinda ¢ocuklarmm kendilerini modellerle
karsilagtirilabilir olarak gormelerinden emin olmak i¢in 6gretmenler sinif modellerini
icin akranlar1 mantikl bir sekilde segmelidirler (Schunk ve Hanson, 1989).

3. YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Arastirmada genel tarama modeli kullanilmistir. Gruplandirma ile belirlenen
orneklem grubuna belirlenen anketler uygulanarak tarama yapilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanimn evrenini Mugla Sitki Kogman Universitesi beden egitimi ve
spor yiiksekokullarinda &grenim goren Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi,
Antrendrliik Egitimi, Spor Yoneticiligi ve Rekreasyon boliimiinde 6grenim goren 1.
2. 3. ve 4. Sinif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemini Mugla Sitki
Kogman Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda Beden Egitimi ve
Spor Ogretmenligi, Antrendrliik Egitimi, Spor Yéneticiligi ve Rekreasyon
boliimiinde 6grenim goéren 1. 2. 3. ve 4. Smif 6grencilerinden kolay erisilebilir
ornekleme ile ulasilan 291 kisi olusturmaktadir.

Anketler bizzat aragtirmaci tarafindan katilimcilara dagitilip dikkatli bir
sekilde yonergeyi okumalart ve doldurmalar istenmistir. Toplam 350 anketten analiz
icin uygun olmayanlar ¢ikarildiktan sonra toplamda 291 anket analiz i¢in uygun
gorilmiistiir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik bilgileri

Yas Say1 Yiizde
17 - 19 arast 88 30.2
20 - 22 arasi 146 50.2
23 ve lizeri 57 19.06
Cinsiyet

Kadin 116 39.9
Erkek 175 60.1
Simf

1. stuf 105 36.1
2. siif 64 22.0
3. siif 70 24.1
4. simif 52 17.9
Boliim

]?éden Eg1tllvr¥11 ve Spor 66 227
Ogretmenligi

Antrendrliik Egitimi 63 21.6
Spor Yoneticiligi 94 32.3
Rekreasyon 68 234

Toplam 291




18

3.3. Varsayimlar
Arastirmaya katilan deneklerin duygusal zeka, 6z yeterlik ve sosyal destek
Olceklerini gonillii olarak dogru bir sekilde higbir etki altinda kalmadan

doldurduklar1 varsayilmistir.

3.4. Simirhliklar
Bu arastirmanin giicti duygusal zeka, 6z yeterlik ve sosyal destek algisi
Olceklerinin 6l¢tim giicii ile sinirhdir.
Arastirma Mugla Sitki1 Kogman Universitesi Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulunda Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi, Antrendrliik Egitimi, Spor
Yoneticiligi ve Rekreasyon boliimiinde 6grenim goren 1. 2. 3. ve 4. Siif

Ogrencilerinden secilen 291 6grenci ile sinirlidir.

3.5. Veri Toplama Araclar

Duygusal Zeka Olgegi
Ogrencilerin duygusal zeka boyutlarinin degerlendirilmesinde, Chan’in

(2004 ve 2006) tiikkenmislikle duygusal zeka arasindaki iliski ve duygusal zeka ile 6z
yeterlik arasindaki iliskiyi incelemede kullandigi dlgekten yararlamlmistir. Olgegin
orijinali, Schutte ve arkadaslarinin (1998) 33 maddelik calismasindan Chan (2004)
tarafindan gelistirilen 12 maddelik 6lgektir. Ayn1 dlgek Aslan ve Ozata (2008)
tarafindan da kullanilmistir. Cevaplar 5°li likert tarzinda (1=kesinlikle katilmiyorum,
5=kesinlikle katiliyorum) derecelendirilmistir. Chan’in aragtirmasinda bu 0Ol¢egin
giivenilirligi (Cronbach Alpha=0.82-0.86) yiiksek bulunmustur. Olgegin alt
boyutlarin1 Duygusal Degerlendirme, Empatik Duyarlilik, Pozitif Duygusal Yonetim,
Duygularin Olumlu Kullanim1 olusturmaktadir.

Bu ¢aligmada 6lgegin Cronbach’s Alpha degeri 0.89 olarak bulunmustur.

3.5.1.Genel Oz Yeterlik Olcegi

Oz vyeterlik &lgegi olarak Schwarzer ve Jerusalem (1995) tarafindan
gelistirilen Yesilay, Schwarzer ve Jerusalem (1997) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
General Self Efficacy Scale kullanilmustir.

Bu calismada 6lgegin Cronbach’s Alpha degeri 0.74 olarak bulunmustur.

3.5.2. Algilanan Elde Edilebilir Sosyal Destek Ol¢egi
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Sosyal Destek Algist i¢in Szhulz ve Schwarzer (2003) tarafindan gelistirilen
Kapikiran ve Acun-Kapikiran (2010) tarafindan gelistirilen Algilanan Elde Edilebilir
Destek Olgegi kullanilmistir. Olgegin aragsal ve duygusal sosyal destek olmak iizere
iki alt boyutu bulunmaktadir.

Bu calismada 6l¢egin Cronbach’s Alpha degeri 0.89 olarak bulunmustur.

3.5.3. Istatistiksel Analiz
Elde edilen veriler SPSS 16.0 paket programinda Pearson Product Correlation
testi, Independet t-testi ve one-way ANOVA testinde analiz edilmistir. Ayrica
AMOS yapisal esitlik programinda bir yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Elde
edilen modelin uygunlugunun belirlenmesi i¢in AMOS programinda yapisal esitlik

modellemesi kullanilmistir

3.5.3.1.  AMOS hakkinda genel bilgi

Yapisal esitlik modellemesi terimi sadece tek bir istatistik teknigi olarak
tasarlanmamis, bunun yerine iliski siireglerin bir takimii ifade etmektedir.
kovaryans yapi analizi, kovaryans yapt modelleme ya da kovaryans yapilariin
analizi gibi terimler tek bir etiket altinda bu tekniklerin smiflandirilmasi igin
literatlirde kullanilmaktadir (Klibe, 2010). Yapisal esitlik modellemesi baz1 olgularda
olusan yapisal bir teoriye dogrulayict bir yaklasim alan istatistiksel bir yontemdir.
Ozellikle, bu teori ¢oklu degiskenler iizerinde gozlemler olusturan nedensel siirecleri
temsil eder (Bentler, 1988).

Yapisal esitlik kavrami iki onemli 6zellige dikkat ¢cekmektedir: Calisilan
siire¢ bir seri yapisal esitlik (6rnegin regresyon esitlikleri) icermektedir ve
olusturulan bu yapisal esitlikler, hipotezlerin daha kolay anlagilabilmesi i¢in gorsel
olarak cizimle gosterilebilmektedir. Bu iki temel 6zelligi gosteren yapisal esitlik
modellemesinin analizi, olusturulan modelin goériinen ve/veya goriinmeyen tim
degiskenlerin birlikte test edilmesi ile elde edilen sonucun, eldeki verilerle ne derece
uyumlu oldugunun ortaya konulmasidir (Byrne, 2009; Meydan ve Sesen, 2011).

Davranis, egitim, saglik ve sosyal bilimlerde, sabit teori iki ¢esit degiskeni
icermektedir, isim olarak gozlenen ve gizil degisken. Gozlenen degiskenler, gelir,

test sonuglari, sistolik kan basinci, agirlik ya da kalp atim hizi gibi dogrudan
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Olgiilebilen degiskenlerdir. Tiim veriler gozlenen verilerin 6lciilmesiyle elde edilen
kayitlardir. Genellikle, tek bir gozlenen degisen ile dogrudan OSlclilemeyen gizil
degiskenlerle ugrasmak gerekir. Zeka, kisilik, sayisal yetenek, kaygi, satin alma
davraniglari, kan basinci ve saglik durumu 6rnek olarak gosterilebilir. Uygulamada,
gizil degiskenlerin Ozellikleri bazi gdzlenen degiskenlerin dogrusal bir
kombinasyonu ile kismen &lgiilebilir. Ornegin, ortadgretim Ogrencilerinin sayisal
yetenekleri matematik, fizik ve kimya derslerindeki sinav notlar1 ile yansitilabilir;

hastanin sistolik ve diastolik kan basinci cihazla 6l¢iilebilir (Lee, 2007).

Tablo 2. Yapisal Esitlik Modelinin Uyumuna iliskin Istatistiksel Degerler

Olciim Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum

(Uyum {statistigi)
Genel Model Uyumu
x% uyum testi Anlamli olmamasi -
(¢lsd) <3 <45
Karsilagtirmal Uyum Indeksleri
NFI >0,95 >0,94-0,90
NNFI (TLI) >0,95 >,94-0,90
IFI >0,95 >,94-0,90
CFlI >0,97 >0,95
RMSA <0,05 <0,06-0,08
Mutlak Uyum Indeksleri
GFI >0,90 >
AGFI >0,90 >

(Klein, 1998; Schermelleh-Engel vd., 2003; Schumaker ve Lomax, 1996, Siimer, 2000;
Simgek, 2007; Tabachnick ve Fidell, 2001'den yararlanarak hazirlanmistir, akt. Meydan ve Sesen,
2011).

Modelin test edilmesiyle elde edilen uyum indeksleri model ile veri arasinda
uyum oldugunu gosteriyorsa, yapisal olarak olusturulan hipotezler kabul edilmekte;
uyum indeksleri bdyle bir uyum var olmadigini ortaya koyuyorsa hipotezler
reddedilmektedir (Meydan ve Sesen, 2011).

4. BULGULAR

4.1. Hipotez edilen gizil modele iliskin sonuglar

Model uyumu igin bazi kriter ve standartlar, hipotez edilen modelin verilere
uyup uymadigmi gérmek igin hesaba katilmustir. Ozellikle, ki kare, serbestlik
derecesiyle ki kare orani, yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA),
karsilastirmali uyum indeksi (CFI) ve Bentler-Bonnet normlastirillmamis uyum
indeksi (NNFI). Ayn1 uyum indeksleri Ocal (2011) tarafindan da kullanilmistir.
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Tablo 3. Model igerisindeki dogrudan yollarin standartlastirilmamis regresyon
yiikleri

Yol Yiik Standart Hata p
Genel Oz Yeterlik degiskenine
Duygusal Degerlendirmeden ,066 ,066 ,315
Pozitif Duygusal Yonetimden ,146 ,062 ,019*
Empatik Duyarliliktan ,064 ,057 ,259
Duygularin Olumlu Kullanimimdan ,014 ,065 ,830
Genel Oz Yeterlik degiskenden
Aragsal Sosyal Destek ,350 ,072 Fkk
Duygusal Sosyal Destek ,310 ,065 Fkx

***p<.01, *p<0.05

Tablo 3’¢ gore duygusal degerlendirme, empatik duyarlilik ve duygularin
olumlu kullanimindan genel 6z yeterlik inancina hipotez edilen yol istatistiksel
olarak anlamli degildir. Pozitif duygusal yOnetim boyutundan genel 6z yeterlik
inancina hipotez edilen yol istatistiksel olarak anlamhidir. Genel 6z yeterlik
inancindan aragsal sosyal destege ve duygusal sosyal destege hipotez edilen yol

istatistiksel olarak anlamlidir.

Tablo 4. Model igerisinde standartlastirilmis dolayl etki

DD PDY ED DOK [0)%
[0)'% 0,00 ,000 ,000 ,000 ,000
ASD ,024 ,053 ,026 ,005 ,000
DSY ,024 ,052 ,025 ,005 ,000

Duygusal degerlendirme, empatik duyarlilik ve duygularin  olumlu
kullanimindan genel 6z yeterlik inancina hipotez edilen yol istatistiksel olarak
anlamli olmamasina ragmen (p>0.05), pozitif duygusal yonetim boyutundan genel 6z
yeterlik inancina hipotez edilen yol ve genel 6z yeterlik inancindan aragsal sosyal
destege ve duygusal sosyal destege hipotez edilen yol istatistiksel olarak anlamlidir
(p<0.05).

Asagidaki tablo modelin uyum indekslerini 6zetlemektedir.
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Tablo 5. Modele ait uyum indeksleri istatistiklerinin 6zeti

Model ' df  y/df  AGFlI  GFI NFI TLI CFl RMSEA

Modifikasyondan Once 828,3 15 55,22 0,115 0,085 0,085 -0,282 0,085 0,432
Modifikasyondan Sonra 12,6 8 157 0,958 0,988 0,986 0,986 0,995 0.04

Yapilan ilk analizde duygusal zekanin ve sosyal destek algisinin alt
boyutlart yiiksek hata kovaryanslarina sahiptir ve RMSEA degeri 0.432 olarak
bulunmustur. Yiiksek hata kovaryanslarina sahip boyutlar birbirleri ile baglanti
olusturarak diizenlenmistir. Tablo 45’te modele ait uyum indeksleri verilmistir.
Diizenleme sonrasinda yapilan uygulama sonucunda RMSEA degeri 0.04 olarak
bulunmustur. Bu deger modelin iyi uyuma sahip oldugunu gostermistir. Model uyum
indeksleri incelendiginde x* degeri ilk uygulamada 828.3 serbestlik derecesi (df) 15,
v’/df 55.22, AGFI 0.115, GFI 0.085, NFI 0.085, TLI 0.282, CFI 0.085 olarak
bulunmustur ve degerler ¢ok diisikk ¢ikmistir (Jaccard ve Wan, 1996). Modifkasyon
indeksleri kontrol edilip yiiksek hata kovaryanslarina sahip boyutlar birbirleri ile
baglanti olusturarak diizenlendikten sonra (Arbuckle, 1999), x* degeri 12.6 serbestlik
derecesi (df) 8, y?/df 1.57, AGFI 0.958, GFI 0.988, NFI 0.986, TLI 0.986, CFI 0.995
olarak bulunmustur ve degerler modelin iyi uyuma sahip oldugunu gostermistir

(Jaccard ve Wan, 1996).
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Sekil 2. Sosyal Destek Algisi, Genel Oz Yeterlik Inanci ve Duygusal Zeka
Faktorlerinden Olusturularak Hipotez Edilen Model

DuyqularfnOlumiukulanfmg

Sekil 2’de sosyal destek algisi, genel 6z yeterlik inanc1 ve duygusal zeka
faktorlerinden olusturularak hipotez edilen ve hata kovaryanslari diizenlenmis model
verilmistir. Sekil 2’de gore tiim parametre tahminleri anlamhidir ve .02 ile .71
arasindadir.

Yol 1: Duygusal degerlendirme ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iliski
pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (3=.09).

Yol 2: Pozitif duygusal yonetim ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iligki
pozitiftir ve istatistiksel olarak anlamhidir (8=.19), bu yol pozitif duygusal yonetim
diizeyi yiiksek olan Ogrencilerin genel 6z yeterlik inancinin da yiikselebilecegini
gostermektedir.

Yol 3: Empatik duyarlilik ile genel 6z yeterlik inanct arasindaki iliski pozitiftir
ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (3=.09).

Yol 4: Duygularin olumlu kullanimi ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iliski
pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (3=.02).

Yol 5: Genel 6z yeterlik inanci ile duygusal sosyal destek arasinda pozitif iliski
vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir (8=.27), bu yol genel 6z yeterlik inanglar
yiiksek olan 6grencilerin duygusal sosyal destek algilarinin da yiikselebilecegini
gostermektedir.

Yol 6: Genel 6z yeterlik inanci ile aragsal sosyal destek arasinda pozitif iliski

vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir (8=.27), bu yol genel 6z yeterlik inanglar
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yiikksek olan Ogrencilerin aragsal sosyal destek algilarmin da yiikselebilecegini

gostermektedir.
4.2. Demografik degiskenlere iliskin sonuclar

Tablo 6. Duygusal Zeka, Genel Oz Yeterlik ve Sosyal Destek boyutlarmnin cinsiyete
gore karsilastirilmasi

Boyutlar Cinsiyet N Ortalama t p
Duygusal Degerlendirme Iéflfglr: %g jgg 017 0.98
Pozitif Duygusal Yonetim Iéflfgﬁ i%g jzg% -1.351 0.17
Empatik Duyarhilik Iéf‘lfglr(‘ %g j: éé 859 0.39
Duygularin Olumlu Kullanimi Iéflil Ir(l i%g jgé -.437 0.66
Oz Yeterlik Sadm o o 453 0.65
Duygusal Sosyal Destek Iéflf; II(l %g gég 2.536 0.01"
Aragsal Sosyal Destek Iéflféll(l ;I‘L%g gig .532 0.59

*p<0.05

Tablo 1’de duygusal zeka, genel 6z yeterlik ve sosyal destek algisi
boyutlarin cinsiyete gore karsilastirilmasi verilmistir. Buna gore kadin 6grencilerin
duygusal sosyal destek algilar1 erkeklerinkinden daha yiiksektir ve bu sonug
istatistiksel olarak anlamlidir (p<<0.05). Diger boyutlarda gruplar arasinda istatistiksel

olarak anlamli farklilik bulunamamistir (p>0.05).
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Tablo 7. Duygusal Degerlendirme, Pozitif Duygusal Yo6netim, Empatik Duyarlilik,
Duygularin Olumlu Kullanimi, Genel Oz Yeterlik, Duygusal Sosyal Destek, Aragsal
Sosyal Destek yas degiskenine géore ANOVA ve Post Hoc analizleri

Degiskenler Grup X+to F p Post hoc
Duygusal 17 — 19 yas 4.02+.72 2 684 .070 -
Degerlendirme 20 — 22 yas 4.05+.76 '

23 ve lizeri 4.28+.50
Pozitif 17— 19 yas 3.82+.79 3.506 .031* 17-19<20-22
Duygusal 20 — 22 yas 4.01+.66
Yo6netim 23 ve iizeri 4.12+.58
Empatik 17— 19 yas 3.83+.89 .001* 17-19<20-22
Duyarlilik 20 — 22 yas 4.12+.74 7110 17 - 19 <23 ve tizeri
23 ve lizeri 4.29+.55 '
Duygularin 17 - 19 yas 4.13+.83 143 -
Olumlu 20 — 22 yas 4.24+.75 1.960
Kullanimi1 23 ve iizeri 4.38+.50
Genel Oz 17— 19 yas 2.98+.44 .064 -
Yeterlik 20 — 22 yas 3.08+.58 2.778
23 ve lizeri 3.19+.47
Duygusal 17— 19 yas 3.17+.59 .146 -
Sosyal Destek 20 — 22 yas 3.01+.62 1.940
23 ve {izeri 3.07+.59
Aragsal Sosyal 17— 19 yas 3.24+.65 .081 -
Destek 20 — 22 yas 3.08+.68 2.536
23 ve lizeri 3.29+.67

Tablo 3’te duygusal zekanin alt boyutlarinin yas degiskenine gore ANOVA
ve Post Hoc analizleri verilmistir. Buna gore 6grencilerin duygusal degerlendirme
ortalamalar1 17 — 19 yas aras1 4.02+0.72, 20 — 22 yas aras1 4.05+0.76, 23 ve lizeri
4.2840.50 olarak bulunmustur. Yapilan analizlere gore, duygusal degerlendirme alt
boyutunda yas gruplar1 arasinda anlamli farklilik bulunamamastir (p>0.05).

Buna gore 6grencilerin pozitif duygusal yonetim ortalamalar1 17 — 19 yas
aras1 3.82+0.79, 20 — 22 yas arasi 4.01+£0.66, 23 yas ve lizeri 4.12+0.58 olarak
bulunmustur. Yapilan analizlere gore, pozitif duygusal yonetim alt boyutunda 17 —
19 yas arasi ile 20 — 22 yas aras1 Ogrenciler arasinda anlamli farklilik bulunurken
(p<0.05), diger yas gruplar1 arasinda anlamli farklilik tespit edilememistir (p>0.05).

Tabloya gore, 6grencilerin empatik duyarlilik ortalamalar1 17 — 19 yas arasi
3.83+0.89, 20 — 22 yas aras1 4.12+0.74, 23 ve {izeri 4.29+0.55 olarak bulunmustur.
Analizlere gore, 17 — 19 yas aras1 ile 20 — 22 yasa arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmustur (p<0.05). Bu sonuca gore, 20 — 22 yasa arasindaki
ogrencilerin empatik duyarlilik puanlar1 daha ytiksektir. Ayrica, 17 — 19 yas ile 23 —

ve lizeri yas arasindaki Ogrenciler arasinda da istatistiksel olarak anlamli farklilik
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bulunmustur (p<0.05). Buna gore, 23 — 25 yas aras1 6grencilerin empatik duyarlilik
puanlar1 daha yiiksektir.

Tabloya gore, oOgrencilerin duygularin olumlu kullanimi alt boyutu
ortalamalar1 17 — 19 yas aras1 4.13+0.83, 20 — 22 yas aras1 4.24+0.75, 23 ve lizeri
4.38+0.50 olarak bulunmustur. Analizlere gore, degiskenler arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunamamistir (p>0.05).

Ogrencilerin genel 6z yeterlik inanci ortalamalar1 17 — 19 yas arasi
2.98+0.44, 20 — 22 yas aras1 3.08+0.58, 23 ve lizeri 3.19+0.47 olarak bulunmustur.
Genel 6z yeterlik boyutunda degiskenler arasinda anlamli farklilik bulunamamigtir
(p>0.05).

Tabloya goére, oOgrencilerin duygusal sosyal destek alt boyutu puan
ortalamalar1 17 — 19 yas aras1 3.17+0.59, 20 — 22 yas aras1 3.01+0.62, 23 ve lizeri
3.07+0.59 olarak bulunmustur. Tabloya gore, degiskenler arasinda istatistiksel olarak
anlamli farkhilik bulunamamistir (p>0.05). Ogrencilerin aragsal sosyal destek alt
boyutu puan ortalamalar1 17 — 19 yas aras1 3.24+0.65, 20 — 22 yas aras1 3.08+0.68,
23 ve lizeri 3.29+0.67 olarak bulunmugstur. Aragsal Sosyal Destek boyutunda

degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunamamastir.
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Tablo 8. Duygusal Degerlendirme, Pozitif Duygusal Y6netim, Empatik Duyarlilik,
Duygularin Olumlu Kullanim1, Genel Oz Yeterlik, Duygusal Sosyal Destek, Aragsal
Sosyal Destek Sinif Degiskenine Gore ANOVA Ve Post Hoc Analizleri

Degiskenler Grup X+o F p Post hoc
1. simif 4.06+.71
Duygusal 2. sinif 3.92+.74
Degerlendirme 3. simf 4.06+.76 4.651 003 2<3, 2<4,3<4
4. simf 4.39+.50
. 1. stmf 3.93+.73
Pozitif
2. simf 3.81+.73
ggzggﬁl 3. sif 4,02+.67 3.251 022 2<4
4. smf 4.20+.54
1. simf 3.89+.86
Empatik 2. simf 4.00+.80
Duyarlilik 3. smf 4.13+.70 5883 001 1<4, 2<4
4. simf 4.41+.46
Duygularin 1. simif 4.18+.78
2. sif 4.14+.83 .094
E"{lm'“ 3. smf 423t73 2148 1<4, 2<4
utanim 4. siif 4.46+.44
1. simif 3.04+.57
Genel Oz 2. smuf 2.97+.53
Yeterlik 3. sif 3.05+.51 3.440 017
4. simf 3.27+41
1. simif 3.10+.59
Duygusal 2. smf 3.02+.61
Sosyal Destek 3. smuf 3.00+.62 907 438
4. simf 3.16+.60
1. simif 3.14+.68
Aragsal Sosyal 2. smf 3.15+.70
Destek 3. smf 3.09+.68 1.947 122
4. simf 3.37+£.59

Tablo 4’te duygusal degerlendirme, pozitif duygusal yonetim, empatik
duyarlilik, duygularin olumlu kullanimi, genel 6z yeterlik, duygusal sosyal destek,
aragsal sosyal destek sinif degiskenine gore ANOVA ve post hoc analizleri
verilmistir. Siniflarin duygusal degerlendirme ortalamalart 1. sinif 4.06+0.71, 2. smif
3.924+0.74, 3. siif 4.06+0.76, 4. sinif 4.39+0.50 olarak bulunmustur. Bu analizlere
gore, 2. siniftaki 6grencilerle ile 3. Simiftaki 6grenciler arasinda istatistiksel olarak
anlaml farklilhik bulunmugstur (p<0.05). Bu sonuca gore, 3. Smf Ogrencilerinin
duygusal degerlendirme puanlar1 2. siniftakilere gére daha yiiksektir. 2. siniftaki ile
4. siiftaki Ogrenciler arasinda yapilan analizlere gore 4. Smflarin duygusal
degerlendirme puanlar1 daha yliksek bulunmustur ve bu sonug istatistiksel olarak
anlamlidir (p<0.05). Ayrica 3. smiflar ile 4. smiflar arasinda istatistiksel olarak

anlamli farklillk bulunmustur (p<0.05). Buna gore 4. siiflarin  duygusal
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degerlendirme puanlar 3. siniflara gore daha yliksektir. Diger degiskenler arasinda
anlamli farklilik bulunamamistir (p>0.05).

Tabloya gore simiflarin duygusal degerlendirme ortalamalari 1. siif
3.93+0.73, 2. smf 3.81+0.73, 3. smuf 4.02+0.67, 4. smf 4.20+£0.54 olarak
bulunmustur. Yapilan analizlere gore, 2. siifta O6grenim goren dgrenciler ile 4.
smifta 6grenim goren Ogrenciler arasinda anlamli farklilik bulunmustur (p<0.05).
Buna gore, 4. Smif 6grencileri pozitif duygusal yonetim alt boyutunda 2. Simif
Ogrencilerinden daha yiiksek puana sahiptir.

Tabloya gore, smiflarin empatik duyarlilik ortalamalari 1. sinif 3.89+0.86,
2. smif 4.00+£0.80, 3. smif 4.13+0.70, 4. smif 4.41+0.46 olarak bulunmustur. Bu
analizlere gore, 1. smiftaki Ogrencilerle ile 4. Siniftaki Ogrenciler arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur (p<0.05). Bu sonuca gore, 4. Smif
ogrencilerinin empatik duyarlilik puanlart 1. smiftakilere gore daha yiiksektir. 2.
smiftaki ile 4. smiftaki Ogrenciler arasinda yapilan analizlere gore 4. smiflarin
duygusal degerlendirme puanlar1 daha ytliksek bulunmustur ve bu sonug istatistiksel
olarak anlamlhidir (p<0.05).

Tabloya gore, smiflarin duygularinin  olumlu kullanimi alt boyutu
ortalamalar1 1. simf 4.18+0.78, 2. smf 4.14+0.83, 3. smif 4.23+0.73, 4. smf
4.46+0.44 olarak bulunmustur. Yapilan analizler sonucunda, degiskenler arasinda
anlamli farklilik bulunamamustir (p>0.05). Siniflarin genel 6z yeterlik inanci
ortalamalar1 1. smif 3.044+0.57, 2. simf 2.974+0.53, 3. smuf 3.05+0.51, 4. smf
3.2740.41 olarak bulunmustur. Yapilan analizler sonucunda, 1. siiftaki 6grenciler
ile 4. smftakiler, 2. siniftaki 6grenciler ile 4. siniftakiler arasinda istatistiksel olarak
anlamli farkliliklar bulunmustur (p<0.05). Buna gore 4. siniftaki 6grencilerin genel
0z yeterlik inanct hem 1. siniftakilerden hem de 2. smiftakilerden daha yiiksek
cikmistir. Analizlere gore, siniflarin duygusal sosyal destek alt boyutu ortalamalar 1.
simif 4.18+0.78, 2. smmf 4.14+£0.83, 3. smf 4.23+0.73, 4. simf 4.46+0.44 olarak
bulunmustur. Duygusal sosyal destek algis1 boyutunda degiskenler arasinda anlaml
farklilik yoktur (p>0.05). Tabloya gore, siniflarin duygusal sosyal destek alt boyutu
ortalamalar1 1. sif 3.14+0.68, 2. simf 3.15+0.70, 3. smf 3.09+0.68, 4. smif
3.37+0.59 olarak  bulunmustur. Degiskenler arasinda anlamli  farklilik
bulunamamastir (p>0.05).
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Tablo 9. Duygusal Degerlendirme, Pozitif Duygusal Y6netim, Empatik Duyarlilik,
Duygularin Olumlu Kullanimi, Genel Oz Yeterlik, Duygusal Sosyal Destek, Aragsal
Sosyal Destek Boliim Degiskenine Gére ANOVA Ve Post Hoc Analizleri

Degiskenler Grup X+o F p Post hoc
Ogretmenlik ~ 3.93+.76
Duygusal Antrenorlik 4.05+.82 1.894 131
Degerlendirme Yoneticilik 4.17+.69 i

Rekreasyon 4.18+.52

Ogretmenlik ~ 3.94+76

E?;';'Isal Anendrlik 39184 471 703 ]
Yénetim Y oneticilik 4.00+.62
Rekreasyon 4.04+57
Ogretmenlik 3.85+.90
Empatik Antren6rlik 4.16+.73 2.200 .088
Duyarlilik Yoneticilik 4.12+.73 i
Rekreasyon 4.10+.70
Duygularim (")gretrr}.en.l.ik 4.12+.80
olumlu Arnltrerllolrlluk 4.30+.77 .766 514 )
Kullanimi Yoneticilik 4.23+.71
Rekreasyon 4.28+.67
Ogretmenlik 2.93+.47
Genel Oz Antrendrlik 3.09+.53 2.392 .069 . . o
Yeterlik Yoneticilik 316459 Ogretmenlik=Y oneticilik

Rekreasyon 3.06+.46

Ogretmenlik ~ 3.02+.59
Duygusal Antrendorlik 3.10+.63 1.481 .220
Sosyal Destek Yoneticilik 3.00+.62

Rekreasyon 3.19+.56

Ogretmenlik 3.13+.63
Aragsal Sosyal Antrenorliik 3.23+.70
Destek Yoneticilik 3.13+71
Rekreasyon 3.20+.66

403 751 -

Tablo 5’te duygusal degerlendirme, pozitif duygusal yonetim, empatik
duyarhilik, duygularin olumlu kullanimi, genel 6z yeterlik, duygusal sosyal destek,
aragsal sosyal destek boliim degiskenine gore ANOVA ve post hoc analizleri
verilmistir. Buna gore, bdliimlerin duygusal degerlendirme ortalamalar1 beden
egitimi ve spor Ogretmenligi 3.93+0.76, antrendrliik egitimi 4.05+£0.82, spor
yoneticiligi 4.17+0.69, rekreasyon 4.18+0.52 olarak bulunmustur. Degiskenler
arasinda anlamli farklilik bulunamamistir (p>0.05). Bolimlerin pozitif duygusal
yonetim ortalamalar1 beden egitimi ve spor Ogretmenligi 3.94+0.76, antrenorliik
egitimi  3.91+£0.84, spor yoneticiligi 4.00+£0.62, rekreasyon 4.04+0.57 olarak

bulunmustur. Degiskenler arasinda anlamli farklilik bulunamamistir (p>0.05).
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Boliimlerin empatik duyarlilik ortalamalar1 beden egitimi ve spor
ogretmenligi 3.85+0.90, antrenoérliik egitimi 4.16+0.73, spor yoneticiligi 4.12+0.73,
rekreasyon 4.10+0.70 olarak bulunmustur. Degiskenler arasinda anlamli farklilik
bulunamamistir (p>0.05). Boliimlerin duygularin olumlu kullanimi1 alt boyutu
ortalamalar1 beden egitimi ve spor Ogretmenligi 4.124+0.80, antrendrliik egitimi
4.30+0.77, spor yoneticiligi 4.23+0.71, rekreasyon 4.284+0.67 olarak bulunmustur.
Degiskenler arasinda anlamli farklilik bulunamamaistir (p>0.05).

Boliimlerin genel 6z yeterlik inanci ortalamalar1 beden egitimi ve spor
ogretmenligi 2.93+0.47, antrenoérliik egitimi 3.09+0.53, spor yoneticiligi 3.16+0.59,
rekreasyon 3.06+0.46 olarak bulunmustur. Yapilan analizlere gore beden egitimi ve
spor dgretmenligi boliimii ile spor yoneticiligi bolimii arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0.05). Buna gore spor yoneticiligi boliimiiniin
genel 6z yeterlik puanlari beden egitimi ve spor 6gretmenligi boliimiinden daha
yiiksektir.

Tabloya gore, boliimlerin duygusal sosyal destek algi alt boyutu
ortalamalar1 beden egitimi ve spor O6gretmenligi 3.02+0.59, antrendrlilk egitimi
3.10£0.63, spor yoneticiligi 3.00+0.62, rekreasyon 3.19+0.56 olarak bulunmustur.
Degiskenler arasinda anlamli farklilik bulunamamistir (p>0.05). Tabloya gore,
boliimlerin aragsal sosyal destek algi alt boyutu ortalamalar1 beden egitimi ve spor
ogretmenligi 3.13+0.63, antrendrliikk egitimi 3.23+0.70, spor yoneticiligi 3.13+0.71,
rekreasyon 3.20+0.66 olarak bulunmustur. Degiskenler arasinda anlamli farklilik

bulunamamastir (p>0.05).
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Tablo 10. Duygusal Zeka, Sosyal Destek Algis1 Alt boyutlar1 ve Genel Oz Yeterlik
Inanc1 Arasindaki Iliski
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4.09£0.71  3.984+0.69  4.06+0.77 4.23+0.73 3.07£0.53 3.07+0.60  3.17+0.67

1
2 6977

3 650" 557"

4 .690™ 658" 712"

5 297" 319™ 272" 2747

6 123" 160" 132" 136" 270"

7 219™ 227" 149" 208" 2747 683"

**p<0.01, *p<0.05, n=291, X+c

Tablo 44’te duygusal zeka, sosyal destek algisi alt boyutlar1 ve genel 6z
yeterlik inanci arasindaki iligki analizleri verilmistir. Duygusal zekanin alt boyutlar
arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir. Duygusal degerlendirme alt boyutu ile
genel 0z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05,
=0.297). Pozitif duygusal yonetim ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif
korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.319). Empatik duyarlilik alt boyutu ile
genel 0z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05,
r=0.272). Duygularin olumlu kullanimi alt boyutu ile genel 6z yeterlik inanci
arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.274). Duygusal
degerlendirme alt boyutu ile duygusal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif
korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.123). Duygusal degerlendirme alt boyutu ile
aragsal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05,
r=0.219). Genel 6z yeterlik inanci ile duygusal sosyal destek alt boyutu arasinda
pozitif korelasyon bulunmustur (p<0.05, r=0.270). Genel 6z yeterlik inanci ile
aracsal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif korelasyon bulunmustur (p<0.05,
r=0.274).

5. TARTISMA VE SONUC
Arastirmada hipotez edilen gizil model ii¢ ana degiskenden olusmaktadir. Bu

degiskenlerden birincisi olan ve duygusal degerlendirme, pozitif duygusal yonetim,
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empatik duyarlilik ve duygularin olumlu kullanimi1 olmak {izere dort al boyuttan
olusan duygusal zeka yordayici olarak hipotez edilmistir. Genel 6z yeterlik inanci ise
arac1 degisken olarak hipotez edilmistir. Son olarak, duygusal ve aragsal destek
olmak {izere iki alt boyuttan olusan sosyal destek algis1 yordanan degisken olarak
hipotez edilmistir. Tim degiskenler model igerisine literatiir destegi ile
yerlestirilmistir. Model uyum indeksleri incelendiginde hipotez edilen model kabul

edilmistir.

5.1. Duygusal Zeka ve Genel Oz Yeterlik
Arastirmada hipotez edilen gizil modelde duygusal zekanin genel 0z
yeterligi yordadigi hipotez edilmis ve duygusal zekanin dort al boyutundan genel 6z
yeterlige dort farkli yol 6ne siirtilmiistir.

Yol 1’de duygusal degerlendirme ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iliski
pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (3=.09). Yol 2’de pozitif duygusal
yonetim ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iliski pozitiftir ve istatistiksel olarak
anlamlidir (8=.19), bu yol pozitif duygusal yonetim diizeyi yiiksek olan 6grencilerin
genel 0z yeterlik inancinin da yiikselebilecegini gostermektedir. Yol 3’te empatik
duyarhilik ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iliski pozitiftir ancak istatistiksel
olarak anlamli degildir (3=.09). Yol 4’te duygularin olumlu kullanimi ile genel 6z
yeterlik inanci arasindaki iliski pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir
(3=.02).

Literatiire baktigimizda, Senel (2013) duygusal zeka boyutlar1 ile genel 6z
yeterlik inanci arasinda pozitif iligki tespit etmistir. Villanueva and Sanchez (2007)
yetenek duygusal zeka ile kollektif 6z yeterlik (r=0.25), liderlik 6z yeterligi (1=.56)
arasinda pozitif iligki bulmustur. Tabatabaei et al. (2013) duygusal zeka ve 6z
yeterlik arasinda pozitif iliski tespit etmistir (r=0.78). Gurol et al. (2010) duygusal
zeka ve 0z yeterlik arasinda pozitif iligki tespit etmistir (r= 0.74). Adilogullari ve
Senel (2014) genel 6z yeterlik ile duygusal degerlendirme (r= .50), pozitif duygusal
yonetim (r=.46), empatik duyarlilik (r=0.38), duygularin olumlu kullanimi (r=.49)
arasinda pozitif korelasyon bulmustur. Rathi ve Rastogi (2009) duygusal zekanin
mesleki 6z yeterligi yordadigini tespit etmistir. Sarkhosh ve Rezaee (2014) duygusal

zekanin bazi boyutlarinin 6z yeterligi yordadigini tespit etmistir.
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Bu sonuglara gore duygusal zeka seviyesi yiiksek olan 6grencilerin genel 6z
yeterlik inan¢larmin da yliksek olacagi sdylenebilir. Beden egitimi ve spor alaninda
O0grenim goren Ogrencilerin  bircogunun meslek hayatlar1 boyunca uygulama
icerisinde yer alacaklar1 ve siirekli iletisim halinde olacaklar1 diisiiniildiigiinde,
duygusal zekay1 gelistirici programlarin beden egitimi ve spor miifredatlarina dahil
edilmesi, bu yonde uygulamalarin gelistirilmesi alanda daha basarili 6grencilerin
yetistirilmesini saglayacaktir. Ciinkii bu arastirma duygusal zekan seviyesi yliksek
olan beden egitimi ve spor alani 6grencilerinin genel 0z yeterlik inan¢larinin da

artabilecegini gostermektedir.

5.2. Genel Oz Yeterlik ve Sosyal Destek Algisi
Arastirmada hipotez edilen gizil modelde genel 6z yeterligin sosyal destek
algisin1 yordadigi hipotez edilmis ve genel 6z yeterlikten sosyal destek algisinin iki
alt boyutu olan duygusal destek ve sosyal destek degiskenlerine iki farkli yol 6ne
siirlilmiistiir.

Yol 5’te genel 6z yeterlik inanci ile duygusal sosyal destek arasinda pozitif
iliski vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir (B=.27), bu yol genel 6z yeterlik
inanglar1 yliksek olan Ogrencilerin duygusal sosyal destek algilarmin da
yiikselebilecegini gostermektedir. Yol 6’dagdenel 6z yeterlik inanci ile aragsal sosyal
destek arasinda pozitif iliski vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir (3=.27), bu yol
genel 0z yeterlik inanglar yiiksek olan 6grencilerin aragsal sosyal destek algilarinin
da ytikselebilecegini gostermektedir.

Ciarrochi, Chan ve Bajgar (2001) baskalarinda olumlu bir ruh durumunda
cikarimda olan bireylerin sosyal destek i¢in daha biiyiik diizeyde erisime sahip
olduklarimi belirtirken, Ciarrochi ve Deane (2001) caresiz hissettiklerinde daha fazla
yardim aradiklarini séylemistir. Kong, Zhao ve You (2012) sosyal destek algisi ile
duygusal zeka arasinda pozitif iliski bulmustur. Arastirmada duygusal zeka ile sosyal
destek algis1 arasinda pozitif iliski bulunmustur. Literatiirdeki bazi ¢alismalar bu
sonugla paralellik gostermektedir (Gallagher ve Vella-Brodrick, 2008; Mikolajczak
ve ark., 2007; Montes-Berges & Augusto, 2007). Dottan, Triwitz ve Golubchik
(2011) yaptiklar calismada duygusal zeka ile sosyal destek arasinda pozitif iligki
bulmustur (r=0.42). Di Fabio ve ark. (2013) sosyal destek unsurlar1 ile Bar-on
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duygusal zeka modeline dayali duygusal zeka arasinda pozitif korelasyon bulmustur.
Buna gore, sosyal destek algisinin boyutlarindan 6nemli digerleri (r=.32), aile
(r=.36), arkadaglar (r=.33) ile duygusal zeka arasinda pozitif korelasyon tespit
etmistir. Bu sonuglar ¢alismamizin bulgularini destekler niteliktedir. Oyle ki bu
calismada, duygusal zeka boyutlart ile sosyal destek algis1 boyutlar1 arasinda pozitif
korelasyon bulunmustur.

Bu sonuglara gore duygusal zeka diizeyleri ve genel 0z yeterlik inanglari
yiikksek olan oOgrencilerin sosyal destek algilarimin da yiikselecegi soylenebilir.
Duygusal zeka ve genel 6z yeterlik gelisiminin bireyin toplumsallasmasinda énemli
bir rol oynayacagi ¢ikarimina varilabilir.

Oz yeterlik inanglari, 6grencinin  davramslarini  bircok  ydnden
etkilemektedir. Birincisi, Ogrencilerin sec¢imlerini etkilemektedir: Ogrenciler
kendilerine  giivendikleri  goreve  katilir, gilivenmediklerinden  kaginirlar.
Okullagmanin daha alt seviyelerinde, oOgrenciler genellikle katilmak zorunda
olduklar aktiviteler {izerinde ¢ok az se¢ime sahip olduklar i¢in bu konu tartismali
olabilir. Ancak, 6grenciler biiyiidiikge, ders ve aktivite segimi lizerinde daha biiyiik
kontrole sahip olurlar ve giivenleri kararlarini etkiler. Giiglii bir yeterlik hissi, insan
basarilarint ve kisisel iyi olma halini artirir. Kendine gilivenen 6grenciler, zor
gorevlere sakinilmasi gereken tehditler yerine {istesinden gelinmesi gereken
miicadeleler olarak yaklasirlar (Pajares ve Schunk, 2002). Ogrencilerin davranislari
ve smif ortamlar1 da iliskilidir. "Suna bakin" diyerek Ogrencilerin dikkatlerini
yonlendiren bir 6gretmeni gbz Oniine getirin. Davranig iizerindeki c¢evresel etki
bilingli tanisma olmadan Ogrenciler dikkatlerini yonlendirdiklerinde olusur.
Ogrencilerin davramislar1 cevrelerini de degistirebilir. Ogrenciler sorulara yanlis
cevap verdiklerinde 0gretmen dersi orijinal materyalle 6gretmekten ¢ok farkli bir

sekilde tekrar d6gretebilir (Schunk, 2003).

5.3. Genel Oz Yeterlik Inancimin Gizil Model icerisinde Duygusal Zeka ve
Sosyal Destek Arasindaki Araci Rolii

Arastirmada yol 1, 2, 3 ve 4 ile yol 5 ve 6 arasinda genel 6z yeterlik inanci

araci degisken olarak hipotez edilmistir. Bu modele gore duygusal zeka sosyal destek

algisin1 genel 6z yeterlik araciligi ile artirmaktadir hipotezi 6ne siiriilmistiir. Model



35

uyum indekslerine bakildiginda modelin kabul edildigi goriilmektedir. Bu analizlere
gore, duygusal zeka genel 0z yeterlik araciligi ile sosyal destek algisini

yordamaktadir hipotezi de kabul edilmistir.

5.4. Demografik ozelliklere gore elde edilen sonuclar

Aragtirmada cinsiyetler arasinda 6z yeterlik ascisindan anlamli farklilik
bulunamamustir. Oz yeterlik inanglar1 cinsiyet rollerinin kazanilmasinda énemli rol
oynamaktadir (Bussey ve Bandura, 1999) ancak ergenler arasinda, ogrenciler
ogrenmedeki kabiliyetleri ve ilerlemeleri hakkinda performans bilgileri aldiginda 6z
yeterlikte cinsiyet farkliliklar1 beklenmemelidir (Schunk ve Pajares, 2002).

Arastirmada cinsiyetler arasinda duygusal zeka agisindan anlamli farklilik
bulunamamaistir. Bu sonug literatlirdeki baz1 ¢alismalarla paralellik gostermektedir
(Chan, 2004; Hopkins ve Bilimoria, 2008; Rastegar and Memarpour, 2009; Giirol,
Ozercan, ve Yalcin, 2010; Senel, 2013; Senel, Adilogullari, Ulucan, 2014;
Adilogullari, Ulucan, Senel, 2014; Adilogullari ve Senel, 2014). Ancak literatiirde
bazi ¢alismalarda (Harrod and Scheer, 2005; Colakoglu F, Colakoglu T, Adilogullari,
Senel, Yazgan, 2014) cinsiyetler arasinda duygusal zekanin bazi boyutlar1 a¢isindan
anlaml farklilik bulunmustur. Literatiirde, kizlara daha fazla sosyal destek
verildigine dair caligmalara rastlanmistir (Kapikiran ve Ozgiingdr, 2009; Lopez,

Ehly, ve Vazquez-Garcia 2002; Malecki ve Demaray, 2003).

5.5. Uygulamaya Yonelik Oneriler

Bu ¢alismanin sonuclari temel alinarak beden egitimi ve spor alaninda
cesitli uygulamalar yapilabilir. Duygusal zeka, genel 6z yeterlik ve sosyal destek
algis1 kavramlariin psikososyal kavramlar oldugu g6z oniine alindiginda, beden
egitimi ve spor yiiksekokullari, spor bilimleri fakiilteleri 6grencilerinin daha fazla
sosyal etkilesim kurabilecegi uygulamali derslerin miifredatlar igerisine dahil
edilmesi 6grencilerin duygusal zeka seviyelerinin, genel 6z yeterlik inanglarinin ve
sosyal destek algilarmin artmasmin saglanacagi sdylenebilir. Salovey ve Mayer
(1990) duygusal zekanin bir yetenek oldugunu, Schunk ve Pajares (2010).Basarilt

olarak yorumlanan sonuglar 6z yeterligi artirip basarisizlik olarak yorumlananlarin
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azalttigin belirtmistir. Bu ifadeler yola ¢ikarak bu iki 6zelliginde gelistirilebildigini
sOyleyebiliriz.

Bu caligmanin, beden egitimi ve spor miifredatlarina duygusal zeka temelli
o0grenme modeli, sosyal bilissel kuram temelli 6grenme ve 6gretme yaklasimlarinin

dahil edilmesi konusunda 6nemli oldugu sdylenebilir.

5.6. Gelecekteki Calismalar Icin Oneriler

Mevcut caligma beden egitimi ve spor yiiksekokulunda O6grenim goéren
ogrencilerin duygusal zeka, sosyal destek algilar1 ve genel 6z yeterlik inanglarinin
incelenmesi amaci ile yapilmistir. Gelecekti caligmalarda, brans farkliliklart goz
Oniline alinarak yeni faktorlerden olusan modeller ortaya atilabilir. Calisma Mugla
Sitkt Kogman Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda 6grenim dgren
ogrencilerle yapilmistir. Farkli boliimler, farkli branslar caligmalara dahil edilerek
yeni arastirmalar yapilabilir.

Aragtirmada Orneklem grubu 291 kisiden olusmaktadir, gelecekteki

caligmalar daha genis 6rneklem gruplarinda yapilabilir.
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