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OZET

Tiirkiye ve Avrupa Birligi’ne Uye Ulkelerin Secilmis Saghk Gostergelerinin Veri

Zarflama Analizi ile Degerlendirilmesi

Bu calisma, saglik ekonomisi alaninda yapilmis olup arastirilmak istenen konuya dair
kapsam, Tiirkiye ve 28 Avrupa Birligi iiyesi iilke ile sinirlidir. Calismanin amaci,
tilkelerin se¢ilmis saglik gostergelerine ait veriler kullanilarak saglik alanindaki goreli
etkinliklerinin analizi sonucunda bulunan degerler ile karsilastirmalarinin yapilmasi,
etkinlik skorlarinin yillar igindeki degisimlerinin ortaya konulmasi ve aylak

degiskenlerinin belirlenmesidir.

Bu amaglarla tilkelerin 2007- 2016 (10 yillik) verileri ile Veri Zarflama Analizi
yontemi kullanilarak 6lgcege gore sabit getiri varsayimi altinda (CCR Modeli) “toplam
teknik etkinlik”, dlgege gore degisken getiri varsayimi altinda (BCC Modeli) “saf
teknik etkinlik” Slgiilmiistiir. Bu iki analiz sonucu elde edilen etkinlik skorlarindan
hareketle iilkelerin 6lgek etkinlikleri hesaplanmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore
Tiirkiye her yil toplam teknik etkin, saf teknik etkin ve dl¢ek etkin iilkeler arasinda yer
almistir. CCR Modeline gore yapilan analizde 29 iilke igerisindeki etkin iilke oram
2007 yilinda %34,48 (CCR), %55,17 (BCC) iken 2016 yilinda bu oranlarin giderek
diiserek %13,79 (CCR) ve %27,59 (BCC)’a gerilemistir. Tiim yillarin etkinlik skoru
ortalamalarina bakildiginda CCR Modeli etkinlik skoru 0,8312; BCC Modeli etkinlik

analizi skoru 0,8955 ve olcek etkinlikleri ortalamasi ise 0,9183 olarak bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: Etkinlik analizi, veri zarflama analizi, saglik gostergeleri



ABSTRACT

An Evaluation of the Selected Health Indicators in Turkey and in the Member

States of the European Union with Data Envelopment Analysis

This study was conducted in the field of health economics and the scope of the research
was Turkey and 28 member states of the European Union. The aim of this study is to
compare the results, which are found by analysing the relative efficiency in the health
area, by using the selected health indicators and to determine the changes in the

efficiency scores over the years as well as their slack variables.

In order to get these results, total technical efficiency (The CCR Model) was measured
under the assumption of constant return to scale and the pure technical efficiency (The
BCC Model) was measured under the variable return assumption. Both measurements
were conducted by using Data Envelopment Analysis Method with the data gathered
from the years between 2007 and 2016 (for 10 years) of the respective countries. Based
on the efficiency scores obtained from these two analyses, the scale efficiency of the
countries was calculated. According to the results of the analysis, it is concluded that
Turkey is one of the countries that are total technically efficient, pure technically
efficient and scale efficient for ten years. In the analysis conducted according to the
CCR Model, while the ratio of the efficient countries in 29 countries was 34.48%
(CCR) and 55.17% (BCC) in 2007, these rates declined gradually to 13.79% (CCR)
and 27.59% (BCC) in 2016. When the average efficiency scores of all years are
analysed, it has been found that CCR Model efficiency score is 0.8312, the BCC Model

efficiency analysis score is 0.8955 and the scale efficiency score is 0.9183.

Key Words: Efficiency analysis, data envelopment analysis, health indicators
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1. GIRIS

Tiirkiye batiya entegre olma yolunda yillardir girisimlerde bulunmus bu siireci
baslatan ise 1963 yilinda Avrupa ile Tiirkiye arasinda ortaklik kurulmasini amaglayan
Ankara Antlagsmasi’nin imzalanmasi olmustur. Bu tarihten sonra da gerek Karma
Protokol gerekse devamindaki anlagsmalar ile zamanla topluluga tam tiyelik girisimleri
baslamistir. 1999 yilinda Tiirkiye aday iilke olmustur ve katilim ortakligi siireci
baglamigtir. 2005 yilinda baslayan miizakerelerin Tiirkiye ile Avrupa Birligi
iliskilerinde doniim noktasi olarak kabul edilmektedir. Mevcut durumda su ana kadar
16 fasi1l miizakerelere agilmistir, bir tanesi gegici olarak kapatilmistir. 2016 Ilerleme
Raporu’nda da deginildigi gibi Tiirkiye ii¢ faslin daha agilabilmesi i¢in hazirliklarina

devam etmektedir.

Tim bu ¢abalar gostermektedir ki Tiirkiye, Avrupa Birligi hedefinde kararlidir.
Caba gosterilen alanlardan birisi de saglik sistemi ve iilkenin saglik gostergelerinde
yakalayacagr ivme ve gelismelerdir. Amacin mireffeh bir toplum oldugu
diistintildiiginde Avrupa Birligi’ne {iye tlilkelerin saglik sistemleri, etkinlik diizeyleri
de referans alinabilecek iilkeleri belirlemek ve/veya nerede oldugumuzu bilmek
acisindan 6nemlidir. Toplumsal refah seviyesini artirmanin siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanmasiyla miimkiin olabilecegi ¢esitli ¢evrelerce dile getirilmektedir. Avrupa
Toplulugu tarafindan da bir hedef olarak kalkinma ilk kez Avrupa Tek Senet (1957)’te
tanitilarak 1992°deki Avrupa Birligi Anlasmasina da eklenmistir. Boylece tiim
topluluk politikalarima ¢evresel diisiincenin eklenmesi gerekliligi netlestirilmistir
(Tathdil ve Unal, 2010: 46). 2001 tarihinde Goteborg Avrupa Konseyi Zirvesinde
onaylanan “Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in Avrupa Birligi Stratejisi’nin temel amaci
stirdiiriilebilir kalkinmadir ve bu amaca ulasabilmek i¢in ekoomik, sosyal ve c¢evre
politikalarinin bir arada ele alinmasinin gerekmektedir. Zirvede fikir birligine varilan
bu konuda tiiye devletlerin siirdiiriilebilir kalkinma stratejilerinin olusturmalari
gerekliligi ortaya konmustur (Moussis, 2004: 340- 341’ten aktaran Altun Ada, 2011:
220).



Kalkinma; ekonomik gelisme, adaletli kalkinma, insan haklar1 ve g¢evrenin
korunmasina gereken 6nemin gosterilmesi unsurlari yillar iginde kalkinma kavraminin
anlaminin genislemesine neden olmus ve yapisal degisim kavraminin da eklenmesiyle
son halini alan bir ekonomi politikasi olarak agiklanmaktadir (Celik, 2011: 152- 155).
Siirdiiriilebilir kalkinmanin temel unsurlar;; ekonomik wunsur, c¢evre unsuru,
sosyokiiltiirel unsurdur. Sosyokiiltiirel unsur igerisinde yer alan saglik; esitlik,
yoksullugun sona erdirilmesi, kiiltiirel farkliliklarin korunmasi, insan haklari,
insanlarin giivenlikleri ve temel insan ihtiyaclarinin karsilanmasi gibi hedefleri iceren
sosyokiiltirel unsurun bir degiskenidir (De Kruijf ve Van Vuuren, 1998: 9).
Dolayisiyla saglik gostergelerindeki iyilesmelerin toplumsal refah seviyesine
yansiyacagl ve toplumlarin giintimiizde sosyo-Kkiiltiirel politikalara giderek daha fazla
onem verdikleri sdylenebilir. Bu ger¢evede tilkelerin gesitli sektorlerine yonelik olarak
ulastiklart etkinlik ve verimlilik seviyelerini etkinlik analizleriyle 6l¢meye calistiklar

goriilmektedir.

Etkinlik analizi Debreu (1951), Koopmans (1951) Farrell (1957) ile ekonomi
literatiiriine girmistir. Daha sonra yapilan ¢aligmalarda uygulama alani genisletilmis
ve ¢ok sayida karsilastirmali ¢alisma yapilarak bankacilik, otomotiv sektori, liretim
endiistrisi, hastanecilik alanlarinda da uygulamalar yapilmistir. Saglik alanindaki
uygulamalar da incelenmis olup saglik kurumlarinin karsilastirilmasi, iller ve iilkeler
bazinda uygulamalar yapildigt  goriilmiistiir. Ulkelerin ~ saglik  sistem
karsilastirmalarinda saglik alanlarindaki bazi belirleyicilerle ne derece etkin
olduklarinm1 belirlemek amaciyla calismalar yapilmis ve makro diizeyde
karsilastirilmalar yapilmistir. Saglik kurumlarinda tretilen asil is saglik, sunulan
hizmet saglik hizmeti oldugundan daha fazla saglik iiretmek isteniyorsa mevcut mali
kaynaklar1 birim basina en fazla saglik iireten hizmetlere yani en iiretken ve etkin

olanlara kullanmak gerekmektedir (Annemans, 2008: 2).

Bu ¢alisma, 2007-2016 yillar1 arasindaki (10 yillik déonemde) Tiirkiye ve Avrupa
Birligi’ne iiye ilkelerin saglik alanindaki etkinliklerini birbirleriyle karsilastirmali

olarak belirleyerek etkin olmayan iilkelerin etkinsizlik yaratan kaynaklarini analiz



etmek ve ortaya c¢ikan sonuglart saglik ekonomisi gercevesinde degerlendirmek

amactyla tasarlanmugtir.



2. SAGLIK, SAGLIK HiZMETLERi VE SAGLIK KURUMLARI

2.1. Saghk Kavram

Saglik kavrami, ge¢misten bugiline kadar farkli yaklasimlarla tanimlanmaya
calisilmistir. Gegmiste kabul goren tanimlarda saglik dar bir kapsamda ele alinarak
sadece bireyin fiziksel olarak hasta olup olmadigina bakilip patolojik sorunlar

belirleyici olarak kabul edilmis ve sorunun olmayisi “saglik” olarak ele alinmistur.

Sagligin tanimlanmasindaki en belirgin ayrim resmi olan ve resmi olmayan
tanimlar agisindan agiklanmasidir. Saglik profesyonelleri tarafindan yapilan tanimlar
resmi olan tanimlardir. Bu tanimlar da kendi i¢inde pozitif ve negatif tanimlar seklinde
ikiye ayrilir. Saglik profesyonelleri disindaki kisilerin saglikla ilgili algilamalari ile
yaptiklar1 tanimlar ise resmi olmayan tanimlardir (Somunoglu, 1999: 52). Fakat
zamanla, kiginin tibbi durumunun yani sira ¢evresel kosullar, sosyal etmenler de dahil
edilerek bir biitiin halinde ele alinmaya baslanmistir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO),
saglik kavramini “sadece hastalik veya sakatlik durumunun olmayisi degil; bedensel,
ruhsal ve sosyal yonden tam bir iyilik hali” olarak tanimlamistir (WHO, 1948).
Tanimda saglik i¢in sosyal yonii eklemesinin de yani sira iyilik hali denerek subjektif

bir bakis agis1 dahil edilmistir.

Saglik kavrami, subjektif saglhk ve objektif saghk olarak iki ayirarak incelenmesi
durumunda, kisinin kendini hasta hissetmedigi halde hasta ya da hasta oldugu halde
saglikli algilayabilmesi subjektif saglik bakis acisini ifade etmektedir. Kisinin
sagliginin doktor muayenesi ve tibbi tetkik, test sonuglarina gore degerlendirilmesi ise
objektif sagliktir. Bu tanimlardan hareketle bir kisiye “saglikli” diyebilmek, bireyin
kendini saglikli algilamasi ve objektif olarak da gercekten saglikli olmasi sartina

baghdir (Atabey, 2012: 6).

Saglik kavrami ele alimirken sagligi etkileyen faktorleri de incelemekte fayda

goriilmektedir. Blum, gelistirdigi sema ile sagligi etkileyen unsurlari gdstermeyi



amaclamigtir. Bu semanin merkezinde, “kisinin bedensel, ruhsal ve sosyal sagliklilik
(iyilik) hali” olarak yer alan durumu belirleyen bazi olgularin oldugunu belirterek bu
olgulart merkeze yakin olarak konumlandirdig1 “bireysel sagliklilik” ve dis dairede

gosterdigi “alan giicler” paradigmalari olarak tanimlamistir (aktaran Sargutan, 2005:

411).

Sekil 2.1. Blum’a Gore “Alan Giigleri” ve Sagliklilik Hali

Niifus (Biyikliik,
/ dagilim, gen havuzu) ‘_\_\
Kiiltirel

Kaynaklar Sistemler

\

Yagama
Tatmin Baghlik

Hastalik
Ciza Ddnik

-Fiziksel Tatmi
{Doga ve atmin Bedensel Rahatsizik
Lr::nr;kn} Ff.uhg:rh SAGLIK [Koruma
Sasyo- | FEVRE g I. HIZMET-Tedavi
sy 0sya LERI -Rehabili-
K;:T-“ﬁ' _ B SJ!H_.GLIK_ tasyon
[eg“mﬂm' EEIEEI {Iyilik hali) Sakatlk
rreslek) A Saflk
Sosyal Hizmetine
Davramis Katiim
Ekonomik
Saflk
Davraniz Davranis
Yasamdan
gkulojik m Memnuniyet
ange

TARZ
\ Tutum, davramsg /

Kaynak: Sargutan, 2005: 410.

Sekil 2.1°de dort temel faktoriin ¢evre, kalitim, davranis ve saglik hizmetleri

oldugu goriilmektedir (Schulz ve Johnson, 1990: 18):

Cevrenin dogal fiziki karakteristigi (iklim, toprak kosullar1 ve topografi gibi),
ekonomi, kiiltiir ve saglik durumunu etkileyen diger faktorler kadar saglikla direkt
iligkilidir. Buna ek olarak ¢evrenin insan kaynakli durumu sagliga olan etkisinde bir
artisa sahiptir. Ornegin yetersiz barinma hastaliklara neden olmaktadir. Sosyokiiltiirel

faktorler (beslenme, egzersiz, kisisel aligkanliklar ve diger faktorler) de sagligi



etkileyen ¢evresel kosullardandir. Sosyal stres unsurlari, hukuk kurallar1 da saglikli
olmakla iligkilendirilmektedir. Yas ve kalitimdan sonra yetigkinlerin egitim seviyeleri
sagliklaryla iligkilidir. Birgok arastirma gelir diizeyi ile saglik arasinda direkt bir iligki
kuramasa da kisinin saglikli bir alanda yasamasi, kaliteli bir hayat ve sagligina katki

saglayacak kosullar1 kabul etmesi, se¢imleri bu iliskinin varligina isaret etmektedir.

Davranig; yasam tarzi, sigara, alkol kullanimi, trafik kurallarina uyma, dengesiz
beslenme, kisisel hijyene dikkat etme, tibbi belirtiler sonucu saglik kurumuna

basgvurma gibi aligkanliklar1 ifade eder.

Kalitim, kisinin genetik yapisi sonucu hastaliklara yatkinligi belirlediginden
saghg etkileyen faktorler arasinda en temel faktordiir. Genetik yapi, ¢evre ve

davranigsal faktorler arasinda karsilikli etkilesim vardir.

Saglik hizmetleri ise, dort faktor icinde etkisi nispeten az bir faktordiir denilebilir.
Kisi ne kadar kaliteli hizmete ulagabiliyor olursa olsun diger faktorleri géz oniinde

bulundurmadigi takdirde saglikli bir hayat siiremeyecektir.

Blum’un “gevresel saglik modeli”, birey ve toplumun saglik diizeyinin korunup
gelistirilmesi siirecinde saglik hizmetlerinin diisiintildiigiiniin aksine daha az etkiye
sahip oldugunu agiklamaktadir. Diger bir ifadeyle, bir iilkedeki saglik sisteminin iyi
olmasi, saglik statiisiiniin de yiiksek olacagimi garanti etmemektedir. Bu nedenle
Blum’un modelinden hareketle saglik hizmeti planlayicilari makro agidan bakmali ve
tedavi edici saglik hizmetleri disinda kalan alanlara yonelerek sagligin gelistirilmesi,
koruyucu saglik hizmetleri ve diger alanlarda hizmet sunumuna yonelmelidirler (Ates,

2013: 2).

Sagligin gelistirilmesi ve hastaliklardan korunma yoluyla hekim, hastane
hizmetleri, birincil 6nlemler alinmasi gibi tan1 ve tedavi faktorleri saghigin tizerindeki

en biiyiik etkiye sahiptir (Schulz ve Johnson, 1990: 20).



2.2. Saghk Hizmetleri

Genel tanimmyla saglik hizmetleri sagligin korunmasi, hastaliklarin tedavi
edilmesi ve rehabilitasyon i¢in yapilan ¢alismalarin timidiir (Akdur vd., 1998: 10).
Bir diger tanim ise saglik hizmetlerini “Hastalarin teshis, tedavi ve rehabilitasyonuna
ek olarak hastaliklarin 6nlenmesi, toplumun ve bireyin saglik diizeyinin gelistirilmesi
ile ilgili faaliyetler biitiinii” olarak tanimlar (Kavuncubasi ve Yildirim, 2010: 34).
Toplumun refah diizeyini ve bireyin mutlulugunu artirmayr amaglayan hizmetlerin
basinda saglik hizmetleri gelmektedir. Saglik hizmetlerinin ¢ok boyutlu ve karmagik
bir yapt gostermesinin nedeni hem ama¢ hem de ara¢ olma o6zelliginden
kaynaklanmaktadir (Yeginboy, 1993: 18). Bu karmasik yapisindan dolayr detayl
olarak incelenerek aksakliklarin 6niine gecebilmek ve etkinligini artirmak amaciyla

hizmetin her siirecine hakim olunmas1 gerekmektedir.

Saglik hizmetlerinin giintimiizde, “saglik” ciktisint meydana getiren tiim kisi,
kurum, triin ve hizmetlerin onleme, korunma, tarama, tani, teshis, tedavi, tedavi
sonrast kontrol gibi, ortak saglik hizmeti iiretimleri goriiniimiinde oldugu sdylenebilir

(Sargutan, 2005: 402).

2.2.1. Saghk Hizmetlerinin Ozellikleri

Saglik hizmetleri, yapis1 geregi diger hizmetlerden ayrilarak bazi kendine has

ozellikler tasimaktadir. Bu 6zellikler su sekilde siralanabilmektedir;

- Saglik hizmetleri, emek- yogun ve soyut hizmetler sinifindadir. Saglik
sektoriinde teknolojik gelismelerin en fazla gerceklestigi sektdr olmasina
ragmen hizmetin sunulmasinda emek agirligini ve degerini korumaktadir. Tan1
hizmetlerinde makinalasma giderek artsa da hasta bakimi ve cerrahi hizmetler

emege dayali olarak gergeklesmektedir (Ates, 2013: 3).

- Saglik hizmetleri ertelenemez nitelikte ve acil hizmetlerdendir. Hizmetlerin
ertelenmesi Ozellikle acil ve kisiye ac1 veren durumlarda miimkiin degildir.

Ayrica tedavi erken taninin 6nemi dikkate alindiginda hizmetlerin ertelenmesi



kalict hastalik ve sakatliklarin olugsmasina ve daha biiylik ekonomik kayiplara

neden olabilir (Tengilimoglu vd., 2009: 41).

Saglik hizmetine olan ihtiyacin ne zaman ortaya ¢ikacagi kestirilemez ve
ikamesi bulunmamaktadir (Ates, 2013: 3). Yapist geregi saglik hizmetleri
talebinin aciliyeti nedeniyle saglik hizmeti yerine farkli bir hizmet ile

degistirilemez.

Saglik hizmetlerinde talebi ortaya cikaranin ihtiya¢ faktorii olmasi talebin
diizensiz ve seyrek bir sekilde seyretmesine neden olmaktadir (Kurtulmus,
1998: 54). Yani saglik hizmeti talebi raslantisaldir. Saglik hizmetlerinde talep
ya da hizmet tiiketiminin tam olarak belirlenememesinin ekonomik fizibilite
yapmay1 gliglestirdigi ve ekonomik riski artirdigi bilinmektedir. Bu riski
paylasmak amaciyla sosyal sigortalar gelistirilmis ve Onlemler alinmistir
(Tengilimoglu vd., 2009: 40). Saglik hizmetlerinde uzmanlasma diizeyi
yiiksektir ve uzmanlik alani sayis1 fazladir. Uzmanlik alanlarinin sayisinin
¢ogalmasi; saglik hizmetlerinin birim iiretim esasina dayali olmasi ve

teknolojinin yogun kullanimindan kaynaklanmaktadir. (Ates, 2013: 3).

Saglikta hizmet iiretimi stoklanamaz, iiretildigi anda tiiketilmek zorundadir.
Ancak hizmetin {retilebilecegi mutlaka tiiketilecegi anlamina da

gelmemektedir (Kurtulmus, 1998: 236).

Saglik hizmetlerinde hizmeti alan kisiler hizmeti sunan kisilere bir¢cok a¢idan
bagimlidirlar. Saglik hizmetlerinin ileri derecede uzmanlik bilgisi gerektirmesi
nedeniyle taraflar arasinda bilgi agisindan esitsizlik ortaya ¢ikmaktadir. Bu da
saglik hizmeti alanlari hizmeti sunanlara bagimli hale getirmektedir. Bu
durumun devaminda baska tiir bagimliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Ornek vermek
gerekirse, saglik hizmeti talep eden birey ihtiyaci olan hizmet hakkinda bilgi
sahibi degildir. Bu nedenle saglik hizmetinin bedeli (maddi) saglik hizmeti
sunucusu tarafindan belirlenmektedir. Ayrica hizmeti alan birey tarafindan

hizmetin kalitesi, yeterliligi konularinda degerlendirme yapmasi miimkiin



degildir (Ates, 2013: 3). Bilgi asimetrisi olarak bilinen bu durum, hastanin
klinikte yatis siiresi, Onerilecek ilag ve bu ilaglarin kullanma siireleri ve bunun
gibi diger konulardaki kararlarin tiimiiyle saglik hizmeti verenler tarafindan
verilmesi sonucu saglik hizmeti tliketicilerinin yani hizmetleri alanlarin
inisiyatiflerinin ortadan kalkmasi olarak tanimlanabilir (Ertiirk Atabey, 2012:
19).

Saglik hizmetlerinin biiyliik bir boliimii toplumsal nitelikte olup kamu mali
ozelligi tasimaktadir. Ozellikle halk sagligina yonelik “koruyucu saglik
hizmetleri” tiimiiyle kamu mali olarak sayilmaktadir. Hizmetin sunumunda
toplumun her bireyi kapsama dahildir ve sunumu i¢in gerekli maliyetlere birey
de katilmakta, olumlu sonuglarindan da yararlanmaktadir (Tengilimoglu vd.,

2009: 42).

Saglik hizmetlerinde hizmetin bedeli pazarliga konu olamaz. Bunun nedeni
devlet, hekimler veya bunlarin bagli olduklar1 orgiitler tarafindan fiyatlarin

onceden baglayici olarak belirlenmis olmasidir (Aktan ve Isik, 2007: 13).

Saglik hizmetleri tiiketicilerinin davranislar1 irrasyoneldir. Birgok tiiketici
hasta olmalarina ragmen rahatsizlik dereceleri artana kadar tedavi talebinde
bulunmayabilir veya acil saglik hizmetlerinde rahatsizliklarini belirtemeyecek

durumda olabilirler (Tengilimoglu vd., 2009: 40).

Saglik hizmetinin ¢iktis1 dogrudan paraya ¢evrilemez. Saglik hizmetlerinin
yeteri diizeyde sunulmasi, bireylerin ve toplumun saghk diizeyini
arttirmaktadir. Bu, bireylerin ¢alisma verimliliklerinin artarak, yasam
stirelerinin uzamasi ve daha ¢ok tiretimin iginde yer almasi demektir (Aktan ve
Isik, 2007: 13). Dolayisiyla saglik hizmeti ¢iktilarinin parasal anlamda ifade

edilebilmesinin zorluklar1 vardir.



2.2.2. Saghk Hizmetlerinin Simiflandirilmasi

Saglik hizmetleri siireclerinin ve sunulan hizmetlerin niteliklerinin farkliliklar
tasimast nedeniyle saglik hizmetlerinin siniflandirilmaktadir. Saglik hizmetlerinin
siiflandirilmasinda en yaygin olarak kabul edilen yaklasimda {i¢ temel hizmet sinifi
bulunmaktadir. Bunlar koruyucu, tedavi edici ve rehabilite edici saglik hizmetleridir.
Daha sonra sagligin gelistirilmesi hizmetleri de bu siniflandirmada dordiincii hizmet

sinifi olarak yerini almistir. Her bir saghik hizmeti simifi ayr1 basliklar halinde

incelenecektir.

Sekil 2.2. Saglik Hizmetleri ve Saglik Kurumlari

SAGLIK HIZMETLERI

KORUYUCU SAGLIK TEDAVI REHABILITASYON SAGLIGIN
HIZMETLERI HiZMETERI HIZMETLERI GELISTIRILMESI
KISIYE CEVREYE AYAKTAN YATAKLI TEDAVI SASLIK HIZMETLERI
YONELIK YOMELIK GUNUBIRLIK HIZMLETLERI
L r r
Saglik evi Cevre saghk Ozel Hastane Rehablitasyon Saghik egitim
Saglikocad birimi muzyenehane Hemsirelik mer. mar.
Anagocuk HalkszgliE 1zb. Hastzne zcil bakim merkazi Hemsirzlik bakam Saglik ocad
s2EliE1 merkezi o N . . . -
Gezici saglik Saglikocag semvisl Terminal merkezi Anacocuk szglig
birimi Okul saghif Ayaktan cerrahi donem bakim Evde bakim merkezi
Hastane Gezici saghk hizmetleri merkezi Hastane Spor tesisler
birimi Evde bakim Fittness klubu

BUTUNCUL SAGLIK HIZMETI SUNAN KURUMLAR (Saglk Ydnetim Sistemi- Managed Care)(Saghgin
Korunmasi Organizasyonlari- Health Maintainance Organizations HMO, Anlagmal Kurumlar- Preferred
Provider Organizations PPO, Hekim Hastane Organizasyonlarn (Physcian Hospital Organizations)

SAGLIK KURUMLARI

Kaynak: Kavuncubasi ve Yildirim, 2010: 35.

Kavuncubasi ve Yildirnm’in yapmis olduklar1 siniflandirma ve hizmetleri sunan
saglik kurumlar Sekil 2.2” deki gibidir. Ulkemizde saglik alaninda yapilan reformlar
neticesinde bu saglik kurumlarinda bazi degisiklikler yapilmistir. 2013 yilinda aile

hekimligi sistemine gecilerek saglik ocaklarnin yerini bir veya birden fazla aile
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hekimi ve aile saglig1 personellerinin hizmet sunduklar aile sagligi merkezleri, toplum

saglig1 merkezleri almistir (Aile Hekimligi Uygulama Yo6netmeligi, 2013).

A. Koruyucu Saghk Hizmetleri

Koruyucu saglik hizmetleri, yataksiz saglik kuruluglar ile tedaviden daha ¢ok
toplumu hastaliklardan korumak ve toplumun saglik seviyesini yiikseltmek amaciyla
sunulan hizmetlerdir (S6zen, 1999: 96). Saglik Hizmetlerinin Yiriitilmesi Hakkinda

Yonerge’de koruyucu saglik hizmetleri su sekilde tanimlanmaktadir (SB, 2000: 1):

“Koruyucu saglik hizmetleri hastalanmaktan, yaralanmaktan, sakat kalmaktan ve erken
oliimden korumak amaciyla verilen saghk hizmetleridir. Kisiye yonelik olarak yapilan
bagisiklama, ilagla ve serumla koruma, erken tani, aile planlamasi, beslenme durumlarinin
iyilestirilmesini saglamak i¢in gida giivenligi ve saglikli beslenme aliskanliklarinin
kazandirilmasi, saglk egitimi gibi isler ile fizik, biyolojik ve sosyal ¢evredeki olumsuz
kosullardan kaynaklanan saghk sorunlarini énlemek amaciyla ¢evreye yapilan miidahaleler

koruyucu hizmetlerdir.”

Bu tanimdan da anlasilacagi gibi bu hizmetler ana olarak ¢evreye ve kisiye yonelik

koruyucu saglik hizmetleri olarak ikiye ayrilmaktadir;

- Cevreye yonelik koruyucu hizmetler, g¢evre sagligimi olumsuz yonde
etkileyecek biyolojik, fiziksel ve kimyasal etkenleri yok ederek veya kisileri
etkilemesini Onleyerek cevreyi olumlu hale getirmektir. Bu hizmetlere Cevre
Sagligr Hizmetleri denilmektedir. Multidisipliner bir alandir ve bu nedenle
saglik profesyonelleri disindaki meslek mensuplarindan da katilim
beklenmektedir. “Cevre kalitesinde yapilacak bir iyilestirme, siirekli yiikselen
saglik bakim harcamalarindan, belki de, daha biiyiik bir marjinal verimlilige
sahip olacaktir” (Ates, 2013: 9). Is saglig1 ve giivenligi, kat: atiklarin denetimi,
hava kirliliginin kontrolii, besin sanitasyonu gibi hizmetler bu sinifta yer

almaktadir.

- Kisiye yonelik koruyucu hizmetler ise saglik profesyonelleri tarafindan sunulan

en temel ve toplumun saglik diizeyinde en fazla etki sahibi olan hizmetlerdir.
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Asilama, gebe takibi, aile planlamasi, kisisel hijyen egitimi, saglifa zararh
bulasict hastaliklardan korunma ve miicadele, erken tani gibi hizmetlerdir.
Koruyucu saglik hizmeti sunan kurumlar ¢alismanin sonraki kisminda ayrintili

olarak incelenecektir.

Koruyucu saglik hizmetlerinin toplum saglig1 agisindan 6nemi zincirin ilk halkasi
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu alanda sunulan hizmetin kalitesi, uzun vadede de
olsa toplumun saglik statiisiinde kokli degisimler yaratabilir. Toplumun ve kisilerin
saglik sorunlarimin daha rahat c¢oziilebilmesi sagligin korunmasi ve gelistirilmesi
fikrinin Once bireyler sonra yoneticiler tarafindan sahiplenilmesiyle miimkiindiir

(So6zen, 1999: 97).

B. Tedavi Edici Saghk Hizmetleri

Tedavi edici saglik hizmetleri hastalik, sakatlik durumlarinda tibbi uzmanlk
gerektiren alanlarda sunulan, ayakta ve yatakli tedavi olarak ikiye ayrilan saglik
hizmetleridir.

- Ayakta tedavi veya gliniibirlik tedavi hizmetleri, yatakli tedavi kurumlarinda

hastaliklarin tan1 ve tedavinin yatis1 gerektirmedigi durumlarda sunulan

hizmetleri kapsamaktadir (Kavuncubasi, Yildirim: 38).
- Yatan hasta hizmetleri ise, hastaligin tan1 ve tedavisinde yatis1 gerektiren
durumlarin varliginda sunulan saglik hizmetleridir.

Tedavi edici saglik hizmetleri genelde koruyucu saglik hizmetlerinin yetersiz
oldugu durumlarda olusan sonuglarla bas etmek i¢in diizenlenmis hizmetlerdir
(Hayran ve Sur, 1998: 19). Koruyucu saglik hizmetleri ne derece etkili sunulursa

tedavi edici saglik hizmetlerine olan talep de buna bagli olarak azalacaktir.

C. Rehabilite Edici Saghk Hizmetleri

Hastalik, sakatlik durumlarinda uygulanan tedavi sonrasi ortaya ¢ikan fiziksel,

ruhsal etkilerin ortadan kaldirilmasi i¢in sunulan hizmetlerin tiimiidiir. Sunulan saglik
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hizmeti ile hastanin bedensel ve zihinsel becerilerini tekrar kazanmasi

amaglanmaktadir.

Rehabilitasyon hizmetleri yatakli veya yataksiz tedavi kurumlarinda verilmekte
olup (Kavuncubasi ve Yildirim, 2010: 39) iki simifa ayrilmaktadir (Hayran ve Sur,
1998: 19):

- Tibbi Rehabilitasyon: Bedensel kalic1 bozukluk ve sakatliklarin diizeltilmesi,
kisinin yasam kalitesinin yiikseltilmesi amaglanan hizmetlerdir. Postiir
bozukluklarinin diizeltilmesi, ekstremite protezlerinin kullanilmas1 bu

hizmetlere 6rnek olarak verilebilir.

- Sosyal Rehabilitasyon: Hastalik sonrasi kalici sakatligi veya engeli olan
kisilerin gilinlilk hayata aktif olarak katilabilmeleri, bir bagkasina bagimh
olmadan yasayabilmeleri amaciyla verilen rehabilitasyon hizmetleridir. Is
hayatina  katilimlarinin ~ saglanmasi, oryantasyon, adaptasyon gibi

calismalardir.

D. Saghgin Gelistirilmesi Hizmetleri

Saghigin  gelistirilmesi kavrami bir siire¢ olarak ele alinmig, Ottowa
Sozlesmesi’nde (1986) “Sagligin tesviki ve gelistirilmesi, insanlarin kendi sagliklar
tizerindeki kontrollerini artirmalarin1  ve sagliklarin1 gelistirmelerini  saglama
stirecidir.” seklinde tammlanmistir. Bu tanimdan hareketle bir bilinglenme, 06z
farkindalik amaci1 tasidigi anlasilmaktadir. Saghigin Tesviki ve Gelistirilmesi
Sozligi’nde sagligin gelistirilmesinin sosyal ve politik bir siireci temsil ettigi, sadece
bireylerin beceri ve kapasitelerini artirmaya yonelik olmayip ayni zamanda sosyal,
cevresel ve ekonomik kosullar1 da degistirmeye ve bdylece bunlarin toplumsal ve
bireysel saglik iizerindeki etkilerini hafifletmeye yonelik eylemleri de benimsedigi

vurgulanmaktadir (Saglik Bakanligi, 2011: 1).
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2.3. Saghk Kurumlari

Saglik kurumlari, saglik hizmeti sunanlar ile talep edenlerin bir araya
geldikleri, koruyucu, tedavi edici, rehabilite edici saglik hizmetlerinin verilebilmesi
i¢in tiim girdilerin bir arada bulundugu kurumlardir. Saglik kurumlar1 sunduklar1 bu

yapisal farkliliklarindan dolay1 siniflandirilmislardir.

2.3.1. Saghk Kurumlarmin Simiflandirilmasi

Talep edilen saglik hizmetlerinin kapsamlarindaki farkliliklar, hizmeti sunacak
olan saglik kurumlarinin da yapilarini etkilemektedir. Sunulan hizmete gore degisen
bu siniflandirma ile saglik kurumlari1 basta yapisal donanim, saglik personeli gibi
nitelikler olmak tizere farkli 6zellikler gostermektedir. Bu 6zellikler nedeniyle farkli
diizeylerde incelenmektedir.

Saglik kurumlar1 hizmet kapsamlar1 agisindan ii¢ diizeye ayrilmaktadir
(Kavuncubasi ve Yildirim, 2010: 40). Bunlar:

1. Birinci Basamak Saglik Hizmetleri
2. Ikinci Basamak Saglik Hizmetleri
3. Uciincii Basamak Saglik Hizmetleri’dir.

Sekil 2.3. Birinci, Ikinci, Ugiincii Basamak Saghk Hizmetlerinin Ozellikleri

dcimch

BASAMAK = -
_______________ = = I U N S A
£ = =
N < 2 &
iKinCi e g =
BASAMAK = 4 3
B
SRR WD -INRRNY (3 AU SP U N EPURUR R SRR
BIRINCI
BASAMAK

Kaynak: Kavuncubasi ve Yildirim, 2010: 41.
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Sekil 2.3’te incelendiginde hizmet kapsami agisindan birinci basamak saglik
hizmetlerinden tigiincli basamak saglik hizmetlerine dogru kapsam genislemekte ve
uzmanlagsma artarak daha spesifik hizmetler sunulmaktadir. Bunun yaninda
ulagilabilirlik diizeyi en yiliksek olan hizmet birinci basamak saglik hizmetleridir.
Saglik hizmeti talebi olan bireylerin ilk kademede aldiklari hizmetler temel saglik
hizmetleri, bagisiklama, gebe takibi gibi koruyucu saglik hizmetleridir. Bu nedenle bu
basamakta maliyetler digerlerine gore daha diisiiktiir. Verilen spesifik hizmetler ve
uzmanlasma diizeyindeki yiikselme ve sunulan hizmetlerdeki tani, tetkik ve tedavi
islemlerinde kullanilan tibbi cihaz ve malzemeler igilincli basamak saglik

hizmetlerinde hizmet sunum maliyetlerini artirmaktadir.

Uzmanlagma diizeylerine gore yapilan bu ayrima gore birinci basamak tedavi
hizmetleri ilk basvuru ve ayakta tedaviyi, ikinci basamak tedavi hizmetleri yatakli
tedavi hizmetlerini ve tigiincii basamak tedavi hizmetleri de {ist diizeyde uzmanlagmis

ve ileri teknoloji kullanilan merkezleri kapsamaktadir (Akdur vd., 1998: 12).

2.3.2. Hastane Tanimu ve Organizasyon A¢isindan Hastanelerin Ozellikleri

Saglik hizmetlerinin diger hizmetlerden ayiran o6zellikler gibi saglik kurumlari
olan hastanelerin de 1yi bir sekilde tanimlanmasi ve diger hizmet isletmelerinden farkl

yonlerinin bilinmesi 6nemlidir.

“Hastaneler, hasta ve yaralilarin, hastaliktan sliphe edenlerin ve saglik durumlarin
kontrol ettirmek isteyenlerin, ayakta veya yatarak miisahade, muayene, teshis ve tedavi
ve rehabilite edildikleri, ayni zamanda dogum yapilan kurumlar” olarak
tanimlanmaktadir (Yatakli Tedavi Kurumlar Isletme Y&netmeligi, 1983: Madde 4).
Diinya Saghik Orgiiti (WHO) ise hastaneleri, “miisahade, teshis, tedavi ve
rehabilitasyon olmak iizere gruplandirilabilecek saglik hizmetleri veren, hastalarin
uzun veya kisa siireli tedavi gordiikleri yatakli tedavi kuruluslar’” olarak

tanimlamaktadir (aktaran Se¢im, 1985: 5).
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Sézen (1999: 79) ise sunulan hizmetleri yalnizca saglik hizmetleriyle
sinirlandirmayarak hastaneleri, “sagligi bozulan kisilerin muayene, teshis ve
tedavilerinin yapildigi otelcilik, lokantacilik ve saglik bakimi1 hizmetlerinin sunuldugu

isletmeler” olarak tanimlamaktadir.

Organizasyon acisindan hastanelerin 6zellikleri Se¢im (1985: 19-27)

tarafindan alti maddede siralanmistir:

- Hastaneler birer hizmet organizasyonudur. Bu 6zellik hastanelerin, hastalarin
tedavi gormeleri amacina dayali olarak varliklarini siirdiirmekte olduklari

anlamina gelmektedir.

- Hastaneler karmasik yapida, agik-dinamik sistemlerdir. Hastanelerin
cevrelerinin karmasik olmasinin yaninda hastanelerdeki asirt isbolimii ve

uzmanlagma bu 6zelligin nedenlerindendir.

- Hastaneler matriks yapida faaliyet gosteren organizasyonlardir. Her astin iki
iiste karsi sorumlu olmasi olarak tanimlanan ikili otorite hattinin bulundugu
hastaneler bu 6zelliklerine uygun olarak yonetilmeli ve dogabilecek orgiitsel

catismalarin farkinda olunarak degerlendirilmelidir.

- Hastaneler giinde yirmi dort saat hizmet veren organizasyonlardir. Boyle
oldugundan saglik hizmet sunumu i¢in gereken kaynaklardan en kritik olan

saglik insan giicii vardiyalar halinde, ndbet usuliine gore ¢alismaktadir.

- Hastaneler personelinin  6nemli bir kismi  kadinlardan  olusan

organizasyonlardir.

2.3.3. Hastanelerin islevleri

Hastaneler sunulan saglik hizmetlerinin 6zelliklerinden dolay1 birgok farkli isleve

sahiptir.
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Fonksiyonel yap1 olarak hastaneler; tip hizmetleri, hemsirelik hizmetleri, eczacilik

hizmetleri, beslenme-diyet hizmetleri, idari hizmetler ve teknik hizmetler olarak alt:

grupta incelenmektedir (S6zen, 1999: 83):

Tip Hizmetleri: Hastaligin teshisi, tedavisi ve rehabilitasyonuyla ilgili
hizmetlerdir. Klinikler, poliklinikler, laboratuvarlar, ameliyathaneler, yogun

bakim, sterilizasyon {initeleri tibbi hizmetlerin boliimleridir.

Hastaneler tani, tedavi hizmetlerinin yani sira koruyucu saglik hizmetleri
sunmakta ve ayrica sigara, alkol gibi sagliga zararl aliskanliklarla da miicadele

etmektedirler (Tuncer, 2008: 17).

Hemsirelik Hizmetleri: Amaci iyi bir hemsirelik bakimi sunmak ve hemsirelik

egitimi programina yardime1 olmak olan hizmetlerdir.

Eczacihik Hizmetleri: Ilaglarin yapilmasi, korunmasi, ihtiyaglara gére temin
edilerek gerekli birimlere dagitilmasi ve tiim bu islemlerin kayitlarinin

tutulmas1 hizmetleridir.

Beslenme-Diyet Hizmetleri: Hastalara saglik durumlarina gore diyet programi

belirlenerek, sunumunun kontroliiniin yapildig1 hizmetlerdir.

Idari ve Mali Hizmetler: Hastanenin yasal ve cevreyle olan iliskilerini
diizenleyen; gida, malzeme, tiikketim, satin alma, yazisma, ayniyat, arsivleme

iglerini yliriiten birimler tarafindan sunulan hizmetlerdir.

Teknik Hizmetler: Hastanenin temizlenmesi, teknik donanimin onarim ve

bakimi, 1sinma, ulagim gibi hizmetlerdir.
Hastanelerin bu islevlerine ek olarak otelcilik hizmetleri de dahil edilmektedir.

Otelcilik hizmetleri; hastalarin giivenli bir sekilde her tiirlii ihtiyaglarinin

giderilmesine yonelik sunulan hizmetlerdir (S6zen, 1999: 81).

Tengilimoglu’na gore ise (2009: 135-136) hastanelerin dort temel islevi vardir:

Tedavi hizmetleri
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e Koruyucu ve gelistirici saglik hizmetleri
e Egitim

e Arastirma

Tedavi edici saglik hizmetler hastanelerin en temel ve en eski islevi olarak bilinir.
Sagliga zararl1 aligkanliklarla miicadele, anne-g¢ocuk saglig1 hizmetlerinde asilama gibi
hizmetler ile toplumun sagliginin gelistirilmesine katki saglayarak koruyucu ve
gelistirici hizmetlerin sunumu gerceklestirilmektedir. Ugiincii islev olarak ise
hastaneler birer egitim kurumu olma islevine sahip olarak hastalarin, dgrencilerin,
asistanlarin, hastane personelinin hizmet i¢i egitimi ve saglik ile ilgili konularda
kamuoyunun egitimini iistlenirler. Diger bir islevi olan arastirma ile de biinyesinde
tibbi aragtirmalar yapilarak bilime katki saglanmakta veya arastirmalarin

sponsorlugunu iistlenmektedir.

2.3.4. Hastanelerin Kaynaklari

Hastaneler saglik hizmeti sunmak i¢in belli bashi kaynaklara sahip olmak
durumundadirlar. Bunlarin basinda sermaye, saglik insan giicii, tibbi makine ve
cihazlar, ilaglar, tibbi sarf malzemeler gelmektedir. Saglik hizmetinin girdileri olarak
da tanimlanabilen bu kaynaklar hizmetin sunum siireclerinde kullanilarak saglik
ciktisint meydana getirirler. Hastanelerin kaynaklar1t Aydin (2004: 11) tarafindan insan

giicli, para, zaman, malzeme, yer ve bina seklinde siralanmistir:

e Insan Giicii (Emek): Hastaneler emek yogun isletmelerdir ve hastanelerin
kullandig: insan giicii kaynaklarin en biiyiik ve en aktif bolimiimii olusturur.
Hastanelerdeki insan giici diger isletmelere gore ¢ok degisik tiirde ve
sayidadir. Hekim ve hemsireler bu kaynaklarin en Onemli bdliimiinii
olustururken, diger yardimci saglik personeli, idari ve teknik personeli de
blinyesinde bulundurmaktadir (Aydin, 2004: 11). Beseri sermaye olarak
tanimlanan tretime katilan kisinin sahip oldugu ve genel anlamda insanin
niteligini vurgulayan bilgi, beceri, tecriibe ve dinamizm gibi pozitif degerler,

tiretimde kullanilan diger faktorlerin daha da verimli degerlendirilmesine
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imkan vermekte ve ayrica yeni teknolojilerin icadi ve rasyonel bir sekilde

kullanilmasina da yol agmaktadir (Karagiil, 2003: 81).

Para: Malzeme, makine ve hastane yeri satin alinmasi, kiralanmasi ve
yaptirilmasinda, personel giderlerinde kullanilan arag¢ niteliginde olan bir
kaynaktir. Paranin miktar1 diger kaynaklarin saglanmasina bagli olarak
degismektedir, hastane yonetiminde paranin ekonomik kullanimiyla belirli
saglik hizmetlerinin maliyetleri azaltilabilir. Belirli miktardaki para ile en fazla
hizmetin saglanabilmesi esasi dikkate alinarak hareket edilir (Ak’ tan aktaran

Kirbas, 2010: 6).

Zaman: Hastaneler i¢in zaman faktorii hizmet tiretimindeki etkisi nedeniyle
cok onemli bir faktordiir. Ozellikle acil miidahaleye ihtiyag duyulan
durumlarda, ameliyatlarda ve kan gibi 6nemli girdi tedariklerinde zaman
faktorii hayati 6neme sahiptir. Zaman unsuru, higbir orgiitte insan hayatini

hastanelerde etkiledigi kadar etkilemez (Ak’tan aktaran Kirbas, 2010: 6).

Malzeme: Saglik hizmeti tretiminde kullanilan her tiirli ilk madde, yar
mamul, mamul, malzeme ve ticari nitelige sahip mal, hastanelerin de malzeme
kaynaklaridir. Hastanelerin malzeme kaynaklarinin énemli bir kismini ilag ve

tibbi sarf malzemeler olusturmaktadir (Ak’tan aktaran Aydin: 2004: 12).

Yer ve Bina: Hastanenin iizerine kuruldugu arazi ve binalar ile birlikte otopark
da dahil edilerek kullanilan toplam alanlardir. Hastane binalari; 1s1 ve sesi
koruyan, enfeksiyonu 6nleyen, hava sirkiilasyonu saglayan, zaman ve mesafe
bakimindan ulagimi kolay, yangin, deprem ve benzeri dogal afetlere karsi

korunakli bir alanda ve saglam yapida olmalidir (Sevimli, 2013: 15).

Bilgi: Hastanelerde bilgi ve teknoloji ¢ok yogun kullanilmaktadir. Diger
taraftan her gecen giin degisen ve gelisen tibbi bilgi ve teknolojiyi de takip
etmek sunulan hizmetin kalitesi ve etkinligini de artirmasi agisindan 6nemlidir

(Koseoglu vd., 2008: 207). Bilginin dogru ve yeterli bir sekilde ve de
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zamaninda elde edilmesi gerekmektedir. Bu niteliklerin yoklugu saglik
hizmetleri sunumunda yanlis teshis ve tedaviye yol agabilir ve istenmeyen
sonuglar dogurabilir. Bu nedenle bilgi, hastanelerin en Onemli
kaynaklarindandir ve hastanelerin bilgi sistemine Onem vermeleri

gerekmektedir (Ak’tan aktaran Aydin, 2004: 12).
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3. SAGLIK SISTEMLERI VE SECILMIiS SAGLIK GOSTERGELERI

Saglik kavrami ve saglik hizmetleri ile ilgili bilgiler genel anlamda saglik
organizasyonlar1 ile ilgili bilgi verse de iilkeler bazinda yapilan karsilagtirmali
caligmalarda da gerekli goriildiigii lizere genel olarak yapiyi, yapilar arasi iliskileri

anlayabilmek i¢in tilkelerin saglik sistemleri ile ilgili de bu bolimde bilgi verilmistir.

3.1. Saghk Sistemlerinin Temel Bilesenleri ve Fonksiyonlar:

Diinya Saglik Orgiitii (DSO), Diinya Saglik Raporu-2000’de saglik sistemi
taniminda saglig1 gelistirmek, yenilemek ve siirdliirmek olan tiim aktiviteleri igerdigi
belirtilmistir (WHO, 2000). Raporda DSO niin tanimladig1 varligin siirdiiriilebilen bir
saglik sisteminin temel hedefleri {i¢ onemli ¢ergevede agiklanmaktadir (WHO, 2000);

» Saglik ¢iktilarinin gelistirilmesi,
= (Odemelere kars1 finansal koruma saglanmast,

= Toplumun beklentilerinin karsilanmasi.

Tanim olarak bir saglik sistemi saglik sonucglarini iyilestirmeyi amaclasa da bu
yeterli degildir. Ayrica saglik hizmetini almak isteyen birey ve ailelerin finansal
zorluklardan korunmasi saglamalidir. Ongoriillemeyen saglik harcamalarmin ve
yiiksek diizeydeki cepten 6demeler bir araya gelerek hane halklarimi yoksulluga
stiriikleyebilir. Bu, iilkelerde yenilik¢i finansman ve sigorta modelleriyle sonu¢lanmis
Ve diinya ¢apinda saglik sistemi reformlarina yol agmistir (Kimball ve Fried, 2012:
30).

Saglik sisteminin yapisi onun amag¢ ve degerlerinden kaginilmaz bir sekilde
etkilenmektedir. Yalin bir sekilde ifade edilecek olunursa bir saglik sistemi birbiriyle
yakindan iligkili Sekil 3.1°de gorsellestirilen bes bilesenden olusmaktadir
(Kleczkowski vd., 1984: 13-36).
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Sekil 3.1. Saglik Sisteminin Temel Bilesenleri

Saglik Hizmeti Uretimi (3)
Primer bakom

Yonetim {5

Liderlik

Earar alma

-Flanlama

-Uygulama ve
gergeklestimme

-Izleme ve degerlendirme
-Enformasyon destegi
Diizenleme

L J

Sekonder bakam
Tersryer bakm

l

Eaynaklann Qrganize
EdilmesziDiizenlenmesi (2]

Ulusal sazlik otoriteler:
Uluzal saglik programlan
Diger hiikiimet kunmmlzn
Hitkiimet dig1 kurumlar

L J

Ekonomik Destek (4)

Eamu finansman kaynaklan
Patronlar

Organize giniilli kumluglar
Yerel tophum ¢abalan

Dug yardmmlar

Ozel-cepten harcamalar
Digerleri

Ozel seltér

Saglik Kaynaldan (1)

Inzan gilci

F

A 4

Kurumlar
Aletler ve cihazlar
Bilgi

Kaynak: Kleczkowski vd., 1984: 15

Saglik sistemlerindeki akis kaynaklarin yaratilmasiyla baslar ve paranin genel bir

degisim araci oldugu bilinmektedir. Sekil 3.2°de bu duruma yer verilmemis olmasina

karsin finansman baslig1 altinda yer almasi1 gerekmektedir (Belek, 2001: 130).

Sekil 3.2. Saglik Sisteminin Fonksiyonlar1

YONETIM

FINANSMAN

i Gelir toplama

l Fon havuzlama

| Satin alma

HIZMET SAGLAMA

Kisisel saglik
hizmetleri

Kolektif saghk
hizmetleri

KAYNAK OLUSTURMA

Kaynak: Murray ve Frenk, 2000: 724.
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Saglik sistemleri, Sekil 3.2°de sematize edildigi gibi finansman, kaynak olusturma
hizmet saglama, yonetim olmak iizere dort temel fonksiyona sahiptir. Finansman
fonksiyonu gelir toplama, fon havuzlama ve satin almay1; hizmet sunumu ise kisisel

ve kolektif saglik hizmetlerini kapsamaktadir (Murray ve Frenk, 2000).

3.2. Saghk Sistemlerinin Simflandirilmasi ve Avrupa Birligi Ulkeleri

Her iilkenin kendi tarihinden, ekonomik gelismislik ve baskin politik
ideolojisinden etkilenen bir ulusal saglik sistemi bulunmaktadir ve tiim bu farkl
kosullar birbirinden farkli saglik sistemlerinin olusmasina neden olmustur (Roemer,

1993: 335).

Saglik sistemlerinin smiflandirilmas: ile ilgili olarak yapilan c¢alismalar
incelendiginde iilkeler arasi karsilastirmalarda kapsam bakimindan en genis olan
Roemer’in simiflandirmasindan yararlanilmaktadir. Roemer (1993) saglik sistemlerini
serbest piyasa yonelimli (entrepreneurial), refah yonelimli, kapsayict (biitlinciil) ve
sosyalist saglik sistemleri olmak {izere dort tipte incelemistir. Bir¢ok Bat1 Avrupa
tilkesi refah yonelimli (welfare-oriented) saglik sistemine sahiptir ve Almanya Federal
Cumhuriyeti 1883 yilindaki yasal diizenlemeler sonrasi sunulan mobilize ekonomik
destek, tiim vatandaslarinin erisebildigi saglik hizmeti gibi niteliklerle endiistrilesmis

tilkelerdeki saglik sistemi tipine verilebilecek en iyi 6rnektir. (Roemer, 1993: 340).

Refah yonelimli saglik sisteminde saglik hizmetlerinin finansmaninin prim
gelirlerine dayali oldugu sosyal sigorta temelli saglik sistemidir. Kapsayici saglik
sistemlerine en tipik drnek olarak ise Ingiltere saglik sistemi verilmektedir (Roemer,
1993). Literatiirde “Bismarck Tipi Saghk Sistemi” olarak da gegen refah yonelimli
saglik sistemine sahip diger AB iiyesi lilkeler Bel¢ika, Fransa, Liikksemburg, Hollanda,
Avusturya, Bulgaristan, Estonya, Slovakya, Hirvatistan, Slovenya, Romanya’dir
(Yildirim ve Yildirim, 2011:383 ten aktaran Oztiirk ve Karatas, 2015; Dimova vd.,
2018; Habicht vd., 2018; Smatana, 2016; European Commission Ulke Saglik
Profilleri: Hirvatistan, 2017; Albreht vd., 2016; Vladescu, 2016).
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Agirlikli olarak kamusal finansmana dayali olan “Beveridge Tipi Saglk
Sistemi’ne sahip Avrupa Birligi’ne aday diger iilkeler Irlanda, Finlandiya, Isveg,
Yunanistan, Macaristan, (finansman agisindan Bismarck tipi saglik sistemi 6zellikleri
de gosterdiklerinden “karma sistem” &zellikleri gostermektedirler), italya, Ispanya,
Portekiz, Danimarka, Cekya, Letonya ve Litvanya’dir (Wiley, 2005; Hakkinen, 2005;
Belek, 2000; Anell vd. 2012; Yildirim ve Yildirim, 2011: 383’ten Aktaran Oztiirk ve
Karatas, 2015; Economou vd., 2017; Alexa vd., 2015; European Commission Ulke
Saglik Profilleri- Macaristan, Letonya, Litvanya 2017).

Iki tip saglik sistemine ait nitelikler Sekil 3.3’te gdsterilmektedir.

Sekil 3.3. Avrupa Saghk Sistemlerinde Tki Temel Model

Ulusal Saghk Sistemi/ Beveridge Saghk Sosyal Giivenli Sistemi/ Bismarck Saghk
Sistemi Sistemi

Genel vergilerle finansman Agirlikh olarak katkilar/primler voluyla
finansman

Evrensel kapsam Saglik sigortas: fonlan yoluyla veya mesleki-
bilgesel-politik gruplar bagina fonlama yoluyla
kapsam

Kamu altyapisi Karma altyapi (kamu ve Gzel)

Maagh calisan doktorlar (hastaneler) Bagimsiz calisan, hizmet bagi 6deme vapilan
doktorlar

Onemli diizeyde devlet miidahalesi Devlet tarafindan sadece organizasyon

Hiikiimet tarafindan merkez: olarak planlama Kompleks vap, ¢ok sayida kurulusg
(Saglik Bakanlig:)

Kaynak: Yildirim ve Yildirrm 2011:383ten aktaran Oztiirk ve Karatas, 2015:43

Finansman yapilar1 incelendiginde Kibris, vergilerle ve dogrudan bireysel
finansmanin neredeyse esit agirlikta finansmanda rol aldigi bir modele sahipken
(Theodorou, 2012; Kesin vd., 2014: 1701) Malta, genel olarak cepten 6demeler
yoluyla dogrudan bireysel finansmanin hakim oldugu bir modele sahiptir (Azzopardi
vd., 2017: 31).

Avrupa Birligi iilkelerindeki saglik sistemleri amaci, tiim bireylere kaliteli saglik
hizmeti sunmayi ve yoksulluk ve onemli finansal kisitlamalar olmaksizin saglik
hizmeti ihtiyaglarin1 karsilamaktir (Popescu vd., 2018: 2). Azalan dogurganlik,

dogumda beklenen yasam siiresindeki artis ve gd¢ gibi etkenler Avrupa’nin niifus
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yapisini degistirmekte ve gerek demografik yapi gerekse etnik yapidaki bu
degisimlerin tamami halk saglig1 ve tilkelerin saglik sistemleri tizerinde etkilere sebep
olmaktadir (England ve Azzopardi-Muscat, 2017: 10). Saglik sistemlerinin bu
etmenler dogrultusunda yaslanan bir toplumun aktif yasamini uzatmak i¢in temel
unsurlar olan isgiicii piyasasini ve lretkenligi artirmak gibi ekonomik refaha ve
insanlarin iyilik hallerine yardimec1 olmak amacini tagimasi acgisindan énemi olmakla
birlikte ayn1 zamanda, saglik sistemleri Avrupa’da ekonomik uyum ve sosyal koruma
stireclerini basarmak i¢in de gereklidir (Popescu vd., 2018:2). Bunun yaninda biitiin
tiye iilkeler bir ulusal halk saglig1 sistemine sahiptir ve saglik sistemlerindeki detaylar
ve kullanilan mekanizmalar 6nemli ol¢lide farklilik gosterse de her biri kapsaml

hizmete evrensel erisimi saglamay1 amaclamaktadir (Hervey, 2008:104).

AB iilkeleri arasindaki igbirligini destekleyici bir fonlama enstriimani olan Saglik
Programlarinin igiinciisiinde (The Third Health Programme 2014-2020) belirtilen
saglik alanindaki zorluklar (challenges) (Avrupa Komisyonu, 2014):

- Saglik sistemlerinin siirdiiriilebilirligini tehdit eden artan demografik durum,

- Saglik hizmetleri yatirimlarina kaynaklara ulasmada smrhiliklara sahip

hassas/kirilgan bir ekonomik iyilesme,

- Uye iilkelerin kendi iclerinde ve birbirleri arasindaki saglikta esitsizligin

artmasi,

- Kronik hastaliklarin prevelanslarinin artmasi olarak siralanmistir.

Sorunlu alanlara karsilik olarak belirlenen dncelikli hedef ise:

- Saghg yiikseltmek, hastaliklardan korumak ve saglikli yasam tarzlari igin

destekleyici ortamlarin artirilmasi
- Vatandaslar ciddi sinir 6tesi saglik tehditlerine karsi korumak,

- Inovatif, etkili ve siirdiiriilebilir saglik sistemlerini desteklemek,
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- AB vatandaslar i¢in saglik hizmetlerine daha iyi ve gilivenli erisim i¢in olanak

tanimak olarak belirlenmistir.

Saglik sektoriiniin ekonomiye olan yiikiinli ifade eden saglik harcamalarinin
boyutlar1 ve gelisimlerinin incelenmesi saglik ekonomisi i¢in 6nemlidir. Giivenilir ve
dogru verilerle iilkelerin saglik alanina tahsis ettikleri kaynaklarin bilinmesi ile
tilkelerin  saglik statiileri hakkinda bilgi sahibi olunarak karsilastirmalar
yapilabilmektedir (Cetinkaya, 2011: 391).

Diinya tizerindeki genel olarak saglik harcamalarinin giderek arttig1 gézlenmekte
ve bu artisin temel nedenleri olarak kisi basina diisen gelirin artmasi, sosyal deger
yargilarinin degismesi, egitim dilizeyinin yiikselmesi, niifusun yapisi, saglik
teknolojisindeki gelismeler olarak gosterilmektedir (Whyness’tan aktaran: Boz ve Sur,
2016: 25-26). Tiim bu nedenler bu artis konusunda bir 6nlem alinmas: gerekliligini
ortaya koymaktadir. Saglik harcamalarinin azaltilmas: ancak daha verimli, etkin
kaynak kullanimi1 ile saglanabilir. Etkinlik Ol¢limiiniin saglik hizmeti sunum

maliyetlerini diisiirmede etkisi oldugu kabul edilmektedir (Sherman, 1984: 923).

3.3. Secilmis Saghk Gostergeleri

Ulkeler arasi karsilastirmalarda ¢ok sayida saglik gdstergesinden yararlanilmakla
birlikte bu ¢alisma kapsaminda; kisi basi saglik harcamas1 GSY1H’dan sagliga ayrilan
pay, hekim sayisi, hemsire Sayisi, bebek 6liim orani, ortalama yasam siiresi olmak

tizere kullanilan 6 degisken hakkinda bilgiler verilmistir.

Kisi Bas1 Saghk Harcamasi

Saglik harcamalarinin  ilkeler arast karsilastirma yapmak amaciyla
degerlendirilmeleri i¢in {i¢ grup ol¢ek kullanilmaktadir. Bunlar; paranin miktarini
degerlendirmek i¢in kullanilan 6lgekler, kaynaklarini belirleyen 6lgekler ve paranin
nereye ve nasil harcandiginin ortaya konuldugu olgeklerdir. Kisi bas1t saglik
harcamalar1 ve saglik harcamalarinin gayrisafi yurt ici hasilaya (GSY1H) orani paranin

miktarin1 degerlendirmek i¢in kullanilan iki temel 6lgektir (Akdur, 2008: 1).
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Kisi bas1 saglik harcamalar1 bir toplumda yasayan bireylerin aldiklart saglik

hizmeti karsiliginda ddedikleri 1 yillik ortalama tutar1 ifade etmektedir.

Gayrisafi Yurt I¢ci Hasila (GSYIH)’dan Saghga Ayrilan Pay

Saghk harcamalarinin GSYIH’daki oranini ifade etmektedir. Bir iilkenin
ekonomik kalkinmasinin bir unsuru olan bireylerin sagliklarinin korunarak
gelistirilmesi, hastaliklarin tedavileri i¢in ayrilan bir paydir ve genel olarak yillar
icerisinde artmaktadir. Bu yoniiyle bakildiginda bu orandaki artis “iiretken
yatirim”’larin arttig1 anlamina gelmektedir (Tokgdz 1981°den aktaran Boz ve Sur 2016:

28).

Hekim ve Hemsire Sayisi
Saglik istatistik kayitlarinda bin veya yiiz bin kisilik niifusa diisen hekim/ hemsire
sayist olarak yer aldigi gibi personel basina diisen niifus olarak da hesaplanan bu

veriler saglik insan giicii verileridir.

Bebek Oliim Hizi

Saglik statiisii belirleyicileri olan parametreler olarak mortalite oranlari olan kaba
O6lim hiz1i, bebek oOlim hizi, dogumda beklenen yasam siliresi ve morbidite
Ol¢timleridir. Mortalite hizlarinin objektif kayitlar olmasi toplumun 6liim nedenlerine
bakilabilmesi agisindan yararli bilgiler sunabilmektedir. Hastalik oranlarimin ise
sagliksizligin tiim boyutlar1 hakkinda bilgiler vermesinin kosulu objektif yontemlerle

olgtimlerin yapilabiliyor olmasidir (Celik, 2011: 28-34).

Hesaplarken kullanilan formiil, canli dogup bir yasin1 doldurmadan 6len bebek
sayisinin aynt yildaki canli dogum sayisina boliinerek 1000 ile carpilmasidir.

Formiiliin matematiksel gosterimi asagidaki gibidir (Stimbiiloglu, 1990: 52):

Bir yasini doldurmadan(0-365 Giin) Olen Bebek Sayisi
yas ( ) YISt 1000

Bebek Oliim Hizi =

Canli Dogum Sayis1
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Dogumda Beklenen Yasam Siiresi (Ortalama Yasam Siiresi)

Birlesmis Milletler insani Gelisme Raporu’ndaki tanima gére dogumdan beklenen
yasam siliresi “yeni dogan bir bebegin hayati boyunca dogdugu andaki durumuyla
kaldiginda yasa baglh 6liim hizlarinin yaygin dagilim gosterecegi varsayilarak yeni
dogan bebek i¢in yasamasi beklenen yillar” olarak tanimlanmaktadir (UNDP). Yasam
tablosu dlgiitlerinden biri olan bu gosterge belirli bir yilda dogan bir kisinin yasayacagi

ortalama yil1 gostermektedir (Stimbiiloglu, 1990: 107).
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4. ETKINLIK KAVRAMI VE ETKINLIiK OLCME YONTEMLERI

4.1. Etkinlik Kavram

Literatiirde etkinlik ve verimlilik kavramlarinda bir karisiklik bulunmaktadir.
Oncelikle bu kavramlara iliskin tanimlara yer verilmesi gerekliligi bulunmaktadur.
Verimlilik, kavram olarak ilk kez 1776’da Quesnay’in bir makalesinde karsimiza
cikmis, 1883’°te Littre tarafindan iiretme yetenegi-liretme giicli olarak tanimlanmistir
(aktaran Sahin, 1999). Peter Drucker ise “en az g¢aba ile en ¢ok ¢iktiy1 verebilecek
biitiin tiretim kaynaklar1 arasindaki denge” olarak tanimlanmustir (aktaran Akal, 1996:
25). Bir diger tanim ise “bir liretim veya hizmet sisteminin iirettigi ¢ikti ile bu ¢iktiy1
yaratmak i¢in kullanilan girdi miktar1 arasindaki iliski” dir (Prokopenko, 2011: 19).
Bir birim malin iretilebilmesi i¢in gerekli olan girdilerin ya da iiretim 6gelerinin
Olgiilerek paydada yer almasiyla hesaplanan verimliligin matematiksel gosterimi

asagidaki gibidir (Demir ve Glimiisoglu, 1998 11):

.. . 1ktilar
Verimlilik = C—
Girdiler

Verimlilik daha teknik bir durumu vurgulamaktadir ve kisaca ¢iktilarin girdilere
boliinmesiyle hesaplanmaktadir. Yani minimum kaynakla maksimum kazang/ fayda
elde edilmesi amaglandigi i¢in “verimlilik igleri dogru yapmak, etkinlik ise dogru isleri

yapmaktir” denilmektedir (Yiik¢ii ve Atagan, 2009: 7).

Etkinlik ise, Lawlor’a gore yararhi ¢iktilarin (gergekten gereksinim duyulan mal
ve hizmetler) tretiminde kullanilan hammadde ve malzeme, iscilik, isletmeye
disaridan saglanan fayda ve hizmetler gibi kaynaklarin ne kadar etkin sekilde
(efficiently) kullanildigini ifade etmektedir ve en temel haliyle asagidaki gibi
olgtilmektedir (aktaran Bas ve Artar, 1991: 33-35):

- Gergeklesen Cikti
Etkinlik = ——— ¢

Planlanan Cikt1
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4.2. Etkinlik Tirleri

Etkinlik analizinde amaglara ve hesaplanmak istenen birimlere gore etkinlik
tirleri de degismektedir. Bu nedenle etkinlik tiirlerinin iyi bilinmesinde yarar
bulunmaktadir. Temel olarak etkinlik tiirleri; teknik etkinlik, tahsis etkinligi (fiyat
etkinligi), ekonomik etkinlik (toplam etkinlik) ve 6l¢ek etkinligidir.

4.2.1. Teknik Etkinlik

Teknik etkinlik, genel anlamda “en 1yi {iretim teknikleri kullanilarak elde edilen
en yliksek ¢iktinin girdilere olan oran1” olarak tanimlanmaktadir. Ekonomik etkinligin
bir unsuru olarak da kabul edilmektedir. Bu sekilde ele alindiginda “ekonomik birimin
veri girdi teknoloji sepetiyle miimkiin olabilen en yiiksek ¢iktiy1 iiretmedeki kapasitesi
ve istekliligi” dir (Deliktas, 2002: 247-248). Daha kisa bir ifade ile tiretim sinirinin
tizerinde kalan bir isletme i¢in teknik etkindir denilebilmektedir (Tiitek, 2016: 227).

Koopman (1951), teknik verimliligi herhangi bir girdi/¢iktinin ayni anda
azaltilmasi/ artirnlmasinin teknolojik olarak imkansiz oldugu bir girdi- ¢ikt1 bilesimi
olarak tanimlamistir ve bu nedenle ekonomi literatiiriinde teorik olarak degerlendirilen

bir kavram olarak yer edinmistir (Ruggiero, 2000: 138).

Teknik etkinlik, girdi ya da ¢iktida yapilmak istenen degisikliklere gore girdiye
yonelik (girdi odakli) teknik etkinlik ve ¢iktiya yonelik (¢ikt1 odakli) teknik etkinlik
seklinde iki grupta incelenmektedir. Girdiye yonelik teknik etkinlik, en az kaynak
kullanarak ¢ikt1 diizeyi sabit tutulmak iizere kullanilacak minimum diizeyde kaynagi
ifade ederken; ciktiya yonelik teknik etkinlik ise aynmi miktarda girdi (kaynak)
kullanilarak ¢ikt1 miktarinda artis meydana getirerek maksimum diizeyde ¢ikti

tiretilmesini ifade etmektedir (Cooper vd., 2007: 41; Lorcu, 2008: 39-40).
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4.2.2. Tahsis Etkinligi (Fiyat Etkinligi)

Tahsis etkinligi, “spesifik marjinal {riin degerini, onun marjinal maliyetine
esitleyen isteklilik ve yetenek” olarak tanimlanmaktadir (Deliktas, 2002: 247-248).
Isletme tarafindan dogru girdi bilesiminin en verimli sekilde kullanilarak optimal girdi
bilesiminin secilmesidir ve bu secim ile maliyetlerindeki oransal azalma tahsis

etkinligi ile ol¢iilmektedir (Tiitek, 2016: 227).

Bir organizasyonun iirettigi bir mal/ hizmet i¢in belirlenen fiyatlar ve sahip oldugu
iretim teknolojileri de goz Oniline alinarak girdilerini maksimum oranlarda

kullanabilmesi tahsis etkin oldugu anlamina gelmektedir (Worthington, 2001: 247).

4.2.3. Ekonomik Etkinlik (Toplam Etkinlik)

Ekonomik (Maliyet) etkinlik oranimin parasal degerlerle yapilan analizlerde

kullanildig: bilinmektedir. Formiilii agagidaki gibidir:

Ekonomik Etkinlik =Scrseklesen Kar

Beklenen Kar

Teknik ve tahsis etkinligi ekonomik etkinligin iki unsurudur (Yikcil ve Atagan,
2009: 4). Ekonomik etkinligin bu iki unsur ile iligkisini agiklayici nitelikteki formiilde
ekonomik etkinlik, teknik etkinlik ile tahsis etkinliginin ¢arpimi seklindedir
(Worthington, 2001: 247-248):

Ekonomik Etkinlik = Teknik Etkinlik x Tahsis Etkinligi

4.2.4. Olgek Etkinligi

Olgek etkinligi, teknik olarak etkin iiretim planlarina odaklanilarak gdreceli olarak
tanimlanmaktadir (Favero ve Papi, 1995: 386). Bu agidan bakildiginda {iretim yapan
bir organizasyonun optimal Olgekte iiriin tiretebilme basarisi olarak tanimlanabilir

(Tiitek vd., 2016: 227).
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Olgek etkinliginin incelenmesinde “6lgege gore getiri” kavraminin dnemli oldugu
bilinmektedir. Olgege gore getiri, uzun vadede lgegin degismesiyle girdi ile ¢ikti
arasindaki iliskinin tanimlanmasi amaciyla kullanilmaktadir (Ozkan, 2004: 121°den
aktaran Lorcu, 2008: 43). Olgege gore getiri, “Olgege gore sabit getiri” ve “dlcege gore

degisken getiri” varsayimlarindan olusmaktadir.

Bu kavramlar1 daha iyi agiklayabilmek amaciyla olusturulan Sekil 4.1’de VRS ve
CRS’nin ortaya ¢ikardiklar1 etkin sinir gosterilmektedir. A, B, C, D, R, S ve T birer
karar verme birimidirler. Etkin olan veya olmayan karar verme birimleri (KVB) Sekil
4.1°deki etkin sinirlar iizerinde olup olmamalarina gore anlagilmaktadir. D noktasinin
Olcege gore sabit ve degisken getirinin ikisinde de etkin degildir. R noktasi 6l¢ege gore
sabit getiri varsayimi altinda etkinken, 6l¢ege gore degisken getiri durumunda etkin
degil; C ise olcege gore degisken getiri varsayimi altinda etkin bir birimken 6lgege

gore sabit getiri varsayimi altinda etkin degildir (Kiran, 2008: 23).

Sekil 4.1. Olgege Gore Sabit Getiri (CRS) ve Olcege Gore Degisken (VRS) Getiri

Y ‘( Cikn)
Olgege Gore Sabit Olgege Gére Degisken
Getiri (CES) ~a Getira (VES)
Etlcinlik Smnar 7 Etleinlil Smin
: <
Olgek Etkinli : <
thinligi :
N a
B l
R | D
Ploeee_ - A ?_ ___________________
4 |
|
|
0 ' »X (Girdi)
V

Kaynak: Coelli, 2005: 174; Kiran, 2008: 23
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Sekil 4.1°de B noktasi olarak gosterilen KVB 6l¢ek etkin olan birimdir. Hem CRS
hem de VRS varsayimina gore etkin sinirda yer alan birimin optimal 6l¢ekte iiretim

yaptigini gostermektedir.

4.3. Etkinlik Ol¢me Yontemleri

Etkinlik 6lgme yontemleri igerisinde en sik kullanilanlardan olan oran analizi,
parametrik yontemler ve parametrik olmayan yontemler olmak tizere {i¢ baglik altinda

incelenmektedir (Yolalan, 1993: 5).

4.3.1. Oran Analizi

Oran Analizi, iki degigskenin birbirine oranlanmasi temeline dayanmaktadir
(Sahin, 2008: 10). Rasyo analizi olarak da isimlendirilen ve diger etkinlik 6lgiim
teknikleri ile kiyaslandiginda en basit yontem alan oran analizi, etkinlikle ilgili
boyutlardan yalnizca birini ele alan her oran diger boyutlar1 g6z 6niine almadigindan

tek boyutlu bir yontemdir (Yolalan, 1993: 5).

43.2. Parametrik Yontemler

Parametrik yontemler etkinlik katsayisini elde etmek igin bir sinir belirlerler.
Parametrik olmayan yontemler ise smir belirlemeksizin etkinlik katsayilarina
dogrudan ulasirlar. 1ki yaklasim arasindaki temel fark bu noktada bulunmaktadir.
Parametrik yontemler, fonksiyonel bicimi Onceden belli olan bir smirin
parametrelerini tahmin ettikten sonra her bir gézlemin bu sinira olan uzakligini 6lgerek
sonuca ulasirlar (Sahin 2008: 13).

Stokastik Sinir Analizi, Serbest Dagilim Yaklasimi ve Kalin Sinir Yaklasimi gibi

yaklagimlar parametrik yontemlerdendir.
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4.3.3. Parametrik Olmayan Yontemler

Etkinlik ol¢timii ile ilgili ilk analizler oran analizi ile ve regresyon analizi gibi
parametrik yontemlerle yapilmistir. Tek girdi, tek ¢ikt1 ve ¢ok sayida girdi tek ¢ikti
icin bu yontemler uygun olmakla birlikte zamanla endiistrilerin ¢esitlenmesi ve
organizasyonlarin daha karmasik hale gelmesi, liretim fonksiyonlarinin, girdi ve ¢ikti
sayilarinin artmasi sonucunda yetersiz hale gelmistir. Bu gelismeler ile matematiksel

programlama temeline dayanan “parametrik olmayan yontemler” gelistirilmistir.

Parametrik olmayan yontemler girdi yonelimli (input- oriented) ve ¢ikt1 yonelimli
(output- oriented) olarak iki ana gruba ayrilarak incelenebilmektedir. Girdi yonelimli
yontem herhangi bir ¢ikti i¢in etkin olmayan karar birimlerinin girdilerinde ne kadar
bir azaliga gitmeleri gerektigini, ¢ikt1 yonelimli yontem ise sabit girdi ile ne kadar fazla
bir ¢1kt1 elde edilecegini ortaya koymaktadir (Yolalan, 1993: 15). Bu kapsamda toplam
faktor verimliligi, serbest atilabilir zarf yontemi (SAZ) ve veri zarflama analizi (VZA)

olmak tizere 3 yontemden bahsedilebilir;

Toplam Faktor Verimliligi, iiretim slirecinde yer alan tiim faktorlerin verimliligini
VZA analiz sonuglarini kullanarak 6lgmektedir. Uretim siireci sonucunda elde edilen
¢iktilarin tiretime katkisi olan girdilere boliinmesi ile hesaplanarak analiz sonucunda

kaynaklarin verimlilik dereceleri tespit edilmektedir (Sahin, 2008: 14).

Serbest Atilabilir Zarf Yontemi, VZA modeli ile belirlenen sinirlar1 birbirine
baglayan kenarlardaki noktalarin iiretim kiimesi i¢erisinde bulunmadigi 6zel bir VZA
tiirii olarak tammlanmaktadir. Uretim kiimesi sadece olusan VZA koselerinden ve bu
koselerin i¢indeki SAZ noktalarindan olugsmaktadir. Bu noktalar1 kapsayan alana
“serbest atilabilir zarf” denilmektedir. Yontem olarak VZA ile kiyaslandiginda SAZ
yontemi ile yapilan analizlerde etkinlik skorlar1 daha yiiksek ¢ikmaktadir. (Berger ve
Humphrey, 1997: 5).

Veri Zarflama Analizi ise ¢ok sayida girdi ve ¢iktinin oldugu bir iiretim siirecine

sahip ve homojenlik gosteren birden fazla KVB’nin etkinliklerinin goreli olarak
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Ol¢iilmesinde kullanilan dogrusal programlama temeline dayali parametrik olmayan
bir yontemdir (Ramanathan, 2003: 5; Sherman, 1984: 925). Tanimda gegen dogrusal
programlamanin dogrusal olmayan, tamsayil1 ve stokastik planlama gibi tekniklerin de
icinde bulundugu matematik programlamanit onemli bir kismini olusturdugu

sOylenebilir (Y1ilmaz, 2004: 73).
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5. ETKINLIK OLCUM YONTEMI OLARAK VERI ZARFLAMA ANALIZIi

Bu béliimde, ¢alismada etkinlik 6lglim yontemi olarak kullanilan Veri Zarflama

Analizi hakkinda ayrintili bilgiler verilecektir.

VZA, Sekil 5.1°de gosterildigi gibi gbzlemlerin bir popiilasyon ile ilgili elde
edilen bilgi i¢in alternatif bir temele sahiptir. Veri yoluyla tek bir regresyon diizlemini
optimize etmeyi amaglayan parametrik yontemlerin aksine VZA, Pareto-etkin
KVB’ler ile belirlenen kesikli parcali sinir1 hesaplama amaci ile her bir bireysel

gozlemde optimize etmektedir (Charnes vd., 1997: 5).

Sekil 5.1. Veri Zarflama Analizi ve Regresyonun Karsilastirilmasi
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0
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GIRDI

Kaynak: Charnes vd., 1997: 5

Ayrica birden fazla sayida girdi ile birden fazla ¢ikt1 elde edilen iiretim (mal veya
hizmet) ortamlarinda parametrik yontemlerdeki gibi Onceden belirlenmis olan
herhangi bir analitik tiretim fonksiyonunun 6ngoriilmesi ihtiyacini ortadan kaldirmasi
VZA’ni getirdigi 6nemli bir yenilik olmustur (Yolalan, 1993: 27). Diger yontemler

tarafindan 6nceden hesaplanmis olan aktivitelere (varliklara da) yeni bir bakis agisi
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saglamaktadir. Ornegin, VZA ile yapilan 6rnek edinim/ karsilastirmali degerlendirme
(benchmarking) caligsmalari, belirlenen dlgiitlere (sadece karlilik) gore referans olan en

karli firmalarin bazilarinda etkinsizligin bir¢ok kaynagini tanimlamistir (Cooper vd.,

2007).

Girdilerin ¢iktilara doniistiiriildiigi bir siirecte KVB’nin kullandigi m girdiden i.
girdi x; ve tretilen s ¢iktidan da y. ¢ikt1 y,. ile gosterilirse VZA’da ¢ok sayida girdi
tek bir agirlikli girdiye ve ¢ok sayida ¢ikti da tek bir agirlikli ¢iktiya dontstiiriiliir. Bir
KVB i¢in tim girdilerin agirlikli toplamindan olusan sanal ya da toplam girdinin

gosterimi asagidaki gibidir (Titek vd., 2016: 231-232):

VX (v; = i.girdinin agirhig)

R

Bir KVB i¢in tiim ¢iktilarin agirlikli toplamindan olusan sanal ya da toplam ¢iktinin

gosterimi ise asagidaki gibidir:

N

Z Uy Yy (u, = r.giktinin agirhgr)

r=1

Bu iki toplam girdi ve ¢iktinin oranlanmasiyla bir KVB’nin girdileri c¢iktilara

dontistiirmedeki etkinligi elde edilir:

Etkinlik =

Girdi ve c¢ikti agirliklart her KVB i¢in olusturulacak modelin ¢oziilmesiyle
bulunur ve bu agirliklar bir KVB’nin incelenen tiim KVB’lere kiyasla goreli etkinligini

maksimum eden agirlik degerleridir.
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Sekil 5.2°de tek girdi ile tek ¢ikti degiskenine sahip basit bir 6rnek ile VZA
grafiksel olarak gosterilmektedir. A, B ve C KVB’leri girdi ve ¢ikt1 degiskenleri ile
tretimde etkin smir1 olusturmaktadirlar, D ise etkin sinirin altinda kalarak etkin
olmayan bir KVB’dir. Etkin olabilmesi i¢in girdisinin sabit tutularak ¢iktisinda artig
yaratabilmesi durumunda etkin sinirda yer alabilecegi nokta D" noktasi ile gosterilen

noktadir.

Sekil 5.2. Tek Girdi ve Tek Cikti- Veri Zarflama Analizi Ornegi

Cikti

O = N WA O N

o
-
N
w
N
o
(=2}

Kaynak: Fixler, 2008: 18

5.1. Veri Zarflama Analizinde Kullanilan Modeller

Veri Zarflama Analizi yontem olarak yorumlama imkanina sahip bir modeller
koleksiyonuna dahil edilen kavramlar ve metodolojiler biitiinii olarak kabul
edilmektedir. Veri Zarflama Analizinde ilk model Charnes, Cooper ve Rhodes
tarafindan (1978) c¢ok sayida girdi ve c¢iktist olan Kkarar birimlerinin goreli
etkinliklerinin Ol¢iilmesiyle CCR Modeli olarak literatiirde yer almaktadir. Banker,
Charnes, Cooper (1984) ise daha sonra modeli gelistirerek BCC modeli olarak anilan
modeli ortaya koymuslardir daha sonra “Carpimsal Model” ve “Toplamsal Model”
gibi modeller gelistirilerek VZA modelleri ¢esitlenmistir (Charnes vd, 1997: 23-24).
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Sekil 5.3. Veri Zarflama Analizi Modelleri

0 o)
o 0

=
S =
g 3
o )
@ | = =1
8 —_—

-
2 - £
S :
I 3
o &
2

Kaynak: Charnes vd., 1994:n66; Ozden, 2008: 170.

Olgege gore sabit veya degisken getiri durumuna gére temel bir siniflama
yapilmasi miimkiindiir. Fakat Sekil 5.3’te gosterilen Yonelimsiz VZA Modelleri de
mevcuttur. Karar vericilerin girdi ve ¢ikt1 kararlari alma konusunda ayn1 anda kontrol
sahip oldugu, dolayisiyla girdilerin minimizasyonu, ¢iktilarin ise maksimizasyonu
saglanabilmektedir. Sekil 5.3’te girdi veya ¢iktt odakli olmalarma gore diger
secenekler de gosterilmektedir (Icdz, 2013: 44°ten aktaran Yesilaydin, 2015: 25).

Charnes, Cooper, Golany, Seiford ve Stutz tarafindan gelistirilen (1985)
“toplamsal model”, 6l¢ege gore degisken getiri kosuluna uyan bir modeldir. Bu
modelin detaylar1 ayr1 bir bashk altinda incelenecektir. “Aylak Tabanli Olg¢iim
Modeli” ve “Siiper Aylak Tabanli Model” de alternatif VZA Modelleri olarak
bilinmektedir (Charnes vd., 2007).
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5.1.1. CCR Modeli

Charnes, Cooper ve Rhodes (1974: 430) tarafindan 6nerilen yontemde herhangi
bir KVB’nin etkinliginin 6l¢iimii her KVB i¢in benzer oranlarin 1’e esit veya 1’den
kiiciik olmasi sartina bagli olan (kisitlar) agirlikli ¢iktilarin agirlikli girdilere oraninin
maksimum olmasi ile elde edilmektedir. CCR Modeli, 6nceki boliimde dlgek etkinligi
basligr altinda agiklanan Glgege gore sabit getiri (Constant Return to Scale- CRS),

varsayimina dayanmaktadir.

Incelenmek istenen n sayirda KVB’nin m farkli girdi kullanarak s farkli ¢ikti
tirettigi durum igin j. KVB j = (1,. ...,n), Yy adet r ¢iktisini tiretmek i¢in Xj; miktarinda
I girdisinden kullanmaktadir ve bu miktarlarin 0’a esit veya 0’dan biiyiik oldugu
varsayilmaktadir (Tiitek, 2016: 232):

Xij>0,Yr;=0

Her bir KVB igin ayr1 bir model olusturularak tiim KVB’ler i¢in etkinlik degerleri

hesaplanmaktadir.
S
UrrYrk
max hg r=1 <1
m
Zvikxik
i=1
Kisitlar:
S
Zuryrj
r=1
< =
— 1 j=@Q,...,n)
vl-xl-j
=1
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Kisitlar, gézlem kiimesi i¢indeki her bir KVB’nin etkinlik degerinin en fazla 1
olabilecegini ve u, v; = 0 kisit1 ise tim girdi ve ¢iktirlarin pozitif agirhiga sahip
olmasi kosulunu ifade etmektedir. Bu agirliklar 0°dan farkli deger alacaklardir, bu

pozitiflik kosulu degistirilir:
u v, 2e>0 (r=1,..,s) (i=1,...,m)

Yukaridaki kesirli programlama modelidir. Charnes ve Cooper (1962) tarafindan
yapilan calismadan hareketle dogrusal programlamaya dontstiiriiliir. Kesirli
programlama modelindeki tiim agirliklarin (u,v) 0’dan biiyiikk bir katsayr ile (t)
carpilarak, dogrusal programlamaya doniistiiriillmesinde t sayisi i¢in asagidaki esitlik
kabul edilir:

Pay ve payda ayni sayiyla carpildigindan oranin degeri ayn1 kalacaktir. Ek olarak

asagida gosterilen amag fonksiyonunun paydasinin 1 olmasi kisiti da modele eklenir.

m

z ViXik =1

i=1

Ur = Wy, wi=1vi olarak tanimlanir ve dogrusal programlama doniisiimii sonucunda
(multiplier) olarak adlandirilan “girdi odakli CCR primal model” in gosterilisi

asagidaki gibidir:

s
max 1y z WrYrk

=1
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Kisitlar:

m
Z WiXik = 1
i=1

S m S m
Z“iyrj Szwixij =>2uryrj _Ewixij <0 ji=@Q,...,n)
r=1 i=1 r=1 i=1

ur, i >€>0 (r=1,...,s) (@(=1,...,m)

Amag fonksiyon degeri nk” =1 ise KVBk, CCR- etkin; degil ise CCR-etkinsizdir.

Cikt1 odakli CCR modeli de benzer sekilde kesirli programlamadan dogrusal

programlamaya doniistiiriiliir, bu modelin primal model asagidaki gibi gosterilir:

m
min Ok = Z Xk
i=1
Kisitlar:
S
Z Wyre =1
r=1
m S
Zwlxij - Z WrYrj =0 j=Q,...,n)
i=1 r=1

w,oi>e>0 (r=1,...,s) (=1,...,m)
Girdi odakli CCR primal model’deki optimal ¢6ziim (n«” ) ¢ikt1 odakli model’deki

optimal degerin (6x") tersine esittir (nk = 1/6«"). Bunun anlami1 CCR modelinde girdi

veya ¢ikt1 odaklit CCR sonucunu bularak digerine de ulasilacagidir.
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Dogrusal programlama ile elde edilen primal modellerin dual modelleri (zarflama
modelleri) de girdi ve ¢ikti odakli olacak sekilde asagida gosterilmistir (Titek vd.,
2016: 235)

Girdi Odakh CCR-Dual Model Cikti Odaklh CCR-Dual Model
m S m N
minae |V Yo mees e Yo s]
i=1 r=1 i=1 r=1

m

m
— Z xl]/’{] + Zk xie— s =0 (l =1,... ,m)z XUA] —Xir—si =0 (l =1,. ,m)
j=1 j=1

m m

Zyr]/lj +yrk—5r+:0 (T' =1,. ..-,S) —lejllj + @kyrk+5r+=0 (7- =1,. ...,S)
Jj=1 j=1

A‘jl Si’, 5r+20 Vi!rlj Ajrsi_! SI'+20 Vilrlj

Amag fonksiyonu girdi odakli dual model i¢in sabit bir ¢ikt1 i¢in girdilerde ne
kadar azaltma yapilabilecegini; ¢ikt1 odakli dual model ise belirli miktardaki girdi ile

¢ikt1 miktarini ne kadar artirabilecegini agiklamaktadir.

5.1.2. BCC Modeli

Banker, Charnes ve Cooper (1984) tarafindan gelistirilen ve CCR Modeli’ndeki
Olgege gore sabit getiri varsayimi yerine Olgege gore degisken getiri (Variable- Return
to Scale- VRS) varsayiminin gecerli oldugu VZA modelidir. BCC modeliyle
KVB’lerin etkinlik skorlarinin yaninda 6lgege gore sabit, artan veya azalan olacak
sekilde getiri tiirleri de tespit edilebilir. CCR modelinin dualine konvekslik kisitinin
eklenmesi ile BCC modeli elde edilmistir. Iki model arasindaki en temel fark olarak
kabul edilen kisit asagidaki gibi gosterilir (Banker vd., 1984: 1082):
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n
r=1

Girdi ve ¢ikt1 odaklit BCC modellerine ait kesirli programlama modeli asagidaki

gibidir:

Girdi Odakhh BCC Modeli

N

Z UrkYrk — Uo

=1
max hg ="

:E:llry?j'_4u0
r=1
m

i=1

uv; 20 (r=1,...,s) (i=1,...,m)

Uo isareti kisitlanmamais

Cikt1 Odakh BCC Modeli

m

zvixik — Vo
) i=1
min gk = S
Zuryrk
r=1
m
Zvixij — Vo
i=1 .
3 <1 j=Q@,...,n)
zuryrj
r=1

uv; 20 (r=1,...,s) (i=1,...,m)

Uy isareti kisitlanmamais

Primal dogrusal programlama modeline doniistiiriilmiis halleri ise:

Girdi Odaklh BCC Primal Model

S
max Nk = Z UiVrk — Mo
r=1

m
Zwixik =1
i=1

S m
Z WrYrj — Z wiXij = Ho = 0
r=1 i=1

Hr,0i>¢€>0 (r=1...,8) (i=1,.n)

nOisareti kisitlanmamas

Cikt1 Odakh BCC Primal Model

m
min Ok = Z X — Wo
i=1
N
z Wiyre =1
r=1
m N
Z iXij — z HrYrj —@o =0
i=1 r=1

W oi>e>0 (r=1,...,s)

o isareti kisitlanmamig

(i=1,..n)
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Olgege gore sabit getiri varsayimma gére (CCR Modeli) elde edilen etkinlik,
“toplam teknik etkinlik” (TTE) ve 6l¢ege gore degisken getiri varsayimina gore (BCC
Modeli) elde edilen etkinlik “saf teknik etkinlik” tir (STE). TTE degerinin ve STE
degerine béliinmesiyle Olgek Etkinligi (OE) elde edilir. (Ramanathan, 2003: 78- 80;
Tarim ve Cingi, 2000: 19). Bir diger ifade ile etkinlik skorlarinin oranlanmasiyla 6l¢ek
etkinligi degerine ulasilmaktadir (Cooper vd., 2007: 153; Fixler, 2008: 2):

T]k*BCC

OE

Bir isletmenin etkinsizligi temel olarak iki sebebe dayanmaktadir; kendinden
kaynaklanan sorunlar, KVB’nin i¢inde bulundugu dezavantajli kosular. Bazi
durumlarda her iki nedenden de kaynaklanabilmektedir. Olgek etkinligi, etkinsizligin
kaynagi hakkinda bilgi vermesi nedeniyle 6nem arz etmektedir (Kutlar ve Babacan,
2008: 154). Olgek etkinliginin grafiksel gosterimi Sekil 5.4 teki gibidir:

Sekil 5.4. Olgek Etkinliginin Grafiksel Gosterimi

r'y

K GIRDI

Kaynak: Cooper vd., 2007: 153; Kutlar ve Babacan, 2008: 154
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Tek girdi ve tek ¢iktidan olusan iiretim siirecine sahip KVB’lerden olan BBC-
etkin A noktasinin dlgege gore artan getiriye sahip oldugu goriilmektedir (Cooper vd.,
2007: 153):

Olgek Etkinligi (A) = 0'ccr (A) = % <1

Saf teknik etkinlik skoru 1 (etkin) olan A noktasi toplamda teknik etkinsizdir.
Bunun nedeni LM/LA’nin 1°den kiigiik olmasindan yani 6l¢ek etkinsiz olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bunun anlami, 6lgege gore artan getiriye sahip oldugundan A,
kendi igindeki iiretim agisindan etkindir fakat toplamda etkinsizdir. Bu KVB’nin
kapasitesini artirarak biiyiimesi durumunda 6l¢ege gore sabit getiriyi yakalayacaktir.
B ve C noktalariyla gosterilen KVB’ler ise tam 6lgek etkinligine sahiptir (OE=1) diger
bir deyisle en iiretken dl¢ek biiyiikliigiinde iiretim yapmaktadir. E noktas1 ise hem CCR
hem de BCC-etkinsizdir. Bu durumda o6lgek etkinligi hesaplandiginda etkinsizlik
kaynaklar1 hem isletme igindeki sorunlar hem de KVB olarak bulundugu konum

nedeniyle sahip oldugu dezavantajlardir.

KVB’lerinin hangi 6l¢ek tipine sahip oldugu da hesaplanabilmektedir. Eger bir
KVB i¢in olusturulan BCC modelinin optimal ¢oziimiindeki p, degiskeni eger pozitif
deger aliyorsa (p,> 0) “Olgege gore azalan getiri”, negatif deger aliyorsa (u,<0)“dlgege
gore azalan getiri” durumu s6z konusudur (Cingi ve Tarim, 2000: 9). Diger bir
hesaplama yontemi ise yapilan analiz sonucunda bulunan etkin olmayan KVB’lerin
referans kiimelerindeki referanslara ait yogunluk degerlerinin toplamlarinin 1’e esit
olmasi “Olgege gore sabit getiri”, 1’den kiigiik olmas1 “Olcege gore artan getiri” ve
1’den biiyiik olmasi ise “Olgege gore azalan getiri” durumudur (Banker ve Thrall,

1992: 79).

Olgek etkinligi degeri ve saf teknik etkinligin karsilastirilmasi, KVB’lerin ana
etkinsizlik kaynaklarina 151k tutmaktadir; fakat girdi ¢ikt1 faktorlerinin miktarlar veya
kombinasyonlari ile ilgili operasyonel dlgekte teknik problemlerin de ¢ikabilecegi goz

oniinde bulundurulmalidir (Lee, 2009: 11161).
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5.1.3. Toplamsal Yontem

Veri Zarflama Analizi i¢in 6nceden gelistirilen modeller (CCR ve BCC modelleri)
girdi ve ¢ikt1 odakli olarak uygulanmaktadir. Olgege gore degisken getiri kosuluna
uyan toplamsal modelde girdi/cikti odakli modellerin odaklarinin ikisine birlikte
odaklanilarak analiz yapilmaktadir. Charnes ve arkadaslariin (1985) gelistirdigi bu
modelde girdi fazlasini (™) ve ¢ikt1 eksikligini ( s™) es zamanli sekilde olarak ele alip
etkinlik smur1 iizerindeki etkin olmayan KVB’ye en uzaktaki noktaya ulasmak
hedeflenmektedir. Etkinsizlik, (1-Etkinlik) seklinde elde edilir. Bir etkinlik skoru
degeri bulunmaz ve KVB’lerin etkin-etkinsiz olma durumlar1 aylak degisken
degerlerine gore elde edilir. Her iki aylak degiskenin degeri de sifir olan KVB etkin
olarak degerlendirilir. Toplamsal model ile bir KVB’nin etkinligini miimkiin
oldugunca girdilerinde yapilacak azaltma ile g¢iktilarinda yapilacak artigin orantili
sekilde yapilmasi saglanmaktadir (Sowlati, 2001: 52-53).

5.2. Veri Zarflama Analizinin Asamalari
VZA’nin uygulanmasi temel olarak Sekil 5.5’te gosterildigi gibi 5 asamadan

olusan bir siireci kapsamaktadir ve her asamada verilen kararlar analizin sonucuna

yansimaktadir.
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Sekil 5.5. Veri Zarflama Analizinin Asamalar1

Karar Verme Birimlerinin Seg¢ilmesi

\4

Girdi/ Cikt1 Degigkenlerinin Belirlenmesi

A J
, !

VZA Modelinin Segilmesi ]
A
( l 2\

Goreli Teknik Etkinligin Olgiilmesi
\ J
( 2\
Analiz Sonuglarmin Degerlendirilmesi ve
Yorumlanmas1

A J

Karar Verme Birimlerinin Secilmesi

KVPB’ler karsilagtirilmak istenen birimlerdir. Bu nedenle VZA’nin gecerliligi
acisindan birimlerin se¢imi tiim analizi etkileyeceginden KVB sec¢imine karar verirken

dikkat etmek gerekmektedir.

Tiim KVB’ler kaynak seti, kullanilan girdi ve elde edilen ¢iktilar agisindan benzer
olmalilardir, belirlenen girdi ve ¢ikti kombinasyonu her biri i¢in gecerli olmalidir.
Ayrica her biri benzer amagclarla yerine getirdikleri ayn1 gorevlere sahip olmalidirlar

(Yolalan, 1993: 65).

KVB’ler sadece nitelik olarak degil nicelik olarak da uygun ve yeterli olmalidirlar.
Dyson ve arkadaslar1 (2001: 248) KVB sayisinin girdi ve ¢ikt1 sayilarinin ¢arpiminin
iki kat1 olmas1 gerektigini; Cooper, Seiford ve Tone (2007) KVB (n) sayisinin en az
girdi (m) ve ¢ikt1 (S) sayisinin ¢arpimi veya toplamlarinin {i¢ kat1 olmasi gerektigini

belirtmislerdir:
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n >max [3(m +s),mxs]

Girdi/ Cikt1 Degiskenlerinin Belirlenmesi

Hastanelerde sunulan hizmetin ¢esitliligi, hizmetler arasinda bir ayrim
yapabilmeyi giiclendirdiginden etkinlik analizi i¢i segilecek girdi ve c¢iktilarin
belirlenmesi de zorlagmaktadir (Sahin 2008: 9). Literatiirde degisken secimi se ilgili
yeterli bilgiye ulasilamamaktadir. Calismanin konusuna gore hangi karar verme
birimlerinin kullanilacagi belirlenmektedir. Uretim siirecinde aym girdileri aym
¢iktilara donistiirebilen herhangi bir birim KVB olarak secilebilmektedir (Bakirc,
2006’dan aktaran Yavuz, 2012: 19).

VZA Modelinin Se¢ilmesi

Analizin Ugiincli asamast VZA modelinin secilmesi asamasidir. Bu asamada
mevcut modeller i¢erisinden ¢alismanin amaglarina ve sorusuna yonelik olarak se¢im
yapilmaktadir. Modeller ve ayrintilar1 “Veri Zarflama Analizinde Kullanilan

Modeller” baglig1 altinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Goreli Teknik Etkinligin Olgiilmesi

Bu asamada belirlenen KVB’lerin girdi ve ¢ikti degiskenlerine ait verileriyle
secilen model uygulanarak etkinlik analizi ger¢eklestirilmektedir. Tiim bu bilgilere tez
calismasinin 6nceki basliklarinda yer verilmis olup dogrusal programlama temeline
dayali bu analiz i¢in baz1 paket programlar (EMS-Efficiency Measurement System-,
DEAP, Lingo, Microsoft Excel eklentisi olarak DEA Solver vb.) kullanilabilinir. Bu
sekilde yapilan analiz, analizi uygulayanlar i¢in pratik hale getirilmistir.

Analiz Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi ve Yorumlanmasi

VZA diger yontemlerle karsilastirildiginda sahip oldugu avantajlar asagidaki gibi
siralanabilir (Zhang, 2016: 26) :
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- Degiskenler i¢in agirliklart belirtmeksizin birden ¢ok girdi ve ¢iktiya sahip
birimler karsilastirilabilir. Modelde, agirliklar karsilastirma siirecine
odaklanmaz, etkinlik skoru miimkiin olan en yiiksek ¢ikti/girdi oranini gosterir.
Ozellikle hastane karsilagtirmalarinda hangi degiskenlerin daha énemli oldugu
konusunda se¢im yapma, oncelik belirleme kaygilarina yer birakmaz.

- VZA modeli sadece birimlerin etkin olup olmadiklarini degil, aylak degerleri
de analiz ederek etkin kullanilmayan kaynaklar1 da belirler.

- Girdi ve ¢iktilarin ayni birimlerde olmasi sart1 aranmaz. Bu, farkli degiskenler
mantiksal olmayan birimlere sahip olabilir ve bu durumun standardize
edilebilir olmas1 &nemlidir. Ornegin, birimler zaman uzunlugu, para birimi,

oran ve benzerlerini icerebilir.

Dezavantajlari ise (Oner, 2010: 70-71):

- Analiz, 6l¢iim hatalarina kars1 olduk¢a duyarlidir.

- VZA ile KVB’lere ait goreli etkinlik skorlarina ulasilsa da analiz, mutlak
etkinlik 6l¢me konusunda yetersizdir.

- Parametrik olmayan bir yontem oldugu i¢in, analiz sonuglarina istatistiksel
hipotez testleri uygulanmasinda zorluklar bulunmaktadir.

- Karar noktalar1 i¢in ayr1 ayr1 dogrusal programlama modeli ¢6zme gerekliligi
nedeniyle biiyiik boyutlardaki problemler kompleks hale geleceginden analiz

uzun zaman alabilir.

5.3. Saghk Alanindaki Veri Zarflama Analizi Uygulamalar:

Literatiirde saglik alanindaki Veri Zarflama Analizi (VZA) ¢alismalarin iilkedeki
hastaneler, saglik kurumlarindaki klinikler/ bdliimler, iilkeler bazinda uygulandig:

gorilmiistiir;
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Sahin (1999), calismasinda Saglik Bakanligi’na bagli hastanelerin illerine gore
karsilastirmali olarak goreli verimliliklerini analiz etmis ve verimsiz kullanilan

kaynaklar ile ilgili karar vericilere onerilerde bulunmustur.

Birinci basamak saglik hizmetlerinin de degerlendirildigi ¢alismalar mevcuttur.
VZA ile Malmquist Toplam Faktdr Verimliligini kullanarak izmir ilindeki 229 saglik
ocagmin etkinligini analiz eden Kidak (2006); saglik ocaklarinin 2002, 2003 ve 2004
yilna ait etkinlik skorlarini inceleyerek etkinlik degisimlerini teknik etkinlik degisim

ve teknolojik degisim indeksleri olarak alt bilesenleriyle incelemistir.

Yunanistan’daki bir hastanenin kliniklerini KVB olarak secen Androutsou ve
arkadaslar1 (2011) ise girdi odakl1 yaptiklari analizle 7 klinigin 5 yil igerisindeki teknik

etkinliklerini 6lgmiisler.

Afonso ve Aubyn (2006) yaptiklari etkinlik analizinde Ekonomik Isbirligi ve
Kalkimma Orgiitii- OECD (Organization for Economic Cooperation and Development)
tilkelerinin girdi degiskenleri olarak bin kisi basina diisen pratisyen hekim, hemsire
sayilari, akut tedavi yatagi ve tani koymada etkili yiiksek teknolojili tibbi cihaz
sayilarint (6zellikle MRI); cikti degiskenleri olarak bebek yasam orani dogumda
beklenen yasam siiresi, ortalama yasam siiresini belirlemislerdir. 7 iilke teknik etkin
olarak bulunmus ve digerleri arasinda bir siralama yapilmis ve referans gruplar
olusturulmustur. Analiz sonuglart istenmeyen g¢iktilarin degistirilmesinin  kisa
donemde miimkiin olmadig1 ancak egitim ve sosyal politikalarin es zamanli olarak

yapilan iyilestirmeler gelecekte sonuglarini gosterecegi seklinde yorumlanmaistir.

Yildirim (2005) Tirkiye’de ilk kez makro diizeyde Avrupa Birligi dlgeginde
saglik sistemleri karsilagtirmast yapmistir. Avrupa Birligi’ne iiye ve aday tilkelerin
saglik sistemlerini karsilastirarak verimlilik performanslarini olgmiistiir. Girdi
yonelimli VZA modeli kullanarak yaptig1 analizde o donem iiye olan 15 iilkenin yeni
katilan 9 iiye ve aday 3 iilkenin saglik sistemlerine gore daha verimli oldugu
gozlemlenmistir. Yazar, AB’ye iiye olmanin diger alanlarda oldugu gibi saglik

alaninda da pozitif etkisi oldugunu ifade etmektedir.
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Lorcu (2008) doktora tez ¢calismasinda Tiirkiye ve Avrupa Birligi’ne tiye iilkelerin
saglik sistem performanslarini etkileyen degiskenler belirleyerek 2004 verilerini
kullanarak yaptig1 VZA sonucunda kiimeleme analizi de yaparak {ilkeleri kiimelere
ayirmis ve indirgeme yontemiyle degiskenlerin sayilarini azaltarak toplam, teknik ve

Olcek etkinliklerini belirlemis ve Tiirkiye’yi diger iilkelerle karsilagtirmistir.

Bu ve bunlar gibi yapilan ¢ok sayida ¢alisma ile etkinlik Sl¢imiiniin ve saglik

sektoriinde uygulanmasinin saglam bir literatiir zemini oldugu goriilmektedir.
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6. GEREC VE YONTEM

6.1. Amacg

Bu calismada etkinlik kavraminin saglik hizmetlerinde incelenerek Tiirkiye ve
Avrupa Birligi’ne iiye iilkelerin 2007- 2016 yillar1 arasindaki (10 yillik donemde)
etkinliklerinin nasil bir trend izledigi ve toplam 29 iilkenin hangilerinin etkin,
hangilerinin etkin olmayan iilkeler oldugunu gorerek etkinsizlik yaratan kaynaklarini
girdi odakli olarak analiz ederek saglik ekonomisi ¢ercevesinde degerlendirmektir. Bu
degerlendirmeler sonucunda Tiirkiye ve diger iilkeler acisindan referans birimler
belirlenerek 6rnek alinabilecek iilkeler de belirlenmis olacak ve ona gore de stratejiler
belirlenebilecektir. Retrospektif bir ¢alisma olmasinin yaninda yakin gecmisi de
icerdigi icin ayni zamanda ileriye doniik de tahminler yapilabilecektir. Ayrica
yayimlanan en son donemlere ait nicel veriler kullanildigindan yapilan en giincel
calismalardan birisidir. Tiim bu agilardan bu yiiksek lisans tezi, bugiiniin saglik
ekonomisi literatiiriine katki saglamayi, saglik yonetimi alaninda politika ireticiler
icin makro veri saglanmasi ve bu alanda yapilacak arastirmalara kaynak olmasi

amaclanmaktadir.

6.2. Veri Toplama Araci

Calismada analiz edilecek girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait 2007-2016 yillarina ait
10 yillik veriler OECD Health Data, EuroStat, Diinya Saglik Orgiitii (World Health
Organization), Diinya Bankas1 (The World Bank) ve analize dahil olan tilkelerin resmi
makamlar1 tarafindan internet sitelerinde yayimlanan istatistiki verilerden elde

edilmistir (Tablo 6.1).
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Tablo 6.1. Verilerin Alindig1 Kaynaklar

Secilen degiskenler Verilerin Alindig Kaynaklar
Kisi bagt saglik harcamas OECDStat, DSO
¥ GSYIH'dansaghgaayrilanpay ~ OECDStat, Diinya Bankasi, DSO
) Hekim sayist EuroStat, DSO, OECDStat, Diinya Bankas:
Hemsire sayist EuroStat, OECDStat
£  Bebek olim hiz OECDStat, Diinya Bankast
C  Dogumda beklenen yagam siresi  EuroStat, OECDStat

Girdi degiskenleri olarak belirlenen degiskenlerden kisi basi saglik harcamalari ve
GSYIH’dan saghiga ayrilan paylara ait veriler, genel olarak OECD Saglik
Verileri’nden; OECD {iyesi olmayan 5 tilkenin (Bulgaristan, Hirvatistan, Kibris, Malta
Romanya) verileri ise DSO verilerinden elde edilmistir. Hekim sayis1 verileri genel
olarak EuroStat’tan, eksik olanlar ise diger kaynaklardan elde edilmistir. Hemsire
sayilar1 verileri de genel olarak EuroStat’tan elde edilmis olunup 2007 yilina ait veriler

ve bazi iilkelere ait verilerin tamami1 OECD Saglik Verileri’nden elde edilmistir.

Cikt1 degiskenleri olarak belirlenen degiskenlerden bebek 6liim hizi verileri,
OECD’den eksik veriler ise Diinya Bankasi saglik istatistiklerinden; dogumda
beklenen yasam siiresi verileri ise Tirkiye’nin 2007-2011 verileri haricinde

EuroStat’tan elde edilmistir.
Ulkelerin hekim ve hemsire sayilarina ait baz1 yillardaki eksik veriler (Tablo 6.2),

korelasyonun yliksek oldugu diger degiskenlerin dogrusal fonksiyonu seklinde

kurulan dogrusal regresyon modelleri ile tahmin edilmistir.
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6.3. Yontem

Tablo 6.2. Ulke Degiskenlerine Ait Eksik Veriler

Ulke Degisken Eksik Y1l
Bulgaristan  Hemsire Sayisi 2007
Hirvatistan Hemsire Sayis1 2007
Kibris Hemysire Sayis1 2007
Cekya Hekim Sayis1 2014, 2015, 2016
Danimarka Hekim Sayis1 2016
Hemgire Sayis1 2016
Finlandiya Hekim Sayist 2015, 2016
Italya Hemsire Sayis1 2007
Yunanistan ~ Hekim Sayist 2007
Liiksemburg Hemsire Sayisi 2007
Malta Hekim Sayist 2008
Hemsgire Sayist 2007
Polonya Hemygire Sayisi 2012
Portekiz Hekim Sayisi 2015, 2016
Romanya Hemysire Sayis1 2007
Isvec Hekim Sayist 2016
Hemgire Sayisi 2016

Calisma metodolojik olarak bir dogrusal programlama modeli ve non-parametrik
bir analiz tlirii olan Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis- DEA) ile
etkinliklerin Olciilmesi ve elde edilen sonuglarin iilkelerin saglik alanlarindaki

etkinlikleri baglaminda yorumlanmasi lizerine kurgulanmistir.

Analiz belli adimlar halinde, sistematik bir sekilde yapilmaktadir. [lk asama Karar

Verme Birimleri (KVB) olarak bilinen analizde etkinligi 6l¢iilmek istenen birimlerin
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belirlenmesidir. Daha sonra girdi ve ¢ikti degiskenleri segilerek hangi verilerin
kullanilacagina karar verilir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta KVB sayisinin
degisken sayis1 dikkate alinarak belirlenmesidir. Kullanilacak verilerin elde
edilebilirlikleri ve giivenilirliklerinden emin olunmasidir. Bir sonraki agsama VZA
Analizi modelinin se¢ilmesi ve etkinliklerin Ol¢lilmesidir. Daha sonraki adimlar,
etkinlik degerlerinin degerlendirilmesi, referans kiimelerinin belirlenmesi, etkin
olmayan karar birimleri igin stratejiler belirlenmesi ve sonuglarin yorumlanmasi

seklindedir.

6.3.1. Karar Verme Birimlerinin Secilmesi

Aragtirmanin evreni Tiirkiye ve 28 Avrupa Birligi {iyesi olan Almanya,
Avusturya, Belcika, Bulgaristan, Biiylik Britanya, Cekya, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Giiney Kibris Rum Kesimi, Hirvatistan, Hollanda, irlanda,
Ispanya, Isveg, Italya, Letonya, Litvanya, Liiksemburg, Macaristan, Malta, Polonya,
Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya ve Yunanistan tilkeleridir. Bu tilkeler VZA
icin segilen KVB’lerdir. KVB sayisinin 29 olmasinin girdi (4) ve ¢ikti sayisina (2) gére
uygun olduguna,

29 > 3 x (4+2) kuralina gore karar1 verilmistir.

6.3.2. Girdi ve Cikti Degiskenlerin Belirlenmesi

Yapilan literatlir incelemesi sonucunda kullanilan teknik i¢in en sik kullanilan
degiskenler belirlenerek arastirmanin amacina gore se¢ilmistir (Tablo 6.2). Analizin
niteligine uygun olarak girdi ve ¢ikti degiskenleri seklinde iki kategori halinde

degiskenler belirlenmistir.
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Tablo 6.3. Saglik Alanindaki VZA Uygulamalarmin Literatiir Ozeti

Yazar
Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri Kapsam Y;/;m
Yih
Saglik harcamalarinin Bebek 6liim hizi ve dogusta ABiiye ve  Yildirim,
GSYIH'daki oran1, hekim sayist, beklenen yasam beklentisi aday tlkeleri 2005
toplam yatak sayisi, okullagsma
beklentisi ve eriskinlerde alkol
tilketimi
Bin kisi bagina diigen pratisyen Bebek yasam oran1 dogumda OECD Afonso
hekim, hemsgire sayilari, akut beklenen yasam siiresi, ortalama iilkeleri ve
tedavi yatagi ve tan1 koymada yasam siiresi Aubyn,
etkili yiiksek teknolojili tibbi 2006
cihaz sayilar1 (6zellikle MRI)
Bin kisiye diisen hastane yatak 5 yas alt1 cocuk oliim hizi, yasam Tiirkiye ve Lorcu,
sayis, GSYIH’dan sagliga beklentisi AB tilkeleri 2008
ayrilan pay, kisi basma diisen
saglik harcamalari, yiiz bin
kisiye diisen pratisyen hekim
sayisi
Bin kisiye diisen yatak sayist, Yasam beklentisi, bes yas alt AB iiye Timor
GSYIH’dan saghga ayrilan pay,  gocuk &liim orani iilkeleri ve ve
kisi basina diisen saglik Tiirkiye Lorcu,
harcamalari, pratisyen hekim Cevre Degiskenleri: 2010
sayis1 (1000 kisiye diigsen) Kadinlar i¢in okul yagam
beklentisi Gini katsayisi, 15 yas
iistli eriskin bireylerde sigara icme
orani
Hekim say1s1 (1000 kisiye Bebek 6liim orani, dogumda OECD Hadad
diisen), yatan hasta sayisi, kisi beklenen yasam siiresi iilkeleri vd.,
bast saglik harcamalari, kisi 2011
basina diisen
GSYIH, kisi bas1 meyve ve
sebze tiiketimi
Bin kisi bagina diigen hekim, Dogumda beklenen yasam siiresi, OECD Kocaman
hastane sayilari, kisi bagina bes yas alt1 6liim orani (tersi -%) iilkeleri vd, 2012
diisen saglik harcamasi,
GSYIH’den saglik
harcamalarina ayrilan pay, MRI
say1s1, sigara kullanim orani(%)
Kisi basi saglik harcamast, Indikatér gruplart: 1.Saglhk WHO iiye  Sinimole,
hemsire ve ebe sayisi, hekim statiisii: Yetiskin 6lim oran1 (15- tilkeleri 2012

sayi1s1

60 yas), bebek 6liim oran1 (0-1

yas), yenidogan 6liim orani, 5 yas

alt1 8liim orani

2. Saglik hizmet kapsamzt: 1 yas
araliginda Difteri tetanoz toksoiti
ve bogmaca bagisiklama (%),
Kizamik (MCV) bagisiklama
kapsami (%)
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Kisi bagi saglik harcamasi, Dogumda beklenen yasam siiresi, OECD Yavuz,

egitim harcamasi (% GSYIH), bebek 6liim orani (tersi), kisi bast iilkeleri 2012
igsizlik (%) GSYIH

Kamu saglik harcamalari, Dogumda beklenen yasam siiresi, OECD Oztiirk ,
ozel saglik harcamalari, bebek kurtulma orani, ulkeleri 2014

GSYIH, hekim say1s1 (1000
kisiye diigen)

Hekim sayist ~ Sosyal ¢evre Bebek 6liim orani ve dogumda OECD Oztiirk,
(1000 kisiye girdisi: beklenen yasam siiresi iilkeleri 2017
diisen), hastane karbondioksit

yatak sayisl, emisyonu, alkol

saglik tiikketimi, okul
harcamalar1 yasam
beklentisi
Hekim sayisi, yatak sayisi Bebek 6liim hiz1 ve OECD Mut, 2017
(1000 kisiye diisen), dogumda beklenen iilkeleri

GSYIH’dan saglhiga ayrilan pay ~ yasam beklentisi
(%), kizamik asis1 olan

¢ocuklarin yiizdesi, giinliik

sigara

icen 15 yas iistii eriskinlerin

yiizdesi

VZA, degisken seciminde arastirmactya nispeten esneklik saglamaktadir. Uretim
stirecinde yer alan degiskenler arasindan se¢im yapilmasi gerekliligi se¢imin nasil
yapilacagi sorusunu da beraberinde getirmektedir. Fakat literatiirde degisken se¢imiyle

ilgili detayli bilgi yer almamaktadir.

Secilen girdi degiskenleri analize dahil olan {ilkelerin kisi basi saglik harcamalari
(€), GSYIH dan saglhiga ayrilan pay (%), hekim sayis1 (yiiz bin kisiye diisen), hemsire
sayis1 (yiiz bin kigiye diisen); cikt1 degiskenleri olarak ise bebek 6liim hiz1 (tersi),
dogumda beklenen yasam siirelerine (ortalama yasam siiresi- yil) ait veriler analiz i¢in
secilmistir (Tablo 6.4). Ulkeler aras1 karsilastirma yapmay1 amaglayan calismalar
incelenerek olusturulan Tablo 6.3’te goriildiigl gibi calismalarda kullanilan girdi ve
cikt1 degiskenleri birbirleriyle benzerlik gostermektedir. Kullanilan degiskenler saglik
alanindaki 6nemli gostergelerdendir ve saglik istatistikleri uluslararasi diizeyde

diizenli olarak tutulan kayitlardan elde edilen verilerdir.
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Tablo 6.4. Analizde Kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri
Kisi bas1 saglik harcamasi Bebek 6liim hizi
GSYIH’dan sagliga ayrilan pay Dogumda beklenen yasam siiresi

Hekim sayist

Hemsire sayis1

Kisi basi saglik harcamalar:, onceki bolimde aciklanan kisi basi saglik
harcamalari, ¢alismanin diger degiskenlerinden olan GSYIH, bebek 6liim hizi ve
dogumda beklenen yasam siiresi lizerindeki etkisi nedeniyle calismanin girdileri

arasinda yer almaktadir (Yavuz, 2012: 52).

GSYIH’dan saghga ayrilan pay, yillara ait veriler incelendiginde saglik
harcamalari ile birlikte giderek artis egilimindedir. Bu artis, yapilan yatirnmlarin arttig
ve lilkelerin saglik diizeylerine yansiyacak reformlarin yapildigi anlamina gelse de
kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadiginin arastirilmas: gerekliligini ortaya
koymustur. Bu ihtiyagtan hareketle ve diger degiskenler lizerindeki etkisi nedeniyle

calismanin girdilerinden biri olarak se¢ilmistir.

Hekim ve hemsire sayisi belirli sayida niifusa diisen hekim/ hemsire sayilari belirli
bir orani ifade ettiginden {lilkeler arasi karsilastirma i¢in uygundur. Saglik insan
giiciiniin planlanmasinda mevcut durumun bilinmesi 6nem tasimaktadir (Siimbiiloglu,
1990: 184). Verilen hizmetin etkin olarak sunulup sunulmadiginin saptanmasinda

kullanilan 6nemli gostergelerdir

Bebek oliim hizt (bin canli dogumda) mortalite hizlarindan biri olarak bir toplumda
bir yilda canli dogan 1000 bebekten kaginin bir yasini doldurmadan 61diigilinii gosteren
bir Olclittliir ve ebeveynlerin egitiminden, iilkenin saglik politikasina kadar birgok
alanda bilgi verdiginden bir iilkenin saglk diizeyini gosteren en 6nemli kriteridir

(Oztiirk, 2011: 358). Bebek o6liim hiz1 verilerinin tersi hesaplanarak analize dahil
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edilmistir. Bunun nedeni VZA yonteminde girdi ve ¢ikti degiskenlerinin izotonik
olmasidir. Bu kavramin anlami girdilerdeki azalisin etkinligi artirirken; ¢iktidaki
artisin etkinligi azaltmasidir. Bebek 6liim orani bu kurala uymayan bir degisken
oldugundan (non- izotonik) bu sorun tersi alinarak c¢ozilmistir (Spinks ve
Hollingsworth, 2005: 6).

Dogumda beklenen yagam siiresi lilkeler arasi karsilastirma i¢in rutin tutulan kayit

oldugundan nispeten saglam bir 6l¢iimdiir (Spinks ve Hollingsworth, 2005: 2).

6.3.3. VZA Modelinin Secilmesi

VZA uygulanmasi i¢in bu asamada, girdi odakli olarak CCR ve BCC Modellerinin
uygulanmasi karar1 verilmistir. Girdi odakli modelin se¢ilmesi, calismada saglik
alanina ait verilerin kullanilmasi nedeniyle girdi degiskenlerinin artig/azalislarina
imkan varken; cikt1 degiskenlerini olusturan verilere miidahalenin zor olmasindan
kaynaklanmistir. CCR ve BCC modellerinin ikisinin de analiz i¢in se¢ilmesi ise 6lgek

etkinligini hesaplamada iki modelin bulgularinin da kullanilmas: gerekliligindendir.

6.3.4. Goreli Teknik Etkinligin Ol¢iilmesi

29 KVB’nin girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine ait veriler her yil ayr1 ayri olacak sekilde
analizler EMS 1.3 paket programi kullanilarak yapilmistir.

6.4. Kasithiliklar

Calismanin sahip oldugu kisithiliklar VZA’nin yontem olarak sahip oldugu
dezavantajlarla paraleldir. Analiz i¢in sinirli sayida degiskenin segilmesi gerekliligi
saglik alanindaki etkinliklerin analizinde sinirlamalar getirilmesi sonucunu
dogurmustur. Ulkelerin refah diizeyleri yiiksek oldugunda saglik ¢iktilari ile birlikte
yapilan yatirimlarin, kullanilan teknolojinin de etkisiyle girdileri de yiikselmekte bu
da etkinsiz ¢ikmalarina yol agmaktadir. Bir diger kisitlilik bir KVB’nin etkin olup
olmadig1 bulundugu gruptaki KVB’lerin kullandig1 girdi ve tirettigi ¢iktiya bagl

60



olmasidir. Tiim bu kisithiliklar dolayisiyla analiz bulgularinin mutlak etkinligi degil

goreli etkinligi belirlemeye yonelik oldugu gbz oniinde tutulmalidir.
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7. BULGULAR

Yillar bazinda bakildiginda elde edilen analiz sonucuna goére Tablo 7.1°de
gortldiigli lizere etkin olan KVB sayisinin BCC modelinde daha fazla oldugu
goriilmektedir. BCC modeline gore etkin KVB sayisinin en fazla oldugu yil 16 KVB
ile 2007 ve 2011 yillar1 iken; 8 KVB ile 2013, 2015 ve 2016 yillar1 en az etkin
KVB’nin oldugu yillardir. CCR modelinde ise 10 KVB’nin etkin oldugu y11 2007 iken;
4 KVB etkin olan 2016 ise en az KVB’nin etkin oldugu yildir.

Tablo 7.1. Yillara Gore Etkin KVB Sayis1

CCR BCC

2007 10 16
2008 7 13
2009 8 14
2010 8 14
2011 8 16
2012 6 10
2013 6 8
2014 7 11
2015 6

2016 4

Etkin olan iilkelerin 10 y1l iginde etkin olduklar1 y1l sayilarina bakildiginda Tablo
7.2) Isveg, Litvanya ve Tiirkiye nin tiim yillarda ve modellerde etkindir. Analizler
sonucunda Almanya, Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Danimarka, Ispanya, Kibrs,
Malta, Polonya ve Yunanistan ise iki modelde de hic¢bir yil etkin KVB degildir. 15

tilke ise hicbir yilda 6l¢ek-etkin olamamislardir.
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Tablo 7.2. VZA Modellerine Gore Ulkelerin Etkin Olma Sayilar1

CCR BCC OE
Almanya 0 0 0
Avusturya 0 0 0
Belcika 0 0 0
Birlesik Krallik 8 10 8
Bulgaristan 0 0 0
Cekya 4 4 4
Danimarka 0 0 0
Estonya 9 9 9
Finlandiya 3 5 3
Fransa 0 4 0
Hirvatistan 0 4 0
Hollanda 6 9 6
irlanda 0 10 0
ispanya 0 0 0
isvec 10 10 10
italya 0 6
Kibris 0 0
Letonya 1 6
Litvanya 10 10 10
Liiksemburg 1 1 1
Macaristan 0 2 0
Malta 0 0 0
Polonya 0 0 0
Portekiz 0 4 0
Romanya 2 5 2
Slovakya 2 3 2
Slovenya 4 4 4
Tiirkiye 10 10 10
Yunanistan 0 0 0

Yapilan analiz sonuglarina gore tiim KVB’lerin ortalama CCR, BCC ve 6l¢ek
etkinligi skorlar1 Tablo 7.3.’te gosterilmektedir. CCR modeline gore, 2011 yilinda en
yiiksek olan ortalama etkinlik skoru (0,9394); 2012 ve 2015 yillarinda ise en diisiik
ortalama (0,7848) elde edilmistir. BCC modeline gore, en yiiksek etkinlik skoru
ortalamasi 0,9247 ile 2007 yilina aitken; en diisiik ortalama 0,8632 ile 2013 yilina
aittir. Olgek etkinlikleri hesaplandiginda ise 2010 yilinda 0,9375 ortalama skor ile en
yiiksek; 2012 yilinda 0,8922 ile en diisiik ortalama yakalanmaisgtir.
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Tablo 7.3. Yillara Gore Ortalama Etkinlik Skorlar1 Ortalamalar1

CCR BCC Olgek Etkinligi
2007 0,8489 0,9247 0,9185
2008 0,8458 0,9202 0,9202
2009 0,8518 0,9169 0,9314
2010 0,8501 0,9090 0,9375
2011 0,9394 0,9111 0,9240
2012 0,7848 0,8810 0,8922
2013 0,7996 0,8632 0,9270
2014 0,7975 0,8820 0,9067
2015 0,7848 0,8703 0,9017
2016 0,8102 0,8775 0,9241

Girdi odakli- CCR analizi sonuglarina gore etkin olmayan KVB sayilari, etkin

KVB’ler dahil edilmediginde etkin olmayan KVB’lere ait ortalama etkinlik skorlar1 ve

yillar i¢erisinde birbirleri ile kiyaslandiginda maksimum ve minimum etkinlik skorlar1

Tablo 7.4°te gosterilmektedir. Etkin olmayan KVB sayisinin en fazla oldugu yil 2016
yilidir. Bu yildaki etkin olmayan KVB’lerin CCR etkinlik skorlar1 0,7799’dur. Etkin

olmayan KVB sayisinin en az oldugu 2007 yilinda ise CCR etkinlik skoru ortalamasi

0,7694’tiir.

Tablo 7.4. CCR Analizi Sonucunda Etkin Olmayan Ulkelere Ait Tanimlayici istatistiki Sonuglar

KVB CCR Skoru  Minimum Maksimum

Sayis1  Ortalamas1  Etkinlik Skoru Etkinlik Skoru
2007 19 0,7694 0,5989 0,9819
2008 22 0,7968 0,6226 0,9929
2009 21 0,7953 0,6241 0,9632
2010 21 0,7930 0,5926 0,9894
2011 21 0,7783 0,5750 0,9325
2012 23 0,7287 0,5718 0,9584
2013 23 0,7473 0,5518 0,9823
2014 22 0,7331 0,5526 0,9355
2015 23 0,7286 0,5359 0,8900
2016 25 0,7799 0,5787 0,9787
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Girdi Odakli- BCC analizine gore ise etkin olmayan KVB sayis1 2013, 2015 ve 2016
yillarinda en fazladir (21). 2007 ve 2011 yillarinda ise 13 KVB etkin degildir (Tablo

7.5).

Tablo 7.5. BCC Analizi Sonucunda Etkin Olmayan Ulkelere Ait Tanimlayici Istatistiki Sonuglar

KVB BCC Skoru  Minimum Maksimum

Sayis1  Ortalamas1  Etkinlik Skoru Etkinlik Skoru
2007 13 0,8321 0,6543 0,9942
2008 16 0,8554 0,6247 0,9905
2009 15 0,8394 0,6308 0,9991
2010 15 0,8241 0,6074 0,9912
2011 13 0,8018 0,6602 0,9820
2012 19 0,8184 0,6586 0,9901
2013 21 0,8111 0,6098 0,9769
2014 18 0,8099 0,5507 0,9823
2015 21 0,8209 0,6326 0,9661
2016 21 0,8308 0,6390 0,9819

BCC ve CCR Modeline gore yapilan analizler sonucunda etkin bulunan iilke

sayisinin tiim {ilkeler igindeki oranini (%) Tablo 7.6’da goriilmektedir.

Tablo 7.6. iki Modele Gore Etkin Ulke Yiizdeleri

Yil CCR-etkin BCC-etkin
2007 34,48 55,17
2008 24,14 44,83
2009 27,59 48,28
2010 27,59 48,28
2011 27,59 55,17
2012 20,69 34,48
2013 20,69 27,59
2014 24,14 37,93
2015 20,69 27,59
2016 13,79 27,59

CCR analizine gore en fazla etkin iilke sayisina sahip yil olan 2007 yilinda

tilkelerin 34,481 toplam teknik etkin olarak bulunmustur. 2016 yili ise %13,79 ile en

az sayida tilkenin etkin bulundugu yildir. BCC analizine gore ise iilkelerin

%355,17’sinin etkin oldugu yillar, etkin tilke sayisinin en fazla oldugu 2007 ve 2011
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yillaridir. Yillar igerisinde etkin tilke sayisinin diisiis trendinde oldugu goriilmektedir.

2013, 2015 ve 2016 yillar1 ise %27,59 ile en az etkin iilke sayisina sahip yillardir.

Yillar i¢indeki degisimi gosteren Sekil 7.1’de zaman igerisindeki etkin tilke
sayisindaki diisiis goriilmektedir. Genel olarak BCC etkinlik skorunun CCR etkinlik

skorundan daha diisiik ¢ikmasinin nedeni Olgege gore getiri tiirlerinden meydana
gelmektedir.

Sekil 7.1. Yillara Gore Etkin Olan Ulke Sayilarmim Yiizdesi

60
50
40
30
20

10

2008 5009 2010 5oy,
2013 5914 5015
2016

B BCC-etkin m CCR-etkin

VZA sonucunda iilkelerin yillar bazinda CCR modeli ile toplam teknik (TTE) ve
BCC modeli ile ise saf teknik etkinlik STE) skorlar1 bulunmus; bu iki skordan 6lgek

etkinligi skoru elde edilmistir (Tablo 7.7). Hem CCR hem de BCC etkinlik skorlari 1

olan KVB’ler (i*CCR = m*BCC=1 ) optimal o6lgek biiyiikliigiinde {iretim

yapmaktadirlar. Olgek etkinligi skoru 1 olan bir KVB 6lgege gore sabit getiri altinda
faaliyette bulunmaktadir. Cekya 2007-2010; Estonya 2008 hari¢ diger her yil;
Finlandiya 2010,2011 ve 2013; Kibris 10 yil boyunca; Letonya 2014; Liiksemburg
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2007-2009, 2012, 2014 ve 2015; Polonya 2007 ve 2011; Portekiz 2009 ve 2010;
Romanya 2007- 2019, 2011 yillarinda; Slovenya ve Tiirkiye ise tiim yillarda;

Yunanistan 2009 ve 2016 yillar1 hari¢ diger yillarda olgek etkindir. Bu tilkeler etkin

olduklar1 yillarda mevcut ¢evresel kosullarda girdi israf etmeksizin uygun ol¢ek

biiyiikliigiinde faaliyet gostermektedirler.

Diger bir durum olan BCC-etkinken (STE=1) CCR-etkinsiz (TTE<1) olan KVB

lokal olarak etkin fakat global anlamda etkin degildir. Buradan ¢ikarilan KVB’nin

6l¢ek etkinligine sahip olmamasi nedeniyle TTE’e sahip olamadigidir. Birlesik Krallik
2007, 2011, 2012 ve 2014 yillarinda; Finlandiya 2015 ve 2016; Fransa 2007, 2008,
2011, 2012 ve 2014 yillarinda, Irlanda 2010 ve 2012; italya 2007-2010, ispanya 10 y1l
boyunca; Isveg¢ 2007-2011 ve 2014; Polonya 2008- 2010; Portekiz 2011, Liiksemburg
2011, 2013 ve 2016; Malta 2007- 2010; Yunanistan ise 2009 ve 2016 yillar1 arasinda

bu durumdadir.

Tablo 7.7. VZA Modellerine Gore Etkinlik Skorlar1

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Almanya

CCR

0,6056

0,6226

0,6405

0,6417

0,6465

0,5718

0,6079

0,5726

0,5400

0,5810

BCC

0,7860

0,7492

0,7251

0,7055

0,7015

0,6869

0,6497

0,6607

0,6276

0,6413

OE

0,7705

0,8310

0,8834

0,9096

0,9215

0,8325

0,9357

0,8666

0,8604

0,9060

Avusturya

CCR

0,5989

0,6204

0,6241

0,5926

0,5750

0,6096

0,5518

0,5932

0,5666

0,5787

BCC

0,6543

0,6247

0,6308

0,6074

0,6602

0,6586

0,6098

0,6180

0,6326

0,6390

OE

0,9153

0,9930

0,9894

0,9757

0,8710

0,9256

0,9049

0,9600

0,8957

0,9057

Belcika

CCR

0,7139

0,7215

0,7494

0,7546

0,8142

0,6961

0,8008

0,7535

0,7435

0,8112

BCC

0,9075

0,8734

0,8867

0,8805

0,9144

0,8662

0,8767

0,9122

0,8882

0,9070

OE

0,7867

0,8262

0,8452

0,8570

0,8904

0,8036

0,9135

0,8260

0,8371

0,8944

Birlesik
Kralhk

CCR

0,7934

0,7805

0,7994

0,8082

0,8304

0,7530

0,8428

0,7888

0,7784

0,8443

BCC

1,0000

0,9905

0,9954

0,9912

1,0000

1,0000

0,9769

1,0000

0,9661

0,9725

OE

0,7934

0,7879

0,8031

0,8154

0,8304

0,7530

0,8628

0,7888

0,8057

0,8682

Bulgaristan

CCR

0,8380

0,8403

0,8453

0,7182

0,6629

0,6026

0,5582

0,5474

0,6211

0,6783

BCC

0,8439

0,8491

0,8516

0,7295

0,6671

0,6217

0,5794

0,5507

0,6407

0,6842

OE

0,9930

0,9897

0,9926

0,9844

0,9938

0,9693

0,9635

0,9941

0,9694

0,9913

Cekya

CCR

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,8542

0,9584

0,8079

0,8890

0,8831

0,8396

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,9820

0,9588

0,8095

0,9047

0,8862

0,8462
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OE

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,8699

0,9996

0,9980

0,9827

0,9965

0,9922

Danimarka

CCR

0,6156

0,6190

0,6753

0,6667

0,6834

0,5943

0,6451

0,5846

0,5921

0,6726

BCC

0,6929

0,6857

0,6797

0,6819

0,7013

0,6692

0,6913

0,6764

0,6879

0,7163

OE

0,8884

0,9027

0,9936

0,9777

0,9745

0,8881

0,9331

0,8643

0,8607

0,9391

Estonya

CCR

1,0000

0,9757

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

BCC

1,0000

0,9852

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

OE

1,0000

0,9903

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

Finlandiya

CCR

0,8798

0,8653

0,8878

1,0000

1,0000

0,7620

1,0000

0,8062

0,8695

0,9787

BCC

0,9877

0,9452

0,9092

1,0000

1,0000

0,8508

1,0000

0,8470

1,0000

1,0000

OE

0,8907

0,9154

0,9764

1,0000

1,0000

0,8957

1,0000

0,9518

0,8695

0,9787

Fransa

CCR

0,6626

0,6529

0,6725

0,6884

0,7330

0,6334

0,7137

0,6766

0,6620

0,7161

BCC

1,0000

1,0000

0,9991

0,9769

1,0000

1,0000

0,9400

1,0000

0,9765

0,9622

OE

0,6626

0,6529

0,6731

0,7047

0,7330

0,6334

0,7592

0,6766

0,6779

0,7443

Hiarvatistan

CCR

0,7767

0,7713

0,7827

0,7631

0,7916

0,7143

0,7540

0,7331

0,7885

0,7887

BCC

0,7798

0,7715

0,7862

0,7642

0,7983

0,7215

0,7566

0,7373

0,7995

0,7933

OE

0,9961

0,9997

0,9955

0,9985

0,9916

0,9900

0,9966

0,9944

0,9862

0,9941

Hollanda

CCR

0,7375

0,7390

0,7364

0,7378

0,7477

0,6347

0,6984

0,6472

0,6464

0,6926

BCC

1,0000

0,9424

0,9451

0,9066

0,9121

0,8448

0,8251

0,8412

0,8314

0,8139

OE

0,7375

0,7841

0,7791

0,8138

0,8198

0,7513

0,8464

0,7694

0,7774

0,8510

irlanda

CCR

0,7475

0,6830

0,7325

0,8495

0,8817

0,7656

0,8723

0,8039

0,7776

0,8766

BCC

0,8458

0,8269

0,8534

1,0000

1,0000

0,9714

0,9820

0,9531

0,9596

0,9691

OE

0,8838

0,8259

0,8584

0,8495

0,8817

0,7882

0,8883

0,8434

0,8103

0,9045

Ispanya

CCR

0,9416

0,8993

0,8408

0,8541

0,8341

0,7819

0,8591

0,8372

0,8478

0,8381

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

OE

0,9416

0,8993

0,8408

0,8541

0,8341

0,7819

0,8591

0,8372

0,8478

0,8381

isvec

CCR

0,8087

0,8029

0,8937

0,8895

0,9132

0,6213

0,6693

0,6716

0,6071

0,6652

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,7984

0,7279

1,0000

0,7537

0,7542

OE

0,8087

0,8029

0,8937

0,8895

0,9132

0,7782

0,9195

0,6716

0,8055

0,8820

italya

CCR

1,0000

0,9530

0,8433

0,9894

0,9325

0,8266

0,8224

0,8170

0,7907

0,7971

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,9704

0,9823

0,9695

0,9819

OE

1,0000

0,9530

0,8433

0,9894

0,9325

0,8266

0,8475

0,8318

0,8156

0,8118

Kibris

CCR

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

OE

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

Letonya

CCR

0,8904

0,9417

0,9075

0,8847

0,8635

0,8867

0,8862

1,0000

0,8859

0,9312

BCC

0,9259

0,9733

0,9288

0,9083

0,8733

0,9197

0,9208

1,0000

0,9116

0,9669
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OE

0,9616

0,9675

0,9770

0,9740

0,9888

0,9640

0,9624

1,0000

0,9718

0,9631

Litvanya

CCR

0,8637

0,8594

0,7942

0,8198

0,7648

0,8876

0,8132

0,8558

0,7695

0,7427

BCC

0,8843

0,8927

0,8083

0,8401

0,7777

0,9147

0,8449

0,8780

0,7966

0,7745

OFE

0,9767

0,9627

0,9826

0,9758

0,9835

0,9704

0,9625

0,9747

0,9659

0,9590

Liiksemburg

CCR

1,0000

1,0000

1,0000

0,9293

0,9127

1,0000

0,8659

1,0000

1,0000

0,9103

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

0,9833

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

OE

1,0000

1,0000

1,0000

0,9451

0,9127

1,0000

0,8659

1,0000

1,0000

0,9103

Macaristan

CCR

0,7831

0,7864

0,8416

0,7706

0,7401

0,7010

0,6667

0,7380

0,7350

0,7805

BCC

0,7940

0,7951

0,8467

0,7765

0,7457

0,7165

0,6806

0,7391

0,7357

0,7878

OE

0,9863

0,9891

0,9940

0,9923

0,9926

0,9784

0,9796

0,9985

0,9990

0,9907

Malta

CCR

0,6613

0,7242

0,7613

0,7102

0,6739

0,6063

0,6008

0,5526

0,5359

0,5748

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,9820

0,9044

0,8616

0,8748

0,8972

0,9109

OE

0,6613

0,7242

0,7613

0,7102

0,6862

0,6704

0,6973

0,6317

0,5973

0,6310

Polonya

CCR

1,0000

0,9929

0,9632

0,9981

1,0000

0,8758

0,9823

0,9355

0,8900

0,9688

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,8873

0,9919

0,9363

0,9032

0,9728

OE

1,0000

0,9929

0,9632

0,9981

1,0000

0,9870

0,9903

0,9992

0,9853

0,9959

Portekiz

CCR

0,9819

0,8849

1,0000

1,0000

0,7923

0,6664

0,7029

0,7484

0,6881

0,6697

BCC

0,9942

0,9827

1,0000

1,0000

1,0000

0,9017

0,8310

0,8525

0,7876

0,7287

OE

0,9877

0,9005

1,0000

1,0000

0,7923

0,7391

0,8459

0,8779

0,8736

0,9190

Romanya

CCR

1,0000

1,0000

1,0000

0,8891

1,0000

0,9550

0,8407

0,8770

0,8494

0,8786

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

0,9024

1,0000

0,9901

0,8709

0,9070

0,8808

0,9080

OE

1,0000

1,0000

1,0000

0,9853

1,0000

0,9646

0,9653

0,9668

0,9644

0,9676

Slovakya

CCR

0,7179

0,7932

0,7421

0,6978

0,6954

0,6548

0,6253

0,6980

0,6900

0,7043

BCC

0,7208

0,7981

0,7454

0,7065

0,7073

0,6669

0,6350

0,7068

0,7063

0,7161

OE

0,9959

0,9940

0,9956

0,9876

0,9832

0,9818

0,9846

0,9876

0,9769

0,9836

Slovenya

CCR

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

OE

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

Tiirkiye

CCR

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

OE

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

Yunanistan

CCR

1,0000

1,0000

0,9679

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,9769

BCC

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

OE

1,0000

1,0000

0,9679

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

1,0000

0,9769
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Tablo 7.7°de yer alan CCR ve BCC etkinlik skorlar1 1’den kiigiik olan KVB’lerin

hem global hem de lokal olarak etkinsiz oldugu, diger bir deyisle iilkelerin saglik

alanindaki goreli etkinsizliklerinin sebebi hem etkin olmayan saglik hizmeti

sunumundan (STE) hem de icinde bulunduklari dezavantajli sartlardan (OE)

kaynaklanmaktadir.

Girdi Odakli- CCR analizine gore etkin olan iilkelerin yillara gore etkin olmayan

KVB’lerin ka¢ kez referans kiimelerinde yer aldiklarin1 gosteren Tablo 7.8’e gore

Kibris, Slovenya ve Tirkiye her yil etkin olduklart i¢in her yil etkin olmayan

KVB’lerin referans kiimelerinde yer almislardir. Tiirkiye 2016 yilinda 24 etkin

olmayan KVB’nin referans kiimesinde yer almaktadir. Cekya, Letonya, Portekiz etkin

olduklar1 yillarda herhangi bir etkin olmayan {ilkenin referans kiimesinde yer almayan

ulkelerdir.

Tablo 7.8. CCR- Etkin KVB’lerin Referans Olma Sikliklar:

2007 2008 2009 2010 2011 2012

2013 2014 2015 2016

Cekya 5 9 0 0

Estonya 4 8 7 11 7 14 7 6 6
Finlandiya 1 1 14

italya 2

Kibris 12 13 16 17 12 10 5 11 11 14
Letonya

Liiksemburg 9 9 8 8 5
Polonya 1 1

Portekiz 3 0

Romanya 2 9 6 4

Slovenya 5 12 14 12 12 17 3 14 17 19
Tiirkiye 18 20 18 19 19 23 23 21 22 24
Yunanistan 2 3 2 3 3 3 2 1

Girdi- odakli BCC modeline gore yapilan analizde (Tablo 7.9) ise Kibris,

Slovenya, Tiirkiye hem her y1l etkin iilke olup hem de her yil etkin olmayan KVB

birimlerinden en az 1’inin referans kiimesinde yer almislardir. Ispanya ve Yunanistan
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ise her yi1l etkin olmalarina ragmen bazi yillarda etkin olmayan KVB’lerin higbirinin

referans kiimesinde yer almamislardir.

Tablo 7.9. BCC- Etkin KVB’lerin Referans Olma Sikliklar:

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Birlesik

Krallik 5 3 6 2

Cekya 4 7 0 0

Estonya 4 6 5 7 9 10 7 6 g
Finlandiya 0 0 4 0 0
Fransa 3 0 2 2 0

Hollanda 2

irlanda 4 2

Ispanya 0 1 1 1 2 3 1 3 8 8
Isvec 0 0 0 0 0 0

italya 1 0 0 0 0 0

Kibris 9 13 14 15 7 4 11 8 8 7
Letonya 3

Liiksemburg 4 8 7 5 14 10 9 12 11
Malta 0 0 0 0

Polonya 1 0 0 0 4

Portekiz 0 0 1

Romanya 2 6 4 4

Slovenya 4 9 9 7 6 12 6 11 13 9
Tiirkiye 8 9 8 10 8 17 19 15 20 20
Yunanistan 1 1 0 0 0 0 1 1 0 1

Tiim yillara ait CCR ve BCC Modeli etkinlik analizi sonuglart ve degiskenlere ait
veriler EK’ler boliimiinde yer almaktadir. Bu boliimde 6rnek olarak ¢alismada verileri
kullanilan son yil olan 2016 yilina ait sonuglar iizerinde durulacaktir. AB tiye iilkeleri
ve Tirkiye’nin girdi- ¢iktt degiskenlerine ait 2016 yili verileri Tablo 7.10’da

gosterilmektedir.
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Tablo 7.10. Ulkelere Ait 2016 Y1l Girdi- Cikt1 Degerleri

KVB Ksiiig];f' Gs‘s?gﬂg;a“ Doktor ~ Hemgire Dé’egﬁ'e“n‘l?" Bebek Oliim
Harcamas1*  Ayrlan Pay Sayist Sayisi Yilsan.l Hiz
Siiresi

Avusturya  4220,809 10,367 512,96 798,57 81,8 3,09
Belgika 3744,468 10,387 307,41  1112,76 81,5 32
Bulgaristan 538,94 8 413,76 434,58 74,9 6,5
Hirvatistan 778,26 7 32365 632,68 78,2 4
Kibris 1438,13 7 376,84 525,74 82,7 2,1
Cekya 1259,97 7,26 368,79 807,32 79,1 2,79
Danimarka  5000,43 10,376 373,194 1712,73 80,9 3,09
Estonya 1071,708 6,683 34565  610,2 78 2,29
Finlandiya  3727,448 9,345 324,166  1433,59 81,5 1,89
Elinsa 3846,774 10,982 335 1019 82,7 3,7
Almanya 4252,904 11,268 418,65  1284,78 81 3,39
Yunanistan  1366,681 8,297 633,367 324,97 81,5 4,2
Macaristan 836,27 7,626 321,12 643,55 76,2 39
irlanda 4275657 7,817 29354 11610 81,8 3
italya 2477,44 8,939 39527  556,7 83,4 2,79
Letonya 794,11 5,716 321,25 463,68 74,9 37
Litvanya 899,435 6,7 446,69 770,47 74,9 4,5
Liksemburg 734,996 6,335 288,45  1171,64 82,7 3,79
Malta 2048,36 9 382,78 812,33 82,6 5,69
Hollanda 4274,075 10,5 349,78  1058,48 81,7 35
Polonya 743,31 6,443 242 516 78 4
Portekiz 1630,544 8,947 428 647 81,3 3,2
Romanya 419,19 5 284,1 665,91 75,3 7,7
Slovakya 1064,729 6,883 347 574 77,3 5,4
Slovenya 1657,46 8,561 301,4 965,26 81,2 2
ispanya 2158,498 8,983 382,35 551,44 83,5 2,7
isvec 4735 11,008 437,31 1109,52 82,4 2,5
Tiirkiye 234,01 4,33 183 193 78,1 10
pirlesik 330927 9,745 27827 788,12 81,2 3,79

* Cek Korunasi, Danimarka Kronu, Macar Forinti, Polonya Zlotisi, isve¢ Kronu, Tiirk Liras1, Ingiliz Sterlini 21.01.2019 tarihli

doviz kurlar baz alinarak Euro para birimine ¢evrilmistir.

CCR ve BCC Modellerine gore yapilan etkinlik analizlerini gosteren Tablo 7.12

ve Tablo 7.13’te yer alan degiskenlerin tablodaki kisaltilmis ifadeleri asagidaki gibidir:
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gl: Kisi Bagi Saglik Harcamasi

g2: GSYiH'dan Saghga Ayrilan Pay
g3: Hekim Sayis1

g4: Hemsire Sayist

¢l: Dogumda Beklenen Yagam Siiresi

¢2: Bebek Oliim Hiz (tersi)

Bir KVB’nin etkin olabilmesi i¢in etkinlik skorunun 1 olmasinin yan1 sira aylak
degisken degerlerine de sahip olmamasi gerekmektedir; yani etkin KVB’lerin higbiri
Tablo 7.12. ve Tablo 7.13.’te de goriildiigii gibi artik degerlere sahip degildir. Girdi
odakli analiz i¢in aym c¢iktiy1 elde edebilmek ic¢in girdi sayilarinda artis
hedeflenmektedir. Ornegin Belgika nin etkin bir birim olabilmesi icin GSYIH’sindan
sagliga ayrilan payin (g2) %2,627 oraninda artirtlmasi, yliz bin kisi basma diisen

hemsire sayisinin ise 95,004 birim azaltilmasi gerekmektedir.

2016 yilina ait veriler kullanilarak (Tablo 7.11) yapilan girdi- odakli CCR Modeli
etkinlik analizinin sonuglarini gosteren Tablo 7.12’ye bakildiginda 4 {ilkenin etkin,
digerlerinin etkinsiz oldugu goriilmektedir. {I}{W} (input- weights) seklinde
gosterilen siitunlar girdilere; {O}{W} (output- weights) ise c¢iktilara ait agirlik

degerleridir.

Referans Kiimeleri ne ait “Benchmarks” siitunu icerisindeki yiizdelikler ise girdi
odakli analizde referans iilkenin girdileri ile referans yiizdeleridir. Bu yiizdeler ile etkin
olmayan birimlere ait hedeflenen degerler hesaplanabilmektedir. Ornegin, etkin
olmayan iilkelerden Avusturya’nin Referans Kiimesi; (RK) = {5 (Kibris), 25
(Slovenya), 28 (Tiirkiye)} tir. Referans yiizdeleri ise Avusturya i¢in Kibris’in
girdilerinin  %56’s1  (0,56), Slovenya’nin girdilerinin %0,3’ti ve Tirkiye’ nin
girdilerinin %43’ (0,43) diir. Bu durumda Avusturya’nin girdileri i¢in hesaplanan

degerler:

Hedeflenen GSYIH’dan Sagliga Ayrilan Pay =7 x 0,56 + 8,561 x 0,03 +
4,33 x 0,43=2,023
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Hedeflenen Doktor Sayis1 = 376,84x0,56 + 301,4x0,03 + 183x0,43= 85,297

Avusturya GSYIH’dan saghga ayirdign payr %10,397°den %2,023’a; yiiz bin
kisilik niifusa diisen doktor sayisimi 512,96’dan 85,297’ye diisiirdiigii durumda,

¢iktilarinda degisiklik olmaksizin hedeflenen girdilerle saglik hizmeti sunabilecektir.

Hedeflenen ve gergek girdi degerleri ile iilkelerin potansiyel iyilestirme yiizdeleri

hesaplanmaktadir:

Hedeflenen Deger—Gerceklesen Deger

Potansiyel lyilestirme = x 100

Gerceklesen Deger

2,0229049-10,397
10,397

Potansiyel lyilestirme GSYIH’dan Sagliga Ayrilan Pay= x 100

= 80,54 %

85,2977-512,96
512,96

Potansiyel lyilestirme Doktor Sayisi= x 100 = 86,37 %

Iyilestirmelerin yapilmasi durumunda etkin olmayan iilkeler etkin olacaklardir. Bu
caligmada analiz i¢in kullanilan EMS 1.3 programinin analiz sonuglarinda aylak degiskenler de
yer aldigindan bu alternatif yontem kullanilmamistir. Tablo 7.12 ve 7.13’te sag tarafta

“{S}gl{I}” seklinde gosterilen 1.girdi degiskenine ait aylak degerleri gostermektedir.

Tablo 7.11°de etkin olmayan KVB’lerin referans kiimelerinde yer alan iilkelere

ait KVB numaralarim gostermektedir.
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Tablo 7.11. Ulkelere Ait KVB Numaralar1

Ulke KVB Ulke KVB
Numarasi Numarasi

Avusturya 1 Letonya 16
Belcika 2 Litvanya 17
Bulgaristan 3 Liiksemburg 18
Hirvatistan 4 Malta 19
Kibris 5 Hollanda 20
Cekya 6 Polonya 21
Danimarka 7 Portekiz 22
Estonya 8 Romanya 23
Finlandiya 9 Slovakya 24
Fransa 10 Slovenya 25
Almanya 11 Ispanya 26
Yunanistan 12 Isve¢ 27
Macaristan 13 Tiirkiye 28
irlanda 14 Birlesik Krallik 29
italya 15

2016 CCR Modeli analiz sonuglarina gére Kibris, Estonya Slovenya ve Tiirkiye
etkin iilkelerdir (Tablo 7.12). Tablodaki “Benchmarks” siitununda etkin {ilke
satirlarinda yer alan rakamlar ka¢ iilkenin referans kiimesinde yer aldiklarini

gostermektedir. Tiirkiye 24 {ilkenin referans kiimesinde yer almaktadir.
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Tablo 7.12. 2016 Yilit CCR Modeli Etkinlik Analizi

gl g2 g3 g4 ¢l c2 {S}gl {S}g2 {S}g3 {S}g4 ({S}cl {S}¢2
KVB CCR* Benchmarks
{H{wy {iH{w} {iI{w} {1i{w} {OHw} {OHWw} {1} {1} {1} {1} {6y {O}

5(0,56) 25 (0,03)

Avusturya | 0,58  0,00000 0,05178 0,00090 0,00000 0,00688 1,35491 28 (0,43) 1493,107 0 0 58,483 0

Belgika 0,81 0,00000 0,00000 0,00325 0,00000 0,00796 1,12530 25 (0,53) 28 (0,50)  2050,142 1,774 0 299,43 0

Bulgaristan = 0,68 0,00174 0,00778 0,00000 0,00000 0,00000 6,50000 8 (0,10) 28 (1,10) 0 0 44882 21,125 1864 0
8(0,43) 25 (0,01)

Hirvatistan = 0,79  0,00041 0,00000 0,00211 0,00000 0,00450 2,59233 28 (0,56) 0 0,116 0 116,06 0 0

Kibris 1,00 0,00000 0,00000 0,00004 0,00187 0,00000 2,10000 14
5 (0,64) 8 (0,02)

Cekya 0,84 0,00004 0,06814 0,00125 0,00000 0,00632 1,40109 25 (0,03) 28 (0,28) 0 0 246,84 0

Danimarka 0,67 0,00000 0,00000 0,00268 0,00000 0,00790 1,11796  25(0,55) 28 (0,46)  2338,975 0,249 529,29 0

Estonya 1,00 0,00081 0,01932 0,00000 0,00000 0,00000 2,30000 6

Finlandiya = 0,98 0,00000 0,00000 0,00308 0,00000 0,00000 1,90000 25 (1,05) 1903,38 0,134 0 387 3974 0

Fransa 0,72 | 0,00000 0,00000 0,00299 0,00000 0,00827 1,16972  25(0,42) 28(0,63)  1920,07 1,595 0 208,02 0 0

Almanya 0,58 0,00000 0,00000 0,00239 0,00000 0,00816 1,15376 25 (0,48) 28 (0,54) 1548251 0,104 0 178,66 0 0

Yunanistan = 0,98  0,00000 0,00000 0,00000 0,00308 0,00428 2,73368 5 (0,36) 28 (0,66) 661,037 2,715 361,67 0 0 0
8 (0,40) 25 (0,06)

Macaristan | 0,78  0,00040 0,00000 0,00207 0,00000 0,00447 2,57273 28 (0,51) 0 0,528 0 98,744 0 0
5(0,02) 25 (0,56)

irlanda 0,88 0,00000 0,07730 0,00135 0,00000 0,00678 1,33545 28 (0,45) 2689,027 0 0 9540,9 0 0
5(0,62) 25 (0,05)

italya 0,80 0,00000 0,00000 0,00197 0,00040 0,00491 1,65433 28 (0,36) 913,354 0,797 0 0 0 0
5(0,30) 8 (0,19)

Letonya 0,93 0,00012 0,15882 0,00000 0,00000 0,00789 1,51295 28 (0,45) 0 37,968 71,235

Litvanya 0,74 | 0,00000 0,14925 0,00000 0,00000 0,00946 1,31051 5 (0,34) 28 (0,60) 37,574 93,828 277,54
5(0,31) 25 (0,11)

Liiksemburg | 0,91  0,00000 0,08798 0,00153 0,00000 0,00743 1,46369 28 (0,62) 4452,324 0 0 681,19 0 0

76



5(0,09) 25 (0,09)

Malta 0,57 0,00000 0,06379 0,00111 0,00000 0,00854 1,68073 28 (0,87) 692,586 0 162,66

Hollanda 0,69 0,00000 0,00000 0,00286 0,00000 0,00819 1,15837 25 (0,46) 28 (0,57) 2068,735 0,886 181,56
8 (0,14) 25 (0,26)

Polonya 0,97 0,00050 0,00000 0,00260 0,00000 0,00450 2,59466 28 (0,59) 0 0,528 0 49,107
5 (0,47) 25 (0,08)

Portekiz 0,67 0,00000 0,06096 0,00106 0,00000 0,00700 1,37848 28 (0,45) 166,5 0 0 15,786

Romanya 0,88 0,00000 0,20000 0,00000 0,00000 0,01072 1,48457 5 (0,09) 28 (0,87) 35,133 0 56,629 369,95

Slovakya 0,70 0,00000 0,14529 0,00000 0,00000 0,00971 1,34526 5 (0,23) 28(0,74) 241,181 0 20,657 138,44

Slovenya 1,00 0,00011 0,00000 0,00273 0,00000 0,00000 2,00000 19
5(0,64) 25 (0,06)

ispanya 0,84 0,00000 0,00000 0,00203 0,00041 0,00480 1,61813 28 (0,32) 702,785 1,086 0 0
5(0,19) 25 (0,56)

Isvec 0,67 0,00000 0,05366 0,00094 0,00000 0,00621 1,22171 28 (0,27) 1876,398 0 0 41,267

Tiirkiye 1,00 0,00296 0,00000 0,00000 0,00159 0,01280 0,00000 24

Birlesik

Kralhk 0,84 0,00000 0,00000 0,00359 0,00000 0,00844 1,19448 25 (0,40) 28 (0,62) 1982,195 2,094 0 157,39

*CCR Modeli’ne gore yapilan analiz sonucunda bulunan etkinlik skoru
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Analizler sonucundaki bir diger bir bulgu ise aylak degiskenlerdir. Tablo 7.12 ve
Tablo 7.13’{in sag tarafinda yer alan {S} {I} (slacks- inputs) azaltilmasi gereken aylak
girdi verilerini, {S}{O} (slacks- output) ise artirilmasi gereken aylak ¢ikti verilerini
gostermektedir. Tablo 7.12 ‘deki 2016 yilinin CCR Modeli etkinlik analizine gore
etkinlik skoru 0,58 olan Avusturya’nin 1. girdisi olan kisi bas1 saglik harcamalarin
1493,107 Euro; yiiz bin kisi basina diisen hemsire sayisini ise 58,483 kisi azaltmasi
gerekmektedir. BCC analizine gore ise 0,64 etkinlik skoruna sahip olan iilke, sadece
hemsire sayisint 1067,69 azaltmalidir (Tablo 7.13). Etkin iilkelerin aylak degisken
degerlerinin sifir olmasi ise etkin olmalar i¢in bir diger kriterdir ve mevcut girdi ve
ciktr degiskenleri ile digerleri ile karsilastirildiginda goreli etkin olarak ftirettikleri

ciktilar i¢in optimal diizeyde girdi kullandiklarin1 gostermektedir.
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Tablo 7.13. 2016 Yili BCC Modeli Etkinlik Analizi Sonuglar

gl g2 g3 g4 ¢l 2 {Stol {S} {Stg3 {Stg4 {Siel {S}¢2
KVB BCC* {I{W} {I{W} {I{W} {I{W} {OHw} {o}wj Denchmarks Uy {y { {} {0} {o}
5(0,56) 18 (0,08)  1067,6
Avusturya 0,64 0,00000 0,02529 0,00115 0,00018 0,01222 0,00000 26 (0,13) 28(0,22) 9 0 0 0 0 0,039
18 (0,48) 25 (0,30)
Bel¢gika 0,91 0,00004 0,00000 0,00272 0,00000 0,01223 0,01110 26 (0,05) 28 (0,17) 0 2,627 0 95,004 0 0
Bulgaristan 0,68 0,00186 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 6,50000 8 (0,16) 28 (0,84) 0 0,765 73,936 37,239 3,184 0
5(0,03) 8 (0,41)
Hirvatistan 0,79 0,00128 0,00000 0,00000 0,00000 0,01117 0,50469 28 (0,56) 0 0,168 0,546 126,179 0 0
Kibris 1,00 0,00051 0,00475 0,00006 0,00040 0,01126 0,14441 7
5(0,23) 8(0,51) 128,66
Cekya 0,85 0,00000 0,13774 0,00000 0,00000 0,00187 2,38581 28 (0,26) 7 0 1,602 200,78 0 0
18(0,32) 25 (0,42) 969,74
Danimarka 0,72 0,00000 0,00000 0,00268 0,00000 0,01191 0,11342 28 (0,25) 6 0,658 0 390,14 0 0
Estonya 1,00 0,00093 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,30000 9
Finlandiya 1,00 0,00000 0,08096 0,00069 0,00001 0,00000 1,90000 0
18 (0,47) 26 (0,45)
Fransa 0,96 0,00004 0,00000 0,00251 0,00000 0,01209 0,00000 28 (0,08) 0 3,201 0 163,43 0 0,028
18 (0,35) 25 (0,30)
Almanya 0,64 0,00003 0,00000 0,00205 0,00000 0,01231 0,01118 26 (0,07) 28(0,28) 0 0,627 0 32,23 0 0
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00308 0,01227 0,00000 1
8 (0,37) 25 (0,08)
Macaristan 0,79 0,00038 0,00000 0,00212 0,00000 0,00000 3,90000 28 (0,55) 0 0,466 0 97,413 2,108 0
18 (0,57) 25(0,35) 288,87 10231,3
irlanda 0,97 0,00000 0,00000 0,00341 0,00000 0,01177 0,11208 28 (0,08) 5 0,619 0 5 0 0
5(0,10) 12 (0,01) 354,20
italya 0,98 0,00000 0,04238 0,00000 0,00112 0,01199 0,00000 26 (0,89) 8 0 3,845 0 0 0,023
107,75
Letonya 0,97 0,00000 0,17495 0,00000 0,00000 0,00000 3,70000 8 (0,51) 28 (0,49) 3 0 44,889 43,139 3,149 0
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103,57

Litvanya 0,77 0,00000 0,14925 0,00000 0,00000 0,00000 4,50000 8 (0,37) 28(0,63) 156,76 0 3 251,404 3,163 0
Liiksemburg 1,00  0,00000 0,04556 0,00245 0,00000 0,01209 0,00000 11
18 (0,01) 26 (0,83)
Malta 0,91 0,00004 0,00000 0,00240 0,00000 0,01211 0,00000 28 (0,17) 0 0,004 0 243332 0 0,149
18 (0,49) 25 (0,16)
Hollanda 0,81 0,00004 0,00000 0,00239 0,00000 0,01220 0,01108 26 (0,15) 28 (0,19) 0 1836 0 6,707 0 0
8 (0,13) 25 (0,27)
Polonya 0,97 0,00048 0,00000 0,00266 0,00000 0,00000 4,00000 28 (0,60) 0 0,502 0 48,338 0,922 0
5(0,44) 18 (0,00)
Portekiz 0,73 0,00004 0,01967 0,00178 0,00000 0,01230 0,00000 26 (0,22) 28 (0,34) 0 0 0 53,402 O 0,011
Romanya 0,91 0,00000 0,20000 0,00000 0,00000 0,00000 7,70000 8 (0,09) 28 (0,91) 71,868 0 60,447 374,415 2,791 O
Slovakya 0,72  0,00000 0,14529 0,00000 0,00000 0,00000 5,40000 8 (0,25) 28 (0,75) 31526 0 24,091 111869 0,775 0
Slovenya 1,00 0,00060 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,00000 9
ispanya 1,00 0,00041 0,00321 0,00013 0,00006 0,01167 0,06863 8
5(0,45) 18(0,36) 536,41
isvec 0,75 0,00000 0,00000 0,00193 0,00014 0,01179 0,07117 25(0,18) 28 (0,01) 8 1,287 0 0 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00427 0,00000 0,00000 0,00000 0,01280 0,00000 20
Birlesik 5(0,15) 18(0,48)
Kralhk 0,97 0,00000 0,00000 0,00297 0,00022 0,01208 0,07291 25 (0,08) 28 (0,30) 79,703 348 O 0 0 0

*BCC Modeli’ne gore yapilan analiz sonucunda bulunan etkinlik skoru
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2016 y1l1 BCC analizi bulgulardan elde edilen iilkelerin referans kiimelerinde yer
alan tilkelere ait yogunluk degerleri kullanilarak iilkelerin kullandiklar1 dlgek tipleri
bulunmustur. Bu yogunluk degerleri toplandigin Ulkelerin dlgege gore degisken getiri
varsayimi altinda Olgege gore artan- sabit- azalan getiri tiirlerinden hangisine dahil
olduguna bakildiginda etkin olan Estonya, Kibris, Slovenya ve Tiirkiye ile etkin
olmayan Portekiz dlgege gore sabit getiri; Bulgaristan, Cekya, Letonya, Litvanya,
Macaristan, Polonya, Romanya ve Slovakya olgege gore artan getiri altinda; diger

ilkeler ise Olcege gore azalan getiri varsayimi altinda liretim yapmaktadirlar.

Tablo 7.14. Ulkelere Ait Olgek Tipleri

Ulke Ol¢ek Tipi

Avusturya Olcege gore azalan getiri
Almanya Olgege gore azalan getiri
Belcika Olcege gore azalan getiri
Birlesik Krallik Olcege gore azalan getiri
Bulgaristan Olgege gore artan getiri
Cekya Olcege gore artan getiri
Danimarka Olcege gore azalan getiri
Finlandiya Olgege gore azalan getiri
Fransa Olcege gore azalan getiri
Hirvatistan Olcege gore azalan getiri
Hollanda Olgege gore azalan getiri
Irlanda Olcege gore azalan getiri
Ispanya Olcege gore azalan getiri
Isveg Olcege gore azalan getiri
Italya Olcege gore azalan getiri
Letonya Olcege gore artan getiri
Litvanya Olcege gore artan getiri
Liiksemburg Olcege gore azalan getiri
Macaristan Olcege gore artan getiri
Malta Olcege gore azalan getiri
Polonya Olcege gore artan getiri
Portekiz Olcege gore sabit getiri
Romanya Olcege gore artan getiri
Slovakya Olcege gore artan getiri
Yunanistan Olcege gore azalan getiri

Tablo 7.14’te gosterilen 6lgege gore azalan getiri tipinde tiretim yapan 16 iilkenin

girdilerinde yarattiklar1 artistan daha az oranda bir ¢ikti artist saglayabilecekleri
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sonucuna ulagilmaktadir. Teknik etkin olmayan 8 iilkenin ise dlgege gore artan getiri

durumunda Olgeklerini biiytiterek etkin dlgekte iiretim yapabilme imkanina sahipken

bunu kullanamadiklar1 goriilmiistiir.

10 yillik veriler ile yapilan CCR ve BCC modellerine gore toplam teknik etkinlik,

saf teknik etkinlik skorlar1 ve bu iki skor kullanilarak hesaplanan 6lgek etkinlikleri bir

arada verilmistir (Sekil 7.2). Ulkelerin yillar icindeki etkinlik trendleri gériilmektedir.

Ornegin Almanya’da BCC etkinlik skoru azalma trendinde iken CCR ve &lcek

etkinligi inisli ¢ikigh bir trend izlemektedir. Bazi {ilkelerde ti¢ etkinlik skoru da paralel

sekilde artma, azalma egilimindedir (Finlandiya, Estonya gibi).

Sekil 7.2. Ulkelerin Yillar icindeki Etkinlik Degisimleri

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Almanya

N 0 O O 4 N ™M S 1N ©
o o o - i i i i i i
S © O O O O O O O O
o~ o o~ o o~ o o o~ o o~
e (R e BCC OE
Belcika
M‘~

_/_/\/\/

2008
2009

2007
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

e CCR e BCC OE

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Avusturya

——

~N 00 OO0 O . &N M < 1n O
o o o — — — — — — i
o O O O O O o o o o
(gl o o~ (@] (o] (o] (o] (a\] (gl (o]

Birlesik Krallik

—

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

e CCR e BCC OE

82



1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000

0,8000

0,6000

0,4000

0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Bulgaristan
~N 00 OO O 4 &N N < un O
o o o - - i Ll i i i
O O O O O O O o o o
AN AN &N &N &N NN AN NN
CCR BCC OE
Danimarka

= N~
e~

~N 00 OO O 4 &N N < un O
o o o — — i el i i i
o O O O O O o o o o
N N &N &N NN NN NN
CCR BCC OE
Finlandiya

>= W\

N0 @O 3 N M S N ©

O O O «w ™ « o o o

S © © O O O O © O O

N f 8§ N N N QR N & N
CCR BCC OE

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000

0,9500

0,9000

0,8500

0,8000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Cekya

2007
2008
2009

CCR

2010

2011
2012

BCC

2013

2014

2007
2008
2009

Estonya

2015

2016

2010

2011
2012

2013

2014

CCR

BCC

Fransa

N 0 @ O o N o <
O O © A o o oA o
S © © o o O © o
N & 8N N ] N N
CCR BCC OE

2015

2015

2016

2016

83



1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Hirvatistan
~ o] D o i o o < n [(o]
o o o — — — i — — i
o o o O o o O o o o
o o o~ o o o~ o o o~ o~
CCR BCC OE
Irlanda

—~~

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

isvec

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

2007

Hollanda

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

ispanya

2007

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

italya

2007

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

84



1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Kibris

~ 0 O o — o~ (a2} < n (o]
o o o — — ) — i i i
o O O O O O O O o o
(g\] (gl (o] (o] (g\] (o] (o] (o] (a\] (o]
CCR BCC (o]
Litvanya

W

~ o] [e)) o i o~ m™m < n [(e)
o o o i i — — i i i
o O O o o o o O o o
o~ (o] (o] (o] o o o o~ o~ (o]
CCR BCC OE
Macaristan

—_—

N 0 @ O 4 N M S 1 ©

o o o - - — — — R i

© © © O © © © © O O

N N N R N N & & &«
CCR BCC OE

1,0000
0,9500
0,9000
0,8500
0,8000

0,7500

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Letonya

2008
2009
2010

2007
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

Liksemburg

T~

2008
2009

2007
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

Malta

N © O O 4 N M S 1 W

o o o — - — — —l — —

S © © O O O O © © O

N  § 8 N8 N N § N N
CCR BCC OE

85



1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Polonya

V_W

2007
2008
2009
2010

CCR BCC

Romanya

Slovenya

2011
2012
2013
2014
2015

2016

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000

0,0000

Portekiz

2008
2009
2010

2007
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

Slovakya

/\/—

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

Turkiye

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

CCR BCC OE

86



1,0000
0,9000
0,8000
0,7000
0,6000

0,5000

Yunanistan

v

87



8. TARTISMA

Saglik harcamalarinin giinden giine artmasi sonucunda iilkeler i¢in saglik alaninda
sunduklar1 hizmetin etkin olmas1 6nemlidir. Etkinlik 6l¢gme yontemlerinden VZA ile
yapilan analizlerin amaci da iilkeler arasinda bir karsilagtirma yapilmak istenmesidir.
Tirkiye’nin AB ile iliskilerinin zaman zaman giindeme gelmesi, devam eden projeler,
yapilan yatirimlar ve tesviklerin devam etmesi AB iiye lilkelerinin saglik alanindaki
etkinliklerinin incelenmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu ¢alismada segilen saglik
gostergeleri ile Tiirkiye’nin saglik alanindaki goreli etkinlikler bakimindan AB’ye tiye

ilkeler arasindaki yerinin goriilmesi amacglanmustir.

Lorcu (2008), 2004 verilerini analiz ettigi calismasinda bu ¢alismadaki kullanilan
girdi degiskenlerine ek olarak bin kisi basina diisen yatak sayisini kullanmistir. Ciktt
degiskenleri ise bes yas alt1 cocuk 6liim hiz1 ve yasam beklentisi (erkekler icin) dir.
CCR analizi sonuglarina gore Kibris, Estonya, Finlandiya, irlanda, Polonya, Slovenya,
Ispanya, Isveg, Tiirkiye, Ingiltere ve Romanya toplam etkin iilkeler olarak
bulunmustur. Bulgular arasindaki fark, farkli yillara ait verilerin analiz ediliyor olmasi
ve farkli degiskenlerin tercih edilmis olmasidir. Calismada hiyerarsik olmayan
kiimeleme analizine gore 4 kiime olugmustur. Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu 11
tilkeden olusan grup olgege gore sabit getiri varsayimi altinda analiz edilmistir. Bu
analizde kullanilan degiskenlerde de degisiklik yapilmis, GSYIH dan sagliga ayrilan
pay girdi; bes yas alti ¢ocuk 6liim hiz1 ¢ikti; eriskinlerde sigara igme orani cevre

degiskeni olarak belirlenmistir.

Asandului, Roman ve Fatulescu (2014), 2010 yil1 verilerini kullanarak 30 Avrupa
tilkesinin saglik sistemi etkinliklerini analiz ettikleri ¢aligmalarinda, hekim sayisi
yatak sayis1 ve kamu saglik harcamalarmin GSMH’ya oranini girdi degiskenlert;
dogumdan beklenen yasam siiresi, saglikli yasam beklentisi (health adjusted life
expectancy-HALE) ve bebek oliim hizimi ¢ikti degiskenleri olarak belirlemislerdir.
Ayn1 yilin verileri ile yapilan BCC analizine gore sonuglar 28 AB {iyesi lilke i¢in
Kibris, Ispanya, Isve¢ ve Malta benzer sekilde iki ¢alismada da etkin ¢ikmus; ayni

calismadan farkli olarak bu calismada Cekya, Estonya, Finlandiya Yunanistan,
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Irlanda, italya, Polonya, Portekiz, Slovenya, ve Tiirkiye de etkin iilkelerdir. Ayrica
Asandului ve arkadaglar1 (2014) ¢alismalarinda Litvanya Romanya ve Birlesik Krallik

da etkin tilke olarak bulmuslardir.

Teles ve arkadaslar1 (2018) calismalarinda 2014 verileri ile yaptiklar1 analizde,
AB iye iilkelerinin saglik alanindaki etkinliklerini 6l¢gmek amaciyla bu calismada
kullanilan girdi degiskenlerine ek olarak Lorcu (2008) gibi yatak sayist degiskenini;
ciktr degiskenlerine ek olarak ortalama yatis siiresi (tersi) ve ana 6liim orani (tersi)
degiskenlerini kullanmiglardir. Girdi odakli BCC yontemi (VRS) ile analiz yapilmis
olup tam baglant1 yontemi kullanilarak KVB’ler kiimelendirilmistir. 16 ve 20 iilkeden
Olusan 36 iilke olmasmin sebebi KVB se¢iminde AB iiyesi iilkelerin de dahil
edilmesidir. KVB sayisinin fazla olmasi ve homojenlik yaratmak adina kiimelere
ayirma geregi goriilmiistiir. Bu ¢alismada sadece iiye iilkeler ve Tiirkiye KVB olarak
alindigindan kiimeleme analizi gibi bir yontem ihtiyact duyulmamigtir. Tiirkiye nin
kisi basina diisen saglik harcamasi, GSYIH dan sagliga ayirdig1 pay ve hekim- hemsire
sayilar1 AB iiye iilkelerinden bariz sekilde az oldugundan Tiirkiye’nin analize etkisini
gormek adma bu calismada 2016 yili analizinde Tiirkiye KVB’ler arasindan
cikarilarak analiz tekrarlanmis ve etkin {ilke sayis1 4’ten 9’a ytlikselmistir. Tiirkiye’ nin
dahil oldugu analizdeki 4 iilke (Kibris, Estonya, Slovenya) Tiirkiye dahil edilmedigi
takdirde de etkindir. Bulgaristan, Yunanistan, Letonya, Liiksemburg, Polonya,
Romanya da teknik etkin iilkelerdendir. Bu sonucun nedeninin diger iilkelere gore
ciktilar karsilagtirildiginda farkin az olmasina ragmen Tiirkiye’nin girdi degiskenlerine

ait verileri arasindaki farkin fazlalig1 oldugu diistiniilmektedir.

Saglik alaninda yapilan VZA’larin ¢cogunlugunda oldugu gibi girdi odakli analiz
yapildig1 goriilmektedir. Lorcu (2008) ve Teles ve arkadaslarinin (2018) da bu
calismada oldugu gibi girdi odakli modeli tercih etmislerdir. Lorcu (2008) bu
calismada oldugu gibi hem CCR (dlgege gore sabit getiri varsayimi) hem de BCC
(6lgege gore degisken getiri altinda) modelini kullanmistir ve bu iki analiz sonucundan
hareketle iilkelerin ol¢ek etkinliklerini etmistir; Teles ve arkadaslar1 (2008) ise
yalnizca CCR Modeli ile analizi tercih edilmistir. Se¢imlerinde CCR Modelinin hem
yonetsel performans kaynakli saf teknik verimliligi hem de KVB’nin biiytikliiglinden
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kaynaklanan 6l¢ek verimliligini vermesinden kaynaklandigi seklinde aciklamislardir
(Narci1, 2012°den aktaran Teles vd., 2018). Calismada, 18 iilkenin bulundugu kiimede
yer alan Tirkiye ile birlikte 12 iilke etkin ¢ikmustir. Herhangi bir kiimelendirme
yapilmaksizin 2014 yili verileri ile yapilan BCC Modelinin uygulandigi analiz
sonuclar1 kiyaslandiginda iki ¢alismada da benzer sekilde Birlesik Krallik, Kibris,
Fransa, Ispanya, Isve¢, Yunanistan, Letonya, Liiksemburg, Slovenya ve Tiirkiye etkin
ilkeler olarak bulunmustur. Bu ¢alismada fark olarak Estonya da etkin bulunmustur.
Teles ve arkadaslarinin (2018) yaptiklar1 ¢alismada bu calismada yer almayan
iilkelerden etkin olanlar olmasinin yan1 sira Italya, Fransa, Portekiz, Polonya, Cekya,
Irlanda da etkin iilkeler olarak bulunmustur. Bunun en temel nedeninin girdi ve cikti
degiskenleri ve KVB sayisindaki farklilik oldugu diisiiniilmektedir. Bu caligsma ile
diger ¢alismalar arasinda farkliliklar goriilmesinin bir diger nedeni ise KVB’lerin
cogunun ayn1 olmasina ragmen say1 olarak farkliliklar olmasidir. Ulkeler degistiginde

veriler de degismektedir.
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9. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu caligma 28 AB tiye iilkesi ve Tiirkiye’nin 2007-2016 yillarim1 kapsayan 10
yillik bir zaman igerisinde goreli etkinliklerinin analizi VZA Yontemi ile yapilmistir.
Girdi odakli CCR Modeline gore yapilan analizde 29 iilke icerisindeki etkin tilke orani
2007 yilinda %34,48, BCC Modeline gore ise %55,17°tir. Bu oranlar1 giderek diiserek
2016 yilinda %13,79 (CCR) ve %27,59 (BCC)’a gerilemistir. Tiim yillarin etkinlik
skoru ortalamalarina bakildiginda CCR Modeli etkinlik skoru 0,8312; BCC Modeli
etkinlik skoru 0,8955 ve olgek etkinlikleri ortalamasi ise 0,9183 tiir.

CCR ve BCC etkinlik skorlarina bakildiginda her iki modele gore de 1’den kiigiik
degere sahip olan (etkin olmayan) iilkelerin hem global hem de lokal olarak etkin
olmadiklarina sonucuna ulasilmaktadir. Diger bir ifade ile tilkelerin saglik alanindaki
goreli olarak etkin olmama sebepleri, etkin olmayan saglik hizmeti sunumu (STE) ve

i¢inde bulunduklari dezavantajli kosullardir (OE).

Yillara gore her iki modele gore yapilan analiz sonuglarina (CCR ve BCC) gore
de goreli etkin iilke sayisinda yillar igerisinde azalma oldugu goriilmektedir. CCR
Modeli etkinlik analizinde 2007 yilinda 10 KVB etkinden 2016 yilinda 4 KVB
etkinken; BCC Modeli analizinde 2007°de 16 KVB etkinden 2016’da bu say1 8’dir.
Bu diisiisiin temel nedeni analizin temel prensibi olan girdi degiskenlerinden kisi basi
saglik harcamalari ve iilkelerin GSYIH larindan sagliga ayirdiklari paylarin zamanla
artmasina karsin ¢iktilarinda daha az bir oranda artig yaratmis olmalaridir. Bu ¢alisma
ile elde edilen aylak degiskenler bu durumun baska nedenleri olabilecegini
diistindiirmektedir. O donemlerde yapilan saglik reformlari incelenerek etkinsizlik

nedenleri nedenleri lizerine ¢alismalar da yapilabilir.

Bulgular incelendiginde yapilan analizler sonucunda Tirkiye 6zelinde 10 yil
boyunca goreli olarak teknik, saf teknik etkin ve 6l¢ek etkin ¢ikmistir. Bu etkinlik
skorlarimin nedeninin girdilerinde, 6zellikle de kisi basi saglik harcamasi ve yiiz bin
kisiye diisen hekim ve hemsire sayisindaki yetersizliklere ragmen ¢iktilarin nispeten

yiiksek degerlerde olmasindan kaynaklandigi diistiniilmektedir. Etkinlik analizi
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matematiksel olarak ayn1 miktarda ¢iktiy1 en az girdi kullanarak tiretmeyi ifade etse de
saglik hizmeti sunumundaki etkinlik, secilmis olan (metodolojik olarak se¢ilmek
zorunda olunan) degisken sayisi ile Olgiilmesi miimkiin olmayan, farkli bir¢ok

faktorden etkilenmektedir.

Sagliga yapilan yatinmlarin geri donilisii zaman almaktadir. Yatirimlar,
yapildiklar1 yillardan sonraki yillarin saglik gostergelerine ait verilere yansimaktadir.
Diger bir deyisle yatirnrmlardan alinan sonuglar ile yillar icerisinde tilkelerin saglik
diizeylerinde degisim gozlenebilmektedir. Bu ¢alismada 10 yillik verilerin

kullanilmasi ile bu etki en aza indirgenmeye calisilmistir.

Calisma, AB iiyelik siirecinin giindemde olmasi nedeniyle AB iilkelerinin etkinlik
trendleri icerisinde Tiirkiye nin yerini gérmeyi amaclamaktadir. AB’ye tam aday olan
Tirkiye 1ile Ttye tilkelerin saglik gostergelerindeki farkliliklarin  azalmasi
gerekmektedir; sadece AB’ye iiyelik i¢in bir zorunluluk oldugu i¢in degil 6ziinde
ulusun bir gereksinimi oldugu i¢in bunlarin yapilmasi gerekmektedir (Akdur, 2003:
67).

Saglik alaninda yapilan etkinlik analizleri gelismektedir. Bu calisma, saglik
alanindaki goreli etkinlik Ol¢limii agisindan Avrupa Birligi’ne iiye iilkeler ve
Tiirkiye’nin en giincel verileri kullanilarak yapilmasi nedeniyle gelistirilmeye agiktir.
Ulkelerin etkinliklerinin yillar icerisinde degisim yaratmasi o yillarda yapilan bazi
yapisal reformlarla, i¢inde bulunulan ekonomik sartlarla iligkili midir? Saglik
ekonomisi acisindan bakildiginda saglik hizmeti talep edenler i¢in iilkelerin etkinlik
skorlarindaki artisin hizmetin kalitesine yansiyip yansimadigi konular1 tartigsmali
olmakla birlikte yapilan bu ve benzeri ¢alismalar genel anlamda iilkeler arasinda bir

karsilagtirma yapmaya imkan vermektedir.
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EKLER LiSTESI

EK-1. CCR Modeli Analiz Sonuglar1 (2007-2016)

EK-2. BCC Modeli Analiz Sonuglar1 (2007-2016)
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EK-1. CCR Modeli Analiz Sonuglar1 (2007-2016)

2007 gl g2 g3 g4 ¢l 2 {Stol {S} {S} {S} {Si¢l {S}¢2
CCR* {Iw} {I{wW} {I{w} {I{w} {OHW} {OHW} Benchmarks {3 g2{1} g3{1} g4{1y {0} {O}

Avusturya 0,60  0,00000 0,00000 0,00096 0,00076 0,00354 2,64863 5 (0,90) 15 (0,05) 28 (0,06) 528,97 0,27 0 0 0 0
Belcika 0,71  0,00000 0,00000 0,00344 0,00000 0,00932 0,99492 18 (0,39) 28 (0,66) 7525 046 0 15489 0 0
Bulgaristan 0,84 0,00008 0,15815 0,00000 0,00000 0,01362 0,05581 8 (0,28) 23 (0,06) 28 (0,65) 0 0 99,14 52,005 0 O

5(0,21) 6 (0,04) 25 (0,25)
Hirvatistan 0,78  0,00018 0,07293 0,00107 0,00000 0,00841 1,92142 28 (0,50) 0 0 0 24192 0 0
Kibnis 1,00  0,00009 0,09882 0,00000 0,00079 0,00546 2,03235 12
Cekya 1,00  0,00057 0,08325 0,00000 0,00000 0,00000 3,10000 5
Danimarka 0,62  0,00000 0,07274 0,00095 0,00000 0,01133 0,44657 5 (0,11) 18 (0,33) 28 (0,59) 539,32 0 0 39662 0 0
Estonya 1,00  0,00023 0,17102 0,00000 0,00000 0,01106 0,95270 4

18 (0,36) 25 (0,44) 28

Finlandiya 0,88  0,00003 0,00000 0,00344 0,00000 0,00734 1,12234 (0,23) 0002 017 0 425,69
Fransa 0,66  0,00000 0,00000 0,00118 0,00080 0,00379 2,62784 5(0,13) 18 (0,34) 28(0,59) 73,298 0,66 0 0

5(0,04) 18 (0,32) 25 (0,08)
Almanya 061 0,00005 0,04282 0,00122 0,00000 0,00837 1,28468 28 (0,61) 0 0 0 15338 0 0
Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00310 0,00246 2,81515 2

6 (0,18) 21 (0,40) 25 (0,07)
Macaristan 0,78  0,00023 0,07418 0,00118 0,00000 0,00860 2,16409 28 (0,33) 0 16,005
irlanda 0,75 0,00000 0,08472 0,00110 0,00000 0,01087 0,42830 5 (0,20) 18 (0,42) 28 (0,41) 158,08 0 426,09
italya 1,00  0,00000 0,00000 0,00089 0,00157 0,00005 3,08638 2

5(0,14) 8(0,12) 23 (0,61)
Letonya 0,89  0,00007 0,17362 0,00000 0,00001 0,01410 0,01757 28 (0,09) 0 0 51,82 0 0 0
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EK-1. Devami

Litvanya 0,86 0,00063 0,11576 0,00000 0,00000 0,00870 2,42483 6 (0,11) 8(0,52) 28 (0,33) 0 0 624 17315 0 0
Liiksemburg 1,00 0,00000 0,12083 0,00092 0,00000 0,00000 1,80000 9
Malta 0,66 0,00000 0,10033 0,00052 0,00000 0,01252 0,00000 5 (0,56) 28 (0,48) 72,508 0 0 138,16 O 0,014
Hollanda 0,74  0,00000 0,00000 0,00358 0,00000 0,00940 1,00273 18 (0,36) 28 (0,70) 629,46 0,86 O 358,67 0 0
Polonya 1,00  0,00108 0,00000 0,00246 0,00000 0,00255 4,84524 1
Portekiz 0,98 0,00027 0,00000 0,00018 0,00108 0,00000 3,40000 5 (0,87) 12(0,10) 28(0,43) O 1,26 O 0 293 0
Romanya 1,00 0,00007 0,18932 0,00003 0,00000 0,01368 0,00000 2
5(0,23) 6 (0,02) 8(0,34)
Slovakya 0,72 0,00017 0,09648 0,00048 0,00000 0,01019 1,46112 28 (0,40) 0 0 0 58,472 0 0
Slovenya 1,00  0,00024 0,00000 0,00288 0,00000 0,00197 2,36772 5
5(0,56) 12 (0,12) 15 (0,32)
ispanya 0,94 0,00016 0,00000 0,00040 0,00119 0,00088 3,15742 28 (0,01) 0 071 O 0 0 0
5(0,17) 6(0,32) 18(0,28)
Isveg 0,81 0,00009 0,06183 0,00065 0,00000 0,00359 1,77118 25 (0,26) 0 0 0 47,704 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00062 0,00000 0,00000 0,00690 0,01357 0,00000 18
Birlesik
Krallik 0,79  0,00000 0,00000 0,00401 0,00000 0,00977 1,04212 18 (0,30) 28 (0,76) 63,179 0,07 O 26366 O 0
¢l {S} {s} {S}
2008 g1 92 g3 g4  {OHwW ¢2 {Stgl g2 {S}g3 {S}g4 ¢1 2
CCR* {I{W} {I{w} {iI¥w} {I{w} } {OHwW} Benchmarks {1} {1} {1} {t {6y {O}
5 (0,88) 23(0,13)
Avusturya 0,62  0,00000 0,10181 0,00000 0,00003 0,01153 0,260779 28 (0,01) 404,323 0 13486 O 0 0
18 (0,08) 25 (0,45)
Belgika 0,72  0,00000 0,00056 0,00341 0,00000 0,00939 0,9524529 28 (0,51) 1069,134 0 0 158,982 0 0
5(0,01) 6(0,10)
23 (0,36)
Bulgaristan 0,84  0,00006 0,15395 0,00000 0,00002 0,01251 0,8000715 28 (0,52) 0 0 102,45 O 0 0

105



EK-1. Devami

5 (0,25) 6 (0,01)

Hirvatistan 0,77 0,00006 0,09183 0,00083 0,00000 0,00982 1,2945104 25(0,21) 28(0,52) O 0 0 47311 0
Kibnis 1,00 0,00004 0,10482 0,00000 0,00066 0,00631 1,6702626 13
Cekya 1,00 0,00081 0,03503 0,00000 0,00000 0,00000 2,8 9
18 (0,36) 23(0,17)
Danimarka 0,62 0,00000 0,09857 0,00018 0,00000 0,01168 0,3187514 28 (0,49) 482,951 O 0 348,05 O
5(0,04) 6(0,39)
Estonya 0,98 0,00006 0,16393 0,00000 0,00002 0,01147 0,7337213 23(0,53) 28 (0,03) O 0 54,857 0 0
18 (0,31) 25 (0,48)
Finlandiya 0,87 0,00000 0,00060 0,00366 0,00000 0,00841 0,8529774 28 (0,23) 171,115 O 0 384,214 0
5(0,04) 18(0,17)
Fransa 0,65 0,00000 0,01673 0,00132 0,00050 0,00594 1,9629165 25 (0,30) 28 (0,56) 648,225 0 0 0 0
5 (0,07) 18(0,29)
25 (0,17)
Almanya 0,62 0,00004 0,06383 0,00059 0,00000 0,00850 1,1135195 28 (0,51) 0 0 0 130,824 0
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00310 0,00000 2,7 3
6 (0,39) 23(0,10)
Macaristan 0,79 0,00007 0,13390 0,00000 0,00000 0,01160 0,7810651 28 (0,51) 0 0 4,976 53,757 0
18 (0,40) 25 (0,09) 8659,48
irlanda 0,68 0,00000 0,00051 0,00312 0,00000 0,00909 0,9218085 28 (0,55) 248,833 0 0 9 0
1,18
italya 0,95 0,00000 0,00000 0,00117 0,00121 0,00000 3,0999997 5(0,84) 12(0,21) 252,662 7 0 0 2,313
5(0,08) 6 (0,20)
23 (0,51)
Letonya 0,94  0,00006 0,16866 0,00000 0,00002 0,01223 0,7821788 28 (0,17) 0 0 59,58 0 0
6 (0,38) 23(0,35)
Litvanya 0,86 0,00008 0,15029 0,00000 0,00000 0,01191 0,8022885 28 (0,23) 0 0 70,091 85078 0
Liiksembur
g 1,00 0,00000 0,13917 0,00033 0,00000 0,00000 1,8 9
5 (0,27) 18 (0,06)
23 (0,43)
Malta 0,72 0,00000 0,11772 0,00018 0,00000 0,01185 0,330033 28 (0,29) 60,752 0 0 0 0
0,06
Hollanda 0,74  0,00000 0,00000 0,00348 0,00000 0,00933 0,9464011 25 (0,56) 28 (0,49) 1852,15 6 0 354,703 0
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EK-1. Devam

6 (0,23) 25 (0,14) 0,44
Polonya 0,99 0,00102 0,00000 0,00225 0,00000 0,00275 4,4343131 28 (0,64) 0 5 0 137,932 0 0
5(0,19) 12 (0,26)
25 (0,32) 0,87
Portekiz 0,88  0,00007 0,00000 0,00093 0,00104 0,00234 2,684916 28 (0,24) 0 6 0 0 0 0
Romanya 1,00  0,00000 0,19339 0,00000 0,00000 0,01331 0,2394268 9
5(0,15) 6 (0,20)
23 (0,43)
Slovakya 0,79  0,00005 0,13553 0,00000 0,00002 0,01166 0,7461464 28 (0,21) 0 0 2515 0001 0 0
Slovenya 1,00  0,00021 0,00000 0,00289 0,00000 0,00000 2,4 12
5(0,74) 12 (0,16)
25 (0,06) 0,74
ispanya 0,90  0,00007 0,00000 0,00095 0,00106 0,00233 2,6723851 28 (0,07) 0 3 0 0 0 0
5(0,33) 6(0,31)
isve¢ 0,80  0,00005 0,07286 0,00066 0,00000 0,00743 0,9908453 18 (0,23) 25(0,15) O 0 0 105,879 0 0
Tiirkiye 1,00  0,00824 0,00000 0,00000 0,00000 0,01353 0 20
Birlesik 18 (0,25) 25 (0,07)
Kralhk 0,78  0,00000 0,00063 0,00385 0,00000 0,00982 0,995863 28 (0,72) 167,791 0 0 237,773 0 0
{S}
2009 gl 92 93 g4 ¢l ¢2 {Stol {S}g2 {S}g3 {S}g4 {S}¢l ¢2
CCR* {I¥wW} {IH{w} {IH{w} {I{w} {Oxw} {OHw} Benchmarks {1} {1} {1} {1 {0y {O}
5(0,77) 23(0,18)
Avusturya 0,62 0,00000 0,09743 0,00000 0,00002 0,01141  0,31074 28 (0,07) 696,47 0 24,057 0 0 0
18 (0,04) 25 (0,57)
Belcika 0,75 0,00000 0,04597 0,00184 0,00000 0,00913  0,93845 28 (0,42) 12405 0 0 137,46 0 0
5 (0,04) 8(0,08)
Bulgaristan 0,85  0,00009 0,14546 0,00000 0,00001 0,01200  1,07620  23(0,38) 28 (0,49 O 0 107,094 0,001 0 0
5(0,21) 8(0,02)
Hirvatistan 0,78  0,00010 0,08582 0,00071 0,00000 0,00892 156669  25(0,22) 28 (0,54) 0 0 0 29,409 0 0
Kibris 1,00  0,00000 0,10035 0,00014 0,00066 0,00583  1,68982 16
Cekya 1,00 0,00009 0,12337 0,00000 0,00000 0,00321  2,17939 0
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EK-1. Devami

5 (0,08) 18 (0,41)

Danimarka 0,68 0,00001 0,05154 0,00120 0,00000 0,00873  0,96193  25(0,28) 28(0,23) O 0 0 299,27 0 0

Estonya 1,00 0,00117 0,02843 0,00000 0,00000 0,00000  3,60000 8
5(0,11) 18 (0,27)

Finlandiya 0,89 0,00001 0,06336 0,00147 0,00000 0,00816  0,89960 25 (0,57) 28 (0,05) 0 0 0 384,01 0 0
5(0,00) 18 (0,16)

Fransa 0,67 0,00000 0,04841 0,00133 0,00005 0,00887  1,08051  25(0,37) 28(0,53) 720,02 0 0 0 0 0
5(0,11) 18 (0,25)

Almanya 0,64 0,00001 0,05009 0,00116 0,00000 0,00895  0,98569 25 (0,30) 28 (0,37) O 0 0 105,72 0 0

Yunanistan 0,97  0,00000 0,06932 0,00000 0,00104 0,00000  3,10000  5(0,50) 22 (0,60) 51,745 0 231,807 0 7,853 0
5(0,02) 8 (0,53)

Macaristan 0,84  0,00012 0,09509 0,00079 0,00000 0,00919  1,61428  25(0,03) 28(0,41) O 0 0 103,69 0 0
18 (0,03) 25 (0,63)

irlanda 0,73 0,00000 0,04422 0,00177 0,00000 0,00898  0,92345 28 (0,37) 16969 0 0 8874,9 0 0
5(0,75) 22 (0,27)

italya 0,84 0,00000 0,02218 0,00109 0,00084 0,00000  3,20000 25 (0,01) 17457 0 0 0 0,948 0
5(0,10) 8 (0,12)

Letonya 091 0,00009 0,15384 0,00000 0,00001 0,01182  1,06020 23 (0,45) 28 (0,30) 0 0 52,402 0,004 0 0
8(0,48) 23(0,38)

Litvanya 0,79  0,00009 0,12775 0,00000 0,00000 0,01121  1,02564 28 (0,12) 0 0 28,118 25211 0 0

Liiksemburg 1,00  0,00000 0,13624 0,00000 0,00000 0,00025  2,45022 8
5(0,36) 23 (0,25)

Malta 0,76 0,00000 0,11826 0,00015 0,00000 0,01168  0,35888 28 (0,44) 297,01 0 0 91,499 0 0

Hollanda 0,74  0,00000 0,00000 0,00342 0,00000 0,00950  0,87880  25(0,54) 28 (0,51) 19262 0,065 0 347,96 0 0
5(0,02) 8 (0,16)

Polonya 096 0,00013 0,11042 0,00091 0,00000 0,00932  1,63800 25 (0,20) 28 (0,63) 0 0 0 1477 0 0

Portekiz 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00699 0,00431  2,36219

Romanya 1,00 0,00000 0,18218 0,00000 0,00000 0,01314  0,32020
5(0,21) 8 (0,21)

Slovakya 0,74  0,00007 0,11691 0,00000 0,00001 0,01098 098527  23(0,32) 28(0,25) O 0 189 0 0 0

Slovenya 1,00 0,00016 0,00000 0,00286 0,00008 0,00000  2,40000 14

ispanya 0,84 0,00015 0,03675 0,00019 0,00056 0,00307  2,39462 5(0,67) 8(0,02) 0 0 0 0 0 0
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22 (0,24) 25 (0,07)

28 (0,02)
5(0,19) 18(0,27)
isvec 0,89 0,00002 0,10423 0,00000 0,00000 0,00105 2,28526 25 (0,56) 0 0 80,016 142,28 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00740 0,00000 0,00000 0,00044 0,01350 0,00000 18
Birlesik 18 (0,22) 25(0,21)
Kralhk 0,80 0,00000 0,05205 0,00208 0,00000 0,00968 0,99598 28 (0,61) 19543 0 0 176,45 0 0
{S}
2010 ¢l ¢2 {S} ¢2
CCR gl g2 g3 g4 {OKW {OXwW {Stg2 {S}g3 {S}g4 ¢ {O
*  {Hwr {xwr  {Hwr  {I{w} } } Benchmarks {Stol{l} {1} {1 {1 {6 }
Avusturya 0,59  0,00000 0,09889 0,00000 0,00000 0,01078 0,50644 5 (0,69) 28 (0,33) 917,092 O 28,523 76,144 0
Belcika 0,75 0,00000 0,00000 0,00343 0,00000 0,00933 0,90150 25 (0,60) 28 (0,43) 1512,344 0,128 0 159,546
5 (0,11) 8(0,00)
Bulgaristan 0,72  0,00008 0,13593 0,00000 0,00000 0,01161 1,30049 28 (0,87) 0 0 89,341 115,394 O 0
5(0,15) 8(0,04)
Hirvatistan 0,76  0,00011 0,07065 0,00112 0,00000 0,00778 1,89359 25 (0,26) 28 (0,54) 0 0 0 7,904 0 0
Kibris 1,00 0,00000 0,07694 0,00038 0,00086 0,00420 1,97265 17
Cekya 1,00 0,00009 0,13014 0,00000 0,00000 0,00000 2,70000 0
5(0,32) 25(0,41)
Danimarka 0,67 0,00000 0,04690 0,00143 0,00000 0,00840 1,13579 28 (0,27) 1799,027 0 0 523,415 0 0
Estonya 1,00 0,00114 0,03202 0,00000 0,00000 0,00000 3,30000 7
Finlandiya 1,00 0,00000 0,08458 0,00084 0,00000 0,00000 2,30000 1
5 (0,04) 25 (0,57)
Fransa 0,69 0,00000 0,04831 0,00148 0,00000 0,00838 1,13303 28 (0,45) 1381,768 0 0 27,334 0 0
5 (0,26) 25 (0,45)
Almanya 0,64 0,00000 0,04469 0,00137 0,00000 0,00831 1,12446 28 (0,31) 1087,899 0 0 196,843 0 0
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Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00294 0,00187 3,22776 2
5(0,02) 8(0,28)
Macaristan 0,77  0,00012 0,07599 0,00121 0,00000 0,00829 2,01699  25(0,13) 28(0,56) O 0 0 106,819 0 0
irlanda 0,85 0,00000 0,00000 0,00385 0,00000 0,00929 0,89732  25(0,60) 28(0,44) 2307276 157 O 10863,65 0O 0
italya 0,99 0,00000 0,00000 0,00018 0,00197 0,00000 3,00000 5 (0,84) 12(0,21) 553,373 1,625 0 0 2,674 0
5(0,09) 8(0,34)
Letonya 0,88 0,00009 0,15487 0,00000 0,00000 0,01074 1,20284 28 (0,53) 0 0 39,739 94517 O 0
5(0,07) 8(0,46)
Litvanya 0,82 0,00008 0,13961 0,00000 0,00000 0,01045 1,17016 28 (0,44) 0 0 71,146 203,832 0 0
Liiksembur 5 (0,59) 25 (0,19)
g 0,93 0,00000 0,06456 0,00197 0,00000 0,00829 1,12166 28 (0,23) 4201,626 0O 0 550,928 0 0
5(0,31) 25 (0,02)
Malta 0,71  0,00000 0,05675 0,00173 0,00000 0,00954 1,29031 28 (0,74) 421,496 0 180,835
Hollanda 0,74 0,00000 0,00000 0,00338 0,00000 0,00940 0,90754 25 (0,55) 28(0,49)  2008,204 0,427 8144,72
8(0,19) 25 (0,24)
Polonya 1,00 0,00072 0,00000 0,00272 0,00000 0,00329 3,74258 28 (0,58) 0 0,252 0 123,322 0 0
Portekiz 1,00 0,00021 0,00000 0,00028 0,00095 0,00000 2,50000 0
Romanya 0,89  0,00000 0,17519 0,00000 0,00000 0,01273 0,59801 5 (0,08) 28 (0,90) 105,075 0 34,195 286,293 0 0
5(0,33) 8(0,05)
Slovakya 0,70 0,00007 0,11939 0,00000 0,00000 0,01050 1,17569 28 (0,60) 0 0 20,726 141,162 0 0
Slovenya 1,00 0,00018 0,00000 0,00298 0,00000 0,00155 2,19010 12
5(0,83) 12 (0,12)
Ispanya 0,85 0,00000 0,00000 0,00023 0,00175 0,00193 2,69096 28 (0,08) 126,431 1014 O 0 0 0
Isvec 0,89  0,00000 0,08434 0,00073 0,00000 0,00000 2,50000 5(1,17) 9(0,02) 677,377 0 0 392,999 1564 O
Tiirkiye 1,00  0,00674 0,00000 0,00000 0,00070 0,01346 0,00000 19
Birlesik 5(0,06) 25 (0,43)
Kralhk 0,81  0,00000 0,06001 0,00183 0,00000 0,00887 1,19899 28 (0,56) 1124772 0 0 216,723 0 0
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2011 Sy (S}
CCR gl g2 g3 g4 ¢l 2 {Stol {S}g2 {S}g3 {Stg4d ¢1 2
* {xwy  {xwp {Kw} {Hw} {OHw} {OKW} Benchmarks {1} {1} {1} {1} {0}y {O}
5(0,01) 8(0,58)
Avusturya 0,58  0,00000 0,05977 0,00000 0,00053 0,00669 1,64651 28 (0,48) 1618,916 0 304 0 0
Belcika 0,81 0,00000 0,00000 0,00343 0,00000 0,00832 111852  25(0,80) 28(0,23)  1537,552 0,345 0 96,255 0
8 (0,08) 23 (0,23)
Bulgaristan 0,66 0,00000 0,13765 0,00000 0,00004 0,01231 0,75620 28 (0,69) 82,051 0 59,32 0 0 0
5(0,13) 8(0,11)
Hirvatistan 0,79  0,00005 0,00000 0,00268 0,00034 0,00605 2,39732  25(0,25) 28 (0,51) 0 0,132 0 0 0 o0
Kibris 1,00  0,00000 0,00000 0,00097 0,00146 0,00226 2,28536 12
5(0,16) 8 (0,75)
Cekya 0,85 0,00001 0,03932 0,00198 0,00000 0,00669 1,29004  25(0,02) 28 (0,08) 0 0 0 116411 0 0
5(0,34) 25 (0,41)
Danimarka 0,68  0,00000 0,03472 0,00178 0,00000 0,00752 1,39770 28 (0,26) 1764,689 0 0 542411 0 0
Estonya 1,00  0,00109 0,03502 0,00000 0,00000 0,00000  2,50000 11
Finlandiya 1,00 0,00000 0,02382 0,00263 0,00000 0,00000 2,40000 1
5(0,11) 25 (0,64)
Fransa 0,73 0,00000 0,00000 0,00233 0,00026 0,00601 1,76869 28 (0,30) 1356,767 0,273 0 0 0 o0
5(0,31) 25 (0,40)
Almanya 0,65 0,00000 0,03304 0,00170 0,00000 0,00756 1,40590 28 (0,30) 1070,391 0 0 212431 0 0
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00293 0,00221  2,79308 3
8(0,19) 21 (0,32)
Macaristan 0,74  0,00008 0,02490 0,00255 0,00000 0,00788 1,99909 25 (0,07) 28 (0,40) O 0 0 4729 0
irlanda 0,88 0,00000 0,00000 0,00375 0,00000 0,00838 1,12724  25(0,76) 28 (0,27)  2332,265 1,004 0 10730,02 0
5(0,82) 12 (0,17)
italya 0,93 0,00000 0,00000 0,00036 0,00174 0,00240 2,32592 28 (0,03) 427574 1,147 0 0 0 0
8(0,18) 23 (0,50)
Letonya 0,86 0,00000 0,17510 0,00000 0,00005 0,01202 0,73850 28 (0,31) 112,156 0 40,797 0 0
Litvanya 0,76 0,00000 0,15385 0,00000 0,00000 0,01154 0,71930  8(0,35) 23(0,63) 19,998 0 48,044 22,69 0
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Liiksembur 5 (0,05) 8(0,40)
g 091 0,00000 0,05884 0,00232 0,00000 0,00818 1,44859 28 (0,62) 4269,376 0 0 651,269 0 0
5(0,19) 25(0,12)
Malta 0,67 0,00000 0,04031 0,00207 0,00000 0,00885 1,64599 28 (0,75) 516,432 0 0 135,495 0 0
Hollanda 0,75 0,00000 0,00000 0,00319 0,00000 0,00843 1,13359  25(0,73) 28 (0,31) 1862,156 0,203 0 8246,519 0 0
Polonya 1,00  0,00024 0,00000 0,00392 0,00000 0,00658 2,32469 1
5(0,47) 8(0,29)
Portekiz 0,79 0,00008 0,00000 0,00023 0,00133 0,00148 2,73062  12(0,08) 28(0,19) O 1,171 0 0 0 0
Romanya 1,00 0,00000 0,21501 0,00000 0,00000 0,01245 0,68286 4
8 (0,37) 23(0,00)
Slovakya 0,70  0,00000 0,12586 0,00020 0,00000 0,01119 0,72697 28 (0,63) 309,203 0 0 74502 0 0
Slovenya 1,00  0,00006 0,00000 0,00363 0,00000 0,00433 1,89414 12
5(0,78) 12 (0,11)
ispanya 0,83 0,00000 0,00000 0,00034 0,00164 0,00253 2,45160 28 (0,14) 54,058 0,791 0 0 0 0
8 (0,48) 9 (0,06)
isvec 0,91 0,00000 0,01311 0,00201 0,00006 0,00000 2,10000 25 (0,75) 1972,087 0 0 0 19,89 0
Tiirkiye 1,00  0,00300 0,00000 0,00000 0,00336 0,01340 0,00000 19
Birlesik 5(0,03) 25 (0,54)
Krallik 0,83 0,00000 0,04480 0,00230 0,00000 0,00798 1,48421 28 (0,47) 1086,273 0 0 141,501 0O 0
¢l {S}
2012 gl 92 93 g4  {OKW ¢2 {S} {S}g2 {S}g3 {S}g4 ({Siel <2
CCR* {I{w} {IXw} {H{w} {IH{w} } {OXW} Benchmarks gi{iy {1} {1} {1} {0y {G}
0,0000 5(0,65) 18(0,10) 29,50
Avusturya 0,61  0,00000 0,09610 0,00000 3 0,00797 1,13239 28 (0,26) 626,463 0 7 0 0 0
0,0000 1,11
Belgika 0,70  0,00000 0,00000 0,00342 0 0,01017 0,68787 25(0,32) 28 (0,70) 184831 7 0 306,087 0 0
0,0000 8(0,11) 25(0,03)
Bulgaristan 0,60  0,00006 0,12815 0,00000 0 0,01038 1,89250 28 (0,82) 0 0 5042 24873 0 0
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0,0000 5 (0,15) 8 (0,07)

Hirvatistan 0,71 0,00003 0,12469 0,00003 0 0,00864 1,46248  25(0,15) 28(0,61) 0 0 0,001 54538
0,0010

Kibris 1,00 0,00000 0,07474 0,00000 5 0,00438 1,67637 10
0,0000 8 (0,67) 25 (0,32) 49,02

Cekya 0,96  0,00006 0,13248 0,00000 0 0,00675 1,23028 28 (0,02) 0 0 4 98,545
0,0000 18 (0,19) 25 (0,28)

Danimarka 0,59  0,00000 0,07316 0,00068 0 0,00843 1,10088 28 (0,55) 121807 0 O 424,523
0,0000

Estonya 1,00 0,00005 0,16495 0,00000 0 0,00804 1,38018 7
0,0000 18 (0,15) 25 (0,52)

Finlandiya 0,76  0,00000 0,08235 0,00077 0 0,00740 0,96643 28 (0,34) 909,211 0 0 414,015
0,0000 0,63

Fransa 0,63  0,00000 0,00000 0,00301 0 0,00986 0,66668 25 (0,36) 28 (0,68) 162425 5 0 157,931
0,0000 18 (0,22) 25 (0,27)

Almanya 057  0,00000 0,06942 0,00065 O 0,00831 1,08565 28 (0,53) 386,881 0 0 93,7
0,0030

Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 1 0,00280 2,24508 3
0,0000 8 (0,13) 25 (0,18)

Macaristan 0,70  0,00006 0,12768 0,00000 0 0,00889 1,62091 28 (0,66) 0 0 14,62 99,788
0,0000 1,53 9528,22

irlanda 0,77 0,00000 0,00000 0,00368 0 0,00998 0,67466 25 (0,37) 28 (0,66) 248426 8 0 2
0,0015 5(0,78) 12 (0,10) 0,68

italya 0,83  0,00000 0,00000 0,00048 7 0,00335 2,09946 28 (0,15) 507,484 7 0 0
0,0000 5 (0,20) 8 (0,08) 75,57

Letonya 0,89  0,00004 0,18015 0,00000 0 0,01001 1,62927 28 (0,66) 0 0 2 163,901
0,0000 8 (0,20) 25 (0,25) 158,8

Litvanya 0,89  0,00007 0,15051 0,00000 O 0,00827 1,50901 28 (0,50) 0 0 4 255,631
0,0000

Liiksemburg 1,00  0,00000 0,13518 0,00040 0 0,00716 1,04144 8
0,0000 18 (0,14) 25 (0,07)

Malta 061  0,00000 0,08561 0,00080 0 0,00967 1,26262 28 (0,82) 17063 0 O 29,323
0,0000 0,85

Hollanda 0,63  0,00000 0,00000 0,00308 0 0,01005 0,67971  25(0,34) 28(0,70) 204091 9 0 370,457
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0,0000 5(0,06) 8 (0,01)

Polonya 0,88 0,00004 0,15567 0,00004 O 0,00879 1,48913 25(0,21) 28 (0,70) 0 0 0 127,4 0 0
0,0008 5 (0,35) 12 (0,05) 18,26

Portekiz 0,67 0,00008 0,03756 0,00000 9 0,00401 2,30196 25(0,17) 28(0,45) O 0 2 0 0 0
0,0000 5 (0,09) 18 (0,01)

Romanya 0,96 0,00001 0,21146 0,00000 O 0,01104 1,58979 28 (0,85) 0 0 7152 3472 0 0
0,0000 5 (0,28) 18(0,02) 14,41

Slovakya 0,65 0,00001 0,12986 0,00000 O 0,00989 1,42397 28 (0,67) 0 0 4 108,281 O 0
0,0000

Slovenya 1,00 0,00005 0,00000 0,00366 0 0,00000 1,60000 17
0,0015 5 (0,73) 12 (0,06) 0,61

Ispanya 0,78 0,00000 0,00000 0,00048 6 0,00351 2,20155 28 (0,24) 197,882 2 0 0 0 0
0,0000 5(0,18) 18(0,26)

Isvec 0,62 0,00000 0,07790 0,00026 4 0,00710 1,08987 25 (0,30) 28(0,29) 321,281 0 0 0 0 0
0,0022

Tiirkiye 1,00 0,00393 0,00000 0,00000 O 0,01289 0,00000 23

Birlesik 0,48

Kralhk 0,75 0 0 0,00371 O 0,01021 0,69061 25 (0,30) 28(0,73) 1309,45 6 0 222,626 0 0

2013 {S} {S}

CCR gl g2 g3 g4 ¢l 2 {S}g2 {S}g3 {S}g4 ¢l 2
* {IHwy  {iw} {Hw} {I{w} {OH{w} {OHWwW} Benchmarks {Stor{l}y {1} {1} {13 {o} {O}

8 (0,56) 9 (0,02)

Avusturya 0,55  0,00000 0,02815 0,00143 0,00000 0,00717 1,29186 28 (0,46) 1524,088 0 0 1,488
Belcika 0,80 0,00000 0,00000 0,00339 0,00000 0,00808 1,21703  9(0,41) 28(0,60) 1319235 1,72 0 126,117
Bulgaristan 0,56 0,00000 0,12740 0,00000 0,00000 0,01169 0,98457  8(0,10) 28(0,86) 61,741 0 37,745 36421 0

8 (0,24) 9 (0,03)
Hirvatistan 0,75  0,00007  0,00076 0,00309 0,00000 0,00728 1,86606 25 (0,14) 28 (0,58) 0 0 0 42999 0 0
Kibris 1,00  0,00000 0,00000 0,00018 0,00194 0,00246 1,91342 5
Cekya 0,81 0,00006 0,00062 0,00252 0,00000 0,00553 1,41787  8(0,66) 9(0,04) 0 0 0 69239 0 0
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25 (0,14) 28 (0,16)

Danimarka 0,65 0,00000 0,00000 0,00274 0,00000 0,00810 1,21999 9(0,41) 28(0,60) 1445628 0,018 0 368,283
Estonya 1,00 0,00057 0,02297 0,00000 0,00066 0,00000 2,10000 14
Finlandiya 1,00 0,00000 0,00000 0,00318 0,00000 0,00000 1,80000 14
5 (0,01) 9(0,39)
Fransa 0,71  0,00000 0,00000 0,00248 0,00019 0,00642 1,69563 28 (0,64) 1130542 1,239 0 0
8(0,04) 9(0,42)
Almanya 0,61 0,00000 0,03198 0,00162 0,00000 0,00740 1,33219 28 (0,56) 708,82 0 0 24,982
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00304 0,00360 2,61627 3
8 (0,24) 9 (0,04)
Macaristan 0,67  0,00000 0,04240 0,00215 0,00000 0,00894 1,61042 28 (0,69) 0,895 0 111,512
irlanda 0,87 0,00000 0,00000 0,00372 0,00000 0,00814 1,22590 9(0,40) 28(0,63) 199126 2,578 10271,85
5(0,73) 12 (0,08)
italya 0,82  0,00000 0,00000 0,00010 0,00189 0,00311 2,15247 28 (0,21) 580,334 0,731 0 0
Letonya 0,89 0,00000 0,18519 0,00000 0,00000 0,01070 0,90151 8(0,36) 28(0,59) 126,981 O 57,953 120,485
Litvanya 0,81 0,00000 0,16393 0,00000 0,00000 0,01032 0,86967 8(0,47) 28(0,48) 97,984 0 105,522 258,901
Liiksembur 8(0,26) 9(0,13)
g 0,87 0,00000 0,04808 0,00244 0,00000 0,00781 1,40599 28 (0,65) 4183,754 0 0 585,721
8(0,04) 9 (0,13)
Malta 0,60 0,00000 0,03783 0,00192 0,00000 0,00885 1,59427 28 (0,87) 564,675 0 55,481
Hollanda 0,70  0,00000 0,00000 0,00302 0,00000 0,00826 1,24414 9(0,36) 28 (0,66)  1553,713 1,239 217,862
8(0,16) 25 (0,26)
Polonya 0,98 0,00010 0,00000 0,00418 0,00000 0,00750 1,93961 28 (0,56) 0 0561 0 109,669
5(0,41) 8(0,29)
Portekiz 0,70  0,00004 0,00000 0,00004 0,00152 0,00263 2,28414 12 (0,04) 28 (0,28) 0 0,286 0 0
Romanya 0,84 0,00000 0,19312 0,00000 0,00000 0,01176 0,99097 8(0,07) 28(0,89) 149,05 0 41,351 300,809
Slovakya 0,63 0,00000 0,13284 0,00000 0,00000 0,01088 0,91651 8(0,24) 28(0,74) 311801 O 1,87 89,674
Slovenya 1,00 0,00008 0,00000 0,00335 0,00000 0,00590 1,52246 3
5(0,81) 12 (0,07)
Ispanya 0,86 0,00000 0,00000 0,00010 0,00187 0,00294 2,03849 28 (0,13) 210,073 0,953 0 0
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5(0,32) 9(0,37)

isveg 0,67 0,00000 0,00000 0,00201 0,00015 0,00556 1,46880 28 (0,32) 9285525 0,254 0 0 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00350 0,00000 0,00000 0,00216 0,01279 0,00000 23
Birlesik
Krallik 0,84 0,00000 0,00000 0,00369 0,00000 0,00835 1,25782 9(0,35) 28(0,68) 1194336 2,02 0 50,766 0 O
2014 {S} {s}
CCR gl 92 g3 g4 ¢l c2 {S}gl {Stg2 {S}g3 {Stg4 ¢l 2
* {{wy  {iH{wy  {I{w} {I{w} {OHw} {OHw} Benchmarks {1 {1} {1} {I {0} {0}
5(0,64) 18 (0,09)
Avusturya 0,59  0,00000 0,09695 0,00000 0,00000 0,00787 1,07293 28 (0,28) 797,103 0 9902 0 0
Belcika 0,75 0,00000 0,00000 0,00336 0,00000 0,00900 0,90806 25(0,43) 28 (0,59) 199585 1,558 0 316,803 0
5(0,02) 8(0,15)
Bulgaristan 0,55 0,00051 0,00000 0,00000 0,00159 0,00164 6,49324 28 (0,78) 0 0,203 22,87 0 0 0
5(0,03) 8(0,21)
Hirvatistan 0,73 0,00006 0,10204 0,00058 0,00000 0,00787 1,62607 25(0,17) 28 (0,58) 0 0 0 34912 0 O
Kibris 1,00  0,00000 0,00000 0,00036 0,00175 0,00030 2,24308 11
5(0,01) 8(0,77)
Cekya 0,89  0,00007 0,11906 0,00000 0,00000 0,00262 1,90434 25 (0,23) 0 0 3,138 61,8 0
Danimarka 0,58  0,00000 0,00000 0,00273 0,00000 0,00944 0,95221 25(0,34) 28 (0,68) 2140,166 0,141 0 559,789 0
Estonya 1,00 0,00034 0,05624 0,00000 0,00058 0,00249 2,18014 7
18 (0,04) 25 (0,76)
Finlandiya 0,81  0,00000 0,07364 0,00094 0,00000 0,00652 1,03316 28 (0,21) 1424531 0 413,877 0
Fransa 0,68 0,00000 0,00000 0,00300 0,00000 0,00896 0,90356 25 (0,41) 28 (0,63) 1790,631 1,245 184,204 0
18 (0,16) 25 (0,38)
Almanya 0,57 0,00000 0,06134 0,00078 0,00000 0,00765 1,21179 28 (0,47) 619,978 0 0 108,885 0 O
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00309 0,00379 2,55831 2
8 (0,45) 25 (0,02)
Macaristan 0,74  0,00101  0,00000 0,00077 0,00000 0,00079 4,23011 28 (0,51) 0 0,112 105,924 0
irlanda 0,80  0,00000 0,00000 0,00356 0,00000 0,00893 0,90077 25 (0,45) 28 (0,57) 2441,07 1,617 9297,72 0
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5 (0,75) 12 (0,03)

italya 0,82 0,00000 0,00000 0,00014 0,00179 0,00322 2,05038 28 (0,24) 653,885 0,948 0 0 0
Letonya 1,00 0,00139 0,01825 0,00000 0,00000 0,00000 3,80000 0
5(0,05) 8 (0,54)
Litvanya 0,86 0,00002 0,15826 0,00000 0,00000 0,00883 1,32726 28 (0,36) 0 0 104,807 245,784 0
Liiksembur
g 1,00 0,00000 0,11357 0,00101 0,00000 0,00707 1,17035 7
18 (0,04) 25 (0,15)
Malta 0,55 0,00000 0,07071 0,00090 0,00000 0,00914 1,44756 28 (0,86) 596,091 O 113,003
Hollanda 0,65 0,00000 0,00000 0,00292 0,00000 0,00911 0,91838 25 (0,40) 28 (0,63) 2026,267 0,878 211,679
8 (0,10) 25 (0,26)
Polonya 0,94  0,00120 0,00000 0,00091 0,00000 0,00074 3,95869 28 (0,63) 0 0,277 0 94,081 0
5(0,50) 8 (0,29)
Portekiz 0,75 0,00029 0,00000 0,00000 0,00092 0,00069 2,73657 28 (0,23) 0 0,568 24,66 0 0
5 (0,10) 18 (0,01)
Romanya 0,88 0,00000 0,19850 0,00000 0,00000 0,01089 1,48450 28 (0,84) 0 0 51,247 320,903 0
5(0,22) 18(0,03)
Slovakya 0,70  0,00000 0,14437 0,00000 0,00000 0,00995 1,35638 28 (0,72) 0 0 28,95 120,663 0
Slovenya 1,00  0,00006 0,00000 0,00329 0,00000 0,00000 1,80000 14
5(0,75) 12 (0,04)
Ispanya 0,84 0,00000 0,00000 0,00014 0,00184 0,00322 2,04972 28 (0,24) 375,735 1,179 O 0 0
5(0,22) 18 (0,11)
Isve¢ 0,67 0,00000 0,06500 0,00061 0,00002 0,00628 1,06367 25 (0,55) 28 (0,13) 1050,666 O 0 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00287 0,00000 0,00000 0,00246 0,01280 0,00000 21
Birlesik
Kralhk 0,79  0,00000 0,00000 0,00364 0,00000 0,00932 0,94025 25 (0,35) 28 (0,68) 1795,633 1,784 0 199,645 0
2015 {S}
CCR gl 92 93 g4 ¢l ¢2 {Stogl 92 {S}g3 {S}g4 {Siel {S}
* {I{w}y  {I{w} {KwW} {i{w} {OXw} {OHW}  Benchmarks {1} {3 {1} {1} ¢2
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EK-1. Devami

{O
}
5 (0,54) 18 (0,06)
Avusturya 0,57 0,00000 0,07878 0,00034 0,00002 0,00722 1,28046 25 (0,03) 28 (0,38) 1096,992 0 0 0 0 0
Belgika 0,74  0,00000 0,00000 0,00331 0,00000 0,00930 0,81113 25(0,38) 28 (0,64) 1988,636 1,857 0 343,018 0 0
Bulgaristan 0,62  0,00157 0,02573 0,00000 0,00000 0,00000 7,00000 8(0,09) 28(1,09) O 0 23,428 5,149 17,445 0
8 (0,18) 25(0,15)
Hirvatistan 0,79  0,00116 0,01752 0,00004 0,00000 0,00000 4,10000 28 (0,83) 0 0 0 63,101 12,947 O
Kibris 1,00 0,00000 0,03646 0,00000 0,00144 0,00233 1,78131 11
5(0,29) 8 (0,55)
Cekya 0,88 0,00015 0,10748 0,00008 0,00000 0,00527 1,46302 25 (0,06) 28 (0,09) 0O 0 0 152,364 O 0
Danimarka 0,59 0,00000 0,00000 0,00272 0,00000 0,00958 0,83566 25 (0,32) 28 (0,70) 2247,378 0,461 0O 580,902 O 0
Estonya 1,00 0,00021 0,12113 0,00000 0,00000 0,00498 1,52900 6
5(0,02) 18 (0,14)
Finlandiya 0,87 0,00000 0,09720 0,00025 0,00000 0,00463 1,05835 25 (0,85) 1043,345 0 0 327627 O 0
Fransa 0,66 0,00000 0,00000 0,00299 0,00000 0,00944 0,82305 25(0,32) 28(0,72) 1850,851 1,604 O 235502 0 0
Almanya 0,54 0,00000 0,00000 0,00242 0,00000 0,00933 0,81416 25(0,39) 28 (0,63) 1483,114 0,107 0 220,837
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00312 0,00403 2,69251 1
8 (0,18) 25 (0,16)
Macaristan 0,74 0,00111 0,01673 0,00004 0,00000 0,00000 4,20000 28 (0,67) 0 0 0 95,669 3,711 0
irlanda 0,78 0,00000 0,00000 0,00348 0,00000 0,00933 0,81398 25 (0,37) 28 (0,66) 2505,062 0,158 0 9152,471 0 0
5 (0,64) 25(0,03)
italya 0,79 0,00000 0,00000 0,00124 0,00097 0,00433 1,86186 28 (0,36) 920,582 1,046 0O 0 0 0
5(0,12) 8(0,36)
Letonya 0,89 0,00020 0,14889 0,00000 0,00000 0,00708 1,92968 28 (0,48) 0 0 32,335 45,299 0 0
5(0,26) 8(0,17)
Litvanya 0,77 0,00018 0,13097 0,00000 0,00000 0,00717 1,95435 28 (0,51) 0 0 88,817 249,803 O 0
Liiksembur
g 1,00 0,00000 0,13862 0,00056 0,00000 0,00693 1,20139 5
Malta 0,54 0,00000 0,00000 0,00264 0,00000 0,01028 0,89640 25(0,14) 28(0,91) 654,447 0,221 0 127,438 O 0
Hollanda 0,65 0,00000 0,00000 0,00287 0,00000 0,00926 0,80737 25(0,38) 28 (0,65) 1965,422 0,956 0 216,585 0 0
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EK-1. Devami

Polonya 0,89  0,00000 0,00000 0,00430 0,00000 0,01007  0,87831 25(0,29) 28(0,69) 15584 0,299 0 71,712 0
5(0,62) 25 (0,05)
Portekiz 0,69 0,00000 0,00000 0,00108 0,00085 0,00436  1,87321 28 (0,34) 64,325 0,155 0 0 0
5(0,09) 18 (0,00)
Romanya 0,85 0,00000 0,20161 0,00000 0,00000 0,01050  1,65661 28 (0,86) 0 0 44,936 323,154 0
5 (0,26) 18 (0,03)
Slovakya 0,69 0,00000 0,14489 0,00000 0,00000 0,00929  1,46565 28 (0,67) 0 0 13 86,761 0
Slovenya 1,00 0,00018 0,00000 0,00253 0,00000 0,00000  1,60000 17
5(0,75) 12 (0,01)
ispanya 0,85 0,00000 0,00000 0,00008 0,00183 0,00310  2,00634 28 (0,26) 681,019 1,486 0 0 0
. 5(0,07) 18 (0,14)
isve¢ 0,61 0,00000 0,07634 0,00033 0,00002 0,00653  1,15812 25 (0,45) 28 (0,36) 1084,844 0 0 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00316 0,00000 0,00000 0,00182 0,01279  0,00000 22
Birlesik
Kralhk 0,78 0,00000 0,00000 0,00361 0,00000 0,00967  0,84382 25 (0,30) 28 (0,73) 1881,482 2,139 0 213,266 0
{S}
2016 {St ¢2
CCR gl g2 g3 g4 ¢l 2 {Stol {S}g2 {S}g3 {Stg4 ¢ {O
* {Ix{wy  {H{w} {Hw} {IH{w} {OHW} {OHWw} Benchmarks {1} {1} {1} {1} {6 1}
5(0,56) 25 (0,03)
Avusturya 0,58 0,00000 0,05178 0,00090 0,00000 0,00688 1,354909 28 (0,43) 1493,107 0 0 58,483 0 0
Belgika 0,81  0,00000 0,00000 0,00325 0,00000 0,00796 1,125301 25 (0,53) 28 (0,50) 2050,142 1,774 0 299,434 0 0
Bulgaristan 0,68 0,00174 0,00778 0,00000 0,00000 0,00000 6,5 8(0,10) 28 (1,10) 0 0 44,882 21,125 18,64 0
8(0,43) 25 (0,01)
Hirvatistan 0,79  0,00041  0,00000 0,00211 0,00000 0,00450 2,592327 28 (0,56) 0 0,116 0 116,057 0O 0
Kibris 1,00  0,00000 0,00000 0,00004 0,00187 0,00000 2,1 14
5(0,64) 8 (0,02)
Cekya 0,84 0,00004 0,06814 0,00125 0,00000 0,00632 1,401089 25 (0,03) 28 (0,28) 0 0 0 246,839 0 0
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Danimarka 0,67 0,00000 0,00000 0,00268 0,00000 0,00790 1,117956 25 (0,55) 28 (0,46) 2338975 0,249 0 529286 0 0

Estonya 1,00 0,00081 0,01932 0,00000 0,00000 0,00000 2,3 6

Finlandiya 0,98  0,00000 0,00000 0,00308 0,00000 0,00000 1,9 25 (1,05) 1903,38 0,134 0 387 3,974 0

Fransa 0,72 0,00000 0,00000 0,00299 0,00000 0,00827 1,169722 25 (0,42) 28 (0,63) 1920,07 1595 0 20802 0 0

Almanya 0,58 0,00000 0,00000 0,00239 0,00000 0,00816 1,153757 25(0,48) 28 (0,54) 1548,251 0,104 0 17866 0 O

Yunanistan 0,98  0,00000 0,00000 0,00000 0,00308 0,00428 2,733683 5 (0,36) 28 (0,66) 661,037 2,715 361671 O 0 0
8 (0,40) 25 (0,06)

Macaristan 0,78  0,00040 0,00000 0,00207 0,00000 0,00447 2,57273 28 (0,51) 0 0528 0 98744 0 0
5(0,02) 25 (0,56)

irlanda 0,88 0,00000 0,07730 0,00135 0,00000 0,00678 1,335453 28 (0,45) 2689,027 0 0 9540916 0 0
5(0,62) 25 (0,05)

italya 0,80 0,00000 0,00000 0,00197 0,00040 0,00491 1654333 28 (0,36) 913,354 0,797 0 0 0 o0
5 (0,30) 8 (0,19)

Letonya 0,93 0,00012 0,15882 0,00000 0,00000 0,00789 1,512953 28 (0,45) 0 37,968 71,235

Litvanya 0,74 0,00000 0,14925 0,00000 0,00000 0,00946 1,310515 5(0,34) 28 (0,60) 37,574 93,828 277,542
5(0,31) 25 (0,11)

Liiksemburg 0,91  0,00000 0,08798 0,00153 0,00000 0,00743 1,463688 28 (0,62) 4452,324 0 0 681,192 0 0
5(0,09) 25 (0,09)

Malta 0,57 0,00000 0,06379 0,00111 0,00000 0,00854 1,680733 28 (0,87) 692,586 0 162,66

Hollanda 0,69 0,00000 0,00000 0,00286 0,00000 0,00819 1,158374 25 (0,46) 28 (0,57) 2068,735 0,886 181,557
8 (0,14) 25 (0,26)

Polonya 0,97 0,00050 0,00000 0,00260 0,00000 0,00450 2,594662 28 (0,59) 0 0,528 0 49107 0 0
5(0,47) 25 (0,08)

Portekiz 0,67 0,00000 0,06096 0,00106 0,00000 0,00700 1,37848 28 (0,45) 166,5 0 0 15,786

Romanya 0,88 0,00000 0,20000 0,00000 0,00000 0,01072 1484571 5(0,09) 28(0,87) 35133 0 56,629 369,946

Slovakya 0,70 0,00000 0,14529 0,00000 0,00000 0,00971 1,345258 5(0,23) 28 (0,74) 241,181 O 20,657 138,441

Slovenya 1,00  0,00011 0,00000 0,00273 0,00000 0,00000 2 19
5 (0,64) 25 (0,06)

ispanya 0,84 0,00000 0,00000 0,00203 0,00041 0,00480 1,61813 28 (0,32) 702,785 1,086 0 0

isvee 0,67 0,00000 0,05366 0,00094 0,00000 0,00621 1,221711 5(0,19) 25(0,56) 1876,398 0 0 41,267 0
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28 (0,27)

Tiirkiye 1,00 0,00296 0,00000 0,00000 0,00159 0,01280 1E-08 24
Birlesik
Kralhk 0,84 0,00000 0,00000 0,00359 0,00000 0,00844 1,194475 25 (0,40) 28 (0,62) 1982,195 2,094 0 157,39 0 0
EK-2. BCC Modeli Analiz Sonuglar1 (2007-2016)
2007 {S} {S} {s}
BCC g1 92 g3 g4 ¢l ¢2 {Stg1 92 {S}g3 {S}g4 1 2
*  {Hwh {IXw} {IKw} {iI¥w} {OKw} {OXWw} Benchmarks {1} {1 {1} {0 {C}
5(0,71) 10(0,08)
Avusturya 0,65 0,00000 0,01975 0,00179 0,00000 0,01245 0,00000 15 (0,21) 385,134 0 0 6,871 0 0,016
5 (0,08) 10(0,13)
Belcika 0,91 0,00000 0,00000 0,00320 0,00008 0,01243 0,02568 18 (0,09) 29 (0,70) 148,799 0,605 0 0 0 0
8 (0,28) 23(0,08)
Bulgaristan 0,84 0,00011 0,15649 0,00000 0,00000 0,00000 9,89996 28 (0,64) 0 0 100,254 49,974 0,514 0
5(0,21) 6 (0,03)
Hirvatistan 0,78 0,00016 0,07596 0,00108 0,00000 0,00000 5,30000 25(0,24) 28(0,51) O 0 0 26,956 047 0
Kibris 1,00 0,00004 0,18015 0,00000 0,00000 0,01253 0,00000 9
Cekya 1,00 0,00114 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 3,10000 4
5 (0,15) 18(0,18)
Danimarka 0,69 0,00000 0,01738 0,00246 0,00000 0,01266 0,02856 28 (0,21) 29 (0,46) 647,933 0 0 305,01 O 0
Estonya 1,00 0,00018 0,17730 0,00000 0,00000 0,00000 5,00000 4
5 (0,50) 18(0,34)
Finlandiya 0,99 0,00003 0,00000 0,00337 0,00000 0,01227 0,06205 25 (0,06) 29 (0,09) O 1,822 0 601,455 O 0
Fransa 1,00 0,00000 0,00000 0,00302 0,00000 0,01230 0,00000 3
5 (0,44) 10(0,04)
Almanya 0,79  0,00002 0,00000 0,00267 0,00000 0,01237 0,03617 20(0,43) 29(0,10) O 0,532 0 58,048 O 0
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EK-2. Devami

Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00310 0,00000 3,50000 1
6 (0,26) 21(0,12)
Macaristan 0,79  0,00026 0,06907 0,00125 0,00000 0,00000 5,90000 25 (0,10) 28(0,52) O 0 0 57,353 161 O
5 (0,28) 18(0,24)
irlanda 0,85 0,00000 0,01388 0,00290 0,00000 0,01248 0,01640 20 (0,03) 29 (0,46) 298,746 0 0 347,048 0 0
italya 1,00  0,00001 0,00257 0,00005 0,00219 0,01218 0,01781 1
8 (0,74) 23(0,01)
Letonya 0,93 0,00000 0,17132 0,00009 0,00006 0,01296 0,70319 28 (0,25) 46,185 0 0 0 2,524 0,046
6 (0,02) 8(0,66)
Litvanya 0,88 0,00075 0,10568 0,00000 0,00000 0,00000 6,30000 28 (0,31) 0 0 56,141 167,166 2,738 0
Liiksemburg 1,00  0,00000 0,02947 0,00291 0,00003 0,00000 1,80000 4
Malta 1,00 0,00071 0,00000 0,00000 0,00000 0,01252 0,00000 0
Hollanda 1,00 0,00000 0,00000 0,00358 0,00000 0,01237 0,02127 2
Polonya 1,00 0,00235 0,00000 0,00000 0,00000 0,01321 0,02488 1
5 (0,48) 12 (0,26)
Portekiz 0,99 0,00034 0,00000 0,00000 0,00098 0,00426 2,25051 25 (0,24) 28(0,02) 0 2,274 27,717 0 0 0
Romanya 1,00 0,00000 0,18428 0,00027 0,00000 0,01345 0,20769 2
5 (0,23) 6 (0,01)
Slovakya 0,72 0,00014 0,08910 0,00071 0,00000 0,00000 6,10000 8(0,35) 28 (0,40) O 0 0 59,875 0,406 0
Slovenya 1,00 0,00038 0,00000 0,00212 0,00000 0,01021 0,55949 4
Ispanya 1,00 0,00053 0,00000 0,00000 0,00000 0,01225 0,02217 0
Isve¢ 1,00 0,00035 0,00004 0,00000 0,00000 0,01181 0,10641 0
Tiirkiye 1,00 0,00169 0,00000 0,00000 0,00604 0,01357 0,00000 8
Birlesik
Kralhk 1,00 0,00001 0,00000 0,00394 0,00000 0,01255 0,00000 5
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EK-2. Devami

2008 {S} {S}
BCC gl g2 g3 g4 ¢l 2 {S}ol {S}g2 {S}g3 {Stg4 ¢l 2
*  {Hwr {IHwy {xwi {I{w} {OH{w} {OHW} Benchmarks {1} {1} {1} {1} {0} {0}
Avusturya 0,62 0,00000 0,10379 0,00000 0,00000 0,01241 0,00000 5 (1,00) 247,162 0 10,948 19,481 0 0,024
5(0,18) 18(0,27)
Belgika 0,87 0,00000 0,00000 0,00332 0,00003 0,01253 0,00000 25 (0,55) 86,753 0,991 0 0 0 0,168
5(0,01) 6 (0,10)
Bulgaristan 0,85 0,00003 0,15299 0,00000 0,00006 0,00000 9,60000 23 (0,37) 28(0,53) 0 0 103,817 0 0,833 0
5 (0,08) 6 (0,09)
18 (0,05) 25 (0,18)
Hirvatistan 0,77  0,00006 0,09197 0,00083 0,00000 0,00970 1,34125 28 (0,61) 0001 O 0 13,95 0 0
Kibris 1,00  0,00005 0,14649 0,00000 0,00007 0,01241 0,00000 13
Cekya 1,00  0,00104 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,80000 7
5(0,11) 18(0,42)
Danimarka 0,69  0,00000 0,01223 0,00250 0,00000 0,01269 0,00000 25 (0,25) 28 (0,22) 0 0 0 27596 0 0,133
5 (0,04) 6 (0,38)
Estonya 0,99 0,00003 0,16283 0,00000 0,00007 0,00000 5,00000 23(0,55) 28 (0,03) 0 0 55,93 0 0,851 0
5(0,20) 18(0,31)
Finlandiya 0,95 0,00001 0,00000 0,00360 0,00000 0,01252 0,00000 25 (0,49) 0 0,567 0 417,253 0 0,051
Fransa 1,00  0,00000 0,00000 0,00302 0,00000 0,01229 0,00000 0
5(0,54) 18 (0,18)
Almanya 0,75 0,00001 0,00000 0,00277 0,00000 0,01247 0,00000 25 (0,28) 0 1,004 0 168,203 0 0,09
Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00310 0,00000 2,70000 1
6 (0,38) 23(0,12)
Macaristan 0,80  0,00010 0,13189 0,00000 0,00000 0,00000 5,60000 28 (0,50) 0 0 5,08 50,854 0,946 0
5(0,31) 18(0,39)
irlanda 0,83 0,00001 0,00000 0,00306 0,00000 0,01247 0,00000 25 (0,29) 0 077 O 10392,07 0 0,139
italya 1,00  0,00003 0,00920 0,00020 0,00167 0,01214 0,02504 0
5(0,08) 6 (0,18)
Letonya 0,97 0,00003 0,16789 0,00000 0,00007 0,00000 6,60000 23 (0,56) 28 (0,17) 0 0 62,988 0 2,748 0
6 (0,36) 23(0,44)
Litvanya 0,89 0,00011 0,14761 0,00000 0,00000 0,00000 5,50000 28 (0,20) 0 0 72,986 75,814 3,255 0
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EK-2. Devam

Liiksemburg 1,00 0,00000 0,14653 0,00013 0,00000 0,00000 1,80000 8
Malta 1,00 0,00065 0,00000 0,00000 0,00000 0,01255 0,00000 0
5(0,44) 18 (0,47)
Hollanda 0,94 0,00001 0,00000 0,00340 0,00000 0,01242 0,00000 25 (0,10) 0 2523 0 304,567 O 0,165
Polonya 1,00 0,00170 0,00000 0,00067 0,00000 0,01320 0,01094 0
12 (0,07) 25 (0,29)
Portekiz 0,98 0,00048 0,00000 0,00000 0,00046 0,01207 0,13279 26 (0,48) 28 (0,16) 0 1,438 53579 O 0 0
Romanya 1,00 0,00000 0,19339 0,00000 0,00000 0,00000 11,00000 6
5 (0,15) 6 (0,20)
Slovakya 0,80 0,00002 0,13547 0,00000 0,00006 0,00000 5,89999 23(0,44) 28(0,21) O 0 25588 0 0,522 0
Slovenya 1,00 0,00068 0,00000 0,00000 0,00000 0,00968 0,56154 9
Ispanya 1,00 0,00050 0,00000 0,00000 0,00000 0,01227 0,00000 1
isvec 1,00 0,00034 0,00000 0,00000 0,00000 0,01132 0,20013 0
Tiirkiye 1,00 0,00824 0,00000 0,00000 0,00000 0,01353 0,00000 9
Birlesik 5 (0,31) 18(0,15)
Kralhk 0,99 0,00001 0,00000 0,00381 0,00000 0,01253 0,00000 25 (0,54) 0 0,577 0 129,971 0 0,183
2009 {S} {S} {s}
BCC gl g2 g3 g4 ¢l ¢2 {S}gl g2 {S}g3 {S}g4 ¢l ¢2
* {xwy  {i{w} {Hw} {Kw} {O{w} {OKw} Benchmarks {1} {1} {1} {1} {6 {O}
Avusturya 0,63 0,00000 0,09860 0,00000 0,00000 0,01242 0,00000 5(0,93) 28 (0,07) 499,782 0 22,472 32,386 O 0,032
5 (0,24) 18(0,29)
Belcika 0,89 0,00000 0,00000 0,00337 0,00000 0,01247 0,00000 25 (0,46) 0 1,236 0 23,136 0 0,101
5 (0,04) 8(0,08) 108,25
Bulgaristan 0,85 0,00004 0,14565 0,00000 0,00005 0,00000 9,30000 23(0,39) 28(0,50) O 0 6 0 0,617 0
5 (0,22) 8(0,01)
Hirvatistan 0,79 0,00007 0,08786 0,00077 0,00000 0,00000 4,90000 25 (0,22) 28 (0,54) O 0 0 32,081 0,505 0
Kibris 1,00 0,00005 0,13881 0,00000 0,00004 0,01205 0,07582 14
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EK-2. Devami

Cekya 1,00 0,00048 0,06704 0,00000 0,00000 0,01219 0,16302 0
5(0,08) 18 (0,41)
Danimarka 0,68 0,00000 0,01355 0,00240 0,00000 0,01266 0,00000 25 (0,30) 28 (0,21) 0 0 0 295,151 0 0,007
Estonya 1,00 0,00144 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 3,60000 6
5(0,20) 18 (0,27)
Finlandiya 0,91 0,00000 0,00000 0,00349 0,00000 0,01248 0,00000 25 (0,53) 0 0,259 0 415,349 0 0,006
1391,39
Fransa 1,00 0,00000 0,00000 0,00306 0,00000 0,01227 0,00000 5 (0,44) 26 (0,56) 9 293 0 331,019 0 0,056
5 (0,40) 18 (0,19)
Almanya 0,73 0,00000 0,00000 0,00273 0,00000 0,01245 0,00000 25 (0,41) 0 0,598 0 98,024 0 0,086
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00302 0,00988 0,63824 0
5(0,03) 8 (0,53)
Macaristan 0,85 0,00008 0,09583 0,00084 0,00000 0,00000 5,10000 25 (0,02) 28 (0,42) 0 0 0 107,591 0,658 0
5(0,14) 18 (0,42)
irlanda 0,85 0,00000 0,00000 0,00324 0,00000 0,01247 0,00000 25 (0,45) 0 1,202 0 1014836 0 0,093
italya 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00211 0,01147 0,19661 0
5(0,11) 8 (0,10)
Letonya 0,93 0,00005 0,15477 0,00000 0,00005 0,00000 7,60000 23 (0,48) 28(0,31) 0 0 55,063 0 1,988 0
8 (0,46) 23 (0,44)
Litvanya 081 0,00011 0,12579 0,00000 0,00000 0,00000 5,60000 28 (0,10) 0 0 28,764 16212 1581 0
Liiksemburg 1,00 0,00000 0,00000 0,00370 0,00000 0,01179 0,11876 7
Malta 1,00 0,00068 0,00000 0,00000 0,00000 0,01244 0,00000 0
5 (0,55) 18 (0,44)
Hollanda 0,95 0,00000 0,00000 0,00336 0,00000 0,01236 0,00000 25 (0,01) 0004 2806 0 344,528 0 0,089
Polonya 1,00 0,00181 0,00000 0,00000 0,00000 0,01303 0,06385 0
Portekiz 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00699 0,01255 0,00000 0
10,2000
Romanya 1,00 0,00000 0,18218 0,00000 0,00000 0,00000 0 4
5(0,22) 8 (0,21)
Slovakya 0,75 0,00004 0,11863 0,00000 0,00004 0,00000 570000 23(0,33) 28(0,25) 0 0 2261 0 0,406 0
Slovenya 1,00 0,00066 0,00003 0,00001 0,00000 0,00000 2,40000 9
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EK-2. Devami

ispanya 1,00 0,00045 0,00227 0,00007 0,00003 0,01221 0,00000 1
Isve¢ 1,00 0,00032 0,00054 0,00001 0,00000 0,01156 0,14529 0
Tiirkiye 1,00 0,00740 0,00000 0,00000 0,00044 0,01350 0,00000 8
Birlesik 5 (0,49) 18 (0,16)
Kralhk 1,00 0,00001 0,00000 0,00371 0,00000 0,01244 0,00000 25 (0,36) 0 1,19 0 163,15 0 0,141
{S} {S}
2010 gl g2 g3 g4 ¢l ¢2 g2 {S}g3 {Stel ¢2
BCC* {IKW} {I¥w} {IKw} {1{w} {OHw} {OKw}  Benchmarks  {Spgi{l} {1}  {I} {S}q4{l} {O} {O}
Avusturya 0,61 0,00000 0,09889 0,00000 0,00000 0,01239 0,00000 5(0,89) 28 (0,11) 649,747 O 14,477 25,804 0 0,049
5(0,29) 14 (0,01)
Belgika 0,88 0,00000 0,00000 0,00342 0,00000 0,01245 0,00000 25 (0,70) 1301926 081 O 0,005 0 0,102
Bulgaristan 0,73  0,00000 0,14073 0,00000 0,00000 0,00000 9,10000 5(0,11) 28 (0,89) 10,008 0 91,444 119,708 1,265 O
5(0,15) 8(0,04)
25 (0,26) 28
Hirvatistan 0,76  0,00008 0,07321 0,00116 0,00000 0,00000 4,70000 (0,55) 0 0 0 8,935 0,189 0
Kibris 1,00 0,00003 0,14573 0,00000 0,00007 0,01189 0,09362 15
Cekya 1,00 0,00098 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,70000 0
5 (0,35) 25 (0,46)
Danimarka 0,68 0,00000 0,01608 0,00232 0,00000 0,01261 0,00000 28 (0,20) 176533 0 0 510,788 0 0,02
Estonya 1,00 0,00143 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 3,30000 5
Finlandiya 1,00 0,00000 0,10972 0,00008 0,00000 0,00000 2,30000 0
Fransa 0,98 0,00000 0,00000 0,00306 0,00000 0,01222 0,00000 5 (0,67) 26(0,33) 1520,33 3,273 0 334806 O 0,049
5 (0,41) 14 (0,01)
Almanya 0,71  0,00000 0,00000 0,00269 0,00000 0,01242 0,00000 25 (0,58) 867,247 0,128 0 0 0 0,078
Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00294 0,01241 0,00000 0
5(0,03) 8(0,27)
25 (0,12) 28
Macaristan 0,78 0,00009 0,07795 0,00123 0,00000 0,00000 5,30000 (0,58) 0 0 0 112,404 0,933 0
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irlanda 1,00  0,00000 0,00000 0,00385 0,00000 0,01238 0,00000
italya 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00211 0,01093 0,30399 0
5(0,11) 8(0,31)
Letonya 0,91 0,00004 0,15930 0,00000 0,00000 0,00000 5,60000 28 (0,58) 0 0 44122 109,62 249 0
5 (0,09) 8 (0,43)
Litvanya 0,84 0,00004 0,14385 0,00000 0,00000 0,00000 5,00000 28 (0,48) 0 0 76,359 221,946 2373 0
5 (0,68) 25 (0,29)
Liiksemburg 0,98  0,00000 0,02124 0,00307 0,00000 0,01238 0,00000 28 (0,03) 4251,725 0 0 519,182 0 0,052
Malta 1,00  0,00066 0,00000 0,00000 0,00000 0,01227 0,00000 0
Hollanda 0,91  0,00000 0,00000 0,00338 0,00000 0,01235 0,00000 5(0,29) 14 (0,71) 332,769 0,108 0 918462 0 0,03
Polonya 1,00  0,00150 0,00000 0,00067 0,00000 0,01288 0,08114 0
Portekiz 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00176 0,00911 0,67578 0
Romanya 0,90 0,00000 0,17519 0,00000 0,00000 0,00000 9,70000 5 (0,08) 28(0,92) 117,051 0 35,233 292428 1,169 0
5(0,34) 8(0,03)
Slovakya 0,71 0,00003 0,12435 0,00000 0,00000 0,00000 5,70000 28 (0,63) 0 0 22522 148,753 1,199 0
Slovenya 1,00  0,00026 0,00000 0,00251 0,00000 0,00837 0,82923 7
ispanya 1,00  0,00046 0,00173 0,00004 0,00003 0,01214 0,00000 1
isvec 1,00  0,00001 0,10864 0,00005 0,00003 0,01117 0,22031 0
Tiirkiye 1,00  0,00757 0,00000 0,00000 0,00000 0,01346 0,00000 10
Birlesik 5 (0,46) 14 (0,01)
Krallhik 0,99 0,00000 0,00000 0,00374 0,00000 0,01241 0,00000 25 (0,52) 746,959 0,899 0 0 0 0,129
2011 ¢l 2 {s} {st {s}
BCC dl 92 93 g4  {OHW {OKw {Stol g2 {S}g3 {S}gd ¢l <2
*  {IHwy {xw} {IKw} {IHw} } } Benchmarks {1} LI U {3 {6 {o}
5 (0,94) 18 (0,04) 24,05
Avusturya 0,66  0,00000 0,09569 0,00000 0,00007 0,01233 0,00000 28 (0,01) 429,326 0 8 0 0 0,07
10 (0,10) 14 (0,01)  1002,11 0,48
Belcika 0,91  0,00000 0,00000 0,00343 0,00000 0,01223 0,04542  25(0,48) 29(0,42) 9 6 0 0,003 0 0
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8(0,08) 23 (0,23) 59,78 0,50
Bulgaristan 0,67  0,00000 0,13717 0,00000 0,00005 0,00000 8,70000 28 (0,69) 83341 0 7 0 5 0

5(0,18) 8 (0,07)

21 (0,27) 25 (0,12) 0,23
Hirvatistan 0,80  0,00024 0,00000 0,00210 0,00031 0,01193 0,35683 28 (0,36) 0 2 0 0 0 0
Kibnis 1,00 0,00000 0,15172 0,00000 0,00000 0,01112 0,27267 7

8(0,67) 21 (0,04) 15,68 190,08
Cekya 0,98 0,00080 0,02253 0,00000 0,00000 0,01260 0,04590  22(0,17) 26 (0,11) O 0 6 5 0 0

5(0,14) 18 (0,28) 333,06
Danimarka 0,70  0,00000 0,02893 0,00194 0,00000 0,01188 0,17769  25(0,47) 28(0,11) 715601 0 0 5 0 0
Estonya 1,00 0,00137 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,50000 7
Finlandiya 1,00 0,00000 0,00000 0,00335 0,00000 0,00000 2,40000 0
Fransa 1,00  0,00000 0,00000 0,00302 0,00000 0,01215 0,00000 2

5(0,21) 18 (0,22)

25 (0,43) 28 (0,01) 0,02
Almanya 0,70 0,00000 0,01255 0,00206 0,00007 0,01241 0,00000 29 (0,13) 0012 0 0 0 0o 7
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00293 0,01029 0,57412 0

8(0,20) 21 (0,25) 0,95
Macaristan 0,75  0,00009 0,01887 0,00270 0,00000 0,00000 4,90000  25(0,09) 28 (0,46) 0 0 0 56008 1 0
irlanda 1,00  0,00000 0,00000 0,00375 0,00000 0,01220 0,04530 2
italya 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00202 0,01071 0,34145 0

8(0,17) 23 (0,51) 41,49 0,94
Letonya 0,87 0,00000 0,17420 0,00000 0,00006 0,00000 6,59997 28 (0,32) 115306 0 5 0 5 0

49,20 1,45

Litvanya 0,78 0,00000 0,15385 0,00000 0,00000 0,00000 4,80000  8(0,34) 23(0,66) 23,781 0 6 22402 8 0
Liiksemburg 1,00 0,00000 0,16361 0,00000 0,00000 0,01233 0,00000 5

5 (0,06) 21 (0,12) 0,14
Malta 0,98 0,00037 0,01529 0,00072 0,00000 0,01236 0,00000  25(0,38) 26 (0,45) O 0 0 16256 0 8

5(0,03) 10 (0,26)

14 (0,51) 18 (0,06) 3853,5
Hollanda 091 0,00000 0,00531 0,00298 0,00000 0,01220 0,03052 29 (0,14) 0001 0 0 3 0 0
Polonya 1,00 0,00141 0,00000 0,00071 0,00000 0,01292 0,03628 4
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Portekiz 1,00  0,00063 0,00000 0,00000 0,00000 0,01219 0,04950 1
Romanya 1,00 0,00000 0,21501 0,00000 0,00000 0,00000 9,30000 4
5(0,12) 8(0,25)
18 (0,03) 23 (0,09)
Slovakya 0,71 0,00001 0,13017 0,00009 0,00000 0,01267 0,17675 28 (0,51) 0 0 0 37,674 0 0
Slovenya 1,00  0,00008 0,00000 0,00352 0,00000 0,00823 0,98796 6
ispanya 1,00  0,00047 0,00055 0,00001 0,00001 0,01211 0,00000 2
isvee 1,00 0,00002 0,00764 0,00013 0,00072 0,00000 2,10000 0
Tiirkiye 1,00 0,00281 0,00000 0,00000 0,00353 0,01340 0,00000 8
Birlesik
Kralhik 1,00  0,00002 0,00390 0,00341 0,00000 0,01235 0,00000 3
2012 ¢l 2 {st {s}
BCC gl 92 93 g4  {OKw {OKwW {Stol {S}g2 {S}g3 {Stg4 ¢1 2
* {Hwr  {Hwh  {IXwW}  {IXWwW} } } Benchmarks {1} {1} {1} { {©} {o}
5(0,93) 18 (0,06) 611,00 0,07
Avusturya 0,66 0,00000 0,09469 0,00000 0,00005 0,01233 0,00000 28 (0,01) 2 0 23,026 0 0 1
18 (0,33) 28 (0,20) 0,00
Belcika 0,87 0,00001 0,00000 0,00334 0,00000 0,01242 0,00000 29 (0,48) 0 1,749 0 62,228 0 4
8 (0,18) 18 (0,00)
Bulgaristan 0,62  0,00000 0,13154 0,00000 0,00000 0,00000 8,30000 28 (0,82) 0 0 42,606 15418 3,04 0
8 (0,16) 18 (0,02) 0,76
Hirvatistan 0,72 0,00001  0,12315 0,00015 0,00000 0,00000 4,40000  25(0,19) 28(0,63) 0 0 0 14575 8 0
Kibris 1,00  0,00000 0,12155 0,00000 0,00039 0,01171 0,13008 4
5(0,02) 8(0,56)
Cekya 0,96 0,00004 0,13555 0,00000 0,00000 0,00764 1,04922  25(0,34) 28(0,08) 0 0 62,111 123,945 0 0
18 (0,44) 25 (0,07)
Danimarka 0,67  0,00001  0,00000 0,00265 0,00000 0,01246 0,00337  28(0,29) 29(0,21) 0 0,348 0 298,306 0 0
Estonya 1,00  0,00003 0,16766 0,00000 0,00000 0,00000 3,60000 9
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18 (0,29) 25 (0,35)

Finlandiya 0,85 0,00001 0,00000 0,00318 0,00000 0,01237 0,00335 28 (0,06) 29 (0,30) 0 0,122 0 326,945 0 0
Fransa 1,00 0,00000 0,00000 0,00301 0,00000 0,01218 0,00000 2
5(0,19) 18(0,16)
25 (0,06) 28 (0,11)
Almanya 0,69 0,00002 0,01700 0,00191 0,00000 0,01237 0,00578 29 (0,49) 0 0 0 74,434 0 0
Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00301 0,01190 0,11490 0
8 (0,22) 25(0,14) 2,48
Macaristan 0,72 0,00014 0,12107 0,00000 0,00000 0,00000 4,90000 28 (0,64) 0 0 2,695 88,206 1 0
18 (0,57) 28(0,11) 11667,7 0,03
irlanda 0,97 0,00001 0,00000 0,00358 0,00000 0,01236 0,00000 29 (0,32) 0 2,833 0 2 0 1
italya 1,00 0,00000 0,00164 0,00001 0,00189 0,01178 0,08568 0
8 (0,33) 18(0,03) 3,33
Letonya 0,92 0,00000 0,18398 0,00000 0,00000 0,00000 6,30000 28 (0,64) 0,001 0 62,152 92,757 2 0
8 (0,35) 25(0,19) 142,37 3,69
Litvanya 0,91 0,00016 0,14116 0,00000 0,00000 0,00000 3,90000 28 (0,46) 0 0 3 239,45 3 0
Liiksembur
g 1,00 0,00000 0,15216 0,00000 0,00000 0,01186 0,08451 14
5 (0,28) 25 (0,30) 0,23
Malta 0,90 0,00019 0,00064 0,00201 0,00000 0,01236 0,00000 26 (0,31) 28 (0,11) 0 0 0 43461 O 3
10 (0,03) 18 (0,33)
Hollanda 0,84 0,00002 0,00000 0,00280 0,00000 0,01232 0,00000 29 (0,64) 0 128 0 96,684 0 0,03
8 (0,04) 18(0,01) 1,31
Polonya 0,89 0,00001 0,15359 0,00018 0,00000 0,00000 4,60000 25 (0,22) 28 (0,73) 0 0 0 114,306 4 0
25 (0,15) 26 (0,53)
Portekiz 0,90 0,00067 0,00000 0,00000 0,00000 0,01229 0,03156 28 (0,32) 0 0,872 73,809 80,458 O 0
8 (0,10) 18(0,02)
Romanya 0,99 0,00001 0,21208 0,00000 0,00000 0,00000 8,90000 28 (0,88) 0,001 0 67,95 328,34 321 O
8 (0,27) 18 (0,06) 1,35
Slovakya 0,67 0,00001 0,12335 0,00015 0,00000 0,00000 5,80000 25 (0,03) 28 (0,64) 0 0 0 11,882 7 0
Slovenya 1,00 0,00058 0,00417 0,00025 0,00001 0,00000 1,60000 12
Ispanya 1,00 0,00050 0,00005 0,00000 0,00000 0,01212 0,00000 3
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10 (0,18) 18 (0,30)

isveg 0,80 0,00002 0,00000 0,00223 0,00000 0,01215 0,01689  25(0,15) 26 (0,37) 0 0,152 0 47667 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00649 0,00000 0,00000 0,00000 0,01289 0,00000 17
Birlesik
Krallik 1,00 0,00003 0,00000 0,00329 0,00006 0,01235 0,00000 6
2013 ¢l ¢2 {S} {St {s}
BCC gl g2 g3 g4  {OHwW {OKW {Stgl g2 {S}g3 {S}g4 ¢l ¢2
* {wr {iH{wy  {Iw} {IXw} } } Benchmarks {1} {1} {1} {1} {0} {0}
5(0,69) 18 (0,03)
Avusturya 0,61 0,00000 0,09817 0,00000 0,00000 0,01229 0,00262 28 (0,27) 994,564 0 25,364 55409 0 0
18 (0,33) 25 (0,55)
Belgika 0,88  0,00000 0,00000 0,00339 0,00000 0,01211 0,08053 28 (0,12) 37463 158 0 2442 0 0

Bulgaristan 0,58 0,00000 0,12740 0,00000 0,00000 0,00000 7,90000 8 (0,09) 28(0,91) 72,673 0 40,445 42,093 3,238 0

8 (0,27) 9 (0,08)
Hirvatistan 0,76 0,00006 0,00000 0,00313 0,00000 0,00000 4,30000 28 (0,65) 0 0,287 0 59,706 0,432 0

Kibris 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00206 0,00936 0,54629 11

5(0,03) 8 (0,64)
9 (0,03) 25 (0,15)

Cekya 0,81 0,00006 0,01037 0,00229 0,00000 0,00981 0,58057 28 (0,15) 0 0 0 77801 0 0
5(0,20) 18 (0,08)  1709,71

Danimarka 0,69  0,00000 0,00245 0,00267 0,00000 0,01211 0,09196 25 (0,46) 28 (0,27) 9 0 0 525821 0 0

Estonya 1,00 0,00116 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,10000 10

Finlandiya 1,00 0,00002 0,00979 0,00242 0,00006 0,00783 0,65746 4

1094,36

Fransa 0,94 0,00000 0,00000 0,00300 0,00000 0,01214 0,00000 5 (0,83) 18 (0,17) 3 3,422 0 279,036 0 0,112
5(0,29) 18 (0,04)

Almanya 0,65 0,00000 0,00224 0,00244 0,00000 0,01206 0,09159 25 (0,44) 28 (0,23) 103044 0 0 195667 0 O
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Yunanistan 1,00 0,00000 0,00000 0,00000 0,00304 0,01229 0,00000 1
8(0,24) 9 (0,03)
Macaristan 0,68 0,00000 0,03721 0,00227 0,00000 0,00000 5,00000 28 (0,73) 25998 0 0 122,453 2,327 0
18 (0,50) 25 (0,41) 11367,9
irlanda 0,98 0,00000 0,00000 0,00372 0,00000 0,01207 0,08029 28 (0,09) 407,136 2,975 0 8 0 0
5(0,06) 12 (0,04)
italya 0,97 0,00000 0,01134 0,00029 0,00155 0,01206 0,00000 26 (0,86) 28 (0,04) 437,934 0 0 0 0 0014
Letonya 0,92 0,00000 0,18519 0,00000 0,00000 0,00000 4,40000 8(0,35) 28 (0,65) 147,897 0 62,577 133,163 3,654 0
112,43
Litvanya 0,84 0,00000 0,16393 0,00000 0,00000 0,00000 3,70000  8(0,46) 28 (0,54) 120711 0 1 278,435 3,776 0
Liiksemburg 1,00 0,00000 0,00140 0,00353 0,00000 0,01221 0,00000 10
5(0,81) 18 (0,06)
Malta 0,86 0,00001 0,00000 0,00282 0,00000 0,01221 0,00000 28 (0,13) 0 1,067 0 117,234 0 0,192
5(0,30) 18 (0,51)
Hollanda 0,83 0,00001 0,00000 0,00286 0,00000 0,01229 0,00000 28 (0,18) 0001 2,728 0 216011 0 0,011
8(0,21) 9 (0,10)
Polonya 0,99 0,00009 0,00000 0,00422 0,00000 0,00000 4,60000 28 (0,69) 0 1,092 0 141,576 1,233 0
5 (0,65) 8 (0,11)
Portekiz 0,83 0,00068 0,00000 0,00000 0,00000 0,01179 0,13280 28 (0,24) 0 1,349 67,7 82307 0 0
Romanya 0,87 0,00000 0,19312 0,00000 0,00000 0,00000 8,50000 8 (0,07) 28(0,93) 161,99 0 43,958 315405 3,054 0
Slovakya 0,64 0,00000 0,13284 0,00000 0,00000 0,00000 550000 8(0,23) 28(0,77) 321,778 0 2,653 93,624 1437 0
Slovenya 1,00 0,00010 0,00000 0,00319 0,00000 0,00995 0,57739 6
ispanya 1,00 0,00044 0,00375 0,00013 0,00007 0,01173 0,06530 1
5(0,61) 18 (0,20)
isvec 0,73 0,00000 0,00000 0,00242 0,00000 0,01182 0,08238 25 (0,19) 605,089 0,895 0 11223 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00580 0,00000 0,00000 0,00000 0,01279 0,00000 19
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Birlesik 5(0,32) 18(0,41)
Krallik 0,98 0,00002 0,00000 0,00351 0,00000 0,01233 0,00000 28 (0,27) 0 3,537 0 79652 0 0,007
2014 ¢l {s} {st {s}
BCC gl 92 93 g4  {OXw 2 {Stol g2 {S}g3 {S}g4 ¢l 2
*  {IKw} {I{w} {IXw} {I¥w} }  {OXw} Benchmarks {0 {1 {1 {3 {6t {O}
5(0,77) 18(0,07) 0,03
Avusturya 0,62  0,00000 0,09173 0,00000 0,00007 0,01225 0,00000 28 (0,17) 82542 0 4629 0 0 9
18 (0,45) 25 (0,46) 2,34
Belcika 0,91  0,00002 0,00000 0,00309 0,00000 0,01229 0,00000 28 (0,09) 0 5 0 20292 0 0,13
5(0,03) 8(0,13) 0,05 18,75 3,61
Bulgaristan 0,55 0,00050 0,00000 0,00000 0,00160 0,00000 7,40000 28 (0,85) 0 8 3 0 9 0
5(0,03) 8(0,21) 0,71
Hirvatistan 0,74 0,00001 0,10262 0,00070 0,00000 0,00000 4,20000 25(0,17) 28(0,59) 0 0 0 38,203 8 0
Kibris 1,00  0,00000 0,10468 0,00000 0,00058 0,01089 0,23881 8
5(0,01) 8(0,54) 32,05
Cekya 0,90 0,00027 0,08746 0,00000 0,00000 0,01024 0,46013 25(0,37) 28(0,08) 0 0 1 71,904 0 0
18 (0,49) 25 (0,17) 0,92 0,05
Danimarka 0,68  0,00002 0,00000 0,00250 0,00000 0,01239 0,00000 28 (0,34) 0 3 0 331,594 0 2
Estonya 1,00 0,00025 0,12362 0,00000 0,00000 0,00796 1,03699 7
18(0,32) 25(0,60) 187,26 0,55
Finlandiya 0,85 0,00000 0,00000 0,00312 0,00000 0,01206 0,04235 28 (0,08) 6 4 0 297,318 0 0
Fransa 1,00  0,00003 0,00000 0,00267 0,00000 0,01208 0,00000 0
5(0,08) 18(0,27)
25 (0,48) 28(0,13) 0,10
Almanya 0,66 0,00002 0,00249 0,00203 0,00006 0,01232 0,00000 29 (0,04) 0 0 0 0 0 7
Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00309 0,01193 0,10364 1
8 (0,41) 25 (0,03) 0,01 1,91
Macaristan 0,74  0,00101 0,00000 0,00078 0,00000 0,00000 4,50000 28 (0,55) 0 4 0 104,835 8 0
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18 (0,57) 25 (0,29) 2,78 10651,1 0,07
irlanda 0,95 0,00002 0,00000 0,00323 0,00000 0,01229 0,00000 28 (0,14) 0 6 0 2 0 5
5(0,09) 18(0,01) 356,44 0,00
italya 0,98 0,00000 0,10620 0,00000 0,00008 0,01202 0,00000 26 (0,90) 7 0 5657 0 0 7
Letonya 1,00 0,00154 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 3,80000 3
8 (0,01) 16 (0,94) 63,15
Litvanya 0,88 0,00000 0,16129 0,00000 0,00000 0,00162 3,42732 28 (0,05) 48,775 0 6 197517 O 0
Liiksemburg 1,00 0,00000 0,02048 0,00305 0,00000 0,01215 0,00000 9
5(0,19) 18(0,04) 0,29
Malta 0,87 0,00003 0,00562 0,00241 0,00000 0,01218 0,00000 25 (0,46) 26 (0,30) 0 0 0 0,185 0 1
18 (0,25) 25 (0,07) 0,37 0,03
Hollanda 0,84 0,00002 0,00000 0,00250 0,00005 0,01222 0,00000 26 (0,10) 29 (0,58) 0 2 0 0 0 5
8 (0,08) 25(0,27) 0,22 1,08
Polonya 0,94 0,00120 0,00000 0,00092 0,00000 0,00000 4,20000 28 (0,65) 0 2 0 93,45 2 0
5(0,70) 12 (0,08) 1,34
Portekiz 0,85 0,00067 0,00000 0,00000 0,00000 0,01222 0,01974 28 (0,22) 0 7 52,15 106,452 O 0
123,80 40,67 2,40
Romanya 0,91 0,00000 0,19861 0,00000 0,00000 0,00000 8,10000 16 (0,19) 28(0,81) 2 0 7 316,484 6 0
8(0,12) 16 (0,28) 277,81
Slovakya 0,71 0,00000 0,14449 0,00000 0,00000 0,00227 4,78777 28 (0,60) 9 0 6,233 90,973 O 0
Slovenya 1,00 0,00060 0,00444 0,00003 0,00002 0,00000 1,80000 11
Ispanya 1,00 0,00049 0,00015 0,00000 0,00000 0,01200 0,00000 3
Isve¢ 1,00 0,00000 0,04531 0,00118 0,00000 0,01148 0,12150 0
Tiirkiye 1,00 0,00527 0,00000 0,00000 0,00000 0,01280 0,00000 15
Birlesik
Kralhk 1,00 0,00002 0,00000 0,00309 0,00012 0,01229 0,00000 2
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2015 {s} {St {s}
BCC gl 92 93 g4 ¢l ¢2 {Sto1 g2 {S}g3 {S}gd ¢1 2
* {Hwy {Hwy {Hwr {IH{w} {OHw} {OHWw} Benchmarks {1} {3 {1} {1} {0y {O}

5(0,59) 18 (0,08)

Avusturya 0,63 0,00000 0,03517 0,00091 0,00021 0,01230 0,00000 26 (0,14) 28(0,20)  1017,642 0 0 0 0 0,042
18 (0,46) 25 (0,36)

Belgika 0,89 0,00004 0,00000 0,00283 0,00000 0,01233 0,00000 28 (0,18) 0 2,694 0 63,944 0 0,105

Bulgaristan 0,64  0,00199 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 7,00000  8(0,15) 28(0,85) 0 0,763 54,384 25023 347 0
8 (0,45) 25 (0,02)

Hirvatistan 0,80  0,00135 0,00000 0,00002 0,00000 0,00000 4,09999 28 (0,53) 0 0,628 0 75,873 0,661 0

Kibris 1,00  0,00068 0,00867 0,00000 0,00000 0,01206 0,03018 8
5(0,31) 8(0,53)

Cekya 0,89 0,00009 0,11379 0,00017 0,00000 0,00000 2,50000  25(0,06) 28(0,10) 0 0 0 156,962 0,674 0
18 (0,53) 25 (0,13)

Danimarka 0,69  0,00003 0,00000 0,00229 0,00000 0,01238 0,00000 28 (0,33) 0 1,364 0 345505 0 0,036

Estonya 1,00  0,00018 0,12575 0,00000 0,00000 0,00000 2,50000 6

Finlandiya 1,00  0,00000 0,06228 0,00124 0,00000 0,01157 0,09540 0
18 (0,45) 25 (0,16)

Fransa 0,98  0,00004 0,00000 0,00251 0,00000 0,01214 0,00000 26 (0,39) 0 3,147 0 86,051 0 0,134
18 (0,32) 25 (0,40)

Almanya 0,63  0,00003 0,00000 0,00202 0,00003 0,01239 0,00000 26 (0,01) 28(0,26) 0O 0,413 0 0 0 0,093

Yunanistan 1,00  0,00000 0,00000 0,00000 0,00312 0,01233 0,00000 0
8(0,19) 25 (0,15)

Macaristan 0,74  0,00127 0,00000 0,00002 0,00000 0,00000 4,20000 28 (0,65) 0 0,042 0 96,559 2,878 0
18 (0,61) 25 (0,28)

irlanda 0,96  0,00004 0,00000 0,00289 0,00000 0,01227 0,00000 28 (0,11) 0 0,919 0 10862,16 0 0,108
5(0,07) 18(0,02)

italya 0,97 0,00000 0,04492 0,00117 0,00027 0,01209 0,00000 26 (0,87) 28(0,04) 30484 O 0 0 0 0,019
5(0,21) 8(0,24)

Letonya 0,91 0,00011 0,15992 0,00000 0,00000 0,00000 4,10000 28 (0,55) 0 0 35,276 67,049 4,094 0
5(0,37) 8(0,03)

Litvanya 0,80 0,00010 0,14115 0,00000 0,00000 0,00000 4,20000 28 (0,60) 0 0 94,334 282912 4,922 0
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Liiksemburg 1,00 0,00000 0,16534 0,00000 0,00000 0,01214 0,00000 12
25 (0,17) 26 (0,69)
Malta 0,90 0,00009 0,00000 0,00218 0,00000 0,01220 0,00000 28 (0,13) 0 0,238 0 168,016 0 0,203
18 (0,47) 25 (0,22)
Hollanda 0,83 0,00003 0,00000 0,00234 0,00004 0,01225 0,00000 26 (0,17) 28(0,14) 0 202 0 0 0 0,08
Polonya 0,90 0,00000 0,00000 0,00430 0,00000 0,00000 4,00000  25(0,29) 28(0,71) 25925 0,32 0 77,306 1,479 0
Portekiz 0,79 0,00064 0,00000 0,00000 0,00000 0,01230 0,00000  5(0,86) 28(0,14) 0 0662 6275 17,917 0 0,06
5(0,08) 18 (0,01)
Romanya 0,88 0,00000 0,20184 0,00000 0,00000 0,00000 7,80000 28 (0,91) 0 0 47,688 335651 3,517 0
5 (0,25) 18 (0,04)
Slovakya 0,71 0,00000 0,14521 0,00000 0,00000 0,00000 5,10000 28 (0,71) 0021 0 14379 89,367 2,549 0
Slovenya 1,00 0,00062 0,00005 0,00000 0,00000 0,00000 1,60000 13
ispanya 1,00  0,00031 0,00092 0,00002 0,00060 0,01181 0,05337 8
18 (0,39) 25 (0,18)
isveg 0,75 0,00000 0,00000 0,00186 0,00019 0,01203 0,02691  26(0,39) 28(0,04) 97,89 0,651 0 0 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00490 0,00000 0,00000 0,00000 0,01279 0,00000 20
Birlesik 18 (0,45) 25 (0,12)
Krallik 0,97 0,00004 0,00000 0,00297 0,00005 0,01235 0,00000 26 (0,12) 28 (0,31) 0 3,389 0 0 0 0,055
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EK-2. Devami

2016 ¢l {S}
BCC g2 g3 g4  {OHw ¢2 {Stgr {8} {S}tg3 ¢l {S}e2
* gt {iwy {I{w}r {I{w} {I{w} {OH{w}  Benchmarks {0 g2{1y {1} {Sro4{1} {0} {O}
5 (0,56) 18 (0,08)
26 (0,13)
Avusturya 0,64 0,00000  0,02529 0,00115 0,00018 0,01222 0,00000 28 (0,22) 1067,69 0 0 0 0 0,039
18 (0,48)
25 (0,30) 26
Belcika 091 000004  0,00000 0,00272 0,00000 0,01223 0,01110  (0,05) 28 (0,17) O 2,627 0 95004 0 O
3,18
Bulgaristan 0,68 0,00186  0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 6,50000 8 (0,16) 28 (0,84) 0 0765 73,936 37239 4 0
5 (0,03) 8 (0,41)
Hirvatistan 0,79  0,00128  0,00000 0,00000 0,00000 0,01117 0,50469 28 (0,56) 0 0,168 0546 126179 0 0
Kibris 1,00 0,00051  0,00475 0,00006 0,00040 0,01126 0,14441 7
5(0,23) 8 (0,51)
Cekya 0,85 0,00000  0,13774 0,00000 0,00000 0,00187 2,38581 28 (0,26) 128,667 0 1602 20078 0 0
18 (0,32) 25
Danimarka 0,72 0,00000  0,00000 0,00268 0,00000 0,01191 0,11342  (0,42) 28(0,25) 969,746 0,658 0 39014 0 0
Estonya 1,00 0,00093  0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,30000 9
Finlandiya 1,00 0,00000  0,08096 0,00069 0,00001 0,00000 1,90000 0
18 (0,47)
26 (0,45) 28
Fransa 0,96 0,00004  0,00000 0,00251 0,00000 0,01209 0,00000 (0,08) 0 3,201 0 16343 0 0,028
18 (0,35)
25 (0,30) 26
Almanya 0,64 0,00003  0,00000 0,00205 0,00000 0,01231 0,01118  (0,07) 28 (0,28) O 0,627 0 32,23 0 0
Yunanistan 1,00 0,00000  0,00000 0,00000 0,00308 0,01227 0,00000 1
8(0,37) 25 (0,08) 2,10
Macaristan 0,79  0,00038  0,00000 0,00212 0,00000 0,00000 3,90000 28 (0,55) 0 0,466 0 97413 8 0
18 (0,57) 25 10231,84
irlanda 0,97 0,00000  0,00000 0,00341 0,00000 0,01177 0,11208  (0,35) 28 (0,08) 288,875 0,619 0 7 0 0
5 (0,10) 12 (0,01)
italya 0,98 0,00000  0,04238 0,00000 0,00112 0,01199 0,00000 26 (0,89) 354,208 0 3845 0 0 0023
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EK-2. Devami

3,14
Letonya 0,97 0,00000 0,17495 0,00000 0,00000 0,00000 3,70000 8(0,51) 28(0,49) 107,753 0 44,889 43,139 9 0
103,57 3,16
Litvanya 0,77  0,00000 0,14925 0,00000 0,00000 0,00000 4,50000 8(0,37) 28 (0,63) 156,76 O 3 251,404 3 0
Liiksemburg 1,00 0,00000 0,04556 0,00245 0,00000 0,01209 0,00000 11
18 (0,01) 26
Malta 0,91 0,00004 0,00000 0,00240 0,00000 0,01211 0,00000 (0,83) 28(0,17) O 0,004 0 243,332 0 0,149
18 (0,49)
25 (0,16) 26
Hollanda 0,81  0,00004 0,00000 0,00239 0,00000 0,01220 0,01108 (0,15) 28(0,19) O 1836 0 6,707 0 0
8 (0,13) 25(0,27) 0,92
Polonya 0,97 0,00048 0,00000 0,00266 0,00000 0,00000 4,00000 28 (0,60) 0 0,502 0 48,338 2 0
5 (0,44) 18 (0,00)
26 (0,22)
Portekiz 0,73  0,00004 0,01967 0,00178 0,00000 0,01230 0,00000 28 (0,34) 0 0 0 53,402 0 0,011
2,79
Romanya 0,91 0,00000 0,20000 0,00000 0,00000 0,00000 7,70000 8(0,09) 28(0,91) 71,868 O 60,447 374,415 1 0
0,77
Slovakya 0,72  0,00000 0,14529 0,00000 0,00000 0,00000 5,40000 8(0,25) 28 (0,75) 315,26 O 24,001 111,869 5 0
Slovenya 1,00  0,00060 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 2,00000 9
Ispanya 1,00 0,00041 0,00321 0,00013 0,00006 0,01167 0,06863 8
5 (0,45) 18 (0,36)
25 (0,18)
Isve¢ 0,75 0,00000 0,00000 0,00193 0,00014 0,01179 0,07117 28 (0,01) 536,418 1,287 0 0 0 0
Tiirkiye 1,00 0,00427 0,00000 0,00000 0,00000 0,01280 0,00000 20
5(0,15) 18 (0,48)
Birlesik 25 (0,08)
Krallik 0,97 0,00000 0,00000 0,00297 0,00022 0,01208 0,07291 28 (0,30) 79,703 348 0 0 0 0
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