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TURIZM TANITIM VE PAZARLAMA FAALIYETLERINE
YONELIK PAYDAS ANALIZi: DUZCE-KONURALP’TE BiR
ARASTIRMA
OZET

Bir yorenin turizm potansiyelinin ortaya cikarilmasi ve tanitilmasi pazarlanabilmesi
bakimindan 6nem teskil etmektedir. Bu aragtirmanin amaci, tarih boyunca bir¢ok
medeniyete ev sahipligi yapan mimari dokusu, dogal, kiiltiirel ve tarihi degerleriyle
turizm destinasyonu olma yolunda ilerleyen Konuralp yoéresinin tanitim ve pazarlama
faaliyetlerini arastirmaktir. Ayrica Konuralp sinirlar1 igerisindeki halihazirda yapilabilen
ve turizm potansiyeli olan turizm tiirleri de arastirllmigtir. Calismada nitel arastirma
yontemlerinden veri toplama ve goriisme tekniklerinden faydalanilmistir. Bu amacla
alakali bilgi toplama agamasinda ilgili kurumlardan elde edilen belgeler, literatiir taramasi
ve alan arastirmasi yapilarak incelenmistir. Arastirma kapsaminda bu alanla ilgili merkezi
yonetim, yerel yonetim, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor, akademisyenler, turizm
proje sahipleri ve uzmanlardan olusan 27 kisiyle miilakat yontemi kullanilarak
goriismeler gergeklestirilmistir. Paydaslardan daha detayli bilgi alabilmek adina yari
yapilandirilmis goriisme teknigi kullamilmistir. Katilimcilara yoneltmek {izere 17
goriisme sorusu olusturularak Konuralp’in turizm tanitim ve pazarlama faaliyetleri ile
ilgili olarak goriisleri alinmistir. Elde edilen bulgular igerik analizi ile incelenmistir.
Bununla birlikte Konuralp yoresi gezi-gozlem metoduyla incelenerek detayli bilgiler elde
edilmistir. Sonrasinda aragtirmaya katki saglayacagi diisiiniilen SWOT analizi yapilarak
Konuralp yoresinin gii¢lii ve zayif taraflarmin tespiti yapilarak, firsat ve tehditleri
belirlenmeye ¢alisilmistir. Aragtirmanin sonucuna gére Konuralp’te tanitim ve pazarlama
faaliyetlerinin yetersiz oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica Konuralp’te turizme yonelik
halihazirda yapilan yatirnm c¢aligmalar1 ve yapilmasi planlanan ¢ok ¢esitli yatirim
caligmalar1 oldugu saptanmistir. Yorenin turizm bakimindan gelismesinde biiylik ivme
kazanilacagi diisiiniilen bu projelerin hizlandirilarak yapilmasi biiyiilk 6nem tegkil
etmektedir. Gergeklesen projelerin stratejik, etkin, siirekli, verimli tanitim ve pazarlama
politikalartyla desteklenmesi ile Konuralp’in diinya turizm destinasyonu olma yolunda
bliylik ilerlemeler kaydedecegi sonucuna varilmaistir.

Anahtar kelimeler: Tanitim, Pazarlama, Konuralp, Turizm, Paydas Analizi, Swot Analizi



STAKEHOLDER ANALYSIS FOR TOURISM PROMOTION AND
MARKETING ACTIVITIES: A RESEARCH IN DUZCE-
KONURALP

SUMMARY

It is important to reveal and promote the tourism potential of a region in terms of
marketing. The aim of this study is to investigate the promotion and marketing activities
of Konuralp region, which has been progressing towards becoming a tourism destination
with its natural, cultural and historical values. In addition, the types of tourism that can
be made within the boundaries of Konuralp and have tourism potential were also
investigated.In this study, data collection and interview techniques which are one of the
qualitative research methods are used. For this purpose, the documents obtained from the
related institutions were examined by literature review and field research. Within the
scope of the research, interviews were conducted with 27 people consisting of central
government, local government, non-governmental organizations, private sector,
academicians, tourism project owners and experts. Semi-structured interview technique
was used to obtain more detailed information from the stakeholders. A count of 17
interview questions were created to address the participants and Konuralp's views on
tourism promotion and marketing activities were taken. The findings were analyzed by
content analysis. In addition, Konuralp region was examined by way of exploration-
observation method and detailed information was obtained. The strengths and weaknesses
of Konuralp region were investigated and opportunities, threats were determined by
SWOT analysis. According to the results of the research, it was concluded that the
promotion and marketing activities in Konuralp are insufficient. In addition, it has been
determined that there are various investment projects planned for tourism in Konuralp. It
Is great importance that these projects, which are thought to accelerate the development
of the region in terms of tourism, should be accelerated. It is concluded that Konuralp
will make great progress in becoming a world tourism destination by supporting the
realized projects with strategic, effective, effective, continuous, efficient promotion and
marketing policies.

Keywords: Introduction, Marketing, Konuralp, Stakeholder Analysis, SWOT Analysis



BOLUM 1. GIRiS

Turizm endiistrisi, ortaya ¢ikmasindan bu zamana kadar oldukga hizli bir sekilde yapisal
gelisim ve degisim gosteren bir sosyoekonomik olgudur. Daha onceleri kisith diizeyde
yapilabilen seyahatler, teknolojik gelismeler sonucu buharli lokomotifin ortaya ¢ikisiyla
biiylik ivme kazanmistir. Bu gelismelerle cografi sinirlar ortadan kalmis ve turizm olgusu
endiistri kavraminin yaninda insanlar1 ve yerleri temsil eden bir tiir sosyal yap1 haline

gelmistir.

Turizm endiistrisi tiim diinyada iilke ekonomilerinde giderek daha fazla rol oynamaktadir.
Ekonomide turizmin pazar paymin artmasina bagli olarak rekabetin artmasi kaginilmaz
olmustur. Rekabetin artmasi ise turizm endistrisi i¢in etkili pazarlama ve tanitim
stratejilerini 6nemli kilmaktadir. Bu aktif pazarlama politikalari ile gergek ve potansiyel

turistlerin seyahat etmeye tesvik etmek dnem kazanmaktadir.

Konuralp tarih boyunca cok ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yapmasindan dolay1 bu
medeniyetlere ait birgok tarihi kalintilar1 i¢inde barindirmaktadir. Gegmis
medeniyetlerden gliniimiize kalan Kalan tarihi ve kiiltiirel miras1 a¢isindan zengin oldugu

kadar dogal giizellikleri bakimindan da goriilmeye deger bir yerdir.

Bu tez calismasi Konuralp yoresinin ulusal ve uluslararasi alanda onemine dikkat
¢ekilmesi, turizm potansiyelinin ve mevcut durumun ortaya konulmasi, konu ile ilgilenen
arastirmacilara model olusturmasi bakimindan oOnemlidir. Calismada paydaslara
Konuralp’in mevcut durumu, devam eden ve planlanan yatirnm faaliyetleri, tanitim ve
pazarlama faaliyetleri ve SWOT analizini belirlemeye yonelik sorular yoneltilmistir. Bu
amagla merkezi yonetim, yerel yonetim, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor, uzmanlar,
akademisyenler ve turizm proje sahiplerinden olusan paydas gruplarindan toplamda 27

kisiye yar1 yapilandirilmig goriisme uygulanmistir.



Ayrica bu ¢alismada Konuralp sinirlar igerisinde halihazirda yapilabilen ve potansiyeli

olan turizm tiirlerinin arastirilmistir.

Arastirmada katilimci1 gortslerine, birincil ve ikincil verilere ve kisisel gozlemlere
dayanilarak olusturulan SWOT analizi yontemiyle Konuralp’in giiglii ve zayif yonleri ile

firsat ve tehdit unsurlar1 olusturulmustur.

Tez alt1 bolimden olusmaktadir. Bu boliimlerde ise:

1. Boliimde giris kismina yer verilmistir.

2. Bolumde turizm, turist kavramlari, turizmin 6nemi, turizmde tanitim kavrami, tanitim
araglari, tanitim stratejileri, tanitim yontem ve teknikleri ve tanitimin amaci konulari

tizerinde durulmustur.

3. Boliimde turizm pazarlamasi kavrami, turizm pazarlamasinin 6zellikleri, turizmde

pazarlama karmasi konulari tizerinde durulmustur.

4. Bolimde Konuralp yoresine iliskin genel bilgiler ve Konuralp’in turizm potansiyeli

hakkinda detayl bilgiler verilmistir.

5. Boliimde yapilan arastirmanin 6nemi amaci, kapsami veri toplama araclar1 ve analizi,
arastirma sorulari, yontem, arastirmanin evreni, gecerlilik, giivenirlik, bulgular,
Konuralp’te turizmin gelistirilmesine yonelik yapim asamasinda olan ve yapilmasi
planlanan projelere yer verilmis ve son olarak Konuralp’in turizm agisindan SWOT
analizi yapilarak giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve tehdit unsurlari belirlenmeye

caligilmistir.

6. Boliimde Katilimcilarin goriis ve yorumlari, ¢esitli kaynaklardan elde edilen bilgilerle

degerlendirilip sonuclandirilmis ve yore ile ilgili oneriler sunulmustur.



BOLUM 2. TURIZM KAVRAMI VE TURIZM TANITIMI

2.1. Turizm, Turist Kavram ve Turizmin Onemi

Turizm, turist kavrami ve turizmin 6nemi asagida basliklar halinde agiklanmaktadir.

2.1.1. Turizm kavram

Turizm kelimesinin kokenini Latince olan tornus kelimesinden gelmektedir. Tornus
kelimesi dénme hareketini anlatmaktadir. Ingilizce tour ve turing kelimeleri Tornus
kelimesinden tiiretilerek olusturulmustur (Yalgm, 2009). Ingilizce’de Tour sdzciigii
kelime anlami olarak ‘‘6zellikle tatil amaciyla bir bolgedeki birgok farkli yeri ziyaret

etmek igin yapilan bir yolculuk.’” anlamina gelmektedir (Cambridge Online Dictionary,
ty.)

Turizm kavraminin ilk bilimsel tanimi 1905 yilinda Guyer & Feuler tarafindan
yapilmistir. Guyer-Feuler turizmi, insanlarin artan bir degisim ve rahatlama ihtiyacina,
doganin ve sanatin giizelliklerini tanima arzusuna ve doganin insana mutluluk verdigine
ve birbirine yaklasan milletlere ve topluluklara yardime1 olma inancina bagli olan modern

zamana 0zgii bir fenomen olarak tanimlamistir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2000).

Edman Picard a gore turizm: “’turizmin temel islevi, iilkeye yabanci doviz kaynaklarinin
akisini saglamak ve turistlerin gergeklestirdigi harcamalarin ekonomiye yapmis oldugu

katkilart arastirmaktir’” (Dinger, 1993).

Turizm olgusuna iliskin net bir tanim yapilamamasi nedeniyle ¢ok ¢esitli sekilde tanimlar
yapilmistir. Yapist itibariyle genis bir perspektife sahip ve kompleks olmasi net bir tanim
yapmayi zorlastiran nedenlerdir. Turizm, herhangi bir ticari amag giidiilmeden eglenme,
dinlenme ve rahatlama amaciyla oturduklar1 yer disinda zaman gegirme eylemi olarak

tanimlanabilir.



Tarihsel olarak baktigimizda seyahat deneyimi liiks bir aktivite oldugu i¢in ¢ok az insan
tarafindan gergeklestiriliyordu. Gliniimiizde ise seyahat etme kavrami hemen hemen her
kesimden insanin yasaminin bir pargasi haline gelmistir. Insanlarin yasadiklar1 yer
disindaki yerleri gérme arzusu Oteden beri var olsa da bu ancak teknolojik, ekonomik ve
sosyal gelismelerle miimkiin olmustur. Turist kitlesinin artisina paralele olarak turizm
destinasyonlarindaki {iriin ¢esitliligi de artmistir. Turizm, giderek globallesen diinyada

iilkeler i¢in rekabetin kiyasiya yasandigi biiyiik bir glic haline gelmistir.

2.1.2.Turist Kavram
Yukarida Tablo 2.1°de iilkelerin saygin kurum ve kuruluslarina gore bir kisinin turist

sayilabilmesi i¢in gereken sartlar siralanmistir.

Tablo 2.1 : Ulkelere gore saygin kurum ve kuruluslarin turist olma sartlar1 (Kozak ve dig, 2012, 5.189).

Kurum/Kurulus Sartlar

Kanada Turizm Komisyonu 80 km. uzaklasiimal, ziyaret siiresi 12 ay1 gegcmemeli, Is vb.

amaglar rutin turlar kapsam diginda tutulur.

Ontario Turizm Bakanlig1 Gliniibirlik turlarda sinir 40 km. dir. Geceleme yapilan turlarda
(Kanada) simirlama yoktur. Ziyaret siiresi 12 ay1 gegmemeli, Is vb. amaclar

rutin turlar kapsam digindadir.

Seyahat Endiistrisi Kurulusu Sinir 80 Mil olarak belirlenmistir
(ABD)

New Hampshire Eyaleti (ABD) Kisinin hukuki olarak yerlesim yeri disindaki seyahatlerini
kapsamaktadir  (uzaklikk, zaman ve harcama miktarina

bakilmamaktadir).

Tayvan Turizm Biirosu Stirekli yagamis oldugu ¢evrenin disina ¢ikmali, ziyaret siiresi 12

ayt gecmemeli, aligverig, is v.b. amagli seyahatler kapsam

disindadir.
Avustralya Turizm Arastirma Gecelemeli seyahatler igin sinir 40 km ve sinir 12 ay, giliniibirlik
Biirosu seyahatler icin smir 50 km ve en az 4 saattir. Is vb. amagl rutin

seyahatler kapsam diginda tutulmaktadir

En fazla 6 ay konaklamali. Siirekli yasadig1 yer disina ¢ikmali,

. o gecelemeli. Egitim amacl seyahat eden devlet personeli ve askeri
Ulusal Turizm Y 6netimi




Tablo 2.1 (devanm) : Ulkelere gore saygin kurum ve kuruluslarin turist olma sartlar1 (Kozak ve dig, 2012).

Kurum/Kurulus Sartlar

personel, isciler, egitim amagli 6grenci seyahatleri kapsam disinda

tutulmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu [kamet edilen yerden baska bir yere seyahat edilmeli, en az 24 saat

stireyle kalinmali

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig [kamet edilen yerden baska bir yere seyahat edilmeli, iilke
icindeki seyahatler 6 ay, yurtdisi seyahatler 12 aydan fazla

olmamali.

5.189).

Cesitli bigimde siniflandirilan turistleri, macera severler, zevk diiskiinleri, kaygisizlar,
kendine giivenenler, planlilar ve yetiskinler, entelektiiller ve sosyaller olarak 8 kategoride
smiflandirilabilir. Macera severler yeni yerler gérme istegindedirler. Zevk diiskiinleri
turizmin her alaninda liikks ve konfor arayisindadirlar. Kaygisizlar hi¢bir plana bagh
kalmadan anlik kararlar alirken kendine giivenenler alisilmisin disinda faaliyet yapma
egilimindedirler. Planlilar ise seyahatlerini 6nceden planlayarak gerceklestirirler.
Yetiskinler genellikle balik tutma, kamp yapma, avlanma gibi faaliyetleri severler.
Entelektiieller tarihi ve kiiltiirel varliklar1 ile ¢ok yakindan ilgilenirler. Sosyaller de

ziyaret edilen yerlerde sosyal iliskiler kurmayi severler (Uniisan ve Sezgin, 2005, s. 140).

2.1.3.Turizmin énemi
1945 yili sonrasinda turizm endiistrisi 6zellikle diinyanin gelismis tilkelerinde hizli
biiyliyen evrensel bir boyut kazanmustir. Son elli yilda da havacilik sektoriiniin
gelismesiyle turizm ivme kazanarak evrensel bir olay olarak kendini gostermistir (Page
ve Connell 2014, s.7).

Turizm endiistrini genel olarak dogal kiiltiirel ve tarihi zenginlikler olusturmaktadir. Bir
bolgedeki turizmin devamliligi, sahip olunan dogal ve kiiltiirel varliginin siirekli olmasina
baglidir. Bir bolgedeki siirdiiriilebilir turizmin saglanmasi 0 ¢evreye olan ilgiyi de 6nemli
Olgiide artiracaktir (Yildiz ve Kalagan, 2007, s. 43). Turizm gelisiminde stireklilik,

cevresel kaynaklar1 en uygun sekilde kullanmak, kiiltiirel mirasin1 ve geleneksel



degerlerini korunmak, sosyoekonomik faydalar yaratmak ozgiin turist deneyimleri

saglamak yoluyla gerceklestirilebilir.

Ulke ekonomilerinin gelismesinde énemli bir kaynak olan turizm, iilke icindeki ulasim,
ingaat, yiyecek igecek gibi bir¢ok sektoriin gelismesine de katki sunmaktadir. Yani turizm
hem diilkelere dogrudan gelir kazandirmakta hem de pek c¢ok sektore de canlilik
kazandirmaktadir (Isik, 2007, s. 234). Turizm sektoriiniin 6nemini Kavrayan iilkeler bu
sektoriin geligsmesi i¢in 6nemli plan ve politikalar belirlemektedir. Turizm talebiyle ilgili
dogru tahminlerin yapilmasi ve turist harcamalarinin iilke ekonomileri tizerinde meydana
getirdigi carpan etkilerinin bilinmesi, ekonomik gelisme konusunda devletlerin turizmi
etkili bir ihracat faktorii olarak degerlendirmelerini saglamistir. (Ceken, Atesoglu, Dalgin

ve Karadag, 2008, s.74).

Tablo 2.2 : Tiirkiye’ye gelen turistlerin yillara ve aylara gére dagilimu.

YILLAR %DEGISIM ORANI

Aylar 2016 2017 2018* 2017/2016 2018/2017
Ocak 1521 249 1384 622 1892 737 -8.98 36.70
Subat 1631277 1494 891 1 932 686 -8.36 29.29
Mart 2034 471 1 944 942 2581201 -4.40 32.71
Nisan 2219619 2 498 489 3212476 12.56 28.58
Mayis 3029 374 3388 560 4 206 437 11.86 24.14
Haziran 2 902 139 3962 416 5091 496 36.53 28.49
Temmuz 4211530 5 845 934 6531670 38.81 11.73
Agustos 3709503 5305 838 6 158 597 43.03 16.07
Eyliil 3412 154 4 691 972 5 425 845 37.51 15.64
Ekim 2 853 430 3381691 4238 873 18.51 25.35
Kasim 1 699 949 1993 329 2 405 758 17.26 20.69
Aralik 1681985 2 077 140 2 434 816 23.49 17.22
Toplam 30906680 37969 824 46 112 592 22.85 21.45

(*): Veriler gegicidir.

T.C Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ile TUIK verilerinden derlenen istatistiklere gére (Tablo

2.2.) 2016 yilinda Tiirkiye’yi 30 06 680 kisi ziyaret etmistir. 2017 yilinda bu rakam 37



969 824 kisiye yiikselmistir. Emniyet Genel Miidiirliigii ve TUIK *ten elde edilen verilere
gore 2018 yilinda (ocak-aralik) tilkemizi ziyaret eden turist sayisi, 2017 yilina (ocak-
aralik) gore %21,45 degerinde bir artis gostererek 46 112 592 olmustur (T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, 2018).

Bir iilkenin biiyiimesi ve kalkinmasi i¢in iiretim, ticaret ve sanayi gibi bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Bunun yaninda artik giiniimiizde bir lilkeye doviz girdisi saglayarak,
iilkenin gelismesine olumlu katkilarda bulunan turizmin varligi giin gectikce daha da

onemsendiginden turizme °’ bacasiz sanayi’’ nitelemesi yapilmistir (Isik, 2007, s. 233).

Diinyanin neresi olursa olsun insanlarin farkli yerleri gezme, farklh kiiltiirleri tanima,
farkls tatlarla bulusma istegi hep var olmustur. Insanlardaki bu kesif duygusu var oldukga
turizm degigsmeye ve gelismeye devam edecektir. Turizm olgusu igerisinde ¢ok cesitli
hizmetlerin sunuldugu emek yogun bir sektdrdiir. Sektoriin emek yogun olmasi sebebiyle
tilkeler i¢in istthdam saglayici bir unsurdur. Girisimciler i¢in yeni iiriin gelistirme, kendi
isini kurma gibi firsatlar yaratir. Ulkeler i¢in gelir yaratma potansiyeli bulunan turizm
endustrisi Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan tlkeler i¢in refah kaynagidir. Bu
refahtan yararlanma derecesi de havaalanlari, yollar, limanlar gibi altyap1 hizmetlerinin
ne Olciide yapildigina baghdir. Daha iyi bir altyap1 hizmetlerinin varligi daha fazla turistin

ilkeye ¢ekilmesine temel olusturabilir.

Turizm bir lilkenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik gelismesine katki sagladigi gibi kiiresel
dostluk ve barisin saglanmasinda da dnemli rol oynamaktadir. Turizm yok olup gitme
tehlikesi igerisinde olan bir bolgenin kiiltiirel mirasin1 korumaya onu yeniden
canlandirmaya da yardimci olabilir. Ayni zamanda dogal ¢evrenin bozulmasini

engelleyerek bolgenin cografi gergeklerini yansitmaya yardimci olur.

2.2.Turizmde Tamitim Kavrami, Araclari
Turizm de tanitim kavrami ve turizm tanitiminda kullanilan araglar asagida basliklar

halinde agiklanmaktadir.



2.2.1. Tamtim kKavram

Tanitimin gelisimi uygarligin gelisimi ile paralel olmustur. Tanitmanin temel amaglari
olan insanlar1 bilgilendirmek, birbiriyle biitiinlesmelerini saglamak, onlar1 ikna ve tesvik
etmek ilkel toplumlarda da goriilmiistiir. (Rizaoglu, 2004, s. 7). Turizmde tanitim, ¢esitli
stratejiler gelistirerek potansiyel turistlerin dikkatini ¢ekmeye, mevcut alicilarin
davraniglarin1 degistirmeye ve bir varig yerini ziyaret etmelerini sagalamaya yardimci

olur.

Turistik bir yerin g¢ekiciligini artirmak ve o yere dikkat cekmek igin yapilan en dnemli
yontemlerden biri tanitimdir. Seyahat planlamasi yapan turistlerde gezip gorecegi yerler
hakkinda onceden bilgi sahibi olmak isterler. Dolayisiyla tanittim hem turizm pazari i¢in

hem de turist i¢in bir ihtiyactir.

Bilgi teknolojilerinin gelisimiyle bilgiye erisim daha hizli ve kolay hale gelmistir. Bu
iletisim ag1 sayesinde potansiyel miisterilerin diinyanin herhangi bir bolgesinde bulunan
turistik trtin ile ilgili bilgi sahibi olmasi ¢ok kolaydir. Turizmin tanitilmasinda bilgi
teknolojilerinin kullanilmasi endiistriye fayda ve kazang saglar. Turizm endiistrilerinin
basaris1 uygun tanitim araclarinin kullanilmasi ve tanitim faaliyetlerinin etkinligine
baglidir. Turizmde rekabetin kiyasiya yasandigi diistintildiigiinde tanitim faaliyetlerinin

hedefe uygun stratejilerle birlestirmek basar1 sansini artirabilir.

Turizm; turistlerin ve giiniibirlik ziyaretcilerin, tatil, dinlenme, yeni yoreler gérmek, farkli
kiltirlerle kaynasmak ayrica ulasim, seyahat, konaklama, aligveris, eglenme
etkinliklerini icermektedir (Theobald,. 1996, s.14).

Bir iilkede turizm hareketleri artis egiliminde ise profesyonel ve stratejik bir tanitim
calismasi ile, bu artis daha da hizlandirilabilir. Ayrica iyi bir tanitim mekanizmasi ile
siyasal olaylar ve hastalik gibi ulusal imaji zedeleyen olumsuz durumlarin etkileri
azaltilabilir (Tolungiig, 1999, s.65).



Turizmde iyi bir tanitim calismasi gergeklestirilebilmesi i¢in tanitimda kullanilacak
iletisim araclar1 iyi belirlenmelidir. Insanlarin uzak noktalara gitme istegini

gerceklestirilmesi igin firsat havasi olusturulmalidir (Burgucu, 2013, s. 64-65).

Glintimiizde iyi bir tanitim demek ne kendini 6vmek ne de bagirmak demektir. Tanitim
isi, yaygarasiz sakin ve uygun bir bicimde miisteriye tiriinii tanitmak ona yararl seyleri
gostermek tavsiye etmek ve kullanilmasini tarif ederek yardim etmek anlami tagir

(Casson, 2001, s. 8).

Direkt yani aracisiz ve dogrudan tanitimda iyi ve kaliteli olma prensibi daha da
onemsenmelidir. Pahali olma goriiniirdeki durumdur. Aslinda alinan verim hesaba
katilinca bu usuliin pahali degil tam tersine daha ucuz oldugu goriilecektir. Is bulacagma
is kacgiran yiizlerce ucuz gezici plasyer calistirmaktansa birkag isi iyi bilen ama pahali
satis elemaninin daha yararli ve ucuz oldugunu herkes bilir. Tanitimda 6nemli olan ucuzu

degil dogruyu kesfetmek ve uygulamaktir (Casson, 2001, s. 65).

Turizmde beklenen hedefe ulasmanin yolu kitlelere tanitim yapmak ve onlart ikna
etmekten geger. Bir lilkenin ne kadar dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri olursa olsun
eger yerinde, etkili ve yeterli bir tanitim faaliyetleri yoksa turizm sektoriinden bekledigi

pay1 alamaz (Yanmaz, 2006).

Bugiin turizmde tanitma uluslararasi rekabetin varliginda benzer amaglara yonelik
faaliyette bulunan ve pazar paylarini artirmak isteyen pek ¢ok iilke arasinda cereyan eden
bir rekabet yaris1 haline gelmistir. Bu rekabet ortaminda basarili olmak i¢in iilkeler kalite
ve fiyat agisindan uygun iiriinler gelistirilirken veya tanitirken 6nemli degisimler siirekli

g6z Oniline alinmaktadir (Aveikurt, 1994, s. 32).

Her iilkenin kendine 6zgii dogal giizellikleri, dokusu, kiiltiirii ve tarihi vardir. Tanitim
faaliyetleri olmazsa gezilip goriilmesi gereken yerler hakkinda bilgi sahibi olamayiz.
Tanitim sadece o yerin varligindan haberdar olmamizi1 saglamaz ayni zamanda o yere
dikkat cekmek, hatirlatmak, varsa promosyon faaliyetleri ve yeni iiriinler hakkinda bilgi

sunarak tesvik etmeye caligir. Turizm tanitiminda basarili olmanin yollarindan en



onemlisi de tanitimin yerel yonetimler, seyahat acenteleri ve sivil toplum kuruluslarinin

ortak bir ¢alisma eksenine hareket etmesidir.

2.2.2. Tamtim araclari

Tanitma faaliyeti, ancak dogru segilmis bir kitle iletisim araciyla istenilen sonuglari verir.
Isletmeler tanitim araglartyla vasitasiyla projeleri, iiriinleri, faaliyetleri hakkinda
tiikketicilere bilgi verme imkan1 elde ederler. Ayrica imaj olusturmak ve siirekli akilda

kalmak ihtiyaci ile tanitim araglarini kullanirlar.

Tanitim araglar1 bilginin yayilmasi yoluyla iiretici ile tiiketiciyi bulusturur. Belirli bir
kitleye ulagmak i¢in tanitim araglari kullanmak gerekmektedir. Tanitimda ¢esitli yontem

ve teknikler kullanilmaktadir. Bu tanitim araglar asagida sirastyla deginilecektir.

2.2.2.1. Gorsel-isitsel araclar

Iletisim kanallarmin toplumu yon verme 6zelligi tamtim faaliyetlerinde 6zellikle imaj
olusturma konusunda olduk¢a 6nem arz eder. Son zamanlardaki teknolojide ortaya ¢ikan
gelismeler nedeniyle medya tanitim faaliyetlerinde de 6nemli bir etki olusmustur (Burton,
1995, 5.125).

Televizyon
Turizm tanitiminda giin gegtik¢e daha ¢ok kullanilan televizyon giiniimiizde gelir seviyesi
diisiik ailelerin evlerinde bile var oldugundan dolay1 ¢esitli kitlelere ulagmak bakimindan

etkili bir reklam aracidir (Usal ve Oral, 2001, s.141).

Reilly’ye gore televizyon tanitimlarinda iletilmek istenen mesaj vakit kaybedilmeden ve
dogrudan verildiginden dolay1 inanirlilig1 oldukga yiiksektir. Genellikle tek bir televizyon
alicisinin oniinde en az birkag kisi olur ve dolayisiyla goriintii, hareket, duygu ve ses

olusumuyla iiriiniin tanitimu i¢in iyi bir firsat yakalanmig olur (Reilly, 1987, s. 75).
Televizyonun tanitim bakimindan sagladig birtakim yararlar1 mevcuttur (Cohen, 1972,

s. 564-565):

- Sadece tek bir reklam iletisiyle genis izleyici kitlesine ulagma imkanina sahip olunur.
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- Tanmitim yapmak i¢in katlanilan gider distiktiir.

- Televizyonun goriintiileri, hareketleri, renkleri ve sesleri iletiye eklenme giiciine
sahiptir.

- Televizyon sayesinde uygun olan tanitim ve pazarlama amaglarina ulasilabilir.

- Televizyon tanitim iletilerinde, “psikolojik dikkat” tstiinliigii vardir. Psikolojik
dikkat herhangi bir izleyici televizyon seyretmeye basladiginda ilgili programa

odaklanarak izlemeye devam etmesi anlamina gelir.

Sinema

Sinema Ozellikle son zamanlarda tanitim araci olarak daha fazla kullanilmaya
baslanmustir. Ornegin herhangi bir bélgeyi konu alan bir film milyonlarca kisi tarafindan
izlenebilmektedir. S6z konusu filmi izleyen insanlarin filmin ¢ekildigi yerleri gérme

istegi tilke turizmine katki saglamaktadir.

Radyo

Giiniimiizde radyo, Ozellikle internetin yayginlasmasiyla onemini yitirse de Nielsen
aragtirma sirketinin yaptig1 aragtirmaya gore Tiirkiye’de giinde 27 milyon kisi radyo
dinlemektedir. Radyolarda tanitim yapilarak bir¢ok kisiye ayni anda ulasilabilir ve
tanitim mesaji bircok kez yayinlanabilir. Radyolarin her an her yer de dinlenebilme
ozelligi biiylik avantajdir. Radyo tanitimlarinda gorsel 6gelere yer vermek miimkiin
olmadigindan bu durum turizm agisindan dezavantaj olabilir. Ancak etkileyici ses
efektleri uygun vurgu ve tonlamalar kullanilarak tanitim 6gesi dinleyicilerin hafizasina

yerlestirilebilir.

2.2.2.2. Yazih ve basih araclar

Gazete

Gazete, yillardan beri okuyucularin gliven duyarak okudugu bir haber aracidir. Gazete
tanitimlarinda tanitimin biiyiikliigii, hangi sayfada yer alacagi gibi esneklikler sunarak
maliyeti belirleme 06zelligi vardir. Gorsel oOgelerin de yer verilebildigi gazete
tanitimlarinda hedef kitleye uygun gazeteler segilerek istenilen amaca ulagmak daha

kolay olabilir. Gazetenin kullanim siiresi diger kitle iletisim araglarina gére daha kisadir.
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Tanitim igerikleri gazetede ¢ok kisa bir siire i¢in kalmaktadir. Cogunlukla bu siire 24 saati
gegmemektedir. Ayni zamanda bir iletisim araci olarak gazeteler ile daha ayrintili ve ilgi
uyandiran tanitim mesajlart verilebilir. Okuyucularin bilingaltinda herhangi bir

rahatsizliga sebebiyet vermeden yer etmek adina gazetelerde tanitim yapilabilir.

Gazete haberleri, gergeklesmis giincel enformasyona dayali, toplumsal etkinliklerden
olusmaktadir. Gazeteleri okuyan Kisilerin egitim ve ekonomik diizeyi yiiksek olan
kisilerden olustugu varsayilmaktadir (Delazier, 1976, s. 239-240).

Dergi

Dergiler haftalik, birka¢ haftalik ve aylik olarak basilan giinliikk olmayan cesitli
sektorlerdeki hedef kitleye gore hazirlanan iletisim aracidir. Firmalar hangi kitleye hitap
etmek istiyorsa o kitlenin tercih ettigi dergilerde tanitimlarini yaparlar. Turizm agisindan
baktigimizda 6zellikle seyahat kategorisinde bulunan dergilerde tanitim faaliyetleri daha
etkin olabilir. Cilinkii igerigi seyahatle ilgili olan bir dergi okumay1 tercih eden birisi

potansiyel turist olabilir.

Brostir
Genellikle renkli olarak basilan az sayida sayfadan olusan, hedef miisteri kitlesi belirli
olan ve devamlilik arz etmeyen bir tanitim aracidir. Hedef kitleye ulasimi agisindan

oldukga fazla kullanilan bir tanitim materyalidir.

Brosiirler igin genellikle sunlar séylenebilir (Peltekoglu, 2001, $.246):
- lletiler daima basittir.

- Sirekli degildir, ¢cok fazla sayida ¢ogaltilirlar.

- Gorsel agidan gekicilikleri vardir.

- Medya araglarindan ayr1 oldugundan dolay1 kendi dagitim sistemleri vardir.

Afis
Afis tanmitiminda toplumun her kesimine ulasilabilme imkani vardir. Diger tanitim
araglarina baktigimizda afigle taniim yapmanin daha az maliyetli oldugu sdylenebilir.

Uluslararast tanitimlarda afislerin kullanilmasi etkili bir tanitim ¢alismasi olabilir
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(Camdereli, 2000, s.109). Etkili bir tanitim olabilmesi i¢in de afislerin dogru

konumlandirma, gorsellik, igerik, biiyiikliik v.b. unsurlarina dikkat edilmelidir.

2.2.2.3. Sponsorluk

Sponsorluk goreceli olarak yeni bir gelismedir ve temel ilkelerin hala ortaya kondugu bir
pazarlama alani olarak tanimlanabilir. Asagidaki tanim, sponsorlugun gelismesinin su
andaki asamasma uygundur. Ticari sponsorluk, bir faaliyette, s6z konusu faaliyetle
iliskilendirilen somiiriilebilir ticari potansiyele erisime karsilik olarak, bir faaliyette nakit
veya ayni bir yatirrmdir. Bu tanimin sdyledigi, sponsorun bakis agisina goére, ddenen
bedelin belirli bir faaliyetten yararlanmak i¢in izin karsiliginda yaptig1 yatirimdir. Esas
olarak, sponsor iki sey satin almaktadir:

(1) faaliyetin izleyiciler agisindan sahip oldugu maruz kalma potansiyeli ve

(2) nasil algilandig1 agisindan bu faaliyetle iliskilendirilmis gortinti.

Sponsorlugu, paranin ticari amaglarla yatirildigi reklamlara benzer olarak gormek
onemlidir. Motiflerin 6zgecil oldugu himaye veya hayirseverlik gibi diger kurumsal
verme bigimleriyle karistiritlmamalidir, getirileri sirketin kendisine degil topluma olmasi

beklenir (Meenaghan, 1991, s.36).

Sponsorluk ¢alismalarinin dogrudan para yardimi saglamasi ve basin yayim organlarinin
tur organizasyonlariyla sponsorluk faaliyetlerinin yer aldig1 bolgeye gotiiriilmesi gibi bir
takim yararlar1 vardir. Ayrica yurtici ve yurtdisinda bu ¢alismalarin anlatildigi reklam

faaliyetlerinin yapilmasiyla da bolgenin tanitilmasina katkida bulunuluyor (Koger, 1998).

2.2.2.4. Sergi ve fuarlar

Diinyada birgok iilkede turizmle ilgili sergi ve fuar faaliyetleri diizenlenmektedir. Sergi
ve fuarlar, iirtin ve hizmetlerini belli bir kitleye sunmak isteyen firmalara ziyaretgiler ve
tanitimcilar arasinda bilgi paylasimi ve yiiz yiize goériisme imkan saglar. Turizm endiistrisi
i¢in sergi ve fuar faaliyetleri tanitim agisindan dnemlidir. Ulkelere uluslararasi fuarlarda

turizm triinlerini tanitarak bu tiriinleri tesvik etme gibi katkilar1 vardir.
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2.2.2.5. Festivaller

Yerel festivallerin turizm gelisimi i¢in bir arag olarak kullanilmasi son yillarda diinya
capinda bir ivme kazanmistir. Baz1 durumlarda zamanla var olan yerel kiiltiirel veya dini
etkinlikler turizm etkinlikleri olarak yeniden canlandirilmis olsa da, diger durumlarda
yeni festivaller bir sehri veya bolgeye yeni ziyaretciler ¢cekmek i¢in tanitilmigtir. Yerel
festivalin bir turizm tanitim araci olarak popiilaritesinin en belirgin nedenleri, festivallerin

yerel turizm talebini arttirmasidir (Smith ve Jenner 1998).

2.2.2.6. Toplanti organizasyonlar

Kongre, sempozyum, panel, seminer gibi faaliyetlerin artmasiyla birlikte kongre turizmi
ortaya ¢ikmistir. Bu tiir organizasyonlarda temel seyahat nedeni tatil amagli olmasa da
toplant1 sonrasinda ziyaretgiler yorenin tarihi ve turistik yerlerini ziyaret edebilmektedir.
Ziyaretgiler genellikle iyi egitimli ve varlikli kisilerden olustugundan dolayi iilkenin ya

da yorenin tanitilmasi1 bakimindan 6nemlidir.

2.2.2.7. Sosyal medya

Sosyal medyanin turizmdeki rolii giderek artmasiyla beraber turistlerin de seyahatlerini
planlama sekli degismistir. Sosyal medya, ozellikle bilgi arama ve karar verme
davraniglarinda, turizm tanitiminda ve tiiketicilerle etkilesimde bulunmak igin en iyi
uygulamalara odaklanmasinda turizmin bir¢ok alaninda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Turizm pazarlama tiriinii olarak sosyal medyay1 kullanimi bir¢ok isletme i¢in mitkemmel
bir strateji olmustur (Zeng ve Gerritsen, 2014). Sosyal medyanin bu sekilde popiiler hale
gelmesi giiniimiizde milyarlarin tizerinde kullanici sayis1 olan Facebook ile ortaya ¢ikmis
daha sonra Twitter, Youtube gibi paylasim siteleri ile popiilerligini artirmigtir. Sosyal
medyanin bu kadar gelisimine hem isletmeler hem de bireyler tepkisiz kalmamislardir.
Firmalar klasik reklam ve pazarlama faaliyetlerini sosyal medya iizerinden de yapmaya

baslamislardir (Castronovo ve Huang, 2012).

Geleneksel medyadaki tanitimla karsilastirildiginda sosyal medya tanitimlarinin bazi
belirgin avantajlar saglayabilir. Bunlardan bazilar diisiik maliyet, hizli bilgiye ulagma,
daha ¢ok kitlelere ulasma imkani ve giivenilirliktir. Turistler, sosyal medya ile beraber

kaynaklardaki belirsizligi ortadan kaldirmiglardir. Kaynaklari teyit edebiliyor ve onlarla
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iletisime gegebiliyor olmalari, turistler arasinda sosyal medyanin diger kaynaklara gore

daha giivenilir hale gelmesini saglamigtir (Cetinsdz ve Akdag, 2015).

2.3. Tanitim Yontem ve Teknikleri
Tanitim faaliyetlerinde ¢esitli yontem ve teknikler kullanilmaktadir. Bu yontemlerden

iletisim, reklam, halkla iligkiler ve lobi faaliyetleri asagida incelenmistir.

2.3.1. Tletisim

[letisim siireci bes ana elemandan olusur. Bunlar: génderici, mesaj, kanal ve araglar, alic1
ve amagtir. Tanitma amagcli iletisim siireci de ayn1 6gelerden olusur. Bu siirecin daha agik
ve ayrintili olarak incelenebilmesi i¢in “tanitim” eylemine yonelik olarak yeniden

kurgulanmasi gerekir (Tolungiig, 1999, s. 22).

Tanitim amagh iletisim siirecinin istenilen amaglara ulasabilmesi igin giriltii
faktorlerinin olabildigince kontrolii saglanmalidir. Kaynak yeterli ve anlasilir bir iletisim
dizisi baglatmamuissa, ileti diizgiin kodlanmamigsa, hedef Kitle dogru belirlenememisse ve
bu yiizden iletideki kodlamalar diizgiin sekilde analiz edilmemisse, iletisim siireci
istenildigi gibi ilerlemeyecektir (Schramm, 1985, s.101).

Sozli ve sozlii olmayan iletisimin yogun olarak yasandigi turizm sektoriinde iletisim
kalitesi turizmin karliligin etkileyebilir. Dolayisiyla farkl kiiltiirlerin bir araya geldigi
turizm sektoriinde iletisim oOnemlidir. Turizm sektériin de iletisimin en Onemli
ogelerinden biri olan yabanc1 dil bilgisine sahip olunmasi da istenilen hedeflere ulasmada
hayati bir rol oynar. Ozellikle turist rehberleri turistlere en iyi hizmetin sunulmasinda ve
tilkenin tanitilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Turistik bolgelerde ¢alisan personellerin
1yi bir yabanci dil bilgisine sahip olmasinin yani sira kiiltiirler arasi iletisim becerileri de
kuvvetli olmalidir. Iletisim becerileri zayif olan bir rehber ydrenin imajma da olumsuz
etkide bulunabilir.  Nitekim Yu ve dig. (2002) yapmis olduklari g¢alismada; tur
rehberlerinin iletisimsel gorevleri ve araciliklarinin turistlerin tatil deneyimleri {izerinde
olusturdugu etki arastirilmis, tur rehberinin kiiltiirlerarasi iletisim basariminin turistlerin

seyahat deneyiminde memnun olma durumu tizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir.
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2.3.2. Reklam

Reklami TDK “Bir seyi halka tanitmak, begendirmek ve boylelikle siiriimiinii saglamak
i¢in denenen her tiirlii yol” bigiminde tanimlamaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2019).

Kotler (1980, s. 467) reklami, “Diisiincelerin, mallarin veya hizmetlerin belirli bir sponsor
araciligiyla bireysel olmayan sunumunun ve tanitimin {cretli bir seklidir” olarak

tanimlamaktadir.

Tanitim ve reklam kavramlari birbirine karigtirllmamasi gerekmektedir. Reklamda hedef
kitlede ilgi ve istek olusturarak siiriimii arttirma amaglanirken tanitimda ise satig amact
yerine, kamuoyunun tarafsiz olarak bilgilendirilmesi amaglanmaktadir (Ertekin, 1987, s.
46). Turizm reklamlari, turistik bolgeler ve zamanla alakali bilgileri bu bolgedeki kiiltiirel
metin ve simgelerle turistlere aktarmaya yardimci olmaktadir. Bundan dolay1 turizm
reklamlar turistin o turistik bolgeyi bilincinde var ederek etkileme potansiyeline sahiptir
(Prior, 2003, s. 21).

Tatil dnceden test edilip deneme yapilabilen bir sey olmadigindan dolay turistler i¢in bu
karar1 vermek zor olabilir. Potansiyel turistler tatil plan1 yaparken sadece belli beklentiler
igerisindedir. Pazarlama odakli olan turizm endiistrisinde sirketler tiriinlerini dikkat ¢ekici
sekilde yansitarak ilgi ¢ekebilir. Bu turizm sirketleri reklam teknigi ile, turizm triiniinii
iyi bir sekilde iyi bir pazarlama stratejisiyle sunma imkani elde ederler. Turizm
sektoriinde reklamin giicli yadsinamaz. Hedef Kitleyi iyi bilen ve sunacag iiriine hakim

olan reklam verenler olmas1 amaca ulasmada kritik Gneme sahiptir.

2.3.3. Halka iliskiler

1920'lerde halkla iligkilerin ilerlemesine 6nemli katkilar saglayan Edward Bernays halkla
iliskiler tesebbiisiinde bilgi, ikna etme ve iyilestirme araciligiyla halkin destegini elde
etmek i¢in girisimlerde bulundugu sonucuna vararak, iletisimlere daha sofistik tek yonlii
bir bakis agis1 gelistirmistir. Halkla iligkiler konularin1 ve sorunlarini arastirilmasi igin
bilimsel arastirma siirecinin igsellestirilmesi uygulayicilara etkili kampanyalar ve diger
halkla iliskiler etkinlikleri ortaya ¢ikarmada ¢ok fazla avantaj saglamaktadir. Saglam
arastirtlmis 6ngorii anlama ve ¢ogaltma sunar. Serbestlik, etkinliklerin planlanmasi ve

yiriitiilmesi konusunda daha fazla giivence verir ve bir uygulayici bu nedenle, belirli bir
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eylemin takip edilmesi durumunda belli sonuclarin ortaya c¢ikmasinin muhtemel
oldugunu aciklamak ic¢in ilgili teoriyi uygulayarak mesleki deneyimini destekleyebilir.
Bir uygulayicinin  kanmitlanmis teori uygulayabilmesi akilli pratik kararlarin
olusturulmasinda yardimei olacaktir. Teorik bir eksiklik olustugunda, planlama ve analiz
i¢in uygun bir karar verme yontemi olusturmak oldukg¢a zordur (Watson ve Noble, 2007,
S. 2).

Reklamcilik ve halkla iliskiler, hedef kitle i¢in bilinglendirme, anlayis, ilgi ve giidiileme
olusturma maksadiyla pazarlama yoneticileri tarafindan kullanilan geleneksel iletisim

araglarindan ikisidir (Middleton 2001, s. 235).

“Turizmde halkla iliskiler faaliyetleri bir iilkeye kars1 sempati olusturmak, iilkenin sahip
oldugu kaynaklar1 tanitmak, sevdirmek, bu kaynaklar tizerinde hedef kitlenin fikirlerini
bicimlendirmek suretiyle o iilkeye c¢ekilmesi i¢in tiim nesnel ve 6znel kaynaklardan

yararlanarak amacina ulasmak i¢in diizenlenen turistik faaliyetlerdir’” (Dursun, 1990, s.

26-27).

Ulkeler aras1 tanitimda kullanilan etkili yontemlerden biri olan halkla iliskilerin verimli
olarak kullanimini saglamak i¢in turistlerin zevkleri iyi belirlenmelidir. Halkla iliskilerin
farkli tiiketici gruplariyla iliskiler kuracak sekilde yiiriitiilmesi gerekmektedir. Tur
planlayicilar ve turistlerle olan baglantilarda halka iligkilerin tiim ilkeleri uygulanmalidir

(Giirson, 2004, s. 25).

2.3.4. Lobi faaliyetleri

Bir iletisim teknigi olan lobi faaliyetlerinin ¢ikis yeri ABDdir. Ikna kabiliyeti ve tanitma
yontemleri vasitasiyla karar vericiler {izerinde baski yaratma ve siyasi kararlari bir
ziimreye ya da iilkenin lehine veya aleyhine degisiklik yapma kabiliyetidir (Rigel, 1993,
S. 71-80). Lobi faaliyetlerinin tanitim agisindan ulusal ve uluslararasi boyutta basarili

olmasi i¢in uygun tekniklerle etkileyici faaliyetlerin yapilmas: gereklidir.
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2.4. Turizm Acisindan Tanitimin Amaci ve Gerekliligi

Genel olarak tanitimin amaci hedef kisi, grup, kurum veya topluluklara belirli bir mesaj
iletmektir. Tanmitimla ilgili amaglar tanitimi yapan kisi, grup veya iilkenin genel
amagclariyla uyum igerisinde olup, bu genel amaglarin gergeklestirilmesi i¢in 6nemli bir
arag¢ veya yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aldanir, 1992, s. 5).

Tanitmanin amaglar1 6zetle sunlar1 kapsamaktadir (Rizaoglu, 2004: 10):

- Kitlelerin dikkatini ¢ekmek,

- Kitlelerin ilgisini ¢ekmek,

- Kitlelere haber ve bilgi vermek,

- Kitleleri ikna etmek,

- Kitleleri degisiklige ve eyleme hazirlamak,

- Kitleleri harekete gecirmek,

- Kitlelerin sahip oldugu fikri arzu edilen yonde etkilemek,

- Kitlelere bir tutum ve davranisi kabul ettirme

Bir endiistri olarak turizm milletleraras: kiiresel bir iletisim aracidir. Bu biiyiliyen
endiistride iilkelerindeki var olan tarihi, kiiltiirel ve dogal giizellikleri genis topluluklara
tanitmak isteyen iilkeler i¢in tanitim kavrami 6nemli hale gelmistir. Bu tanitim faaliyetleri
vasitasiyla potansiyel turistler, turistik yorelerin sundugu giizellikleri kesfetme sansina
sahip olacaklaridir. Dolayisiyla bu durum turizm destinasyonlarindaki ziyaretgi artigini
da beraberinde getirecektir. Turizmin basarili bir sekilde tanitilmasi uygun ara¢ ve

yontemlerin kullanilmasiyla olacagi da unutulmamalidir.

Turizmde tanitim faaliyetleri herhangi bir destinasyonun tanitilmasinda hayati bir rol
oynadig1 gibi mevcut alicilarin ayni iiriinii yeniden tercih etmesini saglamaya yonelik
cabalar1 da icerir. Dolayisiyla turizmde tanitim, mevcut turistlerin davraniglarini

etkilemeye yardimecr olur.
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BOLUM 3. TURIZM PAZARLAMASI

3.1. Turizm Pazarlamasi Kavram

Son yillardaki ekonomik ve yeni tekniklerin degismesiyle birlikte isletmelerin hizmet ve
tiriinlerini pazarlama sekillerinde Onemli degisikliklere neden olmustur. Tiiketici
davraniglarindaki degisiklikler, bilgilendirme tekniklerinde meydana gelen degismeler
isletme sahiplerine miisterilerini ayagina beklemek zamaninin gegtigini, artik gidip
miisterileri bulma ve kendilerine ¢ekmek gerektigi vurgulanmaya baslamistir (Hacioglu,

2016).

Pazarlama konusu, kimya ve felsefe gibi konularla kiyaslandiginda yeni bir akademik
alan olsa bile, pazarlama etkinligi yeni bir insan eylemi degildir. Yiizyillar boyunca
insanlar ¢ok fazla iiriin tiretmis ve bu triinleri satmak veya degis-tokus etmek ihtiyaci
hissetmistir. Bunun kosulu ise bu etkinlige taraf olma arzusunda olan biri bulmaktir.
Pazarlama pratigi bu insan davraniginin temeli {izerine kurulur ve bunun stratejik

tatbikinin planlamasini yapar (Kolb, 2016).

1975 yilinda turizm pazarlamast UNWTO toplantisinda su sekilde tanimlanmstir; “bir
turistik istasyonun ya da turizm isletmesinin en yiiksek kazang elde etme hedefine uygun
olarak; turizm {iriiniiniin pazarda iy1 bir yer almasini saglamak amaci ile turizm talebinden
ozelliklerini de dikkate alarak turistik iiriin ile ilgili arastirma, tahmin ve se¢cim yapmay1

hedefleyen ve bu konularda alinacak kararlarla ilgili bir yonetim felsefesidir.”

Michael Coltman’da turizm pazarlamasini, “Turizm isletmelerinin en temel gayesi en
fazla getiriyi elde etmek i¢in gergeklestirilecek arastirmalar etrafinda olusan turizm talebi
yol gostericiliginde, pazardaki en biiyiik pay1 alacak iiriinii ¢ikarim yaparak ¢aligmalarini
bu dogrultuda sekillendiren bir yénetim felsefesi olarak tanimlanmaktadir (i¢6z, 2001,
s.1).
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Turizm pazarlamasi; tliketici gereksinimlerini karsilayacak olan turistik {irlinlerin
meydana getirilmesi ve bu turistik tirtinlerle ilgili tim verilerin tiiketicilere ulastiriimasi
ile tiiketicilerin turistik trtin Yyerlerine gelmesini de barindiran, bdylece tiiketici
doyumunu saglayan ve karsiliginda gelir elde edilen sistemli ve uyumlu etkinlikler

biitiiniidiir (Tavmergen ve Merig, 2002).

Turizm pazarlamasi, insanlar1 c¢esitli yaklagimlarla etkileyerek onlar1 potansiyel
miisteriden gergek miisteriye doniisiim siirecinde rol oynayan bir pazarlama segmentidir.
Uriin ve hizmetleri potansiyel turistlerin hedeflerine uygun sekilde bir araya getirerek
onlara ulastirilmasi, sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi gereken faaliyetler siirecidir. Bu
faaliyetleri yliriitiirken turistlerin beklenti ve ihtiyaclarinin neler oldugunun da
arastirilmasi gerekir. Degisen diinyayla birlikte turistlerinde tercihleri degisebildiginden

bu arastirmalarin siirekli sekilde yapilmasi gereklidir.

Belirli bir iiriinii tiikketiciye sunmada 6nemli bir ara¢ olan pazarlama kavrami diger
sektorlere nazaran turizm sektoriinde hayati bir rol oynamaktadir. Turizm iirlinleri
tiretildigi zaman tiiketilebilmesi, insan unsurunun ¢ok yogun olmasi sebebiyle pazarlama

kavraminin uygulanmasini zorunlu hale getirmistir.

3.2. Turizm Pazarlamasin Ozellikleri

Turizm pazarlamasi; tiiketici gruplarimin kisisel ihtiyaglarini en tatmin edici sekilde
karsilayabilmek amaciyla; ulusal ya da uluslararas1 diizeyde kamusal ve 6zel turizm
elemanlarinin diizenlenmesi ve isletilmesini sistematik bir sekilde yiiriiten ve boylece en

uygun kazanci saglayan etkinliklerin tamamidir (Bilgic, 2007, s. 64).

Turizm pazarlamasi, diger sektorler icin ekonomik bir anlami olmayan deniz, giines,
iklim, nezaket, giiler yiizliiliik, gelenek ve gorenekler gibi dogal ve toplumsal veriler ile
tarihsel ve arkeolojik gibi sosyoekonomik iriinlerin pazarlanmasi ile ilgilenir

(Kozak,2019).

Klasik turizm pazarlamasinda turistik tiiketiciyi farkli dogrultuda tiiketmeye

isteklendirmeden ¢ok, tiiketim amacimi anlamayr hedefleyen bir anlayis
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benimsenmektedir. Ayrica turistik {riinlerin tanitimi ve pazarlanmasi zamanla daha
karmagik bir hale gelmektedir. Tanitim ve pazarlamada faaliyetlerinde ortaya g¢ikan
durum sadece bir yerin imajin1 aksettirmekten ¢ok tiiketici i¢in bir yasam tarzi meydana

getirecek deneyim olusturma ¢abasi haline gelmistir (Morgan, Pritchard ve Pride, 2002).

Turizm bir hizmet enddistrisidir ve hizmetlerin kendine has 6zellikleri oldugu i¢in turizm
pazarlamasi bu agidan farklilasmaktadir. Ayrica turizm hizmetlerinin de kendine has

ozellikleri bulunmaktadir (Uygur, 2017).

Uygur (2017), turizm pazarlamasinin 6zelliklerini su sekilde 6zetlemektedir:
- Turizm hizmetleri soyuttur.

- Turizm mevsimseldir.

- Turizm isletmeleri emek yogundur.

- Turizm hizmetinin iiretim ve tiiketimi yeri birbirinden ayrilmaz.
- Turizm isletmelerinde hizmet stoklanamaz.

- Turizm isletmelerinde hizmet heterojendir.

- Turizm isletmelerinde talep olduk¢a degiskendir.

- Turizm hizmetini satin alma karar1 vermek daha zordur.

- Turizm pazarlamasinda dagitim ters yonliidiir

- Turizm hizmetlerinin taklidi kolaydr.

- Turizm hizmetinde sabit maliyetler yiiksektir.

- Turizm hizmetleri birbirlerine bagimlidir.

3.3. Turizmde Pazarlama Karmasi
Turizm bir hizmet endiistrisidir. Pazarlama karmasimin pek ¢ok unsuru olmasina ragmen,
geleneksel olarak iiriin, fiyat, dagitim, tutundurma, insan, fiziksel kanitlar ve siiregler

olarak, yedi temel kategoride ele alinir.

3.3.1. Turistik iiriin
Turizm isletmeleri genelde bir turistin ihtiyacini tek basina karsilayamazlar. Bir otel, bir
ucak veya bir tren kendi bagina yalnizca turizm yapamaz. Bu nedenle, turizm pazarlamasi,

cesitli unsurlartyla bir araya getirilmig bir {iriin esasina dayanmaktadir. Turist agisindan
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onemli olan en iyisini en ucuzunu se¢ebilmek iken turizm isletmeleri agisindan da 6nemli
olan optimal kar saglamaktir. Burada birbirini tamamlayan kuruluslarin pazarlama

cabalar1 s6z konusudur (Hacioglu, 2016).

Turist Uriiniinii anlamak, bir varig yerini veya turist isletmesini etkin bir sekilde

pazarlamak i¢in 6n kosuldur. Ayni1 zamanda turizm olgusunu analiz eden her sosyal

bilimci i¢in faydali bir aractir. Turistik tirtinleri iki farkli sekilde belirlenebilir (Koutoulas,

2004):

- Toplam turistik iiriinii, bir turistin seyahatinde kullandigi tiim unsurlarin bir
birlesimini igerir.

- Pesifik iiriinler toplam turistik tiriiniiniin bilesenleridir ve konaklama, ulagim, turistik

yerler ve turistler i¢in diger olanaklar gibi bireysel teklif olarak satilabilir.

3.3.2. Turizmde iiriin fiyatlandirma

Turizm endiistrisinde fiyatlama kararlar1 iilkenin ekonomik durumu, gelir diizeyi, dagitim
maliyetleri, rekabet diizeyi, arz ve talep durumu, kar hedefleri v.b. ¢ok ¢esitli unsurlarin
dikkate alinmasini gerektiren oldukca karmasik bir siiregtir. Fiyatlama kararlar1 turizm
isletmelerinin karlilik hedefleri iizerinde oldukga etkilidir. Fiyatlandirma hem tiiketiciyi
memnun etmeli hem de isletmenin karlilik hedeflerini gerceklestirmelidir. Dogru fiyat
belirlerken goz Oniinde bulundurulmasi gereken bir¢cok onemli faktor vardir. Fiyati
belirlerken oncelikle fiyati olusturan unsurlar1 dogru olarak belirlemenin yaninda diger
pazarlama karmasi elemanlar1 da dikkate alinmalidir. Fiyatlama stratejilerinin en 6nemli
parcalarindan biri olan rekabet analizinin yapilmasi goz 6niinde bulundurulmasi gereken
diger onemli faktorlerden biridir. Turistik {iriin deneyimi soyut bir 6zellik tasidigindan
yani kisiye Ozel oldugundan dolayr fiyat kalite dengesi korunmalidir. Yiiksek
fiyatlandirma bir kalite gdstergesi olarak diisiiniilse de rakip isletmelerin varligi oldugu
slirece miisteri kaybi s6z konusu olabilir. Yiiksek fiyatlandirmanin karlilik hedefleri
tizerindeki etkisi turizm irliniin  essiz olup olmamasma baghdir diyebiliriz.
Mevsimselligin yogun olarak yasandigi turizm sektoriinde, fiyatlama kararlarinin bu

kosullara ayak uydurabilecek esneklikte olmadir.
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Destinasyon yerlerinin fiyatlandirilmasi konusunda ¢ok ¢esitli fiyatlandirma teknikleri
uygulanabilir. Ancak, fiyatlandirma hem varis yerindeki bireysel isletmelerin hem de
varlg yerindeki distribiitérlerin fiyatlandirma ve pazarlama politikalar1 tarafindan
belirlendigi i¢in varis yerleri i¢in farkli bir siiregtir. Yerel tedarik¢iler kendi politikalarina
sahip olabilirler ve bu nedenle bir hedef ¢apinda fiyatlandirma stratejisini koordine etmek
ve olusturmak neredeyse miimkiin degildir. Ayrica, ulusal ekonomik politikalar ve
uluslararas1 pazardaki ekonomik kosullar da fiyatlandirmay1 etkilemektedir. Dolayisiyla
hem makro hem de mikroekonomi, yerel olarak turizm organizasyonlarinin fiyatlama
islevini ve varis yerlerini belirler. Yasama ve istihdamin yani sira enflasyon, doviz kurlari
ve yerel verimlilik ve rekabetin tiimii fiyat denklemine katkida bulunuyor. Japonya'daki
turizm kaginilmaz olarak, iki ekonomi arasindaki farkliliklardan dolayr Endonezya'daki
turizmden ¢ok daha pahalidir. Makroekonomik degisikliklerin varis yerinin
fiyatlandirilmasi ve tiiketicilerin g¢ekiciligi tizerinde biiyiik etkisi vardir (Edwards, 1993;
aktaran Buhalis, 2000, 5.97).

3.3.3. Turizmde tutundurma

Satis tutundurma, diger tutundurma etkinliklerini desteklemek iizere veya onlarin ikamesi
olarak kullanilabilen, kisa siireli, hemen sonug almay1 hedefleyen tutundurma ¢abalaridir.
Tutundurma cabalari turizm pazarlamasinda tiiketicilere, aracilara ve satig giicline yonelik

olmak iizere ii¢ sekilde kullanilmaktadir (Kozak, 2019).

Tutundurma, satici ve alic1 arasinda satin alicilarin bir tirtinii satin almalarinda ikna etmek
icin yararlanilan iletisim yOntemlerindendir. Iletisim programinin  pazarlama
stratejilerinde biiyiik 6neme sahip olmasinin nedeni ihtiya¢ duyulan bilgi ve tavsiyeleri
saglayarak, herhangi bir tiriiniin nitelikleri ile ilgili hedeflenen miisterileri ikna ederek
onlart belirli zamanlarda etkinlik géstermeye tesvik etmektedir (Lovelock ve Wright,
2002).

3.3.4. Turizmde dagitim kanallar:
Turizm isletmeleri dagitim etkinliklerini herhangi bir araci kurum olmadan dogrudan
kendileri yiirlitebilecekleri gibi (bir turistin konaklamak istedigi otele giderek hizmeti

kullanmaya baglamasi gibi), bir aracit kurumdan yararlanma yolunu da tercih edebilir.
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Turizm sektoriinde, dagitimda aracilar kullanmak c¢ok oOnemlidir. Ciinkii turizm
isletmeleri iirettikleri {iriinleri sadece isletmenin g¢evresindeki degil iilkenin disindaki
miisteri kitlelerini de hedef alarak planlamakta ve sunmaktadir. Bu kadar genis ve uzaklik
faktorii olan pazarlardaki miisterilere, isletmenin kendi kaynaklar ile ulasmasi oldukca

zor ve maliyetlidir (Hacioglu, 2017).

Dagitim kanallarinin ti¢ temel amaci belirlenmistir (Wynne ve dig, 2001):

- Uriin gesitliligi arasindaki farkin ayarlanmasi ve boylece alan ekonomilerinin
desteklenmesi.

- Dagitim maliyetini minimize etmek i¢in rutin iglemler.

- Hem iireticilerin hem de miisterilerin arastirma islemlerini kolaylastirmak.

Glnlimiiziin diinyasinda herhangi bir tiiketici, diinyanin istedigi {iilkesinde otel

rezervasyonu, tren bileti satin alma, havayolu ve karayolu hizmetleri, araba kiralama,

lokantada yer ayirtma gibi pek ¢ok islemi yapabilir. Ornegin, odanmn deniz gdriip

gérmemesi, ucak koltugunun koridor veya cam kenar1 olmasi, kiralanan otomobilin

markasi ve yast gibi konularda tercihlerde bulunabilir (Kozak, 2019).

Her otel isletmesini kendi tirinlinii miisteriye dogrudan dogruya satmasi ¢ok zordur hatta
imkansiz denilebilir. Bu yilizden turizm firmalart su dagitim kanallarina ihtiyag
duymaktadir (i¢6z, 2001, s. 362):

- Otel Satig Temsilcileri

- Seyahat Acenteleri

- Tur Operatorleri

- Turizm biirolar1

- Tesvik Seyahati Planlamacilar

- Havayollan

- Bilgisayarli Rezervasyon Sistemleri

- Toplant1 Organizatorleri

- Otomobil Kuliipleri

- Turizm Enformasyon Biirolar
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Turizm friinlerinin pazarlanmasinda iiretici ile tiiketiciyi bir araya getiren unsur dagitim
kanallaridir. Bu dagitim sistemi arz ve talep arasinda bir kdprii gorevi goriir. Turizm
isletmelerinin tur ve seyahat programlarin1 miisterilere ulastirmada dagitim kanallarina
ihtiyaci vardir. Miisterilerde seyahat planlamasi yaparken gidecegi yer, konaklama,
ulagim, rezervasyon, rehberlik v.b gibi konularda dagitim kanallarina ihtiya¢ duyarlar.
Dagitim kanallart bu temel konular yaninda ayni zamanda turistlerin tatil planlamasi
yaparken caydiricilik unsuru olabilecek pasaport ve vize gibi biirokratik islemleri de
yerine getirirler. Dogru dagitim Kkanallar1 olmadan bir isletmenin iiriinleri tamamen

goriinmeyebilir. Bu da isletmenin satis ve karlilik hedeflerini etkileyebilir.

3.3.5. insan

Hizmet isletmeleri i¢in diger pazarlama karmasi elmani, insan unsurudur. Hizmet
pazarlamasinda iki ana insan grubundan soz edilir. Birinci grup; hizmetleri sunan
calisanlar; ikinci grup ise miisteriler olarak adlandirilir. Miisteriler, ‘insan karmast’
kavraminin 6nemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Ciinkii isletmelerin etkiledigi miisteri
kitleleri, isletmelerin olusturmak istedikleri imaj tizerinde oldukc¢a etkilidir (Uygur,
2017).

Insan faktorii 6zellikle hizmet sektoriinde alic ile saticinin ortak bir payda da birlesmesini
saglayan en 6nemli pazarlama karmasi unsurlarindan biridir. Insanin insana hizmetinin
yogun olarak yasandigi turizm endiistrisinde insan etkeninin 6nemi daha da 6n plana

cikmaktadir.

3.3.6. Fiziksel kamtlar

Miisteriler genellikle bir hizmeti satin almadan once, tiikketim sirasinda ve sonrasinda
hizmetten memnuniyetlerini degerlendirmek i¢in somut ipuglarina veya fiziksel kanitlara
ithtiyac duyarlar. Fiziksel kanitlar isletmenin fiziki tesisinin tiim somut yonlerinin yani

sira diger somut iletisim bi¢gimlerini de igerirler.

Calisilan yerin goriintiisii, dogas1 geregi degisken olan hizmet ortaminin tasarim disi
ozellikleriyle ilgilidir. Bu 6zellikler, hizmet alaninin giinliik temizlik ve diizenliligi veya
genel giinliik goriintiisii gibi 6zellikleri barmdirir. Ornegin, bir hizmet sunumunun

gerceklestigi calisma ortami, miisterinin hizmet sunumundan alacagt memnuniyet
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diizeyine odaklanmasini engelleyecek nitelikte g¢esitli Kirli veya daginik esyalarla dolu
olabilir. Mobilyalar, duvar kaplamalar1 veya duvar resimleri gibi 6zellikler hizmet alani
i¢in planlanmus olsalar da, goriintii olarak kirli, yirtik, kirik, 6zensiz veya baska bir sekilde
tamir ihtiyaci olabilir ve bu durum yapilis amaglarindan ¢ok uzaktadir (Carter ve dig,
1989).

3.3.7. Siirecler
Miisterilerin gereksinim duydugu hizmetlerin uygun zamanda ve kalitede sunulmasi

olarak tanimlanabilir.

Etkili bir siire¢ yonetimi olmadan hizmet talebi ile hizmet arzin1 dengede tutmak ¢ok
zordur. Hizmet unsuru depolanabilme 6zelligi olmadigindan dolayr olusabilecek
yogunlugun {stesinden gelmenin yollar1  aranmahidir.  Misterilerin  gesitli
gereksinimlerini, isletme icerisinde farkli boyuttaki uzmanliga sahip personeller

araciligiyla olabilecek en iyi sekilde giderilmelidir (Magrath, 1986, s.50).

Siire¢ yonetimi, hizmetleri mallardan ayiran stoklanamama ve heterojen olma
ozelliklerinden kaynaklanan sorunlarin ¢éztiimiinii ele almaktadir. Etkili ve verimli bir
sekilde isleyen hizmet sistemi, pazarlama yonetimini en iyi sekilde destekler ve onun
miisteri tatmini saglayacak hizmeti vermesine yardimei olur. Bir hizmet isletmesinde
farkli hizmetlerin sunulmasi durumunda siire¢ yonetimi daha da énem kazanmaktadir

(Karahan, 2000, s.105).
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BOLUM 4: KONURALP YORESININ DOGAL, TARiHi, COGRAFI
OZELLIKLERi VE TURIZM POTANSIYELI

Bu bélimde Konuralp ydresinin dogal, tarihi, cografi 6zellikleri ve turizm potansiyeli

hakkinda bilgilere yer verilmistir.

4.1. Konuralp Yéresine iliskin Genel Bilgiler
Konuralp’in cografi konumu ve yapisi, tarihi yapisi ve dogal 6zellikleri agagida basliklar

halinde agiklanmaktadir.

4.1.1 Cografi konumu ve yapisi

i1 topraklarinin kapladig1 alan 259.300 Ha’dir. Kocaeli ve Sakarya illeri ile ayn1 enlem
tizerinde yer alan Diizce’nin en bati1 ve dogu ucu 300 491 ve 310 511 dogu boylamlar
arasinda olup yaklasik 88 km uzunluktadir. ilin en giiney ve en kuzey ug noktalar1 da 400
371 ve 410 061 kuzey enlemleri arasinda yer alip, Kuzey ve Giiney ug¢ noktalar: arasi da

yaklasik olarak 52 km uzunluktadir (Diizce Cevre ve Orman Mudiirliigi, 2017).

Diizce ili Bat1 Karadeniz Bélgesinde Ankara-Istanbul arasinda (D-100) Karayolu ve TEM
otoyolu kenarinda etrafi ormanlik daglarla cevrili; yaklagik 140 rakimli bir ova iizerine
kurulu, biitiin Anadolu’yu biiyiik merkezlere baglayan; Ak¢akoca deniz yolu ve kuzeyden
Biiytik Melen Nehri yolu ile Karadeniz’e agilan; Konuralp ile Bat1 Karadeniz’in tek antik
kenti olarak; dogal ve kiiltiirel giizelliklere sahiptir. Kuzeyde Karadeniz’e uzakligi 30

kilometredir (Diizce Kalkinma ve Tanitim Vakfi, t.y).

Calisma alani olan Konuralp, Bat1 Karadeniz Bo6lgesi’nde, Diizce ili sinirlart iginde yer
almaktadir. Diizce’nin 8 km kuzeyinde bulunan Konuralp engebeli bir araziye sahiptir.
Bati Karadeniz havzasi i¢inde yer alan Diizce ilinin dogusunda Bolu, batisinda Sakarya
ve kuzeydogusunda Zonguldak illeri ile komsudur. Kuzeyinde Karadeniz ile sinirdir.

Calisma alam olan Konuralp, Diizce ile Ankara ve Istanbul’u birbirine baglayan TEM
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otoyolu ve D-100 karayolu iizerinde bulunuyor. Bélge Istanbul’a 205 km, Ankara’ya 241
km. uzakliktadir.

Bolge tarihte gecirdigi siirecler itibariyle ¢cok yonlii arastirilmasi gereken 6nemli bir
konuma sahiptir. Nitekim Konuralp’in bugiin bagli bulundugu Diizce vilayeti heniiz yok
iken Uskiipii’niin (Konuralp) var oldugu, Diizce’nin sonradan kentlesme siireci igerisine
girdigi ve uygulanan siyasi politikalarla Konuralp’in kii¢iiltiildiigii asikar bir husustur

(Zeyrek ve Celik, 2005).

Diizce D-100 karayolu ile TEM otobani iizerinde yer almaktadir. Bu yollar Diizce’nin
merkezinden gectiginden bu konumu ile Diizce Avrupa-Asya arasinda transit yol
glizargahinda bulunmaktadir. D-100 karayolu Diizce merkezinden ayrilip Diizce’nin
Akgakoca ilgesi lizerinden Zonguldak iline baglanmaktadir. Diizce bu cografi konumu ile
yol kavsagi ili olmaktadir (Tuna, 2014).

AybDag Dizkdy Nasirl

Tokuslar

Kadiog!
b Dijzce Kent

m Ormani
Dikmell Tagkopri

Mamure 0100 |

Diizce Dereli Tutuncu
Istilli

Sekil 4.1 : Diizce ve Konuralp’in haritadaki konumu (Google, Haritalar, 2019).
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4.1.2. Tarihi yapisi

Diizce’nin bilinen tarihi M.O. 800-1390 yillar1 arasinda hakimiyetini siirdiirmiis Eti
uygarligina kadar uzanmaktadir. Bu zaman dilimi arasinda bolge bir¢ok kavimin ve
devletin istilasina ugramistir. Bu nedenle boélgede, Frig, Lidya, Pers, Roma, Bizans,
Selcuk ve Osmanli uygarliklarinin izleri rastlanmaktadir. Tarihgiler Diizce’nin dort
donemine dikkat ¢ekiyorlar (Diizce Cevre ve Orman Miidiirligii, 2017) :

1- Bitinyalilar donemi,

2- Roma ve Bizans donemi,

3- Osmanli donemi ve

4- Cumbhuriyet donemi

Tarihte ilk olarak Hypios olarak adlandirilan Konuralp, dogudan batiya uzanan Melen ve
Tabak g¢aylar1 yakininda bir tepede kurulmustur. Daha sonra Kieros olarak adlandirilan
Konuralp kenti, Herakleia Tiranlig1 ile yakin siyasi ve ticari iligkiler kurmustur. Bu arada
Bithyn’ler Krali I. Prusias, Mariandyn ve Heraklia devletlerine kars1 (M.O. 238 - M.O.
183) Kieros’u da zaptetmistir. Buraya Bithyn kolonisi yerlestirilerek Kieros bayindir hale
getirilmistir. 1. Prusias, kenti bircok abidelerle siisleyip, tahkim ederek kendi adin1 da
kente vermistir. Boylece Konuralp kralin adina izafeten “Prusias” olarak adlandirilmaya
baslamistir. Kentin diger Prusias kentlerinden ayirt edilmesi i¢in kente daha sonra
“Prusias pros Hypios — Melen kenarindaki Prusias” adi verilmistir. M.O. 74 yilina kadar
Bithyn hakimiyetinde kalan kent, Pontus krali Mithridates zamaninda Pontuslar
tarafindan istila edilmistir. Bithyn Krali Nikomedes (IV) 6lmeden 6nce kralligini vasiyet
yoluyla Roma Kralligma birakinca, kent, M.O. 74‘den sonra Romalilar’m hakimiyetine
girmigtir. Latin kiltiirli etkisi altina giren kent bu donemde de adi degistirilmeyerek

Prusias ad Hypium olarak tesmiye edilmeye devam edilmistir (Zeyrek ve Celik 2005).

Diizce ve gevresi 15. yiizyilldan bu yana yerlesim alanidir. Bitinyalilar devrinde Prusias
(Konuralp)’de yerlesim yeri mevcuttu. Giiniimiizdeki Diizce’nin kurulu oldugu alan
bataklik haldeydi. Roma ve Bizans’in son krali IV. Nikomedes’in vasiyeti geregince
M.O. 74 yilinda Roma Imparatorluguna devredilmistir. Bitinyalilar ddneminde bataklik
olan Diizce Ovasi, Romalilar doneminde 1slah galismasiyla tarim igin elverisli hale

getirilmis sonra bu bolge Bizanslilarin eline gegmistir. Diizce nin ilerlemesi ise Bizans
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doneminin son zamanlarina rastlamaktadir. Diizce, Orhan Gazi’nin komutanlarindan
Konuralp Bey’in Bizans ile 1323 yilinda gergeklestirdigi muharebeler neticesinde
Osmanli topraklarina katildi. 1869 yilina kadar Kastamonu Bolu sancak beyi, Géyniik
kasabasina bagl bir nahiyedir. 1869 yilinda ise Bolu sancagina bagli ilge olmustur. 1999
tarihinde meydana gelen 17 Agustos ve 12 Kasim depremlerinden sonra Diizce, 1’1 yeni
7 ilgenin baglanmasiyla 09.12.1999 giin ve 23091 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
584 sayili KHK ile il olmustur (Diizce Valiligi, t.y).

Kentte doga ve yapilar birbiriyle uyumlu bir biitiin olusturmustur. Ilk zamanlar ovaya
hakim, miidafaas: kolay bir tepe olan Mons Hypium sirtlarinda kurulan kent giiney
yoniinde ovaya dogru gelismistir. Ancak yapi kalintilar1 giiniimiizde modern yerlesmenin
altinda kalmistir. Toprak iistiinde kalan yap1 kalintilarimin bazilar1 (tiyatro, sur
duvarlariin bir kismi1 ve su sistemine ait aquadukt kalintilar1) kismen modern yapilar ile
i¢ icedir. Bu g¢ercevede Prusias, diger polislerdeki vergiler, kiralar, varlikli tabakadaki

vatandaslarin bagislariyla ihtisama ulasmis olmalidir (Zeyrek ve Celik 2005).

M.S. 3. yiizy1lin 2. yarisindan itibaren Roma Imparatorlugunda meydana gelen ekonomik
problemler sebebiyle kent ekonomik yonden koétiilesmeye baglamistir. Ge¢ Roma
doneminde, M.S. 4. yy’dan itibaren kent hiristiyanlagmaya baslamis. Giiclinii ve
zenginligini kaybeden Bizans Imparatorlugu, Anadolu yakasindaki hakimiyetini Tiirklere
birakmis ve bdylece bolgede Osmanli egemenligi baslamistir. Prusias, Orhan Gazi’nin
komutanlarindan olan Konur Alp beyi tarafindan 1323 yilinda Osmanli topraklarina
katilmistir. Konur Alp’in gostermis oldugu bu kahramanliklar sebebiyle Diizce Ovasi
“Konrapa” ve “Konur Alp” olarak isimlendirilmis ve oliimiinden sonra Konuralp’te
yapilan tiirbesine defnedilmistir. Fetih aninda sehit olan arkadaslarindan Ali Hamza’nin
tirbesi de yine burada yer almaktadir. Konuralp ahalisi zamanla ovaya dogru
genisleyerek, yoreyi baglarla donatt181 igin buraya “eski bag” anlaminda olan “Uskiibii”
adiyla anilmaya baslamistir. Sultan IV. Murad zamaninda biitiin Osmanli topraklari
lizerinde yapilan tahrir sirasinda, Diizce ve gevresi- Gilimiisabad (Gilimiisova) kazasi,
Konrapa ve Uskiipii nahiyeleri adiyla Defterhaney-i hakani’de bulunan kayitlara
gecirilmigtir. 1310 tarihli Kastamonu Salnamesinde; Diizce’nin kuzeyinde ve Milan

(Melen) Nehri’nin &te tarafinda 1 saatlik mesafede bulunan Uskiibii Kasabasi; yiiksek,
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havasi giizel ve sulart da son derece tatli bir yerlesim yeri olarak tanimlanmistir. 1314
tarihli Vilayet Salnamesine gore Uskiibii, ¢arsisinda 58 magaza, diikkan ve kahvehane

bulunan énemli bir yerlesim yeridir (Ozlii, 2009).

Cumhuriyet déoneminde Diizce Tiirkiye’nin en hareketli ve zengin ilgesi haline gelmistir.
Tarim, ticaret ve sanayi alaninda ilerlemelere agik olan Diizce ilgesi bu donemde
bayindirlik hizmetlerinin ilerlemesi ile kentsel bir yapiya biirinmiistiir. 1955 yilindan
sonra kentsel gelisme hizla artmaya baslamistir. Daha sonra 1881 yilinda belediye
kurulmus ve ilk olarak Mehmet Aga belediye baskanligi yapmustir. Kentin ilk imar plani
1963 yilinda yiiriirliige girmistir (Diizce Cevre ve Orman Miidiirligi, 2017).

4.1.3. Dogal ozellikleri

Diizce iline genel olarak baktigimizda kent topraklarinin yaklagik %61’ini kaplayan
daglar kuzeyden giineye ve batidan doguya giderek yiikselmektedir. Batida da kiyiya
paralelliklerini kaybeden siradaglarin arasinda vadiler ve ovalar girmektedir. Karadeniz
kiy1 daglarinin bati kesiminde yer alan Diizce ilinin %86’sina karsilik gelen yaklagik
2.200 kilometrekaresi daglik ve engebeliktir. Daglar bircok yerde derin vadilerle
yartlmistir (Tuna, 2014).

Genis ormanlari, turizme yonelik olarak kullanilabilecek potansiyelde yaylalari, doga
harikasi1 selaleleri, Efteni Golii Kus Cenneti ve Hasanlar Baraji, kaplicalari, soguk su
kaynaklari, plajlari, magaralari, akarsular1 6nemli dogal kaynaklaridir. Ayrica Diizce
Karadeniz Bolgesi’nde 22 km uzunlugunda kiyr seridine sahiptir. Diizce ilinin orta

kesiminde de tarimsal agidan biiylik 6neme sahip Diizce Ovasi yer almaktadir.

Konuralp Melen Cay1 kenarinda, bitki ortiisii ve ekolojik yapisiyla tarih boyunca oldugu
gibi bugiin de ziyaretgiler i¢in bir cazibe merkezi olmay: siirdiiriiyor. Bolgede; Ak¢akoca
Daglari’ndan gelen Melen Cayi’nin, Melen Golii olarak ta adlandirilan Efteni Golii'ne
kadarki kismina Melenagzi arasindaki kisima da Biiyiik Melen Cay1 olarak adlandiriliyor.
Tarim arazilerine sulama yapilmasi ve bu alanlarin sel tagkinlarindan muhafaza etmek
icin Kiigiik Melen Cay1 iizerinde yapilan Hasanlar Baraji bolgedeki tek yapay goldiir

(Konuralp Diinya turizm destinasyonu oluyor, 2017).
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Iklim ve hava kosullar1 turistlerin tatil planlamasi yaparken dikkat ettikleri konulardan
biridir. Ayn1 zamanda bolgedeki turizm isletmelerinin de hava kosullarindan etkilenmesi
kac¢iilmazdir. Calisma alani olan Konuralp’te Karadeniz ikliminin etkisi goriilmektedir.
Yaz aylar1 sicak kislar1 ise soguktur. En ¢ok yagis sonbahar ve kis aylarinda
goriilmektedir. Temmuz ay1 yilin en kurak ayr olurken aralik ay ise yorenin en yagish
oldugu aydir. En diisiik sicaklik ise ocak ayinda goriilmektedir. Calisma alani sinirlari
igcerisinde Kiiclik Melen, Kurtsuyu, Yaka Deresi ve Tabak deresi bulunur. Dogal bitki
ortiisii bakimindan zengin bir bolgedir. Iklimi ve cografi 6zelliklerinden dolay1 verimli
topraklara sahiptir. Dolayistyla ¢ok sayida meyve ve sebze yetistirilebilmektedir. Ayrica

yorede ¢ok cesitli orman agaclari, bitkiler ve sifali otlar bulunmaktadir.

4.1.4. Tesis istatistikleri
Diizce ili sinirlar igerisindeki bakanlik belgeli ve belediye belgeli tesis istatistik bilgileri

asagida verilmistir (Tablo 4.1. ve Tablo 4.2.).

Tablo 4.1 : 08.07.2019 tarihi itibariyle bakanlik belgeli Diizce ili tesis istatistikleri.

Sehir Isletme Isletme Isletme Yatirim Yatirim Yatirim
Belgeli Belgeli Belgeli Belgeli Belgeli Oda Belgeli
Tesis Oda Yatak Tesis Sayisi Sayisi Yatak
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi

Diizce 15 680 1381 6 226 449

Tablo 4.2 : 08.07.2019 tarihi itibariyla Diizce ili belediye belgeli tesis istatistikleri.

Sehir Belediye Belgeli Tesis Belediye Belediye Belgeli
Sayisi Belgeli Oda Yatak Sayisi
Sayist
Diizce 55 1581 3427

4.2. Konuralp’in Turizm Potansiyeli
Konuralp yoresi tarihi, dogal ve kiiltiirel bakimdan olduk¢a zengin turizm degerlerine
sahiptir. Asagida turizm cesitleri baslig1 altinda Konuralp’in sahip oldugu bu degerler

incelenecektir.
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4.2.1. Tarih turizmi
Tarih turizmi ile 6n plana ¢ikan Konuralp’in bu potansiyele teskil eden dnemli tarih ve

kiltlir varliklar asagida bagliklar halinde agiklanmaktadir.

4.2.1.1. Antik kent

Konuralp yerlesimi Eski Eserler Yiiksek Kurulu'nun 14.10.1978 tarih ve A-1367 sayili
karar1 ile I. Derece Arkeolojik Sit Alani ilan edilmis, icerisinde akropolisin de bulundugu
alana iliskin smirlar, Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Yiiksek Kurulu’nun
(KTVKYK) 02.07.1987 tarih ve 3444 sayili karart ile degistirilmistir. Konuralp’in
giineyindeki ovada yer alan Tepecik Nekropolii ve ¢evresi de Ankara Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarint Koruma Boélge Kurulu’nun (KTVKBK) 03.04.1990 tarih, 1196 sayili ve
18.10.1991 tarih, 2014 sayili kararlar ile I. ve III. Derece Arkeolojik Sit Alani olarak
belirlenmistir. Kocaeli KTVKBK nin 13.03.2013 tarih ve 889 sayili karar1 ile II. Derece
Arkeolojik Sit Alani olarak belirlenen yerlesim, ayni kurulun 20.03.2013 tarih ve 894
sayili karart ile 1. II. ve III. derece arkeolojik sit alanlarina ayrilmis ve I. Derece
Arkeolojik Sit Alanmi igerisinde yer alan tiyatro, surlar, ath kapi, su kemerleri, Roma

kopriisii, mozaikler ve konutlar tescillenerek koruma altina alinmistir (Dikmen ve Toruk,

2017).

Prusias ad Hypium (Kieros, Uskiibii, Kasaba, Konuralp) kenti, Bat1 Karadeniz’in Diizce
ili'nin 8 km kuzeyinde, Konuralp simnirlari igerisinde bulunan antik bir kenttir. Antik
kentin tarihi M.O. 3. yiizyila kadar dayandigi bilinmektedir. Kentin olusumunda ve
ilerlemesinde tarima elverisli olan Hypios Irmagi’nin etkisi oldugu ve adini da bu yiizden
aldig1 diistiniilmektedir (Kurt, 1979; Zeyrek ve Celik, 2005). Yerlesimin ismi Hypios’dan
sonra Kieros olarak anilmistir (Zeyrek ve Celik, 2005).

Kentin tarihinin kurulusundan Roma dénemine kadar uzanan donemine iliskin elde edilen
bilgiler bugiin i¢in olduk¢a sinirli diizeydedir. Bazi arastirmacilar kentin kurucusunun
Herakles olabileceginden belirtilmistir. Domitianus doneminde basilmis Prusias kent
sikkesinin itizerinde Grek¢e Prusias’in kurucusu yazis1 okunmakta ve ayakta duran bir
Herakles betimi goriilmektedir. Tarih¢i Memnon, Prusias’in Herakleia’ya bagli bir koloni

kenti oldugunu belgelemistir (Konuralp Prusias ad Hypium Konuralp tanitim, t.y).
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M.O. 74 yilinda Romalilar’ hakimiyetine gecen kent imparatorluk ¢aginda biiyiik bir
ilerleme ve varliga kavusmustur. Bu donemde gelisen imar faaliyetleriyle birlikte biiytik
yapilar insa edilmeye baslamistir. Tarihi zamanlarda yorede ortaya ¢ikan depremlerin
etkisiyle Prusias’a ait olan kalintilar, bugiin Konuralp ad1 ile anilan yerlesimin altinda
kalmistir. Roma déneminde, M.O. 72 yilinda Cotta tarafindan isgal edilen Prusias
Pompeius’un kurdugu 12 Kent Birligi igerisinde yer almistir. Giin yiiziine ¢ikan bazi
kitabelerde kentin i¢ yOnetiminin 6zerk, dis siyasetinde Roma’ya bagli olan bir kent
devleti oldugu goriilmektedir. Bizans Imparatorlugu daha sonra giiciinii ve varligin
kaybetmistir. Anadolu yakasindaki egemenligini Tiirklere birakmig, bolgede Osmanl
egemenligi baglamistir. Orhan Gazi’nin komutanlarindan olan Konur Alp Beyi tarafindan
1323 tarihinde Prusias, Osmanli topraklarina katilmistir (Konuralp Prusias ad Hypium

Konuralp tanitim, t.y).

Icerisinde ¢ok cesitli medeniyetlerin barindig tarihi dokunun yogun oldugu bu antik kent
hem geg¢mis hem de gelecek kusaklara aittir. Konuralp igin biiyiik bir firsat olan bu
kiiltiirel ve tarihi miras cesitli stratejiler gelistirilerek bir cazibe merkezi haline
getirilebilir. Antik kentin, Konuralp’in gelismesine biiyiik katki saglamasinin yaninda bu

katkinin etkin pazarlama ile daha genis alanlara yayilmasi da olasidir.

4.2.1.2. Antik tiyatro

Antik tiyatro halk arasinda kirk basamaklar olarak bilinir. Helenistik dsnemde M.O. 300-
30 yilinda yapilmistir. Eklentileri Roma Dénemi’ne (M.O. 30 - M.S. 300) aittir. Prusias
Kralligi’nin sanatsal zenginligini yansitan antik kentte yer alan ve iki asamali olan
tiyatronun sahne arkasi duvari ile ikinci agamanin oturma siralarinin bir kismi glinlimiize
kadar ulasmustir (Sekil 4.2. ve Sekil 4.3.). Bunun yaninda tiyatronun giris ve ¢ikislarini
saglayan gegcitleri halen toprak tistiinde bulunmaktadir. Antik tiyatronun sahne arkasinin
uzunlugu 144 ayak, genisligi ise 48 ayaktir. Bu antik tiyatronun 1. asamasinda oturma
yerleri gériinmiiyor olsa da yaklasik olarak 17 oturma sirasina sahiptir. Dik merdivenlerle
birbirine baglanan 2. asamanin 15 siras1 yerindedir. Ancak 4 adet daha oturma yeri
bulunmaktadir. Boylece bu antik tiyatronun yaklasik olarak 36 adet oturma kapasitesi

mevcuttur. Yolun kenarlarinda bulunan siranin bas kismina aslan pengeleri islendigi
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goriilmektedir. Giineye bakan tiyatro 100 metre uzunlugunda 74 metre eninde genis bir
alanda bulunan tiyatro yaklasik olarak 10.000 kisiliktir (Diizce Il Kiiltiir ve Turizm
Midirliga, 2014).

Konuralp'in tarihi zenginligini gosteren antik tiyatro yorenin en dikkat gekici
kalintilarindan biridir. Tarih turizmi belirli bir ay1, mevsimi veya giinii olmayan bir turizm
c¢esidi olma gibi bir avantaji1 vardir. Dolayistyla bu antik tiyatro tarih turizmine ilgi duyan

herkesin yilin 365 giinli gorebilme imkani olan tarihi zenginliklerden biridir.

Sekil 4.2 : Konuralp antik tiyatro genel gériiniim (duzce.co, 2018).
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Sekil 4.3 : Konuralp antik tiyatro (duzce.co, 2018).

4.2.1.3. Antik kent surlar:

Konuralp, Ciftepinarlar Mahallesi’nde ortaya ¢ikarilan 1.grup anit eser atli kapi ve
uzantist surlarin donemi, Helenistik-Roma dénemine uzanmaktadir. imparator Gallienus
doénemine ait bir Prusias kent sikkesi (M.S 353-368) betimlerinde goéziiken kentin ana
kapisini, giiniimiizde toprak {istiinde belirlemek olanaksizdir. Bu kapi glineydeki
diizliikkten kente ulasan yolun sonunda oldugu varsayilmaktadir. Sikkede goziiken,
kapinin iki yaninda bulunan kulelerin, sur duvarini gii¢clendirmek ve kapinin korunmasi
icin yapilmis oldugu disiiniilmektedir. (Sekil 4.4.) Surlarin bir kismi evlerin
bahgelerinde, bir kismi evlerin temelinde veya bahge duvarlari arasinda sikisip kalmistir.
Giliniimiize mevcut sur kalintilarinin yaklasik olarak 200 metre kadarlik kism1 kalmistir.
Bu duvarlarin orgiisiinde oldukga fazla sayida devsirme malzeme ve Kitabeler
goriilmektedir. Kalintilarin digeri ise, Diizce’den gelen ana yolun yakininda tiyatroya

uzanan, bir yol tizerinde, ‘atli kap1” ismi ile anilan bir gegistir (Zeyrek ve Celik 2005).
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Konuralp Bat1 Surlar1 1. Derece arkeolojik sit alani igerisindedir. Surlarin bazi kisimlari
ev bahgesi duvarlari igerisinde sikismistir. 4.70 m yiiksekliginde 118 m uzunlugundadir.
Tasimnmaz Kiiltiir ve Tabiat Varliklar1 Yiiksek Kurulu'nun 02.07.1987 tarih ve 3444 sayil
karartyla tescillenmistir, KKVKBK’nun 08.02.2012 tarih ve 250 sayili karariyla

giincellenmistir.

Sekil 4.4 : Konuralp antik kent surlar1 (Tiirkiye Kiilttir Portals, t.y.).

4.2.1.4. Ath kap1

Konuralp’in glineyinde antik tiyatroya dogru uzanan dar bir yolda bulunan Atli Kap1 ve
uzantisi surlar 1.Grup anit eser statiisiindedir. Ayn1 zamanda Prusias ad Hypium Antik
Kent’inin giris kapisi olmaktadir. Sur duvarlart degisik zamanlarda tadilat esnasinda
yazith devsirme bir maddeden yapilmistir (Sekil 4.5. ve Sekil 4.6.). Uzerinde at tasviri
kap1 lentosu yerel kalkerden yapilmistir. Lento {izerinde at betimlemesi ve Yunanca bir
yazit bulunan bir Prusiasli’nin annesine yaptirdigi mezar kitabesi bulunmaktadir (TC

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, t.y.).

Sokaga da adin1 veren atli kapinin yoluna kiip tas dosemesi yerine asfalt yol yapilmas,

tarihi dokuya uygun olmadig1 gerekgesiyle kimi ¢evrelerce elestirilmistir.
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Sekil 4.5 : Atli kap1 (Tirkiye Kiiltiir Portaly, t.y.). Sekil 4.6 : Athi kap1 2 (flickr,2010).

4.2.1.5. Roma Kopriisii

Koprii Eski Eser ve Anitlar Yiiksek Kurulu’nun 14.10.1978 tarih A1367 sayili karari ile
tescillenmis, Kocaeli KVKBK’nun 20.03.2012 tarih ve 289 sayili karartyla bu alana
iliskin I. Derece Arkeolojik Sit hatt1 belirlenmistir. Konuralp Arkeoloji Miize Miidiirliigii
uzmanlarinca yapilan arastirma kazisi sonucunda, kuzey ayagi kismen ¢okmiis olan
kopriiniin 30.25 m. uzunlugunda, (kuzeydeki bolim ile birlikte 39.20 m.) doseme
cikintilart ile birlikte Sm. genisliginde oldugu anlasilmistir. Kopriiniin mevcut 3
kemerinden ana kemerin derinligi 3.17 metredir. Har¢ kullanilmadan, beyaz mermer
bloklarin birbirine ge¢mesi ile inga edilen kopriiniin doseme taslarinin ¢ogu giiniimiizde
yok olmus, degismis olan su yatagi nedeniyle zemini otlarla kaplanmistir. 1973 yilinda
koprii yakininda yapilan kanal galigmalar1 sirasinda, buradan kente giineydogu yonde
uzanan siitunlu bir caddenin izlerine rastlanmis, caddeye ait siitun parcalari, islenmis
bloklar ve kemer pargalar1 Konuralp Arkeoloji Miizesi’ne tasinmustir (Sekil 4.7). Siitunlu
caddenin bat1 surunun igerisinden gegen gilinlimiizdeki Cars1 Caddesi ile ayn1 dogrultuda

oldugu anlasilmaktadir (Dikmen ve Toruk, 2017).

50 y1l kadar 6nce, tarihi mermer kopriiniin aktif oldugu yeni koprii yapilincaya kadar hala
kullanildig1 bilinmektedir. Ancak kopriiniin hangi tarihte ve nasil yarisinin yikildigi
konusunda kesin bir bilgiye ulasilamamistir. Yarist yikilmig olsa da bugiin bile tas yapisi
tahrip olmamis olan tarihi koprinin de tarihinin M.S. 1. yiizyila ait oldugu
diistiniilmektedir (Sekil 4.8.). Akgakoca yolu tizerinde devam eden yol galismalarinda
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dere tlizerine yapimina baslanan ikinci kopriiniin kazilar1 esnasinda tarihi mermer koprii

de gevresi agilip giin yiiziine ¢ikartilmigtir (Diizce Belediyesi, t.y.).

Sekil 4.7 : Eski yillarda Roma kopriisii (kantaratlas, 2018). Sekil 4.8 : Roma Kopriisii (Habertiirk, 2012).

4.2.1.6. Su kemerleri

Konuralp Beldesi, antik ismi ile Prusias ilan Hypium (Melen Kenarindaki
Prusias)kentinde Roman Donemi'nden kalma su kemeri kalintilar1 bulunmaktadir. (Sekil
4.9. ve Sekil 4.10.) Buradan, antik donemde yasamis Romali kent sakinlerinin, kente su
getirmek igin biiyiik bir su projesi gelistirdikleri anlasilmaktadir. Bu nedenle Konuralp
Beldesi'ndeki kalintilarin yaklasik 5 km dogusundaki Kemerkasim Koyii'nde bulunan su
kemerleri kalintisi ile bir baglantis1 oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan arastirmaya gore
Kozluk Koyii, Dokuzpinarlar mevkiinden ¢ikan kaynak suyu, Kemerkasim Koyii’nde
kemer kullanilmak suretiyle Konuralp'e kadar taginmistir. Hali hazirda Melen Projesi ile
Istanbul'un igme suyunu karsilamak icin yararlanilan Kiiciik Melen Cay1 kenarinda
kurulmus olan antik kent ayn1 zamanda bir su medeniyeti simgesidir. Giiniimiizde dahi,
ayni kaynaktan baslayarak su kemerlerinin gegtigi gilizergah tizerinde kurulmus modern
su tesisleri sayesinde, Konuralp’in igme suyu ihtiyac1 karsilanmaktadir. Bu nedenle
gecmisten gliniimiize daima ihtiyaci karsilayan bir su yolundan bahsedilmektedir (Bilir,
2013). Bolgede yapilan arazi ¢aligmalarinda ayakta kalan su kemerlerinin biiyiik oranda
tahrip oldugu gozlenmistir. Su kemerleri yalnizca Kemerkasim Kdyii'nde ve Konuralp’te
izlenebilmektedir. Konuralp yoresinin akropoliinde bulunan su kemerlerinden giiniimiize
sadece yedi ayak kalmistir. Kemerkasim Koyii'nde ise durum farklidir. Buradaki yapilarin
cift katli, kemerli yapilar oldugu anlagilmaktadir (Bilir, 2013).
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Sekil 4.9 : Su kemerleri (Konuralpegel, 2017).  Sekil 4.10 : 1961 yilinda su kemerleri (Diizce Resim
leri, 2014).

4.2.1.7. Mozaikler
Orpheus Mozaigi - Akhilleus ve annesi Thetis Mozaigi

Orpheus mozaigi 1950°1i yillarda sehrin giineyinde bir tarlada tesadiifi olarak ortaya
cikarilmigtir. Dikdortgen seklinde diizenlenen mozaik kentteki bir Roma villasinin
zeminine dosenmistir (Sekil 4.11). Mozaik taban1 8,10 x 5,30 m. 6l¢iilerindedir. Orpheus;
Trakya krali Oiagros ve Muse Kalliope nin ogludur. Orpheus ¢aldig1 miizikle agaglari,
kayalar1 harekete gecirdigi ve canavarlart sakinlestirdigine inanilan mitolojik bir
kahramandir. Prusias ad Hypium mozaigi, Orpheus’un ana bir figiir olarak bir kayanin
lizerine oturmasi Ve g¢evresinin Paradeisos’un hayvanlari tarafindan sarilmasi Kklasik
sekilde diizenlenmistir. Prusias ad Hypium Orpheus mozaigi, sahip oldugu stilistik ve
ikonografik ozellikleri ile 1.S. 3. Yiizyilin sonu 4. yiizyiln baslarina ait oldugu
sanilmaktadir (Sezer, 2013).

Villanin 1 ve 2 nolu mekanlarina ait taban désemesi mozaikler, Istanbul Restorasyon ve
Konservasyon Merkez Labaratuvar Miidiirliigli uzmanlarinca 1998  yilinda
mekanlarindan ¢ikarilarak Konuralp Miizesine kaldirilmistir. 1 no’lu mekandan ¢ikarilan
Orpheus konulu mozaik 23 panodan, 2 no’lu mekandan ¢ikarilan Akhilleus ve annesi
Thetis konulu mozaik ise 32 panodan olugmaktadir. Orpheus konulu mozaik 43.7
metrekare, Akhilleus konulu mozaik ise 60.6 metrekaredir. Orpheus konulu mozaigin
tamaminin konservasyonu 2013 yilinda gercgeklestirilerek Diizce Konuralp Miizesi

Midiirliigh tas eserler salonunda sergilenmektedir (Sekil 4.12.). Akhilleus ve annesi
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Thetis konulu mozaginin bir boliimiiniin konservasyonu yapilmis, diger boliimii ise
konservasyonu gerceklestirilerek tas eserler salonunda sergilenecektir (Diizce 11 Kiiltiir
ve Turizm Miidiirliigii, 2014). iki ayr1 odada bulunan mozaiklerin her biri geometrik bir
bezemenin ortasina yerlestirilmis iki ayr1 figiirlii panodan olusmaktadir. Bir figiirlii
panoda Orfeus ve Hayvanlar temasi betimlenmistir. Geometrik bezemelerin ortasina
emblema seklinde yerlestirilmis 3x2.5 metre boyutlarinda olan panonun ortasinda
yuvarlak bir madalyonun i¢inde Orfeus kanonik tiplemesiyle oturur vaziyette ve sol
dizine yerlestirdigi dikdortgen formdaki kitarasini galar sekilde betimlenmistir. Panonun
Orfeus madalyonundan her dort kosesine konumlandirilmis olan kadin baslart dort

mevsimi tefsir etmektedir (Diizce tanitim, 2013).

Sekil 4.11: Orpheus Mozaigi (Diizce Tanitim, 2013). Sekil 4.12 : Konuralp Miizesinde Orpheus Mozaigi
(360tr, 2015).

Bizans Villas1 Mozaigi (1700 yillik)

Kurtarma kazisinda agiga ¢ikarilan mozaik, antik kentin M.S. 5-6. Yiizyillarda da
stirdiigiinii ortaya koyan orta ¢aga ait olan ¢ok 6nemli bir villa kompleksine ait kalintilar
oldugu anlasilmaktadir. Yapinin mimari 6zelliklerine ve kazi sirasinda agiga ¢ikan bes
adet bakir sikkeye bakildiginda yapmin Bizans dénemine ait bir villanin mozaik doseli
avlusu giin yiiziine ¢ikarildigi anlagilmaktadir. Bu havuza ait bulunan halen oldugu yerde
korunan krem mermer kaplamalari bulunmaktadir (Sekil 4.13). Heniiz giin yiiziine

cikarilamayan 24.08.2016 tarihine tamamlanmasi planlanan arkeolojik kazi ¢alismasinda
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villanin tim odalarinin giin yiizline ¢ikarilmasi ongoriilmektedir. A¢iga ¢ikarilan sz
konusu Bizans Villas1t mozaigi antik kentin Aynali Koyt ile Tepecik Mahallesine kadar
yayilan olduk¢a genis bir alan oldugunu ispatlamaktadir. 128 metrekare olan Bizans
Villas1 mozaigi oldukga biiyiik bir mozaiktir. Yine taban villast mozaigi tilkemizin zengin
olan mozaik miizeleri igerisinde Konuralp Miize’sinin ilklerin igerisine girmeye aday

olacagini gostermektedir (Tiirkiye Kiiltiir Portali, 2016).

Sekil 4.13 : Konuralp’te bulunan 1700 yillik Bizans villast mozaigi (Tirkiye Kiiltiir Portali, 2016).

4.2.1.8. Girlandh Lahit

1937 yilinda Konuralp’in Tepecik mevkiinde bulunan lahit, alanin Prusias’in nekroplii
oldugunu kanitlar niteliktedir. Lahit sandukasi (Y:1.06m, kapak ile birlikte 1.20 m;
sanduka G: 2.47x 1.22 m.) iki uzun yanda bukranionlar, dar yanlarda ise thyrsoslar
tasgimaktadir. Uzun yanlardan birinde girland kivrimlar ortasinda yuvarlak madalyonlar
icinde kabartmalar bulunmaktadir. Bu kabartmalar yaban domuzu, aslan, kartal ve kus
tasvirleridir (Zeyrek ve Celik, 2005). M.S. 1. yiizyilin son ¢eyregi olarak gosterilen
girlandl1 lahit Konuralp miize bahgesinde sergilenmektedir (Sekil 4.14).
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Sekil 4.14 : Konuralp Miizesi’sinin bahgesinde sergilenen girlandli lahit

4.2.1.9. Mezar stelleri ve heykel kaideleri

Konuralp merkezde cesitli ylizey arastirmalari veya kazilarla tespit edilerek agiZa
cikartilan ve giiniimiizde Konuralp Arkeoloji Miizesi’nin bahgesinde sergilenen,
genellikle dikdortgen prizma formda, ¢ok sayida mezar steli, heykel kaidesi, adak yaziti,
ortothekler ve pithoslar bulunmaktadir (Dikmen ve Toruk, 2017). 1931 yilinda
Konuralp’te bulunan Tyche Heykeli orjinali istanbul Arkeoloji Miize’sinde
sergilenmekte olup miize koleksiyonunun en énemli eserlerinden birini olusturmaktadir
(Sekil 4.15 ve Sekil 4.16). Roma déneminde renkli mermerden yapilmis olan heykel 2.60
metre boyunda oldukga gosterisli bir bezemeye sahiptir. Heykelin bas kisminda sehir suru
seklinde zeytin yapraklariyla dolu olan bir tag mevcuttur. Sol kolunda ¢esitli meyvelerle
dolu olan bereket boynuzu ve zenginligin sembolii olan Plutos isminde bir ¢ocugu
tasimaktadir. Kader, sans ve basari tanrigasidir (Diizce Belediyesi, t.y.). Tanriga Tyche'ye
ait belki de en iyi korunmus olan tasvir, giiniimiizde Istanbul Arkeoloji Miizesi'nde
sergilenmekte olan ve iizerindeki renklerine varincaya kadar korunmus olan Prusias ad
Hypium Tyche'sidir (Zeyrek ve Celik, 2005).Tyche Heykelinin Replikast 2013 yilindan

beri Konuralp Miizesi’nde sergilenmektedir.
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Sekil 4.15 : Tyche Heykelinin boydan goriiniimii Sekil 4.16 : Tyche heykeli (Okan, 2016).
(Diizce 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2014).

4.2.1.10. Antonius Pius'un biistii

1991 yilinda, Konuralp’in giineyindeki bir tarlada bulunan biist, 23 y1l boyunca saltanatta
kalan Roma Imparatoru Antonius Pius’a (M.S. 138-161) aittir (Sekil 4.17). Biist Konuralp
Miizesi’nde sergilenmektedir (Milta, 2015).

Sekil 4.17: Konuralp’te bulunan Antonius
Pius'un Biistii (Milta, 2015).
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4.2.1.11. Yaztlar
Konuralp’teki antik kent ve cevresinden giiniimiize yaklagik 200 yazit ulasmistir.
Yaztlarm biiyiik bir kismi 1.S 3. yiizyilin 2. yarisinda kuzeyden Anadolu’ya akin eden

Gotlara kars1 yapilmis surlarda devsirme malzemesi olarak kullanilmis kaidelerdir.

Sekil 4.18 : Konuralp Miizesi’nde sergilenen yazitlar 1 Sekil 4.19 : Konuralp Miizesi’nde sergilenen yazitlar 2
(Aroundtogether, 2017). (Konuralpegel, 2017).

Bu yaztlarin ¢ogu Antoninler ve Severuslar doénemlerine aittir. 1.S. 2. yy 1n ikinci
yarisinda ve 3. yilizyilin ilk ¢eyreginde tasa islenmistir (Sekil 4.18 ve Sekil 4.19). Prusias
yazitlar1 arasinda en 6nemli grubu onur yazitlar1 olusturmaktadir. Bu yazitlar hem sayica

coktur, hem de igerik agisindan zengindir.

4.2.1.12. Konuralp Miizesi

Konuralp Prusias ad Hypium antik kentinde bulunan arkeolojik kalintilarin sergilenmesi
ve antik kentin korunmasi amaciyla 3060 metrekare yiizolgtimlii 7 pafta, 3293 parselde
1977 yilinda yapimina baglanan miize binast 1992 yilinda tamamlanmistir. 18.11.1994
yilinda ziyarete agilan miize 31.12.2009 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak
Midiirliige donistirilmistir (Sekil 4.20). Miizede 1817 adet arkeolojik, 469 adet
etnografik ve 3861 adet sikke olmak {izere toplamda 6147 adet taginir kiiltiir varlig:

bulunmaktadir (Miize, t.y.)
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Sekil 4.20 : Konuralp Miizesi.

Arkeoloji Salonu

Miizenin arkeoloji salonunda, Tung Caglari’ndan (MO 3000-2000) Dogu Roma’ya (MS
395-1453) kadar ¢esitli donemlere ait eserler, pismis toprak ve mermer heykelcikler,
metal eserler, takilar, cam kaplar ve mezar hediyeleri olan boliimler kronolojik olarak

sergilenmektedir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhig, t.y.).

Tas Eserler Salonu

Konuralp antik kentinde ortaya ¢ikarilan ¢ok sayida heykel daha onceden il disina
gotiirlilmiis ve gittigi miizelerde sergilenmektedir. Bunlardan en 6nemlisi miilaj1 arkeoloji
salonunda sergilenen asl Istanbul Arkeoloji Miizesi’nde bulunan Tykhe heykelidir.
Orpheus konulu mozaik, Roma Ddénemine ait olan bir eve ait zemin dosemesidir.
Yaklasik 45 metrekare olan mozaigin restorasyonu yapilmis olup Konuralp’te
sergilenmektedir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, t.y.).
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Etnografya Salonu
Geleneksel yasam kiiltiirlerine ait izlerin sergilendigi bu salonda, el islemeleri, yoresel
giysiler, cesitli siis esyalari, topraktan yapilmis mutfak kaplari, aydinlatma araglari,

kisisel esyalar, kiliglar ve silahlar sergilenmektedir.

Miize Bahcesi

Miize bahgesinde Konuralp antik kentinden ¢ikarilan biiyiik mimari pargalar, stitunlar,
yazitlar, 6li kiillerinin kondugu kii¢iik tas lahitler, sehir yasas1 yazitlari, genis depolama
kiipleri, mezar stelleri, cesme pargalari, mezar taslar1 sergilenmektedir. Miize bahgesinde
sergilenen en 6nemli eserlerden biri M.S. 1. yiizyila ait olan ve 1937 yilinda bulunan
lahittir. Lahitte okiiz baslarinin tasidigi celenkler kabartmali sekilde yer almaktadir.
Lahitin alt boliimiinde c¢esitli hayvan resimleri bulunmaktadir. Bu yazitta ‘‘Roma
Imparatoru Hadrian Prusias ad Hypium’u ziyaret etti’> ve ‘‘Imparator Caracalla nisan

ayinda kentten gegerek sereflendirdi’’ yazmaktadir (Diizce Tanitim, 2013).

4.2.1.13. Tapinak, stadyum, gymnasium, agora

Prusias antik kenti ¢evresinde yapilan yol yapim ¢alismalari esnasinda bir tapinaga ait
mimari kalintilar giin yiiziine ¢ikartilmistir. Sikkelerdeki betimlemeler kentte en az iki
tane tapinak oldugunu diisiindiirmektedir. Prusias’ta heniiz agiga ¢ikarilmamis olan fakat
tiyatro ¢evresinde diiz bir alanda yer aldig1 varsayilan stadyumun varligi bir Kitabede
belgelenmistir. Prusias’da yine bir gymnasium varlig1 da yazitlarla kanitlanms, fakat bu
yap1 heniiz aciga cikarilamamistir. Yine Kitabelerde konum yeri tam olarak tespit

edilememis bir agoradan da sz edilmistir (Zeyrek ve Celik, 2005).

4.2.1.14. Tepecik ve Binbirtepe Nekropolii

Prusiashilar’in gomii kiiltiirii ile alakali genel bir analiz yapilmasina yardimci olacak
nitelikteki kent nekropolii sur disinda, Prusias’in kuzeyinden sur duvarinayaklasik 1 km.
mesafededir. Bu alanda agiga ¢ikarilan bir mezar yapist ile kentin yaklagik 2 km.
giineydogusunda, giiniimiizde Binbir Tepe olarak adlandirilan mevkide ikinci bir
nekropol alani ortaya ¢ikarilmistir. Sehit Hiiseyin Kil Mahallesi’nde Tepecik Mevki’nde
bulunan tepe ve yakin ¢evresi Prusias ad Hypium’un Roma dénemi nekropolii olmalidir

(Zeyrek ve Celik 2005: 37). Arazi yiizeyinde goriilen ¢ok sayida kiremit pargasi,
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mezarlarin yapiminda kullanilmis olmalidir. Konuralp Arkeoloji Miizesi bahgesinde
sergilenen ve M.O. 1. Yiizyila tarihlenen, 1.20 m. yiikseklik, 1.22 m. genislik, 2.47 m.
uzunluga sahip, ylizeyi kabartmali mermer bir lahit Konuralp’in batisindaki Tepecik
Nekropolii’nde bulunmustur. Bu alanda Bolu ve Konuralp Arkeoloji miizeleri farkli
donemlerde kazi1 ve ylizey aragtirmalari yapmis olmasina karsin, bu arastirmalar ¢ok
kapsamli degildir. Tepecik Nekropolii’niin glineyinde, arazi yiizeyinde goriilen arkeolojik
bulgularin antik kentin bir pargasi oldugu ve kentin zaman igerisinde buraya dek
genisledigi diisiiniilerek bu alan III. Derece Arkeolojik Sit Alani olarak belirlenmistir

(Dikmen ve Toruk).

4.2.1.15. Yap1 kalintis1

Konuralp Sehit Hiiseyin Kil Mahallesi Sarikas Corak Mevkii’nde bulunan 1369 ve 1370
no’lu parsellerde 5*%5.50*3 m ebatlarinda sekilsiz tag ve tugla ile almasik tekniginde
yapilmistir (Sekil 4.21). Dogu Roma dénemine ait yap1 kaltisidir (Diizee 11 Kiiltiir ve
Turizm Miidiirligi, 2014).

Sekil 4.21 : Konuralp’te bulunan Dogu Roma dénemine ait yap1 kalintis1 (Diizce i1 Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigii, 2014).

4.2.1.16. Konuralp evleri

Konuralp, mevcut haliyle tahribata ugramig bir Osmanli kasabasi goriiniimiindedir. En
eskisi yaklasik olarak 100 yillik geleneksel konutlar islevlerini siirdiirmektedir (Sekil
4.22. Sekil 4.23. Sekil 4.24. Sekil 4.25.). Tek yapilarin yani sira tiim yerlesim, doku
biitiinliigii gdstermekte ve bir kentsel sit niteligi tasimaktadir. Anadolu’da Tiirk yasam ve
yerlesim kiiltlirlinlin  6nemli orneklerinden biri olan Konuralp’te mekansal yapi

topografya ve ulasima uygun bigimde sekillenmistir (Bideci, ve dig, 2017).
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Konuralp Miize Miidiirliigliniin hazirladigi, Tasinmaz Kiiltiir Varliklar1 Envanterine gore
Konuralp’te tescil edilmis olan 8 tane sivil mimari &rnegi mevcuttur. Il kiiltiir ve turizm

miidirliigiinden edindigimiz bilgiye gére Konuralp’te 48 adet tarihi ev mevcuttur.

Sekil 4.22 : Konuralp tarihi evleri 1 (Milta, 2015). Sekil 4.23 : Konuralp tarihi evleri 2 (Konuralpegel.
2017).

S L 3 2 Sy S

Sekil 4.24 : Konuralp tarihi evler 3(Konuralpegel, 2017). Sekil 4.25 : Konuralp tarihi evler 4 (Milta, 2015).

4.2.1.17. Konuralp Osmanh Hamami, Ayan Top¢uzade Mehmet Aga Cesmesi, Kilise
Suyu Cesmesi

Konuralp Osmanli Hamam’min yapim tarihi kesin olarak bilinmemektedir. Konur Alp
tarafindan yapildigina dair ¢esitli goriisler vardir. Kentin en eski Tiirk tescilli yapisidir.
Tarihi hamam biiyiik cogunlukla deforme olmustur. Alt1 béliimden olusan tarihi hamamin
restorasyon faaliyetleri ile tarihi doku tekrar canlandirilmaya c¢alisacaktir. Ayan
Topguzade Mehmet Aga Cesmesi 1803 yilinda Konuralp Merkezine yapilmistir. Kilise

Suyu Cesmesi ise Roma donemine aittir. S6z konusu 2 ¢esme ve Konuralp Osmanli
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Hamami Konuralp Tarihi Kent Meydani Diizenleme ve Restorasyon Projesi kapsaminda

restore edilecektir. Ileriki boliimde bu konuya detayh bir sekilde deginilecektir.

4.2.2. Doga turizmi
Doga turizmi kapsaminda Konuralp’te yiiriitiilen faaliyetler asagida basliklar halinde

agiklanmaktadir.

4.2.2.1. Trekking giizargah

Trekking gilizargah1 Konuralp’in dogal ve tarihi giizelliklerinin tanitilmasi ve turizme
kazandirilmasi amaciyla Diizce Belediyesi tarafindan diizenlenmistir. Konuralp Turizm
Destinasyonu Oluyor Projesi kapsaminda hem bdlgenin daha rahat gezilmesi hem de
dogal giizelliklerin yaya olarak rahatlikla gezilip goriilmesi amaciyla 2017 yilinda
hizmete acilmistir. Yol yaklagik olarak 2.5 kilometreden olusmaktadir (Sekil 4.26 ve
Sekil 4.27). Trekking giizargah1 Atli Kapi, Kirk Basamaklar, Cin Bayiri, Su kemerleri,
Asar Tepesi, Hakkiyisi, Kas Basi, Gucca Alti, EYEA Eko Turizm Ciftligi, Roma, Bati
Surlari, Konuralp Merkez, Atli Kapt gibi yerleri gezip gorebilecek sekilde

diizenlenmistir.

Sekil 4.26 : Trekking giizargahindan bir boliim. Sekil 4.27 : Atli Kapr’dan gegen trekking giizargahi
Google Fotograflar, 2018)
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4.2.2.2. Botanik (bitki inceleme)

Konuralp bitki ortiisii bakimidan oldukca zengindir. Ozellikle trekking giizargahinda
gezerken sifali oldugu bilinen ydresel bitkileri inceleme firsati bulunmaktadar.

4.2.2. Spor turizmi

Spor turizmi kapsaminda Konuralp’te yiiriitiilen faaliyetler agsagida basliklar halinde

agiklanmaktadir.

4.2.2.1. Off-Road
Konuralp’te Kemerkasim parkurunda off-road gibi aktiviteler yapilmaktadir. Her yil
diizenlenen ve geleneksel olan Karadeniz Bolgesi Off-Road yarigsmasina 2017 yilinda

Konuralp ev sahipligi yapmaistir.

4.2.3.2. Bisiklet
Konuralp’te hem dogayla i¢ ige hem de tarih yerleri gorerek bisiklet ile tur yapilabilecek
parkur bulunmaktadir. Cesitli projeler, tur, festival ve etkinlik kapsaminda bisikletle gezi

programlari yapilmaktadir (Sekil 4.28. ve Sekil 4.29.).

Sekil 4.28 : Antik tiyatroya diizenlenen bisiklet tur Sekil 4.29 : Diizce Geng Memur-Sen Bisiklet Kuliibii
(Tirkiye Kiilttir Portali, 2017). tarafindan diizenlenen bisiklet turu (arkeolojikhaber,2016).

4.2.3.2. Oryantiring
Konuralp arazi kosullarmin elverisliligi sayesinde oryantiring organizasyonlari igin
uygun bir bolgedir. Tiirkiye Oryantiring Federasyonu ile Diizce Genglik Hizmetleri ve

Spor Il Miidiirliigiince oryantiring miisabakalar1 gerceklestirilmektedir.
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4.2.4. Inang turizmi
Inan¢ turizmi kapsaminda Konuralp’te bulanan yapilar asagida basliklar halinde

acgiklanmaktadir.

4.2.4.1. Konuralp Bey Tiirbesi

Diizce’ye bagli Konuralp Mahallesi’nde bulunan tiirbe, 1323 yilinda sehri Bizanslilardan
alan Konur Alp’e aittir (Sekil 4.30.). Tiirbenin i¢inde ii¢ mezardan birinin de Konur
Alp’in yakinlarindan Ali Hamza’ya ait oldugu bilinmektedir. (TC Kiiltiir ve Turizm
Bakanligy, t.y.).

Kent meydaninda cami avlusunda bulunan tescilli tiirbe kent bellegi ve bolge halki igin
biiyiik 6neme sahiptir. Tiirbe yapisi zamanin ve insanin tahrip giiclinden etkilenmis ve
kapsamli onarima ihtiyag duyan bir hale gelmistir (Konuralp’in Geg¢misi Bugiline
Yansitiliyor, t.y.).

S6z konusu tiirbe Konuralp Tarihi Kent Meydani Diizenleme ve Restorasyon Projesi

kapsaminda restore edilecektir. Ileriki bliimde bu konuya ayrmntili olarak deginilecektir.

Sekil 4.30 : Konuralp tiirbesi
(TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligy, t.y.)
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4.2.4.2. Konuralp Kiiciik Camii

Merkeze bagl Terzialiler Mahallesi'nde yer alan kare planli camii yigma moloz tas ile
19. yy'da yapilmistir. Genis ahsap sacgakli catis1 marsilya tipi kiremit ile yenilenmistir.
Son cemaat mahalli ilizeri kadinlar mahfili olarak diizenlenmistir. Tavan1 ahsap doseme
olan camiinin mihrab1 sonradan beton ile yenilenmistir. ilk minaresi yikilan camiye
sonradan sac malzeme ile minare yapilmistir. Bu camii de 07.10.2005 tarihinde tescil

edilmistir (Diizce I Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii, 2014).

4.2.4.3. Konuralp Merkez Camii

Ciftepinarlar Mahallesi'nde bulunan yap1 Orhan Gazi doneminde camiye ¢evrilmistir. 17.
yy'da da Dilaver Pasa tarafindan esasli bir onarimdan gecirilmistir. 1940'l1 yillarda camii
Oniine son cemaat mahalli eklenmistir. Camiinin moloz tagla yapilmis 90 cm kalinliginda
ki duvarlart agac hatillarla desteklenmistir. Pencereler ¢ift siralidir. Taginmaz Kiiltiir ve
Tabiat Varliklar1 Yiiksek Kurulunun 24.04.1986 tarih ve 2185 sayil1 karar1 ile caminin
restorasyonu gerceklesmistir. Tek minaresi olan cami kirma ¢atilidir (Diizce 11 Kiiltiir ve

Turizm Midirligi, 2014).

Caminin tamirat1 sirasinda temelinden kilise kalintilar1 ¢ikmis ve bu kalintilar Konuralp

miizesinde koruma altina alinmistir.

4.2.4.4. Osmanh Mezarhg:

Kocaeli Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Boélge Kurulu’nun 04.08.2010 tarih ve
1573 sayili karar ile Konuralp Beldesi, Ciftepinarlar Mahallesi, Ali Hamza Sokakta
bulunan, 1662 parselde yer alan Osmanli Donemine ait 4 adet mezar tasinin tescili

yapilmistir (Tuna, 2014).
Topguoglu Mehmet Bey’e ait H.1236 (M1821) tarihli sarikli, bitkisel bezemeli ve yazith

mezar1 dikkat ¢ekicidir (Sekil 4.31). Mezar tas1 iizerinde antik ¢ag motiflerine benzer

celenk ve bitkisel bezemeler mevcuttur (Diizce il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2014).
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Sekil 4.31 : Konuralp’te bulunan Osmanli mezarlig1 (Diizce

11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2014).

4.2.5. Eko turizm

Eko-turizm kapsaminda Konuralp’te bulunan tesisler asagida siralanmaktadir.

Eye A Eko Turizm Cifiligi (Sessiz Bahge)

Konuralp Diinya Turizm Destinasyonu Oluyor Projesi kapsaminda Diizce Valiligi,
Belediye Baskanligi, il Ozel idaresi, Turizm Miidiirliigi ve KOSGEB’in destegi
olusturulmustur. Eko Turizm Ciftliginde 12 kisilik konaklama ve 100 kisilik restoran
bolimii mevcuttur. Ziyaretgiler organik sebze ve meyveleri dalindan toplama, folluktan
yumurtasint kendi toplama, siit sagma, dut silkeleme gibi aktiviteler yapma imkanina
sahiptir (Sekil 4.32. Sekil 4.33. Sekil 4.34. Sekil 4.35). Derenin igine yerlestirilen
masalarda yoresel kahvalti, organik icecekler, zengin yoresel yemek c¢esitlerini

deneyimleme firsatina sahip olunabilecek bir isletmedir.

Sekil 4.32 : EyeA Eko Turizm Ciftligi’ndeki ev Sekil 4.33 : EyeA Eko Turizm Ciftligi 1 (Karasu,2017).

pansiyonculugu (Konuralpegel, 2017).
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Sekil 4.34: EyeA Eko Turizm Ciftligi 2. Sekil 4.35 : EyeA Eko Turizm Ciftligi 3
(Google Fotograflar, 2018).

Zuhal’in Yeri

Aile kendi yasadiklar1 eski evlerini otantik bir restorana ¢evirerek gelen misafirlerine
yoresel ev yemeklerini sicak, igten ve huzur dolu bir ortamda deneyimleme firsati veriyor.
Konuralp’te Atli Kapi’nin yaninda bulunan restoranda bir¢ok yerli ve yabanci turist
agirlanmaktadirlar (Sekil 4.36.).

Sekil 4.36. Zuhal’in Yeri girig (Zuhalin Yeri Business, 2018).

Neris Kir Bahgesi
Canli miizik esliginde doga ile i¢ ice, ¢esitli hayvanlarin goriip sevilebilecegi, yoresel ev

yemekleri ve yoresel kahvaltinin bulundugu bir isletmedir (Sekil 4.37. ve Sekil 4.38).

55



Sekil 4.37 : Neris Kir Bahgesi genel goriinimii ( Neris, t.y.). Sekil 4.38: Neris Kir Bahgesi giris (Neris, t.y.).

4.2.6. Gastronomi turizmi
Konuralp’in sahip oldugu ve gastronomi turizm agisindan kullanilabilecek unsurlar

basliklar halinde siralanmaktadir.

Sifalr otlardan yapilan yoresel yiyecek ve icecekler:
Konuralp’te tespit edilen ¢ok ¢esitli sifali otlar bulunmaktadir. Yore halki bu sifal
otlardan yoresel yemekler ve ¢esitli caylar yapmaktadir.

Tespit edilen sifali otlardan yapilan yoresel yemekler (Konuralpegel, 2017):

- Hosgiran; findikl1 tatlisi, koftesi, yogurtlamasi, yumurtalisi, otlu pidesi yapilmaktadir.

- Isirgan otu; yemegi, ¢orbasi, misir ekmegi, tatlis1 yapilmaktadir.

- Yahsi otu; mantisi, piringli yemegi, yogurtlamasi, boregi ve otlu pidesi yapilmaktadir.

- Kaldirik; tursusu, koftesi, kavurmasi, yuamurtalamasi, pizzasi yapilmaktadir.

- Evelek otu: sarmasi, ¢orbasi, pidesi, yogurtlamasi yapilmaktadir.

- Dikenucu (melocan); oturtmasi, kavurmasi, kavurmasi, yogurtlamasi, salatasi
yapilmaktadir.

- Ebegiimeci otu; sarmasi, piringli yemegi, yogurtlusu, pidesi yapilmaktadir.

- Turp otu; kavurmasi, salatasi, yogurtlamasi yapilmaktadir.

- Bogiirtlen dikeni; receli, marmelad1 yapilmaktadir.

Tespit edilen yoresel otlardan yapilan ¢aylar asagida siralanmaktadir.

56



- Kusburnu ¢ay1

- Thlamur ¢ay1

- Ayva yaprag cayt: Oksiiriik ve gribe iyi geldigi sdyleniyor.

- Tongel yapragi ¢ay1

- Elma yapragi cay1

- Cay otu: karin agrisi, ishal, idrar yollari iltihabina iyi geldigi sdyleniyor.
- Uvaz gayr: Seker hastaligina iyi geldigi sOyleniyor.

- Gavlan yapragt: Boyun ve diz kiregclenmesine iyi geldigi sOyleniyor.

- Gubbare agaci ¢ay1: Agiz yarasi ve uguklarina iyi geldigi sOyleniyor.

- Yandak dikeni kokii ¢ayi: Kalp ve seker hastaliklarina iyi geldigi sdyleniyor.

Odun Firinindan Dogal Lezzetler
Misir Ekmegi & Borek & Belamurlu Koy Ekmegi & Otlu Pide

Ev Yapum Lezzetler
Regeller & Ev Mantist & Ev Yapimi Tursu & Tarhana & El Yapimi Acili Sos & Yufkal
Etli Konuralp Pilavi & Etli Sebzeli Glive¢ & Mihlama & Etli Yaprak Sarmasi ve Lahana

Sarmasi & Konuralp Pirincinden Firinda Siitlag & Kemerkasim kurabiyesi

Koéyden Lezzetler
Konuralp Kestane Bali & Koy Yumurtas1 & Koy Peyniri & Gozleme

Konuralp Pirinci

Kasaba pirinci olarak bilinen Konuralp pirincini iiretimi 1800’1i yillara kadar dayaniyor.
Kaliteli ve lezzetli olan Konuralp pirinci tamamen dogal yollarla iiretilmektedir. Osmanh
saray mutfaginda da Konuralp pirincinin bas tact oldugu bilinmektedir. Diizce hem
sulama alanlarmin fazlaligi hem de yetistirme ortaminin uygunlugu nedeniyle geltik
tiretimine oldukga elveriglidir. Yoreye 6zgii oldugu bilinen ve tarihsel olarak “Osmanl
saray mutfaginin ¢eltigi” diye tabir edilen “Konuralp ¢eltigi”, sadece Diizce nin degil tim
Tiirkiye’nin hem kiiltiirel degerleri hem de biyolojik zenginligi bakimindan oldukca

onemlidir (Diizce Universitesi, 2015).
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4.3. Konuralp’te Turizmin Gelistirilmesine Yonelik Yapilmasi1 Planlanan Proje ve
Yatirimlar
Konuralp’te turizmin gelistirilmesine yonelik yapilmasi planlanan proje ve yatirimlara

iliskin bilgiler asagida basliklar halinde siralanmakta ve agiklanmaktadir.

4.3.1. Konuralp tarihi kent meydam diizenleme ve restorasyon projesi

Konuralp Tarihi Kent Meydani1 Diizenleme ve Restorasyon Projesi 2016 yilindan Kiiltiir
ve Turizm Kiigiik Olgekli Alt Yap1 Mali Destek Programi kapsaminda Diizce Ticaret ve
Sanayi Odasi ile Diizce Belediyesi ortakliginda hazirlanmistir (Sekil 4.39). Daha sonra
Dogu Marmara Kalkinma Ajanst (MARKA) tarafindan degerlendirmeler yapildiktan
sonra hibe almaya uygun goriilmiistiir. Proje sliresi 24 ay olarak belirlenmistir.
Finansmanin ise %45,37’s1 Diizce Belediyesi tarafindan karsilanacag belirtilmistir. Bu
projeyle dogal ve tarihi kiiltiir miras hem korunmasi hem de desteklenmesi
amaclanmaktadir. Ayrica alt yapmin gelistirilmesi, turizm tiirlerinin gelistirilerek
arttirllmasi turizm isletmelerinin hizmet alt yapisinin iyilestirilmesi gibi konular1 da
kapsamaktadir. S6z konusu proje Konuralp’in sahip oldugu degerlerin ortaya ¢ikarilmasi

saglayarak yapilacak diger projelerin de ilk adimlar1 olarak goriiliiyor.

KONURALP'IN GECMIST
- BUGUNE YANSITILIYOB.

’ - ‘.4“
SRl S A

e

]

KONURALP TARIHI KENT MEYDANI
DOZENLEME VE RESTORASYON PROJESI

2,
MARKA ‘)1 d m

\.."

Bu Proje TC. Dodu Marmara Kallanma Ajsrss Tarafindan Finanse Edimedtedic,

Sekil 4.39 : Proje bilgilendirme kitapgig:
(Konuralp’in Gegmisi Bugiine Yansitiliyor, t.y).
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4.3.1.1. Kent hamam restorasyon ve onarim uygulamalari

Konuralp Hamaminin yapim tarihi kesin olarak bilinmemektedir. Tonozlu alt1 boliimden
olusan kentin en eski Tirk tescilli yapist olan Konuralp hamami iizerine sosyal tesis
yapilmak suretiyle tamamen deforme olmustur. S6z konusu proje ile tarihi hamam tarihi
dokuyu koruyarak modern bir goriiniimle tekrardan kullanima sunulmasi

amaclanmaktadir.

4.3.1.2. Konuralp tiirbesi restorasyon ve onarim uygulamalari

1323 yilinda Konuralp’i Bizanslilardan alan Konuralp Bey’in tiirbesi kent meydaninda
tarihinin hemen yaninda bulunmaktadir. Tiirbe Yore halki icin biiyiikk 6neme sahiptir.
Detayli bir onarima ihtiyaci olan tescilli tiirbenin de bu avan projede olan réleve ve
restitiisyon projeleri detaylandirilarak hazirlanacaktir. Tiirbeye daha sonradan yapilan
eklemeler belirlenerek yapinin 6zgiin konumuna kavugmasi igin gerekli c¢izimler

yapilacaktir.

4.3.1.3. Ayan Topcuzade Mehmet Aga Cesmesi restorasyon ve onarim uygulamalari
Ayan Topguzade Mehmed Aga’nin ¢ars1 merkezinde 1803°te yaptirdig1 ¢esmenin yakin
donemde c¢evre diizenlemeleri kapsaminda onemli kisimlar1 korunarak bulundugu
alandan sokiilmiistiir. Bu proje ile Ayan Topcuzdde Mehmed Aga ¢esmesinin kendi
parselinde restore edilerek yeniden yapilmasiyla bolgenin tarihsel ve kiiltiirel anlamda

yeniden kazandirilmas1 amaglanmaktadir.

4.3.1.4. Kilise Suyu Cesmesi restorasyon ve onarim uygulamalari

Roma donemine ait olan Kilise Suyu Cesmesi antik tiyatro, tescilli cami ve tiirbe arasinda
kalmasinda dolay1r 6nem tasimaktadir. Bu proje ile ¢esmenin 6zgiin dokusuna aykiri
yapitlan her miidahalenin belirlenecegi ve onarim uygulamalarinin yapilacagi

belirtilmektedir.
4.3.1.5. Kentsel tasarim projesi

Proje tarihi kent meydaninin bdlgenin ihtiyaclar: dogrultusunda tarihi dokuyu koruyarak

diizenlenmesini igermektedir. Restorasyonu yapilacak olan tiim yapilarin iginde
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bulundugu tarihi meydanin hazirlanan avan projesi detaylandirilacak ve detaylandirilan

projeler uygulamaya gegcirilmesi planlanmaktadir.

4.3.2. Diizce Belediyesi AB proje ofisi projeleri
Diizce Valiligi, Diizce Belediyesi ve basin kuruluslarindan elde edilen bilgiler
dogrultusunda 2017 yilsonu itibariyle basvurusu yapilan ve sonu¢ bekleyen projeler

asagida siralanmastir.

4.3.2.1. Konuralp ge¢misten gelecege tasiniyor projesi

Basvuru Yapilan Kurum: Dernekler Dairesi Baskanligy/igisleri Bakanligi,

Proje Igerigi: Bu proje ile simdiye kadar profesyonel olarak ortaya konulmayan tanitim
filmleri, belgesel, tanitim kitapgigi, brosiirleri ¢alismalariyla Konuralp’in tanitim ve
pazarlama faaliyetlerinin yapilarak turizm potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi
hedeflenmektedir. Fonksiyonel bir turizm modeliyle alternatif turizm ¢esitlerinin 6n plana

cikarilarak yorenin tanitilmasi hedeflenmektedir.

4.3.2.2. 2000 y1l oncesi goziimiizde canlaniyor: Prusias ad Hypium antik tiyatrosu
ayaga kaldiriliyor projesi

Bagvuru Yapilan Kurum: Dogu Marmara Kalkinma Ajansi/ Teknik Destek Programi

Proje Icerigi: Kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan gerceklestirilen projelerin
tamamlanmas1 uzun soluklu bir siire¢ oldugundan dolayr belli bir zaman dilimi
gerekmektedir. Konuralp’te gerceklestirilen arkeolojik kazi ¢caligmalari yillarca siiren bir
calisma oldugu i¢in bolgeye gelen turistlere kiiltiirel ve tarihi degerleri tanitmak ta uzun
zaman almaktadir. Bu diisiincelerden hareketle bu proje Konuralp antik kentinin sanal

ortamda canlandirilmasi yapilarak tanitilmasina yoneliktir (Diizce Belediyesi, 2017).
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4.3.2.3. Karadeniz’ de siirdiiriilebilir Kiiltiir turizmi gelistirme projesi

Bagvuru Yapilan Kurum: AB Karadeniz Havzas1 Siir Otesi Is Birligi Programi

Proje Icerigi: Karadeniz Havzas1 Siir Otesi Is birligi Programi kapsaminda Diizce
Valiligi ve Diizce Belediyesi ile ortak gergeklestirilecek olan proje 213.000 € biitcelidir.
Proje ile Konuralp’te bulunan 5’1 tescilli 6’s1 tescilsiz olmak iizere toplamda 11 konutun
dis cephelerinin, konutlarin avlu ve bahgeleri de igeren sokagin tiim unsurlarinin proje
kapsaminda yoredeki tarihi dokuya uygun olarak yenilenmesi gercgeklestirilecektir.

(Diizce Valiligi, t.y).

4.3.3. Konuralp miizesinin yenilenmesi projesi

Diizce Valisi Saymn Ziilkif Dagl ve Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirii Saym Resul Tastan ile
yapilan goriigmede Konuralp Miizesinin yenilenecegini, su an i¢in proje asamasinda
oldugu bilgisi elde edilmistir. Yeni miizenin ¢ok daha modern ve genis olacagini miizenin
icerisinde sosyal aktivitelerinde yapilabilecegini, yeni miizenin Konuralp’in girisinde

olacagi ve anayoldan da goriilecegi goriisme de belirtilmistir.

Konuralp Miizesinde Miizeler Giinii A¢ilis Programi gerceklestirildi. Programda konusan
Vali Dagli Diizce’ye iki adet miize yapilacagi miijdesini verdi. Konuralp Miizesinin
yetersiz oldugunu ifade eden Vali Dagli, bir¢ok eserin depolarda tutuldugunu ve fiziki
yetersizlikten dolay1 sergilenemedigini ifade ederek yeni miize i¢in calismalara

baslandigini ifade etti (Diizce Parantez, 2017).

4.3.4. Konuralp turizm ve kiiltiir merkezi projesi

Konuralp’in turizm kenti olmas1 ve gelismesi i¢in 3 proje hazirlanmistir. S6z konusu
projeler, Konuralp Turizm ve Kiiltiir Merkezi, Antik Sanat Carsist ve Dogal Pazar ve
Panoramik Seyir Terasi projeleridir. Bu projelerle ile Konuralp’in kiiltiir ve turizm

merkezi haline dontismesi hedeflenmektedir.

Konuralp’te kadin ve erkeklerin el becerilerini gelistirebilmelerine bu sayede kazang

saglama imkani elde edilebilmesine ve bir meslek sahibi olabilmelerine, kiiltiirel ve
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sosyal gereksinimlerinin saglanabilmesine imkan saglayacak olan s6z konusu kiiltiir ve

turizm merkezinin bdlge icin ¢ok dnemli oldugu vurgulanmustir (Oncii Haber, 2018).

4.3.5. Antik sanat ¢arsis1 ve dogal pazar projesi

Ozellikle ev hanmmlarinin kendi el emeklerini sergileyerek onlari maddi kazanca
dontistiiriilmesini saglamasi agisindan onemli oldugu vurgulanan antik sanat garsisi ve
dogal pazar projesi i¢in Diizce Belediyesi’nce 2 bin 956 metrekarelik yer belirlenerek bu

projenin kisa zamanda hayata gecirilecegi belirtilmistir.

4.3.6. Panoramik seyir terasi projesi
Gelen ziyaretgilerin Konuralp’i panoramik olarak gorebilmesi i¢in Diizce Belediyesi
tarafindan 360 derece donebilen seyir terasi yapilacaktir. S6z konusu yer igin 173

metrekare alan belirlenmistir.

4.3.7. Tarihi Konuralp projesi
Diizce Belediye Baskan1 Faruk Ozlii niin taahhiit ettigi projeler asagida yer almaktadir.

4.3.7.1. Tarihi Konuralp bélgesi 6zel yonetim ofisi projesi
Diizce Belediye Baskan1 Faruk Ozlii Konuralp igin 6zel bir ydnetim ofisi kuracagini bu

yonetim ofisisin sadece Konuralp projelerine bakacagini belirtmistir.

4.3.7.2. Kiiltiir sokagi projesi

[k uygulamas1 Konuralp’te yapilacak olan Kiiltiir Sokagi Projesi ile Diizce ilinin kiiltiirel
ve yoresel degerlerini sergileyecek. Kiiltiir Sokaginda kadin el emegi iirlinleri, el
sanatlari, gastronomi, acik hava miizesi, yerel ve yoresel dogal iiriinler ve kiyafetlerin

oldugu alanlar olmas1 planlanmaktadir (Diizcepostasi, 2019).
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BOLUM 5: TANITIM VE PAZARLAMA FAALIYETLERINE
YONELIK PAYDAS ANALIZIi : DUZCE-
KONURALP’TE BIiR ARASTIRMA

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin 6nemi, kapsami, yontemi, evreni, 6rneklemi ve
bulgulara deginilecek ardindan Konuralp’in tanitilmasina ve pazarlanmasina katki
saglayacak olan yapilmis ya da yapilmasi planlanan projelere yer verilecektir. Daha sonra
tiim bu bulgular 1s5inda SWOT analizi yapilarak sonug ve degerlendirme kisimlarina yer

verilecektir.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Her yorenin kendine has birtakim degerleri, giizellikleri, lezzetleri, gelenekleri, kiiltiirel
zenginlikleri, tarihi, dogal ozellikleri v.b. bulunmaktadir. Bu ¢ekicilikleri tanitim ve
pazarlama faaliyetlerini kullanmadan bilinirligini saglama olasiligi yok denecek kadar

azdir.

Arastirmanin amaci ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yapmis olan ve tarihi mirasiyla 6ne
¢ikan bunun yaninda dogal ve kiiltiirel zenginlikleri de iginde barindiran Konuralp’in
turizm tanitim ve pazarlama ¢abalarin1 ortaya ¢ikarmaktir. Daha 6nce yasamis olan
uygarliklarin giiniimiize biraktiklari kalintilart giin yiiziine ¢ikarmak, korumak ve turistik
degere doniistirmede her kesimden insana diisen birtakim sorumluluklar vardir. Bu
kapsamda paydaslara da 6nemli gorev ve sorumluluklar diistiigii diisiincesinden hareketle

paydaslarin Konuralp ile ilgili turizm agisindan goriisleri alinmustir.

Bat1 Karadeniz’in tek antik tiyatrosunun Konuralp’te bulunmasi gibi biiyiik bir avantaja
sahip olmasina ragmen bdlgenin bilinirligi istenilen seviyelerde olmadigi hem goriisme
yapilan yore halkinca hem de miilakat gergeklestirilen paydaslarca da paylasilan bir
goristiir. Dolayisiyla bu ¢alisma Konuralp’te turizmin gelistirilmesi i¢in yapilan tanitim

ve pazarlama faaliyetlerinin neler oldugunu anlagilmasi agisindan 6nemlidir.
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Bu ¢aligmanin 6nemini artiran diger bir unsur da turizm alaninda Konuralp ile ilgili
yapilan ilk detayli calisma olmasi olarak ifade edilebilir. Elde edilen bulgularin
yorumlanmasiyla ulasilan sonug¢ ve oOnerilerin turizmde politika belirleyici ve karar
alicilara, turizm isletmelerine, konuyla ilgilenen arastirmacilara katki saglayabilecek

olmasi nedeniyle arastirma dnemlidir.

5.2. Arastirmanin Kapsami

Arastirma Diizce ili Konuralp yoresinin turizm tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
belirlenmesine yoneliktir. Konuralp’in tanitim ve pazarlama faaliyetleri paydas
goriislerinin toplanmasi ve analiz edilmesi yoluyla belirlenmistir. Ayrica bu ¢aligmada
Konuralp sinirlart igerisindeki turizm potansiyeli olan turizm tiirleri de arastirilmustir.
Tanitim ve pazarlama faaliyetlerine arz olusturabilecek turizm faaliyetleri incelenmis bu

faaliyetler calismanin ilgili boliimlerinde deginilmistir.

5.3. Veri Toplama Araglari, Teknikleri ve Analizi

Oncelikle ¢alismada birincil ve ikincil veri kaynaklarindan yararlanilmistir. Bu kaynaklar
stireli-siiresiz yayinlar, gazeteler, internet siteleri, sosyal medya, yaymlanmis ya da
yayinlanmamis tezler (yiiksek lisans, doktora), ¢esitli raporlar, kitaplar, makaleler yerel
yonetim raporlari, tanitim kitapgiklari, brosiirler, il 06zel idaresi raporlarindan

olusmaktadir.

Literatiirdeki kaynaklar incelenereck akademisyenlerden olusan uzman goriislerinin de
alinmasiyla katilimcilara yoneltmek {izere 17 sorudan olusan goriigme formu

olusturulmustur. Goriismeler yaklasik olarak 30 dakika ile 1 saat arasi siirmiistiir.

5.4.Arastirma Sorulari

Gergeklestirilen miilakatlarda paydaslara yoneltilen gériisme sorulart sunlardir:

- Konuralp’in turizm agisindan mevcut durumu hakkindaki degerlendirmeleriniz
nelerdir?

- Konuralp’te halihazirda yapilabilen turizm tiirleri nelerdir?

- Konuralp’te turizmin gelismesi i¢in potansiyel turizm iiriinleri/turizm tiirleri nelerdir?
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- Konuralp’in turizm agisindan imaji su an nasildir? Sizce nasil olmalidir?

- Bolge turistik ve sosyal tesisler acisindan yeterli midir? (Yiyecek-igecek, konaklama,
ulastirma, seyahat isletmeleri ve tuvalet, mescit, otopark vs. imkanlar1 agisindan)

- Bolge turizmi i¢in devam eden veya planlanan yatirim ¢alismalar1 var m1?

- Bolgenin tanitimi i¢in ne tiir tanitim faaliyetleri yapilmaktadir?

- Gecmiste ve halihazirda yapilan tanitim faaliyetleri yeterli midir?

- Konuralp’in tanitimi1 i¢in hangi ara¢larin kullanilmasi1 daha yararlidir?

- Sizce Konuralp turistik agidan nasil pazarlanmalidir?

- Konuralp’in bilinen turistik bir destinasyon olabilmesi ic¢in halihazirda yapilan
calismalar yeterli midir?

- Konuralp’te ki turizm potansiyelinin pazarlanmasiyla ilgili yapilmasi planlanan
faaliyetler nelerdir?

- Konuralp’e gelen ziyaretgilerin oranlarini i¢g-dis turist, yakin bdlgeden gelenler, vb.
biciminde yaklasik olarak belirtebilir misiniz?

- Konuralp’te bulunan turizm alanlarina ziyaretci ilgisi istenilen seviyede midir?

- Konuralp’teki turizmin gelismesi i¢in onerileriniz nelerdir?

- Konuralp’in turizm agisindan gii¢lii ve zayif yonleri nelerdir?

- Konuralp’in turizm gelisimine yonelik firsatlar ve tehditler nelerdir?

5.5. Arastirmanin Yontemi

Nitel arastirma, teori olusturmayi temel alan bir anlayisa sahiptir. Olaylar1 bagl
bulunduklari ¢evre igerisinde arastirmayi ve kavramay1 6n plana alan bir yaklasimdir. Bu
da arasgtirmacinin esnek olmasini, toplanan bilgilere gore arastirma siirecini yeniden
sekillendirmesini ve gerek arastirma deseninin olusmasinda gerekse toplanan bilgilerin

analizinde tiimevarima dayali bir yaklasim izlemesini gerektirir (Yildirim, 1999).

Nitel arastirmalarda gergeklik aragtirmaci araciligiyla kurulur. Gergekligin idrak
edilmesinde sozii edilen gerceklik ile etkilesimde bulunmasi ve gercekligin
arastirmacinin kendi 6z degerleri bakis agisiyla anlamasi ve arastirma raporunda bireysel

bir dil kullanilmas1 gerektigi ¢ikarimlarindan hareket etmektedir (Creswell, 1994).
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Bu calismanin hazirlanmasinda 6ncelikle belirlenen konu ile dogrudan ya da dolayli ilgili
olabilecek tiim ¢aligmalara ulasilarak tasnif edilmistir. Daha sonra ulasilan kaynaklar
kapsaminda calismanin kuramsal g¢ergevesi olusturulmustur. Sonrasinda goriismeler
yoluyla paydaslardan veriler toplanmistir. Verilerin analizi, bulgularin tartisilmasi ve

sonuclara ulasilarak oneriler gelistirilmesi ile tez yazimi gerceklestirilmistir.

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmistir. Nicel
arastirmalarda sikca kullanilan goriisme tekniginin, yiizeysel anlamlarin yaninda derin
anlamlarin ortaya c¢ikarilabilmesi ve degisen durumlara uyum saglayabilme esnekligi

bulunmasi olmasi gibi bazi avantajlar1 bulunmaktadir (Yiiksel ve Yiiksel, 2014).

Calismada aragtirma teknigi olarak yari-bicimsel miilakat teknigi kullanilmistir. Yari
bi¢cimsel-miilakat tekniginde genel hatlariyla belirlenmis bir ¢ergeve igerisinde
katilimcinin goriislerini derinlemesine belirtmesidir. Yani katilimci smirli diizeyde
olusturulan soru formunun disina ¢ikabilir. Arastirmada yari-bigimsel miilakat teknigi
kullanilmasimin nedeni katilimcilardan hem daha detayli bilgi alabilmek hem de

katilimcilara uygun olmayan soru sorulmasindan kaginmaktir.

Yar: yapilandirilmis goriisme teknigi, yapilandirilmis goriisme tekniginden biraz daha
esnektir. Bu teknikte, arastirmaci katilimeilara sormayi planladigi sorulari igeren goriisme
plan1 hazirlar. Ancak arastirmact goriismenin gidisatina gore bagimsiz sorular
yoneltebilir. Eger katilimc1 goriisme sirasinda belli sorularin yanitlarini bagka sorularin
igerisinde yanitlamig ise arastirmaci bu sorulari sormayabilir (Tirntikli, 2000). Ayrica
goriismeci gerekli gordiigiinde katilimcilara bazi sorular1 sormama veya ilave soru sorma

imkanina da sahiptir.

Calismada kullanilan diger yontem ise SWOT analizidir. Katilimcilarla gergeklestirilen
goriismelerde SWOT analizinin yapilmasina yonelik sorular da yer almaktadir. Yapilan
goriismelerde katilimcilardan elde edilen veriler ve teorik kaynaklardan elde edilen
bilgiler arastirmaci tarafindan tartisilarak Konuralp’in turizme yonelik firsat, tehdit, gliclii

ve zayif yonleri ortaya konmaya ¢alisilmistir.
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SWOT (Giiclii, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizi, belirli bir statiikoyu analiz
etmek icin kullanilan bir arastirma yontemidir. SWOT matrisi olarak da bilinen SWOT
analizi, is alaninda siklikla kullanilmis ve verilen bir karar, proje veya politika direktifini
sistematik bir sekilde degerlendirmek i¢in dogal kaynak yonetimi kapsamina

genisletilmistir (Schmoldt ve dig, 2001).

Bu yontemlere ek olarak Konuralp’in turistik degerlerini detayli olarak yerinde incelemek
amaciyla arastirmaci tarafindan katilimer olmayan gozlem bigiminde bdlgede genis saha

arastirmasi yapilarak fotograflama gerceklestirilmistir.

5.6. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu calismanin evrenini turizm ile ilgili kurum ve kisiler olusturmaktadir. Orneklemi ise
Diizce ili sinirlart igerisinde bulunan merkezi yonetim, yerel yonetim, sivil toplum
kuruluslari, 6zel sektor, akademisyenler, turizm proje sahiplerinden olusan 27 kisidir.
Sozii edilen kisiler konu hakkinda bilgili ve uzman paydaglardir ve bu paydaslarla
goriismeler gergeklestirilmistir. Tablo 5.1.’de gorlismeye katilan paydaslarin ¢alistigi

kurum, adi soyad1 ve unvanlari verilmistir.

Tablo 5.1: Arastirmaya dahil edilen paydaslar.

S.N. KURUM Adi Soyadi Unvani
1 Diizce Valiligi Ziilkif DAGLI Vali
2 Diizce 11 Kiiltiir ve Turizm Miid. Resul TASTAN Diizce 11 Kiiltiir ve
Turizm Midiiri

3 Diizce 11 Kiiltiir ve Turizm Miid. Sabahattin Diizce 11 Kiiltiir ve
PARLAK Turizm Miidir Yrd.

4 Diizce 11 Kiiltiir ve Turizm Miid. Kemal AKCAY Diizce 11 Kiiltiir ve

Turizm Sube Miidiirii
5 Konuralp Miizesi fhsan ASLAN Miize Miidiirii
6 Konuralp Diinya Turizm Emine YUKSEL Eko Turizm Danigmant

Destinasyonu Oluyor Proje Koor.
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Tablo 5.1 (devami) : Arastirmaya dahil edilen paydaglar.

S.N. KURUM Adi1 Soyadi Unvani
7 Diizce Belediyesi Konuralp Ek Ali SENGUL Idari Amir
Hizmet Binasi
8 Diizce Belediyesi Konuralp Ek Busem ERDINC Arkeolog (AB Proje
Hizmet Binas1 Ofisi)
9 Diizce Belediyesi Konuralp Ek Gozde CAKIR AB Proje Ofisi Personeli
Hizmet Binasi
10 Diizce’yi Giizellestirme ve Cemal AKSAN Dernek Bagkani
Kalkindirma Dernegi
11 Diizce li Turizm Tanitma, Mine CAMGOZ Dernek Yetkilisi
Yasatma ve Gelistirme Dernegi
12 Grand Imge Tours Nurcan ARAS Acenta Yetkilisi
13 Benca Turizm Cansu BAS Acenta Yetkilisi
14 Gnr Turizm Ayhan OZER Kiiltiir Departmani
Sorumlusu
15 Tempo Turizm Ihsan ALBOGA Acenta Yetkilisi
16 Sehit Murat Demir Mah. Recep AKTEPE Muhtar
Muhtarligi
17 Zuhal’in Yeri Zuhal AKSOZ Isletme Sahibi
18 Tugba Turizm Hasan ARSLAN Acenta Yetkilisi
19 Diizce Ticaret ve Sanayi Odas1 Ayten Nursel Genel Sekreter
KOCADAG
20 Eyea Eko Turizm Ciftligi (Sessiz Yusuf YILDIZ Isletme Sahibi
bahge)
21 Dogu Marmara Kalkinma Ajansi Ibrahim Yatirim Destek Ofisi
PEHLIVAN Koordinatorii
22 Diizce Belediye Baskanlig1 Faruk OZLU Belediye Baskani
23 Izmir Demokrasi Universitesi Miray Ozbzen Dr. Ogrt. Uyesi
DANACI
24 Diizce Universitesi Mesut YILDIZ Ogretim Gérevlisi
25 Diizce Universitesi Serif DEMIR Profesor
26 Diizce Belediye Bagkanligt Secil ACAR Kiiltiir Isleri Miidiirii
27 Diizce Valiligi Musa ZEKI Kiiltiir ve Sosyal Isler

Miidiirti
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Alanda yapilan goriismelerde kartopu Ornekleme yonteminden yararlanilmistir.
Goriismeler sonucunda, katilimcinin 6nerdigi ve yore hakkinda bilgi sahibi oldugu
diistiniilen farkli kisilerle de goriismeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda goériisme
gerceklestirilen katilimcilarin tamami arastirma konusunda bilgi ve fikir sahibi oldugu

diisiiniilen kisilerdir.

Bir kartopu 1slak ve yapiskan karda yuvarlandiginda, daha fazla kar toplayarak gittikce
genisleyerek biiyiir. Bu benzetme, kartopu orneklemenin ne demek oldugunu
aciklamaktadir. Tipk1 yuvarlanan kartopu gibi baslangigta ¢alisilmak istenen tipte birkag
olay, arastirmaciy1 daha fazla olaya gotiirebilir ve gittikge umulandan daha c¢ok olaya
ulagilmasini saglar. Kartopu oOrnekleme duyarli konularin (gocuk istismari, ilag
bagimliligi gibi) arastirmalarda kullanilir. Bu kisiler yasadiklarin1 paylasabilecegi bir
yabanciya ki burada bu kisi arastirmacidir, giivenip agilabilirse, kendisi gibi baska
kisilerin de arastirmaci ile baglanti kurmasini saglayabilirler (Punch, 2014).

5.7. Arastirmanin Gecerlik ve Giivenirligi

Nitel aragtirma yonteminde genel anlamda veri toplamak icin bir dlgme araci olarak
aragtirmact kullanildigindan dolayr ¢aligmanin gecerlik ve giivenilirligine yonelik
kavramlar arastirmaciya iliskin olarak kullanilmaktadir. Bu kapsamda belirtilen iki
kavram nitel arastirma teknigi olarak kullanilan gériismenin, arastirmacilar tarafindan
farkli kriterler goz Onilinde bulundurularak degerlendirilmesine sebep olmaktadir

(Tiirniikld, 2000, s. 550).

Gegerlik

Calismanin gecerligine iliskin aciklamalar asagida siralanmaktadir:

- Nitel arastirmalarda gecerlik kavraminin tanimi bir¢ok sosyolog tarafindan degisik
sekillerde ifade edilmistir. Nitel arastirmalarda gegerlik, arastirmacinin arastirdigi
olguyu, oldugu bigimiyle ve olabildigince yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir
(Yildirim ve Simsek, 2005). Calismada elde edilen bilgiler tiim gercekligi ile agik bir
sekilde yansiz olarak analiz edilmistir.

- Degerlendirmeci gegerlik, galisilan siirecin yasal bi¢imde dogrulanmasidir. Bir

aragtirmanin Onemi literatiire ekledigi, insan hayatinda meydana gelen sorunlar
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karsisinda gosterdigi ¢oziim bakimindan degerlendirilir. Ayrica bir arastirma ancak
sonuglarinin agik, tutarli ve dogrulanabilir oldugu zaman bilimsel bir arastirma olarak
kabul edilebilir (Maxwell, 1992). Calismamizda elde edilen tiim bilgiler agik, tutarli
ve dogrulanabilir niteliktedir.

Betimleyici gegerlik olarak niteledigi siiregte nitel arastirmacilarin gordiikleri ve

duyduklarini ¢arpitmadan oldugu gibi aktarilmasini belirtmistir (Maxwell (1992).

Giivenilirlik

Calismanin giivenirligine iliskin agiklamalar agagida siralanmaktadir:

Elde edilen verilerin giivenirliligi artirmak i¢in miilakat esnasinda veriler cihaz ile
kayit altina alinmamustir. Veriler elle eksiksiz olarak not tutularak alinmistir. Kayit ve
verilerin simiflandirilmasi miilakatin tiirtine gore farklilik gosterir. Bicimsel bir form
kullanilmigsa kayitta fazla problem olmaz. Anket gibidir. Yar1 bi¢cimsel veya bigimsel
olmayan bir yontem kullanilmigsa bu durumda kayit igin farkl araglar gerekebilir.
Ornegin, cevaplayanin onay:r ile kayit cihazi kullamilabilir. Ancak bunlarin
coziimlenmelerinin ¢ok zor ve zaman alic1 olduguna dikkat etmek gerekir. Ayrica,
ortada bir kayit aracinin olmasi bazi katilimcilar1 rahatsiz eder ve cevaplarinda
diisiindiiklerinden ¢ok resmi sdyleme uygun ifadeler kullanirlar. Bu durum verilerin
giivenilirligini azaltir (Coskun ve dig, 2017).

Bulgular boliimiinde sadece katilimcilardan elde edilen veriler analiz edilmis
aragtirmacinin kisisel goriislerine yer verilmemistir.

Katilimcilara yoneltilen sorular hazirlanirken hem konu ile ilgili literatiir taramasi
yapilmis hem de akademisyenlerden olusan uzman kisilerin goriisleri alinmstir.

(Calisma kapsaminda konu ile ilgili olan 27 kisiyle goriismeler gerceklestirilmistir.

5.8. Arastirmanin Bulgular

Calismanin  konusu Konuralp’in taniim ve pazarlama faaliyetlerine yonelik bir

arastirmadir. Arastirmanin amaglarina ulagmasi i¢in bu kisimda paydaslara yoneltilen 17

goriisme sorusundan Verilen cevaplara gore elde edilen bulgulara yer verilecektir.

Paydaslarin goriisleri gizlilik kurallarina uygun olarak K1, K2, ... seklinde karmasik bir

sekilde kodlanmastr.
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Konuralp’in Turizm Acisindan Mevcut Durumu Hakkindaki Gériislerine Yonelik
Bulgular
Katilimcilara ~ “’Konuralp’in  turizm agisindan mevcut durumu  hakkindaki

degerlendirmeleriniz nelerdir?’’ sorusu yoneltilmis alinan cevaplar agsagida verilmistir.

K1, Konuralp’in turizm potansiyelinin ¢ok yiiksek oldugunu, bu potansiyelin tim
diinyaya tanitilmasi gerektigini vurgulamistir. Turizme ydnelik tanitim faaliyetlerinin
daha yeni yeni yapilmaya baslandigin1 ve dolayisiyla Konuralp’in bu yiizden yeterince

taninmadigini belirtmistir.

K2, Bat1 Karadeniz’in tek antik kenti olma gibi bir avantajinin oldugunu ve bunun yore
i¢in biiyiik avantaj oldugunu diisiinmektedir. iki biiyiiksehirin arasinda bir giizargahta
oldugunu bunun da tanitim agisinda avantaja c¢evrilerek tiim yerli ve yabanci turistlerin

buraya ¢ekilmesinin saglanmasini gerektigini sdylemistir.

K3, Konuralp’te su an da tarihi degerleri ortaya c¢ikarmak adina kazi caligsmalari
yapildigini bu mevcut kazilardan her gegen giin yeni degerler bulundugunu dolayisiyla
bunun turizm ag¢isindan ¢ok dnemli oldugunu vurgulamistir. Ayrica Konuralp’te tarihi
evlerin restore edilerek bir Tarakli, Goyniik, Safranbolu gibi turizme kazandirilmasi

gerektigini sOylemistir.

K4, Konuralp’te gezilip goriilecek oldukga fazla turizm degerleri oldugunu bunlarin antik
tiyatro, su kemerleri, heykeller, mozaikler, surlar, atli kapi, Roma kd&priisii, Konuralp
Miizesi, sessiz bahge, Osmanli mezarlig1 v.b. oldugunu ve ¢ogu kisinin bu tarihi degerleri
bilmedigini belirtmistir. Diizce’nin imajinin Konuralp iizerine olmasi gerektigini

belirtmistir.

K5, Konuralp birgok tarihi ve kiiltiirel zenginligi biinyesinde barmdirdigini bu

zenginliklerin iyi tanitilmasi1 gerektigini sdylemistir.

K6, Konuralp’in Diinya Turizm Destinasyonu olma yolunda ilerleyen bir tarihi kiiltiirel

deger oldugunu ve turizm potansiyelinin her gecen giin arttigini belirtmistir. Ortak bir
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hareketle bu potansiyelin daha da artacagini ve yorenin tanitiminda ileri seviyelere

ulagilacagini belirtmistir.

K7, Konuralp’i turistik agidan potansiyelinin ¢ok yiiksek oldugunu ancak yetkililerin
gerekli yatirim projeleri yapmadigini, yapilan projelerin de ¢ok agir ilerledigini bunun da
turizm acisindan olumsuz etkileri oldugunu sdylemistir. Higbir yerde bulunmayan
turistlerin ilgisini c¢ekebilecek tarihi yapilar oldugunu bu degerleri gelir getirici hale

getirilmesi gerektigini vurgulamstir.

K8, Konuralp’te antik tiyatronun oldugu bdlgeden kazi c¢alismalarinin oldugu hava
muhalefeti nedeniyle kazi c¢alismalarinin durduruldugunu nisan ayinda tekrar
baslanacagini sdylemistir. Zamaninda ¢ok daha fazla tarihi degerlerin oldugunu ancak
bunlarin ihmalkarlik nedeniyle tahrip edildigini belirtmistir. Diizce’nin Konuralp gibi bir
turistik potansiyelinin farkinda olmadigini, yerli halkin bile Konuralp’in degerlerini

bilmedigini vurgulamistir.

K9, Konuralp’te turistleri cezbedecek ¢ok ta fazla bir sey olmadigini, Konuralp merkezde
yemek yenilebilecek bir restoran ya da hediyelik esya satan bir magaza bile olmadigin
belirtmistir. Bu tarz isletmeler acilirsa turizm agisindan hareketlenmeler olabilecegini

belirtmistir.

K10, Bat1 Karadeniz’in tek antik kenti oldugu i¢in bilyiik turizm potansiyeli olan milli bir
deger oldugunu ancak bunun g6z ardi edildigini belirtmistir. Tanitim faaliyetleri
anlaminda 6n planda olmadigini ¢ok daha fazla tarihi degerlerinin oldugu bunlarin giin
yiiziine ¢ikmadigini su anki kazi ¢aligmalarinin hem 6denek sikintisi yiiziinden hem de
teknik olarak yavas ilerledigini ayrica Konuralp’in Akg¢akoca’ya ve Eregli’ye gecis

giizargahi oldugu icin ¢ok cabuk parlatilabilecek bir yer oldugunu belirtmistir.

K11, Turizm bakimindan gezilip goriilebilecek ¢ok fazla turizm faaliyetleri var ancak
yeterince taninmiyor. Su an bildigim kadariyla sadece yerli turist ziyaretleri olmaktadir.
Yetkililer tarafindan Tarihi kalintilarin restore islemlerinin ve tanitim faaliyetlerinin

yapilmasi gerektigini sdylemistir.
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K12, Konuralp’e ilk defa gelenlerin tarihi ve kiiltiirel turizm degerlerini bilmedigi igin
sasirdigini sdylemistir. Tanitim ve pazarlama faaliyetlerine susamis bir yer oldugunu ve
tanitim faaliyetlerinin yeterince yapildigi takdirde bircok turisti yoreye ¢ekebilecek arzin

mevcut oldugunu séylemistir.

K13, Konuralp’te cesitli medeniyetlerin biraktigi mirasa gereken onem gosterildigi
takdirde turizm agisindan gelisebilecegini, yerel halkinda gelir getirici tarafindan bakarak
bu gelisime istekli oldugunu belirtmistir. Mevcut durumda zengin bir arzin oldugunu

ancak taleple bu arzin bulusmasi gerektigini soylemistir.

K14, Yorede gezip goriilebilecek cok fazla yer oldugunu bu yerlerin daha da

gelistirilebilecegini sdylemistir.

K15, Sahip oldugu tasinma ve taginir kiiltiir varliklarindan yeterince yararlanilmayan

turizm hareketi oldugunu belirtmistir.

K16, Konuralp’in profesyonel anlamda tanitim faaliyetlerine ihtiya¢ duydugu, yorenin
Istanbul, Ankara, Akcakoca, Eregli, Zonguldak gibi yerlerin gecis giizargahinda
bulundugunu bu avantajin aleyhte kullanilmasi gerektigini belirtmistir. Su an turizm
cazibesi olusturacak ¢ok sayida turizm {iriinii oldugunu, bunun gelistirilmesi i¢in de ¢esitli
projelerin oldugunu ancak bu projelerin uzun vadede tamamlanabilmesi Konuralp’in

taninmasini geciktirdigini vurgulamistir.
K17, Yorede ¢ok c¢esitli turizm faaliyetleri yapilabilecek potansiyelde oldugunu ancak
turizm faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi konusunda bir vizyon eksikligi oldugunu, 6zellikle

tarith turizmi bakimindan ¢ok zengin oldugunu belirtmistir.

K18, Konuralp’in simdiye kadar turizm agisindan c¢ok {istliine diisiilmedigini ancak

bundan sonra yeni secilen belediye baskani ile ¢ok giizel isler yapilacagini sdylemistir.

K19, Konuralp’te yillardir antik tiyatro kazilarinin devam ettigini, projelerin biirokratik

sebeplerden dolayr yavas ilerledigini sonu¢ olarak bu projelerin tamamlanacagini,
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bolgenin hala yerlesim yeri olmasinin isleri zorlagtirdigini, tiim tarihi evlerin 6zel miilk
olmasi dolayisiyla turizm agisindan kullaniminin zorlastigini, Konuralp’i tarihi ile ¢ok

onemli oldugunu belirtmistir.

K20, Konuralp’in tarihi dogal giizellikleri oldugunu ancak bu giizellikleri anlatacak bir
rehberin olmamasinin bir eksiklik oldugunu sdylemistir. Turistlerin sadece gezdigini

tarihi hakkinda bilgi sahibi olamadigini vurgulamistir.

K21, Konuralp’in turizm destinasyonu olmasi i¢in bir ¢abanin oldugunu ve bu kapsamda
birgok organizasyonlarin yapildigini ve bu organizasyonlarin bolgenin taninmasina katki
sagladigin1 sdylemistir. Cok degerli tarihi 6zellikleri barindirdigim1 6zellikle Bati
Karadeniz’in tek antik tiyatrosunun burada bulunmasinin biiyiik bir avantaj oldugunu

sOylemistir.

K22, Konuralp’in Diizce i¢in ¢ok Onemli bir bolge oldugunu, Konuralp Gazi’nin
tiirbesinin burada oldugunu, tarihi yerlerinin oldugunu, Konuralp bdlgesini iki bolim
halinde ele almak gerektigini, yani {iniversite bdlgesini ayr1 ele almak gerektigini

sOylemistir.

K23, Konuralp’in sahip oldugu turizm potansiyeline ragmen hak ettigi degeri almamis

destinasyon olma yolunda ilerleyen bir yer oldugunu belirtmistir.

K24, Konuralp’in biraz sahipsiz birakildigini yorenin gelismesi i¢in ortak hareket ederek
herkesin elini tagin altina sokmas1 gerektigini sdylemistir. Konuralp’te Roma kopriisii, su
kemerleri, antik tiyatrosu, eko turizm ¢iftligi, Zuhal’in Yeri, surlar1, miizesi, yiirliylis
parkurlar, ath kapisi, Osmanli mezarligi, camileri, tiirbesi ile ¢cok ¢esitli turizm tiirlerinin

i¢ ige olan bir yer oldugunu s6ylemistir.

K25, Konuralp’in gelismesi i¢in bazi projelerin oldugunu bu projelerin gerceklesmesi

halinde yorenin turizm agisindan canlanmasinin kaginilmaz olacagini séylemistir.
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K26, Konuralp’in turizm potansiyelini tam degerlendirme yapamadigini, genellikle yaz
aylarinda Akcgakoca’ya giden turistlerin ugrak yerlerinden biri oldugunu, Bati
Karadeniz’de ki tek antik kent olmasina ragmen fazla turist almamaktadir. Konuralp’te
bulunan Tyche heykelinin Konuralp’in ne kadar tarihi zenginliginin bir gostergesi
oldugunu, 4 ya da 5 tane tarihi mozaikleri oldugunu bunlardan 1 tanesinin restorasyon
caligmalar1 devam ettigini, sadece antik tiyatrosunun olmadigini su kemerleri, atli kap,
Roma kopriisii, Osmanli mezarligr oldugunu, bu kadar tarihi zenginligi oldugu halde

bilinmemesinin sasirtici oldugunu sdylemistir.

Yukaridaki bulgulara gére Konuralp’in birgok tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri olmasina
ragmen bilinirlik acisindan olduk¢a zayif durumda oldugu goze ¢arpmaktadir.
Paydaslarin ¢ogu oOzellikle Bati Karadeniz’de bulunan tek antik kentin ydrede
bulunmasini 6zellikle vurgulamistir. Ayrica yorenin 6nemli sehirlerin gegis giizargahinda
bulunmasinin yarattigi avantajin iyi kullanilmas gerektigi goriisleri de 6ne ¢ikmaktadir.
Dikkat ceken bulgulardan bir digeri ise yorede c¢ok sayida yatirim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi siirecinde oldugu 6zellikle hali hazirda devam eden arkeolojik kazi

caligmalarinin devam ettigi bulgular elde edilmistir.

Konuralp’te Halihazirda Yapilabilen Turizm Tiirleri Yonelik Bulgular
Katilimcilara “’Konuralp’te halihazirda yapilabilen turizm tiirleri nelerdir?’’ sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin bu soruya vermis olduklart cevaplar frekanslar haline

getirilip Tablo 5.2.’de sunulmustur.

Tablo 5.2 : Konuralp’te halihazirda yapilabilen turizm tiirlerine yonelik bulgular.

Turizm Tiirleri N %
Tarih Turizmi 27 100
Kiiltiir Turizmi 20 74
Doga Turizmi 19 70
Eko Turizm 17 62
Inan¢ Turizmi 15 56
Spor Turizmi 8 30
Gastronomi Turizmi 7 26
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Arastirmada katilimcilardan elde edilen bulgulara gore, Konuralp’te halihazirda
yapilabilen turizm tiirleri tarih turizmi (%2100), kiiltiir turizmi (%74), doga turizmi (% 70),
eko turizm (%62), inang turizmi (%56), spor turizmi (%30 ), gastronomi turizmi (%26 )

olarak bulunmustur.

Paydaslarin verdikleri cevaplar neticesinde Konuralp’te halihazirda yapilabilen turizm
tiirleri tarih, kiiltiir, doga, eko, inang, spor ve gastronomi turizmi olarak belirlenmistir.
Yukaridaki bulgulara gore katilimcilarin tamami Konuralp’te tarih turizminin yapildigini
belirtmektedir. Tarihi degerleriyle on plana ¢ikan Konuralp’te ayrica g¢esitli turizm
tiirlerinin de hali hazirda yapilmakta oldugu gériilmektedir. Ozellikle bolgede trekking

giizargahinin yapilmasi tiim turizm tiirlerinin yapilabilmesine katki saglamistir.

Konuralp’te Turizmin Gelismesi I¢in Potansiyel Turizm Uriinleri/Turizm Tiirlerine
Yonelik Bulgular

Katilimcilara Konuralp’te turizmin gelismesi i¢in potansiyel turizm iiriinleri/turizm
tirleri nelerdir?”’ sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin bu soruya vermis olduklari

cevaplar frekanslar haline getirilip Tablo 5.3.’de verilmistir.

Tablo 5.3 : Konuralp’te turizmin gelismesi i¢in potansiyel turizm {iriinleri/turizm

tiirlerine yonelik bulgular.

Turizm Tiirleri N %
Spor Turizmi 17 63
Ev Pansiyonculugu 15 56
Trekking 14 52
Bisiklet 14 52
Off-Road 12 44
Eko Turizm 10 37
Gastronomi 10 37
Inang Turizmi 10 37
El Sanatlar1 9 33
Bitkileri Tanima 7 26
Festival 5 19
Eglence Mekanlari 5 19
Okguluk 3 11
Yére Dans Atolyeleri 3 11
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Paintball 3 11
Kamp, Karavan 3 11
Tespih Yapim Atolyesi 2 7
Findik Toplama Etkinligi 2 7
Ciimbiis Eglenceleri 1 4
Yoresel Yemekler Yapim Atolyesi 1 4

Arastirmada katilimcilardan elde edilen bulgulara gore, Konuralp’te turizmin gelismesi
igin potansiyel turizm triinleri/turizm tiirleri , spor turizmi (%63), ev pansiyonculugu
(%56), trekking (% 52), bisiklet (%52), off-road (%44), eko turizm (%37 ), gastronomi
turizmi (% 37), inang turizmi (%37), el sanatlar1 (% 33), bitkileri tanima (% 26), festival
(%19), eglence mekanlari (% 19), okguluk (% 11), yore dans atdlyeleri (%11), paintball
(%]11), kamp karavan (% 11), tespih yapim atolyesi (%7), findik toplama etkinligi (%7),

climbiis eglenceleri (%4), yoresel yemekler yapim atolyesi (%4) olarak bulunmustur.

Yukaridaki elde edilen bulgulara goére Konuralp’te gelistirilmeye muhtag c¢esitli
potansiyel turizm tiirleri/tirtinleri bulundugu goriilmektedir. Bolgenin ziyaret edilmeye
deger olmasina katki saglayacak bu turizm ¢ekicilik unsurlarinin ortaya g¢ikarilabilmesi
onemlidir. Ozellikler kiiltiirel deneyim arayisinda olan turistleri ydreye cekebilecek

Oonemli turizm tiirleri potansiyeli oldugu goriilmektedir.

Konuralp’in Turizm Acisindan Imajimin Su An Nasid Oldugu ve Nasil Olmast
Gerektigine Dair Elde Edilen Bulgular
Katilimcilara ©” Konuralp’in turizm agisindan imaji su an nasildir? Sizce nasil olmalidir?”’

sorusu yoneltilmis alinan cevaplar asagida verilmistir.

K1, Konuralp diinya turizm destinasyonu oluyor diye bir sloganin var oldugunu bu
amacin gerceklestigi takdirde Konuralp’in imajiin ¢ok ytiksek olacagini, ontimiizdeki 2-
3 yil iginde 6nemli bir cazibe merkezi olacagina inandigini belirtmistir. Ayrica yore ile
ilgili yapilmasi planlanan ¢ok gesitli projelerin oldugunu bu projeler tamamlandiginda

turizmde biiyiik ivime kazanilacagini sdylemistir.
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K2, Diizce’nin Konuralp ile anilmasi ve Diizce’nin turizm imajinin Konuralp olmasi
gerektigini, Akcakoca’ya Zonguldak’a giden kisilerin yol giizargahlarinda Konuralp gibi
kiltlir varligr yiiksek olan bir yeri bilmediklerini belirtmistir.

K3, Konuralp’te baz1 eksikliklerin oldugunu bu eksikliklerin giderilmeye calisildigini
bunlar giderildiginde turizmin bdlgede canlanacagini belirtmis ayrica Diizce ‘nin kendi

degerini bilmedigini soylemistir.

K4, Diizce’nin Konuralp ile anilmasi gibi bir diisiincelerinin oldugunu ¢iinkii Konuralp’in
turizm degerlerinin Diizce ilinin de komple imajini artiracak potansiyelde oldugunu
sOylemistir. Su an da Konuralp’in taninma seviyesinin diisiik oldugunu ziyaretcilerin
yoreye cekilecek faaliyetler yapildigi takdirde Konuralp’in arzu edilen degerine

kavusacagini sOylemistir.

K5, Konuralp’in tarihi yerleri disinda yoresel ¢ekiciligi yiliksek olan bir yer oldugunu bu

cekiciliklerin daha profesyonelce gelistirip pazarlanabilecegini sdylemistir.

K6, Bolgede turizmin siirdiiriilebilir olmasini, yorenin tarihi dokusu ve yemek kiiltiiriiniin
tanitilmast gerektigini vurgulamigtir. Kendilerinin de Konuralp’in imajimin istenilen

seviyelere ¢ekmek icin ¢esitli projeler gerceklestirdigini ve ¢ok calistiklarini belirtmistir.

K7, Projelerin agir ilerledigi i¢in imajina katki saplayacak olusumlarin da ge¢ oldugunu
dolayisiyla Konuralp’in imajinin geride oldugunu ve yorenin bunu hak etmedigini

belirtmistir. Konuralp’in su an turizm cazibe merkezi olmasi gerektigini soylemistir.
K8, Konuralp’in su an da turizm gekiciligi olan bir yer degil de Diizce Universitesi’nin
yerlesim yeri olarak anildigini, tanitim i¢in bazi atilimlarin yapildigini son 2 3 yildir bu

atilimlarin daha da arttigin1 belirtmistir.

K9, Konuralp’in taninmadigini sadece il bazinda tanindigini, su an Konuralp’in imaj1

konusunda bazi iyilestirici projeler oldugunu belirtmistir.
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K10, Bat1 Karadeniz’in tek antin kenti oldugu i¢in biiyiik turizm potansiyeli olan milli
bir deger oldugunu ancak bunun goz ardi edildigini belirtmistir. Bunun yetkililerce goz

ard1 edilmesi de Konuralp’in imajini etkiledigini vurgulamistir.

K11, Konuralp’te antik tiyatro gibi bir tarihi zenginlik oldugu halde Tiirkiye’de
taninmamasinin ¢ok ilgin¢ oldugunu sadece antik tiyatro degil eski uygarliklardan kalma
bircok eser oldugunu, miize oldugunu, dogal giizelliklerin de oldugunu belirtmistir.
Sadece Tiirkiye’de degil tiim Diinya’nin tanimasi gerektigi bir yer oldugunu

vurgulamaistir.

K12, Konuralp’in imajinin olmasi1 gerektigi yerde olmadigini, herkesin Konuralp’in

tanitilmast konusunda {izerine diiseni yapmasi gerektigi belirtmistir.

K13, Konuralp’te turizm imaj1 olusturacak ¢ok farkli tiirde turizm odaklar1 oldugunu ama
bunlarin gelistirilmesi gerektigini su anda prestij bakimindan istenilen diizeyde
olmadigini belirtmistir. Olmas1 gerekenin ise herkes tarafindan bilinen, stirekli turlarin

diizenlendigi, yerli yabanci turistin ilgisini uyandiran bir turizm merkezi olmasidir.

K14, Gelen turistlerin ozellikle tarihi yerleri ¢ok begendigini, Istanbul Arkeoloji
Miize’sinde sergilenen Tykhe heykelini goren turistlerin bdyle muazzam bir tarihi eserin

bulundugu yeri merak ettikleri icin Konuralp’e gelen turistlerin oldugunu séylemistir.

K15, Konuralp’te imaj olusturulma cabalar1 var ancak bu ¢abalar yetersiz oldugunu

ozellikler eko turizm tizerinden imaj olusturulmasi gerektigini sylemistir.

K16, Konuralp’te benzersiz tarihi miraslarin oldugunu bu mirasin tiim diinyaya
tanitilmasi gerektigini, tarihi imajinin kesintisiz sekilde insanlara sunulmasini bu sayede

Konuralp’in imajinin canli kalacagini belirtmistir.
K17, Konuralp’in giiniimiizde tanmitim eksikliginden dolay1 bilinmedigini, Bati

Karadeniz’in tek antik tiyatrosunun varligi oldugu halde yeterli tanitim yapilmadigini

sOylemistir.
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K18, Konuralp’in antik tiyatrosu, su kemerleri, roma kopriisii, tarihi evlerinin var
oldugunu bu tarihi evlerin restorasyon ¢alismalariyla Safranbolu gibi olabilecek
potansiyelde oldugunu bununla ilgili de restorasyon c¢aligmalar1 oldugunu bu ¢alismalar
tamamlandiginda ¢ok daha giizel seyler ortaya ¢ikacagini s6ylemistir. Konuralp’in hak

ettigi degeri gormedigini de vurgulamistir.

K19, Konuralp’in Tiirkiye genelinde bilindigini, iyi bir imajinin oldugunu séylemistir.

K20, Tarih turizmine meraki olan kisilerin yoreyi ¢ok iyi bildigini Konuralp’in degerinin

farkinda oldugunu sdylemistir.

K21, Turist agisindan bakilacak olursa yorenin turizm bakimindan canlanmasi igin baska
faaliyetlerle desteklenmesi gerektigini sOylemistir. Tam olarak bir turistin ziyaret

edebilecegi kivamda olmadigini sdylemistir.

K22, Imajmin ¢ok iyi oldugunu gerceklestirilecek projelerle daha da iyi olacagin
belirtmigtir.

K23, Konuralp’in tur otobiislerinin ugrak yerlerinden biri olmas1 gerektigini sdylemistir.

Yeterli tanmitim faaliyetleri olmadig: i¢in Konuralp’i kimsenin bilmedigini sdylemistir.
K24, Konuralp’in tarihi bir ge¢misinin oldugu dolayisiyla turizm cazibesi bir yer
oldugunu Diizce’nin tanitimini yapabilecek markasini yaratabilecek bir tek bdlge

oldugunu sdylemistir. Su an i¢in bdlgenin ¢ok eksikleri oldugunu sdylemistir.

K25, Konuralp’te mutlaka seyahat acenteleri ile is birligi igerisinde olunmas1 gerektigini

sOylemistir.

K26, Konuralp’i su an Diizce’de oturan kisilerin bile dogru diizgiin tanimadigini, deniz,

kum, giines tatil meraki maalesef bazi kisiler i¢cin daha 6n planda oldugunu belirtmistir.
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Yukarida ki elde edilen bulgulara baktigimizda genel olarak Konuralp’in yeterince
taninmadig1 sonucuna ulasilmistir. Paydaglardan bazilari Konuralp’in Diinya c¢apinda
taninmas1 gerektigini vurgulamistir. Bunun yaninda Konuralp ile ilgili ¢esitli projeler

kapsaminda imaj olusturma ¢abalarinin var oldugu belirtilmistir.

Bélgenin Turistik ve Sosyal Tesisler A¢isindan Yeterli Olup Olmamasina Yonelik Elde
Edilen Bulgular

Katilimcilara “’Bolge turistik ve sosyal tesisler agisindan yeterli midir? (Yiyecek-icecek,
konaklama, ulastirma, seyahat isletmeleri ve tuvalet, mescit, otopark vs. imkanlari
acisindan) sorusu yoneltilmis alinan cevaplar tablo 5.4.” de siralanmigtir. Buna gore
katilimcilarin %7°si bolgenin turistik ve sosyal tesisler agisindan yeterli oldugunu, %56 ’s1

yetersiz oldugunu %37’si ise iyilestirme gerekli oldugu yoniinde goriis bildirmistir.

Bolgenin turistik ve sosyal tesisler agisindan yeterli olup olmadigi sorusuna sadece 2
katilimcinin yeterli oldugu yoniinde goriis bildirmesi goze ¢arpmaktadir. S6z konusu 2
katilimc1 su an i¢in yeterli oldugunu ancak ilerleyen zamanlarda projelerin
gergeklestirilmesiyle ihtiyag olusturabilecek durumda olabilecegini de ayrica
vurgulanuglardir. Iyilestirme gerekli oldugunu diisiinen katilimeilarin ¢ogu tuvalet ve

yiyecek icecek isletmesi konusunda iyilestirmelerin yapilmasi gerektigini belirtmistir.

Tablo 5.4 : Bolgenin turistik ve sosyal tesisler agisindan yeterli olup

olmamasina yonelik elde edilen bulgular.

Katilimer Goriigii Frekans Yiizde
Yeterli 2 7
Yetersiz 15 56
Iyilestirme Gerekli 10 37
Toplam 27 100

Bolge Turizmi I¢in Devam Eden veya Planlanan Yatinm Calismalarina Yonelik Elde
Edilen Bulgular

Katilimcilara “’Bolge turizmi i¢in devam eden veya planlanan yatirim ¢aligmalar1 var
mi1?’’ sorusu yoneltilmistir bu konuda bilgisi olan katilimcilardan alinan cevaplar agagida

verilmistir.
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K1, Konuralp sokak saglamlastirilmasi ve restorasyonu projesi, Konuralp destinasyon
merkezi oluyor projesi, modern uygulamalar ve yenilik¢i yontemler il Diizce turizm
altyapisinin giliclendirilmesi projesi, Konuralp turizm ve kiiltiir merkezi projesi, antik
sanat ¢arsist ve dogal pazar, panoramik seyir terasi projelerinin oldugu ayrica miizenin

yenilenecegini ve yoreye bir otel yapilmasinin konusuldugunu sdyledi.

K2, Mevcut miizenin oldugu yere daha biiyiik ve modern igerisinde kafelerin olacagi yeni
bir miize yapilacagini ayrica kazi ¢alismalarinin devam ettigini ve ev pansiyonculugunun

daha da gelistirilmesi i¢in ¢aligmalarin oldugunu belirtmistir.

K3, Bolgeden devam eden restorasyon c¢alismalari oldugunu tarihi evlerin restore
edildigini ayrica miizenin yenilenecegini mevcut miizenin oldugu yere igerisinde sosyal
tesisleri barindiracak ¢agdas bir miize yapilacagini belirtmistir. Ayrica kamulagtirmalar
yapildigi1 ve bu kamulastirilan yerel otel yapilacagma dair bir duyum aldiginm
belirtmistir. Bunun disinda arkeolojik kazi ¢alismalarinin devam ettigini ve ¢alismalar
oldukca yeni tarihi eserlerin giin yiiziine ¢iktigini belirtmistir. Bunlarin yaninda antik

sanat ¢arsisi projesi ve panoramik seyir terasi projelerinin de oldugunu belirtmistir.

K7, Tarihi kent meydani diizenleme ve restorasyon projesi kapsaminda kent meydani
diizenleme, tarihi yapilarin restorasyonu, kent hamami restorasyonu, Konuralp Tiirbesi
restorasyonu, Ayan Topcuzade Mehmet Aga Cesmesi ve Kilise Suyu Cesme’sinin
restorasyonu projelerinin oldugunu bunlarin yaninda sokak saglamlastirilmasi ve

restorasyonu projesi oldugunu belirtmistir.

K8, Kazi1 ¢aligmalarinin devam ettigini, ayrica Dogu Marmara Kalkinma Ajansi’ndan
alinan hibe ile Konuralp tarihi kent meydani diizenleme ve restorasyon projesi ile 4 tane
yapinin restore edilecegini ayrica AB’den alinan hibe ile Karadeniz Havzas1 Smir Otesi
Is birligi 5°i tescilli 6’s1 tescilsiz olmak {izere toplam 11 evin dis cephelerinin, evlerin
avlular1 ve bahgeleri ile birlikte sokagin tiim unsurlarinin proje kapsaminda tarihi yapiya

uygun olarak restorasyonu yapilacagini belirtmistir.
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K9, Konuralp miizesinin yenilecegini daha modern bir miize yapilacagini, Konuralp tarihi
kent meydani diizenleme ve restorasyon projesi ve sokak saglamlastirilmasi ve

restorasyonu projesi oldugunu belirtmistir.

K11, Konuralp’te bildigi kadariyla Konuralp Tiirbesi’nin, tarihi hamamin, ve tarihi
evlerin restorasyon c¢alismalari oldugunu ayrica arkeologlarin siirekli olarak kazi

caligmalar1 yaptiklarini ve bir otel yapiminin projesi oldugunu belirtmistir.

K12, Aldig1 duyumlara gore tarihi Roma Kdopriisii’nilin ortaya tamamen ¢ikarilmasi i¢in
calismalar oldugunu, dogal pazar ve antik sanat ¢arsisi, ev pansiyonculugu, hediyelik esya
diikkanlar1 agilmasina yonelik caligmalarin olacagini, kiiltiir sokagi projesi oldugunu

belirtmistir.

K17, Bazi planlanan yatirim ¢alismalar1 oldugunu ancak su an i¢in bu ¢aligsmalarin agir
ilerledigini sdylemistir.
K18, Arkeolojik kazi ¢alismalarinin oldugunu, miizenin yenilenecegini, yerel yonetimler,

valilik ve TOBB is birligi igerisinde oldugu projelerin oldugunu sdylemistir.

K19, Tarihi Roma kdpriisiiniin tamaminin ortaya ¢ikarilmasi i¢in ¢alismalarin oldugunu,
tarihi evlerin restore ¢aligmalart oldugunu ancak 6zel miilk oldugu i¢in evlerin sadece
disinin restore edilebildigini, tarithi hamam ve tlirbe i¢in de projelerin oldugunu

sOylemistir.

K20, Antik tiyatronun oldugu bolgede kaz1 ¢aligmalarinin tiniversite ile ig birligi i¢inde
devam ettigini, bazi evlerin restore edilecegini, yeni bir miize yapilacagini, kiiltiir sokagi

projesi oldugunu ve panoramik seyir terasi gibi projelerin yapilacagini soylemistir.

K21, Konuralp sokak saglamlastirilmasi ve restorasyonu projesi, Konuralp destinasyon
merkezi oluyor projesi, modern uygulamalar ve yenilik¢i yontemler il Diizce turizm
altyapisinin gii¢lendirilmesi projesi AB’den alinan hibe ile Karadeniz Havzasi Siir Otesi

Is birligi 5°i tescilli 6’s1 tescilsiz olmak iizere toplam 11 evin dis cephelerinin, evlerin
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avlusu ve bahgesi de dahil edilerek sokakla birlikte proje kapsaminda tarihi dokuya uygun

olarak restorasyonu yapilacagini belirtmistir.

K22, Tarihi Roma Kopriisii’niin ortaya tamamen ¢ikarilmasi i¢in ¢alismalar oldugunu,
dogal pazar ve antik sanat carsisi, ev pansiyonculugu, hediyelik esya diikkanlari
acilmasina yonelik caligmalarin olacagini, kiiltlir sokag1 projesi oldugunu belirtmistir.
Konuralp sokak saglamlastirilmast ve restorasyonu projesi, Konuralp destinasyon
merkezi oluyor projesi, modern uygulamalar ve yenilik¢i yontemler il Diizce turizm
altyapisinin giiglendirilmesi projesi AB’den alinan hibe ile Karadeniz Havzas1 Smir Otesi
Is birligi ile 11 evin dis cephelerinin, evlerin bahgeleri ile birlikte tarihi yaprya uygun

olarak restorasyonu yapilacagini belirtmistir.

K23, Konuralp sokak saglamlastirilmasi ve restorasyonu projesi, eV pansiyonculugu,
hediyelik esya diikkanlar1 projesi, Roma kopriisii, arkeolojik kazi ¢aligmalar1 oldugunu

sOylemistir.

K24, Miizenin yenilenecegin, Karadeniz Havzas1 Smr Otesi Is birligi 11 evin dis
cephelerinin restorasyonu yapilacagini, 2 ¢esmenin restorasyonu, Roma kopriisiiniin
aciga cikarilmasi gibi projelerin oldugunu sdylemistir.

K26, Restorasyon g¢aligmalari devam ettigini Karadeniz Havzas1 Simr Otesi Is birligi
kapsaminda 11 evin restorasyon ¢aligmalar1 oldugunu, Diizce Valiligi, Diizce Belediyesi
ve Diizce Universitesi is birligi ile kaz1 calismalarmm devam ettigini ve kazi

caligmalarindan kayda deger eserlerin giin yiiziine ¢iktigini belirtmistir.

Yapilan arastirmaya gore Konuralp’te turizme yonelik hali hazirda yapilan ve yapilmasi
planlanan ¢esitli projelerin oldugu goriilmistir. Katilimeilarin  goriislerine gore
Konuralp’te yapilmasi planlanan projeler Konuralp sokak saglamlastirilmasi ve
restorasyonu projesi, Konuralp destinasyon merkezi oluyor projesi, modern uygulamalar
ve yenilik¢i yontemler il Diizce turizm altyapisinin gliglendirilmesi projesi, Konuralp
turizm ve kiiltiir merkezi projesi, antik sanat ¢arsis1 ve dogal pazar, panoramik seyir terasi
projelerinin oldugu ayrica miizenin yenilenmesi, AB’den alinan hibe ile Karadeniz

Havzas1 Sinir Otesi Is birligi ile 11 evin dis cephelerinin, evlerin bahgeleri ile birlikte
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tarihi yapiya uygun olarak restorasyonu, otel yapimi, restorasyon caligmalari, Roma

kopriisii restorasyonu, 2 gesmenin restorasyonudur.

Boélgenin Tamitimi I¢in Yapilan Tanitim Faaliyetlerinin Neler Olduguna Dair Elde
Edilen Bulgular

Katilimcilara “’Bolgenin tanitimi icin ne tiir tanitim faaliyetleri yapilmaktadir?’’ sorusu
yoneltilmis ve katilimci goriisleri Tablo 5.4." te siralanmistir. Buna gore katilimcilarin
%67’s1 tanitim olmadigi, %33’i brosiir, %33’1 tanitim kitapgigi, %30’u fuar, %30’u
resmi internet sitesi, %15 televizyon(dizi) ve %11°1 sosyal medya araciligiyla tanitim

faaliyetleri oldugu yoniinde goriis bildirmistir.

Katilimcilar Konuralp ile ilgili goriis bildirirken yakindiklari konulardan en 6nemlisi
tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yeterince yapilmadigi bundan dolay1 da Konuralp’in
bilinirlik oraninin ¢ok az oldugu konusundaydi. Elde edilen bulgulara baktigimizda
katilimeilarin 18’1 higbir tanitimin yapilmadigini belirtmistir. Bulgularda diger dikkat
ceken ise sadece 3 katilimeinin sosyal medya tanitim faaliyetlerini kullanildig1 yoniinde
goriis bildirmesidir. Ozellikle giiniimiizde sosyal medya kullanma oranminin yiiksek

oldugu disiiniildiigiinde bu tanitim aracinin kullanimindaki yetersizlik gdze carpmaktadir

Tablo 5.5 : Bolgenin tanitimi i¢in yapilan tanitim faaliyetlerinin neler olduguna

dair elde edilen bulgular.

Katilimer Goriisii Frekans Yiizde
Tanmtim yok 18 67
Brosiir 9 33
Tamtim Kitap¢igt 9 33
Fuar 8 30
Resmi Internet Sitesi 8 30
Televizyon (Dizi) 4 15
Sosyal Medya 3 11

Gecmiste ve Halihazirda Yapilan Tanitim Faaliyetleri Yeterli Olup Olmadigini
Belirlemeye Yonelik Elde Edilen Bulgular
Katilimcilara ’Gegmiste ve halihazirda yapilan tanitim faaliyetleri yeterli midir?’’ sorusu

yoneltilmis alinan cevaplar tablo 5.5.” te gosterilmistir. Buna gore katilimcilarin %7’si
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tanitimlarin yeterli oldugunu %93°1 ise tanitimlarin yeterli olmadigi yoniinde goriis

bildirmistir.

Katilimcilar Konuralp’te ki tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yetersiz olmasi sebebiyle
yeterince taninmadigini beyan etmislerdir. Az da olsa yapilan tanitim faaliyetlerinin hem
kisa siireli olusu hem de genis kitlelere ulasilmasindaki eksikliklerden dolay1 istenilen

etkiyi yaratmadig1 yoniinde goriis bildirmislerdir.

Tablo: 5.6 : Gegmiste ve halihazirda yapilan tanitim faaliyetleri yeterli olup

olmadigini belirlemeye yonelik elde edilen bulgular.

Katilime1 Goriist Frekans Yiizde
Yeterlidir 2 7
Yetersizdir 25 93

Konuralp’in Tanutimi Icin Hangi Araclarin Kullanilmasimin Daha Yararl Olacagint
Belirlemeye Yonelik Elde Edilen Bulgular

Katilimeilara ©* Konuralp’in tanitimi i¢in hangi araglarin kullanilmasi daha yararlidir?’’
sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplar Tablo 5.6’ da verilmistir. Buna gore katilimcilar
sosyal medya (%85), fuar (%52), festival (%37), spor organizasyonlari (%33), afis (%33),
televizyon (%30), dijital ekran reklami (%26), sponsor (%]11), tanitim kitapgigi (%11)

olarak goriis bildirmistir.

Katilmeilardan 23’1 giiniimiiz sosyal medyanin tanitict etkisinin Konuralp’in
tanitilmasinda da kullanilmas1 gerektigi yoniinde goriis beyan etmislerdir. Marka
olusturularak ulusal ve uluslararasi fuarlarda Konuralp’in tanitilmasinin yararli olacag:
yoniinde 14 katilimci ortak goriis bildirmistir. 10 katilimer Konuralp’in kiiltiirliniin
yansitildigr festivallerin amacina uygun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelisime katki
saglayacak sekilde diizenlenmesi durumunda tanitim agisindan da ivme katacak bir arag

oldugu yoniinde goriis beyan etmislerdir.
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Tablo: 5.7 : Konuralp’in tanitim1 i¢in hangi araglarin kullanilmasinin daha

yararli olacagini belirlemeye yonelik elde edilen bulgular.

Katilimer Goriisii Frekans Yiizde
Sosyal Medya 23 85
Fuar 14 52
Festival 10 37
Spor Organizasyonlari 9 33
Afis 9 33
Televizyon 8 30
Dijital Ekran Reklami1 7 26
Sponsor 3 11
Tanitim Kitap¢igt 3 11

Konuralp’in Turistik Acidan Nasil Pazarlanmasi Gerektigine Iliskin Elde Edilen
Bulgular

K1, Yorenin tarihi ve kiiltiirel dokusunu yansitan brosiirler hazirlanarak ilgili kisilere
dagitimi saglanmasini, Konuralp’in paket turlarin igerisine girmesi gerektigini
belirtmistir. Bilgilendirme turlar1 yapilmasim 6zellikle TURSAB ile is birligi icerisinde

olunmasi gerektigini vurgulamistir.

K2, Bolgede yapilmasi planlanan ¢ok ciddi projeler var bu projeler tamamlandiginda
pazarlamanin 6niindeki engellerin de kalkmis olacagini, yakin zamanda bir dizi ¢ekimi
olacagini tanitim ve pazarlama agisindan bunun 6nemli oldugunu vurgulamistir. Yeterli
konaklama tesisin ve yeme i¢cme tesislerinin de yapilmasiyla bdlgede turizmin

canlanacagini belirtmistir.

K3, Ulusal ve uluslararasi anlamda yurt i¢i ve yurt dis1 ¢esitli fuarlarda 6rnegin EMITT,
Travelexpo gibi buralarda tanitim yapilmasi gerektigini 6zellikle vurgulamistir. Bolge
halkinin da bilinglendirilmesi gerektigini, mevcut projelerin ivedilikle yapilmasi
gerektigini ayrica seyahat acenteleri ile is birligi yapilarak bolge turizminin

giiclendirilmesi gerektigini sdylemistir.

K4, Konuralp Akgakoca yolu iizerinde gegis giizargahinda oldugu i¢in 6zellikle yaz

aylarinda deniz turizmi i¢in o yoreye giden turistlerin dikkatini ¢cekmek adina yol iizerine
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dijital tanmitim reklami yapilmasi gerektigini vurgulamistir. Diizce’nin diger turistik
yerlerini gezen kisilere Konuralp ile ilgili bilgilendirme yapilmali, yine il ¢apindaki

otellere tanitim brosiirleri verilmesi gerektigini belirtmistir.

K5, Cesitli fuar organizasyonlarinda tanitim ve pazarlama faaliyetleri yapilmalidir.
Konuralp’in yoreye oOzgl kiiltiirel degerleri ©6n plana c¢ikarilmasi gerektigini

vurgulamustir.

K6, Tur programlar1 dahilinde pazarlama yapilmasi gerektigini, Konuralp’te goriinen
tarihi ve kiiltiirel degerlerin yaninda goriilmeyen bilinmeyen degerlerinde oldugu 6rnegin
Kemerkasim Koyii’'nde cok g¢esitli etkinlikler yapilabilecegini, giiniibirlik turlarin

mutlaka olmasi gerektigini sdylemistir.

K7, Oncelikle bdlgenin her tarafina Konuralp’te gezilip goriilebilecek her noktaya
bilgilendirici harita asilmas1 gerektigini, TRT 2 televizyonunda bir tanitim yapildigini
bunun pazarlama acisindan etkili oldugunu, 6zellikle yeme i¢gme eksikligi oldugunu
merkezde en az 40 kisiyi agirlayacak restoran olmasi gerektigini vurgulamistir. Sosyal
medyanin glinimiizde c¢ok kullanildigimi bunu resmi kanallar yoluyla Konuralp’in

pazarlanmasi noktasinda avantaja doniistiiriilmesini sdylemistir.

K8, Konuralp’ te bisiklet, off-road, oryantiring gibi spor organizasyonlar1 yapildigini
ancak bunlarin siirekli sekilde yapilmasi gerektigini, Ozellikle fuarlarda tanitim
yapilmasinin ¢ok etkili olabilecegini, envanter ¢alismalar1 yapilmasi gerektigini
sOylemistir. Yore halkinin da ige kapanik durumundan kurtulup turizmin gelismesine

katki sunmasi gerektigini sdylemistir.

K9, Konuralp’in pazarlama faaliyetlerinin yapilmasi i¢in 6nce projelerin hayat gegmesi

gerektigini sOylemistir.

K10, Konuralp’in pazarlanmasi icin acil olarak bir sponsor bulunmasi gerektigini

sOylemistir.
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K11, Konuralp’in mevcut tarihi kalintilarinin korunmasi gerektigini, antik tiyatroya
kimligi belirsiz kisilerce ¢esitli yazilar yazilarak tarihi degerleri katletmeye calistiklarini
dolayisiyla bolge korumaya alinmasini gerekirse bir glivenligi siirekli olarak bolgede
kalmas1 gerektigini sOylemistir. Tamitimlarda yerel yonetimlerin il kiiltlir turizm

mudiirliikleri ile birlikte aktif ¢alismas1 gerektigini sOylemistir.

K12, Konuralp’in tiim mevcut turizm arzi belirlenerek genis bir tamitim kitapgig
hazirlanarak Tiirkiye’deki tiim acentelere bunun ulastirilmasi gerektigini sdylemistir.
Konuralp’in yoresel lezzetlerinde markalasmaya gidilmesi gerektigini sdylemistir.
Ozellikle Konuralp pirincinin ¢ok meshur oldugunu kendine has lezzeti oldugunu

sOylemistir.

K13, Yerel halka Konuralp’i yansitacak el emegi turistik iirlinler yaptirilabilecegini bu
sayede hem turistler i¢in bir gelir kapisi olusturacagint hem de tanitim pazarlama
faaliyetlerine katki olusturabilecegini sdylemistir. Tanitim ve pazarlama bir strateji isi
oldugunu Konuralp turistik cazibesiyle markalasma yoluna gitmesi gerektigini

sOylemistir.

K15, Tasinir tasinmaz kiiltlirel degerleri, dogas1 6n plana cikarilarak tanitimin siirekli
yapilmasi gerektigini, 2017 yilinda ¢ok giizel ve etkili ¢caligmalar yapildigini sonrasinda
cok fazla calisma yapilmadigim1 belirtmistir. Pazarlama faaliyetleri i¢in biitge
olusturulmali en 6nemlisi akilda kalmasi i¢in kesintisiz ve siirekli tanitim faaliyetleri

yapilmas1 gerektigini sOylemistir.

K16, Tamtim ve pazarlama faaliyetlerinin profesyonelce yapilmasi gerektigini

sOylemistir.

K17, Reklam, brosiir, fuar, festival, sponsor v.b. tiim tanitim araclarinin devreye

sokulmas1 gerektigini belirtmistir.

K18, Konuralp’in ¢ok yakminda Diizce Universitesi’nin var oldugunu iiniversite ile is

birligi i¢erisinde tanitim faaliyetlerinin yapilabilecegini sdylemistir.
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K19, Bolgeyi daha hikayeci bir tarzda anlatildiginda turistlerin ilgisini ¢ekebilecegini
tarihi eserlerin daha akilda kalacagini, genelde tarihi yerlerin hep bir hikayesi oldugunu
insanlarin ¢ok basit hikayelerle s6z konusu yer i¢in turistik gezi diizenledigini, Konuralp
icin de bunun yapilmasi gerektigini soylemistir. Ornegin antik tiyatronun altinda

tiinellerin oldugunun sdylendigini ve ¢ikislarinin oldugunu belirtmistir.

K20, Diizce’nin tamitim ve pazarlama konusunda simifta kaldigmi, 2017 yilinda
“’Konuralp Diinya turizm destinasyonu oluyor’’ projesi kapsaminda bazi tanitimlarin
oldugunu ancak daha sonra higbir tanitim faaliyeti yapilmadigini, fuarlarda ve sosyal

medyanin aktif kullanilarak tanitilmas1 gerektigini sdylemistir.

K21, Spor organizasyonlari, festival, eko turizm faaliyetleri, doga yiiriiyiisleri gibi

faaliyetlerle desteklenmelidir.

K22, Tanitim kitap¢igi, 6zellikler tanitim videosu hazirlanarak sosyal medyada tanitim

yapilmasini ayrica fuarlarda tanitim yapilmasi gerektigini sOylemistir.

K23, Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin uzman kisilerce yapilmasi gerektigini boylece

daha verimli, etkili ve stratejik olacagini sdylemistir.

K24, Yore halkinin da tanitim faaliyetlerine katki sunmasini, belediye, valilik, sivil
toplum kuruluslari, dernekler, il kiiltiir ve turizm miidiirliigii ortak is birligi igerisinde

tanitim ve pazarlama faaliyetleri yapilmasini belirtmistir.

K25, Seyahat acenteleri ve tur operatorlerinin yoreye getirilip tanitilmasini, paket tur

kapsamina alinmasi gerektigini sOylemistir.

K27, dolayisiyla pazarlama agisindan bu avantajin kullanilmasi gerektigini soyle ki
iniversitenin her 6grencisinin ayn1 zamanda bir turist oldugunu su an yaklagik 30 bin
ogrenci oldugunu ailelerini de bir turist olarak diisiiniildiiglinde bu avantajin kullanilmasi

gerektigini belirtmistir.
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Katilimcilar yorenin tarihi ve kiiltiirel dokusunu yansitan brosiirler hazirlanmasini, Diizce
Universite’sinin Konuralp’te olma avantajinin kullanilmasi, Seyahat acenteleri ve tur
operatorlerinin yoreye getirilip tanitilarak paket tur kapsamina alinmasi, yore halkinin da
tanitima dahil olmasi, belediye, valilik, sivil toplum kuruluslari, dernekler, il kiiltiir ve
turizm midiirligi ortak is birligi igerisinde tanitim ve pazarlama faaliyetleri yapilmast,
tanitim videosu hazirlanmasini, spor organizasyonlari, festival, eko turizm faaliyetleri,
doga yiiriiylsleri gibi faaliyetlerle desteklenmesi, sosyal medyanin aktif kullanilmasi, tur
rehberlerince yorenin tarihi yerleri ile ilgili hikayeci bir anlatim tarzi benimsenmesi,
kesintisiz ve siirekli bir tanitim faaliyetlerinin olmasini, yoresel lezzetlerinde marka
olusturulmasini, sponsor bulunarak tanitilmasini, her noktaya bilgilendirici tabela
asilmasini, 6nemli illerin gecis giizargahinda bulunan yerlere dijital tanitim ekranlar

yapilmasini, TURSAB ile isbirligi yapilmasini ydniinde goriis beyan etmislerdir.

Konuralp’in Bilinen Turistik Bir Destinasyon Olabilmesi I¢in Halihazirda Yapilan
Calismalarin Yeterli Olup Olmadigina Yonelik Bulgular

Arastirmacilara ’Konuralp’in bilinen turistik bir destinasyon olabilmesi i¢in halihazirda
yapilan ¢aligsmalar yeterli midir?’’ sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplar asagida tablo
5.7. de verilmistir. Buna gore katilimcilarin %4’ yeterli oldugunu, %74l yeterli
olmadigini, %22’si ise yeterli oldugunu ancak iyilestirmenin gerekli oldugu yoniinde

goriis bildirmistir.

Katilimcilardan yalnizca 1 kiginin Konuralp’in bilinen turistik bir destinasyon olabilmesi
icin halihazirda yapilan ¢alismalarinin yeterli oldugu yoniinde goriis bildirmesi dikkat
cekicidir. Katilimcilarin ¢ogunlugu bazi faaliyetlerin yapildigini ancak bu faaliyetlerin

stirekli ve verimli olmadig1 yoniinde goriis bildirmislerdir.

Tablo: 5.8: Konuralp’in bilinen turistik bir destinasyon olabilmesi i¢in halihazirda

yapilan ¢aligmalarin yeterli olup olmadigina yonelik bulgular.

Katilime1 Goriist Frekans Yiizde
Yeterli 1 4
Yeterli degil 20 74
Yeterli ancak iyilestirme gerekli 6 22
Toplam 27 100
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Konuralp’teki Turizm Potansiyelinin Pazarlanmasiyla Ilgili Yapilmast Planlanan
Faaliyetlerin Neler Olduguna Dair Elde Edilen Bulgular

Katilimcilara “’Konuralp’teki turizm potansiyelinin pazarlanmasiyla ilgili yapilmasi
planlanan faaliyetler nelerdir?’’ sorusu yonelttik verilen cevaplardan bazilar1 asagida

verilmistir.

K1, Konuralp kiiltiir sanat atolyesinde yerel halki hali dokuma ve ¢esitli el sanatlari
alaninda tiretimler yaptigini bunun turizme de katki sagladigini bu ¢aligmalarin daha da
hizlanacagini belirtmistir. Konuralp’i anma torenleri, bisiklet, off-road, oryantiring

miisabakalar1 yapildigini bu faaliyetlerin daha da artacagini belirtmistir.

K2, Konuralp miizesinin yenilenmesiyle yerine yapilacak modern miize cesitli
faaliyetlerin yapilacagi bir yer olacagimi belirtmistir. Konuralp pirincini tanitmak iizere

organizasyonlar diizenlendigini sdylemistir.

K3, Spor etkinlikleri, Konuralp’i anma, miizeler haftasinda etkinlik, Konuralp pilav
giinleri yapilmakta oldugunu sdylemistir.
K4, Konuralp’i anma ve turizm etkinligi yapilmakta oldugunu, Konuralp miizesi

etkinlikleri, antik tiyatroda kitap okuma etkinligi yapildigini belirtmistir.

K7, Daha 6ncelerde antik tiyatroda miizik dinletisi ve kitap okuma etkinligi yapildigini,
miize geziler1 diizenlendigini, resim sergileri, Konuralp pilav etkinligi gibi
organizasyonlarin yapildigini belirtmistir.

K8, Spor miisabakalar1 diizenlendigini sdylemistir.

K10, Miizeler haftas1 kutlamalar1 kapsaminda her yil folklor, mehter takimi ve tanitim

stantlar1 kuruldugunu belirtmistir.

K17, Cok nadiren bazi faaliyetler yapildigini ancak bu faaliyetlerin ¢ok yetersiz oldugunu

turizm katki saglayacak nitelikte olmadigini s6ylemistir.
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K20, Spor miisabakalar1 yapildigint ve Konuralp’i anma giiniinde ¢esitli etkinliklerin

oldugunu soylemistir.

K21, Konuralp’in belediye oldugu zamanlarda festivallerin oldugunu ancak giintimiizde

etkinliklerin az oldugunu sdylemistir.

K22, Bisiklet i¢cin uygun parkurun oldugunu okullardan bisikletle gezme faaliyetleri

yapildigini séylemistir.

K23, “’Konuralp Bey'in Torunlari Bilim Yolunda’’ baslikli proje ile lise dgrencileri

Konuralp’te arkeoloji kazisina katildiklarini sdylemistir.

K27, Faaliyetler siirdiiriilebilir olmadigi siirece anlik etkinliklerin de ¢ok yararl
olmadigini, turizm sektoriinde bir tarafi tutup obiir tarafi birakildiginda isleyecek bir
sektor olmadigini, organizasyon olsa konaklama sorunu oldugunu, konaklama oldugunda

organizasyon eksikligi oldugunu sdylemistir.

Katilimcilardan yalnizca 13 kisi Konuralp’teki turizm potansiyelinin pazarlanmasiyla
ilgili yapilmasi planlanan faaliyetler neler olduguna dair goriis bildirmistir. Diger
katilimcilar s6z konusu faaliyetler hakkinda bir bilgisi olmadigin1 beyan etmistir. Bu
soruyu yanitlayan katilimcilar yapilmasi planlanan faaliyetlerden ¢ok ge¢miste yapilan

faaliyetlerin neler oldugu yoniinde goriis beyan etmistir.

Buna gore ge¢miste yapilan faaliyetler, Konuralp’i anma torenleri, bisiklet, off-road,
oryantiring miisabakalari, miizeler haftas1 kutlama etkinlikleri, antik tiyatroda miizik
dinletisi ve kitap okuma etkinligi yapildigini, miize gezileri diizenlendigini, resim

sergileri, Konuralp pilav etkinligi oldugunu belirtmislerdir.

Konuralp’e Gelen Ziyaretgilerin Oranlarina Iligkin Elde Edilen Bulgular
Katilimcilardan elde ettigimiz verilere gore Konuralp‘i her yil yerli ve yabanci olmak
tizere yaklagik 215 bin turist ziyaret etmekte bunun 30 bini yabanci turistlerden

olusmaktadir.
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Konuralp’te Bulunan Turizm Alanlarina Ziyaretci Ilgisinin Istenilen Seviyede Olup
Olmadigina Yonelik Elde Edilen Bulgular

Katilimcilara Konuralp’te Bulunan Turizm Alanlarma Ziyaret¢i llgisinin Istenilen
Seviyede midir?’’ sorusu yoneltilmis alinan cevaplar tablo 5.8.’de verilmistir. Buna gore

katilimcilarin %4’ %96°s1 ise istenilen seviyede olmadigi yoniinde goriis bildirmistir.

Katilimcilardan sadece 1 kisi Konuralp’teki turizm alanlarina ziyaretgi ilgisinin yeterli
oldugunu belirtmesi dikkat ¢ekicidir. Ziyaret¢i ilgisinin yetersiz oldugu yoniinde goriis
beyan eden katilimcilar yapilmasi planlanan projelerin hizli bir sekilde hayat gecirilmesi
ve verimli tanitim faaliyetleri ile desteklenmesiyle ziyaret¢i sayisinin da artacagini

belirtmislerdir.

Tablo 5.9: Konuralp’teki turizm alanlarina ziyaretci ilgisinin istenilen

seviyede olup olmadigina yonelik elde edilen bulgular.

Katilime1 Goriist Frekans Yiizde
Yeterli 1 4
Yetersiz 26 96
Toplam 27 100

Konuralp’teki Turizmin Gelismesi Icin Kattimciarin Onerilerine Yonelik Bulgular

K1, Konuralp tarihi, kiiltiirel ve sanatsal degerleri kayda gecirilerek gelecek nesillere
aktarilmasini, bolge halkinin da bu konuda bilinglendirilmesini, kurumlarin ortaklasa
caligmalariyla birlikte Konuralp tiim Diinya’da bilinen bir destinasyon olmaya dogru
hizla ilerledigini sOylemistir. Burada tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin katkisinin

biiyilik oldugunu belirtmistir.

K2, Kazi ve restorasyon ¢aligmalar1 devam ettigini kisa vadede olmazsa bile uzun vadede
Diizce’nin gelirlerine ciddi katkis1 olacagini, Konuralp’te doga turizmi gelistikce kiiltiir
turizminin gelisecegini kiiltiir turizminin gelistikge doga turizminin gelisecegini yani
birbirini tetikleyecegini, yerel halka egitim ¢aligmalar1 yapilacagin artan turist sayisini

bolge halkini hazirlayacaklarini belirtmistir.
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K3, Goniillii turizm elgileri belirlenerek sertifikalandirilmasi, 6zellikle medya kaynakli
tanitimlarin yapilmasini, valilik ile birlikte il digindaki seyahat acentalar1 ile is birligi

yapilarak bir turizm koordinasyon merkezi olusturulmasi 6nerilerinde bulunmustur.

K4, Bolgede yeme igme, otel gibi tesislerin yapilmasiyla turizmin daha hareketlenecegini,
turizmde higcbir zaman bitmistir denemeyecegini siirekli gelistirilmesi gerektigini,
tiniversite yakin olma avantaji da kullanilmasi1 gerektigini, okullardan bolgeye ziyaret

amacli 6grenci tasindigini bunu tiim Tiirkiye’ye yaymak gerektigini sdylemistir.

K5, Paket turlarin igerisine girmesi gereken bir yer oldugunu, arkeolojik kazi

calismalarinin ¢ok dnemli oldugunu kesintisiz devam etmesi gerektigini belirtmistir.

K6, Yerel yonetimlerin, valiligin ve derneklerin ortaklasa ¢aligmalarmin siirdiirmesi
gerektigini, illa ki yatirim calismalar1 yapilmasi ve Konuralp i¢in biitce ayrilmasi
gerektigini diiginmedigini var olan degerlerin tanitimla ortaya ¢ikarilmasinin bile
yetecegini, burada onemli olanin mevcut olan1 pazarlamak oldugunu, il disindaki
acentelerle is birligi yaparak bdlgenin tanitimin yaptiklarini onlarin da Konuralp’i tam
olarak  tanimadiklarin1 programlarinda sadece miize ve antik tiyatro kapsaminda
oldugunu bundan sonra tiim turistik degerleri igin bir tur programi1 hazirlayabileceklerini

belirtmisler.

K7, Alt yap1 sorunlariin giderilmesini, bolgenin tanitma ve pazarlama faaliyetlerinin
ehline verilmesi gerektigini, bolge icin i¢i dolu faaliyetler yapilmasi gerektigini,
projelerin bir an 6nce hizlandirilarak yapilmasi gerektigini soylemistir.

K8, Bolgeye yurt disindan da 6rnegin Etiyopya’dan bile turlarla turistlerin geldigini,
turistleri yoreye ¢ekmek i¢in bir odak noktasi olusturulmasi gerektigini, yerel yonetimlere

bu konuda ¢ok is diistiigiinii, turistik restoranlarin artmasi gerektigini belirtmistir.

K9, Yatirimlarin bir an 6nce hayata gecirilmesi gerektigini sdylemistir.
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K10, Konuralp’in tiim yerli ve yabanci turistleri bolgeye cekebilecek 6zellikler bir yer
oldugunu, Konuralp’e gelen bir turistin gerek il diizeyinde gerek yakin illerde de
gezebilecek ¢ok fazla yer oldugunu belirtmis, sponsor yardimiyla tanitim faaliyetlerinin
yapilmasini ve kazi ¢aligmalarini hizlanmasi gerektigini ¢linkii kazi caligmalarindan ¢ikan

her eserin turizme katki saglayacagini sdylemistir.

K14, Konuralp’te bulunan Tyche heykelinin biiyiik bir replikasinin Konuralp’in girisinde

gorlinen bir yere yapilmasinin bir¢ok turistin ilgisini ¢ekecegini soylemistir.

K16, 2017 yilinda ¢ok fazla tamitim faaliyetleri yapildigin1 ve bdlgeden canlanma
yasandigini, daha sonra tanitim faaliyetleri ¢ok yapilmadigini dolayisiyla tanitim
faaliyetlerinin b6lgede turizmin hareketlenmesinde 6nemli rol oynadigini, kendilerinin de

ellerinden geleni yapmaya hazir olduklarini belirtmistir.

K17, Yetkililerin gercekten tanitim isini gérev edinip tanitim ve pazarlama faaliyetleri
yapmalar1 gerektigini, insanlarin yoreyi tanimalarinin bir anda olabilecek bir sey
olmadigini eger iyi bir tanitim olursa zamanla tiim Diinya’nin bdlgeyi taniyabilecegini

sOylemistir.

K18, Bolgede kazi ¢alismalarinin devam ettigini ve ¢alismalar arttik¢a yeni yeni eserlerin
bulundugunu, projelerinde hayata gegirilmesiyle Konuralp’in 2-3 seneye cok iyi bir

noktaya gelecegini sOylemistir.

K19, Tanitim i¢in tek kalem diisiiniilmemesi gerektigini sadece tur diizenlemek ya da kaz
caligmalar1 proje v.s. degil turistlerin geldigi zaman evlerine hatira olarak gotiirebilecegi
hediyelik esya satan isletmelerin varligi da olmasi gerektigini her yer tarihi eser de olsa
bu tarz yerlerin varlig1 olmadig: siirece pazarlamanin eksik kalacagini sdylemistir. Ayrica
aciga cikan tarihi eserlerin de iyi korunmasi gerektigini ve ev pansiyonculugunun da

yorede gelistirilmesi gerektigini sdylemistir.

K20, Seyahat acentelerinin tur programlar diizenleyerek turistlere rehberlik hizmeti

vermesi gerektigini, ayni zamanda Konuralp’in dogal giizelliklerini de 6n plana
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cikarilmasi i¢in acentelerin doga yiiriiyiis gibi faaliyetleri de organize etmeleri gerektigini
belirtmistir. Tarih turizmi ile ydrenin gelenek ve goreneklerinin tanitilmasi, alternatif
turizm faaliyetlerinin de 6n plana ¢ikarilmasi ve hepsinin bir paket seklinde sunulmasi

gerektigini sOylemistir.

K22, Konuralp’i 6zel olarak ele alinmazsa tarihi yapiyr korunamayacagini, sadece
Konuralp ile ilgili yatirnmlar1 ele alacak bir ydnetim ofisinin kurulmasi gerektigini

vurgulamustir.

K23, Var olan turizm ¢esitlerinin gelistirilmesini, tur organizasyonlarinin artirilmasini,
tarihi ve kiiltiirel varliklarin korunup kollanarak turizmde stirdiiriilebilirligin saglanmasi

gerektigini belirtmistir.

K24, Kamu kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri turizm planlamasi1 yaparak tanitim

stratejisi belirlemesi gerektigini sdylemistir.

K25, Kirsal turizm ve eko turizm gelistirilmesi gerektigini, mevcut tarihi kalintilarin iyi
korunmasi gerektigini, Ozellikle antik tiyatronun korunmasi icin gerekli gilivenlik

Onlemlerinin alinmasi gerektigini sdylemistir.

K26, Toprak altindaki degerlerin giin ytiziine ¢ikip toprak tistiindeki degerlerin de gerekli
restorasyon islemlerinin tamamlanmasiyla ¢ok daha fazla tanmacagini sdylemistir.
Projelerle yapilan caligmalarin sadece eksik giderme oldugunu bu yorenin topyekiin
olarak Turizm Bakanlig1 tarafindan ele alinip turizm destinasyonu haline getirilmesi

gerekli oldugunu sdylemistir.

Katilimcilarin Konuralp’teki turizmin gelismesi konusundaki onerilerinden 6ne ¢ikan
goriigler, restorasyon c¢aligsmalarimin  hizlandirilmas:  6zellikle arkeolojik  kazi
caligmalarinin hizlandirilmad, siireklilik arz eden tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
yapilmasini, bunun i¢in tanitim arag¢larinin etkin ve verimli kullanilmasi gerektigi ve ortak

1§ birligi igerisinde yorenin turizm ag¢isindan kalkindirilmasi yoniindedir.
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5.10. Konuralp’in Turizm Acisindan SWOT (FUTZ-GZFT) Analizi

SWOT analizi ilk olarak, San Francisco Universitesi’nde profesor iken “Long Range
Planning’de ¢ikan makalesi ile ortaya atan Prof. Heinz Weihrich’tir (Hamdioglu, 2002, s.
16).

SWOT analizi, herhangi bir olaya i¢in stratejik olarak karar alinmasinda basvurulan
yollarin basindadir. Buna goére SWOT analizi; stratejik planlama, yeni stratejiler
olusturma veya gelistirme hedeflerine hizmet eden 6nemli bir aragtir (Kangas ve dig,
2001, s.189).

SWOT analizi; incelenen kurulus; teknik veya durum igin firsat ve tehdit olusturacak
unsurlarin ve i¢ ¢evrede isletmenin giiglii ve zayif yonlerinin belirlenmesidir. SWOT
analizi asagidaki 4 adimdan olusmaktadir (Ildirimli, 2017).

Kurumun kendi igindeki faktorleri (internal factors)

S (Strenghts-Giiglii Yonler)

Organizasyonun giiclii olan yonlerinin tespit edilmesi demektir.

W (Weakness-Zayif Yonler)

Organizasyonun gii¢siiz yanlarinin tespit edilmesidir.

Dusaridan gelen faktorler (external factors)

O (Opportunities-Firsatlar)

Organizasyonun sahip oldugu firsatlar1 ifade etmektedir.

T (Threats-Tehditler)

Organizasyonun kars1 karsiya bulundugu tehdit ve tehlikeleri ifade etmektedir.

Turistik tirtin agisindan SWOT analizi; bir turistik tirlinlin rakiplerine gore giiclii ve zayif
yonlerinin belirlenip, bu {irtinle ilgili karsilasilabilecek firsatlarin ve tehditlerin 6nceden
belirlenerek stratejik pazarlama planlamasinda elde edilen bu bilgileri kullanmasi
yontemidir (Kotler 1994; akt, Gokge, 2006: 14).

SWOT analizi bélgenin var olan durumunun tespit edilmesini saglar. Bolgenin giiglii ve

zayif yanlarniyla birlikte karsi karsiya oldugu firsat ve tehditlerin neler oldugu
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belirlenmeye calisilir. Yani SWOT analizini bir mevcut durum analizi olarak ta belirtmek
miimkiindiir (Onder ve Polat, 2004).

Arastirmada katilimcilara yoneltilen goériisme sorularmin 16. “’Konuralp’in turizm
acisindan giiglii ve zayif yonleri nelerdir?”’ 17. ise Konuralp’in turizm gelisimine yonelik
firsatlar ve tehditler nelerdir?’’ sorusudur. Analizin yapilmasinda;

- Katilimeilarin 16. ve 17. sorulara vermis olduklar1 cevaplar

- Birincil ve ikincil verilerden

- Kisisel gozlemlere dayanilarak

Konuralp’in turizm agisindan gii¢lii ve zayif yanlari, firsatlar1 ve tehditleri belirlenmeye
calisilmistir. Bu kapsamda elde edilen bilgiler 1s181nda belirlenen giiglii-zayif yonler ve

firsat tehditler agagida Tablo 5.10°da sunulmaktadir.

Tablo 5.10 : Konuralp’in turizm agisindan gii¢lii-zayif yanlari ile firsat-tehdit unsurlari.

GUCLU YANLAR (S)

% Cografi olarak Istanbul Ankara gibi biiyiiksehirlerin ortasinda bulunmasi sebebiyle
bir gegis giizargahinda olmasi

% Deniz turizminin yogun olarak yasandigi Akgakoca, Kdz. Eregli, Zonguldak gibi
yerlerin hem geg¢is glizargahinda olmas1 hem de ¢ok yakin olmasi

% Bircok medeniyete ev sahipligi yapmasindan dolayr ¢ok sayida tarihi eser ve
kalintilarinin giin yiizline ¢ikmast

» Bolgenin 1. 2. 3. Derece arkeolojik sit alani statiisiine alinarak dogal yapinin
korumaya alinmasi

% Tarihi evlerin, ath kapinin, su kemerlerinin, antik tiyatronun, roma kopriisiiniin,
camilerin, sur duvarlariin tescilli kiiltiir varlig statiisiinde olmasi

% Rafting icin Konuralp yakininda Melen Cay1 gibi uygun derelerin olmasi

% Doga yiiriiylisii ve bisiklet gezileri i¢in parkur bulunmasi

% Konuralp’e cok yakin mesafede yorenin tarihi ve kiiltiirel mirasin1 gelistirecek

bilimsel arastirmalarin yapilmasma katki saglayacak ve arkeolojik kazilarin

yapilmasina destek saglayabilecek Diizce Universitesi’nin bulunmasi
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Bolgeye ulagimin kolay olmasi

Yipranmamis dogasinin bulunmasi

Havasinin temiz olmast

Arkeolojik kazilarin devam etmesi ve yeni yeni tarihi eserlerin giin yiizline ¢gikmast
Alternatif turizm tiirlerinin bir arada ve ¢ok yakin bir mesafede yapilabilir olmasi

Il icerisinde turizm egitimi veren kurumlarimn olmasi

ZAYIF YANLAR (W)

Yorede eglence, Wc, restoran, hediyelik esya, aligveris gibi imkanlarin olmamasi
ya da ¢ok sinirli olmasi

Deniz ya da hava ulasiminin olmamasi

Tarihi evlerin 6zel miilk olmas1 sebebiyle restore imkanlarinin sinirl olmasi
Diizce Universite’sine ¢ok yakin olmasi sebebiyle hizli kentlesme olmast

Tarihi dokuya tezat olusturacak ¢ok katli yapilagmalarin hizlanmasi

Yeterli tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yapilmamasi

Konaklama tesisinin olmamasi ya da ¢ok sinirli diizeyde olmasi

Yoresel yemeklerin sunuldugu restoranlarin ¢ok az olmasi

Alt yapinin heniiz tamamlanmamis olmasi

Turizm alanlarinda ziyaretgileri bilgilendirmenin olmamasi

Projelerin tamamlanmasinin ¢ok uzun siirmesi

2013 yilinda Konuralp’in mahalle statiisiine alinmasi

Konuralp’te bulunan Tyche heykeli gibi 6nemli bazi tarihi eserlerin il disina
gotliriilerek sergilenmesi

Turizme yonelik olarak var olan seyahat acentelerinin az ve yetersiz olmasi
Turizm tegviklerinin azlig1

Turizm agisindan yore halkinin girisimei kiiltiiriin gelismemis olmasi

Dogal giizelliklerin ulusal ve uluslararas1 diizeyde yeterince taninmamasi
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X3

¢

*

>

K/
*

FIRSATLAR (O)

Bati Karadeniz’in tek antik tiyatrosunun varligi ve bu varligin 6nemli bir kiiltiirel
miras olarak kabul edilmesi

Merkezi ve yerel yonetimlerin, derneklerin, sivil toplum kuruluslarinin, turizm
acentelerinin v.s. yorenin tim zenginliklerini Tirk ve Diinya turizmine
kazandirilmasi gerektigi konusunda hemfikir olmalari

Yasatilabilecek gelenek ve goreneklere sahip olmast

Eko turizm ¢iftligi bulunmasi

Nemli ve fazla sert olmayan iklime sahip olmasi

Dogal bitki oOrtiisii agisindan zengin olmasi

Yorede ¢ok cesitli sifal1 otlarin bulunmasi

Zengin orman kaynaklarinin varligi

Giigli tarihin ve kiiltiirel mirasin bolgede ¢ok yogun olmasi dolayisiyla 365 giin
turizm yapilabilecek potansiyelde olmasi

Bolge turizminin gelismesi i¢in ¢ok sayida yapilmasi planlanan projelerin olmast
Miizenin yenilenerek daha modern tarzda ve anayoldan goriilebilecek bir yere
konumlandirilarak yeniden yapilmasi

Tarihi evlerin restore edilmesine yonelik ¢caligmalarin devam etmesi

Konuralp tiirbesi, Konuralp hamami ve 2 adet tarihi ¢esmenin restore
caligmalarinin devam etmesi

Tarihi 1800’14 yillara dayanan meshur Konuralp pirincinin (kasaba pirinci)
uretilmesi

Eko turizm potansiyelinin gesitliligi ve eko turizmin yerel halka ve kalkinmaya
katki saglayabilecek diizeyde olmasi

Y 6re halkinin misafirperver olmasi

Sehrin kalabalikligindan uzak sakin ve huzurlu bir gezi ge¢irmek isteyen turistler
icin ideal bir yer olmasi

Bolgedeki turizm potansiyelinin 6neminin giderek daha fazla kabul edilmesi

Tarihi ve kiiltiirel degerlere ilginin giderek daha fazla artmasi
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TEHDITLER (T)

X/
L X4

Antik tiyatronun bulundugu alanda herhangi bir denetim ya da giivenlik
unsurlarinin bulunmamasi nedeniyle tarihi kalintilar tizerine yazi yazilarak tahrip

edilmesi

>

% Artan niifusun tarihi alanlar {izerinde yaratacagi baski

X/
L X4

Turizm algisinin yeterince gelismemis olmasi

X/
X4

L)

Bolgedeki yeni yapilasmanin baski olusturmasi

e

%

Tarihi degerlerin korunmasinda gerekli 6zenin gosterilmemesi

K/
4

Deprem kusaginda olunmasi

>

X/
*

% Genellikle giiniibirlik turistlerin ziyareti dolayisiyla turistik bolgede ortaya ¢ikan

cevresel kirlilik

Calismanin bu kisminda paydaslarla yapilan goriismeler sonucu elde edilen paydas
goriislerinden ve teorik kaynaklardan ele edilen verilerden yola ¢ikilarak Konuralp’in

turizme yonelik firsat, tehdit, giiclii ve zayif yonlerini ortaya konmaya caligilmistir.

Turizmi etkileyen dogal faktdrlerden bazilar cografi konum, iklim ve bitki ortiisii seklinde
siralanabilir. Konuralp cografi konum itibariyle 6nemli sehirlerin gecis giizargahinda
olmasi, dogal bitki Ortiisiiniin zengin olmasi, yipranmamis dogaya sahip olmasi, zengin
orman kaynaklarinin varligi ve iliman bir iklime sahip olmasi gibi rekabet avantaji

yaratacak dzelliklere sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Dogal kiiltiir varliklarinin bizden sonraki kusaklara aktarilmast i¢in bu kiiltiir varliklarinin
korunmasi gereklidir. Konuralp’in 1. 2. 3. derece arkeolojik sit alani statiisiine alinarak
koruma altina alinmasi ve tarihi evlerin, atli kapinin, su kemerlerinin, antik tiyatronun,
roma koprisiiniin, camilerin, sur duvarlariin tescilli kiiltiir varlig1 statiisiinde olmasi

tarihi ve kiiltiirel degerlerin korumasi bakimindan 6nemlidir.
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Antik tiyatro ve ¢evresinde gerceklestirilen arkeolojik kazi ¢aligmalarini Konuralp’e ¢cok
yakin bir mesafede bulunan Diizce Universitesi Arkeoloji Boliimii tarafindan
gerceklestiriliyor olmasi ve bu sayede hem alanin bilimsel agidan incelenmesi miimkiin
olmas1 hem de yeni yeni tarihi eserlerin giin yiiziine ¢ikmasi bakimindan 6nemli bir

avantajdir.

Son yillarda, aligveris imkanlarinin turistik cekicilik olarak kullanilmasi, diinyada
alternatif turistik destinasyonlarin olusmasina neden olmustur (Temizkan ve Temizkan,
2005). Giiniimiizde harcanabilir gelir diizeyi yiiksek olan turistlerin artmasiyla aligveris
ve hediyelik esya gibi imkanlarin olmasi seyahatlerin 6nemli harcama kalemlerinden
birini olusturmaktadir. Yorede aligveris ve hediyelik esya imkanlarimin ¢ok smirh
diizeyde oldugu ayni zamanda eglence ve restoran gibi imkanlarin da ¢ok sinirl1 diizeyde

oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Yapilan aragtirmada yorede bulunan tarihi evlerin 6zel miilk statiisiinde oldugu bundan

dolay1r kamu kurumlar tarafindan bakim ve koruma imkanlarin siirli oldugu bilgisi

edinildi.

Tarihi bir kenti 6zelliklerini yitirmeden varligini koruyabilmek disiplinler arasi bir
caligma, iyi bir orgilitlenme maddi kaynak ve duyarli bir kamuoyu destegi gerektirir.
(Ahunbay, 1996). Yérenin Diizce Universite’sine ¢ok yakin bir mesafede bulunmasi ¢ok
hizli bir kentlesmeyi de beraberinde getirmistir. Tarihi dokuya tezat olusturacak yiiksek

katli yapilasmalarin olmasi tarihi kimligin kaybolmasi tehlikesini ortaya ¢ikarabilir.

Yerel halkin turizm biiyiime, gelisme, politika, plan ve programlarini desteklemediginde,
turizmin gelismesini saglama amagli gergeklestirilen plan ve programlar basarisiz veya
verimsiz olabilir. Turizm c¢esidi, biyiikligi ve gelisimi ile alakali planlar ortaya
koyulurken yoérede yasayan yerel halkin ve etkinlik gosteren isletmelerin diistincelerinin
alimmadigi zaman tam katilim elde edilemeyeceginden kamu idaresinin uygun gordiigii
politikalar yiiriirlige konacaktir. Dolayisiyla tiim taraflarin istiraki olmadigindan

amagclarin  gerceklesmesi ve planlarin uygulanmasinda basarisizliklar meydana
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gelebilecektir. (Murphy, 1980). Konuralp’te yore halkinin turizm gelisim politika ve

programlarini destekleyecek sekilde girisimci kiiltiiriin ortaya ¢ikarilmasi saglanmalidir.

Konuralp, Bat1 Karadeniz’in tek antik tiyatrosunu ve bir¢ok tarihi kiiltiir varligini iginde
barindiran bir yerdir. Bu varliklarin evrensel miras olarak kabul edilmesi merkezi ve yerel
yonetimlerin, derneklerin, sivil toplum kuruluslarinin, turizm acentelerinin v.s. yorenin
tim zenginliklerini Tiirk ve Diinya turizmine kazandirilmasi gerektigi konusunda

hemfikir olmalar1 yorenin gelisimi agisindan biiyiik firsattir.

Turizm faaliyetleri bir yandan yogun bir sekilde kullanilirken diger yandan da bu
kullanim alanlarinin yogun bir sekilde korunmaya muhtag oldugu bilinmelidir. Tarihi
yerlerin varligini tehdit edecek her tiirlii olusumu ortadan kaldirmak ya da kabul edilebilir

seviyeye ¢ekebilecek tedbirlerin alinmasi gereklidir.
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BOLUM 6. SONUC VE ONERILER

Turizm endiistrisi tarih boyunca var olan, en hizli gelisim gdsteren ve giin gectikge turist
sayisinin artmasiyla da rekabetin kiyasiya yasandigi sektorlerden biridir. Turizm farkli
toplumlarin birbiriyle entegrasyonunu saglayan, issizlikle miicadelede olumlu etkileri
olan, doviz girdisi saglayan ve lilkelere gelir getirerek ekonomik kalkinmay1 saglayan bir

sektor olmasi nedeniyle en fazla 6nem gosterilen sektdrlerden biri olmaktadir.

Diinyanin birgok iilkesinde dinamik sekilde degisime ugrayan turizm endiistrisinde
pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin 6nemi artmaktadir. Bir turistik iiriin ne kadar gekici
olursa olsun tiiketici tarafindan tercih edilebilme, s6z konusu iiriin hakkinda bilgi sahibi
oldugu siirece miimkiindiir. Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin 6nemi de bu noktada

ortaya ¢ikmaktadir.

Konuralp’teki turizm faaliyetleri ile ilgili s6z ve bilgi sahibi oldugu diisiiniilen merkezi
yonetim, yerel yonetim, dernekler, seyahat acenteleri, sivil toplum kuruluslari, ticaret ve
sanayi odasi ve akademisyenlerden olusan 27 kisiyle goriigmeler gergeklestirilmistir. Bu
goriismeler sonucunda paydaslarin birgogu Bati Karadeniz’deki tek antik tiyatronun
bolgede bulunmasinin yore turizminin gelismesi i¢in biiyiikk avantaj oldugunu, tarih
turizmi bakimindan ¢ok zengin mirasa sahip oldugunu, tarihi mirasinin yaninda dogal ve
kiiltiirel giizellikleri de i¢inde barindirdigini vurgulamislardir. Ayrica Konuralp’in cografi
olarak Ankara ve Istanbul arasinda ve Akgakoca, Eregli, Zonguldak gecis yolu
giizargahinda bulunmasiin da avantajina dikkat ¢ekmislerdir. Katilimcilarin yaridan
fazlas1 bolgenin sosyal tesisler agisindan yetersiz oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin
cogunlugu planlanan yatirim ¢alismalarinin bolge turizmi i¢in ¢ok énemli oldugunu ve
bu calismalarin hizlandirilmas: gerektigini sOylemistir. Bolgedeki yapilan tanitim
faaliyetlerinin neler oldugu sorusuna katilimcilarin %67’si tanitim faaliyetlerinin

olmadig1 yoniinde goriis bildirmistir. Konuralp’te turizmi gelismesi i¢in potansiyel turizm
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tiirleri/iirtinlerinin neler oldugu sorusuna katilimeilarin %67’si spor turizmi %56’s1 ev
pansiyonculugu oldugunu soylemistir. Katilimcilarin hepsi halihazirda yapilan turizm
tirlerinin tarih turizmi oldugunu %74’t4 kiltir turizmi oldugunu sdylemistir.
Katilimcilarin %93°1 yapilan tanitim faaliyetlerinin yetersiz buldugu dikkat cekmektedir.
Tanitim faaliyetleri i¢in ise sosyal medya (%85) kullanilmasi gerektigini 6ne ¢ikmaktadir.
Son olarak katilimcilar (%96) Konuralp’e yonelik ziyaretci ilgisinin istenilen seviyede

olmadigini belirtmislerdir.

Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasindan dolayr Konuralp 6zellikle tarihi
mirastyla One c¢ikmaktadir. Sahip olunan bu tarihi zenginliklerin turistik {irline
dontstiirtiliip degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu zenginlikleri degerlendirirken biiyiik
turizm gelirleri de elde etmek miimkiindiir. Burada yerel halkin turizme yonelik alg1 ve
tutumlar1 6nemlidir. Katilimeilarla gerceklestirdigimiz goriismelerde Konuralp’teki yerel
halkin turizmdeki gelismeyi destekledigi bilgisine ulastik. Turizmin kendileri i¢in gelir

kaynag1 olabilecegi bilinci yoredeki turizmi daha da gelistirmesi bakimindan 6nemlidir.

Konuralp’teki tanitim ve pazarlama faaliyetlerin bakildiginda 2017 yilinda yapilan
“’Konuralp Diinya turizm destinasyonu oluyor’’ projesinin tanitim bakimindan en anlaml
ve basarili galisma oldugu soylenebilir. Bu proje Diizce Belediyesi, il Ozel idaresi ve
Dogu Marmara Kalkinma Ajansi ile is birligi ile gergeklestirilmistir. Bu proje ile ¢ok
sayida turist, sosyolog ve arastirmaci ydrede agirlanmistir. Ayrica basta Istanbul ve
Ankara olmak tizere yaklasik 50 kisiden olusan seyahat acentesi temsilcileri turistik
yerleri gezerek yore hakkinda bilgi almislar. Projenin koordinatoérii ve eko turizm
danismani1 Emine Yiiksel bu proje ile Konuralp’in markalagmasini hedeflediklerini
belirtmis. Proje kapsaminda daha onceki boliimlerde ayrintili olarak deginilen eko turizm
ciftligi acilmis, tur programlar diizenlenmis, tanitim filmi ¢ekilmis, yorenin geleneksel
tatlar1 ve yemek Kkiiltiiriiniin 6n plana ¢ikarilmasi, turistlere 6zel kina ve diigiin gibi
etkinliklerin yapilmasi amaciyla Konuralp Bey Otagi cadir1 kurulmus, ele emegi
tirtinlerin yapildig: atdlyeler faaliyete girmis, halk oyunlar1 gosterileri yapilmais, egitim,
fizibilite, iletisim gibi faaliyetlerde gerceklestirilmistir. S6z konusu proje tiim yerel ve
ulusal basinda yer almis ve Konuralp’in taninmasinda ivme kazandirmistir. Bu proje ile

hayata geg¢irilen eko turizm ¢iftligi sahibi Yusuf Y1ldiz ile yapilan goriigmede eko turizm
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ciftliginin agilisindan bu yana ¢ok yogun bir ilgi oldugunu ve bu durumdan ¢ok memnun

oldugunu soylemistir.

Bunlarin disinda yapilan arastirmada bolgede her sene Konuralp Gazi anma etkinlikleri
diizenlendigi bu etkinlikler kapsaminda paneller diizenlendigi, yoresel yemekler
sunuldugu ve meshur Konuralp pilavi ikramlar1 gibi etkinliklerin yapildig1 bilgisine
ulagilmistir. Konuralp’te tanittima katki saylayacagi disliniillen zaman zaman
gerceklestirilen diger faaliyetler ise, miize haftas1 etkinlikleri, bisiklet turlari, off-road
yarislari, oryantiring miisabakalari, miize gezileri, antik tiyatroda kitap okuma gibi

faaliyetlerin yapildig: bilgisi edinildi.

Yapilan arastirma sonucunda yoreye genellikle okul gezisi kapsaminda Konuralp
Miize’si ziyaretlerinin ¢ok sik gergeklestirildigi belirlenmistir. Ayrica yore halkindan
edinilen bilgiye gore yorenin tanitimina yonelik cesitli yerlere yerlestirilen kahverengi
tanitim levhalarini (karayolu isaretlerini) goren turistlerin merak ederek yoreyi ziyaret
ettiklerini ve bu dogal ve tarihi giizellikler karsisinda hem hayran kaldiklar1 hem de ¢ok
sagirdiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Yine yapilan goriismelere gore ziyaretgi ilgisinin
istenilen seviyede olmadig belirlenmistir. 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiinden alman
bilgiye gore ziyaret¢i sayisinin her yil artarak devam ettigi yapilan projelerle daha da cok

artacag1 beklentisi icerisinde olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Bolgede yapilan ¢aligmada tarihi degerlerin yogun olarak yer aldigi Konuralp’te ayrica
eko turizm, inang, doga, spor ve gurme turizmi potansiyeli de oldugu belirlenmistir. 2017
yilinda acgilan trekking parkuru tiim tarihi ve dogal giizellikleri goriilebilecek sekilde
planlanarak yapilmigtir. Konuralp’te doganin sundugu ¢ok cesitli sifali otlar bulunmakta
ve bu giicii yorenin tanitilmasinda katki sunmasi i¢in de Tyche Bereket Festivali
diizenlenmistir. Konuralp’in sembollerinden biri olan Osmanli saray mutfaginin bas taci
oldugu belirtilen tarihi kasaba pirinci 2009 yilinda marka tescili yapilmis olup yorede

kendi markasi ile satisa sunulmaktadir.

Turizm endiistrisi ekonomik faydalar1 yaninda Kkiiltiirel mirasin gelecek nesillere

aktarilmasin1 da saglar. Kiiltiirel ve tarihi zenginliklerin ortaya ¢ikarilmasini saglayan
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arkeolojik kazilar turizm olgusu ile olumlu bir etkilesim igerisindedir. Konuralp’te
arkeolojik kazi ¢caligmalar1 2013 yilindan beri kesintisiz olarak devam etmektedir. Diizce
Universitesi’nin gerceklestirdigi arkeolojik kazi ¢alismalarinda ortaya ¢ikarilan ve ele

gecgen her deger turizm araciligiyla ile gozler 6niine serilmektedir.

Yapilan arastirmada Konuralp’te turizmin gelistirilmesine yonelik gerceklestirilmesi
planlanan bir¢ok proje ve yatirim oldugu belirlenmistir. Bu proje ve yatirimlar Bati
Karadeniz agisindan 6nemi biiylik olan Konuralp’in sahip oldugu dogal, kiiltiirel ve tarihi
degerleriyle turizmin bdlgede etkili bir sanayi olarak ylikselmesini saglamasi
beklenmektedir. Ozellikle barindirdig: tarihi ve kiiltiirel mirasin 6n plana ¢ikarilmasi ve
bdlgenin bu alanda kalkinmasi ve gelismesi i¢in 6nem arz etmektedir. Yore halki i¢in
Oonemi biiylik olan tarihi hamamin, Ayan Topguzdde Mehmed Aga ¢esmesinin, tarihi
tiirbenin bu proje ile restore edilmesi ge¢misten giiniimiize gelen tarihin yagatilmasi
bakimindan 6nemlidir. Son yillardaki tarihi mirasin korunmasi konusunda ki artan
hassasiyet s0z konusu mirasin turizmde degerlendirme firsatt sunmustur. Zamanin tahrip
ediciligine ragmen gilinlime kadar ulasmis olan bu tarihi miraslarin korunarak gelecek
nesillere aktarilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. S6z konusu tarihi ve kiiltiirel miraslarin
Ozglnliigiinii koruyarak turistik vizyon edinilmesiyle turizme kazandirilmasi bilinci
giderek artmaktadir de yore halkinin 6nemsedigi turizme kazandirilmasi gereken 6nemli

kiiltiir varligidir.

Konuralp’te bulunan tarihi evler Tiirk kent kiiltiiriinlin giiniimiizde yasamaya devam eden
en Onemli orneklerinden birini olusturmaktadir. Dolayisiyla bu konutlarin restorasyon
caligmalar1 yapilarak Konuralp’in tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmasini saglamasi
yaninda yorenin turizm potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi bakimindan da onem teskil

etmektedir.

Kiiltiir turizminin en 6nemli yapi taglarindan olan miizeler turizmin gelismesinde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olan Konuralp’te giin
yiiziine ¢ikarilmis olan tarihi eserlerin sergilendigi Konuralp Miizesi yorenin gelismesi
acisindan 6nemlidir. Halen devam eden arkeolojik kazi ¢alismalari sayesinde giin yiiziine

c¢ikan tarihi eserlerin sayisi da artmaktadir. Dolayisiyla Konuralp Miize’sinin yenilenmesi
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insanlik tarihinin degerini yansitan tarihi ve kiiltiirel mirasin gelecek nesillere taginmasina

katki sunacaktir.

Kiiltiir sokag1 projesi ile yorenin ge¢cmiste nasil bir kent dokusuna sahip oldugunun
anlasilmasi, turizmin gelismesine katki sunmasi ve Konuralp halkina yonelik projeler

gelistirilerek 6zellikle ev hanimlarinin kazang saglamasi bakimindan 6nemlidir.

Ilgi ¢ekici bir destinasyon yaratmadaki en dnemli unsurlardan biri yerel yonetimlerin
turizmle ilgili yonetim stratejileri, politikalari, planlamalar1 ve bunlar1 bagariyla yerine
getirilmelerine baglidir. Konuralp i¢in ayr1 bir yonetim ofisi kurulmasi tarihi yapiin
korunmasina, turizm yatirim projelerinin daha hizli hayata gecirilmesine ve stirdiirtilebilir

turizme katki saglayacagi soylenebilir.

Tanitim konusunda ki rekabetin de artmasiyla birlikte geleneksel tanitim araglarinin
yaninda yeni tanitim araglariin kullanilmasini gerekli kilmistir. Dolayisiyla teknolojik
gelismelerin sunmus oldugu yeni firsatlar1 kullanmak rekabet iistiinliigii saglayabilir.
Yoreyi ziyaret etme firsati bulamayan turistler i¢in dijital ortamda gezinti imkaninin
olmasi, Konuralp’in tarihi ve kiiltiirel degerlerine ulasilabilirlik konusunda 6nemli bir

adim olacaktir.

Tarihi ¢evreler, bircok medeniyetin sosyal yasami, kiiltiirlerini, tarihini, geleneklerini ve
goreneklerini yansitan biiylik birikimin giinlimiize kalan degerleridir. Giinimiizdeki hizl
kentlesme bu tarihi degerlerin yok olmasit noktasinda kimi zaman risk unsuru
olabilmektedir. Dolayisiyla tarihi yapilarin disgindaki kent merkezlerinin de biitilinciil

sekilde tarihi 6ze ve dokuya uygun olarak diizenlenmesi 6nemlidir.

Ilgi ¢eken bir destinasyon olma yolunda ilerleyen Konuralp’in sahip oldugu dogal,

kiiltiirel ve tarihi zenginliklerin ortaya ¢ikarilmasi konusunda 6neriler su sekildedir:

- Goriisme gerceklestirilen katilimcilar bolgenin turizm agisindan ¢ok degerli oldugunu
ifade etmislerdir. Dolayisiyla paydaglarin  bolgedeki turizmin gelistirilmesi

konusunda is birligi i¢erisinde olmalar1 saglanmalidir.
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Yeterli 1s1iklandirma sisteminin ve gilivenlik unsurlarinin devreye sokularak aksam

karanliginda da turistik {iriinlerin ziyareti saglanmalidir.

Turizme yonelik alt yap1 eksiklikleri giderilmelidir.

Konuralp’te unutulmaya yliz tutmus seramik ve c¢omlekeilik gibi el sanatlarini

canlandirilmasi amaciyla atélyeler kurulmalidir.

Bolgeyi ziyaret eden turistlerin bolgeyi tekrar tercih etmelerinin saglanmasi ve
bolgeyi tavsiye etme davraniglariin artirilmasi igin stratejik plan ve programlarin

hazirlanmalidir.

Ev pansiyonculugunun gelistirilmesi i¢in ev pansiyonculugu kurslari agilmali var olan

konaklarin restorasyonu yapilarak ev pansiyonculugu canlandiriimalidir.

Yorenin kimligini yansitan ve tanitan turistik hediyelik esya iiretiminin artirilarak

satisinin yapilabilecegi stantlar olusturulmalidir.

Tarihi deger agisindan Konuralp’in en biiyiik zenginliklerinden biri olan antik

tiyatronun ¢evre temizliginin aksatilmadan yapilmasi saglanmalidir.

Turizm agisindan bakildiginda spor miisabakalar1 etkinligin gerceklestirildigi yorenin
zenginliklerinin katilimcilara gosterilebilmesi bakimindan 6nemlidir. Dolayisiyla
bolgede zaman zaman gergeklestirilen spor miisabakalarina ev sahipligi yapilmasi

saglanmalidir.

Kamu kurumlarinca gerceklestirilen projelerin karar alma ve planlama siireclerinin

konu ile ilgili uzmanlasms kisilerin dnerilerinden yararlanarak olusturulmalidir.

Bolgenin geleneklerinin yansitildigi yoresel iirlinlerin 6n plana ¢ikarildigi karsal
yasami deneyimlemek isteyenlerin ziyaret edebilecegi ekolojik ¢iftliklerin

yayginlastirilmalidir.
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Konuralp sahip oldugu tarihi, dogal ve kiiltiirel zenginlikleri dolayisiyla yilin 12 ay1
turizm gergeklestirilebilecek potansiyeldedir. Mevcut potansiyelin bir araya getirilip

birbirini biitiinleyecek sekilde siirdiiriilebilirligi saglanmalidir.

Kamp, karavan ve paintball alanlar1 yapilarak alternatif turizm olanaklari

gelistirilmelidir.

Paydagslar tarafindan oniimiizdeki donemlerde Konuralp’te turist sayisinin artacagi
diisiintildiiglinden yo6re halkina artan turist sayisina adaptasyonu saglamasi konusunda

egitimler verilmelidir.

Tiiketicilerin beklentilerinin zamanla degismesine bagli olarak siirdiiriilebilirligin
saglanmasi i¢in mevcut turistik iirlin arzinin gelistirilmesi ve yeni turistik tiriinlerin

ortaya ¢ikarilmasi konusunda girisimlerde bulunulmalidir.

Tur operatorleri ve seyahat acenteleri ile goriismeler saglanip yorenin paket tur

kapsaminda dahil edilmesi saglanmalidir.

Sit alan1 gibi korunan bolgelerin zarar verilmesini 6nlemek amaciyla gerekli tedbirler

alinmalidir.

Yerel halk ile turist etkilesiminin artirilmast amaciyla yerel halka bolgedeki mevcut

turistik kaynaklar hakkinda bilgilendirme yapilmasi saglanmalidir.

Tesislerin yOrenin mevcut tarihi ve kiiltiirel dokusuna uygun olarak yapilmasi

saglanmalidir.

Turizmin ekolojik dengeye, dogal hayata, hava kirliligine ve bitki Ortiisiine zarar

vermemesi i¢in ¢evreyle uyumlu politikalar yiiriitilmelidir.

Gelen ziyaretgilerin rahat gezip gorebilmelerinin saglanmasi igin, gezi rehberi ve

haritalar hazirlanmali, dinlenme yerleri ve yiiriiyiis yollar1 yapilmalidir.

Kentte olusabilecek fahis fiyat artiglarina karsi denetimler arttirilmalidir.
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Konuralp carsi i¢inde bulunan isyeri ve diikkkanlarin miilk sahipleri ile anlagmaya

varilarak Osmanli mimarisine uygun kapali ¢arsiya doniistiiriilmesi saglanmalidir.

Gece aydinlatma direkleri kaldirilip yerine modern ve estetik aydinlatma sistemleri

kurulmalidir.

Konuralp merkez ve merkeze yakin mahalledeki elektrik ve telefon yer altina alinarak

kotl goriintiiniin 6niine gecilmelidir.

Konuralp merkez ve merkeze yakin mahalledeki ¢op konteynerleri daha modern ve

turizm bolgesine uygun estetiklik goriiniiste olanlarla degistirilmelidir.

Yorenin tanitim ve pazarlama faaliyetleri konusunda temel sorunlar1 ve bu sorunlarin

giderilmesi hususunda getirilen oneriler ise su sekildedir;

Konuralp’te tanitim ve pazarlama faaliyetlerine temel teskil edecek ¢ok fazla kaynak
olmasina ragmen genelde birkag iiriin {izerinden tanitim yapilmaktadir. Halihazirda
yapilan turizm tiirleri ve gelistirilebilir turizm tiirleri bir araya getirilerek bir biitiin

olarak tanitimlarinin yapilmasi gereklidir.

Gilintimiizde internet teknolojilerinin gelismesiyle sosyal medya kullanimi hayatin
vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Daha ¢ok kitleye ulagilabilme imkani olmast
bakimindan tanitim araci olarak sosyal medyanin giicii bu nedenle her gecen giin daha
da artmaktadir. Yorenin bilinirligini artirmak i¢in hedef Kitleye yonelik etkin bir

sosyal medya planlamasi yapilmalidir.

Festivaller hem yorenin markalagmasma hem de imajin gelistirmesine katki saglar.
Festivaller ve etkinliklerin diizenli araliklarla yapilmasi cazibe yaratarak turistleri
yoreye ceker. Konuralp’te 2009 yilindan beri Uluslararasi Geleneksel Konuralp
Tarihi Kiiltiir Festivali yapilmamaktadir. Bu tarz festivallerin yeniden canlandirilmasi

i¢in finansal olanaklar artirilmalidir.

Tanitim stratejilerinden ve kurallarindan biri de tamitimda siirekliliktir. Yapilan

aragtirmada Konuralp i¢in tanitim ve pazarlama faaliyetlerindeki en biiyiik eksikligin
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tanitim ¢abalarinin  siirekli olmadigi belirlenmistir. Taniim ve pazarlama
faaliyetlerinde istikrarli olundugu, diizenli ve 6zverili bir sekilde yiiriitildigi takdirde
mevcut ve potansiyel ziyaretcilerde algiyr olumlu yonde degistirebilir. Dolayisiyla

yorenin tanmitiminin siirekli hale getirilmesi gereklidir.

Diisiince, bilgi ve fikirleri genis kitlelere ulagtirilabilmesi i¢in internet, televizyon,
gazete, dergi, sinema, radyo vb. Kkitle iletisim araglarinda yer alacak faaliyetlerin

arttirilmalidir.

Ulusal ve uluslararasi fuarlarda tanitici yayn, el brostirii, tanitim kitap¢igi, hediyelik
esya, afis, katalog, gdsteri, ikram, tanitim materyalleri kullanmak suretiyle tanitim ve

pazarlama faaliyetlerinin yapilmasi gereklidir.

Konuralp’in sembollerinden biri olan Tyche heykeli gibi eserlerin replikasi yapilarak
ana yoldan gecenlerin gorebilecegi sekilde konumlandirilmast ilgi ¢ekici olabilir.
Ayrica Akgakoca, Eregli, Zonguldak ile Istanbul, Ankara gibi 6nemli yerlerin gegis
giizargahinda bulunan Konuralp’in tanitimi i¢in s6z konusu yollara reklam panosu

asilabilir.

11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiinden 6niimiizdeki giinlerde ydrenin tanitimi igin bir
dizinin sahnesinin Konuralp’te cekilecegi bilgisi edinilmistir. Ayrica baska bir
kaynaktan yorede sinema filmi ¢ekilecegi bilgisi de edinilmistir. Y&renin tanitimina
onemli katki saglayacagi diisiiniilen bu tiir faaliyetlerin artirilarak siirdiiriilmesi
gerekmektedir. Merkezi ve yerel yonetim bu tiir dizi ve film projelerini

desteklemelidir.

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerini sorumlulugunu birka¢ kuruma yiiklemek dogru
degildir. Yorede bir turizm imaj1 yaratilmasi topyekiin bir miicadele ile karsilikli is
birligi ve goniilli bir baglilik duygusu ile tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
kullanilmasini gerektirir. Bu kapsamda tiim paydaslarin is birligi saglayacak orgiitler

kurulmalidir.
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- Daha nitelikli, etkili, planli, sonu¢ odakli, stratejik, giiclii tanitim ve pazarlama
faaliyetleri izlenmeli ve yapilan tanitimlarin amaglari gergeklestirmede ne derece

basarili oldugu test edilmelidir.

Yapilan arastirmada Konuralp’te bir¢ok alternatif turizm tiirleri oldugu saptanmistir. Bu
alternatif turizm tiirlerinden bir¢ogu tesviklerle giliclendirilmeye ve desteklenmeye
ihtiyaci vardir. Tarih, doga ve Kkiiltiir hazinesi niteliginde olan Konuralp’in turizm
gelirlerinden hak ettigi pay1 alabilmesi bu turizm tiirlerinin gelistirilmesi ve stratejik

tanitim faaliyetlerinin yapilmasi sayesinde miimkiin olabilir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler ve cesitli kaynaklardan edinilen bilgilere gore
Konuralp’in turizm tanitim ve pazarlama faaliyetleri konusunda yetersiz oldugu
goriilmiistiir. Bunun yaninda Konuralp’te halihazirda yapilan yatirim c¢alismalart ve
yapilmasi planlanan ¢ok cesitli yatirim ¢aligmalar1 oldugu saptanmistir. Yorenin turizm
bakimindan gelismesinde biiylik ivme kazanilacagi disiiniilen bu projelerin
hizlandirilarak yapilmasi biiylik 6nem teskil etmektedir. Gergeklesen projelerin stratejik,
etkin, etkili, stirekli, verimli taniim ve pazarlama politikalariyla desteklenmesi ile
Konuralp’in diinya turizm destinasyonu olma yolunda biiyiik ilerlemeler kaydedecegi

diistiniilmektedir.

Yapilan bu arastirma daha sonra yapilacak benzer aragtirmalara kaynaklik teskil edebilir
ve yol gosterici olabilir. Bolgenin turizm potansiyelinin daha detayli incelenebilmesi
bakimindan kaynaklik edebilecek nitelikte olan bu ¢alismanin sadece yerel paydaglar
tizerinde goriismelerin gergeklestirilmesi bir sinirlilik olarak degerlendirilmektedir. Daha
sonra bolge turizmi i¢in yapilacak benzer arastirmalarla bu simirlilik asilabilir ve konu

hakkindaki bilgi birikimi artirilabilir.
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