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OZET

INSAAT SEKTORUNDE CALISAN iS SAGLIGI VE GUVENLIGINDEN SORUMLU
MUHENDISLERIN IS KAZALARININ ONLENMESINDEKI ETKILERI

Is yasaminda calisanlarin, saglikli ve giivenli olmasi oldukca dnemlidir. Is sagh@ ve giivenliginin
oncelikli amaci; ¢alisanlarin sagligini, is yerinin olumsuz kosullarindan is kazalarindan ve meslek
hastaliklarindan korumaktir. Alinacak 6nlemler sayesinde, hem calisan sagligi korunmus olacak, hem
de calisanin kendi sagligina deger verildigini gérmek, igyerine baghligim ve ¢alisma ortamindaki
verimini arttirmig olacaktir. Bu arastirmanin amaci Mersin ilinde insaat sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerin, Is Saglig1 ve Giivenligi konusunda alinan dnlemlere iliskin uygulamalar1 hangi diizeyde
gerceklestirdiginin tespit edilmesidir. Bu amagla 100 miihendis {izerinde bir anket arastirmasi
gerceklestirilmistir.  Yapilan analizler sonucunda is saglig1 ve giivenligi uygulamalarindan isletmeler
daha ¢ok acil durum planin1 uyguladiklar: tespit edilmistir. Ayrica isletmelerdeki miihendislerin is
saghig1 ve giivenligi uygulamalarina bakis a¢is1 medeni durum, yas, kidem, gelir durumuna gore
degismedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Saghgi, is Saghig1 ve Giivenligi, Miihendisler, Mersin, Insaat, Tiirkiye

Damisman: Dog.Dr. Berdan OZKURT, Mersin Universitesi, Enerji Sistemleri Miihendisligi Anabilim
Dali, Mersin.



ABSTRACT

THE EFFECTS OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY WORKERS IN THE
CONSTRUCTION SECTOR IN THE PREVENTION OF WORK ACCIDENTS

It is very important for the employees to be healthy and safe. The primary purpose of occupational
health and safety; to protect the health of employees from the negative conditions of the workplace
and from work accidents and occupational diseases. Thanks to the measures to be taken, both the
employee's health will be protected and the employee will see that his / her health is valued, increase
his / her loyalty to the workplace and increase his / her efficiency in the work environment. The
purpose of this study is to determine the level of the practices in the construction sector in the
province of Mersin regarding the precautions taken in Occupational Health and Safety. For this
purpose, a survey survey was conducted on 100 engineers. As a result of the analyzes conducted, it
was determined that the occupational health and safety implementations applied the emergency plan
more. In addition, the perspective of the occupational health and safety practices of the engineers in
the enterprises did not change according to the marital status, age, seniority and income.

Keywords: Occupational Health, Occupational Health and Safety, Engineers, Mersin, Construction,
Turkey

Advisor: Assoc. Prof. Berdan OZKURT, Department of Energy systems Engineering University of
Mersin, Mersin.



TESEKKUR

Calismam siiresince tez danigmanligimi istlenerek tez konumun belirlenmesinde, g¢alismanin
planlanmasinda, yliriitiilmesinde ve sonuglandirilmasinda bana yol gosteren, her tiirlii bilimsel,
manevi destegini ve sonsuz anlayisini benden esirgemeyen, degerli tez danigmanim Dog. Dr. Berdan
OZKURT’a, hayatimin her doneminde hep yamimda olan, maddi ve manevi her tiirlii destegi sonsuz

sevgileri i¢in aileme tesekkiirlerimi sunarim.

Giuver Gul KURT
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1. GIRIS Giiver Giil Kurt

1. GIRIS

Is¢i saghg ve isyeri giivenligi, bir isletmenin biitiin paydaslarini dogrudan veya dolayli
yonden ilgilendiren ¢alisma hayatinin en 6nemli 6gelerinden birisidir. Bu dogrultuda biitiin diinyada is
sagligr ve giivenligine iligkin yasal altyapmin olusturulmasi konusuna biiyilk 6nem verilmekte ve
hukuksal bir diizen olusturulmaya ¢alisilmaktadir. Bu diizenin olusturulmasinda, hiikiimetler is sagligi
ve giivenligi ile ilgili politikalarin hazirlanmasi ve uygulanmasinin yani sira bu politikalarin mevzuata
yansitilmasmdan sorumludurlar. Ayrica bir is saghigi ve gilivenligi sistemi olusturmak ve sistemin
uygulanmasi konusunda denetim ve gdzetim faaliyetlerini yiirlitmek de yine hiikiimetlerin 6nemli
gorevleri arasinda yer almaktadir.

Isyeri ortamlarinin saglikli ve giivenli olmasi isverenlerin yiikiimliiliigiidiir. Bu yiikiimliiliik,
igyerinde olusmasi muhtemel risklerin 6nlenmesi ve ¢alisanlarin korunmasi anlamima gelir. Ancak,
igverenlerin sorumlulugu bununla sinirh kalmayarak isletmedeki tehlikeler hakkinda bilgi sahibi
olmay1 ve yonetim siireclerinin igyerinde saglik ve giivenligi gelistirmeye yonelik bir taahhiidiiniin
olmasii gerektirir. Isverenin en énemli gorevlerinden birisi de ¢alisanlarin egitimidir. Isciler sadece
islerini nasil yapacaklarin1 degil ayn1 zamanda kendi hayatlarmi ve sagliklarini bununla birlikte
meslektaglarinin da sagligini nasil koruyacaklarini bilmelidirler.

Isverenlerin bir diger 6nemli sorumlulugu risk yonetimidir. Risk y®netiminin temeli,
tehlikelerin sistematik olarak tamimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi, etkin bir
sekilde uygulanip siirdiiriilmesini saglamak icin risk kontrol 6nlemlerinin degerlendirilmesi ve gdzden
gecirilmesidir (Zanko ve Dawson, 2012: 7). Etkin risk yonetimi, sorumlulugun belirlenmesini, ilgili
kisilerin gerekli onleyici tedbirleri tespit etmesi ve uygulamasi icin gerekli yetkinlige ve kaynaga
sahip olmasini, ¢alisanlarin aktif olarak siirecte yer almasini ve prosediirlerin yazili ve tekrarlanabilir
olmasini1 gerektirir (Bluff, 2003: 1). Nihai amag, tehlikelerin dnlenmesi ve kontrolii ile giivenlik ve
sagligin korunmasina yonelik ilkelerin uygulanmasi ve aslinda giivenlik kiiltiirii ve giivenlik ikliminin
tiim sosyal ve ekonomik siireglerin ayrilmaz parcasi haline gelmesidir.

Degisen c¢alisma kosullar1 ve artan is-goren sayisi, beraberinde kazalar1 da getirmektedir. Is-
gorenler, bu kazalar sonucu, sakatlanmalar, yaralanmalar, kalici hastaliklar ve 6liim gibi sonuglar ile
karsilagabilmektedirler. Yasanan bu is kazalarinin fazla olmasinin nedeni, yapilacak islerin kapsamli
ve ¢ok sayida olmasi, bununla baglantili olarak da bu islerde caligsan is goren sayisinin fazla olmasidir.
Bunun yani sira isletme sinirlar1 dahilinde is yapilan mahaller degisebilmekte ve acik mahallerde de
calisilabilmektedir. Bu etkenler de is giivenligine yonelik onlemler alinmadigi zaman tehlike arz
etmektedir. Is¢i saghign ve is giivenligi ile ilgili yasanan olumsuzluklar, bu konulara ydnelik
ihtiyaglar1 daha da belirgin hale getirmistir (Boiral, 2007: 130). Bu dogrultuda, ayni1 ortamda ¢alisan
is-gorenlerin sayis1 arttig1 gibi karsilasilan tehlikelerin de gesitleri ve sayilari artmistir. Isletmelerde
isci saghig1 ve is giivenligine ait uygulamalarin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini amaglayan Is Saglig1 ve

Giivenligi kavrami da bu degisimler sonucunda 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Is saghigi ve

1
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giivenliginin temel amaci, mesleki tehlikelerin, yani ig kazalar ile meslek hastaliklarinin 6nlenip is-
gorenlerin saglik ve yasamlarmin korunmasidir. Is-gdrenlerin kendilerini rahat ve giivende
hissettikleri fiziki bir ortamda c¢alismalari, sagliklarin1 is ortamindaki sebeplerden Otiirii
kaybetmemeleri de énemli bir amactir. Saglikli ve giivenli bir ortamda calisanlarin verimliklerinde
gerceklesen artiglar neticesinde isverenlerin de memnuniyeti, is sagligi ve giivenliginin bir diger
onemli amacidir (Centel, 2013).

Insaat sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerde, is saghigi ve giivenligine yonelik olarak
yapilan uygulamalar biiylik 6nem tasimaktadir. Bu arastirmada, s6z konusu isletmelerde is¢i sagligi
ve i giivenliginden sorumlu ydnetici olarak ¢alisan miihendisler ana kiitleyi olusturacaktir. Arastirma
kapsaminda, bu miihendislerin santiyelerdeki uygulamalar sirasinda is¢i sagligi ve is giivenligine
yonelik tutum ve davranislarini belirlemeye yonelik bir anket formu hazirlanacaktir. Bu anket formu
oncelikle pilot bir uygulama ile degerlendirilmis ve konusunda uzman cesitli kisilerin goriisleri
alindiktan sonra yeniden diizenlenerek uygulanacaktir. Anket formu aktif olarak gérev yapan yonetici
pozisyonunu kullanan s6z konusu miithendislere uygulanacaktir.

Bu konu kanun ile bagimsiz bir yasa kapsaminda degerlendirilmistir.

v Yasa; kurum ayrimeiligi yapmadan, biitiin ¢alisanlar kapsamaktadir. Yasa, onleyici yaklagimi
temel almaktadir.

v Tiim igyerleri, igin niteligine gore tehlike derecesine gore siniflandirilmaktadir.

v' Tim igyerlerinde konusunda deneyimli personellerin (isyeri hekimi, hemsiresi, uzmani vb.)
calistirilmasi dngoriilmektedir. Bu tanim dogrultusunda bilirkisiler sayesinde, ¢alismalar daha
verimli hale gelecektir.

v' lsverenler ortak saghk ve giivenlik birimlerinden hizmet alabilmekte bu hizmetlerin
alimmasiyla, igverenlerin isletmeleri bu kapsamda profesyonellik kazanmaktadir.

v llgili hizmetlerde esas alinan calisan say1s1 10 kisidir. On kisinin altinda ¢alisani olan yerlerde
hizmetler devlet tarafindan desteklenmektedir. Isverenlere devlet tarafindan yapilan bu
destekle mali anlamda kazang saglamaktadirlar.

v' lsverenler, is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin dniine ge¢gmek amaciyla isletmelerinde,
risk degerlendirmesi yaptirabilmektedir.

v Tiim ¢alisanlar, belirlenmis siirelerde saglik gozetiminden gegirilmis olacaktir.

v' Isletmelerde kayitlama ¢ok 6nemlidir. Kars1 karsiya kalinan kaza ve hastaliklara ait giincel ve
giivenilir kayit tutulmalidir.

v Elli ve lizerinde ¢aligani biinyesinde barindiran biitiin ¢alisma mekanlarinda, is saghg ve
giivenligi kurulu olusturulmasi ongoriilmektedir. Bu kurullarin olusturulmasiyla, bu alanda
yapilan caligmalar, daha etkin ve verimli olacaktir. Olusabilecek sorunlar daha kolay ¢oziime
kavusmus olacaktir.

v' Tiim isyerlerinde acil durum planlar1 hazirlanacaktir. Bu planlarin 6nceden yapilmasiyla,

ileride yasanabilecek tehlikelere karsi 6nlem alinmis olunacaktir.
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Isveren, belli araliklarla biitiin calisanlar ile rutin toplantilar yapacak ve bu husustaki
isgdrenlerin hak ve sorumluluklarina yonelik bilgilendirme yapacaktir.

Calisanlarin, isyerlerindeki saglik ve giivenlik ile ilgili etkinliklerine sik katilimlan
saglanacaktir. Yapilan bu verimli ¢alismalarla, bu konunun degeri daha iyi anlagilacaktir.
Calisan kisi, ciddi bir tehlikeyle karsilastifinda, c¢alismaktan kaginma hakkini
kullanabilecektir. Calisan kisiye yasal olarak verilen bu hak, ¢alisanin sagligim ve giivenligini
koruma altina almis olacaktir.

Isyeri ¢ok ortakl1 bir sirket olabilir. Bu durumda, isgrenler agisindan ortaklarca isbirliginin
saglanmas1 ongdriilmektedir. Yapilan bu ¢alismalar, bu konudaki isleyisin kolay ve diizenli
ilerlemesini saglayacaktir.

Hayati tehlike s6z konusu oldugunda isyerlerinin hepsinde ya da bir igskolunda ¢aligma
durdurulabilecektir. Bu dogrultuda yapilacak c¢aligmayla, giivenlik onlemleri alinmig
olunacaktir.

Kanuna ait baz1 maddelerin zaman icerisinde yavas yavas uygulamaya konulmasi ile yeni
sartlara uyum kolaylagmis olacaktir.

Kaza halinde toplumsal risk olusturacak boyutta tehlikeli iskollarinda hizmet veren kurum ve
kuruluslar; giivenlik raporu olmadan calismaya baslayamayacaktir. isletmeler bu belgeleri
almastyla, kendilerine diisen yasal gérevlerini yerine getirmis olacaklardir.

Toplumsal bazda cikan kanunlara uyum saglamak kolay olmamaktadir. Kolaylastirmak
amaciyla, yoneticilerin aktif calismalar1 gerekir. Bu kanun ile isletmeler, iizerine diisen yasal

gorevlerini yapmak zorunlulugundadir (Pala, 2005).
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2. KAYNAK ARASTIRMALARI

2.1. i Saghg ve Giivenligi

Diinyadaki ve Tiirkiye’deki sanayilesme ve teknolojik gelismelerin hizl bir sekilde gelismeye
baglamasi, tiretimin karigik bir hal almas, isyerlerinde ¢aligan kisilerin saglik ve giivenligi ile ilgili bir
takim sorunlarin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bunun i¢in igyerlerini giivenli hale getirmek ve
gerekli tedbirleri almak gerekmektedir ki, iste bu niteliginden dolayi isgiivenligi 6nem arz etmektedir
(Tekin, 2014).

ISG, 1800°lii yillardan sonra, giin gectikce dnemini hissettirmeye baslamistir. Is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 baglangigta maden ocaklarinda meydana gelen patlamalar ve komiir tozlarinin
sebep oldugu meslek hastaliklar1 agisindan 6nem arz eden konu olmasina ragmen, giniimiizde ise
kimyasal ve radyoaktif maddeler de teknolojik gelismelere paralel olarak is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinda oldukga fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Kimyasal ve radyoaktif maddelerin sebep
oldugu kanser, gilinlimiizde Gliimlere sebep olan en Onemli hastaliklar igerisinde yer almaktadir
(Urhanoglu, 2011).

Sanayilesmenin sebep oldugu, is ortaminda bulunan ¢alisanlarin yasamlar1 ve geleceklerine
yonelik bulunan risk ve tehlikelerden korunmasi icin, is sagligr ve giivenligi 6nlemlerine gereken
onem verilmelidir. Aksi takdirde, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin artacagi, bundan etkilenenin
daha ¢ok ¢alisanlar ve bakmakla yiikiimlii oldugu ailesinin olacag1 ka¢inilmaz olacaktir. Is kazalari
sonucunda ¢aliganin sakatlanmasi veya herhangi bir uzuv kayb1 gibi rahatsizliklarin meydana gelmesi,
is¢inin ve ailesinin yani sira isletmenin de islerinin aksamasi nedeniyle iggiicli kayb1 yasamasima ve
her iki tarafin gelir seviyelerinde dnemli diisiislere de sebep olmaktadir. Is kazalar1 ve meslek
hastaliklarin1 6nlemek, hem igletmelerin, hem de devletin 6nemli yiikiimliiliikkleri arasindadir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinda yasanacak kayiplar, isletmelerin karliigini, verimliligini
ve uluslararasi piyasalarda rekabet edebilirligini de olumsuz yénde etkilemektedir. Isletmeler,
hastalik, tedavi gideri, i kazasi tazminati, yeni personel temini ve yeni personelin egitim masraflari
gibi ek maliyetleri yaninda, is glivenligini saglayici ve meslek hastaliklarini 6nleyici dnlemlerle, bu
maliyetleri engelleyebilirler. Bu durumda isletmeler i¢in temel felsefe, 6nlemenin tedavi veya telafi
etmekten daha ucuz oldugu noktasinda dnem kazanmaktadir. ISG c¢aligmalari, yalniz tibbi ve teknik
calisma olarak ele alinmamalidir. Bunun yaninda, is¢inin yasadigl c¢evre, beslenme ve barmnma, is
giivencesi, sendikalasma hakki gibi, is¢inin saglik ve gilivenligini dogrudan etkileyen faktorlerinde
onemsenmesi gerekmektedir. ISG calismalarinin, taseron isgiden, sézlesmeli, kadrolu kamuda memur
statiisiinde bulunan tiim calisanlar1 kapsayacak sekilde ele alinmasi gerekmektedir. Isci saghig ve is

giivenligine 6nem verilmesinin ana nedeni su olmalidir: Herkesin en yiiksek diizeyde yasama
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hakkinin yas, cinsiyet, itk ve meslek farki gézetmeden garanti altina alinmasi gerekliligidir (Tekin,

2014).

2.2. Is Saghg ve Giivenliginin Tanim

Is Saghg ve Giivenligi, isin yiiriitimii esnasinda farkli sebeplerle, kisilerin giivenlik ve
sagligma zarar verebilecek olumsuzluklardan korunmak igin gergeklestirilen, bilimsel arastirmalar
temelinde yapilan programl faaliyetlerdir. Is saghi@, bir calisanin g¢alisma ortamindan ve
malzemelerinden kaynaklanabilecek tehlikelerden korunmasii veya en az seviyeye indirilmesini
tammmlar. Is saglgi, calisanlarin sosyal, fiziksel ve ruhsal yonden tam iyilik durumlarmin
saglanmasini; en iyi sekilde devam ettirilmesini, i sartlar1 sebebiyle ¢alisanlarin saglhigina gelebilecek
hasarlarin engellenmesini; bunlarin yani sira, ig¢inin psikolojik ve bedensel ozelliklerine uygun
yerlerde ¢alistirilmasini, asil amag olarak ele almis bir bilimdir (Uriit, 2010: 45).

Is giivenligi, isin giivenli bir sekilde gergeklestirilmesi veya is¢i agisindan ruhsal sagligin
korunmasi ve bedensel bir kayba sebep olmadan isin yiiriitiilmesi faaliyeti olarak tanimlanabilir. Is
giivenliginin esas kurallarini, ¢alisilan yerdeki giivensiz sartlar1 ya da riskli kosullar1 bertaraf etmek ve
calisanin gilivensiz ortamini ya da tehlikeli davraniglarini en aza indirmek olarak ifade edebiliriz. Bu
nedenle, is giivenligi, calisanlarin yaptiklari isten 6tiirii olusabilecek fiziki kayiplara veya is kazalarina
kars1 koruma caligmalari olarak tanimlanabilir. Hukuksal yonden, isin tamamlanmasi esnasinda is
goren risklerinin yok edilmesi ya da en aza indirilmesi hususunda, temel olarak igyeri sahibine,
kanunlarla yiiklenen yiikiimliiliik ve yasal konularin timiidiir (Oguz, 2010).

Saglik ve giivenlik politikalari, ¢alisanlar1 ve isletmenin irettiklerinden etkilenen diger
insanlari, isletmedeki islerinden ya da isletme ile iliskilerinden kaynaklanabilecek tehlikelere karsi
korumak amaciyla vardir. Isci sagligi programlar ve giivenlik programlari birbiriyle iliskilidir.
Giivenlik programlari, daha ¢ok c¢alisanin hayatina ve viicut biitiinliigline zarar verebilecek
tehlikelerin kazalarin Onlenmesiyle, kisilere ya da isletme malina verilebilecek zararin en aza
indirilmesi ile ilgili teknik kurallar1 ele alir. Yani is glivenligi, bedenen ve ruhen zarar gérmemeleri
icin alinmas1 zorunlu olan teknik ve tibbi dnlemleri icermektedir. Is¢i saghg programlari ise, ¢aligma
kosullarinda saglikli bir yasam alani i¢in gereken saglik kurallarini icermektedir (Pala, 2005).

ISG calismalari, c¢alisma kosullarindaki saghksiz durumlarin  nlenmesi, calisanlarin
sagligmin korunmasi, karsilasilabilecek saglik sorunlarinin tani ve tedavilerini igeren, is hekimligi
olarak adlandirilan c¢alismalari da kapsamaktadir. Bunun yaninda, isyerinde olabilecek saglik ve
giivenligi tehdit eden tehlikelerin belirlenmesi ve bu tehlikelere karst alinabilecek Onleyici
uygulamalarin yapilmasini iceren is hijyeni olarak adlandirilan teknik caligmalar1 da kapsamaktadir.
Bu anlamda ISG, hem tibbi, hem de teknik calismalar1 kapsar nitelikte calismalardan olusmaktadir

(Simsek, 2015).
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2.3. Is Saghg ve Giivenliginin Amac

ISG calismalarinda oncelikli amag; calisanlarin saghigini korumaktir. ISG calismalar;
calisanlart is kazalari ve meslek hastaliklarina karst korumak ve isyerinin olumsuz kosullarindan
meydana gelecek etkilerinden korumayi amaglar nitelikte ¢alismalardir. Aym1 zamanda, liretim ve
isletme gilivenliligini saglayarak iiretim verimliliginin artmasini ve igyerinde alinacak tedbirlerle
isletmeyi zarara ugratacak durumlarin ortadan kalkmasini saglayan ¢alismalardir (Tekin, 2014). Bu
amagcla gereken onlemler alindiginda, is¢ilerin beden ve ruh sagligi korunmus olup, yasam standartlar
yiikselmis olacaktir.

ISG ¢alismalari, calisanlar is kazalar1 ve meslek hastaliklarma karsi korumak ve isyerinin
olumsuz kosullarindan meydana gelecek etkilerinden korumay:1 amaglar nitelikte ¢alismalardir. Ayni
zamanda Uretim ve isletme giivenliligini saglayarak iiretim verimliliginin artmasimi ve isyerinde
alinacak tedbirlerle, isletmeyi zarara ugratacak durumlarin ortadan kaldirilmasim saglayan
caligmalardir (Pala, 2005). Bu amagla gereken 6nlemler alindiginda, isgilerin beden ve ruh sagligi
korunmus olup, yasam standartlar1 da yiikselmis olacaktir.

ISG konusunda bu giine kadar yapilan calismalarin amaglarmi su sekilde siralamak
miimkiindiir:

v Caliganlara maksimum diizeyde, saglikli ¢alisma ortami sunulmasi. Bu amag¢ dogrultusunda
gerekli tedbirlerin alinmasi,

v Caligsma sartlarindan kaynaklanan olumsuz durumlarin etkilerinden galisanlar1 korumak. Sz
konusu olumsuzluklardan arindirilmig bir is cevresinde saglikli, huzurlu ve verimli bir
ortamin saglanmasi,

v' s ve isci arasinda olabilecek en iyi uyumu saglayarak, calisanlarin is kazalar1 ve ergonomik
acidan korunmasinin saglanmasi,

v' Isyerlerinde bulunan risklerin Onlenmesi, zararlarin en aza indirilebilmesi, miimkiinse
tamamen ortadan kaldirilmasi,

v Alinacak 6nlemlerle, ¢alisma ortamindaki verimin arttirilmasi (Tekin, 2014).

ISG ¢aligmalarinin amagclarmi genel olarak soyle 6zetlemek miimkiindiir: Tiim meslekte
calisanlari, saglik ve giivenlik onlemleri alarak, isyerlerinde bulunan olasi tehlikelere karsi korumak,
sagligina ve giivenligine zarar veren nedenleri, hijyenik yontemlerle yok etmek, calisanlarda meydana
gelen saglik sorunlari ve meslek hastaliklarina ise, tedavi olanaklarini saglamaktir. Ayni zamanda
igyerinin giivenligini saglayarak olasi kazalar1 engellemek ve isletmede verimliligi arttirmaktir (Pala,
2005). Amag, alinacak tedbirlerle, calisanlarin sadece sagligini korumak degil, ayn1 zamanda mutlu ve
motive olmalarii da saglamaktir. Kendisine ve sagligina deger verildigini gérmek ¢alisanlari,
isyerine ve yaptig1 ise baghligini, isverene ve yoneticilere olan giivenini de arttiracaktir. Ozetlemek

gerekirse; ISG ile tim meslek kollarinda calisan iscilere, olabilecek maksimum diizeyde saglik
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kapasitesinin sartlarini olusturmak, onlar1 ¢alisma kosullarmin olumsuz etkilerinden korumak ve

onlara saglikli calisma ortam1 saglamaktir.

2.4. Is Saghg ve Is Giivenliginin Onemi

2.4.1. isverenler icin Onemi

Isyerinde bir ¢alisanin rahatsizligi, calisamin kendisini veya ailesini etkilemekle birlikte
igveren agisindan da 6nemli tesirleri bulunmaktadir. Calisanlarin, saglik sorunlari is akis sekline etki
ederek iiretimde ekonomik kayiplara sebep olur. Calisma ortaminda is géren sagligimin korunmasina
yonelik tedbirlerin alinmasiyla, olusabilecek zararlar en aza indirilir; bu sekilde verimlilik arttirilir ve
maliyet etkinlik saglanir. Isci saglig1 icin alinan tedbirler maliyetlerin diismesini ve iiriin seviyesinde
artisi, isci saglhigmin devamliligi ise isyerindeki iiretim ve verimliligin artisin1 saglamaktadir.
Isverenler yoniinden, is saghgi ve is giivenliginin farkli agilardan ehemmiyeti s6z konusudur. Ilk
olarak meslek hastaliklar1 ile kazalar isverenler i¢in ekonomik anlamda etkili bir faktoriidiir.
Bahsedilen kaza, yaralanma ve hastaliklarin igverene maliyeti; iki farkli sekilde olabilir (direkt ve
indirekt maliyetler). Direkt olanlar; makine ve techizatlarin arizasi, ¢alisan tazminat 0demeleri,
ilkyardim giderleri ve diger saglik harcamalari, ilag ve tedavi giderleriyle sosyal yardim 6demeleridir.
Dolayli maliyetler ise kaybolan isgiicii, kaybolan is giinli ve kaybolan tiretimdir (Tekin, 2014).

Bu gelismeler dogrultusunda, saglik ve giivenlik konusunun, igverenlerce gelir- gider
dengesini dogrudan etkileyen bir faktdr olarak goriilecegini ifade etmek miimkiindiir. Isverence
yapilan giderlerin; fiyat avantaji olusturup olusturmamasi iliskili sistemlerin ve uygulamalarin basarisi
ile dogru orantilidir. Giivenlik tedbirlerin yeterli ve dogru alinmasiyla, isverenin kazanimlarindan biri
de isyerindeki malzemelerin saglam kalmasidir. Isveren acisindan baska bir yarar ise, tedbirler
sebebiyle nitelikli isgiiciiniin stirekliliginin saglanmasidir. Giivenlik unsurlar saglanmis bir isletmede
gorev yapmak, calisilan yere giiveni arttirmasinin yaninda, sirketin reklamini ve prestijini

saglayacaktir (Tekin, 2014).

2.4.2. is gorenler Acisindan Onemi

Saglik ve giivenlik ¢aliganlar yoniinden gok biiyiik dneme sahiptir. Isyeri kaynakli kazalar ve
hastaliklar; yaralanmalara, sakatliklara yada Oliimlere sebep olabilmektedir. Bu sorunlar ile kars
karsiya kalan g¢aliganlar, isgii¢lerini devamli ya da belirli bir siire kaybetmek durumuyla karsilagirlar.
Boyle meydana gelen bir kayipsa iicret gelirinin tamaminin veya bir kisminin, devamli ya da belirli
bir siire kaybolmas1 demektir. Ozellikle asgari iicret ile calisan ve diisiik sosyoekonomik gruptaki

isciler ve aileleri i¢in bu kayiplar sliphesiz ¢ok daha zor bir durum olusturacaktir. Bu anlamda, giivenli
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ve devamli bir ¢alismanin yapilmasiyla c¢alisanlarin sagliginin en iist diizeyde korunmasi amaciyla,
tilkelerin ilgili kurumlanyla, ilgili kisilerinin ¢dziim getirmek mecburiyetinde olduklar1 konularin
basinda, bu konu gelmektedir. Calisma ortamlarinin saglik ve giivenliginin saglanmasi; igverenlerin,
calisanlarin ve tiim devlet hiikiimetlerinin ortak olmasi gereken sorunudur. Buna ragmen, ¢éziim

amagli girisimler simdilik tam anlamiyla islerlik kazanmis degildir (Boiral, 2007).

2.4.3. Toplum Agisindan Etkileri

Calisanlar igerisinde bulunduklari toplumun birer pargasidirlar ve toplumu yansitirlar.
Isyerlerinde uygunsuz kosullarda ¢alismak zorunda kaldiklarinda; bireylerin biyolojik, ruhsal ve
fiziksel sagliklar1 negatif yonde etkilenir ve zaman igerisinde sagliklarini kaybetmelerine sebep
olacaktir. Sagliksiz bireylerden olusan bir toplum ise, ekonomik mutluluk ve iyilik halinden uzak olur.
Bu acidan, toplumda is gorenlere olmasi gerekli en iyi saglik ve gilivenlik ortaminin olusturulmasi
toplumsal yonden dnemlidir. Herkesi ilgilendiren sosyal, toplumsal ve ekonomik sorunlar olmalari
nedeniyle; isveren ve i gdren yam sira tim topluma direkt mesuliyet getirmektedir. Bu noktada,
toplum igerisinde, kitleler arasinda anlayis, uzlagi ve isgbirliginin, iletisimin 6nemi yadsinamaz. Temel
amag; birbirinden farkli sosyal kitlelerin ve birbiriyle ¢eligsen fikirleri arasinda uzlagsma saglayarak,
makro seviyede ekonomik ve sosyal sorunlari belirlemek ve uygulanmasina sosyal taraflarin

katilmasini saglamaktir (Pala, 2005).

2.4.4. Ekonomik A¢idan Onemi

Glniimiizde calisma hayati ve calisma kosullari ¢ok fazla sikintilar igermektedir. Bu
sikintilarin basinda da saglik ve giivenlik konusu gelmektedir. Is saglig1 ve giivenligi konusu, calisma
hayatinin en temel konularinin basinda gelmektedir. Gelismis tilkeler, ¢alisan personele deger vererek
ekonomik biiylimesini ve gelismesini saglamakta, is hayatini daha insani hale getirerek, calisma
kosullarini en iyi sekilde diizelterek, calisanlarin yasam kalitesini yiikselterek, ekonomik biiyiimeyi ve
sosyal refahi saglamaktadir. Konunun, insani ve manevi yoniiyle birlikte, ekonomiyi ilgilendiren
tarafi, sorunun agirligini artirmaktadir. Ekonomi biliminin olmazsa olmazlarindan biri olan iiretim
faktorleri arasinda bulunan emegin; dolayisiyla isyerlerindeki saglik ve giivenlik uygulamalarinin
onemi tartistlamazdir. Uretim verimliligi de, is giivenliginin saglanip uygulanmast ile direkt iliskilidir.
Daha da dnemlisi, bir iilkenin en 6nemli zenginlik kaynagi olan insan giicliniin daha faydal bi¢cimde
degerlendirilmesi de, is sozii edilen faktdrlere baglidir. ISG &nlemlerinin alinmamasi telafisi zor
bir¢ok durum ortaya c¢ikarir. Zaman, isgiicii, malzeme ve hammadde kaybindan &tiirii iiretim azalir
veya durur. Bu durum gerek kisisel, gerekse iilkesel diizeyde maddi kayiplara yol agacaktir (Boiral,

2007).
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Konu, basit goriinmekle birlikte, ortaya ¢ikan ekonomik yiik ¢cok biiyliktiir. Hatta, gelismekte
olan iilkelerde gelecege yonelik stratejik planlamalar yapilirken gbz oniinde bulundurulmasi gerekir.
Isyerlerinde yapilacak ufak ve basit diizenlemeler ile insan hayat1 da korunmus olacaktir.

Insan hayati giiniimiizde, en énemli degerlerin basinda geldiginden; 6zellikle gelismekte olan
iilkelerde maksimum seviyede dnem verilmesi kaginilmaz olmustur. Bu baglamda, igverenlerin de
tizerlerine diisen gorev ve sorumluluklar eksiksiz ve tam olarak yerine getirmeleri gerekmektedir

(Boiral, 2007).

2.5. Is Saghg1 ve Giivenligi Boyutlar

ISG, uzun tarihsel asamalar kaydettikten sonra ortaya ¢ikmus calismalardir. Boyutlar ve
nitelikleri bulunan, birgok bilimin katkisi ile biitiinlesmis, sistemli ¢aligmalardan olusmaktadir.
ISG’nin niteliklerini igeren ve ISG calismalarina yol gdsteren dayanak olusturmus, temel ilkeleri ise
su sekilde yorumlamak miimkiindiir (Simsek, 2015).

v iSG’nin en temel ilkelerinden biri, koruyucu hizmetlerdir. Ciinkii 6nlemek, iyilestirmekten
daha az maliyetli ve daha az yikici olmasindan dolayidir ki, koruyucu hizmetler daha ¢ok
Oonem arz etmektedir.

v' s ve saglik kavramlar1 birbirinden ayrilamaz nitelikte bir biitiinden olusmaktadir. Ciinkii:
igyerlerindeki ¢caligsma ortamlarinda, insan sagliginit dogrudan veya dolayli olarak etkileyen bir
takim riskler bulundugundan isve saglik kavraminin birlikte ele alinmasi gerekmektedir.

v Oncelikle iizerinde durulmasi gereken konu, insan olmalidir. Uretim ise, ikinci planda
olmalidir. Tiim organizasyonlar igin, iiretimi yapan iggorenlerin ve is ortaminin saglikl
olmasi ise, isletmeler i¢in bir zorunluluk arz etmektedir.

v" Amag, yalnizca is¢inin sagliginin korunmasi degil, aym zamanda gelistirilmesi de olmalidir.
Isci saghiginin korunmasi i¢in saglkli is ortaminin devamini saglayacak gelistirici tedbirlerin
belirlenip uygulanmasi is¢i sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in gerekmektedir.

v’ lsci saghgr ve is giivenligi, yalmzca is kazalartyla meslek hastaliklarindan ibaret degildir. Is
ortaminda ¢alisanin sagligini tehdit eden bir takim bagska risk ve tehlikeler de bulunmaktadir.

v" Mevcut bulunan risk ve tehlikelere karsi Onleyici tedbirleri almak, ¢alisanlarin sagligini
iyilestirici uygulamalar1 belirlemek ve uygulanmasini saglamak da, is giivenliginin kapsami
icinde yer almaktadir.

v' s kazalar1 ve meslek hastaliklar1 6nlem alindiginda, tamamen dnlenebilir nitelikte olmalidir.
Varliklar ise, gerekli Onlemlerin yeterince alinmadigini gostermektedir. Gerek egitimle,
gerekse yapilacak denetimlerle, en aza indirgenmeli veya tamamen yok edilmelidir.

v’ Issizlik, grev gibi, calisiimayan ve ¢alisilan dénemler birbirinden ayrilamaz. Bu dénemler bir
biitiin i¢inde degerlendirilmelidir. Is¢i saghg is giivenligi birbirinden ayrilamaz. Ciinkii: is

giivenligi, calisan saglhigimmin olumsuz etkilenmemesini amaglar ve yapilan g¢alismalar ise,

9
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calisanin saghigimin korunmasina yéneliktir. ISG, birgok bilimin ilgi alaninda oldugu, cok
bilimli (multi-disipliner) bir konudur. Sonugta, i giivenligine dair yapilan ¢aligmalar, ¢esitli
bilimsel teknikli calismalar1 igermekte oldugu igin, i giivenligi sistemi bu teknikleri
sentezleyen bir bilim ¢alismasini gerektirmektedir. Konu, insan sagligi oldugundan tip bilimi
ile de ilgilidir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin tedavisinde, ¢alisanlarin saglik sorunlar
ve bu saglik sorunlarinin tan1 ve tedavisinde tibbi miidahaleler s6z konusu oldugu igin, is
giivenliginin amaci olan c¢alisan sagliginin korunmasinda ve iyilestirilmesinde tip, 6nemli bir
bilim dali olarak ISG* de kaynak olusturmaktadir. Bir isyerinin giivenlikli olmas,
isyerlerinde olusabilecek risklerin belirlenmesi ve kontrolii ile ilgili isleri miihendislik
caligmas1 gerektirdiginden miihendislik biliminin ISG* de 6nemi biiyiiktiir. ISG, Sosyal
bilimlerini de ilgilendirmektedir. Ciinkii ISG* de en 6nemli amag; ¢alisanin sosyal yasam
standardim yiikseltmek ve toplumun saghigimi korumaktir. ISG Profesyonel bir ekip
hizmetinden olugmaktadir. Bu konuda deneyimli, tecriibeli, ¢ok sayida uzman kadrodan
olusan kisiler tarafindan hizmetin verilmesini gerektirmektedir.

v' ISG hizmetlerinde, kurumlar aras1 isbirligi olmak zorundadir. Mesela; is giivenliginin isletme
acisindan uygulanmasinin ve denetlenmesinin sorumlulugu, calistirilan uzman ve alt
kadronun gorevidir. Devlet kurumlart ise, kanunlara uygunluk ve uygulamanin standartlarla
uyumunun denetlenmesinden sorumludur. Bu durum kurumlar arasi bir igbirligini
gerektirmektedir. Yasama ve c¢aligma kosullart birbirinden ayrilamaz nitelikte olgulardir.
Ciinkii yasamak ve ¢aligmak i¢in, saglikli olmak gerekmektedir. Calisma kosullarinin saglikli
olmasi ise, bireyin saghigimi direkt olarak etkileyeceginden bir biitiinliik i¢inde ele alinmasi
gerekmektedir.

v iSG’nin odak noktasini, isyeri hekimi olusturmaktadir. Isyeri hekimi, kanunlarin koymus
oldugu kurallarla igsyerinde bulunarak, ¢alisanlarin sagligini korumayi amaglamaktadir.

v' Is hukukunda, tiim isyerleri i¢in genel kurallar bir biitiinliik i¢inde tiim isyerlerine aym sekilde
uygulanmalidir.

v' Hukuka saygi cercevesinde isyerleri, hukukun sayginligini zedelememek amaciyla, kanun,
tiiziik ve yonetmelikler ¢ercevesinde, ISG uygulamalarini yiiriitmek zorundadirlar.

v ISG’nin hizmet planlayicilarindan  sunucularina kadar ekonomik boyutu herkesi
ilgilendirmektedir. Ciinkii olabilecek ekonomik kayiplar, {ilkenin tamamin etkileyecektir.

v 1SG’de, bireylerin tek basmna gabasi ile istenildigi gibi sonuclar elde edilemez. Oncelikle
bolgesel isbirligi programlari ile {ilke ve diinya 6l¢eklerinden soyutlanmadan kalici sonuglar
alinabilir.

v lsci saghgi icin, bilim ve teknoloji alanindaki hizl1 gelismelere paralel olarak siirekli egitimler
yapilmal, is¢i saglig1 alanindaki bilgilerin de siirekli olarak yapilacak egitimlerle yenilenmesi

gerekmektedir.
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v’ ISG calismalarina yon vermek icin ve gelecekteki calismalara biiyiik 151k tutmas1 acisindan
geemis aragtirma verileri ve istatistiki veriler, ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir.

v' lIsverenin temelde en biiyiik yiikiimliiliigii, iscilerin saghigimm korumak ve gelistirmektir.
Uretimi ise ikinci planda tutmalidir. Ciinkii isgorenler, saghikli ve mutlu oldugu &lciide
igyerindeki verimde yiiksek olacaktir.

v lsci saghig isgiivenligi hizmetlerinde basari olunmasi ile bu durumdan fayda saglayanlarin
sahiplenmesi dogru orantili olmaktadir. Ciinkii basarili bir ¢alismanin kisilere olumlu katkisi
olacaktir. Alinacak basarili sonugta prestij ve sayginlikta dogru orantida artacaktir.

v ISG, goriildiigii iizere birgok bilimin katkilariyla bir ekip hizmeti gerektiren, bireyleri is
kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korumayi amag¢ edinmis, saglikli ve giivenli ortamda
calisilmasi icin belirlenen ilkeler ve hedefler dogrultusunda, kurumlar arasi isbirligini
gerektiren, sosyal yasam ve caligma hayati igin olduk¢a Onemli konular arasinda yer
almaktadir. Bu temel ilkeler dogrultusunda, is¢i saghigi ve giivenliginin saglanmasi,
korunmasi ve gelistirilmesi i¢in mevcut yanlisliklarin ve eksikliklerin giderilmesi ve bunun

icin de herkesin tizerine diisen gorevi, eksiksiz ve tam olarak yerine getirmesi ile miimkiindiir.

2.6. Is Saghg ve Giivenliginin Kavramsal Cercevesi

Insanoglu varolusundan bu yana, varhigini siirdiirebilmek, beslenme, giyinme, barmma gibi
temel ihtiyaclarimi kargilamak, iiretime katki saglamak ve gelir elde etmek adina ¢aligmak zorunda
kalmustir. {lk cag insanlarinda calismak bugiinkii algidan farkli olusmustur. Baslangigta uzunca bir
siire, insanlarin temel gereksinimleri olan beslenme ve barmma gibi sadece kisinin kendi
gereksinimlerini kargilamak igin yapilan {iretimin amaci, giiniimiizde yon degistirerek, gelir elde
etmek igin bir baska kisinin olusturdugu ¢alisma ortaminda {iretimi saglamayir ve Kkisisel
gereksinimlerden daha fazla gelir elde etmek i¢in ¢alismay1 zorunlu kilmigtir (Turner ve vd., 1989).

Bugiinkii anlamda, temel gereksinimleri karsilamak ve gelir elde etmek amaciyla yapilan is
kavramini su sekilde tanimlayabiliriz: ‘Is, insanin yasamini siirdiirmesi amacina ydnelik, zihinsel ve
bedensel her ugras olarak ya da bedensel, zihinsel ve ruhsal ¢aba ile ¢alisaninin kendisi veya bagkalar
icin deger ifade eden mal ve hizmetler iiretme faaliyeti olarak tanimlanmaktadir. Tanimdan da
anlasilacagi iizere, isten soz edilmesi i¢in bir insanin, ugras, iretim ve iiretim sonucunda olusan {iriin
ya da hizmeti tiiketecek bir baska kisilerin olmas1 gerekmektedir (Ungiiren ve Kog, 2015).

Is, insan yasaminin 24 saatlik zaman diliminin 1/3’liik siiresini olusturmaktadir. Bu da giiniin
onemli bir kismimin gegirildigi ¢alisma ortaminin saglikli ve giivenli olmasinin, is¢i sagligi iizerinde
olusturacagi olumlu etkinin gerek beden ve ruh saglhiginda, gerekse aile ve sosyal yasantisinda ne
kadar onemli oldugunu gostermektedir. Is¢i sagligi iiretimin devamlhiligi agisindan onem arz

etmektedir.
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Is Saghg ve Giivenligi (ISG), sanayilesme ve teknolojik gelismelere paralel olarak,
Diinya’’da ve Tiirkiye’’de 6n planlarda yer almaya baglamistir. Sanayilesme siirecinde ve teknolojik
alanda meydana gelen gelismeler, iiretimde rol alan c¢alisanlarin, sagligi ve giivenligi ile ilgili bir
takim sorunlarin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Teknolojide yasanan hizli gelismelere karsi,
calisan sagligini koruyucu ¢aligmalar bu oranda gelisim gostermemis ve bu anlamda yetersiz kalmistir
(Pala, 2005).

Baslangicta, fazla 6nemsenmeyen is¢i sagligi, tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de, son
zamanlarda meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin, bir béliimiiniin 6liimle, bir bolimiin
ise sakatlanma ve yaralanmalarla sonu¢lanmasi sonucu 6nem kazanmaya baslamistir. Ayrica maddi
ve manevi zararlarin ig verimini etkilemesi, isgiicii kaybinin isletmeyi zarara ugratmasindan dolay1 da
iizerinde diisiiniilmesi gereken konular arasinda yer almaya baslamistir. Uretim siireci ve is yasaminda
olusan tiim bu olumsuz durumlarin ortadan kaldirilmasi ve tekrar yaganmamasi i¢in yapilan galigmalar
sonucunda da, ISG kavrami, birgok bilimin de katkilartyla 6nemli bir gelisme gostererek bugiinkii

yerini almistir.

2.7. i Saghg ve Giivenligi Uygulamalarinin Tarihsel Gelisimi

Tarihsel siire¢ icerisinde, iiretim yontemleri ve liretim araclarindaki gelismeler, is saglig1 ve
giivenligiyle ilgili endise ve problemlerin artmasina ve buna paralel olarak ¢oziim cabalarinin da
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Cesitli kaynaklarda, ilk ¢agin gelismis medeniyetlerinden olan
Misir ve Roma’da caliganlarin sagligi ve giivenligiyle ilgili birtakim endiselerin ortaya ¢iktigina ve bu

konuda diizenlemeler yapildigina dair ipuglarina rastlanmaktadir (Altin ve Tasdemir, 2017: 9).

Orta Cag’da insanlar, yaptiklari isin tiirii ile yaralanma ve hastalik tiirleri arasindaki
baglantinin daha fazla farkina varmislar ve bunun 6nemini kabul etmiglerdir. Kodmiir madenlerinin
artmasi, buharli motorlarin bulunmasi ve kullanilmaya baglanmasi, demiryollarinda hava frenleri ve
otomatik baglama kollarinin icadiyla bir sanayi devrimi gerg¢eklesmistir. Kisa bir siire sonra petroliin
bulunmasiyla sanayilesmenin hizi daha da artmistir. XX. ylizyila gelindiginde ise endiistrideki en
onemli gelisme kimyasallar konusunda olmustur. Biitiin bu gelismeler, ¢alisanlarin sagligr ve
giivenligi konusundaki riskleri daha da arttirmistir (Reese, 2008: 2). Is saghigi ve giivenligi
konusundaki bu risklerin ortadan kaldirilmasi ya da en aza indirilmesi, iiretim siirecindeki
gelismelerin ve meydana gelen degisimlerin, bilimsel yontemler isiginda incelenmesi ve risk
Onlemlerinin neler olabilecegi konusunda etkin yontem ve uygulamalarin tespit edilmesi yoluyla

mumkiin olabilir.
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2.7.1. Sanayi Devrimi Oncesi Gelismeler

Caginin en modern medeniyetlerinden birisi olan Misirlilar, altin ve giimiis islerken olusan
dumandan kaynaklanan tehlikelerin farkina varmislar ve M.O. 3000’li yillarda isgiler icin bir ilk
yardim kilavuzu olusturmuslardir (Reese, 2008: 2). Bununla birlikte literatiirde, yaptiklari is ile ilgili
calisanlarm Karsilastiklar1 saghik sorunlarma ilk dikkat ¢eken kisinin M.O. 2600°lii yillarda Antik
Misir’da bir mimar ve miihendis olarak ¢alisan ayn1 zamanda hekim ve bir din adam1 da olan Imhotep
oldugu varsayilmaktadir. Piramitlerin insasi sirasinda ger¢eklesen kazalarda bir¢ok insanin hayatini
kaybetmesi ve agir ¢alisma kosullarindan dolay1 ¢alisanlarin bel agrisi sorunu yasadigina yonelik
tespitlerde bulunmustur (Cigek ve Ocal, 2016: 111).

Orta Cag’da insanlar, ¢alistiklar yerlerdeki is kazalar1 ve hastaliklarla ilgili daha duyarli hale
gelmistir. XV. yiizyilda ticaretteki artis altin ve giimiis talebini canlandirmis ve daha derin
madencilige neden olmustur. 1473’te Alman bir doktor olan Ulrich Ellenborg, kuyumcularin ve diger
metal iscilerinin karsilagtigit dumanlara atifta bulunarak, komiir, nitrik asit, kursun, civa gibi
maddelerin dumanlarindan bahsettigi ‘Zehirli K6tii Kokulu Gazlar ve Dumanlar Uzerine’ adli kisa bir
makale kaleme almistir (Friend ve Kohn, 2007: 4).

Bu donemin en onemli sorunlari, ¢aligma kosullarinin agirlasmasi, ¢aligma siirelerinin uzun
olmas1 ve ¢ocuk is¢ilerin ¢alistirilmasiydi. Bu sorunlara bagli olarak devletlerin, is¢i ve isveren
iliskisinde iscinin korunmasina yonelik olarak, calisma hayatina miidahale etmesi giindeme gelmistir
(Altin ve Tagdemir, 2017: 11). Ayn1 donemde, sermaye sahipleri karsisinda zayif kalan ig¢i sinifi,
kendi aralarinda orgiitlenmeye baslamis ve sendikal hareketlerin ilk adimlar atilmistir (Reese, 2008:
2).

1775 yilinda Londra’da hekim olan Percival Pott, yaptigi ¢alismalarda Ingiliz baca
temizleyicilerinin maruz kaldiklar1 kurum nedeniyle testikiiler kansere (tarihte kaydedilen ilk mesleki
kanser) daha duyarli hale geldiklerini belirlemistir. Cogunlugu, c¢ocuklardan olusan bu iscilerin
korunmasi i¢in 1788 yilinda Baca Temizleyicileri Kanunu ¢ikarilmistir (Tadesse ve Admassu, 2006).

1800’li yillardaki Oncelikli gelisme, sigorta sirketlerinin baskisi nedeniyle yangindan
korunmaydi. Kisa siire sonra bunu, Massachusetts’te Fabrika Denetimleri Yasasi izlemistir. Ayrica,
madencilikle ilgili ilk kanun ve yonetmelikler c¢ikarilmistir. Demiryollarinda hava frenlerinin ve
otomatik baglama kollarinin icadiyla, bazi glivenlik dnlemleri diger endiistriler i¢in de kabul edilmis
ve boylelikle birgok hayatin ve viicut uzvunun kurtarilmasi saglanmistir (Reese, 2008).

XX. yiizyilin baglarinda Dr. Alice Hamilton “endiistriyel hijyeni” iyilestirme c¢abalarina
onciiliik etmistir. Endiistride yaptig1 arastirmalarinda, is¢i hastaliklar1 ile toksinlere maruz kalma
arasinda bir iligski oldugunu kanitlayarak, maden, fabrika sahipleri ve devlet gorevlilerine bu sagliksiz
kosullarin ortadan kaldirilmasi i¢in kesin dnerilerde bulunmustur (Tadesse ve Admassu, 2006).

Endiistride yasanan bazi felaketler, iscilerin daha iyi korunmasi gerektigine dikkat ¢cekmisgtir.
25 Mart 1911 tarihinde New York’ta, Triangle Shirtwaist Company’de ¢ikan yanginda ¢ikis kapilar
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kilitli oldugu i¢in burada ¢alisan 146 gen¢ gogmen kadin yanarak can vermistir. Gauley Kdopriisii’'nde
2000’e yakin isci silikaya maruz kalarak 6ldiigiinde, Bati1 Virginia, ‘Walsh-Healey Yasasi’ senatodan
gecmistir. Yasa, bir hiikkiimet sozlesmesi alan herhangi bir isverenin, ¢alisma alaninda her tiirlii
giivenlik ve saglik tedbirini almasini zorunlu hale getirmekteydi (Reese, 2008: 2).

Cornell Universitesinde akademisyen olan Gilmann Thomon tarafindan yazilan ve 1914
yilinda yayimmlanan ‘The Occupational Diseases’ (Meslek Hastaliklar1) adli eser, Amerika’da mesleki
hastaliklara yogunlagilmasinda 6nemli bir yapi tasi olmustur. Ayrica, 1926’da Voegtlin, arsenik
enzimlerinin etkisi, Muller, DDT ve insektisidleri (bocek ilac1), Schrader, orgonofosfat bilesiklerinin
zararli etkileri lizerine arastirmalar yiiriitmiistiir (Aslan, 2008).

Is saghg ve giivenligi konusunda ulusal bazda gerceklesen yasal diizenlemeler ve konuyla
ilgili bilimsel gelismelerin yan1 sira, uluslararasi alanda da kuruluslar olusturulmaya baslanmigtir. Bu
baglamda, 1919 yilinda Paris Barig Konferansinda kabul edilen Anayasayla Uluslararast Caligma
Orgiitii (International Labor Organization - ILO) kurulmustur (ILO, 2016). 1948 yilinda ise Birlesmis
Milletler biinyesinde Diinya Saglhk Orgiitii (World Health Organization - WHO) kurulmustur (WHO,
2016). 10

2.7.2. Osmanh imparatorlugu Déneminde ISG Uygulamalar

Osmanli imparatorlugunda sanayilesmenin kendini gosterdigi XVI. ve XVIL. yiizyil
oncesinde zanaatkarli§a dayanan ¢alisma hayatinda, kii¢iik el sanatlari, ¢inicilik, dokumacilik
ve gemi ingasi gibi cesitli konularda tiretim faaliyetleri yiiriitiilmekteydi. XVII. yiizyilda
Istanbul’da yaklasik olarak 1100 esnaf birligi ve bunlara bagli 25.000 isyeri bulunuyordu. Bu
isyerlerinde usta, kalfa ve ¢irak olarak toplam 80.000 kisi ¢alismaktaydi. Yani isletme basina
3 veya 4 calisan diisiiyordu. Bundan dolayi, bu dénemde, ¢ok sayida is¢inin caligtirilmasini
gerektirmeyen, isci ve igveren iligkisinden ziyade mesleki bir orgiitlenme yapisina dayanan ve
dini esaslara gore yonetilen fiitlivvet birlikleri faaliyet gdstermekteydi (Tabakoglu, 2003:
222).

Isci {icretleri nispi olarak yiiksekti, buna bagli olarak cevre iilkelerle
karsilastirildiginda refah seviyesi ortalamanin tlizerindeydi (Tabakoglu, 2003: 300). 1790 ile
1804 yillar1 arasinda Sultan III. Selim tarafindan baglatilan, askeri techizat imali ve maden
ocaklarinin daha verimli isletilmesi amaciyla bircok fabrika ve tesisin modernizasyonunu
takiben, Sultan II. Mahmut tarafindan 1827 yilindan itibaren Avrupa’daki gibi mekanize
imalat metotlarinin uygulanmasi c¢aligmalart hizlandirilmistir. 1840°dan  Once devlet
inisiyatifiyle gergeklestirilen sanayi yatirimlarinda, bu tarihten sonraki siirecte Ozel

miitesebbisler olduk¢a ©nemli bir rol oynamistir. Ayrica, 1840-1850 tarihleri arasinda
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hiikiimet tarafindan desteklenen bir sanayi programinda, demir doékiimhanesi, torna ve
tesviye, iplik biikme, dokuma atdlyeleri, barut fabrikasi, matbaa ve tersane gibi iiretim
tesisleri kurulmustur (Hayta ve Unal, 2005: 113).

1869 yilinda yayimlanan Maadin Nizamnamesi, Tirk is sagligi ve giivenligi
tarthindeki ikinci 6nemli diizenlemedir. Bu nizamname, biitlin madenlerde ¢alisanlarin
giivenligi ile ilgili ¢esitli hiikiimleri diizenleyen bir mevzuattir ve meseleye sadece iiretim
acisindan degil, saglik kosullarimin ve isyeri glivenliginin de gozetilmesi bakimindan
yaklagmaktadir (Keskin, 2011: 144). Maadin Nizamnamesi, Dilaver Pasa Nizamnamesini
tamamlayici hiikiimler icermekteydi ve daha kapsamliydi. En 6nemli diizenlemelerinden biri,
madenlerde zorla calistirma sistemini ortadan kaldirmis olmasidir. Bu nizamnamede is sagligi
ve giivenligiyle ilgili yapilan 6nemli diizenlemelerin bazilar1 asagida belirtilmistir (Ergun ve
Celik, 2011: 21):

v Isveren tarafindan isyerinde, is sagligina uygun ortamin hazirlanmasi ve is kazalarin
onlemek i¢in gerekli tedbirlerin emniyetli bir sekilde alinmasi,

v Igverenin, is kazasi nedeniyle bir magduriyete ugrayacak olan calisanlarin mahkeme
tarafindan karar verilecek tazminatinin, is kazasi magduruna veya ailesine 6denmesi,

v Isveren tarafindan, ¢alisan miihendislere, kazalarin dnlenmesi ve gerekli 6nlemlerin
alinmast i¢in ihtiya¢ duyulan ara¢ gereglerin saglanmasi,

v' Igverenin, bir hekim istihdam etmesi ve isyerinde bir eczane bulundurmasi
yiikiimliiliigiiniin olmasi seklindedir.

Cagin gerekleri ve modernlesmenin bir sonucu olarak bir medeni kanuna ihtiyag
duyulmustur. Bu konuda gorevlendirilen Ahmet Cevdet Pasa tarafindan 1868-1876 yillari
arasinda hazirlanan ve Osmanli imparatorlugunun ilk medeni kanunu olan Mecellenin
maddeleri arasinda is iliskileriyle ilgili diizenlemelere de yer verilmistir. Bu maddeler
kanunun kira akdini diizenleyen ikinci kitabinda yer almaktadir. Mecelle’de yer alan is
sagligl ve giivenligiyle ilgili diizenlemelere 6rnek olarak; nefsini kiraya veren is¢i, yaninda
calistig1 kisiye yalnizca hizmet vermek agisindan degil ayn1 zamanda sahsen ve manen de
bagli sayilmaktadir”, “is¢inin, igverenin kusuruyla bir zarar gérmesi durumunda, ortaya ¢ikan
zararin igveren tarafindan tazmin edilmesi yiikiimliliigii getirilmistir, 495. madde, ¢alisma
strelerini kismen belirlemis, “glinesin dogusundan batisina kadar uzayabilecegini”
belirtmistir, 566. maddede is¢ilere, {icretlerinin ‘ayni olarak’ 6denmesi yasaklanmistir ve “bir
isin yapilmasi i¢in ayni bir karsilik taahhiit edilerek anlasilmasi durumunda, karsilik olarak
taahhiit edilen seyin pazardaki parasal karsilig1 olan iicret 6denir seklinde yeni bir diizenleme

yapilmistir (Kiigiik, 2015).
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2.7.3. Tiirkiye Cumhuriyeti Déneminde iSG Uygulamalan

1920 yilinda Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’nin kurulmasi ile birlikte, is sagligi ve giivenligi
alaninda da yeni diizenlemeler olmustur. Cumhuriyetin ilanindan dnce meclis tarafindan yayimlanmis
asagidaki iki yasa, bu donemde is sagligi ve giivenligine verilen 6nemi kanitlamaktadir (Ergun ve
Celik, 2011: 22).

Bu yasalardan ilki, 28 Nisan 1921 tarihli ve 114 sayili Gelirlerinin Is¢i Yararina Kullanilmas:
icin Zonguldak ve Eregli Bolgesindeki Komiir Tozlarimin Satist Kanunu’dur. Bu yasayla komiir
islendikten sonra isletmece terk edilmis olan komiir tozlarinin, agik arttirma yoluyla satilarak tutarin
iscilerin ihtiyaclarina sarf edilmesi saglanmstir. Ikincisi ise 10 Eyliil 1921 tarihli ve 151 sayih “Eregli
Bolgesindeki Maden Isgilerinin Haklariyla Ilgili Kanun’dur. Bu kanun, 15 maddeden olusmakta ve
madencilik sektoriinde daha 6nce var olmayan, eksik veya uygulanmasinda sikint1 yasanan kanunlar
hakkindaki konular1 diizenlemistir. Zonguldak-Eregli komiir madenlerinde ¢alisanlarla sinirh
olmasina ragmen ilk is kanunu olarak nitelendirilmektedir (Ergun ve Celik, 2011: 22).

1926 yilinda Mecelle yiiriirliikten kaldirilarak, 818 sayili “Borglar Kanunu” kabul edilmistir.
Bu kanun, 8 Haziran 1936 tarihinde kabul edilen 3008 sayili “Is Kanunu” yiiriirliige girene kadar
gecen siirede, yukarida bahsedilen 151 sayili kanunun disinda kalan alanlardaki isci-igveren
iligkilerini diizenlemistir. Kanunda, isverenlerin, is¢inin gdzetilmesi ve is kazast ve mesleki
hastaliktan kaynaklanan sorumluluklartyla (3008 Sayili 1.K. 332. Madde) ilgili hiikiimler
bulunmaktaydi (Baybora, 2012: 8).

1930’larda girigilen sanayilegsme c¢abasi beraberinde bir ig¢i ziimresinin dogmasina ve emek
piyasasinin olugsmasina neden olmustur. 1932 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti, Reis-i Cumhur Mustafa
Kemal Atatiirk’iin direktifiyle, “Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ne iiye iilkeler arasina katilmistir. Bu
gelismeler karsisinda c¢aligma hayatinin yeniden diizenlenmesi ve c¢aga uygun bir mevzuatin
olusturulmasi ihtiyact dogmustur. Bu ihtiyaci karsilamak iizere hazirlanan 3008 sayili ilk “Is Kanunu”
8 Haziran 1936 tarihinde yasalasarak 1937 yilinda yiiriirliige girmistir. Bu kanun, sosyal giivenlik ve
mesleki giivenligi bir araya toplayan yeni bir yaklasim olmasina ragmen ikinci Diinya Savasi
nedeniyle, 1946 yilinda kurulan Calisma Bakanliginin devreye girmesine kadar bu konularda ilerleme
saglanamamistir (Ocak 1985, tarihinde yiiriirliige giren 3146 Sayili Kanun’un onaylanmasi ile
Calisma Bakanlig1 “Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1” olarak yeniden diizenlenmistir) (Baybora,
2012: 8).

3008 say1li Is Kanunu, isci ve isveren iliskilerinin diizenlenmesi, is¢i saglig1 ve is¢i haklarinin
korunmasi, c¢alisma kosullarinin iyilestirilmesini amaclamaktaydi. 3008 sayili kanunun oOnemli
yeniliklerinden birisi de Tiirkiye’de ilk defa modern sosyal sigortalar yapisinin kurulusunun
ongoriilmis olmasidir. Kanun, hangi kollarda sigorta kurulacagi, kurulusun sekli (dereceli olacagi),
yiiriitme organi, ilk kurulacak sigorta kollar1 ve kurulus tarihleri, sosyal sigortalara giriglerin zorunlu

olacag1, uygulama alani ve kapsami hakkinda genel ilke ve esaslar1 belirlemistir (Dilik, 1985: 99).
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10 Haziran 2003 tarihinde 4857 sayili yeni Is Kanunu yiiriirliige girmistir. 4857 sayili I3 Kanunu, is
saghigl ve giivenligi ile ilgili 13 madde ve bunlarla ilgili birgok yonetmelikten olusmustur (Yigit,
2012: 7).

Yukarida bahsi gecen birincil ve ikincil mevzuata ek olarak, is sagligi ve gilivenliginin en
onemli unsurlarindan biri olarak “Kisisel Koruyucu Donanimlarin Piyasa Gozetim ve Denetimine”
iliskin mevzuat hazirlanmustir. Ilgili mevzuat geregince, Kisisel Koruyucu Donanim (KKD)’1n piyasa
gozetim ve denetimi, Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na verilmis ve KKD Y 6netmeligi (2004 -
2006 ve 2013 tarihli KKD’1n Isyerlerinde Kullanilmas1 Hakkinda Ynetmelik) ¢ikarilmustir (Ergun ve
Celik, 2011: 24).

Tiirkiye’nin 2005 yilinda bagladig1 Avrupa Birligi liyelik miizakereleri kapsaminda, is sagligi
ve giivenligi mevzuatina uyum calismalar1 ve anlasmalar geregince ISG mevzuati olusturma cabalari,
20 Haziran 2012 tarihinde “6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun” kabul edilmesiyle
neticelenmistir. Yukarida da ifade edildigi gibi bundan Onceki is saglhigi ve giivenligine iliskin
kanunlar, 2003 tarih ve 4857 sayil Is Kanunu’nun besinci boliimiinde diizenlenmistir. 6331 Sayil “Is
Sagligi ve Giivenligi Kanunu” ile getirilen yeni diizenlemeyle ilgili konular daha kapsaml sekilde
farkl1 bir yasal gerceveye kavusturulmustur. Is sagligi ve giivenligine iliskin kanunla, 4857 sayil Is
Kanunu’nda yer alan bazi hiikiimler kaldirilarak ilgili hususlar yeni kanunda diizenlenmistir (CSGB,

2017: 9).

2.8. Tiirkiye’de ISG

Tiirkiye’de is sagh@ ve giivenligi konular1 2012 yilinda ¢ikan 6331 sayili Is saghg ve
Giivenligi Kanunu ile resmiyet kazanmistir. Heniiz bu konuda yeni sayilabilecek oldugundan
istisnalar olmasina karsin pek c¢ok isveren ve calisan tarafindan konunun 6nemi tam olarak
kavranmig degildir.

Davranis temelli ISG yaklasimi zaman alan bir uygulamadir ve bunun igin minimum
3 yil gibi bir siireye ihtiyag vardir. Ciinkii yaratilmak istenen aslinda ISG aliskanligidir. ISG
aligkanlig1 giivenli davranislarin her seferinde tekrarlanmasi anlamina gelir. Bu da zaman
alan ve ¢esitli uygulamalarla desteklenmesi gereken bir siiregtir. Bu siirecte de yonetimin
destegine ihtiya¢ duyulmaktadir. Calisanlarin temel egitimlerinin tamamlanmasinin ardindan
davranis degisikligi yaratma siirecine gegilmelidir (Topguoglu ve Ozdemir, 2007).

ISG farkindahiginin isveren ve iscilerde nasil olusturulacagi konusunda tartismalar,
arastirmalar ve calismalar siirdiiriilmektedir. Ama bu konu Oncelikli olarak devletin ve
igverenlerin gorevidir. Clinkii is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin dncelikli sorumlulart bu iki

taraftir. Dolayisiyla Oncelikli olarak tesisinde yasanacak her tiirli is kazast ve meslek

17



2. KAYNAK ARASTIRMALARI Giiver Giil Kurt

hastaliklarindan sorumlu tutuldugunu bilerek isveren is sagligi ve gilivenligini kendi davranig
bicimine yansitmali ve biinyesindeki c¢alisanlarda da bu farkindaligi olusturmak icin
calismalidir. Bu durum isyeri, isveren ve calisanlarin huzurlu ve saglikli bir sekilde isin

yirlitimiini saglayabilmeleri i¢in 6nemli unsurlardandir.

2.9. ISG Farkindahg

Mevzuatlar geregi c¢alisanlara egitim verilmesi ve bu egitimlerin belli periyodlarla
tekrarlanmasi yasal bir zorunluluktur. Calisanlarda ISG farkindaliginin bu egitimlerle kazandirilmasi
beklenmektedir. Ancak is kazas1 istatistiklerine bakildiginda verilen egitimlerin farkindalik
olusturmakta yetersiz kaldig1 diigiiniilmektedir. Ancak Tiirkiye’de heniiz yas, tecriibe, 6grenim diizeyi
gibi oOzelliklere bakilmaksizin, calisanlar tarafindan is sagligi ve giivenli§i dnemsenmemektedir.
Dolayisiyla ISG egitimlerine katilmis olmak, egitimi bilingli bir sekilde dinlemek ve anlamak
dolayisiyla da farkindaligi olusturmak igin yeterli degildir. Bu sebeple farkindaligi olugturmak igin
calisanlarin ilgilisini ¢ekmek gerekmektedir. Bu da farkli iSG uygulamalariyla ya da egitim
yonteminin gelistirilmesiyle gerceklestirilebilir. Farkli uygulamalar ya da gelistirilmis egitimler ile
calisanlar, is sagligr ve giivenliginin 6nemini kavramak, kurallar1 6grenmek ve bunlart uygulamak
iizere tesvik edilmelidir ki farkindalik olusturularak sonunda is sagligl ve giivenligi davranis haline
gelebilsin.

Davranig modifikasyonu, dolayl giidiilenmeye dayanan bir dizi tekniktir. Ana ilke, bir kiginin
davranisiyla iliskili cevresel olaylarin degistirilmesini icermektedir. Istenen davramislarin takviye
edilmesi ve istenmeyen davraniglarin goz ardi edilmesi ya da cezalandirilmasi drnek olarak verilebilir.
Ogrenme, farkindalik ile pekistirildiginde davrams bigimi haline déniisiir. Bir olay1 davranis haline
iten ise giidiilerdir. insanlarm belli bir yonde davranmasina yol agan, onlarin bu davranigi 1srarla
siirdiirmesine, sevkle yapmasina neden olan igten veya distan kaynaklanan etkenlere giidii denir.
Skinner, dolayl giidiilenme ile bir organizmayi her seferinde istenen davraniga daha yakin bir sekilde
hareket etmeye tesvik edecek sekilde odiiller ve cezalar saglanirsa bir davranis iliretmek icin

kullanilabilecegini savunmaktadir (Simsek, 2015).

2.10. iSG Uygulamalari

2.10.1. Egitimler

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 17. maddesinde ¢alisanlarin egitimi
ile ilgili yiikiimliiliik asagidaki maddelerle belirtilmistir: Isveren, calisanlarin is saglig1 ve

giivenligi egitimlerini almasini saglar. Bu egitim 6zellikle; ise baslamadan once, ¢alisma yeri
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veya i degisikliginde, is ekipmaninin degismesi halinde veya yeni teknoloji uygulanmasi
héalinde verilir. Egitimler, degisen ve ortaya ¢ikan yeni risklere uygun olarak yenilenir,
gerektiginde ve diizenli araliklarla tekrarlanir.

Tiim bu egitimlerin sonucunda c¢alisanlarda bir davramig bi¢imi gelismesi
beklenmektedir. Ancak bunun ic¢in Oncelikle farkindaligin olusmasi gerekmektedir.
Farkindaligt olusmamis bir ¢alisanin egitimler esnasinda gilinliik islerini, ailelerini,
problemlerini diisiinerek egitimden uzaklasmalar1 olasidir. Bu da egitimler ile verilmek
istenenin bilginin calisanlara etkin bir sekilde verilememesi anlamini tasir. Dogal olarak
calisan is sagligi ve gilivenligini davranigs bigimine doniistiremez ve egitim amacina
ulagsmamis olur. Bunun i¢in ¢alisanlarda bir farkindalik olusturulmasi gerekmektedir. Bunun
icin ¢esitli i saglig1 ve glivenligi uygulamalardan faydalanilarak egitimler desteklenmelidir.

Calismanin yapildig1 firmada egitim yonetmeligine gore 2 yilda bir verilmesi gereken
12 saatlik egitimler diizenli bir sekilde verilmektedir. Bu egitimlerde slaytlar videolar gibi
gorsel materyallerden faydalanilirken, yasanmis olaylar da calisanlarla paylasilmaktadir.
Bunlarin yani sira ving ve forklift kullanacak olan yetkin personellere ayrica 6zel olarak ise
bagladiklarina egitim verilmektedir. Is kazalar1 ve uzun siireli isten uzak kalmalarda is sagli g1

ve giivenligi egitimi tekrarlanmaktadir (Pala, 2005).

2.10.2. Uyan Isaretleri

Bireyler i¢cinde yasadigi ¢cevreye iliskin izlenimlerinin biiyiik boliimiinii gérme yoluyla
edinir ve ¢evresinde yer alan goriintiilerden ayrimlar yaparak bu siirece girmesi ile algilama
ve farkindalik da baglamaktadir. Gorseller uyaranlar farkinda olmadan farkindalik
yaratmaktadir. Bu sebeple gorsel uyaranlar da farkindaligin olusturulmasi igin
faydalanilabilecek diger bir uygulamadir (Ozkubat, 2015).

Uyarn isaretleri, ¢alisma alanlarinda siirekli gdz oniinde olan ISG uygulamalaridr.
Alanda calisan, disaridan ¢aligma yapmaya gelen ya da tesiste misafir olarak bulunan her
tirli kisiyi bilgilendirmek amaciyla kullanilir. Siirekli goz 6niinde bulunmasi tekrar tekrar
gormeyi saglamaktadir. Tekrarlamak bir seyi 6grenmenin en etkili yontemlerinden biridir.
Bulunan uyar isaretleri sayesinde ¢alisma alaninda uyulmasi gereken kurallarin ya da dikkat
stirekli goz oniinde bulunan uyari isaretleri alanda ¢alisma yapan kisilerde biling dis1 olarak
algilanarak bir farkindalik olusturmaktadir. Bu sayede c¢alisanlar duvarlarda, panolarda ve
benzeri yerlerde edilmesi gereken risklerin farkina vararak zamanla bunlar1 bir davranis

haline getirebilir.
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2.10.3. Tesvikler ve Cezai Yaptirimlar

Odiil (tesvik) ve ceza, egitim hayati, is hayat1 ve giinliik hayatta siirekli kullanilan 6grenme
teknikleridir. Hayatimizdaki ¢ogu 6grenme aktivitesi bu tekniklerle baglantilidir. En iyi sonuglar
alabilmek i¢in yer, kisi, zaman gibi ¢esitli degiskenler bu teknikleri uygularken géz 6niine alinmalidir.
Sulser, Azarof ve Mayer, pekistirmenin insan davranisini degistirmek i¢in dogal olarak, hem bir
sosyal cevreyle giinliik etkilesimlerin sonucu, hem de tasarlanmis bir davranis degistirme programinin
pargasi olarak goriilebilecegine inanmaktadir (Kelishadroky vd., 2016).

Odiil (tesvik) ve ceza birer dolayl giidiileme ydntemidir. Bir kisi yaptig1 bir is karsiliginda
odiillendirilerek bu isin dogru oldugunu kaniksar ve yapmaya devam eder. Aym sekilde bir kisi
yaptig1 bir is karsiliginda cezalandirilirsa bu isin yanlis oldugunu anlar ve tekrar etmekten sakinir.
Buna dolayli giidiilenme denir. Dolayli giidiileme ile dogru ve yanlis yapilan hareketlere karsi da bir
farkindalik gelisir. Gelisen farkindalik sayesinde hareketler davranis halini alir.

Tesvik kelimesinin Tiirk Dil Kurumu’nun agikladigi sekilde ‘Isteklendirme, dzendirme’
olarak ifade edilmektedir. Kelime anlamimin da ifade ettigi gibi ¢alisana uygulanacak tesvik ile ISG
davraniglar1 6zendirilebilir. Tegvikler yapilan bir davranisin tekrarlanma olasiligini artirir. Tesvik
performansa gore verilmelidir. Bu sayede dogacak rekabet ortamindan dolayr katilim artar ve ¢ita
stirekli ylikselmeye devam eder.

Ceza ise, cevabin artirilmasindan ziyade bir cevabi ortadan kaldirmasi i¢in tasarlandigi igin,
tesvik isleminin tam tersi olarak tanimlanir. Takip eden davranisi azaltan, caydirici bir olaydir.
Buradan da anlagilacagi gibi ilgili durumda agiklamasi; istenmeyen, uygunsuz davranisa karsilik
uygulanacak sikinti verici islem olarak ifade edilebilir. Uyulmayan kurallar, dikkate alinmayan
ihtarlara kars1 caydiricilik niteligi tagiyan cezai yaptirimlar olmalidir ki istenmeyen durumlar ortadan
kalksin ve bagkalari i¢in de bu durum 6rnek teskil etsin.

Tesvik ve cezai yaptirimlar uygulanarak istenilen davraniglarin arttirilmasi, istenmeyen
davranislarin ise ortadan kaldirilmasi ve hatta bu durumun bir sistematige oturtularak davranis haline

getirilmesi saglanabilir (Simsek, 2015).

2.11. is Saghg ve Giivenligi Uygulama Tiirleri

Isyerleri iscilerin refahim1 saglamada hayati bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla, ISG
uygulamalarinin yaralanma ve hastaligin dnlenmesinde ne kadar etkili oldugunu bilmek 6nemlidir.
Gtivenlik davranisi, isyerindeki bireylerin kisisel giivenliklerini, is arkadaslarinin giivenligini ve genel
olarak kuruluslarinin giivenligini saglamak i¢in iistlendigi tiim faaliyetleri kapsar. Tiim sosyal ortaklar
ve paydaslarin is sagligi ve gilivenliginin 6nemine dair farkindaliginin arttirilmasi gerekmektedir.
Nihai amag, tehlikelerin dnlenmesi ve kontrolii ile giivenlik ve sagligin korunmasina yonelik ilkelerin

uygulanmasi ve aslinda gilivenlik kiiltliriiniin tiim sosyal ve ekonomik siireclerin ayrilmaz pargasi
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haline gelmesidir. Isletmelerde etkin ISG uygulamalarmin temeli, iyi bir giivenlik kiiltiirii ve giivenlik
iklimi, yonetimin giivenlige baglilig1, etkin bir ISG ydnetim sistemi, iyi bir risk ydnetimi ve egitim
faaliyetlerine dayanmaktadir (Vredenburgh, 2002: 260; Zohar, 2014: 318; Devebakan, 2007: 4;
Kaynak vd., 2016: 148).

2.11.1. Giivenlik Kiiltiirii

Endiistrilesme 1ile iligkili mesleki hastaliklar ve yaralanmalarin goériilme sikligi, miithendislik

denetimleri, koruyucu ekipmanlar, daha gilivenli makineler ve siirecler, is teftislerine ve
diizenlemelere uyma gibi bilim ve teknolojideki gelismelerin ardindan belirgin bir sekilde gerilemistir
(Hale ve Hovden, 1998: 129: Kim vd., 2016: 89). Bununla birlikte, isyeri kazalarin1 6nlemeye yonelik
geleneksel giivenlik ¢abalari, gilivenligin miihendislik ydnlerine odaklanmistir; ancak, kazalarin
nispeten ¢ok az1 (%10), giivenli olmayan mekanik araglar veya fiziksel kosullarin bir sonucu olarak
olugmaktadir (Vredenburgh, 2002: 260).
Giivenlik kiiltiirii kavrami, Uluslararasi Atom Enerjisi Kurumu (IAEA) tarafindan Cernobil Niikleer
Santralindeki (26 Nisan 1986) patlamayi arastirmakla gorevlendirilen Uluslararasi Giivenlik Danisma
Grubu’nun (INSAG) kazaya neden olan etkenleri agiklamak i¢in “zayif giivenlik kiiltiiri” terimini
kullanmasiyla ortaya ¢ikmistir (Cox ve Flin, 1998: 190; Wiegmann vd., 2002: 3). Bununla beraber,
Niikleer Tesis Giivenligi Danisma Komitesinin (ACSNI, 1993), Cernobil felaketinin yani sira Kings
Cross yangini, Kuzey denizindeki Piper Alpha Petrol Platformu patlamasi ve Londra’daki Clapham
Kavsagi tren kazasi gibi felaketleri incelemesi neticesinde bu igyerlerindeki giivenlik sistemlerinin
coktligli ve kazalarm onemli bir belirleyicisinin giivenlik kiiltiiri oldugu sonucuna varmistir. Bu
yasanan kazalar, glivenlik yonetim politikalarinin ve prosediirlerinin nasil yonetildiginden degil de,
felaketlerin yasandigi kuruluslardaki “giivenlik kiltiiri” ile ilgili sorunlardan kaynaklaniyordu.
Dolayisiyla, bu felaketlerden, “giivenligin bir numarali oncelik olarak anlasildigi ve kabul edildigi
kurumsal bir atmosfer veya kiiltiir yaratilmasimin esas oldugu” dersi ¢ikmaktaydi (Wiegmann vd.,
2002: 3; Kim vd., 2016: 89).

Orgiitiin giivenlik kiiltiirli, bireysel ve grup degerlerinin, tutumlarin, algilarin, yetkinliklerin
ve Orgiitiin saglik ve giivenlik yonetimine olan bagliliginin bigim ve yeterliligini belirleyen, davranig
kaliplarinin iriiniidiir (Lee, 1996; Aktaran: Guldenmund, 2000). Cox ve Cox (1991) gore giivenlik
kiiltiirii, ¢alisanlar tarafindan giivenlikle ilgili paylasilan tutum, inang, algi ve degerleri yansitir.
Turner ve arkadaglart (1989: 4) giivenlik kiiltiiriinii, “calisanlar, yoneticiler, miisteriler ve halkin
tehlikeli veya zararli olarak degerlendirilen kosullara maruz kalmasinin en aza indirilmesine yonelik
inanglar, normlar, tutumlar, roller ve sosyal ve teknik uygulamalar kiimesi” olarak tanimlamaistir.

Olumlu bir giivenlik kiiltiirii olan bir orgiit, giivenlik konusunda uygun 6ncelige sahip olan,
ISG ile ilgili faaliyetlerin isin diger alanlar1 gibi yonetilmesi gerektigini fark etmis bir kurulustur

(Cooper, 2001: 1). Olumlu bir giivenlik kiiltiirii elde etmenin kilit noktalari; a) tiim kazalarin dogru
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prosediirleri izleyerek onlenebilir oldugunu kabul etmek ve en iyi uygulamalari hayata gecirmek, b)
stirekli giivenlik hakkinda diislinmek ve farkindalik yaratmak ve c) siirekli giivenligi artirmaya

calismaktir (Reese, 2008: 329).

2.11.2. Giivenlik iklimi

Denison (1996: 625), orgiitsel iklimi, zamanla ortaya ¢ikan paylasilmis, biitiinsel, toplu olarak
tanimlanmig bir sosyal kavram seklinde ifade etmistir. Schneider (1975: 464) orgiitsel uygulamalarin
ve prosediirlerin algilamalar1 (betimleyici) ile bu uygulamalara ve prosediirlere tepkiler (duygusal)
arasinda karigiklik riski bulundugunu ve oOrgiitsel iklimin duygusal olmaktan ziyade betimleyici
oldugunu savunmustur. Bu baglamda, giivenlik iklimi, orgiitsel iklimin bir alt kiimesi olarak
diistiniiliir ve bir organizasyonun deger ve oOdiiller hakkinda olusturdugu beklentiler yoluyla
calisanlarin davraniglarini sekillendirdigi varsayilir (Zohar ve Luria, 2005: 620).

Iyi bir giivenlik iklimi, tiim calisanlarin érgiitsel giivenlik 6zellikleri hakkinda benzer olumlu
algilar1 paylastigi kolektif bir dikkat ve ilgi bagliligi ile karakterize edilir. Bu kolektif iklim,
calisanlarin tutum ve davraniglarini sekillendiren bir referans gercevesi islevi goriir. Buna karsilik,
mevcut giivenlik iklimi tim organizasyonun giivenlik gelistirme girisimlerinin sonuglarini etkiler.
Bununla birlikte, bir 6rgiit igindeki her boliim aym organizasyon politikalarina ve prosediirlerine tabi
olsa da aym kurulusun farkli boliimlerinde, farkli giivenlik iklimlerinin bulundugu bilinmektedir
(Cooper, 2001: 204). 26

2.11.3. Yonetimin Giivenlige Baghhg:

Mesleki psikolojide en gok arastirilan baglilik sekli orgiitsel bagliliktir. Orgiitsel baglilik, bir
orgiit ile 6zdeslesme (Mowday vd., 1979) veya bir organizasyona psikolojik baglilik olarak diistiniiliir
(O’Reilly ve Chatman, 1986: 493). Daha az kapsamli arastirilmig olmasina ragmen, giivenlik
miidahalesi gibi belirli bir projeye bagliligin niteligini ve seviyesini de goz onilinde bulundurmak
mimkiindiir (Marsh vd., 1998).

Yonetimin giivenlik bagliligi, Neal ve Griffin (2004: 27) tarafindan, “yonetimin giivenlik
konusuna yliksek Oncelik vermesi ve gilivenlik konularinda etkili bir sekilde hareket etmeyi
benimseme derecesi” olarak tanimlanmigtir. Bu baghilik, bir 6rgiit i¢indeki faaliyetleri organize etmek
ve kontrol etmek icin motive edici giicii ve kaynaklari saglar. Etkin bir programda, ydnetim,
calisanlarin giivenligini ve sagligin1 organizasyonun temel bir degeri olarak gorerek giivenlik ve

saglik tedbirlerine olan baghiligimi diger orgiitsel amaclara gore ¢cok daha giiclii uygular (Friend ve

Kohn, 2007: 366).
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Sonug olarak, yoneticinin giivenlik konusundaki ilgisi, isgiicii tarafindan giivenlige olan
bagliligi yansitacak sekilde degerlendirilecektir (Fruhen vd., 2014: 30). Daha tutarli ve kapsaml
giivenlik politikalar1 iiretim siiregleri sirasinda ne kadar siklikla iletilir ve uygulanirsa, giivenlik
ortamiin temel anlamini olusturarak calisanlarin korunmasina yonelik yonetim bagliliginin o kadar
fazla algilanmasina yol agacaktir (Zohar, 2014: 318). Bir iiretim kurulusunda artan giivenlik
baglhiligimi gostermenin yolu, o kurulusun ydnetiminin iiretim siireglerini bilmesi ve anlamasi olabilir.
Uretim siirecinin  bilinmesi, yonetimin giivensiz ¢alisma kosullarmi, giivenli olmayan

ekipmani/makineyi ve giivenli olmayan eylemleri/davraniglar tespit etmesine yardimci olacaktir.

2.11.4. OHSAS 18001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi ve ISO 45001 Is Saghg ve
Giivenligi Standardi

Endiistriyel tesislerdeki giivenlik ydnetimleri, son yirmi yil i¢inde, geleneksel giivenlik
denetimlerinden yasa ve yoOnetmeliklere pasif uyumdan, sistematik gilivenlik yonetim sisteminin
kurulmasi ve uygulanmasi gibi proaktif bir yaklasima déniismiistiir. Bu baglamda, Ingiltere’de, 1991
yilinda, saglik ve giivenlik profesyonelleri ve yoneticiler i¢in pratik bir rehber olarak, "Basarili Saglik
ve Giivenlik Yonetimi Rehberi" (HSG 65) hazirlanmustir. 1992 yilinda ABD Is Saghgi ve Giivenligi
Idaresi (OSHA-US), “Siire¢ Giivenligi Yonetimi” ile son derece tehlikeli kimyasallarin yakiminda
calisma veya kullanimi ile baglantili riskleri ele alirken yonetim kontrollerinin uygulanmasinin
vurgulandign son kurallar1 yaymmlamistir (Chang ve Liang, 2009: 398). 1996 yilinda Ingiliz
Standartlar Enstitiisii (BSI) tarafindan kilavuz niteligi tasiyan ve ilk saglik ve glivenlik standardi olan
“BS 8800 Mesleki Saglik ve Gilivenlik Yonetim Sistem Rehberi” yayinlandi. Bu ilk standart
kurumlarin belgelendirilmesine yonelik bir temel teskil etmemekteydi (Dasturkey, 2016; Akpinar,
2013: 157).

OHSAS 18001, bir firmanin ISG y&netim sisteminin ¢alisanlar1 kazalardan ve hastaliklardan
koruyan giivenli bir igyeri gelistirip koruyabildigini belgelemeyi amaclamaktadir. Sertifikasyon,
firmalarin tehlikeleri tanimlamasini, giivenlik risklerini degerlendirmesini ve giivenlik performansim
stirekli olarak artirmak icin giivenlik kontrollerini olusturup 6lgmesini gerektirmektedir (Chang ve
Liang, 2009: 398; Fernandez-Muniz vd., 2012: 36; Lo vd., 2014: 269).

OHSAS 18001 organizasyonlarda kalite, ¢evre ve ISG yonetim sistemlerinin entegrasyonunu
kolaylastirmak amaciyla ISO 9000 ve ISO 14000 yonetim sistemi standartlari ile uyumlu olacak
sekilde gelistirilmigtir. OHSAS 18001, iyi ¢caligsma kosullari altinda is¢ilerin / personelin / paydaglarin
maruz kaldig: risklerin uygun sekilde yonetilmesini destekler ve sistematik hale getirir (Matias ve
Coelho, 2002: 3860; Karapetrovic ve Casadesus, 2009: 534). Bu ozellik sadece farkli yonetim

sistemlerinin entegrasyonuna katkida bulunmakla kalmay1p (Karapetrovic ve Casadesus, 2009: 539),
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ayn1 zamanda OHSAS 18001'in genis ¢apta benimsenmesini de kolaylastirmaktadir (Abad vd., 2013:
47).

Ulkemizde de 2001 yilinda TSE tarafindan kabul edilen ve TS 18001 olarak yayilanan
OHSAS 18001 standard1 daha sonra 03 Nisan 2008 tarihinde TS 18001-2008 olarak revize edilmistir.
Standart, “kapsam, atif yapilan standartlar ve/veya dokiimanlar, terimler ve tarifler, ISG yonetim
sistemi sartlar1” olmak tizere 4 bashigi icermektedir (TS 18001, 2008).

2013 yilinda BSI tarafindan Uluslararas1 Standartlar Orgiitii’ne (ISO), OHSAS 18001'in temel
olarak kabul edildigi uluslararas1 bir ISG standardmin gelistirilmesi teklifinde bulunmustur. Bu
konuda BSI ile hemfikir olan ISO, ISO 45001 olarak adlandirilan bir ISG standard1 olusturmaya karar
vermis ve gelisimini denetleyecek bir komite olusturmustur. Bu komitenin sekretaryasi fikri 6neren
BSI tarafindan iistlenilmistir. ilk toplantistm1 Ekim 2013'te Londra'da gerceklestiren komite standardin
sartlar1 ve bir ek olarak yorumlayict rehberlik igcerecegi konusunda 6nemli kararlar almistir (Jones,
2017:9).

ISO 45001, boyutuna, tiiriine ve niteligine bakilmaksizin herhangi bir kurulusa uygulanabilir.
Tiim gereksinimleri, bir kurulusun kendi yonetim siireclerine entegre edilmek iizere tasarlanmistir.
Onerilen icerigi: kapsam, normatif referanslar, terimler ve tammlar, oOrgiitiin sartlari, liderlik,
planlama, destek, uygulama, performans degerlendirme ve iyilestirmeden olusmaktadir. Ayrica

kullanim1 hakkinda bilgilendirici bir rehber igeren ek yer alacaktir (Jones, 2017: 7).

2.11.5. Risk Yonetimi

Risk yonetimi, riske yol acan tehlikenin nasil yonetilecegini ele alir. Siire¢ genellikle
bir diizenleyici kurumun tehlikeyle nasil bas edilecegine dair bir kararini igerir. Hiikiimetler,
riskleri yonetmek i¢in bir¢ok olasi alternatife sahiptir; dogrudan yasaklar, etkili kontrol
teknolojisi gerektiren diizenlemeler, maruziyeti sinirlayan standartlar belirleme, halk sagligi
mesajlari, halkin egitimi ve gilivenli olmayan kullanimlar i¢in para cezalari, vergiler veya
vergi cezalari uygulamaktadir (Savolainen ve Kalliokoski, 2011: 31). Ayrica, endiistrinin
tehlikelerle basa ¢ikabilmesi igin; kontrol teknolojisi, tehlikeyi izole etme veya durdurma,
iiretim siirecinde daha az tehlikeli bir {irliniin ikame edilmesi, is¢ilerin maruziyetlerini
izlemek ve sinirlandirmak igin idari kontroller, is¢ileri egitmek, kisisel koruyucu ekipman
saglamak ve temiz bir ortam gibi tehlikelerle bas etmenin bircok yontemi bulunmaktadir
(Savolainen ve Kalliokoski, 2011: 31).

Risk yonetimi, diizenleme segeneklerinin gelistirilmesi, analiz edilmesi ve
karsilastirilmas1 ve potansiyel bir kronik saglik tehlikesine karst uygun diizenleyici

miidahalenin secilmesi i¢in riskle ilgili bilgiler igeren politik, sosyal, ekonomik ve
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miihendislik bilgilerinin dikkate alinmasin1 gerektiren bir siire¢” olarak tanimlanmistir. Baska
bir tanimda ise “belirsizlikleri ve belirsizligin yaratacagi olumsuz etkileri daha kabul
edilebilir bir diizeye indirmeyi amaglayan bir disiplin ve problemlerin olusmadan
onlenmesini saglayan proaktif bir yaklasim” olarak ifade edilmektedir (Ozkilig, 2014: 69).

Risk yOnetimi stratejik planlama ile iligkilidir. Risklerin belirlenmesi, stratejik
planlama dongiisiindeki asamalardan birinin bir pargasi olarak senaryolarin analizi (i¢ ve dis
ortamlar) ile yi1lda en az bir kez yapilir. Belirlenen riskleri azaltmaya veya ortadan kaldirmaya
yonelik onleyici planlar bulunurken, daha fazla risk, riskin dnceligine gore hazirlanan bir acil
durum plani ile ele alinmaktadir (Serio vd., 2011: 235).

Risk yonetimi olarak ifade edilen siirecler baz1 kaynaklarda, “risk yonetim ekibinin
kurulmasi, tehlikelerin  tanimlanmasi, risklerin  degerlendirilmesi, risk kontroli,
dokiimantasyon, giincelleme ve yenileme” olmak iizere alti asamali olarak ele alinmaktadir.
Diger baz1 kaynaklarda, “kapsamin olusturulmasi, tehlikelerin tanimlanmasi, risklerin tahmin
edilmesi, risk degerlendirme ve risk kontrolii” agamalarindan olusan bes asamali bir risk
yonetim silirecinden bahsedilmistir (Phoya, 2012: 18). Bhagawati (2015: 92) ise risk
yonetiminin, “tehlikelerin tanimlan-masi, ilgili risklerin degerlendirilmesi, riskleri azaltmak
icin harekete gecilmesi, etkinligin izlenmesi ve kontroliinden” olusan “Risk Yonetim

Dongiisii” ad1 verilen dort asamadan olustugunu ifade etmistir.

2.12. iSG Egitim Faaliyetleri

Is saglig1 ve giivenliginde egitim ve 6gretimin genel mantig1, tehlike bilincini arttirmak,
mesleki hastalik ve yaralanma nedenleri hakkinda bilgi gelistirmek ve etkili dnleyici tedbirlerin
uygulanmasini tesvik etmektir (Hecker, 1998: 18.2).

Bir kazanin olma ihtimalinin her zaman var oldugunu agik¢a vurgulayan yaklasim, bir kisiyi
zarar verici potansiyelden, yasal araglarla veya fiziksel engeller yoluyla korumanin en iyi ¢6ziim
oldugu yoniindeki temel inanca dayanmaktadir. Ikinci bir yaklasim ise bireyin ilgili bilgi ve becerilere
sahip olmasi durumunda kazalarin Oniine gecilebilecegi temel inanci iizerine kuruludur (Cooper,
2001: 3). Isletmelerde ISG agisindan sahip olunmasi gereken genel bir giivenlik kiiltiirii ve giivenlik
ikliminin olusturulmasi elzem bir durumken, egitim bunu saglamanin baslica unsurudur (Hughes ve
Ferrett, 2011: 59)

Isyerinin faaliyetlerinden etkilenen herkesin giivenlik bilgisine sahip olmas1 gerekir.
Dolayisiyla, egitim sadece isgiler i¢in degil, ayn1 zamanda giivenlik ve saglik faaliyetleri ile

gorevlendirildikleri ve ayni bilgi tabanina sahip olmalari gerektigi icin, yoneticiler ve denetgiler,
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ziyaretgiler, resmi yetkililer ve varsa yiikleniciler i¢in de tasarlanmalidir. Bu nedenle, egitim is saglig
ve giivenliginin dnemli bir bilesenidir (Hughes ve Hughes, 2008: 50; Reese, 2008: 224).

Isletmelerde yoneticiler ve denetciler, calisanlarn iistlenmeleri beklenen isler icin yeterince
egitim vermekten sorumludurlar. Bu tiir bir egitim, ¢alisanlarin maruz kaldiklar1 veya maruz kalma
potansiyelleri olan tiim tehlikeleri, ilgili belirtileri, uygun acil tedavi ile uygun kosullarin ve
onlemlerin giivenli bir sekilde kullanimi veya ortaya ¢ikarilmasi konusunda bilgilendirmeli, ayrica
isin saglik ve giivenlik yonleri ile tehlikelere maruz kalmayi dnleme veya en aza indirme yollari
hakkindaki bilgileri igermelidir (Reese, 2008: 224).

Bunun yaninda, isveren kurulusglari, daha biiyiik 6l¢ekte tehlikelerin 6nlenmesi ve kontrolii ile
risklere karsi korunma konularinda egitim ve bilgilendirme saglamalidir. Gerekirse isverenler, ilk
yardim imkénlar1 saglamak da dahil olmak tizere, kazalar ve acil durumlarla bas edebilecek durumda
olmalidir (Cooper, 2001: 3).

6331 sayili ISGK’nun 17. maddesi, isverene, iscilerin mesleki riskler, dnleme ile ilgili
yontemler ve davranislar, ilgili normlar ve iscilerin giivenlik acisindan hak ve goérevleri konusunda
egitilmesi gerektigiyle ilgili bir sorumluluk yiiklemektedir. Buna ek olarak, yeni ise alinan is¢ilerin ve
halihazirda istihdam edilen calisanlarin gorevleri ve sorumluluklari, islerinde yer alan riskler,
teknolojiler ve is ekipmanlar1 her degistiginde, egitim almalari gerektigini belirtmektedir. Ozellikle
tehlikeli ve cok tehlikeli sinifta yer alan islerde, mesleki egitim alma zorunlulugunun yerine
getirildiginin belgelenmesi gerekmektedir. Bu egitimleri aldigina dair belgeye sahip olmayanlar
caligtirilamaz. Yasa ayrica, sorumluluk pozisyonlara sahip kisilerin (6r., ¢calisan temsilcileri) belirli
egitimlere tabi tutulmasm gerektirmektedir (ISGK, 2012).

15.05.2013 tarihinde cikarilan, “Calisanlarin Is Saghigi ve Giivenligi Egitimlerinin Ustl ve
Esaslari Hakkinda Y®netmelik” ise isverene, “calisanlarm ISG egitimleri ile ilgili programlarin
hazirlanmasi ve uygulanmasi, egitimler i¢in uygun yer, ara¢ ve gereclerin temin edilmesi, ¢aliganlarin
bu programlara katiliminin saglanmasi ve program sonunda katilim belgesi diizenlenmesi” gorev ve
sorumluluklarint yiiklemektedir. Yonetmelik ayni zamanda, egitim verebilecek kisi ve kuruluslarin
niteliklerini diizenlemektedir (CISGUEY, 2013).

Giivenlik egitimi is kazalarin1 daha 6ngoriilebilir yapmak i¢in gerekli araclar saglar. Gilivenli
ve saglikli calisanlarla, bunlardan yoksun caliganlar arasindaki temel fark, gilivenli calisanlarin
tehlikeleri ve tehlikeli eylemleri tanimasi ve sonuglarini anlamasidir. Tiim ¢alisanlar i¢in saglik ve
giivenligin kalitesini artirmak amaciyla kuruluslar, yeni ¢alisanlar i¢in sistematik, kapsamli bir saglik
ve glvenlik egitim programi hazirlamali, bu ¢aliganlar i¢in bir rehber olusturmali ve yeni ¢aliganlarin
saglik ve giivenlik alanlarinda ydnlendirilmesine yardimci olmasi gerekmektedir. Ayrica, mevcut
giivenlik ve saglik konularinda calisanlarin siirekli ve yeniden egitilmesi icin bir egitim sistemi
kurulmalidir (Vredenburgh, 2002: 262).

Her egitim materyali, yeni fikirleri isyerine tanitmak ve iletmek, mevcut fikir ve prosediirleri

giiclendirmenin yani sira glivenlik ve saglik programint hayata gecirmek i¢in yOntemler
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tanimlamalidir (Reese, 2008: 223). Bu baglamda egitim programlarn ii¢ grup halinde kategorize
edilebilir. Temel egitim programlari; ¢aligma ortaminda, aletlerin, ekipmanin, malzemelerin dogru
kullanim1 ve bakimi yoluyla isle ilgili yaralanma ve hastaliin énlenmesine yonelik; acil durum
prosediirleri bilgisi; kisisel hijyen onlemleri tibbi izleme ihtiyaglari ve rutin olmayan islemler i¢in
veya miihendislik kontrolleri uygulanana kadar gecici koruma olarak kisisel koruyucu ekipmanlarin
kullanilmas1 gibi egitimleri igerir. Tanima Programlari; isyerinde tehlikelerin farkindaligim
vurgulayan talimatlar yani, tehlike giderme veya kontrol yontemleri bilgisi; yasalarin dogru sekilde
anlagilmasi ve igyeri tehlikeleri hakkinda bilgi toplamanin yollarini anlamak; toksik maruziyet
belirtilerinin farkina varmak; tehlikeleri veya potansiyel tehlikeleri gozlemlemek ve gerekli kurumlara
rapor etmeyi igerir. Problem Cozme Programlari; ¢alisanlara tehlike tanima ve kontrol faaliyetlerine
katilmalarini saglayacak bilgi ve becerilere sahip olmalarin1 amaglar (Cohen ve Colligan, 1998: 5).

Caliganlarin egitimi, tehlikeli risklerin 6nlenmesi i¢in bir kontrol mekanizmasi degildir, ancak
calisanlarin is siirecleri bilgisini saglikli ve giivenli igyerleri olusturma konusunda karar verme
stirecine aktaran 6nemli bir mekanizmadir. Genellikle, pratikte kullanilan kisisel koruyucu ekipmanin
koruma potansiyelinin optimize edilmesine yardimci olmak i¢in, gorevlerin kisisel koruyucu ekipman
kullanimin1 gerektirdigi durumlarda saglanir. Tabii ki, egitim, is¢ilerin isyerindeki tehlikeleri ve
maruz kaldiklar1 saglik ve gilivenlik risklerini anlamalarimi gelistirmek i¢in Onemli bir aragtir
(Weinstock ve Slatin, 2012: 256).

Egitimin calisanlarin davranislar1 iizerindeki etkilerini inceleyen calismalarin sonuglari
(Albers vd., 1997, Becker ve Morawetz, 2004; Cooper vd., 1994; Duff vd., 1994; Haynes vd., 1982;
Lingard, 2002; Lingard ve Rowlinson, 1997; Lusk vd., 1999; Materna vd., 2002; Zohar, 1980)
giivenlik egitimine katilim sonucunda giivenli davranis sikliginda artiglar oldugunu desteklemistir
(Cavazza ve Serpe, 2010: 190).

Cavazza ve Serpe tarafindan yapilan ¢alisma bir yil dnce giivenlik egitimi kursuna katilan
kigilerin, glivenlik normlarin1 bu kurslara katilmamis olan is arkadaslarindan daha az ihlal ettiklerini

ortaya koymustur (Cavazza ve Serpe, 2010: 201).

2.13. Korunmada Isyerinde Alinacak Onlemler

Calisma ortamlarinda meslek hastaliklarina sebebiyet veren unsurlari daima tamamen yok
etmek olanakli olmayabilir. Bu nedenle, isyeri kaynakli rahatsizliklardan korunmak ve insan sagligi
iizerine olan olumsuz faktorleri minimal diizeye diisiirmek amaciyla, ¢alisma ortamlarinda bazi
gerekli tedbirler alinmalidir. Caligma ortami igerisinde; temizlik kurallarma 6zen gosterilmeli, her
calisanin temiz ve kirli kiyafetlerini muhafaza edebilecekleri 6zel dolaplar1 olmali, igyerinde yeterli ve
uygun havalandirma sistemi bulunmali, isin tipine gore devamli ve belirli araliklarla egitimler
diizenlenmeli, yapilan isin 6zelligine ve konumuna goére gereken durumlarda kisisel koruyucu

ekipmanlar ¢aliganlar tarafindan diizenli ve dogru yontemle kullanilmali, isletme tarafindan kurum
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doktoru caligtirilmali, bu imkan saglanamiyorsa ortak kullanimhi igyeri hekimi c¢aligmasi
saglanmalidir. Is kolu hakkinda yeterli deneyime sahip is giivenligi uzmam ¢ahstirilmali, calisana
ortamdan uzak tutma amaciyla istirahat verilmisse mutlaka buna uygun hareket edilmeli, ¢alisan
kisiye muayeneler sonucu is degisikligi karar1 verilmisse mutlaka uygulanmalidir. Bu degisikligin
saglanmasiyla beraber ilgili kisi veya kurumlar daha saglikli hareket etmis olacaklardir. Periyodik
muayeneler vaktinde yapilmali, {i¢ giinden fazla rapor durumlarinda, geri doniiste mutlak kurum
doktorunca, ise doniis muayenesi gergeklestirilmelidir. Isyeri kaynakli herhangi bir maruziyet
belirlenen ¢alisanlarin iist basamak saglik kurumu kontrol muayeneleri aksatilmadan yapilmalidir

(Simsek, 2015).

2.13.1. isverenin Genel Yiikiimliiliikleri

Buradan yapilan ¢ikarim igverenin igyerinde gergeklesecek herhangi bir tehlikeli durum ya da
hareketten kaynaklanan is kazas1 ya da meslek hastaliklarindan sorumluluk dis1 tutulmayacagidir. Bu
durumda igyerindeki her tiirli tehlikeye karsit gerekli tiim tedbirlerin alinmasi kanunen igverenin
gorevidir.

Kanunda belirtilen egitimlerin eksiksiz verilmesi isverenin gerekli tiim tedbirleri aldigi
anlamina gelmemektedir. Eger tim bu egitimlere ragmen is kazasi ve meslek hastaliklarmin 6niine
gecilemiyorsa bu durumda ekstra dnlemler gerektigi agiktir.

Risklerin  bazilar1  tehlikeli ~durumlardan, bazilar1 ise tehlikeli  hareketlerden
kaynaklanmaktadir. Tehlikeli durum igyeri ortamindan/isin yiiriitimiinden kaynaklanan ve is sagligi
ve glivenligini ihlal eden kosul, tehlikeli hareket ise ¢alisanlarin bilingli ya da bilingsiz olarak yaptigi
ve is saghgl ve giivenligini ihlal eden davranislar olarak tamimlanabilir. Isveren her iki durumdan
kaynaklanan risklerin giderilmesinden sorumludur. Ancak tehlikeli durumlari ortadan kaldirmak ¢ok
daha kolay iken tehlikeli hareketleri ortadan kaldirmak o kadar kolay olmamaktadir. Cilinkii tehlikeli
hareketler kisilerden kaynaklanmaktadir. Bu durumun 6nlenmesinde calisanlara gérev diismesinin
yani stra igverenin daha fazla tedbir almasini gerektirmektedir.

Bir calisan1 siirekli olarak gozlemlemek ve risk olusturmasini 6nlemek oldukga zordur.
Tehlikeli hareketlerin onlenmesi ancak ve ancak c¢alisanin kendini ve etrafini korumasi gerektigi
farkindaligr olusursa ve bu davranis haline doniismiis ise miimkiin olabilecek bir durumdur.
Dolayisiyla 6zellikle isveren tarafindan is sagligi ve gilivenligini davranis haline getirme galismalar

yapilmasi gerekmektedir. Bunun igin ISG uygulamalaridan faydalanilabilir.
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2.13.2. Isyeri Kaynakli Rahatsizliklar1 Onlemede Isveren Sorumlulugu

Isveren; ise baslangicta, yapacagi isin standartlarina gére “calisabilir” veya “agir ve tehlikeli
islerde caligabilir” seklinde raporu bulunmayan kisiyi ise almamalidir. Bu dogrultuda isveren ve
isgorenler is hukuku anlaminda kendilerine giivence ortami olusturmus olacaklardir. Calisanlara,
yapilacak isin ve is ortaminin egitimleri verilmelidir. Bu egitimlerin ise baglatilmadan once ve ise
baglama sonrasinda periyodik olarak verilmesi gerekmektedir. Verilen bu egitimler ¢alisanin anlama
ve kavrama yetenegine gore verilmesi dogru olacaktir.

Caligma ortaminda, kaliteli kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmas: gerekli ise; bunlarin
diizenli ve yeterli olarak temini, diizenli ve dogru bi¢cimde kullaniminin saglanmasi zorunludur. Bu
dogrultuda yapilan ¢alismayla is kazalarinin 6niine gegilmis olunacaktir. Isveren, calisma ortamindaki
tehlike wve risklerin tespitini saglaylp degerlendirilerek, gerekli Onlemlerin alinmasindan ve
uygulanmasindan sorumludur. Isyeri ortaminin havalandirmasina 6zel dnem gosterilmelidir.

Isveren galisanlarin periyodik muayenelerinin zamaninda yapilmasini saglamalidir. Periyodik
muayene tanimina, isyeri ortaminin diizenli olarak incelenmesi; kullanilan arag, gere¢ ve makinalarin
diizenli bakim onarim ve kontrolleri yani sira tim c¢alisanlarin da periyodik saglik kontrolleri

girmektedir. Bu kontrollerin yapilmasiyla, izlenebilirlik siireci daha verimli olacaktir.

2.13.3. Iy Kazalarinda Toplanan Kamitlarin Onemi

Gergeklesen is kazasi alanin, aynen kalacak sekilde kaza yapilan yere gidilmesi, yapilan kaza
yerinin dikkatlice gozlenip arastirilmasi gerekir. Bulunan kanitlarin emniyetli ortamda tutulmasi
saglanmalidir. Is kazasm gorenlerin tespiti yapilmalidir. Is kazasi alani tetkik galismalari bitine kadar
emniyet altinda tutulmalidir.

Is kazas1 olunan yerde bulunan fiziksel kanitlarda miinakasaya ve kuskuya yer vermek dogru
olmayacaktir. Bulunan bu kanitlar hizli olunacak sekilde kazanin seklini degistirilebilecek yere
gotiiriilebilir. Yok edilme imkam olasidir. Kanitlar oOngoriilen sekilde, on goriilen yerlere
kaydedilmelidir. Kazay1 arastiran yetkili kisiler kazayla ilgili denetlemeler yapabilirler. Kazazedelerin
olay yerindeki duruslari, is¢iler tarafindan yararlanilan aletler, emniyet unsurlari, emniyetli makine ve
aletlerin konumu, hasarli oluglarmin durumu, kaza giiniiniin hava sartlari, 151k seviyeleri, rahatsiz edici
seslerin seviyeleri, gibi ¢alismalarin kontrollerini uzman kisiler kazay1 incelemek icin isteyebilir
(Pala, 2005).

Kaza alanina dokunulmadan olay yerinin fotograflanmasi faydali olacaktir. Bu fotograflar
sayesinde kontrollerden kagmis eksik kalmis ¢alismalar tamamlanabilecektir. Raporlarin daha iyi
anlasilabilmesi i¢in kaza yerinde kazayi kiicliik oyunlar oynayarak arastirma g¢alismalarina katki
saglayacaktir. Islem gdrmez hale gelmis numune olarak alinmis kanit parcalarin ¢dziimlenmesi igin

yetkili kisilere teslimi saglanmalidir.
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2.14. s Kazalarimm incelenmesinin Sebepleri

Calisma durumunda yapilan is kazalarmin; hangi yolla ¢iktigini, ana nedenlerini bulmak, var
olan tamamlanmig ¢aligmalar1 belirlemek, ileride olusabilecek eksiklerin tespitini saglamak, devaml
saglikli halde tutmak, yapilan yanlislardan olumlu sonuglar ¢ikartarak, bir daha yaganmamasi igin

emniyet unsurlarini saglamak gerekir (Oguz, 2015).

2.14.1. is Kazalarim inceleyen Bilirkisilerin Olusturulmasi

Is kazalarin incelenmesi, isletme igerisindeki isleyis sistemini, sistemin icinde bulunan ve
dahil olan kisilerin birbirleriyle olan iletisimlerini anlayabilen kaza incelemelerinde tecriibeli olan
bilirkisi bir uzman grup tarafindan uygulanmalidir.

flgili bilirkisi takimin sekillenmesinde, isletmenin boyutu, ISG sisteminin isleyisi kazanin
cesidine benzer birgok unsur disiinerekten yapilmalidir. Verilerin bir araya getirilerek,
birlestirilmesinin saglanmasi ve c¢oziimlenmesi gibi islemleri yliriitiilmesinde isg uzmanlarinin
onciiligiinde yapilmalidir. Olusturulacak olan bu uzman ekip sayesinde is kazasi incelemesinde

olumlu sonuglar elde edilmis olunacaktir (Pala, 2005).

2.14.2. Is Kazalarinda Tetkik Cahsmalarimin Baslatilmasi

Tetkik caligmalarin ge¢ baslamasi, iskazalarinda menfi gelismelere sebep olacaktir. Bu menfi
sebepler arasinda insan hafizasinin sagliksiz diigiinmesini, hassas olabilecek yerlerin dikkatten
kaybolmasina, iskazasini goren taniklarin gordiiklerini ve duyduklarini mukayese ederek, esit
fikirlerde olabilmek i¢in Oykiiniin gercekten uzaklasmasini, olumsuz gelismelerin kendisine
yaptirilacaginin sliphesi ile kendine yakin kisileri glivence altina almak maksadiyla, olay1 bagka bir
yone bir amaca ulagtirmak i¢in uydurulan yalanlarin sOylenmesi, olay yerine farkli dizaynlarin
yapilmasi, kisa zamanda olusabilecek ayni kazalarin yasanmamasi maksadiyla emniyet unsurlarinin

gecikmesi s6z konusu olacaktir.

2.14.3. is Kazalarmin Tetkik Olusum Siirecleri

Is kazas1 yerinin gevresi, tiim delillerin bir araya getirilip kayit altina alinmasi, olay yerinin
fotograflanmasi, kazaya karisanlarla, kazaya taniklik edenlerle istisare yapilmasidir. Kaza olayinin
uzman kisiler tarafindan incelenmesi, is kazasi rapor sonu¢ belgesinin diizenlenmesi unsurlarindan

meydana gelmektedir (Oguz, 2015).
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2.15. Miikellefler

2.15.1. Is Saghg Ve Giivenligi Konusunda Isletmecilerin Miikellefiyetleri

Ulkemizde bu konuyla ilgili hazirlanmis olan yasalarda isletmelerde yetkili olan kisilerin
yapmasi gereken kurallara yer verilmistir. Bu kurallari en miithim olani isletme sahibinin igletmesini
etkileyebilecek, isletmenin igsel ve digsal faktorlerden kaynaklanan her gesit emniyet unsurlarini
saglamakla miikelleftir. Uygulanacak miikellefiyetlerin boyutlarmni, ilgili donemin igerisinde olan
ilmiyle ve gelismis yontemleriyle ger¢eklestirmelidir.

Isletme sahipleri kanun ve mevzuatlarda belirtilen giivenlik ilkelerini alip uygulamas1 emniyet
sorumlulugunu uyguladig: yargisina varmasi kafi olmayacaktir. Bu nedenle isveren giiniin var olan is
kazalarini1 daha az seviyede tutabilecek, teknolojik 6nlemleri almasinda fayda vardir.

Isverenin, devamli olarak yeni teknolojileri izlemesi isletme sartlarin1 buna gore ilerletip,
yeniden dizayn etme miikellefiyeti vardir. Isletme sahipleri liizumlu ve giivenli olan tiim malzemeleri
ve ¢alisanlarin giivenlik ihtiyaglarini igletmesi adina kargilamalidir. Konuyla ilgili egitimleri vermek,
isyerinde konuyla ilgili érgiitlenmeyi yapmalidirlar. Isletme sahipleri koruyucu tedbirleri, almanin
yansira isgorenlerin her tiirlii saglik ve giivenlik ihtiyaclarini karsilamaldir. Isverenler isyerlerinde
risk degerlendirmesi ¢alismalarimi yapmalidirlar. Isverenler calisanlara ISG hizmetlerini vermelidirler.
Isverenler isletmelerinde ISG heyeti gorevlendirmelidirler. Calisan miimessil atamalarini yaparlar.
Ayrica, toplanan bilgileri ilgili yerlere kayit ederek giivenli ortamlarda saklamalidirlar. Calisanlarin
saglik taramalarini yapmak, ¢alisanlara konu hakkinda duyurularda bulunmak, isletmeye belli bir siire

icin igyapmaya gelen kisilerin, saglik ve giivenlik tedbirlerini almakla miikelleftirler (Simsek, 2015).

2.15.2. Is Saghg Ve Giivenligi Konusunda Cahsanlarin Miikellefiyetleri

Caligma ortaminda, isg emniyetlerini temin etmek isletme sahiplerinin oldugu kadar
isgorenlerinde yapmasi ve uymast gereken yiikiimlilikleri vardir. Ancak; isgdrenlerin
miikellefiyetlerinden &nce isletme sahiplerinin miikellefiyetleri gelmektedir. Is gorenler; isyerinde
igveren tarafindan kendilerine verilen, yasalara uygun is sagligi ve giivenligi talimatlarina uymalidir.
Calisanlarin uymak zorunda olduklar ¢ok sayidaki yiikiimliiliikler su sekilde siralanabilir; kendilerine
teslim edilen arag, makine ve ekipmani uygun sekilde kullanmak; is kazalarma yonelik bireysel
koruyucu ekipmanlar1 her daim kullanmak; konuyla ilgili bilgi edinmek amaciyla toplantilara istirak
etmelidir. Isveren basta olmak iizere isyeri hekimi ve is giivenligi uzmani ile isbirligi icinde olmak.
Bu sayede igveren ve i goren ilgili kanunlarda belirtilen yiikiimliiliikleri dogru uygularsa, iskazasi

olma riskiyle karsilasmamig olacaklardir (Pala, 2005).
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2.16. Amerika is Saghg ve Giivenligi idaresi (US-OSHA)

Amerika Birlesik Devletleri Kongresi 1970 yilinda ¢ikardigi “Is Giivenligi ve Saglik Yasas1”
ile calisanlar icin gilivenli ve saglikli kosullar1 saglamak, bu konularda standartlar belirlemek ve
uygulamak amactyla Amerika’da “Is Saghg ve Giivenligi idaresi” (US-OSHA) olusturmustur. OSHA
istthdam dahilinde bulunan herkesin, ¢alisma standartlarinin belirlenmesi ve uygulanmasi, egitim,
sosyal yardim, giivenli ve saglikli bir ¢calisma ortami olusturmay1 amaglamaktadir. Birim, Amerika
Birlesik Devletleri Caligma Bakanligi’na bagli olarak gorev yapmaktadir. OSHA, ABD’de 50
eyalette, kamu kurumu igveren ve isgileri ile bazi 6zel sektor igveren ve isgilerini kapsar. Kuruldugu
yillarda isletmelerdeki kaza risklerini ortadan kaldirma diisiincesiyle “isyerinde sifir risk” gibi oldukca
kat1 bir politika benimseyen kurum daha sonralar1 bu politikay1 biraz yumusatarak “yeterince risksiz

isyeri” diisiincesine  déniistiirmiistir  (US-OSHA, 2017; Simsek ve Oge, 2014: 364).
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3. MATARYEL VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci; ekonominin lokomotif sektorlerinden biri olan insaat sektdriinde
faaliyet gosteren isletmelerin, Is Saghigi ve Giivenligi konusunda alman oOnlemlere iliskin
uygulamalar1 hangi diizeyde gerceklestirdiginin incelenmesi ve belirlenmesidir. Bu amaca bagl
olarak arastirma, ilgili yoOnetici mihendislerin, is¢i saghg ve is gilivenligi konusundaki bilgi
diizeylerini, mevzuata hakim olup olmadiklarin1 ve is gilivenligine esas kriterleri gergeklestirme
seviyelerini belirlenecektir. Ayrica bu aragtirmada, is gilivenliginin etkin yapilamamasindan
kaynaklanan, is¢i saglig1 ve is glivenligine ve is kazalarina iliskin risklere karst miihendislerin bakis

acis1 da aragtirilacaktir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Insaat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerde, is saghg ve giivenligine yonelik olarak
yapilan uygulamalar biiyiilk 6nem tasimaktadir. Bu arastirmada, s6z konusu isletmelerde isci sagligi
ve ig giivenliginden sorumlu yonetici olarak calisan miihendisler ana kiitleyi olusturacaktir.
Arastirmanin evrenini Mersin il sinir1 igerisinde Akdeniz, Toroslar, Yenisehir, Tarsus ve Erdemli
ilcelerinde insaat sektoriinde faaliyet gosteren isletme yoOnetici miihendisler olusturmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini ise s6z konusu evren igerisinde rastgele se¢ilmis 100 miihendistir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak birincil veri toplama ydntemlerinden biri olan anket
yontemi kullanilacaktir. Anket, arastirma kapsaminda secilen, basit tesadiifi 6rneklemde yer alan
kisilere uygulanacaktir. Anket formu iki boliimden ve 29 sorudan olusturulmustur. Birinci béliimde,
kisisel ozelliklere ait 7 soruya yer verilmistir. ikinci béliimde, isci saghig1 ve is giivenligi ile ilgili
olarak belirtilen uygulamalarm calisilan isletmede gergeklestirilme diizeylerine ait 22 soru yer
almaktadir. S6z konusu 22 soru 4 boyutta degerlendirme tabi tutulmustur. Séz konusu boyutlar; Ust
Yonetim Destegi Boyutu, Acil Durum Plan1 Boyutu, Saglik Boyutu ve Calisan Destegi Boyutudur.

Anket uygulamasiyla elde edilen verilerin degerlendirilmesinde SPSS 22.00 paket
programindan yararlanilmistir. Degerlendirme asamasinda ilk olarak giivenilirlik analizi ve normallik
testleri yapilmis, daha sonra sirasiyla frekans analizlerine yer verilmistir. Daha sonra ise parametrik
testler olan t-testi, ANOVA analizleri kullanilmigtir. T testi ikili degiskenler ile ANOVA testi 2’den
fazla degiskenler ile ilgili karsilastirma yapmaktadir.
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3.4. Arastirmanin Onemi

Is giivenligini ilgilendiren tiim sorunlarin ¢oziilmesi, is kazalar1 ile meslek hastaliklariin
azalmasim saglayacaktir. Isyerlerinde giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortam olusturulmas, is kazalari
ve meslek hastaliklarinin 6niine gecilmesi ¢abalari igin farkli bilim dallariin yani sira miihendislik
bilgilerine de ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilacak calismada hazirlanacak anket sorulan ile insaat
sektoriinde Is sagligi ve Giivenliginden sorumlu miihendislerin is kazalarinin dnlenmesi i¢in yiiriitiilen
uygulamalarin yetkinligi belirlenecektir. Anket sonug¢larinin degerlendirilmesi ile mevcut tedbirlerin
iyilestirilmesi ya da gelistirilmesi saglanarak is kazalarmin Onlenmesinde Onemli katkilar

saglayacaktir.
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4. BULGULAR ve TARTISMA

Aragtirmanin bu béliimiinde insaat sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerin, Is Saghg: ve
Gilivenligi konusunda alinan Onlemlere iliskin uygulamalar1 hangi diizeyde gerceklestirdigini
belirlenmistir. Bu amaca bagli olarak arastirma, ilgili yonetici miihendislerin, is¢i saghgi ve is
giivenligi konusundaki bilgi diizeylerini, mevzuata hakim olup olmadiklarini ve is giivenligine esas

kriterleri gergeklestirme seviyeleri tespit edilmistir.
4.1. Normallik ve Giivenirlilik Testleri

Aragtirmanim bu béliimde galismada kullanilan is saghig1 ve giivenligi 6lgeginin Ust Yonetim
Destegi, Acil Durum Plani, Saglik ve Caligsan Destegi boyutlarinin giivenirliliklerine ve normallik test

sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.1. Is saghg ve giivenligi 6lcegi boyutlarina iliskin tanimlayici istatistikler

Is Saghg ve Giivenligi Gézlem Ortalama Std. Carpikhik | Basiklik
Boyutlar: Sayisi Sapma
Ust Yénetim Destegi Boyutu 100 3,56 0,472 -,227 -,021
Acil Durum Plan1 Boyutu 100 4,02 0,529 -,311 511
Saglik Boyutu 100 3,55 0,945 -,351 254
Calisan Destegi Boyutu 100 3,42 0,843 -521 -,414

Tablo 4.1’de arastirmaya katilanlarin is saghgi ve gilivenligi boyutlarinin tanimlayici
istatistikleri gosterilmistir. Is saglig1 ve giivenligi boyutlarindan en yiiksek ortalamaya “Acil Durum
Plan1” en diisiik ortalamaya ise “Calisan Destegi” sahiptir.

George ve Mallery (2010) gore; cgarpiklik ve basiklik degerleri +2,0 ile -2,0 arasinda ve
Tabachnick ve Fidell (2013) gore; +1,5 ile -1,5 arasinda olursa 6lgegin normal dagildigini ve
parametrik testlerin daha gegerli ve giivenilir sonuglar verecegini belirtmislerdir. Carpiklik ve basiklik
degerleri sifira arttikca normal dagilimdan uzaklasmaktadir. Bu baglamda arastirmada kullanilan
Olcegin basiklik ve carpiklik degerleri +2,0 ile -2,0 arasinda oldugu i¢in ¢alismada parametrik testler

olan One-way Anova varyans testi ve bagimsiz iki grup T-testi kullanilmustir.

Tablo 4.2. Arastirmada kullanilan i saglig1 ve giivenligi boyutlarinin giivenirlikleri

Is Saghg ve Giivenligi Madde Cronbach’s
Boyutlari Sayisi Alpha
Ust Yénetim Destegi Boyutu 6 .834
Acil Durum Plani Boyutu 7 .854
Saglhk Boyutu 5 .884
Calisan Destegi Boyutu 4 853
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Tablo 4.2.°de arastirmada kullanilan is saghgi ve giivenligi boyutlarmin giivenirlikleri
gosterilmistir. Bir olgegin gecerliligi ise o dlgegin Olgmek istedigi degiskeni ne derece Olgtiigiine
iligkindir. Gegerlilik testinin giivenilirlik testinde oldugu gibi dayandigi belli bir katsayir yoktur. Bu
nedenle gegerlilik testi kuramsal analizlerle yapilmaktadir. Tablo 4.2. incelendiginde arastirmada
kullanilan yetenek yoOnetimi boyutlarinin  “yiliksek giivenilirlik” diizeyinde (>.80) oldugu

anlasilmaktadir.

4.2. Ankete Katilanlara Yénelik Tamimlayici istatistikler

Arastirmanin bu boliimiinde Mersin il sinir1 igerisinde Akdeniz, Toroslar, Yenischir, Tarsus
ve Erdemli ilgelerinde ingaat sektoriinde faaliyet goOsteren isletme yoOnetici miihendislere ait

demografik bilgilere yer verilmistir.

Tablo 4.3. Katilimcilara iligkin bilgiler

Cinsiyet Frekans Yiizde
Erkek 97 97,0
Kadin 3 3,0

Medeni Durum Frekans Yiizde
Evli 86 86,00
Bekar 14 14,00
Egitim Durumu Frekans Yiizde
Lisans 90 90,0
Yiiksek Lisans 10 10,0
Kidem Frekans Yiizde
1-5y1l 15 15,0
6-10 y1l 33 33,0
11-20 y1l 47 47,0
21 y1l ve tizeri 5 5,0
Yas Frekans Yiizde
18-25 17 17,0
26-35 38 38,0
36-50 41 41,0
51 ve tlizeri 4 4,0
Net Maasiniz Frekans Yiizde
2000 tl ve alt1 9 9,0
2001-3500 tl 68 68,0
3501-5000 17 17,0
5000 tl ve lizeri 6 6,0
TOPLAM 100 100,0
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Tablo 4.3°te katilimcilara iliskin bilgilere yer verilmistir. Ankete katilanlarin tamamina yakini
erkek ve lisans mezunu katilimcilardan olugmaktadir. Ayrica miithendislerin %86’s1 evli ve %68’
2001-3500 tl gelire sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %47’si meslekte 11-20 tecriibeye
sahip oldugu ve %41°i 36-50 yas arasinda oldugu anlasilmaktadir.

4.3. Is Saghg ve Giivenligine Yonelik Tamimlayic: Istatistikler
Arastirmanin bu béliimde galismada kullanilan is saghig1 ve giivenligi 6lceginin Ust Yonetim
Destegi, Acil Durum Plani, Saglik ve Calisan Destegi boyutlarinin tanimlayici istatistiklerine yer

verilmistir.

Tablo 4.4. Ust yonetim destegi boyutu le ilgili tanimlayici istatistikler

1 2 3 4 5
Std.

iFADELER Ort. Sap % (% |% |% |%

3,62 1,32 | 7,0 |22,0| 5,0 |34,0|32,0

Is ve is yaps sekilleri ile ilgili goriislerimi amirlerime
ve is arkadaglariniza rahatlikla soyleyebilirim.

Is kazalarinin 6nlenmesinde ve isci saghgim tehdit
eden olumsuz kosullarin giderilmesinde iist yonetimin | 3,57 | 1,31 | 7,0 | 22,0| 8,0 | 33,0 | 30,0
tam destek verdigine inanityorum.

Yonetimde yer alan kisiler calisma alaninda giivensiz
davraniglar1 ve uygunsuz c¢alisma kosullarmi tespit| 3,80 | 1,20 | 13,0 | 15,0 | 13,0 | 25,0 | 34,0
etmek amach diizenli olarak denetim yapmaktadirlar.
Is saghg ve isci giivenligi konusunda yonetimde
bulunan ¢alisanlar diger kademedeki ¢alisanlarla bilgi
aligveriginde bulunarak ig giivenligi ve isci sagliginin
Onemi vurgularlar.

Ust ydnetim, galisma alanu ile ilgili uygunsuzluklari ve
gilivensiz durumlarin giderilmesi i¢in alanin ilgilileri | 3,13 | 1,47 | 16,0 |29,0| 6,0 | 24,0 | 25,0
ile fikir aligverisinde bulunur.

Ust ydnetimin (veya isyeri sahiplerinin) isyerindeki Is
giivenligi ve is¢i sagligr calismalarin1 destekledigine | 3,29 | 1,55 |18,0(22,0| 6,0 |21,0|33,0

inantyorum.
1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum

3,63 | 1,36 |11,0| 15,0/ 6,0 | 36,0 32,0

Tablo 4.4.’te is saghg1 ve giivenligi boyutlarindan iist yonetim destegi ile ilgili tanimlayici
istatistikler gosterilmistir. Tablodan goriildiigii gibi “YoOnetimde yer alan kisiler ¢alisma alaninda
giivensiz davraniglar1 ve uygunsuz g¢alisma kosullarini tespit etmek amaglh diizenli olarak denetim
yapmaktadirlar.” ifadesinin ortalamasinin en yiiksek (3,80) oldugu anlagilmaktadir. Daha sonra ise
“Is sagh@ ve is¢i giivenligi konusunda ydnetimde bulunan galisanlar diger kademedeki galisanlarla
bilgi aligverisinde bulunarak is gilivenligi ve is¢ci sagliginin O6nemi vurgularlar” ifadesinin
ortalamasinin en yiiksek (3,63) oldugu goriilmektedir. Buna karsilik, ankete cevap verenlerin %
45’sinin st yonetim, ¢calisma alani ile ilgili uygunsuzluklar ve giivensiz durumlarin giderilmesi i¢in

alanin ilgilileri ile fikir aligverisinde bulmadigin ifade etmislerdir.
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Kurumsal ve biiylik 6lcekli sirketlerde istihdam edilen ¢alisanlarin is giivenligi kiiltiiriine
yaklagimlarinin; kurumsallagma, yasalarla uyum ve is bilinci agisindan tabi tutulduklari uygulamalarin
diizenli ve denetimli siirdiiriilmesi neticesinde, kii¢lik ve orta biiyiikliikteki isletmelere nazaran “daha
ilgili” oldugu soOylenebilir. Calisanlarin is giivenligi ¢alismalarina ilgisinin saglanmasinda kurulug
biinyesindeki is giivenligi birimlerine énemli gorevler diismektedir. Is giivenligi kiiltiiriiniin zaman
igerisinde c¢alisanlarda farkindaligin saglanmasi ve artirilmasi, kurulus igindeki is giivenligi
birimlerinin asli gérevi olmalidir. Is giivenligi birimi ve uzmanlarinin performans: bu farkindaligin
artig1 ile dogru orantilidir.

Is saghg1 ve giivenligi; isyerlerinde, isin yiiriitiilmesiyle ilgili olusan tehlikelerden, sagliga
zarar verebilecek kosullardan korunmak ve daha iyi bir ¢aligma ortami yaratmak amaciyla yapilan
tim sistemli c¢aligmalardir. Bu calismalar devlet, igsveren ve calisanlarin iizerlerine diisen
sorumluluklar1 yerine getirmeleri ile saglanabilmektedir. Egitimler, bu kapsamda isverenin
sorumluluklar iginde Onemli yere sahiptir. Egitimlerin amaci; c¢alisanlar1 yapilan is ve kosullar
hakkinda bilgilendirmek ve dogabilecek tehlike ve risklere karst kendilerini koruma adina
bilin¢lendirmektir. Egitimler ¢calisanlarin is sagligi ve glivenligi yoniinden almalar1 gereken egitimler
ile baslar. Temel egitim, Yiiksekte ¢alisma, Kapali alan, Acil durum, Ilkyardim, Arama kurtarma,
Ergonomi, Hijyen, gibi Yiiksekte ¢alisma ve Kapali alan egitimleri ise hem teorik hem de uygulamali
olarak sahada verilmektedir. Saha tanitilir ve risk analizi {izerinden boliim ve birimlere gére igbasi

oryantasyon egitimleri yapilmaktadir.

Tablo 4.5. Acil durum plan1 boyutu ile ilgili tanimlayici istatistikler

iFADELER Ort. g;‘;‘ % (% |% |% |%

425 (1,09| 1,0 |13,0| 5,0 | 22,0 59,0

Is yerinizdeki techizatin periyodik kontrolleri

yapilmaktadir.

Is giivenligi ve isci sagligi ile ilgili tatbikatlar

yapilmaktadir. 4,16 11,13 2,0 |12,0] 9,0 |22,0| 55,0
Diizenli olarak kaza ve risk analizleri yapiliyor. 412 11211 20 | 20 110015401 320

Herhangi bir kaza durumu icin acil durum plan
bulunmaktadir.

Acil  durum planlart  hakkinda  bilgilendirme
yapmaktadir.

Giinliik vardiyaniz baglamadan 6nce vardiya basinda
makine ekipman kontrolii yapilir

Is yerinde, ¢alisma siiresi boyunca karsilasilabilecek
riskler ve tehlikeler konusunda Is Saghgr ve| 4,23 |1,12| 3,0 | 2,0 | 8,0 {39,0| 46,0

Giivenligi ile ilgili tiim dnlemler alinmaktadir.
1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiltyorum

420 {114 20| 20| 7,0 {540 350

416 (1,121 20 | 40| 7,0 | 48,0 37,0

391 |1,01| 2,0 1 18,0|12,0[40,0| 27,0

Tablo 4.5.°te is sagligi ve giivenligi boyutlarindan acil durum plani ile ilgili tanimlayici
istatistikler gdsterilmistir. Tablodan goriildiigii gibi “Is yerinizdeki teghizatin periyodik kontrolleri

yapilmaktadir.” ifadesinin ortalamasinin en yiiksek (4,25) oldugu anlagilmaktadir. Daha sonra ise “Is
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yerinde, calisma siiresi boyunca karsilasilabilecek riskler ve tehlikeler konusunda Is Saghigi ve
Giivenligi ile ilgili tim onlemler alimmaktadir.” ifadesinin ortalamasinin en yiiksek (4,23) oldugu
goriilmektedir. Buna karsilik, ankete cevap verenlerin % giinliilk vardiya baslamadan dnce vardiya
basinda makine ekipman kontrolii yapildig: ifadesine katilmadiklarini belirtmislerdir.

Is giivenligi konusu, 6nemi bilinmekle birlikte iiretim alaninda faaliyet gosteren, kiigiik ve
orta biiyiikliikteki igletmeler i¢in daha biiyiik pazar giicii olan biiyiik 6l¢ekli isletmelere nazaran bir
maliyet unsuru olarak goriilmektedir. Is saghigi ve giivenligi, isletmelerin islerini yavaslatan,
goriinmez maliyeti arttiran bir faaliyet olarak algilanmasi uygulamanmn basariyla
gerceklesememesinin en onemli nedenidir. Bu olumsuz alginin ortadan kaldirilmasi i¢in nedenlerin
dogru sekilde ortaya konulmas: gerekir. Is saglig1 ve giivenliginin isletmelerde uygulanmasi sirasinda
farkindalik analizlerinin yapilmasi bu konunun daha etkili sekilde yiiriitiilebilmesine katki saglar.

Tedbir almak, is glivenligi literatiirlerine “aksiyon almak” diye ge¢cmistir. Bunun i¢in de
giiniimiizde eski sistem fotograf makineleri veya telsiz kullanimlar1 yerine telefonlarda bulunan ortak
haberlesme aglar1 kullanilmistir. Ornegin yiiksekte calisma yapilan bir bolgede kisisel koruyu
donanimi bulunmadan ¢alisma yapan bir ¢alisanin anlik ¢ekilen fotografi akilli telefonlarda yiiklii
olan ortak haberlesme aglarinda ki gruplara atilarak isverenin bilgilendirilmesi saglanir.
Uygunsuzlugu tespit eden ana firma, is glivenligi birimi ¢aligani ise ortak olusturulan iletigim grubuna

fotografl bildirim yaparak riski tanimlar.

Tablo 4.6. Saglik boyutu ile ilgili tamimlayici istatistikler

iFADELER Ort. 2;% % |% |% |% |%

3,42 | 098 | 3,3 |17,0]28,0|37,0|14,0

Calisma alaninda goérmils oldugunuz giivensiz
kosullan raporlayacagimiz bir sistem mevcuttur.
Calisma aninda rapor ettiginiz uygunsuz ve giivensiz
calisma kosullan siiratle diizeltilir.

Calistigim  boliimiin  fiziksel imkanlar1 ¢alismaya
elverigli, caligma materyalleri yeterli sayida ve| 3,27 | 1,11 | 7,0 |19,0|20,0|43,0|11,0
ergonomiktir.

Is yerinde, gorevim geregi verilen techizatin, bozuk,
yipranmis ya da eksik olmadigini, tamamen kullanima | 4,15 | 1,02 | 3,0 | 8,0 | 4,0 |41,0|43,0
elverisli oldugunu diisiiniiyorum.

Ik yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve yanginla
miicadele konularinda, isyeri disindaki kuruluslarla| 3,86 | 0,94 | 4,0 | 14,0| 5,0 | 42,0|33,0

irtibat1 saglayarak gerekli diizenlemeleri yapmaktadir.
1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiltyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum

402 | 1,22 | 3,0 | 6,0 |14,0{38,0|37,0

Tablo 4.6.’da is saglig1 ve giivenligi boyutlarindan saglik ile ilgili tanimlayici istatistikler
gosterilmistir. Tablodan goriildiigii gibi “Is yerinde, gdrevim geregi verilen techizatin, bozuk,
yipranmis ya da eksik olmadigini, tamamen kullanima elverisli oldugunu diisiiniiyorum.” ifadesinin
ortalamasinin en yiiksek (4,15) oldugu anlasilmaktadir. Daha sonra ise “Calisma aninda rapor

ettiginiz uygunsuz ve giivensiz calisma kosullart siiratle diizeltilir.” ifadesinin ortalamasimin en
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yiiksek (4,02) oldugu goriilmektedir. Buna karsilik, ankete cevap verenlerin %26’s1 calistigim
boliimiin fiziksel imkanlar1 ¢alismaya elverigli, ¢alisma materyalleri yeterli sayida ve ergonomik

olmadigin belirtmislerdir.

Tablo 4.7. Calisan destegi boyutu ile ilgili tanimlayici istatistikler

iFADELER Ort. g;% % |% |% |% |%

Mesai esnasinda c¢alisma arkadaslarimizdan biri is

giivenligi ve isci saghgi sorumlulugunu alarak ekip 321 | 136 11601150 11601310220
arkadaslarin1 bu konuda siirekli uyarir. ’ ’ ' ’ ’ ’ ’

Mesai esnasinda tiim ¢alisanlar Dbirbirlerini s

giivenligi ve isci saglhigi konusunda uyararak yardimei 365 | 1.55 118012201 6.0 | 21.0 /330
olur. ' , ' , ' , ,

Isciler, igyeri giivenligi ve is¢i saghgr ile ilgili alinan
kararlarin uygulanmasinda yeterli 6zeni gdsteriyor 412 | 1,36 | 7,0 |25,0/12,0|32,0(41,0

Mesai arkadaglarimiz bir takim olarak is giivenligi ve

isci sagligt konusunda toplanti yaparak tehlike ve 360 | 150 12012101 5.0 | 190|430
tedbirleri tartisir ve belirleriz. ' ' ' , ' ’ ,

1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 4.7.’de is saglig1 ve giivenligi boyutlarindan g¢alisan destegi ile ilgili tanimlayici
istatistikler gosterilmistir. Tablodan goriildiigii gibi “Isciler, isyeri giivenligi ve is¢i saghg: ile ilgili
alinan kararlarin uygulanmasinda yeterli 6zeni gosteriyor” ifadesinin ortalamasinin en yiiksek (4,12)
oldugu anlasilmaktadir. Daha sonra ise “Mesai esnasinda tiim c¢alisanlar birbirlerini is giivenligi ve
isci saglig1 konusunda uyararak yardimci olur.” ifadesinin ortalamasinin en yiiksek (3,65) oldugu
goriilmektedir. Buna karsilik, ankete cevap verenlerin %31’ mesai esnasinda ¢alisma
arkadaslarimizdan biri is giivenligi ve is¢i sagligir sorumlulugunu alarak ekip arkadaslarini bu konuda
stirekli uyarir ifadesine katilmadiklarini belirtmislerdir.

Caligma alaninda tanimlanan tehlikelerden kaynaklanabilecek risklere gore; olusabilecek bir
is kazasmin, ramak kala veya ileriki zamanda niifus edecek bir meslek hastaliginin hangi ¢aligmayla,
hangi etki siirecinde ne kadar etki edecegi belirlenebilir. Ornegin; boyahane atdlyesinde kullanilan
kimyasal boyalarin etki ettigi kisilerin sayisi, hangi siklikta ve ne kadar maruz kaldigi, bu maruziyete
gore ileride nasil bir saglik problemiyle karsilasacagina cevap arar. Miidahale edilmesi ve kontrol
altina alinmas igin siire¢ gerektiren tehlikelerde, tehlike ve risk simiflandirmalarina gére uygulanacak
tedbirlerle termin siireleri belirlenir. Cok tehlikeli bir risk faktdriinde hemen dnlem alinmasi gerekir
ve periyodik olarak iyilestirmeler yapilir. Tehlikeli riskler i¢in orta diizey tehlike arz ediyorsa termin
siiresi ve miidahalesi ¢ok tehlikeliye karsi daha fazladir ama diisiik tehlikeli risk faktdrlerinde termin
stiresinden ziyade Onlemin alinip alinmadig1 kontrol edilerek tespit edilen riskin unutulmamasi ve

isletme korliigiine neden olmadan bertaraf edilmesi gerekir.
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4.4. Demografik Degiskenlere Gore Is Saghgi ve Giivenligine Yonelik Tutumlarin

Karsilastirilmasi

Arastirmanim bu béliimde galismada kullanilan is saghigi ve giivenligi 6lgeginin Ust Y&netim
Destegi, Acil Durum Plani, Saglik ve Calisan Destegi boyutlarinin tanimlayici istatistiklerine yer

verilmigtir.

Tablo 4.8. Medeni duruma gore is saglig ve giivenligine yonelik tutumlarin karsilastirilmasi
is Saghgi ve Giivenligi Gruplar )
; N X Ss P
Boyutlan gil“eﬁ::)'
. i 86
Ust Yonetim Destegi Boyutu Evli 348 0,70 /345
Bekar 14 3,62 0,67
i 86
Acil Durum Plani Boyutu Evii 4,12 0,80 879
Bekar 14 4,08 0,84
Saghk Boyutu Evli 86 3,59 0,87 487
Bekar 14 3,45 0,87
Evli 86 3,51 0,72 652
alisan Destegi Boyutu : : )
Gals st Povt Bekar 14| 3,60 0,75

Tablo 4.8.”de miihendislerin medeni durumuna gore is saghigi ve giivenligine yonelik tutumlar
T-testi ile karsilagtirilmistir. Analiz sonuclar incelendiginde is sagli1 ve giivenligi boyutlarindan Ust
Yonetim Destegi, Acil Durum Plani, Saghk ve Calisan Destegi boyutlari medeni duruma gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (p>0,05) gostermemektedir. Baska bir ifade ile mithendislerin

evli veya bekar olma durumlarina gore is sagligi ve giivenligine bakis acis1 farklilasmamaktadir.

Tablo 4.9. Kideme gore is sagligi ve giivenligine yonelik tutumlarin kargilagtirilmasi

Is Saghg ve Giivenligi Gruplar -
Boyutlan (Kidem) N X Ss P
1-5 yil 15 3,55 0,70
Ust Yonetim Destegi Boyutu 6-10 yil 33 3,60 0,67 ,852
11-20 yil 47 3,51 0,70
21 yil ve tizeri 5 3,58 0,67
1-5 y1l 15 4,15 0,67
) 6-10 yi1l 33 4,13 0,70
Acil Durum Plani Boyutu 1120 yil 47 208 0.67 875
21 yil ve tizeri 5 4,04 0,80
1-5y1l 15 3,69 0,87
Saglik Boyutu 6-10 yi1l 33 3,71 0,87 901
11-20 y1l 47 3,55 0,70
21 yil ve lizeri 5 3,59 0,67
1-5y1l 15 3,65 0,70
.. 6-10 yi1l 33 3,61 0,67
Calisan Destegi Boyutu 1120 yil 27 3.45 0.70 ,652
21 yil ve lizeri 5 3,51 00,75
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Tablo 4.9°da miihendislerin kidemine gore is saghigi ve giivenligine yonelik tutumlar Anova
testi ile karsilastirilmistir. Analiz sonuglar1 incelendiginde is saglig1 ve giivenligi boyutlarindan Ust
Yénetim Destegi, Acil Durum Plani, Saglik ve Calisan Destegi boyutlar1 meslekteki kidemlerine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (p>0,05) géstermemektedir. Baska bir ifade ile miihendislerin
kidemli veya kidemsiz olma durumlarina gore is saghigt ve giivenligine bakis acist

farklilasmamaktadir.

Tablo 4.10. Yasa gore is sagligi ve giivenligine yonelik tutumlarin karsilastirilmasi

is Sagh@ ve Giivenligi Gruplar o
Boyutlar1 (Yas) N X Ss P
18-25 17 3,49 1,11
Ust Yonetim Destegi Boyutu 2635 38 3,58 095 542
36-50 41 3,62 1,35
51 ve tizeri 4 3,54 1,15
18-25 17 4,05 0,74
26-35 38 4,08 0,98
Acil Durum Planmi Boyutu 36_50 41 4 18 0 76 ,875
51 ve tizeri 4 4,09 0,82
18-25 17 3,58 1,12
Saglik Boyutu 26-35 38 3.54 1,05 564
36-50 41 3,35 1,09
51 ve lizeri 4 3,59 1,34
18-25 17 3,50 1,08
. 26-35 38 3,55 0,96
Calisan Destegi Boyutu 36.50 a1 3.3 0.87 ,625
51 ve tizeri 4 3,38 0,92

Tablo 4.10.’da miihendislerin yasina gore is saghgi ve giivenligine yonelik tutumlar Anova
testi ile karsilastirilmistir. Analiz sonuglar1 incelendiginde is saglig1 ve giivenligi boyutlarindan Ust
Yonetim Destegi, Acil Durum Plani, Saglk ve Calisan Destegi boyutlart miithendislerin yagina gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (p>0,05) gostermemektedir. Bagka bir ifade ile miihendislerin

yasinin fazla veya az olma durumlarina gore is sagligi ve giivenligine bakis acis1 degismemektedir.
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Tablo 4.11. Gelir durumuna gore is sagligi ve giivenligine yonelik tutumlarin kargilagtirilmasi

Is Saghg ve Giivenligi Gruplar _
N X Ss P
Boyutlar: (Gelir)
.- . 2000 tl ve alt1 9 355 | 1,68
Ust Yogggﬁl?eSteg‘ 2001-3500 1 68 341 | 115 | 751
3501-5000 tl 17 33 | 1,04
5000 tl ve tizeri 6 3,59 0,98
2000 tl ve alt1 9 4,12 1,25
Acil Durum Plani Boyutu 2001-3500 tl 68 421 | 1,36 655
3501-5000 tl 17 405 | 1,48
5000 tl ve tizeri 6 4,13 0,89
2000 tl ve alt1 9 3,45 1,04
Saglik Boyutu 2001-3500 tl 68 347 | 1,76 ,301
3501-5000 tl 17 325 | 1,22
5000 tl ve tizeri 6 3,58 1,24
2000 tl ve alt1 9 3,25 0,95
. 2001-3500 tl 68 345 | 1,65 532
Calisan Destegi Boyutu 3501-5000 I 17 345 | 1,14
5000 tl ve tizeri 6 3,39 0,84

Tablo 4.11°de miihendislerin gelirlerine gore is sagligi ve giivenligine yonelik tutumlar Anova
testi ile karsilastirilmistir. Analiz sonuglari incelendiginde is saghig1 ve giivenligi boyutlarmdan Ust
Yonetim Destegi, Acil Durum Plani, Saglik ve Calisan Destegi boyutlart mithendislerin gelirine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (p>0,05) gostermemektedir. Baska bir ifade ile miihendislerin
gelirinin diigik veya yiiksek olma durumlarina gore is sagligi ve giivenligine bakis agisi

farklilagmamaktadir.
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5. SONUCLAR VE ONERILER

Is yasaminda calisanlarin, saglikli ve giivenli olmasi olduk¢a onemlidir. Is saghigi ve
giivenliginin oncelikli amaci; ¢alisanlarin sagligini, is yerinin olumsuz kosullarindan is kazalarindan
ve meslek hastaliklarindan korumaktir. Alinacak 6nlemler sayesinde, hem ¢alisan sagligi korunmus
olacak, hem de ¢alisanin kendi saghgina deger verildigini gérmek, isyerine bagliligini ve calisma
ortamindaki verimini arttrmis olacaktir. Is kazalart ve meslek hastaliklarmi onlemek, hem
isletmelerin hem de devletin yilikiimliilikleri arasinda olmakla beraber, calisanlara da bu
yiikiimliiliikleri uygulama asamasinda sorumluluk diismektedir. Is saglig1 ve giivenligi calismalari bir
ekip hizmetidir. Temel ilke, saglik hizmetlerinde oldugu gibi koruyucu hizmetlerdir, yan1 dnlemektir.
Ciinkii, iyilestirmekten daha az maliyetlidir.

Is saglhig1 ve giivenliginde énemli olan insan faktoriidiir. Calisanlarin sagligi korunmus olursa,
bu sayede toplumun sagligi da korunmus olacaktir. Ciinkii toplumun ¢ogunlugunu c¢alisan kesimler
olusturmaktadir. Isverenler, is saghig1 ve giivenligi konusunda, insan kaynaklarina 6nem vermelidirler,
bu sayede iretimin etkinligi ve verimliligi de artmis olacaktir. Bunun i¢in basarili bir is saglig
giivenligi yonetim sistemine ihtiyac vardir. Basarili bir ig saglig1 giivenligi yonetim sistemi isyerinin
prestijini arttiracak, ¢alisma yasamindaki iiretimin kalitesini arttiracak, ayn1 zamanda calisanlar1 da
motive edecektir.

Calisma kosullarinda genel bir iyilesmenin bir parcasi olarak is sagligi ve giivenliginin
gelistirilmesi, yalnizca c¢alisanlarin refahini saglamak i¢in degil, ayn1 zamanda iiretkenlige olumlu
katkida bulunmak igin Onemli bir stratejiyi temsil etmektedir. Saglikli isgorenlerin, yiiksek
motivasyona, is doyumunun artmasina ve daha kaliteli iiriin ve hizmetlere katkida bulunma olasiliklar1
yiiksektir. Caliganlarin sagligi, giivenligi ve refahi, kalite ve tliretkenligin iyilestirilmesi igin 6n kosul
olup, adil ve siirdiiriilebilir sosyo-ekonomik kalkinma i¢in de Onemlidir. Bu yondeki olumlu
gelismeler, ayni zamanda toplumun genel yasam kalitesini de olumlu yonde etkileyebilecektir.

Is giivenligini ilgilendiren tiim sorunlarin ¢oziilmesi, is kazalar1 ile meslek hastaliklarinin
azalmasini saglayacaktir. Isyerlerinde giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortam olusturulmasi, is kazalari
ve meslek hastaliklarinin 6niine gecilmesi ¢abalari i¢in farkli bilim dallarinin yani sira miihendislik
bilgilerine de ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilacak calismada hazirlanacak anket sorulan ile insaat
sektoriinde Is sagligi ve Giivenliginden sorumlu miihendislerin is kazalarinin dnlenmesi i¢in yiiriitiilen
uygulamalarin yetkinligi belirlenecektir. Anket sonuglarinin degerlendirilmesi ile mevcut tedbirlerin
iyilestirilmesi ya da gelistirilmesi saglanarak is kazalarinin Onlenmesinde Onemli katkilar
saglayacaktir. Ayrica bu arastirmada, is giivenliginin etkin yapilamamasindan kaynaklanan, isci
saglig1 ve is giivenligine ve is kazalarina iligkin risklere karg1 miihendislerin bakis agis1 arastirilmigtir.

Bu arastirmada insaat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin, Is Sagligi ve Giivenligi
konusunda alinan 6nlemlere iliskin uygulamalar1 hangi diizeyde gerceklestirdigi tespit edilmistir. Bu

amaca bagl olarak arastirma, ilgili yonetici mithendislerin, is¢i saglig1 ve is giivenligi konusundaki
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bilgi diizeylerini, mevzuata hakim olup olmadiklarini ve is giivenligine esas kriterleri ger¢eklestirme
seviyelerini belirlenmistir. Bu arastirmada, s6z konusu isletmelerde is¢i sagligi ve is giivenliginden
sorumlu yonetici olarak ¢aligan miihendisler ana kiitleyi olusturmustur. Arastirmanin drneklemini ise
s0z konusu evren igerisinde rastgele secilmis 100 miithendistir.

Caligmanin sonuglart incelendiginde is saghg ve giivenligi boyutlarindan en yiiksek
ortalamaya “Acil Durum Plan1” en diisiik ortalamaya ise “Calisan Destegi” sahip oldugu anlasilmistir.
Ayrica is saghg ve giivenligi boyutlarindan Ust Yonetim Destegi, Acil Durum Plani, Saglik ve
Calisan Destegi boyutlart medeni duruma, gelir duruma, yasa ve kideme gore istatistiksel olarak
anlamh bir farklilik (p>0,05) gostermemektedir. Bagka bir ifade ile miihendislerin evli veya bekar
olmasma, gelirlerine, yaslarima ve kidemlerine gore is sagligt ve giivenligine bakis agis1
farklilasmamaktadir.

Isletmede uygulanacak farkli ISG uygulamalarmin desteklenmesi konusunda isverenlere
biiyiik sorumluluklar diismektedir. Isletmede gerceklesecek her tiirlii is kazas1 ve meslek hastaligmin
igverence 0denecek mutlaka bir bedeli vardir. Giiniimiizde bu konuda ¢alisan haklar1 yasalarla ciddi
bir sekilde korunmaktadir. Bu tip iiziicli olaylarm ve kayiplarin yasanmamasini saglamak isverenin
hem odevi hem de gerekliligidir. Yapilacak uygulamalara is yiikii ya da maddi kiilfet goziyle
bakilmaksizin; getirilerinin, giivenli ve huzurlu bir calisma alani, saglikli, giivenli ve verimli ig
yiiriitiimii oldugunun farkina vararak hareket etmeleri gerekmektedir. ise is saghg ve giivenligi
yoniinde yatirim yapmak igverene ve dolayisiyla calisanlara ve en nihayetinde iilkeye maddi ve
manevi getirileri olacak bir dongiidiir. Isletmelerin kendi ¢aligma ortamlarina ve islerine en uygun
olan yontemi segerck uygulamalart halinde is sagligi ve giivenligi ¢alisanlar i¢in bir davranig haline

gelebilecektir.
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7. EKLER
Ek 1. Anket

Sayin Katilimci,

Bu calismaya katilmaniz zorunlu olmayip tamamen sizin rizaniz dogrultusunda olacaktir. Bu
aragtirma sonucunda elde edilecek bilgiler kesinlikle kisisel degerlendirme amaciyla
kullanilmayacagindan isim belirtmenize gerek yoktur. Istenilen bilgileri igtenlikle vermeniz
arastirmanin dogru sonuglar vermesi bakimindan ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir. Vereceginiz
bilgiler kesinlikle bagska amagh kullanilmayip sadece Yiiksek Lisans tezim kapsaminda

kullanilacak ve kurum ile paylagilmayacaktir.
Yardimlariniz ve i¢tenliginiz icin tesekkiirler.

KATILIMCI KiSISEL BILGILERI

Cinsiyet

( )Kadin ( )Erkek

Medeni Durumunuz

( )Bekar ( )Evlh

Yasiniz

( )18-25 ( )26-35 ( )36-50 ()51 ve tizeri

Egitim Seviyeniz

( )Lisans () Lisansiistii

Meslekteki Deneyim

( )1 Yidanaz ( )I-5yil ( )6-10 y1l ( )11-20 y1l ( )21 yil ve
tizeri

Mevcut isinizde ¢alisma siireniz

( )l Yiddanaz ( )1-3 yil ( )47yl ( )8-10 y1l ( )11l yil ve
iizeri

Calistigimz Is Yerindeki Net Maasiniz

( )2000 tl ve altt  ( )2001-3500 tl ( )3501-5000 (' )5000 tl ve tizeri
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fadeler

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

IKararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle

Katilryorum

Is ve is yapis sekilleri ile ilgili goriislerimi amirlerime ve is

arkadaslariniza rahatlikla sdyleyebilirim.

Is kazalarinin dnlenmesinde ve is¢i saghigini tehdit eden
olumsuz kosullarin giderilmesinde iist yonetimin tam destek

verdigine inaniyorum.

Yonetimde yer alan kisiler caligma alaninda giivensiz
davraniglar1 ve uygunsuz ¢alisma kosullarini tespit etmek

amagcli diizenli olarak denetim yapmaktadirlar.

Is saghgn ve isci giivenligi konusunda ydnetimde bulunan
calisanlar diger kademedeki calisanlarla bilgi aligverisinde

bulunarak is giivenligi ve isci sagliginin 6nemi vurgularlar.

Ust yonetim, galisma alam ile ilgili uygunsuzluklari ve
giivensiz durumlarin giderilmesi i¢in alanin ilgilileri ile fikir

aligverisinde bulunur.

Ust yonetimin (veya isyeri sahiplerinin) isyerindeki Is
giivenligi ve 1is¢i saghig c¢alismalarmi destekledigine

inantyorum.

Is yerinizdeki teghizatin periyodik kontrolleri yapilmaktadir.

Is giivenligi ve isci saghg ile ilgili tatbikatlar yapilmaktadir.

Diizenli olarak kaza ve risk analizleri yapiliyor.

Herhangi bir kaza durumu  igin  acil  durum  plam

bulunmaktadir.

Acil durum planlart hakkinda bilgilendirme yapmaktadir.

Giinliik vardiyaniz baglamadan 6nce vardiya basinda makine

ekipman kontrolii yapilir

Is yerinde, calisma siiresi boyunca karsilasilabilecek riskler
ve tehlikeler konusunda Is Saglhigi ve Giivenligi ile ilgili tiim

onlemler alinmaktadir.
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Calisma alaninda gormiis oldugunuz gilivensiz kosullari

raporlayacagimiz bir sistem mevcuttur

Calisma Alninda rapor ettiginiz uygunsuz ve giivensiz

calisma kosullar stiratle diizeltilir

Calistigim boliimiin fiziksel imkanlar1 ¢alismaya elverisli,

calisma materyalleri yeterli sayida ve ergonomiktir.

Is yerinde, gorevim geregi verilen teghizatin, bozuk,
yipranmig ya da eksik olmadigini, tamamen kullanima

elverisli oldugunu diisiiniiyorum.

Ik yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve yanginla
miicadele konularinda, isyeri disindaki kuruluglarla irtibati

saglayarak gerekli diizenlemeleri yapmaktadir.

Mesai esnasinda caligma arkadaslarimizdan biri is glivenligi
ve is¢i saghigr sorumlulugunu alarak ekip arkadaglarini bu

konuda siirekli uyarir.

Mesai esnasinda tiim ¢alisanlar birbirlerini is giivenligi ve

1s¢1 saglig1 konusunda uyararak yardimci olur.

Isciler, igyeri giivenligi ve is¢i saghigi ile ilgili alinan

kararlarin uygulanmasinda yeterli 6zeni gosteriyor

Mesai arkadaslarimiz bir takim olarak is gilivenligi ve is¢i
sagligi konusunda toplant1 yaparak tehlike ve tedbirleri

tartigir ve belirleriz
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