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ONSOZ

Sosyolojide ve 6zel olarak hukuk sosyolojisinde yasam Kkalitesi kavrami gereken
ilgiyi gormemistir. Literatiirdeki oncii calismalardan birisi olacak olan bu ytiiksek lisans tez
calismasinda hukuk algisinin yasam Kalitesi {izerine olasi etkileri saha arastirmasi verilerine
dayali olarak incelendi.

Yasam kalitesi ¢aligmalarinda bireyin iyi olmasini saglayacak bilesenlerden
daha ¢ok maddi kosullar iizerinde durulmaktadir. Dahasi adalet algis1 sadece toplumsal
giiven ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Oysaki toplumsal degisme siirecinde ve giindelik
yasamda hakgalik konusu temiz i¢gme suyu olanagi, yeterli gelir, egitim diizeyi yiikselmesi
veya saglikli sosyal iligkiler kadar 6nemli/hayati konuma gelmistir. Bu gozlemden hareketle
vatandasin hakcalik algis1 ve memnuniyeti olmaksizin yasalarin AB standartlarina uyumu
ve yargt hizmetlerinin iyilestirilmesi yoluyla yasam kalitesinin istendik diizeyde
saglanamayacagi iddia edilebilir. Bu problematigi merkeze alan aragtirmamizda Tiirkiye’nin
heterojenik 6rnegi olarak goriilen Mersin’de yasayan bireylerin yargi algist ve bunun
yasamlar1 lizerindeki etkisinin ne oldugu aciklanmak istenmistir.

Oncelikli olarak 6grenmeye ve sosyolojiye olan énlenemez merakimi sosyolojik
bakis agisi ile ve toplumsal olguyu analiz etme ve toplumsalin sistematik bilgisini tiretme
yetkinligi ile yer degistirmemde yol gosterici olan ME. U. Sosyoloji Boliimii 6gretim
iiyelerine tesekkiir ederim. Ozel olarak, Tez Damsmanim Yrd. Dog¢. Dr. Mustafa
Caglayandereli’ye tezin sistematiginin kurgusu ve arastirma verilerinin istatistik analizi
asamalarindaki bilgi ve deneyimini paylasma olgunlugu i¢in siikranlarimi sunarim.

Refika Nurgiil UNAL Temmuz 2015, Mersin



OZET

‘Yagam kalitesi’ kavraminin sosyal bilim alaninda giderek popiilaritesi
artmaktadir. Diinya Saglhk Orgiiti (WHO) Yasam Kkalitesi kavramini “hedefleri,
beklentileri, standartlar1, ilgileri ile baglantili olarak, kisilerin yasadiklar1 kiiltiir ve deger
yargilarimin biitiinii iginde durumlarini algilama bigimi” olarak tanimlamiyor. Kavrama
esas alinan Olgiitler sosyolojik nitelikte olmakla birlikte bu konu sosyoloji ¢alismalarinda
hak ettigi yeri alamamistir. Yasam kalitesi ¢alismalarinda bireyi mutlu edebilecek maddi
refah, saglikli olma ve egitime erisebilirlik gibi kosullar 6ncelendigi halde adil yargi
sistemi, dayanigsmaci sosyal-kiiltiirel iliskiler, katilimer demokrasi ve siirdiirtilebilir dogal
cevre gibi boyutlar ihmal edilmistir. Bu tespitten hareketle hukuk sosyolojisi alaninda
adalet algisinin yasam Kkalitesine etkileri saha arastirmasi ile incelenmek istenmistir.
Aragtirmanin ana varsayiminda olumlu hukuk algisinin yasam kalitesinin niteligine
olumlu etkilerinin olacag: ve bu etkilerin yasam kalitesinin maddi kosullar1 kadar 6nemli
oldugu iddia edilmektedir. Aragtirmanin tali varsayimlarinda ise olumlu adalet algisinin
yargl sisteminin (tarafsizlik, erisebilirlik vd.) o6zelliklerine bagli oldugu kadar bireyin
(kentlilik, gelir, egitim vd.) sosyolojik 6z- niteliklerine, kentin sundugu adli hizmetlere ve
hiikkiimetin genel af uygulamasi gibi i¢sel-dissal boyutlu kosullara da bagli oldugu iddia
edilmektedir. Bu iddiay1 test etmek i¢in Mersin il merkezinde 388 kisilikk 6 rnek 1 e m
grubuna arastirmacilar tarafindan gelistirilen hukuk algist ve yasam Kalitesi olgegi
uygulanmistir. Arastirma verilerinin istatistik analizi ana varsayimlar1 dogrulamustir.
Bununla birlikte, toplumda anomi gostergesi olarak olumsuz adalet algisinin yayginlasmaya
basladigt ve bu durumun temel nedenselliginin siyasal kimlik alanindaki kutuplagma
oldugu bulgulanmastir.

Anahtar Kelimeler: Hukuk Sosyolojisi, Sosyal Algi, Yasam Kalitesi
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ABSTRACT

Law Perception of Effects on Quality of Life (Mersin Example)

The popularity of the quality of life is increasing in social sciences. The life
quality is defined by World Health Organisation (WHO) as the way of the perception of
the people about their goals, expectations, and standards in conjunction with the interests,
perceptions and values. On the other hand, although the subject is a sociological
phenomenon, it does not have its rightful place in the sociological of works. Mainly material
issues such as health, education accessibility and material well-being has been examined
in quality of life studies. Nevertheless some other very important issues, such as fair judicial
system, solitary socio-cultural relations, and participatory democracy has been neglected. It
was aimed to investigate the impacts of the perception of justice on the quality of life in the
light of these findings within this study. Main argument of this research is that the favourable
perception of law has positive effect on the quality of life to the people, at least as much
as the materialistic phenomenon. In addition to that, the favourable perception of law
depends not only to the main indicators of the justice system (such as impartiality,
accessibility and speed) but also to the individual and political parameters. A scale of the
perception law and the quality of life was used to realise the research. The scale was applied
to the sampling group of the 388 people. The major findings of the research verify the major
hypothesis.

Keywords: Sociology of Law, Social Perception, Quality of Life



ICINDEKILER
ONSOZ....c. oo i
OZET .c.uuuit o ii
AB ST RACT et re e iii
TABLO LISTES......oiiiiiiiiiieciieeeeessesss s viii
GRAFIK LISTESI.....cooooiiiiiiiiiiiee s ix
HARITA LISTESL ...ttt Xii
FOTOGRAF LISTESI ......ooiiiiiiiiiiiiiee s Xii
L] 1 2 1T 1
I, BOLUM: LITERATUR........ccootiiiiiiiiintne s 5
11, BOLUM: METODOLOJI........ccoviiiiiiiiiiiiesisies s 19
1.1, Arastirmaninn KONUSU .........c.coiieiieeiiee e eitee e e cree st sveesareeeteesbeesbaesseesrsesbeesaeeas 19
1.2, ATaStIrmanin ONEIMT ...eeiveiesieeesiiieesiiiessieeessieeesbeeessbeeesbeesssreesssbeesssneesssseesnseesanes 20
1.3 EVIEN V& OIMEKICIN ..ot 21
11.4. Veri Toplama ve analiz tekniKIeri...........cccoov i, 24
I1.5. Arastirmanin varSayImIATL..........coooeeiriiiionie e 26
I1.6. Aragtirmanin SINIrlamalart .........c.coooeeiiiiiiiiie e 28
I11. BOLUM: KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVE ...........c.ccoovoviiireriieennane, 29
L1, Kavramsal CEIGEVE. ... .uiiiiiiiiiiiiiiiie ittt 29
IL1.1.Ya$am KAIESI......ccveivreieciiecieee e 29
II1.1.1.1.Yasam kalitesinin gOStergeleri.......cccoovrvienvrriienieeiiienee e 33
IMI.1.1.2.Yasam kalitesinin bilesenleri.........ccccovviiviiiiiiiiiiiiiie e 36
ITI.1.1.3.Yasam kalitesinin GIgUIMEST.......cceevviviiiiiiiiiiiiie e 43

I11.1.2.Hukuk ve yargi sistemi II1.1.2.1.Hukukun 6zellikleri ve adalet............ 45



II1.1.2.2.Hukuk, toplumsal yasam ve yasam kalitesi iligkisi .........cccoevvruennne 47
II1.1.2.3.Yarg: hizmetlerine bagli yasam kalitesinin gostergeleri.................. 50
II1.1.2.4. Temel yasalarin gelisim SUIECT .....cceeveerverirreerieirieieieeseeeeseeeseeeeees 55
I1.1.2.5.Ulusal yargi ag1 projesi (UYAP) ..o, 58
II1.1.2.6.Yarg sistemi ile ilgili iStatiStikIer.............cccceveveeeeeiiieeee, 60
I 1.3.S0SYal QIZ1 vt 64
1.2, TEOIIK GEICEVE ...uveeiviiirieitieictee ettt ettt ettt e st e e sbe e s ab e e sbaesbeesbaesbeesreesnbeesreean 67
I1.2. 1.Faydact yaKIagim........cccceiniriiinninieneeeeceeee e 67
[11.2.2.Sagduyulu degerler yaKlagimi ..........ccovvvnrnrniricieceecccccccceeeeene 69
111.2.3.Insan gereksinmeleri yaklagimi..........ccoc.oeveeeverreerererresseessees e seeeeens 70
111.2.4.Y apabilirliK yaKIagimi ..........cccooieerernniieeeseee e 72

IV. BOLUM: HUKUK ALGISININ YASAM KALITESI UZERINDEKI

ETKISININ SOSYOLOJIK COZUMLEMESI ..........c.oooviviiiiveeeeeeeeeeeee e 75
IV.1. Mersin ilinde kentsel gelisme, niifus 6zellikleri ve adalet hizmetleri ........... 75
IV.2. Arastirma verilerinin analizi IV.2.1.0rneklem grubunun demografik

OZEIIKIETT ... 84
IV.2.2. Hukuk algis1 ve yasam kalitesi algilarinin karsilastirmali analizi 106

IV.2.2.1. Hukuk algisinin yasam kalitesi iizerinde etkisi var mi1?

Ve varsa bu etki yasam kalitesinin diger degiskenlerinin

etkisi kadar gl mU?.......ccccoeiiii 106
IV.2.2.2....Bireyin adalet algisi ile yargiya giiven duygusu arasinda
nedensel iliski var mi?........ccccocceviveneiinnieece e 111
1V.2.2.3. Hukuki metinlerin anlatim dilinin adalet algisina etkisi nedir? ....129

IV.2.2.4.Adalet ekonomisinin hukuk algisina etkisi Nedir? ............cccceveenee 133



Vi
IV.2.2.5.Yargi mensuplarinin mesleki yeterlilik algisi ile yargiya giiven
duygusu arasinda nedensel iliski var mi?........ccccocoeiiiiiiiiini 141
IV.2.2.6.Hukuksal katilim ile yargiya giiven duygusu arasinda nedensel
TSKI VAT MNI? 1o e e e e e e e nrr e e e 150
IV.2.2.7 Bireyin sosyolojik 6z-niteliklerinin hukuk algisina
BEKIST NEAII? e 167
IV.2.2.8.Bireyin davalarin say1 ve siiresi algisi ile hakim kararimin
isabetliligi algisi arasinda nedensellik var mi? Ve varsa eger bu durum
‘olumsuz adalet algisi’n1
BEKIIEr MI? o 180
IV.2.2.9.Genel af uygulamalarinin ‘olumsuz adalet algisina’
BEKIST VAN 17 ... 187

IV.2.2.10.Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’ne basvuru sayisinin artmasinin

nedeni adalete gliven duygusunun azalmast mi?..........ccocecvevvennennennenne 199
IV.2.2.11.Mersin’de hukuksal Kalite..............ccocoriiiniiiiiiniicsieeee,s 205
BULGULAR VE SONUC ......c.oiiiiiiiiiiicii e 211
KAYNAKCA . ...t b e 222

EKLER



vii
TABLO LISTESI

1. Mersin Merkez Ilgeler Niifusu, Mahalle Sayisi, Hane Sayis1 Ve Hane Biiyiikliigii.... 17

2 .Orneklem Hesaplama TabloSU.............ooouiiniiiiiiie e 18
3 .Hakim Ve Savciya Diisen Ortalama Sorusturma Sayist..........c.ovvvviiiiiiiiinnnan... 56

4. Hakim Ve Savet Sayllari........coooiiiiiii e 57
5. 100.000 Kisiye Diisen HAkim Sayist..........cooeiiiiiiiiiiiiiiii e 58
6 .Tirkiye Geneli Ceza Ve Hukuk Mahkemeleri Birlikte...............coooviiiiiiiiinnnn.. 58
7 .Cumhuriyet Bagsavciliklart Sorusturma Dosyalart..............oooviiiiiiiiiiiniiinnnn, 59
8. Mersin ilgelerinin 2014 Y11 Niifusu (ADNKS).......oooiiiiiiiiiiiiiiie e, 72
9 dller SEGE, 2011.....iiuiii e 73
10 lgeler SEGE, 2004. . .. ..ouiei e 76
11 .Urak Rekabetcilik Endekslert — 2010...... ..o 78
12 .Mersin'de Ceza Infaz Kurumuna Giren Hiikiimliiler, (2007-2011)........................ 79
13 .Mersin’de Sug Tiiriine Gére Ceza Infaz Kurumuna Giren Hiikiimliiler,2011........... 81
14 .Mersin’in Degisen Go¢ Dinamigi (TUIK ADNKS 2015)......cc.ovviiiiiiiiiiiiiinnnn... 93
15 .Varsayimlardaki Bagimli Ve Bagimsiz Degiskenlerin Nedensellik Iliskileri........... 105
16 .Pozitif Hukuk Algisinin Yasam Kalitesine Olas1 Etkileri............................... 111
17 .Yargiya Miidahale ALGIS1......oveiiei e e 117

18 .iktidar Yandaslarmin Mahkemeleri Etkiledikleri Algisinin Hakim Tarafsizlig Birlesik

Dagilim ANalizZi.......oouoiii 122
19 .Hukuksal Metinlerin Dili ve Anlagilabilitligi..............cooiiiiiiiiiiiiiiiiinenns 131
20 .Kamu Harcamalarimin Fonksiyonel Dagilimi(2014)...........cccooviiiiiiiiiiiiinnnn.. 134

21 .Adalet Sisteminin Is Uretimi Etkileyen Faktorler...............cocovviiniiiiiiinenn.n. 139



22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

viii

.Yargt Mensuplarmin Mesleki Yeterliligi...........coooooiiiiiiiiiiii 145
.Yargi Mensuplarmin Mesleki Yeterliligit-Testi..........ccooeviiiiiiiiiiiiiiinen, 145
Kuvvetler Ayrilign 1IKesi NEII?.......o.cocvverceieeeeiieeeesie e, 153

.Uyap’1 Bilen Alt-Grubun Yargi Sisteminin Teknik Altyapisi Betimlemeleri...... 166

.Davalarin Say1 Ve Siiresi Ve Bunun Hakim Kararina Etkisi Algisi................ 182

. Davalarin Say1 Ve Siiresi Ve Bunun Hakim Kararina Etkisi Algisi t-testi.......... 183

.Genel Af Hakkinda Negatif Yon-Anlamli Onermelerin Frekans Dagilimi.......... 189

. Genel Af Hakkinda Negatif Yon-Anlamli Onermelerin t-Testi..................... 192

.Genel Af Hakkinda Pozitif Yén-Anlamli Onermelerin Frekans Dagilimu............ 193

.Genel Af Hakkinda Pozitif Yén-Anlamli Onermelerint-Testi........................ 197
Enformel Hak AramaDavraniSi...........oo.vvuiiiniint i, 204

. Mersin'in Hukuk Kalitesine Gore Tiirkiye'nin Hukuk Kalitesini Degerlendirme.....207



GRAFIK LISTESI

1. Mersin'de Cezaevine Giren Hiikiimliilerin Egitim Diizeyi, 2011......................... 80
11. Mersin'de Mahkeme Tiirtine Gére Ceza Mahkemelerindeki Dava Sayis1 2013........ 82
B IKAMEEY @Fi. .. et 84
L ' 13 1 84
T 4 T S 84
6. EGIIM DUZEYI. ...ttt 85
7. MIESIEK o 86
8. HaNede Statlisl.......o.oueriritit ittt 87
9. MEUENI DUIUML. ...ttt e e e e, 88
10. COCUK SAYIST uviiiiiiiiiiiiiiie it 88
12. Hanenin Aylik Ortalama GelITT ........ccooviiiiiiiiiiiieicte e 89
13. Hanenin TOPIam BOICU.........c.ciieiiiieiiee ettt ettt reenneene s 90
14. Hanenin EKONOMIK DUFUM ALGIST ....oviiviiiiiiiiiiiiieieie s 91
15. Yerli-Gogmen OlIMa DUIUMU .....c.uoiiiiieiicieseesie e ee e nnees 92
16, IMEIMIEKEL ...ttt b et 93
17. Hayatinin Biiylik BOIUmi Nerede Gegti? ........oooviiiiiiiiiiiiiieiec e 95
18. Tlgenin Sosyal/Kiiltiirel OZEIIKIETi .........ccvevvririrereriiiceereieiie e 96
19. Tlgenin EKONOMIK OZEIIKIETi......c.cveveveeeeeeieceeececececececececeeeeeceeecessseesssesesss s 97
20. Tlgenin Fiziki/MekAnsal OZellKIET ........ccovovvrvercereeeeeeeeeeeeess s 98
21, EINTK KIMIIK oo et nne e 100
22, SIYASAl KIMITK. ..o e 102
23. Etnik Kimlige Gore Siyasal KiMIiK ..., 103
N 1 (U QN K T SRS 106



25.

Hukuk Sisteminin Niteligi [le Yasam Kalitesi IlisKiSi.......coovovrverrrvrrrrrerieieenenieeneneeennns 107

26. Hukuk Algisina Gore Hukuk Sistemi Nitelik Artisinin Yasam Kalitesine Etkisi

Hakkinda DUSUNCEIET........ ..o e, 108

26. Adaletin Yerine Gelmesi Yasaminizi Nasil Etkiler?.............cccocooeeiiieeee o100 109

27. Adaletin Saglanmasi Para Kazanmak, Ev Sahibi Olmak, Saglikli Olmak Kadar
ONEMIIAIL. 11ttt ettt s ettt st 110
28, AJAIET ALGIST . eeviiiiiiiiieiieiee ettt 115
29. Adalet Algisina Gore Hukuk Sistemi AlISI.......ccovviiiiiiiiiiiiiiiici 116
30. Yargimnin Siyasallagma AlISL.......cceiiiiiiiiiiiiiiii e 118
31. Adalet Algisina Gore Yargmin Siyasallastigi Yoniindeki Onermeyi Degerlendirme.

119 32.Yarg1 Unsurlarinin Yetkinligi AlIS1 .c..cooevveniininiiniininiiicii e 120

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Hakimler Siyasi Goriislerine Gore Karar Verirler Onyargisi .........oocooveveiveverinnennnn, 121
Af Yasalart Hakkinda GOTUSIET .......covviiiiiiieiiiiciiii e 123
Yasalardaki Adalet ALGISI. ... 124
Hukuki Deneyimin Yargiya Gliven Duygusuna EtKiSi...........cccccoveiiiiiiniiiiiic, 125
MahKEMEYE GILLE IMII? ... 126
Davanin Konusu NeYAi? ..o 126
Mahkemede Statlisti NEYAI? .......coiiiiiiiiiiiice e 127
Dava Nasil Sonuclandi?.........cccooiiiiiiiiii e 127
Dava Oncesi Ve Dava Sonras1 Adaletin Dagitimi AlISI...........cccoeevvvvierererinerecnennnns 128
Hukuksal Metinlerin Anlagilirliginin Genel Adalet Algisina EtKiSi...........c..cceovenneen. 132
Onerme: Dava Agmak Masraflt Bir TSI .....covveeiiicecccccceecceeee e 136
Onerme: Davay1 Kazanmak Igin Avukat Tutmak Gerekir ............ccoeevevrvercvererennnnne, 137
Tiirkiye'de Adalet Sisteminin Is Uretimi AIZIST ...c.eveverereeecerececceeeeeeeeeeesesesesenees 138



46. Dava Siiresi Algisinin Hukuk Sistemi Yeterlilik Algisina EtKiSi .........ccccccevvveivinennn, 141
47. Hakim Tarafsizlig1 Algisinin Yargi Tarafsizligi Algisina EtKiSi.......c.ccooeeiiveiiinennn, 147
48. Hakim Tarafsizlig1 Algisinin Genel Adalet Algisina EtKiSi ..........ccooovevviiiiiieiiiiennn, 148
49. Hakim Etkin Sorusma Algisinin Genel Adalet Algisina EtKiSi.........c.cccoovviiveiiiinnnn, 149
50. Hukukun Felsefi Bilgisinin Adalet Algisina EtKISi ...........cccccovviiiiiiiiiiiiiecc e, 154
51. Hukuk Kurallarmnin Anlami ... 155
52. Medyada Hukuk Haberi TaKip EIME ........ccccieiiiiiiicie e 156
53. Medyada Hukuk Haberi Takibinin Hukuk Algisina EtKiSi.........ccccocovviviiiiiniininiininnnn, 157
54. Takip Edilen Hukuk Haberlerinin Sayist HiStOQram ..........cccccoovvereneiesennnisieenennns 158
55. Medyada Takip Edilen Hukuk Davalarinm Isimleri (Konulart) ...........c.ccecovurverennnnnne, 159
56. Toplumun Yargt Reformu I1isi .......cccocovviiiueiiiiiiiiceceeecce e, 162
57. ToplumunYargi Reformu Bilgi Kaynaklart.........cccccooiiiiiiiiiin, 163
58. Yargi Reformu Ilgisinin Genel Adalet Algisina EtKiSi............ccoovrieriireriiiiiireinnns 164
59. Toplumun Uyap BilQIST .....cccoiiiiiiiiiiiiiiieieeie et 165
60. Egitim Diizeyinin Adalet Algisina EtKIST .........cccooeiiiiiiiiiiiee e, 169
61. Bireyin Sosyallestigi Yerlesimin Adalet Algisina EtKiSi........cccooceviniiiiiiiiniiicenn, 171
62. Ekonomik Durum Algisinin Adalet Algisina EtKiSi ..........ccoooveiiiiniiiiniiiicee, 175
63. Siyasal Kimligin Adalet Algisina EtKiSI..........ccccooiiiiiiiiiiiiii e, 179
64. Dava Siiresi Algisinin Adalet Algisina EtKISI.........c.coooviviiiiiiiiiiieeee, 184
65. Dava Siiresi Algisinin Adalete Giiven Duygusuna EtKisi ........cccooevviiiiiininiiiiennen, 185
66. .Dava Sayisinin Dava Siiresine Etkisi Algisinin Isabetli Karar Algisia EtKisi .......... 186
67. Onerme: Mahkemelerde Is Yiikii Arttikca Hakimlerin Isabetli Karar

VErmMElerm ZOTIASIT ....eoiiiiiiiiie it 186
68. Af Yasas1 Hakkindaki Tutumun Hukuk Sistemi Algisina Etkisi ..........cccoovviiinennnnn. 198



69. Af Yasas1 Hakkindaki Tutumun Yargiya Giiven Duygusuna EtKiSi..............ccccuene.n. 198
70. Adalete Giiven Duygusu ile AHIM ne Basvuru Iliskisi (Kisinin Davranisi).............. 200
71. Adalete Giiven Duygusu ile AHIM'ne Basvuru Iliskisi (Kisinin Gozlemi)................ 201
72. Enformel Hak Arama DavraniSi........ccccveiieiieeiieeiirec e csreeseessveesreesre e snnessreesnnesnnee e 203
73. Mersin'de HUKUKSAl KAlITE..........c.ccoiveiiiieee e 206
74. Benchmarking i¢in Hukuksal Kalitesi Iyi Olan Ulke Onerileri...........cccvevevevevrvernnnen. 209
HARITA LISTESI
e B Y [ ] 1 D PP 73
FOTOGRAF LISTESI
1 .Mersin Adalet SArayl..........oueniniii i 83

2 Adaletin SIMQeSi TREMIS. .. ...t e 112



GIRIS

Toplumsal gelismislik gostergesi olarak ele alinan yasam kalitesi kavrami ¢ok
bilesenli olgudur. En genelde bireyin yasadigi hayattan memnun olmasi anlamina gelen
yasam kalitesi i¢sel ve digsal etkenlere baglidir. Yasam kalitesini doganin ve toplumun
bireye sundugu olanak ve hizmetlerin standard ile birlikte bireyin kendisinin 6z-nitelikleri
ve sosyal iligkilerinden memnuniyeti bir arada belirlemektedir. Dogrusu tek bir yaklagim,
paradigma ve bilim olguyu agiklamakta yetersiz kalmaktadir (Ozcan, 2008). Buna karsin
farkli bilim alanlarinda yapilan g¢aligmalarda yasam kalitesinin ¢esitli unsurlarindan
(saglikli olma, ekonomik iyi olma veya kamusal hizmetlerden yararlanma gibi) biri veya
birkag1 Onceleniyor (Sapancali, 2009). Bu bilingle bu tez calismasinda yasam Kalitesi
kavraminin eksik kaldigi diistiniilen hukuksal boyutu saha aragtirmasi verilerine dayali
olarak agiklanmak istenmistir. Olgunun aciklamasinda yapabilirlik yaklagimi esas
alinmistir. Aragtirma verileri Mersin ili merkez il¢elerinde 388 kisilik 6rneklem grubundan
elde edilmistir. Arastirmanin ana varsayiminda olumlu adalet algisinin yasam kalitesini
olumlu etkileyecegi iddia edilmistir. Arastirma verileri bu varsayimi dogrulamistir.

Kalite kavram1 daha ¢ok iktisat, isletme ve pazarlama alanlarinda verimlilik ile
one ¢ikan bir kavram iken “yasam kalitesi” kavrami, modern hayatin gelisimi, toplumlarin
cagdaslagsmasi ve kentlesme ile kent sosyolojisinin calisma alanina dahil oldu. Yasam
kalitesi kavrami Diinya Saglik Orgiiti (WHO) tarafindan “hedefleri, beklentileri,
standartlari, ilgileri ile baglantili olarak, kisilerin yasadiklar: kiiltiir ve deger yargilarinin
biitiinii i¢inde durumlarini algilama bi¢imi” olarak tanimlaniyor. Yasam Kalitesi alaninda
yogunlagan caligmalarin odak noktasini insanlar ve giindelik hayatin siiregeldigi ¢evre

arasindaki iligki olusturur. Farkli akademik gelenege sahip alanlarda yapilan g¢alismalarda



yasam Kalitesine iliskin farkli yonler 6n plana ¢ikarilmakta ve degerlendirilmekte
oldugundan (Sapancali, 2009), yasam kalitesinin bilimsel olarak yorumlanmasi1 farkl
paradigmalar1 dikkate alan genis bir perspektifi zorunlu hale getirdi (Ozcan, 2008). Yasam
kalitesi, -kiiresellesme olgusunun da etkisi ile- diinya iizerinde yasayan insanlarin
kaderinin belirlenmesi ulus devlet sinirlari astigi i¢in insan haklar1 bakimindan
ekonomik politikalarinin saptanmasi, saglik politikalarinin yonlendirilmesi, kentlesme
politikalarinin belirlenmesi, toplumsal giivenligin saglanmasi gibi sosyal diizenlemeler
konusunda nihai amag¢ haline gelmistir. Bu nedenle yasam kalitesi Olciitlerinin
gerceklestirilmesi her gecen giin yasamimizda daha merkezi bir konum kazandi (Tekeli,
2009: 80).

Konu ile ilgili ilk ¢alismalarda gelir, maddi refah ve saglik gibi hususlar
ele alinirken toplumsal gelismeyle birlikte, maddi zenginligin yasam Kkalitesinin tek basina
bir gostergesi olmadigi (Paccione, 2003), toplumsal diizeyde baris ve giiven, uygun sosyal
cevre, bireyler arasinda saygiyr belirleyen sosyal normlar, temiz ve sirdiiriilebilir dogal
cevre, egitime erisilebilirlik gibi birden fazla somut durumu igeren kavramlarin da yasam
kalitesinin belirlenmesinde etkili oldugu kabul edilmeye baslandi (Sapancali, 2009).

Yasam Kalitesi kavrami ile kent yasami arasinda karsilikli bir etkilesim ve
bagimlilik mevcuttur. Yasam kalitesi kentlesmenin artmasina bagli olarak toplumlarin,
tilkelerin ve 6zelde kentlerin gelismislik diizeylerini, buna bagl olarak diinya kentleri
arasindaki hiyerarsiyi belirleyen en 6nemli Olgiit haline gelmistir Ayni zamanda kent
yasami, yasam kalitesi algisin1 sekillendirmesi ve bireylerin algilariin  yeniden
tiretilmesinde referans oldugundan kentli bireyin mutluluk ve memnuniyeti, ihtiya¢ ve
isteklerinin {iretilmesi ve karsilanmasi ile yakindan iligkilidir. Kentsel yasanti refah,

giivenlik, 6zgiirliik, esitlik, kardeslik, adalet gibi soyut boyutlar1 oldugu gibi farkliliklara
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tolerans, sivil itaatsizlik, ozgirliik istegi, giiven, yiiksek yasam doyumu, gibi nesnel

boyutlara iliskin gostergeler de sunar (Marans, 2007).

Hukuk ise toplum yasamini diizenlemek i¢in, uygulanmasi devlet tarafindan
yaptirima baglanmis adalete yonelik kurallardir. Modern toplumda insana iliskin her
yasam durumu hukukun fiilen veya potansiyel olarak diizenleme alanina girer. Bu nedenle
hukuk uygulamalarinin bireyin yasantisinin her alanini kapsar ve bu baglamda yasam
kalitesi ile iliskilidir (Ozcan, 2003). Bireylerin dogum, 6liim, beslenme, sicak ve soguktan
korunma gibi temel ihtiyaglar1 ile ayrica bireylerin 6ngoriilebilirlik ve hesaplanabilirlik
talepleri hukukun yasamin her alanina yayilmasini gerektirir (Aral, 1988; Can, 2003).

Bireylerin somut olarak hukuksal uygulamalarla karsilastiklar1 en 6nemli alan
yargisal faaliyet alanidir. Mahkemeler bireylerin, tiizel kisiliklerin ve hiikiimetlerin
toplumsal yasantilarinda temel rol oynayan kent kurumlaridir. Yargt hizmetinin verildigi
mekanlar, aktif ve pasif yargi aktorlerinin yer aldigi kentsel yasam bireylerin hukuk
algisinin ve 6znel adalet algisinin olugsmasinda bir referans teskil eder. Bu anlamda hukuk
algisinin  yagam kalitesi iizerindeki etkisinin belirlenebilecegi en 6nemli alan kent
yasamidir. Mahkemeler toplumsal giivenligin saglanmasi agisindan essiz bir toplumsal rol
ve isleve sahiptir. Bu rol ve islevlere yasalar diizeyinde iistiinliik taninmig olsa da toplum
tarafindan hukukun istiinliigliniin benimsenmesi ve kararlarina saygi gosterilmesi yargi
algisinin nasil oldugu ile ilgilidir.

Algt (process) duyu organlarindan alinan verilerin anlamli hale getirilmesi
yolu ile nesnel diinyanin 6znel bilince aktarilmasidir. Algiyr 6grenme ve dogustan gelen
ozellikler etkilemektedir. Sosyal algi ise farkli kaynaklardan gelen sozel ve sozel olmayan —
ornegin beden dili gibi -bilgilerin yargi haline getirilerek davraniglarinin altinda yatan

nedenleri ¢ikarsama siirecidir (Kagitcibasi, 2010; Inceoglu, 2010).
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Kent yasaminin giindemini olusturan yasam kalitesinin kent sosyolojisi ile

hukuk sosyolojisi arasindaki etkilesim alaninda kalan bu c¢alisma adalet, tarafsizlik,
bagimsizlik, biitiinliik, seffaflik, erigebilirlik, giincellik ve kesinlik kriterlerine gore
bireylerin hukuk algisinin yagam kaliteleri tizerindeki etkisini incelemeyi amaglamaktadir.
Caligma yarg algist ile ilgili olarak yapilan giincel ¢caligmalar daha ¢ok tespite yonelik olup
onceden yapilmis calismalarda elde edilen verilerin sinanmasi ve yasam kalitesine etkisinin

Olciilerek analiz edilmesi agisindan 6nemlidir.



. BOLUM: LITERATUR

Bu boliimde yasam kalitesi ve hukuk algist ile ilgili oldugunu diisiindiigiimiiz
mevcut bilimsel aragtirmalardan 6ne ¢ikanlar genel hatlar ile incelenerek arastirdigimiz
konuya simdiye kadar hangi yaklasim ve teorilerin 1sigindan bakildigs; incelenen olgunun
aydinlatilmis ve karanlikta kalan yonlerinin olup olmadigi ve yaptigimiz tez ¢aligmasinin
bu konunun bilimsel agiklamasina ne tiir bir katki yapabilecegi belirlenmistir.

Uluslararas1 Caligmalar: Mutluluk/yasam tatmini konusunda uluslararasindaki
farkliliga iligkin calismasinda Di Tela vd. (2003) 1970’11 yillar ile 1990’11 yillar arasindaki
dénemde 250.000 kisilik Avrupali ve Amerikali 6rneklem iizerinde yaptiklar1 arastirmada
makroekonomik hareketlerin uluslarin mutlulugu {izerinde giiclii etkileri oldugunu
belirlemislerdir. Borooah (2006) yaptigi ¢alismada 80 iilkede 113.000 katilimciya mutlu
olma kriterlerini sormus ve genellikle Tanriya inanma, insanca bir yagam standardi, bir
is, iyi bir aile ve sosyal hayat, iyi komsuluk ve en onemlisi saglikli olmayi istedikleri
sonucuna ulagmistir. Veenhoven (2012) bir biitiin olarak yasam tatmini ve finans, barinma
ve sosyal iligkiler alanlarindan duyulan tatmin konusunda 10 Avrupa ulusunda yaptig
calismasinda iilkeler arasindaki ortalama tatminin  oldukc¢a f a r k 1 1 oldugunu
bulmustur. Kuzey Avrupa uluslarinda en yiiksek diizeyde olan yagsam tatmini, Gliney
Avrupa’da orta diizeyde Dogu Avrupa’da en disiik diizeydedir. Mutluluk ile gelir
arasindaki iligkiyi inceleyen Headey vd. (2008) ekonomik refahin mutluluk iizerindeki
etkisini belirlemek igin Avustralya, Ingiltere, Almanya, Macaristan ve Hollanda’ya ait
hane halki ekonomik panel verilerini kullanarak yaptigi calismasinda mutlulugun
inanilandan daha fazla sekilde ekonomik kosullardan etkilendigini ortaya koymustur

(Selim, 2010).
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Avrupa Birligi tlkelerini ele alan galismalarda 6znel iyi olma ile ekonomi
(Hayo ve Seifert), issizlik (Bockerman ve Ilmakunnas), gelir (Clark vd.) ve aile
(Winkelmann) arasindaki iligki arastirilmistir.

Hukuksal yonden kalite arastirmalart daha ¢ok mahkemelerin isleyisine
yonelmis, mahkeme yonetimi kavrami altinda degerlendirilmistir. Mahkeme degerleri
esitlik, adalet, tarafsizlik, karar verme Ozgiirligii, bitiinlik, seffaflik, erisebilirlik,
akttiellik, kesinlik olarak belirlenmistir. Mahkeme y6netiminin iyi olabilmesi igin 7 alanda
basar1 gerektigi dile getirilmistir. Bunlar: 1-Mahkeme Yonetimi ve Liderlik, 2-Mahkeme
Politikalari, 3-Insan, Malzeme ve Finansal Kaynaklar, 4-Mahkeme Isleyisi, 5-Miisteri
Talepleri ve Memnuniyet, 6-Odenebilir ve Ulasilabilir Servisler, 7-Kamuoyu inan¢ ve
Giiveni olarak siralanmaktadir.

2002 yilinda kurulan Avrupa Etkin Yargt Komisyonu (The European
Commission for The Efficiency of Justice) Avrupa adalet sistemiyle ilgili nitel ve istatistiki
bilgilerin toplanmasiyla hazirlanan 3 kiyaslama raporu hazirlamistir. Bu raporlarda Avrupa
konseyi tiyesi devletlerin yargi sistemlerinin yapist ve isleyisiyle ilgili olarak adalet
sisteminin finansmani, adalete erisim, adli islemler ve mahkeme performansi, hukukgularin
durumu ve cesitli rolleri, yargi kararlarinin uygulanmasi gibi alanlardaki duruma yer
verilmistir. Onceleri verimlilik ile ilgili olan komisyon calismalar1 2007 yilinda kalite ile

ilgilenmeye baglamistir.

Ulusal Caligsmalar: Istanbul Bilgi Universitesi insan Haklar1 Hukuku Uygulama
ve Arastirma Merkezince hazirlanan Adalet Gozet projesinde vatandaslarin mnahkemeler
hakkindaki goriis ve degerlendirmeleri yer almaktadir. Arastirma sonucunda vatandaslarin
mahkemeleri olumsuz olarak degerlendirdikleri, mahkemeye giivenin diisiik oldugu,

mahkeme deneyimi olanlarin, olmayanlara gore gilivenlerinin daha diisiik oldugu
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saptanmistir (Kalem vd. 2008).

TESEV tarafindan 2009 yilinda yaymnlanan “Adalet Biraz Es Gegiliyor...
Demokratiklesme Siirecinde Hakim ve Savcilar” baslikli ¢calismada tarafsizlik konusunun
yargida egemen ideolojiye paralel oldugu, AB uyum siirecinde yapilan hukuki reformlara
bir direncin bulundugu, yargi bagimsizliginin saglanamadigi algisininmevcut  oldugu,
yargl bagimsizliginin 6ziinii olusturan yargiglarin kendi kendilerini yonetmeleri hususunda
yargl elestirisi, yargida seffaflik ve yarginin kamusal sorumlulugunda bunlarin énemine ve
islevine dair inancin eksik oldugu tespit edilmistir (Sancar ve Atilgan, 2009).

TESEV tarafindan 2009 yilinda yaymlanan “Biraz Adil, Biraz Degil...
Demokratiklesme Siirecinde Toplumun Yargr Algis1” baslikli ¢alismada toplumun yargi
erkini bu topluma 06zgii nedenlerle kuvvetler ayriligi bilinci ile degil devlet —yargi
0zdesligi iginde vatandaslarina hizmet sunma gorevinden ¢ok toplumu kontrol ve terbiye
etmesi gereken bir giic olarak degerlendirdikleri, devletin taraf oldugu davalarda
mahkemelerin devleti az ya da ¢ok kolladiklarinin disiiniildiigi yani yarginin tarafsiz
olmadigi, yargmin giicliiden yana oldugu algisinin ayni zamanda yarginin bagimsiz
olmadigimi diisiindiirdiigli, bu baglamda yargiya en 6nemli miidahalenin hiikiimetten ve
ordudan geldigi iki karsit diisiince olarak yer aldigi, yargiya giivenin zayifladigi ancak
yine de mahkemelerin son gare olarak goriildigii ¢alismanin bulgularidir (Sancar ve
Aydin, 2009).

TESEV tarafindan 2010 yilinda yayinlanan “Herkesin Yargisi Kendine...
Demokratiklesme Siirecinde Basinin Yargi Algisi.” baglikli ¢aligmada, basinin biiyiik
cogunlugunun devlet¢i yargi kurumsallagsmasii destekledigi, basta ordu olmak iizere
devlet kurumlari ile ilgili hassasiyetlere 6nem verdigi, yargisal tasarruflarla ilgili toplumu

bilgilendirme islevini kurumsal mesruiyet temelinde ve militarist bir anlayisla yerine
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getirdigi, basinin olaylar1 ve olgulari, kavramsal ve kuramsal diizlemde derinlesme kaygisi
giitmeden ele aldigi, yarginin ve toplumun demokratiklesmesini saglayici, 6n agict bir
cizgisinin olmadigl... Basmm bu tutumundan ayrik olarak toplumun ve yargmin
demokratiklesmesi ve seffaflagsmasi Kaygisi tasiyan ve bu yolda ¢aba gdsteren gazeteci ve
yazarlarin da bulundugu (Erdal, 2010) tespit edilmistir.

KONDA Arastirma Sirketi 2010 yilinda Tiirkiye genelini temsilen 25 ilde 1814
kisi ile goriiserek toplumun Hukuk ve adalet algi ve beklentilerini tespit etmistir. Teorik
ve kavramsal altyapisi olmayan bu arastirmanin genel bulgusu hukuk algisinin goreli (ne
olumlu ne olumsuz) oldugudur (KONDA, 2010).

Ulkemizde yasam kalitesi kavrami bes yillik kalkinma programlari
cergevesinde diizenlenen belgelerde nihai amag olarak yer almistir. 2001-2023 doénemine
ait Uzun Vadeli Strateji ile 2001-2005 yillarin1 igeren 8. Bes Yillik Kalkinma Planinin
Uzun Vadeli Gelismenin Temel Amaglart ve Stratejisi (2001-2023) basligini tasiyan
ikinci boliimiinde toplumun yasam kalitesinin yiikseltilmesi nesnel bir amag olarak yer
almigtir. Planin Temel Amag, ilke ve Politikalar1 (2001-2005) baslikl: iigiincii béliimiinde
plan doneminin toplumun yasam Kkalitesinin yiikseltilecegi bir doénem olarak
ongoriilmektedir. Planda BM Cevre ve Kalkinma (Rio) Zirvesinde kabul edilen Gliindem
21 belgesi dogrultusunda dogrudan yasam kalitesinin yiikseltilmesi hedefinin yer aldigi

politik taahhiitler mevcuttur (DPT, 2000).

BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesinde kabul edilen Siyasi Bildirge ile
Uygulama Plani ve Yenilenebilir Enerji Bildirgesinde yasam kalitesinin ve siiresinin
yiikseltilmesine ydnelik hedefler mevcuttur: insan giicii, kadin, aile ve cocuk, tiiketicinin
korunmasi, icme suyu, kanalizasyon, aritma sistemleri ve kat1 atik yonetimi konularinda

temel hedef yasam kalitesinin yiikseltilmesi olarak konulmustur. Planda yasam kalitesinin
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yiikseltilmesi gelismisligin yiikseltilmesi ve yoksullugun giderilmesi ile saglanacak, temel
saglik hizmetleri ile ¢cevresel altyapi iyilestirilecektir.

Yasam kalitesi konusundaki nitelikli diger belge ise AB tam iiyelik siirecinde
istlendigi yiikiimliiliikleri gdsteren Ulusal Program belgesidir. 2003 tarihinde yiiriirliige
giren Avrupa Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine Iliskin Tiirkiye Ulusal Programi ile
Avrupa Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal Programinin
Uygulanmasi, Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair Karar adli belgelerde egitim, saglik
AR-GE ve sosyal nitelikli harcamalarin GSMH igindeki paymnin artirilarak toplumun
yasam kalitesinin yiikseltilmesi, gelir dagiliminin iyilestirilmesi, yoksullukla miicadele
edilmesi ve bolgesel gelismislik farkinin azaltilmasi ongoriilmektedir. Boylelikle yasam
kalitesinin AB diizeyine yiikseltilmesi hedeflenmektedir

Ulusal Cevre Eylem Plani ve Stratejisi (UCEP)’in belirlenen dort temel
hedefinden birisi de yasam kalitesinin yiikseltilmesidir. UCEP’e gbre yasam kalitesi ise
bedensel, zihinsel ve kiiltiirel gelisme tizerinde olumlu etkileri olan etmenlerin niteligi ve
niceligi ile bu etmenlerden yararlanma bi¢imi ve diizeyidir (DTP, 1998: 2).

Tirkiye’deki yasam tatmini ve mutluluk ile ilgili ¢alismalarin sayis1 azdir.
Cakiroglu (2007) ve Selim (2008) tarafindan yapilan calismalarin disinda yapilan
calismalar bolgesel dzellikler tasimaktadir. Selim (2008a), Tiirkiye Istatistik Kurumunun

2004 y1il1 Yasam Memnuniyeti Arastirmasi verilerini kullanarak 6znel iyi olma gostergesi

olan bireysel mutluluk kaynagi degerlerini analiz etmistir. Bu ¢alismada; is
sahibi olmanin ve para kazanmanin bireysel mutluluk kaynagi olarak goriildiigii, bunun
icin gelir ve egitimin 6énemli oldugu, is seciminde cinsiyetin dnemli roliiniin bulundugu
tespit edilmistir. Selim (2008b), Diinya Degerler Anketini kullanarak Tiirkiye’deki

yasam tatmini ve mutlulugu inceledigi ¢alismasinda 1990, 1996 ve 2001 yillar1 igin cinsiyete



16
gore yaptigi analizde yas Ve issizligin yasam tatmini ve mutluluk iizerinde negatif etkisinin,
saglik durumu ve gelirin ise pozitif etkisinin oldugunu tespit etmistir. Cakiroglu (2007),
yasam Kalitesi ve mutluluk arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu g¢alismasinda ortalama
mutluluk puani ve Avrupa Birligine iiyelik statiisii kriterlerine gore secilen Bulgaristan,
Danimarka, Macaristan ve Tiirkiye’deki maddi yasam kosullari, sosyal iligkiler, toplum
kalitesi, is-yasam dengesi, yabancilagsma, cevre, internet kullanimi, saglik ve sosyo-
demografik degiskenler (cinsiyet, yas, yasanilan yer, ¢alisma durumu ve egitim diizeyi)
bagimsiz degiskenler olarak segilmistir. Calismanin sonucunda yasam Kkalitesinin
yiikseltilmesinin mutluluk getirdigi tespit edilmistir.

Gitmez ve Morg¢ol’iin (1994) calismasinda Ankara’da yasayan bireylerin
sosyoekonomik durumlarimin yasam tatmininin belirleyicisi olup olmadigr ve
sosyoekonomik durumun farklarinin yasam tatminini de farklilastirip farklilagtirmadigi
incelenmistir. Ozmete (2004), Tokat il merkezinde kamu sektoriinde calisan 232 kisi
tizerinde yaptigi ¢aligmada cinsiyet durumunun 6znel iyi olma durumlarini farklilastirip
farklilagtirmadigini belirlemek amaci ile t testi ve ki-kare analizi uygulamistir. Arastirma
sonucunda erkeklerin yasamlarin1 kadinlara goére ilgi cekici ve esnek, kadmlarin ise
erkeklere gore degerli bulduklari saptanmistir. Senlier vd (2009), kentsel yasam Kalitesi
tizerindeki caligmalarinda Kocaeli’nde yasam kalitesinin yerel algilarini dlgerek Avrupa
sehirlerindeki yagam tatmini ile karsilastirmistir. Caligmada sosyo-ekonomik yon, kentsel
yasama katilim, egitim ve mesleki egitim, cevre, kiiltiir ve bos zaman objektif gosterge

olarak bunlarin bireylerce yagam kalitesi algis1 ise siibjektif gosterge olarak ele alinmigtir.

Matheny vd. (2002), yaptiklar1 arastirmada Amerikan ve Tiirk {iniversite
Ogrencilerinde algilanan stresin yasam tatmini {izerindeki etkisinin anlamh sekilde farkl

oldugu, finansal 6zgiirliik ile sosyal destegin yasam tatmini tizerinde olumlu etkisi oldugu
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bdylelikle yasam tatminini kestirmede faydali oldugu tespit edilmistir.
Yetim (1991) tarafindan yapilan “Kisisel Projelerin Organizasyonu Ve
Oriintiisii A¢sindan Yasam Doyumu” arastirmasinda iiniversite mezunu meslek sahibi
kisiler ile iniversite 6grencileri arasinda yasam doyumu incelenmis ve 6grencilerin yasam
doyumlarinin biiyiik oranda kisisel projelerden, meslek sahibi kisilerin yasam doyumunun
ise projelerin gerceklesecegi genel mekan sayisindan olumlu yonde etkilendigi
anlagilmistir. Yetim (2003) “Toplumdan Bireye Mutluluk Resimleri” isimli c¢aligmasinda
iyi olma sorununu toplumsal, topluluksal, grupsal boyutlarda ekonomik refah, toplumsal
kalite ve yasam Kalitesi ¢er¢evesinde incelemis ve tartismistir. Yetim, ¢alismasinda otorite
hissi, 6zgiiven ve bireycilik/toplulukgulugun Tiirk &grenciler ve akademisyenlerin yasam
tatmini {lizerindeki etkisini incelemistir. Calismanin sonucunda bireycilik, otorite ve
0zsaygmin yiiksek yasam tatmini, toplulukgulugun ise diisiikk yasam tatmini sagladigi
anlasilmustir.
Bastemur (2006) Kayseri Emniyet Miudirligii personelinin is tatmini ile
yagsam tatmini arasindaki iligskiyi belirlemek i¢in yapilan galismasinda is tatmini ile yasam

tatmini arasinda pozitif yonlii iliski oldugunu gostermistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Aile Yapist Arastirmasi (2006) kapsaminda
Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii ile TUIK tarafindan Aile Yapisi
Arastirmas1 anketi olusturulmustur. Ankette gog, istihndam ve gelir, evlilik bilgileri, bosanma
bilgileri, aile iligkileri, aile yasam1 konusundaki egilimler, akraba ve komsularla iliskiler,
giinliik yasam ve kiiltiirel faaliyetler, egilimler ile yashliga iliskin egilim ve bilgiler
konularinda sorular yer almaktadir. Arastirmada ailelerin yapisi, bireylerin aile i¢indeki
yasama bicimleri ve bireylerin aile yasamina yonelik deger yargilarini tespit etmek

amaglanmstir.
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TUIK, Yasam Memnuniyeti Arastirmasi (2008) ile toplumsal ve 6znel igerikli
kriterlere gore Tiirkiye’deki yagsam memnuniyetini arastirmistir. Bireylerin 6znel mutluluk
algis1, saglik, sosyal giivenlik, Orgiin egitim, ¢aligma hayati, gelir, kisisel giivenlik ve
adalet hizmetleri, kisisel gelisim gibi temel yasam alanlarindaki memnuniyet 6l¢iilmiis ve
bunlarin zaman i¢indeki degisimleri de takip edilmektedir.

Yukarida genel hatlari ile betimledigimiz iki ayr1 literatiir alanina dahil olan bu
tez caligmasi ii¢ ana boliim halinde hazirlandi. Giris boliimiiniin ardindan arastirmanin
Metodolojisi tanitildi. Kavramsal ve Teorik Bilgiler boliimiinde hukuk algisi ve yasam
kalitesi kavramlar1 tanimlandi.iki kavram arasindaki nedensellik iliskileri betimlendi ve bu
nedensellik iligkilerini agiklayan teoriler tanitildi. Bunlardan yapabilirlik yaklagimi
arastirmanin  teorisi olarak benimsenmistir. Analiz boliimiinde sistematik olarak
sundugumuz arastirma verilerinin frekans dagilimlar1 ve birlesik dagilim analizleri yer
almaktadir. Sonu¢ boliimiinde ortaya konun tiim bu bilgiler bir arada degerlendirilmis

ve arastirma bulgusu tespit edilmistir.
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Il. BOLUM: METODOLOJI

I1.1. Arastirmanin konusu
Hukuk algisinin bireylerin yasam kalitesi ilizerinde etkisi var midir? Varsa

bunun derecesi ve diger etkenler karsisindaki yeri ve 6nemi nedir?

Bu sorularin cevabinin bulunabilmesi konunun toplum i¢indeki yeri ve
Ooneminin ne oldugu tespit edilerek onun nesnel temsilini gerceklestirmegi gerekli kilar.
Bunun i¢in kuramsal bir temelden yola ¢ikilarak gostergeler gelistirilmelidir (Tekeli,
2010). Bu ilkeden yola ¢ikildiginda, hem kent sosyolojisi ve hem de hukuk sosyolojisi
aragtirmalarinda hukuk ve 6zelde de adalet algisina iligskin tespitler yapilmis ise de bu
tespitlerin yasam kalitesi iizerindeki etkisinin degerlendirilmedigi bu nedenle yapilan
caligmalarin tek boyutta kaldigi goriilmektedir. Yapilan gesitli ¢aligmalarda normatif
hukukun diistinsel planda ortaya koydugu evrensel kavram ve ilkeler ile pratik yasam
arasinda tam bir ortiisme olmadigi, bireylerin ve toplumlarin farkli ilgi, ¢ikar, amag
ve degerlerinin tekilligi ve 0Ozgilliigli arasinda kapatilamaz bir farklilik bulundugu
gozlemlenmistir (Ozlem, 2001). Yasa maddelerinin diizenleme amaci ile toplumsal olarak
tiretilen hukuksal anlam ve algi birbirinden farkli olabilmektedir (Mahgupyan, 2001).
Bunun i¢in 6ncelikle, hukuk ve adalet dilindeki yasalarin yasamin bizzat kendi diline nasil
cevrilecegi sorununun (Takis, 2001: 8) ¢dziilmesi gereklidir. Ote yandan hukukun iginde
verilen kararlarin tagidigi psikolojik, ideolojik ve toplumsal izler irdelenmelidir (Tiirkbag,
2001).

Hem yargi hizmetinin sunuldugu fiziki mekanlarin yeniden insasi ve hem de
soyut kodifikasyon calismalarinin hiz kazandigi giliniimiizde hukuksal uygulamalar ile
ilgili olarak bireylerin hukuku nasil algiladiklari, hayatlarindaki yeri ve nihayet

memnuniyet diizeyi hakkinda yapilmis kapsamli bilimsel bir ¢aligma bulunmamaktadir.
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Oysa toplumun temel yasalarindan olan Tiirk Medeni Kanunu 2001 yilinda,
Tiirk Ceza Kanunu, Ceza Muhakemesi Kanunu ve Ceza Infaz Kanunu 2005 yilinda
tamamen degistirilmis ve bu yeniden ve toptan diizenleme g¢alismasi yargi erkinin ve
hizmetinin toplumsal yasamin giindemindeki yerini artirmistir. Anayasa gibi temel
hukuksal diizenlemeler konusunda toplumun karar mekanizmasina dogrudan katilabilecegi
bir asamaya gelinmistir.

Ote yandan kentlesmenin artmasi ve iletisim teknolojilerindeki geligme ile
birlikte kisilerin hak arama ve adaletin ger¢eklesmesine yonelik 6znel taleplerinin artti1
ve bunun yaninda yargi hizmetini verenlerin yargisal eylemlerinin seffaflagsmasi /
demokratiklesmesi taleplerinin de artarak yayginlastigi gézlenmektedir.

Calismanin literatlir kisminda agiklandigi gibi yapilan ¢alismalarin bu konuya
temas eden yonii toplumsal giiven basligi altinda, yargiya giiven kapsaminda genel olarak
degerlendirilmis ancak giiven/gilivensizlik yargisina sebep olan ve ¢alismada hukuk algisi
olarak bahsedilen konu ile ilgili tutum ve algilarinin ne oldugu ozellikle arastirilmamistir.
Bu nedenle hukuk algisinin yasam kalitesi ilizerinde etki edip etmedigi, mutlulugun
hukuksal goriiniimii olarak kabul edilen adalet diisiincesine ne kadar yaklasilabildigi,
yarg: faaliyetiyle yasam kalitesinin ne kadar baglantili oldugu problem olarak ortaya
konuldu.

Calismada kent yasaminda, hukukun ve onun uygulama siirecinin hukuk
hizmeti alan bireyler tarafindan nasil algilandig1 ve bu algimin bireylerin yasam kalitelerini

ne sekilde etkiledigi konu olarak ele alind1.

11.2. Arastirmanin 6nemi
Yargisal uygulamalarin sonucunda olusan adalet algisinin yasam kalitesi

tizerindeki etkisinin tespiti ile bireysel diizeyde yasam doyumu ve 6znel iyi olma
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hali/mutlulugun  gergeklestirilmesi  yoluyla bireylerin  onurlu yasama hakkina
kavusmasi, tercih ettikleri hayat tarzlarin1 secme ve uygulama, kendi hayat projelerini
belirleme ve kendilerini tanimlamasi (Bauman, 2009; Tekeli, 2009) gibi temel
yiikiimliiliiklerini ger¢eklestirmelerinde yardimci olma, yol gésterme, makro diizeyde yargi

hizmetinin toplumdaki etkisinin olglilmesi sureti ile potansiyel yargi hizmeti
talebinin belirlenmesi, sosyal adalet ve toplumsal giivenligin saglanmasi, giderek
toplumsal gelismeye ve siirdiiriilebilir kent yasamina katki saglamak ve yargi hizmetleri
harcamalarindaki artis ile adil yargt algist arasindaki iliskiyi belirleyebilecek veriler elde
ederek kamu kaynaklarini harcama yetkisine sahip kurumlara yol gdstermesi amaglandi.

Yasam Kkalitesi ile ilgili yapilan arastirmalar iki kategoride toplanabilir.

Bunlardan ilki toplumun ihtiyaglarinin tespitine yonelik durum ve algmin
saptandigi agiklayici arastirmalardir. Ikinci tip arastirma ise yasam kalitesine iliskin
nedensel iligkileri bulma ve degismeleri 6ngérme amachdir (Zautra ve Goodhart, 1979;
aktaran Y e t i m , 2001). Bu tez ¢alismasi betimleyici (Gokge, 2007) arastirma tipine
uygun olup yéntem olarak iki béliimdiir. ik boliimde belgesel gozlem teknigi kullanilarak
yasam Kkalitesi, yargisal uygulamalar, sosyal algi ve adalet ile ilgili literatiir taramasi
yapilarak konu ile ilgili kitap, dergi, makale, tez gibi belgeseller incelenerek kavramsal ve
kuramsal alt yap1 olusturulmustur.

Ikinci boliimde ise birey diizeyinde, dncelikle bireylerin yarg: faaliyetleri ile
karsilagsma sekilleri, rolleri, talepleri, beklentileri gibi nesnel ve 6znel yasam Kalitesi
olgiitleri olusturularak hukuksal / yargisal uygulamalar ile ilgili kavramlar belirlenerek bu
kavramlarin gostergeleri olusturulmus ve bu gostergeler miilakat teknigi ile uygulanmustir.

11.3. Evren ve érneklem

Olgme konusunun temeli farkliliklardir. Ciinkii yasam degismelerle, iyiye ya
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da kotiiye gidisle algilanabilmektedir Olgme iyiye ya da kotiiye dogru degismenin
olmadig farksizlik noktasindan ortalama yasamdan sapmanin -iyiye veya kotiiye- oldugu
noktaya dogru inig ve ¢ikisin bir algis1 olmaktadir. Yasam kalitesi de bireyin dogal/fiziksel
cevresi ile toplumsal/siyasal ¢evresinde meydana gelen degisime verdigi tepkinin genel
kategorisidir (Yetim, 2001: 99). Yasam Kkalitesi ¢alismalarinda, belirli bir ¢evre, bir
topluluk ile ilgili biitiinsel iyi olma algilarini elde etme amaglanmaktadir. Bu nedenle bir
aragtirma alaninda yapilacak Ol¢timlerde olguyu etkileyen tiim etmenlerin birlikte ele
alimmasi1 gerektiginden Mersin kenti evren olarak ele alinmigtir. Bunun nedeni Mersin
ilinin demografik ve toplumsal yapisinin Tiirkiye' nin heterojenik bir modeli oldugunun
kabuliidiir. Diger sehirlerde var olan hukuki uyusmazliklarin yaninda sehrin liman sehri
olmasina bagl ulusal ve uluslararasi kara ve deniz ticaretinden dogan davalarin varlig1 ve
sayisi, go¢ olgusunun hukuki anlasmazliklar, su¢ ve sugluk tzerindeki niteliksel ve
niceliksel etkisi, etnik kokenli taleplerden kaynaklanan eylemlerin yargisal uygulamalara
konu olma siklig1, kirsal ve kentsel yasam tarzlarina gore kentlesme goriintimii ile kentteki
sosyal siniflar arasindaki iliskiler yargisal uygulamalar1 ve yargi aktorlerinin davranig
bigimlerini ¢esitlendirmektedir.

Arastirmanin anket diizenlenmesinde daha Once yapilmig derinlemesine
miilakat ¢aligmalari olan TESEV’in “Biraz Adil Biraz Degil: Toplumun Yargi Algis1”

verileri ile Istanbul Bilgi Universitesi Insan Haklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezinin
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calismalar1 olan “Adliye Gozlemleri: Istanbul Mahkemeleri: Fiziksel Kosullar,
Durusmalar ve Gecikmeler”, “Adalet Barometresi: Vatandaslarin Mahkemeler Hakkindaki
Goriis ve Degerlendirmeleri” adli proje ¢alismalarindan kismen yararlanilmastir.

Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) 2013 verilerine gore, Mersin’in il
geneli niifusu 1 705 774 kisidir. Mersin kent merkezinde 940 378 kisi, 258 792 adet
hanede ikamet etmektedir. Idari agidan Mersin, Biiyiiksehir statiisiindedir ve Biiyiiksehir’e
bagli 4 merkez ilge bulunmaktadir. Bunlar; Yenisehir, Akdeniz, Toroslar ve Mezitli
ilgeleridir.Mersin kent merkezinde ikamet eden niifusun ilgelere dagilimi ile ilgelerin

mahalle ve hane sayilar1 ve ilgelerin hane biiyiikligi soyledir:

Tablo 1.Mersin Merkez Ilgeler Niifusu, Mahalle Sayis1, Hane Sayis1 ve Hane

Biiyiikliigii
Iice Niifus Hane Sayis1 Hane Biiyiikliigii Mahalle Sayisi
Akdeniz 279 66 4,17 65
Mezitli 158 51 3,10 41
Toroslar 277 72 3,85 67
Yenisehir 224 68 3,28 32
Toplam 940 258 3,60 205

L ADNKS 2013 ve IIGM 2015 verierinden hesaplanmustir.
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Tablo 2.0rneklem Hesaplama Tablosu

Ilge Hane Sayis1 Tabaka Agirligi  Beklenen Anket  Gergeklesen
Akdeniz 66993 0,258868126 100 147

Mezitli 51116 0,197517698 77 59

Toroslar 72118 0,278671675 108 94
Yenisehir 68565 0,264942502 103 88

Toplam 258792 1 388 388

Bu arastirmada Orantili Tabakali Rasgele Ornekleme Teknigi kullanilmustir.
Bu aragtirma teknigine gore, farkli sosyolojik nitelikte olan Mersin merkez ilgeler ayri
tabakalar kabul edilmistir. Tabakalardaki hane sayisina gore tabaka agirliklart hesaplanmig
ve buna gore her bir ilgede uygulanacak anket sayilari hesaplanmistir. Anketlerin
uygulanmasi sirasinda ilgelerin idari sinirlarinin yeniden diizenlenmesi, bazi hanelerin
goriisme talebini geri ¢evirmesi ve bazen de anketdrlerin sehven mahalleleri karigtirmasi
gibi nedenlerle Akdeniz il¢esinde beklenen tizerinde, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir
ilgelerinde de beklenenin altinda anket uygulanmustir.

Arastirmanin 6rnekleme orant %015 (0,15) olarak belirlenmistir.

11.4. Veri Toplama ve analiz teknikleri

Yasama iligkin konularin niceliksel artisinin ayni1 oranda nitelige ve algiya
yansimadigr diistiniildiigiinde sosyal bilimlerde aritmetik Ol¢iim yerine logaritmik
Ol¢timlerin kullanilmasi gereklidir. Ciinkii bireylerin o konudaki 6znel beklentisi sonuglari
etkiler. Bireylerin dis diinya ile iliskilerinde kendilerine gore bir ortalama belirledikleri, bu

ortalamanin altinda ve Ustlindeki degisikliklere tepki gosterdikleri bu nedenle yasam
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kalitesi ile ilgili 6lgtimlerde logaritmik dlglimlerin ortalama, beklenti ve degiskenlik gibi
parametrelerle ¢oziimlenmesi gerekecektir (Yetim, 2001).

Sosyoloji alaninda toplum ve grup yapilarina iliskin incelemelerde tutumlarin
Olctilmesi gereklidir. Tutum aragtirmalar1 tutumlarin ¢esitli boyutlar igerdigini, onlara bagh
olarak da cesitli 6zellikler sergilediklerini ortaya koymaktadir. Tutumlarin boyutlar1 ve
ozellikleri tutum Ol¢limleri acisindan biiyiik 6nem tasirlar. Tutum Ol¢limlerinde tutumun
konusu, yonii, katilik ve esneklik durumu, yogunlugu, kisinin davranissal, duygusal ve
zihinsel kisilik ozellikleriyle iliskisi vb. tutum Olclimlerinde 6zellikle dikkat edilmesi
gereken 6nemli noktalardir (Inceoglu, 2010).

Yasam Kalitesi kavrami makro ve mikro acidan ele alindiginda (1) Oznel igsel
alan, (2) Oznel sosyal alan, (3) Nesnel dogal ¢evre alan1 ve (4) Nesnel toplumsal cevre
alan1 olmak tizere dort alt boyutunun oldugu tespit edilmektedir (Firat, 2005; Tekeli,
2010). Oznel dlgiitleri saptamak i¢in bireylere anket uygulamasi yapmak uygun diisecektir.
Bir yasam Kkalitesi gostergeler sisteminden bahsedebilmek icin bu dort tiir alanin her
birinin kademe kademe ayrintilandirilmasi gereklidir.

Yasam kalitesi sonugta bireyin 6znel degerlendirmesidir, bir algi ifadesidir. Bu
algiy1 ortaya koyabilmek i¢in Ornekleme dahil bireylerin hukuk ve hukuk kiiltiirti
hakkindaki bilgilerinin dl¢iilmesine yonelik sorular ile hukuk algis1 ve yargi hizmetlerine
yonelik tutumlarinin 6l¢iilmesi agisindan algi ve tutum 6lgegi kullanilmistir.

Sahada, anket uygulanacak olan haneler sokak bazinda ve her mahallenin
kendi igerisinde ayrica belirlenmistir. Bu islem igin Mersin Biiyliksehir Belediyesi Harita
ve Imar Miidiirliigii’nden Mersin kent merkezine ait imar plani ile ilgili merkez ilge
belediyelerinden mahalle krokileri ve sokak listelerinin yer aldigi Numarataj Rehberler

temin edilmistir. Numarataj Rehberlerinde sokaklar numaralandirilmis, sonra, Rasgele
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Sayilar Tablosu kullanilarak, 6rneklemeye girecek olan sokaklar ve her sokakta kag anketin
yapilacagi belirlenmistir.

Aragtirmada  kullanilan Soru Formu (anket) arastirmact tarafindan
gelistirilmistir. Soru Formunda 130 adet soru bulunmaktadir. Sorular ¢oktan seg¢meli
Likert 6lgegine uygun olarak hazirlanmistir. Soru formundaki 1-20 arasi sorular hane
reisinin demografik-sosyolojik niteliklerini betimlemeye yoneliktir (ki bunlar istatistik
analizde bagimsiz degiskenler olarak kullanilmistir). Diger sorular {i¢ bolim halinde
hazirlanmistir. Birinci bolimde hukuk deneyimi sorulari, ikinci boliimde hukuk bilgisi
sorular1 Ve iigiincii boliimde hukuk algisi sorular1 yer almaktadir. Olgegin hukuk algist
sorulariin gilivenirlik degeri Cronbach’s Alpha = 0,7747 olarak hesaplanmistir.

Soru formlar1 Mayak Worldwide Research sirketi tarafindan  uygulanmaigtir.

Bu arastirma sirketi anketorlerine sahaya ¢ikmadan 6nce egitici bir seminer vermistir.

Aragtirmadan elde edilen ham verilerin bilgisayar ortaminda SPSS 11,5 siiriim
istatistik programi kullanilarak istatistik analizleri, grafik ve cizelgeleri olusturulmustur.
Iki ve iic degiskenli birlesik dagilim analizlerinde Pearson Chi-Square ve Fisher’s Exact
Testleri kullanilmis ve degiskenler aras1 nedensel iliskinin tespit edilmesi halinde birlesik
dagilimin 6zelligine gore simetrik Olciilerden Contingency Coefficient veya Cramer’s V
degerlerinden birine gore degiskenler arasi nedensel iligskinin anlamlilik diizeyi tespit
edilmistir.

Birlesik dagilim analizleri i¢in kabul edilen hata pay1 binde 5’dir (P<0,005).
11.5. Arastirmanin varsayimlari

Aragtirmada hukuk algis1 ile yasam kalitesi arasinda dogrudan ve nedensel

iliskinin oldugu varsayilmistir. S6yle ki bireyin hukuk algis1 yasam kalitesi algisinin

bilesenlerinden birisidir. Bireyin hukuk algisinin olumsuz, tarafsiz veya olumlu olma
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durumuna gore yasam kalitesi algis1 da olumsuz, tarafsiz veya olumlu olacaktir 6nermesi
ana varsayim olarak ifade edilebilir. Hukuk algis1 yasam kalitesi algisinin bilesenlerinden
biri ise de bu algi sosyolojik bir olgusallik yani genel bir durumdur. Farkli degiskenler bir
arada hukuk algisinin duygusal yo6n anlamimi belirler. Buna goére arastirmanin alt-
varsayimlari soyle ifade edilebilir:

1. Olumlu hukuk algis1 arttikga bireylerin yasam kalitesi de artar. Olumlu
hukuk algisinin yasam Kkalitesi iizerinde, yasam kalitesinin diger
bilesenlerinin (psikolojik ve saglik ) etkisi kadar giiclii etkisi vardir.

2. Adaletin gerceklestigine yonelik pozitif algi arttik¢a bireylerin yargiya
giiveni artmaktadir.

3. Hukuksal metinlerin anlatim dili sadelestikce olumlu adalet algis1 artar.

4. Yargt hizmetine yonelik kaynak tahsisi arttikga
yargthizmetlerinden memnuniyet algis1 olumlu yonde artar.

5. Yargi mensuplarmin mesleki yeterlilikleri (tarafsizlig1 ve bagimsizligina)
arttikca bireylerin adalete giivenleri artmaktadir.

6. Bireylerin hukuka iliskin bilgisi artttkca hukuksal
uygulamalardan memnuniyetleri de artmaktadir.

7. Bireylerin egitim diizeyi arttik¢a yargisal memnuniyet algis1 da artmaktadir.

8. Bireylerin kentte yasama siireleri arttik¢ca olumlu hukuk algilar1 artar.

9. Bireylerin ekonomik diizeyi yiikseldik¢e yargisal memnuniyet algis1 da
artmaktadir.

10. Yargilama siiresi uzadikga bireylerin yargiya giivensizlikleri artmaktadir.
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11. Mahkemelerin is yikii ¢ogaldikca verilen Kkararlardaki isabet
oran1 azalmaktadir.

12. Genel af uygulamalari ile olumsuz adalet algis1 arasinda dogrusal bir iligki
vardir.

13. Ulke igerisinde bireylerin adalete giivenleri azaldikga Avrupa insan Haklar

Mahkemesi’ne bagvuru sayist artmaktadir.

11.6. Arastirmanin sinirlamalar

Arastirma konu agisindan dava siirecindeki hukuk algisi olarak ele alinacaktir.
Arastirmada, mahkemelerin rol ve islevlerinin énemli ve adaletin toplumsal bir deger
oldugu kabul edilmistir. Arastirma verileri Mersin ili hukuk algist igin genellenebilir.
Tirkiye hukuk algisi igin genis kapsamli arastirma gerekir. Arastirmada veri ve bulgu
olarak ortaya konan bilgiler 2012 (- ve + 3 yil) i¢in gegerlidir. Ciinkii sosyal algi ve yasam

kalitesi konular1 toplumsal olaylardan kolaylikla etkilenen, degisken ve géreli bir konudur.
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I11.  BOLUM: KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVE

Bu boéliimde hukuk algisinin yasam Kkalitesi tizerindeki etkilerini sosyolojik
olarak betimleyebilmek igin gerekli olan kavramlar ve teoriler tanitilmistir.

I11.1. Kavramsal cerceve

Arastirmanin temel kavramlar1 yasam Kkalitesi, hukuk ve yargi sistemi, ve
sosyal algidir. Arastirmada bu ii¢ kavram sosyolojik degiskenler araciyla ve bir arada
betimlenecektir.

I11.1.1.Yasam kalitesi

Kalite, nitelige iligskin bir kavram olarak yetkinlik ve dstiinliigi niteler.
Bir insanin, nesnenin ya da yasantinin nitelikge nasil oldugunu belirten, onun baska
seylerden ayirt edici tistiinliigiinii 6l¢lip degerlendirebilen 6zelligidir (Bozkurt, 2003).

Yasam kalitesi kavrami, modern hayatin gelisimi ve toplumlarin
cagdaslagmasi ile birlikte glindeme gelen ve gelisen bir kavramdir. Yasam kalitesi alaninda
yogunlasan calismalarin odak noktasini insan-insan iligkisi ve glindelik hayatin siiregeldigi
gevre-insan iligkisi olusturur (Marans, 2007). Van Kamp ve arkadaslarina gore yasam
kalitesi ¢evrenin Olciilebilir, fiziksel (mekénsal) ve sosyal bilesenleri ve bu bilesenlerin
algilanma bigimleridir. Szalai yasam kalitesini bireyin var olus hali, refah1 ve hayattan
memnuniyet diizeyi ile iliskili objektif ve siibjektif etkenlerin sonucu olarak
aciklamaktadir (Van Kamp vd., 2003: 147 ve Szalai, 1980: 98; aktaran, Kogak, 20009:
143).

Modern toplumlarda, toplumsal ve bireysel yasam Xkalitesi esitlik, kamu
diizeni, gevre, egitim, saglik, 6zgiirliikkler, ekonomik ve sosyal yeterlilik ve  nihayetinde
mutluluk olarak ortaya konulmustur (Yetim, 2001). Toplumsal (makro) ve bireysel

(mikro) agidan yasam kalitesi, ekonomik, sosyal ve kiiltlirel yasam kosullar1 ile dogrudan
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iliskilidir. Toplumsal ve bireysel yasam kalitesi arasinda gii¢lii bir pozitif iliski vardir. Her
iki agidan yasam kalitesi kavrami, genis kapsamli bir “iyi olma halini” ifade eder.

Yasam kalitesi kavrami, basta felsefe olmak iizere, iktisat, sosyal psikoloji,
sosyoloji, kent planlamasi ve tip gibi alanlarda tanimlanmakta ve kullanilmaktadir.

Felsefi agidan kalite, en yiiksek standartlara ve/veya miimkiin olan en iyiye
ulagilmasi anlaminda kullanilmaktadir (Erdut, 2006). Aristo ’ya gore her varligin bir
amaci vardir ve insanlar i¢in bu amag iyi bir yasam yani mutluluk olup, bunu saglamak
i¢in en 6nemli fonksiyonu olan aklini kullanmalidir (Isik ve Merig, 2010; Tekeli, 2009).

Yunanli bilge Aristippos’a gore mutluluk duygularin doyurulmasi ile
gerceklesecektir. “Haz veren iyidir” ilkesini ¢ikis noktasi olarak kabul eden ahlaki prensibe
gore insan edimlerinin amaci hazza ulagsmaktir. Bir eylemin iyi olup olmadigi, eylem
sonucunda zihinde mutluluk veya zevk alma gibi duygulari olusturup olusturmadig: ile
belirlenir. Hazcilik iki tiirliidiir: Bunlardan ilki eylemi yapanin hazzi, ikincisi yapilan
eylemin baskalarinda yarattigi hazdir (Tekeli, 2010). Hazcilik (hedonizm) 6gretisi Jeremy
Bentham ve John Stuart Mill’in diisiincelerinde de goriilmektedir. Bentham’in faydaci
(utilitarian) yaklasiminda yararin gogaltilarak en c¢ok sayida insanin en yiiksek diizeyde
mutlu olmasi, temel siyaset ve ahlak ilkesi olarak goriiliir. Mutluluk hazzin varligi ve
acinin yoklugunda ortaya ¢ikar. En dogru davranis bigimi insanin hazzi en fazla g¢ogaltan
ve acty1 en ¢ok azaltan davranig ve eylemlerdir (Isik ve Merig, 2010; Tekeli, 2010).Yani

kaliteli yagsam en fazla sayida kisinin en yliksek diizeyde mutlu oldugu yasamdir.

Sosyoloji alaninda yasam kalitesi kavrami, genel olarak “sosyal gostergeler”
yaklasimi ¢ergevesinde, yasam standartlari, yasam bi¢imi, sosyal smiflararasindaki
iliskiler ve yoksulluk baglaminda degerlendirilmektedir (Sapancali, 2009). Sosyal

gostergeler yaklasiminin ana postiilas1 s6yle ifade edilebilir: Toplum insan ihtiyaglarini az
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ya da ¢ok karsilar. Bireylerin ihtiyaglar1 etkili olarak karsilanmaz ise ruh ve beden
sagliginda olumsuz sonuglar ortaya ¢ikabilir. Bu olumsuzluklar toplumsal hareketlere yol
acabilir. Bu nedenle toplumsal Kkalite c¢esitli gostergeler yolu ile betimlenmelidir
(Veenhoven, 2012).

Yasam kalitesi ile kentsel yasanti arasinda karsilikli bir iligki mevcuttur.
Diinya kentlestikce kentlerdeki yasam kalitesinin arastirilmasi, Olgiilmesi ve ¢esitli
standartlara tabi tutulmasi toplumlarin ve tlkelerin gelismislik diizeylerini belirlemekte,
buna iligkin hiyerarsiler olusturmakta ve bu hiyerarsilerdeki yerlerini belirlemekte ve
degistirmektedir. (Marans, 2007). Diger taraftan kentsel yasanti yasam kalitesi algisini
sekillendirmekte ve bireylerin algilarini yeniden iiretme referansi sunmaktadir: Yasam
kalitesi kentli bireyin mutluluk ve memnuniyeti, ihtiya¢ ve isteklerinin iiretilmesi ve
karsilanmasi ile yakindan iligkilidir. Bu g¢ergcevede yasam Kkalitesi kavramimin temel
gostergeleri farkli sosyolojik calismalarda ele alinmis ve siniflanmistir. Ornegin, refah,
givenlik, Ozgiirliik, esitlik, kardeslik, adalet gibi boyutlar sunuldugu gibi, farkliliklara
tolerans, sivil itaatsizlik, 6zgiirliik istegi, giiven, yiiksek yasam doyumu gibi nesnel ve
0znel gostergeler de mevcuttur.

Iktisat bilimi agisindan yasam Kkalitesi bireyin ve toplumun sahip oldugu

kaynaklarin biiyiikliigii ve dagilimu ile ilgilidir. Iktisadi agidan yasam standardi yasam

kalitesi ile es anlamli olarak kullanilmakta ve piyasa ekonomisindeki iiretilen
mal ve hizmetlerin toplamina gore ulusal gelirdeki (GSMH) biiyiime ve buna bagli olarak
iktisadi kalkinmadir. Yani ekonomik biiylime=kalkinma; tiiketim=yasam standardi
iktisat bilimi acisindan yasam kalitesinin gostergesi olarak goriilmektedir (Sapancali,

2009).

Sosyal psikoloji alaninda yagsam kalitesi bireyin yasam hakkinda sahip oldugu
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dogrudan ya da dolayli algisina gore kendi yasamindan tatmin olmasi ve mutluluk
kapasitesi olarak degerlendirilmektedir (Oksiiz ve Malhan, 2005: 5). Bu c¢alismalarda
yasam kalitesi goOstergeleri olarak is doyumu, aile doyumu, ¢evresel doyum, 6zel yasam
doyumu gibi bireylerin kendi yasam deneyimlerine gosterdigi tepkiler ile 6grenme gibi
degiskenler kullanilmistir.

Kent planlamasina gore yasam Kalitesi ¢agdas kent ve ¢evre standartlarinin bir
kentte saglanmasi, kentli haklarmin uygulanmasi, kisinin kendini iyi hissedecegi kentsel
kosullarin varligidir (Yavuzgehre ve Torlak, 2006). Kentli bireylerin dengeli -orantili bir
sekilde kentin firsat ve olanaklarindan yararlanmasi, sanatsal, kiiltiirel ve siyasi
etkinliklere ve siireglere katilabilme olanaklarina sahip olmasidir (Geray, 1998).

Tip alaninda yasam kalitesine iliskin ¢alismalarda saglik tanimlamasinda
kigisel algilardan olusan 6znel Olgiitlere agirlik verilmektedir (Sapancali, 2009; Tekeli,
2010). Saglikla iliskili yasam kalitesi aragtirmalarinin (Health-Related Quality of Life) bir
grubu hastaligin ve tedavisinin hastada yarattig1 etkileri hastanin 6znel olarak nasil
algiladig1 yani hastanin yasam kalitesini nasil etkiledigi arastirilmaktadir. Diger bir grup
aragtirma ise hastanin icinde yasadigi kiiltiirel yap1 ve degerler ile kendi amaglari,
beklentileri standartlart ve endiseleri agisindan beklentileri ve ger¢ek deneyimleri

arasindaki farki ele almaktadir.

Diinya Saglik Orgiiti (WHO) yasam Kkalitesi kavrammm (quality of life)
“hedefleri, beklentileri, standartlari, ilgileri ile baglantili olarak, kisilerin yasadiklari
kiltir ve deger yargilarinin biitini i¢inde durumlarmi algilama bigimi” olarak

tanimlamaktadir (WHOQOL, 1995: 1403-1409).

Hukuk sosyolojisi, yapist hukuk tarafindan diizenlenen kurumlarin,

sistemlerin, kavram ve uygulamalarin topluma yansimasi, kurallarinin uygulamadaki sinir
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ve etkinlik kosullar1, kurallarin toplum tizerindeki rolii, normlarin ve normlara gore verilen
hiikiimlerin benimsenme durumu, diger kurumlara etkisi, kurumsal alanda calisan biitiin
(yasama, yargilama, iddia, savunma, vb) aktorlerinin rol ve etkinliklerinin bireylerce nasil
algilandigr ile ilgili oldugundan arastirma konusu arasinda yasam kalitesi de bulunur
(Ozcan, 2008).

111.1.1.1.Yasam Kkalitesinin gostergeleri

Yasam kalitesinin gostergeleri farkli calismalar sonucunda refah, gilivenlik,
ozgirliik, esitlik, kardeslik, adalet, farkliliklara tolerans, sivil itaatsizlik, giiven, yiiksek
yasam doyumu olarak belirlenmigtir. Arastirmalar teknolojinin gelismesi ve gelir
seviyesinin yiikselmesi ile birlikte, maddi zenginligin yasam kalitesinin tek basina bir
gostergesi olmadigini, mekansal, sosyal ve politik faktorlerin de bireylerin yasam Kkalitesi
tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Yasam kalitesi kavraminin gostergeleri bir
yandan nesnel gergekler ve degiskenler, diger yandan bireysel alg1 ve degerlendirmelere
dayali 6znel etkenlerdir. Yagam kalitesine iliskin yaklagimlar bu unsurlarin birinin agirlikli
olarak kabul edilmesine gore degismektedir (Marans, 2007; aktaran Sapancali, 2009).
Sosyal psikoloji alaninda Maslow tarafindan gelistirilen “ihtiyaclar hiyerarsisi” kurami
yasam kalitesinin nesnel ve Oznel gostergelerinin agiklanmasinda ve Ol¢lilmesinde
kullanilmaktadir. Ihtiyaglar hiyerarsisinde ihtiyaglar onceliklerine gore 5 diizeyde
kategorize edilmis olup ilki temel fizyolojik gereksinmelerdir. Bunlar hava, su, beslenme,
uyku ve seks gibi ihtiyaglardir. Ikinci diizey giivenlik ihtiyacidir. Giivenlik ihtiyaci hem
fiziksel hem de psikolojik giivenligi kapsamaktadir. Ugiincii diizeyde sevgi ve kabul
gorme ihtiyact vardir. Arkadaslik, aile, cemiyet iiyeligi gibi bir topluluga iiye olmaya
iliskin sosyal gereksinimler s6z konusudur. Dordiincii asama sayginlik asamasi olup

basarmak ve takdir edilmek ihtiyacinin yetenek, ilgi ve taninma o6l¢iisiinde tatmini s6z
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konusudur. En {ist asamada ise kendini gerceklestirme yani yaraticilik, diiriistliik, kendini
tanima ve ifade etme ihtiyacidir.

Nesnel gostergeler: Nesnel anlamda yasam kalitesi bireyin yasam kosullarini
yonlendirme ve kontrol etmesi igin etkin ve degisebilir kaynaklara sahip olmas1 ve onlar
tizerinde egemen olmasidir. Yasam kalitesi olgusunun nesnel gostergeleri ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarin kargilanma diizeyi ile ilgilidir.

Nesnel gostergeler Ingiltere’de uzun yillardan beri her yil yaymlanan “Sosyal
Egilimler” isimli ¢alismada, Avrupa Birligi Istatistik Biirosu Eurostat tarafindan diizenli
olarak hazirlanan “Avrupa’da Yasam Kosullar1” caligmasinda ve Eurostat ve Avrupa
Komisyonu tarafindan hazirlanan “Avrupa Birligi’nde Sosyal Durum” isimli ¢alismalarda
yasam kosullari, niifus, hane halki, egitim, kazang, gelir, tiiketim, sosyal korunma, saglik,
konut, sosyal katilim ve sug¢ oranlari olarak belirlenmistir. Ayrica nesnel iyi olma halinin
olgiitleri sosyal ve kiiltiirel iligkiler, saglik, bilgi ve yetenek gibi maddi olmayan nesnel
oOlgiitleri de icerir. Nesnel gostergeler Olgiilebilir oldugundan 6l¢iimler sirasinda dogruluk,

giivenilirlik ve asirilik ile ilgili sorunlar yasanma sorunu en az seviyede gergeklesir

(Sapancali, 2009).

Oznel gostergeler: Yasam kalitesinin 6znel gostergeleri bireyin kendi 6znel
yasam algilamasi sonucunda mutlu olmasi kendisini iyi hissetmesi, yasamdan haz almasina
iliskin 6znel huzur ve 1iyilik halidir (Sapancali, 2009). Algilar1 yaratan Ve
yapilandiran siire¢ tamamen 6znel bir nitelik tasir. Mutluluk bir bireyin kendi yasam
kalitesini bir biitiin olarak olumlu bir sekilde degerlendirme derecesidir. Diener ve Lucas
“mutluluk denge diizeyini” sdyle formiile etmisler (Sapancali, 2009):

Yiksek diizeyde pozitif hisler arti diisiik diizeyde negatif hisler = mutluluk Diisiik

diizeyde pozitif hisler art1 yiiksek diizeyde negatif hisler = mutsuzluk Yiiksek diizeyde pozitif
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ve negatif hisler = duygusallik
Diisiik diizeyde pozitif ve negatif hisler =kayitsizlik

Oznel iyilik halinin &lgiilmesinin temel ydntemi kisinin mutluluk ve
memnuniyeti hakkinda hiikiim vermesidir. Bu ol¢iimler sirasinda dogruluk, giivenilirlik ve
asirilik ile ilgili sorunlar yasanabilmektedir (Sapancali, 2009).

Yasam tatmini ve mutlulukla ilgili standart sorular Diinya Degerler Anketi,
Eurobarometer ve Giiney Afrika Genel Hane Halki Anketi gibi veri gruplarinda yer almakta
Diinya Mutluluk Veri tabaninda toplanmaktadir (Selim, 2010). Birlesmis Milletler
Kalkinma Programmin 1990 yilindan itibaren her yil yaynladigi Insani Gelisme Raporu,
Insani Gelisme Géstergesi (Human Development Index - HDI) degerlerini kapsamaktadir.
Bu gosterge () dogumda yasam timidi, (b) yetiskin okuryazarligi ve (c) satin alma giicii
paritesine gore yurti¢i gayri safi hasila olmak iizere ii¢ Olciit igermektedir. Bundan ayri
olarak gelismekte olan ve gelismis iilkeler i¢in ayri ayr1 “Insani Yoksulluk Gostergeleri” ve
“Toplumsal Cinsiyetle ilgili Yoksulluk Gostergeleri”, “Insani Ozgiirlik Gostergesi” gibi
gostergeler gelistirilmistir. Insan haklarina bakistaki gelismeler, kentsel yerlesimler icin
kapsamli yasam Kalitesi gostergelerinin gelistirilmesini saglamigtir (Tekeli, 2010). Yine
Eurofound veya Dublin Fonu olarak bilinen “Yasam ve Calisma Kosullarin1 Gelistirmek
icin Avrupa Fonu” tarafindan ilki 2003 yilinda ikincisi ise 2007 yilinda olmak iizere ¢ok
genis kapsamli iki yagam kalitesi arastirmasi yapilmistir. Bu arastirmalarda yasam kalitesine
iliskin nesnel ve 6znel olgiitler dikkate alinmistir (Sapancali, 2009).

Ulkemizde Yasam Memnuniyeti Arastirmas1 2003 yilindan beri diizenli olarak
yapilmaktadir. TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmalarinda, “Kamusal Hizmetler” bashig
altinda “Adli Sistemin” verdigi hizmetlerden memnuniyet gergevesinde yasalarin herkese

adil ve tarafsiz uygulanmasi, davalarin karara baglanma siiresi, mahkemelerdeki islemler,
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avukatlik hizmetlerinin kalitesi ile ilgili memnuniyet &l¢iimii yapilmaktadir (TUIK, 2010).
111.1.1.2. Yasam Kkalitesinin bilesenleri

Toplumsal a¢idan yasam Kkalitesi pek ¢ok maddi ve maddi olmayan nesnel
bilesenin ve bunlarin 6znel sonucglarinin birlikte degerlendirilmesi ile olusur. Yasam
kalitesini belirleyen bilesenler ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel olmak tlizere yasamin
farkli alanlarma iliskin olup bunlarin yasam Kkalitesi tizerindeki etkisi toplumdan topluma
farklilik gostermektedir. Farkliliklara kisisel tercihler, toplumsal 6zellikler, dogal cevre
kosullari ile kamu politikalarindaki farkliliklar neden olmaktadir (Sapancali, 2009).

Ote yandan yasam Kalitesi kavramu ile ilgili gdstergelerin gelistirilmesinin amaci
toplumsal politikalardaki akilcihigin gelistirmesi ve yeterli hale getirilmesidir. Nesnel
gostergelerin tespiti gorece kolay olmakla birlikte 6znel unsurlarinin saptanmasinda,
tanimlanmasinda ve gelistirilmesinde dogruluk, giivenilirlik ve asirilik ile ilgili sorunlar
yasanabilmektedir (Tekeli, 2010).

Biitiin bu ¢ekincelere ve sorunlara ragmen evrensel diizeyde kabul edilmis
bilesenler gelir ve maddi refah, ,saglik, egitim, toplumsal giiven ve giivenlik, sosyal sermaye
birikimi, uygun barinma olanaklari, siirdiirtilebilir ¢evre ile 6zgiirliik ve demokrasiden sz

etmek mumkiindiir.

Gelir ve maddi refah:

Nicel ve 6lgiilebilir olmas1 nedeni yasam kalitesinin en somut gostergesidir.
Bireyin neyi yapabilecegi (doing) ve neye sahip olabilecegini (having) belirler. Bu nedenle
toplumun genel yasama standartlar1 ve temel ihtiyaclarinin karsilanma diizeyi Sosyo-
ekonomik haklarla yakindan ilgilidir (Sapancali, 2009). Yetim ise gelirin yasam kalitesi
tizerindeki etkisini ekonomik iyi olma kavrami ile agiklamaktadir. Bireysel mutluluk genel

refahtan elde edilen bir durumdur (Yetim, 2001).
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Maddi refah bireylerin egitim, saglik ve kiiltiir gibi alanlarda daha doyurucu ve
genis seceneklere sahip olmalarini saglamaktadir (Sapancali, 2009).

Zengin birey sayisi ile GSMH’nin yiiksekligi o tilkedeki yasam standardinin
yiiksekligini gosterir. Bu nedenle BM Insani Kalkinma Endeksi olmak iizere bircok
arastirmada en temel yasam kalitesi bileseni olarak GSMH ele alinmaktadir. Maddi refahin
yasam Kalitesine etkisinin belirlenmesinde temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve tiiketim miktari
g0z Oniine alinmaktadir. Harcama ve tiiketimin temel belirleyicisi de gelirdir (Sapancali,
2009).

Yapilan arastirmalarda kisi basina diisen gelir ile 6znel mutluluk diizeyi ve
yasam kalitesi arasinda pozitif bir anlamli iliski oldugu saptanmistir. Gelismekte ve geri
kalms iilkelerde kisi basina diisen gelirin mutlu olma tizerindeki etkisinin fazla oldugunu
ancak gelir seviyesi yiiksek olan iilkelerdeki bireylerin mutluluk oranlari yiiksek ise de
gelirleri arttiginda mutluluk oraninda bir artis olmadig1 gézlemlenmistir. Ornegin kisi bagina
geliri 15.000 dolart gegen iilkelerde gelir ile mutluluk arasindaki dogrusal iliski
zayiflamakta ve kopmaktadir. Bu durum gelir seviyesinin temel gereksinimlerin
karsilanmasiin biraz Gtesine gectiginde, gelirin mutluluga ciddi bir katki yapmadigim

gostermektedir (Sapancali, 2009; Yetim, 2001). Ornegin Myers ve Diener yaptiklari bir

arastirmada ABD’de 1950 ile 1990 arasinda enflasyona ayarlanmis gelirin iki katina
¢itkmasina ragmen mutluluk oraninin %35 den %30 a diistiigii belirlemislerdir (Myers ve
Diener, 1993; aktaran Yetim, 2001). Buna karsin kisi basina diisen gelir miktar1
ortalamanin altinda olan Cin, Hindistan gibi tilkelerde mutluluk seviyesi yiiksek iken, gelir
seviyesi 1981-1995 arasinda degismeyen eski dogu blogu iilkelerinde mutluluk seviyesinin
diistiigi gézlemlenmistir. Bu tespitler bize gelirin tek basina yasam kalitesi ve mutluluk

tizerinde etkisinin olmadigimi kiiltiir, yonetim gibi etkenlere bagli olarak degistigini de
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gostermektedir (Sapancali, 2009). Ayrica gelir ve ekonomik refah temel kiiltiirel deger
sistemi i¢inde yasam Kalitesi tizerinde etkisini gostermektedir Bu nedenle gelire atfedilen
deger goreceli olup degiskendir (Yetim, 2001).

Ulkemizde yapilan ¢alismalarda da gelirin  bireysel yasam  Kalitesi
bilesenlerinden oldugu belirlenmistir. Ancak GSMH ele alarak yapilmis bir mutluluk
karsilagtirmasi yoktur.

Saglik:

Saglik, bireyin yasamasi, calismasi ve gelir elde ederek diger temel
ihtiyaglarini karsilamasi agisindan yagam kalitesinin belirleyicisidir. Saglik dogrudan veya
dolayli olarak bireyin yasam Kalitesi {izerinde ¢ok gii¢lii bir etkiye sahiptir. WHO nun
tanimiyla bireysel agidan saglik hastalik veya rahatsizligin olmamasinin 6tesinde fiziksel,
ruhsal ve sosyal acgidan kisinin kendisini iyi hissetmesidir. Bu tanimlamanin yasam
kalitesinin tim unsurlarii kapsadigi, saglikli olmanin kaliteli yasamak oldu gu
sOylenebilir. Bireysel 06znel saglik kalitesi bireyin sagligini kendi yargilari ile
degerlendirmesidir. Bireysel nesnel saglik Kalitesi ise, bireyin sagligina iliskin klinik
bulgular ve evrensel olarak kabul gérmiis tetkikler sonucunda ulasilan  doktorlarin
yargisidir. Nesnel saglik degerlendirmesi somut veriler icerdiginden saghga iliskin
kalitenin 6l¢iilmesinde kolaylik saglamaktadir.

Beseri sermaye birikimi ve egitim:

Beseri sermaye ¢ogunlugunu egitimin olusturdugu, kismen de yaparak
ogrenme yolu ile olusan bir birikimdir. Bireylerin liretkenlik kapasitesinin gostergesidir.
Beseri sermaye biiyiimeye ve ulusal gelir artisina yaptigi katki ile dolayl olarak yasam
kalitesini etkilemektedir (Karadeniz, 2007).

Egitim ise beseri sermayenin hem niteligini ve hem de miktarini
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etkilemektedir. Egitim yolu ile meta tiretiminde etkin kilarak beseri sermaye birikimine
katkida bulunur. Boylelikle beseri sermayenin olusturulmasinda ve gelistirilmesinde en
onemli etkendir (Saygili, 2006: 23-24; aktaran Sapancali, 2009: 122).

Egitimin nesnel sonuglar1 iktisadi biiylimeye sagladig1 katkida goriilmektedir.
Egitim bireyin isgiicli piyasasina katilimini kolaylagtirmakta, elde edilen gelirin miktarin
artirmakta, dikey hareketlilige imkan saglayarak sosyal smiflarin olusumunu
etkilemektedir. Yine egitim genel sagligi olumlu olarak etkilemekte, ¢cevreye duyarlilik,
bilingli tiikketim ve rasyonel karar almaya etki etmektedir. Egitimli bireylerin topluma
katilimi ve yasam Kalitesine yonelik insani ihtiyaglar yaklasimi baglaminda en 6nemli

amag¢ olan kendini gerceklestirme olanagini saglamaktadir. Egitim istenen yasam

kosullarma ulasmada toplumsal bir firsat saglamaktadir (Oztiirk, 2005; Tiryakioglu, 2008:
322; aktaran Sapancali, 2009: 122).

Egitimi yasam kalitesine yonelik olarak toplumsal gilivenligin saglanmasi
anlaminda su¢ isleme riskini azaltmakta ve anti sosyal davraniglarin oranlarini

diistirmektedir (Karadeniz, 2007).

Egitimin 6znel sonuglar1 bakimindan da yasam kalitesini belirledigi, egitimin
sagladig1 gelir ve statii ile 6znel mutluluk arasinda pozitif bir iliskinin oldugu ortaya
konulmustur. Iyi egitimli bireylerin gorece daha diisiik egitimlilere goére daha mutlu
olduklar1 saptanmistir (Diener, 2000; aktaran Selim, 2010).

Toplumsal giivenlik:

Modern toplumlar risk toplumudur. Bu betimleme Alman sosyolog Ulrich
Beck’e aittir. Beck riski “Modernlesmenin yol agtifi ve yarattifi tehlikeler ve
giivensizliklerle sistematik bir iliski i¢inde olmak™ bi¢iminde tanimlamaktadir. Ona gore

risk, post modern toplumun tanimlayict 6zelligidir. Giivenlik ve emniyet oncelikli siyasal
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amaglar olarak esitlik ve 6zgiirliiglin yerini almistir (Beck, 1999; aktaran Slattery, 2007:
455-456). Insanlik tarihinin her déneminde ve yasamin her aninda karsilasilabilecek
belirsizlikler ve riskler giivenlik arayisinin temelini olusturmaktadir. Korunma, giiven ve
giivence arayisi insani gereksinmelerin basinda gelmektedir. Bu nedenle yasam kalitesinin
yiikseltilmesinde yurttaglarin giiven duygusunun gelistirilmesi en temel 6n kosul ve arag
haline gelmis, refah ve huzurun, mutlulugun vazge¢ilmez unsuru olmustur Toplumsal
yasantidaki belirsizlikler ve riskler giivenlik arayiginin temelini olusturur. Belirsizlik
zaman ve mekan bakimindan nasil ve ne zaman ortaya cikacagi belli olmayan, ne gibi
sonuglar doguracagi tahmin edilemeyen, birey i¢in sok veya siirprizler doguran durum
veya slireclerdir. Risk ise bu durum veya siireclerin gerceklesme olasiligidir. Belirsizligin
riskle baglantisi, belirsiz durum veya siirecin olumsuz sonuca yol agmasinda goriiliir. Risk
olgtilebilir ve maliyeti karsiliginda kontrol edilebilir digsal bir degiskendir. Belirsizlik
ise kontrol edilemeyen dissal degiskendir (Yalginkaya ve Ozsoy, 2003: 4; aktaran

Sapancali, 2009: 131).

Giddens’e (2000) gore toplumsal yap1 gelenekler ya da dogadan kaynaklanan
dogal riskler ile toplumsal yasayista insan eli ile yaratilan yapay risk ayirimindan olusur.
Kiiresel 1sinma, kitle imha silahlari, internet yolu ile 6zel hayatin gizliliginin ihlali, kiiltiirel
catigma, muhafazakarlik yapay risklere drnektir.

Hukuksal riskler ve belirsizlikler de toplumsal yasamin yapay risklerinden
olup giivenlik ihtiyacinin toplumsal yasantidan kaynaklanan yoniinii olusturmaktadir.
Hukuki giivenlik ilkesi, hukuk kurallarinda sik sik degisiklikler yapilarak hukuki istikrari
ve belirliligi yok eden kurallar ihdas edilmemesi, geriye yiirliyen kurallarin kazanilmis
haklara dokunmadan bireylerin temel hak ve Ozgiirliiklerini giivence altina almasi

gerektigini ifade eder. Kisisel giivenligin hukuk devleti ilkesi ile bulustugu yer yargi
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kararlaridir. (Altundis, 2008).

Birey ya da devlet tarafindan agilan, mal varhiin1 veya kisisel ozgiirliigiinii
ilgilendiren bir davaya muhatap olma, yargilama siirecinde haklarini koruyabilme, kamu
yarar1 gerekgesi ile miidahale edilen malvarligindaki zarari giderebilme, yani miilkiyet
hakkinin korunmasi, yine yargilama siirecinin siiresi gibi hususlar da hukuksal riskler ve
belirsizlikler karsisinda hukuksal giivenlik ihtiyacin1 dogurmaktadir.

Adil, ulagilabilir ve etkili mahkemeler hem vatandaslar iginde pozitif iliskilere
hem de vatandagla devlet arasindaki olumlu iliskilere olanak saglar. Mahkeme tarafindan
ulasilabilirlik ve adillikle saglanan toplumsal giiven, dogal olarak etkili ve verimli
mahkeme sistemi ile giiglendirilebilir. Mahkemenin toplum iginde yadsinamaz bir statii ve
rolii vardir. Bu anayasal rol ve statii kendiliginden mahkeme Kkararlarina saygi
duyulmasini saglamaz. Toplumun destegini ve giivenini saglamak i¢cin mahkeme yonetimi
tarafsiz, adil, topluma hesap verebilir olmalidir. Ancak bu durumda insanlar onun
toplumdaki roliinli benimser ve kararlarini kabul eder. Aksi takdirde bu kirilgan  giiven
uygulamaya yonelik adaletsizlik, kotli yonetim, ulagilabilirlik eksikligi ya da gereksiz uzun
dava siireleri ile kolaylikla sarsilabilir (Alber,2009).

1982 Anayasasinin “Hak Arama Hiirriyeti" baglikli 36. Maddesinde; herkesin
mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yargi mercileri 6niinde davaci ve davali
kimligiyle sav ve savunma hakkina sahip oldugu belirtilmistir Onemi nedeniyle hak arama
Ozgirligi kisisel ve toplumsal giivenligin saglanmasinda 6nemli bir ara¢ olup bu yonii ile
yasam Kalitesinin ¢ogaltilmasinda onemli bir unsur olarak goriinmektedir. Bu husus
Yiiksek Mahkemelerin ¢esitli kararlarinda da ortaya konulmustur. Ornegin Danistay 5.
Dairesinin 24.01.2007 t. 2005/5627 E. 2007/72 K. sayili kararinda “...hakkin kullanilmasi,

yerine getirilmesi olabildigince kolaylastirilmali, olumlu ya da olumsuz sonu¢ almayi
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geciktiren, giiclestiren engeller kaldirilmalidir. Kisinin karsilastigi bir suglamaya karsi
kendisini savunabilmesinin ya da maruz kaldigi haksiz bir eylem veya isleme karsi
hakliligini ileri stirip kanitlayabilmesinin en etkili ve giivenceli yolu, yargi mercileri
oniinde dava hakkini kullanmak ve bu davada kullanilabilecek kanitlar1 mahkeme 6niine
getirebilmektir. Bu kural adil yargilanma hakkinin temelini olusturmaktadir.” gériistinii
ortaya koymustur. Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi hukuksal giivenligin ¢ergevesini ¢izen

uluslararasi etkili bir metin olmasi agisindan 6nemlidir. S6zlesmeye gore;

Adil yargilanma hakki bir biitiin olarak AIHS sisteminin temelidir.

Sozlesmedeki diger haklarin tersine usule iliskin bir teminattir.

Adil yargilanma hakk1, hukukun tstiinliigii ile adalete erisimi korur.

Madde 6 olmadan S6zlesmede sabit haklarin yiiriirliige konmasi ve korunmasi
miimkiin degildir.

Kisilerin yargi siirecinin siiresini dngorebilme, ayni1 eylemler i¢in benzer ceza
uygulamasi, yargi mercilerinin tarafsizlik, bagimsizlik, seffaflik ve hesap verebilirlik gibi
ilkelerle yonetilmesi, mala ve cana yonelik suglarin orani, alacak-borg iligkilerinde senet
kullanim orani yasal sisteme, adalete gliven diizeyi hukuki giivenligin o6l¢iilmesinin
kriterleridir.

Modern toplumlarda yarginin temel islevi bireylerin birbirleri ile ve devletle
olan ihtilaflarimi tarafsiz bir usul ve siire¢ iginde ¢ozmek, bdylece toplumsal barist
korumaktir. Yargmin bu islevi yerine getirebilmesi bliyiik 6lgiide toplumun gilivenine
mazhar olmasina baghdir (Sancar ve Aydin, 2009). Mahkeme tarafindan ulasilabilirlik ve
adillikle saglanan toplumsal giiven, dogal olarak etkili ve verimli mahkeme sistemi ile

giiclendirilebilir. Ticaret toplumundaki giiven, ticari yatirimlarin da ayni1 sekilde artmasini

saglar. Saglam bir adalet sistemi, pozitif ekonomik biiyiime ve saglikli sosyal gelismeyi
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etkinlestirir (Alber, 2009).
Yargiya giliven bu nedenlerle toplumsal giivenlik ihtiyact yoniinden yasam
kalitesinin bilesenlerindendir.
111.1.1.3. Yasam Kkalitesinin ol¢iilmesi
Yasam kalitesinin Olglilmesi ve izlenmesine iliskin giivenilir bir sistemin
kurulabilmesi, ekonomik ve oOzellikle sosyal egilimlerin ve gelisimlerin kapsamli bir

sekilde anlagilmasini gerektirmektedir (Marans, 2007).

Yasam Kalitesinin olgiilmesi ile ilgili olarak iki ana yaklagimdan s6z etmek
miimkiindiir: Bunlar Iskandinav yasam diizeyi yaklasimi ile Amerikan yasam Kalitesi
yaklagimidir (Firat, 2005; Marans, 2007; Sapancali, 2009; Tekeli,2010):

Iskandinav yaklasimi ozellikle kaynaklara ve nesnel yasam kosullarina
odaklanmistir. Bu yaklasimda 6ne ¢ikan temel ilkeler evrensellik, sosyal dayanisma ve
esitliktir. Nesnel yaklasim ekonomi, saglik, sosyal refah ve statiiyii ~ tanimlamaktadir.
Birlesmis Milletler Insani Gelisme Raporlari nesnel unsurlari esas alan Iskandinav
yaklasgimi agirliklidir. Insani gelismenin ekonomik, egitim ve saghk yonlerinden iig
boyutlu olarak dlgen Insani Gelisme Endeksi 1990 yilindan bu yana her yil insani Gelisme
Raporlar ile birlikte yayinlanmaktadir. Hesaplama yonteminde Refah Endeksi, Egitim
Endeksi ve Saglik Endeksi kistas olarak kullanilmaktadir. Refah Endeksi kisi basina diisen
GSMH’nin satin alma giicti paritesi ile hesaplanmasi1 sonucunda elde edilmektedir. Egitim
endeksi yetigkinler arasindaki okuma —yazma orani ile okullasma oranindan olusan
degiskenlerle Ol¢iilmektedir. Saglik Endeksi ise uzun omiir saglik standardi olarak ele
alinmakta ve dogustan yasam beklentisi ile Olgiilmektedir. Endeks bu ii¢ Kriter
gergevesinde insan yapabilirlikleri i¢in tiim kaynaklar1 kapsamay1 amaglamaktadir (UNDP,

2007).
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Amerikan yaklagiminda ise oncelikle 6znel gostergelere dayali 6l¢iim temeline
dayanilmaktadir. Bu anlayisin temelleri faydaciliga, ruh saghigina ve sosyal psikolojiye
dayanmaktadir. Bu yaklagimda bireyin 6znel mutlulugu nihai hedeftir. Felsefi kokeni
Jeremy Bentham’m faydac1 gelenegine dayanmaktadir. Diinya Saglik Orgiitiiniin yasam
kalitesi tanim1 Amerikan yaklasimini yansitmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) yasam
kalitesi kavramini hedefleri, beklentileri, standartlari, ilgileri ile baglantili olarak, kisilerin
yasadiklar1 kiiltiir ve deger yargilarinin biitlinii i¢ginde durumlarini algilama bigimi olarak
tamimlamaktadir. Diinya Saghik Orgiitii'niin bir diger tamimlamasina gore ise yasam
kalitesi, bireyin fiziksel sagligi, psikolojik durumu, 6zgiirliik seviyesi, sosyal iliskileri ve
yasadig1 ¢cevrenin baslica 6zellikleriyle etkilesimleri gibi etkenlerle sekillenen karmasik ve
genis bir kavramdir (WHOQOL, 1995: 1403-1409).

Yasam kalitesi igerik olarak hem maddi hem de maddi olmayan unsurlar
kapsamaktadir (Hablemitogu, 2003). Bu nedenle yasam kalitesi konusunda yapilacak
sosyolojik bir arastirmada bu her iki yaklasimin ilke ve dlgiitlerinin bir arada kullanilmasi,
nesnel gergeklik adina yarar saglayacaktir. Bu Oneriye uygun olarak, bireyin iyi olma
halinin farkli ama bir arada bulunan dort boyutunun oldugu soylenebilir. Bunlar (Firat,
2005):

1- Oznel I¢sel Alan: Degerler, inanglar, arzular, kisisel hedefler, sorunlarla basa
¢ctkma vb.

2- Oznel Sosyal Alan: Aile yapisi, gelir durumu, is durumu, egitim, vb.

3- Nesnel Dogal Cevre Alani: Hava ve su kalitesi, c¢evresel sagliga
uygunluk, kentsel eglendinlen alanlari vb.

4- Nesnel Toplumsal Cevre Alani: Sosyal, egitsel, dini vb kiiltiirel

kurumlar; saglik, adalet, giivenlik vb hizmetler, ulasim, aligveris vb.
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Hukuk Algisinin Yasam Kalitesi Uzerindeki Etkileri konulu bu calisma,
oncelikle hukuk sisteminin bireyin Oznel igsel alani ve nesnel toplumsal cevre
alanindaki yansimasini betimlemeyi hedeflemektedir. Baska bir deyisle, bu ¢alismanin
konusunu, hukuk sistemini algilayan ve anlamlandiran bireyin adalet hizmetlerinden
memnuniyet diizeyinin betimlemesi olusturmaktadir.

111.1.2. Hukuk ve yargi Sistemi II11.1.2.1.Hukukun 6zellikleri ve adalet

Hukuk toplum yasamini diizenlemek icin, uygulanmasi devlet tarafindan
yaptirima baglanmis kurallardir. Hepsi toplum olgusu iginde ortaya ¢ikmis olup amaglari
toplum yasantisinin siirdiiriilmesidir (Ozcan, 2011).

Hukuk toplum iginde yasayan insaninin davramislarini olmasi gereken,
uyulmasi gereken kurallarla diizenler. Hukukun en karakteristik ozelligi ~ kurumsal
yargilama faaliyetidir. Yetkisi toplum tarafindan kabul edilip taninan, uzman bir kisi veya
grubun harekete gecerek karar vermeye yonelmesi hukuk olaymin temelidir. Diger bir
0zelligi ise ona olan saygiin giivence altina alinmis olmasidir. Gerektiginde yaptirimlar
aracilig1 ile fiziksel baski ile bu saygi saglanmaktadir. Zorlamanin mesrulugu bir yargi
kararmin varligina baglidir (Oktem ve Tiirkbag, 2003).

Hukuk ayn1 zamanda adalete yonelik bir toplumsal yasama diizenidir. Adalet
toplumsal yasamin varlik kosuludur. Hukuk, adalet degerini somutlastiran, gerceklestiren
aragtir. Adalet ancak hukuk araciligi ile somutlasip toplumsal islev kazanabilecektir Adalet
hukukun hem amaci hem de gerceklestirme aracidir. Yani hukuk adaletli yasamin
gerceklesmesi i¢in uygulamalarini, yol ve yontemlerini de adalet diisiincesine gore
diizenlemelidir. Hukuk adaletli yasamin simgesi olduguna gore, hukuk bilimi adalete
dayal: diisiincelerle is gormek zorundadir. Insanin asil beklentisi  adaletin

ger¢eklesmesidir. Adalet ve hukuk ise ancak bir diizen igerisinde goriiniir varlik
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kazanabilir (Aral, 1988; Can, 2003). Kuguradi’ye gore adalet bilgisel bir temele dayali
olarak kavramsallastirilabilir ve bunun i¢in adalet fikrinin objesi belirlenmelidir. Insanlar
belirli bir durumda adalet istediklerinde neyi talep ettiklerine bakilarak adaletin objesi
belirlenebilir. Adalet kisilerin temel haklarimin korunmasi talebi ve mevcut kosullarda
gereklerinin siirekli olarak tilkeler ve diinya diizeyinde gergeklestirilmesi talebidir.
Boylelikle toplumsal siyasi i l'iskileri insan haklarina uygun diizenlenmesi ve bu
haklarin gergeklestirilmesi talebidir (Kuguradi, 1994: 28-32).

Hukuk uyusmazliklarin ¢oziimiinde hangi hukuk kuralinin uygulanacagini
belirleyerek hukukun belirleyici 6zelligi olan yargilamanin yapilabilmesini saglar. Hukuk
ayni zamanda uyusmazliklara yol agabilecek davranislari da onceden belirleyerek hukuk
giivenligini yani hem hukukun sayginligin1 hem de hukuk araciligi ile toplumsal diizen ve
barisi saglar. Hukukun arastirma konumuz ile ilgili olarak islevlerinden birisi de toplumsal
yasami gelistirici, bireyin yasamini rahatlatici, toplumsal yasamin saglikli bir bigimde
siirdiiriilmesi icin olumlu énlemleri alma yiikiimliiliigiidiir (Oktem ve Tiirkbag, 2003).

Hukuk tanimi ve islevlerine gore toplumsal gerceklige bagli oldugundan
toplumsal islevinin gergeklesebilmesi i¢in toplumun ihtiyaglarini karsilamak ve kurallarina
uymak zorundadir (Aral, 1988). Ayrica bireylerin 6ngoriilebilirlik ve hesaplanabilirlik
talepleri hukukun yasamin her alanina yayilmasini gerektirmektedir.(Ozcan, 2003: 331-
332). Hukuk diizeni dogum, Oliim, beslenme, sicak ve soguktan korunma gibi yasamin
temel gergeklerin goz 6niinde bulundurmak zorundadir (Aral, 1988; Can, 2003).

Jeremy Bentham’a gére hukukun amaci bireyi mutlu kilacak, ona en fazla
hazz1 verecek, en iist diizeyde oOzgiirliigii saglayacak kosullari, ortami hazirlamaktir.
Rudolf von Jhering’e gore hukuk toplumsal yagamin varlik kosuludur.Amaci bireysel ve

toplumsal mutluluktur. Montesquieu’ye gore ise degisik sosyal gergeklik kosullar ile
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bunlarin sonuglar1 olan hukuk kurallar1 arasinda degismez bir iliski bulunmaktadir. Bu
nedenle devlet, hukuku olustururken cografya ve iklim kosullarini dahi g6z Oniinde
bulundurmak zorundadir (Topguoglu, 1963).

111.1.2.2. Hukuk, toplumsal yasam ve yasam kalitesi iliskisi

Insanca bir yasam siirmek, hayatimizi anlamli bi¢imde somutlastirmak, duygu
ile algilanip kavranan degerlere sahip olmay1 gerektirmektedir. Degerler soyut kavramlar
olarak igeriklerinin doldurulmasini gerektirir. Deger, olmasi gereken olarak giinliik hayatta
somutlastirilir.  Ozgiirliik somut yasam durumlarindan her birine gore deger
kavraminin igeriginin ne sekilde doldurulacagi konusundaki irade serbestisidir. Zira bir
seyin deger oldugunun kavranmasi Oncelikle serbest iradeyi, 6zgiir olmay1 gerektirir.
Mutluluk bir anlamda degerlere gore yasamaktir. insanin mutlu olmasi, yasamina anlam
verebilmesi ve degerlere gore yasayabilmesi i¢in varliginin korunmasi, glivence altina
alinmasin1 zorunlu kilar. Bir yandan maddi olanaklar vasitasi ile bedensel varligim
korumasi, diger yandan kiiltiir aracihigi ile de i¢ varligini korumasi igin toplum iginde
yasamak zorundadir. Toplum ve toplumsal yasam bireysel yasamin varligimin 6n
kosuludur. Ote yandan t o p 1 u m s a 1 yasam igerisinde de bireyin varligmin ve
Ozglirliigiinlin topluma kars1 korunmasi geregi beraberinde diizeni gerektirir. Bu ise hukuk
demektir. Toplumu diizenleyen ve bigcim veren ahlak ve orf ve adet kurallarinin yaninda
ve Otesinde hukuk kurallaridir. Hukuk toplumsal iliskileri diizenlerken bir deger olan
adalete dayanmak, ona atif yapmak zorundadir. Hukuk adaletten ayri bir teknik ya da
politik yontem degildir. Hukukun biitiin islevleri adalet mihengi {izerinde degerlendirilip
deger kazanmaktadir. Toplum i¢indeki hakli ve haksizin belirlenmesinde 6l¢ii adalettir.
Adaletin 6ziinii ise esitlik olusturmaktadir. Hukuk adaletin buyrugu altindadir (Aral,

1988).
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Hukukun nihai amaci insanlarin mutlulugunu saglamaktir ve bu amag

insandaki adalet duygusundan temellenir. Hukukta ide olarak kabul edilen adalet,
mutlulugun (yasam Kkalitesinin) hukuksal goriintimiidiir. Belirtilen yasam Kalitesi
unsurlarinin medeni toplumlarda, hemen hemen tamaminin tanimlanarak bir diizen iginde
ve ayn1 zamanda korunmasinin saglanmasi hukukla miimkiin kilinmistir. Hukukun yasam
kalitesi  iizerindeki etkisi, yasam kalitesinin Oncelikle kamusal niteliginden

kaynaklanmaktadir: “Ubi societas ibi ius”: Nerede toplum varsa orada hukuk vardir (Gliriz,

2007; Oktem ve Tiirkbag, 2003).

Soyut hukuk normlari, yargilama etkinligi igerisinde somut hale
dontigmektedir. Mahkemeler hukuk kurallarinin ne oldugunun aciklanmasindan ve
uygulanmasindan birinci derecede sorumludur (Akbas, 2006)

“Hukukun bize, biitiin insanlar gii¢ ve yetenekleri dogrultusunda barig ve
senlik iginde yasayabilsinler diye verilmis olduguna inaniyorum” diyen Hans Joachim Bull
(Aral, 1988) bize hukukun yasam Kalitesinin saglanmasindaki vazgegilmez roliini
acgiklamaktadir.

Yasam Kalitesi bir yoniiyle insan haklarinin yasama gegirilmesidir. BM Genel
Sekreteri, 1993 yilinda Insan Haklar1 Diinya Konferansinin agilis konusmasinda insan
haklarinin evrensellik iddiasin1 kaybetmeden genisledigini, zenginlestigini ve yeni alanlara
acildigin1 anlatmistir. Bunun anlami insanlarin hukuk tarafindan taninan ve korunan
yetkilerinin ve sorumluluklarinin artmasi demektir.

Genellikle ii¢ kusak insan haklarindan bahsedilmektedir. Birinci kusak kisi
haklar1 ve siyasal haklar olup 6zgiirliigiin devletin giivencesi altinda saglanmasina ydnelik
olarak 17. ve 18. yy bireyciligine uygun haklardir. ilk defa 1948 tarihli insan Haklari

Evrensel Bildirgesi ile kabul edilen ikinci kusak haklar ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
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haklardir. Saglik, sosyal giivenlik, ¢alisma, konut, insanin temel ihtiyaglarinin giderilmesi
vb konularindaki haklar1 icerir. Ugiincii kusak ise dayanisma hakkindan olusmaktadir.
Baris hakki, insanligin ortak varliklarindan yararlanma hakki, ¢evre hakki, gelisme hakki

vb. gibi haklar1 kapsamaktadir.

Evrensel Insan Haklar1 Bildirgesi’nin 3. maddesinde insanin giiven icinde
Ozgiirce yasama hakki oldugu, 5. maddesinde siddete ve asagilayict muameleye tabi
tutulamayacagi, 25. maddesinde her insanin yeterli yasam standardina sahip olma hakkinin
bulundugu belirtilmistir. BM Sivil ve Siyasal Haklar So6zlesmesinin 6.
maddesinde devlete toplumsal bir varlik olan insanin onurlu bir yasam hakkinin
saglanmas1 icin pozitif onlemler alma gorevi verilmistir. Insanin yasami sirasinda
onurunun korunmasi tiim kusak insan haklarmin ¢ikis noktasidir. Insanin 6zgiirce ve
giiven icinde yasamasi onurlu bir yasam i¢in 6n kosuldur. Viyana Deklarasyonunda asiri
yoksullugun ve sosyal dislanmanin insan onurunun zedeleyecegi kabul edilmistir. Onurlu
yagsam kavrammin neyi kapsadigi yasam Kkalitesinin gelismislik derecesi ile
saptanabilecektir. Insan haklarmin pratige gecirilmesinin saglanmasi yasam Kalitesinin
yiikseltilmesinin saglanmasi ile olmaktadir. Avrupa Kentsel Sarti ve HABITAT
Gilindeminde herkes igin yasam Kkalitesi ilkesi kabul edilmis ve somut kosullar da
belirtilerek ayrintilandirilmistir (Tekeli, 2010; Tungay, 1994).

Hukuk Tarihi ve Hukuk Felsefesi calismalart normatif hukukun diistinsel
planda ortaya koydugu evrensel kavram ve ilkeler ile pratik yasam arasinda tam bir
ortigsmenin olmadigimi saptamistir. Normatif hukukun evrenselligi ve soyutlugu ile
bireylerin ve toplumlarin farkli ilgi, ¢ikar, ama¢ ve degerlerinin tekilligi ve o6zgilligi
arasinda kapatilamaz bir farklilik vardir (Ozlem, 2001). Yasa maddelerinin diizenleme

amact ile toplumsal olarak {retilen hukuksal anlam ve algt birbirinden farklh
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olabilmektedir (Mahgupyan, 2008). Bunun i¢in 6ncelikle, hukuk ve adalet dilindeki
yasalarin yasamin bizzat kendi diline nasil gevrilecegi sorununun (Takis, 2008: 8)
¢oziilmesi gereklidir.

Ote yandan hukuksal riskler ve belirsizlikler de toplumsal yasamda insan eli
ile olusturulmus yapay risklerden olup, toplumsal yasant1 bireylerin giivenlik ihtiyacinin
karsilanmasini gerektirmektedir (Beck, 1999; aktaran Slattery,2007). Bu nedenle yargi
hizmeti ve hukuksal uygulamalarin bireylerin ve toplumlarin varliklarinin korunmasinda
ve bunun siirdiiriilebilir olmasindaki rolii nedeni ile nesnel olarak, hayatin anlaml
kilinmasinda hem ara¢ ve hem de amag olarak adaletin saglayicist olmasi nedeni ile 6znel
olarak yasam kalitesini etkilemekte ve degistirmektedir.

111.1.2.3. Yarg: hizmetlerine bagh yasam Kkalitesinin gostergeleri

Hukuk algisinin yasam kalitesi tizerindeki etkisi yahut yargi hizmetlerine bagl
yasam Kalitesi bireysel ve toplumsal agidan ele alinabilir. Yine her iki agidan hukuk
algisina bagli yasam kalitesinin nesnel ve 6znel kriterleri mevcuttur. Bunlar kanun 6niinde
esitlik, adalet, tarafsizlik, karar verme Ozgirliigli, biitiinliik, seffaflik, erisilebilirlik,
giincellik ve kesinlik gibi kriterlerdir.

Adalet ve tarafsizlik mahkemenin kendi yonetim standardini belirler. Ozgiirliik
yalnizca davanin gergeklerine uygun kanunun uygulanmasi esasina dayali karar verme
yetenegidir. Biitiinliik ve seffaflik ile yargilama siirecinin, kararin ve Karar vericinin
yerindeligidir.

Erisebilirlik finansal, fiziksel ve sanal tiim engellerin minimize edilmesi yolu
ile erisim milkemmeliyetin saglanmasidir. Kisinin yargi hizmetinin verildigi mekéanlara
fiziksel ve maddi engellerle karsilasmadan ulasabilmesi, bu hizmetten sosyo-ekonomik

durumuna bakilmaksizin diger bireylerle esit olarak yararlanmasi, maddi durumu yetersiz
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olan bireylerin adli yardimdan yararlanabilmesi, bireyin dahil oldugu yarg: siirecine ve
elde ettigi sonuca fiilen ulagabilme, hizmetten yararlanabilmesi i¢in gerekli yontem ve
uymas1 gereken kurallar yani kanun metinlerine ulasabilmesidir. Boylece ulagimi

destekleyen ve mahkeme ziyaretgileri igin net isaretler yiikleyen, rahat bekleme ve kamu

alanlar1 yaratan, pratik mahkeme bilgileri igeren web siteler saglayan, orta
seviyede iicret sunan, engelli kisilere 6zel imkanlar sunan politikalara sahip bir mahkeme
ulagilabilirlik kriterine uygun olacaktir. Erigebilirlik ayrica tiim iilke yurttaslarinin ihtiyaci
olan yargt hizmetlerinin siirekli ve yeterli sekilde sunacak yargi personeli, hukuki
donanim ve diger gerekliliklerin saglanmasi, yarg: hizmetlerine ayrilan kamusal harcama
paymin yeterliligi, yargt kurumlarina erisimin mesafe, siire, maliyet bakimindan minimize
edilmesi, yargi kuruluslarina erisildikten sonra da alinan hizmet siirelerinin asgari diizeye
indirilmesi anlamina da gelmektedir.

Aktiiellik kanitlarin, kanunun ve tartismalarin elde edilmesi, sunulmasi ve
tartilmasi i¢in gereken siire ile verimsiz siiregler ve yetersiz kaynaklardan dogan makul
olmayan gecikmeler arasindaki dengeyi yansitir. Kesinlik (hukuksal giivenlik) degeri; bir
dava veya temyiz siirecinin sonunda son kararin mevcudiyeti ile ilgilidir.

Toplumsal agidan yargi hizmetlerine bagli yasam kalitesinin 6znel Kriterleri ya
da bir baska deyisle toplumsal olarak yargi hizmetlerinden memnuniyet bireysel olarak
kisinin yargisal/dava siirecindeki konumuna gore bir veya birka¢ olay a¢isindan adaletin
gerceklestigi  algisinin - Gtesinde  genel olarak o toplumda yaygin olarak adaletin
gerceklesecegi, yargi hizmetlerinde esitligin saglandigi ve erisilebilir olduguna iliskin
kaniya sahip olmasi ile ilgilidir. Bu nedenle sosyal ve psikolojik 6geler icermektedir.
Sosyal boyutunda hukuk kiiltiirii 6n plana ¢ikmaktadir.

Hukuk kiiltiirti her {ilkenin kendine 0zgii tarihi ve medeniyet kosullarindan
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tirediginden, o tilkenin yasam tarzi ve yasam kosullarini belirlemede ¢ok énemli  bir yere
sahiptir. Hukuk kiltiri yolu ile toplumdaki hukuk ve sistemi hakkindaki fikirler,
tutumlar degerler ve kanilar agiklanir. Bu bakimdan hukuk kiiltiirii toplumda hukuk
normlarinin etkisini belirlemektedir. Hukuk kiiltiirii hukuk sistemine bagli olarak
degismektedir. Hukuk kiltirii hukuka, hukuki kurumlara yonelik fikirlere, degerlere,
tutumlara ve beklentilere yonelik olup 6l¢iilebilir bir olguya iliskindir. Toplumsal degisim

yeteri kadar biiyiik ve dnemli ise hukukta da degisime yol agar (Yiiksel, 2003).

Bu nedenle toplumda yasayan bireylerin o toplumda var olan hukuk sistemi ve
kurallarina, kurumlarina iliskin bilgisi, fikri, algist ve tutumu 6znel yargi hizmetinden
memnuniyet dl¢lislinii etkileyeceginden 6znel kriterler arasinda yer almaktadir.

Yargi hizmetine dayali yasam Kalitesinin 6znel Kriterlerinin psikolojik boyutu
aslinda diger tiim nesnel ve Oznel kriterleri kapsamakta olup bu kriterlere gore kisinin
kendisini iyi, mutlu/memnun hissetmesidir. Yargt hizmetlerinin kalitesi;

1- Mahkeme yonetimi ve liderlik 2- Mahkeme politikalari

3- Insan, malzeme ve finansalkaynaklar 4- Mahkemeisleyisi

5- Miisteri talepleri ve memnuniyet 6- Odenebilir ve ulagilabilir servisler

7- Kamuoyu inang ve giiveni alanlarindaki uygulamalarin dl¢iilmesi sureti ile
belirlenebilir.

Mahkeme yonetimi ve liderlik her yonetim kademesinde yargi etkinliginin
gelistirilmesi ve saglanmasi igin gereklidir. Yargi hizmetine basvuranlarla karsilikli olarak
gelistirilecek iletisim ile mahkemenin toplumdan soyutlanmis ve toplumun isteklerine
kapali olmadigi, seffaf ve hesap verebilir oldugu goriilecektir. Yine mahkeme yonetimi ve
liderligi inovasyona ve toplumdaki degisimleri anlamaya agik olacaktir. Toplumsal

degisim hayatin bir ger¢egi oldugundan yenilik¢ilik ve mahkeme kuruluslarinin esnekligi
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onemlidir: Ornegin, artan toplum hareketliligi, uluslararasilasma, ekonomik iklim

degisiklikleri, tlkedeki su¢ oranlarinin seviyesi degisimi ve kanun
degisiklikleri. Mahkeme yonetimi ve yoneticileri liderlik pozisyonlarindan ziyade sorunlari
ve ¢ozlimleri belirlemede aktif gorev alan personel ve hakimleri igerir. Onlar siirece
iliskin yapisal ve bireysel degisimleri saglamanin yaninda yenilik¢i ¢oziimler uygulayarak
performans ve kaliteyi yilikseltmeyi amaclarlar. Ayrica diizenli olarak yayinlayacagi
performans sonuglart ile mahkeme yonetiminin acikligint ve hesap verebilirligini
kamuoyuna gosterecektir.

Mahkeme politikalart mahkemelerin toplumdaki degisimleri, ihtiyaglari ve
mahkeme kullanicilart ile mahkemelerle birlikte ¢alisan diger kurumlarin istekleri
hakkinda bilgi toplamak depolamak ve analiz ederek yeni performans kriterleri ve amaglar
ortaya koymaktir. Aktif yarg: ilkeleri kullanilarak belirli degerlerin giiglendirilmesi veya
1yi tammlanmis hedeflerin gerceklestirilmesi mahkeme politikalarinin amaci olmalidir.

Yarg1 hizmeti kalitesi adil, etkin ve verimli bir durusma ile de 6l¢iilebilir.
Bunun i¢in durusmalarin siiresi, uygun zaman standartlari, hakimlerin zaman yonetimi
performanslari, oturumlarin ertelenme sinirlandirmalari ve alternatif ¢6ziim teknikleri gibi
onemli hususlarin analizleri yapilmalidir. Uyusmazliklarin ¢6zlimiindeki siirenin makul
Olclide kalmasi i¢in mahkeme hakimi ve ekibi arasinda isboliimiinii gerektirir. Hakim
mimkiin oldugunca hiikiim verme isine odaklanmali, mahkeme ekibi ise kii¢iik adli
konular ve yonetim isi ile ilgilenmelidir.

Kamuoyu inang ve giiveni mahkeme isleyisi kalitesinin basarisini gosterir.
Yolsuzlugun azalmasi, davalarin siiresinde sonuglandirilmasi, yargi kararlarinin
isabetliligi ve anlagila bilirlii mahkemeye olan kamu giivenini artirir. Bunun igin

sistematik olarak mahkemeye ve mahkeme iiyelerine giivenle ilgili arastirma yapilmali ve
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sonuglar1 degerlendirilmelidir.

Aragtirmalar kullanicilarin memnuniyetinin verilen kararlarin lehte veya
aleyhte olmasindan ¢ok siirecin nasil isledigine ve adil olup olmadigina gore sekillendigini
gostermektedir. Mahkeme kullanicilarinin ihtiyag ve algilarini hesaba katan bir mahkeme
yonetimi hakimlerin ve mahkeme ekibinin taraflara, sahitlere ve avukatlara nasil
davrandiklari, mahkemenin isleyis kurallarinin ve kararlarin anlasilirliginin bu kisiler
tarafindan nasil algilandigi ile deilgilenecektir.

Mahkeme kaynaklarinin en Onemlisi mahkeme hakimi ve ¢alisanlaridir.
Bunlarin en {iist diizeyde memnuniyetleri mahkeme organizasyonunun isleyisi acisindan
gerekli ve 6nemlidir. Bunun i¢in ekonomik olarak tatmin edilmelerinin yaninda degisen ve
gelisen ihtiyaglara gore egitimlerinin saglanmasi da gereklidir. Mahkemeler is boliimii ve
bilgi paylasimi ¢ergevesinde yeterli materyal ve kaynaga sahip olmali ve bu kaynaklari
yeterli bir sekilde kullanmalidir. Mahkemeler yeterli tesislere, hakimler, mahkeme ekibi ve
mahkeme kayitlari i¢in ofis alanlarma ve mahkemenin gérevini yerine getirebilmesi igin
gerekli olan tiim yazilimlara sahip ¢cagdas bilgisayarlara sahip olmalidir.

Biitceye uygun ve erisilebilir mahkeme hizmetleri biitceye uygun, kolay ve
erisilebilir olmalidir. Ucretler adli siirece ulasmay1 engellemez, gereksiz yere dava agma
giderlerini artirmaz. Mahkeme siireci ile ilgili temel bilgilere diisiik maliyetli veya ticretsiz
olarak ulasabilir. Fiziksel ulasim kolay ve rahattir. Mahkeme kullanicilari mahkeme
salonlarindaki ziyaret¢i kismina kolaylikla erigebilir; istikametler acikca belirtilmistir ve
merkez bilgi noktasi kullanicilara mahkeme salonuna ulagsma konusunda rehberlik eder.
Giivenlik saglanmistir ancak agir1 giivenlik davacilara rahatlik duygusunu yasatmaz.

Miikemmel mahkemeler sadece kolay fiziksel erisilebilirlik saglamaz, aym

zamanda yiiksek seviyede gercek erisilebilirlik de saglar. Ornegin bir mahkeme internet
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sitesi araciligiyla mahkeme kullanicilari elektronik dosyalama veya video  konferans

kendilerini ifade edebilme firsat1 yakalayabilirler veya mahkeme hakkinda bilgi
elde edebilirler (mahkeme hakkinda genel bilgi, mahkeme prosediirleri, mahkeme
ticretleri). Mahkeme kullanicilar1 dava siireci hakkinda bilgilendirilebilmeli, elektronik
belgeleri indirebilmeli, kaydedebilmeli ve elde edebilmelidirler. Ayrica miikkemmel
mahkemeler sozel olarak kendini ifade edemeyen veya hukuki terimleri akici bigimde
anlatamayanlara teklifler sunar. Mahkemedeki kisitlar1 ve etik sorumluluklar1 anlayan,
yasal terimlere ve isleyise hakim isin ehli terciimanlar mahkemede hazir bulunur.
Mahkeme hakkindaki bilgiler halkin konustugu ortak dile mahkemede ifade edilir (Alber,

2009).

111.1.2.4. Temel yasalarin gelisim siireci

Hukuk kurallarinin yazili metin haline getirilerek uygulanmaya baglamasi
Cumbhuriyet 6ncesi donemde basglamistir. 1839 Tanzimat Fermani ile baslayan hukuk ve
ceza alanlarna iliskin genel ilke diizenlemeleri 1840 tarihli Ceza Kanunnamesi, 1858
Arazi Kanunnamesi, 1860 tarihli Ticaret Kanunu,1861 tarihli Usulii Muhakeme-i Ticaret
Nizamnamesi, 1864 de Ticareti Bahriye Kanunu,1880 tarihli Ceza ve Hukuk Usuli
Muhakeme Kanunu yiiriirliige girmis olup Fransiz hukuk mevzuatindan alinmistir. Medeni
hukuk hiikiimlerinin yer aldigi Mecelle ise 1865 ve 1878 yillar1 arasinda kisim kisim
yirlirliige konulmus,1926 yilinda ¢ikarilan Tiirk Medeni Kanunu ile yiiriirliikten
kaldirilmigtir.1867°de Divan-1 Ahkdm-1 Adliye kurulmus,1871de Seriye ve Nizamiye
mahkemeleri kurulmustur.1926 yilinda Isvigre’den Medeni Kanun ve Borglar Kanunu
alinmistir. 1868 tarihinde Divan- Ahkam-1 Adliye, bugiinkii adi ile Yargitay ile Surayi
Devlet bugiinkii ad1 ile Danistay kurulmustur.

Toplumun genelini ilgilendiren Ceza Yasasi ile Medeni Yasa uzun yillar
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boyunca 2000’li yillara gelinceye kadar birgok kez tadil edilmistir.

1926 yilindan bu yana madde ve fikra bazinda degisikliklere ugrayan Tiirk
Kanunu Medenisi, 22.11.2001 tarihinde kabul edilerek 01.01.2002 tarihinde yiirtirliige
giren 4721 sayilh Tirk Medeni Kanunu ile tamamen degismistir. Yasa degisikligi ile
kanunda yer almayip Yargitay ictihatlari ile olusturulan kurallar yasalastirilmis, Avrupa
Birligine iiyelik bagvurusunun sonucunda yasanin Avrupa yasalari ile uyumu saglanmasi
amaci ile paralel diizenlemeler yapilmig ve imzalanan uluslararasi sézlesme hiikiimleri de
i¢ hukuk hiikiimleri haline getirilmistir. Cinsiyetten kaynaklanan haklar ve yiikiimliiliikler
konusunda daha esitlik¢i diizenlemelere gidilmistir. Ozellikle aile hukukunda velayetin
kullanilmas1 ve evlilik birligi igerisinde edinilen mallarin paylasimi hususunda esitlikei
hiikiimler getirilmistir.

Yine 26 Eyliil 2004 tarihinde kabul edilen ve 01.06.2005 tarihinde yiiriirliige
giren 5237 sayili Tiirk Ceza Yasasi, 04.12.2004 tarihinde kabul edilip 01.06.2005 tarihinde
ylriirlige giren 5271 sayili Ceza Muhakemesi Yasasi ile 13.12.2004 tarihinde kabul edilen
ve 01.06.2005 tarihinde yiiriirliige giren 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi
Hakkinda Kanun ile temel ceza yasalar1 tamamen degismistir. Bu degisikliklerle ceza
mevzuati Avrupa mevzuati ile uyumlu hale getirilmistir. Bu baglamda gézalt1 ve tutukluluk
stirelerinin kisaltilmasi, siliphelinin sorgulanmadan once yasal haklarinin hatirlatilmasi
zorunlulugu ve talebi halinde {icretsiz miidafii saglanmasi kanunun O©ne ¢ikan
degisiklikleridir. Diger yandan ceza kanunundaki bu degisiklik, lehe kanun uygulanir
ilkesi geregince ortiilii bir af islevi gormiis ve bu husus kamuoyunda uzun siireler
boyunca tartigilmistir (Toroslu, 2011).

2001 Y1l sonrast yargt hizmeti ve uygulamalar ile ilgili diger gelismeler:

Temel toplumsal yasalarda yapilan bu kokli degisikliklerin yaninda yine yasa
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degisikligine ve suc¢ sorusturmalarina dayali olarak toplumu dogrudan ilgilendiren ve
sonuglariin hemen topluma yansidigi diger gelismelerden de s6z etmek miimkiindiir.

Bunlardan birincisi 26.12.2000 tarihinde c¢ikarilan ve 23.04.1999°dan Once
islenmis suglarin  hikkimli ve samklarmin cezalarmin ertelenmesi ve sartla
saliverilmelerine iliskin olan 4616 sayili Sartla Saliverme ve Erteleme Yasasidir. Yasanin
uygulanmasina biiyiik ilgi gosterilmis ve yasa geregince hiikiimliilerin tahliye edilmesi
kamuoyunda yasalarin ve yargisal uygulamalarin gorinirligini ve hassasiyetini
artirmustir. Ornegin;

“Musevi igsadami Nesim Malki’yi 6ldiirmek sugundan... aranirken
Hollanda’da yakalanip Tiirkiye’ye getirilen Siikrii Elverdi miiebbet hapis cezasina
carptirildi. Sug 2000 yilinda ¢ikan Infaz Kanunu kapsamina girdigi igin cezas1 6 yil
2 gline indi. Elverdi daha once 3 yil 11 ay tutuklu kaldig: i¢in cezaevinde 25 ay
daha yatacak.” (Hurriyet 2011).

“Muayenehanesinde tecaviize ugradiktan sonra oldiiriilen dis hekimi
Zekiye Goksin'in (39) babasi Yasar Goksin, kizinin katilinin, tecaviiz ve gasp
olaylarindan miiebbet hapis cezasina carptirilan ancak ¢ikarilan aflarla serbest
birakilan bir sabikali oldugunu belirterek, af kanunlar1 ¢ikaran TBMM Bagkanligi
hakkinda tazminat davasi agti. Baba Goksin, katil Alpaslan Efe'nin ¢ikarilan yasadan
yararlanarak 'sartli tahliye' ile hapisten kurtuldugunu, kizinin Sldiiriilmesinin asli
sorumlusunun bu af kanununu c¢ikaran TBMM oldugunu 6ne siirdi. TBMM
Bagkanligi aleyhine 10 bin YTL'lik manevi tazminat davasi agcan Goksin, "Eger
'Rahsan affi' diye bilinen af kanunu ¢ikmasaydi, o cani hapiste, kizzim da yasiyor
olacakti. Bu dava benim kizimi geri getirmeyecek ama belki canilerin afla ¢ikmasi,
bagka hayatlar1 karartmasi engellenir" dedi. Goksin, kazanmasi halinde tazminati
Cocuk Esirgeme Kurumu'na bagislayacagimni, sonug alamazsa Avrupa Insan Haklari

Mahkemesi‘'ne bagvuracagini séyledi. (Hiirriyet Gazetesi, 2007 )

“Cete lideri Alaattin Cakici’nin, bosandigi esi Ugur Kili¢’1 oldirttiigi
iddiastyla yargilandigi davada 19 yil 4 ay hapis cezasi almasina ragmen bu
suctan dolay1r "Rahsan Affi"ndan yararlandigi icin tek bir giin bile cezaevinde

kalmayacagi ortaya ¢ikt1.” (Vatan Gazetesi, 2006).

“Kamuoyunda 'Rahsan Ecevit affi' olarak bilinen 'Af Yasasi'ndan
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yararlanarak saliverilen 22 bin 421 tutuklu ve hiikiimliiden 640nin yeniden sug
isleyerek cezaevine girdigi belirlendi. Seri cinayet zanlilarindan Mehmet
Karahasan'in, ablasina tecaviize kalkisan kisiyi 6ldiirmesi nedeniyle aldigi cezasi
infaz edilirken 'Af Yasasi'na gore saliverilmis olmasi, bu yasadan yararlanip, serbest

kalanlardan tekrar sug isleyenleri yeniden giindeme getirdi.

Afla saliverilip yeniden cezaevine girenlerin isledikleri suclar da 6nemli
ipuglart verdi. 640 kisinin 220'si, uzmanlarimin ‘'aligkanlik sucu' olarak da
tanimladiklar1 hirsizlik nedeniyle cezaevine konuldu. 640 kisiden 601 ise adam
oldiirme ve cinayete yardim suglar1 nedeniyle tutuklandi. Mahkemeler, yine 60 kisi
hakkinda gasp ve yagma suglarmna karigtiklar1 gerekgesiyle tutuklama karar
verdiler. Aftan yararlanarak yeniden sug¢ isleyenlerde igiincii sirayi, 40 kisiyle,
uyusturucu kullanicilart aldi. Bu verilere gore, 'Af Yasasi'ndan yararlananlardan
ylizde 2,51 yeniden sug¢ isledigi iddiasiyla cezaevine konulup yargilandi.” (Sabah
Gazetesi, 2006).

Ayrica kamuoyunda Ergenekon ve KCK olarak bilinen ve oOrgiitlii sug
kapsaminda yapilan sorusturma faaliyetleri ve kamu davalari toplumsal ilginin yargi
faaliyetlerine ilgisini en st seviyeye ¢ikarmigtir.

Yarg faaliyetlerini ve dolayist ile yargr hizmetini alan yahut muhatap olanlarin
yasamlarint etkileyen diger bir husus da yargi hizmetinin verildigi alanlarda bilgisayar
isletim sistemine gecilmesidir. Ulusal Yargi Agi Projesi (UYAP) 2004 yilindan itibaren
asamali olarak altyapir c¢alismalarimin tamamlanmasi ile 2008 yilindan itibaren
uygulamaya konulmus ve halen tiim yargisal islemleri kapsayan bir uygulamadir.

111.1.2.5. Ulusal yargi ag: projesi (UYAP)

Anayasamizin 141. Maddesinin son fikrasinda “Davalarin en az giderle ve
miimkiin olan siiratle sonuglandirilmasi yarginin gorevidir.” hiilkmii yer almaktadir.

Bu gorev geregince 1998 yilinda baslanan c¢alismalarin sistemli olarak
yiiriitilmesi amac1 ile 1999 Yilinda Adalet Bakanligi Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

kurulmustur. Ulusal Yargi Ag Projesi bu gorev dogrultusunda ve Bilgi Islem Dairesi
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Bagkanliginin gérevleri dairesinde 2000 yilinda iki asamali olarak baslatilmis bir projedir.
Ilk asamasinda Adalet Bakanlig1 merkez birimlerinin otomasyonu tamamlandiktan sonra
2005 yilinda adli ve idari yargi birimleri, adli tip kurumlari, ceza ve tevkif evleri, Yargitay
gibi kurumlarin otomasyonu saglanmistir. Giiniimiizde iilkemizin yargi birimlerinin
tamaminda isletimde olup yargi hizmeti ile ilgili her tiirli idari ve yargisal faaliyetler bu
sistemle elektronik ortamda yiiriitiilmektedir.

UYAP sistemi ile kurulan merkezi bilgi sisteminde yargi ve yargi destek
birimleri arasinda biitiinlesme saglanarak tutulan merkezi arsiv ile bilgilere hizli ve
kolayca ulasabilme saglanmakta, yargi birimleri arasindaki bilgi ve belge paylasimi
elektronik ortamda yapilmakta ve bilgi ve belgeler giivenli veri tabaninda saklanmaktadir.

Ayrica diger kurum ve kuruluslarla saglanan biitiinlesme sayesinde  Sosyal
Giivenlik Kurumu kayitlari, PTT ‘den tebligat asamalari, MERNIS den niifus ve adres
sistemine kayithi adres kayitlar, POLNET den ehliyet kayitlari, TAKBIS’den tapu ve
kadastro kayitlari, Adli Sicil Bilgi sisteminden adli sicil kayitlar1 elde edilebilmekte, haciz
islemleri yapilabilmektedir. Anayasa Mahkemesi ile kurulan sistemle elektronik ortamda
veri alig verisi saglanmig, Yargitay ile kurulan otomasyon ile temyiz edilen dosyalarin
sistem lizerinden gonderilmesi ve temyiz asamalarinin kontrolii saglanmistir. Yiiksek
Secim Kurulu SECSIS ile UYAP veri tabanini kullanabilmektedir.

UYAP Avukat Bilgi Sistemi (Avukat Portali) ile avukatlar sistem iizerinden
dosya tizerinde inceleme yapabilmekte, suret alabilmekte, dava dosyalarina evrak
gonderebilmekte, dava acabilmekte ve gerekli giderleri 6deyebilmektedir.

Vatandas Bilgi Sistemi (Vatandas Portali) ile vatandaslar internet araciligi ile
TC kimlik numaralarimi kullanarak UYAP kapsaminda adli ve idari yargi birimlerinde

goriilen dava dosyalarinin dava konusu, degeri, taraflari, durusma giinleri, dosyanin hangi
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asamada oldugu, temyiz bilgileri gibi safahatlarin1 6grenebilmektedirler. Bu asamalardan
ilerisi i¢in e- imza kullanarak UYAP Vatandas Portali ile dava agma, har¢ 6deme, dava
dosyalarini inceleyebilme, dosyaya evrak gonderme, dosyadan suret alma gibi islemleri
yapabilmektedirler.
UYAP SMS Bilgi Sistemi (http://www.sms.uyap.gov.tr ) ile UYAP sisteminde ilgili
ile yapilan tim islemleri kisa mesaj yolu ile O6grenilmektedir. Bunun i¢in anlik
sorgulamanin yaninda abone olarak da islem yapilmaktadir. TC kimlik numarasi ile
abone yazilarak 4060°a kisa mesaj génderilmesi halinde abonelik islemi tamamlanmaktadir.
Bu sistem 2009 yili Avrupa e-devlet ddiilleri kapsaminda Halk Odiilii kategorisinde 259
devlet arasinda Avrupa birinciligini kazanmistir.

Boylelikle yargi siirecinin hizlandirilmasi, insan unsurundan kaynaklanan
hatalarin Oniine gec¢ilmesi, emek, kirtasiye, enerjiden tasarruf saglanmasi ile yargiya
getirilen kalite, seffaflik ve verimliligin saglanmasi amaglanmistir.

I11.1.2.6. Yarg sistemi ile ilgili istatistikler

Hakim ve Savcilar Yiiksek Kurulu’nun (HSYK) 2011 yili faaliyet raporuna
gore hakim ve savcilarin sayilart ile ig yiikii standardinin belirlenmesinde Avrupa
Konseyine iiye ilkelerin yargi sistemlerinin etkinlik, verimlilik ve kalitesini
degerlendirmek amaci ile kurulmus “The European Commission for the Efficiency of
Justice” (Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonu) kisa adiyla CEPEJ’in gelistirdigi
olgiitlere gore degerlendirme yapilmaktadir. Bu kriterlerin ilki temizleme orani ikincisi
sikigiklik oranidir. Temizleme orani (clearance rate) biten davalarin agilan davalara
boliinerek bu saymin 100 ile carpilmasi sonucu elde edilen rakamdir. Sikisiklik orani
(Congestion rate) ise yil i¢inde gelen dava sayisinin, yil icinde karara baglanan dava

sayisina boliimii sonucu elde edilen rakamdir.
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Tablo 3.Hakim Ve Savciya Diisen Ortalama Sorusturma Sayisi

Turkiye Geneli Adli Yargida

Yillara Gore Bir Savciya Dusen Ortalama Sorusturma Sayist

ilk Derece Mahkemeleri Savciliklara Gelen Bir Savciya Diigsen

Savci Sayisi Toplam Sorusturma Sayisi Sorusturma Sayisi
2005 2.964 4.314.766 1.456
2006 3.408 4.954.216 1.454
2007 3.736 5.443.037 1.457
2008 3.844 5.624.423 1.463
2009 3.924 6.030.670 1.537
2010 4.011 6.076.676 1.515
2011 4.098 6.035.949 1.473

Turkiye Geneli Adli Yargida

Yillara Gore Bir Hakime Diisen Dava Sayisi

ilk Derece Mahkemeleri Mahkemelere Gelen Bir Hikime Diisen
Hakim Sayis1 Toplam Dava Sayis1 Dava Sayis:
2005 4.464 4.853.679 1.087
2006 4.723 4.986.612 1.056
2007 4.945 5.456.576 1.103
2008 5117 5.582.057 1.091
2009 5.207 5.696.047 1.094
2010 5.264 6.034.179 1.146
2011 5.358 6.086.026 1.136

2011 yili sonu itibariyle Tiirkiye’de 712 adliye, 5.712 Adli Yarg: Ik derece
Mahkemesi ile 25 Bolge Idare Mahkemesi, 92 idare mahkemesi, 55 vergi mahkemesi
fiilen ¢alismaktadir (HSYK, 2012). 2011 yili sonu itibariyle calismakta olan hakim ve
savct sayist ise 12.040°dir. Adalet Bakanligi, Adalet Akademisi ve HSYK’da kadrolu
olarak calisanlarin yaninda gegici yetki ile ¢alisan hakim ve savcilar da vardir. Tablo 3’de
kadrolu olarak galistiklar1 ve fiilen ¢alistiklar1 yer itibariyle sayilar1 verilmistir (HSYK,

2012).



Tablo 4. Hakim ve Savci sayilar

Turkiye Geneli Hikim ve Savci Sayilari

Bulundugu Gorev DOISI:"}I;::drO Fiilen Calisan
Adli Yargi ilk derece Mahkemeleri ve BAM 9.456 9.271
idari Yarg: ilk Derece Mahkemeleri ve BIM 862 839
Yargitay 1.008 1.008
Danistay 348 348
Anayasa Mahkemesi 27 27
Adalet Bakanhg: 208 356
Tirkiye Adalec Akademisi 3 34
IMékimler ve Savcilar Yitksek Kurulu 128 157

‘Toplam
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Avrupa konseyine liye iilkelerde profesyonel olan ve olmayan hakimler

calismakta oldugundan iilkede 100.000 kisiye diisen hakim sayisi farklilik gostermektedir.

Ulkemizde yalnizca profesyonel hakim calismakta olup 100.000 kisiye diisen hakim sayis

8, 43’tiir (Tablo 4). Bu sayiya yiiksek mahkemelerde gérev yapan hakim, savci Ve liyeler

dahil degildir. Istatistik verilere gére cumhuriyet savcisi ve hakimlerin is sayismin giderek

cogaldig1 goriilmektedir.



Tablo 5. 100.000 Kisiye diisen hakim sayisi

100.000 Kisiye Diisen Hakim Sayisi

Villar | Tirkiye Nofusu | LS D‘;;z‘;‘;fg:;‘l‘;‘“d“i 100";{(’;kﬁ§isfyzﬁ§e“
1997 62.865.574 4815 7,66
2000 67.803.927 5.335 7,87
2007 70.586.256 5.838 8,27
2008 71.517.100 6.004 8,40
2009 72.561.312 6.071 8,37
2010 73.722.988 6.212 8,43
2011 74.727.269 6.205 8,30

Tablo 6. Tiirkiye geneli ceza ve hukuk mahkemeleri
birlikte

Turkiye Geneli Ceza ve Hukuk Mahkemeleri Birlikce

Gegen -y Yil iginde Yil iginde .
Yil [¢inde Temizleme | Sikisiklik
Yildan Bozularak | Toplam Gikan
Gelen Oram Oram
Devreden Gelen Karar
2005 | 1.774.714 | 2.885.952 | 193.013 | 4.853.679 | 3.045.493 98,9 1,01
2006 | 1.808.186 | 3.006.897 171.529 4.986.612 | 3.028.195 95,3 1,05
2007 | 1.958.417 | 3.402.985 95.174 5.456.576 | 3.212.133 91,8 1,09
2008 | 2.244.443 | 3.194.237 143.377 5.582.057 | 3.417.076 102,4 0,98
2009 | 2.141.907 | 3.382.608 | 171.532 | 5.696.047 | 3.441.512 96,8 1,03
2010 | 2.254.144 | 3.607.723 | 172312 | 6.034.179 | 3.496.062 92,5 1,08
2011 | 2.533.644 | 3.430.869 121.513 6.086.026 | 3.583.895 100,9 0,99
2012 | 2.457.788 = = = = = ™
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Tablo 7. Cumhuriyet Bagsavciliklart sorusturma dosyalari

Turkiye Geneli Cumhuriyet Bassavciliklar: Soruscurma Dosyalari

;elf;[:l Yil icinde Toplam Yil igin’lde Temizleme | Sikisiklik

Devreden Gelen Cikan Karar Orani Oranit
2001 | 924.394 1.988.941 | 2.913.335 | 1.913.099 96,2 1,52
2002 | 1.000.236 | 1.935.064 | 2.935.300 | 1.761.716 91,0 1,67
2003 | 1.173.584 | 2.109.011 | 3.282.595 | 1.809.206 85,8 1,81
2004 | 1.473.389 | 2.300.954 | 3.774.343 | 2.027.025 88,1 1,86
2005 | 1.747.318 | 2.567.448 | 4.314.766 | 2.094.317 81,6 2,06
2006 | 2.220.449 2.733.767 | 4.954.216 2.410.772 88,2 2,06
2007 | 2.543.444 | 2.899.593 | 5.443.037 | 2.716.826 9557 2,00
2008 | 2.726.211 | 2.898.212 | 5.624.423 | 2.839.943 98,0 1,98
2009 | 2.781.948 3.248.722 | 6.030.670 3.228.261 99,4 1,87
2010 | 2.802.410 3.274.266 | 6.076.676 3.260.384 99,6 1,86
2011 | 2.836.906 | 3.199.043 | 6.035.949 | 3.000.474 93,8 2,01

111.1.3.Sosyal alg:

Algt (perception) nesnel diinyayr duyular yolu ile 6znel bilince aktarmadir.
Duyu organlarindan elde edilen verileri anlamli hale getirme siirecidir. Insanlar tiim
diinyay1 duyu organlar1 yolu ile algilamaktadirlar. Duyusal siiregler sonunda duyusal bilgi
nesneye doniistlriiliir. Algiy1 6grenme ve dogustan gelen oOzellikler etkilemektedir
(Kagitcibasi, 2010; Inceoglu, 2010).

Algmin simgesel, gorsel, duyusal ve se¢ici olarak dort 6zelligi vardir. Alginin
en belirgin 6zelligi segici olusudur. Birey her mesajla ilgilenmemekte ihtiyaglar1 yahut
ilgilerine gore bir se¢me, eleme islemi yapmaktadir. Algmin se¢me islevinin yerine
getirmesinde toplumsal yasantinin ortak degeri olan semboller 6nemli rol oynamaktadir

(Inceoglu, 2010). Onceki 6grenmeler de algiy1 kuvvetli bicimde etkiler (Taylor vd., 2010).
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Bireyler dis diinya ile iliskilerinde ¢evresindeki mal, hizmet veya diger tiirden
degiskenlerin kendilerine gore bir ortalama degerini belirleyerek uyum standardi
olustururlar. Algidaki degisim bu ortalamadan sapmalara iliskindir. Bu nedenle alginin ve
degisimlerinin tespiti i¢in bu ortalamalarin belirlenmesi gerekir (Yetim, 2001).

Sosyal alg1 (social perception) bireyin i¢inde yasadigi toplumun etkisi ile kisi,
nesne ya da durumlar algilayip tutumlar olusturmasidir. Sosyal algi bilgisel ve normatif
ogelerden olusur. Bir sosyal etki bilgisel olarak algilandiginda dogru oldugu i¢in, normatif
olarak algilandiginda ise 6diil/ceza beklentisine gore itaat yahut uyma davranisina Sebep
olacaktir (Inceoglu, 2010).

Sosyal alginm iki asamasi vardir. Ilki izlenim olusturma, ikincisi ise atifta

bulunmadir:

[zlenim olusturma goze g¢arpan ilk dzelliklere dayanir. Bir baskasi hakkinda
farkli kaynaklardan gelen bilgileri bir yarg: haline getirme siirecidir. Izlenimler s6zel ya da
sozel olmayan bilgilerden olusur. S6zel olmayan bilgiler yiiz ifadesi, goz temasi, fiziksel
goriiniim, beden dilidir.

Kisilerin algilanan ilk Ozelliklerinden sonra davranislarinin altinda yatan
nedenleri ¢ikarsama siireci de atifta bulunmadir. Atifta bulunma sosyal olaylar1 nasil
algilayip yorumladigimiz, onlara nasil anlam verdigimiz ile ilgilidir (Kagit¢ibasi, 2010).

Tutum ise sosyal algimiz1 ve davranislarimizi etkileyen, bir bireye atfedilen ve
onun bir obje ile ilgili diisiince, duygu ve davraniglarini olusturan egilimdir. Tutumun
giincel bir tanimin1 yapan Katz’a gore tutum “Bireylerin farkinda olduklar bir obje
ile ilgili olumlu ya da olumsuz degerlendirmesidir.” (Kagitcibasi, 2010: 110; inceoglu,
2010: 9). Lambert’e gore tutum “Bireyin insanlar, gruplar, sosyal konular ve daha genel

olarak herhangi bir ¢evresel olayla ilgili 6rgiitlenmis ve tutarl bir diisiince, duygu ve tepki
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bi¢imidir.” Tutumun konusu esya, durum, olay, bireyler gruplar gibi somut durumlar veya
mutluluk/mutsuzluk, iyi/ kotii, ylice, Tanr1 gibi soyut kavram olgu ya da durumlar olabilir
(Inceoglu, 2010: 10).

Tutum ¢ bilesenden olusur. Bunlardan ilki psikolojik olup bir nesneye iliskin
devamli bir duygudur. Nesne insan, grup ya da kurum olabilir. Bu duygu fiilen
deneyimleme veya digerlerinin yasadiklarinin gézlemlenmesi yolu ve taklit ile 6grenilir.
Tutumun bilissel bileseni ise bireyin nesne hakkindaki inanglarindan olusur. Inang ise
bir ifadenin kabul edilmesidir. Olumsuz tutum, olumsuz inancin gostergesidir. Inanclar ile
duygular karsilikli olarak birbirlerini etkilerler ve bir arada bulunurlar. Tutumun {giinci
bileseni ise duygu ve inanca uygun hareket etme egilimidir (Morgan,1988). Boylece birey
cevresindeki objelere karsi besledigi duygulari, o objeler hakkindaki fikirleri ve bilgileri ve
onlara karsi davranislari devamlilik ve diizenlilik gosterir (Kagit¢ibasi, 2010; Morgan,
1988). Bir tutumun olusmasi igin zihinsel, duygusal ve davramigsal Ogeler arasinda
islevsellik ve etkililik agisindan birlik ve biitiinliik iliskisinin bulunmas: sarttir (Inceoglu,
2010).

Sherif’e gore tutumlar dogustan degil 6grenme siireci sonucunda sonradan
kazanilan, gecici olmayan, bireyler ile nesneler arasindaki iligkilere kararlilik ve diizenlilik
kazandiran, bireyi etkileyen ve giidiileyen egilimlerdir (Inceoglu, 2010).

Davraniglarin tutumlara dayali olarak tahmin edilmesinde, 6l¢iilmek istenen
tutumun belirlenmis ve somut olmasi, tutum ile 6lgme zamani arasinda gecen s i r €,
tutumun gii¢ derecesi, bellekte yer alan tutumun biling diizeyine ¢agrilma hizi1 ve Kkisilerin
kendi davranislarinin farkinda olmasi etkili olmaktadir. Olgiilmek istenen tutumun savasa
kars1 olmak gibi genel bir tutum yerine niikleer savas, niikleer silah ve santraller gibi belirli

konularda tutumlarin Olgiilmesi halinde aktif davranisin tahmininde daha basarihi
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olunmustur. Diger taraftan tutum ile davranisi 6lgme arasindaki zaman uzadikca araya
giren degisken sayisi artacagindan tutarlilik da azalir. Ornegin segimler ile ilgili anketlerde
sec¢im tarihine yakin olarak yapilan anketlerin se¢im sonuglari ile benzerliginin daha fazla
oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica gili¢lii tutumlar davranislarin tahmininde daha belirleyici
olurlar. Tutumlar ne kadar gii¢lii ise degistirilmesi o derecede zordur. Yiiksek farkindalik
tutumlara ulasmay1 kolaylastirir ve davramslara odaklanmaya yol acar. Insan kendisinin
neyi onemsedigine odakladiginda tutumlar davranislar {izerinde daha ekili olurken,
bagkalarinin neyi 6nemsedigine odaklandiginda onlarin beklentilerine uygun ve tutum ile

zayif iliskili davraniglarda bulunmaktadir (Kagitgibasi, 2010).

Tutumlarin olusmasinda ve pekismesinde dogrudan deneyim, anne, baba ve
arkadaglan taklit, toplumsal rol ve statiiler, benzer durumlarda kiyas, medya kaynaklik

etmektedir (Kagit¢ibasi, 2010; Taylor vd., 2010).

I11.2. Teorik ¢ergeve

Sosyal bilimlerde yasam kalitesini agiklayan farkli yaklagimlar s6z konusudur.
Bunlardan “Faydaci yaklasim”, “Sagduyulu degerler yaklasimi”, “Insan gereksinmeleri
yaklagimi1” ve “Yapabilirlik yaklagim1” ilgi gormektedir.

111.2.1. Faydaci yaklasim

Bu yaklagimin temelinde Jeremy Bentham ve J.Stuart Mill’in gorisleri
mevcuttur. Jeremy Bentham (1748-1832 ) “An Introduction to The Principles of Morals
and Legislation” adli ¢alismasinda en ¢ok sayida insanin en yiiksek mutlulugu olarak
tanimladig1 faydacilik kuraminin prensiplerini ortaya koymustu. Bentham’a gore bireylerin
eylemlerinin amaci mutlu/memnun olmaktir. Mutlu olmak ise haz ve ac ilkelerine
gore belirlenir. Haz veren iyidir ilkesine gore bireyler dogal olarak acidan kaginmakta

ve hazza yonelmektedir. Bentham’in diisiincesinde memnuniyet, mutluluk ve fayda
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yasamin temel ilkesi ve yasam kalitesinin belirleyici unsurudur (Sapancali, 2009: 53).

Diger faydaci yaklasim diistincesine sahip John Stuart Mill (1806-1873) en iist
diizeyde yasam kalitesinin nasil gercekleseceginin ilkesini belirlemeye ¢alismistir. Onun
ahlak felsefesine gore bir eylemin ahlaken kabul edilebilir olup olmadigi o eylemin
sonuglarina bakilarak belirlenebilir. Bu gergevede eger bir politika veya bir davranis
toplumsal fayday1 yani mutlulugu arttirryorsa, o ahlaken mesrudur (Mill, 1978: 10). ideal
bir toplumun hedefi toplumu olusturan tiim bireylerin kendi faydasini en iist diizeye
¢ikarmasi bdylece toplumsal diizeyde en list faydaya ulasmaktir (Tekeli, 2010: 86). Ona
gore fayda, objektif olarak tespit edilebilip matematiksel bir kesinlikle 6lgiilebilir.

Mill memnuniyetle ilgili deneyimin degerinin objektif olarak Slciilebilecegini
One siirereck Bentham’im memnuniyet ve aci ile ilgili kistaslart ve bireyin isteklerini
etkileyen faktorlere iliskin bir sema olusturmustur. Bu semanin giiniimiizde yapilan
memnuniyet aragtirmalarinin temelini olusturdugu soylenebilir (Isik ve Merig, 2010).

Faydaci yaklasimda yagsam kalitesini belirleyen en 6nemli unsur bireysel iyilik,
yasam tatmini ve mutluluktur. Bu yonii ile faydaci yaklasim bireycidir. Fayda yasam
kalitesi ve Oznel mutlulugun temel Olgilisidiir. Bu yaklasim yasam kalitesinin
belirlenmesinde 6znel unsurlar1 6n plana almakta olup yasam kalitesinde zevk ve hazza
odaklanmistir. Yasam Kalitesi hedonizm veya mutlulukla es anlama gelmektedir. Bu
acidan bakildiginda kisinin bazi deger ve haklara sahipligi yerine isteklerinin karsilanmig

olmasi fayda i¢in yeterli ve 6nemlidir (Sapancali, 2009: 53).

Faydacit yaklagimda yapilan eylemler, kurallar ve kurumlar sonuglar
bakimindan degerlendirilmeye alinmakta, faydanin ve mutlulugun ortaya ¢ikan neticeler
yoniinden degerlendirilmesi gerektigi savunulmaktadir. Bu yonii ile faydaci yaklasim

siirecten ve ilkelerden ziyade sonuclara odaklanmistir. Faydaci yaklasim sonu¢ odakli
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olarak mutlulugun paylasimindaki esitsizlikleri dikkate almamasi, hak ve ozgiirliiklere
fayday1 etkiledigi ol¢iide dolayli olarak onem atfetmesi nedeni ile elestirilmistir (Sen,
2004).

Faydaci yaklasim bireysel yasam Kkalitesinin Ol¢lilmesinde basit, yalin ve
yaygin olarak kullanilmaktadir. Olgiimde satin alma giicii géz Oniine alinmaktadir.
Fayday1 ve yasam Kkalitesini belirleyen gelirdir. Bireylerin mutlulugu, yani yasam kalitesi
onlarin satin alma giicleri ile birlikte degerlendirilmekte ve 6lgiilmektedir. Satin alma
giiciinlin kolayca parayla 6lgiilebilir olmasi faydaci yaklagima diger yaklagimlara gore
avantaj ve Ustiinliik saglamaktadir: Gelir ne kadar artarsa tiiketim firsati ve dolayisi ile
fayda da o kadar artar. Bu yaklagima gore bireysel olarak zenginlerin fakirlere oranla ve
ilke bazinda da kisi basina diisen GSMH oran1 yiiksek olanlarin diisiik tilkelere gore
yasam Kkalitelerinin daha yiiksek olacagini sdylemek miimkiindiir (Sapancali, 2009).

111.2.2.Sagduyulu degerler yaklasim

Sagduyulu Degerler yaklagimi James Griffin tarafindan ortaya atilmig ve
Mozaffar Qizilbash (Muzaffer Kizilbas) tarafindan gelistirilmistir.

Bu yaklasima gore insanlarin olgiilebilen temel duygulart ve amaci vardir.
Bunlar haz ve aci/elem olup amacit hazza /mutluluga ulasma ve elemden kaginmadir.
Bunun igin insanin iki tiir istegi vardir. Bunlar giindelik istekler ve bilge isteklerdir.
Giindelik istekler somut ve basit istekler olup insanlarin konugma ve/veya davraniglarin
izlenmesi ile belirlenebilen ve tatmini kolay, aktiiel 6znel arzulardir. Gelismis bilge istekler
ise bilgi temelinde bilgi birikimi ve bilimsel donanim ile ortaya ¢ikar. Insanin yasamim
daha iyiye gotiirmesi beklenen ve yasam kalitesini artirlp azalmasina etki eden
tanimlanmast ve tatmini zor, bilgi ve zekaya dayali hayali ve kisiden kisiye degisen

arzulardir (Philips, 2006). Sagduyulu degerler yaklasimi bazi1 temel alanlar1 paylassalar da
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insan gereksinmeleri yaklagimindan daha agir estetik ve yiiksek hedefleri olan degerlerdir.

Kizilbag’in yaptig1 sagduyulu degerlere iligkin listeye gore:

a)Asgari diizeyde besin, saglik, uygun barinma, bos zaman ve

giivenlik, b)Belli temel zihinsel ve fiziksel kapasite ile edebi kiiltiir,

¢) Belli diizeyde kendine saygi ile arzu ve istekler,

d) Zevk ve nese,

e) Ozerklik ve kendi yazgisini

belirleme, f )Ozgiirliik,

g) Kavrama,

h) Toplumsal yasama katilim ve diger insanlarla olan

iligkiler, 1) Basart,

Bu degerlerin en yiiksek diizeyde gerceklesmesi halinde kisiler veya toplumlar
en yiiksek yasam kapasitesine sahiptir (Kizilbas, 1997; aktaran Sapancali, 2009)

I11.2.3.insan gereksinmeleri yaklagimi

Insan gereksinmeleri yaklasgiminin {i¢ yorumundan bahsedebiliriz.ilki temel
(asgari) gereksinmelere iligkin olup bireylerin asgari diizeyde uygun bir yasam icin
beslenme, barinma, temel saglik bakimi, giivenlik ve egitim imkanlarina zorunlu olarak
sahip olmasi gerekliligine isaret eder. Olgiimiinde bireylerin geliri, ulusal gelirin dagilimi
ve bunlarin uygulanabilirlik ve siirdiiriilebilirligi esas alir. Bu yonii ile faydaci
yaklagimdan teorik olarak ayrilir. Faydaci yaklagimda kisinin istek ve arzulari esas alinirken
olgiimde gelir tek 6lgiit olarak ele alinir (Philips, 2006).

Insan gereksinimleri yaklasimimin ikincisi Erik Allard’a aittir. Gereksinmeler
ve yasam Kalitesi refah ve mutluluk kavramlar1 ile agiklanir. Bunlar da yasam diizeyi ve

yasam kalitesi olarak iki kategoride ele alinir. Refah baglaminda yasam diizeyi toplumsal
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yonden nesnel olarak sosyal giivenlik, egitim ve saglik alanlarindaki yiiksek kamu
harcamalarinin olmasidir. Bireysel olarak da sahip olma (having) bi¢iminde ifade edilen
refah bireylerin gelir, barinma, istthdam, saglik ve egitim gereksinmelerinin kargilanmasi,
bireyin yasam kosullarin1 y6netme ve kontrol etmesini saglayan maddi varliklar ve
kaynaklara sahip olmasidir. Refah baglaminda yasam kalitesi sevgi (loving) ve ait olma
(being) gereksinimlerinden olusur ve insani iliskilerle tatmin edilir. Sevgi gereksinimi
ask, arkadaslik ve dayanismadan olusur. Ait olma ise yabancilagsmanin engellenmesi ve
kendini gergeklestirmenin saglanmasi gereksinmeleridir. Bilesenleri itibariyle &6znel
degerlendirmeyi ve algilamayi igerir. Mutluluk bireyin 6znel alg1 ve deneyimlerine gore
kendisini ne Olglide mutlu hissettigidir. Mutluluk ile yasam diizeyi arasindaki iligki;
refahla ilgili maddi ihtiyaglarin tatmini ve maddi yasam kosullarinin bireylere
hissettirdiklerinin 6znel olarak degerlendirilmesi tutum ve algt olgiiliir. Mutluluk
baglaminda yagam kalitesi algilanan mutluluk ve algilanan gereksinim tatmininden olusur.
Ornek olarak Iskandinav iilkeleri gdsterilmektedir (Philips, 2006).

Insan gereksinmeleri yaklasimmnin bir baska yorumu olan insan gereksinimi
teorisi Len Doyal ve Ian Gough tarafindan gelistirilmistir. Teoride insan gereksinimleri
evrensel hedefler, temel gereksinimler ve ara gereksinimler olarak hiyerarsik
siralanmiglardir. Evrensel hedefler olan toplumsal yasama katilma becerisi ile ciddi
risklerden kaginma gereksinimleri herkes i¢in en Onemli seydir. Evrensel hedeflere
ulagabilmek i¢in temel ve ara gereksinmelerin karsilanmasi gereklidir. Temel
gereksinimler fiziksel saglik ve oOzerkliktir. Fiziksel saglik fiziksel, ruhsal ve sosyal
bakimdan iyi olma halidir. Ozerklik ise ne yapmak ve nasil yapmak istedigine iliskin,
kavramsal ve duygusal yetkinlik, kiltirel birikim ve kendine giiven kapasitesidir

(Sapancali, 2009).
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Gelir odakli bir gelisme anlayisini yeterli gérmeyen insani gelisme anlayisi
kalkinmanin merkezine insan1 koyar. Bireylerin, ekonomik, Kkiiltiirel, siyasal veya
toplumsal tiim tercih ve secgeneklerinin genisletilmesine vurgu yapar. Bu yaklasim,
kisilerin gelirlerindeki artis1 gelisme agisindan onemli bir unsur, bir 6nkosul olarak kabul
etmekte ancak tek basina gelir diizeyindeki iyilesmenin gercek refahi (well-being)
Olgmekte yetersiz kaldigini savunmaktadir. Kuskusuz daha yiiksek gelir insanlarin
hayallerini gerceklestirmelerini, yasam kosullarmi iyilestirmelerini saglayan 6nemli bir
etkendir. Ancak biitiinsel bir yaklasimla ele alindiginda gelir artis1 gelisme icin gerekli
ancak yeterli olmayan bir énkosul olmaktadir. Ornegin gelir diizeyindeki yiikselme, saglik
hizmetleri ve egitim kalitesinde iyilesme ile birlikte gitmemekte, daha fazla kazang, ¢evre
kosullarinda diizelme ya da su¢ ve siddetten arinmis bir ortam saglamaya yetmemektedir.
Bu nedenlerle insani gelisme yaklasimi, politikalarin yalnizca gelir artist ile
yetinmemesini, birey ve/veya aile gelirindeki artisin bireylerin yasam kalitesine ne

olglide ve nasil yansidiginin da dikkate alinmasi gerektigini vurgular (Giirses, 2009:340).

111.2.4.Yapabilirlik yaklagim

Yaklasim iktisatci Amartya Sen ve Martha Nussbaum tarafindan ortaya atilmis
ve gelistirilmistir. Yapabilirlik, yasam Kkalitesi ve kalkinmay1 belirleyen mutlu olma,
kendine saygiy1 gerceklestirme ve toplumsal yasama katilmay1 iceren degisik alternatifler
arasindaki tercih dzgiirliigiidiir (Philips, 2006). Iyi olma (well-being) insanlarin degerli
eylemleri gergeklestirebilme ve degerli bir duruma ulasabilme kapasitesine sahip olmasidir
(Sen, 1993: 30-53, aktaran Tekeli, 2010: 88-91).

Yaklasimda sonugtan ziyade siire¢ ve yapabilme imkan ve potansiyeli ele
alinmakta ve 6zgiirliigiin dnemine vurgu yapilmaktadir. Sen’e gore refah tek deger degildir

ve fayda refahi tatmin edici bigimde temsil etmez. Ozgirliikkler sayesinde
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gerceklesenlerden ziyade, Ozgiirliigii elinde tutmanin bizatihi kendisi bireyin faydasim
daha iyi temsil eder. Bu nedenle kisinin yasam Kkalitesinin belirlenmesinde gelirden ¢ok
ozgiirliiklere odaklanmak gereklidir. Onemli olan iyi olma halinin gerceklestirilmis olmas1
degil iyi olma kapasitesine sahip olma ve insanlarin iyi olma 6zgiirligiiniin bulunmasidir
(Sen, 1993, aktaran Tekeli, 2010). Ancak toplumlarin farkliliklarina bagli olarak
yapabilirlik 6l¢iitlerinin de farkli olacagi g6z 6niinde bulundurulmalidir (Sen, 1993).

Nussbaum, Sen’in goriigleri dogrultusunda ancak daha g¢ok sosyal adalet
kavramin1 belirleyici olarak ele alan kalkinma ve insani yapabilirlik diisiincesini
savunmaktadir (2003). Nussbaum, yapabilirliklerin goreceliligini kabul etmez. Saglik,
maddi ve manevi anlamda giivenlik, diisiincelerin 6zgiirce ifadesi, ayrimciliga ugramama,
sayginlik, eglenme, kendi istedigi bigimde istedigi ¢evrede yasama gibi Oznel insani

yapabilirliklerin evrensel oldugunu iddia etmektedir.

Yapabilirlik yaklagiminin ¢ikis noktasini temel gereksinimler olustursa da
asgari diizeydeki hayatta kalmayi saglayan ihtiyaglarin tatmini ile ilgili olan temel
gereksinmelerin yaninda insan yasamindaki degerleri ele alan genis bir bakis agisina
sahiptir. Olgiimde her iki yaklasim da gelirden ¢ok kaynaklara ve islevlere yonelmesi
nedeni ile faydaci yaklasimdan ayrilir. insan gereksinimleri yaklasiminda devletin gorev ve
rolii 6nemli iken yapabilirlik yaklasiminda liberal bakis acisi ile kisisel secim 6zglirliigline
vurgu yapilmaktadir. Temel gereksinmeler yaklasiminda nihai hedef uygun yasam
niteliklerini yaymak iken yapabilirlik yaklasiminda asil hedef nitelikleri ve vasiflart
artirmaktir (Philips, 2006).

Sonug olarak yasam kalitesine iliskin tiim yaklasimlarin ortak noktalar1 vardir.
Kagmilmaz olarak gelir, saglik ve egitim tim kuramsal yaklagimlarda birincil éneme

sahip goriinmektedir. Ancak diinya toplumlarinin bilimsel ve teknolojik gelismelerin de
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onemli katkisi ile geldigi bilisim ¢aginda, bir yandan temel insan haklarinin saglanmasi ve
korunmasi konusunda kamu gii¢lerine ve kurumlarina yonelik sorumluluk talepleri
artarken diger yandan bireylerin yasamlar1 ile ilgili segme Ozgiirliigiiniin saglanmasi
talepleri de artmistir. Temel insan haklarinin 6ziinii 6zgiirliikler olusturmaktadir. Ancak bu
Ozgiirliklerin potansiyel olarak var ve siirdiiriilebilir olmasi, kalite agisindan daha

onemli hale gelmistir.

Ozgiirliikler baglaminda hukuk kiiltiiriine sahip yani hukuku bilen, ona
giivenen ve adaletin gergeklesecegine inanan bir toplumun olusmasi toplumsal ve bireysel
yasam kalitesine etki edecektir. Hukuk bilgisine erisimin kolayligi, yargt hizmeti alinirken
(davaci/davali) veya kamusal bir ithamla karsilasildiginda (sanik/siipheli) yahut yargi igin
kamu gorevi yaparken (tanik/bilirkisi) uygulanan yontemler konusunda bilgiye ulasabilme,
bu bilgilerin kayit ve saklanma siireglerine dahil olma ve ulasabilme, bu eylemlerin
mekanlarina ulasabilme imkan ve potansiyeli olmasini gerektirmektedir. Yapabilirlik
yaklasimi insan yasamindaki degerleri ele alan genis bir bakis agisina sahiptir. Adalet insan
yasamindaki degerlerin en 6nemlisidir. Adalet algisinin yasam kalitesine yapacagi etkiyi
arastirma ve agiklamada genis bir perspektifi zorunlu kilmaktadir. Ayrica yaklasimda
kiiltiirel farkliliklar nedeni ile kalite algisinin goreceli olacagi da kabul edilmekte olup
alginin 6znel degerlendirme olusu goz Oniine alinarak yapabilirlik yaklagimi arastirmaya

esas alinmustir.
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IV. BOLUM: HUKUK ALGISININ YASAM KALITESI UZERINDEKI

ETKISININ SOSYOLOJIK COZUMLEMESI

Bu boliimde tezin varsayimlari sahadan toplanan bilgilere dayali olarak test
edilmektedir. Asagida ilkin alan aragtirmasinin uygulandigi Mersin ili tanitilmustir. Tkinci
olarak orneklem grubunun sosyolojik niteligi betimlenmistir ki bu nitelikler istatistik
analizde bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Ugiincii alt baslikta bireylerin hukuk ve
yasam kalitesi algilarinin duygusal yon anlamlar tespit edilerek arastirmanin varsayimlari
test edilmistir.

IV.1. Mersin ilinde kentsel gelisme, niifus 6zellikleri ve adalet hizmetleri

Mersin 18.ylizyil sonlarina kadar bir koy yerlesmesi iken, sanayi devriminden
sonra pazar ve tagima havzasit olmasi, Sahip oldugu liman avantaji nedeni ile 6nem
kazanmistir. 1851 yilinda nahiye, 1877 yilinda kaza ve 1888 yilinda sancak merkezi
olmus,1931 yilinda Igel vilayeti ile birlestirilerek vilayet merkezi olmus ve bu yapisini
giintimiize kadar korumustur (Y1ldiz, 2008).

Mersin ili 15.620 km2 alan {izerinde 4 merkez ilce ve 9 c¢evre ilge olmak
tizere 13 ilgeden olusmaktadir. Mersin ilinde kilometrekareye 111 kisi diismektedir.

Mersin’in merkez ilgeleri: Akdeniz, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir.
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Tablo 8. Mersin ilgelerinin 2014 yil1 niifusu (ADNKS)

flce Erkek Kadin Toplam
Tarsus 161.392 162.569 323.961
Toroslar 141.013 140.117 281.130
Akdeniz 139.419 136.639 276.058
Yenisehir 112.871 120.618 233.489
Mezitli 80.825 83.604 164.429
Erdemli 66.578 66.360 132.938
Silifke 58.288 57.892 116.180
Anamur 32.328 31.655 63.983
Mut 31.097 31.257 62.354
Bozyazi 13.467 13.346 26.813
Giilnar 12.946 13.083 26.029
Aydincik 5.692 5.549 11.241
Camhiyayla 4.390 4.260 8.650
i1 Geneli 860.306 866.949 1.727.255

Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi’ne (ADNKS) gore Mersin’in 2014 yili
nifusu 1.727.255 kisidir. Bu niifusun %49,8’i erkek, %50,2’si kadindir. Mersin niifusu
bir 6nceki yila gore %1,26 artmugtir.

Mersin kent olarak yeni bir yerlesmedir. Mersin’in esas olarak kurulus ve
gelismesi 19.yy ortalarindan itibaren yabanci sermaye tarafindan desteklenen pamuk tarimi
sayesinde olmustur. Ardindan liman ve ulasim sistemlerinin, sonrasinda da sanayi
tesislerinin kurulmasi ile siirekli olarak gelisme gostermis ve niifusu artmistir. Mersin’in
kentlesmesinde ticaret ve yabanci sermaye biiyilk rol oynamistir. Kentsel olusum
kurulusundan bu yana kiyiya paralel olarak ve iskeleyi merkeze alacak sekilde meydana

gelmistir (Y1ldiz, 2008).



Harita 1. Mersin

Tablo 9. Iller SEGE, 2011

Siralama SEGE 2011 Endeks Degeri
1 Istanbul 4,5154
2 Ankara 2,8384
3 [zmir 1,9715
4 Kocaeli 1,6592
5 Antalya 1,5026
6 Bursa 1,3740
7 Eskisehir 1,1671
8 Mugla 1,0493
9 Tekirdag 0,9154
0 Denizli 0,9122
4 Mersin 0,4636

73
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Cumbhuriyet doneminde de kentlesmeyi etkileyen unsurlar ticaretin gelisimini
saglayan liman ve ticaretin neden oldugu go¢ olgusudur. Gog nedeniile 1970’11 yillardan
itibaren gecekondulagsma baslamistir. Gecekondularin kente eklemlenmesi ile kentin
mekansal gelisimi dogu/bati ekseninin yaninda giderek kuzeye yonelmistir. 24 Ocak
kararlar1 ile ekonomide liberal yapiya gecilmesi ile birlikte Mersin limaninin énemi ve
hareketliligi artmis ve bu gelisme gogili artirmustir. Yine 1990’11 yillarda Tiirkiye” nin dogu
ve giineydogusundaki gilivenlik sorunlari nedeni ile Mersin’e 1995-2000 yillar1 arasinda
117.894 kisi goc etmistir. Yiiksek oranda go¢ toplumda gelir adaletsizligi, issizlik, sagliksiz
barinma kosullar1 ve ¢arpik kentlesme gibi sorunlarin dogmasina sebep olmustur. Yeni
gecekondu bolgeleri ile birlikte kentin dis sinirlar siirekli genislemis ve verimli tarim
arazileri giderek yok olmustur. Go¢ ile gelen insanlarmn istihdam yoklugu nedeni ile
enformel iliski aglarina dahil olmuslardir (Yildiz, 2008). Mersin 1980 sonrasinda ciddi
anlamda kentlilesme sorunu yasayan bir kenttir.

Mersin 2011 yili igin illerin sosyo-ekonomik geligmislik siralamasinda (81 il
icinde) 24. sirada yer almaktadir. Sosyo-ekonomik gelismislik agisindan Tiirkiye’deki iller
en gelismisten en gelismemise dogru 6 bolgeye ayrilmigtir. Bu siniflamada Mersin’in ~ yeri

3. Bolgedir. Orta diizey sosyo-ekonomik gelismis diyebilecegimiz bu bolgede
Mersin’le beraber 12 il bulunmaktadir.? (Kalkinma Bakanlig1, 2013).

Akdeniz ilgesi Mersin Biiyiiksehir Belediyesi'ne baglidir. ADNKS’ne gore 2014
yili niifusu 276.058 kisidir. Mersin Limani, Mersin Serbest Bolgesi, Sehirler Arasit Terminali
bulunur. Yogun gog alan yerlesim oldugu igin demografisi heterojeniktir. Osmanli bakiyesi

ve az sayida Ermeni, Yahudi ve Italyan kokenli gayrimiislim niifus ve bunlardan daha ¢ok

2Balikesir, Bilecik, Burdur, Gaziantep, Karabiik, Karaman, Manisa, Mersin, Samsun, Trabzon, Usak,
Zongulda
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sayida Arap ve Tiirk niifus barindirir. Bu etnik yapiya 1980 sonrasi Kiirt niifus dahil
olmustur. Arap Ortodoks Kilisesi, Fransiz Katolik kilisesi ve Latin Katolik Kilisesi halen
ibadete aciktir. ilge Ticari hacmi bakimindan Tiirkiye’de ilk 5 biiyiik ilge arasindadir.
Tiirkiye'nin en biiyiik Liman1 olan Mersin Liman1 Akdeniz Ilgesi’nde bulunmaktadir.
Mersin’in en iyi semti olarak gosterilen Camlibel de bu ilgede yer almaktadir. Hukuk
Biirosu, Resmi Daireleri, Hastaneleri ve okullari, Adliye Sarayi, Mersin Valiligi ve Mersin
Biiyiiksehir Belediyesi'ni biinyesinde bulundurur. Akdeniz ilgesi i¢in Mersin’in merkezi
is alan1 (MIA) denilebilir.

Merkez ilgelerden birisi olan Yenisehir'in ADNKS’ ne gore 2014 yili niifusu
233.489 kisidir. Batisinda Mezitli, dogusunda Akdeniz, kuzey dogusunda Toroslar ilgeleri
bulunmaktadir. Yiizolciimii agisindan 4 merkez ilgeden en kiigiigiidiir. Ayrica Mersin
Universitesi merkez binalar1 ve Yenisehir Kampiisii ve Akdeniz'in en biiyiik aligveris
merkezi olan Forum AVM Mersin burada bulunmaktadir. 2010 yilinda Toros Universitesi
kurularak yiiksekogretime 6zel sektor de katilmistir. Yenisehir ilgesi Mersin merkez ilgeler
arasinda sosyo-ekonomik diizeyi gelismis olan yerlesimdir. Orta ve {ist gelir grubunun
tercih ettigi yliksek katli, konfor donanimli ve pahali binalar daha ¢ok bu ilcede yer
almaktadir. Kentin imarmin kuzeye yonlendirilmesi ile hem yogun konut yapimi
sirmektedir hem de resmi daireler, meslek kuruluslar1 ve 6zel ticari kuruluslar bu ilgede
yer segmeye baslamistir. Mersin’in yeni MIA’n1 Yenisehir ilgesidir denebilir.

Merkez ilgelerden biri olan Toroslar, 838 km2 yiizél¢iimiine sahiptir. Adini
bliyiik bir kismini kaplayan Toros Daglarindan almistir. 67 adet mahallesi bulunmaktadir.
Toroslar ilgesinin ADNKS’ne gore 2014 yili niifusu 281.130 kisidir. Mersin’in yerlisi
Yorikk ve Tiirkmenlerin yogun tercih ettigi bir yerlesimdir. Niifusun bu o6zelligi

siyasette de yansimasini bulmustur; Toroslar Belediyesi’ni 11 yildir MHP’li baskan Hamit
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Tuna yonetmektedir. Akdeniz ilgesine komsu olmasi nedeniyle hacmi genisleyen
gecekondu semtleri Toroslar ilgesine sizmaktadir. Buna ragmen Toroslar ilgesinin
kentlesme hizi yiiksektir. Sanayi bu ilgede yer segmektedir. Organize Sanayi Bolgesi, Oto
Galericiler Sitesi gibi yatirim alanlar1 genislemektedir. Sosyal ve kiiltiirel alanda da
bliyiik projeler gerceklestirilmektedir. Cumhuriyet Meydani, Yunus Emre Kiiltiir
Merkezi, Amfi Tiyatro, A¢ik Yiizme Havuzu bunlardan bazilaridir. Toroslar ilgesini
digerlerinden ayiran bir ozelligi de 60 donimliik araziyi Giines Enerji Santrali
kurulmak tizere tahsis etmis olmasidir (Anonim 5, 13 Nisan 2015).

Tablo 10. ilgeler SEGE, 2004

Ilige Gelismislik  Gelismislik  Gelismislik
Siralamasi1 ~ Grubu (1-6) Endeksi
Merkez 13 1 3,35555
Tarsus 77 2 1,29431
Silifke 179 3 0,52395
Anamur 198 3 0,44577
Erdemli 230 3 0,29564
Bozyazi 272 3 0,14344
Camliyayla 327 3 0,00132
Mut 342 3 0,03611
Aydmmcik 388 3 0,12373
Gilnar 621 4 0,54569

Merkez il¢elerden dordiinciisii Mezitli’de 2008 yilinda ilge teskilati kurulmustur.
ADNKS’ne gore 2014 yili niifusu 164.429 kisidir. 31 Mart 2014 tarihinden sonra tim
koyler mahalleye doniismiis olup 38 mahallesi bulunmaktadir. Giineyi Akdeniz sahili olan

ilgenin batisinda Erdemli, dogusunda Yenischir ilgeleri bulunmaktadir. 604 km2
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yiizol¢timiine sahiptir. Mezitli genis sahil kesiminde site tarzi konut alaniyla bilinen bir
ilgedir. Genellikle Mersin’e gelen emekli gocii Mezitli’de yer se¢mektedir. Mezitli’ye daha
cok orta gelir grubu ve egitimli insanlar ragbet etmektedir. Mezitli’de kii¢iik bir sanayi
sitesi disinda sanayi ve ticaret gelismemistir; daha ¢ok konut alan1 goriiniimiindedir. Dort
merkez ilge arasinda Viransehir Oreni, Soli Hoyiik Tece Kalesi gibi tarihi ve turistik yerler
daha ¢ok bu il¢e siirlarinda yer almaktadir.

Devlet Planlama Teskilati (DPT) 2011 yili igin Ilgelerin Sosyo-Ekonomik
Gelismislik Siralamasini heniliz yaymlamadi. Ancak bu veri 2004 yili i¢in mevcut.
Tiirkiye’deki 872 ilge iginde Mersin ilgelerinin gelismislik siralamasi Tablo 10’da
gosterilmistir. Bu hesaplamada Mersin merkez ilgelere ait veri bulunmamaktadirAncak 4
merkez ilce (Akdeniz, Mezitli, Toroslar, Yenisehir) merkez il¢’ olarak sunulmustur. Buna
gore, Mersin merkez ilge 2004 yil1 igin ilgelerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasinda
(872 ilge iginde) 13. sirada yer almaktadir. Gelismislik grubu 1°dir. Yani Tiirkiye’nin en
gelismis 15 ilgeden® birisidir (Dinger ve Ozaslan, 2004).

Uluslararas1 Rekabet Arastirmalari Kurumu her yil Illerarasi Rekabetgilik
Endeksi yayinlamaktadir. Bu kurumun en son 2010 y1l1 hesaplamasina gére Mersin’in genel
endeks puani 25,87’dir ve bu puana goére 81 il i¢inde gelismislik siralamasi1 15°dir. Kurum
genel endeks puanim 4 olgiite gore hesaplamaktadir: 1-Beseri sermaye ve yasam Kalitesi
endeksi, 2-Markalagsma becerisi ve yenilik¢ilik endeksi, 3-Ticaret beceresi ve {iretim

potansiyeli endeksi ve 4-Erisilebilirlik endeksi. Konumuz itibariyle bunlardan beseri

3 Birinci Dereceden Gelismis lgeler: Bursa- Biiyiiksehir, Adana-Biiyiiksehir, Kocaeli-Korfez,
Kocaeli-Gebze, Izmir-Aliaga, Antalya-Merkez, Eskisehir-Merkez, Gaziantep-Merkez, Denizli Merkez,
Konya-Biiyiiksehir, ~Kocaeli-Merkez, Istanbul-Biiyiikcekmece, Mersin-Merkez, Kayseri-Biiyiiksehir,
Tekirdag-Corlu.
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sermaye ve yasam kalitesi endeksi Onemlidir. Buna gore, Mersin yasam kalitesi

siralamasinda 81 il igerisinde 22. sirada yer almaktadir (CKA, 2014: 10 ve URAK, 2011).

Tablo 11. URAK Rekabetgilik Endeksleri - 2010

Genel Endeks Beseri sermaye Markalasma Ticaret beceresi Erisilebilirlik
ve yasam kalitesi becerisi ve ve iiretim  endeksi
endeksi yenilikgilik potansiyeli
endeksi endeksi
Swras1  Degeri Sirasi Degeri  Siras1 Degeri  Sirasi Degeri  Sirast Degeri
I
Mersin 15 25,87 22 25,59 22 0,76 9 21,62 11 55,67

Mersin adalet istatistikleri

Mersin Adliyesi 1926 yilinda Uray Caddesindeki tas binada (simdi i1 Saglik
Miidiirligii) hizmete baglamistir. Bu bina zamanla ihtiyaca cevap veremez hale geldigi i¢in
Adliye birimleri farkli kamu binalarina dagilmistir. 1985 yilinda Liman Boélgesinde yapilan
yeni hizmet binasi daginikligi 6nlemistir. Ancak Mersin, 1980'li yillardan sonra gerek
cografi ve iklimsel olumlu ozellikleri ve gerekse Serbest Bolgenin faaliyete ge¢cmesi
nedeniyle ¢ok yogun gb¢ almaya baslamis ve bu ani niifus artisina bagl olarak zamanla
yeni Adliye binasi da hizmette yetersiz hale gelmistir. Nihayet 2009 yilinda yapimina
baslanan Mersin Adalet Sarayr Ocak-2013 tarihinde tamamlanmis ve hizmet vermeye
baslamistir (Mersin Adliyesi, 2012).

Tiirkiye’de Ocak 2015 tarihi itibariyle 291 kapali ceza infaz kurumu, 53
miistakil acik ceza infaz kurumu, 2 ¢ocuk egitimevi, 5 kadin kapali, 1 kadin agik, 3 c¢ocuk
kapal1 ceza infaz kurumu olmak {izere toplam 355 ceza infaz kurumu bulunmaktadir. Bu
kurumlarin kapasitesi 163.129 kisiliktir (CTE, 2015). Mersin ceza infaz kurumlarinin

cografi dagilimu itibariyle 3 bolgeye ayrilmistir: Mersin, Tarsus, Silifke. Mersin bolgesinde
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3 adet ceza infaz kurumu bulunmaktadir®. Tarsus bolgesinde 3 adet ceza infaz kurumu
bulunmaktadir®. Silifke bdlgesinde 5 adet ceza infaz kurumu bulunmaktadir® (CTE, 2015).
Mersin’deki ceza infaz kurumlarinda 2011 yil itibariyle 2.120 hiikiimlii bulunmaktadir.
Bunlarin %951 erkek, %5’i kadindir (CKA, 2014: 34). 2011 yili igin Mersin suglu orani

0,12°dir.

Tablo 12. Mersin'de Ceza Infaz Kurumuna Giren Hiikiimliiler, (2007-2011)

2007 3.042 151 3.193
2008 1.808 84 1.892
2009 1.820 73 1.893
2010 2.176 92 2.268
2011 2.029 91 2.120

* Erdemli K2 Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu, Mersin E Tipi A¢ik Ceza infaz Kurumu, Mersin E Tipi
Kapali Ceza infaz Kurumu.

5> Pozant1 M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu, Tarsus C Tipi Acik Ceza Infaz Kurumu, Tarsus C Tipi
Kapali Ceza infaz Kurumu.

& Anamur T Tipi Acik Ceza Infaz Kurumu, Anamur T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu, Giilnar K2
Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu, Silifke M Tipi Ag¢ik Ceza Infaz Kurumu, Silifke M Tipi Kapali
Ceza Infaz Kurumu.
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Grafik 1. Mersin'de cezaevine giren hiikiimlilerin egitim diizeyi, 2011

Mersin’de cezaevine giren hiitkiimliilerin yaklasik yarist ilkogretim mezunudur.
Cahil ve okumus kesimin su¢ oranlart diisiiktiir (Grafik 1). Bu veri il geneli egitim diizeyi
ile karsilastirilmis ve su ilging tespit yapilmstir: il genelinde ilkdgretim mezunlarmin orani
%42 ve ortadgretim mezunlarinin orant %22 oldugu halde suglular arasinda ilkogretim
mezunlarinin oran1 %52 ve ortadgretim mezunlarmin oram1 %28’dir. Il genelinde cahil
kesimin orani %25 ve okumus kesimin orant %8 oldugu halde suglular arasinda cahilkesim
oran1 %8 ve okumus kesim oran1 %4’ diir.’

Mersin’de suglularin isledigi sug tiirleri sdyle siralanmaktadir: Icra Iflas
Kanunu'na muhalefet %38, Yaralamak %10, Diger suglar %10, Hirsizlik %9, Cek
Kanunlarma muhalefet %7, Uyusturucu ile ilgili suclar %7, Sahtecilik %3, Oldiirme %3,
Atesli silahlar ile ilgili suglar %3, Askeri Ceza Kanunu’na muhalefet, %3, Gasp %2,

Dolandiricilik %1, Cinsel suglar %1, Kagakgilik %1 (Tablo 13).

’TUIK ADNKS verilerinden hesaplanmistir.
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Tablo 13. Mersin’de Sug Tiiriine Gére Ceza Infaz Kurumuna Giren Hiikiimliiler,
2011

Oldiirme 49 2,86
Yaralamak 179 10,45
Cinsel Suclar 15 0,87
Kisiyi Hiirriyetinden Yoksun Kilma 7 0,40
Hakaret 10 0,58
Hirsizlik 154 8,99
Yagma (Gasp) 32 1,86
Dolandiricilik 19 1,10
Uyusturucu/Uyarict Madde Imal ve Ticareti 73 4,26
Uyusturucu/Uyarict Madde Kullanma, Satin Alma 46 2,68
Uyusturucu Madde Kullanmak, Satmak ve Satin Almak - -
Sahtecilik 52 3,03
Kotii muamele 4 0,23
Zimmet 5 0,29
Riisvet - -
Kacakcilik 13 0,75
Trafik Suclar1 7 0,40
Orman Suclari 8 0,46
Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Ilgili Suclar 44 2,7
Icra Iflas Kanunu'na Muhalefet 658 38,43
Askeri Ceza Kanunu'na Muhalefet 52 3,03
Zina - -
Kabahatler - -
Riisvet, Irtikap ve Sahtecilik - -
Cek Kanunlarina Muhalefet 115 6,71
Diger Suglar 170 9,92
Bilinmeyen - -
Toplam 1712 100

Mersin’in mahkeme tiirline gore ceza mahkemelerindeki dava sayis1 Tiirkiye
ortalamasina yakindir. Soyle ki: 2013 yilinda Tiirkiye genelinde davalarin %43’ Asliye
Ceza mahkemesinde, %41°i Sulh Ceza mahkemesinde, %11°i Icra Ceza Mahkemesinde ve

%4’ de Cocuk Mahkemesinde islem gormiistiir. Ayn1 yil Mersin’de davalarin
%47’si Asliye Ceza Mahkemesinde, %38’i Sulh Ceza Mahkemesinde, %10’u Icra Ceza
Mahkemesinde ve %5°1 de Cocuk Mahkemesinde islem gormiistiir.

Mahkemelerin is ylikii Grafik 2’de gosterilmistir. Grafikteki verilerden ‘gecen



83
yildan devralinan dava sayisi ve gelecek yila devreden dava sayisi esas alindiginda 2013
yilinda Mersin’de Asliye Ceza Mahkemelerinin is yiikiiniin arttig1, Sulh Ceza
Mahkemelerinin isyiikiiniin azaldig1 ve icra Ceza ile Cocuk Mahkemelerinin is yiikiiniin

ayni kaldig tespit edilmektedir.

m Gecen yildan devir Yizde m Yil icinde gelen Yizde
m Bozularak gelen Yizde Karara baglanan dava Yizde

W Gelecek yila devir Yiizde

1 68%

39%

I 45%
43%
I 55%

=
[¢9]
= R
™~
5-\ o
3R
o
N =] =]
5 &
— — =
I:| 3 I < [ & EE =58
(o]
3 mli_ = mmll =
ASLIYE CEZA SULH CEZA iCRA CEZA COCUK

Grafik 2. Mersin'de mahkeme tiiriine gore ceza mahkemelerindeki dava sayis1 2013
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Fotograf 1. Mersin Adalet Saray1
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IV.2. Arastirma verilerinin analizi IV.2.1.0rneklem grubunun

demografik ozellikleri

Mezitli  Yenisehir Toroslar Akdeniz

Grafik 3. Tkamet yeri

Arastirmaya katilanlarin 38’1 Akdeniz, %24°i Toroslar, %23°ti  Yenisehir ve
%15’1 Mezitli ilgesinde ikamet etmektedir. Arastirmada Akdeniz ilgesinden sehven
ongoriilenin lizerinde katilimer yer almistir. Etnik, dini ve siyasi kimlik ve ekonomik

durum degiskenlerinin birlesik dagilim analizinde bu goreli duruma dikkat edilecektir.
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Grafik 4. Cinsiyet Grafik 5. Yas
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Cinsiyet degiskeni Mersin demografik yapisina benzer olarak yaklasik esit
oranda temsil edilmistir. Orneklendirme grubunda kadinlar %44, erkekler %56 oranindadir.
Yas bireylerin algi, tutum ve davranislarini etkileyen onemli bir sosyolojik degiskendir.
Arastirmada gengler (18-39 yas) ve orta yas grubunda olanlar (40-60 yas) yiiksek oranda

(%63 ve %33)temsil edilmistir.Yas temsil oranlart Mersin demografik yapisina uygundur.

Diplomasiz Universite ilkgretim Ortadgretim

Grafik 6. Egitim Diizeyi

Hukuk algisina etkisi olan bir diger degisken egitim diizeyidir. Orneklem
grubunun %41°1  ortadgretim diizeyinde egitimlidir. Bunu sirasiyla %37 ile ilkogretim
ve %19 ile yiiksekdgretim diizeyinde egitimliler takip etmektedir. Orneklem grubunda
egitimsiz/diplomasiz olanlarin oran1 %3’diir. Katilimcilarin egitim durumu agisindan belirli

bir aralikta toplandiklari sdylenebilir. Bu aralik ilkdgretim-ortadgretim egitim diizeyidir.
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Grafik 7. Meslek

Arastirmada hukuk algisin1 etkileyebilecek bir diger Onemli degisken
mesleki mensubiyettir. Orneklem grubunda ortalama kent meslekleri diiyebilecegimiz isgiler
(%24), ve kiiciik ve orta 6lgek esnaflar (%20) yiiksek oranda temsil edilmistir. Anket
uygulandigr sirada hanede hane reisinin bulunmadigi durumda hane iiyelerinden birisi ile
goriigiildiigi i¢in ev hanimlart (%18) ve 6grenciler de (%11) gorece yiiksek oranda temsil
edilmistir. Diigiik oranli diger mesleklerin dagilimi sdyle: %7 biiro tipi memur, %7 emekli,
%4 egitimle ulasilan nitelikli meslekler,%3 sermaye gerektiren isler, %2 marjinal isler
ve %5 diger meslekler. Orneklem grubunun genis yelpazeli mesleki dagilim sergiledigi

gbzlenmistir.
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Grafik 8. Hanede statiisii

Hane iiyelerinin gorece benzer algi sahibi olduklarina dair bir inanis var ise de
hane iiyeleri cinsiyet, meslek, yas gibi degiskenlere gore farkli nitelikte olduklari igin
hukuk algilarmin da farklilasacagi beklenmelidir. Bireyin hanedeki statiisii sosyolojik
aragtirma i¢in onemlidir. Anket uygulamasinda kural olarak hanede 6ncelikle hane reisi ile
goriisiildii. Onun olmadigi durumda hane iiyelerinden birisi ile goriisiildii. Orneklem
grubunda baba (%32), anne (%22) ve evlat (%37) statiistinde olanlar yiiksek oranli

temsil edilmistir. Tek kisilik (yalniz yasayan) hane orani %6°dur.
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Grafik 9. Medeni durum

Hukuk algis1 bireyin medeni durumundan etkilenir. Bekar olanlar yaslarinin da
gen¢ olmasi itibariyle mahkeme ile karsilasmamis olabilirler. Veya evli olanlar ayni
zamanda meslek sahibi de olduklari igin is akitleri, alacak verecek iliskileri veya evlenme-
bosanma gibi ailevi ritiieller sebebiyle mahkeme deneyimi yasamis olabilirler. Tabi algi
sadece deneyime bagli degildir ama etkilenir. Orneklem grubunda evli olanlar %54,
bekar olanlar %41 ve dul olanlar %5 oraninda temsil edilmistir.
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Grafik 10. Cocuk sayis1
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Cocuk sayis1 ailenin yapis1  hakkinda  dolayli olarak bilgi verebilecek
birdegiskendir. Cocuk sayisi ailenin geleneksel ya da modern degerlere sahip olmasi;
ailenin genis ya da ¢ekirdek aile tiiriinde olmasi1 gibi farkli sosyolojik durumlarin
arglimani olabilmektedir. Cocuk sayisinin bireyin hukuk algis1 lizerindeki etkisi goreli
ise de birlesik dagilim analizinde nedensellik baginin olup/olmamasina bakilacaktir.
Orneklem grubunda bekar olanlar1 dista tutmak kaydiyla evli veya dul olanlarin gocuk
sayisi dagilimi goyledir: 2 cocuk sahibi olanlar %32, 4-6 c¢ocuk sahibi olanlar%?25,
3 ¢ocuk sahibi olanlar %17, evli veya dul oldugu halde ¢ocugu olmayanlar %12, 1 ¢ocuk
sahibi olanlar %9 ve 7 ve daha fazla ¢ocugu olanlar %5 oranindadir. Hanelerin ¢ocuk

sayistda gilim1 Mersin merkez ilgelerin ortalama hane biiyiikliigi (3,6) ile uyumludur.

Grafik 11. Hanenin aylik ortalama geliri

Hukuk algis1 ekonomik degiskenlerden etkilenir. Onemli iki degisken gelir ve
borgtur. Orneklem grubundaki hanelerin yaklasik yarisinin (%47) aylik geliri 1000 TL ve

daha azdir. Tiim hanelerin %36’s1 1001-2000 TL, %10’u 2001-3000 TL ve %4’ii de 3001-
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4000 TL aras1 gelire sahiptir. 4001 TL ve iizeri gelire sahip hane oran1 %3 olarak tespit
edilmistir. Bu tabloya gore katilimcilarin %93’ anketin yapildigr 2012 yili Temmuz ay1

Tiirk-Is verilerine gore yoksulluk sinir1 (2.995,04 lira) altinda yasamaktadir.

50

Grafik 12. Hanenin toplam borcu

Orneklem grubundaki hanelerin cogunlugu (%59) 5.000 TL ve daha az miktarda
bor¢ludur. Hi¢ borcu olmayan hane orani %17’dir. Orta  limit  diyebilecegimiz
5.001-10.000 TL arast borcu olan hane oran1 %10 oldugu halde %14  oraninda
hanenin 10.001 TL ve tizeri borcu vardir.  Bunlar icerisinde %7 oraninda hane 20.000
TL iizerinde borcun altina girmistir ki bunlarin ev ve araba gibi miilk edindikleri
anlasilmaktadir. Bu verilere gore hanelerin borglart gelirleriyle uyumludur. Hanelerin

cogunlugu tasarruf yapamamaktadir.
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Grafik 13. Hanenin ekonomik durum algisi

Hanelerin gelir ve borglarina ait veriler dis degerlendirmeci ig¢in olumsuz /
yetersiz yorumlanabilirse de Weberyen metodolojiye uygun olarak bu durumu bireyin
kendisinin nasil anlamlandirdiginin ~ bilinmesi sosyolojik analiz igin gereklidir.
Orneklem grubu “Tiirkiye kosullarmi goz 6niine aldiginizda hanenizin (ailenizin) ekonomik
durumu konusundaki alginiz nedir?” sorusuna yaklasik esit oranlarda iyi (%31) orta (%27)
ve koti (%34) cevabr vermistir. Ailesinin ekonomik durumunu ¢ok koétii algilayanlarin
orani %8 oldugu halde ¢ok iyi algilayanlarin orani yok denecek kadar azdir (%0, 3). Bu
veriler toplumsal varliklanma, orta siniflasma ve gelir dagilimi gibi degiskenler itibariyle
Tiirkiye toplumsal yapisinin ¢ok da kotii durumda olmadigini sdyletebiliyor. Ancak yine de

hanelerin yaklasik yarisinin ekonomik durumu tartismaya yer vermeyecek bigimde kotiidiir.
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Grafik 14. Yerli-Gé¢men olma durumu

Yasam kalitesi arastirmasinda bilinmesi gereken dnemli bir bagimsiz degisken
yerli-gégmen olma durumudur. Grafik 15°den takip edilecegi iizere Mersin’in Yerlisi
Mersinli orani diisiiktiir (%30). Mersin tarihte hep goglerle biiyliyen heterojenik bir kenttir.
Yerli-Gé¢gmen olma durumu grafiginin gosterdigi bir diger gercek ise Mersin’e yonelen
gd¢iin son yillarda azalma egilimine girmis olmasidir. Orneklem grubunda eski gogmenlerin
oran1 %55 oldugu halde yeni gd¢menlerin oram %15°dir. Bu tespit TUIK verileri ile
tutarlidir. TUIK verilerine gore 1980-2000 déneminde Mersin disaridan yogun gog almus
ve fakat sonrasinda aldig1 gog tedricen azalmis, durmus ve hatta son 3-5 yildir verdigi gog
One ge¢mistir. Bunda Mersin’in yeterli is ve is alanlar1 liretememesi, kentlilesme sorunlari

basta olmak tizere yasam Kalitesi beklenti esiginin giderek diismesi etkili olmaktadir.



93

10

Grafik 15. Memleket

Tablo 14. Mersin’in Degisen Gég Dinamigi (TUIK ADNKS 2015)

Toplam niifus Verdigi go¢  Net gog Net go¢c hiza
2013-2014 1727 255 55 598 54 843 755 0,4
2012-2013 |1 705774 51 468 55 482 -4.014 -2,4
2011-2012 |1 682 848 46 721 53 523 -6802 -4,0
1995-2000 |1 497 575 117 894 09 465 18 429 12,4
1985-1990 (1 131 345 131 573 56 856 74 717 68,3
1980-1985 902 570 89 342 39 749 49 593 56,5

Orneklem grubundaki katilimeilarin %35°i memleketini yani atalarinin,
ebeveynlerinin bazen de kendilerinin dogup biiylidiigii yer olarak Akdeniz Bolgesinden
oldugunu sdylemistir. Bunun anlami1 Akdeniz bolgesinde bulunan Mersin’de yasayanlarin
%65’inin bu bodlgeye go¢ etmis oldugudur. Mersin’e gocte en yiiksek oran %39 ile
Giineydogu Anadolu Bélgesi’ndendir. Ikinci sirayr %13 orani ile Dogu Anadolu Bolgesi

almaktadir. Ugiincii sirada ise %9 orani ile I¢ Anadolu Bélgesi vardir. Sadece Giineydogu
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Anadolu Bélgesi gdgmenlerinin orani yerli katilimcilarin oranindan fazladir.

Kentbilim Terimleri Sozligiinde kentlilesme “Kentlesme sonucunda toplumsal
degismenin insanlarin davraniglarinda ve iliskilerinde, deger yargilarinda, tinsel ve 6zdeksel
yasam bi¢imlerinde degisiklikler yaratmasi siireci” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2014).
Kentlilesme kentlesmenin sonucudur. Idari yapilanmaya gore il merkezlerinin ilge
merkezlerine gore ve ilge merkezlerinin de kdy/mezra yerlesik birimine gore daha
kentlilesmis oldugu kabul edilmektedir.

Arastirma evreninde niifus hareketlerinin dinamikligi goz online alindiginda
katilimcilarin hayatlarinin biiyiik boliimiinii nerede gegirdiklerinin belirlenmesi 6nemlidir.
Ayrica kentlilik yasam kalitesi algisini belirleyen 6nemli bir bagimsiz degiskendir.
Kentliligin bir¢ok belirleyeni varsa da burada kentsel alanda ikamet yili esas alinmistir.
Orneklem grubundaki katilimeilarin ¢ogu (%79) hayatmin biiyiik boliimiinii il merkezinde
gecirmistir. Kirsal alanda dogmus biiytimiis olanlarin orani diisiiktiir. Kentlesmenin etkisiyle
kentlilesmenin de gergeklesecegi sayilt1 olarak kabul edildiginde katilimcilarin ¢ok biiytik
oranda kentli oldugu sdylenebilecektir. Analizde kasaba ile kdy/mezra verileri tek baslik

altinda degerlendirilmistir.
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Grafik 16. Hayatinin biiyiik boliimii nerede gecti?

Sosyolojide kentlesme, kentlerin olugmasin1 ve biiylimesini saglayan kirsal
alan kokenli bir niifus hareketi ve niifus yogunlagmasi (Kongar, 1982; Kiray, 1982),
kentlerin cografi olarak genislemesi olarak tanimlanir (Sennett, 2002). Ne ki kentlesme
sadece demografik genisleme degil kentsel mesleklerin yayginlasmasi, sosyal kiiltiirel
mekan etkinlik ve orgiitliiliigiin artmasi, karmasik yonetim aglarinin olusmasi gibi bir dizi
baska Olgiitlerle tanimlanabilecek sosyolojik bir olgudur. Kentlesme bu olgiitler ile
ol¢iilebilen bir toplumsal degisme siirecidir. Kentler oldukga genis alana yayilirlar ve kentin
farkli semtlerinde farkli kentlesme dinamikleri isler. Kentlerde farkli  gelismislik
diizeyinde olan semtler yan yana siralanirlar.

Kent i¢indeki bu farklilagma ¢esitli gelismislik gostergelerine gore olgiilebilirse
de Weberyen metodoloji itibariyle bireyin ikamet ettigi semti/ilceyi kendisinin
degerlendirmesini onemsemek gerekir. Kentler sadece insanlarin bir arada yasadig: fiziksel
mekanlar degildir. Giinliik hayatlarindaki davranis kaliplari, diisiince bigimleri, politik

tercihleri, sosyal iligkileri gibi kente 6zgii sosyal, siyasal ve kiiltiirel 6zellikler oldugu gibi,
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fiziksel yap1 da mimarisiyle, estetigiyle, kente 6zgii hiz ve 6lgegi ile ayr1 6zellikler tasir.
Kentler niifus ve ekonomik biiyiikliigii sebebiyle dogal olarak etkileyen konumundadir. igine
aldig1 kisileri az veya ¢ok ama mutlaka bir surette etkiler. Bu nedenle katilimcilarin
yasadiklar1 yerin kentsel oOzellikleri de yine katilimecilarin algilari dogrultusunda tespit

edilmistir(Wirth, 2002: 78).
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Chi-Sq nare Value 96,6: DI 6; P<0,00; Cramer's V Value 0,353

Grafik 17. Tlgenin sosyal/kiiltiirel 6zellikleri

Insan gereksinimleri yaklasimina uygunolarak sdylersek, bireyler yasadiklari
yeri fiziksel-mekansal, sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik o0zellikleri itibariyle nasil
algiliyorlarsa bu alg1 yasam kalitesi algisini da etkileyecektir. Diger bir ifadeyle, belirli bir
yerlesim icin kamusal mekan ve etkinliklerin varligi, yayginlhigi, erisilebilirligi ¢evre
diizenleme ve temizlik gibi hizmetlerden memnuniyet binalarin malzemesinin niteligi,

konfor donanimlari, kentli ve haklara riayet eden insanlarin yayginligi, igyerlerinin
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yayginligi, kent merkezine ¢ok fazla bagh kalmadan yasayabilme gibi pek ¢ok 6zellik  bir
arada yasam Kkalitesini etkiler. Arastirmada bu Olgiitlerin alg1 ve degerlendirmesi
katilimcilara birakilmastir.

Mersin geneli i¢in Orneklem grubu yasadiklari ilgelerin fiziki-mekansal
Ozelliklerini %43 oraninda orta halli” %35 oraninda gelismemis ve %22 oraninda gelismis
olarak algilamaktadir. Orneklem grubunun yasadiklar ilgelerin sosyo- kiiltiirel 6zellikleri
(%42, %41, %17) ve yasadiklari ilgelerin ekonomik dzellikleri (%47, %35, %19) algis1 da

buna yakin degerlerdedir.
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Grafik 18. Ilcenin ekonomik 6zellikleri
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Grafik 19. Ilcenin fiziki/mekansal 6zellikleri

Yasanilan yerin tiim 6zellikleri dikkate alindiginda katilimcilar Mersin’i orta
halli bir kent olarak degerlendirmislerdir. Mersin ekonomik, kiiltiirel ve mekansal
ozellikleri itibariyle yaklasik %20 oraninda gelismis bir kent olarak algilanmaktadir. Halkin
algis1 temelinden, Mersin Biiyiiksehir yonetimine bagl dort merkez ilge karsilagtirmali
olarak ele alindiginda; ekonomik, kiiltiirel ve mekansal ozellikleri itibariyle en gelismis
ilgenin Yenisehir oldugu, en gelismemis ilgenin ise Akdeniz oldugu tespit edilmektedir.
Mezitli ve Toroslar ilgeleri ise nispeten orta halli  ozellikler — gdstermektedirler.
Mezitli gelismis ilge statiisiine daha yakin durmaktadir.

Kimlik sosyal psikolojiden sosyolojiye aktarilmis bir kavramdir. Zamanla
kimlik sosyolojisi’ alan1 disiplin olarak gelismistir. Kimlik konusunu ¢alisan sosyologlardan
Tiirkdogan kavrami sdyle tanimlar (1997: 74-75):

Tiirkge’deki ‘kimlik’  sozciligliniin Ingilizce karsihg ‘identity’dir.
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Identity; mutlak aynilik, tam aynilik demektir ve yine Ingilizce’ deki  ‘self’den yani
‘kendilik/benlik’ sozciigiinlin  zihinde uyandirdigi kavram, Tiirk¢e’deki ‘6zdeslik’
sOzcuglinlin zihinde uyandirdigi kavrama daha yakin gibidir. Ciinkii ‘kimlik’ s6zciigi tekil
bir biitlinltiglin varligini ¢agristirirken, ‘6zdeslik’ sézctigii birbirinin ayni, aslinda ayni olan
iki biitiinligiin varhigimi ¢agristirmaktadir. Bu iKi bitiinliikten biri ya da digeri bir birey,
somut bir nesne veya soyut bir kavram olabilir. Onemli olan, bu iki entitenin en az tek
bir 6zellikleri itibar1 ile tam olarak ayni olmalaridir. Konuya birey agisindan bakildiginda,
baska bir deyisle, biitiinliiklerden biri birey oldugunda, bu birey kendini fiziki bir 6zelligi
(derisinin rengi veya cinsiyeti), etnik kokeni, milliyeti, dini, meslegi, ailesi, yasama
tarzi... dolaymmiyla diger bir bireyle, bireylerle, grupla, kategori ile hangi 6zelliginden
(6zelliklerinden) dolay1 6zdes gorecegi ya da gormeyecegi bazen bireyin iradesine bazen
Ozdeslesmek istedigi ya da Ozdeslesmeyi istemedigi birey (veya bireylerin) iradesine,
bazen bireyin disindaki yapisal kosullara, bazen de {iglincii kisilerin atiflarina,
etiketlemelerine bagl olarak degisir.

“Kimlik ya da 6zdeslik konusunu giiniimiizde sosyologlar i¢in ilging kilan
gelisme, bireylerin artik kendilerini sadece bir baskasi (baskalar1), bir grup veya bir kategori
ile 6zdeslestirmekle yetinmemeleri, fakat kendileri ile o biittinliik(ler) arasindaki baglantiy1
miimkiin kilan enstriiman ile kendilerini 6zdeslestirmeye baglamalaridir” (Tiirkdogan,
1997:75). Bu arastirmada bireylerin aidiyet hissine ara¢ olan enstriimanlar olarak etnisite,

din ve ideoloji esas alinmistir.
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Grafik 20. Etnik kimlik

Etnik kimlik, bireylerin aidiyet duygular1 ile kabul ettikleri, ortak ata, dil,
geleneklere, mitolojiye ve ortak tarihe sahip azinlik statiisiine indirgenen gruplarin
basvurduklar1 ya da kaynak gosterdikleri bir durumdur (Goka, 2006: 233).

Etnik kimligin tanimina esas alinan kiiltiirel farkliliklar dolayimiyla farkli
etnik ozellik gosteren bireylerin hukuk ve yasam kalitesi algilarinin farkli olacagi
Ongoriilebilir. Mersin’in heterojenik yapisindaki bireylerin etnik kimlik 6zellikleri istatistik
analizde bagimsiz degisken olarak kullanilacaktir.

Orneklem grubunda etnik kimlik dagilimi %49 Tiirk, %37 Kiirt, %5 Arap ve
%2 diger etnik gruplar olarak tespit edilmistir. Etnik kimlik olarak kendisini Tiirk/Kiirt,
Tiirk/Arap veya Kiirt/Arap hisseden “melez” grubun orani ise %7’°dir. Arastirmada beklenen
ve gergeklesen anket sayilari ilgelere gore farklilik arz etmistir. Akdeniz ilgesinde
beklenenden daha ¢ok, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir ilgelerinde ise beklenenden daha az

anket uygulanmistir (Tablo 2). Yogun Kiirt niifus barindiran Akdeniz ilgesinin etkisiyle
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orneklem grubunda Kiirt etnik kimliginin oldugundan daha fazla temsil edildigi
belirtilmelidir. Ancak genel olarak 6rneklem grubunun etnik koken dagilimi heterojenik
nitelikteki Mersin demografik yapisi ile uyumludur.

Bireylerin aidiyet hissine ara¢ olan ikinci enstriiman din kurumudur. Dini
kimlik; bireyin dis diinyaya kars1 kendini tanimlamak i¢in dini referans almasi, bunun da
otesinde siyasal taleplerinin referans kaynaginin din olmasi seklinde tanimlanabilir. (Furseth
ve Repstad, 2011).

Kentlesme ve kentlilesme kavramlari gibi din olgusu da sosyal karaktere
sahiptir. Glindelik hayatin biitiin etkilerini tizerinde tasiyan din, birey ve toplum igin islevsel
bir gostergedir. Kentlesme siirecinden dnce sosyal organizasyonun en iist noktasinda yer
alan ve tim sosyo-kiiltiirel faaliyeti oOrgiitleyen din kurumu, kentlesme ile birlikte bu
kamusal etkisini kaybetmisse de toplumsal yasamin disina tamamen ¢ikmamistir. Dinin
kentlesme siirecinden sonra toplum ve birey yasamina etkisi kentlesme ve kentlilesme
diizeyleri ile iligkilidir. Toplumsal bir olgu olarak din ile kentlesme karsilikli etkilesim
igindedir (Arslantas, 2008).

Orneklem grubunda dini kimlik ¢ogunlukla Miisliiman olarak ifade edilmistir
(%89). Orneklem grubu Miisliiman dini kimligi mezhepler anlaminda alt subelere
bolmemistir. Dini kimligini agiklamak istemeyenlerin orani %8’dir. Dini kimliginin
olmadigimi ifade edenlerin orani ise %2’dir. Diger dini kimlikler %1 oraninda temsil
edilmistir. Orneklem grubunda dini kimlik konusunda belirgin farklilasma gozlenmedigi

icin istatistik analizde bagimsiz degisken olarak kullanilmayacaktir.
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Grafik 21. Siyasal kimlik

Bireylerinaidiyet hissine arag olan {iciincii enstriiman ideolojidir.Ideolojiyi esas
alan aidiyet siyasal kimlik olarak ifade edilmektedir. Islevsel anlamda siyasal kimlik, siyasi
kigilik gelistirme siyasi gruplagma, siyasal kiiltiir edinme ve bunlarin hepsinin birden

bilincine varma seklinde isleyen bir siire¢ ve biitiinliktir (Kiligbay, 2003).
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Grafik 22. Etnik kimlige gore siyasal kimlik

Orneklem grubundaki katilmcilarin %24°i siyasal kimligini  agiklamak
istememistir. %21 oraninda katilimeci ise siyasal kimliginin olmadigini bildirmistir.
Toplamini  diisiindiigiimiizde katilimcilarin  siyasi kimliklerini agiklama konusundaki
giivensizlikleri kayda deger niteliktedir. Siyasal kimligini agiklayanlarin %181 Tiirk
milliyetcisi oldugunu, %14’i sosyal demokrat oldugunu, %12’si muhafazakar oldugunu,

%5’i Islamci oldugunu. %4’{i sosyalist/ komiinist oldugunu ve %]1’i de liberal
oldugunu ifade etmistir.

Siyasal kimlik grafiginde dikkati ¢ceken onemli bir eksik Kiirt milliyet¢isi
kimliginin ifade edilmemis ya da gizlenmis olmasidir. Kiirt milliyetgiligi genel olarak
Halklarin Demokratik Partisi’nde (HDP) ifadesini bulmaktadir. 2011 Genel Sec¢imi’nde
bu parti adina Mersin’den (6nce bagimsiz) milletvekili secilen Ertugrul Kiirk¢li %9,6
oraninda oy almistir. Etnik kimlige gore siyasal kimlik birlesik dagilim analizinde tespit

edilmektedir ki siyasal kimligim yok ifadesi Tirklerde ve Araplarda %?20
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oraninda oldugu halde Kiirtlerde %40 oranina ¢ikmaktadir. Bunun gérece %10’unun
Kiirt milliyet¢i oldugu tahmin edilmektedir. Ama her seye ragmen bu degerlendirme
gorelidir. Turkler ya da Kiirtler belirli partilere oy verirler degerlendirmesi kastini asar

ve ger¢ekle uyusmaz.
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Tablo 15. Varsayimlardaki bagimli ve bagimsiz degiskenlerin nedensellik iliskileri

Varsayim Boyut Degisken tiirii Varsayim Boyut Degisken tiirti
Oznel (Igsel) Bagimsiz Bagiml Nesnel (Digsal) Bagimsi
degisken degisken z Bagimli
2. Adaletin gergeklestigine yonelik pozitifs.19 s.40.7/  s.41.8/1. Olumlu hukuk algisimin yasam kalitesis.46
algi arttikga bireylerin yargiya giiveni 5.42.6-9-10-11- iizerinde pozitif etkisi vardir ve bu etki, 5.39/s.45/
artmaktadir. 12-13-14-15/  mekansal, psikolojik ve saglik ile ilgili 5.48
s.46/ s.49/ s.20/algilarin etkisi kadar giigliidiir.
s.21/ s.22/ s.23/
S.24/ .25/ 5.26
6. Bireylerin hukuka iligkin bilgisi arttik¢as.2 7/ s.30/ s.31/5.46 (5.19) 3. Hukuki metinlerin anlatim dilinins.43/s.42.18
hukuksal uygulamalardan memnuniyetleri des.32/ s.33/ s.34/ sadelesmesi genel adalet algisin1 olumlu .19 (s.46)

s.35/ s.36/ s.37/
s.40/ s.42.2

artmaktadir.

7. Bireylerin egitim diizeyi arttik¢a yargisal $.55.46 (s.19)

memnuniyet algisi da artmaktadir.

8. Kir kokenli bireylerin hukuk algisi ile kent 5.15.46 (s.19)/
kokenli bireylerin hukuk algis1 farklidir./ s.13/5.14/5.15 5.38/5.44
Kentlilesme 6nemli bir etkendir.

5.65.46 (5.19)
/s.10/s.11/s.12

9.Bireylerin ekonomik diizeyi yiikseldikce
yargisal memnuniyet algisi da
artmaktadir.

13.Ulke icerisinde  bireylerin  adaletes.46 (s.19)
giivenleri azaldikga Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi’ne bagvuru sayisiartmaktadir.

s.44.1-3

yonde etkiler.

4. Yargt hizmetleri kaynak tahsisinins.42.1-3-4-5- 19-
yeterlik diizeyi ile yargi hizmetlerinden20-21-22
memnuniyet algisi arasinda nedensel iligki

vardir.

.46 (s.19)

5. Yargi mensuplarinin meslekis.42.15-16-17-
yeterlilikleri algis1 ile yargiya giiven21-23
duygusu arasinda nedensel iligki vardir.

s.49/s.19

10. Yargilama siiresi uzadikca bireylerin  s.42.1

yargtya giivensizlikleri artmaktadir.

11. Mahkemelerin is yiikkii ¢ogaldik¢as.42.19

verilen  Kkararlardaki  isabet orant

azlmaktadir.

12.Genel af uygulamalar ile olumsuz adalets.41.1-2-3-4-5-
algis1 arasinda dogrusal bir iligki vardir. ~ 6-7-8-9-10-11

5.19/5.42.9

5.42.22

s.46/s.41.8
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IVV.2.2. Hukuk algis1 ve yasam kalitesi algilarinin karsilastirmah analizi

Tezin bu kisminda hukuk algisinin yasam kalitesi iizerine etkileri hususunda
ortaya attigimiz varsayimlar sistematik olarak test edilmistir. Yukaridaki cizelgede birlesik
dagilim analizi i¢in bagimli ve bagimsiz degiskenlerin nedenselligi ve sistematigi bir arada
gosterilmistir.

1VV.2.2.1. Hukuk algisimin yasam kalitesi iizerinde etkisi var mi? Ve varsa
bu etki yasam kalitesinin diger degiskenlerinin etkisi kadar giiclii mii?

Arastirmanin pozitif yon-anlami olan ana varsayimi soyle ifade edilmisti: Hukuk
algisinin yagam Kkalitesi tizerinde etkisi vardir ve bu etki, mekansal, psikolojik ve saglik

ile ilgili algilarin etkisi kadar giigliidiir.

"Tarkiye'nin hukuk sistemi yveterli ve ihtivaglara cevap verebiliyor”
40
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Grafik 23. Hukuk algis1
Bu varsayimin bagimsiz degiskeni hukuk algisidir. Hukuk algisini tespit
edebilmek i¢in 6rneklem grubunun su 6nermeyi degerlendirmesi istenmistir: Tirkiye’ nin

su anki hukuk sisteminin yeterli ve ihtiyaclara cevap verecek diizeyde oldugu yoniindeki
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degerlendirmeye katilip/katilmadiginizi  sdyler misiniz? Verilen cevaplarin frekans
dagilimina gore pozitif hukuk algis1 %13 oraninda kaldig1 halde negatif hukuk algis1 %61
oranindadir. Olumlu ya da olumsuz algiya sahip olmayanlarin (notr algi) orani ise
%26’dir. Hukuk algis1 negatif olanlarin yaklasik tigte biri bu olumlu yon-anlamli 6nermeye

hi¢ katilmam demek suretiyle tepkisini gostermistir.

"Yargisal kalite saglanirsa, yasam Kalitenizin diazeyi yiakselir mi?”
ol
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Grafik 24. Hukuk sisteminin niteligi ile yasam kalitesi iliskisi

Ikinci olarak, hukuk sisteminin  niteligi ile  yasam Kkalitesi iligkisi
Ogrenilmek istenmis 6rneklem grubuna su soru sorulmustur: Yargisal mekan ve hizmet
standartlar1 saglanirsa, bu durum yasam kalitenizin diizeyini artirir m1? Verilen cevaplar
itibariyle hukuk sistemi nitelik artisinin yagam kalitesi algisin1 pozitif yonde etkileyecegi
tespit edilmistir. Soyle ki yargisal kalite saglanmasi halinde bundan kendi yasam kalitesinin
olumlu etkilenecegini diisiinenlerin oran1 %61 oldugu halde her iki degiskenin birbirinden
bagimsiz oldugunu diisiinenlerin oram1 %19°da kalmaktadir. Kararsizlarin orani ise

%20°dir.
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Grafik 25. Hukuk algisina gore hukuk sistemi nitelik artiginin yasam kalitesine etkisi
hakkinda diistinceler

Ugiincii olarak, bireylerin pozitif, negatif ve yansiz yén-anlamli olabilen hukuk
sistemi algisina gore, hukuk sistemindeki iyilestirmelerin kendi yasam kalitesine etkisinin
olup/olmayacagi tespit edilmek istenmistir.

Birlesik dagilim analizi sonucuna gore, hukuk sistemi nitelik artisinin kendi
yasam kalitesini ‘olumlu’ yonde etkileyebilecegini diisiinenlerin orani; pozitif hukuk
algis1 olanlarda %80, negatif hukuk algis1 olanlarda %62 ve yansiz hukuk algisi olanlarda
%350 oranindadir. Bu verilere dayali olarak hukuk sistemi niteliginin yasam  Kalitesini
etkileyen onemli bir degisken oldugu ve hukuk sistemindeki iyilestirmelerin negative

hukuk algisini azaltabilecegirahatliklasdylenebilir.
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Grafik 26. Adaletin yerine gelmesi yasamimizi nasil etkiler?

Arastirmada hukuk sistemi yerine adalet kavrami kullanilarak hukuk sisteminin
niteliginin yasam Kalitesine etkisi ikinci kez sorgulanmustir. Orneklem grubuna “Adaletin
yerine gelmesinin yasaminiza yapacagi etkiyi nasil tamimlar  misiniz?” sorusu
sorulmustur. Bu soruya 6rneklem grubunun tamami pozitif yon-anlamli cevaplar vermek
suretiyle nitelikli hukuk sistemi ile nitelikli yasam kalitesi arasinda dogrudan ve pozitif
yonde iliskinin oldugunu bir kez daha sergilemistir. Toplumda istendik adalet dagitimi
bireyleri giivende hissettirmektedir; bu sayede bireyler daha mutlu, huzurlu, 6zgiir ve iyi

hissetmektedirler.
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Grafik 27. Adaletin saglanmasi para kazanmak, ev sahibi olmak,

saglikli olmak kadar 6nemlidir

Arastirmanin ana varsayiminda pozitif hukuk algisinin yasam kalitesine (tespit
edilen) olumlu etkisinin, mekansal, psikolojik ve saglik ile ilgili algilarin etkisi kadar giiglii
oldugu iddia edilmektedir. Orneklem grubundaki bireylerin c¢ogunlugu bu iddiay:
dogrulamistir (%71). Bu goriise katilmayanlarin oran1 ~ sadece %4’tiir. Kararsiz olanlar
ise %25 oranindadir (Grafik 26).

Tablo 16’daki Onermeler pozitif hukuk algis1 ve yasam kalitesi iligkisini
betimlemek {izere kurgulanmistir. Bu Onermelere verilen cevaplarin istatistik analizi

sonucuna gore, hukuk algis1 yasam kalitesini giiglii diizeyde etkilemektedir.
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Tablo 16. Pozitif hukuk algisinin yasam kalitesine olas etkileri

Pozitif hukuk algist Istatistik
Onerme
Katilmiyorum g ararsizim?2 Katiliyorum  Aritmetik Ortalam  Standart
1100-166 167233 3234300 Ortalama a Sapma
Standart
Hatas1
Adaletin saglandigini %2 %22 %76 2,73 ,03 ,493
diistinmek beni mutlu eder
Hakkimi1 arayamazsam %5 %24 %70 2,65 ,03 575
psikolojim bozulur
Hakkimi arayabilmek benim %3 %23 %74 2,71 ,03 ,513
icin sagligim kadar dnemlidir
Adalet  baskasmimn adina%1 %22 %77 2,76 ,02 ,449
saglansa yine mutlu olurum
Adaletin saglanmasi hayata %2 %22 %76 2,74 ,02 ,483
umutla bakmami saglar
Adaletin  saglanmas1  para%?2 %21
kazanmak, ev sahibi olmak, %77 2,74 ,02 ,482
saglikli olmak kadar 6nemli
Adalet saglanirsa kendimi%?2 %22 %76 2,66 ,03 ,559
daha giivende hissederim
Adalet miilkiin temelidir %3 %24 %73 2,74 ,02 ATT
Genel Toplam %3 %23 %75 2,72 ,03 ,500

IV.2.2.2.Bireyin adalet algis1 ile yargiya giiven duygusu arasinda

nedensel iliski var m?

Adalet hukukun hem amaci hem de gergeklestirme aracidir. Yani hukuk

adaletli yasamin gerceklesmesi icin uygulamalarini, yol ve yontemlerini adalet

diistincesine gore diizenlemelidir. Hukuk adaletli yagsamin simgesi olduguna gore,

hukuk bilimi adalete dayali diisiincelerle is gdrmek zorundadir. Insanin asil beklentisi

adaletin gerceklesmesidir.
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Fotograf 2. Adaletin simgesi Themis
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Bireyler i¢inde yasadiklari diinyanin belirsiz, karmasik ve tehlikelerle dolu
olmasi nedeni ile kendilerini belirsiz bir gelecegin kaygisi ve korkusundan kurtarmak
amacindadir. Adil diinya inanc1 yani belirsiz olan diinyanin ve gelecegin kontrol edilebilir
ve ongoriilebilir oldugu inancini saglayan en onemli etmen halihazirda yaganilan diinyada
meydana gelen olaylarin nasil sonuglandiginin goriilmesi ve gelecegi dair ongortiler listesi
olusturulmasidir. Boylelikle ileride olabilecek olasi sorunlarin belirlenmesi ve sonuglarinin
da kestirilmesi miimkiin olabilecektir. Bu ayn1 zamanda inang ve umuttur. Adaletin
gerceklesmesi bu Ongorii listesinin hazirlanmasinda en 6nemli sosyal etmen olarak
goriilmektedir.

Adalet kavraminin kisilestirilmis simgesi olan Themis, Yunan mitolojisinde
gokyiiziinlin hakimi olarak kabul edilen Uraniis'iin ve toprag: yani yeri temsil eden ve tiim
tanrilarin atasi olarak kabul edilen Gaia'nin kiz1 olan, adalet ve diizen tanrigasi.

Adalet ve diizeni temsil eden Themis, bir elinde terazi 6teki elinde kilig tutan
gozleri bagli bir bakire olarak simgelestiriliyor. Elindeki terazi adaleti ve bunun dengeli
sekilde dagitilmasini, diger elindeki kili¢ ise adaletin keskinligini simgelemektedir. Kadin
ve bakire olusu bagimsizligini, gozlerinin bagli olmasi ise tarafsizligini simgeliyor. Boylece
adaleti dagittig1 kisileri gorerek etkilenmesinin, tarafli davranmasinin 6nlendigi ifade edilir.
Bu simge ile Themis insanlarin 6zlem duydugu ve olmasin istedigi  bagimsiz, tarafsiz,
adaletin dengeli sekilde dagitildigi, caydiriciligr olan hukuk diizeninin ifadesi olarak tiim
diinyada kullaniliyor (Anonim 1, 25 Nisan 2009).

“Adalet miilkiin temelidir.” s6zii asli Arapca olup “El-'adlii esasii'l-miilk”tiir.
Tirkcede miilk kelimesi genellikle tasinmaz (gayrimenkul) anlaminda kullanilir. Ancak
Arapgada devlet, diizen, iilke, egemenlik, iktidar, saltanat anlamlarina da gelir. Yani s6z ile

kastedilen sudur: “Devletin veya diizenin esas1 adalettir” (Armagan, 2013). Yani hukukun,
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yonetimin ve giliciin hem kaynaginin hem de amacimin adalet oldugunu
anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Orneklem grubundaki bireylerin %73ii adaletin giigle
ilgili her seyin temeli oldugu yargisina katilmaktadir (Tablo 16). Adaletin sirf yarg: giicii
ile ilgisinin disinda ve Otesinde daha biiyiik bir kapsama alani oldugunu goéstermesi
bakimindan 6nemli olan bu 6zdeyis katilimcilar tarafindan biiylik oranda kabul edilmekte
ve olumlanmaktadir.

Adaletin 6z esitliktir. Bunun yaninda adaletin 6zgiirliik, giivenlik ve diizen ile

de iliskisi vardir. Hobbes giivenligi dogal hukukun temel kanunu olarak kabul ederken,

Kant ozgiirliigli adaletin en 6zgiin ve temel bi¢cimi olarak ele almaktaydi.

Glinimiizde adalet “herkese paymi diiseni vermek” veya “hakkin teslimi”
olarak olumlu manada tanimlanmaktadir (Giiriz, 1990). Adalet algisi ile ilgili verileri
sunmadan 6nce drneklem grubunun adaleti hangi unsuru ile tanimladiklarini bilmek hukuk
algilarinin nasil sekillendigi konusunda bize yol gosterici olacaktir.

“Adalet nedir?” sorusunu katilimcilarin yarist (%49) hakkin teslimi olarak
tanimlamistir. Diger tanimlamalar ise sirasiyla soyle: Adalet esitliktir (%29), adalet diizendir
(%11), adalet 6zgirliiktiir (%11). Adaletin hakla ve esitlikle iliskilendirilmesi bireylerin
bizzat soyut adalet tanimi ile ilgili diisiincelerinin bilimsel tanimina uygun oldugunu
gostermektedir.

Arastirmanin pozitif yon-anlamli ikinci ana varsaymimi su idi: “Adaletin
gerceklestigine yonelik pozitif algi arttikga bireylerin yargiya giiveni artmaktadir”. Bu
varsayimin bagimsiz degiskeni adalet algisidir. Bireylerin adalet algismin (olumlu-
olumsuz-yansiz) yon-anlamini belirleyebilmek igin su soruya cevap vermeleri istenmistir:
“Su an i¢in, Tirkiye’de adaletin dagitimi1 konusundaki genel alginiznedir?”

Soruya verilen cevaplarin frekans dagilimi itibariyle, pozitif adalet algisi
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%11 oraninda kaldigi halde  negatif  adalet algist oram %70’dir. Olumlu ya da
olumsuz algi  sahibi olmayan kararsizlarin orani ise %19’dur. ‘Hukuk sisteminin %61
oraninda yetersiz algilandig1 (Grafik 23) hatirlanacak olursa toplumda adaletin dagitimi
konusundaki olumsuz algmin orani daha da yiiksek tespit edilmistir. Ozellikle 6rneklem
grubundaki her dort kisiden biri Tirkiye’de adaletin  dagitimini  ¢ok olumsuz

algilamaktadir.

Tiirkive'de adaletin dagits mr konusundaki genel algine nedir?
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Grafik 28. Adalet algis1

Elde edilen bu veriler Tiirkiye’de yargiya giiven konusunda ciddi bir sorun
yasandigimi gostermektedir. Bu durumda yargiya giivensizlik sorunsali beklenen/istendik
adalet dagitimi ile asilabilecektir. Birey icin adaletli-adaletsiz toplum algisinin ise farkli
nedensellikleri var. Bunlardan one ¢ikanlar sdyle siralanabilir:

e Bir biitiin olarak hukuk sisteminin yeterligi/yetkinligi algisi.
e Yargi unsurlariin (hakim-savci-avukat) yetkinligi konusunda

farklilagan algilar.
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e Belli toplum kesimlerinin ve baski gruplarinin yargiya miidahale
ettikleri kanaati.
e Sugclularin affedilmesi uygulamasinin bireylerin adalet algisina etkileri.
e Bireyin hukuk deneyimi.
Aragtirmada bireylerin yargiya gliven (sizlik) algisim belirleyen bu farkli
boyutlar {lizerine veri toplandi. Toplanan verilerin frekans dagilimlar1 ve karsilagtirmali

analizleri asagida sunulmustur.

Adaletin dagtum algs

1001
804
6l

404
Hukuk sistemi iyi

l Katdmam
[.j Katiliyorum

l Kararsizaim

204

(2

Kararsiz Qlumlu Olumsuz

Chi-Sq ware 134, 387; DI 4: P<0,000: Contingency 0.507

Grafik 29. Adalet algisina gore hukuk sistemi algisi

Ik olarak, bireylerin adaletin dagitimi algisi ile hukuk sisteminin yeterligi
algist karsilastirilmistir. Daha Once tespit ettigimiz {izere, hem adaletin dagitimi1 hem de
hukuk sisteminin yeterligi konularinda yiiksek oranda olumsuz algi mevcuttur (%70
ve %61). Her iki degiskenin birlesik d a g1 11 m analizinde; (tahmin edilecegi tizere)

adaletin dagitimini negatif algilayanlar Tiirkiye’nin hukuk sistemini de yiiksek oranda (%77)
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yetersiz algilamaktadirlar. Sasirtici olan ise adaletin dagitimini pozitif algilayanlar dahi
Tiirkiye’nin hukuk sistemini ancak %49 oraninda yeterli algilamaktadirlar. Bu yaganmakta
olan yargi giivensizligine ait énemli veridir. Adaletin dagitimi konusunda olumlu ya da

olumsuz net algisi olmayanlarin da %32’si Tirkiye hukuk sistemini Yetersiz

algilamaktadirlar.
Tablo 17. Yargiya miidahale algist
Yargtya miidahale algist Istatistik

Onerme

Katilmiyorum Kararsizim Katiiyorum  Aritmeti  Ortalam  Standart

11,00-166 2167233 3234300 K a Sapma

Ortalama Standart

Medya mevcut  davalar1%7 %32 %61 2,54 ,03 ,619
yonlendirmektedir
Zenginler davalar1 lehlerine %6 %28 %66 2,60 ,03 ,604
gevirirler
Iktidar yandaslar1 davalar1 %7 %30 %63 2,56 ,03 ,617
lehlerine ¢evirirler
Belli kiiltiir gruplaridavalar1 %9 %32 %59 2,50 ,03 ,661
lehlerine ¢evirirler
Kiiresel gii¢ odaklar1 davalar1%5 %37 %58 2,53 ,03 .59
yonlendirirler
Genel Toplam %7 %32 %61 2,55 ,03 ,620

Sosyolojik gozleme dayali olarak soylenebilir ki toplumda yarg: giivensizliginin
onemli bir nedeni bireyler arasinda giderek yayginlagan, Belli toplum kesimlerinin
(zenginler-iktidar yandaslari-kiiltiir ve inang gruplar1) ve baski gruplarinin (medya-kiiresel
giic odaklar1) yargiya miidahale ettikleri kanaatidir. Bu gézlem 6nerme- sorular halinde
orneklem grubuna soruldu. Tablo 17°deki sorularin cevaplari ve bunlarin istatistik analizine
gore belli toplum kesimlerinin ve baski gruplarinin yargiya miidahale ettikleri kanaati
toplumda yaygindir. Konu ile ilgili 5 6nermenin aritmetik ortalama degerleri katiliyorum
seceneginde toplanmaktadir. Ortalamanin standart hata degeri ve standart sapma

degerlerine gore de bu algi/kanaat giigliidiir ve tesadiifilikten uzaktir. Zaten yargiya
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miidahale olmadigini algilayanlarin orani %10’un altindadir.

"Yargs siyasallagmigtr.”
50

Grafik 30. Yarginin siyasallasma algis1

Yargiya miidahale edilmesi konusu siyasetle iligkilendirilerek 6rneklem
grubuna tekrar soruldu. Orneklem grubu “Yargmin belirli toplum kesimleri adina
siyasallastigr yoniindeki degerlendirmeye katilip/katilmadiginizi  sOyler  misiniz?”
sorusunu %48 oraninda katiliyorum, %19 oraninda katilmiyorum ve %34 oraninda da
kararsizim yoniinde cevaplamistir. Orneklem grubundaki bireylerin yaris1 yargmin
siyasallagtigi kanaatini tasisa da katiliyorum segeneginde istatistik anlamli yigilma

gbzlenmedigi igin bu konu tartismali géziikkmektedir.
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Chi-Square 53,188; DI 4: P<0,000; Contingency 0,347

Grafik 31. Adalet algisina gore yarginin siyasallastigi yoniindeki 6nermeyi degerlendirme

Adalet algis1 ile yarginin siyasallasmasi hakkinda kanaatler karsilastirilmis ve
her iki degisken arasinda gii¢lii nedensel iliski tespit edilmistir. Soyle ki; Tiirkiye’de adaletin
dagittimi konusunda genel algisi olumsuz olanlarin 6nemli bolimi (%61) yarginin
siyasallastigina inanmaktadir. Oyle ki Tiirkiye’de adaletin dagitimi algis1 olumlu olanlarin
dahi %42’si ve adaletin dagitimi konusunda kararsiz olanlarin dahi %26’s1 yarginin
siyasallagtig1 goriistine katilmaktadirlar. Bu tespit Tiirkiye’de yargiya giivensizlik sorunsali
icin onemli veridir. Bu durumda yargiya giivensizligin diger nedenselliklerine bakmak
gerekecektir.

Yargiya giivensizligin onemli bir nedeni Yargi unsurlariin (hakim-savci-
avukat) yetkinligi konusundaki siiphe ve kaygilarin artiyor olmasidir. Yargi unsurlarmin
yetkinligini belirleyen (mesleki bilgi, deneyim, davalarin temyize taginma orani gibi) pek

cok olgiit vardir.
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"Hakim ile arasiyi olan avakat davaye Kazamre.”
60

Katlmiyorum  Kararsizm Katihyorum

Grafik 32. Yargi unsurlarinin yetkinligi algisi

Tez konusunun sinirlari ¢ergevesinde bu Sl¢titler bagvurmaksizin, halk arasinda
yaygin olan birkag sdylenti ve kanaat soru haline getirilmistir.

Bunlardan biri Hakim ile aras1 iyi olan avukat davayi kazanir sdylentisidir.
Omeklem g rub undakibireylerin %53’ bu sdylentiye inanmaktadir; inanmayanlarin
orant %]11°dir; kararsizlarin orani ise %36’dir. Nepotist (kayirmaci) iliskilerin mevcut
oldugu ve devam ettigi, rasyonel diisiinme tarzinin yayginlagamadigi toplumda yargisal
faaliyetlerde bile sekli olmayan iligkiler s6z konusu olabilmektedir. Ancak yine de bir
onceki degisken i¢in yaptifimiz yorum burada da gegerlidir: Yani yargi unsurlarimin

kayirmaci iligkiler ¢cer¢evesinde adalet dagittiklar kanaati tartigmalidir.
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"Hikimler siyasi giriiglerine gire Karar yveriyorlar.”

Katlmyorum  Kararsizim  Katthyorum

Grafik 33. Hakimler siyasi goriislerine gore karar verirler 6nyargisi

Yargiya gilivensizlige yol acan bir baska nedensellik olarak hakimler siyasi
gorlslerine gore karar verirler 6nyargisinin yayginlagsmaya baslamasidir.

Orneklem grubunun %46’s1 bu onyargiyr tasimaktadir, %13’ ise  bu
onyargiya katilmamakta ve elestirmektedir. Kararsizlarin orani ise %41°dir. Orneklem
grubundaki bireylerin yaklasik yarisi hakimlerin siyasi kararlar verdigi kanaatini tagisa da
katiliyorum segeneginde istatistik anlamli y1§ilma gozlenmedigi i¢in yine bu veri tartismali
goziikkmektedir.

Yarginin siyasallastigi algisi tartismali ise de en azindan iki kisiden biri bu algiy1
tasidigina gore bu kisilerce hakimlerin kimden yana karar verdikleri zanni aydinlatiimalidir.
Bunun i¢in “iktidar yandaslar1 davalari lehlerine gevirirler” dnermesi ile “Hakimler siyasi

gorlslerine gore karar verirler” dnermesine verilen cevaplarkarsilastirildi.
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Tablo 18. iktidar yandaslarinin mahkemeleri etkiledikleri algisinin hakim tarafsizlig

algisina etkisi birlesik dagilim analizi

Iktidar yandaglari Istatistik Hakimler siyasi goriislerine gére karar  Toplam
davalar lehlerine verirler
gevirirler Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Say1 17 5 4 26
(Satir %) Iktidar yandaslari... 65,4% 19,2% 15,4% 100,0%
(Stitun %) Hakimlersiyasi... 32,7% 3.2% 2,2% 6,7%
Toplam % 4,4% 1,3% 1,0% 6,7%
Kararsizim Say1 11 92 14 117
(Satir %) iktidar yandaslari... 9,4% 78,6% 12,0% 100,0%
(Sutun %) Hakimlersiyasi... 21,2% 58,2% 7,9% 30,2%
Toplam % 2,8% 23,7% 3,6% 30,2%
Katiliyorum Say1 24 61 160 245
(Satir %) iktidar yandaglar... 9,8% 24,9% 65,3% 100,0%
(Sutun %) Hakimlersiyasi... 46,2% 38,6% 89,9% 63,1%
Toplam % 6,2% 15,7% 41,2% 63,1%
Toplam Say1 52 158 178 388
(Satir %) iktidar yandaslari... 13,4% 40,7% 45,9% 100,0%
(Sutun %) Hakimlersiyasi... 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%
Toplam % 13,4% 40,7% 45,9% 100,0%

Pearson Chi-Sauare 170,261; Df 4; P=0,000; Continaency Coefficient 0,552; A.Sia 0,000

Birlesik dagilim analizi sonucuna gore iki degisken arasinda ¢ok giiglii nedensel
iliski tespit edildi (Tablo 18). Soyle ki; toplumda iktidar yandaglarinin davalar1 lehlerine
cevirdigine inananlarin ¢ogu aynmi anda hakimlerin siyasi goriislerine gore  karar
verdiklerine de inanmaktadirlar (%65). Ote yandan iktidar yandaslarinin yargiya
miidahalesinin olmadigina inananlarin ¢ogu ayni anda hakimlerin tarafsiz olduklarina da
inanmaktadirlar (%65). Bu sonug yargiya miidahale konusunun tartigmali oldugunu bir kez
daha gostermistir. Ancak birlesik dagilim analizinde bagimsiz ve bagimli degiskenler yer
degistirdiginde yani hakim tarafgirligi algisinin mahkemeye siyasi miidahale algisi
tizerindeki etkisine bakildiginda; bu sefer hakim tarafli ve mahkemeye siyasi miidahale

yapiliyor algisiin (%90) hakim tarafsiz ve mahkemeye siyasi miidahale yapilmiyor
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algisindan (%33) oldukga yiiksek orana ¢iktigi gozleniyor. Bu veritoplumda yargi
mensuplarinin meslekiyeterlilikleri konusunda olumsuz alginin yayginlagsma egiliminde
oldugunu gosteriyor.

"Sug igleyenlerin affedilmesi yargiya giivenimi zedelemistir.”
50

40 1
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Katilmyorum  Kararsizim  Katthyorum

Grafik 34. Af yasalari hakkinda gorisler

Af yasalarmin bireylerin adalet algisina olumsuz etkilerinin olabilecegi ve
yarglya giivensizlik tutumunu c¢ogaltabilecegi  goriisii  toplumda  yaygin olarak
dillendirilir. Hukuk genel ve herkesin bilgisine agik ve kesin yani geriye yiirlimez
olmasinin amact hukuka giivenin saglanmasi i¢indir. Hukuki giivenilirlik hukuk kurallarinin
uygulanabilmesinin 6n kosulu oldugu gibi adaletin saglandigina dair algmin da o6n
kosuludur. Belirli bir hukuk kurali ile sug¢ olarak tarif edilip cezasi belirlenen bir eylemin
gerceklesmesi sonucunda yargilama faaliyetine konu edilerek mahkeme karar1 ile cezasi
belirlenip kesinlesen bir bireyin affedilmesinin hukuki giivenilirlik ile ilgili tiim beklenen
sonuglar1 ortadan kaldiracag diisiiniilmektedir. Ne ki 6rneklem grubunda Sug isleyenlerin

affedilmesi hukuka ve yargiya giivenimi zedelemistir gorlisiine katilanlar % 42,
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katilmayanlar % 25 oranindadir. Kararsizlarin oram ise % 34°tiir. Oteki degiskenlerin
frekans dagilimina benzer bi¢cimde yine burada da katiliyorum segeneginde istatistik
anlamli yigilma gozlenmedigi i¢in af yasalarinin bireylerin yargiya giivensizlik tutumunu

artirdig1 goriisii tartismalidir.

"Suglularin haklart magdurkann haklarmdan daha iyi Korunmaktade.™
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Grafik 35.Yasalardaki adalet algisi

Toplumda adaletin dagitimi, af yasalar1 ve nihayet yargiya giiven(sizlik)
konular1 konugulurken bir bagka 6nyargi da suglularin haklari magdurlarin haklarindan daha
iyi korunuyor 6nermesinde dillendirilmektedir. Ozde bu ényargmin hedefi yasalardir; bu
onerme ile yasalarin ne kadar adaletli oldugu sorgulanmaktadir. Orneklem grubunda
suglularin haklarinin magdurlarin haklarindan daha iyi korundugu 6nermesine katilanlarin
orant %41, katilmayanlarin oran1 %19’dur. Kararsiz olanlar ise %39 oranindadir (Grafik
35). Yine bu degiskenin frekans dagiliminda katiliyorum secenegi yariya yakin ise  de
istatistik anlaml y1gilma gozlenmedigi i¢in yasalarin adaletli olmadigi anlamina gelen gortis

tartismal1 goziikmektedir.
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"Hakkinda yapdan islerin dogrulugu yargsya olan giivenimi artirr.”
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Grafik 36. Hukuki deneyimin yargiya giiven duygusuna etkisi

Tim bu veriler toplumda adaletin saglandigina dair pozitif algmnin
yayginlasamadigini, aksine (en azindan) toplumun yarisinda negatif adalet algisinin
hakim hale geldigini gostermektedir. Bu durumu anomi olarak t a n 1 m 1 a m a k sosyolojik
gercekle tam olarak ortiismese de ciddi bir toplumsal problemin varligi yadsinamaz.
Toplumun kii¢iik modeli olarak diistinebilecegimiz 6 r n e k 1 ¢ m grubunda hakkimda
yapilan islemlerin dogrulugu yargiya olan giivenimi artirir diisiincesine katilmayan (%19)
veya kararsiz olan (%27) toplam %46 oraninda iki kesim mevcuttur (Grafik 36). Bu veri
Tiirkiye’nin hukuk sisteminde yapisal sorunlarin varligina dair kanit olarak kullanilabilir.
Varsayimda iddia ettigimiz gibi pozitif adalet algisinin yayginlasmas: halinde yargiya

giiven duygusu artabilecektir.
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"Siz ya da ailenizden biri mahkemeye gitti mi?"”
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Grafik 37. Mahkemeye gitti mi?

Adaletin gergeklestigine yonelik pozitif hukuk algisi yayginlagirsa bireyin
yarglya gliveni de artar varsayiminin analizi i¢in 6nemli ve gerekli bir degisken hukuk

deneyimidir. Hukuk deneyimi halk arasinda mahkemeye gitmek olarak ifade edilmektedir.

"GitigZiniz son davanin Konusu neydi?"”
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Grafik 38. Davanin konusu neydi?
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"Mahkemeye hangi sifatla gittiniz?"

Tamk  Davaer Davali Samik Magdur

Grafik 39. Mahkemedeki statiisii neydi?

"Son davanw nasil sonuclandy?”
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Grafik 40. Dava nasil sonuglandi1?

Orneklem grubundaki bireylerin iicte biri (%31) kendisi veya bir yakim
mahkemeye gitmistir. Mahkemeye sanik olarak gidenlerin orani diistiktiir (%14) (Grafik 37
ve 39). Mahkemeye konu olan davalarin konusu cesitli olmakla birlikte daha ¢ok
ekonomik-ticari davalar (%39), yaralama-hakaret gibi hafif siddet olaylar1 (%20),

bosanma (%16), siyasi olaylar (%10) ve hirsizlik (%10) gibi konular 6ne ¢ikanlardir (Grafik
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38). Mahkeme sonucunda davayr kazanma (%35) ve davayr kaybetme (%20) durumlari
arasinda goreli fark s6z konusudur (Grafik 40). Bunun etkisiyle bireylerin  adaletin
dagitimi algis1 dava oncesi ve dava sonrasi i¢in pek degismemistir. Dava 6ncesi adalet algisi
olumsuz olanlarin %5’i dava sonrasi olumlu adalet algis1 gelistirmistir. Buna karsin dava
Oncesi adalet algisi olumlu olanlarin %32’si dava sonrasinda olumsuz adalet algisi
gelistirmistir.  Olumlu-olumsuz algi degisimlerinde davayr kazanmak-kaybetmek
durumunun etkisi vardir ancak bu giiglii bir etki degildir (Grafik 41). Tim bu sonuglar
yargiya giivensizlik duygusunun toplumda  genislemekte oldugunu bir kez daha

dogrulamaktadir.

"Dava dncesi adalet algisa™
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Chi-Sq vare 108,047; DI 4; P<0,000: Contingency 0,735

Grafik 41. Dava 6ncesi ve dava sonrasi adaletin dagitimi algisi

Istatistik analiz sonucuna gore yargiya giivensizlik sorunsalinmn  temel
belirleyici iki etkeni vardir: Bir biitiin olarak hukuk sisteminin yetersiz goriilmesi ve belli

toplum kesimlerinin ve baski gruplarinin yargiya miidahale ettikleri kanaati. Diger
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etkenlerden yargi unsurlarinin (hakim-savci-avukat) yetkin goriilmemesi, af yasalarmin
olumsuz algilanmasi ve bireyin hukuk deneyiminin etkileri vardir ancak bu etkiler
baskin/belirleyici degil goreli/tartismalidir.

1V.2.2.3. Hukuki metinlerin anlatim dilinin adalet algisina etkisi nedir?

Yukarida iki baslik altinda sunulan istatistik analizlerde tezin iki ana varsayimi
dogrulandi. Buna gore toplumsal gerceklik olarak soyleyebiliriz Ki toplumda adaletin
saglandigina yonelik algi yaygilastik¢a bireylerin yargiya giiveni artmaktadir ve bu
olumlu hukuk algisinin yagam kalitesinin niteligi izerine dogrudan ve giiclii etkisi vardir.

Bu noktadan itibaren tezin tali varsayimlarinin analizi sunulacaktir. Bunlardan
ilki; birey i¢in nesnel (digsal) boyutlu ve pozitif yon-anlamli bir varsayim o 1 a n : Hukuksal
metinlerin anlatim dili sadelestik¢e adalet algis1 olumlu yonde etkilenmektedir iddiasidir.
Bu varsayimin bagimsiz degiskeni hukuk dili kavramidir.

Insanlar arasinda iletisimi saglayan giindelik dilin temel Ozelligi ortak
kullanilmasi ve anlagilabilirliginin kolay olmasidir. Buna karsin hukuk dilinin temel 6zelligi
bilimsel ve mesleki c¢evrelerde 6zellikli kullanilmasi ve anlasilabilirliginin zor olmasidir.
Hukuk dilinin kendine 6zgii yapist vardir. Bu yapiyi olusturan 6zellikler s6yle siralanabilir
(Tiersma, 1999; aktaran Altay, 2002): 1.Uzun ve karmasik tiimceler, 2.0lagan dis1 tiimce
yapilari, 3.Kisisiz ve edilgen tiimce yapilari, 4.Belirsiz dil, 5.Eski dil kullanimi, 6.Yeni
tiiretilen sozciikler, 7.So6zciiklerin bilinen anlamlarinin disinda kullanilmasi, 8.Es anlamli
sOzciiklerin birlikte kullanilmasi, 9.Eylemin zaman zarf ve edatlarinin farkli kullanima,
10.Teknik terimler ve 11.Resmiyet. Hukuk dilini ortalama bir vatandasin anlamasini
zorlagtiran temel 6zellik eski dil kullanimidir. “Tiirk hukuk metinlerin bircogu 1926 yilinda

Fransa, Almanya, Italya ve Isvicre hukuk metinleri 6rnek almarak kaleme alinmuistr.
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Bunun yami sira Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulus yillarinda Osmanlicanin,
yani Arapc¢a ve Fars¢anin Tirk dili lizerinde biiyiik bir etkisinin olmas1 zaten zor anlagilan
hukuk dilinin, daha da anlasilmaz bir hal almasina neden olmustur” (Oncii, 2013: 79).

Altay’n (2002) Tiirk hukuk dili ile Ingiliz hukuk dilini karsilastirdig: calismada
ve Oncii’niin (2013) Tiirk hukuk dili ile Alman hukuk dilini karsilastirdig1 calismada tespit
edildigi tlizere eski dil kullanimi1 sorunu bagka toplumlarda da yasanmaktadir. “Alman yasa
dilinin bunaltict ve karmasik olmasinin nedenlerinden biri yasa metinlerinin Ortagag’da,
kelimesi kelimesine Latince’den terciime edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bununla
birlikte Almancalastirma, yani yerellestirme siireci ancak on dokuzuncu ylizyilin sonlarina
dogru gerceklesir” (Oncii, 2013: 79).

Benzer olarak, Ingiliz hukuk dilinin de en énemli &zelliklerinden biri eski dil
kullanimidir. “Bunun nedenleri Ingiliz hukukunun tarihsel gelisimi ve evreleri sirasinda
ugradigr dis etkiler yani Anglo-Saxon, Latin ve Fransiz dillerinin biraktig1 etkilerdir. Bazi
sozciikler de Ingilizcenin eski yiizyillarda kullanilan ve su anda giinliik Ingilizceden kalkmis
olan eski (arkaik) yapilarii korumuslardir. Ornegin ‘you’ kisi adilinin eski cogul hali ‘ye’
nin ‘Hear ye’ olarak kullanilmasi gibi veya yiiklemin sonuna gelen eski ‘eth’ takisinin
‘This policy witnessseth that’ tlimceciginde kullanilmasi gibi. Bu tiimce giiniimiizde
sozlesmelerin basinda yer almaktadir ve anlami1 ‘Bu yasal bir kontrattir ve asagidakiler
de bunun sartlaridir’ diye agiklanabilmektedir” (Altay, 2002: 21)

Bir kisim ¢evrede hukuk dilinin uzmanlik gerektiren mesleki bir dil oldugu ve
bu nedenle herkesin anlamasinin gerekmedigi tiirlinden savunma yapilmaktadir. Buna
karsin, kanunlarda yer alan diizenlemeler bireylerin hayatlarini ilgilendiren, haklar
kazandiran ve yiikiimliiliikkler altina sokan metinler oldugu ic¢in bireyler tarafindan

anlagilabilmeleri onlara uyma konusunda etkili olacaktir.
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Aragtirma soru formunda yer alan bir grup énerme hukuk dili ve anlasilabilirligi
konusunu betimleme amaclhdir. Tablo 19°da sunulan bu Onermelere verilen cevaplarin
frekans dagilimi ve aritmetik ortalama degerine gére su anki goriiniimiiyle hukuk dilinin
uzmanlik gerektiren bir dil oldugu, bireylerin okudugu hukuki metinlerin ¢ogunu
anlamadigi, genellik 6zelligi olan kanunlarin herkesin anlayacagi dille yazilmasinin aslinda
gerekli oldugu ve hukuk dilinin sadelesmesi halinde mahkemelere giiven duygusunun

bundan olumlu etkilenebilecegi ifade edilmistir.

Tablo 19. Hukuksal metinlerin dili ve anlasilabilirligi

Hukuksal metinlerin dili algis Istatistik
Onerme
Katilmiyorum g ararsizim2 Katiliyorum — Aritmetik  Ortalam  Standart
1100-166 167233 3234300 Ortalama a Sapma
Standart
Kanunlarin herkesin
anlayacagi dille yazilmas1%2 %18 %80 2,77
gerekir. 02 478
Mahkeme kararlarin
avukatlar disindakiler pek%5 %24 %71 2,65
anlamaz. 03 574
Okudugum kanun
metinlerinin cogunu %8 %24 %68 2,59
anlamiyorum. 03 638
Kanun metnini  anlarsam
mahkemeye daha cok %6 %22 %72 2,65
giivenirim. 03 593
Genel Toplam %5 %22 %73 2,67 ,03 ,570

Almanya’nin Horzu Dergisi 1979 yilinda Hukuk dilini nasil degerlendiriyor
sunuz? sorusu gergevesinde bir anket calismasi yapmis ve buradakine benzer sonug elde
etmistir. “Ankete katilanlarin = %80’1  Alman hukuk dilinin anlasilmazligindan
yakinmaktadirlar. Yaklasik %70’i devlet dairelerinde kullanilan dili etkisiz olarak kabul
ediyor. %60°1 kendi sorunlarina kars1 hukukgularin bir yanit bulamadiklarin1 diisiiniiyor.
%33’ devlet daireleri ve yurttaglar arasinda bir yabancilagsma hissettiklerini belirtiyor.

Hukuk dili boylece toplum icin bir korku ve endise olusturmaktadir” (Oncii, 2013: 84).
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Grafik 42. Hukuksal metinlerin anlasilirliginin genel adalet algisina etkisi

Bu tez ¢alismasinin 6rneklem grubu Kanun metnini anlarsam mahkemeye daha
¢ok giivenirim goriislinli yiiksek oranda (%72) desteklemistir. Buna karsin Hukuki
metinlerin anlatim dilinin sadelesmesi ile adalet algisi arasinda nedensel iligki
gozlenmemistir (Grafik 42). Yani iki degisken birbirinden bagimsizdir. Soyle ki kanunlar
anlarsam mahkemelere daha ¢ok giivenirim goriisiine katilanlarin %69’u, katilmayanlarin
%75’1 ve kararsiz olanlarin %72’si olumsuz adalet algis1 tasimaktadir.Tersten sdylersek
olumsuz adalet algisina hukuk dilinin etkisi zayiftir. Bu sonuca gore arastirmanin Hukuksal
metinlerin anlatim dili sadelesirse bundan adalet algis1 olumlu yodnde etkilenir
onermesindeki iddia (varsayim) dogrulanmamistir. Bu durumda negatif adalet algisinin
baska temel belirleyicilerinin oldugu anlasilmaktadir ki (tespit ettigimiz iizere) bunlardan
ikisi Bir biitiin olarak hukuk sisteminin yetersiz goriilmesi ve Belli toplum kesimlerinin ve

bask1 gruplarinin yargiya miidahale ettikleri kanaatidir.
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1V.2.2.4. Adalet ekonomisinin hukuk algisina etkisi nedir?

Tezin tali varsayimlarindan ikincisi; birey i¢in nesnel (dissal) boyutlu ve pozitif
yon-anlamli bir varsayim olan: Yargt hizmetine yonelik kaynak tahsisinin yeterlik diizeyi ile
yargl hizmetlerinden memnuniyet algisi arasinda dogrusal iligski vardir iddiasidir. Bu
varsayimin bagimsiz degiskeni adalet ekonomisi kavramidir.

Adalet hizmetleri devletin adalet islerini yiiriitebilmesi i¢in mahkemeler ve ilgili
kuruluglar araciligr ile gergeklestirdigi hizmetlerdir. Adalet hizmetleri egitim, saglik ve i¢
giivenlik gibi toplum refahin1 6nemli Olgiide etkileyen ve kamusal kaynaklarin biiyiik
boliimiini kullanan hizmetlerdir. Bagta mahkemeler olmak iizere adalet igini uygulayan ve
yerine getiren devlet kuruluslari biitiin bir adalet sistemini olustururlar. Adalet sistemi i¢inde
yer alan mahkemeler, mahkemelerde ¢alisan personel, adalet harcamalari,  adalet
sisteminin fiziki alt yapilari, adalet sisteminin etkinligi ve ekonomik etkileri adalet
ekonomisi kavrami kapsami iginde degerlendirilir (Deyneli, 2010: 12).

Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonu (CEPEJ) adalet hizmetlerini girdi
(maddi/niceliksel kosullar), is liretimi (dava stireleri) ve ¢ikt1 (dava sayilar1) unsurlarindan
olusan bir sistem olarak tanimlamistir. Girdiler dort gruptan olusmaktadir; personel
kaynaklari, finansal kaynaklar, bilgi teknolojileri ve gelen davalar. Hakimler, héakim
yardimcilar1 ve memurlar personel kaynaklarini olusturmaktadir. Finansal kaynaklar ise
mahkeme biit¢eleri ve bilgi teknolojileri biit¢elerinden olusmaktadir (Albers, 2003: 10;
aktaran, Deyneli, 2010: 23).

Adalet ekonomisinin temel girdisi konsolide biitceden adalet hizmetlerine
ayrilan paydir. Gelismis refah toplumlarinda bu pay yiiksektir digerlerinde ise diistiktiir.
Geligsmekte olan iilke olarak nitelenen Tiirkiye nin adalet hizmetlerine ayirdigi biitce payinin

yiiksek oldugu séylenemez. 2014 yilinda kamu diizeni ve giivenlik hizmetleri’ne destekli
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biitceden %7,5 pay ayrilmistir. Son yillarda adalet ve emniyet hizmetlerine ayrilan biitge
pay1 gorece ylikselmisse de uzun yillar itibariyle oldukca diisiik bir diizeyde seyretmistir.
Deyneli’nin (2010: 102) yaptig1 hesaplamaya gore 1983-2006 doneminde biitgeden adalet
hizmetlerine ayrilan pay ortalamasi %1,5°dir. Ayn1 donem i¢in diger kamu hizmetlerinin
pay ortalamasi ise soyle: Genel hizmetler %33,5; Egitim hizmetleri %18,3; Savunma

hizmetleri %15,7; Saglik hizmetleri %4,7; Diger hizmetler %26,3.

Tablo 20. Kamu Harcamalarinin Fonksiyonel Dagilimi (2014)8

Genel kamu hizmetleri 28,0 7,1
Savunma hizmetleri 47 1,2
Kamu diizeni ve giivenlik 75 1,9
Ekonomik isler ve hizmetler 13,9 3,5
Cevre koruma hizmetleri 0,1 0,0
Iskin  ve  toplum  refahi 1,3 0,3
Saglik hizmetleri 4,8 1,2
Kiiltiir ve din hizmetleri 2,3 0,6
Egitim hizmetleri 16,9 4,3
Sosyal giivenlik hizmetleri 20,5 5,2

TUSIAD’in 1998 yilinda yaymladigi Yargilama Diizeninde Kalite isimli
raporda ortaya konan temel bulgu su ki iki unsur Tiirkiye’nin yargilama diizeninin kalitesini
olumsuz etkilemektedir: Nitelik ve nicelik olarak personel yetersizligi ve yargilamanin fiziki
altyapisinin yetersizligi. Raporda dikkat ¢geken 6nemli husus ise hakim ve savcilarin meslek

oncesi ve meslek icrasi sirasinda egitimlerine 6zel dnem verilmesinin gereklilik oldugunun

8 Maliye Bakanlig1 veri tabanindan aktarilmustir.
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ifade edilmesidir. Hukuk fakiiltelerinde iktisat, matematik, sosyoloji derslerine yer verilmesi
tavsiye edilmistir (Tezi¢ vd., 1998: 91-101).

Tim bu bilgiler adalet hizmetleri icin devletin yeterli kaynagi ayiramadigini
gozler oniline sermektedir. Bu kamusal maddi yetersizlikler vatandasin hukuk sistemi kalite
algisim1 olumsuz etkiler. Ote yandan konunun bir de vatandasin cebini ilgilendiren dava
masraflar1 boyutu var ki 6zellikle alt gelir gruplarinin hukuk sistemi kalite algisina dogrudan
etkisi s6z konusudur.

Hukuk sistemine konu olan davalar kanunlar1 bilme ve yorumlayabilme
formasyonu gerektirdigi gibi dava agma / davaya katilma ve davay: takip edebilme yetkinligi
de gerektirir; uzmanlik isidir. Bu noktada avukatlik hizmeti devreye girmektedir. 1924
tarinli 460 sayili Muhamat Yasasi, 1. maddesinde avukat “Bilumum hukuki meselelerde
bagvuranlara sozlii ve yazili goriis bildiren, dilek¢e veren, her nevi evraki diizenleyip
mahkemelere hakemler ve tiim daire ve meclisler huzurunda gergek ve tiizel kisilere ait
hukuku vekaleten takip ve dava ve savunmayr meslek edinenler” olarak tanimlanmustir.
Avukat kendisinden hizmet satin alan kisi veya kurumdan bu tanim kapsamindaki isler i¢in
baronun belirlemis oldugu iicreti tahsil eder. Bu ticret dava masraflarinin 6nemli boliimiinii
olusturur. Buna bir de (tebligat gideri, tanik asgari ticreti, kesif harci, bilirkisi licreti ve
harglar gibi) mahkeme masraflar1 eklenir. Dava masraflar1 biiylik meblag tutmamakla

birlikte alt gelir gruplar1 i¢in yine de sorun olusturur.
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Grafik 43. Onerme: Dava agmak masrafl1 bir istir.

Tirkiye’de dava, mahkeme ve avukatlik mesleg8i iiclemesi i¢in vatandaslar
arasinda birtakim kanaatler paylasilmaktadir. Bunlardan en sik dillendirilen ikisi dava agmak
masrafli istir kanaati ile davayir kazanmak igin mutlaka avukat tutmak gerekir kanaatidir.
Arastirmanin 6rneklem grubu bu gézlemi dogrulamistir (%72 ve %68). Davada avukat
yardimidan yararlanmak, kendisini avukat vasitasi ile temsil ettirmek, hukukla ve
mahkeme usulleri ile ilgili bilgisi olmayanlar i¢in gergekten bir gerekliliktir. Ancak yargi
sistemimizde bu bir zorunluluk olmayip kisiler kendilerini avukat vasitasi ile temsil
ettirmeden de mahkemedeki islerini yiiriitebilirler. Diger yandan hakimin taraflar arasindaki
cekisme olmayan hususlar1 saptamasi ve uyusmazligin ne oldugunu belirlemesi gorevi
ayrica ispat yiikiiniin kimde oldugunu gerektiginde bildirme gorevi gibi durumlar davayi

kazanma hususunda avukatin islevini azaltan unsurlardir.
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Grafik 44. Davay1 kazanmak i¢in avukat tutmak gerekir.

Bu iki kanaat ile baglantisi olan adli yardim kavrami adalet ekonomisi igerisinde
degerlendirilen bir konudur. 2005 yilinda temel ceza yasalarinda yapilan degisikliklerden
sonra adli yardim kavrami hukuk sisteminde yerini almistir. Adli yardim; adil yargilanma
ilkesinin bir geregi olarak mali giicii yetersiz olanlarin dava agma hakkindan yoksun
kalmamas: icin getirilmis bir ilkedir. Mali olanaklar1 yetersiz olan kisilerin dava hargve
masraflarindan muaf tutulmasi ve kendisi i¢in baro tarafindan {icretsiz avukat
gorevlendirilmesidir. Adli yardim sistemi ceza davalar1 disindaki 6zel hukuk davalar1 ve
idari davalar i¢in gecerlidir. Ceza davalarinda adli yardim sistemi farkli yapilandirilmistir
(Anonim2, 2014). Yasaya gore ceza davalarinda sug isnadina muhatap olan siipheli veya
saniga talebi halinde bir miidafii atamak zorunludur. Ayrica kendisini Savunamayacak
derecede malul veya sagir dilsiz ise, itham edildigi sugun alt sinir1 5 yil veya daha fazla
olmasi halinde ve 18 yasindan kii¢iik olmasi halinde siipheli veya saniga talebi olsun veya

olmasin islemi yapan merciin kendiliginden avukat atamasi zorunludur. Ote yandan avukat



138
yardimi parasiz olmayip ileride mahkimiyet s6z konusu oldugunda miidafinin {icreti devlet
tarafindan tahsil edilmektedir. Adli yardimin tanim1 ve uygulamasi boyle olmakla birlikte
toplumda eksik/yanlis bilinmektedir. Orneklem grubunda ceza davalarinda istendigi
takdirde herkese parasiz avukat yardimi saglanmaktadir (hatali) onermesine katilanlar
%61 oraninda, katilmayanlar %9 oraninda ve kararsiz kalanlar da %30 oraninda tespit

edilmistir.

"Tarkiye'de davalar gereginden uzun sivmektedir.”

Katlmyorum  Kararsiam  Kathyorum

Grafik 45. Tirkiye’de adalet sisteminin is tiretimi algisi

Yukaridaki bilgilere gére hem devlet hem birey agisindan Tiirkiye’de adalet
ekonomisinin yapisal sorunlarinin oldugu séylenebilir. Devlet adalet hizmetlerine yeterli
kaynagi ayiramiyor ve hizmetler aksiyor; birey (6zellikle dar gelirli genis grup) igin ise
dava masraflar1 aile biitgelerini zorluyor ve yargidanmemnuniyetsizlik artiyor. Bu
konuyla ilgili olarak ortaya attigimiz adalet ekonomisinin yargt hizmetlerinden memnuniyet
algisini etkiledigi iddiasini test etmek igin diger kanitlara bakmak gerekir.

Konuya baslarken tanimladigimiz tizere adalet hizmetleri girdi (maddi/niceliksel
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kosullar), is iiretimi (dava siireleri) ve ¢ikti (dava sayilar1) unsurlarindan olusan bir
sistemdir. Arastirmaya katilan bireylerden Tiirk adalet sisteminin is iiretimini
degerlendirmeleri istenmistir: Cogunlugun (%75) algisina gore Tirkiye’de davalar
gereginden uzun siirmektedir. Gergekte ise Tiirkiye’nin ortalama dava siiresi AvrupaBirligi
ortalamasina yakindir. 2008 yili i¢in yapilan bir hesaplamaya gore, Tiirkiye’de ortalama
dava stiresi 218 giindiir. Se¢ilmis iilkelerle kiyaslandiginda Tiirkiye’nin ortalama dava
siiresi Bosna Hersek (794 giin), Portekiz (747 giin), italya (413) ve Slovenya’dan (323
gilin) oldukea kisadir. Buna kargin Tiirkiye nin ortalama dava siiresi Giircistan (177 giin),
Norveg (175 giin), Fransa (173 giin), Sirbistan (154 giin), Moldova (138 giin), Polonya (125
giin), Macaristan (67 giin), Finlandiya (45 giin) ve Rusya Federasyonu’ndan (18 giin)
oldukga uzundur (Deyneli, 2010: 137). Tirkiye’nin ortalama dava siiresi zaman igerisinde

artmistir. Ornegin 2010 yilinda ortalama dava siiresi 266 giine ¢ikmustir (Anonim 3, 2012).

Tablo 21. Adalet sisteminin is tiretimi etkileyen faktorler

Adliyenin is iiretimi algis1 Istatistik
Onerme
Katilmiyorum g ararsizim2 Katiliyorum — Aritmeti  Ortalam
1100-166 167233 3234300 K a tandart
Ortalama Standart  Sapma
Mahkemelerde is yogunlugu %23 %44 %33 2,11 ,04 743
var; davalar uzun siiriiyor
Adliye ¢alisanlarinin sayist %23 %46 %31 2,07 ,04 731
yetersiz; davalar uzun siirityor
Hakimlerin bilgi ve tecriibesi %31 %51 %18 1,87 ,04 ,691
eksik; davalar uzun siiriiyor
Genel Toplam %26 %47 %27 2,02 ,04 ,720

Adalet sisteminin is tiretimini yani dava siirelerini belirleyen ti¢ 6nemli etkenden
sOz edilebilir: 1.Dava sayisi, 2.Personel sayisi ve 3.Hakimlerin yetkinligi (bilgi/deneyim).
Orneklem grubuna davalarin uzun siirmesinin nedeni bu ii¢ etken midir? sorusu yéneltildi.

Tablo 21’°de sunulan bu 6nermelere verilen cevaplarin frekans dagilimina gore; dava sayist,
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personel sayisi ve hakim yetkinligi faktorlerinin is tiretimine etkisi vardir, ancak bu etki
basat degildir. Orneklem grubundaki her ii¢ kisiden biri mahkemelerdeki is yogunlugunun
ve personel yetersizliginin davalarm uzun siirmesine yol ag¢tigina inanmaktadir. Orneklem
grubundaki her bes kisiden biri ise hakimlerin bilgi ve tecriibe eksikliginin davalarin uzun
siirmesine yol agtigina inanmaktadir. Orneklem grubu hakim yetkinligi konusunda temkinli
ve/veya saygili tutum sergilemistir. Aritmetik ortalama degeri esas alindiginda cevaplarin
kararsiz seceneginde toplandig1 gézlenmektedir. Buna gore, bu ii¢ faktoriin i iiretimine
etkisi konusu toplumda tartismalidir. Bu tespiti dogrulayan diger bir veri ise Mahkemelerde
is yiikii arttikga hakimlerin dogru karar vermeleri zorlasir 6nermesine drneklem grubunda
her ti¢ kisiden ikisi katilmiyor veya katilip / katilmamakta kararsiz (Grafik 67).

Adalet ekonomisinin yeterlilik algis1 yargi hizmetlerinden memnuniyet algisini
etkiler varsayimi yaptigimiz birlesik dagilim analizi sonucuna gore dogrulanmamistir. S6yle
ki; bu varsayimi test ettigimiz Pearson Chi-Square analizinde (adalet ekonomisini
temsilen) adalet sisteminin is liretimini etkileyen faktorler (dava sayisi, personel sayist ve
hakim yetkinligi) bagimsiz degisken statiisiinde ve hukuk sisteminin yeterligi algis1 bagimli
degisken statiisiinde karsilastirildiginda degiskenler arasinda istatistik anlamlilik
diizeyinde nedensel iliski gdzlenmemistir.® Daha agik ifadeyle dava sayisinin ¢ok olmasinin,
personel sayisinin yetersiz olmasmin ve hakimlerin yetkin goriilmemesinin dava siirelerini
uzattigi gorisiine katilsin ya da katilmasin bireylerin ¢ogunlugu(ortalama  %62)

Tiirkiye’nin adalet sistemini yetersiz gérmektedir.

® I)“Dava sayismin dava siiresine etkisi algisi” ile “Hukuk sisteminin yeterligi
algisi”’karsilastirmasinda: Chi-Square 2,034; Df 4; P=0,729; Contingency 0,072
2)“Personel sayisinin dava siiresine etkisi algis1” ile “Hukuk sisteminin yeterligi algis1”
kargilastirmasinda: Chi-Square 4,788; Df 4; P=0,310; Contingency 0,110
3)“Hakim yetkinliginin dava siiresine etkisi algis1” ile “Hukuk sisteminin yeterligi algis1”
kargilastirmasinda: Chi-Square 4,906; Df 4; P=0,297; Contingency 0,112
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Chi-Square 11,733; DI 4: P< 0,019: Contingency 0,171

Grafik 46. Dava siiresi algisinin hukuk sistemi yeterlilik algisina etkisi

Diger birlesik dagilim analizinde dava siiresi algisi’ ile hukuk  sistemi
yeterliligi algis1 karsilastirilmis ve yine istatistik anlamlilik diizeyinde nedensel iliski
gozlenmemistir. Grafik 46°da takip edilecegi lizere Tirkiye’nin hukuk sistemini yetersiz
algilayanlarin oran1 dava siirelerini uzun algilayanlarda %64 oldugu halde dava siirelerini
uzun algilamayanlarda %47 ve dava siireleri algisi kararsiz olanlarda %55°dir. Bu analizde
dava siiresi algisinin hukuk sistemi yeterlilik algisin1 gorece etkiledigi tespit edilmektedir,
ancak bu her {i¢ kesime ait oranlar birbirine yakin oldugu i¢in varsayimi dogrulayan bir
kanit degildir.

IV.2.2.5. Yargi mensuplarinin mesleki yeterlilik algisi ile yargiya giiven
duygusu arasinda nedensel iliski var m?

Tezin tali varsayimlarindan ii¢linciisli; birey ic¢in nesnel (digsal) boyutlu ve
pozitif yon-anlamli bir varsayim olan: Bireylerin yargi mensuplarinin mesleki yeterlilikleri

algisi ile yargiya giiven duygusu arasinda nedensel iligki vardir iddiasidir. Bu varsayimin
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bagimsiz degiskeni yargi mensuplarinin mesleki yeterlilikleri kavramidir.

Yargi mensuplar1 kavrami hukukla alakali birka¢ meslek grubunu icerdigi halde
halk arasinda daha ¢ok hakim ve savcilar i¢in kullanilmaktadir. Yargilama faaliyeti yalnizca
hakim ve savcilar tarafindan gerceklestirilmemektedir. Bunlarin yaninda her mahkemenin
kalem personeli bulunmaktadir. Kalem personeli yazi isleri miidiirii, zabit katibi ve
miibasirden olusur. Gorev ve yetkileri yonetmelikle belirlenmis bu gorevliler ¢alismalarini
hakim/savcilarin emir ve direktiflerine gore yiiriitiirler. Dava ve sorusturma dosyalart ile
ilgili yazismalarin ve tebliglerin yapilmasi ve sahteligi ispat edilinceye kadar igeriginin
dogru oldugu kabul edilen tutanaklarin diizenlenmesi isi kalem personelince yapilmaktadir.

Bu tez konusunun smirlilig1 ¢ercevesinde verilerin istatistik analizinde yargi
mensuplar1 kavrami hakim ve savcilar i¢in kullanilmistir.

Mesleki yeterlilik bir meslegin basarili bir bigimde yerine getirilebilmesi igin
sahip olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve degerlerdir (Giil, 2000). Hakim ve savcilarin
mesleki yeterligi konusunda temel kurallar 2802 sayili ve 24.02.1983 tarihli Hakimler ve
Savcilar Kanunu’nun 8. Maddesinde hakim ve savcr Adaylarin Nitelikleri baglikli
hiikmiinde yer almaktadir. Kanuna gore kisilerin hakim ve savci olabilmesi i¢in su sartlart
tagimasi gerekir: Uyruk (Tiirk vatandasi olmak), yas (otuz bes yasin1 doldurmamis olmak),
egitim (hukuk fakiiltesi mezunu olmak), sicil (kamu haklarindan yasakli olmamak,
sorusturma/kovusturma altinda olmamak), askerlik (askerlikle ilgisi bulunmamak), saglik
(viicut ve akil sagligi yerinde olmak), sinav (yazili ve sozlii sinavda basarili olmak) ve
davranig (meslege uygun tutum ve davranislar sergilemek). Kanunda yer alan uygun tutum

ve davraniglar sart1 agik tanim icermedigi i¢in goreli degerlendirilmektedir. Osmanli’nin
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Islami &zel hukuk (medeni hukuk) kurallar1 kodeksi olan ve 1876-1926
arasinda yiurirliikte kalan Mecelle-i Ahkam-1 Adliye’nin 1792. maddesinde “Hakim;
hakim, fehim, miistakim, emin, mekin ve metin olmalidir.” hiikkmii yargi mensuplarinin
uygun tutum ve davraniglarini belirliyordu. Dogrusu bu hiikiim hakim veya savcilarin
mesleki yeterlilikleri adina glintimiizde de gegerliligini korumaktadir. Bu eski kanuna gore
“Yargig; alim, bilgin, hakli ve haksizi ayirip hak ve adalet {izere hitkmeden (hakim), akilli,
zeki, anlayishi (fehim), dogru, hilesiz, temiz, diirist (miistakim), kendisine giivenilen
(emin), korkusuz, vakarli, temkinli, sakin (mekin) ve metanet sahibi, dayanikli, saglam
(metin) olmalidir”. Mecelle’de yazili olan hakim tanmimindan hareketle bir hakim ve
savcinin bu ozelliklere sahip olabilmesi igin iyi bir egitim, saglam bir kisilik ve yeterli
hayat tecriibesine sahip olmasi gerektigi ifade edilmektedir(Cengiz, 2015).

Bastiirk’e gore, “etkin ve verimli bir muhakemenin gergeklestirilmesi, Avrupa
Insan Haklar1 Soézlesmesi (ATHS) nin 6. Maddesi ve Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin

36.Maddesinde teminat altina alinan adil yargilanma hakkinin saglanmasi ile
es anlamhidir. Ote yandan, tiim bireyler icin adalete erisimdeki yetersizlik, demokratik
sistemleri zayiflatan bir etken olarak kabul edilmektedir”. Bu baglamda, hakim ve
Cumbhuriyet savcilarinin istendik mesleki yeterlige sahip olmalarinin ise adalete erisimdeki
yetersizliklerin giderilmesinde temel etkenlerin basinda geldigi kuskusuzdur (2014: 56).

Bastiirk’e  gore, tlkemizde etkin ve verimli muhakeme sisteminin
saglanabilmesi adina hukuk ve yargi reformu arayisi siirmektedir. Bu olumlu bir gelisme
olmakla birlikte sadece kanunlarin degistirilmesi, belirli konular1 ¢6zebilir; ancak, hakim ve
savcilarin disiince bigimi ve kiiltiir yapisi beklenen sonuglarin alinmasinda daha etkilidir.
Bu itibarla, adli kiiltiir olarak adlandirilan yerlesik bazi degerlerin ve aligkanliklarin

yeniden gozden gegirilmesi ve hakim ve savcilarin egitimine 6zel 6nem verilmesi gercek
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reform olacaktir (Bastiirk, 2014: 59).

Bastiirk, tilkemizde etkin ve verimli muhakeme sistemi hedefine ulagabilmek
i¢in yargi mensuplarinin mesleki yeterligi konusunun hayati énemine dikkat ¢ektigi gibi
adalet sistemindeki temel sorun alanlarini tespit ederek ¢6ziim Onerisi de sunmaktadir.
Bastiirk’e gore yargi reformu su hususlari icermesi halinde basarili olacaktir (2014: 59-64):

e Dava yiikiiniin olusmasinin engellenmesi (itham oraninin yiiksek olusu
ve usuli kararlar veya beraat karari ile sonuglanan yani yapay dava olarak nitelendirilen
dava oraninin yiiksekligi).

e Etkin sorusturma yapilmasi (Cumhuriyet savcilarinca etkin bir hazirlik
sorusturmasi yapilmasini saglayici egitim programlarina 6ncelik taninmast).

e Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarmin tesvik edilmesi (Uzlagsma yolu
ile basit uyusmazliklarin mahkeme disinda ¢oziimlenmesi).

e Hakim ve savcilarin uzmanlasmasina énem verilmesi.

e Yiiksek Mahkeme mensuplarinin birikimlerinin paylasilmasi.

e Hakim ve savcilarin egitim siireglerinin etkinliginin Ol¢iimii  ve
degerlendirilmesi.

e Performans ve kariyer degerlendirmesinde egitimin belirleyiciligi.

Hakim ve savcilarin mesleki yeterliligini belirleyen ¢ok sayida dl¢iit vardir. Bu
caligmada istatistik analiz i¢in bilgi ve tecriibe temel Ol¢iitii yaninda meslege uygun
tutum ve davraniglardan tarafsiz olma ve etkin sorusturma dlgiitleri bagimsiz degisken olarak
kullanilmistir.

Orneklem grubunun yargi mensuplarinin mesleki yeterligi ile ilgili negatif yon-
anlamli bes dnermeyi degerlendirmesi istendi. Tablo 22°de bu soru-6nermelerine verilen

cevaplarin frekans dagilimlar ve aritmetik ortalama degerleri bir arada gosterilmistir. Buna
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gore, her ti¢ kisiden biri yargi mensuplarin1 mesleki agidan yetersiz algilasa da toplumda

yargl mensuplarinin mesleki yeterligi-yetersizligi konusunda kararsizlik algis1 yaygindir.

Tablo 22. Yargi mensuplarinin mesleki yeterliligi

Yargt mensuplarinin mesleki yeterligi algisi Istatistik
Onerme Katilmiyorum g ararqizim?2 Katiliyorum — Aritmeti  Ortalam
1 1,00-1,66 1,67-2,33 3 2,34-3,00 k a
Ortalama Standart
Hakimler siyasi goriislerine %13 %41 %46 2,32 ,04
gore karar verirler
Hakimler dava dosyalarimi %15 %50 %35 2,20 ,03
incelemeden karar verirler
Hakim dava sonunda itiraz %11 %57 %32 2,21 ,03
edilecek mercii soylemiyor
Hakimin bilgi ve tecriibe %31 %51 %18 1,87 ,04
eksikligi davayi uzatir
Bilgili ve tecriibeli hakimler %18 %45 %37 2,19 ,04
daha tarafsiz karar verirler
Genel Toplam %18 %49 %34 2,16 ,04

Tablo 23. Yargt mensuplarinin mesleki yeterliligi T-Testi

Standart
Sapma

,699
,681
,624
,691
,716

,680

One-Sample Statistics

Onermeler N Mean Std. Std. Error Mean
Deviation
Hakimler siyas1 goriiglerine gore karar verirler 388 2,32 ,699 ,035
Hakimler dava dosyalarini incelemeden kararverirler 388 2,20 ,681 ,035
Hakim dava sonunda itiraz edilecek mercisdylemiyor 388 2,21 ,624 ,032
Hakimin bilgi ve tecriibe eksikligi davayiuzatir 388 1,87 ,691 ,035
Bilgili ve tecriibeli hakimler daha tarafsiz kararverirler 388 2,19 716 ,036

One-Sample Test

Test Value = 3 (Katiliyorum)

t df |Sig. (2| Mean 95%
Onermeler tailed) Differenc  |Confidence Interval
e of the Difference
Lower Upper

Hakimler siyas1 goriislerine gore karar verirler -19,029 387 [,000 |-,68 - 75 -,61
Hakimler dava dosyalarini incelemeden kararverirler |-23,169 387 [,000 |-,80 -,87 -73
Hakim dava sonunda itiraz edilecek mercisdylemiyor -24,897 387 ,000 ,79 -,85 -,73
Hakimin bilgi ve tecriibe eksikligi davayiuzatir -32,305 387 ,000 1,13 -1,20 -1,07
Bilgili ve tecriibeli hdkimler daha tarafsiz kararverirler -22,392 387 000 81 -,89 -, 74
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Tablo 23’de sunulan yargi mensuplarinin mesleki yeterligi T-Testi analizinin
istatistik kisminda soru grubunun genel aritmetik ortalamasi 2,15°dir. Veri kodlarindan 1-
Katilmiyor, 2-Kararsiz, 3-Katiliyor segeneklerini temsil ettigi i¢in soru grubuna verilen
cevaplarin merkezi egilimi (katiliyor secenegine dogru egilim olmakla birlikte) 2- Kararsiz
secenegidir. Cevaplarin merkezi dagilimini gosteren ortalamanin standart hata puani
diistik (0,035) oldugu i¢in verilerin oldukga tutarli oldugu gozleniyor. T-Testi analizi igin
HO hipotezi cevaplarin ortalamasi 3’e esittir yani orneklem grubu tabloda yer alan
onermelere katiliyor olarak kurulmustur. T-Testi analizinin One Sample Test kisminda
Sig. (2-tailed) degerleri (her bes onerme i¢in de 0,000) kabul edilebilir hata payindan
(0,05°den) kiiclik oldugu i¢in HO hipotezi reddedilmistir. Yani 6rneklem grubu Yyargi
mensuplarinin mesleki acgidan yetersiz olduklar1 dnermesine katilmiyor. HO hipotezi ters
anlamda kuruldugunda yine reddedilmistir. Bu durumda 6rneklem grubu hakimlerin Siyasi
goriiglerine gore karar verip-vermedigi; hakimlerin dava dosyalarin1 yeterince inceleyip-
incelemedigi; hakimlerin dava sonunda karara itiraz edilebilecek mercii sdyleyip-
sOylemedigi; hakimlerin bilgi ve tecriibe eksikliginin olup-olmadigi; deneyimi az olan
hakimlerin yansiz davranip-davranmadig1 konularinda kararsizdir.

Saymn’in (2015) goézlemine gore, “Ulkemizde, son senelerde, yargiya karsi
giderek artan ve kamuoyu arastirmalariyla da ortaya ¢ikan gilivensizligin en Onemli
nedenlerinden biri yargida yansizlik (tarafsizlik) kavraminin aginmaya ugramasidir”. Butez
caligmasinin 6rneklem grubunda da her iki kisiden biri yarginin siyasallastigina (Grafik 30)
ve hakimlerin siyasi gorliglerine gore karar verdiklerine (Grafik 33) inanmaktadir.
Tarafsizlik kavrami 6znel (siibjektif) ve nesnel (objektif) olmak iizere iki boyutludur.
Oznel tarafsizlik, hakimin kisisel yansizligidir. Yani hakimin, kisinin yararina ya da zararina

olarak onyargili yargilama yapmamasidir. Nesnel tarafsizlik ise hakimin ve genel olarak
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yarginin topluma verdigi goriiniimle degerlendirilir. Yani mahkemelerin topluma sundugu

giiven duygusudur (Sayin, 2015).

120

"Hakimler siyasi giriiglerine gore karar verir.”

1004

R0

604

404

-

Katdmivorum Kararsizm Katithyorum

Yarg: sivasallagh

- Katihyorum
Kararsizim

. Kararsizim

Chi-Square 24,937; Df 4: P< 0,000; Contingency 0,246

Grafik 47. Hakim tarafsizlig1 algisinin yarg tarafsizligi algisina etkisi

Bu baglamda hakim tarafsizligi (6znel) algisinin yargr tarafsizligi (nesnel)

algisina etkisi analiz edildiginde iki degisken arasinda nedensel iliski gozlenmistir. Soyle

ki; hakimlerin siyasi goriislerine gore karar verdigine inananlardayargmin Siyasallastigi

algis1 yiiksek orandadir(%64). Buna karsin hakimlerin kararlarinda tarafsiz olduguna

inananlarda yargmin siyasallastigi algis1 diisiik orandadir (%37). Yani yarg: tarafsizlig

hususunda 6znel algi nesnel algiy1 etkilemekte ve belirlemektedir. Bu iki degiskenin birlesik

dagilim analizinde dikkat c¢eken husus ‘hakimlerin tarafsiz olduguna inanan grup’ta bile

yarginin siyasallastigina inananlarin (%37) veya kararsiz kalanlarin (%27) hi¢c de

azimsanamayacak oranda temsil edilmesidir. Adalet algis1 ve yargiya giiven konusunu

analiz ettigimiz baslik altinda tespit ettigimiz iizere; toplumdaki baski gruplarmin ve
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belirli ¢evrelerin yargiya miidahaleleri hakimin tarafsizligi algisinin Gtesinde yarginin

siyasallastigina dair algiy1 artirmaktadir (Tablo 17).

"Hakimler siyasi giriiglerine gire karar verir.”
120

1004

60+

404
Genel adalet algisi

- Olumlu
Kararsiz
! Olumsuz

Kathmiyorum Kararsizim Katihyorum

Chi-Square 12,925; DI 4: P< 0,012; Contingency 0,180

Grafik 48. Hakim tarafsizlig1 algisinin genel adalet algisina etkisi

Aragtirma soru formunda yargi mensuplarinin mesleki yeterligi ile ilgili negatif
yon-anlamli 6nermeler kullanildig: i¢in burada ele aldigimiz tali varsayim tersten soyle
ifade edilebilir: Yargi mensuplarimin mesleki yetersizlik algis1 bireylerin adalete giiven
duygusunu zedeler. Bu ifadeye gore varsayim, birlesik dagilim analizi sonucunda
dogrulanmistir. Soyle ki; (yargt mensuplarinin mesleki yeterliligini temsilen) hakim
tarafsizlig1 ve etkin sorusturma Olgiitleri bagimsiz degisken statiisiinde ve genel adalet
algis1 bagimli degisken statiisiinde karsilastirilmis ve degiskenler arasinda istatistik
anlamlilik diizeyinde nedensel iliski gozlenmistir. Hakim tarafsizligma  inananlarda
olumsuz adalet algis1 grup ortalamasindan daha diisiik oranda (%58) oldugu halde

hakimlerin tarafli davrandigini diisiinenlerde olumsuz adalet algis1 grup  ortalamasindan
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daha yiiksek orandadir (%69).

"Hakimler dava dosyalarim incelemeden karar verir."”
120

100
80 4
6l

404
Genel adalet algisy

- Olumlu
Kararsiz
Olumsuz

204

Katihmiyorum Kararsizm Katihyorum

Chi-Square 11,118; Df 4: P< 0,025: Contingency 0,167

Grafik 49. Hakim etkin sorugma algisinin genel adalet algisina etkisi

Diger birlesik dagilim analizinde de benzer sonug elde edilmistir: Hakimlerin
etkin sorusturma yaptigina inananlarda olumsuz adalet algis1 grup ortalamasindan daha
diisiik oranda (%59) oldugu halde hakimlerin etkin sorusturma yapmadan karar verdigini
diisinenlerde olumsuz adalet algis1 grup ortalamasindan daha yiiksek orandadir (%74).

Buraya kadar sunulan tali varsayimlarin analizinde bireyin hukuk ve yasam
kalitesine etki eden nesnel (dissal) ve pozitif yon-anlamli Slgiitler {izerinde duruldu.
Bunlardan hukuk dili ve yargi ekonomisi degilse de yargi mensuplarmimn mesleki
yeterliliginin bireyin hukuk ve yasam kalitesine etkisinin oldugu tespit edildi. Bu noktadan
itibaren bireyin hukuk ve yasam kalitesine etki eden 6znel (i¢sel) ve pozitif yon-anlamli
oOlgiitler ele alinacaktir. Genel olarak bu &lgiitler bireyin sosyolojik 6z-nitelikleridir. S6z

konusu bu o6lgiitlerin sayisi ¢ok olmakla birlikte bilingli bir segimle ii¢ Glgiit bagimsiz
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degisken statiisiinde istatistik analize dahil edilmistir: Egitim diizeyi, ekonomik diizeyi ve
kentlilik durumu. Bireyin yasam kalitesine etki eden bu ii¢ 6l¢lit modern toplum yapisini
tanimlayan demokratik, capitalist ve kentsel nitelikleri temsil etmektedir. Konumuz
itibariyle bu olgiitlere dordiincii bagimsiz degisken olarak hukuksal katilma davranisini
da eklemek gerekecektir.

IV.2.2.6. Hukuksal katilim ile yargiya giiven duygusu arasinda nedensel
iliski var mm?

Tezin tali varsayimlarindan altincisi; birey igin 6znel (i¢sel) boyutlu ve pozitif
yon-anlamli  bir varsayim olan “Bireyin hukuka iliskin bilgisi arttikga hukuk
uygulamalarindan memnuniyet diizeyi ylikselir” iddiasidir. Bu varsayimin bagimsiz
degiskeni hukuk bilgisi kavramdir.

Asgari diizeyde de olsa bireyin sahip oldugu hukuk bilgisinin genis anlamda
toplumsal katilma kavramiyla dar anlamda da (bizim bu ¢aligmada 6nerdigimiz) hukuksal
katilma kavramiyla giiglii baglantis1 var. Katilma davranisi bireylerin, “kendilerini,
cevresindekileri, iginde yasadiklari kiigiik ve biiyiik topluluklari ve genel olarak iilkeyi
ilgilendiren genel toplumsal sorunlarin ¢6ziimii ve iyilestirilmesinde rol almaetkinliklerini”
kapsar (Flanagan, 2004; aktaran, Akfirat ve Cok, 2013: 375). Katilma’ hem sistem degerleri
ile toplumun biitiinlesmesi, hem de bireylerin sistemi etkilemesini saglayan bir mekanizma
olarak tanimlanabilir (Uysal, 1984: 111). Sosyal bilimlerde katilma kavram siyasal katilma
ve sosyal katilma olarak iki boyutta ele alinmaktadir. Siyasal katilma daha ¢ok bireyin
siyasal alandaki (partilere liye olma, segme-segilme gibi) davranislari ile sinirli oldugu

halde sosyal katilma toplumsal yasamin her alanina uzanan genis boyutlu bir kavramdir.

1990’lardan beri sosyal katilma kavrami daha ¢ok engelliler, hastalar, yaslilar

ve gogmenler gibi dezavantajli gruplarm toplum iliskilerinin artmasi, karar alma
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stireglerine dahil olmalar1 ve 6zgiirlesmeleri gibi dar anlamda kullanilmaya baslamistir
(Fougeyrollas, 2010). Ancak kiiresellesme siirecinde katilimci demokrasinin veya sivil
toplumun’insanligin ortak degeri haline gelmeye basladig1 ger¢eginden hareketle, bu yeni
toplumsal yapiya istisnasiz tiim bireylerin ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel katilimi
Onem kazanmuistir.

Toplumsal yasantida bireyin sosyal katiliminin diizeyini igsel ve digsal faktorler
bir arada belirler. Igsel faktorler; farkindalik, duyarlilik, ilgi, bilgi ve bilissel beceriler
gibi bireye ait 6z-niteliklerdir. Digsal faktorler ise yasal diizenin esitlik¢i olmasi, bilgiye
ulasma ve iletisim yollarmin agik olmasi, toplumda hakim olan  degerlerin katilma
davranigin1 desteklemesi gibi uygun ortamlardir. Buna gore sosyal katilma birey-toplum
etkilesim  siirecinde ortaya ¢ikan toplumsal bir davramistir. Bireyin vatandaslik
roliine/statiistine dikkat geken Adler ve Goggin’e gore, birey toplumda baskalar1 i¢in yasam
kosullarin1 iyilestirmek, toplumun gelecegini sekillendirmek gibi amaglarla toplum
yasamina katilir (2005: 237). Ne ki bu vatandaslik rol ve statiisii 6ncelendiginde?® bireyin
disindaki gii¢lerin denetiminde olan ve kendisinin ¢ok da etkisinin olamayacagi dissal
faktorlerin ihmal edilmesi olasidir, bu ise bireyin sosyal katilma davranigina ket vuracaktir
(Rotter, 1966; aktaran Karatekin vd., 2014: 359).

Konuyu hukuksal katilma kavrami ozelinde ele aldigimizda bireyin hukuk
bilgisinin ve ilgisinin hukuksal katilmanin i¢sel faktorii oldugunu sdyleyebiliriz. Buna karsin
yargl ekonomisi, hukuksal metinlerin dili, yargi mensuplarinin mesleki yeterlilikleri,

yargilama stiresi, mahkemelerin is yiikii gibi ortamlar hukuksal katilmanin digsal faktoriidiir.

1 Ornegin ‘sosyal katilim becerisi’ olarak °...farkli grup ve durumlarin dinamiklerine uyma’
ve ‘...gruba, kuruma, sosyal orgiitlere ve topluma hizmet etme’ gibi bireyden beklenen ¢ok sayida davranig
(MEB, 2005)
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Dikkat edilecegi iizere bu calismada arastirma varsayimlart hukuksal
katilmanin iki farkli boyutuna uygun olarak tasnif edilmistir. Istatistik analizde de bu sira
takip edilmektedir.

Bu ¢alismanin teori boliimiinde yapabilirlik yaklagimini agikladigimiz kisimda
hukuk bilgisi ile ilgili su betimlemeye yer vermistik: Ozgiirliikler baglaminda hukuk
kiiltiiriine sahip yani hukuku bilen, ona giivenen ve adaletin gerceklesecegine inanan bir
toplumun olugmasi toplumsal ve bireysel yasam kalitesine etki edecektir. Hukuk bilgisine
erisimin kolayligi, yargi hizmeti alimirken (davaci/davali) veya kamusal bir ithamla
karsilasildiginda (sanik/siipheli ) yahut yargi i¢in kamu gorevi yaparken (tanik/bilirkisi)
uygulanan yontemler konusunda bilgiye ulasabilme, bu bilgilerin kayit ve saklanma
stireclerine dahil olma ve ulasabilme, bu eylemlerin mekanlarina ulasabilme imkan ve
potansiyeli olmasin1 gerektirmektedir. Gortildiigii gibi hukuk bilgisi sadece kanunlari
bilme/anlama degil hukuksal katilma kapsaminda bir kavramdir.

Hukuk bilgisinin merkezinde adalet ve yargi kavramlart var. Demokratik
toplumda bireyin en genelde yarg: erkinin statiisiinii Ve 6nemini bilmesi ve igsellestirmesi
beklenir. Adaletin gergeklesebilmesi i¢in yargi erki siyasal ¢ekismenin disinda
orgiitlenmelidir. Yansizlik cagdas adaletin ilk ve en Onemli ilkesidir. Yansiz yargi
faaliyetinin dogal kosullar1 bagimsiz yargi ve giivenceli yargig, gerekgeli karar, agik
durusma, dogal yargi mercii, karara itiraz yollarinin agikligi, goriilmekte olan dava hakkinda
goriis agiklamama ve savunma hakkidir. Demokraside bir¢ok partinin siyasal iktidar
yarigina girebildigi, degisik giliclerin onceden belirlenen kurallar ¢ergevesinde bariscil
ortamda yaristig1 siyasal ortam olmanin yaninda ayni zamanda olmazsa olmaz kosulu
bagimsiz yargidir (Oktay,1984: 225).

Demokratik toplumda yarginin bireylerin zihinlerinde ve algilarindaki yeri
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kuvvetler ayrilig1 ilkesine verdikleri anlam ile yakindan ilgilidir. Bu anlami ortaya
koyabilmek i¢in 6rneklem grubuna kuvvetler ayriligi ilkesinin tanimi olabilecek (biri dogru
digerleri yanlis) sekiz ifade sunuldu, dogru tanimi se¢meleri istendi. Kuvvetler ayriligina
iliskin soru secenekleri daha 6nce TESEV tarafindan yapilan arastirmalarda alinan

cevaplardan olusturuldu.

Tablo 24. Kuvvetler ayrilig: ilkesi nedir?

Kuvvetler ayrilig ilkesi hakkinda fikirler Say1 Yiizde (%)
Kuvvetler ayriligi ilkesinibilmiyorum. 200 51,5
Meclis, Hiikiimet ve Mahkemeler birbirinden ayr1 kuvvetlerdir. 137 35,3
Mahkemelerin Hiikiimet ve Meclisten iistiin olmasidir. 18 4.6
Hiikiimetin Meclis ve Mahkemeler karsisinda kuvvetlenmesidir. 14 3,6
TSK’nin deniz, hava ve kara kuvvetleri olarak ayrilmasidir. 8 2,1
Meclisin biitiin kuvvetleri kendinde toplamasidir. 6 1,5
Baska: ... 3 8
Ordunun siyaset iizerindeki vesayetinin zaman igerisinde kalkmasidir. 2 5
Toplam 388 100,0

Tablo 24’de sunulan frekans dagilimindan takip edilecegi lizere, orneklem
grubundaki her ti¢ kisiden biri (%35,3) kuvvetler ayriligi ilkesini dogru tanimlayabilmistir:
“Demokratik rejimde Meclis, Hiikkiimet ve Mahkemeler birbirinden ayr1 kuvvetlerdir. Bunlar
birbirlerine miidahale edemezler”. Orneklem grubundaki bireylerin yaris1 (%51,5) kuvvetler
ayriligr ilkesinin anlammi bilmedigini ifade etmistir. Geriye kalanlar ise farkli yanlis
tanimlara dagilim gostermistir. Bu sonuca gore toplumda kuvvetler ayrilig: ilkesinin anlami
yiiksek oranda bilinmemektedir. Oysaki bu temel hukuk ilkesinin anlamin1 bilmek hukukun

fonksiyonlar1 ve adaletin gerceklesme kosullarini bilebilmenin 6nemli etkenidir.
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"Kuvyetler ayrhige ilkesinin anlamm bilivor musunuz, nedir?"
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Grafik 50. Hukukun felsefi bilgisinin adalet algisina etkisi

Bireyin hukukun temel ilke ve degerlerini bilmesi veya bilmemesi durumu ile
bireyin adaletin dagitimini olumlu veya olumsuz algilamasi arasinda nedensel iliski var m1?
Grafik 50’de sunulan birlesik dagilim analizinde tespit edildigi tizere hukuk bilgisinin
adalet algisina etkisi var. iki degisken arasinda ¢ok giiglii olmamakla birlikte nedensellik
iliskisi gdzlenmektedir.!* Séyle ki; kuvvetler ayrihig: ilkesinin anlamini bilenler adaletin
dagitimin1 daha c¢ok oranda (%77) olumsuz algiladigi halde kuvvetler ayriligr ilkesinin
anlamini bilmeyenler adaletin dagitimini daha az oranda (%61) olumsuz algilamaktadirlar.
Onceki analizlerde tespit ettifimiz iizere toplumda bazi ¢evrelerin adalete miidahale ettigi
kanaati giderek yayginlasan algidir ve bu durum adalete giiven duygusunu olumsuz
etkilemektedir. Temel hukuk bilgisi olanlarin adaletin dagitimini yiiksek oranda olumsuz

algilamalar1 hem bilingli olduklarini hem de tepkisel olduklarini gostermektedir.

1 Kontenjans degeri 0,177
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"Hukuk Kurallarmn anlams nedir?"
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Grafik 51. Hukuk kurallarimm anlami

Arastirmada bireylerin hukukun hangi 6zelligini 6nceledikleri sorusuna cevap
arandi. Orneklem grubundaki katilmcilarm g¢ogunlugu (%64) igin hukuk  adaleti
saglamak icin konulmus kurallardir. Bu goriiste olanlar hukuku adalet ile 6zdeslestirmistir.
Orneklem grubundaki her ii¢ kisiden biri (%29) icin hukuk diizeni ve giivenligi saglamak
icin konulmus kurallardir. Bu kesim hukuku devlet ile iliskilendirmektedir. Orneklem
grubunda az sayida kisi (%8) ise bireyi ve bireyin haklarin1 6ncelemek suretiyle hukuk
Ozglirligli saglamak icin konulmus kurallardir goriistinii paylagmaktadir.

[statistik analizde bireyin hukuk kurallarini anlamlandirmas: ile genel adalet
algist1 arasinda nedensel iligki gozlenmemistir. Yani bireylerin  hukuku farkli

anlamlandirmalari genel adalet algisin1 belirgin olarak etkilememektedir.*?

12Chi-Square 5,332; Df 4; P=0,255; Contingency 0,255
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Goreli fark, hukuku oOzgirlik kavrami ile oOzdeslestiren alt grupta
gozlendi: Orneklem grubunda olumsuz adalet algis1 ortalama degeri %70 ve olumlu adalet
algis1 ortalama degeri %11 oldugu halde bu dagilim Ozgiirlik¢li alt-grupta %80 ve

%0 olarak tespit edilmistir.

"Medyada bukuk haberlerini ne sikhkta takip eder?”

Grafik 52. Medyada hukuk haberi takip etme

Hukuksal katilimin 6nemli gostergelerinden biri medyada hukuk haberi takip
etme davranisidir. Buna pasif katilm denir. Orneklem grubunda medyada  hukuk
haberlerini takip edenler %42 oraninda, hukuk haberlerine ilgi duymayanlar %32 oraninda
ve hukuk haberlerini bazen izleyen / okuyanlar %26 oranindadir. Bu dagilimda dikkat
ceken husus hukuk haberleriyle ¢ok ilgilenenler ile hi¢ ilgilenmeyenler arasindaki farktir.

Soyle ki; hukuk haberleriyle ilgilenen grubun kendi igerisinde ¢ok ilgili olanlarin
orant %12 oldugu halde hukuk haberleriyle ilgilenmeyen grubun kendi icerisinde hig ilgisiz
olanlarin oran1 %44’diir. Ama 6rneklem grubunun geneli agisindan  bireyler hukuk

haberleriyle (ne ¢ok ne az) orta diizeyde ilgilidirler.t®
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"Medyada hukuk haberi takibi™
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Grafik 53. Medyada hukuk haberi takibinin hukuk algisina etkisi

Peki, Medyada hukuk haberi takip etme davranisi hukuk algisin1 etkiler mi?
Bu sorunun cevabi Grafik 53’deki birlesik dagilim analizinde verilmistir. Buradaki
¢ozimlemeye gore  ¢ok giicliiolmasa da hukuk haberi takip etmek hukuk algisini
etkilemektedir. Medyadaki hukuk haberlerine ilgi gosteren alt-grubun olumsuz adalet
algisi oran1 % 77, 0olumlu adalet  algist1  oranm1 % 13’diir. Buna karsin, medyadaki hukuk
haberlerine ilgisiz olan alt- grubun olumsuz adalet algis1 orant %63, olumlu adalet algisi
orani %6’dir. Bu veri medyanin kamuoyu algi olusumu ve algi  yoOnetimi iizerine
zaten bilinen etkisini teyit etmistir. Ote yandan medya takibi yoluyla hukuksal katilim
gosteren bireyler digerlerine gore daha yiiksek oranda hem olumlu hem de olumsuz yon-

anlaml1 adalet algis1 gelistirmislerdir. Bu bir farkindalik halidir.

13 Besli segenek (1-Hig ... 5-Sik) i¢in aritmetik ortalama 3.21, standart sapma 1,713
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"Medyada dne gkan davalardan Kag tanesini biliyor?™
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Grafik 54. Takip edilen hukuk haberlerinin sayisinin histogrami

Orneklem grubundaki her ii¢ kisiden ikisi (%68) sik ya da seyrek medyada

hukuk haberi takip ediyor. Medyada takip edilen hukuk haberi say1 ortalamasi 1,3’tiir.

Orneklem grubunda her dért kisiden biri (%26) medyada takip ettigi hukuk haberinin

ismini sdyleyememistir. Buna karsin 1 dava ismi bilen %36, 2 dava ismi bilen %25, 3 dava

ismi bilen %9 ve 4 ve lizeri sayida dava ismi bilen %5 oranindadir.
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"Medyada yer alan davalardan aklmiza gelenleri sivler misiniz?"
50

Grafik 55. Medyada takip edilen hukuk davalarimin isimleri (konulari)
Anketlerin uygulandigi yil olan 2012°de kamuoyunun medyadan takip ettigi

4. Kamuoyunun ilgisinin

davalarin izleme/okuma oranlar1 Grafik 55°de gosterilmistir
toplandigi ilk 7 davanin kiimiilatif toplamda takip oran1 %92’dir: Ergenekon Davas1 %45,
KCK Davasit %21, Balyoz Davast %14, Sike Davasit %5, C. Garipoglu — M. Karabulut
Cinayet Davasi %3, Silivri Davalart %2 ve Sehit Aileleri Davast %2 oraninda takip
edilmistir. Diger davalarin takip orani %2’nin altinda kalmistir. Bunlardan medyaya konu
olan siradan cinayet davalari, Deniz Feneri Davasi, Turgut Ozal Davasi, Dokunulmazliklar
Davasi, Ciibbeli Ahmet Hoca Davasi, Hrant Dink Davasi, Sivas Olaylar1 Davasi, 28 Subat
Davasi ve A¢lik Grevleri Davasi... giderek giindemden diismektedir. Bu davalar sosyolojik

baglamiyla konularina gére simiflandiginda ilk ii¢ sirada siyaset, spor, sosyete (elitler) ve

kismen aile kurumuna ait davalarin toplumun daha ¢ok ilgisini ¢ektigi tespit edilmektedir.

14 “Hicbir dava ismi bilmeyen® %16 oranindaki alt-grup ve ‘1 frekansli’ %3 oranindaki diger davalar
alt- grubu disarida tutulmus ve dava ismi bilenler kendi igerisinde yenidendagitilmigtir.
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Buna karsin ekonomi, din ve etnisite kurumuna ait konular toplumun daha az
ilgisini gekmistir.15

Bireyin hukuk bilgisi ve ilgisinin hukuksal katilmanin i¢sel faktorii oldugunu
sOylemistik. Medyada hukuk davalarini takip etmek (magazinsel boyutu olan) pasif
hukuksal katilim davranigidir. Ama bireyin giindelik iligkilerinin gergevesini ¢izen yasalarin
degisimi konusunda bilgili/ilgili olmas1 daha aktif hukuksal katilim davranis1 6rnegidir. En
azindan ilkine gore bu daha teknik konudur. Giliniimiizde katilimci1 demokrasinin gelisimine
paralel olarak siyasi ve sosyal vatandagliktan aktif vatandasliga gecildi iddiasi sikca
dillendiriliyor. Aktif vatandashik kavrami bir yamiyla vatandaslarin dahil olduklar
toplumdaki problemleri tanimlamada ve bunlarla bas etmede ve ayni zamanda yasam
kalitelerini yiikseltmede aktif bi¢imde yer almalarini saglayan imkanlara sahip olmalari
anlamini igeriyor; bir yaniyla da (sosyal devlet ilkesindeki aginma sonucunda) genisleyen
haklarin sahibi oldugu kadar genisleyen sorumluluklar1 da olan vatandas anlamina geliyor
(Sariipek, 2006: 87 vd). Buna gore aktif vatandasin mevcut yasalar ve bunlarin degisimi ile
ilgilenmesi beklenen teorik sonugtur.

Ulkemizde Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde mevcut yasalar hizla degisiyor.
[lki 2011 yilinda ¢ikan ve kamuoyunda yargi paketi olarak adlandirilan yasal diizenlemeler
ile adalet sisteminde kokli bir reform yapmanin amaglandigi séylenebilir. Bu amaglar
genel olarak adaletin hizlandirilmasi ve yargilama siiresinin kisaltilmas, ikinci olarak insan
haklar1 alaninda 6zellikle adil yargilanma hakki, ifade ve basin 6zgiirliigii ile kisi 6zgiirligii
alanindaki iyilesmelere gidilmesidir. Devam etmekte olan yasal diizenlemeler simdilik dort

kanun ve bir kanun hiikmiindeki kararnameden olusmaktadir.

1> Hukuk alaminda, mahkemelerde goriilen davalar 6nce (ceza mahkemeleri, hukuk mahkemeleri ve idari
mahkemeler olmak tizere) mahkeme tiiriine gore simiflanmakta, ardindan her bir mahkemenin konu tiirleri
ayrica siiflanmaktadir. Bu siniflama sonucunda onlarca dava tiirii siralanmigolmaktadir.
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Birinci yargt paketi 31.03.2011 tarihinde kabul edilen 6217 sayili Yargi
Hizmetlerinin Hizlandirilmas: Amaci ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun’dur. ikinci yargi paketi 26.08.2011 tarihinde kabul edilen Adalet Bakanligi’nin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiindeki Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararname isimli 650 sayili KHK dir. Ugiincii yargi
paketi 02.07.2012 tarihinde kabul edilen 6352 sayili Yargi Hizmetlerinin Etkinlestirilmesi
Amaci ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi ve Basm Yayin Yoluyla Islenen Suglara
Iliskin Dava ve Cezalarin Ertelenmesi Hakkinda Kanun’dur. Dérdiincii yargi paketi
11.04.2013 tarihinde kabul edilen 6459 sayili Insan Haklar1 ve Ifade Ozgiirliigii
Baglaminda Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’dur. Besinci yargi paketi
ise 02.12.2014 tarihinde kabul edilen 6572 sayili Hakimler ve Savcilar Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’dur.

Genel olarak tiim diizenlemelerde diisiince ve ifade 6zgiirligi, kisi 6zgiirligi ve
giivenligi, adil yargilanma hakki ve infaz uygulamasinda hiikiimlii lehine iyilestirmeler yer
almaktadir. Hazirlik sorusturmasi sirasinda tutuklama sartlarinin agirlastirilmast  ve
kapsamimin daraltilmasi, tutuklamaya alternatif tedbirlerin  uygulanma alaninin
genisletilmesi, tutuklanan kisinin itirazinin sanigin dinlendikten sonra karara baglanmasi,
iskence sugunun zamanasimi hiikiimlerine tabi olmaktan ¢ikarilmasi, hiikiimliilerin
yakinlarinin cenazesine katilma kapsaminin genisletilmesi, hiikiimliilerin agir hastaliklar
nedeni ile cezalarmin infazlarinin iyilesinceye kadar ertelenmesi gibi bireylerin temel insan
haklarina yonelik diizenlemeler vardir. Bu hususlara iliskin bilginin bireylerde pozitif bir
hukuk ve adalet algis1 olusturmasi beklendiginden diizenlemeler hakkinda bilgi sahibi olma

durumu 6nemli goriilmiistiir.
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Arastirma verilerine gore “Turkiye’de yargr paketi olarak bilinen yasa
degisiklikleri kamuoyunda pek bilinmiyor; kamuoyunun bu konuya ilgisi zayif. Tiirkiye
ciddi yargi reformu siirecinde ama her iki kisiden birinin (%49) konu hakkinda bilgisi yok.
Yaklasik olarak her ii¢ kisiden biri (%37) ise yargi paketi olarak yasa degisikligini duymus
fakat igerigini bilmiyor. Buna karsin ¢ok az sayida (%14) kisi yasa degisikliklerinin igerigini

biliyor ve takip ediyor.

"'Yarge paketi' olarak bilinen yasa degisikliklerinden haberiniz var m?”
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Grafik 56. Toplumun yargi reformu ilgisi

Yarg:1 reformu kapsamli kanun maddelerinden olustugu igin igerigini ancak
hukukgular bilir; bu konu siradan vatandaslarin hukuk bilgisini asar itiraz1 yapilabilir.
Elimizde bu elestiriyi karsilayabilecek bir veri daha var: ‘Rahsan Affi’. 22 Aralik 2000
tarihli 4616 sayili “Sartla Saliverme ve Erteleme Yasasi” siyasi alanda, medyada ¢ok
tartisildig1 i¢in vatandaslarin bilgi sahibi olmasi beklenir. Ancak bu popiiler konu hakkinda
da bilgi sahibi olanlarin orami %8&’de ve kismen silgi sahibi olanlarin  oran1 %39’da

kaldig1 halde konu hakkinda higbir bilgisi olmayanlarin oran1 %54 tiir.
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"Yasa degisiklikleri haberini hangi iletisim kanahindan duydunuz?"”
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Grafik 57. Toplumun yargi reformu bilgi kaynaklari

Toplumda yasa degisikligi haberleri basta televizyon yaymlari (%51) olmak
tizere gazete (%19) ve internet (%15) gibi kitle iletisim araglarindan &greniliyor. Yargi
reformuna toplumsal ilginin zayif olmasinin sonucu olarak kisilerin yakin gevresinden
bilgi edinme oranm1 ¢ok diisik (%14). Kamu kurum ve kuruluslar1 yok denecek kadar

az oranda (%]1) vatandaslar1 yargi reformu hakkinda bilgilendiriyor.
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"Yasa degisikliklerini biliyor musunuz?"
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Grafik 58. Yargi reformu ilgisinin genel adalet algisina etkisinin

Onceki birlesik dagilim analizinde, medyada hukuk haberi takip etme
davramisinin (¢ok giiglii olmasa da) h u k u k algisini etkiledigini tespit etmistik. Benzer
olarak, Grafik 58’de sunulan ¢oziimlemede, yargi reform ilgi ve bilgi diizeyinin hukuk
algisini etkiledigi tespit edilmektedir. Yargi reformunun igerigini bilen alt-grubun olumsuz
adalet algist oran1 %76, olumlu adalet algisi orant %17’dir. Buna karsin, yargi reformunu
bilmeyen alt-grubun olumsuz adalet algisi oran1 %65, olumlu adalet algisi orant %9’dur. Bu
veri bireyin hukuk bilgisi artarsa olumlu adalet algis1 da artar varsayimini dogrulamustir.
Ancak hukuksal bilgi ve ilgi sahibi olmak hem olumlu hem de olumsuz adalet algisini ayni
anda artirmaktadir. Bu bir ¢eligki degil farkindalik halidir. Ama {ilkede adaletin dagitimi
konusunda ikili alginin kutuplagsmaya basladigini da géstermektedir.

Karakaya ve Ozhabes Yargi Reformu Paketleri’ni inceledikleri raporda, “bu
yasal diizenlemelerin hak ve 6zgiirliikler lehine bazi iyilestirmeler sagladigin1i ama magdur

kesimlerin beklentilerini tam olarak karsilamadigini” sdyleyerek elestirmektedir. Yazarlara
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gore, “her yeni paketten 6nce toplumda beklentiler yiikselmis ve paketler yasalastiktan
sonra da islevselligi lizerine tartigmalar yapilmistir. Ancak bu tartigmalarda hem yargi
sistemine biitiinctil bakilamamis hem de adalet sisteminin bizzat kullanicis1 olan bireyler
bu tartismalarin disinda kalmistir” (2013: 5). Bu elestiri vatandasin hukuki bilgi sahibi
olmamasinin 6nemli nedenini vatandasin disindaki unsurlara (hukukgular, medya, siyasiler)
baglasa da vatandasin ilgisiz ve isteksiz oldugunu da unutmamak gerekir. Bu tespiti
arastirma verilerimiz dogrulamaktadir.

Simdi de Ulusal Yargi Ag1 Projesi (UYAP) konusunda vatandasin bilgi/ilgi
durumunu inceleyebiliriz. Caligmanin literatiir kisminda agikladigimiz iizere UYAP; yargi
slirecinin hizlandirilmasi, insan unsurundan kaynaklanan hatalarin 6niine geg¢ilmesi, emek,
kirtasiye ve enerjiden tasarruf saglanmasi ile yargiya getirilen kalite, seffaflik ve
verimliligin saglanmasini amagliyor. Bu istendik amacin ger¢eklesmesi ise projenin maddi
kosullariin saglanabilmesi kadar bireyin bilgi sahibi olmasini ve aktor olarak sisteme
dahil olmasin1 da gerektiriyor. Bu 6zde hukuksal katilim davranisidir ve bu davranigin

adalet algis1 lizerinde yapacag etkinin tespiti onem kazaniyor.

"Ulusal Yargs A Projesi (UYAP) davdunuz mu?”
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Grafik 59. Toplumun UY AP bilgisi
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Ormeklem grubunda UYAP hakkinda bilgisi olanlarm sayis1 ¢ok azdir (%12).

Az sayida kisi (%22) ise UYAP’1 duydugu halde igerigini bilmemektedir. Buna karsin

bireylerin ¢cogu (%65) UY AP’1 ne duymus ne de bilgi sahibidir. UY AP hakkinda bilgi sahibi

olan %12 oranindaki alt-grup sistemi soyle tanimlamistir: Mahkeme islerinin internet

tizerinden yapilmasi1 (%61), Adaletin sistemden takip edilmesi (%15),

Devletin

vatandaslar1 bilgilendirmesi (%15), Ulusal yarg: sistemi (56), Ulkeyi ilgilendiren bir konu

(%2) ve Kisilerin malvarligini buluyorlar (%2). UYAP’1n ne oldugu ile ilgili bu ifadelerin

her biri sistemin bir 6zelligini veya kullanilmasinin sonucunu agiklamakta ve dogru bilgileri

icermektedir. Ancak mahkeme islerinin internet tizerinden yapilmasi bilgisi sisteme iliskin

en biitlinciil anlatim1 tasimasi agisindan en kapsamli olanidir.

Tablo 25. UYAP’1 bilen alt-grubun yargi sisteminin teknik altyapisi betimlemeleri

Onerme

Katilmiyorum
11,00-1,66

Mahkeme islerinin bilgisayar %8
ortaminda yapilmast

Mahkeme  islerinin  hizl1%8
yapilmasi

Adliyede  yapilan islerin%11

seffaf olmasi
Kirtasiyeciligin azalmasi %4
Yargilamanin %4

maliyetini
Bilgi ve belge temininin%?2
kolaylasmasi
Genel Toplam %6

UY AP betimlemeleri

Kararsizim
21,67-2,33

%29
%25
%35

%31

%42
%19

%30

Katiliyorum
32,34-3,00

%63
%67
%54

%65

%54
%79

%64

Aritmetik
Ortalama

2,54
2,58
2,44
2,60
2,50
2,77

2,57

[statistik

Ortalam
a

Standart
,09

,09

,10

Standart
Sapma

,651
,647
,681

574

,583
472

,600

Tablo 25’de UYAP’1 tanmimlayan betimsel Onermelere verilen cevaplarin

istatistik analizinde aritmetik ortalama 2,57 hesaplanmistir. Veri kodlarinda 1-Katilmiyor,

Kararsiz, 3-Katiliyor seceneklerini temsil ettigi i¢in soru grubuna verilen cevaplarin
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merkezi egilimi ‘2-Kararsiz segenegi ile 3-Katiliyor segenegi arasidir. Cevaplarin merkezi
dagiliminm1 gosteren ortalamanin standart hata puani 0,09 hesaplanmistir. Bu puan gorece
diisik oldugu i¢in verilerin tutarli oldugu go6zleniyor. UYAP hakkindaki betimsel
Onermelere verilen cevaplarin yiizde dagilimlart bir arada degerlendirildiginde su sonug
ortaya ¢ikiyor: Bireyler yargi sisteminin teknik altyapisinin saglanmasi halinde biirokrasinin
azalacagina daha c¢ok inandiklar1 halde (insan faktorii devreye girdigi igin) adliyede yapilan
islerin seffaf olacagina ve (ckonomi faktorii devreye girdigi i¢in) yargilamanin maliyetinin
azalacagina daha az inanmaktadirlar. Daha 6nemli tespit su ki UY AP sayesinde hakkimda
yapilan iglemlerin dogrulugu yargiya olan giivenimi artirir 6nermesine katilanlarin orani
%54 te kaldig1 halde bu 6nermeye katilmayan (%19) veya kararsiz olan (%27) toplam %46
oraninda iki kesim mevcuttur (Grafik 36). Bu veri Tiirkiye’de adaletin dagitimi konusunda
teknik altyap1 boyutunu asan giivensizlik sorununun varligini bir kez daha gostermistir.

Tim bu baslik altinda yaptigimiz istatistik analizlere dayanarak soyleyebiliriz
ki bireylerin hukuksal katilimi ile yargi memnuniyeti arasinda nedensel iliski vardir.
Hukuksal katilim bireyin farkindalik diizeyini yiikseltiyor; ama beklentinin aksine, bu
farkindalik durumu hukuk kalitesini sadece pozitif yonde degil negatif yonde de etkiliyor.
Yani hukuksal katilim saglayan bilingli bireylerde oOtekilere gore adaletin dagitimi
konusunda hem memnuniyet hem de memnuniyetsizlik artiyor. Bu toplumdaki hukuk
algisinin ikili yapida ve ¢atismaci karakterde oldugunu gosteriyor.

IVV.2.2.7. Bireyin sosyolojik 6z-niteliklerinin hukuk algisina etkisi nedir?

Oznel (i¢sel) boyutlu ve pozitif yon-anlamli yedinci, sekizinci ve dokuzuncu
tali-varsayimlarda: “Bireyin sosyolojik 6z-niteliklerindeki artis veya iyilesmelerin adalet
algisin1 olumlu yonde etkileyecegi” iddia edilmistir. Bu varsayimlarin bagimsiz degiskeni

sosyolojik 6z-nitelikler olarak genelledigimiz Egitim diizeyi, ekonomik diizey ve kentlilik
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durumudur. Bireyin yasam Kalitesine etki eden bu ii¢ olglit modern toplum yapisini
tamimlayan demokratik, kapitalist ve kentsel nitelikleri temsil etmektedir. Bireyin bu
Ozelliklerinde artis veya iyilesme ile kastedilen ise egitim  merdiveninin st
basamaklarinda yer almak, gelir-gider (biitge) memnuniyeti ve kente uygun davranislar
sergileme olarak ti¢ “ideal tipe” uygun olmak anlamindadir.

Mersin’in dort merkez ilgesinde ikamet eden Orneklem grubu demografik
Ozellikleri itibariyle ortalama vatandas profiline uygundur. Egitim diizeyi itibariyle
katilimcilar ¢ogunlukla ilkogretim ve ortadgretim mezunudur (%78). Ekonomik diizeyi
itibariyle katilimcilarin ¢ogu aylik 2000 TL ve altinda gelir elde etmektedir (%83). Bu
miktar katilimcilarin meslegi ile uyumludur. Katilimeilar ¢cogunlukla is¢i, esnaf, memur, ev
hanimi ve emekli gibi ortalama kent meslekleri icra etmektedir (%76). Katilimcilarin
cogunun maddi borcu vardir (%84). Katilimcilarin ¢ogu 10 bin TL ve altinda rakamda
bor¢ludur (%69). Bu bor¢ miktari elde edilen gelirle dogru orantilidir. Orneklem grubundaki
katilimcilarin kendi algisina gore; her dort kisiden ikisinin ekonomik durumu koétii, birinin
orta ve birinin iyidir. Kentlilik durumu itibariyle, katilimcilarin tigte biri Mersin’in yerlisidir.
Cogunluk go¢ ederek Mersin’e gelmistir. Gogle gelenlerin ¢ogu da eski gogmendir (16 yil
ve daha uzun). Mersin’in yerlileri ve eski go¢menlerin orani 85°dir. Bu kentlilik durumu
igin 6nemli rakam. Ciinkii gogmenlerin 20 y1l ve iizeri siirede kentlilesebildikleri goriisii kent

sosyolojisinde genel egilimdir. Buna gére katilimcilarin gogu kentlidir.8

16 Kemal Kartal ‘kentlilesmenin’ zaman isi oldugunu sdyler ve gégmenin en az 20 yillik siirede kentsel
iliskiler yasamasi halinde kirsal ekonomik ve sosyal alt yapisinin degisebilecegini iddia eder (1978). Bu
gOriisiin taraftar1 ¢ok olmakla birlikte kentlilesme i¢in zaman 0l¢iitiinlin tek basina yeterli olamayacagini,
bunun yaninda bigimsel olmayan iliskiler disinda olmak, kent hukukuna riayet gibi farkli 6lgiitlerin de
esas alinmasini 6nerenler vardir (Caglayandereli, 2014b).
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Gliniimiiziin acik toplumlarinda (Popper, 2013) bireyin sosyolojik 06z-
niteliklerinden basta geleni egitim diizeyidir. Egitim dilizeyine esas alinan 6lgiit ise egitim
basamaklarinda gegen silire yani bitirilen okul ve kazanilan diplomadir. Egitim diizeyi
(diploma) bireyin kazandigi veya basardigi statiiniin temel Olgiitiidiir; birey daha g¢ok
diplomaya gore meslek edinmekte ve meslegine gore de gelir elde etmektedir.

Istatistik analiz icin 6rneklem grubundaki bireylerin egitim diizeyi diisiik, orta
ve yiiksek olarak tiglii gruplandirildi. Diisiik egitim diizeyi okula gitmemis ve diplomasiz
olanlar ile ilkogretim mezunlarini temsil ediyor. Orta egitim diizeyi lise mezunlarini temsil
ediyor. Yiksek egitim diizeyi de tniversite mezunlarimi temsil ediyor. Sosyolojik
¢oziimlemede bagimsiz degisken statiisiinde islev goren egitim diizeyi bireyin algi, tutum ve
davraniglarini etkiler, sekillendirir. Dinde de yeri var “Bilenlerle bilmeyenler bir olur

mu?”.

"Egitim Diizeyi”
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Chi-Square 14.860; DI 4; P<0,005; Contingency 0,192

Grafik 60. Egitim diizeyinin adalet algisina etkisi

Y7 Kur’an-1 Kerim, Zumer Suresi, 9. Ayet.
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Grafik 60’daki birlesik dagilim analizinde egitim diizeyinin genel adalet algisina
etkisi acik olarak gozleniyor: Olumsuz adalet algis1 egitim diizeyi yiikseldikge yiikselen
egilim gosteriyor (64, %68 ve %85). Ayrica egitim diizeyi yiikseldik¢e kararsiz adalet algisi
orani azaliyor (%25, %20 ve %4). Bu sonug, iki degisken arasinda (¢ok gii¢lii olmasa da)
nedensel iliskinin varligin1 dogruluyor ancak 6ne siirdiigiimiiz tali-varsayimidogrulamiyor.
Varsayimda egitim  diizeyi arttikga yargisal —memnuniyet artar iddiasinda
bulunmustuk.Buradaki ¢oziimlemeye gore, tam tersine egitim diizeyi arttik¢a yargisal
memnuniyetsizlik artmis. Bu durumun izahi diger degiskenlerin istatistik analizini
gerektiriyor.

Bireyin algi, tutum ve davraniglarini etkileyen bir diger sosyolojik 6z-nitelik
kentlilik durumudur. Bu konuya baslarken ag¢ikladigimiz {izere, kentlilik diizeyini gosteren
ve lizerinde uzlasilan belirli bir degisken yok aslinda. Daha ¢ok kentte gecirilen siireye itibar
ediliyor ki silireye bagli olarak bireyin davranislarinin kente uygun hale gelecegi
varsayiliyor. Bu varsayma isi tartismalidir ¢ilinkii yerli ve yabanci ¢ok sayida arastirmanin
bulguladigi gibi kentte uzun siireler kaldig1 halde kentsel biitiinlesme saglayamamis toplum
kesimleri var ve sayilar1 giderek artiyor. Sosyal antropolojide ayrisma olarak
tanimlanan bu durum kiiltiirlesmenin bir boyutudur. Kentsel ortamda ayrisma stiregleri

kiiresellesme siirecinin gittik¢e derinlesen 6nemli sorunudur (Caglayandereli, 2014a).
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Grafik 61. Bireyin sosyallestigi yerlesimin adalet algisina etkisi

Grafik 61°deki birlesik dagilim analizinde bireyin kentte veya kirsalda
sosyallesmesine gore adalet algisinin degistigi gozleniyor: Olumsuz adalet algisi, hayatinin
biiyiik kismini il ve ilge merkezinde gegirmis olanlarda yiiksek (%71) oldugu halde daha
¢ok koyde y a s a m 1 § olanlarda diisiiktiir (%36). Olumlu adalet algis1 igin de tersi
gecerlidir. (%11 ve %10’a karsin %27). Grafik 61°in altinda sundugumuz istatistik degerlere
dikkat edilirse, iki degisken arasinda nedensel iligki tespit edilmis olmasina ragmen kentte
kalis siiresi adalet algisim cok giiclii etkilemiyor. Istatistik analiz i¢in basta kabul
ettigimiz yanilma payt binde 5 (P<0,005) oldugu halde bu analizde binde 229 olarak
hesaplanmigtir. Bu goreli durum hayatinin biiyiilk boliimiinii ilge  merkezlerinde
gegcirenlerden kaynaklaniyor: Bu alt-grubun (olumlu ve olumsuz) adalet algis1 yiizdesi kent
ve kdy arasinda bir yerde beklendigi halde kentli alt-grubun yiizde dagilimiyla hemen hemen
aynidir. Tahminimizce bunun da nedeni ilgelerin gelisen kentsel yapisiyla ilgili. Yani il¢eler
giderek kentlesiyor ve kentlilesiyorlar. Sosyolojik arastirmalarda ara form  olarak

diisiiniilen  ilgede sosyallesmek niteligini/kimligini belki de kentli gruba dahil etmek
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daha dogru olacaktir. Buna gore yeniden ve ikili gruplama (kentli-koyli ayrimi)
yaptigimizda istatistik anlamlilik diizeyine yakin degerde nedensel iliski gorece tespit
edilmistir.'8

(Egitim diizeyi ve adalet algisi karsilastirmasinda oldugu gibi) Bu sonug, iki
degisken arasinda (¢ok giiclii olmasa da) nedensel iliskinin varligini1 dogruluyor ancak 6ne
stirdiigiimiiz tali-varsayimi yine dogrulamiyor. Varsayimda kentte kalis siiresi (yani kentte
sosyallesme) arttikga yargisal memnuniyet artar iddiasinda bulunmustuk. Buradaki
¢ozimlemeye gore, tam tersine kentte kalig siiresi uzadik¢a yargisal memnuniyetsizlik
artmig. Olumlu adalet algis1 kentte sosyallesenlerde %11 oldugu halde koyde
sosyallesenlerde %27 oranindadir. Yine bu durumun izahi diger degiskenlerin istatistik
analizini gerektiriyor.

Kentte ikamet edilen semt/ilce kentlilesme niteligiyle ilgili bir baska
degiskendir. Konumuz itibariyle soru su: Kentte siifsal ve kiiltiirel 6zellikleri farkli olan
semtlerde ikamet etmek adalet algisini etkiler mi? Sorunun analizine ge¢meden Once
literatiirde konuyla ilgili bilgiye bakmakta yarar var. Ekolojik kent teorisine gére kent igi
yer se¢imi rasgele degildir; insanlar ayni dogadaki diger canlilar gibi benzerleriyle bir arada
otururlar. Dogada oldugu gibi kentte de en uygun ortam i¢in miicadele vardir. Farklh kiiltiir
gruplar1 en iyi yer icin rekabet ederler ve bazen de gatisirlar. Baskin olan kiiltiir gruplari
alanini genisletmek ister ve zamanla zayif kiiltiir gruplarini kentin ¢evresine dogru siiriikler.
Kent kaynayan kazandir: Yer kapma, yerinden edilme gibi siirecler siirekli isler; denge
kurulur, denge bozulur sonra yeniden denge kurulur. Kent erime potasidir: Ozellikle kente

sonradan dahil olan yeni gocmenler kentin en dezavantajli bolgelerinde i k am e t etmek

18 Diizeltilmis Chi-Square 6,005; Df 1; P=0,014; Contingency 0,126
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zorunda kalirlar. Kendilerini kabul ettirmek ve kentin rantlarindan nasiplenmek ig¢in
zamanla kent soylular gibi davranislar sergilemeye baslarlar ve aslinda farkinda olmadan
asimile olurlar. Sikagocular denilen ekolojik kent teorisyenleri kentsel yapiy1 kiiltiir temelli
coziimlerler. Ozellikle kentsel degismede sinif, sermaye ve devlet gibi kavramlarm etkisini
thmal ettikleri gerekcesiyle yogun elestirilse de ekolojik teori bizim gibi kiiltiirel 6zelligi
basat ve go¢ dinamigi degisen toplumlarda is gorebilir (Caglayandereli, 2014b).

Mersin demografisi tarihin her doneminde gog ile belirlenmistir. Cok eskilere
gitmeden 1980’lerden giiniimiize gé¢ dinamigine baktigimizda; daha 6ncesinde Tiirk, Arap
kiiltiir gruplarinin bagat oldugu Mersin demografisi daha sonra Dogu ve Giineydogu
Anadolu bolgelerinden yogun go¢ almasi neticesinde Kiirt kiiltiir gruplarini da igermek
suretiyle degismistir. Mersin’e 6zellikle 1980 sonrasi gog¢ dalgasiyla gelen Kiirt kiiltiir
gruplart Akdeniz ilgesinde yogun ikamet etmektedirler. Akdeniz ilgesinde daha eski olan
Arap kiiltiir grubu niifusu da yogundur. Diger ilgeler karma kiiltiirel 6zellik gostermektedir.
Sinifsal agidan dar gelirli gruplar daha ¢ok Akdeniz ilgesinde ikamet ettigi halde yiiksek
gelirli gruplar daha ¢ok Yenisehir ilgesinde ikamet etmektedir. Diger ilgeler karma sinifsal
ozellik gostermektedir (Caglayandereli, 2007).

“Kentte sinifsal ve kiiltiirel 6zellikleri farkli olan semtlerde ikamet etmek adalet
algisin1 etkiler mi?” sorusunu cevaplayabilmek i¢in yaptigimiz birlesik dagilim analizinde
istatistik anlamlilik diizeyinde nedensel iliski gozlenmemistir.’® Mersin’in merkez ilgeleri
olan Akdeniz, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir’de olumsuz adalet algis1 orani yliksek
(ortalama %70) oldugu halde olumlu adalet algis1 orani diisiiktiir (ortalama %11). Goreli

fark Mezitli ve Toroslar ilgelerinde gézlenmistir: Mezitli’de olumsuz adalet algis1  orani

19 Chi-Square 16,383; Df 4; P=0,012; Contingency 0,201
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ortalamadan daha diisiik (%61) oldugu halde olumlu adalet algisi oran1 ortalamadan daha
yiiksektir (%22). Buna karsin Toroslar’da olumsuz adalet algis1 oran1  ortalamadan daha
yiiksek (%77) oldugu halde olumlu adalet algisi orani ortalamadan daha diisiiktiir (%4).

flgelere gore adalet algis1 analizinde Kentte ikamet edilen semt/ilce hakkinda
gbzleme dayal1 genellemelerden hareket edildi. Ornegin 1980 sonras1 dogu illerinden gogle
gelenlerin daha ¢ok Akdeniz il¢esinde (ve 6zellikle de Cay, Cilek, Siteler gibi mahallelerde)
yer sectigi iddia edildi. Bu iddiaya dayanan, gogle kurulan ve genisleyen semtlerle eski
yerlesik ve oturmus semtlerin adalet algisinin farkli olabilecegi beklentisi istatistik analiz
sonucuna gore dogrulanmadi.

Kentlilik durumu ve adalet algisi karsilastirmasinda, (bagimsiz degisken
olarak) ikamet edilen il¢e yerine yerli-gogmen olma durumu esas alinarak birlesik dagilim
analizi stirdiiriildiiyse de yine sonug alinamadi; buna gore yerli veya gogmen olma durumu
adalet algisini istatistik anlamlilik diizeyinde etkilememektedir.?’ Goreli fark 5 yil ve daha
az siirelerde kente yeni gelen go¢gmenlerde gozlenmistir: Yeni gégmenlerde olumsuz adalet
algis1 orani (%80) ortalamadan (%70) daha yiiksek oldugu halde olumlu adalet algis1 oram
(%7) ortalamadan (%11) daha diistiktiir.

Kentlilik durumu ve adalet algis1 iliskisi {izerine son olarak cografi koken
(hangi cografi bolgeden?) degiskeni analize dahil edildi ve yine sonu¢ alinamadi: Kisilerin
cografi kokeni adalet algisindan bagimsizdir.?

Bu son {i¢ analiz kentli olanlarda olumlu adalet algis1 daha fazladir ifadesiyle

Ozetleyebilecegimiz varsayimi desteklemiyor ama kendi igerisinde tutarli. Kisinin yerli veya

20 Chi-Square 4,350; Df 6; P=0,629; Cramer's V0,075
2L Chi-Square 24,475; Df 12; P=0,018; Cramer's V0,178
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géemen olmasinin, cografi kdkeninin ve kentte oturdugu semtin genel adalet algisina etkisi

yok veya zayif.
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Grafik 62. Ekonomik durum algisinin adalet algisina etkisi

Simdi ekonomik durumun adalet algisina etkisini inceleyebiliriz. Ekonomik
durumla ilgili daha 6nce bilgi sunmustuk. Orneklem grubunun demografik niteliklerini
agikladigimiz kisimda tespit ettigimiz iizere; ortalama kent meslekleri icra eden hanelerin
gelir diizeyi diisiiktiir ve haneler gelirleriyle orantili olarak belirli bor¢ yiikii altindadir.
Buna ragmen 6rneklem grubunda zengin, fakir ve orta halli insanlar var. Istatistik analiz
igin 2000 TL ve altinda geliri olanlar diisiik gelir grubu, 2000-4000 TL geliri olanlar orta
gelir grubu ve 4000TL {izeri geliri olanlar da yiiksek gelir grubu olarak siniflandirildi.
Sosyolojide ekonomik durumu belirleyen en 6nemli 6lgiit gelir ve borglanma ise de bu iki
olgiit gerekli ama yetersiz kosuldur. Uygulamada ekonomik durum tam olarak
belirlenemiyor. Anket sorularina cevap verenler ¢ok kez kaygiyla gercek gelir diizeyini

bildirmiyor. Ayrica, ger¢ege yakin bilgi toplansa bile bilgiyi analiz eden analizcinin = 6znel
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yargilar1 isin igine karisabiliyor. Bu durumda belki de en uygunu kisiye ekonomik durum
algisin1  sormaktir. Weberyen yontemde o6giitlendigi gibi  bu  durumu  bireyin
kendisinin nasil anlamlandirdigi énemlidir. Orneklem grubu “Tiirkiye kosullarini goz
ontine aldiginizda hanenizin (ailenizin) ekonomik durumu konusundaki alginiz nedir?”
sorusuna yaklasik esit oranlarda iyi (%31) orta (%27) ve kotii (%34) cevab1 vermistir.

Birlesik dagilim analizinde adalet algisinin bu farkli gelir gruplarina gore
gorece degismedigi tespit edildi.?? Orneklem grubunun ekonomik durum algis1 ile adalet
algist karsilagtirildiginda istatistik anlamlilik sinirina yakin degerde nedensel iliski tespit
edilebildi. Ekonomik durum algis1 ¢cok gii¢lii olmasa da adalet algisini etkilemektedir. Grafik
62’den takip edilecegi tlizere ekonomik diizey yiikseldikge olumsuz adalet algis1 azaliyor
(%75, %70, %64) ve olumlu adalet algis1 artiyor (%17, %12, %7). Yiksek gelir
grubunda olumsuz adalet algis1 oran1 (%64) ortalamadan (%70) daha diisiik oldugu halde
olumlu adalet algis1 oran1 (%17) ortalamadan (%211) daha yiiksektir. Ancak hem orta ve
alt gelir gruplarinin adalet algis1 farklilasmadigi i¢cin hem de yiiksek gelir grubunun
farklilagan adalet algis1 (6zellikle olumsuz algi) ortalamaya yakin degerde oldugu igin
istatistik anlamli nedensellik gézlenememistir.

Bireylerin gelir sagladiklar1 meslekleri ile adalet algilar1 karsilastirildiginda
benzer sonug elde edildi. Yani adalet algis1 mesleklere gore de belirgin olarak degismiyor.?
Goreli fark, egitim gerektiren nitelikli isler yapan kesim ile memur grubu ortalamasindan
(%70) daha yiiksektir

Bu son analizle bireyin sosyolojik 0z-niteliklerinin adalet algisina etkisi

incelenmis oldu. Genel bir degerlendirme yaptigimizda ii¢ bagimsiz degiskenin (egitim

22 Chi-Square 3,677; Df 4; P=0,012; Contingency0,451
23 Chi-Square 18,646; Df 18; P=0,414; Cramer's VV 0,155



177

diizeyi, ekonomik diizey ve kentlilik durumu) adalet algisini etkiledigi tespit edilmistir.
Ancak bu etkilerin yoni farkli ve giicii zayiftir. Soyle Ki:Tali-varsayimlarda, “Bireyin
sosyolojik 0Oz-niteliklerindeki artis veya iyilesmelerin adalet algisini olumlu yonde
etkileyecegi” iddia edilmisti.

Bu iddia, ekonomik durum i¢in gorece dogrulandi; ekonomik durumu iyi
olanlarda daha yiiksek oranda olumlu adalet algis1 gozlendi. Ancak ekonomik durumun
adalet algisin1 etkileme giicli zayiftir ve birebir nedensellik iliskisi s6z konusu degil.

Diger iki degisken i¢in durum daha farkli: Egitim diizeyi ve kentlilik durumu
adalet algisini etkilemektedir. Ancak beklentinin aksine etkinin yonii pozitif degil negatiftir!
Egitim diizeyi yiikselenler ve zaman i¢inde kentli davranig sergileyen|er arasinda
‘olumsuz adalet algis1’ oran1 daha yiiksektir. Bu sonug, egitim ve kentlilik varsayimlarinin
tersten dogrulandigini gosteriyor.

Ug oz-nitelige gore sdyle bir goriiniim ortaya g¢ikiyor: Mersin’de halkin
genelinde olumsuz adalet algis1 yaygin olmakla birlikte kirsalda sosyallesmis, egitimi orta
ve diisiik diizeyde olan ve ekonomik durumu iyi olan bireylerde olumlu adalet algis
gorece daha yiiksek orandadir.

Peki, bu durum nasil agiklanabilir. Bu noktada gézden kagmamasi gereken
husus, varsayimlarin bagimli degiskeni olumlu adalet algisidir ve bu algiy
etkileyen/belirleyen temel bir(kag) ‘sosyolojik 6z-nitelik” mutlaka vardir. Buna g6 r e

egitim, ekonomi ve kentlilik disindaki bagimsiz degiskenlere bakmak gerekecektir.

Istatistik analize devam edildi: Orneklem grubunda cinsiyet?®, yas?® medeni
durum?® ve etnik koken?’ 6z-niteliklerinin adalet algisin1 etkilemedigi ya da etkisinin zayif
oldugu tespit edildi. Istatistik anlamlilik diizeyinin altinda kalan goreli birkac etki sdyle:

(Orneklem grubunda olumsuz adalet algis1 ortalamas1 %70, olumlu adalet algis1 ortalamasi
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%11) Cinsiyet: Erkekler grup ortalamasina yakin deger sergiledigi halde
kadinlarda olumsuz ve olumlu adalet algis1 erkeklere gore ¢ok az farklidir (%72 ve %9).
Yas: Yas ilerledik¢e olumlu adalet algis1 artma egilimindedir: Geng yas grubunda %9,
orta yas grubunda %14 ve yash yas grubunda %20. Olumsuz adalet algis1 igin ise terSi
gecerlidir: Yash yas grubunda %47, orta yas grubunda %69 ve geng¢ yas grubunda %72.
Medeni durum: Olumsuz adalet algis1 bekarlarda daha yiiksek oranda (%66 ya karsin
%73) oldugu halde olumlu adalet algis1 evlilerde daha yiiksek orandadir (%10’a karsin
%12). Etnik Koken: Olumsuz adalet algist Tirklerde ve Kiirtlerde ortalamaya yakin
oranda (%70 ve %69) oldugu halde Araplarda daha yiiksek orandadir (%81). Olumlu
adalet algis1 Tiirklerde ortalamanin ¢ok az lstiinde (%14) oldugu halde Kiirtlerde ve

Araplarda ortalamanin biraz altinda orandadir (%8 ve %5).

24 Chi-Square 1,675; Df 2; P=0,433; Cramer's V 0,066

% Chi-Square 6,333; Df 4; P=0,176; Contingency 0,127
2% Chi-Square 3,487; Df 4; P=0,480; Contingency 0,094
27 Chi-Square 6,162; Df 4; P=0,187; Contingency 0,130
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Chi-Square 44,143; DI 6: P<0,039; Cramer's V 0,295

Grafik 63. Siyasal kimligin adalet algisina etkisi

Tiim bu ugrasin ardindan, yaptigimiz son birlesik dagilim analizinde bireyin 6z-
niteliklerinden birisi olan siyasal kimligin adalet algisin1 etkileyen/belirleyen temelbagimsiz
degisken oldugu saptandi. Siyasal kimlik hakkinda genis bilgi 6rneklem grubunun
demografik nitelikleri basligi altinda sunulmustu. Bunlar1 tekrar etmeden istatistik analiz
icin siyasal kimlik gruplandirmasi hakkinda bilgi vermek yararli olacaktir. Siyasal kimlik
sorusuna cevap vermeyenler ve diisiik oranli siyasal kimlik temsilleri disarida tutuldugunda
orneklem grubunda katilimer sayis1 254’diir. Bu grupta temsil edilen siyasal kimliklerinin
oransal dagilimi soyle tespit edilmistir: Muhafazakar %18, Sosyal demokrat %22, Tiirk
milliyetgisi %28 ve siyasal kimligi olmayanlar %32. Bu dagilim siyasal kimliklerin ifadesini
buldugu siyasal partilerin aldiklari oy oranlarindan bagimsizdir. Ancak siyasal yasamda bu
tic Kimlik basat ve yaygindir. Grafik 63’de takip edilecegi iizere, siyasal kimliklerin adalet
algis1 ikili kutuplagsmustir. Bu kutuplasma muhafazakarlar ve digerleri olarak

isimlendirilebilir. Ve bu kompozisyon Tiirkiye’nin iktidar-muhalefet yapisina
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benzemektedir. Digerlerine gore muhafazakarlarda olumlu adalet algist daha yiiksek
oranda (%33) oldugu halde olumsuz adalet algis1 daha diisiik orandadir (%36). Olumsuz
adalet algis1 %89 oraniyla en yliksek diizeye sosyal demokratlarda ulagmaktadir. Tiirk
milliyet¢ilerinde ortalamanin iizerindedir (%77). Olumlu adalet algis1 da %7 oraniyla en
diisiik diizeye sosyal demokratlarda ulasmaktadir. Tirk milliyetgilerinde ortalamanin
tizerindedir (%13). Bu dagilima gore; sosyal demokratlar ve Tiirk milliyetgileri Tiirkiye’de
adaletin dagitimini kararli bicimde olumsuz algilamaktadirlar. Siyasal kimligi olmayanlarin
da olumsuz algis1 yiiksek olmakla birlikte kararsiz kesim nedeniyle daha esnektir.
Muhafazakarlar kendi igerisinde degerlendirildiginde aslinda adalet algilarmin kararsiz
oldugu sdylenebilir. Bu kesimde kararsizlarin orani1 %31’e ulagmistir. Olumlu ve olumsuz
adalet algilar1 da yaklagik esit orandadir (%33 ve %36).

Buraya kadar yaptigimiz birlesik dagilim analizleri igerisinde en giicli
nedensellik bu ¢oziimlemede gozlenmektedir. Tiirkiye’de adalet algist siyasallagmigtir. Yani
bireyler diger sosyolojik 6z-niteliklerinden daha ¢ok siyasal kimliklerine (glidiilerine) gore
adaleti olumlu ya da olumsuz algilamaktadirlar.

Buraya kadar sundugumuz istatistik analizlerde yer alan varsayimlarin ortak
ozelligi pozitif yon-anlamli olmalaridir. Simdi negatif yon-anlamli varsayimlarin analizi
yapilacaktir.

IV.2.2.8. Bireyin davalarin sayr ve siiresi algis1 ile hiakim kararinn
isabetliligi algis1 arasinda nedensellik var mi? Ve varsa eger bu durum ‘olumsuz adalet
algisr’mi etkiler mi?

Nesnel (digsal) boyutlu ve negatif yon-anlamli onuncu ve onbirinci tali-
varsayimlarda: “Tirkiye’de davalarin uzun siirdiigii ve bunun yargiya giivensizlige yol

actig1; mahkemelerin dava sayilarinin fazla oldugu ve bu nedenle hakimlerin dogru  karar
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vermede zorlandig1” iddia edilmistir. Bu varsayimlarin bagimsiz degiskeni dava stiresi ve
dava sayisidir.

Adalet Ekonomisi basligr altinda tanimladigimiz tizere adalet hizmetleri girdi
(maddi/niceliksel kosullar), is iiretimi (dava stireleri) ve ¢ikt1 (dava sayilar1) unsurlarindan
olusan bir sistemdir. Davalarin makul siirede sonug¢landirilmasi geregi “Geg gelen adalet
adalet degildir.” soziiniin sonucudur. Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi (AIHS)’ nin 6.
Maddesinde yer alan Adil Yargilanma Hakki kapsaminda kabul ettigi ilkelerden biridir.1982
Anayasasiin 19. ve 141. maddesine gore de davalarin en az giderle ve miimkiin olan siiratle
sonuclandirilmasi yargimmin gorevidir. Bir yargilamada adil yargilanma hakkinin tiim
unsurlar1 bulunsa bile dava makul siirede sonuglandirilmadig: takdirde adil yargilanma hakki
ihlal edilmis olur. Insan Haklar1 Avrupa Mahkemesi (AIHM), AIHS’ nin 6. Maddesine gére
sozlesmeye taraf olan devletleri kendi adli sistemlerini mahkemelerini 6. Madde
gereklerinden her birini yerine getirecek sekilde diizenlemeye mecbur tutmaktadir. AIHM
makul siirenin ne oldugu konusunda her olayin somut 6zelliklerine bakmakta ve ti¢ ol¢iiti
kullanmaktadir: Davanin konusunun niteligi, sikayet¢inin yargilama siirecindeki ulusal
merciiler 6niindeki tutumu ve ulusal yargilama makamlarinin tutumu. Siirenin baglangici
medeni haklar bakimindan davanin yetkili yargilama Oniine gotiiriildiigii tarih, ceza
davalarinda ise kisinin sug¢ siiphesi altinda sayildig: tarihtir. Stire sonu ise miimkiin ve
olasi tim kanun yollar1 dahil yargilamanin kesin hiikiimle sonuglandig: tarihtir. Makul

stirenin agilmast 6. Maddedeki adil yargilanma hakkinin ihlalidir.
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Tablo 26. Davalarin sayi ve siiresi ve bunun hakim kararina etkisi algisi

Dava yiikiiniin hakim kararina etkisi algis1 [statistik
Onerme Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum  Aritmetik Ortalam  Standart
11,00-166 2167233 3234300 Ortalama a Sapma
Standart
Tiirkiye’de davalar%4 %21 %75 2,71 ,03 ,532

gereginden uzun siirmektedir
Davalarin uzun siirmesinin

sebebi mahkemelerdeki is%23 %44 %34 2,11 ,04 ,743
yogunlugudur

Mahkemelerde is  yiiki

arttikca hakimlerin  dogru%?20 %46 %34 2,14 ,04 723
karar vermeleri zorlasir

Genel Toplam %16 %37 %48 2,32 ,04 ,670

Tiirkiye’nin ortalama dava siiresi Avrupa Birligi ortalamasina yakin oldugu
halde zaman iginde artmistir (2008 yilinda 218 giin, 2010 yilinda 266 giin). Arastirmaya
katilan bireylerin ¢ogunun (%75) isabetli algisina gore de “Tiirkiye’de davalar gereginden
uzun siirmektedir” (Grafik 45 ve Tablo 26). Orneklem grubu mahkemelerdeki artan dava
sayisinin dava siirelerinin uzamasma Yol agan temel etken olup-olmadigi konusunda
kararsizdir (Tablo 26). Ve orneklem grubu mahkemelerdeki is yogunlugunun hakimlerin

isabetli karar vermelerini zorlayip — zorlamayacagi konusunda da kararsizdir (Grafik 66 ve

Tablo 26).
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Tablo 27. Davalarin sayi ve siiresi ve bunun hakim kararina etkisi algis1 T-
esti

One-Sample Statistics

Onermeler N Mean Std.DeviatiStd. Error Mean
on

Tirkiye’de davalar gereginden uzun siirmektedir 388 2,71 ,532 ,027

Davalarin uzun siirmesinin sebebi mahkemelerdeki is 388 2,11 , 743 ,038

vogunlugudur

Mahkemelerde is yiikii arttik¢a hakimlerin dogru Karar 388 2,14 723 ,037

vermeleri zorlasir

One-Sample Test

Test Value = 3 (Katiliyorum)

t df S5ig. (2-| Mean  [99%Confidenc
Onermeler tailed) |Differenc |e Interval of the
e Difference
Lower |Upper

Tirkiye’de davalar gereginden uzun siirmektedir -10,681 387 |,000 |,29 -,36 -,22
Davalarin uzun siirmesinin sebebi mahkemelerdeki is -23,652 (387 |000 |-,89 -,99 -,79
vogunlugudur
Mahkemelerde is yiikii arttik¢a hakimlerin dogru karar -23,442 387 |,000 |-,96 -,85 -, 77
vermeleri zorlasir

Tablo 27°de sunulan ‘davalarin say1 ve siiresi ve bunun hakim kararina etkisi
algisi’nin T-Testi analizinde soru grubunun genel aritmetik ortalamasi 2,32 hesaplanmistir.
Veri kodlarindan 1-Katilmiyor, 2-Kararsiz, 3-Katiliyor segeneklerini temsil ettigi i¢in soru
grubuna verilen cevaplarin merkezi egilimi (katiliyor segenegine dogru egilim olmakla
birlikte) 2-Kararsiz segenegidir. Cevaplarin merkezi dagilimini gosteren ortalamanin
standart hata puani diisiik (0,034) oldugu igin verilerin oldukga tutarli oldugu goézleniyor.
T-Testi analizi i¢cin HO hipotezi cevaplarin ortalamasi 3’e esittir yani 6rneklem grubu
tabloda yer alan 6nermelere katiliyor olarak kurulmustur. T-Testi analizinin One Sample
Test kisminda Sig. (2-tailed) degerleri (her ii¢ 6nerme icin de 0,000) kabul edilebilir hata
payindan (0,05’den) kii¢iik oldugu i¢in HO hipotezi reddedilmistir. Yani 6rneklem grubu
Tiirkiye’de davalarin uzun siirdiigii; mahkemelerin dava sayilarinin fazla oldugu ve bu
nedenle hakimlerin dogru karar vermede zorlandi1g1 dnermesine katilmiyor. Dogrusu, Test

Value = 1 (Katilmiyorum) esas alindiginda H1 hipotezi de reddedilmektedir. Bu durumda
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orneklem grubu dava siirelerinin uzun veya kisa olmasi, dava sayilarinin ¢ok veya az
olmast ve buna bagl olarak hakimlerin isabetli karar vermede zorlanip-zorlanmadigi
konusunda kararsizdir.

Simdi tali varsayimlarin analizini yapabiliriz. Cevaplanmas1 gereken iki soru
sOyle: (1) Dava siiresi ile adalete giiven veya gilivensizlik duygusu arasinda nedensel iliski
var m1? (2) Dava sayisi ile hakimin isabetli veya isabetsiz karar vermesi arasinda nedensel

iliski var m1?

"Tarkiye'de dava sareleri uzun mu?”
120

1001
80 4

60 4

Genel adalet algisy

- Olumlu
Kararsiz
l Olumsuz

40 4

0
Katlmivorum Kararsizam Katthyorum

Chi-Square 9.532; DI 4: P<0,049; Contingency 0,155

Grafik 64. Dava siiresinin algisinin adalet algiisina etkisi

Birinci soruya cevap verebilmek igin 6teki analizlerde yaptigimiz gibi genel
adalet algisin1 bagimli degisken kabul ettigimizde bu algiya dava siiresi algisinin etkisine
bakmamiz gerekir. Grafik 64’de bu iki degisken arasindaki nedensellik iligkisi
gosterilmistir. Tiirkiye’de dava siirelerinin uzun olduguna inanan grupta olumlu adalet
algist %12 oldugu halde olumsuz adalet algis1 %71 oranindadir. Bu iki deger 6rneklem
geneli ortalamasina yakindir. Buna karsin, Tiirkiye’de dava siirelerinin uzun oldugu

goriisiine katilmayan grupta olumlu adalet algis1 %27 oldugu halde olumsuz adalet algis1
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%67 oranindadir. Bu iki degerden olumsuz adalet algis1 Orneklem geneli ortalamasina
yakin oldugu halde olumlu adalet algis1 O6rneklem geneli ortalamasindan yiiksektir. Bu
dagilim dava siiresi algisinin genel adalet algisin1 gérece etkiledigini gosteriyor, ancak bu
cok giiglii etkilesim degildir. Varsayimi dogrulayabilmek i¢in daha saglam kanit bulmak

gerekiyor.

Tarkiye'de dava sareleri wzun mu?”
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Magdur korunamiyor
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Chi-Square 80,612; DI 4: P<0,000; Contingency 0415

Grafik 65. Dava siiresi algisinin adalete giiven duygusuna etkisi

Varsayim ciimlesine uygun olarak ikinci analiz dava siiresi algis1 ile yargiya
giiven duygusu arasinda yapildi. Bu analizde yargiya giiven duygusunu “Suclularin haklar
magdurlarin haklarindan daha 1yi korunuyor.” énermesine verilen cevaplar temsil etmistir.
Grafik 65°de takip edilecegi i z e r e iki degisken arasinda gii¢lii nedensel iliski vardir.
Soyle ki: Tiirkiye’de dava siirelerinin uzun olduguna inanan grupta (magdur hakk:
tizerinden) yargi kararlarina giivenmeyenler %50, giivenenler %22 oranindadir.
Buna karsin, Tiirkiye’de dava siirelerini uzun algilamayan grupta (magdur hakki tizerinden)

yargt kararlarina giivenmeyenler %20, giivenenler %40 oranindadir. Bu dagilim
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varsayimi dogrulamaktadir. Yani yargilama siiresi uzadikca bireylerin yarglya

giivensizlikleri artmaktadir.

"Dava say s arthkea dava siiresi uzuyor.™
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Isabetli karar zor
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Katthmiyorum Kararsizam Katihyorom

Chi-Square 226,036; Df 45 P<0,000; Contingency 0,607

Grafik 66. Dava sayisinin dava siiresine etkisi algisinin isabetli karar
algisina

etkisi

n
]

404
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Grafik 67. Mahkemelerde is yiikii arttikga hakimlerin isabetli karar vermeleri zorlasir
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Diger varsayimin birlesik dagilim analizinin bagimsiz degiskeni mahkemelerin
1s yiikii yani dava sayisi, bagimh degisken ise hakim kararinin isabetliligidir. Grafik 66’da
takip edilecegi tizere iki degisken arasinda giiglii nedensel iligski vardir. S6yle Ki: Dava
sayis1 arttikca dava siiresi uzar diisiincesinde olan grupta hakimin isabetli karar verdigine
inananlar %12, inanmayanlar %65 oranindadir. Buna karsin, Dava sayisinin dava siiresini
uzatmadigimi  diisiinen grupta hakimin isabetli karar verdigine inananlar
%57, inanmayanlar %33 oranindadir. Bu dagilima gore toplumda mahkemelerin is
yuki artarsa hakim karar1 bundan etkilenir algisi var ve yaygin. Ancak bu tespit
varsayimi dogrulamaya yetmiyor! Mahkemelerdeki is yiikii artisinin hakimin isabetli karar
vermesini etkileyecegini diisiinen de var diisinmeyen de. Bu durumda cevabi  aranan
soru 6rneklem grubuna dogrudan sorulmus ve su cevaplar alinmigtir: Mahkemelerde is yiikii
arttikca hékimlerin isabetli karar vermede zorlanabilecegini diisiinenler %34 oraninda
oldugu halde hakim kararmin dava sayisindan etkilenmeyecegini diigiinenler %20
oranindadir. Birinci goriis oransal olarak c¢ok gibi goziikse de yiizde dagilimi birbirine
yakin. Bu iki kesime gore daha c¢ok sayida kisi (%46) dava sayisinin hakim kararina
etkisi konusunda kararsizdir.Bu konu tartismalidir.

Sonu¢ olarak bu kisimda analiz ettiimiz  ilk varsayim  dogrulanmus,
ikinci varsayim dogrulanmamustir. Orneklem grubu, dava siiresi uzamasinin adalete
giivensizligi artiracagini diislinmektedir ama dava sayis1 artisinin adalete giivensizligi
artirip-artirmayacagi konusunda kararsizdir.

1IV.2.2.9. Genel af uygulamalarinin ‘olumsuz adalet algisina’ etkisi var m?

Nesnel (digsal) boyutlu ve negatif yon-anlamli onikinci tali-varsayim soyle ifade

edilmistir: “Genel af uygulamalar ile olumsuz adalet algis1 arasinda dogrusal iligki vardir”.
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Diger bir ifade ile genel af uygulamalar1 olumsuz adalet algisini artirir. Bu
varsayimin bagimsiz degiskeni genel afdir.

“Tirk hukuk literatiirinde af, ‘genel af’ ve ‘Gzel af’ olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. ‘Genel af’, hem cezay1, hem de sucu ortadan kaldirir. ‘Ozel af” ise sugu
degil, sadece cezayi ortadan kaldirir. Yani genel af, sadece mahk{imiyetin biitiin cezai
sonuglarin1 degil, aym1 zamanda fiilin su¢ olma niteligini yok eder. Oysa 6zel af, fiilin
sucluluk niteligini degil, fakat hilkkmedilmis olan cezay1 ortadan kaldirir, azaltir veya baska
bir cezaya cevirir. Genel ve 6zel af da kendi iginde ‘toplu’ ve ‘bireysel’ olmak iizere iKi
ayr1 tiire ayrilabilir” (Gozler, 2001: 298). Genel af ¢ikarma yetkisi TBMM ne aittir.

Kamuoyunda “Rahsan Affi” olarak bilinen, asil adi “Sartla Saliverme ve
Erteleme Yasas1” olan 22 Aralik 2000 tarihinde Rahsan Ecevit’in onerisi ile ¢ikarilan,
devlete karsi islenen suglar disindaki suglara erteleme ve sartla saliverme hakki getiren
yasadir. 4616 Sayili bu yasa 23 Nisan 1999 tarihinden 6nce islenen suglar1 kapsamaktaydi.
Yasanin ¢ikmasi ile ilk asamada 23.000 hiikiimlii ve tutuklu tahliye oldu. Daha sonra
Anayasa Mahkemesinin verdigi karar ile tahliye olanlarin sayis1 45.000’i asti. Davalarin
uzun siirmesi nedeni ile yasanin kabuliinden sonra da sug tarihlerine gére af yasasi etkisini
halen siirdirmektedir (Anonim 4, 28 Ekim 2006). Tahliye edilen hiikiimli ve tutuklu
sayisinin fazlaligi ve af yasasina konu suglarin agirligi nedeni ile 6rneklem grubunun adalet
algisina etkileri incelenmistir.

Arastirma soru formunda genel af konusunda 11 onerme igeren soru grubu
olusturuldu. Onermelerden 5 tanesi genel af uygulamasini elestiren negatif yon-anlamlidir.
Onermelerden 6 tanesi genel af uygulamasmi destekleyen pozitif yon-anlamhdir. iki alt-
soru grubu halinde bu 6nermelere verilen cevaplarin frekans dagilimi ve T-Testi analizleri

asagida sunulmustur.



Tablo 28. Genel af hakkinda negatif yon-anlamli 6nermelerin frekans

dagilimi

Onerme

Katilmiyorum
11,00-1,66

Af yasalarinin ¢ikarilmasma %32
tamamen karstyim.

Devletin suctan zarar gorene
sormadan sugluyu affetme%15
hakki olmamalidir.

Af Kanunu ile hapisten
¢ikanlarin ¢ogu yeniden sug%?22
islemislerdir.

Aftan sonra su¢ isleme
sayisinda artma  olmustur %22
¢linkii cezalarin caydiriciligt
kalmamustir.

Sug isleyenlerin affedilmesi

hukuka ve yargiya giivenimi%25

zedelemistir
Genel Toplam %23

Kararsizim
21,67-2,33
%39

%37

%35

%30

%33

%35

Af yasasina kars1 tutum

Katiliyorum  Aritmetik

Istatistik

Ortalam

32,34,3,00 Ortalama a

%29

%48

%43

%48

%42

%42

1,97

2,34

2,21

2,26

2,17

2,19

Standart
,04

,04

,04

189

Standart

Sapma

,782

,720

776

794

,799

770

Genel af uygulamasi hakkinda negatif yon-anlamli 6nermelerin frekans dagilimi

ve aritmetik ortalama degerleri incelendiginde; Af yasalarinin ¢ikarilmasina tamamen

karsiyim Onermesine yaklasik her {i¢ kisiden birinin katildigi ama diger dort 6nermeye

orneklem grubunun yaklagik yarisinin katildigi dikkat ¢ekiyor. Cevaplarin aritmetik

ortalama degerleri esas alindiginda ikinci 6nerme harig af yasasina karsi tutum konusunda

kararsizlik tespit edilmistir.?® Sorularin niteligi itibariyle soyle bir degerlendirme yapilabilir:

Bir ide olarak Af kavraminin hukukta yerinin olup/olmamasi konusunda kararsizlik

hakimdir. Buna karsin en azindan iki kisiden birinin gdézlemine gére Af uygulamasinin

sonuglart olumsuz olmustur.

28<“Devletin sugtan zarar gérene sormadan sucluyu affetme hakki olmamalidir.” Onermesinin
aritmetik ortalamasi ‘kararsiz’ ile ‘katiliyorum’ segeneklerinin sinir degeri olan 2,34 hesaplandi. Aslinda bu
onermeye iligkin tutumu da goreli kabul etmek gerekir.
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Ikinci 6nermede af yasasinin kosulu olarak magdurun rizasi séz konusu
edilmistir. Af yasasina konu sucun bir sanig1 oldugu gibi magduru da bulunmaktadir. Tiirk
Ceza Yasasinda anayasal diizene karsi islenen suglar disindaki diger suglar kisilere karst
islenen suglarla ilgili olup her sugun magduru/miistekisi, zarar géreni bulunmasi tabiidir.
Devlet sugluyu zarar géren adma kamu giiclinii kullanarak yargilamakta ise de kamu
giiciniin yine kamu yarar1 dogrultusunda kullanilmasi yonetim hukukunun temel
prensibidir. Buna gore af yasasmin ¢ikarilmasinda kamu yararinin bulunmasi ve toplum
tarafindan da benimsenmesi gereklidir. Kamu yarar1 af yasasinin amaclart bakimindan
hukuk bilimine aidiyetini gosterse de, toplumsal olarak benimsenme durumu sosyoloji
bilimine aittir. Diger yandan ¢ikan son af ile ilgili yakinmalarin temelini kisilere karsi
islenmis suclarda bu kisilerin rizasi alinmaksizin yasanin ¢ikarilmasi olugturmaktadir.

Uciincii énermede af yasasmin olumsuz sonucu olarak yeniden su¢ isleme
eylemi s6z konusu edilmistir. Af yasasina devlete karsi islenen suglar disindaki suglarin
konu edilmesi ile bireylerin giindelik yasantilarini ilgilendiren ve etkileyen hirsizlik, adam
oldiirme, gasp gibi toplumsal etkisi fazla olan suglarin hiikiimlii ve tutuklularinin serbest
birakilmasi sonrasinda bu kisilerin yeniden sug¢ islediklerine dair toplum algis1 gorece
yaygindir (%43). Boylelikle affetme fiilinin igeriginde yer aldigi kabul edilen, affedilen
kisinin eylemini bir daha yapmayacagi seklindeki diisiincenin gecerliligi sorgulanmis
olmaktadir.

Dérdiincii 6nermede af yasasinin olumsuz sonucu olarak cezalarin caydiriciligi
ilkesinin algis1 soz konusu edilmistir. Cezalarin bireysel olarak sug isleyenin eyleminin
karsiligimi gérmesi diisiincesinin yaninda su¢ ve cezalarin kanuniligi ilkesinin sonucu
olarak kanunla belirlenerek herkesin bilgisine sunulmasi ile sug sayilan fiillerin mahkeme

karar1 ile bu durum kesin olarak tespit edildikten sonra cezanin infazinin toplum iizerindeki
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caydirici etkisi olmasi da beklenmektedir. Boylelikle sugun cezasinin verildiginin goriilmesi
sug¢ isleme egilimlerini de engelleyecektir. Ancak 6rneklem grubunun en azindan yarisinin
(%48) goriisiine gore; suc islenip mahkeme karar1 ile bu durum kesin olarak tespit
edildikten sonra yasama giiciiniin sonradan bu eylemleri su¢ olmaktan g¢ikarmasa bile
cezalarinin infazini ertelemesi, 0 eylemin sug¢ sayilma vasfinin pratikte ortadan kalkmasi
sonucunu dogurmaktadir.

Besinci 6nermede af yasasinin olumsuz sonucu olarak hukuka ve yargiya giiven
duygusu s6z konusu edilmistir. Hukuk kurallarinin bastan itibaren belirli, genel ve herkesin
bilgisine acik ve kesin yani geriye yiirimez olmasinin amaci hukuka giivenin saglanmasi
icindir. Hukuki giivenilirlik hukuk kurallarinin uygulanabilmesinin 6n kosulu oldugu gibi
adaletin saglandigina dair alginin da 6n kosuludur. Belirli bir hukuk kurali ile su¢ olarak
tarif edilip cezasi belirlenen bir eylemin gerceklesmesi sonucunda yargilama faaliyetine
konu edilerek mahkeme karari ile cezasi belirlenip kesinlesen bir bireyin affedilmesi olay1
orneklem grubunun yartya yakininda (%42) yargiya gliven duygusunu zedelemistir.

Ancak tiim bu degerlendirmeler gorelidir. Kararsizlarin oransal fazlaligi bu
goreli durumun temel nedenidir. Kesin degerlendirme i¢in T-Testi analizi yararliolacaktir.

Genel af uygulamasi hakkinda negatif yon-anlamli 6nermelerin T-Testi
analizinde soru grubunun genel aritmetik ortalamasi 2,19 hesaplanmistir. Veri kodlarindan
1-Katilmiyor, 2-Kararsiz, 3-Katiliyor segeneklerini temsil ettigi icin soru grubuna verilen
cevaplarin merkezi egilimi (katiliyor segenegine dogru egilim olmakla birlikte) 2- Kararsiz
secenegidir. Cevaplarin merkezi dagilimii gosteren ortalamanin Standart hata puani

diisiik (0,040) oldugu i¢in verilerin oldukea tutarli oldugu gozleniyor (Tablo 29).
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Tablo 29. Genel af hakkinda negatif yon-anlamli dnermelerin T-Testi

One-Sample Statistics

Onermeler N Mean Std.DeviatiStd. Error Mean
on

Af yasalarinin ¢ikarilmasina tamamenkarstyim. 1,97 ,782 ,040
388

Devletin sugtan zarar gérene sormadan sugluyu affetme 2,34 7120 ,037

hakki olmamalidir 388

Af Kanunu ile hapisten ¢ikanlarin ¢ogu yeniden sug 388 2,21 776 ,039

islemislerdir

/Aftan sonra sug isleme sayisinda artma olmustur ¢iinki 388 2,26 794 ,040

cezalarmn cavdiricilisi kalmamistir.

Sug isleyenlerin affedilmesi hukuka ve yargiya giivenimi 388 2,17 ,799 ,041

zedelemistir

One-Sample Test

Test Value = 3 (Katiliyorum)

t df 5ig. (2-| Mean  |99%Confidenc

Onermeler tailed) |Differenc e Interval of the
e Difference
Lower |Upper

Af yasalarinin ¢ikarilmasina tamamenkarsiyim.

25901 87 000  [1.03 1,11 |95
Devletin sugtan zarar gérene sormadan sugluyu affetme
hakki olmamalidir. 18,114 87 000 .66 73 .59
Af Kanunu ile hapisten ¢ikanlarin ¢ogu yeniden sug
islemislerdir. 19,945 87 000 |79 .86 71
/Aftan sonra su¢ igleme sayisinda artma olmustur ¢iinkii
cezalarin cavdiriciligi kalmamistir. 18,405 87 000 |74 .82 .66
Sug isleyenlerin affedilmesi hukuka ve yargiya giivenimi
zedelemistir 20471 87 000 183 91 75

T-Testi analizi icin HO hipotezi cevaplarin ortalamasi 3’e esittir yani 6rneklem
grubu tabloda yer alan 6nermelere katiliyor olarak kurulmustur. T-Testi analizinin One
Sample Test kisminda Sig. (2-tailed) degerleri (bes 6nerme igin de 0,000) kabul edilebilir
hata payindan (0,05’den) kii¢iik oldugu i¢in HO hipotezi reddedilmistir. Yani 6rneklem
grubu genel af uygulamasimin olumsuz sonu¢ dogurdugu ya da doguracagi goriisiinii
reddetmistir. Ote yandan, ikinci T-Testi analizinde HO hipotezi,cevaplarin ortalamas: 1’e
esittir yani orneklem grubu tabloda yer alan dnermelere katilmiyor olarak kuruldugunda
yine reddedilmistir. Bunu s0yle de ifade edebiliriz; drneklem grubu genel af uygulamasinin

olumlu sonug dogurdugu ya da dogurabilecegi goriisiinii de reddetmistir. Bu durumda



orneklem grubu genel af ile ilgili negatif yon- anlamli dnermelere ne katilmis ne de

katilmamuis kararsiz kalmistir.

Tablo 30. Genel af hakkinda pozitif yon-anlamli dnermelerin frekans

dagilim1

Onerme

Katilmiyorum
1,00-1,66

Belli suglar igin devlet af yasalar1 %18
¢ikarabilir.

Af kanunlartyla hapishanelerde
mahkGmlarin ~ kalacak  yer%20
stkintist giderilmistir.

Af kanunu anneleri ile birlikte
hapiste kalmak zorunda olan%15
cocuklarin  egitimi igin iyi
olmustur.

Ceza siiresi az olan hiikiimliilerin%22
cezalarinin  hapishane diginda
infazi daha adildir.

Sug isleyenlere de bir sans %17
verilmesi gerekir.

Yasi kiigiik ¢ocuklarin
hapishanede kalmalar1  onlar%8
agisindan  suga tesvik  edici
olmaktadir

Genel Toplam %17

2

Kararsizim
1,67-2,33

%35

%41

%36

%46

%43

%33

%39

Af yasalarini1 destekleme tutumu

Kat111yorum3

2,34-3,00

%47

%39

%49

%32

%40

%59

%44

AritmetikOr Ortalama
Standart
Hatas1

talama

2,29

2,20

2,34

2,10

2,22

2,51

2,28

,04

,04
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Standart
Sapma

754

,746

127

,730

124

,645

,720

Tablo 30°da Genel af uygulamasi hakkinda pozitif yon-anlamli 6nermelerin

frekans dagilim1 yer almaktadir. Buna gore (negatif énermelerde oldugu gibi) kararsiz tutum

devam ettirilmistir. Ancak sucun niteligi/agirligi, kamu yarar1 ve c¢ocuklarin sugtan

korunmasi gibi konular s6z konusu olunca af yasasimi destekleyici tutumun goreli artisi

dikkat ¢ekicidir.

Ikinci 6nermede af yasasmin dolayli ve olumlu sonucu olarak yer sikintisinin

giderilmesi durumu s6z konusu edilmistir. Uygulamada cezanin infazina iliskin olarak

Ceza Infaz Kurumlarmim ve Tutukevlerinin fiziki kosullarmin ne olmasi gerektigi yasal
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diizenlemelerle belirlenmistir. Yiiriitme erki yargi karari ile hiikiimlii veya tutuklu bulunan
kisilerin aldiklar1 hiirriyeti baglayic1 ceza ve gecici hiirriyeti baglayici tedbirlerin yerine
getirilmesi i¢in gerekli kosullar1 saglamak zorundadir. Bu mekénlarin Kkapasitelerinin
yetersiz hale gelmesi af yasasimin ¢ikarilmasina sebep olmamalidir. Ancak af yasasinin
uygulamasinda amaglanmayan sonuglarindan biri olarak yer sikintis1 gorece giderilmistir.
Orneklem grubu af yasasiin bu dolayli sonucu hakkinda kararsizdir (%41).

Uciincii onermede af yasasmin olumlu sonucu olarak mahkim ¢ocuklarin
egitimi sorunu soz konusu edilmistir. Tutuklu veya hiikiimlii olanlarin bakima muhtag
cocuklarinin anneleri ile birlikte cezaevinde kalmalarinin onlarin egitimi agisindan
sakincalarinin oldugu, yasantilarinin normal bir ortamda ge¢medigi bu durumun da onlarin
egitimleri agisindan sakincali olabilecegi goriisii toplumda yaygin kabul gérmektedir.
Hukuk agisindan ise su¢ ve cezanin bireyselligi, bir kisiye yonelik ceza infazinin sugu
isleyenin disinda ve onunla baglantili olan diger aile bireylerine de yansimasinin dnlenmesi
diisiincesi temel ilkedir. Orneklem grubunda bu goriis ve ilkeye katilanlarin oran1 %49
oldugu halde katilmayanlarin orani1 %15’dir. Geriye kalanlar kararsizdir. Buna gore, ¢gocuk
s0z konusu oldugu i¢in 6rneklem grubunun duygusal davrandigi anlagilmaktadir. Ancak, af
yasasi ¢ikarilmasi, annesi tutuklu veya hiikiimlii olan ¢ocuklarin yasantilarini anneleri ile
birlikte cezaevinde gegirmelerinin dnlenmesi i¢in bir amag degil sonug olabilir. Ceza infazi
ile gorevli kurumlarin basinda gelen devletin genel nitelikte af yasasi ¢ikarmak yerine bu
cocuklarin bakimina yonelik baska tedbirler almasi, annelerinin cezasinin infazinda
cocuklar belirli bir yasa gelinceye kadar 6zel infaz usulleri uygulamasi beklenmelidir.

Dérdiincii 6nermede af yasasinin amaci olarak infaz rejiminde adalet kavrami
s6z konusu edilmistir. Ceza siiresi az olanlarin cezalarinin hapishane disinda infazi diinyada

ceza adalet sisteminin geldigi son asamalardan biri olarak kabul edilmektedir. Ceza
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siiresinin azlig1 ya bastan itibaren kanunda o fiil i¢in az ceza Ongoriilmesidir ki bu
durumda cezanin ertelenmesi ve paraya ¢evrilmesi hiikiimlerinin uygulanmas: zorunludur.
Bunun disinda uzun bir siire ceza verilip de cezasinin biiyiik bolimiini ceza infaz
kurumunda gegirdikten sonra kalan siiresinin cezaevi disinda infazi soz konusu
olabilmektedir. Bu hem cezanin bir cezalandirma aygit1 olmasindan ¢ok su¢lunun 1slahina
yonelik diisiincenin geregi oldugu gibi hem de hiikiimliiniin cezaevi sonrasi normal hayata
uyum saglama siirecinin saglanmasi igin de gereklidir. Orneklem grubu bu konuda yiiksek
oranda kararsizdir (%46).

Besinci 6nermede af yasasinin amaci olarak sugluya yeni sans kavrami soz
konusu edilmistir. Toplumda kader mahkiimu denilen ve ceza hukukunda da eskiden beri
sliren tartismalarin yoneldigi kisiyi su¢ islemeye yonlendiren etkenlerin daha ¢ok cevresel
ve sosyal etkenler oldugu diisiincesidir. Orneklem grubu, sug isleyenlerin yeniden toplumsal
yasama sug islemeyen bireyler gibi katilmasi igin bir sans verilmek {izere isledikleri suglarin
affedilmesi konusunda yiiksek oranda kararsizdir (%43).

Altinct 6nermede af yasasinin amaci olarak ¢ocuk suglularin sugtan korunmasi
kavrami s6z konusu edilmistir. Ceza Yasasina gore 15 yasindan kiigiiklerin isledikleri suglar
nedeni ile ceza almalart miimkiin degildir. Yaslar1 15-18 araliginda olanlar ise ¢ocuk su¢lu
olarak goriilmekte ve ergin olanlara gore farkli ceza ve infaz uygulamalarina tabi
tutulmaktadir. Ancak yetersiz fiziki kosullar nedeni ile ¢ocuk suglularin erginlerle
birlikte ayn1 cezaevinde kalmalar1 yahut ¢cocuk suclu olmalarina ragmen birden fazla kez
nitelikli sug islemis olanlarla ayni yerde kalmalarinin ¢ocuk suglularin suga tesviki agisindan
olumsuz sonuglar dogurdugu tespit edilmistir. Orneklem grubunun bu konudaki bilgileri ve
diisiincelerine baktigimizda %59’unun bu O6nermeye katildigi, katilmayan oranimm %8

oldugu anlasilmaktadir. Konu ile ilgili kararsiz olanlarin orani1 ise %33 diir. Af yasalarinin



196
olumlu amag¢ ve sonuglar1 olabilecegine dair 6nermeler igerisinde en c¢ok desteklenen
Oonerme bu olmustur. Bir 6nceki 6nermede gozlendigi gibi ¢ocuk s6z konusu oldugu icin
bireylerin tutumlarini duygusal motif yonlendirmektedir.

Ancak tim bu degerlendirmeler yine gorelidir. Ciinkii ‘kararsizlarin’ orani
fazladir. Kesin degerlendirme icin T-Testi analizi yararli olacaktir.

Genel af uygulamasi hakkinda pozitif yon-anlamli Onermelerin  T-Testi
analizinde soru grubunun genel aritmetik ortalamasi 2,28 hesaplanmustir. Veri kodlarindan
1-Katilmiyor, 2-Kararsiz, 3-Katiliyor segeneklerini temsil ettigi igin soru grubuna verilen
cevaplarin merkezi egilimi (katiliyor secenegine dogru egilim olmakla birlikte) 2- Kararsiz
secenegidir. Cevaplarin merkezi dagilimini gosteren ortalamanin standart hata puant diisiik
(0,037) oldugu i¢in verilerin olduk¢a tutarli oldugu sdylenebilir. T-Testi analizinde HO
hipotezi cevaplarin ortalamasi 3’e esittir yani 6rneklem grubu tabloda yer alan 6nermelere
katiliyor olarak kurulmustur. T-Testi analizinin One Sample Test kisminda Sig. (2-tailed)
degerleri (alt1 5nerme i¢in de 0,000) kabul edilebilir hata payindan (0,05’den) kiigiik oldugu
icin HO hipotezi reddedilmistir. Yani 6rneklem grubu genel af uygulamasinin olumlu sonug
dogurdugu ya da doguracag: gériisiine katilmiyor. Ote yandan, ikinci T-Testi analizinde HO
hipotezi, cevaplarin ortalamasi 1’e esittir yani 6rneklem grubu tabloda yer alan 6nermelere
katilmiyor olarak kuruldugunda yine reddedilmistir. Yani orneklem grubu genel af
uygulamasinin olumsuz sonug¢ dogurdugu yada doguracagi goriisiine de katilmiyor. Bu
durumda 6rneklem grubu genel af ile ilgili pozitif yon-anlamli 6nermelere ne katilmis ne de

katilmamuis kararsiz kalmistir.



197

Tablo 31. Genel af hakkinda pozitif yon-anlamli 6nermelerin T-Testi

One-Sample Statistics

Onermeler N Mean Std.DeviatiStd. Error Mean
on

Belli suglar i¢in devlet af yasalari ¢ikarabilir. 388 2,29 154 ,038

Af kanunlariyla hapishanelerde mahk{imlarin kalacak yer 388 2,20 , 746 ,038

sikintisi giderilmistir

Af kanunu anneleri ile birlikte hapiste kalmak zorunda olan388 2,34 727 ,037

cocuklarin egitimi icin ivi olmustur.

Ceza siiresi az olan hiikiimliilerin cezalarinin hapishane 388 2,10 ,730 ,037

disinda infaz1 daha adildir.

Sug isleyenlere de bir sans verilmesi gerekir. 388 2,22 724 ,037

'Yas1 kii¢iik cocuklarin hapishanede kalmalar1 onlar 388 2,51 ,645 ,033

acisindan suca tesvik edici olmaktadir

One-Sample Test

Test Value = 3 (Katiliyorum)

t df Sig. (2-| Mean  99%Confidenc

Onermeler tailed) |Differenc e Interval of the
e Difference
Lower |Upper

Belli suglar icin devlet af yasalari ¢ikarabilir. -18,513 387 |[000 K71 -,78 -,63
Af kanunlariyla hapishanelerde mahkimlarin kalacak yer 21,245 387 |000 |,80 -,88 -,73
sikintis1 giderilmistir.
Af kanunu anneleri ile birlikte hapiste kalmak zorunda olan-17,937 387 |000 |,66 - 73 |59
cocuklarin egitimi icin ivi olmustur.
Ceza siiresi az olan hiikiimliilerin cezalarinin hapishane -24,338 387 |,000 90 -,97 -,83
disinda infaz1 daha adildir.
Sug isleyenlere de bir sans verilmesi gerekir. -21,172 387 |,000 78 -,85 -,71
'Yas1 kiiglik gocuklarin hapishanede kalmalar1 onlar -15,035 387 |,000 49 -,56 -,43
acisindan suca tesvik edici olmaktadir

Genel af yasasi ve uygulamasi hakkinda hem negatif hem de pozitif
onermelerin istatistik analizi sonucuna gore toplumda kararsizlik hakimdir. Ve dogrusu bu
istendik durum degil. Halk arasinda en kotii karar bile kararsizliktan iyidir derler.
Arastirmada Orneklem grubunun tamaminin degilse bile her ii¢ kisiden birinin affa
kars1 oldugu tespit edilmistir. Bu durumda varsayimdaki iddiay1 test edebilmek igin genel
af uygulamasimin olumsuz adalet algisina etkisi var m1? sorusuna cevap aramaliyiz. Bu
cevabi bulabilmek i¢in iki adet birlesik dagilim analizi yapildi. Bunlardan ilkinde bireyin af
yasasinin ¢ikarilmasi hakkindaki tutumu ile Tiirkiye’nin hukuk sistemi algis1 karsilastirildi.

Grafik 68’de takip edilecegi lizere, iki degisken arasinda ¢ok  gii¢lii nedensellik
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olmasa bile, af yasasina kars1i olanlar af yasasina karsi olmayanlara gore

Tiirkiye’ninhukuk sistemini daha ¢ok oranda olumsuz algilamaktadirlar (%73’e karsin

%65).
"Aryasalarimn gikariimasma karsivim."”
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401 Hukuk sistemi iyi
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o > e gl
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Chi-Square 18,1165 DI 4: P<0,001; Contingency 0,211

Grafik 68. Af yasasi hakkindaki tutumun hukuk sistemi algisina etkisi

AT yasalarimn gkariimasma kargivim."”
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Grafik 69. Af yasas1 hakkindaki tutumun yargiya giiven duygusuna etkisi
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Grafik 69°da sunulan ikinci birlesik dagilim analizinde bireyin af yasasinin
¢ikarilmasi hakkindaki tutumu ile bireyin sug isleyenlerin affedilmesi karsisinda yargiya
giiven duygusundaki degisim karsilastirildi. Analiz sonucuna gore iki degisken arasinda
cok giiclii nedensellik mevcuttur. Af yasasiin ¢ikarilmasina karsi olanlarin af yasasinin
cikarilmasina kars1 olmayanlara gore yargiya giiven duygusu yliksek oranda zedelenmistir
(%82’ye karsin %27)

Tiim bu analizler sonucunda sdyle bir genel degerlendirme yapabiliriz: Toplum
genel af uygulamasi hakkinda iyi mi oldu koéti mii oldu sorusunu tarafgir olarak
cevaplayamamaktadir (Kararsizdir) ancak varsayimda iddia ettigimiz gibi genel af
uygulamasi ile olumsuz adalet algis1 arasinda dogrusal iliski vardir. Baska tiirlii sdylersek,
genel af uygulamalari olumsuz adalet algisini ¢ogaltmaktadir.

IV.2.2.10. Avrupa Insan Haklari Mahkemesi’ne basvuru sayisinn
artmasinin nedeni adalete giiven duygusunun azalmasi n?

Oznel (i¢sel) boyutlu ve negatif yon-anlamli oniiciincii tali-varsayim sdyle ifade
edilmistir: “Ulke igerisinde bireylerin adalete giiven duygulari azaldikga Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesi’ne bagvuru sayis1 artmaktadir”. Bu varsayimin bagimsiz degiskeni

adalete giiven duygusudur. Buna gére bagimli degisken AIHM’ne bagvurma davranisidir.



200

“Insanlar adalete gaven azaldids igin ATHM gidiyorlar.”

80

Katihiyorum Kararsiam  Katilmsyorum

Grafik 70. Adalete giiven duygusu ile ATHM’ne basvuru iliskisi (kisisel gozlem)

Varsaymm ciimlesi soru olarak orneklem grubuna soruldu. Orneklem grubu
Insanlar adalete giiven azaldig1 icin AIHM ne gidiyorlar énermesini cogunlukla (%69)
onayladi. Onaylamayanlarin orani %5 ve kararsiz kalanlarin oran1 %26 tespit edildi. Boylece
mahkemelerce verilen kararlarin adil olduguna ya da adaletin gercgeklestigine iliskin
stiphe/kaygi olmasi halinde yargilama kararlarinin incelendigi en iist mercii  olan
AIHM’ne bagvuru davranisi arasinda dogru orantili iliski oldugu gézlenmektedir (Grafik
70). Bu ilk soruya verilen cevaplar kisinin goézlemidir. Peki, kisi ayn1 durumda kendisi
nasil davranir? Bu da soruldu. “Mahkemede haksizliga ugrarsam AIHM’negidebilirim.”
Onermesi yine yliksek oranda onaylandi; %59. Onaylamayanlarin oran1 %5 ve kararsizlarin
oran1 %37 tespit edildi (Grafik 71). Baskas1 degil de kendisi séz konusu olunca AIHM’ne
basvurma davranis1 %10 azaldi, kararsizlarin oran1 %10 artt1 ama AIHM’ne basvurmayi
diisinmeyenlerin oran1 aym1  kaldi (%5). Buna gore, her iki veri de varsaymm

dogrulamustir. Yani, adalete giiven duygusu azaldikca AIHM’ne basvuru sayis1 artar.
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"Mahkemelerde haksizhiia ugrarsam ATHM 'ne gidebilirim."
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Katiliyorum Kararsiam  Katllmiyorum

Grafik 71. Adalete giiven duygusu ile AIHM ne basvuru iliskisi (kisinin davranisr)

Bu konuda su soruya da cevap vermek gerekir: Tiirkiye’de adaletin dagitimini
olumsuz algilayan birey digerlerine gére AIHM ne basvuru eylemini daha yiiksek oranda
desteklemekte midir? Bu soruya cevap verebilmek igin kisinin adalet algis1 ile ATHM ne
basvuru eylemi hakkindaki goriisii karsilastirildi. Istatistik analiz sonucuna gore bu iki
degisken birbirinden bagimsizdir: Bireyin adaletin dagitimi algisinin olumlu ya da olumsuz
olmas1 AIHM ne basvuru eylemini etkilememektedir. Mahkemelerde haksizliga ugramasi
halinde AIHM’ne basvurabilme olasihigi olumsuz adalet algisi olanlarda %60, olumlu
adalet olasilig1 olanlarda %65, adalet algis1 kararsiz olanlarda %51 oranindadir.?® Bu
sonuca gére, ATHM ne bagvuru konusunda vatandaslarin rasyonel davrandiklar1 gzleniyor.
Bir iist mahkemeye bagvurmanin belirleyici 6lgiitii haksizliga ugrama ya da hakkini alamama

olasiligdir.

29 Chi-Square 3,850; Df 4; P=0,427; Contingency 0,099
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AHIM’e basvuru bireylerle devlet arasindaki kamusal uyusmazliklara iliskin
davalarm sonucu ile ilgili AIHS’de yer alan haklarmn ihlaline dayali savlara iliskindir.
Bireylerin mahkemede haksizliga ugramast AIHS’nin adil yargilanma hakki ile ilgili
hiikiimlerinin ihlali ile ilgilidir. Bireylerin basvurulacak son mercii olarak davalarini
AHIM’e gétiirmeye yonelik tutumlarinin 6l¢iildiigii bu soru aymi zamanda i¢c hukuk
sistemine gliven veya gilivensizligin de bir gostergesi olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Katilanlarin %59’u mahkemelerde haksizliga ugramasi halinde AHIM’e gidebilecegini
belirtmekle hem hak arama cabasinin boyutlarini hem de {tilkedeki yargi sistemine
giivensizligini gdstermektedir. AHIM e gitmeyi diisiinmeyenlerin oran1 sadece %5’ dir.
AIHM i¢ hukuktan evrensel hukuka giden yolda ileri bir noktadir. AIHM formel
hukuk sistemi tanimu igerisindedir. Ne ki AIHM’ne basvuru yapmak Tiirk insani icin yeni
bir davranistir. Hukuk bilgisi, hukuk deneyimi, yardimci olabilecek sosyal ¢evre ve medeni
cesaret gibi bilesenler bu davranisin kosulunu olusturur. Bu kosullara sahip olmayan
pek cok insan AIHM’ne gereksinim duysa da basvuru yapamayacaktir. Ancak insanin
yasamini anlamlandiran adalet algisinin da saglanmasi gerekir. Peki, hakli olduguna
inandig1 halde davadan istedigi sonucu almayan ve AIHM ne basvuru kosullarma da sahip
olmayan kisi adalet duygusunu nasil tatmin eder? Bunun cevabi pek ¢oklarina gore ve halk
arasindaki tabirle mahkeme dis1 yollarda hak aramak olabilir. Bu tabir enformel biitiin
davraniglar1 kapsar; hatta bu iglerin kompetani (enformel kurumsallagsma olarak mafya) bile
var. Gerg¢i enformel yollarin tamami olumsuz degil! Kanaat dnderlerinin arabuluculuguna

bagvurmak gibi kamu hakemligi diyebilecegimiz tiirleri de s6z konusu.
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"Mahkemede hakkimi alamazsam baska vollar denerim."
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Grafik 72. Enformel hak arama davranisi
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"Mahkeme uzan sirerse hakkun baska voldan arayabilivim."

Orneklem grubunun enformel iliskiler aginda hak arama davranisi ile ilgili 3

onermeyi degerlendirmesi istendi. Bu oOnermeler dava siirecinde enformel hak arama

davraniginin ii¢ asamasi i¢in kurgulandi: Kisi dava oncesinde, dava sirasinda ve dava

sonrasinda mahkeme dis1 yollarda hak arayabilir mi? Orneklem grubundaki her bes kisiden

biri tim dava siirecinde ‘mahkeme dis1 Yyollarda h a k arayabilecegini’ soylemistir. Bu

kesim hari¢ ¢ogunluk enformel yollar1 tasvip etmemis ya da kararsiz kalmistir. Enformel



204
yollar1 tasvip etmeyen kesimin genele orani dava Oncesi i¢in %44, dava siras1 i¢in %34
ve dava sonrast i¢in %35°dir. Goriildiigii lizere, hak arama siirecinde formel yolun
baslangicindan sonuna dogru hakkin tecelli etmedigine dair alg1 ortaya ¢ikarsa enformel
yollara egilim artmaktadir. Yasal olmayan yollarin denenmesi adalet konusunda umudun
bittigi noktada baslamaktadir ve toplumsal giivenlik ve diizen agisindan potansiyel
tehlikelere isaret etmektedir. Bu durum aslinda olumsuz adalet algisina da kaynaklik

etmektedir.

Tablo 32. Enformel hak arama davranisi

Enformel hak arama davranist Istatistik

Katilmiyorum Kararsizim  Katihyorum  Aritmetik Ortalam  Standart
11,00-166 2167233 3234300 Ortalama a Sapma
Qtandart
Mahkemeye gitmeden 6nce
hakkimi baska yoldan%44 %37 %19 1,74 0,038 0,751
aravahilirim
Mahkeme uzun stirerse hakkimi

baska yolda arayabilirim %34 %43 %23 1,90 0,038 0,749
Mahkemede hakkim

alamazsam bagka yollar%35 %37 %28 1,93 0,040 0,792
denevehilirim

Genel Toplam %38 %39 %23 1,85 0,039 0,764

Enformel hak arama davranisinin yayginligi konusunda kesin degerlendirme
yapabilmek i¢in aritmetik ortalama degerine bakilabilir. Aritmetik ortalamalarinin
karsilagtiritlmasinda, veri toplama aracinda kullanilan 1’den 3’ e kadar olan derecelendirme

Olcegi, lic esit parcaya bollinerek her bir secenege karsilik gelen puan araliklar
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hesaplanmis®® ve degerlendirmeler buna gére yapilmistir. Tablo 32°de bir arada
gosterilen {i¢ Onermenin aritmetik ortalamas: 1.85dir. Bu orta diizeyde aritmetik
ortalama degeridir ve tutum olarak kararsiz secenegine denk gelmektedir. Bu degerin
anlami sudur : Bireyler dava siirecinde enformel hak arama yollarina bagvurma konusunda
kararsizdirlar, ancak boyle bir egilim var.

1V.2.2.11. Mersin’de hukuksal kalite

Arastirma verilerini sundugumuz bu boliimde su ana kadar varsayimlarin analizi
tamamlandi. Calismanin Sonug bdliimiine gegmeden dnce Mersin 6zelinde hukuk algisi ve
bunun yagsam kalitesine etkisi konusu betimlenmelidir.

Tezin teorik bilgilerin aktarildig1 boliimiinde ifade ettigimiz gibi yasam kalitesi
igsel - dissal boyutlari olan ¢ok bilesenli bir olgudur. Yasam kalitesini maddi-manevi veya
Oznel-nesnel tiim bilesenleriyle bir arada betimlemek gerekir. Buna karsin yasam kalitesi
yaklasimlarinda bu bilesenlerden biri dncelenmektedir. Biitiinciil yaklasim heniiz ortaya
konamamustir. Simdilik gorgiil ¢alismalar mevcut yaklasimlardan birine dayali olarak
yiritiliiyor. Bu tez ¢alismasinda da yapabilirlik yaklasimi esas alinmistir. Yapabilirlik
yaklasimma gore, yasamda bireyin iyi olma hali énemlidir. Iyi olma hali ise insanlarin
degerli eylemleri gergeklestirebilme ve degerli bir duruma ulagabilme kapasitesine sahip

olmasidir (Sen, 1993: 30-53, aktaran Tekeli, 2010: 88-91).

Insan yapabilirliginin saghk, giivenlik, 6zgiirliik, esitlik ve saygmlik gibi ¢ok
cesitli Olciitleri vardir. Giivenlik kavraminda genellenen hukuksal mekan, olanak ve
hizmetler bu &lgiitlerden birisidir. Ancak hukuksal kosullarin var olmasi yetmez; adaletin
dagiim hiz1 veya bu kosullara erisebilirlik gibi nitelikler 6nemlidir. Sonugta, nitelikli

hukuksal kosullar insana giivenlik duygusu verir; kendini iyi hissettirir.

301.00-1.66 aralig diisiik diizey, 1.67—2.33 aralig1 orta diizey, 2.34—3.00 aralig1 yiiksek diizey.
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"Mersin’in yargisal mekan, olanak ve hizmet sunumu nasd?”
50

Yetersiz Kararsizim Yeterhi

Mean 2.91; Std. Error Mean 0.089: Std. Deviation 1.750

Grafik 73. Mersin’de hukuksal kalite

Tezin Mersin ilinin tanitildig1 boliimdeki bilgilere dayanarak, Mersin’de Adalet
Sarayi, Baro, Cezaevleri gibi hukuksal maddi kosullarin ve sunulan hizmetlerin gérece iyi
durumda oldugu sdylenebilir. Ancak insan yapabilirligi yaklagimi agisindan hukuksal
kosullarin iglevselligi y a n i bu kosullar {izerinde roliinii oynayan bireyin memnuniyeti
onemlidir. Bunu tespit edebilmek i¢in 6rneklem grubunun Mersin’in hukuksal mekan,
olanak ve hizmet sunumunu degerlendirmesi istendi. Bu degerlendirme hukuksal kalite
olarak genellendiginde; Mersin’in hukuksal kalitesi Mersin’de yasayanlarin %40°1 i¢in
niteliksizdir (yetersiz); %36’s1 i¢in niteliklidir (yeterli) ve %23’ icin de ne nitelikli ne de
niteliksizdir (kararsiz). Orneklem grubunda Mersin’in hukuksal mekan, olanak ve
hizmetlerini ¢ok yeterli algilayanlarin orani %1°dir; buna karsin ¢ok yetersiz algilayanlarin
orani %9’dur. Hukuksal kalite hassas bir konu oldugu i¢in genel algiy1 ortaya koyabilmek

adma besli likert dagilimin aritmetik ortalama degerlerini®* esas almak uygun olacaktir.
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Buna gore seceneklerin aritmetik ortalamasi 2,91°dir. Bu orta diizeyde aritmetik ortalama

degeridir ve tutum olarak kararsiz segenegine denk gelmektedir. Bu degerin anlami sudur:

Mersin’de yasayanlar Mersin’in  hukuksal kalitesini ne nitelikli

ne de niteliksiz

algilamaktadirlar yani kararsizdirlar, ancak niteliksiz degerlendirmeye dogru egilimvar.

Peki, Hukuksal kalite algisi yerel ve genel diizeyde degisir mi? Yerel hukuksal

kalite algis1 ile genel hukuksal kalite algis1 arasinda nedensel iliski varmi?

Tablo 33. Mersin'in hukuk kalitesine gore Tiirkiye'nin hukuk kalitesini degerlendirme

Mersin’in
mekan,
hizmet
nasil?
Yetersiz

Kararsizim

Yeterli

Toplam

hukuksal
olanak

sunumu

ve

[statistik

Say1

(Satir %) Mersin hukuk
(Stitun %) Tirkiye hukuk
Toplam %

Say1

(Satir %) Mersin hukuk
(Siitun %) Tiirkiye hukuk
Toplam %

Say1

(Satir %) Mersin hukuk
(Siitun %) Tiirkiye hukuk
Toplam %

Say1

(Satir %) Mersin hukuk
(Siitun %) Tiirkiye hukk
Toplam %

Tiirkiye’nin su anki hukuk sistemi nas1l?

Yetersiz Kararsizim
118 25
75,2% 15,9%
49,4% 25,0%
30,4% 6,4%
38% 42%
41,8% 46,2%
15,9% 42,0%
9,8% 10,8%
83 33
59,3% 23,6%
34,7% 33,0%
21,4% 8,5%
239 100
61,6% 25,8%
100,0 100,0%

B -

Toplam
Yeterli
14 157
8,9% 100,0%
28,6% 40,5%
s [
11% 91%
12,1% 100,0%
22,4% 23,5%
2,8% 23,5%
24% 140
17,1% 100,0%
49,0% 36,1%
62 GG
49% 388
12,6% 100,0%
100,0% 100,0%

EGHA 0%

Pearson Chi-Square 35,456; Df 4; P=0,000; Contingency Coefficient 0,289; A.Sig 0,000

311.00-1.79 = Cok yetersiz / 1.80-2.59 Yetersiz / 2.60-3.39 = Orta / 3.40-4.19 Yeterli / 4.20-5.00 = Cok yeterli
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Bu sorularin cevabi Tablo 33’deki birlesik dagilim analizinde var. Bu
¢oziimlemeye gore, hukuksal kalite algis1 yerel ve genel diizeyde degisiyor. Soyle Ki,
hukuksal kalitenin yetersizlik algisi1 Tiirkiye i¢in %61 oraninda oldugu halde Mersin  igin

%40 oranindadir. Buna karsin, hukuksal kalitenin yeterlik algis1 Tiirkiye i¢in
%12 oraninda oldugu halde Mersin i¢in %36 oranindadir. Bu sonuca gore, hukuksal
kalite acisindan Mersin gorece Tiirkiye’den daha iyi konumda degerlendirmesi yapilabilir.
Ikinci sorunun cevabi olarak, birlesik dagilim analizindeki ¢dziimlemeye gore, yerel
hukuksal kalite algis1 ile genel hukuksal kalite algis1 arasinda nedensel iliski var. Soyle
ki, Mersin’in hukuksal kalitesini yetersiz algilayan grup ortalamadan (%61) daha yiiksek
oranda (%75) Tiirkiye’nin hukuksal kalitesini de yetersiz algilamaktadir. Benzer olarak,
Mersin’in hukuksal kalitesini yeterli algilayan grup ortalamadan (%12) daha yiiksek oranda
(%17) Tirkiye’nin hukuksal kalitesini de yeterli algilamaktadir. Bu sonuca gore, birey
yereldeki hukuksal kalite algisin1 gorece genelliyor ya da genelleme egilimi var
degerlendirmesi yapilabilir. Bu durum sosyal psikolojideki durum genellemesine uygun
ornek olusturmustur.

Gerek Mersin gerekse Tiirkiye igin yaklagik olarak iki kisiden biri hukuksal
kaliteyi yetersiz algiliyor ise Tiirkiye’nin ¢6zmesi gereken toplumsal sorunlarinin
siralamasini yeniden diislinmek gerekir! Yani vatandas memnuniyetini esas alan kapsamli
yarg1 reformu Tiirkiye’nin 6ncelikli sorunudur. Tiirkiye’de nitelikli hukuksal kalite saglama
stirecinde arag¢ olarak kullanilabilecek bir kavram “Benchmarking”dir. Tiirk¢cede heniiz
karsilig1 tam olarak belirlenmemis olan bilgilesim kavraminin; karsilagtirma, karsilagtirmali
degerlendirme, bilgilesim ve ornek alma gibi anlami vardir. Genel olarak bilgilesim,
kalitenin saglanmasi ya da yiikseltilmesi diisiiniilen bir birim, bir sistem ya da bir siire¢ i¢in

oncelikle iyi bir 6rnegi referans noktasi belirleme ardindan bu referansla kendisinin mevcut
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durumunu kiyaslama ve son olarak da bu kiyaslamadan elde ettigi bilgiyi uygulama isidir.

Benchmarking kiyaslamaya dayali degisim siirecidir. Kiyaslama standardi
belirler. Bu standarda gére olgiim yapilabilir. Ol¢iim sonuglarina gore de gerekli
tyilestirmeler araciyla kalite (memnuniyet) saglanir. ‘Daha c¢ok is diinyasinda ve
isletmelerde ragbet goren bilgilesim, saglik ve giivenlik alanlar1 basta olmak tizere, kar
amaci giitmeyen kuruluslarda ve kamu sektoriinde de giderek yayginlasmaktadir’ (Keehley
and Abercrombie, 2008: 103-147).

Tiirkiye’deki hukuksal kalitenin yeterlik algisini yiikseltebilmek i¢in demek Ki
bilgilesim siirecinde yargi reformuna gereksinim var. Benchmarking siirecinin baslama
noktast ise iyi bir 6rnegi referans noktasi belirleme isi. Referans belirleyecek olanlar
elbette ki iilkeyi yonetenler, konunun uzmani kisi ve kurumlardir. Ancak katilimct
demokraside bireyin ve onu temsilen sivil toplum kuruluslarinin gériislerine itibar

edilmelidir.

"Hangi ilkenin hukuksal Kalitesi nitelikhi?"

Grafik 74. Benchmarking i¢in hukuksal kalitesi iyi olan iilke Onerileri
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Bu diisiinceden hareketle arastirmada kisilerin yargi hizmetlerinin Kalitesine
iliskin tutum ve algilarina hangi {ilkeyi referans  aldiklar1 Ogrenilmek istendi.
“Hukuksal yargi standartlarinin ytiksek oldugu iilkeler hangileridir?”” sorusunu
katilimeilarin %62°1 cevapsiz birakti. Yani insanlarin iigte ikisi baska bir hukuk sistemini
tamimiyor. Diger iilkelerin hukuk sistemini taniyanlar ise birkag iilke drnegi sdyleyebildi.
En az bir tilkeyi referans gosterebilen kisi oran1 %28 oldugu halde en az ki
tilkeyi referans gosterebilenlerin oran1 %19’a diistii. Buna gore, bilgilesim ic¢in bes
kisiden birinin goriisiine itibar edilebilecek. Orneklem grubu, hukuksal kalitesi iyi olan
iilkeler olarak basta Isvigre, Almanya ve Ingiltere olmak iizere genellikle Avrupa Birligi
tilkelerini isaret etti. ABD iicilincii sirada yer aldi. Diger se¢eneginde AB ve ABD disinda
tilke isimleri de isaret edildi ancak bunlarin oran1 %1 ’in altinda kaldx.
Bu veri toplumun geneli i¢in degilse de en azindan baska toplumlarin hukuk
sistemini taniyanlar i¢in “AB uyum siirecinin hukuksal boyutu destekleniyor.” 6nermesine

kanit olusturabilir.
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BULGULAR ve SONUC

Bu tez ¢alismasinda hukuk algisinin yasam kalitesine olasi etkileri ele alindi.
Konu literatiir bilgileri, teorik bilgiler ve saha arastirmasi verileri ile bir arada incelendi.
Calismanin problematigini sosyal bilim ¢alismalarinin iki temel elestirisi olusturur:
Bunlardan ilki, “yasam kalitesi sosyolojik bir olgu oldugu halde sosyoloji biliminde gereken
ilgiyi gdrmemistir”. Ikinci elestiri ise “hukuksal algi ve buna bagli giiven duygusu yasam
kalitesinin onemli bileseni oldugu halde yasam Kalitesi ¢alismalarinda gereken ilgiyi
gérmemistir”’. Bu tez calismasi bir nebze olsun bu iki temel elestiriye cevap niteligindedir.
Calisma Ozelikle hukuk sosyolojisi alaninda yasam kalitesi konusunu ele alan oncii
arastirmalardan biri olarak literatiire dahil olmustur. Bu tezde ortaya koydugumuz bilgileri
benzerlerinden ayiran ozellik, adalet algisin1 betimlemekle yetinmeyip yasam Kalitesiyle
iliskisini agiklamak istemesidir. Bu iligki varsayimlar araciyla sorgulanmistir. Arastirma
varsayima dayal1 olarak yiiriitiildiigii i¢in agiklayici saha arastirmasi niteligindedir.

Calismanin teori boliimiinde ifade edildigi lizere yasam kalitesi ¢ok boyutlu bir
toplumsal olgudur. Bu ¢alismada yasam kalitesi maddi gereksinimlerden ¢ok soyut bir
kavram olan alg1 boyutu ile incelenmistir. Zaten Diinya Saglk Orgiitii de yasam Kalitesi
kavramint “hedefleri, beklentileri, standartlari, ilgileri ile baglantili olarak, kisilerin
yasadiklart kiiltiir ve deger yargilarinin biitiinii icinde durumlarini algilama bi¢imi” olarak
tanimlamaktadir (WHOQOL, 1995: 1403-1409). Bu algilama bigimine gore birey yasadigi
hayattan memnun/mutlu ya da memnuniyetsiz/mutsuz olmaktadir.

Calisma yasam kalitesini kapsayict olarak agiklama iddias1 tagimamaktadir.
Burada sunulan bilgiler Mersin kentinin ve 2012 yilinin gerc¢egini yansitmaktadir. Olgunun
tiim hatlartyla ortaya konabilmesi i¢in hukuk algisinin yasam kalitesine etkileri konusunda

Tiirkiye genelinde ve periyodik tekrarlanacak baska arastirmalara gereksinimvar.
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Hukuk algisinin yasam kalitesine etkilerinin incelendigi bu ¢alismada yasam

kalitesi i¢in yapabilirlik yaklasimi esas alinmistir. Yapabilirlik yaklasimi yasam Kkalitesini
bireyin iyi olma hali olarak agiklamaktadir. Iyi olma hali insanlarm degerli eylemleri
gerceklestirebilme ve degerli bir duruma ulasabilme kapasitesine sahip olmasidir. Yani
secim Ozglrliigii yasam Kkalitesinin temel dinamigidir (Sen, 1993: 30-53, aktaran Tekeli,
2010: 88-91). insanin iyi olabilmesi icin kendisinin egitim diizeyi ve saghg gibi 6z-
niteliklerinden hosnut olmasi, yeterli maddi kosullara sahip olmasi, sosyal iligkilerinin
saglikli olmasi, doga igerisinde yasadigi yerin ve sunulan kamusal hizmetlerin nitelikli
olmasi gibi kosullar elbette ki gereklidir. Ama yapabilirlik yaklasimi bu kosulardan daha
once bireyin tercih Ozglrligiinii onemsemektedir. Bu aslinda Weber’in anlamaci
sosyolojisine uygun diisen goriistiir. Bagkalarinin degerlendirmesinden daha kiymetli olan
bireyin kendisinin kendi kosullarini nasil anlamlandirdigidir! Ornegin bir mekan ve kiiltiir
olarak gecekondu, modern toplum standartlarina uygun goriilmedigi icin dis
degerlendirmeci agisindan yasam kalitesini diigiiren bilesen olarak degerlendirilebilir.
Ancak gecekondunun i¢inde yasayan birey i¢in gecekondu; kendisine ait oldugu i¢in 6zgiir
hissettirmesi, kiiglik oldugu i¢in ¢ekip-¢evirmenin kolay olmasi, bahgesindeki domatesin
yesilimsi kirmizi renginin mutluluk vermesi, komsularla keyifli sohbetlerin ve yardimlagsma
ritiellerinin giivende hissettirmesi... gibi hallerden dolayr mutluluk kaynagi olarak
anlamlandirilabilir. Iste hukuk algis1 da bdyledir. Ornegin adalet sisteminin maddi kosullar:
iyi olmayabilir; mahkeme salonlar1 6denek yoklugundan dokiiliiyor olabilir, personel
yetersizligi isleri aksatiyor olabilir, dava siireleri uzun olabilir... Dis degerlendirmeci igin
bunun anlam1 yasam kalitesine olumsuz etki eden bir bilesim olabilir. Ama tiim buolumsuz
kosullar1 bizzat yasayan birey i¢in yargi kararlarmin isabetliligi oraninda hukuk sistemi

hakca diizenolarak algilanabilir ve bireyi mutlu/memnun eder. Yapabilirlik yaklasimina
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gore yasam Kkalitesi i¢in Oonemli olan da budur. Yani birey yasami nasil algiliyor ve
anlamlandirtyorsa yasam kalitesi ona gore olacaktir.

Bu aragtirmanin evreni Mersin ilidir. Mersin Biiyliksehir Belediyesi’ne bagl 4
merkez ilgede (Akdeniz, Mezitli, Toroslar, Yenisehir) gergeklestirilen arastirmanin
orneklem biiyiikligii 388 kisidir. Arastirmanin 6rnekleme orant %o15°dir. Arastirma
varsayimlarinin istatistik analizinde binde 5 (P<0,005) hata pay1 esas alinmistir. Mersin ili
demografik ve toplumsal yapisinin heterojenik 6zelligi nedeniyle Tiirkiye'nin kiigiik bir
modeli olarak goriilebilir. Diger sehirlerde var olan hukuki uyusmazliklar Mersin igin de
gegerlidir. Ama bunun yaninda Mersin, liman sehri olmasi nedeniyle ulusal ve uluslararasi
kara ve deniz ticaretinden dogan davalara sahnedir. Kentin yerlileri Tiirkmenler, Y 6riikler
ve Araplara ilave olarak uzun yillar Dogu ve Giineydogu illerinden aldigi go¢ neticesinde
farkl kiiltiir gruplari arasindaki iligkiler hukuki olaylara yansimaktadir. Zengin-fakir, yerli-
gocmen, sagci-solcu gibi farkli alanlarda kentin sahip oldugu ikili yapilar yargisal
uygulamalari ve yargi aktorlerinin davranis bigimlerini ¢esitlendirmektedir.

Mersin’in dort merkez ilgesinde ikamet eden Orneklem grubu demografik
ozellikleri itibariyle Tirkiye’nin ortalama vatandas profiline uygundur. Egitim diizeyi
itibariyle katilimcilar ¢ogunlukla ilkogretim ve ortadgretim mezunudur (%78). Ekonomik
diizeyi itibariyle katilimcilarin ¢gogu aylik 2000 TL ve altinda gelir elde etmektedir (%83).
Bu miktar katilimcilarin meslegi ile uyumludur. Katilimcilar ¢ogunlukla is¢i, esnaf, memur,
ev hanimi ve emekli gibi ortalama kent meslekleri icra etmektedir (%76). Orneklem
grubundaki katilimcilarin kendi algisina gore; her dort kisiden ikisinin ekonomik durumu
kotii, birinin orta ve birinin iyidir. Kentlilik durumu itibariyle, katilimcilarin igte biri
Mersin’in yerlisidir. Cogunluk go¢ ederek Mersin’e gelmistir. Gogle gelenlerin gogu da eski

gocmendir (16 yil ve daha uzun). Mersin’in yerlileri ve eski gé¢menlerin oran1 %85’dir.
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Asagida 6zeti sunulacak olan arastirma verileri bu sosyolojik dokunun hukuk
algis1 ve bunun yasam kalitesi {izerine etkilerini betimlemektedir.

Bu arastirmada 2’si ana 10’u tali olmak {izere toplam 12 adet varsayim test
edilmistir. Varsayimlarin 6’s1 6znel boyutlu, 6’s1 nesnel boyutlu onermeler bigiminde
kurgulanmistir. Hukuk algisinin 6znel boyutu bireyin i¢ diinyasiyla ya da 6z-nitelikleriyle
ilgilidir. Hukuk algisinin digsal boyutu ise bireyin disindaki toplumsal kosullarla ilgilidir.
Bu smiflamaya ek olarak varsayimlar pozitif yon-anlamli ve negatif yon-anlamli 6énermeler
olarak ikili siniflanmustir.

Arastirmada test edilen iki ana varsayimdan birisi nesnel digeri 6znel boyutludur
ama ikisi de pozitif yon-anlamlidir. Bunlarin istatistik analiz sonuglarinin 6zeti asagida
sunulmustur:

Nesnel boyutlu ana varsayimda olumlu hukuk algisinin yasam kalitesine olumlu
etkilerinin olacagi ve bu etkilerin yasam kalitesinin diger bilesenleri kadar 6nemli oldugu
iddia edilmistir. Istatistik analiz sonucuna gére bu iddia dogrulanmigtir. Mevcut durum
itibariyle vatandaslarin ¢ogunda hukuk sistemini (%61) olumsuz veya tarafsiz (%26)
algilama yaygindir. Ancak, hukuk sistemindeki nitelik artisimin bu olumsuz durumu
giderecegine ve yagsam kalitesine olumlu katkisinin olacagina inang beslenmektedir (%61).
Oyle ki olumlu hukuk algisinin yasam Kalitesinin en az 6teki bilesenleri kadar énemli
oldugu ifade edilmistir (%71). Adaletin yerine gelmesi insanlar i¢in giiven, mutluluk, huzur,
Ozgiirliik ve iyi hissetme anlamina gelmektedir (%75).

Oznel boyutlu ana varsayrmda olumlu adalet algisinin yargiya giiven duygusunu
artiracag: iddia edilmistir. Istatistik analiz sonucuna gére bu iddia da dogrulanmistir.
Adaletin dagitimini olumlu algilayanlar olumsuz algilayanlara gore Tiirkiye’nin hukuk

sistemini daha ¢ok orandaiyi olarak degerlendirmislerdir (%49 ve %8). Mevcut durum
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itibariyle vatandaslarin ¢ogu Tirkiye’de adaletin dagitimmi olumsuz (%70) veya
tarafsiz/kararsiz (%19) algilamaktadir.®? Burada dikkat ¢eken husus, hukuk sistemi yerine
adalet kavrami s6z konusu edildiginde olumsuz algi orani yiikselmistir. Eldeki bu verilere
gore Tiirkiye’de yargiya giiven konusunda ciddi sorun yasanmaktadir. Cogunluk vatandas
degerlendirmesine gore, bu sorunun temelinde belli toplum kesimlerinin ve baski
gruplarmin yargiya miidahale eylemleri yatmaktadir (%61).3 Bu kesimlerin ¢ikar
dogrultusunda yargi siyasallasmaktadir (%48).3* Adaletin dagitimini olumsuz algilayanlarda
olumlu algilayanlara gore yarginin siyasallastig1 yoniinde kanaat daha yaygindir (%61 ve

%42).

Nesnel boyutlu ve pozitif yon-anlamli {i¢ tali varsayim; hukuk metinlerinin
anlatim dili, yargi hizmetlerine kaynak tahsisi ve yargi mensuplarinin mesleki yeterlilikleri
konusundadir. Hukuksal kalitenin bu ti¢ bileseni yeterli (nitelikli) olursa bireyin olumlu
hukuk algisinin artacagi iddia edilmistir. Ancak, arastirma verilerinin istatistik analizinde,
hukuk dili ve yargi ekonomisinin olumlu adalet algisina etkisinin zayif oldugu, buna karsin
yargt mensuplarinin mesleki yetkinliginin olumlu adalet algisina etkisinin gorece giiclii
oldugu tespit edilmistir. Vatandas igin; hukuk metinlerinin dili anlasilmazdir, devletin
yargltya kaynak tahsisi zayiftir ve kendisi i¢in mahkeme masraflar1 yliktliir ve yargi
mensuplarinin mesleki yeterligi de tartigmalidir. Buna ragmen vatandas hukuk dilinin
sadelesmesini ve adalet ekonomisinin giliglenmesini degil de yargi mensuplarinin mesleki

yetkinliklerinin artmasini daha ¢cok dnemsemektedir.

32 Olumlu alg1 %11
33 Katilmiyor %7, Tarafsiz %32
3% Katilmiyor %19, Tarafsiz %34
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Nesnel boyutlu ve negatif yon-anlamli ti¢ tali varsayim; yargilama siiresi, dava
sayis1 Ve genel af uygulamasi konusundadir. Hukuksal kalitenin bu ii¢ bileseninin bireyin
olumsuz hukuk algisimi artirdigr iddia edilmistir. Yargilama siiresi ve dava sayis1 adalet
hizmetleri sisteminin iki énemli bilesenidir. ilgili iki varsayim bir arada analiz edildiginde,
vatandas i¢in, yargilama siiresi uzamasi adalete giivensizlige yol agan 6nemli bir etkendir.
Ancak vatandas, dava sayisi artmasinin hakim kararina olumsuz etkisinin olup-olmayacagi
konusunda kararsizdir. Diger tali varsayimin istatistik analizinde, sonuglari itibariyla genel
af iyl mi oldu kotii mii oldu toplum karar verememektedir. Ancak genel af uygulanacaksa
eger bir kural/6lgiit olarak devletin sugtan zarar gorene sormadan sugluyu affetmemesi
talep edilmektedir. Ayrica genel af uygulamasi konusunda yaygin kararsizlifa ragmen
suglunun ¢ocugu soz konusu edildiginde genel affin gocugun egitimi ve cezaevi disinda
sosyallesmesi gibi durumlar i¢in olumlu sonug dogurdugu kabul edilmektedir. Toplum genel
af uygulamasi konusunda kararsizdir ancak varsayimda iddia ettigimiz gibi genel af
uygulamasi ile olumsuz adalet algis1 arasinda dogrusal iligki vardir. Bagka tiirlii soylersek,
genel af uygulamasina karsi olanlarda olumsuz adalet algisi1 daha yiiksek orandadir.

Oznel boyutlu ve pozitif yon-anlamli iki tali varsaymim; bireyin hukuksal
katilim1 ve &z-nitelikleri konusundadir. Istatistik analiz icin hukuksal katilim1 hukuk bilgisi
temsil etmistir. Bireyin 6z-nitelikleri olarak egitim diizeyi, gelir diizeyi ve kentlilik durumu
esas alinmistir. Varsayimlarda hukuksal kalitenin bu iki bileseni yeterli (nitelikli) olursa
bireyin olumlu hukuk algisinin artacagi iddia edilmektedir.

Hukuksal katilim konusunda 6ncelikle mevcut duruma baktigimizda, vatandasin
hukuk bilgisi, ilgisi ve dolayisiyla hukuksal katilimimin zayif oldugu gdézlenmistir. Ornegin
temel hukuk kurali olan kuvvetler ayriligi ilkesinin anlamimi ii¢ kisiden biri dogru

bilmektedir. Ulusal Yarg:i Agi Projesi’ni (UY AP) on kisiden biri bilmektedir. Veya medyada
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hukuk haberlerini bes kisiden ikisi takip etmektedir. Bunlarin takip ettigi hukuk haberleri
de ekonomi, din ve etnisite gibi ciddi sorun alanlariyla ilgili olanlar degil, daha ¢ok
siyaset, spor, sosyete gibi magazinsel konularla ilgili olanlardir. Medyada hukuk haberi
takip etmek pasif hukuksal katilim davranisi 6rnegidir. Buna karsin bireyin toplumsal
iliskilerinin ¢ergevesini ¢izen yasalarin degisimi konusunu takip etmesi aktif hukuksal
katilim davranisi kabul edilebilir. Bu konuyla ilgili olarak Tiirkiye’nin yargi reformunu soz
konusu ettigimizde, sadece bes kisiden birinin bu hayati konuda bilgisinin oldugu tespit
edilmistir. Tali varsayimda “bireyin hukuk bilgisi artarsa olumlu adalet algis1 da artar”
iddiasinda bulunmustuk. Arastirma verilerine goére, hukuk bilgisi olanlarda hem olumlu
hem de olumsuz adalet algisinin ayni anda arttig1 tespit edilmistir. Varsayimdaki iddianin
aksine aslinda hukuk bilgisi kararsizligi/tarafsizligi azaltmaktadir. Bu bir celiski degil
farkindalik halidir. Ama tilkede adaletin dagitimi1 konusunda ikili algmin kutuplasmaya
basladigini1 da gdstermektedir.

Diger tali varsayiminda bireyin sosyolojik 6znitelikleri olarak genelledigimiz
egitim diizeyinde, ekonomik durumda ve kentlilik durumunda gelisme ve iyilesmelerin
adalet algisina olumlu etkisinin olacagi iddia edilmisti. Bu iddia dogrulanmadi. Tam tersine
bireyin bu 6zelliklerindeki nitelik artis1 olumsuz adalet algisin1 ¢ogaltmistir. Bu durumda
olgunun gercek nedenselligini bulabilmek icin istatistik analiz devam ettirildi; cinsiyet,
yas, medeni durum ve etnik koken gibi bireyin 6teki 6z-niteliklerinin de adalet algisini
gorece etkilemedigi ama siyasal kimligin dogrudan ve giiglii etkisinin oldugu tespit edildi.
Siyasal kimliklere gore adalet algis1 ikili kutuplasmistir. Bu kutuplasma muhafazakarlar ve
digerleri olarak isimlendirilebilir. Ve bu kompozisyon Tirkiye’nin iktidar-muhalefet
yapisina benzemektedir. Digerlerine gére muhafazakarlarda olumlu adalet algis1 daha

yiiksek oranda oldugu halde olumsuz adalet algis1 daha diisiik orandadir. Sosyal demokratlar
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ve Tirk milliyet¢ileri Tiirkiye’de adaletin  dagitimin1  yiiksek oranda olumsuz
algilamaktadirlar. Buna gore, Tiirkiye’de adalet algisi1 siyasallagsmistir. Yani bireyler diger
sosyolojik 6z-niteliklerinden daha ¢ok siyasal kimliklerine (giidiilerine) gore adaleti olumlu
ya da olumsuz algilamaktadirlar. Su halde siyasal kimlik bu arastirmanin ara degiskeni
statlisiindedir. Tirkiye’de siyasal kimlik, gergin iktidar-muhalefet iliskileri, medyadaki ikili
yapi Ve toplumun etrafinda kutuplastigi biiyiikk hukuk davalari... neticesinde adalet algisinin
temel belirleyici etkeni haline gelmistir. Bu tespitten su anlam ¢ikar ki; siyasal kimlik sadece
adalet algis1 icin degil diger toplumsal olgularin nedenselliginde de bagimsiz degisken
olarak rol oynayacaktir. Bu durum anomi gostergesi olarak degerlendirilebilir. Durkheim’in,
Merton’in, Mclver’in tanimladigi tizere anomi ortak degerlerin ¢oziilmesi, giivensizlik ve
kuralsizlik halidir. Basat hale gelen ideolojik motiflerin algi, tutum ve davranislari
sekillendirdigi ortamda Tirkiye bilyiik ideallerini gerceklestiremeyecektir. Cilinkii biiyiik
idealler Ibn-i Haldun’un, Durkheim’in ¢ok onceden formiillestirdigi iizere asabiyet
(toplumsal biling) temelinden ve organik dayanisma araciyla toplumsal biitiinlesme
gerektirir.

Oznel boyutlu ve negatif yén-anlamli son tali varsayim; Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi’ne (AIHM) basvuru konusundadir. Varsayimda adalete giiven duygusunun
azalmasi sonucunda AIHM’ne basvuru sayisinin artacag iddia edilmektedir. Arastirma
verilerinin istatistik analizi sonucuna gore bu varsayim dogrulanmistir. Vatandas, adalete
giiven duygusu sarsildig icin AITHM’ne daha ¢ok basvuru yapildigini (%69) ve kendisinin
de ATHM ne basvurabilecegini (%59) sdylemistir. Ancak AIHM ne basvuru yapmak Tiirk
insant1 i¢in yeni bir davranistir. Hukuk bilgisi, hukuk deneyimi, yardimci1 olabilecek sosyal
cevre ve medeni cesaret gibi bilesenler bu davranisin k o s u 1 u n u olusturur. Bu kosullara

sahip olmayan pek ¢ok insan AIHM’ne gereksinim duysa da basvuru yapamayacaktir. Bu
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durumda birey enformel hak arama yollarina tevessiil edebilir mi? Arastirma verilerine gore,
cogunluk enformel yollar1 tasvip etmese de toplumda her bes kisiden biri dava 6ncesinde,
sirasinda ve sonrasinda mahkeme dis1 yollara sapmaktadir. Enformel hak arama yollarini
tasvip etmeyenlerde de bu davranisin potansiyelinin oldugu tespit edilmistir. Bu durum
aslinda ‘olumsuz adalet algisinin’ sonuglarindan birisidir.

Hukuk algisinin yasam kalitesine etkileri konusunda 6énemli bir ara degisken
mekan yani yasanilan yerdir. Hukuk sistemi mekanda isler. Hukuk sistemi mekandan
mekana farklilasabilir. Yasalarda esitlik ve genellik ilkesi vardir. Ve adalet saraylar1 ayni
tarz yapilmaktadir ya da yargi mensuplart ayni kurallara bagli olarak atanmaktadir. Ancak
yasalar1 uygulayanlar, yasalara uyanlar veya uymayanlar sosyal yap1 ve kiiltiir temelinden
algi-tutum ve diisiince-davranis olarak farklilasabilir. Bu farklilasmaya bagli olarak farkli
mekanlarda yasam Kalitesinin beklenti esigi diisiik veya yiiksek olabilir. Ornegin belli bir
mekanda suglunun af edilmesi insanlart mutlu edebilir; bagka bir mekanda degil affetmek
suglunun idami insanlart mutlu edebilir. O nedenle mekanda algi ve yasam Kkalitesi
etkilesimine bakmak gerekir. Arastirma verilerine gore, Mersin’de yasayanlar Mersin’in
hukuksal kalitesini ne nitelikli ne de niteliksiz algilamaktadirlar yani kararsizdirlar, ancak
niteliksiz degerlendirmeye dogru egilim tespit edilmistir. Yerel — genel kiyaslamasi
yapildiginda, hukuksal kalite agisindan Mersin goérece Tirkiye’den daha iyi konumda
degerlendirilmistir. Ancak, hem Mersin hem de Tiirkiye i¢in yaklasik olarak iki kisiden biri
hukuksal kaliteyi yetersiz algiliyor. Bu durumda Tiirkiye nin ¢6zmesi gereken toplumsal
sorunlarinin siralamasimi yeniden diisinmek gerekir! Yani vatandas memnuniyetini esas
alan kapsamli yargi reformu Tirkiye’nin oncelikli sorunudur. Yargi reformu istatistik
stire¢ kontrolii ¢ergevesinde gergeklestirilmelidir. Yani yasalar yapilirken ve  yasalar

uygulanirken periyodik olarak vatandas memnuniyeti Olgiilmeli, gerekiyorsa degisiklikler
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yapilmalidir.

Tiirkiye’nin yargi reformu benchmarking® siirecinde yiiriitiilmelidir. Hukuk
kalitesinin yliksek oldugu tilkeler o6rnek alinmalidir. Arastirmada vatandasin yargi
hizmetlerinin kalitesine iliskin tutum ve algisina hangi {ilkeyi referans aldig1 6grenilmek
istendi. Vatandasin tigte ikisinin baska bir hukuk sistemini tanimadig: tespit edildi. Diger
tilkelerin hukuk sistemini taniyanlar ise birkag iilke 6rnegi sdyleyebildi. Yarg: reformuna
referans iilke sdyleyebilenler Isvicre, Almanya ve Ingiltere gibi Avrupa Birligi iilkelerine
isaret etti. Bu veri toplumun geneli i¢in degilse de en azindan baska toplumlarin hukuk
sistemini taniyanlar i¢in ‘AB uyum siirecinin hukuksal boyutu destekleniyor’ &nermesine

argliman olusturabilir.

Bu aragtirmanin iki temel tespiti var: Bunlardan biri Tiirkiye’de olumsuz adalet
algisinin mevcut ve yaygin oldugudur. Bu alginmn temelinde yargiya miidahale edildigi
ve yarginin siyasallastigi kanaatleri yer almaktadir. ikinci temel tespit ise Tiirkiye’de adalet
algis1 siyasallasmig ve kutuplagsmistir. Yapabilirlik yaklagimi esas alindiginda, bu iki
olumsuz durum yargiya giivensizlik duygusunu beslemektedir. Bu aslinda vatandasin
mutsuz olmasina yol agan anomik durumdur. Bu siirecte insanin sermayesi olan iyi olma
kapasitesi tlikenmektedir. Tiirkiye yargi paketleri araciyla yasalarini Avrupa Birligi
standartlarina yiikseltmeye calistyor, hukuk sisteminin maddi kosullarii iyilestirmeye
calisiyor. Ama arastirma verilerinin analizinde tespit edildigi lizere bunlar olumsuz adalet
algistm1  azaltmaya yetmeyecektir. Ideolojik motifleri yumusatabilecek, birbirine
yaklagtirabilecek siyasi sOylemlere, ortak degerleri kalplere yerlestirebilecek egitim
programlarina,kutuplasmis kesimleri bir araya getirip tanistirabilecek kiiltiirel mekanlara,
etkinliklere belki daha ¢ok gereksinim var!

Arastirmada tespit olarak ortaya koydugumuz bilgiler benzer konuda ve es
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zamanli birka¢ arastirmanin bulgular1 ile tutarhidir. Literatirde yer verdigimiz bu
caligmalarda yargiya miidahale edildigi, bu miidahalelere bagli olarak yargiya gilivensizlik
sorununun ortaya ¢iktigi ve yayginlagsmaya basladigi, yargiya gilivensizlik konusunda
medyanin olumsuz rol oynadig1 gibi ortak tespitler yapilmistir. Ancak bu caligmalardan
farklilasan noktalar da séz konusu. Ornegin, kimi ¢alismalarin devlet-birey karsitlig: iizerine
temellendirdigi  yargi-devlet  ozdesligi  ¢O6ziimlemeleri  asir1  zorlama  olarak

degerlendirilmistir.

3> 1yi 6rnekle kiyaslama; iyi 6rnegi rnek alma;bilgilesim.
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EK: SORU FORMU ORNEGiI

HUKUK ALGI ARASTIRMASI-TEMMUZ 2012

iyi glinler. Ben PlusMayak Arastirma Sirketinden geliyorum. Yaptigimiz akademik bir
arastirma i¢in sizin de gorislerinize ihtiyacimiz var. Vereceginiz bilgilerin gergegi
yansitacagina inaniyor ve tesekkir ediyorum.

DEMOGRAFi

1 ikamet ettigi Mersin merkez ilge?

1[ ]Akdeniz 2[ 1Yenisehir 3[ ]Toroslar 4] ]Mezitli

2 ikamet ettiginiz semtin kentlesme/kentlilesme niteligi nedir?

(Kamusal mekadn ve etkinliklerin varhigi, yayginligi, erisilebilirligi; cevre diizenleme,
temizlik; binalarin kaliteli malzemeden yapilmasi; konfor donanimlari; kentli ve haklara
riayet eden insanlarin yayginhgi; isyerlerinin yayginhgi; kent merkezine ¢ok fazla bagh
olmadan yasayabilme vd.)

Geri kalmig semt Orta hallisemt Gelismis semt

2.1. Fiziki/Mekansal Ozellikler

211] ] 2121 1 213[ ]
2.2. Sosyal/Kiiltiirel Ozellikler

211 ] 2221 1 2231 ]
2.3. Ekonomik Ozellikler

231[ ] 232[ ] 233[ ]

3 Cinsiyet: 1[ ]Kadin  2[ ]JErkek



4 Yas: 1[ 118-39 (Geng) 2[ 140-60vyas(Orta) 3[ 161 ve ¢ok (Yasl)

5 Egitim:

1[ ]Egitimsiz (Diplomayok)  2[ Jilkégretim (ilkokul+Ortaokul)

3[ ]Ortadgretim (Lise) a[ ]Yuksekodgretim (Universite)
6 Meslek:
1[ 1Blro tipi memur 2[ Jisci 3[ ]Esnaf (kigik ve orta dlcek)
4[ ]Kirsal isler (koylalik) s[ ]Marjinal isler (isporta, giindelikgilik vd)

6[ ]Egitimle ulasilan nitelikli meslekler (mihendis, doktor, asker vd)

7[ 1Sermaye gerektiren isler (tliccar, sanayici, hizmet sektorii organizasyonvd)

8[ ]Ev hanimi 9[ ]Emekli 10[ ]Ogrenci 11[ ]Diger: ...

7Medeni Durum:
1[ JEvli 2[ ]Bekar (Hig evlenmedi) 3[ ]Bekar (Bosandi)

8 Cocuk Sayisi (Evlilere ve bosanmiglarasorulacak)

0[ ]Cocugu yok 1[ 11 cocuk 2[ ]2 cocuk
3[ 13 ¢ocuk 4[ 14-6 cocuk 5[ 17 ve ¢ok ¢ocuk
9 Aile statii:

Su an yasadiginiz hanede statiiniiz nedir?

1[ ]Yalniz yasiyor 2[ ]Baba 3[ ]Anne

4] ]Cocuk (evlat) 5[ ]Ebeveyn (buyik anne/baba) 6[ ]Baska (ise belirtiniz): ...



10 Gelir

Aylik ortalama hane halki geliriniz ne kadar? Bunu sodylerken evinize giren tiim gelirden s6z
ediyorum?

o[ ]Gelir yok (yardimla geginiyor)

1[ ]1000 ve daha az 2[ ]11001-2000 3[ ]2001-3000
4[ ]13001-4000 s[ ]4001-5000 6[ 15001 ve daha ¢ok
11 Gider

Hanenizin toplam borcu ne kadar? Bunu soylerken hane bireylerine ait tiim bor¢dan s6z ediyorum?

o[ ]Borg¢yok

1[ ]1000 ve daha az 2[ ]1001 - 5000 3[ 15001 - 10 000

4[ 110001 -15000 s[ 115001 -20000 6[ ]20 001 ve daha ¢ok

12 Ekonomik Durum

Tiirkiye kosullarini g6z 6niine aldiginizda hanenizin (ailenizin) ekonomik durumu konusundaki
alginizi agagidakilerden hangisi en iyi ifade eder?

1[ ]Cok koti 2[ Kot 3[ ]Kararsizim af Jiyi s[ ]Cok lyi

13 Yerli-Gogmen

1[  ]Mersinliyim (Yerli) 2[ ]5 ve daha az yil Mersin’deyim (Yeni

gdécmen)

3[ 16-15 yil Mersin’deyim (Orta slire gocmen) 4[ 116 ve ¢ok yil Mersin’deyim (Eskigo¢men)



14 Memleket

Hangi cografi bolgeden?

1[ ]Akdeniz 2[ ]Ege 3[ ]Marmara 4[ ]Karadeniz

5[ ]Dogu Anadolu 6[ ]Glneydogu Anadolu 7[ lic Anadolu 8[ ]Baska: ...

15 Kentlilik

Hayatinizin bliytk bolimiinia 6lcek-yerlesim olarak nerede gecirdiginizi soylermisiniz?

1[ ]Kéy/mezra 2[ ]Kasaba 3[ Jilge merkezi 4[ il merkezi

16 Etnik Kimlik

Anne ve babanizin kdkeni itibariyle etnik kimliginiz nedir?

1[ ]Turk 2[ IKart 3[ JArap
4] ]Turk/Kart s[ ]Turk/Arap e[ 1Kurt/Arap
7[ ]Cevap vermekistemiyorum 8[ 1Baska (ise belirtiniz): ...

17 Dini Kimlik
Dini kimliginiz nedir?

1[ 1Dini kimligim sudur: ......  2[ ]Dini kimligim yok 7[ ]Cevap vermekistemiyorum



18 Siyasal Kimlik

Siyasal kimliginiz nedir?

1[ ]Muhafazakar 2[ ]Liberal 3[ ]Sosyal demokrat
4[ ]Turk Milliyetgi s[ Jislamci 6[ ]Sosyalist/Komunist
7l ]Cevap vermekistemiyorum 8[ ]Siyasal kimligim yok

9[ ]Baska (ise belirtiniz): ...

BOLUM A: Adalet Algisi

19) Su anigin, Turkiye’de adaletin dagitimi konusundaki genel alginiz nedir?

1[ ]1CGokolumsuz 2[ ]Olumsuz 3[ ]Kararsizim 4[ ]Olumlu

20) Siz ya da aile liyelerinizden biri mahkemeye gitti mi?

1[ 1 Kendim gittim 2[ ]Ailemden biri gitti

3[ ]Hem kendim hem de ailemden biri gitti 4[ ] Hayir giden olmadi

Anketor dikkat!!
Goristigiiniiz kisi 20. Soruya hayir diye cevap veriyorsa 27. Soruya
geciniz

5[ ] Cok Olumlu




21) Mahkemeye hangi sifatla gittiniz/gitti?
21.1. 2111 ] 2112[ ] 2113[ ] 2114] ] 2115[ ] 2116 ]
Kendisi Davaci Davalli Magdur Sanik Tanik Diger: ...
21.2. Yakint | 2121] ] 2122[ ] 2123[ ] 2124 ] 2125[ ] 2126 ]
Davaci Davall Magdur Sanik Tanik Diger: ...
(Kim: ......)
22) Gittiginizi/gittigini s6ylediginiz son davanin konusu neydi?

( Anketor dikkat!! Gorustiigiiniiz kisi birden fazla dava igin mahkemeye gitmisse gittigi

son davanin konusunu sorunuz)

22.1. 2211[ ] 2212[ ] 2213[ ] 2214[ 1] 2215[ ] 2216[ 1] 2217 1] 2218[ 1]
Kendisi Bosanma | Tahliye Yaralama | Oldirme | Siyasi Hirsizlik Hakaret Diger: ...
22.2. 2221[ ] 2222 ] 2223[ ] 2224[ 1] 2225[ 1] 2226[ 1] 2227 1] 2228[ 1]
Yakini Bosanma | Tahliye Yaralama | Oldirme | Siyasi Hirsizlik Hakaret Diger: ...
(Kim: ... ...)
23) )Davanin nasil sonuglandigini séyler misiniz?
23.1. Kendisi 2311 ] Kazandim | 2312[ ]Kaybettim 2313[ ] Esit 2314[ ] Sdriyor
23.2. Yakini 2321 ] Kazandi 2322[ ] Kaybetti 2323[ ] Esit 2324[ ] Sdriyor

(Kim: ......)




24) )Bu dava goriilmeden 6nce, adaletin dagitimi konusundaki alginiz

neydi?
24.1. Kendisi 2411[ ] Cok 2412 ] 2413 ] 2414] ] 2415[ ] Cok
olumsuz Olumsuz Kararsizim Olumlu olumlu
24.2. Yakini 2421 ] Cok 2422 ] 2423 ] 2424] ] 2425[ ] Cok
olumsuz Olumsuz Kararsizim Olumlu olumlu
(Kim: ......)
25) )Bu davanin siirecinde/sonunda, adaletin dagitimi konusundaki

alginizne oldu?

25.1. Kendisi 2511[ ] Cok 2512 ] 2513 ] 2514] ] 2515[ ] Cok
olumsuz Olumsuz Kararsizim Olumlu olumlu
25.2. Yakini 2521[ ] Cok 2522 ] 2523 ] 2524] ] 2525[ ] Cok
olumsuz Olumsuz Kararsizim Olumlu olumlu
(Kim: ......)

Anketor dikkat eger denek 24. ve 25. Sorularda farkh
segenekler isaretlemisse 26.Soruyu sorunuz! Degilse,

anketin B boliimiine geginiz

26) Dava 6ncesinde ve sonrasinda adaletin dagitimiyla ilgili algida
degisiklik oldugunu sdylediniz. Bu algi degisikliginin nedenleri
nelerdir?

26.1. Kendisi | 2611] ] EN ONemIli NEAEN:....cooieieieeeceeee et ettt ettt st ees s

2612] ] OEKI NEAEN: ..ot ettt s sttt st sns s tan e

2613 ] OEKI INEAEN: .ottt es et ses e eeeees e e enesea e et senseneeesens

26.2. Yakini 2621 ] EN ON@MIE NEAEN oot eseee e ees e ser e seesen e neseeneeaeens

(Kim: ... ...) 2622] ] OTEKI NEUEN ..ottt ettt ettt s a st es st et sttt ses s san e




BOLUM B: Hukuk Bilgisi

o’

27) “Kuvvetler Ayrilig1” ilkesinin anlamini biliyor musunuz, nedir?

1[ ] Hakimetin Meclis ve Mahkemeler karsisinda kuvvetlenmesidir.
2[ ] Mahkemelerin Hiikiimet ve Meclisten Uistiin olmasidir.
3[ ] Meclisin buttin kuvvetleri kendinde toplamasidir.

4[ ] Demokratik rejimde Meclis, Hikiimet ve Mahkemeler birbirinden ayri kuvvetlerdir. Bunlar
birbirlerine miidahale edemezler.
s[ ] Silahli kuvvetlerin kendi icerisinde deniz, hava ve kara kuvvetleri olarakayrilmasidir.

6[ ] Ordunun siyaset lzerindeki vesayetinin zaman icerisinde kalkmasidir.
7[ ]Baska: .....ceunn.e.

8[ ] Kuvvetler ayriligi ilkesini bilmiyorum/duymadim

28) Okuyacagim ifadelerden hangisi mahkemelerle ilgili diigiincenizi en iyi
ifade eder?

1[ ] Adaletin sembolldir.
2[ ] Adaleti saglayan devlet kurumudur
3[ ] Devletin kendisidir.

4[ ] Diger (YazinIZ ) ceoeevcrcrnenee.




29) )Okuyacaklarimdan hangisi sizce yargiyi en iyi temsil eder?

1[ ] Mahkemeler ve hakim, savcilar
2[ ] Adalet bakani
3[ ] Polis ve jandarma

4[ 1Diger .cevevvreenns

30) Okuyacagim ifadelerden hangisi hukukla ilgili diisiincenizi en iyi ifade eder?

1[ ] Dizeni saglamak icin gerektiginde polis/jandarmanin giictiniin dayandigi kurallar
2[ ] Adaleti saglamak icin konulan kurallar

3[ ] Gavenligi saglamak icin konulan kurallar

4 1) Ozgiirlugi saglamak icin konulmus kurallar

5[ ] Devletin koydugu kurallardir

6[ ]Diger (Yaziniz) ....cceoueverenens

31) Genel olarak gazetelerde ya da televizyonlarda mahkemeler ya da hukukla
ilgili haberleri ne siklikta takip ettiginizi soyler misiniz?

1[ ] Hig takip etmem 2[ ] Takip etmem 3[ ] Belliolmaz

4[ ] Takip ederim 5[ ] Sik takip ederim



32) Su anda devam eden ve medyada yer alan davalardan akliniza gelenleri séyler misiniz?

i ] Davasi 2[ o Davasi 3[ ]......... Davasi
af 1. Davasi 5[] Davasi 6[ ]......Davasl
33) Ulusal yargi agi projesini ( UYAP) daha 6nce duydunuz mu?
1[ ] Evet biliyorum 2[ ] Duydum ama bilmiyorum 3[ 1 Hayir
duymadim
34) (Bir 6nceki soru [33] “Evet” ise

sorunuz) Ulusal yargi agi projesinin ne oldugunu

soyler misiniz?

(Tanimlayiniz) ...

35 )Turkiye’de yargi paketleriyle yapilan yasa degisikliklerinden haberiniz var mi?
1[ ] Evet, biliyorum 2[ ] Duydum ama degisikliklerle ilgili bilgim yok

3[ ] Hayir, bilmiyorum



36) (Bir 6nceki soru [35] “Evet biliyorum” veya “Duydum” ise sorunuz)
Yasa degisikliklerini hangi iletisim kanallarindan duydugunuzu séyler misiniz?

1[ ] Gazetelerden 2[ ] Televizyondan 3[ ] Internetten
4[ 1 Arkadaslarimdan /gevremden s[ ] Resmikurumlara gittigimde

6 ] Diger (Yaziniz) ..coceeveenenne..

37) 22 Aralik 2000 yilinda ¢ikarilan ve kamuoyunda “Rahsan affi” olarak bilinen
sarth saliverme yasasi hakkinda ne kadar bilgi sahibi oldugunuzu séyler misiniz?

1[ ] Hig bilmiyorum 2[ ] Kismi bilgi sahibiyim 3[ ] Tam bilgi
sahibiyim



BOLUM C HUKUK ALGISI

38) Okuyacagim ifadelerden hangisi adaletle ilgili diisiincenizi en iyi ifade
eder?

(En 6nemli gordiigiiniiz tek secenekisaretleyiniz)

1[ ] Esitlik 2[ ] Ozgirlik 4[ ]Dlzen 5[ ] Hakkin teslimi

6[ ]1Diger (Yaziniz) .coeveeerennne.

39) Okuyacagim ifadelerden hangisi adaletin yerine gelmesinin yasaminiza yapacagi
etkiyi en iyi ifade eder?

(Birden ¢ok se¢enekisaretleyebilirsiniz)

1[ ] Daha mutlu olurum.

2[ ] Daha giivende hissederim.
3[ ] Daha 6zgir olurum.

4[ ] Dahaiyi

hissederim. 5[ ] Daha

huzurlu olurum. e[ ]

Hepsi

7[ 1 Higbiri

8[ ] Baska (ise yaziniz) .....ccceeeeueuees



40) (Simdiki soruyu, Soru 33’e “Evet” cevabi verenlere sorunuz!)

Ulusal yargl agi projesiyle ilgili simdi okuyacagim ifadelere katilip katilmadiginizi séyler

misiniz? ( Sadece soru 33’e evet cevabi verenlere sorunuz)

40.1. Mahkeme islemlerinin bilgisayar ortaminda yapilmasinisaglar | 4011[ ] 4012[ ] 4013[ ]
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum

40.2. Mahkeme islemlerinin hizli olarak yapilmasinisaglar. 4021[ ] 4022[ ] 4023[ ]
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum

40.3. Adliyede yapilan islemlerin seffaf /goriiniir olmasinisaglar. 4031[ ] 4032[ ] 4033[ |
Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum

40.4. Kirtasiyeciligi azaltir. 4041[ | 4042[ | 4043[ ]
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum

40.5. Yargilamanin maliyetini azaltir. 4051 ] 4052[ ] 4053[ ]
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum

40.6. Yapilan igslemlerle ilgili bilgi ve belge alinmasinikolaylastirir. 4061 ] 4062[ ] 4063[ ]
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum

40.7. Hakkimda yapilan islerin dogruluguna giivenimiartirir. 4071[ ] 4072[ ] 4073[ ]
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum

41) Simdi size “af ya da sarth saliverme yasalariyla” ilgili bir takim énermeler

okuyacagim. Bunlara katihp/katilmadiginzi séyler misiniz?

41.1. Afyasalarinin cikariimasina tamamen 4111[ ]Katilmiyorum 4112[ ]Kararsizim 4113[ ]Katiliyorum

karslyim

41.2. Belli suglar igin devlet af yasalarigikarabilir | 4121[ ]Katlmiyorum | 4122[ ]Kararsizim 4123[ ]Katiiyorum

41.3. Devletin suctan zarar gorene sormadan 4131[ ] Katilmiyorum 4132[ ]Kararsizim 4133[ ]Katiliyorum

sugluyu affetme hakki olmamahdir

41.4. Af  kanunlariyla hapishanelerde 4141[ ]Katilmiyorum 4142[ ]Kararsizim 4143[ ] Katihyorum

mahkdmlarin kalacak yer sikintisigiderilmistir

41.5. Af kanunu anneleri ile birlikte hapiste 4151[ ]Katilmiyorum | 4152[ ]Kararsizim 4153[ ]Katiliyorum

kalmak zorunda olan gocuklarin egitimi igin iyi

olmustur

41.6. Af Kanunu ile hapisten gikanlarin gogu 4161[ ] Katiimiyorum 4162[ ]Kararsizim 4163[ ] Katihyorum

yeniden sugislemislerdir

41.7. Aftan sonra sug isleme sayisinda artma 4171[ ]Katlmiyorum | 4172[ ]Kararsizim 4173[ ] Katiyorum

olmustur ¢lnkli cezalarin  caydiricilig

kalmamistir

41.8. Sug isleyenlerin affedilmesi hukuku ve 4181[ ]Katilmiyorum | 4182[ ]Kararsizim 4183[ ]Katiliyorum

yarglya glivenimi zedelemistir

41.9. Ceza siiresi az olan hukumlulerin 4191[ ]Katilmiyorum 4192[ ]Kararsizim 4193[ ]Katiliyorum

cezalarinin hapishane disinda infazi dahaadildir




41.10. Sug isleyenlere de bir sans verilmesi
gerekir

41101[ ]Katilmiyorum

41102[ ]Kararsizim

41103[ ]Katihyorum

41.11. Yas kiiglk ¢ocuklarin hapishanede
kalmalari onlar agisindan suga tesvik edici
olmaktadir

41111 ] Katilmiyorum

41112[ ]Kararsizim

42) Simdi size “yargi” ile ilgili bir takim 6nermeler okuyacagim.

Bunlara katilip/katilmadiginizi séyler misiniz?

42.1. Turkiye'de davalar gereginden uzun
sirmektedir

4211[ ] Katilmiyorum

4212[ ]Kararsizim

41113[ ]Katihyorum

4213[ ]Katihyorum

42.2. Mahkemeler vatandasin zor durumda
basvurdugu devlet kapisidir

4221[ ]Katiimiyorum

4222[ ]Kararsizim

4223[ ]Katiyorum

42.3. Dava agmak masrafli biristir

4231[ ]Katilmiyorum

4232[ ]Kararsizim

4233[ ]Katihyorum

42.4. Ceza davalarinda istendigi takdirde herkese
parasiz avukat yardimisaglanmaktadir

4241[ ]Katilmiyorum

4242[ ]Kararsizim

4243[ ]Katiyorum

42.5. Davay! kazanmak igin mutlaka avukat
tutmak gerekir

4251[ ] Katilmiyorum

4252[ ]Kararsizim

4253[ ]Katihyorum

42.6. Hakim ile arasi iyi olan avukat davayi
kazanir

42.7. Verilen cezalar islenen suglari caydirmaya
yonelik olmalidir

4261[ ] Katilmiyorum

4271[ ]Katilmiyorum

4262[ ]Kararsizim

4272[ ]Kararsizim

4263[ ]Katihyorum

4273[ ]Katihyorum

42.8. Verilen cezalar sugtan zarar goérenleri
tatmin etmelidir

4281[ ]Katilmiyorum

4282[ ]Kararsizim

4283[ ] Katihyorum

42.9. Suglularin haklari magdurlarin haklarindan
daha iyi korunmaktadir

4291[ ] Katilmiyorum

4292[ ]Kararsizim

4293[ ]Katiliyorum

42.10. Medya/basin mevcut davalari
yonlendirmektedir

42101 ]Katilmiyorum

42102[ ]Kararsizim

42103[ ]Katiliyorum

42.11. Zenginler davalari lehlerine gevirirler 42111[ ]Katlmiyorum | 42112[ ]Kararsizim 42113[ ]Katihyorum
42.12. iktidar yandaslari davalari lehlerine 42121 ]Katilmiyorum | 42122[ ]Kararsizim 42123[ ]Katihyorum
cevirirler

42.13. Belli kiltlir ve inang gruplari (cemaat, 42131[ ]Katilmiyorum | 42132[ ]Kararsizim 42133[ ]Katiliyorum
asiret) davalari lehlerine gevirirler

42.14. Kuresel gii¢ odaklari davalari lehlerine 42141 ]Katilmiyorum | 42142[ ]Kararsizim 42143[ ]Katiliyorum
cevirirler

42.15. Hakimler kararlarinda siyasi goruslerine 42151[ ]Katlmiyorum | 42152[ ]Kararsizim 42153[ ]Katiliyorum
gore kararvermektedirler

42.16. Hakimler dava dosyalarini yeterince 42161[ ]Katilmiyorum | 42162[ ]Kararsizim 42163[ ]Katihyorum

incelemeden kararvermektedir




42.17. Hakim karari verirken itiraz edilecek merci | 42171[ ]Katilmiyorum | 42172[ ]Kararsizim 42173[ ] Katiliyorum
davanin taraflarina séylemiyor

42.18. Mahkemece verilen kararlarda yazili 42181[ ]Katilmiyorum | 42182[ ]Kararsizim 42183[ ]Katihyorum
hukuki terimleranlasilmazdir

42.19. Davalarin uzun stirmesinin sebebi 42191[ ]Katilmiyorum | 42192[ ]Kararsizim 42193[ ]Katihyorum
mahkemelerdeki isyogunlugudur

42.20. Davalarin uzun siirmesinin sebebi adliye 42201[ ]Katilmiyorum | 42202[ ]Kararsizim 42203[ ]Katihyorum
¢alisanlarinin sayisininyetersizligidir

42.21. Davalarin uzun stirmesinin sebebi 42211 ]Katilmiyorum | 42212[ ]Kararsizim 42213[ ]Katihyorum
hakimlerin bilgi ve tecriibe eksikligidir

42.22. Mahkemelerde is yiku arttikca hakimlerin | 42221[ ]Katilmiyorum | 42222[ ]Kararsizim 42223[ ]Katiyorum
dogru karar vermelerizorlagir

42.23. Bilgili ve tecriibeli hakimler daha tarafsiz 42231[ ]Katlmiyorum | 42232[ ]Kararsizim 42233[ ] Katiliyorum

karar verirler

43) Simdi size “kanun metinlerinin yazim dili” ile ilgili bir takim 6nermeler
okuyacagim. Bunlara katihp/katilmadiginizi séyler misiniz?

43.1. Okudugum kanun metinlerinin gogunu 43111 ] Kaulmiyorum 4312[ Kararsizim

anlamiyorum

4313[ ]Katiliyorum

43.2. Kanunlarin herkesin anlayacagi bir dille

Imasi gerekir 4321[ ]Katiimiyorum 4322[ ]Kararsizim
yazilmasi g i

4323[ ]Katihyorum

43.3. Okudugum kanunlari anlarsam

4331[ ] Katilmiyorum 4332[ ]Kararsizim
mahkemelere daha fazla glivenirim [ Y [

4333[ ]Katihyorum

43.4. Mahkeme kararlarini avukatlar disindakiler | 4341[ ]Katimiyorum | 4342[ ]Kararsizim
¢ogunlukla anlamazlar

4343[ ]Katihyorum



44) Simdi size “mahkeme kararlan” ile ilgili bir takim 6nermeler okuyacagim.

Bunlara katilip/katilmadiginizi séyler misiniz?

44.1. Adalete giliven azaldik¢a insanlar daha ¢ok
Avrupa insan haklari mahkemesine gitmektedir

4411[ ] Katilmiyorum

4412[ ]Kararsizim

4413[ ]Katiliyorum

44.2. Dava sonunda davayi kazansam bile
temyize gidebilirim

4421[ ]Katilmiyorum

4422[ ]Kararsizim

4423[ ] Katihyorum

44.3. Mahkemelerde haksizliga ugrarsam Avrupa
insan haklari mahkemesine gidebilirim

4431[ ] Katilmiyorum

4432[ ]Kararsizim

4433[ ] Katiliyorum

44.4, Mahkeme uzun siirerse hakkimi mahkeme
disinda yollarla arayabilirim

4441[ ]Katiimiyorum

4442[ ]Kararsizim

4443[ ] Katihyorum

44.5. Mahkemeye gitmeden dnce hakkimi bagka
yollarla ararim

4451[ ] Katilmiyorum

4452[ ]Kararsizim

4453[ ] Katiliyorum

44.6. Mahkemelerden hakkimi alamazsam baska
yollar denerim

4461[ ] Katilmiyorum

4462[ ]Kararsizim

45) Simdi size “adalet duygusu” ile ilgili bir takim 6nermeler okuyacagim.

Bunlara katilip/katilmadiginizi séyler misiniz?

45.1. Adaletin saglandigini disiinmek beni
mutlu eder

4511[ ] Katilmiyorum

4512[ ]Kararsizim

4463[ ] Katiliyorum

4513[ ]Katiliyorum

45.2. Hakkimi arayamazsam psikolojim bozulur

4521[ ] Katilmiyorum

4522[ ]Kararsizim

4523[ ] Katiliyorum

45,3, Hakkimi arayabilmek /alabilmek benim
icin saghgim kadar 6nemlidir

4531[ ] Katilmiyorum

4532[ ]Kararsizim

4533[ ] Katiliyorum

45.4. Adaletin saglandigini gormek, benimle ilgili
olmasa bile beni mutlueder

4541[ ] Katilmiyorum

4542[ ]Kararsizim

4543[ ] Katiliyorum

45.5. Adaletin saglanmasi hayata umutla
bakmami saglar

4551[ ] Katilmiyorum

4552[ ]Kararsizim

4553[ ] Katiliyorum

45.6. Adaletin saglanmasi gelecegeiliskin
kaygilarimi azaltir

4561[ ] Katilmiyorum

4562[ ]Kararsizim

4563[ ] Katiliyorum

45.7. Adaletin saglanmasi para kazanmak, ev
sahibi olmak, saglikli olmak kadar dnemlidir

45.8. Adalet saglanirsa toplumda kendimi daha
guvende hissederim

4571[ ] Katilmiyorum

4581[ ] Katilmiyorum

4572[ ]Kararsizim

4582[ ]Kararsizim

4573[ ]Katiliyorum

4583[ ] Katiliyorum

45.9. Adalet miilkiin temelidir

4591[ ] Katilmiyorum

4592[ ]Kararsizim

4593[ ] Katiliyorum



46) “Tiirkiye'nin su anki hukuk sisteminin yeterli ve ihtiyaglara cevap verecek
diizeyde oldugu” yéniindeki degerlendirmeye katilip/katilmadiginizi séyler misiniz?

1[ ] Hic¢ katilmam 2[ ] Katilmam 3[ ] Kararsizim
4[ ] Katiliyorum 5[ ] Tamamen katiliyorum
47) Mersin’in yargisal mekan, olanak ve hizmet sunumu hakkinda goériisiiniiz nedir”
1[ ] Cok yetersiz 2[ ]Yetersiz 3[ ] Kararsizim
4] ] VYeterli 5[ ] Cok Yeterli

48) Yargisal mekan ve hizmet standartlari saglanirsa, bu durum yasam kalitenizin
diizeyini artirir mi?”

1[ ] Hic etkisi olmaz  2[ ] Etkisi olmaz 3[ ] Kararsizim

4] ] Etkili olur 5[ ] Cok etkili olur

49) “Yarginin belirli toplum kesimleri adina siyasallastigl” yoniindeki
degerlendirmeye katilip/katilmadiginizi séyler misiniz?
1[ ] Hig katilmam 2[ ]Katilmam 3[ ] Kararsizim

4[ ] Katiliyorum 5[ ] Tamamen katiliyorum

50) (Guniimiizde) Hukuksal olanak ve hizmet standartlarinin yiiksek oldugu,
mahkemelerinde ¢ogunlukla hizli-isabetli-adil kararlarin verildigi, dolayisiyla hukuk
sisteminin bireylerin yasam kalitesine olumlu katki yaptig tlkeler var mi, bildiklerinizi
siralayimiz? (Bilmiyorsaniz bos birakiniz!)



