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OZET

TURIZM TALEBINi ETKILEYEN FAKTORLERIN ANALIiZi: AKDENiZ

CANAGI ULKELERI UZERINE BiR ARASTIRMA

Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin dikkatini ¢eken turizme, ekonomik etkileri
nedeniyle 6nem verilmeye baslanmistir. Onemi anlasilan turizm olgusunun talebi de
arastirilmaya baslanmistir. Turizm hareketlerine katilan kisilerin tercihlerini neye gore
yaptiklarinin belirlenmesi, bir {ilkeye yonelik turizm talebini etkileyen faktorlerin neler
oldugunun tespit edilmesi, turizmde atilacak adimlarda basarili sonuglar alinmasi agisindan
son derece onemlidir. Buradan hareketle Akdeniz Canaginda bulunan 12 iilkeye (Cezayir,
Fas, Fransa, Ispanya, Italya, Kibris, Malta, Misir, Tunus, Tiirkiye ve Yunanistan) ydnelik
1995-2013 aras1 yillik turist sayilari panel veri analizi ile incelenmeye ¢alisilmistir. Bu
calismada, daha Once turizm talebinin turist gonderen iilkelerin ekonomik degiskenleriyle
aciklanmaya calisilmasinin aksine turist ¢eken lilkelerin ekonomik degiskenlerinin de o
iilkeye olan turizm talebi lizerinde etkili olabilecegi diisiincesinden hareket edilmis ve
calismada turist ¢eken iilkelerin yillik turist sayilari; kisi basina diigen milli gelir, altin
dahil toplam doviz rezervi, devletin nihai tiiketim harcamalar1 ve dogumda beklenen yasam
stiresi degiskenleri ile agiklanmaya ¢alisilmigtir. Panel esbiitiinlesme testi sonucuna goére
turist sayist ile kisi basina diisen gelir, toplam rezerv ve yasam siiresi degiskenleri arasinda
uzun donemli bir iliskinin var oldugu goriilmiistiir. Devlet harcamalar ile turist sayilar

arasinda uzun donemde anlaml bir iligki tespit edilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm Talebi, Akdeniz Canagi Ulkeleri, Panel Veri
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ABSTRACT

THE ANALYZE OF THE FACTORS AFFECTING TOURISM DEMAND: A

RESEARCH ON THE MEDITERRANEAN BASIN COUNTRIES

Tourism, which attracts the attention of countries that are developing like Turkey,
has been cared for more because of its economic effects. The demand for tourism, whose
importance has been understood, has also been studied in a widespread manner in recent
years. Determining on what grounds people participating in touristic activities make their
preferences, and investigating the factors that influence the demand for tourism for a
country are of vital importance in achieving successful results in tourism. Based on this,
the number of the tourists to 12 countries located in the Mediterranean Basin (Algeria,
Morocco, France, Spain, Italy, Cyprus, Malta, Egypt, Tunisia, Turkey and Greece) for the
1995-2013 period have been examined with Panel Data Analysis. In this study, contrary to
the method in which the tourism demand was explained in countries that sent tourists to
other countries with economic variables; in the present study, the number of annual
tourists, the gross domestic product per capita, total reserves (includes gold), general
government final consumption expenditure and life expectancy at birth variables have been
used based on the idea that the economic variables of the countries that attracted tourists
might be influential on the demand for tourism to the relevant country. According to the
Panel Co-integration Test results, there is a long-term relation between the number of the
tourists and the gdp per capita, total reserves and life expectancy variables. No significant
relations were determined between general government final consumption expenditure and

the number of the tourists in the long run.

Key Words: Tourism Demand, Mediterranean Basin Countries, Panel Data
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GIRIS

Turizm sektorii, yarattigi ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel etkileri ile iilke
ekonomileri i¢in 6nemli bir konuma sahiptir. Doviz girdisini arttirici, ddemeler dengesini
hafifletici, milli gelire olumlu etkisi ve istihdam yaratic1 6zellikleriyle ulusal ekonomiye
katkida bulunmakta birlikte uluslararas: kiiltiirel ve toplumsal iletisimi saglayici ve
biitiinlestirici etkisi ile de diinya barisinin korunmasinda biiyiik katkisi olan sektorlerden
birisi konumundadir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’ne gore uluslararas1 turizm
hareketlerine diinya genelinde 2014 yili itibariyla katilan 1 milyar 135 milyon kisi, 1
trilyon 245 milyar dolarlik bir harcama yapmuistir. Bu nedenle turizm, boylesine dnemli bir
pastadan pay alabilmek i¢in iilkelerin biiylik ¢aba gosterdigi bir faaliyet olarak goriilmeye

baslanmistir.

Zaman igerisinde Onemi anlasilan turizm olgusunun talebi de arastirilmaya
baslanmigtir. Ciinkii iilkelerin pastadan aldiklari payr artirma c¢abalarmin iyi sonuglar
vermesi ancak uluslararasi turizm hareketlerine katilan turistlerin, turist olmalarinin
gerisinde yatan nedenlerin bilinmesi ile olanaklidir. Ote yandan turizmin, talebi etkileyen
faktorlere karsi asirt duyarli olmasi ve hizmetlerin dayaniksizlik 6zelligi bu sektordeki
talep tahminlerini daha da 6nemli duruma getirmektedir. Turizm hareketine katilanlari
seyahate yonelten veya onlarin olusturdugu uluslararasi turizm talebini etkileyen
faktorlerin ortaya konulmasi amaciyla ¢ok sayida bilimsel ¢alisma yapilmis ve yapilmaya
da devam etmektedir. Literatiirde turizm talebi ile ilgili yapilan ¢aligmalar turist gonderen
tilkelerdeki hangi kosullarin o iilkeden baska iilkelere yonelik turizm talebini etkiledigini
belirlemeye yonelik calismalardir. Bu calismada, literatiirde yer alan galigmalardan farkl
olarak turist gonderen {ilkelerin ekonomik verilerinden ziyade turist ¢eken iilkelerin

ekonomik verilerinin de o iilkelere gelen turist sayist lizerinde etkili olabilecegine dikkat



cekilmesi amaglanmistir. Bu amagla arastirmaya s6z konusu olan 12 Akdeniz Canagi
iilkesine gelen turist sayilari ile yine ayni llkelerin kisi bagina diisen milli gelir, altin dahil
toplam rezerv, devlet harcamalar1 ve dogumda beklenen yasam siireleri ile
iliskilendirilmeye ¢alisilmustir. iliskinin var olup olmadig1, bir iliski var ise bu iliskinin ne
yonde oldugunun tespiti amaciyla ise, ¢alismada sirasiyla panel birim kok testleri, panel

esbiitiinlesme analizleri ve panel DOLS analizleri kullanilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde turizm kavrami ile ilgili genel bilgiler verilmistir.
Turizm kavraminin tanimi yapilmis, izledigi tarihsel siirecten kisaca bahsedilmis ve
turizmin ekonomik etkilerinden s6z edilmistir. Caligmada siklikla kullanilan kavramlarin
tanim1 da bu béliimde yer almaktadir. ikinci béliimde, turizmde talep kavrammin tanimi
yapilmis ve turizm talebini etkileyen baslica faktorler yer almaktadir. Ugiincii boliim
calismanin yontem kismint olusturmaktadir ve turizm talebini etkileyen faktorlerin
ekonometrik analizi yapilmistir. Bu boliimde konuyla ilgili literatiir taramasi, arastirmanin
konusu, amaci, Onemi, kisitlari ve analizlerin bulgulart sunulmaktadir. Sonug¢ ve
degerlendirme baslig1 altinda ise elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ve Onerilerin

sunulmastyla tez sonlandirilmaktadir.



BIiRINCi BOLUM
1. TURIZM KAVRAMI, TARIHSEL GELiSIMI VE EKONOMIK ETKILERI

Calismanin bu bdliimiinde turizm kavraminin tanimi yapilmis, izledigi tarihsel

stirecten kisaca bahsedilmis ve turizmin ekonomik etkilerinden s6z edilmistir.

1.1. Turizm Kavrami

Turizm kavrami, kapsami ve igerigi yoniinden genis, karmasik ve ¢ok yonlii bir
olaylar dizini olup birbirinden farkli bir¢cok tanimi yapilmistir. Turizm kavrami ya da
olaymi tanimlamaya yonelik olarak yiiriitiilen ¢aligmalardaki farkliliklar, turizm kavramini
tanimlayan yazarlarin konuya bakis acilar1 ve 6nem verdikleri unsurlardaki farkliliklar

neticesinde olugmustur (Yilmaz, 2007: 1).

Turizm kavramini bilimsel olarak tarif etme girisimi genellikle 19.yilizyilda
olmustur. 1884 yilinda Joseph Stander turizmin ekonomik ozelligine dikkat ¢ekmis ve
turizmin tiiketiciyi {liretim yerine getirdigini sOylemistir (Toskay, 1989). 1910 yilina
gelindiginde Avusturyali ekonomist Hermann Von Schullar turizmin yalnizca ekonomik
boyutu iizerine tartismalar baslatmistir (Cakir, 1999: 8). Schullar (1910) ¢alismasinda
turizmi; baska bir iilkeden, sehir veya bdlgeden yabancilarin gelmesi ve gecici slire
kalmalar ile ortaya ¢ikan hareketin ekonomik yoniinii ilgilendiren faaliyetlerin tiimi
olarak nitelendirmektedir (Schmoll, 1977: 11). Yine ayn1 dénemde bir baska ekonomik
yonlii tantmi1 Edmood Picard yapmuis, turizmin ana fonksiyonunun iilkeye yabanci doviz
kaynaklarimin akmasini saglamak ve turist harcamalarinin ekonomiye yaptigi katkilari
arastirmak oldugunu sdylemistir (Kozak, Akoglan Kozak ve Kozak, 2001: 2). Ekonomik

yonlii bagka bir tanima gore ise turizm; bir lilkeye gelen ziyaretcilerin sayisini ve elde
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edilen turizm gelirlerini artirmak, i¢ turizm hareketlerini gelistirmek ve yurtdisina ¢ikan
vatandaglarin seyahatlerini diizenlemekle ilgili biitlin yatirnm, tedbir, planlama ve
uygulama faaliyetleridir (Akoglu, 1971: 70). Coruh’a gore (1952: 10) turizm, ilk bakista ve
ekonomik anlamda bir mal satisidir. Bu satis, ¢esitli turistik tirtinlerin tiikettirilmesi ve
turistik hizmetlerin sunulmasi ile olmaktadir. Turizmin ekonomik yonii iizerine yapilan
tanimlamalarin ortak noktasinda turizmin gelir getirici 6zelligi {izerinde duruldugu

goriilmektedir.

Turizmin sadece ekonomik bir olgu olmamasi nedeniyle farkli donemlerde turizmin
cesitli boyutlar1 lizerinde durularak farkli tanimlamalar yapilmistir. Turizmi bir sistem
olarak goren yaklagimlar (Mill ve Morison, 1985; Gunn, 1988; Olali ve Timur, 1988;
Leiper, 1995) oldugu gibi turizmi kurumsal agidan ele alan yaklasimlar (Hunziker ve
Krapf, 1942; Glicksmann, 1930) da olmustur. Ayrica, turizmin sosyal ve psikolojik
boyutlarini 6n planda tutan tanimlamalar (McCannell, 1976; Mclntosh ve Gupta, 1980;

Pearce, 1982; Dann ve Cohen, 1991) da yapilmistir.

Turizm kavrami 1905 yilinda Guyer-Feuler tarafindan ilk kez uluslarin ve
topluluklarin birbirine yakinlagsmasimni saglayan modern ¢aga ozgii bir olay olarak
tanimlanmistir (Kozak ve Kayar, 2007: 64). Guyer-Feuler’e gore turizm; gittikge degisen
iklim ve dinlenme gereksinimleri ile doga ve sanatla beslenen goz alici giizellikleri
doganin mutluluk verdigi inancina dayanan tanima istegi sonucu oOzellikle ticaret ve
sanayinin gelismesi ve ulasim araclarinin kusursuz hale gelmeleri ile uluslarin ve
topluluklarin birbirlerine daha ¢ok yakinlagsmalarina olanak saglayan modern ¢aga 6zgii bir

olaydir (Memisoglu, 2010: 3).
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Turizmi bir sistem olarak goren yaklasimlarda karsilikli bagimlilik vurgulanmaya
calisilmistir. Sistem kavramini giindeme getiren biyolojici Bertalanffy (1968) sistemi; bir
¢evre ortaminda yer alan ve birbirleri ile karsilikli iliski igerisinde olan elemanlarin biitiinii
olarak tanimlamustir. Yine turizm planlamacilar1 Gunn (1988) ve Leiper (1979)turizme
sistematik olarak yaklagsmak gerektigini iddia etmislerdir. Leiper (1979)calismasinda,
turizmi gelir elde etme amaci ile ¢ikilan seyahatlerin disinda, insanlarin istegine bagh
olarak yasadiklar1 yerlerin disinda bir ya d abirden fazla gecelemeleri sonucu dogan olay

ve iligkilerin biitiiniinii konu alan bir sistem olarak tanimlamistir.

Hunziker ve Krapf turizmi kurumsal agidan ele alarak 1954 yilinda Uluslararasi
Bilimsel Turizm Uzmanlar1 Birligi (AIEST) kongresinde yabancilarin stirekli olarak
kalmamak ve gelir elde etmemek lizere, gittikleri bolgelerdeki seyahatlerinden ve gegici
konaklamalarindan dogan olaylar ve iligkiler biitiinii olarak tanimlamistir (Tutar ve Tutar,
2004: 13). Bu tanimlama turizm hareketlerinin gecici konaklamalardan dogmas: ve para
kazandirma gibi bir amacinin olmamasi1 geregini vurgulamaktadir. Benzer noktadan
hareketle Will Bencscheidt ‘“herhangi bir yerde gegici olarak bulunan ve oraya
yerlesmemis insanlarla o bolgenin yerel halki arasindaki iligkilerin biitiini” ifadesini
kullanirken Gliicksmann ise, “bir yerde gecici konaklamasi sebebiyle bulunan kisilerle
orada yasayan insanlar arasindaki iligkilerin toplam1™ olarak ifade etmistir (Toskay, 1989:
25). Eralp ¢alismasinda (1983: 34) turizmi, siirekli kalisa doniismemek ve gelir saglayici
hi¢bir ugrasida bulunmamak kosulu ile yabancilarin gecici siire ile kalislarindan dogan
olay iligkilerinin tiimii olarak tanimlamistir. Olali ve Timur’a gore (1988) turizm,
insanlarin siirekli ikamet ettikleri yer disina yaptiklar1 geziler ve gittikleri yerlerdeki gecici
konaklamalarindan dogan gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik faaliyetlerdir.

Yagcr’ya gore (2007: 11) turizm, kisilerin kendi isteklerine bagli olarak gelisen, maddi
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olmayan ihtiyaclarimin giderilmesini amaglayan gecici yer degistirmelerinin yarattigi
sosyal ve ekonomik olaylar biitiinlidiir. Burkart ve Medlik’in ¢ikis noktasi da benzerlik
gostermektedir. 1981 yilinda yapilan bu tanima gore turizm, gegici ziyaretlerden dogan,
siirekli yasanilan yer disina ekonomik nedenler disinda herhangi bir nedenle ¢ikilmasi

nedeniyle olusan olgudur.

Turizm, insanlarin bir toplum iginde birlikte yasamalarinin da belirli bir yoniinii
olusturan toplumsal bir olay olarak kabul edilebilir (Barutcugil, 1989: 20). Turizme sosyal
boyutu ile yaklasanlar sosyal siniflari, aligkanliklart hem ev sahibi hem de misafirlerin
gelenek ve goreneklerini dikkate almaktadir (Goeldner vd., 2000: 22).Bu yoniiyle turizm,
sosyal, kiiltiirel, siyasal yonleri de olan, toplumu ve sosyal yapiy1 etkisi altina alan ulusal

ve uluslararasi platformdaki harekettir (Ulger, 1993: 54).

Monte Carlo Uluslararast Turizm Akademisinin diizenledigi “turizm tanimi”
odiiliinii kazanan Meyer, turizm olayini, insan psikolojisinin bir gdstergesi olarak ortaya

cikan yer degistirme, kagma, uzaklasma istegi ile tanimlar (Bayer, 1992: 4).

Turizmin ¢ikis noktasi-varis noktasi (origin-destination) sisteminde, varis noktasi
turizmin arz yoniinii olustururken, c¢ikis noktast turizmin talep yoOnii olarak ele
alinmaktadir. Cikis noktas1 (origin), giincel ve olas1 ziyaretgileri kapsayan turist gonderen
bolge; destinasyon ise turistler tarafindan ziyaret edilen turist kabul eden bolgedir (Ekin ve

Oren, 2012: 134).

Diinya Turizm Orgiitii’ne gére (WTO, 2014) turizm, bireylerin kisisel ya da
is/mesleki amaglarla siirekli bulunduklari yerlerin disina seyahat etmelerini gerektiren;

sosyal, kiltirel ve ekonomik bir olgudur. Bu bireyler ziyaretciler (turistler ya da
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giintibirlikgiler) olarak adlandirilir ve turizm harcamalarini igeren bazi turizm

aktivitelerinde bulunmalar1 gerekmektedir.

Genis anlamda turizm; insanlarin siirekli konakladiklar1 yer disinda, siirekli olarak
yerlesmemek, para kazanmak veya politik, askeri amaglar i¢in olmayan; dinlenmek,
eglenmek, gormek ve tanimak gibi amaclarla yapilan geziler olmakla birlikte bir iilkeye
veya bir bolgeye turist cekmek i¢in alinan ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve teknik 6nlemlerin
ve yapilan c¢aligmalarin timii olan bir kiiltiir endiistrisi seklinde tanimlanabilir (Oktayer,

Susam ve Cak, 2007: 14).

Turizm olgusunu daha iyi anlamaya yonelik turizme ait baslica 6zellikleri asagidaki
gibi siralamak miimkiindiir (Argan, 2007; Yilmaz, 2007; Unliiénen, Tayfun ve Kiliglar,

2007; Hazar, 2010):

e Serbest zaman degerlendirme etkinlikleri ile ilgilidir.

e Dogal giizellikleri gorme, kiiltiirel degerleri tanima, sportif faaliyetleri
izleme, birine eslik etme, is gezisi, prestij, eglenme, dinlenme, akraba
ziyaretleri, aligverig, kumar, talih oyunlar1 eglencelerine katilma, konferans,
kongre gibi toplantilara katilma, fuar, festival, gosteri izleme, saglik, din vb.
amaglar gibi insanlar1 ¢alisma ve para kazanma amaci disinda turizme
yonlendiren amagclarla ilgilidir.

e Seyahatleri siiresince bireylerin, ihtiyaglarimi karsilayabilmek icin turistik
mal ve hizmetleri talep etmeleriyle ilgilidir.

e s dis1 zamanda bireyin kendi istegiyle, bir sonraki ¢alisma dénemine kadar

fiziksel ve ruhsal olarak yenilenmis olarak donmesiyle ilgilidir. Bu nedenle,
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fizyolojik, zihinsel ve psikolojik a¢idan gii¢c kazandirma o6zelligi
tasimaktadir.

Ziyaret edilen bolgeyi ekonomik, sosyolojik, psikolojik ve kiiltiirel agidan
etkileyen siiregleri kapsar.

Biiyiik 6l¢iide insan giicline dayali olan turizmde otomasyon ancak belirli
bir diizeyde gerceklesebilir. Dolayisiyla turizm, emek-yogun bir sektordiir.
Turistik trtinlerin tretildikleri anda tiiketilme zorunlulugundan dolay1
iiriinler stok yapilamazlar.

Turizmde {iretim ve tiketimin es zamanli olarak gerceklesme durumu
turistik iirlinlerin tiretildigi yerde tiiketilme zorunlulugunu getirmektedir.
Turizmin hammaddesinin iilkenin dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerinin
olmasi sektoriin disa bagimliligini azaltmaktadir.

Turistik {iriin ya da hizmetleri 6nceden gorme veya deneme sansina sahip
olmayan tiiketicilerin talebi, yakinlarinin ve tanmidiklarinin daha onceki
deneyimlerine, tavsiyelerine ve reklam/tanitim faaliyetlerinin etkisine gore
sekillenmektedir.

Turizm arzi, turistik isletmelerin sermaye-yogun bir 0Ozellige sahip
olmasindan dolay1 kisa donemde esnek olmayan bir 6zellige sahiptir.
Turizm talebi tahmin edilmesi son derece gii¢ olan ekonomik, sosyo politik
ve dogal kosullara gore degismesi nedeniyle oldukca esnektir.

Diger sektorlerde mallarin fiziksel olarak dagitimi ve tasinmasi s6z konusu
iken, turizm sektoriinde endiistriyel {riinlerin tersine bir dagitim akis1 soz

konusudur. Tiiketici, hizmetin iiretildigi yere tasinmak zorundadir.
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Turizm hareketlerine katilan fertlerin seyahat nedenleri, seyahat tiirleri, seyahatin
kapsadig1 siire, ilgi alanlari, gelir diizeyleri, bos zaman miktarlari, aliskanlik, zevk ve
tercihleri farkli olmasindan dolayi birg¢ok turizm ¢esidi ortaya ¢ikmistir (Yilmaz, 2007: 10).
Turizm ¢esitlerinin birbirleri ile olan yakin iligkisi ve smiflandirmalar arasinda kesin
sinirlarin olmamasindan dolayr ekonomik 6nemi yoniinden en genel smiflandirma Ig

Turizm ve Dis Turizm olarak yapilmaktadir.
1.1.1. i¢ Turizm

Bir iilkede yasayan bireylerin kendi iilke sinirlart icerisinde turizm faaliyetlerine
katilmalarina i¢ turizm denilmektedir. Pasaport, vize ve doviz sorunu gerektirmedigi i¢in
ekonomiye déviz girdi etkisi yoktur (Kozak, 2008: 1). I¢ turizmin iilke ekonomisine déviz
getirici etkisinin olmamasina ragmen, milli gelirin bolgeler arasinda dengeli dagiliminda
onemli katkisi vardir (Oguzsoy, 2008: 18). Yerli turistler yaptiklar1 harcamalarla seyahat
ettikleri bolgede turizm gelirlerinde artis saglarlar (Hazar, 2010: 65). Ayrica i¢ turizm,
insanlarin iilkelerindeki turizm potansiyelini gérmeleri ve tanimalari bakimindan énemli
olmakla birlikte turizm bilincinin gelismesinde de rol oynar, ¢linkil turizmin 6neminin ve
turist psikolojisinin anlagilmas1 ancak turizm faaliyetlerine katilmakla Ogrenilebilir

(Kuveloglu, 2004: 97).

Ulke ekonomisi agisindan i¢ turizm ile dis turizm birlikte degerlendirilmelidir. I¢
turizm hareketlerinin artmasinin, lilkenin dis turizminin de gelismesine katki saglayacagi
diislintiliirse i¢ turizmin dis turizmin alternatifi degil, ancak destekleyicisi oldugu
sOylenebilir. Ayrica, bir iilkedeki i¢ turizm hareketlerinin ekonomik hacminin biiyiik
olmast dis turizmde yasanacak talep daralmalarinda turizm sektoriinlin derin krizlere

girmemesine katkida bulunabilir.
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1.1.2. D1s Turizm

Insanlarin kendi iilke smrlart disinda turizm faaliyetlerine katilmalari sonucu
gerceklesen turizm tiiriidiir (Hazar, 2010: 66). I¢ turizmden farkli olarak pasaport, vize,
doviz gibi islemleri gerektirir. Dis turizmin en 6nemli 6zelligi, turistlerin {ilke ekonomisine
doviz girdisi veya ¢iktist saglamasidir (Bahar ve Kozak, 2006: 37). Dis turizm, aktif ve

pasif olmak tizere iki baslik altinda incelenebilir.
1.1.2.1. Aktif D1s Turizm

Bir iilkeye gelen yabanci turistlerin seyahat ve konaklamalarindan dogan turistik
faaliyetler aktif dis turizm olarak adlandirilmaktadir (Yilmaz, 2007: 14). Aktif dis turizm
iilkeye doviz girdisi saglamasi, dolayli yoldan ihracat etkisi yapmasi, 6demeler dengesine
olumlu etkisi, dis ticaret agiginin kapatilmasit gibi ekonomik anlamda olumlu etkileri
nedeniyle onemlidir (Bahar ve Kozak, 2006: 37). Bir iilkede turizmin ekonomik
etkilerinden yararlanabilmek i¢in pasif dis turizm gelirlerinin aktif dis turizm gelirlerinden
az olmast gerekmektedir (Hazar, 2010: 66). Sosyal agidan degerlendirildiginde ise, farkl
kiltiirlerin ~ 6grenilmesine, insanlarla iligkilerin gelistirilmesine, turizm bilincinin

olusmasina katki saglar.

Aktif dis turizm; turistlerin konaklama giderleri, turistlerin ulastirma isletmelerine
yaptig1 6demeler, turistlerin yeme i¢me i¢in yaptigi 6demeler, turistik tiiketim mallar1 dig
satimi, turistik yatirim amaciyla gelen yabanci sermaye, dis iilkelerdeki turizm
yatirimlarindan kar transferi, yabancilara kiralanan turizm tesislerinin kira gelirleri, yurt
icinde egitilen yabanci turizm personelinin egitim &demeleri ve diger harcamalari,
yabancilarin yaptiklar1 turizm amagli reklam ve tamitim harcamalari, yabanci turizm

isletmelerinden alinan komisyonlar, dis iilkelerin ulusal turizm ve tanitma biirolarinin
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yaptig1 tiim harcamalar, yabanci seyahat biirolarinin giderleri, yabancilarin ulusal banka ve
sigorta kuruluslarina yaptiklari komisyon prim édemeleri, yabancilarin rehberlik hizmetleri
i¢cin yaptig1 6demeler, turistlerin eglence yerlerindeki harcamalari, turistlerin park, miize ve
oren yerleri i¢in odedikleri giris ticretleri, el sanatlar1 ve hediyelik esya satislar1 ve diger

doviz girdilerinin toplamindan olusmaktadir (Kozak vd., 2001: 81).

1.1.2.2. Pasif Dis Turizm

Bir iilkede yasayan insanlarin, kendi {iilkeleri disina turizm amagh yaptiklar
seyahatlerdir (Yilmaz, 2007: 14). Pasif dis turizmde tilkeye doviz girisi olmaz aksine doviz
¢ikist olur. Doviz ¢ikist nedeniyle, 6demeler bilangosu iizerinde olumsuz etkisi vardir ve

dolayl1 yoldan ithalat etkisi yapmaktadir.

Pasif dis turizm; vatandaslarin dis iilkelerdeki konaklama giderleri, vatandaslarin
dis seyahatlerde yabanci ulastirma isletmelerine yaptiklart 6demeler, vatandaslarin
yurtdisinda yeme i¢gme i¢in yaptiklart 6demeler, turistik tiiketim mallar1 disalimi, turistik
yatirim amaciyla yurt disina ¢ikan sermaye, yabanci turizm yatirimlarinin kendi iilkelerine
kar transferi, yabanci iilkelerde kiralanan turizm amacgh tesislerin kira ddemeleri, yurt
disinda egitilen turizm personelinin egitim ve diger giderleri, dis lilkelerde yapilan turistik
amagh reklam ve tanitma giderleri, yabanci turizm isletmelerine yapilan komisyon
O0demeleri, dis iilkelerde agilan ulusal turizm ve tanitma biirolarinin tiim giderleri, dis
tilkelerde yerli isletmelerin biiro giderleri, vatandaslarin dis tilkelerdeki banka ve turizm
sigorta isletmelerine yaptigi ¢esitli komisyon ve prim ddemeleri, vatandaslarin yurt disinda
park, miize ve Oren yerleri i¢in 6dedikleri giris ticretleri, hediyelik ve hatira esya satin

alimlar1 ve diger doviz ¢iktilarinin toplamindan olugsmaktadir (Barutcugil, 1989: 16).
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1.2. Turizmin Tarihsel Gelisimi
1.2.1. Diinya’da Turizmin Tarihsel Gelisimi

Turizmin tarihsel baslangic ilk caglara kadar gitmektedir. Turizm olaymin tarihi;
yaziyl, parayl ve tekerlegi bulan, ticareti baslatan Siimerlere yani M.O. 4000°li yillara
kadar dayanmaktadir (Yildiz, 2011: 56). M.O. 3000 yillarinda Eski Misir’a piramit ve
tapinaklar1 gérmek i¢in giden Stimerler ilk turistler olarak kabul edilirler (Emekli, 1998:
24). Eski Misir ve Babil kralliginda, gezginler i¢in yollarin giivenliginin saglandigi,
konaklama ve dinlenme amaciyla evlerin ve bahgelerin insa edildigi bilinmektedir
(Barutgugil, 1989: 28). Ilk caglarda insanlar1 turizme yonelten sebeplerin basinda ticaret ve
din gelmektedir. ilk ¢aglarda meraktan dolay1 seyahat eden ilk insanlarin ise Heredot ve

Pausanias oldugu sdylenmektedir (Lanquar, 1991: 7).

Roma ve Yunan donemine gelindiginde, seyahatlerin spor, merak, eglence ve
tedavi amacl olarak yapildig: goriilmektedir (Tung ve Sag, 1998: 11). M.O. 700°lii yillarda
Eski Yunan’da diizenlenen olimpiyat oyunlarimin baslamasi iizerine farkli sehirlerden
oyunlar1 izlemek ve oyunlara katilmak i¢in seyahat edenler olmustur. Romalilar
doneminde de sifali sularin kenarina yapilan kaplicalari, insanlar tedavi amaciyla ziyaret

etmistir (Misirli, 2006: 3).

Orta Cag’da hakim olan dini inanglarin etkisiyle insanlar; glinahlarindan arinmak,
ibadet etmek ve dini eserlerin bulundugu yerleri ziyaret etmek amaciyla dinlerin dogdugu
veya etkilerini tasidig1 yerleri ziyaret etmislerdir(Cruz, 2006: 18). Hiristiyanlar Efes ve
Kudiis’e, Miisliimanlar Mekke, Medine, Kudiis ve Kerbela’ya, Brahman dinine inananlar

ise Benaras sehirlerine seyahat etmislerdir.
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Orta Cag’da 1254 ile 1324 yillar1 arasinda yasamis olan Marco Polo, higbir ticari ve

askeri amac1 olmadan yalnizca diger iilke ve insanlar1 tanimak amaciyla Italya’nin Venedik
kentinden yola ¢ikarak 4 yilda Cin’e kadar gitmistir (Akat, 2000: 9). Marco Polo diinya
tarihinde bilinen ilk gezgin olarak kabul edilmektedir. Kendisi bugiinkii turist tanimina tam
uymamakla birlikte yolculuklar1 askeri ve ticari olmadigindan giiniimiiz turistik
yolculuklarina benzemektedir. Gemi ile Hindistan’a ulasan Portekizli denizci Vasco de

Gama ve diinya seyahatleri ile tinlii Macellan de bu donem gezginlerindendir (Sezgin,

1995: 19).

14. ylizyilda baglayan Ronesans ile birlikte seyahat etme amaclarina kiiltiirel ve
sanatsal etkinlikler de dahil olmustur. Ozellikle toplumun iist tabakasinda genis kabul
gormiis ve Avrupa’nin Onde gelen sanat ve kiiltlir merkezlerine yapilan bu seyahatler

Grand Tour adiyla anilmistir (Maisirl, 2006: 3).

17. ylizyillda Almanya’da demiryolunun icat edilmesi ulasimda devrim yaratmistir.
Buharli gemi ve demiryolu aglarinin hizla gelismesiyle mesafeler kisalmig, seyahat
giderleri de azalmistir (Boz, 2004: 13). 1841 yilinda Ingiltere’de Thomas Cook’un
Leicester’den 12 mil uzakliktaki Loughborough kentinde diizenlenen bir festivale 571
kisilik bir grubu gotiirmesi, ticari amagla yapilan ve reklam yoluyla halka duyurulan ilk
toplu tren seyahati olarak bilinir (Yanmaz, 2006: 13). Boylece ilk organize grup turlari

baslamis, Thomas Cook da ilk tur operatorliigiinii baslatan kisi olarak tarihe gegmistir

Seyahat sekillerinin degismesiyle birlikte spor ve hobi gibi 6zel ilgi turlarini sunan
acenteler ve goniilli kurum ve kuruluslar ortaya ¢ikmig, makul fiyatlara sunduklar

organizasyonlar biiyiik ilgi gérmeye baslamistir. Bu amacla 1890 yilinda Turing Club,
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1898 yilinda ise Alliance International Tourism kurulmustur (Lickorish ve Jenkins, 1997:

21).

|. Diinya Savasi sonrasinda diinyada yasanan ekonomik bunalim turizmi her ne
kadar olumsuz etkilemis olsa da teknolojik gelismeler ilerisi i¢in umut olmustur. Otomobil
cagmin basladig1 1918-1920 yillari, modern turizmin baslangici olarak kabul edilmektedir
(Doganli, 2006: 7). Karayollar1 aglarinin genislemesi otomobillerin ucuzlayarak
yayginlagsmasi insanlarin turizm hareketlerini onemli Ol¢lide artirmistir. 20 Haziran
1920’de Fransa’da Temsilciler Odasi ticretli izin yasasini kabul etmis 12 giin dinlenme
hakki verilmistir. Bu tarihten sonra tim diinyada calisanlara bakis agisi degismeye
baslamis ve bu durumda turizm faaliyetlerinin biiyliimesine katkida bulunmaya baslamistir

(Lanquar, 1991: 15).

1950 sonrasi donemde savaslarin sona ermesi, refah ve bos zaman artisi, hava
ulagiminin yayginlagsmasi, ticretli tatillerin verilmesi biiyiik kitlelerin uzun mesafeli tatil
yolculuklarini da miimkiin kilmistir (Ozgii¢, 2007). Uluslararasi turizm hareketleri 1950°de
25,3 milyon kisi olarak kaydedilmis, bu say1 1965 yilinda 112,9 milyon kisiye ulagmistir
(Ozkan, 2007: 48). 1970’1i yillarda jumbo jetlerin icadi ile turistler yeni kitalari gdrme
imkanina sahip olmus ve turizm hareketleri kitalararasi bir kimlige kavusmustur (Jenkins,
1995: 277). Ozellikle 1980°den sonra turizme olan taleple birlikte, turizmin déviz getirici
0zelliginin farkina varan devletler, turizme 6nem vermis, turizmin gelismesi icin tesvik
edici uygulamalar yapmaya bagslamis, biiyiikk oteller ve konaklama tesisleri yapilmaya
baslanmig, eglence alanlar1 diizenlenmis, diinya turizmi bas dondiirlicii bir ivme
kazanmistir (Jayapalan, 2001: 29). Turizm yatirimlari tiim diinyada hiz kazanmis, tim

tilkeler turizmi tesvik i¢in adeta birbirleri ile yarisir hale gelmistir.
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2000’11 yillarda turizm tiirleri daha c¢ok cesitlilik gostermis, gelismekte olan
iilkelerce turizm ekonomik bir faaliyet olarak goriilmeye baslanmis ve azinligin ayricalikli

bir aktivitesi olmaktan ¢ikmis biiyilik kitlelerin olagan bir aktivitesi haline donlismiistiir

(Cruz, 2006: 28).
Turizmin diinyada tarihsel gelisimini su sekilde 6zetlenebilir (Sen, 2010: 35-37):

e Medeniyetler Dénemi (M.O 8000 - Isa’min Dogumu): Ilk medeniyetlerin ortaya
¢ikisi, yazinin bulunmasi ve etnik, dinsel, ulusal degerlerin olusumu.

e Ticaret Dénemi (Isa’nm Dogumu - M.S. 1700): Ticaret kolonilerinin ortaya ¢ikis,
seyahatlerin sadece soylular ve ticaret adamlari tarafindan gergeklestirilmesi.

e Endiistri Teknoloji Donemi (1700-1900): Endiistri devrimi ile feodal yapinin
cokiisli, teknolojinin ilerlemesi, Grand Tour ve kitle turizminin ilk olarak
goriilmeye baslandig: turlar.

e Turizmin Gelisme Dénemi (1910-1945): 1. Diinya Savasi’nin getirdigi ilerlemelerin
ekonomik bunalim yillarinda iyi degerlendirilmesi, otomobil ¢aginin baslamasi,
ekonomik, politik, sosyal ve yasal giiclerin dengesinin bozulmasi.

e Kitle Turizminin Yogun Yasandigi Donem (1946-1990): Yeni bilim dallarinin
ortaya cikisi, teknolojideki koklii ilerlemeler ve hava yolu ulagiminin yayginlagsmasi
sonucunda kitle turizminin yogun olarak yasanmaya baslamasi.

e Turizmin Olgunluk Donemi (1990 ve sonrasi): Turizmin iilkeler tarafindan
ekonomik bir faaliyet olarak goriilmesi, hizmet kalitesine Onem verilmesi ve

alternatif turizm tirlerine odaklanilmasi.
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Diinya turizm tarihine bakildiginda, turizm hareketlerinin zaman zaman yasanan
savaglar, ekonomik krizler, salgin hastaliklar vb. nedenlerle gerilemeler yasadigi donemler
olsa da genel seyirin hep gelisme yoniinde oldugu goriilmektedir (Ozcan, 2013: 4). Bir
diger ifadeyle turizmin talep esnekligi her ne kadar yiiksek olsa ve bu talebi etkileyen
olumsuz faktorler ortaya ¢iktiginda bundan belli bir 6l¢iide etkilense de bu olumsuz
faktorler ortadan kalktiginda hizli bir sekilde kendini toparlayabilmektedir. Ornegin, diinya
turizm hareketleri 2003 yilindaki Irak savasi ve kiiresel SARS salgini sirasinda azalmas,
2004 yilinda hemen kendini toparlamis, 2004 yilinda turizm gelirleri bir 6nceki yila gore
%18 artarak 623 milyar dolara, turist sayisi1 ise 764 milyon kisiye ulagsmistir. 2008 yilinda
baslayan kiiresel ekonomik krizin etkileriyle 2009 yilinda wuluslararast turizm
hareketlerinde yasanan %3,7’lik diisiisiin ardindan 2010 yilinda %5,7°1ik bir artis yasanmis
ve uluslararasi turizm hareketlerine katilanlarin sayist 949 milyon kisiye ulasmistir.2012
yilinda turist sayis1 diinya tarihinde ilk defa 1 milyar sinirmi agarak 1.038 milyar kisiye
ulasmistir. Ongoriiler diinya turizm hareketlerinde yasanan bu artislarmn devam edecegi
yoniindedir. NitekimDiinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO) yapmis oldugu projeksiyona
gore turist sayisinin yillik ortalama %@4’liikk bir biiyiime ile 2020 yilinda 1 milyar 400
milyon, 2030 yilinda 1 milyar 800 milyon kisiye ulasmasi beklenmektedir. Bu durum,

turizm hareketlerinin giiniimiizde artik ihtiyac haline doniistiigii seklinde yorumlanabilir.

Tablo 1’de yillara gore uluslararas: turist sayilari gosterilmektedir.
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Tablo 1:Diinya Uluslararasi Turizm Hareketleri

Turist Sayilari (Milyon Kisi)
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Kaynak: UNWTO, World Tourism Barometer (2015: 1)

Uluslararasi turist sayilarinda yasanan gelismelere paralel olarak bu faaliyetlerden
kazanilan gelirde de benzer gelismeler yasanmistir. Diinya turizm gelirlerini gosteren
Tablo 2’ye bakildiginda 2009 yilindaki turist sayisindaki azalmaya paralel turizm
gelirlerindeki %38,8’lik diisiisiin ardindan, 2010 yilinda bir 6nceki yila oranla %7,4’lik bir
artis yasanmis ve uluslararasi turizm gelirleri 931 milyar dolara ulagsmistir. 2011 yilinda ise

ilk defa 1 trilyon sinirin1 asarak, 1,042 trilyon dolara yiikselmistir.

Bugiin i¢in turizm, diinya gayrisafi hasilasinin %9’unu, diinya hizmetler sektoriiniin
ise yaklasik %30’unu olusturmaktadir. Turizm, diinya genelindeki tim mal ve hizmet
thracatt toplaminin %6’sin1 olusturmaktadir. Diinya turizm harcamalar1 ulagim harcamalari
ile birlikte 1 trilyon dolar1 agsmaktadir. Turizmi bir ihracat kalemi kabul ettigimizde, petrol
iriinleri, kimyevi {irtinler ve otomotiv sektoriinden sonra 4. sirada yer almaktadir. Diinya
genelinde tiim sektorlerde istihdam edilen her 11 personelden 1’1 turizm sektoriinde

istihdam edilmektedir (UNWTO, 2014: 2).
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Tablo 2: Diinya Uluslararas1 Turizm Gelirleri

Turizm Gelirleri (Milyon Dolar)

M Turizm Gelirleri

Kaynak: UNWTO, Tourism Highlights (2014: 6)

Uluslararasi turizm hareketlerinde yasanan bu gelismelerde genel olarak asagidaki

unsurlarm etkisi olmustur (Atak, 2009: 27; Ozkan, 2007: 50; Durgun, 2006: 11):

e Biiylik savaglarin yasanmamas1 ve gorece kiiglik savaslarin sayisinin ve
sikliginin azalmast,

e Bos zaman artigina paralel olarak seyahate ayrilan zamanin artmasi,

e Seyahat 0zgiirliigiiniin 6niindeki engellerin kalkmast,

e Turist gdnderen lilkelerde milli gelir ve harcanabilir gelirin artmasi,

e Biirokratik engellerin kalkmasi,

e Dogu Avrupa ilkelerindeki siyasi rejimlerin hizla liberal yapilara
doniismesi,

e Teknolojik gelismeler sonucunda seyahat siirelerinin kisalmasi, ulasim
araglariin kalitesinin ve glivenliginin artmast,

e Tur operatdrlerinin ve konaklama isletmelerinin yayginlasmasi,
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e Hava yolu isletmelerinin hizla artmasi ve rekabet sonucunda uluslararasi
seyahatlerin ucuzlamasi,

e (Cok sayida destinasyonu kapsayan organize paket turlarin artmast,

e Yasam siiresinin uzamasi sonucunda emeklilik siiresinin artmasi, ailede
eslerin birlikte c¢alismasi, ¢ocuksuz aile sayisinin artmasi gibi demografik

degisimler.
1.2.2. Tiirkiye’de Turizmin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’nin ¢ok eski tarihlerden beri seyahatlere sahne olmasinda, bulundugu
jeopolitik konumu etkili olmustur. Ik ve Orta caglarda dinsel merkezleri, liman sehirleri,
ticaret yollar1 ve termal kaynaklari sayesinde ¢ok sayida insanin ilgisini c¢ekmistir.
Selguklular doéneminde de Onemli yollar iizerinde yer alan han ve kervansaraylar
Anadolu’nun yolcu trafigini canli tutmustur (Ertin, 1997). Modern anlamda turizm
faaliyetlerinin ise 1846 yilinda Aya Irini Kilisesi’nin askeri miizeye doniistiiriilmesiyle
basladigr kabul edilmektedir (Misirli, 2006: 15). 1863 yilinda bugilinkii Sultan Ahmet
Meydani’nda agilan “Sergi-i Umumi-i Osmani” adli sergi ise 6nemli bir turizm hareketidir.

Basta Avusturya olmak iizere cesitli iilkelerden turist gruplar1 istanbul’a gelmistir (Ozgiic,

2007).

1870 yilinda Istanbul’u Paris’e baglayan Sark demiryolunun agilis1, ilk otellerin
yapimini tesvik etti ve 1892 yilinda Istanbul’da acilan Pera Palas Oteli, Tiirkiye’de modern

anlamda agilan ilk oteldir (Misirli, 2006: 15).

1900°1i yillarin baglarinda yasanan duraklama déneminin ardindan Cumbhuriyetin
ilan1 ile turizmi gelistirmeye yonelik ¢abalara kalindigi yerden devam edilmistir. 1934

yilinda Iktisat Bakanligi Teskilat ve Vazifeleri hakkinda 2450 sayili kanunla kamu
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hizmetleri arasinda turizme yer verilmis ve bunlar 1937 yilina kadar Dis Ticaret Dairesi
Tirk Ofisi tarafindan yiiriitiilmiistiir. 1938’de Nefriyat ve Propaganda servisinde bir sube
haline doniistliriilmiis 1939’da ise Ticaret Bakanlhigi’nin kurulusu sirasinda Turizm

Miidiirligi adint almistir (Yanmaz, 2006: 15).

1950°1i yillardan itibaren turizmin iktisadi Oneminin daha fazla kavrandigi, bu
faaliyet alaninin tesvik edildigi, turistik yatirimlarin ve turizmin gelismesine destek olan
diger yatirim tiirlerinin hizla arttig1 goriilmektedir (Unliiénen ve Tayfun, 2009: 3). 1963

sonrast ise Tiirkiye’de “Planlit Dénem” olarak adlandirilmaktadir.

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda yabanci iilkelerde gelisen turizm sektoriiniin
Tiirkiye’de de etkin olabilmesi i¢in c¢alismalar yapilmistir. Turizm yatirimlarinin
arttirilmasi, reklam ve tanittma 6nem verilmesi, ¢esitli kredilerle turizmin tesvik edilmesi,
turizmin gelismesi i¢in altyapt c¢alismalarmma agirlik verilmesi ve turizm danigma
biirolarinin olusturulmasi gibi konular tizerinde durulmustur. Birinci Bes Yillik Kalkinma
Plani’nda yer alan bir diger konu ise turizmin 6demeler dengesinde dis agiklar1 kapatmada

bir unsur olarak goriilmesidir (DPT, BBYKP, 1963).

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda diinyadaki turist akiminin Tiirkiye’ye
yonlendirilmesi amaciyla kitle turizmine yonelik yatirrm ve tesvikler 6n planda
tutulmustur. Bu dogrultuda belirli bolgelere konaklama tesislerinin yapilmast tesvik
edilmistir. Bu bolgeler Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda Marmara, Ege ve Akdeniz
olarak belirlenmistir. Turizm Bakanlig1 diger kamu kuruluslari ile isbirligi i¢inde olacak ve
sadece turizm faaliyetleri ile ilgilenecek sekilde organize edilmesi ve reklam, tanitim
faaliyetlerinin yalnizca Turizm Bakanligi tarafindan yapilmasi hedeflenmistir (DPT,

IBYKP, 1967).
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Uciincii Bes Yillik Kalkinma Plan’inda, Birinci ve Ikinci Bes Yillik Kalkinma
Planlari’nda turizm sektoriiniin durumu incelenmis, turist sayist ve turizm gelirleri
bakimindan hedeflerin altinda kalindigi goriilmiistiir. Bu dénemde de kitle turizmine
olanak saglayacak yatirimlar tesvik edilmistir. Akdeniz, Gliney Ege, Marmara, Uludag ve
Goreme bolgelerinde fiziksel planlama calismalarma girisilmistir. Yine bu dénemde
turizmde istihdam edilecek personelin egitimi amaglanmistir. 1973 yilinda baslayan
ekonomik durgunluk ve petrol bunalimi1 Tiirkiye’de de turizm hareketlerini kisitlamig ve

turizm gelirleri istenilen diizeye ulasamamistir (DPT, UBYKP, 1972).

Dordiincti Bes Yillik Kalkinma Plan’inda biiylik 6lgekli yabanci yatirimlar
O0zendirilmeye baslanilmistir. Organize Turizm Bolgeleri olusturularak ¢aligmalarin
istenilen siirede ve sekilde tamamlanmasi amaglanmistir. Konaklama kapasitesinin
arttirtlmasi ve yabanci personelin ¢aligtirilmasinda kolaylik saglanmasi yoniinde hedefler
de yer almistir. Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani sonunda 468 milyon dolar gelir ve 3

milyon 123 bin turist sayis1 hedeflenmistir (DPT, DBYKP, 1979).

1980’11 yillarda turizmin 6nemli bir hiikiimet politikas1 olarak kabul edilerek buna
gore yonlendirici diizenlemelerin yapilmas: ve Ozellikle tesviklerin arttirilmasi turizm
yatirimlarina yonelik ilginin artmasini saglamistir. Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda
kis sporlari, su sporlari, festivaller, genclik ve saglik turizmi ile ekolojik dengeyi koruma,
cevreyi temiz kullanma gibi faaliyetlerin de 6nem kazandig1 goriilmektedir. Bu donemde
ayrica yat turizmi, kongre turizmi, termal turizm ve kis turizmi i¢in altyapr gelistirilmesi

hedeflenmistir (DPT, BBYKP, 1985).

Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani’nda turizm gelirlerinde ve turist sayisindaki

artisa paralel olarak yatirimlarin da desteklendigi goriilmiistiir. Bu donemde alternatif
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turizm tiirlerine vurgu yapilarak, turizmin cesitlendirilmesinin saglanmasi da hedefler
arasindadir. Kis turizmi, golf turizmi, saglik turizmi, av turizmi ve tglincii yas turizmini

yayginlagtirmak i¢in tesvik politikalar1 yer almistir (DPT, ABYKP, 1990).

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda turizm tiirlerinin g¢esitlendirilmesine, dogal
kaynaklarin zenginlestirilerek siirdiiriilebilirliginin saglanmasia, hizmet kalitesinin
arttirtlabilmesi i¢in sertifikasyon sistemine ge¢ilmesine ve uluslararasi pazarda rekabet

gliciiniin arttirilmasina yonelik hedefler yer almaktadir (DPT, YBYKP, 1995).

Artan yatirimlar, tesvikler ve basarili tanitimlar sonucu turizm ¢ok 6nemli bir sektor
haline gelmis ve ciddi ilerlemeler kaydetmistir. 1980 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayisi
1.288.060 kisi iken, bu say1 1996’da yaklasik 8 kat artarak 8.614.085 kisiye ulasmuistir.
2000 yilinda bir onceki yila gore %45 artarak 10.428.153 kisi olmustur (Cimat ve Bahar,
2003: 4). Turizmde dogrudan istihdam 1993 yilindan 2000 yilina kadar %52 oraninda artis
gostererek 2000 yili itibartyla Tiirkiye’de turizm sektdriiniin yarattigr dogrudan ve dolayl

istihdam 1,5 milyona ulasmistir (Boz, 2004: 20).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda ¢evrenin ve tarihi mekanlarin korunmasi,
alternatif turizm tiirleri ile turizmin mevsimsellikten arindirilmasi i¢in gerekli plan ve
tesvikler yer almaktadir. Kirsal alanda yasayan halkin gelirini artirmak ve issizligi
azaltmak amaci ile eko turizm desteklenmistir. Buna ek olarak yerel halkin ve yerel

yonetimlerin kararlara katiliminin saglanmasi hedeflenmistir (DPT, SBYKP, 2001).

Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani’nda turizmin bdlgesel dengesizlikleri
ortadan kaldirabilecek bir ara¢ oldugu diisiiniilmektedir. Yatak kapasitelerinin arttirilarak
gelen turist sayisinin ve turizm gelirlerinin artmasi hedefler arasindadir. 2013 yilinda 36,4

milyar turizm geliri ve 38 milyon turist sayis1 hedeflenmistir (DPT, DBYKP, 2006).
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Onuncu Kalkinma Plani’nda turizmde nitelikli isgiicii, tesis ve hizmet Kalitesiyle
uluslararasi bir marka haline gelinmesi, daha {ist gelir grubuna hitap edecek sekilde turizm
iriin ve hizmetlerinin ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesi, turizm deger zincirinin her
bileseninde kalitenin artirilmas1 ve siirdiiriilebilirlik ilkesi ¢ergevesinde bdolgesel
kalkinmada Oncii bir sektor haline gelinmesi temel amaglar arasindadir. Turizm tiirleri
biitiinciil bir sekilde ele alinarak “Varis Noktasi Yonetimi” kapsaminda yeni projeler
hayata gecirilecektir. 2018 yilinda 45 milyar dolar turizm geliri ve 48,3 milyon turist sayisi

hedeflenmistir (Kalkinma Bakanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).
1.3. Turizmin Ekonomik Etkileri

Turizm, bos zaman ve tasarrufun nasil kullanilacagina iliskin ekonomik bir kararla
baslayan ve yatirim, tiikketim, istihdam, kamu gelirleri gibi ekonomik yoénleri bulunan bir
sosyo ekonomik olaydir(Aksu, Temeloglu ve Taspinar, 2012: 1159). Bu yoniiyle de
ozellikle gelismekte olan iilkelerin dikkatini ¢cekmektedir. Tirkiye gibi gelismekte olan
iilkeler; turizmin 6demeler dengesi tizerindeki etkisi, gelir yaratici etkisi, istthdama olan
etkisi ve yatirnmlara olan etkisi gibi temel ekonomik etkilerinden dolayr ekonomik

sorunlarinin ¢oziilmesinde turizmi bir ¢ikis noktasi olarak goérebilmektedirler.
1.3.1. Turizmin Odemeler Dengesi Uzerindeki Etkisi

Uluslararasi turizm hareketlerinde bir tiiketici tercih ettigi bir turistik {irtinli satin
almak i¢in o iriinlin bulundugu iilkeye gitmek zorundadir. S6z konusu turistin yapacagi
cesitli harcamalar, o iilkenin 6demeler dengesi lizerinde olumlu etki yaratacaktir. Bir
iilkenin 6demeler dengesi bilancosu, o iilke bireyleri ve isletmeleri ile yabanci iilke
bireyleri ve isletmeleri arasinda yapilan tim ekonomik islemlerin sistematik bir sekilde

tutulan kaydi olarak tanimlanmaktadir (Unur, 2000: 11). Bir iilkenin bir yil i¢inde diger
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iilkelerle cesitli nedenlerle yaptigi 6demeler ile dis iilkelerden sagladigi gelirleri doviz
olarak ya da doviz karsilig1 yerli para cinsinden gosteren bir bilangodur (Seyidoglu, 1999:
384). Aktif ve pasif olmak {izere iki kisim ve dort boliimden (cari islemler, sermaye hesabi,
resmi rezerv, net hata ve noksan) ibaret olan bu tablo igerisinde turizm hareketleri, cari

islemler dengesi baslig1 altinda hizmetler dengesi kalemi igerisinde yer almaktadir (TCMB,

2008: 5).

Odemeler dengesinin agik ya da fazla vermesi, iilke ekonomileri agisindan oldukca
onemlidir. Clinkii 6demeler dengesi tilkedeki geliri, istihdam diizeyini, ekonomik biiyiime
ve kalkinma hizini, doviz kurlarini, dis borglar gibi pek ¢ok alani etkilemektedir (Bahar ve
Kozak, 2006: 17). Uluslararasi turizmin yarattig1 doviz hareketleri, turist gonderen tilkenin
doviz talebini, turist kabul eden iilkenin de ddviz arzini artirici bir rol oynadigindan
tilkelerin dis 6demeler bilangosunu etkilemektedir (Kar, Zorkirig¢i ve Yildirim, 2004: 89).
Bu 6zelligi ile turizm gelirleri, doviz sikintisi geken ve ddemeler dengesi acik veren lilkeler
icin oldukg¢a onemli bir doviz kaynagidir. Buradan hareketle, turiste satilan iiriinden elde
edilen gelir ile mal ve hizmet ihracati arasinda bir fark goriilmemesi, gelismekte olan
iilkelerde o6demeler dengesi agiklarimi kapatmak icin turizmden faydalanma firsati

dogurmaktadir (Kog ve Eris, 2008: 45).

Ulkeler arasindaki mal hareketleri i¢in “dis ticaret bilangosu”, hizmet hareketleri
icin “hizmetler bilangosu” ve sermaye hareketleri i¢cin de “sermaye bilangosu”
diizenlenmektedir. Aym1 sekilde bir iilkenin diger iilkelerle olan turistik iliskilerinden
dogan doviz hareketleri i¢in de “dis turizm bilangosu” diizenlenir (Olali ve Timur, 1986:

92). Tablo 3, dis turizm bilangosunda yer alan kalemleri gostermek amaciyla verilmistir.
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Aktif Dis Turizm (Turizm Gelirleri)

Pasif D1s Turizm (Turizm Giderleri)

Turistlerin tilkedeki konaklama, ulastirma,
yeme-icme, eglence vb. ddemeleri

Yerlesiklerin iilke digindaki konaklama,
ulastirma, yeme-igme, eglence vb. giderleri

Turizm amach tiilketim mallar1 ve hediyelik
esya ihracati

Turizm amagh tiikketim mallar1 ve hediyelik
esya ithalati

Turizm amagh dis yatirimlar ve lilkeye kar
transferleri

Turizm amagh yabanci sermaye yatirimlari ve
tilke disina kér transferleri

Yabancilarin kiraladiklar1 turizm amaclh
tesislerin kira gelirleri

Yabanci iilkelerdeki turizm amacli kiralanan
tesislere yapilan 6demeler

Yabanci personelin egitimi i¢in yapilan
Odemeler

Yabanci iilkelerdeki personel i¢in yapilan
egitim giderleri

Yabanci iilkedeki turizm amacl reklam ve
tanitim harcamalari

Yabanci iilkelerde yapilan turizm amagl
reklam ve tanitim giderleri

Yabanci turizm isletmelerinden alinan
komisyonlar

Yabanci turizm igletmelerine 6denen
komisyonlar

Yabanci iilkedeki banka ve sigorta
kuruluglarina yapilan 6demeler

Yerli igletmelerin dis {ilkelerdeki banka ve
sigorta kuruluglarina yaptig1 6demeler

Diger doviz girdileri

Diger doviz ¢iktilar

Net gelirler

Net giderler

Kaynak:1¢6z (2005): 240.

Tablo 3’te goriilecegi gibi dis turizm bilancosu, aktif dis turizm ile pasif dis turizm

olmak {izere iki ayr1 kalemden olusmaktadir. Aktif dis turizm bilangosu, bir yil boyunca

uluslararas: turistik hareketler sonucunda iilkeye giren doviz miktarini, pasif dis turizm

bilangosu ise, bir yil icerisinde uluslararasi turistik hareketler sonucunda iilkeden ¢ikan

doviz miktarmm gostermektedir. Ulkenin turizmden elde etmis oldugu déviz geliri, iilkeden

turizm amaciyla ¢ikan doviz giderinden daha fazla ise, dis turizm bilangosunda iilke lehine

bir fazlalik olusmaktadir (Bahar ve Kozak, 2006: 130). Dis turizm bilangosundaki bu

fazlalik 6demeler dengesi agiklarinin kapatilmasinda kullanilmaktadir. Tablo 4’te Tiirkiye

acisindan turizm gelirlerinin dis ticaret agiklarini kapama paylar1 goriilmektedir.
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Tablo 4: Turizm Gelirlerinin D1 Ticaret Agiklarin1 Kapama Pay1

DyTicaret TurizmGeliri TurizmGelirlerinin
Yillar AglgI(DTA) Milyon $ DTA’W1
Milyon $ KapamaPay1(%b)

1980 4.999 326,7 6,5
1985 3.385 1.482,0 43,78
1986 3.648 1.215,0 33,30
1987 3.967 1.721,1 43,38
1988 2.673 2.355,3 88,11
1989 4.167 2.556,5 61,35
1990 9.342 3.225,0 34,52
1991 7.453 2.654,0 35,60
1992 8.156 3.639,0 44,61
1993 14.083 3.959,0 28,11
1994 5.164 4.321,0 83,67
1995 14.071 4.957,0 35,22
1996 20.402 5.962,1 29,22
1997 22.297 8.088,5 36,27
1998 18.947 7.808,9 41,20
1999 14.084 5.203,0 36,94
2000 26.727 7.636,0 28,57
2001 10.064 10.450,7 103,83
2002 15.494 12.420,5 80,16
2003 22.086 13.854,8 62,72
2004 34.372 17.076,6 49,67
2005 43.297 20.322,1 46,95
2006 54.041 18.593,9 34,40
2007 62.790 20.942,5 33,35
2008 69.936 25.415,1 36,34
2009 38.785 25.064,4 64,62
2010 71.661 24.930,9 34,79
2011 105.934 28.115,6 26,54
2012 84.083 29.007,1 34,49
2013 99.858 32.308,9 32,35
2014 84.566 34.305,9 40,56

Kaynak: TUIK ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verilerinden yararlanilarak hazirlanmigtir,

Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlhig1 verilerine gore, turizm
gelirleri Tiirkiye’nin dis ticaret agiklariin biiyiik bir boliimiinii karsilamaktadir. Tablo 4’e

bakildiginda Tiirkiye’nin dis ticaret agiklari 1980 yilinda yaklasik 5 milyar dolardan 1990
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yilinda 9,3 milyar dolara, 2000 yilinda 26,7 milyar dolara yiikselmis ve 2011 yilinda ise

100 milyar dolar1 asmistir.

Turizmden elde edilen gelirlerin dis ticaret agiklarini kapama payi; 1980 yilinda
%6,5 iken, 1990 yilinda %34,52’¢ yiikselmistir. 2014 yilinda da %40,56 oranina

ulagmustir.

1.3.2. Turizmin Gelir Yaratic1 Etkisi

Bir iilkeye gelen turistlerin ve i¢ turizme katilan yerlesiklerin yapmis olduklari
harcamalar dogrudan ve dolayli olarak gelir etkisi yaratir (McIntosh ve Goeldner, 1990:
279). Turistlerin seyahat amaciyla gittikleri iilkede; konaklama, gezme, yeme i¢me,
eglence, ulasim, aligveris, hediyelik esya vb. gibi gereksinimleri karsilamak amaciyla
yaptiklar1 harcamalar s6z konusu iilkenin ekonomik olarak gelirinin dogrudan artmasini

saglayacaktir.

Turizm gelirinin ekonomik acidan &zellikleri sunlardir (Unliionen, Tayfun ve

Kiliglar, 2007: 149; Barutcugil, 1986: 53):

e Uluslararast turizm baglaminda ele alindiginda turizm geliri, agirlikli olarak
gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru doviz transferi gerceklesmesini
saglar. Doviz geliri, lilkeler i¢in ithalat ve yatirim giiciinii ifade eder.

e Deniz, kum, giines gibi sifir maliyetli ve normal sartlarda ticari 6zelligi olmayan
degerlerden turizm araciligiyla gelir elde edilmesine imkan saglamakta ve bu
degerlere sahip olan bolge ya da iilkeler turistik rant elde etmektedir.

e Ulkeler, bolgeler ve sektorler arasinda turizm geliri sayesinde daha adaletli bir gelir

paylasimi ortaya cikabilir. Bu sayede, kaynaklari simirli ve sermaye birikimi
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acisindan yetersiz olan bdlgelerin turizm gelirleri yoluyla ekonomik faaliyet

alanlarin1 genisletmesi ve yeni gelir kaynaklar1 bulmast miimkiindiir.

Turizmin gelir yaratic etkisi iilke ekonomileri agisindan olduk¢a énemlidir. Tablo
5’te Tirkiye’ye gelen turist sayilari, elde edilen turizm gelirleri ve turistlerin yapmis

olduklari kisi basina diisen ortalama harcamalar verilmistir.

Tablo 5: Tiirkiye’ye Gelen Turist Sayisi, Turizm Geliri ve Ortalama Harcama

Yillar (?'JE” r Ziyaretci Kisi Bas1 Ortalama
(Milyon$) Sayisi Harcama ($)
1980 326,7 1.288.060 253,6
1985 1.482,0 2.614.924 566,7
1986 1.215,0 2.391.085 508,1
1987 1.721,1 3.058.676 562,7
1988 2.355,3 4.150.300 567,5
1989 2.556,5 4.482.779 570,3
1990 3.225,0 5.190.729 621,3
1991 2.654,0 5.106.792 519,7
1992 3.639,0 6.827.392 533,0
1993 3.959,0 5.925.760 668,1
1994 4.321,0 6.410.979 674,0
1995 4.957,0 7.247.076 684,0
1996 5.962,1 7.970.722 748,0
1997 8.088,5 9.233.503 876,0
1998 7.808,9 8.878.840 879,5
1999 5.203,0 7.069.293 736,0
2000 7.636,0 9.990.841 764,3
2001 10.450,7 13.450.127 777,0
2002 12.420,5 15.214.514 816,0
2003 13.854,8 16.302.053 850,0
2004 17.076,6 20.262.640 843,0
2005 20.322,1 24.124.501 842,0
2006 18.593,9 23.148.669 803,0
2007 20.942,5 27.214.988 770,0
2008 25.415,1 30.979.979 820,0
2009 25.064,4 32.006.149 783,0
2010 24.930,9 33.027.943 755,0
2011 28.115,6 36.151.328 778,0
2012 29.007,1 36.463.921 795,5
2013 32.308,9 39.226.226 823,6
2014 34.305,9 41.415.070 828,3

Kaynak:Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
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1980 yilinda elde edilen turizm geliri 326 milyon dolar iken 1990 yilinda yaklasik

10 kat artarak 3,2 milyar dolara yiikselmistir. 2000 yilinda 7,6 milyar dolar olan turizm
geliri ise 2014 yilina gelindiginde 34 milyar dolara ulasmistir. Ayni sekilde, 1980 yilinda
253,6 dolar olan turist bagina harcama 1990 yilinda 621,3 dolara, 2000 yilinda ise 764,3
dolara yiikselmistir. 2014 yilinda da turist bagina diisen ortalama harcamanin 828,3 dolar

oldugu goriilmektedir.

Turist harcamalarinin yarattigi gelir akimi ziyaret edilen destinasyonun ekonomisini
biitiiniiyle etkiler ancak gelir etkisi bununla sinirli degildir. Turistik tiiketim harcamalari ile
turizm talebini karsilamak amaciyla yapilan turistik yatirim harcamalarinin dogrudan
meydana getirdikleri gelir etkisinin yaninda, bu harcamalar1 gelir olarak elde eden
ekonomik birimlerin ¢esitli sebeplerden dolayr yapmis olduklar1 harcamalar ekonomi
icinde yeni gelirlerin meydana gelmesini saglamaktadir (Frechtling, 1994: 363). Turizm
sektorliintin irili ufakl birgok sektorle iliskili olmasi, elde edilen turizm gelirlerinin bu
sektordeki birgok mal ve hizmetin tiretim, tiikketim, ihracat ya da ithalatina yol agacaktir.
Boylece elde edilen turizm gelirleri diger sektorlerdeki (insaat, sanayi, tarim, diger hizmet
saglayanlar vb.) iiretim faktorlerinin gelirlerini olusturmakta ve ekonomi iginde el
degistirerek ¢esitli iiretim sektorlerinde bir kez daha mal ve hizmetlerinin tliketimine
yonelen bir gelir yaratmaktadir (Bahar ve Kozak, 2006: 136). Kisacasi yapilan bagimsiz
turizm harcamas1 ekonomi igerisinde el degistirerek kendisinden daha biiyiik gelir
yaratmaktadir. Bu olaya carpan etkisi denmekte ve bir lilke ekonomisinde yapilan bagimsiz
bir harcamanin o iilke ekonomisinde kendisinden daha biiyiik bir gelir yaratmasi seklinde

tanimlanmaktadir.

Carpan mekanizmasinda aktif dis turizm gelirlerinde oldugu gibi ekonomiye

disaridan enjekte edilen bir para ekonomi i¢inde ne kadar ¢ok sayida el degistirirse, ki buna
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paranin dolasim hiz1 denir, o kadar ¢ok gelir yaratir (Foyen, 1990: 68). Bir iilkeye aktif dis
turizm araciligiyla giren gelirin, iilke icinde el degistirerek degisik kesimlerin gelirini
olusturmasi1 sonucunda yaratilan toplam nihai gelirin baslangigta o iilkeye giren turizm

gelirine oranlanmasi ile elde edilen katsayiya turizm gelirlerinin ¢arpan katsayis1 denmekte

ve su sekilde formiile edilmektedir (Bryden, 1983: 73) :
k=1/1-mpc
Formiilde;
k: carpan katsayisini,
mpc: marjinal tiiketim egilimini ifade etmektedir.

Tablo 6: Baz1 Ulkeler I¢in Hesaplanmis Turizm Carpan Katsayilar:

Ulkeler Carpan Katsayisi
Tiirkiye 1,96
Ingiltere 1,73
Misir 1,23
Kibris 1,14
Hong Kong 1,02
Fiji 0,72

Kaynak: I¢6z (2005): 317

Tablo 6’da bazi {ilkeler i¢in hesaplanmis turizm g¢arpan katsayilar1 verilmektedir.
Bir ekonomide turizmden elde edilen gelir, degisik kesimler (oteller, seyahat acenteleri,
yiyecek icecek isletmeleri, tedarik¢iler vb.) tarafindan paylasilmakta ve turist

harcamalarindan elde edilen bu gelir ¢esitli satin alimlar ile diger sektorlere aktarilarak
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zincirleme bir sekilde yeniden harcamalara yol agmakta ve yaratilan geliri biiyiitmektedir.
Tablo 6’ya gore Tiirkiye’nin turizm ¢arpan katsayist 1,96 olarak hesaplanmistir. Bu
dogrultuda 1000 TL’lik bir oda gelirinin Tirkiye’de 1000x1,96=1960 TL degerinde bir

ekonomik deger yaratacagi diisiiniilebilir.

Turizmin ekonomi tizerindeki gelir etkileri devlet agisindan incelediginde, konunun
iki yonden ele alinmasi1 gerekmektedir. Bunlardan ilki devletin turizm sayesinde elde ettigi
gelirler olurken, ikincisi devletin turizm sektoriinii gelistirmeye yonelik yaptigi
harcamalardir. Devletin i¢ ve dis turizmden elde ettigi gelirler; turizm yatirimlarindan ve
turistik tesislerde ¢alisanlarin kazanglarindan alinan dogrudan vergileri, giimriik vergisi ve
harglari, turistlerin satin almis olduklart1 mal ve hizmetlerden alinan dolayli vergileri,
sektore verilen kredilerin faizleri ve kamunun miilkiyetindeki tesislerden elde edilen

gelirleri kapsar (Tutar ve Tutar, 2004: 54).

Devletin uluslararas turizm harcamalarindan elde ettikleri vergi gelirleri asagidaki

gibi siralanabilir (I¢6z ve Kozak, 2002: 211-212) :

e Turistlere satilmak tlizere disalimi yapilan mallardan giimriik vergileri ile
turizm sektoriinde satilan mal ve hizmetlerden dogrudan ve dolayli olarak
alman vergiler,

e Turizm sektoriindeki isletmelerden ve bu isletmelerin elde ettikleri
gelirlerden alinan dogrudan vergiler, hava alanlar1 ve benzeri kamu
hizmetlerinden alinan vergi, harglar vb. gelirler,

e Sermaye sirketleri, kooperatifler, iktisadi kamu kuruluslar1 ve vakiflara ait

turistik isletmelerin gelirlerinden alinan kurumlar vergisi,
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e Konaklama isletmeleri 1ile yiyecek icecek isletmelerinin sagladig
hizmetlerden elde edilen katma deger vergisi gibi dolayli vergiler,
e Ulke disina giden vatandaslardan alman konut fonu ve yurt disindan

getirilen bazi esyalardan alinan giimriik vergileri.

Turistik harcamalarin devlet gelirlerini artirici etkisi yaninda devletin turizmi tesvik
etmek, turizmi gelistirmek ve turizm igin gerekli altyapiyr hazirlamak igin yaptig
harcamalar da vardir (Celik, 2010: 26). Bir iilkenin ekonomik performansina turistik
harcamalarin yaptigi katkinin 6nemi, turizm gelirlerinin gayri safi milli hasiladaki (GSMH)
payiyla olgiiliir. Turizmin gayri safi milli hasilaya katkisi, ¢ogunlukla yabanci ziyaretci
harcamalarini cari fiyatlarla giimriik kapilarinda ¢ikis yapan turistlerle yapilan anketlerle
elde edilen verileri kullanarak ve bundan turizm sektorii tarafindan satin alinan mal ve
hizmetlerin maliyetini ¢ikararak hesaplanir (Erdogan, 1995: 245). Ayrica bir iilkede
turizmin ulusal gelirdeki payi, turizm gelirlerinin GSMH’ya orani ile belirlenir. Tablo 7°de

turizm gelirlerinin Tiirkiye’de yillar itibariyle GSMH igerisindeki pay1 goriilmektedir.
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Tablo 7: Turizm Gelirlerinin GSMH Igerisindeki Pay1

GSMH Turi_zm TurizmoGeIirIerinin
Yillar (Milyon $) (_Bellrl GSMH I¢indeki Pay:
(Milyon $) (%)
1980 68.789,2 326,7 0,5
1985 67.234,9 1.482,0 2,2
1986 75.728,1 1.215,0 1,6
1987 87.172,7 1.7211 2,0
1988 90.852,8 2.355,3 2,6
1989 107.143,3 2.556,5 2,4
1990 150.676,3 3.225,0 2,1
1991 151.041,2 2.654,0 1,7
1992 159.095,1 3.639,0 2,3
1993 180.422,2 3.959,0 2,2
1994 130.690,1 4.321,0 3,3
1995 169.485,9 4.957,0 3,0
1996 181.475,5 5.962,1 3,3
1997 189.834,6 8.088,5 4.2
1998 269.287,1 7.808,9 2,9
1999 249.751,4 5.203,0 2,1
2000 266.567,5 7.636,0 2,9
2001 196.005,3 10.450,7 53
2002 232.534,5 12.420,5 53
2003 303.005,3 13.854,8 4,6
2004 392.166,2 17.076,6 4,3
2005 482.979,8 20.322,1 4,2
2006 530.900,1 18.593,9 3,5
2007 647.155,1 20.942,5 3,2
2008 730.337,4 25.415,1 3,5
2009 614.553,9 25.064,4 4,0
2010 731.168,1 24.930,9 3,4
2011 774.754,1 28.115,6 3,6
2012 788.863,3 29.007,1 3,7
2013 822.135,2 32.308,9 4,0
2014 798.429,2 34.305,9 4,2

Kaynak: Diinya Bankasi ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verilerinden yararlanilarak hazirlanmugtir.

Tablo 7’den anlasilacagi tizere turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki payr diisiik
goriilmektedir. Tabloda verilen turizm gelirleri yalmzca aktif dis turizm gelirleridir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda i¢ turizm harcamalar1 toplam turizm
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gelirlerinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Uluslararasi turizm gelirlerinin GSMH’ ye
oraninin Ui¢ kat1 kadar bir gelirin, i¢ turizm hareketlerinden saglandig1 tahmin edilmektedir
(Toprak, 2008: 113). Dolayistyla, 2010 yilinda Tiirkiye’de turizm sektoriinden elde edilen
gelirin GSMH i¢indeki payt %3.,4 olduguna gore, turizm gelirlerinin GSMH igerisindeki
paymin tiim sektorii kapsayacak sekilde yaklasik olarak %10 seviyesinde gerceklestigi

ileri siirtilebilir (Barutgugil, 1989: 52).

Dis turizm gelirlerinin GSMH’ deki oram1 1985 yilina kadar %1 barajini
asamamistir. Bu sebeple turizm sektoriiniin Tiirkiye ekonomisi i¢indeki gelir yaratici etkisi
de smirli kalmistir. 1985 yilindan itibaren bazi1 dalgalanmalar hari¢ bu oran siirekli bir artig
gostererek 1997 yilinda %4, 2001 yilinda ise %5,3 ile en yiiksek seviyesine ¢ikmustir.
Turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki paymnin, %5 ve daha yiiksek oranlarda olmasi, o
tilkenin bir ‘turizm iilkesi’ oldugunun gostergesi olarak kabul edilmektedir (Ongan, 1995:
54). Glintimiizde turizm gelirlerinin GSMH’ ye oram1 Tiirkiye’de %4 seviyesindedir.
Dolaysiyla 2005°ten sonra Tiirkiye’nin bir turizm {ilkesi olmadigini sdylemek de

mumkiindiir.
1.3.3. Turizmin istihdama Olan EtKisi

Istihdam kavrami giiniimiizde cesitli anlamlarda kullanilmaktadir. Istihdam,
ekonomide ¢alisma istek ve iradesinde bulunan yetiskin insanlarin iktisadi mal ve
hizmetlerin iiretimine katkida bulunarak kendilerine gelir saglayacak sekilde
calistirilmalaridir (Baysal, 1984: 149). Bir baska goriise gore istihdam; ¢alisma arzusunda
olan ve is arayan kisiler veya emek arzi olarak tanimlanmaktadir (Dinler, 2012: 413).
Genis anlamda ise istthdam, iiretim faktorlerinin (emek, sermaye, dogal kaynaklar, girisim)

tiretimde kullanilmasi anlamini tagimaktadir (Unay, 1993: 239).
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Bir sektoriin ekonomi igerisindeki en belirgin etkilerinden biri yarattigr istthdam
olanaklaridir. Turizm sektoriindeki isletmelerin baslica gorevi agirlama oldugundan, bu
kisisel hizmetin makinelestirilmesi ve otomasyona gidilmesi olanaklar1 diger sektorlere
nazaran sinirli kalmasinin yani sira, alt yapr yatirimlari ve hizmet iiretiminde emek
yogunlugunu korumasi gibi nedenlerle istihdam olanaklar1 yaratabilme a¢isindan turizm
sektorii 6n plana ¢ikmaktadir (ilkin ve Dinger, 1991: 27). Turizmin istihdama olan etkisi,
turizm talebinin yogunluguna baglidir. Turizmin yol a¢tigr gelismeyle birlikte yeni
yatirimlarin ve is sahalarinin ortaya ¢ikmasi isgiicline olan talebi artiracaktir (Coltman,
1989: 230). Turistik tesis yatirnmlari ile artan isgilicii talebi mevsime bagli olarak
dalgalanmalar gosterse de diisiik sezonda da bir devamlilik gortilmektedir (Inskeep, 1991:

368).

Turizm sektoriindeki istihdamin temel Ozelliklerini su sekilde siralamak

miimkiindiir (Delibas, 1992: 48-49; i¢6z ve Kozak, 2002: 237-238):

o Sektordeki calisma sartlarinin agir olmasi, mevsimsellik ozelligi ve
icretlerin diistikliigii gibi nedenlerden dolay1 isgiicti devir oran yiiksektir.

e Ogzellikle kitle turizminin yaygm oldugu bolgelerde artan talebe cevap
vermek amaciyla mevsimlik iggiicii yogundur.

e Sektordeki isletmelerin biiyiikliigii isttihdam oranini etkilemektedir.

e Turizm sektoriinde kadinlarin bilgi ve becerisine dayanan is alanlarinin
fazla olmasi nedeniyle istihdam edilen kadin personel sayis1 diger sektorlere

gore nispeten daha yiiksektir.
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Degisik yas, kiiltiir, meslek ve gelir grubunda yer alan kisilerin ayni1 isletme
catist altinda calismasindan dolayr turizm sektoriinde isgiicli, sosyo
ekonomik ac¢idan karma bir 6zellige sahiptir.
Ihtiyaca gore yabanci isgiiciiniin istihdam edilmesi miimkiin olabilmektedir
(seyahat acentelerinde ¢alisan rehberler, konaklama isletmelerinde ¢alisan
On biiro personeli ve animatorler gibi).
Turizm sektorii tarafindan yaratilan bircok alt meslek gruplar yiiksek
diizeyde beceri ve egitim gerektirmektedir (bahgivanlik, temizlik isleri, satin
alma, depolama vb.).
Ulastirma ve konaklama gibi alt sektdrlerde gorev alan personelin degisik
zaman dilimlerinde 24 saat hizmet sunmas1 s6z konusudur. Bunun nedeni,
turizm sektoriinde tiliketicilerin giinlin 24 saati hizmet talep eden bir 6zellige
sahip olmasidir.
Bolgeler arasinda istihdam edilen isgiiciiniin 6zelligi ve Odenen {icret
diizeyi arasinda farkliliklar bulunmaktadir.
Isgiiciiniin sendikalasma ve toplu pazarlik giicii zayiftir. Bunun nedeni ise,
turizm sektoriiniin bigimsel bir yapiya (¢alisanlarin genelde islerine gecici
goziiyle bakmasi, kapitalizmin sosyal devlet karsisinda gili¢ kazanmasi,
yonetim anlayiginin degismesi vb.) kavusmamis olmasidir.
Sektoriin mevsimsel Ozelliginden ve yart zamanli iggiiciiniin yogunlugu
nedeniyle istthdam edilen isgiicii sayisini istatistiksel olarak belirlemek

zordur.



37
e Sezon donemlerinde istihdamin artmasi ve sezon disinda istthdam
edilenlerin isten ¢ikarilmasi sebebiyle toplumsal agidan sosyal maliyet

yaratmaktadir.

Turizm sektorii sayesinde saglanan istihdam ise ii¢ sekilde ortaya g¢ikmaktadir

(Tutar ve Tutar, 2004: 49; Sahin, 1990: 5; Unliiénen, Tayfun ve Kiliglar, 2007: 165-166) :

a. Dogrudan Istihdam: Turizm sektdriinde dogrudan hizmet veren isletmelerde
meydana gelen istihdam tiriidiir. Konaklama, yeme ig¢me isletmeleri,
seyahat acenteleri, hediyelik esya satan magazalar, bar ve gece kuliipleri,
ulagtirma isletmeleri ve turizm Orgiitlerinde yaratilan isler dogrudan
istihdam sinifina girmektedir.

b. Dolayl Istihdam: Turizm isletmelerine ihtiya¢c duydugu girdileri saglayan
ve turizm isletmelerinin yapmis olduklar1 harcamalar sayesinde gelir elde
eden diger sektorlerde olusan istithdam tiiriidiir. Herhangi bir otelin kapasite
arttirmak i¢in yapmis oldugu insaatta calisan isgiler ya da bir turizm
isletmesinin satisa sundugu hediyelik esyalar1 {ireten imalat sanayinde
calisan isciler dolayli istihdami olusturur.

C. Uyarilmis Istihdam: Turizm sektoriinden elde edilen gelirin tekrar
harcanmasi sonucu ortaya ¢ikan ek istthdam artisidir. Bu istihdam tiirti
carpan etkisi sonucu ortaya ¢ikar. Market, kuyumcu, alisveris merkezi gibi

isyerlerinde meydana gelen istihdam artis1 bu kapsamda ele alinabilir.



38

Tablo 8’de Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) ve TUIK verilerine gore

Tirkiye’de 1990 yilindan 2013 yilina kadar turizm sektoriinde istthdam edilen kisi sayilari

bu kisilerin toplam istihdamdaki paylar1 yer almaktadir.

Tablo 8: Tiirkiye’de Turizm Sektorii Istihdam Verileri

Turizmde

] Tpplam Dogrudan Tu ri;mple
Yular |Istihdam istihdam Toplam Istihdam

(000 Kisi) (000 Kisi) (%) Pay (000 Kisi) (%) Pay
1990 18.539 283,1 15 12446 6,7
1991 19.288 255,5 1,3 1317,2 6,8
1992 19.459 336,2 1,7 1286,1 6,6
1993 18.499 381,3 2,0 1315,7 7,1
1994 20.006 438,1 2,1 1456,4 7,2
1995 20.586 465,3 2,2 1525,5 7,4
1996 21.194 512,8 2,4 1679,8 79
1997 21.204 579,9 2,7 1607,3 7,5
1998 21.778 5419 2,4 1655,1 7,5
1999 22.048 507,2 2,3 1350,4 6,1
2000 21.581 531,4 2,4 1535,2 7,1
2001 21.524 527,2 2,4 1759,7 8,1
2002 21.354 523,8 2,4 1725,1 8,1
2003 21.147 555,8 2,6 1815,6 8,5
2004 19.632 510,1 2,6 1815,8 9,2
2005 20.066 473,1 2,3 1733,7 8,6
2006 20.423 488,1 2,3 1687,4 8,2
2007 20.738 4354 2,1 1687,9 8,1
2008 21.194 458,1 2,1 17415 8,2
2009 21.277 451,3 2,1 1824,6 8,5
2010 22.594 4575 2,1 1609,3 7,1
2011 24.110 487,1 2,1 1854,5 7,7
2012 24.821 506,6 2,1 1815,1 7,3
2013 25.524 531,1 2,1 1980,7 7,7
2014 28.786 579,7 2,0 2130,2 7,4

Kaynak: WTTC ve TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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Tablo 8’e gore turizm sektorii, Tiirkiye’de 2014 yilinda tiim ekonomi igerisinde 2
milyondan fazla kisiye dogrudan ve dolayli olarak istihdam saglarken, sektoriin toplam
istthdam igerisindeki payr %7,4 olarak hesaplanmistir. Sektorde istthdam edilenlerin
bazilarmin sigortasiz calistirilmalari, yar1 zamanli isgiiciiniin olmasi ve yogun sezon
donemlerinde diger sektorlerden isgilicii transferleri gibi nedenlerden dolay1 turizmin

sagladig1 istihdam etkisinin bir kisminin gizli kaldig1 sdylenebilir.

Turizm sektdriiniin istihdama olan katkis1 farkli iilke, bolge ve zaman dilimlerine
gore degismekle birlikte turizmin istihdam tizerindeki etkisini belirleyen baslica etkenler su

sekilde siralanabilir (Erdogan, 1995: 233-234; Unliiénen ve Sahin, 2011: 4):

o Ulkelerin ekonomik yapilari, turizm yatirrmlari ve istihdam politikalari,

o Ulkedeki turizm isletmelerinin yapisi ve turizm sektdriiniin zellikleri
(sektoriin kiiciik Olgekli aile isletmelerinden mi biiylik girisimlerden mi
olustugu, isletmelerin otomasyon durumu, turizm faaliyetlerinin mevsimlik
olmasi veya yil boyunca siirmesi vb.) ,

e Turizm sektoriinde istihdam edilen personelin yetenek, verimlilik ve
uygunluk diizeyi ile kalifiye isgiicliniin yeterlilik diizey1,

o Turizm sektori ile diger sektorler arasinda ozellikle iicretler diizeyindeki
rekabet durumu,

e Turizm isletmelerinin faaliyet siireleri boyunca yogunluklar1 ve sezon
donemlerinin uzunlugu,

e Ulkede turizm sektdriiniin imaj1, egitimli gencler tarafindan cazip goriiliip
gorilmedigi,

e Sektorde yapilan islerin tam zamanli, yar1 zamanli gibi ¢alisma stireleri

acisindan durumu,
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e Turizmde reklam ve tanitim faaliyetlerinin basarisi,

e Uluslararasi politik, ekonomik ve sosyal faktorler.
1.3.4. Turizmin Yatirimlara Etkisi

Yatirim, gelecekte saglanabilecek bir dizi faydanin beklentisi ile sahip olunan
kaynaklarin kalict bir sekilde kullanilmasi olup, tiiketimden fark: kullanilan kaynagin islem
sonunda tiikenmemesidir (Lipsey ve Steiner, 1990: 30). Turizmde yatirim, turizm
isletmesinin amaci olan faaliyetlerin tatmin edici kosullar igerisinde yapilabilmesi,
gelistirilebilmesi, rekabet giiciiniin korunabilmesi i¢in bir yildan daha uzun siire
kullanilabilecek sermaye mallarinin temin edilmesi ve gerekli doner sermaye varliklarinin
satin alinmasidir (Cimat ve Bahar, 2003: 12). Bir bagka deyisle turizm yatirimlari;
turistlerin konaklama, yeme i¢gme, eglence ve dinlenme gibi ihtiyaglarin1 karsilayan tesis,

arazi ve arag gereclerin tlimiidiir.

Turistik talebi karsilamaya hazir hale gelebilmek ve bir turiste uluslararasi
standartta hizmet verebilmek i¢in alt yapi, list yapi, ulastirma ve bir takim yerel hizmetler
bakimindan hazir olmak gerekmektedir (Onal, Diizakin ve Cift¢i, 2006: 29). Hazir
olabilmek hig siiphesiz uluslararasi standartlarda altyap1 ve {ist yap1 yatirimlarini gerektirir.
Bu yatirimlar ulusal kaynaklarla yapilabilecegi gibi yabanci kaynaklarla da yapilabilir. Alt
ve st yap1 yatirimlar1 da dolayli olarak yabanci sermayenin getirdigi know how, modern
isletme yonetimi vb. avantajlardan faydalanilmasini saglar (Giilbahar, 2009: 30). Turizm
talebine bagli olarak gelisen {ist yap1 yatirimlarinda ise kar etme giidiisiinde olan
isletmelerin yaptig1 yatirimlar turizmin yatirimlart tetiklediginin gostergesidir (Ceken,

2008: 298). Bununla birlikte iilkedeki artan yatirnmlar genclere ve kadinlara is olanaklar
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ailelere ek gelir kazandirmakta ve yatirim vyapilan bolgede hayat

standartlarinin yiikselmesinde etkili olmaktadir (Kizilgdl ve Erbaykal, 2009: 355).

Turizm yatirimlart; alt yapr yatirimlari, konaklama tesisleri yatirimlart ve diger

hizmet tesisleri yatirimlar1 olmak iizere {i¢ ana grupta toplanabilir (Kozak vd., 2001: 125):

a.

b.

C.

Alt Yapr Yatirimlari: Genellikle merkezi ya da yerel kamu kuruluslar
tarafindan gergeklestirilen yol, koprii, liman, havaalan1 gibi temel
hizmetlere doniik yatirimlardir. Yerel yonetimler tarafindan gergeklestirilen
elektrik, su, kanalizasyon, dogalgaz, telekomiinikasyon gibi yatirimlar da bu
kapsama girmektedir. Bu yatirimlarin gerceklestirilmesinde temel amag
dogrudan turizm sektoriinii gelistirmek olmamakla beraber, alt yapinin
varlig1 ve yeterliligi turizmin gelisimini 6nemli dl¢lide etkilemektedir.
Konaklama Tesisleri Yatirimlari: Turizm hareketine katilarak siirekli
yasadig1 yerlerin digina ¢ikan kisilerin gecici olarak konaklama ve geceleme
gereksinimlerini karsilamaya yonelik otel, motel, pansiyon, tatil koyii, ober;j
vb. tesislere yapilan yatirimlar bu kapsamda degerlendirilmekte ve turizmin
iist yap1 yatirimlarini olusturmaktadir.

Diger Hizmet Tesisleri Yatirimlari: Alt yap1 ve konaklama diginda,
turistlerin yeme i¢gme, eglenme, spor yapma, aligveris gibi gereksinimlerini
kargilamak {izere kurulan lokanta, gazino, kafeterya, ¢ay bahcesi, yiizme
havuzu, spor tesisleri, plajlar, eglence yerleri, dans ve oyun salonlari,
aligveris merkezleri vb. yerler i¢in yapilan yatirimlardir. Bunlar hem
konaklama tesisleri bilinyesinde hem de onlardan bagimsiz olarak

kurulabilir.
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Tiirkiye’de 6zellikle 1980 sonrasi turizm sektoriindeki hizli gelismeler hem kamuyu
hem de 6zel sektorii bu alanda yatinm yapmaya sevk etmistir. Turizmin gelismesini
saglamak ve yatirimlar1 artirmak icin; 1618 sayili Seyahat Acentalar1 Kanunu, 2634 sayil
Turizm Tegvik Kanunu ¢ikarilmig, 6224 sayili Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanununda
degisiklikler yapilmig, vergi yasalarinda indirim ve istisnalar diizenlenmis, kamu
arazilerinin turizme tahsis edilmesi saglanmis ve 3621 sayili Kiy1 Kanunu vb.
diizenlemeler ile turizm yatirimlart desteklenmistir (Boz, 2006: 97).Saglanan tiim bu
destekler ve yapilan hukuki diizenlemeler sonucunda turizm yatirimlarinda ciddi artiglar
yasanmistir. Tablo 9’da Tiirkiye’de yillar itibari ile turizm isletmesi belgeli ve turizm

yatirimi belgeli tesis sayilari, oda sayilar1 ve yatak kapasiteleri verilmistir.



Tablo 9: Konaklama Tesisleri Yatirimlari
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Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler Turizm Yatirim Belgeli Tesisler
Yillar Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak
1980 511 28.992 56.044 267 13.019 26.288
1990 1.260 83.953 173.227 1.921 156.702 325.515
1991 1.404 97.260 200.678 1.987 158.372 331.711
1992 1.498 105.476 219.940 1.938 148.017 309.139
1993 1.581 113.995 235.238 1.788 132.395 276.037
1994 1.729 128.065 265.136 1.578 114.913 240.392
1995 1.793 135.436 286.463 1.334 96.517 202.483
1996 1.866 145.493 301.524 1.309 96.592 202.631
1997 1.933 151.055 313.298 1.402 110.866 236.632
1998 1.954 151.397 314.215 1.365 116.286 249.125
1999 1.907 153.749 319.313 1.311 114.840 245.543
2000 1.824 156.367 325.168 1.300 113.452 243.794
2001 1.980 175.499 364.779 1.240 107.262 230.248
2002 2.124 190.327 396.148 1.138 102.972 222.876
2003 2.240 202.339 420.697 1.130 111.894 242.603
2004 2.357 217.664 454.290 1.151 118.883 259.424
2005 2412 231.123 483.330 1.039 128.005 278.255
2006 2.475 241.702 508.632 869 123.326 274.687
2007 2.514 251.987 532.262 776 112.541 254.191
2008 2.566 268.633 567.470 772 113.487 258.287
2009 2.625 289.383 608.765 754 103.119 231.456
2010 2.647 299.621 629.465 877 114.771 252.984
2011 2.783 319.319 668.829 922 122.364 267.900
2012 2.870 336.447 706.019 960 126.592 273.877
2013 2.982 357.440 749.299 1.056 139.928 301.862
2014 3.131 384.454 807.316 1.117 145.648 309.556

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi

Tablo 9’da goriildiigii gibi 1980 yilinda 511 olan turizm isletmesi belgeli tesis
say1s1t ve 56.044 olan yatak kapasitesi tesviklerin ardindan 1990 yilinda iki katina ¢ikarak
1.260 tesis sayisina ve 173.227 yatak kapasitesine ulagilmistir. Benzer sekilde turizm

yatirrmi1 belgeli tesis yatirnmlarinda da ciddi artiglar goriilmektedir. 2014 yilina
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gelindiginde ise turizm isletmesi belgeli tesis sayis1 3.131, yatak kapasitesi 807.316 iken,

turizm yatirimi belgeli tesis sayis1 1.117 ve yatak kapasitesi 309.556 olmustur.

Tablo 10’da ise 1998-2013 wyillar1 arasinda Tiirkiye’de yapilan turizm

yatirimlarinin toplam sabit sermaye yatirimlari igindeki pay1 yer almaktadir.

Tablo 10: Turizm Yatirimlarmin Toplam Yatirimlar Igindeki Pay:

Toplam Sabit Sermaye Yatirimlar: Toplam Sabit Sermaye Yatirimlarinin
Yillar
(Kamu + Ozel) Cari Fiyatlarla Bin TL I¢cinde Turizmin Pay1 (%)

1998 16.229.649 3,0
1999 20.207.815 4,2
2000 34.712.629 3,6
2001 39.355.232 45
2002 60.040.982 4.9
2003 79.171.321 6,1
2004 115.775.939 6,0
2005 138.815.259 6,2
2006 171.520.371 57
2007 183.415.534 4,2
2008 192.093.177 4,7
2009 163.942.705 52
2010 211.329.969 6,5
2011 286.628.930 58
2012 319.042.018 7,0
2013 358.216.011 6,8
2014 361.590.399 6,5

Kaynak: Kalkinma Bakanlig

Tablo 10°da goriildiigii {izere, turizm yatirnmlarinin toplam sabit sermaye
yatirimlari i¢indeki payr 1998 yilinda %3 iken bu oran 2014 yilina kadar kademeli olarak

biiyliyerek %6,5 seviyesine ulagsmuistir.
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IKINCi BOLUM

2. TURIZMDE TALEP KAVRAMI VE TURIZM TALEBIiINi ETKILEYEN

FAKTORLER

Calismanin bu boliimiinde turizm talebi kavramindan bahsedilecek ve turizm

talebini etkileyen baslica faktorler iizerinde durulacaktir.
2.1. Turizmde Talep Kavramm

Glinlik konusma dilinde talep; bir sey istemek, arzu etmek anlamina gelir.
Insanlarin isteklerinin sonsuz oldugu dikkate alinacak olursa, gordiikleri her seyi
arzulamalari, sahip olmak istemeleri dogaldir. Fakat ekonomik acidan bir satin alma
isteginin “talep” sayilabilmesi icin bu istegin yeterli derecede satin alma giicii ile
desteklenmesi gerekir (Begg, Fischer ve Dornbusch, 2010: 31). Ekonomik anlamda talep
denildiginde; satin alma isteginde ve satin alacak giicte olan tiiketicilerin belirli bir
piyasada, belirli bir zamanda ve belirli bir fiyattan s6z konusu maldan satin almak
istedikleri miktarlar kastedilmektedir (Dinler, 2012: 48). Tanimdan da anlasilacag: tizere
kisinin herhangi bir mal ve/veya hizmeti hem satin alma istegi hem de o mal ve/veya
hizmeti satin alma giicii olmadikga talepten s6z edilemez ve kisi de alict konumuna gelmez
(Ertek, 2009: 39). Bu nedenle turizm talebini de seyahat etme istegi olan ve belirli bir satin
alma giicline sahip insanlarin bu istekleri olusturmaktadir. Satin alma giiciiniin gelir
diizeyiyle, seyahat etme arzusunun da serbest zamanla dogrudan iligkili oldugu
diisiiniiliirse, turizm talebini serbest zamana ve belirli bir gelir diizeyine sahip, seyahat

etme istegi olan kisilerin yarattig1 sonucuna ulasilabilir.

Turizm talebi, ikamet ettikleri yerlerin disinda belirli bir piyasada, belirli bir

donemde, belirli bir fiyata, turistik mal ve/veya hizmetleri rasyonel veya irrasyonel
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nedenlerle satin alma isteginde olan ve bu istegi gerceklestirecek yeterli satin alma giiciline
ve serbest zamana sahip olan insanlarin miktaridir (Olali ve Timur, 1988: 195). Turizm

sektoriine 6zgii talep kavramindan s6z edebilmek i¢in (Kozak, 2006: 63) :

e Tiiketim zamaninin kesin olarak belirlenmis olmasi,

e Seyahat etme isteginde olan kimsenin bu istegi gerceklestirebilecek yeterli
bir gelire ve serbest zamana sahip olmasi,

e Turistik mal ve/veya hizmetlerin belirli bir piyasada, belirli bir donemde ve
belirli bir fiyata turistlerin hizmetine sunulmus olmasi,

e Tiketicinin mal ve/veya hizmetlerden yararlanmak icin isteginin olmasi

gerekmektedir.

Bir iilkenin turizm talebini i¢ talep ve dis talep olmak {izere iki kisimda incelemek
miimkiindiir (Erdogan, 1995: 326). Ulke ici turizm talebini iilkedeki yerlesiklerin iilke
icindeki turizm faaliyetleri, dis turizm talebini ise o lilke disindaki yerlesiklerin o iilkeye

yonelik gergeklestirdikleri turizm faaliyetleri olusturmaktadir.

Turizm talebi, ekonomideki diger mal ve hizmetlerin talebine gore bir takim farkl
ozelliklere sahiptir. Bu 6zellikleri su sekilde siralamak miimkiindiir (Olali ve Timur, 1988:

196) :

e Turistik tiikketimde ikame imkanlarinin genis olmas1 ve tiiketim tercihlerine
ekonomik, politik, sosyal faktorlerin etki etmesi nedeniyle turizm talebi
oldukga esnek bir yapiya sahiptir.

e Turizm talebi mevsimsel bir 6zellik tasir ve turizm talebini yilin degisik
mevsimlerine dagitmak oldukga gii¢ olabilmektedir.

e Turizm talebi, mutlaka kisisel harcanabilir gelirin kullanimini ifade eder.
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e Turizm talebi ¢ok yonliidiir ve karmasik bir 6zellik tasir. Insanlar farkli
nedenlerin etkisiyle seyahate yonelmekte ve farkli turizm cesitlerine farkli
sekillerde katilmaktadirlar.

e Turizm talebi bagimsiz bir taleptir ve insanlar1 seyahate sevk eden bagimsiz
motifler vardir.

e Turizm talebine konu olan turistik {iriin, ekonomideki liikks ve Kkiiltiirel
ozellikteki mal ve hizmetlerle rekabet halindedir.

e Turizm talebi iilkelerin gelismislik diizeylerine gore farklilik gosterir.
Turizm talebinin yogunlastigi bolgeler genellikle gelismis iilkelerin yer

aldig1 cografyadir.

Turizm talebini olusturan kitle yalnizca tiikketimde bulunan kisilerden olugsmamaktadir.
Seyahat etme isteginde olan ancak degisik nedenlerle (kisisel etkenler, aligkanlik, iklim,
arz kaynaklarinin yetersizligi vb.) turizm hareketlerine katilamayan kisiler de goz oniinde
bulundurulmalidir. Turizm talebinin bilesenleri tige ayrilir (Cooper, Fletcher, Gilbert ve

Wanhill, 1993: 15) :

a. Fiili (Gergek) Turizm Talebi: Seyahat eden ve turistik mal ve/veya hizmetleri
kullanan turistlerden olusur. Neredeyse biitiin turizm istatistiklerinde yer alan ve en
yaygin Olciilen turizm talebi bilesenidir. Turizmde aktif olarak yer alan ya da
kaynaktan ¢ekim merkezine dogru seyahat eden gergek kisi sayisidir. Efektif turizm
talebi, satin alma istegi ile birlikte satin alma giicliniin de kullanilarak seyahat ve
turizm trlinlerinden yararlanan gruplart ifade etmektedir. Turizm sektoriinde

faaliyet gosteren isletmeciler ve yoneticilerin en fazla ilgilendikleri turizm talebi
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bilesenidir.

Bastirilmig Turizm Talebi: Seyahat etmek isteyen fakat zaman bulamadigi igin,
parasal nedenlerle veya herhangi baska bir nedenle seyahat edemeyen kisilerden
olusur. Bastirilmis turizm talebi iki unsurdan olusur. Bunlar; potansiyel turizm
talebi ve ertelenmis turizm talebi. Potansiyel turizm talebi, kosullarinda degisiklik
oldugu takdirde gelecekte seyahat edecek kisileri ifade etmektedir. Bu nedenle, bu
grupta yer alan kisiler, fiili turizm talebi kategorisine dahil olma sansina sahiptirler.
Bastirilmig turizm talebinin ikincisi ise; arz verilerinden kaynaklanan gecici bir
problem veya kisit nedeniyle ertelenmis taleptir. Arz olanaklarinda meydana
gelecek olumlu gelisme ile ertelenmis talep de fiili talep kategorisine tasinabilir.
Bastirilmis turizm talebi {izerinde yapilacak arastirmalar 6nemlidir ¢iinkii talebin
ertelenmesine neden olan etkenler tanimlanir ve ortadan kaldirilirsa kolayca efektif

talebe dontisebilir.

Gergeklesmeyen Turizm Talebi: Seyahat etmek i¢in gerekli olanaklara sahip
olmayan veya seyahat etme istegi gergeklesemeyen kisilerden olusmaktadir. Bazi
iilke vatandaglarinin, savas, giivenlik, politik veya saglik nedenleriyle yurt disina
cikislart engellenebilmektedir. Turizm talebinin bu bileseninin, fiili talebe
doniistiiriilmesi ihtimalinin diisiik olmasi ve veri temin etmenin olduk¢a zor olmasi

nedeniyle bu konuyla ilgili calismalar son derece kisitl kalmaktadir.
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2.2. Turizm Talebini Etkileyen Faktorler

Tarihin ilk donemlerinde insanlar onemli Ol¢lide ticari, dini veya saglik gibi
nedenlerden dolay1 seyahat etmekteydiler. Malin1 satmak, baska yerlerde is bulmak veya
hac amaciyla gerceklestirilen gogler, seyahatleri olusturmaktaydi. Bir bakima seyahat
etmenin amaci karsilasilan zorluklar veya zorunluluklardi. Ancak zaman igerisinde insanlar
cok cesitli nedenlerle seyahat etmeye baslamislardir. Giiniimiiz modern insani dinlenme,
eglenme, ziyaret, egitim, meslek, kiiltiir, merak, macera, saglik, spor, din, aligveris vb. gibi

nedenlerle seyahat etmektedir (Dinger, 1993: 31).

Kisilerin seyahatlerini, seyahatlerinde kullanacaklar1 ulasim araglarini, gittikleri
bolgedeki konaklama siirelerini ve yapacaklar1 harcamalarin miktarlarini etkileyen énemli
faktorler vardir (Bahar, 2000: 29). Turizm talebini etkileyen bu faktorler demografik,
psikolojik, politik, yasal ve ekonomik faktorler olarak siniflandirilabilir. Turizm talebini
etkileyen faktorler degisken olup toplumlarin sosyal ve ekonomik durumlarina gore
farklilik gosterebilir, zaman igerisinde degisebilir (Yavuz, Kabadayi, Savas ve Doker,

2014: 140).
2.2.1. Demografik Faktorler

Insanlarin seyahat etme egilimi ve bigimi yaslarina gore degisir. Gengler genelde
daha az para harcayarak gezerken, yash turistler i¢in maliyetten ¢ok konfor onemlidir.
Ozellikle batida ortalama yasam siiresinin artmas1 ve ailelerin kii¢iilmiis olmas1 seyahat
etme egilimini arttirmistir (Roney, 2011: 29). Turizm talebinin yapis1t konusunda yapilan
aragtirmalar 15-40 yas grubunun seyahate ¢ikmada ilk sirada yer aldigini gostermektedir

(Frechtling, 1972: 11). Bu yas doneminin en oOnemli Ozelligi, insanlarin ¢aligma
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donemlerinin bu yas araliginda olmasi1 nedeniyle bu donemde insanlar kisisel gelirlerinden
seyahat ve tatil i¢in daha fazla para ayirma olanagma sahiptirler. Bu durum turistik

faaliyetlere katilmada yas unsurunun 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Cinsiyet de turizm talebini etkileyen bir faktordiir. Kadmnlarin ¢alisma yasamina
katilmast ve toplam istihdamdaki paymin giderek artmasi ile birlikte kadinlar ekonomik
acidan daha bagimsiz bir hale gelmis, bu da kadinlarin ekonomik ve sosyal yasamda daha
aktif bir rol oynamasi anlamima gelmistir. Bu nedenle kadmlarin gelismis {ilkelerde
potansiyel olarak Onemli bir talep kaynagi olduklar1 anlasilmig, son yillarda kadinlarin
seyahate katilma oraninin arttig1 tespit edilmistir (Mak, 2004: 30). Ote yandan yapilan
arastirmalar seyahat egilimlerinin cinsiyete gore farkliliklar gosterdigini ortaya koymustur.
Ornegin kadmlar genellikle kiiltiirel etkinlikleri tercih ederken, erkekler sportif faaliyetleri

daha fazla tercih edebilmektedir.

Potansiyel bir turistin medeni durumu ve ailesinin genel yapist da seyahat etme
kararini etkileyebilmektedir. Evli veya bekar olma, ¢ok ya da az ¢gocuklu olma, ataerkil aile
yapisina sahip olma gibi 6zellikler turizm hareketlerine katilacak kisinin kararlari lizerinde
etkili olmaktadir (Igdz, 2005: 142).Bekarlarin, evlilere gore seyahate katilmada daha aktif
oldugu diisiintilebilirken ¢ocuk sayis1 fazla olan ailelerin seyahate katilmada daha pasif
kaldiklar diisiiniilebilir. Ayrica ataerkil aile yapisina sahip ailelerde ¢ocuk, belirli bir yasa
ve gelir diizeyine sahip oldugunda anne babasina bakmakla yiikiimli oldugundan aile

bireylerinin ekonomik ve serbest zaman sorunlari seyahatlerini etkilemektedir.

Turizm talebi ayni zamanda kisilerin meslegine, sahip olunan meslegin
ozelliklerine ve bu meslekten elde edilen gelire bagl olarak degisebilmektedir. Serbest

meslek sahipleri, isadamlar1 ve iist diizey yoOneticiler genel olarak en fazla seyahat eden
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meslek gruplari olarak kabul edilir. Bu meslek gruplarini memurlar ve isgiler takip ederken
en az seyahat edenler ¢iftciler ve balik¢ilardir (Dinger, 1993: 40). Baz1 gelismis iilkelerde
ise isgilerin bir boliimiiniin gelirinin ¢ok yiiksek olmasma karsin; gelirlerini harcama
aliskanliklar farkli oldugu i¢in veya turizm bilinci olmadigi i¢in seyahat etme egilimleri de

diisiik olabilmektedir.

Egitim ve kiiltiir diizeyi ile de turizm talebi arasinda oldukca giiclii bir iliski vardir
(Mill ve Morrison, 1985: 75). lyi egitim almis olan insanlarin turistik talep yaratmada
daha aktif oldugunu sdylemek miimkiindiir. Egitim ve kiiltiir diizeyi yiiksek olan kisilerin
degisik yerleri gorme, degisik kiiltlirleri tanima ve O0grenme egilimleri vardir. ABD’de
yapilan bir arastirmaya gore; iyi egitim almig kisilerin toplam turizm harcamalari i¢indeki
pay1 oldukga yiiksektir. Hane reisinin lise diplomasi bulunmayan ailelerin yalnizca %50’si
tatil harcamasi yaparken, bu oran lise diplomasi olanlarda %65, {iniversite mezunu
olanlarda %75 ve lisansiistii derecesine sahip olanlarda %85 olarak bulunmustur (United
States Census Bureau, 1981). Bu istatistikte yalnizca egitimin degil, egitim sayesinde

olusabilecek gelir artisinin da etkili olmus olabilecegi diisiiniilebilir.

Glinlimiizde kent niifusunun artis oranmin kirsal niifus artisin1 gectigi ve
kentlesmenin dolayli ya da dolaysiz olarak turizm talebini etkileyecegi diisiiniilmektedir.
Kentlerin endiistrilesmeye paralel olarak hizla gelisip biiyiimeleri, buralarda ikamet
edenlerin de yeni ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermektedir. Artan kentlesme
oran1 ekonomik refahin gostergesi oldugundan kent merkezlerinde yasayanlarin kirsal

alanlarda oturanlara oranla seyahat etme egilimleri daha fazladir (Dalli, 1974: 38).
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2.2.2. Psikolojik Faktorler

Psikolojik acidan turizm, insanlart siirekli yaptiklari igin disina ¢ikararak onlari
farkli faaliyetlerle ugrastirarak fiziksel ve zihinsel olarak dinlenmelerini ve yenilenmelerini
saglamak seklinde de tamimlanabilir (Crouch, 2011: 94). Dolayisiyla insanlar turizm
araciligiyla rahatlama, icinde bulunduklari ortamdan bir an olsun uzaklagma imkani
bulurlar. Bulundugu ortamdan uzaklasan kisilerin de dinlenme, gezme ve eglenmeyi
amagladigi diigiiniiliirse ziyaret ettigi yerde giiven ve emniyet i¢inde bulunmak istemesi
gayet dogaldir. Insanlar kendilerini psikolojik yonden rahat ve giivende hissettikleri
miiddetce turizmi talep edeceklerdir. Turistin ziyaret ettigi lilke vatandaslarinin, saticilarin
veya esnafin turiste olan muamelesi, turistin psikolojik yapisini etkileyerek o iilke ve
insanlar1 hakkinda olumlu veya olumsuz bir izlenime sahip olmasina neden olarak turizm
talebini olumlu veya olumsuz etkileyecektir (Ulger, 1993: 65). Ote yandan ziyaret
edilecek iilkedeki saglik kosullari, varsa salgin hastalik tehdidi de turistik talebi etkileyen
faktorler arasinda yer almaktadir. Ornegin kus gribinin meydana geldigi 2006 yilinda ve
domuz gribinin yayildigi 2009 yilinda Tiirkiye’ye yonelik turizm talebinde daralma

gorilmistiir (Gogen, Yirik ve Yilmaz, 2011: 508).
2.2.3. Politik Ve Yasal Faktorler

Turizme katilmak isteyen bireylerin kendi iilkesinin yonetildigi rejim, diger
iilkelere gitmeyi yasaklayici yasalar, devlet kontrolleri, seyahatlerin vergilendirilmesi vb.
politik ve yasal faktorler turizm talebinin daralmasina neden olur. Gidilecek iilke acisindan
da turistin gidecegi iilkedeki politik istikrarsizliklar, asir1 biirokrasi getiren yasal
diizenlemeler ve ekonomik darbogazlar nedeniyle de talep daralmasi goriilebilir (Dalls,

1974 63).
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Her tlkenin kendine gore koymus oldugu kurallar1 vardir. Bunlara gore yapilan
diizenlemeler ve kontroller turistik talebi sinirlayabilmektedir. Devlet tarafindan turizme

yonelik yasal diizenlemeleri iki kisimda toplamak miimkiindiir (Harssel, 1988: 133):

Turist gonderen {ilke tarafindan getirilen diizenlemeler;

e Ulke halki iizerinde déviz kisitlamalar

e Seyahat belgeleri konusunda biirokratik engeller
¢ Geri donen vatandaslar i¢in glimriik kisitlamalari
e Yurt disina ¢ikiglari kisitlayan yasalar

e Denizasir seyahatlerin kisitlanmasi

Turist kabul eden {ilke tarafindan getirilen diizenlemeler;

e Ziyaretgiler i¢cin doviz kisitlamalari

e @Giris vizesi, kimlik dokiimanlari, kalis stiresi kisitlamalari

e Tasit ehliyeti ve sigortas1 gibi belgelerin kabuliinde zorluklar

¢ Yabancilarin miilk edinme konusunda karsilastiklar1 yasaklamalar

e Yabancilara konulan havaalan1 vergisi gibi birtakim vergiler

e Seyahat eden turistlere ait araglarin smir girisinde ortaya c¢ikarilan

biirokratik islemler

Tarifeler, uluslararasi ticarete konu olan mallara uygulanan giimriik vergileri,
havaalani vergileri, yurt disina ¢ikmak i¢in 6denen harglardir. Tarife dis1 kisitlamalar ise
seyahat edecek turist sayisina ve harcanabilecek doviz miktarina dogrudan getirilen

kisitlamalardir. Hiikiimetlerin aldiklar1 bu gibi kararlar, uyguladiklan tarifeler ve diger
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kisitlamalar uluslararas1 turizm talebini etkileyebilmektedir. Ornegin Bhutan hiikiimeti
iilkeye gelecek turist sayisim1 ve iilke i¢cinde harcanmasi gereken doviz miktarini ¢ok siki
denetler. Bhutan’a turistler ancak grup olarak gidebilirler, bireysel turist kabul edilmez.
Benzer sekilde, Suudi Arabistan’da Miisliman olmayanlarin Mekke ve Medine’ye
girmeleri yasaktir (Roney, 2011: 30). Ote yandan turizm talebi iizerinde uluslararasi siyasi
ortam da onemli bir paya sahiptir. Turizm talebi 6zellikle uluslararasi gerginliklere, savasa,
terore ve anarsi gibi olaylara karst asir1 duyarlidir. Bir iilkenin uluslararasi turizm
hareketlerinde s6z sahibi olabilmesi i¢in bdlgede siyasal huzurun ve barisin saglanmis

olmasi temel kosuldur (Hall, 1994: 75).
2.2.4. Ekonomik Faktorler

Ekonomik faktorler, her sektérde oldugu gibi turizm sektdriinde de 6nemli bir yere
sahiptir. Yeterli satin alma giiciine sahip olmayan bir kisinin turizm faaliyetlerine katilmas1
beklenemez. Turizm talebi iizerinde etkili olan ekonomik faktdrler ayn1 zamanda kisinin
seyahat karari vermesiyle, gidecegi yerde konaklama siiresiyle, hangi turistik mal ve
hizmetlerden ne kadar tiiketecegiyle de iliskilidir (Turanli ve Giineren, 2003: 3).Turizm
talebini etkileyen baslica ekonomik faktdrler; milli gelir, kisi basina diisen gelir, gidilecek
bolgedeki fiyatlar diizeyi, doviz kurlari, uzaklik ve ulastirma olanaklari, reklam ve tanitim

faaliyetleri, niifus, saglik ve teknolojidir.
2.2.4.1. Milli Gelir

Turistler de diger tiiketiciler gibi paraya karst duyarlhidir ve turistik mal ve
hizmetlere yonelik talep, gelirdeki degisimlerden etkilenir. Bir kisinin seyahat etmesi i¢in
de belli bir gelir diizeyine sahip olmasi gerekli olduguna gore bir {ilkedeki refah diizeyinin

gostergesi olarak ele alman milli gelir ile turizm talebi arasinda bir bag kurmak yanlis
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olmayacaktir (Goksan, 1968: 8). Iktisat teorisine gore, gelir ile talep edilen mal ve hizmet
miktar1 arasinda dogru yonlii bir iligki vardir. Bir kisinin geliri arttik¢a turizm faaliyetlerine
katilmak ona daha az liikks goriinecek ve talep edecektir. Bu nedenle, milli gelir arttik¢a
turizm talebinin de artmasi beklenir. Nitekim, diinyadaki uluslararasi turizm hareketlerinin
yaklasik %80°1 yliksek gelir grubuna dahil sanayilesmis iilkeler tarafindan yaratilmaktadir

(Dall1, 1980: 65).

Turizmin gelismis tlkelere 0zgii bir endiistri olmasinin en biiylik nedeni, bu
tilkelerin ulusal gelirinin az gelismis llkelere gore yiiksek olmasidir. Dolayisiyla az
gelismis tilkelerde turizm talebinin diisiik, gelismis iilkelerde ise turizm talebinin yiiksek
oldugu sonucuna varilabilir (Yarcan, 1995: 28). Dis turizm harcamalarinin milli gelirin bir
fonksiyonu olmasi yaninda iilkelerin kisi bagina seyahat etme oraninin da kisi basina diisen
gelirin fonksiyonu oldugu ve gelismenin genelde ayni yonde gergeklestigi goriilmektedir

(Dinger, 1993: 45).
2.2.4.2. Kisi Basina Diisen Gelir

Gelir dagilimi da turizm talebi lizerinde etkili olan 6nemli iktisadi faktorlerden
biridir. Bir tilkedeki milli gelirin toplumdaki fertler ya da gruplar arasinda adil dagilmasi
durumunda, o iilkedeki tliketim egilimi artacagindan turizme katilacak olan kisilerin

sayisinin da yiikselmesi muhtemeldir (Kozak, 1993: 18).

Ortalama olarak kisiler, elde etmis olduklar1 kisisel gelirlerinin %5-6’s1n1
seyahatlerine harcamaktadirlar ve yiiksek gelir grubuna sahip turistler destinasyonda hem
daha uzun siire kalmakta hem de giinliilk harcamalar1 daha fazla olmaktadir (Mill, 1985:
55). Bu nedenle kisi basma diisen gelirin yiliksek oldugu iilkelerde turizm talebi fazla,

diisiik oldugu iilkelerde ise az olmaktadir. Gelismis ekonomiye sahip iilkelerde kisi basina
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diisen gelir, niifusun iicte ikisine veya daha fazlasina yilda en az bir defa tatile ¢ikma
imkanm verecek oOlclide gelismistir (Bozok, 1996: 7). 1970 ve 1980’li yillarin basinda
diinyada meydana gelen enerji krizine ragmen, kisi basina diisen gelirlerde siirekli bir artig
olmasi nedeniyle seyahat ve turizm harcamalarinda oransal bir biiylime goriilmiistiir
(Middleton, 1990: 36). Hoffman’in 1969 yilinda Federal Almanya ile ilgili olarak yaptigi
arastirmada da kisi basina diisen gelir arttikga turizm hareketine katilma oraninin

yiikseldigi goriilmektedir.
2.2.4.3. Turistik Uriin Fiyat

Talep kanununa gore, bir mal ya da hizmetin talebini ilk olarak etkileyecek iktisadi
faktor, o mal ya da hizmetin kendi fiyatidir (Bilgili, 2013: 44). Bu nedenle turizm talebini,
turistik {lirtin fiyatlarinin bir fonksiyonu olarak gérmek miimkiindiir. Talep yasasina gore
herhangi bir malin fiyat: artar ise talebi diiser, fiyat1 diiser ise o malin talebi artar (Ulger,
1993: 17). Dolayisiyla, diger kosullar ayn1 kalmak sartiyla (ceteris paribus) turistik mal ve
hizmetlerin fiyatinin artmasi turistik mal ve hizmetlere olan talebi diisiiriirken, turistik iiriin

fiyatlarinin azalmasi turizm talebini arttirir.

Talebe etki eden faktorlerin talep lizerindeki degismelerini esneklik katsayilari ile
O0lemek miimkiindiir. Bu esneklik katsayilarindan biri ise talebin fiyat esnekligidir. Buna
gore “talep edilen turistik {iriin miktarindaki oransal degismenin turistik {iriinlin fiyatindaki
oransal degismeye orani” talebin fiyat esnekligi olarak tanimlanir (Yagc1, 2007: 36). Bu
oranin mutlak degeri 1’den biiylikse esnek talep, 1’den kiiclikse esnek olmayan talep sz

konusudur.

Turizm talebinin fiyat esnekligi konusunda yapilan arastirmalar, turizm talebinin

esnek oldugunu, yani esneklik katsayinin mutlak degerinin 1’den biiyiik oldugunu
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gostermektedir (Coskun, 2011: 32). Bunun nedeni, turizmin tiiketicileri i¢in zorunlu bir
ihtiya¢c olmamasi ve ikame olanaklarinin fazla olmasidir. Turist, kendisine sunulan ayni
kalite ve kosullar1 tagiyan turistik iiriinlerden genellikle daha ucuz olani tercih eder (Coban,
Avcikurt ve Ozbek, 2015: 254). Bir destinasyondaki fiyatlarm, turizm talebini etkileyen

onemli iktisadi faktorlerden biri oldugu sdylenebilir.

2.2.4.4. Nispi Doviz Kurlar

Turizm talebini etkileyen ekonomik faktorlerden birisi de nispi doviz kurlaridir.
Uluslararasi turizm talebi agiklanmaya calisilirken nispi doviz kurlar1 da degisken olarak
kullanilmaktadir. Ciinkii yalnizca turistlerin gittikleri yerdeki fiyatlar degil, ayn1 zamanda
turist gonderen iilke ile kabul eden iilkedeki karsilastirmali (nispi) fiyat farkliliklar1 da
turizm talebini etkilemektedir (Bull, 1995: 41). Turistler gittikleri yerdeki doviz kurlarimni
bilmek isterler ve kendilerine 6l¢ii olarak doviz kurlarini alirlar. Gidecegi iilkeyi daha 6nce
ziyaret etmemis bir turist bu iilkedeki fiyatlar genel diizeyi hakkinda pek fazla bilgiye
sahip olmadigindan gidecegi {lilkedeki doviz kuru iizerinden {ilkedeki fiyatlar genel

diizeyini kendi parasina doniistiirerek tahmin etmek ister (Martin ve Witt, 1989: 27).

Eger turist kabul eden {ilkedeki fiyatlar genel diizeyi ayn1 kalirsa ve turist gonderen
tilkenin para birimi nispi olarak deger kazanacak olursa, turist gonderen iilke vatandaslari
tarafindan ev sahibi iilkenin mal ve hizmetleri daha fazla talep edilecek ve turizm talebi
artmig olacaktir (Igoz, 1991: 123). Ornegin, 1980’lerde Ingiliz sterlininin bir dolar
seviyelerine diismesi sonucu bu {lilkeye yonelik seyahatler belirgin bir sekilde artis
gbstermistir. Daha sonra sterlinin yaklasik iki dolara yiikselmesi, Ingiltere’ye olan turizm
talebinde diisiise, Ingiltere’den Amerika’ya olan seyahatlerde ise artisa neden olmustur

(Lundberg, Krishnamoorthy ve Stavenga, 1995: 40). Ote yandan yapilan arastirmalarda,
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secilen degiskenler arasinda Tiirkiye’ye yonelik dis turizm talebini belirleyen en giiglii
degiskenlerden birinin nispi doviz kurlar1 oldugu tespit edilmistir (Kozak, Akoglan Kozak

ve Kozak, 2001: 67).
2.2.4.5. Uzaklik ve Ulastirma

Turizm, insanlarin  yasadiklar1  yerlerin disinda serbest zamanlarinda
gerceklesmektedir. Turist, bir destinasyona gitme karar1 almadan 6nce uzakligi ve ulagim
zamanini g0z Oniinde bulundurmaktadir. Bu nedenle bir destinasyonun uzakligi ve
ulastirma olanaklar1 ekonomik bir unsur olarak turizm talebini etkilemektedir (Pearce,
1990: 121). lyi diizenlenmis ve planl bir sekilde yapilmis yollara sahip, ulastirma
araglarmin fiyatlar istikrarli ve ekonomik olan iilkelere yonelik turizm talebi yiiksek
olmaktadir (Aktas, 2002: 13). Ciinkii seyahat masraflar1 turizm hareketine katilmak i¢in

ayrilan gelirin biiytik bir kismini olusturabilmektedir.

Uzaklik faktdriiniin turizm talebi {izerinde iki yonlii etkisi vardir (Ic6z ve Kozak,

2002: 130) :

Birincisi, seyahat mesafesi arttikca seyahatin siiresi de artacagindan bu uzaklik ek
bir fedakarlik gerektirecek ve konaklama siiresinin azalmasina neden olacaktir. Ayrica
uzun mesafelere yapilan seyahatler daha yorucu olmaktadir. Ikinci etkisi ise uzaklikla
beraber maliyetin de artmasidir. Insanlarin zamani yeterli olsa da daha uzak bolgelere
seyahatin ulastirma masraflarin1 arttirmasi, bunun da toplam seyahat maliyetini
yiikseltmesi s6z konusudur. Bu nedenle uzaklik ile turizm talebi arasinda ters yonlii bir

iliski oldugunu séylemek miimkiindiir (Yarcan, 1995: 22).

Petrol bunalimmin bas gosterdigi 1974 ve onu izleyen birka¢ yilda havayolu

ulagimi fiyatlar1 hizla artmig ve uluslararasi turizm hareketlerinde biiyilik diislis yasanmistir
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(Erdogan, 1995: 340). Her ne kadar ulastirma endiistrisindeki teknolojik gelismeler uzaklik
kavramimin etkisini goriiniiste azaltmis olsa da uzaklik ve ulastirma olanaklar1 yine de

caydirici bir ekonomik faktor olarak turizm talebini etkilemektedir (Giirdal, 1990: 31).

2.2.4.6. Reklam ve Tanitim

Reklam; piyasalarin tanitilmasinda, tliketicinin mal ve hizmetler hakkinda genel
bilgi sahibi olmasinda 6nemli rol oynar ve tiiketiciye tiiketim alternatifleri arasindan segim
yapmasina yardimei olur (Bigcakgi, 2003: 38). Reklam ve tanitim faaliyetleri, bir iilkenin
uluslararasi turizm pazarindaki talebini etkileyen unsurlardan birisi olarak kabul edilebilir.
Turistik reklam ve tanitim ¢alismalarinin amaci, kisilerin ve toplumlarin dikkatini ¢ekerek
bir turistik bolge ya da iilke hakkinda tiiketiciye bilgi vererek turizme olan talebi

arttirmaktir (Cetinel, 2001: 152).

Turistik tirtinlerin tretildikleri yerde tiiketilmesi gerekliligi, bu iiriinlerin dnceden
denenmesini dnlemekte ve turistlerin satin alma kararlarini olumsuz yonde etkilemektedir.
Bu olumsuzlugu gidermenin bir yolu, turistik {irtinlerle ilgili bilgilerin tiiketicilere yeterli

bir sekilde ve zamaninda ulastirilmasidir (Rizaoglu, 2004: 127).

Turizmde tanitim kavramini; bir iilkenin turistik degerlerini olusturan doga, kiiltiir,
tarih, deniz, kum, giines gibi temel nitelikleri konusunda brosiirler, radyo ve TV
reklamlari, yurtdisinda diizenlenen fuarlar, sinema filmleri gibi her tiirlii tutundurma
calismalarin1 kullanarak potansiyel turistleri bilgilendirme ve {ilke hakkinda olumlu imaj
yaratma faaliyetlerinin tiimii seklinde tanimlamak miimkiindiir (Kozak vd., 2001: 74).
Reklam ve tanitma faaliyetlerinin mevcut turizm talebini arttirmaya yonelik etkisi oldugu
gibi, potansiyel turizm talebini de harekete gecirme giicii vardir. Ornegin, TURSAB dergisi

1997 yilinda yaptigi bir c¢alismada  “Kurtlarla Dans™ filmi gosterime girdiginde
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cekimlerinin yapildigi A.B.D.’nin Kansas eyaletindeki Fort Hays’a yogun ziyaret¢i akini
oldugunu ve TV dizileri ile sinema filmlerine konu olan bdlgelere yapilan ziyaretlerin en
az %25 arttigimi saptamustir. Ayrica belli bir donemde yapilan tanitma ve reklam
faaliyetleri yalniz o donemdeki talebi degil sonraki donemlerin talebini de
etkileyebilmektedir (Witt ve Martin, 1989: 12). Steven Spielberg’iin “Uciincii Tiirle Yakin
Temaslar” filmi gosterime girdikten 11 yil sonra bile bolgeye giden turistler lizerinde
yapilan aragtirmada, turistlerin beste birinin “Seytan Kulesi” hakkindaki bilgiye bu filmden

ulastiklar1 anlagilmaktadir (Yiicel, 1998: 34).

Sonug olarak uluslararasi turizm pazarinda séz sahibi olan tilkeler bir yandan sahip
olduklart imaj1 koruyabilmek, diger yandan da pazardan daha fazla pay alabilmek i¢in

reklam ve tanitim faaliyetlerine kaynak ayirmak zorundadirlar.

2.2.4.7. Niifus ve Saghk

Niifus artis hizinin yiliksek oldugu gelismekte olan iilke vatandaglarinin uluslararasi
turizm hareketlerine katilabilmesi, ¢alisan insanlarin sayisinin artmasina, kisi basina diisen
gelirin  yiiksekligine ve kisilerin harcanabilir gelirlerinin  bir bolimiinii  turizme
ayirabilmelerine baghdir (Bozok, 1996: 15). Macroeconomy Meter sirketinin 2012 yilinda
yapmis oldugu bir arastirmaya gore 1,3 milyar niifusa sahip olan Cin, 83 milyon kisi ile
yurtdisina en ¢ok turist gonderen iilkedir. Birlesmis Milletler tarafindan 2013 yilinda
yayinlanan insani gelismislik raporun gore ise diinyanin en gelismis 3. iilkesi olan Amerika
Birlesik Devletleri ayn1 zamanda 60 milyon kisi ile diinyanin yurtdisina en ¢ok turist
gonderen 3. iilkesidir. Ote yandan salgin hastaliklarin yasandigi iilkelerden turist

gelislerinin durdurulmasi s6z konusudur. Dolayisiyla niifus ve saglik imkanlarinin nispeten
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daha fazla oldugu gelismis iilkelerin vatandaslar1 uluslararasi turizm talebini olusturmada

daha ¢ok soz sahibi olmaktadir.

Gortiilecegi lizere turizm talebinin olusmasinda veya artisinda iilkelerdeki niifus
artist ya da yapist etkilidir. Ayrica niifusun kirsal veya kentsel olmasi, turizm talebini
etkileyen bir faktor olmaktadir. Kentlesmenin artmasi ile birlikte ¢esitli mesleklerin ortaya
¢ikmasi, kazanilan gelir miktarinin artmasi, kentlerde egitim seviyesinin yiiksek olmasi
tilketim egilimini ve dolayistyla turistik aktiviteleri arttirarak turizm talebini olumlu yonde

etkileyecektir (Karaman, 1999: 49).

Insanlar seyahat edecekleri iilkede veya bdlgede asgari saglik sartlarinin olmasi
konusunda hassas davranmaktadirlar. Salgin hastaliklarin ya da ¢evre kirliliginin
bulundugu bir bolgede turizm talebi olumsuz bir sekilde etkilenecektir. Bunun yaninda
insanlarin sifa bulmak adina gittikce yayginlasan bir sekilde seyahate c¢iktiklar1 da

goriilmektedir (Unliiénen vd., 2007: 61).
2.2.4.8. Teknoloji

Teknolojik gelismelerin turizm talebi lizerindeki etkileri arz ve talep agisindan iki
farkli sekilde ele alinabilir (Coskun, 2011: 33): Turizm arz1 agisindan teknoloji, turist kabul
eden tilkede sunulan hizmet kalitesini ve arz kapasitesini arttirici etki yaratmaktadir. Talep
acisindan teknolojik gelismelerle birlikte bir {lkenin ulastirmadan konaklamaya,
aligveristen yeme icmeye kadar turist kabul edebilecek kapasiteye ve internet gibi kitle

iletisim araglarinda genis imkanlara sahip olmasi, turizm talebi iizerinde etkili olmaktadir.

Teknolojik gelismeler calisma siirelerinin azalmasini ve bos zamanin artmasini
saglamakta bu da turizm talebinin artmasma yardimci olmaktadir. Ayrica iletisim ve

teknolojideki gelismeler insanlarin bilgi ve kiiltiir diizeylerinin artmasina, sanal olarak
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gordiiklerini ve okuduklarin1 gergeklestirmek istemelerine; yeni yerleri, kiiltiirleri kesfetme

isteklerinin artmasina katki saglamaktadir (Rimmington ve Kozak, 1997: 71).

2.2.5. Diger Faktorler

Sayisal olarak degerlendirilmesi miimkiin olmayan ancak turizm talebini etkileyen
bazi irrasyonel faktorler vardir. Bunlardan baslicalart turistlerin kisilik ozellikleri,
toplumlar arasi kiilttirel farkliliklar, moda egilimleri, zevk amach tiiketim, aliskanliklar,

spor organizasyonlari, savas ve teror gibi olagan disi faaliyetlerdir (Cuhadar, 2006: 57).

Turistlerin kisiligine bagli olarak tercihleri de farklilasmaktadir. Dini inanglar,
macera pesinde kosma, merak, farkl kiiltiirlerden insanlarla tanigsma, dogaya yakin olma
gibi farkli nedenlerle turizm hareketine katilan farkli kisilik ozellikleri ile turizm talebi

arasinda dogrudan bir bag vardir (Kozak vd., 2001: 72).

Her toplumun bir kiiltiirii vardir ve satin alma davramisindaki kiiltiirel etkiler
iilkeden iilkeye biiyiik ol¢iide farklilik gostermektedir (Kotler ve Armstrong, 1997: 141).
Gidilecek bolgedeki kiiltiirel degerler, yeme i¢cme, giyim, gelenek ve gorenekler insanlarin

destinasyon tercihlerinde etkili olabilmektedir (Kocaman, 2012: 8).

Fiyat faktoriiniin talep lizerindeki negatif etkilerini azaltan irrasyonel faktorler
arasinda moda egilimleri, zevk amagh tiiketim ve aligkanliklar yer alir (Olali, 1969: 50).
Bu faktorler diger mal ve hizmetlerde oldugu gibi turistik {irlin ve hizmetlere yonelik talebi
de etkileyebilmektedir. S6z konusu faktorlerin en belirgin 6zelligi, talep lizerinde fiyat ve
gelir gibi ekonomik faktorlerin etkilerini azaltmalari ve ozellikle fiyat ile talep edilen
miktar arasindaki iliski konusunda istisnalar olusturmalaridir (Ic6z, 2005: 149). Golf
turizmi, kurvaziyer turlar, kumar turizmi gibi turizm ¢esitleri genellikle moda ve gosteris

egilimlerinin etkisi altindadir. Sirf “Tahiti’de bir hafta gecirdim” ya da “Her yil kayak
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yapmaya Kolorado’ya gideriz” diyebilmek icin seyahate c¢ikmak, yine gosteris amacli

titkketime ornek olarak verilebilir (Lundberg vd., 1995: 34).

Benzer sekilde aligkanliklar ve zevkler turizm talebi ile dogrudan iligkili unsurlardir
ve ¢ogu zaman pozitif yonlii bir etkiye sahiptir. Insanlarin ahiskin olduklari turistik
bolgeleri tekrar seyahat etmesi veya aligkin olduklar turistik isletmeleri tekrar tercih
etmeleri olas1 bir durumdur (Akyurt, 2008: 66). Ayrica, daha 6nce yeterli talep gérmeyen
bazi turizm tiirleri veya turistik bolgeler zaman icerisinde moda ve zevklerdeki degisime

bagli olarak artan bir taleple karsilasabilirler.

Insanlar gerek kendileri spor yapmak gerekse yapilan spor miisabakalarini izlemek
maksadiyla bir yerden bagka bir yere seyahat ederler. Yaz ve kis olimpiyatlari, diinya
futbol sampiyonalari, otomobil yarislart gibi organizasyonlar ¢ok sayida kisinin ulusal ve
uluslararas1 seyahate g¢ikmasina sebep olmakta ve turizm talebini olumlu yonde etki

etmektedir (Unliiénen vd., 2007: 61).

Turistlerin genellikle huzurlu bir ortam i¢inde dinlenmeyi ve gezmeyi amagladigi
diisiiniiliirse giiven ve huzur ortamini bozan savas, terdr vb. olagandis1 faaliyetler de turizm
talebini etkileyen diger faktorlerdendir (Dinger, 1997: 12). Yeterince giivenligin ve huzur
ortaminin saglanmadigi yerlere yonelik turizm talebi ya hi¢ olmayacak ya da kisith

kalacaktir.
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UCUNCU BOLUM
3. TURIZM TALEBIiNi ETKILEYEN FAKTORLERIN EKONOMETRIK

ANALIZI

Calismanin bu boliimiinde turizm talebi ile ilgili literatiir taramasina yer verilmis,

arastirmanin konusu, amaci ve dneminden bahsedilip arastirmanin yontemine gegilmistir.

3.1. Literatiir Taramasi

Literatiirde turizm talebini etkileyen faktorlerin analizine ve turizm talebinin dogru
tahmin edilmesine yonelik caligmalarin oldugu gbze ¢arpmaktadir. Son yillarda gelisen
ekonometrik analiz teknikleri, asagida ornekleri goriilecegi gibi turistlerin davranislarinin
anlagilmasinda ve turizm talebinin belirleyenlerinin tespit edilmesinde sikca
kullanilmaktadir. Literatiir taramasinin 1s18inda bu c¢alismada da daha once sikga

kullanilmis degiskenler kullanilmistir.

Lim ve Mcaleer (2001), galismalarinda Avustralya’ya yonelik turizm talebini
etkileyen faktorleri incelemistir. Hong Kong ve Singapur’un Avustralya’nin turizm
piyasast icin en Onemli ve hizla gelisen bir pazar oldugunu diisiindiikleri i¢in bu iki
iilkeden gelen turist sayisina ve bazi ekonomik degiskenlere dayanarak uzun donemde
Avustralya’nin turizm talebini ortaya koymaya ¢alismislardir. Hong Kong i¢in 1975-1996;
Singapur icin 1980-1996 yillar1 arasinda tiger aylik donemler incelenmistir. Johansen
esbiitlinlesme testi sonucuna goére uzun dénemde gelir turist sayisim1 olumlu etkilerken,
fiyatlar, seyahat maliyetleri ve doviz kuru Avustralya’ya gelen turist sayisini olumsuz

etkiledigi sonucuna ulagmiglardir.

Eilat ve Einav (2004), uluslararas1 turizm talebi belirleyenlerini, 1985-1998 yillar

arast donemde biitiin diinya {ilkelerini baz alarak panel veri yaklasimi ile agiklamaya
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caligmiglardir. Arastirma sonuglarina gore gelismis iilkelerde fiyat esnekligi s6z konusu
iken destinasyon riski talebi etkileyen onemli bir degisken degildir. Yine gelismis iilkeler
acisindan moda, turizm talebini olumlu etkileyen onemli bir degiskendir. Az gelismis
tilkeler i¢in ortak smir, ortak dil talebi olumlu etkilerken; mesafe degiskeni ise turizm

talebini olumsuz etkilemektedir.

Dritsakis (2004), Yunanistan’a yonelik turizm talebini etkileyen faktorleri
belirlemeye calistig1 arastirmasinda Yunanistan’a en fazla turist génderen Almanya ve
Biiyiik Britanya’dan 1960-2000 yillar1 arasinda gelen ziyaret¢i sayisini bazi ekonomik
degiskenlerle agiklamaya calismistir. Johansen esbiitiinlesme testi sonuglarina gore uzun
donemde kisi basina diisen gelir talebi olumlu etkilerken, seyahat maliyetleri ve doviz kuru

Yunanistan’a yonelik turizm talebini olumsuz yonde etkilemektedir.

Naude ve Saayman (2005), Afrika’da turizm talebi belirleyenlerini, 1996-2000
yillar1 arasinda 43 Afrika iilkesini baz alarak panel veri yardimiyla agiklamaya
calismiglardir. Aragtirma bulgularina goére politik istikrar, reklam ve pazarlama, turistik
altyapt ve destinasyonun gelismislik diizeyi Afrika’ya yonelik turizm talebini olumlu

yonde etkileyen baslica degiskenlerdir.

Bonham, Edmonds ve Mak (2006), tarafindan yapilan ¢alismada Amerika ve
Hawaii’nin turizm talebine etki eden ekonomik degiskenler arastirilmistir. 1980-2001
yillar1 arasinda tiger aylik verilerin incelendigi ¢aligmalarinda turizm talebini; kisi basina
diisen milli gelir, tiiketici fiyat endeksleri ve reel doviz kuru ile agiklamislardir. Ote yandan
11 Eylil saldirisi, Afganistan’in istilasi, Bali’nin bombalanmasi, Irak’in istilasi gibi
meydana gelen kiiresel olaylarin Amerika’ya yonelik turizm talebini olumsuz etkiledigi

sonucuna ulagmislardir.
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Aydin (2007), Tirkiye’ye yonelik turizm talebini agiklamaya ¢alistig1 ¢alismasinda
Tirkiye’ye en ¢ok turist gonderen ilk 20 {ilkeden 1996-2006 yillar1 aras1 doneme ait turist
sayilarin1 ve bazi ekonomik degiskenleri incelemistir. Arastirma bulgularina gore turizm
talebini kisi basma diisen gelir ile iliskilendirmis, kisi basma diisen gelirin Tiirkiye’ye

yonelik turizm talebini olumlu etkiledigi sonucuna ulagsmstir.

Salleh, Othman ve Ramachandran (2007), Malezya’ya gelen turist sayisinin bazi
ekonomik degiskenlerle iliskisini incelemistir. Avustralya, Japonya, Hong Kong ve
Singapur’dan gelen 1970-2004 yillar1 arasi turist sayilari bagimli degisken olarak modele
konulmustur. Uzun donemde kisi basina diisen gelirin, alternatif iilkelerin turizm fiyatinin
olumlu; Malezya’nin turizm fiyatinin, ulasim maliyetlerinin ise Malezya’ya gelen turist
sayisin1 olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Ayrica 1997-98 Dogu Asya ekonomik krizinin ve
2003 yilinda yasanan SARS krizinin Malezya’nin turizm talebini olumsuz etkiledigi 6ne

siirtilmistiir.

Munoz (2007), Ispanya’ya yonelen Alman turizm talebini agiklamaya galistig
aragtirmasinda 1991-2003 yillar1 arasi1 14 yillik donemi 17 Ispanyol destinasyonu igin
incelemistir. Dinamik panel analizi sonuglarina goére, nispi fiyatlar ve seyahat maliyetleri

Almanya’dan Ispanya’ya yonelik turizm talebini olumsuz etkilemektedir.

Allen ve Yap (2009), Avustralya’nin i¢ turizm talebini panel veri yaklasimi ile
modellemeye ¢alismislardir. 7 Avustralya eyaleti ve 1999-2007 yillar1 aras1 9 yillik dénem
incelenmistir. Arastirma sonucuna gore gelir esnekligi ve fiyatlardaki artislar i¢ turizm

talebini olumsuz etkilerken, mili gelir i¢ turizmi olumlu etkilemektedir.

Leitao (2009), ¢alismasinda Portekiz’in turizm talebini etkileyen baslica faktorleri

panel veri yaklasimi ile agiklamaya c¢alismistir. 1995-2006 yillar1 aras1 12 yillik donemi
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g6z onilinde bulundurarak AB {ilkelerinden Portekiz’e yonelik turizm talebini agiklamaya
calismuistir. Arastirmasinda gelir talebi olumlu etkilerken, fiyatlarin Portekiz’e yonelik

turizm talebini olumsuz etkiledigi sonucuna ulasmuistir.

Jintranun, Sriboonchitta, Calkins ve Chaiboonsri (2011), ¢alismalarinda Tayland’in
turizm talebini, 1997-2010 tiger aylik donemlerinde Tayland’a en ¢ok ziyaret¢i génderen
10 ilkenin ekonomik degiskenleri ile agiklamaya calismislardir. Panel veri analizi
sonuclarina gore gelir talebi olumlu yonde etkilerken, ulasim maliyetleri, turizm fiyat1 ve

doviz kuru Tayland’in turizm talebini uzun dénemde olumsuz etkilemektedir.

Habibi ve Abbasinejad (2011), Malezya’ya yonelik turizm talebini panel verilerle
aciklamaya calismislardir. Calismalarinda bagimli degisken olarak 19 6nemli Avrupa
iilkesinden 1998-2007 yillar1 arast 10 yillik donemdeki turist sayilari secilmistir.
Soylentiler, gelir, konaklama kapasitesi ve politik istikrar degiskenlerinin turizm talebini

uzun donemde olumlu etkiledigi sonucuna ulagmiglardir.

Kaya ve Canli (2013), Tiirkiye’ye yonelik turizm talebi belirleyenlerini 24 OECD
(Organisation for Economic Co-operation and Development) iilkesinden 1990-2010 ve
1990-2008 yillar1 arasinda panel veri yontemiyle arastirmiglardir. Arastirma sonucuna gore
gelir onemli bir degisken olmakla birlikte talebi uzun donemde olumlu yonde
etkilemektedir. Goreli fiyat diizeyleri ise Tiirkiye’ye yonelik turizm talebi iizerinde

olumsuz bir etkiye sahiptir.

Zurnaci (2013), ikili vize antlasmas1 yapilan 26 iilkeden 1984-2011 yillar1 aras1 28
yillik Tirkiye’ye yonelik turizm talebini panel veri yaklagimi ile agiklamaya caligmigtir.
Zurnact’ya gore soz konusu iilkelerdeki kisi basina diisen gelir Tiirkiye’ye yonelik turizm

talebini olumlu yonde etkilerken déviz kuru turizm talebini olumsuz yonde etkilemektedir.
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Agiomirgianakis ve Sfakianakis (2014), Yunanistan’a yonelik turizm talebi
belirleyenlerini panel veri analizi ile arastirmislardir. 22 iilkeden, 2004-2011 yillar
arasinda 8 yillik veriler tizerinde yapilan analizler sonucu kisi basina diisen gelirin ve rakip
tilkelerdeki fiyatlarin olumlu; turistik {irtin fiyatinin, seyahat maliyetlerinin, ekonomik kriz
gibi olaganiistii durumlarin ve beseri sermayenin turizm talebini olumsuz etkileyen 6nemli

degiskenler oldugu sonucuna ulagsmislardir.
3.2. Arastirmanin Konusu, Amaci ve Onemi

Tiirkiye’de 1946’dan sonra ivme kazanan ekonomik degismelerle birlikte toplumsal
doniisiim, kirdan kente go¢ olgusuyla kendini gostermektedir. Ozellikle 1950°1i yillarin
baslarindan itibaren hizlanan i¢ gog¢ siireci, kentlesmenin hizlanmasina paralel olarak
artmis, kentsel niifus artisini, hem kirsal yorenin hem de Tiirkiye niifus artisinin iistiine
cikarmistir. Ornegin 1980 niifus sayimi sonuglarma gore iilke niifusu %2.07 hizla artarken,
kirsal niifus %1.34, kentsel niifus ise %3.04 hizla artmistir.1990 yili niifus sayimina gore
sehir niifusu kirsal bolge niifusunu asmistir. Sehirlere gé¢ eden insanlar tiiketici sinifina
gecmislerdir bu ylizden iliretimde azalma ve tiiketimde artis olmustur. Ayrica tiiketimin ve
kentlesmenin artmasi kentlerde issizlik probleminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Turizm, emek yogun iiretim yapisiyla issizlige care olarak goriilmeye baslanmistir. Bu
yiizden Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin dikkatini ¢eken turizme, ekonomik etkileri

nedeniyle 6nem verilmeye baslanmaistir.

Bu baglamda, 6nemi anlagilan turizmin talebi de arastirilmaya baslanmistir.
Turistleri seyahate yonelten veya onlarin olusturdugu uluslararasi turizm talebini etkileyen
unsurlarin ortaya konulmasi amaciyla ¢ok sayida bilimsel ¢alisma yapilmis ve yapilmaya

da devam etmektedir. Bugiine kadar bu konuda yapilan caligmalar turist gonderen
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iilkelerdeki hangi kosullarin o iilkeden bagska tilkelere yonelik turizm talebini etkiledigini
belirlemeye yonelik ¢alismalardir. Ancak bu ¢alismada diger ¢alismalardan farkli olarak
turist ¢eken {llkelerdeki kosullarin turizm talebini etkileyebileceginin iizerinde
durulmustur. Ciinkii turist ¢eken iilkedeki kosullarin iyilesmesiyle, {ilkenin ekonomik
anlamda giiclenmesi, egitimli insan sayisinin artmasi, bilimsel gelismelerin ilerlemesi,
diinya basminda daha sik yer almast muhtemeldir. Ulkeler gelistikge gelirleri,
gelismislikleri, ihracat ve ithalatlari, ticaretle birlikte uluslararasi insan aligverisi artar
ancak daha da Onemlisi llkelerin olumlu imaji, taniabilirliligi artar ve diger llkede
yasayan insanlarin dikkatini ¢ekerek merak uyandirirlar. Buradan hareketle turist ¢eken
iilkelerin hangi ekonomik degiskenlerinin o iilkeye olan turizm talebi {izerinde etkili

oldugunun arastirilmasi 6nem kazanmaktadir.

Turizm talebi ile ilgili literatiir incelendiginde Agiomirgianakis ve Sfakianakis
(2014), ¢alismalarinda turizm talebinin bir gostergesi olarak turizm gelirlerini degisken
olarak ele alirken Munoz (2007), caligmasinda turistlerin geceleme sayilarini turizm talebi
olarak kabul etmistir. Ancak FEilat ve Einav (2004), Naude ve Saayman (2005), Aydin
(2007), Allen ve Yap (2009), Leitao (2009), Habibi ve Abbasinejad (2011), Zurnaci
(2013), Kaya ve Canli (2013) da dahil olmak {izere literatiirde agirlikli olarak turizm talebi
turist sayilar1 ile aciklanmaya calisilmistir. Bu c¢alismada da turizm talebini agiklamada
turist sayilari ele alinmigtir. Calismada yillik olarak Akdeniz Canag iilkelerine gelen turist
sayilar1 incelenmistir. S6z konusu turist sayilar1 bu iilkelerin kisi basina milli gelir, altin
dahil toplam rezerv, devlet harcamalar1 ve dogumda beklenen yasam siireleri ile
iliskilendirilmeye c¢alisilmistir. Bdoylelikle calisma, reklam ve tanitim faaliyetlerinden

onemli olan konunun {ilkelerdeki refahin, ekonomik giiciin, yasam siiresi gibi gelismislik
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gostergelerinin artmasi ile iilke imajinin insanlar goziinde gelismesi oldugunu ileri siirme

sans1 verecektir.

Arastirmada Akdeniz Canaginda bulunan 12 ilkenin (Cezayir, Fas, Fransa,
Ispanya, Israil, italya, Kibris, Malta, Misir, Tunus, Tiirkiye, Yunanistan) 1995-2013 aras1
yillik verileri kullanilmistir. Calismada, literatiirde yer alan caligmalarin aksine turist
gonderen iilkelerin ekonomik verilerinden ziyade turist g¢eken iilkelerin ekonomik
verilerinin de o {iilkelere gelen turist sayisi iizerinde etkili olabilecegine dikkat ¢ekilmesi
amaglanmistir. Haziran 2014 ile Eyliil 2015 tarihleri arasinda EBSCO Host, Academic
Search Complete, Business Source Complete, ASOS Index, Science Direct, JSTOR veri
tabanlarinda ve Google Akademik arama motorunda yapilan ayrintili aramada ulagilan
Tiirkce ve Ingilizce turizm talebi ile ilgili yapilan calismalarda turist ceken iilkelerin
ekonomik verilerinin bagimsiz degisken olarak kullanildigi herhangi bir g¢aligmaya

rastlanilmamustir.

Arastirmada s6z konusu olan 12 Akdeniz Canag: lilkesine gelen turist sayilar ile
yine ayni iilkelerin kisi basina milli gelir, altin dahil toplam rezerv, devlet harcamalar1 ve
dogumda beklenen yasam siireleri arasinda bir iliskinin olup olmadigy, bir iligkisi var ise bu
iliskinin ne yonde oldugunun tespiti amaciyla calismada sirasiyla panel birim kok testleri,

panel esbiitiinlesme analizleri ve panel DOLS analizleri kullanilmstir.
3.3. Arastirmanin Yontemi
3.3.1. Panel Veri

Ekonometrik arastirmalarin en 6nemli asamalarindan bir tanesi, degiskenlere ait

verilerin toplanmasidir. Ekonometrik analizlerde zaman serileri, yatay kesit verileri ve bu
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ikisinin birlestirilmesiyle olusan panel verileri olmak iizere ii¢ ¢esit veri s6z konusudur

(Gujarati, 2004: 25).

Yatay kesit serisi belli bir zamanda farkli birimlerin bagimli ve bagimsiz
degiskenlerinden olugmaktadir (Tatoglu, 2013: 79). Avrupa Birligi iilkelerinin 2013 yilinda
kisi basina diisen milli gelirleri veya Akdeniz’e kiyisi olan iilkelerin 2013 yil1 turist sayilar

gibi 6rnekler yatay kesit verilere 6rnek verilebilir.

Zaman serisi verileri tek bir birimin belli bir zaman dénemi i¢inde yil, ay, giin,
mevsim gibi zaman birimlerine gore bagimli ve bagimsiz degiskenleri icermektedir
(Asteriou ve Hall, 2007: 345). Tiirkiye’nin 1995 ile 2013 yillar1 arasinda elde ettigi yillik
turizm gelirleri veya 2003 ile 2013 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye gelen turist sayilarinin

mevsimsel degerleri zaman serisi verilerine 6rnek olarak verilebilir.

Panel veri ise belli bir zaman donemi i¢inde birden fazla birimin aldig1 bagimli ve
bagimsiz degiskenleri igermektedir (Hsiao, 2003: 5). Panel veri, aym yatay Kkesit
birimlerinin zaman igerisinde tekrarli gozlemlerinden olusan veri seti olarak tanimlanabilir
(Wooldridge, 2002: 6). Bir diger ifadeyle panel veri; iilkeler, firmalar, hane halklar1 gibi
belirli oOrneklem birimlerinin farkli zaman dilimlerinde ayni kitleye iliskin veri
kiimelerinden olusmaktadir (Gujarati, 2004: 639). Panel veri, N sayida birim ve her bir
birime karsilik gelen T sayida gézlemden olusmaktadir (Baltagi, 2005: 3). 1995 ile 2013
yillart arasinda Akdeniz Canaginda yer alan 12 {ilkeye gelen turist sayilar1 panel veriye
ornek olarak verilebilir. Panel veri analizi ise zaman boyutuna ait kesit verilerini
kullanarak ekonomik iliskilerin tahmin edilmesi yontemlerine verilen genel isimdir

(Greene, 2003: 283).
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3.3.2. Panel Veri Analizi

Yatay kesit verisinin bir¢ok birimin sadece bir zamanina ait bilgi vermesi ve zaman
serisi verisinin de sadece bir birimin farkli zaman donemlerine ait bilgisini vermesi
nedeniyle bazi iktisadi ve finansal iligkilerin analizinde tek bir boyutun yetersiz kalmasi
panel verilerinin kullanimin1 glindeme getirmistir (Sun ve Parikh, 2001: 190). Panel veri
analizi hem zaman serisi hem de yatay kesit veri analizlerine 6zgii 6zellikleri tagimakla

birlikte bu analizlere ait dezavantajlar1 da ortadan kaldirabilmektedir (Tar1, 2010: 475).

Panel veri teorik sonuglarin ve tahmin tekniklerinin gelismesi i¢in zengin bir ortam
sagladig1 icin, panel veri analizi ekonometri literatiiriinde son yillarda yaygin olarak
kullanilmaktadir. Buna bagli olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde ve Avrupa’da
yiiriitiilen ¢aligmalar sonucunda olusturulan 6nemli panel veri kiimeleri mevcuttur (Hsiao,
2003: 1). Bunlara 6rnek olarak A.B.D’deki National Longitudinal Surveys of Labor
Market Experience (NLS) ve Panel Study of Income Dynamics (PSID) gosterilebilir.
Avrupa’da yer alan iilkeler ile ilgili 6nemli panel veri kiimeleri ise Netherlands Socio
Economic Panel (SEP), German Social Economics Panel (GSOEP) ve Luxembourg Social

Economic Panel (PSELL) dir.

Panel veri analizinin diger analizlere gore {stiinliikleri ve bu yodntemin
kullanilmasinin diger nedenleri ise su sekilde siralanabilir (Hsiao, 2003; Wooldridge, 2002,

Frees, 2004; Baltagi, 2005; Klevmarken, 1989, Greene, 2003, Tar1, 2010 ) :

e Panel veri analizi parametrelerin daha etkin tahmin edilebilmesi i¢in zengin
kaynak ¢esitliligi sunmaktadir.
e Zaman ve kesit boyutunu igerdigi icin panel veride gozlem sayisi

artmaktadir.
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e (Gozlem sayisinin yatay kesit ve zaman serisi verilerine gore daha fazla
olmasi nedeniyle de nispeten daha giivenilir tahminler yapilabilmekte ve
daha az kisitlayici varsayimlarla model tahmin edilebilmektedir.

e Panel veriler, modele daha fazla degisken ve aydinlatict bilgi katabilmekte;
degiskenler arasinda daha az dogrusal baglanti ve daha fazla etkinlik
saglamaktadir.

e Panel veri analizi, kesit birimlere 6zgii farkliligi (bireyler, firmalar ve
iilkelerin farkli egilim ve davraniglari) dikkate alarak bu farkliligin model
icinde kontroliine ve dl¢iilebilmesine izin vermektedir.

e Panel wveri, arastirmacilara bireylerin davranis  degisikliklerinin
modellenmesinde ¢ok biiyiik bir esneklik sunmasina izin verir.

e Panel veri analizi, saf kesit analizinde veya saf zaman serilerinde kolayca
gozlenemeyen etkileri daha iyi belirleyebilir ve 6lcebilir. Panel veri analizi
zamana gore degismeyen ve kesit boyunca farkli olan gbzlenemeyen
etkilerle birlikte zaman ve kesit boyunca degisen etkilerin bagimli degisken

uzerindeki olasi etkilerini de hesaba katabilmektedir.

Bu calismada, sagladigi bu avantajlar ve veri setinin uygunlugu sebebiyle panel veri

analizi uygulanmistir.

3.3.3. Birim Kok Kavram

Yatay kesit gozlemlerinin belli bir zaman donemi i¢inde bir araya getirilmesi ile
olusan panel veri analizi, beraberinde zaman serilerine ait bazi sorunlar1 getirmektedir.
Zaman serisi verileri kullanilan g¢alismalarda, verilerin duragan bir yapiya sahip olup

olmadig1r smanmalidir (Granger ve Newbold, 1974: 111). Birim kok testleri, gézlenen
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seride birim kokiin varligimin incelenmesinde diger bir ifade ile serinin duraganliginin
arastirtlmasinda yaygin olarak kullanilmaktadirlar. Bir serinin birim kok igermesi, s6z
konusu serinin duragan olmadigii ifade eder (Cabuk ve Balcilar, 1998). Duragan
olmayan, birim koke sahip olan serilere uygulanan soklarin etkisi kalic1 olmaktadir ve seri

bir daha kendi ortalamasina donememektedir (Tar1, 2010: 374).

Bir seride duraganligi saglamak icin serinin logaritmasi aliabilir veya serinin
farklar1 almarak duragan hale getirilebilir. Ornegin bir seri bir defa farki alinarak duragan
hale geliyorsa seri birinci dereceden entegredir veya birinci dereceden es biitlinlesiktir

denir ve bu I(1) seklinde gosterilir (Gujarati, 1999: 719).

Duragan ve duragan olmayan zaman serileri tartisildiginda, duragan olmayan
zaman serilerinin kullanilmasi halinde sahte regresyon problemi ortaya ¢ikabilmekte ve bu
durumdan kaginmak igin, birim kokiin varligmin test edilmesi gerekmektedir

(Harris,1995).

Panel veride duraganligl arastirmak amaciyla en sik kullanilan birim kok testleri

Levin, Lin ve Chu ile Im, Pesaran ve Shin testleridir (Baltagi, 2005: 239).
3.3.3.1. Levin, Lin ve Chu (LLC) Panel Birim Kok Testi

LLC panel birim kok testinin isletim siireci, her bir yatay kesit birimlerini i¢eren
zaman serilerinin duragan olmadigi yokluk hipotezine karsi serilerin duragan oldugu
alternatif hipotezin test edilmesidir (Levin, Lin ve Chu, 2002: 2). LLC’nin gelistirdikleri
birim kok testinde, panel veri kiimesindeki yatay kesit birimlerinin birinci dereceden kismi

otokorelasyona sahip oldugu ve parametrelerin farkli yatay kesit birimlerine gore degistigi

varsayilir (Levin, Lin ve Chu, 2002: 3).
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Testin karar hipotezleri agagidaki sekilde yazilabilir:

Ho: Seride genel bir birim kok vardir.

Hi: Seride genel bir birim kok yoktur.

Bu hipotezin testi i¢in sabitli, sabitsiz trendsiz ve sabitli trendli olmak iizere ii¢
farkli model olusturulmustur (Zengin ve Kurt, 2007: 4). LLC testi ile N adet bireyin, T
zaman noktalarinda gézlenmesi sonucunda belirlenmis olasilikli panel veri siirecinde birim

koke sahip olunup olunmadig belirlenmek istenir.

Levin, Lin ve Chu panel birim kok testinin karakteristik 6zellikleri asagidaki gibi

siralanabilir (Tatoglu, 2012b; Baltagi, 2005) :

e LLC testi ancak dengeli panellere uygulanabilmektedir.

e LLC panel birim kok testlerinin en uygun veri kullanim araligr N i¢in 10 ile
250 arasi, T icin ise 25 ile 250 aras1 olarak onerilmektedir.

e LLC testi daha ¢ok mikro ekonomik panel veri setleri i¢in daha uygundur.
Bunun nedeni ise zaman boyutu olan T, yatay kesit boyutu olan N’nin daha

yavas artmasina izin vermektedir.

3.3.3.2. Im, Pesaran ve Shin (IPS) Panel Birim Kok Testi

Levin, Lin ve Chu panel birim kok testi yatay kesit birimlerinin otoregresif
katsayisinin homojen olmast sinirlamasi bulunurken Im, Pesaran ve Shin panel birim kok
testi katsayilarin heterojen olmasina izin vermektedir (Baltagi ve Kao, 2000: 6). IPS,
gelistirdikleri testin kii¢iik 6rneklem performansinin LLC testinden genel olarak daha

tutarl sonuglar verdigini 6ne siirmiislerdir (Im, Pesaran ve Shin, 2003: 68).
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IPS testinin sifir hipotezinde tiim serilerin duragan olmadig1 yani paneldeki biitiin
serilerin tiimiliniin birim kok igerdigi anlamina gelmektedir. Alternatif hipotez ise bazi

birimlerin birim kok icermesine izin vermektedir (Im, Pesaran ve Shin, 2003: 55).

Im, Pesaran ve Shin panel birim kok testinin karakteristik 6zellikleri asagidaki gibi

siralanabilir (Aslan ve Kula, 2008) :

IPS panel birim kok testi her bir yatay kesit birimi i¢in ayr1 ayr1 beta katsayilarinin

hesaplanmasina olanak verir.

e Diger panel birim kok testlerinden farkli olarak dengeli olmayan panel verilerinde
de uygulanabilmektedir.

e Yatay kesit birimleri i¢in hesaplanan Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) testlerinde

farkli gecikme degerlerine olanak saglamaktadir.
3.3.4. Panel Esbiitiinlesme Testleri
3.3.4.1. Pedroni Panel Esbiitiinlesme Testi

Pedroni  (1999), heterojenligi goz Oniinde bulundurarak yokluk hipotezinde
esbiitiinlesmenin oldugu test edilen ve iki kisim altinda incelenebilecek bazi yontemler
onermistir. ik kisim, zaman serilerini olusturan karsilikli yatay kesit birimlerinde uzun
donemli iligki incelemesi yapilmasi icin ortalama test istatistiklerini igerirken, ikinci
kisimda ise ortalama test istatistikleri farkli yatay kesit birimlerine gére boliimler halinde
ele alinmaktadir (Pedroni, 1999: 657). Pedroni panel esbiitiinlesme testinin; esbiitiinlesme
vektorlerinin, yatay kesit birimlerinin seriye gelen bir sok karsisinda, kalintilarin

heterojenlige olanak saglamasi ve esbiitiinlesik vektorlerin yatay kesit olan birimler



77
arasinda degiskenlige de olanak saglamasi gibi birtakim avantajlari bulunmaktadir (Sahan

ve Bektasoglu, 2010: 10).

Pedroni (1999) galismasinda, asimptotik dagilimlar ve kiigiik 6rnek ¢aligmalarindan
elde edilen yedi farkli test istatistigi (Panel v, Panel rho, Panel PP, Panel ADF, Grup rho,
Grup PP ve Grup ADF) tiiretmistir. Havuzlanmis panel model tabanli bu yedi istatistikten
ilk dordii gruplar i¢i (within groups) uzun donemli iliski, diger tigli ise gruplar arasi
(between groups) uzun donemli iligki testi i¢in Onerilmektedir (Pedroni, 1999: 657).
Pedroni'nin terminolojisine gore grup i¢i istatistikleri; panel esbiitiinlesme istatistikleri,
gruplar arasi istatistikleri; grup ortalamali panel esbiitiinlesme istatistikleri olarak

adlandirmaktadir.

3.3.4.2. Kao Panel Esbiitiinlesme Testi

Kao, panel veri kiimesindeki seriler icinde uzun dénemli bir iliskinin var olup
olmadigini incelemek amaciyla Dickey Fuller (DF) ve Genisletilmis Dickey Fuller (ADF)
testlerine benzer bir standart yaklagim kullanmaktadir (Kao, 1999: 6). Kao, ‘esbiitiinlesme
yoktur’ seklindeki sifir hipotezini test etmek amaciyla DF ve ADF birim kok testlerinden

elde edilen hata teriminin kullanilmasini 6nermistir.

Kao, DF tipi test istatistikleri ile ADF test istatistiklerini kullanarak panel
esbiitiinlesmeyi test etmek icin dort tane DFtipi test istatistigi bir tanede ADF test istatistigi
olmak tizere toplam bes tane test istatistigi gelistirmistir (Kao, 1999: 8). Bu testlerle Kao,
yatay kesit gézlemleri arasinda kesme ve egim parametrelerinin degismesine izin vererek

uzun donemli iligki incelemesi yapmustir.



78

3.3.5. Panel DOLS Testi

Pedroni(2001)’e gore, seri (serial) korelasyona sahip modeller i¢in dinamik en

kiigiik kareler yontemi (DOLS) kullanilmaktadir.

Pedroni tarafindan gelistirilen Dynamic Ordinary Least Square (DOLS) y6ntemi,
esbiitlinlesme testleri sonucu aralarinda uzun dénemli iliski bulunan degiskenler arasinda
bu iligkinin nihai sapmasiz katsayilarini tahmin etmek iizere kullanilmaktadir (Pedroni,
2001: 728). DOLS yontemi modele dinamik unsurlar1 da dahil ederek statik regresyondaki
(0zellikle icsellik sorunlarindan kaynaklanan) sapmalar1 da giderebilecek 6zellige sahip bir
yontem olmakla birlikte, kiiglik 6rneklem (sinirli T) ve heterojen yap1 olmasi halinde de

etkin tahminler vermektedir (Mark ve Sul, 2003: 657).
3.3.6.Veriler

Akdeniz Canag {ilkelerine yonelik turizm talebini etkileyen faktorlerin panel
esbiitiinlesme yaklagimi ile incelendigi bu calismada veri seti yillik olup 1995-2013
donemini ve Akdeniz Canaginda yer alan 12 iilkeyi kapsamaktadir. Caligmanin kapsadigi
12 iilke alfabetik sirayla Cezayir, Fas, Fransa, ispanya, Israil, italya, Kibris, Malta, Mistr,
Tunus, Tiirkiye ve Yunanistan’dir. Bu iilkelerin se¢iminde saglikli veri tabani bulunmasi
temel rol oynarken secilen iilkelerin turizm agisindan Tirkiye’nin rakipleri konumunda
olmalar1 6nemli kriter olarak dikkate alinmistir. Modelde kullanilan tiim veriler Diinya

Bankasi’nin veri tabanindan temin edilmistir.

Calismada dort farkli degisken aciklayic1 (bagimsiz) degisken olarak modele

alinirken, agiklanan (bagimli) degisken ise turist sayis1t (TR) dir. Modele alinan bagimsiz
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degiskenler ise kisi basma diisen gelir (KBG), altin dahil toplam rezerv (RZ), devlet

harcamalari (DH) ve yasam siiresi (YS) dir (TR=C+KBG+RZ+DH+YS+E).

Bu degiskenlerden:

Turist Sayis1 (TR) : Calismaya konu olan {ilkelere gelen yillik yabanci turist sayilari

toplamint,

Kisi Bagina Diisen Gelir (KBG) : Calismaya konu olan iilkelerin kisi basina diisen

gayri safi milli hasilalarinin Amerikan dolar1 cinsinden degerlerini,

Toplam Rezerv (RZ) : Calismaya konu olan tilkelerin merkez bankalarinda bulunan

altin dahil toplam rezervlerinin Amerikan dolari cinsinden degerlerini,

Devlet Harcamalar1 (DH) : Calismaya konu olan iilkelerde devlet tarafindan yapilan

mal ve hizmet alimlarinin Amerikan dolari cinsinden degerlerini,

Yasam Siiresi (YS) : Caligsmaya konu olan iilkelerdeki ortalama yil olarak dogumda

beklenen yasam siiresini temsil etmektedir.

Calismada kullanilan degiskenler, bu degiskenlerin kisaltmalar1 ve nereden temin

edildikleri agagida Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11: Modelde Kullanilan Degiskenler

Degiskenler Kisaltma Veri Kaynag
Turist Sayis1 TR Diinya Bankas1
Kisi Bagina Gelir KBG Diinya Bankast
Toplam Rezerv RZ Diinya Bankasi1
Devlet Harcamalar1 DH Diinya Bankas1
Yasam Siiresi YS Diinya Bankast
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Bu degiskenlerin seciminde literatlir aragtirmasmin etkili oldugu soOylenebilir.

Turizm talebini etkileyen faktorleri panel veriler yardimiyla inceleyen bir¢ok arastirmact

(Eilat ve Einav, 2004; Naude ve Saayman, 2005; Munoz, 2007; Leitao, 2009; Habibi ve

Abbasinejad, 2011; Zurnaci, 2013; Agiomirgianakis ve Sfakianakis, 2014) ayni veya

benzer degiskenleri kullanmustir.

Calismada kullanilan degiskenlerin daha 6nce hangi ¢alismalarda kullanildig1 Tablo

12°de gosterilmistir.

Tablo 12: Calismadaki Degiskenleri Daha Once Kullanmis Baslica Calismalar

Degiskeni Kullanan Bashca

Degiskenler Calismalar Degiskenin Agiklamas1 | Kaynak
Eilat ve Einav (2004) Diinyanin en ¢ok turist WTO
“Determinants of International Tourism: A g:le 91<9e g 11111(1;:1) :g:lilg: 1218;- gl']?;rllr;};ﬁ
Three-Dimensional Panel Data Analysis” yia & w
turist sayilari Orgiitii)
Naude ve Saayman (2005) 1996-2000 y1llar1 arasinda (EV..TO
“Determinants of Tourist Arrivals in Africa: 43 Afrika iilkesine gelen Tulrlinz}r/r?
A Panel Data Regression Analysis” turist sayilar -
Orgiitii)
Tiirkiye’ye en ¢ok turist
) Orgun Aydin (2007) N . .
Turist “Segilmis Ulkelerden Tiirkiye’ye Turizm 1%3%?5660116111;1221 %ualliescllzga TUIK
Sayisi Talebi: Panel Veri Yaklagimi” Y]
gelen turist sayilari
. Mohamed Abbas lbrahim (2011) 8 iilkeden 1990-2006 yillari | Misir
The Determinants of International Tourism , .
Demand for Egypt: arasinda Misir’a gelen turist Merkez
Panel Data Evidence” sayilan Bankast
Kaya ve Canli (2013) 24 OECD iilkesinden
“Tiirkiye’ye Yonelik Uluslararas: Turizm Tiirkiye’ye 1990-2010 TURSAB
Talebinin Belirleyenleri: PanelVeri yillar1 arasinda gelen turist
Yaklagimm” sayilari
Allen ve Yap (2009) 7 Avustralya eyaletine ait gﬂfg;jlg?
“Modelling Australian Domestic Tourism 1999-2007 yillar1 aras1 kisi Statistics
. . Demand: A Panel Data Approach” basina diisen milli gelirleri
Kis1 Basina
usen Gl | o catosLatwo ooy | Torize st
“Modelling Portuguese Tourism Demand: A .. y
yillar1 aras1 kisi bagina Bankasi

Panel Data Approach”

diigen gelirleri
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Habibi ve Abbasinejad (2011)
“Dynamic Panel Data Analysis of European
Tourism Demand in Malaysia”

Malezya turizmi i¢in 6nemli
10 Avrupa iilkesinin 1998-
2007 yillar arasi kisi bagina
diisen gelirleri

IFS

Agiomirgianakis ve Sfakianakis (2014)
“Determinants of Tourism Demand in
Greece: A Panel Data Approach”

22 iilkenin 2004-2011 yillar
arasi kisi basina diisen
gelirleri

OECD,
PWT(Penn
World
Tables)

Toplam
Rezerv

Ahmad, Nafees ve Khan (2012)
“Determinants of Profitability Of Pakistani
Banks: Panel Data Evidence For The
Period 2001-2010”

Pakistan Merkez
Bankasi’nda bulunan 2001-
2010 yillar arasinda toplam

rezerv miktari

Pakistan
Merkez
Bankasi

Devlet
Harcamalari

Isabel Cortes Jimenez (2006)
“Tourism and Economic Growth at Regional
Level: The Cases of Spain and Italy”

1990-2000 yillar1 arasinda
Ispanyol ve Italyan
bolgelerinden toplam 37
iilkenin devlet
harcamalarinin milli gelir
igindeki pay1

CRENOoS
Veri
Tabani

Sequeira ve Nunes (2008)
“Does Tourism Influence Economic
Growth? A DynamicPanel Data Approach”

1980-2002 yillar arasinda
ulkelerin nihai kamu
tiiketim harcamalari

Diinya
Bankasi

Adamou ve Clerides (2009)
“Prospects and Limits of Tourism-Led
Growth: The International Evidence”

1980-2005 yillar arasinda
162 iilkenin devlet
harcamalarinin milli gelir
icindeki pay1

Diinya
Bankasi

Yasam
Stiresi

Martin, Morales ve Scarpa (2004)
“Tourism and Economic Growth in
Latin American Countries:

A Panel Data Approach”

21 Latin Amerika tilkesinde
1985-1998 yillar1 arasinda
ortalama yil olarak
dogumda beklenen yagam
stireleri

Diinya
Bankasi

Andrea Giacomelli (2006)
“Modelling International
Tourism Demand”

212 iilkenin 1995-2002 aras1
yillik ortalama yasam
siireleri

Diinya
Bankasi

Thacker, Acevedo ve Perrelli (2012)
“Caribbean Growth in an International
Perspective: The Role of Tourism and Size”

162 tilkenin 1980-2005
yillar1 aras1 dogumda
beklenen yasam siireleri

Diinya
Bankasi
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3.3.7. Kisitlar

Bu calismada istenilen amaca ulagsmak i¢in bir takim sinirlamalara gidilmesinin yani

sira ¢alismanin kendisi de bazi kisitlamalar igcermektedir:

e (Calismanin ilk kisit1 tiim tilkeler yerine Akdeniz Canagindaki iilkelerin alinmasidir.

e Bir baska kisit ise Akdeniz Canag iilkesi olup 1995 yili itibariyle istenen saglikli
verilere ulagilamadigindan Arnavutluk, Bosna Hersek, Filistin, Hirvatistan,
Karadag, Liibnan, Libya, Monako, Slovenya ve Suriye arastirma kapsami disinda
tutulmustur. O nedenle de ¢aligmada yapilan genellemeler Akdeniz Canaginda yer
alan 12 iilkeyle sinirhdir.

e Arastirmada kullanilacak verilere ulagilabilen 12 {ilkenin ise Diinya Bankasi veri

tabaninda 1995 yilindan itibaren verilerine ulasilabilinmistir.

3.3.8. Bulgular

Akdeniz Canag iilkelerine yonelik turizm talebini etkileyen faktorleri panel
esbiitiinlesme yaklagimi ile incelemeden Once analizde kullanilan bagimli ve bagimsiz

degiskenlerin temel baz1 tanimlayici istatistikleri asagida gosterilmistir.

Tablo 13: Degiskenlere iliskin Tanimlayici Istatistikler

TR KBG RZ DH YS
Ortalama 18722728 15151,11 37129558697,50 | 99301665572,20 75,82000
Medyan 6897000 13850,41 19361341065,80 | 24557276171,10 77,98427
Maksimum 84726000 45417,49 201436605683,60| 677049436945,40 82,47561
Minimum 520000,00 983,5021 373422746,20 502575656,50 66,76020
Standart Sapma| 23367945 12151,61 45366108530,10 | 158664188819,80 4,847987
Basiklik 1,368319 0,495242 1,801016 1,973444 -0,417290
Carpiklik 3,628215 2,110714 5,790092 6,114474 1,638076
Olasilik 0,000000 0,000221 0,000000 0,000000 0,000005

Go6zlem Sayisi 228
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Tablo 13’ten goriilecegi gibi 1995-2013 donemine iliskin 12 Akdeniz Canagi
tilkesinin ortalama turist sayist (TR) 18,7 milyon, kisi basina diisen gelir (KBG) yaklasik
15 bin dolar, toplam rezerv (RZ) 37 milyar dolar, devlet harcamalari (DH) 99 milyar dolar
ve ortalama yasam siiresi 75,8 yildir. Yine ayn1 doneme iligkin en yliksek turist sayist 84,7
milyon kisi, en yiiksek kisi bagina gelir 45 bin dolar, en yiliksek toplam rezerv 201 milyar
dolar, en yliksek devlet harcamasi 677 milyar dolar ve en yliksek yasam siiresi 82,4 yildir.
Gozlenen en diisiik turist sayisi ise 520 bin kisi, en diisiik kisi basina diisen gelir 983 dolar,
en diisiik toplam rezerv 373 milyon dolar, en diislik devlet harcamas1 502 milyon dolar ve
en diisiik yasam siiresi 66,7 yildir. Standart sapma degerlerine bakildiginda ise en ¢ok

sapmanin devlet harcamalarinda oldugu tablodan goériilmektedir.

Ele alinan tiim degiskenler dalgalanmalardan arindirmak ve dogrusal hale getirmek
amaciyla logaritmalar1 alinarak kullanilmistir. Logaritmasi alinan degiskenlere iliskin

tanimlayici istatistikler Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14: Logaritmas1 Alinmis Degiskenlere iliskin Tanimlayici Istatistikler

TR KBG RZ DH YS
Ortalama 6,888806 3,963954 10,19661 10,38108 1,878881
Medyan 6,838660 4,141459 10,28694 10,39018 1,892007
Maksimum 7,928017 4,657223 11,30414 11,83062 1,916326
Minimum 5,716003 2,992775 8,572201 8,701201 1,824518
Standart Sapma 0,612361 0,495657 0,650785 0,817436 0,028210
Basiklik 0,148807 -0,438076 -0,359138 -0,026938 -0,462173
Carpiklik 1,797252 1,717392 2,250360 2,125217 1,674482
Olasilik 0,000681 0,000011 0,005976 0,026025 0,000004
Gozlem Sayisi 228
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Calismada duraganliin testi i¢in literatiirde en ¢ok tercih edilen ve en gecgerli

yaklasim olan panel birim kok testi kullanilmistir. Tiim degiskenler i¢in Levin, Lin ve Chu

(LLC) ve Im, Pesaran ve Shin (IPS) birim kok testi sonuglar1 Tablo 15 ve Tablo 16°da

gosterilmistir.

Tablo 15: LLC ve IPS Birim Kok Testi Sonuglart (Diizey Serisi)

LLC IPS
. - Trendli ve Sabit . Lo Trendli ve Sabit
Sabit Terimli Terimli Sabit Terimli Terimli
R -2,722 -3,457 -0,280 -1,254
(0,003) (0,000) (0,389) (0,104)
KBG 0,055 -1,923 3,337 -1,429
(0,522) (0,027) (0,999) (0,076)
R7 -1,876 -0,246 0,599 0,437
(0,030) (0,402) (0,725) (0,669)
DH 0,992 -1,511 4,617 -0,698
(0,839) (0,065) (1,000) (0,242)
Ys -3,726 1,066 -0,639 -3,766
(0,000) (0,857) (0,261) (0,000)

Tablo 15’ten de goriildiigli tizere degiskenlere uygulanan sabitli ve trendli-sabitli

LLC ve IPS birim kok test sonuglarinda olasilik sonuglar1 degiskenlerin diizey serilerinin

I(0) duragan olmadigim1 gostermektedir (p>0,05). Diizey serilerinin birim kok icerdigi

anlasilmaktadir. Bu nedenle serilerin birincil farklar1 alinmis ve Tablo 16’da degiskenlerin

birincil farklarinin I(1) duragan olduklar1 goriilmiistiir (p<0,05).

Tablo 16: LLC ve IPS Birim Kok Testi Sonuglart (Fark Serileri)

LLC IPS
Sabit Terimli Trendli ve Sabit Sabit Terimli Trendli ve Sabit

Terimli Terimli

TR -10,898 -7,897 -8,933 -6,003
(0,000)* (0,000)* (0,000)* (0,000)*

KBG -7,177 -5,953 -5,629 -3,326
(0,000)* (0,000)* (0,000)* (0,000)*

RZ -9,226 -8,283 -7,619 -5,655
(0,000)* (0,000)* (0,000)* (0,000)*

DH -6,795 -5,715 -5,674 -3,945
(0,000)* (0,000)* (0,000)* (0,000)*

Ys -1,044 -12,591 -8,433 -13,590
(0,048)* (0,000)* (0,000)* (0,000)*

Not: (*) simgesi katsayinin %5 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.




85

Birim kok test sonuglarina gore duragan olmayan seriler birincil farklar1 alindiktan

sonra duragan hale geliyorsa bu serinin birinci dereceden biitiinlesik oldugu soylenir
(Charemza ve Deadman, 1997:98). Degiskenler I(1) seviyesinde duragan olduklari i¢in
ikinci asama olan esbiitiinlesme testine gecilmelidir. Biitiinlesik seriler arasinda uzun
donemli bir iliski olup olmadigin1 ortaya ¢ikarmak amaciyla ¢alismada Pedroni ve Kao
esbiitiinlesme analizleri kullanilmistir. Degiskenlere iligskin esbiitiinlesme sonuglar1 Tablo

17 ve Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 17: Pedroni Panel Esbiitiinlesme Testi Sonucu

Agirhklandirilmamis Agirhiklandirilmg
Istatistikler Istatistikler
Sabitli Sabitli Sabitli Sabitli
Trendsiz Trendli Trendsiz | Trendli
Panel v -1,059 -2,253 -0,747 -1,750
(0,855) (0,987) (0,772) (0,960)
Panel rho | 2,081 3,065 1,608 2,480
(0,981) (0,998) (0,946) (0,993)
Panel PP | -2,089 -2,640 -3,203 -4,053
(0,018)* (0,004)* (0,000)* (0,000)*
Panel -3,964 -3,578 -4,328 -4,333
ADF (0,000)* (0,000)* (0,000)* (0,000)*
Grup rho | 3,299 3,717
(0,999) (0,999)
Grup PP -3,591 -5,540
(0,000)* (0,000)*
Grup ADF | -3,969 -3,757
(0,000)* (0,000)*

Not: (*) simgesi %5 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Degiskenler arasindaki uzun donemli iliski arastirilan Pedroni panel esbiitiinlesme
testi sonucuna gore Hp hipotezi (seriler arasinda esbiitiinlesme yoktur) reddedilmistir.
Tablo 17’de verilen test sonuglarina gore panel ve grup istatistikleri %5 anlamlilik

seviyesinde istatistiksel olarak anlamlidir.
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Tablo 18: Kao Panel Esbiitiinlesme Testi Sonucu

t- istatistigi Olasilik

ADF -2,718536 0,0033*
Residualvariance 0,002386
HAC variance 0,002309

Not: (*) simgesi %5 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 18’de verilen Kao panel esbiitiinlesme testi sonucuna gore yine Hy hipotezi
(seriler arasinda esbiitiinlesme yoktur) %5 anlamlilik diizeyinde reddedilmis dolayisiyla

alternatif hipotez (seriler arasinda esbiitiinlesme vardir) kabul edilmistir.

Pedroni ve Kao esbiitliinlesme testi sonuglarina gore turist sayisi (TR) ile kisi bagina
gelir (KBG), toplam rezerv (RZ), devlet harcamalart (DH) ve yasam siiresi (YS)

degiskenleri arasinda uzun donemli bir iligkinin var oldugu goriilmiistiir.

Iliskinin yoniiniin tespiti i¢in Pedroni (2001) tarafindan gelistirilen DOLS
(Dynamic Ordinary Least Square) yontemi kullanilmistir. Panel DOLS sonuglart asagidaki

Tablo 19°da gosterilmektedir.

Tablo 19: Panel DOLS Sonucu

TR=C+KBG+RZ+DH+YS+E
Degisken Katsay1 t - istatistigi

0,494

KBG (0,046)* 1,857
0,120

RZ (0,016)* 2,409
-0,196

DH (0,459) -0,741
2,958

YS (0,001)* 3,264

Not: (*) simgesi %5 diizeyinde anlamlilig1 géstermektedir.
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Tespit edilen uzun donemli iliskinin yoniinii ortaya koyan Panel DOLS sonucuna

gore uzun donemde iilkelerin kisi bagina diisen milli gelirleri, iilkelere gelen turist sayisini
pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir. Panel genelinde kisi basina
diisen gelirin katsayis1 0,494 olarak hesaplanmistir. Yani 12 Akdeniz Canagi tlkesinin
genelinde kisi basina diisen gelirdeki %1°lik bir artis o iilkelere giden turist sayisi iizerinde
uzun donemde yaklasik olarak %0,494°liik bir artis meydana getirmektedir. Daha 6nce
turizm talebi ile ilgili yapilan calismalar dikkate alindiginda literatiirde benzer sonuglar
dikkat cekmektedir. Bonham, Edmonds ve Mak (2006), yapmis olduklar1 arastirmada
turizm talebini kisi bagina diisen gelir, tiiketici fiyat endeksleri ve reel doviz kuru degerleri
ile aciklamislardir. Aydin (2007), calismasinda ise Tiirkiye’ye yonelik turizm talebini
etkileyen en onemli faktoriin kisi bagina diisen gelir oldugu sonucuna ulagmistir. Rodolfo,
Domingo ve Agner (2010), calismalarinda Filipinlere gelen turist sayilarini, iilkelerin kisi
basina diisen milli gelirleri, ¢apraz doviz kuru ve gecikmeli turist sayilarin1 kullanarak
aciklamislardir. Turizm talebi ile ilgili yapilan bir diger arastirma Zurnaci (2013)
tarafindan yapilmistir. Calismasinda Tiirkiye’ye yonelik turizm talebini etkileyen faktorleri
panel veri yaklasimi ile aciklamaya calismis ve analiz sonuglarina gore kisi basina diisen
gelir Tiirkiye’ye yonelik turizm talebini olumlu yonde etkilerken ¢apraz doviz kuru talebi
olumsuz etkilemektedir. Diger bir caligma Agiomirgianakis ve Sfakianakis (2014)
tarafindan Yunanistan’a yonelen turizm talebini agiklamak icin yapilmistir. Kisi basina
diisen gelirin, nispi fiyatlarin ve seyahat maliyetlerinin turizm talebini etkileyen baglica
degiskenler oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Ancak bu ¢alismalar turist génderen iilkelerin
kisi basina diisen milli gelirinin turist ¢eken iilkedeki turist sayisimi etkiledigi sonucuna

ulagsmistir. Bu calismada ise farkli olarak turist ¢eken iilkenin kisi basina diisen milli
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gelirinin o iilkeye olan turizm talebini uzun dénemde pozitif ve anlamli bir sekilde

etkiledigi goriilmiistiir.

Bir diger bulguya gore turist ¢eken iilkelerin altin dahil toplam doviz rezervleri
turist sayisint uzun dénemde pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.
Turist ¢eken iilkenin toplam rezervinin o iilkeye olan turizm talebini etkilemesi su sekilde
yorumlanabilir: Ulkeler ekonomik krizlere karsi bir tedbir olarak, dis bor¢ krizine
girmemek icin veya yerli paray1 zayiflatarak ihracati, biiylimeyi ve istthdami artirma gibi
nedenlerden dolayr uluslararast doviz rezervi biriktirir. Bir iilkede doviz rezervlerinin
tutulmas1 o ilkenin yabanci kaynaklar cinsinden geri O6deme giiciinii, ortak is
yapilabilecegini, yabanci sermaye giriginin olabilecegini, iilkenin ekonomik yapisinin
giiclii oldugunu ve giiven ortamimin olusabileceginin sinyalini verir. Tutulan doéviz
rezervleri arttikca {ilke ekonomisine giiven artar, bu durum ihracatin, iilkeye olan
uluslararasi turizm talebi gibi ekonomik faaliyetlerin de artmasina katkida bulunabilir. Bir
tilkenin ekonomik anlamda giiciinii ve dolayli yoldan gelismisliginin bir gostergesi olan

doviz rezervleri uzun vadede s6z konusu iilkeye olan turizm talebini pozitif etkileyebilir.

Panel DOLS sonucuna gore uzun donemde devlet harcamalari turist sayisini
istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkilememektedir. Analizlere dahil edilen 12 Akdeniz
Canag iilkesi icerisinde Misir, Yunanistan, Israil gibi iilkelerin bulunmasi ve bu iilkelerin
devlet harcamalarinin daha ¢ok askeri harcamalar oldugu goz oniine alindiginda yapilan
harcamalarin iilke imajina, gelismisligine ve dolayisiyla turist sayisina etki etmemesi bu

sonucun nedenlerinden biri olarak yorumlanabilir.

Bulunan bir diger sonuca gore turist ¢eken iilkelerin uzun dénemde dogumda

beklenen yasam stiresi lilkelere gelen turist sayisini pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir
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sekilde etkilemektedir. Panel genclinde yasam siiresinin katsayis1 2,958 olarak
hesaplanmistir. Buna gore, 12 Akdeniz Canagi iilkesinin genelinde yasam siiresindeki
%1’lik bir artis o llkelere giden turist sayisi iizerinde uzun doénemde yaklasik olarak
%2,958’lik bir artis meydana getirmektedir. Benzer sekilde Martin, Morales ve Scarpa
(2004) , Giacomelli (2006) ve Thacker, Acevedo ve Perrelli (2012) calismalarinda turizm
talebini, turist gonderen iilkelerdeki yasam siiresinin etkiledigi sonucuna ulasmistir. Bu
calismada ise turist ¢eken iilkenin yasam siiresi o lilkeye gelen turist sayisini etkiledigi
goriilmistiir. Bir {ilkede yasam siiresinin uzun olmasi o iilkede saglik ve giivenlik
harcamalarinin fazla oldugu anlamina gelebilir. Bir lilkede yasam siiresi uzunsa o iilkede is
kazalarinin diisiik oldugu, terdriin olmadig, trafik kazalarinin yaygin olmadigi, egitimli
insan sayisinin fazla oldugu dolayisiyla refahin ve giivenligin yiiksek oldugu sonucuna
ulagilabilir. Gilivenlik hizmetlerinin yeterli ve refahin oldugu bir iilkede turistler kendini
giivende hissedeceginden turist sayisinin, turist ¢eken iilkenin yasam siiresinden uzun

donemde etkilenmesi de olagan bir sonugtur.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Uluslararasi turizm hareketlerine diinya genelinde 2014 yili itibariyla katilan 1
milyar 135 milyon kisi 1 trilyon 245 milyar dolar harcama yapmistir. Bu harcamadan
diinyada neredeyse her iilke pay almak istemekte ve pay alanlar ise aldiklar1 paylarin
artirmak istemektedirler. Ciinkii 6zellikle gelismekte olan iilke ekonomileri agisindan
uluslararasi turizm, hem bir doviz kaynagr hem de milli geliri ve istihdami arttirict bir
unsurdur. Bu nedenle iilkelerin pastadan aldiklar1 pay1 artirma g¢abalarinin iyi sonuglar
vermesi ise ancak uluslararasi turizm hareketlerine katilan turistlerin, turist olmalarinin
gerisinde yatan nedenlerin bilinmesi ile olanaklidir. Bir bagka deyisle, turizm hareketlerine
katilanlarin tercihlerini neye gore yaptiklarmin belirlenmesi, turizm talebini etkileyen
faktorlerin neler oldugunun tespit edilmesi, turizmde atilacak adimlarda basarili sonuglar
alinmas1 acisindan son derece dnemlidir. Bu gerekce ile yani turistleri seyahate yonelten
veya onlarin olusturdugu uluslararasi turizm talebini etkileyen unsurlarin ortaya konulmasi
amaciyla cok sayida bilimsel ¢alisma yapilmis ve yapilmaya da devam etmektedir. Bu
calisma da bu amagla yapilan ¢alismalardan bir tanesidir. Bugiine kadar bu konuda yapilan
caligmalar turist gonderen tlkelerdeki hangi kosullarin o iilkeden bagka iilkelere yonelik
turizm talebini etkiledigini belirlemeye yonelik ¢alismalardir. Ancak bu ¢aligma konuya
daha farkli bir bakis agisina sahiptir. Bir diger anlatimla bu caligmayla turist ¢eken
iilkelerdeki hangi degiskenlerle o iilkeye gelen turistler arasinda iliski oldugunu tespit

etmek amaglanmustir.

Bu c¢alismada, 1995 ve 2013 yillar1 arasindaki 19 yillik dénemde, Akdeniz
Canaginda yer alanl2 iilkeye gelen turist sayilar1 yillik olarak incelenmistir. Bu iilkeler
sirasiyla; Cezayir, Fas, Fransa, Ispanya, Israil, italya, Kibris, Malta, Misir, Tunus, Tiirkiye

ve Yunanistan’dir. Ilgili iilkelerin turist sayilari, s6z konusu iilkelerin kisi basma diisen
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gelir, altin dahil toplam ddviz rezerv, devlet harcamalar1 ve yasam siiresi ile agiklanmaya
calistlmigtir. Calismada yapilan Pedroni panel esbiitiinlesme testi ve Kao panel
esbiitiinlesme testi sonucuna gore turist sayisi ile kisi bagina gelir, toplam rezerv, devlet
harcamalar1 ve yasam siiresi degiskenleri arasinda uzun dénemli bir iliskinin var oldugu

gorilmiistiir.

Panel DOLS sonucuna goére uzun donemde kisi basina diisen milli gelir turist
sayisini pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir. Kisi basina diisen
gelirin turist sayisint uzun dénemde etkiledigi sonucuna ulasan calismalar mevcuttur
(Bonham, Edmonds ve Mak (2006), Rodolfo, Domingo ve Agner (2010), Aydin (2007),
Agiomirgianakis ve Sfakianakis (2014), Zurnaci (2013). Ancak bu caligmalar turist
gonderen tlkelerin kisi basma diisen milli gelirinin turist ¢eken tilkedeki turist sayisini
etkiledigi sonucuna ulasmistir. Bu calismada ise farkli olarak turist ¢eken tilkenin kisi
basina diisen milli gelirinin o iilkeye olan turizm talebini uzun dénemde pozitif ve anlamli

bir sekilde etkiledigi goriilmiistiir. Bu sonucu su sekilde yorumlamak miimkiindiir:

Ulkeler gelistikce iiretimleri artar, ayrica ticaret hacimleri, gelirleri, ithalat ve
ithracatlar1 dolayisiyla zamanla tilkeler arasi seyahatler artar. Ayrica iilkeler gelistikce kisi
basina diisen milli gelir artar ancak daha da onemlisi geliri artan kisilerin katildig1 turizm
hareketleriyle tilkelerin imaj1, taniirlig1 ve bilinirliligi artar. Kisi basina diisen milli gelirin
artt1g1 bir tilkede insanlarin turizm hareketine katilma oraninin da artmasi beklenir. Turizm
hareketine katilanlar gittikleri yerde birer goniillii elgi gibi iilkelerinin tarihi ve kiiltiirel
degerlerini tanitir ve {ilkelerinin taninirhgmin artmasina katkida bulunurlar. Gittikleri
iilkelerdeki insanlarin dikkatini ¢ekip iilkeleriyle ilgili merak uyandirirlar. Ote yandan kisi
basina diisen gelirin artmasiyla gelisen iilkeler medyada daha ¢ok yer alirlar. Film, miizik,

festival gibi organizasyonlarla sik¢a adindan soz ettirirler. Kisi basina diisen milli gelirin
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42 bin dolar oldugu Fransa’nin kendini tanitmak icin ekstra ¢aba, reklam ve tanitim
faaliyetlerine gerek duymadan herkesin Paris’i taniyor olmasi, moda baskenti olarak
biliyor olmasi, genel anlamda ekonomik gelismisligi sayesinde diinya medyasinda adindan
sikca sOz ettirmesi, “Cannes Film Festivali” gibi onemli organizasyonlara ev sahipligi
yaparak olusturdugu olumlu imaj1 sayesindedir. Benzer sekilde Tiirk dizilerinin 6zellikle
Arap ve Ortadogu televizyonlarinda begeniyle izlenmesi sonucu sadece gelinlik almak icin
Istanbul'a gelen yabanci ¢ift sayis1 giderek artmaktadir. Sonug olarak bir iilkede kisi bagina
diisen milli gelirin artmasi, o iilke insanlarinin turizm hareketine katilma oranlarinin
artmasi, gittikleri yerde iilkelerinin taninabilirliligini arttirmasi, iilkelerinin imajina olumlu
katkida bulunmasi anlamina gelmekte ve uzun vadede iilkelerine olan turizm talebini

pozitif bir sekilde etkilemesi beklenmektedir.

Calismanin bir diger bulgusu iilkelerin altin dahil toplam doviz rezervlerinin turist
sayisint uzun dénemde pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkilemesidir. Yine
turist ¢eken iilkenin toplam rezervinin o iilkeye olan turizm talebini etkilemesi su sekilde
yorumlanabilir: Ulkeler ekonomik krizlere karsi bir tedbir olarak, dis bor¢ krizine
girmemek icin veya yerli paray: zayiflatarak ihracati, biiyiimeyi ve istthdami artirma gibi
nedenlerden dolay:r uluslararast doviz rezervi biriktirir. Tirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerin para birimi uluslararast alanda kullanilamadigindan doviz rezervi altin
rezervinden daha yiiksektir. Gelismis iilkeler ise yabanci para cinsinden rezerv tutmak
yerine daha ¢ok altin rezervi tutarlar. Bir tilkede doviz rezervlerinin tutulmasi o iilkenin
yabanci kaynaklar cinsinden geri 6deme giiciinii, ortak is yapilabilecegini, yabanci sermaye
giriginin olabilecegini, {ilkenin ekonomik yapisinin giiclii oldugunu ve giiven ortaminin
olusabileceginin sinyalini verir. Nitekim donemin basbakani1 Siileyman Demirel’in “70

sente muhtaciz” soziinii soyledigi 1978-79 ddviz krizinin yasandigi donemde Tirkiye’ye
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gelen turist sayisi 1 milyon kisiyle sinirli kalmistir. 24 Ocak 1980 kararlar ile asilan doviz
krizi sonucu Tirk liras1 asir1 degerli olmaktan kurtulmus, enflasyon diismiis ve ihracat
artabilmistir. Bir {ilkede para biriminin degeri yabanci para cinsinden diisiik ise hizmet,
sanayi, turizm gibi sektorlerde ihracat artar. Tutulan doviz rezervleri arttikga iilke
ekonomisine giliven artar, bu durum ihracatin, iilkeye olan uluslararasi turizm talebi gibi
ekonomik faaliyetlerin de artmasina katkida bulunur. Biitlin bu gelismeler sonucunda 1990

yilina gelindiginde Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 5 kat artarak 5 milyon civaria ulagmistir.

Diger yandan altin dahil toplam doviz rezervleri 5 milyar dolara kadar diisen
Yunanistan turist ¢ekmek icin turistik trlin fiyatlarim1 oldukca diislirmesine ragmen
yeterince talep gormemektedir. Yunanistan’in sahip oldugu turistik ¢ekiciliklerde herhangi
bir bozulma, dogal giizelliklerinin tahribi veya iklim degismesi olmamasina ragmen turizm
talebinin azalmasinin nedenlerinden biri de lilkede yasanan doviz rezervi krizi olabilir.
Gilnlik para ¢ekme limitinin 60 Euro ile smirli oldugu ve kredi karti kullaniminin
kisitlandig1 bir {ilkede yasanan ekonomik kriz sosyal kaosa neden olmakta ve turistik
isletmelerin hizmet verememesi ile turist memnuniyetinin diismesi kaginilmaz olmaktadir.
Bir iilkenin ekonomik anlamda giiciinii ve dolayli yoldan gelismisliginin bir gostergesi
olan doviz rezervleri goriildiigli lizere uzun vadede s6z konusu iilkeye olan turizm talebini

etkilemektedir.

Calismada elde edilen bir diger bulguya gére uzun donemde devlet harcamalari
turist sayisini istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkilememektedir. Calismaya konu olan
12 Akdeniz Canag iilkesi igerisinde Misir, Yunanistan, Israil gibi {ilkelerin bulunmasi ve
bu iilkelerin devlet harcamalarmin daha g¢ok askeri harcamalar oldugu goéz Oniine
alindiginda yapilan harcamalarin iilke imajina, gelismisligine ve dolayisiyla iilkeye gelen

turist sayisina etki etmemesi bu sonucun nedenlerinden biri olarak yorumlanabilir.
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Yine Panel DOLS sonuglar1 degerlendirildiginde uzun donemde dogumda beklenen

yasam siiresi turist sayisini pozitif ve istatistiki olarak anlamh bir sekilde etkilemektedir.
Bir iilkede yasam siiresinin uzun olmasi o iilkede saglik ve giivenlik harcamalarinin fazla
oldugu anlamia gelebilir. Bir ililkede yasam siiresi uzunsa o iilkede is kazalarimin diisiik
oldugu, teroriin olmadigi, trafik kazalarinin yaygin olmadigi, egitimli insan sayisinin fazla
oldugu dolayisiyla refahin ve giivenligin yiliksek oldugu, sehirlerinde gece de rahatlikla
dolasilabilecegi sonucuna ulagilabilir. Gilivenlik hizmetlerinin yeterli ve refahin oldugu bir
iilkede turistler kendini giivende hissedeceginden bir lilkeye olan turizm talebinin o
tilkedeki yagsam siiresinden uzun dénemde etkilenmesi muhtemeldir. Ayrica Diinya Saglik
Orgiitii her yil beklenen yasam siiresine gore iilkeler listesi yaymlamakta ve bu rapor
iilkelerin imajimna olumlu katki saglamakla birlikte insanlar iizerinde merak hissi
uyandirmaktadir. Diinya’nin en ¢ok turist ¢eken {lilkesi olan Fransa’da Diinya Saglik
Orgiitiiniin 2014 yilinda yayinladig: rapora gére yasam siiresinin de 84,9 yil ile en uzun
yasam siiresine sahip lilkeler arasinda yer almasi calismada bulunan sonucu destekler

niteliktedir.

Her gecen giin turizm hareketine katilan insan profili gelismekte ve daha bilingli bir
hale gelmektedir. Insanlar turist olarak gidecegi iilkenin ekonomik anlamda gelismisligine,
giivenli olup olmamasina, saglik kosullarina, yasam siiresi vb. gelismislik gostergelerini
dikkate almaktadir. Diger yandan seyahat acenteleri de gelismis iilkelerin reklamim
yapmakta ve turistlerden gelecek sikayetleri en aza indirmek amaciyla sosyo ekonomik
anlamda gelismis llkelere turist gondermek istemektedirler. Bu nedenle bu c¢alismada,
daha oOnce turizm talebinin turist gonderen iilkelerin ekonomik degiskenleriyle
aciklanmaya calisilmasinin aksine turist ¢eken iilkelerin ekonomik degiskenlerinin de o

iilkeye olan turizm talebi iizerinde etkili olabilecegi diisiincesinden hareket edilmis ve
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caligmada turist ¢eken iilkelerin kisi basina diisen mili geliri, altin dahil toplam doviz
rezervi ve yasam siiresi s6z konusu lilkeye giden turist sayilarini uzun dénemde olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Calismaya konu olan Akdeniz Canagi llkeleri
arasinda yer alan Turkiye'nin turizm alaninda sahip oldugu dstiinliikler ve gelisim
potansiyeli ile gelecekte daha &nemli bir konuma ulasacagi beklenmektedir. Ozellikle
Tirkiye ekonomisine 6nemli doviz kaynagi saglayan turizm, yeni istihdam olanaklari
yaratmastyla issizligin azaltilmasinda, ddemeler dengesinin iyilestirilmesinde 6nemli bir
yere sahiptir. Bu nedenle Akdeniz Canaginda yer alan diger rakiplerine karsi turizmde
iistiinliik saglamak i¢in Tiirkiye’nin yapacag: tim diger faaliyetlere ek olarak gelismislik
cabalarina daha cok agirlik vermesi gerekir. Ciinkii bu ¢alismayla da ortaya konuldugu
gibi, devletin dogumda beklenen yasam siiresinin artirilmasi i¢in ¢aba gdstermesi, Merkez
Bankasi’nda doviz rezervlerinin dengeli bir sekilde bulundurulmasi, ekonomik biiyiimenin
devam ettirilip kisi bagina diisen milli gelirin arttirilmasi, uzun dénemde Tiirkiye’ye olan

turizm talebini artirabilir.

Ote yandan bu calismanin sonuglar1 dogrultusunda sektdr temsilcileri dogru
adimlarin atilmasi i¢in devlete baski unsuru olusturmalidirlar. Isverenler is kazalarmim
azaltilmas1 i¢in tedbirler alabilir veya trafik sorununun ¢6zliimii i¢in sosyal sorumluluk

projelerinde yer alarak yasam siiresinin uzatilmasina katkida bulunabilirler.

Gelecekte turizm talebi ile ilgili yapilacak akademik galismalarda ise modele farkli
degiskenler eklenebilir, her ilke i¢in turizm talebini etkileyen faktorler lilke bazli

incelenebilir veya Akdeniz Canagi ilkeleri disinda {lkeler de eklenebilir.
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