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OZET

KiSiLIK OZELLIKLERININ MESLEGE YONELIK TUTUMA ETKIiSINDE OGRENME STILLERI
VE AKADEMIK MOTiVASYONUN ARACILIK ROLU: LiSANS TURIZM REHBERLIGi
OGRENCILERi UZERINE BiR ARASTIRMA

Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan O6grencilerin kisilik 6zelliklerinin
rehberlik meslegine yonelik tutumlarina etkisini belirlemek, bu arastirmanin amacini
olusturmaktadir. Ayrica, 6grencilerin 0grenme ve akademik motivasyonlarinin rolii de
belirlenmek istenmektedir. Arastirmanin evrenini, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda
Tiirkiye'de bulunan tniversitelerde turizm rehberligi egitimi alan 6grenciler olusturmaktadir.
Calisma evrenini ise, Tiirkiye'de bulunan iiniversitelerde lisans diizeyinde turizm rehberligi
egitimi alan ve 2016-2017 egitim-6gretim yilinda kayit yenileyen Ogrenciler meydana
getirmektedir. Arastirmada oncelikle konuyla ilgili ulusal ve uluslararasi yazin taranmistir.
Yazina dayali olarak veri toplama araci olarak kullanilacak anket gelistirilmistir. Gelistirilen
anket, Turkiye'de yer alan tliniversitelerin lisans diizeyindeki turizm rehberligi béliimlerindeki
ogrencilere, 2016-2017 egitim-68retim yili bahar yariyilinda 10 Subat ile 20 Mart 2017
tarihleriarasinda, kota orneklemesi esas alinarak 6gretim elemanlari kanaliyla ylz yiize
uygulanmistir. Arastirma kapsaminda 1105 anketin verileri analiz edilmistir. Verilere kayip veri
analizi, ¢coklu sapan analizi ve ¢oklu normal dagilim testi de uygulanmistir. Analizlerde;
tanimlayic istatistiklerin yanisira, faktor, kiimeleme, korelasyon ve regresyon analizlerinden

yararlanilmistir.

Ogrencilerin yaklasik % 60 inin devam ettikleri béliimii ilk 5 tercihi arasinda tercih ettigi
ve meslege doniik olumlu tutum icinde olduklar1 bulgulanmistir. Turizm rehberligi 6grencileri
meslege doniik tutumlarina gore “kararsizlar”, “rehberligi sevenler” ve “ rehberlik sevdalilar1”
olarak kiimelere ayrilmistir. Rehberlik sevdalilarin (4,7273) en yiiksek ortalamaya sahip
oldugu goriilmektedir. Arastirmamizda st siniflara dogru ilerlerken rehberlik sevdalilig
oranlarinin diisme egiliminde oldugu ve kararsizlifin arttigi anlasilmaktadir. Meslege doniik
tutumun %5,7’sinin kisilik 6zellikleri ile aciklanabilecegi ortaya konmustur. Lisans diizeyinde
turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege doniik tutumlarini en iyi agiklayan kisilik
ozelliginin “disadoniikliik, yumusak bashlik ve sorumluluk” kisilik 6zelligi oldugu ortaya
cikmistir. Genel olarak 6grencilerin 6grenme stillerindeki dagilimda, 6grencilerin 6grenme stil
puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu ve ii¢ 68renme stiline sahip olmakla birlikte,
kinestetik 6grenme stilinin tiim 6grenme stil tercihlerinde yer aldig1 gortulmektedir. Turizm

rehberligi 6grencilerinin meslege doniik tutumlarina gore olusturulan kiimelerin 68renme

stilleri bakimindan rehberlik meslegine tutum bakimindan farkliliklar bulunmustur.



Rehberlik meslegine sevdali olanlarin, bu meslegi sevenlere olanlara gérsel 6grenmeleri
daha yiiksektir. Rehberlik sevdalilarinin kinestetik 6grenme stilleri, kararsizlara ve rehberligi
sevenlere kiyasla goreceli olarak daha yiiksektir. Rehberlik sevdalarinin isitsel 6grenme
stillerinin kararsizlara ve rehberligi sevenlere kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Duygusal dengelilik kisilik 6zelligi tiim 6grenme stilleri boyutlarinda azaltici bir etkiye sahiptir.
Sorumluluk Kkisilik 6zelligi ise 0grenme stilleri iizerinde anlaml bir etki yaratmamaktadir.
Meslege doniik tutumun % 6,4’liniin 68renme stili ile agiklandig1 belirtilmistir. Arastirmada,
sorumluluk kisilik 6zelliginin akademik motivasyonu anlamhi ve olumlu etkiledigi

bulgulanmistir. Akademik motivasyonun %13’ kisilik ozellikleri ile agiklanmaktadir.

Meslege dontik tutumun % 29,6’sinin akademik motivasyon ile agiklanabilecegi ortaya
konmustur. I¢sel motivasyon boyutunda rehberlik sevdalilari, kararsizlara ve rehberligi
sevenlere kiyasla tiim boyutlarda daha yiiksek ortalamaya sahip olduklar1 belirlenmistir.
Rheberlik sevdalilarin hem i¢sel hem de dissal akademik motivasyonlari genel olarak ytiksektir.
Dolayisiyla hem ig¢sel hem dissal motivasyonu olan 6grencilerin meslege dontik olumlu tutum
sergiledigi ortaya c¢ikmaktadir. Kisiligin meslege doniik tutuma etkisinde akademik
motivasyonun, tutumu %9,4 oraninda ag¢ikladigr belirlenmistir. Lisans duzeyinde turizm
rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin turizm rehberligi meslegine doniik
gelistirecekleri tutumun derecesini belirleme veya etkilemede 6grenme stillerinin ve akademik
motivasyonun kismi aracibk rolii oldugu yargisina ulasilmaktadir. Ogrencilerin kisilik
ozelliklerini temel alan, 6grenme yasamlari boyunca kendilerine uygun bir 6grenme stili ile
ogrendiklerinde 6grenmeye daha istekli olmalar, isteyerek o6grendiklerinde ise

motivasyonlarinin artacagl ve meslege doniik olumlu tutum gelistirmeleri ka¢inilmazdir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik Ozellikleri, Ggrenme Stilleri, Akademik Motivasyon, Meslege Doniik

Tutum, Turizm Rehberligi, Lisans

Damisman: Prof. Dr. A. Celil CAKICI, Mersin Universitesi, Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali,

Mersin



ABSTRACT

THE MEDIATION ROLE OF LEARNING STYLES AND ACADEMIC MOTIVATION IN THE
INFLUENCE OF PERSONAL TRAITS ON ATTITUDES TOWARD PROFESSION: A RESEARCH
ON UNDERGRADUATE STUDENTS OF TOUR GUIDING

This study aims to determine the impact of personal traits on the part of undergraduate
students of tour guiding on their attitudes toward the profession of guiding. It also aims to
determine the role of students’ learning and academic motivations. The population of research
is composed of bachelor students of tour guiding who attend Turkish universities in the 2016-
2017 academic year. Sampling framework of the research is composed of undergraduate
students of tour guiding who attend Turkish universities and have reregistered in the 2016-
2017 academic year. The relevant national and international literature was firstly reviewedfor
the study. A questionnaire was developed as a tool of collecting data based on the literature. The
questionnaire was applied face to face by the help of lecturers, between the dates of February
10th to March 20th, 2017 in the spring semester of the 2016-2017 academic year, to the
undergraduate students of tour guiding who attend Turkish universities based on the quota
sampling. Quotas were determined by taking the numbers of students account based on
university and class. The data of 1105 questionnaires were analyzed in the scope of the study.
Missing value analysis, multivariate outliers analysis, and multivariate normal distribution test
were also applied to the data. Factor analysis, clustering analysis, correlation analysis, and

regression analysis were also utilized besides descriptive statistics.

It was found that approximately 60% of the students had chosen tour guiding
department in their first 5 preferences and they had positive attitudes towards the profession.
Tourism guidance students were clustered based on their occupational attitudes as as
"undecided", "guidance lovers" and "fans of guidance". It is observed that those who are fans of
guidence have the highest average (4,7273). It is understood in our study that as we go upward
through the classes the rate of being fans of guidence tend to decrease while that of undecided
students increases. It was revealed that 5,7 % of the attitudes toward the profession can be
explained with personality traits. It was discovered that “extraversion, aggreeablesness,
conscientiousness” is the personal traits that explains best the attitudes toward the profession
on the part of undergraduate students of tour guiding. It is seen that the students’ average
points of learning style are close to each other in the distribution of the students in learning
styles, and that although they possess each of the three learning style, the kinaesthetic learning
style took place in all choices of learning style. Differences were found in attitudes toward the

profession in the three dimensions, in regard to the attitudes toward the profession on the part

Vi



of the groups of thestudents of tour guiding. The visual learning of those who are fans of the
profession of guiding is higher compared to those who love it. Kinesthetic learning style of those
who are fans of guiding is relatively higher compared to those who are undecided and those
who love guiding. It was determined that the audial learning style of those who are fans of
guiding is higher compared to those who are undecied and those who love guiding. The
personality traits of emotional stability has a diminishing effect on all learning style.
Conscientiousness hasn’t make any significant effect on learnin styles. It was stated that 6,4% of
the attitudes toward the profession is explained with learning style. It was found in the study
that the personal trait of conscientiousness affect academic motivation significantly and

positively. The 13% of acdemic motivation can be explained by personality traits.

It was revealed that 30,2% of the attitudes toward the profession can be explained with
academic motivation. It was determined that in intrinsc academic motivation of those who are
fans of guiding is higher compared to those who are undecied and those who love guiding.
Those who love guiding have higher motivations genarally, not only with instrinc motivation
but also extrinsic motivation. Thus it gets clear that those students who have both internal and
external motivation demonstrate positive attitudes toward the profession. It was determined, in
regard to the influence of personality on the attitudes toward the profession, that academic
motivation explains the attitudes by the rate of 9,4%. It was found that learning styles and
academic motivation hada partialmediation role on the impacts of personality on occupational
attitude. It is inevitable that when students learn through a style that is based on their personal
traits and stays harmonious with them during their academic life, they will be more willing to
learn, and that when they learn willingly, they will be motivated more and develop positive

attitudes toward the profession.

Key words: Personality Traits, Learning Styles, Academic Motivation, Attitudes toward
Profession, Tourism Guidance, Undergraduate.

Advisor: Prof. Dr. A. Celil CAKICI, Mersin University, Department of Tourism Business, Mersin.
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1.GIRIS

Calismanin birinci béliimiinde dncelikle problemin tanimi yapilmaktadir. Arastirmanin
amaci ve arastirma sorular1 yer almaktadir. Arastirmaya yonelik olarak test edilmek lizere
gelistirilen hipotezler aciklamalariyla birlikte verilmektedir. Arastirmanin 6nemi, alanyazin ve
uygulama ag¢isinidan ele alinmistir.

1.1. Problemin Tanimi

Kisilik, bireylerin farklhiliklarin1 ortaya koyan ve kendilerine 6zgli davranislarinin,
fikirlerinin ve hislerinin birlesimidir (Macionis, 2003: 115). Bireylerin biitiin algilarini,
kabiliyetlerini, konusma usluplarini, gériiniislerini ve etrafina uyum gésterme yetisini iceren bir
kavram olarak ifade edilmektedir (Demirci, Ozler ve Girgin, 2010: 20). Ayrica bireyin dogustan
getirdigi ve yasanti sonucu kazandig1 6zelliklerin tamami olarak da tanimlanmaktadir (Dogan,
2013:57).

Kisilik o6zellikleri, bir insani digerinden ayirmakta ve az c¢ok tutarli davranislar
sergilemesini saglamaktadir (Caliskur, 2013: 113). Farkh kisilik 6zellikleri farkli duygusal
tepkileri ortaya ¢ikarmaktadir. Bireylerin hem kendi o6zelliklerini hem de diger bireylerle
iligkilerini anlamaya yonelik kullanilan kavramlar olarak da tanimlanmaktadir (Somer, Korkmaz
ve Tatar, 2004: 12). Bireyler kisisel 6zelliklerinin farkina vardig1 ve ¢oziimleyebildigi zaman,
farkli kazanimlara da sahip olabilmektedirler (Tokmak, Turgut ve Oktem, 2013: 85).

Insanlarin kisilik 6zellikleri, 6grenme yeteneklerini yakindan etkilemektedir. Yasam
strecindeki kazanimlarin olusturdugu bilginin zaman dilimi “68renme” olarak ifade
edilmektedir (Kolb, 1984: 38). Ogrenme, bilgi ve tecriibe sonucu davranista olusan siirekli
degisim olarak da ifade edilmektedir (Eren, 2008: 558). Ayrica, “6grenmenin” davranista
gozlenebilir bir degismeye yol actigl, degisimin genellikle stirekli oldugu, farkli etkenlerle kisa
stirecli bir sekilde meydana gelmedigi ve sadece biiyime sonucunda olusmadigl da
belirtilmektedir (Semenoglu, 2002: 95). Ogrenme icin bir¢ok yol vardir ve herkes ayn1 yéntemle
o0grenemeyebilir (Bilgin ve Durmus, 2003: 384).

Ogrenme ve 6gretme siirecindeki énemli faktérlerden birisi, bireysel farklihklardir
(Durmus, 2006: 2). Ogrenme siirecindeki kisisel farkhliklar, 6grenmelerinin de benzerlik
gostermemesine yol acmaktadir. Bazi Kkisiler arastirarak, bazilar1 uygulayarak, bazilariysa
dinleyerek Ogrenirler. A¢iklanan durum bireylerin 6grenme stirecinde se¢imde bulunduklari
yollardir, diger bir ifadeyle 6grenme stilleridir (Cigdem ve Memis, 2011: 58). Dolayisiyla stil;
bireylerin bagkalari ile ortak olabilen ancak, bireye 6zgii ve goreceli olarak duragan olan bir
kavrami ifade etmektedir. Bireyin kisiliginin bir boyutunu da agiklamaktadir (Erden ve Altun,
2006: 21). Ogrenme stili olarak ifade edilen kavrami, 6grenme siirecinde 6grencilerin kisisel
farkliliklarinin 6nemine istinaden ortaya ¢imistir. Bireysel farkliliklar 6grenme stillerinin kilit

noktasi olarak goriilmekle birlikte, bireylerin aile ve is cevresi, mesleki yasami, okul yasanitisi



Seckin Eser, Doktora Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

vearkadas ortami olarak karsilikh iletisim stirecinde yeraldigi her anda ortaya ¢ikmaktadir
(Seker ve Yilmaz, 2011: 253).

Bireylerin farkli 6grenme stilleri gelistirmelerinde, kendi kisilik 6zelliklerinin belirleyici
oldugu soylenebilir. Dolayisiyla, 6grenme stilleri iizerinde kisilik boyutlarinin etkili olmasi
beklenebilir. Ogrenme stillerini etkileyen faktérlerin cogu bireysel farkhiliklar kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bunlar, yetenek, zekd, beceriler ve kisilik oOzellikleri olarak
orneklendirilebilir. Farkli 68renme stillerine sahip olan 6grencilerin farkli ihtiyaclari olmasi son
derece dogaldir. Dolayisiyla dgrencilerin bu ihtiyac¢larinin giderilmesi iizerine yogunlasilmistir.
Genellikle 6grencilerin bu siirecteki ihtiyaclarini gidermede her zaman basar1 saglamak
miimkiin olmayabilir (Bas ve Beyhan, 2013: 137). Ogrencilere 6grenme siirecini nasil olmasi
gerektigi, farkli 6grenme stilleri ve uygulama yollar1 hakkinda bilgi verildigi takdirde egitimin
en 6nemli hedeflerinden biri gerceklestirilmis olacaktir (Seker ve Yilmaz, 2011: 253).

Ogrenme icin motivasyonun, gerekli 6n sartlardan birisi olarak kabul edilmesi (Akbaba,
2006: 343), 6grenme yasantilariyla ve akademik performansla iliskisini ortaya ¢ikarmaktadir
(Yazial ve Altun, 2013: 1243). Motivasyon 6grencinin harekete gecmesini saglayan ve okul
yasami boyunca bireylerin iizerine diisenleri gerceklestirmede son derece énemlidir. Ogrenme
strecinde baslangi¢ noktasi olarak gortiilmektedir (Peklaj ve Levpuscek, 2006: 157).

Motivasyon konusu, pek cok alanda ele alinip incelenmekle birlikte, bu alanlardan biri
de egitim alanidir; ve egitim alaninda motivasyon kavrami, daha ¢cok “akademik motivasyon”
kavrami cercevesinde degerlendirilmektedir (Eryllmaz ve Mammadov, 2016: 74). Akademik
motivasyon, bireylerin okul yasamlarinin strekliligini saglayan ve basarmak istedigi dereceyi
elde etmesinde ortaya cikan etkileme giicli olarak ifade edilmektedir (Clark ve Schroth, 2010:
19). Ogrencinin belirli akademik amaglara ulasmak icin duydugw isteklilik olarak da
aciklanabilir (Wilkesmann, Fischer ve Virgilito, 2012: 4). Basit bir ifadeyle, akademik
motivasyon, egitim silirecinde 6ngoriilen ve ihtiyac duyulan enerjinin saglanmasi olarak ifade
edilmektedir (Bitlisli, Ding, Cetinceli ve Kaygisiz, 2013: 464).

Ozerklik teorisi (self- Determination Theory), akademik motivasyonun temelini
olusturmaktadir. Bu teorinin iceriginde bireylerin davranislarinin i¢sel ve dissal motive
olabilecegi 6ne siiriilmekle birlikte, motivasyonsuz olabilecegi de yer almaktadir. Bireylerin
tercihlerde bulunmasi ya da tercihlerini deneyimlemesi “6zerklik” olarak ifade edilmektedir
(Vallerand vd, 1992; 1993; Deci ve Ryan, 2000). Bireylerin herhangi bir olaya y6nelik davranis
egiliminde bulunmasinin, icsel motivasyon, dissal motivasyon ve motivasyonsuzluk ile olustugu
Oz Belirleme Teorisinde ifade edilmektedir (Sicak ve Basoren, 2015: 549). Icsel motivasyon
olarak nitelendirebilmek i¢in ilgi uyandirmasi, ihtiya¢ duyulmasi ve merak yaratmasi
gerekmektedir (Senemoglu, 2000: 106). Eger oOgrenciler, kabiliyetlerini ve ilgilerini

gosterebilecek durumlar ile karsilasirlarsa, igsel motivayonlarinda artis beklenir (Selcuk ve
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Giiner, 2000: 65). Diger bir motivasyon tiirti olarak kabul edilen digsal motivasyon ise, herhangi
bir isin ya da faaliyetin gerceklestirilebilmesi icin baska bireyler tarafindan saglanan odiiller ile
olusmaktadir (Bayraktar, 2015: 1095).

Ogrencilerin motivasyon kaybim1 yasamasi, herhangi bir istegini ve bu istegini
karsilamak icin sarf ettigi ugrasin ciktilar1 arasinda tutarsizlik ve uygunsuzluk meydana
geldiginde olusmaktadir. Dolayisiyla, 6grencilerin motivasyonsuzluk durumuna Kkarsi, siirekli
gayret gostermeleri, i¢gsel ve dissal motive olmalar1 gerekli goriilmektedir (Bayraktar, 2015:
1087). Dissal unsurlarin i¢sel unsurlar olmadan motivasyonu saglanabilmesi beklenemez.
Ozellikle tiniversite egitimleri boyunca, 6grencilerin akademik performanslarini etkileyen
unsurlar; 6grenim yasamlari boyunca karsilasilan icsel- dissal siliregler ve bireylerin gelecege
doniik beklenti ve planlar olarak goriilmektedir (Yazici ve Altun, 2013: 1244). Brown’a (2009)
gore pozitif akademik motivasyona sahip ve 6grenme istegi olan bir kisi, ilgili 6grenme
faaliyetlerini sever ve okulun 6nemli olduguna inanir. Pozitif akademik motivasyon, sadece
okulda basarili olmak icin degil, ayn1 zamanda hayatin her alaninda 6diillendirici ve énemli
oldugunu goérmek icin kisiye yardima olur. Ogrencilerin akademik basarilarinin yiiksek olmasi
akademik a¢idan giidilenme diizeyinin yiliksek olmasina bagh olarak gorilmektedir.
Dolayisiyla, bireylerin akademik silirecte basar1 saglamasi icin, iist seviyede motivasyon
saglamasi 6nemli goriilmektedir (Nartiin ve Cakir, 2014: 389). Akademik basarinin artisi
ogrencilerin meslege doniik kaygi diizeylerini azaltmakta buna karsin akademik giidiillenme
diizeylerini arttirmaktadir (Saracaloglu, Kumral ve Kanmaz, 2009: 38).

Bireyin kisiligi, sadece onun 6grenme stili (Erton, 2010; Komarraju, Karau, Schmeck ve
Avdic, 2011; Furnham, 2012) ve akademik motivasyonu (Pilips, Abraham ve Bond, 2003;
Komrraju ve Karau, 2005; Kaufamn, Agars ve Wagner, 2008) iizerinde degil, ayn1 zamanda
meslek secimi ve mesleklere yonelik tutumu tzerinde de etkilidir. Meslek oncelikle bireylerin
kabiliyetlerini kullanabildigi, bireysel acidan kendini gelistirdigi ve gerceklestirdigi bir aractir
(Kuzgun, 1994: 51). Diger bir ifadeyle, bireylerin yasamini devam ettirmeye yonelik olarak, bir
egitim siirecinin sonucunda bilgi ve tecriibeye bagh olarak ve toplum tarafindan onceden
belirlenmis kurallari iceren faaliyetler birlesimi olarak agiklanabilir (Kéroglu, 2014: 139).

Ogrencilerin ilgili olduklar1 sektére ya da konuya yénelik tutumlari, onlarin okul
yillarindaki akademik basarilarinda, egitim programinin basarisinda ve 6grencilerin ¢alisma
hayatindaki basarilarinda, mesleklerini sevmelerinde 6nemlidir (Kozak ve Kizilirmak, 2001:
10). Akademik motivasyon, akademik performansin en 0Onemli belirleyicisi olarak
tanimlamaktadir (Linnenbrink ve Pintrick, 2002: 313). Donchel, Maeyer, Coertijens, Dall ve
Petegem (2013), farkl kisilik 6zelliklerinin ve akademik motivasyonun 6grenme stratejileri ile
iliskisi oldugunu ifade etmislerdir. Sengodan ve lksan (2012) ise, motivasyon faktorlerinin

ogrencilere uygulanan o68renme stilleri se¢imini belirlemede o6nemli bir rol oynadigini
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belirtmistir. Iste bu nedenle, 6grencilerin farkh Kkisilik oézelliklerine sahip olmalari, farkh
o0grenme ve akademik motivasyon gelistirmelerine yol acabildigi gibi, meslege d6éniik tutumun

da farklilasmasina neden olabilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin
rehberlik meslegine yonelik tutumlarina etkisini belirleme arastirmanin amacini
olusturmaktadir. Bu etkide, ayrica, 6grencilerin 6grenme ve akademik motivasyonlarinin roli

de belirlenmek istenmektedir.

Ogrenme Stilleri

A

Hs

Kigilik Ozellikleri P  Meslege Yonelk Tutum

Y

Akademik Motivasyon

Sekil 1: Simgesel model

Arastiramnin simgesel modeli, Sekil 1'de gosterilmekte olup; arastirmanin hedefleri
soyle belirtilebilir:

* Turizm rehberligi egitimi alan oOgrencilerin kisiliklerinin meslege doniik tutuma
etkisini belirlemek,

* Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisiliklerinin 6grenme stilleri tizerindeki
etkisini tespit etmek

* Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisiliklerinin akademik motivasyonlarina
olan etkisini ortaya koymalk,

* Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin 6grenme stillerinin meslege déniik tutuma
etkisini belirlemek,

* Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin akademik motivasyonlarinin meslege
doniik tutuma etkisini tespit etmek,

* Turizm rehberligi egitimi alan Ogrencilerin kisiliklerinin meslege doniik tutuma
etkisinde 6grenme stillerinin aracilik roliinii tespit etmek,

* Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisiliklerinin meslege dontk tutuma

etkisinde akademik motivasyonlarinin aracilik roliinii belirlemek,
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* Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege doniik tutumlarina gore kiimelere
ayirmak ve Kisilikleri, 6grenme stilleri ve akademik motivasyonlarinin bu kiimelere gore

farklilik gosterip gdstermedigini tespit etmek.

1.3. Arastirmanin Sorular1 ve Hipotezleri

Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin
rehberlik meslegine yonelik tutumlarina etkisini belirlemek, bu arastirmanin ana amacini
olusturmaktadir. Ayrica, s6z konusu Ogrencilerin 6grenme = stilleriile akademik
motivasyonlarinin aracilik roliiniin tespit edilmesi de hedeflenmektedir. Arastirma amaglarinin
bir kismyi, arastirma sorularinin yanitlari bulunarak ulasilabilmektedir. Bu arastirmada, yanitlari
aranan sorular asagida ifade edilmistir.

AS1;:Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin demografik
ozellikleri nelerdir?

Birinci aragstirma sorusunun nedeni, 6grencilerin cinsiyet, sinif, memleket, bitirilen lise
tiirt, kaginci tercihi oldugu gibi sorularin 6zelliklerinin belirlenmesinin istenmesidir. Her bir
demografik 6zelligin belirlenmesi, érneklemin daha iyi anlasilmasinin yani sira, yapilacak
karsilastirmalar i¢in de kategorik degisken olma niteligi tasimaktadir. Ayrica, daha Onceki
calismalarla da karsilastirma olanagi elde edebilmeye de hizmet etmektedir.

AS;: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grenciler, ne tiir Kisilik
ozelliklerine sahiptirler?

ikinci arastirma sorusunun yanitlanmasi, &grencilerin Kkisilik 6zelliklerinin neler
oldugunun 0Ogrenilmek istenmesidir. Farkhh kisilik o6zelliklerinin ortaya ¢ikmasi
saglanabilenecektir. Boylece o6grencilerin kisilik o6zelliklerinin 6grenme stilleri, akademik
motivasyon ve meslege doniikk tutumlarina yonelik bir etkisinin olup olmadig:
incelenebilecektir.

AS3: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grenciler, ne tiir bir
o6grenme stiline sahiptirler?

Ugiincli aragtirma sorusunun yanitlanmasi, 6grencilerin 6grenme stillerinin neler
oldugunun 06grenilmek istenmesidir. Boylece, 0Ogrenciler tUzerinde yapilan c¢alismalarla
karsilastirma firsati elde edilmis olacaktir.

AS4: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grenciler, ne tir bir
akademik motivasyona sahiptirler?

Dordiinct arastirma sorusunun yanitlanmasi, lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi

alan o6grencilerin akademik motivasyonlarinin boyutlarinin belirlenmesini saglayacaktir.

1 AS: Aragtirma sorusu
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Boylece, onceki calismalarin bulgular ile benzerliklerin/farkliliklarin ortaya konmasi sansi da
elde edilecektir.

ASs: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin, turizm
rehberligi meslegine karsi tutumlari nasildir?

Besinci arastirma sorusunun yanitlanmasi, lisans diizeyinde turizm rehberligi alan
ogrencilerin meslege doniik tutumlarinin belirlenmesini saglayacaktir. Ayrica, meslege yonelik
tutuma gore 6grencileri kiimelere ayirma sansin da elde eilmis olacaktir.

AS¢: Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege doniik tutumlarina gore
ka¢ kiimeye ayrilabilir? Kisilikleri, 6grenme stilleri ve akademik motivasyonlari,
kiimelere gore farklilik gosterir mi?

Altinc1 arastirma sorusu ile turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege doniik
tutumlarina goére kag¢ kiimeye ayrilabilecegi tespit edilecektir. Tespit edilen kiimelere gore
kisilik o6zellikleri, ©6grenme stilleri ve akademik motivasyonlarinin farklihik gosterip
gostermedigi ortaya konacaktir.

Arastirmada 8 adet hipotez bulunmaktadir. Test edilmek iizere gelistirilen
hipotezler asagida aciklamalariyla birlikte verilmektedir.

Kisilik; durumlara gore degisen farkli davranis 6zellikleri olarak aciklanabilir. Bireyler
arasinda deneyimle odakli duygusal tutum ve tarzlardaki farkliliklar olarak ifade edilmektedir
(McCrae ve Costa, 1991: 37). Kisinin meslegine yonelik sahip oldugu tutumlar da sahip oldugu
kisilik 6zellikleri ile yakindan ilgilidir ve onun meslegini ne sekilde yapacagini belirlemektedir
(Senel, Demir, Sertelin, Kilicaslan ve Koksal, 2004: 102-106). Kisilerin meslege doniik tutum ve
davranislarim etkileyen unsurlarin kisisel o6zellikleri oldugu ifade edilmektedir. Ozellikle,
kisilerin yaptig1 isi ve dis cevresini anlamasi ve degerlendirmesinde kisilik 6zellikleri 6nemli bir
unsur olarak gériilmektedir (Ozkalp, 2001: 52). Geng, Temel ve Kog¢’'un (2001) arastirmalarinda
oldugu gibi, olumlu kisilik 6zellikleri olumlu y6nde iz birakirken, olumsuz kisilik 6zellikleri de
olumsuz yonde iz birakabilmektedir.

Ross (1992b) ve Silvia (2006), otelcilik sektoriinde bireylerin kisilik 6zelliklerinin
meslek ve kariyer alanlarina yonelik algilarini olumlu veya olumsuz olarak etkiledigini
belirtmistir. Alan yazinina bakildiginda ise Martin ve Kirkcaldy (1998) iiniversite 6grencilerinin,
meslege yonelik tutum ve kisilik 6zellikleri arasinda; nevrotizm ve hosgoriistzliik ile meslege
yonelik tutumlar arasinda olumsuz ve disadoniikliik ile meslege yonelik tutumlar arasinda
anlamh iliskiler saptamistir. Tokar Fischer ve Subich (1998), meslege yonelik tutumda
norotizmi kuvvetli bir negatif belirleyici olarak tanimlarken, disadontikliikk ve sorumluluk ise
pozitif bir iliski gosterdigini ifade etmistir. Savickas, Briddick ve Watkins (2000) tarafindan
gerceklestirilen baska bir calismada piskoloji boéliminde o6grenim goren Ogrencilerin,

uyumluluk; disadéniikliik kisilik 6zellikleri ile olumlu mesleki tutumlara sahip olma arasinda
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olumlu yonde iliski bulunmustur. Teng (2008) turizm egitimi alan 6grenciler tizerine yaptigi
arastirmada, kisilik 6zelliklerinden disa doniikliiglin, 68rencilerin turizm ile iliskili mesleklerde
algt ve istekleriyle son derece etkili oldugunu ifade etmistir. Bireylerin sektore doniik
tutumlarinin  sekillenmesi ve bireyleraras1 iliskilerde hem disadoniiklik hem de
yumusakbaslilik kisilik 6zelliklerinin de etkiledigi belirtilmistir.

Bireyin amaglarina ulasmak isterken gosterdigi caba ve davranis egilimlerinde hem
o0grenme slrecine hem de kisilik o6zelliklerine iliskin olumlu tutum takinmasi 6nemli
gorilmektedir (Pehlivan, 2010: 753).

Turizm endiistrisinin 6zellikleri ve rehberin gorev ve sorumluluklar1 dikkate
alindiginda, turist rehberlerinin sahip oldugu kisilik 6zellikleri 6nemlidir. Kisilik 6zelliklerinin
belirlenmesinin sektére doniik tutum ve davranislarin sekillenmesinde ve Kaliteli hizmet
sunumunda son derece etkili olacagl éngériilmektedir (Aslan, Uniivar ve Basoda, 2012: 203).
Turizm sektorii ve kisi uyumu, disadontk kisilik 6zelligi ile sektére yonelik tutum arasinda
aracilik etkisi yaratan onemli bir faktor olarak kabul edilmektedir (Teng, 2008: 84). Norotizm,
disadontiklik ve sorumluluk kisilik 6zelliklerinin mesleki davranislarin ve meslege yonelik
tutumun belirlenmesinde en sik ortaya cikan dzellikler oldugu ifade edilmektedir (Teng, 2008:
78).

Aslan vd., (2012), calismalarinda egitimlerinde turizm alaninda alan 6grencilerin kisilik
ozellikleri acisindan bir degerlendirme yapmislardir. Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk ve
yumusak baglilik kisilik 6zelliklerinin agir bastifini belirtmislerdir. Duygusal dengesizlik,
deneyime aciklik ve disadoniiklik o6zelliklerinin ise orta seviyede oldugu sonucuna
ulasmislardir. Koroglu (2014) lisans turizm rehberligi b6limiinde okuyan 6grenciler lizerinde
yaptiklar1 ¢alismada, erkek ve kiz 6grencileri arasinda kisilik 6zellikleri acisindan farkliliklar
ortaya c¢ikmistir.  Kiz o6grencilerin kisilik 6zellikleri puanlarimin daha yiiksek oldugu
bulgulanmistir. Ogrencilerin meslekten memnuniyet diizeyi arttikca, disadoniikliik,
yumusakbaslilik-gecimlilik, 6zdenetim- sorumluluk ve gelisime acgiklik 6zelliklerinin
puanlamalarinin yiliksek seviyede oldugu goriilmektedir. Buna karsin 6zdenetim- sorumluluk
boyutunun “bélimii istemeyerek secen o6grenciler” grubunda daha diisiik puanlandig: ifade
edilmistir. Bu durum ise meslege yonelik olumlu tutumlara sahip olan 6grencilerin, disaddniik,
uyumlu, sorumluluk sahibi ve yeniliklere agik Kkisilik 06zelliklerine sahip oldugunu
gostermektedir. Aslan vd., (2012) yaptiklar1 calismada, 6grencilerin deneyime agiklik ve
duygusal dengesizlik kisilik 6zelliklerinin orta seviyede oldugunu belirtmislerdir. Sosyal acidan
orta seviyede olmakla birlikte, 6grencilerin disadoniiklik 6zelliginin yiliksek bir seviyede yer
almadigini ifade etmislerdir. Bu durumun turizm alanindaki mesleklere déniik tutumlarinda

negatif etki yaratabilecegini gostermektedir. Ayrica, 6grencilerin kariyer alanlarini belirleme, is
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performansi ve tatmini siireclerinde olumsuz duygular barindirmalari, isteksiz ve kararsiz
olabileceklerini, ise yonelik baghliklarini olumsuz etkileyebilecegi 6ngoriilmektedir.

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda, lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin Kkisilik 6zelliklerinin, onlarin turizm rehberligi meslek algisimi etkileyebilecegi
sonucuna ulasilmaktadir. Bu kapsamda asagidaki hipotez yazilabilmektedir.

Hi: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kisilik ozellikleri,
onlarin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarini etkiler.

Kisilik belli becerilerin kazanilmasinda etkilidir. Bireyler Kisilik 6zelliklerinin farkina
vardigi zaman, Ogrenerek bazi yetiler kazanabilirler. Boylece, bireylerin kazanimlari
kendilerinde degisiklik yaratabilmelerine olanak saglayabilecektir (Tokmak, Turgut ve Oktem,
2013: 85). Insanlan diger canllardan ayiran ve toplumsal bir varlik olmasini saglayan en temel
ozelliklerden biri “6grenme yetenegine” sahip olmasidir (Ergiir, 2010: 173). Ogrenme stili,
kisisel farkliliklar1 aciklayan 6nemli bir diger kavram olarak kabul edilmektedir (Ekici, 2002:
47). Bireysel olarak tercih edilen, bilgiyi alma ve isleme siirecindeki tercih edilen yol 6grenme
stili'dir (Kolb, 1984: 24-29). Reiff'e (1992) 6grenme siirecinde bireylerin giicli ve zayif
yonlerinin farkina varabilmeleri i¢in, kendi 6grenme stilleri hakkinda bilgi edinmeleri
gerekliligini gérmektedir. Dolayisiyla, kisisel agidan kendilerini ve yeteneklerini gelistirebilecek
yonde ¢alismalar yapabilecekler ve farkli 6grenme stilleri hakkinda bilgi diizeyleride artacaktir.

Kisisel farkliliklara uygun 6grenme ortami yaratmak, nitelikli egitiminin 6énemli bir yolu
olarak goriilmektedir. Ogrencilerin kisisel 6zelliklerindeki farkhliklar 6grenme yasamlarina
yansiyan onemli bir unsurdur (Gencel, 2007: 121). Akbulut (2010) da iiniversite 6grencileri
lizerine gerceklestirdigi bir calismada kisilik 6zelliklerinin 6grenme stillerinin belirlenmesinde
onemli bir rol oynadigini, disadontik kisilik 6zelligine sahip olan 6grencilerin, digerlerine
nazaran daha girisken ve aktif olacagindan 6grenme stillerinin belirlenmesinde bes 6zellikten
bu ézelligin digerlerine gére daha etkili oldugunu belirtmigtir. Ogrenme stilleri ile digadéniikliik
ve gelisime agiklik kisilik 6zelllikleri arasinda da anlaml bi iliski bulunmustur. Komarraju vd.,
(2011), tiniversite 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinden disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk
ve deneyime agikligin 6grenme stilleri ile olumlu korelasyona sahip oldugu, fakat nevrotik
kisilik 6zelliginin ise olumsuz yonde iliskide oldugunu ifade edilmistir. Furnham (2012) da
Universite ogrencilerinin kisilik o6zelliklerinden “uyumluluk” modunun 6grenme stillerinin
belirlenmesinde son derece etkili oldugunu belirtmistir. Budakoglu, Karabacak, Coskun ve
Karabacak (2014) isbirlik¢i ve yarismaci 6grenme stilini tercih eden 6grencilerin ice dontik-
duyusal diisiinme ve yargilama Kkisilik 0zelliklerinin baskin Bu cergevede, lisans diizeyinde
turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin onlarin 68renme stillerini
etkileyebilecegi, kuramsal ve alanyazin desteginde savunulabilecek bir goriistiir. Bu nedenle de

asagidaki hipotez kurulmustur.
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H:: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kisilik dzellikleri,
onlarin égrenme stillerini etkiler.

Kisilik 6zellikleri motivasyon dahil olmak tizere, bir ¢cok davranis bicimleriyle gii¢lii ve
siki iliski icerisindedir (Bitlisli vd., 2013: 465). Motivasyon 6grenmeyi ve basariy1 etkileyen
onemli etmenlerden biridir (Alugdibi ve Ekici, 2007: 199). Motivasyonun olusumunda
ogrencilerin kisisel 6zellikleri etkilidir. Ogrenciler ayn1 zamanda motivasyonun kaynagini dis
etkenlerden diger bir ifadeyle dis ¢evredende alabilmektedir. Fakat, motivasyon kaynaginin
etkisi bireylerin kisisel 6zelliklerine gore farklilasmaktadir (Akbaba, 2006: 346). Kendini
tanimlama, kendine giiven, kendine saygi, 0Ozbilin¢ ve yasantilar, 6z yeterlilik 6grencinin
kendisinden gelen kaynaklar olarak nitelendirilebilmektedir (Ulusoy, 2002: 272). Motivasyon,
ogrencilerin 6grenme siirecinde isteklilik durumunun artmasi, okula karsi olumlu tutum
beslemesi ve basarili bir kisilik edinmesinde 6nemli bir unsur olarak kabul edilmektedir (Ercan,
2003:112).

Ogrencilerin okul yasamlarinda, simf ortamlarinda akademik motivasyon diizeyi
acisindan farkliliklar yasadigi bilinmektedir. Bu durumun asil nedeninin 6grencinin temel kisilik
ozelliklerindeki farkliliklarindan kaynaklandigi disiiniilmektedir (Bitlisli, Ding, Cetinceli ve
Kaygisiz, 2013: 476). Clark ve Schroth (2010: 19) igsel ve disal motivasyonun sorumluluk ve
disa doniikliik kisilik 6zellikleri ile iliski icerinde oldugunu belirtmistir. Deneyime aciklik kisilik
ozelliginin i¢csel motivasyon; duygusal kisilik 6zelliginin ise dissal motivasyonla iligkili oldugunu
belirtmislerdir. Komarraju, Karau ve Schmeck (2009: 47) i¢csel ve dissal motivasyonun
temelinde sorumluluk Kisilik 6zelliginin yer aldig1 ifade edilmistir. Ayrica bireysel farkliliklar
konusu egitim programlarinin planlanmasinda ve gelistirilmesinde 6énemli bir yer tutmaktadir
(Ozen ve Eren, 2009: 191). Alanyazininda cesitli arastirmalar, kisilik 6zellikleri ile akademik
motivasyon arasinda acik bir iliski oldugunu goéstermektedir (Phillips vd., 2003; Chamorro ve
Furnham, 2003; Major, Turner ve Fletcher, 2006;Kaufman vd., 2008; Komarraju vd., 2009).
Kisilik 6zelliklerimiz 6grenme motivasyonunu etkileyen icsel etkenler olarak diistiniilmektedir
(Akbaba, 2006: 346). Bireylerin is ortamlarinda kisilik o6zelliklerine baglh olarak is
motivasyonlarinin yiiksek olacagi 6ngoriilmektedir (Yelboga, 2006: 202). Clark ve Schroth
(2010), universite egitimi siirecinde 6grencilerin disadoniik, uyumlu ve sorumluluk kisilik
ozelliklerinin baskin olanlarin i¢sel motivasyonu yiiksek olanlar oldugunu belirtmislerdir. Digsal
motive olan 6grencilerin ise disad6niik, uyumlu, sorumluluk sahibi ve duygusal agcidan dengesiz
olduklarini ifade etmislerdir. Motivasyonsuzluk yasayan oOgrencilerin ise uyumsuz Kkisilik
ozelliginin baskin oldugu goriilmiistiir. Viari, Rad ve Torabi (2012), sorumluluk boyutunun igsel
ve digsal motivasyon {lzerinde etkili oldugu; deneyime ag¢iklik boyutunun sadece igsel

motivasyon iizerinde etkili oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla, lisans diizeyinde turizm rehberligi
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egitimi alan Ogrencilerin kisilik 0Ozelliklerinin onlarin akademik motivasyonlarini
etkileyebilecegi 6ngoriilmekte ve asagidaki hipotez yazilmaktadir.

H3: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kisilik ozellikleri,
onlarin akademik motivasyonlarini etkiler.

Bireyler bilissel siireclerlerinin farkinda olduklar1 takdirde 6grenme siireclerinde
basarili olabilmektedirler. Dolayisila, bireylerin kendi 6grenme stilleri hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 gerekmektedir (Giiven ve Kiiriim, 2006: 86). Ogrenme siirecindeki bilgilerin kalic
olmasi, bireylerin kendilerine 6zgii 6grenme stillerine uygun bir ortamda 6grenmelerine
baglidir. Boyle bir ortamda 6grencilerin daha aktif ve istekli olduklari, ayn1 zamanda akademik
basarilarininda yiliksek oldugu goriilmektedir (Bas ve Beyhan, 2013: 149-150). Tutumlar,
davranislarin hem bilissel hem duyussal hemde de psikolojik olarak ac¢iklanmasinda giiglii bir
paya sahiptir. Ozellikle 6grenme ve ogretme siirecinin yapilandirilmasinda, tutumlarin
belirlenmesi, etkili énlemlerin alinmasim saglayabilir (Pehlivan, 2010: 753). Ogrencilerin
ogretmelerine ve derslerine karsi olumlu tutumlar hissetmesi, 6grenme siirecinde edindikleri
bilgi birikimlerini anlamlandirmasi ile gergeklesebilir. Dolayisiyla 68renci ve 6gretmen arasinda
streklilik gosteren etkili bir iletisim saglanmis olacaktir (Kaya, Bozaslan ve Durdukoca, 2012:
135). Bu cercevede olumlu bir 6grenme stili gelistiren 6grencinin meslegi daha kolay
o0grenebilecegi ve hatta meslegi icra etme konusunda olumlu bir tutum icinde olabilecegi
ongorilebilir.  Bireylerin 6grenme siireclerinin  belirlenmesinde, 6grencilere nasil
ogrenebilecekleri konusunda bilgilendirmelerde bulunulmasi ve bu siirece karsi olumlu
tutumlar asilanmasiénemli goriilmektedir (Hasirci, 2006: 18). Dolayisiyla lisans diizeyinde
turizm rehberligi egitimi alan Ogrencilerin 6grenme stillerinin, onlarin turizm rehberligi
meslegine karsi gelistirecekleri tutumu etkileyebilecegi yargisina ulasilmakta ve asagidaki
hipotez yazilmaktadir.

Hy: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan dgrencilerin 6grenme stilleri,
onlarin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarini etkiler.

Bireyin davranis egiliminde bulunmasi ve istekli olmasi icin kendisine enerji veren
unsur “motivasyon” dur (Akbaba, 2006: 343). Ogrencilerin hedefledigi amaclarina ulasabilmesi
icin hissettigi isteklilik olarak da ifae edilmektedir (Wilkesmann, Fischer ve Virgilito, 2012: 4).
Bireylerin meslekleri ile iligkili yeterliligi elde etmesi ve endise diizeylerinin azaltilmasinda
akademik motivasyon giiclii bir faktoér olarak gorilmektedir (Saracaloglu vd. 2009: 41).
Bireyler davranis tarzlarimi segerken iki unsuru onemli gormektedirler. Bunlar, akilc
davranmak ve amaclarina ulasma olasiligini arrtirabilecek secenegi tercih etmektir (Baysal ve
Tekarslan, 1996: 116). Bireylerin herhangi bir davranisin amagclarim1 gergeklestirebilecegine

inanmasi ve belirledigi amacin kendisi icin dnemli oldugunu disiinmesi “ giidiilenme”
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durumunu gergeklestirmektedir. Bu iki hususun carpimi Vroom’un Beklenti Kuramina istinaden
bireylerin glidiilenme durumunu ortaya ¢ikarmaktadir (Akat, Budak ve Budak, 1994: 213).

Bireylerin yaptiklar1 herhangi bir is ile ilgili hisleri, diisiinceleri “motivasyon” olarak
ifade edilmektedir(Keenan, 1996: 5). Erdem (2010), son yillarda turizm egitimi alan bireylerin
meslege déniik tutumlarinin olumlu oldugunu ifade etmistir. Ogrencilerin hem sektoérde farkh
alanlarda calismaya istekli olduklarin1 hem de kariyer yapma acisindan pozitif algilara sahip
olduklari tespit edilmistir. Yapilan baska bir ¢alismada; turizm rehberligi 6grencilerinin biiyiik
cogunlugunun, ileride rahatlikla is bulabilmeyi diistindiikleri, gelecekle ilgili is bulabilme kaygisi
tasimadiklari tespit edilmistir. Dolayisiyla, devam edilen fakiilte ve turist rehberligi meslegine
daha sicak bakabilecekleri diisiiniilebilir (Yilmaz, 2011: 297). Ogrencilerin okullarina déniik
olumlu tutumlar hissetmeleri ve kaygi diizeylerinin daha diisiik olmasi, yliksek motivasyona
sahip olduklarinin gostergesidir (Ratelle, Guay, Vallerand, Larose ve Senécal, 2007: 739). Bu
cercevede, lisans dilizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6g8rencilerin akademik
motivasyonlarinin onlarin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarini etkileyebilecegi,
kuramsal ve alanyazin desteginde savunulabilecek bir goriistiir. Bu nedenle de asagidaki
hipotez kurulmustur.

Hs: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan dgrencilerin akademik
motivasyonlari onlarin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarini etkiler.

Ogrencilerin 6grenme siirecine yonelik egilim ve tercihlerini kapsayan tiim unsurlar
“Ogrenme stili” olarak tanimlanmaktadir (Giiven ve Kiirtim, 2006: 75). Bireylerin 6grenme
sliirecinde motivasyonlarini saglayabilecek unsurlarin bilinmesi, 6grenmelerine katki
saglanmasi agisindan onemli goriilmektedir (Akbaba, 2006: 347). Martin’e (2001) gore
ogrencilerin ¢alismalari, 68renmeleri ve dolayisiyla basar1 elde etmelerinde en giiclii
degiskenlerden biri “motivasyon” dur. Egitim silirecini amacgh etkinlikler olusturur. Bu
faaliyetlerin basarili olmasi i¢in, 6grencilerin harekete geceren motivasyon unsuru gereklidir
(Akbaba, 2006: 359). Ogrenci motivasyonu 6grenme siirecine katki saglayan o6nemli
unsurlardan biri olarak goriilmektedir (Bayraktar, 2015: 1086).Sengodan ve lksan (2012),
motivasyon faktorlerinin 6grencilerce uygulanan 6grenme stilleri secimini belirlemede 6nemli
bir rol oynadig: belirtilmistir. Dolayisiyla, motivasyon faktoriiniin 6grenme siirecindeki 6nemi
unutulmamasi gereken énemli bir unsurdur (Yaman ve Dede, 2007: 617).

Ogrenciler égrenmeleri kolaylastifinda ve daha iyi 6grendiklerinde, kendilerine 6zgii
o0grenme stillerinin farkinda oldugunu gostermis olmaktadirlar (Hotaman, 2009: 531).
Ogrenmede basari, motivasyon tiirlerinden icsel veya dissal motivasyondan herhangi birinin bu
slirecte yer almasi ile saglanmaktadir. Motivasyon diizeyi artimis 68renciler, 68renme siirecinde
daha hizli yol almaktadirlar (Nartgiin ve Cakir, 2014: 381; Bayraktar, 2015: 1086). Bireylerin

motivasyonlar: yiiksek oldugu zaman, okul yasami ve 6grenme siireci boyunca daha basarili
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olmaktadirlar. Ayrica bu siirecte, sorumluluklarim1 daha kolay yerine getirmektedirler (Demir
ve Ar1, 2013: 266). Ogrencilerin akademik yasantilar1 boyunca 6grenme stillerine paralel egitim
programinin uygulanmasi 6grencinin basarisini, motivasyonunu ve 6zgiivenini arttirmaktadir
(Burke ve Dunn, 1998; Dunn, Denig ve Lovelace, 2001; Ming, 2004). Dolayisiyla, akademik
slirecte motivasyon dnemli bir yere sahiptir. Farkli 68retim teorileri, 6grenme ile (akademik)
motivasyonu iliskilendirmektedir ve (akademik) motivasyonun 6grenmede dnemli bir faktor
oldugunu gostermektedir (Azizoglu ve Cetin, 2009: 173).

Bireylerin verimli bir 6grenme yasami gecirmesi gldiillenme seviyesi ve akedemik
motivasyon ile siki iliski icersindedir. Alan yazininda yapilan bir ¢okk calisma motivasyonun
akademik ciktilar lizerinde 6nemli ve gili¢clii bir etkisinin oldugunu goéstermektedir (Ames ve
Archer, 1988; Busato, Prins, Elshout ve Hamaker, 1999; Kuyper, Van der Werf ve Lubbers, 2000;
Wolters, 1999; Vallerand ve Bissonnette, 1992,Sahin ve Cakar 2011). Ayrica, akademik
motivasyon ile akademik performans arasinda pozitif bir iliski oldugu; akademik motivasyonun
okul performansindaki 6nemi ya da 6grenme tiizerindeki olumlu etkileri bircok arastirmayla
(Fortier, Vallerand ve Guay, 1995; Green, Liem, Martin, Colmar, Marsh ve Mclnerney, 2012)
ortaya konulmustur. Bu aciklamalarla, lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin 6grenme stilleri ile akademik motivasyonlari arasinda karsilikli bir iliski olabilecegi
goriisiine ulasilmakta ve asagidaki hipotez yazilabilmektedir.

Hg: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin 6grenme stilleri ile
akademik motivasyonlari arasinda bir iliski vardir.

Kisiligin meslege yonelik tutum iizerinde etkili olabilecegi belirtilmektedir
(Ozkalp,2001; Yelboga, 2006; Ehrhart ve Makransky, 2007; Emir, Pelit ve Aslan, 2010; Kusluvan,
Kusluvan, Ilhan ve Buyruk, 2010; Koroglu, 2014). Lisans turizm rehberligi bolimu
ogrencilerinin farkh kisilik 6zelliklerinde olmalari, farkli 6grenme stilleri gelistirmelerine yol
acmaktadir. Ciinkd bireyler farkli yollarla 6grenmektedir (Gencel, 2007: 120). Bireylerin
dogustan sahip oldugu ve basarilarini etkileyen en temel 6zellik 6grenme stilleridir (Mutluy,
2008: 4). Farkh disiinme ve 6grenme stline sahip 6grencilerin, 6grenme stillerinin belirlenerek,
ona uygun 6gretim yapmak 68renci basarisini artttirir (Mutlu, 2008: 5). Meslege doniik olumlu
tutum saglanmasinda, 6grencilerin aldiklar egitimin ilgi ve ihtiyaclarina cevap verecek sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir. Bu durumu etkileyen bir¢ok faktor olmasina ragmen, bireysel
farklihklarin irdelenmesi olumlu yénde ciktilar iiretebilir (Pehlivan, 2010: 753). Ogrencilerin
okula doniik tutum ve davraniglarini etkileyen onem unsurlardan birinin 6grenme stilleri
oldugu bilinmektedir (Secer, 2015: 425). Dolayisiyla, bir meslege doniik tutum, kisilerin ilgili
meslegi 6grenirken gelistirdikleri 6grenme stillerinden (Ergiir, 2010: 174; Dunn, Denig ve
Lovelance, 2001) etkilenmektedir. Bagka bir anlatimla, kisiligi ilgili meslegi yapmaya pek

elverisli olmasa da, kisiler meslegi 6grenmede gelistirdikleri stil, meslege karsi olumlu veya
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olumsuz bir tutum icerisine girebilirler. Dolayisiyla, kisiligin turizm rehberligine etkisinde
o0grenme stilinin aracilik rolii ortaya cikabilir. Lisans dlizeyinde turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin meslege yonelik tutuma etkisinde 6grenme stillerinin aracilik
etkisi gosterdigi goriisiine ulasilmakta ve asagidaki hipotez yazilmaktadir.

H;: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan &grencilerin kisilik
ozelliklerinin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarina etkisinde 6grenme stillerinin
aracilik rolii vardir.

Ogrencinin genel ilgisi, katihm1 ve 6grenmeden keyif almasi olarak tanimlanan
akademik motivasyon 6grenci basarisi (Long, Monoi, Harper, Knoblauch ve Murphy, 2007) ve
ogrencilerin okulla ilgili duygular iizerinde 6nemli olan bir diger boyuttur (Ozdemir, 2015:
28).Akademik gilidiilenme, 0Ogrencilerin okula yonelik tutum ve davranislarimm da
etkileyebilmekte (Secer, 2015: 425) ve bir derece elde etmesini etkileyen faktorler (Clarck ve
Scroth, 2010: 19) olarak meslege doniik tutum iizerinde de etkili olabilmektedir. Meslege
yonelik tutum tzerinde bireylerin sahip oldugumotivasyon ve akademik motivasyondan (Kim,
Guob, Wangrc ve Agrus, 2007; Lee, Kim ve Lo, 2008; Mak ve Ng, 2014; Kosterlioglu ve
Késterlioglu, 2015) etkilenebilir. Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin meslege doniik olumlu veya
olumsuz tutumlar gelistirmelerinde etkili oldugu bilinmektedir (Martin ve Kirkcaldy, 1998;
Tokar vd. 1998; Savickes vd. 2000; Koroglu, 2014). Kiside bulunan gii¢lii bir motivasyon
inancinin basariy1 getirecegini ve bununla birlikte gelistirilen 6grenme stillerininde de basariy1
olumlu yonde etkileyebilecegi diisiiniilmektedir (Ciltas, 2011: 8). Kisilik dzelliklerinin akademik
motivasyonla gii¢lii bir iliskide oldugu bilinmektedir (Komaraju ve Karau, 2005: 564). Akademik
motivasyon ile kisilik 6zellikleri arasindaki iligskiye gore; i¢sel olarak motive olanlarin deneyime
aciklik ve vicdanlilik kisilik 6zelliklerine sahipken; digsal motive olanlar vicdanli, disaddniik ve
nevrotik olarak; motivasyon yoksunu olanlar ise uyumsuz ve vicdanlilik o6zelligine sahip
olmayanlar bireyler (Clarck ve Scroth, 2010: 20) olarak ifade edildigi gortilmektedir.

Nevrotik kisilik o6zelligi akademik motivasyon {lizerindeki 06z-yeterlilik etkisini
diizenleyici bir role sahiptir (Feyter, Caers, Vigna ve Berings, 2012: 441). Kendine giivenen,
sakin, sabirl ve stresle baseden bireyler duygusal agcidan dengelidirler. Bu durumda 68rencinin
“basarmaya yonelik ve harekete yonelik icsel motivasyonu” ya da “belirlenmis dissal
motivasyonu” meslegine doniik olumlu tutumunun derecesini arttirabilir. Ayrica duygusal
dengesi diisiik olan; sinirli karamsar, endiseli ve giivensiz olan 6grencilerin meslege doniik
olumsuz bir tutuma sahip olmalar1 beklenebilir. Akademik motivasyonun belirli bir akademik
amaca ulasmak icin duygusal isteklilik olarak ifade edildiginde ise, meslege doniik olumsuz
tutumun azalmasina ve hatta zamanla ortadan kalkmasina yol acabilir. Béyle bir durumda
Ogrencinin “dissal motivasyonun” etkisiyle hissettigi baskiy1 ortadan kaldirmak amaciyla bir

etki gostermesi diistiniilebilir.
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Motivasyon diizeyi yiiksek olan Ogrencilerin okula derslere yonelik tutumlarim
(Akandere, Ozyalva¢ ve Duman, 2010) etkiledigi, daha olumlu tutum sergiledikleri ve bu ve
kaygi diizeylerinin diisiik oldugu bilinmektedir (Ratelle vd., 2007). Deneyime aciklik kisilik
ozelligi akademik motivasyonu (Clarck ve Scroth, 2010) ve akademik performansi 6ngoren
temel kisilik 6zelliklerinden biridir (Laidra, Pullmann ve Allik, 2007; Komarraju, Karau ve
Schmeck, 2009). Ogrencinin kendine belirli bir zaman belirlemesi ve calismay1 secmesi;
nedenini ise bunun kendisi ac¢isindan Onemli olduguna inanmasi “belirlenmis digsal
motivasyona” sahip oldugunu gostermektedir. Bu durumda kisinin kisilik 6zelliklerinin,
akademik motivasyonunda hem derslerine hem de okuluna karsi tutumunda kismi aracilik
etkisine sahip oldugu diistinebilir. Ayrica, motivasyonun kisilik 6zellikleri ve akademik
performans arasinda aracilik roliine sahip oldugu (Viari, Tab ve Torabi, 2012) arastirmasinda
da desteklenmektedir. Boylece lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin
kisilik 6zelliklerinin meslege yonelik tutuma etkisinde akademik motivasyonlarinin aracilik roli
gosterdigi goriisiine ulasilmakta ve asagidaki hipotez yazilmaktadir

Hg: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan &grencilerin kisilik
ozelliklerinin turizm rehberligi meslegine karst tutumlarina etkisinde akademik
motivasyonlarmin aracilik rolii vardir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Arastirmanin 6nemini, iki boyutta ele almak olasidir. Birincisi, arastirmanin kuramsal ve
alanyazina yapabilecegi katkilardir. Digeri ise uygulamaya doniik katkilaridir.
1.4.1. Alanyazin Ac¢isindan Onemi

Yerli ve yabanci alanyazin incelendiginde rehberlik egitimi alan 6grencilerin kisilik
ozelliklerinin belirlenmesine yonelik daha dnce yapilmis az sayida ¢alismaya rastlanmistir. Bazi
calismalarda ise rehberlerin sahip olmasi1 gereken kisilik 6zellikleri ve mesleki rollerine yer
verildigi gozlenmektedir. Rehberlerin eglenceli bir kisilik yapisina, topluma hitap etme ve
konusabilme kabiliyetine sahip olmas1 gerektigini Ap ve Wong (2001: 551) belirtirlerken,
Demirmencioglu (2003: 23) ise rehberin girisken, aktif arastirici, diizenli ve meslegini
benimsemesi gerektigini ifade etmektedir. Turizm faaliyetleri icerisinde rehberlerinin
tistlendigi rollere iliskin; liderlik roliine, kaynak yoneticiligi roliine, kiiltiirel arabuluculuk ve
yorumcu roliine deginen bazi ¢alismalara da rastlanmistir (Howard, Thwaites ve Smith, 2001;
Cohen, Ifergan ve Cohen, 2002; Zhang ve Chow, 2004; Randall ve Rollins, 2009).

Turizm egitimi alaninda fakat rehberlik boliimii disinda kisilik konusunda yapilan bazi
arastirmalara rastlanmaktadir. Janes, Wisnom ve Pybus (2003) tarafindan iiniversitenin
rekreasyon boliimi 6grencilerinin kisilik 6zelliklerini, meslek seciminde ve meslege doniik
davranislarinin belirlenmesinde 6nemli bir faktér oldugunu ortaya koymustur. Lai (2003)

turizm alaninda egitimi alan 6grencilerin 6grenme stillerini inceleyerek, kisilik 6zellikleri ile
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karsilastirmis ve disadoniikliik- icedoniikliik; diisiinme - hissetme kisilik boyutlar1 ve 6grenme
stilleri arasinda bir iliski oldugunu ortaya cikarmistir. Buna karsin kisilik 6zelliklerinden
yargilama - algilama boyutunun 6grenme stilleri arasinda bir iliski bulunmamistir

Richardson (2008) turizm 6grencilerinin biiyiik bir kisminin kisilik 6zelliklerinin turizm
alanindaki is tipleri ile son derece uyumlu oldugu ve sektérede deneyim kazanarak yetenek ve
becerilerini gostereileceklerine inandiklarim saptamistir. Barnett ve Klitzing (2006) tarafindan
turizm ve sosyal bilimler alaninda 6grenim goren ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin serbest
zaman aktivitelerini etkiledigi sonucuna varmistir.

Fariba (2013) ogrencilerin kisilik 0zellikleri ve 06grenme stillerine yonelik
arastirmasinda vicdanlhlik kisilik 6zelliginin en yiiksek ve nevrotizm Kkisilik 6zelliginin ise en
diistik ortalamaya sahip oldugunu belirlemistir. Yerlestiren 6grenme stili ile disadoniikliik ve
diriistlik kisilik 6zellikleri arasinda 6nemli bir iliski oldugunu tespit etmistir. Nevrotizm kisilik
ozelligi degistiren O6grenme stili ile negatif; yerlestiren 6grenme stili ile pozitif iliski
icerisindedir. Uyumluluk kisilik 6zelligi ise ayristiran 6grenme stiline karsilik gelmistir. Marcela
(2014) tarafindan oOgrencilerin akademik basari, kisilk o6zellikleri ve 0Ogrenme stilleri
karsilastirilmis, agiklik ve vicdanhlik kisilik boyutlar: ile 68renme stilleri arasinda anlaml bir
iliski bulunmustur.

Yilmaz (2011) lisans diizeyinde turist rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege doniik
olumlu tutumlara sahip olduklar1 ve kendilerinin branslariyla ilgili rahatlikla is bulabileceklerini
ifade etmistir. Turizm egitimi alan 06grencilerin turizm sektoriinde c¢alismaya yonelik
tutumlarinin ve genel davranislarinin ortaya koyuldugu calismalarda, ¢ogunlugunun Kkisisel
ozellikleri ile turizm sektoriindeki islerin uyumlu oldugu (Kusluvan ve Kusluvan, 2000)
belirtilmektedir. Turizm sektdriinde ya da disinda tercih edecekleri mesleklerde 6ncelikli olarak
kendi isletmelerini yonetmek istedikleri ve bunu sirasiyla turizm alaninda danismanlik ve
seyahat acentasi alaninda calisma istegi izlemistir (Cimen, 2008: 194).

Farkli 6grenme stiline sahip 6grencilerin farkli 6grenme yontemlerini tercih ettikleri
bilindiginden, 6grencileri motive edecek en uygun 0gretim yontemleri lizerinde durulmasi
gerektigi ifade edilmektedir (Durmus, 2006: 9). Ogrencilerin 6grenme stillerinin belirlenmesi
onemlidir. Ogrencilere 6grenme siireclerinde 6grenmeden zevk almalarim saglayacak, daha
fazla sorumluluk ve ozgliven bilinci kazandirilmalidir. Bunun i¢in 06grencilerin, 6grenme
slireclerinin oyun, deney, gozlem, arastirma ve etkinliklerle daha aktif hala getirilmesi
gerekmektedir (Seker ve Yilmaz, 2011: 263). Motivasyon, 6grenme konusunda temel bir
degisken durumunda olup; 6grencilerin kisilik yapilarindan da etkilenmektedir. Baska bir
anlatimla, farkh kisilik 6zelliklerindeki 68renciler, farkli 6grenme stillerine sahip olabildikleri
gibi, farkli akademik motivasyon da gelistirebilmektedirler. Eger bir 6grenci dersleri ilgi ¢ekici

buluyorsa, derse aktif olarak katihim gosteriyorsa ve tatmin saglama disiincesiyle 6grenme
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cabasi icerisinde ise 6grencinin i¢csel motive oldugu sdylenmektedir (Vallerand vd; 1992: 1004).
Bu durumda akademik motivasyonun i¢sel yoniinii ortaya koymaktadir.

Akademik motivasyonu egitim alaninda esas alan cesitli arastirmalar (Rigby, Deci,
Patrick ve Ryan, 1992; Wentzel ve Wigfield, 1998; Henning, 2007; Komarraju vd., 2009;
Kusurkar, Croiset, Galindo- Garre ve Ten Cate, 2013) bulunmaktadir. Akademik motivasyonun,
kisilik ozellikleri, basar1 motivasyonu, akademik performansla ilgili ¢esitli calismalar da yer
almaktadir (Costa ve McCrae, 1992; Busato vd., 1999; Komarraju ve Karau, 2005; Chamorro ve
Furnham, 2003; Spnath, Freudenthaler ve Neubauer, 2010; Clark ve Schroth, 2010).

Turizm sektoriinde meslege yonelik tutumun genellikle meslek yiiksekokullar1 (Kozak
ve Kizilirmak, 2001; Sarusik, 2007) iizerinde gerceklestirildigi goriilmektedir. Ayrica as¢ilik
programinda Ogrenim goren Ogrencilerin uygulamali mutfak dersleri hakkindaki tutum ve
diistincelerinin (Cemrek ve Yilmaz, 2010); mutfak departmanina yonelik tutumlarinin (Tekin ve
Cidem 2015) incelendigi calismalar da bulunmaktadir. Turizm béliimiinde egitim goren lisans
ogrencilerinin turizme yonelik tutumlarinin, bakis acilarinin (Airey ve Frontistis, 1997; Chen,
Chu ve Wu, 2000; Richardson, 2008; Richardson. 2010) ve sektore yonelik kariyer algilarinin
degerlendirildigi (King, McKercher ve Waryszak, 2003; Richardson, 2009; Richardson ve Butler,
2012) gesitli calismalara da rastlanmaktadir.

Arastirma; alanyazina lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 68rencilerin kisilik
ozelliklerinin meslege yonelik tutumlarina etkisinin incelenmesi agisindan bir farklihk
getirmektedir. Arastirmanin literatiir agisindan da énemi bulunmaktadir. Ulkemizde, turizm
alaninda 6grenim goren lisans diizeyindeki 6grenciler kapsaminda, kisilik 6zellikleri, 68renme
stilli, akademik motivasyon ve meslege yonelik tutum iligkisinin incelenmesine yonelik herhangi
bir ¢calismaya ulasilamamistir. Arastirma bu bakimdan bir ilki teskil etmektedir. Bu agidan bu
arastirmanin alana en biiylik katkisi, lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi ile meslege yonelik tutumun ortaya konmasina
yonelik yazindaki boslugu doldurmak ve rehberlik mesleginde kisilik 6zelliklerinin, 6grenme ve

akademik motivasyonun énemine dair vurgu yapmaktir.

1.4.2.Uygulama Acisindan Onemi

Uygulamaya doniik katkilary; lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grenciler,
egitim kurumlar, rehberlerin is iligkisi icinde olduklar1 seyahat acentalar1 ve yerli ve yabanci
turistler acisindan irdelenebilir. Turizm egitimi goren bireylerin turizm meslegine yonelmeleri
ve turizm meslegini siirdirmeleri, sahip olduklar1 kisilik 6zellikleri ile turizm mesleginin
gerektirdigi niteliklerin uyumlu olmasina baglidir. Birey, her zaman 6grenme siirecinin odagi
olarak goriilmektedir. Bu siirecin insan zihninde nasil gergeklestigi strekli bir merak

konusudur. Arastirma ile 6grencilerin 6grenme stillerini bilmelerine, kendilerini daha iyi
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tanimalarina, zayif ve gli¢lii yonlerini bilerek 6grenmeyi maksimize edecek tedbirleri almalarina
ve hatta ilgi alanlarim1 belirleyerek geleceklerine ait 6nemli ve dogru kararlar vermelerine
olanak taninabilecektir. Bu dogrultuda o6grenim hayatlarinda ve meslek yasamlarindaki
basarilarina katki saglanmis olacaktir.

Ogrencilerin turizm rehberligi meslegine doniik tutumlari, onlarin basarilarinda kilit bir
faktordiir. Ogrencilerin turizm sektériinde calismaya déniik tutumlar, égrencilerin turizm
sektoriinde c¢alisma niyetleri ve sektore bagliliklari ile birlikte turizm sektoriinde calismanin
degisik yonleri ya da boyutlarina iliskin sahip olduklari tim diisiincelerin, duygularin ve
davranissal egilimlerin biitiinii seklinde ifade edilmektedir (Kusluvan ve Kusluvan 2000: 254).
Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege karsi olumlu tutum
gelistirmeleri, ¢evresel faktorlerin yansira, verilen egitimin niteligi ile de yakindan iligkilidir.
Nitelikli turizm rehberlerinin yetistirilmesi, programlarin basarisinin yiikseltilmesi ve
iyilestirilmesi, 6grencilerin meslege karsi tutumlarinin belirlenmesiyle olasi olabilir. Turizm
rehberligine doniik 6grenci tutumlarinin belirlenmesiyle, 6grencilerin meslege daha iyi
yonlendirilmeleri ve ayni zamanda gelistirmeye yonelik tedbirlerin alinmasi da
saglanabilecektir.

Arastirmanin iiniversiteler acisindan faydasi, etkin bir 6gretme ortami olusturulmasi
konusunda fikir vermesi ile ilgilidir. Ogrencilerin kisiliklerinin yan1 sira 6grenme ve akademik
motivasyonlarinin de belirlenmesiyle, olas1 6grenci davranislari hakkinda tahminlemelerin
yapilmasim saglayabilecektir. Ogrencilerin 6grenme ve akademik motivasyonlarinin 6grenim
gordiikleri alanlara gore incelenmesi, s6z konusu alanlarda gerceklestirilecek olan egitim
programlan ile ilgili calismalara 6nemli katkilar saglayabilir. Ciinkii bireysel farkliliklar konusu,
egitim programlarinin planlanmasinda ve gelistirilmesinde 6énemli bir yer tutmaktadir (Ozen ve
Eren, 2009: 191). Arastirma, ayrica, turizm rehberligi ders programlarinin gelistirilmesi ve
iyilestirilmesi konusunda, kismi de olsa, katki yapma potansiyelindedir. Lisans diizeyinde
turizm egitimi veren kurumlara, 6grencilerin kisisel 6zelliklerine gére yonlendirilerek
mesleklerini daha verimli ve etkin silirdiirmelerine, mesleki tatmin saglamalarina yardimci
olabilecek 6nerilerin, uygulamalar ile ¢esitlendirilmesine olanak saglayabilecektir.

Ogrencilerin basarilarinin arttirllmasinda akademik motivasyona yénelik sorunlarin
belirlenmesi 6grenci basarisini ylikseltmek icin énemli bir ¢6ziim yolu olarak goriilmektedir
(Karagiiven, 2012: 2600). Dolayisiyla, motivasyon akademik yonden basarinin arttirilmasinda

kilit bir rol iistlenmektedir (Karagiiven, 2012: 2600).

Arastirmanin yerli ve yabanci turistler agisindan faydasi ise, soyle ifade edilebilir: Lisans
diizeyinde turizm rehberligi egitimi goéren 6grencilerin, egitim stirecleri boyunca ve sonrasinda

etkili bir egitim ve 6gretim siireci yasamalari, mesleklerine baghliklarini ve tutumlarini olumlu
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yonde etkileyebilir. Ulkemizin kiiltiir, yasam ve bir¢ok alanda turizm elgisi olarak kabul géren
turizm rehberligi 6grencilerinin kendilerini siirekli gelistirme istekleri hizmet kalitesi acisindan
olumlu sonuglar dogurabilir. Meslegini severek, isteyerek ve donanimlar1 arttirilmis sekilde
gerceklestirdiklerinde ise turist memnuniyeti de yiikselebilecektir. Turistlerin memnuniyet
seviyelerinin yiikselmesi, lilkemize gelen turist sayisinda da bir atis gosterebilir. Ulkemizde
daha Once ziyarette bulunmadig1 destinasyonlara yonelik talep olusabilir. Ayrica seyahat ve gezi
noktalarinin gelistirilmesiyle hem tlkemizin tanitimina, hem de bdélgeler arasi dengenin
saglanmasina bir oOlciide katkida bulunmus olunur. Turistler tarafindan daha o6nce
kesfedilmemis ve turizm destinasyonlar1 arasinda c¢ok fazla talep gérmeyen noktalara tur

diizenleyerek hem halkimizin ve turistlerin memnuniyet seviyeleri arttirilabilir.

Arastirmanin seyahat acentalar1 agisindan faydasi ise turistler, siirekli iletisim halinde
olduklar turist rehberleri tarafindan verilen hizmetten memnun kalacaklar, kaliteli deneyim
elde edebileceklerdir. Bu dogrultuda turist rehberlerinin turistlerin kalis stirelerini uzatmada ve
tatillerinden tatmin saglamalarinda anahtar bir rol istlendigi goriilmektedir. Dolayisiyla
seyahat acentalarinin da memnun miisteri profiline sahip olmasi kacinilmazDdir. Seyahat
acentalari, turistlerin tekrar gelislerinin ve hatta iilkemize daha 6nce herhangi bir turizm
faaliyetinde bulunmamis kisilerin de gelmesinde Kkilit bir giice sahiptir. Memnun miisterinin
ayni seyahat acentasi ve ayni rehberi tercih isteminde bulundugu bir¢ok durum yasanmaktadir.
Ayrica turist rehberi, seyahat acentasinin operasyonel giicte isbirligi yaptig1 en etkin kisidir.
Turistler, turist rehberinin hizmetinden memnun kaldiklarinda, muhtemelen seyahat
acentasinin hizmetinden de memnun kalmis olacaklardir. Bu dogrultuda seyahat acentasinin

tekrar tercih edilme veya talepteki artisin olusmasi kaginilmazdir.

1.5. Arastirmanin Kapsami

Calismada; dncelikle lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisilik
ozellikleri ile turizm rehberligine doéntik tutumlarn arasindaki iliski tespit edilmeye
calisilmaktadir. Bu cercevede, Kkisilik kuramlari irdelenmektedir. Bu kuramlar arasinda;
Sigmund Freud, Eric Berne, Raymond Cattel, Carl Jung ve Alfred Adler, Karen Horney, Harry
Stack Sullivan, Erich Fromm, Otto Rank, ve Hans EysencK’in Kisilik Kuramilar1 yer almaktadir.
Bu kuramlar, kisiligi bazen farkl bazen de benzer esaslar1 kullanarak agiklamaya calismaktadir
(Basaran, 1991, Tathlioglu, 2014; Tuncer, Arpaci, Ayhan, Boge, Uner, 1992; Burger, 2006;
Somer, Korkmaz ve Tatar, 2002). Calismada kisilik; Raymond Cattel'in Kisilik Kuraminin da
zemin hazirladig1 Bes Faktorlii Kisilik Modeli esas alinmaktadir ve alanyazininda bes faktor
kisilik ozelliklerinin cercevesiyle ilgili bircok arastirmaya rastlanmaktadir (Goldberg 1990,
1993; McCrae ve Costa 1991; Somer 1998; Moberg, 1999, Gray ve Watson, 2002; Somer vd.,
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2002;Chernyshenko, 2001; Zhang, 2002; Silvia, 2006; Simsek, 2006).Cattell, uzun siiren
calismalar sonucunda anketlerden, kisilik ile ilgili testlerden ve gézlemlerden veri toplayarak,
kisiligin altinda yatan temel ozellikler olduguna inandigr 16 faktor belirlemistir (Atkinson,
Richard ve Ernest, 1995: 531-532). Dolayisiyla, kisilik tartismalar1 ve bu yonde yapilacak ise
vuruk tanimlamalar ve aciklamalarda, Raymond Cattel’in Kisilik Kurami ve Bes Faktorli Kisilik

Modelinden 6nemli 6l¢lide yararlanilmaktadir.

Bes Faktorlii Kisilik Modeli, bir¢ok calismada kullanilan yaygin bir modeldir. Bu modele
gore, Disa doniikliik, Yumusakbaslilik/Gecimlilik, Oz Denetim/Sorumluluk, Duygusal Tutarsizlik
ve Gelisime Aciklik’tir (Zel, 2001: 419; Guenole ve Chernyshenko, 2005: 86). Bu modelde yer
alan tiim boyutlarin, turizm rehberligini meslek olarak edinecek genclerin (6grencilerin) kisilik
ozelliklerinde az ve/veya ¢ok bulunmasi gerektigi rahatlikla savunulabilir bir goriistiir. Baska
bir ifadeyle, potansiyel turizm rehberlerinin olay ve olgular1 kavrayip uyum saglayabilecek, disa
doniik, hos gorilii, sorumluluk sahibi, duygusal ag¢idan dengeli bireyler olmasi gerektigi
soylenebilir. BoOyle bir yaklasim, potansiyel turizm rehberlerinin kisilik o6zelliklerinin

belirlenmesini gerektirebilir.

Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin etkili oldugu bir husus, meslek secimidir. Yetenekleri
kullanma, kendini gelistirme ve gerceklestirme yolu (Kuzgun, 1994: 5), dogru bir meslek
seciminden ge¢cmektedir. Bu konuda yapilacak dogru sec¢im, 6grencilerin ilgili olduklar1 sektore
ya da konuya yonelik tutumlari, hatta okul yillarindaki akademik basarilari, bir yoniyle
akademik motivasyonlarinda, mezuniyet sonrasi ¢alisma hayati basarisinda ve biitliniiyle de
meslege doniik tutum (Kozak ve Kizilirmak, 2001: 10) tizerinde etkili olabilecektir. Meslege
doniik tutum, “Turizm sektoriinde ¢alismanin degisik yonlerine iliskin bilissel diisiincelerin,
duygularin ve davranissal egilimlerinin toplamidir” (Kusluvan ve Kusluvan 2000: 254). Bir¢ok
calismada (Airey ve Frontis, 1997; Kusluvan ve Kusluvan 2000; Kozak ve Kizilirmak, 2001;
Jenkins, 2001; King, McKercher ve Waryszak, 2003; Aksu ve Koksal, 2005; Zopiatis ve
Kyprianou, 2006; Roney ve Oztin, 2007; Richardson, 2008, 2009, 2010; Sibson, 2011; King ve
Hang, 2011; Baltac, Ungﬁren, Avsalli ve Demirel, 2012, Richardson ve Butler, 2012; Wang,
2014; Bahcelerli ve Sucuoglu, 2015) 6grencilerin genel olarak turizm endistrisine doéniik
tutumlar incelenmektedir. Bu calismada ise, 6zel olarak turizm rehberligi meslegine doniik
tutumlar1 ele alinmaktadir. Dolayisiyla, meslege dontik tutumlari, 6grencilerin genel olarak
turizmde calismaya doniik tutumlari olarak degil, turizm rehberligi meslegine doniik tutumlari
kapsaminda irdelenmektedir. Turizm rehberligi 68rencilerinin turizm boliimlerinde yeralan
diger ogrencilere gore daha olumlu tutum sergiledikleri Tolga, Korkmaz ve Atay’in (2015)
arastirmasi ile de desteklenmektedir. Turizm egitimi alan rehberlik 6grencilerinin, diger turizm

boliimlerinde yer alan Ogrencilere gore olumlu tutumlar sahip olabilecegi; mesleklerinin
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toplumdaki statiileri hakkinda daha olumlu diisiinmeleri, mesleklerini icra ederken bir veya
daha fazla yabanci dil ile icra etmeleri, insanlarin para harcayarak yaptiklari turistik gezilere
meslekler1 geregi ticretsiz katiliyor olmalari ve 6zellikle mesleklerinin “rehberlik meslek yasas1”
ile cercevelendirilmesi nedenler olarak ifade edilmistir. Ayrica, Baltact vd. (2012),
arastirmalarinda ti¢ farkl bo6liim olarak belirlen seyahat acentacilifi, konaklama isletmeciligi ve
turist rehberligi bolimlerinde okuyan dgrencilerin, egitim memnuniyet diizeylerinin turizm

isletmeciligi béliimiinde okuyan 6grencilerine oranla yiiksek oldugu ifade edilmistir.

Calismada, sadece lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisilikleri
ile turizm rehberligi meslegine doniik tutumlar1 arasindaki iliski irdelenmemektedir. Kisiligin
tizerinde etkili olabilecegi ve 6grencinin akademik basarisinda rol oynayabilecek baska bir
husus da, 6grencilerin 6grenme stilleridir. Ogrenme, yasantilar sonucunda meydana gelen
gorece uzun siireli ve kalic1 davranis degisikligi olarak tarif edilebilmektedir (Tery, 2007: 41).
Bireylerin 6grenme siireci boyunca tiim tercihleri “6grenme stili” olarak tamimlanmaktadir
(Erden ve Altun, 2006: 21). Ogrenme stilinin bilissel, duyussal ve gevresel olarak farkli yonleri

vardir (Cornet, 1983: 72; Guild ve Garger, 1998).

Her turizm rehberligi 6grencisi farkli kisilik o6zelliklerinde, farkli bilgi, beceri ve
yetneklerde olabilir. Boyle bir durum, her 6grencinin farkli 6grenme stilleri kullanmasinm
kacinilmaz kilabilir. Farkli 6grenme stiline sahip 6grencilerin farkli 6grenme taktik ve
tekniklerini kullanmalar1 veya tercih etmeleri, 6grencileri motive edecek en uygun 6gretim
yontemlerinin belirlenmesini ve uygun 6grenme ortamlarinin saglanmasini zorunlu kilabilir
(Durmus, 2006: 9; Tuna, 2008: 252). Bu nedenle, ¢alismanin ilgili yerlerinde, 6grenme
kavramindan ziyade, 68rencilerin akademik basarilari tizerinde etkili olan, hatta meslegi anlayip
sevmelerine de yardimci olabilecek olan “6grenme stili” kavrami ele alinmaktadir. Baska bir
ifadeyle, 6grencilerin 6grenmelerinin sonucu (olarak akademik basarilar1) degil, akademik
basarilarinin belirleyicisi durumunda olan “6grenme stili” ¢alisma kapsaminda ele alinip

irdelenmektedir.

Ogrencilerin égrenme siireclerini daha kolay bir bicime ancak dogru kosullarda ve
uygun Ogretim yollarim1 kullanarak saglayabilecektir (Bozkurt ve Aydogdu, 2009: 750).
Ogrencilerin kendi 6grenme stillerini bilmesi ve buna uygun sekilde bilgilerin aktarilmasi ile
daha kolay ve cabuk 0Ogrenmesi, Ogrencilerin sorunlara daha hizli ¢6ziim bulabilmesi,
kendilerine olan giivenlerinin artmasi, derslere ve okula karsi olumlu diisiincelerle
baglanmalar saglanacaktir (Durukan, 2013: 1309). Ogrencilerin égrenmelerini daha kolay bir
sekle doniistiirebilecek ve motivasyonlarini arttirabilecek yolun, 6gretimin kisisel tercihleri,

istekleri ve yetenekleri dikkate alinarak uygulanacak 6gretim ile saglanabilecektir. Dolayisiyla,
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ogrenme stilleri dikkate alinarak yapilcak egitimin 0Ogrenmede basar1 seviyelerinin
ylikselmesine ve derse karsi olumlu tutum gelistirmelerine yol acabilecektir (Bozkurt ve
Aydogdu, 2009: 751). Bu durum, farkh arastirmalarada da (Roberts, 1998; Campbell, 1990;
Mutlu, 2004; Demirkaya, 2003) . Meslegine yonelik olumlu tutum gelistirmesinde, 6grenme

tercihlerinin, derslerine severek ve isteyerek katilmalarinin etkisi oldugu diistiniilmektedir.

Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin akademik basarilari
lizerinde sadece kisilikleri ve buna bagl 6grenme stilleri etkili olmayabilir. Bu konuda dikkate
alinmasi gereken baska bir husus ise, akademik motivasyondur. Motivasyon, 6grenmeyi en fazla
etkileyen faktordiir (Anderson ve Draper, 1991; Karagiiven, 2012). Egitim alaninda motivasyon,
daha c¢ok akademik motivasyon cercevesinde ele alinmaktadir. Akademik motivasyon;
ogrencilerin 6grenmeden hoslanmalar1 (Eryilmaz ve Mammadov, 2016: 74) veya ulasmak
istedikleri belirlenmis amaclara duyduklari isteklilik (Wilkesmann, Fischer ve Virgilito, 2012: 4)
olarak agiklanmaktadir. Akademik motivasyon, akademik basariy1 beraberinde getirebilir.
Akademik basari, egitimi alinan konuyla ilgili meslegin daha iyi anlasilmasini, bu meslegin
gereklerinin kavranmasini saglayabilir. Boyle bir durum da, meslege dontik tutum ftizerinde
etkili olabilir. Bu ¢cergevede, konuyla ilgisi bakimindan ¢alismada akdemik motivasyon ele alinip

irdelenmektedir.

Calisma lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin Kkisiliklerinin
belirlenmesi ve turizm rehberligi meslegine doniik tutumlarinin anlasilmasi tizerine kuruludur.
Bu nedenle, ¢alismanin kapsami kisilik ve meslege dontik tutum cercevesinde sekillenmektedir.
Bu stirecgte, 6grencilerin 6grenme stilleri ve akademik motivasyonlar1 da hem akademik basari
hem de dolayl yonden meslege doniik tutumu etkilemesi nedeniyle, irdelenmesi gereken iki
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle ¢alismanin kapsamy, kisilik ve meslege doniik
tutum arasindaki iliskinin 6grenme stili ve akademik motivasyon kavramlari kapsaminda
genisletilmesini ve irdelenmesini zorunlu kilmaktadir. Ozetle, calismanin kuramsal arka alan,
kisilik o6zellikleri, meslege dontk tutum, 6grenme stili ve akademik motivasyon kavramlari
kapsaminda sekillenmektedir. Bu nedenle ¢alismada kullanilan kavramlar ve degiskenlerin

aciklamalari ve tanimlari asagida yer almaktadir.
1.6. Kavramlar

Kavram: Deneyim, algi ve izlenimlerin duyu organlari yoluyla elde edilmesi ve bunun
sonucunda mantik ve soyutlama yolu ile ¢ikarilan anlamlardir. Veriler arasinda yer alan anlamh

boliimler ve durumlara verilen anlamdir (Yildirim ve Simsek, 2013: 260).
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Turizm: Turistik yore ve arasindaki hareketliligi iceren; ekonomik, sosyal, politik,
kiiltlirel sonuclar doguran ve sosyal, ekonomik, hukuki, cografi, politik ve teknolojik ¢evreler
icinde gelisen olay veya sistemlerdir (Kii¢iikaslan, 2007:3)

Turizm egitimi: Turizm hareketlerini hem halka hemde 6grenim goren bireylere
ogreterek, bilgili, donanimh kalifiyeli isgorenler ve yoneticiler yetistirmeye yonelik calismalarin
biitlintidiir.(Sezgin, 2001:135; Hacioglu, 1992: 92).

Tiirkiye’ de orgilin ve yaygin olmak lizere iki sekilde turizm egitimi yer almaktadir.
Orgiin turizm egitimi, ortadgretim ve yiiksekogretim diizeyinde mesleki turizm egitimi veren
okullardan olusmaktadir. Resmi ve 6zel kurumlar tarafindan verilen ve daha ¢ok mesleki
kurslar niteliginde olan ise yaygin turizm egitimi olarak tanimlanmaktadir (Unliiénen ve Boylu,
2005: 15).

Turizm rehberligi: Kanun ve bu Yonetmelik hiikiimleri uyarinca meslege kabul
edilerek turist rehberligi hizmetini icra etme yetkisini kazanmis olup, yerli veya yabanci
turistlere, turistlerin gezi 6ncesinde secmis olduklar1 dil ile uyumlu olmak iizere, rehberlik
kimlik kartlarinda belirtilen dillerde rehberlik eden, onlara tanittiklar1 bolgenin kiiltiirel ve
dogal mirasini aktaran, gezi programinin; tur operatérii veya seyahat isletmesinin yazil
belgelerinde tanimlandig1 ve tiiketiciye satildign sekilde yiiriitiilmesini saglayan ve gezi
programini seyahat isletmesi adina yoneten kisi’, olarak tanimlanmaktadir (TUREB, 2016).

Lisans turizm rehberligi egitimi: Orgiin yiiksekogretim diizeyinde turizm egitmi
veren ve temel amaci donanimli turizm rehberi yetistirmek olan, turizm fakiilte ve
yliksekokullar1 blinyesinde a¢ilan programlardir.

Kisilik: Kisilik, bireyleri biririnden ayiran, zihinsel, duygusal ve davranissal olarak
tanimlanan ve bireylerin yasam bicimi olarak ifade edilen tiim 6zelliklerdir (Ordun, 2004: 48;
Simsek, Akgemici ve Celik, 2003: 73; Barli, 2008: 79).

Bes Faktorlii Kisilik Modeli: Insanlarin kisilik 6zelliklerini tamimlamak icin
olusturulmus (Madran ve Akdaogan, 2010: 368);evrensel ve eksiksiz kisilik 6zelliklerinin,
hiyerarsik bir siiflandirmasidir (McCrae ve Costa, 2006:227-244). Bu model, Nevrotizm
(Duygusal Denge), Disadoniikliik, Deneyimlere Aciklik, Uyumluluk, Sorumluluk boyutlariyla
tanimlanmakla birlikte (Dal ve Dal, 2014: 148;Petot, 2004: 81-94,Somer ve Goldberg, 1999;
Yelboga, 2006:199); kisilik arastirmalarinda en ¢ok kullanilan model olarak kabul gérmektedir
(Somer, 1998: 431, Chernyshenko, 2001:21, Somer vd., 2002: 21; Simsek, 2006:24).

Ogrenme: Karsilasilan bir duruma reaksiyon gostererek bir faaliyetin meydana
getrilmesi ya da degistirilmesi siirecidir (Alkan, 1987: 209).

Motivasyon: Motivasyon, bireylere karsi davranis tarzi ve meslekleri hakkinda neler

hissettikleriyle ilgili (Keenan, 1996:5) olan; okuldaki 6grenci davranislarini diizenleyen ve
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egitim ortamlarinda istenilen amaca ulasmada siddeti ve yonii belirleyen en o6nemli gii¢
unsurlarindan biridir (Akbaba, 2006: 343).

Meslek: Meslek, bir kimsenin hayatini kazanmak icin yaptigi, kurallar1 toplumca
belirlenmis ve belli bir egitimle kazanilan bilgi ve becerilere dayal etkinlikler biitiinii (Kéroglu,
2014: 139); yetenekleri kullanma, kendini gelistirme ve gerceklestirme yoludur (Kuzgun,
1994:51).

Tutum: Tutum, bireylerin belirli objelere karsi, gecirdigi cesitli deneyimler sonucu
diizenli bir tavir alislari, davranis bicimleri olup bireysel tutumlar, bireyin yetisme tarzi ve
yasam boyu gecirilen tecriibeler sonucu olusmakta ve kisiyi diger insanlardan ayiran 6zellikler

arasinda yer almaktadirlar (Kusluvan, 1999: 33).

1.7. Arastirmanin Degiskenleri

Degisken: Degisen seyi ifade etmek i¢in kullanilan bir kavramdir. ifade etmek istedigi
seye gore cesitli semboller ve degerlerle alirlar. Degisebilen, yani en az iki deger alabilen her sey
degiskendir (Karasar, 2016: 88).

Kisilik Ozellikleri: Kisinin duygusal ve davranigsal olarak, zamana bagh bicimde, diger
kisilerin davranislariyla da sekillenen farkhiliklardir (Barrick, Parks, Mount, 2005: 745).

Disa doniikliik: Kisiler arasi iliskilerde etkin olan, cogu zaman iyi diisiince yapisina
sahip, enerji dolu insanlarin “disadoniikliik” kisilik 6zelligine sahip oldugu ifade edilebilir (Deniz
ve Ercis, 2008: 304). Toplantilardan hoslanirlar ve kalabalik ortamlari severler (Loveland, 2004:
27).

Yumusakbashlik/Gegimlilik: Ozellikle bireyler aras iliskilerde kars tarafin istek ve
beklentilerini anlayabilen ve anlayis gosterebilen kisilerdir. Kisiler arasi davranislarda ilgi
diizeyleri yiiksektir (Campbell ve Graziano, 2001: 323).

0z Denetim/Sorumluluk: Bireylerin kurallara uyum gosterme, giivenir olma,
sorumluluk bilincine sahip olma 6zelliklerini tasidig1 goriilmektedir. Yiksek sorumluluk sahibi
olan kisiler daha az amag¢ odaklidir, diisiik puanl kisiler ise ¢ok fazla amag¢ odaklidir. Boyle bir
durumda, dikkat daginiklhigi ve anlik karar verme egilimleri bas gosterir (Howard ve Howard,
1995: 6). Bireylerin sorumluluk kisilik 6zelligi ise, azim, ¢alisma, sabirli olma ve herhangi bir
hedefe ulasmada kararlik seviyesi konularini icermektedir (Zhao ve Siebert, 2006: 261).

Duygusal Tutarsizlik: Bireylerin igsel dengelerini muhafaza etmesi anlamina
gelmektedir. Bu kisilik 6zellligi, bireylerin rahat, tutarli, sakin, endiseden uzak ve hedef odakli
olmalarina olanak saglar (Madran ve Akdogan, 2010: 371-372).

Gelisime Aciklik: Gelisime acik kisiler, isbirligine uyumlu, acik fikirli, empati kurabilen,
rekabetci 0zelligi baskin olmayan, yardimsever kisiler olarak tanimlanirlar (Park ve Antonioni,

2007: 110). Arastirmaya merakl, hayal giici kuvvetli, degislikten yana olan, 6zgiir ruhlu
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kisilerdir (Howard ve Howard, 1995: 6). Entelektiiel ve sanata karsi duyarhdirlar. Gelisime
aciklik, entelektiiel olarak merakli ve sanattan anlayan kisilerdir (Turner, 2003: 16).

Ogrenme Stilleri: Kisilere gore farklilik gésteren, yeni ve zorluk derecesi olan bilgiye
odaklanma ile baslayip, bilgiyi alip zihne yerlestirme siireciyle devam eden ve tercih edilen
yoldur (Dunn ve Dunn, 1993: 2).

Gorsel Ogrenme Stili:Gorseller, okuduklarim ya da duyduklarim zihinlerinde
canlandirabilirler (Simsek, 2002: 36). Coginlukla, gorsel araglarla 6grenme siirecini tercih eden
ve bu sekilde 6grendiklerinde daha kolay hatirlayan kisilerdir. Harita, poster, grafik ve sema gibi
gorsel aracglari kullanan kisilerdir (Felder ve Spurlin, 2005: 103).

Isitsel Ogrenme Stili:Dinlemeye dayali 6grenenlerdir. Duyduklarin1 daha iyi anlayan,
konusmaktan, tartismaktan, dinlemek ve anlatmaktan yanadirlar. Ses tonu, konusma dili isitsel
ogrenenler icin 6nemlidir (Demir ve Aybek, 2012: 28).Calisirken dinlemeyi tercih ettikleri i¢in
iyi not alamazlar, notlarini aciklamaya c¢alisirlar (Picard, 2000: 17-18).

Kinestetik Ogrenme Stili: Kinestetikler, biitiin duyularini kullanan, deneme yamlma
yontemini kullanan, el becerilerine yonelik isler yapan, her hangi bir 6grenme stirecinde resim
ve fotograf kullanan kisilerdir (Picard, 2000: 17).

Akademik motivasyon: Akademik motivasyon, 6grencinin belirli akademik amaglara
ulasmak icin duyduklar isteklilik (Wilkesmann, Fischer ve Virgilito, 2012: 4); bireylerin okula
devamliligini ve bir derece elde etmesini saglayan kisiyi etkileyen itici bir faktér (Clark,
Middleton, Nguyenb ve Zwickb, 2012: 30); akademik performans ve basari icin anahtar bir
belirleyicidir (Karatas ve Erden, 2014: 709).

Meslege Yonelik Tutum: Ogrencilerin turizm sektériinde ¢alisma niyetleri ve sektore
baghliklarin1 ifade eder. Turizm sektdriinde g¢alismanin degisik yonlerine iliskin bilissel
diisiincelerin, duygularin ve davranissal egilimlerin toplamidir (Kusluvan ve Kusluvan 2000:

254).

1.8. Arastirmanin Plani

“Kisilik Ozelliklerinin Meslege Yénellik Tutuma Etkisinde Akademik Motivasyon ve
Ogrenme Stillerinin Rolii” arastirma besbéliimden olusmaktadir.

Calismanin birinci bélimiinde dncelikle problemin tanimi yapilmaktadir. Arastirmanin
amacl ve arastirmanin sorulari yer almaktadir. Arastirmaya yonelik olarak test edilmek tlzere
gelistirilen hipotezler agiklamalariyla birlikte verilmektedir. Arastirmanin énemi, alanyazin ve
uygulama ag¢isindan ele alinmistir.

Calismanin ikinci boélimiinde 6ncelikle kisilik kavrami ve kuramlari, 6grenme stili ve

kuramlari, motivasyon ve akademik motivasyon, meslege yonelik tutum kavramlari
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aciklanmaktadir. Daha sonra, kavramlarla ilgili alan yazin sunulmus, yerli ve yabanci literatiirde
ulasilan arastirmalar 6zetlenmistir

Calismanin TUglinci bolimiinde oncelikle arastirmanin modeli tanimlanmaktadir.
Arastirma evreni ve 6rneklem hakkinda aciklamalarda bulunulmustur. Arastirmaya yonelik veri
toplama aract belirtilerek, kullanilacak o6lgekler aciklamalariyla birlikte verilmektedir.
Arastirmada kullanilan veri analiz teknikleri aciklanarak, arastirmanin simirliliklarina
deginilmistir.

Calismanin dordincii béliimiinde arastirmanin bulgulari ortaya konmustur.Bu béliimde,
arastirmaya katilanlarin demografik o6zelliklerine gore dagilimi, 6lceklerin merkezi egilim

degerleri, 6lceklerin faktor analizi ve regresyon analizi sonuglarina yer verilmektedir.
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2. ALAN YAZIN INCELEMESI VE KURAMSAL CERCEVE

Calismanin ikinci boéliimiinde oncelikle kisilik kavrami ve kuramlari, 6grenme stili ve
kuramlari, motivasyon ve akademik motivasyon, meslege yonelik tutum kavramlar
aciklanmaktadir. Daha sonra, kavramlarla ilgili alan yazin sunulmus, yerli ve yabanci

alanyazinda ulasilan arastirmalar 6zetlenmistir.
2.1. Kisilik Kavraminin Tanimi

Genis ve karmasik yapr olarak kabul edilen Kkisilik kavrami farkli sekillerde
tanimlanmaktadir (Asmali, 2014: 4; Aslan vd., 2014: 204). Alport, kisiligi “insanlarin ¢evresi ile
etkilesim siiresince, kendine 6zgii dzelliklerini belirleyen ve siireklilik gosteren bir yap1 olarak”
tanimlamistir. Bu tanim alanyazininda karsimiza en sik c¢ikan kisilik tanimi olarak kabul

gormektedir (Alport 19737’ den aktaran Robbins ve Judge, 2012: 135).

Kisilik ile ilgili yapilan tanimlamalarda kisiligin bir “yasam bi¢imi” olarak ifade edildigi
goriilmektedir. Kisilik, bireyin tiim algilarinin, yeteneklerinin, dis gériiniimiiniin, konusma
seklinin ve ¢evresine yonelik uyumunun 6zelliklerini ifade eden 6nemli bir kavramdir (Demirci,

Ozler ve Girgin, 2010: 20).

Barli (2008: 79) da kisiligi, insanlarin yasam sekli olarak tanimlamaktadir. Bu tanimin
icinde insanin biyolojik, genetik ve bireysel 6zellikleri, bedensel gorunisiu ve saghgi, ilgi ve
egilimleri, kabiliyet ve yonelisleri, zihinsel zekasi, insanlarla iligkileri ve zihinlerine yonelik

ozellikleri yer almaktadir.

Kisilik “kendine 6zgii ve uyumlu bir biitiin” anlamina gelmektedir. Bu biitiinii olusturan
nitelikler, o insanin taninmasi ve anlasilmasinda 6nemlidir. Kisinin diisinmesi, ses tonu,
konusmasi, tepki hizi, hosgoriisii ve reddetme bicimi, kendine ve ¢evresine duydugu ilgiler ve
bunlarla baglantili tim 6zellikleri, diger bir deyisle yasam tarzi onun kisiligini olusturur (Tutar,

2014: 41)

Burger (2006: 39) Kkisiligi, bireyin kendisinden meydana gelen, belirli davranis sekilleri
ve igsel siirecler olarak ifade etmistir. Macionis (2003: 115) de Kkisiligi, bireyleri birbirinden
ayiran ve bireylerin kendilerine 6zgii davranis sekillerinin duygu ve diistincelerinin bir butiini

olarak ifade etmistir.

Bireyler farkli kisilik yapilarindan dolay1 farkli davranislar sergilemektedirler. Kisiligin
bireyin davranislarini agiklayan bir kavram oldugu konusunda hem fikir olan cesitli tanimlar da
yer almaktadir. McCrae ve Costa’ya (1991: 37) gore kisilik; farkli durumlarda ortaya ¢ikan

davranis bicimlerini aciklamaktadir. Kisilerin tecriibelerine odakli, kisiler arasi iliskilere
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dayanan, kisisel farkliliklar ile duygusal tutumlar ve davranis bicimlerindeki farkliliklar olarak
tanimlanmaktadir. Mount, Barrick, Scullen ve Rounds’a (2005: 449) gore ise kisilik, bireylerin
kim olduklarinin sorusunu yanitlamakla birlikte, davranislarinin nedenlerinin cevabini

vermektedir.

Dogan (2013: 57) Kkisiligi, bireyin dogustan getirdigi ve yasanti sonucu kazandigi
ozelliklerin tamami olarak tanimlanmaktadir. Kisilik iizerine yapilan arastirmalarda tartisma,
bir bireyin Kkisiliginin kalitm mi1 yoksa ¢evrenin etkisi sonucu mu oldugu {izerine
yogunlasmistir. Net bir sekilde basit siyah ve beyaz tarzinda bir cevap bulunamamaktadir.
Kisligin hem kalitsal hem cevresel etkenlerin bir sonucu oldugu goriilmektedir (Sabuncuoglu ve
Tiiz, 2013: 31). Kisinin dogustan gelen dzellikleri, genetik yapisi, icinde yasadig kiiltiir ve anne-
baba tutumlari gibi etmenler kisilik gelisimini etkileyen faktorlerdir (Tuzcuoglu, 2014: 125).

Kisilik organize bir biitiindiir; aksi halde bireyin bir anlam1 olmaz (Hodgetts ve Heager,
2008: 106). Kisilik agisindan higbir kimse digerinin esiti degildir. Ciinkii her insanin diisiiniisi,
beden yapisi, duygular ve olaylara karsi takindig1 tavir onu bagkalarindan ayirir (isci, 2007:
110). Bu durumda calisma ve sosyal ortamlarda birey davranislarinin énemli belirleyicisinin
“kisilik” oldugu sonucu orta ¢ikmaktadir (Sigr1 ve Glrbiiz, 2011: 31). Dolayisiyla bir bireyin
kisiligi goreceli olarak sabit 6zelliklerden, egilimlerden mizaclardan olusmakta ve bu 6zellikler
de onemli 6lciide sosyal, kiiltlirel, cevresel faktorlerle sekillenmektedir. Bu degiskenler ise
bireylerin davranislarindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 belirlemektedir (Jain, 2005: 71).
Kisaca, kisilik “bireyleri birbirinden ayiran 6zellliklerin biitiinii” olarak tanimlanabilr. Bireylerin
olaylara yonelik tutum ve davranis sekilleride, kisilik 6zelliklerine gore farklilik gostermektedir.

(Tozkoparan, 2013: 196).

Kisilik kavrami, bireylerin cevreye uyum gostermesini saglamakla birlikte, diger
ozelliklerini de icine alan bir kavramdir. Ornegin bireyin goriisi, yetileri, diirtiileri, deger
yargilari, inanislari, duygusal tepkilerinin herbiri birer kisilik 6zellikleridir. Ancak Kkisilik
ozellikleri, hicbir zaman sabit degildir. Bu ozellikler, kisinin cevreyle etkilesimi sonucu

degisebilir (Osterloh, Frost ve Frey, 2002: 61).

Kisilik 6zellikleri agisindan degerlendirildiginde, diislince bireylerin bi¢imleri, davranis
sekilleri, hisleri, goriiniimleri, kabiliyetleri, olaylar1 anlama ve bu olaylara ve/veya olgulara karsi
gosterecekleri tepkileri de farklilik gostermektedir. Boylesi benzersizliklerin sebebi genellikle
kisilik 6zellikleridir (Durna, 2005: 275). Baz1 insanlar sessiz ve pasiftir. Bazilar ise atilgan ve
giirtiltiicidiir. Insanlan sessiz, pasif, giiriiltiici, hirsh, sadik ya da sosyal gibi ifadelerle

tanimladigimizda, onlan kisilik 6zelliklerine gére siniflandirmis oluruz. Ayni zamanda bir
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insanin kisiligi, insanlar1 siniflandirmak i¢in kullandigimiz psikolojik 6zelliklerin birlesimidir

(Robbins, 1994: 21).

Bireyler belirli bir genetik yapi ile diinyaya gelmislerdir. Cevresi ile etkilesim siirecinde,
diger bir ifade ile sosyallesme siirecinde toplum igerisinde ¢esitli roller iistlenmelerine neden
olacak, kabiliyet, beceri, tutum ve bakis acilari, degerler ve normlar kazanirlar. Bu kazanimlar
ise bireylerin kisilliklerini gelistirmekte ve yon vermektedir (Demirci vd., 2010: 21). Ayrica, bu
ozellikler, kisinin duyussal ve davranissal olarak zamana bagh olarak, diger bireylerin
davranislariyla da sekillenen ayrimlardir (Barrick, Parks ve Mount, 2005: 745). Dolayisiyla bir
insan1 digerinden ayirmakta ve az ¢ok tutarli davranislar sergilemesini saglamaktadir (Caliskur,
2013: 113). Farkl kisilik 6zellikleri farkli duygusal tepkileri ortaya cikarmaktadir. Bu durumda
da bireylerin sadece kendilerini degil, ayn1 zamanda baskalarini anlamak ve tanimlamak igin
kullanilan kavramlar olarak da ifade edilmektedir (Somer, Korkmaz ve Tatar, 2004: 12).
Bireylerin kisilik 6zelliklerinin bilincinde olmalari, kisinin kendisinde bazi yetiler edinmesi
yoniinde degisiklik yaratabilmektedir (Tokmak, Turgut ve Oktem, 2013: 85). Kisilik ézellikleri
ozellikle ayirt etmeye odaklandig icin kisilik tiplerinden daha net bir tasvir yapmaya olanak
saglamaktadir. Kisilik 6zelliklerinin tersine “kisilik tipleri” ise davranisa daha dar bir bakis agisi
saglar (Caliskur, 2013: 113). Bu durumda, kisiligin en énemli 6zellikleri farkl ve orijinal olmasi,

zamana bagiml olmasi, dinamik olmasi olarak ifade edilmektedir (isci, 2007: 111)

Insan biyokiiltiirel ve sosyal bir varhiktir. Diger bir degisle biyolojik bir varlik olarak
diinyaya gelir ve kiiltiirel 6zelliklerinden etkilenerek sosyal bir varlik haline doéntstir. Bu
nedenle bireyin gelismesinde ve farklilagsmasinda kalitsal 6zellikleri ile icinde bulundugu dogal
ve sosyal cevrenin etkilesimi 6nemli rol oynar (Erden ve Altun, 2006: 14). Dolayisiyla, bu
tanimla insan oOzelliklerinin bazilarinin benzerlik gostermesi, zaman zaman ayni olmasina
ragmen, farklilik gosterdigi durumlarda olmaktadir. Kisilik 6zellikleri kisa bir siirecin aksine

zamanla degisim gosterdigi bilinmektedir (Hellriegel, Slocum ve Woodman, 1989: 38)

Psikologlar, kisilik kavramina iliskin bes prensibi kabul etmektedirler. Bu prensipler su

sekilde belirtilmektedir (Ozcan, 2011: 64):
« Kisilik organize bir biitiindiir; aksi halde bireyin bir anlami olmaz.

eKisilik, belirli kaliplar icinde organize olmustur ve bunlar, belli derecede

gozlemlenebilir ve dlgiilebilirdir.

« Kisiligin biyolojik bir temeli olsa da spesifik kisilik gelisimi sosyal ve kiiltiirel cevrenin

bir Granudir.
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« Kisiligin yiizeysel ozellikleri ve derin kaynaklar1 vardir.
« Kisilik hem ortak 6zellikleri hem de ortak olmayan, benzersiz 6zellikleri kapsar.
2.1.1. Kisilik Ozelliklerine iliskin Kuramlar

Kisiligi olusturulan biitiin yaklasimlarin bir kuramla baslamistir. Bu kuramlarin biiytik
bir kismi, psikologlarin belirli davranis bicimleri ve kisilik siirecleri icin sunduklar: tasvirleri
aciklayan eserlerinden ortaya ¢ikmistir ve bireyin kisiliginin olusum stirecinde kendilerine 6zgi
davranislarinin olusmasindaki rollerini acgiklar (Burger, 2006: 35). Bu farkli kuramlar, bazen
birbirleriyle uyumlu olmakla birlikte, ters distiigii durumlarda yer almistir.Giiniimiizde,
psikoloji alanindan Kisilik lizerinde kesin bir model yer almamakla birlikte, tartismlarin devam

ettigi bilinmektedir (Somer vd., 2004: 2; Tatlioglu, 2012: 943).

Kisilik alaninda,gecen 30 yilllik siirece bakildiginda, kisiye karsin durumun baskin
oldugu cesitli yaklasimlarin énemli tartismalar arasinda yer aldig1 tespit edilmistir (Somer,
Korkmaz ve Tatar, 2004: 2). Kisilik konusunda ¢ok cesitli kuramlardan bahsedilse de, tez
¢alismasi icinde bu kuramlardan on tanesi ana hatlari ile agiklanacaktir. Bu kuramlar; Sigmund
Freud'un kisilik kurami, Eric Berne'nin kisilik kurami, Carl Jung ve Alfred Adler’in kisilik
kuramlari, Karen Horney'in Kkisilik kurami, Harry Stack Sullivan’in kisilik kurami, Erich
Fromm’un kisilik kurami, Otto Rank’in kisilik kurami, Raymond Cattel'in kisilik kurami, Hans

EysencK’in kisilik kurami ve Bes Faktor Kisilik Modeli’dir.

2.1.1.1. Sigmund Freud’'un Kisilik Kurami

Freud’'cu yaklasim, insan kisiligini ti¢ farkli bolimde agiklamaktadir. Freud kisiligi tice
ayirarak biling, biling 6ncesi ve bilingalti olmak tlizere adlandirmistir. Bu ayrim “topografik
model” olarak da bilinir. Freud’e gére, bireylerin giidiisii ve en iiyiik yoksunlugu sevgidir. Insan
bilingli davranislarindan ¢ok bilin¢g dis1 davranislar gostermektedir. Biling disi davranislar
derinlemesine analiz edildiginde, temelinde sevgi arayisi bulunmaktadir. Bireyleri ruhsal
sorunlara ve normal olmayan davranislara iten sebeplerin temelinde bireylerin farkli bir
sebeple tatminsizlik yasadig1 sevgi yoksunlugu yer almaktadir (Eren, 2008: 85). Bilincalti
olaylari, insan kisiliginin 6zl kabul etmistir. Kisiligi duygusal agidan inceleyerek, insanlarin
karsilastigi her tiirlii duygusal problemi ¢ocuklugunda yasadig tecriibelerin ve hayallerin yonii
dogrultusunda degerlendirmistir (Isci, 2007: 108). Freud’a gore, bireylerin davranislarinda sakh
olan cesitli yonler olmakla irlikte, bu yonlerin o bireyler tarafindan bile agiklanamadigi
durumlar yer almaktadir (Usal ve Kusluvan, 2000: 89). Freud Kkisiligi biling, bilin¢g dncesi ve

bilincalt1 olmak {izere ii¢ boyutta incelemektedir. Bu ayrim “topografik model” olarak ifade
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edilmektedir. Topografik modelin insan kisiligine kisitli bir acilim getirdigini fark etmis ve buna
ek olarak da “yapisal modeli” meydana getirmistir (Burger, 2006: 77). Bu model, kisiligi li¢
noktada incelemektedir. Bunlar; ilkel ben (id), ben (ego), iist bendir (siiper ego) (Kutanis, 2006:
54). Dolayisiyla davranis, bu ii¢c unsurun arasindaki etkilesim triintidiir (Usal ve Kusluvan,

2000: 89).

Id, kisiligin temel tasidir. Kisiligin biyolojik yoniinii olusturur (Tuzcuoglu, 2014: 28).
Dogustan getirilir ve ruhsal enerjinin temel kaynagidir (Bacanli, 2005: 84). id (alt- benlik) haz
ilkesine gore hareket eder, baska bir deyisle ne fiziksel nede toplumsal kisitlamalari
benimsemis, sadece bireysel tatmin saglamaya yonelik olgularla ilgilenmistir (Burger, 2006:
78). Egilimler, sevgi, dogal duygular olarak ifade edilir (Kutanis, 2006: 54). insanin dogustan
getirdigi biyolojik ve fizyolojik ihtiyaclarinin diigiim noktasidir (Is¢i, 2007, 108). Kiiltiirel
sinirlarla etkilesim igcinde olmaz ve kisilern bilingaltindan olusan dogal diirtii ve hisleri ifade
etmektedir (Macionis, 2003:119); i¢giidiileri iceren psikolojik gizil giiclerin timiidiir (Usal ve
Kusluvan, 2000: 89). Hep kendini diisiinen, bencil diye nitelendirdigimiz insanlar da “id” tarafi

baskin yandir (Tuzcuoglu, 2014: 28).

Ego, kisiligin yliriitme organidir (Bacanli, 2005: 84). Ego (benlik) gerceklik ilkesine gore
hareket eder (Burger, 2006: 78). Insanin egitilmis diisiincesinin bir béliimiinii ifade eder
(Macionis, 2003: 119). Benlik adi verilen ve genellikle topluma 6zgl gelenekler ve kanunlar
etkisiyle olusan kisilik boliimii olan “ego”, insanin sonsuz isteklerini ve ayirict 6zelliklerini
hosgorii cercevesinde cevaplayan (Is¢i, 2007: 109); bireyi yasadifi topluma uyarlayan ve
faaliyetlerin toplum tarafindan kabul edilebilir bir sekilde olusmasina yardim edendir (Eren,
2008: 86). Idin isteklerini gerektiginde erteleyen, hos yasantilar1 secen hos olmayanlardan
gerektigince uzak durmaya calisan, kisaca denetleyen boliimiidiir (Kutanis, 2006: 54). Akilcy,
mantigin agir bastigi bir kisilik boliimuidir ve baska bir ifadeyle kisiligin karar mekanizmasidir
(Bacanli, 2005: 85). Diger bir deyisle, bireylerin yasayan diinya ile iliskilerini diizenleyen bir
yapidir (Usal ve Kusluvan, 2000: 90).

Siiper ego, toplumda bireyin ne yapmasi gerektiginin belirleyicisi durumundadir.
Freud“a gore insanlar arasindaki kisilik farkliliklarinin kaynagi, id, ego ve siiper egonun
bireylerde farkli denge kurmasidir (Burger, 2006: 72). Kisinin iletisim icerisinde oldugu yakin
ve uzak cevresinden kendisine aktarilan tiim degerleri ifade eder. Ahlak, dogruluk, vicdan ve
diirtistliik gibi soyut ve erdemli kavramlar burada olusur (Usal ve Kusluvan, 2000: 90). Kisinin
anne ve babasi tarafindan aktarilan toplumsal ahlak kurallarini igerir (Bacanli, 2005: 85).
Kisinin vicdanini temsil eder (Tuzcuoglu, 2014: 28). Manevi duygular ag1 Freud’ca kisiligin iist

benligini olusturmaktadir. Sadece alt benlige degil ayni zamanda iist benlige hiikmeden hatta
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zaman zaman baska insanlara dogruluk ve diiriistliik 6rnegi olacak davranislarla yol gosteren
bir tstiin kisilik 6zelligidir (Eren, 2008: 86). Ayrica kisinin ideal benligi de siiper egoda
bulunmaktadir (Bacanli, 2005: 85).

Freud’'un kuramina gore saglikli bir kisilikte benlik, alt benlik diirtiilerini ve iist benlik
taleplerini denetler. Bu dogrultuda, benlik ¢ogu zaman savunma mekanizmalarini kullanir.
Sarsic1 bir bilginin bilin¢cten c¢ikarilmasi anlamina gelen bastirma bunlardan biridir. Diger
savunma mekanizmalari yiiceltme, yer degistirme, karsit tepki gelistirme, inkar, mantiga
biiriime, yansitmadir. Yiiceltme harig, benligin kullandig1 savunma mekanizmalarinin bir bedeli

vardir (Burger, 2006: 108).

Ozetlemek gerekirse id hazzi, ego gercekligi, siiper ego da mitkkemmeli arar ve bireyi bu
yonde davranmaya tesvik eder (Tuzcuoglu, 2014: 28). Davranis bu li¢ sistem arasindaki
etkilesimin tiriiniidiir. ilkel ben benligi, ben-ego da iist benligi bicimlendirir (Kutanis, 2006: 54).
Insan davranisi bu {i¢ yapinin karsilikli etkilesimi sonunda belirlenir. Id, ego ve siiper ego tek
baslarina ¢alismazlar. Bu {li¢ boyut insandan insana farkli ¢alisabilir ancak birbirinden bagimsiz

degildir. Sadece biri digerine gére daha agir basmaktadir (Tuzcuoglu, 2014: 28).
2.1.1.2. Eric Berne’nin Kisilik Kurami

Freud gibi Kkisiligi lic boliimde inceleyen diger bir isim de Berne’dir. Freud’'dan
esinlenmis olsa da sevgi yoksunlugu disiincesi bakimindan 6énemli farklar vardir (Eren, 2008:
87). Zamanin Kkisilik tizerindeki etkisi, Berne’nin kisilik kuraminin en temel yapisinmi olusturur.
Jung’un “gocukluk, genglik, erginlik ve yashlik” biciminde ele aldig1 asamalar1 Horney ise “cevre
ile siirekli etkilesimin etkinligi” ile ifade etmektedir. Berne, bu asamalari li¢ kisim seklinde
kuramina temel almistir (Usal ve Kusluvan, 2000: 94). Ona gore Kkisilik ¢ kisimdan
olusmaktadir: ataklik (6giit verme asamasi), olgunluk (yetiskinlik asamasi), cocukluk (hamlik

asamasi) (Kutanis, 2006: 56).

Cocukluk yonii tim bireylerde, kiiciik yaslarda etkin bir 6zellik iken, yas siirecinin
ilerlemesi ile oldukca azalmaktadir (Zel, 2001: 34). Bireysellik ve bencillik egemendir (Usal ve
Kusluvan, 2000: 94). Bireyin bir takim kisisel istek ve arzular1 bulunmaktadir ve birey kendini
tatmin etmek i¢in istedigi gibi davranmaktadir (Eren, 2008: 87). Cevre baskisina karsi bireysel
istekler ¢ogunlukla baskindir (Kutanis, 2006: 56). Yetiskinlik olarak da ifade edilen “olgunluk”
doneminde insanin ¢ocukluk doénemini disipline eden egilimlerini ortama uygun gelecek
bicimde diizenleme goérevini saglamaktadir (Eren, 2008: 87). Cevre baskisi sebebiyle gizlenen,
gerceklestirilemeyen, ertelenen egilimlerin bilingaltina itildigi evredir (Usal ve Kusluvan, 2000:

94). Olgun donemde baskilar arttirildiginda bazi nedenlerle disiplinde herhangi bir zayiflama
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oldugunda, cocukluk yonii agir basar ve yaramazlik tarzinda davranislari olumsuz sonuglar
yaratabilmektedir (Burger, 2006: 383). Berne, zaman igerisinde kisiligi de farklilagtiran bu
asamalarin ayn1 zamanda herhangi bir kisiligin kisimlar1 da olabilecegini belirtmistir. Bir
cocugun ataklik roliinti iistlenmek zorunda olmasi benzer sekilde diger iki asamada da denetim
yetersizligi durumunda ¢ocukluk yonleri ya da bastirilmis egilimleri baskin olabilmektedir (Usal

ve Kusluvan, 2000: 94-95).
2.1.1.3. Carl Jung ve Alfred Adler’in Kisilik Kuramlari

Jung, Freud gibi biling dis1 ve benlik kavramlarina 6nem birlikte, bu kavramlari kalitim
ve genler araciligi ile nesiller boyunca devam eden bir ‘irk bilingdis1 kavrami’ yaratmak igin
olusturmustur (Usal ve Kusluvan, 2000: 56). Irk bilingdis1: kalitsal davranislar irk ve soydan
geldigi, kisinin davranislarinin ge¢misten etkilenerek, gelecege yonelik olarak gerceklestigini
ifade etmektedir. Insan dogdugu zaman belli diisiice, his, algilama ve davranis bicimleri ile
dogar; bu husus atalar tarafindan yasanmistir (Kutanis, 2006: 56). Kisiligin tiimii, birbiri ile
benzer olmayan parcalarin bir araya gelmesi ile olusan bir yapi degil, insanin dogustan
kazandig1 ve onun bilingli ya da biling dis1 tiim duygu, diisiince ve davranislarini etkileyen
biitiindiir. Jung, bu yapiya Psise (daha ¢ok ‘zihin’ anlaminda) adini vermektedir. Psise’yi
olusturan yapilar ise birbiriyle etkilesim durumunda biitiinlesen; biling, kisisel bilin¢disi,

toplumsal (irksal) bilin¢cdisi olarak ifade edilmektedir (Usal ve Kusluvan, 2000: 92).

Adler, Freud ve Jung’'dan biyolojik kisisel 6zelliklerinden ziyade toplumsal 6zelliklere ve
sosyal iliskilere 6nem vermesiyle farklilik gostermektedir ve insan davranislarinin toplumsal bir
yap!1 icerisinde gelistigini a¢iklamaktadir (Giiney, 2009: 202). Adler, bireyin gerek suan ve
gerekse gelecek stirecteki davranislarinda toplumsal iliskilerinde gli¢lii olma istemlerinin yer
aldiginisavunmaktadir. Kisilerin essiz ve yaratici giicii yiiksek oldugu bir mecrada yenilgiyi
yasayinca diger bir alanda giiciinii gésterme ve yenilgiyi bertaraf edecek sosyal iliskileri
olusturmaya yonelik diistincesi, Adler’'in modern kisilik kuramcilardan biri olarak goériilmesine
sebep olmustur (Eren, 2008: 89). Adler'in kuraminin savi, insanin toplum icinde ytikselme
cabalar1 ve toplumun etkileri ile insan kisiliginin olustugudur (Kutanis, 2006: 54). Toplumsal
ozellikler ve sosyal iliskiler cok dnemlidir. ‘Giiclii olmak’ amagtir. Bireyin yenilgiye ugradigi alan
essiz ve yaraticl giicii oldugu bir alan oldugunda, birey farkh bir alanda giiclinii gosterme ve
yenilgiyi ortadan kaldiracak sosyal iliskiler olusturmaya calisir (Kutanis, 2006: 55). Alfred
Adler, insanin giidiilenmesinden biiyiik oranda iistiinliik cabasimi sorumlu tutar. insanlarin
cocukluktan itibaren ¢aresizlik duygusuyla basa ¢ikmak zorunda kaldigini1 6ne siirer. Ayrica,
ebeveynlerin simartmasini ve ihmalini de, ileride ¢ikabilecek kisilik sorunlarinin nedeni olarak

goriir. Ailenin en kiiciik ve en biiyiik ¢ocuklarina gore, ortanca ¢ocugun daha basarili ve
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psikolojik sorun yasamaya daha az egilimli oldugunu eklemektedir (Burger, 2006: 196). Adler
karakter tipolojisini baskin tip, alic1 tip, kacinan tip ve sosyal yetkin tip olmak ilizere ifade

etmistir (Inang ve Yerlikaya, 2011; 57).
2.1.1.4. Karen Horney’in Kisilik Kurami

Freud’cu yaklasimdan yola ¢ikan, ancak daha sonra bireysel kuramini farklilagtiran bir
yaklasim sergilemistir. Freud'un ana biyolojik savin1 reddetmis ve kisilik degisimlerinin
ozellikle aile yapisinda yasana sikintilar ve dgrenme siirecinde kisinin maruz kaldig1 sosyo-
kiiltlirel nedenlere baglanmasi gerektigini 6ngoérmiistiir (Usal ve Kusluvan, 2000: 94). Freud’un
dediginin tersine, kadin ve erkek kisilikleri arasindaki farkin, kaliimsal egilimlerden ¢ok,
toplumsal etkenlerden kaynaklandigini sdylemektedir (Burger, 2006: 197). Ayrica, ileri
diistinceli kuramcilar gibi insan davranisinin yasamsal nedenleri lizerinde odaklanmistir.
Horney’e gore kisilik, insanin dis cevresi ile sosyal etkilesimleri sirasinda gosterdigi
tepkimelerin biitiinlesmis bir yapi bigciminde olusmasidir. Dolayisiyla insan davranisini
olusturan temel neden; bireyin yasami boyunca gosterdigi algilarin, duygularin, diisiincelerin,
yargilarin, degerlerin, hedeflerin etkilesimi sonucunda meydana gelmektedir (Usal ve Kusluvan,
2000: 94)Kisilik yapisinin temel iki unsuru, kaygi ve korkudur. Her birey, cesitli kaynaklar
ylziinden olusan kaygi ve korkularini bertaraf edebilmek ve bunlar ile basa cikabilmek icin

cesitli hareketler ve tavirlarda bulunur (Kutanis, 2006: 57).

Horney, kisilik tiplerine 1s1k tutacak ii¢ ana yaklasim belirtmektedir: (1) uyum; (2) uzak
durma-edilgenlik (3) karsi gelme- ugras verme. Horney’'e gore Kkisilik, bu li¢ yapiya yayilmis
genis bir yelpaze icinde cesitlenecektir (Usal ve Kusluvan, 2000: 94). Ayni zamanda belirlenen
bu ii¢ nevrotik tarz; insanlara yaklasma, insanlara karsi hareket etme ve insanlardan uzaklasma
olarak adlandirilmaktadir (Burger, 2006: 197). Bu yaklasimlar ayni zamanda sosyal acidan
toplumda iig tip kisiligi belirlemekte ve su sekilde ifade edilebilir (Eren, 2008: 89):

e Bireylere yakinlasmak, onlara sevgi ve yakinlik duymak, endise ve korkulari ortadan
kaldiran hareketler,

e Bireylerden uzak durmak, onlara karismamak ve onlardan bagimsiz bir seklilde hareket
ederek endise ve korkulardan siyrilma taktikleri,

e Bireylere karsi gelmek, onlarla miicadeleye girmek, gii¢lii oldugunu diger insanlara kabul

ettirmek suretiyle endise ve korkulardan arinma taktikleri.
2.1.1.5. Harry Stack Sullivan’in Kisilik Kurami

Davranis, insanlar arasi iliskilerden etkilendigi diisiincesine dayanir. Sullivan’a gore

kisiligin asil verileri gergekte insanin iliskileri siireclerinde olusturdugu tepkilerdir. Dolayisiyla,
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Sullivan, insan iligkilerinin temel kosulu olan iletisim yaklasimina incelikle yaklasmistir.
Inceleme konusunun insan oldugu gériisiinii reddetmis ve Kkisiligin i¢sel algillardan ziyade,

insanlar arasi iligkilerin bir {iriinii oldugunu benimsemistir (Usal ve Kusluvan, 2000: 95).

Sullivan’in kisilik yaklasimi kisiligin bir varsayim oldugu goriisiinii savunmakla birlikte,
kisilik alani cercevesinde etkinlik gdsteren bazi siirecleri de dikkate almaktadir. ‘Dinamizm’
olarak adlandirdigi biitiin, insanin bedensel organlarindan faydalanarak gevresi ile etkilesimini
slirdiirmesini saglayan yapidir. Sullivan, davranislari siirekli enerji dontisiimleri seklinde ifade
eden bu yapiy1 ‘Benlik’ ya da ‘Benlik Sistemi’ olarak adlandirmaktadir.Bu yapi, bir iist asamada
insanin kisiligine ve kavrama yetenegine, analizlerine ve vardig1 sentezlere de yol

gostermektedir (Usal ve Kusluvan, 2000: 95).

Ozetlemek gerekirse, Sullivan’in psikanalitik kurama yaptigi katkilardan biri
kisisellestirme kavramidir. insanlarin bagkalar1 ve Kkendisi icin bazi zihinsel imgeler
olusturdugunu ifade etmektedir. Sullivan’in en 6nemli kisisellestirmeleri arasinda iyi-ben, kotii-
ben ve ben-degil vardir. Sullivan ayrica insan yasaminin birka¢ yilindan sonra da devam eden
kisilik agamalarini belirler. Bu asamalardan ergenlik yillarinin tizerinde durmaktadir (Burger,
2006:197)

2.1.1.6. Erich Fromm’un Kisilik Kurami

Erich Fromm’un kuraminin ana savi, ¢ocuk bliyiidiikce ana babasinin, diger tiyesi oldugu
kiimelerin denetiminden kurtularak kendi 6zgiirliigiine kavustugu; fakat 6zgiirliigiine kavusan
bireyin baskalarindan kopmasiyla yalnizligin i¢cine gémiildiigii; bu aciya dayanamayan bireyin
ozgiirliikten kacarak yeniden baska insanlarin ya da orgiitlenmis gruplarin yeni ve doyurucu
givenini aradigidir (Kutanis, 2006: 58). Erich Fromm insanlarin ¢ogunun, kisisel dzgiirliikk
bilincinden ve bireysellikten kagmak iizere giidiilenmis oldugunu belirtir. Bazilar1 gii¢lii bir
figlirle kendilerini 6zdeslestirip kendilerinden gligsiizlere saldirarak bu kagisi1 gercgeklestirir.
Bazilar ise kacis mekanizmasi olarak yikici ve mekanik uyumlulugu kullanir. Mekanik
uyumlular, kendilerine toplum tarafindan 6ngoriilmiis kurallar1 kabul eder; biricik olma ve
bireysellik duygularini yok ederler (Burger, 2006: 197).

Horney ve Sullivan gibi, insanin dogusu ile birlikte kazandig1 ortak 6zellikleri ana bilgi
olarak benisemekle beraber ayni zamanda Kkisiligin ¢cevre unsurlarinin (kiiltiiriin) bir Grini
oldugunu ifade etmektedir. Fromm'’a gore aclik, susuzluk, cinsellik gibi biitlin insanlarda ortak
olan ortak ihtiyaclar fizyolojik temellidir ve insanin dogal diinyasi ile olan beraberligine isaret
eder. Fromm bu baglantiy1 “asal baglar” olarak adlandirmistir. Dolayisiyla, sevgi ve kin, gii¢li
olma tutkusu ya da boyun egme gibi karakter farkliliklarina neden olan etmenlerin hepsi

toplumsal yasamin c¢ikarimlaridir. Fromm, bu siireci de “bireylesme siireci” olarak
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adlandirmistir. Cocuk, biiylidiikce ve asal baglantilardan ayrildik¢a 6zgiirliigiine kavusmakla

birlikte, cogalan bir yalnizliga da icine girdigini anlar (Usal ve Kusluvan, 2000: 95).

2.1.1.7. Otto Rank’in Kisilik Kurami

Birey, tepki gosterecegi uyaricilari da kullanacagi tepki seklini de kendisi belirler
Dolayisiyla, davranislarinin gilincel uyaricilara karsi gelistirilmis tesadiifi tepkiler olmadigi
gercektir. Baska bir ifadeyle, insan davranislarinin baslica belirleyicileri 6ncelikle o bireyin
duygu ve diisiinceleri olarak Kabul edilir (Kutanis, 2006: 58). Birey, korku ya da sevgi gibi
olumlu ya da olumsuz duygulara karsi durusunu diinyaya dogusuyla birlikte gosterdigi

egilimleri ile belirler (Usal ve Kusluvan, 2000: 93).

2.1.1.8. Raymond Cattel'in Kisilik Kurami

Trait (Ozellik) kuraminda kisilik bireyin sahip oldugu 6zelliklerce belirlenen yap: olarak
tanimlanmaktadir (Deniz ve Ercis, 2008: 304). Trait kurami (ayirici 6zellikler) dikkate alinarak
kisilik oOzelliklerini tespit etme amaciyla yapilan ilk calisma 1936 yilinda Alport ve Odbert
cabasiyla gerceklestirilmistir (Dal ve Eroglu, 2015: 363). Kisinin davranislarini digerlerinden
ayirdigl disiiniilen bir liste olusturulmustur. Olusturulan listeden, genel davranis bicimleri
elendikten sonra, kisiligi ifade etmek icin kullanilabilecek ortalama 18000 kelimelik bir liste
olusturulmustur (Collins ve Gleaves, 1998: 531; Dunsmore, 2005: 2). Kisiligin temel yapisin
belirlemekle ilgilenilmisinsan kisiligini olusturan temel o6zellikleri belirlenmeye c¢alisiimistir
(Burger, 2006: 282). R. Cattel (1946), bu listeye faktér analizi uygulamis ve 16 temel kisilik
ozelliginden (sicakkanlilik, problem ¢6zme, canlilik, kurallara baghlik, strese dayaniklilik,
giriskenlik, baskinlik, duyarlilik, ihtiyatlilik, soyut diisiinme, kendini sorgulama, degisimlere
aciklik, miikemmeliyetcilik, kendine yeterlik, gerginlik, ketumluk) olusan boyutlarim1 meydana
getirmistir (Feldman, 1996: 477; Ordun, 2004: 48; Burger, 2006: 249- 252; Inang ve Yerlikaya,
2011: 267; Tekin, Turan, Ozmen, Turhan, Kokgcii, 2012: 4617). Bu yaklasim, Bes Faktor
Modeli’'nin temel kismini olusturmustur (Deniz ve Ercis, 2008: 304). Bu siirecin sonrasinda,
diger arastirmacilar kisilik 6zelliklerinin boyutsal yapisini incelemeye baslamislardir. Fiske,
Cattell'in calismalarindaki bulgularda yanlislik olabilecegini, 16 faktoriin temelde bes faktor ile
(disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge, yeniliklere ac¢ik olma)
aciklanabilecegini dile getirmistir. Tupes ve Christal (1992) Cattell'in ve Fiske’'in bulgularindan
yola ¢ikarak gerceklestirdikleri arastirmalarla Bes Faktor yaklasimini savunmuslardir

(Dunsmore, 2005: 2; Burger, 2006: 282; Dal ve Eroglu, 2015: 363:)
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2.1.1.9. Hans EysencK’in Kisilik Kurami

H. Eysenck c¢agdas kisilik kuramlarinin bir¢cogunun anlasilmaz, belirsiz, karmasik
ifadelerledolu oldugunu dile getirmistir. Oncelikle az sayida fakat acik, net ve 6zenle belirlenmis
boyutlarin aciklanmadir (Tutar, 2014: 51). Kisiligi biyolojik temelle acgiklayan ilk bilim
adamlarindan biridir (Burger, 2006: 378). Eysenck Kkisiligin dort kademeli bir yapilasmanin son
kademesinde ortaya ciktigin1 ifade etmistir. Ona gore, bu kademeler kisiligin ardisik doért
yapisinl meydana getirmektedir. Bu yaklasimda ilk diizey, kisiligin en alt diizeyidir ve belirli
uyaricilara kisinin gosterdigi belirli biyolojik tepkilerin sebepleri bu diizeyde incelenmelidir.
Dolayisiyla, s6z konusu diizeyi genetik- kalitimsal verilerin etkinlifinde meydana gelen 6zel
nitelikte bir 6zel tepki diizeyi ad1 altinda ifade etmektedir (Usal ve Kusluvan, 2000: 97). ikinci
diizey, “alisiimis davraniglar diizeyi” adini alir; Uglincii diizey, kisinin aliskanliklarinin ve
davranislarinin diizenlendigi ve siralandig1 diizeydir. Tiplerin kesinlestigi diizey ise, kisiligin
ulastig1 son noktadir (Usal ve Kusluvan, 2000: 98). EysencKk’in bu yaklasimi, daha sonra aym
konuyu inceleyen diger davranis bilimcilere de kaynak olmustur. Eysenck kisiligi hiyerarsik
acidan aciklayarak teorisini gelistirmistir. Kisiligi olusturan faktoérlerin siralanmasi hiyerarsik
bir diizen icindedir. Bu da teorinin temelidir (Giiney, 2009: 201). Kisiligi etkileyen faktor,
dordiincii diizeye kadar olan asamalardaki o6zelliklerin bireylerde kiimelenme bigimidir.
Eysenck®e gore; bu kiimelenme her bireyde degisik olacagi icin tip farkliliklari, baska bir deyisle
kisilik farkliliklari ortaya ¢ikacaktir (Zel, 2001: 38).

2.1.2. Bes Faktor Kisilik Modeli

Biiylik Besli Kisilik Modeli kisiligin bes farkli 6zelligini ortaya koymay1 amaclar. Bu
model oncelikle, Cattel tarafindan olusturulan bipolar degiskenlerin tekrar testleri sonucunda
Tupes ve Christal (1961) tarafindan ortaya atilmistir (Goldberg, 1992: 26). Calisma 1981'de
Goldberg tarafindan, soézciiksel proje olarak baslamistir. Bes Faktorli Kisilik dlgegi icin ise,
Amerikal kisilik arastirmacisi Goldberg tarafindan olusturulan ve "International Personality
Item Pool" (http://ipip.ori.org) adl sayfada yayinlanan anketten faydalanmilmistir (Somer vd.,
2004: 45).

iy

En bilinen “Bes Etmen Modeli” veya diger bir ifadeyle “Anlayis Yetenegi” olarak
adlandirilmakta bes faktor, kisilik 6zelliklerinin anlagilmasinda énemli ayrintilar sunmaktadir
(Oren ve Bickes, 2011: 69). Ad1 gecen yap1 “ozellik yaklasimina” temel almaktadir. Kisiligin
Olciilmesinde bireylerin kendilerini ve diger bireyleri tasvir etmede kullandiklar1“ sifatlardan”

faydalanilmaktadir (Dogan, 2013: 57).
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Bes faktor kisilik modeli evrensel bir kisilik degerlendirme modeli olmus ve bir¢ok
arastirmaci tarafindan kullanilmistir (Goldberg, 1990; McCrae ve Costa 1991; Somer 1998;
Somer, Korkmaz ve Tatar, 2002) ve modelde 6ne ¢cikan durumlar su sekilde ifade edilmektedir:
Disa déniikliik, Yumusakbashlik-Gegimlilik, Oz Denetim-Sorumluluk, Duygusal Tutarsizlik ve
Gelisime Aciklik'tir (Guenole ve Chernyshenko, 2005: 86: Zel, 2001: 419)

Disa doniiklitk: Disa dontkliik, sosyalligi ve dirtiiselligi ifade ederken, bu konuda
yliksek puan alan bireyler insanlarla iletisimi seven, birlikte olmay1 secen girisken kisiler olarak
tanimlanir (Karanci, Dirik ve Yorulmaz, 2007: 255). Disadoniik Kisi toplumsaldir, caliskandir;
dostca davranmaya isteklidir. Uzun siliren ve yavas giden islere karsi sabirsizdir (Sabuncuoglu
ve Tiiz, 2013: 31). Konuskan, cesur, samataci, zorlayici, dogal, gosterimci, girisken, enerjik,
dostca, maceraci, soziinii sakinmayan, yiiksek sesli, hirsl;, giiriiltiilii, baskin, sosyal (Morris,

2002: 470) kisilerdir.

Uyumluluk: Uyumlu bireyler; 6ziinde fedakar, baskalar1 tarafindan sempatik bulunan
ve baskalarina yardim etmeye hevesli bireyler olarak tanimlanir (Dal ve Dal, 2014: 148). Bu
boyut, baskalariyla uyumlu ve gecimli olma egilimi ile iligkilidir. Kisiler arasi
catismalardabulunmayan; girdikleri durumlarda bile ¢atismay1 ¢6zmek icin giic gostermekten

ve baski yapmaktan uzak durabilen kisilerdir (Solmus, 1998: 40).

Oz-Denetim/Sorumluluk: Bu boyut, bireysel sorumlulugu, ayrinti odaklihg ve
programli ¢alismay ifade eder (Kheng Tan ve Cheng Yi Yang, 2012: 186). Bu faktdriin diisiik
puan ozellikleri plansiz, diizensiz, dikkati kolay dagilan ve erteleyen gibi ¢zelliklerdir. Yiiksek
puan ozellikleri isediizenli, planli, amacli, kararli, temkinli, tedbirli ve sorumluluk sahibi olarak

ifade edilir (Somer vd., 2004: 48).

Duygusal denge: Nevrotizm olarak da belirtilen bu boyut duygusallik ve duygusal
kontrol 6lgegi olarak agiklanmaktadir (Hughes,2012: 562) . Duygusal dengesi yiiksek olanlar
bireyler sakin, kendine giivenen, sabirl ve strese karsi toleransl olma egiliminde olurlar. Aksine
duygusal dengesi diisiik ya da nevrotik olanlar sinirli, endiseli, karamsar ve giivensiz ve
kendisiyle ugrasan bireyler olma yoniinde baskindirlar (Robbins ve Judge, 2007: 110). Diisiik
puan ozellikleri, kendine giivenli, engellerle basa ¢cikmada etkili, sakin, uyumlu ve telassiz olmak,
ylksek puan ozellikleri ise hassas, duygusal, endiseli, gergin, direngsiz ve fevri olmaktir (Somer

vd., 2004:48: Robbins ve Judge, 2007: 110).
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Tablo.2.1. Bes faktorlii kisilige iliskin sifatlar

# | Kisilik boyut

Yiiksek puan alanlar

Diisiik puan alanlar

Disa
donuklik

Konuskan, cesur, samataci, zorlayici,
girisken, dogal, gosterimci, enerjik,
maceraci, dost¢a, s6zlini
sakinmayan, yliksek sesli, giirtiltild,
hirsly, baskin, baskin, sosyal

Mesafeli, ciddi, dikkat
cekmeyen,

yanlizlig1 seven ve kararlarini
baskalarina dayandirmayan

2 | Uyumluluk

Sicak, nazik, isbirligi gosteren, bencil
olmayan, esnek, diirtst, kibar,
bagislayici, yardimsever, memnun,
sevgi dolu, ince, iyi kalpli, sempatik,
glivenli, comert, diisiinceli, uyumlu

Insanlara giivenmeyen,
isbhirliginden ¢ok yarismaya
egilimli, bagimsiz, miicadeleci,
uyanik, tepkisel, siipheci ve
kendini diisiinen

Orgiitlii, dayanabilir, dikkatli,

Esnek, plansiz, cabuk

bilgili, entelektiiel, ilgileri genis, cok
yonlii, 6zgiin, derin, kiiltirli

Ozdisiplin sorumlu, ¢aliskan, etkili, yeterli, karar veren, fevri ve kurallara
31/ ihtiyatli, 6zen gosteren, dakik, pratik, | ¢ok bagl olmayan,
Sorumluluk miikemmel, idareli, tedbirli, ciddi,
ekonomik, glivenilir
Duygusal ve kiskan¢ olmayan, rahat, | Kendine giivenli, engellerle
nesnel, sakin, dengeli mizagly, iyi basa ¢ikmada etkili, sakin,
Duygusal 3 :
4 huyluy, duragan, halinden memnun, uyumlu ve telassiz olmak,
Denge . . 4l
gtvenli, agirbasl, talep kar olmayan,
uysal, bariseil
Zeki, uyanik, merakly, hayal giicii Muhafazakar, yenilige direngli,
yuksek, coziimleyici, derin diisiinen, ince dlisiinmeyen, ilgi alanlar
5 Gelisime sanatsal, i¢goriili, kesfedici, akilly, sinirli ve geleneksel olmak,
Acikhik esprili, yaratici, karmasik diisiinen,

Kaynak: Morris, 2002: 470; Somer vd., 2004:48; Robbins ve Judge, 2007: 110

Gelisime aciklik: Deneyimlere aciklik, yeni fikirlere ve degisime acgiklig1 ifade eder

tanimlamaktadir (Kheng Tan ve Cheng Yi Yang, 2012: 186). Son kisilik 6zelligi olan gelisime

aciklik boyutu, kisinin yeniliklere agik, giiclii bir hayal gilicline sahip yeni gorisleri

kabullenebilrn ve ¢ok yonlii diisiinebilmesi gibi 6zelliklerle aciklanir. A¢iklik 6zelligine sahip

olanlar zeki, merakli, alisilmisin disinda, orijinal ve bagimsiz diisiinceleriyle bilinirler (Barrick

ve Mount, 1991: 19).

Bes faktor kisilik modeline iliskin her bir faktoriin diisiik ve yiiksek puan 6zelliklerisu

sekilde ifade edilmektedir (Somer vd., 2004; Karanci vd; Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013, Morris,
2002; Solmus, 1998; Kheng Tan ve Cheng Yi Yang, 2012).

Bes Faktor Kisilik Modelinin kisilik dzelliklerinin kapsamli bir modeli olarak, genis bir

kabul gormesi dort kanita dayanir. Bu kanitlar su sekildedir (McCrae ve Costa, 1992: 181)

e Boylamsal ve gozlemciler arasi yapilan arastirmalar, bes faktorli bir yapi

sergilemektedir ve bu bes faktér, davranis kaliplarin1 agiga c¢cikarma giiciinii ve

etkisini uzun stire saklamaktadir.
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o Her bir faktorle ilgili kisilik 6zelliklerinin ¢esitli kisilik sistemlerinde bulunmasi ve

dogal dillerdeki kisilik 6zellikleri tanimlariyla tutarlilik gostermektedir.

e Faktorler; farkli yas, cinsiyet, irk ve dil gruplarinda da tespit edilmistir, ayrica farkl

kiltlirlerde farkl sekillerde ifade edilebilmektedir.

e Bes faktor bazi biyolojik temellerle iliski icerisindedir.

Bes faktor kisilik modelinin temelindeki ana varsayim, insanlarin gosterdikleri bireysel
farkliliklarin diinyadaki tiim dillerde kodlanabilecegi, konusma diline sozciikler seklinde
yansitilabilecegi ve bu sozciiklerden baslayarak insanin Kisilik yapisin1 kapsayacak bir
siniflandirmanin belirlenebilecegidir (Yildirim, 2003: 29). Gelistirilen farkh kisilik modelleri
icerisinden bes temel 6zellik modelinin bu denli gegerli olmasinin ve kabul gérmesinin temel
nedeni, bu modelin insan kisiligini tanimlamakta gecerli ve giivenilir oldugunun bilimsel olarak

ispatlanmis olmasidir (Yelboga, 2006: 200).
2.1.3. Kisilik Ozelliklerine iliskin Alan Yazim

Ogrencilerin Kisilik 6zellikleri konusunda alan yazin taramasina 14.07.2016 tarihinde
baslanilmistir. Bu tarihten, literatiir yaziminin tamamlandigt 15.02.2017 tarihine kadar
arastirma kapsamina dayali olarak egitim alaninda 8 makaleye ulasilabilmistir. Alan yazin
taramasi siirecinde, Google Akademik ve Universitesi Kiitiiphanesi iizerinden ulasilan veri
tabanlarinda (1.Is1, 2.Safari, 3.Ebsco, 4.Sage Journals, 5.Science Direct, 6.YOK kiitiiphanesi),
asagida belirtilen anahtar kelimeler verilerek tarama yapilmistir. Tarama dénemi sonunda,
toplam 8 makaleye ulasilabilmistir. Tablo 2.2, ulasilan makalelerin dergilere goére dagilimin

gostermektedir.
Turkce anahtar kelimeler: Kisilik, kisilik 6zellikleri, kisilik teorileri, 6grenci

ingilizce anahtar kelimeler: personality, personality traits, personality theories,

student

Tablo 2.2. Kisilik Kavrami icin Taranan Dergiler ve Ulasilan Makale Sayisi

Dergi Adi Ulasilan Makale Sayisi
Savunma Bilimleri Dergisi 1

Siileyman Demirel Universitesi I.I.B.F Dergisi
Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi
Anatolia Turizm Arastirmalar1 Dergisi
Leisure Sciences

Andlise Psicolégica

Toplam

@R[N

Sigr1 ve Giirbliz (2011) tarafindan iiniversite 6grencilerinin akademik basarilari ve
kisilik ozellikleri arasindaki olasi iligkiler incelenmistir. Calisma, Ankara ve Istanbul’da bulunan

iki farkli devlet iiniversitesindeki 458 0grenci lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirmada
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incelenen Kisilik 6zellikleri, Bes Faktorlii Kisilik Kurami'na dayali olarak aln yazinindan
yararlanirlarak, Ogrencilerin akademik basarilari ise genel not ortalamalari baz alinarak
Olgllmiistiir. Arastirma sonucunda, bes faktorli kisilik ozelliklerinden disa doniiklik disinda,
sorumluluk, uyumluluk, duygusal denge ve aciklik faktérlerinin akademik basari ile olumlu

yonde iligkili oldugu belirtilmistir.

Oren ve Bigkes (2011), calismalarinda girisimciligin kisilik 6zellikleriyle ilgili olup-
olmadig1 ve girisimciligin kisilik ile baglantisinin boyutunun goésterilmesi amaclanmistir.
Arastirma, Nevsehir Universitesi Meslek Yiiksekokulu ikinci sinifinda okuyan égrenciler iizerine
gerceklestirilmistir. Verilerin toplanmasinda; anket tekniginden yararlanilmistir. Kisilik
ozellikleri ile girisimcilik o6zellikleri arasinda anlamh bir iliskibulunmustur. insanlarin kendi
idealleri ve amaclari dogrultusunda ihtiya¢ duyuldugu takdirde, diger kisilerle birlikte hareket
etme egilimine yonelmeleri veya diger kisileri amaclarina yonelik kullanma diisiincesi igerisine

girebildikleri yorumunda bulunulmustur.

Konaklioglu ve Kizanlikli (2011) tarafindan yapilan ¢alismada, kisilerin bulunduklari
cevreyi kontrol altinda tutma ve yodnlendirme istekleriyle ilgili proaktif kisilik 6zelligin
girisimcilik egilimi ile arasinda bir iliski olup olmadig ve girisimcilik egilimin sosyo- demografik
ozelliklere gore farklihk gosterip gostermedigi arastinlmistir. Gazi Universitesi’nin Ticaret ve
Turizm Fakiiltesinden toplam 416 6grenci ile gercgeklestirilen ¢alismada, girisimcilik egilimi,
Thompson (2009) tarafindan gelistirilmis 10 maddelik 6lcek ile Proaktif Kisilik Olcegi ise Crant
(1993) tarafindan gelistirilmis 18 maddelik 6l¢ek ile belirlenmistir. Aragtirma sonuglarina gore
proaktif kisilik ozelligine sahip kisilerin diger kisilere oranla daha fazla girisimsel faaliyette

bulunduklart saptanmistir.

Aslan vd., (2012) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, turizm alaninda egitimi alan
ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin, ilgili literatiir 1s18inda turizm sektérii baglaminda
degerlendirilmistir. Turizm egitimi alan 6grencilerin duygusal dengesizlik, deneyime agiklik ve
disa doniikliik 6zelliklerinden aldiklar1 puanlarin orta diizeyde oldugu belirtilmistir. Buna
karsin, sorumluluk ve yumusak bashlik 6zelliklerinden aldiklari puanlarin ise yliksek seviyede
oldugu goriilmektedir. Bu durumda, 6grencilerin baskin kisilik 6zelliklerinin sorumluluk ve
yumusak bashlik oldugu ortaya cikmaktadir. Kisilik-is uyumunun; birey, isletme ve yasadigi

toplum acisindan olumlu sonuglar yarattigl ifade edilmistir.

Tokmak, Turgut ve Oktem (2013) tarafindan Bagkent Universitesi'nde Turizm Otelcilik
egitim alan toplam 237 lisans 6grencisinin katiim ile yapilan ¢alismada, sosyotropik kisilik
ozelliklerini 6lcme amaciyla 30 ve otonomik kisilik 6zelliklerine yoénelik 30 soru olmak

toplamda 60 madde yer almaktadir. Ayrica iletisim becerilerini 6lcmeye yonelik 25 maddelik
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Olcek yer almaktadir. Arastirma sonuglarina gore, kiz 6grencilerin ¢ogunlukla sosyotropik
kisilik oOzelliklerinde (insanlarla olumlu iliskiler kurabilme ihtiyaci) baskin oldugu, erkek
ogrencilerin daha ¢ok otonomik Kkisilik 6zellikleri (kendi kendini idare etme, hayati hakkinda

rasyonel kararlar alma ve uygulama yetenekleri) sergiledikleri tespit edilmistir.

Koroglu (2014) tarafindan, lisans diizeyinde turizm rehberligi 6grencilerinin meslek
secimi ile Kkisilik oOzellikleri arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla bir arastirma
gerceklestirilmistir. Ayn1 zamanda, rehberlik 6grencilerinin kisilik 6zellikleri ve rehberlik
meslegi uyumununda degerlendirilmesi amacglanmistir. Arastirmada veriler, turizm rehberligi
boliimiinde egitim-6gretim goren 148 Ogrenciden anket yontemiyle toplanmistir. Arastirma
sonucunda bu boéliimde egitim alan 6grencilerin baskin kisilik 6zelliklerinin “Gelisime aciklik” ve
“Oz-denetim-Sorumluluk” oldugu belirtilmistir. “Oz-denetim-Sorumluluk” ve “Gelisime agiklik”
boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koyulmustur. Ayrica meslek se¢imi ile
kisilik 6zelligi arasinda olumlu diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Meslek secimi ile
kisilik ozellikleri arasindaki iliskiler incelendiginde, meslek secimi ile kisilik 0Ozelligi
arasinda(r=0,181; p=0,027) pozitif zayif dizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kisilik
boyutlari ile meslek sec¢imi arasindaki iligkiler incelendiginde ise; kisilik 6zelliklerinden sadece
“Oz-denetim-Sorumluluk” ile meslek secimi arasinda (r=0,267; p=0,001) pozitif zayif diizeyde
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Meslek secimi ile kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiler
incelendiginde; meslegin sevilmesi ile disa dontikliliik arasinda (r=0,340; p<0,001), meslegin
sevilmesi ile 6z-denetim/sorumluluk arasinda (r=0,365; p<0,001) ve meslegin sevilmesi ile
gelisime aciklik arasinda (r=0,322; p<0,001) pozitif disik diizeyde; meslegin sevilmesi ile
yumusak baslilik/gecimlilik” arasinda (r=0,197; p=0,016), baskalarinin onerisi ile duygusal
tutarsizlik arasinda (r=0,171; p=0,038) pozitif zayif diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Bununla birlikte caresizlik ile disa dontiklilik arasinda (r=-0,233; p=0,004) ve meslegin
sevilmesi ile duygusal tutarsizlik arasinda (r=-0,248; p=0,002) negatif zayif bir iliski

saptanmistir.

Barnett ve Klitzing (2006) tarafindan 3 ortadogu {niversitesinde 999 {iniversite
ogrencisi lizerinde gergeklestirilen calismada, serbest zamanlarda duyduklar sikintilarin kisilik
yapilari, duygulanim o6zellikleri, farkli cinsiyetlerin motivasyonlarimi farkli 6grenci gruplari
icerisinde incelemistir. Calismada bos zamanlarda sikkinlik 5 maddelik 6l¢ek; kisilik 6zellikleri
biiyiik besli ad1 verilen ve 240 maddelik 6lgek; kendi basina eglenme (SAE) 28 maddelik dlgek;
duyussal stil pozitif ve negatif etki olmak lizere 10’ar maddeden olusan 20 maddelik 6lcek;
motivasyonel uyum i¢in 30 maddelik 6l¢ek kullanilmistir. Arastirma turizm ve sosyal bilimler
alanlarinda egitim géren ogrenciler {lizerinde gerceklestirilmistir. Ogrencilerin kisilik

ozelliklerinin serbest zamanlarinda yaptigi aktiviteleri etkiledigi, disadoniikliigiin ise serbest

41



Seckin Eser, Doktora Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

zamanlarindaki sikilganhklariyla olumsuz iliskisinin oldugu belirlenmistir. Icedéniiklerin
serbest zamanlarinda daha sikilgan olduklari, duygusal olarak istikrarsiz olanlarin ise serbest

zamanlarindan zevk almadiklari tespit edilmistir.

Monteiro, Almedia, Cruz ve Franco (2015) tarafindan tstiin basarili 68rencilerin kisilik
ozellikleri, calisma uygulamalar1 ve 6grenme ortamlari arasindaki iliski arastirilmistir. Portekiz
liniversitesinin tciincii ve dordiincii siniflarinda egitim goren 33 miihendislik 6grencisinin
ozellikleri yar1 yapilandirilmis goériisme ve anket ile olusan karma bir yontem yaklasimi
kullanilarak degerlendirilmistir. Katilimcilarin kisilik dzelliklerinin etkisiyle 6grenme ve
0grenme motivasyonlarinda derin bir yaklasim sergileyerek, son derece bilingli oldugu;

akademik calismalarinda son derece is odakli ve disiplinli oldugu belirlenmistir.
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Tablo 2. 3. Kisilik Ozelliklerine iliskin Egititm Alaninda Yapilan Cahismalarin Alan Yazin Ozeti

Yazar(lar) Arastirmanin amaci Arastirmanin Bulgular
yontemi
1 | Sigr, O. Universite 6grencilerinin akademik basarilari ile kisilik -Tarama Sorumluluk, uyumluluk, duygusal denge ve aciklik
Glrbiiz, S. ozellikleri arasindaki olasi iliskileri incelemek -Anket kisilik ozellikleri, akademik basar1 ile olumlu
2011 -458 katilimci yonde iligkili icindedir.
-KO 58 maddelik
2 | Oren, K. Girisimciligin kisilik 6zellikleriyle ilgili olup-olmadig1 ve | Tarama Kisilik 6zellikleri ile girisimcilik arasinda anlaml
Bickes, M. girisimciligin  kisilik ile baglantisinin  boyutunun | -Anket uygulamasi bir biitinliik bulunmustur.
2011 gosterilmesi -97 katilimci
-Kapali u¢lu sorular
-BA 6 maddelik
-RA 6 maddelik
-G 12 maddelik
3 | Konaklioglu, E. | Kisilerin bulunduklar1 ¢evreyi kontrol altinda tutma ve | - Tarama Proaktif kisilik 6zelligine sahip kisilerin daha fazla
Kizanlikl, M.M. | yonlendirme istekleriyle ilgili proaktif kisilik 6zelligin | -Anket uygulamasi girisimsel faaliyette bulunduklari saptanmistir.
2011 girisimcilik egilimi ile arasinda bir iliski olup olmadigi ve | -416 katilimci
girisimcilik egilimin sosyo- demografik 6zelliklere gore | -PKO 18 maddelik
farklilik gosterip gostermedigi aragtirllmistir -G 10 maddelik
4 | Aslan, Z, Potansiyel isgéren konumundaki turizm alaninda egitim | -Tarama Ogrencilerin ~ baskin  kisilik  6zelliklerinin
Uniivar, S. alan dgrencilerin kisilik 6zelliklerinin incelenmesi -Anket uygulamasi sorumluluk ve yumusak bashlik oldugu
Basoda, A. -K0 60 maddelik belirlenmistir.
2012 -924 katihma
5 | Tokmak, I. Turizm 6grencilerinin sosyotropik kisilik veya otonomik | -Tarama Kiz ogrencilerin sosyotropik Kkisilik, erkek
Turgut, |, kisilik 6zelliklerinden belirlenmesi - Anket Uygulamasi | dgrencilerin ise otonomik kisilik 6zellikleri
Oktem, S. iletisim becerileri ile kisilik 6zelliklerinin demografik | -237 katilimci baskindir.
2013 ozelliklere gore farklilik gésterip gostermedigini | -SOSOTO 60
belirlemek, maddelik
Kisilik ~ 6zelliklerinin iletisim becerileri {izerinde | -iB 25 maddelik
etkilerini
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Tablo 2.3. (Devami)

6 Kéroglu, O. Turizm rehberligi egitimi alan -Tarama Ogrencilerin baskin Kisilik 6zelliklerinin “Gelisime acikhk” ve
2014 6grencilerin meslek secimi ile kisilik -Anket uygulamasi “Oz-denetim-Sorumluluk” oldugu belirlenmistir.
ozellikleri arasindaki iliskinin -148 katilimci Meslek secimi ile kisilik 6zelligi arasinda olumlu diizeyde bir
belirlenmesi -MS 14 maddelik iliski oldugu tespit edilmistir.
-KO 5 boyut 17 alt élgek
7 Barnett, L. A. Ogrencilerin serbest zamanlarda -Tarama Kisilik 6zellikleri serbest zaman aktivitelerini etkilemektedir
Klitzing, S. W. duyduklar sikintilarini kisilik yapilari, | -Anket uygulamasi Disadontikliik ile serbest zaman arasinda olumsuz iliski vardir.
2006 duygulanim 6zellikleri, farkli -999 katilimci Icedéniik kisilk 6zellgini baskin olan bireyler serbest
cinsiyetlerin motivasyonlarini farkli -KO 240 maddelik zamanlarinda daha ¢ok sikilmaktadirlar.
6grenci gruplari icerisinde incelemek -KBE 28 maddelik Duygusal olarak istikrarsiz olan bireyler serbest zamanlarindan
-DS 20 maddelik zevk almamakatadirlar.
-MU 30 maddelik
8 Monteiro, S. Ustiin basarili 6grencilerin Kisilik - Tarama Katilimcilarin kisilik 6zelliklerinin etkisiyle 6grenme ve
Almeida, L. ozellikleri, calisma uygulamalari ve -Gorilisme 6grenme motivasyonlarinda derin bir yaklasim
Cruz, J. 6grenme ortamlari arasindaki iliskinin | -Anket sergilemektedirler
Franco, A. arastirilmasi -33 katilima Katilimcilarin bilingli ve akademik ¢alismalarinda son derece is
2015 -KO 240 maddelik odakl, disiplinli oldugu belirlenmistir
-CU 19 maddelik
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2.2. Ogrenme ve Kuramlari

Bireylerin 6grenme kabiliyetine sahip olmasi onu diger canlilardan ayirt eden ve
toplumsal bir varlik yapan en belirgin 6zelliklerden biri olarak edilmektedir. insanin yasaminda
gerekli olan davranislari dogustan sahip oldugu o6zellikleri ve cevrenin yaratacagi etkiyle
Ogrenir (Askar ve Akkoyunlu, 1993: 37). Dolayisiyla 6grenme, davranisla iliski icerisindedir.
Davranis ise, organizmanin yaptifl tiim hareketleri tanimlar. Dolayisiyla, organizmanin
dogrudan veya dolayli olarak goézlenebilen her tiirii hareketi davranis olarak ifade edilebilir

(Seven ve Engin, 2008: 190).

Ogrenme kavrami, cevresi ile etkilesimi sonucu insanlarda olusan davranigsal, bilissel,
duyussal ve norofizyolojik degisiklikleri inceleyen biitlinlesik bir kavram olarak aciklanabilir
(Ekici, 2002: 42). Ogrenme bir siire¢ olarak edilir ve bu siire¢ belli asamalardan olusmaktadir

(Bozkurt ve Aydogdu, 2009: 743).

Ogrenme yasantilar sonucunda meydana gelen gérece uzun siireli ve kalici davranis
degisikligi olarak da tanmimlanmaktadir. Zihinde ve beyinde gerceklesen ve dogrudan
gozlenemeyen bir stlrectir. Fakat gozlenebilir nitelikteki davranis degisiklikleri sayesinde,

o6grenmenin varligina iliskin giiclii kanitlara sahip olunmaktadir (Terry, 2007: 41).

Ogrenme yaklasiminda égrenciler arasinda bireysel farkliliklarin 6nemine dayal olarak
¢ikan kavram “6grenme stili” dir. Ayn1 zamanda, 6grenme stillerinin temelini olusturan bireysel
farkliliklar aile, is ortami, meslek hayati, arkadas iligkileri ve okul ortami gibi kisilerin iletisimde
bulundugu her alanda kendini gostermektedir (Seker ve Yimaz, 2011: 253). Ogrenmeyi
aciklayan kuramlar; davranis¢i yaklasim, bilissel yaklasim ve sosyal 6grenme kuramlari olarak

siralanmaktadir.
2.2.1. Davranisc¢i Yaklasim

Davraniscilik, yirminci yiizylin baslarinda bir yaklasimdir. Insan davranislarinin
oOlctlebilir ve gozlenebilir bir sekile getirilmesinednem veren davranisgilar, bazen insanlarin
gozlenemeyen ve Olciilemeyen davraniglarimi ve o6zelliklerini g6z ardi etmislerdir (Bacanl,
2005: 162). Davranigel yaklasim dncelikli olarak gozlenebilir davranis, ikinci olarak, davranistan
once gelen uyarici ve son olarak, davranisin sonucu arasindaki iligkilerin incelenmesine vurgu
yapmaktadir. Bu baglamda, davranis¢i yaklasimin savunucular hangi ¢evresel uyaricilar ya da
kosullar belli tiirde bir davranisi ortaya ¢ikarir? Bu davranisin ortaya ¢ikma olasiligini etkileyen
nedenler nelerdir? Ve davranislarimizdan hangileri 68renilmistir? gibi sorulara cevap ararlar

(Terry, 2007: 34). Bu yaklasima gére 6grenme, somut gozlenebilen davraniglardir. Ogrenme,
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uyarici-tepki bagi cercevesinden agiklanmaya calisilir (Baysal ve Tekarslan, 1996: 69; Giiven,

2004: 4)

Davranis¢1 yaklasimin temel sayiltilarimm su sekilde siralamak miimkiindiir (Ormrod,

2013:17-18).

e insaninn 6grenmesi ile diger canlilarin 6grenmesi aymdir. Boylece, davraniscilar
aciklamalarinda organizma kavramini kullanirlar, bu kavram insanlar1 ve ayni
zamanda hayvanlari kapsar.

e Davraniscilar hayvanlar lizerine gerceklestirdikleri arastirmalar ile insanlarin 6grenme
slirecini aciklamaya calisirlar.

e insan zihni dogdugunda bos bir levhadir (John Locke’nun insan zihni anlayis).

e Ogrenme hem fiziksel konular gibi dl¢iilebilen hem de gézlenebilir olaylar iizerine
odaklanarak arastirilir.

e Davraniscilarin biiyiik bir kismi insanin duygu, diisiince, gidii gibi 6zelliklerinin
dogrudan incelenebilecegine veya 6lclilemeyecegine ve dolayisiyla bilimsel olarak ele
alinip arastirilamayacagina inanirlar. Organizma bir “kara kutu” olarak nitelendirilir.
Kutuya giren uyaric1 ve tepkiler hem goézlenebilir hem de 6lgtleilir. Ama kutunun
icindeki slire¢ tam anlamiyla ifade edilmez.

e Ogrenmenin kurallar1 uyarici ile tepki arasindaki iliskiye odaklidir. Bu nedenle
davranisgilara” Uyarici-Tepki kuramcilar1” denir.

e Davraniscilar 0grenme kavraminin yerinekosullanmakavranminitercih ederler.Bu
durumda, oOgrenme siirecinde organizma ¢evresel uyaricilar tarafindan
kosullandirilmaktadirlar. Sonug olarak ta 6grenme organizmanin kontrolii disinda
meydana gelir.

e Yalniz, organizmanin gozleneilen davrannslarinda birherhangi bir degisiklik
olustugunda, 6grenmenin gerceklestigi ifade edilebilir. Fakat davranista bir degisiklik
olusmazsa, 6grenmede olmamis demektir.

e Ogrenme kisaca ifade edilebilir ve agiklanabilir. Ister basit, ister karmasik olsun, tiim

O0gretmenler ayni basit kurallarla ifade edilebilir.

2.2.2. Bilissel Yaklasim

Bilissel yaklasima gore bilgi kodlanir, aktarilir, depolanir ve geri getirilir (Terry, 2007:
35). Davranise1 psikologlarin 6grenmenin U-T (uyarici-tepki) bag ile ifade edilebilecegini kabul
etmeyen bilissel yaklasimcilar, bu modelin en azindan U-O-T (Uyarici-Organizma-Tepki)

seklinde olmasi gerektigini belirtmislerdir (Baysal ve Telaslan, 1996: 76). Baska bir ifadeyle,
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uyariciya karsi tepkide bulunmay1 6grenir belki insan, ama 6grenenin zihninde gecen bazi
siirecler 6grenmede belirleyicidir. Ogrenme mekanik bir olay degil, insani bir olaydir ve insan
organizma olarak 6grenmede yer alir, hatta merkezi bir yere bile sahiptir. iki kavram arasina
yerlestirilen organizma terimi Ogrenme acgiklamasini biisbiitiin farklilik gostermektedir
(Bacanli, 2005: 180). Bilisselcilere gore 6grenme karmasik bir siirectir. Duyum, algi, bellek, bilis
gibi karmasik ve icsel siirecler sonucunda ortaya ¢ikar (Demirel, 2004: 34). Uyaric1 ve tepki
arasindaki iliskilendirmeler bilissel siireclerle gerceklesmektedir (Baysal ve Tekaslan, 1996:

76).

Bilissel kuramcilar, 68renmenin insanin diinyay1 algilama c¢abasinin bir iirlinii oldugu
firindedirler. insan bu durumu zihninde olusan bazi olaylar ile birlestirir. Davraniscilar
gozlenemedigi ve dogrudan oOlglilemedigi diislincesiyle diisiinme, hayal, biling gibi zihinsel
stureclerin bilimsel olarak ele alinamayacagini 06ne siirmiisler ve bu siireglerle
ilgilenmemislerdir. Bilisselciler ise, bu stireclerin hafiza, dikkat, algi, problem ¢6zme ve kavram
o0grenme gibi konular seklinde incelenebilecegi fikrindedirler (Bacanli, 2005: 181). Bilissel
tutarlilk kuramlari, tutum edinimini giderek daha fazla 6ge arasinda inceden inceye baglanti
kurma alistirmasi olarak gérmemize imkan verir. Ilgili 6gelerin sayis1 arttikga tutumun olusma

olasiligl da artar (Tutar, 2014: 160).

Bilissel yaklasimin dayandigi ana ilkeler su sekilde listelenebilir (Ormrod, 2013: 152-
153).

e Bazi 6grenme stirecgleri insana dairdir. Bu varsayima dayali olarak tiim bilissel
arastirmalar insan tizerine gerceklestirilir.

e Zihinsel olaylar arastirmanin ana noktasidir.

e Insan 6grenmesinin arastirilmasi nesnel ve bilimsel 6zellikleri yansitmalidir.

e Bireyler 6grenme stirecinde aktif sekilde yer alirlar.

e Ogrenme asikar davranis degisikliklerine yansimasi sart olmayan zihinsel
baglantilarin olusmasini icermektedir.

¢ Bilgi biittinlesir.

e Ogrenme daha énce égrenilen bilgiyi iliskilendirme siirecini olusturmaktadr.

2.2.3. Sosyal Ogrenme Kuramlari

iki yaklasimin bir araya getirilmesiyle, 6grenme bilmecesinin ¢éziimiinde énemli
bir asama kaydedilmistir. Bu yaklasima gore 6grenme modelinde denegin ¢evresindeki diger
biitiin canlilar, nesneler ve olaylar uyaricilar1 meydana getirmektedirler. Bellek diisiinme ve

karar verme gibi bilissel slirecler organizma ile ifade edilmektedir. Denek bir uyarici ile denk
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geldiginde veya belli bir sonucu elde etmek istediginde belleginde Uyarici-Tepki-Sonug
iliskilendirmelerini hatirlatir ve dogru sonuca gidecek davranista bulunur. Dogrudan bir
deneyim yasamadan, baskalarinin davranis-sonug iligkilerini izleyerek elde edilen bu 6grenme
ornek alma, taklit veya gozlem yoluyla 6grenmedir. Tolman'in so6ziinii ettigi gizli 6grenmede
pekistirici olmadan da 6grenme gerceklesir ve gerekmedigi silirece 6grenilen davranis
gosterilemez. Ornek davranisa iliskin bilgileri bellegimize not ederiz ve bu bilgiyi gelecekteki

davranisimizi sekillendirmede kullanabiliriz (Baysal ve Tekarslan, 1996: 78)

Sosyal 6grenme yaklasiminin getirdigi yeni bir kavram bireyin kendi kendini pekistirme
ozelligidir. Sosyal 6grenme kuraminda bireyin belli bir davranisi yaptiginda kendi kendini de
odillendirebildigi goriisiine yer verilmistir. Bu pekistirici sonug i¢sel bir hosnutluk durumu
olabilir veya kendi istedigi bir seyi satin almasi da olabilir. Bu olgu bireyin kisisel olarak sonucu
etkilemesi, diger bir anlatimla kendini yonetmesi olarak nitelendirilmektedir (Baysal ve

Tekarslan, 1996: 78).

Ogrenme ile ilgili degisik kuramlar, 6grenmeyi farkh bicimde agiklamaktadir. Kimilerine
gore Ogrenme etki-tepki arasinda baglanti kurmadir, kimilerine goére de bir davranis
degisikligidir (Alkan, 1987: 209). Bireylerin diisiinme, 6grenme sekilleri ve bunlara etki eden
unsurlarin ne oldugunun bilinmesinin, etkili 6grenme ve saglikli diistinme stirecini kolay bir
sekle dontstiirmesi umulur. Bu agidan bakildiginda bireylerin nasil 6grendigi konusunda

karsimiza “6grenme stili” (Giiven ve Kiirtim, 2006: 76) kavrami ¢cikmaktadir.
2.3. Ogrenme Stil Kavraminin Tanim

Psikologlar ve egitim bilimciler, 1940’1 yillardan beri 6grenme stilleri {lizerinde
calismaktadirlar. Cogunlukla birbirinden bagimsiz yapilan bu ¢alismalar sonucunda 6grenme
stili ile iligkili cok sayida kavram tiretilmis ve tanim yapilmistir. Ancak, en yalin bicimde
o0grenme stili, “68renenin 6grenme silirecindeki tercihlerinin timi” olarak ifade edilebilir
(Erden ve Altun, 2006: 21). Ayni zamanda bu kavram, genis cesitlilikteki 68renci niteliklerini ve

farkhiliklarini igermektedir (Bas ve Beyhan, 2013: 137)

Ogrenme stilleri kavramu ilk olarak 1960 yilinda Rita Dunn tarafindan tammlanmistir. O
slirecten itibaren, uzun siire iizerinde c¢alisilip ve arastirmalar yapilmistir (Boydak, 2001: 3;
Giiven ve Kiiriim, 2006: 76). Ogrenme stilleri konusunda son yillarda yapilan baz arastirmalara
gore (Askin, 2006; Karakis, 2006; Siral, 2008), 0Ogretme ortamlarinin 6grencilerin
benimsedikleri 6grenme stillerine gore diizenlenmesinin 6grenci basarisini belirleyen 6nemli

bir unsur oldugu belirlenmistir.
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Alanyazininda arastirmacilarin 6grenme siireclerinde goz Onilinde bulundurdugu
degiskenliklerdeki farkliliklar, farkli modellerin olusmasina yol agmistir. Dolayisiyla da farkh
6grenme stilleri tammlamalan ortaya cikmistir. Ogrenme stil kavramini, 6grenciler icin “ayirt
edici ve farkli bir unsur”, “bireye 6zgii”, “ bireyde farklilik gosteren” olarak ele alan cesitli
tanimlar bulunmaktadir. Keefe (1979), 6grenme stillerini “6grenenlerin, 6grenme ortaminda
algilama, karsilikli etkileme ve tepkide bulunma tarzlarinda bir noktaya kadar degismeyen
unsurlar olarak kullandiklar: bilissel, duyussal ve psikolojik davranis 6zellikleri” olarak ifade

etmistir.

Genel olarak 6grenme stilleri kavraminin “bireye 6zgii” oldugu konusunda hem fikir
olundugunu ifade eden ¢ok cesitli tanimlara rastlanmistir: Gregorc (1984) kesin olmayan kisisel
yetenekler hakkinda ipuglar1 saglayan ayirt edici ve gozlenebilen davranislarin 6grenme
stillerini kapsadigini belirtmektedir (Gregorc, 1984: 51 aktr: Ekici. 2002: 43). Dunn (1993)
o0grenme stilleriniégrencilerin yeni ve zor bilgiyi 6grenme siirecinde 6grenirken ve animsarken
degisik ve kendilerine 6zgili olan yollar kullanmasidir seklinde aciklmistir. Felder (1996) ise,
bilgiyi alma ve isleme siirecindeki Kkisisel yaklasimda ortaya c¢ikan farklhliklar olarak
tanimlamistir. Dunn ve Dunn (1993: 2) ise 6grenme stilinin, bireylerde farklilik gosteren,
bireyin yeni ve zor bilgi izerine odaklanmasi ile basladigini belirtmistir. Bilgiyi alma ve zihne

yerlestirme siireciyle devam eden bir yol olarak kaul edilmektedir.

Baz1 arastirmacilar (Jonassen ve Grabowski, 1993; Simsek, 2002, Veznadaroglu ve
Ozgiir,2005), bireyde belli sekilde hareket etme egiliminin bir tercihi de icerdigini ileri
sturmektedir. Bu durumda, tercih kavrami da bazi tanimlarda ana kavramlardan biri olarak
ortaya cikmaktadir. Fer (2011), 6grenme stilini, “bireyin bir konuyu 6grenme siirecinde tercih
ettigi yol, bireye gore 6grenme bicimidir, tarzidir” seklinde ifade etmektedir. Della-Dora ve
Blanchard’a (1979) gore 6grenme stili, bilgiyi 6zlimserken kisisel olarak tercih edilen yol ve
icerikten bagimsiz 6grenme durumlarindaki deneyim olarak ifade edilmektedir. Kayes, Kayes ve
Kolb (2005: 334), kisilerin 6grenme siirecinde yapmis olduklar1 tercihler olarak ifade

etmislerdir.

Tanimlardan anlasilacagi lizere, bir kisinin alisik oldugu sorun ¢ézme, diisiinme ya da
o0grenme siirecinde kullanmay1 tercih ettigi yol olarak ifade edilen 6grenme stili kavraminin
farkli tanimlart mevcuttur (Tuna, 2008: 253). Bu tanimlara bakilarak 6grenme stili, bireylere
0zgli olan bireyin 6grenmeye doniik egilimlerini ya da se¢imlerini gosteren 6zellikler seklinde
tanimlanabilir. Dolayisiyla, kisisel farklilig1 ifade eden en 6nemli terimlerden biri 6grenme stili

kavramidir (Ekici, 2002: 47).
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Ogrenme stillerimiz dogustan getirdigimiz karakteristik 6zelligimizdir. Yagamimizin
biitin déneminde ve her aninda davranislarimizi etkilemektedir. Yiirtrken, yatarken,
otururken, konusurken, oynarken, yazarken bizi etkilemekte ve bu o0zelligimize gore

davranmislarimizi gergeklestirmekteyiz (Boydak, 2001: 3).

Ogrenme stilinin biligsel, duyussal ve cevresel yonleri vardir (Cornet, 1983: 72; Guild ve
Garger, 1998). Bilissel 6geler, bilgi isleme sisteminin i¢sel denetimi ile iliskilidir. Bu 6geler
egitim ile sekillendirilebilir (Giiven ve Kiiriim, 2006: 77). Eger bir stil, bilissel stil grubu altinda
yer aliyor ise yetenek ve zeka ol¢iimii ile ilgilidir. Ornegin; Riding ve Rayner (2002) 6grenme
stilini 6grenme siireci, 6gretim tercihi, ¢calisma yonelimi ya da bilissel beceri olarak alt siniflara
ayirarark bilissel stil grubu altinda inceler. Fakat etkinlik odakli yani 6grenme stili grubu altinda
yer aliyor ise, yetenegin kullanimu ile ilgili olarak ifade edilmektedir (Fer, 2011: 203). Duyussal
ve cevresel 6geler ise, kisilerin tercihine dayanir ayrica yetistirme ve 6gretimsel eslestirme

stratejilerine yanit verir (Acikgoz, 1996).

Kisilerin bilgiyi farkh bicimlerde algiladig1 ve isledigi gercegi, ‘Ogrenme Stilleri Kuramr’
olarak tanimlanan yaklagimin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Ogrenme Stilleri Kurami, bireylerin
farkl algilama bigimleri oldugu ve tek bir stilin tiim bireyler icin gecerli olamayacagi gercegine
dayanmaktadir. Fakat, kisiler arasindaki algilama farklari, bu konunun da farkh arastirmacilar
tarafindan farkli bigimlerde incelenmesine neden olmustur (Giilbahar, 2005: 11). Bu nedenle

asagida “6grenme stilleri kuramlar1” kisaca irdelenmektedir.
2.3.1. Ogrenme Stiline iliskin Kuramlar

Ogrencilerin egitim ve égretim ortamindaki farklihklarin belirlemesinde dikkate alinan
yontemlerden birisi de 6grenme stillerinin belirlenmesidir (Bilgin ve Durmus, 2003: 385). Farkli
o0grenme stiline sahip 6grencilerin farkli 6grenme yontemlerini tercih ettikleri bilindiginden,
ogrencileri motive edecek en uygun 6gretim yontemleri ilizerinde durulmasi gerektigi ifade
edilmektedir (Durmus, 2006: 9; Tuna, 2008: 252). Ogrenilecek birseyin biitiin 6grenciler
tarafindan anlasilmasini saglamak icin bu unsurlarin degisik yonlerle incelenmesi, farkl
o0grenme stillerine uygun ornekler ve yontemlerle sunulmasi, konunun kavranilmasi ve kalicihig
lizerinde etki yapmaktadir (Karakis, 2006: 29-30). Ogretmenlerin, 6grencilerin 6grenme
stillerini dikkate alirken, onlarin oyunlarla, deneylerle, gozlem ve arastirmalarla bilgiyi
o0grenmekten haz duymalari saglanmali, 6grencilere daha fazla sorumluluk ve 6zgiiven bilinci
kazandirmaya ¢alisiilmalidir (Seker ve Yilmaz, 2011: 263). Bu dogrultuda 6grencilerin kendine
ait bir 6grenme stiline sahip oldugu bilinerek, bu stile uygun 6grenme ortamlarinin yaratilmasi

gerekmektedir (Demir, 2008: 130). Ogrenme Stilleri Kuram, kisilerin farkl algilama bicimleri
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oldugu ve bir stilin her birey icin gecerli olamayacagi ilkesine dayanmaktadir (Giilbahar, 2005:

11).
2.3.1.1. Carl Jung'in Kisilik Tipleri Teorisi

Ogrenme stili teorileri ve modellerinin Carl Jung'in (1927) Kisilik Tipleri Teorisi ile
basladig ifade edilebilir. Jung’a gore bireyler duyularina karsi algilariyla, hayali duygularina
karsi olarak mantiki diisiinceleriyle karar verirler; kisiler arasi iletisimde ice doniikliige karsilik
disa doniik Kkisilik tipleriyle farkli ozellikler gosterirler. Bireylerin 6grenim stillerinin
olusumunda ifade edilen kisilik 6zellikleri 6nemli derecede etkili goriilmektedir (Keefe ve

Ferrell, 1990: 57).

Psikolojik Tip Teorisi 6grenme-6gretme stirecine uyarlandiginda sekiz farkli 6grenme
ve 0gretme stili meydana gelmektedir (Mamchur, 1996). Bu tipler sunlardir: (1) disadéntikliik
tipler, (2) icedontk tipler, (3) duyusal tipler, (4) sezgisel tipler, (5) diisiinen tipler, (6) duygusal
tipler (7) yargisal tipler ve (8) algisal tipler. Tip teorisinin temel amaci, bir bireyin belli isleri
yaparken, 6grenirken veya 6gretirken ve hayatini idame ettirirken nasil tercihte bulundugunu

aciklamaktir (Saban, 2014:2).

2.3.1.2. Myers-Briggs Tip Gostergesi

Myers ve Briggs, 1962 ve 1975'de gergeklestirdikleri ¢calisma ile Jung'in ifade ettigi
Kisilik Tipleri Teorisi arasindaki etkileri belirlemislerdir. Gelistirdikleri Tip Gostergesi ile kisilik
tiplerinin belirlenmesini saglamiglardir. Ogrenme stilleri ve Kkisilik tipleri arasindaki iliskinin
arastirildigi pek ¢ok ¢alismaya kaynaklik etmislerdir (Keefe ve Ferrell, 1990: 57). Myers-Briggs
Tip Gostergesi, insanlar1 dort boyut lizerinde kategorilere ayirir. Jung'in sekiz kisilik tipi,
insanlan disa-ice dontikliik, duyu-sezgi ve diisiince-duygu seklinde ayirir. Buna ek olarak testi
tasarlayanlar, yargilama-algilama boliimiini de eklemistir. Yargilayici tutumu olan insanlar, bir
kere kararlarini verdikten sonra baska bilgileri 6nemsemezler. Algilayici tutumu olan insanlar,
yeni bilgilere agiktir. Merakh ve sorgulayicidirlar. insanlar1 bu doért hat iizerinde béliimlere
ayrarak testi coziimleyenler, 16 Kkisilik tipi belirleyebilirler. Ornegin, disa doniik, sezgisel,
deneyimleri duygulariyla yasayan ve algilayici bir insan; disa doniik, sezgisel, deneyimleri
diistinceleriyle yasayan ve yargilayici bir kisiden tamamen farkli bir insandir (Burger, 2006:
192).

Ogretim boyunca 6grenme stillerini ve bu stillerin temele alindig1 6gretimsel siiregler
tasarlayabilmek i¢in farkli modeller yaratilmistir. Bu farkli modellerin sekillendirilmesinde,

arastirmacilarin ele aldig1 degiskenlerdeki farkli unsurlar ve bu degiskenlere bagh olarak
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O0grenme stillerini tanimlama bicimlerindeki c¢esitlilik son derece o6nemli goriilmektedir
(Veznedaroglu ve Ozgiir, 2005: 4). Ogrenme stillerinin farkh degiskenlere dayandirilmasi
nedeniyle, 6grenme stilleri modelleri ortaya ¢ikmistir. S6z konusu 6grenme stili modelleri,

asagida irdelenmektedir.
2.3.2. Ogrenme Stilleri Modelleri

Yerli ve yabanci yazinda yapilan arastirmalar 6grenme stilleri ile ilgili degisik modeller
oldugunu gostermektedir. Bu modellerde kisilerin 6grenme siirecine iliskin farkli 6zellikleri
dikkate alinmistir. Bu baslik altinda; Kolb, Gregorc, Jung, Felder ve Silverman, Grasha ve
Reichmann, Dunn ve Dunn, McCarthy, Gérsel, Isitsel, Kinestetik Ogrenme Stilleri

incelenmektedir.
2.3.2.1. Kolb Ogrenme Stilleri Modeli

Kolb Ogrenme Stili Modeli yasantisal 6grenme modeli olarak da ifade edilmis aym
zamanda da Carl Jung tarafindan ortaya atilan 6grenme dongiisii modeline dayandirilmistir
(Ekici, 2013: 215). Kolb, 6grenme stilinin yani bireyin herhangi bir bilgiyi en rahat 6grenme
seklinin tamamen o bireyin belli bir bilgi birikimini ve yasanilan algilama ve isleme siireciyle
baglantili oldugu goriisiinii ifade etmektedir (Ergiir, 2010: 175). Bir dongii seklinde olan
ogrenme stilleri Ogrenme Stili Envanteri yardim ile bireylerin bu dongiiniin neresinde yer
aldigim1 belirleyebilir. Bu doéngli icerisinde 4 Ogrenme bicimi yer almaktadir (Askar ve

Akkoyunlu, 1993: 37).

Kolb o6grenme stili modelinin temelini, Kolb’'un Deneyimsel Ogrenme Kurami
(Experiental Learning Theory) olusturmaktadir (Hasirci, 2006: 16). Bilissel 0grenme
teorilerinin digerlerinden farkhi olarak yasantisal 6grenme, 6grenme siirecinde deneyimlerin
roliinii ifade etmektedir. Kuram 6grenmeyi, bilginin, deneyimlerin doniistiirtilmesi yoluyla
olusturuldugu seklinde aciklanmaktadir. Ogrenme siirecinde, kavrama ve doniistiirme olmak
lizere iki boyut oldugu ifade edilmektedir (Kolb, 1984: 41). Deneyimsel Ogrenme Kuraminin en
onemli ve ana ilkesi, “6grenme halihazirda edinilen deneyimlerin sonucudur” seklinde
aciklanmaktadir. Diger 6nemli ilke ise bireylerin her zaman aymi bigimde 6grenmedigi fikrine
dayanmaktadir (Kolb, 2000: 2). Deneyimsel 6grenme kurami, 6grenmede deneyimi esas alan
Dewey, 6grenme siirecinde Kisilerin etkin olmasinin 6nemini vurgulayan Lewin ve zekayi
sadece dogustan gelen bir 6zellik olarak géormeyip kisiler ve ¢evre arasindaki etkilesimin bir
sonucu biciminde ifade eden Piaget'in calismalarina temellendirilmektedir (Yoon, 2000;

36;Veznadaroglu ve ngiir, 2005: 9; Kolb, 1984: 20).
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Kolb (1984), ‘Yasayarak Ogrenme’ adimi verdigi kuraminda, 6grenme siireglerine iliskin
4 model sunmustur: Somut Yasanti (SY), Yansitict Gozlem (YG), Soyut Kavramsallastirma (SK)
ve Aktif Yasant1 (AY) (Giilbahar, 2005: 11). Bu kategoriyi yaparken Kolb’un, Jung'un Psikolojik
tipler kuramindan yararlandig1 boylece, kisilige ve duygusal 6zelliklere bagl bir siniflandirma
ortaya koydugu ifade edilebilir (Veznedaroglu ve Ozgiir, 2005: 9). Her bir 6grenme bigimini
simgeleyen 6grenme yollar1 birbirinden farklilik gostermektedir. Bunlar, asagida kisaca

aciklanmaktadir.

a)Ayristiran Ogrenme Stili (Convergers): Soyut kavramlastirma ve aktif yasanti
bicemlerini ifade eder. Problem ¢6zme, karar verme, fikirlerin mantiksal analizi ve sistematik
planlama, bu 6grenme stiline sahip kisilerin en temel 6zellikleri olarak bilinmektedir (Tuna,
2008: 255; Seven, Bagcivan, Kili¢ ve Agikel, 2012: 130). Bu 68renme stilinde yaparak 6grenme
onemlidir ve 68renilen materyali kullanmak i¢in firsata ihtiya¢ duyulmaktadir (Seven vd., 2012:
130). Ogrenme siirecinde grup calismasi ve tartigma tiirii etkinlikler yerine benzetim
(simiilasyon), laboratuvar deneyleri ve pratik wuygulama tiiri arastirmalar tercih

edilmektedirler (Ergiir, 2010: 175).

b)Degistiren Ogrenme Stili (Divergers): Somut yasanti ve yansiticl gozlem égrenme
stillerini inceler. Bu 6grenme stiline sahip kisilerin en dnemli 6zelligi diisiinme yetenegi, deger
ve anlamlarin farkinda olmalarini ifade eder. Somut durumlar bir¢ok acidan gézden gecirir ve
iliskileri anlamli bir sekilde organize eden bireylerdir (Tuna, 2008: 255). Ogrenme siirecinde
sabirli nesnel ve dikkatli olup, grup c¢alismalarindan ve kisisel geri bildirim almaktan
hoslanmakta fakat konu {lizerinde tartisma ve uygulamaya doniik etkinlikleri segmemektedirler

(Ergiir, 2010: 175).

c)Oziimseyen Ogrenme Stili (Assimilators): Soyut kavramsallastirma ve yansitic1 gozlem
6grenme bicimini icerir (Tuna, 2008: 255). Ogrenme stilindeki bireyler 6grenirken soyut
kavramlar ve fikirler lizerinde odaklanmaktadirlar (Seven vd., 2012: 130). Kisiler 6grenme
slirecinde diiz anlatim yonteminin kullanildig1 dersleri secmekte, kendilerine konunun iyice
benimsenmesi i¢in yeterli siire verilmesini tercih etmekte ve alisik olmadik tiir sinavlardan

hoslanmamaktadirlar (Ergiir, 2010: 175).

d)Yerlestiren Ogrenme Stili (Accommodators): Somut yasanti ve aktif deneyimler
ogrenme stili icerisindedir (Tuna, 2008: 255). Ogrenme siirecinde baskalariyla calismayi, saha
calismasi yapmay1 ve bir projenin olusturulmasindaki farkli yaklasimi test etmeyi ve kendi

insiyatiflerini kullanabilecekleri 6dev ve projeler hazirlamay tercih etmektedirler.
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2.3.2.2. Gregorc Ogrenme Stili Modeli

Gregorc, bireyin gercek stilinin belirlenebilmesi icin bireyin kendisi gibi davranmasi
gerektigi goriistindedir (Oral, 2011: 255). Gregorc’a gore kisinin 6grenmesinde ve kendi
o0grenme stilinin olusmasinda algilama yetenegi son derece gereklidir. Kisilerin algilama
yeteneklerine gore de olusturduklar1 6grenme durumlar1 onlarin 6grenme stillerini meydana
getirir (Ekici, 2013: 214). Bireylerin algilama, diizenleme, kendine mal etme ve iliskilendirme
yetenekleri onun 6grenmesinde en 6nemli kabiliyetleridir (Ekici, 2002: 43). Bireyler algilama
yeteneklerine gore somut (concrete) ve soyut (abstract) algilayanlar olmak tizere ifade edilir.
Algiladiklar veri diizenleme yeteneklerine gore ise ardisik (sequential) ve rastgele (random)
olmak tizere iki acidan degerlendirilirler. Bireylerin algilama yeteneklerine gore olusturduklari
06grenme durumlar1 onlarin 6grenme stillerini meydana getirir. Gregorc, 6grenme stillerini bu
degiskenleri eslestirerek olusturmaktadir: somut sirali, somut rastgele, soyut sirali ve soyut
rastgele (Claxton ve Murrell, 1987: 34) olmak iizere toplam dort 6grenme stili bulunmaktadir
(Ekici, 2002: 43). Bunlar su sekilde 6zetlenebilir (Oral, 2011: 256- 257; Veznedaroglu ve Ozgiir,
2005: 5-7):

a)Somut Sirali: Pratik, ise doniik, giivenilir kisilerdir. Ogrenenler dogrudan yaparak
yasayarak ogrenimi tercih ederler. Somut asamali 6grenen bireyler icin detayh ders kitaplari,

diyagramlar, akis semalari, bilgisayar destekli 6gretim uygulamalari yaptirilabilir.

b)Somut Daginik: Bu tip O6grenme stiline sahip olanlar uyarici zenginligine sahip
ortamlarda deneme-yanilma yoluyla 6grenmeyi tercih ederler. Yapilandirilmis etkinlikleri
sevmezler. Orijinal, deneysel arastirmaci, risk alma, hizli ve yaratia fikir tretme bu tip

ogrenenlerin 6zellikleri arasindadir.

c)Soyut Sirali: Bu stilde 68renenler son derece sozlii bir yaklasimla mantiksal ve analitik
etkinlikleri tercih ederler. Karar vermeden bilgi toplamak, diislinceleri degerlendirmek,
mantiksal asamaya dizmek isterler. Yazili, sozel ve gorsel O6gretimi severler. Entelektiiel,

mantikl ve ¢aliskan 6zellikleri tasiyan bireylerdir.

d)Soyut Daginik: Sosyal iliskilere ve duygulara odaklanmayi tercih eden bu stilde
O0grenenler, yansitma yapabilecekleri grup c¢alismalarini severler. Video, televizyon gosterimi,
grup tartismalari, 6rnek olay calismalari, egitim ortamina misafir konusmaci davet etmek bu tip
ogrenenler icin ilging gelebilir. Sarkicilar, yazarlar, 6grenciyle biitiinlesen 6gretmenler bu gruba

ornek olarak verilebilir.
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2.3.2.3. Jung Ogrenme Tipi Modeli

Jung, temelde iki insan tipi lizerinde odaklanmistir. Disad6niik ve igeddniik insanlar.
Eger kisi cogunlukla dis diinyayla ilgileniyorsa disadoniik, i¢ diinyayla ilgileniyorsa icedontik
olarak nitelendirilir. Disadoniik kisi, aktif ve kendine giivenli, diger insanlarla zaman
gecirmekten hoslanan, bir seyleri deneyimleyen ve insanlarin dis diinyasina 6nemseyen kisidir.
Icedoéniik kisi, diger insanlarla zaman gecirmekten pek hoslanmayan, diisiincelere ve hislere

odaklanan, diisiinmeyi tercih eden kisidir (Veznedaroglu ve Ozgiir, 2005: 5-6).

Jung'un psikolojik tipleri ve buna bagh olarak gelistirilen MBTI (Myers-Briggs Type
Indicator), 6grenme stilleri modellerinden kisisel ve duyussal o6zelliklere bagli model
icerisindedir. Bu model, daha sonraki arastirmacilar1 yogun sekilde etkilemistir. Ozellikle
disadoniik-icedoniik ve algisal-sezgisel alanlar, daha sonraki 6grenme stillerinde siklikla

karsimiza cikmaktadir (Veznedaroglu ve Ozgiir, 2005: 6).
2.3.2.4. Felder ve Silverman Ogrenme Stili Modeli

Ogrenme stilinin, bireylerin bilgiyi alma, tutma ve iletme siirecindeki karakteristik
giicliiliik ve tercihler (Felder, 1988, 1993) olarak tanimlandigi modelde, birbirinden bagimsiz
dort boyut yer almaktadir. Boyutlarin her biri 6grenenin farkli alanlardaki tercih ve egilimlerini
gostermektedir (Felder ve Henriques, 1995: 21-31). Bu alanlar; a)algisal-sezgisel, b)gorsel-
isitsel, c)aktif-yansitict ve d)sirali-biitiinsel seklindedir (Samanci ve Keskin, 2006: 37).
Bireylerin bilgiyi alma siirecindeki farkliliklar (hissederek ya da sezgisel) bireylerin diinyay1 ve
cevrelerini algilama siirecindeki benzersizliklerden kaynaklanmaktadir (Samanci ve Keskin,

2006: 39).
2.3.2.5. Grasha ve Reichmann Ogrenme Stilleri Modeli

Grasha ise 6grencilerin 6grenme stillerini rekabetci, isbirlikgi, pasif, katilimci, bagimh ve
bagimsiz olarak alt1 alt boyutta incelemistir. Bu 6grenme stilinde 6grenme stilleri, dogrudan
siif ortamindaki deneyimlerle iliski kurulmaktadir (Jonasseu ve Grabowski, 1993: 281; Bilgin
ve Durmus, 2003: 386). Grasha ve Riechmannin 6grenme stillerini, “68rencinin 6grenmeye karsi
olan tutumu, 6gretmen ve/veya diger ogrenciler hakkindaki fikirleri ve siniftaki etkinliklere
yonelik tepkileri olmak iizere sinif ortaminin {i¢ farkli boyutuna bagh olarak” ifade etmislerdir
(Claxton ve Murrell, 1987, 40). Bu 6grenme stili 6 kategoriden olusmaktadir (Kogak, 2007: 5-
24). Bunlar: pasif 6grenme stili, katilmc1 6grenme stili, yarismact 6grenme stili, isbirlikei

o0grenme stili, bagiml 6grenme stili, bagimsiz 6grenme stili’dir.
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2.3.2.6. McCarthy Ogrenme Stili Modeli

McCarthy’e gore bireylerin 6grenme siirecinde bilgileri algilama ve diizenleme
yetenekleri oldukca degerlidir. Bu kabiliyetler kisilerin 6grenmelerinde 6nemli farkhiliklar
yaratmaktadir. Algilama yetenegi kisilerin bilgiyi alma yollarini, diizenleme yetenegi ise bireyin
aldig bilgiyi zihnine yerlestirme sekillerini ifade etmektedir. Kisiler, algilama yetenegine gore
hissederek ve diisiinerek algilayanlar, diizenleme yetenegine gore ise yaparak ve gézlemleyerek
diizenleyenler olmak tizere farklilik géstermektedir (Ekici, 2003: 54). Bu 6grenme stilinde
o0grenme stilleri; birinci tip 6grenenler (imgesel 6grenenler), ikinci tip 6grenenler (analitik
o0grenenler), lciincii tip o6grenenler (sagduyulu 6grenenler) ve dordiincii tip 6grenenler
(dinamik 6grenenler) olmak iizere dort boliimde toplanmistir (Peker ve Aydin, 2003: 167- 170;
Bas1 biiytik, 2004:163

2.3.2.7. Dunn ve Dunn’in Ogrenme Stili Modeli

Kisilerin belirlenen diizeyde bir 6grenme gerceklestirebilmeleri icin 6grenme etkinligi
sirasinda c¢evrelerinden uyaricilarla ilgili tercihleri bulunmaktadir. Bu tercihler bireylerin
o0grenme stillerindeki benzersizlikleri anlatmaktadir (Ekici, 2003: 60). Dunn’'in 6grenme stili
modeli, temelini bilis ve beyin yerlesim teorisinden almaktadir (Bildiren, 2012: 13). Bu model
de, 6grenme stilleri, i¢ ve dis faktorlerden olusan bes elementten ve 21 alt elementlerinden
olusan bir olusuma sahiptir (Dunn ve Dunn, 1993: 3-6). Bilissel tercih ile i¢sel ve dissal
etmenlerden olusan degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemeye odaklanmistir. Modele gore
0grenme bicimleri, i¢ ve dis etmenleri iceren; cevresel (ses, 151k, sicaklik, dizayn); duygusal
(motivasyon, kararlilik, sorumluluk, yapi); fiziksel (algisal, yiyecek, zaman, hareketlilik); sosyal
(bireysel, ikili grup, uglii grup, yetiskinle 0grenme, cesitli yollarla 6grenme); psikolojik
(coziimsellik, biitiinsellik, beynin sag/sol yarimkiirelerini tercih etme, hizli tepki verme/sakin
davranma) olmak iizere bes temel unsurdan meydana gelmektedir (Kaya ve Akgin, 2002: 33).
Dolayisiyla bu model bireylerin bilgiyi alma siirecinde farkli tercihleri g6z Oniinde

bulundurdugunu ifade etmektedir.
2.3.2.8. Gorsel, isitsel, Kinestetik Ogrenme Stili Modeli

Ogrenme stillerinin temel boyutlar1 icin kabul edilen ii¢ tiir mevcuttur (Simsek, 2002:
36). Dolayisiyla, 68renme stilleri gorsel, isitsel ve kinestetik / dokunsal diyebilecegimiz {i¢ ana
ozellikte toplanmakta (Felder ve Silverman 1988; Simsek, 2002; Demir ve Aybek, 2000; Boydak,
2001; Fleming, 2001; Fleming, 2002) ve bir¢ok arastirmaci tarafindan kabul edilmektedir
(Washington, Janosky ve Ann, 1990; Barbe ve Milone, 1980; Klavas, 1994; Given, 1997; Molden,

2001). Alanyazininda bu siniflama “bilgiyi alma tercihlerine” gore ya da “algisal 6grenme
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stilleri” seklinde ifade edilmektedir (Dunn ve Dunn, 1992; Bildiren, 2013: 13; Ortar, 2012: 306;
Brown, 2005, 77; Otrar, Giilten ve Ozkan, 2012: 306).

Brown vd. (2005) 6grenme stillerini bilgiyi isleme siirecine gore cesitli bashklarda
siiflandirmiglardir. Bu ¢alismada 6grenme stillerini bilgiyi isleme yonleriyle (1) analitik ve
holistik; (2) sozel, gorsel ve (3) duyusal ve sezgisel boyutlariyla ifade etmistir (Brown, 2005: 77-
90). Dolayisiyla Felder ve Soloman, Dunn ve Dunn’a ait 6grenme sitllerinin bu boyutlarda yer
aldig1 gorilmektedir. Felder ve Solomon modelinde, 68rencilerin bilgiyi edinirken genellikle
gorsel, isitsel ve kinestetik yollar olmak iizere tli¢ kategoriden yararlanabilecegi belirlenmistir

(Felder ve Silverman, 1988: 676).

Dunn ve Dunn 6grenme modelinde de 6zellikle 6grenmeyi etkileyen temel boyutlar
lizerinde durulup ortaya ¢ikan alt boyutlarin 6grenme-6gretme siirecine etkisi ele alinmaktadir.
Dunn ve Dunn’un fiziksel boyutunda yer alan algisal tercihleri inceledigimizde 6grenme
stillerinin ig¢ algisal giicli icerdigi anlasilmaktadir. Gorsel 6grenenler, isitsel 68renenler ve
dokunsal-kinestetik Ogrenenler seklindedir (Simsek, 2007: 36; Bildiren, 2013: 12; Dunn,
Honigsfeild, Doolan, Bostrom, Russo, Schierng, Sun ve Tenedero, 2009: 136). Dunn’a gore
bireysel 6zellikler 6grenme stilleri kavrami kapsaminda gorsel, isitsel, kinestetik olarak li¢ ana
grupta toplanmistir (Tas ve Erdem, 2010: 152). Dolayisiyla, 6grenme stillerinin algisal
boyutunun 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bu modelde Dunn ve Dunn (6grenme stili) kuramindan
yararlanilmistir. Dunn ve Dunn, bireylerin 6grenme ortamindaki algisal tercihlerinin gorsel,
isitsel ve dokunsal (kinestetik) olarak farkli 6zellikler gosterdigini ifade etmistir (Dunn vd,,
2009: 136). Algisal tercihler, 6grencilerin 6grenirken kullanmay1 tecih ettikleri ortamlar,
materyaller ve kullanilan mesajlarin kodlama bicimi ile ilgilidir (Simsek, 2002: 36). Algisal
ogrenenler, gercek bilgilerle ve duyu organlar: araciligiyla ¢alismay1 ve sorun ¢6zme siirecinde

bilinen yontemleri tercih ederler (Felder, 1995: 23-25).

Gorsel ogrenenler: Ogrenmede, gorseller gorme duyusunu daha rahat kullanirlar
(Erden ve Altun, 2006: 23). Aktif hayal kurma becerisine sahiptirler, resimleri, kitaplari
severler, 6nemli notlarin altin1 ¢izerler, film ve video izlemeyi severler, gorsel detaylar1 fark
ederler ve iyi izlerler (Reid, 1987: 89; Picard, 2000: 14-16). Okuduklarini ya da duyduklarini
zihinlerinde canlandirabilirler (Simsek, 2002: 16). Bilginin sézlii veya yazili metinler yerine
resimler, diyagramlar, semalar, gosteriler gibi gorsel araglarla sunulmasini 6nemlidir. (Felder ve
Silverman, 1988: 676). Gorseller; sinifta, okuduklarinin altini ¢izerler, degisik renkler, semboller
ve kartlar kullanirlar, sayfa diizenlemesi yaparlar (Bilasa, 2012: 11). Calisirken, farkh sekillerde
goriintiilleri yeniden olustururlar, stratejiler kullanirlar, sayfalar1 zihinden yeniden cizerler,

sozciikleri sembollerle yer degistirirler. Sinav sirasinda, sayfalardaki resimleri hatirlayarak,
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cizerler, grafik kullanirlar, gorsel olaylar1 sozciiklere ifade ederler (Fleming, 1995: 2; Picard,
2000: 17-18); duyduklarindan anlam ¢ikarmakta zorlanirlar. Cogunlukla yazim hatasi yaparlar.
Okumay1 sevmezler, yasadiklart ortamin durumuna 6nem vermeden hareket edip viicutlari ile
tepki verirler (Boydak, 2001: 73).

isitsel 6grenenler (Dinlemeye dayal): isitsel 6grenenler sozlii ve yazili metinleri,
betimlemeleri tercih ederler (Reid, 1987: 89; Felder ve Silverman, 1988:676-677), duyma
organlarini daha rahat kullanirlar (Fleming, 1995:1; Erden ve Altun, 2006: 23). Sozel etkinlik
ve uygulamalarda daha iistiin olup yiiksek sesle okumayi tercih ederler, tartisma yoluyla
iletisim Kkurarlar, az not alirlar ve notlar hakkinda konusarak calismay1 tercih ederler (Picard,
2000: 14-16). Isitseller; simifta, derslere katilirlar, diger 6grencilerle konular tartisirlar, yeni
diistincelerini diger insanlarla paylasirlar (Picard 2000: 17-18). Konusmaktan ve konusulam
dinlemekten hoslanirlar (Simsek, 2002: 36). Sesli materyaller kullanirlar, resimleri, olan
olaylar1 orada olmayan birine tarif ederler, notlarinda sonradan hatirlamak icin bos yer
birakirlar. Calisirken dinlemeyi tercih ettikleri icin iyi not alamazlar, notlarini aciklamaya
calisirlar, 6zetlenmis notlar1 teypten dinlerler, notlarini yiiksek sesle okuyarak baska bir isitsel
kisiye anlatirlar, sinav esnasinda, iclerinden gelen sesleri dinleyerek, yazarak cevaplari sesli
olarak verirler, eski sinav sorularinin cevaplarini verirler ( Picard 2000:17-18).

Kinestetikler 6grenenler (Dokunsal): Dokunma duyularim1 daha rahat kullanirlar
(Erden ve Altun, 2006: 23).Kisa ve sik mola almayi tercih ederler, uzun siireli okumalarda kipir
kipirdirlar, olan seyleri ve fiziksel olaylar1 hatirlarlar, isitsel ve gorsel sunumlarda dikkatleri
dagilir(Picard, 2000: 14-16).Kinestetik 6grenme stilini benimseyen kisiler ise konuyu en iyi
kendileri yaptiklarinda oOgrenirler (Felder ve Henriques, 1995).Sinifta, tiim duyularini
kullanirlar (Fleming, 1995: 2) calisma alanlarina gezi diizenlerler, deneme- yanilma yéntemi
kullanirlar, gercek yasam orneklerini dinlerler, el becerilerine yonelik isler yaparlar. Calisirken,
not almazlar, notlarini 6zetlerken oOrnekleri kullanirlar, drnekleme icin resim ve fotograf
kullanirlar, notlar1 hakkinda bir bagka kinestetik kisiye bilgi verirler. Sinav siiresince, ¢alisirken
kullandig1 cevaplarini yazarlar, rol oynamayla sinav olmayi tercih ederler (Picard, 2000: 17-18).

Dolayisiyla, 68renme siirecinde gorseller gorme, isitseller duyma organlarini;
kinestetikler ise dokunma duyularini daha rahatlikla kullanirlar (Bedir ve Akkurt, 2014:
190). Bilginin alim siirecinde isitme duyularini daha etkin kullanabilenler “isitsel olarak
o0grenenler” olarak adlandirilir; gorsel 6grenenler bilgiyi en rahat gorerek 6grenebilmektedirler;
dokunarak o6grenen oOgrenciler ise “dokunsal” ya da “kinestetik” olarak adlandirilirlar.
Dinleyerek 6grenenler, “isitsel 68renen” olarak adlandirilmakta ve bilginin aliminda isitme
duyularini diger duyularindan gore etkili kullanabilmektedirler (Tas ve Erdem, 2013:153).
Ogrenciler biri baskin olmak iizere ii¢ tarzi birlikte kullabilirler (Erden ve Altun, 2006: 23).
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2.3.3. Ogrenme Stillerine iliskin Alan Yazin

Ogrencilerin 6grenme stilleri konusunda alan yazin taramasina 14.07.2016 tarihinde
baslanilmistir. Bu tarihten, tez yaziminin sonlandirildigl 15.02.2017 tarihine kadar 38 makaleye
ulagilabilmistir. Alan yazin taramas siirecinde, Google Akademik ve Universitesi Kiitiiphanesi
lizerinden ulasilan veri tabanlarinda (1.Is1, 2.Safar1, 3.Ebsco, 4.Sage Journals, 5.Science Direct,
6.YOK kiitiiphanesi), asagida belirtilen anahtar kelimeler verilerek tarama yapilmistir. Tarama
donemi sonunda, toplam 38 makaleye ulasilabilmistir. Tablo 2.4, ulasilan makalelerin dergilere

gore dagilimini gostermektedir.
Tiirk¢e anahtar kelimeler: Ogrenme stili, 6grenme stilleri modelleri
ingilizce anahtar kelimeler: Learning, learning style, learning style model

Ekici (2002), ‘Gegorc Ogrenme Stili Olcegi (GOSM)’ hakkinda bilgi vermis ve GOSM’ni
Tiirkceye uyarlayarak, Tiirkiye’ de uygulanabilirligini bir grup lise 6grencisine yonelik olarak
test etmistir. Olgek alt1 lisede kayith 429 6grenci iizerinde uygulanmistir. Sonuclar, élgegin

Tiirkiye’de kullanabilecegini gdstermistir.

Bahar (2009), tarafindan iki farkl ilk6gretim okulunda toplamda 80 6grenci lizerinde (7.
sinif ve 14 yasinda olan) gerceklestirilen calismada, 6grencilerin 6grenme stilleri ve mini fen
projelerindeki performanslar1 arasindaki iliski ile mini projelerdeki farkli 6grenme stillerinden
aldiklar1 keyfin derecesini ortaya koymak amaglanmistir. Grasha-Riechmann'in Ogrenme Tarzi
Olgegi ogrencilerin 6grenme stillerini belirlemek icin kullamlmistir. Mini projenin, pasif
O0grenme stiline sahip Ogrenciler harig, tiim Ogrenme stili kategorilerindeki 06grencileri
farklilasan seviyelerde tesvik ettigini ifade etmektedir. Fakat mini proje c¢alismalarinda
bagimsiz, yarismaci ve katilimcr 6grenme stiline sahip olan 6grenci grubu; pasif, bagimli ve is
birlik¢i 6grenme stiline sahip 6grenci grubu daha yiiksek basar1 puani elde etmislerdir. Ayni

sonuglar 6grencilerin mini projelerdeki memnuniyet derecelerinde de elde edilmistir.

Tablo 2.4.0grenme stilleri Kavrami i¢in Taranan Dergiler ve Ulasilan Makale Sayisi

Dergi Adi Ulasilan Makale Sayisi
Tesol Quartely 1

Engr Education

Proper Review

Social Pyscology International

Journal of Instructional Psychology

Research Brief

Equily& Exlence in Education

Egitim Bilimleri ve Uygulama

Journal of Hospitality Leisure Sport and Tourism Education
Indivial Differences Research

International Conference on New trends in Educational and their

[SRN) Y Y JERY JURY JUR U [ T e
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implications

Consortium Journal of Hospitality and Tourism

0ODU Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi

Ustiin Yetenekliler Egitimi Arastirma Dergisi

Synergies Turquie

Journal of Hospitality&Tourism Education

Ankara University Journal of Faculty of Educationa Sciences

Pakistan Journal of Life and Social Sciences

SDU International Journal of Educational Studies

DEI SBE Dergisi

Egitim ve Bilim

Accounting Education

Journal of Teaching in Travel & Toursim

Kuram ve Uygulamalarda Egitim Bilimleri

Hospitality Management

Cauthe Conference

Elektronik ve Sosyal Bilimler

Kastamonu Egitim Dergisi

Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri

Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi

The Journal of Human Resource and Adult Learning

Social and Behavioral Science

Giilhane Tip Dergisi

Ankara University Journal of Faculty of Educational Sciences
Toplam

RIRININ(R (RN R (R (R R R R R R (R, R, R ||

w
e}

Marriott (2002) yapmis oldugu c¢alismada, iki tane ingiliz iiniversitesi belirlemis ve
buradaki muhasebe 6grencilerinin 6grenme stillerini belirleyerek boylamsal olarak
arastirmistir. 410 68rencinin 6grenme tercihlerinin egitim yasantilar1 tarafindan etkilenip
etkilenmedigini belirlemeyi amaclamistir. Ogrencilerin 6grenme stil tercihleri cinsiyet, iilke ve
liniversite acisindan degerlendirilmistir. Ogrencilerin 6grenme stilleri 6ziimseyen, ayrigtiran,
yerlestiren, degistiren olarak nitelendirilmektedir. Arastirma iiniversitedeki 6grenim siireleri
olan ii¢ yil boyunca stirmiistiir. Elde edilen bulgular 6grenme stillerinin anlamli bir sekilde

«

degistigini gostermistir. Katilimcilarin bu siiregte “yerlestiren” 6grenme stilinde digerlerine

gore daha baskin oldugu ( %40) goriilmektedir.

Baron (2002) “Providing a More Successful Education Experience for Asian Hospitality
Management Students Studying in Australia” adli calismasinda Queensland Universitesinde
O0grenim goren Asyali yabanci 6grencilerin 6grenme stillerine odaklanmistir. Asyal 6grencilerin
kendi 68renme stillerini 68renerek Bati liniversitelerinde basarili olabilecekleri diistincesine
odaklanmistir. Avusturalyadaki Asyali 6grencilerin motivasyonlari, tercihleri, beklentileri ve
o0grenme deneyimleri incelenmis ve O6grencilerin yasadiklar1 zorluklar belirlenmistir. Asyali
ogrenciler, yerli 68renciler ve on akademisyenle odak grup goriismesi gerceklestirilmis ve yari

yapilandirilmis bir formatta bes ayri sorularak veriler elde edilmistir. Katilimcilardan 2. ya da 3.
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sinifta olanlarin ilk yillara gore kendi calismalar1 sayesinde daha da ilerledigi ve daha giincel

0gretim yontemlerine dogru egilim oldugu belirtilmistir.

Bilgin ve Durmus (2003) tarafindan iki okulun ilk6gretim ikinci kademe 6grencilerinin
o0grenme stilleri ile basarilar1 arasindaki iliski incelenmistir. 240 6grenci lizerinde
gerceklestirilen calismada, ilkdgretim 2. kademe 6grencilerinin katihima (r=0,270, p<0,001) ve
bagimsiz 6grenme stilleri (r=0,187, p<0,05) ile basarilar1 arasinda istatiksel olarak olumlu
yonde, ancak diisiik diizeyli bir iliski tespit edilmistir. Bagimli 6grenme stili ile basarilar

arasinda ise istatistiksel olarak anlamli herhangi bir iliski (r=-0,010, p>0,05) belirlenmemistir.

Lashley ve Barron (2006) Avustralya ve Birlesik Krallik’ta yer alan turizm ve otelcilik
programlarina yeni baslayan 6grencilerin 6grenme stili tercihlerini belirlemeye yonelik olarak
bir calisma gergeklestirmislerdir. Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin, soyut ve yansiticiya
gore somut ve aktif 6grenme stillerini tercih ettikleri bulgulanmistir. Avustralyali bir¢cok 6grenci
(%74,4) aktif 6grenme stiline sahipken; yansitici (%40,4); teorisyen (% 40,4) 6grenme stilini
kullanan katilimcilar da yer almaktadir. Birlesik kralliklardan gelen 6grencilerin ise % 64l aktif
% 51'i teorisyen Ogrenme stiline sahip olduklar1 belirtilmistir. Ayrica bu c¢alismada
Universitelerin otelcilik ve turizm programlarinda 6grenim goéren 6grenciler icin iki onemli

konu oldugu belirtilmistir.

Watson, McGuire ve Barron (2006), turizm ve otelcilik bélimiinde okuyan 514
o0grencinin 6grenme stillerinin karsilastirmali bir analizini sunmak amaciyla bir calisma
gerceklestirmislerdir. Katilimcilari iskogya (391) ve Avustralya’da (514) egitim goren 6grenciler
olusturmaktadir. Bal ve Mumford (1986) tarafindan tanimlanan 6grenme stillerinin dért farkl
tiird, toplam 80 maddelik bir dlgek ile belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu 6lgek dort farkli 6grenme
stilini ifade etmektedir. Verilen yamtlara gore 6grencilerin aktivistler, yansiticilar, teorisyenler
ve pragmatikler 6grenme stillerinden hangisine sahip oldugu belirlenmistir. Arastirma
sonuglarina gore Avusturalyali lisans ve lisanststii 6grencilerin aktivist 6grenme stillerinde
giiclii oldugu belirtilmistir. Iskocyali 6grenciler icerisinde de aktivist 6grenme stili 1., 2. ve
lisansiistii Ogrencilerde en popiiler olmasina ragmen 4. smif oOgrencilerinde dustiktiir.
Paragmatik 6grenme stili 1. siniftan 3. sinifa kadar artis gostermesine ragmen, 4. sinifta
diismiigtiir. Lisansiistii seviyede ise, Iskogyali o6grenciler paragmatik o6grenme stilinin
teorisyenlerden daha fazla oldugu belirtilmistir. Fakat bu durum Avusturalyali 6grencilerde tam
zit sekildedir. Lisans ogrencilerinde reflektor, teorisyen ve paragmatik 6grenme stili

Avusturalyalilardan daha diisiik; fakat aktivitist 6grenme stili daha ytiksektir.

Tuna (2008), resim-is 68retmenligi 68rencilerinin 6grenme stilleri icerisinden tercih

ettikleri baskin 6grenme stillerini belirlemek amaciyla 98 6grenci lizerinde gerceklestirilmistir.
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Ayrica smif diizeyine ve cinsiyete gore farklilasma olup olmadigini saptama yapilmistir. Resim-
is 6gretmeni adaylarinin daha cok o6ziimseyen ogrenme stilini tercih etmektedirler. Sinif

diizeyinde ve cinsiyetler arasinda bir farklilasma olmadig1 ortaya ¢ikmistir.

Azizoglu ve Cetin (2009), 68rencilerin 6grenme stilleri, fen dersine karsi algilar1 ve
motivasyonlar1 arasindaki iligskiyi belirlemek {izere 389 06grenci iizerinde bir arastirma
yapnustir. Iki farkl sinif diizeyi arasinda motivasyon ve tutum diizeyleri bakimindan anlaml bir
fark bulunamamistir. Gorsel, isitsel ve dokunsal ii¢ tiir 6grenme stilini belirlemeye yarayan 24
maddelik Barsh tarafindan gelistirilmis, Tiirkce’ve uyarlandiktan sonra madde sayis1 18’e
indirilmis 6grenme stili o6lgegi kullanilmistir. Gorsel 6grenme stiline sahip 6grencilerin
motivasyon dizeylerinin, diger 6grenme stillerindeki 6grencilerin motivasyon diizeylerine gore
ylksek cikmistigi belirlenmistir. Dokunsal 6grenme stiline sahip 6grencilerin motivasyonlari ise

en diisiik ortalama degere sahiptir.

Cigdem ve Memis (2011) tarafindan gerceklestirilen calismada; sinif 6gretmenligi
adaylarinin 6grenme stilleri ile 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarn cesitli degiskenler
dikkate alinarak incelenmistir. Arastirma sonuglarinda, smif 06gretmenligi adaylarinin,
ayristirma ve 6ziimseme 6grenme stiline sahip oldugu ve 6grenme stillerinin cinsiyet ve sinif
diizeylerine gore farklilik gosterip, mezun olduklari lise tiirii ve akademik basarilarina gore
farklihik gostermedigi belirlenmistir. Sinif 6gretmenligi adaylarinin 6gretmenlik meslegine
yonelik olumlu tutuma sahip oldugu belirlenmistir. Tutumlarinin cinsiyet ve akademik
basarilarina gore farkliliga sahip olmasina ragmen, mezun olduklari lise tiirii ve sinif diizeyine
gore farklilik gostermedigi sonuglar arasindadir. Ayrica, 6grencilerin 6grenme stilleriyle

ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar: arasinda anlamh farkhilik goriildiigi belirlenmistir.

Seker ve Yilmaz (2011) arastirmalarinda, 6grenciler arasindaki bireysel farkliliklar1 goz
Oniine alan, 6grenme stillerine uygun Ogretim yodntem ve tekniklerinin sosyal bilgiler
o0gretiminde  kullanilmasinin ~ 6grencilerin  6grenme  diizeyleri Uzerindeki etkisini
incelenmislerdir. Ogrenme stillerine uygun 6gretim etkinliklerinin sosyal bilgiler 6gretiminde
kullanilmasinin 6grencilerin 6grenme diizeylerinde artis meydana getirdigi tespit edilmistir.
Ogrencilerin gorsel, isitsel ve kinestetik 6grenme stillerine gére dengeli olarak dagildiklan

tespit edilmistir.

Kaya, Boazaslan ve Durduko¢ (2012) tarafindan gerceklestirilen c¢alismanin amaci
O0gretmen adaylarinin 6grenme stilleri ile cinsiyetleri, branglar1 ve akademik basarilar1 arasinda
anlamli bir fark olup olmadigin tespit etmek istenmistir. Ayrica ders ¢alisma aliskanliklari ile
o0grenme stilleri arasindaki iliskiyi belirlemektir. Katihmcilardan (182), boéliimlerine gore

O6grenme stilleri arasinda anlamli bir fark olmadig belirlenmistir.
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Lun Su (2012a), Tayvan ve Amerika Birlesik Devletleri'nde lisans diizeyinde turizm
egitimi alan 439 6grencinin 6grenme stillerindeki farkliliklarini ortaya koymay1 amaglamistir.
Tiim 6grencilerin 6grenme stilleri tercihlerinde, ortalamalarinin aktif yansitici, algisal-sezgisel,
gorsel-sozel ve ardisik-kiiresel boyutlarda oldugu ifade edilmistir. Hem Tayvanli ve hem
Amerikali 6grencilerin algisal ve gorsel olarak o6grenenler; Amerikali 6grencilerin aktif
ogrenenler oldugu; Tayvanli 0Ogrencilerin genellikle yansitici olma egiliminde, Amerikali
ogrencilerin sirali 6grenenler, Tayvanli 6grencilerin ise kiiresel 6grenenler oldugu ifade

edilmistir.

Caliskan ve Kiling (2012), ilkokul 6grencilerinin sosyal derslere karsi tutumlarini
belirlemek ve siiflarina gore sosyal derslerindeki 6grenme stilleri ve davranislari arasindaki
degisimi incelemek amaciyla bir arastirma gercgeklestirmislerdir. 329 6grenciden sosyal bilgiler
dersine yonelik tutumlarinin (4.,5.,6.,7.) yiiksek derecede olumlu etkileyen 6grenme stilinin
‘isitsel 0grenme stil tercihi oldugu belirtilmistir. Grup olarak 6grenme stil tercihinin sosyal

derslere yonelik tutumu etkilemede anlaml bir etkiye sahip olmadig ifade edilmistir.

Jahanbakhsh (2012) tarafindan lisede diizeyinde egitim alan kiz dgrencilerin 6grenme
stilleri ve akademik basarilar1 arasindaki korelasyonu (lisedeki temel dersler iizerinde)
incelemek amaciyla 350 katilimc izerinde bir arastirma gercgeklestirilmistir. Fen ve matematik
alaninda sezgisel 6grenme stili akademik bagari ile anlamli bir iligki (0,238) gostermektedir.
Kurgusal bilim alaninda akademik basari, ‘yansitict 6grenme stili’ ile anlamli bir iliski (0,232)

icindedir.

Lun Su (2012b) tarafindan Tayvan'da agirlama yonetimi béliimiinde okuyan 360
0grencinin 6grenme stil tercihlerinin kisilik yapilar1 ve akademik performanslari arasindaki
iliskiyi belirlemek tizere bir arastirma yapmstir. Ogrenme stilleri icin 4 boyutlu ve 44 maddelik
Solomon-Felder Endeksi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore o6grencilerin genellikle
yansiticl, algisal, gorsel ve kiiresel 6grenme stilini tercih ettikleri ifade edilmistir. Ayrica kiz
ogrencilerin erkek 6grencilerden daha yiiksek oranda algisal 6grenme stilini tercih ettikleri, tiim
katiimcilarin ise gorsel 6grenme stiline kiyasla algisal 6grenme stilini tercih ettikleri

belirtilmistir.

Seven, Bagcivan, Kili¢ ve Agikel (2012), GATA Hemsirelik Yiiksekokulu birinci sinif
ogrencilerinin 6grenme stillerinin belirlenmesi ve akademik basarilari ile iliskisinin incelenmesi
amaciyla yiiriittiikleri aragtirmalarinda; katihmcilardan %31’inin “Oziimseyen” 6grenme stiline,
%14,8’inin sadece bir égrenme stilini degil, aynm1 zamanda “Degistiren ve Oziimseyen”,

» o o«

“Yerlestiren ve Degistiren”, “Ayristiran ve Oziimseyen” 6grenme stiline sahip olduklari ve

O6grenme stillerinin akademik basarilarini etkilemedigi belirlenmistir.
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Bas ve Beyhan (2013) tarafindan yapilan bir ¢alismada; 6grenme stillerine dayali
ogretimin ilkégretim diizeyinde 6grencilerin Ingilizce dersindeki akademik basarilari, derse
doniik tutumlart ve 6grenilenlerin kalicihigr tizerindeki etkileri arastirilmistir. Arastirma 2011-
2012 egitim-0gretim yilinda Nigde ilinde bir ilkdgretim okulunda gerceklestirilmistir.
Arastirmaya, 64 yedinci sinif 6grencisi katilmistir. Arastirma sonucunda, 6grenme stillerine
dayali olarak yapilan 6gretimin 6grencilerin akademik basarilari, derse doniik tutumlar: ve

ogrenilenlerin kalicilig1 tizerinde olumlu gelismeler olusturdugu ifade edilmistir.

Reid (1987) tarafindan yapilan calismada asil dilleri Ingilizce olan ve ikinci bir dil olarak
Ingilizce 6grenen 6grencilerin 6grenme stilleri incelenmistir. Gruplarin 6grenme stillerinde
anlamli farklilik bulunmustur. Mezun 6grencilerin daha ¢ok gorsel ve dokunsal olduklari; mezun
olmayan 6grencilerin ise isitsel olduklar1 belirlenmistir. Erkeklerin kadinlara gore daha fazla
gorsel ve isitsel Ogrenme stiline sahip olduklar1 gorilmiistiir. Ayrica, o6zellikle Koreli

ogrencilerin gorsel 6grenme stilinde cogunluk gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Felder ve Silverman (1988), yaptiklar1 ¢calismada; "Miihendislik Egitiminde Ogrenme ve
Ogretme Stilleri" isimli arastirmada miihendislik egitiminde 6zellikle 6nemli olan 6grenme
stillerini belirlemeyi, cogunlukla 6grencilerin hangi 6grenme stillerini tercih ettiklerini tespit
etmeyi ve mithendislik egitimindeki standart 6grenme metodlarini uygulamayan 6grenciler i¢in
neler yapilabilecgini ortaya koymay1 amacglamislardir. Arastirma sonuclarina gore, 6grenciler
(1)duyumsal-sezgisel, (2) gorsel-isitsel, (3) aktif-diistinsel, (4) ardisik-global ve (5) tiimevarim
tlimdengelimle 6grenenler olmak iizere bes grupta incelenmistir. Miithendislik 6grencilerinin
¢ogunun gorsel, aktif, tlimevarim ve yaratici 6grenme stillerini tercih ettikleri bulgulanmistir.
Miihendislik egitiminde ise isitsel, sezgisel, timdengelim, pasif ve ardisik 6grenme stilleri
uygulanigl ifade edilmistir. Biiyiik bir ¢gogunlugu miihendislik 6grencilerinin 6grenme stili ile
miithendislik profesorleri tarafindan kendilerine uygulanan o6gretme stili arasinda bir

uyumsuzluk oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ewing ve Yong (1993), yetenekli azinlik 6grencilerinin 6grenme still tercihlerini
arastirmiglardir. 6.-8. siif Cin, Afrika ve Meksika kokenli Amerikali azinlik 68rencileri arasinda,
cinsiyetlerine, siniflarina gore farklilik olup olmadig incelenmistir. Ogrencilerin 6grenme stilleri
“cevresel, duygusal, sosyolojik ve fiziksel” seklinde 4 boyut iizerinde 6l¢iilmiistiir. Afrika kokenli
ogrencilerin 6gleden sonra calisma ve gorsel 6grenme tipi tercihlerine, Meksika kokenli
ogrencilerin kinestetik 6grenme tipi tercihine ve ii¢ grubun da goérsel 6grenme stili tercihine

sahip olduklari belirlenmisgtir.

Hickson, Land ve Aikman (1994) arastirmalarinda; 219 Asyali, Hispanik, Afrikan-

Amerikali ve Avrupali kokenli Amerikali ilkogretim ikinci kademe 6grencilerinin, farkh etnik
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gruplar olarak 6grenme stillerindeki farkliliklar incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore dort
etnik grubun 6grenme tipleri arasinda belirgin farklar oldugu goriilmiistiir. 104 maddeden
olusan ve 4 farkli boyut (¢cevresel, duygusal, sosyal,psikolojik) tizerinde 6grencilerin 6grenme
tercihleri belirlenmeye calisilmistir. Arastirma sonuglarina gore 12 degisken iizerinde belirgin
farklihklar ortaya cikmustir. “Ogrenme tipi tercihleri, ortamin diizeni, calisirken bir seyler
atistirma, sabahin ge¢ saatleri, giirtlti diizeyi, kinestetiklik, sorumluluk, anne - baba figiiriine
gldiilenme, otorite figiirii secme, 1s1, giiniin 6gleden sonrasy, isitsellik ve gorsellik” ile 6grenme

stillerinde farkliliklar olarak bulunmustur

Wallace (1995) arastirmasinda Ogretmen ve Ogrencilerin 6grenme stillerindeki
farkliliklar1 incelemistir. Yedinci sinif 450 6grenciye “cevresel verimlilik anketi” ve 128
O0gretmene ise “68renme stilleri” anketi uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore 6gretmen ve
ogrencilerin 6grenme tiplerinin birbirinden farkli oldugu ve o6grencilerin o6zellikle gorsel
o0grenme stilini tercih ettigi, 6gretmenlerinse isitsel 6grenme stil tercihlerinde bulundugu
goriilmiistiir. Ogretmenler égrencilerden daha dokunsal ve 6grenciler de 6gretmenlerden daha

kinestetik bulunmustur.

Park (1997b) arastirmasinda, Amerika’'da ilkogretim egitimi alan Cin, Filipin, Kore ve
Vietnam kokenli 6grenciler ile Kuzey Amerikali (Latin Amerikali- Anglo) 803 6grencinin hem
bireysel hemde grup halinde 6grenme stilleri (goresel, isitel, kinestetik, dokunsal) ve 6grenme
tercihleri (bireysel, grup) incelenmis ve karsilastirmalarda bulunustur. Asya kokenli
ogrencilerin bireysel 6grenmeyi, Cin, Filipin ve Kore kokenli 6grencilerin gorsel 6grenme stil
tercihlerinde bulunduklar1 belirlenmistir. Filipin ve Vietnam kokenli 6grenciler grup halinde
o0grenme tercihlerinde olmasina ragmen, Kore ve Cin kdkenli 68renciler ise bireysel 6grenmeyi
tercih etmektedirler. Arastirmada tiim etnik gruplarin (Cin, Filipin, Kore, Kuzey Amerika- Anglo)
kinestetik 6grenme stil tercihinde bulundugu, fakat dokunsal 6grenme stilini daha az tercih

ettikleri belirtilmistir.

Park (1997a) arastirmasinda, Kuzey Amerikali 6grencileri ile Kore, Meksika ve Ermeni
kokenli Amerikali 1274 ilk6gretim Ogrencisinin algisal 6grenme stillerini karsilagtirmistir.
Ogrencilerin 6grenme stillerini, gorsel, isitsel, kinestetik, dokunsal 6grenme stilleri; grup ve
bireysel 6grenme tercihleri olmak Ulzere 6 boyutta incelemistir. Etnik kokenler acgisindan,
isistsel ve gorsel 6grenme stillerinde; grup ve bireysel 6grenme tarzlarinda 6énemli farkliliklar
oldugu belirlenmistir. Kiz 68rencilerin erkek 6grencilere gore kinestetik 68renme stil tercihinde
oldugu, yiiksek ve orta diizeyde basarili olan 6grencilerin isitsel 6grenme stilini, gorsel 6grenme
stiline gore daha ¢ok uyguladig1 belirlenmistir. Yiiksek basarili 6grencilerin bireysel 6grenme

tarzini, orta ve diisiik diizeyde basarili 6grencilerin ise grup 6grenme tarzinda oldugu ortaya
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cikmistir. Gruplar arasi farkliliklara bakildiginda ise, isitsel 6grenme stilinin her grupta yer
aldigi; Kore kokenli Amerikali 6grencilerin gorsel 6grenme stillerini cogunlukla tercih ettigi,
Kuzey Amerikali (Anglo) Ogrencilerin ise bu 6grenme stil tercinde son derece az oldugu
belirtilmistir. Tim etnik gruplarin kinestetik 6grenme stilini yogunlukla tercih ettigi

belirlenmistir.

Simsek (2002) tarafindan o6grencilerin 6grenme stillerinin  belirlenmesinde
kullanilabilecek bir envanter gelistirmek amacglanmistir. 256 lise ve iiniversite 6grencisi
lizerinde arastirmanin calisma evrenini olusturmaktadir. Tasarlanan envanter bedensel, isitsel
ve gorsel tiirde ilic 68renme bicimini 6lgmiistiir. Arastirma sonuclarina gore, 48 maddeden
olusan envanterin, Tiirkiye kosullarinda, 16-25 yas arasindaki lise ve iiniversite 6grencilerinin

06grenme bicimlerini belirlemede kullanilabilecegini belirlemistir.

Dale ve McCarty (2006) arastirmalarinda seyahat, turizm ve eglence hizmetlerinde
egitim goren 6grencilerin 6grenme yaklasimlarini ve stillerini belirlemislerdir. Arastirmanin
amaglar1 dogrultusunda her grupta bes ya da alt1 6grenci olmak tizere, yedi grup ile odak grup
tartismasi yapilmistir. Aktivist 6grenme sitilini tercih eden 6grencilerin 6grenme siirecinde aktif
bir sekilde yer alarak, yaparak 6grenme yaklasimini tercih ettikleri ve uygulamali olarak
problem c¢ézme yetenegine sahip olduklar belirtilmistir. Ensturmalist 6grenme stilini tecih
edenler, miimkiin olan en iyi seviyeyi elde etmek i¢in nelerin yapmasi gerektiginin tam olarak
farkinda oldugu ve bu durumu motivasyon araci olarak gordiikleri belirtilmistir. Ozerk
ogrenenler, 6grenme tercihlerinde kendi kendine 6grenmeyi secenler olarak ifade edilmislerdir.
Karmagik 6grenenler ise, kendi 6grenme yollarinda hedeflerine ulasmada belirsizlik yasayan ve

merak duygusu yliksek, kararsiz hareket eden bireyler olarak anlatilmistir.

Samanci ve Keskin (2007) arastirmalarinda, Felder ve Soloman Ogrenme Stili indeksinin
Turkceye uyarlanmasi ile gegerlik ve giivenirlik calismasin1 yapmislardir. Felder ve Silverman
Ogrenme Stili Modeli temel alinarak, 6grenme stili hissederek-sezgisel, gorsel-isitsel, yaparak-
diisiinerek, sirali-biitiinsel olmak iizere 4 boyut iizerinde incelenmistir.Gazi Universitesi
Miihendislik-Mimarlik, Egitim ve Hukuk Fakiiltesi 381 o6grenci dahil edilmistir. Arastirma
sonuglarina gore, Tiirkceye uyarlanan indeksin gegerlik ve gilivenirlik calismasi yapilmis,
indeksin genel gilivenirlik katsayisi 0.64 olarak belirlenmistir. Ayrica, farkl fakiiltelerdeki
ogrencilerin O6grenme stilleri incelenmis ve cinsiyetin 0grenme stili lzerine etkisi
degerlendirilmistir. Sonug olarak, cinsiyetin tercih edilen 6grenme stili lizerine etkisiz oldugu ve
biitiin boliimlere ait 6grencilerin sirali ve biitiinsel 6grenme stili boyutu icin belirgin bir

tercihlerinin olmadig belirlenmistir.
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Alumran (2008) arastirmasinda, 6grencilerin 6grenme stillerini belirleyip 6grenim
gordiikleri alan ve cinsiyetlerine gore 6grenme stillerindeki farkliliklar1 ortaya c¢ikarmayi
amaclamistir. 877 6grenci lizerinde gerceklestiren calismada, 6grenme stillerinin 6grencilerin
cinsiyet ve calisma alanlarina gore farklilk gosterdigi ifade edilmistir. Erkek ogrencilerin
sezgisel, kadin 6grencilerin ise algisal 6grenme stillerini tercih ettigi ifade edilmistir. Bilgi
teknolojisi 6grencilerinin, hukuk ve fen bilimleri O6grencilerinden daha aktif 6grenenler
olduklari; egitim bilimi 6grencilerinin ise fen bilimleri 68rencilerinden daha aktif 6grenenler

oldugu ifade edilmistir.

Yilmaz, Metin, Biris¢i ve Coskun (2010) tarafindan, 6gretmen adaylarinin en iyi nasil
ogrendiklerinin ve 6grenme stillerinde degisiklik olup olmadiginin belirlenmesi asil amactir.
102 6grencinin 63'linilin gorsel, 17’sinin isitsel, 22’sinin ise kinestetik/dokunsal 6grenme stiline
sahip oldugu gorilmiistiir. Diger bir ifadeyle 0Ogrencilerin % 62’si gorsel, %21'i

kinestetik/dokunsal, %17’si isitsel 6grenme stiline sahiptir.

Stevens, Kitterlin ve Tanner (2012), lisans diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin,
O0grenim gordiikleri bollimlerdeki akademik basarilarinda, dersleri algillamalarinda ve
O0gretmenlerine yonelik algilarinda 06grenme stillerinin etkilerini arastirmislardir. 134
Ogrencinin 6grenme stil tercihleri (a) gorsel, (b) isitsel, (c¢) okuma-yazma, (d) kinestetik olmak
lizere dort boyutta incelenmistir. Arastirma sonuclarina gore, 6grencilerin kinestetik 6grenme
stil tercihinde yogunlastigi ve bu 6grenme stil tercihinde bulunanlarin ise “toplanti ve 6zel
etkinlikler” béliimiinde 6grenim gordigi belirlenmistir. Gorsel ve isitsel 0grenme stillerini
tercihte bulunan erkek ve kadin 6grenci oranlarinin aym oldugu; buna karsin, kinestetik
o0grenme stil tercihlerinde erkeklerin; okuma-yazma 6grenme stil terchinde ise kadinlarin

agirlikta oldugu belitilmistir.

Bilasa (2012) tniversite 6grencilerinin 68renme stillerini belirlemek tizere 607 68renci
lizerinde bir arastirma yapmistir. Arastirmada, Universite Ogrencilerinin sahip olduklar
o6grenme stillerinin cinsiyet, sinif ve boliimlere gore farklilasip farklilasmadigi da test edilmistir.
Bedensel, isitsel ve gorsel li¢ tir 6grenme stilini belirlemeye yarayan 48 maddelik Simsek
(2002) tarafindan gelistirilmis 6grenme stili 6lcegi kullanilmistir. Ogrencilerin yarisindan
fazlasinin baskin olarak gorsel 6grenme stilini kullandiklar gériilmektedir. Kiz 6grenciler erkek
ogrencilere oranla isitsel 6grenme stilini daha fazla tercih etmektedirler. Farkli siniflarda
okuyan o6grenciler arasinda anlaml bir farkliik bulunamamistir. Ogrencilerin motivasyonlari
ise en disiik ortalamaya sahiptir. Genel olarak gorsel 6grenme stili bedensel ve isitsel 6grenme
stillerine gore daha fazla tercih edilmektedir. En yiiksek isitsel 68renme stili puanin isletme

egitimi boliimiine ait oldugu belirlenmistir.
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Bildiren (2013) iistiin yetenek tanist konmus Ogrencilerin tercihte bulunduklari
o0grenme stillerini tepit etmek amaciyla bir arastirma yapmislardir. 68 6grenci gerceklestirilen
calismada, arastirmaci tarafindan gorsel, isitsel ve dokunsal olmak {izere ii¢ 6grenme stilini
incelemeye yonelik olarak 6grenme stilleri 6lcegi gelistirilmistir. Arastirma sonugclarina gore,
tistlin zekal 6grencilerin gorsel ve dokunsal puan ortalamalarinin isitsel puan ortalamalarina
gore anlaml diizeyde farklilastig belirtilmistir. Gorsel ve dokunsal puan ortalamalarinin isitsele
gore daha ytliksek oldugu saptanmistir. Resim ve miizik alaninda iistiin yetenekli 6grencilerin
gorsel 0grenme stil puanlarinin dokunsal ve isitsel puan ortalamalarina gore anlamli diizeyde
farklilastigi goriilmektedir. Ayrica gorsel puan ortalamalarinin isitsel ve dokunsal puan

ortalamalarina gore daha ytliksek oldugu tespit edilmistir

Tas ve Erdem (2013) tarafindan lise diizeyinde Fransizca egitimi alan 6grencilerin
ogrenme stillerinin gorsel, isitsel, kinestetik alanlara ait dagilimlari1 belirlenmek istenmistir. 60
katilimcr tizerinde gergeklestirilen calismada, 24 6grencinin gorsel, 11 6grencinin isitsel, 25
Ogrencinin ise kinestetik 6grenme stilini tercih ettigi saptanmistir. Kiz 6grencileri en fazla
gorsel, en az isitsel 6grenme stilini tercih ettikleri belirtilmistir. Erkek 6grencilerin ise en fazla

kinestetik, en az gorsel 6grenme stilini kullandiklar1 saptanmistir.

Cranage, Lambert, Morais ve Lane (2013), ABD’de lisans turizm egitimi alan
ogrencilerin 6grenme stilleri ve web tabanli 68renme tercihlerini incelemislerdir. 130 katilimci
lizerinde gerceklestirilen arastirmada; 6grencilerin biiyiik bir cogunlugunun aktif, gorsel,
sezgisel ve sirali 6grenme stil tercihlerinde bulunduklari ifade edilmistir. 93 6grencinin aktif, 37

0grenci ise yansitic1 6grenme stil tercihinde oldugu belirtilmistir.

Sidique, Abbaz, Riaz ve Nazir (2014), Uiniversite 6grencilerinin algisal 6grenme stillerini
cinsiyet ve akademik basarilarina odaklanarak belirlemek istemislerdir.330 6grenci iizerinde
gerceklestirdikleri arastirmalarinda, en ¢ok tercih edilen 6grenme stilinin “dokunsal 6grenme
stili” (41,57) oldugu ifade edilmistir. Ogrencilerin % 40.98'i isitsel égrenme stilini tercih
etmektedirler. Grup olarak 6grenmeyi tercih edenler katilimcilarin % 37.56’s1n1; bireysel olarak
o0grenmeyi tercih edenler de katilimcilarin % 37.56’sim1 olusturmaktadirlar. Cinsiyete dayali
olarak gorsel (0.043), grup (0.027) ve kinestetik (0.019) 6grenme stillerinde belirgin farklar
oldugu ortaya cikarilmistir. Ogrencilerin akademik basarilan incelendiginde gorsel (0.035),
isitsel (0.04), kinestetik (0.029) ve grup (0.023) 6grenme stilleri arasinda anlamh bir farklilik

bulunmustur.

Balc1 ve Siinbiil (2015) arastirmalarinda, 6grenme stillerine dayali etkinliklerin Ingilizce
dersinde Ogrencilerin okudugunu anlama becerilerine ve 6z-yeterlik algilarina etkisi 6grenci

goriisleri dogrultusunda arastinlmistir.Ogrencilerin etkinliklerle ilgili goriislerini belirlemek
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icin standartlastirillmis ag¢ik uclu goriisme yaklasimi kullanilmistir. Arastirma sonuglarinda
ogrencilerin olumlu goriislere sahip olduklari ve siireci “memnun edici, basarily, farkli, verimli,
zevkli, yararll” seklinde belirttikleri goriilmektedir. Arastirma sonucunda, 6grenme stillerine
dayali etkinliklerin 6grencilerin okudugunu anlama becerileri ve 6z-yeterlik algilarini olumlu

yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Isildar, Aktas ve Kurgun (2016) arastirmalarinda, lisans ve dnlisans diizeyinde turizm
boliimiinde 68renim goéren Ogrencilerinin 6grenme stillerinin ve aralarindaki farkhiliklarin
belirlenmesini amaglamislardir. Arastirma sonuclarina gore turizm egitimi ala 6grencilerin daha
cok “yaparak 6grenmeyi” ifade eden kinestetik 6grenme stilini tercih ettikleri belirtilmistir. On
lisans 2.smif 6grencilerinin 1.simif 6grencilerine oranla kinestetik 6grenme stilini; lisans 1.sinif
ogrencilerinin kinestetik 6grenme stilini 4.sinif 6grencilerine gore daha fazla tercih ettiklerini
gostermektedir. Her iki okulda da kiz ve erkek dgrenciler gorsel, isitsel, okuma/yazma ve

kinestetik 6grenme stilleri boyutlarini ayni diizeyde tercih etmektedirler.
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Tablo 2.5. Ogrenme Stillerine iliskin Alan Yazin Ozeti

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi | Bulgular

1 | Reid,]. M. Ingilizce 6grenen dgrencilerin 6grenme | Tarama Mezun olanlaringogunlukla goérsel ve dokunsal 6grenme

1987 stillerini arastirmak Anket uygulmasi stilini tercih etmislerdir.
1.234 6grenci Mezun olmayan o6grenciler isitsel 6grenme stilinii tercih
0S 5 maddelik etmislerdir.
Erkeklerin kadinlara oranla daha fazla gorsel ve isitsel
O0grenme stiline sahip olduklar1 gériilmiistiir.

2 | Felder, RM. Miihendislik egitiminde 6zellikle 6nemli | Tarama Ogrencilerin ¢ogu goérsel, aktif, tiimevarim ve yaratici
Silverman, R. olan o6grenme stillerini ,68rencilerin | Anket uygulamasi 6grenme stillerini tercih etmislerdir.

M. hangi 6grenme stillerini tercih ettikleri | 10 soru Bircok mihendislik 6grencilerinin 6grenme stili ile

1988 ni belirlemek mihendislik  profesoérleri tarafindan  kendilerine
uyarlanan 6gretme stili arasinda bir uyumsuzluk oldugu
ortaya cikmistir.

3 Ewing, N. . Yetenekli azinlik ogrencilerinin | Tarama Cinsiyet ve algilama bicimlerinde farklililar belirlenmistir.
Yong, F.L. 6grenme stillerini belirlemek Anket uygulamasi Afrika kokenli o6grenciler goéresel dgrenme stili tercih
1993 0S 4 boyut etmektedir.

Meksika kokenli 6grenciler kinestetik 6grenme stilini
tercih etmektedir.

4 | Hickson,]. Farkli etnik  06grenci  gruplarinin | Tarama Ogrenme tipi tercihleri, ortamin diizeni, calisirken bir
Land, A. . 6grenme stillerindeki farkliliklar1 | Anket uygulamasi seyler atistirma, sabahin ge¢ saatleri, giiriiltii diizeyi,
Aikman, G. incelenmek 0S 104madddelik kinestetiklik, sorumluluk, anne - baba figiiriine
1994 giidiilenme, otorite figiiri se¢me, 1s1i, glniin 6gleden

sonrasl, isitsellik ve gorsellik” stillerinde

farklhiliklar olarak bulunmustur

O6grenme

5 | James Wallace | Ogrenci ve oOgretmenlerin 6grenme | Tarama Ogrenciler gorsel 6grenme stilini tercih etmektedir
1995 stilindeki farkliliklar1 incelemek. Anket uygulamasi Ogretmenleri isitsel 6grenme stil tercihlerinde bulundugu
0sO gorilmiistiir.
Ogretmenler 6grencilerden daha dokunsal ve dégrenciler
de 6gretmenlerden daha kinestetik bulunmustur.
6 | ClaraC. Park -Kuzey Amerikali 6grencileri ile Kore, | Tarama Kiz 06grencilerin erkek ogrencilere gore kinestetik
1997 Meksika ve Ermeni koékenli Amerikali | Anket uygulamsi 6grenme stil tercihindedir.
ilkdgretim 6grencilerinin algisal | 1274 6grenci Yiiksek ve orta diizeyde basarili olan 6grencilerin isitsel
6grenme stillerini karsilastirmak 0S 6 boyut O6grenme stilini, gorsel 6grenme stiline gore daha ¢ok

uyguladig belirlenmistir-
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Tablo 2.5.(Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi | Bulgular
7 | Park, C.C. Amerika’ da 0Ogrenim goren etnik | Tarama Asya kokenli ogrencilerin bireysel 6grenmeyi tercih
1997 kokenli 6grencilerin 6grenme stil ve | Anket uygulamasi etmislerdir.
O6grenme tercihlerini belirlemek 0S 30 mddelik Cin, Filipin ve Kore kokenli 6grenciler gorsel 6grenme stil
80306grenci tercihlerinde bulunduklari belirlenmistir.
Filipin ve Vietnam kokenli 6grenciler grup halinde
o6grenme tercihlerinde yogunlasmislardir.
Kore ve Cin kokenli 6grenciler bireysel 6grenmeyi tercih
etmektedirler.
8 Simsek, N. Ogrenme stillerinin  belirlenmesinde | Tarama Universite 6grencilerinin 0grenme bigemlerini
2002 kullanilabilecek bir envanter gelistirmek | Anket uygulamasi belirlemede kullanilabilecek bir 6lgektir.
256 6grenci
0S 48 maddelik
9 Dale, C. Seyahat, turizm, eglence hizmetleri | Tarama (jgrenciler aktivist, 6zerk, karmasik, 06grenme stillerini
McCarthy, P. 6grencilerinin farl 6grenme | Odak grup goriismesi tercih etmislerdir.
2006 yaklasimlarini arastirmak, genel | 38 katilimci
0grenme modiillerini incelemek,
O6grenme stillerini belirlemek
10 | Ekici, G. GOS olcegi hakkinda bilgi | Tarama Tiirkiye de kullanilabilcek nitelikte bir 6l¢ektir.
2002 vermek,Tiirkceye uyarlamak ve | Anket
uygulanabilirligini test etmek 467 68renci
4 er secenekli 10
maddelik
11 | Marriot, P. Ogrencinin 6grenme tercihlerinin egitim | Tarama Ogrencilerin  {i¢ yillik siirecte “yerlestiren” 6grenme
2002 yasantilari tarafindan etkilenip | Anket uygulamasi stilinde  digerlerine gore daha baskin oldugu
etkilenmedigini belirlemek 410 katilimci goriilmektedir.
0S 12 maddelik
12 | Barron, P. Avusturalya da Asyali 6grencilerin | Tarama Katilimcilardan 2. , 3. Sinifta olanlarn ilk yillara gore
2002 motivasyonlari, tercihleri, beklentileri | Goriisme (5 soruluk) kendi c¢alismalar1 sayesinde daha da ilerledigi ve daha
ve 6grenme deneyimlerinin incelemek 30 6grenci glincel oOgretim yontemlerine dogru egilim oldugu
10 akademisyen belirtilmistir.
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Tablo 2.5. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi | Bulgular

13 | Bilgin, 1. iki farkl ilkégretim diizeyinde okulun | Tarama ilkégretim 2. Kademe dgrencilerinin katilimci ve bagimsiz
Durmus, S. ikinci kademe 6grencilerinin 6grenme | Anket o6grenme stilleri ile basarilar1 arasinda olumlu yénde bir
2003 stilleri ile basar1 arasindaki iliskinin | 240 6grenci iligki vardir.

incelenmesi 0.S 60 madde Bagimli 6grenem stili ile basarilar1 arasinda olumsuz bir
iliski vardir.

14 | Lashley, C. Avusturalya ve Birlesik Kralliklarda | -Tarama Avusturalyanin yerli 6grencilerinin %74,4’ ii nde ‘eylemci
Barron, P. otelcilik ve turizm programlarina yeni | -Anket o6grenme stili’ baskin goriilmektedir. BK 6grencilerinin
2006 baslayan 06grencilerin 6grenme stil | -361 6grenci %064 1 aktivist, % 66’s1 paragmatik,% 51 ise teorisyen

tercihlerini 6grenmek -0.S- 4 boyut (80 soru) 6grenme stiline sahiptir
Avusturalyada diger 6grencilerin % 75’ i aktivist, %601
paragmatik,% 40’1 ise yansitici 6grenme stiline sahiptir.

15 | Watson, S. Turizm ve otelcilik béliimiinde okuyan | Tarama Avusturalyali lisans ve lisanststii 6grencilerin aktivist
McGuire, D. Ogrencinin O6grenme stillerinin | Anket uygulamasi o6grenme stillerinde giigludiir.

Barron, P. karsilastirmali bir analizini sunmak. 514katilimci Iskogyali 6grenciler icerisinde de aktivist 6grenme stili
2006 0S 80 soruluk 1.,2. ve lisansiistli 6grencilerde en popiiler olmasina
ragmen 4. Siif 6grencilerinde diisiktir.
Paragmatik 6grenme stili 1. siniftan 3. Sinifa kadar artis
gdstermesine ragmen,4. sinifta dismiistiir

16 | Samancy, N. K. Felder ve Solomon Ogrenme Stili | Tarama Giivenirlik katsayis1 0.64 olarak tespit edilmistir
Keskin, M. O. Indeksinin Tiirkceye uyarlanmasi ile | Anket uygulamasi Tim bolimlere ait 68rencilerin sirali ve biitiinsel 6grenme
2007 gecerlik ve giivenirlik ¢alismasini | 381 68renci stili boyutu i¢in net bir tercihlerinin olmadigi

sunmak 0S 44 maddelik belirtilmistir.

17 | Tuna,S. Ogrencilerin baskin égrenme stillerini | 98 6grenci Katilimcilarin ¢ogunlukla 6ziimseyen oOgrenme stilini

2008 belirlemek, sinif diizeyine ve cinsiyete | Anket tercih ettiklerini, sinif diizeyinde ve cinsiyetler arasinda
gore farkllasma olup olmadigim | 0.S 12 maddelik bir farklilasma olmadigini belirlenmistir
ortaya cikarmak

18 | Alumran, J.L.A. Ogrencilerin O6grenme stillerini | Tarama Ogrenme stilleri cinciyet ve calisma alanlina gore faklihk
2008 belirlemek, 6grenim goérdiikleri alan ve | Anket uygulamasi gostermektedir

cinsiyetlerine gore O0grenme | 877 68renci Erkek 68renciler sezgisel 6grenme stilini, kadinlar ise
stillerindeki farkliliklar ortaya | OS 44 maddelik algisal 6grenme stilini tercih etmislerdir.
cikarmak
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Tablo 2.5. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi | Bulgular
19 | Azizoglu, N. 6 ve 7. siif dgrencilerinin 6grenme | Tarama Cinsiyetin 6grencilerinin motivasyon diizeyini anlamli bir
Cetin, G. stilleri, fene yonelik algilar1 ve | Anket sekilde etkilemedigi, fakat tutuma anlaml bir etkisinin
2009 motivasyonlar1  arasindaki iligkiyi | 389 6grenci oldugu bulunmustur.
belirlemektir FTA 25 maddelik Siniflar arasinda motivasyon ve tutum diizeyleri
FMO- 22 maddelik bakimindan anlaml bir fark bulunamamustir.
0ST-24
20 | Bahar, M. Ogrencilerin 6grenme stilleri ve fen | Tarama Bagimsiz ve bagimli 6grenme stilleri, cekingen 6grenme
2009 projelerindeki performanslar1 | Anket stiline gore daha ytliksek puanhdir.
arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmak ve | 80 kisi Rekabetci, katilimc1 ve isbirlik¢i 6grenme stillerinin aym
mini projelerdeki farkli 6grenme | 0.S- 60 maddelik duzeyde puanlandig goriilmektedir
stillerinden aldiklar1 keyfin derecesini
ortaya koymak
21 | Yimaz K. G. Ogretmen adaylarinin en iyi nasil | Tarama Ogrencilerin ¢ogunlukla gorsel 6grenme stiline sahip
Metin, M. 6grendiklerinin ve cinsiyetlerine gore | Anketuygulamasi olduklari, bayan ve erkek 6grencilerin 6grenme stilleri
Birisci, S. 6grenme stillerinde farkliik olup | 102 katilimci arasinda 6nemli bir farklilik olmadig1 gériilmiistiir.
Coskun, K. olmadiginin belirlenmesi 0S 18 maddelik
2010
22 | Cigdem, G. Simif 6gretmenligi adaylarinin | Tarama Katilimcilar ayristirma ve 6ziimseme 6grenme stiline ve
Memis, A. O0grenme stilleri ile 6gretmenlik | Anket meslege doniik olumlu tutum sahiptirler.
2011 meslegine doniik tutumlarini farklh | 367 6gretmen aday: Ogrenme stilleri cinsiyet ve sinif diizeylerine gore farklilik
degiskenler agisindan incelenmesi 0S-12 maddelik gostermektedir.
OMYT-33 maddelik Tutumlarinin cinsiyet ve akademik basarilarina gore
farkliliga sahip, mezun olduklari lise tiirii ve sinif diizeyine
gore farklilik géstermedigi belirlenmistir.
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Tablo 2.5. (Devami).

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi | Bulgular
23 | Seker, M. Ogrenciler arasindaki bireysel | Tarama OS uygun 6grenme etkinlikleri 6grencilerin 6grenme
Yilmaz, K. farkliliklar  incelenerek, 6grenme | Anket diizeylerinde artis meydana getirmektedir.
2011 stillerine uygun o6gretim yontem ve | 102 Ogrenci Ogrenme  stillerine goére olusturulmus  dgretim
tekniklerinin sosyal bilgiler | 0.5.28 maddelik programinin etkili oldugu belirlenmistir.
ogretiminde kullanilmasinin, 6grenme | Sosyal bilgiler basari Gorsel, isitsel ve kinestetik 6grenme stillerine gore dengeli
diizeyleri acisindan etkisini belirlemek | testi 18 soru 4 segenekli | olarak dagildiklar1 gériilmiistiir.
24 | Stevens, D.P. Lisans turizm ogrencilerinin 6grenme | Tarama Kinestetik 6grenme stili tecih edilmektedir.
Kitterlin, M, stillerinin akademik basari, konaklama | Anket uygulamasi Ogrencilerin 6grenme stilleri akademik basarilarini, derse
Tanner, J.R. isletmeciligi programi kapsaminda | 136 katilimcl ve 6gretmenlere yonelik algisini etkilemektedir
2012 derslerin ve ogretmenlerin | OS 13 maddelik
algilanmasina yonelik etkisini | OA 5 maddelik
incelemek
25 | Kaya, A. Ogretmen adaylarinin 6grenme stilleri | Tarama Ogretmen adaylarinin, béliimlerine gore 6grenme stilleri
Bozaslan, H. ile  demografik  degiskenler ve | Anket arasinda anlamh bir fark yoktur.
Durdukog, S.F. akademik basarilari arasinda anlamli | 182 68retmen aday:
2012 bir fark olup olmadigini tespit etmek 12 madde

26 | Bilasa, P. Universite 6grencilerinin 6grenme Tarama Kiz 6grenciler erkek 6grencilere oranla isitsel 6grenme

stillerini belirlemek Anket uygulamasi stilini daha fazla tercih etmektedirler.
2012 607068renci Ogrencilerin 6grenme stilleri devam ettikleri sinif
0S 48 maddelik diizeyinde anlamli bir farklilik géstermemektedir.
En yiiksek isitsel 6grenme stili puani isletme boliimiine
aittir.

27 | LunSu, A. L. Tayvan ve Amerika Birlesik | Tarama Hem Tayvanli ve hem Amerikali 68rencilerin algisal ve
Devletlerinde  Turizm ve  Otel | Anket uygulamasi gorsel olarak 6grenenler; Amerikali 6grencilerin aktif
bélimiinde  okuyan  &grencilerin | 499 katilimci 6grenenler oldugu belirlenmistir.
ogrenme stillerinin genel ve benzersiz | 0S- 4 boyut 44 maddelik | Tayvanh égrencilerin genellikle yansitici olma egiliminde,
farkliliklarini ortaya koymak Amerikali 6grencilerin sirali 6grenenlerdir.
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Tablo 2.5. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi | Bulgular

28 | Lun Sy, A. L. Tayvan da agirlama yonetimi boliimiinde | Tarama Ogrencilerin genellikle yansitici, algisal, gorsel ve kiiresel
okuyan  o6grencilerin  6grenme  stil | Anket uygulamasi o6grenme stilini tercih ettikleri ifade edilmistir
tercihlerinin kisilik yapilar1 ve akademik | 360 katilimci
performanslari arasinda iliskiyi | OS 44 maddelik
belirlemek

29 | Jahabakhsh,R. | Lisede egitimi alan kiz o6grencilerin | Tarama Fen ve matemetik alaninda sezgisel 6grenme stili
o6grenme stilleri ve akademik basarilar1 | Anket uygulamasi akademik basari ile anlamli bir iliski gostermektedir.
arasindaki iligkiyi arastirmak 350 lise 6grencisi Kurgusal Bilim alaninda akademik basari i¢in ‘yansitici

44 soru (4 boyut 8 | 6grenme stili’ile anlamh bir iliski vardir.
o0grenme stilinin) Deneysel bilim alaninda akademik basari s6zel gorsel ve
sirali boyutlarda analaml bir ilgki gdstermektedir.

30 | Caliskan, H. Ilkokul égrencilerinin sosyal derslere | Tarama Sosyal Dbilgiler dersine yo6nelik tutumlar1 yiiksek
Kiling, G. kars1 turumunu belirlemek Anket uygulamasi derecede olumlu etkileyen ‘isitsel 6grenme stil tercihi’

Siniflarina  goére sosyal derslerindeki | 329 ilkokul 6grencisi dir.
o6grenme stilleri ve davranislari arasindaki | -6 boyutlu dl¢cek (5 Grup olarak 6grenme stil tercihi sosyal derslere yonelik
degisimi incelemek maddeli) tutumu etkilemede anlaml bir diizeye sahip degildir.
4 faktor (21 p-21n Ogrencilerin 6grenme stillerinin uygun olark verilecek
attitude statements) egitim ve uygulamalar 6grenci basarisi ve tutumu olumlu
etkileyecektir.

31 | Seven, M. GATA Hemsirelik Yiiksek Okulu birinci Tarama %31.5’inin “Oziimseyen” 6grenme stiline sahip olduklari

Bagcivan, G. sinif 68rencilerinin 6grenme stillerinin 108 6grenci gorilmektedir.
Kilig, S. belirlenmesi ve akademik basarilariile 0.S- 12 maddelik Ogrencilerin %14.8’inin birden fazla 6grenme stilini
Acikel, C. iliskisinin incelenmesi tercih etmektedirler.
Ogrenme stillerinin akademik basarilarim etkilemedigi
belirlenmistir.

32 | Bildiren, A. Ustiin yetenek tanisi almis 6grencilerin | Tarama Ustiin zekali 6grencilerin gorsel ve dokunsal puan
tercih  ettikleri ~ 6grenme  stillerini | Anket uygulamasi ortalamalari, isitsel puan ortalamalarina gore anlamli
saptamak 68 6grenci diizeyde farklilasmaktadir.

0S 60 maddelik Gorsel ve dokunsal puan ortalamalarinin isitsele gore
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

33 | Tirkan,Y. Yabanci dil simiflarinda farkli 6grenme | Tarama 24 6grenicin gorsel, 11 6grencinin isitsel, 25 6grencinin
Tas, Y. stillerine sahip 6grencilerin baskin olarak | Anket uygulamasi ise kinestetik 6grenme stilini tercih ettigi saptanmistir
Erdem, E. hangi 6grenme stiline ait olduklarini | 60 6grenci

saptamak ve dagilimlarini belirlemektir. 0S 18 maddelik
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Tablo 2.5.(Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi | Bulgular
34 | Cranage, D. Turizm bolimi Ogrencilerinin | Tarama Ogrencilerin bilyiik bir cogunlugu aktif, gorsel, sezgisel ve
Lambert, C.U. O0grenme stilleri ve web tabanli | Anketuygulamasi sirali 6grenme stil tercihlerinde bulunmuslaridr.
Morais, D. o6grenme tercihlerini belirlemek. 130 6grenci 93 katilma aktif, 37 6grenci ise yansitici 6grenme stil
Lane, J. L. 0S 44 maddelik tercihlerinde bulunmuslardir.
35 | Bas, G. Ogrenme stillerine dayali 6gretimin | Tarama Ogrenme stillerine dayali olarak yapilan 6gretimin
Beyhan, O. ilkogretim 7. smif o&grencilerinin | Anket uygulamasi ogrencilerin akademik basarilari, derse yonelik tutumlari
ingilizce dersindeki akademik | 64 katilimci yonelik olumlu etkiler saglamaktadir.
basarilari, derse yonelik tutumlar1 ve | ABT-50 maddeli Ogrenme stillerine gére yapilan 6gretimin 6grencilerin
Ogrenilenlerin  kalicilhign  tizerindeki | DYT tek boyutu akademik basari diizeyine etki etmektedir.
etkilerini incelemek
36 | Siddique, A Universite  6grencilerinin  algisal | Tarama Dokunsal 6grenme stili” % 41,57; % 40.98’i isitsel
Abbas, A. o0grenme  stillerini  cinsiyet = ve | Anketuygulamasi O6grenme, grup olarak 6grenmeyi tercih edenler % 37.56;
Riaz, F. akademik basarilarina odaklanarak | 330 6grenci bireysel olarak 6grenmeyi tercih edenler ise katilimcilarin
Nazir, R. belirlemek 0S 5 maddelik % 37.56’s1n1 olusturmaktadirlar
37 | Balc, O. Ogrenme stillerine dayah etkinliklerin | Tarama Ogrenme stillerine dayali etkinliklerin 6grencilerin
Siinbil, A. M. Ingilizce dersinde 6grencilerin | Goriisme okudugunu anlama becerileri ve 06z-yeterlik algilarim
okudugunu anlama becerilerine ve 6z- | 39 katilimci olumlu etkilemektedir.
yeterlik algilarina  etkisi 6grenci | 4 temel soru
goriisleri dogrultusunda arastirilmistir
38 | Isildar, P, Turizm alaninda lisans ve on lisans | Tarama Kinestetik 6grenme stili tercih edilmektedir.
Aktas, E. Ogrencilerinin 6grenme stillerinin Anket uygulamasi 1.sinif O6grencilerinin kinestetik 6grenme stilini 4.sinif
Kurgun, O. A. ve aralarindaki farkliliklarin | 206 68renci Ogrencilerine goére daha fazla tercih ettiklerini
belirlenmesini amac¢lamaktadir. 0S 16 maddelik gostermektedir.
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2.4. Motivasyon ve Akademik Motivasyon Kavramlarinin Tanimi

Ingilizce ve Fransizca "motive" kelimesinden tiireyen motive teriminin Tiirk¢e karsihig
olan “giidii”, bireyi belirli bir amag icin harekete geciren gii¢c olarak ifade edilmektedir (Erdem,
1998: 52; Eren, 2008: 397-398). Motivasyon bireylerde belirli seylere karsi duyulan
gereksinmeyle baslar. Bir baska deyisle, motivasyonun kaynagini gereksinmeler olusturur. Bir
gereksinme ortaya ¢iktig1 zaman bireyde onu karsilama istegi hissedilir. Boylelikle birey itici bir
glcle uyarilmaya baslanmistir. Birey gereksinimlerini karsilamaya yonelik farkli i¢ ve dis
etkilerle uyarildiktan sonra, cesitli yonde davranislarda bulunur. Kisilerin asil amaci

gereksinimlere yonelik doyumun saglamaktir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 99- 100).

Martin ve Briggs (1986) motivasyonu, davranisin meydana gelmesi ve. bu davranisin
devamliligini, kontroliinii etkileyen i¢sel ve dissal etmenler olarak ifade edilmektedir.
Motivasyonun olusumunda etki olan kaynaklar 68rencinin kisisel 6zellikleri olabilecegi gibi,
gidiilenme kaynagini disaridan da alabilmektedir. Kisisel 6zelliklere bagli olarak kaynagin
etkililigi elbetteki degismektedir (Akbaba, 2006: 346). Kendini tanimlama, kendine giiven,
kendine saygi, 6zbiling ve yasantilar, 6z yeterlilik 6grencinin kendisinden gelen kaynaklar

olarak nitelendirilebilmektedir (Ulusoy, 2002: 272).

Motivasyon bireylere 6zgii bir olgudur ve ancak insanlarin davranislarinda gézlenebilir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1023: 98). Dolayisiyla motivasyon, insanlarin davranislarim etkileyerek
onlar belirli davranislara yonlendiren bir ¢esit giic olarak tanimlanir (Bilge, Van ve Gonligiir,
2015: 83). Motivasyon, bireylerin beyninde var olan istek, enerji veya ilgiyi harekete
gecirmererek (Nahavandi ve Malekzadeh, 1999, s. 190); enerji ve davranisin bir fonksiyonu

(Wilson, 2004, 150) olarak goriilmektedir.

Anderson ve Draper (1991), motivasyonu 6grenmeyi en fazla etkileyen faktor ve siklikla
kullanilan bir kavram olmasina ragmen, ¢ok iyi anlasilmadigini ifade etmistir. Johstone (1997)
motivasyonu, nadiren tanimlanan fakat ¢ok genis kapsamli bir kavram olarak tanimlayarak,
cogu zaman oOgrencilerin eksikligini ifade etmek icin kullanildigini ifade etmistir. Ogrenme
slirecini yasayan ve bu deneyime sahip olan bir¢ok kisi, 6grenme ve 6gretim silirecinde
‘motivasyon’ kavraminin énemini anlayabilir. Ogrenim siirecinde okul yasamlar1 boyunca
yeterince ¢alismayan ve caba gostermeyen ogrenciler, genellikler “tembel” ve “motivasyonsuz”
olarak nitelendirilmektedirler (Bahar, 2003: 24). Bu ac¢idan Martin (2001) motivasyonun,
Ogrencilerin basariya ulagmalari, okulda siki calismalar1 ve 6grenmeleri icin itici bir giig

oldugunu ifade etmistir.
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Egitim ortaminda motivasyon, 6grencilerin istenen gorevleri sergilemek icin zaman ve
¢aba harcamalarinin yani sira, becerilerini kullanmaya yonelik istekliliklerini vurgulayan
(Ergtin, 2005: 138) bir gii¢ olarak tanimlanabilir. Motivasyon, genellikle 6grencilerin dil, kiiltiir
ve 0grenme siirecine karsi tutumlarini ortaya cikaran bir gerekliliktir (Engin, Seven ve Zengin,
2003: 201). Alanyazininda bu diisiinceyi destekleyen pek cok tanim yer almaktadir: Kaya
(2001) motivasyonu 6grenmeyi kolaylagtiran bir giic olarak tammlamstir. Ulgen (1994),
0grenmeyi ve basariy etkileyen, katkida bulunan motivasyonu, bireyin ihtiyaclarini karsilamak,
belli bir amag i¢in ve bu ama¢ dogrultusunda davranislarda bulunmasina, hedefe ulasmak i¢in

caba gostermesine isaret eden bir kavram olarak tanimlamstir.

Ryan ve Deci’e (2000) motivasyonu, 6grenmenin anahtar kavramlarindan birisi olarak
gormekte ve motivasyonun Ogretim ortamlarinda ihmal edilmemesi gerektigini ifade
etmektedir. Motivasyon 0grenmeyi ve basariy1 etkileyen (Freedman, 1997; Brophy, 1987)
onemli etmenlerden biri (Alucdibi ve Ekici, 2007: 199) ve hatta 6n sartlardan biri (Akbaba,
2006: 343; Glynn, Aultman & Owens 2005; Martin, 2001) olarak ifade edilmistir. Motivasyon
organizmay1 harekete yonlendiren bir durumdur. Organizmanin 6grenmeye giidiilenmis olmasi
bireyin 6grenme siirecini kolaylastirir (Bacanli, 2005: 152). Basarili modelleme i¢in son kosul

motivasyondur (Ormrod, 2013: 127).

Motivasyon, kisilere bireye enerji verip, davranis icin istekli hale gelmesinde 6nemli
oldugundan, 6grenme-6gretme siirecinin etkililigini éne ¢ikaran en 6nemli unsurlardan birisi
olarak gorilemektedir. Bu a¢idan degerlendirildiginde basari ile motivasyon arasinda anlaml
bir iligki vardir. Motivasyon, okuldaki 6grenci davranislarinin yontini, siddetini, kararliligini ve
egitim ortamlarinda beklenen amaca ulasmada hiz1 belirleyen en temel gii¢c kaynaklarindan biri
(Akbaba, 2006: 342) olarak kabul edilmektedir. Motivasyon bireylerin yaptiklari is hakkinda
neler hissettikleri ile ilgilidir (Keenan, 1996: 5).

Bahar’a (2003) gore motivasyon lizerine bir¢ok teori gelistirilmis olmasina karsin, bu
teoriler icerisinde iki 6nemli unsurun yer aldigini belirtmistir. Ihtiya¢c ve hazir bulunusluluk.
Motivasyonun iki temel 6zelligi vardir. Ilki motivasyon bireysel bir olaydir. Bir kisiyi motive
eden herhangi bir durum veya olay, bir baskasin1 motive etmeyebilir. ikincisi motivasyonun

sadece kisinin davranislarinda gozlenebilir olmasidir (Akbaba ve Aktas, 2005: 22).

Motivasyon konusu, pek ¢ok alanda ele alinip incelenmektedir. Bu alanlardan biri de
egitim alanidir (Eryilmaz ve Mammadov, 2016: 74). Motivasyonun akademik basariy1 etkileyen
onemli bir unsur oldugu gortulmektedir (Karagiiven, 2012: 2600). Egitim alaninda motivasyon,
daha ¢ok akademik motivasyon kavrami cgercevesinde degerlendirilmektedir. Akademik

motivasyon, motivasyonel ciktilar yarattifi icin egitimde son derece onemli bir kavram
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(Kiigiikosmanoglu, 2015: 3) olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda akademik motivasyon;
ogrencilerin 6grenmeden hoslanmalar1 anlamina gelmektedir (Eryillmaz ve Mammadov, 2016:
74). Motivason diizeyi yliksek olan birey, akademik yasantis1 boyunca gereken gorevleri (sinava
hazirlanma, dénem ddevi hazirlama, okuma 6devi yapma vb.) yerine getirirken daha basarili bir
siire¢ yasabilmektedir. Dolayisiyla, akademik yasantida glidiilenme o6nemli bir yer
kapsamaktadir (Akbay ve Gizir, 2010: 63). Ogrencinin 6grenmede etkin olarak yer almasi icin
onun bu siirece katilmaya istekli olmasi, yani giidiilenmis olmasi gerekir. Okul 6grenmelerinin
basariyla sonuglanmasi, 6gretme siirecine bagh oldugu kadar, bu silirecte yer alan 6grenenin
ozellikleri ile de birbirine baglidir (Nartgiin ve Cakir, 2014: 381).

Akademik motivasyon, akademik performans ve basar icin anahtar bir belirleyicidir
(Karatas ve Erden, 2014: 709). Bireylerin okula devamliligin1 ve bir derece elde etmesini
saglayan, ksiyi etkileyen itici bir faktor olarak ifade edilmektedir (Clark, Middleton, Nguyenb ve
Zwickb, 2012: 30). Akademik motivasyon, 6grencinin belirli akademik amaclara ulasmak i¢in
duyduklar isteklilik olarak ifade edilebilir ve 6grenmeye iliskin motivasyon kavramina yakindir
(Wilkesmann, Fischer ve Virgilito, 2012: 4).

2.4.1. Akademik Motivasyona iliskin Kuramlar

Sosyal-bilissel kuramlar, hem motivasyon hem de akademik motivasyonu agiklamada
oldukca etkili olmustur (Deci ve Moller, 2005; Wentzel ve Wigfield, 2009). Davraniscilik ve
sosyal O0grenme teorilerinden daha genis olup 6grenme ve davranisin degistirilmesi gibi
konularin disina cikan bilissel yapilari (kendini diizenleme mekanizmalari) igerir (Stadjkovic ve
Luthans, 1998: 62). Bir¢cok motivasyon kurami, kisisel niyet ya da secimle yapilan motive olmus
davranis ile isteksiz ya da rizasiz bir sekilde yapilan motivasyonsuz davraniglar arasindaki
farklara dikkat ceken iki faktorlii olarak bir yapidir (Deci, Vallerand, Pelletier ve Ryan, 1991:
326). Ancak, Ozerklik Kurami motive edilmis davranisin i¢sel ve digsal motivasyon olmak iizere
iki motive edici faktér ve motivasyon eksikligini yansitan motivasyonsuzluk faktori ile

incelenebilecegini iddia etmektedir (Ryan ve Deci, 2008: 15).

Akademik motivasyonun olusumunda bireye harekete geciren sebepler son derece
onemlidir. Bu durum Sosyal Bilissel kuramlarin 6zellikle “icerik kuramlar1” ile benzerlik
gostermektedir. Maslow'un “kendini gerceklestirme ihtiyac1”; Herzberg'in Cift Faktor
kuraminda “basarma, taninma, gelisme” olarak adlandirilan giidiileyiciler; McCleleand'in
basarma ihtiyaci kuraminda “bir hedef belirlemesi ve bunu gerceklestirmek icin gerekli bilgi ve
davranisi gostermesi” motivasyon ve akademik motivasyonu agiklamaktadir. Bu durum
“dzyeterlik” inanci ile liskilendirilebilir. Ozyeterlik, bireylerin kendilerine olan inang, yetenek ve
kapasiteleri hakkindaki fikirleriyle alakalidir (Frederick-Recascino, 2002: 278). Bu anlamda 6z

yeterlik inanci giicli olan bireyler, herhangi bir davranmisi gerceklestirmek ya da hedefi
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basarmada daha fazla 6zgiivene sahip olduklarindan, basarma duygularn gii¢liidiir ve s6z
konusu inang, bireylerin kisisel tercihlerini, motivasyonlarimi ve duygusal tepkilerini
etkileyerek, hedef koyma ve onlar1 basarma yetisini de olumlu yonde etkilemektedir (Margolis,

McCabe, 2006: 219).

Akademik motivasyon siire¢ kuramlari icerisinde Skinner’in davranisin belirli uyaricilar
tarafindan sartlandirilmasi kurami ile aciklanabilir. Davraniglar kisinin amaclarina, ihtiyaglarina
ya da daha onceki sartlanma durumlarina gore gerceklestiginden akademik motivasyon
durumunda da bu durum s6z konusu olabilir. Bireylerin sahip oldugu motivasyonu en etkin ve
detayl bir sekilde agiklayan teorilerden biri ( Dérnyei, 2003, 7; Pelletier, 2002, 206) olan Oz-
Belirleme Teorisinde motivasyonun kendi i¢erisinde i¢sel ve dissal olarak gruplandirildig: bir
yaklasim ortaya konulmaktadir. Edwin Locke’in Bireysel Amag¢ ve Basari kuraminda, bireyler
belirledikleri amaglar dogrultusunda davranis gosterirler ve motivasyon derecelerini belirlerler.
Bu durum ise, akademik motivasyonun temelinde yer alan “6zerklik” kavramiyla; kisilerin

tercihlerde bulunmasi ve tercihlerini tecriibe etmesini agiklayabilir.
2.4.1.1. Davranis¢i Kuram

Motivasyonu agiklayan bir¢ok kuram vardir. Davranis¢i kurama gore birey pekistirilen
davranisi tekrar etmeye karsi gldiilenir (Erden ve Akman, 2007: 230). Bu yaklasimda,
ogrencilerin distan verilen uyaricilar ile (yiiksek not, yildiz, arti, kurdele yapistirma, aferin,

giizel sozler vb.) giidilenmesi onerilir (Selguk, 2001: 212).

Davranis¢1 yaklasima gore pekistireclerin etkili sekilde kullanilmasi ile motivasyon
arasinda iliski vardir. Pekistireclerin nerede ve hangi siklikla kullanilacagi 6nemlidir. Kullanilan
pekistirecler olumlu ya da olumsuz olabilir. Ornegin yiiksek basari, 6diil, takdir etme olumly;
diisiik gelir diizeyi, dusiik sicil notu, 6zlik haklarinin yetersizligi ve ceza olumsuz
pekistireclerdir (Yazici, 2009: 37). Bu yaklasimin temsilcileri 6grenmelerde kosullanmasinin
onemli oldugunu vurgulamis, 6grenilmis davranis Oriintiilerinin kendisine giidiileyici 6zellik
kazandiginmi belirtmislerdir (Sardogan, 2004: 100). Davranisgilara gére motivasyon digsal bir
slirectir ve birey siirekli olarak dissal uyaranlarin etkisi altindadir. Ancak bu anlayis ig¢sel

kaynaklarin tamamen ret edildigi anlamina da gelmez (Yazici, 2009: 37).
2.4.1.2. insancail Yaklagim Kurami

Himanistik yaklasima gore, bireyin giidiilenmesinin temelinde ihtiyaglar vardir. Birey
bu gereksinmelerini karsilamak amaciyla harekete gecer (Ulusoy, 2006: 324). Insam zihinsel,
duygusal ve sosyal faktorler icinde bir biitiin olarak degerlendirir ve bu faktorlerin 6grenme ve

giidiilenmeyi nasil etkiledigi lizerinde durur. Insancil yaklasim kisilerin algilamalarinin icten
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gelen ihtiyaclar1 iizerine odaklanir (Akbaba, 2006: 356). Bireylerin temel gereksinmeleri
fizyolojik, giivenlikte olma, ait olma ve sevgidir. Bu temel gereksinmeleri karsiladiktan sonra
gizli glclerinin farkina vararak kendini gerceklestirme siirecine girer. Kendini gerceklestirme
streci ile ilgili merakini giderme, bilme ve anlama, estetik ve yaratici olma gereksinimleri {ist
diizey gereksinimler olarak kabul edilmektedir. Ornegin, o6gretmenler &grencileri
giidiileyebilmek icin 6grencinin gereksinimlerini bilmeli ve 6gretim ortamini buna gore

diizenlemelidirler (Ulusoy, 2006: 324).

Bilissel yaklasim gibi, insancil yaklasim da igsel motivasyon kaynaklarina vurgu yapar.
Bu yaklasima gore, insanlarin kendini gerceklestirme egilimi ana motivasyon kaynagidir. Birey
diinyaya bu egilimle gelir. Kendini gerceklestirme egilimi, insan tiiriiniin kalitimsal 6zelligi
olarak kabul edilmektedir. Birey dogustan motive edilmistir. Motivasyon bireyin gelismesine,
bilyiimesine ve tiim potansiyellerini en etkili sekilde kullanmasina sebep olan siirectir. insancil
yaklasim, secim, yaraticilik, 6zerklik, 6z-saygi ve ihtiyaglar iizerinde odaklanmaktadir (Yazic,

2009: 38).
2.4.1.3. Bilissel Kuram

Bilissel kuramcilara gére bu yaklasim davranis¢i yaklasima zit goriisler yer almaktadir.
Davranis¢l yaklasimda digsal etkenler 6nemli goriliirken, bilissel yaklasimda i¢sel etkenler 6n
plana cikmaktadir (Akbaba, 2006: 355). Bu kurama gore, davranislar, plan, amag, sema ve
yluklemelerle baslatilir ve kontrol siirecine girer. Bireyler dissal etkilerle degil, bu etkileri
algilama bigimleriyle davranis olustururlar (Yazici, 2009: 37). Ogrencilerin giidiilenmesinde
ogrencilerin amagclar1 6nemli bir rol oynar. Bireyler, basar1 ve basarisizliklarinin nedenlerini
dort etkene baglamaktadirlar. Bunlar; yetenek, ¢aba, iyi ve kotli sans ve gorev zorlugudur. Bu
etkiler ii¢ boyutta ele alinmaktadir. Bunlar i¢csel ya da dissal olabilen denetim odagi, zaman
icinde degisip degismemeyi aciklayan duraganlik ve 6grencilerin durumunu kontrol edilebilir
hissedip hissetmemelerini iceren denetlenebilirliktir (Ulusoy, 2006: 325). Bu yaklasim insan
davranislari i¢in aktif bir stireci savunur. Buna gore bireyler aktif olarak davranislar1 aciklama,

manipiile etme ve sonuclarini degerlendirebilme yetisinesahiptirler (Yazici, 2009: 37).
2.4.1.4. Sosyal Bilissel Motivasyon Kurami

Sosyal-bilissel motivasyon kuramina gore, gelecege iliskin beklentiler temel motivasyon
unsurlarinda biridir. Bunun yaninda sosyal amacglar ve kendini pekistirme sistemi de
motivasyonun gelisimi lizerinde etkili goriilmektedir. Ogretmenin yapacag isle ilgili
beklentileri, bu beklentilere ulasmayla ilgili yetenek ve basarilar1 hakkindaki inanglar1 (6z

yeterlik) motivasyonunu etkiler (Yazici, 2009: 38). Davranisgiik ve sosyal o6grenme
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teorilerinden daha genis olup 6grenme ve davranisin degistirilmesi gibi konularin disina ¢ikan

bilissel yapilar1 (kendini diizenleme mekanizmalari) icerir (Stadjkovic ve Luthans, 1998: 62).

Motivasyonun, basari ile iliskisini inceleyen bir¢ok bilim adami, cesitli teoriler
gelistirmislerdir. Motivasyonla ilgili Keller, Wlodkowski, Herzberg, Maslow, Mayo, McClelland,
McGregor, Likert, Luthans ve Vroom’'in Teorileri, 6grencilerin 6grenmelerinde motivasyonun
son derece giliclii bir etkisinin oldugunu savunmuslardir.Fakat motivasyonun, 6grenme ve
davranis lizerindeki bu etkililigi bilinmesine ve kabul edilmesine ragmen genellikle bir 6gretim
tasariminda nasil kullanilacagi ve ne anlama geldigi aciklanamamaktadir. Bu durum
motivasyonun, bir 6gretim tasariminin insasinda yeterince dikkate alinmamasina veya
onemsenmemesine neden olmaktadir (Yaman ve Dede, 2008: 28). Motivasyon kuramlari

genelde iki grupta agiklanmaktadir (Ergiil, 2005: 69).
2.4.1.4.1. icerik Kuramlari

Birinci gruptaki motivasyon kuramlari olarak adlandirilan “igerik kuramlar1” insanin
giidillenmesinin nedenlerini, dolayisiyla icerigini inceleyen kuramlardir. icerik kuramlar
gidiilenmeyi yaratan durumlari, olaylari, insanin ihtiyag¢larin1 bulmaya ¢abalamaktadir (Ergiil,
2005: 69). Bireyi “neyin” giidiiledigi ile ilgilenmektedir. Bireylerin gereksinimlerinin neler
oldugu ve bunlar nelerin karsiladigini ele almaktadirlar (Baysal ve Tekarslan, 1996: 111).
Ozellkle i¢sel faktorlere agirlik veren ve ayn1 zamanda “Kapsam Teorileri” olarak da adlandirilan
icerik kuramlar1 kisinin icinde bulundugu ve onun davranislarina yon veren faktorleri
anlamaya ¢alismistir (Bilge, Bal ve Gonliigiir, 2015: 86). Alan yazininda yaygin olarak kullanilan

oncelikli Kapsam Teorileri asagida kisaca aciklanmigtir.

1)A. Maslow ve Gereksinimler Hiyerarsisi: Maslow, Kkisilerin davranislarini
yonlendiren en 6nemli etkenin gereksinimler oldugunu savunarak motivasyon olgusunu
incelemistir. Maslow’un varsayimsal gereksinimler hiyerarsisi motivasyonu dinamik bir kavram
olarak gormektedir. Bu kavram hem kisilik degiskenlerini hem de toplumsal degismeyi ele alir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 107). Maslow’un hipotezine gore her bireylerde bes hiyerarsik
ihtiya¢c bulunur. Bu ihtiyaclar, fizyolojik ihtiyaclar, giivenlik ihtiyaclari, sosyal ihtiyaclar, saygi
ihtiyaclar1 ve kendini gerceklestirme ihtiyac1 (Robbins, 1994: 42) seklinde ifade edilmektedir.

Maslow’un gelistirdigi kuramin 6ziinde, gereksinimlerin bir sira izledigi ve doyurulan
bir gereksinmenin giidiileyici etkisini yiiriitecegi gercegi vardir. Ancak gereksinmelerin kati
kurallar ve sinirlar icinde bir sira izledikleri savina her zaman katilmak olasi1 degildir. Bazen bir
gereksinme bir list basamakta yer alan gereksinmeden once gelebilir (Sabuncuoglu ve Tiiz,

2013:109).
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2)Herzberg'in Cift Faktor Kurami: Herzberg de temelde Maslow gibi giidiillenmenin
ozlinde gereksinmelerin varligini savunmustur. Arastirma sonuclarina dayanarak, bazi is
kosullarinin eksikliginin calisani tam anlamiyla motive etmedigini ileri stirmiistiir. Calismalari
sonucunda motivasyon faktorlerini, iste doyum saglayanlar ve doyumsuzluk yaratanlar olmak
lizere iki boliimde degerlendirmistir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 110-111). Birinci grup
faktorleri olarak nitelendirilen “is doyumu saglayanlar” giidiileyiciler, ikinci grup faktorleri olan
“doyumsuzluk - is tatminsizligi” ise hijyen (koruma) faktoérleri olarak nitelendirilmekledir
(Baysal ve Tekarslan, 1996: 113). Bireyin motivasyonun saglanmasi icin once hijyen faktorler
karsilanmalidir. Sonrasinda ise, giidiileyici faktorler bireyin gercekten motive olmalarinm
saglayacaktir (Kurt, 2005: 298).

Basarma, taninma, isin kendisi, sorumluluk ve gelisme gibi i¢sel faktorler is tatmini ile
iligkili icerisindedir (Robbin, 1994: 46; Erdem, 1997: 73). Kendilerini islerinde mutlu
hissedenler, bu niteliklerini islerinde bulduklarini belirtmislerdir (Robbin, 1994: 46). Herzberg
giidiileyicilerin kisinin isini zenginlestiren unsurlar oldugunu ifade etmistir (Kurt, 2005: 209).
Buna ilave olarak giidiileyicilerin, uzun dénemde is performansini olumlu yénde etkiledigini
ortaya koymustur. Ayrica, islerinde tatminsiz olduklari zamanlar; isletme politikasi ve yonetim,
denetim, kisilerarasi iliskiler ve is kosullar1 (Robbins, 1994: 46), licret, maas. isgorenlerle astlar
arasindaki iliskilerin niteligi dissal faktorleri icermektedir (Erdem, 1997: 73). Bu faktdrlerin
kisiyi motive etme 6zelligi yoktur. Ancak bu faktorler mevcut degilse kisi motive olmayacaktir
(Erdem, 1997: 73). Hijyen faktorlerinin insan ihtiyaglarinin yasamsal gereksinimlerin
karsilanmasi i¢in gerekli olan diizey oldugu sdylenebilir (Kurt, 2005: 292). Bunlarin mevcut
olmasi kisinin motive olabilecegi asgari kosullar1 saglayacaktir (Erdem, 1997: 73). Bu ylizden
onlar gergek glidiileyiciler olarak nitelendirilmezler (Kurt, 2005: 292).

3)Aldelfer'in ERG Kurami: Gereksinmeleri ii¢ temel gruba ayirmistir: Varolma
(Existence), aidiyet (Relatedness) ve gelisme (Growth). Bu kurama ingilizce kelimelerin bas
harfleri kullamlarak kisaca ERG kurami olarak atif yapilmaktadir (Alkis ve Oztiirk, 2009: 217;
Baysal ve Tekarslan, 1996: 114)

Aldelfer’e gore insan motivasyonu igin ii¢ temel ihtiya¢c vardir (Barutcugil, 2004: 184;
Baysal ve Tekarslan, 1996: 114).

a)Var olma gereksinimleri: Var olma gereksinimleri Maslow’un fizyolojik ve giivenlik
gereksinimleri olarak niteledigi gereksinimleri kapsamaktadir. Fiziksel ve maddesel ihtiyaclari

ifade eder.

b)Aidiyet gereksinmeleri (iliski ihtiyaci): Bireylerin baskalar ile bir arada olma, sosyal

iliskiler kurma gereksinmeleri ile ilgilidir. Sevgi ve saygi ihtiyaclaridir.

c)Blyiime ihtiyaclari: Sayginligini ve kapasitesini arttirma ihtiyacidir.
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4)McClelland’in Basarma Ihtiyact Kuram: McClelland bireyleri ii¢ gruba ayirmistir,
basarma ihtiyaci ile doganlar, iliski kurma ihtiyaci olanlar ve giic kazanmaya ihtiya¢ duyanlar
(Champoux, 2006: 157). Basarma ihtiyaci ile dogan kisiler, bir hedef belirler ve bu hedefe
ulasmak icin cabalarlar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 114- 115). Bunlan gergeklestirmek icin
gerekli bilgi ve davranislar1 gosterirler (Yilmazer ve Eroglu, 2008: 52). Cabalar1 sonucunda
hedefe ulastiklarinda takdir edilmeyi beklerler. iliski kurma ihtiyacinda olan bireyler,
calismaktan ziyade arkadaslar1 ve ailesiyle birlikte olmay: tercih ederler. Gli¢ kazanma ihtiyaci
olan insanlar ise iliskileri yonetmek ve kontrol etmek isterler ve daha ¢ok ydnetimle ilgili

kademelerde ¢alisirlar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 114- 115).

5)Douglas McGregor’un X ve Y Kurami: Geleneksel giidiileme kuramlarindan biri olan
X-Y kurami, yonetim bilimcisi McGregor tarafindan ortaya konmustur. Douglas McGregor’a gore,
orgiitlerde iki farkh tip isgéren vardir ve bunlar1 X ve Y kurami ile agiklamaktadir. X ve Y
kuramlarinin temel noktasi yoneticiler ve onlarin giidiilenmesidir (Yilmazer ve Eroglu, 2008:
43). X kuramina gore insan yaradilis1 geregi yenilik ve degisiklikten hoslanmaz ve bu tiir
olgulara direnir, isyan eder ve aliskanliklarina tutkusu fazladir, parlak zekal degildir ve kolayca
kandirilabilir (Eren, 2008: 26). X kuraminin insan davranislar1 hakkindaki diisiincelerine
bakildiginda bireyler sorumluluktan kagar, yonetilmeyi tercih eder, hirsh degildir, glivenligi
oncelikli goriirler. Bencildirler ve degisiklikten hoslanmazlar (Yilmazer ve Eroglu, 2008: 43). Y
kuramina gore insanlar, giidiillenmeye ve sorumluluk ytiklenmeye aciktirlar (Eren, 2008: 129).
Bu kuraminin disiincelerine bakildiginda ise insan, uygun kosullar olustugu takdirde
sorumluluk tstlenmek ister ve insanlar yeterince motive edilirse kendini yonetebilir ve

06zdenetim duygusu gelistirilebilir (Yilmazer ve Eroglu, 2008: 44- 45).

2.4.1.4.2. Siire¢c Kuramlari

Siire¢ kuramlar1 daha ¢ok giidiilenme siirecinin nasil isledigini incelemektedir. Siireg
kuramlar1 gereksinmenin dogusundan doyumuna kadar gozlenebilen giidiillenme siirecinin
niteligini agiklamaya cahsir (Ergiil, 2005: 69). Ikinci grup olarak adlandirilan bu motivasyon
kuramlari, giidiilenmenin olusumunu, olusum asamalarini arastiran kurumlardir (Erdem, 1998:
53). Siire¢ kuramlar1 gereksinmenin dogusundan doyumuna kadar goézlenebilen gilidiilenme
slirecinin niteligini tanimaya calisir (Ergiil, 2005: 69). Digsalfaktorlere agirlik veren stireg

teorileri, kisilerin hangi amaclar tarafindan ve nasil motive edildikleri ile
ilgilenmektedir. Bu teoriler, daha ¢ok bireyin davranisini disaridan kaynaklanan etmenlerle
aciklamaya calisirlar (Bilge, Bal ve Gonliigir, 2015: 86). Siire¢ teorilerine gore, kisinin
davranisina yon verebilmek icin i¢sel faktorler yeterli degildir. Digsal faktorler bireyin davranisi
ve motivasyonu iizerinde 6nemli bir yere sahiptir (Bing6l, 1990: 191; Erdem, 1998: 53). Ayrica

stre¢ kuramlar kisisel farkliliklarin motivasyondaki énemini ele almislardir. Buna gore farkl
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kisiler degisik goriis ve deger yargilarina sahiptirler, ama hepsinde davranisi harekete geciren

gldiileme siireci aynidir (Eren, 2008: 533).

1)SKinner’'in Davranis Sartlandirma Kurami: Davranislarin belirli uyaricilar
tarafindan sartlandirildigl varsayimina dayanir. Kisi su veya bu nedenle (ihtiyaglar, amaclar,
daha 6nceki sartlanma vb.) bir davranista bulunur. Bu davranisin karsilasacagi sonu¢ 6nemlidir.
Sonuca gore ise kisi davranisi tekrarlar veya tekrarlamaz. Bu kuram davranislar karsilastiklar:

sonuglara gore sartlanir diisiincesine sahiptir (Yilmazer ve Eroglu, 2008: 52).

2)Vroom'un Beklenti Kurami: Bireyin akilci davrandigini ve kendisine sunulan
secenekler arasindan amaclarina ulasma olasiligini arttiracagini disiindiigii davranis seklini
belirleyecegini varsaymaktadir (Baysal ve Tekarslan, 1996: 116). Vroom'un beklenti kuramina
gore bir insanin giidiillenmesi, belli bir davranisin amaca ulastiracagr beklentisiyle, o bireyin
amaca verdigi 6nemin carpimina esittir (Akat, Budak ve Budak, 1994: 213). Bu kuramda temel
degiskenler ¢cekim, beklenti ve sonuglardir. Cekim bireyin belli bir sonucu tercih etme giiciini
ifade etmektedir. Bu da kisilerin elde edecegi sonuca verdigi degerle ifade edilebilir. Bir bireyin
belli bir sonucu tercih etmesi icin o sonucun ¢ekiciliginin olumlu olmasi gerekir. Eger birey
ilgisizse cekicilik sifir olur. Eger birey o sonucu elde etmemeyi yegliyorsa, cekim olumsuzdur
(Baysal ve Tekarslan, 1996: 116). Sonuglar iki diizeyde irdelenmektedir: Birinci diizey sonuclar
orgiitte gosterilen performansla alakahdir. ikinci diizey sonuglar ise bireyin hedefledigi bireysel
sonuglardir. Birinci diizey sonuglar ikinci diizey sonuclar1 elde etmek icin araci olmaktadir
(Baysal ve Tekarslan, 1996: 116). Beklenti ise ¢abalar1 birinci diizey ve ikinci diizey sonuglarla
iliskilendirir. Beklenti iki asamda ele alinmaktadir. Birinci asamada bireyin ¢abasinin istedigi
diizeyde performansi (birinci diizey sonug) basarmasi ile sonuclanacagi beklentisi vardir. Ikinci
asamadaki beklenti de bireyin basarili performansin istedigi kisisel sonuca ulasmasini
saglayacag ile ilgilidir (Baysal ve Tekarslan, 1997: 117). Bu kurama gore, is ve gérev basarisi

¢ogunlukla 6dullendirilmis bir davranis fonksiyonudur (Buchanan ve Huczynski, 2004: 253).

3)Adams’in Esitlik Kuram: Esitlik teorisine gore insanlar kendi konumlariyla ortaya
koyduklar1 girdi ve ¢ikti oranlarini kendileri ile ayni diizeyde sahip olan diger kisilerin
konumlariyla kiyaslamaktadirlar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 116). Bu kurama gore Kkisinin is
basarisi tatmin olma derecesi calistig1 ortamla ilgili olarak algiladig1 esitlik/esitsizliklere
baghdir. Kisi kendisinin sarf ettigi gayret ya da ¢aba ve karsiliginda elde ettigi sonucu ayni is
ortaminda baskalarinin sarf ettigi gayret ve elde ettikleri sonug ile karsilastirir (Yilmazer ve

Eroglu, 2008: 54).

4)Edwin Locke’in Bireysel Ama¢ ve Basar1 Kurami: Fertlerin belirledigi amaclar

onlarin motivasyon diizeylerini belirleyecektir. Ulasilmas1 zor ve yiiksek amag belirleyen bir
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kisi, elde edilmesi gayet kolay olan amaclar belirleyen bireye oranla daha yiiksek performans
gosterecek ve daha fazla motive olacaktir (Yilmazer ve Eroglu, 2008: 55). Bu teoriye gore,
bireyler belirledikleri amaglar dogrultusunda davranis gosterirler ve belirlenen amaglar,

motivasyon derecelerini de belirlemektedir (Cakici, 2009: 228).

5)Porter-Lawler’in Beklenti Modeli: Bu modelde 6diiliin degerine ve olasiligina gore
motivasyonun ve cabanin derecesi 6nemsenmektedir (Erdem, 1998: 55). Bu modele gore
gldiilenme, tatmin ve performans ii¢ farkli degiskendir ve daha 6nce diisiinenlerden ¢ok farkl
bicimde birbirleriyle iliskilidirler. Lawler ve Porter, i¢sel ve dissal édiillerden s6z etmektedirler.
Odiillerin bireyce degerlendirilmesi, 6diiliin baskalarinin durumlarina kiyasla adil olup
olmadigina iliskin bireyin algilamalarina dayanmaktadir (Baysal ve Tekarslan, 1996: 119). Bir
isi basarmak icin insanlarin sarf edecegi enerjinin yani1 sira, becerisi ve bilgisi, o 6devi algilamis
olmasini da kapsamaktadir. Odiil ise parasal bir kazang ve terfi olabilecegi gibi, tatmin olma ve

basarma hissi gibi tamamen ice doniik bir durum da olabilecektir (Erdem, 1998: 55)
2.4.1.5. Deci ve Ryan’in “Ozerlik Teorisi"

Sosyal 6grenme kuraminin en 6nemli ilkesi bireylerin kendini degerlendirmesidir.
Bireyler diisiincelerine uygun harekette bulunduktan sonra, eylemlerinin sonuglarini
degerlendirebilir ve kendilerini degerlendirebilirler (Alemdag, Oncii ve Yilmaz, 2014: 24). Bu
noktada ortaya cikan “Ozerklik” kavrami, kisilerin tercihlerde bulunmasi ve bunlan tecriibe

etmesi anlamina gelmektedir (Yurt ve Bozer, 2015: 670).

Motivasyonu agiklayan bir ¢ok teori olmasina ragmen, akademik motivasyon konusunda
lizerinde durulan teori, Deci ve Ryanin “6zerlik teorisi”dir. Ozerklik Teorisi (Self-Determination
Theory) bireyin i¢sel veya dissal motive olabilecegini ya da motivasyonsuz da olabilecegini 6ne
stirmektedir (Yurt ve Bozer, 2015: 670). Bu teoride motivasyon tiirleri, harekete gecmeyi
hizlandiran sebepler tlizerine odaklanilarak olusturulmustur (Gémleksiz ve Serhathoglu, 2013:
102). Ozerklik teorisine goére, insan cevresi tarafindan desteklensin veya desteklenmesin
dogdugu andan itibaren i¢sel bir uyarilma ve 6grenme istegine sahiptir (Sicak ve Basoren, 2015:

550).

Ozerklik Teorisine gore sosyal cevrenin motivasyon iizerinde o6nemli bir rolii
bulunmaktadir (Karagiiven, 2012: 2601). Ogrencilerin motivasyon yonelimleri de onlarin 6z-
yeterliklerini etkilemektedir (Alemdag, Oncii ve Yilmaz, 2014: 25). Ozerklik kuramina gére
“0zerklik (otonomi), yeterlik ve sosyal iligskiler” olarak kabul edilen o6zellikler, insan
davranislarini kontrol eden temel unsurlardir (Karagiiven, 2012: 2601) olarak goriilmekte ve

motivasyonu anlamak igin 6ncelikle psikolojik ihtiyaclarin dikkate alinmasi gerekliligini
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savunmaktadir (Gomleksiz ve Serhathoglu, 2013: 102). Ciinkii 06z-belirleme, psikolojik
fonksiyonlar1 gelistirme ile iliskilidir (Vallerand, Pelletier, Blais, Briere, Senecal ve Vallieres,
1993: 161). Ayrica bu ihtiyaglarin engellenmesi ile motivasyonun zayiflayacagini, performansin
diisecegini ve psikolojik iyi olma halinin olumsuz etkilenecegini vurgular (Deci-Ryan, 2000:
227). Bu agidan insan davranislarina yon veren iki temel motivasyon kaynagin su sekilde

O0zetlenebilir:

1)i¢csel Motivasyon: Insanlarin kendi istegi ile hareket edip calismasina igsel
motivasyon denilmektedir. Ogrencinin ders dinlerken 6grenmek icin soru sormasi, derse
katilmas1 buna ornek verilebilir (Akbaba ve Aktas, 2005: 23). I¢sel giidiilenme, bireylerin
o0grenme  sirasindaki icsel nedenlerle meydana gelen gilidilenmedir. Yaptigi
faaliyetlerdenmutluluk duyma, hoslanma, yeni bir seyler 6grenmeyi basarma istegi ve merak
etme, konuya ilgi duyma vs. (Ulusoy, 2006: 310). I¢sel motivasyonda etkinligin kendisi
odillendirmedir. Eger 6grenciler bir etkinlige katilarak ihtiyaclarinin karsilanacagini anlarlarsa
dgrenme etkinligine yonelik olarak icten giidiilenecektirler (Akbaba, 2006: 345). I¢sel motive
olan 6grencinin calismasinin sebebi, ¢calismanin ve 6grenmenin gosterilen cabaya degdigini
diisinmesindendir (Akbaba ve Aktas, 2005: 23).

Ornegin égrencilerin teneffiiste, okuldan eve gelirken otobiiste ya da tatile giderken
arabada kitap okumalar onlarin okumaya karsi icsel olarak giidiilenmis olduklarini gosterir.
Bunun gibi trendlerden etkilenen ve onlar hakkinda arastirma yapan bir 6grenci de i¢sel olarak
giidiilenmistir (Mc Crown vd, 1996: 280). Bu dogrultuda i¢sel motivasyon araclarini; yenilik,
giivenlik, tamamlama, uygulama, sezinleme, siirpriz, karsi koyma, geri bildirim, 6zdeslesme ve
yarisma olarak ifade edebilebilir. (Celik, 2003: 147-152). I¢sel motivasyonu yiiksek olan
bireylerin, diger bireylere oranla ¢ok daha basarili olduklar1 ortaya cikarilmistir (Egen ve

Kauchak, 1997, 1997: 342).

Icsel motivasyon; bir aktiviteyi sadece haz duymak ve tatmin olmak icin siirdiirme
diirtiist olarak (Karagiiven, 2012: 2601); bireyin disinda bir motivasyon kaynagi olmadig1 halde
ilgili eylemi gerceklestirmesi, bir yasantiya girmesi, bundan memnun olmasi ve doyuma
ulasmas1 olarak agiklanmaktadir (Sicak ve Basoren, 2015: 550). Bilmeye yonelik icsel
motivasyon, insanlarin 6grenme, yeni bir seyi anlama veya kesfetmeyi, yasadig1 zevkten ve
tatmin olmasindan dolay: siirdiirmesidir. Ornegin, bir égrencinin yeni bir seyler 6grenmekten
zevk aldigr icin kitap okumasi bilmeye yonelik igsel motivasyonun yiiksek oldugunu
gostermektedir (Yurt ve Bozer, 2015: 671). Basarmaya yonelik icsel motivasyon, kisilerin bir
seyi basarmak ya da yeni bir seyler ortaya koymaktan dolay1 yasadigi zevk icin harekete
gecmesidir. Ornegin, baz1 6grenciler sinavlarinda basarili olmaktan dolayr mutlu olduklar icin

derslerine siki calisirlar (Yurt ve Bozer, 2015: 671). Harekete yonelik i¢csel motivasyon, bir isi
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yaparken ya da davranista bulunurken sadece onu yapmaktan zevk aldig1 icin yapmasi veya
yapmaya istekli olmasidir. Ornegin, 6grencilerin okula, simftaki tartismalara katilmaktan zevk
aldig1 icin gitmesi gibi (Vallerand vd; 1992: 1006). i¢csel motivasyon, bir seyden zevk alindig
veya ilgin¢ bulundugu icin yapmay1 icerir. Ayni zamanda, i¢sel motivasyon egitimciler icin
oldukg¢a 6nemlidir. Clinkii icsel motivasyon yliksek kalitede 6grenmeye ve yaraticilifa sebep

olur (Gomleksiz ve Serhatlioglu, 2013: 102).

2)Dissal motivasyon: Distan giidiillenme, etkinligin kendisi ile ilgili olmamaktadir.
Distan giidilenmede yalmiza ne kazanilacagi 6nemsenir (Akbaba, 2006: 345). Ogrencileri
6grenme sirasinda dissal olarak etkileyen nedenlerdir (Mc Crown vd., 1996: 280). Ogrenme
etkinligi ile dogrudan iliskide olmayan odiillerle ve olumlu pekistireclerin kullanildig1 yasantilar
ile 6grenciler katihma distan giidillenmis olmaktadirlar (Akbaba ve Aktas, 2005: 24). Ornegin,
ogrencilerin 6gretmenleri ya da ebeveynlerini mutlu etmek ya da iizmemek i¢in ya da o6diil
almak icin basarili olmak istemeleri gibi. Konuya ilgi duydugu icin degil bir sertifikaya sahip
olmak zorunda oldugu i¢in kursa katilan bir 6grenci dissal olarak giidiilenmistir (Ulusoy, 2006:
311). Bu cesit giidillenmede, motivasyonu yiikselten uyarici, disaridan alinmaktadir. Ornegin,
0grencinin basarisizlik durumu yasamamak ve diisiik not almaktan kaginmak icin c¢alismasi
(Yiiksel, 2004: 105-107) olarak agiklanabilir. Ancak dis motivasyon 6geleri bireyin bir isi yapma
konusundaki i¢ motivasyonunu etkiler (Baltas, 2002: 183).

Dissal motivasyon; herhangi bir aktiviteyi zorunluluk olmadan yapmak ya da bir amaca
ulasmada arag olarak slirdiirme diirtiisii olarak ifade edilmektedir (Karagiiven, 2012: 2601).
Ayn1 zamanda eylem gerceklestirdiginde sonuglarin bireye verdigi haz ile ilgilidir (Sicak ve
Basoren, 2015: 550). Dissal motivasyonun igerisinde yer alan doért farkli dissal motivasyon
diizeyi, bireyin davranislarinin nerede daha fazla 6ziimsendigi, i¢sellestirildigi nerede daha fazla
biitiinlestigi, entegre oldugu ile baglanti kurularak olusturdugu o6zerklik derecesine gore
farklilk gostermektedir (Karagiiven, 2012: 2601). Dissal motivasyon; dis diizenleme- dissal
motivasyon, ice yansiyan dissal motivasyon, belirlenmis dissal motivasyon ve biitiinlesmis
dissal motivasyon olmak lizere dort bashiga ayrilarak degerlendirilmistir (Deci ve Ryan, 1985;
2000; Vallerand vd., 1992: 1006-1007). Bir 6grencinin “sinavdan bir 6nceki gece ¢alisirim ¢linkii
ailem beni zorlar” dissal motivasyona-diizenlemeye bir 6rnektir. D1s motivasyon diizenlemeye
gore, dissal motive olmus bireyler davranisi bir 6diil almak veya baskidan kurtulmak i¢in
yaparlar (Yurt ve Bozer, 2015: 671). Davranisin bir édillendirme veya baski sonucu meydana
gelmesi dissal motivasyon-dis diizenleme tiirii icinde agiklanmaktadir (Deci vd., 1991; Vallerand
vd, 1992; Deci-Ryan, 2000). Ice yansiyan dissal motivasyonda insanlar davranislar
gerceklestirme sebeplerini icsellestirmeye baslarlar. Fakat her ne kadar igsellestirseler de,

gecmisteki olaylardan yola ¢ikarak motive olduklar1 icin dissal motivasyonlu olarak
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goriilmektedirler (Yurt ve Bozer, 2015: 671). Belirlenmis dissal motivasyon tiirii bireysel fayda
elde etme ve kisisel 6nem icin davranista bulunmaya yonlendirir. Ayni zamanda en 6zerk dissal
motivasyon tiirii olarak kaul edilir(Gomleksiz ve Serhatlioglu, 2013: 103). “Bu aksama calismay1
sectim c¢iinkdl bu benim icin 6nemli” diyen bir 6grencinin “belirlenmis dissal motivasyona”
sahip oldugu sdylenebilir. Biitiinlesmis dissal motivasyon ise i¢sel motivasyona en yakin olan
dissal motivasyondur, fakat davranislarin gerceklestirilme nedeni hala dissal faktorlere
dayandig1 icin digsal motivasyon basligl altinda degerlendirilmistir (Vallerand vd., 1992: 106-
107; Ryan & Deci, 2000a).

Igsel ve dissal motivasyonu yeterli seviyede olmayan bir égrencinin, égrenmeye hazir
hale gelmemis oldugu ifade edilebilir (Alugdibi ve Ekici: 2007: 198). Ogrenci baz1 derslerde
sadece iyi not almak icin ¢alisir. Baz1 derslere ise sevdigi icin igsel olarak motive olabilir (Yiksel

2004:105-107).

Motivasyonsuzluk; bir aktiviteyi davranislar1 ile aktivite arasinda olast bir iligki
kuramama nedeniyle yiiriitme niyet veya diirtiisiniin olmamasi olarak ifade edilir. (Karagiiven,
2012: 2601). Yani motivasyonun yoklugudur (Gomleksiz ve Serhathoglu, 2013: 102).
Motivasyonsuzluk, davranisa isteksiz olma durumudur ve davranis ya da aktiviteye deger
vermemekten, davranisi gerceklestirme, konusunda kendini yetersiz hissetmekten veya

istedigini elde edemeyecegine inanmaktan kaynaklanabilmektedir (Ryan ve Deci, 2000: 61).
2.4.2. Akademik Motivasyona iliskin Alan Yazin

Ogrencilerin akademik motivasyonlar1 konusunda alan yazin taramasina 14.07.2016
tarihinde baslanilmistir. Bu tarihten, tez yaziminin sonlandirildigi 15.02.2017 tarihine kadar 11
makaleye ulagilabilmistir. Alan yazin taramasi siirecinde, Google Akademik ve Universitesi
Kiitiiphanesi iizerinden ulasilan veri tabanlarinda (1.Is1, 2.Safari, 3.Ebsco, 4.Sage Journals,
5.Science Direct, 6.YOK kiitiiphanesi), asagida belirtilen anahtar kelimeler verilerek tarama
yapilmistir. Tarama dénemi sonunda, toplam 11 makaleye ulasilabilmistir. Tablo 2.6, ulasilan

makalelerin dergilere gore dagilimini gostermektedir.
Tiurkce anahtar kelimeler: Motivasyon, motivasyon kuramlari, akademik motivasyon

ingilizce anahtar kelimeler: Motivation, motivation theories, academic motivation
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Tablo 2.6. Akademik motivasyon Kavrami i¢in
Taranan Dergiler ve Ulasilan Makale Sayisi
Dergi Ad1 Ulasilan Makale Sayisi
Department of Applied Psychology-Bolyai University 1
Contemporary Educational Psychology
Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi
Journal of Adolescence
Learning and Individual Differences
Social and Behavioral Sciences
Elemantary Education
Int ] Ment Health Addiction
Bartin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi
Educational Psychology
Psychology Reports: Mental & Pyhsical Health
Toplam
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Wagner (1989) tarafindan Romanyada yasayan etnik Macar iiniversite 6grencileri ile
Macaristan ve Almanyada yasayan 6grenciler arasinda, akademik motivasyon ve motivasyonel
diizenleme stratejileri arasindaki muhtemel kiiltiirel farkliliklar1 incelemek amaciyla bir
aragtirma yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore, iki grupta hem akademik motivasyon
bilesenleri, hem de motivasyonel diizenleme stratejileri arasinda kiiltiirel farkhiliklar oldugu

belirtlmistir.

Fortier, Vallerand ve Guay (1995), Deci ve Ryan'in (1985) teorisi lizerinde, okul
performansinin yapisal motivasyonel modelini kullanarak incelemistirler. Calismada akademik
motivasyon ile akademik performans arasinda olumlu bir iliski oldugu belirtilmistir. Algilanan
akademik yeterliligin, akademik oOzyeterlilik ve akademik motivasyonu olumlu etkiledigi

sonucuna varimistir.

Akbay ve Gizir (2010), cinsiyete gore akademik gilidiilenme, akademik yiikleme stilleri
ve akademik 6zyeterlik inancinin {iniversite 6grencilerinin akademik erteleme davranislarini
incelemistir. Akademik giidiilenme, akademik o6zyeterlik ve akademik yiikleme stillerinin
Universite o6grencilerinin akademik erteleme davranisini anlaml diizeyde etkiledigi
goriilmektedir. Akademik erteleme egilimleri ile akademik yiikleme stilleri (r=0,16, p<0,001)
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski; akademik erteleme ile akademik giidiilenme (r= -0,25,
p<0,001) ve akademik oOzyeterlik puanlar1 (r= -0,220, p<0,001) arasinda ise negatif yonde
anlamh bir iliski bulunmustur. Arastirma kapsmainda diger degiskenler arasindaki iliskiler
incelendiginde ise, akademik 6zyeterlik ile akademik giidiilenme (r=0,370, p<0,001) arasinda
orta diizeyde, anlamli ve pozitif, akademik 6zyeterlik ile akademik yiikleme stilleri (r= -0,14,
p<0,001) arasinda ise negatif bir iliski bulunmustur. Kiz 6grenci grubu icerisinde akademik

gludiilenme ve akademik ytikleme stillerinin akademik erteleme davranisini anlamli diizeyde

90



Seckin Eser, Doktora Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

etkiledigi, fakat akademik Ozyeterlik inancinin kizlarin akademik erteleme egilimlerine bir

katkis1 olmadigi belirlenmistir.

Green, Liem, Martin, Colmar, Marsh ve Mclnerney (2012) akademik performansa yol
acan akademik siirecler incelemislerdir. 1866 katilimci ile gerceklestirilen arastirmada,
akademik motivasyon ve benlik kavramlarinin okula karsi tutumu olumlu etkiledigi, okula karsi
tutum ve derse katilmin ve 6dev yapmayil olumlu; devamsizligi ise olumsuz etkiledigi
belirtilmistir. Ayrica derse katilm ve O6dev tamamlamanin, test performansini olumly,

devamsizlik durumunu ise olumuz etkiledigi sonucuna varilmistir.

Wormington, Corpus ve Anderson (2012) tarafindan, 1061 lise egitimi alan 6grencilerin
akademik siirecte motivasyon profillerinibelirlemek istemislerdir. Kiimeleme analizine gore
motivasyonun biitiin boyutlarinda birbirine yakin dért motivasyon profili belirtilmistir. Birinci
motivasyon profili “tlim motivasyon tiplerinde yiiksek seviyede olan” grup olarak belirlenmistir.
ikinci motivasyon profili “igsel ve digsal diizenleme ile bagh olan yiiksek i¢sel motivasyon”a
sahip olan grup olarak belirlenmistir. Uciincii motivasyon profili “diisiik icsel motivasyon ve
icsel diizenlemenin dissal diizenleme ile bagh oldugu grup” olarak ifade edilmistir. Sonuncu ise
“cok diisiik i¢csel motivasyon ve i¢sel diizenlemenin dissal diizenleme ile baghh oldugu grup”
olarak belirlenmistir. 1. ve 2. grup katihmcilarin gii¢lii bir akademik performans ve ders katilimi
olan katihmcilar oldugu tespit edilmistir. i¢sel diizenleme dissal diizenlemeye gore igsel
motivasyon ile giiclii korelasyon igerisindedir. i¢sel diizenleme dis diizenleme ile olumlu iliski

icerisindedir

Hakan ve Miinire (2014), lisans o6grencilerinin cinsiyet, alan ve simf farkliliklar
acisindan akademik motivasyonlarin1 belirlemek istemislerdir. Bu amagla 750 katilimcidan
gelistirilen anket ile veri toplanmistir. Katiimcilarin akademik motivasyonlar1 28 maddelik
Olcek ile belirlenmeye calisilmistir. Erkek ogrencilerin dissal ve igsel motivasyonun kiz
ogrencilere kiyasla daha yiliksek oldugu bulgulanmistir. Buna karsin kiz 6grencilerin
motivasyonsuzluklarinin, i¢sel ve dissal motivasyonlarina kiyasla daha yiiksek oldugu tespit

edilmigtir.

Bedel ve Hamarta (2014), kisileraras1 problem c¢6zmenin akademik gilidiilenmeyi
anlamli diizeyde etkileyip etkilemedigini incelemislerdir. Yapici Problem Cézme (r=.442, p<.01),
Israrc1 Sebatkar Yaklasim (r=.366, p<.01) ve Akademik Giidiilenme arasinda anlamli bir iliski
bulunmustur. Kisileraras1 problem c¢ozme akademik giidiilenmedeki varyansin %22’sini
aciklamaktadir. Ayrica yapici problem ¢6zme (=339, p<.01) ve 1srarc1 sebatkdr yaklasimin

(B=.182, p<.01), akademik giidiilenmenin énemli bilesenleri oldugu belirlenmistir.
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Emadpoor, Lavasani ve Shahcheraghi (2014), akademik motivasyonun aracilik roliinii
temel alarak, algilanan sosyal destek ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskiyi arastirmiglardir.
371 6grenci lizerinde gerceklestirilen calismada, algilanan sosyal destegin, psikolojik iyi olus ve
akademik motivasyon tlizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Algilanan sosyal
destek, akademik motivasyon varyansinin % 13’lnii; akademik motivasyon ise, psikolojik iyi

olma varyansinin % 37’sini agiklamaktadir.

Sicak ve Basoren (2015), ortadgretim 6grencilerinin akademik motivasyonlarini gesitli
degiskenler agisindan incelenmislerdir. Ogrenciler devam ettikleri okuldan tatmin olduklarinda
icsel ve dissal motivasyonlar1 ylikselmektedir. Kiz 6grencilerin i¢csel ve dissal motivasyonlari
erkek oOgrencilerin motivasyonlarindan anlamh sekilde daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin akademik motivasyonlarinin sinif diizeyine gére farklilagtigi sonucuna ulagilmigtir.
Ogrencilerin i¢sel ve digsal motivasyonlarinin 9. siiflar ve 11. simflar arasinda farkhlastig; 9.
siif ogrencilerinin icsel ve dissal motivasyonlart 11. simif 6grencilerinden yiiksek oldugu
belirtilmistir. Motivasyonsuzluk alt boyutunda ise 9. ve 10.sinif ve 9 ve 11.sinif arasinda 9.sinif

lehine farklilasma bulunmustur. 9. siniflarin motivasyonlari1 daha yiiksektir.

Buglera, McGeownb, Thompsonc (2015), ergenlerde sinif davranisini ve akademik
motivasyonu yas ve cinsiyete bagh olarak incelenmislerdir. 11-12 yas erkek grubu
ogrencilerinin akademik motivasyonlari, 6gretmenler tarafindan bidirilen 6grenci sinif raporlari
ile uyumlu bulunmustur. 13-14 yas kiz grubunda erken ergenlik déneminde edinilmis
motivasyonda 6nemli bir diisiis goriiliirken, orta ergenlik doneminde artis goriilmektedir. 15-16

yas kiz 6grenci grubunda negatif sinif davranislari oldugu 6gretmenler tarafindan bildirilmistir.

Matsushima ve Ozaki (2015), {lniversite 0Ogrencilerinin bireysel farkliliklarina
odaklanarak, siniftaki tutumlari, derslerdeki 6zdegerlendirmeleri ve akademik motivasyonlarim
incelemislerdir. Arastirma sonuclarina gore, bireysel farkliliklar, 6grencilerin siniftaki
tutumlarini, akademik motivasyonlarini ve derslerdeki durumlari ile giiclii iliski icerisindedir.
Ozkimlik ve psikolojik kimlik akademik motivasyon ve ders degerlendirme ile pozitif yonde

iliski icerisindedir.
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Tablo 2.7. Akademik Motivasyona iliskin Alan Yazin Ozeti

2012

Mclnerney, D.

K 2 boyutlu 4 er maddelik 6lgek

B 40 maddelik 6lcek

Yazarlar Arastirmanin Amacl Arastirmanin Yontemi Bulgular
1 | Wagner, E. Romanyada yasayan etnik Macar | Tarama iki grup arasinda hem akademik motivasyon bilesenleri,
1989 iiniversite dgrencileri ile Macaristan ve | Anket uygulamasi hem de motivasyonel diizenleme stratejileri arasinda
Almanyada yasayan 6grenciler arasinda, | 526 katilimci kiltiirel farkhiliklar vardir.
akademik motivasyon ve motivasyonel | MKO 44 maddelik 6lgek
diizenleme stratejileri arasindaki | MDO 30 maddelik élgek
muhtemel kiltiirel farkliliklar
incelemek.
2 | Fortier,M.S. Deci ve Ryan (1985) teorisi temel Tarama Akademik giidiileme ile akademik performans arasinda
Vallerand, alinarak okul performansinin yapisal Anket uygulamasi pozitif iliski bulunmustur.
RJ. motivasyonel modelini incelemek 263 katilima Algilanan akademik yeterlilik ve akademik o6zyerlilik
Guay, F. AY 2 maddelik 6l¢ek akademik motivasyonu olumlu etkilemektedir.
1995 AO 2 maddelik dlcek
AM 28 maddelik dlcek
3 Akbay, S. E Cinsiyete gore akademik giidiilenme, | Tarama Akademik giidiilenme, akademik 6zyeterlik ve akademik
Gizir, C. E. akademik yiikleme stilleri ve akademik | Anket uygulamasi yukleme stillerinin 6grencilerinin akademik erteleme
2010 ozyeterlik inancinin tiniversite | 763 katilimci davranisini etkilemektedir.
ogrencilerinin  akademik  erteleme | EDO 44 maddelik 6lgek Kiz 6grenci grubu icerisinde akademik gilidiilenme ve
davranislarini ne derecede yordadigini | AYSO 12 olay akademik yiikleme stillerinin akademik erteleme
incelemektir. AGO 20 maddelik élcek davranisini etkilemektedir.
4 | Green,]. Akademik performansa yol agan | Tarama Akademik motivasyon ve benlik okula karsi tutumu
Liem, G. A. akademik siiregleri incelemek Anket uygulamasi olumlu etkilemektedir.
Martin, A.J. 1866 katilimci Okula kars1 tutum derse katilim ve 6dev yapmay1 olumlu,
Colmar, S. AM 44 maddelik 6l¢cek devamsizligi ise olumsuz etkilemektedir.
Marsh, H.J. AB 4 maddelik 6l¢cek Derse katiim ve 6dev tamamlama test performansini

olumlu, devamsizlik ise olumuz etkilemektedir.
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Tablo 2.7.(Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular

5 Wormington, | Lise dgrencisinin akademik siiregte i¢sel | Tarama Motivasyonun biitliin boyutlarinda birbirine yakin dért

SV motivasyon = kombinasyonlarini  ve | Anket uygulamasi motivasyon profili belirtmistir.
Corpus, C. H. | kontol edilmis dissal motivasyonlarini | 1061 katilimci Motivasyon diizeyi yiiksek 6grencilerin giiclii akademik
Anderson, K. | incelemek AM 9 maddelik 6lgek performanslari oldugu belirlenmistir.
G. AP puan ortalamalari Iicsel diizenleme digsal diizenlemeye gore igsel
2012 OD 3 soru motivasyon ile gli¢lii korelasyon igerisindedir.
OB 4 soru icsel diizenleme dis diizenleme ile olumlu iliski
DDF 1 soru icerisindedir.

6 | Karatas,H. Lisans 6grencilerinin cinsiyet, alan ve Tarama Erkek ogrencilerin digsal motiasyonu kiz 6grencilerin

Miinire, E. smif farkliliklar: agisindan akademik Anket uygulamasi dissal motivasyonundan daha yiiksek bulunmustur.
2014 motivasyonu belirlemek 750 katilimal Erkek ogrencilerin igselmotivasyonu kiz 6grencilerin
AM 28 maddelik dl¢cek icsel motivasyonundan daha yiiksek bulunmustur.
Kiz oOgrencilerin motivasyonusuzluk durumu diger
motivasyon tiirlerinden daha ytiksektir.

7 Bedel, A. Kisiler arasi sorun ¢6zme ve akademik | Tarama Yapicit Problem Coézme, Israrct Sebatkdr Yaklasim ve
Hamarta, E. giidilenme arasinda iliskilerin ve | Anketuygulamasi Akademik Giidiilenme arasinda onemli pozitif iliski
2014 kisilerarasi problem ¢dzmenin | 587 katilimci bulunmustur.

akademik giidiilenmeyi anlamli diizeyde | KPC 50 maddelik 6lgcek Kisileraras1 problem ¢6zme akademik giidiillenmedeki

yordayip yordamadiginin | AMO 20 maddelik élcek varyansin %22’sini agiklamaktadir.

belirlenmesidir Yapic1 problem ¢ézme ve israrci sebatkdr yaklasimin
akademik giidiilenmenin belirleyicileri olarak
goriilmektedir.

8 Emadpoor, L. | Akademik motivasyonun aracilik roli | Tarama Algilanan sosyal destek, psikolojij iyi olus ve akademik
Lavasani,M. baz alinarak, algilanan sosyal destek ve | Anket uygulamasi motivasyon lizerinde olumlu bir etkiye sahiptir.

G. psikolojik iyi olus arasindaki iliskiyi | 371 katiimci Algilanan sosyal destek, akademik isteklendirme
Shahcheraghi, | arastirmak Pi0 18 maddelik olcek varyansinin % 13’lini; Akademik isteklendirme,
SM. SD 23 maddelik 6lgek psikolojik iyi olma varyansinin % 37 agiklamaktadir.
2015 AM 60 maddelik
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Tablo 2.7.(Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular

9 | Sicak, A. Ortadgretim egitimi alan o6grencilerinin | Tarama Ogrencilerin i¢sel ve digsal motivasyonlarisinif diizeyine

Basoren, M. akademik motivasyonlarinin farkli | Anket uygulamasi gore farklilasmaktadir.
2015 degiskenler agisindan incelenmek 4041 katilimc1 Kiz 6grencilerin i¢sel ve dissal motivasyonlar1 erkek
AM 28 maddelik 6l¢cek ogrencilee kiyasla anlamli sekilde daha yiiksektir.
9. Siuf 6grencilerinin i¢sel ve digsal motivasyonlart 11.
Smif 6grencilerinden yiiksek olarak bulgulanmistir.
Motivasyonsuzluk alt boyutunda ise a 9.sif lehine
farklilasma bulunmustur.
9. Smiflarin motivasyonlar: daha yiiksektir .

10 | Buglera, M. Ergenlerde sinif davranisi ve akademik | Tarama 11-12 yas erkek grubu ogrencilerinin akademik
McGeownb, S. | motivasyonun yas ve cinsiyete baghh | Anketuygulamasi motivasyonlari, o6gretmenler tarafindan bidirilen
Thompson, olarak incelenmesi 855 katilimci ogrenci sinif raporlari ile uyumlu bulunmustur.

H.S. AM 44 maddelik 6l¢cek 13-14 yas kiz grubunda erken ergenlik doneminde
2015 ODO 28 maddelik 6lcek edinilmis motivasyonda onemli bir diisiis goriliirken,
orta ergenlik doneminde artis goriilmektedir.
15-16 yas kiz 0Ogrenci grubunda negatif simnif
davranislari oldugu O0gretmenler tarafindan
bildirilmistir.

11 | Matsushima, | Universite 6grencilerinin bireysel | Tarama Bireysel farkliliklar, 6grencilerin simiftaki ttumlarini,
R. farkliliklarina  odaklanarak, smniftaki | Anket uygulamasi akademik motivasyonlarini ve derslerdeki durumlari ile
0Ozaki, H. tutumlari,derslerdekiozdegerlendirmeleri | 112 katilimai giiclii iliski icerisindedir.

2015 ve akademik motivasyonlarini incelemek | EKO 20 maddelik dlgek Ozkimlik ve psikolojik kimlik akademik motivasyon ve
ST 45 maddelik dlgek ders degerlendirme ile pozitif yonde iliski icerisindedir.
AM 9 maddelik 6lcek
DOD 8 maddelik dlcek
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2.5. MESLEGE YONELIK TUTUM
2.5.1. Meslege Yonelik Tutum Kavrami

Tutumlar bireyin sosyal davranisinin ¢ok 6nemli ve dramatik 6rneklerinin arkasinda yer
alir. Bu sebeple bir¢ok psikolog tutumlarin incelenmesini sosyal psikolojinin ana problemi
olarak gormektedirler (Krech ve Crutchfield, 1980: 180). Genel olarak tutum, obje ile kisiler
arasinda etkilesim sonucu davranisi hazirlamakta olan bir 6én hazirlik (Silah 2000: 363) olarak

ifade edilebilir.

Tutumlar ve davranmislar arasindaki ilk arastirmalarda, aralarinda nesnel bir iliski
oldugu yani, insanlarin sahip oldugu tutumlarin davranislarimi belirledigi varsayilmistir.
Sagduyularimiz da bu iligkinin varhgini dogrulamaktadir. Insanlarin sevdiklerini séyledikleri
televizyon programlarini seyretmeleri, iscilerin sevmedikleri islerden kacinmaya calismalari

mantiksiz (Robbins, 1994: 20) olarak goriilmemektedir.

Eren (2008) tutumu insanlarin kendi i¢ diinyasinin bir yoni ile ilgili, belirli deger
yargilarina ve inanglarina dayanan cosku ve tanima siirecleri seklinde ifade etmistir.
Davranislarin tutumu yansittigini savunan Maxwell (1996) tutumu; “davranislarla gosterilen ve

icten gelen bir his” olarak ifade etmektedir.

Sabuncuoglu ve Tiiz (2013: 37) insan davranislarinin kendiliginden meydana
gelmeyecegini ve muhakkak bir nedeni oldugunu ifade etmistir. Bireyin belirli bir tutum
karsisinda nasil bir davranis egiliminde bulunacagl, kisinin beraberinde getirdigi yetenek,
tutum, beceri, bilgi ve aliskanliklarina bagh olup; davranislarla tutumlar arasinda genellikle

tutarlilik s6z konusudur (Kagitgibasi, 2006: 149).

Tutumlar nesneler, insanlar ya da olaylara déniik olumlu ya da olumsuz degerlendirme
iceren ifadeler olarak tanimlanmaktadir. Bir seyle ilgili olarak, ne hissedildigini anlatirlar. Bir
isgoren “Isimi seviyorum” dediginde, isi hakkindaki tutumunu ifade ediyor demektir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 34). Bu acidan degerlendirildiginde kisinin herhangi bir alanla ilgili
hissettigi olumlu ve olumsuz tutumun altinda konu ile ilgili diisiinceleri, duygularn ve

davranislarinin etkilesim iginde oldugu soylenebilir (Kozak ve Kizilirmak, 2001: 10).

Tutumlarin olusumu hakkinda en 6nemli sey, tutumlarin 6grenilebilecegidir (Kozak ve
Kizilirmak, 2001: 10). Tutumlar bireyin yasadigi cevresel kosullarin etkisiyle degisebilmektedir
(Eren, 2008: 180). Bireyler sebebini ve sonucunu kavrayamadiklar1 diger bir ifadeyle

kestiremedikleri durumlara yonelik olumsuz tepkilerde bulunurlar. Bu durumlarda onlara bilgi
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vermek, egitmek tutumlarin degismesine etki olan unsurlardan birini olusturur (Eren, 2008:

180).

Tutumlar; ge¢mis tecriibelerin biiytk 6lciide etkisi altinda bulunduguna gore, bir takim
degisikliklere ve reformlara gitmek suretiyle zayiflatilmalar1 hatta tamamen degistirilmeleri
olanakli olmaktadir (Eren, 2008: 180). Olumsuz tutumlar1 ortadan kaldirmada veya
degistirmede en temelunsurlarin basinda gilidilleme, diger bir ifadeyle “motivasyon”

gelmektedir (Eren, 2008: 180).

Kisi, toplum icinde meslegi vasitasiyla bir yer edinmekte, gecimini saglamakta ve
gelecegini bu alan iizerine insa etmektedir (Olcay ve Celik, 2010: 280). Ayn1 zamanda meslek,
insanlarin kisiligini ciddi anlamda etkilemektedir (Akyol ve Aslan, 2006: 52). Bir calisanin
herhangi bir endistriye bagliligini, calismasi, 6zellikle isine olan algisi ve tutumuyla belirlendigi
belirtilmektedir (Richardson, 2009: 383). Bu agidan degerlendirildiginde 6grencilerin ilgili
olduklar1 sektore ya da konuya yonelik tutumlari, onlarin okul yillarindaki akademik ve egitim
programinin basarisinda o©Onemlidir. Ayrica, 06grencilerin gelecek c¢alisma hayatindaki
basarilarinda ve mesleklerini sevmelerinde de etkilidir (Kozak ve Kizilirmak, 2001: 10).
Bireylerin meslek se¢cimlerinde etkili unsurlari, i¢sel ve dissal olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.
icsel sebepler; kisilik ve kisilige bagh olarak ilgi alanlari, yetenekler olarak ifade edilebilir. Dissal
sebepler ise; meslegin sayginhigi, giicligi (fiziksel ya da zihinsel), tehlikesi, iicreti, terfi
olanaklar1 vb. Olarak kabul edilmektedir (Cimen, 2008: 195). Kisi, toplum icinde meslegi ile bir
yer edinmekte, gecimini miimkiin kilmakta ve gelecegini bu ana nokta iizerine olusturmaktadir
(Olcay ve Celik, 2010: 210). Calisanlarin islerinden memnuniyet diizeyleri, ilk olarak yaptiklari
ise kars1 duyduklar ilgi, istek ve motivasyonlarinin derecesine bagh olarak kabul edilmektedir

(Sarusik, 2007: 159).

Turizm egitim kurumlarinin asil amaci, turizm sektoriinde ¢alisacak elemanlarin temel
egitimden gecirilerek, turizm bilincinin kazandirilmasidir (Comert, 2014: 54). Meslek secimini
“turist rehberi” olarak belirleyen Kisilerin sektoriin tasidig1 6zellikler nedeniyle birtakim 6zel
beceri ve yeteneklere sahip olmasi gerekmektedir. Turizm egitimi alan 6grenciler turizm
sektori i¢in potansiyel birer temsilcidir. Ciinkii turizm egitiminin asil amaci, turizm sektériinde
calisacak elemanlar1 temel egitimden gecirmek, tiim egitim alanlarina turizm bilincini
kazandirmaktir. Dolayisiyla, 6grencilerin okuduklari veya mezun olduklar: béliimler hakkindaki
algilamalar1 onlarin 6zellikle orglitsel davranislarinin temel noktasini olusturmasi ydniiyle

onemlidir (Olcay ve Celik, 2010: 281).

Herhangi bir meslegin 6zelliklerinin ilgili programlarda okuyan 6grenciler tarafindan

nasil algilami@inin  belirlenmesi, o meslegin topluma gerektigi sekilde agiklanip
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aciklanamadigininénemli gostergelerinden biri olarak kabul edilmektedir (Halic1 ve Delil, 2003:
22). Kusluvan ve Kusluvan (2000: 254), turizm sektoriinde ¢alisacak 6grencilerin davranislarini

6grenmenin dnemli oldugu noktalari su sekilde belirtmektedir:
eOgrencilerin gelecekte turizm sektériindecalisabilme oranlarini tahmin etmek,

e Sektor yonelik olumlu ve olumsuz tutumlara neden olan sebepler hakkinda gerekli
bilgileri toplamak ve 6grencilerin turizm sektériine yonelik olumlu yaklasimlarimi saglayacak

¢Oziim Onerilerinin iiretilmesini saglamak,

e Turizm oOgretimindeki kamu harcamalarinin etkili kullanilip kullanilmadigini

belirlemek.

Turizm egitimi alan 6grencilerin egitimden memnun olmalari. onlarin sektére bakis
acilarini belirlemesi noktasinda dnemlidir (Yazit, Cinnioglu ve Akcan, 2015: 1390). Mesleki
egitimin rolliniin 68renciye ise giris icin gerekli becerilerin kazandirilmasinin diisiiniilmesi her
egitim seviyesinde bircok mesleki gelisim boyutlarina yer verilmesini gerektirmektedir (Alkan,

1972:213)

Ogrencilerin turizm rehberligi meslegine déniik tutumlari, onlarin basarilarinda kilit bir
faktordiir. Ogrencilerin turizm sektdriinde calismaya yonelik tutumlari onlarin turizm
sektoriinde calisma istekleri ve sektore bagliliklarimi ifade etmektedir. Turizm sektdriinde
calismanin degisik yonlerine tiim diistincelerin, duygularin ve davranissal egilimlerinin biitlini

olarak ifade idelimektedir. (Kusluvan ve Kusluvan 2000: 254).
2.5.2. Turizm Meslegine Yonelik Tutuma iliskin Alan Yazin

Ogrencilerin meslege yonelik tutum konusunda alan yazin taramasina 14.07.2016
tarihinde baslanilmistir. Bu tarihten, tez yaziminin sonlandirildigl 15.02.2017 tarihine kadar 34
makaleye ulasilabilmistir. Alan yazin taramasi siirecinde, Google Akademik ve Universitesi
Kiitiiphanesi iizerinden ulasilan veri tabanlarinda (1.Is1, 2.Safari, 3.Ebsco, 4.Sage Journals,
5.Science Direct, 6.YOK Kkiitiiphanesi), asagida belirtilen anahtar kelimeler verilerek tarama
yapimistir. Tarama donemi sonunda, toplam 34. makaleye ulasilabilmistir. Tablo 2.8, ulasilan

makalelerin dergilere gore dagilimini gostermektedir.

Tiirkce anahtar kelimeler: Meslege yonelik tutum, meslege yonelik bakis acisi,

meslege yonelik algi

ingilizce anahtar kelimeler: Careerperceptions, attitudes, opinions, career choice

perceptions
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Tablo 2.8. Meslege Yonelik Tutum Kavrami icin
Taranan Dergiler ve Ulasilan Makale Sayisi
Dergi Ad1 Ulasilan Makale Sayisi

Tourism Management 2
Internationl Journal of Contemporary Hospitality
Management
International Journal of Hospitality Managemet
International Journal Of Tourism Research
Tourism Today
Hospitality Management
Journal of Hospitality, Leisure, Sport and Tourism
Education
Journal of Hospitality and Tourism Management
Journal of Teaching in Travel & Tourism
Asia Pacific Journal of Tourism Research
Procedia Economics and Finance
Anatolia Turizm Arastirma Dergisi
Turizm Arastirmalari Dergisi
Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi
Ege Akademilk Bakis
Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Sosyal Bilimler Dergisi
Elektronik Sosyal bilimlerDergisi
Balikesir iiniversitesi Sosyal bilimler enstitiisii dergisi
Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesidergisi
Akademik Bakis Dergisi
C.U. iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi
Mugla Sitki Kogman Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlist Dergisi
4th International Vocatiojnal Schools Symposium
Uluslararasi SosyalArastirmalar Dergisi
Toplam

RiR R R, RrRrRRRrRR (R, (RN N (RN ] =

w
~

Turizm meslegine yonelik tutuma iliskin yabanc1 alanyazin, asagida

ozetlenmektedir.

Airey ve Frontistis (1997) tarafindan yapilan bir ¢alismada, ingiliz ve Yunanl asilli
ogrencilerin turizm sektoriinde calismaya kars1 tutumlarinin karsilastinlmistir. Ogrencilerin
yiyecek liretimi ve servis yonetimi ile ilgili isleri turizm sektdriiniin disinda gordugi ifade
edilmistir. Katthmailarin (328) 176's1 Ingiliz, 152’si ise Yunanh 6grencilerden olusmaktadir.
Ingiliz 6grencilerin %46’s1, turizm sektoriinde galisgmaya olumlu bakmaktadirlar. Buna karsin

Yunanl 6grencilerin ise %83'liik bir orani bu tutumu sergilemektedir.

Chen, Chu ve Wu (2000), turizm boliimiindeki 6grencilerin is degerlerine yonelik bakis
acilarin, algilarin1 6lgmek amaciyla gerceklestirdikleri calismalarinda, % 70,1'nin gelecekte
turizm sektoriinde calismak istediklerini belirtmislerdir. Ayrica mezuniyet sonrasi alanlara gore
ogrencilerin % 27’si seyahat acentesi, % 24’ti hava yollari, % 21'i otel, % 13’ii restoran, % 8'i

eglence ve % 2’si de “diger” alanlarda bulunan meslekler tiirlerini tercih ettiklerini ifade
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etmislerdir. Katilimcilarin turizm sektdriine yonelik tutumlarina bakildiginda 184’ “bagimsiz
calisma”, 90’1 “basarili olma” ve 37’si de “yliksek licret” secenegini turizm sektoriinde ilk dncelik

olarak ifade etmislerdir.

Kusluvan ve Kusluvan (2000) tarafindan yapilan calismada, 397 lisans diizeyinde turizm
egitimi alan 6grenci lizerine katilimcidir. “Turizm sektoriinde ¢alismaya dontik tutum” kavrami
icin bir aciklama yapilmis, 6grencilerin turizm sektériinde ¢calismaya yonelik tutumlarina iliskin
dokuz boyut (isin yapisi, sosyal statii, sektor-birey yakinlig, fiziksel calisma kosullari, ilicret,
terfi, is arkadaslari, yoneticiler, sektore baghlik) belirlenmistir. Katiimcilarin %89’u turizm
sektorini ilging bulduklarini, %77’si stresli, % 79’u ¢alisma saatlerinin ¢ok uzun oldugunu
belirtmislerdir. Sektor ve kisi uyumuna bakildiginda, %73’4 kisisel 6zellikleri ile turizm
sektoriindeki islerin uyumlu oldugunu, %77’sinin sektorde yeteneklerini kullanabildiklerini,
%?78’i bu meslekte bulunmaktan zevk aldiklarini belirtmistir. Buna karsin % 68’i ise sektorde

calisirken kendilerini kéle gibi hissettiklerini belirtmislerdir.

Jenkins (2001), ogrencilerin uluslararasi turizm hakkindaki fikirlerinin, mezuniyet
sonrasl sektorde calisma olasiliklarini ve hangi bolgeyi ve gorevi calisma amagh tercih
edeceklerini belirlemek amaciyla Hollanda ve Ingiltere’deki lisans diizeyinde egitim veren
turizm isletmeciligi programi 6grencileri ile bir arastirma gerceklestirmistir. 138 katihma ille
gerceklestirilen arastirmada 6grencilerin ilk olarak mezuniyetlerini takiben 10 y1l icerisinde
yonetici olma beklentisi icerisinde oldugu belirtilmistir. Boylece, mezuniyet yaklastikca turizm

sektorii hakkindaki goriislerin olumsuz yonde degistigi de dikkat cekmektedir.

King, McKerchyer ve Waryszak (2003) tarafindan Hong Kong ve Avusturalyada yer alan
liniversitelerinden mezun olan 220 kisinin kariyer deneyimleri ve algilar1 degerlendirilmistir.
Mezun kiz 6grencilerin, mezun olduktan 3 ve 5 sene sonra turizm alanimi terk ettikleri
belirtilmistir. Ayrica mezunlarin is hayatlarinda 6zellikle genel isletme ve egitim derslerinin
daha 6nemli bir rol oynadigina inandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Turizm uzmanligy, otel yonetimi ve
yiyecek servis derslerinin ise genel isletme ve egitim derslerine gore daha disiikk 6nem

seviyesinde etkili olduklarini belirtmislerdir.

Zopiatis ve Kprianou (2006) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada agirlama sektériinde
egitim géren 227 ortadgretim 6grencisinin sektore yonelik tutumlarini incelenmistir. Bireylerin
kariyer kararlarina yonelik Kibris’'in agrlama sektoriinii diisiiniip diinmedikleri de belirlenmeye
calisilmistir. Arastirma bulgularina gore, lise 0Ogrencilerinin otelcilik sektoriine yonelik
diisinduriicii bir profil sergiledigini gostermektedir. Agirlama sektoriindeki mesleklerin
ortalama kazang¢ saglayan, olumsuz bir iine sahip oldugu icin sosyal olarak kabul gérmeyen,

kariyer gelisimi ve destegi icin vasat calisma sartlarina sahip bir is alanmi oldugunu
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belirtmislerdir. Ayrica sektoriin asir1 calisma saatlerine ve geleneksel olmayan g¢alisma
programlar: oldugu da ifade edilmistir. Genel olarak katilimcilarin algisinin olumsuz ve nétr

arasinda degistigi bulgulanmistir.

Roney ve Oztin (2007) Tiirkiye’de Bogazici, Bilkent ve Anadolu Universitelerinin turizm
boliimlerinde okuyan 300 6grenci ile gerceklestirdikleri ¢alismalarinda, turizm sektdriine
yonelik meslek algilarini 6l¢gmeyi amaclamiglardir. Katiimcilarin kariyer algilari literatiir
arastirmasi sonucu elde edilen 13 ifade ile él¢iilmiistiir. Ogrencilerin %70’i turizm sektoriiniin
kazangl bir meslek oldugunu % 58’inin terfi agisindan tatmin edici bir sektor oldugunu ve %
67’sinin ise turizm isletmeciligi egitiminin kariyer gelisimi agisindan dogru bir yatirim oldugunu
belirtmislerdir. Buna karsin% 43’ turizm sektdriinde calismak i¢in tiniversitede egitim almanin

gerekli olmadigini belirtmislerdir.

Lam ve Ching (2007) agirlama endiistrisindeki 6grencilerin staj donemlerindeki beklenti
ve algilar arasindaki farkliliklar: ortaya ¢ikarmak amaciyla gergeklestirdikleri ¢alismalarinda,
307 ogrenci uizerinde anket uygulamasi yapilmistir. Katilimcilar, Hong Kong'da turizm ve
agirlama bolimlerinde okuyan ve 1ti¢ aylhk staj sliresini tamamlamis 6grencilerden
olusmaktadir. Arastirma sonuclarina gore, sektordeki 6demelerin diisiik oldugunu, sirketler
tarafindan yenilik¢i fikirlerinin yeterince desteklenmedigini belirtmislerdir. Bunun aksine,
katilimcilar teknik becerilerini gelistirdiklerini ve deneyimlerini siirekleri arttirdiklarin ifade
etmislerdir. Ayni sirkette calismanin gelecekteki kariyer gelisimleri i¢in iyi bir firsat oldugunu
da disiinmektedirler. Ayrica, 6grenciler su li¢ noktada doyum saglayamamaktadirlar: okul ve
isverenler arasinda iyi bir koordinasyon; isyerinde teorileri uygulamanin mimkiin olmadig ve

makul, ilimli patronlar ile ¢alisiimadigi.

Barron, Maxwell, Broadbridge ve Odgen (2007) tarafindan Ingiltere’de yasayan ve tiim
zamanh kariyerlerini agirlama sektori lizerinde yapan 6grencilerin is deneyimi ve kariyer
algilarini 6lgmek amaciyla 25 6grenci iizerinde odak grup goriismesi yapmislardir. Kariyer
deneyimleri incelendiginde, diinyanin her yerinde is bulabilecekleri firsatlara sahip olduklarin
hatta iniversite egitimlerinden sonra daha iyi firsatlar elde edebileceklerini belirtmislerdir.
Buna karsin, ¢alisma siiresince gosterilen cabaya karsi, beklenen 6diil diizeyinin ve alinan
ticretlerin yeterli olmadigini, uzun calisma saatlerinin evinden ve aile yasamindan uzak kalma

durumunu ortaya ¢ikardigini ifade edilmistir.

Richardson (2008) Avustralya’da Griffith Universitesinin turizm béliimiinde okuyan 86
lisans 6grencisine iizerine gercgeklerstirdigi arastirmasinda, 6grencilerin (%72,9) kisiliklerinin
turizm sektoriindeki is cesitlerine uygunluk gosterdigini ve %89,5'inin sektorde calisarak

yetenek ve becerilerini gosterebileceklerine inandiklarini saptamistir. %88,4'linlin sektorde
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calismay1 cazip bulduklarini, %77,9'unun ise her giin bu sektérde yeni seyler 6greneceklerine
inandiklarin1 bulgulamistir. Ayrica 68rencilerin yaridan fazlasinin egitimlerine devam ederken
sektorde calismaya devam ettigi tespit edilmis olup; katilimci 6grencilerin %96,3'liniin sektorde
calisma nedeni olarak ileride sektére devam etme niyetine dayandig: fakat %46,3'liniin mezun
olduktan sonra bu sektérde ¢alismak istemedigi ifade edilmistir. Richardson (2009) baska bir
calismasinda Avusturalya’da turizm ve otelcilik alaninda egitim gorenlerin sektore yonelik
kariyer algilarini belirlemek amaciyla 379 6grenci iizerinde gerceklestirilmistir. Avusturalya’da
turizm ve otelcilik alaninda egitim gorenlerin sektoriin gelecek Kkariyerleri ile tercihlerini

etkileyecek 6nemli unsurlar olduguna inanmadiklarini tespit etmistir.

Richardson (2010) bir diger ¢alismada; iki farkli grup iizerinde bir arastirma yapilmistir.
Avusturalyali yerli 6grenciler ile uluslararasi 6grencilerin turizm ve agirlama endiistrisi
hakkindaki goris farkliliklar1 analiz edilmistir. 379 katiimci lizerinde yapilan arastirma
sonuclarina gore, iki grup arasinda anlamh farkhiliklar ortaya cikmistir. Sektér deneyimi
edinmenin, 6grencilerin turizm kariyer alg1 ve davranislarinda olumsuz etki yarattigl ortaya
cikmistir. Uluslararasi 6grencilerin turizm sektériinde is bulmakta daha istekli olduklarini ve
her giin yeni seyler 0Ogrenebileceklerine inandiklar1 bulgulanmistir. Ayrica uluslararasi
ogrencilerin diizenli bir yasam icin uzun c¢alisma saatleri yliziinden, bu sektoriin uygun
olmadigini ve mevsimsellik 6zelliginden dolay1 sabit bir is bulmanin zor oldugu disiincesinde

olduklari ortaya ¢ikmistir.

Sibson (2011) tarafindan, 2008-2009 yillarinda Avusturalya’da etkinlik, spor ve
rekreasyon boliimiinde okuyan 6grencilerin turizm sektoriindeki kariyerlerine yonelik algilarini
belirmeyi amag¢lamistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin 6zellikle spor ve etkinlikleri keyifli
bir is olarak gordiikleri, ¢cesitli ve keyifli calisma kosullarina sahip olduklari belirlenmistir. Fakat
profosyonellik ve prestij, calisma saatleri ve licret diizeylerinin ise diisiik diizeyde algilandigi

oldugu ifade edilmistir.

King ve Hang (2011) tarafindan Macau’da (Hong Kong'un giiney batis1) kumar turizmi
yonetimi lisans boliimiinde okuyan 81 6grenci izerinde Macau’'nun kumar endtistirisi ve kariyer
algilarina yonelik tutum ve davranislarini 6lemek amaglanmistir. Arastirma sonuclarina gére
mezun olduktan sonra kumar turizminde calisma niyetlerinin giicli oldugu belirlenmistir,
katilmcilarin % 70’i mezuniyet sonrasi kumar sektoriinde calismayr amaclamislardir, yerli
ogrencilerin yaklagik % 80'i ise kesinlikle sektorde calismay1 istemektedirler. Ogrencilerin bu
sektore karsi daha olumlu bir tutum sergileyerek, her giin yeni seyler 6grenebildikleri, yeni
insanlarla tanismanin hos bir deneyim olarak goriildiigii ifade edilmistir. Buna karsin isin yapisi,

sosyal statii ve sektdriin bu alanina karsi ise nétr olduklar: belirtilmistir. Diger 6nemli bir sonug
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ise, katilmcilarin biiytik bir cogunlugunun fakiilte iiyeleri ve kumar 6gretmenleri tarafindan
onlarin gelecek Kkariyerlerinde kumar endiistrisine yonelmelerinde en olumlu etkiyi

yarattiklarini ifade etmisleridir.

Wang (2014) tarafindan Cin’de lisans o6grencilerinin turizm sektoriine yonelik
tutumlarina belirmek amaciyla gerceklestiren c¢alismaya 654 Ogrenci katilmistir. Turizm
sektoriiniin yabancilarla ve farkh kiltiirlerle temas saglamada iyi bir firsat oldugunu, kariyer
acisindan da 6nemli bir basamak oldugu ifade edilmistir. Turizm sektoriiniin kazandirdigi
sosyal stati, isin yapisi, alinan icretler konusunda memnuniyetsiz olduklarini belirtmislerdir.

Sektordeki calisma kosullarindan tatmin olmadiklari belirtilmistir.

Bahgelerli ve Sucuoglu (2015) tarafindan Yakin Dogu Universitesi, Turizm ve Otel
Isletmeciligi Okulu'nda o6grenimlerine devam 6grencilerin turizm sektériinde calisma
kosullarina iliskin goértslerini belirlemek amaciyla bir calisma gercgeklestirilmistir. 97 katilimci
lizerinde yapilan arastirmada, katiimcilarin % 79’u turizm sektoriiniinde c¢alismay: ilging
bulmaktadir. % 71’i turizm sektorini calisma alani olarak se¢cmekten dolay1 ¢ok mutlu
olduklarini; % 45’i turizm sektériinde her isi yapabileceklerini belirtmislerdir. Ayrica % 65’i de

bu sektorde profesyonellesmek istediklerini ifade etmislerdir.

Turizm sektériinde “meslege yonelik tutum” konusunda Tiirkce yazinda da kimi

calismalar rastlanmaktadir. Bu ¢alismalar, asagida 6zetlenmektedir.

Kozak ve Kizilirmak (2001) tarafindan Tiirkiye’ de meslek yiiksekokullarinin turizm ve
otelcilik programlarinda, 233 68rencinin meslege doniik tutumlarini belirlemek amag¢lanmistir.
Katilmcilarin % 55’i meslege yonelik olumsuz tutuma sahipken, % 45’i olumlu tutum
gostermektedir. Staj yapan oOgrenciler, staj yapmayan 6grencilere gore daha olumlu tutuma

sahiptirler.

Aksu ve Koksal (2005), Tiirkiye’de Akdeniz Universitesinin Turizm ve Otel Isletmeciligi
boliiminde 1. simiftan 4. smifa kadar farkhh siniflarda okuyan 689 6grenci {izerinde
gerceklestirdikleri calismalarinda, 6grencilerin algi ve tutumlarini 6l¢gmeyi amaglamislardir.
Tutumlarini 6lgmeye yonelik 9 boyut 32 maddeden olusan dl¢cek kullanilmistir. Katilimcilarin %
84,9’u turizm sektoriindeki is alanlarim ilging bulduklarini; % 99,0'u yabancilarla iletisime
gecmekten hoslandiklarini, % 79,8’i turizm sektdriinde ¢alismaktan zevk aldiklarini, % 27,1’i
turizm sektoriindeki terfi firsatlarinin tatmin edici oldugunu belirtmistir.. Buna karsin % 89,4t
calisma saatlerinin diizenli bir aile yasami i¢in uygun olmadigini; % 26,6’s1 turizmin bir kariyer

basamagi olarak se¢menin biiyiik bir hata oldugunu ifade etmistir.
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Ozdemir ve Altintas (2005) tarafindan konaklama isletmeciligi boliimii égrencilerinin
otel isletmelerinin yiyecek-icecek boéliimiine doniik tutumlarinin 6lglilmesi istenmistir. 165
0grencinin yiyecek-icecek boliimiinde calismaya yonelik tutumlarinin olumsuz oldugu yoniinde

bulgular gorilmiistiir.

Duman, Tepeci ve Unur (2006) tarafindan yapilan ¢calismada, yiiksekdgretim (201 lisans
ve 92 onlisans 68rencisi) ve ortadgretim (72 lise 6grencisi) dlizeyinde turizm egitimi almakta
olan 68rencilerin, sektoriin ¢alisma kosullarini algilamalar1 ve ¢alisma isteklerinin tizerine bir
degerlendirme yapilmistir. 365 Ogrenci lizerinde yapilan arastirmada, katilimcilarin isin
dogasini ve ¢alisma kosullarini agir, licret ve ek gelirleri diisiik bulduklar: belirtilmistir. Cinsiyet
ve egitim seviyeleri acisindan,6grencilerin sektoriin ¢alisma kosullarini algilamalari ve sektorde
calisma isteklerine yonelik diisiincelerinde farkliliklar ortaya cikmistir. Ogrencilerin ¢ogunlugu
(%68,5) geleceklerini turizm sektoriinde gormesine karsin, biiyiik bir kismiise (%26,0)

geleceklerini turizm sektoriinde gormemektedir.

Sarusik’in (2007) 702 6grenci iizerinde 2006 yilinda gerceklestirdigi calismada Derbent
Meslek yiiksekokulu 1. ve 2. siif 6grencilerinin turizm sektériinde meslek sahibi olmaya
yonelten sebeplerin ortaya konularak, hizmet verecek olan personelin meslekten beklentilerinin
belirlenmesi amaclanmistir. Ogrenciler, sektorde calismanin kolay olduguna ifade etmekte fakat
islerinde c¢abuk ylikselebileceklerine inanmaktadirlar. Turizm rehberligi 6grencileri
tercihlerinde sosyal beklentileri 6ncelikli goruliirken, diger bolim 6grencilerinin ekonomik
beklentilere yiiksek oranda katilim sagladiklar1 dikkat ¢ekmektedir. Birinci sinif 68rencilerinin
meslege karsi daha olumlu goriislere sahip olmalarina ragmen, ikinci sinif 6grencilerinde bu

oraninin diistiigli belirtilmistir.

Cimen (2008), lisans dilizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin mezuniyet sonrasi
turizm sektoriinde ya da disinda tercih edebilecekleri meslekleri belirlemeye calismis ve
demografik verilerle mesleki tercihler arasinda anlaml iliski aramistir. 267 6grencinin dnemli
bir bolimii “turizm sektoriinde kendi isletmelerini isletmek” istegini dile getirmistir. Bunu
sirasiyla, “turizm alaninda damismanlik” ve “seyahat acentesi” alanlarinda c¢alisma istegi
izlemistir. Ogrencilerin en az tercihte bulunduklari calisma alani ise “hediyelik esya isletmeleri”
olarak goriilmektedir. Isletmenin béliimleri arasindaki tercihlerde “halkla iliskiler” ve “insan
kaynaklar” éne ¢ikmustir. Ogrenciler biitiin béliimler icinde en az “kat hizmetlerini” tercih

etmislerdir.

Olcay ve Celik (2010), Turizm ve Otel Isletmeciligi Programrnda egitim goren
ogrencilerin otelcilik meslegine iliskin algillamalarin1 tespit etmek amaciyla bir arastirma

yapmiglardir. Arastirma 2008 yilinda 167 égrenci iizerinde gerceklestirilmistir. Ogrencilerin
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otelcilik meslegine yonelik algilamalarinin agirlikli ortalamasi olumludur. Fakat otelcilik
mesleginin toplumda 6n yargilardan dolay1 olumsuz bir imaja sahip oldugunu ve yiprandigini
diisinmekle beraber, otelciligin toplumdaki degerini kaybettigi ve bu durumunda meslek

sevgisine olan etkisinde ¢ekimser bir tutum sergilemektedir.

Yilmaz (2011) tarafindan, turist rehberligi bolimii 6grencilerinin meslege karsi
tutumlarini ortaya koyabilmek ve profilini belirleyebilmek amaciyla bir calisma
gerceklestirilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgularda, Turist Rehberligi boliimi
ogrencilerinin ¢cogunun bu boliimii isteyerek sectikleri ve boliimde okumaktan mutlu olduklari
tespit edilmistir. Turist rehberligi meslegine yonelik tutumlarina bakildiginda ise, sektor ile ilgili
birtakim olumsuz diisiincelere sahip olsalar dahi, genel olarak olumlu tavir icerisinde olduklari
tespit edilmistir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin turist rehberligi boliimiine yonelik
tutumlarinin alti boyuttan olustugu belirlenmistir. Ogrencilerin turist rehberligi béliimiine

yonelik tutumlarini etkileyen en 6nemli unsurun isin dogasi ve sosyal statii oldugu saptanmistir.

Baltaci, Ungiiren, Avsall ve Demirel (2012), turizm egitimi alan 6grencinin egitim
memnuniyetlerinin ve gelecege yonelik bakis acilarini tespit etmek amaciyla bir arastirma
gerceklestirmislerdir. 446 katilimc1 yer almaktadir. Arastirmada ogrencilerin egitim
memnuniyeti ve gelecege yonelik diistincelerini belirlemek i¢in Kili¢ (1987: 251-252) tarafindan
gelistirilen problem tarama envanterinden yararlanilmistir. Ogrencilerin almis olduklari egitime
ve gelecege yoOnelik algilama ve tutumlarini belirlemek icin 6lcekte bulunan 14 O6nermeye
uygulanan faktor analizi sonucunda “gelecek kaygisi, egitim ve uygulamalarla ilgili memnuniyet,
gelecek plani, dersler ve uygulamalariyla ilgili memnuniyet” olarak belirlenmistir. Arastirma
sonuglarina gore, Ogrencilerin turizm boélimiini bilingsiz bir sekilde tercih ettikleri, st
siniflardaki 6grencilerin gelecek kaygisinin arttigr ve egitimden duyduklari memnuniyetin

azaldig1 belirlenmistir.

Cat1 ve Bilgin (2013) tarafindan 402 6grencinin turizm sektoriine yonelik algilarinin ve
egilimlerinin sosyo-demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
lizere bir arastirma yapilmistir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin turizm sektoriine yonelik
algilarinin kisisel 6zelliklerine uygunluk, ekonomik gelir, meslegin zorlugu, istihdam olanaklar:
ve cevresel faktorlerden etkilendigi belirlenmistir. Bununla birlikte, 6égrencilerin % 49,5'inin
calisma yasamina turizm sektdriinde devam etme yonlii bir egilim gosterdikleri saptanmistir.
Ayrica, lisans diizeyinde turizm egitimi goren 6grencilerin turizm sektdriine yonelik algilarinin

ve egilimlerinin sosyo-demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterdigi de belirlenmistir.

Aymankuy ve Aymankuy (2013), lisans diizeyinde turizm egitimi almakta olan Balikesir

Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu égrencilerinin turizm sektériindeki
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calisma kosullar ile ilgili goriislerini ve turizm sektoriine yonelik kariyer beklentilerini tespit
etmek amaciyla bir arastirma gerceklestirmislerdir. Calismaya 328 06grenci katilmistir.
Ogrenciler mezuniyet sonrasi sektérde kalmayr diisiindiiklerini ancak, sektériin uzun yillar
calismak icin uygun olmadigini belirtmisgtir. Ogrencilerin turizm sektériindeki calisma
saatlerinin diizensiz, sektorde ¢alismanin diger sektorlere gore daha yorucu, sosyal glivence
imkanlarinin yetersiz, tiim yil boyunca calisilabilecek bir is bulmanin kolay olmadig: ifade

edilirken, sektorde ¢alismak eglenceli ve zevkli olarak goriilmektedir.

Tutar ve Giiller (2015), Turizm ve Otel Isletmeciligi béliimiinde 6grenim goren
ogrencilerinin mesleki egitimlerine bakis acilarin1 ortaya koymak amaciyla bir arastirma
gerceklestirmislerdir. Ogrenciler, program dahilinde verilen derslerden, derslik, laboratuvar ve
uygulamali egitimlerden memnun olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica aldiklar: egitimin kisisel
gelisimlerine katki sagladigi yonilinde goriis belirttikleri ve genel anlamda {niversite

imkanlarindan memnun olduklarini da belirtmislerdir.

Literatir incelendiginde; meslege yonelik tutuma iliskin arastirmalarin turizm alaninda
0grenim goren ogrencilerin 6grenim gordukleri programlara yonelik dontik bakis agilarini ve

alglarini 6lgmeye yonelik cesitli calismalar gercgeklestirildigi goriilmektedir.

Ozdemir, Aktas ve Altintas (2005) arastirmalarinda, Konaklama Isletmeciligi bélimii
ogrencilerinin otel isletmelerinin yiyecek-icecek bdliimiine déniik tutumlarinin 6élciilmesi
amaglanmistir. 165 katilimcidan elde edilen bulgulara goére, katihmcilarin % 80-90 gibi
oranlarda otel isletmlerinin yiyecek-icecek boliimiine yonelik olumlu tutumlara sahip oldugu
belirlenmistir. Buna karsin, negatif tutumlarinin ise yaklasik % 60-85 arasinda degisiklik
gosteren oranlarda “toplumda yiyecek icecek boliimiinde ¢alisanlara as¢1 ya da garson gozii ile
bakilmaktadir”, “otellerin yiyecek-icecek boliimiinde calisanlarin ¢cogu yaptig ise gore hak ettigi

ticreti alamamaktadir”, “yiyecek-icecek boliimiinde yer alan bir ¢ok is pozisyonunun toplumdaki

statiisii diigtiktiir vb., seklinde ifadeler ile bulgulanmistur.

Boylu (2009) tarafindan gerceklestiren calismada Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek
lisesi Ogrencilerinin 6grenim gordiikleri okullara iliskin beklenti ve degerlendirmelerini
belirlemek amaclanmistir. Ayrica, Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liselerinin 6grenciler
tarafindan tercih edilme amaci, tercih edilme sebebinin 06grencilerin beklenti ve
degerlendirmelerini etkileyip etkilemedigi ve yine 6grencilerin okuduklari okulun bulundugu
bolgenin, beklentileri tizerinde etkisinin olup olmadiginin tespit edilmesi arastirma kapsaminda
yer almaktadir. 8707 0Ogrenci lizerinde gerceklestirilen arastirmada oncelikle, 38 6grenciyi
kapsayan pilot bir uygulama yapilmistir. Bu uygulamadaki incelemeler sonucunda bazi

diizeltme ve degisiklikler yapilarak anket formuna son sekli verilmistir. Anket formunda birisi
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acik uclu olmak tlizere toplam 33 soru yer almistir. Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin %
63,81 turizm sektdriinde ¢alismak amaciyla okul tercihlerini yaptiklarini, % 26,6’s1 mezuniyet
sonras1 Turkiye’de turizm sektoriinde calismak istediklerini belirtmistir. Buna Kkarsin,
%42,6’siin turizm sektoriinde (staj dahil) ¢calismadiklarini ve % 46’s1 da 6grenim gordiikleri

okullarda verilen egitimin iyi bir turizmci olmak i¢in yeterli olmadigini ifade etmistir.

Kurnaz, Kurnaz ve Kilic (2014) tarafindan onlisans diizeyinde egitim alan ascilik
programi 6grencilerinin as¢ilik meslegine yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla bir arastirma
yapilmistir. Ascilik programina sahip olan Afyon, Datg¢a, Didim, Harmancik, Mengen ve Mugla
Meslek Yiiksekokullar’'nin ascilik programlarina devam eden 6grencilerden 250 tanesine,
kolayda ornekleme teknigine gore anket uygulanmistir. Ascilik meslegine doniik tutum, 25
ifadeden olmak iizere 5 faktorde toplandigi goriilmiistiir. 5 faktér toplam varyansin %61,015’
ini aciklamistir. “Ascilik Meslegine Yakinlastiran Sebepler” faktdriinde o6grencilerin, as¢ilik
meslegini ciddi, disiplinli ve sabir isteyen bir meslek olarak gordiikleri belirtilmistir.
Ogrencilerin gelmis olduklar bélgelere gore, “Meslek Seciminde Ascihk”, “Meslek Hakkinda
Kisisel Diisiinceler”, “Mesleki Heveslilik’, “Ascilik Meslegine Yakinlastiran Sebepler”
faktorlerinde anlamli farkhliklar bulundugu ifade edilmektedir.. Ogrencilerin ascilik meslegi ile

ilgili tutumlarinda daha ¢ok pozitif diisiincelere sahip olduklari séylenebilir.

Cemrek ve Yilmaz (2010), Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek Yiiksek Okulu
“Turizm ve Otel Isletmeciligi ile Ascihik” programlarindaki égrencilerin “Uygulamali Mutfak
Dersleri” hakkindaki tutum ve diisiinceleri belirlenmeye yonelik bir calisma yapmislardir. 85
Ogrenci lizerine uygulanan ankette; katilimcilarin % 64,7’si sektorde mutfak departmaninda ise
basladiklarinda islere kolaylikla uyum saglayabileceklerini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Buna
karsin, 6grencilerin %49,5’i, sektordeki mutfak ¢alisanlarinin tavir ve davranislarinin meslege

olan ilgisini azalttigin1 diistinmektedir.

Tekin ve Cidem (2015) tarafindan, turizm 6grencilerinin mutfak departmanina yonelik
tutumlarini 6lgebilmek icin bir dlcek gelistirme ¢alismasi yapilmistir. Baslangicta 46 maddeden
olusan olgek, Siileyman Demirel Universitesi'nde Ascilik ve Turizm ve Otel isletmeciligi
programlarinda 6grenim gormekte olan 89 0Ogrenci Uzerinde uygulanmistir. Calismada
uygulanan analizler sonucunda ortaya c¢ikan, 5 faktéor ve 28 maddeden olusan olgegin
istatistiksel acidan gecgerli ve giivenilir oldugu, 6grencilerin mutfak departmanina yonelik

tutumlarini belirli bir diizeyde 6l¢tiigii tespit edilmistir.

Emir, Pelit ve Arslan (2010) tarafindan Afyon Kocatepe Universitesi'ne baglh Meslek
Yiiksekokullari’nin turizm ile ilgili programlarinda okuyan turizm isletmelerinde staj yapan 177

ogrenci lzerinde gerceklestirilmistir. Calismada, 6grencilerin, staj dncesi ve sonrasi goriislerinin
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karsilastirilmas1 amaclanmustir. Ogrencilerin staja iliskin goriisleri, stajdan déndiikten sonra
olumsuzlasmaktadir. Ankete katilan 6grencilerin staj sonrasi diislinciilerinin, staj dénemi dncesi
gorlslerine oranla daha olumlu oldugu belirtilmistir.Stajin stiresi, staj bolimi ve
koordinasyonlu calisma hakkinda tecriibe edinmesi ve farkli kiltiirlerden insanlar1 ve yasam

sekillerini tanima firsat1 yaratmasi hususlarinda olumlu diisiindiikleri belirtilmistir.

Erdem (2010) tarafindan yapilan bir calismada; lisans diizeyinde egitim alan
ogrencilerin otel isletmelerinin animasyon boéliimiine doniik tutumlarinin ortaya konmasi
amagclanmistir. 94 katilimci tizerinde bir anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin
animasyon boliimiine déniik tutumlarinin dokuz boyuttan olustugu belirlenmistir. Animasyon
boliimiine doniik tutumlarimi etkileyen en dnemli unsurun isin dogasi ve calisma kosullari

oldugu bbelirlenmistir.

Richardson ve Butler (2012) tarafindan Malezyada turizm ve otelcilik alaninda egitim
goren ogrencilerin kariyer tercihi olarak turizm sektériine bakis agilarini belirlemek amaciyla
429 ogrenci lizerinde yaptiklar1 calismada, 6grencilerin % 81,6’s1 bu meslegi eglenceli bir is
olarak géormektedir. % 98,6’s1 is seciminde ‘kariyerleri boyunca iyi gelir saglayacak bir is’ olarak
gormekte ve bunun en 6nemli faktér oldugunu belirtmektedir, fakat % 33,3’ ise yliksek
tcretler kazanacaklarini diisinmemektedir. Katilimcilarin sektére yonelik algi ve tutumlarinin

genel olarak kariyer se¢ciminde olumsuz yonde oldugu vurgulanmistur.
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Tablo 2.9. Meslege Yonelik Tutuma Déniik Alan Yazin Ozeti

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
Airey, D. Ingiliz ve Yunan ogrencilerin | Tarama Ingiliz 6grencilein % 46’ s1 turizm sektoriinde galismaya
Frontistis, turizmdecalismayakarsitutumlarinin Odak grup goriismesi olumlu bakmaktadirlar
A. karsilastirilmasi Anket uygulamasi Yunan o6grencilerin ise % 83 liikk bir orani bu tutumu
1997 K - 3 maddelik 6l¢ek sergilemektedir.
Ingiliz 6grencilerin iilkelerinde iyi kurulmus bir Kariyer
destek sistemini oldugunu savunmaktadirlar.
Yunan o6grencilerin turizme karsi daha az olumlu tutuma
sahip olduklari belirtilmistir.
Chen, J. Turizm boliimindeki 6grencilerin is | Tarama Ogrencilerin %70’inin turizm sektoriinde ¢ahsmak istedigi
Chu, K. H. degerlerine yonelik bakis agilarini, | Anket belirlenmistir.
Wu, W. C. algilarinmi 6l¢gmek 311 katihmal Mezuniyet sonrasi alanlara gore 6grencilerin % 27’si seyahat
2000 iD- 45 maddelik Olgek acentesi, % 24’t hava yollari, % 21'i otel, % 13’li restoran, %
8'i eglence ve % 2’si de “diger” alanlarda bulunan meslekleri
tercih etmektedirler.
Jenkins, K.A. | Ogrencilerin uluslararasi turizm Tarama Ogrencilerin mezuniyet sonras1 10 yillik siire¢ icersinde
2001 hakkindaki goriislerini, mezuniyet Anket uygulmasi yonetici olma beklentisi igerisinde oldugu belirtilmistir.
sonrasli sektorde kalma olasiliklarini 138 katilimci mezuniyet yaklastikca turizm sektorii hakkindaki goriislerin
belirlemek olumsuz yonde degistigi de dikkat cekmektedir
Aksu, A. Tiirkiye’ de Akdeniz {niversitesinin | Tarama Katiimcilarin % 84,9 u turizm sektoériindeki is alanlarini
Koksal, D. Turizm ve Otel Isletmeciligi | Anket uygulmasi ilging bulduklarin; % 99,00 u yabanclarla iletisime
2005 boliimiindeki ogrencilerin algt ve | 689 katilimci gecmekten hoslandiklarini, % 79, 8’ i turizm sektoriinde

tutumlarini 6lgmek

9 boyut 32 maddelik dlgek

¢alismaktan zevk aldiklarini, % 27, 1’ i turizm sektdriindeki
promosyon firsatlarinin tatmin edici oldugunu
belirtmislerdir.

% 89,4’ i calisma saatlerinin diizenli bir aile yasami igin
uygun olmadiginy; % 26,6’ s1 turizmin bir kariyer basamag:
olarak se¢menin biiyiik bir hata oldugunu ifade etmislerdir
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Tablo 2.9. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
King, B. Hong Kong ve Avusturalyada yer alan | Tarama Mezun kiz 6grencilerin, mezun olduktan 3 ve 5 sene sonra
McKercher, | iiniversitelerinden mezun olan kisilerin | Anket uygulamasi turizm alanini terk ettikleri belirtilmistir.
B. kariyer deneyimleri ve algilan | 220 katilimci Mezunlarin genel isletme ve egitim derslerinin ilk ve dogru
Waryszak, degerlendirilmek. Mc Kreccher tarafindan islerini kazanmakta, turizm uzmanligi, otel yoOnetimi ve
R. hazirlanan sorularin yiyecek servis derslerinden daha 6nemli bir rol oynadiklarina
2003 modifiye edilmis hali inandiklar1 ortaya ¢ikmistir,
Zopiatis, A. Kibris’ da Konaklama sektoriinde | Tarama Sektore yonelik diisiik bir imal algis1 oldugu ve zevk i¢in bu
Kyprianou, ¢alisan lise 6grencilerinin 6grencilerinin | Anket sektorede yer aldiklari
G. algilamalari ve tutumlari incelemek 227 katihmai Genel olarak vasat ¢alisma olanaklari ve firsatlar1 oldugu,
2006 4 acik uclu soru calisma saatlerinin uzun ve geleneksel olmayan calisma
programlari uygulandigi goriilmektedir.
Lam, T. Agirlama endiistrisindeki 6grencilerin | Tarama Staj donemleri deneyimleri genisletme, teknik yetenekleri
Ching, L. staj donemlerindeki beklenti ve algilar1 | Anket uygulamasi arttirma i¢in ilging ve zorlu bir is donemidir.
2007 arasindaki farkliliklar ortaya ¢ikarmak | 307 katilimci
SA-27 maddeli 6l¢cek
ST-1 maddeli dl¢ek.
Roney, S. A. | Tirk 6grencilerinin Turizm Tarama Katilimcilarin algilar turizm sektdrii ile ilgili ne olumlu ne de
Oztin, P. kariyerlerine yonelik algilarin Anket uygulamasi olumsuz oldugu belirlenmistir.
2007 incelemek 450 katilimci Katilimcilarin  cogunlugunun O6grenimleri sirasinda ve
13 maddelik 6l¢ek mezuniyet sonrasi turizmde c¢alisma isteginin, ve is
deneyiminin turizm kariyerrine ydnelik imaj1 sekillendiren
o6nemli faktorler olarak belirtilmistir.
Barron, P. Ingiltere’ de yasayan ve tiim zamanl | Tarama Katilimcilarin agirlama sektoriinde bir deneyimi olmustur,
Maxwell, G. | kariyerlerini agirlama sektori tizerinde | Odak grup goriismesi sektorde calismayail eglenceli fakat yorucu bir is olarak
Glasgow, A. | yapan o6grencilerin is deneyimi ve | 25 katilimal gormektedirler
Broadbridge | kariyer algilarimi1 6l¢gmek 3 grubun iuyeleri, turizm sekteriinde c¢alismaya olumlu
Ogden, S. izlenimlere sahip olduklarini belirtmislerdir.Diinyanin her
2007 yerinde kolayla is sahibi olunabilecek bir kariyer firsatina

sahip olduklarini belirtmisleridir.
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Tablo 2.9. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amacl Arastirmanin Yontemi Bulgular

10 | Richardson, | Avusturalya da lisans turizm ve otelcilik | Tarama Katilimcilarin % 50 den fazlasi sanayi disinda Kkariyer
S. ogrencilerinin sektore yonelik algi ve | Anket uygulamasi tasarhamaktadir.

2008 tutumlarini incelemek 63 katilimci Sektoriinde is deneyimi olan katilmcilarin % 43.6 si
ATH- 30 maddeli mezuniyet sonrasi turizm ve otelcilik sektériinde ¢alismak
istememektedirler.

11 | Richardson, | Avusturalyada turizm ve otelcilik | Tarama Avusturalyada turizm ve otelcilik alaninda egitim goérenlerin
S. alaninda egitim gorenlerin sektore | Anket uygulamasi sektoriin gelecek Kkariyerleri ile tercihlerini etkileyecek
2009 yonelik kariyer algilarini belirlemek 379 katilimci o6nemli unsurlar olduguna inanmamaktadirlar.

C.C- 20 madde

12 | Richardson, iki farkli grup olan Avusturalyal yerli | -379 katilimci Sektor deneyimi edinmis 6grencilerin turizm kariyer algi ve
S. ogrenciler ile uluslararas1 6grencilerin | -Anket uygulamasi davraniglarinda olumsuz etki yarattifi ortaya cikmistir.
2010 turizm ve  agirlama  endiistirisi | -C.C- 20 madde Uluslararas1 dgrencilerin turizm sektdriinde is bulmakta

hakkindaki goriis farkliliklarimi analiz | PT.9 boyut 69 maddeli daha istekli olduklarini ve hergliin yeni seyler
etmektir. ogrenebileceklerine inandiklarini bulgulanmistir.

13 | Sibson, R. Avusturalya’ da etkinlik, spor ve | Tarama Spor ve etkinlikleri keyifli bir is olarak gordiikleri, ¢esitli ve
2011 rekreasyon bélimiinde okuyan | Anket uygulamasi keyifli calisma kosullarina sahip olduklar1 belirlenmistir.

ogrencilerin  turizm  sektdriindeki | 20 maddeli 6lgek Profosyonellik ve prestij, c¢alisma saatleri ve iicret
kariyerlerine yonelik algilarimi | 62 katilimai diizeylerinin ise diisiik diizeyde belirlenen faktorlerdir.
belirmeyi amacglamiglardir.

14 | King, Kumar  turizmi  yo6netimi lisans | Tarama Mezun olduktan sonra kumar turizminde ¢alisma
P.W.YK. boéliimiinde okuyan 6g8renciler lizerinde | Anket uygulamasi nyetlerrinn gii¢lii oldugu belirlenmistir.

Hang F.KW. | Macaunun kumar endiistirisi ve kariyer | 81 katilimci Katilimcilarin % 70’i mezuniyet sonrasi kumar sektdriinde
2011 algilarma yonelik tutum ve | 28 maddeli 6l¢cek ¢alismay1 amagclamislardir, yerli 6grencilerin yaklasik % 80'i
davranislarini 6lcmek amaclanmistir. ise kesinlikle istemektedirler.

15 | Richardson,S. | Malezyada turizm ve otelcilik alaninda | Tarama Katilimcilarin % 81,6 s1 bu meslegi eglenceli bir is olarak
Butler, G. egitim goren 6grencilerin kariyer tercihi | Anket uygulamasi gormektedirler
2012 olarak turzim sektdriine bakis acilarini | 429 6grenci % 98,6 ‘ s1 is seciminde ‘ kariyerleri boyunca iyi gelir

belirlemek Kariyer- 20 maddelik 6l¢ek | saglayacak bir is’ olarak gérmekte ve bunun en 6nemli faktor
oldugunu belirtmektedirler.
Katilimcilarin sektoére yonelik algt ve tutumlarinin genel
olarak kariyer se¢ciminde olumsuz yondedir.
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Tablo 2.9. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amacl Arastirmanin Yontemi Bulgular

16 | Wang, S. Cin de Lisans o6grencilerinin kariyer | Tarama Lisans boliimiinde 6grencilerin kariyer algilarinin genlikle
2014 algilarini belirlemek amaglanmistir. Anket uygulamasi makul hatta negatif oldugu tespit edilmistir.

645 katilmci Turizm sektoériiniin yabancilarlara ve farkl kiiltiirlerle temas
A-32 maddeli saglamada iyi bir firsat oldugunu, kariyer acisindan da
KT- 3 Acik uglu soru onemli bir basamak oldugu ifade edilmistir

17 | Bahcelerli, Turizm sektoriinde ¢alisma kosullarina | Tarama Katilimcilarin turizm egitimini isteyerrk se¢mislerdir.

N.M. iliskin lisans turizm o6grencilerinin | Anket uygulamasi Kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore melegi daha

Sucuogly, E. 'goriislerini belirlemek 97 katilimci ilging , eglenceli ve ¢alismaya deger bir meslek olarak

2015 37 maddeli 6lgek gordiikleri ve daha olumlu goérisler besledikleri
belirlenmistir.

18 | Kusluvan, S. Lisans turizm egitimi alan O6grenciler | Tarama Katilimcilarin % 89’ u turizm sektoriini ilging bulduklarini,
Kusluvan, Z. “turizm sektoriinde c¢alismaya doniik | Odak grup goriismesi % 77 si stresli % 79u calisma saatlerinin ¢ok uzun
2000 tutumlarini incelemek, genel | Anket uygulamasi oldugunu belirtmislerdir.

davraniglarini ortaya koymak 9 boyut Katilmcilarin = %73’ 1 Kkisisel ozellikleri ile turizm
397 katilimci sektoriindeki islerin uyumlu oldugunu, %77’ sinin sektorde
yeteneklerini kullanabildiklerini,% 78 i bu meslekte

bulunmaktan zevk aldiklarini belirtmistir.

19 | Kozak M. A. | Myo turizm ve otelcilik 6grencilerin | Tarama Katilimcilarin % 55’ i meslege yonelik olumsuz tutuma
Kizihrmak, I. | meslege yonelik tutumlarinin | Anket uygulamasi sahipken, % 45'’i olumlu tutum gostermektedir.

2001 belirlemek 233 katilima Staj yapan o6grenciler, staj yapmayan Ogrencilere gore
T- 20 maddelik 6lcek olumlu tutuma sahiptirler.

20 | Ozdemir, B. Konaklama isletmeciligi bdliimiinde | Tarama Ogrencilerin yiyecek-icecek béliimiinde c¢alismaya déniik
Aktas, A. egitim goren  ogrencilerinin  otel | Anket uygulamasi tutumlarinin  olumsuz oldugu yo6niinde bulgular elde
Altintas, A. isletmelerinin yiyecek-icecek bolimiine | 165 katilimci edilmistir.

2005 yonelik tutumlarinin olciilmesi | 24 maddeli 6l¢ek
amaclanmistir

21 | Sarusik, M Meslek  ylksekokulu  o6grencilerini | Tarama Katilimcilar sektdrde ¢alismanin kolay olduguna inanmakta
2007 turizm sektériinde meslek sahibi | Anket uygulamasi ve islerinde ¢abuk yiikselebileceklerini diisiinmektedirler.

olmaya yoOnelten sebeplerin | 702 katilimci Staj yapan Ogrenciler egitimlerine devam etmek

belirlenerek, istihdami saglanacak olan | Tutum 40 maddelik 6lcek | istemektedirler.

personelin meslekten beklentilerinin Turizm rehberligi 6grencileri sektor tercihlerinde sosyal

belirlenmesi beklentileri 6n planda iken, diger bélim 6grencilerinin
ekonomik beklentilere yiiksek oranda katilim sagladiklari
belirtilmektedir.
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Tablo 2.9 (Devami)

Yazarlar | Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
16 | Duman, T. | Lisans ve ortadgretim diizeyinde | Tarama Kisi-endiistri uyumu-terfi imkanlar1 ve sektérde g¢alismanin
Tepeci, M. | turizm egitimi alan 06grencilerin, | Anket uygulamasi saglayacagi sosyal statii sektorde calismayi belirlyen en dnemli
Unur, K. sektdriin calisma kosullarint | SYT39 maddelik 6l¢gek unsurlardir.
2006 hakkindaki diisiinceleri ve c¢alisma | K- 10 maddelik 6lcek
isteklerinin belirlemek 365 katilima
17 | Cimen, H. | Lisans diizeyinde turizm egitimi alan | Tarama Turizm alaninda damismanlik ve seyahat acentesi alanlarinda
2008 ogrencilerinin, mezuniyet sonrasi | Anket uygulamasi calisma istegi en ¢ok, hediyelik esya alani ise en az tercih edilen
turizm sektoriinde ya da disinda tercih | 267 6grenci Isletmeler olarak goriilmektedir.
edebilecekleri meslekler belirlenmeye | MT-26 madde Biitin bdliimler icinde en az tercih edilen“kat hizmetleri
calisiimistir. boélimiidiir.
18 | Boylu,Y. Lise diizeyinde egitim alan | Tarama Ogrencilerin % 63,8’ i turizm sektériinde calismak amaciyla okul
2009 6grencilerinturizm alanini ne amagla | Anket uygulamasi tercihlerini yaptiklarini, % 26,6 s1 mezuniyet sonrasi Turkiye’ de
tercih ettigi sebeplerini ve | 8707 68renci turizm sektoriinde calismak istediklerini belirtmislerdir
beklentilerini degerlendirmek 1 acik uglu -14 soru %42, 6’ sinin turizm sektoriinde (staj dahil) calismadiklarini ve
% 46’s1da 6grenim gordiikleri okullarda verilen egitimin yeterli
olmadigini ifade etmislerdir.
19 | Erdem,B. Kirgizistan-TiirkiyeManas Universitesi | Tarama Mezun olduktan sonra sektdrde calismaya yonelik olumlu
2010 Turizm  ve  OtelcilikYiiksekokulu | Anket uygulamasi tutumlara sahiptir.
ogrencilerinin  otel isletmelerinin | 214 katiimci isin dogas1 ve ¢alisma kosullar1 6grencilern animasyon béliimiine
animasyon boéliimiine yonelik | 36 maddelik 6lcek yonelik tutumlarini etkilemektedir.
tutumlarinin belirlenmesi.
20 | Olcay, A. Turizm ve Otel Isletmeciligi | Tarama Genel olarak meslegi sevmekte ve ilgi duymaktadirlar.
Celik, Z. Programi’'nda egitim goren | Anket uygulamasi Meslege yonelik toplumda 6nyargi ve olumsuz ir imaj oldugunu
2010 6grencilerin otelcilik  meslegine | OMIA- 36 madde ifade etmektedirler.
yonelik algilamalarini tespit etmek. Otelcilik sektoriiniin toplumdaki degerini kaybettigi ve bu
durumunda meslek sevgisine olan etkisinde ¢ekimser bir tutum
gostermektedirler.
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Tablo 2.9. (Devami)

Yazarlar | Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
21 | Cemrek, F. | Turizm ve Otel Isletmecilifi ve | Anketuygulamasi Ogrencilerin %89,4’ti Uygulamalh mutfak derslerinin gerekli
Yilmaz, H. | Ascilik 6liimlerinde 6grenim goéren | 85 katilimci Oldugunu, %50,6’s1 uygulamali mutfak derslerinde 6grendikleri ile
2010 ogrencilerin  “Uygulamali  Mutfak | T.25 maddeli sektordeki mutfak uygulamalarin farkl oldugunu belirmislerdir
Dersleri” hakkindaki tutum Katiimcilarin % 73’ @ Uygulamali mutfak dersleri sayesinde
ve diislinceleri belirlenmek. mutfakta is deneyimi kazandigina inanmislardir.
22 | Emir, O. Turizm alaninda o6nlisans egitimi | Tarama Ogrencilerin staj sonrasi gériisleri daha olumludur.
Pelit,E. alan oOgrencilerin, staj o6ncesi ve | Anketuygulamasi Stajin siiresi, stajin is boliimu ve koordinasyonlu ¢alisma hakkinda
Arslan, S. sonrasi gorislerinin | Goriisme tecriibe kazandirmasi ve degisik kiltiirlerden insanlar1 ve yasam
2010 karsilastirilmasidir 4 kapali uclu soru bicimlerini tanima firsati yaratmasi olumlu tutum hissettikleri
17 maddelik 6l¢ek noktalardir.
176 katihimci
23 | Yilmaz, O. | Turist rehberligi b6limii | Tarama Meslege karst umutla bakmaktadir. % 70,3’ kendilerinin
G. 6grencilerinin meslege karsi | Anket uygulamasi branslariyla ilgili rahatlikla is bulabileceklerini ifade etmislerdir.
2011 tutumlarinm1 ortaya koyabilmek ve | 155 katilimci % 29’ u ise bulamayacaklarini ifade etmistir.
6grencilerin profilini belirleyebilmek | 25 maddelik 6l¢cek Katilimcilarin % 43,2’si Tiirkiye’de Turist Rehberligi meslegine “is
imkanlar1  genis”,%34,2’si “is imkanlarn kisith oldugunu
diisiinmektedirler.
24 | Baltacy, F. | Universitede turizm egitimi alan | Tarama 1. ve 2. sinif 6grencilerinin gelecek kaygilar1 daha dustiktiir.
Ungiiren, | égrencilerinin egitim | Anket uygulamasi 3. ve 4. Smif 6grencilerinin egitimden ve derslerden duyduklar
E. Avsalli, | memnuniyetinin  belirlenmesi ve | 446 katilimici memnuniyet diizeyinin daha diisiik oldugu belirlenmistir.
H. gelecege yonelik bakis acilarini tespit | Onermeler
Demirel, edilmesi
O.N.
2012
25 | Aymanku | Lisans diizeyinde turizm | Tarama Sektoriin uzun yillar ¢calismak i¢in uygun olmadigin belirtilmistir.
v, Y. ogrencilerinin turizm sektoriindeki | Anket uygulamasi Turizmin toplumda sayginliginin olmadig belirtmislerdir.
Aymanku | calisma kosullarinin 6zellikleri ile | Yiizyiize gortiisme Lisans diizeyinde turizmegitiminin bireye toplumsal itibar
v,S. ilgili goriislerini ve turizm sektoriine | 22 ifade kazandirdigi/kazandiracagi ifade edilmistir.
2013 yonelik kariyer beklentilerini | 328 katilimci
belirlemektir.
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Tablo 2.9. (Devami)

Yazarlar | Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
26 | Caty, K. Lisans diizeyinde turizm 6grenimi | Tarama Ogrencilerin % 49,5'inin ¢alisma yasamina turizm sektériinde
Bilgin, Y. goren 6grencilerin turizm sektdriine | Anket uygulamasi devam etme istemektedirler.
2013 iliskin algilarim ve turizm | 402 katilimci Ogrencilerin turizm sektériine yénelik algilar1 sosyo-demografik
sektoriinde calismaya yonelik | 26 maddelik 6lcek ozelliklerine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir
egilimlerini belirlemek
27 | KurnazA. | Onlisans diizeyinde egitim alan | Tarama Ogrencilerin %57,2'si Asgilk mesleginin mesleginin keyifli bir
Kurnaz,H. | as¢iik  programi  6grencilerinin | Anket uygulamasi meslek oldugunu belirtmislerdir.
A ascilik meslegine iliskin tutumlarini | 250 katilimci %>55,6’s1 “Ascilik yapmay1 diistinmediklerini, %49,2’si ise
Kilig, B. belirlemek amaciyla yapilmistir MYT 35 maddelik 6lcek Asciligin kendilerine gore bir meslek olmadigini ifade etmislerdir.
2014
28 | Tutar,A. Turizm ve Otel Isletmeciligi | Tarana Ogrenciler program dahilinde verilen derslerden, kendilerine
Giiler, N. bélimiinde 6grenim goren | Anket uygulamasi saglanan derslik, laboratuvar ve uygulamali egitimlerden memnun
Selguk, N. | 6grencilerinin mesleki egitimlerine | 100 katilimci olduklari, aldiklar1 egitimin kisisel gelisimlerine katki sagladigi
2015 bakis acilarini ve diisiince ortaya | OMO-18 maddelik 6lcek yoninde goris belirttikleri ve genel anlamda iniversite
koymak yapilan degerlendirmeleri imkanlarindan memnun olduklari gézlenmistir.
icermektedir
29 | Tekin, Turizm egitimi alan 6grencilerin | Tarana Olcek bilimsel anlamda gegerli ve giivenilir olarak belirlenmistir.
A0 mutfak departmanina dontik | Anket uygulamasi
Cidem, G. | tutumlarini  belirleyebilecek  bir | 89 katiimci
2015 6l¢me araci gelistirmektir T 28 maddelik dlgek
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2.6. Degiskenlerarasi ilgili Alan Yazin
2.6.1. Kisilik Ozellikleri ve Ogrenme Stilleri iliskisine Déniik Alan Yazin

Furnham, Christopher, Garwood ve Martin (2008) tarafindan yapilan bir arastirmada,
Amerika ve Ingiltere'de dért tiniversiteden 400'den fazla 1. simf égrencisinin sinav yéntemi icin
ogrenme stili tercihleri, genel bilgileri, sinav metot tercihlerini belirlemek amac¢lanmistir.
Ogrenme stili, kisilik, genel bilgi ve demografik faktorler olarak belirlenen dért unsurun biiyiik
ogrenci gruplarinda tercih edilen metotlardaki etkisi incelenmistir. Ders degerlendirme
metotlar1 34 maddelik, 68renme yaklasimlar1 42 maddelik bir 6lcek ile; kisilik 6zellikleri 60
maddelik; genel bilgi ise 72 maddelik dl¢ek ile Ol¢llmiistir. Ylzeysel 6grenenlerin, ¢oktan
secmeli ve grup calismasi seceneklerini; deneme tipi ve bilimsel seceneklerine gére daha fazla
tercih etmislerdir. Derinlemesine 6grenenler, “deneme tipi ve s6zllii sinavlar1” final sinavlari
olarak tercih etmektedirler. Kisilik 6zelliklerine gore disaddniikler, coktan se¢meli, sozli ve
grup calismasini istediklerini belirtmislerdir. Buna karsin, agiklik kisilik 6zelligi deneme ve
s0zlu sinavlar ile olumlu iliski icerisinde iken, coktan se¢meli ve grup calismalari ile olumsuz
iliski icerisindedirler. Ogrencilerin ézellikle ders tercihlerinde basaran égrenme stili, uyumluluk

ve vicdanli olma olarak belirlenen ii¢ faktdr arasinda giiclii iliski belirlenmistir

Erton (2010), kisiligin yabanci dil 6grenirken, egitim-6gretim stillerinin segilmesinde
etkili bir faktoér olup olmadiginin belirlemeyi amaglamistir. Bilkent Universitesi biinyesinde ayri
fakiiltelerde 102 6grencinin, farkh kisilik 6zelliklerinin farkli 6grenme stillerini gelistirmelerine
yardima oldugu ortaya gcikmigtir. Ogrencilerin kisilik 6zellikleri (ice doniikliik-disa doniikliik)
ve yabanal dil basarisi arasinda istatiksel olarak anlaml bir iliski bulunmamistir. Arastirma
sonuglary; yabanct dil 6grenen o6grencinin Kkisilik o6zelliklerine gore farkli 6grenme stili
gelistirdigi ve dolayisiyla basarinin da farklilik gésterdigini, ancak bunlarin arasinda istatistiksel

olarak gii¢lii degil, zayif bir baglanti oldugunu ortaya koymustur.

Ergiir (2010), Ingilizce hazirhk simifi 6grencilerinin yas, cinsiyet, mezun olduklar lise
tlird ve lniversitede kayith olduklar1 béliim gibi kisisel 6zelliklerinin 6grenme stillerine gore
farkhiliklarini belirlemek istemistir. Arastirmaya farkli diizeylerde Ingilizce hazirlik egitimi alan
777 6grenci katilmis ve anket ile veriler toplanmistir. Ogrenme stilleri icin 12 maddedelik 6lcek
kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin genel olarak 6ziimseyen ve ayristiran
o0grenme stillerini tercih ettikleri ve 68rencilerin cinsiyetlerine, yas gruplarina ve tniversiteye
giris puan tlrine gore oOgrenme stilleri arasinda farklihk bulunmamaistir.Fakat,Fen
Liselerinden mezun olan o6grencilerin ayristiran, diger lise gruplarindan mezun olan

ogrencilerin ise 6ziimseyen 6grenme stilini tercih ettikleri belirtilmistir..
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Komarraju, Karau, Schmeck ve Avdic (2011) tarafindan gerceklestirilen bir ¢alismada,
kisilik ozellikleri ve 6grenme stillerinin akademik basar1 lizerinde o6nemli etkileri oldugu
belirtilmistir. Kisilik 6zellikleri “Bes Biiylik Kisilik Modeli” (NEO-FFI- Five Factor Inventory) 60
maddelik olcek ve “Ogrenme stilleri” (ILP-The Inventory of Learning Processes) icin 62
maddelik 6l¢cek kullanilmistir. 308 lisans 6grencisi lizerine gergeklestirilen calismada; kisilik
ozelliklerinden disa doniiklik, uyumluluk, sorumluluk, deneyime agiklik, nevrotiklik, duygusal
tutarsizlik-dengesizlik sorumluluk ve uyumlulugun 6grenme stilleri ile olumlu korelasyona
(bagintiya, saybaga) sahip oldugu, fakat nevrotik kisilik 6zelliginin (duygusal tutarsizlik-
dengesizlik) ise olumsuz yonde iliskide oldugu ifade edilmistir. Buna ek olarak disadoniikliik ve
aciklik boyutlarininda olumlu iliskiler oldugu saptanmistir. Kisilik 6zelliklerinin genel not
ortalamasinda toplam varyansin % 14’iinii, 6grenme stillerinin ise % 3’tini kapsamaktadir. Bu
dogrultuda kisilik 6zellikleri ve 6grenme stillerinin akademik performansina katkida bulundugu
belirtilmistir. Ayrica aciklik ve genel not ortalamasi arasinda yansitici 6grenme stilinin aracilik

etkisi oldugu saptanmistir

Furnham (2012), ingiltere Universitesinde psikoloji béliimiinde 6grenim géren 178
ogrenci Uzerindeki arastirmasinda, kisilik ozellikleri ve zeka arasindaki iliskiyi incelenerek,
ogrencilerin bir yil sonraki sinav bagarilari tahmin edilmek istenmistir. Ogrenciler tiniversiteye
geldikten bir yil sonra kapsaml testler tamamlamigslardir. Kisilik 6zelliklerinde 60 maddelik
Olgek; calisma siirecinde 42 maddelik olcek; genel zeka icin 50 maddelik 6lgek; ve degisken
zekd icin ise 50 maddelik 6lgek kullanilmistir. Arastirmanin birinci asamasi, O6grenciler
liniversiteye geldigi ilk iki hafta icinde gergeklestirilmigtir. Ogrencilerin ilk yil derecelerinin
belirlenmesinde kisilik 6zelliklerinden vicdanli olma ve genel zekanin belirleyiciler oldugu
(varyansin % 17’si) ortaya ¢ikmistir. Buna karsin 6grenme stilinin akademik basarilarinda
onemli olmadigl bulgulanmistir. Elde edilen bulgular 6grencilerin 1., 2. ve 3. siiftaki
sonuglariyla karsilastirilmistir. Arastirmanin ikinci kisminda ilk kisimdaki 6lgeklere ek olarak
“bilissel yetenek” icin 60 maddelik ve “genel bilgi” icin 72 maddelik 6lcek eklenmistir. 93
katilimci Ulzerinde Universiteye girdikten 20 ay sonra uygulanmistir. Kisilik 6zelliklerinden
uyumluluk modunun genel son yil puanlan icerisinde 6nemli ol¢iide olumlu oldugu
belirtilmigtir. Ogrenme stili, birinci kisimda énemli bir belirleyici degil iken, ikinci kisimda
varyansin % 5’ine karsilik gelmektedir. Ayrica diistik derin 6grenme stiline sahip olanlarin her

iki calismada da yer aldig1 ortaya ¢ikmistir.

Asmali (2014) tarafindan meslek yiliksekokulunda okumakta olan Tiirk 6grencilerin
kisilik ve dil Ogrenme strateji kullanimlar1 arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Kisilik boyutlari, dil 68renme stratejileri ve bunlar arasindaki iliskileri

incelemistir. 2012-2013 akademik yilinin giiz doneminde Tiirkiye’deki bir devlet tliniversitesinin
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birinci ve ikinci sinifinda okuyan 149 6grenciye uygulanmistir. Dil 6grenme strateji 50 maddelik
olcek ile kisilik 6zellikleri 5 FKO ile 6l¢iilmiistiir. Calisma sonuglari, en popiiler strateji grubunun
telafi stratejileri (2,97); en popiiler kisilik boyutunun da uyumluluk (3,57) oldugunu tespit
etmistir. Bilissel stratejiler ve disa doniiklik; uyumluluk ve zihin; telafi stratejileri ve
uyumluluk; duyussal stratejiler ve uyumluluk; sosyal stratejiler ve uyumluluk arasinda anlamli

iliskiler bulgulanmistir.

Budakoglu, Karabacak, Coskun ve Karabacak (2014) tarafindan Gazi Universitesi Tip
Fakiiltesi 6grencilerinin 6grenme stilleri, kisilik tipleri ve tipta uzmanlik tercihleri arasinda
iliski olup olmadigim belirlemek amacglanmistir. 2011- 2012 6gretim yilinda Gazi Universitesi
Tip Fakiltesinde 170 son sinif 6grencisi ile yapilmistir. Arastirma sirasinda yakin gelecekte
ogrencilerin %91,8’i uzman ve %4,1’i genel pratisyen olmak istediklerini belirtmislerdir. Tercih
edilen tim uzmanlk alanlarinda en sik kisilik tipi ice doniik-duyusal- diisiinme-yargilama
(IDDY)dur. IDDY Kkisilik tipi olan 6grencilerin isbirlikci ve yarismac1 6grenme stili puanlar1 daha
yiiksektir. Bircok uzmanlk tercihinde son sinif tip 6grencileri, IDDY Kkisilik tipi ile karakterize

edilmistir. Ayrica bu 6grenciler isbirlikci ve yarismaci 6grenme stiline sahiptir.
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Tablo 2.10. Kisilik Ozellikleri ve Ogrenme Stilleri iliskisine Déniik Alan Yazini

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular

1 | Furnham, A. Amerika ve Ingiltere'de  doért | Tarama Kisilik o6zelliklerine gére disadoniikler, ¢oktan se¢meli, sozlii ve
Christopher,A | iiniversiteden 1. Sinif 6grencisinin | Anket uygulamasi grup calismasini istediklerini belirtmislerdir.
. Garwood, J. sinav yodntemi icin 6grenme stili | DDM 34 soru -Aciklik kisilik 6zelligine sahip olan 6grenciler ise deneme ve sozlii
Martin, N. G. | tercihleri, genel bilgileri, sinav metot | OY 42 maddelik 6lcek sinavlar ile olumlu iligki icerisinde iken, coktan se¢meli ve grup
2008 tercihlerini belirlemek KO 60 maddelik dl¢cek calismalari ile olumsuz iliski icerisindedirler.

GB 72 maddelik dlgek Ogrencilerin 6zellikle ders tercihlerinde basaran 6grenme
stratejisi, uyumlu olma, vicdanli olma olarak belirlenen tg¢ faktér
arasinda giicli iliski belirlenmistir

2 | Erton, I. Kisiligin yabanci dil 06grenirken, | Tarama Ogrencilerin ice doniikliikk- disa doniikliikve yabanc dil bagarisi
2010 egitim-Ogretim stillerinin | Anket uygulamasi arasinda anlaml bir iligki bulunmamaistir.
secilmesinde etkili bir faktér olup | 102 katilimci Yabanc dil 6grenen bir 68rencinin kisilik 6zelliklerine gore farkli
olmadiginin belirlenmesi KO 2 boyutlu o6grenme stilleri gelistirmektedirler.

0S 3 boyutlu

3 | Ergir,D.O Ingilizce hazirlik sinifi 6grencilerinin | Tarama Ogrencilerin Oziimseyen ve Aytistiran &grenme stillerini

2010 yas, cinsiyet, mezun olduklary, lise | Anket uygulamasi benimsemislerdir.
tiirii ve tiniversitede kayith olduklar1 | 777 6grenci Ogrencilerin cinsiyetlerine, yas gruplarina ve iiniversiteye giris
bolim gibi kisisel 6zelliklerinin | 0.S 12 maddelik 6l¢ek puan tiiriine gore 6grenme stilleri arasinda fark yoktur.
6grenme stillerine etkisini Fen Liselerinden' mezun olan 6grencilerin 'Aynstiran’, diger lise
belirlemektir gruplanndan mezun olanlarin ise Oziimseyen' 6grenme stilini
benimsedikleri belirlenmistir.
4 | Komarraju, Kisilik  ozellikleri ve 6grenme | Tarama Kisilik 06zelliklerinden (disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk,

M. stillerinin akademik basari iizerinde | Anket uygulamasi, deneyime agciklik, nevrotiklik (duygusal tutarsizlik-dengesizlik)
Karau, S.J. onemli etkileri oldugu belirtilmistir. 308 lisans 6grencisi sorumluluk ve uyumlulugun 6grenme stilleri ile olumlu iliskiler
Schmeck, R.R. KO 60 maddelik 6lgek icerisindedir.
Avdic, A. 62 maddelik o6l¢cek Nevrotiklik kisilik 6zelliginin ise negative iliskide oldugu ifade
2011 edilmistir

5 | Furnham, A. | Kisilik 6zellikleri ve zekd arasindaki | Tarama Kisilik 6zelliklerinden vicdanli olma ve genel zekanin belirleyicidir.
2012 iliskiyi incelenerek, 6grencilerin bir | Anket uygulamasi Ogrenme stilinin akademik basarilarinda 6nemli olmadig

yll sonraki sinav basarilari tahmini 178 katihmci bulgulanmistir.
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Tablo 2.10. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
6 | Asmali, M. Onlisans diizeyinde egitim veren | Tarama Telafi stratejileri ve uyumluluk en ¢ok rastlanan 6zelliklerdir.

2014 devlet iniversitesinde okumakta | Anket uygulamasi Bilissel stratejiler ve disa doniikliikk; uyumluluk ve zihin; telafi
olan Tiirk 6grencilerin kisilik ve dil | OS 50 maddelik 6lgek stratejileri ve uyumluluk; duyussal stratejiler ve uyumluluk; sosyal
6grenme strateji kullanimlar1 | KO- 5FKO stratejiler ve uyumluluk arasinda anlamli iliskiler belirlenmistir.
arasindaki iliskiyi incelemek 149 katilimci

7 | Budakoglu,
LI
Karabacak,0
Coskun, 0.

2014

Karabacak, N.

Gazi Universitesi tip 6grencilerinin
o6grenme stillerini ve o6grencilerin
kisilik tipleri, 6grenme stilleri ve
tipta uzmanlhk tercihleri
arasindakiiliskilleri incelemek

Anket uygulamasi
0S 6 boyut 60 maddelik
170 katilima

Cogunlukla karsilasilan kisilik tipi Ice Déniik-Duyusal- Diisiinme-
Yargilama (IDDY) dur.

IDDY Kkisilik tipi olan 6grencilerin isbirlik¢i ve yarismaci 6grenme
stili puanlar1 daha ytiksektir.

Bir¢ok uzmanlik tercihinde son sinif tip égrencileri IDDY Kkisilik
tipi ile baskindir.
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2.6.2. Kisilik Ozellikleri ve Akademik Motivasyon iliskisine Déniik Alan Yazin

Phillips, Abraham ve Bond (2003), tiniversite 6grencilerinin lisans egitimlerindeki son
sinif basarilarini degerlendirmek istemislerdir. Bu amagla, 125 iniversite Ogrencisinin
performansini bes faktorlii kisilik 6zellikleri, motivasyon bicimi (6zdenetleme kurami) ve amag-
ozel bilis (planli davranis teorisi) ¢ercevesinde incelemistir. Katilimcilar final sinavindan 6nce
bir 6lcek doldurmustur. Niyet ve algilanan davranis kontrolii en giiclii unsurlar olmakla birlikte
final notlari varyansinin %32’sini agiklamistir. Digsal motivasyon ve sorumluluk niyet lizerinde

onemli etkileri oldugu belirlenmistir.

Komarraju ve Karau (2005), lisans 6grencilerinin akademik motivasyonlarinda, bes
faktor kisilik 6zellikleri ve bireysel farkliliklar arasindaki iliskiyi incelemislerdir. 172 lisans
ogrencisinden veri toplanmistir. Arastirma sonucunda akademik motivasyon o6lgeginin 3 alt
boyutu (ilgililik, basari, kacinma) ile kisilik 6zellikleri arasinda iliski bulunmustur. “Basar1” en
iyi vicdanhlik, nevrotizm ve deneyime aciklikla agiklanmistir. “Ilgililik” en iyi deneyime agiklik
ve disadoniikliikle aciklanmistir. “Kacinma” en ¢ok nevrotizm ve disadoniikliik ile aciklanmistir;
sorumluluk / vicdanhlk ve deneyime agikhikla negatif iliski bulunmustur. Ilgililik “agikhk ve
disadontklik” kisilik 6zellikleriyle ile varyansin % 23’linii agiklamaktadir. Deneyime agiklik
kisilik 6zelligi toplam varyansin % 13’t ile en giiclii kisilik 6zelligi olarak ifade edilmistir.
“Basar1” kisilik ozelliklerinden, vicdanhlik, ndrotizm ve agiklik ile varyansin % 34’lini ifade
etmistir. Varyansin % 29 ile “vicdanlilik” en gii¢lii belirleyici olarak belirtilmistir. Son olarak
“Kaginma”da dort kisilik 6zelligi (nevraotizm, disadontikliik, vicdanlilik ve agiklik) varyansin %
29’ unu aciklamakla birlikte; nevrotizm varyansin % 21’ini agiklayarak en giiclii belirleyici

olarak ifade edilmistir.

Kaufman, Agars ve Lopez-Wagner (2008), 315 {iniversite birinci sinif 6grencisinin
birinci dénem (¢eyrek) mezuniyet notlarinin belirleyicisi olarak kisilik ve motivasyonlarim
incelemistir. Arastirmada motivasyon i¢in (Kaufman ve Agars) 60 maddelik o6lcek, kisilik
ozellikleri (Goldberg, 1999, 2001) 50 maddelik 6l¢ek, akademik basar: i¢in ise 6grencilerin
birinci ¢ceyrek mezuniyet notlar1 kullanilmistir. Arastima sonuglar1 Kkisilik o6zelliklerinden
sorumluluk ve i¢sel motivasyonun yiiksek seviyede, dissal motivasyonun ise diisiik seviyede

ogrencilerin ilk ceyrek okul basarisini etkiledigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Komarraju, Karau ve Schmeck (2009), 308 {iniversite 68rencisine Bes Faktorli Kisilik
Olcegi ve Akademik Motivasyon Olgegi uygulamis, liniversiteden mezun olduklar1 mezuniyet
puanlarini almistir. Analiz sonucunda sorumluluk ve yeniliklere acik olma i¢sel motivasyon
varyansinin %17’sini agiklamistir; sorumluluk ve disadoniikliik digsal motivasyonun %13’{inli

aciklamistir ve sorumluluk ve yumusak bashilik motivasyonsuzluk varyansinin %11’ini
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aciklamistir. Sorumluluk, yeniliklere a¢ik olma, nevrotizm ve yumusak bashlik kisilik 6zellikleri
ogrencilerin iiniversite mezuniyet ortalamalar1 varyansinin %14’tinli aciklamistir; bir seyler
basarmak i¢in i¢gsel motivasyon ogrencilerin liniversite mezuniyet ortalamalar1 varyansinin
%>5’ini aciklamistir. Ayrica, sorumluluk sahibi olmanin, iniversite 6grencilerinin basarma
motivasyonlar1 ile mezuniyet ortalamalari arasindaki iliskinin kismi belirleyicisi oldugunu

ortaya koymustur.

Clark ve Schroth (2010), bes faktor kisilik 6zellikleri ve yedi akademik motivasyon
faktorii arasindaki iliskileri, 451 birinci sinif {iniversite égrencisi iizerinde incelemislerdir. i¢sel
motivasyonun ¢ tiirti, dissal motivasyonun ii¢ tiiri ve motivasyonsuzluk belirlenmistir.
Arastirmada genel olarak i¢sel motivasyon oranlarinin digssal motivasyon oranlarindan daha
diistik oldugu ifade edilmistir. Arastirma sonuglarina gore Universite egitimi icin igsel motive
olanlarin disadéniik, yumusak basl (uyumlu) sorumluluk sahibi ve yeniliklere acik oldugunu,
dissal motive olanlarin ise disadontik, yumusak basl (uyumlu), sorumluluk sahibi ve nevrotik

olduklarini, motivasyondan yoksun olanlarinsa uyumsuz olduklari belirlenmistir.

Spinath, Freudenthaler ve Neubauer (2010), sekizinci sinifta okuyan 1313 6g8rencinin
cinsiyete gore okul basarilarinin zeka, kisilik ve okul motivasyonuna gore farklilasip
farklilasmadigini incelemistir. Arastirma sonuclarina goére, matematik notlarini en belirgin
sekilde yordayan degiskenlerin bes faktor kisilik 6zelliklerinden sorumluluk ve nevrotizm
oldugunu belirlenmistir. Disadonitikliik 6zelligi yiiksek olan kiz 6grencilerin notlarininda daha

iyi oldugu, fakat erkek 6grencilerde bu durumun tam tersi oldugu belirlenmistir.

Viari, Rad, Torabi (2012), kisilik 6zelliklerinin akademik motivasyon ve akademik basari
lizerindeki etkisini incelemislerdir. 317 katimc1 ile yapilan arastirmada, “sorumluluk”
boyutunun icsel ve dissal motivasyon lizerinde etkili oldugu; “deneyime aciklik” boyutunun
sadece i¢sel motivasyonn iizerinde etkili oldugu belirtilmistir. Ayrica, akademik motivasyon

deneyime a¢iklik ve akademik performans sorumluluk arasinda aracilik roliine sahiptir

Koseoglu (2014), etkili oOgrenme stratejileri olusturmak amaciyla, {niversite
Ogrenilerinin kisilik o6zellikleri ve akademik motivasyonlar1 arasindaki iliskiyi incelenmistir.
Arastirma sonuglarina gore “gerceklerden kagma”, kisilik 6zelliklerinden disadontkliik ve
nevrotizm ile en iyi agiklanmakta; buna karsin deneyime aciklik ve diiriistliik 6zelligi ile de ters
iliski icerisinde oldugu ifade edilmistir. Akademik motivasyonun ‘gerceklerden kagma’ boyutu

disinda kalan iki boyutundan “performans”in diiriistliik, nevrotizm ve deneyime agiklikla,

bagliligin” ise disadoniikliik ve deneyime aciklik ile iliski icerisinde oldugu ifade edilmistir.

122



Seckin Eser, Doktora Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

Tablo 2.11. Kisilik Ozellikleri ve Akademik Motivasyon Iliskisine Déniik Alan Yazini

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
Phillips,P. Ogrencilerinperformanslarin1  bes | Tarama Niyet ve algilanan davranis kontrolii en giiclii bbelirleyicilerdir.
Abraham, C. faktorli kisilik ozellikleri, | Anket uygulamasi Dissal motivasyon, sorumluluk degiskenlerinin niyet iizerinde
Bond, R. motivasyon bicimi, amag-6zel bilis | 165 katilimci onemli etkileri oldugu belirtilmistir.
2003 acisindan incelemek KO 60 maddelik dl¢cek
M 4 maddelik 6lcek
Komarraju, M Kisilik o6zellikleri ile akademik | Tarama AM olceginin 3 alt boyutu (ilgililik, basari, kacinma) ile kisilik
Karau,S. motivasyon arassindaki iligkiyi | Anket uygulamasi ozellikleri arasinda iliski bulunmustur.
2005 ortaya koymak 172 katilimal llgililik en iyi deneyime aciklik ve disadéniikliikle agiklanmigtir.
KO 60 maddelik dlcek Basar1 en iyi titizlik, nevrotizm ve deneyime aciklikla, kaginma en
AM 90 maddelik 6l¢cek iyi nevrotizm ve disadoniikliik ile agiklanmistir; sorumluluk /
titizlik ve deneyime aciklikla negatif iliski bulunmustur.
Kaufman,]. C. Ogrencilerin mezuniyet notlarinin | Tarama Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk ve i¢sel motivasyonun yiiksek
Agars, M. D. yordayicist  olarak  kisilik  ve | Anketuygulamasi seviyede, digsal motivasyonun ise diisiik seviyede 6grencilerin ilk
Wagner, M. C. motivasyonlarini incelemek. 315 katilima ceyrek okul basarisini etkilemektedir.
2008 M 60 maddelik 6l¢ek

KO 10 maddelik dlcek

Komarraju,M.

Ogrencilerin akademik motivasyon,

Tarama

Sorumluluk ve yeniliklere a¢ik olma i¢csel motivasyon varyansinin

Karau, S.J. kisilik ozellikleri ve akademik | Anketuygulamasi %17’ sini aciklamistir; sorumluluk ve disadoniikliik ise dissal
Schmeck, R.R. | basarilar1 arasindaki iliski ortaya | 308 katihimci motivasyonun %13’linii agiklamistir
2009 cikarmak AM 28 maddelik 6l¢cek Sorumluluk ve yumusak bashlik motivasyonsuzluk varyansinin
KO 60 maddelik dlcek %11’ini agiklamistur.
Sorumluluk sahibi olmanin, Ogrencilerinin basarma
motivasyonlar1 ile mezuniyet ortalamalar1 arasindaki iliskinin
kismi belirleyicisi oldugunu belirtilmistir.
Birgit Spinath, Ogrencinin cinsiyete gére okul | Tarama Matematik notlarini en iyi sekilde agiklayan degiskenlerin bes
H. Harald basarilarinin zeka, kisilik ve okul | Anketuygulamasi faktor Kkisilik 6zelliklerinden sorumluluk ve nevrotizm oldugunu
Freudenthaler, | motivasyonuna gore farklilasip | 1353 katilima belirlemigtir.
Aljoscha C. farklilasmadigi belirlemek KO 9 maddelik 6lgek Disadontikliik 6zelligi yiiksek olan kiz 6grencilerin notlarininda
Neubauer -Kayg, benlik algisyilgi M- | daha iyi oldugu fakat erkek 6grencilerde bu durumun tam tersi
2010 I-A dersleri icin 1’er oldugu belirlenmistir.

maddelik 6l¢cek
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Tablo 2.11. (Devami)

Yazarlar Arastirmanin Amaci Arastirmanin Yontemi Bulgular
6 | Clark, M. H. Kisilik ve akademik motivasyon | Tarama Universite egitimi icin icsel motive olanlarin disadéniik, yumusak
Schroth, C. A. arasindaki iliskileri incelemek Anket uygulamasi basli (uyumlu) sorumluluk sahibi ve yeniliklere aciktir
2010 451 katilimci Dissal motive olanlarin ise disaddniik, yumusak bash (uyumlu),
KO 50 maddelik dl¢cek sorumluluk sahibi ve nevrotiklerdir.
AM 28 maddelik dlgek Motivasyondan yoksun olanlarin ise uyumsuz olduklarini
belirlemistir.
7 | Viaria, A. Kisilik  ozelliklerinin akademik | Tarama Sorumluluk i¢sel ve dissal motivasyon iizerinde etkilidir.
Rad, A. T. motivasyon ve akademik basar1 | Anketuygulamasi Deneyime agiklik sadece i¢sel motivasyonn lizerinde etkilidir.
Torabij, S. S. iizerindeki etkisini incelemek 217 katihma Akademik motivasyon deneyime aciklik ve akademik performans
2012 AM 28 maddelik 6l¢cek sorumlulugu arasinda aracilik roliine sahiptir.
KO 60 maddelik dlcek
8 | Koseogly, Y. Etkili O6grenme stratejileri | Tarama Akademik motivasyon ile kisilik 6zellikleri arasinda giigli bir iliski
2014 olusturmak amaciyla, TUniversite | Anket uygulamasi vardir.
6grecnilerinin kisilik 6zellikleri ve | 188 katilimci
akademik motivasyonlar1 | KO 60 maddelik 6lcek
arasindaki iliskiyi incelemek AM 90 maddelik 6l¢cek
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2.6.3. Kisilik Ozellikleri ve Meslege Yonelik Tutum iliskisine Doniik Alan Yazin

Senel, Demir, Sertalin ve Ko6ksal (2004) tarafindan O6gretmenlik meslegini secen
bireylerin kisilik ozellikleri ile 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin iliskili olup
olmadigim arastirmak amaglanmistir. Kisilerarasi iliski tarzlar élgegi (KiTO) ile Ogretmenlik
meslegine iliskin tutum 6l¢egi olmak tizere iki ayr1 6lgek kullanilmigtir. Ogretmenlik meslegine
iliskin tutum ile KITO'niin 6lctiigii ifadelerden sosyal olma, yardim alma, destekleyici olma,
hosgoriilii olma, temkinli olma, dengeli olma, baskalarina giivenme, duyarli olma ve kararh

olmanin 0.01 diizeyinde iligkili oldugu tespit edilmistir.

Tokar, Fischer ve Subich (1998) tarafindan kisilik ve mesleki davranis arasindaki
iliskinin incelendigi calismada meslek secimi ile ilgili davranislarda (ilgi, hedef, deger, karar
verme) Kisilik 6zelliklerinden duygusal tutarsizligin (nevrotizm) olumsuz, buna karsin disa
doniiklik ve sorumlulugun pozitif iliskide oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla Bes faktor kisilik
ozelliklerinin meslek se¢imi ile ilgili ve meslege yonelik tutumda, genel kariyer siireclerinde, is
memnuniyetinde ve oOrgltsel kazanimlarda basar1 ile kullanilabilecegi ifade edilmistir.
Nevrotiklik, disa doniikliikk ve sorumluluk meslek davranislarda en sik ortaya ¢ikan Kkisilik

ozellikleri olarak belirlenmistir.

Teng (2008), Tayvan'da turizm egitimi alan staj donemlerini gegirmis 438 lisans
ogrencisinin Kkisilik 06zellikleri ile turizme yonelik mesleklere karsi tutumlari arasindaki
karsilikl iliskiyi incelemistir. Kisilik 6zellikleri Costa ve McCrae (1985) tarafindan olusturulan
ve Tsai (2004) tarafindan uyumlastirilan 5 boyutlu 51 maddelik 6lgek ile dl¢lilmistiir. Turizm
meslegine yonelik tutum ise Kusluvan ve Kusluvan (2000) tarafindan olusturan 6l¢cegin bazi
boyutlar1 alinarak (isin dogasi, statii, licret ve 6demeler, is-meslek uyumu- ¢alisma arkadaslari
ve yoneticiler) 30 maddelik olarak kullanilmistir. Arastirmada, disa doniikliigiin turizm ile ilgili
mesleklere kars1 68rencilerin tutum ve beklentileriyle son derecede iliskili oldugunu, ayrica disa
doniiklik ve yumusak bashihigin sektor-kisi uyumu ve kisileraras: iligkilerle ilgili tutumlar
etkiledigi belirtilmistir. Arastirmada ayrica is saglayicilarin, disa dontk kisileri miikemmel

sosyal becerilere sahip olduklari i¢in tercih ettikleri vurgulanmaktadir.

Karcioglu, Bilgili ve Yazarkan (2010) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, muhasebe
yluksekogrenimi alan o6grencilerin kisilik o6zellikleri ile onlarin mezun olduktan sonra
mesleklerini nasil yiiriitecekleri konusundaki diislinceleri arasindaki iliskiler arastirilmistir.
Ogrencilerin kisilik 6zellikleri ile muhasebecilik meslegine yonelik tutumlar arasinda iliskiler
oldugu bulunmustur. Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinde en yiiksek ortalama uyumlu kisilikte
(3,3376) gerceklesmistir. Bunu sirasiyla yeniliklere acik olma, disa doniikliik, sorumluluk ve

nevrotik kisilik takip etmistir. Ancak, 6grencilerin nevrotik kisilik egilimleri arttikga muhasebe
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meslegine yoOnelik tutumlari olumsuz yodnde artmaktadir. % 65,6’s1 mezuniyet sonrasi
muhasebe meslegini siirdiirmeyi diistintirken, % 34,4l stiirdirmeyi diisiinmemektedir. Meslegi
sirdiirmeyi diislinmeyenlerin en dnemli nedeni 2,7287 ortalama ile muhasebe meslegini

sevmemelerindendir.
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Tablo 2.12. Kisilik Ozellikleri ve Meslege Déniik Tutum Iliskisine Doniik Alan Yazini

# Yazar(lar) Arastirmanin amaci Arastirmanin yontemi Bulgular

1 Tokar D. M. Kisilik ve mesleki davranis | Tarama Nevrotiklik, disadoniikliik ve sorumluluk meslek
Fischer, A. R. arasindaki iliskinin incelenmesi. davranislarda en sik ortaya ¢ikan kisilik 6zellikleri
Subich, L. M. olarak belirlenmistir.

1998

2 Senel, H. G. Ogretmenlik meslegini | Tarama Ogretmenlik meslegine iliskin tutum ile KiTO den
llkay Demir, secenlerin Kkisilik o6zellikleri ile | Anket uygulamasi sosyal olma, yardim alma, destekleyici olma,
Sertelin,C. o0gretmenlik meslegine yonelik | 468 katilimci hosgoriilii olma, temkinli olma, dengeli olma,
Kiligaslan, A. tutumlarinin iligkili olup | KITO 55 maddelik 6lgek baskalarina glivenme, duyarli olma ve kararli olma
Koksal, A. olmadiginm arastirmak | OMYT 46 maddelik 6lgek ozellikleriile 0.01 diizeyinde iliski oldugu
2004 amaclanmistir. gorilmiistiir

3 Teng, C. C. Tayvan’da turizm egitimi alan | Tarama Disadontikliigiin turizm ile ilgili mesleklere karsi
2008 ogrencilerin kisilik 6zellikleri ile | Anket uygulamasi ogrencilerin tutum ve beklentileriyle 6nemli derecede

turizme y6nelik mesleklere karsi | 483 katilimci iligkili oldugu bulgulanmustr.
tutumlar1  arasindaki iliskiyi | KO 51 maddelik 6l¢cek Digadéniiklik ve yumusak bashihigin sektor-kisi
incelemek TYT- 30 maddelik 6l¢ek uyumu ve Kkisileraras: iliskilerle ilgili tutumlar
AIB 4 maddelik 6l¢cek etkiledigini belirlenmistir.
Isverenlerin, disadéniik kisileri miilkemmel sosyal
becerilere sahip olduklari i¢in tercih etmektedirler.

4 Karciogly, R. Muhasebe yliksek6grenimi | Tarama Ogrencilerin kisilik ézelliklerinde en yiiksek ortalama
Bilgili, B. goren 6grencilerin kisilik | Anket uygulamasi uyumlu kisilikte gerceklesmistir.Ogrencilerin
Yazarkan, H. ozellikleri ile mezuniyet sonras1 | 372 katilimci nevrotik  kisilik  egilimleri arttikca muhasebe
2010 mesleklerini ne sekilde | KO 5 49 maddelik dlcek meslegine yonelik tutumlar1 olumsuz yodnde artis

yuritecekleri konusunda | MYT 27 maddelik dlgek gostermektedir. % 65.6'st  mezuniyet sonrasi
diistinceleri arasindaki iliskilerin muhasebe meslegini siirdiirmeyi diistiniirken, %
arastirilmasi 34,4’ti siirdliirmeyi diisiinmemektedir
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2.6.4. Ogrenme Stilleri ve Akademik Motivasyon iligkisine Déniik Alan Yazin

Ames ve Archer (1988), oOgrencilerin belirli motivasyonel silireclerde gercek sinif
ortamindaki, performans hedefleri ve yeterlilik durumlari ile iliskisini aciklamak istemislerdir.
176 katihmcinin yer aldig1 arastirmada; sinifta hakimiyeti daha gii¢lii olan 6grencilerin, daha
etkili 6grenme stratejileri kullandigi, zorlu gorevleri tercih ettigi, sinifa kars1 daha olumlu tutum
sergiledigi ve basarinin kisinin cabasiyla elde edilebilecigi inancina sahip olduklari belirtilmistir.
Performans hedefleri algilanan 0Ogrencilerin yeteneklerine odaklandiklar1 ve yetenek

eksikliklerinin basarisizliga yol actigina inandiklar belirtilmistir.

Ramos, Cayubit, Ang, Arconado, Castillo, Paz, Poblete, Tamayo ve Villasenor (2012), lise
egitimi sirasinda Ucretli 6zel ders alan ve almayan 6grencilerin {i¢ ana dersteki akademik
motivasyonlarini ve ogrenme stillerini incelemislerdir. Bu amagla 138 katilimcidan veri
toplanmustir. Ucretli 6zel ders alan 6grencilerin akademik motivasyonlarinin i¢sel yonelimleri
ve ozyeterliliklerinde onemli farklarin ortaya ¢iktifi belirtilmistir. Ucretli ders alan 6grenci
grubun, diger grup ile Kkarsilastirildiginda icel motivasyonlarinin diisiik, digsal
motivasyonlarinin yiiksek oldugu bulgulanmistir. Fakat 6greme stili tercihlerinde 6énemli bir
fark bulunmamistir. Her iki grupta da “ayristiran” ve “0ziimseyen” O0grenme stilleri tecih

edilmistir.

Sahin ve Cakar (2011), Egitim Fakiiltesi 4. simif 6grencilerinin 6grenme stratejileri ve
akademik giidillenme diizeylerinin onlarin akademik basarilarina etkisini tespit etmeye
calismislardir. Fen Bilgisi Egitimi ve Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Anabilim Dallarina
devam eden O6grencilerin ortalama akademik giidiilenme diizeyleri, Miizik Egitimi Anabilim
Dalina devam eden 6grencilerin ortalama akademik gilidiilenme diizeylerine gore daha yiiksek
oldugu belirtilmistir. Ogrencilerin akademik giidiilenme diizeyleri arasinda cinsiyet degiskenine
gore anlaml bir fark gériilmemistir. Ogrencilerin akademik giidillenme diizeyleri ile akademik

basari diizeyleri arasinda anlamli bir fark saptanamamuistur.

Sengodan ve lksan (2012), 6grencilerin 6grenme stil tiplerini ve igsel motivasyonlarini
belirlemek, cinsiyete gore 6grenme stilleri ve i¢sel motivasyonlar1 arasindaki farkhliklar1 ve
benzerlikleri ortaya koymay1 amaclamislardir. Bu amagla 78 6grenciden veri derlenmistir.Zorlu
o0grenme stili ve caba agirlikli igcsel motivasyon arasinda anlaml bir iliski oldugu ve motivasyon
faktorlerinin 6grencilere uygulanan o6grenme stilleri se¢imini belirlemede 6nemli bir rol
oynadig belirtilmistir. Icsel motivasyonun tiim tipleri 6grencilerde yer almaktadir. Ozellikle 6z

yeterlik matematik 6grenmede en ¢ok tercih edilendir.
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Ozdemir ve Yilmaz (2015) arastirmalarinda farkh iki igerik akisinda sunulan egitsel
videolarin (biri kismen o6grenci kontroliinde ve akilc1 ilerleyen, digeri ise tam 06greni
kontroliinde ve slaytlat seklinde ilerleyen) gorsel 6grenme stiline sahip 6grencilerin akademik
basari ve motivasyonlarina etkilerini incelemeyi amaclamislardir. 61 Kkatilimci tzerinde
gerceklestirilen arastirmada, gorsel 6grenme stiline sahip 6grencilerin her iki sunum tiirtine de
pozitif bir beklenti gelistirdigi belirlenmistir. Akici bir sekilde sunulan igerigin, gorsel
ogrencilerin 6grenme ihtiyaclarina diger sunum sekline gére daha uygun oldugu ifade

edilmistir. Motivasyonun gliven-tatmin boyutunda ise anlaml bir farklilik gozlenmemistir.
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Tablo 2.13. Ogrenme Stilleri ve Akademik Motivasyon Iliskisine Déniik Alan Yazini

# Yazar(lar) Arastirmanin amaci Arastirmanin yontemi Bulgular

1 Ames, C. Ogrencilerin belirli motivasyonel | Tarama Sinifta hakimiyeti daha gili¢lii olan 6grencilerin, daha etkili
Archer, J. stireclerde gercek sinif | Anket uygulamasi o0grenme stratejileri kullandig), zorlu gorevleri tercih ettigi,
1988 ortamindaki, performans | 176 katilimci sinifa karsi daha olumlu tutum sergiledigi ve basarinin kisinin

hedefleri ve yeterlilik durumlar1 | HY 24 maddelik 6l¢ek cabasiyla elde edilebilecigi inancina sahip olduklar
ile iliskisini aciklamak 0S 15 maddelik 6l¢ek belirtilmistir.
MO 2 maddelik 6lgek Performans hedefleri algilanan 6grencilerin yeteneklerine
SD 1 maddelil 6l¢gek odaklandiklar1 ve yetenek eksikliklerinin basarisizliga yol
Y 1 maddelik dl¢cek actigina inandiklari belirtilmistir.

2 Ramos, R. Lise egitimi sirasinda iicretli 6zel | Tarama Ucretli 6zel ders alan 6grencilerin akademik motivasyonlarinin
M;Cayubit, RF.0. | ders alan ve almayan 6grencilerin | Anket uygulamasi icsel yonelimleri ve ozyeterliliklerinde énemli farklar ortaya
AngM.CRjArcon | i ana  dersteki  akademik | 138 katilimcl cikmigtir.
ado,!.A.M. motivasyonlarint  ve o6grenme | MS 81 maddelik 6l¢cek Ogreme stili tercihlerinde 6nemli bir fark bulunmamaistir.
Castillo,B.M.C; ) .o . I
Paz, RA. stillerini incelemek 0S 12 maddelik 6l¢cek
Poblete,

N.H.L.;Tamayo,

S.M.

Villasenor.C.N.C.

2012

3 Sahin, H. Egitim  Fakiiltesi 4. siif | Tarama Ogrencilerin akademik giidillenme diizeyleri ile cinsiyet
Cakar, E. Ogrencilerinin 6grenme | Anket uygulamai degiskenine gére anlaml bir fark bulunamanmstir.Ogrencilerin
2011 stratejileri ve akademik | 240 katilimci akademik giidiilenme diizeyleri ile akademik basar1 diizeyleri

gldiillenme diizeylerinin | AGO 39 maddelik 6lgcek arasinda anlamli bir fark saptanmamistir
akademik bagarilarina etkisini | 0SO 5 boyut
ortaya koymaktir

4 Sengodan, V. Ogrencilerin O0grenme stil | Tarama Zorlu 6grenme stili ve ¢aba agirlikli i¢csel motivasyon arasinda
Iksan, Z. H. tiplerini ve i¢gsel motivasyonlarini | Anket uygulamai anlamal bir iligki vardir.

2012 belirlemek, cinsiyete gore | 78 katihmci Motivasyon faktorleri 6grencilere uygulanan 6grenme stilleri
ogrenme  stilleri ve igsel | 0S4 soru sec¢imini belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir.
motivasyonlari arasindaki | M 3 soru Icsel motivasyonun tiim tipleri 6grencilerde yer almaktadir.
farkliliklart  ve  benzerlikleri Ozellikle 6z yeterlik matematik 6grenmede en cok tercih
ortaya koymak edilendir.
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Ozdemir, M.
5 Yildiz, M. A.
2015

iki farkl icerik akisinda sunulan
egitsel videolarin gorsel 6grenme

stiline sahip ogrencilerin
akademik basari ve
motivasyonlarina etkilerini
incelemek

Tarama

Anket uygulamasi
61 katilmci

ABT 21 maddelik
0S 44 maddelik

Gorsel o6grenme stiline sahip 6grencilerin her iki sunum
tiiriinede pozitif bir beklenti gelistirmislerdir.

Sunulan igerigin, gorsel 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarina
diger sunum sekline gére daha uygun oldugu belirlenmistir.
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2.6.5. Kisilik Ozellikleri, f)grenme Stilleri, Akademik Motivasyon ve Meslege Yénelik

Tutum iliskisine Déniik Alan Yazin

Busato, Prins, Elshout ve Hamaker (1999) tarafindan “The relation between learning
styles, the Big Five personality traits and achievement motivation in higher education” adl
calismada; 6grenme stilleri, Kkisilik ozellikleri ve basar1 motivasyonu arasindaki iliski tespit
edilmeye calisiimistir. 1071 {iniversite 6grencisinden veri toplanmistir. Disaddniik kisilik
ozelliginin anlamly, yenileyici ve uygulamali 6grenme stili ile pozitif iliskisi oldugu saptanmistir.
Sorumluluk 6zelligi ile de ayni uyumu gosteren dgrenme stilleri ‘belirli bir ydontemi olmayan’
ogrenme stili ile negatif iliski icerisindedir. Ac¢iklik 6zelligi ise anlamli ve uygulamali 68renme
stili ile pozitif; belirli bir yonii olmayan 6grenme stili ile negatif korelasyona sahiptir. Basari
motivasyonu anlaml, yenileyici ve uygulamali 6grenme stilleri ile pozitif korelasyona sahip
olmasina karsin, belirli bir 6zelligi olmayan 6grenme stili ile negatif iliskisi oldugu ifade

edilmistir

Ching ve Gamon (2001), 68renci motivasyonlarinin, tutumun ve 6grenme stillerinin Web
tabanli derslerdeki basariy1 nasil etkiledigini belirlemek istemislerdir. Katilimcilar, Ziraat
Fakiiltesi kurslarina katilan 99 6grencidir. Web tabanli ders alan Katilimcilarin {igte ikisinin
alanlarina bagh olmayan 6grenenler oldugu belirtilmistir. Alanlarina bagimh ve alanlarindan
bagimsiz olarak web tabanli ders alan o6grencilerin basarilarinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Farkli 6grenme stillerine ve ge¢miste web tabanli egitim almis 6grencilerin daha
iyi olduklan ifade edilmistir. Ogrencilerin kolay ve kendi kendine 6grenmeden hoslandiklarin,
web tabanl 6grenmede rekabet ve yiliksek beklentiler ile motive olduklar1 ifade edilmistir.
Motivasyon, siif derecesine gore 6grenci basarisinin dortte birinden fazlasim agiklayan tek

faktor olarak belirlenmistir

Kim, Guo, Wang ve Agrusa (2007) tarafindan Cin, Tayvan ve Kore’de turizm alaninda
hem lisans hem de yiiksek lisans 6grenimi géren 6grencilerin, neden yurt disinda c¢alismay1
tercih ettiklerini belirlemeyi amag¢lamislardir. Katilimcilar1 hem lisans hem de yiiksek lisans
O0grenim goren ti¢ Asyali yerli grup olusturmaktadir. Turizm alaninda yurt disinda egitim gérme
motivasyonlar1 13 maddelik 6l¢ek ile belirlenmistir. Arastirma sonuglarina goére, Tayvanh
ogrencilerin motivasyonlar1 diger 6grencilere gore yiiksek oldugu (4,56) belirlenmistir. Koreli
lisans Ogrencileri ise 6 faktorde de en diisik ortalamaya (3,27-4,24) sahip olduklari
bulgulanmistir. Lisansiistii 6grenci grubunda ise en yiiksek puan ortalamalar “cekicilik” faktori
harig, Tayvanl 68renci gurubuna aitken; Koreli master 6grencileri “pratik yonlere ilgi” (4,83) ve

egitim basarisi” (4,67) disinda en diisiik ortalamaya sahip 6grenci grubudur. Yurt disinda

egitim icin en ¢ok tercih edilen iilke ABD olarak ifade edilmistir.
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Lee, Kim and Lo (2008) tarafindan “Perceptions of hospitality and tourism students
towards study motivations and preferences: a study of Hong Kong students” adli calismalarinda
lisans béliimiiniin 1, 2. ve 3. Siiflarinda okuyan 384 égrencinin Turizm ve Otel Isletmeciligi
bolimiinii tercih etmelerindeki motivasyonlar1 belirlenmistir. Katihmcilar arasinda bes
motivasyon faktori belirlenmistir: kendini gerceklestirme, is firsat, alanin ¢ekiciligi, calisma
kolaylig1 ve egitim basarisi. 23 maddelik motivasyon o6lgegi kullanilmistir. Bes motivasyon
faktoriinden “is firsatlar1” en énemli faktor olarak secilmistir fakat cinsiyetler arasinda anlamli

bir fark bulunmamistir

Mak ve Ng (2014) Hong Kong’ta Turizm ve Konaklama alaninda 567 lise 68rencisi
lizerinde, motivasyonlarini, beklentilerini, algilarini ve tercihlerini o6l¢mek ve Kkariyer
tercihlerine yonelik fikirlerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Calisma Hong Kong ta
se¢cmeli miifredat ders sisteminin lise akademik yapisina kazandirilmasi ve miifredat etkinligi
dogrultusunda cikarilmistir. Motivasyon 17 maddelik 6l¢ek, turizm ve otelcilik alanina y6nelik
algilar1 7 maddelik 6l¢ek kullanilmistir. Ogrencilerin motivasyonlarinin kendi ilgi ve isteklikleri
oldugunu belirtmislerdir. Arastirma sonuclarina gore 6grencilerin hem turizm ve otelcilik
alanina yonelik ilgileri hem de bu alanda kariyer yapma pesinde olmalarinin bu boliimii

se¢cmelerinde etkin oldugu ortaya gikarilmistir.

Busato, Prins, Elshout ve Hamaker (2000) c¢alismalarinda birinci sinif psikoloji
ogrencilerinin akademik basarilarinin belirleyicileri olarak zihinsel yetenek, égrenme stilleri,
kisilik ve basar1 giidiilerini incelemislerdir. Calismaya 409 psikoloji 6grencisi katilmistir.
Arastirma sonucuna gore, zihinsel yetenek ve basari giidiisii ile akademik basar1 arasinda pozitif
iliski bulundugu sonucuna varilmistir. Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk ve akademik basari
arasinda pozitif iliski saptanmistir. Belirsiz 6grenme stili negatif bir belirleyici olarak ifade
edilmistir. Uygulama y6nelimli ve yeniden iliretim yonelimli 6grenme stilleri ile akademik basari

arasinda anlamali bir iligki tespit edilmemisitir.

Donche, Maeyer, Coertjens, Dall ve Petegem (2013) tarafindan yiliksek egitimin ilk
yilinda gergeklestirilen bir calismada, 6grencilerin kisilik 6zellikleri, akademik motivasyonlari
ve O0gretme stillerinin, 68renme stratejileri tizerindekini etkisini incelemek amac¢lanmistir. Bir
tiniversitedeki 8 farkli profesyonel lisans programindan 1126 lisans 6grencisi ve 90 6gretim
liyesi, orneklemi olusturmustur Ogrencilerin, 6grenme stratejilerinde 54 maddelik 6lcek
kullanilmistir. Kisilik 6zelliklerinde “agiklik”, “duygusal tutarsizlik” ve “sorumluluk” boyutlar
icin 12’ser maddelik 6lcek olarak toplamda 36 maddelik 6lcek kullanilmistir. Akademik
motivasyon ise 28 maddelik 6lcek ile belirlenmistir. Ogretme stratejilerinde 6 maddelik 6lcek

kullanilmistir. Farkli kisilik oOzellikleri (ac¢iklik, diirtistlik ve norotizm) ve akademik
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motivasyonun (giudiilenmeme, bagimsiz ve kontrollii motivasyon) bagimsiz 6grenci 6grenme

stratejileri ile iliskili oldugu belirtilmistir.

Kosterlioglu ve Kosterlioglu (2015), calismalarinda 6grencilerin akademik motivasyon
seviyeleri tlizerinde, okul yasam Kkalitesi algisinin etkilerini belirlemeyi amag¢lamislardir. “Okul
hayatina karsi algl” belirlemeye yonelik en giiclii negatif etki yaratan degisken “okul ve
ogretmenlere karsi olumsuz tepki”; en az etkili degiskenin ise “sosyal aktivite” oldugu
belirtilmistir. Okul yasam kalitesi akademik motivasyonun kendini gergeklestirme boyutundaki

toplam varyansin % 29’unu a¢iklamaktadir.
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Tablo 2.14. Kisilik Ozellikleri, Ogrenme Stilleri, Akademik Motivasyon ve Meslege Déniik Tutum iliskisine Déniik Alan Yazini
Yazar(lar) Arastirmanin amaci Arastirmanin yontemi Bulgular
Busaton, V. V., | Ogrenme stilleri, kisilik | Tarama Sorumluluk 6zelligi ile de aym1 uyumu gosteren Ogrenme stilleri
Prins, F.J]., | ozellikleri ve basari | Anket uygulamasi ‘belirli bir yontemi olmayan’ 6grenme stili ile negatif iliski
Elshout, J.J, | motivasyonu arasindaki iliskiyi | 1971 katilima icerisindedir.
Hamaker, C. incelemek S 120 maddelik slcek | A§Klik ozelligi ise anlamhi ve uygulamal 6grenme stili ile pozitif;
1999 KO 70 maddelik lcek belirli bir y.onu olmayan ogrenmcle Stl.ll .1le negatif korel?syona sahl.ptlr..
a s Basar1 motivasyonu anlamly, yenileyici ve uygulamali 6grenme stilleri
AM 89 maddelik 6l¢cek . o ; ST L
ile pozitif korelasyona sahip olmasina karsin, belirli bir o6zelligi
olmayan 6grenme stili ile negatif iliskisi oldugu ifade edilmistir
Busaton, V. V., | Ogrencilerinin akademik | Tarama Zihinsel yetenek ve basar1 giidiisii ile akademik basari arasinda
Prins, F.J., | basarilarinin belirleyicileri | Anket uygulamasi anlamli iliski bulundugu sonucuna varilmistir.
Elshout,  ]J, | olarak  zihinsel  yetenek, | 409 katiimar Kisilik o6zelliklerinden sorumluluk ve akademik basari arasinda
Hamaker, ogrenme stilleri, kisilik ve | 4o 50 4400 dlcek | pozitif iliski saptanmustir. Belirsiz 6grenme stili negatif bir belirleyici
C.2000 basari glidiilerini incelemek AM 89 maddelik slcek olarak ifade edilmistir.
Ching-Chun Ogrenci motivasyonlarinin , | Tarama Ogrencilerin kolay ve kendi kendine 6grenmeden hoslandiklarini,
Shih, tutumun ve 6grenme stillerinin | Anket uygulami web tbanli 6grenmede rekabet ve yiiksek beklentiler ile motiva
Julia Gamon, Web tabanlh derslerdeki | 74 1 anlima olduklari ifade edilmistir.
2001 basariyr  masil  etkiledigini |\ o 40 dlcek Motivasyon sinif derecesine gore égrenci basarisinin dértte birinden
belirlemek T11 maddelik 6lcek f:azlasmll aglklaya-n tek faktc-)-r olarak be-llrlelnm1§t1r. .
Ogrenci basarisi ile tutum, 6grenme stilleri ve demokrafik
degiskenler arasinda anlamali bir iliski bulunmamamistir.
Kima, S.S. Cin, Tayvan ve Kore’ de Turizm | Tarama Tayvanli 68rencilerin motivasyonlar1 en iist diizey, fakat “is firsat1”
Guob, Y. alaninda hem lisans hem de | Anket uygulamasi faktori haric olarak belirlenmistir.
Wangc, K. }./iviksek. lis.ans ogrenimi goéren | \ 21 maddelik Lisansiistii 6grenci grubunda ise en yiikksek puan ortalamalari
Agrus, J. ogrencilerin, ned.en yurt thm_dé M 31 maddelik Tayvanl}végre.nci -gurub.unz{ aitkep f'(;ekiciliulf"- faktori harig, Koreli
2007 gah.$may1 tercih  ettiklerini YEGM 13 maddelik master 6grencileri “pratik yonlere ilgi” ve “ egitim basaris1” disinda en
belirlemek diisiik ortalama puanlarini ifade etmislerdir
Lee, M.]. Lisans boliminin 1,2. ve 3. | Tarama Bes motivasyon faktoriinden “ is firsatlar’” en 6nemli faktoér olarak
Kim,S.S. siniflarinda okuyan 384 | Anket uygulamasi secilmistir fakat cinsiyetler arasinda anlamh bir fark bulunmamistir
Lo,A. ogrencinin  Turizm ve Otel | 384 katihima Yurt disinda egitim gormek istemelerindeki en yiliksek oranla
2008 Isletmeciligi bolimtnd tercth |\ a0 dlcek ‘vabanci bir iilkede yeni bir kiiltir deneyimi tagimak’ olarak
etmelerindeki motivasyonlarini belirlenmistir
belirlemek Egitim alani olarak en yiiksek oranlar ‘ havacilik yonetimi,’ olarak
belirlenmistir.
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Tablo 2.14. (Devami)

#| Yazar(lar)

Arastirmanin amaci

Arastirmanin yontemi

Bulgular

6| Donche, V. Ogrencilerin kisilik 6zellikleri, | Tarama Farkl kisilik 6zellikleri (a¢iklik, diirtistliik ve nérotizm) ve akademik

Maeyer,S. akademik motivasyonlarl ve | Anket uygulamasi motivasyonun (giidiilenmeme, bagimsiz ve kontrollii motivasyon)

Coertjens, L ﬁ)gretme stratejiler.i.ninf 1126 lisans 6grencisi bagimsiz 6grenci 6grenme stratejileri ile iliskili oldugu belirtilmistir

Petegem, P.V. ?grepme N Ay U 90 6gretim tlyesi
tizerindekini etkisini incelemek | |

2013 0S 54 maddelik 6lcek

KO 36 maddelik dlcek
AM 28 maddelik dl¢cek
0S 6 maddelik 6lcek
7| Mak,B Hong Kong ta Turizm ve | Tarama Ogrencilerin motivasyonlarinin kendi ilgi ve isteklikleri oldugunu

Ng, M. Konaklama  alanmindaki  lise | Anket uygulamasi belirtmislerdir.

2014 6grencilerinin tizerinde, | 567 kanima Ogrencilerin hem turizm ve otelcilik alanina yonelik ilgileri hem de bu
motlvasyonlanm: bek.lelnEllerlnl, M 17 maddelik 6lcek alar.lda kariyer yapma pesinde olmalarinin bu bélimi se¢melerinde
algilarini ve tercihlerini 6l¢mek o etkin oldugu ortaya ¢ikarilmistir
ve kariyer tercihlerine yonelik | TOYA 7 maddelik 6lcek
fikirlerini belirlemek

8| Késterlioglu,M. | Ogrencilerin akademik | Tarama En giicli okul yasam Kkalitesi algis1 degiskenin okul ve 6grentmenlere

A. motivasyon seviyeleri tzerinde, | Anket uygulami negatif etkisi oldugu; en az etkili degiskenin ise sosyal aktivite oldugu

Kosterliogly,i. okul yasam Kkalitesi algismin | 5371 1atlimar belirtilmistir.

2015 etkilerini belirlemek AM 20 maddelik slcek | Okul yasam kalitesi alkademik moti'vasyonun kendini gerceklestirme

_OYK 35 maddelik 6lcek boyutundaki toplam varyansin % 29’ unu agiklamaktadir.
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3. ARASTIRMANIN YONTEMi
Calismanin TUglincli boliminde oncelikle arastirmanin modeli tamimlanmaktadir.

Arastirma evreni ve 6rneklem hakkinda ag¢iklamalarda bulunulmustur. Arastirmaya yonelik veri
toplama araci belirtilerek, kullanilacak oOlgekler aciklamalariyla birlikte verilmektedir.
Arastirmada kullanilan veri analiz teknikleri aciklanarak, arastirmanin sinirliliklarina

deginilmistir.

3.1.Arastirma Modeli
“Model” bireylerin sahit oldugu herhangi bir olay1 anlatirken, ayrintilardan uzak

durarak, amaca uygun sekilde formu ve simgeler ile anlatma istegi olarak ifade edilmektedir
(Karasar, 2016: 108). Bu siire, herhangi bir arastirma konusunun kesinlestirilmesinden
baslayarak sonuclarin elde edilmesine kadar olan zaman dilimi olarak ifade edilmektedir
(Aslantiirk, 1999: 39). Bir arastirmaci, temel yaklasimlardan ya amaca amacina gore ya da
deneme olmak tizere iki temel yaklasimdan birini secer ve kullanir (Eroglu, 2006:1).

Obje, olay ve olgularin, kavramlarin olduklarini kendi kosullar: icinde ve oldugu gibi
aciklanmasi “tarama modelini” ifade eder (Karasar, 2016: 109). Tarama modelleri genel tarama
ve drnek olay tarama modelleri olmak iizere iki farkli acidan incelenmektedir (Karasar, 2016:
108-111). Genel tarama modelleri, belirlenmis bir evrene yonelik, genel bir yargiya ulasmak i¢in
bir 6rnek iizerinde degerlendirme yapilarak gerceklestirilir. Genel tarama modeli evren ¢ok
saylda elemandan olusmaktadir ve bu evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla
evrenin tiimii ya da ondan alinacak 6rneklem iizerinde yapilacak tarama islemi gerceklestirilir
(Karasar, 2016: 111).

Genel tarama modelleri ile yapilacak taramalar tekil ya da iliskisel taramalar sekilde
gerceklerstirilir (Karasar, 2016:111). Tekil tarama modellerinde degiskenlerin tek tek, tiir ya da
miktar olarak olusumlari belirlenirken (Karasar, 2016: 111), iliskisel tarama modellerinde ise
iki veya daha fazla degisken arasindaki birlikte degisimin varhigi ve/veya derecesi belirlenmeye
calisilir (Karasar, 2016: 114).

Arastirmanin simgesel modeli, Sekil 1'de sunulmaktadir. Aragtirmamizda Tiirkiye’'de
lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6g8rencilerin kisilik 6zelliklerinin meslege
yonelik tutuma etkisinin belirlenmesi amag¢lanmaktadir. Ayrica, 6grencilerin kisilikleri ile
meslege donikk tutumlari, Ogrenme stili ve akademik motivasyonlar1 ile de
iliskilendirilmektedir. Bdylece, arastirma modelimizin iliskisel tarama oldugu ortaya
cikmaktadir. Bununla birlikte, 6grenci profilinin irdelenmesi de tekil taramaya girmekte olup;

iki tarama modeli ayni anda kullanilmistir.
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3.2. Arastirma Tiirt

Arastirmacinin amaci, ¢alisilmasi istenen konunun degiskenler arasindaki iliskilerle
aciklamasidir. Bir arastirmaci, arastirma tekniklerinden sadece birisini kullanmak zorunda
degildir. Arastirmanin niteligine gore birden ¢ok teknik gelistirilip kullanilabilecegi gibi,
verilerde buna uygun toplanabilir(Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2007: 62).

Arastirmalar amaglarina gore kesfedici, tanimlayici ve sebep-sonuc arastirmalar: olarak
siniflandirilmaktadir. Arastirmacinin konu hakkinda bilgisini derinlestirmek ve konuyu daha
degisik boyutlariyla anlamak istediginde tercih ettigi yontem kesfedici arastirmadir. Kesfedici
bir arastirmayi yiiriitmek icin arastirmacinin ayrintili olarak kaynak taramasi yapmasi ve ilgili
konuda uzmanlarla gorisiilerek daha yeni anlayislar gelistirmesi gerekebilir (Altunisik vd.,
2007: 61). Tanimlayic arastirmalarda; bir orgiit, birey, grup, durum veya olgunun diizgiin bir
portresi ¢izilip, tasvir edilmektedir. Arastirmaci konu ettigi degiskenler arasinda neden- sonug
iliskisi olusturdugu calismalar gerceklestiriyorsa deneysel arastirma olarak tanimlanir

(Altunisik vd., 2007: 61- 62). Arastirmamiz, tanimlayici arastirma 6zelliklerini tasimaktadir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Evren, arastirma kapsamina giren ve benzer 6zellikleri tasiyan birimlerin tiimiine denir

(Buytkoztirk, Cokluk ve Koklii, 2013: 3). Arastirmanin evrenini, 2016-2017 egitim-6gretim
yilinda Tirkiye'de bulunan universitelerde turizm rehberligi egitimi alan 6grenciler
olusturmaktadir. Calisma evreni (6rnekleme cercevesi) ise “ulasilabilen evren” olarak tarif
edilmektedir. Arastirmacinin dogrudan gozleyerek ya da evrenden secilmis bir 6érnek kiime
tizerinde yapilan goézlemlerden yararlanarak, hakkinda goriis bildirebilecegi evren, c¢alisma
evrenidir (Karasar, 2016: 147). Calisma evrenini ise, Tiirkiye'de bulunan iiniversitelerde lisans
diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan ve 2016-2017 egitim-6gretim yilinda kayit yenileyen
ogrenciler meydana getirmektedir.

Orneklemenin yapilabilmesi icin oncelikle lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi
veren yiiksekégrenim kurumlari, 2016 yili OSYM tercih kilavuzundan tespit edilmistir. Buna
gore, 11 turizm rehberligi boliimiinde cari yil itibariyle 2406 6grenci yer almaktadir. Bu
boliimlerde 68renimlerine devam etmekte olan 6grencilerin listesi, kurumlarina yazili mektup
(Bknz, Ek-1) gonderilerek istenmistir.

Internet iizerinden yapilan irdeleme ve kurumlardan gelen bilgiler dogrultusunda,
Tirkiye genelinde lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin sayisinin 2406
oldugu anlasilmistir. Calisma evreninin biiyiikliigiiniin 10.000 altinda kalmasi nedeniyle sinirl
evren oran icin kullanilan 6rnekleme formili ile (n=N.P.Q.Z%./(N-1)H2+ Z2, .P.Q)2 o6rnek

biytikliigi hesaplanmistir (Ural ve Kilig, 2006: 47). Hesaplama, %5 anlam diizeyinde, varyansi

2n:Orneklem biiyiikliigii; N:Evren biiyiikliigii; P:Evrende bir olaym gézlenme orani; Q:Evrende bir olaymn gézlenmeme orani (1-
P); Z: Belirli anlamlilik diizeyine karsilik gelen teorik deger-0.:0,05 i¢in Z degeri 1,96°dir; H: Standart hata degeri-6rnekleme hatasi.
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maksimum kilan oran (p=0,5) ve tahmindeki hata paymni azaltmak, dolayisiyla da daha biiyiik
bir 6rnek biiytikligi ile calisabilmek icin %3 6rnekleme hatasi esas alinarak yapilmistir.
n=N.P.Q.Z%, / (N-1)H2+ Z2, .P.Q = 2406*0,5*%0,5*1,962 / (2406-1)*0,032+1,962*0,5*0,5 = 739.

Tesadiifi 6rnekleme yontemi evrene ait ana listenin olmasi durumunda uygulanir.
Evrenin icinden bir parcanin secilmesi tesadiifi olarak yapilmaktadir (Baloglu, 2009: 104).
Yiiksek6gretim kurumlarinin ve o6grencilerin isbirligi yapmadaki isteksizlikleri karsisinda,
ogrencilerin siniflar ve cinsiyetlerine gore kota 6rneklemesi yoluna gidilmistir.

Kota 6rneklemesi iki asamali yargisal bir 6rneklemedir. Bu 6rneklemedeki temel nokta,
tanimlanan evren ile ilgili 6nciil bilgilerin var olmasi, evrenin tabakalara boliinmesi ve tabaka
hacimlerinin bilinmesi gerekliligidir (Baloglu, 2009: 105). Tesadiifi 6rneklemede oldugu gibi,
kota Orneklemesinde de ana kiitlenin iyi tanimlanmasi lazimdir. Ancak bu sayede Ornege
girecek birimlerin bir listesini olusturmak miimkiin olmaktadir (Aslantiirk, 1999: 109).

Alinan bilgilere gore, lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin
%41,1'i kiz, %.58,9'u erkektir. Bu 6grencilerin %29 birinci sinif, %30 ikinci simiftir. %20 li¢linci
siniftir. Son sinifta olanlarin orani ise, %21'dir. 850 6grenciden 352'sinin kadin, 498'inin ise
erkek kotasi olarak belirlenmistir. Hedeflenen 6rnek biiyiikliigii 739 olmasina ragmen, kimi
anketlerin eksik cevaplanabilecegi ve c¢oklu sapan analizi sonucunda u¢ deger niteliginde
olabilecegi hususu dikkate alinarak, toplam kotanin 850 olmasina karar verilmistir. Cinsiyet ve
siif degiskeni ayni1 anda kullanilarak yapilan hesaplamalar bazinda ise, birinci siniflardan 250,
ikinci siniflardan 264, ig¢lincii siniflardan 163 ve dordiinct siniflardan 172 6grenci ile anket

uygulanmasi gerektigi hesaplanmistir. Kota hesabs, Tablo 3.1'dedir.

Tablo 3.1. Turizm rehberligi 68rencilerine doniik cinsiyet ve sinif degiskenine gore kota tablosu

SIRA| UNIVERSITE 1. SINIF 2. SINIF 3. SINIF 4. SINIF UNiVERSITE TOPLAMI
KADIN | KOTA |[ERKEK| KOTA |[KADIN|KOTAJERKEK KOTA |[KADIN| KOTA [ERKEK|KOTA |[KADINJKOTA[ERKEK|KOTA|JKADIN KOTA| ERKEK | KOTA
1 |ADNANMEND] 42 | 14 | 59 | 20 | 42 | 14| 74| 25 [ 53 | 18 | 52 |17 | 20| 7 | 35 | 12 |157| 52 | 220 | 73
2 |ADNANMEND] 0 0 0 [ 1 0 1 0 0 0 1 0 | 33|14]| 60 | 25| 34| 14| 62 | 26
3 |AFYONKOCAT 10 6 27 | 16 | 22 | 13 0 0 0 0 0 0 0 |37 22| 31 | 18
4 |AFYONKOCAT 10 5 21 | 11 | 24 [ 12| 24 | 12 0 0 0 0 o]o 0 0 | 34|17 | 45 | 23
5 |AKDENIZUNIY 18 6 35 | 12 | 16| 5 | 28| 9 7 2 24 | 8 0 0 0 |41 14| 87 | 29
6 |ANADOLUUNI| o9 3 26 9 18| 6 | 24| 8 15 5 28 | 9 3|19 6 |50]|17| 97 | 32
7 |BALIKESIRUN| 32 [ 11| 29 | 10 | 25| 8 | 33 | 11 | 25 8 51 |17 | 58 | 19| 90 | 30 |140| 47 | 203 | 67
8 |BALIKESIRUN| 24 8 42 | 14 [ 21| 7 | 40 | 13 | 27 9 48 16| 0 | o 0 0 | 72| 24| 130 | 43
9 |KASTAMONUY{ 24 8 27 9 37 |12 ] 41 | 14 | 11 4 18 2| 23| 8 |79] 26| 109 |37
10 |KATIP CELEBIi| 12 4 32 |11 | 14| 5 | 31| 10 | 14 5 18 | 6 5 | 2 7 2 |45 15| 88 | 29
11 |MERSINUNiVH 35 | 12| 49 | 16 | 13| 4 [ 28| 9 0 0 0 0 o]o 0 0 |48 |16 | 77 | 26
12 |NECMETTINE] 26 9 19 6 16 | 5 | 15 5 16 5 13| 4 207 |20] 7 |[78]26]| 67 | 22
13 [NEVSEHIRUN{ 34 | 11 [ 29 [ 10 [ 22| 7 [ 33| 11 | 31 [ 10 | 38 |13 [ 34 |11 | 56 [ 19 |121[ 40 | 156 | 52
14 NEstHiRt'JNiI 0 0 0 0 4 2 4 2 0 0 0 0 o]0 0 0 4 2 4 2
15 |PAMUKKALEY 26 | 12| 25 | 11 [ 22 |10 17| 8 0 0 0 0 o]0 0 0 |48 | 21| 42 | 19
TOPLAM| 302 |108|402| 143 [302|114(415]|150| 199 66 [291]| 97 [185]| 64 [310]|108[988|352|1418]|498
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3.4. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Ankette veriler gelistirilen bir anket ile toplanmistir. Anket yazili ve sézlii olarak soru
sormak ve karsilikli diyalog icerisinde bilgi toplamak (Arikan, 2007: 117) ve belirli bir amag
icin gelistirilmis bir plana gore diizenlenmis soru listesi (Karasar, 2007: 176) olarak tarif
edilmektedir. Arastirmada oncelikle konuyla ilgili ulusal ve uluslararasi yazin taranmistir.
Yazina dayali olarak veri toplama araci olarak kullanilacak anket gelistirilmistir.

Anket ile veri toplanilmasi, daha kisa siirede ve daha az harcamayla bilgi elde
edilebilmesine olanak saglamaktadir. Iyi planlamis bir anket calismasi ile olduk¢a dogru ve
faydal veriler elde edilebilmektedir. Anket yontemiyle cok sayida birime ulasmak miimkiin
kilinmaktadir (Arikan, 2007: 117). Sistematik gozlem ile ulasilamayacak veriler i¢cin soru cevap
streci ile toplanma yontemi gerceklestirilebilir (Bas, 2008: 11). Veri toplamadaki faydalari
dikkate alinarak, arastirmada anket ile veriler toplanmistir. Lisans diizeyinde turizm rehberligi
egitimi alan 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin meslege yonelik tutuma etkisinde 6grenme stilleri
ve akademik motivasyonlarinin roliinii belirlemek amaciyla gelistirilen ankette; demografik

sorularin yani sira dort adet de 6l¢cek bulunmaktadir.

3.5. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Ankette dort adet 6lcek bulunmaktadir. Bunlar; kisilik 6zellikleri 6lcegi, 6grenme stilleri
Olcegi, akademik motivasyon 6lcegi ve meslege yonelik tutum o6lgegidir.
3.5.1. Kisilik Ozellikleri Ol¢egi

Kisilik, bireyleri digerlerinden farkli kilan 6zelliklerin tiimii olarak tanimlanmaktadir
(Tozkoparan, 2013: 196). Tez ¢alismasinda 6grencilerin kisilikleri, Bes Faktorlii Kisilik Modeli
cercevesinde tespit edilmistir. 1981'de Goldberg tarafindan sozctiksel proje calismalari seklinde
baslayarak, suan disa dontkliik, gelisime aciklik, duygusal denge, uyumluluk ve sorumluluk
olarak bilinen son haline getirilmistir (Goldberg, 1981: 141-165). Bes Faktorlii Kisilik 6l¢egi icin,
Amerikall bir kisilik arastirmacisi olan Goldberg tarafindan gelistirilen ve "International
Personality Item Pool" (http://ipip.ori.org) isimli web sayfasinda yayinlanan anketten
yararlanilmistir. Tirkce gecerlik calismasi, Somer, Korkmaz ve Tartar (2004) tarafindan
yapilmistir. Calisma sonucunda 5 temel kisilik boyutunda ve bu boyutlarin farkh yonlerini 17 alt
Olcekte ele almislardir. S5SFKE (5 Faktorlii Kisilik Endeksi) kisinin kendisini degerlendirdigi
davranissal, duygusal ve diisiinsel 6zellikler ile ilgili kisa ifadeleri iceren, tepki kategorileri 5'li
Likert derecelemesinde olan 220 maddeden olusmaktadir (Somer vd., 2004: 45).

Somer ve digerlerinin (2002: 29) calismasinda, bes faktoriin i¢ tutarlilik katsayilari
olarak Cronbach Alfa'nin Oz Denetim icin 0,910; Gelisime Aciklik icin 0,840; Yumusak Baslilik
icin 0,860; Disadoniikliik icin 0,860 ve Duygusal Denge icin 0,840 rapor edilmektedir. Ancak bu
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givenirlik katsayilarinin hemen hepsi de kisilik alt olceklerinden beklenebilecegi Olciide
ylksektir. 15 boyutun bes faktor altinda, ait olmalari beklenen boyutlardan en yiiksek yiiklerini
alarak gruplandiklari ve ilk bes faktoriin toplam varyansin %74,3’iini acgikladig1 gériilmiistr.

Tiirkiye’de bes faktorli kisilik modelini 6lcmek icin gelistirilen ya da uyarlanan
Olceklerin cok maddeli (Bacanli, 2009: 262-263; Gosling, Rentfrow, Swann]r, 2003: 505-506)
oldugu goriilmektedir. Bilindigi gibi, 6lcme aracglarinin gecerli ve gilivenilir olmasinin yaninda
kullanisli olmas1 da gerekmektedir (Karasar, 2016: 190). Kullanislilik boyutunda ekonomiklik,
uygulama stiresi, uygulama kolayligi, puanlama kolaylig1 ve puanlarin yorumlanmasi kolayligi
gibi 6zellikler bulunmaktadir (Atak, 2013: 314).

Arastirma Atak (2013) tarafindan “On-Maddeli Kisilik Olcegi’nin Tiirk Kiiltiirii'ne
Uyarlanmasi1” adli calismasi ile gerceklestirilmistir. Arastirmada veriler, bireysel uygulama ve
grup uygulamasi seklinde toplanmistir. OMKO, yazarlarla (Samuel D. Gosling, Peter ]. Rentfrow
ve William B. Swann]r.) baglant1 kurulup, 6lcegi Tiirk kiiltiiriine uyarlamak icin onay alindiktan
sonra, ¢eviri islemi yapilmistir. Orijinali ingilizce olan OMKO’niin, iiniversitede akademisyen
olan dort kisiye Tiirkge cevirisi yaptirdmistir. Daha sonra bu geviriler bir araya getirilerek
hepsinin ortak yonleri aranmis ve farklilik gosteren ifadeler, ¢eviri yapan kisiler ile goriisiilerek
ortak bir ifade haline getirilmistir. Uzman goriisiine dayanarak olusturulan Tiirkece formu,
oncekinden farkli dért akademisyen tarafindan tekrar Ingilizceye cevrilmistir. Olcegin orijinal
hali ile tekrar Ingilizceye cevrilmis hali iiniversitede c¢alisan {i¢ akademisyen tarafindan
incelenmis ve ikisi arasinda farkliligin olmadig1 yoniinde ortak goriise varilmistir.

Uzman goriisii referans alinarak elde edilen 6lgegin Tiirkce formu ile Ingilizce
formunun ayni anlami ifade edip etmedigini uygulamada gorebilmek agisindan, iyi derecede
Ingilizce bilgisine sahip doktora égrencilerinden 36 kisiye uygulanmis ve her iki 6l¢cekten alinan
puanlar arasinda Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi hesaplanmistir. Deneyime
aciklik alt 6lcegi icin Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi 0,96 (p<0,001), Yumusak
baghlik alt 6lcegi icin 0,94 (p<0,001), Duygusal Dengelilik alt 6lcegi i¢cin 0,93 (p<0,001),
Sorumluluk alt dlgegi icin 0.92 (p<0,001) ve son olarak Disadoniikliik alt dlgegi icin 0,97
(p<0,001) olarak bulunmustur. Elde edilen korelasyon katsayilar1 ve uzman gorisleri dikkate
alinarak, olcegin ceviri acisindan paralelligin saglandigi ve dil gecerliginin oldugu kabul
edilmistir.Bu ¢calismada i¢ tutarlihik degerleri ,81 ile ,86 arasinda degisirken, OMKO’nin orijinal
versiyonunda i¢ tutarlilik katsayilarinin ,40 ile ,73 arasinda degistigi belirlenmistir. Madde
analizi sonucunda, diizeltilmis madde toplam puan korelasyonu 0,34 ile 0,80 arasinda degistigi
goriilmektedir. Madde atildiginda Alfa degerleri incelendiginde bu degerlerin 0,77 ile 0,81
arasinda degistigi goriilmektedir.

Olgegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 Deneyime Agikhk alt 6lgegi icin 0,83,
Yumusak baslilik alt 6l¢egi icin ,81, Duygusal Dengelilik alt 6lcegi icin 0,83, Sorumluluk alt 6lcegi
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icin ,84 ve son olarak Diga Déniikliik alt 6lgegi icin 0,86 olarak bulunmustur. Olgeklerin i¢
tutarlihg kabul edilebilir sinirlar icindedir. Olgegin 54 katiimcinin uygulamasindan hesaplanan
test tekrar test giivenirlik katsayis1 Deneyime Agiklik alt 6lcegi icin ,89, Yumusak bashlik alt
0lcegi icin ,87, Duygusal Dengelilik alt 6lcegi icin ,89, Sorumluluk alt 6l¢egi icin ,87 ve son olarak
Disa Dontikliik alt 6l¢egi icin ,88 olarak bulunmustur.

Sonug¢ olarak, OMKO'nin i¢ tutarlihga sahip ve kararh élgiim yapan bir ara¢ oldugu
gorilmiistiir. Sonug¢ olarak, OMKO'min Tiirk kiiltiiriinde gecerli ve giivenilir bir 6lcme araci
oldugu ve kisiligi 6lcmek icin kullanilabilecegi sdylenebilir. Bununla birlikte, turizm rehberligi
ogrencileri lizerinde yapilan 6n testlerde 10 maddeli 6l¢cegin yeterince iyi anlasilamadig ortaya
cikmistir. 10 maddelik kisilik 6lceginde her maddede zitlik gosteren iki yargi bulunmasi ve
yargilarin zithk gostermesi maddelerin daha ayrintihi yazilmasina ve nihai uygulamada 20
maddeli olarak kullanilmasina karar verilmistir. Kullanilan kisilik 6lgegi, Tablo 3.2'de yer
almaktadir.

Tablo 3.2. Arastirmada kullanilan kisilik 6zellikleri 6l¢egi

KiSILIK OZELLIKLERI OLCEGI
1. Kendimi yeni deneyimlere agik biri olarak goriiriim

2. Kendimi karmasik biri olarak goriiriim.
3. Kendimi geleneksel biri olarak goriiriim.

4. Kendimi yaratici olmayan biri olarak goriiriim

5.Kendimi sempatik biri olarak goriirim.

6.Kendimi sicakkanli biri olarak goriirim.

7. Kendimi elestirel biri olarak goriirim.

8. Kendimi kavgaci biri olarak goriiriim

9.Kendimi sakin biri olarak goriirim

10. Kendimi duygusal ac¢idan dengeli biri olarak goriirim

11. Kendimi kaygil biri olarak goriirim

12. Kendimi kolaylikla hayal kirikligina ugrayan biri olarak goriirim

13. Kendimi giivenilir biri olarak gértrim

14. Kendimi 6z- disiplinli biri olarak goriiriim

15. Kendimi altiist olmus biri olarak goriiriim.

16. Kendimi dikkatsiz biri olarak goriiriim.

17. Kendimi disa doniik biri olarak gortrim.

18. Kendimi istekli biri olarak goriiriim.

19. Kendimi ¢ekingen biri olarak goriirim

20. Kendimi sessiz biri olarak goriiriim.
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3.5.2.0grenme Stili Olgegi

Kisinin 6grenmesinde yardimci olan algillama ve diizenleme, kendine mal etme ve
iliskilendirme yetenekleri onun 6grenmesinde en 6nemli yeteneklerdir. Algilama yetenegi,
varliklarin ve olaylarin kavranmasini; diizenleme yetenegi, bilgiyi kisisel yetenege gore zihne
yerlestirmeyi; kendine mal etme yetenegi, bilgileri kisinin kapasitesi dogrultusunda kendine
gore zihne yerlestirmeyi ve iliskilendirme yetenegi, yeni 6grenilen bir kavramin daha dénceden
0grenilmis bir kavramla iliskilendirilerek 6grenilmesini saglar (Ekici, 2002: 43).

Arastirmada 6grencilerin 6grenme stillerine iliskin veriler, Gokdag (2004) tarafindan
gelistirilen Ogrenme Stilleri Olcegi ile toplanmistir. Ogrenme stil 6lgegi, Gokdag (2004)
tarafindan hazirlanan 6l¢cek temel alinarak, Eskici'nin (2008) calismasindan alinmistir.

Tablo 3.3. Ogrenme Stili Olcegi

Ogrenirken, calisirken asagidaki ifadeler size ne derece uygun?
1. Goziimde canlandirilacak bir seyi hatirlamaya calisirim
2. Ders notlarima derste dgrendiklerim disinda yeni bilgiler eklemek isterim.
3. Bir telefon numarasimi hatirlamaya calisirken, ¢evirdigim numaranin telefon tzerindeki
dizilisine bakarim
4. Bir seyin modelini goérdiigiimde daha iyi 68renirim
5. Bir telefon numarasini hatirlarken parmaklarimla numaralarimi tuslarim.
6. Calisirken ders notlarimi grafik, sema ve resimlerle tekrar olustururum
7
8

Bir ddev iizerinde kendi kendime calismayi severim
Kavramlarin net bir sekilde aciklanmasi icin grafik ve semalarin kullanilmasini isterim.

9. Ders sirasinda defterime bir seyler karalamak isterim

10. Yeni bir yer ararken haritay: etkili bir sekilde kullanabilirim.

11. Ders notlarimi semalastirma ve grafiklestirmeyi tercih ederim.

12. Dersi dinlerken bilgileri semaya ve grafige donustiriirim.

13. Problem ¢ozerken problemi ¢ézebilmek icin sekil ¢izerim.

14. Smftaki arac- gereclerle calismaktan hoslanirim

15. Cebimdeki anahtar ya da bozuk paralarla oynamay1 severim

16. El becerisi ile ilgili isler yapmaktan hoslanirim

17. Dersi dinlerken not alirim

18. Ders ¢alisirken kalemi elimde ¢eviririm

19. Ogretmen derse hareketli katilimimizi saglarsa daha iyi 6grenirim

20. Calisirken ayakta kalmayi tercih ederim

21. Bir seyi yaparak daha iyi 68renirim

22. El becerisi gerektiren konular1 daha iyi 6grenirim

23. Problem cozerken hareket eder ya da objeleri hareket ettirerek diisiinliriim

24. Arkadaslarimla bir 6dev lizerinde calismak isterim

25. Calisirken miizik dinlemek isterim

26. Grupla calisirken daha ¢cok dgrenirim

27. Birisi bana s6zli olarak bir seyi anlatirken dinlemekten hoslanirim, ama séziinii kesip bende
konusmak isterim

28. Problem cozerken, problemi kendi kendime seslendiririm.

Tepki kategorileri: 1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum

Gokdag (2004) tarafindan gelistirilen Ogrenme stil 6lgegi gelistirilirken ilk olarak alan
yazin taramasi yapilmis ve sosyo- ekonomik diizeye sahip iki okulda okumakta olan toplam 92
ogrenciye “nasil calismaktan hoslaniyorsunuz?” sorusu sorularak kompozisyon yazmalari

istenmistir. Ogrencilerin bu kompozisyon ve literatiir incelenerek 70 maddelik “Ogrenme
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Stilleri Olcegi” olusturulmus ve uzman goriisiine basvurulmustur. Olusturulan deneme formu
Izmir Ili'nde Karsiyaka ve Buca ilcelerin cesitli okullarinda 6, 7 ve 8. siniflarina devam eden 800
ogrenciye uygulanmistir. Ancak katilimcilar arasinda formun tamamini doldurmayan ya da
rastgele isaretleyenler uygulama disinda birakilmis ve toplam 673 katilimcinin yanitlar
lizerinde yapilan analizlerde, Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi 0.74 olarak hesaplanmistir.
Deneme uygulamasi puanlarina gore faktor coziimlemesi sonucunda faktér yiikii 0.401n
listiinde olan maddeler se¢ilmistir. Faktor analizi sonucunda 6lcek 3 faktorde toplanmistir
Ogrenme Stilleri Olcegi'nin Gorsel, Kinestetik ve Isitsel olmak iizere 3 alt boyutu vardir.
Olgegin tepki kategorileri 5'li olarak “Tamamen katiiyorum 5, Katiliyorum 4, Kararsizim 3,
Katilmiyorum 2 ve Hi¢ katilmiyorum 1” seklinde yapilmistir. Ogrenme Stilleri Olgceginden
alinabilecek puan, 28 ile 140 arasinda degismektedir. Ogrenme Stilleri Olcegi'nde 13 madde
Gorsel, 10 madde Kinestetik ve 5 madde isitsel 6grenme stilini belirlemek amaciyla

hazirlanmistir.

3.5.3 Akademik Motivasyon Olgegi
Akademik Motivasyon Olgegi Vallerand ve arkadaslari tarafindan 1992 ve 1993 yillarinda
Kanada'da gelistirilmis ve 28 maddeden olusmaktadir. Deci ve Ryan (1985: 2000) tarafindan
gelistirilmis olan Ozerklik Teorisi (Self-Determination Theory) temel alinarak hazirlanmistir.
Olgegin “Academic Motivation Scale-AMS” olarak bilinen ingilizce formunun yani sira “Echelle
de Motivation en Education-EME” adiyla gelistirilmis olan bir de Fransizca formu bu-
lunmaktadir (Vallerand, Blais, Briére ve Pelletier, 1989). Ayni formun bazi maddelerdeki
ifadeler degistirilerek hazirlanmis olan bir de lise versiyonu bulunmaktadir. Bu ¢alismada
tiniversite diizeyindeki 6grenciler icin gelistirilmis olan Ingilizce form kullanilmistir.
Akademik motivasyon oOlceginin Tiirk¢e uyarlamasi, Karagiiven (2012) tarafindan
gerceklestirilmistir. Izlenen asamalar su sekildedir: Ik olarak, orijinal Ingilizce olcegi
gelistiren ekip ile iletisim kurulup, gereken izin ve destek saglanmis, daha sonra adaptasyon
calismasina gecilmistir. Tiirkceye ceviri islemi Ingilizce boliimii 6gretim {iyelerinin yardimu ile
ti¢ farkl kisi tarafindan gergeklestirilmis, bu ¢evirilerden tek bir form olusturulmustur. Anadili
Ingilizce olan bir 6gretim iiyesi tarafindan Tiirkce form tekrar Ingilizceye cevrilerek, geri ceviri
islemi yapilmistir. Dil esdegerligi icin Yabana Diller, Ingilizce béliimii son siif 6grencilerine
once Ingilizce formlar verilmis, iki hafta aradan sonra ayni gruba Tiirkce formlar verilerek veri
toplama islemi gergeklestirilmistir. Calisma grubu Istanbul’da, Marmara Universitesi, Géztepe
Yerleskesinde 68renim gormekte olan 6grencilerin olusturdugu iki farkli gruptan olusmustur.
Ingilizce béliimii son sinifta okuyan ve 88 égrenciden olusan birinci grup ile dil esdegerligi 6n
calismas1 yapilmis daha sonra 302 kisilik ikinci gruba ulagilmistir. Ik gruptan elde edilen

veriler ikinci grup ile birlikte kullanilmis ve toplamda 390 iiniversite O6grencisi calisma
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grubunu olusturmustur. Calisma grubu son simif 6grencileri ile simirlandirilmistir. Veriler
derslerde toplanmis, katilim goniillii olmustur.

Akademik motivasyon 6l¢egini olusturan 28 madde yedi boyuttan olusmaktadir. i¢sel
motivasyon kendi icinde “bilme” (IMBI), “basarma” (IMBA) ve “hareket” (IMH) olarak ii¢ alt
boyuta sahiptir. Dissal motivasyonun alt boyutlar1 ise “taninma” (DMT), “kendini ispat”
(DMKI) ve “diizenleme”dir (DMD). Uciincii ana faktér ise motivasyonsuzluktur (MS). Her
boyutta dért madde bulunmakta olup; alt boyutlarla birlikte toplamda 28 madde yer
almaktadir. Motivasyonsuzluk boyutundaki ifadeler ters kodlanmistir ve tiim maddelerin tepki
kategorileri 7’li derecelendirmeye tabi tutulmustur (1:hi¢ uyusmuyor...7: tam olarak
uyusuyor). Boylece alt boyutlardanalinan puanlar 4 ile 28 arasinda degismektedir. Alt dlcekler
ayr1 ayr degerlendirildiginden, sonucta her bir alt 6lcege ait elde edilen 28’e yakin deger
bireyde o boyutun yiiksek oldugunu gésterir. Olgegin acikladigi toplam varyansin yiiksek
olmasi, (%58.06) Olgegin tamaminin tek bir boyut olarak da degerlendirilebilecegini
gostermistir (Karagiiven, 2012: 2606) Olcek maddelerinin ictutarlihgini gésteren Cronbach
Alfa degerleri 0.67 ile 0.87 arasinda degismektedir. Olcegin orijinal formu ile ilgili olarak
verilen Cronbach Alfa degerleri 0,83 ile 0,86’dir (Vallerand vd., 1993). Bu durum her iki for-
mun benzer oldugunu isaret etmektedir. Tiim alt boyutlara ait Cronbach Alfa degeri (0.87),

Olcegin genel ictutarhilik ve benzesiklik diizeyinin doyurucu oldugunu gostermistir.

Tablo 3.4. Akademik Motivasyon Olgegi

1.Yeni bir seyler 6grenirken zevk aliyorum ve tatmin oluyorum

2.Daha dnce hi¢ gdrmedigim seyleri kesfederken zevk aliyorum

3.1lgimi ¢ceken konular hakkinda bilgilerimi artirirken mutluluk duyuyorum

4.ilgimi ceken bir¢ok konu hakkinda daha fazla sey 6grenmeye devam etmemi saghyor.
5.Derslerimde kendimi asarken zevk aliyorum

6.Kisisel hedeflerimden birine ulasmak i¢in kendimi asarken mutluluk duyuyorum

7.Zor olan akademik calismalarda zorlandigimi hissetmekten zevk aliyorum

8.Universitedeki calismalarimda mitkemmel olmaya calismak, bireysel tatmin yasamami saghyor
9.Bana ait diisilinceleri baskalariyla paylasirken ¢ok yogun duygular yasiyorum.

10.ilgin¢ yazilar okumaktan zevk aliyorum

11.0nemli yazarlarin yazdiklarina tamamen kendimi kaptirdigimda hissettigim mutluluktan
duyuyorum

12.Birbirinden farkl ve ilgin¢ konular1 okurken hissettigim biiyiik hazdan aliyorum

13.Universite egitimimin, sectigim alanda daha iyi hazirlamamda yardimci olacagim
diistiniyorum.

14.Aslinda, istedigim iyi bir is alanina girebilmemi saglayacagin diisiiniiyorum

15.Meslek edinme acisindan daha iyi se¢im yapmami saglayacagina inaniyorum

16.inaniyorum ki, birka¢ y1l daha aldigim bu egitim calisma hayati icin gereken yeteneklerimi
gelistirecegine inaniyorum

117.Universiteyi bitirebilecegimi kendi kendime kanitlamak icin

18.Su da bir gercek ki, okulda basarili oldugum zaman kendimi 6nemli hissediyorum.

19.Kendi kendime zeki oldugumu géstermek istiyorum.

20.Kendi kendime, derslerde basarili olabilecegimi géstermek istiyorum

21.Sadece lise diplomasi ile ileride iyi bir is bulamayabilirim.

22.ileride itibarli bir is sahibi olabilmek icin

145



Seckin Eser, Doktora Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

23.1leride “iyi bir hayat” yasamak istiyorum

24 1leride daha iyi iicret alabilmek icin.

25.Diirtst olmak gerekirse, bilmiyorum, aslinda okulda bosa zaman harciyormusum gibi geliyor.
26.0nceden okula gitmek icin iyi nedenlerim vardi ama simdi devam edip etmeme konusunda
kararsizim.

27.Neden okula gittigimi bilemiyorum, acikcasi pek de umurumda degil

28.Bilmiyorum, zaten okulda ne yaptigimi bir tiirlii anlayamadim.

Yapilan 6n testlerde 28 maddeli akademik motivasyon 6l¢egi cevaplanirken, baglamdan
kopuslar oldugu gozlenmistir. Bu nedenle anlasilirligi ve 6grencinin konudan kopmamasini

]

saglamak icin, ilic-déort maddede bir "Turizm Rehberligi Okuyorum, Ciinkii.." ifadesi

konmustur. Anket Ek.3'de yer almaktadir.

3.5.4. Meslege Yonelik Tutum Olcegi

Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi goren ogrencilerin rehberlik meslegine
yonelik diisiincelerini degerlendirmek amaciyla Roney ve Oztin (2007) tarafindan yapilan
“Career Perceptions of Undergraduate Tourism Students: A Case Study in Turkey” adl
calismadan yararlanilmistir. Tiirkiye’de Bogazici, Bilkent ve Anadolu Universitelerinin turizm
boliimlerinde okuyan 450 6grenci ile gerceklestirilen calismada, turizm sektoriine yonelik
meslek algilar1 belirlenmistir. Arastirma 2005 yilinin bahar déneminde Bogazici ve Bilkent
Universitelerinde; Haziran ayinda ise Anadolu Universitesinde 150 ser adet olmak iizere esit
olarak dagitilmistir. Arastirmacilar tarafindan o6lcegin olusturulmasi asamasinda cesitli
basamaklar izlenmistir. Calismada katilimci sayisi 450 olarak % 5 Orneklem hatasi % 4,6
karsilik gelmektedir. Olcek maddeleri alan yazininda daha oénce gelistirilen soru ve ifadeler
taranarak olusturulmustur (Airey ve Frontistis, 1997; Kusluvanve Kusluvan, 2000; Jenkins,
2001; Kozak ve Kizilirmak, 2001; Birdir, 2002; Aksu ve Koksal, 2005). Bdylece kariyer
algilarim 6l¢cmeye yoénelik 12 maddelik bir 6lcek olusturulmustur. Olcek maddeleri 5’li Likert
derecelemesine tabi tutulmustur (5:Kesinlikle katiliyorum; 4:Katiliyorum; 3:Ne katiliyorum ne
katilmiyorum; 2:Katilmiyorum; 1:Kesinlikle katilmiyorum). Olumsuz algilar1 6l¢gmeye yonelik
olan bes ifade de ters kodlama yapilmaktadir. Olgekte yer alan maddelerdeki meslek
tanimlamasi, turizm rehberligi agisindan yapilmistir ve Turizm rehberligi ile ortismedigi
diisiilen i¢ madde 6l¢ekten ¢ikarilmistir.

Olcek gelistirme veya wuyarlama c¢alismalarinda uzman goriislerine siklikla
bagvurulmaktadir. Ol¢me aracinda bulunmasi gereken sorularin 6lgme amacina uygun olup
olmadigy, ol¢lilmek istenen alani temsil edip etmedigi sorunu ile ilgili olup “uzman goriisii"ne
gore belirlenir (Karasar, 2016: 195). Uzmanlarin ne derecede fikir birliginde olduklari,
belirlemek iizere Kapsam Gecerlik Orani1 (Content Validity Ratio) adi verilen bir oran lizerinde

durulmaktadir ve uygulanmaktadir (Lawshe, 1975; Grant ve Davis, 1997; Yurdugiil, 2005; Polit
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ve Beck, 2006; Rubio, Weger ve Lee, 2003; Yaghmaei, 2003). "Lawshe teknigi" olarak bilinen bu
yaklasim alti asamadan (Lawshe, 1975) olusmaktadir. Lawshe tekniginde, minumum 5
maksimum 40 uzman goriisiine ihtiya¢ vardir. Maddeler icin uzman gorisleri ti¢ farkh
dereceleme ile yapilmaktadir. Bu derecelemeler “madde hedeflenen yapiy1 6l¢liyor”, “madde
yapt ile iligkili ancak gereksiz" ya da “madde hedeflenen yapiy1 6l¢cmez seklinde” dir (Yurdugiil,
2005: 2).
Kapsam Gegerlik Oran = —Ne — N/2
N/2

Bu formiilde;

Ne: “gerekli/uygun” secenegini isaretleyen uzmanlarin sayisini,

N: Toplam uzman sayisini ifade etmektedir.

Uzman gorusleri, KGO oranlarinin hesaplamasinda 6nemlidir. Uzmanlarin yarisindan
fazlas1 “gerekli/uygun degil” seklinde goriis bildirdiklerinde KGO<O olarak belirlenir.
Uzmanlarin yaris1 maddeye iliskin “gerekli/uygun” seklinde goriis bildirdiklerinde KGO=0,
yarisindan fazlasi1 “gerekli/uygun” seklinde goriis bildirmis ise KGO>0 olacaktir (Yurdugiil,
2005: 2). Eger kapsam gecerlilik oranlar1 negatif ya da “0” deger aliyorsa, bu durumda éncelikle
elenmesi sarttir. (McGartland, Berg-Weger, Tebb, Lee ve Rauch, 2003: 96; Lawshe, 1975: 568).
Kapsam gegerlik oranlari, Lawshe (1975) tarafindan hazirlanan a: 0,05 diizeyindeki KGO'lar ile
karsilastirilir

Tablo 3.5. Uzman sayisina gére minimum kapsam gecerlik orani degerleri

Uzman Sayisl Minimum Deger J Uzman Sayisi | Minimum Deger
5 0,99 13 0,54
6 0,99 14 0,51
7 0,99 15 0,49
8 0,78 20 0,42
9 0,75 25 0,37
10 0,62 30 0,33
11 0,59 35 0,31
12 0,56 40+ 0,29

Roney ve Oztin (2006) tarafindan alan yazim taramasi sonucu olusturan 12 maddelik
“meslege doniik tutumu” 6lgmeyi amaclayan olgegin orijinal sekli Ingilizce versiyonu
oldugundan Tiirk¢eye uyarlama ¢alismasi yapilmistir. Orijinal dlcekte 12 ifade yer almaktadir.
Turizm rehberligi 6grencilerine uyarlamasi yapilarak, rehberlige uygun olmayan (Promotion
opportunities are satisfactory in the tourism industry; It is not necessary to have a university
degree to work in the tourism industry; Since many of the managers in tourism do not have a
university degree, they are jealous of university graduates working in the industry) 3 ifade

Olcekten gikarilmis ; “turizm rehberligi meslegine” uyumlastirilmis ve uygun goriilen 9 madde
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icin uzman goriisiine bagvurulmustur. Kapsam gecerliginin sinanmasi i¢cin 10.10.2016 tarihinde
alan uzmanlar grubunda yer alan toplam 45 6gretim {iyesine elektronik posta yoluyla
gonderilmistir (Ek-2). Geri donilis yapmayan kisilere hatirlatma amaciyla bir kez daha elektronik
posta gonderilmistir. 45 6gretim liyesinden, 5 profesor, 7 dogent ve 8 yardimci dogent olmak
lizere toplam 20 uzman geri déniis saglamistir. Istenen diizeltmeler yapildiktan sonra,
maddelere son hali verilmistir. Tablo 3.6, orijinal maddeler ile diizeltmeler sonunda son halini
alan maddelerin yani sira, her maddenin KGO'n1 gostermektedir.

Tablo 3.6'da gorildiigii gibi, turizm rehberligi 6grencilerinin meslege dontik tutumlarim
belirlemeye doniik maddeler, goriislerine basvurdugumuz uzmanlarin 6nemli bir kismi
tarafindan "uygun" oldugu yoniinde degerlendirilmistir. Her madde i¢in elde edilen KGO’larinin,
istatistiksel olarak anlamsiz bulunanlar elimine edildikten sonra geriye kalan maddeler
lizerinden; tiim KGO’larin ortalamalar1 KGi'ini vermektedir. Kapsam gecerlik indeksi (KGQ),
=0,05 diizeyinde anlamli olan ve nihai forma alinacak maddelerin toplam KGO ortalamalari
tizerinden elde edilir. Eger olciilmek istenilen 6zellik birden fazla boyutta toplanmis ise her bir
boyut i¢cin KGQ elde edilmelidir (Yurdugiil, 2005: 3). Madde bazinda en kiiciik KGO, %60 olup,
en yiiksek %80'dir. Tiim maddelerin KGO'nin ortalamasi olan Kapsam Gecerlik indeksi (KGI)
ise, %71 olarak hesap edilmistir. KGO'lar1 ve KGI, uzman goriislerine dayali olarak o6lgegin
kapsam gecerligine sahip oldugunu destekler niteliktedir.

Tablo 3.6. Meslege yonelik tutum 6lcegi uyarlamasi

s . Diizel-
Orijinali Uyarlanmis hali Uygun tilsin KGO
1.Meeting new people by working in | 1.Turist rehberligi yeni insanlarla
tourism is a pleasant experience. tanisma firsati saglayan Kkeyifli bir 18 2 0,80
deneyim saglar.
2.0ne can make good Money by | 2.Turist rehberligi iyi kazang
L . . . . 17 3 0,70
working in tourism. saglayan bir meslektir.
3.To study tourism management at | 3.Kariyer gelisimi i¢in liniversitede
the university level is a correct | turist rehberligi okumak dogru bir 17 3 0,70
investment in career development tercihtir
4.In general, the advantages of | 4.Turist rehberligi  mesleginin
working in the tourism industry | avantajlari, dezavantajlarina gore 16 4 0,60
outweigh the disadvantages daha fazladir.
5.Working in tourism does not | 5. Turist rehberligi meslegi, iyi bir
provide a secure future emekliligi gliven altina almaktan 17 3 0,70
uzaktir
6.There is no sexual discrimination in | 6.Turist rehberligi mesleginde 18 2 080
tourism cinsiyet ayrimcilig1 yoktur ’
7.Tourism related jobs are more | 7.Turist rehberligi, turizm
respected than the other jobs sektortiindeki diger islere gore daha 16 4 0,60
saygindir.
8.It is hard to find job security in | 8.Turist rehberliginde fiziksel is
tourism giivenligi (kaza, yaralanma vb.) tam 17 3 0,70
anlamiyla saglanamaz
9.Irregular working hours in tourism | 9.Turist rehberliginin  diizensiz
affect family life negatively calisma saatleri, aile yasamini 18 2 0,70
olumsuz etkiler.
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Kaynak: Roney ve Oztin, 2007 Kaynak: Roney ve Oztin, 2007

Tepki kategorileri: Tepki kategorileri: Kapsam Ge(;el_’lik 071
5:Stongly agres, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum, - Indeksi (KGI) !
1:Strongly disagree 1:Kesinlikle katilmiyorum

3.6. Pilot Uygulama
On test 2016 y1li Aralik ayinda Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi

boliimiinde okuyan turizm rehberligi 6grencilerine uygulanmistir. Béylece turizm rehberligi
égrencilerinin ankete ve arastirma konusuna tepkileri belirlenmeye calisilmistir. Ontest sonrasi
ortaya cikan bir takim sorunlar giderilerek, anketin anlasilirhgl daha iyi hale getirilmistir.
Oncelikle arastirmanin amacina doniik olarak hazirlanan élgek ifadelerinin anlasilabilirligini
test etmek icin “anlasilabilirlik” uygulamasi yapilmistir. Lisans diizeyinde turizm rehberligi
egitimi alan ve her siniftan 5 kadin 5 erkek olmak lizere toplam 40 6grenciye uygulama
yapilmistir. Anlasilabilirlik testi sonucunda kisilik 6zelliklerini 6lcmeye yonelik 2’ser yargili, 10
ifadeden olusan 6lcek; yargilarin zithk gostermesi geri bildirimi nedeniyle; 20 ifade sekline
doniistirilmiis ve ayristirilmistir.

Ogrenme stilleri 6lgek maddelerinin, 6grenmeye stil boyutlarina yénelik olarak kendi
boyutlar1 altinda toplanmistir. Akademik motivasyonu o6lcmeye doniik 28 madde ise
anlasilabilirlik testi sonucunda, anlam biitiinliigliniin saglanmasi agisindan “turizm rehberligi
okuyorum ciinkil” ifadesi ile bitiinlestirilerek, cevaplandirmada turizm rehberligi egitimi
alindiginin siirekli hafizada tutulmasi, béylece gecerli veri elde edilmesi saglanmistir.

Meslege doniik tutumu belirlemeye doniik ifadelerin belirlenmesinde, “Turist rehberligi
mesleginin gelecek giivencesi yoktur” ifadesi; “ Turist rehberligi meslegi, iyi bir emekliligi giiven
altina almaktan uzaktir” seklinde; Turist rehberliginde is glivenligi tam anlamiyla saglanamaz”
ifadesi ise; “Turist rehberliginde fiziksel is giivenligi (kaza, yaralanma vb.) tam anlamiyla
saglanamaz” seklinde diizeltilmistir. Diizeltilen 6lcek maddeleri sonrasi, yeniden diizenlenen
anket, her smiftan 4’er kiz; 4’er erkek olmak flizere 16 kisiye, anlasilabilirlik testi
tekrarlanmistir. Test sonucunda her hangi olumsuz bir geri bildirim alinmamistir. Sonrasinda
gerceklestirilen pilot uygulama ise her siniftan 8’er kisiye olmak iizere toplamda 64 kisiye

uygulanmistir. Pilot uygulama sonrasinda anlasilmayan sorularda iyilestirme yapilmistir.

3.7. Anketin Uygulanmasi
Gelistirilen anket, Tirkiye'de yer alan {iiniversitelerin lisans diizeyindeki turizm

rehberligi boliimlerindeki 6grencilere, 2016-2017 egitim-6gretim yili bahar yariyilinda, turizm
rehberligi boliimlerinde gorevli 6gretim elemanlarinin yardimiyla ytz ylize uygulanmistir.
Anketler fakiilte ve yliksekokullarin yonetim ve 6gretim iiyelerinden izin alinarak, turizm
rehberligi o6grencilerine calisma konusu anlatilarak, 6grencilerden anketleri doldurmalari
istenilmistir. Olumlu cevap alinan 6grencilere anket formlar1 dagitilarak veriler toplanilmistir.

Anket uygulamasi 6grencilerin liniversitede bulunma nedenlerine istinaden hafta i¢i yapilmistir.
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Tam ve dogru olarak doldurulmus 850 sayisina ulasabilmek i¢in bilingli olarak, cok daha
fazla anketin uygulanmasi yoluna gidilmistir. Bagvuru yapilmasina ragmen, bir iiniversitedeki
biirokratik islemlerin uzun zaman almasi nedeniyle, s6z konusu iiniversitede anket uygulamasi
gerceklestirilememistir. Boylece 10 tUniversite anket uygulamasi, 10 Subat 2017 ile 20 mart
2017 arasinda yapilmis olup, toplamda 1115 anket sayisina ulasilmistir. Uygulama sonrasi, her
anket tamhg, dogrulugu ve tutarhligl acisindan titiz bir degerlemeye tabi tutulmustur. Olcek
maddelerinin tamaminin yanitlandigi goriilmiis olup; ¢oklu sapan analizi sonucu 10 gézlemin
veri setinden c¢ikarilmasina Kkarar verilmistir. Boylece 1105 anket iizerinden analizler
gerceklestirilmistir.

Anket uygulama 6ncesi belirlenen kota sayilari ile uygulama dénemi sonrasi gerceklesen
anket sayilari, Tablo 3.7'de sunulmaktadir. Buna gore; erkek kotasi %10,2 oraninda, kadin
kotasi ise, %72,2 oraninda asilmistir. Sinif bazinda ise birinci siniflarda %70,8, ikinci siniflarda
%1,5 ve tciincii siniflarda %52,8 oraninda asilmakla birlikte dérdiincii simiflarda %7,6 oraninda
kotanin gerisinde kalinmistir. Cinsiyet ve sinif bazinda kotanin gerisinde kalinan iki sinif
bulunmaktadir. Ikinci siniflarda erkek kotasi 150 olmakla birlikte, gerceklesen 121'dir (-%19,3).
Dordiincii siniflarda yine erkek kotasi 108 olmasina ragmen, kotanin %15,7'lik gerisinde bir
gerceklesme ile 91 anket uygulanabilmistir. Tiim bunlara ragmen, hedeflenen 850 anket sayisi
%30 asilmistir.

Tablo 3.7. Sinif ve cinsiyet bazinda kota ve anket sayilari
1.smif 2.smif 3.smif 4.smif TOPLAM
Kota| n |[Kota| n |Kota| N |Kota| n KOTA N
Erkek | 143 | 222 | 150 | 121 | 97 | 115 | 108 | 91 498 549
Kadin | 108 | 205 | 114 | 149 | 66 | 134 | 64 68 352 556
TOPLAM| 250 | 427 | 264 | 270 | 163 | 249 | 172 | 159 | 850 1105

Elde edilen 1105 anket, arastirmanin evreni dikkate alindiginda, evreni (1105/2406)
%45,9 oraninda temsil ettigi gorilmektedir. Bir Universitede anketin uygulanamamasini da

dikkate alirsak, evreni temsil orani (1105/2259) %48,9'a yiikselmektedir.

3.8. Kullanilan Veri Analiz Teknikleri
Anketler yoluyla elde edilen veriler, kodlanarak istatistik paket programa aktarilmigtir.

Girilen verilerde kodlama hatasi yapilip yapilmadig kontrol edilmis, hatali girilen kodlamalar
diizeltilmistir. Olgeklerde yer alan ters kodlama gerektiren maddelerin puanlari tersine
verilmistir. Verilere kayip veri analizi, ¢oklu sapan analizi ve ¢oklu normal dagilim testi de
uygulanmistir.

Kayip veri analizi: Kayip veri, amacglanan 6l¢gmeye yonelik bir gézlemin bulunmamasi

durumunu tanimlamaktadir. Kayip veri, veri setinin daralmasi ve buna bagh olarak yapilacak
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kestirimlerin giiciiniin azalmasi anlamina gelmektedir. Kayip veriler iceren bir veri seti
lizerinde, eksiksiz veri setlerine gore yapilandirilmis standart analiz yontemlerinin kullanilmasi
da miimkiin degildir. Kayip verilere yonelik olarak ilk akla gelen ve alisildik yontemler, kayip
verilerin analiz dis1 birakilmasi ya da kayip veriler yerine basit veri atama yontemlerini
icermektedir (Demir, 2013: 48-50). Ankette yer alan 6lgeklere katilimci 6grenciler tam cevap
vermislerdir. Dolayisiyla, eksik verisi olan herhangi bir madde bulunmamaktadir. Bu nedenle de
kayip veri analizi yapilmamistir.

Tek degiskenli normal dagilim Kkontrolii: Merkezi Limit Teoremine goére o6rnek
biiyiikliigii 30’u gectikten sonra drneklem ortalamasi normal dagilima yaklasir (Alpar, 2010:
92). Anket uygulama déneminde 1115 adet toplanmasi nedeniyle, bu teoreme dayali olarak
verilerin normal dagildigini s6ylemek miimkiindiir.

Coklu Sapan Analizi: Olgeklerin tek degiskenli normal dagihm kontrollerinin ardindan,
cok degiskenli normal dagilima uyup uymadiginin tespitinden o6nce, ¢oklu sapan analizi
yapilmistir. Cok degiskenli normallik varsayiminin karsilanmasini zorlastiran u¢ degerlerin
Mahalanobis (MD2 uzaklik degeri kullanilarak incelenebilecegi belirtilmektedir (Cokluk,
Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012: 15). Herhangi bir Mahalanobis degerinin sapan olarak kabul
edilebilmesi icin, parametre sayisini esas alan «:0,001'deki t-degerinden biyiik olmasi gerekir
(Kalayci, 2010: 212).

Kisilik o6zellikleri 6l¢egi kullanilarak Mahalanobis uzakliklart hesaplanmistir. Herhangi
bir goézlemin ¢oklu sapan degeri olarak kabul edilebilmesi i¢in, 20 serbestlik derecesinde,
a:0,0005 anlam dtzeyindeki teorik t-degeri olan 3,850’den biiyiik olmasi gerekir. Yapilan
incelemede, bu degeri asan bir gézlem bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu dlcekten dolay1 ¢coklu
sapan durumunda olan herhangi bir gézlem silinmemistir. 9 maddeli meslege dontik tutum
Olcegi icin de Mahalanobis uzakliklari hesaplanmistir. Teorik deger to;0,0005=4,781 olup; bu 6lcek
icin ¢oklu sapan durumunda olan 4 gézlem veri setinden ¢ikarilmistir. Ogrenme stilleri 6lgegi
icin 28 maddede t degeri (t40,000s=3,674) olarak belirlenmis ve 1 gézlem cikarilmistir. Akademik
motivasyon icin 28 maddede (ts0,0005=3,674) olarak belirlenmis ve 5 tane c¢ikarilmistir.
Calismada yer alan 6lgeklerin ¢oklu sapan deger durumundaki 10 gézlem 6lgekten ¢ikarilarak,
analizler kullanilabilir durumda olan 1105 anket iizerinden yapilmistir.

Coklu normal dagilim testi: Coklu sapan analizinden sonra arastirmada kullanilan
olcekler dikkate alinarak Kalayc1 (2010: 215-216)’da belirtildigi sekilde ¢oklu normal dagilim
analizi gerceklestirilmistir. Veri setinde yer alan degiskenlerin ¢ok degiskenli istatistiksel
analizlere uygun olup olmadigini tespit etmek amaciyla kisilik 6zellikleri meslege yonelik tutum,
akademik motivasyon ve o6grenme stilleri o6lceklerinin normal dagilima sahip olmasi
gerekmektedir. Her bir degiskenin tek degiskenli normal dagilima uydugunu ve ilgili

degiskenlerin kombinasyonlarinin da normal oldugunu varsaymaktadir. Degiskenin
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normallestirilmis degeri -3 ile +3 aralifinda ise s6z konusu degisken degerlerinin tipik bir
normal dagilimdan geldigini gosterir (Kalayci, 2010: 209).

20 maddelik kisilik 6zellikleri dl¢egi icin hesaplanan korelasyon degeri (0,982), Kalayci
(2010: 231)‘de yer alan 20 serbesti derecesinde ve %o01’deki tablo degerinden (0,912) biiyiik
oldugu anlasilmistir. 9 maddelik meslege doniik tutum 6lgegi icin hesaplanan korelasyon degeri
(0,980), Kalayci (2010: 231)’'de yer alan 20 serbestlik derecesinde ve %o1’deki tablo
degerinden (0,851) biiyiik oldugu anlasilmistir. 28 maddelik 6grenme stilleri dlcegi icin
hesaplanan korelasyon degeri (0,986), Kalayc1 (2010: 231)’de yer alan (0,934); 28 maddelik
akademik motivasyon 6lcegi icin ise hesaplanan deger (0,986), Kalayc1 (2010: 231)’ de yer alan
(0,934) degerden biiylik oldugu anlasilmistir. Béylece dort ayr1 dlcekten elde edilen verilerin
cok degiskenli normal dagilim gosterdigi kanaatine varilmistir. Analizlerde; tanimlayic
istatistiklerin yani sira, faktor, kiimeleme, korelasyon ve regresyon analizlerinden
yararlanilacaktir.

Korelasyon analizi:Aralik ve rasyo seviyesinde ol¢lilmis iki degisken arasindaki
iliskinin veya bagimlihigin siddetini belirlemeye yonelik bir analiz teknigidir. Bu analizde
Olciilmeye calisilan iliski, degiskenler arasindaki iliskinin dogrusal olan kismi ile ilgilidir
(Altunisik vd., 2007: 199). Korelasyon analizi "Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin 6grenme stilleri ile akademik motivasyonlar1 arasinda bir iliski vardir” seklinde
gelistirin He'nin testinde kullanilmistir.

Regresyon analizi: Metrik bir bagimli degisken ile bir veya daha fazla sayida metrik
bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla kullanilan istatistiksel bir yontemdir.
Tek bir bagimsiz degiskenin kullanildig1 regresyon analizinde “tek degiskenli regresyon analizi”
olarak adlandirilir. Birden fazla bagimsiz degiskenin kullanildig1 regresyon analizine ise ¢ok
degiskenli regresyon analizi denir (Altunisik vd., 2007: 209). Regresyon analizi, 6.hipotez hari¢
gelistirilen tiim hipotezlerin testinde kullanilmistir.

Aracilik testi: Baron ve Kenny (1984) tarafindan 6nerilen {i¢ asamali yonteme gore;
bagimsiz degiskenin (kisilik 6zelliklerinin), araci degisken (68renme stilleri) tizerinde bir etkisi
olmalidir. ikinci olarak, bagimsiz degisken (kisilik 6zelliklerinin), bagimh degisken (meslege
yonelik tutum) tizerinde etkili olmalidir. Son olarak ise araci degisken (6grenme stilleri), ikinci
adimdaki regresyon analizine dahil edildiginde; bagimsiz degiskenle bagimli degisken arasinda
anlaml olmayan iligki cikarsa tam aracilik etkisi (full mediation), bagimsiz degisken ile bagimh
degisken arasindaki iliskide azalma meydan gelirse kismi aracilik (partial mediation) etkisi
meydana gelmektedir. Aracilik hipotezlerinin (H; ve Hg) testinde de regresyon analizinden

kullanilmistir.
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Dogrulayici Faktor Analizi: Belirlenen faktor yapilarinin, teoride var oldugu savunulan
yapl ile ne derecede uyustugunu gostermek ve olgegin uyumlulugunu (Hair, Black, Babin ve

Anderson, 2010: 693) ortaya koymak icin yapilan bir analizdir.

3.9. Giivenirlik ve Gegerlik
Bir dlcegi olusturan maddelerin yapilan arastirmanin dogrulugunu ortaya cikarabilecek

nitelikte olmasi son derece 6nemlidir. Her 6l¢me ve 6lcmeyi gerceklestiren 6l¢me aracinda iki
temel nitelik aranir. Bunlar tutarlik ya da gilivenirlik (reliability) ve gecerlik (validity)
kavramlari ile ifade edilen 6zelliklerdir. Her ikisi de 6lcme yanilgilar ile ilgilidir (Karasar, 2016:

190). Arastirmada kullanilan ankette dort adet 6l¢cek bulunmaktadir

3.9.1. Giivenirlik

Ol¢gmelerde aym siireclerin izlenmesi halinde benzer sonuglarin alinmasi olarak ifade
edilir. Arastirmalarda alinan sonucun, baska arastirmacilar tarafindan test edilebilmesine
olanak saglar. Yapilan 6l¢menin tesadiifi yargilardan arinik olmasini saglar. Korelasyon katsayisi
(r) ile belirlenir ve 0 ile 1 arasinda degisen degerler alir. Deger bire (1) yaklastikca tutarliligin
yliksek oldugu kabul edilir (Karasar, 2016: 190).

Arastirmamizda kullanilana 20 maddelik kisilik 6zellikleri dlgege uygulanan giivenirlik
analizinde Cronbach’s Alpha degeri ilk olarak 0,709 olarak belirlenmistir. Madde-toplam
korelasyonlarin diisiikliigiine bagl olarak dlgekten 3. 7. 8. ve 9. maddelerin ¢ikarilmasina karar
verilmistir. Boylece giivenirlik katsayisi 0,745'e ¢ikmistir. 16 maddeli 6lcekte, madde-toplam
korelasyonlar1 0,212-0,452 araliginda degismistir (Bknz, Ek-4). Faktor analizi 16 maddeli 6lcek
ile yapilmistir.

Arastirmamizda 28 maddeli 6grenme stilleri 6lcegi kullanilmistir. Yapilan gilivenirlik
analizinde Alfa katsayis1 0,827 olarak bulunmus olmasina ragmen, madde-toplam
korelasyonlarin tic maddede (15, 18 ve 25) +0,200"n altinda kaldig1 goértulmiistiir. Bu nedenle
analizden ¢ikarilarak 25 maddeli dlgek icin Alfa katsayisi 0,835 olarak hesaplanmistir. Yapilan
incelemede madde-biitiin korelasyonlarinin 0,200-,571 arasinda degistigi tespit edilmistir
(Bknz, Ek-5). Faktor analizinde 25 maddeli 6l¢ek kullanilmistir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin akademik motivasyonlarini belirlemek icin 28 maddeli
Olcek kullanilmistir. Bu 6l¢ek icin giivenirlik katsayisi olarak Cronbach's Alpha degeri 0,913
olarak tespit edilmistir. +0,200'lin altinda hicbir maddenin olmamas1 nedeniyle O6lgekten
herhangi bir madde ¢ikarilmamistir. Madde-biitiin korelasyonlarinin 0,240 ile 0,643 arasinda
degistigi ve tespit edilmistir (Bknz, Ek-6). 28 maddeli 6l¢ek ile faktor analizi gerceklestirilmistir.

Ogrencilerin turizm rehberligi meslegine doniik tutumlari, 9 maddeli 6lgek ile tespit

edilmistir. Giivenirlik analizinde +0,200'n altinda olan ii¢ madde (5, 8 ve 9) asamali olarak
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Olcekten ¢ikarilmistir. Geriye kalan alti maddeli 6lgegin giivenirlik katsayisi 0,680 bulunmustur.
Bu o6lgekte madde-biitiin korelasyonlar1 0,264-0,537 arasinda degismistir (Bknz, Ek-7). Faktor
analizinde 6 maddeli 6lgek kullanilmistir.

Sekaran'a (2003) gore giivenirlik katsayilar1 0,600'dan az oldugu zaman zayif; 0,700-
0,790 araliginda olanlar kabul edilebilir; 0,800 iizerinde olanlar iyi olarak ifade edilmistir. Bu

nedenle arastirmada kullanilan tiim 6lceklerin iyi derecede giivenilir oldugu séylenebilir.

3.9.2.Gegerlik

Olgmede gecerlik, 6lciilmek istenen seyin dogru bir sekilde élgiilebilme derecesidir.
Olgiilmek istenenin baska seylerle karistirilmadan élgiilebilmesidir. Veri ve élgmelerle ilgili
gecerlik kavrami da tipki deneme modelindeki gibi bir ayrimla “i¢ gecerlik ve dis gecerlik”
seklinde ele alinabilir (Karasar, 2016: 194-195). Kullanilan 6l¢eklerde kapsam gecerligi ve yap1
gecerliliginin saglanmasina ¢alisilmistir.

Yiizeysel gecerlik: Bir veya birkac uzmanin goériisiine basvurularak, 6lcme aracinin
kullanilacagl arastirma sorulari i¢in gerekli nitelikte veriyi toplayacak durumda olup olmadigi
yoniinde alinan bilgi olarak tanimlanir (Uysal, 1974: 74). Anketlerin uygulama dncesinde, ilgili
Olcekler konu hakkinda fikir sahibi olan akademisyenlerle de tartisiimistir. Akademisyenlerin
Onerilene gore, 6lceklere son durumu verilmistir. Boylece yiizeysel gecerlilik saglanmistir.

Kapsam gecerligi: Olcme aracinda bulunan maddelerin élgme amacina uygun olup
olmadig, olciilmek istenen alani temsil edip etmedigi sorunu ile ilgili olup; uzman goértsiine
gore saptanir (Karasar, 2016: 151). Kapsam gecerligi, turizm rehberligi meslegine doniik
tutumun belirlenmesi i¢in, uyarlamasi yapilan 9 maddeli 6lgekte kullanilmistir. 20 uzmanin
gorusleri dogrultusunda kismi diizenlemeler yapilmis ve her madde icin kapsam gecerlik orani
belirlenmistir. Kapsam gecerligi calismasinda, kapsam gecerlik indeksi %71 olarak
hesaplanmistir.

Yap1 gecerligi: Dogrudan olg¢iilemeyen bir 6zelligi 6lcen bir testin 6lcme derecesi
olarak aciklamir (Alpar, 2010: 329). Olgeklerin yap: gegerliligini ve uyumlulugunu test etmek

icindogrulayic faktor analizi uygulanmistir.

Dogrulayici Faktér Analizi: Dogrulayic1 faktor analizi 6lcim aracinin uyusma
gecerliliginin test edilmesini 6ngéren ¢ok degiskenli bir analiz teknigidir (Hair, Black, Babin ve
Anderson, 2010: 709). Belirlenen faktor yapilarinin teoride var oldugu savunulan yapi ile ne
derecede uyustugunu gostermekle birlikte, 6lgegin uyumlulugunu (Hair, Black, Babin ve
Anderson, 2010: 693) ve tasarlanan modelin ne derece iyi bir model oldugunu test eden, yapisal
esitlik modellemesi analizinin bir tiriidiir (Yilmaz ve Celik, 2009: 53). Saglam bir teorik temele

sahip olmayan ¢alismalarin aciklayici faktor analizi sonuglari ¢ok iyi olsa dahi, dogrulayici faktor
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analizi sonuclar1 beklendigi gibi ¢cikmayabilir (Simsek, 2007: 5). Dolayisiyla, dogrulayici faktor
analizi onaylayici bir siire¢ olarak kabul edilmektedir (Yilmaz ve Celik, 2009: 53).

Dogrulayic1 faktdr analizi uygulanirken dikkat edilmesi gereken bazi hususlar
mevcuttur. Buna gore, her bir standartlastirlmis faktor yik degerinin gizil degisken ile
istatistiksel olarak anlamh iliskiye sahip olmasi (t istatistiklerinin anlamlilifi),
standartlastirilmis faktor ylik degerinin en az 0.50 miimkiinse 0.70 ve tzerinde olmasina karar
verilmistir. Ayrica, gozlenen degiskenlere ait hata varyanslarinin kontrol edilmesi ve 0,90
tizerindeki maddelerin modelden c¢ikarilmasina karar verilmistir. Bir faktor yapisinin en az iic
gozlenen degiskene sahip olmasi ve kurulan modelin 6l¢gme modeli uyum iyiliklerinin kabul
edilen uyum iyilikleri araliginda olmasi kosullar1 géz 6niinde tutulmustur (Simsek, 2007: 86;
Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk, 2012: 277-284; Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010: 695-
709).

Dogrulayic1 faktor analizinde, tim degiskenlere ait 6lcme modelleri ayri ayr test
edilebilecegi gibi, tiim degiskenlere ait 6lcme modelleri tek bir model icerisinde de test edilebilir
(Simsek, 2007: 12). Tim gizil degiskenler ve bu gizil degiskenlere ait gozlenen degiskenler
birlikte dogrulayici faktoér analizi siirecine dahil edilmistir.

Arastirma kapsaminda model tahmin metotlar1 arasinda, ¢oklu normal dagilim
varsayimi gerektiren, arastirmacinin 6nerdigi modele iliskin tahmini kovaryans matrisinin
[2:(0)] gozlenen kovaryans matrisi ile benzerligini tahmin eden En Cok Olabilirlik metodu
kullanilmistir (Simsek, 2007:17; Yilmaz ve Celik, 2009:30-31). Model uyum iyilikleri
incelenirken dncelikle, gézlenen ve beklenen kovaryans matrisi arasinda fark yoktur hipotezine
dayanan Ki-kare/serbestlik derecesi (normallestirilmis ki-kare) ve yaklasik hatalarin karekokii
anlamina gelen uyum RMSEA uyum iyiliginin kritik degerler araliginda olup olmadig:
incelenmistir (Simsek, 2007:14; Yilmaz ve Celik, 2009:39; Ozdamar, 2010, 254; Cokluk,
Sekercioglu ve Biiytkoztiirk, 2010: 267-271).

Yuklarida belirtilen uyum iyiliklerine ek olarak, GFI, AGFI, RMR, SRMR, NFI, NNFI, CFI,
PGFI, PNF], AIC, CAIC, ECVI gibi diger uyum iyilikleri de 6rneklem biiytkliigii de dikkate alinarak
referans deger araliklarinda olup olmadiklart agisindan incelenmistir (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiyiikozturk, 2012: 271-272). Normallestirilmis ki-kare uyum iyiligi 6rneklem biiyiikliigiine
¢ok duyarli oldugu (Simsek, 2007: 14; Yilmaz ve Celik, 2009:39), bilhassa o6rneklem
biytikliginin 750in tzerine c¢iktifi durumlarda uyum istatistigin ytlikseldigi bilinen bir
durumdur (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010: 666-668). Anket sayis1 1105 oldugu i¢in
analiz programi tarafindan tretilen Ki-Kare disindaki diger dlciim modeli istatistikleri, uyum
iyilikleri ve 6nerilen diizeltmeler dikkatle incelenmistir.

Gergeklestirilen analiz neticesinde oncelikle Ki-kare istatistigi ve serbestlik derecesi

olarak tespit edilmis ve normallestirilmis Ki-kare istatistik degeri; 4,3168 (11456,81+2654)
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olarak hesaplanmistir. Normallestirilmis Ki-kare istatistiginin ardindan temel uyum
istatistiklerinden birisi olan RMSEA istatistik degeri incelenmistir ve bu degerin ise 0,055
oldugu gorilmustiir. Bu iki temel uyum istatistigi kabul edilen referans degerler arasinda
oldugu icin derhal gozlenen degiskenlerin gizil degiskenler ile iliskisini gdsteren t-degerleri,
gozlenen degiskenlere ait hata paylar1 ve model modifikasyon oOnerileri incelenmistir.
Gerceklestirilen kontrol sonrasinda gozlenen degiskenlerin hepsinin ait olduklarn gizil
degiskenler ile 0,01 anlam diizeyinde iliskiye sahip oldugu, standardize yiik degerlerinin 0,50 ile
0,95 arasinda degistigi, degiskenlere ait en yliksek hata payinin 0,85 oldugu dolasiyla modelden
cikmasi gereken bir degisken (madde) olmadigi gorilmiistur.

Olgme modeli uyum iyiliklerini degerlendirmeden 6nce analiz programi tarafindan
herhangi bir modifikasyon 6nerisi olup olmadigi, eger varsa Ki-Kare istatistiginde 6nemli bir
diisiise yol acip acmayacagl kontrol edilmistir. Incelenen ¢ikti dosyasi neticesinde onerilen
modifikasyon Onerilerinin 6l¢me modelinde kayda deger bir iyilesme saglamayacagi
anlasilmistir. Bunun {lizerine analiz programi tarafindan tiretilen diger uyum istatistikleri olan
AGFI, GFI, RMR, SRMR, CFI, NFI, NNF], IFI, RFI, CAIC gibi 6rneklem biiyiikligiinii, modeldeki
serbestlik derecelerini, modelin karmasikligini dikkate alan ve almayan diger uyum iyilikleri
incelenerek dogrulayici faktor analizi raporlamasi sonlandirilmistir (Simsek, 2007: 47-49).
Tablo 3.8'de bir 6lcme modelinin uyusma gecerliligine sahip oldugunun géstergesi olan uyum

iyiligi referans degerleri ile arastirmanin 6lgme modeline ait uyum istatistikleri bulunmaktadir.

Tablo 3.8. Dogrulayic1 Faktér Analizi Olcme Modeli Uyum lyiligi istatistikleri

Uyum lyiligi Calismanin Olgme - Referans Degerler
indeksleri Modeline Ait Degerleri lyi Uyum lyiligi Kabul Edilebilir
g oY s o
Degeri Uyum lyiligi Degeri

X2/ df 1855,07/428=4,3168 0<X2/df<2,5 3<X2/ dfs 5

RMSEA 0,055 0<RMSEA< 0,05 0,5<RMSEA<0,08

AGFI 0,76 0,95<AGFI<1,00 0,90<AGFI<0,95

GFI 0,79 0,90=<GFI<1,00

RMR 0,07 RMR<0,06

SRMR 0,08 SRMR<0,08

CFI 0,93 0,95=<CFI | 0,90<CFI

NFI 0,91 0,90=<NFI

NNFI 0,93 0,90<NNFI

IFI 0,93 0,95<IFI | 0,90<IFI

RFI 0,90 0,90<RFI

Model 13634,88/ 23430,24 Model CAIC<Doymus CAIC

CAIC/Doymus CAIC

Kaynak: Simsek, 2007: 47-49; Yilmaz ve Celik, 2009: 47; Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010:
666-669; Cokluk, Sekercioglu ve Blyiikoztiirk, 2012: 271-272)

Olgme aracimin uyum istatistikleri ile referans degerler karsilastirildiginda, 6lgme

modelinin AGFI, GFI ve RMR uyum istatistikleri agisindan referans degerlerinin disinda bununla
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birlikte diger tiim uyum istatistikleri acisindan kabul edilebilir uyum iyiligi degerlerine sahip
olundugu goriilmektedir. Bilhassa en kritik iki uyum iyiligi gdstergesi olan Normallestirilmis Ki-
kare ve RMSEA istatistiklerinin kabul edilebilir degerlere sahip olmasindan hareketle 6lcme
modelinin bir biitlin halinde kabul edilebilir uyum iyiligine sahip oldugu ve uyusma gecerliligine

sahip oldugu soéylenebilir.

3.10. Arastirmanin Simirliliklan
Her ¢alismanin oldugu gibi, bu ¢alismanin da cesitli sinirliliklart bulunmaktadir. Her

seyden once, arastirmada kullanilan 6lgeklerin yapisal 6zelliklerinden kaynakl sinirlamalar s6z
konusudur.

Arastirma, Turizm Fakdltelerinin turizm rehberligi egitimi veren boliimlerinde egitim
gormekte olan ogrencilerle simirhidir. On lisans programlari, Tiirkiye Rehberler Birliginin
yurittiigl rehberlik programlarinda ve lisanstistii turizm rehberligi programlarinda egitim alan
ogrenciler arastirmaya dahil edilmemistir.

Arastirmada, tesadifi olmayan ornekleme tekniklerinden kota 0Orneklemesine
basvurulmustur. Oncelikle lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi veren yiiksekogrenim
kurumlar1 belirlenmis ve bu kurumlarda egitimine devam eden 6grencilerin listesi istenmistir.
Tespit edilen 6rnek biiylikliigiiniin listelerden tesadiifen secilmesi, tesadiifi 6rneklemenin
uygulanabilmesidir. Ancak fakiiltelerin Turkiye'deki cografi konumlari, yiiksekdgretim
kurumlarinda Kkarsilasilabilecek zorluklar, 6grencilerin gidilen tarih ve zamanlarda
bulunamama olasiligi, arastirmacinin bulundugu sehir ve 6zellikle de zaman kisit1 nedeniyle
kota 6rneklemesi zorunlu olarak tercih edilmistir. Kotalar tiniversite temelinde cinsiyet ve sinif
esash olarak belirlenmistir. Dolayisiyla kullanilan kota 6rneklemesi, bir sinirlamay: teskil

etmektedir.
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4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boélimde, arastirmaya katilanlarin demografik o6zelliklerine gore dagilimi
verilmektedir. Ayrica, Olgeklere uygulanan faktor analizi ve regresyon analizi sonuclari
sunulmaktadir. Boylece arastirma sorularinin yanitlar1 sunulmakta ve hipotezlerin mevcut

verilerle desteklenip desteklenmedigi belirlenmektedir.

4.1.Turizm Rehberligi Ogrencilerinin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan 1105 turizm rehberligi boliimii 6grencilerine demografik, sektorel
tecriibe, boliim bilgileri, lise egitimleri, program tiirleri, staj durumlari, memleketleri ve benzeri
bulgular, Tablo 4.1'de sunulmaktadir. Buna gore; 6grencilerin % 92,3’ii 17-23 yas arasindadir.
24-30 yas aras1 72 6grenci yer almakla birlikte, katilimcilarin % 6,5’ini olusturmaktadirlar. 31-
61 yas aras1 13 6grencinin toplam igerisindeki pay1 %1,2’dir. Son yas gurubunda elli yas tisti;

51, 52, 54 ve 61 yasinda birer 6grenci bulunmaktadir.

Tablo 4.1. Katilimcilarin demografik 6zelliklere gore dagilimi

Ozellik | Frekans | Yiizde Ozellik | Frekans | Yiizde
Yas Ikametgah sekli
17-23 yas 1020 92,3 | Aileyani 167 15,1
24-30 yas 72 6,5 Akraba yani 21 1,9
31-61yas 13 1,2 Arkadaslarla evde 397 359
Toplam 1105 100,0 | Yurtta 520 47,1
Toplam 1105 100,0
Cinsiyet Program tiirii
Kadin 549 49,7 1.68retim 824 74,6
Erkek 556 50,3 2.08retim 281 25,4
Toplam 1105 100,0 | Toplam 1105 100,0
Staj durumu Bolge
Evet 318 28,8 Ege Bolgesi 276 25,0
Hayir 787 71,2 Akdeniz Bolgesi 150 13,6
Toplam 1105 100,0 | Marmara Bolgesi 227 20,5
Sinif durumu Karadeniz Bolgesi 185 16,7
1.smif 427 38,6 i(; Anadolu Bolgesi 151 13,7
2.smif 270 24,4 Dogu Anadolu Bolgesi 44 4,0
3.simif 249 22,5 Giineydogu Anadolu B. 25 2,3
4.smif 159 14,4 Diger 47 4,3
Toplam 1105 100,0 | Toplam 1105 100,0
Mezun olunan lise
Anadolu Otel. 41 3,7 Cok Programl 18 1,6
Diiz Lise 278 25,2 Sosyal Bilimler 1 ,1
Kiz Meslek 17 1,5 Meslek ve Teknik 58 5,2
Ascilik turizm 10 9 Anadolu Lisesi 604 54,7
Fen Lisesi 4 4 Toplam 1105 100,0

Turizm rehberligi boliimiinde 68renim gorenlerin %50,3'ti erkek, %49,7’si kadin

ogrencilerden olusmaktadir. Ogrencilerin % 47,1'i yurtta, %35,9'u arkadaslarla evde, %15,1’i
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aile yaninda, % 1,9’u ise akraba yaninda ikamet etmektedir. Program tiiriine gore yapilan
degerlendirmede %74,6’s1 birinci 6gretim, %25,4’l ikinci 6gretim 6grencilerdir.

Ogrencilerin %38,6’s1 1.siif, %24,4’i 2.smif, %22,5'i 3.s1mnif, %14,4’{i 4.sinifta 6grenim
gormektedirler. Staj durumlarina gore degerlendirildiginde %28,8'i stajin1 tamamlamis olup; %
71,2’si stajini hentliz tamamlamamistir. Mezun olduklari lise tiiriine gore, 6grencilerin %54,7’si
Anadolu lisesi, % 25,2’si Diiz lise, %5,2’si Meslek ve Teknik Anadolu lisesi, %3,7’si Anadolu
Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi, %1,6’s1 Cok Programl Lise,%1,5’i Kiz Meslek Lisesi, %0,9'u
Ascilik Turizm Meslek lisesi ,%0,4ti Fen Lisesi, %0,1'i Sosyal Bilimler Lisesi olarak
belirtmislerdir.

Memleketlerine yonelik olarak, 6grencilerin %25’i, Ege boélgesi, %20,5'i Marmara
bolgesi, %16,7’si Karadeniz bolgesi, %13,7’si Ic Anadolu bolgesi, %13,6’s1 Akdeniz
bolgesi,%4,3't Tiirkiye disi, %4'ti Dogu Anadolu bolgesi, %2,3’li ise Glineydogu Anadolu bolgesi
oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore tniversitelere dagilimi Tablo 4.2'dedir. Buna gore,
cinsiyet ile liniversite tercihi arasinda bir iliski s6z konusudur (y?: 24,638; s.d.:9, p=0,03). Buna
gore, oransal olarak Necmettin Erbakan, Afyon Kocatepe, Pamukkale ve Kastamonu
Uiniversitelerinde kadin 6grenciler daha fazladir.

Tablo 4.2.Universite tercihi ve cinsiyet arasindaki iliski

Erkek Kadin Toplam

Akdeniz Universitesi 32 28 60
Necmettin Erbakan Universitesi 26 48 74
Afyon Kocatepe Universitesi 39 55 94
izmir Katip Celebi Universitesi 35 25 60
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 58 56 114
Mersin Universitesi 41 30 71
Adnan Menderes Universitesi 88 73 161
Pamukkale Universitesi 28 34 62
Kastamonu Universitesi 39 68 107
Balikesir Universitesi 163 139 302

Toplam 549 556 1105

Pearson y?: 24,638; s.d.:9, p=0,03;

Beklenen degeri 5'in altinda olan hiicre orani: %0, En kiiciik beklenen deger: 29,81

Tablo 4.3, turizm rehberligi 6grencilerinin geldikleri bolgeler ile tlniversite tercihleri
arasindaki iliskiyi gostermektedir. Ihtiyatla karsilamak iizere, bolgeler ile iiniversite tercihi
arasinda bir iliskiden s6z etmek (y2: 357,837; s.d.: 63, p<0,0001) miimkiindtr. Goéreceli olarak,
Ege bolgesinde yasayanlarin daha c¢ok Balikesir, Adnan Menderes ve Afyon Kocatepe
Universitelerini tercih ettikleri ortaya c¢ikmaktadir. Akdeniz bélgesinde yasayanlarin ise,

goreceli olarak daha fazla Adnan Menderes, Mersin ve Balikesir'i istedikleri belirlenmektedir.
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Marmara bolgesinde yasayanlar dikkate alindifinda Balikesir'in éne ciktign gériilmektedir. I¢
Anadolu'dan gelen 6grenciler ise Nevsehir Haci Bektas, Balikesir ve Necmettin Erbakan
Universitelerini yegledikleri ortaya ¢ikmaktadir. Béylece, 6grencilerin yasadiklari cografyalara

yakin yerleri tercih ettikleri belirlenmektedir.

Tablo 4.3. Universite tercihi ve yasanan bélge arasindaki iliski

ic Dogu Giineydogu
Ege |Akdeniz|Karadeniz| Anadolu |Anadolu| Marmara | Anadolu
Bolgesi| Bolgesi | Bolgesi | Bolgesi | Bolgesi | Bolgesi Bolgesi Diger Toplam
Akdeniz Universitesi 14 16 7 5 2 11 2 3 60
Necmettin Erbakan 8 9 11 23 8 10 3 2 74
Universitesi
Afyon Kocatepe 40 12 6 14 2 16 2 2 94
Universitesi
Izmir Katip Celebi 30 1 9 7 4 7 1 1 60
Universitesi
Nevsehir Haci Bektas 23 15 17 42 3 9 1 4 114
Veli Universitesi
Mersin Universitesi 8 24 7 7 2 8 6 9 71
Adnan Menderes 56 29 24 9 7 32 3 1 161
Universitesi
Pamukkale 31 5 10 3 0 12 0 1 62
Universitesi
Kastamonu 9 17 36 13 4 12 4 12 107
Universitesi
Balikesir Universitesi 57 22 58 28 12 110 3 12 302
Toplam 276 150 185 151 44 227 25 47 1105

Pearson y2: 357,837; s.d.: 63, p<0,0001;
Beklenen degeri 5'in altinda olan hiicre orani: %31,3, En kii¢lik beklenen deger: 1,36

Tablo 4.4, turizm rehberligi 6grencilerinin bu béliimlere giristeki aldiklar1 puanlarin
dagilimin1 gostermektedir. 821 06grenci puanimi belirtmis olup; ortalama 302,9 olarak
hesaplanmustir. Ayrica 6grencilerin %25'inin puani 278 ve altinda olup; yariya yakininin puani
299 ve daha asagisindadir. Ceyreklikler arasi genislik (IQR) 53 puan olup, 250-349 puan araligi

%385'lik bir kesimi olusturmaktadir.
Tablo 4.4.0grencilerin boliimlere giris puanlarina géredagilimi

Puan araligi | Frekans | Yiizde | Kumtlatif % Tanimlayic istatistikler
200-249 35 4,3 4,3 En az: 210; En fazla: 453
250-299 366 44,6 48,8 Ortalama: 302,9440
300-349 320 39,0 87,8 S.Sapma: 38,03989
350-399 86 10,5 98,3 1.Ceyreklik: 278,000
400 ve tstl 14 1,7 100,0 2.Ceyreklik: 300,000
Toplam 821 100,0 3.Ceyreklik: 321,000

Turizm rehberligi 68rencilerinin Universiteye giriste aldiklar1 puanlarin gruplarn ile
Uiniversite tercihleri arasindaki iliski, Tablo 4.5'de yer almaktadir. Buna gore, alinan puanlarla

Uiniversite tercihleri arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir. 814 6grenci béliime giris puanin
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belirtmistir. 200 ile 249 puan arasi alan 6grenci sayis1 35’dir. Bu puan araliginda en ¢ok tercih
edilen iiniversite Afyon Kocatepe ve Balikesir Universitesidir. 250-299 puan araliginda olan
ogrencilerin ilk ii¢ tiniversite tercihi olarak, Balikesir liniversitesi (110) kisi, Afyon Kocatepe
liniversitesi (55 kisi), Kastamonu Universitesi (50 kisi) oldugu gériilmektedir. 300 ile 349 puan
araligindaki o6grencilerin tercih siralamasinda ise Balikesir Universitesi (83 kisi) ilk sirada,
Adnan Menderes Universitesi ise (70) Kisi ile ikinci sirada yer almaktadir. Bu puan arahginda
diger liniversite tercihleri 7 ile 36 kisi arasinda degismektedir. En yiiksek ikinci puan araliginda
(350-399) olan 85 kisinin tercihlerinde Akdeniz Universitesi (24 kisi) ilk sirada yer almaktadir.
Aydin ve Nevsehir Haci Bektas Universitesinin (14) Kisi ile ikinci sirada, Balikesir ve Izmir Katip
Celebi Universitesinin ise iigiincii sirada yer aldigi goriilmektedir. 13 6grencinin 400 ve iistii
puan aldig1 ve Balikesir, Akdeniz ve Aydin lniversitelerinin bu puan aralifinda ilk sirayi
paylastig1r gorilmektedir. Boylece, yiiksek puan alan 6grencilerin bu ii¢ liniversite tercihinde
bulundugu, aym tercihlerinin 300-349 ve 350-399 puan araliginda da devam ettigi
goriilmektedir. 814 6grencinin yariya yakinin puan araliginin 400 ve alt1 oldugu ve genel olarak

degerlendirildiginde 250-299 puan araliginda 365 kisinin oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.5.Boliimlere giris puani ile iiniversite tercihleri arasindaki iliski

200-249 | 250-299 |300-349 |350-399 | 400 ve istii | Toplam

Akdeniz Universitesi 1 4 17 24 3 49
Necmettin Erbakan 4 35 18 3 1 61
Universitesi
Afyon Kocatepe Universitesi 9 55 7 1 0 72
izmir Katip Celebi 1 1 28 13 2 45
Universitesi
Nevsehir Hac1 Bektas Veli 2 27 31 14 1 75
Universitesi
Mersin Universitesi 0 26 19 0 0 45
Adnan Menderes 4 47 70 14 3 138
Universitesi
Pamukkale Universitesi 10 36 0 46
Kastamonu Universitesi 50 7 3 65
Balikesir Universitesi 110 83 13 218

Toplam 35 365 316 85 13 814

Pearson y?: 120,991; s.d.: 45, p<0,0001;
Beklenen degeri 5'in altinda olan hiicre oranit: %15,0, En kiiciik beklenen deger: 1,26

Arastirmaya katilan 6grencilerin boliim tercih siralari, Tablo 4.6'da yer almaktadir. En

fazla 30 tercihin yapildig1 sistemde, turizm rehberligi boliimlerinin ortalana tercih siras1 6

olmaktadir (::E:s,gs, $s=5,57). Standart sapmanin ortalamaya yakin olmasi, turizm rehberligi

boliimiiniin iist ve alt siralarda tercih edildigini, bir anlamda istekli olanlarla sayica az da olsa
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isteksiz yerlesenlerin bir arada olabildigini ortaya koymaktadir. Tercih sirasini belirten 898
6grencinin %25'i, turizm rehberligi béliimiinii 1.sirada tercih etmistir. Ogrencilerin yarisi, bu
boliimlere ilk 4 tercihi arasinda yer vermistir. Bu, béliim agisindan sevindiricidir. Ugiincii
ceyrekligin degeri 8 olup; bunun anlami 6grencilerin %75'inin boliime ilk 8 tercihi arasinda yer

verdikleridir.

Tablo 4.6. Ogrencilerin béliimleri tercih siralarina gére tanimlayic istatistikler

Tercih aralifn Frekans Yiizde Tanimlayici istatistikler
1.tercih 228 25,4 En az: 1; En fazla: 30
2-3.tercih 176 19,6 Ortalama: 5,9566
4-5.tercih 141 15,7 S.Sapma: 5,56940
6-10.tercih 186 20,7 1.Ceyreklik: 1
11-20.tercih 144 16,0 2.Ceyreklik: 4
21-30.tercih 23 2,6 3.Ceyreklik: 8

Toplam| 898 100,0

Katilimcilarin turizm rehberligi programlarini tercih siralamalarinin {niversitelere
dagilimi Tablo 4.7'dedir. Buna gore, tercih siralari ile Universite tercihi arasinda bir anlamh
iliski (¥2: 120,991; s.d.: 45, p<0,0001) s6z konusudur. 873 6grenci lniversitesi tercih sirasini
belirtmistir. 215 6grencinin turizm rehberligi boliimiini ilk sirada yazarak tercihte bulundugu
goriilmektedir. Ilk tercihlerde Balikesir ve Adnan Menderes basi cekerken, Akdeniz ve Haci
Bektas Universiteleri {igiincii ve dérdiincii siray1 almaktadir. ikinci ve igiincii tercihler

bakimindan Balikesir ve Adnan Menderes énde iken, Afyon Kocatepe Universitesi tigiincii

siradadir.
Tablo 4.7. Tercih siralamasi ile iniversite arasindaki iliski
1.tercih | 2-3.tercih |4-5.tercih| 6-10.tercih | 11-20.tercih | 21-30.tercih | Toplam

Akdeniz Universitesi 26 8 8 6 2 0 50
Necmettin Erbakan 8 13 4 19 15 0 59
Universitesi
Afyon Kocatepe 14 22 10 14 14 4 78
Universitesi
Izmir Katip Celebi 18 12 3 10 5 3 51
Universitesi
Nevsehir Haci Bektag 21 13 16 19 13 8 90
Veli Universitesi
Mersin Universitesi 19 8 10 13 6 0 56
Adnan Menderes 45 39 18 21 17 2 142
Universitesi
Pamukkale Universitesi 6 11 13 7 10 1 48
Kastamonu Universitesi 12 5 11 24 11 1 64
Balikesir Universitesi 46 38 47 51 49 4 235

Toplam| 215 169 140 184 142 23 873

Pearson y?: 120,991; s.d.: 45, p<0,0001;
Beklenen degeri 5'in altinda olan hiicre orani: %15,0, En kiiciik beklenen deger: 1,26
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Turizm rehberligi 6grencilerinin genel not ortalamasi 2,6'dir (;-E=2,6523, $5=0,57).

Ogrencilerin yaklasik %70'inin notu 3'ten asagida olup; sadece %30'unun notu 3,00 ve
tistiindedir. En yiiksek genel not ortalamasi 3,96 olup; 6grencilerin %50'sinin notlar1 2,70'den
asagidir (Tablo 8). Dolayisiyla ¢ogunlugu ilk 8 tercih arasinda bu béliimlere gelen 6grencilerin,

notlar bakimindan ¢ok da basarili olduklarini séylemek zorlasmaktadir.

Tablo 4.8.Genel not ortalamasina iliskin tanmimlayici istatistikler

Puan aralign | Frekans | Yiizde | Kimiilatif % | Tanimlayic istatistikler
2'nin alt1 101 12,1 12,1 En az: 1; En fazla: 3,96
2,00-2,49 arasi 214 25,5 37,6 Ortalama: 2,6523
2,50-2,99 arasi 258 30,8 68,4 S.Sapma: 0,57203
3,00-3,49 arasi 208 24,8 93,2 1.Ceyreklik: 2,23
3,50-4,00 aras1 57 6,8 100,0 2.Ceyreklik: 2,70

Toplam| 838 100,0 3.Ceyreklik: 3,05

Turizm rehberligi 6grencilerinin boéllime giris puanlar1 ile bélimdeki genel not
ortalamasi arasindaki iliski, Tablo 4.9'da yer almaktadir. Buna gore, giris puani ile bélimdeki
genel not ortalamasi arasinda ihtiyath olmak kosuluyla anlamh (¥2: 120,991; s.d.: 45, p<0,0001)
bir iliski vardir. 684 0Ogrencinin turizm rehberligi boliimiine giris puani ile genel not
ortalamalarini belirttigi gériilmektedir. 250-299 giris puan aralig1 olan 300 6grencinin genel not
ortalamalarinin 2,50-2,99 arasinda yogunluk gosterdigi bulgulanmistir. 268 6grencinin ise 300-
349 araligin da giris puani ile, 2,50-2,99 not ortalamasina sahip oldugu goriilmektedir. Genel
olarak, giris puanlarinin 250-299 arasinda ve 2,50 ile 2,99 not ortalamasi arasinda yogunluk

gosterdigi ifade edilebilir.

Tablo.4.9. Giris puani ve genel not ortalamasina iliskin tanimlayici istatistikler

Giris puani 2,00-2,49 | 2,50-2,99 | 3,00-3,49 | 3,50-4,00

araligi 2'nin alt1 arasl arasl arasl arasl Toplam
200-249 5 14 4 6 0 29
250-299 34 79 90 68 29 300
300-349 43 60 97 55 13 268
350-399 3 23 23 20 7 76
400 ve Ustl 0 3 1 6 1 11

Toplam 85 179 215 155 50 684
Pearson y?: 36,584; s.d.: 16, p=0,002;
Beklenen degeri 5'in altinda olan hiicre orani: %28,0, En kiiciik beklenen deger: 0,80

Arastirma sorularimizdan birincisi, “Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin demografik 6zellikleri neler oldugu” yoniindeydi. Boylece Tablo 4.1'den Tablo 4.9'a
kadar yer tablolarda sunulan veriler, bu 6grencilerin profilini ortaya koyar niteliktedir.

Ogrencilerin cinsiyet dagiimlarinin hemen hemen birbirine yakin oldugu, ¢ogunlugun Ege,
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Marmara, Karadeniz, Akdeniz ve I¢ Anadolu'dan oldugu tespit edilmistir. Yas araliklarinin 17-
23 yas arasinda yogunlastigi, cogunlugunun Anadolu ve Diiz Lise mezunu oldugu belirlenmistir.
Ikametgah sekli olarak ise biiyiik bir kism1 yurtta ve arkadaslarla evde kaldigini belirtmislerdir..
Katilimcilarin 821’i boliim giris puanini belirtmis olup; ortalama 302,9 olarak hesaplanmistir.
Tercih sirasini belirten 898 68rencinin %25'i, turizm rehberligi boliimiinii 1.sirada; yarisi ise ilk
4 tercihi arasinda yer vermistir. Ogrencilerin en yiiksek genel not ortalamasi 3,96 olup;
%50'sinin notlar1 2,70'den asagidir. Bdylece birinci arastirma sorumuzun yaniti verilmis

olmaktadir.

4.2.Turizm Rehberligi Ogrencilerinin Meslege Doniik Tutumlar:

Arastirma sorularimizdan besincisi turizm rehberligi 6grencilerinin meslege doniik
tutumlarina yonelikti. Tablo 4.10, 6grencilere uygulanan 9 maddeli meslege doniik tutum
Olcegine iliskin ortalama ve standart sapmalar1 gostermektedir. Buna gére 6grencilerin turizm

rehberligi meslegini yeni insanlarla tamigsma firsati saglayan keyifli bir deneyim olarak (&4

gordigi, iyi kazang saglayan bir meslek (#=396)olarak diisiindiiklerini ve bu meslekte cinsiyet
ayrimcilifl  olmadigim1 (&=38g)dlsiindiikleri soéylenebilir. Bu baglamda meslege doniik
tutumlarinin olumlu oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.10. Meslege doniik tutum 6lcegine iliskin maddelerin ortalama ve standart sapmalari
Ortalama | Std.Sapma

1.Turist rehberligi yeni insanlarla tanisma firsati saglayan keyifli bir deneyim 4,5285 , 71939

saglar

2.Turist rehberligi iyi kazang saglayan bir meslektir 3,9557 ,95118

6.Turist rehberligi mesleginde cinsiyet ayrimcilig1 yoktur 3,8778 1,21080
3.Kariyer gelisimi i¢in tiniversitede turist rehberligi okumak dogru bir tercihtir 3,6986 1,07704
4.Turist rehberligi mesleginin avantajlari, dezavantajlarina gére daha fazladir 3,6027 ,97086

7.Turist rehberligi, turizmsektorindeki diger islere gére daha saygindir. 3,5873 1,08840
8.Turist rehberligi fiziksel is glivenligi (kaza, yaralanma vb.) tam anlamiyla 2,7041 1,07854

saglanamaz (R)

5.Turist rehberligi meslegi, iyi bir emekliligi giiven altina almaktan uzaktir (R) 2,5647 1,10320

9.Turist rehberligi meslegindeki diizensiz ¢alisma saatleri aile yasamini 1,9520 1,04190
olumsuz etkiler(R)

GENEL ORTALAMA| 3,3857 0,50207

Tepki kategorileri: 1= kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Turizm rehberligi Ogrencilerinin meslege doniikk tutumlarina gore ka¢ kiimede
incelenebilecegine iliskin altinci arastirma sorusunun cevabini bulabilmek icin, iki asamal
kiimeleme analizi yapilmistir. Analiz sonucunda ii¢ kiime elde edilmistir. Tablo 4.11, kiimeleme

sonucunu gostermektedir.
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Yapilan incelemede, birinci kiimenin 319 kisiden olustugu ve tutum ortalamasinin
3,1102 oldugu goriilmiistiir. ikinci kiime 580 6grenciden meydana gelmekte ve meslege doniik
tutum ortalamasi1 3,9931 olarak gerceklesmektedir. Ucilincii ve son kiime 206 ogrenciyi
kapsamaktadir. Bu kiime en yliksek tutum ortalamasina (4,7273) sahiptir. Ortalamalar dikkate
alinarak birinci kiimeye “Kararsizlar”, ikinci kiimeye “Rehberligi Sevenler” ve iiciincii kiimeye de
“Rehberlik Sevdalilar1” adi verilmistir. Tablo 4.11’e gore, meslege doniik tutuma goére turizm
rehberligi o6grenci kiimeleri arasinda (F21102=2054,632, p<0,001) anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Rehberligi sevenlererin kararsizlara goére meslege doniik daha olumlu bir
tutuma sahip olduklari; rehberlik sevdalilarin ise diger iki kiimeye oranla meslege doniik daha

olumlu tutuma sahip olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 4.11. Turizm rehberligi meslegine
doniik tutuma gore 6grencilerin kiimelendirilmesi

Kiime N % Ortalama | S.sapma | F-degeri | Farklilhik
A.Kararsizlar 319 28,9 3,1102 441582 | 2054,632 A<B,
B.Rehberligi sevenler | 580 52,5 39931 | ,22562 | (0,000) ‘;z%
C.Rehberlik sevdalilar 206 18,6 4,7273 ,L19606

Tepki kategorileri: 1= kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Turizm rehberligi meslegine karsi tutuma gore olusan kiimeler ile smiflar arasinda
anlamli bir iliski olup olmadigini anlamak i¢in Ki-kare analizi yapilmistir. Tablo 4.12, bu analiz
sonugclarini gostermektedir. Buna gore, sinif ile kiimeler arasinda anlamh (y2: 19,546; s.d.: 6,
p=0,003) bir iliski vardir. Capraz tablo dikkatlice incelendiginde, birinci sinif 6grencilerinin
dortte birinin kararsizlik yasadigi ortaya cikarken, aymi simifin %55’i rehberligi sevenler
grubunda olup; beste biri rehberlik sevdalilar1 grubundadir. [kinci siniflarda bu oranlar %29,3,
%50 ve %?20,7 olarak gerceklesmektedir. Uciincii simifta kararsizlarin oram1 %31,3 olup,
dérdiincii siiflarda bu oran %35,2’dir. Uglincii sinifta rehberlik sevdalilarinin oram %20,1
iken, dordiinci sinifta %7,5’e diismektedir. Boylece iist siniflara dogru ilerlerken, rehberlik
sevdalilign oranlarinin diisme egiliminde oldugu, buna karsin kararsizhigin arttigi
anlasilmaktadir.

Tablo 4.12’de ¢apraz tabloya gore, kararsizlarin birinci siniftaki orani tigte bir iken, bu
oran ikinci ve tgilincii sinifta %25 ve dordiinci sinifta da %17,6’ya diismektedir. Rehberligi
sevenlerin birinci siniftaki orani1 %40’dir. Bunun ikinci sinifta %23,3’, iiciincii sinifta %20,9’a ve
son sinifta da %15,7’ye distiigi gorilmektedir. Rehberlik sevdalilarinin birinci siniftaki orani
%42,7’dir. Bu oran, ikinci sinifta %27,2, Ugiincii siifta %24,3 ve dordiinci simifta %5,8’e
diismektedir. Dolayisiyla, 6grencilerin baslangicta turizm rehberligi meslegine karsi olumlu
diisiinceleri daha fazla iken, zaman gectikce bu olumlu diisiincelerde azalma meydan geldigi

dikkat cekmektedir.
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Tablo 4.12. Turizm rehberligi meslegine doniik tutum kiimeleri ile sinif arasindaki iliski

Kiime Simif| 1.simf 2.smif 3.smif 4.sinif | Toplam

N 106 79 78 56 319
Kararsizlar |[Tutum icindeki % | 33,2% 24,8% 24,5% 17,6% | 100,0%
Siif icindeki % 24,8% 29,3% 31,3% 352% 28,9%

N 233 135 121 91 580
ii%‘;iﬁgf‘ Tutum icindeki % | 40,2% | 23,3% | 209% | 157% | 100,0%
Sinif icindeki % 54,6% 50,0% 48,6% 57,2% 52,5%

N 88 56 50 12 206
ii}:jl:l’lrlglr‘l Tutum icindeki % | 42,7% | 27,2% | 243% | 58% | 100,0%
Siif icindeki % 20,6% 20,7% 20,1% 7,5% 18,6%

N 427 270 249 159 1105
Toplam |Tutum i¢indeki % 38,6% 24,4% 22,5% 14,4% | 100,0%
Siif icindeki % 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Pearson y?: 19,546; s.d.: 6, p=0,003;

Beklenen degeri 5'in altinda olan hiicre orani: %0, En kiiciik beklenen deger: 29,64

4.3.Turizm Rehberligi Ogrencilerinin Kisilik Ozellikleri

Arastirma sorularimizdan ikincisi, turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin

belirlenmesine dontikti. Tablo 4.13, 6grencilere uygulanan 20 maddeli kisilik 6zellikleri

Olgegine iliskin ortalama ve standart sapmalar1 goéstermektedir.

Buna goére o6grencilerin

kendilerini giivenilir (x£-4;5) bulduklari, yeni deneyimlere acik olduklan (.43 ve sicakkanh (x

-4p0larak degerlendirdikleri s6ylenebilir.

Tablo 4.13.Kisilik 6zellikleri 6lcegine ait maddelerin ortalama ve standart sapmalar1 (n:1105

Maddeler Ortalama| Std.Sapma
13.Kendimi giivenilir biri olarak goriirim 4,5158 ,74696
1.Kendimi yeni deneyimlere agik biri olarak goriiriim 4,2959 ,86510
6.Kendimi sicakkanli biri olarak goriirim. 4,1204 1,00587
5.Kendimi sempatik biri olarak goriirtim. 3,9774 ,97358
18.Kendimi istekli biri olarak goéririm. 3,9692 ,91434
15.Kendimi altiist olmus biri olarak goriirtim. 3,9014 1,20094
4. Kendimi yaratici olmayan biri olarak goriirim 3,9005 1,17840
8.Kendimi kavgaci biri olarak goriiriim 3,8253 1,17078
14.Kendimi 6z- disiplinli biri olarak goriiriim 3,8036 1,08196
17Kendimi disa doniik biri olarak goriirim. 3,5900 1,14180
9.Kendimi sakin biri olarak goriiriim 3,5819 1,18903
16.Kendimi dikkatsiz biri olarak goriirim. 3,4760 1,16859
19.Kendimi ¢ekingen biri olarak goriirim 3,3575 1,24157
20.Kendimi sessiz biri olarak goririm. 3,2109 1,30699
10.Kendimi duygusal agidan dengeli biri olarak goriirim 3,2109 1,18025
3. Kendimi geleneksel biri olarak goriiriim. 3,1149 1,17662
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12. Kendimi kolaylikla hayal kirikligina ugrayan biri olarak goriiriim 3,0072 1,27402
11.Kendimi kaygili biri olarak goriiriim 2,9222 1,17927
2.Kendimi karmasik biri olarak goriiriim. 2,8824 1,20863
7.Kendimi elestirel biri olarak goriirim. 2,3919 1,01409
GENEL ORTALAMA| 3,5528 0,43827

Tepki kategorileri: 1= kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Turizm rehberligi 68rencileri meslege doniik tutumlarina gore, rehberlik meslegine
kars1 kararsiz olanlar, sevenler ve sevdalilar olarak kiimelendirilmisti. Bu kiimelere gore soz
konusu dgrencilerin kisilik 6zelliklerinin farklilik gosterip gostermedigine dair yapilan ANOVA
sonuglar1 Tablo 4.14’de yer almaktadir. Ogrencilerin Kkisiligi; teoriyle ve dogrulayici faktér
analizi sonuglarina uygun olarak deneyime agiklik, yumusak bashlik, duygusal dengelilik,
sorumluluk ve disa doéntkliikk boyutlarinda irdelenmistir F degerinin anlamli olmasi halinde,
varyanslar homojen oldugu durumda Scheffe, aksi durumda Tamhane T2 coklu karsilastirma
testi tercih edilmistir. Kisilik 6zelliklerinin tiim boyutlarinda anlamh farkliliklar tespit

edilmistir.

Tablo 4.14’e gore, deneyime aciklik boyutunda anlamli (F21102=5,266 p<0,001) bir
farklilik bulunmaktadir. Deneyime aciklik boyutunda rehberlik sevdalilari (3,7961) ortalamaya
sahipken, rehberligi sevenler (3,7052), kararsizlar ise (3,6040) ortalamaya sahiptir. Bu boyutta
rehberlik sevdalilarinin rehberligi sevenlere gore daha deneyime acik bireyler oldugu ifade
edilebilir. Yumusakbaghlik boyutunda da anlamli (F21102=12,460 p<0,001) bir farkhlik
bulunmaktadir. Rehberlik sevdalilarin, rehberligi sevenlere ve kararsizlara géore daha yumusak
bashh oldugu goriilmektedir. Yumusak bashilik boyutunda rehberlik sevdalilar1 (4,1731),
rehberligi sevenler (3,9730), kararsizlar ise (3,8485) ortalamaya sahiptir.

Duygusal dengelilik boyutunda, rehberlik sevdallarin (3,1586), kararsizlara gore
(2,9718) daha yiiksek bir ortalamaya sahiptir. Rehberlik sevdalilarin kararsizlara gére duygusal
acidan daha dengeli olduklar ifade edilebilir. Sorumluluk boyutunda anlamli (Fz1102=7,474
p<0,001)bir  farklilik
durum(Fz1102=14,823, p=0,001)

bulunmaktadir.Disa  dontiklik  boyutunda da  benzer bir
soz konusudur. Rehberlik sevdalilar;, bu konuda kararsiz

kalanlara ve bu isi sevdigini diisiinenlere kiyasla daha disa doniik insanlardir.

Tablo 4.14. Kiimelere gore kisilik 6zelliklerinin karsilastirilmasi

Kisilik o6zellikleri Kiimeler N Ortalama | Std.Sapma (E:gzgzg) Farklilhik
Deneyime aciklik A.Kararsizlar 319 3,6040 ,67983
B.Rehberligi sevenler 580 3,7052 ,64669 ((5):388) A<C
C.Rehberlik sevdalilar: 206 3,7961 , 74460
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Toplam| 1105 3,6929 ,67805
Yumusak bashlik A.Kararsizlar 319 3,8485 77277
B.Rehberligi sevenler 580 | 3,9730 | ,72024 12,460 12:2'
C.Rehberlik sevdalilart | 206 | 41731 | ,67452 (0,000) B<C
Toplam| 1105 3,9744 ,73519
Duygusal Dengelilik |A.Kararsizlar 319 2,9718 ,84937
B.Rehberligi sevenler 580 3,0483 ,82791 2,974 A<C
C.Rehberlik sevdalilar 206 3,1586 ,94550 (0,051)
Toplam| 1105 3,0468 ,85863
Sorumluluk A.Kararsizlar 319 3,8276 ,69112
B.Rehberligi sevenler 580 | 39272 | ,66767 7 474 ‘2:‘2'
C.Rehberlik sevdalilart | 206 | 4,0655 | 74323 (0,001) B<C
Toplam| 1105 3,9242 ,69309
Disa Doniiklik A.Kararsizlar 319 3,3707 ,82555
B.Rehberligi sevenler 580 | 3,5366 | ,82101 14,823 2:‘2'
C.Rehberlik sevdalilart | 206 | 3,7682 | ,79401 (0,000) B<C
Toplam| 1105 3,5319 ,82755

4.4.Turizm Rehberligi Ogrencilerinin Ogrenme Stilleri

Arastirma sorularimizdan ikincisi, turizm rehberligi 6grencilerinin 6grenme stillerinin

belirlenmesine doniiktii. Tablo 4.15 6grencilere uygulanan 28 maddeli 6grenme stilleri 6lcegine

iliskin ortalama ve standart sapmalar1 géstermektedir. Buna gore 6grencilerin bir seyi yaparak

daha iyi 6grendikleri (i=4,3), bir seyin modelini gordiiklerinde daha iyi 6grendikleri (x=4,2) ve

gozlerinde canlandirilacak bir seyi hatirlamaya calisarak (ix=4,2) 6grenmeye calistiklari ortaya

cikmaktadir.
Tablo 4.15.0grenme stilleri élcegine ait maddelerin ortalama ve standart sapmalari (n:1105)
Ortalama Std.Sapma

21.Bir seyi yaparak daha iyi 6grenirim 4,2941 ,91654
4.Bir seyin modelini gordiigiimde daha iyi 6grenirim 4,2290 ,83247
1.Goéziimde canlandirilacak bir seyi hatirlamaya c¢alisirim 4,2281 ,81457
19.0gretmen derse hareketli katilimimizi saglarsa daha iyi 6grenirim | 3,9710 1,08643
2.Ders notlarima derste 6grendiklerim disinda yeni bilgiler eklemek 3,8145 1,05508
isterim
17.Dersi dinlerken not alirnm 3,8036 1,17584
7.Bir 6dev iizerinde kendi kendime ¢alismay1 severim 3,7683 1,19202
16.El becerisi ile ilgili isler yapmaktan hoslanirim 3,7394 1,23760
9.Ders sirasinda defterime bir seyler karalamak isterim 3,7222 1,17017
8.Kavramlarin net bir sekilde agiklanmasi i¢in grafik ve semalarin 3,7213 1,10260
kullanilmasini isterim
22.El becerisi gerektiren konulari daha iyi 6grenirim 3,6769 1,23346
10.Yeni bir yer ararken haritay etkili bir sekilde kullanabilirim 3,6353 1,11885
18.Ders ¢alisirken kalemi elimde ceviririm 3,5937 1,26497
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28.Problem ¢6zerken, problemi kendi kendime seslendiririm 3,4606 1,21081
24.Arkadaslarimla bir 6dev lizerinde ¢alismak isterim 3,4081 1,19439
14.Smiftaki arac- gereglerle calismaktan hoslanirim 3,3919 1,09649
23.Problem ¢6zerken hareket eder ya da objeleri hareket ettirerek 3,2950 1,24303
diistintirim
11.Ders notlarimi semalastirma ve grafiklestirmeyi tercih ederim 3,2090 1,20262
25.Calisirken miizik dinlemek isterim 3,1873 1,42767
6.Calisirken ders notlarimi grafik, sema ve resimlerle tekrar 3,1665 1,29777
olustururum
13.Problem ¢6zerken problemi ¢ozebilmek icin sekil cizerim 3,1593 1,22473
3.Bir telefon numarasini hatirlamaya ¢alisirken, ¢evirdigim 3,1267 1,31058
numaranin telefon iizerindeki dizilisine bakarim
15.Cebimdeki anahtar ya da bozuk paralarla oynamayi severim 3,0887 1,38878
26.Grupla ¢alisirken daha ¢ok 6grenirim 3,0878 1,29257
27.Birisi bana sozlii olarak bir seyi anlatirken dinlemekten 3,0561 1,32305
hoslanirim, ama s6ziinii kesip bende konusmak isterim
5.Bir telefon numarasini hatirlarken parmaklarimla numaralarimi 3,0290 1,34160
tuslarim
12.Dersi dinlerken bilgileri semaya ve grafige dontistiiriiriim 2,8688 1,15312
20.Calisirken ayakta kalmayi tercih ederim 2,4887 1,26695
GENEL ORTALAMA| 3,4722 0,50172

Tepki kategorileri: 1= kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Turizm rehberligi 6grencilerinin meslege doniik tutumlarina gore olusturulan kiimelerin
ogrenme stilleri bakimindan farklihlk gdsterip gostermedigini anlamak icin ANOVA
uygulanmistir. Ogrenme stilleri; teoriyle ve dogrulayici faktér analizi sonuglariyla tutarli olmak
lizere gorsel, kinestetik ve isitsel 6grenme stilleri boyutlarinda irdelenmistir. Sonuglar Tablo
4.16’ da yer almaktadir. Buna gore; 68renme stillerinin tiim boyutlarinda rehberlik meslegine

tutum bakimindan farkhiliklar bulunmaktadir.

Tablo 4.16. Kiimelere gore 6grenme stillerinin karsilastirilmasi

Ogrenme stili Kiime N Ortalama| Std.Sapma (E:giggli) Farkhihk
A.Kararsizlar 319 3,4102 ,62936
Gorsel B.Rehberligi sevenler 580 3,4753 ,55366 27,029 A<C
ogrenme stili  |C.Rehberlik sevdalilari 206 3,7819 ,64690 (0,000) B<C
Toplam| 1105 3,5137 ,60816
A.Kararsizlar 319 3,4099 ,65262
Kinestetik B.Rehberligi sevenler 580 3,5998 ,58656 25,952 2:]3'
ogrenme stili  |C Rehberlik sevdalilari 206 3,8016 62773 (0,000) B<C
Toplam| 1105 3,5826 ,62771
. . A.Kararsizlar 319 3,1466 ,78900 A<B,
Liiflsel Ogrenme s p ehberligi sevenler 580 | 3,2500 77582 (3’33(1)) A<C,
C.Rehberlik sevdalilar: 206 3,4272 ,93615 ' B<C
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Ogrenme stili Kiime N Ortalama| Std.Sapma (E:gzggi) Farklihik
A.Kararsizlar 319 3,4102 ,62936
Gorsel B.Rehberligi sevenler 580 3,4753 ,55366 27,029 A<C
6grenme stili  |C Rehberlik sevdalilari 206 3,7819 ,64690 (0,000) B<C
Toplam| 1105 3,5137 ,60816
A.Kararsizlar 319 3,4099 ,65262
Kinestetik B.Rehberligi sevenler 580 3,5998 58656 25,952 2:‘2'
ogrenme stili |C Rehberlik sevdahlari 206 3,8016 62773 (0,000) B<C
Toplam| 1105 3,5826 ,62771
. . A.Kararsizlar 319 3,1466 ,78900 A<B,
fjtiffel OBrenme | p ehberligi sevenler 580 | 3,2500 77582 (g’gg(l)) A<C,
C.Rehberlik sevdalilari 206 3,4272 93615 ’ B<C
Toplam| 1105 3,2532 ,81649

Tepki kategorileri: 1= kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Tablo 4.16'a gore, gorsel O6grenme stili boyutunda, rehberlik meslegine tutum
bakimindan anlaml farkliliklar (Fz1102=27,029, p<0,001) s6z konusudur. Rehberlik meslegine

sevdall olanlarin, bu meslegi sevenlere (x-34753) ve meslege karsi kararsiz (-34102) olanlara
kiyasla gorsel 6grenmeleri daha yiiksektir (-3 7g19). Ayn1 durumkinestetik 6grenme stili icin de

s6z konusudur (F21102=25,952, p<0,001). Bu boyutta da rehberlik sevdalilarinin kinestetik
0genme stilleri, kararsizlara ve rehberligi sevenlere kiyasla goreceli olarak daha ytiksektir.
igitsel 6grenme stilinde de kiimeler bakimindan (Fz1102=7,490, p<0,001)anlamh

farklihklar bulunmaktadir. Rehberlik sevdalilarinin isitel 6grenme stillerinin (#%-34272)

kararsizlara ve rehberligi sevenlere kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmektedir. Ayrica

rehberligi sevenlerin de (#-32500) kararsizlara kiyasla daha yiiksek ortalamaya sahip olduklar:

anlasilmaktadir. Dolayisiyla rehberligi 6grencilere sevdirmenin yollarindan birisi kinsetetik
o0grenme stillerinin gelistirilmesi, derslerde bu stillere uygun araglarin kullanilmas1 gerektigi

ortaya ¢ikmaktadir.
4.5.Turizm Rehberligi Ogrencilerinin Akademik Motivasyonlari

Arastirma sorularimizdan {gclinciisii turizm rehberligi 6grencilerinin akademik
motivasyonlarinin doniikti. Tablo 4.17, 6grencilere uygulanan 28 maddeli akademik
motivasyona olcegine iliskin ortalama ve standart sapmalar1 gostermektedir. Buna gore

ogrencilerin ilgi ceken konularda bilgilerini arttirirken mutluluk (#.45) duyduklari, yeni daha
once hi¢ gormedikleri seyleri kesfederken zevk (i_,4) aldiklar1 ve yeni birgeyler 6grenirken

zevk alip, tatmin (., 2 olduklari s6ylenebilir.
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Tablo 4.17. Akademik motivasyon dl¢egine iliskin maddelerin ortalama ve standart sapmalari

Ortalama | Std.Sapma

3.1lgimi ¢ceken konular hakkinda bilgilerimi artirirken mutluluk duyuyorum 4,4742 , 79486
2.Daha dnce hi¢ gormedigim seyleri kesfederken zevk aliyorum 4,4308 , 78074
1.Yeni bir seyler 6grenirken zevk aliyorum ve tatmin oluyorum 4,2335 ,91473
4.ilgimi ceken bir¢ok konu hakkinda daha fazla sey 6grenmeye devam etmemi saglhyor 4,1548 ,96146
6.Kisisel hedeflerimden birine ulagsmak i¢cin kendimi agarken mutluluk duyuyorum 4,1394 ,99297
23.1leride “iyi bir hayat” yasamak istiyorum 4,0887 1,09566
10.ilging yazilar okumaktan zevk aliyorum 4,0452 1,07665
27.Neden okula gittigimi bilemiyorum, agik¢asi pek de umurumda degil 4,0199 1,30896
24.1leride daha iyi iicret alabilmek i¢in 3,9692 1,12970
28.Bilmiyorum, zaten okulda ne yaptigimi bir tiirlii anlayamadim 3,9538 1,38792
5.Derslerimde kendimi asarken zevk aliyorum 3,8778 1,10274
12.Birbirinden farkl ve ilging konular1 okurken hissettigim biiyiik hazdan aliyorum 3,8597 1,09315
22.1leride itibarli bir is sahibi olabilmek i¢in 3,8027 1,17453
18.Su da bir gergek ki, okulda basarili oldugum zaman kendimi 6nemli hissediyorum. 3,7484 1,19330
21.Sadece lise diplomasi ile ileride iyi bir is bulamayabilirim 3,7276 1,43362
13.Universite egitimimin, sectigim alanda daha iyi hazirlamamda yardimei olacagim diisiiniiyorum 3,7213 1,15240
16.Inaniyorum ki, birkag y1l daha aldigim bu egitim caligma hayat1 icin gereken yeteneklerimi 3,7005 1,16324
gelistirecegine inaniyorum

26.0nceden okula gitmek icin iyi nedenlerim vardi ama simdi devam edip etmeme konusunda kararsizim | 3,6787 1,40681
11.0nemli yazarlarin yazdiklarina tamamen kendimi kaptirdigimda hissettigim mutluluktan duyuyorum 3,6606 1,17790
14.Aslinda, istedigim iyi bir is alanina girebilmemi saglayacagini diisiiniyorum 3,6118 1,14067
9.Bana ait diisiinceleri bagkalariyla paylasirken ¢ok yogun duygular yasiyorum. 3,5928 1,13761
15.Meslek edinme ag¢isindan daha iyi segim yapmami saglayacagina inaniyorum 3,5873 1,10492
25.Diiriist olmak gerekirse, bilmiyorum, aslinda okulda bosa zaman harciyormusum gibi geliyor. 3,4561 1,47015
20.Kendi kendime, derslerde basarili olabilecegimi gostermek istiyorum 3,4208 1,29146
8.Universitedeki calismalarimda mitkemmel olmaya ¢alismak, bireysel tatmin yasamami saglhyor 3,4090 1,24931
19.Kendi kendime zeki oldugumu gostermek istiyorum 3,1729 1,35266
17.Universiteyi bitirebilecegimi kendi kendime kanitlamak icin 3,0887 1,38159
7.Zor olan akademik ¢alismalarda zorlandigimi hissetmekten zevk aliyorum 2,8905 1,27892

GENEL ORTALAMA| 3,7685 0,64499

Tepki kategorileri: 1= kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Turizm rehberligi 6grencilerinin meslege dontik tutumlarina gore, rehberlige karsi
"kararsizlar", "rehberligi sevenler" ve rehberlik sevdalilar1” olmak tizere ti¢ kiime olusmustur.
Bu kiimelere gore akademik motivasyon boyutlarinda farklilik bulunup bulunmadigini tespit
etmek icin ANOVA uygulanmistir. Ogrencilerin akademik motivasyonlari, kuram ve alanyazinla
ve ayrica dogrulayici faktor analizi sonuclarina paralel olacak sekilde bilmeye yonelik-i¢sel,
basarmaya yonelik-i¢sel, uyarim yasamaya yonelik-i¢sel, belirlenmis-dissal, ice yansiyan-dissal,
dis diizenleme-digsal ve motivasyonsuzluk boyutlarinda irdelenmistir. Sonuglar, Tablo 4.18'de
sunulmaktadir. Buna gore; akademik motivasyonun tiim boyutlarinda anlamh farkhliklar
bulunmaktadir. i¢sel motivasyon boyutundarehberlik sevdalilarinin, kararsizlara ve rehberligi
sevenlere kiyasla tiim boyutlarda daha yiiksek ortalamaya sahip olduklar1 anlasilmaktadir.
Ayrica, rehberligi sevenlerin de kararsizlara kiyasla daha yiiksek ortalamaya sahip olduklar
belirlenmektedir. Boylece, rehberlik sevdalilarinin igsel ve dissal akademik motivasyonlar ile

genel anlamda motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmektedir.
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Tablo 4.18. Kiimelere gore akademik motivasyonun karsilastirilmasi

r:(l)(taig::;/lokn Kiimeler N Ortalama| Std.Sapma (E:giggi) Farklilik

Bilmeye yonelik- |A.Kararsizlar 319 3,9734 ,88359
igsel B.Rehberligi sevenler 580 4,3828 58648 76,417 i\\:g'
C.Rehberlik sevdalilari 206 4,6978 52904 (0,000) A<B,

Toplam| 1105 4,3233 ,72157

Basarmaya A.Kararsizlar 319 3,2484 ,95434
yonelik-igsel B.Rehberligi sevenler 580 3,5944 179969 57,456 zzg'
C.Rehberlik sevdalilari 206 4,0485 73672 (0,000) A<C,

Toplam| 1105 3,5792 ,87827

Uyarim yasamaya |A.Kararsizlar 319 3,4655 ,97552
yonelik-igsel B.Rehberligi sevenler 580 3,8397 79557 42,673 E:]g
C.Rehberlik sevdalilari 206 4,1505 79237 (0,000) A<C,

Toplam| 1105 3,7896 ,88239

Belirlenmis-Digsal |A.Kararsizlar 319 3,0125 1,02324
B.Rehberligi sevenler 580 3,7616 77664 164,002 QZE'
C.Rehberlik sevdallar 206 4,3507 75659 (0,000) A<B,

Toplam| 1105 3,6552 ,96942

Ice yansiyan-Digsal|A.Kararsizlar 319 3,1246 1,04608
B.Rehberligi sevenler 580 3,3517 ,96417 23,117 Q:E'
C.Rehberlik sevdalilari 206 3,7354 1,05451 (0,000) A<C,

Toplam| 1105 3,3577 1,02546

Dis dilizenleme- A.Kararsizlar 319 3,4984 1,04573
digsal B.Rehberligi sevenler 580 3,9668 82077 56,721 E:]g
C.Rehberlik sevdalilari 206 4,3180 81614 (0,000) A<C,

Toplam 1105 3,8971 ,93462

Motivasyonsuzluk [A.Kararsizlar 319 3,3918 1,26192
B.Rehberligi sevenler 580 3,8582 1,16616 27119 2:1‘33
C.Rehberlik sevdalilari 206 4,1456 1,23788 (0,000) A<C,

Toplam| 1105 3,7771 1,23618

4.6.Hipotez Testleri
Hipotez 1'in testi:Arastirmamizin ilk hipotezi, turizm rehberligi egitimi alan

ogrencilerin kisilik 06zelliklerinin onlarin meslege karsi tutumlarimi etkiledigi seklinde

gelistirilmisti. Meslege doniik tutumu en iyi ac¢iklayan kisilik 6zelliklerini tespit edebilmek icin

“coklu regresyon analizinden” yararlanilmistir. Bu hipotezimiz asagidaki sekilde ifade

edilmigtir.

Hy: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kigilik 6zellikleri,

onlarin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarini etkiler.
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Yapilan ¢oklu regresyon analizi, modelin (Fsi099: 12,426; p<0,001) anlaml oldugunu ve
model kullanilarak tahmin yapilabilecegini ortaya koymustur. Tablo 4.19, bu analiz sonucunu
gostermektedir.Turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik ozellikleri, meslege doniik tutumun
%5,7’sini aciklamaktadir. Deneyime aciklik ve duygusal dengelilik kisilik 6zellikleri istatiksel
olarak meslege doniik tutumu etkilememektedir. Meslege doniik tutumu goreceli olarak en fazla
etkileyen kisilik 6zelligi disa dontkliiktiir. Disa dontkliikteki bir birimlik artis, meslege doniik
tutumu 0,121 birim artirmaktadir. Yumusak bashliktaki bir birimlik artis, meslege doniik
tutumu 0,115 birim artirirken, sorumluluk 0,084 birim artirmaktadir.Modele iliskin denklem
asagida ifade edilmistir.

Meslege doniik tutum= 2,764+ (Deneyime aciklik*0,019) + (Yumugsak bashlik*0,099)+ (Duygusal
dengelilik*0,009)+ (Sorumluluk*0,076)+(Disa déniikliik*0,092)

Tablo 4.19. Kisilik 6zellikleri ve meslege doniik tutum regresyon analizi

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
Model B Std. Hata Beta t-degeri |p-degeri
(Constant) 2,764 ,142 19,532 ,000
Deneyime aciklik ,019 ,031 ,020 ,611 ,541
Yumusak bashlik ,099 ,028 ,115 3,537 ,000
Duygusal dengelilik ,009 ,023 ,012 ,373 ,709
Sorumluluk ,076 ,030 ,084 2,513 ,012
Disa doniiklik ,092 ,024 ,121 3,789 ,000
Bagimli Degisken: Meslege doniik tutum; Metot:
Dogrudan, R: 0,247; R2:%6,1; Diizeltilmis R2: %5,7; Model i¢in Fs 1099: 12,426; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984

Hipotez 2'nin testi: Arastirmamizin ikinci hipotezi turizm rehberligi egitimi alan

ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin onlarin 6grenme stillerini etkiledigi seklinde gelistirilmisti.

H;: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kigilik 6zellikleri,

onlarin égrenme stillerini etkiler.

Tablo 4.20. Ogrenme stilini etkileyen
kisilik 6zelliklerinin tespitine iliskin regresyon analizi sonuglari

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
Model B Std. Hata Beta t-degeri |p-degeri
Sabit 2,578 ,137 18,808 ,000
Deneyime aciklik ,083 ,030 ,093 2,812 ,005
Yumusak bashlik ,072 ,027 ,087 2,665 ,008
Duygusal dengelilik -,063 ,023 -,089 -2,796 ,005
Sorumluluk ,053 ,029 ,061 1,812 ,070
Disa doniikliik ,092 ,024 ,125 3,920 ,000
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Bagimli Degisken: Gorsel 6grenme stili; Metot:
Dogrudan, R: 0,240; R%:%?5,8; Diizeltilmis R?: %5,3; Model i¢in Fs,1099: 13,424; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 2,515 141 17,864 ,000
Deneyime acgiklik ,116 ,030 ,125 3,812 ,000
Yumusak baglilik ,069 ,028 ,080 2,478 ,013
Duygusal dengelilik -,053 ,023 -,072 -2,269 ,023
Sorumluluk ,043 ,030 ,048 1,429 ,153
Disa doniikliik ,101 ,024 ,133 4,184 ,000
Bagimli Degisken: Kinestetik 6grenme stili; Metot:
Dogrudan, R: 0,258; R%:%6,7; Diizeltilmis R%: %6,2; Model i¢in Fs 1099: 15,700; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 2,740 ,187 14,668 ,000
Deneyime aciklik ;011 ,040 ,009 277 781
Yumusak baslilik 077 ,037 ;069 2,095 ,036
Duygusal dengelilik -,097 ,031 -,102 -3,143 ,002
Sorumluluk ,008 ,040 ,006 ,190 ,850
Disa doniikliik ,122 ,032 124 3,806 ,000
Bagimli Degisken: [sitsel o6grenme stili; Metot:
Dogrudan, R: 0,170; R%:%2,9; Diizeltilmis R?: %2,4; Model i¢in Fs,1099: 15,700; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 2,611 ,119 21,854 ,000
Deneyime agiklik ,070 ,026 ,089 2,718 ,007
Yumusak baslilik ,073 ,024 ,100 3,084 ,002
Duygusal dengelilik -,071 ,020 -,114 -3,599 ,000
Sorumluluk ,035 ,026 ,045 1,353 , 176
Disa donitikliik ,105 ,021 ,163 5,126 ,000
Bagimli Degisken: Ogrenme stili; Metot: Dogrudan,
R: 0,268; R%:%7,2; Diizeltilmis RZ: %6,8; Model icin Fs,1099: 17,026; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984

Yapilan ¢oklu regresyon analizi (Tablo 4.20), modelin (Fs1099: 13,424; p<0,001) anlamh
oldugunu ve model kullanilarak tahmin yapilabilecegini ortaya koymustur. Tablo 4.20, bu analiz
sonucunu gostermektedir. Turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik 6zellikleri, gérsel 6grenme
stillerinin % 5,3’linii aciklamaktadir. Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk, gérsel 6grenme stilini
etkilememektedir. Deneyime aciklik, yumusak bashlik, duygusal dengelilik ve disadoniikliik
boyutlari, gorsel 6grenme stili lizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Disa doéntklikteki bir
birinmlik artis, gorsel 6grenmeyi 0,125 birim artirirken, deneyime aciklik 0,093 ve yumusak
baslilik 0,087 birim artirmaktadir. ilging olan, duygusal dengelilik kisilik 6zelligindeki bir
birimlik artisin gorsel 6grenme stilinde 0,089 birim azalisa sebep oldugudur. Modele iliskin
denklem asagida ifade edilmistir.

Gérsel égrenme stili= 2,578+ (Deneyime ag¢iklik*0,083) + (Yumusak bashlik*0,072)- (Duygusal
dengelilik*0,063)+ (Sorumluluk*0,053)+(Disa dontikliik*0,092)
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Ogrenme stilinin ikinci boyutu, kinestetik 6grenme stilidir. Kinestetik 6grenme stili icin
kurulan model gecerli (Fsi099: 15,700; p<0,001) olup; tahmin isleminde kullanilabilir. Turizm
rehberligi oOgrencilerinin kisilik 0zellikleri, kinestetik O6grenme stillerinin % 6,2’sini
aciklamaktadir. Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk hari¢, diger kisilik 6zelliklerinin tamami
kinestetik 6grenme stilini etkilemektedir. Disa doniikliik kisilik 6zelligindeki bir birimlik artis,
kinestetik 6grenme stilini 0,133 birim artirirken, deneyime aciklik 0,125 birim artirmaktadir.
Yumusak baslilik az da olsa olumlu bir etkiye sahipken (=0,080), duygusul dengelilik ¢ok az da
olsa azalisa ($=-0,072) yol agmaktadir. Modele iliskin denklem asagida ifade edilmistir.

Kinestetik égrenme stili= 2,515+ (Deneyime a¢iklik*0,116) + (Yumugsak baslhilik*0,069)-(Duygusal
dengelilik*0,053)+ (Sorumluluk*0,043)+(Disa déniikliik*0,101)

Ogrenme stilinin ti¢ciincii boyutu isitsel 6grenme stilidir. Turizm rehberligi 6grencilerinin
kisilik 6zellikleri, 6grenme stillerinin %2,4’'linli agiklamaktadir.Kisilik 6zelliklerinden deneyime
aciklik ve sorumluluk isitsel 6grenme stilini etkilememektedir. Yumusakbaslilikvedisadontikliik
isitsel 6grenme stili lizerinde anlaml bir etkiye sahiptir. Disadontikliikteki bir birimlik artis,
isitsel 6grenme stilini 0,124 birim artirirken, yumusak bashlik 0,069 birim artirmaktadir.
Duygusal dengelilik ise, 0,102 birim azaltmaktadir. Modele iliskin denklem asagida ifade
edilmistir.

Isitsel égrenme stili= 2,740+ (Deneyime agiklik*0,011) + (Yumusak bashhk*0,077)- (Duygusal
dengelilik*0,097)+ (Sorumluluk*0,008)+(Disa déniikliik*0,122)

Kisilik 6zelliklerinin 6grenme stilleri lizerindeki etkisine iliskin yapilan regresyon analizi
ilging bulgulara isaret etmektedir. En 6nemlisi, disa dontkliigiin 6grenme stillerini goreceli

olarak en fazla etkileyen kisilik 6zelligi oldugudur.

Hipotez 3’iin testi: Arastirmamizin tglinci hipotezi turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin kisilik o6zelliklerinin onlarin akademik motivasyonlarimi etkiledigi seklinde

gelistirilmisti. Bu hipotezimiz asagidaki sekilde ifade edilmistir.

Hjs: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kisilik 6zellikleri,

onlarin akademik motivasyonlarini etkiler.

Akademik motivasyonun ilk boyutu bilmeye yonelik i¢sel motivasyondur. Tablo 4.21’de
goriildigi gibi kisilik 6zellikleri bilmeye yonelik i¢sel motivasyonun %12,5'ini agiklamaktadir
(Fs,1009: 32,531; p<0,001). Bu sonuca gore kisilik 6zelliklerinin bilmeye yonelik-icsel motivasyon
tizerinde etkili oldugu sdylenebilir. Yumusak bashlik ve duygusal dengelilik disindakideneyime
aciklik, sorumluluk ve disa dontikliik kisilik 6zellikleri, istatistiksel olarak bilmeye yonelik-i¢sel

motivasyonu etkilemektedir. Disa doniikliik kisilik 6zelligindeki bir birimlik artis bilmeye
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yonelik akademik motivasyonu 0,200 birim artirrken, sorumluluk 0,145 ve deneyime agiklik
0,127 birim artirmaktadir.Modele iliskin denklem asagida ifade edilmistir.

Bilmeye yonelik-igsel motivasyon= 2,490+ (Deneyime a¢iklik*0,135) + (Yumusak baslilik*0,056)-
(Duygusal dengelilik*0,032)+ (Sorumluluk*0,151)+(Disa déoniikliik*0,174).

Akademik motivasyonun ikinci boyutu “basarmaya yonelik- i¢sel motivasyon" dur.
Turizm rehberligi 6grencilerinin yumusakbaslilik kisilik 6zelligi disinda (ki, bu 6zellik a:0,10'da
anlamhidir) yer alan tiim kisilik 6zelliklerinin bu motivasyon boyutu lizerinde anlaml etkiye
sahip oldugu soylenebilir. Kisilik 6zellikleri basarmaya yonelik i¢csel motivasyonun %11,0'1m
aciklamaktadir (Fsi099: 28,220; p<0,001). Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk boyutundaki bir
birimlik artis, basarmaya yonelik akademik motivasyonu 0,191 birim artirirken, disa dontikliik
0,186 birim yiikseltmektedir. Deneyime aciklik 0,066 birim ylikseltirken, duygusal dengelilik
0,067 birim azaltmaktadir. Modele iliskin denklem asagida ifade edilmistir.

Basarmaya yonelik i¢csel motivasyon= 1,542+ (Deneyime a¢iklik*0,085) + (Yumusak
bashilik*0,071)- (Duygusal dengelilik*0,068)+ (Sorumluluk*0,242)+(Disa déontikliik*0,197).

Akademik motivasyonun ii¢iincii boyutu, uyarim yasamaya yonelik i¢sel motivasyondur.
Tablo 4.25’de goriildiigi gibi kisilik 6zelliklerinin tiim boyutlari, uyarim yasamaya yonelik i¢csel
motivasyonun %6,5’iniaciklamaktadir (Fsi009: 16,448; p<0,001). Bu sonuca gore Kisilik
ozelliklerinin uyarim yasamaya yonelik-icsel motivasyon tlizerinde etkili oldugu soylenebilir.
Disa dontklik kisilik 6zelligindeki bir birimlik artis, uyarim yasama yonelik akademik
motivasyonu 0,175 birim artirmaktadir. Sorumluluk 0,082, yumusak bashlik 0,070 ve deneyime
aciklik0,069 birim ylikseltmekle birlikte duygusal dengelilik 0,079 birim azaltmaktadir. Modele
iliskin denklem asagida ifade edilmistir.

Uyartim yasamaya yodnelik icsel motivasyon= 2,303+ (Deneyime agiklik*0,090) + (Yumusak
bashhik*0,084)- (Duygusal dengelilik*0,081 )+ (Sorumluluk*0,104)+(Disa déniikliik*0,187).

Akademik motivasyonun doérdiincii boyutu, belirlenmis digssal motivasyondur. Elde
edilen edilen model gecerli(Fs1099: 15,405; p<0,001)olup; tahmin isleminde kullanilabilir. Kisilik
ozelliklerinden disa dontkliik, sorumluluk ve yumusak baslilik, akademik motivasyonun bu
boyutunu anlamli sekilde etkilemekte ve belirlenmis-dissal motivasyonun %86,1’ini
aciklamaktadir. Disa doniiklik kisilik 6zelligindeki bir birimlik artis, belirlenmis akademik
motivasyonu 0,136 birim yiikseltirken, sorumluluk 0,117 birim ve yumusak baslilik ise,0,069
birim yiikseltmektedir. Modele iliskin denklem asagida su sekildedir:

Belirlenmis dissal motivasyon= 1,877+ (Deneyime ag¢iklik*0,035) + (Yumusak bashlik*0,091)+
(Duygusal dengelilik*0,027)+ (Sorumluluk*0,163)+(Disa déniikliik*0,160)
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Tablo 4.21. Akademik motivasyonu etkileyen
kisilik 6zelliklerinin tespitine iliskin ¢coklu regresyon analizi sonuglari

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
Model B Std. Hata Beta t-degeri |p-degeri
Sabit 2,493 ,156 15,945 ,000
Deneyime aciklik ,135 ,034 ,127 3,982 ,000
Yumusak baglilik ,056 ,031 ,057 1,817 ,070
Duygusal dengelilik -,032 ,026 -,038 -1,251 211
Sorumluluk ,151 ,033 ,145 4,509 ,000
Disa doniiklik , 174 ,027 ,200 6,503 ,000
Bagimli Degisken: Bilmeye yonelik-i¢sel; Metot: Dogrudan,
R: 0,359; R2:%12,9; Diizeltilmis R2: %12,5; Model icin Fs,1009: 32,531; p<0,001;

Minimum tolerans: 0,766; Maksimum VIF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 1,542 ,192 8,031 ,000
Deneyime agiklik ,085 ,042 ,066 2,056 ,040
Yumusak bashlik ,071 ,038 ,060 1,891 ,059
Duygusal dengelilik -,068 ,032 -,067 -2,158 ,031
Sorumluluk ,242 ,041 ,191 5,889 ,000
Disa doniikliik ,197 ,033 ,186 5,989 ,000

Bagimli Degisken: Basarmaya yonelik-i¢sel; Metot: Dogrudan,
R: 0,337; RZ%11,4; Diizeltilmis R%: %11,0; Model icin Fs,1099: 28,220; p<0,001;

Minimum tolerans: 0,766; Maksimum VIF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 2,303 ,198 11,651 ,000
Deneyime aciklik ,090 ,043 ,069 2,106 ,035
Yumusak bashlik ,084 ,039 ,070 2,153 ,032
Duygusal dengelilik -,081 ,033 -,079 -2,472 ,014
Sorumluluk ,104 ,042 ,082 2,460 ,014
Disa dontiklik ,187 ,034 ,175 5,504 ,000

Bagimli Degisken: Uyarim yasamaya yonelik-i¢sel; Metot: Dogrudan,

R: 0,264; R%:%7,0; Diizeltilmis R%: %6,5; Mo_del icin Fs1099: 16,448; p<0,001;

Minimum tolerans: 0,766; Maksimum VIF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 1,877 ,218 8,625 ,000
Deneyime aciklik ,035 ,047 ,025 , 752 ,452
Yumusak bashlik ,001 ,043 ,069 2,121 ,034
Duygusal dengelilik ,027 ,036 ,024 , 752 ,452
Sorumluluk ,163 ,047 , 117 3,503 ,000
Disa dontiklik ,160 ,037 ,136 4,275 ,000

Bagimli Degisken: Belirlenmis-Digsal; Metot: Dogrudan,
R: 0,265; R2:%6,5; Diizeltilmis R2: %6,1; quel icin Fs,1099: 15,405; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum VIF: 1,305; Maksimum: 20,984

yansiyan dissal

Tablo 4-21'e (Devami) gore, turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik o6zellikleri ice

motivasyonlarinin

%3,8’ini

aciklamaktadir

(Fs,1009:

9,641;

p<0,001)

aciklamaktadir. Bu sonuca gore kisilik 6zelliklerinin ice yansiyan dissal motivasyonlari tizerinde

etkili oldugu soylenebilir. Kisilik 6zelliklerinden deneyime aciklik ve disa déniikliik bu boyut
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tizerinde atkili degildir. Yumusak bashilik boyutundaki bir birimlik artis, ice yansiyan dissal
boyutu 0,123 birim artirirken, sorumluluk 0,095 birim yiikseltmektedir. Duygusal dengelilik ise
0,159 birim azaltmaktadir. Modele iliskin denklem asagida ifade edilmistir.

Ice yansiyan dissal motivasyon= 2,690+ (Deneyime aciklik*0,028) + (Yumusak bashhik*0,172)-
(Duygusal dengelilik*0,190)+ (Sorumluluk*0,141)-(Disa doniikliik*0,028).

Akademik motivasyonun dissal motivasyonlarindan bir digeri “dis diizenleme”dir.
Kisilik ozellikleri bu akademik motivasyon boyutunun %4,1’ini (Fs1099: 28,220; p<0,001)
aciklamaktadir. Deneyime aciklik ve disa dontkliik haric, diger kisilik 6zelliklerinin tamamai dis
diizenleme boyutu iizerinde etkilidir. Sorumluluktaki bir birimlik artis, dis diizenlemeye iliskin
akademik motivasyonu 0,155 birim yiikseltirken, yumusak basllik 0,081 birim artirmaktadir.
Duygusal dengelilik ise 0,123 birim azaltmaktadir. Modele iliskin denklem asagida ifade
edilmistir.

Dis diizenleme dissal motivasyon= 2,843- (Deneyime aciklik*0,044) + (Yumugsak bashlik*0,103)-
(Duygusal dengelilik*0,134)+ (Sorumluluk*0,209)+(Disa déniikliik*0,070).

Akademik motivasyonun son boyutu olan motivasyonsuzluktur. Kisilik o6zelliklerl
motivasyonsuzluk boyutunun %8,4’tinli (Fs1099: 21,330; p<0,001) aciklamaktadir. Yumusak
baslilik ve duygusal dengelilik disindaki tiim kisilik 6zellikleri motivasyonsuzluk boyutunu
etkilemektedir. Sorumluluk boyutundaki bir birimlik artis, motivasyonsuzlugu 0,200 birim
artirirken, disa doniiklik 0,113 birim yiikseltmektedir. Deneyime aciklik ise 0,037 birim
artirmaktadir. Kurulan regresyon denklemi asagidadir.

Motivasyonsuzluk= 1,140+ (Deneyime aciklik*0,122) + (Yumusak bashilik*0,058)- (Duygusal
dengelilik*0,014)+ (Sorumluluk*0,356)+(Disa déniikliik*0,170)

Kisilik 6zelliklerinin akademik motivasyona etkisi dikkate alindginda, disa dontikliik ile
sorumluluk boyutlarinin, akademik motivasyonun boyutlar: iizerinde en ¢ok etkili iki kisilik
ozelligi oldugu ortaya cikmaktadur. ilging olan, kimi boyutlarda duygusal dengeliligin azaltici bir

rolii oldugudur.

Tablo 4.21 (Devami)

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
Model B Std. Hata Beta t-degeri |p-degeri
Sabit 2,696 ,233 11,570 ,000
Deneyime aciklik ,028 ,050 ,018 ,553 ,580
Yumusak bashilik ,172 ,046 ,123 3,754 ,000
Duygusal dengelilik -,190 ,039 -, 159 -4,932 ,000
Sorumluluk ,141 ,050 ,0905 2,821 ,005
Disa doniikliik -,028 ,040 -,023 -,707 479
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Bagimli Degisken: ice yansiyan -digsal; Metot: Dogrudan,
R: 0,205; R2:%4,2; Diizeltilmis R2: %3,8; Model i¢in Fs,1099: 9,641; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 2,843 ,212 13,405 ,000
Deneyime aciklik -,004 ,046 -,003 -,079 ,937
Yumusak baslilik ,103 ,042 ,081 2,461 ,014
Duygusal dengelilik -,134 ,035 -123 -3,826 ,000
Sorumluluk ,209 ,045 ,155 4,607 ,000
Disa doniiklik ,070 ,036 ,062 1,925 ,054
Bagimli Degisken: Dis diizenleme-digsal; Metot: Dogrudan,
R: 0,213; R2:%4,5; Diizeltilmis R2: %4,1; Model i¢in Fs 1099: 28,220; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 1,140 274 4,161 ,000
Deneyime aciklik ,122 ,059 ,067 2,055 ,040
Yumusak bashlik ,058 ,054 ,035 1,076 ,282
Duygusal dengelilik -,014 ,045 -,009 -,298 ,766
Sorumluluk ,356 ,059 ,200 6,074 ,000
Disa doniikliik ,170 ,047 ,113 3,605 ,000
Bagimli Degisken: Motivasyonsuzluk; Metot: Dogrudan,
R: 0,297; R%:%8,8; Diizeltilmis RZ: %8,4; Model icin Fs,1099: 21,330; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984
Sabit 2,128 ,139 15,269 ,000
Deneyime agiklik ,070 ,030 ,074 2,330 ,020
Yumusak bashlik ,091 ,027 ,103 3,307 ,001
Duygusal dengelilik -,070 ,023 -,094 -3,052 ,002
Sorumluluk ,195 ,030 ,210 6,544 ,000
Disa doniiklik , 133 ,024 ,170 5,553 ,000
Bagimli Degisken: Akademik motivasyon; Metot: Dogrudan,
R: 0,366; R%:%13,4; Diizeltilmis RZ: %13,0; Model i¢in Fs,1099: 34,098; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,766; Maksimum ViF: 1,305; Maksimum: 20,984

Hipotez 4'iin testi: Arastirmamizin dordiincii hipotezi, turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin 6grenme stillerinin onlarin meslege doéniik tutumunu etkiledigi seklinde

gelistirilmisti. Bu hipotezimiz asagidaki sekilde ifade edilmistir.

H, Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin 6grenme stilleri,
onlarin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarini etkiler.

Ogrenme stillerinin turizm rehberligi 6grencilerinin meslege déniik tutumlar
tizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmis olup; analiz sonucu
Tablo 4.22’de sunulmaktadir. Elde edilen model gegerli olup (Fs,1099: 26,265; p<0,001); 68renme
stilleri meslege déniik tutumun %6,4'tinii aciklamaktadur. Isitsel 6grenme stili haric, gorsel ve
kinestetik 68renme stili meslege doniik tutum iizerinde etkilidir. Kinestetik 6grenme stilindeki
bir birimlik artis, meslege doniik tutumu 0,144 birim artirirken, gorsel 6grenme stili 0,140 birim

ylkseltmektedir. Model su sekildedir:
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Meslege déniik tutum= 2,809+ (Girsel ogrenme stili*0,144)+ (Kinestetik 6grenme stili*0,144) +
(Isitsel 6Grenme stili*0,013)

Tablo 4.22. Ogrenme stillerinin meslege déniik tutuma
etkisine iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Model Standardize Standardize T Anlam
Edilmemis Katsayilar | Katsayilar Diizeyi
B Std. Hata Beta
Sabit 2,809 ,123 22,760 ,000
Gorsel 6grenme stili ,144 ,037 ,140 3,891 ,000
Kinestetik 6grenme stili ,144 ,037 ,144 3,923 ,000
1§itsel O0grenme stili ,013 ,024 ,017 ,537 ,592
Bagimli Degisken: Meslege doniik tutum; Metot: Dogrudan,
R: 0,258; RZ:%6,7; Diizeltilmis R%: %6,4; Model icin Fs,1099: 26,265; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,632; Maksimum ViF: 1,583; Maksimum: 17,761

Hipotez 5’in testi:Arastirmamizin besinci hipotezi turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin akademik motivasyonlarinin onlarin meslege déniik tutumunu etkiledigi seklinde

gelistirilmisti. Bu hipotezimiz asagidaki sekilde ifade edilmistir.

H5: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin akademik

motivasyonlari onlarin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarini etkiler.

Turizm rehberligi 6grencilerinin meslege doniik tutumlarini en iyi aciklayan akademik
motivasyon boyutlarini belirlemek icin yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.23’de
yer almaktadir. Buna gore olusturulan model (Fs1099: 67,217; p<0,001) gecerli olup; tahmin
islemi yapilabilir. Akademik motivasyon meslege doniik tutumun %29,6'sim1 agiklamaktadir.
Basarmaya doniik-i¢sel ile ice yansiyan-dissal akademik motivasyon disindaki akademik
motivasyon boyutlarinin tamami, meslege doniik tutum {izerinde belirleyici roldedir.
Belirlenmis dissal motivasyondaki bir birimlik artis, meslege yonelik tutumu 0,356 birim
artirirken, bilmeye yonelik 0,213 birim ylikseltmektedir. Uyarim yasamaya yonelik ig¢sel
motivasyon ise, 0,069 birim azalisa yol agmaktadir. Regresyon esitligi asagidadir.

Meslege doéniik tutum= 2,019+ (Bilmeye yoénelik-icsel*0,186) + (Basarmaya yodnelik-

icsel*0,009) - (Uyarim yasamaya yénelik-i¢sel*0,049) + (Belirlenmis-Dissal*0,231) + (Ice yansiyan-
Dissal*0,006) + (Dis diizenleme-dissal*0,063) + (Motivasyonsuzluk*0,026)
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Tablo 4.23. Akademik motivasyonun meslege doniik tutuma
etkisine iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Model Standardize Edilmemis Standardize t Anlam
Katsayilar Katsayilar Diizeyi
B Std. Hata Beta

Sabit 2,019 , 106 19,119 ,000
Bilmeye yoOnelik-i¢csel ,186 ,030 ,213 6,230 ,000
Basarmaya yonelik-i¢sel ,009 ,026 ,013 ,340 , 734
Uyarim yasamaya y.-icsel -,049 ,025 -,069 -1,989 ,047
Belirlenmis-Dissal ,231 ,022 ,356 | 10,431 ,000
Ice yansiyan-Dissal ,006 ,019 ,009 ,286 , 775
Dis diizenleme-digsal ,063 ,022 ,094 2,916 ,004
Motivasyonsuzluk ,026 ,014 ,051 1,837 ,066

Bagiml Degisken: Meslege yonelik tutum; Metot: Dogrudan,
R: 0,548; R%%30,0; Diizeltilmis RZ: %29,6; Model i¢in F7,1097: 67,217; p<0,001;
Minimum tolerans: 0,471; Maksimum VIF: 2,122; Maksimum: 26,672

Hipotez 6'nin testi: Arastirmamizin altinci hipotezi turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin 6grenme stilleri ile onlarin akademik motivasyonlar1 arasinda karsilikli bir iliski

oldugu yoniinde idi. Bu hipotezimiz asagidaki sekilde ifade edilmistir.

Hg: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin 6grenme stilleri ile

akademik motivasyonlari arasinda bir iliski vardir.

Turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin 6grenme stilleri ile onlarin akademik
motivasyonlari arasinda karsilikl bir iliski oldugu hipotezi, korelasyon analizi ile test edilmistir.
Tablo 4.24, analiz sonuglarini gostermektedir. Buna gore, turizm rehberligi 6grencilerinin
o0grenme stilleri ile akademik motivasyonlari arasinda olumlu yénde zayif (0,370) (Kalayci, 206:
216), ancak anlamh bir iliski vardir. Dolaylisiyla, akademik motivasyon ile 6grenme stilleri

karsilikli iligki icindedir.

Tablo 4.24. Akademik motivasyon ile 6grenme stili arasindaki korelasyon

Ogrenme | Akademik
Ortalama | Std. Sapma Stili motivasyon
Ogrenme Stili Pearson Korelasyonu | 3,4498 ,53420 1 ,370™
P (¢ift yonlii) ,000
Akademik Pearson Korelasyonu 3,7685 ,64499 ,370™ 1
motivasyon P (cift yonlii) ,000

** Korelasyon a:0,01 (¢ift yonlii) diizeyinde anlamlidir.
Tepki kategorileri: 1= kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Hipotez 7'nin testi: Arastirmamizin yedinci hipotezi turizm rehberligi 6grencilerinin
kisilik 6zelliklerinin onlarin meslege karsi tutumlarina etkisinde, 6grenme stillerinin aracilik

rolii bulundugu yoniinde idi. Bu hipotez asagidaki sekilde ifade edilmistir
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Hj7:Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kisilik ézelliklerinin
turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarina etkisinde égrenme stillerinin aracilik rolii

vardir.

Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin turizm rehberligi meslegine karsi tutumlarinin
etkisinde, 6grenme stillerinin aracilik roliiniin analizinde; Baron ve Kenny (1986: 1176)
tarafindan oOnerilen siire¢ dikkate alinmistir. Cok boyutlu olan kisilik, 6grenme stilleri ve
akademik motivasyon boyutlarinin ortalamasi alinarak tek bir degisken yaratilmis ve analizler
bu degiskenler izerinden yapilmistir. Tablo 4.25, yapilan analizleri 6zetlemektedir.

ik olarak dogrudan yollarin test edilmesi gerekmektedir. Bu amagla, kisiligin turizm
rehberligi meslegine etkisi test edilmistir. Bu etkinin anlamli oldugu (Fi;1103: 60,929, p<0,001) ve
kisilikteki bir birimlik degisimin meslege yonelik tutumu olumlu yénde 0,229 birim artirdigi
bulunmustur. Ardindan, kisiligin 6grenme stiline etkisine bakilmistir. Yapilan analiz, kisiligin
o6grenme stilini etkiledigini (F1;1103: 39,251, p<0,001) ortaya koymustur. Kisilikteki bir birimlik
artis, 6grenme stilinde 0,185 birimlik artisa yol agmaktadir. Ugiincii islem olarak 6grenme
stilinin meslege doniik tutuma etkisi kontrol edilmistir. Yapilan analiz, bu etkiyi (F1;1103: 64,575,
p<0,001) teyit etmistir. Ogrenme stilindeki bir birimlik artis, meslege déniik tutumu 0,235 birim
artirmaktadir.

Dolayli yolun, yani araciligin testi icin bagimsiz degisken ile birlikte arac1 degiskenin de
modele katilarak test edilmesi gerekmektedir. Bu amacla, turizm rehberligi meslegine kisiligin
etkisinde 6grenme stilleri de modele katilmistir. Yapilan analiz, modelin anlamliligini (Fz:1102:
55,045, p<0,001) korudugunu ortaya koymustur. Bununla birlikte bagimsiz degisken olan
kisiligin 8 katsayis1 0,229’dan 0,192’ye inmekte ve halen azalsa da (ti: 7,806'dan tz: 6,562)
anlamliligini korumaktadir. Boylece, turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin
onlarin meslege karsi tutumlarina etkisinde 6grenme stillerinin kismi aracilik rolii bulundugu
tespit edilmekte ve yedinci hipotezimiz desteklenmektedir. Tespit edilen kismi araciligin

anlamli olup olmadig1 da Sobel testi ile test edilmistir.

Tablo 4.25 Kisilik 6zelliklerinin turizm rehberligi meslegine dontk
tutuma etkisinde 6grenme stilinin aracilik etkisine iliskin regresyon analizi sonuglari

Standartlastirilmamis |Standartlastirilmis
Modeller katsayilar katsayilar t A.I_llam_
diizeyi
B Std. Hata Beta
(Sabit) 2,815 ,137 20,544 ,000
Kisilik ,292 ,037 ,229| 7,806 ,000

Model 1,
(Hi)

Bagimli degisken: Meslege doniik tutum
R: 0,229; R2:%5,2; Diizeltilmis R2: %5,1; Model icin F1;1103: 60,929, p<0,001

=|(Sabit) 2,720 117 23,153 1000

v

H
)
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Kisilik 201 032 185 6,265 ,000

Bagimh degisken: Ogrenme stili
R: 0,185; R%:%3,4; Duizeltilmis R2: %3,3; Model i¢in F1;1103: 39,251, p<0,001

(Sabit) 2,920 1120 24,278 ,000

Ogrenme stili 277 034 235/ 8,036 ,000

Bagiml degisken: Meslege doniik tutum;
R: 0,235; R2:%5,5; Diizeltilmis R2: %5,4; Model i¢in F1;1103: 64,575, p<0,001

(Sabit) 2,176 164 13,293 ,000
Kisilik 244 ,037 192| 6,562 ,000

Ogrenme stili 235 034 200/ 6,829 ,000

Bagiml degisken: Meslege doniik tutum
R: 0,301; R%:%9,1; Diizeltilmis R2: %8,9; Model icin F2:1102: 55,045, p<0,001

Model 3
(Hs)

Model 4
(Ha)

Kisilik 6zelliklerinin meslege yonelik tutuma etkisinde 6grenme stilinin kismi aracilik
etkisinin anlamlilig1 Sobel testi ile belirlenmistir. Sobel (1982) tarafindan test icin onerilen
formiil asagidaki gibidir ve bu islemin sonucu, yaklasik olarak Z degerine esittir (MacKinnot,

Lockwood, Hoffman, West ve Sheets, 2002: 85).
- ab 4. _ 0,292.0,277
Vb2Sa?+a?Sh? \0,2772.0,0342+0,2922.0,0372

=5,66847

Formiildeki a, bagimsiz degisken ile araci degisken arasindaki standartlastirilmamis
katsay1 degerini, Sa ise bu katsayinin standart hata degerini temsil etmektedir. Formtldeki b,
araci degisken ile bagiml degisken arasindaki standartlastirilmamis katsayi degerini, Sb ise bu
katsayinin standart hata degerini temsil etmektedir. Yapilan hesaplama sonucu Z degeri
5,66847 olarak belirlenmis olup; a:0,05 anlam diizeyindeki standart Z degeri olan 1,96’dan

buiytiktiir. Boylece kismi aracilik etkisinin anlaml (p<0,001) oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Hipotez 8’in testi: = Arastirmamizin sekizinci ve son hipotezi, turizm rehberligi
ogrencilerinin kisilik 6zelliklerinin onlarin meslege karsi tutumlarina etkisinde, akademik
motivasyonlarinin aracilik rolii bulundugu yoniinde idi. Bu hipotez asagidaki sekilde ifade
edilmistir

Hg: Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan égrencilerin kisilik 6zelliklerinin
turizm rehberligi meslegine kars1 tutumlarina etkisinde akademik motivasyonlarinin
aracilik rolii vardir.

Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin turizm meslegine karsi tutumlarimin etkisinde,
akademik motivasyonun aracilik roliinlin analizi i¢in, yedinci hipotez icin yapilan islemlerin

benzeri tekrarlanmistir. Analiz sonuglari, Tablo 4.26’da yer almaktadir.
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Tablo 4.26.Kisilik 6zelliklerinin turizm rehberligi meslegine doniik tutuma
etkisinde akademik motivasyonun aracilik etkisine iliskin regresyon analizi sonuclari

Standartlastirilmamis |Standartlastirilmis

Modeller katsayilar katsayilar t A,‘_ﬂam_
diizeyi
B Std. Hata Beta
(Sabit) 2,815 ,137 20,544 ,000
Kisilik ,292 ,037 ,229| 7,806 ,000

Model 1,
(Hi)

Bagimli degisken: Meslege doniik tutum
R: 0,229; R:%5,2; Duizeltilmis R?: %5,1; Model i¢in Fy;1103: 60,929, p<0,001
(Sabit) 2,317 ,137 16,855 ,000
Kisilik ,399 ,035 ,306| 10,657 ,000

Bagiml degisken: Akademik motivasyon
R: 0,306; R2:%9,3; Diizeltilmis R2: %9,3; Model i¢in F1;1103: 113,568, p<0,001

Model 2
(Hz)

—|(Sabit) 2,104 ,098 21,390 ,000

&) Akademik 470 ,026 ,482| 18,227 ,000

% motivasyon

3 Bagiml degisken: Meslege doniik tutum;

=| R:0,482; R2:%23,2; Diizeltilmis Rz %23,2; Model igin Fy,1103: 334,049, p<0,001
(Sabit) 1,788 ,138 12,985 ,000
Kisilik , 115 ,035 ,090( 3,258 ,000

Akademik 443 ,027 ,455| 16,483 ,010
motivasyon

Model 4
(Ha)

Bagimli degisken: Meslege doniik tutum
R: 0,490; R%:%24; Diizeltilmis R2: %23,8; Model icin F2:1102: 173,789, p<0,001

Kisiligin turizm rehberligi meslegine etkisi yedinci hipotez i¢in de test edilmis ve ortaya
¢ikan etkinin anlamh oldugu (Fi;1103: 60,929, p<0,001) bulunmustu. Kisilikteki bir birimlik
artisin meslege dontik tutumu 0,229 birim artirdigi bulunmustur. Daha sonra, Kisiligin
akademik motivasyona etkisi kontrol edilmistir. Yapilan analiz, modelin yine gecerli oldugunu
(Fy;1103: 113,568, p<0,001) ortaya koymustur. Kisilikteki bir birimlik artis, akademik
motivasyonu 0,306 birim artirmaktadir. Dogrudan yollarin {g¢lnciisi olan, akademik
motivasyonun meslege yonelik etkisi ise yine (Fi;1103: 334,049, p<0,001) anlaml olup; akademik
motivasyondaki bir birimlik artis meslege doniik tutumu 0,482 birim artirmaktadir.

Akademik motivasyonun araciliginin testi icin bagimsiz degisken (kisilik) ile birlikte
modele katilmistir. Analiz, modelin gecerli (Fz1102: 173,789, p<0,001) oldugunu ortaya
koymustur. Bununla birlikte bagimsiz degisken olan kisiligin B katsayis1 0,229’dan 0,090’a
inmekte ve halen azalsa da (ti: 7,806'dan t;: 3,258) anlamliligini korudugu tespit edilmektedir.
Boylece, turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin onlarin meslege karsi tutumlarina
etkisinde akademik motivasyonlarinin kismi aracilik roliine sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu

durum, sekizinci hipotezimizin de desteklendigini teyit etmektedir.
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Kisilik 6zelliklerinin meslege yonelik tutuma etkisinde akademik motivasyonun kismi
aracilik etkisinin anlamlilig1 Sobel testi ile belirlenmistir Yapilan hesaplama sonucu Z degeri
7,23268 olarak belirlenmis olup; a:0,05 diizeyindeki standart Z degeri olan 1,96’dan biiyiik

oldugu icin, aracilik etkisinin anlamli (p<0,001) oldugu sonucuna ulasilmistir.
. ab 0,292.0,470
-—c 7 =
Vb%Sa%+a2Sh? 1/0,4702.0,0372+0,2922.0,0262

=7,23268
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5.SONUC VE ONERILER

Arastirma; lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan Ogrencilerin Kkisilik
ozelliklerinin meslege dontik tutuma etkisinde 6grenme stilleri ve akademik motivasyonun
aracilik roliinii ortaya koymak iizere yapilmistir. Bu baglamda; arastirmada elde edilen bulgular
kuramsal ve uygulama acisindan tartisiilmaktadir. Arastirmaya, 2016-2017 egitim 6gretim yili
bahar yariyilinda kayit yenileme islemi yapan lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan

1105 6g8renci katilmistir.

5.1. Arastirmanin Kuramsal Ciktilar

Arastirma genel olarak degerlendirildiginde; 6grencilerin ortalama % 60’nin okudugu
boliim ilk 5 tercihi arasinda yer almakta, meslege doniik tutumlarinin ortalamanin iizerinde bir
oranla olumlu oldugu séylenebilir. Ogrencilerin ilk tercihlerinde turizm rehberligi béliimiine yer
vermeleri meslek hakkinda hevesli ve istekli olduklari sonucunu ortaya cikarabilir. Tolga,
Korkmaz ve Atay (2015) turizm rehberligi 6grencilerinin, béliimleri ilk 5 arasinda tercih
edenlerin digerlerine gére daha olumlu tutuma sahip olduklarini ifade etmistir. Ogrenciler
ortalama 4,52 ile turist rehberliginin yeni insanlarla tanisma firsati saglayan keyifli bir deneyim
sagladigini, 3,95 ile iyi kazang saglayan bir meslek oldugunu, 3,87 ile cinsiyet ayrimciliginin
olmadigini, 3,69 ile kariyer gelisimim i¢in iiniversitede turist rehberligi okumanin dogru bir
tercih oldugunu, 3,60 ortalama ile rehberlik mesleginin avantajlarinin dezavantajlarina gore
fazla oldugunu ve 3,58 ortalama ile turizm sektoriindeki diger islere gére daha saygin oldugunu

belirtmislerdir.

Baltaci, Ungiiren, Avsalli ve Demirel (2012), seyahat acentaciligi, konaklama isletmeciligi
ve turist rehberligi boliimlerinde okuyan 6grencilerin egitimdenduyduklart memnuniyetlerinin,
turizm isletmeciligi boliimii 6grencilerine oranla yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Wang
(2014), turizm egitimi alan 6g8rencilerin turizm sektoriini,farkh kiiltiirlerdeki ziyaretcilerle
iletisim kurma olanag1 saglayan ve aynmi zamanda kariyer agisindan da 6nemli bir basamak
olarak gordiiklerin ifade etmislerdir. Tolga vd. (2015), turizm egitimi alan rehberlik
ogrencilerinin, diger turizm boéliimlerinde yer alan 6grencilere gore olumlu tutumlara sahip
olma nedenlerini; mesleklerinin toplumdaki statiileri hakkinda daha olumlu disiinmeleri,
mesleklerini icra ederken bir veya daha fazla yabanc dil ile icra etmeleri, insanlarin para
harcayarak yaptiklar: turistik gezilere meslekleri geregi licretsiz katiliyor olmalari ve 6zellikle
mesleklerinin “rehberlik meslek yasasi” ile cergevelendirilmesi olarak ifade etmislerdir.
Arastirmamizda belirtildigi gibi turizm rehberligi 6grencileri meslege doniik olumlu tutuma
sahiptirler. Turizm boéliimiindeki 6grencilerin turizm sektoriine ve mesleklerine yonelik olumlu

tutum besledikleri Ross (1994), Airey ve Frontis(1997), Kusluvan ve Kusluvan (2000), Chen,
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Chu ve Wu (2000), Duman vd., (2006), Roney ve Oztin (2007), Richardson (2008), Jiang ve Tribe
(2009), King ve Hang (2011), Cat1 ve Bilgin (2013) tarafindan yapilan ¢alismalar1 da destekler
niteliktedir.

Lisans diizeyinde turizm rehberligi 6grencilerinin meslege déniik tutum kiimelerine

iliskin ¢cikarimlar

T

Turizm rehberligi 6grencileri meslege doniik tutumlarina gére “kararsizlar”, “rehberligi
sevenler” ve “ rehberlik sevdalilar1” olarak kiimelere ayrilmistir. Rehberlik
sevdalilarininmeslege olumlu yaklasimm bakimindan (4,7273) en yliksek ortalamaya sahip
oldugu goriilmektedir. Arastirmamizda st siniflara dogru ilerlerken rehberlik sevdaliligi
oranlarinin diisme egiliminde ve Kkararsizligin arttigi anlasilmaktadir. Bu durum, turizm
rehberligi 6grencilerinin sinif dlizeyleri arttikca memnuniyet diizeyinin ve meslege doniik

tutumlarinin farklhlastifi seklinde yorumlanabilir. Rehberlik 6grencilerinden birinci sinifta

okuyanlarin meslege doniik tutumlarina bakildiginda, kararsizlik yasadig1 goriilmektedir.

Baltaci, Ungijren, Avsalli ve Demirel (2012) turizm boliimiinde okuyan, dzellikle 3. ve 4.
sinif 6grencilerin, 1. ve 2. sinif 68rencilerine gore gelecek kaygilarinin daha yiiksek diizeyde
oldugu ve egitimden duyduklari memnuniyetin azaldigini belirtmislerdir. Sahin ve Acun
(2016),turizm rehberligi 1. sinif 6grencilerinin rehberlik meslegine yonelik tutumunun diger
siniflara gore daha olumlu oldugunu ifade etmistir. Tolga, Korkmaz, Atay (2015) turizm
rehberligi 6grencilerinin siniflara gore kariyer yapma isteginin alt siniflarda iist siniflara gore
daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Diger bir ifadeyle, bu bdliime basladiklarinda meslege
doniik olumlu diisiinceleri daha fazla iken, zaman gectikce olumlu diistincelerinde azalma
meydana gelmektedir. Bu durum rehberlik 6grencilerinin egitim siiregleri boyunca, sektorde
yasadiklari olumsuzluklara, turizm sektoriiniin genel durumuna yénelik bakis acilarindan,
ogrencilerin okuduklar1 bélim ve siire¢ ile ilgili bilgi sahibi olmamalarindan, sektor

deneyimlerinin ve ¢calisma kosullarinin yetersizliginden kaynaklandig1 s6ylenebilir.

Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege dontik tutumlarini
aciklayan kisilik 6zelliklerinin disa dontklik, yumusak baslilik ve sorumluluk oldugu ortaya
cikmistir.Teng (2008), yumusakbashligin sektor- kisi uyumu arasinda pozitif bir etki yarattigini
ifade etmektedir.Savickas,Briddick ve Watkins (2000), ogrencilerin uyumluluk Kkisilik
ozelliklerinin olumlu mesleki tutumlara sahip olmada 6nemli oldugunu ifade etmistir. Turizm
rehberligi 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin 6zellikle “insan” faktoriinii temel alan bir meslek
yasami olarak diisiiniildiigiinde 6énemli goriilmektedir.Ogrenci kiimeleri iizerinde Kkisilik
ozellikleri incelendiginde, rehberlik sevdallilarin tiim boyutlarda yiliksek ortalamaya sahip

oldugu goriilmektedir. Meslege doniik tutuma goére 6grenci kiimelerinin (3,9242) ortalama ile,
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sorumluluk kisilik 6zelliginin diger baskin bir baskin 6zellik oldugu belirlenmistir. Sorumluluk
boyutunda da rehberlik sevdalilarin, rehberligi sevenlere ve kararsizlara gore daha sorumluluk
sahibi oldugu gorilmektedir. Aslan vd (2012) turizm egitimi alan 6grencilerin yumusak baslilik
ve sorumluluk kisilik 6zelliklerinin daha baskin oldugunu ifade etmistir. Kéroglu (2014) turizm
rehberligi bolim o6grencilerinin “yumusak baglilik, sorumluluk ve gelisime agikhik” kisilik
ozelliklerinin meslekten memnun olma diizeyi arttikga arttugin ifade etmistir. Kisilik
ozelliklerine gore ii¢c kiime lizerinden en disiik ortalamaya sahip kisilik 6zelligi duygusal
dengeliliktir. Tokar vd. (1998) duygusal dengesizligin meslege karsi olumsuz, sorumlugun ise
daha olumlu tutumlar sagladigini ifade etmistir. Karcioglu vd.,(2010) 6grencilerin nevrotik
diger bir ifadeyle duygusal dengesizlik kisilik egilimleri baskin oldugu takdirde meslege doniik

olumsuz tutum sergilediklerini ifade etmistir.

Ogrencilerin meslege déniik olumlu tutum gelistirmelerinde, kisilik o6zellikleri ile
iliskilerini destekleyen cesitli c¢alismalara rastlanmaktadir. Tiirkay ve Solmaz (2011)
ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin, sahip oldugu beceri ve degerlerin bireylerin kariyer yapma
tizerinde etkili oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin sorumluluk ve yumusak bashlik 6zelliklerinin
baskin olmasinin performanslarini, mesleklerine yonelik algilarimi ve baghliklarini olumlu
yonde arttirdig1 destekleyen cesitli calismalar mevcuttur (Barrick ve Mount 1991; Silva 2006;
Szeliga 2009).Bu agidan degerlendirildiginde 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin mesleklerine

karsi olumlu tutum gelistirmelerinde etkili oldugu goriilmektedir.

Lisans diizeyinde turizm rehberligi dgrencilerinin 6grenme stillerine iliskin

ctkarimlar

Genel olarak o6grencilerin 6grenme stillerindeki dagilimda, 6grencilerin 6grenme stil
puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu ve ii¢ 68renme stiline sahip olmakla birlikte,
kinestetik 6grenme stillerinin baskin oldugu goriilmektedir.Bu durum, aslinda 6grencilerin
derse katilm saglandiginda ve birseyleri yaparak deneyimlerek ogrendiklerinde daha iyi
ogrenebildiklerine yardimci oldugu icin “kinestetik 6grenme stili” tercihinde bulunduklari
seklinde ifade edilebilir.Alanyazinda o6grencilerin 6grenme stil tercihlerinde, belirginlik
olmadigi (Litzinger vd., 2005) da ifade edilmistir. Bu durum 6grencilerin birden fazla 6grenme

stilini tercih edebilecegi sonucunu ortaya koymaktadir.

Meslege dontk tutuma gore olusturulan kiimeler dikate alindiginda, rehberlik
sevdalilarinin her {i¢ 6grenme stilinde de yliksek ortalamaya sahip oldugu anlasiimaktadir.
Ogrenme stilleri acisindan rehberligi sevenlerin de Kkararsizlara gore daha baskin olduklar
belirlenmistir. Isildar, Aktas ve Kurgun (2016) ve Stevens (2012) turizm 6grencilerinin en fazla

kinestetik 6grenme stili tercihinde oldugunu belirtmistir. Hsu (1999), Lashley (1999), Baron ve
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Arcodia (2002), Briggs (2000), Dale ve McCarthy (2006) ¢alismalarinda da turizm bélimiinde
okuyan o6grencilerin kinestetik 6grenme stilini tercih ettigini belirtmislerdir. Lee ve Kamp
(2005) ve Crange vd. (2006) turizm bolimii 6grencilerinin yaparak, hissederek, gorerek
o0grenme stillerini tercih ettikleri sonucuna varmislardir.Béylece, Litzinger vd.'nin (2005) ifade
ettigi gibi belirgin bir 68renme stilinden ziyade, bircok 6grenme stilinin karmasi olan bir tercih

yapisinin s6z konusu oldugu teyit edilmektedir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin 6grenme stillerini en iyi ac¢iklayan kisilk ozellikleri
incelendiginde, duygusal dengeliligin tiim 6grenme stilleri boyutlarinda azaltici bir etki yarattigi
gorilmektedir. Zhang'a (2002,2003) gore, duygusal dengelilik 6zelligi diisiik olan bireylerin
ylizeysel 6grenme stillerini tercih etmektedirler. Komarraju vd., (2011),duygusal dengesizligin
O0grenme stilleri lizerinde negatif bir etki yarattigini ifade etmistir. Dolayisiyla arastirmada
ulasilan sonuglarin literatiirle tutarl oldugu anlasilmakatdir.

Sorumluluk kisilik 6zelliginin 6grenme stillerinin hi¢ bir boyutunda anlamli bir etki
yaratmadigl belirlenmistir. Kinestetik ve gorsel 6grenme stilini en iyi aciklayan Kkisilik
ozelliklerinin “disadéntikliik ve deneyime agiklik” oldugu goriilmektedir. Disadoniikliik kisilik
ozelligi isitsel 6grenme stilinde de baskin bir 6zelliktir. Asmali'nin (2014) c¢alismasida bu
bulguyu desteklemektedir.Akbulut (2010) disa doniikligiin ve gelisime acgikhigin 6grenme
stilleri ile arasinda anlamli bir iligki bulundugu ifade etmistir. Ogrencilerin farkl Kisilik

ozelliklerinin farkli 6grenme stillerinde baskin oldugu goriilmektedir.

Lisans diizeyinde turizm rehberligi 6grencilerinin gorsel ve kinestetik 6grenme
stillerinin meslege doniik tutumlarini anlamli ve olumlu etkiledigi bulgulanmistir. Meslege
doniik tutumun % 6,4'tinlinégrenme stili ile agiklandig: belirtilmistir. Erden ve Altun’ un (2006)
arastirmasinda oldugu gibi 6grencilerin 6grenme stil tercihlerinde, biri baskin olmak iizere ti¢
stili de birlikte kullanabilecekleri ifade edilmistir. Ogrencilerin kendilerine uygun bir 6grenme
stili ile 6grendiklerinde, 6grenmeye daha istekli olmalari, isteyerek 6grendiklerinde ise, meslege
doniik olumlu tutum gelistirmeleri kaginilmazdir. Gorsel o6grenenlerin aktif, hayal-kurma
becerisine sahip; resimleri, kitaplari seven; 6nemli notlarin altin1 ¢izen; film ve video izlemeyi
seven ; gorsel detaylari fark eden ve iyi izleyen (Reid, 1987; Picard, 2000) bireyler oldugu alan
yazinda ifade edilmektedir. Okuduklarim1 ya da duyduklarini zihinlerinde canlandirabilirler

(Simsek, 2002).

Kinestetik Ogrenenler, konuyu en iyi kendileri yaptiklarinda 6grenen (Felder ve
Henriques, 1995) ve bitin duyularim kullanan (Fleming, 1995) bireyler olarak tarif
edilmektedir. Dolayisiyla, turizm rehberligi 6grencilerinin, hem goérsel hem de kinestetik
o0grenme stillerini birlikte tercih etmeleri, 6grenme silirecinde mesleklerine ydnelik olumlu

tutum gelistirmelerinde etkili oldugu seklinde yorumlanabilir. Alan yazininda Fleming ve Baum
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(2006), kinestetik Ogrenme stilinin yaparak, deneyimleyerek, dokunarak, hissederek
olustugunu ayni zamanda gorme, isitme ve tat alma duygulariyla da bilgilerin alinabildigini

ifade etmislerdir.

Lisans diizeyinde turizm rehberligi égrencilerinin akademik motivasyonlarina

iliskin ¢cikarimlar

Arastirmada, sorumlulukkisilik 6zelliginin akademik motivasyonu anlamli ve olumlu
etkiledigi bulgulanmistir. Viari, Rad, Torabi (2012), sorumluluk kisilik 6zelliginin i¢sel ve digsal
motivasyon lizerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir.Akademik motivasyonun %13’t4 kisilik
ozellikleri ile agiklanmaktadir. Duygusal dengelilik kisilik 6zelligi ise akademik motivasyonun
geneli lizerinde azaltic1 bir etkiye sahiptir.Phillips, Abraham ve Bond (2003), Chamorro ve
Furnham (2003), Major, Turner ve Fletcher (2006), Kaufman, Agars ve Lopez-Wagner (2008),
Komarraju, Karau ve Schmeck (2009), Clark ve Schroth (2010), Viari, Rad ve Torabi’'nin (2012)
calismalarinda; kisilik o6zellikleri ile akademik motivasyon arasinda acgik bir iliski oldugu
saptanmistir. Bu baglamda bu arastirma sonuglarinin mevcut alan yazin ile benzerlik

gosterdigini sdyleyebiliriz.

Arastirmada sorumluluk ve disadoniikliik Kkisilik 6zellikleri belirlenmis dissal
motivasyon lizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Clarck ve Scroth (2010) igsel ve dissal
motivasyonun sorumluluk ve disa doniikliik kisilik 6zellikleri ile iliski icerisinde oldugunu ifade
etmistir. Komarraju, Karau ve Schmeck (2009) c¢alismalarinda; Kkisilik o6zelliklerinden
sorumluluk ve disaddniikligiin, dissal motivasyon varyansinin %13’linii agikladigini
belirtmislerdir. Aym1 sekilde sorumluluk ve disa doéntklik kisilik 6zellikleri akademik

motivasyonun tiim i¢sel boyutlarinda anlaml bir etkiye sahiptir.

Arastirma, meslege donik tutumun % 29,6'sinin akademik motivasyon ile
aciklanabilecegi tespit edilmistir. Belirlenmis dissal akademik motivasyonun meslege doniik
tutumu en iyi aciklayan akademik motivasyon boyutu oldugu gorilmiistiir. Bilmeye yonelik i¢sel
motivasyon ise tutum iizerinde etkili olan diger bir motivasyon boyutudur. Ames ve Archer
(1988) yiiksek motivasyona sahip olan dgrencilerin sinifa ve derslere karsi daha olumlu tutum
sergiledigini ifade etmislerdir. Akandere, Ozyalva¢ ve Duman (2010) motivasyon diizeyi yiiksek
olan 6grencilerin okula, derslere yonelik olumlu tutum sergilediklerini belirtmislerdir. Ratelle,
Guay, Vallerand, Larose ve Senécal (2007) ise, motivasyonu yiiksek olan 6grencilerin daha
disik kaygi diizeyine sahip olduklarini ortaya cikarmistir. Bu baglamda bu arastirma

sonucunun mevcut alan yazin ile benzerlik gosterdigi soylenebilir.

Wormington, Corpus ve Anderson (2012) c¢alismasinda o6grencilerin akademik

motivasyon profillerinin, i¢sel ve dissal olarak birbirleri ile etkilesim gosterdigini ifade
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etmislerdir. “Tim motivasyon tiplerinde ytiksek olan” 6grencilerin ve “i¢csel-dissal diizenleme ile
baglh olan i¢sel motivasyona” sahip olan 6grencilerin giiclii bir akademik performans ve ders

katilimi olan 68renciler oldugu belirtilmistir.

Rehberlik sevdalilari, rehberligi sevenler ve kararsizlarin akademik motivasyonlari
acisindan  bir degerlendirme yapildiginda, rehberlik sevdalilarin genel anlamda
motivasyonlarinin yiiksek oldugu gériilmektedir. Ogrenme stillerinde oldugu gibi, rehberligi
sevenlerin kararsizlara gore daha yiiksek akademik motivasyona sahip oldugu belirlenmistir.
Dolayisiyla hem ig¢sel hem dissal motivasyonu olan 6grencilerin meslege dontik olumlu tutum

sergiledigi ortaya cikmaktadir.
Degiskenler arasi ¢cikarimlar

Arastirmamizda, 68rencilerin 6grenme stilleri ile akademik motivasyonlar1 arasinda
(0,370) olumlu yonde zayif ancak anlamli bir iligki oldugu anlasiimaktadir. Ogrenme siirecinde
ogrencilerin 6grenme stillerine paralel bir egitim programinin uygulanmasinin 6grencinin
akademik basarisini, konuya olan ilgi, motivasyon ve 0zgiivenini arttirdigl goriisini
destekleyen cesitli calismalar mevcuttur. Sonuclar; Burke ve Dunn (1998), Dunn, Denig ve
Lovelace, (2001), Ming, (2004), Sengodan ve Iksan (2012) ile Ozdemir ve Yilmaz (2015)
tarafindan yapilan calismalar1 destekler nitelikte oldugu soéylenebilir. Ferreira, Cardoso ve
Abrantes (2011), 6grencileri i¢sel motivasyonun 6grenmeyi énemli dl¢lide olumlu etkiledigini
ifade etmistir. Dolaysiyla lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin 6grenme
stilleri ile akademik motivasyonlar1 arasinda karsilikhi iliski oldugu bir kez daha teyit

edilmektedir.

Lisans turizm 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin meslege doniik tutumlarina etkisinde
o0grenme stillerinin kismi aracilik roli oldugu tespit edilmistir. Kisilik 6zelliklerinin meslege
doniik tutuma etkisinde tespit edilen t-degeri 7,806 olup; modele 6grenme stili eklendiginde
6,265’e diismekte ancak halen anlamliligini korumaktadir. Kisilikteki bir birimlik degisim,
dogrudan modelde meslege dontik tutuma 0,229 birimlik olumlu yoénde yansirken, 6grenme
stilinin araya girmesi ile 0,192 birime diismektedir. Ogrenme stili ise 0,200 birimlik artisa yol
acmaktadir. Béylece kismi aracilik etkisi ortaya ¢cikmaktadir. Ozkalp (2001), Yelboga(2006),
Ehrhart ve Makransky (2007), Emir, Pelit ve Aslan, (2010), Kusluvan, Kusluvan, flhan ve
Buyruk, (2010) ile Kéroglu'nun (2014) arastirmalarinda ortaya ¢iktig1 lizere, kisiligin meslege
doniik tutumu olumlu ya da olumsuz etkileyebilecegi bulgularini desteklemektedir. Ergir
(2010) ile Dunn, Denig ve Lovelance (2001), meslege doniik tutumun, kisilerin ilgili meslegi
ogrenirken gelistirdikleri 6grenme stillerinden etkilendigini belirtmistir. Gencel (2007) bireyler

farkli yollarla 6grendigini, Bas ve Beyhan (2013) kendi 6grenme stiline uygun 6grenme
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ortaminin bireyde olumlu izler birakacagini ifade etmistir. Dunn, Beaudry ve Klavaz (1989),
Dunn (1990), 6grencilerin 6grenme stillerine gore diizenlenen 6gretimin akademik basariya ve
tutumlarina olumlu etkilerinin oldugunu ortaya koyan calismalardir. Dolayisiyla, lisans
diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin turizm rehberligi
meslegine doniik gelistirecekleri tutumun derecesini belirleme veya etkilemede 6grenme

stillerinin kismi aracilik rolii oldugu yargisina ulasilmaktadir.

Lisans turizm 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin meslege doniik tutumlarina etkisinde
akademik motivasyonun kismi aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Kisilik 6zelliklerinin
meslege doniik tutuma etkisinde tespit edilen t-degeri 7,806 olup; modele akademik
motivasyon dahil edildiginde ise 3,258’e diismekte olup; halen istatistikse olarak anlamlidir.
Kisilikteki bir birimlik degisim, dogrudan modelde meslege doniik tutuma 0,229 birimlik olumlu
etki ederken, akademik motivasyonun modele eklenmesiyle 0,090 birime kadar gerilemektedir.
Boylece kismi aracilik etkisi ortaya ¢ikmaktadir. iki bagimsiz degiskenli modelde akademik
motivasyondaki bir birimlik artis, meslege doéniik tutumu 0,455 birim daha olumlu hale
getirmektedir. Boylece Kkisilik 6zelliklerinin meslege doniik tutuma etkisinde akademik
motivasyonun kismi aracilik roliine sahip oldugu anlasilmaktadir. Ferreira, Cardoso ve Abrantes
(2011), yiiksek i¢csel motivasyona sahip 6grencilerin, kendilerini gelistirebildiklerini, derslerine
ve c¢alisma alanlarina karsi daha pozitif duygular beslediklerini belirtmistir. Viari, Tab ve Torabi
(2012) motivasyonun kisilik ozellikleri ve akademik performans arasinda aracilik roliine sahip
sonucuna ulasmistir. Matsushima ve Ozaki (2015) bireysel farkliliklarin, 6grencilerin siniftaki
tutumlarini, akademik motivasyonlarini ve derslerdeki durumlan ile giiclii iliski icerisinde
oldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda bu arastirma sonuglarinin mevcut alan yazini ile

benzerlik gosterdigi sdylenebilir.
5.2. Arastirmanin Uygulamaya Yonelik Ciktilar:

Arastirmamizda lisans dilizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin (898
katilimci) yarisinin, Universite tercihleri arasinda bu bolimi ilk doért sirada tercih ettigi
belirlenmistir. Bu sonug, turizm rehberligi boliimiiniin énemli oranda isteyerek secildigini

gostermektedir.

Ogrencilerin turizm rehberligi meslegine doénikk olumlu tutumlara sahip oldugu
arastirmamizin diger onemli bir sonucudur. Turizm rehberligi meslegine doniik olarak
Ogrenciler  “kararsizlar”, “rehberligi sevenler” ve “rehberlik sevdalilar1” olarak
kiimelendirilmistir. “Rehberlik sevdalilar1” olarak belirtilen son kiimenin meslege doniik olarak
en yliksek tutum ortalamasina sahip oldugu belirlenmistir. Fakat {ist siniflara dogru ilerlerken,

rehberlik sevdaliligl oranlarinin diisme egiliminde oldugu, buna karsin kararsizhigin arttigi
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anlasilmaktadir. Dolayisiyla, sinif diizeyi arttikca, meslege doniik olumlu tutumun degisme
gosterdigi ortaya c¢ikmistir. Bu acidan, tniversitelerin ve bu egitimin gerceklestirildigi
yliksek6gretim kurumlarinin rehberlik meslegine doniik tutumun degisme sebeplerine yonelik
calismalar yapmasi1 gerekmektedir. Rehberlik dgrencilerinin tutum degisimi yasamasindaki
nedenler bo6lim akademisyenleri tarafindan, o6grenciler ile goriisme yontemleri ile
¢oziimlenmeye calisilmalidir. Meslege doniik tutumun olumlu bir yapiya kavusturulmasi igin,

oncelikle bu tutumun altinda yatan sebepler irdelenmelidir.

Arastirmamizin turizm rehberligi bolimi 6g8rencilerinin kisilik 6zelliklerine gore,
meslege doniik tutumu en iyi aciklayan kisilik dzelliklerinin “yumusak baslilik ve disadoniiklik”
oldugu ifade edilmistir. Ogrencilerin kisilik 6zellikleri kisa Kisilik testleri ile belirlenerek, diger
kisilik oOzellikleri agir basan Ogrencilere yonelik meslege doniik tutumu olumlu ydnde
gelistirecek, motivasyonlarini arttirici sosyal etkinlikler diizenlenebilir. Rehberlik mesleginin
turizm sektoriindeki diger is gruplarina gore kiiltiir el¢isi olarak énemli bir gérevi listlendikleri;
misafirlerle siirekli ve direkt iletisim kurduklar, liderlik vasiflarina sahip olmalar1 gerektigi,
misafirleri etkileme, yonlendirme gibi 6nemli ve ¢esitli bir¢ok gorev tistlendiklerinin, bu bélimii

okuyan 6grencilere aktarilmasi ve benimsetilmesi gerekmektedir.

Turist rehberleri, misafirlerin ziyaret ettigi iilkeyi sevmesi ve tekrar gelmesi veya kalis
strelerinin uzatilmasinda kilit bir rol iistlenmektedirler. Boylece bahsedilen bu farkli yonlerin
ortaya ¢ikarilarak, olumsuz tutum besleyen 6grencilerin tutumlar pozitif yonde degistirilebilir.
Universite kurumlarimin turizm rehberligi 6grencilerine yoénelik rehberlik meslegine odakh
cesitli organizasyon ve seminerler diizenlemesi meslege bakis agilarini olumlu ydnde
gelistirebilir. Ogrencilerin meslekleri hakkinda avantaj ve dezavantajlar1 daha iyi kavrama
sansina sahip olabilirler. Universitelerin destegi ile, seyahat acentalarn ile isbirligi icerisinde
Ogrencilerin tur programlarina katilma ve rehberlik meslegini deneyimleme sansini

yakalamalari, meslege doniik olumlu tutum hissetmelerine yol agabilir.

Ogrencilerin bireysel farklihklarinin bilinmesi, éncelikle dikkat edilmesi gereken bir
husustur. Farkl kisilik 6zelliklerine sahip 6grencilerin, ayni ve tutarli davranislar sergilemesi
beklenemez. Ogrencilerin o6zellikle 6grenme tercihlerinde kinestetik ve gorsel olarak
degisebildigi gorilmistiir. Bulgular, rehberlik bolimi 6grencilerinin agirlikli olarakkinestetik
ogrenme stilinde olduklarini ortaya koymaktadir. Ozellikle rehberlik sevdalilarin ii¢ 6grenme
stilindede, diger kiimelere goére daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Alan
yazinda kinestetik 6grenenlerin deneyimlerek ve uygulayarak bilgiyi elde edenler oldugu ifade
edilmektedir (Isildar vd., 2016: 100). Turizm rehberligi 68rencilerinin de meslekleri geregi
kinestetik 6grenme stiline yatkin olduklarnn 6ngoriilebilir. Ozellikle rehberlik égrencilerine

yonelik etkinlikler hazirlanirken ve uygulanirken 6grencilerin 6grenme stil farkliliklar1 goz

193



Seckin Eser, Doktora Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

ontline alinabilir. Dolayisiyla iiniversitelerin rehberlik bolimiinii 6grencilere sevdirmesi ve
meslege doniik olumlu tutum hissetmelerini saglamasinda, kinestetik ve gorsel 6grenme

stillerinin gelistirilmesi ve derslerde bu stillere uygun araglarin kullanilmasi gerekmektedir.

Ogrencilerin 6grenme stilleri ve bu stillerde zaman icinde ortaya cikmasi olasi
degisimler, egitim ve Ogretim siirecleri boyunca belirli araliklarla 6grenme stillerini
¢ozlimleyebilecek uzman kisiler tarafindan degerlendirilebilirler. Bu siire¢ iiniversite
kurumlarinda bolim egitmenleri tarafindan egitim stirecinde belirli dénemlerde, rehberlik
dersleri kapsaminda birebir gériismeler ile “en iyi 6grenme tercihleri” seklinde incelenebilir.
Anket ile 6grencilerden veriler toplanabilinir. Bu goriismeler kapsaminda gorsel, isitsel ve
kinestetik araclar kullanilarak, o6grencinin hangi stil ile daha rahat 6grendigi
gozlemlenebilir.Boylece, 6grencilerin 6grenme stilleri derslere uyumlastirilarak, etkin 6grenme
streci saglanabilir. Tabi bu noktada, akademisyenlerin de alternatif 6grenme yaklasimlari
konusunda bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Lockhard ve Schmeck (1983), Murray (1984),
Lashley (1999), Barron ve Arcodia (2002), Lashley ve Shaw (2002) ile Lashley ve Barron (2006)
egitimcilerin 0gretme metotlari ile 6grenme stilleri arasindaki boslugu ortadan kaldirdiklarinda,

ogrencilerin geri bildirimlerinin 6nemli 6lciide daha olumlu olacagini ifade etmislerdir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin i¢sel motivasyonlarinin yiiksek oldugu ve 6zellikle de
bilmeye yonelik akademik motivasyonlarinin baskin oldugu goriilmektedir. Turizm rehberligi
meslegine donlik tutuma gore, rehberlik sevdallarinin igsel ve digsal akademik
motivasyonlarinin genel anlamda kararsizlar ve rehberligi sevenlere gore daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Dolayisiyla, turizm rehberligi 6grencilerinin, yeni bir seyler 6grenmekten zevk
alan ve tatmin olan, hi¢ gérmedigi seyleri kesfetmekten zevk alan bireyler oldugu soylenebilir.
Ogrencilerin ilgilerini ceken konular hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmas1 ve bilgilerini
arttirirken mutlu olduklar1 ifade edilebilir. Dolayisiyla boliim derslerinin icerikleri kesfetmeye
odakli, 6grencilerin yeni bilgi edinimi saglayacak sekilde yapilandirilmasi saglanabilir. Hatta
ogrencilerin turizm rehberligi seviyesinde organizasyon, tur programi taslagi hazirlama, sunum
ve gosteri yapmasi ve bu yonde tesvik edilmeleri akademik motivasyonlarini arttirici unsurlar

olarak degerlendirilebilir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin meslege dontik tutumu en iyi aciklayan akademik
motivasyonun “belirlenmis-digsal akademik motivasyon” oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin
turizm rehberligi egitimini sectigi alanda iyi hazirlanmasina yardimci olacagi ve ayni zamanda
iyi bir is alanina girmesine saglayacag1 diislinceleriyle “belirlenmis- dissal akademik”
motivasyonlarinin éne c¢iktig1 gériilmektedir. Ogrencilerin okuduklar1 béliime karsi, giiclii bir
dissal akademik motivasyona oncelikle sahip olmalari, meslege doniik tutuma yoénelik egitim

strecinin basindan itibaren pozitif bir bakis a¢isina sahip oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla,
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turizm rehberligi bolim ders miifredatlarinin, {niversiteler tarafindan yapilandirilmasi,
cesitlendirilmesi gerekmektedir. Egitim-6gretim siirecinde etkili ve kisilik 6zelliklerine uygun
bir 6grenme stili uygulandiginda 6grencilerin, derslerine ve boéliimlerine karsi daha olumlu

tutum sergilemeleri beklenebilir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin meslege doniikk tutumunda
égrenme stillerinin kismi aracilik rolii tespit edilmistir. Ogrencilerin meslege doniik tutumlarin
gelistirmelerinde derslerde nasil 6grendiklerinin etkisi ortaya cikmaktadir. Ogrencilerin
yetenekleri, hedefleri, 6grenme siirecleri ve stillerini dikkate alinarak tasarlanan ders
programlari ile egitim programlari, 68rencilerin ilgisini cekecek, daha hevesli olmalarina sebep
olacak ve oOgrenme siireclerini hizlandirabilecektir. Bu ac¢idan degerlendirildiginde kisilik
ozellikleri ve 6grenme stillerine uygun 6grenme stirecini siirdiiren 6grencilerin meslege dontk
olumlu tutum gelistirmeleri saglanabilecektir. Dolayisiyla, egitim-6gretim silirecinde
Uiniversitelerin turizm rehberligi boliimlerinin ders programlarini yapilandirirken, 6grencilerin

kisilik 6zellikleri ile 6grenme stillerini dikkate almalar1 gerekmektedir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin meslege déniik tutumlarinda
akademik motivasyonun kismi aracilik rolii oldugu belirlenmistir. Ogrenme siirecinde bireyler,
ilgi cekici, yetenekleri ile ortiisen bir yol izlendiginde, akademik motivasyonlar1 artacaktir.
Dolayisiyla daha kolay 6grenme egiliminde olacaklardir. Ogrencilerin, kabul edici, giiven verici,
ihtiyaclar1 karsilayan, isbirligine dayali, sosyal destegin ortaya ¢iktig1 bir ortamda motive olup
basari elde ettikleri ifade edilmektedir (Yazici ve Altun, 2013: 1247). Performanslarinin artmasi
ve yiikksek motivasyon diizeyine sahip olmalar1 bireylerin, daha diisiik kaygi diizeyine sahip
olmalarina yola acgabilirr Bu durumda da 06grencilerin meslege doéniik olumlu tutum
sergilemeleri ya da meslege doniik hi¢bir diisiincesi olmayan 6grencilerin turizm rehberligine
daha sicak, olumlu bakmalarina yol acabilecektir. Universitelerin 6grencilerin egitim- 6gretim
stirecinde etkili motivasyon araglar1 kullanmalar1 ve bu uygulamalar ders programlarinda
kullanmalar1 gerekmektedir. Ogrencilerin rehberlik meslegini fiilen uygulamali olarak

gormeleri, hatta zaman zaman deneyimlemeleri motivasyon artisina yol acabilecektir.

Bireysel farkliliklar konusunun egitim ve 6gretim siirecinde son derece dnemli oldugu
diisiiniildiiglinde 6grencinin taninmasi, hem bu silireci hem de 06grenci-6gretim elemani
iliskisinin daha etkili olmasim saglayabilir. Universitelerin turizm rehberligi béliimiine has
uygulamalarin yapilmas1 gerekmektedir. Ogrencilerin Kisiliklerinin yan1 sira 6grenme ve
akademik motivasyonlarinin de belirlenmesi, 6grenci davranislari hakkinda tahminlemelerin
yapilmasin1 ve o6grencilerin mesleklerine donik daha olumlu bir tutum gelistirmelerini

saglayabilir. Universitelerin, mesleklerini daha verimli ve etkin siirdiirmelerine, mesleki tatmin

195



Seckin Eser, Doktora Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

saglamalarina yardimci olabilecek, uygulamalar ile cesitlendirilmesine olanak saglayacak

organizasyonlar yapmalari 6ngoriilebilir.

Turizm rehberligi ders programlarinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi 6grencilerin insan
iliskilerinde basarili, meslegini severek yapacak bireylere doniistiirilmelerine olanak
saglayabilir. Lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslege karsi olumlu
tutum gelistirmeleri, ¢evresel faktorlerin yam sira, verilen egitimin niteligi ile de yakindan
iligkilidir. Dolayisiyla oncelikle {iniversitelerin turizm rehberligi boliimlerinin ders
miifredatlarini, rehberlik mesleginin gereklerine gore paydas odakli sekilde tasarimlamalarsi,
ogrenci tercihlerine gore uygulamalarla desteklemeleri gerekmektedir. Egitim-6gretim
slirecinde Ogrencilerin seyahat acentalarinin tur programlarinda fiilen yer almalari, hem
meslegin atmosferini gormeleri hem de deneyimleyerek meslege doniik olumlu tutum
sergilemeleri acisindan 6nemli goriilmektedir. Turizm rehberligi 6grencilerine yonelik olarak
sektorde aktif olarak rehberlik hizmeti veren Kkisiler boliimlere davet edilerek, rehberlik
meslegine yonelik bilgilendirmeler saglanabilir. Bu noktada, turizm sektoériinde yer alan hizmet

tireticileri iletisim icerinde olmalar1 gerekmektedir.

Kisilik 6zellikleri ile meslek secimlerinin dogrudan iliskili oldugu tartisma gotiirmez bir
gercektir. Kendi kisilik 6zelligine uygun meslek secemeyen bireylerin yasamlarindan tatmin
olabilme sanslar1 azalmaktadir. Bu durum, gelecek nesillere de yansiyabilmektedir. Boylece
ogrencilerin kisilik 6zelliklerine uygun, kendi 6grenme stili ile 6grendiklerinde, 6grenmeye daha
istekli olmalari, isteyerek 6grendiklerinde ise, meslege doniik daha olumlu tutum gelistirmeleri
kacinilmaz olabilecektir.0Ogrencilerin kisilik 6zelliklerini temel alan, 6grenme yasamlar1 boyunca
kendilerine uygun bir 6grenme stili ile 6grendiklerinde 6grenmeye daha istekli olmalari,
isteyerek ogrendiklerinde ise motivasyonlarinin artacagi ve meslege doniik olumlu tutum

gelistirmeleri kacinilmazdir.
5.3. Akademik Oneriler

Arastirma, lisans diizeyinde egitim alan turizm rehberligi 6grencilerinin kisilik
ozelliklerinin meslege doniik tutuma etkisinde 6grenme stilleri ve akademik motivasyonun
aracilik rolii lizerine kurulmustur. Bu temel noktadan hareketle, ileride yapilacak akademik

calismalara yonelik cesitli onerilerde bulunmakta fayda goriilmektedir.

Turizm rehberligi 6grencileri ve bu boliimlerde derse giren 6gretim elemanlar: ile
ogrenciler hakkinda derinlemesine gortismeler yapilabilir. Bu goriismelerde, 6grencilerin genel
kisilik oOzellikleri, 6grenme stilleri, motivasyonlar1 ve tutumlar1 irdelenmeye c¢alisiimaldir.
Boylece, arastirmaya konu degiskenlerin turizm rehberligi 6grencileri nezdinde daha iyi

anlasilmasi saglanabilecektir.
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Turizm rehberligi 6grencilerine yonelik yapilan bu calisma, turizm ile ilgili diger
boliimlerde 6grenim goren 6grenciler lizerinde de gergeklestirilebilir. Boylece, lisans diizeyinde
turizm egitimi alan 6grencilere yonelik genel bir bakis acisina sahip olma, farkliliklar1 ve
benzerlikleri yakalama sansi elde edilebilir. Seyahat isletmeciligi, konaklama isletmeciligi ve
turizm isletmeciligi b6liimlerinde okuyan 6grenciler ile turizm rehberligi béliimlerinde 6grenim
goren dgrencilerin meslege doniik tutumlarinin hangi agilardan farklilik gésterdigi 6grenilebilir.
Bu farkliliklar dikkate alinarak ve mesleklerin gerektirdigi bilgi, beceri ve yetenekler paydas
odakl tespit edilerek bir biitiin olarak lisans diizeyindeki turizm programlarinin iyilestirilmesi

saglanabilir.

Lisans diizeyinde turizm rehberligi boéliimlerinin Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi ve Turizm Rehberligi olarak iki farkli program tiirii oldugu bilinmektedir. Bu iki
boliim 6grencilerinin analiz kapsaminda kiyaslanmasi, varsa farkliliklarin ortaya konulmasi
onemli goriilmektedir. Ayrica, 6n lisans diizeyinde ve Turist Rehberligi Birligi'nin yuriittigu
rehberlik programlarinda egitim alan d6grenciler de arastirmaya dahil edilebilir. Lisansiistii
seviyesinde Turizm Rehberligi egitimi alan 6grencilerinde bu arastirmaya dahil edilmesi

ongorilebilir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin 6grenme stil tercihlerinde kisilik 6zelliklerinin 6nemli
oldugu belirtilmistir. Meslege dontik tutumda, kisilik 6zellikleri ve 6grenme stillerine ek olarak
duygusal zekd, akademik basari, kisisel performanslari, is tatminleri, staj donemlerindeki is
deneyimleri, ise baghlik degiskenleri ile iliskileri de incelenerek, bu iliskileri belirleyecek
arastirmalarin yapilmasi onerilebilir. Dolayisiyla, meslege doniik tutuma yonelik olarak etkisi

olabilecek farkli unsurlari1 da 6grenme sansi yakalanabilir.

Ogrencilere yoénelik yapilan bu arastirmada, kisilik ozellikleri, 6grenme stilleri ve
akademik motivasyon dlceginin yapisal 6zelliklerinden kaynakl sinirlamalar s6z konusudur. Bu
acidan gelecek arastirmalarda, 6grencilere yonelik daha az maddeli farkli 6l¢cekler kullanilmasi

onerilebilir.
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EKLER

Ek.1. Lisans Diizeyinde Turizm Rehberligi Boliimii Ogrenci Sayilarn Istek Mektubu

................................ UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI DEKANLIGINA

Prof. Dr. A. Celil CAKICT'nin danismanliginda, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii  Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dalinda. hazirlamakta oldugum “Kisilik
Ozelliklerinin Rehberlik Meslegine Yénelik Tutuma Etkisinde Ogrenme ve Akademik
Motivasyonun Aracilik Rolii: Lisans Diizeyinde Turizm Rehberligi Egitimi Alan Ogrenciler
Uzerinde Bir Arastirma” baslikli doktora tezim kapsaminda Fakiiltenizin/Yiiksekokulunuzun
Turizm Rehberligi béliimiinde 2016-2017 egitim-6gretim yili giiz yartyilinda kayit yenileme
islemini yapmis dgrencilerin program (varsa ikinei §gretim de ayri olmak iizere), smf ve
cinsiyet bazinda sayilari ile smiflarmn listesine ihtiyag duymaktayiz. Bu bilgilerin istenmesinin
nedeni. arastrma evreninin Tirkiye’deki tiim Turizm Rehberligi Béliimlerinde egitim
gdrmekte olan 6grenciler olarak tanimlanmasi ve buna bagli olarak érnek biiyiikliigiinii dogru

hesaplayabilme ile 6rekleme teknigine daha iyi karar verebilme diisiincesidir.

Isbirliginiz ve desteginiz igin tesekkiir eder, saygilarimizi sunariz.

P '

Prof. Dr. A. Celil CAKICI égx'. Gor. Seckin ESER
Mersin Universitesi Kirklareli Universitesi
(Danisman)

Adres :
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Ek.2. Meslege Yonelik Tutum Olgegi Uzman Gériisii Anket Formu

Saymn Ogretim Uvesi,

Hazirlamakta oldugumuz doktora tezi kapsaminda lisans diizeyinde turizm rehberligi egitimi géren
ogrencilernin meslege yonelik tutumunu él¢mek istemekteyiz. Asagida; turizm sektoriine yonelik meslek
algilanmin dl¢tilmeye calisildigy bir araghrmada (Roney ve Oztin, 2007) kullanilan olcegin. turizm rehberlig
agisindan uyarlanmus hali bulunmaktadar. Olgekte yer alan ifadelerin (maddelerin) “turizm rehberligi”
meslegine doniik futumu lcme bakimindan uygun olup olmadign konusunda. sizlerm uzmanhgimeza dayah
onenlerinize thtiya¢ duymaktayiz.

Destegimz i¢in simdiden tegekkiir eder, sayzilanmizi sunanz.

Prof. Dr. A. Celil CAKICI Ogr. Gér. Seckin ESER
Mersin Un. Turizm Fakiiltesi Kurklareli Universitesi Pmarhisar MYO
celilcakici@mersin edu.fr seckine_2000:@hotmail com

3243610001/31171 5366972212

Turizm rehberligi meslek algis1 6lcegi uyvarlanan maddeleri

Orijinal ifadeler Uyarlanm; Ifadeler Uygundur | Uygun Uygundur, fakat dizeltilmesi
degildir | gereklidir.  Latfem  onerimizi
yazimz

1. Meeting new people by | 1.Turist rehberlizi yeni insanlarla
working in tourism is a | tamyma firsah saglayan hos bir
pleasant experience. deneyim saglar.

20ne can make good | 2.Turist rehberligi iyl
money by working in | kazanc saglayan bir meslektir.
tourism.
3To study tourism | 3 Kariyer gelisimi icin
management at  the | dniversitede fturist rehberligi
university level is a | boliminde okumak dogru bir
correct imvestment in | tercihtir

career development
4In general, the | 4. Turist rehberlizi  meslegi
advantages of working in | avantajlan dezavantajlarma gore
the tourism industry out | daha fazla olan bir meslektir
weigh the disadvantages
SWorking in tourism | 5.Turist rehben olarak cahsymak
does not provide a secure | givenli bir gelecek saglamaz

future
6.There is mno sexmal | 6.Turist rehberkigi
discrimination in tourism | mesleginde cinsivet ayrmmahs;

yoktur
7.Tourism related jobs | 7.Turist rehberligi turizm
are more respected than | sektorinde yer alan diger meslek

the other jobs alanlarma gore daha saygm bir
meslektir

8.It is hard to find job | 8.Turist rehberliginde i3 gavenkigi

securify in tourism tam anlamivla saglanamaz

9 Irregular working hours | 9 Dazensiz cahyma saatleri aile
in tourism affect family | yasamini olumsuz etlileyen bir
life negatively meslektir

(Romey ve Oztin, 2007, Career Perceptions of Undergraduate Tourism Students: A Case Study in
Turkey) Tepki kategorileri: (3:Kesinlikle katliyorum; 4:Kathyorum; 3:Ne katiliyorum ne katilmiyorum;
2:Katilmuyorum; 1:Kesinlikle katilmiyorum).
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Ek.3. Arastirmada kullanilan anket

Degerli Ogrencimiz,

Elinizdeki anket, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi
Anabilim dalinda hazirlanmakta olan bir doktora tezine veri toplamak amaciyla hazirlanmistir.
Arastirmanin amaci, turizm rehberligi 6grencilerinin meslege doniik tutumlar1 hakkinda fikir
edinmektir. Ankette sizden isminizi belirtmeniz istenmemektedir. Bu nedenle, size en
dogru gelen cevaplari isaretlemeniz, arastirmanin amacina ulasmasi bakimindan hayati 6nem
tasimaktadir. Ankete vermisoldugunuz yanitlar sadece bilimsel amaclarla kullanilacak olup;
kesinlikle gizlikalacak ve {i¢lincii sahislarla paylasilmayacaktir.

llginiz ve desteginiz icin simdiden tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. A. Celil CAKICI Ogr. Gor. Seckin ESER
Mersin U. Turizm Fakiiltesi Kirklareli Uni. Piarhisar
celilcakici@mersin.edu.tr MYO
3243610001 /3971 sseserr@gmail.com
536697 2212
1-Yasmz: ...........
2-Cinsiyetiniz: ( )Erkek ( )JKadin

8.7-Kacinci siifta okuyorsunuz? .........c.eeveee.
9-Staj yaptiniz mi1? ( ) Evet ( ) Hayir
10-ikamet sekliniz: ( ) Aileyan1 () Akraba yan ( ) Arkadaslarla evde ( ) Yurtta

11-Mezun oldugunuz lisenin tiirt:

( ) Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi ( ) Diiz Lise

( ) Kiz Meslek Lisesi ( ) Ascilik Turizm Meslek Lisesi
( ) Cok Programl Lise ( ) Sosyal Bilimler Lisesi

( ) Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ( ) Fen Lisesi

( ) Anadolu Lisesi ( ) Diger belirtiniz:......
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12- Asagida, sizin davranislarimiza dair bazi ifadeler yer almaktadir. Liitfen ifadelere iliskin
gorislerinizi asagidaki derecelendirmeyi dikkate alarak (X) ile isaretleyiniz. Liitfen, cevap
verilmemis ifade birakmayiniz.

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum 2) 3) 4) Katiliyorum
(&3] (5)
IFADELER KATILIM DERECESI

1. Kendimi yeni deneyimlere acik biri olarak goriiriim

2. Kendimi karmasik biri olarak goriiriim.

3. Kendimi geleneksel biri olarak goriiriim.

4. Kendimi yaratici olmayan biri olarak gériiriim

5.Kendimi sempatik biri olarak goriirtim.

6.Kendimi sicakkanli biri olarak goriirim.

7. Kendimi elestirel biri olarak goriiriim.

8. Kendimi kavgaci biri olarak goriiriim

9.Kendimi sakin biri olarak goriiriim

10. Kendimi duygusal agidan dengeli biri olarak gortrim

11. Kendimi kaygili biri olarak gériiriim

12. Kendimi kolaylikla hayal kirikligina ugrayan biri olarak goriirim

13. Kendimi glivenilir biri olarak goriirim

14. Kendimi 6z- disiplinli biri olarak goriiriim

15. Kendimi altiist olmus biri olarak goriiriim.

16. Kendimi dikkatsiz biri olarak gortrim.

17. Kendimi disa doniik biri olarak goriiriim.

18. Kendimi istekli biri olarak goriirim.

19. Kendimi ¢ekingen biri olarak goriiriim

S SRS RSN CRNC AN CAICINCRRCRICINCAICINCANCRNCRNCRICIIC)
POIP|IO|O| P P OO0 OO 0 |0 |0
PO 0| 0|0 e eIV B|0Ve e e o|e|ee
OO |®| O O O I e 6|68’
9000000000 |0|00 00|60 |0|0|0O

20. Kendimi sessiz biri olarak gériiriim.

13- Asagidaki soru ile, turizm rehberligi meslek alginiz belirlenmek istenmektedir.
Cevabimizi asagidaki derecelendirmeyi dikkate alarak ( X) ile isaretleyiniz. Liitfen, cevap

verilmemis ifade birakmayiniz.

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum ) 3) 4) Katiliyorum
(63 (5)
TURIZM REHBERLIGI KATILIM DERECESI
1.Turist rehberligi yeni insanlarla tanisma firsati saglayan keyifli bir
deneyim saglar. O] @ ® || ®| 06
2.Turist rehberligi iyi kazang saglayan bir meslektir ® &) ) @ ®

3.Kariyer gelisimi i¢in liniversitede turist rehberligi okumak dogru bir
tercihtir O] @ ® || ®| 06

4.Turist rehberligi mesleginin avantajlari, dezavantajlarina gére daha
fazladir O] @ ® || @ | 06

5.Turist rehberligi meslegi, iyi bir emekliligi giiven altina almaktan uzaktir

6.Turist rehberligi mesleginde cinsiyet ayrimcilig1 yoktur
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7.Turist rehberligi, turizm sektoriindeki diger islere goére daha saygindir

O] @ ® | ® | 6
8.Turist rehberliginde fiziksel is giivenligi (kaza, yaralanma vb.) tam
anlamiyla saglanamaz Ol @ |06 e |06
9.Turist rehberliginin diizensiz ¢alisma saatleri, aile yasamini olumsuz
etkiler. O] @ ® || ®| 06

14- Asagida, 6g8renme stilinizi belirlemeye doniik ifadeler yer almaktadir Liitfen ifadelere
iliskin gorislerinizi asagidaki derecelendirmeyi dikkate alarak ( X) ile isaretleyiniz. Liitfen,
cevap verilmemis ifade birakmayiniz.

KatllmTi))rorum 2) 3) (4)

Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

(5)

Ogrenirken, calisirken asagidaki ifadeler size ne derece uygun?

KATILIM DERECESI

29.

Goziimde canlandirilacak bir seyi hatirlamaya ¢alisirim

@

®

@

30.

Ders notlarima derste 6grendiklerim disinda yeni bilgiler eklemek
isterim.

@

®

@

31.

Bir telefon numarasini hatirlamaya ¢alisirken, ¢evirdigim numaranin
telefon tizerindeki dizilisine bakarim

32.

Bir seyin modelini gordiiglimde daha iyi 68renirim

33.

Bir telefon numarasini hatirlarken parmaklarimla numaralarimi
tuslarim.

34.

Calisirken ders notlarimi grafik, sema ve resimlerle tekrar olustururum

35.

Bir 6dev iizerinde kendi kendime ¢alismay1 severim

©

®

©)

®

©

36.

Kavramlarin net bir sekilde agiklanmasi i¢in grafik ve semalarin
kullanilmasini isterim.

©

®

©)

®

©

37.

Ders sirasinda defterime bir seyler karalamak isterim

38.

Yeni bir yer ararken haritay: etkili bir sekilde kullanabilirim.

39.

Ders notlarimi semalastirma ve grafiklestirmeyi tercih ederim.

40.

Dersi dinlerken bilgileri semaya ve grafige dontistiiriirim.

41.

Problem ¢6zerken problemi ¢ézebilmek i¢in sekil ¢izerim.

42.

Siniftaki arag- gereclerle calismaktan hoslanirim

43.

Cebimdeki anahtar ya da bozuk paralarla oynamayi severim

44,

El becerisi ile ilgili isler yapmaktan hoslanirim

45.

Dersi dinlerken not alirim

46.

Ders ¢alisirken kalemi elimde ceviririm

47.

Ogretmen derse hareketli katiimimizi saglarsa daha iyi 6grenirim

©e|le|lo|lo|le|lo|lo|e|o|e |6

® | ©| 0|0 | 0|00 | 0|0 |0 |6

@ 00| | 6|0 ||| |6

® | @l ||| || |6 |6

© 0|00 |0|0|0 |06 |06 |6
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48.

Calisirken ayakta kalmayi tercih ederim

49.

Bir seyi yaparak daha iyi 6grenirim

50.

El becerisi gerektiren konular1 daha iyi 6grenirim

51.

Problem ¢6zerken hareket eder ya da objeleri hareket ettirerek
diistintiriim

52.

Arkadaslarimla bir 6dev iizerinde ¢alismak isterim

53.

Calisirken miizik dinlemek isterim

54.

Grupla ¢alisirken daha ¢ok 6grenirim

55.

Birisi bana s6zlu olarak bir seyi anlatirken dinlemekten hoslanirim, ama
soziinii kesip bende konusmak isterim

56.

Problem ¢o6zerken, problemi kendi kendime seslendiririm.

15- Asagida, akademik motivasyonunuzla ilgili ifadeler yer almaktadir. Liitfen ifadelere iliskin
gorislerinizi asagidaki derecelendirmeyi dikkate alarak (X) ile isaretleyiniz. Liitfen, cevap verilmemis
ifade birakmayiniz.

HiC Biraz Orta derecede Oldukga TUMUYLE
UYUSMUYOR uyusuyor uyusuyor uyusuyor UYUSUYOR
(63 (2) (3) 4 (5)
TURIZM REHBERLiGi OKUYORUM CUNKU UYUSMA DERECESI
1. Yeni bir seyler 68renirken zevk aliyorum ve tatmin oluyorum ol ol ae
2. Daha dnce hi¢ gormedigim seyleri kesfederken zevk aliyorum olo| e
3. llgimi ¢ceken konular hakkinda bilgilerimi artirirken mutluluk

duyuyorum

TURIZM REHBERLIGI OKUYORUM CUNKU

4. llgimi ceken bir¢ok konu hakkinda daha fazla sey 6grenmeye devam

etmemi saglyor. o]0 |® |06
5. Derslerimde kendimi asarken zevk aliyorum ololoelaeloe
6. Kisisel hedeflerimden birine ulasmak i¢in kendimi asarken mutluluk

duyuyorum

TURIZM REHBERLiGi OKUYORUM CUNKU

7. Zor olan akademik ¢alismalarda zorlandigimi hissetmekten zevk

aliyorum O] @] 0| ® |06
8. Universitedeki calismalarimda miikkemmel olmaya calismak, bireysel

tatmin yasamami sagliyor @0 |® 06
9. Bana ait diisiinceleri baskalariyla paylasirken ¢ok yogun duygular

yaslyorum.

TURIZM REHBERLIGI OKUYORUM CUNKU

10. Ilging yazilar okumaktan zevk aliyorum

©
®
®
®
©

11. Onemli yazarlarin yazdiklarina tamamen kendimi kaptirdigimda
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mutluluk duyuyorum

12. Birbirinden farkli ve ilging konular1 okurken biiyiik haz hissediyorum ololoeleloe

TURIZM REHBERLiGi OKUYORUM CUNKU

13. Universite egitimimin, se¢tigim alanda daha iyi hazirlamamda
yardimci olacagini diisiiniiyorum. | @ |0 |®® |06

14. Aslinda, istedigim iyi bir is alanina girebilmemi saglayacagini
distiniiyorum o]0 | o |06

15. Meslek edinme agisindan daha iyi secim yapmami saglayacagina
inaniyorum |0 || ® |06

TURIZM REHBERLiGi OKUYORUM CUNKU
16. Inaniyorum ki, birkag y1l daha aldigim bu egitim ¢alisma hayati i¢in
gereken yeteneklerimi gelistirecegine inaniyorum 0|0 |® 0

17. Universiteyi bitirebilecegimi kendi kendime kanitlamak i¢in ololoelaloe

18. Su da bir gercek ki, okulda basarili oldugum zaman kendimi 6nemli
hissediyorum. o]0 |® |06

TURIZM REHBERLIiGi OKUYORUM CUNKU
19. Kendi kendime zeki oldugumu gostermek istiyorum.

20. Kendi kendime, derslerde basarili olabilecegimi gostermek istiyorum

21. Sadece lise diplomasi ile ileride iyi bir is bulamayabilirim.

TURIZM REHBERLIGIi OKUYORUM CUNKU
22. lleride itibarli bir is sahibi olabilmek i¢in

23. ileride “iyi bir hayat” yasamak istiyorum

24. lleride daha iyi iicret alabilmek igin.

TURIZM REHBERLiGi OKUYORUM CUNKU

25. Diiriist olmak gerekirse, bilmiyorum, aslinda okulda bosa zaman
harciyormusum gibi geliyor. O] |® |06

26. Onceden okula gitmek i¢in iyi nedenlerim vardi ama simdi devam edip
etmeme konusunda kararsizim. (O G OO NG,

27. Neden okula gittigimi bilemiyorum, a¢ik¢asi pek de umurumda degil

28. Bilmiyorum, zaten okulda ne yaptigimi bir tiirlii anlayamadim.
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Ek.4. Kisilik 6zellikleri dl¢cegi giivenirlik analizi sonucu

Kisilik 6zellikleri 6lcegi giivenirlik analizi
Timii icin Alfa: 0,745

Madde Madde Diizeltilmis Madde
silindigindeki | silindigindeki {madde-toplam| silindiginde
ortalama varyans korelasyonu | Cronbach Alfa
1.Kendimi yeni 53,8452 61,089 ,311 ,736
deneyimlere ac¢ik biri
olarak goriiriim
2.Kendimi karmasik biri 55,2588 59,286 ,284 ,738
olarak goriiriim.
4. Kendimi yaratici 54,2407 60,346 ,235 , 743
olmayan biri olarak
gorurum
5.Kendimi sempatik biri 54,1638 59,603 ,365 ,731
olarak goriiriim.
6.Kendimi sicakkanli biri 54,0208 58,457 427 , 725
olarak goriirtim.
10.Kendimi duygusal 54,9303 60,741 ,212 , 745
acidan dengeli biri
olarak goéririim
11.Kendimi kaygili biri 55,2190 58,572 ,337 ,733
olarak goériirim
12. Kendimi kolaylikla 55,1339 57,549 ,355 , 731
hayal kirikligina ugrayan
biri olarak gériiriim
13.Kendimi giivenilir birif 53,6253 62,361 ,265 ,739
olarak goériiriim
14.Kendimi 0z- disiplinli 54,3376 60,028 ,289 ,737
biri olarak goriiriim
15.Kendimi altiist olmus 54,2398 56,911 424 724
biri olarak gériirim.
16.Kendimi dikkatsiz 54,6652 58,730 ,332 ,733
biri olarak gériirim.
17Kendimi disa doniik 54,5511 58,126 ,380 ,729
biri olarak gériirim.
18.Kendimi istekli biri 54,1719 58,916 ,448 , 725
olarak goririm.
19.Kendimi ¢ekingen biri| 54,7837 56,085 452 721
olarak goriirim
20.Kendimi sessiz biri 54,9303 57,648 ,337 734

olarak goririm.
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Ek.5.0grenme stilleri 6lcegi giivenirlik analizi sonucu

Ogrenme stilleri 6l¢egi giivenirlik analizi
Timii icin Alfa: 0,835
Diizeltilmis
Madde Madde madde- Madde
silindigindeki| silindigindeki toplam silindiginde
ortalama varyans korelasyonu | Cronbach Alfa
1.Goziimde canlandirilacak bir seyi hatirlamaya 83,1231 165,340 ,319 ,831
calisirim
2.Ders notlarima derste 6grendiklerim disinda 83,5367 161,225 ,386 ,829
yeni bilgiler eklemek isterim
3.Bir telefon numarasini hatirlamaya ¢alisirken, 84,2244 160,026 ,330 ,831
cevirdigim numaranin telefon iizerindeki
dizilisine bakarim
4 Bir seyin modelini gordiiglimde daha iyi 83,1222 165,147 ,320 ,831
O0grenirim
5.Bir telefon numarasini hatirlarken 84,3222 161,173 ,285 ,833
parmaklarimla numaralarimi tuglarim
6.Calisirken ders notlarimi grafik, sema ve 84,1846 152,701 ,571 ,820
resimlerle tekrar olustururum
7.Bir 6dev tlizerinde kendi kendime ¢calismay1 83,5828 161,209 ,332 ,830
severim
8.Kavramlarin net bir sekilde agiklanmasi igin 83,6299 157,675 ,498 ,824
grafik ve semalarin kullanilmasini isterim
9.Ders sirasinda defterime bir seyler karalamak 83,6290 162,542 ,294 ,832
isterim
10.Yeni bir yer ararken haritay etkili bir sekilde 83,7158 163,499 277 ,832
kullanabilirim
11.Ders notlarimi semalastirma ve 84,1421 154,363 ,565 ,821
grafiklestirmeyi tercih ederim
12.Dersi dinlerken bilgileri semaya ve grafige 84,4824 155,433 ,554 ,822
donistiiriirim
13.Problem ¢6zerken problemi ¢6zebilmek i¢in 84,1919 154,671 ,542 ,822
sekil ¢izerim
14.Siniftaki arag- gereglerle calismaktan 83,9593 158,059 ,487 ,825
hoslanirim
16.El becerisi ile ilgili isler yapmaktan hoslanirim 83,6118 159,569 ,370 ,829
17.Dersi dinlerken not alirim 83,5475 162,031 ,310 ,831
19.0gretmen derse hareketli katilimimizi saglarsa| 83,3801 162,379 ,330 ,830
daha iyi 6grenirim
20.Calisirken ayakta kalmayi tercih ederim 84,8624 162,965 ,251 ,834
21.Bir seyi yaparak daha iyi 6grenirim 83,0570 165,063 ,288 ,832
22.El becerisi gerektiren konular1 daha iyi 83,6742 157,444 ,443 ,826
O0grenirim
23.Problem ¢ozerken hareket eder ya da objeleri 84,0561 156,615 467 ,825
hareket ettirerek diistiniirim
24.Arkadaslarimla bir ddev lizerinde ¢calismak 83,9430 160,523 ,355 ,830
isterim
26.Grupla calisirken daha ¢ok 6grenirim 84,2633 164,386 ,200 ,836
27 .Birisi bana s0zlii olarak bir seyi anlatirken 84,2950 163,920 ,207 ,836
dinlemekten hoslanirim, ama séziinii kesip bende
konusmak isterim
28.Problem ¢ozerken, problemi kendi kendime 83,8905 158,114 ,430 ,827
seslendiririm
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Ek.6.Akademik motivasyon 6l¢egi giivenirlik sonuclari

Akademik motivasyon dlcegi giivenirlik analizi
Timii icin Alfa: 0,913
Madde
Madde Madde Diizeltilmis | silindiginde
silindigindeki| silindigindeki | madde-toplam | Cronbach

ortalama varyans korelasyonu Alfa
1.Yeni bir seyler 6grenirken zevk aliyorum ve tatmin oluyorum 101,2833 306,589 ,584 ,909
2.Daha dnce hi¢ gormedigim seyleri kesfederken zevk aliyorum 101,0860 310,888 ,532 ,910
3.ilgimi ¢eken konular hakkinda bilgilerimi artirirken mutluluk 101,0425 311,597 ,496 ,910
duyuyorum
4.1lgimi ceken birgok konu hakkinda daha fazla sey 6grenmeye 101,3620 305,007 ,602 ,908
devam etmemi saglyor
5.Derslerimde kendimi asarken zevk aliyorum 101,6389 302,372 ,588 ,908
6.Kisisel hedeflerimden birine ulagsmak i¢in kendimi asarken 101,3774 304,081 ,609 ,908
mutluluk duyuyorum
7.Zor olan akademik ¢alismalarda zorlandigimi hissetmekten 102,6262 305,289 ,430 911
zevk aliyorum
8.Universitedeki ¢alismalarimda miikemmel olmaya ¢alismak, 102,1077 300,430 ,558 ,908
bireysel tatmin yasamami sagliyor
9.Bana ait diiglinceleri bagkalariyla paylasirken ¢ok yogun 101,9240 306,029 473 ,910
duygular yasiyorum.
10.1lging yazilar okumaktan zevk aliyorum 101,4715 305,210 ,526 ,909
11.0nemli yazarlarin yazdiklarina tamamen kendimi 101,8561 302,962 ,532 ,909
kaptirdigimda hissettigim mutluluktan duyuyorum
12.Birbirinden farkl ve ilging konular1 okurken hissettigim 101,6570 302,401 ,593 ,908
biiytik hazdan aliyorum
13.Universite egitimimin, segtigim alanda daha iyi 101,7955 299,183 ,643 ,907
hazirlamamda yardimci olacagini diisiiniiyorum
14.Aslinda, istedigim iyi bir is alanina girebilmemi saglayacagini | 101,9050 300,849 ,606 ,908
diisiiniiyorum
15.Meslek edinme agisindan daha iyi secim yapmami 101,9294 301,658 ,606 ,908
saglayacagina inaniyorum
16.Inaniyorum ki, birkag yil daha aldigim bu egitim calisma 101,8163 299,732 ,622 ,907
hayati icin gereken yeteneklerimi gelistirecegine inaniyorum
17.Universiteyi bitirebilecegimi kendi kendime kanitlamak i¢in 102,4281 311,566 ,260 ,914
18.Su da bir gercek ki, okulda basarili oldugum zaman kendimi 101,7683 301,961 ,549 ,909
o6nemli hissediyorum.
19.Kendi kendime zeki oldugumu gostermek istiyorum 102,3439 304,157 ,427 911
20.Kendi kendime, derslerde basaril olabilecegimi gostermek 102,0959 303,402 ,469 ,910
istiyorum
21.Sadece lise diplomasi ile ileride iyi bir is bulamayabilirim 101,7891 311,949 ,240 ,915
22.1leride itibarli bir is sahibi olabilmek i¢in 101,7140 300,460 ,597 ,908
23.1leride “iyi bir hayat” yasamak istiyorum 101,4281 302,359 ,593 ,908
24.1leride daha iyi iicret alabilmek i¢in 101,5475 304,665 ,512 ,909
25.Diiriist olmak gerekirse, bilmiyorum, aslinda okulda bosa 102,0606 302,918 ,412 ,912
zaman harciyormusum gibi geliyor.
26.0nceden okula gitmek icin iyi nedenlerim vardi ama simdi 101,8380 303,634 ,419 911
devam edip etmeme konusunda kararsizim
27.Neden okula gittigimi bilemiyorum, agik¢asi pek de 101,4968 304,460 437 911
umurumda degil
28.Bilmiyorum, zaten okulda ne yaptigimi bir tiirli 101,5629 303,217 435 911
anlayamadim
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Ek.7.Meslege doniik tutum 6lcegi giivenirlik sonuclar

Meslege doniik tutum 6lcegi giivenirlik analizi
Timii icin Alfa: 0,680
Madde Madde Diizeltilmis Madde
silindigindeki |silindigindeki | madde-toplam | silindiginde
ortalama varyans korelasyonu | Cronbach Alfa
1.Turist rehberligi yeni insanlarla 18,7222 11,748 ,400 ,648
tanisma firsati saglayan keyifli bir
deneyim saglar
2.Turist rehberligi iyi kazang 19,2950 10,467 ,466 ,621
saglayan bir meslektir
3.Kariyer gelisimi icin 19,5520 9,512 ,537 ,591
Uiniversitede turist rehberligi
okumak dogru bir tercihtir
4.Turist rehberligi mesleginin 19,6480 10,185 ,502 ,608
avantajlari, dezavantajlarina gore
daha fazladir
6.Turist rehberligi mesleginde 19,3729 10,682 ,264 ,699
cinsiyet ayrimciligl yoktur
7.Turist rehberligi, turizm 19,6633 10,537 ,356 ,658
sektoriindeki diger islere gore
daha saygindir.
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