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OZET

UZAKTAN EGITIMDE INTERNET TABANLI EGITIM PROGRAMLARININ TEMEL
BOYUTLARINA YONELIK OGRENCIi VE OGRETIM ELEMANLARININ

GORUSLERI VE ONERILER

Asli TIRNOVALI

Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dal1
Danisman: Yrd. Dog. Dr. Figen KILIC

Haziran 2012, 252 Sayfa

Bu arastirmada, Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksek Okulu’nda
uygulanan internet tabanli uzaktan egitim modelindeki programlarin hedef, igerik, 6grenme
Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler boyutlarina iligkin,
Ogrenci ve 0gretim elemani goriislerini belirlemek ve elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak
daha etkili bir uzaktan egitim tasariminin olusmasini saglayacak oOnerilerde bulunmak
amaglanmigstir. Arastirmada tarama modeli kullanilarak durum saptamasi yapilmistir.
Arastirmaya Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulunda 2010-2011 Egitim
Ogretim Yilinda Uzaktan egitim modeli uygulanan sekiz programda yer alan 502 dgrenci
ve 30 6gretim eleman1 katilmistir. Arastirmada nicel veriler anket, nitel veriler ise gériisme
teknigi kullanilarak elde edilmistir. Kategorik yapidaki verilerin analizinde frekans ve
yiizde hesaplamalar1 kullanilmistir. Ogrencilerin goriisleri ile degiskenlerin madde puan
ortalamalar1 arasindaki farklilik t testiyle belirlenmistir. Arastirma sonucunda; ders

hedeflerine iliskin bilgilerin 6grenciler tarafindan yeterli diizeyde anlasilmadigi, igerigin



orta diizeyde giincel ve ilgi ¢ekici bulundugu ve ¢ogunlukla yazili metinler seklindeki ders
notlar1 olarak diizenlendigi, igerigi destekleyici Orneklendirmelere kaynak listelerinin
kullanildigi, orgiin programlardaki ders igeriklerinin ¢ogunlukla uzaktan egitim
platformuna yiiklenerek degistirilmeden kullanildig1 belirlenmistir. Kendi kendine
O0grenme konusunda bilgilendirmenin yetersiz oldugu, farkli 6grenme tiplerindeki
Ogrenciler i¢in diizenlemelerin olduk¢a az oldugu, igerigin animasyonlarla sunuldugu
derslerin daha i1yi anlasildigi tespit edilmistir. Siav sorularinin ¢ogunlukla bilgi diizeyinde
oldugu, hedef ve igerikle olan uyumunun orta diizeyde oldugu saptanmistir. Destek
hizmetlerinin 6grencilerin sorunlarinin ¢éziimiinii kolaylastirmada yeterli bulunmadigi,
sosyal etkinliklerin yetersiz diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogrenci goriisleri arasinda
cinsiyet degiskenine gore anlamli fark bulunmadigi, calisan 6grencilerin igerigi dnceden
edindikleri bilgi ve deneyimlerle daha uyumlu bulduklari, genel lise mezunu 6grencilerin

hedefleri ve icerigi meslek edinmede yol gosterici buldugu belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan Egitim, internet Tabanli Ogrenme, Program Degerlendirme.



ABSTRACT

STUDENT AND TEACHING STAFF VIEWS AND SUGGESTIONS ON THE BASIC

DIMENSIONS OF WEB-BASED PROGRAMS IN DISTANCE EDUCATION

Asli TIRNOVALI

PhD. Dissertation, Department of Educational Sciences
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Figen KILIC

June 2012, Pages 252

In this study, based on the views of students and teaching staff, it is aimed to
carry out an evaluation study which is related to the target, content, methods, assessment,
supporting activities and social activities in the web-based distance education programs at
MersinVocational School of Mersin University. Based upon the results and the findings, it
is also aimed to suggest an effective web based educational design. The screening model
was used to ascertain the status. 30 faculties and 502 students in the semester 2010-2011 at
Mersin Vocational School of Mersin University participated in this study. Quantitative data
were acquired through surveys, and qualitative data were collected by using the interview
technique. The t test was applied to determine the differences between the rates and
frequency and percentage calculations were used for the categorical analysis of the data
structure. At the end of the study, it was concluded that course objectives were not
adequately understood, the content was found appealing and up-to-date as the intermediate

level and it was prepared mostly as written lecture notes, the course contents in the formal



education programs were mostly used unchanged in the distance education programs. It
was also determined that self-study was not adequately promoted. Exam questions were
found to conform with the level of knowledge. Supporting services and social activities
were found to be insufficient. No significant difference, based on the gender variable, was
determined between the students’ views. It was understood that the working students took
the content beforehand and found it more conforming with their knowledge.

Key Words: Distance Education, Web-Based Learning, Program Evaluation



ONSOZz

Uzaktan egitim, teknolojinin hizli bir degisim ve gelisim gosterdigi diinyamizda
geleneksel egitim sistemlerine alternatif olarak goriilmekte ve cesitli sebeplerle 6rgiin egitimden
yararlanamayan &grencilere egitim hizmeti sunmaktadir. Bu arastirmada, Mersin Universitesi'ndeki
uzaktan egitim programinda yer alan 6gretim eleman1 ve 6grencilerin goriisleri alinmis ve internet
tabanli uzaktan egitime yonelik uygulama onerileri gelistirilmistir. Arastirma sonuglarinin, internet

tabanli uzaktan egitim programlarinin gelisimine katki saglayacagi umulmaktadir.

Bu arastirmanin gerceklestirilmesinde destegini esirgemeyen ve bana yol gosteren tez
danigmanim Yrd. Dog. Dr. Figen KILIC’a tesekkiirlerimi sunarim. Tez jiirimde yer alan degerli
hocalarim Prof. Dr. Tugba YELKEN, Prof. Dr. Caner OZDEMIR, Yrd. Dog. Dr. Memet
KARAKUS ve Yrd. Dog. Dr. Isil TANRISEVEN’e goriis ve yonlendirmelerinden dolayi, Mersin
Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu miidiirii Dog. Dr. Kasim KURT’a arastirmama sagladig
destek ve kolayliktan dolay1 tesekkiir ederim. Degerli hocam Prof. Dr. Y. Giircan ULTANIR a
calismama olan katkilarindan ve egitim yasantimdaki desteginden dolayi tesekkiirii bir borg bilirim.
Calismamin diizenlenmesi agamasindaki katkilarindan dolay1 sevgili hocam Yrd.Dog. Dr. Giilriz
IMER’e, degerli arkadasim Ogr.Gor. Giilhan OREKICI TEMEL’e tesekkiir ederim. Bu zorlu
stirecte destegini esirgemeyen ve bende emegi olan tiim hocalarima ve arkadaglarima da ayrica

tesekkiir ederim.

Hayatimin her siirecinde benim yanimda olan, kosulsuz sevgisini, ilgi ve
destegini esirgemeyen ve hayatimin en biiyiik armagani olarak gordiigiim annem Hiilya
DEMIRAL’a, kardesim Gok¢e TIRNOVALI'ya, Teyzelerim Mevliide DEMIRAL,
Neriman DEMIRAL, Fikriye GUL’e, dayilarim Sahin DEMIRAL ve Aydin DEMIRAL’a
sonsuz sevgi ve tesekkiirlerimi sunarim.

ASLI TIRNOVALI

Haziran, 2012
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1.

BOLUM 1
PROBLEM DURUMU

Uzaktan egitim, geleneksel kampiis tabanli yapiya bir segenek olarak,
teknolojik tabanli ders yapisiyla yenidiinya diizeni igerisinde hizla gelisen bir egitim
yaklasimi olarak 6nem kazanmaktadir. Toplumun 6nemli bir kismi1 ve egitimciler, uzaktan
egitime ve uzaktan egitim veren programlarin degerlendirilmesine giderek artan bir ilgiyle
yaklagsmaktadirlar. Bunun en Onemli nedeni, uzaktan egitim programinin niteligini
artirmaktir (Kaya, 2002).

Diinyada uzaktan egitime olan ilgi ve gereksinimin artmasi bir¢ok iiniversitede
uzaktan egitim programlarin agilmasina neden olmaktadir. Tarihsel siirecte bu ¢aligmalar
heniiz uyum ve gelisme siirecinde olup program gelistirme c¢aligsmalar1 devam etmektedir.
Uzaktan egitim, emekleme asamasinda olmakla beraber, yeni bir egitim modeli olarak
goriilmekte ve ilgi toplamaktadir (Boon ve digerleri, 2005). Giinlimiizde bu alandaki
caligmalarda oldukca yol kat edildigi sdylenebilir. Uzaktan egitime artan talebi kargilamak
icin ¢ok sayidaki liniversite uzaktan egitim veren program sayilarini artirmaktadir. Burada
bir soru giindeme gelmektedir: Uzaktan egitim programlarindaki niceliksel artisa paralel
olarak egitim kalitesi de artmakta midir? Juran, kalite kavramimi “kullanima uygunluk”
olarak tanimlamaktadir (Aktaran: Ensari, 2003:1). Uzaktan egitim bu anlamda beklentileri
karsilamakta midir? Bu sorular1 yanitlandirabilmek icin uzaktan egitim kavramini ve
programlarinin var olan durumlarini incelemek gerekmektedir.

Yeni agilan programlarla birlikte uzaktan egitim deneyimi olan o6gretim
elemanlarina ve teknolojik alt yapinin gelistirilmesine olan gereksinim de fazlalagmaktadir.
Ogretim elemanlarinin bu alandaki deneyimi ¢ok 6nemlidir. Uzaktan egitim deneyimi

olmayan egitimciler, deneyimlerini ve uzmanliklarin1 yiliz ylize egitim veren siniflarda



kazandiklarindan dolayi, kendilerini uzaktan egitim ortaminda acemi olarak
degerlendirmektedirler (Hiltz ve Goldman, 2005). Teknolojideki hizli degisime paralel
olarak uzaktan egitim veren programlar, kendilerini stirekli olarak gilincelleme gereksinimi
duymaktadir. Bu gereksinimi karsilamak {izere yapilan ¢alismalar teknolojik uygulamalarla
egitsel ogeler arasindaki diizenlenmenin saglanmasi problemini de ortaya ¢ikartmaktadir.
Bunun en oOnemli nedeni uzaktan egitimin organizasyon yapisi, Ogrenen O&zellikleri,
kullanilan 6gretim ortamlar1 ve yontemleri gibi birgok 06zelligiyle geleneksel egitim
programlarindan farklilik gostermesidir. Bu farkliligi egitim programinin temel ogeleri
tizerinden gostermek olanaklidir.

Egitim programi, 6grenenler ile 68renilenler arasindaki iliskiyi kuran 6gelerden
olugmaktadir. Bir egitim programimnin temel boyutlarimi saptamak i¢in su sorular
yonlendirilebilir: Ni¢in / Ne / Nasil / Ne kadar 6gretiyoruz? Bu sorulara verilen yanitlar
1s1¢inda egitim programimin temel boyutlar1 olan Hedef, Igerik, Ogrenme Ogretme Siireci
ve Degerlendirme karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak genis bir yelpazeye sahip olan egitim
programindan anlagilmas1 gerekenler bu boyutlarla smirli degildir. Oliva, egitim
programindan neler anlasildigini sdyle siralamaktadir (Oliva, 2005:3):

e Okulda 6gretilen her seydir,

e Konular kiimesidir,

e Opgretilecek iceriktir,

e (Calismalarin programlanmis halidir,

e (Ogretim materyalleri kiimesidir,

e Derslerin siralanmasidir,

e Hedef davranislar grubudur,

e (Calismalarin yoniidiir,



e Rehberlik, kisiler arasi iliskiler, ders dis1 etkinlikler de dahil olmak iizere

okul i¢inde cereyan eden her seydir,

e Okul tarafindan yonlendirilmek kaydiyla, okul i¢i ve okul disinda 6gretilen,

okul personeli tarafindan planlanan her seydir,

e Ogrencilerin okulda karsilastiklar1 yasantilar dizisidir,

e Birey olarak 6grencinin okullagsmanin sonucu olarak edindigi deneyimlerdir.

Egitim programlar1 bu basliklardan da anlasilacagi gibi genis bir yelpazeye
sahiptir ve program Ogeleri arasinda siirekli bir iliski vardir. Her bir 6ge bir digeri iizerinde
olusturmaci ve farklilagtiric1 etkiye sahiptir. Egitim programinin bir 6gesinde meydana
gelen degisme ve gelisme diger Ogeleri de etkilemektedir. Bu 6geleri yiiz yiize yapilan
egitim ile uzaktan egitim agisindan ele aldigimizda bazi temel bilesenlerde farkliliklar
kendini gostermektedir. Oncelikle, uzaktan egitimdeki hedef kitle 6rgiin egitimden
farklidir. Bu farklilik, 6grenenlerin 6grenme hedeflerinden demografik 6zelliklerine kadar
birgok alanda kendini gostermektedir. Ornegin, cinsiyet faktdrii orgiin egitimde fark
yaratan bir degisken olarak degerlendirilmezken, uzaktan egitimde 6nemli bir degiskendir
(Chaudry ve Rahman, 2010, Dimri ve Chaturvedi, 2009; Yiikseltiirk ve Bulut, 2009). Icerik
acisindan bakildiginda, icerik diizenleme Olgiitleri uzaktan egitimde oldukca Onemlidir.
Bunun en énemli nedeni, dgrenci-dgreten iliskisinin farklilasmasidir (Moore, 1989). Orgiin
egitimde Ogreten, igerigin etkisini artiran bir faktor olarak etkinlik kazanirken, uzaktan
egitimde 6grenci icerige dogrudan ulagsmakta ve icerigi kendi 6grenme diinyasi igerisinde
algilamaktadir. Uzaktan egitimin Orgiin egitimden en 6nemli farki 6grenme ortamlarinda
kendini gostermektedir. Ogretim ydntem ve materyallerindeki farklilik uzaktan egitimin

anlayiginin temelini olusturmaktadir (Chaney, 2005).



Programin temel boyutlarindaki bu farkliliklar uzaktan egitime uygun yeni
Ogretim tasarimlarinin olusturulmasi geregini ortaya c¢ikartmaktadir. Bu amagla, egitim
bilimciler tarafindan program Ogelerini kapsayan cesitli c¢alismalar yapilmaktadir.
Alanyazina bakildiginda arastirma konularinin; uzaktan egitim kuramlari, uzaktan egitimde
O0grenme ve Ogretim, organizasyon, teknoloji, yOnetim basliklar1 altinda toplandigi
goriilmektedir (Zawacki-Richter ve digerleri, 2009). Uzaktan egitime ydnelik olarak
yapilan c¢alismalar bu bagliklar etrafinda toplanarak cesitlenmektedir. Ternus, Palmer ve
Faulk (2007), online 6gretme ve 6grenmede kalite ol¢iitlerini arastirdiklar1 ¢calismalarinda,
“yapi, igerik, siire¢ ve ¢ikt1” basgliklarinda degerlendirme yapmislardir. Yapilan ¢alismada
arastirmacilar, internet tabanl egitimde etkili bir degerlendirme siirecinin gelistirilmesinin
ve igbirlikli 6grenme cevresinin olusturulmasinin online 6grenme ve Ogretme i¢in en
onemli adimlardan biri oldugunu agiklamiglardir. Benzer sekilde Levine ve Sun (2003)
kaliteli bir uzaktan egitim programi saglamak icin, internet tabanli uzaktan egitim
programlarinda karsilasilan sorunlarin  neler oldugunun belirlenmesi gerektigini
vurgulamakta ve uzaktan egitimin kendi i¢indeki engellerinin “pedagoji, i¢ yonetim ve dis
rekabet, finansman” alanlarinda meydana geldigini ifade etmektedir. Cho ve Berg (2002)
ise uzaktan egitimde “teknik uzmanlik, yonetimsel yapi, degerlendirme, organizasyonel
degisim, sosyal entegrasyon ve kalite, yasal konular, 6grenci destek hizmetleri, teknoloji
ile miicadele, erisim, zaman ve yetenek telafisi” konularinda sorun yasandigimi dile
getirmistir. Bu alanlar, uzaktan egitimin etkililiginin artirilmasinda basat 6zellikler olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Organizasyonel degisim ve Ogrenci destek hizmetleriyle ilgili
sorunlarin temel kaynagi olarak da, Orgiin egitimde uzmanlasan Ogretim elemanlarin
uzaktan egitim iizerine yeterli birikime sahip olmamalar1 ve programlara uyum saglamada

karsilastiklar1 sorunlar gosterilmektedir (Alakog, 2001; Huang ve digerleri, 2011).



Uzaktan egitim arastirmalarindan elde edilen bulgulara bakildiginda, 6gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin uzaktan egitim programlarina uyum ve gildiilenmeleri,
Ogrencilerin akademik basar1 diizeylerinin arttirilmasi, ders iceriklerinin uzaktan egitim
ortamlarina uyarlanmasi, programlarda yer alan paydaslar arasindaki etkilesim gibi
program boyutlariyla ilgili sorunlarla karsilasildig1 goriilmektedir. Bu sorunlarin niteligi,
etki eden degiskenlerdeki farkliliga gore, iilkeden lilkeye ya da iiniversiteden liniversiteye
degisebilmektedir.

Uzaktan egitim {lizerine heniiz otuz yillik bir ge¢gmise sahip olan {lilkemizde bu
alanlarda yapilacak arastirmalara olan gereksinim yeni agilan wuzaktan egitim
programlartyla birlikte giderek artmaktadir. Universitelerimizin genel durumuna
bakildiginda, bircok uzaktan egitim biriminde program degerlendirme ve gelistirme
calismalarinin  yeterli diizeyde yapilmadigi goriilmektedir. Program  gelistirme
calismalarinin yetersiz kalmasinin 6nemli nedenlerinden biri, uzaktan egitim veren
programlarin ¢ogunlugunun teknik egitim veren 6n lisans programlarinda olugmasi ve bu
alanlarda calisan egitim bilimcilerin az olmasidir. Oysaki bilgi ve teknolojideki siirekli
degisim ve gelisimler bu c¢alismalarin yapilmasini ve devamli olarak giincellemesini
gerekli kilmaktadir. Ayrica iilkemizde, uzaktan egitim uygulamalarinin toplumumuzun
genel Ozelliklerinden kaynaklanan sorunlart da bulunmaktadir. Bunun en belirgin 6rnegi
Tirkiye’de uzaktan egitimin, toplumsal se¢imlerimiz nedeniyle, metin tabanl teknolojiler
tizerine kurulmus olmasidir ve bu yapinin internet tabanli egitim etkinliklerinin gelecegi
i¢in bir engel olusturmasi kaginilmazdir (Aydin, 2005). Bu sorunun asilmasi i¢in ¢ok yonlii
etkilesim teknolojilerinin etkin olarak kullanildig1 bir program yapisina gereksinim

duyulmaktadir.



2002 yilindan beri internet tabanli uzaktan egitim uygulamalarina devam eden
Mersin Universitesi, bu alandaki ¢alismalarmi siirekli gelistirmekte ve program sayilarimi
hizla arttirmaktadir. Ancak, yiirlitilen caligmalara iliskin program degerlendirme
caligmalarina rastlanmamaktadir. Oysaki programlar1 daha etkili hale getirecek dogru
kararlarin alinabilmesi, bu kararlarin dayanaklarinin bilimsel ¢aligmalarla arastirilmasina
ve uygulamalarin degerlendirilmesine baglidir (Erden, 1998). Mersin Universitesinde
yapilan uzaktan egitim calismalarinin istenilen diizeye kisa siirede ulasabilmesi i¢in var
olan programlarin etkililiginin ve aksayan yonlerinin belirlenmesine yonelik durum
saptamas1 ¢alismasinin yapilmas: gerekmektedir. Bu amacla, Mersin Universitesinde
uygulanan uzaktan egitim ¢alismalarinda, egitim programlarinin temel 6geleri acisindan

var olan durumu ortaya koymak bu ¢aligmanin problem durumunu olusturmaktadir.

Bu baglamda, arastrmanin problem ciimlesi “Uzaktan Egitimde Internet
Tabanli Egitim Programlarimin  Temel Boyutlarina Yonelik Ogrenci ve Ogretim

Elemanlarimin Goriisleri Nelerdir?” olarak belirlenmistir.

1.1. Arastirmanin Amaci ve Alt Problemleri

Bu arastirmanin amaci; Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksek Okulu’nda
uzaktan egitim araciligiyla yiiriitilen sekiz programin (Bilgisayar Programciligi,
Elektronik Teknolojisi, Elektronik Haberlesme Teknolojileri, Kontrol ve Otomasyon
Teknolojisi, Eczane Hizmetleri, Isletme Y&netimi, Tibbi Tanitim ve Pazarlama, Saglik
Kurumlar1 Isletmeciligi); ders hedefleri, ders icerikleri, Ogrenme ogretme siireci,
degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler boyutlarma iligkin 68renci ve
Ogretim elemani goriislerini belirlemek ve elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak daha etkili

bir uzaktan egitim tasariminin olusmasini saglayacak onerilerde bulunmaktir.



1.2.

Bu amag dogrultusunda arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksek Okulu’nda uzaktan
egitim araciligiyla ylriitiillen programlarin; ders hedefleri, ders igerikleri,
O0grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler
boyutlarina iliskin ogrenci goriisleri nelerdir?

Mersin  Universitesi Mersin  Meslek  Yiiksek Okulunda
Uygulanan Uzaktan Egitim Modelindeki sekiz programda; hedef, igerik,
o0grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler
boyutlarma iligskin olarak cinsiyet, mezun olunan lise tiirii ve bir iste ¢alisma
durumu degiskenlerine gore dgrenci goriislerinin madde puan ortalamalari
arasinda anlamli fark var midir?

Mersin  Universitesi Mersin  Meslek  Yiiksek Okulunda
Uygulanan Uzaktan Egitim Modelindeki sekiz programin; ders hedefleri, ders
igerikleri, 6grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal
etkinlikler boyutlarina iliskin 6gretim elemant goriisleri nelerdir?
Arastirmanin Onemi

Bu arastirmada, Mersin Universitesi’nde uygulanan uzaktan egitim

programinin hedef, icerik, 6grenme 6gretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve

sosyal etkinlikler boyutlari, uzaktan egitim ilkeleri temel alinarak, 6gretim elemanlar1 ve

Ogrenci goriislerine dayali olarak incelenmistir. Yapilan arastirmadan elde edilen bulgular

15181nda, Mersin Universitesi’nde yiiriitiilmekte olan uzaktan egitim programlarinin giiglii

ve zayif yonleri hakkinda durum saptamasi yapilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin

program gelistirme uzmanlarina onemli bir veri kaynagi olusturacagi diisiiniilmektedir.

Alanyazinda, esnek ve es zamansiz cevrim i¢i Ogrenme ortamlari i¢in program



degerlendirmeye iligkin gelistirilen bir c¢er¢eve bulunmadigindan dolayr bu tiirden
caligmalarin 6nemli olacag1 oOzellikle vurgulanmaktadir (Yiizer ve digerleri, 2009).
Arastirmanin sonucunda elde edilen bulgularn Mersin Universitesinde ve benzer program
uygulayan tniversitelerde internet tabanli uzaktan egitime iliskin yapilacak program
degerlendirme c¢alismalarina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica bu g¢alismanin
Oneriler boliimiinde, arastirma bulgularindan yola ¢ikarak ve uzman goriislerinden
yaralanarak, uzaktan egitimde hayata gecirilebilecek somut o6rneklerden olusan bir 6rnek
ders tasarimina yer verilmistir. Tasari, taslak durumunda olmakla beraber, daha sonra

yapilacak olan ¢aligmalara veri kaynagi olmasi bakimindan 6nemli goriilmektedir.

Uzaktan egitim lizerine yapilan caligmalar, toplumda yasam boyu &grenme
ilkesinin benimsenmesi ve egitim seviyesinin ylikselmesi konularma hizmet etmektedir.
Egitim ihtiyact duyan yetiskin 6grenenlere nitelikli bir uzaktan egitim firsati sunmak i¢in
bu alanda yapilan c¢aligmalar 6nem kazanmaktadir. Bu calismanin, belirlenen sorunlara

dayal1 program boyutlarinda yapilacak ¢aligmalara 151k tutmasi beklenmektedir.

1.3. Sayiltilar
Bu arastirmanin temel sayiltisi sudur;
e Arastirmada nitel ve nicel veriler toplanirken, arastirmaya katilan 6grenci ve o6gretim
elemanlarinin igten ve samimi cevaplar verdikleri varsayilmistir.
1.4. Stmirhhklar
Bu arastirma;
e Bu aragtirma; 2010-2011 Egitim Ogretim yili bahar ddneminde Mersin Universitesi
Meslek Yiiksek Okulu Uzaktan Egitim 6n lisans programlarinda ders veren 6gretim

elamanlariyla,
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e 2010-2011 Egitim Ogretim yil1 bahar déneminde Mersin Universitesi Meslek Yiiksek
Okulu Uzaktan Egitim 6n lisans programlarinda ders alan 6grencilerle,

e Egitim programlarinin hedef, icerik, 6grenme 6gretme siireci, degerlendirme, destek
etkinlikler ve sosyal etkinlikler boyutlar1 ile sinirlidir.

KURAMSAL ACIKLAMALAR
2.1. Uzaktan Egitim Kavram

Teknolojik gelismelerin diinya diizenini degistirdigi 21. ylizyilda egitim
hizmetleri de degisime ayak uydurmakta ve bireylere yasam boyu Ogrenme firsati
sunmaktadir. Ogretmen ve Ogrencilerin cografi olarak ayr1 olduklar1 ortamlarda
gerceklesen Ogrenme-Ogretme  siireclerini tanimlayan “uzaktan egitim” (Moore ve
Thompson, 1997:1; Morabito, 1999) bu hizmetlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Uzaktan egitimin en dnemli 6zellikleri; 6gretmen ve dgrencilerin cografi olarak
farkli yerlerde bulunmalari, yer ve zamandan bagimsizlik, 0gretmen, 6grenci ve ders
igeriklerinin uzaktan egitimin kendine 6zgli 6grenme ortamlarinda bir araya gelmesi ve
ogrencilerin kendi kendilerine 6grenmeleri olarak siralanabilir. Uzaktan egitim, 6grenme
gruplarinin birbirinden farkli mekanlarda oldugu ve aralarindaki bagin teknolojik araglarla
kuruldugu kurumsal temelli formal yapida bir sistemdir (Simonson, 2003). Sistemin
kurumsal ve formal yapisinin 6grencinin kendi kendine ¢alismasina dayali  (Self-study)
olmasi, uzaktan egitimi diger sistemlerden ayiran bir 6zelliktir ve herhangi bir nedenle,
geleneksel egitim (yliz yiize egitim) sistemleri icerisinde yer alamayan bireylerin egitim
gereksinimlerine yanit verebilmek igin ortaya ¢ikmistir (Beldarrain, 2006).

Alanyazinda yapilan “uzaktan egitim” tanimlarinda; mektupla calisma, ev
calismasi, bagimsiz caligma gibi bir¢ok farkli kavramin kullanildigr goriilmektedir

(Chaney, 2005). Uzaktan egitim tarihinin 1800’lerin sonlarinda basladig1 (Hanson ve
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digerleri, Aktaran: Chaney, 2005) bilgisinden hareketle zaman icerisinde farkli agilimlar
kazanmis olmas1 dogal goriinmektedir. Ilk ortaya ¢ikisindan giiniimiize kadar uzaktan
egitim, temel felsefesine bagli kalmakla birlikte teknolojik gelismelere paralel bir degisim
gostermistir. Alman tarihg¢i Delling “Uzaktan Egitimi” 1966’da su sekilde tanimlamistir;
“Uzaktan egitim, 0grenme materyallerini 6grencilerin 6grenmelerini desteklemek iizere
farkli se¢eneklerle sunan ve Ogrenci ile 6gretmen arasindaki fiziksel uzaklik arasinda bir
koprii kurma bagarisin1 gosteren planli ve sistematik bir etkinliktir” (Chaney, 2005;
Yousuf, 2007).

Otto Peters 1973 de “bilgi, beceri ve tutumlar1 iletme yoOntemi” olarak
tanimladig1 uzaktan egitimin, yiiksek kalitedeki teknik 6gretim materyallerini Kullanarak,
biiylik 6grenci gruplarina her nerede yasiyor olurlarsa olsunlar ayni anda egitim verme
olanagi sagladigini, bunun da O6grenme ve Ogretimin endiistrilesmesi oldugunu ifade
etmistir (Aktaran: Chaney, 2005). Ayn1 zamanda 1973’de Michael G. Moore uzaktan
ile 6gretmen arasindaki iliskinin elektronik araclarla kolaylastirildig1 bir 6gretim metotlari
ailesi” (Aktaran: Chaney, 2005) olarak tanimlamistir. Holmberg’e gore ise uzaktan egitim,
O0grenci ve Ogretmenlerin aralarinda uzaklik oldugu, 6grenme ve Ogretme siirecinde
birbirleriyle ayn1 odada bulunmadiklar1 egitim durumudur ve Holmberg de bunu medyaya
dayandirmaktadir (Holmberg, 1996). Bu tanimlamalara benzer sekilde uzaktan egitim,
ogretimin O6nemli bir kismimin 6gretmen ve Ogrencilerin yer ve zaman bakimindan ayri
olduklar1 durumlarda gergeklestigi (Perraton, 2010), iletisim kuramlar1 ve egitim
felsefelerine dayali bir egitim siireci olarak da tanimlamaktadir (Chaney, 2005).

Uzaktan egitim sistemi “mektupla egitim, agik 6gretim, uzaktan 6gretim, esnek

Ogretim, internet tabanli 6gretim” gibi farkli sekillerde ifade edilmektedir (Singh, 2009).
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Acgik Ogretim (open learning), 6grenme engellerini ortadan kaldirmaya dayanan bir egitim
politikasi, uzaktan egitim (distance education) ise bir egitim yontemidir.

Esnek ogretim (flexible learning) ise Ogrenme kosullarin1 68renene gore
diizenleme ilkelerini temel alan, hem uzaktan hem de yliz-yiize egitimi kapsayan bir
O0grenme ve Ogretim yontemidir (Bates, 2005: 5). Uzaktan egitimin internet teknolojileri
tizerinden yapilmasi ile birgok yeni kavramin ortaya ¢ikarmistir. Bunlar; e-6grenme (e-
learning), internet tabanli 6grenme (web-based learning), internet tabanli 6gretim (web-
based instruction), internet tabanli egitim (Internet-based Training), dagitik 6grenme
(Distributed learning), ¢evrimi¢i Ogrenme (online learning), mobil 6grenme (mobile
learning) gibi kavramlardir ve bu kavramlar kesin ¢izgilerle birbirinden ayrilmamaktadir
(Uzun, 2008). Bu kavramlar arasindaki iliskide, mobil 6grenme g¢evrimigi 6grenmenin,
cevrim i¢i 0grenme de uzaktan 6grenmenin alt boyutu olarak diisliniilmektedir (Williams,
2009). Harry, John ve Keegan (Aktaran: isman 2008) bu kavramlara “sorumluluk egitimi,
yasamboyu egitim, bireysel ¢alisma, kendi kendine rehber calisma, ev caligsmasi” gibi
kavramlar1 da eklemistir. Cevrimig¢i 6grenme ve e-0grenme kavramlari birbirlerinin yerine
kullanilan kavramlar olmakla birlikte, aralarinda anlam farki bulunmaktadir. E-6grenme
tele iletisimin tiim formlarmi ve bilgisayar temelli 6grenmeyi kapsamaktadir. Cevrimigi
ogrenme ise Ozellikle internet kullanimina dayali 6grenmeyi ifade etmektedir (Bates,
2005:8). Bir baska smiflamada uzaktan egitim “bireysel Ogretim teknolojilerinin
siniflandirilmasi” (Usun, 2006:13) baslig1 altinda ele alinmis ve “uzaktan Ogretimin alt
kavramlari; bilgisayar tabanli 6gretim, online 6gretim, elektronik 6gretim, agik 6gretim”
(Usun 2006:13) olarak belirtilmistir.

Uzaktan egitimde en gilincel kavramlardan biri olan “Blended Learning”

(Harmanlanmis Ogrenme) kavrami ise, internet tabanli egitimin uzaktan egitimde etkinlik
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kazanmas1 tlizerine, bu o6gretimin etkililigi iizerine yapilan ¢esitli arastirmalar sonunda
ortaya c¢ikmis bir kavramdir. Uzaktan egitimde Ogretim hedeflerinin basariyla
gergeklestirilmesi i¢in ortaya konan harmanlanmis 6grenme, “formal ve informal”, “yiiz-
yiize ve online” gibi goriiniiste birbirine zit olan yaklasimlari igeren bir 6grenme bi¢imidir
(Sethy, 2008). Harmanlanmis 6grenme, geleneksel egitim yonteminin internet tabanli
egitim  materyalleriyle  zenginlestirilmesi es  deyisle harmanlanmasi  olarak
tanimlanmaktadir (Wikipedi Ansiklopedi, 2009). Internet tabanli uzaktan egitim ile
harmanlanmig O6grenme arasindaki iligki tizerine yapilan c¢alismalar bu iki sistemi
karsilagtirmak iizerine odaklanmaktadir. Usta (2007) harmanlanmis 6grenme ile internet
tabanli 6grenme ortamlarinda egitim alan Ogrencilerin akademik basarilarini
karsilastirmistir.  Yapilan arastirmanin sonucunda; harmanlanmis &grenme ortaminda
egitim alan 0grencilerin internet tabanli ortamda egitim alan 6grencilere gore daha basarili
oldugu, 6grenmelerinin daha kalic1 oldugu sonucuna ulagsmistir. Yapilan caligsmalardan da
anlagilmaktadir ki sadece internet tabanli O0grenme ortaminda gergeklesen egitim
programlarinin ¢oziimlemesi gereken sorunlar1 bulunmaktadir. Tiim tartigmali konularina
ragmen uzaktan egitime olan istemi ve bu konuda yapilan aragtirmalar giin gegtikge
artmakta, Oncelikle yiliksek6gretim kurumlari olmak iizere egitimin her alaninda etkinlik
kazanmaktadir.

2.2. Uzaktan Egitimin Onemi ve Gerekliligi
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte uzaktan egitim anlayist
da degismis ve internetin yagama girmesiyle yeni bir boyut kazanmistir. Diinyada devam
eden wuzaktan egitim ¢alismalar1 kiiresel bir iletisim agmnin kurulmasina katki
saglamaktadir. Bilisim teknolojilerinin kullanimi ile egitimciler “kiiresel egitime” dogru

gidisin kaginilmaz oldugunu ve kiiresel egitim uygulamalarinin mutlaka baglatilmasi
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gerektigini belirtmektedirler (Isman, 2008: 4). Giiniimiizde dijital diinyada dogan ve
gelisen nesiller i¢in teknoloji yasamlarinin en 6nemli gergegi haline gelmistir (Kenny ve
Wirth, 2009; Morgan ve Bullen 2010). Bilgi o kadar hizla yenilenmektedir ki, bireyler, bir
yiiksekogretim kurumundan mezun olduklarinda bilgilerinin eskidigini fark etmekte, bu da
bilgi edinmeyi siirdiirmeyi zorunlu hale getirmektedir. Bu noktada uzaktan egitim, bu
glinkii yetigkin Ogrenenlerin gercekligine en uygun egitim sistemi olarak Onemini
artirmaktadir.

Uzaktan egitim yiiksek6grenimin kitlesellesmesine katki saglamaktadir. Bu
katk iki sekilde kendini gostermektedir (Arinto, 2007): Birincisi, uzaktan egitim toplumsal
hedeflerin gerceklesmesinde firsat esitligi ve demokratik katilim saglamaktadir. Ikincisi
ise, piyasa odakli / piyasa tarafindan yonlendirilen kavramlara sahip olmasidir, bu da
egitim sisteminin piyasanin istemleriyle uyumlu olmasini saglamaktadir. Ancak yogun
kiiresellesme egitim kurumlart i¢in ekonomik, pedagojik ve Orgiitsel sorunlara yol
acmaktadir (Koustourakis ve digerleri 2008). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
ilerlemelerle gelisen agik 68retim ve uzaktan 6grenme olanaklar1 bu sorunlara 1s1k tutacak
yeni bir donemin habercisidir. Teknolojiyle baglantili olarak gelisen 6grenme ortamlari
internet tabanli 6grenme yoniindeki beklentilerin artmasina ve egitim kalitesinin de
yiikselmesine neden olmaktadir (Grant ve Cheon, 2007).

Cesitli sebeplerle orgiin egitimden yararlanamayan Ogrencilere hizmet veren
uzaktan egitim programlari, yliksekogretimde daha fazla 6grenciye ulasilarak egitimde
firsat esitliginin saglanmasmna da katkida bulunmaktadir. Ornegin, calismak zorunda
oldugu i¢in egitimini tamamlayamayanlara, cinsiyet ayrimciligi yliziinden egitim
yasaminin disinda birakilan kadinlara, bedensel engellilere egitim hakki tanimaktadir

(Chaudry ve Rahman, 2010; Frimpong-Kwapong, 2009). Bireyler yasantilari siiresince
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ailesel ya da ekonomik engeller, saglik sorunlari, yasanilan bdlgede egitim kurumu
olmamas1 gibi nedenlerle devam edemedikleri egitimlerine donme sanslarini uzaktan
egitimle tekrar kazanmakta, egitim hayatlar1 i¢in ikinci bir sans elde etmektedirler. Yasam
boyu egitim anlayisinin bir uzantisi olarak bireyler, toplumda etkin bir role sahip olmak
istediklerinde, kendilerini gelistirmekle ve yasadiklari ¢agin bilgi birikimine ulasmakla
yiikiimliidiirler. Bu noktada bireylerin yasam boyu egitim gereksinimi sosyal yasamin
dogal bir uzantis1 haline gelmektedir. Uzaktan egitimin gerekliligini ortaya c¢ikaran
etmenler su sekilde siralanabilir (Thomas ve Soares, 2009; Milli Egitim Bakanlig1 Egitim

Teknolojileri Genel Miidiirliigii, 2009):

Bireylerin farkli egitim gereksinimi duymalart ve var olan egitim sisteminin
bunu karsilayamadigi durumlarda yeni olanaklar gelistirerek bireysel, bagimsiz
ogrenme ile kitle egitiminin saglanmasi,
o Geleneksel egitim uygulamalarindaki aksakliklar1 giderici yeni secenekler
yaratilmasi,
e Var olan egitimin disinda kalan bireylere egitim olanag1 yaratan yeni modeller
yaratilmasi,
o Insan kaynaklar1 ihtiyacinin giderilmesi,
e Yasam boyu egitim firsat1 saglamasi,
o Tiim bireylerin egitimden esit sekilde yararlanmasinin saglamasidir.
Bu maddelere bakildiginda kitlesel egitim, firsat esitligi, egitimsel sorunlarin
asilmasi gibi basliklarda uzaktan egitimin kilit rol oynadig1 anlasilmaktadir. Uzaktan
egitim alan 6grencilerin 6zelliklerine bakildiginda engellilerin, hiikiimliilerin, sosyal baski

geregi kendi yasam alanlart igerisine sikisip kalmis bireylerin bulundugu sdylenebilir.
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Uzaktan egitim bu kisilerin sosyal yasamda var olabilmeleri ve kendilerini
gergeklestirebilmeleri i¢in 6nemli bir firsat saglamaktadir.

Gilinliimiizde orgiin egitim kurumlari bireylerin artan egitim istemlerini
karsilamada yetersiz kalmaktadir, bu noktada internet temelli egitim geleneksel egitim
sistemlerine bir secenck olarak gosterilmektedir. Bazi arastirmacilar uzaktan egitimin
gerekliligini ve etkililigini ortaya koymak i¢in geleneksel egitim anlayisiyla karsilastirma
yoluna gitmektedir. Her iki egitim sisteminin karsilastirildigi birgok arastirmada internet
tabanli egitim yararia bir sonuca ulagilmadigi, internetin egitimde kullanilabilirligi ve var
olan sistemlere gore belirgin yararlar1 konusunda arastirmalarin yapilmasi gerektigi
Onerilmektedir (Taspinar ve Tuncer, 2008). Bir¢ok arastirmada, geleneksel egitim ile
internet tabanli egitimin Ogrenme ¢iktilar1 arasinda anlamli bir fark olmadig: ifade
edilmektedir (Birkdk ve Vuranok, 2010; Johnson ve digerleri, 2000; Swan, 2003). Farkli
bir arastirmada ise internet temelli egitimin etkililigi {izerine bir meta-analiz c¢alismast
yapilmistir. Yiiz-yilize yapilan egitim ile internet tabanli egitimin karsilastirilmasi tizerine
yapilan ¢alismalarin analizinde “internet tabanli uzaktan egitimin kiigiik 6l¢iide de olsa
yiiz-ylize egitime gore daha etkili oldugu goriilmektedir” bulgusuna ulasilarak, ilerleyen
yillarda internet teknolojilerinin daha da gelismesiyle bu farkin internet tabanli egitim
yararina olacag ifade edilmektedir (Sahin,2004). Benzer sekilde akademik basarida ¢ok
fark yaratmasa da, uzaktan egitimin 6nemli ve gerekli oldugu ancak yiiz ylize egitimle
desteklenmesi gerektigine iliskin aragtirma sonuglarina da ulasmak miimkiindiir (Birkok ve
Vuranok, 2010; Ozturan, Egeli, ve Darcan, 2000). Arastirmalara genel olarak bakildiginda,
elde edilen bulgularin uzaktan egitim uygulamalarini destekler nitelikte oldugu
goriilmektedir. Ancak bazi arasgtirmacilar da wuzaktan egitim programlarinin

degerlendirilmesinin yiiz yiize egitime iliskin sonuclar ile karsilagtirmali olarak sunulmasi
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yerine, ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerektigi goriisiinii savunarak “Degisik 6zelliklere sahip
olan bu iki egitim uygulamasina iliskin sonuclar1 karsilastirmak akla uygun mudur?”
(Yasar ve Kaya, 1997) sorusunu giindeme getirmektedirler.

Giliniimiizde uzaktan egitim herhangi bir nedenle egitimini tamamlayamayan ve
ikinci bir sans isteyen Ogrenciler i¢in agilan yeni bir kap1 olarak goriilmektedir
(Koustourakis ve digerleri, 2008). Diinya iilkeleri teknolojik alt yapilarinin elverdigi
Olclide uzaktan egitim calismalarina yon vermektedirler. Bu dogrultuda tiim diinyada
uzaktan egitim veren birimlerin sayist giderek artmaktadir ve uzaktan egitim “diinya
capinda egitimsel bir goriingli haline gelmistir” (Agyemang ve Dadzie, 2010). Uzaktan
egitimin gelecegi ve diinyada uygulanabilirligi konusunda Parker (2009) kiiresellesen
diinyada ozellikle de gelismekte olan iilkelerde, yasanan cesitli egitim sorunlarina heniiz
tamamen hazir olmamakla birlikte, uzaktan egitimin yanit verebilecek kapasiteye sahip
oldugunu ifade etmistir. Sonug olarak uzaktan egitimin, diinyada iizerinde 6nemle durulan
bir kavram ve gelecegin egitim anlayisi oldugunu sdylemek yanlis olmaz.

2.3. Uzaktan Egitimin Dayandig1 Kuramlar

Uzaktan egitimin gelisim yolculugu onemli kuramcilarin katkilariyla yon
bulmakta ve degisim gostermektedir. Tarihsel siiregte uzaktan egitime yon veren
kuramecilar ve kuramlari su sekilde siralanmaktadir (Schlosser ve Simonson 2009):

e Charles Wedemeyer “Bagimsiz Calisma Kuram1”,
e Michael Moore “Etkilesimsel Uzaklik Kurami1”,
e Otto Peters “Ogretimin Endiistrilesmesi Kuram1”,
e Borje Holmberg “Etkilesim ve Iletisim Kurami”,

e Hilary Perraton “Varolanin Sentezi Kurami1”

e Desmond Keegan “Esdegerlilik Kuram1”
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e Malcolm Knowles “Andragoji”,

Bu kuramlarin karsilagtirilmasina baktigimizda (Tablo: 1) kuramcilarin uzaktan
egitimi yetigskin 6grenme ilkelerine dayali, 6grenenin kendi sorumlulugunu aldig iletigim
temelli ve sosyal boyutu olan bir yap1 olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Peters’in
toplumlarin endiistrilesmesi ile birlikte ortaya ¢iktigini diisiindiigli uzaktan egitimin temel
ozelligini Moore, etkilesim ve uzaklik kavramlariyla 6zetlemektedir. Holmberg, 6grenen

Ozerkligini uzaktan egitimin temel ilkesi olarak gosterirken; Keegan yiiz ylize egitimin

onemli 6zelliklerini uzaktan egitime uyarlamaya ¢aligmaktadir.

Tablo 1. Uzaktan Egitim Kuramlarinin Karsilastirilmasi

Kuram ve
Kuramcilar

Temel Kavramlari

Odak Noktas1

Belirgin Etkisi

Peters- endiistriyel
kurami

Endiistri
e Post endiistri

Sosyal ilkeler ve
degerler arasinda
eslestirme

Kiiltiirel Sosyoloji

Moore-etkilesimsel
uzaklik kuram

e Etkilesimsel
mesafe
e Ogrenen 6zerkligi

Yetigkin 6grenenlerin
gereksinimlerini ve
isteklerini algilamak

Bagimsiz Calisma

Holmberg-etkilesim

Ogrenen 6zerkligi

Kisisel ve etkilesimsel

Egitime Hiimanist

ve iletisim kurami e Yakin olmayan yontemlerle Yaklagim
etkilesim Ogrenmeyi saglama
fletisim
e Rehber dgretici
Keegan- 6grenme ve e Ogrenme ve Yiiz yiize egitimin Geleneksel

Ogretim etkinliklerinin ogretimde kisiler arasi Pedagoji Cergevesi
biitiinlestirilmesi biitiinlesme bilesenlerini yeniden

yapilandirma
Garrison-6grenci fletisim Egitimsel etkilesimi Yetiskin Egitimi
denetimi ve iletisim e Egitimsel kolaylastirma Ilkeleri ve Hetisim
kurami etkilesim kuramlan

e Ogrenci denetimi

Kaynak: Amudsen, 1993’den uyarlanmigtir (Aktaran: Gokool-Ramdoo, 2008)
Uzaktan egitim kuramlarimmi Keegan ve Saba (Aktaran, Chaney. 2005) ii¢
grupta siniflandirmaktadir: Ozerklik ve Bagimsizlik Kurami, Endiistrilesme Kurami ve

Etkilesimsel iletisim Kurami. Bu ii¢ kuram uzaktan egitime dogrudan etki eden ve uzaktan
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egitim anlayisinin temel ayrimlarini ortaya koyan yaklasimlardir. Bu kuramlar ve en

onemli temsilcilerinin goriislerini ii¢ basglik altinda agiklanmistir:

» Ozerklik ve Bagimsizhik Kurami: Borje Holmberg, Charles Wedemeyer,

Rudolf Delling, ve Michael G. Moore tarafindan gelistirilen bu kurama gore, 6gretim
bireysellestirilmektedir. Ogrenme, 6grenci etkinlikleri sonucu meydana gelmektedir ve her
ogrenci kendi dgrenme sorumlulugunu almaktadir. Ogrenci istedigi egitim programina
istedigi zaman baslama ve bitirme Ozgiirliigiine sahiptir. Uzaktan egitim bireye kendi
hedefleri dogrultusunda ve kendi yolunda egitim alma firsatin1 sunmaktadir (Holmberg,
1996). Wedemeyer’a gore uzaktan egitimde Ogretmen, G8renci, e-Ogrenme sistemi ve
igerik olmak iizere dort bilesen vardir. Ogrenme dgrenci etkinlikleri sonucu meydana gelir
ve igerigin 0grencinin kendi ¢evresinde erisilebilir olmas1 6nemlidir (Giilbahar, 2009: 54).
Ogrenene saglanacak olanaklar da bu noktada &nem tasimaktadir. Ogretmenler
Ogrencilerine gerekli olan 6grenme yontemlerini, 6grenme materyallerini saglayarak onlar
sistem i¢ine almakla yiikiimlidiirler. Moore’a gore etkilesimsel uzaklik, es deyisle 6grenci
ve Ogretmenin farkli fiziksel mekénlarda yer almasi, uzaktan egitimin en énemli 6zelligi
olmakla beraber Ogrenmenin gergeklesmesi ic¢in bir sorun olmaktan c¢ikartilmasi
gerekmektedir. Bu sorun 6grencinin bagimsiz olarak kendi 6grenme sorumlulugunu almasi
ile olanaklidir (Moore, 1994). Ogrenci kendi 6grenme siirecini yorumlayacak ve kurdugu
kendine 6zgli yap1 igerisinde Ogrenmeye devam edecektir. Bu yap1 68renci tarafindan
belirlendigi i¢in de 6zerk bir yap1 olma 6zelligini gdstermektedir.

» Endiistrilesme Kurami: Otto Peters, Desmond Keegan, Randy Garrison ve

John Anderson tarafindan gelistirilmistir. Bu kuramcilara gore; geleneksel, gruba yonelik
ve sOzli anlattma dayanan Ogretim bigimi, endiistrilesme Oncesi donemin Ogretim

bi¢cimidir. Uzaktan egitim ise, endiistrilesmeyle gelistirilen araclarin ortaya ¢ikmasi sonucu
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gelisen bir 6gretim bigimidir (Chaney, 2005). Peters’a gore uzaktan egitim endiistrilesen
toplumlarin tipik bir iirlintidiir (Gokool-Ramdoo, 2008). Bu bakimdan da uzaktan egitim,
sosyal ve ekonomik yapidaki degisimin egitime olan yansimasi olarak aciklanabilir.
Egitimde 6grenci giidiilenmesini saglayici bir yapinin olusturulmasi toplumsal yapinin da
yansimasi olacaktir (Peters, 2001: 23). Keegan endiistrilesme kuramina “esdegerlilik”
yaklasimiyla etki etmektedir. Ona gore uzaktan egitim, toplumsal degisimin dogal sonucu
olmakla birlikte 6gretimde etkili olmak ve kaliciligin1 saglamak i¢in simirliliklarindan
kurtulmak durumundadir. Bunu da yiiz yilize egitimin sahip oldugu en énemli 6zellik olan
“g6z temasma dayali etkilesim” Ogelerinin eksikligini giderici ¢alismalar yaparak
saglamalidir (Gokool-Ramdoo, 2008). Bu caligmalar, 6grenenin O0grenme ortami ve
Ogretim materyalleriyle olan bagimi saglamlastirmakla olanakli olacaktir. Garrison ve
Anderson da benzer sekilde 6grenen merkezli yapiyr kaybetmemek icin 6gretim yapisinin
diizenlenmesi konularina odaklanmiglardir (Gokool-Ramdoo, 2008).

= Etkilesimsel iletisim Kurami: Holmberg, John Baath, Kevin Smith, David

Stewart ve John Daniel tarafindan gelistirilmistir. Bu kuramcilara gore; uzaktan egitim,
davranisgi, biligsel, olusturmaci ve diger 6grenme modellerine agiktir. Calisma istegi,
empati, giidilenme uzaktan egitimde de en Onemli kavramlardir ve ilgili taraflar arasi
iliskiler temele alinmalidir (Chaney, 2005). Holmberg’e gore uzaktan egitimde kendi
kendine Ggrenme materyalleriyle gelistirilen “arkadasca iletisim” egitime olan
giidiilenmeyi artirmakta ve egitimden entelektiiel anlamda zevk alinmasini saglamaktadir
(Gokool-Ramdoo, 2008). Sonug¢ olarak bu kuramda; aidiyet, is birligi ve empati gibi

duygular1 barindiran bir uzaktan egitim anlayisinin etkili olabilecegi vurgulanmaktadir.
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Bu {i¢ kuramla beraber uzaktan egitimin hedef kitlesi ile baglantisin1 saglayan
kuram olarak “Andragoji” es deyisle “Yetiskin Egitimi” kavrami ile karsilasilmaktadir.
Uzaktan egitimin genel diisiincesi, zaman ve mekan sinirlamasi olmadan isteyen her
Ogrenciye egitim hizmeti vermek ve Ogrenciler arasinda ayrim yapmamak olarak
Ozetlenebilir. Uzaktan egitimin hedef kitlesi genel olarak yetiskin 6grenenlerden
olusmaktadir (Ghani ve digerleri, 2008) ve yetiskin 6grenmesinin temel O6zelliklerinin
uzaktan egitim programlar1t olusturulurken kullanilmasi gerekmektedir. Uzaktan egitim
yOneticilerinin, egitimcilerin ve halkin ¢evrimici egitimin uygulamadaki etkililigi hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 gerekmekte ve internet temelli egitim uygulamalari modellerinin
yetiskin egitiminden yiiksekogrenime kadar uzanan bir siirecte degerlendirilmesi
gerekmektedir (Morabito, 1999).

Andragojide pedagoji yerine “Andragoji” kavramini savunan ve yetiskin egitimi
biliminin gelismesini saglayan en 6nemli isimlerden biri Malcolm Knowles dir. Knowles
(1996:17) andragojiyi pedagojiden farkli olarak ¢ocuklarin degil, yetiskinlerin 6grenmesini
kolaylastirma etkinlikleri olarak agiklamaktadir. Ona gore yetiskinde 6grenmeye hazir
olma oOzelligi bulunmaktadir (Okgabol, 2006:53). Bu o6zellige sahip yetiskin kendini
yonlendirerek, kendi kendine 6grenme becerisini gelistirmektedir. Yetigskinin bu 6zelligi
internet tabanli uzaktan egitimin temel Ogelerinden birini olusturmaktadir.  Yetigkin
internet tabanli egitim ortaminda yer alan materyalleri kullanarak kendi 6grenmesini
planlamaktadir. Bu durumda yetiskin egitiminin ilkeleri sunlardir (Ultanir ve Ultanir,
2005):

e Yetigskin, kendi yasaminda daha Onceden kazandigi deneyimlere sahipse

yasamina bagl dgeleri daha iyi 6grenir.

e Yetiskin, bilingli 6grenen kisi olarak kabul edilir.
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e Yetigkin konuya odaklanmada diisiis yasamaz, uyaricilara karsi verdigi
tepkilerin siiresi yastyla dogru orantili artig gdsterir.

e Kendisine giivenildigi ve katilimi tercih edildiginde yetiskin 6gretimi giderek
kolaylasir.

e Yetiskinlerde basarisizliktan korku yoktur.

e Yetiskin, egitim icerisinde gecen ve geride kalan zaman ve yillar1 kayip olarak
gormemektedir

e Yetiskin salt 6grenmek yerine su anki sorunun ¢dziimiinii 6grenir.

Uzaktan egitim programlarinda calisan egitimciler hedef belirlenmesinden
degerlendirme asamasina kadar programin temel dgelerini hazirlarken bu ilkeleri dikkate
almalidirlar. Ancak, konu yetiskin Ogrenenler ise onlarin “belirgin bir tip” olmadigi
(Burns,2011; Morgan ve Bullen 2010) diistiniildiigiinde, egitim gereksinimleri ¢ergevesinin
genisligi de ortaya ¢ikmaktadir. Ghani ve digerleri (2008) yetiskinlerin uzaktan egitimi
tercih etmelerindeki nedenleri ti¢ baslik altinda toplamaktadirlar:

. Kendini gelistirme: Yetigkinler is ve kariyer yasantilarinda kendilerini
gelistirmek, yasam standartlarin1 yiikseltmek ve de kisisel, akademik
gelisimlerini saglamak i¢in uzaktan egitime yonelmektedirler.

. Sosyal etkilesim: Yetiskinler ortak ilgi alanlarina sahip diger insanlarla
iletisim kurabilmek, gelecekteki es ve arkadaslariyla tamismak, kendilerini
cevreleyen yasamlarinin disinda farkl goriisteki kisilerle bir araya gelebilmek
i¢in uzaktan egitime yonelmektedirler.

. Calisma zamanlart / mekanlart tizerinde kontrol: Yetiskinler uzaktan

egitimle kendi caligma saatlerini ve ¢alisma mekanlarini segcebilme olanagina
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sahip olmaktadirlar. Bu sekilde sosyal yasamdaki sorumluluklari aksatmadan
egitimlerine devam edebilme olanagini bulmaktadirlar.
Uzaktan egitim programlar1 olusturulurken bu programlarin yetiskin
Ogrenenleri de kapsadigi unutulmamali ve onlarin 6grenme gereksinimlerine yanit
verebilecek sekilde bir Ogretim yapisi planlanmalidir. Yukarida sayilan ilkeler
dogrultusunda iletisimsel anlamda doyurucu, ilgi cekici, giidiillenmeyi artirici, yasamin
icinden ogeler-ornekler iceren, mesleki kariyer odakli ve isevurukluk olgiitlerine 6nem
veren, 0grenen odakli uzaktan egitim programlar1 diizenlenmeye 6nem verilmelidir.
Uzaktan egitimde etkili olan egitim yaklagimlarini ii¢ grupta degerlendirmek
olanaklidir. Bunlar; Biligsel-Davranis¢i, Sosyal Yapilandirmaci ve Baglantict egitim
kuramlaridir (Anderson ve Dron, 2011). Bu kuramlar arasindaki farkliliklar Tablo 2’de

gosterilmektedir. Baglantict (Connectivist) kuram, uzaktan egitim anlayisinin dayandigi

O6grenme — 6gretme yaklagimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 2. Uzaktan Egitim Kuramlar:

Uzaktan Teknoloji Ogrenme Ogrenci icerik Yapisi | Degerlendi | Ogretmen | Olgeklendiri
Egitim Etkinlikleri Yapisi rme Rolii lebilirlik
Kurami
Biligsel- *Kitle iletigim *Okuma *Bireysel *Ayrintili ve *Hatirlama *icerigi *Yiiksek
Davraniggi aralgla.rlz *izleme kesindir olusturur

(tzewzxéon, *Onceden *Bilge

radyo vb.) belirlenmistir kisidir

*Birebir

iletisim araglari
Yapilandirmaci | *Konferans *Kesfetme *Grup *Esnektir *Sentezleme | *Tartismala | *Duslk

(sesh il *Bag kurma caligmas| *Ogretmen *Deneme rz;hderhk

goruntlu u-es *Yaratma rehberliginde eder

zamant) olusturulur *Rehberdir

*Grup arasinda *Degerlendirme

iletisim araglan
Baglantici *Sosyal ag, *Arastirma *Bilgisayar *Genel ve *Eser *Elestirici *Orta

internet *Birlestirme agl ylzeyseldir yaratma arkadastir

Blt|8§t!rl|ml§ *Yaratma Og.ren.u Yardimci
ve onerilen seviyesi ve yolcudur
sistemler *Degerlendirme hedeflerine
gore belirler

Kaynak: Anderson ve Dron, 2011°den uyarlanmstir.
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Baglantic1 egitim kurami, George Siemens tarafindan ortaya atilmistir (Dogan,
2011) ve giinlimiiz uzaktan egitim anlayisin1 yansitan en 6nemli kuramlardandir. Kuramin
olusumuna zemin hazirlayan faktorler yasam boyu egitim anlayisinin ve sosyal aglarin
gelismesi, bilginin hizli degisimi ve yayilmasidir. Bu kuram temelde yapilandirmaci
yaklasimin iizerine insa edilmistir. Sosyal yapilandirmaci kuramin ilkelerine gore
(Bronack, 2006)
e Ogrenme katilimcidir,
e Bilgi sosyaldir,
e Paylasilan aktiviteler 6grenmeyi gelistirir,
e Yararl bir bilgi taban1 bagkalariyla etkin paylasimlarla ortaya ¢ikar,
e Ogrenciler pratiklerini i¢inde bulunduklar1 topluma gére gelistirirler.
Bu ilkeler temelinde gelisen baglanticilik kuramina gore giiniimiizde kisileri ve
kurumlar1 dolayisiyla da egitimi etkileyen temel degiskenler; toplumsal degismeler,
teknolojik gelismeler, kiiresellesme, bilginin hizli yayilimi1 ve merkezilesme kavramlaridir
(Dogan, 2011). Uzaktan egitim anlayisina “6grenmenin bilgi kaynaklarinin birlestirilmesi
siirecinde meydana geldigi” goriisii ile etki eden baglanticilik eksiksiz, giincel, paylasimci
bilgi {iretmenin Onemi tiizerinde durmaktadir (Anderson ve Dron, 2011). Bu kuram
ogrenmenin insan dis1 bir kaynaktan temellenebilecegi fikrinin yayginlasmasina,
dolayisiyla da uzaktan egitim anlayisinin gelismesine zemin hazirlamaktadir.

2.4. Uzaktan Egitimin Kisa Tarihcesi
2.4.1. Diinya’da Uzaktan egitim

Diinyada ¢agdas uzaktan egitimin kokeni mektupla 6gretime dayanmaktadir

(Moore veThompson, 1997: 1). Sir Isaac Pitman’in 1840°da Ingiltere’de ilk Mektupla
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Egitim kursunu diizenlemesi uzaktan egitimin baslangici sayilmaktadir. Ancak ilk uzaktan

egitim calismasimin 1728’de Boston Gazetesi’nin yayinlanan bir reklam ile baslatildigi

ifade edilmektedir (Amiotte ve Wheeler, 2005). S6z konusu reklamda bir 6gretmen

haftalik ders notlarimi gondererek “steno dersleri” verecegi Ogrencileri aramaktadir.

Diinyada uzaktan egitim ¢alismalarimin onemli kilometre taslar1 su sekilde siralanabilir

(Wikipedi Ansiklopedi, 2009):

1892 Chicago Universitesi'nde ilk Mektupla Egitim Boliimii acilmistir.
1898 Isveg'te Uzaktan Egitimde diinyanin énde gelen kurumlarindan olan
"Hermands" kurulmustur. Bu kurumda dil egitimi verilmistir.

1906 Yazigmali Ilkdgretim ABD'de baslamustir.

1919 ABD'de egitim ile ilgili ilk radyo istasyonu kurulmustur.

1920 ABD'de 176 tane egitim amagli radyo istasyonu kurulmustur.

1923 ABD'de Mektupla Lise Egitimi baglamistir.

1932- 1937 ABD'de egitim televizyonu yaymlart IOWA Universitesinde
baglamistir.

1939 Fransa'da savas yillarinda uzaktan egitim ile 6grencilerin egitimi
saglanmustir.

1960 Ingiltere'de "British Open University" acilmistir.

Uzaktan egitimin gelisim evreleri teknolojideki gelismeyle paralel

seyretmektedir. Bates (2005) uzaktan egitimin gelisimini ii¢ kusak olarak kabul etmektedir.

Bunlar; yazili-mektupla egitim temelli birinci kusak, ¢oklu medya (yazili basin, radyo-

televizyon) temelli ikinci kusak ve c¢ift yonlii iletisimin temel alindigi {igiincii kusaktir.

Jones’a gore de wuzaktan egitimin gegmisten giinlimiize kadar {i¢ farkli kusagi

bulunmaktadir (Jones, 2005) :
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. Ilk kusak: Ogrenci 6gretmen iletisiminin yazismalar yoluyla saglandigi
geleneksel kusaktir.

» Jkinci kusak: Sanayilesmis cokluortam uzaktan egitimi olarak bilinmektedir. Bu
kusakta ses ve video agirlikli bir uzaktan egitim yapis1 vardir.

»  Son kusak: Egitimde bilgisayar ve modemin kullanilmaya baglanmasidir.
Internet ag ile birlikte bu son kusak internet tabanli uzaktan egitim giiniimiiz
uzaktan egitim uygulamalarinin temelini olusturmaktadir.

Kullanilan teknolojilerin ¢ercevesinde bakildiginda ise uzaktan egitime yon
veren teknolojik gelismeler su sekildedir (SandyCobb, 2009):
1800-1900 yillar1 arasinda mektuplasma,
1920 den sonra radyo ile egitim,
1950-1960 yillar arasinda video konferans sisteminin kullanilmast,
1950 ile 1980 arasinda telekonferans sistemi,
1980 sonrasinda kisisel bilgisayarlarin ve internetin kullanilmast,
1990’larin sonundan giiniimiize kadar gelisen internet tabanli iletisim sistemi

Mclendon 1999°da teknolojinin hizli gelisimiyle orantili olarak gelisen uzaktan
egitim tarihini dort ana evreye ayirmaktadir: “Mektupla Egitim”, “Coklu Ortam Modeli”,
“Tele-Ogrenme Modeli” ve son olarak “Esnek Ogrenme Modeli” (Wikipedi Ansiklopedi,
2009). Tiim bu modeller, kullanilan materyal ve egitim ortamina gore farkli sekillerde
adlandirilmaktadir. Bu gelismelerden de anlasilacagi iizere uzaktan egitim teknolojik
gelismeler dogrultusunda iletisim araclarindaki  cesitlilikle dogru orantili  olarak
farklilasmaktadir. Mektupla baslayan seriiven, radyo, televizyon, bilgisayar ve internet ile
devam etmektedir. Kitle iletisim araglarindaki bu ilerleme ve gelismeler uzaktan egitim

modeliyle egitim veren programlarin da degisip gelismesini saglamaktadir. Ulkeler bilgi ve
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iletisim teknolojilerinde sahip olduklar1 potansiyele gore uzaktan egitim modellerini
belirlemek durumundadirlar. Baz1 az gelismis Asya ve Afrika iilkelerinde uzaktan egitimde
kullanilan en 6nemli ara¢ radyodur (Berman, 2008). Bu iilkeler teknolojik yetersizlikleri
nedeniyle radyoyu bir uzaktan egitim araci olarak kullanmaya devam etmektedirler.
Giliniimiizde bilgisayar teknolojileri ve internet uzaktan egitimdeki Ogretim ortamini
olusturmaktadir. Internet, radyo, televizyon ve gazeteden sonra dordiincii medya olarak
kabul edilmekte, diger medya araglariin tiim 6zelliklerini barindirmasi nedeniyle kiiresel
bir iletisim araci olarak kabul gérmektedir (Isman, 2008: 178). Uzaktan egitimin gelecegi
internet tabanl yapi icerisinde degisim ve gelisim gostermeye devam etmektedir.

2.4.2. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Tiirkiye’de uzaktan egitim tarihine bakildiginda, 6n ¢alismalar 1960’larda
baslamaktadir. 1961 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan Mektupla Ogretim Merkezi
kurularak ogretime baslanmis, bu c¢aligmalar 1966 yilinda Genel Midiirlik diizeyinde
orgiitlenerek, orgiin ve yaygin egitim alaninda yayginlastirilmistir (Milli Egitim Bakanlig
Egitim Teknolojileri Genel Miudiirliigii, 2009).

Tiirkiye’de uzaktan egitimle ilgili ilk uygulama calismas1 8 Mayis 1974°de
Deneme Yiiksek Ogretmen Okulunun egitime baslamasidir (Isman, 2008: 69-70). 1975
yilinda kurulan “Yaygm Yiiksek Ogretim Kurumu” (YAYKUR) uzaktan egitim
caligmalarini biinyesinde yiiritmistiir ( Wikipedi Ansiklopedi, 2009).

6 Kasim 1981 tarithinde yiiriirliige giren ve Tiirk Yiiksekdgretimini yeniden
diizenleyen 2547 sayili kanunun 5. ve 12. maddeleri, {iniversitelere siirekli ve agikogretim
yapma hakkini tanimstir. Ulkemizde bu hakkim kullanimi 20 Temmuz 1982°de ¢ikartilan
41 sayili kanun hiikmiinde kararname ile Anadolu Universitesi’ne verilmistir. Anadolu

Universitesi, Ingiltere’deki Acik Universite ve Almanya’daki Hagen Universitesi
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modellerini Tiirkiye’ye getirmistir (Varol ve Bing6l, 2002). Ac¢ik Yiiksekogretim
Yonetmeliginin 06. 11. 1982 tarihli 17860 sayili Resmi Gazete ’de yayinlanan 2.
maddesine gore “Ac¢ik Yiiksekdgretim; Anadolu Universitesinde merkezi agik
yiiksekogretim, diger iiniversitelerde acik yiiksekogretim olmak tizere iki farkli ortamda

surduriliir” (http://www.ankuzem.ankara.edu.tr/menuler/pdfs/1.pdf).

Anadolu Universitesi uzaktan egitim sistemi Isletme Fakiiltesi, Iktisat Fakiiltesi
ve Ac¢ikdgretim Fakiiltesi’nden olusmaktadir. 1982-83 dgretim yilinda iktisat ve Is Idaresi
uzaktan egitim lisans programlarma 29.500 6grenci kayit yaptirmistir. 1982-1993 yillari
arasinda Milli Egitim Bakanligi ile imzalanan protokol gere§ince yaklasik 200 bin
Ogretmene Onlisans ve lisans tamamlama olanagi sunulmustur.

1993 yilinda uzaktan egitim sistemi, 496 sayili kanun hiikkmiinde kararname ile
giinlin egitim gereksinimlerine goére yeniden yapilandirilmistir. Bu kanun hiikmiinde
kararnameye gore Agikdgretim Fakiiltesi ise, Uzaktan Ogretim Sistemi ile ilgili kitap,
radyo-televizyon programlari, bilgisayar, akademik danismanlik, organizasyon, sinav ve
her tiirlii 68renci isleri gibi hizmetleri vermekle ylikiimli kilinmis ve 6n lisans, lisans
tamamlama, lisans ve her tiirlii sertifika programlarini ytiriitmekle gérevlendirilmistir.

1993-1997 yillar1 arasinda Agikdgretim Fakiiltesi blinyesinde kurulan Sosyal
Bilimler, Ev Idaresi, Biiro Yonetimi, Halkla iliskiler gibi 17 on lisans programi
gelistirilmistir. 1998 yilindan itibaren basta Internet olmak {izere cagdas iletisim
teknolojilerinin ¢ok daha yogun olarak kullanildigi bir yapilanmaya gidilmistir. 1998’de
ODTU’de ilk internet tabanli uzaktan egitim programi uygulanmaya baslanmistir
(Giilbahar,2009: 35). 2000 yilinda Milli Egitim Bakanlhigi ile isbirligi yapilarak
Acikdgretim Fakiiltesinde Okul Oncesi ve Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programlari

acilmistir.


http://www.ankuzem.ankara.edu.tr/menuler/pdfs/1.pdf
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2001-2002 dgretim yilinda iilkemizde ilk kez Internete Dayal1 Bilgi Yonetimi
Onlisans Programi egitim-6gretime baslamistir (Anadolu Universitesi Internet Sayfasi,
2009). Anadolu Universitesi Uzaktan Egitim Sistemi, iilkemizin yan1 sira Kuzey Kibris
Tirk Cumhuriyeti ve alt1 Bati Avrupa iilkesinde yasayan Tiirk vatandaglarina da egitim
vermektedir.

Ulkemizde birgok iiniversite uzaktan egitim calismalarini izlemekte ve yeni
birimler agmak i¢in ¢alismalarini siirdirmektedir. Arastirmacilar uygun alt yapi ortami
saglandiginda {ilkemizdeki uzaktan egitim programlarinin basarisinin  artacagin
vurgulamaktadir. Varol ve Bingdl (2002) birg¢ok tiniversitenin bir araya gelerek, sanal bir
tiniversite kurmasit ve bdylece degisik disiplinlerde lisans ve lisansiistii egitimi
yayginlastirmas: gerektigini, Tiirkiye’deki Internet alt yapisinin bu tiir bir calismay1
destekler nitelikte oldugunu da ifade etmislerdir. Ozellikle son on yilda gelinen noktaya
bakildiginda, uzaktan egitim uygulamalarinin yayginlasacagi yoniindeki beklenti
artmaktadir. Ulkemizde de diinyada oldugu gibi uzaktan egitim yasam boyu 6grenme
etkinliklerinin en 6nemli bilesenlerinden biri haline gelmektedir.

2.4.3. Mersin Universitesinde Uzaktan Egitim

Mersin Universitesinde Mersin Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 2002 yilinda
Uzaktan Egitim Birimi kurulmus olup, 2002-2003 Egitim-Ogretim yilinda, internet
destekli 6gretim ¢alismalarina baglanmistir.

Mersin Meslek Yiiksekokulu 1975 yilinda Milli Egitim Bakanligina bagh
olarak kurulmustur. 1982 yilinda 41 sayili kanun hiikkmiinde kararname ile Cukurova
Universitesi kapsamina alinmustir. 1992 yilinda 3837 sayilhi kanun ile Mersin
Universitesine baglanmistir. Baslangigta Iktisadi ve Idari Programlar bdliimiine bagli olan

programlar 2005-2006 Egitim-Ogretim yilinda ‘Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu’ adi
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ile kurulan birime dahil olmustur. Teknik programlar bdliimiine bagli orgiin egitim
programlari ise 2007-2008 Egitim-Ogretim yilinda ‘Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu’
adi ile kurulan meslek yiiksekokuluna baglanmustir.

Mersin Universitesi’nde uzaktan egitim calismalarini baslatan ekibin basinda
Prof. Dr. Esat Yilgor yer almaktadir. Kendisiyle 09.03.2011 tarihinde arastirmaci
tarafindan Mersin’de yapilan goriismede uzaktan egitim fikrinin olusum siirecini su sekilde

anlatmaktadir (Y1lgor, 2011):

Arastirmact: Mersin Universitesinde Uzaktan egitim fikri nasil ortaya ¢ikt1?

Prof. Dr. Yilgér: 2000 yilinda da Mersin Meslek Yiiksek Okulunu kurdum. Bu donemde
bir¢ok kisi ve kurum sertifika programlarina ihtiya¢ duyduklarint bildiriyordu. Cesitli
sektorlerde, alanlarinda uzman ama sertifika ve diploma sahibi olmayan bu yiizden de
ozliik  haklarindan  faydalanamayan ve is yerinde yiikselemeyen c¢alisanlar
bulunmaktaydi. Caligtiklar: icin de herhangi bir orgiin egitim kurumuna kayit
yaptiramayan bu kisilerin egitim gereksinimlerine yanit verebilmek igin uzaktan egitim
fikri ortaya ¢ikti.

Arastirmaci: Planladiginiz Uzaktan egitim programinin amact neydi?

Prof. Dr. Yilgor: Amacimiz; orta ogretimde c¢esitli teknik programlardan gelen,
calistiklar1 alanlarda uzmanlasmis kisilere uzaktan egitimle diploma alma sansi
tammakti.

Aragtirmact: Projenizin 6nemi ve bu projeye motive olmanizi saglayan égeler nelerdi?
Prof. Dr. Yilgor: Bizim projemiz etkin, esnek ve ihtiyaca yénelik bir projeydi. Hem
zamandan hem de is yiikiinden tasarruf etmeyi saglamasi yoniinden oénemliydi. Nasil ki
Ingilizce bilen bir kisi toefl smavini verdiginde hazirlik sinifindan muaf tutuluyorsa,
bizim projemiz de mesleki anlamda bireyleri gereksiz tekrardan ve zaman kaybindan

kurtarmaya yonelik iglevsel bir projeydi.
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Mersin Universitesinde uzaktan egitim calismalar1 birimi ve programlar iic

baslik altinda toplanmaktadir (Mersin Meslek Yiiksekokulu Internet Sayfasi, 2011):
. Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu Teknik

Programlar Boliimii Uzaktan Egitim On lisans Programlar

Mersin Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 2002 yilinda kurulan Uzaktan Egitim
Birimi, internet destekli dgretim ¢alismasina ilk olarak 2002-2003 Egitim-Ogretim yilinda
Endiistriyel Elektronik programiyla baglamistir. 2003 yilinda Uzaktan Egitime “Bilgisayar
Programciligi, Elektronik Teknolojisi, Elektronik Haberlesme Teknolojisi, Kontrol ve
Otomasyon Teknolojisi” programlari da eklenmistir (Mersin Meslek Yiiksekokulu Internet
Sayfast, 2011).

Bu programlarin isimleri 09.06.2009 tarihinde Mersin Universitesi Mersin
Meslek Yiiksekokulu Kurul Karari ile degistirilerek “Elektronik Haberlesme Teknolojisi”,
“Elektronik Teknolojisi”, “Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi”, “Bilgisayar Programcilig1”
sekilde diizenlenmistir. 2009-2010 Egitim-Ogretim Yilinda “Isletme Yonetimi” ve
“Bczane Hizmetleri” 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda da “Saghk Kurumlari
Isletmeciligi” ve “Tibbi Tanitim ve Pazarlama” &n lisans programlarmnin eklenmesiyle
program sayis1 sekize yiikseltilmistir. 2011-2012 Egitim-Ogretim yilinda ise Halkla
iliskiler ve Tanitim ©On lisans programinin acilmasiyla birlikte program sayis1 dokuza
yiikselmistir (Mersin Meslek Yiiksekokulu Internet Sayfasi, 2011). Tablo 3 incelendiginde
Tirkiye’de uzaktan egitimle On lisans egitimi veren 30 {iiniversite arasinda Mersin

Universitesinin program sayis1 bakimindan gosterdigi gelisme goriilmektedir.
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Tablo 3: Tiirkiye’de Uzaktan Egitimle On Lisans Egitimi Veren Universiteler ve

Program Sayilan (Yiiksekogretim Programlari ve Kontenjanlar: Kilavuzu, 2011)

Universitenin Adi On Lisans Program
Sayisi
Anadolu Universitesi 7

Ankara Universitesi
Atatiirk Universitesi
Afyon Kocatepe Universitesi

Atilim Universitesi

Akdeniz Universitesi

Beykent Universitesi

Bahgesehir Universitesi

Bitlis Eren Universitesi
Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu
Cukurova Universitesi

Firat Universitesi

Gazi Universitesi

Istanbul Universitesi

Istanbul Aydin Universitesi
Istanbul Arel U

Inonii Universitesi

Karadeniz Teknik Universitesi

Karabiik Universitesi

Kirikkale Universitesi

Kocaeli Universitesi

Malatya Universitesi

Mersin Universitesi
Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Plato Meslek Yiiksekokulu

Sakarya Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi

Tiirkiye Lojistik Arastirmalar ve Egitim Vakfi

Trakya Universitesi

R W NP PBDDNNPRPOIRPRPRPOODNRPERPRDNONRDDNERPERPIDNDNDNDIDN PO

Usak Universitesi

. Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uzaktan Egitim
Yiiksek Lisans Programlari
Mersin Universitesi’nde Isletme Yonetimi Yiiksek Lisans (e-Isletme) programi

bulunmaktadir. Isletme Yonetimi yiiksek lisans programinda genel olarak finans,
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muhasebe, pazarlama, insan kaynaklari, organizasyon ydnetimi, enformasyon yoOnetimi,
karar verme teknikleri gibi derslere yer verilmektedir.

. Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu Sertifika
programlari

Mersin Universitesi’nde Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikasi(European
Computer Driving Licence - ECDL) programi bulunmaktadir. Bu sertifika tiim diinyada
ayni yonergeleri ve yontemleri izleyerek, bilgi teknolojileri alanindaki bilgiyi ve kisisel
bilgisayar kullanma yetkinligini dogrulayan, diinyada 135 iilkede gegerli olan bir bilgisayar
sertifikas1 programidir.

Genel olarak bakildiginda, igerdigi dokuz Onlisans, bir yiiksek lisans ve bir
sertifika programiyla Mersin Universitesi Tiirkiye’deki uzaktan egitimin uygulamalarina
onemli katkilar getirmekte ve bu alanda kendini gelistirmeye devam etmektedir.

2.5. internet Tabanh Uzaktan Egitim ve Ilkeleri

Bilisim ¢ag1 olarak adlandirilan glinlimiizde uzaktan egitimin en ¢ok iizerinde
durulan boyutu internet tabanli uzaktan Ogretim caligmalaridir. Alanyazinda “internet
tabanli” uzaktan egitim kavrami yerine “e-0grenme”, ¢evrimigi egitim”, “online egitim”
gibi farkli kavramlar bulunmaktadir. Bu arastirmada bu kavramlardan “internet tabanl
egitim” kavraminin kullanilmasi tercih edilmistir.

Her tiirli internet ortaminin kullanilmasiyla verilen egitim olarak internet
tabanli 6grenme bir ¢ok kaynakta uzaktan egitimin en hizli gelisen tiirii olarak
tanimlanmigtir (Imel, 1997; Perraton, 1998:34; Singh ve Reed, 2001). Internet tabanl
uzaktan egitim programlarinin gelecegi, insanin hayal giicliine bagli olan teknolojik
gelismelerle simirli oldugu icin sonsuz olanaklara sahiptir (Burns, 2011). Internet tabanl

uzaktan egitim programlar1 yetiskinlerin 6grenme gereksinimlerine yanit vermek {izere
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tasarlanan ve Kkisilere islevsel amaclar dogrultusunda Ogrenme olanagr saglayan
programlardir. Bu programlarda bireylerin kisisel 6§renme amaglarin1 gergeklestirmeleri
ya da mesleklerini daha iyi yapabilmeleri amaglanmaktadir ( Clark ve Mayer, 2005:13).
Internet tabanli egitim, egitimin zaman ve mekandan bagimsiz olarak yiiriitildiigi;
bilgisayarin 6grenim, sunum ve iletisim araci olarak kullanildig1; 6gretmen ve 68rencinin
ayni zamanda etkilesimli olup olmamalarina gore es zamanli (senkron) ve es zamanl
olmayan (asenkron) diye iki farkli sekilde gerceklestirildigi bir egitim modeli olarak
tanimlanabilir (Askar, 2000: 23). Bu ayrimdan yola ¢ikarak egitim ortamlar1 da farklilik
gostermektedir. Calli (2002) kisitli internet ve ag alt yapist ile gerceklestirilen asenkron
uzaktan egitimin uydu ve genis bant teknolojileri stabil hale geldiginde, senkron egitimin
gercek anlamda uygulanacagini, boylelikle iletisim ve etkilesim sorunlarinin tiimden
ortadan kalkarak 6rgilin 6gretimden ¢ok daha kaliteli ve zengin bir egitim sunulabilecegini
vurgulamaktadir.

Geleneksel Ogretim tasarimlarindan farkli olarak internet tabanli uzaktan
egitimde dikkat edilmesi gereken genel Olclitler de farklilik gostermektedir. Moore (1989)
uzaktan egitimde karsilikli etkilesim halinde olan {i¢ tip grup tanimlamaktadir: 6grenci-
Ogretmen, Ogrenci-Ogrenci ve Ogrenci-igerik. Bu yapiya Later Hillman, Willis ve
Gunawardena (1994) tarafindan  “O8renci-arayiiz etkilesimi” eklenmistir. Arayiiz
(interface) insanlarin bir makine, cihaz, bilgisayar programi ya da karmasik aletlerle
etkilesimini saglayan yoOntemlerin bileskesine verilen addir. Arayliz, internet tabanh
uzaktan egitimde 6grenme ortamlarinin temel yapitasidir.

Internet tabanli dgrenme tasarimi ve islevsel ciktilarinin performans temelli
olarak degerlendirildigi goriilmektedir (Clark ve Mayer, 2005: 14). Sekil 1 incelendiginde

Ogrenen ya da calisan performansina ve bu performansi arttirmaya dayali bir program
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yapisi ortaya ¢ikmaktadir. Yiiriitiilen uzaktan egitim programlarinin ¢gogunlugunun meslek
yiiksekokullarinda ve ara eleman yetistiren On-lisans programlarinda yogunlastig
goriilmektedir. Bu yapilasma internet tabanli 6grenmenin amaclariyla uyumluluk

gostermektedir.

INTERNET TABANLI OGRENME

{

Performans Analizi

Calisma Performansi

islevsel Hedefler ve Ciktilar

Meslek ve Gorev Analizi

Tasarlama

Gelistirme

v

Deneme ve Uvaulama

v

E-OGRENME

Sekil 1: internet tabanh Ogrenme Tasarim ve islevsel Ciktilar: ( Clark ve Mayer,
2005:14’den uyarlanmstir)

Internet tabanli uzaktan egitimde kullanilan program cergevesinde
ogrenenin etkilesimde bulundugu dgeler Sekil 2°de gosterilmektedir. Ogrenen bu dgelerle
etkilesim halinde programa devam etmektedir. Ogrenen tiim bu ogelerle yine sistem
icerisinde sohbet odalari, online dersler, elektronik posta haberlesmesi gibi c¢esitli
ortamlarla etkilesmektedir. Bu etkilesim ve iletisim ayni zamanda 6grenenin “Ggrenme

gevresini” olusturmaktadir.
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— ogrenen

| H ogretmen
Q
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Q icerik
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‘O | K teknoloji

— yonetim ve idare

Sekil 2: internet tabanh Uzaktan Egitimde Ogrenenin Etkilesim Ogeleri

Ogrenenin etkilesimde bulundugu tiim paydaslar uzaktan egitimde nasil bir
Ogretim tasarimi olusturulmasi gerektigi ile ilgili genel Olgiitlerin olusturulmasinda etkin
bir rol oynamaktadir. Teknoloji temelli olan uzaktan egitim uygulamalariyla geleneksel
uzaktan egitim sistemlerinin eksikliklerinden biri olan “etkilesim eksikligi” ile ilgili ¢ok
onemli kazanimlar elde edilmistir (Simsek, 2006). Uzaktan egitimde kullanilan egitim
ortamlar1 internet tabanli uzaktan egitim modelinde bir araya getirilerek dijital ortama
aktarilmaktadir. Internet tabanli egitim bilgisayarin etkili bir iletisim araci olarak
kullanilmaya bagslamasi ile birlikte uzaktan egitimin en gii¢lii ortamlarindan biri haline
gelmistir (Berge, Aktaran: Erdogdu, 2007). Bu sistemle 0grenen ve &greten arasindaki
cografi ayriligin egitime engel olusturmamasi saglanmaya calisilmistir. Ancak cografi
ayriligin ogrencilerin kendilerini daha Ozgiir olarak ifade etmelerine sebep oldugu,
ogrenme kalitesini artirdigi da diisiiniilmektedir (Hiltz ve Goldman, 2005). Ogrenciler
gercek zaman kisitlamasindan bagimsiz olarak diisiinme, degerlendirme ve yeni fikirler
olusturarak bilgiyi icsellestirme sansina sahip olmaktadirlar. Daha ¢ok arastirma

yapabilmek i¢in zaman ve kaynaga sahiptirler.



36

Internet tabanl egitim, dgretim igin tasarlanan internet sayfalari, ses ve goriintii
araclar, etkilesimli araglar (sohbet, video konferans, vb.), haberlesme araglar (elektronik
mektup, liste ve haber gruplari) ve diger pek ¢ok kaynagi i¢erdiginden 6grencilerin zihinsel
etkinliklerini arttiran, arastirmaya yonelten 6zellikler tasiyan bir programdir (Ozarslan ve
digerleri, 2007). Tim bu ozellikler uzaktan egitimin tercih edilme nedenleri olarak
gosterilebilir. Ancak Onemli olan bu Ozelliklerin uzaktan egitimde art1 deger
olusturabilmesini saglamaktir.

Internet tabanli uzaktan egitim programlarinda, genel olarak bir egitim
programinin sahip olmasi gereken 6zelliklere ek olarak internet tabanli egitim ilkelerinin
de dikkate alinmasi1 gerekmektedir. Bu ilkeler egitim ve Ogretim hedeflerinin
gerceklestirilmesinde, 6grencilerin programlara giidiilenmesinin saglanmasinda énemlidir.
Ragan (2009) etkili bir internet tabanli egitimin ilkelerini su sekilde belirtmektedir:

o Goster ve ogret,

 Etkinlik yanlisi ders yonetim stratejilerini uygula,
e Ders etkinliklerini 6rnekler iizerine kur,

o Plansizligi planla,

o Geri bildirim iste,

e Yazmadan (diyaloga girmeden 6nce) diisiin,

o Gosterilen gelismeleri yardimlarla ilerlet,

e Giivenlik ve gizlilik,

o Kaliteligi 6nemli tut,

e Acik (internet) baglant1 sagla.
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Bu ilkeler 1s1ginda planlanan bir 6gretim tasariminda olmasi gereken Ggeler
kendini gostermektedir. Ogrencilere yaparak ve yasayarak ogrenebilecekleri dgrenme
ortamlar1 olusturulmalidir. Canlandirma (animation) ve benzetimlerin (simiilation)
kullanimi1 bu ilkeye hizmet edecektir. Etkin 6grenme ilkelerine gore dersler diizenlenmeli
ve orneklerin kullanilmasina 6nem verilmelidir.  “Plansizlig1 planla” ilkesine uymak da
cok onemlidir. Internet tabanli uzaktan egitimde 6grenci dersleri istedigi zaman istedigi
yerden izleyebilmektedir. Goriiniiste plansizlik gibi goriinse de egitimcilerin internet
sayfasint diizenleme bi¢imleri Ogrencileri dogru yonlere yonlendiren, siirekli olarak
sistemli, dolayisiyla da ders modiillerini izlemeye yonlendirici 6zellikte olmalidir. Bu
sekilde 6grenci programa motive olacak ve derslerin amaglar1 kazanilmis olacaktir.

Uzaktan egitimi internet tabanli olarak uygularken dikkat edilmesi gereken
noktalar su sekilde 6zetlenebilir (Al ve Madran, 2004; Aslantiirk, 2002; Carr ve Farley,
2003):

e Kullamicilarin  tamimlanmas: ve yonetilmesi: Internet sayfasi Ogrenci
Ozelliklerini  kaydetmeli ve  gereksinimlerine yanit verici sekilde
diizenlenmelidir.

e Ders igeriklerinin hazirlanmasi: Ders igerikleri internet tabanli uzaktan egitim
ilkeleri dogrultusunda hazirlanmalidir.

e Derslerin yénetilmesi: Ogrenci ders yiiklerinin kontrol edilmesi, hangi dénem
hangi dersi almalar1 gerektigi ya da hangi dersi aldiklar1 gibi bilgilerin

izlenebilmesi gerekmektedir.
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Osrenciye ozel programlarin agilmasi: Egitim programi zamandan bagimsiz
olarak tasarlanabildiginden, donemlik, aylik hatta haftalik ders ytkleri farkl
sekilde belirlenebilir. Se¢meli derslerin smiftaki 6grenci sayisina gore agilip
acilmama durumu gibi sorunlar bu sistemde yer almamaktadir.
Odev ve proje verilmesi / teslimi: Ogrencilere 6dev ve projelerin verilmesi, bu
caligmalar ile ilgili igerik ve agiklamalarin 6grencilere sunulmasi, tamamlanan
caligmalarin  toplanip  degerlendirilmesi gibi islemlerin  yapilabilmesi
gerekmektedir.
Swnav ve testlerin hazirlanmast ve uygulanmast: Internet sayfasinda hazirlanan
test ve sinavlar ders hedefleri ve igerige uygun olarak ve gegerlilik-giivenilirlik
ilkeleri gozetilerek hazirlanmalidir.
Ogrenci davramiglarinin izlenmesi ve incelenmesi: Ogrencilerin giiniin hangi
saatinde sistemden ne Ol¢ilide yararlandiklari, hangi ders iceriklerinde ne kadar
zaman gecirdikleri gibi  bilgilerin  sistem {izerinden izlenebilmesi
gerekmektedir.
Osrencilerin basari durumlarinin degerlendirilmesi: Egitimin sonunda hem
sistemin basarisini, hem de Ogrencinin basarisin1 6grenci basart durum
degerlendirmesi ile ortaya konmalidir.
Etkilesimli iletisim ortamlarimin  olusturulmasi ve yonetilmesi: Tartisma
gruplari, sohbet odalari, akiskan video ve ses aktarimi, flash gibi kullanici
etkilesimi saglayabilecek ara yiiz teknolojilerinden en {ist diizeyde fayda

saglanmasi, sistemin sahip olmasi gereken 6zelliklerin basinda gelmelidir.
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Yukarida sozii edilen ilkelerle birlikte basarili bir internet tabanli uzaktan
egitim programi, destek hizmetler, gereksinim analizi paydaslari, stratejik planlama,
uygulama ve degerlendirme calismalar1 gibi Ggeleri de gerektirmektedir. Gereksinim
analizi yapilirken kullanilacak paydaslar arasinda; fakiilte, 6grenenler, {iniversite, uzmanlk
alanlar1 (meslek kollar1) sayilabilir (Chany ve digerleri, 2010). Uzaktan egitimin 6ziinde
mesleki beceriler kazandirma ve gelistirme yer aldigindan burada meslek gruplarmin
ihtiyaclar dikkate alinarak planlanacak bir program, hedef kitlenin gereksinimlerine yanit
verebilir nitelikte olacaktir. Uzaktan egitimin tiim paydaslar1 arasindaki iliskilerin dinamik
yapisi, uygulanan egitim programinin etkililigi tizerinde 6nemli rol oynamaktadir.

Uzaktan egitim veren bir programin etkililiginin degerlendirilmesi yapilirken
bakilmasi gereken anahtar giigler Graham ve digerleri tarafindan su sekilde vurgulanmistir:

o Etkin 6grenmeyi yonlendirme (68rencileri cesaretlendirerek gergek diinyaya
uyum saglayici etkinlikler)

o Ogrenci-fakiilte iletisimini saglama (telefon veya e-mail zinciri kullanimi)

e Farkli yetenek ve Ogrenme bicimlerine saygi (farkli goriislere agiklik)

(Graham, Cagiltay, Craner, Lim ve Dufty; 2000).

Uzaktan o6grenme etkinlikleri; ogrencilerin posta yoluyla ve/veya ¢evrimigi
olarak desteklenmesini de kapsayacak sekilde, konunun igerigine, hedeflere, ciktilara,
Ogrenicinin ortamina, egitimsel teknoloji ve yontemlere uygun olmalidir (Tiirkoglu, 2003).
Uzaktan egitim programlarinda tiim bu ilkelere uymak programin etkililigini ve 6grenen
giidiilenmesini artirmay1 amaglamaktadir. Ogrenci giidiilenmesini saglamak icin kullanilan
onemli 6gelerden biri de online 6grenme etkinlikleridir. Online 6grenme etkinliklerinin
basarmasi gereken en Onemli gorevlerinin basinda online oyunlar, benzetimler gibi

etkinlikler kullanilarak 6grenciyi programa giidiilleme ve istekli hale getirme olmalidir
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(Wright, 2009). Bontempi (2003) uzaktan egitimde giidiillenme sorununu ele aldigi
arastirmasinda, uzaktan egitim Ogrencilerinin egitimleri boyunca cografi uzaklik,
ogretmenden wuzaklik, odaklanma sorunu gibi birgok engelle karsilastiklarini ve
giidiilenmenin &nem sirasinda dncelik kazandigini ifade etmistir. Ogrenci giidiilenmesini
saglamak icin de internet tabanli egitim alan 6grencilere geleneksel egitimlerde 6grencilere
saglanan; kiitiiphane, teknik ve finansal yardim, 6zel dersler ve akademik danisma gibi
desteklerin saglanmasi gerektigi vurgulanmistir. Ogrenenin programa uyumu ve
giidiilenmesi i¢in uzaktan egitim veren kurumlarin iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir
baska nokta da “6grenenin 6zelliklerinin” saptanmis olmasidir. Bu saptamada su sorularin
yanitlarinin aranmasi1 gerekmektedir: (Sarwar, Anvar ve Yousuf, 2008):

« Is ve yasam kosullar1 (uzaktan egitim almaya) uygun mu?

o Egitimleri ne diizeyde?

o Programda yer alan dersler hakkinda ne biliyorlar?

o Uzaktan egitimle ilgili deneyimleri var m1?

o Kendi kendilerine 6grenme konusunda sikintilart var mi1?

o Teknolojiden yararlanma olanaklar1 nedir?

e Yeni 6grendigi bilgileri is yerlerinde deneyebilecekler mi?

Tim bu sorularin yanitlarin1 alabilmek i¢in, olanakli olursa, kursu / dersi
tasarlayanlar 6grencileri kendi yasam kosullarinda ziyaret etmeli ve bu sekilde onlarin
durumlarini anlamalidirlar (Sarwar, Anvar ve Yousuf, 2008). Bu sekilde hedef kitleyle
uyumlu bir program yapisi tasarlanmasi saglanmis olur. Uzaktan egitimde 6grenenin
ozelliklerinin saptanmast ayni zamanda onun “Ogrenen merkezli” yapisindan
kaynaklanmaktadir. APA (1997) o6grenen merkezli yaklasimin ilkelerini dort baslikta

toplamaktadir:
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e Bilisgsel ve iist-biligsel faktérler: Ogrenme siirecinin dogasi, hedefleri, bilginin
yapilandirilmasi, stratejik diisiinme, diistinme hakkinda diisiinme ve 6grenme
baglami (kiiltiir, teknoloji ve ¢evresel faktorler) olarak siralanir.

e Giidiileme ve duyussal faktorler: Ogrenme {izerindeki duyussal etkiler,
ogrenmede i¢sel giidiileme, giidiilenmenin 6grenme ¢abasina etkileridir.

e Gelisimsel ve sosyal faktorler: Fiziksel, zihinsel, duyussal ve sosyal gelisimin
ve Kkisiler arasi iletisimin 6grenme tizerindeki etkileridir.

o Bireysel farkhiliklara dayali  faktorler: Ogrenme lizerinde bireysel
farkliliklardan dogan etkilerdir.

Ogrenen o6zelliklerinin bu faktdrler altinda saptanmasi bir uzaktan egitim
programin hedeflerine ulasabilmesi igin ¢ok 6nemlidir. Ogrenciyi tanimak demek, onu
kendi sosyal yasam kosullar1 igerisinde degerlendirmek olarak ifade edilmektedir.
Ogrencinin i¢inden geldigi aile, bu kosullarin belirlenmesinde énemli rol oynamaktadir.
Kiilttirel arka plan 6grencinin nasil 6grenecegini, diislinecegini, ¢alisacagini ve daha birgok
karakteristik 6zelligini etkilemektedir (Sarwar, Anvar ve Yousuf, 2008).

Uzaktan egitim programlarina kayitli 6grencilerin 6zelliklerine bakildiginda
sosyal ve egitsel uygulamalara katilmakta birbirinden farkli 6zelliklere sahip dgrencilerle
karsilasilmaktadir (Morgan ve Bullen 2010). Uzaktan egitim 6grencilerinin 6rgiin egitim
ogrencilerine gore farklilik gosteren Ozellikleri onlarin egitim programina uyumunda da
fark yaratmaktadir. Ogrenenlerin “kisisel kazanim, bilgi edinme, ailesel sorumluluklar”
basliklar1 altinda toplanabilecek olan o6zellikleri 6grenci Ozelliklerini olusturmaktadir
(Hunte,2010). Kisisel kazanim basliginda is yasamina devam ederken okuyabilme olanagi
agir basmaktadir. Bilgi edinme baslhiginda ise, kariyer gelisimlerinde giincel yeterliliklere

sahip olma istegi one c¢ikmaktadir. Ailesel sorumluluklar agisindan da orgilin egitime
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devam edememe sorunu Ogrencilerin uzaktan egitime olan giidiilenmelerini artirmakla
birlikte bazi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Is ve aile hayatlar1 6grencilerin
derslerine zaman ayirmalarin1 engellemektedir. Is saatleri, dzellikle de tam zamanl olarak
calisan Ogrenciler i¢in, derslerdeki basarilarin1 olumsuz yonde etkileyen bir faktordir
(Doherty, 2010).

Uzaktan egitimi “ge¢mis - gelecek ve simdi” zaman hattinda “goriiniir yararlar,
teknolojiler ve sosyal gelisimler” olarak belirlenen ii¢ baslik cercevesinde ele almak
gerekmektedir (Kawachi 2008). Bu noktada uzaktan egitim kavrami sosyal ve kiiltiirel
baglamindan yoksun olarak incelenmemelidir. Bir egitim programinda “kiiltiirel boyutun”
onemine dikkat ¢ceken Helmke de kiiltlirel cergeve kosullarinin belirleyiciligini, farkl
kiiltiir tiplerinin bir egitim programindaki etkililigini vurgulamaktadir (Helmke, 2006).
Kiiltiirel 6zelliklerin tasiyicis1 olan “aile” de bir egitim programinda, 6zellikle de
Ogrencilerin aileden aldiklar1 6n kosullarin farkliligt boyutunda 6nem kazanmaktadir.
Ogrenciler, ilgili aile durumu aracilifiyla ve ailede hakim sosyallesme kosullariyla
belirlenirler (Ultanir, 2003:17). Aileler kimi zaman uzaktan egitime baslama sebebi, kimi
zaman da egitimi terk etme nedenlerinden biri (Mayes, 2004) olarak da karsimiza
ctkmaktadir. Demiray (1999) Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi mezunlart
izerine yaptig1 ¢alismasinda Ogrencilerin 6grenim yillarinda dersleri ile ilgili olarak
ailelerinden destek alma gereksiniminde olduklarint ve uzaktan egitim alarak aile
icerisinde daha saygin bir konuma gelme arzusunda olduklarini ifade etmektedir. Uzaktan
egitim alan 6grencilerin aileleriyle, yiiz ylize e§itime devam eden 6grenci ailelerinin farkl
Ozelliklere sahiptir (Hunte, 2010). Ailesel sorumluluklar 6grencilerin uzaktan egitime

yonelmelerinde 6nemli bir neden olarak goriilmektedir (Hunte, 2010).
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2.6. Internet tabanh Uzaktan Egitim Programimin Temel Ogeleri

Bu boliimde uzaktan egitim programlarinin bir egitim programinin temel
Ogeleri olan “hedef, igerik, 6grenme ve 68retme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler

ve sosyal etkinlikler” boyutlarinda nasil yapilandigi incelenecektir.

2.6.1.  Hedefler

Hedefler egitim programinda “nigin?” sorusuna verilen yanitlardan
olusmaktadir. Uzaktan egitimde hedefler uzaktan egitimin temel gercevesine uygun olarak
diizenlenmelidir. Hedeflerin belirlenmesinde hedef kitlenin 6zelliklerinin bilinmesi
onemlidir. Uzaktan egitimin genel olarak yliksekdgretimde kullanildigi gliniimiizde hedef
kitleyi yetiskinler olusturmaktadir. Yetiskin 6grenmesi gereksinim dogrultusunda ve bir
amaca yonelik olarak sekillendiginden 6grenme hedeflerinin acik ve islevsel 6zellikte olup
Ogrenciye verilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda internet tabanli uzaktan egitimde
o6grenme hedefleri 6grenen hedeflerine doniismelidir (Uden, 2007). Bu doéniisiim Sekil 3’de

gosterilmektedir.

Hedef tipleri —— > | Ogrenen hedefleri

Ogrenen, temel hedefler hakkinda hangi Ogrenen Hedeflerinin Ozellikleri

bilgilere sahip olabilir?

C)érenen, temel hedefler Gizerine hangi _% Oérenen Hedeflerinin Davran|§a

davraniglari gésterebilir? déntsmesi
Farkli hedefler arasinda nasil iliski Hedefler Arasi iliskiler
kurabilir?

Sekil 3: Hedeflerin Ogrenen Hedeflerine Déniisiimii (Uden, 2007°den uyarlanmistir)
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Internet tabanli 6grenme ortamindaki énemli faktdrlerden biri de dgretmendir.
Ogrenen ile program arasindaki baglantinin kurulmasini saglayan kisi olarak 6gretmene
onemli gorevler diismektedir. Ogretmenler yetiskin &grenenlerine dgrenme hedeflerini
benimsetmelidir. Ogrenme hedeflerinin 6grenen hedeflerine déniistiiriilmesi egitim
programinin etkililigini saglayan bir 6ge olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ogrenen, dgrenme gevresi igerisinde hedefleri dziimsemeli ve kazanimlarini
nerede ve nasil kullanmasi gerektiginin farkinda olmalidir. Ogretim elemanlar1 ders
hedeflerini G6grenenler i¢in anlamli olacak sekilde, onlarin yasam alanlarinda
kullanabilecekleri sekilde olusturmalidir.

Hedefler ozellikli, acik ve belirli bir amag iizerine odaklanmis bir yapida
olusturulmalidir (Kyrish, 2004, Murphy ve Rodriguez-Manzanares, 2009). Bu sekilde
hedeflerin yetigkin dgrenenler tarafindan igsellestirilmesi saglanmaktadir. internet tabanli
uzaktan egitimde hedeflerin agik ve anlasilir olmasi, 6grenciler tarafindan net olarak
algilanmasi 6grenmeyi arttiran bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Swan, 2003). Bu
bakimdan, uzaktan egitim programlarinda ders hedeflerinin olusturulmasi 6nemlidir.

2.6.2. Icerik

Internet tabanl uzaktan egitimde icerik 6grencinin etkilesime girdigi temel dge
olarak biiylik 6nem kazanmaktadir (Moore, 1989). Ders hedefleri ile ¢cogu zaman aracisiz
olarak etkilesime giren Ogrencinin derse olan giidiilenmesinden hedeflerin 6ngordiigii
kazanimlara sahip olmasina kadar bircok konuda en etkili program 6gesi konumundadir.
Uzaktan egitime uygun ders igeriklerinin diizenlenmesi bagli basmma bir arastirma

konusudur.
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Ogretim hedeflerine uygun ders igerikleri olusturulurken, dgretim elemanlari,
uzaktan egitim felsefesine ve ilkelerine uygunlugu goz 6niinde bulundurmalidir. Uzaktan
egitimin yapist geregi icerik tasarimi da yiiz yiize egitimden farklilik gostermektedir.
Kullanilan igerik 6gelerinin sisteme uyumunu saglamak i¢in egitmenler etkili yontemler
bulmak arayisina girmektedir (Lindeman ve Varvel, 2005). Uzaktan egitimde ders veren
egitimcilerin ders igeriklerini belirlerken dikkat etmeleri gereken noktalar arasinda
“Ogretim amaglar1, 6grenen gereksinimleri, en iist kullanim siklig1, 6grenenin kosullarina
uygun dgrenme materyallerine uygunluk™ yer almaktadir (Smyth, 2005). Internet tabanli
egitim programlarinda igerigin belirlenmesi asamasinda dikkat edilmesi gereken noktalar
su sekilde siralanabilir (Sahan, 2005: 231):
¢ Bilinenden yola ¢ikilmalidir,
e Kolaydan zora, basitten karmasiga, bilinenden bilinmeyene dogru konu
profili olusturulmali,
vb.)uygun olmali,
e Bilimsel bilgilerle uyumlu ve giincel olmali,
e Tutarli olmali,
e Icerigin tasarlanmasinda akademik destek saglama planlanmals,
e Ogrenenin icerikle etkilesimini arttirmak ve ulasimi kolaylastirmak icin site
haritasindan yararlanilmalidir.
Bu ilkelere ek olarak Bartoletti “kisisellestirme” ilkesini de eklemistir.
Bartoletti (2011) internet tabanli uzaktan egitimde igerik diizenlenirken uyulmasi gereken
ilkeleri “hedeflerle tutarlilik, basitlik, tutarlilik, kisisellestirme™ olarak ifade etmektedir.

Burada kisisellestirme ile Ogretim elemaninin ilgili internet sayfasini kendine ve
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ogrencilerine gore sekillendirmesi kastedilmektedir. Internet sayfasimin kisisellestirilmesi
icin; derse ait bir sembol olusturulabilir, kisisel fotograflar ve kisisel ses klipleri
kullanilabilir.

Internet tabanli uzaktan egitimde icerik diizenleme ¢alismalar1 var olan igerigin
kullanilan programa uygun olarak, elektronik ortama aktarilmasi seklinde yiirtitiilmektedir.
Bu alanda kullanilan bilgisayar programlar1 da farklilik gostermektedir. Uzaktan egitim
Ogrencilerle yiiz ylize iletisim olanagi saglayan egitim ortamlarina sahip degildir. Bu
bakimdan, giindelik yasam igerisinde ya da yliz yiize egitimde oldugu gibi en akici
sistemlerin olusturulabilecegi, geleneksel egitim ve uzaktan egitimde karsilasilan sorunlari
ortadan kaldirmada bir ¢oziim olarak akilli siniflar Oonerilmektedir. Akilli siniflarda her
ogrenci kendi kullanimina sunulan bilgisayar ile derse katilmaktadir. Hazirlanan yazilimlar
araciligiyla oOgretmene anlik olarak Ogrencinin derse katilmi ile ilgili bilgilerin
gonderilmesi sayesinde Ogretmene geleneksel yiiz yiize egitimdeki gibi ayrintili ve daha
nitelikli geri doniis saglanabilecektir (Sevindik, 2006).

2.6.3. Ogrenme Ogretme Siireci

Ogrenme dgretme siireci temel olarak igerigin dgrencilere nasil aktarilacag: ile
ilgilidir. Bu konudaki en 6nemli noktalardan biri etkin 6grenme ilkelerine bagli bir yontem
uygulamaktir.  Internet tabanli uzaktan egitimde gercek ortamda fiziksel temasimn
saglanamamasi nedeniyle 6grencilerin derslere olan giidiilenmelerinin devamini saglamada
sorunlar yasanmaktadir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in 6gretmenlerin etkin 6grenme etkilesimini
saglayict Ogretim araclarimi kullanmalar1 gerekmektedir (Iwatsuki, Nonobe ve Tokiva,
2009). Etkin 6grenme Ogrenenin Ogrenme sorumlulugunu tasidigi, karmasik ogretimle
ilgili islemlerle 6grenenin zihinsel yeteneklerini kullanmaya zorlandigi bir 6grenme

siirecidir (Ac¢ikgoz, 2007:17). Bu siire¢ egitimin etkinligini arttirmada ©onemli rol
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oynamaktadir. Ogrenme-6gretme siirecinde, bu siirece ydn veren kisi olarak, dgretmen

etkili bir rol iistlenmektedir. Burada ilgili 6gretmenin uzaktan egitim deneyiminin olmasi

da Onem tasimaktadir. Etkili bir internet tabanli ders igin Ogretmenlerin yapmasi

gerekenler:

Cosgrove, 2002; Elliot, 1995; Rutherford ve Grana, 1994; tarafindan su

sekilde siralanmustir:

Ogretmen kendisine yardimci olacak materyalleri hazir tutmalidir. Derse hazir
olmalidir. Ozellikle online kamera kayitlarinda &gretmen &grencileri ihmal
etmemek icin materyallerini kolayca ulasilabilir bicimde, dikkatle hazir
bulundurmalidir.

Tim ogretmen ve Ogrenciler arasinda iliski kurulmalidir. Bunun igin
ogretmenler kendilerini tanitmak, ilgili bilgileri paylasmak ve uyumlu bir sinif
ortami olusturmak ve Ogrencilerin isimlerini bilmek gibi uygulamalar
yapmalidirlar.

Ders boyunca cesitli teknikler kullanilmalidir. Gorsel, sdzel ve yazili yardim
malzemeleri denge icerisinde kullanilmalidir. Materyaller site icerisinde dikkat
cekici bicimde etkili kullanilmalidir (6rnegin, biiyiik punto ve renkli harfler).
Etkilesimli firsatlar sadece Ogretmen igin degil tiim sitelerdeki diger
ogrencilerle birlikte kullanilmalidir. Isbirlikli 6grenme teknikleri kullanilarak
ogrencilerin sitelerin i¢inde birbirleri ile konusmalari cesaretlendirilmelidir. Bu
katilimlarla uzak yerdeki 6grencilerin kendi bulgularini paylagsmalar1 saglanir.
Stirekli geri bildirimlerle 6grenci giidiillenmesi ve Ogrencilerin yanlislarini
diizeltmeleri saglanir. Siirekli soru-yanit seklinde Ogrenciler kontrol edilir.
Yanitlamalarda asgari 15 saniyelik (arttirilabilir)  bir bekleme siiresi

unutulmamalidir ve gecikmeleri telafi etmek gerekir.
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Ozetleme yontemi kullanarak, grafik kamera kullanarak dgrencilerin yanitlari
listelenir, 6nemli noktalar gézden gegirilir.

Sadece c¢evrimi¢i konugsmak degil géz temast da kurulmalidir. Uzaktan
Ogrenenler goz iletisimi kurma ¢abasinda olabilirler.

Akilli smiflarda 6grenciler 6gretmene odaklanacaklarindan, goriintii,
hareketler ve ses teknikleri bilingli kullanilmalidir.  Abartili el ve kol
hareketleri 6greneni asil konudan uzaklastirabilir.

Ses giiclii bir Ogretim aract oldugundan berrak ve kesin ifadeyle
kullanilmalhidir. Cok yavas ya da ¢ok hizli konusma can sikici bulunabilir.
Siteler arasindaki koordinasyonun sik etkili ve piiriizsiiz bir bigcimde saglamasi
Oonemli bir sorundur. Ciinkii iletim hatalar1 olusabilir. Bunu 6nlemek ig¢in her
zaman bir arka plan (back-up plan) olmalidir.

Bu ilkelere bagl bir ders siireci planlayan 6gretim elemani, uygun 6gretim

yontemini de segmek ve uygulamakla yiikiimliidiir. Ogretim yontemleri, ders igeriginin

ogrenenlere aktarilmasini saglayan ogeleridir. Egitim teknolojilerindeki gelisme ve

yenilesmelerle birlikte uzaktan egitimde yontem anlayis1 da farklilasmaktadir. Giintimiizde

internet tabanli uzaktan egitimde kullanilan yontemler genel olarak su sekilde

siralanmaktadir (Olivet Nazarene University Information Technology, 2009):

Videobant kayitlar

E-posta

Gorsel e-posta

Otomatik e-posta listesi sunucusu (Listserve). 1986°da gelistirilen bu sistemde,

ilgili kisilerden olusan bir e- posta listesi (forum) olusturulmakta ve belirlenen
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konularda gelen bir e-posta’nin bu listedeki herkesle paylastirilmasi
saglanmaktadir.

« Internet sayfalar

o Iki yonlii sesli konferans-sohbet sistemi

o Iki yonlii video konferans sistemi

» Microsoft

o Internet video konferans sistemi (White pine cu-seeme) beyaz ¢am yazilim
tarafindan olusturulmus olan bir tiir konferans sistemi.

Yukarida sayilan bircok yontem uzaktan egitim veren G6gretim elemanlar
tarafindan programin hedeflerine ve bu hedefler dogrultusunda hazirlanan igerige uygun
olarak secilmeli ve kullanilmalidir. Wright ve digerlerine gore (2009), uzaktan egitim
uygulanan bir program i¢in secilen teknolojiler kullanilma amaclarina uygun olmak ve
potansiyel kullanicilarin = gereksinimlerini  karsilamak zorundadir. Buradan da
anlagilmaktadir ki, etkili bir uzaktan egitim modeli i¢in teknolojinin kullanimi iyi
planlanmalidir. Teknoloji ve yazilimlarin gelecekte nasil giincellestirilecegi iizerine
diistinmeye onem verilmelidir (Wright, 2009). Giincellestirme ¢alismalari, s6z konusu
yontemlerin etkililiginin saptanmasi {izerine yapilan calismalarla yon bulmaktadir.
Aragtirmacilar derslerdeki verimliligi artiran yontemleri ortaya ¢ikartmaktadir. Bu alandaki
en son teknolojilerden biri olan video konferans sistemi iizerine yapilan ¢alismalarda genis
bantli video konferans sisteminin Ogrenci-ogretmen etkilesimine verdigi destekle
ogrenmeyi destekledigi (Smyth, 2005) ifade edilmektedir. Konferans tipleri kendi arasinda
da cesitli siniflamalar igermektedir. Grant ve Cheon’a (2007) gore senkron ve asenkron
olmak {tizere iki tip sanal konferans sistemi bulunmaktadir ve 6grenciler tarafindan daha

cok senkron konferans sistemleri tercih edilmektedir. Sistem cesitliligi 6grencilerin bilgi
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kaynaklarina ulasimini kolaylastirmasi agisindan onemlidir. Bir bagka siniflamada ise
uzaktan egitimde kullanilabilecek ii¢ tip konferans sisteminden soz etmektedir. Bu
sistemler sunlardir (Grant ve Cheon, 2007);

e (Oda Konferans Sistemi (Room system)
e Taginabilir Sistem (Rollabout System)
e Masaiistii Konferans Sistemi (Desktop System)
Bu sistemlerin kullanim amag ve sekilleri birbirinden farklilik géstermektedir.
Burada hangi tip konferans sisteminin kullanilacagindaki belirleyici dge teknik alt yapinin
elverisliligidir. Uzaktan egitim programlarinin hedeflerinin gergeklestirilmesinde, segilecek
olan yontemler etkin rol oynamaktadir. Hangi yontemin secileceginin belirlenmesi, ilgili
programlarin uzmanlarinca yapilacak olan ayrintili bir ¢aligmay1 gerektirmektedir. internet
tabanli uzaktan egitimde bu yoOntemler ilgili bilgisayar programi iizerinden
belirlenmektedir. Uzaktan egitimde kullanilan teknolojilerin  6nemi, kullanilan
materyallerin degerlendirilmesinde de dikkat edilmesi gereken dnemli dgelerin oldugunu
hatirlatmaktadir. Graham ve digerleri (2000), HCI ( Human Computer Interface) es deyisle
“insan bilgisayar arabirimi” olarak ifade ettikleri online diizenleme ve sunum
materyallerini degerlendirmede g6z onilinde bulundurulmasi gereken olgiitleri su sekilde
belirtmektedir:
HCI-1. internet sayfa diizeni ve tasarim tutarlilig,
HCI-2. Bilgilerin ag¢ik organizasyonu ve sunumu,
HCI-3. devamli ve kolay internet sitesi gezinme kullanimu,

HCI-4. Estetik, hos tasarim ve grafikler.
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Internet sayfasinin diizeni &gretim yonteminin kullanilis amacina hizmet
etmektedir ve Ogrenen ve Ogretmenlerin etkilesimde bulunduklari en 6nemli 6grenme
ortamidir. Bu nedenle de internet sayfasi tasarimi, internet tabanli uzaktan egitim
programlarinda etkililigini saglamada onemlidir. Cevrimi¢i 6grenme ortamlari, internet
tabanli uzaktan egitimde 6gretmen ve Ogrencilerin etkilesme igerisinde bulunduklar1 en
onemli alanlardir.

Uzaktan egitimde etkilesim ortami1 gilinlimiizde, teknolojik gelismelerin
1s1ginda, 68renen ve Ogretenlere sagladigi birgok kolaylikla internet tabanli ortamda
stirdliriilmektedir. Egitim etkinliginin olustugu alan ya da “6grenme-6gretme siireclerinde
bilgi iletme isleminin meydana geldigi ve 6grencinin konuyla etkilesimde bulundugu”
(Ulug,1994:1) 06zel bir g¢evre olarak tanimlanan “egitim ortami1” uzaktan egitimde

kullanilan boyutlar1 agisindan Ulug (1994) tarafindan dort gruba ayrilmistir:

Basili ortamlar,
o Ders kitaplar1 ve ders notlari,
o Dergi ve gazeteler,

Isitsel ortamlar,

o Radyo yayinlari,
o Ses kayaitlari,

Gorsel-Isitsel ortamlar,

o Televizyon yayinlari,

o Video-bantlar,

Etkilesimli ortamlar,
o Grup etkilesimi,

o Danigmanlik,
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Giliniimiizde bu bagliklar internet tabanli egitim ortamina tasinmistir. Bilgisayar

yazilimlar1 sayesinde tiim bu ortamlarin bir arada, kullanicinin tercihine gore secebilecegi

materyallere doniismiistiir. Bunun en giizel dregi Anadolu Universitesinin e-dgrenme

portalidir. Bu ortamda su dgeler yer almaktadir (Anadolu Universitesi Internet Sayfasi,

2009):

Elektronik ders kitaplar1 (e-kitap) Agikdgretim ders kitaplari {initeler halinde
Internet iizerinden PDF formatinda yayimlanmaktadir

Televizyon egitim programlar1 (e-televizyon) ogrencilerin derslere ait TV
programlarini bilgisayarlarina kaydederek izleyebilmeleri olanagi saglayan e-
televizyon hizmeti

Alistirma yazilimlart (e-alistirma) uzaktan 6gretim Ogrencileri ¢oklu medya
(TV video, audio, metin, grafik, animasyon) ortaminda etkilesimli olarak ders
igeriklerini izleyerek, soru oOrnekleri c¢ozerek, kendilerini sinayarak bu
uygulamaya katilabilmektedirler.

Deneme sinavlari (e-siav)

Akademik danismanlik hizmetleri (e-danigsmanlik) es zamanli danigsmanlik
Sesli kitaplar (e-sesli kitap) yalnizca gorme engelli 6grenciler degil kitabi
dinleyerek c¢alismay1 tercih edecek biitlin G6grenciler yararlanabilecektir.
Kitaplar profesyonel seslendirme sanatgilari tarafindan radyofonik bir bi¢imde
seslendirilmekte ve ses efektleri ile anlatim zenginlestirilmektedir

E-0grenme portali, uzaktan egitimde kullanilan 6grenme ortamlarmi dijital

cokluortam teknolojilerini kullanarak dgrencilerine sunmaktadir. Ogrenciler her ne zaman

ve her ne ortamda isterlerse istesinler 6grencisi olduklar1 programin igerigine ulasma
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olanagi bulmaktadirlar. Bu sistem aynmi zamanda ogrenme tipleri degisen Ogrencilerin
kendilerine uygun materyalleri kullanarak 6grenme silirecine katilabilmelerini
saglamaktadir. Uzaktan egitimde uygulanacak sistemin etkili olabilmesi i¢in, farkli
O0grenme tiplerine sahip Ogrenciler icin farkli ve cesitli dokiimanlarin kullanilmasi
gerekmektedir (Lu ve digerleri, 2007).

Internet tabanli uzaktan egitimde dgrenme tipleri de farklilasmaktadir. Shih
(2006) bilgisayar tabanli 6grenme tiplerini su sekilde siniflandirmastir: benzetim temelli
yaparak Ogrenme, rastlantisal 6grenme, yansitict 6grenme, durum temelli 6grenme ve
kesfedici 6grenme. Shih’e gore (2006) 6grenme ortami bu 6grenme tipleri dikkate alinarak
diizenlenmelidir. Dolayisiyla basarili bir bilgi yapilandirmast ve sistematik ¢esitlilik

saglanabilir.

2.6.4. Degerlendirme
Internet tabanli uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme etkinliklerinde,
program yapisina uygun olarak, bir “6gretim yOnetim sistemi” icerisindeki soru bankasi,
sinav hazirlama sistemi, soru ve madde analizi, yanit analizi gibi ¢esitli modiillerin
kullanilmasiyla gergeklesmektedir (Usun, 2006: 288). Uzaktan egitimde degerlendirme
etkinliklerinin 6nemi irdelendiginde dikkate alinmasi gereken noktalar1 Demiray (1999) su
sekilde siralamaktadir:
o Ogrenci ve dgretenin bir araya gelmesi,
e Sorulanlarin yanitlanabildigi etkin 6grenme,
o Opgrenicilerin kavrama diizeylerinin greten tarafindan bilinmesi, 6grenci
caligmalarinin  degerlendirme siirecinin isletilmesi, var olan hatalarin

diizeltilmesi siireci,
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e Ogrenicilerin calismalarmin sinanmasi, dgrenme ve kavrama diizeyinin

Olciilmesi

Degerlendirme etkinlikleri sadece dgrenci kazanimlarinin diizeyinin bilinmesi
icin degil ayn1 zamanda siire¢ icerisinde meydana gelen sorunlarin saptanmasi ve
diizeltilmesinde de 6nem kazanmaktadir. Uzaktan egitimde bi¢cimlendirici degerlendirme
ve diizey belirleyici degerlendirme tiirlerinin her ikisi de kullanilmalidir.

Uzaktan egitim programlarinin basarisinda program siirecin her asamasinda
gerceklestirilmesi gereken degerlendirme caligmalari 6nem kazanmaktadir (Moore ve
Thompson, 1997: 35). Uzaktan egitimde degerlendirme yapilabilmesi i¢in bazi temel
Ogelerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Degerlendirme planin ana ogeleri; 68renci,
ogretmen, gorevler, teknolojik materyaller, dersler, program ve ilgili bélimdiir (Bonk ve
digerleri, 2007). Tiim bu birimler degerlendirme etkinlikleri i¢indedir ve bu tiirden
calismalarin siirekliligi saglanmalidir. Degerlendirme etkinliklerinden beklenen noktalar su
sekilde siralanmaktadir (Harrington ve Reasons, 2005):

e Ogrenci bagarisini tespit etme,

e Dersin 6gretim kalitesini arttirmak i¢in siirekli geri bildirim saglamak,

e Personel ve idari birimler i¢in karar vermede yardimeci bilgiler saglama,

e Ogrencilere gereksinim ve sorunlarim bildirebilme olanagi saglama,

e Akreditasyon i¢in bilgi saglama,

e Farkli dersler arasindaki tutarliligi ve veri standartlarini saglamak, dersler arasi

karsilagtirma olanag saglamak.
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Degerlendirme etkinliklerinde bu ilkeler c¢ercevesinde yapilacak olan
diizenlemeler uzaktan egitimde yasanan Ogretimle ilgili sorunlarin ¢oziimiinde ve
Ogrencilerin programlara uyumunun saglanmasinda O6nemli etkenler olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

2.6.5. Destek Etkinlikler ve Sosyal Etkinlikler

Uzaktan egitim programlarinda, egitim ve ogretimin etkililigini arttirmada
destek etkinlikler ve sosyal etkinliler onemlidir. Ogrencilerin gerek egitim hizmeti
oncesinde gerekse egitim siiresince ¢esitli destek hizmetlerini almalar1 gerekmektedir. Bu
destek hizmetleri sayesinde &grencilerin 6z yeterliliklerinin ve kendi kendine yonetme
becerilerinin gelismesine ve Ogrenme ve Ogretme hedeflerinin gerceklesmesine katki
saglanabilecektir (Burn, 2010). Destek etkinlikleri 6gretim hedeflerin gergeklestirilmesinin
yaninda dgrencilerin bilgi, teknoloji, psikolojik destek, maddi destek vb. alanlarda da etkin
olarak kullanilmalidir. Ogrencilerin dersleri izleyebilmeleri i¢in gerekli donanima sahip
olmalar1 konusunda desteklenmeleri gerekmektedir. Teknik destek basligi altinda, hem
donanim destegi hem de teknik bilgi dlizeyinin artirilmast da yer almaktadir. Destek
etkinlikler olarak ayrica kiitliphane hizmetleri, rehberlik hizmetleri, idari hizmetler, kayit
hizmetleri de yer almaktadir (Khan, 2004).

Sosyal etkinlikler agisindan degerlendirildiginde, uzaktan egitim sisteminde yer
alan Ogrencilerin, 6gretim elemanlarinin, teknik ve idari personelin olusturdugu topluluk
arasindaki 1letisim ve bu iletisimin sosyal boyutu yiiz yiize egitimden farklilik
gostermektedir. Teknoloji temelinde gelisen davranis kaliplar1 gézlenmektedir. Kendine
0zgii bir toplumsal grup olusturan paydaslar arasinda zengin bir iletisimin saglanmasi
ozellikle Ogrenci giidiilenmesi acisindan 6nemlidir (DiRamio ve Wolverton, 2006;

Svensson, 2002).
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Internet tabanli uzaktan egitimde sosyal iletisim genel olarak sosyal paylasim

siteleri iizerinden yapilmaktadir. Universitelerin bu tiirden iletisimi saglayici ortamlari
olusturma sorumlulugu bulunmaktadir. Bu tiirden resmi paylasim sitelerinin disinda
Ogrencilerin birbirleri ile iletisim kurmak icin olusturduklar1 ortamlarda bulunmaktadir.
Sistemdeki bireylerin yiiz yiize etkilesimlerinin ne diizeyde olmasi gerektigi ya da yiiz
ylize goriisgmeye dayali aktivitelerin 6nemi tizerinde farkli goriisler bulunmaktadir. Yiiz
yilize goriismenin olmadig1 durumlarda grup i¢inde izolasyon sorunlar1 olusabilmektedir
(Dolan, 2011). Ogrencilerin kendilerini bir grubun parcasi olarak hissetmeleri, isbirligi
icerisinde olmayr arzulamalari Ogretim hedeflerinin  gerceklesmesi ve 0Ogrenci

giidiilenmesinin saglanmasinda 6nemli etkenlerdendir.
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BOLUM 11
2.ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, uzaktan egitimin farkli degiskenlere gore degerlendirilmesine
iligkin yurtici ve yurtdisinda yapilan aragtirmalara yer verilmistir.
2.1.  Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Ozturan, M., Egeli, B. ve Darcan, O. (2000) “Tiirk Universitelerinde Bilgisayar
Aglarmin Uzaktan Egitim Aract Olarak Kullanilmasina” iligkin arastirmasinda deneysel
desenli bir ¢aligma yapmiglardir. Arastirma sonucunda;

+ Ogrencilerin  6grenme basaris1  yoniinden geleneksel egitim alan

ogrencilerden farklilik gostermedigi ortaya konulmustur.

+ Ogrenciler uzaktan egitimi, geleneksel egitimin sinirliliklart olan zaman, yer

ve egitici Ogelerinden bagimsiz olarak dersleri izleyebilecekleri bir ortam

seklinde degerlendirmislerdir.

+ Ogrenciler uzaktan egitimin yiiz yiize egitimle desteklenmesi gerektigini

ifade etmislerdir.

Call1 (2002) “Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Gelecegi ve E-Universite” adl
bildirisinde, Sakarya Universitesi ornegi temel almarak, uzaktan egitim ve ozellikle e-
O0grenmenin var olan durumunun saptanmasi amacglanmistir. Tarama modelindeki
calismanin bulgular1 sunlardir:

* E-6grenim sayesinde, egitimdeki bina, derslik, egitmen, malzeme, maddi

kaynak kapasitesi ¢ok yliksek oranda artirilabilecektir.

* Her sektorden ara eleman gereksinimini karsilamak {izere e-0grenim

kullanilabilir.
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» E-Ogrenim sayesinde, gelismis ekonomiler ile iilkemiz arasindaki egitim
ac181 kisa zamanda kapatilabilir.
» Kisith internet ve ag alt yapisi ile gerceklestirilen asenkron uzaktan egitim,
uydu ve genis bant teknolojileri ile stabil hale geldiginde, senkron egitim
gercek anlamda uygulanabilecektir ve boylelikle iletisim ve etkilesim
sorunlarinin ortadan kalkarak, orgiin 6gretimden ¢ok daha kaliteli ve zengin bir

egitim ortam1 saglanabilecektir.

Tanyildiz (2003), “Cevrimi¢i Egitim Uygulamalarina iliskin Ogretim Elemam
ve Ogrenci Goriislerinin Belirlenmesi” adli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, cevrimici
egitim uygulamalari hakkinda, &grencilerin ve Ogretim elemanlarinin = goriislerini
belirlemeyi amacglamistir. Arastirmaya Anadolu, Firat, Ortadogu Teknik ve Sakarya
Universitelerinde 2001-2002 gretim yilinda ¢evrimici egitim uygulamalarina katilan 143
Ogretim elemant ile 2367 6grenci katilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglar sunlardir:

+ Ogretim elemanlarmin goriislerine gore, cevrimici egitim uygulamalar:

basarili sonuglar dogurmustur. Cevrimig¢i egitim uygulamalarinin basarilari,

Ogrencilerin cinsiyetine ve okuduklari tiniversiteye gore degismemistir.

* Cevrimigi egitim uygulamalarinda kullanilan teknolojiye iliskin sonuglar,

Ogrencilerin cinsiyetine, liniversite ve programlara gore degismemistir.

* Cevrimigi egitim uygulamalarinda, anlatim, soru-yanit, gosteri, tartisma en

sik kullanilan yontem ve tekniklerdir.

+ Ogretim elemanlar1 ve Ogrenciler, ¢evrimici egitim uygulamalarinda

Ogrencilerin basarilarin1 degerlendirmek i¢in kullanilan sinavlari kismen

gecerli bulduklarini belirtmislerdir.
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* Cevrimigi egitim uygulamalarinin geleneksel egitimden farkliliklarina
iliskin sonuglarda, 6gretim elemanlar1 ¢evrimigi egitimin sinif i¢i egitimden
daha fazla zaman aldigin1 ve ¢evrimi¢i egitimin gelencksel egitime destek
olabilecegini belirtmislerdir. Ogrenciler ise, ¢evrimici egitim uygulamalarmin

geleneksel egitim uygulamalarindan daha etkili olmadigini belirtmislerdir.

Sahin (2004) “Internet Tabanli Uzaktan Egitimin Etkililigi: Bir Meta-Analiz
Caligmas1” adli yiiksek lisans tezinde internet tabanli uzaktan egitimin etkililigi {izerine
yapilan ¢aligsmalari karsilastirmistir. Aragtirmaci, internet temelli egitimin etkililigi tizerine
yapmis oldugu meta-analiz ¢aligmasinda deneysel desenli bir grup ¢alismayi incelemistir.
Yiiz-ylize yapilan egitim ile internet tabanli egitimin karsilagtirilmasi tizerine yapilan
calismalarin analizinde “internet tabanli uzaktan egitimin kii¢iik 6l¢iide de olsa yiiz-yiize
egitime gore daha etkili oldugunu gostermektedir” bulgusuna ulagilmistir. Gelecekte
internet teknolojilerinin daha da gelismesiyle bu farkin internet tabanli egitim lehinde

acilacagi ifade edilmistir.

Cekerol (2005) “Acikdgretim Fakiiltesinde Akademik Danismanlik Hizmetler”
adli ¢alismasinda “Akademik Danigmanlik ve Uygulama Hizmetleri” nin isleyisinin ana
hatlarim1 ortaya koymayr amacglamigtir.  Ayrica, Ogrencilerin profili c¢ikartilmig ve
Ogrencilerin sistemin isleyisine iliskin goriislerinin degerlendirilmesi diistiniilmiistiir.
Calisma, Tirkiye’de 18 farkli ilde damigsmanlik derslerine katilan 4133 ogrenciye
uygulanan anketin degerlendirilmesine dayanmaktadir. Arastirma bulgular1 su sekildedir:

+ Ogrenciler akademik danismanlik hizmetlerinden biiyiik oranda memnun

olduklarini ifade etmislerdir.

+ Ogrenciler akademik danismanhik hizmetlerinden egitsel — olarak

yararlanmalarinin yaninda, bu hizmetler sayesinde, uzaktan egitim 6grencisinin
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kars1 karsiya kaldigr yalitilmiglik / yalmizlik duygusundan uzaklasmakta, bir
gruba ait olma hissini tadabilmekte, tniversite havasini teneffiis
edebilmektedirler.

* Danigsmanlik sisteminin isleyisi ile ilgili genel bir istek veya sorun
goriilmemektedir.
+ Ogrencilerin cogunlugu danmismanlik ders sayismin ve ders siirelerinin

artirilmasini istemektedir.

Cardak’m  (2006) “Cevrimig¢i Derslerde Ogretme-Ogrenme  Siirecinin
Etkililiginin Degerlendirmesi (Anadolu Universitesi Ornegi) isimli yiiksek lisans tezinde,
Anadolu Universitesinde 2005-2006 ogretim yili giiz déneminde cevrimici olarak
yiiriitillen derslerde 6gretme-0grenme siireglerinin etkili bir ¢evrimici dgretimin dgelerine
sahip olup olmadigini, 6grenci ve 6gretim elemanlariin goriislerine gore degerlendirilmesi
amaglanmistir. Arastirma, 2005-2006 6gretim yili gliz doneminde uygulanan ¢evrimigi
dersleri alan 150 ogrenci ve sdz konusu dersleri yiiriiten 17 Ogretim elemani ile
gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular su sekildedir:

+ Ogretme -6grenme siirecinin etkililigini saglayan 6gelerden dgretim &ncesi

etkinliklere ve icerigin sunumu ilkelerine biiyiik oranda yer verilmektedir

+ Ogrenci katilimi ve etkilesimi saglayicit uygulamalara yeterli diizeyde yer

verilmemektedir

» Pekistirme, doniit ve diizeltme etkinliklerine orta diizeyde yer verilmektedir

* Cevrimigi derslerdeki teknik yeterliligi saglayan 6gelerden uygun internet

teknolojileri ve uygulamalarina ve egitsel amacli internet sitesinin tasarim

ilkelerine biiyiik oranda yer verilmektedir

» Teknik destege yeterince yer verilmemektedir.
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Tuncay (2006) “Akilli Smiflarin Yiiksek Ogretim Ogrencilerinin Akademik
Basar1 ve Tutumlar1 Uzerindeki Etkisi” isimli doktora tez calismasinda, akilli smiflarda ve
geleneksel egitim  ortamlarinda ders alan Ggrencilerin  akademik  basarilari
karsilastirilmistir. Akilli siniflara iliskin 6rnek model olusturulmas: ve bu model sinifin
Ozelliklerinin neler olmasi gerektigi ayrintili olarak incelenmistir. Arastirmanin sonucunda
su bulgular elde edilmistir:

* Geleneksel egitim sistemlerine alternatif olarak diisiiniilecek ve 6grenmede

verimliligin artacagi yeni bir boyut olarak akilli siniflar, uzaktan egitime yeni

bir boyut katmustir.

» Akilli smiflarin geleneksel egitim sistemlerine kiyasla daha basarili sonuglar

vermektedir.

* Akilli siniflar, 6grencilerin derse ilgi, motivasyon ve giidiilenmelerini

arttirmistir.

Karatas ve Soncul (2007) “Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Programi’nin
Yiiriitiilmesi Siirecinin Oz Degerlendirmesi” adl1 ¢alismalarinda Gazi Universitesi uzaktan
egitim uygulamalarinin program degerlendirme calismasini yapmislardir. Arastirmada
Lochart ve Lacy’nin 2002 yilinda gelistirdigi program degerlendirme modeli kullanilmistir.
Bu degerlendirme modelinin 7 bileseni bulunmaktadir. Bunlar;  kurumsal hazir
bulunusluk/yonetim, Ogretim kadrosuna saglanan hizmetler, 6gretim tasarimi/ dersin
kullanishiligi, 6grenci hazir bulunuslugu, 6grenci destek hizmetleri, 6grenme sonuglar ve
ogrencilerin devamliligin saglanmasi bilesenleridir. Arastirma bulgular ilgili kurumdaki
bu bilesenlere ait yapilan ¢alismalarin tespiti ile elde edilmistir. Arastirma sonuglar1 su

sekildedir:
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e Bilisim Enstitiisii kurularak mevcut binasina tagmmis, gerekli alt yapi
hazirliklar1 donanimsal ve yazilimsal olarak gergeklestirilmistir.

e Ogretim elemanlarmdan ¢ok az bir kismmnin daha 6nce uzaktan Ogretim
deneyimi oldugu g6z oOniinde bulundurularak, her donem basinda G6gretim
elemanlarina internet ortamina uygun ders iceriginin nasil diizenlenecegine dair
bilgilerin sunuldugu yarim giinliik seminerler verilmektedir.

e Ogrencilerin hazir bulunusluklari ile ilgili 6n bir ¢alisma yapilmamustir.

e Opgrencilerin bir kismi sinavda aldiklar1 basarisiz notlar1 evlerinde ya da is
yerlerinde  bilgisayarlarinin = olmamasina, dolayisiyla ders notlarina
calisamamalarina ve sohbet oturumlarina katilmamalarina baglamaktadirlar.

e Ogrenci destek hizmetleri uzman eleman sikintisindan kaynakli olarak
yetersizdir.

Ozarslan, Kubat ve Bay (2007) “Uzaktan Egitim I¢in Entegre Ofis Dersi’nin
Internet Tabanli Igeriginin Gelistirilmesi ve Uretilmesi” adli arastirmalarinda Gazi
Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu Bilgisayar Boliimii’nde okutulan Entegre Ofis
dersinin internet tabanli igeriginin hazirlanmasi ve {iretilmesi iizerine c¢alismislardir.
Elektronik ortamda icerigin yapilandirilmasinda, kisiler igin Ozel anlatim bigimi
olusturulmasina ve algilama siireglerinin degerlendirilmesine, 6grenen kisinin bilgisayar ile
olan etkilesiminin saglanmasina dikkat edilmistir. Hazirlanan igerik tasarimi, belirlenen
pilot kullanicilara uygulanmis, olusan teknik sorunlar giderildikten sonra uygulamaya
baslanmigtir. Yapilan uygulamanin degerlendirilmesinde goriisme teknigi kullanilmustir.
Arastirma verileri hedef kitle ile sohbet saatlerinde yapilan goriismelerden elde edilmistir.

Elde edilen verilere gére 6grencilerin igerik ile ilgili goriigleri sunlardir:
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+ Icerik anlagilirdir.
+ Canlandirmalar konunun anlatilmasinda etkilidir.
+ Ogrencilerin 6grenme seviyelerinin denetlenebilmesi i¢in, egitim sonunda
yer alan degerlendirme sorulari ile birlikte 6grencilere verilen 6devler, tartisma
konular1 geri bildirim i¢in kullanilmaktadir.
+ Ogrenen kisinin bilgisayar ile olan etkilesiminin saglanmasi, dgrencilerin
zihinsel olarak etkin bir sekilde dersi islemelerini ve Ogrenmelerini

kolaylagmaktadir.

Usta (2007) “Harmanlanmis Ogrenme ve Cevrimi¢i Ogrenme Ortamlarinin
Akademik Basar1 ve Doyuma Etkisi” adl1 doktora ¢alismasinda, harmanlanmis 6grenme ile
internet tabanli 6grenme ortamlarinda egitim alan Ogrencilerin akademik basarilarini
karsilastirmistir. Deneysel desenli calismaya Gazi Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi
ogrencileri katilmistir. Gruplardan, deney grubu olarak alinan &grenciler harmanlanmis
O0grenme ortaminda, kontrol grubu olarak alinan &grenciler de c¢evrimi¢i 6grenme
ortaminda 4 hafta ¢alismislardir. Arastirmada akademik basar1 analizinde Ontest-sontest-
izleme-testli kontrol gruplu yari deneysel desen kullanilmistir. Katilimcilarin uzaktan
egitimde 6grenme doyumu analizinde “Uzaktan Egitim Doyum Olgegi” kullanilmistir.
Aragtirma sonuglari, 6grencilerin ¢evrimig¢i ve harmanlanmis 6grenme ortaminda 6grenme
deneyimlerinden genel olarak memnun olduklarinin gostermistir. Yapilan arastirma
sonunda;

e Harmanlanmis 6grenme ortamlarinin, 6grencilerde akademik basar1 saglama

acisindan ¢evrimici 6grenme ortamlarina gore daha etkili oldugu,
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e Harmanlanmis 6grenme ortamlarinin c¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarina gore
ogrencilerde daha fazla akademik bagar1 saglamanin yaninda, bilginin
kaliciligin1 saglama agisindan da daha olumlu sonuglar verdigi,

e Es zamanli veya es zamansiz iletisim ara¢ ve olanaklarini barindiran ve
cevrimigi teknolojiye dayali olarak tasarlanan uzaktan egitim uygulamasinin
ogrenciler tarafindan kabul gordiigii ve onlara ilging geldigi,

e Harmanlanmis O0grenme ortaminda 6grenen ogrenciler, ¢evrimigi Ogrenme
ortaminda 6grenen Ogrencilere gore, dgrenci-ogretmen etkilesimi, 0gretmen
destegi, ders igerigi, ders hedefleri ve kurumsal destek bakimindan daha fazla
doyum elde ettigi bulgularina ulagilmistir.

Demir (2008) “Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Akademik Giidiilenme
Diizeyleri” adli yiiksek lisans c¢aligmasinda, uzaktan egitim ogrencilerinin akademik
giidiilenme diizeylerini arastirmistir. Sakarya Universitesi Adapazar1 Meslek Yiiksek
Okulunda 6grenim goren 1560 uzaktan egitim Ogrencisinin Akademik Giidiilenme
Olgegine verdikleri yanitlara gore;

» Uzaktan egitim Ogrencilerinin akademik giidiilenme diizeylerinin, -18 ile

+18 arasinda derecelendirildiginde 8,2083 oldugu goriilmiistiir.

» Uzaktan egitim 6grencilerinin akademik gilidiilenme diizeyleri ile cinsiyet

degiskeni arasinda anlamli fark bulunmamuistir.

* Birinci siniftaki uzaktan egitim 6grencilerinin giidiilenme diizeyleri, ikinci

siniftaki uzaktan egitim 6grencilerinden daha yiiksek bulunmustur.

* Yas1 biiyiikk olan ogrencilerin akademik giidiilenme diizeylerinin daha

yiiksek oldugu bulunmustur.
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» Uzaktan egitim Ogrencilerinin akademik giidiilenme diizeyleri mezun
olduklar1 lise tiiriine gdre degismektedir. Acik Ogretim lisesinden mezun olan

ogrencilerin akademik gilidiilenme diizeyleri daha yiiksektir.

Sahin (2008) “Web Tabanli Yiiksekdgretimde Ogrenen Ozellikleri, Ogrenme
sitilleri, Ogrenen Memnuniyeti ve Ogrenme Algilar1 Arasindaki liski” baslikli
aragtirmasinda, Ogrenenlerin demografik ozellikleri ve O6grenme bigimleri ile 6grenme
algilar1 ve 6grenme memnuniyetleri arasindaki iligkiyi ortaya koymayr amaglamaktadir.
Arastirma, Midwestern Universitesindeki bes boliimde okuyan 279 dgrenciye uygulanan
5’li likert tipi anket verilerinin analizi ile elde edilen bulgulara dayanmaktadir.
Arastirmada elde edilen bulgulara gore; erkek 6grenciler kiz 6grencilere, biiyiik yastaki
Ogrenciler de geng Ogrencilere oranla soyut kavramsallastirmalart daha fazla tercih
etmektedirler. Kiz Ogrenciler geri bildirimleri erkek Ogrencilere oranla daha yetersiz
bulmaktadirlar.

Kiiciik (2010) “Cevrimici Ogrenenlerin Ogrenme Bigimi, Ogrenme Stratejileri
ve Eszamansiz Tartismalara Katilimlar1 Arasindaki Iliski” adli doktora tez c¢alismasinda
ogrencilerin 6grenme bicimleri, kullandiklar1 6grenme stratejileri ve eszamansiz tartisma
ortamlarina katilma ve katilmama nedenleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Nicel veriler anket
tekniginden, nitel veriler ise goriisme tekniginden yararlanilarak elde edilmistir. Veriler
Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programinda
O0grenim goren liglincii sinif 6grencilerinden toplanmistir. Arastirma sorucunda elde edilen
bulgular sunlardir:

+ Ogrencilerin es zamansiz tartisma ortamima ¢ogunlukla egitsel destek almak

amaciyla katildiklar1 ancak bu destege ulasma zamani ve niteligi konusundan

baz1 sorunlar yasandigi belirlenmistir.
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» Bilgisayar aracili iletisim ortamlarinda, ©Onemi g¢esitli arastirmalarla
ispatlanmis olan sosyal destek konusunun goz ardi edildigi ortaya konulmustur.
» Ogrencilerin bilyilk bir cogunlugunun pasif katilimi tercih ettikleri
belirlenmis, tartisma ortamlarina katilamamanin bircok farkli nedenden
kaynaklandig1 goriilmiustiir.
+ Ogrenme biciminin katilim diizeyini belirleyen degiskenlerden biri oldugu
ortaya konulmustur.
+ Ogrenme stratejilerinin kullanimi ile dgrenme bigimleri arasinda herhangi
bir iliski bulunamazken, ¢evrimi¢i dgrenenlerin 6grenme stratejilerini yeterli

diizeyde kullandiklar1 belirlenmistir.

Uzaktan egitimle ilgili yurt i¢inde yapilan c¢alismalar incelendiginde, ilk
caligmalarin uzaktan egitimde bilgisayar teknolojilerinin kullanilmasinin ve internet tabanl
uzaktan egitime gecisin etkileri iizerinde odaklandigi goriilmektedir. 2000°1i yillarda
yayginlagmaya baslayan bu calismalara bakildiginda uzaktan egitimin Ogrencilerin
ogrenme basarisi yoniinden geleneksel egitimden farklilik gosterip gostermedigi
arastiritlmistir.  Bulgular genellikle e-6grenimin kullanildig1r uzaktan egitim sistemi ile
gelismis ekonomiler ile iilkemiz arasindaki egitim aciginin kisa zamanda kapatilabilecegini
ve her sektorden ara eleman gereksiniminin karsilanmasinin saglanabilecegi tizerinde
yogunlagsmaktadir. Bu c¢aligmalar, uzaktan egitimin Onemini ve gerekliligini ortaya
koymaktadir. 2002 sonrasinda ¢evrim i¢i egitim ortamlarinin kullanildigi uzaktan egitim
modellerinin uygulamadaki durumunu saptamayr amaglayan c¢alismalar yapilmaya
baslanmistir ve gelecekte internet teknolojilerinin daha da gelismesiyle internet tabanli
egitimin etkinlik kazanacagi ifade edilmistir. Yapilan caligmalara bakildiginda programin

daha belirgin noktalar1 {izerine odaklanan arastirmalara rastlanmaktadir. Daha Onceki
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yillarda tek degisken lizerinde genellemelere gidilirken, gilincel ¢alismalarda daha cok
degisken iizerinden veriler toplanmakta ve yorumlanmaktadir. Ulkemizde son yillarda
yapilan arastirmalara bakildiginda arastirmalarin, 6grencilerin doyum diizeyleri, 6grenme
bicimleri ve uzaktan egitimin giiniimiiz teknolojisinde eristigi son noktada gerceklesen
derslerin  etkililigi konularina odaklandigi  goriilmektedir. Ancak arastirmalar
incelendiginde uzaktan egitimde program degerlendirme c¢alismalarinin yeterli diizeyde
yapilmadig1 goriilmiistiir. Ulkemizde yapilan arastirmalarda, veri toplama araci olarak,
deneysel modeldeki arastirmalarda g¢ogunlukla basari testleri ve tutum Olgekleri
kullanilmistir. Tarama arastirmalari ise anket uygulamasi, 6rnek olay incelemesi ve icerik
¢oziimlemesini temel alinmistir. Son yillarda nicel ve nitel yaklasimlarin birlikte
kullanildig: ¢aligmalara yonelim oldugu da sdylenebilir.

2.2.  Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Morabito’nun (1999) “Cevrimici Uzaktan Egitim: Tarihsel Perspektif ve Pratik
Uygulamalar” baslikli doktora ¢alismasinda alanyazin taramasina dayali olarak ¢evrimigi
uzaktan egitim sistemlerinin ¢ergevesini belirlemeyi amaglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda;
arastirmanin ilk boliimde problem durumu tanimlanarak, uzaktan egitim yoneticilerinin,
egitimcilerin ve halkin ¢evrimici egitimin uygulamadaki etkililigi hakkinda bilgi sahibi
olmalarinin gerekliligi belirtilmistir. Ikinci boliimde uzaktan egitimin tarihsel siirecleri
teknolojik gelismeler baglaminda mektupla egitimden, 1990’larda internetin hayata
girmesi ve online iiniversitelerin agilmasmna kadar olan siire¢ betimlemistir. Uciincii
boliimde uzaktan egitimde planlama ve diizenleme boyutu ele alimmaktadir. Yetiskin
egitiminden yiiksekdgrenime internet temelli egitim uygulamalart modellerinin 6nemi
belirtilmistir. Dordiincii boliimde ise, uzaktan egitim egitimcisi i¢in 6grenme kuramlarina

ve kullanilan gilincel yontemlere deginilmektedir. Besinci boliimde 6grenciler ve onlarin
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egitim hedefleri iizerinde durulmaktadir. Arastirma sonuglarina gore; internet tabanli
uzaktan egitimin etkinligini tarihsel siirecte ispatlamis oldugu ve uygun yontemler
kullanildiginda egitim ve dgretimde etkili olacagi vurgulanmstir.

Bontempi (2003) “Motivasyon ve Uzaktan Egitim: Simdiye Kadar Ne
Bilebiliyoruz” adli ¢alismasinda uzaktan egitimde giidiillenme sorununu ele almis ve bu
konuda yapilmis olan c¢alismalar1 derleyerek, elde ettigi sonuglar1 aragtirmasinda
tartismistir. Ogrenci giidiilenmesi iizerinde etkili oldugu diisiiniilen etkenler; 6grencilerin
demografik ozellikleri (yas, cinsiyet, meslek), calisma kosullar1 (meslek, sosyal mevki),
arayliz tasarimi (renk kullanimi, kullanim kolayligi, giincellik) basliklarinda
gruplandirilmistir. Arastirma sonuglarina gore;

* Giidillenme sorunu uzaktan egitim 6grencileri i¢in 6nem sirasinda dncelik

kazanmaktadir.

+ Uzaktan egitim Ogrencilerin egitimleri boyunca; cografi uzaklik,

ogretmenden uzaklik, odaklanma sorunu engelleriyle karsilagmaktadirlar.

* Cinsiyet degiskeni uzaktan egitim Ogrencilerinin programlara olan

giidiilenmeleri tizerinde etkilidir. Kadin 6grenenlerin giidiilenmeleri, sosyal

sorumluluklariin fazlaligt ve elektronik Ogrenme ortamlart ile olan
alakalarmin zayiflig1 sebebiyle erkek 6grencilere oranla daha diisiiktiir.

» Uzaktan egitim Ogrencilerinin giidiilenmelerini saglamak ic¢in internet

tabanli egitim alan Ogrencilere klasik egitimlerde oOgrencilere saglanan;

kiitiiphane, teknik ve finansal yardim, 6zel dersler ve akademik danigsma gibi

desteklerin saglanmasi gerekmektedir.

Swan (2003) “Cevrim I¢i Ogrenmenin Etkililigi: Arastirmalar Bize Ne

Anlatiyor?” adli caligmasinda cevrimici O0grenme ortamlardaki 6grenmenin etkililigi
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hakkinda bir alanyazin taramasi yapmustir. Alanyazinda yaygin olarak kabul edilen
“cevrimi¢i ve geleneksel dersler arasinda 6grenme c¢iktilart agisindan anlamli fark
olmadig1” kabuliinden yola ¢ikan ¢alismanin bulgular1 sunlardir:

* Cevrimigi derslerde ara yiiz ile olan etkilesim 6grenme iizerinde 6nemli bir
faktordiir ve olumsuz ya da zor etkilesim 6grenmeyi zayiflatir.

* Derslerin tasarimi, organizasyonu, hedefleri ve o6gretimindeki agiklik ve
tutarlilik 6grenmeyi artiran etkenlerdendir.

+ Ogrenci performansinin siirekli degerlendirilmesi ve zamaninda verilen
doniitler 6grenmeyi desteklemektedir.

» Bireysellestirilmis egitim destegi 6grenmeyi desteklemektedir.

Walker (2003) “Yiiksekogretimde Uzaktan Egitim Uygulanan Ogrenme
Ortamlar1 i¢in Degerlendirme Araglart Gelistirme ve Dogrulama: Uzaktan Egitim
Ogrenme Ortami Arastirmas’” adli doktora tez ¢alismasinda, uzaktan egitim veren
yiiksekogrenim kurumlari i¢in 6grenme ortamlarinin degerlendirilmesinde kullanilacak
Olcme araci gelistirilmeyi amaclamaktadir. Uzaktan egitimdeki 6grenme ortami ve psiko-
sosyal 6grenme ortami cercevesinde sekillenen calismada veri toplama teknigi olarak anket
kullanilmistir. “Egitmen destegi, 6grencilerin kendi aralarindaki etkilesimleri ve isbirlikli
caligmalar1, kisisel ilgileri, otantik (gerceke¢i) Ogrenme, etkin Ogrenme ve Ogrenci
ozerkligi” basliklarindaki anket maddeleri degerlendirildiginde elde edilen bulgular su
sekildedir:

 Ogretmenler 6grencilerin sorunlariyla ilgilidir.

+ Ogretmenler 6grencilere geri bildirim vermektedirler.

+ Ogretmenlerle iletisime girmek kolay olmaktadir.

+ Ogrenciler diger 6grencilerle bilgi paylasmakta ve birlikte ¢alismaktadir.
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» Ogrenciler derslerde iiniversite disinda edindikleri bilgilerle bag
kurmaktadirlar.
* Derslerde gercek olay ve deneyimlerle uyumlu  aktiviteler
gergeklestirilmektedir.
+ Ogrenciler kendi sorunlarma kendileri yanit bulabilmektedirler.

+ Ogrenciler kendi 6grenme stratejilerini gelistirebilmektedirler

Ternus, Palmer ve Faulk (2007) “Online Ogretme ve Ogrenmede Kalite
Olgiitleri: Ders Tasarimi ve Degerlendirme” baslikli ¢alismalarinda online 6gretim
tasarimini “yapi, igerik, siire¢ ve ¢iktr” basliklarinda degerlendirebilmek i¢in puan
yonergesi hazirlamiglardir. Arastirmacilar, teknolojideki ilerlemelerin ve tiiketicilerin
istemlerinin egitim yontemlerinde siirekli degisimlere yol agacagini, internet tabanli
egitimin de gelismeye devam edecegini vurguladiktan sonra, internet tabanli egitimde
etkili bir degerlendirme siirecinin gelistirilmesinin ve igbirlikli 6grenme ¢evresinin
olusturulmasinin online 6grenme ve 6gretme i¢in en dSnemli adimlardan biri oldugunu ifade

etmislerdir.

Dimri ve Chaturvedi (2009) “Ogrenen Girdileriyle Ogrenci Destek
Hizmetlerinin Analizi: Hindistan Ornegi” adli ¢alismalarinda, Indira Gandhi Ulusal A¢ik
Universitesindeki 6grenci destek hizmetlerinin basarili  dgrencilerin algilar1 dikkate
aliarak elestirel analizinin yapilmasi amaclanmistir. Calisma kapsaminda danismanlik
etkinlikleri ve cinsiyete gore goriisler arasindaki farkliliklar da degerlendirilmektedir.
Arastirmanin bulgular su sekildedir:

* Calismaya katilan Ogrencilerin % 62,64 1 erkek ve % 37,36’s1 kiz

Ogrencilerden olusmaktadir.

+ Ogrencilerin %38.81 i calismakta %61,19 u calismamaktadir.



71
+ Ogrencilerin %54,3’{i 25-35 yas arahigindadur.
* Erkek ogrenciler kiz 6grencilere oranla danigsmanlik hizmetlerine daha
diizenli katilmaktadir.
« Katilimcilar yiiz yiize olan damismanlik hizmetlerini tele-konferans vb.
ortamlara oranla daha fazla tercih etmektedir.
+ Ogrencilerin biiyilk cogunlugu iiniversitedeki dgrenme deneyimlerinden
memnun olduklari ifade etmislerdir ve kiz ve erkek Ogrenciler arasinda
anlamli fark bulunmamaktadir.
* Erkek 6grenciler danigmanlik hizmetlerinden kiz 6grencilere oranla daha

memnun olduklarini ifade etmislerdir.

Chaudry ve Rahman’im (2010) “Uzaktan Egitim Sisteminde Ogretim Tasarimi
Siirecinin Elestirel Bir incelemesi” adl1 ¢alismalar tarama desenli olup 6gretim sisteminin
planlama, gelistirme, uygulama ve degerlendirme siireglerinin gozden gegirilmesini
amaglamaktadir. Calismanin  verileri, Allama Igbal Acgik Universitesindeki 120
akademisyene uygulanan 18 maddeli 5°li likert tipi anket formundan elde edilmistir.
Aragtirmada elde edilen bulgular sunlardir:

* Derslerin ana hatlar1 belirlenmeden Once gereksinim analizi c¢aligsmasi

yapilmamustir.

* Degerlendirme sorular1 ders hedeflerini tam olarak desteklememektedir.

* Ders hedefleri anlagilirdir.

+ Igerik diizenli bir bigimde siralanmaktadir.

+ Igerikte gdrsel dgeler yeterli diizeyde kullanilmamaktadar.

+ Ogretim elemanlar1 uzaktan egitim hakkinda bir egitim almamuslardur.

* Dersler uygun degerlendirme materyallerini icermemektedir.
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» Aktiviteler diizenlenirken ders hedefleri dikkate alinmamustir.

Hunte (2010) “Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Profili” adli ¢alismasinda
Ogrencilerin 6grenme ve dgretim agisindan egitim programlarina olan uyumlarinda etkili
olan degiskenler irdelemistir. Arastirma sonunda bu faktorler “kisisel kazanim, bilgi
edinme, ailesel sorumluluklar” bagliklar1 altinda toplanmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgular su sekildedir:

e Kisisel kazanim basliginda, is yasamina devam ederken okuyabilme olanagi
agir basmaktadir.

o Bilgi edinme bagliginda, kariyer gelisimlerinde giincel yeterliliklere sahip olma
istegi one ¢ikmaktadir.

e Ailesel sorumluluklar agisindan, orgiin egitime devam edememe problemi

ogrencilerin uzaktan egitimde olan ilgilerini artirmaktadir.

Salyers, V., Carter, L., Barrett ve Williams, L. (2010) “Pedagojik Bir
Cercevede Ogrenci ve Fakiilte Memnuniyetinin Degerlendirilmesi” adli ¢alismalarinin
amaci, Ogrenci ve Ogretim elemanlarinin pedagojik bir cergeve kullanilarak internet
tabaninda yapilandirilmis derslerin yapisina iliskin algilarinda farklilik olup olmadigini,
derslerin yarar ve smurhiliklarimi belirlemek ve oOgretim tasarimi Onerileri getirmektir.
Ornek dersin yapisini olusturan boliimler sunlardir: 6grenme hedeflerinin bulundugu giris
boliimii, ders materyalleri ve bilgileriyle ilgili baglanti bdliimii, ogrencilerin
0zgecmisleriyle birlikte yapacaklar: bagvurularla ilgili boliim, 6grencilerin (meslekleriyle
ilgili) yeni gelistirecekleri bilgi ve becerileri yansitabilecekleri uygulama boliimii ve son
olarak da gercek diinyadaki mesleklerine iliskin uygulamalar1 yansitan makalelerle ilgili

boliim. Arastirma; dersler sonunda 6gretmen ve Ogrencilerden olusan 37 katilimciya
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uygulanan 13 maddelik 5’li likert tip anket maddesi ve 2 adet agik u¢lu sorudan elde edilen
verilere dayanmaktadir. Arastirma bulgular su sekildedir:

» Ogrenci ve dgretim eleman1 goriisleri karsilastirildiginda goriisler arasinda
anlaml bir fark bulunmamistir ve gruplar asagida belirtilen konularda olumlu
katilim gostermektedirler:

+ Internet tabanli ders formati (video konferans vb.) Ogrenmeyi
kolaylastirmaktadir ve 6nerilmektedir,

+ lgerik 6grenmeyi kolaylastirici sekilde diizenlenmistir,

» Teknolojik yapiy1 6grenmek i¢in fazla zaman harcanmaktadir,

» Teknik destek i¢in yeterli erisim vardir,

* Degerlendirme etkinlikleri (6devler vb.) yaraticilig gelistirmektedir.

» Ogrenci ve Ogretmenler arasindaki iletisimin kalitesi ve miktar1 ders
hedeflerinin gergeklestirilmesinde etkili ve yeterlidir,

+ Ogrencilere gore ders materyallerinim kullanilabilir ve erisilebilir olmasi,
ogrenme etkinliklerinin zamanlamasinda esneklik, cografi engellerin olmamasi
internet tabanli ders programin yararlari; 6gretmenlere erisim zorlugu ve
teknolojik sorunlar ise sinirliliklaridir,

» Ogretmenlere gore her tiirlii 6grenme ydnetim sistemiyle kullanilabilir
olmasi, ¢evrimici 6grenme etkinliklerini kullanmada esneklik saglamasi, tutarli
ve diizenli icerik tasarimi saglamasi, ders i¢inde kolay gezinebilme saglamasi,
internet tabanli ders programin yararlari; dersin her bir birleseni i¢in uygun
durumlar bulma giicliigii, teknolojik giigliikler, ders modiillerinin her bir
parcasinda Ogrencilerin O6grenme firsatlarinin tamamini kullanamamas: ise

siirliliklarndir.
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Hawkins, A., Barbour, M. K., ve Graham, C. (2011) * Sadece Is: Etkilesimli
Sanal Smiflara Iliskin Ogretmen Yaklasimlari” adli c¢alismalarinda, birbirinden farkli
tipteki sekiz sanal siniftaki 6grenci ve 6gretmenlerin dogal etkilesimlerinin nasil oldugunu
ortaya koymayr amaclamislardir. Arastirmada oOgretmen goriislerine dayali durum
saptanmasi1 c¢alismasi yapilmistir. Veriler, O0gretmenlerle yapilan yar1 yapilandirilmig
telefon goriismelerinden elde edilmistir. Tim goriismeler dijital ortamda kaydedilmistir.
Verilerin igerik analizi yapilmig ve gorlsler arasindaki benzerlik ve farkliliklar
tanimlanmistir. Etkilesim bigimleri; 6gretimsel, yonetimsel ve sosyal olmak {iizere fi¢
alanda gruplanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular su sekildedir:

+ Ogretmenler ve dgrenciler arasindaki etkilesim, birinci ve en yogun kismini

Ogrencilerin Odevlerine verilen geribildirimler, sorulara verilen yanitlarla

saglanmaktadir. Ikinci olarak ise siireg ile ilgili (not sistemi, mezuniyet, dersler

arasindaki iliskiler, destek etkinlikler) goériismeler, iiclincii olarak da kisisel-

sosyal konularla ilgili gériismeler yer almaktadir.

+ Ogretmen ve ogrenci etkilesimini 6grenciler cesitli konularda sorduklari

sorularla baslatmaktadir ve 6gretmenlerin beklentileri de bu yondedir.

+ Ogretmenler basarmim dgrenci sorumlulugunda olduguna inanmaktadir ve

“bagimsiz” ve “kendi kendini giidiileyen” 0&grencileri “basarili” olarak

tanimlamaktadir.

» Ogretmenler Ogrencileri  “kendi  kendine  dgrenme”  konusunda

giidilemektedir.

* Siniflarin  kalabalik olmasi Ogrencilere ayrilan zamani ve Ogrenci

calismalarin1 degerlendirip geribildirim verme c¢alismalarini olumsuz yonde

etkilemektedir.
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* Fiziksel ipuglarmin yoklugu 6gretmenlerin 6grencilerin durumlar1 hakkinda
bilgi sahibi olmalarin1 engellemektedir.
» Ogretmenler ve ogrenciler yiiz yiize etkilesime, gdz temast kurmaya
gereksinim duyduklar1 yonde goriis bildirmislerdir.
» Ogretmen ve dgrenciler arasindaki etkilesimi arttiric1 etkinlikler, onlarin

mesafe, yalnizlik duygularini azaltma yoniinde olumlu etkiye sahiptir.

Uzaktan egitimle ilgili yurt disinda yapilan ¢aligmalar degerlendirildiginde,
1990’11 yillarda yapilan ¢aligmalarin uzaktan egitimin tarihsel siireci ve geleneksel egitim
anlayisi ile uzaktan egitim arasindaki farkliliklar tizerinde yogunlastigi goriilmektedir.
2000 sonrasinda ise internet tabanli uzaktan egitim ortamlarinin yayginlagsmasinin ardindan
Ogrenci ve Ogretmen goriislerine dayali durum saptama caligmalar1 yayginlasmustir.
Yapilan ¢alismalarin 6grenci Ozelliklerinin ve farkli degiskenlere gore uzaktan egitime
olan giidiilenmelerin  belirlenmesi iizerine yogunlastigi gdriilmektedir. Yapilan
caligmalarda Ogrencilerin O0grenmelerini etkileyen faktorlerin sentezini yapilmistir.
Internet tabanli uzaktan egitimde kalite 6lgiitleri ve online 6gretim tasariminin ilkelerini
belirlenmeye calisilmistir. Kullanilan o6gretim yontemlerindeki ¢esitlilige bagli olarak
caligmalarin ¢ercevesi de degismistir. Arastirmalarda daha ¢ok betimsel yontemler

kullan1ldig1, ancak deneysel yontemlere de yer verildigi goriilmektedir.
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BOLUM 111

3. YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, ¢alisma grubu, kullanilan veri toplama araglari,
verilerin ¢dzlimlenmesi ve yorumlanmast ile ilgili bilgilere yer verilmektedir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirmada, Mersin Universitesi'nde uygulanan internet tabanli uzaktan
egitim programlarinin hedef, icerik, 6grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek
etkinlikler ve sosyal etkinlikler boyutlarina iligkin 6grenci ve ogretim elemanlarinin
goriislerine dayali olarak tarama modeli kullanilarak durum saptamasi yapilmistir. Tarama
modeli, gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan arastirma yaklagimidir (Karasar, 2008:86). Durum saptamasi ¢aligsmasinda bir
duruma iliskin etkenler (ortam, bireyler, olaylar, siire¢ler vb.) biitlinciil bir yaklasimla
aragtirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri {izerine
odaklanilir (Yildirim ve Simsek, 2005: 77). Aragtirmada, var olan durumun saptanmast igin
ilgili programlardaki 6grenci ve 6gretim elemanlarinin gortisleri agik ve kapali uclu anket
maddeleri ve goriisme teknigi kullanilarak belirlenmistir. Arastirma deseni ve arastirma

sireci Tablo 4’de gosterilmektedir.



Tablo 4. Arastirma Modeli ve Arastirma Siireci
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3.2. Evren ve Orneklem
Bu calismanin arastirma evrenini Mersin Universitesi Mersin  Meslek
Yiiksekokulunda, 2010-2011 Egitim Ogretim Yili Bahar Dénemi’nde uzaktan egitim
modeli uygulanan sekiz programda yer alan Ogretim elemanlar1 ve &grenciler
olusturmaktadir. Arastirmada, evrenin ¢ok bliyiik olmamasi sebebiyle evrenden 6rneklem
alma yoluna gidilmemistir. Arastirmanin veri toplama araglarin1 uygun kodlamayan veya
geri donmeyen anketler c¢ikartildiktan sonra elde edilen toplam verilerin ylizdesi evreni
yeterli diizeyde temsil etme giiciine sahiptir (Neuman, 2009: 350-351). Arastirmanin evreni

Tablo 5°de verilmektedir.
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Tablo 5’e gore; arastirma evreninde Mersin Universitesi Uzaktan Egitim
Programlarina bahar doneminde kayit yaptirarak derslere devam eden 6grencilerin sayisi
ise 928’dir. Arastirma bahar donemi igerisinde kayitli 6grencilerle smirli oldugundan
arastirmanin O0grenci evreni 928 kisi olarak kabul edilmektedir. Evrendeki 6grencilere
ulasilarak Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin Ogrenci Gériisleri Anketi’ni doldurmalar1
istenmistir. Anketi uygun sekilde cevaplayarak geri donen anket sayis1 502°dir.

Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulunda, 2010-2011 Egitim
Ogretim Yili Bahar Déneminde, uzaktan egitim modeli uygulanan sekiz programda ders
veren 37 dgretim elemani bulunmaktadir. Ogretim elemanlarindan arastirmaya katilmay:
kabul eden 30 kisi ile goriisme yapilmistir. Ogretim elemanlarmin arastirmaya katilma
oranlart % 81 olarak belirlenmistir. Ogrencilerin arastirmaya katilma oram ise, anket
caligsmasi i¢in %54, rehberlik dersi i¢in %35,5 olarak belirlenmistir.

Arastirmaya katilan ogretim elemanlarinin  uzaktan egitim ile ilgili
deneyimlerine bakildiginda 6gretim elemanlarinin %17’si 1 yildan az siire, %33’ 1-2 yil
arasinda, %27’si 3-4 yil arasinda, %13’ 5-6 yil arasinda ve %10’u 7 yildan daha fazla
siire uzaktan egitim veren kurumlarda ders vermistir.

Ogretim elemanlarmin “uzaktan egitim” ve “yetiskin egitimi” alanlarinda
hizmet i¢i egitim, kongre, sempozyum vb. bir ¢alismaya katilma durumlarina bakildiginda
ogretim elemanlarinin %10’unun katildig1 belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin gesitli degiskenlere gore dagilimi Tablo 6’da

verilmektedir.
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Tablo 6. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Cesitli Degiskenlere Gore Dagilimi

DEGISKENLER ALT KATEGORILER n %
Erkek 350 69,7
Cinsiyet
sty Kadin 152 303
Toplam 502 100
Bir iste ¢alisma Durumu Calisan 400 79,7
Calismayan 102 20,3
Toplam 502 100
18-21 84 16,7
Yas 22-25 266 53
26-30 122 24,3
31-35 19 3.8
36 ve uistl 11 2,2
Toplam 502 100
BiLGISAYAR PROGRAMCILIGI 269 53,6
ECZANE HiZMETLERI 96 19,1
Bolim ELEKTRONIK HABERLESME 63 12,5
TEKNOLOJiSi
SAGLIK KURUMLARI 13 2,6
iSLETMECILIGI
ELEKTRONIK TEKNOLOJISI 26 5,2
iISLETME YONETIMI 10 2
TIBBI TANITIM VE PAZARLAMA 12 2,4
KONTROL VE OTOMASYON 13 2,6
TEKNOLOJiSI
Toplam 502 100
Mezun Olunan Lise Tiirii Genel lise 306 61
Meslek Lisesi 196 39
Toplam 502 100

Tablo 6’ya gore; arastirmaya katilan 6grencilerin biiyiikk ¢ogunlugu (%69,7)

erkek oOgrencilerden olusmaktadir. Ogrencilerin % 30,3’ii ise kiz 6grencilerden

olusmaktadir. Ogrencilerin bir iste ¢aligma durumlarma bakildiginda ise yine biiyiik

cogunlugunun (%79,7) calistigi,

kiiciik bir boliimiiniin  (%20,3)

ise caligmadigi
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anlagilmaktadir. Ogrencilerin yas araligina bakildiginda yogunlugun % 53 oraninda 22-25
yas araliginda toplandig: goriilmektedir. Ogrencilerin %24,3’{i ise 26-30 yas aralifinda
toplanmaktadir. Kayitli olunan programlar agisindan ise ‘“Bilgisayar Programciligi”
boliimii aragtirmaya katilan 6grencilerin yaridan fazlasini (%53,6) olusturarak ilk sirada
yer almaktadir. Eczane Hizmetleri bolimi % 19,1 ile ikinci, Elektronik Haberlesme
bolimii ise %12,5 ile {igiincii sirada yer almaktadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin
mezun olduklar lise tiirlerine bakildiginda ise %61°1 genel lise mezunu, %39’u ise meslek
lisesi mezunu 6grencilerden olugsmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araglar1 ve Uygulamalari

Arastirmanin alt problemleri dogrultusunda veri toplamak amaciyla nitel ve

nicel veri toplama araclarindan yararlanilmistir.
3.3.1. Nicel Veri Toplama Araci ve Uygulanmasi

Aragtirmada nicel veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan

ve uzman kanisi alimarak ve alanyazin taranarak olusturulan “Uzaktan Egitim
Programlarma Iligskin Ogrenci Goriisleri Anketi” kullanilmustir. Arastirmada kullanilan bu
anket formunun gelistirilmesi ve uygulanmasi asamasinda izlenen adimlar sunlardir:

1. Alanyazin taramasmin ardindan, arastirmact ve uzman kisi tarafindan
secilen Ogeler ve ilkeler, 25 uzaktan egitim Ogrencisi ve 110gretim elemanina
uygulanan agik uglu anket sorularindan (Ek-1 Uzaktan Egitim Programlarina Iliskin
Ogrenci goriisleri On Calisma Anketi, Ek-2 Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin
Ogretim Elemani On Calisma Anketi) elde edilen verilerden yola ¢ikarak deneme
maddeleri olusturulmustur.

2. llgili alanyazim, 6gretim eleman: ve dgrencilere uygulanan 6n ¢alisma
anketlerinden elde edilen verilerden yola ¢ikarak, 72 maddeden olusan ve katiliyorum-

kararsizim-katilmiyorum seceneklerinden olusan taslak anket elde edilmistir.
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3. Taslak anketin gecerlilik c¢alismasi icin Egitim Bilimleri (Egitim

Programlar1 ve Ogretimi) Ana Bilim dalindan bir profesor, iki yardimc1 dogent, Mersin

Universitesi Meslek Yiiksek Okulunda uzaktan egitim veren programlarda gorev yapan

bir profesor, bir dogent ve iki 6gretim gorevlisinden olusan konu uzmani 6gretim
elemanlarinin goriisleri alinmistir.

4, Hazirlanan anket, 6n calisma olarak Mersin Universitesi Meslek Yiiksek
Okulunda okuyan 11 uzaktan egitim Ogrencisinin olusturdugu pilot bir gruba
uygulanmistir.  Ogrencilere yiiksekokulun destegi ve bilgilendirmesi sonucu
ulasilmistir. Uygulamalar 3-7 Ocak 2011 tarihleri arasinda Mersin Universitesi Meslek
Yiiksek Okulu’nda gergeklestirilmistir. Uygulama sonunda ankette anlasilamayan
sorular saptanarak anket formu ilizerinde gerekli diizeltmeler yapilarak ankete son sekli
verilmistir (Ek-3).

5. “Uzaktan Egitim Programlarina iliskin Ogrenci Gériisleri Anketi” 26 Subat-
20 Mayis 2011 tarihleri arasinda Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu’nun

internet sayfasina (http://uzak4.mersin.edu.tr/) yiiklenmistir (Ek-4) Ogrencilerden

belirlenen siire iginde anketi doldurmalar istenmistir. ilgili internet sayfasmnin drnegi
Ek-4 de verilmistir. Siire bitiminde ankete verilen yanitlar internet sayfasinin elektronik
veri tabanindan alinarak analiz edilmek iizere SPSS 11.5 programma yiiklenmistir.
“Uzaktan Egitim Programlarina Iliskin Ogrenci Goriisleri Anketi” maddelerinin
arastirmanin birinci alt problemi olan “Programin; hedef, icerik, 6grenme Ogretme
siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler boyutlarina iliskin
Ogrenci goriisleri nelerdir” probleminin alt boyutlarina goére madde ve madde

sayilarinin dagiliminin Tablo 7’de verilmektedir.


http://uzak4.mersin.edu.tr/
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Tablo 7. Birinci Alt Problem ve Alt Boyutlarinda Yer Alan Maddeler ile Madde Sayilar

BiRINCI ALT PROBLEM: Programin; hedef, icerik, 6grenme | MADDE NUMARALARI MADDE
O0gretme silireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal SAYISI
etkinlikler boyutlarina iliskin 6grenci goriisleri nelerdir?
Birinci Boyut: Ders hedeflerine iligkin 6grenci goriisleri 1,2,34 4
Ikinci Boyut: Ders igeriklerine iliskin 6grenci goriisleri 5 6,7,8,9, 10, 11, 12, 13, 18
14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22
Ugiincii Boyut: Ogrenme Ogretme siirecine iliskin 6grenci | 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 20, 17
goriisleri 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
39
Dordiincti Boyut: Degerlendirme etkinliklerine iliskin 6grenci | 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 17
goriisleri 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55,
56
Besinci Boyut: Destek etkinliklere iliskin 6grenci goriigleri 57,58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 10
65, 66
Altinc1 Boyut: Sosyal etkinliklere iligkin 6grenci goriisleri 67, 68, 69, 70, 71, 72 6
TOPLAM 72

3.3.2. Nitel Veri Toplama Araci

Arastirmada nitel veri toplama araci olarak goriisme teknigi kullanilmustir.
Nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan veri toplama yontemlerinden biri olan
goriisme teknigi, kisilerin goriislerini, deneyimlerini ve duygularini ortaya cikarmakta
kullanilan giiclii bir yontemdir (Yildirnm ve Simsek, 2005:104). Arastirmada Ogretim
elemanlariyla “yari yapilandirilmis goriisme” yapilmustir. Yart yapilandirilmis goriigme,
goriismenin baz1 kisimlar1 yapilandirilmig, bazi kisimlart ise bireyin serbest tepki
vermesine olanak saglayan yapilandirilmamis sorulardan olusan bir tekniktir (Erkus, 2005:
101). Arastirmada kullanilan “yar: yapilandirilmis goériisme” tekniginin gelistirilmesi ve

uygulanmasinda izlenen adimlar sunlardir:
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e Ogretim elemanlarma yonelik olarak arastirmanin ikinci alt problemi
dogrultusunda olusturulan yar1 yapilandirilmis gériisme formu (Ek-5)
olusturulmustur.

e Goriisme formu hazirlanirken kolay anlasilabilecek, odakli ve agik ucglu
sorulardan olusma ilkelerine (Yildirrm ve Simsek, 2005:128-134) G6zen
gosterilmistir.

e Goriismeler 1 Nisan 2011-10 Mayis 2012 tarihleri arasinda arastirmaci
tarafindan 6gretim elemanlarinin tiniversitedeki odalarinda yapilmistir.
Arastirmada  Ogrencilerle  yapilandirilmamis  goriisme  yapilmistir.

Yapilandirilmamis goriisme, sorularin goriisme akisinin igerisinde sorulmasi gelisen
“sohbet tarz1 goriisme™ olarak da adlandirilan bir tekniktir (Yildirim ve Simsek, 2005:121).
Sohbet tarzi goriisme, Ogrencilerle arastirmaci tarafindan rehberlik dersi adi altinda
cevrimici sohbet ortamlarinda yapilmistir. Rehberlik dersinin 6ncelikli amaci, 6grencilerin
kendi sorunlarini yine kendi istedikleri bi¢imde ifade etmelerini saglamak oldugundan
goriismelerin  ¢ergevesini  Ogrenciler belirlemistir. Bu sebepten dolay1 goriismeler
yapilandirilmamistir. Bu goriismelerden ogrencilerin kayith olduklar1 programlara ve
uzaktan egitim sistemine iliskin goriislerini iceren nitel bulgular elde edilmistir.
Arastirmada kullanilan “yapilandirilmamis goriisme” tekniginin uygulanmasinda takip
edilen adimlar sunlardir:

e Rehberlik dersi adi altinda yiiriitiillen bu caligmada, 6grencilerin kendilerini
ifade edebilmeleri i¢in uygun diyalog ortamima sahip olabilmeleri
hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda; 2009-2010 egitim 6gretim yili bahar
doneminde Mersin Universitesi Meslek Yiiksek Okulu Uzaktan Egitim

sisteminde arastirmaci adina “Bilgisayar Programciligi, Eczane Hizmetleri ve
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Elektronik Haberlesme” programlarma kayithh oOgrencilere yonelik olarak
“Rehberlik” dersi ad1 altinda bir ders tanimlanmustir.
e Subat -2010-/May1s-2010 tarihleri arasinda yiiriitiilen ders cevrimigi sohbet
saatleri tlizerinden islenmistir. Haftada bir giin, 60 dakika olmak {izere
arastirmaci tarafindan uygulanan sohbet saatleri 72 saat siirmiistiir. Bu siire
boyunca sohbet saatlerine 38 6grenci katilmistir.
« Rehberlik dersinin yiiriitiildiigii donemde, Mersin Universitesi Meslek Yiiksek
Okulu uzaktan egitim programlarindan “Bilgisayar Programciligi, Eczane
Hizmetleri ve Elektronik Haberlesme” programlarina kayitli olup ders kaydini
tamamlamis 6grenci sayis1 695°dir. Ug aylik ddnem boyunca bu dgrencilerin %
5,5 1 sohbet saatlerine katilmistir. Yapilan ilk derse yalnizca 5 6grenci katilmas,
derse katilim oran1 her gecen giin artmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Bu boliimde arastirmada elde edilen nicel ve nitel verilerin analizlerinin
yapilmasi ile ilgili islemlere yer verilmektedir.

3.4.1. Nicel Verilerin Analizi

Ogrencilere uygulanan “Uzaktan Egitim Programlarina Iliskin Ogrenci
Goériisleri Anketi” kullanilarak nicel veriler elde edilmistir. Ogrenciler 72 maddeden olusan
anketteki her maddede “katiliyorum (0) -kararsizim (1) —katilmiyorum (2)”
seceneklerinden birini segerek isaretlemislerdir. Toplanan verilerin ¢6ziimlenmesi
bilgisayar ortaminda SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 11.5 ve
MedCal.v.11.01 paket programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Ogrencilerin goriislerini
degerlendirmede tanimlayici istatistik olarak ylizde ve frekans degerleri verilmistir.

Ogrencilerin gériisleri ile degiskenlerin madde puan ortalamalari arasindaki farklilik t testi
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ile belirlenmistir. Istatistik anlamlilik olarak p<0.05 alinmistir. Arastirmada elde edilen
bulgular yorumlanirken, anket maddelerine katilim diizeyini daha anlasilir bir sekilde ifade
edebilmek amaciyla katilim diizeylerini betimleyen sifatlar kullanilmistir. Tablo 8’de anket
maddelerine katilim diizeylerini belirleyen sifatlar gosterilmektedir.

Tablo 8. Anket Maddelerine Katilim Diizeylerini Betimleyen Sifatlar

Verilerin sayisal yiizdesi | Yorumlama ifadelerini Tammlayan

Sifatlar

% 100 “tamam1”

% 91 — 99 — aras1 “yaklagik tamami

% 70 — 90 aras1 “biiylik gogunlugu”

% 60 — 69 aras1 “cogunlugu”

% 54 — 59 aras1 “cogunluga yakini”

% 51 — 53 aras1 “yaklagik yaris1”

% 50 “yaris1”

% 47 -49 arasi “yaklagik yaris1”

% 41 -46 aras1 “yaridan biraz az1”

% 31 — 40 arast “yaridan oldukga az1”

% 10 -30 “cok kii¢iik boliimii”

% 1-9 “yaklagik hicbiri”

%0 “higbiri”

3.4.2. Nitel Verilerin Analizi
Bu arastirmada verilerin analizinde “nitel igerik ¢oziimlemesi” kullanilmistir.
Icerik analizi, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmak igin
yapilan derinlemesine analiz olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005:223-227).
Veriler {i¢ asamada analiz edilmistir. Bu agsamalar:
e kategorilerin tanimlanmasi,

e altin Orneklerin verilmesi ve
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e kodlama kurallarinin 6nceden belirlenmesidir (Mayring, 2000: 104).

Bu agidan bakildiginda alanyazina dayali olarak temalar Onceden
belirlenmistir. Ogrencilerle ilgili olarak 6 tema belirlenmistir: Hedef, Igerik, Ogrenme-
Ogretme Siireci, Degerlendirme, Destek Etkinlikle ve Sosyal Etkinlikler. Ogretim
elemanlar ile ilgili olarak da 5 tema belirlenmistir: Hedef, igerik, Ogrenme Ogretme
Siireci, Degerlendirme ve Sosyal Etkinlikler. ikinci asamada alt temalar belirlenmistir,
daha sonra da her bir kategori ile ilgili ¢arpict 6rneklere (altin 6rneklere) yer verilmistir.
Son olarak da arastirmaci ve iki alan uzmani temalarin i¢cinde yer alan kodlara tekrarlanma
siklig1 kadar isaretleme yapilmistir.

Kodlama, verileri boliimlere ayirmayi, kavramlastirmayi, karsilagtirmayzi,
kavramlastirmay1 ve iliskilendirmeyi gerektirir (Strauss ve Corbin, Akt: Yildirim ve
Simsek, 2005:227). Her bir temaya ait verilen kodlamalarin altin &rnekleri, 6gretim
elemanlarinin ve Ogrencilerin ifadelerine sadik kalinarak, tirnak iginde yazilmistir.
Analizde o6grencileri belirtmek i¢in numaralandirma yontemi (O1, 02, O3 vb.)
kullanilmistir. S6z konusu verileri kodlama islemi, arastirmaci disindaki iki alan uzmamn
tarafindan da birbirlerinden bagimsiz olarak gerceklestirilmistir. Kodlamalar sonucunda
ortaya c¢ikan goriis birligi ve goriis ayrilig1 olan kodlar belirlenmis ve asagidaki esitlik
kullanilarak kodlayicilar arasi giivenirlik hesaplanmistir. Analizin giivenirligi ig¢in elde
edilen degerlerin en az .70’den biiyiik olmas1 gerekir (Yildirim ve Simsek, 2005) . Analiz

sonuglart Tablo 9 ve Tablo 10°da verilmektedir.
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Tablo 9. Ogrenci Goriisme Verilerinin Miles ve Huberman Giivenirlik Degerleri

TEMALAR

MH Giivenilirlik Degerleri

1.HEDEF

MH: 6/(6+2) =0,75

2.ICERIK

MH: 14/(14+5) = 0,74

3.OGRENME OGRETME SURECI

MH: 13/(13+5) = 0,72

4 DEGERLENDIiRME

MH: 7/(7+2) = 0,78

5. DESTEK FAALIYETLER

MH: 7/(7+2) = 0,78

6.SOSYAL FAALIYETLER

MH: 7/(7+2) = 0,78

Tablo 10. Ogretim Elemam Goriisme Verilerinin Miles ve Huberman Giivenirlik

Degerleri
TEMALAR MH Giivenilirlik Degerleri
1.HEDEF MH: 9/(9+3) = 0,75
2.ICERIK MH: 14/(14+5) = 0,74

3.OGRENME OGRETME SURECI

MH: 10/(10+3) = 0,77

4 DEGERLENDIiRME

MH:10 /(10+3) = 0,77

5.S0OSYAL FAALIYETLER

MH: 9/(9+3) = 0,75

Tablo 9 ve Tablo 10’a bakildiginda, her bir tema icin elde edilen sonuglarin

Miles ve Huberman (1994) giivenirlik formiilii* kullanilarak giivenilirligine bakilmistur.

Her bir tema i¢in sonuglar .70’den biiyiik olarak bulunmustur. Bu veriler, aragtirmada

yapilan kodlamalariin giivenilir oldugunu gostermektedir.

! Miles ve Huberman Giivenirlik Formiilii=Gériis Birligi / Gortis Birligi+Goriis Ayriligi
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BOLUM IV
4. BULGULAR

Bu béliimde; Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksek Okulu’nda uzaktan
egitim aracilifiyla yiiriitiillen programlarin; ders hedefleri, ders igerikleri, 6grenme 6gretme
stireci, degerlendirme etkinlikleri, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler boyutlarina iliskin
Ogrenci gorisleri nelerdir? Sorusuna yanit aranmig ve “Uzaktan Egitim Programlarina
Iliskin Ogrenci Goriisleri Anketi” ve yapilandirilmamis goriisme ile toplanan verilere
iligkin bulgulara yer verilmistir.

4.1.  Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu boliimde Mersin Universitesi Meslek Yiiksek Okulu uzaktan egitim
programinda kayitli dgrencilere uygulanan “Uzaktan Egitim Programlarma iligkin Ogrenci
Gortisleri Anketi” maddelerine ait nicel bulgular ile rehberlik dersinden elde edilen nitel
bulgular yer almaktadir.

4.1.1.  Ders hedeflerine iliskin Ogrenci Goriisleri

Arastirmada ders hedeflerine iliskin Ogrenci goriisleri “Uzaktan Egitim
Programlarma Iliskin Ogrenci Goriigleri Anketi’nden ve 6grencilerle yapilan
goriismelerden elde edilmistir. Bu bolimde ilk olarak anketten elde edilen veriler, daha
sonra da goriismelerden elde edilen veriler sunulmaktadir.

4.1.1.1. Ders hedeflerine Iliskin Ogrenci Anketinden Elde Edilen Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin hedeflerin tasarimina iliskin olarak “Uzaktan
Egitim Programlarina Iliskin Ogrenci Goriisleri Anketi’nden elde edilen bulgular Tablo

11°de gortilmektedir
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Tablo 11. Ogrenci Anketinde Hedeflere iliskin Ogrenci Gériislerinin Frekans ve Yiizde
Degerleri (N=502)

Hedeflere iliskin Anket Maddeleri Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
f % f % f %
1.Programda yer alan derslerin hedeflerine 211 42 120 23,9 171 34,1

iliskin ayrintili bilgi verilmektedir

2. Programda yer alan derslerin hedeflerine 174 34,7 122 24,3 206 41

iliskin bilgiler tam olarak anlasilabilmektedir

3. Derslerin hedefleri meslek lisesi ¢ikisht 184 36,7 122 24,3 196 39

ogrenciler igin diizenlenmistir

4. Dersleri nigin aldigimizi agiklayan ctimleler, is 207 41,2 114 22,7 181 36,1
ve 6zel hayatta bu dersle ilgili bilgilerin bize nasil

yardimci olacagini anlatmaktadir

Tablo 11 incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin yariya yakini (%42)
“Programda yer alan derslerin hedeflerine iliskin ayrintili bilgi verilmektedir” maddesine
katilmakta, %34,1°1 katilmamakta, %23,9’u ise kararsiz kalmaktadir. “Programda yer alan
derslerin hedeflerine iliskin bilgiler tam olarak anlagilabilmektedir” maddesine 6grencilerin
%34,7’s1 katilirken, %24,3 1 kararsiz kalmis, %41’1i ise katilmama yoniinde goriis
belirtmigtir. Ogrencilerin yine yariya yakimi hedef ifadelerini anlasilir bulmamaktadir.
Ogrenciler “Derslerin hedefleri meslek lisesi ¢ikish Ogrenciler igin diizenlenmistir”
maddesine %36,7 katilirken %34,3 kararsiz kalmis %39 ise katilmamistir. Bu bulgulara
gore, Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi hedeflerin meslek lisesi Ogrencilerine gore
diizenlendigine katilma, katilmama ve kararsiz kalma yoniinde goriis bildirmislerdir.
“Dersleri ni¢in aldigimizi agiklayan climleler, is ve 6zel hayatta bu dersle ilgili bilgilerin
bize nasil yardimc1 olacagini anlatmaktadir” maddesine ise dgrencilerin %41,2’s1 katilirken
%22,7 si kararsiz kalmis, %36,1 1 ise katilmamistir. Bu maddeye de 6grencilerin yariya
yakini katilma yoniinde goriis bildiritken yaridan olduk¢a azi katilmamis, ¢ok kiiciik bir

boliim 6grenci ise kararsiz kalmistir.
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4.1.1.2. Hedeflere iliskin Yapilandirilmamis Goriisme Bulgular
Ogrencilerin ders hedeflerine iliskin yapilandirilmamis goriisme verileri

“Hedefler” temas1 altinda olusturulan alt temalar cer¢evesinde analiz edilmistir. Elde

edilen bulgular Tablo 12’de verilmektedir.

Tablo 12. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Hedeflere Iliskin
Goriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=38)

TEMA VE ALT TEMALAR f %

TEMA: HEDEFLER

A. Aciklik ve anlagilirlik

1.A¢ik /net 9 24
2.Faydal 6 16
3.Anlagilmaz 4 11

B. Ogrenciyi haberdar etme

4 Bilgilendirilme 8 21

C. Meslekle iligkilendirme

5.1liskili 10 26

6.Diisiince yok 4 11

Tablo 12 incelendiginde, hedeflerin agik ve anlagilir olmast ile ilgili olarak
ogrencilerin ¢ok kiiclik bir bolimiiniin (%24) hedefleri agik /net olarak anladigi
goriilmektedir. Es deyisle 6grencilerin ¢ok kiiclik bir boliimii (%16) tarafindan hedefler
faydali olarak degerlendirilmektedir. Ogrencilerin  %11°i ise ders hedeflerinin
anlagilmadig1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Hedeflerden 6grencilerin haberdar olup
olmadiklari ile ilgili olarak ise, 6grencilerin sadece %21°1 bu konuda bilgilendirildiklerini
ifade etmislerdir. Ogrencilerin hedeflerle mesleklerini iligkilendirmeleri
degerlendirildiginde de Ogrencilerin %26’s1 hedeflerle mesleklerini iligkili bulmaktadir.

Ogrencilerin %11°i ise, bu hedefler ile meslekleri arasinda iliski olup olmadigini

diistinmediklerini ifade etmislerdir.
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Ogrencilerin, derslerin hedeflerine iliskin goriisleri analiz edildiginde dikkat
¢eken ifadeler sunlardir:

O7: “ Derslerin hedefleriyle ilgili bilgiler vardi, gayet agik yazilmis ancak

bunlar1 bilmek bize ne saglayacak ki, 6nemli olan derslerden gegmek bence”

02: “Ders hedeflerini ¢alistigimiz islerimizle ¢ok ilgili, ayrica bizim igin

faydal1 oldugunu diisiiniiyorum”

03: “Ders hedefleri kimler i¢in hazirlantyor anlayamiyorum, mesela ben diiz

lisede okudum ve bazi ifadeleri anlayamiyorum”

05: “Hig ilgilenmedim, ders hedefleri bizimle ilgili degil ki, YOK yaziyor

zaten”

4.1.2. Ders iceriklerine iliskin Ogrenci Goriisleri
Arastirma kapsaminda ders igeriklerine iligskin 6grenci goriisleri “Uzaktan
Egitim Programlarma iliskin Ogrenci Gériisleri Anketi’nden ve ogrencilerle yapilan
goriismelerden elde edilmistir. Elde edilen veriler asagida verilmistir.
4.1.2.1. Ders I¢eriklerine iliskin Ogrenci Anketinden Elde Edilen Bulgular
“Uzaktan Egitim Programlarina iliskin Ogrenci Goriisleri Anketi’nin igerik ile
ilgili kisminda bu ilkeler dogrultusunda olusturulan maddelere iliskin bulgular Tablo 13’de

verilmektedir.
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Tablo 13. Ogrenci Anketinde Icerige Iliskin Ogrenci Goriislerinin Frekans ve Yiizde
Degerleri (n=502)

Ders igeriklerine iliskin Anket Maddeleri Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
f % f % f %

5. Hedeflerle ders konulari (igerik) ortiismektedir 250 49,8 127 | 25,3 125 24,9

6. Ders konular1 meslegimiz dogrultusunda yol 292 58,2 93 18,5 117 23,3

gostermektedir

7. Derslerimizin konulari, bu alanda 6nceden edindigimiz 253 50,4 130 | 25,9 119 23,7

bilgi ve deneyimlerle uyum saglamaktadir.

8. Ders konulari(igerik) ile dnceden edindigimiz bilgi ve 153 30,5 140 | 27,9 209 41,6

deneyimler birbirlerinden farklidir

9. Ders konulari(igerik) giincel ve ilgi ¢ekicidir. 215 42,8 108 | 21,5 179 35,7

10. Ders konular1 (igerik) aragtirma yapmaya 210 41,8 117 | 23,3 175 34,9

yonlendirmektedir.

11. Verilen 6rneklerle ders konular1 (igerik) 271 54 105 | 20,9 126 25,1

desteklenmektedir

12. Ders konulari (igerik) karmasiktir / zordur 255 50,8 112 | 22,3 135 26,9

13. Ders konular (igerik) basitten baslamakta ve giderek | 290 57,8 100 | 19,9 112 22,3

zorlagmaktadir.

14.Ders konularindaki (icerik) érnekler glinlimiizdeki 204 40,6 171 | 341 127 25,3

orneklerden baslamakta, gegmise veya gelecege dogru
yaylimaktadir.

15. Do6nem basinda ders programlarinin zamansal 300 59,8 93 18,5 109 21,7
cercevesi (calisma takvimi) verilmektedir

16. Unite baslarinda igindekiler bélimii (iinite semasi) yer | 339 67,5 88 17,5 75 14,9
almaktadir

17. Derslere ait 6n hazirhk yapabilmemiz icin gerekli 220 43,8 106 | 211 176 35,1
kaynak listeleri, konuya hazirlik galismalari verilmektedir.

18. Bolim baslarinda konularin  temel kavramlari | 225 50,2 115 | 22,9 135 26,9
vurgulanmaktadir

19. Internet sayfasi anlasilir ve kullanimi kolay bir tasarima | 334 66,5 74 14,7 94 18,7
sahiptir

20 internet sayfasinin hazirlanmasinda renk ve sekil uyumu | 353 70,3 81 16,1 68 13,5
saglanmistir

21. Dersler Uniteler halinde e-kitapgcik olarak internet 355 70,7 59 11,8 88 17,5
sayfasinda yayinlanmaktadir

22 Ders igerikleri yazil metinler seklindeki ders notlari 327 65,1 79 15,7 96 19,1

olarak duzenlenmektedir
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Tablo 13’e gore; Ogrencilerin yarist (%49,8) hedeflerle ders konularinin
ortiistiigii gorlistindeyken c¢ok kiigiik bir boliimii (%24,9) ortiismedigi yonilinde goriis
bildirmekte, yine cok kiiciik bir béliimii (%25,3) ise kararsiz kalmaktadir. Bulgular
ogrencilerin hedeflerle igerik arasinda bag kurdugunu gostermektedir. Ders konularinin
meslekleri dogrultusunda yol gosterici nitelikte olduguna 6grencilerin ¢ogunluga yakini
(%58,2) katilmaktadir. Cok kiigiik bir boliim (%23,3) 6grenci katilmamakta, ¢ok kiigiik bir
boliim (%18,5) 6grenci de kararsiz kalmaktadir. Arastirmanin “Derslerimizin konulari, bu
alanda 6nceden edindigimiz bilgi ve deneyimlerle uyum saglamaktadir” ve “Ders konular
(icerik) 1ile onceden edindigimiz bilgi ve deneyimler birbirlerinden farklidir” maddeleri
birbirlerini destekler niteliktedir. Ogrencilerin yaklasik yarisi (%50,4) ders konularinin
onceden edindikleri bilgi ve deneyimlerle uyum sagladigini, yine Ogrencilerin yaklasik
yarist (%41,6) igerikle onceden edindikleri bilgi ve deneyimlerin farkli olmadigini
belirtmislerdir.

Ders konularinin ilgi ¢ekici, giincel ve arastirma yapmaya yonlendirici nitelikte
olmasi uzaktan egitim programlari igin énemli bir unsurdur. Ogrencilerin bu konudaki
goriislerini almayr amacglayan “Ders konulari(icerik) giincel ve ilgi ¢ekicidir” ve “Ders
konular (igerik) arastirma yapmaya yonlendirmektedir.” maddelerine 6grencilerin katilma
durumlar1 benzerlik gdstermektedir. Ogrencilerin yartya yakin (%43) her iki maddeye de
katilmaktadir. Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi (%35) ise bu maddelere katilmadiklarini
belirtmektedirler. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii (%23) ise bu maddeler iizerinde
kararsiz olduklarini belirtmislerdir. Uzaktan egitimde igerigin Orneklerle desteklenmesi
uzaktan egitim ilkeleriyle uyumlu bir durumdur. Bu noktada “Verilen Orneklerle ders
konular1 (igerik) desteklenmektedir maddesine ogrencilerin yaklasik yarist (%54)

katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir béliimii (%5,1) bu maddeye katilmadiklar:
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yoniinde goriis bildirirlerken yine ¢ok kiigiik bir boliim 6grenci (%20,9) kararsiz goriis
bildirmiglerdir. Ders konular1 karmagsiktir ve zordur® Onermesine Ogrencilerin katilma
diizey (%50,8) dir. Tablo 13’de goriildiigii gibi dgrencilerin yaklasik yarisi ders konularini
zor ve karmasik olarak nitelendirmektedir. Ogrencilerin ok kiiciik bir béliimii ise
onermeye katilmamaktadir. Igerigin basitten karmasiga oldugunu ifade eden anket
onermesine Ogrencilerin yaridan biraz fazlasi (%57,8) katilirken c¢ok kiiciik bir béliim
(%22,3) ogrenci katilmadigini belirtmistir. Ogrenciler igerikte kullanilan 6rneklere iliskin
“Ders konularindaki (icerik) oérnekler giinlimiizdeki 6rneklerden baslamakta, gecmise veya
gelecege dogru yayilmaktadir.” Maddesine yariya yakin (%40,6) oranda katilmaktadirlar.
Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii (%25,3) ise 6nermeye katilmamaktadir. Yaridan
olduk¢a az (%34,1) oranda da kararsiz 6grenciler bulunmaktadir. “Dénem basinda ders
programlarinin zamansal ¢ercevesi (¢alisma takvimi) verilmektedir” 6nermesine yaridan
olduke¢a fazla 6grenci (%60) katilma yoniinde goriis bildirmislerdir. Cok kiigiik bir boliim
(%18,5)  kararsiz iken yine ¢ok kiigiik bir boliim (%21,7) 0grenci maddeye
katilmamaktadir. “Unite baslarinda igindekiler boliimii (iinite semasi) yer almaktadir”
maddesine Ogrencilerin katilma orani yaridan oldukga fazladir (%67,5). Cok kiiciik bir
boliim (%17,5) 0grenci ise Onermeye katilmamakta ve %15,9’u kararsiz kalmaktadir.
“Derslere ait 6n hazirlik yapabilmemiz i¢in gerekli kaynak listeleri, konuya hazirlik
caligmalar1 verilmektedir” onermesine Ogrencilerin yariya yakini (%43,8) katilirken ¢ok
kiictik bir boliim (%35,1) ogrenci katilmamaktadir. Yine ¢ok kiigiik bir boliimii (%21,1)
kararsiz  goriis  bildirmistir.  “Boliim  baslarinda  konularin  temel kavramlari
vurgulanmaktadir” maddesine 6grencilerin yaklasik yarisi (%50,2) katilma gosterirken ¢ok
kiiciik bir boliim 68renci (%22,9) kararsiz kalmakta ve ¢ok kiiciik bir boliim dgrenci

(%26,9) katilmamaktadir.
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Uzaktan egitim programlarinda, icerik diizenleme silirecinin en Onemli
parcalarindan biri de internet sayfasmin tasarmmidir. Ogrenciler “Internet sayfas1 anlasilir
ve kullanim1 kolay bir tasarima sahiptir” 6nermesine yaridan oldukg¢a fazla oranda (%66,5)
katilmaktadirlar. Cok kiigiik bir boliim (%18,7) 6grenci ise katilmamistir. Bu konuda
ogrenciler internet sayfalarini yeterli bulmaktadirlar. “Internet sayfasinin hazirlanmasinda
renk ve sekil uyumu saglanmistir” dnermesine ise ogrencilerin biiyiik ¢cogunlugu (%70,3)
katilim gostermektedir. Cok kiigiik bir béliim (%16,1) 6grenci ise dnermeye katilmamistir.
Bu bulgular bir 6nceki anket maddesi ile birlikte degerlendirildiginde, renk ve sekil uyumu
gosteren internet sayfasinin kullanim kolayligi saglama noktasina olumlu etki ettigini

gostermektedir.

“Dersler  tniteler halinde  e-kitapgik  olarak  internet  sayfasinda
yaymlanmaktadir” maddesine Ogrencilerin  biiyiik  ¢ogunlugu  (%70,7) katilim
gostermektedir. Cok kiigiik bir boliim 6grenci (%17,5) ise dnermeye katilmazken ¢ok kiiciik
bir boliim (%11,8) 6grenci kararsiz kalmistir. “Ders igerikleri yazili metinler seklindeki
ders notlar1 olarak diizenlenmektedir” dnermesine de yaridan oldukca ¢ok (%65,1) 6grenci
katilma durumu gosterirken ¢ok kiiciik bir boliim (%19,1) 6grenci katilmama durumu

gostermektedir. Yine ¢ok kiigiik bir boliim (%15,7) d6grenci kararsiz kalmistir.

4.1.2.2. icerige Iliskin Yapilandirilmams Goriisme Bulgular
Ogrencilerin ders igeriklerine iliskin yapilandirilmamis goriisme verileri
“Ierik” temas1 altinda olusturulan alt temalar ¢ercevesinde analiz edilmistir. Elde edilen

bulgular Tablo 14’de verilmektedir.
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Tablo 14. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Icerige iliskin Gériislerinin

Frekans ve Yiizde Degerleri (n=38)

TEMA VE ALT TEMALAR f %
TEMA: ICERIK
A. Ogretim Tasarimi
1. Agiklamalar yetersiz 27 71
2. Sikict 17 45
3.Karmagsik 16 42
4.Ornekler yetersiz 16 42
5.Gorseller yetersiz 16 42
6.Yardime1 kaynaklar yok 12 32
7.Eski 9 24
8.Caligma takvimi yok 8 21
9.S6zliik yok 6 16
B. icerik Diizenleme Ilkeleri
10.Anlagtlir 15 39
11.Kolaydan zora 14 37
12.Hedeflerle uyumlu 11 29
13.0n bilgilerle uyumlu 8 21
14.11gi gekici ve giincel 6 16

Tablo 14’de, Ogrencilerin igerige iliskin goriigleri iki alt tema altinda
gruplanmaktadir. Ilk alt temada, 6gretim tasarimi ile ilgili 6grenci goriisleri; ikinci alt
temada ise, icerik diizenleme ilkelerine gore 6grenci goriisleri kodlanmistir. Buna gore,
Ogretim tasariminda Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun (%71) vurguladiklar1 konu
agiklamalarin yetersiz oldugudur. Ogrencilerin yariya yakimni (%45) 6gretim tasarimini
sikict bulurken, %42’si karmasik bulmaktadir. Ogretim tasarrminda yer alan drnekler ve
gorseller ise Ogrencilerin yaridan biraz azi (%42) tarafindan yetersiz bulunmaktadir.
Ogrencilerin %32’si tarafindan yardimci kaynaklarin 6gretim tasarimi igerisinde yer
almadig1 vurgulanmaktadir. Ogrencilerin %24°ii tarafindan 6gretim tasarrminin eski
oldugu belirtilmistir. Ogretim tasarimi igerisinde ¢alisma takvimi bulunmadigini belirten

ogrencilerin orant %21, s6zIigiin bulunmadigini belirten 6grencilerin orani ise %16’dur.
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Icerik diizenleme ilkeleri agisindan, icerigin anlasilir olmasi ilkesine uygun

olarak gelistirildigini diisiinen 6grencilerin oran1 %39°dur. Ogrencilerin %37’si igerigin
kolaydan zora dogru diizenlendigini ifade etmektedir. igerigin hedeflerle uyumlu oldugu
yonde goriis bildiren 6grenciler ise %29 oranindadir. Igerigin &n bilgileri ile uyumlu
oldugunu o6grencilerin sadece ¢ok kiigiik bir bolimii (%21) diisiinlirken; 6grencilerin

%16’s1 igerigin ilgi ¢ekici ve gilincel oldugunu ifade etmistir.

Ogrencilerin, ders igeriklerine iliskin gériisleri analiz edildiginde dikkat ¢eken
ifadeler sunlardir:

O1 : “Dersleri anlamakta zorluk ¢ekiyorum ¢iinkii ok fazla yabanci kelime

var, karmasik geliyor bana”

03 : “Dersler zor geliyor ciinkii ben meslek lisesinden gelmiyorum, bu

konular ilk kez goriiyorum. Hocam ben EA 6grencisiydim 3 yildan beri kimya

gormilyorum. Mesela kimyadan cesitli elementler yaziyor (CACI gibi) ben

bunun ne anlama geldigini zor buluyorum, sozliik verilmeli”

04 : “Metin dosyalar1 ¢ok yetersiz, aciklamalar yok, dersler ilgimi ¢ekmiyor,

sadece sinavlar i¢in hazirlantyorum”

05 : “Teknik gelisiyo da hocalar gelisiyomu ki, gecenseneki eski konular

aynen devam

013 : “Aym diisiiniiyorum (dersler sikici, gereksiz seylerle dolu). Ayrica

ornekler de az ve yetersiz. (Animasyon simiilasyon) bende gérmedim

014: “Ders konulari ile ders amaglar uyumlu, bu konularmn bazilarin1 6nceden

de biliyordum”

016: “Animasyon simiilasyon gdérmedim. Sekiller bile yetersiz ki uygulama

anlatilan derste. Bari bagka kaynak verilseydi”
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016: “Baz1 dersler zor gergekten ama bazilarmi daha iyi anliyorum, degisiyor

yani”’

017: “Bence dersler kolay da sorular bi acayip, anlasilmiyone yazdiklari. Bide

ders anlatilmiyo zaten, anca metin yiikleniye. Calisma takvimi yayinlandi,

tiniteler kaymis ama sanki. Normalde takvimde farkli goriiniiyor.”

033 : “baz1 dersler eglenceli gegiyor ............... hocanin ¢ok ilging 6rnekleri

oluyor”

4.1.3. Ogrenme Ogretme Siirecine Iliskin Ogrenci Goriisleri

Arastirmanin  bu boéliimiinde 6grenme Ogretme siirecine iliskin 0grenci

goriislerine yer verilmektedir.
4.1.3.1. Ogrenme Ogretme Siirecine iliskin Ogrenci Anketinden Elde Edilen
Bulgular

Tablo 15°de “Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin Ogrenci Goériisleri
Anketi’nin 6grenme Ogretme siireci ile ilgili boliimiindeki anket maddelerine iliskin
bulgular yer almaktadir.

Tablo 15. Ogrenci Anketinde Ogrenme Ogretme Siirecine fliskin Ogrenci Gériislerinin
Frekans ve Yiizde Degerleri (N=502)

Ogrenme Ogretme Siirecine iliskin Anket Maddeleri Katiliyorum Kararsizim Katilmiyoru
m
f % f % f %
23. Donem basinda, internet-tabanli bir egitim 288 | 57,4 84 16,7 130 | 25,9

programinda derslerin nasil islenecegi konusunda bilgi
verilmektedir.
24. Kendi kendine 6grenme konusunda bilgi verilmektedir 169 | 33,7 120 | 23,9 213 | 42,4

25. llgi duyan dgrenciler icin e-sesli kitap gibi hizmetler 155 | 30,9 130 | 25,9 217 | 43,2
sunulmaktadir
26. Derslere olan gidilenmemizi arttirici 6diller ve 54 10,8 86 17,1 362 | 72,1
yarismalar gibi uygulamalar yapilmaktadir
27. Grup ¢ahsmalari tesvik edilerek arkadaslarimizla birlikte | 116 | 23,1 101 | 20,1 285 | 56,8
calismamiz saglanmaktadir
28. Internet sayfasinda, teorik bilgileri cesitli animasyon ve | 125 | 24,9 138 | 27,5 239 | 47,6
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simulasyonlarla uygulama olanagi bulunmaktadir.

29. Dersler ¢gogunlukla 6gretim elemant tarafindan 182 | 36,3 110 | 21,9 210 | 41,8
konferans bigiminde sunulmaktadir.

30. Derslerin iglenisinde 6grencilerle goriis aligverisinde | 191 | 38 118 | 23,5 193 | 38,4
bulunulmaktadir

31. Derslerde grafik, sema, tablo ve benzeri materyaller 303 | 60,4 85 16,9 114 | 22,7
kullanilmaktadir

32. Metin dosyalar seklinde hazirlanan ders icerikleri 153 | 30,5 125 | 24,9 224 | 44,6
konunun anlasilmasinda yeterlidir

33 Her derse ait sohbet saatleri bulunmaktadir 359 | 71,5 70 13,9 73 14,5
34. Dersler gevrimigi olarak sanal siniflarda takip 287 | 57,2 87 17,3 128 | 25,5
edilebilmektedir

35.Dersler videolarla desteklenmektedir 266 | 53 117 | 23,3 119 | 23,7
36. Icerigin videolarla sunuldugu dersler daha iyi 344 | 68,5 93 18,5 65 12,9
anlagilmaktadir

37. Igerigin animasyonlarla sunuldugu dersler daha iyi 341 | 67,9 101 | 20,1 60 12
anlagilmaktadir

38. Derslerin 6gretim elemanlariyla diizenli iletisim 145 | 28,9 139 | 27,7 218 | 43,4
kurulabilmektedir

39 Derslerde 6dev ve proje hazirlama ¢aligmalari 367 | 73,1 67 13,3 68 13,5
yapilmaktadir

Tablo 15 incelendiginde, Ogrenciler “Donem basinda, internet-tabanli bir
egitim programinda derslerin nasil islenecegi konusunda bilgi verilmektedir.” dnermesine
ogrencilerin cogunluga yakini (%57,4) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii
(%16,7) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin  cok kiigiik  bir  bolimii  (%25,9) ise
katilmamaktadir. Kendi kendine 6grenme konusunda bilgi verilmektedir* Onermesine
yaridan olduk¢a az oranda (%33,7) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii
(%23,9) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yaklasik yarisi (%42,4) ise bu maddeye
katilmamaktadir. “Ilgi duyan 6grenciler igin e-sesli kitap gibi hizmetler sunulmaktadir”
onermesine dgrenciler yaridan oldukca az (%30,9) oranda katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok
kiiciik bir boliimii (%25,9) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yaklasik yarisi (%43,2) ise bu
maddeye katilmamaktadir. Arastirma bulgularina gore e-sesli kitap uygulamalar yeterli

bulunmamaktadir.
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“Derslere olan gilidiilenmemizi arttiric1 6diiller ve yarigsmalar gibi uygulamalar
yapilmaktadir” maddesinde 6grencilerin ¢ok kiigiik boliimii (%10,8) katilim gdstermekte
iken biiyiik ¢ogunlugu (%72,1) gidilenmeyi arttirict  ¢alismalarin - uygulanmadigi
goriisiindedir. Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir béliimii (%17,1) kararsiz kalmistir. “Grup
caligmalar1 tesvik edilerek arkadaglarimizla birlikte c¢alismamiz saglanmaktadir”
maddesinde grencilerin ¢ok kiigiik boliimii (%23,1) katilim gdstermektedir. Ogrencilerin
cok kiiciik bir boliimii (%20,1) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yaridan fazlasi ise (%56,8)
bu maddeye katilmamaktadir. Bulgular dogrultusunda o6grencilerin grup c¢alismalarina

tesvik edici ¢calismalarda bulunmadiklar1 anlasilmaktadir.

“Internet sayfasinda, teorik bilgileri ¢esitli animasyon ve simiilasyonlarla
uygulama olanag1 bulunmaktadir” maddesine ogrencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii (%24,9)
katilmaktadir. Ogrencilerin cok kiigiik bir boliimii (%27,5) kararsiz kalmigtir. Ogrencilerin
vaklasik yarist (%47,6) ise katilmamaktadir. “Dersler ¢ogunlukla Ogretim elemani
tarafindan konferans bigiminde sunulmaktadir” maddesine Ogrencilerin yaridan olduk¢a
azi (36,3) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir bolimii (%21,9) kararsiz kalmistir.
Ogrencilerin yariya yakini (%41,8) ise katilmamaktadir. “Derslerin islenisinde dgrencilerle
goriis aligverisinde bulunulmaktadir” maddesine 6grencilerin yariya yakini (%38,8)
katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%23,5) kararsiz kalmistir. Yine
ogrencilerin yariya yakini (%38,4) katilmamaktadir. “Derslerde grafik, sema, tablo ve
benzeri materyaller kullanilmaktadir” anket maddesine ogrencilerin ¢ogunlugu (%60,4)
katilmaktadir. Ogrencilerin ¢cok kiigiik bir boliimii (%16,9) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin

cok kiiciik bir boliimii (%22,7) ise katilmamaktadir.
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“Metin dosyalar1 seklinde hazirlanan ders igerikleri konunun anlasilmasinda

yeterlidir” maddesinde 6grencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii katilma durumu gostermektedir.
Ogrencilerin ¢cok kiigiik bir boliimii (%24,9) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yartya yakini
(%44,6) i1se bu maddeye katilmamaktadir. Derslerin islenisinde sohbet saatlerinin olup
olmadig1r “Her derse ait sohbet saatleri bulunmaktadir” maddesi ile degerlendirilmistir.
Ogrenciler bu maddeye biiyiik ¢ogunlukta (%71,5) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiigiik
bir bolimii (%13,9) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yalmzca ¢ok kiigiik bir béliimii
(%14,5) bu maddeye katilmamaktadir. “Dersler ¢evrimigi olarak sanal simniflarda takip
edilebilmektedir” maddesine ogrencilerin  ¢ogunluga yakini (%57,2) katilmaktadir.
Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%17,3) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin ¢cok kiiciik bir

boliimii (%25,5) ise katilmamaktadir.

“Dersler videolarla desteklenmektedir” maddesine 6grencilerin yaklasik yaris
(%53) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii (%23,3) kararsiz kalmistir. Cok
kiiciik bir béliim (%23,7) 6grenci ise katilmamaktadir. “Icerigin videolarla sunuldugu
dersler daha iyi anlagilmaktadir” maddesine 6grencilerin yaridan oldukga fazlasi (%68,5)
katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%18,5) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin
cok kiiciik bir boliimii (%12,9) ise katilmamaktadir. “Icerigin animasyonlarla sunuldugu
dersler daha 1yi anlasilmaktadir” maddesine 68rencilerin yaridan oldukca fazlasi (%67,9)
katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii (%20,1) kararsiz kalmis ve yine kiigiik

bir boliimii (%12) anket maddesine katilmamaktadir.

“Derslerin ~ 0gretim  elemanlariyla diizenli iletisim  kurulabilmektedir”
maddesine dgrencilerin yalnizca ¢ok kiigiik bir béliimii (%28,9) bu maddeye katilmaktadir.
Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii (%27,7) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yariya yakini

(%43,4) ise katilmamaktadir. “Derslerde 6dev ve proje hazirlama caligmalar
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yapilmaktadir” maddesine Ogrencilerin  biiyiik  ¢ogunlugu (%73,1) katilmaktadir.
Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%13,3) kararsiz kalmistir. Cok kiiciik bir boliim

(%13,5) 6grenci ise katilmamaktadir.

4.1.3.2. Ders Isleme Siirecine iliskin Yapilandirilmams Goriisme
Bulgular:

Bu bolimde o6grencilerle yapilan goriisme verilerinin igerik analizi

sonucunda elde edilen Ogrenme Ogretme siirecine iliskin Ogrenci gorislerine yer

verilmektedir.

Tablo 16. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Programidaki Ogrenme Ogretme Siirecine Iliskin

Goriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=38)

TEMA VE ALT TEMALAR ‘ f %
TEMA: Ogrenme Ogretme Siireci
A. Ogretim yontemleri ve materyal
1.Sisteme metin dosyalarini yiikleme 23 61
2.video ¢ekimleri /canlandirma/benzetim 18 47
3.Soru-cevap 16 42
4.Aragtirma 16 42
5.Sanal sinif 4 11
B. Ogretim Tasarimi
6.Sohbet saatleri verimsiz 28 74
7.Calisma takvimi belirsiz 18 47
8. Uygulamalar yetersiz 17 45
C. Ogretim Elemam Ozellikleri
9.1lgisiz 29 76
10.Plansiz 17 45
D. Déniit-Diizeltme-Ipucu
11.Geri bildirim yetersiz 31 82
12.Pekistirecler yetersiz 26 68
13.Giidillenme zayif 24 63

Tablo 16 incelendiginde, ders isleme siireci ii¢ alt tema altinda kodlanmustir.
Ogretim yontemleri ve materyal alt temasi altindaki kodlamalara bakildiginda, dgrencilerin
cogunlugunun (%61) en fazla kullanildigimi diisiindiikleri durum, sisteme metin

dosyalarmin yiiklenmesidir. Ogrencilerin kullanilan 6gretim yéntemi ve teknigi olarak en
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cok vurguladiklar1 %47 oraninda video g¢ekimleri, canlandirma ve benzetimdir. Bunlarin
yaninda, 6grencilerin %16’s1 soru cevap ve arastirma yontemlerinin de kullanildigini ifade

etmistir. Sanal siniflarda ders islendigini diisiinen 6grenciler ise %11 oranindadir.

Ogretim tasarimi alt temasina bakildiginda, 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu
(%74) diizenlenen sohbet saatlerinin verimsiz oldugunu vurgulamaktadir. Ogrencilerin
%47’si ders ¢aligma takviminin belirsiz oldugunu diisiinmektedir. Ogretim tasarimi

icerisinde uygulama yapma olanagini yetersiz bulan 6grencilerin orani ise %45’dir.

Ogretim elemanlar1 6zellikleri alt temasinda, dgrenciler 6gretim elemanlarini
biiyiikk ¢ogunlukla (%76) ilgisiz olarak degerlendirmektedir. Ayrica 0grencilerin yariya

yakini (%45) 6gretim elemanlarinin plansiz hareket ettikleri yoniinde goriis bildirmislerdir.

Geribildirim-diizeltme-ipucu alt temasinda, 6grenciler biyiik ¢ogunlukla (%82)
geri bildirimlerin yetersiz oldugunu diisiinmektedir. Ogrencilerin gogunlugu (%68)
pekistire¢ verilmedigini vurgularken, benzer sekilde dgrencilerin ¢gogunlugu (%63) derslere

olan giidiilenmelerinin zay1f oldugunu belirtmislerdir.

Ogrencilerin, 6grenme- dgretme siirecine iliskin goriisleri analiz edildiginde
dikkat ¢ceken ifadeler sunlardir:

O 34: “hocam baska uzaktan egitimliler de canli canl1 ders anlatirken ben hala

video dinlemek bi yerden sonra sikiyor, soru bile soramiyoruz, hep yazil

dosyalar yiikleniyor”

O 37: “......... dersinde hoca arastirmamizi istemisti, pek bisi bulamadim,

yaptik biseyler internetten, aslinda diger 6devde ¢ok ugrasmistim, iyi de

olmustu galiba ama hoca bisi demedi ki hocam”
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O 13: “dersleri sisteme yiikliiyorlar sadece, hicbir sey aciklanmiyor, kendi
kendimize takiliyoruz, bi seye iyi yaptin diyen de yok™”
O 24: “Ogrendiklerimizi uygulayamiyoruz, onun i¢in de aklimda kalmiyor,
motive olamiyoruz hocam, mesela sanal siniflar neden yok”
O8 : “sohbet saatlerinde soru soramiyoruz, o kadar ¢alisma yapiyoruz iyi mi
yaptik kotii mil bilgi veren yok, sohbet saatlerine diizenli gelen hoca ¢ok az,
bizimle hig ilgilenmiyorlar”
012 : “Sohbet saatleri ¢alisanlar diisiiniilerek ge¢ saatlerde ya da hafta sonu
olmali, aksi halde katilamiyoruz, motivasyonumuz da diisiiyor haliyle,
Ogretmenler programlari nasil planliyorlar anlamiyorum”
033 : “daha ¢ok video, animasyon olmali, o zaman daha iyi anlayabiliyorum”
O 7: “Sadece.... Hoca bizimle ilgileniyor, mesajlara yanit veriyor, digerleri
sorular1 da cevaplandirmiyor, ders izleme ve degerlendirmeler goziikmiiyor,
hangi hafta hangi konu belli degil”
4.1.4. Degerlendirme Calismalarina iliskin Ogrenci Goriisleri
Degerlendirme  ¢alismalart  O0grencilerin, belirlenen hedeflere  ulasip
ulagsmadigini, hedeflere ulasma derecelerini ortaya koymak i¢in yapilmaktadir. Bu
boliimde uzaktan egitimde degerlendirme boyutunda yer alan 6geler lizerinden hazirlanan
anket maddeleri ve 6grenci goriismeleri ile elde edilen bulgulara yer verilmektedir.
4.1.4.1. Degerlendirme Calismalarna Iliskin Ogrenci Anketinden Elde
Edilen Bulgular
Uzaktan Egitim Programlarina Iliskin Ogrenci Goriisleri Anketinde bu konuya
iliskin 16 madde yer almaktadir. Bu maddelere gore elde edilen bulgular Tablo 17°de yer

almaktadir.
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Tablo 17. Ogrenci Anketinde Degerlendirme Calismalarina iliskin Ogrenci Gériislerinin
Frekans ve Yiizde Degerleri (n=502)

Degerlendirme etkinliklerine iliskin Anket Maddeleri Katiliyorum Kararsizim Katilmiyoru
m
f % f % f %

40. Dénem basinda, 6grenim goérecegimiz derslere iliskin 194 | 38,6 114 | 22,7 194 | 38,6
on bilgilerimiz ortaya konulmustur.

41. Odev ve projelerin degerlendirilmesi eksik 176 | 35,1 143 | 28,5 183 | 36,5
bilgilerimizi tamamlamaya yoneliktir.

42. Sinav sorulart hedeflerle uyumludur 205 | 40,8 130 | 25,9 167 | 33,3
43.  Smav sorular1 konularla uyumludur 266 | 53 119 | 23,7 117 | 23,3
44. Sinav sorular1 agiktir/anlasilirdir 210 | 41,8 148 | 29,5 144 | 28,7
45. Sinavlar, gériince tanima, sorunca sdyleme tiiriinde 215 | 42,8 152 | 30,3 135 | 26,9

bilgi gerektiren sorulardan olugmaktadir.

46.  Sinav sorular1 bilgilerimizin 6zetlenmesini, ana fikrin | 194 | 38,6 159 | 31,7 149 | 29,7
bulunmasini, var olan bilgilerden hareketle eksik veya yeni
bilgilere ulagilmasini saglamaktadir.

47. Sinav sorulari, bilgileri olusturan 6geleri ayirmamizi ve 208 | 414 148 | 29,5 146 | 29,1
bu dgeler arasindaki iliskileri bulmamizi saglamaktadir

48 Sinav sorulari, derslerde hig karsilasmadigimiz sorunlari 165 | 32,9 149 | 29,7 188 | 37,5
¢6zmemizi ve sorunlarin ¢ozimleri ile ilgili yontemler
bulmamizi saglamaktadir

49 Sinav sorulari, bir arastirmaci gibi denenceler ortaya 165 | 32,9 169 | 33,7 168 | 33,5
atmamizi, bu denenceleri test etmemizi ve var olan
problemi buna gére ¢c6zmemizi saglamaktadir

50. Sinav sorulari, yepyeni buluslar yapmamizi, 6zgun, 124 | 24,7 136 | 27,1 242 | 48,2
fikirler ortaya atmamizi saglamaktadir.

51. Sinav sorularinda verilen yanitlara bakilarak kag puan | 177 | 35,3 143 | 28,5 182 | 36,3
alinabilecegi 6nceden kestirilebilmektedir.

52. Derslere olan devamliligimizin (online katihm ya da | 174 | 34,7 152 | 30,3 176 | 35,1
internet sayfasi ziyareti) belirlenmesi igin bireysel
¢izelgelerimiz olusturulmaktadir.

53. Kendi kendimizi degerlendirme (6z degerlendirme) 177 | 35,3 140 | 27,9 185 | 36,9
yapabilmemiz saglanmaktadir

54. Arkadaslarimiz arasinda birbirimizi degerlendirebilme 98 19,5 140 | 27,9 264 | 52,6
(akran degerlendirme) olanag: saglanmaktadir.

55 Degerlendirme sonucunda, diger 6grenciler arasinda 112 | 22,3 158 | 31,5 232 | 46,2
nerede oldugumuz goriilmektedir.
56 Cevirimigi kisa sinavlar (deneme sinavlari) 122 | 24,3 125 | 24,9 255 | 50,8

uygulanmaktadir
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Tablo 17 incelendiginde goriilmektedir ki “Doénem basinda, 06grenim
gorecegimiz derslere iliskin 6n bilgilerimiz tespit edilmistir” maddesine 6grencilerin
yaridan olduk¢a azi (%38,6) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir béliimii (%22,7)
kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yaridan oldukca azi ise (%38,6) katilmamaktadir. “Odev
ve projelerin degerlendirilmesi eksik bilgilerimizi tamamlamaya yoneliktir” maddesine
ogrencilerin yaridan olduk¢a azi (% 35,1) katilmaktadir Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii

(%28,5) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yaridan oldukca azi ise (% 36,5) katilmamaktadir.

“Sinav sorular1 hedeflerle uyumludur” maddesine 6grencilerin yariya yakini
(%40,8) katilmakta iken Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi ise (% 33,3) katilmamaktadir.
Ogrencilerin cok kiiciik bir boliimii (% 25,9) kararsiz kalmistir. “Sinav sorular1 konularla
uyumludur” maddesine dgrencilerin yaklasik yarist (% 53) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok
kiigiik bir boliimii (%23,7) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii ise
(%23,3) katilmamaktadir. “Sinav sorulart agiktir/anlasilirdir” maddesine O6grencilerin
yartya yakint (%41,8) katilmakta iken o6grencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii ise (%28,7)

katilmamaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%29,5) kararsiz kalmustir.

“Sinavlar, goriince tanima, sorunca sdyleme tiiriinde bilgi gerektiren sorulardan
olusmaktadir” maddesine dgrencilerin yartya yakimi (%42,8) katilmaktadir. Ogrencilerin
yaridan oldukca azi (%30,3) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin cok kiigiik bir boliimii ise
(9%26,9) katilmamaktadir. “Smav sorular1 bilgilerimizin 6zetlenmesini, ana fikrin
bulunmasini, var olan bilgilerden hareketle eksik veya yeni bilgilere ulasilmasim
saglamaktadir” maddesine Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi (%38,6) katilmaktadir.
Ogrencilerin yaridan oldukca azi (%31,7) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir
boliimii ise (%29,7) katilmamaktadir. “Sinav sorulari, bilgileri olusturan &geleri

ayirmamizi ve bu oOgeler arasindaki iligkileri bulmamizi saglamaktadir” maddesine
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ogrencilerin yariya yakini (%41,4) katilmaktadir Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii
(%29,5) Kkararsiz kalmustir. Ogrencilerin ¢ok  kiiciik  bir  béliimii  ise (%29,1)
katilmamaktadir. “Sinav sorulari, derslerde hi¢ karsilasmadigimiz sorunlari ¢ozmemizi ve
sorunlarin ¢oziimleri ile ilgili yontemler bulmamizi saglamaktadir” maddesine 6grencilerin
yaridan olduk¢a azi (%32,9) katilmakta iken yaridan olduk¢a azi ise (%37,5)
katilmamaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii (%29,7) kararsiz kalmigtir. “Sinav
sorulari, bir aragtirmaci gibi denenceler ortaya atmamizi, bu denenceleri test etmemizi ve
var olan problemi buna gore ¢ozmemizi saglamaktadir” maddesine dgrencilerin yaridan
olduk¢a azi (9%32,9) katilmaktadir ve yaridan olduk¢a azi ise (%33,5) katilmamaktadir.
Ogrencilerin yaridan oldukca azi (%33,7) kararsiz kalmustir. “Simav sorulari, yepyeni
buluslar yapmamizi, 06zgilin, fikirler ortaya atmamizi saglamaktadir” maddesine
ogrencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii (%24,7) katilmakta iken yaklasik yarisi (%48,2)

katilmamaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%27,1) kararsiz kalmustir.

“Sinav sorularinda verilen yanitlara bakilarak ka¢ puan alinabilecegi 6nceden
kestirilebilmektedir” maddesine 6grencilerin yaridan olduk¢a azi (%35,3) katilmaktadir.
Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir bolimii (%28,5) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yaridan
olduk¢a azi ise (%36,3) katilmamaktadir. “ Derslere olan devamliligimizin (online katilim
ya da internet sayfasi ziyareti) belirlenmesi i¢in bireysel ¢izelgelerimiz olusturulmaktadir”
maddesine 6grencilerin yaridan oldukca azi (%34,7) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik
bir bolimii (%30,3) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi ise (%35,1)

katilmamaktadir.

“Kendi kendimizi degerlendirme (6z degerlendirme) yapabilmemiz
saglanmaktadir” maddesine Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi (%35,3) katilmaktadir.

Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%27,9) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yaridan
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olduk¢a azi ise (%36,9) katilmamaktadir. “Arkadaslarimiz arasinda birbirimizi
degerlendirebilme (akran degerlendirme) olanagi saglanmaktadir” maddesine 6grencilerin
cok kiiciik bir boliimii (%19,5) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%27,9)
kararsiz  kalmistir. Ogrencilerin  yaklasik  yarist  ise  (%52,6) katilmamaktadir.
“Degerlendirme sonucunda, diger &grenciler arasinda katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok
kiiciik bir bolimii (%31,5) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yariya yakini ise (%46,2)
katilmamaktadir. “Cevrimigi kisa sinavlar (deneme siavlari) uygulanmaktadir” maddesine
ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii (%24,3) katilmaktadir. Ogrencilerin cok kiiciik bir
boliimii  (%24,9) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin  yaklasik  yarist  ise  (%50,8)

katilmamaktadir.

4.1.4.2. Degerlendirme Cahsmalarna iliskin Yapilandirilmamis Goriisme
Bulgular:
Bu bolimde o6grencilerle yapilan goriisme verilerinin igerik analizi
sonucunda elde edilen “degerlendirme-sinavlar” temasina iligkin 6grenci goriislerine yer
verilmektedir.

Tablo 18. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Degerlendirme Etkinliklerine

fliskin Goriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=38)

TEMA VE ALT TEMALAR | f | %

TEMA: Smavlar

B. Zorluk /Anlagilirlik

1.Zor / anlagilmaz | 23 | 61
C. I¢ Tutarlilik

2.Tutars1z /hatali 21 55

3.Hedeflerle uyumsuz 17 45
D. Acgiklik

4.Cevaplar yok 16 42

5.Sorularin kapsam belirsiz 14 37

6.Puanlama sistemi belirsiz 8 21
E. Soru Tipleri

7.Coktan se¢gmeli 33 87
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Tablo 18 incelendiginde, 6grencilerin degerlendirme etkinliklerinde yer alan

sinavlara iliskin goriisleri kodlanmaktadir. Ogrencilerin %87’sine gore smavlarda goktan
segmeli sorular kullanilmaktadir. Zorluk alt temasina gore smavlar 06grencilerin
cogunluguna (%61) zor ve anlasilmaz gelmektedir. I¢ tutarlilk acisindan sinavlar
degerlendirildiginde ise dgrencilerin %55°1 sinav sorularin tutarsiz ve hatali bulmaktadir.
Ogrencilerin %45°i de smnav sorulari ile hedeflerin uyumsuz oldugunu ifade etmektedir.
Sinavlarin acikligr alt temasinda ise, Ogrencilerin %42’si sorularin cevaplarinin
verilmedigini, %21°1 de puanlama sisteminin belirsiz oldugunu vurgulamaktadir.

Ogrencilerin %37’si de smavlarm kapsamiin da belirsiz oldugunu ifade etmektedir.

Ogrencilerin, degerlendirme etkinliklerine iliskin goriisleri analiz edildiginde dikkat

¢eken ifadeler sunlardir:

O 9: “Sorularm kolay olmas1 gerekir ¢iinkii biz normal egitim almiyoruz ama

zor baya”

O 5: “Smav sorularmin sistemdeki bilgilerle alakas1 yok, sorular ¢ok genel,

oysaki biz tiim tniteleri islemedik, hatali sorular ¢ikiyor, puanimiz gidiyor ya

sinav sorularinda ya da sisteme yiikledikleri yanitlarda sorun var, birbirleriyle

uymuyorlar”

031: “Sinavda ne yaptik hi¢ bilmiyoruz, nerde hatam var onu da anlamiyorum

c¢linkii soru ve yanitlara bakamiyoruz”

O 19: “Vizelere 1 ay kald1 ve biz daha bazi derslerimizden nereye kadar

sorumluyuz hala bilmiyoruz”

016 : “Bu smavlar neyi 6l¢iiyor anlamryorum, haksiz bir sistem bu tamamen”

O 22: “Aslinda hep test olmasi normal, yazili smav yapilamaz ki, ama zor

oluyo sorular, hi¢ derslere gore degil, biz zaten 6grenemiyoruz bir sey”
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4.1.5. Destek Etkinliklere Iliskin Ogrenci Goriisleri
Destek etkinlikler, egitim ve Ogretim hedeflerinin gergeklesmesinde
ogrencilerin gereksinim duyduklar1 alanlarda saglanan rehberlik, danismanlik gibi
etkinlikleri icermektedir. Destek etkinlikler 6grencilerin kayith olduklari programa uyum
siireclerini diizenleyen etkinliklerdir.
4.1.5.1. Destek Etkinliklere iliskin Ogrenci Anketinden Elde Edilen Bulgular
Ogrencilerin destek etkinlikler hakkindaki goriislerini alabilmek amaciyla
“Uzaktan Egitim Programlarma iliskin Ogrenci Goriisleri Anketi” igerisinde 10 madde
diizenlenmistir. Bu béliimde bu maddelere iliskin bulgular Tablo 19°da verilmektedir.

Tablo 19. Ogrenci Anketinde Destek Etkinliklere fliskin Ogrenci Gériislerinin Frekans ve
Yiizde Degerleri (n=502)

Destek Etkinliklere iliskin Anket Maddeleri Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
f % f % f %
57. E-Danismanlik hizmeti dersler hakkindaki 189 37,6 | 125 24,9 188 37,5

sorularimizi ders danigsmanina sorabilmemizi
saglamaktadir.

58 Danismanlik hizmetleri uzaktan egitime uyum 200 39,8 | 114 22,7 188 37,5
saglamamizi kolaylastirmaktadir
59. Yardim masasi, telefon, e-posta, mesaj gibi destek 170 33,9 | 113 22,5 219 43,6

hizmetleri, sistemin isleyisi ile ilgili sorunlarimizin
¢6zUminU kolaylastirmada yeterlidir.

60. Ogrenci islerine kolaylikla ulasilabilmektedir. 246 49 89 17,7 167 33,3
61. Okul sekreteri sorunlarimizla ilgilenmektedir. 210 41,8 | 131 26,1 161 32,1
62. Rehberlik hizmetleriile 6grenme yasantimizdaki 133 26,5 | 152 30,3 217 43,2
sorunlari ortaya koyma olanagimiz bulunmaktadir.

63. Ogrencilerin birbirleriyle internet tabani lizerinden 187 37,2 | 131 26,1 184 36,7

iletisime gegebilecekleri etkinlikler diizenlenmektedir.

64.Donem igerisinde 6gretim elemanlariyla sorunlarimiz 156 31,1 | 120 23,9 226 45
cercevesinde gorils aligverisinde bulunabilmemiz i¢in
zaman plani diizenlenmektedir

65 Ogretim elemanlar1 6grencilere kars ilgilidir 190 37,8 | 128 255 184 36,7

66. Idarecilerle iletisime gecebilme olanagimiz 164 32,7 | 145 28,9 193 38,4
bulunmaktadir.
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Tablo 19’a gore; “Yardim masasi, telefon, e-posta, mesaj gibi destek

hizmetleri, sistemin isleyisi ile ilgili sorunlarimizin ¢dziimiinii kolaylastirmada yeterlidir”
maddesine dgrencilerin yaridan olduk¢a azi (%33,9) katilmaktadir Ogrencilerin ¢ok kiigiik
bir béliimii (%22,5) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin  yartya yakmi ise (%43,6)
katilmamaktadir. “Ogrenci islerine kolaylikla ulasilabilmektedir.” maddesine 6grencilerin
yaklasik yarist (49) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii (%17,7) kararsiz
kalmistir. Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi ise (%33,3) katilmamaktadir. “Okul sekreteri
sorunlarimizla ilgilenmektedir” maddesine Ogrencilerin  yartya yakini  (%41,8)
katilmaktadir Ogrencilerin cok kiiciik bir boliimii (%26,1) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin

varidan olduk¢a azi ise (%32,1) katilmamaktadir.

“Rehberlik hizmetleri ile 6grenme yasantimizdaki sorunlari ortaya koyma
olanagimiz bulunmaktadir” maddesine Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi (%37,3)
katilmaktadir Ogrencilerin yaridan oldukca azi (%30,3) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin
yaridan olduk¢a azi ise (%36,7) katilmamaktadir. “Ogrencilerin birbirleriyle internet
taban1 {izerinden iletisime gecebilecekleri etkinlikler diizenlenmektedir” maddesine
ogrencilerin yaridan olduk¢a azi (%31,1) katilmaktadir Ogrencilerin cok kiiciik bir boliimii
(%26,1) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yariya yakini ise (%45) katilmamaktadir. “Dénem
icerisinde  Ggretim  elemanlariyla sorunlarimiz  ¢ergevesinde goriis alisverisinde
bulunabilmemiz i¢in zaman plan1 diizenlenmektedir” maddesine Ogrencilerin yaridan
olduk¢a azi (37,8) katilmaktadir Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%23,9) kararsiz
kalmistir. Ogrencilerin yaridan olduk¢a azi ise (%36,7) katilmamaktadir. “Ogretim
elemanlar1 6grencilere karsi ilgilidir” maddesine dgrencilerin yaridan olduk¢a azi (%32,7)
katilmaktadir Ogrencilerin ¢cok kiiciik bir béliimii (%25,5) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin

yaridan oldukca azi ise (%38,4) katilmamaktadir. “Idarecilerle iletisime gecebilme
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olanagimiz bulunmaktadir” maddesine Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%26,5)
katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii (%28,9) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin

yartya yakini ise (%43,2) katilmamaktadir.

4.1.5.2. Destek Etkinliklere iliskin Yapilandirilmams Goriisme Bulgular

Bu bolimde o6grencilerle yapilan goriisme verilerinin igerik analizi

sonucunda elde edilen “destek etkinlikler” temasina iliskin Ogrenci goriislerine yer
verilmektedir.

Tablo 20. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Destek Etkinliklere iliskin

Goriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=38)

TEMA VE ALT TEMALAR f %
TEMA: Destek Etkinlikler

A. Destek Almak I¢in Bagvurulan Kaynaklar
1.Danigman / 6gretmen 24 63
2.Sekreter / yardim masast 17 45
3.Yonetim / rektorliik 6 16

B. Destek Almaya Gereksinim Duyulan Alanlar

4.Egitim 6gretim yonergeleri (ders ge¢me / yaz okulu /mezuniyet/staj) 26 68
5.Mesleki yonlendirme 19 50
6.Psikolojik sorunlar 14 37
7.Teknik donanim 8 21

Tablo 20 incelendiginde, destek etkinlikler temas: altinda iki alt tema
goriilmektedir. Birinci alt temada 6grencilerin destek almak icin bagvurduklart kaynaklar,
ikinci alt temada ise, destek almaya gereksinim duyulan alanlar kodlanmistir. Elde edilen
bulgulara gore, arastirmaya katilan 6grencilerin destek almak i¢in bagvurduklari kaynaklar
arasinda ilk sirada %63 ile danisman O6gretmen ve diger Ogretmenler gelmektedir.
Ogrencilerin %451 ise, destek almak igin okul sekreterine ve yardim masasia
bagvurmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir bdliimii de (%16) sorunlarmi ydnetime /
rektorliige bildirerek destek istediklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin destege gereksinim

duyduklar1 alanlarin baginda ise %68 ile egitim Ogretim yonergeleri gelmektedir. Bu
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yonergeler kapsaminda, ders ge¢me, yaz okulu, mezuniyet, staj konularinda destek alma
ihtiyact duyulmaktadir. Ogrencilerin destek ihtiyact duyduklar1 diger konular %37

oraninda psikolojik sorunlar, %21 oraninda ise teknik donanim konularidir.

Ogrencilerin destek etkinliklerine iliskin goriisleri analiz edildiginde dikkat
¢eken ifadeler sunlardir:

034 : “Mezun olmak icin staj yapmak gerekiyormus ancak bu nu nasil

yapacagimi anlamadim, ka¢ saat olmali, nerede yapilacak mesela, yardim

masasina yazdim, hocalara da sordum”

09: “Hangi sorunumu kiminle konusmaliyim bilmiyorum, yardim masasina

ulagamiyorum ........ gibi rektorliige yazacagim sonunda”

037 : “Okuldan mezun olma sartlarmi tam olarak anlayamiyorum Mezun

olunca alacagim diploma her yerde gecerli olacak m1 yoksa uzaktan egitim

olunca sayilmiyor mu?”

O12:“hocam zaten bircok sorunumuz var bir de buradakilerle

ugragsamiyoruz..... i$ artyorum bu arada, acaba nerelere bagvurabilirim bilen

varmi....... Hocam rehberlik dersi psikolojik danisma dersi mi”

022 : “Yaz okulu olacak mi, neye gore belirlenecek? Kag kredi almazsak

donem uzar? Kaldigimiz dersleri nasil gececegiz”

O 24: “Uzaktan egitim ikinci bir diploma alman saglayacak, bunu ¢ok nemli

ancak uygulamalar1 begenmiyorum. Bu sistemden ¢ok sikildim, huzursuzum,

hocam siz psikolojik danigsmanlik da yapryormusunuz”

034:“Bilgisayar ve internet baglantim yeterli degil, sistemi takip edemiyorum”
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4.1.6. Sosyal Etkinliklere iliskin Ogrenci Goriisleri
Uzaktan egitimde orgiin egitime gore sosyal etkinliklerin yogunlugu ve bigimi
de farklilik gostermektedir. Ogrencilerin fiziksel acidan birliktelik gdsterebilecekleri sosyal
etkinlikler ve {iniversite Ogrencisi olma bilincini gelistirici sosyal etkinlikler egitim

programinin énemli dgelerindendir.

4.1.6.1. Sosyal Etkinliklere fliskin Ogrenci Anketinden Elde Edilen Bulgular
Bu bolimde “Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin Ogrenci Goriisleri”
anketinde yer alan 6 maddeye ait bulgular Tablo 21’ de verilmektedir.

Tablo 21. Ogrenci Anketinde Sosyal Etkinliklere iliskin Ogrenci Goriislerinin Frekans ve
Yiizde Degerleri (n=502)

Sosyal Etkinliklere iliskin Anket Maddeleri Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
f % f % f %

67.  Ogretim iiyeleri ve arkadaslarimizla yiiz yiize 127 25,3 115 22,9 260 51,8

tanigabilmemizi saglayacak etkinlikler diizenlenmektedir

68 Grup yemekleri, grup gezileri, piknik vb. toplantilar 84 16,7 103 20,5 315 62,7

diizenlenmektedir

69. Universitemizin merkez kampiisiindeki tesislerden 107 21,3 100 19,9 295 58,8

nasil yararlanabilecegimize dair tanitict yonlendirme
hizmetleri diizenlenmektedir

70.Kayith oldugumuz uzaktan egitim programi 131 26,1 106 21,1 265 52,8
sosyallesmemiz konusunda fayda saglamaktadir.
71. Ogretim elemanlar1 ve arkadaglarimizla birlikte sinif 128 25,5 128 25,5 246 49

bilinci olusturulmaktadir

72. Mezuniyet toreninde ciippe giyerek toren gecidine 160 31,9 245 48,8 97 19,3
katilmamiz 6nemlidir.

Tablo 21°e gore, “Ogretim {iyeleri ve arkadaslarimzla yiiz yiize
tanigabilmemizi saglayacak etkinlikler diizenlenmektedir” maddesine Ogrencilerin ¢ok
kiigiik bir boliimii (%25,3) oraninda katildig1 goriilmektedir. Ogrencilerin cok kiiciik bir
béliimii  (%22,9) kararsiz  kalmistir. Ogrencilerin  yaklasik  yarist ise  (%51,8)
katilmamaktadir. “Grup yemekleri, grup gezileri, piknik vb. toplantilar diizenlenmektedir”

maddesine dgrencilerin cok kiiciik bir boliimii (%16,7) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok
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kiiciik bir bolimii (%20,5) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin cogunlugu ise (%62,7)
katilmamaktadir.  “Universitemizin  merkez  kampiisiindeki  tesislerden  nasil
yararlanabilecegimize dair tanitict yonlendirme hizmetleri diizenlenmektedir” maddesine
ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii (%21,3) katilmaktadir. Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir
boliimii  (%19,9) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin  ¢ogunluga yakinmi ise (%58,8)
katilmamaktadir. “Kayitli oldugumuz uzaktan egitim programi sosyallesmemiz konusunda
fayda saglamaktadir” maddesine 6grencilerin ¢ok kiigiik bir béliimii (%26,1) katilmaktadir.
Ogrencilerin ¢ok kiigiik bir béliimii (%21,1) kararsiz kalmistir. Ogrencilerin yaklasik yarisi

ise (%52,8) katilmamaktadir.

“Ogretim  elemanlar1 ve arkadaslarimizla  birlikte  smif  bilinci
olusturulmaktadir” maddesine 6grencilerin ¢ok kiigiik bir boliimii (%25,5) katilmaktadir.
Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir béliimii (%25,5) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yaklasik yarisi
ise  (%49) katilmamaktadir. “Mezuniyet toreninde ciippe giyerek toren gegidine
katilmamiz 6nemlidir” maddesine 6grencilerin yaridan olduk¢a azi (%31,9) katilmaktadir.
Ogrencilerin ¢ok kiiciik bir boliimii (%19,3) kararsiz kalmustir. Ogrencilerin yaklasik yaris

ise (%48,8) katilmamaktadir.

4.1.6.2. Sosyal Etkinliklere Tliskin Yapilandirilmamis Goriisme

Bulgulan

Bu béliimde 6grencilerin uzaktan egitim programlarinda yer alan “Sosyal
Etkinlikler” temasina iliskin goriislerine yer verilmektedir. Ogrencilerle yapilan goriisme

verilerinin igerik analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 22’de verilmektedir.
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Tablo 22. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Sosyal Etkinliklere iliskin
Goriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=38)

TEMA VE ALT TEMALAR | f %
TEMA: Sosyal Etkinlikler
A. Sosyal Etkinlik Algist

1.Sosyal olamama 26 | 68
2.0Onemli 24 | 63
3.Gereksiz 4 11

B. Sosyal Etkinlik Bigimleri
4.Sosyal paylasim siteleri (facebook / blog / forum / tartigma gruplar1) | 32 84

5.Final sinavlari 8 21
6.Mezuniyet téreni / yilsonu yemegi 8 21
7. Gezi-piknik-toplanti 3 8

Sosyal etkinlikler temas1 Tablo 22’de iki alt tema altinda kodlanmistir. Birinci
alt tema Ogrencilerin sosyal etkinlik algisini, ikinci alt tema ise 6grencilerin sosyal etkinlik
bicimlerini ortaya koyan kodlamalardan olusmaktadir. Birinci alt tema incelendiginde
goriilmektedir ki 6grencilerin %681 sosyal olamayacaklarini diisinmektedir. Ogrencilerin
cogunlugu (%68) tarafindan ise sosyal etkinliklerin 6nemli oldugu ifade edilmektedir.

Ogrencilerin % 11 ‘i ise sosyal etkinlikleri gereksiz olarak gormektedir.

Ikinci alt temada oOgrencilerin sosyal etkinlik bigimleri kodlanmustir.
Ogrencilerin bilyiik ¢ogunlugu (%84) icin sosyallesme sosyal paylasim sitelerinde
(facebook / blog / forum / tartisma gruplari) gergeklesmektedir. Bunun disinda,
ogrencilerin %21°1 final simavlarinda, mezuniyet torenlerinde ve yilsonu yemeginde sosyal
etkilesim igerisine girdiklerini ifade etmektedir. Ogrencilerin yalmzca %8’i gezi, piknik,

toplant tiiriinden sosyal etkinliklerde bulunduklarini belirtmektedir.
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Ogrencilerin, sosyal etkinliklere iliskin goriisleri analiz edildiginde dikkat
¢eken ifadeler sunlardir:

O7: “Firsat olsa hocalar1 tanimak isterdim. Aslinda okul aktiviteler diizenlese

katilmak isterim ama ¢ogumuz gelemeyiz”

O11: “Universite ogrencisi gibi olamiyoruz bu sistemde, {niversiteyle

alakamiz yok, sadece finallerde ve mezuniyette iki glin goriiyorum ...... hocam

facede eklesem kabul ediyormusunuz, bazi hocalar etmiyorda”

023 : “sosyal paylasim siteleri de olmasa sosyallik namma bir sey

yapmiyoruz”

O 16: “Su okulu bitireyim de kimseyle tanismasam da olur, final smavina bile

gelmesek ne kadar iyi olurdu”

022: “Hocam mersin grubu piknik diisiiniiyoruz, gelirmisiniz ©”

O 29: “cesitli etkinliklere katilmak faydali olurdu ciinkii a sosyaliz ve bu

ortamda sosyallesmemiz de miimkiin goriinmiiyor, oysaki ne kadar 6nemli”

031: “arkadaslar yilsonu yemegine katilacak mismiz, ......... hoca

diizenliyormus, hocam siz de gelecekmisiniz”

4.2. Tkinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu béliimde arastirmanin ikinci alt problemi olan “Mersin Universitesi Mersin
Meslek Yiiksek Okulunda Uygulanan Uzaktan Egitim Modelindeki sekiz programda;
hedef, icerik, O0grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal
etkinlikler boyutlarina iliskin olarak cinsiyet, mezun olunan lise tiirii ve bir iste ¢alisma
durumu degiskenlerine gore 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalar1 arasinda anlaml

fark var midir? problemine iligskin bulgulara yer verilmektedir.
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4.2.1. “Cinsiyet” Degiskenine Gore Ogrencilerin Madde Puan Ortalamalar
Arasidaki Farkhhiga iliskin Bulgular
Aragtirmanin ikinci alt problemi ile ilgili olarak bu boliimde, 6grencilerin
hedef, icerik, 6grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal
etkinlikler boyutlarna iligkin goriislerinde cinsiyet degiskenine goére madde puan
ortalamalar1 arasinda anlamli fark olup olmadigina iliskin elde edilen bulgular yer
almaktadir.
4.2.1.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Ders Hedefleriyle ilgili Madde
Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga iliskin Bulgular
Ders hedeflerine iliskin 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalar1 cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu yanitlamak amaciyla her

bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 23’de verilmistir.

Tablo 23. Cinsiyet Degiskenine Gore Ders Hedefleriyle Ilgili Ogrenci Goriislerine
Iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ders o
Hedeflerine Cinsiyet N X S sd t p
iliskin Anket
Maddeleri
1 erkek 350 0,88 ,850 500 -1,579 ,115
kiz 152 1,01 ,890
2 erkek 350 1,06 869
Kz 152 1,07 869 500 -,146 ,884
3 erkek 350 1,06 865
Kz 152 92 877 500 1,636 , 103
4 erkek 350 98 874
Kz 152 86 884 500 1,453 147

Tablo 23’e gore Ogrencilerin ders hedeflerine iliskin goriislerinin madde puan
ortalamalarina bakildiginda, cinsiyet degiskenine gore goriisler arasinda anlamli fark

bulunmamaktadir (p>.05).
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4.2.1.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Ders I¢erikleriyle Ilgili Madde
Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga iliskin Bulgular

Ders igeriklerine iliskin 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalar: cinsiyet

degiskenine gore anlamli farklilik géstermekte midir? Sorusunu yanitlamak amaciyla her

bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 24’de verilmistir.

Tablo 24. Cinsiyet Degiskenine Gore Ders Icerikleriyle Ilgili Ogrenci Goriislerine
Iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ders —
iceriklerine | cinsiyet N X S sd t P
iliskin Anket
Maddeleri
5 erkek 350 .78 ,842 500
kiz 152 67 , 794 1,508 o
6 erkek 350 67 ,831
kiz 152 ,60 ,839 >00 817 A
7 erkek 350 73 ,813 500
kiz 152 73 ,835 008 o0
8 erkek 350 1,12 854
kiz 152 1,09 816 0 340 78
9 erkek 350 91 ,883 500
iz 152 96 887 R B
10 erkek 350 ,90 ,870 500
kiz 152 ,99 ,880 1067 289
11 erkek 350 77 ,859 500
kiz 152 57 , 785 2534 o
12 erkek 350 78 ,865
kiz 152 71 ,810 > 87 98t
13 erkek 350 ,64 ,822 500
— = P 823 -,106 ,916
14 erkek 350 .82 , 782 500
kiz 152 .90 ,832 hisd 2T
15 erkek 350 .58 ,816 500
— = 69 23 -1,285 ,199
16 erkek 350 A4 ,718 500
= - o4 s -1,435 | 152
17 erkek 350 89 881 500 -,694 ,488
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kiz 152 .95 ,893
18 erkek 350 ,76 ,851

kiz 152 77 839 7 163 870
19 erkek 350 A8 774 500

-~ - o 523 1435 | 152
20 erkek 350 ,46 ,739 500

kiz 152 35 665 1,583 e
21 erkek 350 49 , 785 500

— 15 P 749 1,022 ,307
22 erkek 350 54 ,799

kiz 152 53 788 7 129 898

Tablo 24’¢ bakildiginda; Uzaktan Egitim Programlarina Iliskin Ogrenci
Gortisleri Anketi’nde 6grencilerin ders igeriklerine iliskin goriislerini ifade eden 11’inci
maddede (Verilen orneklerle ders konulari (igerik) desteklenmektedir) kiz ve erkek
Ogrencilerin goriisleri arasinda erkek dgrenciler lehine anlamli bir farklilik goriilmektedir
(p<.05). Erkek 6grenciler (X=0,77; S= 0,859) verilen 6rnekleri kiz 6grencilere (X= 0,57; S=
0,785) gore, icerigi daha fazla destekler nitelikte bulmaktadir. Anketteki diger maddelerde

kiz ve erkek 6grencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.1.3.Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Ogrenme Ogretme Siireciyle Tlgili
Madde Puan Ortalamalan Arasindaki Farklihga iliskin Bulgular

Ogrenme 0Ogretme siirecine iliskin Ogrenci goriislerinin  madde puan

ortalamalar1 cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu

yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 25’de

verilmistir.
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Tablo 25. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrenme ogretme Siireciyle Ilgili Ogrenci

Goriislerine Iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ogrenme _
dgretme cinsiyet N X S - t P
Siirecine iliskin
Anket
Maddeleri
23 erkek 350 66 ,839 500
Kz 152 73 896 o o
24 erkek 350 1,10 872 500
Kz 152 1,03 860 18 -
25 erkek 350 1,08 ,846 500
kiz 152 1,20 ,863 e -
26 erkek 350 1,60 ,697 500
kiz 152 1,63 ,614 a o
27 erkek 350 1,33 ,828 500
kiz 152 1,34 831 e =
28 erkek 350 1,21 ,826 500
kiz 152 1,26 ,811 o o
29 erkek 350 1,06 ,891 500
ki 152 1,03 864 . i
30 erkek 350 1,02 ,874 500
kiz 152 95 879 o -
31 erkek 350 66 ,837 500
kiz 152 53 ,812 1A% .
32 erkek 350 1,19 ,848 500
kiz 152 1,01 ,861 2209 o
33 erkek 350 45 ,750 500
kiz 152 38 ,689 o >
34 erkek 350 .70 ,863 500
kiz 152 62 828 1008 -
35 erkek 350 74 ,838 500
kiz 152 63 794 12 o
36 erkek 350 46 ,736 500
kiz 152 29 652 1026 =
37 erkek 350 42 ,697 500
kiz 152 46 ,699 o8 7
38 erkek 350 1,11 ,835 500
kiz 152 1,21 ,845 e o
39 erkek 350 41 ,728 500
kiz 152 37 ,688 008 o
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Tablo 25’e gore; dgrencilerin Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin Ogrenci

Goriigleri Anketi’ndeki 6grenme 6gretme siirecine iliskin maddelerden sadece 32. maddede
(Metin dosyalar1 seklinde hazirlanan ders igerikleri konunun anlasilmasinda yeterlidir)

cinsiyet degiskenine gore kiz 6grenciler lehine anlamli fark belirlenmistir.

Kiz 6grenciler (X=1,19; S= 0,848) metin dosyalar1 seklinde hazirlanan ders
iceriklerini erkek 6grencilere gore (X=1,01; S= 0,861) konunun anlasilmasinda daha yeterli
bulmaktadir (p<.05). Anketteki diger maddelerde ise kiz ve erkek Ogrencilerin goriisleri

arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.1.4. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Degerlendirme Etkinlikleriyle
Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farkhhga iliskin Bulgular
Degerlendirme etkinliklerine iliskin 6grenci goriislerinin  madde puan
ortalamalar1 cinsiyet degiskenine goére anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu
yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 26’da

verilmistir.
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Tablo 26. Cinsiyet Degiskenine Gore Degerlendirme Etkinlikleriyle Tlgili Ogrenci

Goriislerine Iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Degerlendirme

Etkinliklerine cinsiyet N Y S sd t p
iliskin Anket
Maddeleri

40 erkek 350 97 890 500

kiz 152 1,05 855 -,993 ,321
41 erkek 350 1,00 854 500

kiz 152 1,02 829 -,216 ,829
42 erkek 350 95 871 500

kiz 152 85 825 1,188 ,235
43 erkek 350 67 816 500

kiz 152 76 833 -1,195 ,232
44 erkek 350 87 836 500

kiz 152 85 817 ,236 ,814
45 erkek 350 84 824 500

kiz 152 84 814 -,026 , 979
46 erkek 350 95 833 500

kiz 152 80 789 1,939 ,053
47 erkek 350 95 839 500

kiz 152 70 787 3,170 ,002*
48 erkek 350 1,00 832 500

kiz 152 1,13 846 -1,629 ,104
49 erkek 350 99 827 500

kiz 152 1,02 788 -,368 , 713
>0 erkek 350 1,26 813 500

kiz 152 115 838 1,388 , 166
o1 erkek 350 99 837 500

kiz 152 1.05 867 -, 744 457
52 erkek 350 96 826 500

kiz 152 1,09 851 -1,676 ,094
53 erkek 350 96 845 500

kiz 152 114 848 -2,243 ,026*
54 erkek 350 131 789 500

kiz 152 1.36 768 -,587 ,557
55 erkek 350 1.22 788 500

kiz 152 1.26 805 -,571 ,568
56 erkek 350 1.27 827 500

kiz 152 1.25 823 ,267 ,790
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Tablo 26’ya gore; Uzaktan Egitim Programlarma liskin Ogrenci Gériisleri
Anketi’nde degerlendirme etkinlikleriyle ilgili maddelerden 47. ve 53. maddelerde kiz ve
erkek ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark gézlenmemistir. Anketin 47. maddesinde
(Smav sorulari, bilgileri olusturan 6geleri ayirmamizi ve bu ogeler arasindaki iliskileri
bulmamizi saglamaktadir) erkek oOgrenciler lehine anlamli fark bulunmaktadir (p<.05).
Erkek 6grenciler, sinavlarda uygulama diizeyinde sinav sorularinin hazirlandigini (X= 0,95;
S=0,839) kiz 6grencilere gore (X= 0,70; S= 0,787) daha fazla diisiinmektedir. 53. maddede
(Kendi kendimizi degerlendirme (6z degerlendirme) yapabilmemiz saglanmaktadir) ise kiz
ogrenciler lehine anlamli fark bulunmaktadir. Kiz 6grenciler (X=1,14; S= 0,848) 6z
degerlendirme yapabildiklerini erkek Ogrencilere (X=0,96; S= 0,845) gore daha fazla
diisiinmektedirler. Anketteki diger maddelerde kiz ve erkek 6grencilerin goriisleri arasinda

anlamli fark bulunmamistir (p>.05).

4.2.15. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Destek Etkinliklerle Tlgili
Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga iliskin Bulgular

Destek etkinliklere iliskin Ogrenci goriislerinin madde puan ortalamalar

cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu yanitlamak

amactyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27. Cinsiyet Degiskenine Gore Destek Etkinliklerle Tlgili Ogrenci Gériislerine
fliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Destek o
Etkinliklere cinsiyet N X S sd t p
iliskin Anket
Maddeleri
57 erkek 350 94 858 500 Lous -
kiz 152 111 880 ’ ’
58 erkek 350 96 875 500 . -
kiz 152 101 801 : .
59 erkek 350 1,10 870 500 204 839
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kiz 152

1,08 ,891

60 erkek 350 83 897 500

kiz 152 86 889 -,426 ,671
61 erkek 350 92 851 500

Kz 152 85 864 ,814 416
62 erkek 350 1.22 808 500

kiz 152 1,04 832 2,170 ,031*
63 erkek 350 1.03 864 500

K1z 152 90 848 1,480 ,140
64 erkek 350 111 857 500

Kz 152 1.20 871 -1,105 ,270
65 erkek 350 1,01 856 500

Kz 152 03 881 ,920 ,358
66 erkek 350 1.03 845 500

Kz 152 111 834 -,948 ,344

Tablo 27’ye gore; Uzaktan Egitim Programlarina Iliskin Ogrenci Gériisleri
Anketi’ndeki destek etkinliklere iliskin maddelerden sadece 62. maddede (Rehberlik
hizmetleri ile 6grenme yasantimizdaki sorunlar1 ortaya koyma olanagimiz bulunmaktadir)
cinsiyet degiskenine gore erkek Ogrenciler lehine anlamli fark bulunmaktadir. Erkek
ogrenciler (X=1,22; S= 0,808) rehberlik hizmetleri ile 6grenme yasantilarindaki sorunlari,
kiz 6grencilerden (X= 1,04; S= 0,832) daha fazla ortaya koyabildikleri yoniinde goriis
bildirmislerdir (p<.05). Anketteki diger maddelerde ise kiz ve erkek 6grencilerin goriisleri

arasinda anlamli fark bulunmamaistir (p>.05).

4.2.1.6. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Sosyal Etkinliklerle Tlgili
Madde Puan Ortalamalar Arasindaki Farklihga iliskin Bulgular

Sosyal etkinliklere iliskin 68renci goriislerinin madde puan ortalamalar

cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu yanitlamak

amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 28’de verilmistir.
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Tablo 28. Cinsiyet Degiskenine Gore Sosyal Etkinliklerle Tlgili Ogrenci Gériislerine
fliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Sosyal
Etkinliklere cinsiyet N X S sd t p
iliskin Anket
Maddeleri

67 erkek 350 1,28 ,826
500 611 542

iz 152 1,23 864

68 erkek 350 1,42 785
500 -1,534 126

iz 152 1,53 ;708

69 erkek 350 1,36 810
500 -,248 805

kiz 152 1,38 822

70 erkek 350 1,27 ,832
500 409 683

Kiz 152 1,24 883

71 erkek 350 1,23 834
500 ,085 932

Kiz 152 1,23 825

72 erkek 350 86 689
500 -,699 485

Kiz 152 90 740

Sosyal etkinliklere iliskin olarak Uzaktan Egitim Programlarima Iliskin Ogrenci
Gortisleri Anketi’ndeki ilgili maddelerde, kiz ve erkek oOgrencilerin goriisleri arasinda

cinsiyet degiskenine gore anlamli fark bulunmamaistir (p<.05).

4.2.2. “Calisma Durumu” Degiskenine Gore Ogrencilerin Madde Puan
Ortalamalar1 Arasindaki Farkhihga iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi ile ilgili olarak bu bdéliimde, dgrencilerin

hedef, igerik, 6grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal

etkinlikler boyutlarina iliskin goriislerinde ¢calisma durumu degiskenine gére madde puan

ortalamalar1 arasinda anlamli fark olup olmadigina iliskin elde edilen bulgular yer

almaktadir.
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4.2.2.1. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Ogrencilerin Ders Hedefleriyle
Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga Iliskin Bulgular

Ders hedeflerine iligkin 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalar1 ¢alisma

durumu degiskenine gore anlamhi farklilik gostermekte midir? Sorusunu yanitlamak

amactyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 29°da verilmistir.

Tablo 29. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Ders Hedefleriyle Ilgili Ogrenci

Goriislerine iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ders Calisma
Hedeflerine Durumu .
[liskin Anket N X S sd t p
Maddeleri
1 | 400 91 ,878
- 200 399 690
caligmiyor 102 .95 ,836 K '
2 | 400 1,05 ,869
o 200 319 750
¢alismiyor 102 1,08 ,868 B ’
3 | 400 1,02 ,866
o 200 056 956
caligmiyor 102 1,01 ,889 ' '
4 1 400 ,94 ,875
B °00 036 972
caligmiyor 102 .95 ,894 o '

Tablo 29’a gore O6grencilerin ders hedeflerine iliskin goriislerinin madde puan
ortalamalarina bakildiginda, calisma durumu degiskenine gore calisan ve calismayan

Ogrencilerin goriisleri arasinda anlaml fark bulunmamaktadir (p>.05).




130

4.2.2.2. Calisma Durumu Degiskenine Gore Ogrencilerin Ders icerikleriyle
Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga Iliskin Bulgular

Ders igeriklerine iliskin 68renci goriislerinin madde puan ortalamalar1 ¢alisma

durumu degiskenine gore anlamhi farklilik gostermekte midir? Sorusunu yanitlamak

amactyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 30°da verilmistir.

Tablo 30. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Ders icerikleriyle Ilgili Ogrenci

Goriislerine iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ders Calisma
Iceriklerine Durumu N X S sd t p
Iliskin Anket
Maddeleri
5 calisiyor 400 73 ,823 500
-,991 ,322
calismiyor 102 ,82 ,849
6 calisiyor 400 ,64 ,833 500
-,207 ,836
calismiyor 102 ,66 ,836
7 calisiyor 400 71 ,815 500
-,843 ,400
calismiyor 102 79 ,836
8 calisiyor 400 1,10 ,852 500
-,608 ,543
galismiyor 102 1,15 ,805
9 cahgiyor 400 ,90 ,883 500
-1,295 ,196
calismiyor 102 1,02 ,883
10 calisiyor 400 92 873 500
-,395 ,693
galismiyor 102 ,96 877
11 calisiyor 400 ,70 ,839 500
-,324 , 746
calismiyor 102 73 ,855
12 calisiyor 400 74 ,847 500
-,964 ,335
galismiyor 102 ,83 ,856
13 calisiyor 400 ,65 ,823 500
,382 , 703
calismiyor 102 ,61 821
14 calisiyor 400 ,84 ,801 500
-,090 ,929
galismiyor 102 ,85 ,788
15 ¢alisiyor 400 ,60 ,819 500
-1,057 ,291
galismiyor 102 ,69 ,817
16 calistyor 400 48 742 500 ,502 ,616
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calismiyor 102 44 ,738
17 calisiyor 400 ,89 ,887 500
-,996 ,320
¢alismiyor 102 ,99 873
18 cahsiyor 400 7 ,831 500
422 ,673
calismiyor 102 73 911
19 calisiyor 400 ,53 , 790 500
,594 ,553
¢alismiyor 102 ,48 , 792
20 calisiyor 400 45 127 500
1,403 ,161
calismiyor 102 34 ,682
21 calisiyor 400 ,46 , 768 500
-,465 ,642
¢alismiyor 102 ,50 ,805
22 calisiyor 400 52 ,788 500
-,968 334
calismiyor 102 ,60 ,822

Tablo 30’a gore 6grencilerin ders igeriklerine iliskin goriiglerinin madde puan

ortalamalarina bakildiginda, calisma durumu degiskenine gore calisan ve g¢alismayan

ogrencilerin goriisleri arasinda anlaml fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.2.3. Caisma Durumu Degiskenine Gore Ogrencilerin Ogrenme Ogretme

Bulgular

Siireciyle Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farkhhiga iliskin

Ogrenme 0Ogretme siirecine iliskin Ogrenci goriislerinin  madde puan

ortalamalari ¢alisma durumu degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

Sorusunu yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo

31°de verilmistir.
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Tablo 31. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Ogrenme Ogretme Siireciyle Ilgili

Ogrenci Goriislerine liskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ogrenme Calisma
O0gretme X
Siirecine iliskin Durumu N > sd t P
Anket
Maddeleri
23 calisiyor 400 ,69 ,857 500
,245 ,806
calismiyor 102 ,66 ,859
24 calisiyor 400 1,08 ,871 500
-,135 ,893
¢alismiyor 102 1,09 ,861
25 calisiyor 400 1,09 ,862 500
-1,747 ,081
¢alismiyor 102 1,25 ,804
26 calisiyor 400 1,61 677 500
-,069 ,945
galismiyor 102 1,61 ,660
27 calisiyor 400 1,35 ,818 500
,982 ,326
calismiyor 102 1,26 ,866
28 calisiyor 400 1,24 ,817 500
,697 ,486
calismiyor 102 1,17 ,837
29 calisiyor 400 1,06 877 500
,338 , 736
¢alismiyor 102 1,02 ,906
30 calisiyor 400 1,02 ,872 500
1,065 ,287
¢alismiyor 102 ,92 ,886
31 ¢alisiyor 400 ,58 ,818 500
-1,194 ,048*
¢alismiyor 102 A7 ,866
32 calistyor 400 1,18 ,845 500
2,005 ,045*
¢alismiyor 102 ,99 ,884
33 calisiyor 400 43 739 500
,134 ,893
calismiyor 102 42 , 709
34 calistyor 400 ,70 ,851 500
1,131 ,259
¢alismiyor 102 ,59 ,858
35 ¢alisiyor 400 ,70 ,827 500
-,116 ,907
¢alismiyor 102 71 ,825
36 calisiyor 400 46 , 731 500
,983 ,326
¢alismiyor 102 ,38 ,630
37 calisiyor 400 43 ,690 500
-,651 ,515
¢alismiyor 102 ,48 27
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38 calisiyor 400 1,14 ,854 500
-,022 ,982
¢alismiyor 102 1,14 J75
39 calisiyor 400 42 725 500
1,278 ,202
¢alismiyor 102 32 677

Tablo 31’e gore; Uzaktan Egitim Programlarma iliskin Ogrenci Gériisleri
Anketi’nde 6grenme 6gretme siireciyle ilgili maddelerden 31. ve 32. maddelerde calisan ve
calismayan Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Anketin 31.
maddesinde (Derslerde grafik, sema, tablo ve benzeri materyaller kullanilmaktadir)
calismayan Ogrenciler lehine anlamli fark bulunmaktadir (p<.05). Caligmayan 6grenciler
(X=0,77; S= 0,866) derslerde grafik, sema, tablo ve benzeri materyallerin kullanildigini
calisan Ogrencilere (X= 0,58; S= 0,818) gore daha fazla diistinmektedir. 32. maddede
(Metin dosyalar1 seklinde hazirlanan ders igerikleri konunun anlasilmasinda yeterlidir) ise
calisan Ogrenciler lehine anlamli fark bulunmaktadir. Calisan 6grenciler (X=1,18; S=
0,845) metin dosyalar1 seklindeki ders notlarint konunun anlasilmasinda g¢alismayan
ogrencilere (X=0,99; S= 0,884) gore daha yeterli bulmaktadir. Anketteki diger maddelerde
calisan ve calismayan Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir

(p>.05).

4.2.2.4. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Ogrencilerin Degerlendirme
Etkinlikleriyle Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farkhhga

Iliskin Bulgular
Degerlendirme etkinliklerine iligkin G6g8renci gorlislerinin - madde puan
ortalamalar1 c¢alisma durumu degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir?
Sorusunu yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonucglar Tablo

32’de verilmistir.
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Tablo 32. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Degerlendirme Etkinlikleriyle Tlgili
Ogrenci Goriislerine liskin T-Testi Analizleri Tablosu

Degerlendirme Calisma -
Etkinliklerine Durumu N X S sd t b
lliskin Anket

Maddeleri
® gZTl!?lls;r jgg 1,23092 233 500 1,388 ,166
U e | w | e | ses | 00 | e | o
* gZTl!?lls;r ;_182 ,Z; ,:Zg 500 -, 739 ,460
N gjl!;y.%r jgg jii gij 500 -576 565
“ ngugiy.%r ‘1182 jgi :Z;i 500 856 392
® gﬁ!;ﬁ:r 118(2) ::i :ii el 371 711
* ;i?.!i'f.ﬁf,r 118(2) :2(1, :Zii 500 115 908
Y ngugiy.%r ‘1182 :gg ;Zig 500 -613 540
* ;T.gi'qy.%r 118(2) i:gg :gﬁ 500 -,308 758
Y o | ie | ar | ame ] O° | Ao | e
N giT.gféy.ﬁér jgg 12 :;; 500 -,003 997
B gif.!i!y.ﬁér ‘1182 1;4 jig‘ﬁ 500 522 602
N gif.gf;y.(y);r jgg 1179022 ::ig 500 1,116 265
” ggfllslillsgr jgg i?183 :22; 500 -1,618 ,106
i gif.!i!y.ﬁér ‘1182 123 ZS; 500 386 699
N ng.gi:fc:r igg i;i :zi 500 333 739
i gif.gf;y.%r ‘1182 i;g :gig 500 399 690

Tablo 32’ye gore o6grencilerin degerlendirme etkinliklerine iliskin goriislerinin
madde puan ortalamalarina bakildiginda, calisma durumu degiskenine gore calisan ve

calismayan 6grencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).
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4.2.2.5. Calisma Durumu Degiskenine Gore Ogrencilerin Destek Etkinlikleriyle

Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga Iliskin Bulgular

Destek etkinliklere iligkin 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalari

calisma durumu degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu

yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 33°de

verilmigtir.

Tablo 33. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Destek Etkinliklerle ilgili Ogrenci

Goriislerine iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Destek Calisma _
Etkinliklere Durumu N X S sd t P
iliskin Anket
Maddeleri
57 calisiyor 400 1 ,867 500
galismiyor 102 ,99 ,873 102 -
58 calistyor 400 .97 ,872 500
¢calismiyor 102 1 911 3o S
59 calistyor 400 1,10 884 500
calismiyor 102 1,05 ,842 S0t o
60 calistyor 400 81 ,886 500
¢alismiyor 102 ,94 ,920 248 o
61 calisiyor 400 .90 ,856 500
calismiyor 102 ,8922 ,854 1 o0
62 calisiyor 400 1,17 ,820 500
calismiyor 102 1,15 ,817 e o
63 calisiyor 400 1,02 ,861 500
galismiyor 102 .89 ,854 10 o
64 calisiyor 400 1,13 ,860 500
¢alismiyor 102 1,14 871 1% o
65 calisiyor 400 1 ,872 500
galismiyor 102 .92 ,828 o0 o
66 calisiyor 400 1,08 ,851 500
calismiyor 102 .97 ,801 e -
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Tablo 33’e gore Ogrencilerin destek etkinliklere iliskin goriislerinin madde
puan ortalamalara bakildiginda, ¢alisma durumu degiskenine gore calisan ve ¢alismayan

ogrencilerin goriigleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.2.6. Cahsma Durumu Degiskenine Gére Ogrencilerin Sosyal Etkinliklerle
Tlgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farkhhiga fliskin Bulgular
Sosyal etkinliklere iliskin Ogrenci goriislerinin madde puan ortalamalari
calisma durumu degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu
yanitlamak amaciyla her bir madde igin t testi uygulanmig ve sonuglar Tablo 34’da
verilmistir.

Tablo 34. Cahsma Durumu Degiskenine Gore Sosyal Etkinliklerle ilgili Ogrenci
Goriislerine iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Sosyal Calisma
Etkinliklere Durumu N X S sd t p
iliskin Anket
Maddeleri
67 ¢alisiyor 400 1,26 ,844 500
,135 ,892
calismiyor 102 1,25 ,816
68 calistyor 400 1,45 157 500
-,444 ,657
¢alismiyor 102 1,49 , 7192
69 calisiyor 400 1,35 ,818 500
-1,064 ,288
¢alismiyor 102 1,45 , 791
70 calistyor 400 1,28 ,851 500
,945 ,345
galismiyor 102 1,19 ,832
71 ¢alisiyor 400 1,23 ,842 500
-,136 ,891
¢alismiyor 102 1,24 , 788
72 calisiyor 400 ,88 ,699 500
,503 ,615
¢alismiyor 102 ,84 127
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Tablo 34’e¢ gore Ogrencilerin sosyal etkinliklere iligkin goriislerinin madde
puan ortalamalara bakildiginda, ¢alisma durumu degiskenine gore calisan ve ¢alismayan

ogrencilerin goriigleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.3. “Mezun Olunan Lise Tiirii” Degiskenine Gore Ogrencilerin Madde
Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin ikinci alt problemi ile ilgili olarak; 6grencilerin
hedef, igerik, O0grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal
etkinlikler boyutlarina iliskin goriislerinde mezun olunan lise tiirii degiskenine gore
madde puan ortalamalar1 arasinda anlamli fark olup olmadigina iligkin bulgular yer
almaktadir. Veriler dgrencilere uygulanan “Uzaktan Egitim Programlaria Iliskin Ogrenci

Gortisleri Anketi’nden elde edilmistir.
4.2.3.1. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ogrencilerin Ders
Hedefleriyle Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farkhhga

fliskin Bulgular

Ders hedeflerine iliskin 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalari mezun
olunan lise tiirli degiskenine gore anlamli farklihk gostermekte midir? Sorusunu
yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 35°de

verilmistir.



Tablo 35. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ders
Ogrenci Goriislerine liskin T-Testi Analizleri Tablosu
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Hedefleriyle Tlgili

Ders Mezun
Hedeflerine Olung'n"Lise N X S sd t p
iliskin Anket Tird
Maddeleri
1 genel lise 306 ,87 ,847
_ 500 -1,434 ,152
meslek lisesi 196 ,98 ,900
2 genel lise 306 1,08 877
_ 500 , 789 ,430
meslek lisesi 196 1,02 ,855
3 genel lise 306 ,96 ,871
— 500 -1,824 ,069
meslek lisesi 196 1,11 ,863
4 genel lise 306 1,04 ,876
_ 500 -1,895 ,049*
meslek lisesi 196 ,88 ,876

Tablo 35’e gore; Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin Ogrenci Goriisleri

Anketi’nde hedeflerle ilgili maddelerden sadece 4. maddede mezun olunan lise tiirii

degiskenine gore Ogrencilerin goriisleri arasinda genel lise mezunu Ogrenciler lehine

anlamli fark bulunmaktadir (p<.05).

Anketin 4. maddesinde (Dersleri ni¢in aldigimizi

aciklayan ciimleler 1§ ve 6zel hayatta bu dersle ilgili bilgilerin bize nasil yardimci olacagim

anlatmaktadir) genel lise mezunu 6grenciler (X=1,23; S= 0,826) hedefleri meslek lisesi

mezunu &grencilere (X=1,08; S= 0,870) gore daha fazla oranda is ve 6zel hayatlarinda

kendilerine yardimci olacak nitelikte bulmaktadirlar. Anketteki diger maddelerde ise

meslek lisesi ve genel lise mezunu Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark

bulunmamaktadir (p>.05).
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4.2.3.2. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ogrencilerin Ders
Icerikleriyle Ilgili Madde Puan Ortalamalari Arasindaki Farkhhga

Iliskin Bulgular
Ders igeriklerine iligskin 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalart mezun
olunan lise tiirii degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu
yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 36’da

verilmisgtir.

Tablo 36. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ders Icerikleriyle lgili
Ogrenci Gériislerine Iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ders Mezun Olunan
iceriklerine Lise Tiiri N X S sd t p
iliskin Anket
Maddeleri
5 genel lise 306 4 ,830 500
-,199 ,842
meslek lisesi 196 76 ,828
6 genel lise 306 ,63 ,832 500
-,694 ,488
meslek lisesi 196 ,68 ,836
7 genel lise 306 ,68 ,805 500
-1,602 ,110
meslek lisesi 196 ,80 ,837
8 genel lise 306 1,08 ,846 500
- 774 ,439
meslek lisesi 196 1,14 ,837
9 genel lise 306 91 ,880 500
-,523 ,601
meslek lisesi 196 ,95 ,890
10 genel lise 306 ,98 ,871 500
_ 1,608 ,108
meslek lisesi 196 ,85 ,873
11 genel lise 306 ,69 ,838 500
—— -,392 ,695
meslek lisesi 196 72 ,849
12 genel lise 306 ,76 ,851 500
—— ,123 ,902
meslek lisesi 196 75 ,848
13 genel lise 306 ,61 ,814 500
—— -,945 ,345
meslek lisesi 196 ,68 ,835
14 genel lise 306 79 , 783 500 -1,730 ,084
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meslek lisesi 196 ,92 ,816
15 genel lise 306 ,61 ,802 500
-,064 ,949
meslek lisesi 196 ,62 ,847
16 genel lise 306 ,48 , 756 500
,237 ,812
meslek lisesi 196 ,46 , 718
17 genel lise 306 ,89 ,884 500
— -,535 ,593
meslek lisesi 196 ,93 ,886
18 genel lise 306 71 ,846 500
_ -1,805 ,072
meslek lisesi 196 ,85 ,843
19 genel lise 306 A7 47 500
— -1,705 ,089
meslek lisesi 196 ,59 ,850
20 genel lise 306 44 723 500
473 ,636
meslek lisesi 196 41 , 714
21 genel lise 306 42 743 500
-1,566 , 118
meslek lisesi 196 ,53 ,818
22 genel lise 306 ,51 , 781 500
-,827 ,409
meslek lisesi 196 57 ,816

Tablo 36’ya gore 6grencilerin ders igeriklerine iliskin goriislerinin madde puan

ortalamalarina bakildiginda, mezun olunan lise tiirli degiskenine gore genel lise ve meslek

lisesi mezunu 6grencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.3.3. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ogrencilerin Ogrenme

Farkhliga iliskin Bulgular

Ogretme Siireciyle 1Ilgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki

Ogrenme 0Ogretme siirecine iliskin Ogrenci goriislerinin  madde puan

ortalamalar1 mezun olunan lise tiirii degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

Sorusunu yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo

37°de verilmistir.
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Tablo 37. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ogrenme Ogretme Siireciyle

Tlgili Ogrenci Gériislerine iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Ogrenme Mezun Olunan
) ('jg.retr"n'e ' Lise Turi N Y S sd t D
Surecine lliskin
Anket
Maddeleri

23 genel lise 306 71 ,862
500 ,887 ,376

meslek lisesi 196 ,64 ,850

24 genel lise 306 1,07 ,865
500 -,507 ,612

meslek lisesi 196 1,11 ,875

25 genel lise 306 1,14 ,843
500 ,558 577

meslek lisesi 196 1,09 ,86

26 genel lise 306 1,60 ,680
500 -,509 ,611

meslek lisesi 196 1,63 ,662

27 genel lise 306 1,33 ,836
500 -,222 ,824

meslek lisesi 196 1,34 ,817

28 genel lise 306 1,25 ,825
— 500 ,836 ,403

meslek lisesi 196 1,18 ,816

29 genel lise 306 1,01 ,875
500 -1,147 ,252

meslek lisesi 196 1,11 ,893

30 genel lise 306 ,95 872
_ 500 -1,698 ,090

meslek lisesi 196 1,08 ,875

31 genel lise 306 ,62 ,825
_ 500 -,087 ,931

meslek lisesi 196 ,62 ,840

32 genel lise 306 1,08 ,870
500 -1,982 ,048*

meslek lisesi 196 1,23 ,826

33 genel lise 306 44 , 750
500 ,666 ,506

meslek lisesi 196 40 , 705

34 genel lise 306 ,68 ,844
500 ,206 ,837

meslek lisesi 196 ,67 ,868

35 genel lise 306 ,69 ,824
500 -,486 ,627

meslek lisesi 196 72 ,831

36 genel lise 306 44 ,709
500 -,120 ,905

meslek lisesi 196 44 717

37 genel lise 306 45 , 700
500 ,562 ,574

meslek lisesi 196 41 ,693

38 genel lise 306 1,14 ,829
500 -,054 ,957

meslek lisesi 196 1,14 ,855

39 genel lise 306 41 , 7125
— 500 ,544 ,587

meslek lisesi 196 ,38 , 702
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Tablo 37’ye gore; Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin Ogrenci Gériisleri
Anketi’nde 6grenme Ogretme siireciyle ilgili maddelerden sadece 32. maddede mezun
olunan lise tiirii degiskenine gore Ogrencilerin goriisleri arasinda meslek lisesi mezunu
ogrenciler lehine anlamlhi fark bulunmaktadir (p<.05). 32. maddede (Metin dosyalar1
seklinde hazirlanan ders igerikleri konunun anlasilmasinda yeterlidir) meslek lisesi
mezunu Ogrenciler (X=1,23; S= 0,826) metin dosyalar1 seklindeki ders notlarin1 konunun
anlasilmasinda genel lise mezunu O6grencilere (X=1,08; S= 0,870) gore daha yeterli
bulmaktadir. Anketteki diger maddelerde meslek lisesi ve genel lise mezunu 6grencilerin

goriigleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.3.4. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ogrencilerin
Degerlendirme Etkinlikleriyle 1lgili Madde Puan Ortalamalan

Arasindaki Farkhhga Iliskin Bulgular
Degerlendirme etkinliklerine iliskin Ogrenci goriislerinin  madde puan
ortalamalar1 mezun olunan lise tiirii degiskenine gore anlamli farklilik géstermekte midir?
Sorusunu yanitlamak amaciyla her bir madde i¢in t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo

38’de verilmistir.

Tablo 38. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Degerlendirme Etkinlikleriyle
flgili Ogrenci Gériislerine iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Degerlendirme Mezun
Etkinliklerine Olunan Lise N X S sd t p
iliskin Anket Tard
Maddeleri
40 genel lise 306 1 ,883 500
— ,208 ,836
meslek lisesi 196 ,98 877
41 genel lise 306 1,03 ,854 500
— 727 467
meslek lisesi 196 ,97 ,834
42 genel lise 306 ,86 ,840 500 -1,906 ,057
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meslek lisesi 196 1,01 ,879
43 genel lise 306 ,69 ,822 500
-,131 ,896
meslek lisesi 196 ,70 ,824
44 genel lise 306 ,85 ,846 500
-,525 ,600
meslek lisesi 196 ,89 ,806
45 genel lise 306 ,84 ,827 500
— ,308 ,758
meslek lisesi 196 ,82 ,810
46 genel lise 306 ,90 ,811 500
— -,286 775
meslek lisesi 196 ,92 ,840
47 genel lise 306 ,80 ,842 500
— -2,481 ,013*
meslek lisesi 196 ,98 ,803
48 genel lise 306 1,06 ,829 500
,543 ,587
meslek lisesi 196 1,02 ,853
49 genel lise 306 1,01 ,829 500
,243 ,808
meslek lisesi 196 ,99 , 7194
50 genel lise 306 1,24 ,812 500
,453 ,651
meslek lisesi 196 1,21 ,838
51 genel lise 306 ,99 ,821 500
-,545 ,586
meslek lisesi 196 1,03 ,885
52 genel lise 306 1,05 ,851 500
1,621 ,106
meslek lisesi 196 ,92 ,807
53 genel lise 306 ,97 ,831 500
-1,496 ,135
meslek lisesi 196 1,08 ,875
54 genel lise 306 1,32 778 500
-,372 ,710
meslek lisesi 196 1,34 , 7192
55 genel lise 306 1,21 , 798 500
-,709 479
meslek lisesi 196 1,27 , 786
56 genel lise 306 1,25 ,830 500
-,229 ,819
meslek lisesi 196 1,27 ,820

Tablo 38’e gore; Uzaktan Egitim Programlarina iliskin Ogrenci Gériisleri

Anketi’'nde 6grenme Ogretme siireciyle ilgili maddelerden sadece 47. maddede mezun

olunan lise tirii degiskenine gdre Ogrencilerin goriisleri arasinda meslek lisesi mezunu

ogrenciler lehine anlamli fark bulunmaktadir (p<.05). Anketin 47. maddesinde (Sinav

sorulari, bilgileri olusturan 6geleri ayirmamizi ve bu 6geler arasindaki iligkileri bulmamizi




144
saglamaktadir) meslek lisesi mezunu 6grenciler (X= 0,98; S= 0,803) sinavlarda uygulama
diizeyinde smav sorularinin hazirlandigin1 genel lise mezunu 6grencilere (X= 0,80; S=
0,842) gore daha fazla diisiinmektedir. Anketteki diger maddelerde meslek lisesi ve genel

lise mezunu ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.35. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Ogrencilerin Destek
Etkinliklerle ilgili Madde Puan Ortalamalari Arasindaki Farkhhga
iliskin Bulgular

Destek etkinliklerine iligkin Ogrenci goriislerinin madde puan ortalamalar
mezun olunan lise tlirli degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu
yanitlamak amaciyla her bir madde igin t testi uygulanmig ve sonuglar Tablo 39’da
verilmistir.

Tablo 39. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Destek Etkinlikleriyle Tlgili
Ogrenci Gériislerine iliskin T-Testi Analizleri Tablosu

Destek Mezun Olunan -
Etkinliklere Lise Tiirli N X S sd t P
Iliskin Anket
Maddeleri
57 genel lise 306 98 870
meslek lisesi 196 102 865 500 -,463 ,644
58 genel lise 306 92 880
meslek lisesi 196 1,05 875 500 -1,529 127
59 genel lise 306 1,02 892
meslek lisesi 196 1.20 840 500 -2,217 ,027*
60 genel lise 306 87 919
meslek lisesi 196 79 52 500 1937 ,349
61 genel lise 306 84 851
meslek lisesi 196 08 856 500 -1,730 ,084
62 genel lise 306 114 827
meslek lisesi 196 1.20 805 500 -,916 ,360
63 genel lise 306 101 864
meslek lisesi 196 96 855 500 ,619 ,536
64 genel lise 306 111 848 500 708 480
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meslek lisesi

196 1,17 ,883

65 genel lise 306 o3 850
meslek lisesi 196 107 876 500 -1,734 ,084

66 genel lise 306 . 843
meslek lisesi 196 114 835 500 -1,816 ,070

Tablo 39’a gore; Uzaktan Egitim Programlarma Iliskin Ogrenci Gériisleri
Anketi’nde 6grenme Ogretme siireciyle ilgili maddelerden sadece 59. maddede mezun
olunan lise tiirli degiskenine gdre 6grencilerin goriisleri arasinda meslek lisesi mezunu
ogrenciler lehine anlamli fark bulunmaktadir (p<.05). Anketin 59. maddesinde (Yardim
masasi, telefon, e-posta, mesaj gibi destek hizmetleri sistemin isleyisi ile ilgili
sorunlarimizin ¢éziimiinii kolaylastirmada yeterlidir.) meslek lisesi mezunu 6grenciler (X=
0,98; S= 0,803) smavlarda uygulama diizeyinde sinav sorularinin hazirlandigini genel lise
mezunu 6grencilere (X= 0,80; S= 0,842) gore daha fazla diisinmektedir. Anketteki diger
maddelerde meslek lisesi ve genel lise mezunu 6grencilerin goriisleri arasinda anlamli fark

bulunmamaktadir (p>.05).

4.2.3.6. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Goére Ogrencilerin Sosyal
Etkinliklerle Tlgili Madde Puan Ortalamalar1 Arasindaki Farklihga

fliskin Bulgular
Sosyal etkinliklere iliskin 6grenci goriislerinin madde puan ortalamalar1 mezun
olunan lise tiirii degiskenine goére anlamli farklilik gostermekte midir? Sorusunu
yanitlamak amaciyla her bir madde igin t testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 40’da

verilmistir.
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Tablo 40. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Sosyal Etkinliklerle Ilgili

.

Ogrenci Goriislerine liskin T-Testi Analizleri Tablosu

Sosyal Mezun Olunan o
Etkinliklere Lise Tirii N X S sd t P
iliskin Anket
Maddeleri
67 genel lise 306 1.25 837 500 -,335 ,738
meslek lisesi 196 1.28 839
68 genel lise 306 1,22 ,856 500 -1,261
meslek lisesi | oo 1,32 832 208
69 genel lise 306 1.36 819 500 -,292 771
meslek lisesi 196 138 805
70 genel lise 306 1,39 783 500 -2,423 ,016*
meslek lisesi 196 1,56 724
71 genel lise 306 123 826 -,102
meslek lisesi | oo 1.23 840 >00 ST
72 genel lise 306 84 703 500
meslek lisesi | oo o1 707 986 325

Tablo 40’a gore; Uzaktan Egitim Programlarma iliskin Ogrenci Goériisleri

Anketi’nde 6grenme Ogretme siireciyle ilgili maddelerden sadece 70. maddede mezun

olunan lise tlirii degiskenine gore dgrencilerin goriisleri arasinda meslek lisesi mezunu

ogrenciler lehine anlaml fark bulunmaktadir (p<.05).

Anketin  68. maddesinde (Kayitli oldugumuz uzaktan egitim programi

sosyallesmemiz konusunda fayda saglamaktadir.) meslek lisesi mezunu Ogrenciler (X=

1,56; S= 0,724) egitimlerinin sosyallesmelerine genel lise mezunu 6grencilere (X= 1,39; S=

0,783) gore daha fazla katki sagladigini diigiinmektedir. Anketteki diger maddelerde

meslek lisesi ve genel lise mezunu Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark

bulunmamaktadir (p>.05).
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4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksek Okulunda Uygulanan Uzaktan
Egitim Modelindeki sekiz programda ders veren 30 Ogretim elemanlari ile yapilan yari
yapilandirilmig goriismeler sonucunda elde edilen bulgulara bu béliimde yer verilmektedir.
Goériisme sorular1 arastirmanin “Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksek Okulunda
Uygulanan Uzaktan Egitim Modelindeki sekiz programin; ders hedefleri, ders igerikleri,
O0grenme 6gretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler boyutlarina
iligkin 6gretim eleman1 goriisleri nelerdir? Seklindeki {iciincii alt problemi dogrultusunda 5
acik uclu sorudan ve “Diger goriis ve Onerileriniz Nelerdir?” seklindeki O6gretim
elemanlarinin  6nerilerini almayr amaglayan sorudan meydana gelmektedir. Ogretim
elemanlarinin goriislerinden dikkat c¢eken ifadeler verilirken Ogretim elemanlar1 “A.
Og.ElL, B. Og. EL” seklinde kodlanmistir. Arastirmaya katilan dgretim elemanlarindan,
dogrudan ilgili olmadiklari “destek etkinlikler” ile ilgili goriis almmamstir. Ogretim
elemanlarinin ikinci alt probleme ait agik u¢lu sorulara verdikleri yanitlar igerik analizleri

yapildiktan sonra gruplandirilmis ve elde edilen bulgular ilgili boliimlerde verilmistir.

4.3.1. Ders hedeflerine iliskin Ogretim Elemam Goriisleri

Ders hedeflerine iligkin olarak 6gretim elemanlarina “Ders hedeflerini nasil
olusturuyorsunuz? Sorusu yoneltilmistir. Yar1 yapilandirilmig sorulara verilen yanitlar
“Hedefler” temas1 altinda olusturulan alt temalar cercevesinde analiz edilmistir. Elde

edilen bulgular Tablo 41°de verilmektedir.
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Tablo 41. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Hedeflere

fliskin Gériislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=30)

TEMA VE ALT TEMALAR | f %

TEMA: HEDEFLER

A. Hedeflerin belirlenmesi

1.YOK tarafindan 13 43
2.0gretim eleman: tarafindan 12 40
B. Hedeflerin Ozellikleri
3.Acik ve anlagilir 20 67
4 Meslekle iliskili 19 63
5.Farkl1 6grenci tiplerine uygun 16 53
6.0grenci 6zelliklerine uygun 9 30
7.Uygulamaya doniik 7 23
8.Program ciktilarma uygun 6 20
9.Kisisel gelisime faydali 2 7

Tablo 41°e gore, Ogretim elemanlarmin %43’ hedefleri olusturmanin
Yiiksekogretim Kurumu’nun gérevi oldugunu diisinmektedir. Ogretim elemanlarmin
%40°1 ise hedefleri kendileri belirlemektedir. Belirlenen hedeflerin 6zellikleri ile ilgili alt
temadaki kodlamalara bakildiginda, 6gretim elemanlarinin % 67’si ders hedeflerini acik ve
anlasilir olarak olusturduklarim1 belirtmektedir. Hedeflerin meslekle iliskili olarak
diizenlendigini belirten 6gretim elemanlarinin orani ise %63’diir. Ogretim elemanlarinin
cogunluga yakini (%53) farkli 68renci tiplerine uygun hedefler olusturduklarini belirtirken,
hedeflerin 6grenci Ozelliklerine uygun olarak diizenlendigini vurgulayan Ogretim
elemanlarmm oram ise %30’dur. Ogretim elemanlarinin %10’u hedefleri uygulamaya
dontik olarak olusturmaktadir. Program ciktilarina uygun sekilde hedefleri olusturan
ogretim elemanlarinin orani ise % 20°dir. Ogrencilerin kisisel gelisimlerini saglayici

hedefler olusturdugunu belirten 6gretim eleman1 oran1 da %7°dir.
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Ogretim elemanlarinin derslerin hedeflerine iliskin goriisleri analiz edildiginde

dikkat ¢ceken ifadeler sunlardir:
A. Og.ElL : “Dersin hedeflerine iliskin bilgileri donem basinda internet sitesinde
duyurmaktayim ve bu hedefler yiiksekogretim kurumunca belirlenmektedir. Bologna

stirecinin de gerektirdigi gibi dersin hedeflerine iliskin 6grencilere bilgi veriyorum”

B. Og.ElL : “Dersin hedeflerini ben olusturmuyorum, YOK tarafindan belirli
hedefleri de Ogrencilere bildiriyorum .... Hedefler 6grencilerin mesleki ve kisisel
gelisimleri baz alinarak, YOK tarafindan belirlenen hedefler 1s131nda hazirlanmakta

ve 6grencilere net ifadelerle iletilmektedir”

C. Og.EL : “ Hedefler olusturulurken genel lise- meslek lisesi ¢ikisli olma gibi
ayrimlar gézetmiyorum, tiim 6grenciler i¢in kapsayict olmasina, meslekleri ile iligkili
olmasina dikkat ediyorum. Ayrica boliimiimiiz geregi hedeflerin uygulamaya yonelik

olarak diizenlenmesi i¢in ugrasryorum”

D. Og.El : “Hedef ifadeleri derslerin islenis amagclarini belirtmektedir. Hedef
climlelerini agik ve anlasilir buluyorum ancak 6grencilerden bu konuda bir doniit

almadim”

E. Og.EL : “Hedefleri hazirlarken program ciktilarim ve dgrenci 6zelliklerini (farkls

ogrenci tiplerini) dikkate aliyorum”

J. O8.EL: “Ders hedeflerinin tekniklere ydnelik ve uygulama agirlikli olmasina 6zen
gosteriyorum. Hedefler 6grencilerin mesleklerinde ise yarayan, onlar igin faydali
bilgilerden olusmali, anlamsiz bilgilerle yogunlugu arttirilmamalidir. Bu hedefleri de

Ogrencilerin anlayacagi sekilde sunmak gerekir”
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4.3.2. Ders iceriklerine Iliskin Ogretim Elemanlarinin Géoriisleri
Ders igeriklerine iliskin olarak Ogretim elemanlarina “Ders igeriklerini nasil
olusturuyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Yar1 yapilandirilmis soruya verilen cevaplar
“Icerik” temas: altinda olusturulan alt temalar cercevesinde analiz edilmistir. Elde edilen

bulgular Tablo 42’de verilmektedir.

Tablo 42. Ogretim Elemanlarimn Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Icerige

Iliskin Gériislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=30)

TEMA VE ALT TEMALAR | f %

TEMA: ICERIK

A.Icerik Diizenleme Ilkeleri

1.Basit / anlagilir 28 93
2.Kolaydan zora 16 53
3.Hedeflere uygun 11 37
4 11gi cekici ve giincel 8 27
5.Aragtirmaya yoneltici 3 10
6.Bilimsel 3 10
B. Ogretim Tasarimi
7.0rneklendirmeler kullaniliyor 26 87
8.Gorsel dgeler kullaniliyor 24 80
9.Caligma takvimi olusturuluyor 22 73
10.Uniteler halinde diizenleniyor 13 43
11.Orgiin egitimle ayni 6 20
12.Kaynak kitap / internet adresi listeleri olusturuluyor 5 17
13.Temel kavramlar vurgulaniyor 4 13
14 Kavram haritast kullaniliyor 3 10

Tablo 42 incelendiginde, icerik diizenleme ilkeleri acisindan, Ogretim
elemanlarinin en fazla (%93) vurguladiklart nokta igerigi basit / anlasilir sekilde
olusturduklaridir. Gorlismeye katilan 6gretim elemanlarinin yaklasik yarisi (%53) igerigi
kolaydan zora diizenlemektedir. Ogretim elemanlarinin % 37’si ise, icerigi hedeflere uygun
olarak diizenlediklerini belirtmektedir. Igerigin giincel ve ilgi ¢ekici olarak diizenledigini
ifade eden &gretim elemanlarmi oran1 %27°dir. Ogretim elemanlarmin ¢ok kiigiik bir
boliimii (%10) ise, aragtirmaya yonelten ve bilimsel nitelikli i¢erik diizenlediklerini ifade

etmislerdir.
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Ogretim tasarm agisindan igerik analizine bakildiginda ise, 6gretim elemanlarmin biiyiik
cogunlugu (%87) orneklendirmeler kullanmaktadir ve yine biiylik cogunluk (%80) igerigi
gorsel oOgelerle desteklemektedir. Ogretim elemanlarinin %73’ calisma  takvimi
kullanmaktadir. Igerigi érgiin egitimle ayni1 olarak hazirlayan 6gretim elemanlarinin orani
%20°dir. Ogretim elemanlarin %17’si 6grencilere kaynak kitap ve internet sitesi adresi
vermektedir. Igerikte temel kavramlar1 vurgulayan dgretim elemanlarinin oran1 % 13’diir.
Ogretim elemanlarinin yine ¢ok kiiciik bir béliimii (% 10) kavram haritas1 kullanmaktadir.
Ogretim elemanlarinin ders igeriklerinin olusturulmasina iliskin goriisleri
analiz edildiginde dikkat ¢eken ifadeler sunlardir:
B. O8.EL : “icerigi hazirlarken temel (en anlasilir) diizeyde olmasina dikkat
ediyorum c¢linkii 6grencilerin konuya iliskin 6n bilgilerinin olmadigin1 kabul

ediyorum. Igerik anlasilir olsun diye bolca 6rnek ve sekil kullantyorum.”

N. Og.EL : “icerigi hazirlarken konularin seviyesine dikkat ediyorum, daha

anlasilir konulardan baslayarak zor olanlara dogru tiniteleri diizenliyorum.”

K. Og8ElL : “igerigi olustururken &grencilerin mezun olduklarinda
calisabilecekleri is kollarindaki firmalarla goriisiiyor ve 6grencilerden ne tiir
yeterlilikler beklediklerini Ogreniyorum ve mesleki hedeflere uygun ve

ogrencilerin ilgisini ¢cekebilecek sekilde olusturuyorum”

D. O.EL : “Derslerin igeriklerini ¢alisma takvimine, hedeflere uygun ve
bilimsellik ilkesine gore hazirladiktan sonra metin dosyalar1 seklinde uzaktan
egitim merkezindeki igerik gelistirme ekibine teslim ediyorum, sisteme

giriglerini onlar diizenliyorlar”
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0. O.ElL : “Ogrenciler zor olan konular1 da arastirarak ogrenmeliler, her

zaman kolay anlagilir konular kullanmak 6grenciyi gelistirmez”

E. O8.EL : “Ders icerikleri orgiin programlarda kullandigim igeriklerdir,
herhangi bir degisiklik yapmiyorum. E-kitap¢ik haline doniistiiriilen igerikleri
yeterli buluyorum. Gorseller ve kavram haritalar ile de zenginlestiriyorum.

Gerekli yerlerde ek kaynak adreslerini de paylasiyorum.”

L. Og.El : “icerigi internet sayfasina uygun olacak bicimde gorsel dgeleri
kullanarak uyarliyorum, ilgi ¢ekici olmasi i¢in temel kavramlar1 vurguluyorum
clinkii alanimizda oldukca fazla yabanci kokenli sozciik bulunmakta. Ayrica bu

kavramlarin tanimlarini da iinite sonunda veriyorum”

4.3.3. Ogrenme Ogretme Siirecine Iliskin Ogretim Elemanlarinin Goriisleri
Bu boliimde 0Ogrencilerle yapilan gorliisme verilerinin igerik analizi
sonucunda elde edilen Ogrenme Ogretme siireci temasina iliskin 6gretim elemani
goriislerine yer verilmektedir.

Tablo 43. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Ogrenme

Ogretme Siirecine fliskin Goriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=30)

TEMA VE ALT TEMALAR | f %
TEMA: Ogrenme Ogretme Siireci

E. Ogretim Tasarimi
1.Metin dosyalarini internet tabanina yiikleme 27 90
2.Video ¢ekimleri 24 80
3.Diiz anlatim yontemi (sohbet saatlerinde) 23 77
4.0dev-proje calismast 22 73
5.S0ru- cevap yontemi 10 33
6.Tartisma yontemi 6 20
7.Sanal siniflar 3 10

F. Geribildirim- Diizeltme- Ipucu

8.Sohbet saatlerine diizenli katilim 23 77
9.Diizenli geri bildirim 9 30
10.Pekistirecler 3 10
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Tablo 43 incelendiginde, 6gretim elemanlarinin kullandiklar1 ders isleme
yontemleri farklilik gostermektedir. Ogretim elemanlarinin yaklasik tamami metin
dosyalarini internet tabanina yiikleyerek ders islediklerini ifade etmektedir. Dersleri video
cekimlerini kullanarak isleyen ogretim elemanlarmin oram ise % 80’dir. Ogretim
elemanlarinin %77’si de sohbet saatlerinde diiz anlatim yontemini kullanmaktadir.
Arastirma inceleme ydntemini kullanan dgretim elemanlariin orani ise %73 diir. Ogretim
elemanlarinin yaridan oldukga azi (%33) soru cevap yontemini kullanirken, ¢ok kii¢lik bir
boliimii (%20) de tartisma yontemini kullanmaktadir. Sanal siniflarda ders isleyen 6gretim
elemanlarinin orani ise %10’dur. Geribildirim, diizeltme ve ipucu konularinda ise, 6gretim
elemanlarinin %77’si sohbet saatlerine diizenli katildiklarini ifade etmektedir. Diizenli geri
bildirim veren dgretim elemanlarinin orani ise % 30’dur. Ogretim elemanlarmin gok kiigiik
bir boliimii (%10) ise, derslerde pekistire¢ kullanmaktadir.
Ogretim elemanlarmin 6grenme Ogretme siirecine iliskin goriisleri analiz
edildiginde dikkat ¢eken ifadeler sunlardir:
H. O8.ElL : “Uzaktan egitimdeki en etkili ders isleme bi¢imi canli derslerdir. Canli
dersler, online baglantilar e-kitaplar ile desteklendiginde Ogrenci basarisi

artmaktadir”

B. Og.EL : “Ogrencilerle en verimli iletisim sohbet saatlerinde gergeklesiyor, hem
anlamadiklar1 konular1 soruyorlar hem de sorunlarini aktarma sansi buluyorlar. Bu

bakimdan sohbet saatlerine diizenli katilmaya ¢alistyorum”

K. Og.EL : “Canl derslere katilim smirli oldugundan en etkili ders isleme bigimi
iyi hazirlanmig metin dosyalaridir. Sohbet saatlerindeki dersler tamamen spontane
olarak yapilan anlatimla ilerler. Burada 6grencilerle tartisma, sorularini cevaplama,

geri bildirim verme sansi bulunuyor”
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M. Og.El : “Uzaktan egitimde ders islemek, ¢oliin ortasindaki bir karmcaya
okyanusu anlatmak gibidir. Ogrencilerin motive olmalarin1 saglamak igin sanal

sinif seklindeki yontemlere ihtiyag var.”

C. Og.EL : “Ogrencilerin derse olan motivasyonlarni saglayabilmek igin

pekistiregler kullaniyorum, 6rnegin kitap hediye ediyorum”

T. O8.EL : “Derslerde metin dosyalar1 video ¢ekimleri sohbet saatleri ile ders
anlatiliyor. Bunlar arasindan en 6nemlisi en ¢ok 6grenciye ulasmasi bakimindan
ders kitapgiklar1 ve video cekimleridir. Ayrica arastirma projeleri de 6grenciyi

aktiflestiriyor. Derse katilimini, dersi takibini sagliyor.”

4.3.4. Degerlendirme Calismalarina iliskin Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Bu béliimde 6gretim elemanlariyla yapilan goriisme verilerinin icerik analizi

sonucunda elde edilen “degerlendirme” temasina iliskin 6gretim eleman1 goriislerine yer

verilmektedir.

Tablo

44. Ogretim Elemanlarmmn Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan

Degerlendirme Calhismalarina Iliskin Goriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri

(n=30)
TEMA VE ALT TEMALAR | f %
TEMA: Degerlendirme

A. Degerlendirme Bigimleri
1.Arasinav /final /6dev 30 100
2.Kanaat notu (sohbet saatlerine katilim ve 6devlere gore) 10 33

B. Sinav sorularmin Ozellikleri
3.Coktan Se¢meli Sorular 30 100
4.Bilgi Diizeyinde 25 83
5.Icerikle uyumlu 25 83
6.Basit / Kolay /Anlasilir 24 80
7.Farkli Zorluk Seviyelerinde 21 70
8.Kavrama Diizeyinde 13 43
9.Hedeflerle Uyumlu 6 20
10.Uygulama Diizeyinde 6 20
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Ogretim elemanlarinin Tablo 44’de yer alan degerlendirme etkinliklerine

iliskin goriislerinin igerik analizine bakildiginda 6gretim elemanlarinin tamaminin arasinav
/ final / 6dev bigimindeki degerlendirme bigimlerini kullandiklar1 belirlenmistir. Ogretim
elemanlarinin % 33’1 sohbet saatlerine katilim ve ddevlere gore kanaat notu kullanarak

ogrencileri degerlendirdiklerini ifade etmektedir.

Sinav sorularinin 6zellikleri ile ilgili kodlamalara goére, 6gretim elemanlarinin
tamami (%100) sinavlarda ¢oktan se¢meli sorular kullanmaktadir. Ogretim elemanlarinin
%831 sorular1 hazirlarken igerige uygun olmalarina 6zen gosterdiklerini belirtmektedirler.
Sinav sorularmi 6gretim elemanlarinin %70°1 farkli zorluk seviyelerinde hazirladiklarini
ifade etmislerdir. Siav sorularimin diizeylerine bakildiginda, &gretim elemanlarinin
%83 lniin bilgi diizeyinde, % 43’liniin kavrama diizeyinde, %?20’sinin de uygulama
diizeyinde sinav sorular1 kullandiklar1 goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin %80’i smav
sorularini basit / kolay / anlasilir olarak hazirlamaktadir. Sinavlar1 hazirlarken hedeflerle

uygunlugu g6z ontinde bulundurduklarini belirten 6gretim elemanlarinin orant %20°dir.

Ogretim elemanlarinin  degerlendirme etkinliklerine iliskin goriisleri analiz
edildiginde dikkat ¢eken ifadeler sunlardir:
F. Og.EL : “Sinav sorularini hazirlamis oldugumuz ¢oktan se¢meli soru havuzundan

farkli zorluk seviyelerine uygun olarak secerek sisteme yiikliiyorum”

G. Og.EL: Vize-final ve odev notlari kullaniyoruz. Derslerde islemedigim
konulardan soru sormam. Mutlaka ders notlarimda onemle {izerinde durdugum
bagliklar1 kullanirim. Farkli seviyelerde sorular kullantyorum. Hem bilgilerini hem
de bilgilerini yorumlamalarini isterim. Uygulama sorular1 az var. Sorular kolaydan

zora dogru degisir.”
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M. Og.ElL : “Degerlendirme etkinlikleri sonunda kanaat notunun kullanilmasi

Ogrencilerin derse ilgisi lizerinde olumlu etkide bulunuyor”

P. Og.EL : “sinav sorular1 daha ok dnemli kavram ve kurallar1 hatirlamaya yonelik
sorular. Az da olsa uygulama gerektiren soru tipleri de kullaniyorum. Ogrenci

seviyesine gore anlayabilecekleri sorular sormaya 6zen gosteriyorum”

L. Og.EL : “Sinav sorularini hazirlarken hedeflerle uyumlu olmasina, konulara gére
dagilimina ve zorluk derecelerinin ayarlanmasina dikkat ediyorum. Basit ve acik

sorular kullanirim.”

4.3.5. Sosyal Etkinliklere iliskin Ogretim Elemanlarinin Goriisleri
Bu béliimde 6gretim elemanlariyla yapilan goriisme verilerinin igerik analizi
sonucunda elde edilen “Sosyal Etkinlikler” temasina iliskin goriislere yer verilmektedir.

Tablo 45. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitim Programinda Yer Alan Sosyal
Etkinliklere iliskin Géoriislerinin Frekans ve Yiizde Degerleri (n=30)

TEMA VE ALT TEMALAR | f %
TEMA: Sosyal Etkinlikler
A.Sosyal Etkinlik Algist

1.0lanakli Degil 17 57
2.Giidiilenmeyi Artirir 15 50
3.0lmamasi Onemli Eksiklik 13 43
4.Gereksiz 4 13

B. Sosyal Etkinlik Big¢imleri
5.Sohbet saatleri 23 7
6.Sosyal paylagim siteleri 11 37
7.Final sinavlari 7 23
8.Gezi-piknik-toplanti 7 23
9.Mezuniyet téreni 4 13

Tablo 45 incelendiginde, Ogretim elemanlarinin sosyal etkinliklere iliskin
gortsleri iki alt tema cercevesinde toplanmistir. Birinci alt temada sosyal etkinlik algilar

kodlanmistir. Ogretim elemanlarmin ~ %57’si sosyal etkinliklerde bulunmay1 olanakli
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gormemektedir. Ogretim elemanlarinin  yaris1  (%50) sosyal etkinliklerin  dgrenci
glidilenmesini artirdigini ifade etmektedir. Sosyal etkinliklerin olmamasinmi bir eksiklik
olarak géren 6gretim elemanlarinin orani ise % 43’diir. Ogretim elemanlarinin %13’ii ise,

sosyal etkinlikleri gereksiz bulmaktadir.

Ogretim elemanlarinin %77’si sosyal etkinlik bigimi olarak sohbet saatlerini
gormektedir. Sosyal paylasim sitelerini kullanan 6gretim elemanlarinin orani ise %37 dir.
Ogretim elemanlarmin %23’ final sinavlarini, gezi-piknik-toplant: tiiriinden etkinlikleri
sosyal etkinlikler olarak ifade etmektedir. Mezuniyet torenlerini sosyal etkinlik olarak

goren Ogretim elemanlarinin orani ise %13 diir.

Ogretim elemanlarmin sosyal etkinliklere iliskin goriisleri analiz edildiginde

dikkat ¢eken ifadeler sunlardir:
I. Og.EL : “Ogrencilerden zaman zaman bir araya gelmek, gezi, toplant1 gibi
etkinliklerde bulunmak i¢in talep geliyor. Bunlardan birine de katildim. Ancak
sadece yakin yerlerde oturan dgrenciler vardi. Bu etkinlikler daha sik olsa motive

edici olabilir”

0. Og.El : “Ogrencileri tanimadigim igin onlarla ilgili olmam da beklenemez,

sadece sohbet saatlerinde goriisme sansimiz var”

L. Og.EL : “Uzaktan egitimde 6grencilerle sosyal ortamlarda birlikte olmay1 gerekli

gdérmilyorum, zaten farkli sehirlerde olundugu i¢in miimkiin de degil”

A. O.EL : “Ogrencileri final smavi doneminde tanismak iizere fakiilteye davet
ediyorum ve gelen dgrencilerle kurdugum iletisimin onlarin basarisina olumlu etkide
bulundugunu diisiiniiyorum. Ogrencilerle bdliim bazinda yapilan sohbet ve tanisma

etkinliklerinde bulunuyorum”
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B. Og.El : “Ogrenciler kendi aralarinda kurduklar1 sanal iletisim sayesinde simif

bilinci olusturmaktalar, ben de bazen bu ortamlara giriyorum”

D. Og.EL : “Ogrenciler arasinda smif baskan segiyoruz, bu tiir calismalar onlari
hem derslere hem de birbirlerine yaklastirmakta ¢iinkii sanal ortamda da olsa sosyal

etkinlikler derse ilgilerini toplama i¢in 6nemli”

0. Og.ELl. : “Sosyal etkinlikler diizenleniyor. Ogrenciler sinavlara geldiginde tanisma
partisi diizenlendi. Mezuniyet térenine de davet ediyoruz 6grencileri. Bunun disinda
sanal ortamlardaki paylasim sitelerinde ve sohbet saatlerinde de dgrenciler bizlerle
iletisim kurabiliyor, sorunlarini paylasabiliyorlar. Tanistigim 6grencilerin derse olan

motivasyonlar1 daha da artryor.”

Ogretim elemanlariyla yapilan goriismede “Diger Goriis ve Onerileriniz
Nelerdir?” sorusuna verilen cevaplar analiz edildig¢inde elde edilen bulgular asagida

verilmistir:

> Ogrenci ve ogretim elemanlarina uzaktan egitim sistemi hakkinda seminer
verilmeli.

» Asil igi uzaktan egitim vermek olan 6gretim elemanlart yetistirilmeli ve bu dersleri
onlar vermeli.

> Ogrenci ve dgretim elemanlarmin derslere katilimlar1 takip edilip, bilgilendirme
yapilmali.

> Ogrenci 6zellikleri hakkinda 6gretim elemanlarina bilgilendirme yapilmali.

> Igerik bir komisyon tarafindan belirlenip belli standartlar getirilmeli.

> Ogretim elemanlarina ders notlari igin telif haklar1 verilmeli.
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> Ogrencilerin belli donemlerde derse kampiise gelmeleri, istedikleri takdirde
orgilindeki dersleri izleme izni saglanmali.
» Yazili dokiimanlar hazirlanarak 6grencilere gonderilmeli.
» Teknik alt yap1 kuvvetlendirilmeli.

Ogretim elemanlar1 bu gériisme sorusunda, internet tabanli uzaktan egitimde
egitim ve Ogretim siireclerinin daha etkili olabilmesi i¢in Onerilerini ifade etme olanagi
bulmuglardir. Bu bdliimde dokuz 6gretim elemani goriis bildirmistir. Diger 6gretim

elemanlari ise goriisme sorularindan farkli goriis ve onerileri bulunmadigini belirtmistir.

Bu boliimde 6gretim elemanlari uzaktan egitimde uzman o6gretim elemani
kadrolarmmin  olusturulmasi, uzaktan egitimle ilgili bilgilendirme c¢alismalarinin
yapilmasinin geregi lizerinde durmaktadirlar. Ogretim elemanlar1 ayrica uzaktan egitimde
toplam kalite standartlarinin gelistirilmesi i¢in gerekli onerilerde de bulunmaktadirlar.
Icerigin belli standartlara kavusturulmasi, ders notlarmn telif haklarinin almmasi gibi
konular bu baglik altinda degerlendirilebilir. Ayrica, 6grencilerin ders basarilariin ve
programlara uyumlarinin arttirilmast i¢in kampiis ortamma uyum saglamalart ve
gerektiginde yliz ylize egitim olanaklarindan yararlanabilmelerinin saglanmasi da 6gretim

elemanlarinin 6nerileri arasinda yer almaktadir.
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BOLUM V
5. TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak yapilan

yorumlara ve tartigmalara yer verilmektedir.

5.1. Birinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Yorum

Bu béliimde arastirmanin “Mersin  Universitesi Mersin Meslek Yiiksek
Okulu'nda uzaktan egitim aracilifiyla yiiriitilen programlarin; ders hedefleri, ders
icerikleri, 6grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler
boyutlaria iliskin 6grenci goriisleri nelerdir? alt problemine iligskin tartisma ve yorumlara

yer verilmektedir.

e Ders hedeflerine iliskin Tartisma ve Yorum

Egitim programlarmin, hedef kitlesine kazandirmak istedikleri o6zellikleri
iceren ve “ni¢in?” sorusuna cevap veren boyutu hedeflerdir. Uzaktan egitimde Ogrenci
kazanimlarinin gergeklesebilmesi i¢in hedeflerin agik ve anlasilir bir bicimde ortaya
konmasi, 6grencilerin bu hedeflerden haberdar olmasi dnemlidir. Arastirma bulgularina
gore ilgili programlarda; ders hedeflerine iliskin bilgi verilmektedir ancak bu bilgiler
ogrenciler tarafindan yeterli diizeyde anlagilmamaktadir. Bu bulgular Chaudry ve
Rahman’in  (2010) arastirmasindaki “Ders hedefleri anlasilirdir” bulgusuyla farklilik
gostermektedir. Ancak, hedeflerin agik ve tutarli olmasinin 6grenmeyi arttiran bir etken
oldugu Swan’n (2003) yaptig1 calismada da belirtilmektedir.

Arastirmada, 6grencilerin hedefleri anlasilmaz olarak nitelendirmesinin sebebi
olarak da hedeflere iliskin bilgileri gereksiz bulmalari, var olan bilgilerin de ne anlam ifade
ettigini kavrayamamalar1 g0Osterilebilir. Oysaki internet tabanli uzaktan egitimde

Ogrencilere derslerin hedeflerine iliskin bilgi vermek, bu bilgilerin anlasilir ve islevsel
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olmasi 6nemlidir (DiRamio ve Wolverton, 2006; Dooley ve digerleri, 2005:119; Kyrish,
2004; Moore ve Thompson, 1997; Uden, 2007).

Arastirma bulgularma gore ogrenciler, egitim ihtiyaglar1 ile ders hedefleri
arasindaki iliskiyi kuramamaktadir. Uzaktan egitimde hedef kitle yetiskin 6grenenlerdir.
Yetiskin, bilingli 6grenen kisi olarak kabul edilir (Ultanir ve Ultanir, 2005) ve bu
ogrenciler i¢in derslerle meslekleri arasindaki bagin kurulabilmesi onemlidir (Burns,
2011). Opysaki aragtirma bulgularina gore 6grenciler hedeflerle meslekleri arasinda bir
iliskinin var oldugunu fazla diisiinmemektedir. Ogrencilerin bu iliskiyi kuramamalarinin
sebebi, programda yer alan dersleri tamamladiklarinda ulasacaklari noktayr agikca
kavrayamamalar1  olarak diisiiniilebilir. Ogrenciler ders hedeflerinden haberdar
olmadiginda, dersi anlamakta da zorlanmaktadirlar (Akbaba, 2006; Biiyiikkaragéz ve
Stinbiil, 1999; DiRamio ve Wolverton, 2006; Oliva, 2005:221). Bu sorunu agmak igin
hedefler, 6grencilerin derslerde edindikleri bilgilerin is ve 6zel hayatlarindaki etkinligini
gosterir nitelikte diizenlenebilir. Bu diizenleme 6grencilerin 6grenme diizeylerini iizerinde
de etkili olacaktir. Ciinkii ders hedeflerinin tasarimi, organizasyonu ve O&grenciye
iletimindeki aciklik dgrenmeyi arttiran etkenlerdendir (Swan, 2003). Ogrenme hedefleri
ogrenciden beklenen davranis degisikliklerini agik¢a ortaya koymak durumundadir.

e Ders iceriklerine iliskin Tartisma ve Yorum

Ders igerikleri “ne oOgretilecek” sorusunun cevabidir ve oOncelikli olarak
hedeflere gore diizenlenmelidir. Arastirma bulgularina gore ilgili programlarda 6grenciler,
hedeflerle igerigi uyumlu bulmaktadirlar. Ogrenciler igerikle meslekleri arasinda ve
onceden edindikleri bilgiler arasinda 6nemli oranda bag kurmakta ve edindikleri bilgileri
bu dogrultuda kullanabileceklerini diistinmektedirler. Alanyazina bakildiginda da benzer

bulgulara ulasildig1 gortilmektedir (Salyers ve digerleri, 2010; Walker, 2003).
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Icerik diizenlenirken kolay ve anlasilir olma, giincelleme ve arastirma yapmaya

uygunluk internet tabanli uzaktan egitimde igerik diizenlenirken dikkate alinmasi gereken
Ozellikler arasinda yer almaktadir (Bonk, 2002; Ertimit, 2011; Moore, 1989). Arastirma
bulgularma goére igerik ve igerik diizenlemesi Ogrenciler tarafindan yeterince anlasilir,
giincel ve ilgi ¢ekici bulunmamaktadir. Bu yonii ile igerik 6grencileri aragtirmaya yapmaya
fazla tesvik etmemektedir. Bulgular Ozarslan ve digerlerinin (2007) acik ve anlasilir bir
sekilde sunulan igerik 6gretimi etkili hale getirmistir bulgusuyla farklilik gostermektedir.
Oysaki uzaktan egitimde 6grencinin dogrudan olarak etkilesime girdigi en temel program

boyutu igeriktir.

Alanyazinda uzaktan egitimin 6nemli sorunlarindan biri, ders igeriklerinin
uzaktan egitim sistemine uyarlanmasi olarak gosterilmektedir (Cho ve Berg, 2002; Huang
ve digerleri, 2011; Levine ve Sun, 2003). Bu bakimdan, icerigin se¢imi, diizenlenmesi ve
internet tabanli egitim sistemine aktarilmasinda uzaktan egitim ilkeleri gbéz Oniinde
tutulmalidir (Aslantiirk, 2002; Carr ve Farley, 2003). Buradaki sorunun kaynaginin internet
sayfasinin tasarimi ile ilgili olmadig: diistiniilebilir ¢iinkii arastirma bulgularina gére ilgili
programlarin internet sayfalari hazirlanirken renk ve sekil uyumuna biiyiik oranda dikkat
edilmektedir ve internet sayfasi anlasilir ve kullanimi kolay bir tasarima sahip olarak
nitelenmektedir. Bu bulgu, internet tabanli uzaktan egitimde kolay anlasilir bir internet
sayfasinin olmasi gereklidir (Dagdilelis ve digerleri, 2003; Graham ve digerleri, 2000)
ilkesi ile paralellik gostermektedir. Bulgulardan hareketle, igerigin 6grenciler tarafindan
ilgi cekici bulunmamasinin ve sikici olarak degerlendirilmesinin sebeplerinin igerik
vb.) uygun olmali” ilkesine uyulmadigiyla ilgili oldugu diisiiniilebilir. Buna ek olarak,

ogrencilerin ders notlarinin fazla /gereksiz ayrintilarla dolu oldugunu bildirmeleri de icerik
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se¢ciminde bu ilkelere uyulmadigin1 gosterebilir. Oysaki iilkemizde ve farkli iilkelerde
yapilan arastirmalarda igerik diizenleme ilkelerine uygun diizenlemelerin yapilabildigine
ve uygulanabildigine iliskin bulgulara rastlanmaktadir (Chaudry ve Rahman, 2010;

Cardak, 2006).

Uzaktan egitimde igerik diizenleme calismalarinda, konuya ait alistirmalar ve
testler, linite semasi, 6rneklendirmeler, kavramlar1 agiklayici sozliik kullanimi egitsel bir
ders yazilimi i¢in Onemli Ozelliklerdir (Bartoletti, 2011; Dagdilelis ve digerleri, 2003;
Eriimit, 2011). Arastirma bulgularina gore icerikte Orneklendirmeler, gorsel Ogeler
cogunlukla kullaniliyor olsa da 6grenciler tarafindan yeterli bulunmamaktadir. Bulgular
Chaudry ve Rahman’in (2010) “igerik diizenli bir bigimde siralanmakta ancak igerikte
gorsel Ogeler yeterli diizeyde kullanilmamaktadir” bulgusuyla paralellik gdstermektedir.
Ogrenciler icerigi karmasik bulduklarindan 6rneklendirmeleri ve gdrsel unsurlarm
kullanimin1 yeterli bulmuyor olabilirler. Bir diger sebep ise {inite semasi, ¢aligma takvimi,
kaynak listeleri, sozliik vb. igerigi destekleyici unsurlarin uygun sekilde kullanilmiyor
olmasi olabilir. Ornegin; dgrencilere icerigi destekleyici kaynaklar dnerilmektedir ancak bu
kaynaklarin derslere 6n hazirlik yapmak icin kullanilabilecegi konusunda yeterli

bilgilendirme yapilmamaktadir.

e Ogrenme Ogretme Siirecine iliskin Tartisma ve Yorum

Internet tabanli uzaktan egitimde 6grenme dgretme siirecinin etkili bir bicimde
ilgili 6grenme ortamina tasinmasi ¢ok 6nemlidir. Ogrenme 6gretme siirecinde; dgretmen
ve 6grenci nitelikleri, 6gretim ortaminin diizenlenmesi, i¢erigin égrenciye sunumu, doniit,
diizeltme, ipucu ve pekistiregler, Ogrencinin derse katilimi, 6gretim yontem ve
tekniklerinin ve Ogretim materyallerinin segilmesi, zaman ve sinif yonetimi unsurlari

dikkate alinmaktadir.
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Aragtirma bulgularina gore ilgili programlarda, donem baslarinda 6grencilere
internet tabanli bir egitim programinda derslerin nasil islenecegine iliskin bilgi ¢ogunlukla
verilmektedir. Ancak bu bilgilendirmenin daha ¢ok ilgili elektronik 6grenme ortaminin
nasil kullanilacag ile smirl kaldig goriilmektedir. Ogrencilere “nasil dgrenecekleri” yani
O0grenme yontemleri ve kendi kendine 6grenme konusunda yeterli bilgi verilmemektedir.
Ogrencilerin  “kendi kendine 0Ogrenmek zor” ifadesini kullanmalari bu yargiyr
desteklemektedir. Bu bulgu, Hawkins ve digerlerinin (2011) “Ogretmenler dgrencileri
“kendi kendine 6grenme” konusunda giidiilemektedir” bulgusuyla farklilik gostermektedir.
Uzaktan egitimde kendi kendine 6grenme materyalleri gelistirilerek 6grencilerin programa
giidiilenmeleri arttirilmalidir (Gokool-Ramdoo, 2008). Internet tabami iizerinden yapilan
cevrimici aktiviteler aktif 6grenmeyi ve giidiilenmeyi desteklemektedir (Manion ve
digerleri, 2006). Bu bakimdan da g¢evrimi¢i aktivitelerin niceliksel ve niteliksel olarak
dikkatle ele alinmasi ve G6gretim siirecinin 6nemli elemanlar1 olarak kabul edilmeleri

gerekmektedir.

Aragtirma bulgularina gore Ogrencilerin derslere olan ilgi ve giidiillenmeleri
zayiftir. Bu bulgu Bontempi’nin (2003) “Uzaktan egitim 6grencilerinin egitimleri boyunca
cografi uzaklik, 6gretmenden uzaklik, odaklanma sorunu engelleriyle karsilasmaktadirlar”
bulgusunu destekler niteliktedir. Ogrencilerin giidiilenme sorunlarmin sebepleri
diistiniildiiglinde; Ogrencilerin derslere olan katilmimi ve giidiilenmelerini  arttiric
uygulamalarin (6diil-yarisma vb.), grup caligmalarinin yapilmiyor olmasi, pekistireg
verilmemesi ve 6grencilerin soru sormalari i¢in olanak taninmamasi bu sebepler arasinda
gosterilebilir. Ogrencilerin “dgretim elemanlarina soru soramiyoruz” ifadeleri doniit,
diizeltme ve ipucu kullaniminda bazi sorunlarin oldugunu gdstermektedir. Alanyazina

bakildiginda bulgular Walker’in (2003) arastirmasiyla farklilik gostermektedir.
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Walker arastirmasinda, uzaktan egitim ortaminda Ogrencilerin 6gretim
elemanlariyla kolaylikla iletisime girebildiklerini ve onlara rahatga soru sorabildiklerini
belirtmistir. Uzaktan egitimdeki “mesafe” sorununu asmada grup c¢alismalari onemlidir.
Mesafeleri agsmak i¢in hem Ogrencilerle 6gretim elemanlar1 hem de 6grencilerin kendi
arasinda kaynastiric1 etkinliklerde bulunmalar1 uzaktan egitimin temel odaklarindandir
(DiRamio ve Wolverton, 2006; Moore ve Thompson, 1997:36). Bu bakimdan da, derslere
olan ilgi ve katilimi arttirmak i¢in ¢alismalar yapilmalidir. Bu ¢alismalarin, geleneksel
egitimlerin oldugu gibi uzaktan egitimin de 6nemli bir parcasi oldugu unutulmamalidir.
Ogrenci-6grenci ve Ogrenci-ogretim eleman arasindaki etkilesim; dgrencilere derslerin
analitik aciklamalarim1 saglama, sorgulama, cevap verme, adim adim ilerleme, tartisma,
problem ¢6zme, analiz etme, gelistirme ve sentezleme 6zelliklerini i¢ine katmak amaciyla
detayli ve dikkatlice planlanmis, baglantili aktiviteler igermelidir (Northup, Aktaran:
Tolun, 2003). Arastirma bulgularina gore sohbet saatleri bu iletisimin yiliksek oranda
saglanabildigi alanlar olmakla beraber; grup calismalari, 6grencilerle iletisim ve goris
aligverisinde bulunma konularinda yapilan calismalar yeterli bulunmamaktadir. Bunun
sebebi Ogrenci ve Ogretim elemanlar1 arasindaki iletisim ve etkilesimin zayif olmasi

olabilir.

Ertimit (2011) ve Kiiglik’iin (2010) calismalarinda da, 6grenciler ile 6gretim
elemanlar1 arasindaki iletisim eksikligi, programda karsilasilan sorunlardan biri olarak
goriilmekte ve arastirma bulgularini desteklemektedir. Ancak bu bulgular; Calli’nin
(2002), Salyers ve digerlerinin (2010) ve Walker’in (2003) bulgulartyla farklilik
gostermektedir. Bu aragtirmalara gore 6grenci ve 6gretmenler arasindaki iletisimin kalitesi

ve miktar1 ders hedeflerinin gergeklestirilmesinde etkili ve yeterlidir.
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Bulgular1 arasindaki farklilik, arastirma yapilan programlardaki ogretim
tasarimlar1 arasindaki farkliliklarindan kaynaklaniyor olabilir. Buradan hareketle, uzaktan
egitimde gerekli sartlar saglandiginda 6grenci 6gretmen iletisiminin beklenen diizeyde

olabilecegi diisiiniilebilir.

Arastirma bulgularina gore 6grenciler ¢ogunlukla 6gretim elemanlarinin ilgisiz
olduklarini, kendilerini derse g¢ekici etkinlikleri (pekistiregler) yeteri kadar
kullanmadiklarmi diisiinmektedirler. Bu durumun bir sonucu olarak, 6grenci ve dgretim
elemanlarinin arasinda iletisim kopuklugu olusabilir ve yasanan iletisim kopuklugu
ogrencilerin derslere olan katilimini azaltabilir. Ayrica iletisimin zayif oldugu 6grenme
ortamlarinda 6grencilere gerekli doniitlerin verilemeyecegi bu yiizden 6grenci bagarisinin

istenilen seviyeye ulasamayacagi da diisiiniilebilir.

Arastirmaya gore, 0grencilere doniit verebilmek, onlarla iletisimi arttirmak ve
arastirma yontemini derslerde kullanabilmek i¢in 6dev ve proje calismalar1 yapilmaktadir.
Ancak oOgrenciler bu uygulamalarin gereksiz oldugu yoniinde goriis bildirmektedir.
Uzaktan egitimde Ogrencilere ddev ve projelerin verilmesi kadar, bu ¢aligmalar ile ilgili
doniit ve aciklamalarin da 6grencilere sunulmast onemlidir (Aslantiirk, 2002; Carr ve
Farley, 2003). Ogrencilerin &dev ve proje calismalarini gereksiz olarak gdrmelerinin
sebebi, Ogrencilere arastirma yonteminin nasil uygulanacagmin agiklanmamasi, yapilan
calismalar iliskin geri bildirimlerin verilmemesi olarak diisiiniilebilir. Bulgular Ozarslan ve
digerlerinin (2007) aragtirmalarindaki “egitim sonunda yer alan degerlendirme sorulari ile
birlikte 6grencilere verilen ddevler, tartisma konular1 geri bildirim i¢in kullanilmaktadir”
bulgusuyla farklilik gdstermektedir. Oysaki 6grencilere geribildirimde bulunmak onlarin
akademik basarilar1 iizerinde olumlu etkide bulunacak unsurlar arasinda yer almaktadir

(Beldarrain, 2006; Murphy ve Rodriguez-Manzanares, 2009). Ogrencilerle yapilan
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arastirma c¢alismalar1 zamaninda ve yeterli diizeyde verilecek geribildirimler ile
desteklenebilir.  Ogrenci performansinin siirekli olarak degerlendirilmesi; &grenmeyi
desteklemekte, akademik basariy1r arttirmakta ve gilidillenmeyi saglamakta oldukc¢a

onemlidir (Iwatsuki ve digerleri, 2009; Swan, 2003).

Ogrencilerle yapilan goriis alisverisinin sadece 6grenme-dgretme siirecinde
degil, planlama siirecinde de etkili olmasi gerektigini savunan Bartz (2010), internet
tabanli projelerin gelistirilmesinde planlama asamasinda “6grenci gibi diisiinmek™ suretiyle
planlamanin yapilmasi gerektigini, bir sonraki asamada da “6grenciye ne diisiindiigiinii
sormak” suretiyle tasarlanan Ogretim planimnin uygulanmaya konulmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Internet tabanli uzaktan egitimde ogrencilerle goriis alisverisinde
bulunulmasi, onlara soru sorulmasi, tartisma ortamlarinin saglanmasi 6grencilerin elestirel
diisiinme becerilerini kazanmasi i¢in de Onemlidir (DiRamio ve Wolverton, 2006;

Garrison, Anderson ve Archer, 2004, Murphy, E.ve Rodriguez-Manzanares, M. 2009).

Arastirma bulgularia gore, icerigin animasyonlarla sunuldugu dersler daha 1yi
anlasilmaktadir ancak animasyon ve simiilasyon uygulamalarimin kullanimi yetersizdir.
Dersler videolarla desteklenmektedir ve videolarin kullanildigi dersler 6grenciler
tarafindan daha iyi anlagilmaktadir. Bulgular Salyers ve digerlerinin (2010)
arastirmasindaki “Internet tabanli ders formati (simiilasyon, video konferans vb.)
o0grenmeyi kolaylastirmaktadir ve tavsiye edilmektedir” bulgusu ile paralellik
gostermektedir. Ertimit’in (2011) ¢alisgmasinda da igerigin videolarla sunuldugu derslerin
ogrenciler tarafindan tercih edildigi vurgulamaktadir. Bu ¢alisma da aragtirma bulgularini
desteklemektedir. Ayrica igerigin video ve animasyon kullanilarak sunuldugu dersler
Ogrenci basarisin1 da arttirmaktadir (Manion ve digerleri, 2006). Arastirma bulgular1 bu

goriisti destekler niteliktedir. Sadece metin dosyalar1 seklinde sunulan igerik ise konularin
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anlasilmasinda yeterli bulunmamaktadir. Bunun sebebi ise, farklt 6grenme tiplerine sahip
Ogrencilerin olabilecegi ve bu dogrultuda da 6grenme sekillerinin de birbirlerinden farkl
olacag1 olabilir. Alanyazinda, 6gretim tasariminin yapilmadigi, igerigin diizenlenmedigi

ortamlarda 6grenmenin zorlastig1 da belirtilmektedir (Bartoletti, 2011; Chaney ve digerleri,

2010; Kilig, 2007).

Ogrencilerin 6grenme sitilleri ile ¢evrimigi 6grenme davranislar arasinda bir
iliski bulunmaktadir (Lu ve digerleri, 2007). Arastirma bulgularina goére, e-sesli Kitap gibi,
farkli 6grenme tiplerindeki Ogrencilere hitap edecek hizmetlerin kullanimi oldukga az
diizeydedir. Oysaki uzaktan egitimde, igerige iliskin yazili metinlerin seslendirilmesi
egitsel ders yazilimlarinda bulunmasi gereken 6zelliklerden biridir (Dagdilelis ve digerleri,
2003). Arastirma bulgularina gore bazi dersler sanal siniflarda islenmektedir. Sanal
smiflarin olusturulmasi elestirel diisiinme becerilerinin gelistirilmesinde, bu sekilde de
o0grenme deneyimlerinin karsilikli olarak yansitilmasini saglamada dnemlidir (Garrison ve
digerleri, 2004). Ogrencilerin sanal smiflara ve cevrimici 6gretim etkinliklerine olan
olumlu bakist Tuncay’in (2006) “Akilli smiflar, dgrencilerin derse ilgi, motivasyon ve
giidiilenmelerini arttirmistir” , Swan’in (2003) “Cevrimici derslerde ara yiiz ile olan
etkilesim Ogrenme iizerinde Onemli bir faktordiir” ve Kiigiik’iin (2010) “cevrimigi
Ogrenenlerin sanal siniflar araciliiyla 6grenme stratejilerini yeterli diizeyde kullandiklar1”
bulgular1 ile desteklenmektedir. Uzaktan egitimde verimlilige etki eden olumlu ve olumsuz
faktorler olarak “Ogrenci profili, asistanin varligi, uzmanlara erisim, 6gretmeni tanima,
ortama aliskin olma, smif ortaminin diizeni, g6z temas: kuramama, jest ve mimiklerin
anlasilmamasi, 6gretmenin derse tesvik eden tavri, ders dis1 iletisim olanagi olmamasi”
(Turgut, 2011) sayilmaktadir. Bu sebeple de Ogrencilerle iletisimin artacagi sanal sinif

ortamlar1 olusturulmalidir.
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¢ Degerlendirme Etkinliklerine iliskin Tartisma ve Yorum

Uzaktan egitimde Ogretim siirecinin tiim boyutlar1 hakkinda fikir sahibi
olabilmek i¢in bigimlendirici ve diizey belirleyici degerlendirme tiirlerinin her ikisinin de
kullanilmas:  gerekmektedir. Ilgili programlarda, o6dev ve proje caligmalar ile
bicimlendirici; ara smav ve final smavlari ile de diizey belirleyici degerlendirme tiirleri
uygulanmaktadir. Ancak O6grenciler 6dev g¢aligmalarinin 6nemini kavrayamamakta ve
Odevlerin degerlendirilmesine iligkin doniitleri yeterli bulmamaktadirlar. Oysaki
degerlendirme etkinlikleri yaraticilig1 gelistiren ve basariyr arttiran onemli bir unsurdur
(Salyers ve digerleri, 2010). Benzer sekilde Swan (2003) da diizenli degerlendirmenin

o0grenmeyi destekledigini belirtmektedir.

Alanyazimma gore; Ogrenci performansinin siirekli degerlendirilmesi ve
zamaninda verilen doniitler 6grenmeyi desteklemektedir (Cosgrove, 2002; Dooley ve
digerleri, 2005:156; Hara ve Keling, 1999; Harrington ve Reasons, 2005; Ragan, 2009;
Swan, 2003). Ancak arastirma verileri dgrencilerin, hem girdikleri sinavlar hem de
hazirladiklar1 6devlerle ilgili olarak yeterli geribildirim almadiklarini gostermektedir. Bu
bulgu Hara ve Keling’in (1999) ve Giilnar’in (2008) arastirmasindaki 6grencilere verilen
geribildirimlerin yetersiz kaldig1 bulgusuyla paraleldir. Ogrencilere yeterli diizeyde geri
bildirim verilmemesinin sebebi O6gretim elemanlarinin  Ogrencilerle uzaktan egitim
stirecindeki iletisimindeki kopukluklar1 olabilir.

Olgme degerlendirmede en &nemli oOgelerden birisi smav  sorularmin
hazirlanmasidir. Sorular ders hedeflerinin asamali siniflamasina uygun olarak yazilmalidir
(Tekin, 1991: 179-180). Bu smiflama, 6gretim hedeflerinin herkesge ayni bigimde
anlasilmasi ve 6grenci kazanimlarinin hangi diizeyde gerceklestiginin saptanabilmesi i¢in

olusturulmustur. Siniflama, bilissel, duyussal ve psiko-motor olmak iizere li¢ 6grenme
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alan1 ve onlarin 6grenme diizeylerinden olusmaktadir. Arastirma bulgularina gore
sinavlarda hazirlanan sorularin asamali smiflama 6zelliklerine gore olusturulmasina
yeterince dikkat edilmemektedir. Sorular c¢ogunlukla bilgi diizeyindedir. Kavrama,
uygulama, analiz, sentez ve degerlendirme basamaklarinda hazirlanan soru tiplerinin
yogunlugu ¢ok diisiik diizeydedir. Bunun sonucu olarak hazirlanan sinavlarin 6grencilerin
biligsel, duyussal ve psiko-motor alanlardaki farkli yeterliliklerini 6l¢gmede yetersiz kaldigi

distiniilmektedir.

Aragtirma bulgularina gore 6grenciler diizey belirleyici sinav sorularinin hedef
ve icerikle olan uyumunu yeterli bulmamaktadirlar. Bulgular Tanyildiz’in (2003)
aragtirmasindaki  “Ogretim elemanlar1 ve dgrenciler, ¢evrimici egitim uygulamalarinda
Ogrencilerin  bagarilarin1  degerlendirmek i¢in kullanilan simnavlari kismen gecerli
bulduklarin1 belirtmislerdir” bulgusuyla paralellik gdstermektedir. Ogrenciler smav
sorular1 i¢in “derslerle alakasiz” ifadesini kullanmaktadir. Bu noktadan hareketle sinavlarin
gecerlilik calismalarinin yapilmadigi diigtiniilebilir. Ayrica bu bulgu, sinav sorularinin
ogrenciler tarafindan “zor” olarak nitelendirilmesinin de sebepleri arasinda yer alabilir.
Simavlarin zor olarak degerlendirilmesinin bir bagka sebebi, 6grencilerin sinav sorularinin
acikligimi /anlagilirhigini orta diizeyde olarak ifade etmeleri olabilir. Siav sorularinin
anlasilmaz bulunmasinin nedenleri arasinda sorulardaki yazim hatalarinin bulunmas: da
sOylenebilir. Test maddelerinin giigliik derecelerinin ve ayirt edicilik indeksinin
belirlenmesi i¢in ¢aligmalarin yapilmasi gerekebilir. Bu bulgular Chaudry ve Rahman’in

(2010) arastirma bulgularin1 desteklemektedir.

Arastirmanin bir diger sonucu da Ogrencilerin sinav sorularinin cevaplarini
alamadiklar1 i¢in puanlama sistemi ve ka¢ puan alacaklari konusunda fikir yiiriitmede

yetersiz kaldiklarii vurgulamalaridir. Bu bulgudan hareketle smavlarin  yordama
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gecerliliklerinin de diisiik oldugu diisiiniilebilir. Oysaki hazirlanan test ve smavlar ders

hedefleri ve igerige uygun olarak ve gecerlilik-giivenilirlik ilkeleri gozetilerek

hazirlanmalidir (Aslantiirk, 2002; Carr ve Farley, 2003).

Aragtirma bulgularina gore donem baslarinda 6grencilerin derslere iliskin 6n
bilgilerinin tespiti i¢in yeterli calismalar yapilmamaktadir. Bu bulgu Chaudry ve
Rahman’mm (2010) ve Karatas ve Soncul’un (2007) arastirma bulgularimi destekler
niteliktedir. Bu noktadan hareketle, degerlendirme etkinlikleri dncesinde herhangi bir

gereksinim analizinin yapilmadigi da diisiiniilebilir.

Arastirma bulgularma gore 1ilgili boliimlerde uygulanan degerlendirme
etkinlikleri ¢esit yoniinden farklilik gostermemektedir. Oz degerlendirme ve akran
degerlendirme calismalari, bireysel ve grupla degerlendirme ¢aligmalari, ¢evrim i¢i kisa
siav uygulamalar1 yetersizdir. Oysaki uzaktan egitim sistemi “otantik degerlendirme, e-
portfolyo degerlendirme, proje tabanli degerlendirme” gibi alternatif degerlendirme

yaklasimlarinin uygulanmasi i¢in oldukca uygundur (Giilbahar, 2009: 185).

¢ Destek Etkinliklere iliskin Tartisma ve Yorum

Destek etkinlikler internet tabanli uzaktan egitim programin tiim asamalarinda
etkin rol oynamaktadir. Bu etkinlikler igerisindeki yoneticilerin ve idari personelin bu
alandaki uzmanh@ da destek etkinliklerin etkili bir bicimde kullanilmasinda 6nemlidir
(Yang, 2010). Alanyazina gore, uzaktan egitimde bu tiir etkinliklerin sayis1 artis
gostermektedir ancak egitmenlerin ve destek etkinliklerde goérev yapan ekiplerin ancak bir
kismi bu etkinliklere adapte olabilmektedir (Huang ve digerleri, 2011). Oysaki destek
etkinlikler uzaktan egitim programlarinin etkililigi ve o6grencilerin programlara uyum

saglamalari i¢in olduk¢a 6nemlidir (Thomas ve Soares, 2009).
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Aragtirma bulgularina goére de 6grencilerin yariya yakimi destek etkinlikleri

yeterli bulmamaktadir. Alanyazina bakildiginda bu konuda farkli  bulgulara
rastlanmaktadir. Kiiclik’iin (2010), Kaba ve digerlerinin (2012) calismalar1 aragtirma
bulgularii destekler niteliktedir. Bu arastirmalarda da oOgrencilerin destek hizmetlere
iliskin memnuniyet dereceleri beklenenden diisiik c¢ikmistir.  Cekerol’un  (2005)
arastirmasinda ise, 0grencilerin danismanlik hizmetlerinden memnun olduklarina yonelik
bulgulara rastlanmaktadir. Bu bulgulardan hareketle, uygulamalarda destek hizmetlerin
etkin bir sekilde saglanamadig: diisiiniilebilir. Uzaktan egitim programi yiiriiten kurumlar
bu etkinliklere biiyiik 6nem vermelidir c¢ilinkii destek etkinlikler uzaktan egitim
programinin planlama ve yonetin asamalariyla dogrudan ilgilidir. Bu alanlardaki

problemler de 6grencilerin akademik basarilarina olumsuz yonde etki etmektedir (Doherty,

2010).

Aragtirma bulgularina gore, ilgili programlarda destek etkinliklerin 6nemli bir
pargast olan danismanlik hizmetleri, 6grencilerin dersler hakkindaki sorunlarimi ifade
edebilmesinde, uzaktan egitim sistemine uyumu kolaylastirmada yetersiz kalmaktadir.
Ogrenciler uzaktan egitim sistemi, okulun uygulamalar1 ve genel ydnetmelikler (ders
gecme, yaz okulu, staj, mezuniyet vb.) hakkinda yeterli diizeyde bilgilendirilmemektedir.
Ogrenciler arastirmaci tarafindan yiiriitiilen rehberlik dersini bu anlamda sorunlarimi
paylasma ve ¢ozmede bagvurulan bir kaynak olarak gérmiislerdir. Buradan yola ¢ikarak
rehberlik dersi uygulamalarinin devam etmesinin 6grenciler i¢in 6nemli bir destek etkinligi

olacag diisiiniilebilir.

Arastirma bulgularina gore, sistemde O0grenci destek birimleri olarak yardim
masas1, telefon, e-posta, mesaj gibi destek hizmetleri tanimlanmaktadir ancak bu

hizmetlerin 6grencilerin sistemin isleyisi ile ilgili sorunlarinin ¢dziimiinii kolaylastirmada
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yeterli olmadig1 goriilmemektedir. Bulgular Cardak’in (2006) “Teknik destege yeterince
yer verilmemektedir” ve Karatas ve Soncul’un (2007) ogrencilerin teknik destek
yetersizliklerinden dolay1 yasadiklar1 sorunlar oldugu bulgusunu desteklemektedir. Oysaki
uzaktan egitim 6grencilerinin glidiilenmelerini saglamak i¢in internet-tabanli egitim alan
ogrencilere klasik egitimlerde 6grencilere saglanan; kiitiiphane, teknik ve finansal yardim,
0zel dersler ve akademik danisma gibi desteklerin saglanmasi gerekmektedir (Bontempi,
2003). Ogrencilerin teknik destek ihtiyacinin nedenleri kurumun sagladigi alt yapi
eksikliklerinden kaynaklaniyor olabilecegi gibi 6grencilerin maddi yetersizlikler sonucu
gerekli ara¢c ve gerece sahip olamamalarindan da kaynaklaniyor olabilir. Bu noktadan
hareketle Ogrencilere finansal destek hizmetlerinin sunulmasi gerekliligi de olusabilir.
Orgiin egitimde oldugu gibi uzaktan egitimde de Ogrencilerin burs alma ihtiyaglart

karsilanmalidir.

Arastirmaya gore, 0grencilerin sistem veya ogretimle ilgili sorunlarinda destek
almak amaciyla basvurduklari en 6nemli kaynaklardan biri de danisman 6gretim elemant
ve diger 6gretim elemanlaridir. Ancak arastirma bulgular1 6grencilerle 6gretim elemanlari
arasinda diizenli ve etkin iletisimin saglanmadigimi gostermektedir. Arastirmada elde
edilen bir bagka sonuca gore de 6gretim elemanlarinin 6grencilere olan ilgisi olduk¢a az
diizeyde olarak saptanmistir. Bu problemlerin kaynagi olarak, ogretim elemanlariyla
yasanan iletisim sorunlar1 ve sohbet saatlerinin zamanlamasinda yasana sorunlar
diisiiniilebilir. Bulgular Kii¢iik’iin (2010) “Ogrencilerin es zamansiz tartisma ortamina
cogunlukla egitsel destek almak amaciyla katildiklari, ancak bu destegin gelme siiresi ve
niteligi konusundan bazi sorunlar yagsandigi” bulgusuyla desteklenirken Walker’in (2003)
arastirmasindaki “Ogretmenler Ogrencilerin problemleriyle ilgilidir” bulgusuyla farklilik

gostermektedir.  Bu noktadan hareketle, donem icerisinde Ogretim elemanlariyla
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Ogrencilerin sorunlar ¢ergevesinde gorilis alisverisinde bulunabilecekleri zamanin yetersiz
oldugu ve 6grencilerin dgretim elemanlarindan yeterli destegi almadiklar1 diistintilebilir.
Oysaki 6gretim elemanlar1 derslerinde 6grencilerinin bireysel farkliliklarina, tasidiklar
sorumluluklara ve sorunlarina kars1 duyarl olmalidir (Murphy ve Rodriguez-Manzanares,

2009) ve bu duyarlilik ancak saglikli bir etkilesim ortaminda gerceklestirilebilir.

e Sosyal Etkinliklere iliskin Tartisma ve Yorum

Uzaktan egitimde gergeklesebilecek sosyal etkinlikler Orgiin egitime oranla
farklilik gostermektedir. Paydaslar, teknoloji temelinde gelisen davranis kaliplart gosteren,
kendine 6zgli bir toplumsal grup olusturmaktadir (Svensson, 2002). Alanyazinda bu
toplumsal grubun sosyal iletisimlerinin de genellikle internet {izerinden sosyal paylasim
siteleri  aracihigiyla gergeklestigi  (Dolan, 2011; Dooley ve digerleri, 2005;
Kavathatzopoulos, 2006; Morgan ve Bullen 2010; Svensson, 2002; Tanyildiz, 2003) ifade
edilmektedir ve arastirma bulgular1 da bu goriisii destekler niteliktedir. Ancak sosyal
paylasim siteleri iizerinden gergeklesen sosyal iligkilerin olumsuz bir sonucu olarak, bazi
ogrenciler kendilerini a-sosyal olarak gormektedirler. Bu sorun sadece uzaktan egitim
sisteminin degil ¢agimizin da sosyal hayata iligkin problemleri arasinda gosterilebilir.
Bununla beraber, bilgisayar aracili iletisim ortamlarinda, onemi g¢esitli arastirmalarla

ispatlanmis olan sosyal destek konusu goz ardi edilmektedir (Kiigiik, 2010).

Aragtirma bulgularina gore, 0grenciler arkadaslar1 ve 6gretim elemanlariyla
siif bilinci olustugunu diisiinmemektedirler ancak karsilikli konusmadaki “bizim sinif,
sinif arkadaslarim” gibi ifadeleri sinif bilincine sahip olduklarmi diisiindiirebilmektedir.
Mezuniyet torenine ciippe giyerek katilma konusunda 6grencilerin ¢ogunlukla kararsiz
kalmalar1 ise, kendilerini kayith olduklar1 tiniversitenin bir parcas1 gérme ile ilgili olarak

algilarinin yetersizligini gosterebilir. Buradan anlasildigi lizere Ogrenciler birbirleriyle
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iletisim halinde olabilecekleri ortamlar olusturmaktadirlar. Arastirma bulgularina gore
ogrenciler cogunlukla internet lizerinden olmak kaydiyla birbirleriyle sosyal paylasim

kurmaktadirlar. Bu bulgu Dolan’in (2011) arastirma bulgulariyla uyum gostermektedir.

Arastirma bulgularima gore, ilgili programlarda, Ogrencilerin birbirleriyle,
Ogretim elemanlariyla ve idarecilerle sosyal etkinlikler araciligiyla bir araya gelmeleri ve
sosyallesmeleri i¢in yapilabilecek diizenlemeler yeterli bulunmamaktadir. Bulgular
Kiiciik’iin (2010) “Bilgisayar aracili iletisim ortamlarinda, 6nemi ¢esitli aragtirmalarla
ispatlanmig olan sosyal destek konusunun goz ardi edildigi tespit edilmistir” bulgusuyla
paralellik gostermektedir. Oysaki internet tabanli uzaktan egitimde 6grencilerle goz temasi
kurabilecek sosyal ortamlarin hazirlanmasi olduk¢a Onemlidir (Cosgrove, 2002).
Gildiilenme sorunu uzaktan egitim 6grencileri i¢in 6nem sirasinda oncelik kazanmaktadir
(Bontempi, 2003; DiRamio ve Wolverton, 2006; Iwatsuki, 2009) ve bu sorunun etkili bir
sosyal etkilesim mekanizmasiyla asilabilecegi diisiiniilebilir. Ogrenciler isbirlikli
calismalara, mesleki ve sosyal iletisimi saglayici etkinliklere yonlendirilmelidir. Sosyal
paylasim siteleri 6grencilerin, Avrupa Birligi Projeleri gibi projeler iizerinde
calisabilecekleri ve bdylece de mesleki ve kisisel gelisimlerini saglamaya hizmet edici
yonde kullanilabilir.

5.2. 1ikinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Yorum

Bu béliimde arastirmanin ikinci alt problemi olan “Mersin Universitesi Mersin
Meslek Yiiksek Okulunda Uygulanan Uzaktan Egitim Modelindeki sekiz programda;
hedef, icerik, O0grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal
etkinlikler boyutlarina iligkin olarak cinsiyet, mezun olunan lise tiirii ve bir iste ¢alisma
durumu degiskenlerine gore 6grenci gorlislerinin madde puan ortalamalar1 arasinda anlamli

fark var midir?” alt problemine iliskin tartisma ve yorumlara yer verilmektedir.
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Uzaktan egitim alaninda calisan arastirmacilarin yogun olarak {izerinde

durduklar1 degiskenlerin basinda; cinsiyet, yas, meslek, evlilik durumu, is tecriibesi gibi
demografik faktorler gelmektedir (Erturgut, 2008). Bu arastirmada, cinsiyet degiskenine
gore 0grencilerin goriisleri arasinda fark olup olmadigina bakilmasinin nedeni alanyazinda
bu konuda yapilan aragtirmalarin daha ¢ok uzaktan egitime katilma diizeyleri ve uzaktan
egitime iliskin tutum diizeylerinin belirlenmesi ile sinirli kalmasidir(Levy, 2007; Demir,
2008; Karatas ve Ustiindag, 2008; Unalir ve digerleri, 2006; Kaba ve digerleri, 2012).
Alanyazinda, uzaktan egitim programlarindaki temel boyutlarla (hedef, icerik vb.) iliskili
olarak, cinsiyet degiskeninin irdelendigi arastirmalara fazla rastlanmamaktadir. Oysaki
cinsiyet degiskeninin geleneksel egitime oranla uzaktan egitimde fark yaratabilecek bir
degisken oldugu diisiiniilmektedir. Ornegin; Pamuk ve Karakas (2011) bir dersteki kayg1
diizeyini cinsiyet acisindan ele aldiklar1 ¢alismalarinda, kampiis egitimi alan 6grenciler
arasinda kiz ogrencilerle erkek ogrenciler arasinda fark olmadigini, uzaktan egitim alan

ogrencilerde ise, kizlarin erkeklerden daha fazla kaygi duyduklarini belirlemislerdir.

Alanyazinda uzaktan egitim alan Ogrencilerin 0grenme stratejilerini
kullanmalari, giidiilenmeleri, derslerdeki basar1 diizeyleri vb. alanlarda cinsiyetin etkili bir
degisken olabilecegi diisliniilmektedir ve bu konuda yapilacak arastirmalarin arttirilmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Chaudry ve Rahman, 2010; Dimri ve Chaturvedi, 2009;
Frimpong-Kwapong, 2009; Kaba ve digerleri, 2012; Moore ve Anderson, 2003; Pamuk ve
Karakas, 2011; Yiikseltiirk ve Bulut, 2009). Bununla birlikte uzaktan egitimin hedef kitlesi
icerisinde egitim esitsizliginin magduru kadinlar énemli bir yer tutmaktadir. Orgiin egitim
olanag1 bulamayan kadinlar, kendilerini gelistirmenin bir yolu olarak uzaktan egitimi tercih
etmektedirler (Demiray, 2010:9; Frimpong-Kwapong, 2009). 1900’larda kadinlarin

bilgisayar ve internet kullanimi erkeklere oranla ¢ok daha az iken 2000’li yillarda bu fark
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oldukca kapanmistir (Ono ve Zavodny, 2003). Kadinlar bilgisayar ve internet
kullaniminda erkeklere oranla daha az tecriibeli ve basarili olmalarina ragmen uzaktan
egitimle aldiklar1 dersleri tamamlama, verilen Odevleri yerine getirme ve dersleri

tamamlama konularinda erkeklere oranla daha basarili olabilmektedirler (Price,2006).

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerinin dagilimina bakildiginda erkek
Ogrencilerin sayisinin -~ %69,7; kiz 6grencilerin ise %30,3 oldugu goriilmektedir. Bu
bulguya ve alanyazina gore, uzaktan egitime erkek ogrencilerin katiliminin kiz 6grencilere
oranla daha fazla oldugu sdylenebilir (Birkok ve Vuranak, 2010; Demir, 2008; Dimri ve

Chaturvedi, 2009; Erdogdu, 2007; Eriimit, 2011; Zirhlioglu, 2006).

Aragtirma bulgularina bakildiginda; ders hedefleriyle ilgili olarak, kiz ve
erkek ogrencilerin goriisleri arasinda anlaml fark olmadig1 goriilmiistiir. Ders icerikleriyle
ilgili olarak; sadece igerikte kullanilan 6rneklendirmelerin yeterliligi maddesinde cinsiyet
degiskenine gore anlamli farka rastlanmaktadir. ilgili maddede, erkek dgrenciler igerigin
orneklerle desteklenmesini kiz 6grencilere oranla daha yeterli bulmaktadirlar. Ogrenme
ogretme siireciyle ilgili olarak; metin dosyalar1 seklinde hazirlanan ders igeriklerini kiz
ogrenciler erkek oOgrencilere oranla konunun anlasilmasinda daha yeterli olarak
gormektedirler. Ogrenme oOgretme siirecinin dier boyutlarinda ise cinsiyete gore
Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir. Bu bulgu Demir’in (2008)
ve Tanyildiz’in (2003) arastirmasi ile benzerlik gostermektedir. Bu arastirmalara gore de,
ogrencilere verilen geri bildirimlerin yeterliligi ve Ogrencilerin derslere olan ilgi ve
motivasyonlariyla ilgili olarak cinsiyet degiskenine gore anlaml fark tespit edilmemistir.
Ancak bu konuda farkli bulgulara da rastlanmaktadir. Sahin’in (2008) arastirmasinda, kiz
ogrencilerin geri bildirimleri erkek Ogrencilere oranla daha yetersiz bulduklarim

belirlemistir. Bontempi’nin (2003) calismasinda da kiz 6grenenlerin giidiilenmelerinin
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sosyal sorumluluklarinin fazlaligi ve elektronik 6grenme ortamlar1 ile olan alakalarinin
zay1fligi sebebiyle erkek Ogrencilere oranla daha diisiik oldugu ifade edilmektedir.
Aragtirma sonuglar1 arasindaki bu farkliliklara bakildiginda, kadinlarin uzaktan egitimin
O0grenme O0gretme siirecindeki durumlarinin tespitine iligkin detayli ¢alismalarin yapilmasi
gerektigi diisiintilebilir.

Degerlendirme etkinlikleriyle ilgili olarak; arastirmada, sinav sorularinin
uygulama diizeyinde sorular olup olmadig1 konusunda kiz ve erkek 6grencilerin goriisleri
arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Erkek 6grenciler sorularin, bilgileri olusturan dgeleri
ayirir ve bu ogeler arasindaki iligkileri bulmay1 saglar nitelikte oldugunu kiz 6grencilere
gore daha fazla diisiinmektedir. Destek etkinliklerle ilgili olarak; erkek 6grenciler rehberlik
etkinliklerini, 6grenme yasamlarindaki sorunlar1 ortaya koyabilmede kiz d6grencilere oranla
daha etkili olarak gormektedirler. Bu bulgudan hareketle, danigsmanlik hizmetlerinin kiz
Ogrencilerin beklentilerini karsilamadigi diisiiniilebilir. Bunun sebebi, uzaktan egitime
katilan kiz 6grencilerin egitim yasantilariyla ilgili olarak karsilastiklari sorunlarin erkek
ogrencilere gore daha fazla olmasi (Bontempi, 2003) olarak diisiiniilebilir. Bu bulgu Dimri
ve Chaturvedi’nin (2009) “erkek oOgrenciler kiz oOgrencilere oranla danismanlik
hizmetlerine daha diizenli katilmaktadir” bulgusunu destekler niteliktedir. Ancak bulgular
Kaba ve digerlerinin (2012) ve Giiliisen’in (2011) destek hizmetlerden memnun olma
diizeyinin cinsiyete gore degismedigi bulgusuyla farklilik gostermektedir. Sosyal
etkinliklerle ilgili olarak; kiz ve erkek ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark
bulunmamaktadir. Bu bulgu Dimri ve Chaturvedi’nin (2009) arastirmasindaki
“Ogrencilerin biliyilk cogunlugu iiniversitedeki Ogrenme deneyimlerinden memnun
olduklarini ifade etmislerdir ve kiz ve erkek 6grencilerin bu konudaki goriisleri arasinda

anlaml fark bulunmamaktadir” bulgusunu desteklemektedir.
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Aragtirma bulgular1 degerlendirildiginde, cinsiyet degiskeninin uzaktan
egitimde bazi boyutlarda fark yaratan bir degisken oldugu, ancak genel olarak anlamli fark
ortaya cikarmadigi goriilmektedir. Karatas ve Ustiindag’ in ( 2008) arastirmalarinda,
internet temelli uzaktan egitim doyumu puanlar1 ile yas gruplari, cinsiyet, genel not
ortalamalar1 ve mezun olunan lise tiirli degiskenleri arasinda anlamli bir iliski olmadigini
ifade etmislerdir. Levy’nin (2007) arastirmasinda &grencilerin e-0grenme ortamlarina
iliskin doyum diizeyleri ile gerek yas gruplari, gerek cinsiyetleri ve gerekse genel not
ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmamistir. Ay sekilde Unalir ve digerleri
(2006) de, cinsiyet farklilig1 ile uzaktan egitime olan egilim arasinda herhangi bir fark
tespit etmemistir. Tanyildiz’a (2003) gore de ¢evrimici egitim uygulamalariyla ilgili olarak
Ogrencilerin cinsiyetlerine gore gorilislerinde anlamli fark bulunmamaktadir. Demir’e
(2008) gore, bazi alt faktér puanlarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli farklar
bulunmasina ragmen, genel olarak uzaktan egitim Ogrencilerinin akademik giidiilenme
diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore anlamli fark bulunmadigini belirtmektedir. Cinsiyet
degiskenine gore ortaya cikan farkliliklar, kiiltiirel ve sosyal sebeplerden dolay:1 ortaya
¢ikmis ve 0grencilerin sosyal ve ekonomik yasam ozelliklerine gore degiskenlik gosterdigi
distiniilebilir.
e Calisma durumu Degiskenine Iliskin Tartisma ve Yorum
Arastirma bulgularina gore; ders hedefleri, ders igerikleri, degerlendirme
etkinlikleri, destek etkinliklerle ve sosyal etkinliklerle ilgili olarak; ¢alisan ve galismayan

ogrencilerin goriigleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir.

Arastirma bulgularia bakildiginda, 6grenme 6gretme siireciyle ilgili olarak;
metin dosyalar1 seklinde hazirlanan ders igeriklerini calisan ogrenciler caligmayan

Ogrencilere oranla konunun anlasilmasinda daha yeterli gérmektedirler. Bu bulgu, ¢alisan
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Ogrencilerin, dersler hakkinda 6n bilgileri ve uygulama tecriibeleri bulundugu i¢in metin
dosyalar1 ile meslekleri ve Onceki tecriibeleri arasinda bag kurabildiklerinden
kaynaklaniyor olabilir. Buna bagli olarak da ¢alisan 6grencilerin metin dosyalari ile islenen
dersleri yeterli bulduklar1 disiiniilebilir. Arastirmadan elde edilen bir bagka bulguda da,
calisma durumu degiskenine gore Ogrencilerin 6grenme 6gretme siirecinde grafik, sema
tablo gibi materyallerin kullanimiyla ilgili olarak goriislerinde belirlenen farkliliktir.
Calismayan Ogrenciler, c¢alisan Ogrencilerden daha fazla oranda bu materyallerin
kullanildigint diistinmektedir. Bu bulguya dayanarak, calisan 6grencilerin mesleki 6n
bilgilerinin fazla olmasi nedeniyle bu materyallerin kullanimini yetersiz olarak algiladiklar

ve programlardan beklenti diizeylerinin de fazla oldugu diisiiniilebilir.

e Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Iliskin Tartisma ve Yorum

Demir (2008)’e gore, uzaktan egitim oOgrencilerinin akademik giidiillenme
diizeyleri mezun olduklar1 lise tiirline gére degismekte, uzaktan egitim 6grencilerinin daha
once egitim gordiikleri kurum akademik giidiilenmelerini etkilemektedir. Bunun nedeni
farkli lise tiirlerinde egitim amaclarinin farkli olmasi ve 6grencilere farkl egitim verilmesi
olabilir.

Aragtirma bulgular1 yorumlandiginda, hedeflerle ilgili olarak; mezun olunan
lise tlirine gore Ogrencilerin goriigleri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Genel lise
mezunu Ogrenciler, hedeflerin is ve 6zel hayatlarinda bu dersle ilgili bilgilerin kendilerine
nasil yardimer olacagini anlattigimi diislintirken, meslek lisesi ¢ikisli 6grencilere gore
hedefler bu konuda yeterli etkiyi saglamamaktadir. Goriisler arasindaki farkliligin
hedeflerin agik bir sekilde ifade edilmediginden ya da &grencilerin egitim hedeflerindeki

beklentilerinin farkliligindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.
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Ders igerikleriyle ilgili olarak; genel lise ve meslek lisesi mezunu dgrencilerin

goriigleri arasinda fark bulunmamaktadir.

Osgrenme gretme siireciyle ilgili olarak; metin dosyalar1 seklinde hazirlanan
ders igeriklerini, meslek lisesi mezunu 6grenciler genel lise mezunlarina oranla konunun
anlagilmasinda daha yeterli gormektedirler. Arastirmanin bu bulgusuyla, calisan ve
calismayan Ogrenciler arasindaki bu konuya iligkin bulgu arasinda iligki kurulabilir.
Ogrencilerin, ¢alisma yasaminda ya da mezun olduklar1 meslek lisesinde daha onceden
edindikleri bilgiler nedeniyle, derslere karsi beklentileri farklilasmig olabilir. Meslek lisesi
mezunu Ogrenciler, alanlarinda 6nceden edindikleri bilgi ve deneyimlere bagli olarak,
metin dosyalar1 ile ders igleme yontemini ders konularini anlamada yeterli bulmaktadirlar.
Ancak anlasilmaktadir ki, ilgili alanlarda 6n bilgileri ve deneyimleri olmayan 6grenciler

icin bu yontem yeterli bulunmamaktadir.

Degerlendirme etkinlikleriyle ilgili olarak; smav sorularimin uygulama
diizeyinde sorular olup olmadigi konusunda meslek lisesi mezunu 6grenciler sorularin,
bilgileri olusturan ogeleri ayirmay:r ve bu Ogeler arasindaki iligkileri bulmayi saglar
nitelikte oldugunu genel lise mezunlarina gore daha fazla diisinmektedir. Destek
etkinliklerle ilgili olarak; meslek lisesi mezunu 6grenciler, yardim masasi, telefon, e-posta,
mesaj gibi destek hizmetlerin, sistemin isleyisi ile ilgili sorunlarmin ¢oziimiini
kolaylagtirmada yeterli oldugunu diistinmektedirler. Genel lise mezunu 6grenciler ise bu
destek hizmetlerini sorunlarin1 ¢ozmede meslek lisesi mezunlarina gore daha az yeterli
gormektedirler. Bu bulgudan hareketle, meslek lisesi mezunu 6grencilerin kendilerini
calima yasamina hazirlayan egitim deneyimlerinin, onlarin problem ¢ézme becerilerini
gelistirmis olabilecegi diisiiniilebilir. Bu 6grencilerin, destek hizmetlerinden yararlanma ve

kendi kendine problem ¢6zme konularinda genel lise mezunu 6grencilere gore daha etkin
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bir yapiya sahip olduklar1 diisiiniilebilir. Sosyal etkinliklerle ilgili olarak ise; mezun olunan
lise tiri degiskenine gore, kayith olduklart uzaktan egitim programlarinin
sosyallesmelerine sagladigi katki konusunda genel lise ve meslek lisesi mezunu
Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Meslek lisesi mezunu
ogrenciler genel lise mezunu 6grencilere gore uzaktan egitimi sosyallesmelerine daha fazla
yardime1 olarak gormektedirler. Bu maddedeki farklilasmanin sebebi, genel lise mezunu
Ogrencilerin geleneksel kampiis tabanli bir yiiksekogretim programina dahil olma
beklentisinden (Arslan, 2004) kaynaklaniyor olabilir. Ulkemizin egitim sisteminde genel
liseler akademik egitimlerine devam etme isteginde olan G&grencilere hizmet verirken,
meslek liseleri is yasamina baslamaya odakli 6grencilere hizmet vermektedir. Bu
bakimdan da, uzaktan egitimin genel lise mezunu 6grencilerin sosyallesme beklentilerini

karsilamadig1 diigiiniilebilir.

5.3. Uciincii Alt Probleme Iliskin Tartisma ve Yorumlar
Bu bolimde arastirmanmn “Mersin  Universitesi Mersin Meslek Yiiksek
Okulunda Uygulanan Uzaktan Egitim Modelindeki sekiz programin; ders hedefleri, ders
igerikleri, 6grenme Ogretme siireci, degerlendirme, destek etkinlikler ve sosyal etkinlikler
boyutlarina iliskin 6gretim eleman1 goriisleri nelerdir? alt problemine iliskin tartisma ve

yorumlar yer almaktadir.
+ Ders Hedeflerine iliskin Tartisma ve Yorum

Ders hedeflerine iliskin 6gretim elemanlariin goriisleri hedefleri nasil ve
hangi ilkelere gore olusturduklarini ve 6grencileri bu konuda nasil bilgilendirdikleri ile
ilgili olarak degerlendirilmistir. Arastirma bulgularina gore, 6gretim elemanlarinin yariya

yakini hedeflerin Yiiksekogretim Kurumu tarafindan belirlendigini kendilerinin de bu
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cerceveye bagl kaldiklarin1 bu konuda bir calisma yapmadiklarini ifade etmislerdir.
Bulgular Unver ve digerlerinin (2010) arastirmalarindaki “dgretim elemanlarinin bazilari
ders hedeflerinin belirlenmesi konusunda bir ¢calisma yapmamaktadir” bulgusunu destekler
niteliktedir. Oysaki 6gretim elemanlarin derslerin 6zel hedeflerini belirleme konusunda
calismalar yapmasi dnemlidir. Ogretim elemanlarmin bu konuda c¢alisma yapmamalarinin
sebebi “hedef” kavramini, egitimdeki genel hedefler diizeyinde algiliyor olmalari ve
hedefleri belirlemenin kendi sorumluluklarinda olmadigini diisiinmeleri olabilir. Egitimde
hedefler, iilkenin ulusal egitim politikalar1 dogrultusunda olusturulan uzak hedefler, uzak
hedeflerin yorumlanarak okullar bazindaki genel hedefler ve 6grencilerin belli bir disipline
ya da bir ¢aligma alanina gore elde etmesi gereken kazanimlari igeren 6zel hedefler olarak
lic diizeyde ele alinmaktadir (Ertiirk, 1972: 31; Demirel, 2006: 106; Ozgelik, 1998: 9-10;
Ultanir, 2003:53-54). Bu siralama Milli Egitimin, okulun, dersin ve konunun hedefleri
olarak da siralanmaktadir (Varis, 1994). Bu noktadan hareketle, 6gretim elemanlari, genel
hedeflerden yola ¢ikarak ve &gretim planina baglh kalarak, uzaktan egitimde verdikleri
derslerin hedeflerini olusturmalidirlar. Ogretim elemanlari 6ncelikle {initelere ait
hedeflerini daha sonra da tinite igerisindeki ders saatlerine ait hedefleri belirlemelidir. Bir
Ogretim programinin basarisi, hedeflerin 6grenci kazanimlarina doniistiiriilebilmesine
baghdir. Bu bakimdan da ders hedeflerinin 68retim elemani tarafindan belirlenmesi ¢ok
onemlidir. Bu konudaki eksiklik, programin tiim boyutlarinda meydana gelebilecek

sorunlarin nedenleri arasinda yer alabilir.

Arastirma bulgulari incelendiginde, 6gretim elemanlarinin “Derslerin hedefleri
tiniteler icerisinde ge¢cmektedir, bu konular dersin amaglarma uygun olarak
planlanmaktadir”, “Hedefleri olustururken gereksiz bilgiler kullanilmamali” ve benzeri

ifadeleri degerlendirildiginde “hedef” ve “igerik” kavramlar1 arasindaki ayrimin 6gretim
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elemanlarinca net olarak kavranmadigir diisiiniilebilir. Buna bagli olarak, 0Ogretim
aktardiklarini vurguluyor olabilirler. Ancak 6gretim elemanlar1 Bologna siireci kapsaminda
program c¢iktilarmi g6z Oniine alarak o©6grenme ¢iktilarim1  hazirlama c¢aligsmalari
yapmaktadirlar. Bu ¢alismalar kapsaminda, ders hedeflerinin belirlenmesi ve dgrencilere
bildirilmesi konusundaki ¢alismalarin daha planli bir sekilde yapilmaya baslandigi

diisiiniilebilir.

Arastirmada, 6gretim elemanlarinin ders hedeflerini belirlemede, hedeflerin
asamal1 siniflandirilmasini dikkate aldiklarina dair bir bulguya rastlanmamistir. Oysaki
hedeflerin bilissel, duyussal ve devinimsel alanlara gore siniflandirilarak olusturulmasinin
ogrenme etkinliklerine 6nemli katkisi bulunmaktadir (Bloom, 1979: 204; Dooley ve

digerleri, 2005:119; Demirel, 2006: 106).

Arastirma  bulgularina goére, Ogretim elemanlarinin  ¢ogunlugu, ders
hedeflerinin Ogrenciler tarafindan agik¢a anlasilabilecek netlikte olusturuldugunu
diistinmektedir. Bu konuda Ogrencilerin goriislerine ait bulgulara bakildiginda ise
ogrencilerin hedefleri yeteri kadar agik ve anlasilir bulmadiklar1 gériilmektedir. Ogretim
elemant ve Ogrenci goriisleri arasindaki bu farklilik, hedeflerin Ogrenciler tarafindan
meslekleri dogrultusunda faydali ve yol gdsterici olarak algilanmamasindan kaynaklaniyor
olabilir. Ogrencilerin olduk¢a az bir boliimii hedefler ile meslekleri arasinda iliski
kurabilmektedir. Bu bulgular yorumlandiginda, ilgili programlarda ders veren Ogretim
elemanlarinin, sorumlu olduklar1 derslerin hedeflerini, bu alandaki ilkelere gore olugturma

konusunda sorunlar yasadiklar1 diistiniilebilir.
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+ Ders I¢eriklerine iliskin Tartisma ve Yorum

Uzaktan egitim programinda gorev alan 6gretim elemanlari, ders hedeflerini
olusturduktan sonra bu hedeflere uygun ders igeriklerini olusturmalidir. Igerik, 6grencilerin
programda dogrudan etkilesime girdigi en 6nemli boyuttur. Ogrenci-igerik etkilesimi bu

bakimdan ¢ok onemlidir (Moore, 1989).

Aragtirma kapsamindaki uzaktan egitim programlarinda gorev yapan 6gretim
elemanlar1, ayn1 programlarin 6rgiin egitimdeki derslerini de ylriitmektedirler. Aragtirma
bulgularina gore Ogretim elemanlarmin bir kismi igerigi Orgiin egitimle ayni
hazirlamaktadir. Oysaki dersler i¢in uzaktan egitim veya oOrgilin egitimde yiiriitiilecek
olmasma gore farkli bir planlama yapmak gerekmektedir (Chaney, 2005). Arastirmada
ayrica Ogretim elemanlar1 igerigi “icerik diizenleme ekibinin” olusturdugunu ifade
etmislerdir. Bu bulgulardan hareketle, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimde icerik
olusturmadan algiladiklarinin, 6rgiin programlarda kullanilan igerigin, icerik gelistirme

ekibi tarafindan elektronik ortama aktarilmasi oldugu diisiiniilebilir.

Ogretim elemanlariyla yapilan goriismelerde “uzaktan egitim” ve “yetiskin
egitimi” alanlarinda hizmet i¢i egitim, kongre, sempozyum vb. bir ¢aligmaya katilma
durumlar arastirilmistir.  GoOriisme sonuglarina  gore arastirmaya katilan  0gretim
elemanlarinin =~ %10’unun bu tiirden g¢alismalara katildiklari belirlenmistir. Bu veriler
ogretim elemanlariin uzaktan egitim konusunda aldiklar1 egitimlerin yetersiz oldugunu
gostermektedir. Ogretim elemanlarmin uzaktan egitim tecriibeleri, uygulanan programlarin
etkililigi tizerinde etkili bir faktordiir (Hiltz ve Goldman, 2005) ancak arastirmalar 6gretim
elemanlarinin bu alanindaki deneyimlerinin yeterli olmadigin1 géstermektedir (Chaudry ve

Rahman, 2010).
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Ogretimin planlanmasinda igerigin se¢imi ve diizenlenmesi en Onemli

caligmalar arasinda yer almaktadir. Arastirma bulgularina gore, 6gretim elemanlari
cogunlukla igerigin 6grenciler tarafindan basit ve anlasilir bulunmasmma 6nem vermekte
ancak igerigin giincel ve ilgi ¢ekici olmasi ilkesine 6nem vermemektedir. Bunun sebebi
O0gretim elemanlariin 6grenci seviyelerinin diisiik oldugunu diistinmeleri olabilir.
Aragtirmadaki Ogretim elemanlarinin “igerigi hazirlarken temel (en basit) diizeyde
olmasima dikkat ediyorum ¢iinkii 6grencilerin konuya iliskin 6n bilgilerinin olmadigini
kabul ediyorum” seklindeki ifadeleri bu goriisii destekler niteliktedir. Ancak, dgrencilerle
Ogretim elemanlarinin goriisleri, icerigin sadeligi konusunda Ortlismemektedir. Burada
Ogretim elemanlarinin “fazla olan iyidir” yanilgisina diiserek (Bartoletti, 2011) igerigi,
Ogrenciler i¢in anlamli olmayan, niceliksel olarak fazla olan birgok bilgiden olusturduklar

distiniilebilir.

Arastirma bulgularma gore, igerik kolaydan zora, basitten karmasiga,
bilinenden bilinmeyene dogru olusturulmali (Sahan, 2005: 231) ilkesine Ogretim
elemanlarinin ¢ogunlugu dikkat etmektedir. Bu bulgu, Salyers ve digerlerinin (2010)
arastirmalarindan elde ettikleri “igerik 6grenmeyi kolaylastirict sekilde diizenlenmistir”

bulgusunu desteklemektedir.

Internet tabanli uzaktan egitimde icerik diizenlenirken, yazi tipi, renk ve
grafiklerin uygun sekilde kullanilmasi ¢ok onemlidir (Bartoletti, 2011) ancak arastirmada,
ogretim elemanlarinin bu konuya gereken Onemi verdiklerine dair bir bulguya
rastlanmamistir. Ancak, arastirmaya gore, 0gretim elemanlar igerigi diizenlerken gorsel
ogeleri ve orneklendirmeleri kullanmakta, icerigi destekleyici kaynak kitap listelerini
ogrenci ile paylagmaktadir. igerikte yer alan bir konu ya da kavramin tam grenilmesinde

gorsellik ve orneklendirmeler ¢ok etkilidir (Bartoletti, 2011; Ragan, 2009; Kilig, 2007). Bu
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bakimdan, 6gretim elemanlarinin bu konunun Oneminin farkinda olmalari, igerigin

diizenlenmesi ile ilgili olarak olumlu bir yaklasim olarak degerlendirilebilir.
+ Ogrenme Ogretme Siirecine iliskin Tartisma ve Yorum

Yapilan arastirmaya gore, 08retim elemanlar1 ders etkinliklerini diizenlerken
ders hedeflerini temele almaktadirlar. Alanyazinda, egitim etkinlikleri diizenlenirken ders
hedeflerinin dikkate alinmadigina iligskin bulgulara rastlanmaktadir (Chaudry ve Rahman,
2010). Arastirmaya gore, 0gretim elemanlarinin hedefler ¢ergevesinde ders etkinliklerini
diizenlemeleri 6gretimin planlanmast anlaminda olumlu bir yaklasim olarak

degerlendirmek miimkiindiir.

Arastirma bulgularina gore, 0gretim elemanlarinin tamamina yakini, metin
dosyalarini ilgili internet sayfasina ylikleyerek ders islediklerini ifade etmislerdir. Bu
bulgudan hareketle, O6gretim elemanlarinin uzaktan egitimdeki temel ders isleme
yontemini, igerigin internet sayfasina aktarilmasi olarak gordiikleri diisiiniilebilir. Oysaki
uzaktan egitimde ders isleme yontemleri bununla sinirli degildir. Metin dosyalari tek yonlii
etkilesim aracit olarak ogretim elemani ve Ogrenci arasindaki bagi kurmakta eksik
kalmaktadir (Ragan,2009) ve etkinlik yanlis1 ders isleme siirecinin olusturulmasi
gerekmektedir (Aslantiirk, 2002; Bontempi, 2003; Carr ve Farley, 2003; DiRamio ve
Wolverton, 2006; Graham ve digerleri, 2000; Wright, 2009). Bu noktada, 6gretim
elemanlarinin metin dosyalariyla islenen bir dersi 6gretimde yeterli olarak gérmelerinin
nedenlerinin belirlenmesi 6nemlidir. Bunun nedenlerinden biri, 6gretim elemanlarinin
bazilarmin O6grencilerin  kendi 6grenmelerinden sorumlu olduklarim1  diisiinmeleri
olabilirler. Walker (2003) arastirmasinda, benzer bir sekilde, O6gretim elemanlarinin

“Ogrenciler kendi sorunlarma kendileri yamt bulabilmektedirler ve kendi 6grenme
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stratejilerini  gelistirebilmektedirler” goriisiinde olduklart belirtilmektedir. Benzer bir
arastirmada Hawkins ve digerlerine (2011) gore de Ogretmenler basarinin 6g8renci
sorumlulugunda olduguna inanmaktadirlar. Bulgulara dayanarak, uzaktan egitimde 68renci
ve Ogretmenin rol ve sorumluluklari konusunda 6gretim elemanlarinin bilgilendirilmesi

ihtiyacinin olustugu diisiiniilebilir.

Arastirmaya gore, ilgili programlardaki 6gretim elemanlarinin bazilari, ders
islerken soru-cevap, tartisma ve arastirma yontemlerini kullandiklarini1 belirtmektedirler.
Bu bulgu Tanyildiz’in (2003) arastirmasindaki “gevrimi¢i egitim uygulamalarinda,
anlatim, soru-yanit, gosteri, tartisma en sik kullanilan yontem ve tekniklerdir” bulgusunu
desteklemektedir. Ogretim elemanlarinin farkli 6gretim ydntem ve tekniklerini uzaktan

egitimde kullanmalarinin desteklenmesi 6nemlidir.

Ogretim elemanlar1 ders isleme yontemlerindeki sinirliligi, uzaktan egitim
sisteminin yapisindan kaynakli sinirhiliklar olarak gorebilmektedir. Sistem igerisinde,
teknik sorunlar, alt yap1 yetersizligi ve zaman darlig1 gibi sorunlar tespit edilmistir. Bu
bulgular, Salyers ve digerlerinin (2010) “6gretim elemanlar1 ders islemede teknolojik
giicliikler yasamaktadir” bulgusunu destekler niteliktedir. Yapilan caligsmalarda teknik ve
alt yap1 yetersizliklerinin uzaktan egitimde 6nemli bir sorun yaratabilecegi belirtilmektedir

(Cardak, 2006; Salyers ve digerleri, 2010).

Aragtirmaya gore, 0gretim elemanlari, sanal siniflar1 ve tartisma yontemini
sinirhi olarak kullanmaktadir. Oysaki uzaktan egitim ortami bu tlirden ders isleme
yontemleri igin elverislidir. Internet tabam iizerinde sanal simflar olusturulabilir, tartisma
forumlar1 diizenlenebilir (Bartoletti, 2011). Ogretim elemanlarinin bu uygulamalar

kullanmaya tesvik edilmeleri gerekebilir. Bu sekilde, ilgili programlarda, ders isleme
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yontemlerinde cesitlilik ve etkililik saglanabilir. Ogretim elemanlar1 ile 6grencilerin
karsilikli, ¢ift yonlii etkilesim icerisinde olmalar1 ihtiyaci giderilebilir. Cilinkii uzaktan
egitim programlarimin etkililigi agisindan, 6gretim elemaninin Ogrencilerle diizenli
etkilesim igerisinde bulunmasi 6nemlidir (Hara ve Keling, 1999). Benzer sekilde Cekerol
(2005) ve Cardak’imn (2006) yaptigr calismalarinda da danismanlik ders sayis1 ve

stirelerinin artirtlmasina iligskin bulgular aragtirmay1 destekler niteliktedir.

Internet tabanli uzaktan egitim ortamlarinda, 6grencilerin derse olan ilgilerinin
cekilmesi  (Riffell ve Sibley, 2005) ve isbirlikli 6grenme ¢evresinin olusturulmasi
¢evrimici O0grenme ve Ogretme i¢in onemlidir (Ternus ve digerleri, 2007). Arastirma
bulgularina gore, 6gretim elemanlar1 6grencilerin derse ilgilerini arttirict caligmalar1 yapma
konusunda yeterli ¢aligmalarda bulunmamaktadirlar. Bunun nedenleri arasinda, 6gretim
elemanlarinin uzaktan egitim ortamini, bu tiirden etkinliklere uygun ortamlar olarak

degerlendirmiyor olmalar1 gosterilebilir.

Ogretim elemam ile &grenciler arasindaki etkilesimin 6nemi arastirma
icerisinde bir¢ok defa vurgulanmisir. Bu konuda Ogretim elemanlarinin gortsleri
degerlendirildiginde, Ogretim elemanlar1 Ogrencilerle olan etkilesimlerini yeterli
bulmamaktadir. Ancak bu etkilesimi gelistirme yoniinde istekli olduklar1 da arastirmada
elde edilen bulgular arasindadir. Bu bulgu, Hawkins ve digerlerinin (2011) “0gretmenler
ve 0grenciler yiiz yiize etkilesime, gbz temasi kurmaya gereksinim duyduklar1 yonde goriis
bildirmislerdir” bulgusunu desteklemektedir. Bu bulgulardan hareketle, ilgili programlarda
Ogrenci-0gretim eleman etkilesimini arttirict uygulamalarin planlanip diizenlenmesi geregi

kendini gostermektedir.
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+ Degerlendirme Etkinliklerine Iliskin Tartisma ve Yorum

Internet tabanli uzaktan egitimde etkili bir degerlendirme siirecinin
gelistirilmesi 0gretimin basarisi iizerinde 6nemli etkiye sahiptir (Ternus ve digerler, 2007).
Ogretim elemanlarmin goriisleri degerlendirildiginde, gretim elemanlar1 “ degerlendirme
etkinlikleri” baslig1 igerisinde sadece ara sinav, final sinavi ve Odevle degerlendirme
caligmalarini algilamaktadirlar. Bunun diginda bir degerlendirme etkinliginin kullanildigina
iligkin bir bulguya rastlanmamaktadir. Oysaki uzaktan egitimde degerlendirme etkinlikleri,
Ogretim stirecini degerlendiren etkinlikler ve e-portfolyo gibi alternatif degerlendirme
yaklagimlar1 kullanilarak planlanmalidir (Bonk ve digerleri, 2007; Giilbahar, 2009;

Harrington ve Reasons, 2005).

Arastirma bulgularina gore, Ogretim elemanlar1 smav sorularimi ders
igeriklerine gore hazirlanmaktadir. Sorular genel olarak bilgi diizeyinde hazirlanmakta,
kavrama ve uygulama diizeyindeki sorular ise nadiren kullanilmaktadir. Bu bulgulardan
hareketle, 6gretim elemanlarinin sinav sorularini “bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez,
degerlendirme” basamaklarina uygun cesitlilikte hazirlamaya dikkat etmedikleri

belirlenmistir.

Aragtirmada 0gretim elemanlarinin sinav sorusu hazirlarken, sorular igerige ve
Ogrenci seviyesine uygun olarak hazirlamaya, hem basit hem de zor sorular kullanmaya
ozen gosterdikleri bulgusuna ulasiimaktadir. Ogretim elemanlarmin bu konudaki gériisleri
degerlendirildiginde, cogunlukla “basit soru hazirlama” diislincesinin benimsendigi de
goriilmektedir. Ancak Ogrenci goriislerine bakildiginda, 6grencilerin ¢ogunlugu smav
sorularin1 “zor” olarak ve “ders igerikleriyle uyumsuz” olarak degerlendirmistir. Bu

bulgulardan hareketle, ilgili programlarda, derslere uygun degerlendirme araglarinin
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kullanilmasinda bir sorun oldugu diisiiniilebilir. Bu bulgu, Chaudry ve Rahman’in (2010)
“dersler, uygun degerlendirme materyallerini igermemektedir” bulgusunu destekler
niteliktedir. Oysaki uzaktan egitimde degerlendirme etkinliklerinin planlanmasi1 ve
uygulanmasi ¢ok dnemlidir. Swan (2003) degerlendirme etkinliklerinin 6gretimin niteligi
tizerindeki etkisine vurgu yapmaktadir. Ternus ve digerlerinin (2007) degerlendirme
stirecinin gelistirilmesinin ¢evrimi¢i 6grenmelerde 6nemli bir adim oldugunu vurgulamasi

da konunun 6nemini gostermektedir.
* Sosyal Etkinliklere Iliskin Tartisma ve Yorum

Arastirma bulgularina gore, 6gretim elemanlarinin ¢ogunlugu, internet tabanl
uzaktan egitim ortaminda 6grencilerle sosyal ekinliklerde bulunmanin olanakli olmadigi
yonde goriis bildirmektedir. Ogretim elemanlarmin bu yaklasgiminin sebebi, onlarin
uzaktan egitimdeki sosyal etkinlik bi¢imini algilayislar ile ilgili olarak degerlendirilebilir.
Ogretim elemanlar1 sosyal etkinlikleri dgrencilerle yiiz yiize ve ayn1 mekanda yapilan
etkinlikler olarak algiliyor olabilirler. Ancak uzaktan egitimin kendine ozgii sosyal

etkilesim ortamlar1 bulunmaktadir.

Arastirma bulgularina gore, 6gretim elemanlari, 6grencilerle en fazla sosyal
etkilesim igerisinde bulunduklari alanlarin internet ortamindaki sohbet saatleri ve sosyal
paylasim siteleri oldugunu ifade etmislerdir. Internet tabanli uzaktan egitimde dgretim
elemani-6grenci etkilesimi genelde internet ilizerinden, e postalarin ve forum sayfalarinin
kullanilmasiyla yapilmaktadir (Kavathatzopoulos, 2006). Yiiz yiize yapilan goriismeler ise
simnav donemlerinde, mezuniyet toéreninde ve gezi-piknik-toplanti vb. etkinliklerde
gerceklesmektedir. Bu bulgular Hawkins ve digerlerinin (2011) “6gretmenler ve 6grenciler

arasindaki etkilesim mezuniyet, dersler esnasindaki etkilesim, destek etkinlikler, toplantilar
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ile saglanmaktadir” bulgusunu desteklemektedir. Ogretim elemanlari, sinavlar, mezuniyet
torenlerine katilmak gibi etkinliklerin disinda, devam eden siirecte, mezunlarla iletisim
halinde olarak da programin devamliligt ve Ogrencilerin mesleki yonlendirilmeleri
konusunda o6nemli kazanimlar elde edebilirler. Mezun ogrencilerin deneyimleri hem

Ogrenciler hem de 6gretim elemanlart i¢in yol gosterici nitelikte olabilir.

Arastirma bulgularina gore, 6gretim elemanlart 6grencilerle yapilacak olan
sosyal etkinliklere katilmak istediklerini ifade etmislerdir. Ancak buradan, sosyal
etkinlikleri planlama islemini 6gretim elemanlarin kendi sorumluluklarinda gérmiiyor
olduklar1 da anlagilabilir. Bu diisiince, Hawkins ve digerlerinin (2011) arastirmasinda
ortaya c¢ikan “0gretmen ve Ogrenci etkilesimini 6grencileri cesitli konularda sorduklari
sorularla baglatmaktadir ve oOgretmenlerin beklentileri de bu yondedir” goriisi ile
desteklenebilir. Oysaki oOgrencilerle sosyal etkilesim igerisinde bulunmak Ogretim
elemaninin sorumluluk alanina girmektedir. Sosyal etkinlikler sadece yiiz yiize yapilan
etkinlikler olarak algilanmamalidir. Ogretim elemaninin “kullanict dostu bir internet
sayfas1” tasarlamasi1 bile Ogrencilerle etkilesimi arttirilabilir (Bartoletti, 2011). Sosyal
etkinlikler kullanarak Ogrencilerle etkilesim icerisinde olmak, Ogrencilerin derse olan
giidiilenmeleri ve 6grenme basaris1 lizerinde de olumlu etkilere sahiptir (Burn, 2010;
Dolan, 2011; Khan, 2004; Svensson, 2002). Benzer sekilde Hawkins ve digerlerinin (2011)
de, Ogrenci-0gretmen arasindaki iligkinin ve miktarinin uzaktan egitimde c¢ok etkili

oldugunu belirtmeleri bu goriisii desteklemektedir.

J Ogretim elemanlarinin  “diger gériis ve Onerileriniz
nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplardan elde edilen bulgulara gore;
ogretim elemanlari uzaktan egitim programlari hakkinda bilgilendirme

calismalarina ihtiyag duymaktadirlar. Ogretim elemanlariin sadece
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%10’unun “uzaktan egitim” ve “yetiskin egitimi” alanlarinda hizmet i¢i
egitim, kongre, sempozyum vb. bir ¢alismaya katildiklar1 bulgusu, bu
ihtiyacin ortaya c¢ikma sebeplerinden biri olarak degerlendirilebilir.
Ayrica arastirmada, Ogretim elemanlarinin % 50’sinin bu alandaki
deneyimleri 2 yil ve altinda olarak belirlenmistir. Bu bakimdan da
Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim konusundaki bilgilendirilme
ihtiyaci kendini gostermektedir.

Ogretim elemanlarmin  dgrencilerin kampiis ortamma davet edilmesi ve
Ogrencilere istedikleri takdirde bazi derslere katilma olanaginin saglanmasi yoniindeki
goriisleri, uzaktan egitimin yiiz ylize egitimle desteklenmesi gerektigine iliskin arastirma
sonuglarmi (Birkdk ve Vuranok, 2010; Ozturan, Egeli, ve Darcan, 2000) destekler
niteliktedir.

Bu bolimde Ogretim elemanlart ayrica uzaktan egitimdeki problem

3

alanlarindan biri olan “yaym haklar1” konusuna da deginmektedirler. Uzaktan 6gretim
materyallerinin yayin haklari, diger basili, gorsel-isitsel iletisim araglarinda oldugu gibi
diizenlenmektedir. Ancak buradaki temel farklilik, farkli egitim alanlarina yonelik farklh
eserlerin, hemen her yil yeniden basilmasi, yayimlanmasi ya da radyo-televizyonda
yayimlanmasi ve video ya da herhangi bir araca kopya edilerek cogaltilmasi seklinde
gerceklesmektedir (Ozgiir ve Giircan, 2002). Bu konudaki yasal diizenlemelerin yapilmasi
ve takibinin saglanmasi 6gretim elemanlari i¢cin 6nemli bir konu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Uygulanan uzaktan egitim programlarinin etkinligini arttirmak ic¢in 6gretim
elemanlar teknik alt yapmin gii¢lendirilmesi gerektigini de vurgulamaktadir. Teknoloji

tabanli bir egitim programi olan uzaktan egitimde teknik yeterliliklerin saglanmasi ve

gelistirilmesi ¢ok Onemlidir. Yapilan arastirmalar da bu konudaki gelismelerin egitim
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standartlar tizerinde etkili oldugunu gostermektedir (Calli, 2002; Salyers ve digerleri,
2010).

BOLUM VI

6. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu bdliimde, yapilan arastirmadan elde edilen bulgular ve
yorumlara dayali olarak ulasilan sonuglara ve bu sonuglar dogrultusunda olusturulan
Onerilere yer verilmektedir.

6.1. Sonug

Bu boliimde, arastirmanin Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksek
Okulu’nda uzaktan egitim araciligiyla yiiriitiilen sekiz programda; ders hedefleri, ders
icerikleri, 6grenme 6gretme siireci, degerlendirme etkinlikleri, destek etkinlikler ve sosyal
etkinlikler boyutlarina iliskin 6grenci ve dgretim elemani goriisleri nelerdir? Problemine
iligkin olarak, aragtirma bulgular1 ve yorumlardan elde edilen sonuglara yer verilmistir.

6.1.1. Ders Hedeflerine iliskin Sonuclar

Yapilan aragtirma sonucunda 6grenci ve Ogretim elemani goriislerine gore,
ogretim elemanlarinin bir kismi ders hedeflerini belirlemenin yiliksekdgretim kurumunun
sorumlulugunda oldugu diisiinmektedir ve bu bakimdan da hedeflerin niteligiyle ¢ok fazla
ilgilenmemektedir. Ogretim elemanlar1 ders hedeflerini cogunlukla acik ve anlasilir olarak
yazmakta ve hedefleri ilgili mesleklerle biiyiik ¢ogunlukla iliskilendirmektedirler. Ancak
ogrenen Ozelliklerini ¢ogunlukla dikkate almamaktadirlar. Ogrenciler ise hedefleri yeteri
kadar anlasilir bulmamakta ve meslekleri ile yeterli diizeyde iliskilendirememektedirler.
Ogrencilerin cinsiyetine ve ¢alisma durumuna gore, hedeflerle ilgili goriisleri farklilik

gostermezken, mezun olunan lise tiiri degiskeninde 68renci goriisleri arasinda anlamli fark
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oldugu belirlenmistir. Genel lise mezunu Ogrenciler hedeflerle meslekleri arasindaki

iliskiyi meslek lisesi mezunu 6grencilere oranla daha fazla kurmaktadirlar.

6.1.2. Ders Iceriklerine iliskin Sonuclar

Aragtirmada, 6grenci ve 6gretim eleman1 goriislerine gore, 6gretim elemanlari
igerigi cogunlukla, a¢ik ve anlasilir olma, oOrneklendirmelerin ve gorsel Ogelerin
kullanilmasi ve hedeflere uygunluk ilkelerine gore diizenlemektedir. Ancak, icerigin ilgi
cekici ve giincel olmasi, arastirmaya yoneltmesi ilkelerine c¢ogunlukla dikkat
edilmemektedir. Kaynak kitaplarin kullanilmasi, kavramlarin tanimlarmin yapilmasi
yetersizdir. Ogrenciler igerigi zor ve sikici bulmakta, icerikteki agiklamalar1 ve
orneklendirmeleri yeterli bulmamaktadir. Cinsiyet degiskenine gore erkek dgrenciler kiz
Ogrencilere oranla orneklendirmeleri daha yeterli bulmaktadir. Calisma durumu ve mezun
olunan lise tiiri degiskenlerine gore ise; Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark

bulunmamaktadir.

6.1.3.Ogrenme Ogretme Siirecine iliskin Sonuclar

Aragtirmaya katilan Ogrenci ve Ogretim elemani goriislerine gore, ilgili
programlarda ders isleme yontemi olarak, metin dosyalar1 sisteme yiiklenmekte, sohbet
saatlerinde diiz anlattim yontemi kullanilmakta ve dersler video ¢ekimleri ile
zenginlestirilmektedir. Soru-cevap ve tartisma yonteminin kullanilmasi yeterli diizeyde
degildir. TIlgili programlarda kullanilan ders isleme yontemlerinde ¢esitlilik
gozlenmemektedir. Ilgi duyan 6grenciler igin e-sesli kitap gibi hizmetlerin sunulmasi,
canlandirma ve benzetim uygulamalarinin kullanimi yeterli goriilmemektedir. Sanal

siniflarda yapilan derslerin sayis1 yetersizdir. Ogrencilere 6gretim siirecinde geribildirim,
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diizeltme ve ipucu yeterli diizeyde verilmemektedir. Kendi kendine 6grenme becerileri
kazandirmaya yonelik calismalar yetersizdir. Metin dosyalar1 seklinde hazirlanan ders
igeriklerini, kiz, meslek lisesi mezunu ve c¢alisan 6grenciler, konunun anlagilmasinda erkek,

genel lise mezunu ve ¢aligmayan 6grencilere oranla daha yeterli gormektedirler.

6.1.4.Degerlendirme Etkinliklerine Iliskin Sonuglar
Arastirma sonunda, 6gretim elemani ve 6grencilere gore, ilgili programlarda
degerlendirme etkinlikleri olarak; ara sinav, final sinavlari ve 6devler kullanilmaktadir.
Alternatif degerlendirme yaklagimlarinin kullanimi yeterli diizeyde goriillmemektedir.
Ogrenci basarisin1 dlgmeye yonelik olarak hazirlanan smav sorulari biiyiik cogunlukla
coktan segmeli sorulardan olusmaktadir. Ogretim elemanlar1 sinav sorularini cogunlukla
icerige uyumlu olarak ve basitten zora dogru diizenlemektedir. Sinav sorulart ¢ogunlukla
bilgi ve kavrama diizeyinde sorulardan olugmaktadir. Ayrica, 6grencilerin ¢ogunlugu bu
simavlart zor olarak nitelendirmektedir. Calisma durumu degiskenine gore Ogrencilerin
degerlendirme etkinliklerine iliskin goriislerinde anlamli fark bulunmamaktadir. Sinav
sorulariyla 1lgili olarak, meslek lisesi mezunu erkek 6grenciler, genel lise mezunu kiz
ogrencilere gore daha fazla olarak sorularin uygulama diizeyinde hazirlandigim
disiinmektedirler. Ayrica, kiz oOgrenciler 6z degerlendirme yapabildiklerini erkek
ogrencilerden daha fazla ifade etmektedirler.
6.1.5. Destek Etkinliklere fliskin Sonuglar
Yapilan aragtirmadan elde edilen bulgulara gore, 6grenciler egitim 6gretim
yonergeleri, mesleki yonlendirme, teknik donanim ve kisisel problemleri ile ilgili olarak
destek alma gereksinimi duymaktadir. Ogrencilerin destek almak ig¢in en fazla
basvurduklar1 kaynaklar, 6gretmen, sekreterlik ve idari birimlerdir. Ancak 6grenciler, bu

birimlerden aldiklar1 destegi yeterli gormemektedirler. Meslek lisesi mezunu 6grenciler bu
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etkinliklerden genel lise mezunu Ogrencilere goére daha fazla yararlanabildiklerini
diistinmektedirler. Destek etkinlikler ile ilgili olarak calisma durumu degiskenine gore,
Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Cinsiyet degiskeninde
ise, erkek Ogrenciler rehberlik etkinliklerinin kiz 6grencilere oranla daha etkili oldugunu
ifade etmektedir.

6.1.6.Sosyal Etkinliklere iliskin Sonuclar

Aragtirmaya katilan 68renci ve Ogretim elemanlarinin ¢ogunluguna gore,
sosyal etkinliklerde bulunmak ozellikle 6grenci gilidiilenmesinin saglanmasi agisindan
onemlidir. Ancak, uzaktan egitimde sosyal etkinliklerde bulunmak, uzaktan egitimin yapisi
bakimindan, olanakli goriilmemektedir. Ogrenciler kendilerini genel anlamda a-sosyal
olarak gormekte ve kendilerine saglanan sosyal etkilesim ortamlarmi yeterli
bulmamaktadir. Ogrenci ve 6gretim elemanlar: sosyal etkilesimde bulunduklari ortamin
cogunlukla sosyal paylasim sitelerini oldugunu ifade etmektedir. Yiiz yiize gelinen sosyal
ortamlar ise c¢ogunlukla final sinavlari ve mezuniyet toreni olarak belirtilmistir.
Ogrencilerin sosyal etkinliklere iliskin goriislerinde arastirmada ele alinan degiskenler
acisindan sadece sosyallesme ile uzaktan egitimin baglantis1 konusunda mezun olunan lise
tirii degiskeninde anlamli fark bulunmustur. Meslek lisesi mezunu Ogrenciler kayitl
olduklart program sayesinde sosyallesme olanagi bulduklarimi genel lise mezunu

Ogrencilerden daha fazla diisiinmektedir.

Sonugcta, uzaktan egitim programlari temel boyutlar1 agisindan incelendiginde,
ogretim elemani ve 6grenci goriisleri ¢ercevesinde bazi eksik yonlerin oldugu sdylenebilir.
Yapilacak olan iyilestirme ¢aligmalart ile bu eksikliklerin giderilmesi 6nem kazanmaktadir.
Bu noktadan hareketle, 6grenci ve o6gretim elemani goriisleri, alanyazin taramasi ve

uzaktan egitim ile program gelistirme alanlarinda uzman sekiz Ogretim elemaninin
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goriisleri alinarak 6rnek bir ders taslagi hazirlanmistir. Hazirlanan taslak ders tasarimi
bundan sonra yapilacak olan c¢aligmalarla deneysel olarak smandiktan ve gelistirildikten
sonra bir oneri olarak sunulabilir.

6.2.  Oneriler

Bu bdliimde, arastirma sonuglari dogrultusunda, uygulamaya doniikk ve

arastirmacilara dontik olarak olusturulan onerilere yer verilmistir.
6.2.1.Uzaktan Egitim Programlarmma iliskin Uygulamaya Yénelik
Oneriler

Bu bolimde, alanyazin taramasi ve arastirmadan elde edilen bulgular
dogrultusunda, uzaktan egitim programlarina iliskin uygulamaya yonelik Oneriler
bulunmaktadir. Onerilerin uygulanmasma 6rnek olmasi bakimindan, alan uzmani 8
ogretim elemanmmin uzman goriisii alinarak “Uzaktan Egitim Ders Ornegi” (Ek-6)
diizenlenmistir. Hazirlanan ders tasariminda, uzaktan egitim programlarinda ders veren
Ogretim elemanlarmin dikkate almalar1 Onerilen ilkelerin uygulama Orneklerine yer
verilmistir.

Uzaktan egitim programlar1 hazirlanirken, giinlimiizde kabul goren ve ekin
o0grenmeye dayali olan yapilandirmaci yaklasim temel alinmalidir. Alanyazinda
yapilandirmaci yaklasima gore tasarlanan uzaktan egitim programlarimin etkililigi
vurgulanmaktadir (Jonassen ve digerleri, 1995; Bronack ve digerleri, 2006; Giirol ve
Demirli, 2001; Valadares, 2007). Uzaktan egitim programlarinda, 6grenenin varolan
bilgileri lizerine temellenen, anlamli 6grenme ve etkin 6grenme ilkelerine dayali bir yap1
olusturulmalidir. Ogrenci merkezli, etkin, ¢ok fazla yontem ve teknigin kullanildigi, sabit
olmayan, dinamikligin 6grencilerin 6n bilgilerine dayali olarak gelistigi bir program

yapilandirmacidir (Yanpar, 2005:29).



199

Yapilandirmaci yaklagim dogrultusunda, uzaktan egitim program tasarimi

Onerisinin; 6gretim Oncesi etkinlikler, derslerin 6grenme hedeflerinin belirlenmesi, igerigin

tasarlanmasi, 6grenme Ogretme siirecinin tasarlanmasi, degerlendirme etkinliklerinin

tasarlanmasi, destek ve sosyal etkinliklerin tasarlanmasi boliimlerinden olusmasi gerektigi

diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda sirasiyla asagidaki oneriler getirilmistir:

A. Ogretim Oncesi Etkinliklerin Tasarlanmasi

1.

Ogretim elemanlan: ile idari yoneticileri bir araya getiren ortak egitim
programlar1 diizenlenmeli,

Destek hizmet birimleri arasinda iletisim, isbirligi ve koordinasyonun
saglanmasi ve bu cer¢evede gorev tanimlarinin yapilmasi saglanmali,

Ogretim elemanlar1 ve idari personele yonelik etkili iletisim ydntemleri,
stresle bag etme, problem ¢6zme konularinda egitici seminerler diizenlenmeli,

Ogretim elemanlarinin bilgisayar ve uzaktan egitim sistemini kullanma
becerilerini gelistirici ¢aligmalar diizenlenmeli,

Ogretim elemanlarma uzaktan egitimin genel yapisi, dgretim tasarimu,
internet tasarimi, Olgcme degerlendirme gibi alanlarda hizmet i¢i egitim
verilmeli ve gelisen teknolojilere bagl olarak egitimler siireklilik gostermeli,

Uzaktan egitimde ders veren Ogretim elemanlari ile bu alanda yeni
calismaya bagslayacak oOgretim elemanlarinin deneyimlerini paylagmasi
saglanmali,

Teknik alt yap1 gii¢clendirilmeli,

Ders notlarinin telif hakk: gibi giivenlik 6nlemleri alinmalidir.
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B. Programda Yer Alan Derslerin Ogrenme Hedeflerinin Belirlenmesi
B.1. Hedef Kitlenin Analizi (6grenen ozelliklerinin belirlenmesi)
B.1.1. Ogrenenlerin Fiziksel 6zelliklerinin belirlenmesi
1. Yaslarinin belirlenmesi
2. Cinsiyetlerinin belirlenmesi
3. Engelli 6grencilerin belirlenmesi
B.1.2. Ogrenenlerin Bilissel Ozelliklerinin Belirlenmesi
1. Onceki bilgilerinin / 6n dgrenmelerin belirlenmesi
2. Internet tabanli egitim teknolojilerine olan yatkinliklarmimn
belirlenmesi
3. Ogrenme stratejilerinin belirlenmesi
B.1.3. Ogrenenlerin Duyussal Ozelliklerinin Belirlenmesi
1. Ogrenme ve teknolojiye karsi tutumlarinin belirlenmesi
2. Ozgiiven, kayg1 ve inan¢ durumlarimin belirlenmesi
B.1.4. Ogrenenlerin Sosyal Ozelliklerinin Belirlenmesi
1. Sosyo-ekonomik diizeylerinin belirlenmesi
2. Mesleki deneyimlerinin belirlenmesi
3. Mezun olduklari lise tiiriiniin belirlenmesi
4. Katildiklar kurs ve sertifika programlarinin belirlenmesi
B.2. Ders Hedeflerin Tasarlanmasi

1. Kazanimlar programin genel hedeflerine uygun olarak yazilmali,
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Kazanimlar 6grenen 6zelliklerine uygun olarak yazilmali,
Kazanimlar biligsel, duyussal ve devinimsel alanlara gore smiflandirilarak
yazilmali,
Kazanimlar ogrencilerin mesleki gelisimlerine katki saglayacak ozellikte
olmali,
Kazanimlar dersi veren biitiin 6gretim elemanlariin katilimiyla, ortak goriis
alinarak belirlenmeli,
Kazanimlar acik ve anlasilir olmali,
Kazanimlar tek bir davranisi ifade edecek bigimde diizenlenmelidir.

C. Igerigin Tasarlanmasi

Icerik kazanimlarla uyumlu olarak belirlenmeli,
Ders igerikleri programdaki diger derslerin igerikleri ile biitlinleyici olmali,
disiplinler aras1 yaklasim benimsenmeli,
Icerik Ogrencilerin mesleki gelisimlerine katki saglayacak nitelikte (ilgili
programin hitap ettigi meslek alanlar1 ile goriis aligverisinde bulunularak)
diizenlenmeli,
Icerik farkli 6grenme stillerine sahip dgrencilere gore diizenlenmeli,
Engelli 6grencilerin ihtiya¢ duyacagi egitim-0gretim materyali, teknolojiye
uyumlu olarak diizenlenmeli,
Icerik giincel ve ilgi gekici olmal,
Icerigin  bulundugu internet sayfas1 Ogretim  eleman: tarafindan
kisisellestirilmeli (6gretim elemani slogan bulma, program logosu tasarlama,

kendi sesini kullanarak site icerisinde gezinmesini yonlendirebilir)
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Metin dosyalar1 diizenlenirken renk, yazi bi¢gimi, yazi1 puntosu 6nemli goriilen
konular1 vurgulayabilecek 06zellikte diizenlenmeli; resim, grafik ve yazi
yerlestirme i¢in tasarim ilkeleri g6z 6niinde bulundurulmali,
Internet sayfasmin kullanimimin kolay olmas1 igin agiklama ve yonlendirme
bolimleri  diizenlenmelidir (kullanim yOnergesi, agiklamalar, ileri-geri
butonlari, yardim butonlari, farkli linklere géonderimde bulunan butonlar yer
almali).

D. Ogrenme Ogretme Siirecinin Tasarlanmasi

Uzaktan egitim programinda ders veren dgretim elemanin, igerikte yer alan her
konuya uygun 6grenci kazanimlarim1i ve bu kazanimlarla uyumlu 6gretim
stratejilerini igeren ayrintili ders planini hazirlanmasi saglanmali,
Ogrencilere kendi kendine 6grenme becerisi kazandiracak ¢aligmalar
planlanmali,
Donem baslarinda Ogrencilere ders planina uygun ¢aligma takvimi
diizenlenerek yaymlanmali,
Konularin baginda temel kavramlar agiklanmali,
Dersler temel becerilerin (yaraticilik, iletisim, girisimcilik, problem ¢6zme vb.)
kazanilmasina olanak saglamali,
Dersler aragtirma yapmaya, sorgulamaya, tartismaya ve isbirlikli 6grenmeye
uygun bi¢gimde yapilandirilmali,
Ogrenciler kendi aralarinda grup ¢alismasi yapmaya yonlendirilmeli,
Sanal sinif uygulamalar1 yayginlagtirilmali,
Sohbet saatlerinin zamansal ve igeriksel diizenlemesi yapilarak verimli sekilde

gecirilmesi saglanmali,
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Uygulamali dersler i¢in (laboratuvarlar) video ¢ekimli dersler yapilmali,

Egitim durumlarinda yer alan doniit, diizeltme, ipucu ve pekistirecler uygun
sekilde kullanilmali,
Ders igerikleri sekil, tablo, resim, grafik gibi gorsel ogelerle zenginlestirilmeli,

gerektiginde bu 6gelere ait agiklamalar yapilmali,
Dersin her asamasinda oOrneklendirmeler kullanilarak dersin daha kolay
anlasilmasi saglanmali,
Ders metinleri acik ve anlagilir bir dil kullanarak organize edilmeli,
Ders igeriklerinde yer alan kavramlara ait aciklamalar ya da sozliikk calismasi
yapilarak kavramsal diizeyde anlasilirlik saglanmali,
Metin igerisindeki 6nemli yerler farkli renkler, oklar, farkli yazi puntosu gibi
vurgulayici dgelerle belirtilmeli,
Etkili 6gretim ve iletisim amacgli sosyal a§ ve daha genelde sosyal medya
teknolojilerinin kullanilmasina olanak saglanmali,
Tek ve ¢ift yonli etkilesimi arttiric1 yontemler (Webcast, Webinar, Web
Conference, Web Seminar, Web Meeting vb.) kullanilmali,
Derslerde diiz anlatim yonteminin agirligi azaltilarak etkilesimli ders ortamlarinin
olusturulmasi saglanmali,
Yardimci kaynak listeleri ve linkler verilmeli,
E. Degerlendirme Etkinliklerinin Tasarlanmasi

1. Ders kazanimlarina ulasilip ulasilmadiginin belirlenmesinde alternatif

degerlendirme yaklasimlari (e-portfolyo vb.) kullanilmali,

2. Siirecin degerlendirilmesi 6n planda tutulmali,
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3. Ogrenci basaris1 Ogrencinin  kendisinin, arkadaslarmin  ve &gretim
elemanlarinin degerlendirmesi sonucunda belirlenmeli (6z degerlendirme ve akran
degerlendirme ¢aligmalar1 yapilmali),

4. Belirtke tablolar1 diizenlenerek sinavlar hedef ve igerige uygun olarak
hazirlanmali,

5. Ogrenci basarisin1 dlgmek igin diizenlenen araglar agik segik ve anlagilir
olmal:.

6. Smavlar sadece ¢oktan se¢meli sorular kullanarak olusturulmamali. Bosluk
doldurma, dogru / yanlis, eslestirme, kisa cevapli ve acik uclu olacak bigimlerde
hazirlanmali ve soru bankasi olusturulmali,

7. Ornek olay, bulmacalar, kavram haritalar1 ve proje temelli degerlendirmeler
kullanilmali,

8. Coktan se¢meli sorular hazirlanirken soru kokii ile secenekler arasindaki
anlam birligi saglanmali,

9. Smavlarda yer alan sorular zorluk derecesine gore farklilik gostermeli.
Smavlarin madde analizi yapilarak soru maddelerinin gii¢liik derecelerinin ve
ayirt edicilik indeksinin belirlenmesi saglanmali,

Siavlar bir birim tarafindan, 6gretim elemanlarinin isbirligi ile hazirlanmals,
Uzmanlardan olusan 6lgme degerlendirme birimi kurulmali,

Ogrencilerin derslere katilim diizeyleri belirlenmeli ve degerlendirme sonuglarina
gore Ogrenci katilimini arttirici etkinlikler diizenlenmeli,

Staj degerlendirme siirecinin etkin bicimde yapilmasi ve ciktilarinin egitimde
kullanilmasinin saglanmasi yapilmali,

Bilimsel arastirma projeleri verilerek degerlendirilmeli,
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15. Ogrencilerin  hazirladiklar1  6dev ve projelerin  zamaninda ve ayrmtili

degerlendirilmesi yapilarak 6grencilere geri bildirim verilmeli.

1.

2.

F. Destek Etkinlikler ve Sosyal Etkinliklerin Tasarlanmasi
Ogrencilerin iletisim bilgileri giincellenmeli,
E-kiitiphane hizmeti olusturularak 6grencilere bilgi kaynaklarma ulasim
kolaylig1 saglanmali,
Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri sunulmali,
Danisman 6gretim elemanlarina yonelik seminer ¢alismasi yapilarak, mesleki
rehberlik ve sinif rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi planlanmali,
Ogretim elemanlarindan ek gorev iistlenenlere (cevrimici ders saatini arttiran,
seminer diizenleyen) ddiiller verilerek bu caligsmalar tesvik edilmeli,
Ogrenciler arasinda smif bilincini olusturmaya yonelik ¢alismalar yapilmali
(6rnegin siif baskani, smif temsilcisi gibi gorev paylasimlari, siniflar arasi
odiillii proje yarismalari yapilabilir),
Ogrenci, dgretim elemam ve idarecileri kapsayacak arastirmalar yapilarak
aralarindaki iletisim ve programa uyumlar tespit edilmeli,
Ogrenci, 6gretim eleman ve idarecilerin 6gretim teknolojilerini kullanma
becerilerini ve bu teknolojilere olan tutumlari belirleyici anket ¢alismalari
diizenlenmeli. Tespit edilen eksiklikleri giderici seminer c¢aligmalari
diizenlenmeli,
Talep eden ogrenciler ig¢in burs olanaklar1 saglanmali, 6grencilerin uygun

kosullarda diziistii bilgisayar sahibi olabilmesi i¢in olanaklarin gelistirilmesi,

10. Mezunlarla ortak akademik ve sosyo-kiiltiirel etkinlikler gergeklestirilmeli,
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11. Mezunlara yasam boyu 6grenme etkinlikleri kapsaminda egitimlere devam
edilmeli

12. Avrupa Birligi projelerindeki destekler kullanarak 6grencilerin sosyal ve kisisel

gelisimlerini  destekleyici projelere, Erasmus hareketlilik programlarina
katilmalar1 saglanmalidir.

6.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu boliimde, arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak internet

tabanli uzaktan egitim caligmalarinin hedef, igerik, 6grenme 6gretme siireci, degerlendirme

etkinlikleri, destek faaliyetler ve sosyal faaliyetler boyutlarindaki uygulamalarin

gelistirilmesiyle ilgili yapilacak olan arastirmalara yonelik Onerilere yer verilmektedir.

Arastirmacilara yonelik oneriler sunlardir:

1. Internet tabanh uzaktan egitimde ogrencilerin erisi diizeylerini tespit eden
program degerlendirme ¢alismalar1 yapilabilir.

2. Internet tabanli uzaktan egitim programlarinda kullanilan sinav sorularinin
icerik ve madde analizlerinin yapilmasina yonelik ¢alismalar yapilabilir

3. Internet tabanli uzaktan egitimde program oOgelerine yonelik yapilabilecek
farkli uygulamalarin etkililigi tizerine deneysel desenli ¢alismalar yapilabilir.

4. Uzaktan egitimde yer alan 6grencilerin bireysel farkliliklari ile 6grenme ve
programa uyum stire¢leri arasindaki iligkiyi gosteren ¢alismalar yapilabilir.

5. Bu arastirma ile ortaya ¢ikan bulgularla iliskili olarak farkli yliksekogretim

kurumlarinda program degerlendirme ¢alismalar1 yapilabilir.
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EK-1: Ogrenci On Calisma Anketi

Degerli Ogrencimiz,

Bu anketin amaci, {niversitemiz biinyesinde uygulanan wuzaktan egitim
programlarinin temel boyutlarina iligkin goriislerinizi saptamaktir. Sizlere daha kaliteli bir
egitim saglayabilmek icin okudugunuz programlara iliskin degerlendirmelerinizi bizlerle
paylagmanizi istiyoruz. Sorularimiza igtenlikle cevap vermeniz arastirmamizin giivenirliligini
belirleyecektir. Anketle toplanacak veriler bilimsel amaglarla topluca degerlendirileceginden

isim belirtmenize gerek yoktur.

Ayirdiginiz zaman ve arastirmaya katkilarinizdan dolay1 ¢ok tesekkiir ederim.
Asli TIRNOVALI
Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi

1)) Bir derste dersin nigin verildiginin 6grenci tarafindan bilinmesi egitimin gerekliligidir.
“Nig¢in” sorusunu agiklayan cilimleler derslerin bu giinkii ihtiyaclarimiza mi cevap
verecegini veya bu derslerde alman bilgilerin bir baska dersteki bilgileri mi
destekleyecegini aciklar. Bu bilgileri biz egitimde “hedef” olarak tanimliyoruz. Bundan
hareketle;

a. Burada okudugunuz alandaki dersleri nigin aldiginiz1 anlatan agiklayici climleler

hakkindaki goriislerinizi agagiya yazar misiniz?

b. Yilin sonunda bu dersi almaktan dolay1 kendinizi mutlu mu goéreceksiniz, yoksa

sizin i¢in zaman kaybimiyd1?

2.) Bir dersin igerisinde “ne 6gretildigi” 6nemlidir. Bu bilgileri biz egitimde “igerik” olarak
tanimliyoruz. Simdi size sorularim gunlar:
a. Verilen icerik sizin bu alanda daha onceden edindiginiz bilgilere ne derecede

uymaktadir?

b. Buigerik sizin igin tamamen yepyeni midir?
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EK-1:Devam

Yukarida agikladigim dersin nicin verildigine iliskin hususla igerik Ortiismekte
midir? Yani ni¢in sorusuna eger cevap veriliyorsa, bu icerik bunu destekler

mahiyette midir?

3.) Ders islenirken, yani internet iizerinden derslerinizi alirken, bu dersin nasil iglenildigi diger

onemli bir sorudur. Biz buna egitimde “ydntem” diyoruz. Yontem Oyle olmalidir ki,

yukarida aciklanan igerigi size en kolay, anlasilir ve aklinizda kalacak bi¢cimde sunmall,

gerektiginde uygulama yapmaniza olanak saglamalidir. Bundan hareketle, uygulanan

yontem hakkindaki goriislerinizi asagiya yazar misiniz?

4.) Biliyorsunuz ki siz ogrencileri etkileyen diger onemli husus da basarmak kaygisidir.

Sinavda basariy1 etkileyen degisik faktorler vardir. Ben burada bu faktorlerden hedef ve

icerigi Ogrenmek istiyorum. Bunun i¢in asagidaki sorulara dikkat ederek agiklama

yapmanizi rica ediyorum.

a.

Karsilagtiginiz sinav sorular1 bu dersi alis sebebini sorgular 6zellikte midir? Yani

sinav sorular1 yukarida agiklanan ni¢in bu dersi aldigimizla ortiismekte midir?

Kargilagtiginiz sorularin ni¢in sorusuna olan uzakligi, yakinligr veya denkligi

konusundaki goriislerinizi yazar misiniz.

Sinav sorulariin anlatilan bilgilerle yani igerikle ve igerikle kazandirilan
yeteneklerle Ortlismesi bir zorunluluktur. Bu noktadan hareketle, sinav
sorularinizin aldiginiz ders materyaliyle Ortiisiip Ortiismedigini veya ne kadar
ortiistiigiinii, kazandiginiz yeteneklerle ne derece uyum sagladigini liitfen agagiya

tanimlayiniz.

(Not: Biitlin bu smavla ilgili sorular1 tanimlarken sizden sinav sorularmin giicliik diizeyini

yazmanizi istemiyorum. Sorularn glic veya kolay bulmamzin arastirmamizla bir ilgisi

bulunmamaktadir)
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EK-2: Ogretim Elemam On Cahsma Anketi

Degerli Meslektasimiz,

Bu anketin amaci, iniversitemiz biinyesinde uygulanan uzaktan egitim
programlarmin temel boyutlarmna iliskin gériislerinizi saptamaktir. Ogrencilerimize kaliteli bir
egitim saglayabilmek icin okuttugunuz programlara iliskin degerlendirmelerinizi bizlerle
paylagmanizi istiyoruz. Sorularimiza ictenlikle cevap vermeniz arastirmamizin giivenirliligini
belirleyecektir. Anketle toplanacak veriler bilimsel amaglarla topluca degerlendirileceginden

isim belirtmenize gerek yoktur.

Ayirdiginiz zaman ve arastirmaya katkilarinizdan dolayi ¢ok tesekkiir ederim.
Asli TIRNOVALI
Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi

1)) Bir derste dersin nigin verildiginin 6grenci tarafindan bilinmesi egitimin gerekliligidir.
“Nig¢in” sorusunu agiklayan climleler derslerin bu giinkii ihtiyaglarimiza mi cevap
verecegini veya bu derslerde almman bilgilerin bir bagka dersteki bilgileri mi
destekleyecegini aciklar. Bu bilgileri biz egitimde “hedef” olarak tanimliyoruz. Bundan
hareketle;

a. Burada okuttugunuz alandaki dersleri ni¢in verdiginizi anlatan agiklayici climleler

hakkindaki goriislerinizi asagiya yazar misiniz?

b. Yilin sonunda bu dersi vermekten dolay1 kendinizi mutlu mu géreceksiniz, yoksa

sizin i¢in zaman kaybimiyd1?

2.) Bir dersin igerisinde “ne 6gretildigi” 6nemlidir. Bu bilgileri biz egitimde “igerik” olarak
tanimliyoruz. Simdi size sorularim sunlar:

c. Ders igeriginizi hazirlarken nelere dikkat ediyorsunuz?

d. Yukarida agikladigim dersin nigin verildigine iliskin hususla ders igeriginiz
ortiismekte midir? Yani ni¢in sorusuna eger cevap veriliyorsa, bu igerik bunu

destekler mahiyette midir?
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EK-2:Devam

Ders islenirken, yani internet iizerinden derslerinizi verirken, bu dersin nasil islenildigi
diger 6nemli bir sorudur. Biz buna egitimde “y6ntem” diyoruz. Yontem dyle olmalidir ki,
sunulmali, gerektiginde 6grencilerin uygulama yapmalarina olanak saglamalidir. Bundan

hareketle, uyguladiginiz yontem hakkindaki goriislerinizi asagiya yazar misiniz?

Biliyorsunuz ki 6grencileri etkileyen diger bir dnemli husus da basarmak kaygisidir.
Siavda basariy1 etkileyen degisik faktorler vardir. Ben burada bu faktorlerden hedef ve
icerigi Ogrenmek istiyorum. Bunun i¢in asagidaki sorulara dikkat ederek agiklama

yapmanizi rica ediyorum.
e. Hazirladiginiz sinav sorular1 bu dersi veris sebebinizi sorgular 6zellikte midir?
Yani smav sorulart yukarida agiklanan nigin bu dersi verdiginizle Ortlismekte

midir?

f. Hazirladigimiz sorularin nigin sorusuna olan uzakligi, yakinligi veya denkligi

konusundaki goriislerinizi yazar misiniz.

0. Smnav sorularinin anlattiginiz bilgilerle yani igerikle ve igerikle kazandirdiginiz
yeteneklerle Ortiismesi bir zorunluluktur. Bu noktadan hareketle, sinav
sorularinizin verdiginiz ders materyaliyle Ortiigiip Ortiismedigini veya ne kadar
ortiistiigiinii, 0grenciye kazandirdiginiz yeteneklerle ne derece uyum sagladigini

liitfen asagiya tanimlayiniz.

(Not: Biitiin bu sinavla ilgili sorular1 tanimlarken sizden sinav sorularmin giicliik diizeyini
yazmanizi istemiyorum. Sorular1 gii¢ veya kolay olarak yorumlamanizin arastirmamizla bir

ilgisi bulunmamaktadir)
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Ek-3: Uzaktan Egitim Programlarina iliskin Ogrenci Goriisleri Anketi
Sevgili 6grenciler,

Asagida iiniversitemiz biinyesindeki uzaktan egitim programinin temel boyutlariyla ilgili goriislerinizi almay1
amaclayan sorular yer almaktadir. Sorularimiza vereceginiz samimi cevaplar dogrultusunda yapacagimiz
degerlendirmenin sizlere nasil daha iyi bir egitim ortami saglayacagimiz konusunda bizlere yol gostermesini
amacliyoruz. Katkinizdan dolay tesekkiir ederiz.

Asli TIRNOVALI
(Mersin Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dali (EPO) Doktora Ogrencisi)

1.BOLUM

Anketin bu béliimiinde kisisel durumunuzla ilgili sorular yer almaktadir.

Yas: 18-21 arasi 22-25 aras 26-30 arasi B31-35 arasi 36 ve Ustu
Cinsiyet: Bay: Bayan:
Mezun oldugunuz lise | Genel Lise : Meslek Lisesi:
tara:
Bir iste calisma Cahlistyorum: Galismiyorum:
durumunuz:
Bolimuntz:
Bilgisayar Programciligi: Elektronik Teknolojisi:
Eczane Hizmetleri: Elektronik Haberlesme Teknolojileri:
isletme Yonetimi Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi:
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Saglik Kurumlari isletmeciligi
Il. BOLUM

Anketin bu boliminde, 6grenim gordiigliniiz programin hedef, icerik, 6grenme
o6gretme siireci, degerlendirme, destek faaliyetler ve sosyal faaliyetler gibi
temel boyutlarina iliskin maddeler yer almaktadir. Bu konulardaki goruslerinizi
her bir maddenin karsisindaki uygun secenege “X” isareti koyarak belirtiniz.

Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum

A.Derslerin Hedeflerine iliskin Goriisler

1. Programda yer alan derslerin hedeflerine iliskin ayrintili bilgi verilmektedir

2. Programda yer alan derslerin hedeflerine iliskin bilgiler tam olarak
anlasilabilmektedir.

3. Derslerin hedefleri meslek lisesi ¢ikisli 6grenciler icin diizenlenmistir

4. Dersleri nigin aldigimizi agiklayan cimleler, is ve 6zel hayatta bu dersle
ilgili bilgilerin bize nasil yardimci olacagini anlatmaktadir




B.Derslerin icerigine iliskin Gorigler

5. Hedeflerle ders konulari (igerik) ortismektedir

6. Ders konulari meslegimiz dogrultusunda yol géstermektedir

7. Derslerimizin konulari, bu alanda 6nceden edindigimiz bilgi ve
deneyimlerle uyum saglamaktadir.

8. Ders konulari(igerik) ile dnceden edindigimiz bilgi ve deneyimler
birbirlerinden farkhdir.

9. Ders konulari(igerik) giincel ve ilgi gekicidir.

10. | Ders konulari (icerik) arastirma yapmaya yonlendirmektedir.

11. | Verilen 6rneklerle ders konulari (icerik) desteklenmektedir

12. | Ders konulari (icerik) karmasiktir / zordur

13. | Ders konulari(igerik) basitten baglamakta ve giderek zorlasmaktadir.

14. | Ders konularindaki (igerik) 6rnekler ginimuizdeki 6rneklerden
baslamakta, gecmise veya gelecege dogru yayilmaktadir.

15. | Dénem basinda ders programlarinin zamansal ¢ergevesi (¢alisma takvimi)
verilmektedir

16. | Unite baslarinda icindekiler bdlimii (unite semasi) yer almaktadir.

17. | Derslere ait 6n hazirlik yapabilmemiz icin gerekli kaynak listeleri, konuya
hazirlik calismalari verilmektedir.

18. | Boliim baslarinda konularin temel kavramlari vurgulanmaktadir.

19. | Web sayfasi anlasilir ve kullanimi kolay bir tasarima sahiptir

20. | Web sayfasinin hazirlanmasinda renk ve sekil uyumu saglanmistir.

21. | Dersler Uniteler halinde e-kitapcik olarak web sayfasinda
yayinlanmaktadir.

22. | Ders igerikleri yazili metinler seklindeki ders notlari olarak

dizenlenmektedir.

C. Ogrenme Ogretme Siirecine iligkin Gériigler

23. | Donem basinda, web-tabanli bir egitim programinda derslerin nasil
islenecegi konusunda bilgi verilmektedir.

24. | Kendi kendine 6grenme konusunda bilgi verilmektedir

25. | ilgi duyan 6grenciler icin e-sesli kitap gibi hizmetler sunulmaktadir

26. | Derslere olan motivasyonumuzu arttirici 6diller ve yarismalar gibi
uygulamalar yapilmaktadir

27. | Grup calismalari tesvik edilerek arkadaslarimizla birlikte ¢calismamiz
saglanmaktadir

28. | Web sayfasinda, teorik bilgileri ¢esitli animasyon ve similasyonlarla
uygulama olanagi bulunmaktadir.

29. | Dersler ¢ogunlukla 6gretim elemani tarafindan konferans bigiminde

sunulmaktadir.
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30. | Derslerin islenisinde 6grencilerle goriis alisverisinde bulunulmaktadir

31. | Derslerde grafik, sema, tablo ve benzeri materyaller kullaniimaktadir

32. | Metin dosyalari seklinde hazirlanan ders icerikleri konunun anlasilmasinda
yeterlidir

33. | Her derse ait sohbet saatleri bulunmaktadir

34. | Dersler gevrimici olarak sanal siniflarda takip edilebilmektedir.

35. | Dersler videolarla desteklenmektedir

36. | Icerigin videolarla sunuldugu dersler daha iyi anlagilmaktadir

37. | igerigin animasyonlarla sunuldugu dersler daha iyi anlasiimaktadir

38. | Derslerin 6gretim elemanlariyla diizenli iletisim kurulabilmektedir

39. | Derslerde 6dev ve proje hazirlama g¢alismalari yapiimaktadir

D. Degerlendirme Calismalarina iliskin Gériisler

40. | Donem basinda, 6grenim gorecegimiz derslere iliskin 6n bilgilerimiz tespit
edilmistir.

41. | Odev ve projelerin degerlendirilmesi eksik bilgilerimizi tamamlamaya
yoneliktir.

42. | Sinav sorulari hedeflerle uyumludur

43. | Sinav sorulari konularla uyumludur

44. | Sinav sorulari agiktir/anlagihrdir

45. | Sinavlar, goriince tanima, sorunca séyleme tiriinde bilgi gerektiren
sorulardan olusmaktadir.

46. | Sinav sorulari bilgilerimizin 6zetlenmesini, ana fikrin bulunmasini, mevcut
bilgilerden hareketle eksik veya yeni bilgilere ulasilmasini saglamaktadir

47. | Sinav sorulari, bilgileri olusturan unsurlari ayirmamizi ve bu unsurlar
arasindaki iliskileri bulmamizi saglamaktadir.

48. | Sinav sorulari, derslerde hig karsilasmadigimiz problemleri ¢gzmemizi ve
problemlerin ¢ozlimleri ile ilgili yontemler bulmamizi saglamaktadir

49. | Sinav sorulari, bir arastirmaci gibi denenceler ortaya atmamizi, bu
denenceleri test etmemizi ve mevcut problemi buna gére ¢cozmemizi
saglamaktadir

50. | Sinav sorulari, yepyeni buluslar yapmamizi, 6zgiin, fikirler ortaya atmamizi
saglamaktadir.

51. | Sinav sorularinda verilen cevaplara bakilarak ka¢ puan alinabilecegi
onceden kestirilebilmektedir.

52. | Derslere olan devamliligimizin (online katihm ya da web sayfasi ziyareti)
belirlenmesi icin bireysel gizelgelerimiz olusturulmaktadir.

53. | Kendi kendimizi degerlendirme (6z degerlendirme) yapabilmemiz
saglanmaktadir.

54. | Arkadaslarimiz arasinda birbirimizi degerlendirebilme (akran

degerlendirme) olanagi saglanmaktadir.
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55. | Degerlendirme sonucunda, diger 6grenciler arasinda nerede oldugumuz
gorulmektedir.
56. | Gevirimigi kisa sinavlar (deneme sinavlari) uygulanmaktadir

E. Destek Faaliyetlere iliskin Goriisler

57. | E-Danismanlik hizmeti dersler hakkindaki sorularimizi ders danismanina
sorabilmemizi saglamaktadir.

58. | Danismanlik hizmetleri uzaktan egitime uyum saglamamizi
kolaylastirmaktadir.

59. | Yardim masasi, telefon, e-posta, mesaj gibi destek hizmetleri, sistemin
isleyisi ile ilgili sorunlarimizin ¢6zimuni kolaylastirmada yeterlidir.

60. | Ogrenci islerine kolaylikla ulasilabilmektedir.

61. | Okul sekreteri sorunlarimizla ilgilenmektedir.

62. | Rehberlik hizmetleri ile 6grenme yasantimizdaki problemleri ortaya koyma
olanagimiz bulmaktadir.

63. | Ogrencilerin birbirleriyle web tabani tizerinden iletisime gecebilecekleri
faaliyetler diizenlenmektedir.

64. | Donem igerisinde 6gretim elemanlariyla sorunlarimiz cergevesinde goris
ahsverisinde bulunabilmemiz igin zaman plani diizenlenmektedir

65. | Ogretim elemanlan 6grencilere karsi ilgilidir.

66. | idarecilerle iletisime gecebilme olanagimiz bulunmaktadir.

F. Sosyal Faaliyetler ile ilgili Gorisler

67. | Donem basinda 6gretim lyeleri ve arkadaslarimizla yiz yiize
tanisabilmemizi saglayacak faaliyetler diizenlenmektedir.

68. | Grup yemekleri, grup gezileri, piknik v.b. toplantilar dizenlenmektedir

69. | Universitemizin merkez kampusiindeki tesislerden nasil
yararlanabilecegimize dair tanitici yénlendirme hizmetleri
dizenlenmektedir

70. | Kayith oldugumuz uzaktan egitim programi sosyallesmemiz konusunda
fayda saglamaktadir.

71. | Ogretim gorevlileri ve arkadaslarimizla birlikte sinif bilinci
olusturulmaktadir

72. | Mezuniyet téreninde clippe giyerek téren gegidine katilmamiz 6nemlidir.
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Ek-4: “Uzaktan Egitim Programlarina Iliskin Ogrenci Gériisleri Anketi” internet

sayfas1 Uygulama Ornegi

ﬁ Anket Sorulan

Bu sayfada anketin sorulanni listeleyebilir, ankete soru ekleyebilir ya da gikarabilirsiniz.

Su anki aktif bolimiiniz: MMYO - Mersin Meslek Yiiksek Okulu Uzaktan Egitim

Soru

Cinsiyetiniz o
1) BAY N Giince
2) BAYAN

YASINIZ

1) 18-21 YAS ARASI

2) 22-25 YAS ARASI Giince
3) 26-30 YAS ARASI | Yo
4) 31-35 YAS ARASI

5) 36 YAS VE USTU

BOLUMUNUZ

1) BILGISAYAR PROGRAMCILIGI §
2) ELEKTRONIK TEKNOLOJIST

3) ELEKTRONIK HABERLESME TEKNOLOJISI

4) KONTROL VE OTOMASYON TEKNOLOJIST

5) ECZANE HiZMETLERI

6) ISLETME YONETIMI

7) TIBBI TANITIM VE PAZARLAMA

8) SAGLIK KURUMLARI ISLETMECILIGT

1.Programda yer alan derslerin hedeflerine iligkin

ayrintili bilgi verilmektedir. o

1) KATILIYORUM G‘;“\f:
2) KARARSIZIM

3) KATILMIYORUM .

2. Programda yer alan derslerin hedeflerine iliskin
bilgiler tam olarak anlasilabilmektedir. Giince
1) KATILIYORUM Y
2) KARARSIZIM (A3
3) KATILMIYORUM

3. Derslerin hedefleri meslek lisesi gikish 6grenciler

igin diizenlenmistir =

1) KATILIYORUM G““YC‘
2) KARARSIZIM g v
3) KATILMIYORUM

4. Dersleri nigin aldiimizi agiklayan cimleler, is ve

ozel hayatta bu dersle ilgili bilgilerin bize nasil

yardimci olacagini anlatmaktadir Giince
1) KATILIYORUM | Yu
2) KARARSIZIM

3) KATILMIYORUM

5.Hedeflerle ders konulari (icerik) ortiismektedir.

1) KATILIYORUM Giince
2) KARARSIZIM | Yu
3) KATILMIYORUM

6. Ders konulan meslegimiz dogrultusunda yol
gostermektedir

Giince
| Yu

1) KATILIYORUM G‘-l‘“;:
2) KARARSIZIM

3) KATILMIYORUM

7. Derslerimizin konulari ile bu alanda énceden

edindigimiz bilgiler ve deneyimler temel olarak Giince
uyum saglamaktadir. | Yu

1) KATILIYORUM

http://uzak2.mersin.edu.tr/akademik 50/ASPX/Chairman/survey_question_list.aspx?su... 05.09.2011
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EK-5: Ogretim Eleman1 Goriisme Formu

Degerli Meslektagimiz,

Bu goriismenin amaci, iiniversitemiz biinyesinde uygulanan uzaktan egitim programlarinin
temel boyutlarna iliskin ~goriislerinizi saptamaktir. Ogrencilerimize Kkaliteli bir egitim
saglayabilmek igin okuttugunuz programlara iliskin degerlendirmelerinizi bizlerle paylagmanizi
istiyoruz. Sorularimiza igtenlikle cevap vermeniz arastirmamizin giivenirliligini belirleyecektir.
Anketle toplanacak veriler bilimsel amaglarla topluca degerlendirileceginden isim belirtmenize
gerek yoktur. Ayirdiginiz zaman ve arastirmaya katkilarinizdan dolay1 ¢ok tesekkiir ederim.

Asli TIRNOVALI
Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi- Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali (EPO) Doktora Ogrencisi

Ogretim Elemaninin;

Unvan: Uzaktan Egitimde Ders Verme Siiresi:
Prof. Dr. Uzaktan Egitimde Ders Verme Siiresi
Dog.Dr. 1 yildan az
Yrd. Dog. Dr. 1-2 yil
Ogretim Gorevlisi 3-4 yil
Okutman 5-6 yil

7 yil ve lstii

“Uzaktan egitim” ve/veya “yetiskin egitimi” alanlarinda hizmet ici egitim, kongre, sempozyum vb.

bir calismaya katildiniz mi? Evet D Hayir D

1. Ders Hedeflerinizi nasil olusturuyorsunuz?

2. Dersigerigini nasil / hangi ilkelere gére olusturuyorsunuz?

3. Ogrenme dgretme siirecini nasil tasarliyorsunuz, hangi materyal ve ydntemleri kullaniyorsunuz?
4. Ne tur Degerlendirme faaliyetlerinde bulunuyorsunuz? Sinav sorularini nasil hazirliyorsunuz?

5. Ogrencilerle ne tiir sosyal faaliyetlerde bulunuyorsunuz?

> Diger Goriis ve Onerileriniz Nelerdir?
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Ek-6: UZAKTAN EGITIiM DERS ORNEGI

“OGRENCI GIRIS EKRANT m

Merhaba sevgili 6grenciler,

Bu doneme once kendimi ve dersi tanitarak
baglamak istiyorum,

Sizler igin hazirladigim tanitim videosuna
asagidaki linki tiklayarak ulagabilirsiniz.

VIDEO

Not: Her sayfada yer alan - butonunu kullanarak dersleri sesli olarak takip
edebilirsiniz.

Tanitim videosunu izledikten sonra yonergeyi takip ederek
hazirladigim anketi doldurmanizi isteyecegdim, bu sekilde

ben de sizleri tanima firsati bulacagim,

Verimli bir ders dénemi gecirmek dilegiyle,

Asli Tirnovali
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. L
"OGRENCIANKETI

1. Ad-soyad:

2. Yas:

5. Mezun Olunan Lise:

4. Medeni Durumunuz:

5. Galigiyorsaniz Mesleginiz:

6. Bedensel engeliniz var mi?

7. ligi Alanlariniz:

8. BuPrograma Kayit Yaptirma Amaciniz:

\.\-5;;,4?/&
e, _7;“/;{".@1““
e |

9. Dersi Nasil Takip Etmeyi Tercih Edersiniz?
“Gorerek, Dinleyerek, Okuyarak, Uygulama Yaparak, Hepsi"

9. Bu Ders lle ligili Suana kadar Sahip Oldugunuz Bilgiler
Neler?

10. Internet baglantisini nereden saghyorsunuz?
(evden-is yerinden-internet kafeden-diger)
9. Bilgisayar kullanma seviyeniz nedir?

(zayif-orta-iyi)



* IGINDERILEL

= KOHUIAR

= AR
IFRITAS

S0FK

= KAYHAKLAIL
(i bz}

* GOMSELLEIR

- KA

o ATE
KA

YN
GERIMLEL

= BARAL BINIC

« TTRINITK TR

+Z DCACRLCHDIRME
TR

DEACALONDIRNE
- : DCACALCHETAE

AHEE!LER
<K CA SR AN
SORLIAR

Sl E KULLANMA
FLAYLIL
STV RGT
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GIRIS SAYFASI

DERSIN ADI

. QG TMIS

+ |LETIGIM BILGILERI
ETKINLIKLER
+ Etkinlik-1

= CALISMA

TAKVIMI

PORTFOLYO » SOHBET

DOSYASI SATTLERI
« SAMAL SINIF

SAATLERI

BOLUM: BILGISAYAR PROGRAMCILIGI

DERS: BILGISAYAR DONANIM

KONU: GIRIS BIRIMLERI
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'DERSIN AMAGLARY,
Bu dersin amaci; bilgisayarin harici donanim

birimlerinden «Girig Birimlerini» tanima, ¢alisma dzelliklerini
aciklayabilmedir.

Bu ders sonunda elde etmeniz beklenen kazanimlar;
* bilgisayarin giris birimlerini sayar,
* bilgisayarin girig birimlerinin yapisini ve iglevlerini bilir ,
olarak planlanmigtir.

konulardur v Gzerlerindeki vonlendirme butonu fle dgrenct eski

Actklama: bu slaylta alts ¢izli olan konular ueekd derskorde gegen .
konulara donerck bilglleri halbrlamea gansma sabip olacaklr.

"Bu Dersin Konular:

* Klavye pm ¢ Tarayic1 [l

*Fae I * Kamera g

o Joystk [ * Mikrofon o

* Sayisallastirict 3 * Parmak izi okuyucu 1S

* Duyarh ekran g

Yonerge:, Bu kavramlara liskin gorselleri  [Ji] butona
basarak gorebilirsiniz. Bir nceki slayta donmek icin g3 butonunu

kullanabilirsiniz. ‘—‘“

J

|
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! Klavye (Keyboard) bilgisayann en onemli giniy ogesidir.
Uzerinde harfler, rakamlar, isaretler ve bazi islevleri bulunan tuglar
vardir,

Tiirkgeye dzel iki tiir tug dizenlemesi vardur: F klavye ve Q
klavye.

0 CO0 00 Qo Um T
UL AL L !

&h

LALLL LI
L L L

. Klavye gesitler ile ilgili videolar

Efkinlik 1: Tartigma =~~~ @

Klavye cesitleri ile ilgili videolar izlediniz. Asagida
konu ile ilgili ki soru bulunmaktadir. Sorularin

cevaplarini ........ tarihli sohbet saatinde tartisacagiz,
|itfen hazirlikli geliniz.

1. Klavyeler nicin F ya da Q Klavye olarak
hazirlanmig?

1. Siz olsaydiniz farkli bir klavye tasariminda tug
dlizenlemesini nasil yapardiniz? Neden?
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UNUTMAYALIM!

Sisteme komut verme, veri girme
bakimindan klavye sistemin en onemli
giris cihazidir!!!

A Caligmasi

Klavyeyi tanidik. Simdi de nasil ¢aligtigini ogrenelim.
Klavyede her tusa iki kod atanmistr.

Tuga hasinca olugtur kodu tetiklenir. Tus birakildi§i zamanda
bitir kodu tetiklenir.

. Karakter atamalari kod sayfalarinda saklidir. Bunlar her tus
koduna belirli bir karakter kargihg disrurler.

KEYB komutu basit anlamda klavyeden génderilen her kod
i¢in uygun hir karakter atamakta kullanilan bir tabloyu yukler.

D

YONERGE: Klavyenin nasil aligtgini uygulamal olarak anlamak
icin yan taraftaki numarall animasyon butonlannana' basiniz ve kendiniz
kullaniniz!
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ey - 7“/‘,#"“

Klavye Uzerinde numaralar,

» Kilitler (Caps Lock) : Bir kez basildiginda stirekli bilyik
harf yazar. ikinci kez basildiginda strekli kiilik harf
yazar,

* Num Lock: Klavyenin saginda bulunan Numerik alanin
aktif veya pasif olmasini sadlar, Scroll Lock),

» Ozel Tuslar (Alt, Shift, Control, Alt Gr).

. /5“;:;;‘ =

'”'"'Klé‘\-/yeyi 5 bolimde inceleyebiliriz:

Harf, rakam, igaretler balum,

Sayi bdlumi,en dstte Numlock, /, ¥, -, + ve Enter, onun yaninda
Del,

Bunlarin arasinda imleg bolimii, onun izerinde Insert, Home,
Pageup, Pagedown, End, Delete,

Harf bolimii dzerinde dortlii gruplar halinde iglev tuslan balim,
F1-den F12'ye kadar ve onun yaninda Print, Scrolllock,
Pausebreak tuslar,

Yeni klavyelerde en Ustte tarama butonlar, eposta, media,
calculator tU§IaI’I balama.

Bu sayfadaki anlamini hilmediginiz kelimeler igin « «
butonuna basarak sozlige ulagabilirsiniz.
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KLAVYEDE;

solda Tab,
Capslock, sol Shift,
sol Ctrl

sagda Backspace,
Linter, sag Shift, sag

Qnun ¥ dimm dﬂ
windowsun ikl tusu

Sol Qistte tck basina
Fsc tugu
solda Bosluk tusu

DETKINDIK 7

Etkinligin amaci: Bu arastirma sonunda bilgisayarlann tarihsel
geligimi hakkinda bilgi sahibi olurken ayni zamanda aragtirma,
arama, goz gezdirme, dosya indirme becetileriniz_de gelisecek.

Bu derste bilgisayarin girig elemanlarindan klavyeyi tanidik.

?

« Bilgisayarin tarihsel gelisimine bakildiginda ilk klavyenin
ne zaman kullanildigini biliyor musunuz?

Simdi bu konuda bir arastirma yapmanizi istiyorum. Ayrica
aragtirma raporlariniz e-portfolyo dosyanizda yer alacak.

Hatirlatma: dénem sonuna kadar e-portfolyo dosyanizda en
az beg Urin olmasi gerektigini unutmayalim!!!
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e, o

" Etkinligin planfanmas: Bu etkinlikte grup calismas! .

yapmanizi bekliyorum. Arkadaslarinizla 2'ser kisilik gruplar

olusturacaksiniz. Grupta yer alan dgrencilerden her biri
asagidaki sorulardan birini segerek cevabini e-kiitliphanede
arayacak. Her tyenin galismalar bir araya getirilerek 1 hafta
icerisinde adresime e-posta olarak iletilecek. Arastirma sorulari

sunlardir;

| Tarihte kullanilan ilk klavyeden giinimUze klavye
modellerinin resimlerini bulunuz.

2. Dinyada kullanlan Klavye gesitleri kag tanedir ve nelerdir?

o

I T e : M
“ETKINLIK :3 *
Bulmaca Hazirlama Yarigmasi

ETKINTIGIN AMACT: Bu elkinlik sonucunda bu konuda gegen tiim
kavramlar ve arsindaki iligkileri Ggrenmig olacaksmiz.

Bu ctkinlikte bilgisayar girig birimleri konusunda gegen
kavramlart kullanarak bir bulmaca hazirlamanizi istiyorum.

ETKINLIGIN YAPILISI: haarlanacak bulmacada her kavram en
fuzla BIR kez kullamlabilir,

DEGERLENDIRME: Uriin e-portfolvo dosyasina konulacak. En ok
kavram kullanarak hazirlanmig olan bulmaca igin ODUL verilecektir!!!

* ODUL: Baganh 6rencinin dev notuna kanaat
puam eklenecek !!
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OZET S

* Arkadaslar, bu konuda bilgisayarin sistem komutu verme ve
veri girdisi bakimmdan en onemli girig bivimi olan klavyeyi
tamdik.

» Klavyc tizerinde harfler, rakamlar, isarctler ve bazi islevleri
bulunan tuglar vardir,

¢ Klavycnin F klavye ve Q klavye olmak tizere iki temel gesidi
bulunmaktadir,

* Klavyede karakter atamalart kod sayfalarinda saklidir. Bunlar
her tug koduna belirli bir karakter karsihd@r diigiiriirler ve
klavyeden gonderilen her kod igin uygun bir karakter atamakta
kullanilan bir tabloyu yiikleyerek klavyeyi calistirirlar.

EGERLEDIRME

1. Agagndaki donamm birimlerinden hangisi il bilgi girigi yapilabilir?

a) Yazic1 b) Disket ¢) Klavye d) Lkran
2. Monitiir bilgisayarm giris birimi degitdir DOGRU / YANLIS
3 Klavvede oo da tarama butonlar1 bulunmaktadir

4. Bilgisayarda bilgi giriyi yaplabilen birimler hangileridir?

3. Asagida tanumlanan girts girimleri 1le gdrevlering eslestiriniz.

A. Sesi ses karlma aklanr 1.mikrafon
B. Kagit tizerindeki vaz1 ve resimleri say1sal 2. Taray1et

verilere diniigliirir
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6. Alttaki resimde goriilen klavyenin dzelliklerini yazmz. 3
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~ E-PORTFOLYODA BULUNABILECEK
URUNLER
* BULMACA * POSTER

* KAVRAM HARITASI * GAZLTL
* CALISMA YAPRAKLARI ¢ SESKAYDI
* ARASTIRMA RAPORU « SliR

+ BRLGFSEL + CiziM

*» MAKALE s ROPORTAJ

+ GOZLEM RAPORU * SINAV SORULARI

+ BROSUR * MAKALL

+ VIDRO KAYDI + 07 DEGFRLENDIRMF

RAPORU
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Sevgili ogrenciler,
* Bir sonraki derste bilgisayar girig birimlerinden
tarayicny biimini isleyecegiz.
Tarayictlarin;
« ozelliklerini,
« gesitlerini ve
« ¢calisma prensiplerini dgrenceediz.
Giriy sayfasindaki kaynaklar boliimiine
girerek konu le 1lgili on caligma yapabilirsiniz. Bu
sckilde  ¢evrimigi  derse  hazirhkh  olarak
gelebilirsiniz!
i -
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~Dersimiz burada bitmistir... [

¢ Bu dersc ait vidco ¢ckimlerine giris sayfasindan ulasabilirsiniz.

¢ Etkinlik degerlendirmelen 1 hafia sonra e-postamza
gonderilecektir.

* Aklmza takilan sorularimz igin ¢caliyma takviminde belirtilen
ilk tartiyma forumunu ya da sanal sifi kullanabilirsiniz,

- POSTANIZA GONDERILEN Bil.GILLENDIRME
MESAJLARINI TAKIP ETMEYI UNUTMAY IN!

Derse katidigmz icin TESEKKURLER...



