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COCUK’a ve hep yanimda olan, karamsarliga kapildigim anlarda beni
cesaretlendiren ve umutlandiran esime, Isil GILIC’a sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim..
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i ()GRETMENLERiN_ KARAR VERME SURECINE KATILMA
DUZEYLERI, OKUL KULTURU VE OGRETMENLERIN DEGISIME
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Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
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99 sayfa

Bu caligmanin amaci ilkokul ve ortaokullardaki Ogretmenlerin
kararlara katilma diizeyleri ve okullarindaki egemen okul kiltiiri ile
O0gretmenlerin degisime hazir olma diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu
ana amacin yaninda dgretmenlerin okullarinda kararlara katilma diizeylerinin,
okul kiiltiiriiniin ve 6gretmenlerin degisime hazir olma diizeylerinin belirlenmesi
ve bunlarin cinsiyet, mesleki kidem ve mevcut okuldaki c¢aligma siiresi
degiskenleriyle birlikte incelenmesi amaglanmustir.

Arastirma kapsaminda, veriler 2014 bahar doneminde Mersin ili
merkez il¢elerdeki ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 304 erkek ve 293 kadin
dgretmen olmak {izere toplam 597 &gretmenden toplanmistir. Ogretmenlerin
kararlara katilma diizeylerini belirlemek icin Okul Y&netimine Katilma Olgegi,
okullarindaki egemen okul kiiltiiriinii belirlemek icin Okul Kiiltiirii Olcegi ve
degisime hazir olma diizeylerini belirlemek i¢in Degisime Hazir Olma Olgegi
kullanilmistir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS paket programinin 20.0
versiyonundan yararlanilmistir. Coziimleme siirecinde betimleyici istatistiklere ek
olarak t-testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), korelasyon ve ¢oklu regresyon
analizleri yapilmis olup bulgular p<0.01 ve p<0.05 anlamlilik diizeyine gore
yorumlanmastir.

Analiz sonuglarina gore ilkokul ve ortaokullardaki Ogretmenlerin
kararlara katilma diizeyleri ve okullarindaki egemen okul kiiltiiri ile degisime
hazir olma diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bunun yaninda
erkek dgretmenlerin kararlara katilim diizeyi ve basar kiiltiiriine iliskin goriisleri
kadin 6gretmenlerden daha yiiksek diizeydedir. Mesleki kidemle ilgili olarak 21
ve tlizeri yil kideme sahip o6gretmenlerin 0-5 yil ve 6-10 yil kidemdeki
Ogretmenlere gore kararlara katilma diizeyleri yiiksek ve okul kiiltiiriine (destek,
basar1 ve gorev kiiltiiri) iliskin daha olumlu goriislere sahiptir. Mevcut okuldaki



calisma siiresine gore, gorev kiiltiiri boyutunda 6-10 yil ayni okulda g¢alisan
ogretmenler 0-5 yil ¢aliganlara gore daha olumlu goriislere sahiptirler. Degisime
hazir olmanin duygusal boyutunda ayni okulda 21 ve iizeri yil gorev yapan
ogretmenlerin 0-5 y1l ve 6-10 y1l aras1 gorev yapanlara gére duygusal hazir olma
diizeyleri daha yiiksektir. Genel olarak 6gretmenlerin degisime hazir olma
diizeyleri yiiksek, buna karsmn okul kiiltiiriine ve kararlara katilmaya iliskin
goriisleri orta diizeydedir. Son olarak, elde edilen bu sonuglar literatiir
kapsaminda tartigilmus, ilgili yoneticiler, uzmanlar ve arastirmacilar i¢in dneriler
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kararlara katilma, okul kiiltiirii, degisime hazir
olma.



ABSTRACT
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AND TEACHERS’ LEVEL OF READINESS FOR CHANGE
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Master Thesis
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The aim of this research is to study the relationship between primary
school teachers’ level of participation in decision making, school culture and their
level of readiness for change. Besides that, it is also aimed to determine the
teachers’ level of participation in decision making in their schools, the dominant
school culture and their level of readiness for change and study it according to
variables of gender, seniority and tenure at the same school.

The data in the study were collected from 597 primary school teachers
(304 men and 293 women) in central districts of Mersin in 2014 spring semester.
Participation in School Management Scale was used to measure teachers’ level of
participation in decision making, School Culture Scale to measure the dominant
school culture and Readiness for Change Scale to measure teachers’ level of
readiness for change. SPSS 20.0 software was used in order to analyze the data.
In addition to the descriptive statistics, t-test, one-way analysis of variance
(ANOVA), correlation and multiple regression analysis were used to analyze the
data. Findings were interpreted according to p<0.01 and p<0.05 significance
level.

According to the analysis results, there is a significant relationship
between primary school teachers’ level of participation in decision making,
school culture and their level of readiness for change. Furthermore, it was
determined that male teachers’ level of participation in decision making is higher
than female teachers and also male teachers have more positive views about
success culture than female teachers. As for seniority, teachers with seniority of
21 years and over have a higher level of participation in decision making than
teachers of 0-5 year and 6-10 year seniority. Teachers with seniority of 21 years
and over also have a more positive view about school culture (support, success
and task culture) than the others. According to the tenure at the same school,
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teachers working for 6-10 years at the same school have a more positive attitude
towards success culture than teachers working for 0-5 years. Teachers of 21 years
and over at the same school have been seen more ready for change than the others
working for 0-5 and 6-10 years. It was seen generally that teachers’ level of
readiness for change is high enough, but their views about school culture and
participation in decision making are of medium level. Finally, the results were
discussed within the scope of literature and suggestions were presented for
educational administrators, specialists and researchers.

Key words: Participation in decision making, school culture, readiness
for change.
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OGRETMENLERIN KARAR VERME SURECINE KATILMA
DUZEYLERI, OKUL KULTURU VE OGRETMENLERIN DEGISiME
HAZIR OLMA DUZEYLERI ARASINDAKI iLISKiNIN iINCELENMESIi

I. BOLUM

GIRIS

Degisim, genel olarak herhangi bir seyin bir durumdan baska bir duruma
doniismesini ifade eder. Orgiitler icin orgiitsel faaliyetler ile ilgili mevcut
durumdan farkli duruma gelme anlamindadir. Siirekli degisen diinyada hicbir
Orgiitiin sabit bir halde varligim siirdiirmesi diisiiniilemez. Bu nedenle degisim,
orgiitlerin varliklarim1 saglikli olarak devam ettirebilmeleri i¢in bir zorunluluk
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diinyada yasanan hizh ve siirekli degisim, toplumsal sistem i¢inde bir alt
sistem olan orgiitleri de etkilemektedir. Bundan dolay1 i¢ ve dis ¢evredeki
degisim karsisinda, Orgiitii yasatabilmek ve hedeflerine basarili bir sekilde
erisebilmek igin, degisimin yakindan izlenmesi ve gecikmeden orgiitlerde gerekli
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Orgiit-gevre iliskisinin en yogun oldugu ve cevresinden bagimsiz olarak
degerlendirilmesi olanaksiz olan egitim orgiitleri i¢in degisim konusu biiyiik
onem kazanmaktadir. Bireyi topluma hazirlayan ve ¢evre ile iliskisini diizenleyen
Orgiitlerin basinda gelen egitim oOrgiitlerinin degisime agik olmasi ve cevresel
faktorlerle (ekonomik, teknolojik, toplumsal ve yasal kosullar) uyumlu olmasi
saglikli bir toplum i¢in 6nemlidir.

Bilgi toplumunda egitim Orgiitlerinin 6nemi daha iyi anlasilmaktadir.
Bilgiyi iireten ve bu {iretilen bilgiyi pazarlayan toplumlarin gii¢ ve sayginlik
kazandig1 bir donemden geciyoruz. Bilgi iiretim araclarinin ve kaynaklarinin da
hizla degisim gostermesi, egitim orgiitlerini degisime zorlamaktadir.

Orgiitsel degisim siirecinde ama¢ ve icerik ne olursa olsun,
unutulmamasi gereken en énemli konu, bu degisimlerde bas aktoriin insan unsuru
oldugudur. Egitim orgiitlerinin en 6nemli paydasi konumundaki 6gretmenlerin
diisiince ve tutumlart dikkate alinmadan amaglanan degisimi basariyla
sonuglandirmak miimkiin degildir. Bundan dolayr karar verme siirecinde
ogretmenlerin gortslerine bagvurularak katilimlarinin saglanmasi dnemlidir. Aksi
halde kendisi disinda planlanan ve gelisen degisim uygulamalari kargisinda
Ogretmenlerin  degisime kars1 direng gostermeleri beklenebilir. Bu sebeple,
degisimle ulasilmak istenen amaglar ve bunlarin nedenleri 6gretmenlerle
paylasilmali, egitim Orgiitlerinde degisime agik ve giicli bir okul kiltirii
gelistirilmelidir.
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1.1. Problem Durumu

Modernlesme sonucunda artan insan ihtiyaglarimin ve buna paralel olarak
degisen taleplerin karsilanmasi, mevcut kaynaklarin rasyonel bir sekilde
kullanilmasiyla miimkiindiir. Sosyal bir varlik olarak insanlar bu rasyonelligi
orgiitler aracihigi ile gerceklestirmeye ¢aligmaktadir. Orgiitler ise ¢evreden aldig
birtakim girdileri isleyip ¢evrelerine ¢iktilar olarak sunan sistemlerdir. Klasik
yonetim anlayisinda tipki bir makineye benzetilen Orgiit iginde g¢aliganlar da
makinenin pargalar1 olarak goriilmekte ve sadece iiretime doniik isgiicii olarak
degerlendirilmektedir. Neoklasik (davranigg1) yonetim anlayiginda iSe insanin
isgiicinden daha fazlasi oldugu, orgiite disaridan birtakim sosyal ve psikolojik
ihtiyaglar1 ve sorunlari da beraberinde getirdigi, bunun da verimliliklerini
etkiledigi one siirtilerek bir yandan klasik yonetim anlayisina tepki olarak diger
yandan klasik yonetimin eksik yonlerini tamamlayarak ortaya ¢ikmustir. Ne var ki
her iki yonetim kuraminda da orgiit sadece kendi unsurlariyla ele alindigi igin
orgiit-cevre iligkisi ve etkilesimi ihmal edilmektedir. Sistem yaklagimui ile birlikte
orgiitiin, ¢evresinden bagimsiz olarak varligini siirdiirmesinin gii¢ oldugu ortaya
cikmustir.

Giliniimiiziin biliyiik ve karmasik orgiitlerinin i¢inde bulundugu cevre
gittikge daha hareketli bir hale gelmektedir. Kiiresellesmenin biitiin diinyaya
egemen oldugu giiniimiizde, bilimden teknolojiye, ekonomiden sosyal hayata
kadar yasamin her alaninda hizli bir “degisim” gergeklesmektedir. Degisim ile
herhangi bir sistem, silire¢ veya ortamin bir durumdan bagka bir duruma
doniismesi anlasilmaktadir. Sosyal sistem icinde bir alt sistem olarak orgiitlerin
de ic¢inde bulunduklart st sistemde gerceklesen bu hizli degisime ayak
uydurmalar1 zorunludur. Orgiitiin cevresinde meydana gelen herhangi bir
degisiklik orgiitiin ilk dengesini bozmakta ve oOrgiit i¢in yeni denge kurma
zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir. Cevresindeki degisimi yavas takip eden veya bu
degisime direnen oOrgiitler yeni dengeyi kurmakta giicliik cekmekte ve dolayisiyla
varligini kaybetmesi kaginilmaz goriinmektedir.

Degisim siirecinin orgiitler i¢in basarili bir gsekilde sonuglanmasi, orgiit
iiyelerinin de@isime karsi tutum ve davramslarna baghdir. Orgiit iiyelerinin
istekli olmalari, bir baska ifadeyle degisime hazir olmalar1 6rgiitsel degisimin en
onemli unsurudur. Degisim dogasi itibariyle insanlarin direng géstermesine neden
olacagi icin oOrgiit iiyelerinin degisime karsi direnglerini kirmak ve onlar
degisime hazir hale getirmek énemlidir. Bu dogrultuda 6rgiit ¢alisanlarinin karar
verme silirecine katilmalari ve Orgiit kiltliriniin onlarin degisime hazir hale
gelmelerini etkileyip etkilemedigi bu arastirmayla ortaya konmaya caligilmstr.
Bu bakimdan kararlara katilma ve orgiit kiiltiirli bu arastirmada ele alman diger
kavramlardir.

Karar verme, yoOnetim siireglerinin en basinda yer almakta, hatta
alanyazinda yonetimin kendisi olarak da ifade edilmektedir. Kararlarin sadece iist
kademe yoneticiler tarafindan alindig1 bir 6rgiitte her zaman olumlu sonuclar elde
edilmeyebilir. Almman kararlarin etkili olmasi ve amaca ulasilabilesi i¢in Orgiit
calisanlarinin da karar verme siirecine dahil edilmeleri 6ne c¢ikmaktadir.
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Ogretmenlerin, yapilan toplantilarda, okul yénetimine iliskin kararlarda, ders
programlarinin gelistirilmesi ve diizenlenmesinde, sinif ve okul gezileri ile ilgili
incelemelerde ve belirlemede, dersliklerin dagitiminda, sosyal etkinliklerde,
belirli giin ve haftalar ile milli bayramlardaki etkinliklerde, okula alinacak ara¢ ve
gereclerin se¢imi gibi konularda goriislerini belirtmeleri ve alinacak kararlari
etkilemeleri, kararin uygulanmasini kolaylastirabilir. Bu sekilde orgiit iiyelerinin
alinan kararlarla ilgili sorumluluk almasi ve orgiitsel bagliliklarinin artirilmasi
saglanacaktir. Ayrica orgiit iginde demokratik bir ortamin gelismesine yardimci
olacaktir. Boyle bir ortamda karsilikli saygi ve takim ¢aligmalarinin gelismesi
beklenmektedir.

Alanyazin incelendiginde egitim Orgiitlerinde ve diger alanlarda
kararlara katilim ile degisimin iliskilendirildigi calismalar1 gérmek miimkiindiir.
Tiirkiye’de ve yurt disinda yapilan bu ¢alismalardan verilecek drnekler konunun
daha kolay anlagilmasina katki saglayacaktir. Aydogan’in (2007) Kayseri ilinde
gerceklestirdigi aragtirma, degisim siirecinde okuldaki dgretmenlerin yoneticilere
gore daha isteksiz davrandiklarint ortaya koymustur. Bunun sebebi olarak da
ogretmenlerin degisim siireci ile ilgili bilgi sahibi olmamalar1 ve goriislerinin
dikkate alinmamas1 gosterilmektedir. Kendilerini degisim siirecinin disinda
hisseden Ogretmenlerin, degisime olumlu yaklasmadigi ve inanmadigi,
dolayisiyla degisimin basarili olamayacagi sonucuna ulagilmistir.

Kondake1, Zayim ve Caliskan (2010) ise okul yoneticilerinin degisime
deneyim siiresine ve okulun &grenci sayist cinsinden biylikliigline gore
incelemislerdir. Elde edilen verilerin analizi ile arastirmacilar, okullarda katilimci
degisim uygulamalarinin yapilmasi ve gerek dgretmenlerin gerekse yoneticilerin
degisim siireglerine daha aktif katilimlarinin saglanmasi degisime hazir
olmalarina katkida bulunacagi sonucuna ulagmslardir.

Egitim digindaki farkli orgiitlerde yapilan arastirmalarda da benzer
sonuglar ortaya ¢ikmustir. Eby ve arkadaglari (2000), A.B.D.’de ulusal diizeyde
faaliyet gOsteren bir pazarlama sirketindeki yoOnetici ve calisanlar ile yaptiklar
¢alismada degisime hazir olma ile kararlara katilimin da dahil oldugu dokuz farkl
degisken (6zyeterlik, algilanan orgiitsel destek, arkadaslara giiven gibi) arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Buna gore caligma ortaminin yiiksek diizeyde katilimi
sagladigini diisiinen ¢alisanlarin degisime hazir olma diizeylerinin yiiksek ¢iktig
goriilmektedir.

Gagne, Koestner ve Zuckerman (2000) ise Kanada’nin biiyiik bir
telekomiinikasyon sirketinde kesitsel ve boylamsal olarak yaptiklar1 arastirma ile
calisanlarin degisimle ilgili kararlara katilimlari saglandigr takdirde yetki
paylasiminin  sunuldugu ve bdylece degisimin uygulayicilar1 olduklar
goriilmiistiir. Bu sonug, Armenakis, Harris ve Mossholder’in (1993) elde ettikleri
bulgular1 da desteklemektedir.

Aragtirmada ele alinan diger bir kavram ise orgiit kiiltiiridiir. Her
toplumun kendine 6zgii bir kiiltiirii oldugu gibi toplumun alt sistemleri olan
orgiitlerin de bir kiiltiirii vardir. Orgiit kiiltiiriiniin olusmasi ve gelismesi, oldukga
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uzun bir zaman icinde gerceklesir. Orgiit i¢inde yasanan her olay az ya da ¢ok
orgiit kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamaktadir. Yaganan olayin igerigine ve
kapsamina gore her 6rgiit kendi dinamikleri ¢ercevesinde farkli bir tepki verebilir.
Bu tepkilerin toplaminda belirli bir orgiit kiiltiiriinden bahsedilebilir. Bunun
yaninda, farkli kiiltiirlerden gelen orgiit iiyelerinin, degerlerini de beraberinde
getirmesi ve Orgiit iginde birbirleriyle olan etkilegimleri sonucunda orgiit, kendine
0zgii degerler, inanglar ve normlar olusturur. Boylece gelisen orgiit kiiltiird,
orgiitii 6zgiin kilar ve diger orgiitlerden farklhilastirir. Orgiit iiyeleri bu degerlerden
hareketle orgiit iginde iligkiler gelistirdikleri igin Orgiit kiiltiiriintin Grgiit
tiyelerinin  algilamalari, tutumlari ve davranislart {izerinde etkili oldugu
diigtiniilmektedir.

Alanyazinda orgiit kiiltlirti ile degisimin iliskilendirildigi calismalar da
mevcuttur. Orgiit kiiltiiriiniin degisim ile iliskisini ortaya koymak adma bu
aragtirmalarin birkagindan bahsetmek yararli olacaktir. Sayli ve Tiifek¢i (2008),
bir kamu iiniversitesindeki orta ve alt kademe yoneticilerle yaptiklar: ¢calismada
orgiit kiiltiiriiniin degisim uygulamalarinin basartyla sonuglanmasi ig¢in 6nemini
vurgulamis ve degisebilen bir orgiit yapist ve oOrgiitte yenilik¢i bir kiiltiiriiniin
olusturulmasinin degisimi gerceklestirme basarisiyla dogrudan ilgili oldugunu
ortaya koymuslardir.

Latta (2009) ise A.B.D.’de bir devlet iniversitesinde yaptigi nitel
calisma ile orgiit kiiltiirii ve degisim iliskisini incelemistir. Orgiitsel kiiltiir
baglaminda orgiitsel degisimin incelendigi ¢aligmada orgiit kiiltiirliniin degisime
hazir olmanin belirleyicisi oldugu, degisime iligkin niyetleri gosterdigi, degisimin
uygulanmasin1  yonlendirdigi ve degisimi tamamlayici etkileri oldugu
goriilmektedir.

Jones, Jimmieson ve Griffiths (2005) tarafindan A.B.D.’de bir kamu
kurumundaki c¢aliganlar ile yapilan aragtirmada insan iliskileri ve acik sistem
degerleri bakimidan giiglii olan 6rgiit kiiltiiriiniin degisime hazir olma diizeyinin
yiiksekligi arasinda bir iliskinin olup olmadig1 incelenmistir. Insan iliskileri
degerlerinin gii¢lii oldugu ¢alisanlarda degisime hazir olma diizeyinin de yliksek
oldugu, dolayisiyla degisim uygulamasmin basarili bir sekilde sonuglandigi
gdzlenmistir.

Madsen, Miller ve John (2005), Utah’taki dort firmada yaptiklart
aragtirmada Orgiitsel baglilik ve sosyal iligkiler ile ¢alisanlarin degisime hazir
olma diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Aragtirma sonucunda degigsime
hazir olma ile orgiit kiiltliriniin bir yansimasi olarak sosyal iligkiler arasinda
anlamli bir iliskinin var oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ayrica Weiner’in (2009) degisime hazir olmanin belirleyicileri ve
sonuclarina dair bir teori gelistirmeyi amagladigi ¢alismasinda orgiit kiiltiiriiniin
onemli bir belirleyici oldugunu vurgulamaktadir. Buna gore yeniligin, risk
almanin ve 6grenmenin dne ¢iktig1 orgiit kiiltiiriinde degisime hazir olma diizeyi
de yiiksektir. Bunun yaninda orgiit kiiltiirii kapsaminda ele alinan 6rgiitsel iklim
ve geemis deneyimlerin de degisimin olumlu veya olumsuz sonug¢lanmasini
etkiledigi ifade edilmektedir.
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Arastirmada kamu ilkokul ve ortaokullarinda gérev yapan 6gretmenlerin
goriislerine yer verilmektedir. Bilindigi tizere, 2012 yilinda Tiirkiye’de
gerceklestirilen bir degisiklikle zorunlu egitim stiresi 8 yildan 12 yila ¢ikarilmig
olup ilk dort yil ilkokul, ikinci dort yil ortaokul ve son dort yil lise olarak
tanimlanmustir. {lkokul ve ortaokul kademeleri ilkdgretim (temel egitim) cagim
olusturmaktadir. Buna gore 6-13 yas grubundaki ¢ocuklar ilkdgretim ¢aginda
kabul edilmektedir. Bu donemde, ¢ocugun okul hayati sonrasinda iginde yer
alacagi toplumda, 6zellikle de sosyal agidan basarili olabilecegi temel davraniglar
kazandirilmaktadir. Bu nedenle c¢ocugun basarisizligi degil basarisi One
¢tkmaktadir. Cocugun sonraki yillarda biiyliik 6lgiide bu dénemde kazandigi
beceri ve aligkanliklar ile yasamin1 devam ettireceginden ilkokul ve ortaokuldaki
Ogretmenlerin, c¢evrelerindeki degisimi  dikkate alarak egitim-Ogretim
faaliyetlerini siirdiirmesi 6nemlidir.

Bu baglamda, bu arastirmada egitim orgiitlerinin en 6nemli iiyesi olan
Ogretmenlerin Kararlara katilma diizeyleri, okul kiiltiirii ve O6gretmenlerin
degisime hazir olma diizeyleri arasindaki iliski incelenmektedir. Hem
Ogretmenlerin Kararlara katilma diizeyleri, hem de okullarinda var olan egemen
kiiltiiriin, 6gretmenlerin degisime hazir olma diizeylerini ne derece etkileyip
etkilemedigi ortaya konmaya caligitimaktadir. Caligmada kararlara katilma, orgiit
kiiltiirii ve degisime hazir olma ile ilgili alanyazin bilgisi verilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, kamu ilkokul ve ortaokullarinda, okul kiiltiirii ve
Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri ile 6gretmenlerin degisime hazir olma
diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemek ve ogretmenlerin kararlara katilma
diizeyleri ve okul Kkiiltiirii boyutlarinin &gretmenlerin degisime hazir olma
diizeylerini yordayip yordamadigini ortaya koymaktir.

1.3. Arastirma Sorulari

Mersin ili merkez ilgelerdeki kamu ilkokul ve ortaokullarinda gorev
yapmakta olan 6gretmenlerin;

1) Karar verme siirecine katihm diizeylerine iligkin goriisleri nedir?

2) Cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki c¢aligma siiresi
degiskenlerine gore karar verme siirecine iliskin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

3) Gorev yaptiklar1 okuldaki egemen okul kiiltiiriine iliskin goriisleri
nedir?

4) Cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki c¢aligma siiresi
degiskenlerine gore okullarindaki egemen okul kiiltiiriine iligkin gortsleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

5) Degisime hazir olma diizeylerine iliskin gértsleri nedir?

6) Cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki c¢alisma siiresi
degiskenlerine gére degisime hazir olma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda
anlamli bir farklilik var midir?
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7) Karar verme siirecine katilim diizeyleri ve okuldaki egemen orgiit
kiiltiirii ile degisime hazir olma diizeyleri arasinda anlaml bir iligki var midir?
8) Karar verme siirecine katilim diizeyleri ile okuldaki egemen orgiit
kiiltiirii degisime hazir olma diizeylerini ne derece yordamaktadir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Toplumsal, ekonomik ve siyasal sistem ic¢inde egitim orgiitleri, acgik
sistem-kapali sistem dogrusunda agik sistem ucuna en yakin olan orgiitler olarak
bilinmektedir. Bu durum egitim orgiitlerinin girdilerinden kaynaklanmaktadir.
Egitim oOrgiitlerinin girdileri, toplumun en kiigiik ve temel yapitasi olan
bireylerdir. Egitim orgiitleri, bireyleri topluma kazandirirken toplumun talep ve
ihtiyaglarin1 g6z oniinde bulundurmasi gerekmektedir. Bunun i¢in ¢evresindeki
teknolojik, sosyal, ekonomik ve siyasal degisimleri yakindan takip etmeli, hatta
bir adim daha ileri giderek bu degisimleri yonlendirebilmelidir. Diger bir ifade ile
egitim Orgiitleri giinlimiizde etkin bir role biirinmelidirler. Egitim o6rgiitlerinin
degisen bu goérev tanimina gore en biiyiik rol 6gretmenlere diismektedir. Egitim
Ogretim faaliyetlerinin birinci derecede uygulayicilari olarak 6gretmenlerin,
ogrencilerle iletisim kurmada ve onlara rehberlik etmede Ggrencilerin sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarinin yaninda onlar1 bekleyen okul sonrasi hayatin da gerekleri
ve taleplerini ¢ok yakindan takip etmeli ve bunlar1 g6z 6niinde bulundurarak bir
yaklagim sergilemelidir. Bu agidan &gretmenlerin degisim konusundaki algi,
tutum ve davranislari biiylik 6nem arz etmektedir. Degisim uygulamalarinda
degisimin en Onemli &gesi olmasina karsin insan boyutu ihmal edilmekte ve
bunun sonucunda da orgiitlere finansal ve insan kaynaklar1 anlaminda ciddi kiilfet
getiren degisim girisimleri basarisizlikla sonuglanabilmektedir (Kondakg1, Zayim
ve Caliskan, 2013). ilgili alanyazinda 6rgiitsel degisimin insan boyutuna dair bir
bosluk oldugu diisiiniiliirse (Clegg ve Walsh, 2004), orgiitsel degisim siirecinin
mikro seviyede incelenmesi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Bu ¢aligma
sonucunda, Orgiitsel degisim siirecinin basarisi ilizerinde 6nemli bir etken olan
insan faktoriiniin daha iyi anlagilmasi amaglanmaktadir. Bu sebeple, degisim
stirecinde ¢alisanlarin degisime karsi tutumlarinin anlagilmast ve bu tutumlarin
olumlu yonde etkilenmesi degisim girisimlerinin basariyla sonuglandirilmasina
katk1 saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu bilgiler 1s18inda, karar verme siirecine katilim ve okul kiiltiiri,
Ogretmenlerin degisime yaklagimlar: iizerinde One ¢ikan belirleyici faktorler
olarak incelenmektedir. Ciinkii karar verme siireci, orgiit yonetiminde 6nemli bir
yer tutmaktadir. Sadece o6rgiit liderinin ya da yoneticilerinin karar vermede aktif
rol almalari, siirekli gelisen teknolojiye bagli olarak farklilasan sorunlar
karsisinda yetersiz kalmaktadir. Jones (2002), cevresi yiiksek teknolojiyle
kusatilmig olan orgiitler i¢in bilgi paylasiminin zorunluluk haline geldigini ve bu
sebeple de karar verme siirecine katilimin ¢alisanlar i¢in sadece bir hak degil ayni
zamanda bir sorumluluk oldugunu da savunmaktadir. Diger bir ifadeyle orgiit
caliganlarinin bilgilerinden ve tecriibelerinden Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda
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faydalanmak i¢in bu siirecte onlarin da katilimlarin1 ve paylagimda bulunmalarini
saglamak gerekli goriilmektedir (Ryan, 2000).

Degisim yoniinde alinan kararlarda, 6gretmenlere de s6z hakk: verilmesi,
kararin benimsenmesi ve uygulanmasimi kolaylagtirmakta ve Ogretmenlerin
degisime olan yaklagimlarini da olumlu yonde etkileyebilmektedir (Lines, 2004).
Ogretmenlerin benimsemedigi kararlarin basari olasilig ise diisiik kalmaktadar.

Egitim orgiitleri diger oOrgiitlere oranla insan iliskileri bakimindan daha
sosyal bir yapida oldugu i¢in alinan kararlarin etki alan1 da oldukga genistir. Bu
nedenle egitim Ogretim siireci ile ilgili degisikliklerde, kararlarin sadece
yoOneticiler tarafindan alinmasi uygulama siirecinde ¢esitli sorunlara neden
olmaktadir ¢iinkii yoneticiler sinif ortamindan uzak oldugu icin olast problemleri
ongorememektedirler. Bunun sonucunda sadece 6gretmen ve 6grenci degil ayni
zamanda veli de alinan kararlardan olumsuz etkilenmektedir. Ancak egitim
Ogretim silirecini uygulayan ve Ogrenci ile birebir iletisim halinde olan
Ogretmenler, s6z konusu durumlari daha ayrintili degerlendirebilirler. Boylece
degisiklik sonrasinda Ogretmen, Ogrenci ve veli agisindan karsilagilabilecek
sorunlar en aza indirgenebilir.

Degisimi etkileyen bir diger faktor olarak orgiit kiiltiiri ise Schein’a
(2010) gore orgiit liyelerine kim olduklarini, birbirlerine nasil davranacaklarini ve
orgiit icinde ne sekilde iyi hissedebileceklerini gostermektedir. Buna gore orgiit
kiltiirti, bir orgiitte buzdagmnin goriinmeyen kismina benzetilebilir. Degisimi
yakalamak ve hatta degisime yon verebilmek i¢in drgiitiin gériinmeyen kismi olan
orgiit kiltiirinii  dikkate almak gerekmektedir. Acuner (2010), orgiitlerde
planlanan degisim faaliyetlerinin Orgiit kiiltiirii géz ardi edilerek uygulanmaya
konmasinin degisimin uygulanmasinda basarisizligin baslangigta kabul edilmesi
anlamina gelecegini belirtmektedir.

Orgiit kiiltiirii, degisimin diizenleyicisi olarak kabul edilmektedir ciinkii
orgiite egemen olan kiiltiiriin orgiitte meydana gelen degisimi kontrol altina
almak, Orgiit liyelerine aktarmak ve bir kontrol mekanizmasi islevi gormek gibi
islevleri vardir (Celikten, 2006). Buradan anlasilacagi iizere orgiit kiiltiiriiniin
degisim siirecindeki etkisi agik bir sekilde goriilmektedir.

Sonug olarak, 6gretmenlerin degisime iliskin goriislerinin belirlenmesi,
bunlarin karar verme siirecine katilim ve okul kiiltiirii ile olan iliskisinin ortaya
konulmas1 ozellikle politika yapicilarin ve egitim yoneticilerinin degisim igin
harcadiklar1 maddi kaynaklarin, emegin ve zamanin bosa gitmesini dnlemesi
acisindan bu ¢aligmanin yararli sonuglar verecegi diisiiniilmektedir.

1.5. Sayiltilar
Aragtirmaya katilan O6gretmenlerin dlgek maddelerine igtenlikle yanit
verdikleri diistiniilmektedir.
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1.6. Stmrhliklar
Bu calisma 2013-2014 egitim-0gretim yilinda Mersin ili merkez
ilgelerindeki ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenleri kapsamaktadir.
Genel ve meslek liseleri calismaya dahil edilmemistir. Ogrencilerin ilkdgretim
caginda kazandiklari temel sosyal davraniglar aligkanlik haline gelerek devam
eden Ogrenim hayatinda da siirdiirmeleri beklenmektedir. Bu nedenle egitim
orgiitlerindeki degisimin, oncelikle ilkogretim diizeyindeki okullarda basarili bir
sekilde gerceklesmesi diistiniilmektedir. Caligma, kararlara katilma ve oOrgiit
kiltiirii ile degisime hazir olma arasindaki iligkinin cinsiyet, kidem ve mevcut
okuldaki ¢aligma siiresi degiskenlerine gore incelenmesi ile sinirlidir.

1.7. Tamimlar

Karar vermeye katilma: Caliganlarin da karar verme siirecinde
goriislerini bildirmesi ve alinan kararlarda pay sahibi olmalaridir.

Orgiit kiiltiirii: Orgiitiin gegmisinden bugiine kadar edinilen, &rgiit
icindeki iliskileri ve davraniglari belirleyen ve yonlendiren degerlere oOrgiit
kiiltiirii denir.

Degisime hazir olma: Orgiit iiyelerinin degisim yoniinde olumlu biligsel
ve duygusal 6zelliklere sahip olmasidir.

1.8. Kuramsal Cerc¢eve

Arastirmaya konu edilen degiskenlerin (karar verme siirecine katilma,
Orgiit kiiltiirii ve degisime hazir olma), kapsam agisindan genis olmasi nedeniyle
ayrintili bir sekilde agiklanmasi gerekli goriilmektedir. Bu boliimde karar verme
stirecine katilma, orgiit kiiltiirii ve degisim olgusu incelenmektedir.

1.8.1. Karar Verme Siirecine Katilma

Orgiit yonetiminde, karar verme yonetim siireclerinin en basinda yer
almaktadir. Aydin (2007), yonetim siireclerini karar verme, planlama, orgiitleme,
etkileme, denetim, iletisim ve esgiidimleme olarak siralamaktadir. Benzer
sekilde, Kaya (1999) karar vermeyi yoOnetim siireglerinin en tepesinde
gostermektedir: Karar verme, planlama, orgiitleme, motivasyon, degerlendirme,
iletisim, esgiidimleme ve biitgeleme. Luther Gulick’in gelistirdigi yonetim
stirecleri (POSDCoRB) arasinda karar verme goriilmemektedir. Cilinkii her bir
slirecin iginde karar vermenin mevcut oldugu belirtilmektedir (Lunenburg ve
Ornstein, 2004). Alinan kararlarin, biitin siirecleri ve nihai olarak oOrgiit
yonetimini etkileyecegi anlagilmaktadir. Bundan dolay1 karar verme siireci, orgiit
yonetiminde Onemli bir agsama, hatta yOnetim siirecinin kalbi olarak kabul
edilmektedir.

Karar verme ile ilgili olarak bir¢ok tanimlama yapilmistir. En genel
anlamiyla, Eren (2008) karar vermeyi, oOrgiitiin amaclar1 dogrultusunda yollar,
imkanlar ve araclar arasindan bir se¢im yapmay1 iceren zihinsel, bedensel ve
duygusal siireglerin toplami olarak nitelemektedir. Karar verme siirecinin
baslamasi icin bir sorunun varligini kabul etmek ve bunun ¢oziimil icin arayis
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icine girmek gerekmektedir. Karar verme siirecinde once sorun tanimi yapilip
eldeki bilgiler 1s183inda ¢6ziim igin alternatifler ortaya konmalidir (Bakan ve
Biiyiikbese, 2008; Ulug, 1996). Bu alternatifler degerlendirilerek i¢inden biri
secilmeli ve uygulamaya gegilmelidir. Bakan ve Biiyiikbese (2008), verilen
kararin uygulanmasinin karar verme silirecinin sonu anlamima gelmedigini
belirterek uygulama siirecinin takip edilmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi
gerektigini ifade etmektedirler.

Gelencksel yonetim anlayiginda karar verme siirecinde yoneticinin
agirhign one ¢ikmaktadir ancak oOzellikle egitim orgiitlerinde bir politikanin
olusturulmasi asamasinda 6gretmenlerin de kararlara katilmalar1 ve paylasimda
bulunmalar1 olumlu sonuglar almak icin gerekli goriilmektedir (Akdag, 2002).
Bununla birlikte alinan kararlarin 6rgiit iyeleri tarafindan benimsenmesi de
onemlidir. Keung (2008) bilgi ve fikirlerini karar verme siirecine katarak
paylasan Orgiit iiyelerinin, yaptiklart isten memnun olma seviyelerinin yiiksek
oldugunu ileri siirmektedir.

Diinyanin siirekli bir degisim ve gelisim ig¢inde olmasi kaginilmaz bir
gergektir. Bu dinamik yapi iginde ortaya g¢ikan uluslar arasi rekabet, oOrgiit
yoneticilerini verim ve kaliteyi arttirmak adina arayislar icine sokmustur
(Margulies ve Black, 1987). Bu durum yoneticilerin, kiltiirli ve bilgili
isgiiciinden daha fazla yararlanmak ic¢in onlarin karar alma siirecinde aktif
olmalarini istemelerine yol agmistir. Ayrica Margulies ve Black, kararlara katilim
gerekgesinin sadece yonetsel olmadigini, ¢alisanlarin gerek kendilerinin gerekse
orgiitiin refah diizeyiyle ilgili olarak bilgi sahibi olmak ve sorumluluk almak
istemelerinden dolay1 karar alma siirecine katilimi demokratik bir hak olarak
kabul etmelerinden kaynaklandiginm ifade etmektedirler. M.L. Lengnick-Hall ve
C.A. Lengnick-Hall (1992) ise daha fazla orgiitiin bolgesel ve kiiltiirel sinirlari
asmasi, birbirinden farkli sanayi kollarinda faaliyet gostermeleri ve rekabet
giiciinii korumak icin daha fazla yetenek gelistirme ihtiyacindan dolay1 bir
orgiitiin dikkate almasi1 gereken deger ve referanslarin arttigini, bunun da karar
verme siirecindeki belirsizlikleri artirdigini belirtmektedirler. Ayrica sirketlerin
stirekli genigleyen bir dig-iliskiler ag1 gelistirmesinden dolay1 orgiit ici isbirligi ve
karar vermede birbirine bagimliligin da arttig1 ifade edilmektedir. Lengnick-Hall
ve Lengnick-Hall’a (1992) gore belirsizlik ve bagimliligin yam sira, {iriin, pazar
ve Uretim metotlarindaki cesitliligin artmasi da daha fazla karar almay:
gerektirmekte ve katilimei karar alma orgiitiin bu yetkinligini gelistirmektedir.

Eren’e (2008) gore yonetsel anlamda katilim, hiyerarsik bakimdan ayni
veya farkli yetki seviyelerinde bulunan insanlarin kararlar birlikte vermek tizere
bir araya gelmesidir. Sabuncuoglu ve Tiiz (1995), yOnetime katilmayi, bir
orgiitteki is gorenlerin temsilcileri araciligi ile orgiitte alman ve kendilerini
etkileyen tiim kararlara s6z veya oy hakki ile katilmalar1 olarak
degerlendirmektedir. Andaleeb ve Wolford (2004) ise yoneticilerin astlarina karar
verme siirecine katilma imkani tanidig1 karar verme seklini katilime karar verme
olarak tamimlamaktadir. Diger bir ifadeyle, kararlara katilim, bireylerin
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calistiklar1 orgiiti ve islerini etkileyen problemlerin ¢6ziimii i¢in fikirlerini
aciklama siireci olarak ifade edilmektedir (Col, 2004).

Bakan ve Biiyiikbese (2008) calisanlarin kararlara katiliminin farkl
sekillerde oldugunu belirtmektedirler. Calisanlar ya belirli bir konu {iizerinde
kendi kararlarim kendileri almakta, ya bir yoneticiyle birlikte ya da diger grup
tiyeleri ve yoneticilerden olusan bir karar alma grubuyla karar almaktadirlar.
Burada, katilimer karar almak i¢in birden fazla grup iiyesinin bir araya gelmesinin
sart olmadig1 da goriilmektedir. Calisanlarin kendi isleri veya konumlaryla ilgili
olarak karar vermeleri ve amag¢ belirlemeleri katilimci karar almak olarak
degerlendirilmektedir.

Yonetim kuramlar1 acgisindan incelendiginde her bir kuramin ve
yaklagimin kararlara katilimi farkli bir sekilde ele aldigi goriilmektedir. Klasik
yonetim kuramina gore orgiitler kesin olarak tanimlanmis komuta ya da iletisim
hatlartyla hiyerarsik bir sekilde diizenlenmis ve yine kesin olarak belirlenmis
islerden olusan bir modeldir (Morgan, 1997). Orgiit, bir makine gibi pargalardan
olusan bir sebeke olarak tasarlanmistir. Insan da érgiit icinde makine pargas gibi
sorumluluklarini kusursuz bir sekilde yerine getirecek ve kendisine verilecek
komutlara itaat edecek bir isgiicii olarak kabul edilmektedir (Kaya, 1999). Orgiit
calisanlariin gérev ve konumlari 6rgiit yonetiminden kesin sinirlarla ayrildigi
icin yonetimin emirlerini uygulamaktan bagka secenekleri goriinmemektedir. Bu
sebeple klasik kuramda, ¢alisanlarin kendilerini etkileyen konularda Kararlara
katilmasi saglanmamaktadir.

Klasik kuram, orgiit yonetiminde insant goz ardi etmesiyle birtakim
problemlere ¢6ziim bulmakta yetersiz kalmigtir. Bunun sonucu olarak neoklasik
(davraniggr) kuramin gelistigi goriilmektedir. Elton Mayo’nun Hawthorne
caligmalar1 olarak bilinen ve katilmali yonetim anlayisinin uygulandigi ¢alisma
sonunda ¢alisan gruplarini etkileyen sosyo-psikolojik degiskenlerin orgiitiin
{iretim siirecinde belirleyici oldugunu ortaya koymustur (Honson, 2003). Orgiit
icinde insanin iggiiciinden ¢ok daha fazlasi oldugunu gésteren bu calisma ile
alinan kararlardan etkilenen herkesin karar verme siirecine katilmasinin
gerekliligi daha iyi anlasilmaktadir.

Klasik kuram orgiitiin yapisim teknik olarak inceleyip rasyonel bir
yaklagim sergilerken davranig¢1 kuram, klasik kuramin gbz ardi ettigi insan ve
insan iligkilerine yonelik bir yaklasim olusturmaya ¢aligsmistir. Ancak her ikisi de
orgiitii kendi icinde, ¢evresinden bagimsiz bir sekilde degerlendirdigi igin
¢evrenin orgiite etkilerini inceleyen sistem yaklasimi ortaya ¢ikmistir (Honson,
2003). Eren (2008), sistem kuramina gore Orgiitiin girdilerini c¢evreden alip
¢iktilarim1 da ¢evresine sundugu i¢in ¢evreden etkilenmesinin kaginilmaz
oldugunu belirtmektedir. Siirekli degisen ve gelisen cevrenin ihtiyaglarina ve
taleplerine karsilik verebilmesi i¢in 6rgiitiin biitiin kademeleriyle birlikte hareket
etmesi, dolayisiyla kararlar1 da yonetim ve ¢alisanlarin birlikte almasi
gerekmektedir.
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1.8.1.1. Karar Verme Siirecine Katilmanin Amaclar1 ve Yararlari
Calisanlarin karar verme siirecine katilmasiyla sunlar amaglanmaktadir:
a)  Orgiit icinde demokratik bir atmosferin saglanmast: Siirekli ve hizl

bir degisim siirecinin kaginilmaz oldugu diisliniildiigiinde orgiitlerin dinamik bir
yapida olmas1 gerekmektedir. Orgiitiin demokratik bir sekilde yonetilmesi buna
katki saglayacaktir. insanin sadece bir isgiicii olarak kabul edildigi klasik yonetim
anlayistyla orgiitiin dinamik bir yapiya kavusmasi miimkiin degildir. Egitimin
insanlar1 sosyallestirme, siyasallastirma ve kiiltiir kazandirma gibi 6nemli
islevlerinin etkin ve amaglara uygun bigimde isleyebilmesi, okul paydaslarindan
en Onemlisi olarak kabul edilen dgretmenlerin okul yonetimine etkin katilimiyla
miimkiindiir (Yavuz, 2004). Orgiit iiyeleri diisiincelerini acikca dile getirdigi ve
bu diisiincelerinin alinan kararlarda yer buldugu dl¢lide orgiit iiyeleri kendilerini
onemli ve degerli hissedecekler ve ayrica olusumunda pay sahibi olduklar1 bu
kararlar1 uygulama konusunda daha istekli olacaklardir (Giimiis, 2011).

b) Orgiitsel etkinlik ile verimliligin artmasi: Cahsanlarin kararlara
katilmasiyla orgiitsel etkinlik ve verimlilik de amaglanmaktadir. Bir o6rgiitiin
etkinligi, amacglarma ne derece ulastigi ile ilgilidir. Bu dogrultuda orgiitiin,
girdilerini genel amaglara uygun ciktilar olarak sunabilmesi i¢in sahip oldugu
insan kaynaklarini en iyi sekilde degerlendirmesi gerekmektedir. Calisanlarin
kararlara katilmasi verimliliklerini artirict bir yarar saglamaktadir ¢iinkii klasik
yonetimin kat1 ve kapali yapisindan kurtularak fikirlerini acgik¢a dile getirme
yetkisine kavusmaktadirlar (Cetin, 2009).

C) Calisanlarin  motivasyon diizeyinin  yiikselmesi: ~ Calisanlarin
motivasyon diizeyini artirmak da kararlara katilimin amaglarindandir. Yo6netimde
karar verme siirecine katilarak kendini 6nemli ve degerli hisseden c¢alisanin,
motivasyon diizeyinin de yiiksek olmasi beklenmektedir (Ozdogru ve Aydin,
2012). Calisan ayn1 zamanda yaptigi is tizerinde kontrol sahibi oldugu hissini de
yasamakta ve dolayisiyla motivasyon diizeyi yiikselmektedir.

Calisanlarin karar verme siirecine dahil edilmesinin birtakim yararlari
oldugu bilinmektedir. Kararlara katilimin, ¢alisanlarin motivasyon diizeyini
olumlu yonde etkiledigi gorilmektedir. Eren (2008), kararlara katilmay1
motivasyon araglar1 arasinda gostermektedir. Buna gore, bireyin karar verme
stirecine katilimi ile kendini degerli ve dnemli hissetmesi, yapacagi ig lizerinde
kendi kontroliiniin oldugunu bilmesi isini daha istekli yapmasini saglamaktadir
(Giilcan, 2011). Ozdogru ve Aydm (2012), yaptiklari arastirma sonucunda
kararlara katilan 6gretmenlerin yiliksek diizeyde bir motivasyonla ¢alistiklarini
ortaya koymuslardir. Bu sebeple alman kararlarda kendisinin de katkisinin
oldugunu goéren 6gretmenin daha basarili olabilecegi beklenebilir.

Kararlara katilan ¢alisanlarin is doyumu diizeylerinin de yiiksek oldugu
goriilmektedir. Clarke ve Keating (1995) 6gretmenlerin kendilerini ve orgiitlerini
ilgilendiren kararlara katilimlar1 saglandigt zaman daha mutlu olduklarini
belirtmektedir. Katilmact yonetim anlayisinin sergilendigi orgiitlerde calisanlar
kendilerine igsel ddiil verildigini diislinmekte ve bdylece motivasyon diizeylerinin
yaninda is doyumu diizeyleri de yiikselmektedir (Chishti ve digerleri, 2010). Kim
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(2002), yoneticilerin karar verme yetkilerini ¢alisanlar1 ile paylagsmasinin
calisanlarin yaptiklari isten daha ¢ok memnuniyet duymalarini saglayacagini ileri
sirmektedir. Aksi halde c¢alisanlar kendilerini hiyerarsik yapinin alt
kademelerinde hissetmektedirler. Ogretmenlerin is doyumu diizeyi hem 6gretim
siirecini, yonetim etkililigini ve okulun kalitesini hem de Ogretmenin ¢aligma
hevesini ve psikolojik saghgmi etkilemektedir (Hongying, 2007; Fuming ve
Jiliang, 2007). Ogretmenlerin islerinden ve okullarindan memnun olmalari,
sadece kendi gorevlerini tam olarak yerine getirmeleri i¢in degil ayn1 zamanda
Ogrenci basarisint da olumlu yonde etkileyen bir faktdr olarak goriilmektedir
(Bilge, Akman ve Kelecioglu, 2007; Sharma ve Jyoti, 2006). Buna gore,
Ogretmenin i3 doyumu diizeyi yiiksekse smiftaki performansi da yiiksek
olabilmektedir. Egitim orgiitlerinin basarisi ise 6gretmenlerin yaptiklari isle ilgili
neler hissettiklerine ve yaptiklari isten ne kadar tatmin olduklarina baglidir
(Heller, Clay ve Perkins, 1993). Bundan dolay1 okul yoneticilerine, 6gretmenlerin
kararlara katilimini saglamalari tavsiye edilmektedir.

Kararlara katilimin diger bir yarart ise Orgiitsel bagliliga katki
saglamasidir. Lovrich (1986), orgiitin demokratik bir yapiya kavusturularak
calisanlarm yonetime katiliminin saglanmasinin onlarin orgiite  bagliligini
artiracagini ifade etmektedir. Yeterli diizeydeki katilimcilik ile galiganlar orgiitii
ile Dbitiinlesip  sosyallesmekte, Orgiitiniin  kiiltiiriini ve  degerlerini
benimsemektedir (Ulutas, 2011). Orgiitiinii benimseyen bir ¢alisanin, zekasini ve
enerjisini Orgiitin amaglar1 dogrultusunda daha c¢ok kullandig1r goriilmektedir.
Kendisini orgiitii ile biitiinlestiren calisan, yasal olarak olmasa bile psikolojik
anlamda orgiitii i¢in bir sahiplik duygusu gelistirir (Han, Chiang ve Aihwa, 2010).
Bu acgidan c¢alisanin daha fazla sorumluluk almak istemesi ve daha iyi performans
gostermesi ¢ok dogaldir.

Bunlarin yaninda alinacak karar hakkinda s6z sahibi olan &gretmenin,
daha az tiikenmislik yasadigi (Angermeier, Dundorf, Boss ve Boss, 2009),
orgiitsel iletisim algilarinin arttigi (Takmaz, 2009), morallerinin daha yiliksek
oldugu (Wadesango, Rembe ve Chabaya, 2010; Jones, 1997) ve daha az
devamsizlik yaptigi (Kim, 2002) icin orgiitsel etkililigin de yiiksek oldugu
goriilmektedir. Kenari, Alajiveh, Hamidi ve Sajjadi (2012), kararlara katilimin
yoneticiler ile Ogretmenler arasindaki iligkileri gelistireceginden Orgiitsel
etkililige olumlu yansiyacagmi belirtmektedirler. Orgiitsel etkililigin Orgiitiin
varligint siirdiirebilmesi igin esas oldugu disiiniliirse katilimecr bir ydnetim
anlayisiin 6nemi ve gerekliligi daha iyi anlasilabilir.

Son olarak, katilimciligin degisim iizerinde etkili oldugu goriilmektedir.
Calisanlarin karar verme siirecine katilimi, onlarin degisime karst direncini
azaltmaktadir (Lines, 2004; Singh, 2009; Paraschivescu ve digerleri, 2010).
Caliganlarin karar verme siirecine katilimi, onlarin gergeklestirilecek degisime
zihinsel olarak hazir olmalarmi saglamaktadir (Basinger ve Peterson, 2008).
Amag, degisime direnen calisanlari, degisimin kendileri agisindan bir fayda
ortaya c¢ikaracagina ikna ederek, onlar1 kazanmaktir (Cihangiroglu, 2009). Okul
yoneticilerinin, degisimden esas olarak etkilenecek ve degisimi uygulayacak
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ogretmenlerin katilimini saglayarak onlarla siirekli iletisim halinde olmalar1 ve
degisimin sonuglarin1 birlikte degerlendirmeleri, ortaya g¢ikabilecek direncin
kirilmasinda etkili olmaktadir (Hiland, 2003). Insanlarm uyum gosterebilecekleri
degisikliklere sadece karar siirecine katilmadiklari i¢in direng gostermeleri
miimkiindiir (Aydin, 2007). Ispanya’da yapilan bir arastirma sonucunda,
calisanlarin  katiliminin  saglanmasiyla, degisimi basarisiz kilacak durumlar
tizerinde ¢alisanlarin bir degerlendirme yapma firsatina sahip olacaklar1 ortaya
¢ikmustir (Pardo-del-Val, Martinez-Fuentes ve Roig-Dobén, 2012).

1.8.1.2. Karar Verme Siirecinde Calisanlarin ve Yoneticilerin
Sorumluluklar:

Karar verme siirecine katilma ihtiyaci ve bu katilimin yontemleri kadar
alinan kararlarin dogru ve etkili olabilmesi i¢in bazi gereklerin oldugu goz ardi
edilmemelidir. Lengnick-Hall ve Lengnick-Hall (1992), bunun gergeklesmesi i¢in
calisanlarin ve igverenin sorumluluklar1 olduguna dikkat ¢ekerek bunlari sdyle
siralamaktadirlar:

Calisanlarin sorumluluklari:

1. Karar verme siirecine katilan ¢alisanin, rgiitsel davraniglarindan ve

bunlarin sonuglarindan sorumlu olmasi.

2. Bagkalarmin diisiince, deger, inang ve tercihlerine saygili olmasi.

3. Orgiitiin verimli bir iiyesi olmak, bilgi ve fikirleri paylagmak igin
elinden geleni yapmasi.

Orgiitiin politikalarina uymasi ve sayg1 gdstermesi.
Bilgi ve becerilerini giincel tutmas.

Giivenilir olmast.

Etik davranmasi.

Kendini denetlemesi ve yonetmesi.

©No O~

Yoneticilerin sorumluluklar:

1. Calisanlarin karar verme siirecine katilim seviyelerini netlestirmek
ve stirece katilmalarini kolaylastirmak.

2. Calisanlarin karar verme siirecinde etkili olabilecekleri konulari
acikca ortaya koymak.

3. Caliganlarin etkili katilim1 igin gerekli bilgiyi sunmak.

4. Hem igerikle ilgili alanlarda hem de problem ¢dézme siirecinde
calisanlarin egitimini saglamak.

5. Calisanlarin sorumluluk ve karar verme seviyesiyle orantili ddiiller
vermek.

1.8.1.3. Karar Verme Siirecine Katilma icin Gerekli Sartlar

Wood (1984), ogretmenlerin okul yonetimine etkili bir sekilde
katilmalar1 i¢in gerekli deger, yap1 ve stire¢ degisikliklerini soyle 6zetlemektedir:

Deger:

1. Katilanlar sorumlu, giidiilenmis ve giivenilir olmali.
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2. Katilanlar kararlarin kalitesini artiracak yeteneklere sahip olmali.
3. Saglikl1 bir iletisim mekanizmasi olusturulmali.
4. Catigmanin kaginilmaz olduguna inanilmak ve ¢atisma bir tehlikeden
ziyade potansiyel bilgi iiretme yolu olarak goriilmeli.
5. Karar sonucunu etkilemede statii yerine uzmanlik esas olmali.

Yapu:

1. Orgiit politikas1 ¢alisanlara kendilerini etkileyen konularda kararlara
katilma hakki saglayacak ve biitiin katilimcilara yeni bir konuyu
tartismaya agabilme ve tartigmanin seyrini etkileyebilme giicii verecek
sekilde diizenlenmeli.

2. Emir komuta zincirinin ve hiyerarsik farkliliklarin etkisini yok edecek
prosediirler hazirlanmali.

3. Katilanlar1 sinirlayan orgiitsel kural ve diizenlemeler azaltilmali.

Stireg:

1. Katilanlar tartisilan konu hakkinda bilgi sahibi olmali ve fikirlerini
ikna edici sekilde savunabilmeli.

2. lliskilerde aciklik ve diiriistliik egemen olmali.

3. Catigma ile birlikte yasama 6grenilmeli.

4. Orgiitteki statiisii ne olursa olsun her calisan cekinmeden karar
stirecine katilabilmeli.

5. Ast ve iistler arasinda serbest bir fikir alig-verisi gerceklesmeli.

1.8.1.4. Egitim Orgiitlerinde Kararlara Katilma

Egitim orgiitlerinde girdi ve c¢ikti unsuru insan oldugundan egitim
orgiitlerinin diger orgiitlerden farkli bir yapisi vardir. Bursalioglu (2000),
informal yani ve gruplari giiglii olan okulun saglikli bir sekilde islemesi icin
igbirligine ihtiya¢ oldugunu belirtmektedir. Ona gore uzmanlagmanin 6ne ¢iktig
bu ¢agda isbirliginin saglanmasi ancak katilma ile gerceklestirilebilir.

Toplumdan gelen insani egitip sosyallestiren ve onu geri toplumla
biitiinlestirmeye ¢aligsan egitim orgiitlerinin de i¢inde bulundugu ¢evre ile uyumlu
olmasi gerekmektedir. Modern toplumlar i¢in demokrasinin vazgegilmez ve
zorunlu oldugu yadsinamaz bir gergektir. Bunun igin okullarin da amaci
demokratik, katilimci, hak ve ozgiirliiklere saygili, bir arada yasama kiiltiiriine
sahip; yasadigi diinyanin giindemini, sorunlarini, farkli kiiltiir ve yasayislarim
fark eden; empatik ve duyarl diinya vatandasinin yetistirilmesi olmalidir. Bu
demokrasi kiiltiiriine demokratik olmayan yontemlerle ulasilmasi disiiniilemez.
Bu nedenle okul paydaslarini karar verme siirecine dahil etmek gerekmektedir.
Ogretmenler, okul paydaslari i¢inde en énemli aktdr olarak goriildiigiinden karar
verme siirecine katilimlari saglanmalidir (Giilcan, 2011).

[Ikogretim Kurumlar1 Yénetmeligi incelendiginde dgretmenlerin okulda
kararlara katilimmna iliskin su maddeler yer almaktadir (Milli Egitim Bakanlig:
[MEB], 2014):
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Madde 39- “ilkdgretim okulu, demokratik egitim — dgretim ortaninda
diger calisanlarla birlikte miidiir tarafindan yonetilir.”

Madde 43- “...Ogretmenlere, egitim, 6gretim ve yonetim gorevlerinden
baska bir gorev verilemez. ...Toplantinin glindemi &gretmenlerin de goriigii
alinarak hazirlanir.”

[Ikdgretim Kurumlari Yonetmeliginin 34., 35. ve 36. maddeleri ise
ogretmenlerin okulda olusturulan “6gretmenler kurulu, ziimre 6gretmenler kurulu
ve sube 6gretmenler kurulu” kapsaminda kararlara katilimlartyla ilgilidir (MEB,
2014). Bu kurullarda egitim — Ogretim ¢aligmalar1 planlanmakta ve
degerlendirilmektedir. Kurul toplantilarinda okulun yenilesmesine ve gelismesine
etki edecek konular kapsaml bir sekilde tartigilir ve alinan kararlar ilgili birimlere
iletilir.

Okula dayali yonetim yaklasimi 0gretmenlerin kararlarii ¢ok 6nemli
olarak goérmiistiir (Giiglii, 2000). Cilinkii 6gretmenler, okul yoneticilerinden sonra
kararlariyla etkileyebilecek en onemli faktordiir. Ogretmenlerin kendilerini ve
egitim-6gretimi etkileyecek kararlarda s6z hakkinin olmasi ¢ok 6nemlidir.

Egitim orgiitleri daha toplu ve sosyal olup alinan kararlarin etki alan1 da
genis oldugu i¢in kararlarin genis bir katilim ile alinmasi1 énemlidir (Bursalioglu,
2000). Egitim ogretim faaliyetleri iginde yaptiklart gorev ve sorumluluklar
nedeniyle 6gretmenlerin kararlara katiliminda biiyiik yarar vardir.

1.8.2. Orgiit Kiiltiirii

1.8.2.1. Kiiltiir ve Ozellikleri

Kiiltiir, iizerinde siirekli tartisilan, net bir sekilde tanimlanamayan; bu
sebeple de sinirlarmin belirlenmesinin giic oldugu bir kavramdir. Kavramin
soyut, ¢ok yonlii ve kapsamli olmasi ve arastirmacilarin da bir kiiltiire mensup
olup tarafsiz olamamalari, kiiltiir konusunu c¢alisirken ortaya ¢ikabilecek
giicliiklerdendir (Torun, 2012). Sosyal bilimlerde ¢ok farkli tanimi yapilan
kavramlarin baginda kiiltir kavrami gelir. Yapilan ¢esitli tanimlar, genellikle,
insan gruplariin iiretimlerini de iceren belli basli kazanimlarini, deneyimlerini,
degerlerini, inanglarini, tarihi siireg icerisinde gelistirdikleri sembolleri, kusaktan
kusaga aktarilan davranig kaliplarini igermektedir (Giiveng, 2003).

Erdogan (1994) ise kiiltiirii bir toplumun tarihsel siire¢ i¢inde iirettigi ve
kusaktan kusaga aktardigi her tiirlii maddi ve manevi 6zelliklerin biitiinii olarak
tanimlamaktadir. O’Donnell ve Boyle’a (2003) gore kiiltiir, bir toplumun
kimligini olusturur, onu diger toplumlardan farkli kilar ve bir toplumun yasayis
ve diisiiniis tarzini ifade eder.

Kiiltiiri, insanlarin ve toplumlarin psikolojik diinyalarma ve somut
deneyimlerine anlam vermelerini saglayan degerler ve semboller biitiinii olarak
gormek miimkiindiir (Yildinim, 2002). Kiiltiirel degerler zaman i¢inde kabul
edilme durumuna gore tim topluma yayilmakta ve toplumlarin ve gruplarin
davranislarini, inanglarini, tutumlarint ve degerlerini belirlemektedir (Berberoglu,
2003). Buna gore kiiltiir, toplumlarin tarihsel siire¢ igerisinde karsilastiklari her
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tirlii sorun ve ihtiyaclarina karst gelistirdikleri ortak c¢oziimler olarak
nitelendirilebilir.

Kiiltiir, toplumlarin tecriibelerini, inanglarini, sanat anlayislarini ve
bunlarin somut yansimalarini, ahlak ve hukuk kurallarini, adet ve gelenekleri ile
sosyal bir varlik olarak tiim degerlerini igerir (Bakan, Biiyiikbese ve Bedestenci,
2004; Aktan, 2006). Bu tanim i¢inde toplumun tasidigi tim degerler ve ortaya
koydugu tiim eserler yer almaktadir. Bu tanimdan hareketle kiiltiir, bir toplumun
tasidigt degerler ve ortaya koydugu eserlerin toplami olarak adlandirilabilir.

Kiiltiirlin, insan ve toplum davranislar1 iizerinde belirleyici bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir. Bu etkinin anlagilabilmesi ve ortaya konulabilmesi
bakimindan, kiiltiir kavraminin 6zelliklerinin  belirlenmesi biiyiik 6nem
tagimaktadir.

1) Kiiltiir Toplumsaldwr: Kiiltiirel sistemin 6grettikleri, toplumsaldir; yani
kiiltiirel Ogretiler Orgiitlenmis  birliklerde, kiimelerde, gruplarda, ya da
toplumlarda yasayan insanlarca yaratilir ve diger kiiltlir iiyeleri ile paylasilir
(Callahan, Fleenor ve Knudson, 1986). Bir toplumun, grubun vs, iiyeleri
tarafindan paylasilan aligkanliklar, kabul edilen davranis, deger ve tutumlar, o
toplumun, grubun kiiltiiriini olusturur.

2) Kiiltiir Ogrenilir: Kiiltiir bireylerin kalitimsal olarak getirdikleri degil,
yasamlari boyunca toplumsal gevre i¢inde 6grenerek kazandiklari aligkanliklar ve
davranislardir (Giiveng, 2003). Birey, cevresindeki diger insanlarla etkilesimi
sonucunda kiiltiirel aliskanliklar1 ve gelenekleri 6grenir. Bu 6grenme birinin
anlatmasi1 veya uyarilari ile gerceklesebilecegi gibi bireyin durumu yagayarak ve
onun bir pargasi olarak farkinda olmadan da meydana gelebilir (Susar, 2000).

3) Kiiltiir Degisebilir: Kiltiiriin kusaktan kusaga aktarilan bir miras olmast
omun degismedigi anlamina gelmez. Toplumlarin birbirleri ile olan etkilesimi
arttikca ihtiyaglarinda ve taleplerinde de degisiklikler bas gosterecektir (Erdogan,
1994). Degisen toplumsal sartlar ve ihtiyaglar karsisinda, geleneksel ¢oziim
yollariin yetersiz kaldig1 ve sagladigi doyum diizeyinin azaldigi goriilmektedir.
Bu nedenle ortaya ¢ikan ihtiyaglari karsilayacak ve sorunlari ¢dzecek yeni
yontemler veya araglar gelistirilir (Giiveng, 2003). Kiiltiir, yeni ihtiyaglar ve
sorunlar karsisinda insanlarin gelistirdikleri yeni fikirler ve buluslarla degisime
ugrar.

4) Kiiltiir Aktarilir ve Siireklidir: Kiiltir 6grenilir, aligkanlik haline getirilir
ve sonugta sosyal kalitim yoluyla kusaktan kusaga aktarilarak siireklilik kazanir.
Bu gecis siireci, Unutkan’a (1995) gore gelenekler ve aliskanliklar araciligiyla
saglanir. Gelenekler ve gorenekler kiiltiirel aktarim ig¢in dnemli bir ara¢ oldugu
icin kiiltiirel ¢ergevenin geleneklere bagl olarak belirlendigi sdylenebilir.

5) Kiiltiir Intiya¢ Gidericidir: Kiiltiir ¢esitli ihtiyaglar1 giderici bir 6zellige
sahiptir. Kiiltiir insanlarin hem fizyolojik hem de sosyal ihtiyaglarin1 giderir.
Kiltiirin  her bir 6gesi, insanlarin temel biyolojik ve sosyal ihtiyaglarim
karsiladig: siirece var olmaya devam edecektir (Erdogan, 1994).

6) Kiiltiir Biitiinlestiricidir: Bir toplumun kiiltiiriinii anlamak i¢in kiiltiiriin
tim yonlerini incelemek gerekmektedir. Geleneklerde, kurumlarda, kurallarda ve
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degerlerde meydana gelen bir degisiklik dolayli veya dolaysiz olarak diger
unsurlar1 da etkilemektedir (Oztiirk, 1997). Kiiltiiriin biitiin unsurlari, birbiri ile
uyumlu ve biitiinlesmis bir sistemi olusturma &zelligi tagir. Toplumlarda aile,
hukuk, sanat, ekonomik hayat, orf, adetler, ahlaki deger yargilar1 adeta birbirini
tamamlayan bir biitiin halinde goriiliir (Giiveng, 2003). Kiiltiirel biitiinlesme
saglanamazsa toplumda sosyo-kiiltiirel ve ekonomik alanlarda 6nemli ugurumlar
olusabilir.

7) Kiiltiir Kurallar Sistemidir: Kiiltir, toplumca benimsenen ideal kural ve
davramglardan olusmaktadir (Giiveng, 2003). Insanlarin toplum halinde
yasamalarin belirleyen yazili ve yazili olmayan kurallar kiiltiiriin biitiinliiglinii ve
devamliligint saglar. Ciinkii kurallar sayesinde kiiltlirel birikim saglanir ve yeni
nesillere aktarilir. Insanlar kurallar sayesinde cahisir ve kiiltiir ogelerini
olustururlar.

1.8.2.2. Kiiltiir Cesitleri

Kiiltir kavrammin soyut ve smirlarinin ¢ok genis olmasi, bazi
smiflandirmalart gerekli kilmaktadir. Bu sekilde belirli bir gergeve icinde ele
alimmas1 amaglanmaktadir. Bu nedenle kapsami ve gecerli oldugu bolge

bakimindan genel (ist) kiltir — alt kiltir olarak incelenirken unsurlar
bakimindan da maddi kiltir — manevi kiltir diye iki baglik altinda
aciklanabilmektedir.

Genel Kiiltiir: Genel kiiltiir, bir toplumun veya fiilkenin her sosyal
grubunda ve her bolgesinde gecerli olan, paylasilan ve yasanan kiiltiirdiir
(Erdogan, 1994). S6z konusu iilkenin ya da toplumun inanglari, degerleri ve
davranis bigimleri genel kiiltiir olarak kabul edilebilir. Genel kiiltiir, toplumdaki
bireyler tarafindan ortak olarak algilanir.

Alt Kiiltiir: Genel kiiltiir iginde yer alan, genel kiiltiiriin baz1 6zelliklerini
de tasiyan ancak etnik, bolgesel ve mezhep farkliliklarina gore kendine 6zgii
yasam bi¢imi, davranis ve tutumlara sahip olan kiigiik gruplarin kiltiirii ise alt
kiltiir olarak tanimlanmaktadir (Sisman, 2002). Akdeniz Bolgesi’nde Toroslarin
eteklerinde hayvancilikla ugrasan Yoriiklerin, bolgesel sartlardan ve gegim
kaynaklarindan dolay: iilkenin diger bolgelerindeki topluluklardan farkli bir
kiiltiire sahip olmasi alt kiiltiire 6rnek olarak gosterilebilir.

Kiiltiir, maddi ve manevi unsurlardan olugsmaktadir:

Maddi Kiiltiir: Maddi kiiltiir, bir toplumun sahip oldugu teknik ve fiziki
degerlerden meydana gelip kiiltiiriin gozle goriilebilen ve elle tutulabilen somut
kismini ifade etmektedir (Susar, 2000). Insanin yarattig1 biitiin araglar ve geregler
maddi kiiltiir olarak kabul edilmektedir. Celik’e (2007) gore, maddi kiiltiir, insan
emeginin toplumsal gelisme siireci i¢inde gerceklestirdigi, ortaya ¢ikardigi, biitiin
nesneleri (teknoloji, araglar ve gerecler) anlatmaktadir. Uretim teknikleri, yol ve
bina ingsaatlari, evlerin donatilip dosenmeleri, giyim ve kusam sekilleri, ulagim
araglari, kopriiler, barajlar vb. girmekte ve toplumun teknolojik ve ekonomik
seviyesini gostermektedir (Eroglu, 1995).


http://www.cokbilgi.com/yazi/ideal-ogretmen-nasil-olmalidir/
http://www.cokbilgi.com/yazi/yazili-anlatim/
http://www.cokbilgi.com/yazi/kulturun-ogeleri-kulturu-olusturan-unsurlar/
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Manevi Kiiltiir: Manevi kiiltiir ise toplum iiyeleri tarafindan yaratilan gozle
goriilemeyen elle tutulamayan diinya goriisleridir (Aydin, 2002). Manevi kiiltiir
Ogeleri, maddi kiiltiir 6gelerindeki degisime bagli olarak ortaya cikan degerler,
inanglar, bilgiler, davranis kurallari, gelenekler ve goéreneklerdir (Celik, 2007).

Bu tanimlar dogrultusunda, bir okulda uygulanan motivasyon artirici
uygulamalar, kabul géren norm ve kurallar manevi kiiltiire 6rnek teskil ederken;
tesisler ya da binalarin i¢ ve dis mimarisi, iniformalar vb. maddi kiiltiire 6rnek
verilebilir.

Yukarida kiiltiire iligkin verilen agiklamalardan insanin oldugu her yerde
bir kiiltiirtin olustugu sonucuna ulagilabilir. Bundan dolay: insanlarin bir araya
gelip kurdugu orgiitlerin de bir kiiltiiriniin olmasi kaginilmazdir. Bu sebeple
orgiit kiiltiirii kavramina dair genel bir degerlendirme yapmak yararli olacaktir.

1.8.2.3. Orgiit Kiiltiirii

Orgiitler, icerisinde yer aldiklar1 toplumlarin birer kii¢iik rnegi olarak
diisliniilecek olursa; diinyada farkli toplum ve kiiltiirler oldugu gibi o6rgiitlerin de
farkli kiltiirel ozellikleri oldugunu kabul etmek gerekir. Kiiltiir de bir orgiit
icerisinde Orgiit ile makineler ve orgiit ile bireyler arasindaki iliskilerden
olustuguna gore; bu gergevede evrensel ¢evredeki yerini alir ve orgiite katilan
bireylerin karsilikli iliskileri sonucu ugradigi degisimlerle, yeni bir gdriiniim
kazanarak toplumsal kiiltiirden orgiitsel kiiltiire donisiir (Kose, Kartal ve Kayali,
2003).

Kiiltiir fikri yeni olmamakla birlikte orgiit baglaminda kiiltiir tartigmasi
yenidir. Orgiit kiiltiirii ile ilgili ilk ¢alismalarn 1930’lu yillardan itibaren
basladig1 kabul edilmektedir. Insan iligkileri akimiyla birlikte orgiitlerde insan
kaynagi iizerinde durulmus, informal grup, grup normlari, semboller, orgiitsel
degerler gibi konulara dikkat ¢ekilmistir (Durgun, 2006). Ancak, dogrudan orgiit
kiiltiiri. kavraminin kullanilmast ve sdz konusu olgunun yogun bir sekilde
¢alisilmaya baslanmasi1 1980°1i yillarin baglarina denk gelmektedir (Celik, 2002;
Gizir, 2003). Kiltir kavraminin orgiitlerle bagdastirilarak orgiit  kdltird
kavramimin kullanilmas1 ve ilgili literatiire girmesi Pettigrew’in (1979) “Orgiit
Kiiltiirleri Uzerine” adli makalesi ile baslamis ve bu tarihten sonra &rgiit kiiltiirii
lizerine yogun bir ilgi gosterilmistir. Ayrica Ouchi (1981), Deal ve Kennedy
(1982) ile Peters ve Waterman’in (1982) ¢aligmalarinin da orgiit kiiltiiri
kavraminin gelismesinde biiyiik rolii olmustur.

Kiiltiir kavraminin tanimmi yapmakta yasanan giicliik, orgiit kiltiird
kavramimi tanimlamada da yasanmaktadir. Buradaki zorluk, kavramlarin
belirsizliginden ¢ok, orgiit kiiltiiriiniin sekillenebilmesi igin, bir insan grubunun,
belli bir siire ortak gecmise sahip olmalar1 gerekliliginden kaynaklanmaktadir
(Aktan, 2006). Alanyazinda orgiit kiltiiri ile ilgili ¢ok sayida tanimlama yer
almaktadir. Orgiit kiiltiirii hakkinda bir otorite olarak kabul edilen Schein (1990),
Orgiit kiiltiriing, bir grubun dis gevreye uyum ve igsel biitiinlesme problemleriyle
basa ¢ikmay1 6grenirken, dogru olabilecek kadar ise yaramis ve bu sebeple, o
problemlere iliskin dogru yol olarak yeni iiyelere dgretilmesi gereken, bu grup
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tarafindan icat edilmis, kesfedilmis veya gelistirilmig temel varsayimlarin bir
motifi olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlamaya gore Orgiit kiiltlirli, bir grubun
elde ettigi ve neticelerinin olumlu oldugu tecriibelerin, yeni gelenlere birer
problem ¢6zme anahtar olarak ilettikleri varsayimlar olarak goriilebilir. Morgan
(1998) ise orgiit kiiltiirlinii, insanlarin yasadiklari diinyay1 birlikte yaratmasini ve
yeniden kurmasini saglayan aktif, yasayan bir olgu olarak degerlendirmektedir.
Eren (2004), gorevsel ve mesleksel norm ve oOlgiitler ile bir araya gelip grup
olusturmanin dogal sonucu olarak diger orgiitlerden farkli ancak kendi iglerinde
ortak inang ve degerler sisteminin yardimiyla 6rgiit iginde degisik inang, deger,
tutum, diislince sekli ve ahlak anlayisinin bir arada var olmasini orgiit kiiltiirii
olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanima goére orgilit kiiltiirii, orgiite iligkin
yonetsel politikalarin, stratejilerin ¢alisma ilkelerinin, tutum ve davranislarin,
rollerin, deger ve normlarin, sembollerin, geleneklerin olugturdugu bir biitiin veya
paylasilan degerler biitiiniidiir (Giiney, 2004). Berberoglu ve Baraz (1999)
yapilan farkli tanimlarin birlestigi noktalar1 sdyle siralamaktadir:

- Orgiit kiiltiirii, orgit iiyelerinin paylastig1 degerlerdir.

- Orgiit kiiltiirii, drgiitteki is yapma ve yiiriitme bi¢imidir.

- Orgiit kiiltiirii orgiitlere kisilik kazandirarak bir orgiitii digerinden
aylrir.

- Orgiit kiiltiirii baskin ve paylasilan degerlerden olusan, ¢alisanlar igin
sembolik anlamlara yansiyan, orgiit icinde anlatilan hikayeler, inanglar ve
sloganlardan olusan bir yapidir.

- Orgiit kiiltiirii 6rgiitsel basar1y1 dogrudan etkiler.

- Ust yonetim ve liderlerin &rgiit kiiltiirii {izerinde 6nemli etkileri vardir.

Orgiit kiiltiirii, orgiitsel basar1 ve etkililigin baslica belirleyicilerinden
biridir (Marcoulides, Heck ve Papanastasiou, 2005). Giicli (2003), orgiit
kiiltiirtiniin 6rgilit gerceginin goriilmesine imkan veren diisiinsel bir yap1 yani bir
paradigma oldugunu savunmaktadir. Ona gore bir paradigma kisilere kategoriler,
rutin siiregler, iyi ve kotli ¢oziim Onerileri sunar ve iiyelerin orgiitte nasil
davranacaklarini bilme yeteneklerini arttirir. Kiiltiir, 6rgiitiin amag, karar, strateji,
plan ve politikalarinin olusturulmasinda ve basarisinda énemli bir rol oynar ¢iinkii
orgiitiin  kiiltliri sayesinde Orgiit ¢alisanlart Orgiitiin amaclart dogrultusunda
birbirine baglanir (Eren, 2004). Orgiitsel kiiltiir biitiinlestirici olamayacak kadar
zay1f ise ¢alisanlarin orgiite ve birbirine baglilig1 azalir. Kisaca orgiit kiiltiird,
orgiitii bir arada tutan bagdir. Islerin nasil yerine getirilecegi hakkindaki temel
varsayimlari bize kiiltiir saglar.

1.8.2.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Ozellikleri

Orgiit kiiltiiriiniin 6zelliklerinin bilinmesi, érgiit kiiltiiriiniin bir érgiit icin
Oneminin ve Orgiite etkisinin anlagilmasi igin gerekli goriilmektedir. Aktan
(2006), orgiit kiiltiiriinii, kuruma ve 6rgiit ¢alisanlarina ait soyut ve somut, formal
ve informal degerler biitlinii olarak kabul ederek kiiltiirii olusturan unsurlarin
belirlenebilecegini, farkl kiiltiirlerden ayrilan yonlerinin tespit edilebilecegini ve
tim kiilttirel 6zelliklerin ¢ergevesinin ¢izilebilecegini gosterdigini savunmaktadir.
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Buna gore 6rgiit kiiltiiriiniin soyut ve informal olmasi, yazili olmayacagt anlamina
gelmez.

Ayrica Orgiit kiiltiirtinlin, diizenli bir sekilde tekrarlanan veya ortaya
cikarllan davramig kaliplart seklinde oldugu ve grup iiyeleri tarafindan
paylasilabilir bir 6zellikte oldugu iddia edilmektedir. Ciinkii 6rgiit kiltiirii soyut
ve informal yoniiyle, 6rgiit ¢alisanlarin zihinlerinde, diisiincelerinde, biling ve
belleklerinde yer alan inang ve degerler olarak goriilmektedir.

Aktan’a (2006) gore orgiit kiiltiiriiniin bir diger 6zelligi, olusturulmasi
gibi degistirilmesinin de ¢ok zor ve uzun bir zamani gerektirmesidir. Bu nedenle
orgiit kiiltlirlinde bir degisim gerekli oldugunda, kiiltiiriin biitiinii yerine onu
olusturan unsurlarin degisimi yoluna gidilir. Ancak kiiltiirel 6gelerin olusumunda,
insanlar aras1 duygusal iliski 6nemli rol oynadig1 i¢in, kiiltiir degisimine karsi
genellikle direng gosterilmektedir.

Bunlarin yan1 sira Eren (2004), 6rgiit kiiltiiriiniin 6zelliklerini dort baslik
altinda aciklamaktadir:

1. Orgiit kiiltiirii Ogrenilmis veya sonradan kazamilmis bir olgudur:
Kiltiir bir orgiitiin gegmis donemlerde basarili gorevler yapmis olan ve halen
gorevde bulunan ist kademe yonetici ve liderlerinin onciiliik ettigi norm ve
davranislarla ortaya ¢ikar ve tiim iiyeleri etkiler. Boylece tiyeler orgiit kiiltiirinii
olusturan inang, tutum, norm, deger ve davramslar1 6grenir ve kazanirlar.

2. Orgiit kiiltiirii, grup iiyeleri arasinda paylasilan degerler biitiniidiir:
Orgiit kiiltiirii her drgiit i¢in ayric1 bir nitelik tasiyan, orgiitiin kendi dzelliklerinin
ortak iiriiniidiir. Orgiitteki isgorenler bu ortak {iriine inanmali, saygi duymali,
onun yagamasi ve gelistirilmesi i¢cin yeni katilanlara mesaj iletmeli, hikayeler
anlatmali, gecmis tecriibelerini aktararak paylasmalidir. Orgiit kiiltiirii bu sekilde
yasayacak, biitiin iyeler tarafindan paylasilacak ve drgiitiin biitiiniinde yayilma ya
da anonim olma 6zelligini kazanacaktir.

3. Orgiit kiiltiirii somut ve soyut degerler biitiiniidiir: Orgiit kiiltiiri,
Schein’e (1990) gore ii¢ katmana ayrilarak incelenir. Her katman, kiiltiiriin
yansimasi ve anlagmasina katkida bulunur. Birinci katman fiziksel diizen ve
sosyal ¢evredir. Uretimde kullanilan teknoloji, is akisi, is diizeni, ofis diizeni,
konusulan dil, toplanti odast diizeni, toplantilar1 yapma ve tartisma diizenidir.
Buna “ist katman” denir. Orta katmanda ise davranislara rehber olan ve
sorunlarin ¢6ziim yollarini olusturan deger yargilar1 goriilmektedir. Grup tiyeleri
bu deger yargilarini birbirlerine aktarirlar ve asilarlar. Alt katmanda ise orgiitte
genel kabul gormiis varsayimlar vardir. Inang ve degerlerin olusmasinda bu
varsayimlarin tiim iiyelerce bilinmesi ve farkinda olunmasi gerekir.

4. Orgiitsel kiiltiir, diizenli sekilde tekrarlanan davranissal kaliplardir:
Kiiltiiriin 6grenilmesinde, yayilmasinda birbiri ile iligkili, birbirini tamamlayan ve
anlamli hale getiren davranigsal kaliplar 6nemlidir. Ciinkii kiiltiir, inang sistem ve
degerlerin sonucunda ortaya c¢ikan {iyelerce sergilenen, kendi iginde bir
biitiinlesik sistem olusturan davrams kaliplarindan olusmaktadir. Orgiit kiiltiirii
diizenli ve tekrar edilen, gecmisten giiniimiize ve bugilinden de gelecege aktarilan
bir yapidadir. Orgiit icinde iiyelerin gosterdikleri ve diger iiyelere aktardiklari,
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kullandiklar1 diller, semboller ve seremonik hareketler genellikle orgiit iiyelerinin
sorgulamadan alip kabullendikleri davranig kaliplaridir.

1.8.2.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Fonksiyonlar

Insan davramslar iizerinde etkili olan kiiltiiriin fonksiyonlarmi Robbins
(1997) soyle siralamaktadir:

1. Bir orgiitii digerinden ayirt eder.

2. Orgiit iiyelerine bir tiir kimlik verir.

3. Sosyal sistemin devamliligint saglar. Calisanlarin sdyleyecegi ve
yapacagl seyler hakkinda uygun standartlar belirleyerek orgiitii bir
arada tutmaya calisan sosyal bir yapistiricidir.

4. Insanlarm ortak bir degere bireysel c¢ikarlarindan daha fazla
baglanmasini kolaylastirir.

5. Kiiltir ¢alisanlarin tutum ve davraniglarini  yonlendiren ve
sekillendiren bir kontrol mekanizmasi gibi ¢alisir.

Oriicii ve Ayhan (2001), orgiitlerin giinliik davranislar1 belirleyen
varsayimlar, anlamlar ve dolayli kurallardan olusan temel bir set olusturdugunu
belirtmektedir. Diger bir ifade ile orgiit kiiltiirii, 6rgiitteki oyun kurallarinin temel
belirleyicisidir. Buna gore kurallara uymakta zorlanan veya direnen ¢alisanlar ve
yoneticiler orgiit tarafindan kabul gérmezler, orgiitiin gercek iiyeleri sayilmazlar
ve hatta ciddi cezalara carptirilabilirler. Aksine kurallara uyanlar ise 6diil veya
terfi kazanirlar.

Ancak Orgiit kiiltiirii, orgiitin  etkililigini artiracagi gibi  orgiitiin
basarisint da sinirlayabilir (Dogerlioglu, 1995). Hizla degisen ¢evresel sartlar
icinde giiglii bir orgiit kiiltiirii degisime ayak uydurmakta zorluk cekebilir ve
dolayisiyla orgiit ¢evresinden geride kalabilir. Bu durumda Orgiitiin varligini
stirdiirebilmesi tehlikeye girer.

1.8.2.6. Orgiit Kiiltiiriinii Olusturan Unsurlar

Orgiit  kiiltiiriinii  farkli  sekillerde  tanimlanabilmesi, kavramin
anlagilmasini zorlastirmaktadir. Kavramin anlasilmasint kolaylastirmanin en etkili
yollarindan  biri tammun  unsurlarim  agiklamaktir.  Orgiit  kiiltiiriiniin
aciklanmasinda, drgiit kiiltiiriinii olusturan farkli unsurlardan bahsedilebilir. Orgiit
kiiltliriiniin unsurlari, érgiitsel bir ortamda, orgiit kiiltliriiniin olusmasini saglayan
deger, norm, sekil, bigim ve gesitli uygulamalardir (Aktan, 2006). Orgiit kiiltiirii
birgok unsurdan olusur. Bu unsurlar; temel varsayimlar, temel degerler ve
inanglar ve artifaktlardir.

1.8.2.6.1. Temel Varsayimlar

Varsayimlar, kisi ya da gruplarin diisiinme, davranma ve hissetme
sOyleyislerinin referans g¢ercevesini olusturan, biling dis1 diizeye itilmis ilkeler
olarak tamimlanmaktadir (Iscan ve Timuroglu, 2007). Orgiit iiyelerinin
tartigmasiz olarak kabul ettikleri dogrular ve gercekler anlamina gelen
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varsayimlar kiiltiirel yapinin gozlenmesi ve degistirilmesi en zor olan yoniini
olusturmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995).

Schein’a (2010) gore varsayimlarin dogrulugu o kadar tartisilmazdir ki
varsayimlari benimsemeyen orgiit iiyeleri deli veya yabanci olarak etiketlenirler
ve gruptan dislanirlar. Degerler ve semboller 6rgiit kiiltiiriiniin en temel unsuru
olan varsayimlar iizerine kuruldugundan (Hatch, 1993) orgiitiin temel
varsayimlarini igsellestiremeyen Orgiit iiyelerinin orgiitsel degerlerden de
uzaklagmasi s6z konusu olacaktir.

Varsayimlarin degerlere gore daha derin bir zihinsel yerlesime sahip
olmasi ve zaman iginde kazandiklar1 gegerlilik ile degerleri de yonlendiren yapisi
kiiltiirel degisimde bu unsurlart 6nemli bir direnis alani haline getirmektedir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Bu nedenle kiiltiirel degisimde temel varsayimlarin
yonetimler tarafindan ¢ok iyi analiz edilmesi gerekir.

1.8.2.6.2. Temel Degerler ve inanclar

Degerler, orgiit biitiinliigiinii saglayan, kisilerin diisiince, eylem ve
yapitlarinin dl¢iitli olarak ortaya ¢ikan, orgiitte neyin istenip neyin istenmedigini
belirleyen ve orgiit liyelerinin ¢ogu tarafindan kabul edilen inanglardir (Naktiyok,
2003). Genel anlamda degerler, kiiltiiriin daha ¢ok goézle goriilmeyen, 6znel, igsel
yoniinii olusturmakta, orgiitsel sorunlarin ¢oziimiinde uygun olarak kabul edilen
¢ozim bigimini gostermektedir. Bu baglamda degerler, orgiitte neyin arzu edilir
oldugunu gosterirler ve olay, durum ve uygulamalar karsisinda iyi — kotii
biciminde degerlendirme ve yargilamada 6lgiit olarak kullamlirlar (ira ve Aksu,
2009).

Orgiitsel degerler, paylasilan idealler olup orgiitsel davranis segiminde
yol gosterirler (Kose, Tetik ve Ercan, 2001). Bu nedenle yoneticilerin, drgiitiin
temel degerlerini orgiit tabanina benimsetmesi ve bunlar degisen kosullara gore
stirekli gbzden gegirip yeniden sekillendirmeye 6zen gostermesi gerekmektedir.

Degerler, orgiit kiltirinin agiklanmasinda diger 6gelere gore daha
giivenilir bir o6zellik tagimaktadirlar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Ciinkii
caligsanlara yaptiklart isin ya da davranisin nedeni soruldugunda, genellikle bu
davranist yonlendiren degerlere ulagilmaktadir.

Orgiit kiiltiiriiniin olusumuna katkida bulunan belirleyici degerler olarak
sunlar siralanabilir (Eren 2004):

a. Teknik degerler: Dogal bilimlere, miithendislige ve olaylarin fiziksel

yoniine iliskin bilgiler, inanglar ve uygulamalar.

b. Ekonomik degerler: Arz ve talep tarafindan belirlenen pazarda tiiketici

davranislarini bigimlendiren egilim ve uygulamalar.

c. Sosyal degerler: Sosyal olarak toplumun egilimleri, inanglari,

tercihleri ve yasam tarzlari

d. Psikolojik degerler: Bireylerin kisisel egilim, ihtiyac ve tercihleri.

e. Politik degerler: Ulkenin ydnetim bi¢cimini olusturan inanglar, kurallar

ve uygulamalar.



23

f. Estetik degerler: Glizel sanatlar, goriiniis ve giizellige verilen 6nem,

ihtiyag ve uygulamalar.

g Ahlaki degerler: Cevreden alinan genel ahlak, orf, adet ve

geleneklerle aile egitimine dayanan egilim ve uygulamalar.

h. Dini degerler: Bireylerin ig¢inde yasadiklari topluma hakim olan din,

buna bagli inanclar, kurallar ve uygulamalar.

Inanglar ise orgiit icinde neye inanilip neye inamlmayacagmi gdsteren
degerlerdir (Bakan, Biiyiikkbese ve Bedestenci, 2004). Inanglar sayesinde
insanlarin sosyal gergekliklere yiikledikleri anlamlar anlagilabilir. Inanglar,
bireyin gercek algilarii temsil eder ve gergegin gerek simdi gerekse gegmiste
nasil olduguna iligkin olarak bireyin bilgilerinde olusmaktadir (Terzi, 2000).

Inanglarin  olusumunda bireysel egilimlerin yaninda sosyal iist
kiiltiirlerin de etkili olmas1 6rgiit yonetimlerinin 6zellikle farkli etnik ve kiiltiirel
ortamlardan gelen c¢ok Kkiiltiirlii bireylerin yonetilmesinde orgiitiin iginde
bulundugu sosyal kesimlerin kiiltiirel yapilarin1 analiz etmeleri ve tanimlamalari
gerekmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Ciinkii bireylerin disaridan getirdigi
inanglar onlarin isle ilgili tutum ve davraniglarini etkilemektedir.

1.8.2.6.3. Artifaktlar

Temel varsayimlar, degerler ve inanglar 6rgiit kiiltlirliniin soyut (manevi)
boyutunu olustururken artifaktlar orgiit kiiltlirliniin gériinen, somut unsurlarini
kapsamaktadir. Bunlarin kisaca agiklanmasi artifakt sozciigiiniin daha anlasilir
olmasini saglayacaktir.

Liderler ve Kahramanlar: Temel degerler nasil orgiit kiiltiiriiniin,
Oziinii olusturuyorsa, lider ve kahramanlar bu degerleri simgeleyen, ortaya koyup,
o kiltiirin giiciinii temsil eden kisilerdir (Dogan, 1997). Liderlik, orgiit
calisanlarinin ortaklasa yaratilan vizyona doniik olarak bir araya gelmesi, ortak
hedefleri biiyiik istek ve coskuyla benimsemesini ve bu hedeflere ulagsmak icin
tim varligiyla katkida bulunmasini saglayan enerjik bir siire¢ olarak
tanimlanirken kahramanlar orgiitsel deger, inang ve kiiltiiriin diger unsurlarini
kisiliginde tasiyan kimselerdir (Giliney, 2004). Bu tanimdan hareketle orgiitteki
lider ve kahramanlar, c¢alisanlar igin bir rol model olup orgiit kiiltiiriiniin
benimsenmesinde kolaylastirict bir fonksiyonlar1 oldugu sdylenebilir. Orgiit
iginde liderlik ve kahramanlik aym kiside toplanabilir. Orgiit lideri, orgiit igin
biiyiik 6zveride bulunup orgiitiin basarisini artirirsa orgiit iginde ayni zamanda
kahraman ilan edilebilir. Bunun yaninda kahraman olarak ilan edilen kisi zaman
zaman Orgiit icinde liderlik roliinii de iistlenebilir. Orgiit yonetimi, en iyi
performans gostererek basarisiyla dikkat c¢eken elemanlarimi kahraman ilan
ederken aslinda diger calisanlara basarili olmak i¢in onlar1 ornek almalar
gerektigi mesajin1 vermektedir (Sisman, 2002).

Normlar: Toplumsal hayatin mikro 6rnegi olarak 6rgiitlerin de yapisi ve
amaglar1 dogrultusunda sahip oldugu normlar vardir. Normlar, isgorenlerin
cogunlugunca benimsenen davranis, kurallar ve oOlciitleridir (Kdse, Tetik ve
Ercan, 2001). Genellikle degerlerin yansimasi olarak ortaya ¢ikan ve bir grubun
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tim iiyelerince paylasildigt i¢in ortak olan normlar, belli bir grup icindeki
bireylerin iliskilerini diizenlemekte ve eylemlerine yon vermektedir (Aydin,
2002). Bir normun mesru olabilmesi icin, kaynagini kiiltiirel degerlerden almasi
gerekir cilinkii belirli bir yasalliga dayanan normlar; iggorenlerin orgiit igerisinde
nasil davranmasi, iliskileri nasil diizenlemesi gerektigini ve baskalariyla nasil
iletisim kuracagim gosterir (Ozdemir, 2006).

Torenler ve Seremoniler: Robbins (1997), torenleri, orgiitiin temel
degerlerini, en O6nemli amagclarini, kimlerin 6nemli oldugunu, kimlerin feda
edilebilecegini agiklayan ve pekistiren pes pese tekrarlanan hareketler olarak
tanimlamaktadir. Terzi (2000), torenlerin ¢esitli amaglara hizmet ettigini
savunmaktadir:

e Orgiitsel diizenin siirdiiriilmesine yardim eder.

e  Yeni iiyelerin tanitilmasini saglar.

e Sembolik mesajlar1 6rgiit iyelerine aktarir.

e  Sosyal biitlinliik duygusunun gelismesine katki saglar.

Seremoni ise Orgiitteki &zel olaylarin yasanmasi veya kutlanmasi olarak
ifade edilmektedir (Giiney, 2004). Bu 6zel olaylar sirasinda orgiitiin amaglarina
ulagmasi igin orgiitsel degerler ve normlara bagli kalarak kusursuz bir sekilde
hizmet vermis kisilerin basarilart dile getirilir, bu kisiler 6dillendirilir ve diger
calisanlara 6rnek gosterilir (Eren, 2004). Bu sekilde diisiikk performans gdsteren
calisanlarin gerek oOrgiitsel degerlere ve normlara bagliliklart gerekse daha
verimli ¢aligmalar1 saglanir.

Hikayeler ve Mitler: Hikayeler orgiit igindeki cesitli kisi veya olaylar
hakkinda anlatilan, orgiit felsefesini yansitan, oOrgiitsel acidan biitiinlesme,
isbirligi, koordinasyon ve kontrol islevini géren ve tasidigi orgiitsel degerler
araciligi ile bir takim orgilitsel sorunlarin ¢Oziimiinii saglayan ve oOrgiitsel
faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesinde Orgiit {yelerinin
davraniglarina rehberlik eden bir kiiltiir faktoriidir (Bakan, Biiyiikbese ve
Bedestenci, 2004). Hikayeler, geg¢miste oOrgiitte yasanmis gercek olaylara
dayanir, yeri ve zamam geldik¢e tekrarlanir ve iiyeler tarafindan benimsenip
paylasilmasi saglanir (Eren, 2004). Ozellikle yeni orgiit {iyelerine orgiit
kahramanlarinin basarilari, onlar1 basariya gotiiren davranislarinin altinda yatan
deger ve normlara dikkat ¢ekilmektedir. Bu sekilde orgiitsel degerlerin yayilmasi
ve yerlesmesi amaglanmaktadir.

Gliney (2004) mitleri, gerceklesmesi imkanlar dahilinde olan
faaliyetlerin ¢ercevesini belirleyen, orgiit kiiltiiriiniin baslangicini, devamliligim
ve temel amaglarini agiklayan hikayeler ve elestirilemeyen, genel kabul gormiis,
tecriibe edilmis Orgiite ait inanglar olarak betimlemektedir. Bir o&rgiitiin
degerlerine, kurucularina veya farkli hiyerarsik diizeylerdeki kisilere iliskin
ilging olaylar ve Oykiiler, zamanla belirli bir anlam tagiyan mesaja doniistiigiinde
mitlesmektedir (Terzi, 2000). Her ne kadar olaylar abartilarak aktarilsa da mitler
oOrgiitsel kiiltiirtin onemli tasiyici unsurlarindandir. Hem hikayeler hem de mitler
orglitiin gecmisi ile bugiinii arasinda koprii gorevi gormektedirler.
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Semboller: Orgiit kiiltiiriiniin 6ziinii olusturan deger ve normlarm
belirgin bir sekilde disa vurulmasi i¢in sembollerden yararlanilmaktadir. Terzi
(2000), sembolleri orgiit icindeki bir takim fikirlerin, degerlerin ve duygusal
anlatimlarin aktarilmasini kolaylastiran ve goriindiiklerinden daha anlam yiikli
olan nesneler veya eylemler olarak aciklamaktadir. Orgiite 6zgii giysiler,
tiniformalar, rozetler, duvara asilan tablolar veya afigler ve orgiitiin logosu gibi
somut nesnelerin yaninda bir el hareketi, bir kelime veya ifade, bir mimik veya
slogan da sembol olarak kabul edilmektedir. Semboller sayesinde orgiit
iiyelerinin duygular1 kabarir, gérevlerine karsi ilgi, istek ve heyecanlari artar,
diger liyelerle yakinlasma ve dayanigma igine girerler (Eren, 2004).

Dil: Insanlar arasinda bir iletisim araci olan dil, kiiltiiriin kusaktan
kusaga aktarilmasina yardimei olan dénemli bir kiiltiir unsurudur. Her toplumun
kendine 6zgii bir dili oldugu gibi her 6rgiitii de digerlerinden 6zgiin kilan bir dili
vardir. Dili, orgiitsel kiiltiiriin temel yansiticist olarak gérmek miimkiindiir. Bir
orgiitteki yazili veya sozli dil icinde yer alan deyimler, argo ifadeler,
selamlagmalar, benzetmeler, sakalar, mecazlar 6rgiitiin dilini olustururken 6rgiite
egemen olan dil orgiit Giyelerinin diger iiyelere, olaylara ve diinyaya bakisini
etkilemektedir (Sisman, 2002). Orgiit iiyelerinin 6rgiitiin dilini kullanmasi, 6rgiit
kiiltiiriinii benimsedigi anlamina gelmektedir. Orgiite 6zgii dilin ve konusma
tarzinin, ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi, anlagilmasi ve kullanilmasi
calisanlar ile orgiit arasinda psikolojik bir bag olusmasina katki saglamaktadir.
Orgiit iiyelerinin duygu ve diisiincelerini aktarip orgiit icinde birlik, beraberlik ve
dayanismanin saglanmasinda dilin rolii ¢ok biiyiiktiir (Giiney, 2004).

1.8.2.7. Orgiit Kiiltiirii Boyutlary
Orgiit kiiltiiriine iliskin ilgili alanyazinda birgok model sunulmustur. Bu
modeller ile farkli sayilarda ve iceriklerde 6rgiit kiiltiirii boyutlar: gelistirilmistir.

1.8.2.7.1. Parsons Modeli

ABD’li sosyal psikolog olan T. Parsons, sistem yaklasimina gore sosyal
sistemler iginde alt sistemlerin {ist sistemlere bagliligini vurgulayarak orgiit
kiiltiiriniin olusturulmasinda ve incelenmesinde de sosyal degerlerin etkilerini
one ¢ikarmaktadir (Eren, 2004). Parsons’a gore toplum dort farkli alt sistemden
olusmakta ve her bir alt sistemin kendi fonksiyonu vardir. Bunlar uyum
(adaptation), amaca ulagma (goal attainment), biitinlesme (integration) ve
yasallik (legitimacy) olarak adlandirilmaktadir. Bu fonksiyonlarn ingilizce
karsiliklarindan dolayr “AGIL” modeli de denilmektedir.

Smith ve Riley ( 2009) AGIL modelini s6yle agiklamaktadir:

1. Uyum: Sistemin kendini dis c¢evreye uyarlamasi ve varligini
stirdiirebilmesi i¢in maddi ihtiyac¢lar1 karsilamasidir. Bu fonksiyon
icin orgiitiin ekonomik durumu 6nemlidir.

2. Amaca ulagsma: Orgiitiin ¢iktilarim ve liderligin var olusunu temin
etmeye yonelik olup politika merkezi konumdadir.
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3. Biitiinlesme: Sistemin alt sistemleriyle biitiinlesmesi ve diizeni

devam ettirmesidir. Sosyal diizeni saglayan yasal sistem ve
toplumsal kurumlar bu fonksiyonla iliskilidir.

4. Yasallik: Toplumun, ne tiir davraniglar gosterecegini ve hareket

alaninin belirli siirlar i¢inde olmasi gerektigini gostermektedir.
Kiiltiirel degerlerin iretilmesi ve sosyallesmeyle ilgili aile ve
okullar gibi kurumlar bu fonksiyon i¢in 6nemlidir.

Eren (2004), modelde bahsedilen bu fonksiyonlarin yerine
getirilmesinde kiiltiirel degerlerin en Onemli araglar oldugunu belirtmektedir.
Cinkii bir alt sistem olarak oOrgiitlerin c¢evresinde meydana gelen hizh
degismelere ve gelismelere ayak uydurabilmesi bu kiiltiirel degerler sayesinde
gerceklesmektedir. Alt sistemler {iist sistemlere uyum saglaylp onlarla
biitiinleserek amaglaria ulagmaya ¢aligir ve bu sekilde varligini siirdiirebilir.

1.8.2.7.2. Schein Modeli

Alanyazinda o6rgiit kiiltiirii konusunda 6nde gelen isimlerden olan Edgar
H. Schein, olusturdugu kiiltiir modelinde orgiit kiiltiiriiniin {i¢ boyutu vardir: Temel
varsayimlar, temel degerler ve artifaktlar. Cakir ve Oriicii (1999), bu iic boyutu
sOyle agiklamaktadir:

1. Temel varsaymmlar: Orgiit iiyelerinin ¢evreyle iliskileri, insan
dogasi, gercegin dogasi (zaman ve mekan), insan eylemleri ve
insan iliskilerinin dogasiyla ilgili olan temel inanglar.

2. Temel degerler: Orgiit iiyelerinin olay, durum ve davranislari
degerlendirmede ve yargilamada benimsemis olduklar dlgiitler.

3. Artifaktlar: S6z konusu oOrgiit kiiltiiri modelinin en rahat
goriilebilen yonii olup teknoloji, iiyeler tarafindan sergilenen
sanat, mitler, semboller, hikayeler, efsaneler ve goriilebilen,
duyulabilen davranig 6riintiileri.

Eren (2004), Schein modeline gore orgiit kiiltiiriiniin ii¢ temel islevi
oldugunu belirtmektedir. Bunlar;
a. Orgiitiin dis gevreye uyum sorunlarim ¢ézme.
b. Orgiitiin cevreyle biitiinlesme sorunlarim ¢ézme
C. Cevresel belirsizlikleri azaltma, endiseleri giderme ve
korkular1 yenme.

1.8.2.7.3. Harrison ve Handy Modeli

Orgiit kiiltiirii stmflandirmasina dair ilk calismalardan biri de Charles B.
Handy’nin gelistirdigi modeldir. Handy’nin kiiltiir modeli biiyiikk 6l¢iide
Amerikali sosyal psikolog olan Roger Harrison’un 1972’de Yunan mitolojisinden
faydalanarak yaptig1 caligmalara dayanmaktadir. Handy’ye (1999) gore orgiit
kiiltiirli, oOrgiit iyelerinin davranislarini, ¢alisma sekillerini ve diislincelerini
sekillendiren normlar sistemidir. Handy modelinde orgiit kiltiiri dort gruba
ayrilmaktadir.
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1. Gii¢ (Zeus) kiiltiirii: Handy (1999) gii¢ kiiltliriinii 6rtimcek agina
benzetmektedir. Buna gore orgiitte yogun bir merkezilesme vardir ve genellikle
otokratik bir yonetim sergilenmektedir. Biitiin yetki, 6riimcek aginin merkezinde
yer alan liderdedir. Astlar karar verme siirecine Kkatilmazlar, sadece alinan
kararlar1 uygulamakla gorevlidirler. Alt kademedeki ¢alisanlar merkezdeki giice
ne kadar yakin olursa orgiitteki etkisi o kadar yiiksek olur. Gii¢ kiiltiiriiniin
egemen oldugu orgiitlerde ¢ok az rol, biirokrasi ve prosediir oldugu i¢in karar
almada, g¢evresinde gelisen olaylara tepki vermede ve rekabet etmede daha
hizlidirlar (Celik, 2007).

2. Rol (Apollo) kiiltiirii: Rol kiiltiriiniin egemen oldugu oOrgiitlerde
formallesme ve merkezilesme yiiksek diizeydedir (Rohm, 2006). Biirokrasi,
otorite ve hiyerarsi iliskileri belirleyen unsurlar olup ¢alisanlarin sorumlu oldugu
isler tiim ayrintilariyla tanimlanmasi, drgiitsel rollerin kati bir sekilde belirlenmesi
ve bilimsel yonetim ilkelerinin gegerli olmasi bu kiiltiiriin 6zelliklerindendir
(Celik, 2007). Rol Kkiiltiiriinde gorevler rutin, sabit ve degismez oldugundan
degisim siirecinde giigliiklerin ¢ikmasi kaginilmaz olmaktadir (Handy, 1999).
Bundan dolay1 degisim yavas gerceklesmekte ve orgiit dis ¢evrenin talep ve
ihtiyaclarini  karsilamakta zorlanmaktadir. Bu durum rekabetin One ¢iktig
alanlarda rol kiiltiiriiniin egemen oldugu orgiitlerin varliginin tehlikede oldugu
anlamina gelmektedir.

3. Gorev (Athena) kiiltiirii: Belirli bir goérevi tamamlamak igin farkli
tecriibe diizeyi ve uzmanlik alanlarindan kisilerin bir araya gelerek proje veya
takim c¢alismalarma katilmalar1 esastir. Calisma ortaminda merkezilesme g¢ok
diisiik seviyede olmasina ragmen iletisim ve ¢alisma siirecinde yiiksek diizeyde
formallesme s6z konusudur (R6hm, 2006). Giiciin pozisyon veya karizmadan ¢ok
uzmanliga dayandigi bu kiiltiirde en dnemli ilke beceriye dayali esneklik, uyum
saglama, bireysel otonomi ve karsilikli saygidir (Susar, 2000). Bireysel
otonominin yaninda merkezi karar alma yontemi yerine ortak karar alma ve karar
almada demokratik bir yaklasim benimsenmektedir. Handy (1999), bireysel
olarak istesinden gelinemeyecek sorunlarin ¢oziimii igin isbirligi ve takim
calismasinin gerekli oldugu orgiitlerde gorev kiiltiiriiniin tercih edildigini ancak
alaninda uzman kisilerin sorunla ilgili tartisarak ¢ok zaman harcadigi igin {iretim
maliyetinin arttigini belirtmektedir.

4. Birey (Dionysus) Kiiltiirii: Birey kiiltiirlinde bagimsiz uzmanlarin
planli olmadan bir araya gelerek yeni fikirler ortaya koymasi veya birbirlerine
danigmasi s6z konusudur (R6hm, 2006). Her ne kadar bilgi ve beceri dne ¢iksa da
minimum diizeyde de olsa orgiitsel bir yapilanma sarttir (Handy, 1999). Ayrica
bu kiiltiirde yoneticiler, profesyonellerden daha diisiik bir statiiye sahip olduklar1
icin onlar iizerindeki kontrol yetkileri de sinirli diizeyde kalmaktadir. Bu sebeple
yoneticiler calisanlarin ige alinmasi, terfisi ve isten ¢ikarilmasi gibi konularda
pasif bir roldedirler. Giig, rol ve gorev kiiltiiriinde isgorenler 6rgiit i¢in ¢aligirken
birey kiiltiirtinde oOrgiit igsgorenler igin calistigl i¢in Onemli olan isgdrenlerin
ihtiyag¢larinin karsilanmasidir (Celik, 2007).
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1.8.2.7.4. Pheysey Modeli

Pheysey, orgiitsel kiiltiir modelini Handy ve Harrison’un orgiit kiiltiirii
caligmalarindan yararlanarak gelistirmistic. Handy ve Harrison’un kiiltiir
modelinden biraz farkli olarak 6rgiit kiiltiriinii giig, rol, basari ve destek kiiltiirii
seklinde smiflandirmistir. Gii¢ ve rol kiiltiri Handy ve Harrison modeli
basligindan agiklandigi i¢in basart ve destek Kkiiltiiriinii agiklamak yararli
olacaktir.

1. Basar: kiiltiirii: Basan kiiltiiriinde orgiitler kurallara uymaktan ¢ok
igin tamamlanmasina odaklanmakta ve calisanlarin zamanlarinin ve enerjilerinin
¢ogunu oOrglit i¢in harcamalar1 beklenmektedir (Pheysey, 1993). Bireysel
sorumlulugun 6n planda oldugu basar kiiltiiriinde problemlerin uygun bir sekilde
¢Oziilmesine gayret gosterilir ve gorevini basari ile tamamlayan c¢alisanlar
desteklenir ve ddiillendirilir (Terzi, 2005). Bu kiiltiirde insanlarin dogalar1 geregi
kendilerini memnun eden gorevlerin bulundugu bir iste ¢caligmayi sevdikleri kabul
edilmektedir (ira ve Sahin, 2011).

2. Destek Kiiltiirii: Hiyerarsinin, uzmanlagsmanin ve rutin davraniglarin
reddedildigi, c¢alisanlarin yonetime katilarak yeni karar mekanizmalari
olusturdugu kiiltiir olarak tanimlanabilir (Ira ve Sahin, 2011). Pheysey (1993),
destek kiiltiiriiniin egemen oldugu orgiitlerde ortaklik, aitlik ve dostluk gibi
degerlerin olusmasi saglanmakta ve bu sekilde c¢alisanlar oOrgiitsel aidiyet
hissederek orgiitte paylarinin olduguna inanmaktadirlar. Insan iliskileri ve giivene
dayanan destek kiiltiirlinde orgiit iiyeleri arasinda giiven, somut destek, basar1 i¢in
yiiksek beklentiler, diiriist ve agik iletisim, sorunlari ¢dzmek i¢in bilgi aglarim
gelistirmek ve dnemli olan seyleri korumak esastir (Terzi, 2005).

1.8.2.7.5. Kilmann Modeli

Kilman, orgit kiltirtind iki boyutta incelemektedir. Bunlar eskiden
islevsel olan biirokratik kiltiir ve giinimiizde daha ¢ok 6nem verilen, degisen
ortama uyum i¢in gerekli olan yenilik¢i kiiltiirdiir (Eren, 2004).

1. Biirokratik kiiltiir: Birokratik kiiltiir tipinde liderlerin daha ¢ok kural
koyucu, koordinator ve gozlemci olduklari ve kurallara baghlik, detaylara dikkat,
diizen, disiplin ve hiyerarsik yapmin korunmasi gibi degerleri vurguladiklar
goriilmektedir (Bayazit ve Kocas, 2011). Rasyonel ve yasal yapilanmanin sz
konusu oldugu biirokratik kiiltiirde, kisisel iligkiler arindirilmig olup standartlar ve
kurallar iizerine giiglii bir vurgu vardir (Terzi, 2005). Bu kiiltiirde ¢alisanlar,
standartlagma yoluyla verimliligi artirmak amacinda olduklar1 igin tiim
durumlarda ayni sekilde davranma egilimindedirler (Gayarre, 1992). Bu nedenle
biirokratik kiiltiir, degisimin dniinde engel teskil etmektedir.

2. Yenilik¢i Kiilttir: Eren (2004), yenilik¢i kiiltiiriin egemen oldugu
orgiitlerden hizli degisen ve kiiresellesen diinyada ortaya cikan yeni ihtiyaglara
uyum saglayici olmasinin beklendigini dile getirmektedir. Yenilik¢i kiiltiirler
biirokratik kiiltiirlin tam tersine esnek ve dig-odakl1 kiiltiirler olarak tasvir edilirler
(Bayazit ve Kogag, 2011). Diger bir ifade ile bu tip kiiltiirlerde 6rgiitlerin yaratici
fikirlere, girisimcilige, gelisime, dis ¢evreye uyuma ve kaynak kazanimma 6nem
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verdikleri gdriilmektedir. Stanleigh (2008), vyenilik kiiltliriiniin  nasil
olusturulacagini soyle siralamistir:

a) Bolumler ve tiim yonetim seviyeleri arasindaki iletisim agilmali.

b) Farkli gegmisleri ve deneyimleri olan kisiler ise alinmali ve
klonlama-kopyalamadan kaginilmali.

c) Calisanlar i yaparken yeni yollar bulmalari konusunda tegvik
edilmeli ve onlar karar verme konusunda yetkilendirilmeli.

d) Disarida miisterileri, tedarikgileri ve gevreyi kapsayacak bir orgiit
yaratiimali.

e) Arastirma faaliyetleri tesvik edilmeli ve ¢alisanlara deneyimleri i¢in
bagimsiz zaman taninmali.

f) Calisanlarin diisiik maliyetli riskler almalarina firsat verilmeli.

g) Nerede yaratilirsa yaratilsin  bir yarar iizerindeki fikri
degerlendirmek i¢in siiregler yaratilmali.

h) Orgiitte yaraticilik  operasyonel islevlerden ayrilmali  ve
tanimlanmali.

i) Takim olusturmayr gelistirmek i¢in sik sik yaratict grup teknikleri
kullanilmali ve yeni fikirler yaratilmali.

Goriildugii tizere ¢ok cgesitli orgit kiltiri modelleri bulunmaktadir.
Orgiit kiiltiiriiniin ¢ok genis kapsamli olmasi nedeniyle alanyazinda ortaya
konulan 6rgiit kiiltiirii modellerinden birini oldugu gibi arastirmaya dahil etmek,
aragtirma sonucunda elde edilecek bulgularin eksik kalmasina yol acabilir.
Bundan dolayi, bu calismada, yukarida aciklanan bes ayr1 oOrgiit kiiltiri
modelinden sadece birinin esas alinmasi yerine Terzi’nin (2005) de kullandigt
gibi farkli kiiltiir modellerinden belirli boyutlar ele alinacaktir. Buna gore orgiit
kiiltiiriiniin alt boyutlar1 destek (Pheysey), biirokratik (Killman), basari1 (Pheysey)
ve gorev (Harrison ve Handy) kiiltiiriinden olugmaktadir.

Bu alt boyutlar belirlenirken Tiirkiye’deki egitim orgiitlerinin biirokratik
yapisi, igbirligi ve takim g¢aligmasi, uzmanlagsma ve Orgiitsel basariya verilen
onem goz Onilinde bulundurulmustur. Tirkiye’deki kamu kurumlarinda kati bir
biirokratik yapmin oldugu goriilmektedir. Sanayi toplumlarinin yerini bilgi
toplumlarinin aldigi bir diinyada, insan sermayesinin maddi sermayeden daha
o6nemli hale geldigi goriilmektedir. Bir toplumun insan sermayesini gelistiren en
onemli oOrgiitler olan egitim oOrgiitlerinde, biirokrasiye siki bir sekilde bagh
olunmas! degisimin Oniinde bir engel olusturabilir. Ayrica bakanligin atama
politikas1 dikkate alindiginda, egitim Orgiitlerinde uzmanlasmanin ihmal edildigi
goriilmektedir. Alaninda uzman olmayan 6gretmenlerin, i¢inde yer alacagi takim
caligmalarinda etkili olmasi diisiiniilemez. Tiirkiye’deki egitim Orgiitleri her ne
kadar kat1 bir biirokratik yapiya sahip olsalar da okullardaki yonetici-6gretmen-
O0grenci-veli arasindaki iliskiler, okullarin basarisinda belirleyici olarak kabul
edilebilir ¢ilinkii okul paydaslarinin birlik beraberlik, husumet ya da rekabet icinde
olmalar1 okullarin topluma kazandirmaya c¢aligtigt bireylerin niteliklerini
etkileyebilmektedir.
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Orgiit kiiltiirii ile ilgili yukarida verilen genel bilgilere goére oOrgiit

kiiltiiriiniin  6rgiitsel davranis iizerinde etkisi oldugu anlasilmaktadir. Orgiit

iiyelerinin istenilen davraniglar géstermesi, en fazla da, bu calismada incelenecek

diger bir kavram olan degisim siirecinde beklenmektedir. Bunun i¢in degisim

sireci hakkinda da genel bir degerlendirme yapmanin gerekli oldugu
diistiniilmektedir.

1.8.3. Degisim Siireci

Degisimin insanlik tarihi kadar eski bir kavram oldugu bir¢ok
aragtirmaci tarafindan dile getirilmektedir. Degisim giinliik hayatin vazgecilmez
ve zorunlu bir pargasidir. Unlii diisiiniir Heraklitos’un “Iki kere yikanamazsin
ayni irmakta, lizerinde akan sular simdi yeni sulardir” ve “Degismeyen tek sey
degisimin kendisidir” sozleri degisimin kaginilmaz oldugunu desteklemektedir
(Helvaci, 2010).

Alanyazinda degisimle ilgili bircok tanim yapilmis olsa da bunlar
birbirine benzerdir. Genel olarak degisim, planli veya plansiz bir sekilde bir
kisinin veya bir Orgiitiin, bir ortamin ya da siirecin belirli sartlar altinda
farklilasmas1 ya da bir durumdan baska bir duruma dontismesi olarak
aciklanmaktadir (Erdogan, 2012; Tokat, 2012). Orgiitsel degisim ise bir orgiitiin
alt sistemlerindeki davranis, yapi, uygulama, amag¢ veya sonuglar agisindan
gerceklesen degisim siirecidir (Honson, 2003).

Orgiitiin etkinligini arttirmak, diger bir ifade ile isin gerektirdikleri ile isi
yapanin niteliklerinin biitliinlestirilmesi orgiitsel degisimin amaglarindan biridir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Bunun yaninda orgiitiin verimliligini yiikseltmek,
orgiit liyelerini tekdiizelikten kurtarmak i¢in motivasyon ve tatmin diizeylerini
arttirmak, Orgiitii teknolojik ve toplumsal gelismeler dogrultusunda gelecege
hazirlamak, orgiitsel iletisimi gelistirmek, Orgiit iyeleri arasinda giiven ve
isbirligini tesis etmek, resmi otorite yerine uzmanliga ve beceriye dayali otorite
kurmak ve orgiitlerde yenilik saglamak orgiitsel degisimin diger amaglar olarak
siralanmaktadir.

Orgiitler tipki bireyler gibi ¢evresiyle etkilesim iginde oldugundan acik
sistemler olarak kabul edilmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Teknolojinin
¢ok hizli ilerlemesi ve yayginlagmasi ile iiretim bi¢imlerinin ve hizinin da
degistigi bir ortamda orgiitlerin, ¢evresine daha acgik hale geldigi ve orgiit-gevre
etkilegsiminin de arttig1 gozlenmektedir. Bir Orgiit, yapis1 ve faaliyetleri ile
¢evresindeki degisimlere agik ve uyumlu oldugu siirece basarilidir; diger bir ifade
ile orgiit ¢evresi ile saglikli bir alig-veris iginde olursa basarilt olabilir ve varligini
stirdiirebilir (Mittal, 2012). Degisemeyen orgiitlerin durgunluga gémiilmesi ya da
¢Okmesi kacinilmaz bir sonugtur (Luecke, 2009). Yaklasik 160 yillik Amerikan
sirketi Lehman Brothers’in 2008 yilindaki ekonomik kriz sonrasi ¢okiisii buna
ornek olarak gosterilebilir.
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1.8.3.1. Degisimin Asamalari

Kurt Lewin, planli degigimin ii¢c asamadan olugtugunu 6ne siirmektedir
(Griffin ve Moorhead, 1986):

1. Erime (Unfreezing): Insanlarin degisim ihtiyacinin farkina
vardiklar siirectir. Bu ihtiyag, kilitli bir kapiya benzetilmekte ve kapinin agilmasi,
isgdrenlere uygulanacak bir anket veya yillik islem raporlarinin sonuglarina baglh
olabilir. Kapt acildiginda ise degisimin nasil gerceklestirilecegi O6nem
kazanmaktadir.

2. Degisim (Change): Eski bir durumdan yeni bir duruma gegis olup
yeni donanimlarin kurulmasi, orgiitiin yeniden yapilandirilmasi, yeni performans
degerlendirme sisteminin uygulanmasi gibi mevcut iliskilerde veya faaliyetlerde
meydana gelen degisimlerdir.

3. Tekrar donma (Refreezing): Bireylerin ve Orgiitiin, gerceklesen
degisimi benimseyerek kalict olmasini saglamaktadir. Yeni davranis sekillerinin
isgdrenin kisiligi ile biitiinlesmesi tekrar donma siirecini olusturmaktadir.

1.8.3.2. Degisimin Nedenleri

Bir orgiitii degisime zorlayan bircok giic vardir. Bunlar1 6rgiit dist ve
orgiit ici giicler olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir. Orgiit dis1 giicler sunlardir:

Ekonomik Kosullar: Orgiitiin etkilesim icinde oldugu cevreye ¢ikt1
olarak sundugu iiriinlerin arz-talep durumu, pazar faktorleri ve tilkenin ekonomik
yapist Orgiitii degisime siiriiklemektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Ulkenin
ekonomik yapisi ile gelir kaynaklari, orgiitlerin biiyiime orani, yeni is alanlari,
bliyime tahminleri, dis ticaret ve yatirim, isgiici miktart ve biiyiimesi,
calisanlarin sayisi, calisanlarin yasa, cinsiyete ve pozisyonlara gore dagilimi,
igsizlik oranlari, bireysel ve aile gelir ortalamasi, fakirlik oran1 ve kamu
yardimlar1 kastedilmektedir (Erdogan, 2012). Ulke ekonomilerinde yasanan
enflasyon veya durgunluk gibi durumlar orgitlerin  degisimini zorunlu
kilmaktadir (Lunenburg, 2010). Bunlarin yaninda kiiresellesmenin biitiin diinyay1
sarmastyla olusan uluslararasi pazarlar orgiitler i¢in daha fazla rekabet anlamina
geldigi gibi gelismekte olan ve gelismis ililke ekonomilerindeki biiylimeler ve
dalgalanmalar da iilke ekonomisini ve dolayisiyla orgiitleri etkilemektedir
(Griffin ve Moorhead, 1986).

Teknolojik Kosullar: Teknolojideki gelismeler toplumsal hayati
etkiledigi i¢in Orglitsel degisimi de gerekli kilmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz,
1995). Teknolojik yenilikler orgiitlerin {iretim siirecini, iriin niceligini ve
niteligini bitylik oranda etkilemektedir (Griffin ve Moorhead, 1986). Bu nedenle
teknolojideki gelismelerin 6rgiitlin faaliyetlerinde ve drgiit i¢indeki pozisyonlarda
degisime yol actigr ileri siiriilmektedir (Lunenburg, 2010). Teknolojik
gelismelerin  6zellikle de son yillardaki hizi dikkate alindiginda Orgiitsel
degisimin siklig1 ve gerekliligi daha iyi anlagilabilir (Mittal, 2012).

Toplumsal Kosullar: Bir toplumun demografik yapisi orgiitsel degisimin
onemli dis etkenlerinden biri oldugu sdylenebilir. Toplumdaki niifus artis orani,
ortalama omiir yil1, bolgelere gore niifus dagilimi ve gogler, kirsal ve kent niifus
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orani, bunlarin egitim durumu, ailelerin yapisi (biytikligi, bosanmig anne-baba
durumu gibi) ve toplumdaki kadin-erkek rolleri orgiitlerin girdileri ve {irtinleri
iizerinde belirleyici bir dneme sahiptir (Erdogan, 2012). Ornegin bir toplumdaki
kusaklar arasindaki farkli tiketim aligkanliklar1 Orgiitlerin iirtinlerinde,
hizmetlerinde, teknoloji kullaniminda, pazarlama faaliyetlerinde ve bunlardan
dolay1 da iiretim siirecinde ve hedeflerde degisikligi zorunlu hale getirmektedir
(Griffin ve Moorhead, 1986).

Yasal Kosullar: Orgiitler hem toplumda kabul géren gelenekler gibi
sOzIii yasalara hem de devlet tarafindan diizenlenen yasa, ydnetmelik ve
yonergelere uymak zorundadir (Lunenburg, 2010; Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995).
Bu durum da orgiitiin faaliyet sinirlarinda belirleyici olabilmektedir. Tiirk egitim
sistemini ilgilendiren 4+4+4 egitim yasasi ile zorunlu egitim 12 yila ¢ikarilmakla
birlikte daha once 8 yillik zorunlu ve kesintisiz olan ilkogretim, ilkokul ve
ortaokul olarak ikiye boliinerek hem ilkokul hem de ortaokul kademesinde okul
yonetim yapisi, 6gretmenlerin norm kadrolari, ders miifredatlari, haftalik ders
saatleri ve okula baslama yas1 agisindan ciddi degisiklikler yasanmuistir.

Orgiit ici giicler ise sdyle aciklanabilir:

Orgiitsel Eksiklikler: Tletisim, karar verme, liderlik, motivasyon
stratejileri gibi yOnetim siireglerinde yasanan problemler Orgiitii degisime
zorlayan i¢ faktorlerdir (Lunenburg, 2010). Orgiit iginde iletisimin zayif olmasi,
alman kararlarin etkisiz ve yetersiz kalmasi, orgiit liderinin liderlik tarzinin
orgiitiin hedeflerine veya yasanan sorunlari ¢dzmeye yetmemesi, calisanlarin
motivasyon diizeylerinin diisiik olmast gibi durumlarin sonucunda degisim
kaginilmaz olur (Honson, 2003). Bunun yaninda teknolojideki ilerlemenin
iletisimde yarattigi hiz ve kolaylik, orgiitlerin yapisinda birtakim degisiklige
neden olurken bu yapisal degisikliklerin planlanmasinda ve uygulanmasinda
ozellikle girdi ve ¢iktilar insan olan egitim orgiitlerinde ¢ok dikkatli olunmasi
gerektigi ifade edilmektedir (inandi, 1999).

Insan Faktorii: Bireyler oOrgiit icinde degerlerinden, inanglarindan,
duygularindan ve problemlerinden arinmis bir sekilde yer almadigindan
ihtiyaglari, beklentileri, motivasyon diizeyleri, yetenekleri ve liretim siirecindeki
performanslart bunlardan etkilenmektedir (Griffin ve Moorhead, 1986). Egitim
kurumlarinda S6gretmenlerin ve S&grencilerin devamsizligi, diisiikk performansi,
stkca sikayet edilen durumlar, 6gretmenlerin yonetime karsi eylem yapmasi,
ogrencilerin yetenekleri, aile yapisindan kaynaklanan sorunlart ve bireysel
istekleri okul yonetimine degisimi isaret ederken okulun aile, ¢evre ve
sendikalarla olan iliskileri de insan faktorli degisim nedenleri arasinda yer
almaktadir (Erdogan, 2012; Lunenburg, 2010). Ayrica inand1 (1999), degisen
cevresel kosullardan dolayr c¢alisanlarin ihtiyaglarinin  ve Dbeklentilerinin
farklilagtigini, boylece orgilitiin amaglarinda da degisiklik yapilmasinin gereklilik
haline geldigini vurgulamaktadir. Belirli bir amaca ulagmak icin bir Orgiitte
toplanan bireylerin ihtiyaclar1 ve istekleri dogrultusunda oOrgiitsel amaclarin
degisiklige ugradigi goriilmektedir.
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1.8.3.3. Degisime Kars1 Diren¢ ve Nedenleri

Orgiitlerin varliklarim siirdiirebilmeleri igin degismelerinin zorunlu
oldugu bilinmektedir. Ancak oOrgiit tiyeleri her zaman degisikliklere hazir veya
istekli degildir; hatta bireylerin, yapisi itibariyle degisimden kacindiklari veya
degisime kars1 bir durug sergiledikleri iddia edilmektedir (Bovey ve Hede, 2001).
Orgiit calisanlar1 da birey olarak belirsizlikler (pozisyon, kontrol ve gii¢ kayb),
aligkanliklardan vazge¢cme, ekonomik kosullar, grup baskisi, basarisizlik korkusu
gibi ¢esitli nedenlerden dolay1 degisime direng gosterirler (Trader-Leigh, 2002;
Bruckman, 2008; Griffin ve Moorhead, 1986).

Degisim, orgiitiin gerek yapis1 gerekse orgiit i¢indeki iliskiler agisindan
bilinenden bilinmeyene dogru oldugundan bireyler icin belirsizlik anlamindadir
(Agboola ve Salawu, 2011; Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Degisim sonrasinda
bireylerin 6rgiit icindeki rolleri ve sorumluluklar1 da degisebileceginden dolay1
degisime kars1 olumlu bir yaklasim sergilemezler (Bordia ve digerleri, 2004; Dijk
ve Dick, 2009). Yeni roller ve sorumluluklar bireylerin orgiit icindeki mevcut
pozisyonlarini tehdit ederse pozisyonlarini korumak i¢in degisime karsi savunma
mekanizmalarint ¢aligtirmaktan kaginmazlar (Mittal, 2012; Nodeson, 2012).
Degisim, calisanlar {izerinde karar verme yetkisi, bilgiye ulagsma ve otonomi gibi
haklar1 kaybetme korkusu yaratabilir (Lunenburg, 2010). Bunun yaninda
caligsanlarin yeni rolleri ve sorumluluklari ile is yiikii miktarinda da artig
gerektirebilir (Andersen, 2006). Bu belirsizlikler ve olasi sonuglarina karsi
calisanlarin degisime direng gostermeleri kacinilmaz goriinmektedir.

Calisanlar i¢in bir isi her zaman aym sekilde yapmak aliskanlik haline
geldiginden degisim bu aligkanliklarin terk edilmesi anlamina gelmektedir
(Griffin ve Moorhead, 1986). Bireyler sadece yaptiklari ise degil ayn1 zamanda
beraber calistiklar1 arkadaslarina ve yoneticilerine de aliskindir (Sabuncuoglu ve
Tiiz, 1995). Onlarin &zelliklerini bildiklerinden kendilerini ¢alisma ortaminda
daha rahat hissederler. Ancak aligkin olmadiklar1 insanlarla ¢alismaya baglamak
bireylerde giivenlik problemi yaratacagindan degisimin gergeklesmesini
istemezler (Andersen, 2006).

Ekonomik kosullardan dolay1 degisime direng, seri iiretime gegilen
sanayilesmenin basladig1 dénemlere dayanmaktadir (Bruckman, 2008). Insanlar
yerine makinelerin {iretimde kullanilmast ve yeni teknolojilerin uygulanmasinin
calisanlar igin yeni yetenekler gerektirmesi insanlarda isten ¢ikarilma kaygisi
uyandirmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Bu sebeple calisanlar mevcut
islerini ve gelirlerini korumak i¢in degigsimin karsisinda durabilirler.

Orgiit iginde birey kendini var olan sosyal gruplar iginde tanimlar ve
davraniglarini grup normlaria gore belirler (Dijk ve Dick, 2009). Degisim eger
grup i¢in bir tehdit olarak algilanirsa bireyler tarafindan direncle karsilanir
(Lunenburg, 2010). Birey orgiit yonetimi tarafindan gergeklestirilen degisime
uyarsa grup tarafindan diglanacagi korkusuyla grubun tutumunu benimsemektedir
(Honson, 2003).

Calisanlar, yeni uygulamalar1 ya da yeni teknolojileri kullanma basarisi
gosteremeyecegini diisliniirse degisime direng gosterebilir (Peus ve digerleri,
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2009). Degisim insanlarin mevcut becerilerini tehdit ediyorsa, yeni uygulamalar

daha iist diizey beceriler gerektiriyorsa direngle karsilasiimaktadir (Helvaci,
2010).

1.8.3.4. Degisime Hazir Olma

Degisime hazir olma, gesitli alanlardaki (egitim, saglik, sanayi, finans,
vb.) orgiitlerde gerek orgiitsel gerekse bireysel diizeyde ele alinan bir kavramdir.
Bu c¢alismada bireysel diizeyde degisime hazir olma incelenmektedir.
Alanyazinda, degisime hazir olma ile ilgili gesitli tanimlar yapilmistir. Peach,
Jimmieson ve White (2005), bireylerin degisim ihtiyacina ve degisimin kendileri
ve Orgiitleri i¢cin olumlu sonuglar doguracagina dair olumlu diislinceler
beslemeleri olarak tanimlamaktadir. Campbel (2006) ise bireylerin degisim
girigimlerini benimseyip gelisme firsati olarak algilamalar1 seklinde ifade
etmektedir. Ancak Armenakis, Harris ve Mossholder’in (1993), degisime hazir
olmay1 degisim siirecinde bireyin degisime karsi davranislarini etkileyen bilissel
bir durum olarak belirtmesi en kapsamli tamim olarak kabul edilmektedir. Buna
gore degisime hazir olma, degisime duyulan ihtiyag ve orgiitiin bu degisiklikleri
basarili bir sekilde gerceklestirme kapasitesine bagli olarak orgiit {iyelerinin
inang, tutum ve niyetlerini yansitir.

Rafferty, Jimmieson ve Armenakis (2013), Armenakis, Harris ve
Mossholder’in (1993) yaptig1 tanimda inanglara vurgu yapilarak degisime hazir
olmanin duygusal boyutunun gozardi edildigini iddia etmigler ve biligsel ve
duygusal boyutlarini incelemislerdir. Degisime hazir olmanin biligsel boyutu ile
ilgili olarak Armenakis, Harris ve Mossholder (1993) degisim ihtiyact ve orgiitiin
iyeleri ile birlikte bu degisiklikleri gerceklestirme kapasitesine sahip oldugu
inancint degigime hazir olmanin anahtar boyutlart olarak tanimlamaktadir.
Armenakis ve Harris (2002) ise bunu genisleterek bireyin degisime hazir olma
diizeyinin altinda yatan bes inang¢ boyutu oldugunu belirtmis olup Oncelikle
degisim mesajinin bir uyusmazlik hissi olusturmasi gerektigini ve bdylece
degisim ihtiyact inancinin ortaya ¢ikacagini dile getirmislerdir. Bu durumda
onerilen degisimin uyusmazlik durumuna uygun bir ¢6ziim olacagina bireyler
ikna olmalidir. Tlk iki asamay1 olusturan bu bilissel durum degisim ihtiyaci inanci
kapsaminda degerlendirilmektedir. Uciincii olarak Armenakis ve Harris (2002)
degisim mesajinin bireyin degisimi uygulama yetkinligini gosteren yeterlik hissi
uyandirmasi gerektigini tartismaktadir. “Bunu bagarabilir miyiz? Bu yontem ise
yarayacak m1?” sorusu karsisinda bireyin kendine ve grubun yeteneklerine giiven
duymasi gerekmektedir. Orgiit yoneticilerinin bilgi ve kaynak destegi ile bireyin
degisim siirecindeki yeterligini pekistirmesinin bireyin degisimi uygulama
yetkinligine katki saglamasi dérdiincii inang boyutu olarak yer almaktadir. Orgiit
yoneticilerinin bu destegi ve yardimi, bireylerin 6rgiit yoneticilerinin degisime
olan inanglarii sorgulamaktan vazge¢cmelerine yardimci olacaktir. Besinci ve son
inan¢ boyutu ise bireyin degisimin getirecegi yararlari veya isi ve roli icin
degisimin maliyetini goz Oniinde bulundurarak degisimle ilgili bir degerleme
yapmasidir. Eger birey degisim sonucunda bir kazanci olacagina inanmazsa
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degisimle ilgili olumlu bir degerlendirmeye sahip olmayacak ve degisime hazir
olma diizeyi oldukga diisiik kalacaktir. Weiner (2009), orgiit liyelerinin degigime
ne kadar deger verirlerse degisimi uygulamay:r da o kadar ¢ok istediklerini
vurgulamaktadir. Diger bir ifadeyle degisim siirecine katilmaya o kadar kararl
olurlar. Weiner (2009), orgiit iiyelerinin degisimi degerli bulmalarmin farklh
nedenlerinin olabilecegini dile getirerek yukarida agiklanan boyutlari kisaca sdyle
siralamaktadir:  birtakim  degisikliklerin acilen gergeklesmesi gerektigine
inanmalari, degisimin Onemli bir Orgiitsel sorunu ¢dzecegini diisiinmeleri,
degisimin getirecegi faydalar1 dngérmeleri, yoneticilerin, kanaat dnderlerinin ya
da diger ¢aligma arkadaglarinin degisimi desteklemeleri gibi.

Degisime hazir olma ile ilgili yakin zamanda yapilan c¢aligmalar,
duygular1 da degisime hazir olmanin 6nemli bir boyutu olarak gostermektedir.
Armenakis, Harris ve Mossholder (1993) ilk c¢alismalarinda duygulara
deginmezken sonraki calismalarinda (Holt, Armenakis, Feild ve Harris, 2007)
duygularin degisime hazir olma diizeyi iizerindeki etkisini kabul etmektedir.
Armenakis ve Harris (2002), duygusal boyutun bireyin ya da grubun degisimle
ilgili olumlu duygularini tespit edecek farkli duygu ifadeleri ile Olgiilmesi
gerektigini ifade etmektedirler. Degisime karst verilen duygusal tepkilerin “su
anda” yasanilan duygulardan (umut gibi) ya da degisim sonucunda elde edilecek
kazanglarin  beklentisi ve mutlulugu “hayali’nden  kaynaklanabildigi
belirtilmektedir (Baumgartner, Pieters ve Bagozzi, 2008). Ozetlenecek olursa
bireyin degisime hazir olma diizeyi bireyin inanglar1 (degisim ihtiyaci, degisimi
gerceklestirme kapasitesi ve degisimin getirecegi olumlu sonuglar) ile mevcut ve
gelecek odakli olarak gosterdigi duygusal tepkilerden etkilenmektedir.

Degisime hazir olma biligsel, duygu ve niyet olmak iizere ¢ok boyutlu
bir kavram olup bu aragtirmada da bu boyutlar incelenmektedir. Bu boyutlarin
degisim siirecinin farkli asamalarinda oOne ¢ikmasi degisime hazir olma
kavraminin karmasikligini ortaya koymaktadir (Bouckenooghe, Devos ve Broeck,
2009).

Degisim siirecinin basarili bir sekilde sonuglanmasinda 6rgiit tiyelerinin
degisime hazir olma diizeylerinin 6nemli bir rol oynadigi goériilmektedir. Bu
nedenle orgiit tiyelerinin degisimin gerekliligine inanmalar1 ve igsellestirmeleri
gerekmektedir. Degisimin getirecegi sonuglara ikna olan ve degisimin kaginilmaz
oldugunu benimseyen bireyler degisimin ger¢eklesmesinde etkin bir sekilde yer
alirlar. Calisanlarin degisime bakis acilar, degisim hakkindaki tutum ve
davranislart onlarin degisime hazir olma diizeyleri hakkinda bilgi verir.
Calisanlarin degisime hazir olma diizeyleri ile degisimin hedeflenen sonuca
basarili bir sekilde ulagsmasi dogru orantili kabul edildiginden c¢aliganlarin
degisime hazir olma diizeylerine etki eden faktorleri belirlemek ve gerekli
onlemleri almak 6nemlidir.

Bireylerin degisime hazir olma diizeylerine etki eden birgok (orgiitsel ve
bireysel) faktdr vardir. Degisimin biiyilikligiine ve yapisina bagli olarak
farklilagan bu faktorlerin degisim siirecine baslamadan Once tespit edilerek
dikkate alimmast 6nemlidir. Weiner’in (2009), degisime hazir olmay1 belirleyen
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faktorleri gosterdigi tabloya gore orgiitsel faktorler (rgiit kiiltiirti, orgiit politikasi
ve prosediirleri, gecmis deneyimler, orgiitsel kaynaklar ve orgiit yapisi) bireylerin
degisime karsi tutumunu ve verdikleri degeri etkilemektedir. Bu da degisime
hazir olma diizeyi iizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir.

Ozellikle orgiit kiiltiirii, baslica faktdr olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Burke (2002), orgiit kiiltirlinii degistirmenin olduk¢a zor olmasinin biiyilk ve
onemli degisiklikleri ger¢eklestirmeyi olumsuz etkiledigini belirtirken Harris de
(2002) orgiit kiltiiric ve ikliminin orgiitsel degisim siirecinde ¢alisanlarin
degisime kars1 tutumlarinda belirleyici olduguna dikkat ¢ekmektedir. Degisime
hazir olma diizeyi, McNabb ve Sepic (1995) tarafindan orgiit ¢alisanlarinin daha
cok orgiit kiltiri ve iklimi ile etkilesiminin bir yansimasi olarak ifade
edilmektedir. Weiner (2009) bunu sdyle 6rneklemektedir: Yeniligi, risk almay1 ve
O0grenmeyi esas alan bir orgiit kiiltiirii degisime hazir olma diizeyi {izerinde etkili
olurken bunun yaninda esnek politikalar ve prosediirler, olumlu bir 6rgiit iklimi,
degisimle ilgili ge¢misten gelen olumlu deneyimler de degisime hazir olma
tizerinde etki eden olumlu faktorlerdir.

Rashid, Sambasivan ve Rahman (2004), orgiit kiltiiriiniin haricinde
liderlerin y6netim tarzinin ve orgiit yapisinin da g¢alisanlarin degisime karsi
tutumlarinda etkili oldugunu belirtmektedirler. Bouckenooghe, Devos ve Broeck
(2009) de buna paralel olarak orgiit yapisi (lidere giiven, politika olusturma ve
tutarlilik) ile degisim siirecinin 6zelliklerini (degisimin kalitesi, iletisim, {stlerin
destegi, st yoOnetimin tutumu, katilim) degisime hazir olma diizeyinin
belirleyicileri olarak gostermektedirler. Orgiit liderinin yonetim anlayisma giiven
duyulmasi, ¢ift yonlii bir iletisimin olmasi, kararlarin birlikte alinmasi ve
karsilikli destegin olmasi orgiitsel degisimin basarisi igin gereklidir.

Bireysel faktorler de yukarida sayilan orgiitsel faktorler kadar degisime
hazir olma diizeyi {izerinde etkilidir. Bireylerin algi, tutum ve inanglar1 degisimin
basaris1 igin 6nemlidir. Insanlarin bilissel sisteminin merkezinde yer alan
degerler, onlarin davraniglarini ve tutumlarmi etkilemektedir (Schwarz, 1996).
Orgiit iiyelerinin degisime hazir olma diizeyleri degisim siirecindeki kararlara
katilma diizeyleri ile paralellik gosterdiginden yukaridan asagiya dogru
uygulamaya konulan degisim siirecinde bireylerin yeteri kadar istekli olmadiklari
goriilmektedir (Cohen ve Caspary, 2011). Demokratik degerlere sahip bireylerin
iist yonetim kademelerinde alinan degisim kararlarina katilmak istememesi dogal
karsilanmalidir. Degisimle 1ilgili karar verme siirecine katilan ¢alisanlar,
degisimden bireysel olarak sorumlu hissettiklerinden ve orgiitlerinde ilerlemeyi
aktif bir sekilde baglattigindan orgiitsel degisimin basarilt bir sekilde
sonuglanmast i¢in Onemli bir rol oynarlar (Ghitulescu, 2012). Egitim
orgiitlerindeki degisim siireclerinin merkezinde yer alan 6gretmenlerin kararlara
katilmalarimi saglayarak degisim sonuglari ve yeni rolleri hakkinda bilgilendirme
yapmak O6gretmenlerin degisime hazir olma diizeyleri iizerinde son derece
etkilidir (Akpmar ve Aydin, 2007; Kondak¢i, Zayim ve Caligkan, 2010).
Aydogan da (2007) benzer sekilde Ogretmenlerin degisim kararlarina
katilimlarinin ve bilgilendirilmelerinin gerektigini, 6gretmenlerin okulun bir iiyesi
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olduklarini hissetmelerinin 6nemli oldugunu ve bu noktada da okul kiiltiirii ve
kararlara katilmanin degisime hazir olma diizeyleri iizerinde etkili oldugunu
vurgulamaktadir.

Orgiit yapisina bagl olarak ¢alisma ortamindaki sosyal baglar,
farkliliklar ve hareket oOzgiirligii ile isin gereklilikleri ve c¢alisanlar arasi
bagimlilik bireyin degisim ile ilgili etkin ve uyarlanabilir davraniglarin,
dolayisiyla degisime hazir olma diizeylerini de etkilemektedir (Ghitulescu, 2012).
Cinki orgiit iginde giicli sosyal baglarin varligi bireyin kendini gilivende
hissetmesini ve igiyle ilgili olumlu bir yaklagim i¢inde olmasini saglarken orgiitte
hareket Ozgiirliigiine sahip bireyler degisim {izerinde kontrolii oldugunu
diisiinmektedir. Lau ve Woodman (1995), degisim siirecinde kontrol sahibi
oldugunu diigiinen bireylerin degisimle ilgili olumlu inanclara sahip olduklarini
ifade etmektedirler.

Cunningham ve arkadaslar1 (2002) bu goriise katilarak degisimi yonetme
ve basarmaya dair Ozyeterligi yliksek olan bireylerin degisime hazir olma
diizeylerinin de yiiksek olduguna isaret etmektedirler. Calisana degisimi yonetme
becerisi, tutumu ve firsati ile ilgili yetki veren mesleklerin degisime hazir olma
diizeyini yiikselttigi ifade edilmektedir. Karasek (1979) meslekleri aktif ve pasif
diye ikiye ayirarak aktif meslekleri karar verme derecesine sahip, psikolojik
olarak ¢aba gerektiren konumlar, pasif meslekleri ise az ¢aba gerektiren ve karar
verme seviyesi diisik konumlar olarak tanimlamaktadir. Buna gore aktif
meslekler biiyiik capli orgiitsel degisim i¢in yasal yetki ve artan diizeyde hazirlik
firsat1 saglarken pasif meslekler degisime dair karar verme ve kontrol firsatini
sinirlamakta, dolayisiyla degisime hazir olma diizeyini olumsuz etkilemektedir.

Kuskusuz degisime hazir olmanin olumlu sonuglart olacagt
bilinmektedir. Oncelikle o6rgiit iiyelerinin degisime hazir olma diizeylerinin
yiiksek olmasi, degisim siirecinin basarilt bir sekilde gerceklestirilmesi ic¢in bir
onkosul olarak kabul edilirken degisime hazir olma diizeyinin diisiik olmasi da
degisime karsi direnci doguracagi kagmilmazdir. Weiner (2009), degisime hazir
olma diizeyi yliksek bireylerin degim siirecini baglatma, degisim i¢in daha ¢ok
¢aba gostermeleri ve bu siiregte karsilagilan engeller karsisinda daha ¢ok inatg1
olmalarinin ¢ok muhtemel olacagini dile getirmektedir. Ayrica degisime
adanmiglig1 “ihtiya¢ duymak” giidiisiinden ziyade “istemek” giidiisiine bagli olan
bireylerin degisim siirecinde daha isbirlik¢i ve lider davraniglar sergileyecegini de
eklemektedir.

Rafferty, Jimmieson ve Armenakis (2013), yiiksek is doyumu ve
orgiitsel baglilik gibi olumlu is tutumlarini bireylerin degisime hazir olmalarinin
onemli sonuglar1 olarak gostermektedirler. Wanberg ve Banas (2000) ise
degisime hazir olma diizeyi yliksek olan bireylerin is doyumuna sahip olacagi
fikrine katilirken diisiik olanlarin isle ilgili rahatsizlik yasamalar1 ve isten ayrilma
gibi olumsuzluklarla karsilagtiklarinin goriildiigiinii belirtmektedirler.

Degisimin boyutu ne olursa olsun drgiit {iyelerinin degisime hazir olmasi
onemlidir. Orgiit iiyelerinin degisime hazir olma diizeylerini belirflemeden
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degisim siirecini baglatmak firsatlarin ve kaynaklarin bosa harcanmasina, daha da
kotiisti Orgiitiin mevceut kapasitesinin zarar gérmesine neden olabilir.

Ayrt ayri, kendi i¢inde degerlendirilen bu kavramlarin (karar vere
stirecine katilma, orgiit kiiltiirii ve degisim siireci) gercek egitim ortamlarinda i¢
ice oldugu goriilmektedir. Bu nedenle degisime hazir olmanin karar verme
siirecine katilma ve orgiit kiiltiirii ile iligkisini de kisaca Ozetlemek gerekli
goriilmektedir.

1.8.4. Karar Verme Siirecine Katilma ve Orgiit Kiiltiirii ile Degisime
Hazir Olma iliskisi

Orgiit iiyelerinin karar verme siirecine katilmalarimi saglamak, onlari
degisime hazir hale getirmenin bir Onciilii olarak kabul edilmektedir c¢iinki
ozelikle de degisim ile ilgili karar verme siirecinde onlara s6z hakki tanimak,
degisim ile ilgili olumlu tutum ve inanglar gelistirmelerini saglamaktadir
(Rafferty, Jimmieson ve Armenakis, 2013). Benzer sekilde, Wanberg ve Banas
(2000) da yaptiklar1 aragtirma ile karar verme siirecine aktif katilimin degisime
hazir olmay1 yordadigi sonucuna ulasmislardir. Karar verme siirecine katilan
orgiit iiyeleri, kendilerini yetki sahibi olarak gérmekte ve dolayisiyla degisim
stirecinde kontroliin kendilerinde oldugunu hissetmektedirler. Hussey (1997),
degisim siirecinde kararlara katilimin yaratacagi etkileri soyle siralamaktadir (akt.
Aydogan, 2007):

1. Onerilen degismeye yonelik bir sahiplik duygusu yaratabilir.

2. Kisilere endiselerini ve korkularint dile getirme olanagi verir ve
bunlarin bir kismina cevap bulmalarini saglar.

3. Degismeyle ilgili her seyin, degisimden etkilenecekler tarafindan
anlagilmasini saglar.

4. Kisilere gercekleri ve bunlari tartisma olanagi vereceginden sdylenti
ve dedikoduyu ortadan kaldirir.

5. Stres seviyesini azaltir ve kisilere, olay1 kontrol altinda tuttuklar
duygusunu yaratir.

Anlagilacagi tizere, okullarda degisimle ilgili kararlarda 6gretmenlerin de
goriislerini almak, onlarin degisime kars1 gosterebilecekleri direnci kirip degisime
destek vermelerine katki saglayabilir.

Orgiit kiiltiirii ise orgiit iiyelerinin degisime kars1 tutumlarmi etkileyen
diger bir degiskendir. Armenakis, Harris ve Mossholder (1993), degisime hazir
olmanin, Orgiit iyelerinin inang, tutum ve niyetleri ile ilgili oldugunu
belirtmektedirler. Bireyin inang ve tutumlarinin orgiite egemen olan kiiltiirel
degerler ve inanglardan bagimsiz oldugu diisiiniilemez. Orgiit kiiltiiriiniin, orgiit
icindeki davranis ve iligkiler lizerindeki giiclii etkisi dikkate alindiginda orgiitsel
degerler ve inanclar ile g¢atisma yasayan bir Orgiit iiyesinin orgiitten diglanmasi
s0z konusu olmaktadir. Bu nedenle, orgiitte egemen kiiltlir, orgiit {iyelerinin
degisime hazir olmalarina katki saglayacagi gibi degisime kars1 direng
olugsmasina da sebep olabilir. Degisime hazir olmanin, degisim siirecinin ilk
basamagi (Latta, 2009) olarak kabul edildiginden neoklasik ve agik sistem
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degerleri bakimindan giiclii bir orgiitsel kiiltiir, degisim siirecinin basarilt bir
sekilde baslamasini saglayacaktir (Jones, Jimmieson ve Griffiths, 2005). Ciinkii
sorunlarinin, goriislerinin ve ihtiyaglarinin orgiit icinde 6nemsendigini goren bir
calisan, yiiksek bir orgiitsel baglilik ile degisimin orgiit icin gerekli olduguna
inanmaktadir. Buna gore orgiit kiiltiiriinliin, degisimin merkezinde yer aldig
sOylenebilir.

Orgiit kiiltiiriiniin etkisi, egitim orgiitlerinde bir kat daha artmaktadir.
Ogretmenlerin, egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin sahip olduklar1 degerlerin,
inanglarin, tutumlarin ve niyetlerin topluma kazandirilacak olan &grenciler
tizerindeki etkisi hizli bir sekilde hissedilmektedir. Degisimi desteklemeyen bir
kiiltiiriin egemen oldugu okuldan mezun olan dgrencilerin, gergek hayatta sosyal
ve ekonomik agidan basarili olmalarinin gii¢ oldugu sdylenebilir.



II. BOLUM

YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Bu calismada tarama modellerinden genel tarama modeli kullanilmistir.
Tarama modelleri, “ne, nerede, ne zaman, hangi siklikta, hangi diizeyde, nasil”
gibi sorulara cevaplar saglayan, bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
hedefleyen arastirmalardir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2009). Ogretmenlerin
kararlara katilma durumu, okullarindaki egemen kiiltiire iliskin goriisleri ve
degisime hazir olma diizeylerinin demografik degiskenlere gore bir farklilik
gosterip gostermedigi belirlenecegi igin ¢alisma betimleyicidir. Ayrica genel
tarama modelleri iki veya daha ¢ok degiskenin aralarindaki iliskinin
incelenmesini de saglar (Karasar, 2002). Calismada Ogretmenlerin kararlara
katilma diizeyleri ve okullarindaki egemen orgiit kiiltiirii ile O6gretmenlerin
degisime hazir olma diizeyleri arasindaki iligki incelendigi i¢in bu ¢aligma aynm
zamanda iligkiseldir.

2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arasgtirmanin evreni, Mersin ili merkez il¢elerdeki (Mezitli, Yenisehir,
Toroslar ve Akdeniz) 165 kamu ilkokul ve ortaokulunda (koy ve kasabalar harig)
gbrev yapan 5932 dgretmenden olusmaktadir (Mersin Il Milli Egitim Miidiirliigii,
2014). Calisma evreninden oransiz eleman Ornekleme yoluyla segilen
orneklemde, 304 erkek ve 293 kadin ogretmen olmak lizere toplam 597
o0gretmenin 6lgegi degerlendirmeye alinmistir. Cinsiyet, mesleki kidem ve mevcut
okuldaki ¢alisma siiresi degiskenlerine gore 6gretmenlerin sayilari ve 6rneklem
icindeki yiizdelik oranlar1 Tablo 1°de belirtilmistir.
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Tablo 1. Ogretmenlerin Cinsiyet, Mesleki Kidem ve Okuldaki Calisma Siiresine
Gore Dagilimi

N %
Erkek 304 50,9
Cinsiyet Kadin 293 49,1
Toplam 597 100
0-5 yil 111 18,6
6-10 y1l 134 22,4
11-15 yil 124 20,8

Mesleki Kidem

16-20 y1l 80 13,4
21 ve lizeri y1l 148 24,8
Toplam 597 100
0-5 yil 408 68,3
6-10 y1l 106 17,8

Okuldaki Calisma 11-15 il 45 5
Siiresi 16-20 yil 29 4,9

21 ve lizeri y1l 9 1,5

Toplam 597 100

2.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama aract dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde
katilimemin kigisel bilgilerini (cinsiyet, kidem ve mevcut okulundaki calisma
siiresi) 6grenmeye yonelik maddeler yer almaktadir. Ikinci, tigiincii ve dordiincii
bolimde arastirmanin her bir degiskenini olgmek tizere kullamlacak olgekler
bulunmaktadir. Ikinci boliimde ogretmenlerin kararlara katilma durumlarim
belirlemek igin “Okul Yé&netimine Katilma Olgegi” (Uyar, 2007); iigiincii
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boliimde okullardaki egemen okul kiiltiiriinii tespit etmek i¢in “Okul Kiiltiirii
Olgegi” (Terzi, 2005) ve son boliimde Ogretmenlerin degisime hazir olma
seviyelerini 6lgmek icin “Degisime Hazir Olma Olgegi” (Kondakgi, Zayim ve
Caliskan, 2010) yer almistir.

1. Boliim: Kisisel Bilgiler

Cinsiyet: Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyi, orgiit kiiltiiriine iliskin
goriisleri ve degisime hazir olma durumu cinsiyete bagh olarak farklilagabilecegi
diistiniilmektedir. Tirk toplum yapisinin ataerkil bir yapida olmasi ve toplum
tarafindan kadina bigilen rol geregi, kadinlarin kararlara katilma diizeyinin diigiik
oldugu goriilmektedir. Ciinkii kadinlarin annelik rolii ¢alisma hayatindaki
konumundan 6nce gelmektedir. Toplumdaki egemen ataerkil yapinin alt sistemler
olarak egitim orgiitlerinde de kendini gostermesi, kadin ve erkek dgretmenlerin
Orgiit kiiltiiriine  iliskin  goriislerinde farkliik yaratabilmektedir. Toplum
tarafindan kendisine bigilen rol ile orgiit icindeki roliinii 6zdeslestiren kadin
ogretmenler, degisime gereksinimi olmayacagini diisiinebilirler. Bu nedenlerden
dolayi cinsiyet degigkeni veri toplama ve analizi siirecinde dikkate alinmustir.

Kidem: Yoneticilerin karar verme siirecinde tecriibeyi 6ne siirerek daha
¢ok kidemi yiiksek 6gretmenlerin goriislerine bagvurdugu bilinmektedir. Goreve
yeni baglayan Ogretmenler, goriislerini dile getirse bile okul yoneticilerinin
bunlart dikkate almadigi goriilebilmektedir. Benzer sekilde, mesleki kidemi fazla
olan 6gretmenlerin, egitim orgiitlerinde yasadiklar1 ve taniklik ettikleri olaylarin
cesitliligi genellikle hizmet siireleri ile dogru orantilidir. Bu bakimdan mesleki
hayatlarinda yagadiklari sonucu olusan degerleri ve inanglarinin da géreve yeni
baslayan 6gretmenlere gore farkli oldugu varsayilmaktadir. Yillarin kazandirdigt
bu degerlerin ve inanglarin degistirilmesi ise oldukca zordur ¢iinkii bu degerler ve
inanglar dogrultusunda disa vurulan davraniglar aligkanlik haline gelmistir.

Mevcut okuldaki ¢alisma siiresi: Bir okulda gdrev yapmaya yeni
baglamis olan Ogretmenlerin genellikle alinan kararlar1 etkilemek yerine
uygulamay1 tercih ettigi varsayilmaktadir. Aynt okulda uzun siiredir ¢alisan bir
Ogretmen ise bugiine kadar alinan kararlarin uygulanmasindaki artilari ve eksileri
bizzat tecriibe ettigi i¢in karar verme siirecine dahil olmayi tercih edebilir. Okulun
gegmisinden bugiine kadar yasananlar sonucunda olusan okul kiiltiiriine iligkin
goriisler de okuldaki calisma siiresine gore degigebilir. Ayni durum diger agidan
degerlendirilirse okulda gdrev yapmaya yeni baslamig dgretmenlerin okulun
hedefleri dogrultusunda yapilacak degisikliklere daha kolay adapte olmasi ya da
daha az direng gdstermeleri beklenmektedir.

II. Béliim: Okul Yénetimine Katilma Olgegi: Ogretmenlerin okul
yonetimine katilmalarini dlgen, 1-5 arast puanlanan Likert tipi bir 6lgektir. “(1)
Hi¢ katilmiyorum (1,00-1,79), (2) Cok az katiliyorum (1,80-2,59), (3) Biraz
katihiyorum (2,60-3,39), (4) Biiyiik 0lgiide katiliyorum (3,40-4,19) ve (5)
Tamamen katiliyorum (4,20-5,00)” segeneklerinden olugsmaktadir. 53 maddeden
olusan Olgegin dort alt boyutu vardir: yonetime katilma durumu, Kararlara
katilmanin yararlarma iligkin goriisler, katilim1 azaltan etkenler ve katilimi artirict
Oneriler. Bu ¢aligmada 6lgegin ilk boyutunu olusturan y6netime katilma durumu
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ile ilgili kisim kullanilacaktir ¢iinkii bu ¢alisma, 6gretmelerin yonetime katilma
durumlart ile sinirlandirilmig olup yonetime katilmanin diger boyutlar1 aragtirma
kapsamina alinmayacaktir. Olcegin gegerlik ve giivenirliginin test edilmesi igin
Ankara iline baglhh Mamak, Cankaya ve Sincan merkez ilgelerdeki alt1 ilkogretim
okulunda goérev yapan 60 6gretmen ve yoneticiye n uygulama yapilmistir. Yapi
gegerliligini test etmek icin yapilan faktér analizine gore yonetime katilma
boyutundaki 10 maddenin faktor yiiklerinin dagilimlari .591 ile .869 arasinda
degismektedir. Bu alt boyutun Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 .87 olarak
hesaplanmigtir (Uyar, 2007). Bu arastirmada da Okul YoOnetimine Katilma
Olgegi’nin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 .87 olarak hesaplanmustir.

IIL. Béliim: Okul Kiiltiirii Olgegi: 29 maddeden olusan dlgegin dort alt
boyutu vardir: Destek, basari, biirokratik ve gorev kiiltiirii. Olcek besli Likert tipi
derecelendirme sistemi iginde “(1) Higbir zaman (1,00-1,79), (2) Nadiren (1,80-
2,59), (3) Bazen (2,60-3,39), (4) Cogunlukla (3,40-4,19) ve (5) Her zaman (4,20-
5,00)” seceneklerinden olusmaktadir. Olgegin yap1 gecerliligini belirlemek icin
faktor analizi uygulanmistir. Faktor analizi sonug¢larmin yorumlanabilmesi i¢in
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ve Bartlett testi
sonuglarindan yararlanilmistir. Buna gore KMO degeri 0.83, Barlett degeri
2238.28 olarak bulunmustur. Bu degerler dlgegin yiiksek diizeyde bir gegerlige
sahip oldugunu gdstermektedir. Olgegin destek kiiltiirii boyutundaki 8 maddenin
faktor yiiklerinin dagilimlari .501 ile .736 arasinda degigsmekte ve Cronbach alfa
giivenirlik katsayisi ise .88 olarak hesaplanmistir. Basar1 kiiltiiri boyutundaki 6
maddenin faktér yiiklerinin dagilimlart .482 ile .719 arasinda degismekte ve
Cronbach alfa giivenirlik katsayisi ise .82 olarak bulunmustur. Biirokratik kiiltiirii
boyutundaki 9 maddenin faktor yiiklerinin dagilimlar1 .443 ile .736 arasinda
degismekte ve Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 ise .76 ¢ikmustir. Olgegin son
boyutu olan gorev kiiltiirii boyutundaki 6 maddenin faktor yiiklerinin dagilimlari
.563 ile .672 arasinda degismekte ve Cronbach alfa giivenirlik katsayisi ise .74
olarak hesaplanmstir. Olgegin biitiin olarak Cronbach Alfa katsayis1 .84’tiir
(Terzi, 2005). Elde edilen bu degerlere gore dlgegin yiiksek bir giivenirlige sahip
oldugu gériilmektedir. Bu arastirmada ise Okul Kiiltiirii Olgegi’nin Cronbach
Alfa katsayist .88 olarak hesaplanirken destek kiiltiirii .88, basari kiiltiirii .81,
biirokratik kiiltiir .74 ve gorev kiiltiirii .80 olarak bulunmustur.

IV. Béliim: Degisime Hazir Olma Olgegi: 12 maddeden olusan dlcegin
i¢ alt boyutu vardir: Biligsel hazir olma (4 madde), duygusal hazir olma (3
madde) ve niyet bakimindan hazir olma (5 madde). 1-5 arasi puanlanan Likert tipi
bir olgektir. “(1) Tamamen katilmiyorum (1,00-1,79), (2) Cok az katiliyorum
(1,80-2,59), (3) Biraz katiliyorum (2,60-3,39), (4) Biiyiik 6lgiide katiliyorum
(3,40-4,19) ve (5) Tamamen Kkatiliyorum (4,20-5,00)” seceneklerinden
olusmaktadir. Olgegin yap1 gecerliligini belirlemek icin iki ayr1 drneklemden
elde edilen verilerle aciklayict ve dogrulayici faktér analizi uygulanmistir.
Dogrulayict faktor analizi, aciklayict faktdr analizinin Onerdigi modeli
dogrulamistir. Olgegin bilissel boyutu icin Cronbach alfa degeri .87, duygu
boyutu i¢in .75 ve niyet boyutu i¢in .90 diizeyinde bulunmustur (Kondakgi,
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Zayim ve Caligskan, 2013). Bireysel diizeyde degisime hazir olma, bireyin bilissel
ve duygusal anlamda hazir bulunuslugunu gerektirdiginden ¢aligma igin bu 6lgek
tercih edilmistir. Bu arastirmada Degisime Hazir Olma Olgegi’nin Cronbach Alfa
katsayist .88 olarak hesaplanirken bilissel boyutu .78, duygusal boyutu .72 ve
niyet boyutu .84 olarak bulunmustur.
Bu ii¢ Olgegin faktor analizleri ile gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalari
dikkate alindiginda, bu aragtirmada veri toplama araci olarak kullanilmasi uygun
goriilmektedir.

2.4. Verilerin Analizi

Olgme araglartyla toplanan verilerin analizinde SPSS programimin 20.0
versiyonundan yararlanilmistir. Elde edilen veriler arastirma amacina yonelik
olarak bilgisayar ortamina aktarilarak gerekli istatistiki iglemler yapilmistir.

Ogretmenlerin, karar verme siireclerine katihm  diizeylerine,
okullarindaki egemen okul kiiltiiriine ve degisime hazir olma diizeylerine iliskin
genel goriisleri aritmetik ortalama ve standart sapma ile ortaya konmustur.

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine goére karar verme siirecine,
okullarindaki egemen okul kiiltiiriine ve degisime hazir olma diizeylerine iligskin
goriisleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigimi belirlemek igin t testi
yapilmigtir.

Ogretmenlerin kidem ve mevcut okuldaki calisma siiresi degiskenine
gore karar verme siirecine, okullarindaki egemen okul kiiltiirine ve degisime
hazir olma diizeylerine iligkin goriigleri arasinda anlamli bir farkliligin olup
olmadigini belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir.

Yine 6gretmenlerin karar verme siirecine katilim diizeyleri ve okuldaki
egemen Orgiit kiiltiiriiniin her bir boyutu ile degisime hazir olma diizeyleri
arasinda anlaml bir iligkinin olup olmadigim belirlemek i¢in korelasyon analizi
yapilmigtir.

Son olarak 6gretmenlerin karar verme siirecine katilim diizeyleri ile
okuldaki egemen orgiit kiiltiirii birlikte onlarin degisime hazir olma diizeylerini
yordayip yordamadigini belirlemek i¢in ¢oklu regresyon analizi yapilmustir.
Sonuglar bu analizler dogrultusunda yorumlanmis ve tartigilmistir. Bu ¢alismada
anlamlilik diizeyi olarak p<0.01 ve p<0.05 kullanilmistir.



IIL. BOLUM

BULGULAR

yer verilmistir.

Tablo 2’°de yer almaktadir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Kararlara Katima Olgegi Puanlarimin  Aritmetik

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

3.1. Ogretmenlerin Karar Verme Siirecine Katiim Diizeyleri
Arastirmanin “Ogretmenlerin karar verme siirecine katilim diizeylerine
iligkin goriisleri nedir?” seklinde ifade edilen birinci alt amacina iliskin sonuglar

Bu boliimde aragtirmanin alt sorular1 dogrultusunda elde edilen bulgulara

N X SS
1 Okul yone?}cllerl ogretmenlerden gelebilecek farkli 507 313 113
goriis ve diigiincelere agiktir.
2 9}<ul yonetl(.:lle.:.rl "yonetlme 1.(at11ma konusunda 597 270 114
6gretmenleri giidiilemektedir.
3 Okl_ll }_lonetlcﬂerl demokratik bir yonetim anlayisina 597 297 121
sahiptir.
4 Okul Y(.)El.etlc.llerl ogretmenlerin karar verme 507 305 1,19
yeterliligine inanmaktadir.
<
E 5 Okul yoneticileri iletigime agiktir. 597 3,37 1,17
G Ogretmenler kendilerini ilgilendiren konularda
M g g
© 6 yonetime katilmakta ve fikirlerini belirtmektedir. 597 340 111
< . ) . ~
E 7 Okuldaki toplgntllarda Ogretmenler yeterince s6z 507 364 113
Q hakkina sahiptir.
Okul yoneticileri, okuldaki bir isi tek baslarina
8  yapmayi, dgretmenlerle birlikte yapmaya tercih 597 3,17 1,23
etmektedir.
Ders yiikii az olan dgretmenler, okul yonetimine daha
9 fazla katilim firsat1 bulmaktadir. 597 247 121
10 Qgret_m_enler okul yonetimine katilma konusunda 507 273 111
isteklidir.
Genel agirlikh aritmetik ortalama 3,06 0,79
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Tablo 2’ye gore 6gretmenlerin karar verme siirecine katildiklar1 konular

iic grupta toplanmaktadir. Buna gore karar verme siirecinde 6gretmenlerin “biiytik

Olglide katilim” gosterdigi konularin okulda yapilan toplantilar (X=3,64) ve

Ogretmenlerin kendilerini ilgilendiren konular oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ders

yiikii az olan 6gretmenlerin okul yonetimine katilimi ise &gretmenlerin karar

verme siirecine “cok az katilim” firsatt buldugu alan olarak ortaya ¢ikmistir (X

=2,47). Olgekte yer alan diger karar verme konulari (1, 2, 3, 4, 5, 8 ve 10.

maddeler) i¢in 6gretmenlerin “biraz (orta diizeyde) katilim” gosterdigi goriiliirken
tamamen katildiklari veya hi¢ katilmadiklari konu yer almamaktadir.

3.2. Cinsiyet, Kidem ve Mevcut Okullarindaki Calisma Siiresi
Degiskenlerine Gore Ogretmenlerin Kararlara Katilma Diizeyleri

Arastirmanin “Cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki ¢alisma siiresi
degiskenine gore karar verme siirecine iligkin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik var mudir?” seklinde ifade edilen ikinci alt amacima iligkin sonuglar
Tablo 3, 4 ve 5’te yer almaktadir.

Tablo 3. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Kararlara Katilma
Konusundaki Gériislerine Iliskin t-Testi Sonuc¢lart

Cinsiyet N X SS t p
Erkek 304 3,13 81
Kararlara ~ EfReR 2000 ,046*
katilma Kadin 293 3,00 76

Tablo 3’e¢ gore kararlara katilma konusunda erkek Ogretmenlerin
goriigleri (X=3,13), kadin Ogretmenlerin goriislerinden (X=3,00) daha yiiksek
diizeydedir. Erkek ve kadin ogretmenlerin arasinda kararlara katilmaya iligkin
anlaml bir farklilik oldugu gorilmektedir (t=2000; p<.046). Farkliligin kaynag
erkek Ogretmenlerin goriigleri olup erkek Ogretmenlerin daha yiiksek diizeyde
katilim gosterdigi sonucuna ulasiimaktadir.
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Tablo 4. Mesieki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin Kararlara Katilma
Konusundaki Goriiglerine Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Degi Varya
skenl  Gruplar n X s om KT df KO F P
or Kayn
ag1
0-5 yil 111 2,95 80
<
£ eloyn 134 293 80  Grpl
S ar 9,617 240
. 11-15 yil 124 3,17 T4 s 3673 4 40 38 004+
= Grup 19 592 75 *
- _ .
5 16-20 yil 80 2,98 B 3760 596 620
21 ve 148 32 75 loph 37
tizeri yil m
Toplam 597 3,06 79

Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gére kararlara katilmaya
iliskin goriislerinde (F.592= 3,875; p<.004) anlaml bir farklilik vardir. Farkin
kaynagint belirlemek icin Tukey HSD testi yapilmis olup kararlara katilma
konusunda farkin kaynagini 0-5 yil ve 6-10 yil ile 21 ve iizeri y1l mesleki kideme
sahip 6gretmenler olusturmustur. 21 ve iizeri yil kideme sahip dgretmenlerin
(X=3,22) karar verme siirecine katilimi 0-5 yil (X=2,95) ile 6-10 yillik (X=2,93)
kideme sahip &gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun
yaninda 21 ve iizeri yil kideme sahip 6gretmenlerin diger tiim mesleki kidem
gruplarindaki 6gretmenlere gore de kararlara daha fazla katilim gosterdiklerini
ortaya koymuslardir.

Tablo 5. Mevcut Okuldaki Calisma Siiresi Degiskenine Gore Ogretmenlerin
Kararlara Katilma Konusundaki Goriislerine Iligkin Tek Yonlii Varyans Analizi
Sonuclart

Varyansin

Degiskenler ~ Gruplar n X SS Kaynagi

0-5
yil

31110 106 3,10 70 Sruplar

111'15 45 3,02 84 Arasi ) 37;8?7) 593 ,257 ,405 ,805
Z Gruplei 76937 5gg 6%

16-20 29 3,20 86 Toplam ’
yil

21 ve

tlizeri 9 3,18 76

yil

408 3,04 81

Kararlara Katilma

Toplam 597 3,06 79




Tablo 5'¢ gore Ogretmenlerin  mevcut

3.3. Ogretmenlerin Okul Kiiltiiriine iliskin Goriisleri

okuldaki

calisma
degiskenine goére kararlara katilmaya iliskin goriislerinde (F(s.502=,405; p>.05)
anlamli bir farklilik ¢ikmamustir.
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siiresi

Arastirmanin “Ogretmenlerin goérev yaptiklar1 okuldaki egemen okul
kiiltiiriine iliskin goriisleri nedir?” seklinde ifade edilen tiglincii alt amacina iliskin
sonuglar Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Olgegi Puanlarimn Aritmetik Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

N X SS
7  Insanlar birbirini sever. 597 3,48 1,00
— 10  Mesleki gelisim i¢in her tiirli firsat saglanir. 597 3,06 1,13
E 11  Calisanlar sevinglerini ve iiziintiilerini paylasir. 597 349 104
5 16  Birimiz hepimiz, hepimiz birimiz i¢in duygusu hakimdir. 597 2,66 116
i 18 Insanlara deger verilir. 597 344 111
2 24 Kisisel duygu ve diisiinceler paylasilir. 597 3,35 0,99
A 26  Yanlis1 kimin yaptig1 degil, sonuglari tartigilir. 597 293 1,16
27  Herkes birbirinin fikir ve goriislerine saygilidir. 597 3,28 1,06
Genel agirhkh aritmetik ortalama 321 0,81
9  Herkes uygulamalarla ilgili goriilerini agikea ifade edebilir. 597 350 1,06
g 17  Mesleki amaglar igin ¢aligmak takdir goren bir davranistir. 597 3,28 118
= 21  Basarili 6gretmen ve 6grenciler ddiillendirilir. 597 2,68 1,16
'\-f 22 En biyiik 6diil bir isi bagarmaktir. 597 3,81 1,03
g 25  Herkes isini iyi yapmanin karsiligini alir. 597 2,72 1,14
& 28  Kisisel bilgi ve yetenekler saygi goriir. 597 335 1,07
Genel agirlikh aritmetik ortalama 3,22 0,79
8  Kidemli olmak ayricalikli olmak demektir. 597 256 1,23
12  Hiyerarsiye 6nem verilir. 597 3,46 0,99
;E 13 Kural ihlaline kars1 sert onlemler alinir. 597 2,77 1,05
E 14 Yoneticiler, sik sik, kurallara uyulmasini hatirlatir 597 3,61 1,07
ﬁ 15  Kuralsizliklarin 6nlenmesi igin siki denetim s6z konusudur. 597 3,01 1,09
g 19  Otoriter bir yonetim anlayis1 vardir. 597 297 120
° 20 Islerle ilgili cok fazla toplant: yapilir. 597 3,09 1,08
5 23  Hig kimse yonetimle ters diismek istemez. 597 3,72 1,03
29 insanlar arasinda iliskiler resmidir. 597 3,02 1,04
Genel agirhkh aritmetik ortalama 3,13 0,62
1 Programda belirlenen isleri yapmak birinci énceliklidir. 597 398 0,93
‘3 2 Diger okullardan daha “ iyi” olmak i¢in ¢aligmak esastir 597 3,62 1,19
= 3 Ilk defada dogruyu yapmak amaglanir. 597 3,62 1,04
M 4 Okulun amaglarim gergeklestirmek icin yeterince ¢caba harcanir. 597 3,75 0,93
§ 5  Teknolojik gelismeler takip edilir. 597 3,62 1,07
:(g 6  Herkes 0grencilerin akademik basarisi i¢in ¢alisir. 597 3,76 1,02
Genel agirlikh aritmetik ortalama 3,72 0,72
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Tablo 6’da kamu ilkokul ve ortaokullarinda ¢aligan dgretmenlerin gorev
yaptiklart okullarindaki okul kiiltiirtine iligkin ifadelere verdikleri yanitlarin
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir. Bu degerler okul
kiiltiiri 6lceginin alt boyutlarina gore siniflandirilarak verilmistir. Buna gore
¢alisanlarin sevinglerini ve liziintiilerini paylagsmasi (X=3,49), okuldaki insanlarin
birbirini sevmesi (X =3,48) ve insanlara deger verilmesi (X =3,44) “¢ogunlukla”
gergeklesen bir durum iken “birimiz hepimiz, hepimiz birimiz i¢in duygusu”
(X=2,66) basta olmak iizere diger ifadeler okullardaki destek kiiltiiriine dair
“bazen” gegerli olan durumlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Basari kiiltiirii boyutunda da iki gruba dagilan yanitlara gore en biiyiik
6dilin bir isi basarmak oldugu (X=3,81) ve herkesin uygulamalarla ilgili
goriislerini  acikca ifade edebilmesi (X=3,50) ¢ogunlukla kabul edilen
gerceklerdir. Buna karsin basarili dgretmen ve Ogrencilerin ddiillendirilmesi
(X=2,68) basta olmak {izere diger ifadeler basar1 kiltiiriinii “bazen”
yansitmaktadir.

Biirokratik kiiltiir boyutunda ise degerler ii¢ grupta toplanmaktadir. Buna
gore hi¢ kimsenin yonetimle ters diismek istememesi (X=3,72), yoneticilerin sik
sik kurallara uyulmasini hatirlatmas1 (X=3,61) ve hiyerarsiye 6nem verilmesi
(X=3,46) “cogunlukla” gozlenen tutum ve davramslar olarak dile getirilirken
kidemli olmanin bir ayricalik kazandirdig1 goriisiiniin (X=2,56) “nadiren” kabul
edildigi gorilmektedir. Aritmetik ortalamalar bu boyuttaki diger ifadelerin
“bazen” gerceklestigini isaret etmektedir.

Diger boyutlardan farkli olarak gdérev boyutunda elde edilen aritmetik
ortalama degerleri tek grupta toplanmaktadir. Programda belirlenen islerin
oncelikle yerine getirilmesi (X=3,98) en cok kabul edilen ve teknolojik
gelismelerin takip edilmesi (X=3,62) ile diger okullardan daha iyi olmak i¢in
¢alismanin esas olmasi (X=3,62) en az kabul edilen ifadeler olsa da bu boyuttaki
ifadelerin hepsi “cogunlukla” gergeklesen durumlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Okul kiiltiri boyutlar1 genel olarak degerlendirildiginde gorev
kiltiriniin  (X=3,72) destek kiiltiirii (X=3,21), basar1 kiiltiri (X=3,22) ve
biirokratik kiltire (X=3,13) gore daha One ¢iktigi gorilmektedir. Gorev
kiltiiriintin “cogunlukla”, destek, basart ve biirokratik kiiltliriin “bazen” gegerli
oldugu ifade edilebilir.

3.4. Cinsiyet, Kidem ve Mevcut Okullarindaki Calsma Siiresi
Degiskenlerine Gore Ogretmenlerin Okul Kiiltiiriine iliskin Goriisleri

Arastirmanin “Ogretmenlerin cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki
caligma siiresi degiskenine gore okullarindaki egemen okul kiiltiirline iliskin
gorisleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?” seklinde ifade edilen dordiincii
alt amacina iligkin sonuglar Tablo 7, 8 ve 9°da yer almaktadir.
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Tablo 7. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Konusundaki

Goriislerine Iligkin t-Testi Sonuglar

Okul Kiiltirii ~ Cinsiyet N X SS t p

Erkek 304 3,24 79

Destek ,964 ,336
Kadin 293 3,18 ,83
Erkek 304 3,30 79

Basari 2,551 ,011*
Kadin 293 3,14 ,78
Erkek 304 3,17 ,61

Biirokratik 1,519 ,129
Kadin 293 3,09 ,63
Erkek 304 3,76 75

Gorev 1,199 ,231
Kadin 293 3,69 ,69

Tablo 7°ye gore cinsiyet degiskeni “basar kiiltiirii” boyutunda anlamli
bir farkliliga neden olurken (t=2,551; p<.011) destek kiiltirii (t=,964; p>.05),
biirokratik kiiltir (t=1,519; p>.05) ve gorev kiiltirinde (t=1,199; p>.05)
Ogretmenlerin goriisleri arasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

bulunamamustir.

Bagar1 kiiltliri boyutunda erkek 6gretmenlerin goriisleri (X=3,30), kadin
Ogretmenlerin goriisleri (X=3,14)'tiir. Buna gére kadin ve erkek Ogretmenlerin
goriisleri arasinda anlamli bir farklilik vardir (t=2,551; p<.011). Bu farklilig:
erkek dgretmenlerin basari kiiltiiriine bakis acilart agiklamaktadir.
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Tablo 8. Mesleki Kidem Degiskenine Gére Ogretmenlerin Okul = Kiiltiirii
Konusundaki Gériiglerine Iligkin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Desi Varya
cel nsin
skenl  Gruplar n X 5 Kayna KT df KO F P
er gl
0-5yil 111 3,05 89
6-10 134 3,06 82
2 yil
i<}
= 111'15 124 3,24 78 ?X’f;’i 20
T Grp 12897 4 74 6, 000
Pl w o s w o M B e B e
= b Topla ' 8
21 ve m
lizeri 148 3,47 ,68
yil
Topla 597 3,21 81
m
0-5yil 111 3,16 76
. 6-10 134 3,04 81
£ b Grupl
= - rupla
2 P 1 330 81w 26
4 y1 o 10,638 4 59 4, 002
E T 1620 % 316 89 P 360073 592 62 26 e
g yil ' : ¢ 379,710 596 3 6
Topla
21 ve m
lizeri 148 3,40 ,68
yil
Topla 597 3,22 79
m
05yl 111 3,25 75
. 6-10
5 ol 134 3,09 60
5 R Grupla
2 s 124 3,13 67 1 Arast 55 1
: Gru 2,218 4 Lon 224
2 16-20 % 315 51 A 1p 230,274 592 38 5 '
g yil ' ’ To‘? 232401 596 9
a 21 ve n’;’
izeri 148 3,07 53
yil
Topla 597 313 62
m
0-5yil 111 3,56 70
. 6-10 134 3,49 68
:g yil Srml
= 11-15 rupfa 76
= 124 3,68 76 ,
2yl rans g0731 4 83 13 000
5 1620 TUP 585,502 592 48 ' o
B . 80 371 77 fci 316933 296 ) 31
o Y Topla '
21 ve m
izeri 148 4,09 58
yil
Topla 597 372 72

m
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Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore destek kiiltiiriine iliskin
goriislerinde (Fs.502= 6,233; p<.01), basan kiiltiiriine iliskin goriislerinde (Fs.
s02= 4,266; p<.01) ve goérev kiltiiriine iliskin goriislerinde (F (1.502=15,931; p<.01)
anlamh bir farklilik bulunurken biirokratik kiiltiire iligkin goriislerinde (F .
502=1,425; p>.05), anlaml bir farklilik goriilmemektedir. Farkin kaynagini tespit
etmek i¢in Tukey HSD testi yapilmistir.

Destek kiiltiirii boyutunda farkin kaynagini 0-5 yil ve 6-10 yil ile 21 ve
tizeri yil mesleki kideme sahip 6gretmenler olusturmustur. 21 ve iizeri yil kideme
sahip Ogretmenlerin (X=3,47) destek kiiltiiriine iliskin goriiglerinin 0-5 yil
(X=3,05) ile 6-10 yillik (X=3,06) kideme sahip &gretmenlere gore daha olumlu
oldugu goriilmektedir. Ayrica 21 ve iizeri y1l kideme sahip 6gretmenlerin diger
tim mesleki kidem gruplarindaki 6gretmenlere gore de destek kiiltiiriine iliskin
daha olumlu goriise sahip olduklarini belirtmiglerdir.

Basar kiiltiirii boyutundaki farkin kaynagi ise 6-10 yil ile 21 ve tizeri yil
mesleki kideme sahip 6gretmenlerden olusmaktadir. 21 ve lizeri y1l kidemdeki
Ogretmenlerin (X =3,40) basar1 kiltiri ile ilgili olarak 6-10 yil kidemdeki
ogretmenlere (X=3,04) gore daha olumlu goriislere sahip olduklari ortaya
¢ikmugtir. Destek kiiltiiriinde oldugu gibi basari kiiltiiriinde de 21 ve iizeri yil
mesleki kideme sahip Ogretmenlerin diger tiim mesleki kidem gruplarindaki
ogretmenlere gore daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Gorev kiiltiiri boyutundaki farkin kaynagimi 21 ve iizeri yil ile diger
kidem gruplarinin tiimiindeki 6gretmenler olusturmustur. 21 ve iizeri yil kideme
sahip ogretmenlerin (X=4,09) destek kiiltiriine iliskin goriislerinin 0-5 yil
(X=3,56), 6-10 y1l (X=3,49), 11-15 yil (X=3,68) ve 16-20 yillik (X=3,71) kideme
sahip dgretmenlere gore daha olumlu oldugu goriilmektedir.
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Tablo 9. Mevcut Okuldaki Calisma Siiresi Degiskenine Gére Ogretmenlerin Okul
Kiiltiirii Konusundaki Goriislerine Iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglart

Degi Varyans
skenl  Gruplar n X SS mn KT df KO F P
er Kaynag1
0-5 408 3,18 82
yil
s O10 106 3,26 71
5 yil
g 1}1_15 45 3,28 94 Gruplar é'gzzlz 4 304
= Y Arast ) ' ,459 ,766
2 16-20 - 73 592 ,662
3 29 3,29 78 Grup Igi 3033 506
o) yil Toplam ,
21ve 90
tlizeri 9 3,38 ,60
yil
Topla  gq7 321 81
m
0-5 408 317 81
yil
L &0 106 3,39 72
= yil
= 11-15
g i 45 3,28 88 Gruplar 4,358 1,09
=] J Arasi 3153 4 0 17 144
£l 16-20 5 , 71 Groplei 52 592 634 8 '
3 yil 9 320 : To‘;ﬁaﬁq 379,7 596
21 ve 10
tizeri 9 3,16 55
yil
Topla  5q7 322 79
m
0-5
il 408 3,13 64
5 810 106 317 58
= yil
v N
2~ 1111 5 45 3,09 ,64 Gruplar 2'3323? 4 084
g J Arast : : 215 930
Z 16-20 ! 53 592 392
E 1 29 3,14 54 Grup lei 2324 596
a b Toplam !
21 ve 91
iizeri 9 3,03 41
yil
Topla 597 313 62
m
0-5 408 3,64 73
yil
= 6-10 106 3,88 64
= yil
= 11-15 9,780
45 3,92 72 '
2yl GIuPlar 3064 4 P oam oo
2 16-20 ! 53 592 3 *x
S vl 29 3,81 81 _Gr;u;; alr(:nl 3162 206 518
21 ve P 33
iizeri 9 4,25 25
yil
Topla  5q7 3,72 72

m
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Ogretmenlerin mevcut okuldaki calisma siiresi degiskenine gore sadece

gorev kiiltiiriine iliskin goriislerinde (Fs92=4,723; p<.01) anlamh bir farklihk

bulunurken destek kiiltiiriine iliskin goriiglerinde (F4.592=,459; p>.05), basar

kiiltiirtine iliskin goriislerinde (F4.59=1,718; p>.05) ve biirokratik kiltiire iligkin
goriislerinde (F(4.502=,215; p>.05) anlamli bir farklilik gériilmemektedir.

Gorev kiiltiirii boyutundaki farkin kaynagini belirlemek i¢in Tukey HSD
testi yapilmistir. Gorev kiiltiirii boyutundaki farkin kaynagini 0-5 yil ile 6-10 yil
mevcut okulda ¢alisan 6gretmenler olusturmustur. 6-10 yil mevcut okulda galisan
ogretmenlerin (X=3,88) gorev kiiltlirline iligkin goriglerinin 0-5 yil ¢aligan
ogretmenlere (X=3,64) gore daha olumlu oldugu goriilmektedir.

3.5. Ogretmenlerin Degisime Hazir Olma Diizeyleri
Arastirmanin “Ogretmenlerin degisime hazir olma diizeylerine iliskin goriisleri
nedir?” seklinde ifade edilen besinci alt amacina iliskin sonuglar Tablo 10’da yer
almaktadir

Tablo 10. Ogretmenlerin Degisime Hazir Olma Olgegi Puanlarinin Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N X SS

1 Degisimi yenileyici bulurum. 597 4,23 0,81
2 Degisim, isimi daha iyi yapmama yardimc1 597 4,06 0.85
_ olacaktir.
Q ~ - - . .
% 4 Oku!umda degisim faaliyetlerini gormeyi arzu 597 421 0,86
= g.derlm.
5 Qpe_rllen deglsm}lgr gfenelllkle kurumda daha 597 3,90 0,97
iyiyi yakalamak igindir.
Genel agirhikh aritmetik ortalama 4,10 0,68
_ 3 Degisim genellikle hosuma gitmez. 597 3,98 1,10
g o 7 Degisim ¢aligma sevkimi kirar. 597 3,99 1,14
g g 10 Degisim genellikle bana huzursuzluk verir. 597 4,05 1,09
o
Genel agirlikh aritmetik ortalama 4,01 0,89
6 Kendimi degisim siirecine adamak isterim. 597 3,69 0,99
8 Dnegislm 1§1mfie dqhg fazla gayret etmem 597 3,79 0,94
yoniinde tesvik edicidir.
5 9 Deglslm_sure_cmm basarisi i¢in elimden geleni 597 4,05 0,83
g yapmak isterim.
= 11 Yapilan degisimleri uygulamaya ¢aligirim. 597 4,08 0,78
12 Degisim okulumdaki eksikliklerin 597 3,88 0,96

giderilmesine yardimei olur.

Genel agirhikh aritmetik ortalama 3,90 0,71
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Tablo 10°da kamu ilkokul ve ortaokullarinda g¢alisgan 6gretmenlerin
degisime hazir olma diizeylerine iliskin ifadelere verdikleri yanitlarin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir. Bu degerler degisime hazir
olma 6lgeginin alt boyutlarina gore simiflandirilarak verilmistir. Ogretmenlerin
degisime hazir olmanin biligsel boyutuna iliskin verdikleri yanitlarmn iki grupta
toplandig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin degisimi yenileyici bulmalar1 (X=4,23)
ve okuldaki degisim faaliyetlerini gbrmeyi arzu etmeleri (X=4,21) “tamamen
katildiklar1” konular iken oOnerilen degisimlerin genellikle kurumda daha iyiyi
yakalamak i¢in oldugu (X=3,90) ve degisimin islerini daha iyi yapmalarina
yardimci olacagi inanci (X=4,06) “biiyiikk 6l¢iide katildiklar1” konular olarak
goriilmektedir. Verilen yanitlar iki grupta toplanmis olsa da degerlerin yiiksek
olmasi dikkat ¢cekmektedir.

Duygusal boyuttaki elde edilen aritmetik ortalamalar ise tek grupta
toplanmakta olup “biiyiik 6l¢iide katildiklar1” kabul edilen konulardir. Degerler
sirastyla incelendiginde degisimin genellikle bir huzursuzluk vermemesi
(X=4,05), degisimin g¢aligma sevklerini kirmamasi (X=3,99) ve degisimden
genellikle hoslanmalar1 (X=3,98) arasinda c¢ok biiyiikk bir farkliligin olmadig1
goriilmektedir.

Benzer sekilde niyet boyutunda da elde edilen degerler tek grupta
toplanmaktadir. Ogretmenlerin yapilan degisimleri uygulamaya gayret gostermesi
(X=4,08) en yiiksek, kendilerini degisim siirecine adamak istemeleri (X=3,69) en
diisiik ortalama degere sahip olsa da bu boyuttaki ifadelere verilen yanitlarin
hepsinin “biiyiik 6l¢iide katildiklar1” konular grubunda yer aldig1 goriilmektedir.

Degisime hazir olma boyutlart da genel olarak incelendiginde bilissel
hazir olma boyutunun en yiiksek ortalama degere sahip oldugu (X=4,10),
ardindan duygusal hazir olma (X=4,01) ve niyet olarak hazir olma (X=3,90)
boyutunun sirasiyla geldigi goriilmektedir.

3.6. Cinsiyet, Kidem ve Mevcut Okullarindaki Calisma Siiresi
Degiskenlerine Gore Ogretmenlerin Degisime Hazir Olma Diizeyleri

Aragtirmanin “Ogretmenlerin cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki
caligma siiresi degiskenine gore degisime hazir olma diizeylerine iligkin gorisleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?” seklinde ifade edilen altinci alt amacina
iligkin sonuglar Tablo 11, 12 ve 13’te yer almaktadir.
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Tablo 11. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Degisime Hazir Olma
Konusundaki Goriislerine Iliskin T-Testi Sonuc¢lari

Cinsiyet N X SS t p
Erkek 304 4,11 67
Biligsel W 293 4,00 69 ,350 126
Erkek 304 3,96 ,90
Duygusal a9 4,05 gg LIS 247
Erkek 304 391 70
Niyet W 293 3,89 72 371 711

Bu sonuglara gore, degisime hazir olmanmn biligsel (t=,350; p>.05),
duygusal (t=-1,159; p>.05) ve niyet boyutunda (t=,371; p>.05) cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunamamastir.
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Tablo 12. Mesleki Kidem Degiskenine Gére Ogretmenlerin Degisime Hazir Olma

Konusundaki Gériiglerine Iligkin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Degi Varyanst
skenl Gruplar n X ss n KT df KO F P
er Kaynag1
0-5 yil 111 411 71
6-10 134 400 61
yil
> 11-15 3,531
g 124 4,20 69 .
Z _wl G/;‘r‘aps'fr 273,32 4 883 19 107
S 16-20 20 293 77 e 0 502 462 12 :
yil ' ' o plar‘; 276,85 596
21 ve P 2
iizeri 148 411 63
yil
Topla
m 597 4,10 68
0-5 yil 111 4,02 93
6-10 134 3,98 84
yil
E 11-15
3 i 124 4,15 .88 Gruplar 4,308 1,07
=3 y 477,18 4 13
2 1620 0 am o o 7 592 ! s P
yil ' ’ ?g“‘i;r‘;‘ 48149 59 806
21 ve P 5
iizeri 148 3,96 93
yil
Topla
m 597 4,01 89
0-5 yil 111 3,97 76
6-10 134 3,84 65
yil
" 11-15 2,639
124 3,95 71 .
EN G/;”p'ar 300,12 4 860 13 e
z 16-20 80 378 77 anasi‘ : 7 592 507 01 :
yil ' ' To plar% 302,76 596
21 ve P 6
iizeri 148 3,01 68
yil
Topla 597 3,90 71
m

Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore biligsel hazir olmaya
iliskin goriislerinde (F(4.502=1,912; p>.05), duygusal hazir olmaya iliskin
goriislerinde (F(a.502=1,336; p>.05) ve niyet olarak hazir olmaya iliskin

goriislerinde (F(4.502=1,301; p>.05) anlamli bir farklilik goriilmemektedir.
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Tablo 13. Mevcut Okuldaki Calisma Siiresi Degl;sk.enine Gére Ogretmenlerin
Degisime Hazir Olma Konusundaki Goriislerine lliskin Tek Yonlii Varyans
Analizi Sonuglart

Degi

Varyansin
zl:enl Gruplar n X ss Kaynag KT df KO F P
Syl 408 408 68
6-10 106 417 66
yil
= 11-15
g ol oo 4= B Gruplar 2,189 4 547
= Arasi ! ! 1,180 ,319
& 16-20 ” o o Gruplei 274,662 592 464
yil , . Toptar 276,852 596
21 ve
uzeri 9 4,19 48
yil
Topla  5o7 410 68
m
0-5yil 408 402 87
6-10 106 3,90 94
yil
g UB s s 8 G
> y " 8,020 4 2005 . 041>
Z 1620 rast 473476 502 800 07,041
a 1 29 4,16 1,05 Grup I¢i ' !
n Toplam 481,495 596
21 ve
izeri 9 4,77 A4
yil
Topla 597 401 89
m
0-5 yil
408 3,89 71
6-10 106 3,85 72
yil
. 11-15
45 4,01 75
£ Gzilissl?r 1,828 4 457 899 464
16-20 Grmie; 300,939 592 508 ’ ’
vl 29 3.94 67 Topfl’ar‘r?] 302,766 596
21 ve
tizeri 9 4,22 44
yil
Topla
m 597 3,90 71
Ogretmenlerin mevcut okuldaki c¢alisma siiresi degiskenine gore

duygusal hazir olmaya iliskin goriislerinde (F(4.592=2,507; p<.05) anlamli bir
farklilik bulunurken biligsel hazir olmaya iliskin goriislerinde (Fs92=1,180;
p>.05) ve niyet olarak hazir olmaya iliskin goriislerinde (Fs92= ,899; p>.05)
anlaml bir farklilik goriilmemektedir.
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Duygusal hazir olma boyutundaki farkin kaynagmi belirlemek igin

Tukey HSD testi yapilmistir. Duygusal hazir olma boyutundaki farkin kaynagini

6-10 yil ve 11-15 yil ile 21 ve tizeri y1l mevcut okulda calisan 6gretmenler

olugturmustur. 21 ve {izeri y1l mevcut okulda ¢aligan G6gretmenlerin (X=4,77)

niyet agisindan degisime hazir olma diizeylerinin 6-10 yil (X=3,90) ile 11-15 yil

(X=3,88) mevcut okulda c¢alisan Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu

goriilmektedir. Bunun yaninda 21 ve tizeri yil ayni okulda gorev yapan

Ogretmenlerin - diger tim mevcut okulda c¢aligma siiresi gruplarindaki
ogretmenlerden niyet olarak degisime daha hazir olduklari ifade edilebilir.

3.7. Ogretmenlerin Kararlara Katilma Diizeyleri ve Okul Kiiltiirii
ile Degisime Hazir Olma Diizeyleri Arasinda fliski

Arastirmada “Ogretmenlerin karar verme siirecine katihm diizeyleri ile
okuldaki egemen Orgiit kiiltlirliniin her bir boyutunun, degisime hazir olma
diizeyleri arasinda anlaml bir iligki var midir?” seklinde ifade edilen yedinci alt
amaca yonelik sonuglar Tablo 14 ve 15°te yer almaktadir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Degisime Hazir Olma Diizeyleri ile Onlarin Kararlara
Katilma Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi Sonuglari

1 2 3 4 X SS
Biligsel 1 4,10 0,68
Duygusal  ,446** 1 4,01 0,89
Niyet ,786** 429%* 1 3,90 0,71
Katilma ,154** -,066 ,140** 1 3,06 0,79

Tablo 14’te 6gretmenlerin degisime hazir olma diizeyleri ile kararlara
katilma diizeyleri arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon analizi sonuglarina gore
kararlara katilma diizeyi ile degisime hazir olma alt boyutlarindan biligsel hazir
olma (r=.154, p<.01) ve niyet bakimindan hazir olma (r=.140, p<.05) arasinda
pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmaktadir. Ancak kararlara katilma diizeyi ile
degisime hazir olma alt boyutu duygusal hazir olma (r=-.066, p>.05) arasinda
anlamli bir iligki bulunmamaktadir.
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Tablo 15. Ogretmenlerin Degisime Hazir Olma Diizeyleri ile Okul Kiiltiiriine
liskin Géoriisleri Arasindaki Iliskive Yénelik Korelasyon Analizi Sonuglar

1 2 3 4 5 6 7 X SS
Biligsel 1 4,10 0,68
Duygusal A446%* 1 4,01 0,89
Niyet ,786** 429** 1 3,90 0,71
Destek ,144** - 057 ,088* 1 3,21 0,81
Bagari ,137%* -086* ,075 ,826** 1 3,22 0,79
Birokratik  ,107** -162** 115** -065 -,008 1 3,13 0,62
Gorev ,201** - 006 ,158** 543** 542** 186** 1 3,72 0,72

Tablo 15’te Ogretmenlerin degisime hazir olma diizeyleri ile okul
kiiltiirtine iliskin goriisleri arasindaki iligkiyi gdsteren korelasyon analizi sonuglari
yer almaktadir. Buna gore degisime hazir olma alt boyutlarindan biligsel hazir
olma ile okul kiiltiirii alt boyutlarindan destek kiiltiirii (r=.144, p<.01), basar1
kiltird (r=.137, p<.0l), biirokratik kiiltiir (r=.107, p<.01) ve gorev kiiltiirii
(r=.201, p<.01) arasinda pozitif yonde anlaml1 bir iliski bulunmaktadir.

Degisime hazir olmanin diger alt boyutu duygusal hazir olma ile okul
kiltiirii alt boyutlar1 basar kiltiiri (r= -.086, p<.05) ve biirokratik kiiltiir (r= -
.162, p<.01) arasinda negatif yonde anlaml bir iligski gériilmektedir. Duygusal
hazir olma ile okul kiiltiirii alt boyutlar1 destek kiiltiirii (r= -.057, p>.05) ve gorev
kiiltiirdi (1= -.006, p>.05) arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir.

Degisime hazir olmanin son boyutu olan niyet bakimindan hazir olma ile
okul kiiltiirii alt boyutlar1 destek kiiltiirti (r=.088, p<.05), biirokratik kiiltiir
(r=.115, p<.01) ve gorev kiiltiirii (r=.158, p<.01) arasinda pozitif yonde anlaml
bir iliski goriilmektedir. Ancak niyet bakimindan hazir olma ile basar1 kiiltiiri
(r=.075, p>.05) arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir.



61
3.8. Ogretmenlerin Kararlara Katilma Diizeyleri ve Okul
Kiiltiiriiniin Degisime Hazir Olma Diizeylerini Yordama Diizeyi
Tablo 16°’da kamu ilkokul ve ortaokullarinda galisan 6gretmenlerin
kararlara katilma diizeylerinin onlarin degisime hazir olma diizeylerine etkisi
tizerine yapilan regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 16. Ogretmenlerin Kararlara Katilma Diizeylerinin Onlarin Degisime
Hazir Olma Diizeylerini Yordamaswina Illigkin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

Degisime Hazir Olma Bilissel Duygusal Niyet
Degisken B SH 8 T B SH B T B SH B T
Sabit 3,701 ,110 - 33644 4238 ,146 - 28,928 3518 (115 - 30518

Kararlara Katilma 132,035 ,154 3,806 -074 ,046 -066 ~-1,605 ,125 ,036 ,140 3,449

R=,154 R?=,024 R=,066 R?=,004 R=,140 R?=,020
F(1)=14,466 F(1)=2,576 F(1)=11,892
p<.01 p>.05 p<.01

Tablo 16’ya gore kararlara katilmanin degisime hazir olmanin bilissel ve
niyet bakimindan hazir olma alt boyutlart (p<.01) iizerinde yordayiciligi
goriilirken duygusal hazir olma alt boyutu iizerinde yordayict etkisi
bulunmamaktadir.

Bilissel Hazir Olma

Kararlara katilma ile degisime hazir olmanin biligsel hazir olma alt
boyutu arasinda c¢ok diisiik diizeyde de olsa anlamli bir iligki bulunmaktadir
(R=,154; R%*=,024; p<-01). Kararlara katilma, biligssel hazir olmadaki toplam
varyansin %?2,4’tinii agiklamaktadir. Kararlara katilma 6lgegi tek boyutlu oldugu
icin standardize edilmis regresyon katsayisma (B) gore bilissel hazir olma
tizerindeki goreli 6nem siras1 yapilamamaktadir.

Duygusal Hazir Olma

Kararlara katilma ile degisime hazir olmanin duygusal hazir olma alt
boyutu arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir (R=,066; R’=,004; p>.05).
Ayrica kararlara katilmanin duygusal hazir olma boyutu iizerinde yordayici
etkisinin olmadig1 da goriilmektedir.

Niyet Bakimindan Hazir Olma

Benzer sekilde kararlara katilma ile degisime hazir olmanin niyet
bakimindan hazir olma alt boyutu arasinda da ¢ok diisiik diizeyde anlamli bir
iliski vardir (R=,140; R?=,020; p<.01). Kararlara katilma, niyet bakimindan hazir
olmadaki toplam varyansin %2’sini agiklamaktadir. Kararlara katilmanin
degisime hazir olmanin biligsel ve niyet bakimindan hazir olma diizeylerini esit
oranda yordadig belirtilebilir.
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Tablo 17. Ogretmenlerin Okul Kiiltiiriine Yonelik Goriislerinin Onlarin Degisime
Hazir Olma Diizeylerini Yordamasina lligkin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

Degisime Hazir

Olma Bilissel Duygusal Niyet
Degisken B SH B T B SH B T B SH T
Sabit 3116 ,193 - 16,148 4,88 255 - 19,128 3,045 203 - 14,974
Destek 058 062 ,069 ,932 -027 ,082 -024 -331 ,053 ,065 ,061 ,819
Basar1 ,001 062 ,001 ,018 -143 ,082 -127 -1744 -042 065 -047 -637
Biirokratik 091 045 ,084 2,008 -266 ,060 -185 -4,425 107 ,048 ,094 2,234
Girev ,138 047 ,148 2930 ,137 ,062 ,111 2,189 ,130 ,050 ,133 2,615
R=,221 R?=,049 R=,204 R?=,042 R=,183 R?=,034
F(4)=7,572 F(4)=6,425 F(4)=5,150
p<.01 p<.01 p<.01

Tablo 17°de kamu ilkokul ve ortaokullarinda ¢alisan 6gretmenlerin okul
kiiltiirtine iliskin goriislerinin onlarin degisime hazir olma diizeylerine etkisi
iizerine yapilan regresyon analizi sonuglari yer almaktadir. Buna goére okul
kiiltiri alt boyutlarinin degisime hazir olma alt boyutlar1 (p<.01) iizerinde
yordayicilig1 goriilmektedir.

Bilissel Hazir Olma

Okul kiiltiiriniin dort alt boyutu ile degisime hazir olmanin bilissel hazir
olma alt boyutu arasinda diisiik diizeyde ve anlamli bir iligski vardir (R=,221;
R?=,049; p<.01). Okul kiiltirii alt boyutlari, biligsel hazir olmadaki toplam
varyansin yaklasik %5’ini agiklamaktadir. Okul kiltiirii degisime hazir olma
boyutlarindan en fazla biligsel hazir olmay1 yordamaktadir. Standardize edilmis
regresyon Kkatsayisina () gore, yordayici degiskenlerin biligsel hazir olma
iizerindeki goreli onem sirasi; “gorev kiiltiiri” (B=,148), “biirokratik kiiltiir”
(B=,084), “destek kiiltiiri” (f=,069) ve “basan kiiltiirii” (p=,001) olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Duygusal Hazir Olma

Okul kiiltiiriniin dort alt boyutu ile degisime hazir olmanin duygusal
hazir olma alt boyutu arasinda da diisiik diizeyde ve anlamli bir iliski vardir
(R=,204; R’=,042; p<.01). Okul kiiltiirii alt boyutlari, duygusal hazir olmadaki
toplam varyansin %4,2’sini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon
katsayisma (B) gore, yordayict degiskenlerin duygusal hazir olma iizerindeki
goreli 6nem sirasi; “gorev kiiltiri” (B=,111), “destek kiiltiirii (B= -,024), “basari
kiiltliri” (= -,127) ve “biirokratik kiiltiir” (B= -,185) olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Niyet Bakimindan Hazir Olma

Okul kiiltiiriiniin dort alt boyutu ile degisime hazir olmanin son boyutu
niyet bakimindan hazir olma arasinda da diisiik diizeyde ve anlamli bir iligki
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vardir (R=,183; R?=,034; p<.01). Okul kiiltiirii alt boyutlar1, niyet bakimindan
hazir olmadaki toplam varyansin %3,4’lini aciklamaktadir. Okul kiiltiirii
degisime hazir olma boyutlarindan en az niyet bakimindan hazir olmayi
yordamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici
degiskenlerin niyet bakimindan hazir olma iizerindeki goreli 6nem sirasi; gorev
kiltiirti (B=,133), biirokratik kiiltiir (= ,094), destek kiiltiirii (B= ,061) ve basart
kiiltiirii (B= -,047) olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 18’de kamu ilk6gretim okullarinda ¢aligan 6gretmenlerin kararlara
katilma diizeyleri ve okul kiiltiirline iligkin goriislerinin birlikte onlarin degigime
hazir olma diizeylerine etkisi iizerine yapilan regresyon analizi sonuglari yer
almaktadir.

Tablo 18. Ogretmenlerin Kararlara Katilma Diizeyleri ve Okul Kiiltiiriine [liskin
Gortislerinin Degisime Hazir Olma Diizeylerini Yordamasina Iliskin Coklu
Regresyon Analizi Sonuglari

Degisime Hazir

Olma Bilissel Duygusal Niyet
Degisken B SH B T B SH B T B SH ] T
Sabit 3,049 197 - 15,487 4,948 261 - 18,962 2,931 207 - 14,177

Kararlara Katlma ,079 ,048 ,092 1643 -074 ,064 -065 -1,157 ,136 ,051 ,152 2,688

Destek 029 064 ,034 447 -001 ,085 -001 -017 ,004 ,067 ,004 052
Basar1 -021 063 -025 -334 -123 084 -110 -1,470 -080 ,066 -089 -1,202
Biirokratik ,100 ,046 091 2,183 -274 061 -190 -4521 122 ,048 107 2,533
Giorev 128 047 ,136 2,689 ,146 ,063 ,118 2,317 112 ,050 114 2,245
R=,230 R?=,053 R=,209 R?=,044 R=,213 R?=,045
F(5)=6,615 F(5)=5,411 F(5)=5,608
p<.01 p<.01 p<.01

Tablo 18’e gore kararlara katilma ve okul kiiltiirii alt boyutlarinin
degisime hazir olma alt boyutlar1 (p<.01) lizerinde yordayicilig1 goriilmektedir.

Bilissel Hazir Olma

Okul kiiltiiriiniin dort alt boyutu ve kararlara katilma ile degisime hazir
olmanin biligsel hazir olma alt boyutu arasinda diisiik diizeyde ve anlamli bir
iligki vardir (R=,230; R%=,053; p<.01). Okul kiiltiirii alt boyutlar1 ve kararlara
katilma birlikte, biligsel hazir olmadaki toplam varyansin %5,3 linii
aciklamaktadir. Okul kiiltiiri ve kararlara katilma degisime hazir olma
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boyutlarindan en fazla biligsel hazir olmay1 yordamaktadir. Standardize edilmis
regresyon katsayismna () gore, yordayici degiskenlerin biligsel hazir olma
iizerindeki goreli onem sirasi; “gorev kiiltiiri” (B=,136), “kararlara katilma”
(B=,092), “biirokratik kiltiir” (B=,091), “destek kiiltiiri” ($=,034) ve “basari
kiiltliri” (B= -,025) olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Duygusal Hazir Olma

Okul kiiltiiriiniin dort alt boyutu ve kararlara katilma ile degisime hazir
olmanin duygusal hazir olma alt boyutu arasinda da diisiik diizeyde ve anlamli bir
iliski vardir (R=,209; R?=,044; p<.01). Okul kiiltiirii alt boyutlar ve kararlara
katilma birlikte, duygusal hazir olmadaki toplam varyansin %4,4’lini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici
degiskenlerin duygusal hazir olma iizerindeki goreli 6nem sirasi; “gorev kiiltiirii”
(B=,118), “destek kiiltiirii (B= -,001), “kararlara katilma” (B= -,065), “basari
kiiltird” (= -,110) ve “biirokratik kiiltiir” (B= -,190) olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Niyet Bakimindan Hazir Olma

Okul kiiltiiriiniin dort alt boyutu ve kararlara katilma ile degisime hazir
olmanin son boyutu niyet bakimindan hazir olma arasinda da diisiik diizeyde ve
anlamh bir iliski vardir (R=,213; R%=,045; p<.01). Okul kiiltiirii alt boyutlar1 ve
kararlara katilma birlikte, niyet bakimindan hazir olmadaki toplam varyansin
%4,5’ini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayict degiskenlerin niyet bakimindan hazir olma iizerindeki goreli 6nem
sirasi; “kararlara katilma” (B=,152), gorev kiiltiirii (p=,114), biirokratik kiiltiir
(B=,107), destek kiiltirii (p=,004) ve basar1 kiiltiiri (B=-,089) olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Okul kiiltiiriiniin alt boyutlar1 ve kararlara katilmanin degisime hazir
olma Tizerindeki yordayicilig:i ile ilgili ayr1 ayr1 ve birlikte yapilan coklu
regresyon analizleri sonuglar1 incelendiginde her ne kadar diisiik diizeyde de olsa
okul kiiltiiriiniin degisime hazir olma {iizerindeki yordayici etkisinin kararlara
katilmaya oranla daha fazla oldugu goriilmektedir. Ancak okul kiiltiirii ve
kararlara katilmanin birlikte yordayici etkisi ayr1 ayri olan etkilerinden daha fazla
oldugu da dikkat cekmektedir.



IV. BOLUM

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

4.1. TARTISMA

Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri ve okul kiiltiiriine iliskin
goriisleri ile degisime hazir olma diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi
aragtirmada elde edilen bulgularin arastirma sorularina paralel olarak
tartisilmasinin anlamli ve yararl olacagi diisiiniilmektedir.

4.1.1. Ogretmenlerin karar verme siirecine katiim diizeylerine
iliskin goriisleri

Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri ile ilgili olarak toplantilarda
s0z sahibi olduklar1 ve kendilerini ilgilendiren konularda biiyiik 6l¢iide katilim
gosterdikleri, buna karsin ders saati az olan 6gretmenlerin ¢ok az katilim firsati
bulduklart goriilmektedir. Ayrica okul yoneticilerinin iletisime ag¢ik oldugu halde
Ogretmenleri yonetime katilma konusunda yeterince motive etmemeleri,
ogretmenlerin toplantilar ve kendilerini ilgilendiren konular haricinde okul
yonetimine katilmaya ¢ok istekli olmamalarini agiklamaktadir. Uyar’in (2007)
yapmis oldugu c¢alismada da 6gretmenlerin kararlara katilmaya iligskin verdikleri
yanitlar benzer sonuglari gdstermektedir. Ogretmenlerin genel olarak kararlara
katilma ortalamasinin orta diizeyde (X=3,06) oldugu dikkate alinirsa
ogretmenlerin okulla ilgili sorunlara ilgilerinin yeteri kadar yiiksek olamayacag:
ongoriilebilir. Ancak 6gretmenin okul etkinliklerinin ve kendilerini etkileyen
politikalarin planlanmasinda sahip olduklar1 6zgiirliigiin miktar1 ve kararlara
katilma oranlar1 onlarin moralini yiiksek tutacagi, dolayisiyla da yiiksek moralle
calisan 6gretmenin 6grenci basarisini artiracagl ve okulun amaglarina ulagmasina
katki saglayacagi unutulmamalidir (Tanridgen, 1995).

Ogretmenlere daha fazla kararlara katilim firsat1 sunulmasi noktasinda
okul yoneticilerinin benimsedigi liderlik tarzi 6ne ¢ikmaktadir. Demokratik bir
yonetim anlayisina sahip okul yoneticisinin Ogretmenleri etkileyen konularda
onlarin da kararlara katilimini saglamasi beklenmektedir. Yapicier (2007),
caligmasinda 6gretmenlerin verdigi yanitlara gore okullarda demokratik bir ortam
olmasi istegi, okul yoneticilerinin demokratik tutum sahibi olmalar1 gerektigi ve
okullarinda demokratik egitim uygulamalarina agirlik verilmesinin okullarda
demokrasi anlayisina sahip yoneticilerle miimkiin oldugunun altin1 ¢izmektedir.
Ozdayr’nin (2001) egitim yoneticilerinin yetki devri konusunda yaptig1 arastirma
ile “egitimde kalite ve verimliligin artirilmasi ¢abasi i¢inde olan M.E.B.’de gorev
tanimlarinin yeniden ele almmmasi ve hizmet i¢i egitim programlari ile de
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yoneticilerin liderlik 06zelliklerini one ¢ikaracak sekilde yetistirilme ve
gelistirilmelerinin gerekliligi” sonucuna ulasmasi okul yoneticilerinin karar
verme silirecinde Ogretmenlerle yetki paylasimi  yapmasinin  dnemini
desteklemektedir.

4.1.2. Cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki calisma siiresi
degiskenine gore 6gretmenlerin karar verme siirecine iliskin goriisleri

Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri cinsiyete gore incelendiginde
erkekler (X=3,13; p<.05) ve kadinlar (X=3,00; p<.05) arasinda anlamli bir
farklilik bulunmaktadir. Erkek &gretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha fazla
katilim gosterdigi anlagilmaktadir. Erkeklerdeki katilimin daha yiiksek olmasi
toplumdaki ataerkil yapiya baglanabilir. Tiirk aile yapisinda, aile i¢i kararlarin,
geleneksel ailenin bir 6zelligi olarak “baba” tarafindan verildigi bilinmektedir.
Newman’a (2002) gore cinsiyet rolleri, belirli bir kiiltiirdeki kadinlar ve
erkeklerle alakali olan davramislari, inanglari, degerleri, kiiltiirel beklentileri,
sosyal olarak tanimlanan Ozellikleri goéstermektedir. Bir parcasi oldugumuz
toplumdaki ortak kiiltiir kadinlar ve erkekler igin farkl roller belirlemektedir. Bu
nedenle toplumdaki cinsiyet iliskileri kiiltiirel yap1, degerler ve geleneklerin bir
yansimasi olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Mukhopadhyay, 1995).

Ancak erkek ve kadin Ogretmenlerin kararlara katilim diizeyleri
arasindaki farkliligin yiiksek olmamasi dikkat ¢ekmektedir. Toplumsal yapinin
statik olmamasi, degisimlere agik, dinamik bir yapida olmasi, biinyesinde yer alan
sosyal iligkilerin ve degerlerin de zamanla etkilenmesine ve degismesine neden
oldugundan toplumsal davraniglarin énemli bir belirleyicisi olan cinsiyet rolleri
ve degerleri de zamanla modernlesme ve kiiresellesme gibi cesitli faktorlerin
etkisiyle kokli bir degisim gegirebilmektedir (Ersoy, 2009). Buna gore Tiirk
toplumundaki geleneksel ataerkil yapinin doniistiigiinii s6ylemek miimkiindiir.

Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri mesleki kidem agisindan
anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore 0-5 yil ve 6-10 yil arasinda
mesleki kideme sahip 6gretmenler 21 ve iizeri yil kidemdeki 6gretmenlere gére
karar verme siirecine daha az bir katilim sergilemektedirler. Ayrica 21 ve iizeri yil
kidemdeki 6gretmenlerin diger biitiin mesleki kidem gruplarindan daha fazla
katithm gosterdigi de goriilmektedir. Bu sonug ile Tiirkiye’de yapilan bazi
calismalarin (Bakan ve Biiyiikbese, 2005; Uyar, 2007; Aksay ve Ural, 2008)
sonuglar1 arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bakan ve Biiyiikbese (2005) ile
Aksay ve Ural (2008), mesleki kideme gore kararlara katilma diizeyinde anlaml
bir farkliligin olmadigini ortaya koyarken Uyar’in (2007) ¢alismasinda 6-15 yil
kideme sahip &gretmenlerin 16-20 kidem yilindaki 6gretmenlerden daha fazla
kararlara katildig1 sonucu ¢ikmistir. Diger yandan benzer sonuglarin elde edildigi
caligmalar1 da gormek miimkiindiir. Kocabas ve Gokbas (2002), ortadgretim
kurumlarinda karara katilma konusunda okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin
goriislerinin belirlenmesi amaciyla yaptiklar arastirmada 6zellikle de okul gevre
iligkilerinde beliren sorunlarin ¢oziimii konusunda meslekte kidemi az olan
Ogretmenlerin karar alma siirecinde daha az goriislerine bagvuruldugunun, ancak
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meslekte kidemleri arttikga karara katilma diizeylerinin de arttifi sonucuna
ulasmislardir. Kuku ve Taylor (2002) ise miifredat ve personel gelistirme
konularinda kidemle birlikte kararlara katilma oranimmin arttifini  ortaya
cikarmislardir. Benzer sekilde Hammad’in (2009) caligmasinda da mesleki
kidemin okuldaki kararlara katilmanin 6nemli bir dnkosul oldugu 6gretmenler
tarafindan dile getirilmistir. Onlara gore Ogretmenlik mesleginde kisinin
niteliklerinden ziyade meslekte gecirdigi siire kararlara katiliminda daha etkilidir.
Bunun i¢in goreve yeni baglamis bir 6gretmenin kararlara katilma diizeyinin
yiiksek olmasi beklenmemelidir. Goriildiigii tizere okulla ilgili farkli konularda
mesleki kidemin kararlara katilmada farklilik yarattig1 sonucuna ulasilabilir. Bu
sonu¢ egitim haricindeki oOrgiitlerde yapilan arastirmalarda da elde edilmistir.
Ornoy’un (2010) Israil’deki yerel bir saghk orgiitiinde yaptig1 ¢aligma kararlara
katilmada daha olumlu bir tutum sergileyen calisanlarin igsel kontrol odag1 ve is
doyumunun yaninda mesleki kidem diizeylerinin de yiiksek oldugunu ortaya
¢ikarmustir.

Bu konuda Chen ve Chung (2002), kidemli olanlarin sadece aile iginde
degil O6zel veya kamu kurumlarinda da yetki ve gilic sahibi olmaktan
hoslandiklarini ifade etmektedirler. Dolayisiyla karar almanin, dne ¢ikan kiiltiirel
degerlerin bilingli veya biling dis1 bir sekilde arag olarak kullanildigi ¢ok yonlii
bir siire¢ oldugu ve bu siireci toplumdaki kiiltiirel degerlerin etkiledigi
belirtilmektedir. Egitim orgiitlerinin bir alt sistem olarak kabul edildigi dikkate
alindiginda bir toplumdaki gecerli kiiltiirlin, egitim 6rgiitlerindeki egemen kiiltiire
yansimasi ¢ok dogaldir; ¢ilinkii bireyler ¢alisan olarak i¢inde bulunduklar1 orgiite
disaridaki degerleri, ilgileri ve sorunlarini da beraberlerinde getirirler. Yasca
biiyliik ve kidemli olanlarin karar verme siirecinde etkin oldugu bir toplumda,
benzer durumun egitim 6rgiitlerinde de goriilmesi ¢cok muhtemeldir.

4.1.3. Ogretmenlerin gorev yaptiklari okuldaki egemen okul
kiiltiiriine iliskin goriisleri

Arastirmanin diger degiskeni olan okul kiltiirline dair 6gretmenlerin
goriisleri analiz edildiginde okul kiiltlirli alt boyutlarindan destek kiiltiirii ile ilgili
olarak 6gretmenlerin sevinglerini ve iiziintiilerini paylastiklari, birbirlerini sevdigi
ve birbirlerine deger verdikleri “cogunlukla” gerceklesen davranislar iken
Ogretmenler arasinda “birimiz hepimiz, hepimiz birimiz i¢in” duygusunun
“bazen” egemen oldugu ve destek kiiltiiriine dair en zayif davranis olarak ortaya
¢tkmigtir. Benzer sonuglart Esinbay’in (2008) c¢alismasinda da goérmek
miimkiindiir. Bu sonuglar kamu ilkdgretim okullarinda pozitif bir érgiit ikliminin
ve orgiit ici iletisimin egemen olduguna isaret etmektedir. Selamat, Samsu ve
Kamalu (2013), okul iklimi ile 6gretmenlerin ¢alisma performansi arasindaki
iliskiye dair yaptiklar1 calismada olumlu bir okul ikliminin 6gretmenlerin
performansii artirmada 6nemli bir faktdr oldugu sonucuna ulagmislardir. Buna
gore kamu ilkogretim okullarindaki Ogretmenlerin performans diizeylerinin
yiiksek olmas1 beklenebilir. Ote yandan Mamatoglu (2006) ise yaptig1 arastirma
sonucunda orgiit ici iletisim algisinin destek kiiltliri algist i¢in pozitif yonde
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yordayici oldugunu ortaya c¢ikarmustir. Ogretmenlerin birbirleri ile seving ve
hiizlinlerini rahatca paylasmasi, aralarindaki sevgi ve sayginin yiiksek olmasi
okullarindaki iletisimin olumlu ve gii¢lii oldugunu gostermektedir.

Okul Kkiiltiiri alt boyutu basar1 kiiltiirii ile ilgili olarak &gretmen
goriislerinde en biiylik odiiliin bir isi basarmak oldugu en ¢ok kabul goren
davranigken basarili 6gretmen ve dgrencilerin yeterince ddiillendirilmedigi ortaya
¢ikmistir. Esinbay’in (2008) yaptigi ¢alismada da en yiiksek ve en diisiik
oranlarin ayni ifadeler i¢in ¢ikmasi elde edilen bu sonucu desteklemektedir. Buna
gore Ogretmenlerin igsel giidiilenmelerinin  yiiksek oldugu ancak dissal
giidiilenmelerinin diisiik oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Demir (2011), 6gretmenlerin
icsel giidiilenmelerinin  6grencilerin  yiikiimliiliikleri tizerindeki en Onemli
yordayict  oldugunu belirtirken ayni zamanda Ogretmenlerin  digsal
giidiilenmelerinin onlarin igsel giidiilenmeleri tizerinde giiglii ve anlamli bir etkisi
oldugunu da vurgulamaktadir. Okul yoneticilerinin bu dogrultuda hareket ederek
Ogretmenlerin basarilarii takdir edip odiillendirmesi ve digsal giidiilenmelerini
yiikseltmesi 6nemlidir. Yaptigi basarili bir ¢aligmanin gerek arkadaglar gerekse
yoneticiler tarafindan begenilmesi ve takdir edilmesi Ggretmenin meslegi ve
calistig1 okulla ilgili olumlu goriisler gelistirmesini saglayabilir.

Okul kiiltiirtinlin biirokratik kiiltiir boyutu ile ilgili olarak §gretmenlerin
goriislerine gore kimsenin yonetimle ters diigmek istemedigi, yOneticilerin
siklikla kurallara uyulmasi gerektigini hatirlattigi ve hiyerarsinin dnemli bir yer
tuttugu ortaya ¢ikmistir. Buna karsin 6gretmenler arasinda mesleki kidemin bir
ayricalik olusturmadigi da goriilmektedir. Diger bir ifade ile kidem agisindan
biitiin 6gretmenlere okul yonetimi tarafindan esit bir yaklasim gosterilmektedir.
Destek ve basari kiiltiiriinde oldugu gibi biirokratik kiiltiir boyutunda da Esinbay
(2008) aymi sonuglara ulagmistir. Bu bulgular Tiirkiye’deki kamu ilkogretim
okullarindaki okul yoneticilerinin benimsedikleri liderlik tarzina dair ipuglar
vermektedir. Ogretmenlerin yonetimle ters diismek istememesi, kurallarin sik sik
hatirlatilmas1 ve hiyerarsinin 6nemli olmasi okul yoneticilerinin sergiledigi
yonetimsel (idari) liderlik yaklagimindan kaynaklanabilir. Yonetimsel liderler,
gorev ve davranislara odaklandiklarinda orgiitteki diger insanlarin islerinin de
kolay olacagi, orgiit iiyelerinin davraniglarinin rasyonel olmasi gerektigini ve
yetki ve etkinin Orgiitsel hiyerarsiyle orantilt bir sekilde formal pozisyonlara
dagitilmas1 gerektigini savunan yoneticilerdir (Leithwood, Jantzi ve Steinbach,
1999). Buna gore bakanligin belirledigi resmi prosediirlerle birlikte mevki giicii
okul yoneticilerinin yonetimsel davranislarinin kaynagini olugturmaktadir.

Okul Kkiiltiiriiniin son boyutu olan gorev kiiltliriine iliskin &gretmen
goriislerine gore programda belirlenen isin birincil dncelikli olmast dne ¢ikarken
teknolojik gelismelerin takip edilmesi ve diger okullardan daha iyi olmak i¢in
caligmak daha az goriilen bir davramistir. Ancak bu davraniglar arasindaki
farklilik oram1 yiiksek degildir. Aym1 Olgegi kullanan Esinbay’in (2008)
caligmasinda One ¢ikan davranig ayni iken daha az goriilen davranmig farklilik
gostermektedir. Gorev kiiltiiriinde orgiitsel amaglarin 6n planda tutuldugu ve gii¢
kaynagint uzmanliktan alan isin yapilmasimin onemli oldugu (Sisman, 2007)
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dikkate alindiginda programda belirlenen islerin oncelikle yerine getirilmesi
oldukca dogaldir.

Okul kiiltiirii boyutlar1 kendi aralarinda degerlendirildiginde gorev
kiiltiirtiniin okullardaki basat kiiltiir oldugu goriinmektedir. Gorev kiiltiiriini
sirastyla basari, destek ve biirokratik kiiltiir takip etmektedir. Bu siralama Esinbay
(2008) ve Ozdemir’in (2012) galismalarinda da degismez iken Terzi’nin (2005)
caligmasinda gorev kiiltiirii, basar1 kiltiirli, biirokratik kiiltiir ve destek kiiltiirii;
Kosar ve Calik’in (2011) caligmasinda goérev kiiltiirii, destek kiiltiirli, basart
kiiltiirii ve biirokratik kiiltiir seklinde ortaya ¢ikmistir. Bireysel olarak iistesinden
gelinemeyecek sorunlarin ¢oziimii igin isbirligi ve takim g¢alismasinin gerekli
oldugu orgiitlerde gorev kiiltiiriiniin tercih edilmesi (Handy, 1999) diislincesi,
elde edilen sonuglar1 desteklemekte ve egitimin bir takim isi oldugu goriisiini
pekistirmektedir. Gorev kiiltiiriinde farkli uzmanlik alanlarindan kisilerin bir
araya gelerek takim c¢alismasi yapmasi esastir. Modernlesme ile birlikte toplumsal
hayatta ve meslek orgiitlerinde 6ne ¢ikan uzmanlagmanin egitim Orgiitlerine
yansimalarini bu arastirmayla gérmek miimkiindiir. Terzi (2005), gorev yonelimli
bir kiiltiiriin birinci sirada yer aldigi bir orgiitsel yapi igerisinde 6zellikle basari
yoneliminin ikinci sirada yer almasinin dogal oldugunu ¢iinkii amaca yoneltilen
bireylerden ister istemez basarinin da beklenecegini dile getirmektedir. Ayrica
gorev ve basariya yonelimli olusun arka planinda var olan temel endisenin okul
cevresinin  hizli degisiminin okul tzerindeki etkileri olabilecegini de
eklemektedir. Insan iliskilerinin, agik bir iletisimin ve giivene dayali bir
yaklagimin esas oldugu destek kiiltiiriniin ayrintili is tamimlarinin oldugu ve yasal
yapilanmalarin agir bastig1 biirokratik kiiltiirden (Ozdemir, 2012) yiiksek ¢cikmasi
kamu ilkdgretim okullar1 i¢in nispeten olumlu bir sonugtur. Temel aliskanliklarin,
davranislarin ve degerlerin kazandirildig: ilkdgretim diizeyinde destek kiiltiiriiniin
biirokratik kiiltiirden daha yiiksek olmasinin egitim-6gretim faaliyetlerine olumlu
etkilerini gérmek miimkiin olacaktir.

4.14. Cinsiyet, kidlem ve mevcut okullarindaki calisma siiresi
degiskenine gore 6gretmenlerin okullarindaki egemen okul Kkiiltiiriine iliskin
goriisleri

Ogretmenlerin okullarinda egemen olan kiiltiirel yapinin alt boyutlarina
iligkin goriigleri cinsiyet agisindan incelendiginde basari kiiltiiriinde anlamli bir
farklilik bulunurken destek, gdorev ve biirokratik kiiltiirde anlamli bir farklilik
goriilmemektedir. Buna karsin ayni1 6lgegin kullanildigi Esinbay (2008) ile Oguz
ve Yilmaz’in (2006) ¢alismalarinda okul kiiltiirii alt boyutlarina iligskin cinsiyet
acisindan anlamli bir farklilik bulunmazken Terzi’nin (2005) caligmasinda da
gorev kiiltiirii ve biirokratik kiiltiirde cinsiyet acisindan kadin &gretmenlerin
lehine anlamli bir farklilik bulunmustur. Erkek ve kadin 6gretmenlerin okul
kiiltiiri boyutlarna iligkin goriisleri arasindaki farklilik her ne kadar yiiksek
olmasa da basar1 kiiltliriine iliskin erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore
daha olumlu goriislere sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonug erkeklerin basari,
entelektiiel ugras1 gibi degerlere 6nem verdigi ve mesleki ilgilerinin daha agir
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bastig1 (Ersoy, 2009) goriisiinii desteklemektedir. Basar1 kiiltiiriinii gelistirip
kavramlagtiran Pheysey (1993), c¢alisanlarin enerjilerini ve zamanlarin
kurallardan ziyade isin bagarili bir sekilde tamamlanmasi i¢in harcadiklarini
belirtmistir. Buna gore erkek 6gretmenlerin kadinlardan biraz daha fazla gayret
gosterdiklerini sdylemek miimkiindiir. Bunun yani sira Ira ve Sahin’in (2011)
basar1 kiiltiiriinde insanlarin kendilerini memnun eden gorevlerle dolu bir iste
calismay1 sevdikleri kabuliinden yola ¢ikarak erkek oOgretmenlerin meslegini
nispeten daha ¢ok sevdikleri sonucu ¢ikarilabilir. Ancak erkek ve kadin
ogretmenlerin arasindaki bu farkliligin yiiksek olmamasi ise toplumdaki egemen
kiltiiriin etkilerinden ve beseri sermayenin niteliginden kaynaklanan cinsiyet
farkliliginin, cagdas egitim sisteminin kadinlar lehine yeniden diizenlenmesi
sonucunda azalmasi ile agiklanabilir (Rosenbusch ve digerleri, 2009).

Okul Kkiiltiirii alt boyutlarina iligkin dgretmen goriisleri mesleki kidem
acisindan incelendiginde destek, basari ve gorev kiiltiirlerinde anlamli bir farklilik
goriiliirken biirokratik kiiltiirde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. 21 ve iizeri
yil kideme sahip Ogretmenlerin destek kiltirinde 0-5 ve 6-10 yillik
ogretmenlerden, basar1 kiiltiirlinde 6-10 yillik O6gretmenlerden ve gorev
kiiltiirinde diger tiim kidem grubundaki 6gretmenlerden daha yiiksek ve olumlu
goriislere sahip olduklar1 goériilmektedir. Terzi (2005), sadece gorev kiiltiiriinde
kideme gore bir farklilagmanin oldugunu, kidemi yiiksek &gretmenlerin
okullarinin daha g¢ok gorev yonelimli oldugunu diisiindiiklerini ve bunun da
kisisel beklentilerden kaynaklanabilecegini belirtmistir. 21 yil ve {izeri kideme
sahip dgretmenlerin en olumlu goriislerinin gorev kiiltliriine iliskin olmasi, bu
sonug¢ ile benzesmektedir. Arslan, Kuru ve Satici (2005) ise ilkdgretim ve
ortaggretim okullarindaki orgiit kiiltiiriinii karsilastirdiklart ¢alismada ilkdgretim
okullarinda kidemin ilerledik¢e orgiit kiiltiiriine dair uygulamalara katilimin da
arttig1 sonucuna ulasmuslardir. Ogretmenlerin, okulla ilgili faaliyetlere katilim
gostermesi igin bireysel ve orgiitsel degerler arasinda bir uyum saglamasi
gerekmektedir. Tagdan’mn (2010) 6gretmenlerin bireysel degerleri ile okulun
orgiitsel degerleri arasindaki uyum iizerine yaptig1 arasgtirmada 21 yil ve iizeri
kideme sahip Ogretmenlerin diger kidem gruplarindaki &gretmenlerden daha
yiiksek bir deger uyum diizeyine sahip olduklari sonucuna ulagmustir. Bireysel ve
orgiitsel degerler arasinda yiiksek ve pozitif bir korelasyonun var olmasi gii¢lii bir
orgiit kiltlirinlin olusmasma katki saglar. Bu da mesleki kidemi yiiksek
Ogretmenlerin  okul kiiltiiriine iligkin gorislerinin  daha olumlu olmasim
aciklamaktadir. Ayrica bu sonuglari D.E.Super’in mesleki gelisim kuramiyla da
ortiistiigli gortilmektedir. Super, meslek se¢imini, belli bir gelisim siireci i¢inde
bireyle ¢evrenin etkilesimi sonucu olan benlik kavraminin bir meslege yansimasi
olarak kabul etmis ve mesleki gelisimi bes doneme (biiylime, aragtirma, yerlesme,
koruma ve c¢okils) ayirarak incelemistir (Patton ve Lokan, 2001). Buna gore
bireyler, koruma doneminde (45-64 yas arasi) elde ettigi isini en iyi sekilde yapip
onu korumaya ve gelistirmeye gayret gosterirler. 21 ve tizeri yil kidemdeki
Ogretmenlerin yas olarak bu donemin iginde yer almasi dikkate alindiginda
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meslegin en kidemlileri olarak okulda kiiltiiriine iliskin gen¢ ve daha az kidemli
o0gretmenlerden daha olumlu goriislere sahip olmalar1 olduk¢a anlamlidir.

Ogretmenlerin okullarindaki egemen okul kiiltiirii alt boyutlarina iliskin
goriisleri kendi okullarindaki calisma siiresine gore gorev kiiltlirlinde 6-10 yil
calisan 6gretmenlerin 0-5 yil arasi ¢alisanlara gére daha olumlu goriislere sahip
olduklar1 ancak destek, basar1 ve biirokratik kiiltiirde anlamli bir farkliligin
olmadig1 goriilmektedir. 6-10 yil aras1 kendi okulunda gérev yapan 6gretmenlerin
0-5 yil arasi galisanlara gore daha ¢ok goérev yonelimli olduklari sdylenebilir.
Ilkogretim okullarindaki bagat kiiltiiriin gérev kiiltiirii oldugu bilinmektedir.
Ancak bir okuldaki egemen kiiltiiriin benimsenmesi zamanla gergeklesen bir
durumdur. Diger bir ifadeyle bir orgiitte gecirilen zaman ne kadar ¢ok olursa o
kiiltiirtin bir parcasi olma duygusu da o kadar ¢ok gelisebilir. Bu durum 6-10 yil
arasi ayni okulda calisan dgretmenlerin 0-5 yil arasi ¢alisanlardan gorev kiiltiiriine
iligkin daha olumlu goriislere sahip olmasini agiklayabilir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerden 11-15 (n=45), 16-20 (n=29) ve 21 ve iizeri y1l (n=9) ayn1 okulda
¢aligan sayisinin 0-5 (n=408) ve 6-10 yil (n=106) c¢alisanlara gore oldukg¢a diisiik
olmasi okuldaki egemen kiiltiiriin zaman iginde benimsenmesi goriisii ile olan
¢eligskinin nedeni olabilir.

4.15. Ogretmenlerin degisime hazir olma diizeylerine iliskin
goriisleri

Arastirmanin son degiskeni olarak 6gretmenlerin degisime hazir olma ile
ilgili goriisleri incelendiginde degisime hazir olmanin biligsel alt boyutunda
Ogretmenlerin degisimi yenileyici olarak degerlendirmelerinin ve okullarinda
degisim faaliyetlerini gérmeye istekli olmalarinin “her zaman” gerceklestigi
goriilmektedir. Zayim’in (2010) ilkdgretim dgretmenlerinin degisime hazir olma
diizeyleri ve algiladiklar1 orgiitsel giiven arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismada
da 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin ayni ifadeler i¢in yiliksek ¢ikmasi bu sonucu
desteklemektedir. Benzer sekilde Helvact ve Kiciroglu da (2010) 6gretmenlerin
degisim istegi ile ilgili ifadelere daha olumlu yanitlar verdiklerini tespit
etmislerdir. Ogretmenlerin degisime bakis agisinin son derece olumlu olmasi ve
degisim isteginin yiiksek diizeyde ¢ikmasi okulun amaglarma ve hedeflerine
ulasmas1 bakimidan olduk¢a onemlidir. Ogretmenlerin degisim isteginden,
ozellikle orgiit dist giiclerin (ekonomik, toplumsal, teknolojik ve yasal kosullarin)
egitime etkilerinin farkinda olduklar1 sonucu ¢ikarilabilir. Akpinar ve Aydin
(2007), bu durumu 6gretmenlerin mevcut egitim sistemi ve anlayisindan memnun
olmadiklar1 seklinde degerlendirmektedir.

Degisime hazir olmanin duygusal boyutunda da dgretmenlerin
degisimden genellikle rahatsizlik duymadiklari, degisimin caligma sevklerini
etkilemedigi ve degisime karsi olumsuz duygular beslemedigi ortaya c¢ikmistir.
Degisime hazir olmanin duygusal boyutundaki ifadelerin ters olarak
degerlendirilmesi gerektiginden bu ifadelere 6gretmenlerin “cok az katiliyorum”
seklindeki yanitlar1 “biiyiik 6l¢iide katiliyorum” seklinde yorumlanmistir. Zayim
de (2010) duygusal olarak degisime hazir olmaya iligkin benzer sonuglar1 elde
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etmistir. Bu sonuglar gretmenlerin, her alanda oldugu gibi egitimde de degisimin
ozellikle son yillardaki artan hizin1 kabullenmis ve degisime karsi direng
gostermenin bir kazan¢ saglamadigini, aksine mevcut durumun daha da
kotiilestigini kaniksamis olmalarina baglanabilir. Teknolojik gelismelerdeki hizin
diger orgiit dist ve orgiit ici giicleri etkiledigi dikkate alindiginda orgiitsel
degisimin siklig1 ve gerekliligi daha iyi anlasilabilir (Mittal, 2012). Ogretmenlerin
degisimin gerekliligini benimsemis olmalar1 okullarin daha dinamik bir yapiya
kavusmasina ve dgrenen oOrgiitler haline gelmesine katki saglayabilir.

Degisime hazir olmanin niyet boyutuna iligkin olarak 6gretmenlerin
yapilan degisimleri uygulamaya caligtiklar1 ve degisimin basarisi i¢in ellerinden
geleni yapmaya istekli olmalar1 one ¢ikarken kendilerini degisim siirecine adama
konusunda o kadar istekli olmadiklar1 goériilmektedir. Niyet boyutuyla ilgili ayni
sonuglar1 Zayim’in (2010) ¢alismasinda da gérmek miimkiindiir. Ogretmenlerin
degisim uygulamalarini gergeklestirmek icin olumlu bir yaklasim i¢inde olmalari
yiksek diizeydeki biligsel ve duygusal hazir olma diizeylerini desteklerken
kendilerini degisim siirecine adamayla ilgili olarak tam bir kararlilik iginde
olmadiklar1 agiktir. insanin bir seye kendini adamasi i¢in uygulama siirecinin
planlanmasinda s6z sahibi, uygulama asamasinda da kontrol sahibi ve hareket
Ozgilirliigi  olmasi  gerekmektedir. Degisimin  doguracagi  belirsizlikler
ogretmenlerin  kendilerini  degisime adama konusunda biraz ¢ekingen
davranmalarina neden olabilir. Ayrica 6gretmenlerin degisimle ilgili karar verme
stirecine dahil edilmemeleri (Vakola ve Nikolaou, 2005), Tiirk egitim sisteminin
merkezi bir yapida olmasi ve dgretmenlerin degisim siirecindeki bagarilarinin
ddiillendirilmemeleri de (Zayim, 2010; Helvaci ve Kiciroglu, 2010) kendilerini
degisime adamalarinin 6niinde engel teskil etmektedir.

Ogretmenlerin ~ degisime hazir olma diizeyleri genel olarak
degerlendirildiginde bilissel hazir olmanin en yiiksek oldugu, duygusal ve niyet
bakimindan hazir olmanin sirasiyla geldigi goriilmektedir. Buna karsin
ogretmenlerin degisime hazir olma diizeylerinin oldukg¢a yiiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Ogretmenlerin degisime hazir olmalarmin yiiksek olmasi, gorev
kiiltiiriniin okullarda egemen kiiltlir olmas1 ve bunlara gore kararlara katilma
diizeyinin nispeten diisiitk olmasi 6gretmenlerin okullarin amaglarina erismek igin
onemli Olclide bir potansiyel olusturduklarini ancak okullardaki bu potansiyelin
kazanima doniistiiriilemedigi anlasilmaktadir.

4.1.6. Cinsiyet, kidem ve mevcut okullarindaki calisma siiresi
degiskenine gore oOgretmenlerin degisime hazir olma diizeylerine iliskin
goriisleri

Ogretmenlerin, degisime hazir olmanin alt boyutlarina iliskin goriisleri
cinsiyet agisindan incelendiginde biligsel, duygusal ve niyet boyutunda anlamli
bir farklilhik gorilmemektedir. Bununla birlikte erkek ve kadin 6gretmenlerin
degisime hazir olma ile ilgili ortalamalarinin birbirine ¢ok yakin oldugu dikkat
¢ekmektedir. Degisim konusunda yapilan cesitli arastirmalarda da cinsiyete gore
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anlamli bir farkliligin olmadigimi gérmek miimkiindiir (Cenker, 2008; Helvaci ve
Kiciroglu, 2010).

Ogretmenlerin, degisime hazir olmanin alt boyutlarma iliskin gériisleri
mesleki kidem agisindan incelendiginde bilissel, duygusal ve niyet boyutunda
anlamli bir farklilik goériilmemektedir. Bu sonug¢ Cenker (2008) ile Kondaker,
Zayim ve Caligkan’in (2010) arastirma sonuglariyla ortiismezken Kurgunoglu ve
Tanriogen’in  (1999) ilkdgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel degisime yonelik
tutumlarimi inceledigi ¢alismanin bulgulariyla paralellik gdstermektedir. Buna
gore degisime karst tutum konusunda gencglerin daha dinamik ve enerjik
olmalarindan yola ¢ikilarak degisime karsi daha hazir ve istekli olacaklari
diisiincesinin  tam olarak gercegi yansitmadigi, mesleki kidemi yiiksek
Ogretmenlerin de degisime karst olumlu diisiince ve tutum icinde olduklar
anlagilmaktadir. Bu nedenle mesleki kideme gore degisime hazir olma diizeyinde
bir farkliligin olmamasi egitim yoneticileri i¢in avantaj olarak kabul edilebilir.

Ancak ogretmenlerin, degisime hazir olmanin alt boyutlarina iliskin
goriisleri mevcut okuldaki ¢alisma siiresi agisindan incelendiginde bilissel ve
niyet boyutunda ise anlamli bir farklilik bulunmazken duygusal boyutta 21 ve
tizeri y1l ayni okulda ¢alisan 6gretmenlerin 6-10 yil ve 11-15 yil arasi galiganlara
gore daha yiiksek hazir olma diizeylerine sahip olduklar1 goriilmektedir. Aym
okulda uzun yillar gérev yapmak o okulda daha fazla degisim uygulamasina tanik
olmak ve tecriibe etmek anlamina gelmektedir. 21 ve tizeri yil ayn1 okulda gorev
yapan Ogretmenlerin karar verme siirecine daha cok katildigi, okulun egemen
kiiltiirtinii benimsedigi ve yillar i¢inde edindigi degisim deneyiminin degisimle
ilgili korku ve endiselerini en aza indirgedigi kabul edilirse degisimden
rahatsizlik duymamasi ve ¢alisma sevkinin etkilenmemesi oldukg¢a dogaldir.

4.1.7. Ogretmenlerin karar verme siirecine katihm diizeyleri ve
okuldaki egemen orgiit kiiltiiriiniin her bir boyutu ile degisime hazir olma
diizeyleri arasindaki iliski

Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri ile degisime hazir olma
diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde kararlara katilma ile degisime hazir
olmanin bilissel ve niyet boyutu arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki
goriiliirken kararlara katilma ile duygusal hazir olma arasinda anlamli bir iliski
bulunmamaktadir. Buna gore 6gretmenlerin kararlara katilimi arttikga biligsel ve
niyet olarak degisime hazir olma diizeylerinin de arttig1 ifade edilebilir.
Ogretmenlerin 6zellikle degisimle ilgili alinan kararlarda kendilerini séz sahibi
olarak hissederlerse degisime hazir olma diizeylerinin de yiiksek olacagi
beklenmektedir. Aydogan’in (2007) yaptig1 calisma ile 6gretmenlerin degisim
stirecinde goriislerinin alinmamasindan dolayr degisime isteksiz olduklari
yoniinde ulastifi sonu¢ bu arastirmada elde edilen bulgular1 desteklemektedir.
Benzer sekilde, katilimc1 karar verme siireglerinin uygulandigi orgiitlerde
degisime hazir olma diizeyinin yliksek oldugunu gosteren ¢aligmalar da
yapilmistir (Armenakis, Harris ve Mossholder, 1993; Cohen ve Caspary, 2011).
Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri ile bilissel hazir olma diizeyleri
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arasindaki iliskinin niyet bakimindan hazir olma diizeylerine gore daha giicli
olmasinin nedeni 6gretmenlerin kendilerini degisim siirecine adamak konusunda
cok istekli ve kararli olmamalarindan kaynaklanabilir. Yukaridan asagitya dogru
uygulamaya konulan degisim siirecinde Ogretmenlerin kendilerini degisime
adamalar1  gercek¢i ve mantikli  goriinmemektedir.  Gorildigi  iizere
ogretmenlerin, degisimin planlanmasi agsamasindan itibaren alinan kararlara ortak
edilmelerinin degisime hazir olma diizeylerini arttiracagi agiktir.

Ogretmenlerin galistiklar1 okuldaki egemen okul kiiltiirii ile degisime
hazir olma diizeyleri arasindaki iliski ele alindiginda destek, basari, biirokratik ve
gorev kiiltlirii ile biligsel hazir olma arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski,
destek, biirokratik ve gorev kiiltiirii ile niyet bakimindan degisime hazir olma
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki goriiliirken basar1 kiiltiirii ve biirokratik
kiiltir ile duygusal hazir olma arasinda negatif yonde anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Alanyazinda genel olarak orgiit kiiltiirii ve degisime hazir olma
arasindaki iligki ile ilgili olarak bu bulgularla paralellik gosteren birgok calisma
mevcuttur (McNabb ve Sepic, 1995; Burke, 2002; Harris, 2002; Weiner, 2009).
Aragtirmada ele alinan okul kiiltiirii boyutlar1 arttikga biligsel hazir olma
diizeyinin de yiikseldigi goriilmektedir. Biligsel hazir olma diizeyi ile okul kiiltiirii
boyutlar1 arasindaki en gii¢lii iligki gorev kiiltiirii ile olandir. Okullardaki egemen
kiltiiriin gorev kiiltiirii oldugu ve degisime hazir olma boyutlarindan bilissel hazir
olmanin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu dikkate alinirsa bu sonug¢ anlaml
goriinmektedir. Destek kiiltiirii ile biligsel hazir olma arasindaki iligki ise ikinci
sirada gelmektedir. Bu sonug ile Bouckenooghe, Devos ve Broeck’in (2009)
orgiit kiiltiirtinlin, 6zellikle de destekleyici kiiltiiriin egemen oldugu orgiitlerde
degisime hazir olma tutumunun olumlu ydnde gelistigini ortaya koyduklart
caligma ile ortlismektedir. Ayrica destek kiiltiirii i¢in esas olan insan iligkileri ile
degisime hazir olma arasindaki iligkinin var oldugunu ortaya koyan ¢aligmalar1 da
gormek mimkiindiir (Jones, Jimmieson ve Griffiths, 2005; Madsen, Miller ve
John, 2005). Bilissel hazir olma ile basar kiiltiirii arasindaki iligki ti¢lincii sirada
iken biirokratik kiiltiir ile olan iliskisi en sonda yer almaktadir. Ayni sekilde
okullardaki biirokratik kiiltiiriin diger okul kiiltiiri boyutlarina goére zayif
olmasinin, degisime hazir olma ile olan iligkisine yansimasi goriilmektedir.
Duygusal hazir olma ile okul kiiltiirii boyutlar1 arasindaki negatif iliski,
biirokratik ve basar1 kiiltiiriiniin artttkga duygusal hazir olma diizeyinin
zayifladigim gostermektedir. Ozellikle biirokratik kiiltiiriin daha egemen oldugu
okullarda duygusal hazir olma diizeyi daha ¢ok diismektedir. Biligsel hazir
olmada oldugu gibi biirokratik kiiltiiriin okullardaki diger kiiltiir boyutlarina
oranla zayif oldugu ve 6gretmenlerin duygusal hazir olma diizeylerinin yiliksek
olmasi bu iligkinin negatif olmasini agiklamaktadir. Okullardaki gorev, biirokratik
ve destek kiiltiirii arttikca 0gretmenlerin niyet olarak hazir olma diizeylerinin de
yikseldigi goriilmektedir. Gorev kiiltiirii ile niyet bakimindan hazir olma
arasindaki iligkinin en yiiksek ¢ikmasi biligsel hazir olma ile okul kiiltiiri
boyutlar1 arasindaki iliski ile benzerlik gosterirken niyet boyutu ile biirokratik
kiiltiir arasindaki iliskinin degeri destek kiiltiiriinden yiiksek ¢ikmistir. Biirokratik
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kiiltiirlin degisimin Oniinde engel teskil etmesi diigiincesi bu sonug ile geligki
gostermektedir. Okullardaki biirokratik yapimin 6ne c¢ikmasi, 6gretmenlerin
degisim uygulamalarina iliskin niyetlerini beklenenin aksine olumsuz yonde
etkilememektedir. Buna gore Ogretmenlerin, merkeziyet¢i karar almanin ve
hiyerarsinin esas oldugu biirokratik yap: 6ne ¢iktikga rahatsizlik duydugu ve
degisim yoniinde niyet gosterdigi sonucu ¢ikarilabilir. Biirokratik kiiltiir ile okul
yoneticilerinin kullandigi yasal ve zorlayici gii¢ arasinda bulunan pozitif iligkinin
(Kosar ve Calik, 2011) okul iklimini olumsuz etkileyecegi ve dgretmenlerin bu
durumdan memnun olmayip degisime ydnelecegi beklenmelidir. Bu nedenle
degisime niyet olarak hazir olma diizeylerinin biirokratik kiiltiirle dogru orantil
bir sekilde yiikseldigi ifade edilebilir.

4.1.8. Ogretmenlerin karar verme siirecine katihm diizeyleri ve
okuldaki egemen orgiit Kkiiltiiriiniin onlarin degisime hazir olma diizeylerini
yordama diizeyi

Ogretmenlerin kararlara katilma diizeylerinin degisime hazir olma
diizeyleri iizerindeki etkisini incelemek icin yapilan g¢oklu regresyon analizi
sonuglarina gore kararlara katilmanin ¢ok diisiik diizeyde de olsa degisime hazir
olmanin bilissel ve niyet boyutunu yordadigi gériilmektedir. Buna gore kararlara
katilmayi, degisime hazir olmanin belirleyici faktorleri arasinda kabul etmek
miimkiindiir. Okullarda yasanan degisim siireglerinin merkezinde yer alan
Ogretmenlerin, kararlara katilmalarini saglayarak degisim sonuglar1 ve yeni rolleri
hakkinda bilgilendirme yapmanin onlarin degisime hazir olma diizeyleri {izerinde
etkili oldugu goriisii (Akpinar ve Aydin, 2007; Kondakg1, Zayim ve Caliskan,
2010) elde edilen sonucu desteklemektedir. Degisimle ilgili karar alma siirecinde
ogretmenlerin s6z sahibi olmalarini saglamanin gerekli oldugu anlasilmaktadir.

Bir diger degisken olan okul kiiltiiriniin alt boyutlariyla birlikte
ogretmenlerin degisime hazir olma diizeylerini ne derece yordadigini tespit etmek
icin yapilan ¢oklu regresyon analizlerine gore okul kiiltlirii dort alt boyutu,
degisime hazir olmanin biligsel, duygusal ve niyet boyutunu diisiik de olsa
yordamaktadir. Kararlara katilma gibi okul kiiltiiriinii de degisime hazir olmay1
etkileyen faktorler arasinda siralamak miimkiindiir. Armenakis, Harris ve
Mossholder da (1993) yaptiklari calismada degisime hazir olmanin, oOrgiit
iiyelerinin, Orgiite egemen kiiltiirel degerler ve inanglardan bagimsiz olmayan
inang, tutum ve niyetleri ile ilgili oldugunu vurgulamaktadirlar. Gérev kiiltiiriiniin
degisime hazir olmanin tiim alt boyutlar1 {izerinde en yiiksek etki giiciine sahip
oldugu goriilmektedir. Okullardaki egemen kiiltiiriin gorev kiiltiirii olmasi, bu
sonucu anlamli kilmaktadir. Biirokratik kiiltiirlin, biligsel ve niyet bakimindan
hazir olma {izerindeki etkisi ise destek ve basar1 kiiltliriinden 6nce gelmektedir.
Ogretmenlerin hareket 6zgiirliigiiniin ve kontrol alammnin kisitlandig1 biirokratik
yapida, degisim istemesi kaginilmaz goriinmektedir. Ote yandan biirokratik
kiiltiirtin, duygusal hazir olma {izerindeki onem siras1 en sonda yer almaktadir.
Egitim-0gretim faaliyetlerinde biirokrasi arttikca Ogretmenlerin calisma sevki
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kirilacagindan dgretmenlerin degisime duygusal hazir olma diizeyi de olumsuz
etkilenecektir.

Kararlara katilma ve okul kiiltiirii alt boyutlar1 birlikte degisime hazir
olmay1 yordama diizeyine iliskin elde edilen sonuglar, kararlara katilma ve okul
kiiltiiriiniin degisime hazir olmay1 ayr1 ayr1 yordama diizeyine gore daha yiiksek
¢ikmugtir. Degisime hazir olma boyutlari iizerinde okul kiiltiirii boyutlarinin 6nem
sirasinda bir degisiklik goriinmezken kararlara katilmanin degisime hazir olma
boyutlarint farkli diizeylerde etkiledigi dikkat ¢ekmektedir. Kararlara katilmanin,
biligsel hazir olma iizerindeki 6nem siras1 gorev kiiltiiriinden sonra ikinci sirada
yer alirken duygusal hazir olma iizerinde gorev ve destek kiiltiiriinden sonra ve
niyet bakimindan hazir olma iizerinde en basta gelmektedir. Buna gore
Ogretmenlerin degisime hazir olma diizeylerini yiikseltmek i¢in hem onlarin
kararlara katilimini saglamanin hem de okuldaki egemen kiiltiiriin géz Oniinde
bulundurulmasinin gerekli oldugu anlagilmaktadir. Ancak kararlara katilmanin ve
okul kiiltiirinliin ayr1 olarak degerlendirildigi analizlere gore degisime hazir
olmayi okul kiiltiiriiniin daha ¢ok yordadig: goriilmektedir.

4.2. SONUCLAR

Arastirma sonuglarma gore Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri
konulara gore farklilik gdstermektedir. Ogretmenler, okulda yapilan toplantilarda
ve kendilerini ilgilendiren konularda “biiyiik 6lgiide katilim” gosterirken ders
yiikii az olan 6gretmenlerin okul yonetimine “¢ok az” katilma firsat1 bulmaktadir.

Ogretmenlerin ~ kararlara  katilma  diizeyleri  cinsiyete  gore
degerlendirildiginde erkek Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri kadin
Ogretmenlerden daha yiiksek diizeydedir. Ancak bu farkin yiiksek diizeyde
olmamasi kadin dgretmenlerin de karar verme siirecinde erkek dgretmenler kadar
etkin oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin kararlara katihm diizeyi, mesleki kideme gore de
farklilagmaktadir. 21 ve tizeri yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin, 0-5 yil ve
6-10 yil kideme sahip Ogretmenlerden daha fazla ortalamaya sahip olmasi,
mesleki kidemin kararlara katilmada dnemli olduguna isaret etmektedir. Yiiksek
kideme sahip 6gretmenlerin karar verme siirecinde etkin oldugu, buna karsin
goreve yeni baslamis Ogretmenlerin ise biraz ¢ekingen davrandigi sonucuna
varilabilir. Ancak mevcut okuldaki ¢alisma siiresine gore 6gretmenlerin kararlara
katilma diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin okul kiiltiirii ile ilgili goriisleri incelendiginde gorev
kiiltiirintin  okullardaki basat kiiltiir oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Gorev
kiiltiirtindeki ifadelerin ortalamalar1 tek grupta toplansa da O6gretmenler
programda belirlenen isleri oncelikle yerine getirmek istedikleri goriilmektedir.
Gorev kiiltliriinlin en yiiksek ¢ikmasi ile 6gretmenlik mesleginin bir uzmanlik
gerektirdigi ve bu farkli uzmanlik alanlarindaki 6gretmenlerin isbirligi ve takim
caligmas1 ile basariyr hedefledikleri yargisina varilabilir. Okullardaki ikinci
egemen Kkiiltlir olarak ortaya c¢ikan basar1 kiiltiiriinde oOgretmenler bir isi
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tamamlamanin en biiyilk 6diil olduguna inandiklari ve rahat bir sekilde
goriislerini dile getirdikleri ancak basarili Ogretmenlerin ve ogrencilerin
odiillendirildikleri fikrine ¢cok da katilmadiklari goriilmektedir. Destek kiiltiirii,
cok az bir fark olsa da basari kiiltiiriinden sonra gelmektedir. Ogretmenlerin
“cogunlukla” sevinglerini ve lizlintiilerini paylastig1, birbirini sevdigi ve birbirine
deger verdigi dikkat c¢ekerken “birimiz hepimiz, hepimiz birimiz i¢in”
duygusunun biraz zayif kaldigi goriilmektedir. Biirokratik kiiltiir ise okullara
egemen Kkiiltiir icinde en sonda yer almaktadir. Ogretmenlerin okul yoneticileriyle
ters diigmek istemedigi, kurallarin sik sik yoneticiler tarafindan hatirlatildig: ve
hiyerarsinin 6nemli addedildigi ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda kidemli olmanin
herhangi bir ayricalik kazandirmadig1 da gortilmektedir.

Ogretmenlerin okul Kkiiltiiriine iliskin goriisleri cinsiyet bakimindan
basar1 kiiltiiriinde anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore erkek
Ogretmenler, basar1 kiiltiirii ile ilgili ifadelere kadin dgretmenlerden daha olumlu
bir yaklasim sergilemektedir. Bir isi basariyla tamamlamanin, erkek d6gretmenler
icin daha Onemli oldugu gorlilmektedir. Ayrica erkek Ogretmenlerin
uygulamalarla ilgili goriislerini agikg¢a ifade etmeleri, erkek Ogretmenlerin
kararlara katilmadaki az da olsa daha etkin olmalarini desteklemektedir. Okul
kiiltliriiniin destek, biirokratik ve goérev boyutunda cinsiyete goére anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriine iliskin goriisleri mesleki kideme gore
degerlendirildiginde destek, basar1 ve gorev kiiltiiriinde anlamli bir farklilik
dikkat c¢ekmektedir. Destek kiiltiirinde 21 ve fizeri yil kideme sahip
ogretmenlerin 1-5 yil ile 6-10 yil kideme sahip 6gretmenlerden daha olumlu
goriislere sahip oldugu goriilmektedir. Buna gore 21 ve {iizeri yil kidemdeki
ogretmenler seving ve iiziintlilerini daha rahat paylastifi, ¢alisma arkadaslarini
daha ¢ok sevdigi ve dnemsedigi sonucuna varilmaktadir.

Basari kiiltiiriinde ise 21 ve iizeri y1l kideme sahip dgretmenler, 6-10 yil
kideme sahip 6gretmenlere gore daha yiiksek ortalama ile gorev yaptiklari fark
edilmektedir. En biiyikk 6diil olarak bir isi basarmak en ¢ok 21 ve tizeri yil
deneyime sahip 6gretmenler tarafindan kabul edilirken en az 6-10 yil kideme
sahip 6gretmenler tarafindan benimsenmektedir. Ayrica 21 ve iizeri y1l kidemdeki
ogretmenler, goriislerini en rahat agiklayabilen gruptur.

Gorev kiiltiirii incelendiginde 21 ve iizeri y1l kidemdeki 6gretmenlerin
diger tiim kidem gruplarina gore daha yiiksek diizeyde goriislere sahip olduklari
goriilmektedir. 21 ve {izeri yil kideme sahip Ogretmenlerin, kendilerine
tanimlanan gorevleri Oncelikli olarak ve en iyi sekilde yerine getirmeye
calistiklart sonucuna varilabilir. Basart kiiltiirinde oldugu gibi gorev kiiltiiriinde
de 6-10 yil kideme sahip Ggretmenler programda belirtilen islere en az Gnem
veren grup olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Mesleki kideme gore basar1 kiiltlirii incelendiginde O6gretmenlerin
goriisleri arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmektedir. Buna gore
Ogretmenler, biirokratik kiiltiiri mesleki kidemlerinden bagimsiz olarak
okullardaki en az egemen kiiltiir olarak gormektedirler.
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Mevcut okuldaki calisma siiresine gore dgretmenlerin okul kiiltiiriine
yonelik goriisleri arasindaki anlamli farkliliga iligkin yapilan analizler sonucunda
okul Kkiiltiiriiniin destek, basar1 ve biirokratik boyutunda anlamli bir farklilik
bulunmazken gorev kiiltiiriinde anlamli bir fark elde edilmistir. 6-10 y1l ayni
okulda calisan dgretmenlerin gorev kiiltiiriine iliskin goriislerinin, 0-5 y1l ayni
okulda caliganlara gore daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Bir okulda
goreve yeni baslamig Ogretmenlerin okula aligmalart ve okul kiltlirlinii
benimsemeleri belirli bir siirenin gegmesini gerektirmektedir. Calisanlardan kisa
siire iginde orgiit kiiltiiriinii igsellestirmeleri beklenmemelidir. Bu nedenle 6-10
y1l ayni okulda ¢alisan dgretmenlerin okullarindaki egemen kiiltiirii kendilerinden
daha sonra gelen Ogretmenlerden daha c¢ok benimseyip sahiplenmeleri
miimkiindiir. Ancak 10 yildan daha fazla ayni okulda gorev yapan dgretmenlerin
okullarindaki egemen kiiltiire karsi kayitsiz olduklari goriilmektedir. Bir okulda
en fazla 10 yil ¢aligma kurali ve sonrasinda okul degisikligi yararli olabilir. Bu
dogrultuda MEB’in 6gretmenler icin halihazirda planladigi rotasyon calismalari
bu yonde olumlu bir adim olarak degerlendirilebilir.

Ogretmenlerin  degisime hazir olma diizeylerine iliskin aritmetik
ortalamalar incelendiginde bilissel boyutun ilk sirada yer aldigi goriilmektedir.
Ogretmenler, degisimi son derece olumlu bir degerlendirme ile yenileyici
bulmakta ve arzulamaktadir. Bunun yaninda degisimin kuruma katki saglayacagi
ve islerine yardimer olacagi inanci da “biiyiik dlgiide katildiklart” ifadelerdir.
Degisime hazir olmanin duygusal boyutu ikinci sirada yer alirken 6gretmenlerin
degisimden huzursuz olmadiklari, memnuniyetsizlik yasamadiklar1 ve degisimin
motivasyon diizeylerini etkilemedigi dikkat ¢ekmektedir. Son sirada bulunan
niyet boyutunda ise 6gretmenlerin degisimi uygulamaya calistiklar1 ve degisim
Siirecinin basgarist igin gerekli gayreti gosterdikleri ancak kendilerini degisime
adama konusunda kararsiz  olduklar1  goriilmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde O6gretmenlerin degisime hazir olma diizeylerinin yiiksek
oldugu ifade edilebilir.

Ogretmenlerin degisime hazir olma diizeylerinin, cinsiyete gore anlaml
bir fark icerip icermedigine bakildiginda degisime hazir olmanimn bilissel,
duygusal ve niyet boyutunda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Buna gére erkek
ve kadin Ogretmenlerin degisim istegi ve ihtiyaci aymi diizeydedir. Egitim
sisteminin mevcut yapisi ve okullardaki gerek egitim-0gretim gerekse yonetim
uygulamalarinin hem erkek hem de kadin Ogretmenlerin beklentilerini
karsilamadig1 goriilmektedir. Bu sonuca gore erkek ve kadin 6gretmenlerin
benzer taleplere ve beklentilere sahip olduklari ¢ikarilabilir.

Benzer sekilde, 6gretmenlerin degisime hazir olma diizeylerinde mesleki
kidem bakimindan anlamli bir farklilik olup olmadigmi tespit etmeye yonelik
yapilan analizler sonucunda degisime hazir olmanin biligsel, duygusal ve niyet
boyutunda anlamli bir fark elde edilmemistir.

Buna karsin, 0gretmenlerin mevcut okuldaki caligma siirelerine gore
degisime hazir olmanin duygusal hazir olma boyutunda anlamli bir fark
bulunmaktadir. 21 ve {izeri y1l ayni okulda caligan 6gretmenlerin 6-10 yil ve 11-
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15 yil aym okulda gorev yapanlara gore degisime duygusal agidan daha hazir
olduklar1 goriilmektedir. Ancak biligsel ve niyet boyutunda mevcut okulda
caligma siiresine gore anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin degisime hazir olma diizeyleri ile kararlara katilma
diizeyleri arasindaki iliskiye yonelik yapilan analizler sonucunda kararlara
katilma ile degisime hazir olmanin biligsel ve niyet boyutu arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki tespit edilmistir. Biligsel hazir olma ile kararlara katilima
arasindaki iliskinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kararlara
katilma diizeyi arttikga 6zellikle biligsel ve niyet agisindan degisime hazir olma
diizeyleri de artmaktadir. Kararlara katilan 6gretmenlerin sorumluluk almasi ve
kontrol sahibi olmasi sonucunda degisimle ilgili olumlu tutum ve disiinceler
gelistirdigi ve degisimin basarisi igin gayret gosterdigi goriilmektedir.

Ote yandan dgretmenlerin degisime hazir olma diizeyleri ile onlarin okul
kiiltiirtine iliskin goriisleri arasindaki iliskiyi incelemek icin yapilan analizler okul
kiiltiirdi ile degisime hazir olma arasinda anlamli bir iligkinin var oldugunu
gostermektedir. Buna gore biligsel hazir olma ile okul kiiltiiriiniin biitiin boyutlart
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bilissel hazir olma ile
gorev kiiltiiri arasindaki iligkinin diger orgiit kiiltlirli boyutlarina gore en yiiksek
diizeyde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin gorev kiiltiiriine iliskin goriisleri
ne kadar olumlu olursa biligsel hazir olma diizeyleri de o oranda artmaktadir.
Duygusal hazir olma ile okul kiiltiirii boyutlarindan basar1 ve biirokratik kiiltiir
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Okullarda 6zellikle
biirokratik kiiltiir egemen oldukca dgretmenlerin duygusal agidan degisime hazir
olma diizeyleri olumsuz etkilenmektedir. Niyet bakimindan hazir olma ile okul
kiiltiirii boyutlarindan destek, biirokratik ve goérev kiiltilirli arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski bulunmaktadir. Biligsel hazir olmada oldugu gibi okul kiiltiirii
boyutlarindan en ¢ok gorev kiiltiirli, 6gretmenlerin niyet bakimindan degisime
hazir olma diizeylerini olumlu etkilemektedir. Okullardaki egemen kiiltiiriin
gorev kiltiirii oldugu dikkate alindiginda 6gretmenlerin degisime hazir olma
diizeylerinin yiiksek olmasi anlamli bir sonugtur.

Ogretmenlerin kararlara katilma diizeylerinin degisime hazir olma
diizeylerini yordamasina iligkin analizler incelendiginde kararlara katilmanin
biligsel ve niyet bakimindan degisime hazir olma iizerinde ¢ok diisiik diizeyde de
olsa anlamli bir yordayici etkisi vardir. Buna gore O&gretmenlerin kararlara
katilimi, onlarin degisime hazir olma diizeylerini olumlu etkileyen faktorlerden
biridir. Okul kiiltliriiniin  dgretmenlerin degisime hazir olma diizeylerini
yordamasina yonelik yapilan analizler ise okul kiiltliriiniin tiim boyutlarinin
degisime hazir olma {izerindeki yordayici etkisini gostermektedir. Okul kiiltiirii
boyutlarindan gorev kiiltiirliniin degisime hazir olma iizerinde en yiiksek diizeyde
yordayici oldugu goriilmektedir. Kararlara katilma ve okul kiiltiiriiniin degisime
hazir olma iizerindeki yordayiciligr birlikte degerlendirildiginde ikisinin birlikte
yordama diizeyinin ayr1 ayr1 olan yordama diizeylerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bununla birlikte gorev kiiltiirii bilissel ve duygusal hazir olma
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icin en yliksek diizeyde yordama etkisine sahip iken niyet bakimindan hazir olma
iizerinde kararlara katilmanin ilk sirada geldigi goriilmektedir.

Elde edilen bulgular, dgretmenlerin degisime hazir olma diizeylerinin
oldukca yiiksek oldugunu ve gorev Kkiiltiiriiniin okullardaki egemen kiiltiir
oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin egitim sisteminin mevcut durumundan
memnun olmadig1 ve okullarda dgretmenligin bir uzmanlik meslegi olarak kabul
edildigi anlasilmaktadir. Bu sonuglar, saglikli ve iiretken bir toplum i¢in gerekli
insan sermayesini saglamakla gorevli egitim Orgiitlerinin yeterli kapasiteye ve
potansiyele sahip olduguna isaret etmektedir. Ozellikle egitim ydneticilerinin ve
politika yapicilarin bu tespiti dikkate alarak degisim planlamalarina gretmenleri
de dahil etmeleri degisimin basarisi i¢in onemlidir. Ogretmenlerin gériislerine
basvurulmasi, istek ve ihtiyaclariin belirlenmesi degisim siirecinin olumlu
sonuc¢lanmasinda etkili olacaktir.

4.3. ONERILER

Egitim Orgiitlerinin yapisi dikkate alindiginda teknolojik, ekonomik,
toplumsal, yasal ve orgiitsel kosullardan ve gelismelerden dolayr degisimin
kaginilmaz oldugu yadsinamaz bir gergektir. Bu nedenle egitim orgiitlerinin en
onemli paydasi konumundaki 6gretmenlerin degisime hazir olma diizeyleri, son
derece agik bir sistem olarak kabul edilen egitim oOrgiitlerindeki uygulanacak
degisime kars1 direncin en aza indirgenmesi ve degisim uygulamalarinin basarilt
bir sekilde sonuglanmasi agisindan dnemlidir.

4.3.1. Uygulayicilar icin oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular 1s18inda egitim ile ilgili
politikalarin hazirlanmasindan ve uygulanmasindan sorumlu olan ydneticiler ve
uzmanlara katki saglayacagi diisiiniilen oneriler agsagida siralanmaktadir:

1. Okul yoneticileri demokratik bir yonetim anlayist i¢inde egitim
ogretim faaliyetlerine iligkin kararlarda 6gretmenlerin katilimini saglamak igin
onlar1 motive etmelidir. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerle yetki paylasiminda
bulunmalari, goriislerine deger vermeleri, kararlarda sdz sahibi olduklarini
hissettirmeleri gibi davraniglar 6gretmenlerin kararlara katilimini tesvik edecektir.
Ogretmenlerin, yoneticileri tarafindan desteklendigini ve tesvik edildigini
hissetmesi onlarin yaratict ve yardime1 olmalarini saglayacaktir.

2. Biitiin 6gretmenlere karar verme siirecine katilma firsati sunulmasi ile
birlikte ders yiikii az olan Ogretmenlerin birikim ve enerjilerinden yonetim
faaliyetlerinde daha ¢ok yararlamlabilir. Ogretmenlerin ders diginda kalan bos
vakitlerinde okulla ilgili caligmalarda katki sunmalar1 okul ydneticilerinin de is
yikiinii hafifletecektir. Ayn1 zamanda Ogretmenlerin okullarina bagliligi
artabilecektir.

3. Kadin dgretmenlerin kararlara katilimi, pozitif ayrimeilik uygulanarak
artirilmalidir. Kadimn erkek esitliginin gozle goriiliir bigimde saglandigi okullarda
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Ogrencilerin sosyal gelisimleri de olumlu etkilenecek ve bunun topluma
yansimasi olumlu olacaktir.

4. Ogretmenlik meslegine yeni baslamis olan 6gretmenler, hiyerarsinin
arka planda tutuldugu bir ortam hazirlanarak kararlara katilma konusunda
cesaretlendirilmelidir. Boylece taze bilgilerinden ve enerjik yapilarindan istifade
edilebilir.

5. Okullarda olumlu ve giiglii bir 6rgiit kiiltiirii olusturmak igin kidemli
ogretmenlerin meslegin ilk yillarim1 yasayan Ogretmenlere yardimci olmalari,
rehberlik etmeleri ve onlar1 desteklemeleri saglanmalidir. Kidemli 6gretmenlerin
yillar iginde kazandigi deneyimden geng Ogretmenlerin de yararlanmasi
onemlidir.

6. Bagarili 6gretmenlerin, okul yoneticileri tarafindan 6diillendirilmesi
onemlidir. Bir ¢alisan i¢in ydneticisi tarafindan takdir edilmek, c¢aligma
performansini olumlu etkileyecek bir durumdur. Ayni zamanda 6gretmen, yaptigi
isin karsiligini aldigini diigiinecektir. Boylece 6gretmenin motivasyon ve orgiitsel
baglilik diizeyi artacak, daha az tiikkenmislik yasayacaktir.

7. Okul yoéneticilerinin, demokratik bir liderlik tarzin1 benimsemesi
gerekmektedir. Aksi halde 6gretmenler, okul yoneticisi ile ters dismemek adina
diisincelerini agik¢a ortaya koymaktan g¢ekinmektedir. Fikir kithgmin oldugu
okullarda yaratici etkinliklerin ve dolayisiyla basarimin olmas1 miimkiin degildir.
Bunun yaninda egitim yoneticileri, egitim 6rgiitlerinde hiyerarsinin 6ne ¢ikmasint
engellemelidir. Hiyerarsinin belirgin bir sekilde uygulandigi orgiitlerde astlarin
yaraticiliklarindan orgiitsel fayda saglanamaz.

8. Egitim Orgiitlerinin  konusunun insan oldugu g6z Oniinde
bulundurularak 6gretmenler arasinda ve dgretmenlerle okul yoneticileri arasinda
isbirligi, acik iletisim ve giivene dayanan bir iliski kurularak destek kiiltiiriiniin de
gorev kiiltiiri kadar 6ne ¢ikmasi saglanmalidir. Bu sekilde 6gretmenler arasinda
dostluk ve aitlik gibi degerlerin olusmasiyla “birimiz hepimiz igin, hepimiz
birimiz i¢in” duygusu giiclenecektir.

Yukarida siralanan Onerilerin, Ogretmenlerin degisime hazir olma
diizeylerini olumlu bir sekilde etkileyecegi diisiiniilmektedir.

4.3.2. Arastirmacilar icin oneriler

1. Bu aragtirmanin kamu ilkogretim okullarinda gorev yapan
Ogretmenlerle yapildigi ve degisime hazir olma ile yurt icinde ¢ok az sayida
calismanin olmasi sebebiyle bu konu ile ilgilenen arastirmacilarin 6zel okullarda
ve ortadgretim kurumlarinda da benzer bir calisma yiiriitmesi Onerilebilir.
Boylece farkli yap1 ve kademedeki okullarda yapilacak arastirmalar ile elde
edilen bu bulgularin biitiin  6gretmenler i¢in gegerli olup olmadig
goriilebilecektir.

2. Degisime hazir olmayi belirleyen faktdrler ve degisime hazir olmanin
sonuglart iizerine farkli tiir ve kademedeki okullarda arastirmalar yapilmalidir.
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Boylece degisime hazir olmaya iligkin elde edilen detayli bulgular 15181nda daha
genel degerlendirmeler yapilabilecektir.
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Okul yoneticileri 6gretmenlerden gelebilecek
1 e . 1 2 3 4 5
farkli goriig ve diisiincelere agiktir.
2 Okul yoneticileri yonetime katilma 1 2 4
konusunda 6gretmenleri giidiilemektedir.
Okul yoneticileri demokratik bir yonetim
3 o 1 2 4 5
anlayisina sahiptir.
Okul yoneticileri 6gretmenlerin karar verme
4 . 1 2 4
yeterliligine inanmaktadir.
5 | Okul yoneticileri iletisime agiktir. 1 2 3 4 5
Ogretmenler kendilerini ilgilendiren
6 | konularda yonetime katilmakta ve fikirlerini 1 2 3 4 5
belirtmektedir.
7 Q}<uldak1 toplan.tlla_lrda Ogretmenler yeterince 1 5 3 4 5
s6z hakkina sahiptir.
Okul yoneticileri, okuldaki bir isi tek
8 | baslarina yapmay1, 6gretmenlerle birlikte 1 2 3 4 5
yapmaya tercih etmektedir.
Ders yiikil az olan dgretmenler, okul
9 | yonetimine daha fazla katilim firsati 1 2 3 4 5
bulmaktadir.
10 Ogretmenler okul yonetimine katilma 1 5 3 4 5

konusunda isteklidir.




EK 2- OKUL KULTURU OLCEGI

96

=c| § c —: c
ZE S| §|EcEE
=R S| 0¥ N
o
1 | Programda belirlenen isleri yapmak birinci 1 2 3 4 5
onceliklidir.
2 | Diger okullardan daha “ iyi” olmak i¢in ¢aligmak 1 2 3 4 5
esastir
3 | Ilk defada dogruyu yapmak amaglanr, 1 2 3 4 5
4 | Okulun amaglarini gergeklestirmek i¢in yeterince caba | 1 2 3 4 5
harcanur.
5 | Teknolojik geligsmeler takip edilir. 1 2 & 4 5
6 | Herkes 6grencilerin akademik bagarisi i¢in ¢alisir. 1 2 3 4 5
7 | Insanlar birbirini sever. 1 2 3 4 5
8 | Kidemli olmak ayricalikli olmak demektir. 1 2 3 4 5
9 | Herkes uygulamalarla ilgili goriislerini agikga ifade 1 2 3 4 5
edebilir.
10 | Mesleki gelisim igin her tiirlii firsat saglanir. 1 2 3 4 5
11 | Calisanlar sevinglerini ve tiziintiilerini paylagir. 1 2 3 4 5
12 | Hiyerarsiye 6nem verilir. 1 2 3 4 5
13 | Kural ihlaline karsi sert 6nlemler alinir. 1 2 3 4 5
14 | Yoneticiler, sik sik, kurallara uyulmasini hatirlatir 1 2 3 4 5
15 | Kuralsizliklarin 6nlenmesi igin siki denetim s6z 1 2 3 4 5
konusudur.
16 | Birimiz hepimiz, hepimiz birimiz i¢in duygusu 1 2 3 4 5
hakimdir
17 | Mesleki amaglar igin caligsmak takdir géren bir 1 2 3 4 5
davranistir.
18 | Insanlara deger verilir. 1 |2 |3 |4 |5
19 | Otoriter bir yonetim anlayis1 vardir. 1 2 8 4 5
20 | Islerle ilgili cok fazla toplant1 yapilir. 1 2 3 4 5
21 | Basarili 6gretmen ve dgrenciler ddiillendirilir. 1 2 3 4 5
22 | En biiyiik ddiil bir igi bagarmaktir. 1 2 3 4 5
23 | Hig kimse yonetimle ters diigmek istemez. 1 2 3 4 5
24 | Kisisel duygu ve diisiinceler paylagilir. 1 2 3 4 5
25 | Herkes isini iyi yapmanin karsiligini alir. 1 2 3 4 5
26 | Yanlig1 kimin yaptig1 degil, sonuglari tartisilir. 1 2 3 4 5
27 | Herkes birbirinin fikir ve goriislerine saygilidir. 1 2 3 4 5
28 | Kisisel bilgi ve yetenekler saygi goriir. 1 2 3 4 5
29 | Insanlar arasinda iliskiler resmidir. 1 2 3 4 5
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1 | Degisimi yenileyici bulurum. 1 2 3 4 |5
2 | Degisim, isimi daha iyi yapmama yardimci 1 2 3 4 5
olacaktr.
3 | Degisim genellikle hosuma gitmez. 1 2 3 4 |5
4 | Okulumda degisim faaliyetlerini gormeyi 1 2 3 4 5
arzu ederim.
5 | Onerilen degisimler genellikle kurumda daha | 1 2 3 4 |5
iyiyi yakalamak i¢indir.
6 | Kendimi degisim siirecine adamak isterim. 1 2 3 4 |5
7 | Degisim ¢aligsma sevkimi kirar. 1 2 3 4 5
8 | Degisim isimde daha fazla gayret etmem 1 2 3 4 |5
yoniinde tesvik edicidir.
9 | Degisim siirecinin basarisi i¢in elimden 1 2 3 4 5
geleni yapmak isterim.
10 | Degisim genellikle bana huzursuzluk verir. 1 2 3 4 5
11 | Yapilan degisimleri uygulamaya ¢aligirim. 1 2 3 4 5
12 | Degisim okulumdaki eksikliklerin 1 2 3 4 5
giderilmesine yardimci olur.
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