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ONSOz

I¢inde yasadigimiz ¢agda toplumsal ve killtiirel yapilarin, hem kiiresel hem
yerel anlamda, Sanayi Devrimi’nden sonra endiistriyel alandaki kitlesel tiretimden
ve daha sonra da teknolojik degisme ve gelismelerle yeniden iiretim diizeninden
etkilendigini gérmekteyiz. Sanayi Devrimi sonucu kitlesel iiretime ge¢is sonrasinda
iiretilen mal ve hizmetler biiytik kitlelere ulastirildi ve bunun sonucunda daha énce
bu mal ve hizmetlere sahip olamayan kitleler tarafindan kitlesel anlamda bir titketim
olgusu yasanmaya baslandi. Baslangicim Sanayi Devrimi’nin hemen sonrasina
kadar gotiirdiigiimiiz kitlese] {iretim ve tiiketim olgusu bugiin endiistriyel kapitalist
toplumlarda farkli sosyal ve kiiltiirel olugumlara neden olmaktadir. Diinyada
gelismekte olan tilkeler arasinda yer alan Tiirkiye de, kiiresel boyutlarda yaganan
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel degisimlerden nasibini almaktadur.

(Calymamizin birinci boliimiinde genel anlamda tiikketim ediminin tarihi ve
tiketim kiltiirt kavraminin dogusu ile birlikte kitle kiiltiiriiniin ;)rtaya ¢ikmasi
konulan ele ahnmustir. Kitle kiiltiriiyle birlikte ortaya ¢ikan kiiltiir endiistrisi
kavrami post-modern tiikketim toplumlari baglaminda irdelenmeye ¢alisilmigtir. '
Tiirkiye’de yasanan ekonomik ve sosyal defisme ve gelismeleri g6z 6niinde
bulundurarak genel olarak kiiresel anlamda ele almaya caligtiimiz  tilkketim
kiiltirtiniin Tirkiye’deki yansimalar tizerinde durulmustur. Calismamizin ikinci
bolimiinde ise {iglincli ve dordiincii bolimlerde kullanilan metodoloji ortaya
konulmustur. Uglincti boliimde gelisen teknoloji sonucu kiiresellesen medyalarn
toplumsal boyutlarinin tiiketim toplumu gergevesinde ele alinmas1 amaglanmigtir. Bu
baglamda, gelisen ve degisen medyalarin toplumsal boyutlari, Tiirkiye’den de
Orneklerle ortaya konulmugtur. Calismamizin son béliimiinde ise Amerika Birlesik
Devletleri’'nde 1980 sonras: ¢ekilmis ve tiiketim toplumu elestirisi yapan sinema

filmlerinin analizinin yapilmas: hedeflenmistir.

Genel olarak 2000°li yillarda tiiketim toplumu ve kiiresellesen medyalarin
tikketim toplumu igindeki toplumsal boyutlarimin Tiirkiye’den Grneklerle ele almay
amaglayan ¢aliymamizin planinin  olugturulmasinda ve  belirli bir sistem
gergevesinde kaleme alinmasinda yol gosteren ve aym zamanda lisans ve yiiksek

lisans egitimim boyunca almus oldugum tiim derslerinde aktardid degerli
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bilgilerle ileride akademik anlamda yapacafim her tiirlii bilimsel ¢aligmada
katkilarim1 hissedecegim tez damismamm Dog¢.Dr Giiliz ERGINSOY’a ; yine lisans
egitimim boyunca hocam olan ve bu galigmanin olusturulmasinda yararlandigim
bilgi birikimimde biiyiik katkis1 olan Prof. Dr. Esin KUNTAY’a ve Prof Dr. Ali

AKAY’a tesekkiir ederim.



OZET

18. yiizy1l Aydinlanma Diisiincesi, insanlik i¢in bir 6zglirlesme projesi olarak
ortaya konulmus ve bu diigiinceyle aragsal us’un 6n palana ¢ikarilmasi, aklin
merkezi konuma yerlestirilmesi, bilim ve teknolojinin insamin doga iizerindeki
tahakkiimiiniin birer araglar olarak kullanilmasi sonucunda modernite diiiincesine
zemin hazirlanmigtir. Modern diigiince, her tiirlii teknolojik ve bilimsel gelismeyi
bireyin kendi disinda konumlandirdign doja tizerinde bir tahakkiim araci olarak
kullanarak, bireyi ve akhh merkezi konuma alarak ve rasyonel olmayan her seyi
diglayarak diinyay: bir biiyii bozumuna ugratmistir. Modernitede rasyonalizasyon ve
her anlamda rasyonellesmenin bir bagka boyutu da insan eylemlerine kapitalist
firmalarin ve biirokratik devlet modellerinin olusturdugu rasyonel eylem kaliplarinin
hakim olmas:dir.

Post-modern durum moderniteden bir kopusa ve kinlmaya isaret etmektedir.
Baudrillard tiiketim toplumlarim1 post-modern toplumlar olarak nitelemekte ve
“Simiilasyon evreni” kurami ve kendi terminolojisiyle post-modern tiiketim

toplumlarinin elestirisini yapmaktadir.

20.ytizyilin ikinci yansindan itibaren teknolojik gelismeler sonucunda degisen,
gelisen ve kiiresellesen medyalarin modern ve post-modern toplumlarin birer gésteri
toplumuna doéniismesinde etkisi biiyiiktiir. Gelisen ve kiiresellesen medyalar
kapitalist sistem i¢inde kapitalize olmus ve dolayisiyla modern ve post-modern

toplumlarda var olan sistemin bir par¢asi haline gelmiglerdir.

ANAHTAR KELIMELER: Modernite-Postmodemite, Baudrillard, Simiilasyon
Evreni, Kiiresellesen Medya, Tiiketim Toplumu, Iktidar



SUMMARY

Instrumental reason and reason itself was centralized by the ideology of
enlightment in 18. Century which was exposed as a freedom project. Use of science
and technology was aimed at dominating nature. Using science and technology in
order to have power over nature, prepared the conditions of modernity. As a result of
this, man was separated from nature and it became an objecf for him. Instrumental
reason and human as an individual were centralized by modernity which excludes
anything irrational. Consequently the world’s magic was gone. Another dimension
of rationalism is the domination of capitalism and bureaucratic models of state on

the actions of individuals.

Postmodern situation refers to a separation from modernity. Baudrillard
characterizes post-modern societies as a consumption society. He critisize post-

modern societies with his theory of “Simulation Universe”.

From the second half of 20th century, technological developments effected
media. Developing and changing media technologies had great effects on the
modern and post-modern socicties which turned out to be a-“Spectacle Society”.
Developing and globalizing media was capitalized in the capitalist system; further

more it became a part of the system.

KEYWORDS: Modernity-Postmodernity, Baudrillard, “Simulation Universe”,
Consumption Society, Globalizing Media, Power
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GIRIS

Tiiketim kiiltiirlinlin ve tiiketim toplumunun dofusundan Once sonuglan
kiiresel boyutlarda ele alinmas:t gereken  Sanayi Devrimi yasanmis ve Sanayi
Devrimi ile birlikte feodal {iretim tarzindan endiistriyel iiretim tarzina gecilmistir.
Kitlesel iiretimi olanakh kilan, {iretim siire¢lerinin rasyonellesmesi ve makinelesmesi
sonucunda buna paralel olarak seri iiretime gegilmesidir. Kitlesel {iretim sonucu
iiretilen mal ve hizmetler daha énce bunlara ulasamayan kesimlere‘ulastmlmls ve bu

yolla mal ve hizmetlerin genis kitlelerce titketimi saglanmustir.

Calismada dogrulugu ya da gegerlilii sinanacak olan varsayim, kapitalist
tilketim toplumlarinda kitle iletisim araglarnimin  Kapitalist diizeni ve tiiketim
ideolojisini destekleyici, koruyucu ve tamamlayict oldugu diisiincesidir. Toplumsal
alanda gergeklesen tiiketim faaliyetlerinde etkili olan ve bir iktidar mekanizmas:
olma 6zelligine sahip oldugu ileri siiriilen §a1i$mada kitle iletisim araglarinin tiiketim
toplumundaki konumunun ne oldufu da irdelenecek bir diger problematiktir. .
Calisma Ozet, Onsdz, giris, sonug, ekler ve kaynak¢a béliimleri disinda dért ana
bolimden olusmaktadir. Tiiketim ediminin tarihinin ve tiiketim kiiltiiriiniin
dogusunun ele alindig: ilk bolimde arkaik toplumlarda toplumsal bir pratik olarak
titketim ediminin ilkellerin ruhani yasamlariyla iligkilendirilmesi ve bir “harcama”
sekli olarak tiiketim olgusu lizerinde durulmaktadir. Ortagagin feodal toplumsal
yapisi ve iiretim tarzi, Sanayi Devrimi’nin gergeklesmesiyle yerini kapitalist iiretim
tarzina ve endiistriyel kapitalist toplum yapisina birakmustir. Kitlesel iiretim sonucu
kitlesel tiiketim olgusunun sosyal ve kiiltiirel alandaki yansimalar1 Frankfurt Okulu
kuramcilan tarafindan kitle kiiltiirii elestirisi seklinde kiiltiir endiistrisi kuramiyla
ortaya konulmaktadir. Modern anlamda tiiketim kavramimmn ve tiiketim pratiklerinin
kitlesel iiretim sonucu ortaya ¢ikifinin vurgulandigy bu béliimde modern donemden
bir kopusa ve kirilmaya isaret eden post-modern dénemdeki tiikketim pratikleri de ele
alinmaktadir.  Bu boliimde tiiketim toplumunun ve Marx’in ekonomi-politiginin
elestirisini kendi terminolojisiyle yapan Baudrillard’in kavramsallagtirmalar1 ve

Simiilasyon Evreni kurami irdelenmektedir.

Calismanin ikinci béliimiinde ise ii¢iincii ve dérdiincii boltimlerde ele alinan

konularda izlenen metodolojiler agiklanmaktadir. Bu metodolojiler arasinda igerik



analizi, gostergebilimsel ybntem, yorumsamaci yéntem, psikanalitik yontem ve de
yapisalci yaklagim yer almaktadir. Calismanin birinci boliimiinde tiiketim edimi ile
ilgili olarak kuramsal ¢ergevenin olusturulmas) amaglandifindan bu béliimde
tamamen literatiir taramasi ile teorik arka plan ortaya konulmaktadir.Ugiincii
boliimde ele alinan konularda 1970’lerden itibaren gelisen teknolojiyle birlikte
degigen ve geligen medyalarin kiiresellesmesi ve bunun toplumsal boyutlar: {izerinde
durulmaktadir. Kiiresellesen medyalardan 6zellikle televizyon ve yeni medya olarak
ele alinan Internet kullamminin kiiltiirel ve toplumsal yasamdaki etkilerinin ele
alindig1 bu béliimde kiiresel medyalarin var olam sistemi kollayic: ve destekleyici
islevleri ele alinmaktadir. Baudrillard’in tiiketim toplumu ile ilgili sdylemlerinin
biiyiik bir bsliimiinde yer alan medya olgusu, yarattif sahte gergeklikler
baglaminda simiilasyon evreni kuram ile ilintili olarak agiklanmaktadir. Calismanin
bu boliimiinde kiiresellesen medyalarin kitlelere ulastirdig bilgilerin ve goriintiilerin
aslinda var olan kapitalist diizenin devamini saglamak i¢in hem kitleleri manipiile
etme yoluyla hem de sahte gergeklikler yaratma yoluyla isleyen bir iktidar
mekanizmas: haline doniistiiriildiigli vurgulanmaktadir. Modern ve post-modern
toplumlarda bir iktidar araci olarak bireylerin go6zetimini ve denetimini saglayan
medyalarnin sosyal, kiiltiire] ve psikolojik yasamimizi sekillendirdigi konusu

irdelenmektedir.

Cahsmanin dordiinci boliimiinde ise 1980’den sonra ¢ekilmis ve tiiketim
toplumu elestirisi yapan Amerikan filmlerinin analizine yer verilmistir. Bu filmlerin
arasinda medyalarin bireyler iizerindeki manipiilasyon etkisinin ve bir iktidar araci
olarak medyalarin elestirisini yapan Zruman Show adli sinema filmi de yer
almaktadir.



BOLUMI
KURAMSAL CERCEVE:
TUKETIM EDIMIi VE TUKETIM TOPLUMU

Tiiketim kavramu ilk bakigta, ekonomistlerin, reklamcilarin, pazarlamacilarin
ilgilendigi ya da ilgilenmek isteyecegi bir kavram olarak diisiiniilebilir. Oysa
giintimiizde titkketim kavrami sosyologlar, sosyal psikologlar tarafindan da ilgiyle
incelenen ve {izerinde yogunlukla diigliniilen bir kavramdir. Bugiin tiiketim
kavramimn anlaminda ve algilamsinda yasanan degisimin ve bunun sonucunda
tiiketim edimi ve tiiketim toplumu gibi olgularin sosyologlar ve sosyal psikologlar
tarafindan ele alimiglarinin gesitli nedenleri vardir. Tiketim edimi arkaik donemden
modern doneme kadar toplumsal alanda sosyal iligkileri etkileyen ve bir faaliyet
olmustur. Bu baglamda tiiketim, iktisadi bir faaliyet olmanin 6tesinde toplumsal
alanda gergeklestirilen sosyal ve psiko-sosyal anlamlarla yiiklii bir faaliyettir.

Calismanin bu bdliimiinde tiiketim kavraminin anlaminin tarih i¢inde gegirdigi
déniigiim ve bu doniislimiin tiiketim edimi ve tliketim toplumu gibi yeni kavramlar
nasil meydana getirdigi konusu tizerinde durulacaktir. Modern dénemden bir kopusa
ve kirilmaya isaret eden post-modern dénemde post-modern toplumun bir tiiketim
toplumu oldugu vurgulanacak ve bu toplumdaki tiiketim pratikleri ve tiiketim

araglarinin derinlemesine incelenmesi gerceklesecektir.

1-Tiiketim Ediminin Tarihi Ve Modern Tiiketim Kavramimmn Dogusu

Tiiketim, insanoglunun dogumundan &liimiine kadar ihtiyaglan dogrultusunda
gergeklestirdigi bir eylemdir. Tilketim eyleminin tamimu yapilirken iizerinde
durulmas1 gereken en dnemli 6ge “ihtiya¢” kavramudir. ‘Ihtiyag’ bir eksikligin fark
edilmesiyle hissedilir.Yasadigimiz zamanda insanlar, artik herhangi bir ihtiyag
duymadan da tiiketebilmektedirler. Bu durum, tiikketim eylemine eskisinden ¢ok daha
fazla anlamlann yiiklenmesiyle ilintilidir. Tiiketim eylemine yiiklenen bu yeni
anlamlarin ne oldugunu ele almadan 6nce tiikketim ediminin sadece ihtiyaglar

dogrultusunda gergeklestirilen bir eylem oldugu zamanlara déniip o dénemlerin bir ~ -

portresini ¢izmekte fayda vardir.



Tikketim eyleminin ihtiyaglar  dogrultusunda  gergeklestirildigini
sdyledigimizde Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine bakarak insan ihtiyaglarimin
hiyerarsik olarak nasil smiflandifim gérmekte fayda vardir. Maslow, insanlarn
ihtiyaglarim bes kategoride incelemistir. Bunlar; fizyolojik, giivenlik, sevgi ve ait
olma, sayg1 ve kendini gergeklestirme ihtiyaglaridir. Maslow’a gére bu ihtiyaglar
Oncelik siralarina gore belirlenmistir ve bir ihtiyag doyurulmadan digerine gegilmez.

Bireysel yarar, ihtiya¢ tatmininde 6nemli bir role sahiptir. Uriin ve hizmetler
pazara bir talebi tatmin etmek igin siiriiliirler ve bireysel yaran arttinrlar. Ekonomik
kararlanin tiiketici istek ve beklentilerine goére belirlendigi toplumlarda, 6zgiir
bireylerin kendi tatmini, neo-klasik ekonomi kuramina gére mutlulugun gelmesini
saglar. Ihtiyaglanm tatmin igin satin alma ve tiikketme eylemine girdigi diisiincesi
hakimdir.”' Tiketim edimi, insanlarin ihtiyaglarim karsilamalari dogrultusunda
gergeklestirdikleri basit bir faaliyet olmanin &Stesinde “tiiketim, toplumsal olarak

olusturulan tarihsel bir degisim siirecidir.” 2

Tiiketim ediminin ge¢migine baktifimizda Marcel Mauss’un 1923-1924’te
yazmis oldugu “Armagan Uzerine Deneme, Arkaik Toplumlarda Miibadelenin Bigim
ve Nedeni”adli makalesinde tiiketme eyleminin (harcama, bitirme eylemi) arkaik
toplumlardaki anlammm ve “toplumsal” igindeki yerini gormekteyiz. Mauss,
Melanezya’daki toplumlan incelemis ve bu toplumlarin inang sistemlerinin sosyal
yasamdaki yansimalarina dikkat ¢ekmistir. Mauss, potlatch kavramimi 20.ylizyilin
basinda ortaya atip kavramsallagtirmis ve bu kavrami ele aliginda kapitalist diinyada
kaybedenin buhrant yerine basit toplumlarda kaybetmeyenin buhranina
deginmektedir.” Melanezya’daki toplumlarin sahip olduklart armagan ekonomisi
Marcel Mauss’in potlatch kavramsallagtirmasiyla ortaya konulmaktadir. Potlatch,
Kuzey-Bati Amerika’da yasamis basit kabileler i¢in anlagilmadan verilen karsiliksiz
hediye, hi¢ almadan verilen hediye anlamlarina gelmektedir. Saklama zihniyetiyle
geliskili bir kavram olan harcama, potlatch 6meginde s6z konusu olan rubani bir

rahatlamay: saglamaktir. “Bu basit toplumlarda harcama yapanin ruhlar tarafindan
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rahat birakilacagina inamlmaktadir. Ekonomilerinin temeli bu harcama ile gelismekte
ve bu sekilde de harcama harcayam rahat birakan ruhlan memnun etmekte,
| lanetlenmeyi engellenmektedir. Bu agidan  bakildiginda, harcama yapmak igin
iiretilmekte ve {iriin elde edilmektedir. ilk olan harcamadir. Kuzey-Bati Amerika’da
yasamu§ olan basit kabilleler i¢in kaybetme ve harcama zenginligin kaynag olarak

sunulmaktadir”.*

Kuzey-Bati Amerika’daki kabilelerde goriilmektedir 'ki faydacilik iizerine
kurulu bir kapitalist zihniyet uzaklarda kalmaktadir. Mauss’a gore bu kabilelerde
ideal olan almadifinin da potlatch’imi vermekten gegiyor. Bu sistem bir
yiikiimliliikler sistemi olarak harcamadan ana &dev olusturmakta ve Tanri’ya veya
tannlara karg1 6lgiisiizliigii birinci planda ele almaktadir. iktidar ve zenginlik bu
harcama sayesindedir. Harcama, kars1 ¢ikma ve kendi zenginligini karsisindakine
tamtma kuralidir. Ticaret ekonomisinde degisimin siireci elde etme mantifina
dayanmakta ve zenginiklerin sabit bir masaya yatinlmasi ilkesi gegerli oldugu halde,
potlatch ekonomisinde de elde etme mantif1 vardir ama bu ikincisinde zenginlik
sabit olmaktan ¢ok uzaktir. Kendi statiisiinii korumak harcama yapmak ve
zenginlikten kaybetmek, tilkenmek ve titkketmek iizerine dayanmaktadir.™

Amerikan yerlilerinde iirettikleri ya da topladiklan iiriinler ellerinde kaldiginda
yasamlarinin lanetlendigine inandiklarindan hemen bu mallan ellerindé cikarmaya
ahismaktadirlar. Bu, Tannlara adak olarak ya da sadece harcama olarak
gergeklestirilen bir eylemdir. Bu yerlilerin iktisadi yasamlan iiretim araglarinin ve
tirettikleri mallann imhas: iizerine kurulu. Ciinkii eger tirettikleri ellerinde kalirsa
ruhlar tarafindan lanetleneceklerine inanmaktadirlar. Mauss, potlatch’in beslemek ve
tiiketmek demek oldugunu vurgulamaktadir. Kuzey-Bati Amerikan yerlileri tasarruf
yerine tilketme faaliyetinin hakim oldugu bir ekonomik ve sosyal yagsama sahipler.
Hem tiiketim toplumunun tiiketme edimi anlaminda bir tiiketim hem de bitirmek, yok
etmek anlaminda bir tiikketim faaliyeti s6z konusudur. Ancak basit kabilelerdeki bu

tiketim ve imha faaliyetlerinin temelinde gelenekler degil batini inanglar
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yatmaktadir. ® Kuzey-Bati Amerika yerlilerinin iktisadi ve sosyal yasamlan tiketim
faaliyeti lizerine ~ kurulmustur.  Her ne kadar  basit kabilelerin  tilketim
faaliyetleri metafizik temellere sahip olsa da, tiiketim onlarin sosyal ve iktisadi
yasamlarina yon veren bir faaliyet olmugtur. Bu kabilelerde de tiikketme faaliyeti
sadece bir eylem olmanin yam sira bir takim anlamlara da sahiptir. Tiikketmek onlar
icin glivenlik, prestij, refah, zenginlik demektir. Kuzey-Bat1 Amerikali yerlilerinde
sosyal ve iktisadi yagamin temelini olusturan tiiketim edimi giiniimiiz modemn
diinyayr da giiglii bir bigcimde etkilemektedir. Arkaik toplumlardaki simgesel
miibadele sekli Baudrillard’a gére kusursuz sayilabilecek ritilel bir yap: olup, bugiin
gelismis olarak sayilan Bati toplumlarina kiyasla ¢ok daha baganli sayilabilecegini
ve onun alternatifi olarak gosterilebilecegini ileri siirmektedir. Ciinkii Baudrillard’a
gore Bati bugiin tarihsel bir siirecin sonuna gelmistir ve ulasmis oldugu uygarlik
diizeyi ulagilabilecek en iist diizey degil sadece bagansizigin bir simgesidir.’

Arkaik toplumlarda tiiketim edimi ruhani diinyayla baglantili olarak toplumsal
yasam iginde harcama ve yok etmeye yonelik bir tiiketim olarak kendini
gostermektedir. Ilkel kabilelerin toplumsal yasamlarinda gerceklestirdikleri tiiketim
ediminde ruhani diinyanin etkisi olmugtur. Arkaik toplumlarda tiiketme ve harcama
faaliyeti ruhani ve dini 6gelerden etkilenirken modern zamanlara geldigimizde
tiiketim ediminin ¢ok farkli toplumsal parametrelerden etkilendigi gériilmektedir.
Modernizmin baslangic1 igin Fransiz Ihtilali, Sanayi Devrimi ya da Aydinlanma
Donemi gibi donemsellestirmeler yapilmaktadir. Modern tiiketim kavraminin dogusu
ele alinirken 18.ve 19. yiizyilda teknolojide yasanan gelisme ve degisimlerle bu
degisimlerin ekonomik ve toplumsal yansimalarina dikkat gekmek gerekmektedir.
Modernizmin baglangicimi ister Fransiz Devrimi, ister Sanayi Devrimi istersek de
Aydinlanma Do6nemi olarak alalim degismeyen sey modernist anlayigin yasalandir.
“Modernist anlayis akilci diizenin olusturulmasi, aklin kurallarinin hakimiyeti ve
biligsel 6znenin ortaya ¢ikisiyla toplumu aklin yasalarina gore diizenlemeye ve toplu

refah: gergeklestirmeye caligmaktadir.”®
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1700’lerde bilginin aletlere, iiriinlere ve siireglere uygulanmasiyla teknoloji
olanaklan kullanilmaya baglanmigtir. “Milattan sonra 700 ile 1000 yih arasinda ,
Avrupa’da teknolojik degismeler yasanmis ve iki yeni simuf dogmustu: feodal
sovalyelerle kentli zanaatgilar.” 1750°li yillarda bilginin arag-gereglere, firiinlere ve
siireclere uygulanmaya baslanmasiyla beceriden teknolojiye gegis saglanmigtir.1750
ve 1880 yillar1 arasindaki dénemde ger¢eklesen Sanayi Devriminin ana unsurlan
tecriibenin bilgiye, ¢irakligin ders kitabina ve gizliligin metodolojiye d6niigmesiydi.
Bilginin anlamindaki bu koklii degisiklik cagdas kapitalizmi kaginilmaz kilmistr.'°

1881 yihinda Frederick Winslow Taylor’m ilk defa bilgiyi ise uygulamasiyla da
Prodiiktivite Devrimi yasanmustir. Taylor, bilgiyi ise uygulayarak isin incelemesini,
analizini daha sonra da miihendisligini yapmustir. Taylor’in bu yeni uygulamalar is
hayatinda “Bilimsel Yonetim” adiyla gergeklesmistir. Bilimsel Yénetim anlayisinda
fabrikadaki yetkiler sahiplik tabanina degil {istiin bilgi tabamna dayandirilmaktadir.
Bilimsel Yonetim, bizim bugiin “profesyonel yo6netim” dedigimiz seyi
onermekteydi'’. 1881° de yasanan Prodiiktivite Devrimi’yle iiretim patlama denecek
bigimde yiikselmistir. 1945 yilindan sonra da Yé6netim Devrimi denilen olgu
yasanmustir. 1945 sonrasinda bilginin anlaminda yeniden bir degisim yasanmistir.
Bilgi artik sistematik yenilife uygulanmaktadir. Bilginin anlamindaki bu yeni
degisimle birlikte isyerindeki y6neticinin tanumi da degigmistir. 1950’lerin baslarinda

yoneticiye “insanlarin performansindan sorumlu kisi” denilmeye baslanmistir.'?

18.ylizyildan itibaren teknolojide yasanan gelismelere paralel olarak,
ckonomik, sosyal ve kiiltiirel hayatta da birgok degisme ve gelisme yasanmugtir. Bu
gelisme ve degismelerin bir sonucu olan modernizm, toplumsal ve Kkiiltiirel hayatta
kendini siddetli bir bigimde hissetirmeye baglamigtir. Toplumsal yasamin
pratiklerinden olan tiiketim edimi de modemizmle birlikte yeni anlamlar
kazanmgtir.18.yilizyilda yasanan Sanayi Devrimiyle daha sonra da 19.yiizyilin

sonlarinda yasanan Prodiiktivite Devrimi ile iiretimin ve verimliligin artisiyla
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Marx’in proleter olarak nitelendirdigi simifin burjuva simfina  donligmesi ve
toplumsal sinif atlayan bir kesimin ortaya g¢ikmasiyla bu déniisiimiin sosyal ve
kiiltiirel yansimalan olmustur. Sanayi Devrimi’nin Ingiltere’de patlak vermesi, bu
gelismenin etkilerinin 6ncelikli olarak Avrupa’da ve sonralann da tiim diinyada

yasanmasina neden olmustur.

“IL.Diinya Savagi’ndan sonra Fransiz antropolog Claude Levi-Strauss’un
gelistirmis oldugu “yapisalcilik” olarak bilinen yaklagimla tiiketim olgusu politik ve
kiiltiirel olaylarin yam sira sosyal kuramda da 6nemli bir olgu olmaya baglad.
Yapisalcilik endiistriyel toplumlarda, gosterge ve sembollerin 6neminin altim1 ¢izmis
oluyordu. Bu tiir modern toplumlarda bu igaret ve sembollerin rolii, en 6nemli
olgulardan birinde, yani tiiketimde ve tiiketim ile ilgili ideolojide, 6zellikle de
tiketim mallarinin ¢esitli tiirdeki reklamlarinda, ¢ok belirgin sekilde goze
garpryordu.”’?

Daha 6nce “Bilimsel Yonetimin” Onclisli olan Taylor’in igin analizini ve
miihendisligini yaparak bugilin bizim profesyonel yonetim dedigimiz anlayis:
gelistirdiginden bahsedilmigti. “Taylor’in bilimsel igletmeciligin temellerini attif: ve
endiistriyel gelismenin yogunlagmasiyla seri tiretim sonucu kitlesel iiretime ulagildig
dénem Fordizm donemi olarak adlandirilir.1930’lardan itibaren etkisini gésteren
Fordizm d6nemi standart tiiketim kaliplarinin olugsmasim ve istikrarli biiytik |
pazarlarin varligim gerektiriyordu. Fordizm’de géreceli olarak tiiketici tercihleri ve
beklentileri pek g6z oniine alinmaz ve daha ¢ok iiretici tercihleri egemendir.
Fordizm, bireysel tiiketicileri kitle iginde toplamaya ve fazla farklilagtinlmams
pazarlara yéneltmekteydi. Sosyal farkliliklar, standart demografik bilgiler, farkli
meslekler, cinsiyetler ve farkli cografik boliimlemeler dnem kazanmaktaydi.
Tiketicilerin farkli begeni ve satin alma giigleri, olduk¢a rahat bigimde tahmin
edilebilen Klasik sosyal yapilarin incelenmesiyle ortaya konulabiliyordu.”"

“Fordist” seri {iretim ve toplu tiiketim déneminde yeni tiiketici gruplan tiiredi.
Modern dénemin baslarinda oldugu gibi bu yeni tip tiiketiciler de meslek sahibi
siuflar olarak algilanmaktayd:. Fordist dénemi modern dénem olarak belirleyen
ozellik de buydu. Modern Kkapitalist toplumlarda yasam tarzlan da meslekler
tarafindan ortaya gikip sekillendirilmektedir. Bir evin reisi olarak gériilen erkegin
maaginin o evin {iyelerinin yasam tarzlari iizerinde kesin belirleyici olmasa da 6nemli
bir etken oldugu diisiiniilmektedir.'

Modernizmde insanlarin yasamlar1 ve kim olduklar ile ilgili benlik duygulan
sosyo-ckonomik simiflar tarafindan belirlenmektedir. Modern Kkapitalist toplumlarda
kigilerin yasamlannin ve kimlik duygularinin odak noktas: iiretim igindeki rolleri

13 Robert BOCOCK, Tilketim, 12-13
" Bkz(1), ODABASI,11-12
' Bkz (13), 33



iken daha sonra Post-Modernizm diye adlandirilan (galismamin ilerleyen
boliimlerinde toplumsal alanda tiiketim edimi gergevesinde ele alinacak) dénemde
tilketim edimi, insanlarin benlik duygularimi olusturan ve toplum i¢inde varoluslarim
temellendiren bir olgu haline gelmigtir. Post-modernizm diye adlandirilan bu
dénemden dnce modern donemde de kapitalist endiistri toplumlarinda titketim edimi
toplumsal  ve kiiltiirel yasamda 6nemli bir yere sahipti. “1950’den sonra, bati
toplumlarinda ve Giineydogu Asya’da mal ve hizmetler gittikge daha biiyiik gruplar
icin ulasilir hale gelmekteydi. Tiiketim olgusu, bir dizi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
uygulama halinde ve tiiketim ideolojisi ile birlikte (1960larin protestocu gruplarinin
kalplerinde ve beyinlerinde olmasa da ) milyonlarca siradan insamin gdziinde

kapitalizmi gegerli ve saygin hale getirmeye yardimci oluyordu.”®

Modern kapitalizmde galisip liretmek igin degil de tiiketmek igin yasayan ilk
smiflardan biri Kuzey Dogu Amerikal: endiistri ve ticaret burjuvazisidir. Tiiketimin
gelismesi agisindan en dnemli yillar 1950 sonrasi on yil olmustur. iki diinya savagi
arasinda yasanan ekonomik durgunluk nedeniyle tiiketim mallann ¢alisan kesime
ulagamamstir. 1950 ve 1960°h yillarda “kitlesel tiikétimih” artmasiyla bati1 tipi

modern kapitalizmde tiikketimin sosyo kiiltiirel rolii daha da 6nem kazandi.

“ABD’de ve Bat1 Avrupa’da endiistriyel kapitalizm gelistikge modern tiikketim
gruplan olusmaya basladi. Bu gruplardan biri de imalat ve ticaret yaparak olduk¢a
biiyilik servetler olusturan Kuzey Amerika’nin yeni zengin orta siifi idi. Bu grup,
Amerikali sosyolog Thorstein Veblen tarafindan Avrupa’daki iist simflarin yagam
tarzlarim taklit etmeye calisan yeni bir aristokrasi simfi olarak goriilmiigtiir.
Avrupa’daki grubun tersine, bu grubu olusturanlar yeni zenginliklerini Veblen’in
hafizalarda yer eden ifade gekliyle belirttigi gibi gosterigli bir tiiketim sekliyle,
“conspicuous consumption” ‘la sergilemekteydiler.”!’

Modern kapitalist toplumlarda tiiketim edimi, tiiketimin ediminin
gergeklestirildigi kent mekanlaniyla da ilintili olarak ele alinmaktadir. Ornegin
1900’lerin basinda hizla gelismekte olan Berlin’de yagayanlar i¢in tiiketim 6nemli bir
rol oynamaktaydi. Berlin sehri ilk modern metropollerden biriydi ve burada
yasayanlar da yeni tip bir ortamda yasamaktaydilar. “Berlin metropoliinii inceleyen
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sosyolog George Simmel  “Bilyiik Sehir ve Entellektiie]l Yagam”(1903) adl
makalesinde modern sehrin ‘sosyolojik sonuglar doguran mekansal bir olgu degil,
mekansal olarak yapilanmis sosyolojik bir olgu’ oldugunu 6ne siirmiistii.”’®  Alman
sosyolog Simmel’e gbre “modem tiiketim kaliplan bir dlglide, sehir ve onun
banliydlerinden olusan metropollerde yasamanmin bir ~ sonucu  olarak ortaya
¢ikmaktadir.”"®

“Tiiketim ediminin kent yagamiyla iligkisini inceleyen birkag yazar da 1850 ile
1950 yillann arasindaki yiizy1l iginde Avrupa’nin biitiin bagkentleri ile Avrupa ve
Kuzey Amerika’nin diger birgok sehrinde titketimcilik ideolojisinin politik, kiiltiirel
ve teknolojik alanlara uzanmasim saglayan bir dizi sergi ve fuar agilip, ylizyil

kutlamalar ve gésteriler yapilmig olduguna isaret etmektedirler.”?°

Modern titketim kavramimin dogusunda 18. yiizyil Ingiltere’sinde bir tiiketim
toplumunun dogusu ve bir tiiketici devriminin baslatilmasinin etkisi r,:ol{ bitytiktiir.
Mckendrick, Ingiltere’nin bu devrim igin bir &rnek olusturmasinin nedenini ¢agdag
toplumsal yapimn goreceli olarak kisith bir bigimde yayilmasi olarak agiklamaktadir.
Baglangigta tiiketim mallarinin iireticilerinin hedefi elit simifken daha sonra mallarin
¢ogaltilmas1 ve ortalama tiiketiciye ulastirilmasiyla ¢ok biiylik karlar elde edildikge
bu treticilerin hedef kitlesi genislemisti. Tiim bu siiregleri kast toplumunun goriiniis
ve yasam diinyasinda, savurganlifi onleme konusundaki kati farkhiliklann eski

niteliklerini kaybetmeleri izlemistir.”'

Bu béliimde titketim ediminin tarihi ve modern anlamda tiiketim kavraminin
dogusu irdelenmistir. Arkaik toplumlarin tiiketim edimlerinin sosyal ve ruhani
yasamlarindaki oneminden, Sanayi Devrimi’nin gergeklestigi ve ilk defa modern
tikketim kavraminin dogusuna ev sahipligi yapan Ingiltere’de 18. ve 19.yiizyillarda
yasanan gelismeler gergevesinde tiiketim kavrami ele alinmigtir. Tiim bu gelismelere
paralel olarak Bati Avrupa’da ve Amerika’da modern anlamda tiiketim ediminin

dogusu ve yayilmasi ele alinmistir.
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1.1 Tiiketim Kiiltiiriiniin Olusjumu

19.yiizyilin son geyregi ile 20.ylizyilin ilk 10 yilim kapsayan siireg igerisinde
standartize edilmig mallarin hicbir fark gbzetmeksizin ulusal pazarlara ulasabildigi
goriilmektedir. Bu olusum tam bir tiiketici kiiltlirii i¢in 6n kogullardan birisi ve en
6nemlisidir. 19.yiizy1l sonu ve 20. yiizy1l baginda tiiketim kiiltiiriiniin dofgmasina
neden olan bu olusumlardan 6nce ortagagdan giiniimiize kadar toplumlarin iiretim
yapilarindaki degisim ve gelisimlere deginmekte fayda vardur.

Ortagag feodal diizeni igerisinde dua edenler, savasanlar ve ¢alisanlar olmak
tizere ti¢ farkli simftan olusan bir toplumsal yap1 bulunmaktaydi. Calisan sinif olan
serfler dua edenlerin ve savaganlarin topraklarinda ¢alisir ve elde ettikleri iiriinlerin
bir kismiyla kendi gegimlerini saflarken bir kismiyla da onlar1 beslerlerdi.
“Ortagagda toprak miilkiyetinin ortaya ¢ikardift feodal miilkiyete kentlerde lonca
miilkiyeti ya da zanaatkarlanin feodal Srgiitlenmesi karsilik gelmektedir.”®? Kentte
zanaatla ufragan ustalann kiiciik bir sermaye sayesinde kalfalarinin emegini
yonettikleri ve kisisel emege dayal1 bir miilkiyet ¢esidi bulunmaktaydi. Toprakta ise
senyorler ve askerler tarafindan serflerin emekleri egemenlik altinda tutulmaktaydi.
Haftanin 2 veya 3 giiniinii lordun topraginda galismak zorunda olan serfin konumu
antikgagdaki koleden farkliydi. Serf, kiigiik bir parga toprag: kullanma hakkina
sahipti ve bu toprakla birlikte alimp satiliyordu. Feodal toplumda toplumsal olarak
tam bir baskidan (serfle lord arasindaki iligkide) sz edilememesinin sebebi de

serfin feodal yiikiimliiliikler sistemi ierisinde bir yere sahip olmasidir.®

Ortagagda ev i¢i lretim vardi ve ilretim ticari amagh degil, sadece evin
ihtiyaglarimi  karsilamak amaciyla yapilmaktaydi. Kentte ¢alisan zanaatkarlar
loncalar ad: verilen birliklerle galigmalarim &rgiitlemislerdi. Lordun baskisindan
kagip kentte emeklerini satarak yagsamaya baslayan serflerde kentte ustalarin géniilli
olarak olusturduklan bu birlik karsisinda giigsiizdiiler. Lonca sisteminin
kurulmasindaki amaglar belli bir is kolunda ortaklasa miilkiyetin olugturdugu  bag,

2 Filiz AYDOGAN, Serbest Zaman Ve Medya, 53
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meslekler arasindaki ¢ikar  c¢atismasi veigin  korunmasinin zorunluluguydu.
Loncalarda iiretimle ilgili licret ve ¢alisma kosullan belirleniyor, standartlara uygun
kurallar konularak rekabet engelleniyordu. Loncalarda zanaatkar olmak is}eyenler
Once ¢irak sonra kalfa ve en sonunda da usta oluyorlardi.

Ortagagda zanaatkarlarda islerini yaparlarken belli bir sanatsal diizeye
yiikselebilme kaygisi vardi. “Ortagagin her zanaat¢isi kendini biitiiniiyle isine
veriyordu; isiyle ilgisi bakimindan duygusal bir kolelik iliskisi i¢indeydi ve o, kendi
isine, igine karsi ilgisiz modern emekgiden ok daha bagimliydi.”** Ortagagda iireten
ile tliketen arasinda bir araci yoktu ve imalatla ugrasanlar iiretim araglarina
sahiptiler. Bu dretim siirecinde {iretim ticaret amagh olmadi1 i¢in kar amaci 6n
planda degildi. Hem hammaddesinin hem de emek giiciiniin kendisine kaca mal
oldugunu bilen zanaatkar iiretilen malin fiyatim da kendisi belirliyordu ve bu fiyata
da “helal fiyat” denmekteydi. Ancak zamanla pazarin geniglemesiyle, iiretimin
artmasiyla “helal fiyati”in yerini “piyasa fiyat” aldi.”> Bu gelismeler sonucunda
ustalar zenginlesip imalat tekelini ellerine gegirdiler. Feodal toplumun kat
kurallarim1 agmak amaciyla kurulan loncalann yarattigi zenginlikten yalmzca iist

siniflar yararlanabildi ve alt siniftakiler sadece efendi degistirmis oldular.?®

16. yiizylla kadar Italya’mn Venedik ve Ceneviz kent devletleri denizdeki
tistiinliiklerinin getirdikleri ticaret sayesinde zenginlegmiglerdir. Ancak 16.yiizyilda
egemenliklerini Tirklere kaptirmalariyla Akdeniz’in disina ¢ikarak kendilerine
zenginlik ve deneyim kazandiran cografi kesiflere baglamiglardir. Bu gelismeler
sonucunda 15.yiizy1l sonu ve 16.yiizy1l baginda ticaretin yarattigi zenginlik ve
entellektiie] merak, Rénesans’in Italya yarimadasinda yasanmasina neden olmustur.
16. ve 17. yiizyillarda Amerika’dan gelen degerli madenler ve kredi araglarimin
etkisiyle piyasa ekonomisi gelmis ve yayilmaya baglamistir. Piyasa ekonomisinin

yayilmaya baglamasiyla paranin getirdigi yeni degerler feodal toplumdaki loncalar,
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kentsel cemaatler ya da tiiccar birlikleri gibi ekonomik ve toplumsal &rgiitlenmeleri
ortadan kaldirmgtir.”’

Ronesans’in yagandifn 16.yiizy1l oncesinde Avrupa’da beden emegi insam
ylicelten bir etkinlik olarak goriilmemekteydi. Feodal diizenin egemen oldugu
Ortagaj Avrupa’sinda kilise, insanlarin sosyal yagamlarimi diizenledigi gibi ¢alisma
yasamlarimi ve serbest zamanlarmi da  diizenlemekteydi. 16.yiizyllda piyasa
ekonomisinin yayilmaya baglamasiyla daha once yiiceltilmeyen ¢alisma edimi
yiiceltiimeye baglanmig ve toplumda herkesin yaran i¢in ¢alisma bir erdem haline
gelmistir. Ortagag Avnipa’smda toplumdan dislanan yoksullar, hastalar, deliler
topluma kazandirilmaya ¢aligilmigtir.

Ortacag toplumsal yapis: i¢inde ¢ok kat1 bir tabakalagma bulunmaktaydi.
Bir kisinin toplumsal konumda igine dogmus oldugu siniftan bir iist sinifa gegmesi
miimkiin olmamaktaydi. Insanlar birey olmaksizin, toplumsal diizen igindeki
konumlaniyla varlardi. 16. ylizyilda Avrupa’da yaganan ekonomik, sosyal ve
entellektiiel degisimlerle birlikte Ortagaga 6zgii toplumsal yapinin yikihsiyla ¢agdag
anlamda birey ortaya ¢ikmigtir. Bu yeni yasamda kati toplumsal tabakalasma ortadan
kalkmus, toplumsal yasamda iktidar ve miilkiyetin korunmas: her seyden 6nemli hale

gelmistir.

16.ylizyilda Avrupa’da piyasa ekonomisinin ve kapitalist diizenin ortaya ¢ikip
yayilmaya baglamasinda bir baska olusumun da ¢ok biiyiikk bir etkisi olmustur.
Ortagag Avrupa’sinda egemen olan feodal ekonomi Katolik anlayisla srtiismekteydi.
Ortacag feodal diizeninde kar etmek igin degil yasamak i¢in ¢aligilip tiretilmekteydi.
Kilisenin toplumsal yasam iizerindeki egemenligi ekonomik yasamda da
hissedilmekteydi. Katolik bakis agtsindan zenginlige giden yol cehennem yolu olarak
gorilmekteydi ve Katolik anlayiy Ortagcag feodal ekonomisi igin yeterliydi.
16.ylizyilin ilk yansinda Ronesans’in etkisiyle  Ortagagin aristokratik dinci
diigtincesinin yerini Yenicagin laik burjuva diisiincesi almigtir. Bu gelismede Marthin
Luther énciiliigiinde gergeklestirilen dini reformun da bilyiik etkisi olmustur. Luther,
kilisenin ideolojik islevini tamamladigim gérmiig, Tann ile kul arasina higbir seyin

77 Bkz(22), 61
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giremeyecegini belirtmistir. Luther, getirdigi Protestan anlays ile Katolik kilisesinin
hiyerargik yapisim elegtirmistir. Luther’in yaymaya basladig: bu yeni din o d6nemin
egemen smfi burjuvalar ve ulusallasma yolunda olan prensler tarafindan
desteklenmistir. Protestanlik, Katolikligin tersine servet firsatlarimin Tann’nin
insanlara bir armagami oldufunu savunurdu ve bu armafiam geri gevirmenin
Tanr’’min armaganini kabul etmemek olacag: goriigiine sahipti. Protestan 6gretinin,
caligkanlig1, tutumluluu savunmasi, tembellik ve israfi yermesi kapitalist sistemle
kosutluklar icermekteydi. Protestanlifa Piiriten ahlaki getiren Calvin’in 6gretisine
gore de insan ne papaza ne de ayine giivenmemeliydi. Insamin ruhunu koruyacak tek

sey Tann ve ¢ahsmakt:.?®

Protestan Ogreti ¢ileci bir anlayish c¢aligmayr donemin tanrisi konumuna
getirmigtir. Cilecilifi bir deger olarak goéren Protestan etife gére insan, Tanrinin
verdigi gorevleri yerine getirmek igin diinyaya gelmisti. Protestan &greti pazar
mekanizmasinin ~ gerektirdigi rasyonelligin bir Tann goriintiisii olarak kabul

edilmesine ve iglemesine yaramistir. %°

Cileci bir anlayisla, neredeyse yeryiizii nimetlerinden hazci bir sekilde
yararlanmayr yeren ancak yine bu yeryiiziinde g¢aligarak Tanriya ibadet edildigi
diisiincesini yayan Protestan ogretinin kapitalizmle tasidid1 kosutluklar Weber’in
Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu adli kitabinda agik¢a belirtilmektedir.
Gésteris, liiks tiiketim, hi¢bir sey yapmadan ¢ene ¢alma, tembellik, Piiriten ahlak i¢in
irrasyonel seylerdir. Protestan reformu yiikselen yeni orta sinifin Katolik kilisesinin
egemenligine engel olusturacagini bilmesi ve kendi etigini kitlelere benimsetebilmesi
icin kiliseye karst basar1 kazanmasinin gerekliligi iizerine gergeklestirildigi acikca
anlagilabilir. Protestan reformu yiikselen orta sinifin feodalizme kars1 kazandig ilk
biiyiik savagtr.*°

* Max WEBER, Protestan Ahlaki Ve Kapitalizmin Ruhu, 106
:Z Bkz(22), 72

Bkz(26), 98
2. TORKSEXOGRETTM KUEULD
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1.2 Sanayi Devrimi ve Kitlesel Uretim Sonucu Kitlesel Tiiketim

1700’lere gelindiginde zanaat becerilerinin yerini sistematik, amaglh bilgi aldi.
Bu doniisim de teknolojinin kullamlmaya baglanmasimt sagladi. Beceriden
teknolojiye gegisle birlikte demir ve kdmiiriin enerji kaynaf ve hammadde olarak
kullanilmaya baglanmasi ve makinelerle fabrikalarin dahil oldugu bir ¢aligma ve
iiretim diizenine gecilmesi Sanayi Devrimi diye adlandinlan siire¢ igerisinde
gerceklesmistir. Bu siire¢ igerisinde firetkenligi arttirmak icin uzmanlasma ve
isb6liimii ¢alisma yasamina girmistir. ' Sanayi Devrimiyle birlikte varolan bireysel
baski evrensel boyutlara ulasmigtir. Baskinin evrensellesmesinde var olan toplumun
bir tir yararlh cahsmalar sistemi olarak gorillmesinin etkisi buyiiktir. Sanayi
devrimiyle birlikte evrensellesen baski, ¢alisan kisinin sadece ¢alisma saatlerindeki
faaliyetlerini degil ¢alisma disindaki saatlerindeki faaliyetlerini de baskinin getirdigi
ahlaki 6lgiitlere uygun davrams kaliplarina sokmaya calismustir. !

Ortacag boyunca ¢alisma, herkesin yaptig1 bir etkinlik degilken 16.yiizyi1ldan
itibaren Ronesans’mn da etkisiyle yayilmaya baslayan piyasa ekonomisi Sanayi
devrimi diye adlandinlan siirece girilmesiyle ¢alismayr toplumsal diizeyde baski
alina alarak zorunlu bir etkinlik haline déniistiirmiigtiir. Ortagagda digsal bir
zorlammla ¢alisanlar sanayilesme slireciyle birlikte i¢sel zorlamayla tiim enerjisini
calismaya harcar hale gelmislerdir. Ortagagda kar amaci giitmeyen ve sadece
yasamak i¢in gereken miktarda iiretim yapnhrken piyasa ekonomisinin gelismesiyle
ve sanayilesme siirecinin getirdigi uzmanlagma, igbsliimii ve rasyonilazasyonla
galisma diizenindeki insani oOrgiitlenme yerini ¢ahsanin disindaki otoritelere
brrakmugstir. Calisma saatlerinin, kosullarinin, iicretinin ¢alisan disindaki otoriteler
tarafindan belirlenmeye baslamasiyla ¢alisan kendi emegine ve emegi sonucu iirettigi
mala yabancilasmistir. Mekanizasyon ve fabrikalagmayla, ¢alisanlar, aletlerle
girdikleri iligkide kendi emeklerine, dogaya ve nihayetinde iirettikleri {iriinlere
yabancilagmaktadirlar. Calisma, artik ¢alisamin kendi gereksinimlerini karsilamak
i¢in yaptig1 bir faaliyet olmaktan ¢ikmus, kapitalistin gereksinimlerini karsilamak icin

! Bkz(22), 81-82



16

yapilan bir faaliyet haline gelmistir. Kapitalistin-de bu diizen igerisinde dncelikli
kaygisi kar elde etmektir.

Sanayilesme siirecinde yasanan makinelesme, fabrikasyon sonucunda daha
Onceleri iiriinii tiretmek i¢cin emegini, yetenegini kullanan ¢aligan,(zanaatkar) bundan
sonra sadece makineleri agip kapama iglevini yerine getirerek galigma etkinliginin igi
bosaltilmigtir. 19.yiizy1l sonlanina dogru fabrikalardaki agir ¢aligma kosullan
yiiziinden bir kesim(entelektiiel denebilecek) seslerini yiikseltmistir. Fabrikalarda
daha iyi g¢alisma kosullar1 saglamak ve bunun sonucunda bazi yazarlar ¢aligma
saatleri, ticretler ve sendikalagsmayla ilgili olarak g¢alisma saatlerini iyilestirmek i¢in
sosyal aktiviteler diizenlenmeye baglamistir. 20.ylizyilin baglarinda Winslow
Taylor’in “bilimsel yonetim” anlayigtyla daha fazla verimlilik elde etmek i¢in fabrika
takim ruhu iginde toplumsal baglarla birlestirilmis bir aile olarak tamimlanmaya
baglamistir. Bir igi en dogru sekilde yapmak igin &ncelikli olarak o isin analizinin
yapimas: gerektigini ileri stiren Taylor’la ilk olarak isin miihendisligi yapilmis ve
verimliligin arttinlmasi i¢in ¢alismanin ussallagtinlmas: saglanmustir. Taylor’n
bilimsel yonetim anlayisiyla yetenekli zanaatkarlar montaj hattinda birer makine
bakicis1 durumuna gelirlerken biiro galisanlari da enformasyon saklayan bakicilar

durumuna gelmislerdir.*?

Taylor’un bilimsel y6netim anlayis1 Henry Ford’un araba iiretimindeki montaj
hatt1 sisteminin de ¢ok etkili olmustur. 1920’lere gelindiginde ise kitle iiretiminin
kullamimi otomotiv sanayiini de asmustir. Bilimsel yonetim anlayisimn iretim
siireglerine uygulanmaya baslanmasiyla geleneksel iiretim siiregleri degismis ve
tiretim siirecindeki bu degisim toplumun diger alanlarimi da etkilemistir. Kitle
iiretimine gecilmeden dnce sadece orta ve iist sinif pazarina yénelik iiretim yaparken
kitle tirctimine gecilmesiyle beraber iiretim daha o6nceleri tiikgticileri arasindan

bulunmayan toplumsal siniflar da hedef alinmaya basland

Feodal dénemden kopus ve modern déneme gegis dért alanda gergeklesen
devrimlerle olmustur ki bu devrimler, bilimsel, siyasal, kiiltiirel ve endiistriyel

devrimlerdir. Newton’un evrensel yer ¢ekimi kanunuyla bilimsel devrim baglamus,

32 Bkz(22), 107-108
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iki diinya goriisii arasindaki kopus gergeklesmistir. “Dogrudan tann ve melekleri
tarafindan yonetilen bir dogadan kendini diizenleyen bir dogaya; tannsal istemleri
. yansitan ve Tannmin jhtisamim anlatan bir dogadan, dogamin yasalanmn
belirlenimciliginden bagka bir seyi dile getirmeyen bir gék mekanigine gegilir?
Siyasal alanda yaganan devrim ise demokrasinin devletin tek rasyonel bigimi haline
gelmesi ve modern devlette iktidarin kaynagimin sadece halk olmasidir. Kiiltiirel
alanda yasanan devrim ise Aydmnlanma olarak adlandinlan ve diisiincenin
laiklestirilmesi ve her alanda tiim Olgiitlerin rasyonellestirilmesinin yasandig1 bir
stirectir. Endiistriyel alanda da fabrikada iiretim ve makinelesmeye gegisle Sanayi
Devrimi yaganmugtir. “Sanayi Devrimi de emegin soyutlanmasiyla karakterize edilir
ve soyutlanma, emek siireglerinin pargalarinin bizzat kendilerinin makinelesmesiyle
gerceklesir; Oyle ki, makineye ayarlanirlar; bu ise, makinelerin birbirleriyle
baglantisi, zincir iizerinde emekginin hareketlerinin ayristinlmasi, mekanik yeniden
kurulmasina, yani Taylorizme varildiginda tamamlanir.”** Bilimsel, kiiltiirel, siyasal

ve endiistriyel alanda gergeklesen bu devrimler bir dénemin bitisine ve modemn

dénemin baglangicina isaret etmektedir.

Feodal donemden modern doneme gegisle toplumdaki kat: tabakalagma ortadan
kalkmakta bireylerin toplumsal katmanlar igindeki hareketi daha kolaylasip
hizlanmaktadir. Feodal donemdeki aristokratik ve soydan gelen zenginlige dayali
olan toplumsal konumlanma yerini iiretim siireglerindeki konuma bagh olan statii
gelistirmeye birakmaktadir. Gelisen para kiiltiiriiyle birlikte miilkiyet ve zenginlik
basli bagina bir amag haline gelmekte ve sahip olunan meta ve tiiketim, digerlerinden
tistiin konumda olmanin bir gostergesi sayilmaktadir. “Bu donemde yalmizca egemen
kesime 6zgii bir etkinlik olan tiiketim caligan ve lireten kesimlerden esirgenmis ve bu
nedenle kiiltiirel bir iglev edinmistir.”*> Modern dénemin baslarindaki bu ayricalikli
smifin emek dis1 bir siif oldugu ve bos zamana sahip oldugunu vurgulamakta fayda
vardir. Thorstein Veblen, serbest zamana sahip bu ayricalikli sinifin toplum iginde

kendi statiilerini gostermek i¢in gelistirdigi “kiskandiric: tiiketim” den bahseder.

3 Der:Mehmet KUCUK, Modernite Versus Post-Modernite, 16
34

a.g.k, 20-21
3 Bkz(22), 118
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Veblen’in “kiskandinic tiiketim” kuramina gore bu modern déneme gegisle beraber
servetin ve iktidarin gdostergesi olarak kalitsal ayricaliklarin yerini, mesleki
farklilagmalar, rekabet ve kiskandiric: tiiketim almigtir. Bu durum kentli orta sinifin
fabrikalarda iiretilen metalarla bulusmaya baslamasiyla gelismigtir. Kitle ﬁethMMn
yarattif1 fazlahktan alt simflarin yararlanmasinin sisteme zarar vermeyecegi hatta
sistemi besleyecegi fikrinin gelismesiyle birlikte de alt simflar bu fazlahiktan
yararlanmaya baglamuglardir. 19.ylizyilin ikinci yarmsindan itibaren  sanayi
burjuvazisi bu yeni kiiltiirli topluma 'yaymaya c¢alismus ve géhsan kesimin de
verimliligin getirecedi refahtan yararlanmasi igin “ tiiketimin demokratiklestirilmesi”
anlayis1 altinda diizenlemelere girigmistir. Calisgan kesimlere tiiketim faaliyetinin
kapilarinin agilmasiyla bu kitleler tiiketerek ekonomik ve toplumsal olarak iist
konumdakilerin kimligini kazanacaklar1 yamlsamasim yasamaktadirlar. Piiriten
etigin ¢ileci anlayigindan kapitalist sistemin besleyicisi olan hazci1 anlayrs Kendini
hissettirmigtir. Kitlesel tiretim ve buna bagli olarak kitlesel tiiketim 19.yiizyil ve
20.yiizy1lda bityiik Avrupa sehirlerinde kurulan fuarlarla sergilenir hale gelmigtir. Bu
fuarlar tiiketimden alinan hazlan kigkirtarak tiiketimin devrimsel modelini
¢izmistir.*®

19.yiizy1l sonu ve 20.ylizyil basinda Fordizm olarak adlandirilan siirecin
etkisiyle kitlesel iiretim sonucu tiiketimin de kitlesellesmesi ile daha once tiiketme
Ozglirligiine sahip olmayan simf aldiklar1 tiiketim maddelerinde se¢im yapmaya
baslamigtir. Artik mal ve hizmet tiiketimi, kar elde etmeye yénelik ekonomik
sistemin bir pargas: olarak Bati Avrupa ve Kuzey Amerika’daki Protestan ve Katolik
yaklagimlardan farkli degerler icinde etkilenmis olan belli kiiltiirlerin kapsamina

girer.

. Tiiketimin modern kapitalizmin kendini devam ettirebilmesi igin biitiinleyici ve
Onemli bir 6ge haline gelmesiyle kendini bir killtiir 6gesi olarak da dayatmaya
baglamas: es zamanlidir. Tiiketim kiiltiiriiniin ne olduguyla ilgili olarak birgok tanim
yapilmistir. Odabagi, kitabinda tiiketim kiiltiirliniin su tammm  kullanmigtir:
“tilketim  killtiirdi, tiiketicilerin ¢ogunlufunun yararci olmayan stati arama, ilgi

3 Bkz(22), 123
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uyandirma, yenilik arama gibi 6zelliklerle 6ne ¢1kan iiriin ve hizmetleri arzuladiklan
hatta pesine diisiip, edinip sergiledikleri bir kiiltiiriin tammudir” 3

Marx, kapitalist ekonomide mallarin “kullamm degerinin” yerini “degigim
degerinin” aldigim belirtmekte ve daha 6nce mal alip satmak icin ara¢ konumunda
olan parammn artik ama¢ haline geldifini vurgulamaktadir. Kitlesel iiretim sonucu
kitlesel tiiketime gegilmesiyle tiiketim edimi birgok farkli amag¢ ve igleve sahip
olmustur. Mike Featherstone, titkketim kiiltiiriiniin, maddi kiiltiiriin tiiketim mallan,
aligveris ve tilketim alanlari bigiminde kiilliyetli miktarda birikmesine yol acan
kapitalist meta iiretiminin genislemesine yaslandifim1 belirtir. Featherston’un bir
bagka perspektiften bakarak yaptif1 tiiketim kiiltiirli tamimlamas: ise, insanlarin
toplumsal baglar ya da ayinmlar yaratabilmek amaciyla f{iriinleri kullanirken
izledikleri farkli yollar tizerine odaklamr.®® Her iki perspektif de calismamizda
tiikketim edimi ve tliketim kiiltiirii kavramsallagtirmalarini ele alirken deginecegimiz
noktalardir. Tiiketim kiiltiiriiniin olusabilmesi i¢in bir tilketim toplumu olmasi
gerekliligi fikrinden hareket edilirse tiikketim toplumunun kavramsal olarak
aciklanmas: faydali olacaktir. Tiiketim toplumunun olusumunda kapitalist sistemin
ve bunun getirmis oldugu kapitalist sanayi toplum yapisint da ele almak
gerekmektedir.

Marx, kapitalist toplum yapisinin ¢oziimlemesinde simf kavrami iizerinde
durmaktadir. Feodal tiretim stireglerinin gegerli oldugu toplumsal diizenden piyasa
ekonomisinin ve kapitalist tiretim siireglerinin hakim oldugu toplumsal yapiya
gegigte yeni bir siifin hakimiyetinden s6z etmektedir. Kapitalist toplum yapisi
icinde simf, milkiyet sahipligi ile belirlenmektedir. Marx, kapitalist toplumlarda
siif ¢atismasmin toplumun gelismesinde temel dinamik stireci bigimlendiren bir
olgu oldugunu ileri stirmektedir. Weber, Marx’in sinif miicadelesi kavramimn
karsisina rasyonel biirokrasi kavramini koymaktadir. Marx’ a gére temelde irrasyonel
olan ¢agdas kapitalizm Weber’in analizinde son derece rasyoneldir. Weber gagdas

" Bkz(1), 25
* Mike FEATHERSTONE, Postmodernizm ve Tiiketim Killtiiril, 36-37
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kapitalizm igindeki siireglerin hepsinin rasyonel bir sekilde devlet biirokrasisi ve
onun kurumlan tarafindan 6rgiitlenip denetlendigini ileri siirmektedir.*®

Weber’e gore ‘simf” kisinin piyasadaki sansiyla belirlenir ve kisinin “piyasa
konumu”dur. Bu noktada Weber’in “statii” kavramim agiklamakta da fayda vardir.
Marx’in ¢agdas kapitalist toplum kuraminda eksik kalan “statii” ve “statii iliskileri”
kavramlarim Weber, “simf konumu”na karsi tanimlamaktadir. insanlarin yagam
yazgisin somut, pozitif ya da negatif toplumsal onur 5lgiisii tarafindan belirlenen
tiim tipik '6geleri “statii konumunu” belirlemektedir. “Siuf” ve “stati” kavramlan
arasindaki aynm nesnel ile 6znel olan arasindaki zithigt kendisine merkez alir. Daha
once de deginildigi iizere “siif” bireylerin kendi durumlarinin algisindan bagimsiz
olarak isleyen bir olgudur, ¢iinkii ¢ikig noktasi pazar yapisidir. “Statli” ise simf
iligkileri ve farklilagmalari ig¢inde temellenen bir olgudur. “Simf” ve “statii”
kavramlar arasindaki bir diger farklilik ise birincisinin {iretim alaninda yaratilmasi
ikincisinin ise tiiketim alaminda yaratilmasidir. “Statii” kavram: ekonomik diizenin
disinda temellenen grup yapisi bigimlerinin énemine vurgu yapmaktadir.*® Daha -
once de bahsetmis oldugumuz Veblen'in “gésterisgi tiiketim” kuramina geri
donersek bu kuramda, modern dénemde sermaye sahibi siif tarafindan tiikketim
ediminin bu smfinin statiisiinii belirten ve pekistiren bir islevi olduguna dikkat
¢ektigini soyleyebiliriz.

David Chaney “Yasam Tarzlar1” adl1 kitabinda, tiiketim kiiltiirii i¢inde yagam
bi¢imi uygulamalarinin, tiiketici rekabetinin sergilenmesi olduguna vurgu
yapmaktadir.*! “Tiiketim toplumu i¢inde nesnelerin statiiyii, yani sadece bazilarina
dogumla verilen ve digerlerinin, tersine bir yazgi yiiziinden, higbir zaman
ulagamayacaklar1 bir tann liitfunu temsil etme islevleri bulunmaktadir. Kan bag ya
da kiiltiir olarak kalan mirasla gelen bu mesruluk, statii kavramimnin temelindedir.”?
Titketim toplumu iginde statiiniin nesneler diinyas: ile kurulmug sik1 bagi, dogustan

% Max WEBER, Sosyoloji Yazilan , 92

% Anthony GIDDENS, leri Toplumlarin Simf Yapisy, 100
! Bkz(2), 107

# Jean BAUDRILLARD, Tiiketim Toplumu, 63
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gelen statiiniin kargismma g¢ikmaktadir. Tiketim kiiltliriinde isaretler, anlamlar,
imgelerle bu statiilere gondermeler yapilmaktadir.

Erken kapitalizm dénemlerinde tiiketim kiltiirtiniin yerlesmesinde “elit” sinifin
daima onciililk yaptig1 goriilmektedir. Bu simf yeni ve gagda$ olarak adlandinlan
iiriinlerin tiiketicilerini hazir ve bekler hale getirmektedir. Tiirkiye’de ise tiiketim
kiiltiiriiniin gelismeye bagladig1 yillar1 1950°1i yillar olarak degerlendirmekteyiz. Bu
yillarda “Kiiciik Amerika” olma vaadiyle tiiketim kiiltliriintin  altyapisi
olusturulmustur. 1960’lara’ gelindigindé ise bu kiiltiiriin etkisi giinlik yasantimizda
daha da hissedilir hale gelmistir. Ankara’da Izmir Caddesi’nde, Istanbul’da
Tophane’de ve Adana’da, izmir’de bulunan magazalar Amerikan pazarinin sundugu
tirlinleri satmaya baslamiglardir. 1980’lere gelindiginde ise “Cag Atlayan Tiirkiye”
sloganiyla tiiketim kiiltiirliniin olgunlastift doneme girilmistir. Bu dénemde daha
once iilkeye kagak olarak giren bir ¢ok iiriin yasal olarak satilmaya baslanmigtir. Bu
dénemin slogam olan “ ¢ag atlamak™ kavram ise bu iiriinlere bilingli ya da bilingsiz

olarak sahip olmak demek oldugu inanci yaygind:.*?

1980’lerde Tiirkiye’deki bask: doneminde ¢ikis yanilsamasimi yagatan ve
Nurdan Giirbilek’in  “s6ziin bastinlmasi”ndan “séz patlamasi™na gegis olarak
tantmladig bir doneme gegildi. Bu donemde 6zel hayatin kamusallasmasiyla birlikte
daha 6nce “mahrem” olarak kabul edilen birgok alan kamuoyunun giindemine
gelmigtir. 80’lerde yasanan “s6z patlamasi”yla cinsel egilimler-escinseller ve kiiltiirel
kusaklar aynstirildi-68 kusagi, 80 kusag: olarak ve soze dokiildii. S6zde yasanan bu
patlamanin ardinda birbirini etkileyen ancak birbirine indirgenemeyecek bir ¢ok 63e
etkili olmustur. Kiiltiiriin piyasaya tabi olmasi, reklamcilik sektoriiniin bu gelismelere
paralel olarak birgok sayida imgeyi dolasima sokmasi, sbzde ve her alanda
ozgiirlesme ve bireysellesme soylemi, 80°li yillarin kiltiirel iklimini belirleyen
etmenler olmustur. Her alanda yasanan “s6z patlamasi1™ reklamlarin dilini de etkiledi.
Bu donemde 68 kusagi olarak adlandirilan dénem 80’lerin ' tiim Ozgiirlesme
sOylemlerinin karsit modeli olarak kodlanarak arabesk olarak adlandirilan dil iginde

poplastirildi. 80’lerde o glinlerin ihtiyaglarini ve fantezilerini uyaran bir imge olarak

 Bkz(1), 35-36
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gecmis, “pop tarih™ olarak kurgulamp tiiketilmeye baslandi. “Bunu miimkiin kilan
sey, imgeleri tarihsel yiikiinden kurtaran, ge¢misi bir alintidan ibaret kilan, tiimiiyle
keyfi ve nedensiz bir dilin yasar kilinabilmesiydi.”* 1980’lerde Tiirkiye’de kiiltiirel
alanda 6zgiirlesme soylemi adi altinda yasanan bu gelismeler, tiiketim kiiltiiriiniin
yerlesmesinde etkili olmustur. Bu donemde toplum bir vitrine doniismeye baslamig
ve bu vitrinde sergilenen yasantilar, sarf edilen emek bir imajdan ibaret kalmugstir.**

Tiirkiye’de 1950’lerde gelismeye baslayan tiiketim kiiltliriine paralel olarak
1960’lara gelindiginde Amerikan mallarina kolayca ulagilmaya baglandi. 1980’lerin
ortasinda baski déneminden ¢ikildig1 yamlsamasimn yasanmasina neden olan ve her
alanda “ sdz patlamasi” olarak adlandirabilecegimiz bir olgu yasand: ve &ncelikle
kiiltiirel alanda daha sonra da toplumun her alaninda tiiketim kiiltiirii kendini siddetli
bir bigimde hissettirmeye bagladi. 1980’lerin ortasinda  Tiirkiye’deki tiiketim
kiiltiirtiyle ilgili degerlendirme yaparken, heniiz iiretim sorununu ¢dézmemis ve
endiistri toplumu degerlerini tam olarak benimsememis olmasindan dolay: bir takim
“melez degerler”in hakim olduguna vurgu yapmakta fayda vardir. “Melez degerler”
kavramiyla toplumsal alandaki sosyal pratiklerle ki tiiketim de bunlardan biri
olmaktadir, kiilttirel alanin 6rtiismemesi kastedilmektedir. Viskiyle birlikte lahmacun
yiyenler ya da tizerinde “Chicago Bulls” yazan sapkalar giyen muhafazakarlar bu

durumun en iyi 6rnekleridir.

Tiirkiye’de 1980’lerin ortasinda hakim olan siyasal ve kiiltiirel iklim, tiiketim
kiiltiirin yayilmasma ve “melez degerler” diye niteledigimiz degerlerin sosyal

pratiklerde etkili olmasina neden olmustur.

1.3 Kitle Kiiltiirii Ve Tiiketen Kitleler

1930’lardan itibaren etkisini géstermeye baslayan ve Fordizm ile yayilan
kitlesel iiretimi dengelemek igin kitlesel tiiketimin gergeklestirilmesi kaginilmazd.
Seri dretim sonucu aralarinda gesitlilik olmayan mallar iiretilmekte ve tiiketiciye

monotip mallar sunulmaktaydi. Post-Fordizm olarak nitelendirilen déneme

“ Nurdan GURBILEK, Vitrinde Yasamak, 16-19
“agk, 35
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gecilmeden Once standart tiiketim kaliplan ve istikrarh bilyiik pazarlar varken bu
yeni dénemde istikrarli olmayan ve deZisken tiiketici taleplerinin baskisi altina
| girildi. Fordizm doneminde sadece varolan yasam bigimlerine yonelik pazarlama
yapilmakta ve tiiketicilerin satin alma giicleri toplumda klasik sosyal yapilarin
incelenmesiyle tahmin edilebilmekteydi. Post-Fordizm’e gegisle tiiketicilere farkls ve
anlamali yeni yasam bigimleri Gnerilmeye baslandi. Esnek iiretime gegcisle birlikte
tiriinlerde miktar ve gesit bakimindan bir artig goriildii ve tiiketici tercihleri goéz
Oniinde bulundurularak, istenilen iiriin istenilen zamanda ve yerde tiiketiciye
ulagtinlmaya baslandi. "Tiiketicilere neredeyse sonsuz denilebilecek kadar iiriin
cesitlilifi sunulmastyla tilkketim ediminin igeriginde bir bagka doniisiim daha
yasanmas! bu déneme denk gelmektedir. Bu dénemle birlikte tiikketim, yalnizca basit
fizyolojik gereksinimleri gidermek i¢in yapilan bir faaliyet olmaktan ¢ikmus,
insanlanin toplumsal statiilerini ve kimliklerini belirleyici bir 6zellige de

Tiim bu gelismelerim atesleyicisi olan Henry Ford, “kitle iiretiminin kitle
tiiketimi, emek giiciinilin yeniden liretiminde yeni bir sistem, emegin denetiminde ve
yonetiminde yeni bir politika, yeni bir estetik ve psikoloji, kisacas
rasyonellestirilmis, modemist, popiilist yeni tiir bir demokratik toplum oldugunu
gormiigtii.™*®  Ford’un kitle iretimiyle ilgili olarak bu 6ngoriiye sahip oldugunu
sdyleyen Harvey kitle kiiltiiriiniin de ¢ok dar anlamda bir tammim vermektedir.

Swingewood, Kitle Kiiltiirti Efsanesi adli kitabinda kitle toplumunun ideal
nitelikleri igin “kapitalist igboliimiiniin gelismesi, biiyiik ¢apli fabrika orgiitlenmesi
ve meta iiretimi, niifusun kentlerde yogunlagmasi, kentlerin biiylimesi, karar alma
siirecinin merkezilesmesi, daha karmagik ve evrensel iletisim sistemleri ve oy
hakkinin ig¢i simifina da igine alacak bigimde genisletilmesine dayanan kitlesel

siyasal hareketlerin bityiimesi™*’ tanimlamasim yapmuistir.

Kitle kiiltiirli i¢inde, 19. ylizy1l boyunca yapilmis olan yiiksek kiiltiir ve
asagi(eSlence ya da pop Kkiiltiirii olarak da tamimlanir) kiiltiir ayrnmu siliklesmistir.

6 David HARVEY, Postmodernliin Durumu, 148
* Alan SWINGEWOOD, Kitle Kiiltiirii Efsanesi, 17



24

Yiiksek kiiltiiriin agag: kiiltiirle karistirilarak tiim kiiltiiriin kitlesel ve tecimsel hale
getirilmesinde 19. ylizyilin ikinci yarisinda sanayi burjuvazisinin var olan kiiltiirii
yaymak icin yapmis oldugu diizenlemelerin gok biiylik etkisi olmusgtur. 19:y1”xzy1hn
ikinci yansindan itibaren daha onceleri yalmzca egemen sinifa ait bir ayncalik olan
ve bir iistiinliik gostergesi sayilan tiiketim, c¢alisan kitlelere “tiiketimin
demokratiklestirilmesi” ad1 altinda agilmigtir. Tiiketimin demokratiklestirilmesi i¢in
gergeklestirilen bu diizenlemelerle, ¢alisan kitleler, ekonomik ve toplumsal konum
bakimindan kendilerinden iist konumdakilerin kimligini kazanabilecekleri
yanilsamasini yagamaya baslamuglardir. Kitle iiretimi ve bunun kiiltiiriiniin sonucu
olan davranig kaliplar1 toplumda tek dogru ve uygun davrams kalib: olarak bireylere
dayatilmaktadar.*®

Kitle kiiltiiri i¢inde kiiltiir, giindelik yasam ve tabakalagmug titketim kaliplan
diizeyine indirgenmis ve smif egemenligi ve ideolojiyle olan iliskisine dair olan
genel soru yok olmustur.”® Kiiltiiriin, giindelik yagam ve tabakalaéxms tiikketim
kaliplarina indirgenmesiyle evrensel alan ile 6zel alan arasinda gergek olmayan bir
Ozdeslik yaratilmistir. 19.ylizy1l kapitalizminde Protestan ahlagina bagli olarak
calisma-emek- hedonist yaklasim yadsinarak kutsanmaktaydi. Daniel Bell’in de
belirtmis oldugu gibi bu donemde kapitalizm, toplumsal ve kiiltiirel alanda bir birlik
olusturmustu. 19.ytizyihn ikinci yansindan itibaren kitlesel liretim ve tiiketimle
birlikte modern kapitalizm, Protestan etifine sirtim yaslamis olan burjuva
kapitalizminin mesrulugunu ters yliz etmigtir. 19.yiizy1l baginda Protestan etigiyle
gerekgelendirilen kapitalizmin “kiiltiire] agidan gerek¢elendirilmesi si1§ bir hazcilik
ve arzularin derhal tatmini ~tiim kigisel disiplinden artnmus bir kiiltiir-miisrif,
ahlaks1z, mantik-disi ve anti-entellektiiel halet-i ruhiye’nin egemenliginde, es
degistirmeden, yeralti filmlerine kadar her seye izin veren ‘porno-pop’ kuiltiiri

olmustur.”*

Kitle kiiltiiriinii elegtirel bir tavirla ele alan Frankfurt Okulu temsilcilerinden
Adomo ve Horkheimer “kiiltiir endiistrisi” kavrammm ilk olarak 1944’de

* Theodor ADORNO- Max HORKHEIMER, Aydmlanmanm Diyalektigi 1, 46
9 Bkz(47), SWINGEWOOD, 13
P agk,141
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“Aydinlanmamn Diyalektigi” adh eserlerinde kullanmiglardir. Frankfurt Okulu’nun
“kitle toplumu” kurami yogun ekonomik ve teknolojik gelisme kargisinda geleneksel
toplumsallasma kurumlannmin zayifladi1 diigiincesine dayanmaktadir. Ilk olarak
Adorno ve Horkheimer tarafindan kullanilan “kiiltiir endiistrisi” kavrami kimi zaman
kitle kiiltiirii yerine kullamlmaktadir. “ Kiiltiir endiistrisi” kavraminin bazen kitle
kiiltiirti kavram yerine kullamlmasinda dikkat ¢ekilmeye ¢alisilan nokta, “kiiltiir
endiistrisi” kavraminda varolan kiiltiiriin olusmasinda kitlelerin sanilandan daha az
katkisinin olmasi ve kiltiiriin, sistemin pargalarimi sistemin kosullariyla kendi i¢inde
bulunmaya ikna araci olusu gercegidir.”’ Frankfurt Okulu diisiintirlerinin “kiiltiir
endiistrisi” kavramiyla sorunsallagtirarak elestirdikleri = donem geg¢-kapitalizm
dénemidir. Bu diigiintirlerin modern toplum elestirilerinde kiiltiir endiistrisi, popiiler
kiiltiir, kitle kiiltiirii gibi kavramlari 6ne ¢ikarmalarimin nedeni geg- kapitalizmin
sadece vulger-materyalist analizle ¢6ziimlenemeyecek kadar geligkin bir toplum
yapisi olusudur. “Kiiltliir Endiistrisi” kavramiyla toplumdaki hegemonya ve ikna
stireglerinin kiiltiirel boyutunun sistemin genel biitiinselligi icinde gitgide daha
belirgin hale geldigine vurgu yapilmaktadir. Tarihsel materyalist goriise gore kiiltiir,
liretim tarzindaki maddi taban ve toplumsal iiretim iligkilerinden dogmaktadir. “Kitle
kilttirti kuraminda ise kiiltiir, ister yiiksek veya agagi, orta veya popiiler olarak
siralansin, asla bir biitiinliik olarak iiretim tarzi kavramlarina baglanmamakta; daha
¢ok demokrasi, esit¢ilik ve yiiksek standartlann ¢okiisii arasindaki baglantilara dair
sikca yapilan gondermelerin isaret ettigi lizere, kiiltiirel yapilarin bilimsel degil
ahlaki bir ¢6ziimlemesi s6z konusudur.”*?

Frankfurt Ekolii temsilcilerinden Adorno ve Horkheimer, Nazi Almanya’sindan
kagarak Amerika’ya geldiklerinde fagizme ©zgii gelismeleri bir biitiin olarak
kapitalizme genellestirmisler ve Amerika’da yasanan “kiiltiir endiistrisi”nin fasist
devletlerle aym iglevi gordiigiinii iddia etmislerdir. Frankfurt ekolii diisiiniirleri
liberal demokrasinin ¢okiistiniin hi¢ de Marx’in 6ngdrmiis oldugu gibi bir proletarya
devrimiyle degil de totaliter bir siyaset ve ekonomiyle gerceklesecegini
vurgulamaktadirlar.. Frankfurt kuramcilar1 19.yiizyihn bilingli ve etkin orta siuf

*! Besim DELLALOGLU, Frankfurt Okulunda Toplum Ve Sanat, 85
*2 Bkz(47), SWINGEWOOD, 149
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kiiltiiriinii , 20. yiizyilin bilingsiz ve pasif bir sekilde orgiitlenmis kitlelerin kiiltiiriine
yeglemektedirler.

Kiiltlir endiistrisi iginde iiretilen riinlerin amaci bireylerin varolan diizeni
kabullenmesi ve onunla &zdeslesmesini saglamaktir. Kiiltiir endiistrisi, Kkitle
kiiltiiriiniin bireyler igin yapay olarak yaratmis oldugu “yanlis gereksemeleri” tatmin
edecek olan metalan simgesel bi¢imde belirler. “Yanlis gerekseme” kavramiyla
tanimlanmak istenen, kitle kiiltiirii i¢inde sistemin kendini devam ettirebilmesi ~ ve
aym zamanda besleyebilmesi- igin bifeylerde gergekte olmayan ama varmis gibi
gosterilen veya gosterilmek istenen gereksinimlerdir. Aragsal us’un islerlik kazandig:
ve iiretimin ve ara¢ olmaktan ¢ikip bir amag¢ haline geldigi modern kapitalist
toplumda ig orgiitlerinin ¢ikarlari, toplumun ortak g¢ikarlarinin yerine geger ya da
bunlarla 6zdeglestirilir. Bu durumun sonucu olarak iglevselci ussalligin birinci
dereceden 6nem kazandig: gériilmektedir. Sistemin biitiinselligini korumak amaciyla
giic kullamilmaya gerek kalmamasimin nedeni bu toplumlardaki verimlilik ve refah
artisinin sistemi mesrulastirmasidir. Sanayi toplumlarinda teknolojinin  yaratmis -
oldugu ekonomik refah bu kitle toplumunun bireylerini tiiketim gereksemelerine
giidiiler. Ancak bu tliketim gereksemeleri, gercek gereksemelerin bastirildiginin
bilincine varllamamasinin nedeni ve sonucu olan “yanlis biling”in igerigini

olustururlar. Teknoloji ve teknoloji araglar1 artik {iretim igin bir ara¢ olmaktan

¢ikmig, liretimi ve tilketimi —aym zamanda yanhs gereksemeleri- belirlemeye -

baglamistir. >3

Kiltlir endiistrisi, kisilerin toplumda yalmz tiiketici ve is géren rollerini
oynayarak varolabilecekleri fikrini besler ve kisinin sosyal statii ve roliiniin
gereklerini oynayabilmesi igin ne gibi gereksemeleri oldugunu ve hangi metalan
tilketmesi gerektifini simgesel bigimde belirler. Kitle kiiltiirii iginde kisi sadece
titketici ve is goren rollerini oynayarak varolabilmektedir. > Kiiltiir endiistrisinin
amaci tiiketicide “yanlis gereksemeler” uyandirarak iiretimin tiiketilmesini
saglamaktir. Buradan da anlagiimaktadir ki ekonomi, tiiketicide yanlis gereksemeler

53 Erhan ATIKER, Modernizm Ve Kitle Toplumu, 60-61
“agk,46-47
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yaratmak ve bu dogrultuda bireyleri sistemin istedigi tiiketime yoOnelik yasam
kaliplarina sokmak igin kiiltiirii aragsallagtirmaktadir.”

Kiiltiir endiistrisinin beslendigi tiiketim toplumu, 6nceden belirlenmis tiiketim
bigimleri tarafindan kosullandirilmis yapma bir diizen, sahte bir gergeklik olugturur.
Fransiz sosyolog ve toplum felsefecisi olan Baudrillard’a gore post-modern kiiltiir
olan tiiketim kiiltiirli gz kamagtiric1 bigimde gergekiistii bir toplumsal diizeni tiretir.
Post-modern kiiltir olarak tammladim kitle kiiltiirti, 19. yiizyl burjuva
liberalizmindeki yiiksek Kkiiltiir —asag .kiiltiir(eglence ya da pop kiiltiiril) ayriminin
kalktign ve kiiltiiriin kitlesel ve tecimsel hale gelmesiyle olusan kiiltiir yapisidir.
Frankfurt kuramcilan- 6zellikle Adorno ve Horkheimer, kitle toplumunun bireyleri
kendilerine daha da yabancilagtirdifimi, ve toplum iginde sadece tiiketici roliinii
oynayarak duygu ve diisiinceden uzak bir sekilde kitle ftiriinlerini tiiketmekte
olduklarm: vurgulamuglardir.”® Tiim bu tilketim edimi bireylerdeki “yanlig
gereksemeler” sonucu gergeklesmektedir. Bu “yanlis gereksemeleri” karsilamak igin
daha ¢ok galigmak zorunda olan birey kendi ¢ikarlan igin ¢aligtigi yanilsamasim
yasamaktadir; aslinda o sistem ¢ikarlar1 dogrultusunda iifetmekte ve tiikketmektedir.

Toplumsal alanda sanayi toplumundan sanayi- 6tesi topluma gegis post-modern
déneme gegis bir arada gergeklesmistir. Post-modernizmi geg kapitalizmin  kiiltiirel
mantif1 olarak niteleyen Jameson’a gore post-modern sanayi-6tesi toplumda kiiltiirtin
tecimselleserek bir meta gibi tiiketilmesi, .tiiketim toplumunun bir G6gesidir.
Kiiltiirel alanin yan-6zerkliginin tahrip edilerek toplumsal  hayatimizdaki  her
seyin kiiltiirel hale geldigini vurgulayan Jameson, kiiltiiriin toplumsal hayatin her
alamina dagilmis olduunu belirtmektedir. Jameson, kendisi gibi ileri kapitalist
toplumlarin kiiltlirel mantigini post-modern olarak niteleyen Baudraillard’in pesinden
gider ve tiiketim toplumunun kiiltiirel imajlarla ve iletilerle dolup tasan bir toplum

oldugunu belirtir.”’

Baudrillard, tiiketim toplumu i¢inde kiiltiirin  tiiketiminin ne  kiiltiirel

S agk,s2
*%agk., 54
'Bkz(38), FEATHERSTONE, 97-99
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iceriklere ne de “kiiltiir izleyicisine” bagh olmadigim vurgular. Belirleyici olanm,
meta haline gelmis kiiltiir iirliniiniin bugiin evrensellesmis olan iiretim boyutu i¢inde
tiretildigi icin gegici bir gostergeden ibaret olmaya mahkum olmasidir. “Kiiltir
firiinii, ideal gbnderge olmaya devam eder ve kendi anlam &6ziinii yitirdigi Sl¢lide
artar, ancak {riiniin {iretim tarzindan dolay: ‘giincellik’ egilimine boyun eger.”®
Baudrillard, kiiltiiriin artik bir gelecek kaygis1 olmadan sadece ‘glincelligini’
koruyarak iiretilmesinin s6z konusu oldufuna dikkat ¢ekmektedir. Kiiltiiriin, onun
referans kodundan yani iiretim aracindan hareketle iretilebilecegine ve potansiyel
olarak da iiretildifine vurgu yapmaktadir. Fransiz kuramci, post-modern olarak
niteledigi titkketim toplumunda kiiltiiriin, tiikketim toplumunun vatandags: 6zelliklerine
sahip olabilmek igin ortalama tiiketicinin sahip olmak zorunda oldugu nesneler
kiimesini tanimlayan “standart paket” haline geldigini sdylemektedir. Bu “standart
paket” tuhaf gostergeler ve referanslar, egitim yillanndan kalma bulamk anilar ve

moda entelektiiel isaretler biitlintinden olusmaktadir. 59

Frankfurt ekolii kuramcilarimn “kiiltiir endiistrisi” kavramsallastmnasxy'la
elestirdikleri kitle kiiltiiriinde Kkitle iletisim araglartyla demokratik kurum ve
siirelerin gii¢lendirildigini ileri siiren ve kitle kiiltiiriiniin neden oldugu ekonomik ve
toplumsal baskiy: yadstyarak kuramsallastiran ileri evrimci kuramcilar sanayilesme
ve teknolojinin kullamilmaya baslanmasiyla  ortaya ¢ikan biiyiik ¢capl tesebbiis,
gelisme ve 6zgiirlitk firsatim1 olumlayici bir sekilde karsilamaktadirlar. Aralarinda
Daniel Bell, Riesmann ve Edward Shils’in bulundugu ileri-evrimci kuramcilar, kitle
kiiltiirlinde sivil toplumun zayiflamanin aksine gii¢lendigini vurgulamaktadirlar.
Ileri-evrimci kuramcﬂai', kitle toplumunda ¢ok sayida bagimsiz ve sinirli iglevi olan
gruplarin  varligiyla toplumsal yasamda 06z-yonetimin saglanmasiyla liberal-
demokrasinin desteklenecegini ileri siirmektedirler. Bu diigiiniirlere gére toplumsal
¢ogulculugun giiclit oldugu yerde, ozgiirlik ve demokrasi de giicli olur. Hlerici-
evrimci kurama gére ¢ogulcu kitle toplumu, higbir grubun biitiiniiyle giici elinde
tutmadig karsilikh dengeler iizerine kurulu karmagik bir yapidir. Cogulcu toplum bu

58 Bkz(42), BAUDRILLARD, 118-119
P agk.,121
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karmagsik ama dengeli yapis1 icinde segkin siniftan bagimsiz olmasindan dolay: bir

arac1 olarak seckinlere ulasiimasin: miimkiin kilar. Gegmiste sadece yitksek sinifin az
| bir kesimi okur-yazar olabilmekte ve kiiltiirel etkinliklere katilabilmekteydi. Kitle
kiiltiriine c¢ogulcu-ilerici-evrimci bir bakis agisiyla yaklasan bu kuramcilar kiiltiirtin
dar, edebi, sanatsal ydniine degil, pratik, toplumsal ve siyasal boyutlarina vurgu
yapmaktadirlar. Kitle kiiltiirii icinde giderek daha ¢ok kisinin “yiiksek kiiltiir”
tirlinlerini tiiketebilir hale geldigini ve tiiketim kapitalizminin yaygin, tiirdes, ve
kiiltiirel agidan basit bir kitle degil, farkli begeni diizeyleri olan farkli seyirci ve
tikketiciler yarattigim vurgulayan ilerici-evrimci kuramcilar, biitiinsel yapinin “kiiltiir
endiistrisi” aracilifiyla kitlelere dayatilip onlan uysallagtirdii goriisiine de
karsidirlar. Onlara gére kitle toplumunun tiiyeleri ortak yasama ¢ok daha yiiksek bir
diizeyde katilmakta , tutumlan ve duygulariyla hiikiimet politikalan iizerinde az-gok
etkili olabilmektedirler.

Biri elestirel ve digeri de olumlayici bir yaklagimla kitle toplumu ve kitle
kiiltliriine kars1 gelistirilmis olan iki kuram da kapitalist toplumun bir sinif toplumu
oldugunu reddeder. Her iki kuraminda kitle kiiltiiriine yaklagimlarinin temelinde
“yitksek” ve “asag1” kiiltiirler arasindaki ayrim yatmaktadir. Ilerici evrimci kuramin
kitle toplumu ¢o6ziimlemesinde ideoloji ve baski sorusu tamamen silinmistir.
Frankfurt okulu kuramcilani “kiiltiir endiistrisi” kavramsallagtirmasiyla, genel
biitiinlin bireyler {izerinde uyguladigi baskiyla kiiltiiriin nasil iiretildigi ve
titkketildigine vurgu yapmuslaridur. Kitle kiiltiirityle ilgili gelistirilen bu iki kuramda da
kiiltiire] diizeyler bir biitiinlilkk olarak toplum ya da iiretim tarzi kavramlarina
baglanmamaktadir. Kitle kiiltiirii kuramlartyla demokrasi, esitlikgilik, ‘yliksek
standartlarin’ ¢okiisii arasindaki baglantilar iizerinde durularak kiiltiirel yapilarin
bilimsel degil ahlaki bir ¢éziimlemesi yapilmigtir. ¢

2- Modern Diinyada Tiiketim Pratikleri ve Tiiketim Araclan

Modern dénemde titketim pratiklerini ele ailmadan 6nce tiiketimin alt nermesi

60 Bkz(47), SWINGEWOOD, 42-45
lagk, 149
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olan iiretimden daha derinlemesine bahsetmekte fayda vardir. Kapitalist sistemdeki
iiretim siirecinin analizini yapmis olan Marx’in kavramsallastirmalan bu sistemde
tiiketim edimi ve tiiketim siireglerinin analizinde de kullanacagimiz temel ka\(ramlara
151k tutmaktadir.

Marx’in ekonomi politifinde ¢aliyma giicti kavramimin bir mal olarak soyut
(degisim) degeri ve somut ¢alisma sonucu bir kullanim degeri oldugu vurgulanmigtir.
Arti-deger de yalmzca galigma giiciine 6zgii bir kullanim degerinin icinden diisiilerek
elde edilmektedir. Marx’1n radikallestifdiéi ekonomi-politifin semasinda kullamim
degerinin deisim degeri oyunu tarafindan iretildifi s6ylenmektedir. Bu durumda
aslolan(yani ger¢ekte “varolan”) degisim degeridir. Bu noktada vurgulamakta fayda
vardir ki Baurillard, aym durumun tiiketim pratigi i¢in de gegerli oldugunu
gostermektedir. “Degisim degerini 6znel agidan kullamm degerine “indirgemek”,
nesneleri yararlh ve gereksinimlere yamit veren seyler gibi tamimlamak soyut
ekonomik degis tokusun en igsellestirilmis, en kusursuz bigimde disa vurulmas: yani
soyut ekonomik degis tokusun 6znel agidan somutlastinlmas: demektir.” Caligma
giiclinii bir gosteren ve gosterilenin oldugu gdstergeler sistemi iginde ele aldigimizda
buradan hareketle degisim degerinin nicel soyutlamasim agiklamak zor olmaktadir.
Degerle ilgili yapisal bir kurumun algilanmasimi engelleyen, niceliksel ve niteliksel
olan arasindaki ‘diyalektik’ maskenin diisiiriilmesi gerekmektedir. 18.yiizyilda
Protestan Etigi’nin de 6ng6rdiigii lizere ¢alisma, yalmizca ticari degil aym1 zamda
gercek bir insani deger olarak evrensellestirildi. Soyut bir niceliksel ¢alismanin
somut bir niteliksel ¢alismaya eklemlenmesinin de yardimiyla ¢alisma insani bir

deger olarak ortaya konuldu.®

Baudrillard, ne {iriinlerde ne de g¢aligma giiciinde bir kullamm degerinin
varhgindan s6z edilemeyecegini belirtmektedir. Yaratilan “yanhs gereksinimler”,
kullamm degeri ve gonderen, degisim degeri sisteminin gelismési sayesinde ortaya
¢ikmus ve {iretilmis olan kavramlardir. Marx’in ekonomi-politiginde calismaya olan
ontolojik yaklagimi, ‘calisma giicli’ kavramim temel bir insani potansiyel olarak
ortaya koymaktadir. Calisma, ¢alisma etigi olarak hem burjuva ideolojisini hem de

62 Jean BAUDRILLARD, Uretimin Aynasi, 20-22
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sosyalist ideolojiyi belirlemigtir. Her ikisinde de c¢alismanin kategorik olarak
yiiceltildifi goriilmektedir. Ancak burjuva ideolojisinde Tanrmin nimetlerinden
yararlanma ve onun igin ¢aligma, biriktirme ve iiretme s6z konusuyken sosyalist
ideolojide kendi hayatini idame ettirebilmek i¢in gerekli ve yeterli oldugu kadar
¢alisma insani insan yapan bir faaliyet olarak ortaya konmustur.

Baudrillard, somut ¢aliyma kapasitesinin sahip oldugu kullanim degerinin
tiiketimi giincel gereksinimlerle gergeklesmektedir. Bu noktada Marcuse’nin “yanhs
gereksemeler kavramsallagtirmasini da degisim degerinin tiiketimi olarak ortaya
koymak hi¢ de yanlis olmayacaktir. Somut ¢aligma, kendi iiriiniinii iireten 6zgiin
eylem olarak nitelenebilirken giincel gereksinim ise kendi kendini hosnut etmeye
ybnelik 6zgiin bir eylem tipidir. Insan kendi iirfiniinii iiretirken dogaya nesnel bir
gaye yliklerken giincel gereksinimlerle iiriinlere 6znel bir yararliik gayesi
yliklemektedir. Baudrillard, giincel gereksinimlerin, maddi ve bigimsel olarak sonsuz
sayida tiiketim bi¢imine boliinebilecegini sdylemektedir. Ancak bu tiikketim faaliyeti
tipk1 tiretimde oldugu gibi bir yabancilagma siireci iginde yasanacaktir. (titketim
faaliyetinin barindirdigt yabancilasmaya ileriki boliimlerde daha derinlemesine
deginilecektir). Tiiketim faaliyetinin bir alt 6nermesi olan iiretim faaliyeti ve iiretim
siiregleriyle ilgili olarak kapitalist sisteme karsi ekonomi-politikle elegtirel ve
devrimci bir devinimle karsi duran Marx’in bu faaliyeti ve siireci nasil

kavramsallagtirdid1 ortaya konuldu.

Fordist seri iiretim sistemine gegigle ve bu iiretim sisteminin yayilmastyla
kitlesel anlamda {iretim ger¢eklesmigtir. Bu dénemle birlikte seri halde iiretilen
mallarin kitleler tarafindan kitlesel bir sekilde tiiketilmesi geregi dogmustur. Kitlesel
olarak iiretilen mallan kitlesel olarak tilketenler, meslek sahibi siniflar olarak
nitelenmekteydi. Endiistriyel kapitalizmin ilk dénemlerinde kisilerin g¢alisma
yasamlarindaki rolleri ile kimlikleri belirlenirken, 20. yiizyilda kimlikleri belirlemede
titkketim pratikleri ve tiiketim yagamlar1 6nemli olmaya baglad:.

19. yiizyilin sonlarina dogru ortaya ¢ikan ve yerlesen tiiketim ideolojisi,
bireylere yasamm. anlammnin  bir seyler satin alma ve Onceden belirlenmis,
diizenlenmis deneyimleri yasamak oldugu fikrinden beslenmektedir. Kapitalist
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iiretim siirecinde igginin isine, dogaya, {irettifi {irline ve birbirlerine
“yabancilasmasi”mn s6z konusu oldugundan bahsedilmigti. Iste bu dretim
asamasmn bir sonucu olarak tiikketim faaliyeti de yabancilasmistir. Marx’in
kavramlarina bag vurarak agiklamaya devam edersek, “nesnellesmenin sonuglarindan
biri de is¢ilerin kendi iirettikleri mallann bu emegin karsihf olarak aldiklan paramin
bir kismum ayirarak satin alabilmeleridir.” ©

Marx, insanin ¢alismasini ve alisma giiclinii onu insan yapan deger oldugunu
ortaya koymustu. Ancak endiistriyel kapitalizmde var olan lretim kosullan iginde
isciler insan olduklarimi unuturlar. Iste bu nedenledir ki modern dénemde insan, insan
oldugunu iginin basindayken degil tiiketirken hissetmeye baglamistir. Fakat, tiiketim
faaliyeti gercekten de insam insan yapan degerleri iginde barindirmakta mudir?
Yoksa tiiketme faaliyetiyle yaganan ve Oyleymis gibi gériinmesi istenen sadece bir
Ozgiirliik senaryosu ve varolma yamlsamasi mudir? Marx’in kapitalist iiretim
stireclerinin sonuglar1 olarak kavramsallastirdifi olgular1 modern dénemde tiiketim
stirecleri iginde de gorebilmekteyiz. Modern donemde tiiketiciler, ayn1 seri iiretim-
bandinda bir makine haline gelmis is¢inin emeginden ve yaratici etkinliginden
uzaklagmas: gibi, onlar i¢in hazirlanmig, paketlenmis olan deneyim ve etkinlik
sirasinda yaraticilik ve 6zerklik duygusundan uzak kalmaktadirlar. Insanlan tiikketime
iten , tiiketim diislincesini harekete gegiren etmenlerden biri olan insanlarn
nesnelere karsi duyduklar “arzu” da aslinda biitiinsellik i¢inde yaratihp bireylere
ogretilmektedir. Dogal olmayan “arzulara” iiriinlerin tasanimi, etiketlenmesi,
reklamlar ve promosyonlarla seslenilmekte ve bu yolla tiikketim faaliyetinin

durmaksizin ve biiyiik bir devinimle gergeklesmesi saglanmaktadir.®*

Modemnizm déneminin baglarinda dinin etkisinden siyrilan ve devlet
ekonomileriyle uluslar arasi pazarlara agilan, liiks esya ticaretini arttiran Avrupa’da
sehirli toplumsal smflar bilylimiigtiir. 18.yiizyilin baslarinda kiiltiirel aktiviteler ve
spor etkinlikleri gibi faaliyetler sadece elit simifa agikti. Modernizmin ilk yillarinda

2

 Bkz(13), BUCOCK, 54
“agk, 61-64
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Avrupa’da tiyatro, dans ve spor etkinlikleri ticari olarak desteklenmekteydi.
19.yiizyihin son geyregi ile 20.ylizymhn ilk on yih modemn tiikketim pratiklerini
incelemek igin en uygun donemlerdir. Bu dénemde tam bir tiiketici kiiltiirii igin 6n
kosul olan, standardize edilmis mallann fark g6zetmeden tiim ulusal pazarlara

ulagmasi saglanmistir. 6

Bu donemle birlikte iiriin tiikketimi tiiketicinin Kisiliginin ve benliginin sembolil
haline gelmistir. Tiiketilen her sey hatta bos zamanlanimizi ne sekilde tiikettigimiz
bile kendimizle ilgili baskalarina referans haline gelmigtir. 20. yiizyihin baslarinda
titketim kiiltiiriiniin gelismesiyle birlikte artik tiiketiciler her seyin birlikte bulundugu
biiyiik aligveris magazalarina kavustular. Bu magazalarin 1siltili ve cezbedici
vitrinlerini 6niinde dolasan tiiketiciler “arzu”larim tatmin etmek igin harekete
gecmeden 6nce adeta bir ritiiel havasinda magazalar arasinda dolagip durmaktadarlar.
Biiyiik aligveris merkezleri gibi modern diinyada tiiketim pratiklerinin olmazsa

olmazlar olan diger tiiketim araglan daha sonra ayrintili bir gekilde ele alinacaktir.

Le Febvre, modern dénemde orgiitlenmis bir sekilde tiikketimi ydnlendirilmis
olan toplumun temel iriinii “giindelik” dir demektedir. “Giindelik™ olan iginde
toplumun amaci, hedefi ve resmi mesruiyeti olan “tatmin” gerceklesir. (ya da en
azindan gerceklestirilmeye caligilir). Totaliter bir bi¢imde tiimel yap1 tarafindan
olusturulan gereksinimler tiiketim ve tiiketici tarafindan  doldurulacak bir  bosluga
isaret etmektedir. .

Modemn giindelik hayat icinde eski “yabancilagmalara” politik, ideolojik,
teknolojik, biirokratik ve kentsel anlamda yeni “yabancilagmalar” eklendigini
sdyleyen Le Febvre bu sekilde yabancilasmanin toplumsal bir pratik haline geldigini
ifade etmektedir. Modern hayat icinde “g6steri”yi, metamin toplumsal yasami
tiimiiyle isgal etmeye basladig an olarak tanimlayan Guy Debord, modern diinyada
izleyici olan bireylerin izledikleri nesnelere yabancilagtiklanini ve ne kadar ¢ok

seyrederlerse o kadar yabancilasacaklarim ifade etmektedir.®” Gergekten de izlemek

5 Bkz(2), CHANEY, 27

 LE FEBVRE, Modern Diinyada Giindelik Hayat, 83 grins svaLS
%7 Guy DEBORD, Gasteri Toplumu, 22 m'mo“t‘ —
SOKDMANIASYUR
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‘ diganda olmaktir. Bu disanidanhik, gosteri ve tiikketim modemn toplumun saglam
kaleleridir. “Giindelik” olan icinde tiiketilen iiriinlerin i¢inde bulundugu
ambalajlarin, renk kullanimi, tasarimiyla tiiketicileri belli markalara y&neltme
islevhﬁn yam sira Griiniin saflifim bir deger bir fetis haline getirme islevleri
bulunmaktadir. Bugiin {iriinlerin ambalajlan i¢in genelde kullanilan malzeme olan
naylon, malla tiiketici arasinda bir engel islevi gérmenin yam sira tiiketicinin mali
gérmesini de saglamaktadir. “Bu ambalajlar tiiketiciyi kullanim degerine iliskin
farkindaliktan ayirma roliinii iistlenir ve belli bir mala sahip olma ya da onu kullanma

beklentisini arttirir.”®®

2.1 Modern Dinemde Tiiketim Araglan

Bu béliimde ele alacagimiz tiiketim araglarina yeni tiiketim araglari demek
yerinde olacaktir. Sanayi devrimiyle birlikte endiistriyel kapitalist toplumun ilk
zamanlarinda liretilen mallar, sergilerde, fuarlarda satilmaktaydi. Daha sonralan
artan kentlesme ile birlikte sehirlerde aligveris merkezleri ve pasajlar agilmaya
baglandi. Bizim ele alacagimiz tiiketim araglari, 1940’lardan sonra ortaya ¢ikmms olan
ve daha Onceki tliketim araglarindan giic alip onlarin da Gtesine gegen tiiketim
araglaridir. Bu yeni, gii¢lendirilmis tiiketim araglarimi sdyle siralamak miimkiindiir;
Fast-food restorantlar, biiyiik aligveris merkezleri, siber aligveris merkezleri, spor ve

saglik merkezleri.

2.1.1 Fast-Food Restorantlar

Tiirkge’de “hizl: yemek restorantlar” anlamina gelen fasr-food restorantlarinin
bityiik bir kismu isim hakki satin alinarak kurulmustur. Isim hakki satma, biiyiik bir
sirketin ¢ok sayida kiigiik sirkete iiriinlerini dagitma ya da ticari adiyla islemlerini
kullanma hakkini vermesi ya da satmasidir. Isim hakkimi alan i(iig:ﬁk sirketlerin
dikkat etmesi gereken en Snemli unsur ana sirketin tasarladign ve dayattig1 aynintili
isleyis standartlarina uymasidir. isim hakki satma uygulamas: ilk olarak 1800’lerin

¢ Susan WILLIS, Giindelik Hayat Kilavuzu, 10-13
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ortasinda Amerika Birlesik Devletleri’nde baslamigtir.%

1955 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde, bugiin biiyiik bir zincir haline
gelen Burger King ve Kentucky Fried Chicken fast-food restorantlan agilmustir.
1996 yili sonunda 21.002 restoranti olan ve 2000 yihindan hemen sonra 30.000
restoram1 hedefleyen McDonald’s, Ray Kroc tarafindan kesfedilmeden 6nce San
Bernardino California’da Mac ve Dick McDonald’in sahibi oldugu basarili bir
hamburger standiydi. Fast-food restorantlarinda bir diger biiyiikk zincirin sahibi de
Tricon Global restorantlandir. Tricon,‘ en biiyiik isim hakk: sirketinden {igiiniin —
Pizza Hut, Taco Bell' ve Kentucky Fried Chicken’in sahibidir. Trico 30.000
restoranta sahiptir ve diinyadaki en biiyiik fast-food sistemini ¢aligtirmaktadir,™

1950’lerde ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde agilmaya baglayan fast-
Jfood restorantlar1 isim haklan satilarak tiim diinyada agilmaya baslandi. Fast-food
restorantlari, modern giindelik hayatta ¢alisan ve zamanlari onlar igin ¢ok degerli
olan kisiler igin en temel gereksinimlerden biri olan yemek yeme gereksinimini en
hizl1 ve en pratik sekilde gidermeleri amaciyla onlara hizmet sunmaktadirlar. Modern
giindelik hayatta zamam en “ekonomik” sekilde kull.anma51, liretmesi ve tiiketmesi
icin yeme aligkanhklarim1 dahi belirleyen ve diizenleyen bir sistem tarafindan
kullanilan fast-food restorantlar ashinda bir fast-food kiiltiirii de olusturmustur. Bu
Jast- food restorantlar daha gok galisanlarin 6gle paydoslarinda, ahgverise ¢ikanlarin
aligveris esnasinda, ya da genglerin  bir sosyal etkinlik olarak hafta sonlarim
gecirmeleri i¢in tercih ettikleri yerlerdir. Yemek yeme gelenegini koklii ve etkili bir
sekilde degistiren fast-food restorantlar sunduklart monii gesitleri ve promosyonlu
tirtinleriyle tiiketiciyi cezbetmektedirler. (bir biiyiik boy tavuk méniisii alana yaninda
bir patates kizartmas: bedava)

Tiirkiye’de de 1980’lerin ortalarindan itibaren yayillmaya baglayan fast-food
restorantlan bugiin metropollerde neredeyse adim bag1 denilecek siklikta karsimiza
¢ikmaktadir. Bu fast-food restorantlar bizimki gibi toplumun bazi alanlarinda

modernlesme siirecini heniiz tamamlayamamis olan bir iilkede yeme ve i¢me

% George RITZER, Bilyiisii Bozulmus Diinyay: Bilyiilemek, 18
®agk,.30
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aligkanhiklarimizi koklii bir gekilde degistirmeyi bagarabilmigstir. Daha ziyade bitylik
metropollerde agilan fast-food restorantlarinin says1 giin gegtikge artmaktadir.

2.1.2 Ahgveris Merkezleri

Modem diinyada vitrinlerin sokaklardan merkezi bir alana gekilmesi ile kurulan
biiylik aligveris merkezleri modem tiiketim diinyasimin bir mabedi haline gelmistir.
“Bir tilketim mabedi olarak kendi basma ¢ok biiyiik 5nem tastyan aligveris merkezi,
cok cesitli baglantili gelismelere zemin' sagladifindan belki de daha biiyiik bir nem
taslmaktadlr.”"

“Ahgveris merkezi veya “shopping mall” denilen mekanlar 1950’lerde
Amerika’da banliy6lesme hareketleriyle birlikte oi'taya ¢ikt1”. “Mall’larin en 6nemli
mimarlarindan Victor Gren 1960’larda “mall” lar i¢in modern toplumsal hayata
katilma ihtiyacinin, mekaninin ve imkaninin saglandid: yer olabilir” demistir. Walter
Benjamin’in 19. yiizylldaki pasajlar igin kapitalizmin ve modemligin hayallerinin
sergilendigi yerler demektedir. “Mall”lar da bu mekanlarin tasarimlanni,
bityiikliiklerini ve aktivite, gosteri ve {irlin gesitlilidini geligtirerek bugiinkii
bi¢imlerini almiglardir. “Mall”larin  19. yiizy1ll “pasajlanindan” en biiyiik farki
“igerisini” ve “disaris1”mu1 daha kesin ¢izgilerle ayirmasidir. Modern hayatta “mail’lar
aligveris etkinliginin yam sira bos zaman degerlendirme aktivitelerini de biinyesinde
barindirmaktadir.  “Mall’larin “igi” ve “dis1” kesin ¢izgilerle ayiran mimari ve i¢
diizensel yapis1 burada kontrolin ve denetimin daha kolay saglanabilmesini
miimkiin kilmaktadir. “Mall”larin mekansal diizenlenisi insanlan ahgverise tesvik
edicidir. Glinlimiizde, sadece aligveris degil bir bos zaman ge¢irme mekanlan olarak
“mall’lar icglerinde yeme-igme yerlerini, sinema salonlan, eflence yerleri de
barindirmaktadir. Modern hayatta, gergek toplumsal temas ve eglence gibi yitirilmis
degerleri bu aligveris merkezleri ideal formlarda sunmaktadir. Ancak “mall’larin
muhtesem i¢-dizaym ve buradaki magazalann panltili ve cezbedici vitrinleri

! Bkz(69), RITZER, 33
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firiinlerin alinip satilmast eylemini bir “gbsteri” ye doniistiirmiigtiir.”?Bu noktada
Guy Debord’un modemn toplum igin “gosteri toplumu™ nitelemesinin yerindeligine
vurgu yapmak gerekmektedir. Aligveris merkezleri geleneksel sehir merkezlerinin
biitiin &zelliklerine ve modern insana erismede en etkili platformlardan birisidir.
Uluslararas: iiriin hatlannin yelpazesini goz Oniine alacak olursak, aligverig
merkezleri insanlarin diinya sistemiyle dogrudan iletisime gegtigi ve baglanti
kurdugu yerlerdir. Aligveris merkezlerinde tiim sosyal iligkiler bir pazar isleyisine
indirgenmisir.” "

Aligveris merkezleri aym zamanda ideal insamin temsil edildigi yerlerdir.
Buralarda diinyevi ikonlar karsimiza ¢ikar- sonsuza kadar geng kalmak, glizel ve ince
olmak, ve gériiniligte hicbir zaman giindem disi kalmamak Bu tiikketim mabetleri
materyalist diizeni dramatize ederek bagat kiiltiirel deger sistemine dogru korkuyla
kangik saygi hissi yaymaktadir. Her ne kadar manevi ve diinyevi olmayan terimler
kullanilsa da aslinda aligveris merkezleri en son kertede tamamen diinyevi ve giinliik
seylerdir. Tiiketicinin ona karsti duydugu tam olarak da saskinlik ve yolunu
kaybetmiglik hissidir.

Ik olarak 1950’lerde Amerika Birlesik Devletleri’nde gériinmeye baslayan
“mall”lann Tirkiye’deki tarihi ¢ok da eskilere dayanmamaktadir. Tiirkiye’deki ilk
biiyilk aligveris merkezi 1988°de Istanbul Bakirkoy’de agilan Galleria’dir.
Galleria’nin ardindan 1993°de Altunizade’de Capitol, Etiler’de Akmerkez, 1995°de
Bakirkdy’de  Carousel, 1996’da  Kozyatagi’nda Carrefour-SA, 1998’de
Mecidiyeky’de Profilo ve Akatlar’da Mayadrom, Istanbul metropoliindeki
“mall’lardir. 1980°1li yillar ithalatin serbestlestigi, ihracatin tegvik edildigi ve
kapitalist piyasa ekonomisine gecis yapildifn donemdir. Bu durum, titketim
politikalanina paralel olarak “mall”larin neden bu yillarda agilmaya basladigim
anlagilir kilmaktadir. Bu “mall”lanin Istanbul metropoliinde agilmasi Istanbul’un
uluslararas: kapitalist sistemde Tiirkiye’nin vitrini olmasm saglamaktir. Istanbul

7 p.Banu GOKARIKSEL, Toplumbilim “Kiltiirel Calismalar” Ozel Sayisi “Istanbul’un Kiiltiirel
Haritasinda Galeria, Capitol ve Akmerkez’in Yeri:Mekan —insan Kiltiir Céziimlemesi Uzerine
Bir Deney”, 105-107

7 Mary DOUGLES, How Institutions Think , 33
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metropoliindeki bu “mall”larda satisa sunulan diinya markas: Griinler magazalar ve
restoranlar Istanbul’un kiiresel yiiziiniin sembolit olmaktadirlar. Bu mekanlar
tilketim-iiretim  iligkileri ve fikir acisindan kiiresellesmeye eklemlenmeyi
kolaylastiran ve hizlandiran mekanlardir. 1980°lerin ve 1990’larn tiiketime endeksli
hakim Kkiiltiirel sisteminde imajin, “gOsteri”’nin ve “vitrinde olma”nin aligverig
merkezlerinin ortaya ¢ikisindan bugiine kadar popiilaritesini korumasinda etkili
kiiltiirel ve sosyal dayanaklar oldugu kuskusuzdur.™

2.1.3 Elektronik Ahgveris Merkezleri

Bugiin tiim diinyada sanal aligveris —elektronik alisverisin gerceklestigi internet
sisteminin dogusu 1989 6ncesi Soguk Savas dénemine denk gelmektedir. Amerikan
ordu karargahi olan Pentagon’un biinyesindeki fleri Arastirma Projeleri
Kurulusu’nun (Advanced Research Projects Agency) baglanti agim gerceklestirmek
tizere kurulmus olan Arpa-Net, Internet’in temelini olusturmaktadir. 1980’lerin
basinda Amerika Birlesik Devletleri’nde tniversitelerin bilgisayar bilimleri -
béliimlerinde yaklasgik 500 tane kadar bilgisayarda bu sistem vardi. 1987’ye
gelindiginde bu say1 28.000 kullaniciya kadar ciktr.”” 1987°den sonra kisisel
bilgisayar kullamci sayisimn artmasi Internet sisteminin de yaygin bir sekilde
kullamlmasi sagladi. Elektronik ortamda mektup yollamak, zaman ve mekan
siirlarim  agarak bilgisayar agi lizerinden sohbetler etmek ve sanal ortamlarda

alhigveris yapabilmek bu aglar-arasiligin(Internet) bize sagladigi olanaklar oldu.

Bugiin, artik tiiketim toplumunun kolayca ve hizlica tiiketebilecegi bilgiler,
sohbetler ve tabi ki iiriinler Internet araciliiyla sanal ortamlarda tiiketiciye
sunulmaktadir. Sanal aligveris merkezleri ve Internet’teki diger aligveris bicimleri
tiim diinyada yaygin bir sekilde kullamlirken iilkemizde heniiz ergenlik dénemini

yasémaktadlr. Internet aracilipryla, tiiketiciler istedikleri iiriinii istedikleri zaman
satin alabilmektedirler. Bu ortamda &zellikle kitap, elektronik  esyalar, CD’ler,

7 Bkz(72), GOKARIKSEL,107-108

?5 Barnis CAKMAKGCI, Sinem Merzifonlu, Elif $Simgek, “Toplum Ve Teknoloji iligkisi Aqisindan Bir
Iktidar Araci Olarak Kitle lletisim Araglan Ve Bilisim Teknolojilerinin Beden Ve Arzular
Uzerindeki Etkileri” konulu sosyoloji bitirme tezi, 7
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VCD’lerin satisi yaygin olarak yapilmaktadir. Sanal ortamlarda aligveris kredi
Kkartlariyla yapilmaktadir. Ancak burada giivenlik sorunu igin igine girmektedir.
Yersiz, zamansiz, kimliksiz bir ag ortaminda biitiin kimliginizi desifre eden ve maddi
varhgmiza (ya da potansiyel maddi varhifimza) ulagsmay: saglayan kredi kartlarinin
kullammi ile ilgili bir giivenlik sorunu vardir. Bu tehdide ragmen, geligen
teknolojiyle birlikte sanal ticaretin zamanla daha da yayginlasip normal aligveris
bigimlerinin yerini alabilecegini sdylemek miimkiindiir. (Bkz.EK-1)

2.1.4 Spor Merkezleri

Modem diinyada rasyonel bireyin artik kendine ve bedenine eskisine nazaran
¢ok daha fazla dikkat edip 6zen gosterdifini gérmekteyiz. O, giinliik firetim ve
tilkketim faaliyetlerini gergeklestirirken kendi viicudunu da yeniden iiretmektedir.
Bugiin Avrupa’da, Amerika Birlesik Devletleri’nde ve iilkemizde, fitness (form
tutma) merkezleri, tenis kliipleri, ve diger spor faaliyetlerini gergeklestirmek igin
kurulmus birgok spor merkezi bulunmaktadir. Bu yerler spor faaliyetlerini
gergeklestirmek igin yeni tiikketim araclar1 olarak gériilebilir. Bu tiir spor merkezleri,
gittikce yalmizlagsan modern bireyin sosyallesme firsatii yakalayabilecegi yerlerden
biridir. Ancak bu merkezlerin sosyallesme olanag: saglamasi disinda “gosterisgi” bir
tiiketimi de iginde barindirdigini s6ylemek uygun olacaktir. Tiirkiye’nin en biiyiik ve
en kalabalik sehri olan Istanbul’daki spor ve ﬁ}ness merkezlerine gidenler ekonomik
olarak orta ve iist sinifa mensup olan bireylerdir. Bu spor merkezleri spor yapmak
i¢in gidilen yerler olmalarinin yaninda ekonomik ve sosyal statii géstergeleri haline
gelmislerdir. Bu spor komplekslerine iiyelik ticretleri gelir diizeyi diisiik olan alt-
gelir siufi Kkisilerin karsilayabilecegi  miktarlarda degildir.(Bkz.EK-2) Spor
Merkezleri, daha ¢ok seyirlik yerler olup modern bireyin sosyallesebilmek, bedenini
o “ideal” olgiilere getirebilmek, ve “gosteris¢i tiikketim” hazzimi yasayabilmek igin

gittikleri yerlerdir.
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2.2 Modern Dinemde Psiko-Sosyal Agidan Tiiketim Edimi

Tiketimin kiiltiirel, ekonomik, sosyal zeminleri oldufu gibi psikolojik ve
psiko-sosyal zemini de bulunmaktadir. 19.yiizy1lda Avrupa aristokrat zengin smifin
yasam tarzim taklit eden ve Kuzey Amerika’da olusan yeni zengin orta smfi
inceleyen Amerikal: sosyolog Thorstein Veblen’in “gdsterig¢i tliketim” kurami bu
yeni zenginlerin tiiketim pratiklerinin sosyo-psikolojik 6zelligi iizerinde durmaktadir.
Ancak Veblen incelemelerini bu yeni zengin smifta ¢alismayan kesim iizerinde
yapmustir. 1899°da yazmus oldugu Calz;;mayan Swniflar Kuram :nda “Amerikal yeni
zengin smifin centilmenlerinin bos vakitlerle dolu hayatlanim1 gerektigi gibi
yasadiklarini, ve bunun asil tavirlan ve yasam tarzlariyla, “gosterisli igsizlikleri” ve
gosterigli tiiketim standartlarn ile uyum ig¢inde olan unsurlar” oldugundan
bahsetmektedir."®

Modern donemin baslarinda Veblen’in Kuzey Amerika’daki yeni zenginler
lizerinde yapmis oldugu bu arastirma, bos zamanlarim sadece tiiketerek ve sefa
icinde yasayarak geciren bu smnifin toplumsal alanda sergiledikleri bu “gosterisci
tiiketim”le nasil varolduklarimin bir gdstergesidir. Modern kapitalizmin daha ileriki
safhalarinda da kapitalizmin {iriinlerinin tiiketicisi olmak bir dizi 6zel Kkiiltiirel
degerin ve semboliin 6grenilmesini zorunlu kilmistir. Ciinkii modern dénemde dogal
olan higbir sey yoktur. Oyle ki insanlar arzu duymalan icin bile toplumsal olarak
egitilmektedirler. Toplumsal egitimle Protestan etigin Ongérdiigi cileci anlayis
yerini hazci goriise birakmigtir. Modern tiiketimcilikte semboller dizilerinin 6nemli
olmastyla sosyo-kiiltiirel ve sosyo-psikolojik 6geler de 6nemli hale gelmistir.
Tiiketiciler bu semboller dizisi boyunca tilkketmek durumundadirlar ve bu nedenle bu
sembollerin tiiketiciler tarafindan anlasilir hale gelmesi de zorunlu olmustur.

Toplumsal yasamda kimlik olusturma, modern dénemde daha cok {iretim
siirecindeki faaliyetlerle ilgiliyken post-modern dénemde kimlik olusturma tiikketim
siiregleri aracilifiyla gergeklesir hale gelmistir. Modern donemde sosyal simflar ve

statii gruplan toplumsal alanda etkili ve s6z konusuyken post-modern  d6nemde

"6 Bkz(13), BUCOCK, 27-28
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bunlann etkisinin azaldig: hatta gériinmez oldugu sdylenebilir. Titketimin sosyo-
kiiltiire] boyutu, satin alinan iiriinlerin kisisellik, hareket ve kendini ifade etmek igin
' firsat yaratmasidir, Tiiketim, ayn1 zamanda igsel bir faaliyettir. Her ne kadar bazi
sosyologlar ve psikologlar tarafindan bunun uzun siireli ve tam olarak tatmin edici
bir mutluluk olmadig: ileri siiriilse de tiiketim sonucu almnan tatmin kisilere mutiuluk
yanilsamas: yasatmaktadir.”’ Kisilerin tilkketim faaliyetlerini gerceklestirirken en
6nemli motivasyonlan ihtiyaclar, istekler-ve arzular olmaktadir. Pazarlamacilar ve
tilketici davramglariyla ilgilenen uzman kisiler, tiiketicilerin ihtiyaglarinin higbir
zaman tam olarak tatmin edilemeyecegini, tatmin edilseler bile yeni ihtiyaglarin
ortaya gikacagmi belirtmektedirler. Omegin otomobil iireticileri otomobillerin prestij
degerini vurgularken tiiketicilerin giivenilirlik ve kullamghlik gibi tatmin edilmesi
gereken diger ihtiyaclarim fark etmede basarisiz olabilmektedirler. Ciinkii tiiketiciler
artik evlerinin arka bahgelerine havuz yaptirarak ya da egzotik seyahatlere ¢ikarak
prestij gereksinimlerini tatmin etmektedirler.”®

Modern toplumlarda iirlinler ve markalar birer sembol olarak
degerlendirilmektedirler. Bu sembolik 6geler toplumsal diizlemde bireysel olarak
algilanmaktan dte toplumsal olarak paylasilan 6gelerdir. Omegin giydigimiz giysiler
bizi soguktan korumamn disinda sembolik anlamlartyla toplumsal alanda kendimizi
ve bagkalanm tammlamamizi saglamaktadir.”’(Resim 1.1) Modern toplumliarda
alinip satilan {iriin ya da tirliniin tizerindeki markasi tiiketicinin kisiliginin, benliginin
bir sembolii haline gelmistir. Sembol olarak degerlendirilen iiriin ve markalar, statii
ya da sosyal smifi gostermek, kendini tamimlayip bir role biiriinmek, sosyal varligim
olusturmak ve koruyabilmek ve kimligini yansitmak icin tiiketilmektedirler. Uriinler,
sosyal rol, statli ve sosyal smif belirlemede sembolik olarak tiiketiciler tarafindan
gruplandirilmaktadirlar. “Ornegin profesyonel iist diizey yoneticiler ve is adamlan
Burberry’s pard6sii ya da takim elbiseyi, Vakko kravatlari, BMW ya da Mercedes
otomobilleri tercih ederken, orta kademe ¢aliganlar ise Levi’s kot  pantolonlan,

McDonald’s, Pizza Hut ve Carousel, Carrefour gibi yerlerden aligveris etmeyi tercih
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etmektedirler.”*® Modern toplumda sembol olma 8zellikleriyle iiriinler, toplum iginde

bireylerin diger bireylerle iletisimini saglayan sosyal araglar haline gelmistir.

i

777’E LOOK THATKEEPS EM LOOKING

AND YOU THOUGHT WE ONLYMADE JEANS -
Resim 1.1 Sadece kot iiretmediklerini, daha da fazlasim iirettiklerini vurgulayan bir
kot markasinin reklami.(Consumer Behaviour s. 199)

Semboller diinyas: i¢inde bireyler, “ideal benlik”lerini ve “sosyal benlik”lerini
gerceklestirme olanagmna sahip olurlar. “Ideal benlik” bireylerin ne olmak
istedikleriyle ilintiliyken “sosyal benlik” ise bireylerin bagkalar1 tarafindan ne ve
nasil olarak bilindikleriyle ilintilidir. Tiiketim pratikleri bireylerin “sosyal
benlik”lerini tamimlamada ve bagkalarinca anlasilir kilmada en &nemli araglardan
biridir. Satin aldig: tirlinlerle tiiketici kendi imaj1 ve rol performansini ortaya ¢ikaran
sonuglara erigebilmektedir.®!

Tiiketim ediminin ontolojik boyutlarda &ne g¢ikarildigi bir toplumda-ki bu
toplum post-modern toplumdur- aligveris yapmak var olmak demekse marka satin
almak da belli bir kimlik olusturmak demektir. Bu noktada Descartes’in
Cogito’sunun tiiketim pratikleriyle ilintili olarak modern —post-modern versiyonu
akillara gelmektedir: “Ahsveris yapiyorum, Syleyse varim.”*2 Psiko-sosyal agidan
tilketim pratiklerini anlamlandirma iglemi gittikge zorlasmaktadir. Ciinkii  artik

%0 Bkz(1), ODABASI, 68
8 a.gk, 67
82 Bk2(68), WILLIS, 131
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tilketim, Veblen’in teorilestirdii gibi sadece simuflar arasi kiskanghfin ya da
gosteristen kaynaklanan bir hazzin neden oldugu bir faaliyet degildir.

Uriinlerin toplumsal platformda bir iletisim araci haline gelmesinde onlarin
tiiketicilerin, fiziksel, biyolojik ya da diger somut ihtiyaglarina karsilik gelmesinin
Otesinde tasidift sembolik anlam ile tiiketicilerin sosyo-psikolojik ihtiyaglarim tatmin
etmesi ana etmendir. Uriinlerin tasidipa bu sembolik anlamalar toplumsallasma
stirecinde bireyler tarafindan 6grenilmektedir. Omegin Ralph Lauren in logosu olan
at o markanin tiiketicileri i¢in hayranhk uyandirma, segkinlik gibi sembolik anlamlar
tagirlar. Ya da herhangi bir kot markasini tercih etmeyip de Levi’s marka kotu tercih
edenler ashinda ortiinme ve giyinmeden ¢ok dinamiklik ve karsi cinsi cezbetme
endiselerini tasimaktadirlar.®

Urﬁr;lerin gercek islevlerinin yerine sembolik islevlerinin, tiiketicilerin tiiketim
faaliyetlerinde belirleyici bir rol oynamasinda hi¢ kuskusuz reklam endiistrisin etkisi
biiytiktiir. Reklam endiistrisi moda ve tiiketim ritiielleri, anlamin sosyo-kiiltiirel
diinyamizdan tiiketim diinyamiza aktarilmasina yardimci olan araglardir. Bu
araglardan tiiketim ritlielleri anlamin sosyo-kiiltiire] diinyadan tiiketim diinyasina ve
yine sosyo-Kkiiltiirel diinyaya aktariimasim saglarlar. Bayramlar ve diger kutlanilmasi
gereken ozel giinlerde gergeklesen sosyo-kiiltiirel ritiieller boyunca bireyler, o giine
0zgii rollerini en iyi sekilde yerine getirmek zorundadir. Bu &zel giinlerde alinan
hediyeler bayramlarda gelen misafirlerin agirlanmasi i¢in yapilan harcamalar
bireylerin toplumsal diizlemde kendini kamtlamasini ve kendi gibi olanlarin

mensubu oldugu gruba ait oldugu hissini yasamalarim saglamaktadur.

Modern toplumda tiiketim pratiklerinin, bireylerin sosyo-psikolojik ve
psikolojik diinyalarindaki yeri ve 6nemi tartigmasizdir. Ancak bireyler titketim
faaliyetlerini gerceklestirirken o {iriinlere gercekten ihtiyaglan olup olmadigim
bilmezler ve sorgulamazlar. Ciinkii tiiketimin aslinda gergek ihtiyaglarla ¢cok az bir
ilgisi vardir ve kendisi bir amag¢ haline gelmistir. Bireyler i¢in tiiketim kendilerini
tam hissetmeleri ve bundan haz duymalan i¢in bir kaynak haline gelmistir. Modern

toplum i¢ine dogan ve burada bityliyen insanlar ¢ocukluk déneminde sosyallesme

% Bkz(1), ODABASI, 70
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dénemine ve buradan 6liime kadar tiiketimle ilgili davraniglari 6grenmektedirler.

Resiml.2 Reklamin tiiketiciler tiizerindeki giicline vurgu yapan bir reklam

metni.(Consumer Behaviour,s.161)

Gergek ihtiyacglan dogrultusunda tiikketmeyen bireylerin yasam segenekleri azalirken
onlar, bir 6zgiirliik yanilsamasi icinde yasamaktadirlar. Bu sisteme sonuna kadar
yardimci olan ve besleyen kitlesel reklamcilik ve Kkitle iletisim araglart agmin
biiylimesiyle bireyin benliginin tiikketim {iriinlerinin  secici  kullanimiyla
belirlenebilecegi diigtincesi desteklenir. Kitlesel olarak iiretilmis iiriinler kisisel
olmayan objelerdir ancak reklamcilik ve reklam endiistrisi, moda sektérii bunlan
“bireysel bir hale” ile donatmaktadir. Iste bu “hale” modern toplumda bireyin sosyal
hayatta ve 6zel hayatinda var olabilmesinin Onemli dayanaklarindandir. Clinkii
kendimizi ve bagkalarini sahip olduklar seyler ve tiikettifi mallara bagh olarak
degerlendirdigimiz bir kiiltiirel gevrede yasamaktayiz. Tiiketim, herkesin kendi
toplumsal statiistinii “kimlerin ©Onde kimlerin geride olduguna” bakarak
degerlendirdigi bir yargtir. 3

3 Bryn EDWARDS, (17 Mart 2000) “Alienation In Modern Society As It Relates To Work And
Consumption” Sociology 120 , 3-7



45

3. Bir Tiiketim Nesnesi Olarak Kadin Bedeni Ve Modern Dénemde

Tiiketici Roliiyle Kadn

19. yiizy1lda Kuzey Amerika’da olusan yeni zengin simf, Avrupali zengin sinifi
taklit etmekteydi. Amerikah sosyolog Thorstein Veblen’in 1890°da “Caligmayan
Sinif Teorisi” adli ¢caligmasinda ele aldig1 Amerikal1 yeni zengin simf i¢in “g6sterig¢i
tiketim” kuramumi gelistirmistir. Veblen, bu ¢alismada aym zamanda Amerikan
aristokrat sinifinda kadinin da roliinii incelemigti. Callsmayan siif icindeki ev
déseme, miicevherler, pahali yiyecek ve igeceklerle ilgili etkinlikleri kadinlar
diizenlemekteydi. Bu dénemde kadimin toplumsal alandaki rolii, sayg: uyandiran bir
harcama tarzina sahip olmak ve bos zamanlan gésterisli bir sekilde degerlendirmek
sonucunda gerefli aile ismini korumakti. Kadin, erkegine vekaleten harcama yapmak

ve aile prestijini bu yolla korumakla yiikiimliiydii.®

Kadmlarn tiiketim kiiltiiriintin  6ncelikli miisterileri oldugu varsayimi,
geleneksel olarak iiretim ve tiiketim arasindaki farklhiliklara dayanmaktadir.
19.ylizyilin ortalarinda {iretimden erkek sorumluyken tiiketim de kadinin géreviydi.
Ancak etkin olan tiretimken, tiikketim daha edilgen bir konumdayd: ve kadinlara belli
bir gii¢ kazammi saglamiyordu. Geleneksel toplumlarda kadin- ev i¢i iiretimden
sorumluydu. Fakat degisim degerinin 6nemli oldugu kapitalist toplumlarda kadinin
ev igindeki tiretimi (kullanim degeri) ancak yoklugunda fark edilmekteydi, ¢iinkii
kadinin ev i¢i emegi ticretli bir emek degildir.? .O, her giin ise gitmek zorunda olan
esinin yemegini yapmak, elbiselerini iitiilemekle yiikiimliiydii. Modermn donemle
birlikte ve bugiin, iicretli olarak ev diginda ¢alisan kadin sayisi arttikga geleneksel ev
kadim rolii kaybolmakta ve ailenin gereksinimleri de biiyiik 6l¢lide disanida iiretilen
maddelerin tiiketilmesiyle saglanmaktadir. Kapitalizmin yiikselisiyle geleneksel aile
yapist bozulmus ve kapitalizm, feminizmin ataerkil toplumun baskici olduguna ve
esitsizlige neden oldugu gériisiine katilmigtir. Ancak kapitalizmin, kadinlann tarihsel
olarak ezilmigliine kars1 durusun arkasinda onlar 8zgiirlestirme ya da onlara esitligi
saglama istegi degil, bu esitsizlikten yararlanarak kadinlarda serbestge titketebilme

% Bkz(13), ODABASI, 27-28
% Bkz(68), WILLIS., 105
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ve tiiketerek, tiikettifini gostererek esitmis gibi  goriinebilme yamlsamasim
yaratabilmek amaci bulunmaktadir.®’

19. yiizyihn sonlarinda Amerikali yeni zengin simifta kadinin rolii gésterisgi ve
aile prestijini koruyucu bir sekilde tiiketmekse, 20. yiizy1l modernizminde de reklam
endiistrisi, moda sektoriiniin de etkileriyle kadin, tiiketim diinyasinin bas kahraman
haline gelmistir. Modern diinyada kadimn tiiketim pratikleri igindeki rolii kendi
bedenini bir tiikketim nesnesi haline dénﬁsﬁirecek kadar derin ve carpicidir. Kadin
bedeni, ideal olanin gosterildigi ve 6zendirildigi reklamlarla, giizellik yarismalariyla,
magazin dergileriyle bir anlamda titketilmektedir. Boyle bir ortamda kadin, kendini
begenerek bagkalarinca da begenilecegi dﬁ§ﬁncesine ulasmustir. Baudrillard’in
deyimiyle kendinden hognut olma ve kendi kendini bastan ¢ikarma erekselligin bile
yerine gegmektedir. “Bu bagtan ¢ikarma isi, bir tiir milkkemmel “tiiketimde” kendi
lizerine doner, ama gondergesi daha gok baskalanmmn yargisi olmaktadir. Kadina
kadinlik satilir;.saglifina ve viicut bakimina 6zen gdstermeye, koku siirlinmeye,
giyinmeye, gerektifinde estetik cerrahinin nimetlerinden yararlanamaya, tek bir-
kelimeyle “yoktan var olmaya” inanarak kendi kendini tiketir.”®® Biitiin bunlari,
gercek niteliklere, giizellie, cazibeye, zevke inanarak kendinden hognut olmak
algistyla kanstinlmamahdir; boyle bir durumda tiikketim s6z konusu olmaz. Ciinkii
burada kendiliginden ve dogal bir iliski varken tiiketimde kendiligindenlik yoktur
sadece gostergeler sisteminde dolayimlanmus bir iliski vardir. Bu gostergeler digil

modeli olusturur ki, bu model de tiiketimin gergek nesnesini olugturur.¥

Modern toplumda olusturulan bu disil modelde “giizellik”, "incelikten-zayiflik-
tan” ayrilamaz bir hale gelmistir. “Giizellik” ise bir géstergeler malzemesinden 6te
bir sey olamamaktir. Giizellik i¢in egzersizlerle bedene bigim verme kiiltiirel olarak
olusturulan “giizellik standartlan” i¢inde diigiiniilebilir. Modern toplumda kadinlarin
bedenlerinin birer tiiketim nesnesi haline gelmesi estetik ameliyatlarla “ideal” olana
sahip olmak cabasi i¢inde de kendini agikga gostermektedir. Bireylerin fiziksel

goriinlimiiniin “benlik” kavramimn biiyiik bir  boliimiinii olusturdugu diigiincesi

¥ Bkz(22), AYDOGAN, 127
%8 Bkz(42), BAUDRILLARD, 108
% a.gk, 108-109
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gbz Oniine alinirsa, bedenin goriintimii, saglikli ve zinde olmasi, sosyal ve kiiltiirel
olarak olusturulan “glizellik” standartlarina uygun olmasi kadinlarin bir birey olarak
sosyal rollerini yerine getirmelerine de yardimci olugturmaktadir. Reklam endiistrisi
ve moda sektorii de kadin bedenini tiiketimin en giizel nesnesi haline getirmekte ¢ok
basarili olmuglardir. Kadinlar1 bag tiiketiciler olarak degerlendiren reklamcilik
sektorii, iirtinlerin reklamlarini kadmlar {izerinden yapmaya ¢alisir.

Resim 1.3 Geleneksel anne ve eg figiiriinti kullanan bir reklam(Consumer

Behaviour,s. 356)

Kadmnlar, modern kapitalizmin gelismeye bagladig: ilk yillardan giiniimtize
kadar toplumsal diizlemde tiikketim pratiklerinin en onemli aktorleri olmuslardir.
Kendileri birer tiiketim .nesnesi olarak tilkkenmis ama paradoksal olarak, tiikketim
nesnelerini tiiketerek var olabileceklerini diigiinmektedirler. Bu varolus hem “ideal
benlik”e -hicbir zaman tam olarak ulasilamayacak - yaklagmayla hem de “sosyal
benlik”in gereklerini yerine getirmede viicut bulur.

4. Post-Modern Tiiketim Pratikleri Ve Kavramsallagtirmalar:

Modern donemde iiretimdeki konum, is yasamindaki rollerin kigilerin

toplumsal alandaki statiistinii belirlemekteydi. Sanayilesmeyle birlikte olusan
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endiistri toplumiarmda akilc1 iiretim siiregleri ve piiriten ahlak’in etkisi bireyleri
calisip, kazanip biriktirmeye yonlendirmekteydi. 19.ylizyilin sonlarinda Veblen’in
ara§t1rmas1m yaptigt Kuzey Amerika’daki yeni zengin simf, Avrupali zenginlerin
yasam tarzlarmi taklit ederek kendilerini “gosteris¢i tiiketime” adamuglardi.
20.yiizythn ortalarina gelindifinde daha oOnce kitlesel halde iiretilen mallara
ulasamayan kesim bu mallara ulagip tiiketmeye basladilar. 18.ylizyillda Aydinlanma
diislincesine kadar geri gétiirebilecegimiz modern dénemde modernlesme olgusu
sanayilesme ve emek tiretkenliginin artmasi, laiklesmeyle diinyanin bilyii bozumuna
ugramas1 ve her alanda oldugu gibi insan eylemi ve {retim alaminda da
rasyonalizasyona gidilmesiyle kendini toplumsal alanda. hissettirmistir. Modem
toplumlarda zamanla iretimin yan sira tiiketim pratikleri de sembolik anlamlanyla
ve kisiye prestij saglayan isleviyle 6nemli bir faaliyet haline gelmistir. Ancak bugiin,
modern dénemden bir sonraki siirece gegisin yasandigina dair s6ylemler tiretilirken
tilketim pratikleri de eskisine oranla ¢ok daha 6nem kazanmis ve post-modern olarak
nitelendirilen durumda analiz edilmesi gereken toplumsal pratikler olmuslardur.

4.1 Modern Durumdan Post-Modern Duruma Gegis

Modern diiglince aragsal us’un dogay: egemenlik altina alma istemi, rasyonel
diislince tarzlarinin gelismesi, efsanenin, dinin, bos inancin akil disihigindan, iktidarin
keyfi kullanimindan ve kendi insan doZamizin karanlik yanindan kurtulup bu sekilde
evrensel bir 6zgiirlesim projesi ortaya sunan Aydinlanma Mit’inin bir sonucu ve
tirlintidiir. Ancak dogayr egemenlik altina alip insanin 6zgiirlestirme projesinde
kullanilan aragsal us aracihigiyla toplumsal amaglar arasinda tercih yapmanin
olanaksizlifi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmugtir.Toplumsal amaglarin
belirlenmesinde ussallik yerine sistemin ¢ikarlarinin belirleyici olmasi aragsal
ussallifin yetersizligi sorununu gozler Oniine sermistir. Ussallik boyutundaki bu
eksiklik modemitenin “mesruiyet krizi”ne yol agmigtir. Bu mesruiyet sorunu, modern
toplumun, belli toplumsal amaglarin ve varolan kurumsal diizenin herkesin ortak
¢ikarina oldugu, yani haklihg: iizerindeki ussal uzlagma gereksinimini yeterince
kargilamamasindan ileri gelmektedir. Burada aragsal ussallifin yetersiz kalmasi

sorununu, toplumda verilmi§ amaglarin 6znel deger yargilariyla yonlenmesiyle
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at;lklanabilrnektedir.90 Aragsal us, sadece verilmis amaglara en kisa yoldan nasil
ulagilabilecegini belirlemekte ancak amaglar iizerinde ussal bir se¢im yapma
olanagim kimseye vermemekte ve dolayisiyla “iyi yasam” sorunlarina ¢oziim
getirememektedir.”!

Aydinlanma diigiincesi ile temelleri atilmis olan modernitenin yasadifi bir
bagka 6nemli ¢ikmaz ise ¢ok nceden Weber’in teshis etmis oldugu “6zgiirliik kayb1”
sorunudur. Weber, rasyonel bir sekilde orgiitlenmis biirokratik bir toplum olan
modern toplum sisteminin, giindelik kﬁltiirden sagladiklar1 kaynaklan birer “girdi”
haline getirip kiiltiir, kisilik ve toplulugu aragsallagtirmalan1 sonucunda bireylerde
ozgiirliik kaybina neden oldugunu vurgulamaktadir. Bu toplumda artik 6zel yasam, is
iligkileri tarafindan organize edilmekte, yasam bigimleri onu denetleyen merkezi bir
otorite tarafindan ydnlendirilmekte ve bireysel 6zgiirliikler tehlikeye atilmaktadir.
Habermas’in toplumsal yasami kavrayisindaki ikili yapida sistem diinyas: yani
bi¢imsel biirokratik sosyal sistem iginde aragsal ussalliin vazgegilmez 6nceliklerini
kabul ederken yasam diinyasinda(giindelik kiiltiir alam1) ise aragsal ussalligin
kolonilestirici etkisinden s6z etmektedir. Bu da bireysel ¢ikarlarin sistem ¢ikarlan
dogrultusunda  bigimlendirilmesi, tek tiplestirilmesidir.  Frankfurt ekolii
diisiiniirlerinden Marcuse de yasam stillerinin aragsal us’un egemenligi altina girerek

tek boyutlagmasina vurgu yapmaktadir.”?

Modem toplumda biirokratik eylem sistemlerinin yarattifi i¢ ve dis baski
sistemin ve sosyal gevresinde mesruiyet kazanmasi zorunlu oldugundan bu sosyal
sistemlerin kendi araglarina uygun nitelikte kiiltiir degerleri, topluluk bilinci ve
kisilik tiplerine gereksemesi bulunmaktadir. Sistemin bunlari olusturabilmek -iizere
kullandif1 araglardan en dnemlisi ve en etkilisi olan iletisim araglan yardimiyla
toplumda kitle kiiltiirii, otoriter kisilik ve halk toplulugu gibi patolojik gelismeler
yasé.nmakta ve bunlar da 6zgiirliikk kaybina neden olmaktadir. ‘

Moderm diislincenin ve toplumsal yapisinin ussallik boyutundaki eksiklik onu

% Bkz(53), ATIKER, 15
*agk, 109
2 a.gk,29
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bir “mesruiyet krizi” nin tam ortasina atarken biirokratik sekilde O&rgiitlenmis
sistemin kendi biitiinliifiinti koruyarak yasam diinyasim da baski altina almasi
| sonucunda da hem O6zel hem de toplumsal alanda bir “6zgiirlik kayb1”
yasanmaktadir. Iste modernitenin heniiz ¢6ziimiinii bulamadi: bu iki sorunla kars:
karsiya kaldi1 noktada bir kinlmadan bir kopustan bahsetmek gerekmektedir. Bu
kopus modernite sonrasi bir durumu ifade etmektedir. Post-modern diye nitelenen bu
yeni durum ne modernitenin ¢ikmazlarma karsi bir c;ﬁzﬁindiir, ne de kolayca

kavramsallagtirilabilecek bir dSnemdir.

Lyotard, “Postmodernligin Durumu” adli kitabinda modernitenin 6zelligi olan
her tiirlii “biiyiik anlati”ya saldirmakta ve bu biitiinciil s6ylemlerin buglin artik
basarisizlifinin gozler dniine serildigini s6ylemektedir. Lyotard, bugiin kars1 kargiya
kaldigimiz toplum yapisinin kolektif ve biitlinliikgli olmaktan ¢ok bireysel ve
pargali bir toplum yapisi oldugunu belirtmektedir. Lyotard’in “biiyiik anlati”]ara
saldirmasinin arkasinda her “biiyiik anlaﬁ”mn, sGylenin bir parti ya da programla
biitiinlesmesi olgusu yatmaktadir. Modernlik diisiincesiyle biiyli bozumuna ugrayan
diinyanin tekrar biiytilenmesi igin sihre, halk diisiincesine ve agiklama bekleyen
tiirden seylere biiylik 6nem veren Lyotard gibi modernite elestirisi yapan post-
modern disiinilirler geleneksel topluma olan &zlemlerini dile getirmektedirler.
“Biiyiik anlatilar” yerine “kii¢iik anlatilar™ 6ven post-modern diisi'miiﬂer “kiigtik

anlatilar”in yerel yaraticilikla biitiinlestigini sdylemektedirler. *

Modernizm toplumu islevsel bir biitiin olarak ele alirken, Lyotard ve Foucault
gibi diigtiniirler toplumu islevsel bir biitiin olarak ele alinmasii éngoren her tiirlii
{ist-anlat1 ya da iist-teoriyi reddetmislerdir. Post-modern diinyada toplumsal baglarin
dilsel oyunlarla olustugunu ileri stiren Lyotard, giinliik hayatta, {iniversite, hukuk,
bilim, felsefe alanlarinda kullamlan dilin farkhihgina dikkat ¢ekerek bu alanlarin
neyin nasil sgylenebilecegini 6nemli bakimdan siurladigim vurgulamaktadir. * Tiim
bunlar1 s6ylerken post-modern denilen durumun aslinda modernlige gebe oldugunu

vurgulamaktan da kaginmamakta ve post-modern durum igin belli bir

% Madan SARUP, Post Yapisalcilik Ve Post-Modernizm, 209
> Bkz(46), CHANEY ,60
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dénemsellestirmenin yapilmasmn imkansizligim ileri siirmektedir.” Post-modern
dénem iginde olan kendi rasyonalitesi iginde modern Oncesi olanin

giincellestirilmesidir.

Post-modern donemde biitiinsel bir toplumsal kavrayis yerine farkh
toplumsalliklarin  olustufunu sSyleyen Ali Akay, post-modernitenin diigiince
diizeyinde ilk ortaya ¢ikisimi 68 olaylanyla iligkilendirmektedir. Akay, bu dénemdeki
igcilerin, Ogrencilerin ve liselilerin ayn micadele sekillerinin post-modern
diisiincenin kendini gOstermesi olarak ortaya koymaktadir. Post-modern durumda
bahsi edilmeden gegilemeyecek bir noktada -Baudrillard’in kavramsallagtirmasiyla-
simiilasyonlarin ve dig goriintiilerinin 6nem kazanmasidir.”® Bu kavrama ve

Baudrillard’1n “simiilasyon evreni” kurami daha sonraki boliimlerde irdelenecektir.

4.2 Post-Modern Tiiketim Pratikleri Ve Araclan

Modern toplum, insanlarin toplumsal statiilerinin iiretimdeki rolleri ve sosyo-
ekonomik siniflartyla belirlendigi endiistriyel, sehirli ve kapitalist bir toplumu isaret
etmektedir. Post-modern diye nitelenen dénem eski sabit degerlerin yer degistirdigi,
insanlarn tiretimdeki rollerinin yerine gesitli aile i¢i formasyonlardaki rolleri, gesitli
cinsel yasam tarz: igindeki rolleri, bos zamanlan degerlendirme icindeki rolleri ve

genel anlamda tiiketim igindeki rolleri 6nem kazanmaktadir.”’

Baudrillard, post-modern toplumu tiiketim toplumu olarak tanimlamakta ve
tiketim toplumunu, diizeni 6nceden belirlenmis tiiketim bigimleri tarafindan
kosullandirilmis yapma bir diizen ve sahte bir gergeklik olarak ortaya koymaktadir.’®
Post-modern titketim toplumunda metalarin tiiketilmesinin yan1 sira medyalarin
bireylere bir gdsteri biciminde sundugu bilgiler de igerikleri tabulagtirilmis bir halde
tiiketilmektedir. Baudrillard’in deyimiyle post-modern toplumlar bir iist-gerceklikte
yani sanal bir toplumsal diizlemde yasamaktadirlar ve tilketim diizleminde bu tist-
gergekligin yarattfr etkiyle nesnelerin/metalann islevsel degerlerinden gok farklh

% Ali AKAY, Postmodern Goriintit, 50
% agk. 64

*7 Bkz(13), BUCOCK, 14

% Bkz(53), ATIKER, 66



52

sembolik anlamlarinin 6ne  ¢ikarilmas: s6z konusudur. Post-modern  durumda
toplumsal alanda yaganan pargalanma tiiketim pratiklerini de etkilemigtir. Farkli
kigilikler, farkli zevkler, farkli durumlar i¢in farkl: dirtinler tiiketime sunulmaktadir.
Ciinkii sosyal alanda yasanan pargalanma-biitiinselliklerin 6nemini yitirmesi ile
bireyler biitiinsellik ve tek imaj tasiyan tiriinleri tercih etmemektedirler. *

Modem durumda 6ne ¢ikarlan 6zne-birey post-modern durumda nesnenin
baskisna ugramistir. Post-modern tiiketim toplumunda birey, etrafini kusatmis olan
nesnelerin boyundurugu altinda yasam~ siirecinin ve gevresinin kontroliinii tiikketim
stireclerinin ve kosullanﬁm belirledigi bir diizende yagamaktadir.

Modern dénemden bir kopusa ve gegise isaret eden post-modern durumun
donemsellestirilmesinde yasanan zorluk tiiketim pratiklerinin ve araglarinin
anlamlandirnlmasinda da yaganmaktadir. Modern dénemde var olan tiiketim araglan
icerikleri degisiklige ugramus bir sekilde post-modern dénemde de tiiketim
pratiklerinde kullanilmaktadirlar. Modern donemde “biiyiiniin bozulmasi’ndan
nasibini alan tiiketim araglan ve tiiketim pratikleri post-modern déneme gegildiginde
fantazmagorik gosteri bigimleriyle, simiilasyonlarla. “biiylisti bozulmus diinyay1”
yeniden biiyiilemeye alismaktadir. “Gosteri” kavramim “Gésteri Toplumu™ adh
kitabinda kullanan Debord bu kavrami modern toplumlarda sistemin akilcihgin
bulaniklagtinp gizleyen bir kavram olarak ele almistir. Post-modern toplumda da
“gosteri” uyusturucu niteligiyle bireylerin metalarla olan iliskilerinde var
olmaktadir. '

Modern diinyada var olan biiyiik aligveris merkezleri post-modern diinyada da
icerikleri degismis bir sekilde hala var olmaktadir. Post-modern aligveris
merkezlerinde triinler-mallar disinda “eglence” de satilmaktadir. Bu mekanlarda
sinemalar, restoranlar, kitap¢ilar, oyun alanlar1 bulunmaktadir. Bu durum da tiiketim
araclaninin i¢ ige ge¢mislifinin en giizel 6rneklerinden biridir. Baudrillard, bu

birbirine gegisi hakiki olanla sahte olan arasindaki ayrimin bulaniklasmas olarak ele

% Bkz(1), ODABASI, 126-128
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almaktadir.'”!

Post-modern dénemde yofun bir zaman-mekan sikigtirmasindan sbz
edilmektedir. Bu durumun kendini tiikketim pratiklerinde ve tiiketim araglarinda
gOstermesini yine en iyi bliyllk algveris merkezlerinden Omek vererek
agiklayabiliriz. Aligveris merkezlerinin mimari olarak yapilamslan igeride ahgveris
icin dolasan kigileri zaman kavramindan koparmak dogrultusundadir. Biiylik bir
aligveris merkezine girdiginizde bu merkezin camlan diganda havanin aydinhik mi
karanlik m1 oldugunu gSrmenizi engeileyecek sekildedir genelde. Cogu aligveris
merkezinde hi¢bir yerde saat goremezsiniz. Diikkanlar arasinda dolagirken zaman
kavraminin unutturulmasi hedeflenmistir burada da. Zaman kavramimin kullanimina
dair bir baska 6mek olarak da fast-food restorantlar1 séyleyebiliriz. Buradaki gosteri
bir insanin yemegi alma ve yutma hizidir. Amag ¢ok sayida insansinin gok kisa bir
stirede karnim1 doyurmaktir.

Tiiketim araglarim1 fantazmagorik ve seyirlik yapan sey zaman -mekan
sikisirmasidir. Post-modern diinyada Internet’ten aligveris ve yerel olmayan
mallarin yerel diikkanlardan alinabilmesi olanakhi hale gelmistir. Yeni tiiketim
araglarimin mekanlar-Gtesi olmasi yani her-yerdeligi postmodern diinyada sikga
gorillen bir olgudur.  Modernitedeki rasyonalizasyon post-modern durumda
fantazmagorik gosteriler, simiilasyonlar, araglarin birbirine gegmesiyle yeniden
biiylilenmeyi yaratmis ve bunu da kendi i¢inde bir rasyonalizasyonla yapmustir. Post-
modern diinyada tiiketim araglarinin tiirdeglestirilmesi séz konusudur. Bir titketim
toplumu olan Amerikan toplumunda mallarin sahiplerinin gelismis diinyamin geri
kalanina benzer bir tiirdeslii ihrag etmeye cahgtign gorilmektedir.  Tiiketim
toplumunda goriilen bu tlirdeslestirme tiiketim mallarinda kalitenin bir gostergesi
olan standardizasyonu da saglamaktadir.'” Tiiketim mallarinin ulusal ve uluslararas
alandaki yayginh@ ve tiirdegliginin yan: sira Baudrillard, artik yabancilagmanin
bittigini ve Oteki’ligin yok oldugunu sylemektedir. iletisim bombardimam altinda
bir bakis olarak Oteki, ayna olarak Oteki, gegirimsizlik olarak Oteki yoktur artik.

T agk,182
192 Bkz(69), RITZER, 223
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“Bir belirsizlik durumu s6z konusudur ki bu durumda 6zne artik ne biri ne de
digeridir,bundan béyle yalnizea Aymi’dir.”'®® Tiim bu tiirdeslestirme, Oteki’nin  yok
olusu sonunda yaganan durum igin Baudrillard “aymligin cehennemi” nitelemesini

yapmaktadir.

4.3 Baudrillard’m “Simiilasyon Evreni” Kurami Ve Tiiketim Toplumu

I¢in Baza Kavramsallastirmalan

Baudrillard igerik, ideolojik, politik, felsefi, kiiltiirel anlamda bir model olma
Ozelligini yitirmis Bat1 uygarhgim1 ve modern Bati toplumlanni, gelistirdigi ve adina
“kuramsal siddet” dedigi bir elestiri yontemiyle ince ince tiye alip yerden yere
vurmaktadir. Modern bati1 toplumlarimin giincel sistemleriyle ironik bir sekilde alay
eden Baudrillard kuramsal bir nihilist ve terdristtir. Bu elestiri yontemiyle yapmak
istedigi, diinyaya egemen olan tiim iktidar bi¢imlerinin sorgulanmas: ve yeniden
tamimlanmasidir. Baurillard bunu yaparken kendine 6zgii bir terminoloji gelistirir ve
modern toplumun kendini devam ettirebilmesi i¢in kullanmakta oldugu terminolojiyi
yadsiyarak modern toplumun iginin boslugunu ve anlamsizhigim gozler 6niine
sermek ister. O’na gore modern toplumda her sey ici bos bir sekilde ve kendinden
gegmis bir halde varolabilir. Iste bu igi bosluk, anlamsizlik ve kendinden gegmenin

hakim oldugu diinya bir “simiilasyon diinyas1”dir. '*

Baudrillard’in analizlerine gore modern toplum metaliirjik bir toplum iken
tilketim toplumu (post-modern toplum) semiurgique bir toplumdur. Baudrillard bu
analizi dogrultusunda “simiilasyon evreni” kurammm gelistirmistir. Modern Bati
toplumlani, kiiltiirel, ideolojik, politik, felsefi alanda ¢okiintiiye ugrayip model olma
ozelligini kaybedince bu bitmisligini gizlemek i¢in, “maddi” anlamda sahip
olduklarim yitirmemek igin bu bitmisligini yadsimaya, daha dogrusu gizlemeye
gayret etmektedir.'® Simillasyon, gergepin tiim gostergelerine sahip oldugu halde
gergegin kendisi olmayandir. Baudrillard’in “simiilasyon evreni” kuram ve tiiketim

toplumu i¢in yaptigr simiilasyon kavramsallagtirmast teknolojik anlami kapsamakla

'% Jean BAUDRILLARD, Kétiiliigin Seffafifis, 127
:z: Oguz ADANIR, Baudrillard’in Simiilasyon Kurami Uzerine Notlar Ve Sdylesiler, 35
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birlikte daha genelde toplumsal, politik, kiiltiirel ve ekonomik olam1 kapsamaktadir.
“Caligmalarmin erken doneminde meta-gdsterge teorisini gelistirmig olan Baudrillard
gOstergenin anlamimin 6z géndergesel bir gosterenler dizisi igerisindeki yeri
tarafindan keyfi olarak belirlendigini belirten Saussurcli anlamda metanin bir
gosterge haline gelme tarzina isaret ediyordu.”'® Metanin bir gosterge haline
gelmesi sonucu meydana gelen durumu Baudrillard trans- ekonomi olarak
tammlamaktadir. Meta-g0sterge teorisinden hareketle gostergenin ekonomi politigini
analiz eden Baudrillard, Marx’in ekonomi politik anlayisimin gecerlilifinin
kalmadigim vurgulamak istemektedir. “Bu meta-gostergelerin  ekonomi iginde
yiizer-gecer ve spekiilatif sermayeler alammin 6zerkliginden bahseden Baudrillard

paranin hiper-gergeklestigini ve erigilmez bir uzamda dolagtigim soylemektedir.”'?’

Simiilasyon evreninde var olan gdstergeler igeriklerini yitirmisler-gergekligin
egemen oldugu evrende bir bicim ve igerife sahipti bu gostergeler- ve birer
goriiniime doniismiiglerdir. Bu goriintimlerin hi¢bir anlamn olmadig: halde onlara

anlamlar1 varms islemi yapilmaktadir. '8

Baudrillard’in “kuramsal siddeti”nin nesnesi tiiketim toplumudur ve bunun
kokeninde bulunan seyin de sistemin ¢ok sayida goriintii ve sozciikten olusan
simgesel saldirist oldugunu belirtmektedir. Baudrillard, sistemin simgesel saldirisina
yine aym sekilde cevap verilebilecegine inanmaktadir. Baudrillard i¢inde yasamakta
oldugumuza inandifi “simiilasyon evre’ninde nesnenin 6zne tarafindan
i¢sellestirildigini vurgulamakta ve insanlarin artik insanlar tarafindan degil nesneler
tarafindan kusatilmig oldugunu s6ylemektedir. Tiiketim toplumunda artik nesne —
6zne aynmindan bahsetmek zordur. Baudrillard, 6zne ve nesnenin birbirinden
aynilamaz bir konuma gelmesiyle birlikte bu ayirim iizerinde temellenen her tiirlii
bilginin ve nesnel bir gergeklifin olanaksizlifini nesnel yanilsama olarak ortaya
koymaktadir. |

Baudrillard’a gore tiiketim toplumunda tiiketimi i¢eriden canlandiran ve ona

1% Bkz (38), FEATHERSTONE, 120
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sinirsiz karakterini veren piiriten etiktir. Tiiketimin toplumsal biitiinlesme ve denetim
etkisini agiklamak i¢in de ihtiyaglarin aslinda liretim giiglerinin organize yayilmasina
| bagh oldugu goriisiinden hareket etmek gerektifini s6ylemektedir. Ihtiyaglarin ve
tilketimin endiistriyel ¢afin hakim ahlak anlayis1 olan piiriten etigin etkisi iginde
olmast hi¢ de yadirganmayacak bir durumdur.!%

Baudrillard titketim, {iretim ve burjuva toplumuna ait biitiin degerlere karst
oldugundan “iiretken” etkinlie yonelik olumlu bir karsisav olarak simgesel
miibadele lizerinde durmaktadir. Simgésel mitbadeleyi “iiretken” etkinlife dayali
kapitalist sistemin bir karsisavi olarak degerlendirirken bu miibadele gesidinin
miibadelenin ve kullamminin, deferin ve karsiigiin 6tesinde oldugunu
belirtmektedir.'"®  Baudrillard’a gore, tilketimin mantips kendini gostergelerin
gidiimlemesine dayanir. Simgesel i¢sellik iliskisi burada mevcut degildir. Titketim
toplumunda tiiketim tamamen digsallija dayamr ve nesne nesnel erekselligini
kaybeder ve tamamen bir nesneler biitiinéiniin Ogesi haline gelir. Simgesel miibadele
sekline 6mek olarak daha once iizerinde durdugumuz Malenezya yerlilerini
gosterebiliriz. Bu simgesel degis-tokus seklinin hakim oldugu basit toplumlarda ne
iiretim aracindan bahsedilebilir ne de denetlenen ya da denetim digi nesnel
¢alismadan. “Bu toplumlar yeterince iirettikleri zaman iiretimi durdurmakta hatta
gerektiginde hayatta kalmak igin gerekli olamin altina inmeyi bile géze alarak
trettiklerini ~ solende tiketmektedirler.”'!! ~ Simgesel degis-tokus alaminda
islevsellikten s6z edilemez. Bu durum Baudrillard'in post-modern titketim toplumu
icin yaptif1 analizle ortiigmektedir. Tiketim toplumunda her sey islevsellikten
uzaklagip iglemsel hale doniigmiigtiir. “Basit toplumlarda her sey simgesel bir sekilde
paylasilip degis-tokus edilir. Ciinkii simgesel bir sekilde paylasilip degis-tokus
edilmeyen seylerin karsihkhilik ilkesini bozarak bir iktidarin olusmasina neden

olacag diisiiniilmektedir.”!2
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Baudrillard, basit toplumlarin biiyiisel olanla i¢ igelifine dikkat ¢cekmekte ve
hem biiyiisel diigiincenin hem de tiiketim diizeninin gostergelerle beslendigini
belirmektedir. Bu baglamda post-modern toplumda tiiketim pratiklerinin ve -meta-
gosterge teorisini de hatirlarsak- basit toplumlann sosyal yasam pratiklerinin
gostergelerle beslendigi  sOylenebilmektedir. Ilkel toplumlardaki degig-tokus
nesnelerinin  birer iiretim nesnesine dOniismesinin tarihi materyalizmle
gerceklestigini soyleyen Baudrillard, insanlarin ve nesnelerin {iretim adiyla
kutsandiklarim1 belirtmektedir. “Basit toplumlar herhangi bir ekonomik mantik,
belirlenme ya da siiregten habersizken biitlin deZis-tokus diizenlerinin hepsi
ekonomi, ifiretim bicimi ve belirleyici siireg adlartyla kutsanmustir.”!'® Baudrillard,
basit toplumlarin miibadele seklinin géstergelere dayanmasmm ve bu degis-tokus
diizeninde islevsel olamin disarida birakilmasim tiiketim toplumunun toplumsal
yapistyla ve tiiketim pratikleri ile benzestiine dikkat ¢cekmektedir. Ancak bunun
disinda basit toplumlarda nesnenin deger, liretim, artik-deger gibi kavramlarla
uzaktan yakindan bir iligkisi olmadigina dikkat cekmektedir. Ilkel toplumlardaki
degis-tokus diizeninin kapitalist tiretim diizeninin karg sav1 olarak tamimlamaktadir.

Tiiketim toplumunda her sey meta-gosterge haline gelmistir ve tiiketilmektedir.
Gostergeler bolluguyla donanmus, bir kiiltiirel kategori olarak Kitsch nesneler igin bir
takim tamimlamalan vardir ki bunlar tiiketim toplumunun belirleyici 6 nesneler kendi
iclerinde 6diing aldiklar1 ge¢misi, yeniyi, egzotik olam, folkloru barindirirlar.
Baudrillard, “ her yandan 6diing alinmis ayirt edici gostergelerin nesne diizeyinde
endilstriyel ¢ogalmasi, bayagilagtirilmasindan ve “kullamma hazir” géstergelerin
diizensiz bir artisindan kaynaklanan kitsch’in bu ¢ogahm “kitle kiiltiiri” olarak
temellerini titketim toplumunun sosyolojik gerekliginde bulur''* ifadesiyle hem
Kitsch nesnenin genel anlamda bir tamimin1 yapmakta, hem de Kitsch’in kaynagina
isarét etmektedir. Toplumsal diizlemde Kitsch gok zayif bir ayirt edici degere
sahiptir. Buna ramen ona birgok siif dért elle sanlir. Kitsch nesnenin aksine nadir
nesneler simrh miktarlariyla ilintili olarak maksimum ayirt edici niteligine sahiptir.
Bu zayif degeri Kitsch’in siursiz bigimde ¢oZalmasinmin nedenlerinden biridir. Kitsch

B agk. 74
1% Bkz(42), BAUDRILLARD, 129
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yatay bir sekilde yayihirken giizelligin ve estetiin karsisina kendisinin simiilasyon
estetigini koyar. “Kitsch her yerde nesnelerin dogalindan daha kiigiik ya da daha
biiyiik olarak kendini yeniden {liretir, malzemelerin taklidini kullamir, uyumsuz tarzda
bigimleri ve planlan taklit eder, yasamadif tarz: tekrarlar.” Kitsch’in bu simiilasyon
estetigi toplumsal olarak Ust simuf Ozlemini, st sifin kiiltiirline, bigimlerine,
geleneklerine katilimi ifade etmektedir.

Baudrillard, var olan modemn kapitalist diinyayr Marx’m ekonomi politik
elestirisinden hareketle ama daha sonra‘onun da bitmisligini gozler &niine sererek,
kendisinin olusturdugu “kuramsal siddet” kuramindan temellenen “simiilasyon
evreni kuramiyla post-modern tiiketim toplumunun bir analizi ve elestirisini
yapmustir. “Simiilasyon evreni” kuramim agiklamaya caligtigimiz bu boliimde
Baudrillard’in tiiketim toplumu ile ilgili bazi kavramsallastirmalarina da

bagvurulmustur.
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BOLUM I
II1. VE IV. BOLUMLERDE ELE ALINACAK KONULARDA

IZLENECEK METODOLOJILER

Calismanin 1. Béliimiinde tiiketim ediminin tarihi, modern tiiketim kavraminin
dogusu, tiiketim kiiltiiriiniin olusumu ve giintimiizde tliketim pratiklerinin toplumsal
boyutlarimin kuramsal bir gergeve ig:ihde ele alinmstir. Bu kuramsal gergeve
Baudrillard’in post-modern toplum kavramsallagtirmalarn ve “Simiilasyon Evreni”
kuram baglaminda ortaya konulmugtur. Teorik alt-yapimn olusturulmasinda
Baudrillard’in kavramsallagtirmalann ve kuramlarimin yam sira Frankfurt Okulu
diigtiniirlerinin “Elestirel Kurami” irdelenerek konuya elestirel bir bakis acgis1 da
getirilmigtir.

Caligmanin 1. Boliimii’'nde, teorik alt-yapinin olusturulmas: dogrultusunda bu
konuyla ilgili ¢alismalan olan diigiiniirlerin ve ekollerin kuramlar literaﬁir taramasi
yapilarak ortaya konulmustur. Calismanin bu béliimiinde III. ve IV. Béliimlerde ele

alinacak olan konularda hangi metodolojilerin kullanilacagina deginilecektir.

1. Cahismanin II1. Béliimiinde izlenen Metodoloji

20. ytlizyilin sonlarinda yasanan teknolojik gelismelerin Kkitle iletisim araglan
fizerindeki doniistiiriicti ve gelistirici etkisinin toplumsal boyutlarinin ele alinacag ve
Tiirkiye’den de dmeklerin verilecegi bu boliimde, teorik alt-yapinin olusturulmasi
dogrultusunda bu konu iizerinde g¢alisan ve aragtirma yapan diisiiniirlerin fikirleri
irdelenecek ve bu baglamda literatiir taramas: yapilacaktir. Ana boliim icinde bir alt
boliimde irdelenecek olan ve, Kkitle iletisim araglanmin modern toplumlar iizerinde
bir iktidar mekanizmas: olma 6zelliginin ele alindigi béliimde Tiirkiye’den “Biri
Bizi Gozetliyor” adli yarigma programi 6rnegi verilecektir. Derinlemesine bir igerik
analizi yapilmamasiyla birlikte “Biri Bizi Gozetliyor” adli yarigma programi en etkili
kitle iletisim aracr olarak  degerlendirilen televizyonun toplumsal yasamda

denetleyen ve gozetleyen bir iktidar mekanizmasi konumuna geldiginin en agik
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gostergelerinden birisi. olmasi baglaminda incelenecektir. Tiirkive Radyo ve
Televizyon Kurumlart Genel Miidiirliigi Yayin Planlama Koordinasyon ve
Degerlendirme Dairesi Bagkanhg: tarafindan Tiirkiye’deki televizyon kanallarinin ve
bu kanallarda yayinlanan programlann izlenme durumlarim tespit etmek amaciyla
2000 yii Kasim-Aralik aylarinda yapilan ve Tiirkiye’yi temsil edebilecek 15 ilde
tesadiifi yontemle 6rmeklem olarak segilen 14 ve daha yukan yagtaki 2149 kisiyle
gerceklestirilen anket sonuglarina gére Kanal D % 14,0, TRT %13,9, ATV %!3,7
Show TV %12,0 , interstar %%10,5 izlenme oranlarina sahiptir. '°

“Biri Bizi Gozetliyor” adl1 yarisma programinin ele alinan konuyla olan iliskisi
icerik analizi sonucu ortaya konacaktir. ‘

1.1. igerik Analizi Yontemi

Sosyal Bilimlerde kullanilan bir metodoloji olan igerik analizi ele alinan
konuda, metinde, olayda ya da bir televizyon programinda icerik biriminin
belirlenmesini zorunlu kilmaktadir. Serif Mardin’e gore igerikten belirli bir anlam
¢ikarmak igerik analizi ydnteminin en zorlu sorunudur. Incelenen igerigin
anlamlandinimasini miimkiin kilan etmenlerden biri igerik biriminin belirlenmesidir.
Serif Mardin, icerik analizinde igerik birimi olarak neyin segileceginin 6nemli bir
nokta oldugunu vurgulamaktadir.''® Mardin, ¢ ciimle birimi, igerigin i¢indeki anlam
birimi olarak en elverigli olanidir, ancak kullanilabilir kavramlara indirgenmesi ¢ok
zordur” demektedir. Mardin, birim olarak “kelime”nin alinmasinin belirli bir egilimi
sembolize etmesi baglaminda daha uygun olacag: gériisiindedir. Icerik biriminin
belirlenmesini izleyen asama, igerik analizi yapilan metnin, olayin ya da televizyon
programmnin i¢indeki hakim egilimin gdstericisi olan bir semboller listesinin

¢ikarilmas: agamasidir.

"' Yaymn Planlama Koordinasyon ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig, Televizyon Yaymlar:
Kamuoyu Arastirmasi, 7
"1 Serif MARDIN, Siyasal ve Sosyal Bilimler, 13
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2. Cahgmamp IV. Boliimiinde izlenen Metodolejiler

Caligmanmin IV. Boliimiinde 1980 sonrast yapilmig ve tilkketim toplumuna
elestiri getiren sinema filmlerinin ve bir iktidar mekanizmas: olarak medya
sorunsallastirilmas: amaciyla The Matrix, Fight Club, American Beauty ve Truman
Show filmleri gesitli metodolojiler kullamlarak incelenecektir. Bu metodolojilerin
neler olduguna gegmeden 6nce boliimde ele alinacak olan filmleri hangi amaglarla
secildigine deginmekte fayda vardir. '

Medya, tiiketim kiiltiiriinlin genis kitlelere yayimasinda en etkili araglardan
biridir. Kitle iletisim araglarindan biri olan ayrica 7. sanat olma mertebesine yiikselen
Sinema, kitle iletisim araglarinin iistlendigi misyonla kimi zaman ters diismektedir.
Bugiin ticari medya olarak orgiitlenen Amerikan medyasinin bir kolu haline gelen
Amerikan sinemas: uluslar arasi pazara hakim durumdadir. Warner Bross, Miramis
gibi bliyiikk film girketleri diinyanin en etkili film dagitimim1 yapmaktadirlar. Tiiketim
kiiltiirliniin evrensellestirilmesi icin Amerikan degerleri ile donatilmus birgok filmin
dagitim biiyiik, sermaye sahibi sirketler tarafindan gergeklestirilmektedir. !'? Biiyiik
Hollywood stiidyolar1 tamamen kar amagli, ¢ok sayida izleyiciye déniik biyiik
biitgeli ve egemen kiiltiirtin 6zelliklerini yansitan filmler yapmaktadirlar. Ancak son
yirmi yildir egemen Hollywood sinema kiiltiiriiniin yan1 sira “Bagimsizlar” olarak
nitelendirilen ve biiyiik biitgeli, biiyiik stiidyolar diginda yapilan filmler igin
kullamlan bir tiirden s6z edilmektedir. “Bagimsiz filmler”in amaci gok sayida
seyirciye ulagarak film i¢in harcanan paranin geri almak ve yapimcilara kar amaci
giderek para kazandirmak degildir. Genelde “¢izgi dig1” olarak nitelen “bagimsiz
filmler” egemen Hollywood sinema kiiltiiriinden farkh bir ¢izgi izlemektedirler.
Bagimsiz filmleri yapan bagimsiz y6netmenlerin baginda bu tiiriin ilklerini ¢eken
Quentin Tarantino gelmektedir. Gerek film ¢ekme teknigi, gerek kurgu gerekse ele
alan konular bakimindan 6zgiin filmlere imzalarmi atan Coen kardesler de
“bagimsiz”’lardandir.

""" Hurriyet KONYAR, Titketim Kultir’ntn Belirledigi Yeni Toplumsal Kimlikler, iletisim Dergisi,
27
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2001 yilinda Tiirkiye’de g6sterime giren film sayisi 154 olup bu filmlerin
ulaghf izleyici sayis1 yaklagik 26 milyondur. Bu filmlerin ¢ofu Amerikan yapimi
filmlerdir. 2001 yilinda Tiirkiye’de gosterime giren filmlerden 41 tanesi Warner
Bross yapimu ve 36 tanesi de UIP yapimidir. Bu film sirketlerinin yapimim yaptiklar
filmlere 6rnek ;Dikey Limit(WB), Gozde Cift(WB), Kadnlar Ne Ister(WB). !!8

IV. Béliimde ele alinacak olan filmler “bagimsiz film” olarak nitelenmeseler de
egemen Hollywood killtiiriinii yansitan ve var olan sistemin yayilmasim saglayan
tiirden filmler degildir. Bu filmlerden Fight Club’in yénetmeni olan David Fincher’in
¢ekmis oldugu filmlerin konular1 genelde 6zgiin olup Hollywood sinemasinin aligik
oldugu tarzda filmler degildir. Incelenecek bir diger film olan Truman Show da var
olan sistemi elestirel bir mesafeyle gozler dniine seren bir film olmas:i dolayisiyla

fark yaratmaktadir.

IV.Boliimde, bir sorunsallagtirma gercevesinde ele alinacak olan filmlerin

analizinde yOntem olarak sosyal bilimlerdeki gesitli yaklagimlardan yararlamlmigtir

2.1 Gistergebilim

Umberto Eco géstergebilim i¢in sunlar s6ylemektedir: “ Gostergebilim, tiim
kiiltiirel olgulan (yani birbiriyle iliski kuran insanlarin s6z konusu oldugu durumlar)
iletisim stirecleri sayar ve inceler.” ' Géstergebilim, gosterge, gosteren ve
gosterilenin yer aldig bir dizgeyi biitiinciil bir yap1 olarak gériir ve bu yap1 iginde
kavramin ve igerigin gercek diinyayla olan iligkisini ortaya koymaya caligir.
Gosteren, bir bigim ya da anlatim olup gosterilen de higbir zaman gergek diinyadaki
nesnelerin birebir kopyas: degildir. Gosterilen, diinya hakkindaki duyumlarimizin ve
algilanmizin bir soyutlamasidir. Dilbilimci Saussure, bigime gosteren , icerige de
gosterilen demistir. Agac dilsel gostergesinde a,3,a,¢ seslerinden olusan bigim
zihnimizdeki aga¢ kavramina kargilik gelmektedir. %

'8 www.turkonline.com/sinema_tv/ozel_dosya/2001e_bakis/index

115 Fatma ERKMAN, Gastergebilime Giris, 31 alimladig1 eser, Umberto Eco, Einfiihrung in die
Semiotik.
120 Bk2(119), 44
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Roland Barthes i¢in gostergebilimin temel konusu anlamdir. Resim, toren,
gosteriler, yazin yapitlan ve tiyatrolar, dil degil anlamlayim dizgeleridirler Saussure
dilbilimin gostergebilimin bir kolu oldugunu séylemekte Barthes ise gostergebilimin
dilbilimin bir kolu oldugunu diisiinmektedir. Gostergebilimin kurucusu olan Algirdas
Julien Greimas’a gore gostereni anlamin algilama diizeyinde belirmesini saglayan
Ogeler ya da 6ge topluluklan olugturur. Gosterilen ise gosterenin kapsadig ve ortaya
¢ikmalarim sagladip1 anlam ya da anlamlardir, %!

Kimi zaman, yapisalcilar 6zellikle gostergebilimciler nesnellik déngiisiine
saplanip Oznelligi hi¢ g6z Oniine almamakla suglanmiglardir. Oysa yazinsal
gostergebilim yapitin kurgusunu ya da anlamsal evrenini ortaya g¢ikarmaya
calisirken, bunlarin disindan kalan, ama ger¢eklesmesinde katkilar1 bulunan degisik

verilen varligim da yadsimamaktadir, '*

2.2 Hermeneutik Kuram

Yorumsamaci kuram olarak da nitelenen hermeneutik kuram “nesnel olgularla”
ugrasmaz ve arastirdigt konuyla iginde yasamakta oldugu tarihsel toplumsal yapiyla
sik1 baglantilan olduguna inanir. Yorumsamac: kurami beseri bilimlerin hizmeti
sunan ilk kisi Wilhelm Dilthey’dir. Bir nesneyi biitiinciil bir siire¢ olarak anlama
egiliminde olan Dilthey inceledigi objeyi “ oldugu gibi”, “kendisinde oldugu gibi”
anlamay!r hedeflemistir. Giiniimiizdeki yorumsamaci felsefenin en 6nde gelen
agiklayicilarindan olan ve kendisini daha ¢ok bir tarih¢i olarak niteleyen Gadamer,
tarihsel bilginin bizzat kendisinin tarihsel bir olay olmasi nedeniyle tarihsel bilginin

nesnelci modellerine kars: ¢ikmaktadir. '2

Gadamer, anlama siirecinde biitlin ve pargalanin diyalektik iligkisine
“yorumsama dairesi” adim verir ve kuramim gelistirirken bunun iizerinde odaklanir.
Gadamer’e gére yorumcu, bir metni anlamaya calisirken kendini metin ile metnin
icerikleri arasinda araci kilmaya; metnin otantik niyetini, i¢ uyumunu kurmaya ve

12! Tahsin YOCEL, Yapisalcilik, 103-105
22 3.8k, 131
2 Erol GOKA, Abdullah TOPCUOGLU, Yasin AKTAY, Once Séz Vardy, 46-51
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anlam bosluklanim gidermeye calismaktadir. Yorumlayici metnin anlamins, Cnemini
ve degerini anlamak icin ¢abalamaktadir. “Anlamak her zaman yorumlamaktir”
diyen Gadamer inceledifimiz nesnenin bizden ayn olmadifim ve insan olarak

aragtirmacinin zaten aragtirdigt nesnenin iginde oldugunu savunmaktadir. 124

Hermeneutik y6nteminde iki karsit cephe bulunmaktadir. Bunlar; indirgeme
hermeneutigi ve agimlama hermeneutigidir. indirgeme hermeneutigi metin igindeki
¢ok anlamhilif1 reddeder ve metinde bult;ndugunu varsaydigi tek bir anlama indirger.
Indirgeme hermeneutiginde farkli zamanlar tek bir zamana indirgenir. Agimlama
hermeneutidi ise ¢ok anlamhig1 kabul eder ve metindeki ¢ok anlamlilifi agimlamak
ister. A¢imlama hermeneutidi hem eserlerdeki zamam yani eserin ait oldugu zamam
gbzetir hem de aym eserleri yasamilan andan geriye bakarak zaman igerisinde

degerlendirir. '%

2.3 Psikanaliz Yontemi

IV. Boliimde analiz edilecek olan filmlerin yorumlanmalarinda kullanilacak bir
diger yontem de psikanaliz yontemidir. Ozellikle Fight Club filminin analizinde
Lacan’c psikanalize siklikla atifta bulunulacaktir .

Goriingiibilim ile yapisalcihifi  kaynastiran bir diisiiniir olan Lacan,
yorumsamaci gelenek ile iligkili bir sekilde toplumsal goriingiilerin her zaman bir
anlami olduguna ve toplum bilimlerinin gérevinin de bu goriingiileri agiklamak degil
anlamak oldugunu savunmaktadir. Lacan , Freud’un diisiincelerinden etkilenmekle
birlikte Onun teorilerindeki fizyolojik indirgemecilige karsi ¢ikmaktadir. Insan
Oznesini yorumlarken tiim betimlemeleri biyolojik-anatomik bir diizeyden simgesel
bir diizeye kaydirmakta ve kiiltiiriin anatomik pargalara nasil olup da gesitli anlamlar
dayatabildigini gostermektedir. '2

Lacan’in psikanaliz kurami yapisal antropolojinin ve dilbiliminin kesiflerine

~ dayanmaktadir. Lacan, insan olmantn ana ekseni Odipus Kompleksi’ni , dogal yasam

124 Bk2(123), 52
125 Uwe JAPP, Hermeneutik, Filoloji ve Edebiyat, 212-213
126 Bk2(93), SARUP, 21-22
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kiitiigiinden kiiltiirel topluluk kiitiigii iliskilerine dolayisiyla da yasalara, dile ve her
tirden toplumsal orgiitlenmeye bir gecis olarak goriir. Lacan insan Oznesinin
gelisimini evrelere ayirmug ve ilk evrede gocugun ilk 6nce yalmzca annesini ve onun
kendisine gosterecegi ilgiyle karsilasmayr arzulamadifini, belki de biiing:sizce
annesinde eksik olami1 yani fallusu tamamlamay: arzuladifim ileri siinnektedir.
Geligimin ikinci evresinde ¢ocuk babayla kargilagir. Baba, ¢ocugu arzusunun
nesnesinden anneyi de fallustan yoksun birakir. Uglincii evrede ise gocuk babayla
dzdeslesir ve arzu nesnesi olarak eksikligini duydugu fallusu babanin anneye yeniden
sunmasiyla birlikte, cocuk bir daha annesinde eksik olami tammlayamaz. Lacan ‘a
gére Odipus Kompleksi, ¢ocugun kendisinin, diinyanin ve bagkalarimin farkina
varmastyla kendini insanlastirdig bir andur. %

2.4 Yapisalcihk

Yapisalcilik, dilbilim, gostergebilim ve budunbilim gibi yaklasimlarla beraber
¢alisan bir yontem ve sosyal bilimler igin geligtirilmis yaklagimlardan biridir. Sosyal
bilimler alaminda gergeklestirilen arastirmalarda, aragtirmancimin kullandigi bir
yaklasim ve metodolojilerden biri olan yapisalciligin temel yonelimlerinden biri ele
alinan nesnenin “kendi basina ve kendi kendisi igin incelenmesidir”. Yapisalci
yaklasimin temelini toplumsal gergekligin genelde dalgalanan ve degisen
gortinlislerinin  arkasinda yatan temel yapilani gorebilecegimiz diisiincesi
olusturmaktadir. Yapisalcililik, 1960’larin sonu ile 1970’leirn basinda moda haline
gelerek yayginlasmis ve sosyal antropoloji, dilbilim, géstergebilim, psikanaliz ve
sosyoloji de dahil olmak iizere ¢esitli disiplinleri etkilemistir. Yapisalciligin
antropoloji alanindaki kullanicilarindan Lévi-Strauss yapisal antropoloji ile kiiltiirel
fenomenlerin gostergebilimsel analizini yapmustir. Michel Foucault’nun fikirler tarihi
lizerine ¢aligmalari, Lacan’in psikanalizi ve Althusser’in Marksist ¢6ziimlemeleri

yapisaleilik gergevesinde gergeklestirilmis ¢aligmalardir, 12

127 2.8 k. 24-25
'8 Gordon MARSHALL, Sosyoloji Sozligii, 308
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Yapisalct yaidaslmda nesne kendi &@eleri arasindaki baglantilardan olugan bir
“dizge” olarak ele alimaktadir.'?® S6z konusu dizge iginde her zaman islevi goz
. Oniinde bulundurma ve her olguyu bagh oldugu dizgeye dayandirma zorunlulugunun
sonucu olarak, nesnenin eg-siiremlilik i¢inde ele alinmasi  yapisalet  yaklasimin
temel yonelimlerinden bir digeridir. Yapisalcilik, nesnenin “kendi bagina ve kendi
kendisi i¢in” incelenmesinin sonucu olarak “ dogadtesel” degil, “6zdekei” bir tutum
izlemektedir. Yazinsal yapisalcik alaninda Roland Barthes’in anlatilan yapisal
acidan ¢6ziimlerken “Eylem dizileri”(kesitler), “Gostergeler”(islevler), “Aktirler”,
“Mekan/uzam”, ve “Zaman” gibi kavramlan kullandif1 gériilmektedir. Bu bagliklarin
hepsi “metin”(text) kavramuyla ilgilidir. Barthes, metnin anlam alaniyla ilgili olarak
da “kurmacalik (anlati/0ykiibilim), “metinlerarasihk” ve “cogulluk”(anlam
katmanlari) gibi kavramlan giindeme getirmektedir. '

Yapisalcilik bizim bireylere iligkin ortak duyusal bakigimizda da koklii bir
doniiglim saglamigtir. Bireyleri toplumsal ger¢eklifin yazarlari olmaktan ziyade,
iligkilerin {iriinii olarak degerlendiren yapisalci yaklagim, ontolojik bakimdan
aynicaliklh insan Oznesinin yerine, merkezsizlesmis bir benlik anlayigim
getirmektedir.'*! Yapisalcihigin 6nde gelen diisiiniirlerinden Lévi-Stauss, bilimlerin
degismez amacimn insan 6znesini olusturmak degil onu ¢6ziindiirmek oldugunu

vurgulamaktadir.

' pauline MARIE, Post-Modernizm ve Toplum Bilimler,120
130 Roland BARTHES, Gostergebilimsel Seriiven, 19-30
131 Bkz(128), 809



67

BOLUM 1

TUKETiM TOPLUMUNDA GELISEN TEKNOLOJI SONUCUNDA
KURESELLESEN MEDYALARIN TOPLUMSAL BOYUTLARI

Tiiketim toplumu kendi i¢inde onu besleyen, destekleyen ve bir anlamda da onu
megru kilan mekanizmalara sahiptir. Bu araglardan en etkilisi kugkusuz kitle iletisim
araglandir. Kitle iletisim araclarmin son yirmi yildaki teknolojik geligsimi ve
kiiresellesme boyutlar1 kuskusuz garpici niteliktedir. Kiiresel anlamda kitle iletisim
araglari-mass media- teknolojilerinin gelismesi sonucu medya, 6zellikle kapitalist
ekonomiye sahip iilkeler tarafindan kendi sistemlerini megrulastiric1 bir ara¢ olarak
kullamilmaya baglandi. Kitle iletisim araglari, etkisine aldig1 kimseleri ayni1 zamanda
deyim yerindeyse uyusturmakta, diinyay1 oldugundan daha farkli gosterip sahte bir
cennet yaratmaktadir.  hicbir seyi sorgulamaksizin yagamlarim siirdiirmelerini amag
edinmistir.

Tiiketim toplumunda kitle iletisim araglarinin bir bagka islevi de vardir ki bu
islev Baudrillard’in “simiilasyon evreni” kurami’nin temellendirdigi, gercek olmayan
bir diinyada gercek olmayan hayatlan, iliskileri, bedenleri biiyilk bir hizla tiiketerek
gozler 6niine sermektir. Bu “simiilasyon evren”inde Kkitle iletisim araglarinin sonsuz
yardimiyla her sey ¢ok ¢abuk bir sekilde tiiketilmektedir. Post-modern donemde
iletisim araglarmin bigcim ve anlamlarindaki doniigiimler ve bu déniisiimlerin
toplumsal diizlemde yansimalarinin ele alinacag: bu boliimde “ikinci medya ¢ag”
olarak nitelenen d6neﬁde yiiksek teknoloji  kullanan yeni medyalar iizerinde
durulacaktir. Iginde yasadiimiz g¢ag bilgi ¢agidir ve bu ¢agin en giiclii
dinamiklerinden biri kuskusuz sayisiz ve sirsiz veri tabanlarina ulasilmasim
saglayan, “enformasyon siiper karayolunda” enformasyonlarin degis-tokus ve
aktanmim saglayan teknolojidir. Bu teknolojiler arasinda bilgisayar ve onun bir

tiirevi olan Internet birinci siray1 gekmektedir.

Kapitalist endiistriyel toplumlarda kitle iletisim araglarinin sistemle biitiinlesik

yapisi, ve sistemi kollayict islevleriyle kendisi de adeta piyasa da dolasima girmis bir
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mal gibi defisim degeri lizerinden kullamlir hale gelmistir. Post-modern dénem
icerisinde kitle iletisim araglarinin igeriklerindeki doniigiimler toplumdaki bireyleri
tim olup bitene kar;t duyarsizlagtirma, tepkisizlestirme dogrultusunda
gerceklesmigtir. Bireyler, 6zellikle televizyon tarafindan yogun bir enformasyon ve
goriintii  bombardimanina maruz kalmakta ve bu ortamda ashinda
uyusturulmaktadirlar. Post-kapitalist toplumda sistemi mesru kilmak ve bireyleri
hiper-ger¢ek diinyalar iginde uyusturarak i¢inde yasadiklan dﬁzene boyun egmeleri
icin kullanilan etkili bir arag olarak medyalar, bireyleri kiiresel anlamda gozetim ve
denetim altinda tutmaktadir. Bu béliimde ayrica, bir denetim, baski ve iktidar
mekanizmasi olarak kitle iletisim araglarinin sistem savunucusu ve koruyucusu olma

ozelliklerine dikkat ¢ekilecektir.

Ayrica bu boliimde kitlesel iiretim sonucunda zaman iginde kitlesel tiiketime
gecis ve olusan kitle killtirii iginde elestirel kuramcilann kiiltiir endistrisi diye
adlandirdiklar1 olgunun kitle iletisim araglaniyla iliskisi ve kitle iletisim araglar

iizerinden kiiltiiriin nasil bir meta gibi pazarlandig: konusu ele alinacaktir.

1.Gelisen Medya Teknolojisi Ve Kiiresellesen Iletisim

Ingilizce’deki “mass” ve Latince’deki “media” s6zciiklerinden olusan “mass
media” kitle iletisim araglan anlamma gelmektedir. Kitle iletisiminde tek yonli
iletim s6z konusudur ve mesaji(haberi) iletenle haberin alimlayicis1 arasindan
anonim bir iligki vardir. Anonimlik iletisimin yiiz yiize ger¢eklesmemesinden
kaynaklanmaktadir. Kitle iletisim araglar bir iletiyi alic: kitleye tasiyan ileticileri
belirtir. Kitle iletisim araglarimin belli baglilar1 basin, radyo, afis, sinema ve
televizyondur. Kitle iletislim araglarinin isleyisi genellikle sdyle ger¢eklesmektedir:
Bir kaynaktan ¢ikan mesajin iletisim araglariyla hedeflenen Kitleye ulagtirnimas: ve
sonrasinda hedef kitleden elde edilen geri-besleme ile iletinin dogru adrese gidip
gitmedigi ve istenilen etkinin yaratihp yaratilmadigin kontrolii ile
gergeklesmektedir. Ancak giiniimiizde bilisim teknolojilerinin ve telekomiinikasyon

sistemlerinin gelismesiyle yeni medyalardan da soz edilmektedir.
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Giintimiize gelene kadar iletisim sistemlerinin ve araglarinin geligim asamalarin
bakmakta fayda vardir. Telekomiinikasyon diye adlandirdifimiz olgunun tarihi
1837°de elektrikli telgrafin bulunmasina kadar uzanmaktadir. 1850-1880 arasi
telefon, 1900°e dogru elektromanyetik dalgalarla iletim, (Hertzci iletim) 1920-1930
radyo, 1950-1960 televizyon ve 1970°li yillardan itibaren de “yeni medyalar”dan
kullamlmaya baslanmistir. '** Yeni iletisim araglartyla yeni iletisim olanaklan
jtelefon, 1940’le yillarda Ingiliz matematikgisi Alan Turing’in gelistirdiZi elektro
mekanik bir alete dayanan bilgisayar ve ekran arasinda kurulan yeni ve ¢ok sayidaki
baglantllérla gergeklesti. Telefon, bilgisayar ve ekran arasinda kurulan baglantilarla
saglanan yeni yayum ve iletisim teknolojileri aym1 anda ii¢ farkli alam etkilemistir.
“Oncelikle, yayim ve iletim olanaklarmin olaganiistii ¢ogalmas: ve biiyiimesiyle
enformasyonun yonlendirilmesi ve iletilmesi alamimi etkilemistir. Daha sonra
enformasyonlarin sunulmasi ve gorsellestirilmesi alam olarak bilgisayar ekram
iletilen enformasyonun sergilendigi ayricahikli bir gere¢ olmustur. Son.olarak da
enformasyonlarin islenmesi ve depolanmasi i¢in goriintiiniin.  sayisallagtirilmasina
bagli olarak, telekomiinikasyon ve bilisim tekniklerindeki ilerlemelér

gerceklesmistir '3

19.ytizyilin basinda elektrikli telgrafin bulunmasiyla baslayan ve 1970’lerden
itibaren de gelisen teknolojiyle birlikte bilgisayarlarin da kullamlmaya baglandig: bu
siire¢ -iletigim araglanimin gegirdigi evrim- 1990°hh yillanin baginda yasanan
kiiresellesme olgusunun en Snemli itici giiglerinden biri olmugtur. Mc Luhan’a gére
kiiresellesme; uzakta yasanan gesitli deneyimlerin yakinda tek bir noktada
toplanmas), ¢ok uzakta olan olaylardan haberdar olunmasidir. Kiiresellesmenin
sonucu olarak bir kabilede yasarmigcasina birbirinden haberdar olan insanlar,
diinyay: bir biitiin olarak algilayacaklardir.** 1970’lerden sonra gelisen teknolojiyle
ortaya ¢ikan yeni medyalar, Mc Luhan’in “global kéy”iin ortaya g¢ikisim
duyurmaktaydilar.

:;i Francis BALLE,Gerard EYMERY, Yeni Medyalar, 16-18
agk. 16
13 Rana A.ASLANOGLU, “Globallesme ve Diinya Kenti” Toplum Ve Bilim Dergisi, 110
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2000’lere gelindiginde ise daha sonra derinlemesine ele alacagimz Internet

uygulamalanyla diinya kendini dijital sistemler i¢inde buldu. Son on bes yil i¢inde
| bilgisayara teknolojisindeki ilerleme ile bilgisayar kapasiteleri arttinldi. Bu
gelismelere paralel olarak kisisel bilgisayarlar artik daha ¢ok evde yer almaya
bagladi. Bir medya araci olarak televizyon, ve iletisimin kiiresellesmesinde en 6nemli
araglardan biri olan Internet, ¢alismamamizdi ayrintili olarak iizerinde duracagimiz

iletisim araglandir.

1.1 Bir lletisim Arac: Olarak Televizyon: Giriintiilerin Aktif1 “Eglence
Kutusu”

1950°1i yillarda yasamlarimiza giren televizyon gérsel ve isitsel bir iletisim
aracidir. 1980’lerin basinda yaganan ve halen de yagamakta oldugumuz kiiresellesme
olgusunun bas aktérlerindendir. Mc Luhan’in tiim diinyanin “global kéy” e
doniistigii yolundaki  goriislinde  televizyonun giici ve etkisi tartisilmaz
boyutlardadir. Kiiresel boyutlara ulasmis olan haber yayimciligi, kablolu ve uydu
yayimcihg ile -geligen bilgisayar teknolojileri ve Internet’e de daha sonra
deginileceginden burada deginmiyorum- artik mesafeler tamamen ortadan kalkmis
ve diinya gergekten de kiigiik bir k6ye d6niigmiistiir.

Geleneksel insan, kendi duyu alanlariyla smirli olan olaylann bilgilerine
ulasmakla yetinen insandir. Onun, kendi yasam alam digindaki alanlann bilgisine
kars1 ne bir ilgisi vardir ne de ihtiyaci. Geleneksel insan dolayimsiz elde ettigi
bilgilerle yasamim siirdiirmekteydi . Ancak modern insan kendi yasam alami disinda
da neler olup bittigini bilme ihtiyac1 ve zorunlulugu igindedir. Modermn insamn
davramglarina sekil ve y6n veren enformasyon onun duyu alanin disindan
gelmektedir. Bu nedenden dolayr modern insan yasam alam1 ve yasam tarz
itibariyle, gelencksel insana kiyasla enformasyon kaynaklarina dogrudan
ulagamamasi nedeniyle medyaya bagimhlik diizeyi daha fazladir. '** Televizyon da
" modern insanin enformasyonlara ulasmada kullandif1 en yaygin ve en etkili iletisim

3% Bekir TARIK,” Moden insan Medya fle Yagamak Zorunda™Nuri Bilgin ile Soylesi, Birikim
Dergisi s. 47 .



71

aracidir.

Televizyonun iletileri ahimlayanlar tizerindeki dehgetengiz etkisinin birgok
nedeni arasinda onun, gorsel bir medya olmasi gelmektedir. Ekrandaki goriintiiler
izleyenler duygusal ve diigiinsel potansiyellerini etkilemekte ¢ok basanlidirlar.
Mesajlarin ¢ok hizli bir gekilde ardi sira verilmesi sonucu iletilen mesajlar
izleyicilerin belleklerinde uzun siire kalmazlar ve izleyiciler iletilenler {izerinde akil
yiiriitemezler. Televizyondan bize iletilén mesajlar belli iceriklerle kodlanmig
mesajlardir. Bu mesajlardan bir tanesi kisiler iizerinde pek etkili olmayabilir ama
mesaj bombardimanina maruz kalan kisiler bunlardan
etkilenmektedir. Televizyonlarin izleyiciye yonelik uyan diizleminden biri de
formatidir. Televizyonun formati, televizyonu, gergeklifin algilanmasina iligkin belli
bakis tarzlarim duymaksizin yeniden iireten bir makine haline getiren biitiinsel
sunum Ozellikleridir. Televizyon ekraninda gergeklik kurgu, kurgu da gergeklik

haline gelir. 1

Televizyonun izleyiciler iizerinde biraktify etkide “canli” yaymn deneyiminin
giicii biiyliktiir . Giintimiizde televizyonun medya iktidarim ele gegirmesinde 1991°de
yasanan Korfez Savasi’'nmin televizyon ekranlarindan “canli yaymn” da bizlere
aktarilmas: etkili olmugtur. Televizyon, Kérfez Savagin’in evlerimize aktarilmasinda
gostermis oldugu basariyla basi geken haber medyas: konumuna gelmistir. Amerikan
haber kanali CNN’nin patronu Ted Turner da “bir giin savas1 canli yayinda vermek
en biiyilk hayalimdi” diyebilmektedir. Bu noktada, bir savasin canh olarak
ekranlardan izlenebilirlifinin sorgulanmasinda fayda olacaktir. Savagi aktardigin
soyleyen haber kanali aslinda savagla ilgili bizleri bilgilendirmiyor,
duygulandinyordu. Gergekten de kamera oradayd: ancak haber degeri tastyan bir
seyleri gérmeden, nakletmeden oradaydi. Teknolojik olarak da savagin canl: yayinda
aktanilmasimn glicliigiine deginmek gerekirse, kameralarin savag aninda her an her
yerde olamayacagina dikkat ¢ekmek uygun olacaktir. Savasi canli olarak
izlemememizi imkansiz kilan bir diger olgu da savas halinin kendisinden
kaynaklanmaktadir. Savas hali sansiirii zorunlu kilmaktadir ve savasan her iki taraf

1% Aydin UGUR, Zihinlerin Yeni Efendileri:Medyalar, Birikim, 25,Mayis:44
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da sansiir uygularhaktadn. 137 Bu nedenlerden &tiirii, canli yayinda yasanan savasla
ilgili herbangi bir bilgi edinmeyip sadece korkun¢ giiriiltiilii silahlan, fiizelerin
. 1s1klarim ve ugaklarin seslerini ekrandan izledik.

Televizyon ve televizyonun yansittiklarninin gergeklifi, post-modern teoride
sorunsallastirilarak ele alinmigtir. Televizyon, sergileme, gbsterme bir bagka deyisle
teshir ¢agimin aracidir. Televizyon izleyiciler adina diinyay: kategorilestirir ve ekram
igine aldiklarin bir o kadarm da ekranin diginda tutar.'*® Post-modern teoriye gore
televizyon gergekligi yansitmamakta sadece onu yeniden iiretip yapilandirmaktadir. |

Televizyon kamerasi ve mikrofon gergegi kaydetmez ama onu kodlar. Bu
kodlama islemi de ideolojik olan, bir gerceklik hissi iireﬁnektedir. Bu noktada
6nemle belirtilmelidir ki postmodern teoride gériintii ve gergeklik farkli ontolojik
statiilere sahip degildir.; imaj ve gerceklik arasinda bir fark yoktur. Baudrillard’in
simiilakrlarn gercegi defil ama gergekle imaj arasindaki farki reddederler.
Simiilakrlar, ¢oktan yeniden iiretilmis olan “sey”dir. Yeniden iiretilmesi ve bunun
sonucunda da model ile onun temsil ettigi varsayilan gergeklikten daha gercek olan
kopyanin kopyalandir. Simiilasyon evreni igindeki simiilakrlar gercekten de daha
gergek; hiper-gercektir. Orjinali olmayan bir kopyamin kopyas: olan simiilakrlar her
glin ve milyonlarca sayida ekranda yeniden iiretilmektedir. '** Baudrillard’a gére Mc
Luhan, “arag iletidir” sdylemiyle, kitle iletisim araglarinda tiiketilen iletinin, seslerin
ve imgelerin goriinen igerigi degil, bu araglarin teknik 6zlerine bagh olan ve gergegi
birbiri ard1 sira gelen ve birbirlerine esdeger olan gostergeler biciminde garpitan
yapisina vurgu yapmaktadir.'**Baudrillard, tiim igerikler yok edilse bile bi¢im olarak
iletisim aractmin devrimci ya da yikici bir kullanim degerine sahip olabilecegini
sOylerken Mc Luhan’in “mesaj aragtir” formiiliiniin ulagabilecegi en u¢ noktamin da
bu oldugunu vurgulamaktadir.'' Kitle iletisim araglariyla Gnemsiz ~gtnlik
haberlerin, olaymn ve gosterinin, enformasyonun ve reklamin gosterge diizeyinde
esdeger olduklan dayatilmaktadir. Yine Baudrillard’a gére televizyon ekranlarindan

7 Aydin UGUR, a.g.m ,46

1% | event KILIC, Televizyon Ya da “Goruntil Copluz(1994)” , Cogito,2,Agustos, 56
'*® janes CURRAN,Michael Gurevitch, Mass Media And Society, 57-58

1Bkz(42) BAUDRILLARD, 145

4! Jean BAUDRILLARD, Simiilakrlar ve Simillasyon, 105
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tilkettiklerimiz, tiim gosterilerin ardi sira gelme potansiyeli ve her seyin bir gosterge
bigiminde ortaya ¢ikma kesinliidir. Baudrillard bu noktada biitlin kitle iletisim

araglarinin birbirlerini igerdigini ve bunun da tiiketim toplumunun totaliter “iletisi”

oldugunu vurgulamaktadir. 142

Post-modern d6éneme o6zgii olan deneyimlerin ve imajlarin pargalanmighd
olgusu televizyonun iletilerini aktarmasinda da goriilmektedir. Televizyon ekraminda
her sey biilylik bir hizla “akmaktadir”. Televizyon anlamlarin, deneyimlerin ve
imajlarin parcalanmighgim en giizel gorebilecegimiz yerdir. Post-modern duruma
Ozgli olan bir bagka olguyu, tarihsel olanin silinigini, gézler 6niinden uzaklastiriligim
yine televizyon ekranlarinda goérebilmekteyiz. “Televizyon, izleyenleri kendisinin
olusturdugu “simdiki zamana” -ki bu ¢ogu kez yanilsamadir- konumlandirmaktadir.
Televizyonun grameri ge¢mise ait higbir alan birakmaz.”'* Televizyon post-modern
teori gergevesinde her tiirlii tarihsellife son verebilecek bir arag olma &zelligine
sahiptir. Baudrillard, Yahudi katliamini konu eden Holocouste adh dizi film 6rnegini
vererek televizyon ekraninda Yahudilerin gaz odalari ya da finnlardan gegirilerek
degil ses ve imge seritlerinden gegirilerek yok edildiklerini sdylemektedir. Bu sayede
yok ederek unutma-ya da unutturma- estetik bir boyuta da sahip olabilmekte ve
sonunda kitle boyutuna ulagarak gegmise ait olanin iginde eriyip yok olmaktadir.
Herkes bu film karsisinda derin lizlintiisiinii, acisim1 aglayarak, kahrolarak belirmistir.
Baudrillard’a gore bdyle bir katliamin bir daha yasanmayacaginin en giivenilir kaniti
da bu aglamalar ve sizlanmalar olmustur. Ciinkii televizyon(dizi) aracihgiyla bu olay
kamu oyuna yeniden yaséulmakta yani yeniden iiretilmektedir. Bu yeniden iiretim
sonucﬁnda bellekler ve tarihin unutturulmaya ¢aligilmast gibi bu katliam da
unuttyrulmaya, yok edilmeye ¢alistimistir.!** Baudrillard’in Holocouste Orneginden
destek alarak televizyonun, tarihsel olam1 kendi yontemiyle unutturdugunu ve

izleyicileri “simdi”ye odaklandirdigina deginilmisgtir.

Y42 Bk2(42), BAUDRILLARD, 147
3 Bkz(122), KILIC,58
1% Bkz(125), BAUDRILLARD, 69
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Televizyonun ve diger iletisim araglarimin modern insam yalmzlastine: etkisi
birgok tartigmaya konu olmustur. Ancak post-modern goriis televizyon ve iletisim
araglarimn tek tiplestiriciligi iizerinde durmaktadir. Ileri teknolojideki  iletisim

araglan ve dzellikle de televizyon aracihfiyla enformasyon ve deneyimler her yerden
her yere gidebilmektedir. Televizyon ve diger elektronik iletisim araglan yerellik
duygumuzu yok etmistir. Bunda mekanlann gitgide daha gok birbirine benzemesinin
ve boylesi yerelligin yok olusunun etkisi biiyiiktiir. 145

1950’lerden gﬁm’imiize kadar, etkili gorsel iletisim araci olma iinvanim
koruyan televizyon giiniimiiz diinyasinda “ger¢ekligin”, toplumsalligin, yerelligin,
tarihselligin ugradif: erozyon ve yikiminin bag miisebbiplerindendir. Baudrillard’a
gre giiniimiiz post-modern diinyasinda gergeklifin yerini hiper-gergeklik,
toplumsalin yerini hiper-iliskisel toplumsal tekniklerle(iletisim araglariyla saglanan)
asin etkinlestirilmis toplumsalliklar almigtir.. 146 Televizyon modemn ve de post-
modern déneme ait bir iletisim araci1 olarak tiikettikleri ve hatta yok ettikleriyle
iktidarin1 daha uzun siire koruyacaginin sinyallerini vermektedir. Televizyon ekram
gergekten de Baudrillard’in dedidi gibi minyatiirlestirilerek beyinlerimizin i¢lerine

yerlestirilmistir.

1.2. Ikinci Medya Cag Ve Internet

Ikinci medya ¢ag1 tammlamasim telgraf, telefon, Hertzci iletim, radyo ve
televizyonun kullanildigi  birinci medya ¢aginin medyalarindan ayr1 olarak
1970’lerden itibaren ortaya ¢ikan yeni medyalarin kullamiimaya baglandigi donemi
belirtmek i¢in kullanmaktayiz. 1970’lerden sonraki dénem olarak niteledigimiz
ikinci medya ¢agindaki iletisim araglarinin ilk dénem iletisim araglarindan en biiyiik
farki gok daha geligkin bir teknolojiyle yapilandirilmig olmalaridir. 1940°larda Ingiliz
matematik¢isi Alan Turing’in gelistirdigi elektro mekanik bir alete dayanan
bilgisayarlar bu dénemde, iletisim ve enformasyon aktarimi igin kullamlmaya

1% David MORLAY, Television, Audiences And Culturel Studies, 278-279
146 Bkz(103), BAUDRILLARD, 19
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baglanmugtir. Telefon, bilgisayar ve ekran arasinda kurulan yeni ve ¢ok sayidaki
baglantilarla yeni medyalar dedigimiz iletisim araglar kullamlmaya baglanmustir.

"1970’li willarla birlikte iletisim araclannin bilgisayar  sistemleri ve
telekomiinikasyon teknikleriyle biitiinlesmesi, veri, gorlinti ve metin  degis-

tokusunda geliskin bir ortam saglamamakta; bundan 6te  bir kudret arac
olusturmaktadir.” '’ 1969 yilinda ARPANET, Amerika Birlesik Devletleri Savunma
Bakanliginca, bir iletisim ag1 ve savas kosullarinda yok olmayacak bir sistem olarak
tasarlananmis ve Internet’in temelini olusturmustur. Isvigre’deki Ihnois
Universitesi’ndeki laboratuarlarda gelistirilen www’ler (world wide web) sayesinde
de Internet multi medyaya (¢oklu ortam) sahip bir kiitiiphane halini almugtir. Ortaya
¢iktif1 ilk on yilda elektronik-posta, tartisma gruplari, uzak veri tabanlarina erisim ya
da dosya transferi gibi cesitli amaglar igin kullamlan Internet, 1980’lerin basinda
biitiin network lerin(Internet’in kelime anlami aglar arasihk’dir) bir araya gelerek bir
“aBlar aras1” inga etmelerini 6ngoren TCP/IP protokolii imzalanmasiyla son halini
almigtir. Tiim diinyada Internet kullamcilan gogunlukla dért grup altinda toplamr:
Elektronik-posta hizmetinden yararlananlar, dosya transferi yapanlar, enformasyon
aramaya ve kaynaklara erismeye yardim eden karsilikli etkilesimli seyriisefer

hizmetlerinden yararlananlar ve sohbet (chaf) ortamlarin kullananlar.'*®

Bilgi teknolojileri konusunda TUBITAK-BILTEN tarafindan 2000 yilinda
gerceklestirilen arastirmanin  anket sonuglarina gére Tiirkiye’de kent niifusundaki
hanelerin %12,3’linde bilgisayar bulunurken bunlarin %7’si Internet abonesidir.
Aragtirma sonuglarina goére, Internet abonesi olanlarin %23’t oncelikli olarak
elektronik-posta hizmetinden yararlanmak igin Internet’i kullamirken % 22,3’ de
merak ettii konularda bilgi sahibi olmak i¢in Internet’i kullanmaktadir. Internet
abonelerinin % 16,5’nin ise arkadaslariyla “char”(sohbet) yapmak icin internet’i
kullandiklan saptanmugtir. '% internet’in gesitli kullanim tiirleri icinde “char”
yapmak ve enformasyon aligverisi icin Internet’in kullamilmasi, bizim agirlikla

47 Aydin UGUR, Miicahit BILICI(1998), “Bilgi Toplumu,internet Ve Demokrasi, Dijital Alemin
lCj;enlesen Kamusal Alani” Yeni Tiirkiye 21.Yiizy1l Ozel Saysi, 19 Ocak-Subat : 448-496

a.gm. 452
'* Basin Ve Halkla iligkiler Midiirlagi Tibitak Blteni. wwwt.ubitak.gov.tr
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olarak iizerinde duracagimiz kullanim sekilleridir. Internet’in sohbet amaciyla
kullanilmasiyla ne gibi “yeni toplumsalhiklar” yarattifina ve internet’in yeni bir
medya olarak post-modem diinyada ne sekilde konumlandinlabilecegine

deginilecektir.

Modern insanin en biiyiik sikintilarindan biri “onun tek basinalifi”dir. Modern
yasamun rasyonel, merkezi, bireyci yapis: iginde cemiyet hayatinda yasayan birey
yalmzhigin, her seyin rasyonel kallplar'ic,"inde yasanmast gerekliliginin sikintisim
yasamaktadir. Geleneksel toplumsal rgiitlenme bigimi olarak Durkheim tarafindan
ortaya atilmis olan “cemaat” kavramsallagtirilmasindan ise cemiyetin tersine “biz”
duygusunun hakim oldugu, ortak bir mekanda yagayan ve giiglii bir kamusal yasam
olan, her tiirlii bireysellik ve farklilifin diglandigi toplumsal yapi anlasiimaktadir.
Geleneksel anlamda cemaatin 6zii “mekan” ve “cemaat” duygusudur. Modern
hayatta “pargalanma”, “hiper-bireysellik” ve “yalmzlasma” olgulann yasamrken
bugiin “postmodern kabilelesme” olarak adlandirilan bir tiir cemaatlesmeye dogru bir
hareket gozlemlenmektedir. *° Kendisi de bir Internet bagimlisi olan Howard
Rheingold’a ait bir kavram olan “sanal cemaat” kavramu, kisisel iliskiler agimn
yaratilmas: igin yeterli sayida insan bir araya geldiginde Internet vasitasiyla yaratilan
sosyal gruplar igin kullanilmaktadir. Sanal cemaatlerde geleneksel cemaatlerde
oldugu gibi fiziki bir mekan yoktur ve sanal cemaatlerin mekanm siberuzaydir.Bu
sanal diinyada oyunlar oynanir, bilimsel tartigmalar yapilir ve duygusal iligkiler
paylasilir. Internet’i g¢ok sayidaki kisinin “char” amagh kullandigina daha &nce
deginmistik. Modern diinyanin “yalmizlagan™, “parcalanan™ bireyleri,  sanal
ortamdaki sohbet “mekanlarinda” varolan fiziki diinyadaki iligkilere alternatif
iligkiler kurmaya ¢aligmamakta, fiziki mekanda bir arada olmak istedigi insanlarla
tamgmak icin bir firsat olarak degerlendirmektedirler. Sohbetlerin gerceklestigi
siberuzay “hiyerarsinin diizlestii” bir yerdir. “Internet’teki sanal cemaatlerde
geleneksel iletisim sekillerindeki g6z kontagi, mesafe, sesin tonu, giiliimseme diger
-yazili olmayan kurallar ve sosyal yaptinmlar s6z konusu degilken sanal cemaatlerin

kendilerine 6zgii bir dilleri vardir.”*'Sanal cemaatlerin kullandiklar: dillerde yogun

"0 Veysel BOZKURT, “Sanal Cemaatler”,Birikim Dergisi, 65
lagm.70
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bir metafor dikkat ¢ekmektedir. Burada iletisim ve sohbet bir metin etrafinda
gerceklesmektedir . Sohbet sirasinda kullamlan kelimeler miimkin olduBunca
kisaltihir:6rnegin a/s/l yagi,cinsiyeti,ve yeri sorarken kullanilan kisaltmadir. Yine aym
sekilde  Tiirkge yapilan “chaf” swrasinda “selam” kelimesi “slm” lseklinde
kisaltilmaktadir. Internet tizerinden gergeklestirilen bu tiir sohbetlerin bireyleri
toplumsal baglardan kopardifindan buradaki sosyal baglarin yapi sokiimiiniin
temelde postmodern oldugunu iddia eden diigliniirler bulunmaktadir. Modern
diinyanin aksine sanal ortamda birey tiim toplumsal baskilardan uzaklasmig ve 6zne”
merkezi Onemini yitirmigtir. “Ozne”nin merkezi Gnemini yitirmesiyle hayali

cemaatlere baglilik duygusu artmugtr.”'>

Internet, sanal sosyalliklerin olusturuldugu, hiyerarsinin bir anlamda diizlestigi
ve anlik duygularin paylasildign bir ortamdir. Hiyerarsinin sembolik sermaye
anlaminda diizlestigi Internet ortami, tiim bunlara olanak tammas: disinda kamusal
alan olma &zelligine de sahiptir. Ancak Internet postmodern insanin kamusal alam
olarak karsimiza ¢ikmakta ve  gegmisin  agoralarindan  birgok farkliliklar
gostermektedir. Bu “ postmodern agora”da “kimlikler” viicuttan kopmus bir sekilde
bulunmaktadirlar. Habermas’in ideal kamusal alani igin uygun gérdiigii gibi burada
kimlikler bireyler tarafindan olusturulmaktadir. Statii isaretleri ve farklari barindiran
kimligin bulunmadi1 salan ortamlar, bu dzelligi ile katilimi arttirmakta ve kamusal
alan idealine dogru bir katki saglanmaktadlr.153 Bordieu’niin kavramsallastirmasiyla
* sembolik sermaye” nin yani yas, cinsiyet, rk gibi unsurlarin fark edilmedigi sanal

ortam bu baglamda demokratik siirece katkida bulunmaktadir.

Gergekten de “Internet, merkezi olmayan yapisi, kamuoyu olusumunu kolay
miimkiin kilan “aklin yolu birdir” seklindeki “modern” merkeziyetci yaklagima ters
diismesiyle moderniteden ¢ok postmoderniteye yakin durmaktadir.”'®* Ancak,
“kimlik” lerin viicuttan kopusu, bireylerin kimliklerini kendileriﬁin belirlemesi ve
her tiirlii sosyal baskidan uzak olunmasi sanal ortamdaki iligkilerin giivenilirligi ile

ilgili soru isaretlerine neden olmaktadir.

152 a.g.m, 71
13 Bkz(131), UGUR BILICI 455
14 a.g.m., 456
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Post-modeni dénem  kuramcilanindan olan  Baudrillard’a gére ' Internet,
metaforik olanla “gercek” olan arasindaki sembolik mesafeyi ortadan kaldirmaktadr.
. Gergeklikten hipergerceklife gecis, temsilin simiilasyonayol vermesiyle

gerceklesmektedir. Internet’in sanal ortaminda da simiilasyonun temsilin yerini
aldigin1 gormekteyiz. Baudrillard, metaforik siberalanin hipergergege doniismesiyle
siber alanin bir zamanlar simiile ettigi ger¢ek alandan daha oriemli hale geldigini
belirtmektedir. O’na gore Internet, ne sahté/yapma bir diinya ne de diinyamn iirettigi
bir seydir; Internet sadece yeniden {iretilebilir diinyamn bir haritasidir. Baudrillard,
bu hipergercek diinyay1, soguk, iletisim ve bilginin tahrip olmus diinyas: olarak
gérmekte ve Internet’in evrensellik degil “uydusallik” yarattigim sdylemektedir. !*°

Internet, enformasyonlara ulagilabilirliligi kolaylastirdigindan ve sinirsiz sayida
enformasyon aligverisinin gergeklesmesini miimkiin kildifindan “enformasyon siiper
karayolu” deyisi kullamlmaktadir. Internet’in ikinci medya ¢agimun bir medyasi
olarak degerlendirilmesindeki nedenler; merkezi olmayan bir iletisim agina gegisin
yasanmasi ve bu iletisim ortaminda g&nederenin aym1 zamanda alic1, iireticinin aym
zamanda tiiketici, kural koyucunun aym:1 zamanda o kurala uyan kisi olmasidir.'*
Internet’i moderniteden gok postmodemniteye ait kilan 6zelliklerinin yam sira
Internet, teknolojinin nimetlerinden sonuna kadar yararlanmasi ve rasyonel
kaliplardan ¢ok da uzaklagmamasi itibariyle modemniteye 6zgii nitelikler de
sergilemektedir. Bu nedenlerden dolayr Internet bir medya olarak sahip oldugu

ozelliklerle biitiinityle postmodern dénemin karakteristiklerini sergilememektedir.

Internet’teki “sanal cemaat” olusumlari,  post-modern dénemde 6znenin
merkezi Snemini yitirmesiyle hayali cemaatlere baghlik duygusunun artmasimn bir
gostergesidir. Sanal ortamda toplumsal baskilardan uzak, “sembolik sermaye”nin
agirlifini tagimadan, zaman ve mekandan bagimsiz bir gekilde iletisim kuran bireyler
modern diinyamn “yurtsuzluk” acisindan bir nebze de olsa kurtulmaktadirlar. '*’
Ancak vurgulamakta fayda vardir ki sanal ortamlarda kurulan iletisimler ve her tiirlii
sosyallik, alacakaranlik iginde gergeklestiginden ¢ok da giivenilir olamamaktadir. Bir

% Mark NUNES, Baudrillard in Cyberspace:Internet, Virtuality and Postmodernity, 314-315
1 Mark POSTER, “Postmodern Virtualities”, The Second Media Age, 65



79

iletisim arac1 olarak Internet’in post-modern agora olma o&zelligiyle her tiirlid -
mubhalif olsun olmasin - diisiincenin serbestge dile getirilebilmesi dolayistyla ideal
kamusal alan sdylemlerine yaklasmaktadir. Internet post-modern bir agora olma
6zelliginin yam sira toplumsal diizlemde alt-kiiltiir olusumlanm orgiitleyici bir
ozelligi de sahiptir. Tiirkiye’de, “seytana tapanlar” olarak nitelenen Satanist gruplar
seslerini Internet aracihpiyla duyurmakta ve orgiitlenmelerini Internet iizerinden
gerceklestirmektedirler. Alt-kiiltiir olarak kendini dayatan Satanist gruplar dzellikle
Internet - ortamim, kitlelere kolay hlasllabilirligi, ve diger kitle iletisim
mekanizmalarina gére ¢ok daha az denetimsiz olmasindan dolayr kullanmaktadirlar.
Internet iizerinden ticaretin ilk uygulamalarindan olan WEB iizerinden ilk kez para
kazanan siteler olan porno siteleri Internet’in denetimsiz ve bu baglamda 6zgiir
ortamindan yararlanan sitelerdir. Porno sektorii, ayn1 zamanda online pazarlama,
reklam ve satis kavramlarinin dogmasina da yol agmigtir. Pornonun ve teknolojinin
ilk kez bir araya gelisi Internet ortaminda gerceklesmemistir. Tiirkiye’de 1972
yilinda ag1lan video kiralama diikkanlar1 1980 y1linun ortalarina gelindiginde her koge
basinda agilmaya basladi ve bu diikkanlarda porno kasetler elden ele dolasir hale
geldi. Gegen yillarda uydu ve kablolu yaymnlarin evlerimize girmesiyle parali
kanallan cazip kilan iki olgu olarak futbol ve pornografi bu sifreli kanallara olan
talebin en etkili nedenlerindendi. Biitiin teknolojik gelismeleri kendi i¢in bir firsat
olarak degerlendirilen pornografinin dzgiirliikler ortamim internet’in disinda durmasi
diisiiniilemezdi bile. 1998 yilinda Babylon-X sitesinin 75bin iiyesi varken bu site her
ay 150-200 bin dolar net kar elde etmekteydi. 1 Dolar karsihig: tek bir resim
gostererek kurulan Starnet yaymcilik 1998 yilinda NASDAQ borsasinda on
milyonlarca dolar degerinde hisseye sahiptir. 1998 yilinda sadece Amerika Birlesik
Devletleri’nde Internet kullamicilarimn porno sitelere aktardiklan para miktari 560
milyon dolardir. '*® Internet tizerinden ticarette porno sektérii de pastadan kendine

diisen pay: almada gecikmemistir. (Bkz .Ek- 3)

Internet’in kitle iletisiminde ¢ok &nemli bir adim oldugu tartisilmaz bir
gergektir. Tiirkiye’de bir “yayin” araci olarak Internet’le ilgili hukuki diizenlemelerin

157 Bkz(134), BOZKURT,71
18 Can TOZUNER, (25 Ekim 1998), “Teknolojinin Motoru Seks”, 21.Yiizyil Milliyet Gazetesi
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yetersizligi s6z konusudur. Avukat Fikret Ilkiz, tlkemizde Internet’te yapilan
yayinlarin mevcut “Basin Kanunu”na gore degerlendirilmesinin olanaksiz
oldupundan s6z etmektedir. ilkiz, Internet’in teknik alt-yapisinin ne oldugu
bilinmeden buradan yapilan yaymnlar hakkinda her hangi bir ceza maddesinin
yazilmasinm miimkiin olmadigim vurgulamaktadir.'® Soyle ki; internet kullamcilar,
Internet’e Internet Servis Saglayicilan aracilifiyla baglanmaktadirlar. ISS hizmeti
gbrmek isteyen bir girisimci ilk olarak ona teknik alt yapiy ;saglayacak olan yerel
telefon/telekomiinikasyon kurulusu ile bir anlasma yapmak zorundadir. Bu teknik
iligki agisindan bakildifinda, yerel telefon/telekomiinikasyon isletmeleri, Internet
sistemi i¢inde birinci suje olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak Internet sistemi
icinde asil birinci dereceden dnem tasiyan suje Internet Servis Saglayicilandir.
Ciinkii ISS’ler 6zel kigilerin ve 6zel hukuk veya kamu hukuku tiizel kisilerinin
Internet’ e baglanmalarimi saglayan araci unsurdur. Internet iizerinden yayinlanan
fotograflar, makaleler ve haber yazilarmin “Basin Kanunu”ndaki diizenlemelere gore
degerlendirilmesi ¢ok giictiir. Avukat Fikret Ilkiz, Internet sisteminde birinci
dereceden Gnem tasiyan suje olan 1SS’lerin hukuki sorumluluklarim belirleyen
herhangi bir yasanin olmadigi s6ylemekte ve bu durumun Internet yaymciliginda
nelerin su¢ sayilacagi ve nelerin sayilmayacagi konusuﬁda bir belirsizlik
olusturdugunu vurgulamaktadir. '*° Ulkemizde internet yayincihig: ile ilgili olarak
hukuki diizenlemelerin eksikligi 5680 Sayili Basin Yasasina Ek Madde onerisi ile
giderilmeye c¢alisilmistir. Radyo ve televizyon yaymlan ile ilgili yasa tasanisinda
degisiklik olarak 6nerilen madde goyledir: “Bu Kanun hiikiimleri biligim teknolojileri
ve Internet ortaminda sayfa agilmasi veya elektronik gazete, elektronik biilten vb.
suretiyle yayinlanan her tiirlii yazi, resim, isaret, sesli veya sessiz goriintii, ileti ve
benzerleri hakkinda da uygulamir.” Ancak bu yasa tasansi yiiriirliige girmeden
reddedilmistir ¢iinkii Internet ortamindaki yaymlarn yazili basin esaslarim
diizenleyen Basin Kanunu hitkiimlerine gére diizenlenmesi uygun gériilmemistir.
Av. Fikret [lkiz Internet ortamimdaki yaynlann hukuksal diizenlemeleri ile ilgili

eksiligin Avrupa Insan Haklan Sozlesmesi’nin 10.maddesiyle giderilebilecegini

'*® turk.internet.com, Av. Fikret flkiz’in “Internet Yaymciliginda Yasasizlik” baslikl: yazisi
' www_bianet.org/diger/hukuk2469.htm, Av. Fikret ilkiz’in “Internet Bohga Yamast m1?” yazisi
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belirtmektedir. Ilkiz, bu maddede yer alan ifade 6zgiirliifiinii esas almak gerektigini
soylemis ancak yine bu maddenin 2. paragrafinda yer alan simrlamalann kabul
edilmesi gerektigini de vurgulamistr. Bu baglamda, “Internet ortamindaki
yaymlarin denetimi yargida olacak, yarg: hiikiimlerinin denetiminde de Avrupa Insan
Haklann Mahkemesi uluslar-iisti denetiminde olacaktr.”’® Goriildigi gibi
tilkemizde heniiz Internet iizerinden  gergeklestirilen yaymlarla ilgili hukuki
diizenleme bulunmamakta ancak bunlarla ilgili ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu noktada
sorulmas: gereken soru Internet gibi bir kitle iletisim aracimin denetimsiz ve hukuki
acidan Hiizenlemelerden yoksun oldugu bir ortamda smursiz bir ozgiirliikle
kullanilmasinin sakincalarinin neler olabilecegidir. Biitiiniiyle olmasa da bu sorunun

muhtemel cevaplarina galiymamizin 6nceki béliimlerinde de@inilmigtir.

Tiim bu gelismeler 15131inda Internet’in ne derece demokratik bir kamusal alan
oldugunun sorgulanmas: gerekmektedir. Internet’in sunmakta oldugu &zgiirlestirici
olanaklarin yamnda bilgisayara sahibi olmanin ve nete baglanmanin ve bunun i¢in
gerekli olan donanima sahip olmanin belli bir maliyeti vardir ve bu maliyet sadece
kiiresel anlamda belli bagh iilkeler tarafindan toplumsal anlamda da belirli sosyal
siniflar tarafindan karsilanabilmektedir.(Bkz. Ek-5)

2.Bilgi Caginda Bilgileri Tiiketmek

Drucker’in tarihsel ilerlemeci bakis agisiyla yasadigimiz ¢ag, “bilgi ¢agr”dur.
Peter Drucker , tarihsel siireg igerisinde 6nce Sanayi Devrimi daha sonra Prodiiktivite
Devrimi ve Yonetim Devrimi’nin gerc¢eklestiini s6ylemektedir. En son yasanan
Yonetim Devrimi’nin temel dinamigi, bilginin etkin kilinmasi igin diger bilgilere
uygulanmasidir. Bugiin i¢inde yasadigimiz ¢ag i¢in “bilgi ¢ag1”, “enformasyon ¢ag:”
gibi nitelemeler yapilmaktadir. Tiim bu nitelemelerde hi¢ kuskusuz gelismis iletigim
teknolojilerinin katkist bitytiktilr. '

1970’1i yillarda iletisim teknolojilerinin gelismesiyle sosyal  bilimler
gergevesinde iletisim c¢alismalarina agirlik verilmeye baslandign goriilmektedir.

Teknolojinin gelisiminin iletigim sistemleri iizerine etkisine bir kisim diigiiniir olumlu

1! Bkz(143)
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bakarken bu duruma elestirel yaklasanlar da bulunmaktadir. Iyimser diigiinenler olay:

liberal bakis agistyla degerlendirip, toplumsal patolojilerin artan bilgi ve iletigim
| miktan ile tedavi edilecefine inanmaktadirlar. Geligen teknolojinin iletisim araclan
iizerindeki etkisine elestirel bir bakis agisiyla yaklasanlar teknolojinin insan iizerinde
kurdugu denetim diigiincesinden hareket etmektedirler.'®? Baz: diisiiniirlere gére de
belirli bir tiretim tarzi, is 6rgiitlenmesi ve tiiketim tarzina igaret eden ve endiistriyel
toplumlarin olusmasinda bas rolii oynayan Fordizm dénemi bir doniigiime
ugramaktadir. Bu diigiiniirler yeni toblumsal ve ekonomik formasyona post-
endiistriyel olugum demek yerine “Gateizm” demegi yeglemektedirler. Microsoft
yazilim girketinin sahibi Bill Gates, bir déneme isim babalifi yapacagini tahmin
etmese de i¢inde yasadifimiz ve bilgisayarlann iiretim ve tiikketim bi¢imlerine sekil
verdigi bu dénemde “Gateizm™ nitelemesi uygun olacaktir gibi gdriinmektedir. Bu
goriisten hareket eden digiiniirlere goére teknolojik gelismeler sayesinde
bilgisayarlarin sosyal hayatin her alanina girmesi sonucunda enformasyonun,
kiilttirtin ve iletisimin metalagmas1 s6z konusudur. Bu diisiinceden hareketle tiretim
ve tiiketim siireclerinde meydana gelen doniisiimlerin kapitalizmin yeni bir evresi

oldugunu sdylemek hi¢ de akil dig1 olmayacaktir.

Yasadigimuz ve kimilerinin “enformasyon ¢agi1” olarak niteledigi cagda kitlesel
iletisim araglari, bilme ve 6frenme arzusu iginde olan bireyleri enformasyon
tipisine maruz birakarak fazlasiyla tatmin etmektedir. Giiniimiizde en etkili kitle
iletigim araci olarak degerlendiren televizyondan tiim diinyada yasanan olaylar
hakkinda aninda haberdar olmaktayiz. Canh yayin sayesinde birgok katliam, savas,
terér olayr olaymn yasandifi an televizyon ekram sayesinde evlerimizden
izlenebilinmektedir. Bosna’da yasanan drami, Kérfez Savasi’ni canli yayinlarda
hepimiz izledik ve “bilgilendik”.Bu bilgiler, kitle iletisim araglari tarafindan bir
gosteri niteliginde sunulmakta ve tiiketim toplumu igindeki kitleler tarafindan biitiin
anlamlanyla tiiketilmektedirler.'®® Ancak ekranlan basinda bu yasanan 1stiraplar,
- terér olaylarim izleyenlerin bunlarin darbelerini pek de hissetmedikleri
gozlemlenmektedir. Ekranlarindan savasin vahsetini, katliamlan izleyen izleyiciler

162 BK#(131), UGUR BILICI, 448-449
16 Bkz(53), ATIKER, 67
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nasil oluyor da yasadiklan bu iligki tirlinden pek de yaralannms gibi
goriinmemektedirler? Bu noktada, insanlarin bilme ve 6grenme arzulan disinda

onlara ac1 verebilecek olaylar1 bilmeme, onlardan kaginma arzularimin da varhiindan
s6z etmekte de fayda vardir. Insan davramglarini yénlendiren ydnlendiren unsurlar
arasinda kaginma ve gizleme stratejileri de bulunmaktadir. Bilinen seyi diigiinme
siirecinin diginda tutarak bilinen ama diigiiniilmeyen seklinde yagamak miimkiindiir.
Susan Buck-Mors modern diinyada hayatté kalma stratejilerinden birinin “uyariciya
diisiinmeden yamt verme” oldugunu sdylemektedir. Bilgi, rahatsiz edici oldugunda
gérmek ve igitmek istemedigimiz seyleri kendimizden uzaklagtirmamiz anlagilabilir
bir durumdur.!® Ancak giiniimiizde etrafimizi sarmus olan enformasyon trafigi
sayesinde gormekten, duymaktan ve bilmekten rahatsiz olacafimiz seyleri ister
istemez gfirﬁrﬁz, duyanz ve biliriz. Ancak burada s6z konusu olan bilingsiz bir bilme
seklidir. Bize enformasyon olarak sunulan seyleri diisiince slizgecimizden
gecirmeden sadece izleriz ya da sadece biliriz. En etkili kitlesel iletisim araci olarak
degerlendirilen televizyon, bize enformasyon zenginligi sunarken aslinda goriinenin
gercekligini ekran disinda tutmakta ve bilgiye engel olmaktadir. Ekran sayesinde
izleyici, deneyimleri bizatihi yasamaz ama izler ve Kkendini deneyim
bombardimanindan korur. Zaten “bu diinyamin cazip tarafi da, gergeklikle temas
halinde olmakla, gergekligin var olan rahatsiz edici veya tehdit edici yanlarindan
sakinmay: aym anda miimkiin kilmasidir.”'®® Bizi bilgilendirmek adina, televizyon
ckranlarindan siirekli yinelenen olaylarin igerikleri ugup gitmekte ve sadece bicimleri
ve ritimleri kalmaktadir.

Her seyin televizyon ve haber diizeyinde olup bittigi bir diinyada yasadigimiz
s0yleyen Baudrillard, “demokratik” bir iletisim sisteminin sonucunda yurttaslarin hi¢
sonu gelmeyen bir enformasyon tipisine tutulmalar1 ve kendilerini sarp sarmalayan
enformasyon akiminin anlamim ¢ikarmaya yetecek kadar vakit bulamamalan
tehlikesiyle kars: karstya olduklarnini s6ylemektedir. '® Baudrillard, her bir bilginin

bir bagka bilginin mazereti oldugu hiper-iletisim evresinde yasadigimizi s6ylemekte

1% Kevin ROBBINS, imaj, 185-188
13 Bkz(145), ROBBINS, 190
166 John KEANE, Medya Ve Demokrasi, 168-169
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ve .her enformasyonun her yerde hazir olmasinin yaratacad: biitiinciil seffaflifin
biitiinciil bir felakete neden olacagin belirtmektedir. '®” Bir enformasyon araci olarak
Internet’te her giin yaganan enformasyon birikimi ve trafigi yiiziinden bilgilerin
enformasyonla biitiinlesmesinin imkansiz olduunu s&yleyen Baudrillard, hizla
yayginlagsan enformasyonun bireyin ihtiyag ve yapabilme giicliniin siirlarim
agsmasindan oOtiirii  insanlifin timil zihinsel az gelismislik yazgisini sahip
olmaktadirlar.'®®

Iginde yasadigimiz ve “bilgi toplumu” olarak niteledigimiz toplumu  bir
dekadans olarak niteleyen Oktay Taftall, Baudrillard’in “felaket” soylemlerini
destekleyici diigiincelere sahiptir. Taftali, teknolojik yeterlilikler sayesinde Harward
Universitesi’nin kiitliphanesine girdigimizde karsimiza gikan sonsuz sayida iist iste
yigilmus bilginin soyut ve gergek dis1 oldugunu vurgulayarak bu verilere ulagmanin
organik yasamu etkilemedigini ve toplumsal alanlardaki sorunlar ¢6zmede yardimci
olmadigini sdylemektedir. '® Simfli toplumlarda nasil tinsel ve maddi degerlerin
paylagiminda bir takim farkliliklar ve esitsizlikler oluyorsa bilgilerin paylasiminda da
esitsizlikler bulunmaktadir. Taftali, “toplumsal hiyerarginin en alt katmaninda
bulunanlann bilginin her tiirtinden uzak tutuldugunu ve medyatik, aktiiel ve popiilist
bilgi tiirlerinin toplumun en alt kesimini siirekli bir manipiilasyona tabi tuttugunu”
sOylemektedir. Bilginin iktidarla sarmallastig: bir bakis ag1s: belirleyen Foucault gibi
Taftal da, gii¢ istencini ellerinde bulunduran azinhiklanin bu manipiilasyon islemiyle
iktidarlanim1 pekistirme olanag: bulduklarina dikkat ¢ekmektedir. Baudrillard’in
hiper-iletisim evresi olarak niteledigi donem aslinda bir iletisim simiilasyonunu
nitelemekte ve Taftall da insanoglunun tarihin higbir dénemiyle kiyaslanamayacak
kadar iletisimsizlik batafina battif1 bir doneme isaret etmektedir. Taftali, diinya
kamuoyunu siirekli manipiile etmekte olan Bati kokenli {i¢ bes medya tekelinin
benzer haberleri dagittifi ortamda “bilgi toplumu”ndan degil ancak “manipiile bilgi
toplumu”’ndan sz etmenin miimkiin oldugunu vurgulamaktadir.'™

67 Jean BAUDILLARD, Tam Ekran, 15

168 a.gk, 111

' Oktay TAFTALI, Medya Caginda Diisiince, 92
17 agk., 87
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Kimi diigiiniirlerin hiper-iletisim donemi kimilerinin de iletisimsizlik dénemi
olarak niteledigi- ki hepsi de aym seyi s8ylemektedir- bu dénem postmodern déneme
tekabiil etmekte ve bilginin etikten, politik ekonomiden, toplumsal yap: ve tarihten
soyutlanmas1 iglevi yiiritlilmektedir. Taftali’'mn da belirttigi gibi bugiin “bilgi
toplumu” kavramiyla betimlenmeye calistlan toplum, aydinlanmaya ve
bilinglenmeye yonelik bir etkinlik olarak goriilmemektedir.'”" “Bilgi toplumu” bir
dekadans olarak sistemin kendini giivence altina aldifi bir “ giivence toplumu”

goriintiisiindedir.

3. Kiiresel Gizalti: “Birileri Bizi Gizetliyor”

Modern toplumlarda iktidar, yalmzlagmis bireyleri sistemden kopmamalan i¢in
stirekli gbzetim ve denetim altinda tutmaktadir. Bu toplumda bireyler,
dogumlanindan 6lime kadar kurumlarin birer aktorii olarak sistem ajami olma
gorevlerini yerine getirmektedirler. Hapishanenin Dogusu’nda Foucault, Bentham’in
“Panoptikon” kavramim kullanarak modern toplumda iktidarin  gozetleme ve -
denetleme mekanizmalarim agiklamaktadir. Gergekte bir mimari yapiya isaret eden
Panoptikon kavrami “goriilmeden géren” bir g6zetim araci olarak Foucault
tarafindan modern toplumdaki iktidar Oriintiisiiniin tasviri i¢in kullanilmaktadir.
Panoptikon iginde mahkumiar, merkez kule tarafindan siirekli izlenmekte ama onlar
kendilerini izleyeni hi¢cbir zaman gérememektedirler. Panoptikon i¢indeki kafeslerde
slirekli olarak gézetlenen mahkumlar tek baginadirlar ve bireysellestirilmislerdir.
Modern toplumlar i¢in hapishaneler, fabrikalar, okullar, akil hastaneleri ve ordu
Panoptikon o6zelliklerine sahip kurumlar olup gerek numaralandirmalar gerekse
kodlamalarla  bireyleri gozetlemekte ve denetim altinda tutmaktadirlar. Modern
toplumda iktidar, piramidal bi¢imde yukaridan gerceklestirdigi dayatmalarla sistemi
empoze etmeye calismamakta ancak bireyleri de bu iktidar mekanizmasimn bir
parcas1 haline getirerek -tipki Panoptikon mimari aygitimn tutuklulan bizzat
- kendilerinin de tagyicist olduklan bir iktidar  durumu gibi- sistemle uyumlu
bireyler haline getirmektedir. Modern toplumda iktidar, anormal olarak niteledigi

"agk. 91
"2 Michel FOUCAULT, Hapishanenin Dogusu, 297
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bireyleri normallestirmeye, is¢iyi ¢aliymaya, okul g¢ocugunu 6zenli olmaya, hastay:
tedaviye uymaya zorlamak icin gii¢ kullanmak zorunda kalmamaktadir. Ciinkii
iktidar, bir bi¢imi olan somut bir sey degil ama bireylerin yagamlarinin her alaminda
varligim hissettigi soyut bir mekanizmadir. Foucault da modern toplumlarda iktidar
ele alisinda iktidarin sekilsiz oldugunu sdylemis ve mikro-iktidar bigimlerini ele
almgtir.

Modem toplumda biitiin diger islevlerinin yani sira bir manipiilasyon araci
olarak ele aldigimiz medya, bireyler lizerinde en etkili iktidar mekanizmalarindan
biri haline gelmigtir. Bu toplumda bireyler Panoptikon’daki gibi siirekli bir gozetim
ve denetim altinda yasamaktadirlar. Ancak modern toplumda gergeklesen bu denetim
gelismis bilgisayar teknolojileri ya da teknolojinin her alanindan yararlanilarak
gerceklestirilmektedir. Modern birey, okulda, orduda, hapishanede, hastanede ve
bunlar gibi mikro-iktidar mekanizmalani iginde numaralarla ve kodlarla
denetlenmekte ve izlenmektedirler. Modern birey aym zamanda, giindelik yasaminda
Foucault’'nun deyimiyle mikro-iktidar mekanizmalariyla denetlenmekte ve
izlenmektedirler. Soyle ki; aligveris yaparken gﬁvenlik kameralaryla izlenmekte,
ddemesini yaparken de kredi kartiyla kendisini degifre etmektedir.

Modern ve post-modern toplumda en etkili medya olarak ele aldigimiz
televizyonun iletilerini ve olaylan aktans seklinden kaynaklanan etkisi ve giicii onu,
bir  iktidar aract olarak degerlendirmemizi saglayan nedenlerden biridir.
Televizyonda, Ali Akay’in da belirttigi gibi bir “bir yanda 6zellestirilenler ve
magazinlestirilenler, difer tarafta ise onlar izlemekten bagka bir ey yapmaksizin
pasiflestirilenler ve giiniin birinde 6znellesmeyi bekleyen geng izleyiciler arasindaki
“stratejik iliskiler” Foucault’nun diisiindiigii gibi gii¢ iligkilerinden bagka bir yerden
gecmemektedir.”'”® Ulkemizde, hemen hemen her kanalda yaymlanan  Tele-Vole,
Magazin Keyfi tarzindaki programlarla tam anlamiyla Ali Akay’in séziinii etmekte
oldugu “stratejik iliskiler” i .yaratmaktadirlar. Bu programlarda izledigimiz
* “tnliilerin” yagam tarzlan, eglence aligkanliklan, giyim zevkleri, biz“ siradan
insanlarin” yasamlarina bir sekilde sokulmaktadir. Bu programlarda “uysal bedenler”

'™ Orhan TEKELIOGLU, Michel Foucault ve Sosyolojisi , 14
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bir gesit uyusturucu etkisiyle manipiile edilmekte ve gézler oniine serilen yasamlara
bazen 6zenerek ve gipta ederek bazen de elestirerek seyirci olmaktadirlar. Hig
- kuskusuz bir reddetme ya da yok sayma stratejisi olarak bu tiir programlan izlememe
hakkimiz da vardir. Ancak toplumsal hayata kangtifimizda ¢okga konugulan ve
giindemi siklikla iggal eden bu yasamlardan bihaber olmak sistem tarafindan hi¢ de
hos kargilanmayabilmektedir.

Ulkemizde Show TV’de yaymlanan ve Avusturya kokenli bir yarisma
programi olan “Biri Bizi G6zetliyor” adli program bir izleme politikas1 olarak ele
alinmalidir. Senkron TV tarafindan hazirlanan BBG yarigma programi Avrupa’nin
bircok tilkesinde farkli formatlar ve adlarla yayinlanmakta ancak igeriklerinde pek
de fazla bir degisiklik olmamaktadir. Bu yarismada 100 giin boyunca bir evde
yasamalarn igin 15 yansmaci kendi mnzalariyla bir araya gelmektedir. Bu
yarismacilarin yasadiklan evin gegitli yerlerine kameralar yerlestirilmigtir ve onlar
yemek yerlerken, sohbet ederlerken hatta uyurlarken izlenmektedirler. Ulkemizde
yiiksek izlenme oramma sahip olan bu yansma programi, ayrica, insanlarin
bagkalanmin hayatlarim izlemekten ne kadar haz aldiklarin birer gostergesidir. Yiiz
giin boyunca bu evde yasayan yanigmacilar birtakim kurallara da uymak
zorundadirlar. Bu da Foucault’nun disipliner modern toplum tanimlamasim
cagnistirmaktadir. Yarigmacilar Panoptikon’dakinin aksine bu eve kendi istekleriyle
girseler de yakalarina takili olan mikrofonlarla, her yerde onlan izleyen kameralanin
varligiyla bir cesit baskiyr siirekli olarak hissetmektedirler. Ece Temelkuran’in
vurguladify gibi bu yangma evinde de yarismacilar “02 Hacer, 05 Edi, 07 Ciineyt
seklinde plakalamp toplu igne basi kadar kuru yeri kalmaymcaya kadar “gdsteri
aptesiyle” 1slanmaktadirlar.” Yine Temelkuran’a gére BBG evi ‘disandaki’
sirketlesmis benliklerin ‘igeride’ yaratilmasidir.'” Bu noktada iktidar odafimin
izleyiciler degil de medya organizasyonu yani Senkron TV oldugunu vurgulamakta
fayda vardir. Programin yaymlandifi kanal olan Show Tv’de yamsma boyunca
kontrolin ve giicin kendi ellerinde oldugunu sik sik gerceklestirdikleri
miidahalelerle hatirlatmaktadirlar.

'7* Ece TEMELKURAN, (11 Kasim 2001), “BBG evi “igerisi” midir?”, Milliyet Pazar, 2
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Modern ve post-modern diinyada Foucault’nun deyimiyle, 19.yiizy1l iktidar
orintiisiinden farkhi olarak mikro-arzu ve yaygin —yanlamasina —yatay c¢alisan
| iktidarlar bulunmaktadir. Ozne aym zamanda iktidarin nesnesi olmus ancak kendisi
-iletisim 6znesi olamamugtir. 175 post-modern dénem kuramcilarindan Baudrillard ,
iktidarin bir nesne-6zne oyunu oldufunu s6ylemekte ancak kékenine arzuyu degil
meydan okuma ve bagtan ¢ikarmay: almaktadir ki kitlesel iletisim araglarindan olan
televizyon tarafindan yoZun bir bastan ¢ikarmaya tanik olmaktayiz. Her ne kadar
Baudrillard iktidarin gerisinde bir hi(;ligin, boslugun oldugunu géstermeye caligsa da
tiim dokularimiza, hiicrelerimize islemis olan bir iktidarin varligim1 yadsimamaktadir.
Baudrillard’a gore “iktidar, simgesel bir olaydir ve 6zneye ancak bagkasi tarafindan
vekaleten, gegici olarak devredilebilir. Oznenin vekaleten iktidara gelebilmesi igin
6zneyi ayartmasi, ikna etmesi, ona meydan okumasi gerekmektedir.”'® Kitle iletisim
aract olan televizyonun aktardif: sinirsiz sayidaki ileti, imajla ve onlara sunulanlan
anlamlandirmalarina olanak vermeyecek bir hizda ve yogunlukta gﬁsterilenb olaylarin
etkisiyle bireyler bastan ¢ikarilmakta ve ikna edilmektedirler. “Simiilasyon , ger¢ek
diinyanin bir modeli oldugunu ve bu modeli kullanmanin asil hedefinin de bu
diinyaya miidahale etmek oldugunu” '"'sdylersek televizyonun yarattif1 simiile
diinyanin, kugkusuz bu diinyaya miidahale etmek amaciyla olusturuldugunu da
sdyleyebiliriz. “Televizyon kitle iletisim aracinin aracilik ettigi sey, teknik
orgiitlenmesi yoluyla kolayca gorsellestirilebilir , kesilebilir ve imgelerde okunabilir

bir diinya ideolojisidir. Televizyonun imgeleri, orada yer almayan bir diinyanin iist-

dili olmak istiyor.”'’®
3.1 internet Uzerinden Gozetlemek ~
Giinlimiizde modern biirokratik, rasyonel &rgiitlerin gelisimine paralel

olarak gézetimin de yayginlasmasina tanik olmaktayiz. Foucault’nun ortaya koydugu
sekliyle bir veya daha ¢ok Kkiginin iletisim ya da eyleminin sistematik olarak

aragtinlmasi ya da izlenmesi olan gézetim kavrami, bugiin gelisen enformasyon

175 Ali AKAY, Konumlar, 48

176 Bkz(104), ADANIR, 50

177 Bkz(145), ROBBINS, 97

178 Bkz(42), BAUDRILLARD, 147
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teknolojisinin en verimli meyvesi olan Internet teknolojisinin incelenmesi agisindan
onemlidir. Prof. Dr. Veysel Bozkurt’'un da belirttifi gibi “gelisen enformasyon
teknolojileri sayesinde kalabalik kitleler gbzlemciler i¢in goériinmeksizin ya da
bilinmeksizin izlenebilir bale gelmistir.”'” Gelisen enformasyon teknolojisi. sonucu
yasamlarimiza giren Internet'in smirsiz bilgi erisimi saglamasi dolayistyla
Ozgiirlestirici ve ilerlemeci anlamda sundufu olanaklarin yami sira denetimden
uzaklipi, zaman ve mekandan bagimsizlifi  ona anarsisf karakterini veren
ozelliklerdendir.  Teknolojik  determinist yaklasima  gbére  enformasyon
teknolojilerindeki gelismeler, toplumlari daha demokratik ve &zgiir kilmaktadir.
Bunun yani sira bu yaklagima kars1 ¢ikan bir kesim de Internet ve benzeri teknolojik
gelismelerin var olan toplumsal yapiy: pekistirici bir etkisi olacagini ve tek bagina bir
degisim ‘motoru olmayacagim belirtmektedirler. Giinlimiizde enformasyon
teknolojilerin en etkilisi olan Internet sayesinde diinyayr izelemekle gérevli  olan

otoriteler kalabalik bir kitleyi ag iizerinden rahathkla izleyip denetleyebilmektedir.

Internet iizerinden aligveris yapmak istedigimizde ya da bir bilgiye ulasmak
istedigimizde ¢ogu zaman karsimiza bizden kisisel bilgilerimizi isteyen bir sayfayla
karg1 karsiya kalmaktayiz. Alisveris yapabilmek igin kredi kartimiza dolayisiyla da
kimlik bilgilerimizi istemektedirler. Girdigimiz sitelerde kendimizi tamamen desifre
ettikten sonra ancak aligveris yapabilmekte ya da istedigimiz verilere
ulagabilmekteyiz. Internet sitesine aligveris yaprhak, aradif1 bir bilgiye ulasmak ya
da mesaj panolarina mesajlarim yazip sanal ortamdaki forumlara katilmak isteyen
siradan insanlara ait tiim kisisel veriler veri tabanlarinda toplanmaktadir. Internet
ortaminda siradan kisilerin 6zel yagamlarina iligkin bir ¢ok ayrntimin saklanmasi
gizliligi tahrip edici bir unsurdur. “Amerika’da Haris-Westin kamuoyu arastirma
sirketinin  yaptifn bir aragtrmaya gore 1997°de Amerika’da halkin %92’si
gizliiiklerinin tehdit edildigini diisiinmektedir. Bir aragtirmaya gére (ZDNet), bugtin

Internet’te online ticaret yapan sitelerin %93"ii tiiketicilerden kisisel enformasyon

' Prof.Dr. Veysel BOZKURT, Gozetim ve internet: Ozel Yasamm Sonu Mu?, Birikim
www.1sguc.org/v.bozkurt
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toplamaktadir. Bunlarin %57’si tiiketicilerden demografik enformasyon toplarken,
%56°s1 her ikisini birden topladigim belirtmektedir.”!®°

Internet’e gergeklestirilen aligverisler ve ticari iglemler esnasinda , web siteleri
ziyaret edilirken tiiketiciler siirekli gbzetim altinda tutulmakta ve bir yerlerde
kayitlan tutulmaktadir. Gazetecilik okullarinda 6gretilen ve ¢ok temel bir formiil
olan 5N+1K formiilii bugiin sirketler tarafindan pazarlamada kullanilan bir
formiildiir. Artik tiiketimin degil tiiketicinin pesimde olan sirketler tiiketicinin kim
oldugunu, Ne, Ne zaman, Nerede, Nasil , Ne i¢in tiikkettifini 6grenmek istiyorlar.
Unlii pazarlama gurusu Philip Kotler, miisteri hakkinda 6grenilen her yeni seyin veri
tabanina kaydedilmesi gerektigini ve bdylece hizmet ve iiriinlerin miisteri ihtiyag ve

181 Enformasyon

zevklerine gére adapte edilebilecegini sSylemektedir.
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte miisterilerle ilgili veri tabanlari tutma ve bunlar
gerektiginde kullanabilme ¢ok kolaylasmus durumda. Belirli marketler ya da
markalarin tiiketicilere sunduklart “Joyalty card” yani sadakat karti hizmetleri de
tilketicilerin aligveris yaparken  takip edildiklerinin, gézetlendiklerinin bir
gostergesidir. Tiketicilerin bilgilerinin kayith oldugu bu kartlarla yapilan her
alisveris takip edilmekte ve tiiketicinin nereden ne siklikta hangi iiriinleri satin aldig:
izlenebilmektedir. Bizim burada agirlikli olarak iizerinde durdugumuz Internet
teknolojisi de giintimiizde tiiketici verilerini toplamada ve profillerini olusturmada
¢ok sik kullamilmaktadir. Bizler dolaghgimiz Internet sitelerinde izler birakmaktayiz.
Web sitelerinde dolasan kisilerin sitenin hangi bdliimiiyle ne kadar ilgilendigi
goézlemlenebilmektedir. 82

Enformasyon teknolojilerinin hizla gelistizi bu c¢agda Internet, modern
biirokratik olusumlarin sanal sanal ortamdaki bir tezahiirii seklinde varolmaktadir
Bugiin, siradan insanlar Internet’te aligveris yaparlarken, sitelerde dolasirlarken
kolayca izlenmekte, gdzetlenmektedirler. Internet, kimilerine gore “enformasyon

¢ag1” olarak nitelenen bu ¢agda, kolaylikla sinirsiz bilgiye erigimi sagladiindan

1% BOZKURT,a.g.m.

'¥! Volkan AKI,(2001) “Biri Bizi Gozetliyor” Kiittirel Calismalar Ozel Sayisi ~Toplumbilim,14
EKIM, 176

182 a.g.m, 177-178
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insanoBlunun gelisimine ve ilerlemesine, ve bu dogrultuda Szgiirlesmesine olanak
saglayan ve teknik yeterlilikler sayesinde bireyleri denetleme ve gbzetleme imkanint
kendi i¢inde barindirmasindan dolay1 tamamen modern déneme aitmis gibi goriinse
de, zaman ve mekan kavramlarindan bagimsiz olmasi, “anonim” ve “anargist
“karakteri ile Post-modern d6nem i¢inde de kendine rahatlikla yer bulabilmektedir.

Bu noktada internet ortaminda “Steki” ya da direnme odagi ya da “sistem
karsiti” kigiler olarak niteleyebilecegimiz. program kiricilardan da (cracker) s6z
etmek dbgru olacaktir. Cracker diye nitelenen bu kisiler yasal -terminolojilerinde
“lisansl1” olarak nitelendirilen-  bilgisayar yazillm programlarimin kopyalanp
¢ogaltilmamas: igin konulmus giivenlik sifrelerini kirip bu programlar1 kopyalayip
cogaltabiliyorlar. Bunu ¢ogu zaman lisansli programlardan ¢ok daha ucuz bir gekilde
kopyalarini satmak i¢in yapmaktadirlar. Bunun yam sira bilgisayar literatiiriinde
hacker yani bilgisayar(sanal korsan) korsam olarak nitelendirilen kisiler de giivenlik
sistemi yani gifreli Web sitelerinin sifrelerini kirarak buralara girebilmekte, sirket
bilgisayarlarimin yerel aglarina niifuz edebilmekte aym zamanda bagkalarinin
bilgisayarlarinin giivenlik duvarlanimi asip bu bifgisayarlann kontroliinii ele
gecirebilmekte, ve yine bagkalarinin elektronik posta hesaplarna sifrelerini kirarak
girebilmektedirler. Bilgisayar korsanlan Internet ortaminda ¢alismaktadirlar. Hacker
olarak nitelendirilen bu kisiler bir Web sayfasinin sistemindeki zayifliklar: bulup bu
zayif noktadan sisteme girmeyi basarmaktadirlar. Bilgisayar korsanlanmn bir
bilgisayara, ya da bir Web sitesine girebilmesi i¢in bunlann korumasiz olmasi
gerekmektedir. Bu ortamda bilgisayar korsanlarina kargi koruma amagh programlar
da geligtirilmigtir. Aglar arasihiin getirdigi akiskanlik ve gecisgenlik sayesinde
bilgisayarlar, yazilim programlar, kisilere 6zel hesaplar saldirtya daha da agik hale
gelmistir. Goriildiigii gibi bilgisayar ve Internet teknolojisi kendi kendisine zarar
veren unsurlan da iginde barindirmaktadir. Bir iletisim teknolojisi olarak Internet
zor denetlenebilir ve kontrol edilebilir olmasindan dolay: “ anarsist” karaktere de
- sahiptir.

Bir enformasyon ve iletigim teknolojisi olarak Internet’i simdilik, ne daha ¢ok
demokrasinin, bireyselligin ve de &zgiirliigin dagiticis1 olarak ne de biitliniiyle
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gizlilifi yok eden, siirekli bir gozetleme ve denetim mekanizmasi  olarak
nitelememekte fayda vardir. internet’in kendi i¢indeki gelisiminin sona erdigini ve
sosyal diizlemde meydana getirdigi degisim ve doniisiimlerin tamamlandigim

s6ylemek icin heniiz erkendir.

2. Bir Kiiltiir Pazan Olarak Medya

Ik olarak Elestirel Okul kuramcilanmn kullandig: “killtiir endtistrisi” terimi
kitle kiltiirinde baskimn yukanidan geldigini agik¢a ifade etmek anmaciyla
kullamlmigtir. Kiiltiir endiistrisi, kitleler icindeki kisilerde yanlis gereksemeler
tiretmek yoluyla kisilerin aslinda hi¢ de ihtiyaglan olmayan seyleri tiiketmelerini
saglamaktadir. Kiiltiir endiistrisi, kigiyi kiiltiir {iriinleri aracilifiyla yaratt1ig1 toplumsal
gerceklikle dolaysiz bigimde Szdeslestirir.'® Kitle kiiltiirii icinde bireylerin yanhs
gereksemelere sahip olmasinda, iginde yasadigs ve deistirilmesi olanaksiz gibi
gbziiken toplumsal gerceklife boyun egmesinde kitle iletisim araglarimin rolii
biiyiiktiir.

Kitle kiiltiirli i¢cinde bireylerde olusan yanhs gereksemeler, iletisim diinyasim
da baski altina almis olan ekonomik eylem sistemlerinin bireylerin 6zel yasamlan da
dahil olmak iizere tiim yagamsal pratiklerine el koymas: sonucu olusmaktadir. Kitle
kiiltiiriinde kolektif tiiketim bilincinin 6zneler arasi iletisimle degil de medyalar
aracilifiyla olusturuldugu gibi, kiiltiir de bu medyalar aracihifiyla tiiketilmektedir.
Ozellikle gorsel medyada bize sunulan reklamlar araciligiyla kiiltiir tiriinlerine iligkin
pargalar ve biitlinler esit diizeyde sunulur. Ve goriinen gerceklik amagc-arag iliskisi
icinde hi¢ sorunsallagtirilmadan bize sunulmasi en etkili sekilde medyalarla
gerceklestirilebilmektedir. Modern toplumda &zerklesen ekonomi gibi, killtiiriin
ozerkligi de sistem tarafindan ele gegirilmistir.

Kitle toplumunda kiiltiir tekellerinin diger tekellere karsi giigstiz kaldigin
sOyleyen Horkheimer ve Adorno, kiiltiir endiistrisinin farkli toplumsal siif ya da
farkh etnik kokenlerden olan kigiler igin her zaman hazirda bir seyler

18 Bkz(53), ATIKER, 46-47
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bulundurdupuna deginmektedirler.'® Kitle kiltiri iginde “diizenlenmis” dis
gerceklik insanin “birey” olarak kendisi i¢in algiladif: bir gergeklik olarak degil
- tamamen distan belirlenen soyut bir gergeklik olarak kavranabilmektedir.'®’

Bugiin, kitle iletisim araglarinin yaptifi, duyularla algilladifimiz yiizeydeki
gercekligin tipki tipkisina benzerini sunmaya ¢aligmaktir. Benjamin’in de belirttigi
gibi 19. yiizyllda burjuva sinifinin istek, arzu ve tutumlan dogrultusunda sahip
oldugu yeniden —iiretim teknigi olanaklar , burjuvanin kendisinin olusturdugu ve
yasadii toplumsal gergeklifin seylestirilmesini sagladifi gibi bugiin de
televizyonun yarattif1 “mutlak sahte”, yasanan diinyanin bir seylestirme diizeyinde
izlenen diinyaya doniismesini saglamigtir. '® Hi¢ kuskusuz kiiltiir de bu seylesmeden
nasibini almigtir ve almaktadir. Baudrillard’a gore kiiltiiriin “seylesmesi” ve bu
haliyle tiiketime sunulmasi, onun bugiin evrensellesmis olan iiretim boyutu iginde
liretilmesi ve tamamen bir géstergeden ibaret olmaya mahkum . olmasiyla
aciklanabilir. Kitle iletisim aracglariyla “giincel” olarak iiretilen ve tiiketilen kiiltiir
iriinti, kendi anlam 6ztinti yitirdigi 6lgiide artmaktadir. '*7 Bir gosterge malzemesi
muamelesi géren kiiltiir biitiiniyle kiiltiirel olay degeﬁﬁi kaybetmistir.

Kitle iletisim araglari, parlak, renkli goriintiilerle tekdiize giinliik yasamin
Ovgiisiinii yapmaktadir. Kiiltlir endiistrisinde meta, imaj ve her tiirlii vizyon
tiiketicisi kiiltiir endiistrisinin bir nesnesidir. Kitle kiiltiirii iginde eglence de gercekte
varolan acilan unutturmak igin kiiltiir endiistrisi tarafindan vaat edilen bir
kurtulustur. “Ancak bu kurtulus, yadsimaktan degil diigiinmekten kurtulustur.”'$8
Ulkemizde “tele vole”, “Pazar keyfi” ve benzeri programlarda izleyiciler
uyusturulmakta ve sahte diinyalarin onlarda yarattign sarhosluk etkisine maruz
kalmaktadirlar. Oray Egin, Tele-vole adli programin, dis diinyamin yorucu
gergekliginden sikilan gehir insamina kendi —sanal-gercekligi igindg “huzur” dolu bir
diinya vaat ettifini, ve bunu insanlarin tam da buna ihtiyaglani oldugu yorgun
Pazartesi aksamlarinda bir rahatlama seans olarak onlara sundugunu s6ylemektedir.

' Unsal OSKAY, Kitle iletisiminin Kdltiirel fslevleri, s. XIV-XV
®agk., 147

% Walter BENJAMIN, Estetize Edilmis Yasam, . 87¢.notu.
'(Bkz)42, BAUDRILLARD, 118-119

%8 (Bkz)48, ADORNO-HORKHEIMER,35-36
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Egin, Telo-vole, Telekritik, Siperfrikik gibi programlann herkese hitap eden

yapilanmn yaminda sunduklar iiriinlerin, tamamen bunalan giiniimiiz insanim bir
. anlamda “uyusturdugunu” etkisiz hale getirdifini ve diislinmeden rahatlamasim
sagladigini vurgulamaktadir'®. Bu tiir programlann edilgen izleyicileri “izlemesi
aracihiftyla varligim soyut olarak tiikettifi bir grubu diislemektedirler. Burada, tam
anlamiyla kitle iletisiminin bir (riinii olan gergekdisi kitlesel bir iliski s6z
konusudur.”"*Bu programlar magazin programlari olarak nitelenmekte ve amaglar:
izleyicinin hos vakit gecirmesini ve .eglenmesim' saglamaktir. Eglenirken aym
zamanda 6znellesmeyi bekleyen pasif izleyiciler diisiinen bir 6zne olmaktan goktan
uzaklagsmuglardir. Kiiltiir endiistrisi {iriinli olan bu tarz programlarin temel amaci
karhhk saglamaktir. Kitle iletisim araglariyla ileti olarak dayatilan sey, aslinda
aracin soyut ve tutarh mantifidir. Kitle kiiltiirii i¢inde kiiltlir endiistrisine de hizmet
eden bu mantik tiim kiiltiirii bir g6sterge haline getirip endiistriyel olarak tiiketime
hazirlamaktadir. '*

“Kiiltiir endiistrisi gergek bir kiiltiir degil, kendiligindenligi olmayan, seylesmis
bir kalp kiiltiir iiretmektedir.”'*> Mekanik Yeniden Uretim Caginda Sanat Eseri adl
yazisinda Benjamin, “teknoloji yoluyla ¢ogaltilan ve pazarlanan sanat ve kiiltiir
tirlinlerinin, yine ayni yolla tiretilen ve pazarlanan diger ticari metalarla aym varlik
alaninda bulustugunu ve homojenlestiini  vurgulamaya ¢ahismaktadir.”!*?
Reklamcilik ve kiiltiir endiistrisinin i¢ ice gegmisligi her ikisinde de aym iiriiniin pek
cok farkl: yerde goriilebilmesi ve aymi seyin mekanik tekrari, bir propaganda slogam
islevi gbrmesiyle agiklanabilir. “Her ikisinde de teknoloji, insanlar1 manipiile etme
stireci olarak bir sahte-teknolojiye doniistiirmektedir.”'®* Haber programlar ve diger
televizyon programlari ile yeniden iiretilen gerceklikler ¢iplak goziin gordiigii
gergeklikten gok uzak diismektedir. Kitle iletisim araglan iizerinden bir meta  gibi
pazarlanan killtir ve killtiir tirtinleri yiiksek ve asag kiiltiir gibi ikili bir  ayrrimmn

'® Oray EGIN, Televolelesme, Birikim, 117, 103-07
'% Bkz (42), BAUDRILLARD, 126

Plagk, 48

12 Bk2(51), DELLALOGLU,89

% agk., 90

1% a.g.k.94
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yapilmasim da artik olanak vermemektedir. Kiiltiir endiistrisi kavramiyla kiltiiriin bir
meta gibi toplumsal alan iginde dolagimim ele alan Frankfurt Okulu diisiiniirleri,
kiiltiirlin ne toplumsal biitiinden tamamen bagimsiz dzerk bir alan, ne de simf
¢ikarlarinin dogrudan bir yansimasi olmadifim vurgulamak istemektedirler. 195
Kiiltiir endiistrisi kitle iletisim araglarinin da yardimiyla bireyin is zamam diginda

sisteme yabancilagmasim engellemekte genel-tikel uyumunu siirekli kilmaktadr.

1% Bkz(51) DELLALOGLU, 85-91
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BOLUM IV

1980°DEN SONRA YAPILMIS TUKETIM TOPLUMUNA ELESTIRI
GETIiREN SiNEMA FiLMLERININ VE BiR IKTIDAR MEKANIZMASI
OLARAK MEDYANIN SORUNSALLASTIRILMASI: TRUMAN SHOW’UN
ANALIZI

Tiiketim toplumunda birer goriingil olarak var olmaya yazgili olan her sey yani
simgesel bigimler, biitiin icinde pazara yonelik olarak iiretilmektedirler. Teknolojinin
toplum {izerinde uyguladifi baskinin temelinde ekonomik denetimi ellerinde
bulunduranlar vardir. '*® Kiiltiir endiistrisinde sanat eserlerinin iizerinde efektlerin,
dogrudan etkilerin ve teknik ayrintilarin egemenligi s6z konusu olmustur. Kiiltiir
endiistrisi icinde sinemada sunulan yapitlanin tipki popiiler 4ir olmus miizik
eserlerinin kulaga benzer gelen timis1 gibi tékdilzeligi, onceden tahmin edilebilirligi
gibi bir 6zelligi soz konusudur. Yani sinema izleyicisi seyrettigi bir filmin sonunun

nasil bitecegini film i¢inde neler olabilecegini 6nceden kestirebilmektedir.

Diger sanat eserlerinin yeniden firetimle birlikte yitirdikleri- biriciklik niteligi
sinemada da kendini gostermektedir. Tiiketim toplumu iginde Kitleler igin tiretilen ve
sunulan metalar gibi sanat eserleri de etraflarindaki haleleri ve biriciklik 6zelligini
yitirmis bulunmaktadir. Boyle bir ortamda, 1980’den bugiine degin ¢ekilmis ve
tiiketim toplumu elestirisi yapmig olan 6érnek filmler bu béliimde analiz edilecektir.
Bu bbélimde ele alinacak filmler egemen Hollywood sinema kiiltiiriinden farkh
olarak sistem elestirisi yapan filmler olmakla birlikte, kiiresellesmenin temel
dinamiklerinden olan teknolojik ilerlemeyi ve modernizmin rasyonelligi ile birlikte

iktidar mekanizmalarini sorgulayan filmlerdir.

1. Bir Gergeklik Sorunsalinin Ele Almis1 Olarak ;The Matrix

1999 yilinda Waschowski kardesler tarafindan gekilen The Matrix sinema filmi,

lizerinden Baudrillard’in simiilasyon evreni kurami okumasi yapilabilecek bir

1% Bkz(51), DELLALOGLU, 92
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filmdir. Baudrillard’in simiilakr ve simiilasyon evreni teorisinin olumlandif bu
filmde g6zlerimizin 6niine ¢ekilen bir perde ile yasadigimiz diinyanin gergekdisi bir
simiilasyon diinyas: oldugunu gérmemizin engellendigi vurgulanmaktadir. Filme
ismini veren Matrix, iginde yasamlan simiilasyon diinyaya verilen isimdir.
Simiilasyon evreni iginde her sey ashm yitirmis bir kopya olan simiilakrlar seklinde
varolabilmektedir. Film 1999 yihinda Amerika Birlesik Devletleri’nde gegmektedir.
Filmin kahramam olan Anderson (Keanu Reeves) giindiizleri prestijli bir firmada
bilgisayar sistem programcis: olarak Qahémakta ancak geceleri Neo takma adiyla ¢ok
korkulan ve giiclii bir hacker kimligiyle yasamaktadir. Neo, tiim yasami boyunca
kendisini siirekli rahatsiz eden “Matrix nedir?”’sorusunun cevabim bulmak igin
¢abalamaktadir. Bu sorunun cevabinin kendisi gibi ¢ok giiclii bir hacker olan ve
bilgisayar aleminde tanmman Morpheus’da oldugunu bilmektedir. Neo’nun
Morpheus’la karsilasmas1 ve Morpheus’un ona makinelerle insanlar arasinda
yaganan savagin makineler tarafindan kazamldifim ve makinelerin varliklarim
siirdiirebilmesi i¢in enerjilerine ihtiyag duydugu insanlarin enerjilerini emmek igin
onlan kablolara baglayip i¢ine koydugu kiivezleri gostermesiyle Neo tamamen sanal
bir gergeklik iginde yapay zeka tarafindan yonetilen bir diinyada yagamakta
oldugunu gordiigiinde buna inanmak istemez. insanlik, kaybettigi bu savas sonunda
fizyolojik olarak kiivezlerde yagamakta ancak yapay zeka tarafindan gelistirilen sanal
bir gergeklik yani Matrix iginde yasamaktadir. Neo, tiim yasami boyunca gérdiigii
her seyin varlifimi sorgulamaksizin yagamis ve simdi Morpheus’un ona gostermis
olduguna, yani sanal bir gerceklik iginde tipki bir bilgisayar oyunu igindeymisgesine
yasami§ oldufuna inanmakta giicliik ¢eker ve bunu kabullenmez. Makineler
tarafindan bir pilden farksiz gekilde, elektromanyetik dalgalarin kurguladig: bir
diinyada yasamakta oldugunu anlatan Morpheus Neo’nun insanh@ kurtaracak olan
“secilmis” kisi yani bir nevi “mesih” olduguna inanmaktadir. Morpheus ve bes
kisiden olusan direnis¢i ekibi ile insanlifi kurtaracak kisi oldugunu diistindiikleri

. Neo’yu yasadif:1 sahte gerceklikten ¢ikarttiklarinda, Neo yasadigs yiliin 2199

oldugunu ve diinyanin i¢inde bulundugu gergek durumu gériir.

Filmin bir sahnesinde Baudrillard’in Simiilakrlar ve Simiilasyon adli kitab:
goriilmektedir. Baudrillard’a gore simiilakr, gergekligi saklayan degil, bir gergeklik
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oldugunu saklayan gergekliktir. Filmde ilk 6nce Morpheus’la birlikte direnis¢i grup
icinde yer alan Cypher daha sonra simiilasyon diinyamn polisleri olan ve gérevleri
direnisgileri yakalayip yok etmek olan ajanlarla isbirli§i masasinda otururken yedigi
etin, ictigi sarabin gercek olmadifini, Marrix’in onun beynine bunlann bu gekilde
algilamasim s6yledigini bildigi halde bu gerg¢eklik simiilasyonu iginde yasamay:
tercih eder.

Filmde simiilasyon evrenine ait simiilkrlardan 6rnekler verilirken Hiristiyan
inamgindaki gozle goriiniir olamin diinyeviligi ve goéklerin efendisi olan igkin
gorinmeyen biling diislincelerine de gbnderme yapilmaktadir. Insanhik tarihinin
biitiin biiyiik dinlerinin dogmatik geleneklerin k&kenlerinde kabilelere has samanvari
pratikler yer almaktadir. Bizler kendilerimizi en iist diizeyde medenilestirerek,
ruhani orijinimizden(ickin ben) kendimizi her anlamda kopararak, yogun bir
kurumsallagma siireci i¢ine girdik ve gdzlerimizin dniine bir perde gibi gekilen yalan
sayesinde gercedi gbremez hale geldik. Baudrillard’in da vurguladig gibi gerceklik
onun azhifindan -kithgindan- degil bir gergeklik enflasyonundan dolay:
kaybolmaktadir.!’ Etrafimizi saran her sey ashnin onu ortadan kaldiracak kadar ok
ve miikemmel kopyalan haline gelmistir. Matrix, insan irkinin tamamen pozitif ve
kusursuz, tim seytanilikten ve olumsuzluklardan arndinlmig bir diinyay
yapilandirma girisimi sonucu olugan diinyadir. Baudrillard’in ‘“kusursuz cinayet”
diye tammladi1 sey, diinyanin bu katiksiz, kesin gergeklik iginde algilamisidir.
Baudrillard’in felaket s6ylemi iginde ¢eliskileri ve gerilimleri barindiran gercek —
tarihsel diinyamin her zamanki krizi degildir. O’na gore felaket durumu diinyanin
sonu ya da yok olus degil, hastalikhh bir durumun istilasidir. Tiim bu olusumlar
sonucu insan tlirliniin yok olma tehlikesiyle kargi karsiya kaldigim sdyleyen
Baudrillard, insanhfin kendi yok olusunu bir sanat icra edermisgesine

gergeklestirmesini tavsiye eder. %

The Matrix’de Morpheus ve diger direniggiler insan irkinin devamini saglamak
'~ i¢in miicadele etmektedirler. Bu miicadele, tamamen makinelerin egemenlii altinda

'%7 Jean BAUDRILLARD, The Vital Illusion, The Murder of The Real, 65
1% Bkz(178), BAUDRILLARD, 68
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olan bir diinya ve insanhfmn kurtulusu igin gergeklesmektedir. The Matrix, yapay
zekalarla yonetilen ve sanal bir gergeklik iginde yagayan insanoglunun bu gergeklik
~ yamlsamas1 uykusundan bir an 6nce uyanmas: gerektiginin mesajim vermektedir.

2. Bir Sistem Elestirisi : Fight Club

Fight Club, tiiketimcilik, toplumun kadinsilagtinlmasi (efeminezasyon),
manipiilasyon, kiiltizm, vandalizm, anargizm ve hatta fagizm 6gelerini barindiran ve
genel olarak tiiketim toplumu ve rasyonel kapitalist sistemin elegtirisi yapan bir film.
Filimde ismi belirtiimeyen kahraman(Edward Norton) hikayenin anlaticisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Norton, 20.ylizylin sonunda  tiiketim toplumu igindeki
bireylerin sikintilarm1 yasayan bir Amerikan vatandasidir. Norton, tliketim
toplumunun efeminize olmus tiiketim kiiltiirii i¢inde gii¢ ve dayaniklihik gibi erkeksi
degerlerin yerine hos mobilyalar ve giizel bir gardiroba sahip olma gibi arzulara
sahip bir tiiketicidir. Ancak Norton, yasadif1 hayat i¢inde ona sunulaxﬂqua tatmin
olamaz. Yasamimn amagsiz ve anlamsizlifn karsisinda bir takim sikintilar
cekmektedir. Kendini tatmin etmek adina evine mobilyalar alir. Norton, aym
zamanda Insomnia adi verilen uykusuzluk hastaligina da yakalanmigtir .Bu
hastaliktan kurtulmanin yolu olarak da yardim gruplarimin toplu terapi seanslarina
katilir. Bu gruplarda belirli hastaliklar1 olan kisiler toplamip tiim korkularinm,
zaaflarini, iiziintiilerini dier kisilere anlatarak katarsis yasamaktadirlar. Norton,
kanser hastalarinin, bagimlilarin ve diger patolojik bozukluklar1 olanlarin
toplantilarina  katilarak burada yasana duygusal itiraflar sonucu yasadiim
hissedebilmekte ve bu da ona bir tiir tedavi olmaktadir. Oliime yakin insanlarm
toplantilarina gittifinde aslinda o, hepsinden ¢ok daha fazla 6liime yakin oldugunun
belki de farkindadir. Onun 8liimii fiziksel anlamda bir 6liim degil ruhsal anlamda bir
oliimdiir. Norton, Insomnia’ya yakalanmasiyla yavas yavas yasadifn hayat
sorgulamaya baglamigtir. Norton i¢in artik her sey kopyanin da kopyas: seklinde var
olmaktadir.

Norton’1n, kendisini ve yasadif1 yagami sorgulamaya baslamastyla filmde daha
sonra karsimiza ¢ikacak olan Tyler Durden (Brad Pitt) isimli ve Norton’in sahip
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olmadig1 tiim 6zelliklere sahip karakter bazi karelerde silik bir bigimde kendini
' g6stefmeye baglar Norton, daha sonra Tyler Durden’la karsilagir ve tiim hayat
degisir. Norton’in Tyler’la olusturdugu Déviis Kuliibii sayesinde Norton aciy:
hissederek, 6liime yakin olmay: tadarak yasadifim hissetmeye baslamistir. Doviig
Kuliibii’'ne katilanlar var olan sistem igindeki degerleri yadsiyarak sistemin hayat
damarlarina diizenledikleri yikici eylemlerle kendilerini ifade etmeye c¢aligirlar.
Doviis Kuliibii iiyeleri ilk bakista vandalist eylemler olarak tamimlanabilecek
eylemlerde bulunurlar: Sehrin merkezindeki modern mimari yapilara saldirilarda
bulunarak, bilgisayar ve elektronik esya satig1 yapan magazalari bombalayarak, son
model arabalara zarar vererek gergeklestirmek istedikleri hedef kurulu diizene
¢omak sokmak ve onu rahatsiz etmektir.

Filmin bir sahnesinde Durden, arabay1 kullanmaktadir ve Nortan’a hayatindaki
her seyi kontrol edemeyecegini ve bazi seyleri oluna birakmasi gerektigini sGyler ve
arabanin direksiyonunu birakir. Gergeklesecek kaza sonunda nelerin olacagimi kimse
bilmemektedir. Her seyin kati kurallarla belirlenmis oldugu bir toplumda bu kaderci
yaklasim da bir tiir isyandir. Filmde Durden’in tiiketim toplumuna yonelik elestirel
sdylemlerine siklikla rastlanmaktadir. “Sen, banka hesabindaki para degilsin, ya da
kullandigin araba ya da ciizdanindaki kredi kartlari..” Filmde insan id’inin ve
egosunun psiko-semantigi de yapilmaktadir. Durden aslinda Norton’in i¢giidiileriyle
hareket eden ve haz ilkesi etrafinda eylemlerini gergeklestiren, erkeklik giicii yani
kelimenin tam anlamiyla fallus’u yani id’ iydi. Diger yandan hikaye anlaticis,
(Norton) ego merkezli hareket ederek sosyal olarak kabul edilemeyecek olan
diirtiilerini kontrol etmeye ¢aligmaktadir.

Tyler Durden’la Norton’n film iginde kargilagmasi ugakta gergeklesir. Ancak
Durden filmin basindan itibaren bazi karelerde goériinmektedir. Bu da Norton’mn
yasaminda gergeklesecek olan degisimin yaklagtiginin habercisidir. Norton,’1n
id’iyle, aslinda olmak istedigi insanla kargilasmasimnin ¢ok yakin oldugunun isaretidir.
Tyler Durden hayatim sabun imal ederek ve satarak idame ettirmeye calismaktadr.
Kendisinin de film iginde s6yledigi gibi sabun, medeniyetin kilometre taslarindandir
ve ashinda Fight Club, ulasilmis olan medeniyet seviyesine kars1 da bir tepkidir.
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Filmde Baudrillard’in simiilasyon ve simiilakr kuramina da bir ¢ok gonderme
yapilabilir. Ornegin Durden, ugaklarda acil durumlarda kullamiimas: sdylenen oksijen
maskelerinin yolcuyu uyusturup paniklememesi i¢in oldugunu syler ve ugak
diisiiyor olsa da fazla oksijenin etkisiyle sarhos olmus kisi sakin kalabilecektir.
Norton’in da bir sigorta sirketinde ¢aligmaktadir. Tyler Durden insanlara hayat ve
gelecek giivencesi vaat eden sigorta sirketlerinin de tamamen bir giivenlik
yamlsamasi yarattifin1 sGyler. Yasadiklari rasyonel ve iist-diizeyde kuralc: toplumda
ashnda onlara sunulamin giivenlik yanilsamam oldugunu soyler. Durden, Doviig
Klubii’ne katilanlarin hislerine tercliman oldugu bir karede sunlan soyler: “Bizler,
bize vaat edildigi gibi miizik yildizi ya da televizyon yildizi olamayacagimizin
farkmna vardik ve gok sinirliyiz”. Iste modern yasamin tiim sikintilarim yagayan ve
kapitalizm' iginde adeta “bogulmakta” olan  bir grup erkek, kaybettikleri
“erkekliklerine” kendi yontemleriyle tekrar sahip olabilmek i¢in efeminize olmus
bir ¢evreyi tahrip ederek ve sisteme bas kaldirarak yasadiklan diizene kars: eylemler
diizenlemektedirler. Dovils Kuliibii’ne girenlerin bir tek istegi vardir o da onlan
sarip sarmalayan ve modern yasamun kurallaninda kendilerini kurtararak
ozgiirlesmektir. Dovils Kuliibii’nde yaptiklan her déviigle ac1 hissederek ve 6liime
yaklasarak yasadiklarini hissederler ve Ozgiirliigti bulurlar. Film, ileri diizeyde
sizofren olan Edward Norton’in Tyler Durden’in aslinda kendisinin digér benligi
oldugunu anlamas: tizerine Norton’in hem ondan 'hem de kendinden kurtulmasi i¢in
kendisini vurmasi ile son bulur. Ciinkii Norton’in degerlerine ve biitiiniin degerlerine
aykin diisen nihilist, saldirgan Tyler Durden’dan kurtulmanin ve “huzura”

kavugmanin bir tek yolu vardir.

3. Bir Ozelestiri Olarak American Beauty

Orijinal adiyla “American Beauty” filmi Sam Mandes tarafindan 1999 yilinda
¢ekilmistir. “Amerikan Giizeli” filminin kahramam olan Lesther Burnham’in Déviig
Kuliibii’niin kahramaniyla ¢ok 6nemli ortak bir 6zelligi vardir ve bu 6zellik her iki
filmin de ana eksenini olusturmaktadir. Lesther Burnham da Déviis Klubii filminin
kahramam gibi her agidan kurumsallagmis modern yagamda ona sunulanlardan artik
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mutlu olamamakta, tatminsiz ve amagsiz bir hayat yagamaktadir. Kurulu diizen
icinde sadece birer imaj olarak dayatilan her seyin i¢inin boslugun fark eden
Lesther Burnham bunalimin egigindedir. Bu bunahm modern toplumda yagayan her
bireyde potansiyel olarak mevcuttur. Burnham, daha filmin basinda yasamakta
oldugu her seyin sahtelifini ve yapaylifin itiraf etmektedir.

Burnham, sahte ve sadece dig goriintiileriyle var olan insanlarla sarilmg
olmaktan bunalmis ve sikilmigtir. Burnham ailesi tipik orta simf aile modeline
uymaktadir. Giizel bir evleri, bahgeleri ve garajlarinda Mercedes marka arabalar
vardir. Burnham’in etrafin1 sarmis olan yapaylik, ironik bir sekilde, hayatinda bir
takim degisiklikler yapma istegini dogurmustur. Film, yasadigimiz hayatta basarimin
ve giizelligin kriterlerinin tamamen goriiniir olanla belirlendigini s6ylemekte ve bunu
elestirmektedir. Goriinilir olanmin yapayhifimin, sahtelifinin en giizel 6rnegi Lester
Burnham’in karis1 Carolyn’dir. Carolyn’in igi ve isindeki bagarisi onun igin
hayatindaki her seyden —hatta kendi yasamindan bile- &nemlidir. Isi onun igin
hayatidir. Filmde Carolyn’min satmaya g¢alistifi evler digaridan bakildiginda gok
giizeldir. Ancak evin igini goren miisteriler hayal kirkligina ugramaktadirlar.
Carolyn da tipki: evlerin gériinen yiiziiniin giizelligi gibi sadece gériiniiste giizeldir.

Burnham’larin komsusu ve savas kahramani olan Albay Frank Fitts de Carolyn
gibi sadece yapma bir goriiniimden, sahte bir gergeklikten ibarettir. 1950’lerin
¢ekirdek ailesi goriiniimiinde olan Fitts ailesinde Bayan Fitts ev kadimdir ve Bay
Fitts de oldukga otoriter bir aile reisidir. Askeriyeden gelen tutum ve ahigkanliklarim
slirdiiren Fitts, ofluna ve karisina karsi oldukga despottur. Goriiniiste sert ve soguk
biri olan Albay Fitts gergek bir erkegin boyle olmasi gerektifi diisiincesinden
hareketle sahte bir kimlik olusturmustur. Ashinda Albay Fitts’in hi¢ de goriindiigii
gibi sert ve muhafazakar biri olmadii, dis goriiniimiiniin sahteligi, filmin
sonlarinda onun escinsel oldufunun ortaya g¢ikmasiyla daha da anlasilir hale
gelmektedir. Albay Fitts, oglunun hap kullandifi gergedini, yeni tasinan
~ komsularinin egcinsel oldugu gercegini kabullenemez, g6rmezden gelerek bu
gergekleri yok sayar. Ciinkii ona dogru olarak &gretilen ve dayatilan kaliplarda
bunlarin yeri yoktur. Albay Fitts’in gelistirmis oldugu bir nevi inkar mekanizmasi
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sayesinde kabullenmek istemedifi gercekleri yok saymaktadir. Bu yolla hap
bagimlisi olan oglunun varhgim bile yok sayar.

Lester Burnham’in hayat: Albay Fitts’in ofluyla tamismasiyla degismeye
baglar. Ricky Fitts Lester Burnham’a hayati istedigi sekilde yasamasi gerektigini ve
her seyde bir giizellifin sakli oldugunu soyler. Ricky Fitts yasamda her seyde bir
giizelligin sakli olduguna inanmakta ve elinden hi¢ diistirmedigi kamerasiyla etrafta
olan her seyi karelerde saklamay1 ve 6liimsiizlestirmeyi istemektedir. Bu da bir
sekilde am yakalamak ve onu ebedi kilmaktir. Bundan sonra Lester hayatinin geri
kalanint sadece kendisi i¢in kendi istedidi sekilde yagamaya baglar. Lester ¢alistif
isten ayrilir ve hamburger paketledigi bir iste calismaya baslar, her zaman istedigi
1970 model bir Pontiac alir. Yasamdaki gercek giizelligi kesfetmenin onu &6zgiir
kilacagimi diigtiniir. Hicbir kaygis1 olmadif1 genglik yillarina déner ve o yillardaki
gibi gelecegi hi¢ diislinmeden sadece ani yagamaya baslar. Lester , filmin basinda bir
yil icinde yasamimin sona erecegini sdyleyerek seyircilere kaderinin ne oldugunun
ipuglarimi verir. Burada amag izleyicinin gelecekte neler olacagim diisﬁ;lmesini-
engellemek ve filmin kahramaninin hayatin1 nasil yasadid: iizerinde odaklagmasini
saglamaktr. Burnham, gelecekte ne olacagina ya da ne gibi basarilara sahip
olacagina gore yargilanmak istemez. Onemli olan onun, simdiki zamam nasil
yasadifidir. Izleyicilerin de bunun fizerinde diisiinmesi istenmektedir. Burnham

“hayat oyunu” iginde yasadig1 am nasil yasadif: ile degerlendirilmek istemektedir.

Film, klasik Hollywood yapimlarinin aksine Amerikan aile yasamim ve modern
yasam diizenini elestirmektedir. Modern yagsamda iirettikleri-ve aym zamanda
tikkettikleri- ile degerlendirilen bireylerin, bunalimlarim ortaya koyan bu film
Baudrillard’in varolugun  bize bir teselli armafam gibi verildigini ve ona
inamlmamas) gerektii sylemiyle baglantili olarak ele alnabilir. “Baskalarimn
yasalarina boyun egmekten daha kétii olan kendi yaslarina boyun egmektir” diyen
Baudrillard, gergegin bize bir simiilakr olarak sunulmus oldugunu ve en kotii seyin
de inanacak baska bir sey bulunmadigindan ona inanmak oldugunu vurgular. Insanlar

artik 6znenin degil diinya oyunun kuralma gore oynamak zorundadirlar.'”

' Bkz(107), BAUDRILLARD, 23
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Toplumsal diizen i¢inde bir simiilasyon haline gelmis her sey gibi erdem
simiilasyonunun &rnegini de gordiiglimiiz Amerikan Gﬁzeli‘ adlhl filmde bir deger
- olarak erdemin de nasil sadece bir simiilasyondan ibaret oldugunu gormekteyiz.
Goriiniiste ideal Amerikan ailesi olan Burnham ailesi aslinda hi¢ de miikemmel
olmayan bir yasam siirmektedir. Modern toplumlarda yalmzlasan bireyleri tiirlii
kaliplara igine yerlestirmeye g¢alisan normlar ve kurumlar, bireyleri aslinda olmak
istemedikleri kigiler haline doniistiirmekte ve istemedikleri bir yasam: yasamaya
zorlamaktadir. Lester Burnham 6zgiir dlmak adina hayatini istedigi gibi yasamaya
baslar ve bunun bedelini de hayatiyla 6der.

4.Bir Yasam Tragedyasi Olarak Truman Show

Truman Show, dofumundan itibaren bir televizyon yapim sirketi tarafindan
yasami bir televizyon dizisi haline getirilen, bir televizyon seti gibi her seyin
diizenlendigi bir adada yasayan Truman Burbank’in 5000 kamerayla hayatimn 24
saatinin izlendigi bir dizi filmin ve Truman’in bu gergegi 6grenmesiyle gergeklesen
olaylarin hikayesini anlatan bir filmdir. Film, modern toplumda medyanin bireyler
tizerindeki manipiilasyonuna, medyanin izleyicilere sundugu iletilerin ve olaylarin
yapayligina, modern iktidar mekanizmalarindan biri olarak degerlendirilen medyanin
sosyal kontrolii saglamadaki giiciine ve yine modern diinyada bireylerin medya
teknolojileriyle nasil siirekli bir bigimde gézetim ve denetim altinda tutuldugu gibi
konulara génderme yapmaktadir. Tiim bu konulara elestirel bir bakis acis
getirmemizi saglayan Truman Show sinema filmi, ironik olarak Hollywood yapim
bir filmdir.

Filme ismini veren ve film iginde de bir televizyon dizisinin adi olan Truman
Show, Truman Burbank’in gergek yasaminin 24 saat boyunca televizyonda
yaymlandifi komedi-melodrom tarzinda bir televizyon dizisidir. Truman Burbank,
¢ok biiyiik bir televizyon seti olan adada , tlim yasamimn 5000 kamera tarafindan bir
televizyon dizisine dniigtiiriildiigiinde habersiz bir sekilde yasamaktadir. Truman’in
gbrdiigli gokylizi, yagmur, riizgarlar, ay ve yidizlar hatta giines bile yiiksek

teknolojili 6zel efektler sayesinde var olmaktadir. Truman’in karnsi, annesi, en iyi
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arkadasi, her giin yolda gordiigii insanlanin hepsi aslinda aktérlerdir. Izleyiciler,
Truman’in yasam merdivenlerinden ilerleyisini ve bir metne baglh olarak yazilmig ve
geligtirilmis olan olaylar zinciri igindeki gergek¢i yasam miicadelesini biiyiik bir
hayranhkla ve aym zamanda duygu yogunlufu iginde izlemektedirler. Truman,
babasinin bir tekne turunda denizde ¢ikan bir firtinada 6ldiigiinii sanmaktadir. Bu da
dizinin senaryosuna uygun olarak kurgulanmigtir. Dizinin senaryosunda yeri
olmayan babanin bir gekilde dizi disinda -birakilmas: gereklidir ve bu da sahte bir
firtina sonucu gergeklesir. Babasini —ki bu da aktdrlerden biridir ashinda- firtinada
6ldiigiinii sanan Truman bu olay sonucu denize karg1 bir korkuya sahip olmugtur ve
bu olaydan sonra bir daha hi¢ denize agilmamis ve yasamakta oldugu aday: terk
etmemistir. Filmde Truman’in bagka yerlere yolculuk yapmak istedigini ancak
adadan tek ¢ikis yolunun deniz olmasindan dolayr bunu gergeklestiremedigini

gormekteyiz.

Yapim ekibinin teknik bir hatast sonucu Truman, yasamakta oldugu diinyanin
sahte bir cennet oldugundan siiphelenmeye baglar. Yasamakta oldugu yasamin
gergekligi ile ilgili kafasinda siipheler olusmaya baglayan Truman, gergegi bulmak
i¢in girisimlerde bulunduk¢a sahte bir cennet i¢inde yasmakta oldugunun farkina
varir ve bu sahte cennetten kurtulmanin yollarini aramaya baglar. Yasadig: adadan —
stiidyo setinden- kurtulmaya ¢alisan Truman, kontrolii ellerinde tutanlar tarafindan
birgok kez engellenmeye ¢aligilir. Kagis i¢in tiim yollan deneyen Truman en sonunda
¢ok korktugu denize ¢ikarak tekneyle kagma yolunu secer. Ancak Truman Show
dizisinin yapimcisi- ve aym zamanda metaforik olarak Truman’in Tannis: — bilyon
dolarlik yatinmimn sahneyi terk etmesine izin vermeyecektir. Kagmak icin tekneye
binerek adadan kurtulmaya galisan Truman i¢in bir bagka firtina daha yaratarak
Olmesini bile géze alir. Sahte firtinayla miicadele eden Truman’in teknesi en
sonunda sahte cennetin duvarlarina carparak durur. Yasamakta oldugu stiidyo setinin
sonuna geldiinde karsisina, sonunda gergek diinyaya agilan bir kapr olan
merdivenlerin bagmna gelir. Tam bu noktada dizinin yapimcist ve Truman’m
yaraticis olan kisinin sesi duyulur. Truman Show 'un yaraticis1 Truman’a yasamakta
oldugu kurgu diinyanin disaridaki gergek yasamdan ¢ok daha giivenli oldugunu ve
burada, disarida olacafindan ¢ok daha mutlu ve giivende olacafim anlatarak onu
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kapidan ¢ikmamasi igin ikna etmeye galisir. Ciinkii yarattiklan bu sahte diinyada her
' éeyin kontrolii onlarn elindedir. Ancak Truman, ger¢cek yasamda sansim denemek
i¢in kapidan ¢ikmay: tercih eder.

Yasamakta oldufumuz ¢ag , kitle iletisim araglarinin tiim iletisim kanallarini
tekelinde bulundurdugu bir ¢agdir. Kitle iletisim araglarinin olaylan, kisileri ve
kamusal diiglinceyi manipiile etme ve gergekleri maskeleme giiciiniin
sorgulanmaya baglandif: bir donemde gehhis bulunmaktayiz. Truman Show sinema
filmi de medya icadi olan sahte bir diinyayla miicadele eden ve sonunda bundan
kurtulmaya c¢alisan bir karakterin Oykiisiinii anlatmaktadir. Film, kendimizi basta
televizyon ve daha sonra difer kitle iletisim araglarinin etrafimizi saran
yapaylhifindan korumak igin buna karsi savagmamiz gerektidinin mesajim
vermektedir. Filmde Truman’in yasamakta oldugu sahte alan bugiin medyalarin
yaratmis oldufu sahte alanin metaforik . olarak ortaya konulusudur. Yagamakta
oldugumuz sahte alan icinde haberlerle, politikalarla, reklamlarla ve kamusal
iligkilerle teatral yanilsamalar yaratilmaktadir. Isin kotli yam, bu diizen icinde bir
seyler ters gitmedik¢e bu yanilsamanin farkina varmanin ve bundan kurtulmamn bir
yolu yoktur. Truman’: tiim kagis yollarinda engellemeye calisan dizinin yaraticisi
gibi bugiin simrsiz sayida goriintli ve haberi bizlere sunan medyalarin arkasinda
bulunan dev medya sirketleri bizleri bu yanilsama iginde tutmak igin ellerinden

geleni yapmaktadirlar.

Medyalann bizleri eglendirmek ya da bilgilendirmek adina sunduklannin
gergeklifine inanmamizin nedenlerinden biri de tim algi ve goriis alammuzi
kaplamis olmalaridir. Filmde izleyicilerin kendilerini Truman’la 6zdeslestirmeleri ve
psikolojik olarak onun yasammn bir pargasi gibi hissetmeleri medyamn
maniplilasyon giicliniin bir 6regidir. Medyanin manipiile giiciinden kurtulmanin bir
yolu medyayla aramiza bir mesafe koyarak bize sunduklarinin anlamini, sunulanin
seyin kaynagim da g6z oniinde bulundurarak ¢dziimlemeye calismaktir. Filmde,
Truman yagadifn yasamla ilgili olarak siipheye diistiijiinde yerinde ve saglikhi bir
paranoya geligtirerek gergegi aramaya koyulur. Truman, birileri tarafindan izlendigi
digiincesiyle hareket etmeye baglamasi sonucu 6zgiin olam ve gergegi bulabilmistir.
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Filmin senaryosunun satir aralarinda, medyanin sunduklarina elestirel bir mesafeyle
yaklastifimizda ve sunulanlarin anlamlarini ve bu anlamlarin tizerimizdeki etkilerini
elestirel bakis agisiyla deferlendirdigimizde &zgiir bir gekilde disiinebilecegimiz
verilmigtir.

Truman Show, aym zamanda modern toplumlarda bir iktidar mekanizmasi
olarak medyalarin gézetleme ve denetleme 6zelligini de vurgulamaktadir. Modern
kapitalist diinyada eglence ve algi dﬁnyanilzl sekillendiren medya endiistrisi g6zetim
altinda tutma ve manipiile etme gibi iglevleriyle sosyal kontrolii saglamaktadir. Daha
once modern toplumlarda bir denetim ve gézetim mekanizmasi olarak ele aldigimiz
medyalann toplumda bireyleri Panoptikon etkisiyle g6zetledigine ve denetledigine
deginmigstik. “Bir iktidar mekanizmasi olarak Panoptikon her tiir eylemden,
direngten ve siirtiigmeden arinmus olan isleyisi saf bir mimari ve optik sistem olarak
sunabilir. Panoptikon’da gézetim islevini yerine getiren merkez kuledeki bekgi
gozetledigi kigiler lizeride her an miidahale yetenegine sahiptir.”?® Truman da
yasamimn her aninda izlendigini bilmemekte ancak kurulu diizene karsi eylemde
bulundugunda iktidar mekanizmas: tarafindan miidahalelerle engellenebilmektedir.
Filmde Truman Show 'u izleyenlerin iktidan olusturdugu diistincesi olussa da aslinda

iktidar Truman Show 'un yapimcisi olan medya organizasyonudur.

Ed TV, Kazara Kahraman, Bir Riiya I¢in Agit gibi sinema filmleri de Truman
Show gibi kapitalist toplumda medyamn sistemi besleyen ana kaynaklardan biri
olduguna vurgu yapan ve modern bireyler iizerindeki manipiilasyon etkisine elestirel

bir bakis ag1s1 getirmemizi saglayan filmlerdir.

% Bkz(152), FOUCAULT, 302
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SONUC

Arkaik toplumlarda rubani diinyayla iligkili olarak ve harcama seklinde
gergeklestirilen tiiketim faaliyeti dretilen {irlinlerin elde kalmasi durumunda
ilkellerin tannlar tarafindan lanetlenilecefine olan inanglari onlarin tiiketimi bir
harcama faaliyeti geklinde gerceklestirmelerine neden olmaktadir. Ilkellerin sahip
oldugu simgesel miibadele sekli onlarn tiiketim pratiklerinde de goriilmektedir.
Harcanan, yok edilen her ‘iriin ve her esya, Tanrilar tarafindan lanetlenmemek adina
tiikketilir. Goriildiigii gibi burada ilk olan harcamaktir ve bu da sembolik olarak kéotii
ruhlardan korunmak adina yapilir.

19. yiizyilda yasanan Sanayi Devrimi sonucu {iretinde makinelesme ve
fabrikasyona gegisle kitlesel diretime gegilmistir. Bunun sonucunda kitlesel anlamda
iiretilen iirtinler kar amaciyla pazara sunulmus ve daha 6nceleri, iiretilen {iriin ve
hizmetlere ulagamayan kitleler bu mallar ve hizmetlerle bulusturulmustur. Ekonomik
tiretim giiciinii ellerinde bulunduranlar tirettikleri mal ve hizmetlere daha 6nceleri
sahip olamayan kitlelere bunlan ulagtirmakta bir sakinca gérmemisler ve bu mal ve
hizmetlerin kiiresel diizeyde dolasimi ve dagitimi baslamigtir. Modern toplumlarda
birey, iiretim siireci ve liretim pratikleri i¢indeki yeri ve roliine gére toplumsal alanda
bir statii sahibi olmaktadirlar. Uretim araglarina sahip olan siuf toplumsal
merdivenin iist katmanlarinda yer almaktadirlar.

Post-endiistriyel donem, endiistrilesme siirecinin tamamlanmasi ve kapitalist
sistemin doruga ulagmasi durumunda kat1 iiretim sisteminin yerini esnek iiretim
tarzina birakmasi ve bu dogrultuda tiiketicilerin istek, arzu ve tercihlerine gore
liretilen mallarin tiiketici istekleri dogrultusunda iiretildigi bir déneme gegise isaret
etmektedir. Endiistriyel alanda yasanan bu déniigiimlerle birlikte toplumsal diizlemde
de degisimler ve déniigiimler yasanmaktadir. Uretimin orgiitlenmesinde yasanan
- degisikliklerle de iligkili olarak ele alinmas: gereken ve moderniteden bir kopusa ve
kinnlmaya isaret eden post-modern durum, farkhiliklar {izerine kurulu
toplumsalliklarin, zaman ve mekan algilayisinda yasanan degisikliklerin ve dis
gorintiilerle gdstergelerin 6nem kazandig1 bir durumdur. Toplumsal alanda her seyin
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birer goriintiiden ibaret olmas: ve metalarin da bir meta-gosterge sistemi igerisinde
dolasim girmesi geg-kapitalist toplumda merkezi bir konuma sahiptir. Baudrillard’in
tiketim toplumlarim post-modern toplumlar olarak ele aliginda  tiikketim
toplumlarinda her seyin aym sekilde yeniden liretilmesi gibi metalann da bir
gbsterge sistemi iginde agin ve yeniden iiretiminin gerceklesmesi etkilidir.
Baudrillard post-modern tiiketim toplumlarinda simiilasyonlarin ve dis goriintiilerin
6nem kazanmasiyla derinliksiz g6stergeler bollufunun yasanmasi ve bunlarmn
siirekli olarak yeniden {iretilmesi sonuéunda ashm kaybeden kopyalar seklinde
simiilakrlarla dolu bir evren olustugunu vurgulamaktadir. Post-modern toplumda her
seyin bir goriintii olarak var olmasi toplumsal ve kiiltiirel alanda metalarin, imajlarin,
arzularin hazlann, kiiltiiriin ve hatta bedenlerin bu gésterge sistemine dahil olup
titketilmesini olanakli kilmaktadir. Post-modern toplumda tiiketim pratiklerine gore
bir statii ya da prestij sahibi olabilen bireyler toplumsal konum merdivenin st
seviyelerinde bir yere sahip olabilmek i¢in azami Olglide tﬁketmekteéirler. Heniiz
ekonomik olarak tam gelismiglik diizeyine erigememis olan Tiirkiye’de kiiresel
alanda yasanan sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel geligmelerden etkilenmektedir.
Gelismekte olan bir iilke olan Tiirkiye’de tarima dayali firetim halen devam
etmektedir. Bunun yan: sira yogun bir gsekilde endiistriyel iiretim de yapilmaktadir.
Tiirk toplumunun sosyal yasaminda belirli siniflar tarafindan gergeklestirilen tiiketim
pratikleri Tiirk toplumun da bir tiiketim toplumu olma yolunda ilerlediginin
gostergeleridir. Ozellikle gosterisgi tiiketim kaliplan ve pratiklerinin yogunlukla
yasandigi toplumumuzda, sosyal diizlemde statii ve prestij sahibi olma tiiketmekten
gecmektedir.

Toplumsal alanda kiiltiirel ve sosyal olan her seyin bir imaj olarak var
olmasinda 20 yiizyilin ikinci yarisindan itibaren gelismekte olan teknolojilere paralel
olarak gelisen ve degisen medyalarin da etkisi biiyiiktiir. 1950’lerden itibaren
iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sayesinde “global bir kéy”de yasamaya
bagladik. Diinyanin neresinde olursa olsun en etkili gorsel iletisim araci olan
televizyonda canli yaymn teknolojisi sayesinde olan bitenden o an haberdar
olabilmekteyiz. En giiclii gorsel medya olarak ele aldifimiz televizyon araciligiyla
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gittikce zorlagmaktadir. Medyalarn bireyler {izerindeki manipiilasyon etkisi de
kuskusuz her medyamin aslinda sui generis bigimde kendinde mesaj olma
- 6zelliginden kaynaklanmaktadir. Kapitalist sistem iginde medyalar, sistemle igbirligi
yapmusgasina kiiltiirli, yagamlan, tarihsel olaylan, bedenleri ve daha da &nemlisi
gercekligi tiiketmektedirler. Bireyler hiper-gergek diinyalar icinde medyalann
goriintii ve enformasyon bombardimam karsisinda tepkisizlesmis bir sekilde olan
biteni izlemektedirler. Piyasa ekonomisi i¢inde medyalarin amaci sistemin
devamliligin saglamak igin kurulu diizeni bireylere oldugu gibi sunmak ve bundan
baska alternatif bir yasam ya da ger¢eklik olmadigina inandirmaktir. Tiirkiye’de de
son yirmi yildir medyada yasanan gelismeler sonucunda medya, Tiirk toplumunun
kamusal ve 6zel yagaminda etkile olan ve onu sekillendiren bir olgu olarak
karsimiza gikmaktadir. Ulkemizde kablolu yaymlar sayesinde sayis: her giin artan
kanallarda filmler seyredebilmekte, diinyanin dev haber orgiitlerinin haberlerini
izleyebilmekteyiz. Tiirk toplumu cemaat Oriintiisiine has 6zellikleri hala barindiran
bir toplum olarak kolektif bilingle hareket etmeyi siirdiiren bit toplumdur.
Medyalarin bireyler iizerinde kollektif bir biling olusturma talebi bizimki gibi tam
geleneksel Oriintiilere sahip cemaat bilinci ile hareket eden toplumlarda ¢ok etkili
olmaktadir.

Bireyler lizerindeki manipiilasyon etkisi ile bir iktidar araci olarak medyalar,
dayattiklann mesajlar ya da sunduklar goriintiilerle bireyleri her an denetim ve
gozetim altinda tutabilmektedirler. Foucault’nun modern toplumlarda bir iktidar
mekanizmas: olarak ele aldifi Panoptikon olgusu, bugiin, iginde yasadigimiz
toplumsal ortamda biirokratik diizenlemeler ve ileri teknolojiler sayesinde
hepimizin maruz kaldig bir baski ve denetim mekanizmasidir. Modern toplumlarda
mikro-iktidar mekanizmalar1 olarak degerlendirilebilecek hastaneler, ordu, yashlar
evi, okul ve diSer kurumlarda oldugu gibi medyalar da yasamlarimiz, toplumsal
iligkilerimiz ve hatta bedenlerimiz iizerinde iktidara sahiptir. Medyalarin tiim bu
- manipiilsyon giicli ve iktidar mekanizmasi olma &zelligi, bireyler i¢in her zaman
yanilsamal: ve sadece bir imajdan ibaret olan bir yagam sunmaktadir. Medyalarin bu
etkisine maruz kalmamak ancak onlarn iletilerine ve gosterdiklerine elestirel bir
mesafeyle yaklagmakla miimkiin olabilir. Kiiresel anlamda yasanan yogun
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enformasyon ve goriintli dolasim: arasinda bizi gergekten bilgilendirebilecek ve
6zgiin olandan haberdar edecek kaynagi bulmak ve tamimlamak oldukg¢a zordur.
Béyle bir ortamda gergek olandan haberdar olmak ve her hangi bir etkiye maruz
kalmadan bilgilenmek oldukg¢a zordur. Olan bitenin farkinda olmak demek yiizeyde
goriinenin derinliklerinde nelerin oldugunun sorgulanmasi demektir. Gelistirecegimiz
elestirel mesafeyle ve bizlere ileti ya da haber olarak sunulan olaylari muhakeme
slizgecimizden gegirerek 6zgiin olana yaklasabiliriz.
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TICARETIN URUNE GORE DAGILIMI (Kaynak: OECD1998)

Kategori Satin Alan
Kullanicilarin oram%
Yazihm 16.0
Kitap 140
Bilgisayar Donanmimi1 13.0
Miizik 11.0
Ev Elektronigi 6.5
Video 5.0
Seyahat Hizmetleri 5.0
Konser vb. Bilet 4.0
Giinliik Giyecekler 3.0
Diger Giyecekler 1.5




EK-2

TORKIYE'DE

MERKEZLERINE YILLIK UYELIK FIYATLARI

TOKETIM GRUPLARI VE

113

SPOR-

Ac Nielsen Zet Arastirma Sirketi tarafindan projeksiyon y6ntemiyle hazirlanan
harcama gruplan aragtirmasiy(www.ie.bilkent.edu.tr/~akturk/berkan.htm)

A Sosyo B Sosyo C1 Sosyo | C2 Sosyo | D Sosyo E Sosyo
Ekonomik | Ekonomik | Ekonomik | Ekonomik | Ekonomik | Ekonomik
_ Grubu Grubu Grubu Grubu Grubu Grubu
Hane 558.000 | 1.277.000 - - - -
Sayisi
Kisi 2.800.000 | 6.386.000 | 10.478.000 | 8.500.000 | 22.000.000 | >11.000.000
Sayisi
Yilhk 62.750 27.250 8.500 7.650 4950 3200
Harcama '
Miktari(ha
ne basina,
)
KLUP ADI PAMUKSPOR TAN SPOR HILLSIDE MAYADROM
Cevizli Kiigiikyal: Etiler Etiler
YER
YILLIK
UYELIK 1.050.000.000 1.250.000.000 2.818.750.000 | 3.231.250.000
UCRETI
(TL)
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EK-3 AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI’NDE BAZI ULKELERDE EN
COK ZIYARET EDILEN WWW SITELERIi(Kaynak:0ECD,1997)

Eyalet Canli | Alisveris | Finans | Haber | Cocuk | Spor | Porno | Ilk
radyo 100
Site
Kaliforniya | 29 18 15 13 33 23 21 40
New York |8 14 17 11 8 12 |6 16
Digerleri 41 53 43 43 47 4 |52 38
Ulke Canli | Alisveris | Finans | Haber | Cocuk | Spor | Porne | Ik
Radyo 100site
Kanada 4 6 6 S 7 8 10 2
Ingiltere 3 2 5 6 1 8 2 2
Almanya 4 1 1 2 - 2 1 -
Cin 2 2 2 1 . 2 |1 1
Fransa - - 1 - 1 - 2 -
Japonya 2 - 1 - 1 - 2 -
Hindistan | - - - 5 - - - -
Hollanda - - - - - 2 1 1
Avusturalya | - : » 2 |1 - 1
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EK-4 TUBITAK-ODTU-BILTEN’IN 2000 YILINDA YAPTIGI TURKIYE’NIN
EN GENIS KAPSAMLI SAHA ARASTIRMASINDAN BIRi OLAN VE
KENTSEL NUFUSTAN ORNEKLEM OLARAK 6000 HANENIN ALINDIGI
BILGI TEKNOLOJISI YAYGINLIK VE KULLANIM ANKETI VERISI

! GELIR GRUPLARINA GORE BILGISAYAR SAHIPLIK
ORANLARI

3% ‘ﬂ

E3 tst gelir grubunda
alt orta gelir grubu
O alt gelir grubu

86%
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EK-5 TUBITAK-ODTU -BILTEN’IN 2000 YILINDA TURKIYE’DEKI
KENTSEL NUFUSTAN ORNEKLEM OLARAK 6000 HANE UZERINDE
YAPTIGI BILGI TEKNOLOJILERI YAYGINLIK KULLANIM ANKETI VERISI

GELIR GRUPLARINA GORE INTERNET SAHIPLIK
ORANLARI

4% 1%

st gelir grubu

iIst orta gelir grubu
O orta gelir grubu

[ alt orta gelir grubu
alt fgelir grubu
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EK-6: TUBITAK-BILGI TEKNOLOJILERI VE ELEKTRONIK
ENSTITUSU’NUN BILGI TEKNOLOJILERI YAYGINLIK VE KULLANIM
ANKETI-2000 SONUCLARINA GORE KENT NUFUSUNDAKI YAKLASIK
6000 HANEDE UYGULANAN ANKET SONUCLARINA GORE
HANELERDEKI CEP TELEFONU SAYISI ORANLARI

CEP TELEFONU KULLANIMI

10,40%

; '@ bi i §‘
25.40% _- iblr adet cep teli |

Biki adet cep teli |
64,10% 'Oikiden fazla cep ?
L teli I
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