T.C.
ISTANBUL UNIVERSITESI-CERRAHPASA
LiSANSUSTU EGITIiM ENSTITUSU

YUKSEK LiSANS TEZI

YEREL YONETIMLERDE SOSYAL YARDIMLARA MURACAAT
EDEN KADINLARIN OLUMSUZ YASAM DENEYIMLERI VE AILE
iCi iLiSKIiLERi: BEYLIKDUZU BELEDIYESi ORNEGI

GIZEM CEViZzZ

DANISMAN

DOC.DR. REYHAN BAHCiVAN SAYDAM

SOSYAL HiZMET ANABILIiM DALI

SOSYAL HIiZMET TEZLi YUKSEK LiSANS
PROGRAMI

ISTANBUL-2019






T.C.
iSTANBUL UNIVERSITESI-CERRAHPASA
LiSANSUSTU EGIiTiM ENSTIiTUSU

YUKSEK LISANS TEZi

YEREL YONETIMLERDE SOSYAL YARDIMLARA MURACAAT EDEN
KADINLARIN OLUMSUZ YASAM DENEYIMLERI VE AILE iCi
ILISKIiLERi: BEYLIKDUZU BELEDIYESI ORNEGI

GIZEM CEVIZ

DANISMAN

DOC.DR. REYHAN BAHCIVAN SAYDAM

SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI

SOSYAL HiZMET TEZLi YUKSEK LiSANS
PROGRAMI

iISTANBUL-2019



YUKSEK LiSANS TEZ ONAYI

Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Saghk Bilimleri Enstitiisi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Anabilim Dali, Sosyal Hizmet Programinda Yiiksek Lisans grencisi Gizem
CEVIZ tarafindan Dog. Dr. Reyhan BAHCIVAN SAYDAM’in damsmanhiginda hazirlanan
“Yerel Yonetimlerde Sosyal Yardimlara Miiracaat Eden Kadinlarin Olumsuz Yasam
Deneyimleri ve Aile I¢i iligkileri: Beylikdiizii Belediyesi Ornegi” bashkli tez 20.03.2019
tarthinde asagidaki jiiri tarafindan Sosyal Hizmet Anabilim Dali, Sosyal Hizmet Tezli Yiiksek

Lisans Program Yiiksek Lisans Tezi olarak kabul edilmistir.

TEZ JURISI

{52
Dog. Dr. eyhah BAHCIVAN SAYDAM

Istanbul Universitesi-Cerrahpasa

Saglik Bili 1 Fakiiltesi
/\ F o )\‘)\
\ P M/y\/) > \/,
Dr.Ogr.Uyesi Taner ARTAN Dr.Ogr.Uyesi Ozgiin AKDURAN EROL
Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Istanbul Universitesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi



BEYAN

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Yerel Yonetimlerde Sosyal Yardimlara
Miiracaat Eden Kadinlarin Olumsuz Yasam Deneyimleri Ve Aile i¢i iliskileri : Beylikdiizii
Belediyesi Omegi” bashikli bu galismay: bastan sona kadar damsmamm Dog. Dr. Reyhan
BAHCIVAN SAYDAM'in sorumlulugunda tamamladigimi, verileri/6rekleri kendim
topladigim, istatistik analizlerini ilgili programda yaptiimi, bagka kaynaklardan aldigim
bilgileri metinde ve kaynak¢ada eksiksiz olarak gdsterdigimi, ¢aliyma siirecinde bilimsel
aragtirma ve etik kurallara uygun olarak davrandigimi ve aksinin ortaya ¢ikmasi durumunda her

tiirlii yasal sonucu kabul ettigimi beyan ederim.

L

izem CEViZ



TESEKKUR

Tez calisgmama baglarken tez danigmanim Dog. Dr. Reyhan Bahgivan Saydam’a
caligmak istedigim konuyu danistigimda; konunun yerel yonetimlerde cok fazla
calisiimadigl, genellikle belediyelerin sosyal yardimlarina dair ¢alismalarin yapildigi,
sosyal yardimlara bagvuran Kkitlelerle ilgili demografik bilgilere ulasilabilecekken,
kitlelerin aile yasantilarinin ve kigisel deneyimlerinin ¢ok fazla ele alinmadig
yoniindeki yorumlar1 beni cesaretlendirdi. Bu nedenle ilk tesekkiirlimii tez ¢alismam
boyunca bir telefon uzagimda olup bana her tiirlii konuda destek olan tez danismanima

ediyorum.

Calismaya baslamam i¢in ¢alisan1 oldugum Beylikdiizii Belediyesi Kadin ve
Aile Hizmetleri Miidiirliiglinden izin almam gerekliydi. Bu konuda beni her zaman
destekleyen ve sahada kadinlarla gorlismem icin gerekli izni saglayan miidiirim
Muazzez AKBABA’ya tesekkiir ediyorum. Ayrica tez ¢alismam i¢in bana gerekli
ortami saglayan ve ilcede yasayan kadinlarla goriismelerime destek olan Beylikdiizii

Belediyesi Baskan1 Ekrem IMAMOGLU na ¢ok tesekkiir ediyorum.

Tez asamasi olduk¢a uzun siiren, ciddi emek harcanan bir is oldugundan,
ozellikle hem ¢alisip hem de tez yazanlar i¢in zaman zaman yipratici olabiliyor. Boyle
zamanlarda kendimi rahat ve mutlu hissetmemi saglayan aileme, kendisi bir sosyal
hizmet uzmani olup benimle deneyimlerini ve bilgilerini paylasan esim Harun’a ve dort
y1l boyunca dostlugumuzun hi¢ bozulmadigi, tim zamanlarda bana destek olan ytliksek

lisans sinif arkadaglarima tesekkiir ediyorum.

Son olarak benimle ge¢mislerine ve bugiinlerine dair deneyimlerini paylasan,

calismama katilan kocaman yiirekli kadinlara ¢ok tesekkiir ediyorum.

Ekonomik siddete maruz kalan tiim kadinlara ithaf olunur.

Gizem CEViZ, 2019
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YEREL YONETIMLERDE SOSYAL YARDIMLARA MURACAAT EDEN
KADINLARIN OLUMSUZ YASAM DENEYIMLERI VE AILE iCi
ILISKILERi: BEYLIKDUZU BELEDIYESi ORNEGI

OZET

Bu arastirmanin konusu Istanbul iline bagl Beylikdiizii ilgesinde ikamet eden,
ekonomik yoksulluk sebebi ile giinliik hayatin1 idame ettirmekte giicliik ¢eken ve bu
noktada Beylikdiizii Belediyesi “Sosyal Yardimlar” birimine miiracaat eden kadinlarin
olumsuz yasam deneyimleri ve aile i¢i iligkileridir. Aragtirmanin ana temasini sosyal
yardim birimine miiracaat eden kadinlarin evlilik 6ncesi i¢inde bulundugu aile yapisinda
yasamis oldugu olumsuz yasam deneyimleri ve evlendikten sonraki ailesindeki aile ici
iliskileri, davranis bigimleri ve problem ¢d6zme becerilerine dair veriler olusturmaktadir.
Bu veriler diginda arastirma sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlara ve ailelerine
dair demografik bir bilgi sunmayr amaclamaktadir. Arastirmada sosyal yardim
kavramini anlamlandirmak adina sosyal hizmet tarihi ve yerel yonetimlerde sosyal
hizmet uygulamalarina deginilecektir.

Bu arastirma nicel yontemle calisilmis bir alan arastirmasidir. Istanbul
iline bagl Beylikdiizii il¢esinin farkli mahallelerinde ikamet eden ve sosyal yardimlar
icin Beylikdiizii Belediyesi’nin sosyal yardim birimine miiracaat eden yiliz kadn ile
goriisiilmiistiir. Arastirmada demografik veriler i¢in tam yapilandirilmis anket,
arastirmanin ana temast i¢in Aile Degerlendirme Olcegi ve Olumsuz Yasam

Deneyimleri Listesi kullanilmistir.

Anahtar kelimler: Sosyal yardim, Kadin, Aile iliskileri, Olumsuz yasam deneyimleri
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NEGATIVE LIFE EXPERIENCES AND FAMILY RELATIONSHIP OF
WOMEN WHO HAVE APPLIED SOCIAL ASSISTANTS IN LOCAL
GOVERNMENTS: EXAMPLES OF BEYLIiKDUZU MUNICIPALITY

ABSTRACT

The subject of this research is women who reside in Beylikdiizii in Istanbul,
have difficulty with daily life to sustain the economic causes of poverty and apply to
Beylikdiizii Municipality “Social Help” unit, negative life experiences and family
relationships. The research is formed by some datas that women who apply for social
help, negative life experiences before they are married and their family relationships in
their family, behaviour patterns and problem solving skills. Apart from these datas, the
research also offers to demographical information about women and their families who
apply for social help. In the research, social service history and social service practices
in local governments will be referred to in order to make sense of social assistance
concept.

This research is a field study that is studied wtih quantitative method . They
were interviewed by a hundred women residing in different districts of the Beylikdiizii
district of Istanbul province and applying to the social aid unit of Beylikdiizii
Municipality for social benefits. The survey used a fully structured questionnaire for
demographic data, the Family Assessment Questionnaire and the Negative Life
Experiences List for the main theme of the study.

Key words: Social Help, Woman, Family Relationships, Negative Life Experience
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1.BOLUM: GIRIiS VE AMAC

1.1.Arastirmanin Konusu

Bu arastirmanin konusunu yerel yonetimlere ekonomik yoksunluklar1 gerekgesi
ile miiracaat eden kadinlarin olumsuz yasam deneyimleri ve aile i¢i iliskileri
olusturmaktadir. Gliniimiizde yoksulluk git gide artar hale gelmis, bireylerin ekonomik
acidan destege ihtiyaglar1 cogalmistir. Bu noktada yerel yonetimlerin bireylerin hayatina
miidahalesindeki roliinlin arttif1, bireylerin yasamis olduklari maddi ve manevi
yoksunluklarin yerel yonetimler ile desteklenmeye ihtiya¢c duydugu sdylenebilir. Yerel
yonetimler alaninda yapilan ¢alismalara bakildiginda daha ¢ok belediyelerin
sosyoekonomik acidan degerlendirilmeleri, sosyal belediyecilik faaliyetleri, yoksulluk
ve sosyal yardim konular {lizerine calisildigi goriilmektedir. Daha 6nce yardim alan
ailelerin demografik yapilarinin, olumsuz yasam deneyimlerinin ve aile i¢i iliskilerinin
irdelendigi bir arastirma olmamasi konunun 6zgiinliigiinii ortaya koymasi agisindan

onemlidir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Beylikdiizii il¢esinde ikamet eden ve sosyal yardima
miiracaat eden kadinlarin ev i¢i iliskilerini anlamak, ge¢mis yasam deneyimlerinin
kadinin giincel yagantisina olan olasi etkilerini irdelemek ve sosyal yardima miiracaat
eden kadin profilini ortaya koymaktir. Arastirma sonucunda kadinlarin yasamis
olduklar1 olumsuz olaylarin en ¢ok hangi alanlarda yogunlastig1, yerel yonetimler olarak

bu alanlara nasil miidahale yontemleri gelistirilebileceginin goriilmesi amaglanmaktadir.
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1.3.Arastirmanin Onemi

Bu arastirma bir yerel yonetim bigimi olan belediyeye basvuran, sosyoekonomik
seviyesi diigiik kadinlarin aile yapilarini, demografik bilgilerini, yasam deneyimlerini
ortaya koymasi agisindan diger yerel yonetim c¢alismalarindan farklilik gostermektedir.
YOK Ulusal Tez Tarama Merkezinden “sosyal yardim” kavrami ile 1987 yilindan
bugiine kadar yapilmis tezler taranmis olup, 125 tane yayinlanmis tezden 2 tanesinde
kadin konusuna deginildigi goriilmiistiir. Bunlar: “Cocuklar sokakta solmasin, gliniimiiz
Tiirkiyesi’nde misliiman kadinlarin goziinden yoksulluk ve hayirseverligi yeniden
diisiinmek: C.S.S., Cocuk Sosyal Yardim Projesi Ornegi” ve “Tiirkiye’de kadinlara
yonelik sosyal yardimlar1 ataerkil pazarlik {izerinden incelemek: Dul kadin maagi”dir
(Yiksekdgretim Kurulu Basgkanligr Tez Merkezi, 2019). Bunlar disinda yapilan yerel
yonetim c¢alismalarina bakildiginda konu igeriklerinin ¢ogunlukla belediye hizmetleri,
dezavantajli gruplara yonelik sunulan hizmetler, yerel yonetimlerin gelismesi vb.
oldugu goriilmiistiir. Bu noktada yerel yonetimlerden yardim alacak kisilerin genel
profillerinin ¢ok fazla irdelenmedigi, hatta “kadin” konusunun aile yasami ic¢inde ve

olumsuz yasam deneyimleri kapsaminda ele alinmadigi goriilmektedir.

Arastirmada yanit aranacak sorular; kadinlarin ge¢mis yasamlarinda maruz
kaldiklar1 olumsuzluklar nelerdir, bu olumsuzluklarin glinlimiiz yasamina olan olas1
etkileri, kadinlarin sosyal yardimlara miiracaat etme nedenleri, olumsuz yasam
deneyimleri bulunan/bulunmayan kadinlarin aile yasantilarinin nasil sekillendigi,
kadinlarin aile i¢i ¢6ziim becerilerinin degerlendirilmesidir. Bu sorular ekseninde
kadinlara yas, cocuk sayisi, gelir diizeyi, engel durumu vb. sorularin yer aldigi anket
uygulanmuis, ikinci asamada kadinlara olumsuz yasam deneyimleri 6l¢egindeki sorular
yoneltilmis son olarak da aile ici iliskileri 6lgmek ve tanimlamak adina aile

degerlendirme Olgegindeki vurgular yoneltilmistir.

1.4.Arastirmanin Varsayimlari

Bu calismanin baslangicinda yerel yonetimlerin bir pargasi olan belediyelere
yardim i¢in miiracaat eden kitlenin; demografik bilgilerine ulagmak, bu bilgilerin

yorumlanmasi ve sonucunda bu kitlenin ihtiyaci olan diger mekanizmalar ile ilgili
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belediye biinyesinde sosyal politika iiretmek hedeflenmistir. Ancak yerel yonetimlerde
yapilan ¢aligmalara bakildiginda hali hazirda sosyal belediyecilik ve sosyal yardimlarla
ilgili calismalarin bulundugu, belediyelerin daha ¢ok yardim tiirleri iizerinden islendigi,
sosyal yardimlarin siire¢ icerisinde doniisiimiinden bahsedildigi goriilmektedir. Bu
nedenle bu c¢alisma; genelde sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin demografik
ozellikleri, ozelde sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin olumsuz yasam
deneyimleri ve aile i¢i iligkileri tizerinden ilerletilmistir.

Aragtirmanin hipotezleri;

Hipotez 1: Sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin sosyoekonomik seviyesi
dustiktiir.

Hipotez 2: Sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin okuryazarlik seviyesi
diistiktiir.

Hipotez 3: Sosyal yardimlara miiracaat eden kadmlar dcretli bir iste
calismamaktadirlar.

Hipotez 4: Sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin hane igerisinde bakim ve
sorumluluklari eslerine gore daha fazladir.

Hipotez 5: Sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin olumsuz yasam
deneyimleri daha fazladir.

Hipotez 6: Sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlar yetersiz aile islevlerine

sahiptir.

1.5.Arastirmanin Sinirhhiklar:

Arastirma kapsaminda gerekli kurum (Beylikdiizii Belediyesi) ve birey (anket
uygulanacak kadinlar) izinlerinin alinmasi konusunda herhangi bir sorun yaganmamaistir.
Bu arastirmanin sadece kadinlar bazinda yapilmasi, biitiin ailenin (es ve g¢ocuklar)
degerlendirilememis olmasi ve sosyal yardimlara miiracaat eden tiim kadinlarla

goriigme imkaninin (zaman kisitliligil) olmamasi arastirmanin sinirliliklar arasindadir.
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1.6. Arastirmanin Plan1 ve Boliimleri

Bu arastirma giris ve amag, kavramsal gerceve, gere¢c ve yontem, bulgular,
tartisma ve sonu¢ olmak lizere bes boliimden olusmaktadir. Giris ve ama¢ kisminda
aragtirmanin konusu, Onemi, varsayimlari ve sinirliliklari anlatilmistir.  Kavramsal
cergeve boliimiinde arastirmanin kavramlart ele alinmis olup, dnemli kabul edilen
kavramlar ¢ercevesinde arastirmanin ana temalar1 agiklanmis ve gerekcelendirilmistir.
Yontem boliimiinde, arastirma yonteminin acgiklanmasinin yaninda arastirmanin alaninin
ve Ornekleminin nasil olusturulduguna dair bilgiler verilmistir. Ayrica arastirma
kapsaminda goriisiilen kisilere dair birtakim demografik bilgiler verilmistir. Bulgular
kisminda anket ve Olgeklerin istatistiksel analizleri verilmistir. Tartisma ve sonug
boliimiinde ise verilen analizler kavramsal c¢erceve baglaminda tartisilmis ve sosyal

hizmet politikalarina dair dneriler yapilmistir.
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2.BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.YEREL YONETIMLER VE IiLGILi KAVRAMLAR

2.1.1.Diinyada Yerel Yonetimler

Diinyada yerel yonetimlerin tarihsel gelisimine bakarken genellikle II. Diinya
Savast (1939-1945) oncesi ve sonrasi yerel yonetimlerin nasil tanimlandig1 ve ne gibi
islevler kazandig1 lizerinden ilerlendigi goriilmiistiir. Bu déneme gelene kadar tarihsel
olarak daha eski donemlere bakildiginda; yerel yonetimlerle dogrudan iliskisi oldugu
kabul edilen kentlerin ortaya ¢ikisina bakilmistir. Bunun nedeni insanlarin kentlerde
birlikte yasamalar1 ve kentlerin bir¢cok disiiniir tarafindan uygarligin besigi olarak
goriilmesidir. Genel olarak ilk kentlerin Mezopotamya’da goriildiigli, Avrupa’da
kentlerin gelismesinin eski Yunan kentleriyle basladigi, daha sonra Roma kentlerinin
onem kazandigr goriilmektedir. Ortacagda Avrupa kentlerinin kendilerini savunma
kaygisiyla surlarin i¢cinde kalan ve disariya ¢ok genislemeyen kentler oldugu, Dogu’da
baz1 kentlerin biiyiik yerlesim merkezleri haline geldigi gortilmustiir. 10. ylizyilldan
sonra ticaretin canlanmasiyla birlikte Bat1 kentleri biliylimeye baslamis, 6zellikle liman
kentleri ve ticaret yollarinda bulunan kentlerin niifuslar1 biiyiik boyutlara ulagsmustir.
Kentlerin asil gelismesi ve giliniimliz anlaminda kentin ortaya c¢ikmasi Sanayi
Devriminin ardindan gergeklesmistir. 15.yy. a kadar kentlerin ve komiin yasamin etkisi
goriiliirken 1550-1650 yillar1 arasinda modern devletin siyasal kurami olusmaya
baslamistir. Boylece komiin yasamin dzellikleri yavas yavas kaybolmustur (Oz, Mahalli

Idareler ve Sosyal Politika Ders Notlar1).

Modern devletin dogusuyla birlikte yerel yonetimler, devletin ayrilmaz bir
pargas: haline gelmis olup sonraki yillarda merkezi devletler giderek giiclenmistir.
1600-1800’lii yillar arasinda Ingiltere, Fransa ve Almanya gibi iilkelerde yerel
yonetimler “ara kurumlar” olarak islev gormiislerdir. Ciinkii bu donemde iktidar
merkezilesmis ve ulus devletlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte devlet tek egemen gii¢
haline gelmistir. Dénemin yoksullar1 genellikle kendi kendine yardim gruplari, goniillii

kuruluslar, bazen de tiiccarlar tarafindan desteklenmistir (Erséz, 2004).
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Felsefe alaninda yerel yonetimlerin gerekliligi ile ilgili bir¢ok tartisma ve goriis
yer almaktadir. Aydmlanma dénemi diisiintirleri olan Jean Jacques Rousseau ve
Immanuel Kant’in 76zgiir devlet ile Ozgilir vatandas arasina bagka bir kurumun
girmesine gerek olmadig1” goriisii ile yerel yonetimlere sicak bakmadiklar1 goriilmiis o
donemde yerel yonetimlerin “ara kurum” olma islevleri de smirlanmistir. Sonraki
donemde ise Ingiltere’de Robert Turgot ve Jeremy Bentham’in (1748-1832) katkilariyla
yerel yonetimler diisiincesi yeniden canlanmustir. Ozellikle Robert Turgot’un “kdy
belediyesi ve 15 km.’lik alan i¢inde kalan 30 kdytiin bir se¢im ¢evresi olugturmasi fikri”
yerel yonetimler agisindan bir reform olarak ilgi ¢ekmistir. Bentham ise “local
government” (yerel hiikiimet) kavramim Ingiltere’de ortaya koymus, iilkedeki

hizmetlerin daha iyi goriilmesi amaciyla bir yerel yonetim modeli 6nermistir (Uysal,

2016).

19. yiizyillda yerel yonetimlerle ilgili diger gortislerde yerel yonetimlerin
demokratiklesme konusunda gerekli kuruluslar oldugu, yerel halkinda yonetime
katilmasiyla daha etkin yonetim saglanabilecegi diisiincesinin gelistigi goriilmektedir.
Bu dénemde John Stuart Mill (1806-1873), “halk vergi 6diiyorsa, ulusal diizeyde
oldugu kadar yerel diizeyde de soz hakki olmalidir” diislincesi ve yine Alexis de
Tocquevill’in (1805-1859), “bir ulusun bagimsiz bir hiikiimet kurabilecegini, ancak
belediye kuruluslarima sahip olmadan bagimsizlik heyecanina sahip olamayacagi”
diisiincesi yerel yonetimlerin gerekliligi ve énemine vurgu yapmaktadir (Oz, Mahalli

Idareler ve Sosyal Politika Ders Notlart).

20. yiizyillda Fransa’da Henri Pirenne, Ingiltere’de Sidney ve Beatrice Webb,
Almanya’da Max Weber gibi diisiiniirler belediye reformu hareketiyle ilgilenmislerdir.
20. yiizyll diinyada yerel yonetimlerin altin ¢agi olarak nitelendirilmektedir. Bu
donemde yerel yonetimler kendi kendilerini finanse edip, yerel halka merkezi
hiikiimetlerin sundugundan daha fazla hizmet sunmuslardir. Bu donemde ortaya atilan
ve taraftar bulan belediye sosyalizmi goriisii, yerel 6zerklik ve yerel demokrasinin
gerceklestirilmesinde etkili olan diisiincelerdendir. Bu siiregte belediyeler devletin bir
parcast degil, sivil toplumun bir parcasi olarak etkinlik gostermeye baslamiglardir
(Parlak ve Okmen, 2016). Bdylece belediyeler hem halkin ihtiyaglarma cevap vermis

hem de demokratik gelismenin hizlanmasina yardimei olmuslardir.
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20. yiizyilin baslarindan itibaren basta Ingiltere olmak {izere Kita Avrupasi’nda
yerel yonetimlere bakis degismeye baglamistir. Bu yillarda hizmet ¢esitliliginin artmasi
ve bu nedenle yerel yonetimlerin yetki alanlarinin genislemesi gerektigi, kentlesmenin
artmasi nedeni ile niifus hareketliliginin getirmis oldugu sosyal sorunlarla miicadele ve
yerel yonetimlerin etkinliginin artirllmasi adina ¢6ziim odakli diisiinmek gibi bakiglar
on plana cikmistir (Parlak ve Okmen, 2016). Bu dénemde yerel yonetimler, merkezi
yonetimin bir uzantis1 ve yerel hizmetlerin etkin sekilde ulastirilmasini saglayan bir
sistem olarak goriilmeye baglanmistir. Sosyal devlet anlayisinin gelismesiyle birlikte
yerel diizeyde “refah devieti belediyeciligi” veya diger bir ifadeyle ‘sosyal
belediyecilik” anlayis1 da yayilmistir. Boylece yerel yonetimler saglik, egitim, sosyal
yardim, meslek edindirme gibi birgok sosyal hizmeti {istlenmistir (Oz, Mahalli Idareler

ve Sosyal Politika Ders Notlarr).

Gliniimiizde diinya iilkelerinden yerel yonetim big¢imlerine kisaca deginmek
tilkeler arasi politikalar1 karsilastirmak ve yerelde yapilan faaliyetlerin anlasilmasi
acisindan dnemlidir. ABD’de yerel yonetimler; ilge yerel yonetim birimleri, belediyeler,
kasaba yonetimleri, 6zel amaglh yerel yonetim birimleri, metropoliten alan yonetimleri
olmak tiizere bese ayrilmistir. Belediyelerin kentsel altyapi, ¢evre temizligi, isletmelerin
saglik denetimi, kent i¢i trafik, toplu tagima, liman hizmetleri, genglik merkezleri, park
ve bahgeler, polis ve itfaiye hizmetleri, kentsel planlama gibi alanlarda gorevleri vardir
(Gil, 2013). Almanya’da yerel yonetimler belediyeler ve ilge yoOnetimlerinden
olusmakta, baz1 eyaletlerde ise il yonetimleri ve birlikler de bulunmaktadir. Almanya
belediyelerinde gorev alanlari eyaletten eyalete degiskenlik gdstermektedir. Bununla
birlikte belediyelerin bazi zorunlu gorev alanlar1 vardir. Bunlar; cadde ve sokak
temizligi, imar planlama, yatirim planlama, konut yardimi, okul yonetimi, atik su, ¢op
toplama, kresler, genclik yardimlari gibi. Bunun disinda istege bagli olan goérevler; yesil
alan caligmalari, yash bakim alanlari, kardes sehir iligkileri, miizeler, gen¢lik merkezleri

gibi (Cukurgayir, 2013).

Avusturya’da her eyalet belediyelere ayrilmistir. Toplamda 2358 belediye
bulunmaktadir. Belediyeler idari ve ekonomik &zerklige sahiptir. Eyalet yasalarma
uygun olarak her tiirlii varliga sahip olabilir, iktisadi tesebbiisler kurabilir ve isletebilir.

Ayrica isletmelerin vergilendirmesini de yapabilir (Tataroglu, 2013). Goriildigi lizere
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Avusturya’da yerel yonetimlerin yetki alanlar1 merkezi yonetimler kadar genistir ve

bagimsiz hareket etmektedirler.

Bir Asya tlilkesi olan Japonya’da ise yerel yonetimler belediyeler (chiji), 6zel alt
birimler (fu), bolgesel hizmet birlikleri (shicho), bolgesel birlikler (machi) ve koyler
(son-mora) olmak iizere bese ayrilmistir. Japonya’da iilke genelinde hizmet veren 3232
belediyeden 664’1 il diizeyinde olup 12’si hiikiimet izni ile kurulmustur. 12 tanesi
cekirdek belediye olup tek bir yerlesim biriminden ibarettir. ilce diizeyinde kurulan
belediye sayis1 1992°dir. Belediyelerin orgiitsel yapisina bakildiginda; vergilendirme,
tarim, orman, ticaret ve turizm, vatandas isleri, saglik ve temizlik, ingsaat ve muhasebe
dairlerinden olustugu goriilmektedir. Goriildiigii ilizere birgok merkezi hiikiimet

tarafindan ydnetilen konu belediyelerin hizmet alanindadir (Parlak ve Okmen, 2016).

Danimarka’da basta koruyucu saglik hizmetleri olmak {izere, kres agma, bakim
evleri, huzur evleri agma ve isletme, dezavantajli gruplara yapilan ayni ve nakdi
yardimlar belediyenin hizmet alanina girmektedir (Beki, 2009). Ingiltere’de ise yerel
yonetim tiirleri eyalet meclisleri, ilge meclisleri ve mahalle/kdy meclisleri olarak iice
ayrilmistir. Eyalet meclisleri; egitim ve kiitliphaneler, itfaiye ve sivil savunma, yollar ve
trafik, kisisel sosyal hizmetler, stratejik planlama, tiikketicinin korunmasi ve atik aritma
gibi iglerden sorumluyken, ilge meclisleri; konut, planlamanin denetimi, eglenme ve
dinlenme aktiviteleri, yerel vergilerin toplanmasi, araba parklari, ¢op toplama, gevre

saglig1 gibi islerden sorumludur (Ersoz, 2004).

Diinya’da yerel yonetim tiirleri ve uygulamalar1 bu filkelerle siirli degildir.
Daha birgok iilkenin yerel yonetim bi¢cimi, yapisi ve islevleri degiskenlik
gostermektedir. Andersen’in refah devletleri smiflandirmasina gore; Amerika ve
Ingiltere liberal refah devletleri, Almanya ve Japonya muhafazakar refah devletleri,
Danimarka ve Awvusturya ise sosyal demokrat refah devletleri modellerinde yer
almaktadir (Toprak, 2015). Her bir yerel yonetim bi¢imi sunulan iilke farkli refah

devleti modelini temsil ettigi i¢in se¢ilmistir.
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2.1.2.Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Tarihsel Gelisimi

Tirkiye’de yerel yonetimlerin tarihsel gelisimine bakildiginda yiiz elli yillik bir
gecmise sahip oldugu, Tanzimat Fermani’nin ilanindan sonraki reform hareketleri ile
birlikte toplumda yasanan degisimler sonucu 1854 yilinda kuruldugu goriilmektedir.
Ulkemizdeki ilk yerel yonetim tiiriiniin Istanbul’da yasayanlarin ortak ihtiyaglarinin
karsilanmas1 amaciyla Istanbul sehri 6lceginde kurulan “belediye” orgiitii oldugu
goriilmektedir. Yerel yonetimin o tarihlerdeki diger tiirlerine bakildiginda kokleri 1864
yilindaki Vilayet Nizamnamesine dayanan il 6zel idaresi ve kdy yonetimleri oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye’de 1876 Anayasast dahil tiim anayasalarda yerel yonetimlerle
ilgili hiikiim ve ilkeler yer almakta, yerel yonetimlerin anayasal giivencesinin oldugu
goriilmektedir (Ersdz, 2004). Tanzimat donemi yapilasmasina kadar gegen siirede yerel
yonetimlerin yetki alanlarinin kadi, esnaf teskilatlar1 ve vakiflarla smirli oldugu
goriilmektedir. Kadilar bulunduklar1 sehirlerin  yonetimlerinin = sorumluluklarini
iistlenmis, esnaf teskilatlar1 sehirde bulunan meslek gruplarinin kontroliiniin saglanmasi
ve meslek gruplari arasinda ayni c¢alisma esaslarinin saglanmasi adina caligsmalar
yiirlitmiis, vakiflar ise tipki bugiinkii belediye hizmetlerinin ¢aligma alanina giren su,
kanalizasyon, giivenlik, gelir diizeyi disiik kisilere yardim, sehrin temizligi gibi
konularda etkin rol oynamislardir (Ersoz, 2004).

Yerel yonetimlerin kurulusu asamalarina baktigimizda yerel yonetimlerle ilgili ilk
gelisgmenin belediye oOrgiitiiniin kurulmasi oldugu goriilmektedir. Bunu il 6zel idarelerinin
tegkilatlanmasi ve kdylerin hiikiimet izniyle faaliyetlerini yiiriitmesi izlemektedir. Kisaca tarihsel
olarak kurulus asamalarindaki yasalara deginmek gerekirse; 1854 yilinda Istanbul’da ilk
belediye orgiitiiniin kurulmasi ile baglanmistir. Bunun ardindan 1858 yilinda Beyoglu ve Galata
semtlerini igeren Altinci Daire-i Belediye kurulmustur. 1869 yilinda Dersaadet idare-i Belediye
Nizamnamesi Beyoglu ve Galata disinda ¢esitli semtlerden sorumlu 14 daire kurulmustur. 1877
yilinda ise mevcut olan 14 daire 20’ye yiikseltilmistir. 1912 yilinda yapilan Dersaadet Belediyesi
Gegici Yasast ise Cumhuriyet doneminde c¢ikarilan ilk belediye yasasina kadar yiiriirliikte
kalmistir. Belediyelerin Istanbul disindaki kuruluslar1 ve orgiitlenmeleri ise 1870 tarihinde
cikarilan Idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi ile saglanmistir. Bu yasaya ilave olarak da
1886 tarihli kanun ile kdylerde belediye kurulmasina izin verilmistir. Diger yerel yonetim tiirleri
olan il 6zel idareleri ve kdyler ise 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesi ile Fransiz 6rnegine uygun
olarak diizenlenmistir. (Ers6z, 2004).

Cumhuriyet doneminde ise belediyelerin kurumsallagsmasi agisindan énemli bir
adim atilmis ve 1930 yilinda 1580 sayili Belediye Kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanun ile
belediyecilik belli bir diizene sokulmaya calisilsa da istenilen yeterlilige sahip
olamamistir. 1580 sayili Belediye Kanunu 2005 yilina kadar yiiriirliikte kalmis, bu siire
zarfinda 5212, 5272 sayili Biiyiiksehir Belediyesi ve Belediye Kanunlart ¢gikarilmigtir.
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2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili kanun belediyecilik anlayisini genigleten ve yerel
yonetimlerin daha giincel hizmetler sunmasina imkan hazirlayan bir kanun olmustur
(Beki, 2009). Akgiin ve Erbay (2017) Cumhuriyet dénemi gelismelerini 1930-1950
donemi, 1950-1980 donemi ve 1980-2013 donemi olmak iizere ii¢ donemde ele almistir.
1930-1950 tarihleri arasindaki donemde ¢ikarilan 1580 sayili Belediye Kanunu uzun
yillar Tirkiye’nin belediyecilik alanindaki temel yasas1 olarak varligin1 korumustur. Bu
donemde devletgilik ve merkeziyetgilik anlayisina dayali uygulamalar belediyecilik
alanina yansimis, imtiyazli sirketler tarafindan verilen elektrik, su, havagazi gibi bir¢cok
hizmet bu donemde belediyelestirilmistir.  1950-1980 donemi belediyeler
gecekondulagma sorunu ile tanigmis, niifus artmalar1 sonucu ¢ikan alt yapi sorunlarina
yeni ¢oziimler aranmaya c¢alisilmistir. Bu donemde belediyelerin yonetim yapisinda
degisiklik meydana gelmis, belediye meclisinin kendi segtigi veya disaridan secilen
belediye baskaninin dogrudan halk tarafindan seg¢ilmesi karar1 alinmistir. Bu da
belediyecilikte demokratiklesmeye gidildiginin gostergesidir. 1980-2013 tarihleri
arasinda biliyliksehir belediyelerinin kurulmasi ile degisim yasanmis, 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanunu ve 2380 sayili Belediye ve il Ozel idarelerine Genel Biitge
Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun ile belediyelerin yetki alanlari

genisletilmis, yerellesme siireci ivme kazanmistir.

Bilindigi tizere 5393 sayili kanun belediyelerin yetki alanlarini genisletmis olup,
bayindirlik, egitim, koruyucu, ulastirma, diizenleyici, sosyal gibi alt bagliklar
belediyelerin gorev sorumluluklar1 arasina eklenmistir. 5393 sayili Belediye Kanunu
Madde 14 a bendine gore; “Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapr;
cografl ve kent bilgi sistemleri; ¢evre ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita,
itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve
spor orta ve yiiksekogrenim Ogrenci yurtlari; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in iizerindeki belediyeler, kadinlar ve
cocuklar i¢in konuk evleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlart ve
hizmet onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konuk evleri agabilirler.”
Goriildiigii iizere bu kanun belediyeciligin sosyal ve Kkiiltiirel alanlara da egildigini,

anlayisin degistigini gostermektedir.
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Tiirkiye’de 1980°’li yillardan giiniimiize kadar yerel yoOnetimleri yeniden
yapilandirma konusunda ¢alismalar yapilmistir. Yerel yonetimlerde kalict doniistimler
2002 yilindan sonra olmustur. Yerel yonetimlerdeki bu zorunlu degisimlerin igeriden ve
disaridan olmak iizere belirli dinamikleri mevcuttur. I¢ dinamiklere baktigimizda;
ekonomik yapidaki degisim, hizli kentlesme, bolgesel esitsizlik, artan demokrasi talebi
ve sivil toplumun ortaya ¢ikisi, merkezi yOnetimin hantal yapisi, dis dinamiklere
baktigimizda; kiiresellesmenin etkileri, ¢cevre sorunlari, yoksullugun kiiresellesmesi gibi
dinamiklerin yerel yonetimlerin reform siirecinde etkili oldugu goriilmektedir (Toksoz
ve Ark., 2009). Giinlimiizde belediyecilik anlayisina bakildiginda ise daha sosyal
sorumluluk alanlarina egilmis olduklari, yalnizca sosyal yardimlarla degil bireylerin
giindelik yasantilarina katki saglayacak politikalar ile hareket ettikleri goriilmektedir.
Cogu belediyenin stratejik planlar1 incelendiginde yol yapimi, kaldirirm ve alt yapi
islerine daha fazla biitge ayrildig1 goriilse de belediyelerin giinlimiizde sadece yol
yapim, asfalt ve altyapi islerinden ibaret olmadigi, kiiltiir-sanat ve sosyal gelisim

alaninda da birgok faaliyetinin oldugu sdylenebilir.

Yerel yonetimler cumhuriyet doneminden itibaren belediye, il 6zel idaresi ve
koyler olmak tizere ii¢ tiirden olugsmaktadir. Bu arastirmada yerel yonetimlerin belediye
ayag1 lizerinde durulacak olup, belediyenin sosyal hizmet politika alanlarina giren

sosyal yardimlar konusu islenecektir.

2.1.3.Yoksulluk Kavram

Uzun yillardir birgok kisi yoksullugu en basit haliyle; ihtiya¢ duyulan ve istenen
seyleri elde etmek icin yeterli paraya sahip olmamak olarak tanimlamaktadir. Bu
bicimsel tanimlamanin yaninda John Kenneth Galbraith 1958 yilinda yaptigi tanimda
yoksullar tarafindan hissedilen stres duygusunu vurgulamis ve “insanlarin kazandigi
para hayatta kalmak i¢in yeterli olsa bile, gelirleri toplumun gelirine oranla belirgin bir
bicimde diistiigiinde insanlar yoksulluk ¢ekiyor” bigiminde tanimlamistir (Kornblum ve
Julian, 1992). Baska bir tanimda yoksulluk insanlarin gida, barmma gibi temel
fizyolojik ihtiyaclarimi karsilayamadiklar1 ya da bunlar karsilasalar bile, gelir
dagilimindaki dengesizlikler sonucu toplumsal standardin gerisinde kaldiklari,
zorluklarla dolu bir yasam bigimidir (Senkal, 2005, Kaynak: Yolcuoglu, 2012a).

Tanimlardan anlasilacag: lizere yoksulluk sadece maddi gelirin yetersiz olusu ve hayati
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idame ettirmek degil, bazi kosullarda toplum tarafindan belirlenen standartlarin

gerisinde kalmaktir.

Yoksullugu anlamlandirabilmek icin bazi1 kavramlar ve siirlar belirlenmistir.
Bunlar “mutlak yoksulluk” ve “goreli yoksulluktur. Ayrica yoksullugun olgiilebilir
olmasi i¢in de Once aglik sinirt daha sonrasinda aglik sinir1 {izerine diger yasamsal
faaliyetlerin eklenmesi ile yoksulluk sinirt olusturulmustur. Yolcuoglu’nun (2012a)
belirttigi gibi mutlak yoksulluk bir kisinin veya hane halkinin yasamin siirdiirebilmesi
icin gerekli olan, asgari temel ihtiyaglarii karsilamak i¢in gerekli gelirin, yoksulluk
seviyesinin altindaki yetersiz geliri olanlari igermektedir. Goreli yoksulluk ise, iilke
icindeki ortalama gelirin belli bir orani altinda kalan geliri olanlar1 igerir. TES-IS
Sendikas1 aragtirmasinin 2017 Aralik ay1 sonucuna gore: Dort kisilik bir ailenin saglikli,
dengeli ve yeterli beslenebilmesi i¢in yapmasi gereken aylik gida harcamasi tutari (aglik
smir1) 1.608,13 TL’dir. Gida harcamasi ile birlikte giyim, konut (kira, elektrik, su,
yakit), ulasim, egitim, saglik ve benzeri ihtiyaglar igin yapilmasi zorunlu diger aylik
harcamalarin toplam tutar1 ise (yoksulluk sinir1) 5.238,32 TL olmustur (Tiirkiye Enerji,

Su ve Gaz Iscileri Sendikasi, 2017).

Yoksulluk ve aglik sinirt ile ilgili hane halki gelir aragtirmalarindan elde edilen
ortalama rakamlar kullanilmakta olup, bir kisinin bir ay boyunca ihtiyac1 olan gida,
yakacak, barinma, saglik, egitim giderleri iizerinden hesaplamalar yapilmaktadir.
Yoksulluk gelir gider dengesi iizerinden degerlendirildigi gibi giinlik ihtiyaglarin
karsilanamamasi iizerinden de degerlendirilebilir. BIRGUN gazetesinde yer alan bir
habere gore “yoksullugun boyutlar1 her gecen giin kendisini farkli sekillerde gosteriyor.
ISKI ve IGDAS’in resmi rakamlari, insanlarin artik en temel ihtiyaglarmi bile
karsilayamaz hale geldiklerini gostermektedir. Sadece gegen yil faturalarmi
odeyemedikleri gerekgesiyle Istanbul’da 580 bin evin suyu, 493 bin evin ise dogalgazi
kesilmistir.” (BIRGUN Gazetesi, 2018). Haberden de anlasilacag: iizere giinliik
yasamumizda kullandigimiz su ve dogalgaz gibi ihtiyaglarimizi karsilayamadigimiz
zaman yoksullugun bir boyutu ile kars1 karsiyayiz demektir. Beylikdiizii Belediyesi
sosyal isler biriminde yapilan gozlemler neticesinde ¢ogu insanin faturalarini ya da

kirasin1 6deyemedigi i¢in sosyal yardimlara miiracaat ettigi goriilmiistiir.
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Yoksullugun, sosyal korumayr gerektiren onemli bir sosyal sorun oldugu
sOylenebilir. Farkli boyutlartyla kendisini gdsteren yoksulluk, insanligt her zaman
yakindan ilgilendirmistir.  Yoksul insanlar, temel ihtiyaglarii  yeterince
karsilayamadiklar1 igin, yoksulluk O6nemli bir sosyal risk tiiriidiir. Diger taraftan
yoksullugun, toplumsal degerleri de tahrip etme potansiyeli oldugundan ahlaki agidan
da bir risk tiirii oldugu soylenebilir. Dolayisiyla yoksullukla miicadele, hem kamusal
sosyal yardim, hem de sosyal pedagojik yontemlerle yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Yoksullukla miicadele, gegmiste daha ¢ok aile arasinda yiiriitiilmiistiir. Birey yoksulluga
distiigiinde ya aile fertleri, ya akrabalari, ya komsulari ya sosyal g¢evresi tarafindan
yardim goriirdii. Zamanla yoksullukla miicadele kapsaminda devlet temelli yardimlar da

ortaya ¢ikmaistir.

Tarihsel siireclere bakildiginda, sosyal koruma gereksiniminin her zaman var
oldugu ve bir sekilde karsilanmaya calisildigi goriilmektedir. Yoksulluk Yasalariyla
baslayan sosyal refah politikalari, daha sonraki donemlerde yasanan ekonomik ve sosyal
gelismelere paralel olarak genislemis, sanayilesmenin ardindan yalmizca is¢i sinifi
merkezli bir bakis acisina sahipken, daha sonra tiim toplumu i¢ine alan ve gelirin
yeniden dagilimi, sosyal glivenlik, egitim, saglik, konut, kisisel refah hizmetleri gibi

alanlarda hizmet veren bir yliz kazanmistir (Ersoz, 2004).

Yoksulluk hane biiyiikliigiine gore degiskenlik gdstermektedir. Ozellikle genis
ailelerde gelir getiren kisi sayis1 azsa yoksullugun boyutu fazlalagmaktadir. Yine
yoksullugun belirli niifus gruplarinda daha fazla goriildiigii sdylenebilir. Bunlarin
arasinda; yaslhlar, parcalanmis aileler, genis aileler, etnik gruplar, ¢cocuklar yer alabilir.
Ciinkii bu gruplar hem issizlikle kars1 karsiyadir hem de gelir durumu hanede yasayan
kisilerin ihtiyaglari1 karsilamaya yetmemektedir. Zastrow (2013) ozellikle tek
ebeveynli ailelerde kadinlarin yoksulluk smirmin altinda olduklarini, kadmlarin
erkeklere oranla daha az maas aldiklarini, baz1 kadinlarin hem etnik kdken hem de
cinsiyetinden dolay1 ayrimciliga maruz kaldiklarin1 bundan dolayr da yoksullukla daha

fazla karsilastiklarini dile getirmistir.

Yoksullugun her {ilkede hatta her kiiltiirde farkli nedenlerinin oldugu
sOylenebilir. Clinkii her iilkenin gelir dagilimlari, sosyal refah politikalar1 ve bakis
acilar1 farklilik gostermektedir. Zastrow (2013) yoksullugun nedenlerini asagidaki gibi

stralamastir:
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-Yiiksek igsizlik orant

-Saglik sorunlar1

-Fiziksel engel durumu

-Duygusal-psikolojik sorunlar

-Mesleki deneyimsizlik

-Bagimlilik

-Isten cikarilmak

-Egitim diizeyinin diisiik olmasi1

-Etnik kokenden kaynakli ayrimeilik

-Bosanma durumlari, esin 6liimden dolay1 kayb1
-Cinsiyete dayal1 ayrimcilik

-Diisiik ticretli islerde ¢alisma

-Emeklilik

-Istihdam yetersizligi

-Sinirl i imkanlart olan yerlerde ikamet etmek
-Tek ebeveynli olmak (kadinin gegindirdigi aileler)
-Kalabalik aile olmak

-Herhangi bir su¢ ya da hastaliktan yaftalanma.

Yolcuoglu’na (2012a) gore Tiirkiye’de yoksullugun en 6nemli nedenlerinden
birisi gelir dagilimindaki adaletsizliktir. Milli gelirin ¢ok biiyiik kismi sayist az bir niifus
tarafindan paylasilirken, gelirin geriye kalan kiigiik kismu ise ¢ok biiyiik niifusa sahip
gruplar arasinda paylasilmaktadir. Bu da zenginlerin daha da zenginlesmesi, yoksullarin
daha da yoksullasmasina yol agmaktadir. Yoksullugun nedenleri bir¢cok sosyal sorunun
yaninda {ilkelerin tercih ettikleri sosyal refah politikalarina ve yapisal sorunlara
dayanmaktadir. Bu nedenle yoksullukla miicadele kapsaminda sosyal hukuk devleti
olma anlayis1 hareket edilmesi, iilkedeki gelirin adaletli dagilimmin saglanmasi
gerckmektedir. Aksi takdirde yoksulluk ardindan bir¢ok sosyal sorunu da beraberinde

getirecektir.
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2.1.4. Sosyal Yardim Kavram ve Tiirkiye’de Tarihsel Gelisimi

Belediyelerin sosyal hizmet uygulamalarina bakabilmek i¢in 6ncelikle yoksulluk
ve muhtaclik kavramlar ile 6zdeslesen sosyal yardim kavramini acgiklamak gerekir.
Yerel yonetimler sosyoekonomik seviyesi diisiik bireyler i¢in sosyal hizmet
uygulamalar1 kapsaminda farkli tiirlerde sosyal yardimlar yapmaktadir. Bunlar ayni
yardimlar olabilir, nakdi yardimlar olabilir ya da giinimiizde sosyal belediyecilik
anlayis1 ile yayginlasan dezavantajli gruplarin giindelik yasamlarint  devam
ettirebilmeleri adina birtakim destekler olabilir. Sosyal yardimlar sosyal politikanin
tamamlayict bir unsuru olarak goriilmekte iken, ozellikle 80°1i yillarda issizlik,
yoksulluk ve sosyal diglanma sorunlarinin aciga ¢ikmasi ve artmasi nedeniyle sosyal
politikanin asli gorevleri arasina girmis ve sosyal politikalarin 6nemli 6gesi haline

gelmistir (Tiirkoglu, 2013).

Sosyal yardim, degisik isimler ad1 altinda tarihin ilk devirlerinden beri varligim
siirdiirmektedir. Ancak, “sosyal yardim” isminin sahneye c¢ikmasi —kesin c¢izgileriyle
bilinmese de- sanayilesme doneminin iriiniidiir. Bu agidan, modern anlamda sosyal
yardimin, sanayilesme silirecinde Ozellikle gelirin yeniden dagitimi asamasinda
islevsellik kazanan bir vasita olarak varligini yillardir siirdiirdiigii kaydedilmektedir
(Karakas, 1999, Kaynak: Tagc1, 2008). Tasgci’ya (2008) gore, sosyal yardim kavrami, en
kisa ve en genel anlamda, muhta¢ durumda olan kisilere belirli ¢erceveler icerisinde
maddi veya maddi olmayan, ayni veya nakdi yardimlarin saglanmasi anlamina
gelmektedir. Ancak, zamanla sosyal yardim kavrammin algilanmasinda ve
kavranmasinda dalgalanmalar ve c¢esitlenmeler meydana gelmistir. Bunda, sosyal
yardimla es deger olarak kabul edilebilecek olan bazi diger kavramlarin etkisi soz

konusudur.

Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Midirligii (2010) tanimina
gore; sosyal yardim temel ihtiyaglarini karsilayamayan bireylere yonelik uygulanan
sosyal giivenlik ve sosyal hizmet yontemidir. Bireyin muhtaglik durumuna gore
karsiliks1z olarak verilen ve bireyin kendi kendine yeterli hale gelene kadar yapilan ayni
ve nakdi yardimlardir. Tanimlardan da anlasilacagi {lizere sosyal yardim yoksulluk
kapsaminda degerlendirilen bireylerin giindelik yasamlarini idame ettirmek ve birey

kendine yeter hale gelene kadar destek olmak amaciyla saglanan yardimlardir. Sosyal
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yardimm diger bir amaci da yoksullugu azaltmaktir. Yoksullugun boyutlarinda
deginilen giinlilk yasam ihtiyaclar1 (faturalar, gida, yakacak vb.) sosyal yardimlar
sayesinde karsilanmakta boylelikle yoksul bireylerin sosyal hayata katilimini engelleyen

esitsizlikler ortadan kaldirilmaktadir.

Sosyal yardim kavramini, dezavantajli durumda olan birey veya gruplara yonelik
yapilan her tiirlii destek olarak tanimlamak miimkiindiir. Sosyal yardimlar genel itibar1
ile sosyal refah kavrami ile ayni kavram olarak karsimiza ¢iksa da, aslinda sosyal refah
programlarindan sadece birisi oldugu bilinmektedir. Bu dogrultuda, bir sosyal refah
bicimi olan sosyal yardimlarin temel diizeyde iki goriis etrafinda sekillendigi
goriilmektedir. Bunlardan birincisi asgarici goriis; sosyal yardimlart minimum diizeyde
tutup, caydirict ve kisiyi istihdama yonlendirici bir durus sergiler. Yine bu goriisii
savunanlar, sosyal yardimlarin zamanla kisiyi bagimli hale getirip hayatini siirdiirme
konusunda zayiflatacagini, dolayist ile yardimlarin bir an Once kesilerek kendi
gecimlerini saglamaya yonelik bir yol agmanin daha anlamli olacagin ileri siirer. ikinci
goriis olarak kurumsal goriis; asgaricilerin aksine sosyal yardimlarin temel amacini gelir
dengesizligini ortadan kaldirmak, aclik ve sefaleti minimize etmek olarak tanimlar.
Kisilere yapilan yardimlarin siibjektif olmasim1 ve 6n yargili tutumlardan arinmasini
savunur. Yardimlarin cezalandirici bir yaklasimla yapilmasi neticesinde, bireylerin
sonraki yasamlarinda yardima bagimli olmaktan uzaklagsmasini degil aksine onur kirici

yontemlerin travmalara yol agacagini da belirtirler (Zastrow, 2013).

Sosyal yardim kavraminin tarihsel gelisimine deginmek gerekirse tiim
toplumlarda ihtiyag¢ sahibi bireylerin toplum i¢inde yardimlagma kiiltiirii ile bir sekilde
desteklendikleri, ancak kiiresellesen diinyada bu kiiltiiriin baz1 ihtiyaglar1 karsilamada
yetersiz kaldigi, yoksullugun giderek artmasi ile toplumlarin birtakim sosyal sorunlarla
kars1 karsiya kaldigr soylenebilir. Bu noktada c¢ikarilan ilk Yoksulluk Yasasinin
tarihinin 1300’lii yillara uzandigi, Ingiltere’de kendi kendine bakamayan bireylerin
korunmas1 amaciyla ¢ikarildig: bilinmektedir. Bu yasanin ardindan yine 1601 yilinda 1.
Kralice FElizabeth tarafindan cikarilan yasada ise yerel yonetimlerin yoksullukla
miicadele sahnesine ¢ikmasi s6z konusudur. Yoksulluk yasalar ile baslayan sosyal
politika 6nlemleri, toplumsal gelisim ve degisimle birlikte genisletilmistir. 19. yy. dan
itibaren ise sosyal giivenlik, gelirin korunmasi, egitim, saglik ve istthdam alanlarinda

daha kapsayici politikalar gelistirilmistir (Ersoz, 2004).
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Diinyada yapilan sosyal yardimlara bakildiginda her iilkenin kendi gelir seviyesi
ve refah politikalar1 ve anlayislarina gore bir sosyal politika gelistirdigi ve sosyal
yardimlar1 bu dogrultuda yaptig1 soylenebilir. “Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde sosyal
adalet uygulamalarinda 6nemli bir yer kaplayan sosyal yardimlardan en énemlisi asgari
gelir destegidir. Bu uygulama, geliri belirli bir diizeyin altinda olan biitiin vatandaglara
kamu kaynaklarindan diizenli olarak yapilan nakit transferini igerir ve muhtaglarin
insanca yasayabilecekleri bir geliri garanti eder.” (Karagdl ve Dama, 2015). Asgari gelir
destegi bircok AB ililkesinde uygulanmasina ragmen iilkelerin sosyal yardim anlayislari
ve desteklerin nereden saglanacagi degiskenlik gostermektedir. Asgari gelir destegi
tizerine yapilan ¢aligmalarin bazilar1 bu destegin Tiirkiye’de de uygulanabilir olacagin
desteklemistir. Ortakaya ve arkadaglarinin yaptigi c¢aligmada Tirkiye’de asgari gelir
desteginin uygulanmasina kars1 olan arglimanlar; {ilkenin yoksul sayisinin fazla olmasi,
kaynak yetersizligi, yardim alacak kisilerin takibinin saglanamayacak olmasi ve yardim
alacak kisilerin yardima bagimli hale gelecekleridir. Ancak yapilan calismada
Tiirkiye’de uygulanabilir olan bu modelin yardimlar1 bir ¢ati1 altinda toplayabilecegi,
yardim alan kisilerin gelecege daha giivenli bakacagi, sosyal yardimlarin sosyal gelisme
ve ekonomik gelismeyi destekler bir yapiya kavusturacagir dngoriilmektedir (Ortakaya
ve Ark, 2011). Diinya iilkelerinden bir kismimin sosyal yardimlarma deginmek
gerekirse; Kuzey Avrupa llkelerinde sosyal yardimlarin devlet eliyle yapildigi, acil
miidahale olarak degerlendirildigi, Giiney Avrupa iilkelerinde sosyal yardimlarin
Orgiitsel bir yapiya sahip olmadigi, liberal refah sistemi benimseyen iilkelerde
yardimlarin devletten ziyade 6zel sektor tarafindan yapildigi, Almanya gibi sosyal refah
politikalarin1  benimsemis {ilkelerde sosyal yardimlarin goniilliilik esasindan Gte
vatandaslarin yasal bir hakki olarak sunuldugu, Giliney Amerika iilkelerinde ise farkli
kiiltiirel yapilara ve farkli kosullara uygun nakit transferlerin yapildigi, ABD’de ise
yardimlarin gegici olup, yasanan siireci atlatmak ve is bulmaya destek olarak verildigi
karsimiza ¢ikmaktadir (Karagdl ve Dama, 2015). Her iilkenin kendi i¢ dinamikleri ve
tilkelerin yoksulluk konusuna bakis agilar1 dogrultusunda sosyal yardimlarin tiirlerinin

ve yapilis bigimlerinin degistigi sdylenebilir.

Tiirkiye’de 1980°li yillara kadar toplumdaki yoksul kesimin ihtiyag¢larinin daha
cok goniillii vakiflar ve dernekler araciligr ile yiiriitiildiigii, aile i¢indeki yoksulluklarin

daha ¢ok akrabalarin destegi ile giderildigi ve devlet temelli ¢cok fazla sosyal politika
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gelistirilmedigi soylenebilir. Ancak 1980’li yillarda gorillen go¢ hareketleri ve
kentlesme ile birlikte, kentlerde hem barinma hem issizlik sorununun ortaya ¢iktigi ve
ardindan yoksullugun yiikseldigi sdylenebilir. Bu noktada yoksullugun getirecegi
birtakim sosyal sorunlarin 6nlenmesi adina sosyal yardimlarin yapilmasi ve bu konuda
adimlar atilmast zorunlu hale gelmistir. Tiirkiye’de sosyal yardimlarin tarihsel
gelisimine bakildiginda sosyal yardim kavramimin ilk kez 1936 tarihli Is Kanununda
sosyal sigortalar cergevesinde kullanildigl, degisik sosyal risklerden dogabilecek
zararlarin telafisine yonelik yapilacak 6deneklerin sosyal yardim olarak ifade edildigi
goriilmektedir (Yolcuoglu, 2012c¢). Bu kanunun ardindan 1976 yilinda yirtrliige giren,
“65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun” (kamuoyunda 2022 olarak bilinir) devletin ilk olarak
kapsaml bir sekilde yiiriittiigii sosyal yardim ¢alismasi olarak bilinmektedir (Kesgin,
2012). Bu kanun yalnizca 65 yas istii bireyleri degil, kendi ihtiyaglarini gideremeyen
ve c¢alisamayan engellileri de kapsamaktadir. 1980°’li yillara gelindiginde sosyal risk
gruplarinin tek cati altinda toplanmasi amaglanmis ve 1983 yilinda Sosyal Hizmetler
Cocuk Esirgeme Kurumu(SHCEK) kurulmus ve SHCEK’in 2828 sayil1 kurulus kanunu
ile belirlenmis gorevleri arasina “sosyal yardim ve hizmetlerle ilgili esaslari, sosyal
hizmetler politikast ve hedeflerine uygun olarak tespit etmek, calisma plan ve
programlarin1 hazirlamak, uygulamak ve bu konuda kurum ve kuruluslar arasinda ilgili

bakanlik adina koordinasyon ve is birligi saglamak™ maddesi eklenmistir (Artan, 2012).

Sosyal yardimlari tek bir elden yiiriitiilmesini saglamak amaciyla 1986 yilinda
“Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayir Tesvik Fonu” kurulmustur. Bu fon sosyal
yardimlarin kurumsallagsmasi agisindan Onemli bir adim olarak goriilmektedir.
Kuruldugu yillarda Basbakanlik bilinyesinde faaliyet gosteren fon, 2004 yilina
gelindiginde Bagbakanliga bagli bir miidiirliik olarak faaliyetlerine devam etmistir. 2011
yilima gelindiginde ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin kurulmasi ile bu fon
ASPB biinyesine alinmistir (Bugra, 2014). Bunun disinda vatandasa yonelik diizenlenen
onemli bir sosyal yardim tiirliniin de 1992 yilinda baslatilan Yesil Kart Uygulamasi
oldugu sdylenebilir. Bu uygulama kapsaminda maddi olarak 6deme imkani bulunmayan
vatandasglarin tedavi giderlerinin yesil kart verilerek devlet eliyle ©Odenmesi
hedeflenmistir. Sosyal yardimlarin kitlelere daha hizli ulagmasini saglamak amaciyla

yerel yonetimler de devreye sokulmus, 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili Belediye
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Kanunu ile dezavantajli kesimlere sosyal hizmet politikalar1 kapsaminda yardimlarin

yapilmasi uygun goriilmiistiir.

Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigli ana gruplar bazinda sosyal yardim
programlarina bakildiginda; gida yardimlari, barinma yardimlari, yakacak yardimlari,
sosyal konut projesi, esi vefat eden kadinlara yardim, asker ailelerine yardim, dogum
yardimi, 6ksiliz ve yetim yardimi, egitim materyali yardimlari, sartli egitim yardimlari,
0gle yemegi yardimi, licretsiz ders kitab1 dagitimi, 6grenci tasima yardimi, barinma ve
iagse yardimlari, engelli Ogrencilerin iicretsiz tasinmasi, yurt yapimi, sartlh saglik
yardimlari, engelli ihtiya¢ yardimlari, GSS gelir tespiti ve prim destegi, asevler afet
yardimlari, terdr zarari yardimi, 2022 kapsaminda yashilik, engellilik, engelli yakini
yardimlari, silikozis yardimi, gelir getirici proje destekleri kirsal alanda sosyal destek
projesi, istthdam egitimi projeleri, sosyal hizmet projeleri, ise yonlendirme yardimi gibi
bir¢ok yardim tiirliniin bulundugu goriilmektedir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi,
2016). Devletin en 6nemli sosyal yardim ve himaye kurulusu olan Sosyal Yardimlar
Genel Miidiirliigii gerek yurt capinda siirdiirdiigi yardim faaliyetleri ile sosyal
giivencesi olmayan yoksul, kimsesiz, muhta¢ ve diiskiin vatandaslara gerekse istthdam
odakl1 mesleki egitim ve proje destekleri ile isgsiz, egitimsiz vatandaslara iliskin devletin

sosyal sorumluluklarini yerine getirmektedir (Yolcuoglu, 2012a).

Sosyal yardimlarin kime ve nasil yapilacagi sorusuna en etkili yanit ¢ikarilan
sosyal yardim kanunlar1 ve gelistirilen sistemler olarak verilebilir. Ozellikle 2009
yilinda olusturulan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) ile hem kurumlar arasi
miikerrer sosyal yardimlarin verilmesi engellenmis hem de yoksul kesim evrak ve
zaman yiikiinden kurtulmustur. SOYBIS halihazirda kamu kurumlarinda kullanilmakta
olup, sosyal yardim bagvurusu yapan vatandaglarin kimlik numaralar ile niifus kayitlari,
adres kayitlari, i durumu, sigorta durumu, herhangi baska bir kurumdan yardim alip
almadigi, iizerine kayithh herhangi bir mal varliinin bulunup bulunmadigi, vergi
miikellefi olup olmadig1 gibi birgok bilgiye ulasim saglanmaktadir. Boylece sosyal
yardimlarin devlet tarafindan belirlenen kriterler dogrultusunda yapilmasi, bagvuranin
dil, din, cinsiyet, irk bakilmaksizin muhtaclik durumuna gore yapilmasi ve haksiz yere
yardim almak isteyenlerin dniine gegilmesi saglanmistir. SOYBIS’in yerel ydnetimlere
de acik bir sistem haline getirilmesi, yerel yonetimlerde meydana gelen catismalar1 ve

haksiz yere edinilen yardimlarin 6niine gegmekte etkili olacaktir. Bilindigi iizere yerel
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yonetimler sosyal yardimlari kendi kaynaklari dogrultusunda yapmaktadir ve her
bolgenin sosyoekonomik diizeyi farklilik gostermektedir. Bu nedenle her bir belediye
farkli sosyal yardim politikalart benimsemekle birlikte bu yardimlari halka saglarken
farkli ekonomik durum parametreleri kullanmaktadir. Ornegin Istanbul’da yasayan ve
belediyenin sosyal yardimlaridan faydalanan bir aile, I¢ Anadolu Bolgesi’nden baska
bir sehre go¢ etmesi durumunda o sehrin belediyesi tarafindan sosyal yardima uygun
goriilmeyebiliyor. Tiirkiye Cumhuriyeti’nde toplamda 1397 belediye oldugunu (Tiirkiye
Belediyeler Birligi, 2014) ve bu 1397 belediyenin kendine 6zgii sosyal yardima hak
kazanma kriteri oldugu diisiiniiliirse, SOYBIS’in tiim belediyelerde kriter olarak kabul

edilmesi ile oldukga biiyiik bir karmasanin da 6niine gegecegi diisliniilmektedir.

Tiirkiye’deki sosyal yardim sistemine bakildiginda dagimik, parcali ve
birbirinden bagimsiz oldugu goriilmektedir. Bu nedenle sosyal yardimlar hak temelli ve
toplumun biitiin kesimlerini karsilamaktan ziyade, muhtaghik durumlarina gore ve
Zastrow’un belirttigi gibi asgarici goriisii savunanlarin temellendirdikleri diisiinceler
cer¢evesinde yapilmaktadir. Bu durum mutlak ve goreli yoksullugu engellemedigi gibi
yardimlara bagiml bir toplumu da beraberinde getirmektedir. Bunu 6nlemek amaciyla
sosyal yardimlarin sosyal hizmet bilimi kapsaminda yapilandirilmasi, bireylerin tekrar
iiretebilir hale getirilmesini saglayacak acil miidahalelerin gelistirilmesi, lilke ¢capinda
istthdamin artirilmasi ve sosyal refah politikalar1 baglaminda sosyal devlet olma ilkesi

ile yola ¢ikilarak sosyal yardimlarin hak temelli yapilmasi gerekmektedir (Artan, 2008).

2.1.5.Belediyelerin Sosyal Yardim Hizmetleri

Anayasanin Mahalli idareler baslikli 127. maddesine gore; “Mahalli idareler; il,
belediye ve koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaclarin1 karsilamak {izere kurulus
esaslart kanunla belirtilen ve karar organlari, yine kanunda gosterilen, secmenler
tarafindan secilerek olusturulan tiizel kisileridir. Merkezi idare ise mahalli idareler
tizerinde, mahalli hizmetlerin idarenin biitiinligl ilkesine uygun sekilde yliriitiilmesi,
kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararinin korunmasi ve mahalli
ihtiyaglarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla, kanunda belirtilen esas ve usuller
dairesinde idari vesayet yetkisine sahiptir (T.C. Anayasasi, madde 127). Anayasa

maddesinden anlasildig1 tlizere belediyeler bulunmus olduklart il ve ilgelerin
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ihtiyaclarin1 karsilamak iizere olusturulmus kamu tiizel kisilerdir. Bu ihtiyaglarin

tespitinde ve karsilanmasinda halki en iyi bilen yerel yonetimlerdir.

Belediyelerin sosyal politika alaninda yerine getirdigi hizmetlerin basinda sosyal
yardimlar gelmektedir. Hem biiyiiksehir belediyeleri hem de ilge belediyeleri toplumda
dezavantajli olarak bilinen gruplarin hayatlarin1 idame ettirmesi ve sosyal hayata
katilimlar1 i¢in birtakim sosyal yardimlar olusturmuslardir. Bu sosyal yardimlarin
kimlere verilecegi ile ilgili maddeler 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve 5393
sayil1 Belediye Kanununda yer almaktadir. Tiirkiye’de 2014 yerel se¢imlerinden sonra
biiyiiksehir belediyesi sayist 30’a yiikselmistir. Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu madde
3/a bendine gore; Biiyiiksehir Belediyesi: En az ii¢ il¢e veya ilk kademe belediyesini
kapsayan, bu belediyeler arasinda koordinasyonu saglayan; kanunlarla verilen gorev ve
sorumluluklart yerine getiren, yetkileri kullanan; idari ve mali 6zerklige sahip ve karar
organi se¢gmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisisini ifade etmektedir.
5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanununda yer alan sosyal hizmet ve politikalara dair
maddelere bakildiginda; “n” fikrasinda yer alan; biiyiiksehir belediyeleri gerektiginde
saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri ig¢in bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve
kuruluglara ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tiirlii bakimini, onarimini
yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak ve “v” fikrasinda yer alan; Saglik
merkezleri, hastaneler, gezici saglik tiniteleri ile yetiskinler, yashlar, engelliler, kadinlar,
gencler ve cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiirlitmek,
gelistirmek ve bu amacla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari
acmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri yiiriitiirken tiniversiteler, yiiksek
okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve sivil toplum Orgiitleri ile is birligi yapmak
gibi gorevlerinin oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda biiyiiksehir belediyelerden biri
olan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin sosyal yardim hizmetleri incelendiginde; sosyal
yardimlarin Kadin Koordinasyon Merkezi altinda yiiriitiildiigii, ihtiyag sahibi ailelerin
basvurularina istinaden evlerine sosyal incelemeye gidilerek ihtiyac tespitlerinin
yapildig1 ve ihtiyaglar dogrultusunda gerekli yardimlarin yonlendirildigi goriilmektedir.
Merkez biinyesindeki sosyal yardimlarin sosyal yardim karti, saghik yardimi (ilag ve
medikal {iriin), giysi, esya, mefrusat yardimlar1 ve nakit yardimindan olustugu

goriilmektedir. (IBB Kadin Koordinasyon Merkezi, 2018).
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Yine bagka bir biiyiiksehir belediyesi olan Ankara Biiyiiksehir Belediyesinin
saglamis oldugu sosyal yardimlara bakildiginda; Ankara il sinirlart i¢inde yasayan,
yoksulluk belgesi ile adrese dayali aile beyan1 ve niifus ciizdan fotokopileri ile bagvuru
formu beraberinde miiracaat edenler SGK taramasindan sonra; adresinde yapilan sosyal
inceleme ile birlikte, aylik gelirleri TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) tarafindan
belirlenen aglik ve yoksulluk sinirlar altinda kalan ailelere, gida ve temizlik malzemesi,
yakacak, ekmek, egitim (bot-kaban, c¢anta, kirtasiye) gibi yardimlarin bulundugu
goriilmektedir. (Ankara Biiyiliksehir Belediyesi, 2017)

“Ozellikle biiyiik sehirlerde sosyal yardimlara talep yiiksektir. Hem niifus
geregi, hem de kent hayat1 geregi bu talep yliksektir. Bu nedenle kamu hizmeti olarak
sosyal yardimlarin ve faaliyetlerin biiyiik sehirlerde birer kamu hizmeti olarak belediye
yonetimince sunulmasi ve koordine edilmesi dogal bir sonugtur” (Zengin ve Oztas,

2009).

Giiloglu ve Es’in (2008) aktardigi gibi; merkezi yonetimlerin sosyal yardimlar
alanindaki yetersizligi, yerel yonetimlerin bu konuda aktif rol almalarint ve sosyal
yardimlar1 uygulamaya koymalarin1 zorlamaktadir. Bununla birlikte gelistirilen yeni
sistemler ve sosyal politikalar ile birlikte belediyeler basta olmak {izere tiim yerel
yonetimlerin sosyal yardim uygulamalarimi hayata gecirmek oncelikli gorevleri
olmustur. Bu kapsamda ilge belediyeleri de biiyiiksehir belediyelerine benzer sekilde
sosyal yardim alanlar1 olusturmustur. 5393 sayili kanunun sosyal yardim ile ilgili
maddelerine Tirkiye’de Yerel Yonetimlerin Tarihsel Gelisimi bdoliimiinde yer
verilmistir. Ayn1 kanunun 14.maddesi b bendine gore; «devlete ait her derecedeki okul
binalarinin insaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag,
gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve
isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve tabiat varliklar ile
tarithi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin
olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek
amaciyla genglere spor malzemesi verir, amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim
yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amat6r spor karsilasmalari diizenler, yurt i¢i ve
yurt dis1 miisabakalarda iistiin basar1 gésteren veya derece alan 6grencilere, sporculara,

teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida
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bankacilig1 yapabilir.” Bu maddede anlasilacagi lizere ihtiyac¢ sahibi olanlara ayni ve
nakdi yardimlarin yapilabilecegi, gida bankaciligi ile vatandaslara gerekli temel

malzemelerin saglanabilecegi belirtilmistir.

Ilce belediyelerinin sosyal yardimlarma baktigimizda Istanbul ilinde sosyal
belediyecilik! drnegi teskil eden Umraniye belediyesinde; nakdi yardim, gida yardimu,
sicak yemek yardimi, giinliik ekmek kuponu verilmesi, giysi yardimi, yakacak yardimi,
saglik yardimlari, egitim yardimi, kirtasiye yardimi, esofman yardimi, ramazan iftar
sofralari, amator spor kuliiplerine yardim, engellilere yonelik yardimlar gibi ¢cok genis
kapsamda yardimlarin yapildig1 gériilmektedir (Beki, 2009). Umraniye Belediyesi ile
yakin niifusa sahip bir ilce belediyesi olan Pendik Belediyesinin sosyal yardimlarina
bakildiginda; nakit yardimi, asker ailesi yardimi, gida harcamasi yardimi, sicak yemek
yardimi, medikal malzeme harcama yardimi, siinnet hizmeti, miilteci destek merkezi,

engelli ailelerine sunulan hizmetler oldugu goriilmektedir (Pendik Belediyesi, 2019).

flge belediyeleri ihtiyag sahibi ailelerin belirlenmesinde kendi biitce ve
politikalar1 dogrultusunda birtakim kriterler gelistirmislerdir. Ornegin Pendik Belediyesi
gida harcamasi yardimi i¢in; Pendik il¢esinde ikamet etme, ¢agri merkezine basvuruda
bulunma, sosyal inceleme ekibi tarafindan hanede inceleme, denetim sonucu komisyon
degerlendirmesi gibi kriterler olusturmustur (Pendik Belediyesi, 2019). Ihtiya¢ sahipli
ailelerin arasinda yoksul, engelli, yasli, cocuk gruplart yer almaktadir. Artan (2012)
2010 yil1 sonu itibariyle 39 ilge belediyesi tarafindan yapilan sosyal yardimlarin ihtiyag
gruplarina gore dagilimlarini incelemis ve 370.791 kisi arasindan 253.636 kisinin (%68)
yoksul grubunda yer aldigin1 ortaya koymustur.

Tirkiye Belediyeler Birligi (2014) verilerine gore Tiirkiye’de 30 Biiyiliksehir
Belediyesi ve 919 tane ilge belediyesi mevcuttur. Her bir belediyenin sosyal yardim
hizmetlerine dair bilgilere belediyelerin resmi web sayfalarindan ulasmak miimkiindiir.
Burada niifus olarak birbirine yakin iki ilge belediyesi ve Tiirkiye’nin bagkenti olan
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ile niifus yogunlugunun en fazla oldugu sehir Istanbul

Biiyiiksehir Belediyesinin sosyal yardimlari ele alinmistir. Biiyiiksehir ve ilge

! Sosyal Belediyecilik: Dar anlamda sosyal belediyecilik, belediye sinirlari icerisinde ikamet eden halkin yasam
standartlarini yiikseltecek mahiyette yapilan sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin biitiiniine verilen addir. Genis
anlamda sosyal belediyecilik, belediye smirlar1 igerisinde ikamet eden halkin yasam standartlarmi yiikseltecek
mahiyette yapilan sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin yani sira, her tiirli kiiltiirel, sanatsal, egitsel ve sportif
faaliyetler biitiinii sosyal belediyecilik kapsaminda degerlendirilebilir (Beki, 2009).
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belediyelerinin sosyal yardimlarina genel olarak bakildiginda ayni ve nakdi olarak

yapilandiklar1 goriilmektedir.

Yerel yonetimlerde yer alan sosyal yardimlarin ayni ve nakdi destekler etrafinda
sekillenmesinin, aile yapilar1 ile de dogrudan ya da dolayli bir bigimde iliskisinin

oldugu diistiniilmektedir.

2.2. TURKIYE’DE AILE VE AILE iCi ILISKILER
2.2.1.Aile Kurumunun Tanim ve Aile Tiirleri

Aile toplumu diizenleyen ve devamliligin1 saglayan bir kurum olma 6zelligi ile
sosyolojinin ¢alisma alanlarindan biri olmustur. Aile {izerine bir¢ok sosyolojik arastirma
yapilmis olup genel hatlari ile aile tanimlari, aileye iliskin kavramlar ve kuramlar, aile
ve diger kurumlarin baglantilar1 ortaya konmaya calisilmistir. Fakat toplumsal degisme
ile birlikte aile kurumu da etkilenmis, ailenin yapisi ve islevleri kaginilmaz bir degisime
girmistir denilebilir. Aile ve aile olmanin farkli anlamlarmi gérmek i¢in bu konudaki
teorik yaklasimlara de§inmek gerekir. Teorik agidan incelendiginde ailenin islevselci,
catismaci, feminist ve sembolik etkilesimci kuramlarda farkli degerlendirmelere konu
oldugu sdylenebilir. “Islevselci paradigmaya gore aile toplumun temel gereksinimlerine
katkida bulunan ve toplumsal diizeni siirdiirmeye devam eden gorevler basarir.”
(Giddens, 2008). Bu yaklasimdan hareketle ailenin toplumsal siirekliligin devami igin
iireme, tiretim ve siirdiiriilme gibi islevleri yerine getirmek gibi fonksiyonlarinin oldugu
sOylenebilir. Bu gibi fonksiyonlarin zaman ig¢inde toplumsal degisme ile uyum

gosterdigi ve belirli iglevlerin toplum tipine gore sekillendigi goriilmektedir.

Talcott Parsons’a gore, ailenin baslica iki islevi birincil toplumsallasma ve
kisiligin dengelenmesidir. Birincil toplumsallagma, ¢ocuklarin iginde dogduklar1 ailenin
kiltiirel normlarin1 6grendikleri siirectir. Kisiligin istikrar kazanmasi ise erigkin aile
tiyelerine duygusal olarak yardimci olmada ailenin oynadigi role gdnderme yapar.
Endiistri toplumunda ailenin erigkin kisiliklerini dengelemedeki roliiniin 6nemli oldugu

gortliir ¢linkii ¢ekirdek ailenin genellikle akrabalardan uzak olmasi ve endiistrilesmeden
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once ailelerin yapabildigi gibi daha biiylik akrabalik baglarindan yararlanmayi
basaramamasidir (Parsons, 1949, Kaynak: Giddens, 2008).

Catismaci paradigma ailenin islevselliginden farkli olarak aile i¢indeki ¢atisma
ve rekabet iligkilerine yogunlasmaktadir. Bu iliskilerin temeli aile i¢i veya diger aileler
ile olan esitsiz kaynak dagilimi1 ve gii¢ iliskilerine dayanmaktadir denilebilir. Macionis’e
(2007) gore kusaklar arasi biiylik bir sosyal mobilizasyon olmasina karsilik, bireylerin
toplumsal statiisii aile tarafindan verili kabul edilir ve bu kisinin hayat1 boyunca devam
etmektedir. Aile ve sosyal esitsizlik arasindaki bag zamanla aile i¢inde siddet, bosanma
ve kadinlarin ¢ocuklarini evlilik dis1 yetistirmesi gibi birgok catismaya yol agmaktadir.
Gorildugu tizere her iki yaklasimda aileyi toplumun en temel yapisal birimi olarak

gormektedir.

Sembolik etkilesimei yaklasim ise daha ¢ok sosyal etkilesimin aile {izerindeki
etkilerini agiklamaya calismaktadir. Canatan ve Yildirim’a (2009) gore sembolik
etkilesim kuraminda rol temsili ve rol karsisindaki beklentiler ile bunlarin algilanma
bicimleri iligkileri belirlemektedir. Aile {iyeleri arasindaki iliskilerde roller ve bunlarin
algilanma bic¢imleri ne kadar net olursa iletisiminde o derece yiiksek kalitede olacagi
beklenmektedir. Macionis’e (2007) gore bu yaklasimda erkek, kadin ve cocugun
sosyallesme siiregleri farkli oldugundan aile algist ve beklentileri zamana ve
deneyimlere gore farklilik gostermektedir. Bu farlilik nedeni ile sembolik etkilesimci

yaklasim aile ve evliligi tanimlamakta yetersiz kalmaktadir.

Son olarak feminist kuram islevselci kuramin tersine aile igindeki iligkilerin
islevsel ve uyumlu olmadigini, aksine esitsiz ve dengesiz oldugunu iddia etmektedir.
Macionis’in (2007) de belirttigi gibi feminist yazarlarin pek ¢ogu ailenin temelinde
ortak ¢ikarlarin ve karsilikli destegin bulundugu isbirlik¢i bir birim oldugu hakkindaki
goriisii sorgulamistir. Ailenin bireyler agisindan toplumsal cinsiyet rollerinin ilk
Ogrenildigi kurum oldugu sdylenebilir. Buradan hareketle birey aile i¢ginde toplumsal
cinsiyet rollerinden kaynakli beklentilerin ve sorumluluklarin esitsiz dagilimimni
gormekle birlikte, yasamina bunlart 6grenmis olarak devam etmektedir. Bunlar
dogrultusunda ev islerindeki isbdliimii, yash ve ¢ocuk bakiminda kadinlarin iistlendigi
rol ve esit olmayan gii¢ iligkileri aile bireyleri arasinda kagmilmaz bir catismayi

beraberinde getirmektedir. Giddens’in da belirttigi gibi, aile i¢i bu c¢atismalar
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dogrultusunda feministler ailenin, toplumsal cinsiyet bunaliminin ve hatta fiziksel

istismarin bir arenasi olarak nasil hizmet ettigini anlamaya ¢alismislardir.

Aile tiirlerine bakildiginda genellikle herkes tarafindan bilinen iki yapinin
karsimiza ¢iktigin1 gérmekteyiz. Bunlar; geleneksel genis aile ve ¢ekirdek ailedir. Bu
aile tipleri ailede yasayan birey sayisina gore tanimlanmistir. Aile tiirlerinde evlenme
durumuna gore; endogami (icerden evlenme) ve ekzogami (disaridan evlenme),
nikahlanma durumuna gore; monogamy (tek esli) ve polygamy (¢ok esli), aile
iiyelerinin hakimiyetine gore; totem ailesi, ana ailesi (maderi aile), baba ailesi, pederi
aile, modern aile, mirasin intikaline gore; babaerkil aile, kok aile ve kararsiz aile gibi
tipleri bulunmaktadir (Arslantiirk ve Amman, 2001). Bu ¢aligmada demografik verilerde
ailede yasayan birey sayisina bakilacagi icin aile tiirleri biiyiikliigiine gore genis ve
cekirdek aile olarak ayrilacak ve tanimlanacaktir. Genis aile bilindigi ilizere ailenin
bir¢ok kisiden olustugu, anne baba ve cocuklar disinda da akrabalik baglar1 bulunan
bireylerin ailede yer aldigi, daha c¢ok gelencksel toplumlarda goriilen aile tipidir.
Zastrow’un da (2013) belirttigi gibi genis aile yapisi sanayi oncesi toplumlarda daha
baskin olan aile tipidir. Bu aile yapisi igerisinde, cift¢ilik, ev ici igler ve diger gorevler
aile fertleri arasinda paylasilmistir. Sanayi 6ncesi toplumlar tarima dayali is giiciiniin
onemli oldugu toplumlardir. Bu nedenle bu toplumlarda evlilik, ¢ocuk dogurmak,
cocuklarmin saglikli bireylerle evlenmesi ve ailenin genislemesi, is giiclini
artiracagindan oldukca 6nem tagimaktaydi. Giiniimiizde tarima dayali toplum bi¢imi ¢ok
fazla goriilmese de hala gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde tarimla gecimini
saglayan ve toplumsal degisimleri bu yonde olan aile yapilarinin oldugu bilinmektedir.
Tarim toplumlar1 sanayi 6ncesi doneme gore azalmis olsa da giinlimiizde genis ailenin
kent yasaminda da devam ettigi, ozellikle savas, issizlik, kaynaklarin ve hizmetlerin
yetersizligi gibi nedenlerle kirdan kente go¢ etmis ailelerin zamanla kalabaliklastigi,
kendilerine yer ve is edindikten sonra akrabalarini da yanina aldigi ve kimi zaman iki
kimi zaman {ii¢c kusagin bir arada yasadigi aile tiplerinin varh@im siirdiirdigi
sOylenebilir. Canatan ve Yildirim (2016) bu durumu; “Genis aile kavrami geleneksel
ailenin glinimiizde devam eden farkli bir kent ailesi versiyonu seklinde de
tanimlanmaktadir. Buna gore geleneksel aile kent ailelerinden yeni bir tarz olarak ¢ok
sayida kisilerden olusan ve genis akrabalik iliskileriyle biitiinlesen bir aile modelidir.

Hatta buna ‘degismis genis aile’ ad1 da verilmektedir.” seklinde tanimlamistir. Burada

44



bahsedilen ailelerin bir arada ¢ok fazla yasamadigi ancak modern kitle iletisim araglari
ile birbirleri ile haberlesme ve dayanisma iginde olduklar1 ve iliskilerini diizenli

stirdiirtip koruduklaridir.

Cekirdek aile ise sanayi sonrasi toplumlarda yayginlasan, az kisiden olusan, kimi
zaman tek cocuk kimi zaman birka¢ cocugun ve anne babanin olusturdugu aile
bicimidir. Cekirdek aile yapisinin sanayi toplumlarina daha uygun oldugu, aile i¢indeki
rollerin ve sorumluluklarin aile bireylerinden ¢ok devlet kurumlarina aktarildigi,
boylece geleneksel ailede ihtiya¢ duyulan birey sayisinin azaldig1 sdylenebilir. Cekirdek
aile niceligi disinda niteliksel olarak da genis aileden farklilasmaktadir. Genis ailelerde
aile bireylerinin rol dagilimlar1 daha esitliksiz iken modern ¢ekirdek ailede ise kadin ve
erkegin gorece daha rollerinin dagildigi, kadinlarin ev disinda da islere yonelebildigi,
bireyin 6zne olarak varligin1 kazandig1 sdylenebilir. Bu gibi 6zelliklerin degismesinin
yaninda Parsons’in da belirttigi gibi neslin devami gorevi, lireme, ¢ocuk yapma ve
cocugu toplumsal yasama hazirlama, esler arasinda psikolojik dengenin saglanmasi gibi

gorevlerinde cekirdek ailede de devam ettigini gérmekteyiz (Arslantiirk ve Amman,

2001).

Bu iki aile tiiriiniin disinda modern diinyada cekirdek aile ve genis aile tiirii
disinda yeni aile tiirleri de ortaya ¢ikmistir. Bunun nedeni olarak William J. Goode 1963
yilinda yayinladigi Aile Oriintiilerinde Diinya Devrimi (World Revolution in Family
Patterns) adli kitabinda; boylar ve Oteki akraba topluluklarmin etkileri bakiminda
gerilemesi, bir esin dzgiirce secilmesi yoniinde egilimin olmasi, kadin haklarinin genis
olarak taninmaya baslamasi, diizenlenmis evliliklerin azalmasi, erkekler ve kadinlar i¢in
cinsel ozgiirliik diizeylerinin gelismesi, ¢ocuklarin haklarinin genisletilmesi, ayni cins
evliliklerin artmasi gibi nedenler ortaya koymustur (Goode, 1963, Kaynak: Giddens,
2013). Bu nedenler sonucu ortaya ¢ikan aile tiirlerine bakildiginda tek ebeveynli aileler,
babas1 aileler, iivey aileler ve birlikte yasama seklinde ortaya c¢ikan aileler oldugu

gorilmektedir.

Erkal (2011) Tiirkiye’de goriilen aile yapilarini; biiyiik sehir bolgelerinde
rastlanan ¢ekirdek aile, geleneksel genis aile, aile reisinin yakin akrabalarini gegici siire
yaninda barindiran gelenek¢i genis aileye gore kiigiilmiis olan gegici aile ve sosyo
patolojik hallerin dogurdugu coziilen aile olarak smiflandirmistir. Coziilen aile ise

pargalanmis aile -eslerin bosanmasi ya da eslerden birinin vefati- ve tamamlanmamis
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aile -is nedeniyle aile fertlerinin bir kisminin memleketinde diger kisminin ise sehir ya
da yurt disinda yasamasi-tiirlerinden olugmaktadir. Erkal’in siniflandirdigi bu aileler
Tirkiye’nin her bdlgesinde sosyal, kiiltiirel ve ekonomik sartlara gore degiskenlik
gostermektedir. Taylan (2009) ise aileleri hem otorite ve hane halkinin yogunluguna
gore tanimlamis hem de yerlesim yerine gore siniflandirma yapmistir. Bu
simiflandirmaya gore yerlesim yerine gore aileler kdy ailesi, kasaba ailesi, gecekondu

ailesi ve kent ailesi olmak tizere 4 ana baglik altinda toplanir.

Bu ¢aligmada feminist kuram bakis ac¢isiyla kadinin gegmis doneminde yasamis
oldugu olumsuz deneyimlerin bugiin icerisinde yasadig: ailedeki iligkilere yansimasinin
nasil oldugu, aile ici iliskilerde kadinin ev i¢i isleri iistlenirken aile ici iliskilerini nasil
dengeledigi, aile yapilarinin erkek temelli yansimalarinin kadin tizerindeki etkileri ve
kadinin hem esi ile hem de cocuklari ile iliskilerine olan etkileri agiklanmaya
calisilacaktir. Bunun Oncesinde iilkemizde aile ici iligkileri anlamak admna aile
yapilarmma bakmak ve aile i¢i rollerin, sorumluluklarin farkli bigimlerde nasil

sekillendigini gormek gerekir.
2.2.3.Tiirkiye’de Aile Yapilar: ve Aile ¢i Tliskiler

Tiirkiye’de aile yapilarin1 ve aile i¢i iliskileri tanimlamak i¢in Oncelikle aile
kurumunun tarihsel siireg igindeki degisimlerine bakmak gerekmektedir. Aile
kurumunda meydana gelen degisiklikler ekonomik, sosyolojik, hukuksal kaynakli
olabilmektedir. Canatan (2016) Tirk ailesinin gegirdigi toplumsal degismeleri fi¢
asamada ele almaktadir. Bunlar; eski Tiirklerde aile, islami dénemde aile ve modern
Tiirkiye’de ailedir. Bu siniflandirma bize daha ¢ok Tiirkiye’nin sirasiyla gecirdigi tarihi

konjektoriin bir yansimasini gostermektedir.

Eski Tiirklerde (Islamiyet 6ncesi Orta Asya’daki gogebe Tiirkler) aile yapisina
baktigimizda hakim olan aile tipinin baba ailesi oldugu, oglanlarin evlendigi durumlarda
baba evine geldigi ve baba izni olmadan aileden ayrilamadigi, ailenin esas ¢ekirdeginin
baba, ogul ve torunlardan olustugu evlenen kizlarin aileden sayilmadigi, daha giiglii
olabilmek i¢in yas1 en biiyiik olanin iradesi altinda toplandiklari, hem ataerkil hem de
genis aile Ozellikleri gdsterdigi, is boliimiiniin cinsiyet rollerine uygun diizenlendigi

yani kiz ¢ocuklarinin yetistirilmesinden annenin, erkek ¢ocuklarinin yetistirilmesinden
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babanin sorumlu oldugu, kiz ¢ocuklariin evlenince aileleri ile baginin kesildigi ve
esinin ailesine mensup olduklari, kadinin evde kaldig1 ve ev islerine agirlik verdigi, ¢ok
esliligin ¢ok yaygin olmadigi ancak bazi ailelerde goriildiigli gibi bilgilere rastlamak
miimkiindiir (Ogel, 2001). Bu 6zelliklere bakildiginda eski Tiirklerde aile yapisinin ve

Ozelliklerinin ataerkil yapiya uygun oldugu ve zaman i¢inde bazi 6zelliklerinin degistigi

bazilarinin ise gliniimiize tagindigini sdylemek yanlis olmaz.

Islami donemde aile yapisina baktigimizda Tiirklerin islamiyeti benimsedikten
sonraki dénemlerine denk geldigini gdrmekteyiz. Islami dénem daha ¢ok Osmanl
toplumuna denk gelmekte oldugundan o donemin aile yapilarii1 anlamak gerekir.
Osmanli toplumunda aile yapisina bakarken ¢ok genis bir cografyadan bahsettigimizi
unutmamaliyiz. Bu genis cografya igerisinde bircok etnik ve dini yapiy1
barindirmaktadir. Bu nedenle Osmanli toplumunda aile yapist her cemaatin kendi
kurallar1 ve gelenekleri dogrultusunda sekillenmektedir. Cemaat yapisina gelmeden
once millet sistemini kavramak aile yapisin1 anlamlandirmada faydali olacaktir. Millet
sistemi Osmanli toplumunda dini bir aidiyeti ifade ettigi gibi aile fertlerinin dogduklar1
millet sistemi i¢inde nasil yasayacaklarmi da ifade etmektedir. Din degistirmedigi
siirece bagli oldugu millet sistemi iginde aile yapisi sekillenecek, gilinlik yasami
diizenlenecek ve hukuka bu agidan bagli kalacaktir. Milletler kendi biinyesinde
cemaatleri olusturmaktadir ve o donemde cemaat icindeki birey yapinin kurallarini
benimsemek ve uymak zorundadir. Bu bilingle hareket eden birey catismalardan
olduk¢a kacinmakta, aile baglarim1 saglamlastiran biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Aile yasantilar1 fiziki olarak mahallelerde siirmektedir ve her mahalle birbirine kefil
olan insanlardan meydana gelmektedir (Ortayli, 2013). Giiniimiizde de bu tarz yapilar
olsa da insanlarin birbirine kefil olma durumu ortadan kalkmistir. Giinlimiiz
toplumlarinda sinif kavramu ile agikladigimiz ama pratikte ¢cok da s6zii gegmeyen aileler
Osmanlida doneminde tabakasal olarak hanedan, ulema ve gayrimiislimler olarak
ayrilmaktadir. Miisliiman ailelerin hukuki temellerine bakildiginda bir¢ok yapimin ve
kuralin islam esas alinarak uygulandifi goriilmektedir. Evlilik konusunda mehr
diizenlenmesi, evlilik disi iliskilere tepki, tek evliligin yaygin olusu, bosanma esaslari
Islam hukuku temelli diizenlemeler igermektedir. Ancak bir¢ok bdlgede cogu zaman
Islami usullere uygun olmayan evliliklerin ve yapilarin da oldugu karsimiza ¢ikmaktadir

(Ortayli, 2013). Bu nedenle burada islami sartlardan ¢ok hukuki agidan gelenek ve

47



goreneklerin etkilerini de goz ardi etmemek gerekmektedir. Bunlarin disinda Osmanlt
ailesinin yapist (genelde ¢ekirdek ailelerin yayginligi ancak gekirdek ailelerin evlerin
yapisindan dolay1 genis aileden bagimsiz olmadigi), ailede miras hukuku, ailede 6liim
ve diizenlemeler, ailenin gilinliilk yasami (¢cocuk egitimi, ailenin sosyal iliskileri, ailenin
tiikketimi) gibi basliklar altinda da Osmanl1 toplumundaki ailenin yine Islami sartlardan
beslenerek, geleneklerle Ortiisen ve cemaatlerce onaylanmig bir yapidan meydana

geldigi soylenebilir.

Modernlesme siirecindeki aileye bakacak olursak ailelerin sadece yap1 ve
islevlerinde degil, ailelerin kiiltiirel deger ve normlarinda da degisimler oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye’de ailenin yapisal degisimi Cumhuriyet donemindeki hukuksal
diizenlemeler ile baslamistir. Isvicre medeni kanununun Tiirkiye’de uygulamaya
gecmesi ile kadin ve erkegin konumundan, aile igerisinde mal paylasimi, evlilik, haklar
konularinda da bireylere bir¢ok degisimi getirmistir. Canatan’a (2016) gore toplumsal
degisim kendini en fazla ailenin yapisal bi¢iminde ya da Ol¢eginde gostermekte olup,
gecmisten giiniimiize oranlara baktigimizda, 70’li yillarda ¢ekirdek aile oran1 %60’larda
iken giinimiizde bu oran %80’1 gecmektedir. Genis aile ise %19’dan %]13’e
gerilemistir. Cekirdek ailelerin yayginlasmasi demek ortalama hane halkinin? kiigiilmesi
anlamma gelmektedir. 1990’11 yillarda hane halki ortalamas1 4,27 iken Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun 2016 yilinda yaptigr Aile Arastirmasinda bu egilimin azalma gostererek
3,5°¢ indigi goriilmektedir (TUIK, 2016). Bu da cekirdek ailelerin yayginlastigimi

gostermektedir.

2 Hane Halki (Ev halk1): icinde ekonomik iiretim, tiiketim, miras, ¢ocuk yetistirme ve barmma olgulariin diizenlenip
gerceklestirildigi, gorev temelli yerlesim birimleridir. Insan topluluklarinin biiyiik bir ¢ogunlugunda ev halki bir
aileyi, ailenin bir kismimi ya da cekirdek iiyelerini igerir; bazen ev halkinin bazi iiyeleri ailenin akrabasi bile
olmayabilir (Haviland ve Ark., 2008).
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Tablo 1
2016 TUIK Hane Halki Arastirmas: Sonuglart

(%)

Toplam hanehalki

icindeki orani

Hanehalki tipleri 2014 2015 2016
Tek kigilik hanehalki 13,9 144 149
Cekirdek aileden olugan hanehalki 67 4 66,9 66,4
Sadece eglerden olugan cekirdek aile 141 143 142
Es ve cocuklardan olusan cekirdek aile 457 448 440
Yalniz ebeveyn ve cocuklardan olugan cekirdek aile 7,6 7.8 8,2
Baba ve cocuklardan olugan cekirdek aile 15 16 1.7
Anne ve cocuklardan olugan cekirdek aile 6,1 6,2 6,5
Genig aileden clugan hanehalki 16,7 16,5 16,3
Cekirdek aile bulunmayan hanehalki 21 22 24

Kaynak: TUIK, Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi Sonuclar, 2014-2016

Tarhan’a (2006) gore bu degisim kapitalist sistemin getirdigi birey temelli
anlayisin aile kurumuna bir yansimasidir. “Kapitalist sistem aile kurumunu, erkek
hakimiyeti kadin hakimiyeti ¢atismasi tizerine kurulan bir miicadele alanina siirtikledi.
Adeta Ozgiirlesme ve bireysellesme adina aile kurumu kurban edildi. 1960’larda tiim
diinyada baslayan nikah karsit1 akimlar, evlilik dis1 beraber yasamay1 tesvik etti ve aile
kurumuna ihtiyag¢ yok diislincesini yayginlastirdi.” Bu goriise ek olarak ailelerin yapisal
degisimleri modern ¢agda egitimin yayginlagsmasi, kadinin birey olarak toplumda
Ozgiirlesmesi, kadinin haklarii 6grenmesi ve kullanmasi, toplumsal esitlik konularinin
toplumun her kesimine ulastirilmasi gibi nedenler de ailelerin niteliksel ve niceliksel

degisimlerinde dnemli rol oynamaktadir.

TUIK 2014-2015 Zaman Kullanim Arastirmasi verilerine bakildiginda; gelir ve
yasam kosullar1 arastirmasi sonuglarmma gore; es deger hane halki kullanilabilir fert
medyan gelirinin %601 dikkate alinarak belirlenen yoksulluk sinir1 incelendiginde,
yoksulluk smirmin altinda yasayan bireylerin oraninin 2015 yilinda %21,9 oldugu,
hane halk: tipine gore yoksulluk orani incelendiginde ise tek ebeveynli ve en az bir
cocugu olan hane halklarinin %29,3"iniin hesaplanan goreli yoksulluk sinirinin altinda

yasadig1, konutun miilkiyet durumlari incelendiginde; bireylerin %60,4’linlin oturdugu
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konutta ev sahibi oldugu, %23,3’liniin ise kiracit oldugu goriilmiistiir. Erkeklerin hane
halki ve aile bakim faaliyetlerine ayirdiklari toplam siirenin %17,2’sini, kadinlar ise
%14,1’in1 ¢ocuk bakimina ayirdigi, erkeklerin bu faaliyet icin harcadiklart siire 53
dakika iken kadinlar i¢in 4 saat 35 dakika oldugu gorilmiistiir. Hane halki ve aile
bakimina ayrilan zaman c¢aligma durumuna ve cinsiyete gore incelendiginde; calisan
erkeklerin bu faaliyete glinde ortalama 46 dakika, ¢alisan kadinlarin ise 3 saat 31 dakika
ayirdigi, ¢alismayan erkeklerin ise hane halki ve aile bakimina gilinde ortalama 1 saat 7
dakika ayirirken galismayan kadinlarin 4 saat 59 dakika ayirdiklar1 goriilmiistiir (TUIK,
2014-2015).

Bu iic donemi inceledigimizde aile yapisinin daha ¢ok niceliksel olarak
degistigi, bazi1 formlarin aymi kaldigi ve giiniimiize kadar tasindigi goriilmektedir.
Ornegin aile yapisi genis ya da ¢ekirdek olmasi fark etmeksizin kadinin aile igindeki
konumu ve ev i¢i emegi degiskenlik gostermemistir. Modern toplumlarda da kadin yine
hane i¢inde erkekten daha fazla emek harcamakta, bakim islerini iistlenmekte ve sosyal
hayatta kendisine erkek kadar yer bulamamaktadir. Genis aileden c¢ekirdek aileye
gecisler s6z konusu olsa da aile i¢inde yine belli bir hiyerarsi korunmus goriinmektedir.

Ancak bu da zaman igerisinde kadinlarin da egitime ve is yasamina katilmasi ile

kirilacak gibi goriinmektedir.

Aile igi iligkiler temelde birtakim statiiler, roller ve bunlar arasindaki iletisime
gore yapilanmaktadir. Aile i¢cindeki en temel statiiler genellikle anne ve babadir. Bazi
parcalanmis ailelerde evin ekonomik gecimini saglayan kisi, bazen de geleneksel genis
ailede yas1 en biiylik olan kisi statii olarak goriilebilir. Aile i¢inde ¢cogu zaman statii
kabul edilen kisiler rol model alinir ve davranis bigimleri bunun tlizerinden sekillenir. Bu
da c¢ocuklarin anne ve babalarmin davranislarini hane i¢inde O0grenmesi ve sosyal
cevresi ile ya pekistirmesi ya da degistirmesi ile sonuglanir. Aile i¢indeki statiiniin
belirlenmesi ve davraniglarin sekillenmesi beraberinde ailedeki gii¢ iliskilerini de getirir.
“Aile tyeleri arasindaki iligkiler cinsiyete dayali is boliimii esitsizlikleri {izerine
kurulan, kadin ve erkegin rol ve sorumluluklar1 araciligiyla belirlenmektedir. Bu
anlamda Ongoriilen erkek egemen/ataerkil bigiminde, erkegin aile reisligi ve otoritesi,
aile ticretine dayali kadinin bagimliligi ve aile i¢i siddet, aile ideolojisi tarafindan
mesrulastirilmakta ve ayn1 zamanda aile i¢i gii¢ iliskilerinin temelini olusturmaktadir.”

(Kasapoglu ve Ark, 2011).
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Modern toplumlarda bireysellesmenin artmasi ile anne ve babanin otoritesinin
zayifladig1 sdylenebilir. Yine modern toplumlarda toplumsal cinsiyet esitligi konusunun
kadin erkek iliskilerindeki dengeleri degistirdigi, aile iginde goérev ve sorumluluklarin
paylasildig1 ve daha esit iligkiler yiiriitiildiigli sylenebilir. Yine de bu aile i¢inde anne
ve babanin birtakim sorumluluklar1 ve temel 6zelliklerini tamamen ortadan kaldirmaz.
Canatan ve Yildinm’m (2016) belirttigi gibi; anne statiisiiyle ortaya ¢ikan anneligin
sevgi ve ilgi ihtiyacim1 karsilama, giiven ve Ozgiirliik ihtiyacini1 karsilama, ¢ocugun
psiko-seksiiel gelisimini karsilama-burada babanin da goérevi mevcut-, gibi temel
ozellikleri vardir. Bu ozellikler baglaminda gelistirilen davraniglar ile anne baba ve
cocuk arasindaki iliskiler ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin ¢ocugun psiko seksiiel ihtiyacini
karsilamada; anne ve babanin gelistirdigi tutum kiz ¢ocugunun ve oglan ¢ocugunun
kendi bedenini tanimasi, karsi cinse gelistirecegi tutum acisindan 6nemlidir. Bilindigi
gibi kiz ¢ocuklar aile i¢erisinde anneyi rol model, oglan ¢ocuklar1 da babayi rol model
alirlar. Bu model almalar kiz c¢ocuklart ile anneyi, oglan g¢ocuklar1 ile de babayi
yakinlasgtirir ve iliskilerini gelistirir. Bunun disinda kardesler arasi iliskiler de ailenin

kendi dinamiklerini etkilemektedir.

Kardeslik iligkilerinin pozitif tutumlarla dayanisma ve paylasmayr 6gretmesi yaninda
cesitli rekabet ve kiskangliklara da kaynaklik ettigi goriilmektedir. Kardesler arasi kiskanglik ve
giptanin temelinde rekabet duygusu yer almaktadir. Bu duygunun negatif sonuglar verip
vermemesi ebeveynlerin tutumlarina baglidir. Kardeslik iliskisinin temelinde iki dnemli faktor
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi yaygin anan-baba tutumlari, ikincisi ise gocugun sosyal yeri
ve Ozellikleridir. Dogum sirasi, yas ve cinsiyet gibi 6zellikler drnek olarak gosterilebilir. Bazi
uzmanlara gore ¢ocuk annesini yalnizca kendisine ait olmasini, diger kardeslerinin annesinin
goziinde kendisi kadar degerli olmamasini ister (Canatan ve Yildirim, 2016).

Anne ve babalarin kardesler arasi iletisimi saglarken izleyecegi yol ve tutum
cocuklarin birbirleri arasinda dayanismayi artiracagr gibi kiskanglik ortamia da zemin
hazirlayabilir. Bu nedenle anne ve babanin esit kosullarda ¢ocuklara yaklagmalari,
kendisine deger verildigini hissettirmeleri, attigi olumlu adimlart desteklemeleri ve
olumsuz durumlarda da destek olmalar1 gerekmektedir. Bu durum kardesler arasi

dayanigsmayi artiracagi gibi toplumsal yasama da katilimlarini kolaylagtiracaktir.

Son yillarda yapilan aile ici iligkiler izerine ¢calismalar, ailenin ¢ocukla kurdugu
iletisimin kalitesinin ¢ocugun kisilik ve soysal gelisimi agisindan énemini vurgulamaya
baslamistir. Aile i¢inde kurulan iletisimin ¢ocuga model oldugu ve onun daha sonraki
yasantilarina da 6nemli 6l¢iide etki ettigi dikkat ¢ekmistir (Akyol, 2005, Kaynak: Sahin

ve Ark, 2007). Yapilan baz1 arastirmalar incelendiginde ergen erkeklerin kizlara gore
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problem c¢ozmede daha basarili olduklar1 ve tek kardes olanlarin daha rahat
problemlerin istesinden geldikleri belirlenmistir. Anneleri okur-yazar ya da ilkokul
mezunu olan ergenlerin iletisim kurmada daha basarili olduklari, anneleri lise ya da
dengi okul mezunu olanlarin ise duygularin1 daha rahat ifade edebildikleri ortaya
cikmistir. Aile islevlerinde, sosyoekonomik seviyenin belirleyici bir etken oldugu
goriilmistiir. Buna gore, iletisim, roller, duygusal tepki verebilme, davranis kontrolii ve
genel fonksiyonlar boyutlar1 agisindan {ist sosyoekonomik diizeydeki ailelerin; problem
¢ozme ve gereken ilgiyl gésterme boyutlar1 agisindan ise alt sosyoekonomik diizeydeki
ailelerin daha sagliksiz islevler gosterdikleri belirlenmistir (Cerit, 2007, Kaynak: Sahin
ve Ark, 2007).

Yapilan caligmalara bakildiginda daha cok cocuk ve anne eksenli yapildig
goriilmiistiir. Son yillarda ise bazi sivil toplum kuruluslarinin ¢abalari ile babalarin da
cocuk egitiminde anne kadar rol alabilecekleri, babalarin ¢ocuklar ile iletisimlerinin
olumlu sosyal iligkiler doguracagi, aile i¢indeki iligkilerin daha esitlik¢i kurulmasini
saglayacagl gibi diisiincelerin oldugu goriilmiistiir. Ornegin; Anne Cocuk Vakfi
diizenlemis olduklari Baba Destek Egitim Programi ile babalarla bir araya gelerek
cocuk gelisimi, iletisim, cocuk bakimi, toplumsal cinsiyet gibi konularda egitimler
gerceklestirmektedir. Toplumsal cinsiyet kavraminin aile i¢inde kadin, erkek, kiz ¢ocuk
ve oglan cocuklart tizerinde farkli etkilerinin oldugu diistintilmekte olup, bir sonraki

baslik altinda bu kavram ve kadinlarin aile igindeki rollerine etkisine bakilacaktir.

2.2.3.Toplumsal Cinsiyet Kavram ve Kadinin Aile icindeki Rolii

Toplumsal cinsiyet kavraminin tanimindan 6nce cinsiyet sdzcligliniin sosyolojik
olarak nasil anlam kazandigina ve evrildigine bakmak gerekmektedir. Kamla Bhasin’e
(2015) gore; toplumsal cinsiyet (gender) sbzciigii, bugiin sosyolojik olarak ya da
kavramsal bir kategori olarak kullaniliyor ve kendine has bir anlam kazanmis durumda.
Yeni kazandigi anlamiyla toplumsal cinsiyet, yani kadin ve erkegin sosyokiiltiirel
acidan tamamlanmasini, toplumlarin kadin ve erkegi ayirt etme bi¢imini ve onlara
verdigi toplumsal rolleri ifade ediyor. Bilindigi iizere cinsiyet -yani herkese ¢agrisim
yapan anlami ile biyolojik cinsiyet-; kadin ve erkege ait fiziksel 6zelliklere, iireme
sistemlerindeki farkliliklara isaret etmekte olup, zamana, kiiltiire ve aileye gore

degiskenlik gostermez. Biyolojik cinsiyet dogustan gelir ve gozle goriinen bedensel
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farkliliklara isaret eder. Biyolojik cinsiyet kadin ya da erkek olmanin fiziksel ve
fizyolojik kismini belirleyici rol oynar. Bununla birlikte Bhasin’in de degindigi {izere
cinsiyet kavrami giinlimiizde sosyolojik olarak kadin veya erkek olmay1 belirleyen roller
ile birlikte kullanilmaktadir. Bu noktada yeni bir kavram gelistirilmeye ihtiyag
duyulmustur. Bu kavram da toplumsal cinsiyettir. Toplumsal cinsiyet zamana, mekana,
aileye, kiiltiire ve degerlere gore degiskenlik gosterir. Bunun nedeni her toplumun farkli
deger yargilari, diisiinme bicimleri ve kaliplarinin olmasidir. Toplumsal cinsiyet

biyolojik cinsiyetin aksine dig goriiniisle algilanacak kadar keskin degildir.

Bu kavramu ilk olarak kullanan birka¢ feminist akademisyen arasinda yer alan
Ann Oakley sOyle soyler: “Toplumsal cinsiyet bir kiiltiir meselesidir; erkek ve kadinin
‘eril” ve ‘disil’ olarak toplumsal agidan siiflandirilmasina isaret eder.” (Bhasin, 2015).
Oakley’in de vurguladigi gibi toplumsal cinsiyet kadin ya da erkek olmaya toplumsal
olarak nasil bakildigini, her iki cinsiyete de ne gibi roller ve sorumluluklar yiiklendigini
gosterir. Bu rol ve sorumluluklara Tiirk toplumundan 6rnek vermek gerekirse; kadinin
ev i¢cinde sunmus oldugu tiim hizmetlerin -¢ocuk bakimi, yash bakimi, ev isleri vb.-
kadin tarafindan yapilmasi gerekliligine olan inan¢ ya da erkegin maddi olarak gelir
kaynagi goriilmesi olabilir. Bu davraniglar bicimi daha kiiclik yaslarda toplum
tarafindan bizlere dgretilir ya da cocuklar karsilastiklar1 rolleri model alirlar. Ornegin
bir ailede kiz ¢cocuguna annesi tarafindan ev isleri ogretilirken, erkek cocuk baba ile
vakit gegcirir ve erkeklige dair normlar1 Ogrenir. Bu normlar sadece aile icinde
ogretilmez. Bireyler toplumdaki diger bireylerle ya da kurumlarla karsilagtiklarinda

gorsel, isitsel, davranigsal olarak bu rolleri 6grenirler.

Calismada bu kavrama deginilmesinin amaci kadin odakli calismay1
yiiriitiiyor olmak ve Beylikdiizii ilgesinde sosyal yardimlara miiracaatlara bakildiginda;
erkeklere oranla daha c¢ok kadin miiracaat¢inin oldugunu goérmektir. Gelen kadin
miiracaatcilarla yapilan goriismelerde kadinlarin ekonomik anlamda yetersiz kaldiklar
icin yardim kurum ve kuruluslarina basvurduklari, eslerinin ¢ogu zaman haberi
olmadigi, eslerinin yardim kurumlarindan gelecek yardimlart ¢ok fazla kabul

etmedikleri, kadinlarin bir bakima ekonomik siddete maruz kaldiklar1 ortaya ¢ikmaistir.

Kadinlarin sosyal yardimlara miiracaatinin diger bir nedeni de kadinlarin ¢ocuk,

yashh veya engelli bakimimi istlendikleri icin c¢alisamadiklari; buna bagli olarak
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ekonomik bagimsizliklarinin olmadigi ve bu tip yardimlar ile haneye katki saglamaya
caligmalaridir. Kadmin aile igindeki bu tarz bakim hizmetlerini iistlenmesinin temel
nedeninin toplumun kadma yiiklemis oldugu sosyal rol ve sorumluluklardan geldigi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle toplumsal cinsiyet kavrami ve kadmin toplum ic¢indeki

statilistiniin irdelenmesinin énemli oldugu diistiniilmektedir.

Kadinlarin miiracaat ettikleri alanlar hanedeki ihtiyag durumuna gore
degismektedir. Ornegin; engelli bir ¢cocugu olan kadin ¢ocugunun bakim hizmetleri
konusunda destek isteyebilir, esi ve kendi issiz olan bir kadin en temel ihtiya¢ olan
erzak desteginden faydalanmak isteyebilir, baska bir hanedeki kadin hane i¢i gelirine
ragmen ekonomik zorluklardan dolay1r c¢ocuklarinin egitimleri konusunda destek
isteyebilir. Bu yardim alanlar1 belediyelerin sunmus olduklar1 sosyal yardimlara ve
ailelerin ihtiya¢c durumlarina goére farklilasabilir. Beylikdiizii Belediyesinin sosyal
hizmet politikalar1 ve sosyal yardimlarina dair bilgiler bir sonraki baglik altinda detayli

sekilde ele alinacaktir.

2.3.BEYLIiKDUZU BELEDIYESI

2.3.1.Beylikdiizii’niin Demografik Yapisi

Beylikdiizii 2008 itibariyle Adnan Kahveci, Baris, Biiyiiksehir, Cumhuriyet,
Dereagzi,Giirpinar, Kavakli, Marmara, Sahil ve Yakuplu olmak tizere 10 mahalleden
olusmaktadir. TUIK verilerine gore ilge niifusu 2008 yilinda 185,633, 2009 yilinda
193,972, 2010 yilinda 204,873, 2011 yilinda 218,12, 2012 yilinda 229,115, 2013
yilinda 244,76, 2014 yilinda 262,473 olmustur. Beylikdiizii son donem insaat
sektoriiniin de gelismesi ile yogun gog¢ alan bolgeler arasindadir. Adrese dayalin niifus
kayit verilerine bakildiginda Beylikdiizii il¢esine en c¢ok Trabzon ilinden gog
yapilmistir. Beylikdiizii’ne en ¢ok go¢ veren diger iki Sivas ve Malatya’dir. (TUIK,
2014)
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Tablo 2

Istanbul ilcelerinin son niifus durumu

iLCE NUFUS iLCE NUFUS
ADALAR 16052 GAZIOSMANPASA 498120
ARNAVUTKOY 225670 GUNGOREN 303371
ATASEHIR 408986 KADIKOY 482571
AVCILAR 417852 KAGITHANE 432230
BAGCILAR 754623 KARTAL 450498
BAHCELIEVLER 599027 KUCUKCEKMECE 748398
BASAKSEHIR 221594 MALTEPE 476806
BAKIRKOY 342422 PENDIK 663569
BAYRAMPASA 269809 SANCAKTEPE 329788
BESIKTAS 188793 SARIYER 337681
BEYKOZ 248071 SILE 32823
BEYLIKDUZU 262473 SILIVRI 161165
BEYOGLU 241520 SISLI 272380
BUYUKCEKMECE 223324 SULTANBEYLI 315022
CATALCA 67843 SULTANGAZI 513022
CEKMEKOY 220656 TUZLA 221620
ESENLER 458857 UMRANIYE 674131
ESENYURT 686968 USKUDAR 534970
EYUP 367824 ZEYTINBURNU 287223
FATIH 419266

2.3.2.Beylikdiizii’niin Ekonomik Yapisi

Beylikdiizii ekonomisi genel olarak sanayi ve ticarete dayalidir. Ilgede
Tiirkiye'nin en biiylik konteyner limani olan Ambarli Limani yer almaktadir. Ambarli
Limani'nin dogusunda bulunan Yakit Dolum Ve Dagitim Tesisleri ve Termik Santral
ilge ekonomisinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ambarli Limani'nin yanina West Istanbul
Marina insa edilmistir. Ilcede Beylikdiizii Organize Sanayi Bélgesi catis1 altinda Birlik
Sanayi Sitesi, Bakircilar Sanayi Sitesi, Mermerciler Sanayi Sitesi ve Beysan Sanayi
sitesi ilge ekonomisinin sanayi dalini olusturur. Beylikdiizii Beykent bdlgesinde Arcelik
fabrikas1 bulunmaktadir. Ilgede zirai faaliyet olarak aricilik yapilmaktadir, Giirpinar
bolgesinde ise balik¢ilik 6nemli bir gecim kaynagidir. Son 5 yilda ilge ekonomisi daha
cok konaklama sektoriine kaymistir. 2014 Y1l verilerine gore ilgede 5000 konutluk dev
bir kisa siireli ev kiralama sektorii olusmustur. Beylikdiizii glinliik kiralik ev ilanlarina

internet lizerinde sik¢a rastlamak miimkiindiir. Metrobilis hattinin 24 saat hizmet

55


http://tr.wikipedia.org/wiki/Ambarl%C4%B1_Liman%C4%B1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ambarl%C4%B1_Liman%C4%B1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ambarl%C4%B1_Liman%C4%B1
http://www.westistanbulmarina.com/tr-TR/anasayfa/1.aspx
http://www.westistanbulmarina.com/tr-TR/anasayfa/1.aspx
http://www.ibosb.com/TR/news/default.asp?page=0&lang=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/G%C3%BCrp%C4%B1nar,_Beylikd%C3%BCz%C3%BC

vermesiyle Istanbul'un her ilgesinden bu evlere ¢ok ciddi talep olmaktadir (Beylikdiizii

Belediyesi, 2015).

2.3.3.Beylikdiizii Belediyesi Sosyal Hizmet Uygulamalari

2828 sayili Sosyal Hizmetler kanununun 3.maddesi a bendine gore "Sosyal
Hizmetler"; kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan veya kontrolleri
disinda olugsan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin
karsilanmasina, sosyal sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢oziimlenmesine yardimci olunmasini
ve hayat standartlarinin 1iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amaglayan sistemli ve
programli hizmetler biitiiniidiir (1983 tarih ve 2828 sayili kanun; m.3). Kanun
cercevesinde sosyal hizmet tanimi tlizerinden ilerleyecek olursak; Beylikdiizii Belediyesi
sosyal hizmet uygulamalar1 2014 yili yerel se¢imlerinden sonra belediye biinyesinde
Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii’ niin kurulmasi ile sekillenmistir. Miidiirlik 6ncesi
hizmetlere bakildiginda senede bir ka¢ sefer ailelere yapilan erzak dagitimi, ¢orba
evleri, bagls esya yardimlari, asker yardimlar1 gibi ayni yardimlarin oldugu
goriilmektedir. Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirliigii kurulduktan sonra Beylikdiizii
ilgesindeki ihtiya¢ analizleri yapilmis, ilgenin ii¢ biiylik mahallesinde yash niifusun
fazla oldugu, sosyoekonomik seviyesi diisiik mahallelerde bagimlilik alanmin risk
olusturdugu, sosyal ve kiiltiire] merkezlerin yetersiz oldugu gibi tespitler yapilmistir.
Bunlara istinaden yeni kurumsallasan midiirliik hizmetleri sosyal hizmet bakis acisi ile
thtiyaca yoOnelik sekillendirilmigtir. Miidiirlik altinda yasli hizmetleri, engelli
hizmetleri, aile ve toplum hizmetleri, toplumsal esitlik birimi, go¢ hizmetleri birimi

olusturulmustur.

Yaslt hizmetleri biriminde 65 yas listii bireylerin sosyal hayata katilimi, fiziksel
yetersizliklerinden dolayr karsilayamadiklar1 gilindelik ihtiyacglarinin giderilmesi adina
0z bakim, kuafor, sicak yemek, ev temizligi hizmeti baglatilmistir. Ayrica bedensel
kosullar sosyal hayata katilimin1 engellemeyen 65 yas tistli bireyler ile kiiltiirel geziler,

plak giinleri, ev bulugsmalar1 gergeklestirilmektedir.

Engelli hizmetleri biriminde dogustan veya sonradan bir engeli olusan bireylerin

ve ailelerinin maddi ve manevi rahatlamalarini saglamak adina 6z bakim, sicak yemek,
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kuaf6r, ev temizligi, ayni yardimlar hizmetleri baslatilmigtir. Ayrica bakima muhtag

engellilerin® bakicilara evde bakim {icreti islemleri de birimden yiiriitiilmektedir.

Aile ve toplum hizmetleri biriminde sosyoekonomik yetersizligi bulunan
ailelerin giinlik hayatlarin1 idame ettirebilecekleri sosyal yardimlar sunulmaktadir.
Bunlarin arasinda; gida yardimi, ev esyasi yardimi, giyim yardimi, bebek bezi/mamasi
yardimi, komiir yardimi, egitim ¢agindaki cocuklara egitim yardimi (canta, bot,
esofman, mont vb.), et yardimi, gida ¢eki yardimi yer almaktadir. Aile ve toplum
hizmetlerinin diger bir ayaginda bireylerin cesitli egitimler ile desteklenmeleri ve
psikolojik danigmanlik hizmetleri yer almaktadir. Egitimlerin icerigini ilgede okuma
yazama bilmeyen bireylere yonelik diizenlenen okuma yazma kursu, anne babalara
yonelik ana baba okulu, kadinlara yonelik kadin saglig1 egitimleri, kadinin insan haklari
egitimi, erkeklere yonelik ilk is babalik egitimleri yer almaktadir. Danismanlik
hizmetlerinde ise bagimlilik tedavi slirecini tamamlamig 18 yas {istii birey ve ailelerine
yonelik rehabilitasyon hizmeti, 9 yas iistii cocuk, geng ve yetiskinlere yonelik birey, aile
ve ¢ift terapileri, ayrica suga siiriiklenmis ¢ocuklara mahkeme karar1 ile danigsmanlik

tedbir uygulamalar1 yer almaktadir.

Go¢ hizmetleri biriminde ilgeye goc ile gelen miilteci ve siginmacilara yonelik
ayni yardimlar, sosyal uyum noktasinda proje ¢alismalar1 ve cocuklarin egitim siirecleri

icin okullagtirma ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

Toplumsal esitlik biriminde kadin erkek firsat esitligine yonelik caligmalar,
belediyenin tiim hizmet alanlarma esit katilimin saglanmasi noktasinda belediyenin
politik belgelerine hedeflerin eklenmesi, esitlik agisindan saha denetimleri, belediyeden
hizmet alan ailelere yonelik toplumsal cinsiyet esitligi egitimlerinin diizenlenmesi,

belediye hizmetlerinin esitlik agisindan degerlendirilmesi ¢alismalar1 yer almaktadir.

Beylikdiizii Belediyesi sosyal hizmet politikalarini ihtiyaca yonelik olusturmus,

hem birey hem aile odakli caligmalar1 ile sosyal hizmet ve yardimlar noktasinda

3 Bakima Muhtag Oziirlii: 6ziirliiliik stniflandirmasina gore agir dziirlii oldugu belgelendirilenlerden; giinliik hayatin
aligilmis, tekrar eden gereklerini dnemli 6l¢iide yerine getirememesi nedeniyle hayatini bagkasinin yardimi ve bakimi
olmadan devam ettiremeyecek derecede diiskiin oldugu, her ne ad altinda olursa olsun her tiirlii gelirleri toplami esas
alinmak suretiyle; kendilerine ait veya bakmakla yiikiimlii oldugu birey sayisina gore kendilerine diisen ortalama
aylik gelir tutarinin, bir aylik net asgari iicret tutarinin 2/3iinden daha az oldugu bakim raporu ile tespit edilenler.
Bkz: Bakima Muhtag Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarmin Belirlenmesine fliskin Y6netmelik.
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gerceklestirdigi faaliyetleri ile sosyal belediyecilik 6rnegi teskil etmistir. Kadin ve Aile
Hizmetleri Miidiirligii disinda Saglik Hizmetleri Miidiirliigii’niin de yapmis oldugu
engellilere yonelik c¢alismalar, saglik hizmetlerinin tim dezavantajli kesimlere
ulastirllmasimin saglanmasi gibi hizmetler yine sosyal belediyecilik noktasinda iyi
ornekler olarak gosterilebilir. Dezavantajli kesimlere su gruplar dahildir: engelliler,
cocuklar, kadinlar, yaslilar, bakima muhtag kisiler (Beki, 2009). Bilindigi lizere sosyal
belediyecilik anlayist 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili Belediyeler Kanunu ve 5216
sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu ile sosyal hizmet noktasindaki bir¢ok gorevin yerel
yonetimlere devredilmesiyle yayginlasmistir. Daha onceleri belediyeler yol, asfalt, su ve
kanalizasyon gibi islerle ugrasmaktayken, 2005 yilindan itibaren sosyal ve kiiltiirel
anlamda da hizmet alanlar1 olusturulmus bireylerin ihtiyacina yonelik sosyal hizmet
politikalar1 gelistirilmistir. Beylikdiizii Belediyesinde bu anlamda olusturulmus olan
Gida Bankasi ve Dosteller Giyim Magazasi bireyler tarafindan en temel ihtiyaglar kabul
edilen erzak ve giyim yardimlarini barindirmaktadir. Arastirmada bu iki sosyal yardim
alaninin secilme nedeni kadinlarin en fazla miiracaat ettikleri iki hizmet olmasindan

kaynaklanmaktadir.

2.3.3.1.Beylikdiizii Belediyesi Gida Bankasi

Beylikdiizi Belediyesi Gida Bankasi; bagislanan veya hibe edilen, insan
sagligina uygun her tiirlii giday: tedarik ederek, uygun sartlarda depolanmasi ve ihtiyag
sahibi ailelere ulagsmasini saglamak amacindadir. Normal sartlarda hayatini
siirdiirebilecek kadar gidayr temin edemeyen, beslenmelerini gergeklestiremeyen dul,
yetim, kimsesiz, kaza ya da kronik hastaliklar sonucu is goremez hale gelmis veya
gecici sure igsiz kalmis ailelere; gida, temizlik ve giyim temin etmek i¢in kurulmustur.
Gida bankasi sistemi ile agligin ve yoksullugun onlenmesi konusunda toplumsal
farkindalik yaratmak, yapilan bagislarin ihtiyag sahiplerine ulastirilmasinda dil, din, 1rk,
siyasi diislince ayrimi yapilmadan gercek ihtiya¢ sahibi oldugu tespit edilen tiim ihtiyag
sahiplerinin esit bigimde yararlanmasi saglanmaktadir.

(Beylikdiizii Belediyesi, 2017a)
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2.3.3.2.Beylikdiizii Belediyesi Dost Eller Giyim Magazasi

Dost Eller Giyim Magazasi ile; giyim ve ev tekstili alaninda cesitli giysi ve
malzemelerin  magazada sergilenerek, ihtiya¢ sahibi kisilere ulastirilmasi.
Amaglanmaktadir. Magazaya gelen kisiler belirli bir sinir dahilinde kayit sistemi ile
kendilerine uygun olan giysi ve geregleri temin etmektedir. Sosyal inceleme ile
belirlenen ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza sifir ve ikinci el olmak iizere; giyim, ev
esyasi, ev tekstili gerecgleri; yeni evlenecek ciftlere; ¢eyiz, nisanlik, gelinlik; ilk defa
anne olacak anne adaylarina ise yeni dogan bebek esyalar1 verilmektedir.

(Beylikdiizii Belediyesi, 2017b)
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3. BOLUM: GEREC VE YONTEM

Bu arastirma nicel yontemle ¢alisilmis bir alan arastirmasidir. Arastirmanin veri
toplama teknigi yiiz yiize anket uygulanmasi ve kendilik degerlendirme olgeklerinin
kullanilmasidir. Arastirmada Beylikdiizii Belediyesi sosyal yardimlar birimine miiracaat
eden kadinlara 33 sorudan olusan “Rehber Miilakat Formu”, 25 olaydan olusan
“Olumsuz Yasam Olaylar1 Listesi” ve 60 maddeden olusan “Aile Degerlendirme
Olgegi” uygulanmistir. Arastirmada Beylikdiizii Belediyesi’nin en temel sosyal yardim
bi¢imleri olan Gida Bankasi ve Dosteller Giyim Magazasi’na miiracaat eden kadinlar ile
goriisme gergeklestirilmistir. Bu iki birimin secilme nedeni ise; goriisiilen kadinlarin
genellikle temel ihtiya¢ sayilan erzak ve giyim yardimlarina basvurmasi ve

miiracaatlarin biiyiik ¢ogunlugunun bu iki hizmette toplanmasidir.

Arastirmanin evrenini Beylikdiizii Belediyesi Gida Bankasi ve Dost Eller
Magazasina erzak ve giyim yardimlart i¢in miiracaat eden kadinlar olusturmaktadir.
Beylikdiizli Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii Aile ve Toplum Hizmetleri
Biriminden alinan verilere gore 2017 yili son 6 aylik (Temmuz-Aralik) gida ve giyim
icin toplamda 647 kisi miiracaat etmistir. Miiracaat eden 647 kisiden 100°i erkek,
547’si kadindir. Aragtirma i¢in miiracaat eden 547 kadindan, goriismeleri kabul eden ve
goniillii olan 225 kadm ile goriisme yapilmistir. Orneklem sayisinin giivenilirligine dair
gostergeler Ek 5°teki tabloda gosterilmistir (Cohen, Manion ve Marrison, 2000,
Kaynak: Yildiz, 2017).

Orneklem olarak kolay &rnekleme tiirii kullamlmigtir. Bu  6rneklemin
kullanilmasinin nedeni katilimcilarin rastgele secilmemesi, katilimcilarin 6nceden kadin
grubu ve sosyal yardimlara miiracaat edenler olarak secilmesidir. Bu kadinlar arasindan
arastirmacinin ulastigi, calismaya katilmayir kabul eden kadinlara anket ve olcekler
uygulanmistir. Buna dayanarak arastirmanin 6rneklemini, sosyal yardimlara miiracaat
eden 225 kadin olusturmaktadir. Anketlerin ve Olgeklerin uygulanabilmesi igin
Beylikdiizii Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirligli miidiiri Muazzez

Akbaba’dan gerekli izin alinmustir.

Verilerin toplanmasinda kullanilan rehber miilakat formu, aile degerlendirme

Olcegi ve olumsuz yasam olaylan listesinde bulunan veriler SPSS 16.0 programu ile
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analiz edilmistir. Degiskenler arasinda anlamliligi 6lgmek adina t testi uygulanmus,
ayrica Olceklerin gegerlilik testleri yapilmis cronbach alpha degerleri hesaplanmistir.

Anlamlilik p<0,05, p<0,01 ve p<0,001 diizeyinde degerlendirilmistir.

3.1.Rehber Miilakat Formu

Rehber Miilakat formu demografik bilgilerin edinilmesine yonelik olarak
arastirmact tarafindan hazirlanmigtir. Formda 7 tane acik u¢lu soru olmak iizere
toplamda 33 soru mevcuttur. Agik uglu sorularda kadinlarin varsa ¢ocuklarinin durum
bilgilerinin islenecegi tablo olusturulmustur. Formda; yas, cinsiyet, egitim durumu,
medeni durum, ekonomik durum gibi temel sorularin yaninda kadinlarin sosyal yardima
miiracaatin1 artirabilecegi diisliniilen engel durumu, madde kullanimi, psikolojik

rahatsizlik, konut tiirii, 1stnma durumu gibi sorulara da yer verilmistir.

3.1.1.Demografik Bulgular

Bu boliimde aragtirmaya dahil olan kadinlarin demografik o6zellikleri ilgili
dagilimlara yer verilmistir. Caligmada yer verilen demografik ozellikler, yas, dogum
yeri, ¢ocuk durumu, ¢alisma durumu, esinin demografik bilgileri, oturulan mahalle,
oturulan konut tiirti, engel durumu, madde kullannom durumu, alkol kullanim durumu,
psikolojik rahatsizhk durumu seklindedir. Ilgili bulgular yorumlari ile tablolarda

gosterilmistir.
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Tablo 3

Kadinlarin yast

n %
20-30 41 18,2
31-40 87 38,7
41-50 56 24,9
51-60 32 14,2
61 ve usti 9 4,0
Toplam 225 100,0

Sosyal yardimlara miiracaat eden 225 kadinin biiyiikk ¢ogunlugunun yag araligi 31-

40°tir (%38,7).

Tablo 4

Kadinlarin medeni durumu

n %
Evli 159 70,7
Bekar 14 6,2
Bosanmis 22 9,8
Dul 11 4,9
Diger 19 8,4
Toplam 225 100,0

Calismaya katilan 225 kadinin 159’unun (%70,7) evli oldugu, 22’sinin (%9,8)

bosanmis oldugu ve 19’unun (%8,4) da ¢esitli sebeplerle ayr1 yasadiklari (resmiyette

evli goriiniiyorlar) goriilmektedir.
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Tablo 5
Kadnlarin Ikamet Ettikleri Mahalle

n %
Barisg 14 6,2
Biiyiiksehir 29 12,9
Cumhuriyet 19 8,4
Kavakl 7 3,1
Gtirpinar 28 12,4
Adnan Kahveci 29 12,9
Yakuplu 29 12,9
Marmara 17 7,6
Sahil 32 14,2
Dereagzi 21 9,3
Toplam 225 100,0

Caligmaya katilan 225 kadinin mahalle dagilimlart tablodaki gibidir. Sahil
mahallesinden 32 kadin (%14,2), Biiyiiksehir, Yakuplu ve Adnan Kahveci
mahallelerinden 29 kadin (%12,9), Glirpinar mahallesinden 28 kadin (%12,4), Dereagzi
mahallesinden 21 kadin (%9,3), Cumhuriyet mahallesinden 19 kadin (%8,4), Marmara
mahallesinden 17 kadin (%7,6), Baris mahallesinden 14 kadin (%6,2) ve son olarak
Kavakli mahallesinden 7 kadin (%3,1) oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 6
Kadinlarin Sahip Oldugu Cocuk Sayist

n %
Bir 51 22,7
Iki 82 36,4
Ug 52 231
Dort ve fazlasi 28 12,4
Toplam 213 94,7
ocugu
ogljmayin 12 >3
225 100,0

Calismaya katilan 225 kadinin 213 tanesinin ¢ocugunun oldugu, 12 tanesinin
cocugunun olmadig goriilmektedir. Cocuk sayis1 dagilimlarina bakildiginda 82

tanesinin (%36,4) iki ¢ocugu oldugu goriilmiistiir.

Tablo 7
Hanede Yasayan Kigi Sayist

n %
1 1 4
2 32 14,2
3 49 21,8
4 64 28,4
5 50 22,2
6 17 7,6
7 7 3,1
8 3 1,3
10 2 9
Toplam 225 100,0
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Calismaya katilan 225 tane kadindan 64 tanesinin (%28,4) hanesinde yasayan kisi

sayist 4’tlir. Tabloya bakildiginda sosyal yardimlara miiracaat 225 kadindan biiyiik

cogunlugunun ¢ekirdek aile yapisinda oldugu, ailelerin ebeveyn ve ¢ocuklardan olusan

aileler oldugu goriilmektedir.

Tablo 8
Hanede Engel Durumu

n
Evet 41
Hay1r 184

Toplam 225

Tablo 8’e gore caligmaya katilan kadmnlarin 41 tanesinin (%18,2) hanesinde engelli

birey var iken, 184 tanesinin (%81,8) hanesinde engelli birey bulunmamaktadir.

Tablo 9

Kadinlarin Egitim Durumu

n %
Egitim Gormemis 21 9,3
Okuma Yazma Biliyor 12 5,3
Ilkokul Terk 2 9
Tlkokul Mezunu 99 44,0
Ortaokul Mezunu 32 14,2
Lise Terk 1 4
Lise Mezunu 41 18,2
Universite Terk 3 1,3
Universite Mezunu 14 6,2
Toplam 225 100,0
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Calismaya katilan 225 kadindan 21 tanesi (%9,3) hi¢ egitim gérmemis, 12 tanesi
(%5,3) okuma yazma seviyesinde egitim almisg, 2 tanesi (%,9) ilkokul terk, 99 tanesi
(%44,0) ise ilkokul mezunudur. Tabloda goriildiigii gibi yiiksek 6grenim géren kadin
sayis1 14°tiir. (%6,2)

Tablo 10

Kadinlarin Calisma Durumu

n %
Evet 38 16,9
Hayir 187 83,1
Toplam 225 100,0

Calismaya katilan kadinlarin 187 tanesi (%83,1) herhangi bir ticretli iste

calismamaktadir.

Tablo 11

Kadinlarin Meslek Durumu

n %
Isci 17 7,6
Esnaf 1 4
Serbest Meslek 16 7,1
Ticaret 1 4
Ev Kadim 187 83,1
Diger 3 1,3
Toplam 225 100,0

Kadinlarin meslek durumuna bakildiginda 225 kadindan 187 tanesinin (%83,1) ev

kadini oldugu, calisanlarin ise 17tanesinin (%7,6) isci oldugu goriilmektedir.
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Tablo 12

Kadinlarin gelir durumu

n %
0-1600 TL 59 26,2
1601-2000 TL 15 6,7
2001-3500 TL 1 4
Toplam 75 33,3
Hig geliri
oléfyan 150 66,7
Toplam 225 100,0

Kadinlarin 150 (%66,7)’sinin hi¢ geliri olmadigi c¢alisanlar arasinda 59

(%26,2)’unun 0-1600 TL arasinda gelir elde ettigi goriilmektedir.

Tablo 13

Kadinlarin ¢calismama nedeni

n %
Emekli 11 4,9
Issizlik 26 11,6
Aile Baskisi 1 A4
Cocuk Faktorii 93 41,3
Engel Durumu/Kronik
55 24,4
Hastalik
Diger 2 9
Toplam 188 83,6
Aktif
37 16,4
calisan
Toplam 225 100,0

Calismayan kadinlarin 93’iiniin (%41,3) cocuk bakimi yiiziinden ¢alisamadiklar

goriiliirken 55’1 (%24,4) hanede engelli bir birey olmasi ya da kronik hastaliga sahip

olmaktan dolay1 calisamamaktadir.
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Tablo 14
Eslerin Egitim Durumu

n %
Egitim Gormemis 4 1,8
Okuma Yazma Biliyor 4 1,8
[lkokul Mezunu 97 43,1
Ortaokul Mezunu 20 8,9
Lise Terk 3 1,3
Lise Mezunu 22 9,8
Universite Mezunu 10 4.4
Toplam 160 71,1

Kadinlarin eslerinin egitim durumuna bakildiginda 97(%43,1)’sinin ilkokul
mezunu oldugu, 4(%1,8)linlin hi¢ egitim gormedigi, 10(%4,4)’unun ise lniversite

mezunu oldugu goriilmektedir.

Tablo 15

Eslerin Calisma Durumu

n %
Evet 115 51,1
Hayir 45 20,0
Toplam 160 71,1

Kadinlarin eglerinin 115 (%51,1)’inin {icretli bir iste ¢alistigl, 45 (%20,0)’inin

ticretli bir iste calismadiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 16
Eslerin Meslegi

n %
Isci 95 42,2
Esnaf 1 4
Devlet Memuru 1 4
Serbest Meslek 17 7,6
Ticaret 1 4
Toplam 115 51,1

Calisan 115 esten 95 tanesi (%42,2) isci olarak c¢alismaktadir. Serbest meslek
kategorisinde olanlar sigortasiz giinliikk islerde calisanlar1 (taksicilik, tasima isleri,

giinliik ingaat igleri) kapsamaktadir.

Tablo 17
Eslerin Calismama Nedeni

n %

Emekli 11 4,9
Issizlik 21 9,3
Engel Durumu/Kronik

5 2,2
Hastalik
Diger 8 3,6
Toplam 45 20,0

Calismayan 45 esin 21 tanesi (%9,3) is bulamadig1 i¢in ¢calisamamaktadir.
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Tablo 18
Oturulan Konutun Miilkiyet Durumu

n %
Kendi Evi 34 15,1
Kira 153 68,0
Gorevli Dairesi 21 9,3
Lojman 1 4
Yakinina Ait 16 7,1
Toplam 225 100,0

Kadinlarm oturduklart evlerin 153 tanesinin (%68,0) kira oldugu, ev sahibi olan

34 kisinin (%15,1) oldugu, 21 tanesinin(%9,3) oturduklar1 konutun gorevli dairesinde

oturduklar1 ve kira 6demedikleri goriilmektedir.

Tablo 19

Hanede Alkol-Madde Bagimiiligi ve Psikolojik Rahatsizlik Durumu

n %
Alkol Bagimliligt Evet
Hayir 225 100
Toplam 225 100
Madde Bagimlilig Evet 4 1,8
Hayir 221 98,2
Toplam 225 100
Psikolojik Rahatsizlik ~ Evet 18 8
Hayir 207 92
Toplam 225 100

Calismaya katilanlarin hanelerinde yasayanlarin alkol bagimliligi bulunmadigi

goriilmektedir. Caligmaya katilan 225 kadindan 221 tanesinin (%98,2) hanesinde madde

bagimlis1 birey olmadigi, 4 tanesinin (%]1,8) hanesinde madde bagimlis1 birey
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bulundugu goriilmektedir. Caligmaya katilan 225 kadindan 207 tanesinin (%92,0)
hanesinde psikolojik rahatsizlig1 olan ve ilach tedavi goren birey olmadigi, 18 tanesinin

(%8,0) hanesinde psikolojik rahatsizlig1 olan birey bulundugu goriilmektedir.

3.2.0lumsuz Yasam Olaylar Listesi

Olumsuz Yasam Olaylar1 Listesi Cocuk ve Gengler ig¢in kullanilan Yasam
Olaylar1 Listesinin (Brand ve Johnson, 1982) kisaltilmis formudur (Goodman ve Ark,
1998, Kaynak: Metin ve Ark., 2017). Yasam Olaylar1 Listesi, olumlu ve olumsuz 46
yasam olayindan olusurken, kisaltilmis Olumsuz Yasam Olaylar1 Listesi 26 maddeliktir
ve aile, ebeveyn ve arkadaglarla ilgili sahit olunan ya da maruz kalinan olumsuz yasam
olaylarmi i¢ermektedir. Yasam Olaylar1 Listesinde katilimcilara olaylarin son bir yil
icinde yasanip yasanmadigi sorulmakta; yasanan olaym ‘olumlu’ ‘olumsuz’ olarak
siniflandirilmasi, olayin bireyde biraktigi etkinin derecesinin ‘1=hi¢’, ‘2=biraz’,
‘3=¢ok’, ‘4=cok fazla’ seklindeki 4’li likert tipi Olgek tizerine isaretlenmesi
istenmektedir. Olgegin, yapilan arastrmanim icerigine gore birden farkli sekilde
puanlanmasi miimkiindiir Bu ¢alismada, kisaltilmig Olumsuz Yasam Olaylar1 Listesi
kullanildig1 i¢in olaylarin  ‘olumlu’ veya ‘olumsuz’ seklinde siniflandiriimasi
istenmemis; katilimcilarin ¢ocukluklarindan bugiine dek deneyimledikleri yasam
olaylar1 sorgulanmis, son bir yil i¢cinde olup olmamasi baz alinmamistir. Katilimcilardan
yasadiklar1 olaylara derecelerine gore isaretlemeleri istenerek; “hi¢, biraz, ¢ok, cok
fazla” etkilenilen yasam olaylarinin sayisi toplanarak ‘etkilenilen olumsuz yasam olay1®

puani elde edilmistir (Metin ve Ark., 2017).

Olgekten alman yiiksek puanlar, etkilenilen olumsuz yasam olay1 sayisinin fazla
olduguna isaret etmektedir. Arastirmanin bulgular1 sunulurken kullanilan ‘olumsuz
yasam olaylar1’ ifadesi, ‘etkilenilen olumsuz yasam olaylar1’ na karsilik gelmektedir.
Liste maddeleri arastirmacilar tarafindan Tiirk¢eye cevrilmis; iki dile de hakim iki
arastirmacinin katkisiyla ceviri-geri c¢eviri islemleri yapilmis; ¢eviriler arasindaki
farklilik ve tutarliliklar gdzden gegirilerek listeye son sekli verilmistir. istanbul i1 Milli
Egitim Miudiirliigii Anket-Arastirma-Uygulama Komisyonu’nun talebi ile listedeki ‘kiz

arkadastan /erkek arkadastan ayrilma’ ve ‘yakin arkadastan uzaklagsma’ maddeleri
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‘Sevdigin bir arkadastan ayrilma/uzaklasma’ seklinde birlestirilmistir. Liste, maddelerin
anlagilirligint test etmek amaciyla yirmi 6grenciden olusan bir gruba uygulandiktan
sonra tiim Orneklem grubuna uygulanmistir. Olgegin Croncbach alfa katsayist .76
bulunmus olup, kabul edilebilir diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugu goriilmiistiir (Metin
ve Ark., 2017).

3.3.Aile Degerlendirme Olgegi

Aile Degerlendirme Olgegi (Family Assessment Device-FAD) Amerika Birlesik
Devletlerinde Brown Hastanesi Tip Fakiiltesi Psikiyatri ve Insan Davramslar1 Béliimii
ile Butler Hastanesi tarafindan (1983) Aile Arastirma Programi c¢ercevesinde
gelistirilmistir. Aile Degerlendirme Olgegi, ailenin fonksiyonlarin1 hangi konularda
yerine getirebildigini veya getiremedigini belirler ve ailenin sorun alanlarini tespit eder
(Bulut, 1993). Aile Degerlendirme Olgeginin Tiirkiye’deki gecerlik ve giivenirlik
calismasi 1990 yilinda Bulut tarafindan yapilmis olup, yapilan gegerlilik ve giivenirlik
caligmalar1 sonucunda Olcegin orijinalden farkli olmadigina iliskin bulgular

saptanmistir.

Aile Degerlendirme Olgegi ailelerin problem ¢dzme becerileri, duygusal tepki
boyutu, iletisim boyutu, aile igindeki roller, aile i¢inde gereken ilginin gosterilmesi,
davranigin kontroldi, aile i¢i genel fonksiyonlar olmak iizere yedi boyuttan olusmaktadir.
Olgekte toplamda 60 ifade yer almaktadir. Ifadeler kolay ve anlasilir olmasina ragmen
kadinlarin bir kisminin okuryazarliginin olmamasi nedeni ile arastirmaci tarafindan

okunarak isaretlenmistir.

Olgekte bulunan her madde aile yasamina iliskin olumlu ve olumsuz ciimleden
meydana gelmektedir. Verilen cevaplarin ortalamalart alinarak alt boyutlar
hesaplanmaktadir. Ortalamalar 1’e¢ yakinsa degerlendirme olumludur. Katilimcilar
kendilerini  tanimlayan  sorular1  dortli  likert  tipi  Olgegini  kullanarak
cevaplandirmaktadir. Katilimcilar goriislerini her ifade i¢in “aynen katiliyorum” (4),
“biiyiik oOl¢iide katiliyorum™ (3), “biraz katiliyorum” (2), “hi¢ katilmiyorum” (1)
seceneklerinden birini isaretleyerek belirtmektedirler. Olgegin degerlendirilmesinde,

“aynen katiliyorum” segenegi en saglikli aile islevlerini, “hi¢ katilmiyorum™ secenegi
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ise en sagliksiz aile islevini gostermektedir. Saglikli ifadeler 1 ile 4 arasinda
puanlanirken, sagliksiz ifadeler dértten bire dogru puanlanmaktadir. Olgegin
hesaplanmasinda elde edilen puanlar, her alt boyut i¢in toplanarak ortalamasi
alinmaktadir. Eger her bir boyutun igerdigi maddelerin %40’indan fazlas1 cevapsiz

birakilmissa, 6l¢egin ortalama puani hesaplanmamaktadir (Bulut, 1993).

Bulut 6l¢egin uygulanma siiresini 20 dakika olarak belirlemistir. Kadinlara olgek
uygulanirken bazi ifadelerin anlasilmadig goriilmiis kadinlara ornekler iizerinden
aciklanmaya ¢alistimistir. Ozellikle kadinlarin “Ailemizde acil bir durum olsa sasirip
kaliriz, Ailemiz bir problemi ¢dzdiikten sonra bu ¢dziimiin ise yarayip yaramayacagini
tartigir, Bizim evde akliniza gelen her sey olabilir” ifadelerinde cevap vermekte zorluk
cektikleri, ifadeleri tam anlamadiklar1 goriilmiistiir. Kadinlarin 6zellikle “bir problem
¢Oziimiinden sonra bu ¢oziim ile ilgili ailenin tartismasi” konusunda bir fikirlerinin
olmadigi, arastirmaciya ailelerin problem ¢6zme becerilerinin igsellestirilmesi ve

sonraki problemler i¢in uygulanmasi asamasinda eksiklik oldugu hissini uyandirmistir.

Bu ¢alismada her bir alt 6l¢ek igin giivenilirlik testleri yapilmis, cronbach alpha
degerleri hesaplanmistir. Her bir alt dlgek icin cronbach alpha degerleri su sekildedir:
Problem ¢6zme i¢in a degeri 0,791, iletisim i¢in o degeri 0,783, aile ici roller i¢in
a degeri 0,662, duygusal tepki verebilme i¢in a degeri 0,681, gereken ilgiyi gosterme
icin o degeri 0,334 iken giivenilirlik testinden 5. ve 25. Sorular ¢ikarilarak yeniden
hesaplandi ve yeni a degeri 0,655 bulunarak giivenilirlik artirtlmistir. Davranis kontrolii
icin a degeri 17.soru cikarilarak 0,562’ye yiikseltilmistir. Aile i¢i genel islevler i¢in
a degeri 0,822 olarak bulunmustur.
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4. BOLUM: BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde arastirmaya dair bulgular paylasilacaktir. Sosyal
yardimlara miiracaat eden kadinlarin gegmis deneyimlerini anlamak adina uygulanan
Olumsuz Yasam Olaylar1 Listesi, aile i¢i iliskilerini anlamak adina uygulanan Aile
Degerlendirme Olgegi ve son olarak demografik bilgilerden yola ¢ikarak olusturulan

capraz tablolar bu béliimde sunulacaktir.

4.1.0lumsuz Yasam Olaylarina Dair Bulgular

Calismada sosyal yardimlara basvuran kadinlarin olumsuz yasam deneyimlerini
anlamak adina 25 sorudan olusan “Olumsuz Yasam Deneyimleri” 6l¢egi uygulanmaistir.
Olgek kadinlarm gegmis yasantisindan bugiine kadar yasadiklari deneyimlerden varsa
olumsuz olanlar tespit etmek ve etkilenme derecelerine bakmak i¢in kullanilmustir.
Ayrica bu deneyimlerin kendilerini aile hayati igerisinde nasil etkiledigini, aile
islevlerinde herhangi bir bozulmaya sebep olup olmadigini goérmek arastirmanin
varsayimini anlamlandirmak ac¢isindan Onemlidir. Asagidaki tablolarda kadinlara
sorulan 25 sorunun da sonuclar1 paylasilmis olup, aile i¢i iligkileri anlamak igin

aralarindan en ¢ok etkilenilen olumsuz yasam olaylar: secilerek analizleri yapilmistir.
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Tablo 20

Olumsuz Yasam Olaylar: 1-10 arasi

n %
Ciddi Bir Hastalik Gegirme veya Yaralanma Hayr 137 60,9
Evet 88 39,1
197 87,6
Bir Sug veya Kazaya Sahit Olma Hayir
Evet 28 12,4
Siddete/Saldirtya/Kotii Muameleye Maruz Hayir 166 73,8
Kalma Evet 59 26,2
Yakin Bir Arkadasinin Ciddi Bir Hastaliga Hayir 190 844
Yakalanmas1 veya Kaza Gegirmesi Evet 35 15,6
. 176 78,2
Yakin Bir Arkadasimin Oliimii Hayr
Evet 49 21,8
162 72
Sevdigi Bir Arkadagtan Ayrilma/Uzaklagma Hayr
Evet 63 28
193 85,8
Yeni Bir Okula Baglama B
Evet 32 14,2
125 55,6
Ailesinin Bir Yere Tagimasi Hayr
Evet 100 44,4
Aile Uyelerinden Birinde Zararli Aligkanliklarin Hayir 178 79,1
Bulunmas1 Evet 47 20,9
Aile Uyelerinden Birinin Zihinsel/Duygusal Hayir 167 74,2
Sorunlarinin Olmast Evet 58 25,8

Tabloya bakildiginda kadinlarin 88(%39,1)’inin ciddi bir hastalik gecirdigi veya

yaralandigi, 59(%26,2)’unun siddete maruz kaldigs,
arkadasindan ayrildigi, 32(%14,2)’sinin yeni bir okula basladigi, 100(%44,4)’linlin

63(%28)’linlin yakin bir

ailesinin yeni bir yere tasindigi, 47(%20,9)’sinin ailesinde zararli aligkanliklar1 olan

bireyin bulundugu ve 58(%25,8)’inin aile iiyelerinden birinin zihinsel sorunlarinin

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 21
Olumsuz Yasam Olaylart 11-20 arast

n %
Aile Uyelerinden Birinin Ciddi Bir Hastaliga Sahip Hayir 125 55,6
Olmasi/Kaza Gegirmesi Evet 100 44.4
. 81 36
Ailede Birinin Oliimii Haytr
Evet 144 64
72 32
Ailede Yeni Bir Kiz/Erkek Kardesin Dogmasi Hayr
Evet 153 68
Haylr 197 87,6
Ailede Birinin Tutuklanmast
Evet 28 12,4
99 44
Ailede Kardeslerin Evden Ayrilmasi prayir
Evet 126 56
.. Haylr 200 88,9
Anne-Babanin Eskisinden Daha Fazla Tartigsmasi
Evet 25 111
Anne-Babanin Ayrilik (Bosanma Olmadan) Hayir 217 96,4
Durumu Evet 8 3,6
223 99,1
Anne-Babanin Boganmasi g
Evet 2 0,9
223 99,1
Anne-Babasinin Yeniden Evlenmesi Hayr
Evet 2 09
202 89,8
Ebeveynlerden Birinin Sik Sik Eve Gelmemesi Hayr
Evet 23 10,2

Tabloya bakildiginda kadinlarin 100(%44,4)’linilin aile liyelerinden birinin ciddi

hastaliga sahip oldugu, 144(%64)’ilinlin ailesinde birinin vefat ettigi, 153(%68)’linlin

yeni bir kardesinin dogdugu, 28(%12,4)’inin
126(%56)’s1nin hanesinden kardeslerinin ayrildig1 goriilmektedir.

ailesinde

birinin

tutuklandigi,
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Tablo 22
Olumsuz Yasam Olaylar: 21-25 arast

n %

. 145 64,4

Anne veya Babanin [ Kayb1 Durumu Hayr
Evet 80 35,6
48 21,3

Maddi Durumda Kétiiye Gidis Hayr
Evet 177 78,7
. 181 80,4

Anne veya Babanin Yeni Ise Girmesi Hayr
Evet 44 19,6
Anne-Babanin Yasalarla ilgili (haciz vs.) Hayir 205 911
Durumu Evet 20 8,9
224 99,6

Anne veya Babanin Cezaevine Girme Durumu Hayr
Evet 1 0,4

Tabloya bakildiginda kadinlarin 80(%35,6)’inin anne veya babasinin is kaybi
yasadig1, 177(%78,7)’sinin maddi durumda kotiiye gidis yasadigi, 44(%19,6)’linlin anne

veya babasinin yeni ise girdigi goriillmektedir.

Tablolarin geneline bakildiginda en ¢ok deneyimlenen olumsuz yasam olayinin
“maddi durumda kotiiye gidis” oldugu goriilmektedir. Kadinlarin 177 tanesi bu soruya
Evet yanitin1 vermistir. En az deneyimlenen yasam olayimnin ise “anne veya babanin
cezaevine girmesi” oldugu goriilmiistiir. Yalnizca 1 kadinin anne veya babasi tutukluluk

durumu yasamistir.

4.2.0lumsuz Yasam Olaylarinin ADO Alt Boyutlari ile t-Testi Analizleri

Kadimlara uygulanan Aile I¢i Degerlendirme Olgeginin maddeleri puanlamasi
yapilarak 7 alt boyutta toplanmistir. Bu boyutlar aile igi iliskilerin kategorize edilmis
halleridir. Arasgtirmanin diger varsayimi; sosyal yardima miiracaat eden kadinlarin
olumsuz yasam deneyimlerinin fazla oldugu ve bu deneyimlerin aile igi iliskilerde
bozulmalara ve zayiflamalara yol actifidir. Asagidaki tablolarda olumsuz yasam
deneyimleri (etkilenilen yasam olaylar secilerek) ile ADO alt boyutlar1 analizleri yer

almaktadir.
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Tablo 23
ADO ’niin alt boyutlarimin “Ciddi Bir Hastalik Gegirme veya Yaralanma Durumu” ile iligkisi

n X SS t p

Problem Cozme hayir 137 1,7895 ,58831 -1,730 ,085
evet 88 1,9110 ,45971

Iletisim hayir 137 1,8232 ;51530 -1,384 ,168
evet 88 1,9167 ,45959

Roller hayir 137 2,3484 ,55392 -1,236 ,218
evet 88 2,4380 ,49305

Duygusal tepki hayir 137 1,7263 ,48664 ,162 871

verebilme evet 88  1,7159 43488

Gerekli ilgiyi hayir 137 2,3180 ,39580 375 ,708

gosterme evet 88  2,2987 34563

Davranis kontrolii  hayir 137 1,8896 ,46846 -1,941 ,054*
evet 88 2,0341 ,58897

Genel iglevler hayir 137 1,5286 ,44159 -1,637 ,103
evet 88 1,6241 ,40293

*p<,05

Kadinlarin ciddi bir hastalik gecirme veya yaralanma durumunun aile igi
iligkilerin alt boyutlar1 tizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini ortaya koymak
icin yapilan t testinde; davramis kontrolii ile arasinda anlamli bir fark bulunmustur
[t(223)=-1,941, p<,05]. Buna gore kadinlarin ciddi bir hastalik gegirme durumu arttikga
davranis kontrolii becerilerinde aldigi puan artmaktadir. Davranis kontrolii islevinde
puanin artmast iglevin bozulmasi ve zayiflamasi anlamina gelmektedir. Buna gore ciddi
bir hastalik gegiren kadinlarin aile iginde problem ¢dzme islevi (X=2,034 SS= .588)
ciddi bir hastalik ge¢irmeyen kadinlardan (Xx=1,889, SS= .468) anlamli diizeyde daha
yiiksektir.

Diger alt boyutlar olan problem ¢6zme [t(223)=-1,730, p>,05], iletisim [t(223)=-
1,384, p>,05], roller [t(223)=-1,236, p>,05], duygusal tepki verebilme [t(223)=,162,
p>,05], gerekli ilgiyi gosterme [t(223)=-,375, p>,05] ve genel islevler [t(223)=-1,637,
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p>,05] ile kadinlarin ciddi bir hastalik gegirme veya yaralanma durumu arasinda anlamli

bir fark bulunmamastir.

Tablo 24

ADO niin alt boyutlarimin “Siddete/Saldiriya/Kotii Muameleye Maruz Kalma Durumu’” ile

iliskisi

n X SS t p

Problem C6zme hayir 166 1,7932 ,51678 -2,044 ,042*
evet 59 1,9605 ,60120

fletisim hayir 166 1,8059 ,46961 -2,777 ,006**
evet 59 2,0113 53713

Roller hayir 166 2,3505 51214 -1,564 ,119
evet 59 2,4761 57752

Duygusal tepki hayir 166 1,7159 ,44769 -,320 ,750

verebilme evet 59 17401 51813

Gerekli ilgiyi hayir 166 22892 36479 -1,429 154

gosterme evet 59 23705  ,40416

Davranis kontrolii  hayir 166 1,9021 ,48678 -1,936 ,056
evet 59 2,0699 ,59915

Genel islevler hayir 166 1,5166 ,39772 -2,690 ,009**
evet 59 1,7048 ,48228

**p<,01, *p<,05

Kadinlarin siddete/saldiriya/kotii muameleye maruz kalma durumu ile aile igi
iliskilerin alt boyutlar iizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini ortaya koymak
icin yapilan t testinde; problem ¢o6zme ile siddete maruz kalma durumu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu bulunmustur [t(223)=-2,044, p<,05] Buna
gore aile i¢i siddet arttikca problem ¢6zme becerilerinde aldigi puan artmaktadir.
Problem ¢6zme becerilerinde puanin artmasi islevin bozulmasi ve zayiflamasi anlamina
gelmektedir. Buna gore siddete maruz kalan kadinlarin aile i¢inde problem ¢ézme islevi
(x=1,961, SS= .601) siddete maruz kalmayan kadinlardan (Xx=1,793, SS= .516) anlaml
diizeyde daha yiiksektir.
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Diger bir alt boyut olan iletisim ile siddete/kotii muameleye maruz kalma
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu bulunmustur [t(223)=-2,777,
p<,01] Buna gore, ailenin iletisim islevi, aile liyelerinin siddete/kotii muameleye maruz
kalma durumunun olmast ( X = 2,011, SS = .537), aile iiyelerinin siddete/koti
muameleye maruz kalma durumunun olmamasina (X = 1,805, SS = .469) gore anlaml
derecede bozulmaktadir. Burada siddete maruz kalan kadinlarin aile i¢i iligkilerinde

iletisim islevinin bozuldugu ya da zayifladig1 goriilmektedir.

Diger bir alt boyut olan genel islevler ile siddete maruz kalma durumu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu bulunmustur [t(223)= -2,690, p<,01] Veriye
gore, ailedeki genel islevler, aile iiyelerinin siddete/koti muameleye maruz kalma
durumunun olmast (X = 1,704, SS = .482), aile iiyelerinin siddete/kotii muameleye
maruz kalma durumunun olmamasina (X = 1,516, SS = .397) gbre anlamli derecede
bozulmaktadir. Kadinlarin siddete maruz kalma durumunun aile i¢indeki genel islevleri

bozdugu ya da zayiflattig1 goriillmektedir.

Diger bir alt boyut olan davranis kontrolii ile siddete maruz kalma durumu
arasinda istatistiksel olarak anlamlilifa yakin bir fark oldugu bulunmustur [t(223)= -
1,936, p=,056] Buna gore, ailedeki davranig kontrolii islevi, aile iiyelerinin siddete/koti
muameleye maruz kalma durumunun olmasi (X = 2,069, SS = .599), aile iiyelerinin
siddete/kotli muameleye maruz kalma durumunun olmamasina (X = 1,902, SS = .486)
gore anlamli derecede bozulmaktadir.Kadinlarin siddete maruz kalma durumunun aile

icindeki davranis kontrolii iglevini bozdugu ya da zayiflattig1 diisiiniilebilir.

Kadinlarin siddete maruz kalma durumu ile ADO’niin duygusal tepki verebilme
[t(223)= -.320, p>,05], gerekli ilgiyi gosterme [t(223)= -1,429, p>,05] ve roller [t(223)=
-1,564, p>,05] alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.
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Tablo 25
ADO niin alt boyutlarimin “Aile Uyelerinden Birinin Zararli Aliskanliklarimin(Alkol, Madde,

Sigara) Bulunmast” ile iligkisi

n X SS t p

Problem C6zme hayir 178 1,7743 ,51388 -3,446 ,001**
evet 47 2,0745 ,59264

Iletisim hayir 178 1,8258 ,48423 -2,012 ,045*
evet 47 1,9882 ,52076

Roller hayir 178 2,3320 51717 -2,871 ,004**
evet 47 2,5783 ,54592

Duygusal tepki hayir 178 1,7022 44572 -1,253 ,212

verebilme evet 47 1,7979 53493

Gerekli ilgiyi hayir 178 22889 37871 -1,679 095

gosterme evet 47 23921 35927

Davranis kontrolii  hayir 178 1,9396 52350 -,363 717
evet 47 1,9707 ,52338

Genel islevler hayir 178 1,5201 ,37260 -2,513 ,015*
evet 47 1,7394 ,56669

**p<,01, *p<,05

Kadinlarm aile tiyelerinden birinin zararli aliskanliklarinin bulunmasi durumu ile
aile i¢i iligkilerin alt boyutlar1 iizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigin1 ortaya
koymak icin yapilan t testinde; problem ¢ozme ile aile iiyelerinden birinin zararh
aliskanliklarinin bulunmasi durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur [t(223)=-3,446, p<,01]. Buna gore, ailenin problem ¢6zebilme islevi, aile
tiyelerinden birinin zararli aligkanliklarinin bulunmasi ( X = 2,074, SS = .593), aile
tiyelerinden birinin zararl aligkanliklarinin bulunmamasina (x = 1,774, SS = .514) gore

anlamli derecede bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan iletisim boyutu ile aile liyelerinden birinin zararl
aligkanliklarinin bulunmasi1 durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur [t(223)=-2,012, p<,05] Buna gore, ailenin iletisim islevi, aile iiyelerinden

birinin zararli aligkanliklarinin bulunmasi ( X = 1,988, SS = .520), aile iiyelerinden
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birinin zararli aligkanliklarinin bulunmamasina (X = 1,825, SS = .484) gore anlaml

derecede bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan roller boyutu ile aile liyelerinden birinin zararl
aligkanliklarinin bulunmasi1 durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur. [t(223)=-2,871, p<,01]. Buna gore aile i¢i roller, aile liyelerinden birinin
zararl aligkanliklarinin bulunmas: ( X = 2,578, SS = .545), aile iiyelerinden birinin
zararli aligkanliklarinin bulunmamasina (x=2,332, SS= .517) goére anlamli derecede

bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan genel islevler boyutu ile aile liyelerinden birinin zararl
aligkanliklarinin bulunmast durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur. [t(223)=-2,513, p<,05] Buna gore aile i¢i genel islevler, aile iiyelerinden
birinin zararli aligkanliklarinin bulunmasi ( X = 1,739, SS = .566), aile iiyelerinden
birinin zararli aligkanliklarinin bulunmamasima (X= 1,520, SS= .372) goére anlaml
derecede bozulmaktadir. Buradan hareketle ailesinde zararli aligkanliklart bulunan

bireylerin olmasi durumu aile igi genel islevlerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Ote yandan ayni durum ile ADO’niin diger alt boyutlar1 olan duygusal tepki
verebilme [t(223)=-1,253, p>,05] , gereken ilgiyi gosterme [t(223)=-1,679, p>,05] ve
davranig kontrolii [t(223)=-,363, p>,05] arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.
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Tablo 26
ADO niin alt boyutlarimn “Aile Uyelerinden Birinin Zihinsel/Duygusal Sorunlarimin Olmasi”
ile iliskisi

n X SS t p

Problem Cozme hayir 167 1,7904 53616 -2,201 ,029*
evet 58 1,9713 ,54802

Iletisim hayir 167 1,7957 ,49108 -3,364 ,001***
evet 58 2,0441 ,46397

Roller hayir 167 2,3168 ,53223 -3,257 ,001%**
evet 58 2,5752 ,48506

Duygusal tepki hayir 167 1,7056 ,47668 -,908 ,365

verebilme evet 58 17701 43464

Gerekli ilgiyi hayir 167 2,2703 37174 -2,756 ,006**

gosterme evet 58 24261  ,36836

Davranis kontrolii  hayir 167 1,8892 48711 -2,571 ,012*
evet 58 2,1099 58727

Genel islevler hayir 167 1,5264 41617 -2,369 ,019*
evet 58 1,6796 44667

**%p<,001, **p<,01, *p<,05

Kadinlarin aile iiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasi
durumu ile aile i¢i iligkilerin alt boyutlar1 izerinde anlaml1 bir etkisinin olup olmadigim
ortaya koymak i¢in yapilan t testinde; problem ¢ozme ile aile iiyelerinden birinin
zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasit durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugu bulunmustur [t(223)=-2,201, p<,05] Buna gore aile i¢i problem ¢dzme
islevi, aile iiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmas: ( X = 1,971, SS =
.548), aile iiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarmin olmamasina (x=1,790, SS=

.548) gore anlaml1 derecede bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan iletisim boyutu ile aile iiyelerinden zihinsel/duygusal
sorunlarinin olmast durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur. [t(223)=-3,364, p<,001] Buna gore aile i¢i iletisim, aile iyelerinden

birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasi ( X = 2,044, SS = .463), aile iiyelerinden
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birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmamasina (x=1,795, SS= .491) gore anlaml

derecede bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan roller boyutu ile aile tiyelerinden zihinsel/duygusal
sorunlarinin bulunmasi durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur. [t(223)=-3,257, p<,05, p<,001] Buna gore aile igi roller, aile tiyelerinden
birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasi ( X = 2,575, SS = .485), aile liyelerinden
birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmamasma (X=2,316, SS= .532) gore anlamh

derecede bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan gerekli ilgiyi gosterme boyutu ile aile iiyelerinden
zihinsel/duygusal sorunlarinin bulunmasi durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir
fark oldugu bulunmustur. [t(223)=-2,756, p<,05, p<,01] Buna gore aile i¢inde gerekli
ilgiyi gosterme islevi, aile iiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasi ( X
= 2,426, SS = .368), aile iiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmamasina

(x=2,270, SS= .371) gore anlaml1 derecede bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan davranis kontrolii boyutu ile aile iiyelerinden
zihinsel/duygusal sorunlarinin bulunmasi durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir
fark oldugu bulunmustur. [t(223)=-2,571, p<,05] Buna gore aile i¢i davranis kontrolii
islevi, aile iiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmas: ( X = 2,109, SS =
.587), aile tiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmamasina (x=1,889, SS=

487) gore anlamli derecede bozulmaktadir.

Diger bir alt boyut olan genel islevler boyutu ile aile iiyelerinden birinin zararl
aligkanliklarinin bulunmasi1 durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur. [t(223)=-,908, p<,05] Buna gore aile i¢i genel islevler, aile iiyelerinden
birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasi ( X = 1,679, SS = .446), aile iiyelerinden
birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmamasina (X=1,526, SS= .416) gore anlaml
derecede bozulmaktadir. Buradan hareketle ailesinde zararli aligkanliklar1 bulunan aile

bireylerinin var olmasi durumu aile i¢i genel islevleri olumsuz yonde etkilemektedir.

ADO alt boyutlarindan duygusal tepki verebilme boyutu ile aile iiyelerinden
birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasi durumu arasinda anlamli bir fark olmadigi

goriilmektedir. [t(223)=-2,571, p>,05]
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Tablo 27
ADO niin alt boyutlarimin “Aile iiyelerinden birinin ciddi bir hastaliga sahip olmasi/kaza

gecirmesi” ile iliskisi

n X SS t p

Problem Cozme hayir 125 1,7880 ,54558 -1,517 ,131
evet 100 1,8983 ,53806

[letisim hayir 125 1,7964 46475 -2,161 ,032*
evet 100 1,9389 ,52268

Roller hayir 125 2,3047 ,52936 -2,512 ,013**
evet 100 2,4818 ,52047

Duygusal tepki hayir 125 1,6760 ,46629 -1,670 ,096

verebilme evet 100  1,7800 46171

Gerekli ilgiyi hayir 125 2,2571 ,37490 -2,402 ,017*

gosterme evet 100 2,3771 ,36915

Davranis kontrolii  hayir 125 1,9330 ,53093 -,420 675
evet 100 1,9625 ,51385

Genel islevler hayir 125 1,5180 ,39819 -1,886 ,061
evet 100 1,6258 ,45866

*p<,05

Kadmlarin aile {tyelerinden birinin ciddi bir hastaliga sahip olmasi/kaza
gecirmesi ile aile i¢i iligkilerin alt boyutlar1 {izerinde anlamli bir etkisinin olup
olmadigini ortaya koymak icin yapilan t testinde; roller alt boyutu ile anlamli bir iliski
oldugu bulunmustur. [t(223)=-2,512, p<,05] Buna gore roller islevi, aile tyeleri ciddi
bir hastaliga sahip olmasi/kaza gec¢iren kadinlarin ( X = 2,481, SS = .520), bu durumu

deneyimlemeyen kadinlara (X= 2,304, SS=.529) gore anlamli derecede bozulmaktadir.

Yine tabloya bakildiginda hanede ciddi bir hastaligin olmasi ile gereken ilgiyi
gosterme alt boyutu arasinda da anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. [t(223)= -2,402,
p<,05]. Buna gore gereken ilgiyi gosterme islevi, aile liyeleri ciddi bir hastaliga sahip
olmasi/kaza gegiren kadinlarin ( X =2,377, SS = .369), bu durumu deneyimlemeyen

kadinlara (X= 2,257, SS=.374) gore anlaml1 derecede bozulmaktadir.
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Diger bir alt boyut olan iletisim ile hanede ciddi bir hastaligin olmasi arasinda
anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. [t(223)= -2,161, p<,05]. Buna gore iletisim
islevi, aile {iyeleri ciddi bir hastaliga sahip olmasi/kaza gegiren kadinlarin ( X =1,938,
SS = .522), bu durumu deneyimlemeyen kadinlara (x= 1,796, SS= .464) gore anlaml

derecede bozulmaktadir.

Diger bir boyut olan genel islevler ile hanede ciddi bir hastaligin olmasi arasinda
ise anlamliliga yakin bir fark oldugu goriilmektedir. [t(223)= -2,402, p= ,061]. Veriye
bakildiginda aile i¢i genel islevler, aile iiyelerinde ciddi bir hastalik olmasinin ( X=
1,625, SS = .458), hanede ciddi bir hastalik olmamasina (x= 1,518, SS= .398) gore

anlamli derecede bozulmaktadir.

Kadinlarin aile tiyelerinden birinin ciddi bir hastaliga sahip olmasi/kaza
gecirmesi ile ADO’niin problem ¢dzme [t(223)=-1,517, p>,05], duygusal tepki
verebilme [t(223)=-1,670, p>,05], davranis kontrolii [t(223)=-,420, p>,05] arasinda

anlamli bir fark bulunmamustir.
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Tablo 28

ADO ’niin alt boyutlarimin “Ailede birinin oliimii” ile iligkisi

n X SS t p

Problem Cozme hayir 81 1,7675 ,52087 -1,442 ,151
evet 144 1,8762 ,55426

Tletisim hayir 81 1,7558 ,47998 -2,385 ,018*
evet 144 1,9182 ,49586

Roller hayir 81 2,2795 ,51502 -2,219 ,027*
evet 144 2,4419 ,53363

Duygusal tepki hayir 81 1,6893 47122 -, 794 428

verebilme evet 144 1,7407 46383

Gerekli ilgiyi hayir 81 2,3051 ,36404 -,160 873

gosterme evet 144 2,3135 ,38425

Davranis kontrolii ~ hayir 81 1,8318 ,45679 -2,618 ,010**
evet 144 2,0104 ,54706

Genel islevler hayir 81 1,5021 ,41036 -1,684 ,094
evet 144 1,6019 43569

**p<,01, *p<,05

Kadinlarin aile iiyelerinden birinin 6liimiiniin ADO’niin alt boyutlar1 iizerinde
anlamli bir etkisinin olup olmadigimi ortaya koymak i¢in yapilan t testinde; iletisim
[t(223)=-2,385, p<,05)], roller [t(223)=-2,219, p<,05)] ve davramis kontrolii [t(223)=-
2,618, p<,01)] arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Buna gore aile i¢i iletisim islevi,
ailede birinin 6liimiinii deneyimleyen kadinlarda ( x= 1,918, SS = .495), hanede birinin
Olimiinii deneyimlemeyenlere (X= 1,755, SS= .479) gore anlamli derecede
bozulmaktadir. Yine ayn1 sekilde aile igi roller islevi, aile i¢inde yakinini kaybedenlerin
( X=2,441, SS = .533), aile i¢inde yakinin1 kaybetmeyenlere (X= 2,279, SS= .515) gore

anlamli derecede bozulmaktadir.

Tabloya gore ailesinde biri vefat eden kadinlarin aile iginde davranis kontrolii
islevi (x= 2,010, SS= .547) bu durumu deneyimlemeyen kadinlardan (X= 1,831, SS=
456) anlamli diizeyde daha yiiksektir. Ailede birinin 6limii aile i¢inde kadinlarin

davranig kontrolii islevinin bozulmasinda 6nemli bir etkiye sahiptir.
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Tabloya bakildiginda ailede birinin &liimii ile ADO’niin diger alt boyutlar1 olan
genel islevler [t(223)=-1,684, p>,05)], gerekli ilgiyi gosterme [t(223)=-,160, p>,05)],
duygusal tepki verebilme [t(223)=-,794, p>,05)], ve problem ¢6zme [t(223)=-1,442,

p>,05)] arasinda anlamli bir fark olmadig1 gériilmektedir.

Tablo 29

ADO ’niin alt boyutlarimin “Ailede birinin tutuklanmas:” ile iligkisi

n X SS t p

Problem C6zme hayir 197 1,8460 54318 ,657 512
evet 28 1,7738 ,55410

Iletisim hayir 197 1,8579 ,48404 -,151 ,880
evet 28 1,8730 ,57831

Roller hayir 197 2,3784 ,52900 -,376 ,707
evet 28 2,4188 ,55840

Duygusal tepki hayir 197 1,7242 46726 ,168 ,867

verebilme evet 28 1,7083 46619

Gerekli ilgiyi hayir 197 2,3183 ,38892 ,832 ,282

gosterme evet 28 22551 27037

Davranis kontrolii ~ hayir 197 1,9511 51375 ,382 ,703
evet 28 1,9107 ,58912

Genel iglevler hayir 197 1,5643 42461 -,151 ,880
evet 28 15774 46311

*p<,05

Kadmlarm aile iiyelerinden birinin tutuklanmasinin ADO’niin alt boyutlari
tizerinde anlaml bir etkisinin olup olmadigint ortaya koymak i¢in yapilan t testinde;

hicbir alt boyut ile anlamli bir fark olmadig1 bulunmustur.
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Tablo 30

ADO ’niin alt boyutlarinin “Ebeveynlerden birinin sik sik eve gelmemesi” ile iliskisi

n X SS t p

Problem Cozme hayir 202 1,8111 ,52880 -2,141 ,033*
evet 23 2,0652 ,62913

Iletisim hayir 202 1,8372 ,48693 -2,040 ,043*
evet 23 2,0580 ,53484

Roller hayir 202 2,3582 ,52382 -2,123 ,035*
evet 23 2,6047 ,56014

Duygusal tepki hayir 202 1,7219 ,46264 -,026 ,979

verebilme evet 23 17246 50654

Gerekli ilgiyi hayir 202 2,3133 ,37614 ,332 ,740

gosterme evet 23 272857 38526

Davranis kontrolii  hayir 202 1,9462 52691 ,004 ,996
evet 23 1,9457 ,49260

Genel islevler hayir 202 1,5437 ,40049 -2,325 ,021*
evet 23 1,7609 ,60003

*p<,05

Kadinlarin ebeveynlerinin eve sik sik gelmemesinin ADO’niin alt boyutlari
tizerinde anlaml bir etkisinin olup olmadigin1 ortaya koymak i¢in yapilan t testinde;
problem ¢6zme alt boyutu ile ebeveynlerin eve gelmemesi arasinda anlamli bir fark
oldugu bulunmustur [t(223)=-2,141, p<,05)]. Ebeveynleri eve sik sik gelmeyen
kadinlarin ailelerinde problem ¢6zme islevi (x= 2,065, SS= .629) bu durumu
deneyimlemeyen kadinlardan (x= 1,811, SS= .528) anlamli diizeyde daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ailede ebeveynlerin sik sik eve gelmemesi aile i¢inde kadinlarin

problem ¢6zme islevinin bozulmasinda 6nemli bir etkiye sahiptir.
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fletisim alt boyutu ile ebeveynlerin eve gelmemesi arasinda anlamli bir fark
oldugu bulunmustur [t(223)=-2,040, p<,05)]. Ebeveynleri eve sik sik gelmeyen
kadinlarin ailelerinde iletisim islevi (X= 2,058, SS= .534) bu durumu deneyimlemeyen
kadinlardan (x= 1,837, SS= .486) anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ailede ebeveynlerin sik sik eve gelmemesi aile i¢i iletisim islevinin bozulmasinda

onemli bir etkiye sahiptir.

Diger bir alt boyut olan roller boyutu ile ebeveynlerden birinin eve sik sik
gelmemesi durumu arasinda anlamli bir fark oldugu bulunmustur [t(223)=-2,123,
p<,05)]. Buna gore ebeveynleri eve sik sik gelmeyen kadinlarin ailelerinde roller islevi
(x= 2,604, SS= .560) bu durumu deneyimlemeyen kadinlardan (X= 2,358, SS= .523)
anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ailede ebeveynlerin sik sik eve

gelmemesi aile ici roller islevi zayiflamakta ya da bozulmaktadir.

Yine tabloya bakildiginda genel islevler ile ebeveynlerden birinin eve sik sik
gelmemesi arasinda anlamli bir fark oldugu bulunmustur [t(223)=-2,325, p<,05)]
Ebeveynleri eve sik sik gelmeyen kadinlarin ailelerinde genel islevler islevinin (X=
1,760, SS=.600) bu durumu deneyimlemeyen kadinlardan (X= 1,543, SS= .400) anlamli
diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tabloya bakildiginda ebeveynlerin sik sik eve gelmemesi ile ADO’niin diger alt
boyutlar1 olan davranis kontrolii [t(223)=-,004, p>,05)], gerekli ilgiyi gOsterme
[t(223)=-,332, p>,05)], ve duygusal tepki verebilme [t(223)=-,026, p>,05)] arasinda
anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir. Tablo geneline bakildiginda kadinlarin
ebeveynlerinin eve sik stk gelmemesi durumunun aile ig¢i iligkilere ve aile islevlerine

olumsuz yonde etkisi oldugu goriilmektedir.
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Tablo 31
ADO niin alt boyutlarimin “Maddi durumda kétiiye gidis ™ ile iligkisi

n X SS t p

Problem Cozme hayir 48 1,7500 ,48378 -1,252 ,212
evet 177 1,8606 ,55792

fletisim hayir 48 1,7662 42216 -1,651 ,102
evet 177 1,8851 ,51150

Roller hayir 48 2,1686 44772 -3,582 ,001*
evet 177 2,4417 ,53867

Duygusal tepki hayir 48 1,7187 ,49364 -,058 ,954

verebilme evet 177 17232 45982

Gerekli ilgiyi hayir 48 2,2798 ,39312 -,637 ,525

gosterme evet 177 2,3188 ,37232

Davranis kontrolii  hayir 48 1,9688 ,49833 ,338 , 736
evet 177 1,9400 ,53001

Genel islevler hayir 48 1,5330 34712 -,600 ,549
evet 177 1,5749 ,44851

*p<,01

Ailede maddi durumun kétiiye gidisinin ADO niin alt boyutlar {izerinde anlamli
bir etkisinin olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan t testinde; roller ile arasinda
istatiksel olarak anlamli bir fark oldugu bulunmustur. [t(223)=-3,582, p<0,01] Buna
gore aile i¢i roller islevi, maddi durumda kétiiye gidis olmasi ( X = 2,441, SS = .538),
maddi durumda kotiiye gidis olmamasina (x=2,168, SS= .447) gore anlamli derecede

bozulmaktadir.

Ailede maddi durumun kétiiye gidisinin ADO’niin diger alt boyutlar1 problem
¢ozme [t(223)=-1,252, p>0,05], iletisim [t(223)=-1,651, p>0,05], duygusal tepki
verebilme [t(223)=-,058, p>0,05], gerekli ilgiyi gosterme [t(223)=-,637, p>0,05],
davranig kontrolii [t(223)=-,338, p>0,05] ve genel islevler [t(223)=-,600, p>0,05] ile

arasinda anlamli bir fark olmadig1 bulunmustur.
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4.3.Demografik Veriler Isiginda Capraz Analizler

Tablo 32

Kadinlarin ¢cocuk sahibi olma durumu ile ¢calisma durumu arasindaki iliski

Calisma Durumu

Evet Hayir X2 p
n % n %
Evet 34 89,5 179 84 2,442 0,124
Cocuk Sahibi Olma
Durumu Hayir 4 10,5 8 66,7
*p<,05

Kadinlarin ¢ocuk sahibi olmas1 ve ¢alisma durumlari arasindaki iliskiye bakildiginda
¢ocuk sahibi olma ile ¢aligma arasinda anlamli bir iligski olmadigi goriilmustiir. (X?= 2,442,

p>,05)

Tablo 33

Kadinlarin hanesinde engelli birey bulunmast durumu ile caliyma durumu arasindaki iliski

Calisma Durumu

Evet Hay1r
n % n % Xz p
Engelli Birey Bulunmasi Evet
2 49 39 951 5,153 0,23
Hayir 36 19,6 148 804
*p<,05

Kadinlarin hanesinde engelli bir birey bulunmasi ve kadinlarin ¢aligma

durumlari arasinda anlamli bir iligki olmadigi goriilmistiir (X>= 5,153, p>,05).
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5.BOLUM: TARTISMA ve SONUC

Bu calismada Beylikdiizii Belediyesi’nin sosyal yardimlar birimine miiracaat
eden kadinlarla goriisiilmesi hedeflenmis ve 225 kadin ile yliz yiize goriisme
gerceklestirilmistir. Calismaya katilan kadinlar, arastirmacinin sosyal yardim formu
doldurmak iizere hanelerine ziyaret diizenledigi kadinlardir. Arastirma kapsaminda
sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin sosyo demografik oOzellikleri, aile igi
iligkileri, olumsuz yasam deneyimleri incelenmistir. Bu boliimde, aragtirma 6rneklemini
olusturan kadinlarin sosyo demografik ozellikleri, aile i¢i iligkiler alt boyutlarina ait

bulgular tartigilmis ve yorumlanmastir.

5.1.Arastirmaya Katilan Kadinlarin Sosyo Demografik Ozelliklerinin Incelenmesi

Aragtirmanin ilk hipotezi sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin
sosyoekonomik seviyesinin disiik oldugudur. Arastirmaya katilan kadinlarin gelir
durumuna bakildiginda biiyliik kisminin higbir geliri olmadigi, calisanlardan dortte
birinin de 0-1600 TL aras1 gelir elde ettigi saptanmistir. Bu miktarin 2017 yili
aragtirmalarma gore aglik smirinda oldugu goriilmektedir. Yani kadinlarin biiyiik
cogunlugunun higbir gelirinin olmadigi, olanlarin ise aglik sinirinda kaldiklar

goriilmektedir (Tiirkiye Enerji, Su ve Gaz Iscileri Sendikasi, 2017).

Arastirmanin diger hipotezi sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin
okuryazarlik seviyesinin diisik oldugudur. Arastirmaya katilan kadinlarin egitim
seviyesine bakildiginda bir kisminin hi¢ egitim gérmedigi ve okuryazar olmadigs, biiyiik
cogunlugunun ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. Kadinlarin ¢ok azi liniversite ve
yiiksekokul mezunudur. Kadinlarin eslerinin okuryazarligi da yine benzer durumdadir.
Eslerin egitim durumlarina bakildiginda biiylik ¢ogunlugunun ilkokul mezunu oldugu,
cok azmin tiniversite ve yiiksekokul mezunu oldugu goriilmektedir. Okuryazar
oranlarinda kadinlarin diisiik bir farkla da olsa erkeklerden geride kaldig1 gériilmektedir.
Sosyal yardimlara miiracaat eden kitlenin egitim diizeyine dair arastirma bulgusu sosyal

yardim alaninda yapilan aragtirmalarin bulgulari ile benzerlik tasimaktadir (Aca, 2018).
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Arastirmanin diger hipotezi sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin iicretli
bir iste ¢aligmadiklaridir. Arastirmaya katilan kadinlarin biiyliik ¢cogunlugu 31-40 yas
araligindadir. Bu yas aralign TUIK 2017 isgiicii istatistiklerine gore aktif ¢alisan kadmn
niifusunun oldugu yas araligina denk gelmektedir. Ancak ¢alismaya katilan kadinlarin
biiyiik ¢ogunlugu iicretli bir iste caligmamaktadir. Sosyal yardimlara miiracaat eden
kitlenin ¢alisma durumuna dair aragtirma bulgusu sosyal yardim alaninda yapilan
literatiirdeki baska bir arastirma bulgular1 ile benzerlik tasimaktadir (Yigit, 2016).
Kadinlarin sadece dortte birinin ¢alisan oldugu, bir kisminin da engelli bakim ayligi, dul

ayligi, emekli aylig1 gibi licretler ile ge¢imini sagladigi goriilmistiir.

Arastirmanin diger hipotezi sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin hane
icerisinde bakim ve sorumluluklarinin eslerine gore daha fazla oldugudur. Kadinlarin
calismama nedenlerine bakildiginda biiylik kisminin ¢ocuk bakimi yiikiimliiligiinden
dolay1 ¢alisamadigi, bir kismimin da engelli bakimi iistlendigi ya da kendisinin kronik
bir hastaliga sahip olmasindan dolayr ¢alisamadigi goriilmektedir. Kadinlarin ¢ocuk
sahibi olmasit ve calisma durumlar arasindaki iliskiye bakildiginda aralarinda anlamli
bir iligki olmadigi, yine kadinlarin hanesinde engelli bir birey bulunmasi ve kadinlarin
calisma durumlar arasindaki iliskiye bakildiginda aralarinda anlamli bir iliski olmadig1

gorilmiistiir.

Evli olan kadinlarin eslerinin yaris1 licretli bir iste ¢calismaktadir. Calismayan
kadinlarin yaklasik ticte ikisi daha dnce iicretli bir iste ¢alistiklari, i deneyimleri oldugu
ancak su anda calismadiklar1 goriilmektedir. Bunun nedeni olarak kadinlarin eslerine
gore daha fazla hanedeki bakim yiikiimliiliikklerini {istlendikleri bu nedenle ekonomik
yasama katilimlarinin erkeklere nazaran geri planda kaldigi diisiiniilmektedir.
Kadinlarin istihdama katilimi tiim {ilkeler i¢in ekonomik refahin saglanmasinda 6nemli
bir etken olarak bilinmektedir. Ancak Tiirkiye’de kadinlar, hem toplumsal cinsiyet
rollerinin getirdigi birtakim sorumluluklardan dolayr hem de merkezi ve yerel
yonetimlerin kadinlarin ekonomik yasama katilimlarini artiracak politikalarinin yetersiz
kalmasindan dolayr isgiicline katilamamaktadir. Kandiyoti’'nin de belirttigi gibi
Tiirkiye’de kadinlarin isgiicline katilimlarinin diisiik olmasi, emek piyasasindaki talep
faktorleri, sosyal degerler, toplumsal cinsiyet rolleri, ailelerin ve toplumun ideolojisi
gibi bir¢ok nedenle aciklanabilmektedir. Bunun yaninda kadinlarin erken yasta

evlilikleri, cocuk bakimini {istlenecek mekanizmalarin yetersizligi, aile i¢i destek
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faktorlerinin azlig, 6zellikle okul 6ncesi doneme denk gelen yas araligindaki ¢ocuklarin
fazlalig1 gibi nedenler de yine bu durumu agiklar niteliktedir (Kandiyoti, 1982, Kaynak:
Dedeoglu, 2000). Bu arastirmanin ortaya koymaya ¢alistig1; sosyal yardimlara miiracaat
eden kadinlarin bu gibi nedenlerle emek piyasasina katilamadigi bu yiizden gerek yerel

yonetimlerin gerekse merkezi yonetimin bu konuda ¢aligmalar yapmasi gerektigidir.

5.2.Arastirmaya Katilan Kadinlarin Olumsuz Yasam Deneyimlerinin incelenmesi

Arastirmanin diger bir hipotezi; sosyal yardimlara miiracaat eden kadinlarin
olumsuz yasam deneyimlerinin fazla oldugudur. Bu durumu incelemek adina kadinlara
Olumsuz Yasam Olaylar1 6lgegi uygulanmistir. Bu listedeki sorular kadinlarin gegmis
yasamlarindan bugiine kadar yasamis olabilecekleri ve sosyal yasantilarini olumsuz
etkileyecegi diisiiniilen 25 deneyimden olusmaktadir. Olumsuz yasam deneyimleri
6lgeginin tiim sonuglar1 Tablo 20-21-22’de verilmistir. Olumsuz yasam deneyimleri ile
ilgili olarak yapilan analiz sonucglarina gére, en cok deneyimlenen olumsuz yasam
olaylar1 sirastyla, maddi durumda kétiiye gidis, yeni bir kardesin dogmasi, ailede birinin
olimii, kardesin evden ayrilmasi, ailenin yeni bir yere taginmasi ve son olarak aile
tiyelerinden birinin ciddi bir hastaliga sahip olmasidir. Bu deneyimlere bakildiginda
dogrudan maddi ve manevi kayiplarin yasandigi ve aile igerisinde kriz durumu
yaratabilecek etkide deneyimler oldugu bu nedenle kadinlarin basa ¢ikma

mekanizmalarinin zayifladigi ve sosyal yardimlara miiracaat ettikleri diigiiniilmektedir.

Sirasiyla en az deneyimlenen olumsuz yagam olaylaria bakildiginda; anne veya
babanin cezaevine girmesi, anne babanin bosanmasi veya yeniden evlenmesi, anne veya
babanin eskisinden daha fazla tartismasi, anne babanin yasalar ile ilgili sorunlar1 ve son
olarak ebeveynlerden birinin sik sik eve gelmemesidir. Bu deneyimlere bakildiginda
evli kadinlarin simdiki g¢ekirdek ailelerin diginda evlilik oncesi yasantilarindan gelen
deneyimler oldugu, daha ¢ok kadinlarin anne ve babalari ile yasadiklari siiregte

deneyimledikleri/deneyimlemedikleri konular oldugu goriilmektedir.

Olumsuz yasam olaylar1 listesinin geneline bakildiginda; varsayimin aksine

kadinlarin listede sorulan bir¢ok olumsuz yasam olayma “Hayir” cevabi verdigi
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goriilmistiir. Bu arastirmaya katilan kadinlara sadece listedeki olumsuz yasam olayini
yasaylp yasamadigi sorulmus, verilen “Evet” ya da “Hayir” yanitlar1 iizerinden analiz
yapilmistir. Ancak deneyimledigi tek bir olumsuz yasam olay1 kadinlarin yasantisinda
maddi veya manevi krize yol agmis olabilir. Buradan hareketle; deneyimlenen olumsuz
yasam olaylarinin, kadmlarin yasantisinda yer actigi bosluklari anlamak, maddi ve
manevi kayiplarini ne sekilde doldurdugunu veya bu deneyimlerle nasil basa ¢iktiklarini

gormek adina kadinlarla niteliksel goriismeler yapmak faydali olabilir.

5.3. Arastirmaya Katilan Kadinlarin Aile i¢i Iliskilerinin incelenmesi

Aragtirmanin  diger bir hipotezi kadinlarin yasamis olduklari olumsuz
deneyimlerin aile ici iliskilerini bozdugu veya zayiflattigidir. Bununla ilgili olarak
oncelikle kadinlara aile degerlendirme 6l¢egi kapsaminda 60 adet ifade yoneltilmis,
daha sonra bu dlgegin alt boyutlar1 olusturulmustur. Olumsuz yasam deneyimleri ve aile

ici iliskileri arasindaki iliskiler yapilan t testi ile incelenmis ve etkilerine bakilmistir.

Cikan sonuclar1 yorumlamak gerekirse; aile i¢inde siddete/saldiriya/kotii
muameleye maruz kalma durumunun problem ¢6zme, iletisim, davranis kontrolii ve
genel islevler alt boyutlarinda bozulmalara ve zayiflamalara etkisinin oldugu
gorilmistir. Gladding’e (2006) gore; aile icerisinde iletisim gii¢lii ise aile bireyleri
konusmaya agik olur ve ¢atisma durumlarinda tartismaya giderek durumu ¢oziimlerler.
Bu tip aileler problemlerin ¢oziimiine odaklidir ve konusarak pozitif yonde iletigim
kurarlar (Zorbaz ve Owen, 2013). Baz ailelerde ise iletisim zayifladiginda bireylerin
kendini ifade etmesi, ilgi gostermesi, duygularin1 agiklamasi, empati kurmasi da ayni
sekilde zayiflar. Buradan hareketle denilebilir ki aile igerisinde iletisimsizlik veya
olumsuz yonde iletisim siddeti dogurabilecegi gibi, ¢ikan sonugtaki gibi siddete maruz

kalan kisilerde iletisim iglevi de zayiflayabilir ya da tamamen bozulabilir.

Aile iiyelerinden birinin zararli aligkanliklariin bulunmasinin aile igindeki
bireylerin problem ¢6zme, iletisim, roller ve genel islevler alt boyutlarinda bozulmalara
ve zayiflamalara etkisinin oldugu goriilmistiir. Saglikli aile islevlerine sahip aileler aile

icerisindeki kriz durumlar1 ile kolayca basa cikabilirler. Arastirmalara gore aileler
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yasanan bir krizin ¢ézlimiinde en ¢ok yeniden yapilanma, ailenin birbirine destegi, karar
verme siireclerine katilma, kadercilik, sorunu gérmezden gelme veya memnuniyet
duyma gibi stratejiler devreye sokmaktadir (Zorbaz ve Owen, 2013). Burada da sorun
aile i¢inde bulunan bir bireyin zararli aligkanliklarinin olmasidir. Kadinlarin boyle bir
durumu tecriibe etmesi halinde aile islevlerinde birtakim bozukluklar oldugu ve problem
¢ozme becerilerinde zayiflamalar oldugu goriilmektedir. Yapilan bir¢ok aragtirmada da
alkolik ebeveynlere sahip genglerde aile iginde uyum problemleri, iletisim bozukluklar
gorildiigli belirlenmis, madde kullanan ergenlerin yine ailelerinden etkilendigi ve bu
ergenlerin aile iglevlerinin yetersiz oldugu bulunmustur (Piatt ve Ark., 1993; Tumban,
1993; Beulow, 1995; Crespi ve Sabatelli, 1991, Kaynak: Yolcuoglu, 2012b).

Aile tiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasinin aile i¢indeki
bireylerin problem ¢dzme, iletisim, roller, gerekli ilgiyi gdsterme, davranis kontrolii ve
genel islevler alt boyutlarinda bozulmalara ve zayiflamalara etkisinin oldugu
goriilmiistiir. Burada zihinsel ve duygusal sorunlardan kasit; aile i¢inde zihinsel engeli
olan, depresyon, panik atak gibi hastaliklar1 bulunan bireylerin olup olmamasidir.
Polat’in (2010) sizofreni hastalar1 ve kardeslerinin aileleri iizere yiiriittiigii ¢calismasinda
da benzer sonuglara rastlanmis, sizofreni hastalar1 ve onlarin hastalanmis kardeslerinin
ailelerinde davranis kontrolii alt boyutu harig, diger tiim alt boyutlarla bozulma oldugu
bulunmustur.

Hanede bu hastaliklar1 olan bireylerin bulunmasinin aile igindeki goérev
dagilimlarinin yeniden dizayn edilmesine, bakim yiikiimliiliklerinden dolayr maddi ve
manevi yipranmalarin fazla olmasina, 6fke kontroliiniin zayiflamasina, aile ic¢inde
zihinsel sorunu bulunan kisi evin yaslt bireyi ise statii kayb1 yasamasina, aile i¢inde
zihinsel sorunu olan kisi ¢ocuklardan biriyse diger cocuga ilginin azalmasina neden
oldugu soylenebilir. Bu konuda Ozsoy ve arkadaslarinin (2006) yaptig: bir ¢aligmanin
verilerine gore ise, ailelerin aile i¢cindeki diger cocuklarina yeterince ilgi gosterdikleri
ancak zihinsel engeli olan c¢ocuk i¢in ¢ok fazla gelecek kaygilarinin oldugu
bulunmustur. Ozsenol ve arkadaslarinin (2003) engelli ¢ocuga sahip ailelerin aile
islevlerinin degerlendirilmesi ilizerine yaptiklar1 calismada; annelerin engelliden dolay1
kendini su¢lama durumu ile aile igindeki roller, duygusal tepki verebilme ve genel
islevler alt boyutlar1 ile arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Cangiir ve

arkadaglarinin (2013) engelli ailelerin toplumsal yagama katilimlari iizerine yiirtittiikleri
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calismada; engel tipine gore engelli ailelilerinin gelecek planlarinda anlamli bir iligki
varken, yakin cevreleri, esleri ve arkadaglari ile iletisimlerinde anlamli bir etki
bulunmamistir. Bu arastirmada diger calismadan farkli olarak aile i¢i iliskilerin alt
boyutu olan iletisim boyutunun engelli bireye sahip olma ile arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Kirbas ve Ozkan’in (2013) down sendromlu c¢ocuklarin ailelerinin aile
islevlerini algilama {izerine yaptiklar1 calismada, engelli annelerinin sosyal destek
mekanizmalar1 arttikca aile islevlerini daha iyi sagladiklar1 bulunmustur. Buradan
hareketle kadinlarin engelli bakim sorumluluklarinmi aile i¢i veya dis1 mekanizmalarla

boliistiiglinde aile ici iliskilerinin de olumlu yonde etkilenecegini sylenebilir.

Cakaloz ve Kurul’un (2005) 6zel bir hastalik grubunda yer alan ¢ocuklarin
anneleri ile yiiriittiikkleri calismada 6zel hastaliga sahip olan ailelerde roller, gereken
ilgiyi gosterme ve davranis kontrolii alanlariin isleyisinde sorun oldugu bulunmustur.
Bu arastirmadan farkli olarak saglikli ¢ocuga sahip aileler ile 6zel hastalia sahip
cocugu olan aileler arasinda aile degerlendirme Slgegi alt boyutu olan duygusal tepki

verebilme alaninda daha fazla sorun yasandigi bulunmustur.

Aile iiyelerinden birinin ciddi bir hastaliga sahip olmasmin aile i¢i iligkilerde
iletisim, roller ve gerekli ilgiyi gosterme alt boyutlarinda bozulmalara ve zayiflamalara
etkisinin oldugu goriilmiistiir. Save ve arkadaslarinin (2012) kanser hastalar1 yakinlari
tizerine yurittikkleri bir arastirmada genellikle evle ilgili rol ve sorumluluklarin
degistigi, hasta esin duygusal sorunlar1 karsisinda hissedilen yetersizlik ve caresizlik
duygular1 oldugu, bakim verilen kisinin 6nceki konumuna gore iligkilerin yeniden
yapilandirildigr bulunmustur. Yildiz ve arkadaslarinin (2016) yine kanser hastasi
yakinlar1 {izerine yiriittiigii bir calismada ise kanserli hastaya bakim veren aile
liyelerinin aile i¢i sorumluluklarinin etkilenmedigi bulunmug, bu durum, bakim
verenlerin aile tiyeleri tarafindan desteklenmesi ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 baska
bireylerin bulunmamasi ile agiklanmistir. Literatiirdeki arastirmalar ile bu calismada
bulunan bulgular benzerlik gostermekle birlikte, bu calismada hastaligin tiirti
irdelenmemistir. Yalnizca hanede ciddi bir hastalik/engel durumunun varligi olarak
sorulmustur. Hastaligin tiiriine bagl olarak aile igerisinde yaratacagi krizin ve

degisimlerin farkli olacag: diisiiniilmektedir.
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Aile iiyelerinden birinin 6liimiiniin aile i¢i iligkilerde roller, iletisim ve davranis
kontrolii alt boyutlarinda bozulmalara ve zayiflamalara etkisinin oldugu goriilmiistiir.
Murray ve arkadaslarinin (2005) belirttigi gibi 6liim bir aile sisteminin dengesini bozar,
yap1iy1 degistirir, geri bildirim siireclerinde sistemin yeniden diizenlenmesi, rol dagilimi
ve islevsellikten feragat eder. Yine Aile Sistemleri Teorisine gore bir aile bir sistem
olarak kaybina tepki gosterir. Her ne kadar birey olarak iiziilsek de, aile sistemi bireysel
tiyelerin Otesinde niteliklere sahiptir bu nedenle bir aile tiyesinin eylemleri ve tepkileri
baskalarmi ve isleyislerini etkiler. Ornegin; geleneksel bir ailede babanin 6lmesi, diger
aile tyelerinin i¢e kapanmasi, kiz ve erkek cocuklarinda rol karmasasi, otorite
zayifligma ve dolayisiyla davranig kontroliiniin saglanamamasimna neden oldugu

sOylenebilir.

Kadinlarin aile iiyelerinden birinin tutuklanmasinin ADO’niin alt boyutlart
tizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan t testinde;
hicbir alt boyut ile anlamli bir fark olmadigr bulunmustur. Tutukluluk durumu aileler
icin kriz yaratan bir durumdur ancak bu c¢alismada tutuklanma durumunun aile i¢i
iligkilerde zayiflamalara etkisi olmadigi goriilmiistiir. Bunun nedeni ¢aligmaya katilan
kadinlarin sadece %12.4’{iniin ailesinde tutuklanma durumunun yasandigi ve bu nedenle
bu deneyimin etkisinin tam olarak Olclilememesi olabilir. Akglin ve Tezel’in (2017)
yaptig1 calismada esleri cezaevine giren kadinlarla goriismeler yapilmis, cezaevi
durumundan sonra aile yapilarinda degisiklikler oldugu bulunmustur. Maddi anlamda
aile gecimini karsilayamayan kadinlarin evi terk etme durumu yasanmig, diger kadinlar
ise eslerinin aileleri ile yasamaya baslamistir. Yine babalar1 cezaevinde olan ¢ocuklar da
egitimlerini yarida birakarak evin ge¢imini saglamak iizere c¢alismak zorunda
kalmiglardir. Bu caligmada aile i¢i iliskilerin alt boyutlarina dair bir tespit olmamakla
birlikte aile yapilarinda bozulmalar oldugu ve bu bozulmalarin dolayli yoldan aile
bireylerinin iligkilerine etki ettigi sdylenebilir. Esi cezaevinde olan kadinlar {izerine
yapilan baska bir arastirmada kadinlarin evliliklerinde yapisal sorunlar oldugu, cezaevi
durumu sonrast kendi ¢ocuklar ile kiralik evlerde yasadiklari, bir kisminin ailelerin
yanina taginmak zorunda kaldigi, ekonomik zorluklarin ¢ok fazla oldugu, ¢ocuklarinin
bir kismimin okullarin1 biraktigi ve kadinlarin eslerinin tutukluluk durumuna ragmen
eslerinden bosanmay1 diistinmedikleri bulunmustur (Cepni, 2016). Goriildiigi tizere

literatiirde daha ¢ok aile bireyleri arasindaki iligskilerden ¢ok cezaevi durumu olan
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bireyin sosyo demografik ozellikleri ve tutukluluk durumu sonrasi yasanan birtakim
sorunlar tizerine yogunlasilmistir. Aydogan’in (2018) denetimli serbestlik siirecindeki
hiikiimliiler iizerine olan ¢alismasinda hiikiimliilerin biiyiik ¢cogunlugunun ailesine
ekonomik olarak bakmakta zorluk cektikleri, cezaevi sonrasi toplumsal diglanmaya
maruz kaldiklari, ig bulamadiklari, cezaevi durumu sonrasi aile iliskilerinin devam ettigi
ancak devam edenlerin yarisinda olumsuz yonde degisiklikler oldugu bulunmustur. Bu
olumsuzluklar daha c¢ok hiikiimliiniin islemis oldugu suca bagli olarak ortaya ¢ikan
giivensizlik ve toplumsal dislanma ile agiklanmistir. Buradan hareketle tutuklanma
durumunun aile {zerindeki etkisinin anlasilmasi icin tutukluluk sebebinin de
irdelenmesinin gerekli oldugu disiiniilmektedir. Birey adli bir sugtan ya da hak
savunuculugundan tutuklandiysa bu iki sebebin aile igerisinde yaratacagi etkilerin farkli
olacagi diistiniilmektedir. Calismada tutukluluk sebebi irdelenmedigi icin aile ici

iligkilere etkisinin tam yansimadigi diigiiniilmektedir.

Diger bir olumsuz yasam deneyimi olan ebeveynlerin sik sik eve gelmemesinin
aile i¢i iliskilerde problem ¢ozme, roller, iletisim ve genel islevler alt boyutlarinda
bozulmalara ve zayiflamalara etkisinin oldugu goriilmiistiir. Kasapoglu ve arkadaglarina
(2011) gore; aile i¢i iliskiler birtakim statiiler, roller ve bunlar arasindaki iletisime gore
yapilanmaktadir. Aile i¢indeki en temel statiiler anne ve baba olarak goriilmektedir.
Baz1 pargalanmis ailelerde evin ekonomik ge¢imini saglayan kisi, bazen de geleneksel
genis ailede yas1 en biiyiik olan kisi statii olarak goriilebilir. Aile i¢inde ¢ogu zaman
statii kabul edilen kisiler rol model alimir ve davranis bicimleri bunun {izerinden
sekillenir. “Roller; ailenin sorumluluklarini ele alislarin1 ve bu sorumluluklarin nasil
dagildig1 ve yerine getirildigiyle ilgili davranig modelleri olusturma ve siirdiirme
becerileridir.” (Polat, 2010). Cikan sonuglara bakildiginda ebeveynlerden birinin sik sik
eve gelmemesi durumu bir anlamda ebeveynin ebeveynlik roliinii yerine getiremedigi
konusunda 6nemli ipucu vermektedir. Bir diger ifade ile ebeveyn kendi sorumlulugunu
yerine getirmemektedir.  Demir ve Celebi’nin (2017) tek ebeveynli aileler iizerine
yiriittiikleri calismada; tek ebeveynli ailelerde ebeveynin kadin oldugu ailelerde en
biiyiikk erkek ¢ocuk diger kardesler i¢in baba roliinii ve otoritesini lstlenmeye, Kkiz
cocuklarimin biiyiik oldugu ailelerde ise anne calisiyorsa biiyiik kiz ¢ocuk anne roliinii
iistlenerek kardesleri ile ilgilenmeye baglamaktadir.  Babanin olmadigi evlerde

cocuklarin ¢alismak zorunda kaldiklar1 ve egitimlerini aksattiklari/ biraktiklari ya da
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orgiin egitimi birakarak acik 6gretimden devam ettikleri goriilmiis, kadin ebeveynlerde
babanin olmamasi sebebiyle ¢ocuklar iizerinde bir denetim kurulamayacagi, otorite
saglanamayacag1 ve ¢ocuklarini kaybedecekleri duygusunun yogun olarak hissedildigi
hakim oldugu bulunmustur. Bu nedenle kadinlarin bir kismi ¢ocuklarini kontrol altinda
tutmak igin g¢alisamadiklarini, ¢ocuklarini kaybetmek istemediklerinden evde kalip
cocuklarina  baktiklarini, sosyal yardimlarla hayatlarim1  idame ettirdikleri
disiiniilmektedir. Burada 6zellikle roller islevinde bozulmanin olmasi kadimnlarin aile
iginde rol model alabilecegi ebeveyninin davramiglarmin eksik kalmasindan ve eve
gelmeyen ebeveynin sorumluluklarint da kendisinin iistlenmesinden &tiirii olabilir. Yine
ebeveyni sik sik eve gelmeyen kadinlarin aile igi iletisim islevinin de daha zayif ya da
bozuk oldugu goriilmektedir. Demir ve Celebi’nin (2017) calismasinda ebeveynler
cocuklari ile iletisim problemi yasadiklarini, agik ve net kurallarin olmadig: bir ailede
genglerin ruh sagligini olumsuz yonde etkileyecek birgok etkenin oldugu ve geleneksel
olarak otorite baba iizerinden tanimlandiginda babanin yoklugunun birtakim sorunlara

yol actig1 belirtilmistir.

Son olarak maddi durumda koétiiye gidis deneyiminin aile i¢i iliskilere etkisi
bakildiginda sadece roller boyutu tizerinde etkisinin oldugu goriilmiistiir. Daha once
yapilan bir ¢alismada aile islevlerinde, sosyoekonomik seviyenin belirleyici bir etken
oldugu goriilmistir (Cakici, 2006, Kaynak: Sahin ve Ark, 2007). Bu arastirmada
literatiire benzer sonuglarla sosyoekonomik seviyesi yiiksek olan ailelerin problem
c¢ozme ve gereken ilgiyi gosterme boyutlarinin saglikli yiiriidiigii, ekonomik seviyesi
diisiik ailelerde ise bu boyutlarin daha sagliksiz islevler gosterdigi bulunmustur. Burada
da maddi durumda kétiiye gidis yani ailenin ekonomisinin bozulmasinin (is kaybu, iflas,
ekonomik yoksunluk vb.) aile igi roller islevinde de bozulmalara yol ag¢tig1 sonucuna

ulasilmustir.

Sonug olarak aragtirmaya katilan kadinlarin demografik bilgilerine bakildiginda;
basvuran kadinlarin yas araliklarinin aktif ¢alisan kadin niifusu yas araliklarina denk
geldigi, egitim seviyelerinin diisiik oldugu, biiylik ¢ogunlugunun {icretli bir iste
calismadigl, calisanlarin  gelirinin  aglik smirinda kaldigi, hane ici bakim
yiikiimliiliklerinden dolayr c¢alisamadiklari, biiyiik c¢ogunlugunun c¢ekirdek aile
yapisinda olduklari, bliyiik ¢ogunlugunun medeni durumunun evli oldugu, bir kisminin

is yasamini deneyimledigi, bir kisminin hanesinde engelli birey bulundugu, ¢ok az
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kisminin hanesinde ise psikolojik rahatsizligi ve maddi bagimlilig1 olan birey oldugu
goriilmistiir. Bu verilerin arastirmanimn ilk hipotezini destekler nitelikte oldugu

sOylenebilir.

Kadinlarin olumsuz yasam deneyimlerine bakildiginda en fazla deneyimlenen
yasam olaymin maddi durumda koétiye gidis oldugu, en az deneyimlenen yasam
olaymin ise anne veya babanin cezaevine girmesi durumu oldugu goriilmistiir.
Kadmnlarin deneyimledigi maddi durum yoksunlugunun sosyal yardimlara miiracaat
etmelerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmanin diger varsayimi yardimlara
miiracaat eden kadinlarin olumsuz yasam deneyimlerinin fazla olmasidir. Ancak ¢ikan
sonuglara gore sorulan sorulardan c¢oguna kadinlar “Hayir” cevabini vererek bu
deneyimleri yasamadiklarini ifade etmislerdir. Buna ragmen “Evet” cevabi verilen
olumsuz yasam deneyimlerinin kadinlarin ve ailelerinin yasantisina verdigi etki aile
degerlendirme Olceginin alt boyutlarinda islevlerin bozulmasi olarak karsimiza
cikmaktadir. Her bir olumsuz yasam olaymin aile i¢i iliskilerde bozulmalara yol
acmadig1 ya da actigi halde ailenin bu durumu kendi bas etme mekanizmalar ile
¢cozlimledigi goriilmiistlir. Deneyimlenen yasam olaylarinin aile igi iliskilerine etkisine

bakildiginda tamamina yakininin roller islevinde bozulmalara yol actig1 goriilmiistiir.

Aragtirmadan hareketle yerel ve merkezi yonetimlere iki Oneri sunulmaktadir.
Birincisi kadmlarin ekonomik yasama katiliminin oniindeki engellerin kaldirilmasi
adma devlet eliyle yapilacak bakim mekanizmalarinin artirtlmasidir. Boylece kadinlar
ticretli bir iste calisabilecek ve sosyal yardimlara olan miiracaatlar azaltilacaktir. Bu
calismada da gorildiigii gibi bireyler yasamlart boyunca bircok olumsuz deneyime
maruz kalmaktadir. Bu deneyimler bazen aile i¢erisinde bazen de bireyin yasadigi ¢evre
icerisinde meydana gelmektedir. Bu nedenle ikinci olarak; bireylerin daha saglikli
gelisimini saglayacak, diger bireylerle iyi iletisim kurmanin yollarin1 gosterecek ve
bireyin giliclii yanlar1 ortaya ¢ikarip destekleyecek mekanizmalarin (yerel yonetimler

aile danigsma merkezi vb.) olusturulmasi 6nerilmektedir.
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EKLER

Ek 1: Aile Degerlendirme Olcegi

ACIKLAMA: ilisikte aileler hakkinda 60 ciimle bulunmaktadir. Liitfen her ciimleyi
dikkatlice okuduktan sonra, sizin ailenize ne derecede uyduguna karar veriniz. Onemli
olan, sizin ailenizi nasil gordiigiiniizdiir. Her ciimle icin 4 secenek soz konusudur
(Aynen Katiliyorum/ Biiyiik Olciide Katiliyorum/ Biraz Katiliyorum/ Hic Katilmiyorum)
Her climlenin yaninda 4 segenek i¢in de ayr1 yerler ayrilmistir. Size uygun secenege (X)
isareti koyunuz. Her climle i¢in uzun, uzun diistinmeyiniz. Miimkiin oldugu kadar ¢abuk
ve samimi cevaplar veriniz. Kararsizliga diiserseniz, ilk akliniza gelen dogrultusunda
hareket ediniz. Liitfen her ciimleyi cevapladiginizdan emin olunuz.

CUMLELER: Biiyiik
Aynen | Olgiide | Biraz Hig
Katili- Katili- Katili- Katilmi-
yorum | yorum | yorum yorum

1.Ailece ev diginda program yapmada giicliik ¢ekeriz, ¢linkii
aramizda fikir birligi saglayamayiz.

2.Giinliik hayatimizdaki sorunlarin (problemlerin) hemen
hepsini aile i¢inde hallederiz.

3.Evde biri {izgiin ise, diger aile iiyeleri bunun nedenlerini

. () |y | ()| )

4.Bizim evde, kisiler verilen her gorevi diizenli bir sekilde
yerine getirmezler.

5.Evde birinin bas1 derde girdiginde, digerleri de bunu
kendilerine fazlasiyla dert ederler.

6.Bir sikint1 ve iizlintii ile kargilagtigimizda, birbirimize
destek oluruz.

7.Ailemizde acil bir durum olsa, sasirip kaliriz. () () () ()

8.Bazen evde ihtiyacimiz olan seylerin bittiginin farkina
varmayiz.

9.Birbirimize kars1 olan sevgi, sefkat gibi duygularimizi
aciga vurmaktan kaciniriz.

10.Gerektiginde aile iiyelerine gorevlerini hatirlatir,
kendilerine diisen isi yapmalarini saglariz.

11.Evde dertlerimizi {iziintiilerimizi birbirimize sdylemeyiz. () () () ()

12.Sorunlarimizin ¢6ziimiinde genellikle ailece aldigimiz
kararlar1 uygulariz.

13.Bizim evdekiler, ancak onlarin hosuna giden seyler
sOyledigimizde bizi dinlerler.

14.Bizim evde bir kisinin sdylediklerinden ne hissettigini
anlamak pek kolay degildir.

15.Ailemizde esit bir gérev dagilimi yoktur.

16.Ailemizin iiyeleri, birbirlerine hosgoriilii davranirlar.

17.Evde herkes bagina buyruktur.

~|l |~~~
~ |~ | ~ | ~~
~|l |~~~
~ |~ | ~ | ~
~|l |~~~
~ |~ |~ | ~~

18.Bizim evde herkes, sdylemek istediklerini istii kapali
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degil de dogrudan birbirlerinin yiiziine sdyler.

19.Ailede bazilarimiz, duygularimizi belli etmeyiz. () () () ()
20.Acil bir durumda ne yapacagimizi biliriz. () () () ()
21.Ailecek, korkularimizi ve endigelerimizi birbirimizle

tartismaktan kaginiriz. ) C) ) €)
22 .Sevgi, sefkat gibi olumlu duygularimiz1 birbirimize belli

etmekte giicliik ¢cekeriz. ) C) ) €)
23.Gelirimiz (iicret, maas) ihtiyaglarimizi karsilamaya

yetmiyor. () () C) | C)
24 Ailemiz, bir problemi ¢dzdiikten sonra, bu ¢ézliimiin ige

yaraylp yaramadigini tartisir. ) ) ) )
25.Bizim ailede herkes kendini diisiiniir. () () () ()
26.Duygularimizi birbirimize agik¢a soyleyebiliriz. () () () ()
27.Evimizde banyo ve tuvalet bir tiirlii temiz durmaz. () () () ()
28.Aile i¢inde birbirimize sevgimizi gostermeyiz. () () () ()
29.Evde herkes her istedigini birbirinin yiiziine sdyleyebilir. () () () ()
30.Ailemizde, her birimizin belirli gorev ve sorumluluklari

e () |y [ )| ()
31.Aile iginde genellikle birbirimizle pek iyi geginemeyiz. () () () ()
32.Ailemizde sert-kotii davranislar ancak belli durumlarda

gosterilir. () () () ()
33.Ancak hepimizi ilgilendiren bir durum oldugu zaman

birbirimizin igine karigiriz. ) C) () €)
34 Aile i¢inde birbirimizle ilgilenmeye pek zaman

bulamiyoruz. ) ) ) )
35.Evde genellikle soylediklerimizle, sdylemek

istediklerimiz birbirinden farklidir. ) ) ) )
36.Aile iginde birbirimize hosgoriilii davraniriz () () () ()
37.Evde birbirimize, ancak sonunda kisisel bir yarar
saglayacaksak ilgi gosteririz. ) ) ) )
38.Ailemizde bir dert varsa, kendi i¢imizde hallederiz. () () () ()
39.Ailemizde sevgi ve sefkat gibi giizel duygular ikinci

plandadir. ) ) ) )
40.Ev islerinin kimler tarafindan yapilacagini hep birlikte

konusarak kararlastiririz. ) C) ) €)
41.Ailemizde herhangi bir seye karar vermek her zaman

sorun olur. ) ) ) )
42.Bizim evdekiler sadece bir ¢ikarlar1 oldugu zaman

birbirlerine ilgi gosterir. ) ) ) )
43.Evde birbirimize kars1 agik sozlityiizdiir. () () () ()
44.Ailemizde higbir kural yoktur. () () () ()
45.Evde birinden bir sey yapmasi istendiginde mutlaka takip

edilmesi ve kendisine hatirlatilmas: gerekir. ) ) ) )
46.Aile iginde, herhangi bir sorunun (problemin) nasil

¢oziilecegi hakkinda kolayca karar verebiliriz. ) ) ) )
47.Evde kurallara uyulmadig1 zaman ne olacagini bilmeyiz. () () () ()
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47.Bizim evde akliniza gelen her sey olabilir.

49.Sevgi, sefkat gibi olumlu duygularimizi birbirimize ifade
edebiliriz.

50.Ailede her tiirlii problemin iistesinden gelebiliriz.

51.Evde birbirimizle pek iyi gecinemeyiz.

52.Sinirlenince birbirimize kiiseriz.

53.Ailede bize verilen gorevler pek hosumuza gitmez clinkii
genellikle umdugumuz gorevler verilmez.

54.Koti bir niyetle olmasa da evde birbirimizin hayatina
¢ok karigiyoruz.

55.Ailemizde kisiler herhangi bir tehlike karsisinda (yangin,
kaza gibi) ne yapacaklarini bilirler, ¢ilinkii boyle
durumlarda ne yapilacagi aramizda konusulmus ve
belirlenmistir.

56.Aile i¢inde birbirimize giiveniriz.

57.Aglamak istedigimizde, birbirimizden ¢ekinmeden
rahatlikla aglayabiliriz.

58.Isimize (okulumuza) yetismekte giicliik cekiyoruz.

59.Aile i¢inde birisi, hoslanmadigimiz bir sey yaptiginda
ona bunu acikca sdyleriz.

60.Problemimizi ¢6zmek i¢in ailecek gesitli yollar bulmaya
calisiriz.
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Ek 2: Olumsuz Yasam Olaylar Listesi

Asagida insanlarin yasayabilecegi bazi olaylarin listesi var.

1.0kudugun olay: simdiye kadar yasadiysan E (Evet) kutucugunun iizerine,
yasamadrysa H (Hayir) kutucugunun iizerine ¢arp1 (X) isareti koy.
Cevabin EVET ise,

2.Yasadigin olayin seni ne kadar etkiledigini diisiin ve yandaki kutucuklardan
sana uygun olanin igine ¢arp1 (X) isareti koy.

Not: Ciimlelerde gecen 'Aile' anne, baba, kardeslerden olusan ¢ekirdek ailedir.

Bu olay1
yasadm m?

Bu ola

seni ne kadar etkiledi?

EVET

HAYIR

HiC

BIRAZ
COK
COK FAZLA

1. Ciddi bir hastalik gegirme veya yaralanma

2. Bir su¢ veya kazaya sahit olma

3. Siddete/saldirtya/kdtii muameleye maruz kalma

4. Yakin bir arkadasin ciddi bir hastaliga yakalanmasi veya kaza gecirmesi

5. Yakin bir arkadasin 6limi

6. Sevdigi bir arkadastan ayrilma/uzaklagsma

7. Yeni bir okula baglama

8. Ailenin yeni bir yere taginmasi

9. Aile iiyelerinden birinin zararl aligkanliklarinin bulunmasi

10. Aile tiyelerinden birinin zihinsel/duygusal sorunlarinin olmasi(zihinsel
engel, depresyon, panik atak gibi)

11. Aile iiyelerinden birinin ciddi bir hastaliga sahip olmasi/kaza gegirmesi

12. Ailede birinin 6limii

13. Yen bir kiz kardesin veya erkek kardesin dogmasi

14. Ailede birinin tutuklanmasi

15. K1z kardesin veya erkek kardesin evden ayrilmast

16. Anne-babanin eskisinden daha fazla tartigmasi

17. Anne-babanin ayrilig1 (boganma olmaksizin)

18. Anne-babanin bosanmasi

19. Anne veya babanin yeniden evlenmesi

20. Ebeveynlerden birinin sik sik eve gelmemesi

21. Anne veya babanin is kayb1

22. Maddi durumda kétiiye gidis

23. Anne veya babanin yeni bir ise girmesi

24. Anne-babanin yasalarla ilgili sorunlari (haciz vs.)

25. Anne veya babanin cezaevine girmesi
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Ek 3: Rehber Miilakat Formu

REHBER MULAKAT FORM
Demografik Sorular

1. Goriisiilen Kisinin cinsiyeti:
1. Kadin 2. Erkek

1.22-30 2.31-38 3.39-46 4.47-54 5.55 ve iizeri

3. Medeni durumunuz:
1.LEvli 2.Bekar 3.Bosanmis 4.Dul

4. Dogum yeriniz:
1. Sehir 2. Ilce 3. Kasaba 4. Koy

5. Beylikdiizii'niin hangi mahallesinde ikamet ediyorsunuz?

. Barig Mahallesi

. Biiyliksehir Mahallesi

. Cumhuriyet Mahallesi

. Kavakl1 Mahallesi

. Glirpinar Mahallesi

. Adnan Kahveci Mahallesi
. Yakuplu Mahallesi

. Marmara Mahallesi

. Sahil Mahallesi

10. Dereagzi Mahallesi

© 0 N O W»n WK =

6. Cocugunuz var m?
1. Evet 2. Hayir 3. Diger

7. Kac¢ ¢ocugunuz var?
1.Bir 2.1ki 3.Ug 4. Dért ve daha gok

8. Hanenizde kag Kkisi yasiyor?

(7-11 arasindaki sorular tabloya islenecektir.)

9. Cocuklarin yaslari:
10. Cocuklarin cinsiyetleri:
11. Cocuklarin egitim durumlar::
12. Cocuklarin isleri:
13. Cocuklarin medeni durumlari:

114



COCUK TABLOSU

YAKINLIK YASI CINSIYETI EGITIiM
DERECESI DURUMU

MESLEGI

MEDENI
DURUMU

14. Hanede engelli birey var m?
1. Evet 2. Hayir

15. Engelli varsa engel durumu?
1. Bedensel 2. Zihinsel 3.Ruhsal 4.Siiregen 5. Gorme 6. Isitme

16. Egitim durumunuz:
1. Egitim gdrmemis
. Okuma-yazma biliyor
. Tikokul terk
. Tikokul mezunu
. Ortaokul terk
. Ortaokul mezunu
. Lise terk
. Lise mezunu
. Universite terk

O 00 N O O B WN

10. Universite mezunu
11. Lisansisti
12. Doktora

17. Su anda calistyor musunuz?
1. Evet 2. Haywr 3. Diger

18. Su anda ne is yapiyorsunuz?
1.1sci

. Esnaf, zanaatkar

. Devlet memuru

. Nitelikli memur

. Ozel sektorde calistyor
. Serbest Meslek

. Ticaret

. Tarim

. Ev Kadim

10. Diger

O 00 N O L D WN

19.Aylik ortalama geliriniz ne kadar?
1.0-1600 TL 2.1601-2000 TL 3.2001-3500 TL 4.3501-4500 TL
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20.Cahsmiyorsa; calismama nedeniniz?
1. Emeklilik

2. Issizlik

3. Aile baskisi

4. Cocuk faktorii

5. Engel durumu/kronik hastalik

21. Ev hanim ise; hi¢ ¢caliyma deneyiminiz oldu mu?
1. Evet 2. Hayir 3. Diger

22. Esiniz ka¢ yasinda?
1.20-29 yag 2.30-39 yas 3.40-49 yas 4.50-59 yas 5. 60 ve {istii

23. Esinizin egitim durumu:
1. Egitim gdrmemis

. Okuma-yazma biliyor

. Tikokul terk

. Tlkokul mezunu

. Ortaokul terk

. Ortaokul mezunu

. Lise terk

. Lise mezunu

. Universite terk

10. Universite mezunu

O 00 N O Ol B WN

11. Lisansusti
12. Doktora

24. Esiniz su anda calisiyor mu?
1.Evet  2.Hayirr 3. Diger

25. Esiniz su anda ne is yapiyor?
1.1sci

. Esnaf, zanaatkar

. Devlet memuru

. Nitelikli memur

. Ozel sektorde galigtyor
. Serbest Meslek

. Ticaret

. Tarim

9. Diger

0 N O WN

26.Ayhk ortalama geliri ne kadar?
1.0-1600 TL 2.1601-2000 TL 3.2001-3500 TL 4.3501-4500 TL

27.Calismyorsa; calismama nedeni?
1. Emeklilik

2. Issizlik

3. Aile baskisi

4. Cocuk faktorii

5. Engel durumu/kronik hastalik
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28.0turdugunuz konut tiirii?
1.Konut yok

2.Miistakil ev

3.Apartman Dairesi
4.Bodrum kat

5.Gecekondu

6.Cadir/baraka

29.Evinizin miilkiyet durumu?
1.Kendi evi

2.Kira

3.Kira 6demiyor/gorevli dairesi
4.Lojman

5.Yakinina ait

30.Evinizin 1sinma durumu?
1.Dogalgaz

2. Soba

3. Elektrik sobasi

4. Diger....

31. Hanede alkol bagimhis1 birey var m1?

1.Evet 2.Hayir

32.Hanede madde bagimhsi birey var mm?

1. Evet 2.Hayir

33.Hanede psikolojik rahatsizhig (ilach tedavi goren) olan birey var m?
1. Evet 2.Hayir
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Ek 4: Bilgilendirilmis Onam Formu

Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Sosyal Hizmet Tezli Yiiksek Lisans programi
ogrencisiyim. Yiksek lisans bitirme tezi kapsaminda Beylikdiizii Belediyesi sosyal
yardimlara miiracaat eden kadinlarla “Yerel Yonetimlerde Sosyal Yardimlara Miiracaat
Eden Kadimlarin Olumsuz Yasam Deneyimleri ve Aile i¢i Iliskileri” iizerine bir
aragtirma yiiriitmekteyim. Arastirma kapsaminda; aile yapilarina dair hazirladigim
sorular, olumsuz yasam olaylari listesi ve aile degerlendirme 6l¢eginde yer alan ifadeleri
yonelterek yiiz ylize goriigmeler yapmaktayim. Arastirma sonucu elde edilen bilgiler ve
veriler tez yaziminda kullanilacak olup, tarafimca gizli tutulacaktir. Kimlik bilgileri

istemedigimi en basta belirtmek isterim.

Vakit ayirdiginiz igin tesekkiir ederim.

Gizem CEViz

Sosyolog
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Ek 5: Farkh Biiyiikliikteki Evrenler Icin Gerekli Orneklem Biiyiikliikleri

Orneklem Biiyiikliigii

95% giivenle

N N 99% giivenle n
50 44 50
100 79 99
200 132 196
500 217 476
1000 278 907
2000 322 1661
5000 357 3311
10000 370 4950
20000 377 6578
50000 381 8195
100000 383 8926
1000000 384 9706

Kaynak: Cohen, Manion ve Marrison, 2000, Kaynak: Yildiz s.442).

119



OZGECMIS
Kisisel Bilgiler

Ad1 Gizem Soyadi CEViz
Dog.Yeri |Fatih Dog.Tar. [10.12.1989
Uyrugu |TC Lo KM 113805036938
Email gizemaykanat89@gmail.com |Tel 0542 41501 41
Egitim Diizeyi
Mezun Oldugu Kurumun Adi Mez. Yih
Yiik.Lis. |Istanbul Universitesi Sosyal Hizmetler Devam
Lisans Marmara Universitesi Sosyoloji (ingilizce) 2013
Lise Beylikdiizii 75. Y1l Cumhuriyet Lisesi 2007
is Deneyimi (Sondan ge¢mise dogru siralayin)
Gorevi Kurum Siire (Y1l - Y1l)

1 Toplumsal Esitlik Birimi- | Beylikdiizli Belediyesi Kadin ve Eyliil 2015-

" Sosyolog Aile Hizmetleri Midirliigi Halen

Evde Bakim Birimi-| , . . . |Aralik  2013-
2. Sosyolog Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Eyliil 2015
Yabana |Okudugunu . + | YOKDIL
Dilleri Anlama* Konugma* | Yazma Puam
ingilizce |lyi Iyi Cok iyi 81,250
Sayisal Esit Agirhk Sozel

ALES Puam 71,13819 72,86507 73,59611
Bilgisayar Bilgisi
Program Kullanma becerisi
Microsoft Office Cok iyi
SPSS Iyi

Yayinlary/Tebligleri Sertifikalari/Odiilleri:

Aykanat, G. ve Ceviz, H., “Yerel YoOnetimlerde Toplumsal Cinsiyete Duyarli
Biitceleme: Beylikdiizii Belediyesi 2015-2018 Toplumsal Esitlik Calismalar1”,
Uluslararas1 Kent ve Saglik Kongresi, Bursa, Tirkiye, 11-14 Aralik 2018, sy. 150-157.

120







