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OZET

Huz, S. (2019). Hemsirelerin Oz Yeterlik Algisi, Bireycilik ve Toplumculuk
Degerlerinin Yenilik¢i Davramislarina Etkisi. Istanbul Universitesi-Cerrahpasa
Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Hemsirelikte Yonetim ABD. Yiiksek Lisans Tezi.
Istanbul.

Bu c¢alisma, hemsirelerin 6z yeterlik algilar1 ve bireycilik ve toplumculuk
degerlerinin yenilik¢i davranislarina etkisini belirlemek amaciyla tanimlayicr ve iligki
arayic1 tasarimda gerceklestirildi. Arastirmanin evrenini, Istanbul ili, Anadolu Yakasinda
kamuya bagli bes hastanede gorev yapan toplam 1658 hemsire olusturdu (N=1658).
Aragtirmanin 6rneklemi orantili kota yontemi ile belirlendi, arastirma 6rneklemini 954
hemsire olusturdu (n=954). Arastirmanin verileri, Hemsire Tanitict Bilgi Formu,
Bireycilik-Toplulukculuk Olgegi, Genellestirilmis Ozyetki Beklentisi Olcegi ve Yenilikgi
Davranis Olgegi ile toplandi. Verilerin istatistiksel analizinde, tanimlayici testler ile
birlikte korelasyon analizi, diizenleyici ve araci etkinin incelenmesinde ise hiyerarsik ve
lineer regresyon analizi kullanildi.

Arastirma sonucunda, hemsirelerin yenilik¢i davranis puan ortalamasi ve 6z
yeterlik puan ortalamasi yiiksek bulundu. Hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk
puaninin ortalamanin iizerinde oldugu ve bireycilik puaninin toplumculuk puanindan
biraz daha yiiksek oldugu saptandi. Hemsirelerin yenilik¢i davranig puanlarmin egitim
durumlan ve gorevlerine gore; 6z yeterlik algis1 puanlarmin egitim durumlari, ¢ocuk
sahibi olma durumu, ¢alistiklart kurum ve meslekte toplam ¢aligma yilina gore; bireycilik
ve toplumculuk puanlarinin yas, cinsiyet, egitim durumlari, meslekte toplam ¢alisma
yilina ve cocuk sahibi olma durumuna goére anlamli olarak farklilagtigi belirlendi.
Hemsirelerin 6z yeterlik puanlari ile yenilik¢i davranis puanlar1 arasinda pozitif yonde,
anlamli ve orta diizeyde bir iliski bulundu. Hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak pozitif yonde, anlamli ve orta diizeyde iliski bulundu.
Bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerlerin 6z yeterlik algis1 ve yenilik¢i davranis:
pozitif yonde, anlamli ve zayif diizeyde etkiledigi belirlendi. Hemsirelerin 6z yeterlik
algisinin yenilik¢i davraniglar tizerindeki etkisinde bireycilik ve toplumculuk puanlarimin
diizenleyici ve araci etkisinin incelenmesi amaciyla olusturulan regresyon modelinde 6z
yeterlik ve bireycilik puanlarinin modelde anlamli olarak yer aldig1 belirlendi. Oz yeterlik
ile yenilik¢i davranis arasindaki iliskide bireycilik kiiltiirel degerinin kismi diizenleyici
ve kismi araci etkisinin oldugu belirlendi.

Aragtirmanin bulgulari, hemsirelerin 6z yeterlik algisi, bireycilik ve toplumculuk
kiiltiirel degerlerinin yenilik¢i davranislar: ile anlamli iligkisini ve 6z yeterlik ile yenilik¢i
davranis arasindaki iliskide bireycilik kiiltiirel boyutunun kismi diizenleyici ve kismi
aract etkisini ortaya koymaktadir. Hemsirelerin yenilik¢i davraniglarini gelistirmek
isteyen yoneticiler, hemsirelerin 6z yeterliklerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin
yanisira, yenilik siirecinin yeni fikir gelistirmesi asamasinda bireycilik ve yeniligi
uygulamaya gecirmesi asamasinda toplumculuk kiiltiirel degerlerini destekleyerek
hemsirelerin yenilik¢i davraniglarint gelistirebilirler.

Anahtar Kelimeler: Hemsire, yenilik¢i davranis, 6z yeterlik, bireycilik, toplumculuk,
kiiltirel degerler
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ABSTRACT

Huz, S. (2019). The Effect of Nurses' Self-Efficacy Perceptions, Individualism and
Collectivism Values on Innovative Behavior. Istanbul University-Cerrahpasa
Graduate Education Institute, Department of Nursing Management. Master Thesis.
Istanbul.

This study was carried out in descriptive and relational design in order to
determine the effect of nurses' self-efficacy perceptions and individualism and
collectivism values on innovative behaviors. The universe of the study consisted of 1658
nurses working in five public hospitals in the Anatolian side of istanbul. The sample of
the study was determined by the proportional quota method, and the research sample was
composed of 954 nurses. The data of the study were gathered with the Nurse Introductory
Information Form, Individualism-Collectivism Scale, General Self-Efficacy Scale and
Innovative Behavior Scale. In the statistical analysis of the data, correlation analysis with
descriptive tests and hierarchical and linear regression analysis for examining moderating
and mediating effect were used.

As a result of the research findings, the mean score of the nurses' innovative
behavior score and the self-efficacy score were found to be high. It was determined that
the individualism and collectivism score of the nurses was above the average and the
individualism score was slightly higher than the collectivism score. It was determined
that the nurses' innovative behavioral scores differed significantly according to their
educational status and duties; nurses' self-efficacy perception scores differed significantly
according to their educational status, having children, total working year in the
institutions and occupations; scores of individualism and collectivism were significantly
different according to age, gender, educational status, total working years of the
profession and having children. A relationship that is positive, significant and moderate
level was found between the self-efficacy scores and innovative behavior scores of
nurses. A relationship that is positive, significant and moderate level was found between
the individualism and collectivism scores of the nurses. It was determined that the cultural
values of individualism and collectivism influenced self-efficacy perception and
innovative behavior in a positive, significant and weak level. Self-efficacy and
individualism scores were found to be significant in the model in the regression model
which was designed to examine moderating and mediating effect of individualism and
collectivism scores in the effect of nurses' self-efficacy perception on innovative
behaviors. It was determined that the individualism cultural value had a partial moderator
and partial mediator effect in the relationship between self-efficacy and innovative
behavior.

The findings of the study reveal the significant relationship of nurses' self-efficacy
perception and individualism and collectivism cultural values with their innovative
behaviors and a partial moderator and partial mediator effect of the individualism cultural
value in the relationship between self-efficacy and innovative behavior. In addition to the
activities aimed at developing the self-efficacy of nurses, managers who want to improve
the innovative behavior of nurses can improve the nurses' innovative behavior by
supporting the cultural values of the community in the development of new ideas of
innovation process and the individualism during the implementation of innovation
process.

Key Words: Nurse, innovative behavior, self-efficacy, individualism, collectivism,
cultural values



1. GIRIS VE AMAC

Nitelikli ¢alisanlarin davraniglar1 ve performansi orglitsel etkinlige katkida
bulundugu i¢in tiim diinya genelinde oOrgiitler i¢in Onemli bir faktér olarak
degerlendirilmektedir (Xerri, 2012). Calisanlarin yenilik¢i davraniglarinin belirlenmesi,
yenilik¢i potansiyellerinin ortaya ¢ikarilarak yararlanilmasi; oOrgiitlerin  yasamini
siirdiirme, biiylime, daha iyi iiriin ve hizmet iiretme gibi amaglarina ulasabilmeleri icin
gereklidir (Vural Ozkan, 2017). Yapilan arastirmalar, orgiitsel etkinlik ve verimliligin
diger faktorlerin yani sira, c¢alisanlarin yenilik¢i davraniglarii tesvik ederek ve

gelistirerek elde edilebilecegini vurgulamaktadir (Xerri, 2012).

Saglik kuruluslarinin kaliteli ve giivenli hasta bakimi sunma zorunlulugu, saglik
calisanlarinin yenilik¢i davraniglarini 6nemli hale getirmistir (Reuvers ve ark., 2008).
Nitelikli hemsire ve saglik calisanlarinin yetersizliginden dolay1 hemsirelerin miimkiin
oldugunca verimli ve tiretken olmalar1 zorunludur. Hemsireler, hastane veya diger saglik
kuruluslarinda yenilik¢i hemsirelik bakim hizmetini gelistiren, destekleyen, sunan;
degisime ve saglik sistemlerinin modernizasyonuna Onciiliikk eden yenilikg¢iler olarak
tanimlanmaktadir (Wilson ve ark., 2012). Hastalara birebir hizmet veren hemsirelerin
yenilik¢i davranigi, orglitsel amaglara ulagsmada aktif katilimcilar olmak ve daha genis

anlamda saglik bakiminin amaglarin1 gergeklestirmek icin gereklidir (Knol ve van Linge,
2008).

Yenilik siirecinin farkli evrelerinde farkli becerilere ihtiyag duyulacagi, teknik
becerilerin yenilik siirecinin iiretim ve gelistirme evrelerini etkileyecegi, pazarlama ve
etkileme Kkabiliyetlerinin ise uygulama asamasinda Onemli oldugu belirtilmektedir
(Patterson, Kerrin ve Roissard, 2009). Inisiyatif alma (eylem yetkinligi), teknik beceriler
(gorev yetkinligi) ve uygun egitim (bilissel yeterlilikler) alma gibi yetkinliklerin bireysel
yenilik gelisimini tesvik ettigi bilinmektedir (Oukes, 2010). Hemsirelerin yenilik¢i
davraniglarinin gelistirilmesinde 6zellikle orgiitsel faktorler {izerine yogunlasilmaktadir
(Sonmez ve Yildirim, 2014). Az sayida calismada, hemsirelerin bireysel 6zellikleri ile
yenilik¢i davraniglar1 arasindaki iliski incelenmistir. Koyuncu’nun (2015) Ankara’da
hekim ve hemsireler ile yapilan caligmasinda, bireyin disadoniikliik, uzlasabilirlik,
0zdisiplin ve duygusal denge gibi kisilik 6zellikleri ve doniisiimcii liderlik egilimi arttikca

yenilik¢i davranig egiliminin arttifi saptanmistir. Diger yandan, bireylerin yenilik¢i



davraniglari tizerinde kiiltiirel 6zelliklerin etkisine iligkin yapilan arastirmalarin da sinirl
sayida oldugu belirtilmektedir (Luke ve Stephan, 2017). Hemsirelerin yenilikei
davranislari tizerine kiiltiirel destegin dolayli etkisi saptanmistir (Sonmez ve ark., 2019).
Bu tez ¢alismasinin kavramsal ¢ergevesini, yenilik¢i davranis, bireyin 6z yeterlik algisi

ve bireycilik ve toplumculuk degerleri olusturmustur.

Yenilik¢i davranis; bir is rolii, grup ve orgiit icinde yarar saglamak amaciyla yeni
fikirlerin bilingli olarak tiretilmesi, tanitilmasi ve uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir
(Janssen, 2004). Baska bir tanima gore yenilik¢i davranis; sorunlara yonelik ¢6ziim
Onerileri getirildigi ve yeni fikirlerin ortaya ¢ikarildigi, bunlarin tanitilarak desteklenme
yollarmin arandig1 ve gerceklestirildigi iic asamali siiregten olusan karmasik bir
davranistir (Carmeli, Meitar ve Weisberg, 2006). Yenilik¢ilik, orijinal veya mevcut
tirtinlerden ve siireglerden uyarlanabilen yaratici, yeni fikirler ve ¢oziimler tiretmekle
baslar, fikir tanitimi, paydas onay1 alma, sponsorluk bulma, bagkalarinin destegini almak
amaciyla sosyal faaliyetlerde bulunma ile devam eder ve son adimda fikir uygulamaya
gecirilir. Yenilikei, yaratici fikri uygulamali ve katma deger saglayacak somut iiriinlere,
slireglere ve bireyin, grubun ya da organizasyonun verimliligine doniistirmelidir (Wang

ve ark., 2015).

Bireyin 0z yeterlik algist yenilik¢ilik stireclerindeki faaliyetler ile ilgili
davranigsal sonuglar i¢in 6nemli bir motivasyon faktorii olarak degerlendirilmektedir
(Slatten, 2014). Oz yeterlik, belirli sartlara uyum saglama ve bir gérevi gerceklestirme
yetkinligi ve yeterlilikleri ile ilgili bireysel yargilar olarak tanimlanmaktadir (Mokhber
ve ark., 2016). Yiksek ozyeterlige sahip bireyler, davranislarinin olumlu sonuglarini
beklemekte, bu nedenle yenilik¢i davranislart ¢ekinmeden sergilemektedir (Meydan,
2011). Oz yeterlik inanci, eyleme baslamada ilk karar1 vermeyi, caba gdstermeyi,
direnigler karsisinda devam etmeyi saglayan, bireylerin davraniglarinin en Onemli
belirleyicilerindendir. Bu nedenle, bireylerin yaratici caligmalara katilimi i¢in yaratici 6z
yeterlik algilarinin desteklenmesinin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Bang ve Reio,
Jr.,2017). Yapilan arastirma sonuglari, 6z yeterlik diizeyi yiiksek olan bireylerin daha
ozgiivenli hissettigi, yliksek hedefler belirleyip zorluklarin {istesinden gelmek i¢in daha
fazla ¢aba sarf ettigi ve yiiksek diizeyde yenilik¢i davranis sergiledigini gostermektedir
(Michael, Hou ve Fan, 2011). Oz yeterligin hemsireler iizerinde enerjik bir etkiye sahip

oldugu; hemsirelerin isyerinde karsilastiklar1 yiiksek stres diizeyleri, zorlu calisma



kosullar1 ve orgiitsel kisitlamalarla bag edebilmesini, is doyumunun artmasini ve isten
ayrilma niyetinin daha diigiik olmasini sagladigi belirtilmektedir (Fida, Laschinger ve
Leiter, 2016). Afsar ve Masood’un (2017), kamu sektorii ve 6zel sektor hastanelerinde
calisan hemsireler ve ilgili baghemsireleri ile yaptiklari calismada, 6z yeterlik ve yenilik¢i
davranig puanlarmin yiiksek oldugu ve yaratict 6z yeterligin yenilik¢i is davranist ile
pozitif yonde orta diizeyde iligkili oldugu belirlenmistir. Laschinger ve Leiter’in (2016),
Kanada’da hemsireler ile yaptiklar1 ¢alismada, hemsirelerin 6z yeterliklerinin yiliksek
oldugu saptanmistir. Daha yiiksek 6z yeterlik seviyesine sahip hemsirelerin yenilikg¢ilik
diizeylerini ig arkadaslarindan ve siipervizorlerden anlamli olarak daha diistik algiladig:

belirlenmistir.

Yapilan caligmalar; kiiltiiriin 6z yeterlikte belirleyici bir rol oynadigini, kiiltiirel
arka plami farkli olan kisilerin kariyer kararlarim1 olusturma 6z yeterliklerinin farklh
oldugunu gostermektedir (Akkog, Caliskan ve Turung, 2012). Kiiltiiriin yeniligin de
baslica belirleyicisi oldugu, yenilik yapma egilimini arttirma veya engellemede rolii olan
pek ¢ok unsura sahip oldugu belirtilmektedir. Kiiltiir, davranisin altin1 ¢izen ve yoneten
tiim kurumsallagsmis yollari, ortiilii inanglar1, normlar1 ve degerleri igerir (Ahmed, 1998).
Bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel boyutlari, bir toplum i¢inde bireysel veya toplumsal
degerlerin egemen oldugunu gdstermesi agisindan dnemlidir (Oktug ve Ozden, 2013).
Bireyci toplumlar; bireysel goriislere, 6zglirliige, bagimsizliga, mahremiyete deger verme
egiliminde olup kisisel c¢ikarlarin grup ¢ikarlarindan daha 6nemli olduguna inanir.
Toplulukgu bireyler ise; kendisini grubun bir parcasi olarak gortir, grup ¢ikarlarina 6nem
ve Oncelik verir, 1yiliklerin karsilikli olmasina, gelenege daha fazla saygi gosterilmesine,
karsilikli bagimliliga deger verir (Vitel ve ark., 2016; Arpaci, Baloglu ve Kesici, 2018).
Bireyci topluluklarda bireyler, tek baslarina basarmay1 amaglarken, toplulukcu bireyler
grubun hedeflerine ulagmak icin yonlendirilir. Bu nedenle, bireyci gruplarin basariya
ulagsmak i¢in kendi hedeflerini belirlemeye, rekabete ve yenilikleri denemeye yatkin
oldugu; toplumcu gruplarin ise, yenilikleri denemek yerine, i¢inde bulundugu grubun
sundugu kosullar1 kabul edip, mevcut diizeni koruma egiliminde oldugu belirtilmektedir
(Oktug ve Ozden, 2013). Kumar ve Uzkurt’un (2010), Tiirkiye’de 2 yildan fazla is
deneyimi olan ¢alisanlar ile yaptiklari ¢alismada, ¢alisanlarin 6z yeterliklerinin, yenilik¢i
davranislarinin ve bireycilik kiiltiirel degerlerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Oz
yeterligin yenilikg¢iligi pozitif yonde ve zayif diizeyde etkiledigi ve “bireycilik™ kiiltiirel

boyutunun bu iligkide aracilik roliiniin oldugu bulunmustur.



Bu dogrultuda bu tez calismasinda, hemsirelerin bireysel ozelliklerinden 6z
yeterlik algist ve bireycilik ve toplumculuk degerlerinin yenilik¢i davraniglarina etkisini
belirlemek amaglandi. Calisma sonucunda elde edilen bulgularin yenilikgi literatiiriine
katki saglayacagi ayn1 zamanda hemsirelerin yenilik¢i davranislarini gelistirmek isteyen
yoneticiler ve egitimcilerin faaliyetlerini sekillendirecegi diisliniilmektedir. Hemsirelerin
yenilik¢i davraniglarinin gelistirilmesi, hemsirelerin yetkinliklerinin ve performanslarinin

gelismesine, mesleki ilerlemeye ve kurumsal rekabete katki saglayacaktir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1.Hemsirelerin Yenilikci Davramslari

Giliniimiiz orgiitlerinde kiiresellesme, teknolojik ilerlemeler, kisa iirin dmrii, yeni
mevzuat ve fiyat, kalite, miisteri memnuniyeti gostergelerine dayali rekabet giicti gibi
faktorler firsat ve zorluklarla karakterize dinamik bir ¢alisma ortami olusturmustur
(Oukes, 2010). Daha verimli teknolojiler ve is siireglerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi
kuruluslarin hayatta kalmasi ve gelecekteki performansi i¢in gereklidir (Nijenhuis, 2015).
Orgiitlerde rekabet arttikca, ¢alisanlarin yenilikciligi ve yaraticihigi, drgiitlerin gevresel
degisimlere uyum saglama yetenegi daha 6nemli hale gelmistir. Baska bir ifadeyle,
orgiitlerin yenilik yapma yetenegi, siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olmasi

acisindan kritik 6neme sahiptir (Baumann, 2011; Oukes, 2010).

Stilgenbauer ve Fitzpatrick (2019), yenilikgiligin, sadece yeni fikirler olusturmak
olmadigini, degisimle bas edebilmek i¢in diisiinme bigiminde ve is modellerinde yeni
yontemlerin, iyilestirmelerin ve doniisiimiin uygulanmasini da kapsadigini ifade
etmektedir. Noles ve ark. (2019), saglik hizmetlerinde yenilikgiligi, saglik hizmetleri
kalitesini, maliyetini veya verimliligini arttirmak igin gerekli kaynaklarin olusturulmasi
veya gelistirilmesi seklinde tanimlamistir. Bu dogrultuda saglik hizmetlerinde
yenilikg¢ilik, saglik hizmetlerindeki zorluklar1 agmak, maliyetleri kontrol etmek, hasta
deneyimini iyilestirmek ve toplumlarin sagligini daha iyi koordine etmek gibi hedeflere

ulagilmasini kolaylastirmak amaciyla kullanilmalidir (Noles ve ark., 2019).

Hemgirelikte yenilikgilik i1se, hasta bakim ihtiyaglarini karsilamak, maliyetleri
diisiirmek ve verimliligi artirmak amaciyla saglik hizmetlerinde hemsirelerin yeni fikirler,
teknikler veya prosediirler liretme, olusturma, degerlendirme, uygulama agamalarini ve
ayrica diger insanlarin kabulii, destegi ve isbirligini de iceren karmasik bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Hemsirelikte yenilik¢ilik, hemsirelerin biitiin bu asamalarda
giiclendirildigi, motive edildigi biligsel bir siire¢ olup, hemsirelik bakiminda bilgi
yaratma, yenilik¢i davranig ve yeniligin yayilmasi boyutlarindan olusmaktadir (Weng ve
ark.,2016).

Yenilik¢i davranig, calisanlarin  yeni fikirleri {iretmesi, benimsemesi ve
uygulamasi i¢in ¢aba gosterdigi davraniglardir (Luke ve Stephan, 2017). Hemsirelikte

yenilik¢i davranis, kalite ve verimliligin artmasini saglayabilecek yeni ¢alisma yontemleri



ve teknolojilerin gelistirilmesini tesvik edebilecek bireysel bir davranis olarak ifade
edilmektedir (Wang ve ark., 2019). Bir¢ok asamay1 kapsayan yenilik¢i davranis yararl
olacagina inanilan yeni bir fikri olusturmak ve énermekle baslayan bir siire¢ olarak ifade
edilmektedir. Daha sonraki basamak gerekli kaynaklarin temini ig¢in meslektaslar,
yoneticiler veya sponsorlardan destek alma ile devam eder. Siireg, bir {iriin ¢iktisi, bir
ispat, bir kavram ya da yeni bir teknolojinin denenmesi bi¢iminde fikir uygulamasi ile
son bulur. Siirecin her asamasi farkli bireysel davraniglar, farkli aktiviteler gerektirir
(Monteiro, Silva ve Capretz, 2016). Yenilik siirecinin farkli evrelerinde farkli becerilere
ihtiya¢ duyulacagi, teknik becerilerin yenilik siirecinin liretim ve gelistirme evrelerini
etkileyecegi, pazarlama ve etkileme kabiliyetlerinin ise uygulama asamasinda 6nemli
oldugu belirtilmektedir (Patterson, Kerrin ve Roissard, 2009). Inisiyatif alma (eylem
yetkinligi), teknik beceriler (gorev yetkinligi) ve uygun egitim (bilissel yeterlilikler) alma
gibi yetkinliklerin bireysel yenilik gelisimini tesvik ettigi bilinmektedir (Oukes, 2010).

2.1.1.Hemsirelerin Yenilik¢i Davranislar: ile Yapilmis Arastirma Sonuclar:

Bu béliimde, hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin, onciillerinin ve ardillarinin
belirlenmesine yonelik yapilan ¢alismalar ve sonuclarina yer verilmistir. Reuvers ve ark.
(2008), Avustralya’da dort hastanede gorev yapan ¢alisanlar (hemsire, hekim, psikolog,
yardimei saglik personeli, danisman vb) ile yiiriittiigii ¢calismasinda, doniisiimcii liderlik
ile calisanlarin yenilik¢i davraniglar arasindaki iliskiyi, bu iliskide yonetici ve calisan
cinsiyetinin  etkisini incelemistir. Calisma sonucunda, calisanlarin  yenilik¢i
davraniglarinin yiiksek oldugu, dontisiimcii liderlik ile ¢alisanlarin yenilikgi is davranisi
arasindaki iligkinin anlamli pozitif oldugu, ydneticinin cinsiyeti acisindan dontistimcii
liderlik erkek yoneticiler tarafindan gosterildiginde kadin yoneticilere kiyasla,
calisanlarin daha yenilik¢i davranislar gergeklestirdigi belirlenmistir. Buna karsin, ¢calisan

cinsiyetinin bu iligkide anlamli etkisi bulunmamastir.

Chang ve Liu (2008) tarafindan gerceklestirilen, Kuzey Tayvan'daki alt1 saglik
biirosunda c¢alisan halk sagligi hemsireleri ile yapilan caligmada, hemsirelerin
giiclendirilmesi, yenilik¢i davranislari ve is verimliligi arasindaki iligkilerin belirlenmesi
amaglanmistir. Calisma sonucuna gore, orgiitsel giiclendirmeye iliskin “firsat saglama”

alt boyutunun, psikolojik giiclendirmeye iliskin “yeterlilik” alt boyutunun ve yenilik¢i



davranigin is verimliligi lizerinde etkisi oldugu, en biiyiik etkiyi psikolojik giiclendirmeye

iliskin “yeterlilik” alt boyutunun sagladigi belirlenmistir.

Knol ve Linge (2009), Hollanda'daki hemsirelerde yapisal ve psikolojik
giiclendirme ile yenilik¢i davramis arasindaki iliskiyi arastirdigi ¢alismasinda, yapisal
giiclenmenin yenilik¢i davranig iizerindeki etkisini ortaya koymustur. Daha yiiksek
diizeyde yapisal ve psikolojik giiglendirmeye sahip hemsireler diger hemsirelere gore
daha fazla yenilik¢i davranis géstermistir. Yapisal giiglendirmenin hemsirelerin yenilikgi
davraniglarina etkisinde psikolojik giiclendirmenin kismi araci etkisinin oldugu
bulunmus, buna karsin psikolojik giiclendirmenin hemsirelerin yenilik¢i davranigina

etkisinde yapisal giiclendirmenin moderator rolii olmadigi belirlenmistir (Knol ve Linge,

2009).

Bauman (2011) yaptigi ¢alismada, bireysel degiskenlerden yaratici yeterlilik,
proaktiflik ve diger orgiitsel degiskenler ile hemsirelerin yenilik¢i davraniglar arasindaki
iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucuna gore, hemsirelerin is kontrolii (takdir,
discretion) ve otonomi ile yetkilendirilmesinin, yenilik¢i davranig ile anlamli iliskisi
belirlenmigtir. Yaratici yeterlige sahip hemsirelerin, yonetim destegi, is takdiri, zaman
verilmesi ve yenilik¢i davranis puanlari yiiksek bulunmustur. Daha proaktif oldugu
belirlenen hemsirelerin, is kullanma yetkisi, yonetim destegi ve yenilik¢i davranis
puanlar1 daha yiiksektir. Ayni ¢alismada, yonetici hemsireler, yenilik¢i davraniglarini
diger hemsirelere gore daha yiiksek olarak belirtmistir. Olusturulan regresyon modelinde,
yas (negatif), bulundugu pozisyonda ¢alisma siiresi, yonetimin destegi, ddiillendirme ve
proaktiflik anlamli bulunmus ve yenilik¢i davranisin %74,7°sini agiklamistir (Baumann,

2011).

Clement-O’Brien, Polit ve Fitzpatrick (2011), New York eyaletindeki akut bakim
hastanelerinde calisan hemsire liderler ile yaptiklari ¢calismada, degisim ve yenilik¢iligi
benimseme hizlarmin belirlenmesini, miknatis hastanelerinde ve miknatis olmayan
hastanelerde hemsire yoneticilerin yenilik¢iliginin karsilagtirilmasini amaglamislardir.
Calisma sonucunda, hemsire liderlerin yenilikgilik puanlari ile yenilik ¢esitliligi arasinda
anlamli pozitif bir iliski bulunmustur. Hemsire liderlerinin yenilik¢iligini ve daha fazla
yenilik tilirli gergeklestirmesini, lisansiistii egitim diizeyinin, liderlik roliinde deneyimin
ve liderlik kursunun tamamlanmasinin etkiledigi saptanmistir. Miknatis niteligi olan ve

olmayan her iki tiir hastanede, hemsirelerin demografik 6zellikleri, yenilikgilik puanlari,



yenilikgilik cesitliligi ve degisime istekli olma 6zelligi agisindan anlamli farklilik

saptanmamigtir.

Xerri (2012), Avustralya'da iki devlet hastanesinde galisan 400 hemsirenin ve 12
birimin hemsire yoneticisinin katildigi calismasinda, algilanan Orgiitsel destegin
hemsirelerin yenilik¢i davraniglarint anlamli olarak olumlu yonde etkiledigini,
hemsirelerin Orgilit yonetimi ve bir {ist yoneticisi ile arasindaki iligkilerin (lider-iiye
etkilesimi) hemsirelerin tutum ve davraniglarini anlamli olarak olumlu yonde etkiledigini
ve algilanan Orgiitsel destegin, lider-iiye degisimi ile hemsirelerin yenilik¢i davraniglar

arasindaki iliskiye aracilik ettigini saptamistir (Xerri, 2012).

Lee ve Hong’in (2014), Giiney Kore'de dort iiniversite hastanesinde calisan
hemsireler, idari personel ve tibbi teknisyenler ile yaptiklar1 caligmada, hemsirelerin
yenilik¢i davranislarinin ortalamanin {izerinde oldugu, karsiliklilik (olumsuz etki),
davramigsal kontrol gibi bireysel faktorlerin ve yonetim destegi, bilgi teknolojisi
sistemleri, giiven (olumsuz etki) gibi Orgiitsel faktorlerin ¢alisanlarin yenilikei
davraniglarini anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Calisanlarin yasi, egitim diizeyi,
pozisyonu ve is deneyimi arttik¢a yenilik¢i davranis gosterme olasiliginin daha yiiksek

olacagi bulunmustur.

Koyuncu’nun (2015), Ankara’da bulunan iki 6zel ve li¢ kamu iiniversite
hastanesinde calisan doktor ve hemsireler ile yaptigi calismada, kisilik yapilart ve
doniistimcii liderlik degiskenlerinin orgiitsel yenilik ve yenilik¢i davranis egilimi
tizerindeki etkisinin belirlenmesi amaclanmistir. Calisma sonucuna gore, disadoniikliik
ve uzlasilabilirlik gibi kisilik 6zellikleri ve bireysel ilgi gdsterme, grup amaclarinin
kabuliinii saglama, entelektiiel tesvikte bulunma, yiiksek performans beklentisi gibi
doniistimcii liderlik davraniglart arttikga orgiitsel yeniligin yenilik/¢evre egilimi de
anlamli bir sekilde artmistir. Bireylerin sahip oldugu disadoniikliik, uzlasilabilirlik,
0zdisiplin ve duygusal denge gibi kisilik 6zellikleri ve doniistiiriicii liderlik davraniglari
arttikca Orgiitsel yeniligin yenilik/kisisel egilimi de artmistir. Bireylerin kisilik 6zellikleri

ve doniisiimcii liderlik davraniglar arttikca yenilik¢i davranis egilimi de artmuastir.

Weng ve ark.’nin (2015), Tayvan'daki hemsirelerle yaptiklari, donilisimcii
liderligin hemsire yenilik¢i davranisi tizerindeki etkisini ve orgiitsel iklimin bu iliskideki
aracilik rollinii arastirdigr calismada, doniisiimci liderlik ve hemsirelerin yenilik¢i

davraniglar1 arasinda dogrudan iligki bulunmamis, orgiitiin hasta giivenligi ve yenilik



iklimi aracilifiyla, doniisiimcii liderligin hemsirelerin yenilik¢i davraniglari iizerinde

dolayl: etkisi saptanmistir (Weng ve ark., 2015).

Weng ve ark.’nin (2016), Tayvan’da hemsireler ve hasta ailesi ile yaptiklari,
hemsire yeniligi ile tibbi bakim kalitesi ve deneyimi algis1 arasindaki iliskinin incelendigi
calismada, hemsire yenilik¢iligi alt boyutlar1 arasinda en yiiksek alt boyut hemsirelerin
yenilik¢i davraniglart olarak saptanmis, bu sonu¢ hemsirelerin yeni bilgi ve beceriler
gelistirmek yerine diger hastanelerden bazi fikirler bulduklari, taklit ettikleri ve
uyguladiklar1 seklinde yorumlanmistir. Hemsirelerin daha diisiik olan bilgi yaratma
puaninin hemsirelerin egitim ve deneyim yetersizligi ile agiklanabilecegi belirtilmistir.
En diisiik puanin yeniligin yayilmasi alt boyutunda oldugu, bu sonucun hastanelerin
hemsireleri yenilik¢ilik yarigmalarina katilmasi igin destekledikleri ancak hemsirelerin
yeni liriin ve yontem gelistirmesine yonelik kapsamli bir destek sisteminin olmadigi
seklinde yorumlanmistir. Calismanin yapildigi arastirma hastanelerinde tibbi hizmet
kalitesinin yiiksek oldugu, hasta ve yakinlarinin olumlu tibbi hizmet deneyimine sahip
olduklari, hemsire yeniliginin tiim boyutlarinin hasta ve ailesinin tibbi hizmet deneyim

ve kalitesi algisi lizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 bulunmustur.

Afsar’in (2016), Tayland’da devlet hastanelerinde galisan hemsire ve hekimlerle,
Kisi-orgilit uyumunun bilgi paylasimi davranisi ve yenilik¢i davranis tizerindeki etkisini
ve bilgi paylasimi davranisinin aracilik roliinii belirlemek amaciyla yaptig1 ¢alismada,
kisi-Orgilit uyumunun yenilik¢i davranisla pozitif yonde anlamli bir iligkisinin oldugu,
bilgi paylasimi davraniginin bu iliskiye aracilik ettigi saptanmustir. Bilgi paylasmaya
istekli ve hazir olan bireylerin Orgiit uyumunun yenilik¢i davranislarii daha giicli
etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Hemsirelerin  meslektaglar1 ile bilgi paylasma
tutumundaki farkliliklarin yenilik¢i davranislarinda farkliliklara neden olabilecegi

sonucuna ulagilmistir.

Bunpin ve ark.’nin (2016), Kaliforniya ve ABD'deki 9 hastanede ¢alisan lisanslh
hemsireler ile yaptiklar1 ¢alismada, hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin tanimlanmast,
cesitli demografik Ozeliklere ve hastane oOzelliklerine gore hemsirelerin yenilikgi
davraniglarinda farklilik olup olmadiginin belirlenmesi amaglanmistir. Calisma
sonuglarina gore, lisansli hemsireler orta diizeyde yenilik¢i davranig sergilediklerini
belirtmiglerdir. Lisansli hemsirelerin yenilik¢i davraniglari, hemsirelerin uzmanlik

sertifikasina, gorev roliine, egitim diizeylerine, hastane biiyiikliigline ve hastane
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yenilikgiligine gore karsilastirildiginda anlamli farkliliklar bulunmustur. Ortalamaya gore
daha yiiksek egitime ve uzmanlik sertifikasina sahip ve yonetim pozisyonlarinda calisan
hemsirelerin daha yiiksek yenilik¢i davranmis puanina sahip oldugu saptanmistir.
Yenilikgilik diizeyleri yliksek ve diisiik olan hastanelere oranla orta diizey yenilik¢i olan
ve daha biiylik hastanelerde calisan hemsirelerin daha yiiksek yenilik¢i davranig puanina

sahip oldugu saptanmustir.

White ve ark. (2016), ABD’de akademi ve uygulamada gorev alan hemsire
liderler ile, basarili yenilik¢iligi gerceklestirebilecek yetkinlikleri, bu konuda algilanan
yetersizlikleri ve yenilik¢ilik yetkinliklerinin basarisin1 ~ arttirabilecek  6gretim
yontemlerini belirlemek ve gelistirmek amaciyla bir ¢alisma gerceklestirmistir. Calisma
sonuglarina gore, katilimcilarin 19 yenilikgilik alaninin 18’inin yeterlilik seviyelerinde
onemli bosluklar algiladiklar1 belirlenmis ve bu bulgu, hemsire liderlerinin akademide ve
uygulamada yenilikgilik yetkinlikleri konusundaki yetersizliklerini gosterdigi seklinde
yorumlanmistir. Geleneksel derslere nazaran en fazla kabul goren yenilik pedagojik
Ogretim yontemleri; vaka calismalari, proje ve saha temelli (uygulamali) yaklagimlar
olarak belirlenmistir. Bu calisma bulgularindan, o6rglin ve hizmet i¢i hemsirelik
egitiminde yenilik¢ilik yeterliliklerinin 6gretilmesinin, akademik ve uygulama alaninda

isbirligini gerektirdigi sonucuna ulasilmistir.

Fan ve ark.’nmin (2016), Cin'deki {niversite hastanelerinde c¢alisan klinik
hemsireler ile yaptiklart c¢alismada, algilanan c¢aligma ortami1 ve psikolojik
giiclendirmenin hemsirelerin ise katilimi {izerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma
sonucuna gore, calisma ortami1 ve psikolojik giiclendirme ile ise katilim arasinda anlaml
pozitif bir iliski bulunmustur. Psikolojik giiclendirmenin, algilanan ¢alisma ortamu ile ise
katilim arasindaki iligkide aracilik etkisi ve algilanan calisma ortaminin, psikolojik

giiclenmeyi saglayarak hemsirelerin ise katilim oranini arttirdig1 belirlenmistir.

Masood ve Afsar (2017), Pakistan'daki kamu hastanelerinde ¢alisan hemsire ve
hekimlerle, doniistimcii liderligin hemsirelerin yenilik¢i davraniglar tizerindeki etkisi ve
psikolojik gii¢clendirme araglarinin (bilgi paylasimi ve i¢sel motivasyon, giiclendirme rol
kimligi) ve lidere olan giivenin bu iliskideki aracilik roliinii arastirmistir. Calisma
sonuglarina gore, doniistimcii liderligin psikolojik giiclendirmeyi (giliclendirme rol
kimligi diizenleyici rolde), psikolojik giiglendirmenin ise bilgi paylasim davranigini

(lidere giiven diizenleyici rolde) ve i¢sel motivasyonu etkileyerek hemsirelerin yenilik¢i
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davraniglarini arttirdigr saptanmistir. Lidere olan giiven, bilgi paylasiminin yenilik¢i is

davranisi iizerindeki etkisini arttirmistir.

Afsar ve Masood (2018), kamu ve 6zel hastanelerde ¢alisan hemsire yoneticilerin
dontistimcii liderliginin yenilik¢i is davranislar lizerindeki etkisinde hemsirelerin yaratici
oz-yeterlik, siipervizore gliven ve belirsizlikten kaginma algi, tutum ve davranislarinin
roliinii incelemistir. Arastirma sonucuna gore, lidere giiven ve belirsizlikten kaginma
faktorleri yiiksek oldugunda, dontisiimcii liderligin yenilike¢i is davranisini pozitif yonde
giiclii bir sekilde etkiledigi saptanmistir. Hemsirelerin yaratict 6z yeterlik algisinin,
dontisiimcii liderlik, stipervizore giiven ve belirsizlikten kaginmanin yenilik¢i is davranisi

tizerindeki etkisine aracilik ettigi saptanmistir.

Afsar, Cheema ve Saeed’in (2017), Tayland'da devlet hastanelerinde calisan
hemsire ve hekimler ile yaptiklar1 ¢alismada, kisi-Orgiit uyumunun yenilik¢i ¢alisma
davranigina etkisi, bu iliskide psikolojik gliclenmenin aracililik rolii ve bilgi paylagim
davraniginin moderator etkisi incelenmistir. Calismanin sonucunda, kigi-orgiit uyumunun
yenilik¢i davranig puanlariyla pozitif iliskili oldugu ve psikolojik giiclenmenin bu iligkiye
aracilik ettigi bulunmustur. Kisi-orgilit uyumu ile ¢alisanlarin yenilik¢i davranislarini
olumlu yonde etkileyen psikolojik gliclenme arasinda anlamli diizeyde iliski
bulunmustur. Calisanlar hatalarin1 ve 1yi uygulamalarin1 arkadaslariyla paylastikca kisi-
orgliit uyumu ve yenilik¢i davranis arasindaki iliskinin daha gii¢lii hale geldigi

kanitlanmustir.

Wang ve ark. (2019) tarafindan gergeklestirilen, Cin’de bashemsirelerle yapilan
calismada, bashemsirelerin yenilik¢i davranislarinin orta diizeyde oldugu bulunmustur.
Ayni ¢alismada, kapsayici liderligin, yenilik¢i davranis ve ise baglhlik ile anlaml pozitif
iligkisi bulunmus, kapsayici liderligin, ise baglilik ile yenilik¢i davranis arasindaki
iliskide aracilik roliine sahip oldugu saptanmistir. Calismada ayrica, diger hastanelere
gore ylksekogretim hastanelerinde ¢alisan, aylik geliri daha yiiksek olan ve arastirma
becerilerine sahip, bildiriler yaymlayan hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin daha

yiiksek oldugu belirlenmistir (Y. Wang ve ark., 2019).

Sénmez ve Yildirtm (2019), Istanbul’da iiniversite hastanelerinde calisan
hemsirelerle yaptiklart caligmada, orgiitiin yenilik iklimi ve siipervizor desteginin
hemsirelerin yenilik¢i davranigi ile iliskisinde otonominin aracilik etkisini incelemistir.

Caligma sonucuna gore, hemsirelerin yenilik¢i davranislarinin yiiksek oldugu, orgiitiin
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yenilik iklimi, slipervizor destegi, otonomi ile yenilik¢i davranis arasinda anlamli, pozitif
bir iliski bulunmustur. Orgiitiin yenilik iklimi ve siipervizor desteginin hemsirelerin
otonomisini pozitif yonde etkileyerek, hemsirelerin yenilik¢i davraniglarini arttirdigi ve
otonominin hem yenilik iklimi hem de siipervizor desteginin hemsirelerin yenilik¢i

davraniglari lizerine etkisinde tam arac1 rolii oldugu saptanmaistir.

Sénmez ve ark.’nin (2019), Istanbul'daki bir egitim arastrma ve bir ozel
tiniversite hastanesinde c¢alisan hemsirelerle yaptiklar1 ¢alismada, Yenilik¢i Davranig
Olgegi ve Yenilik Destek Olgeginin Tiirkgeye uyarlanmasi ve hemsirelerin yenilikgi
davraniglari, yenilik ¢iktilart ve yenilik destegi arasindaki ti¢lii etkilesimin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu calismada, hemsirelerin yenilik¢i davranislart yiiksek bulunmus,
yenilik destegi, yenilik¢i davranis ve yenilik ¢iktisi alt boyutu arasinda anlamli pozitif
iliski saptanmistir. Hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin yenilik c¢iktilarini anlamh
olarak etkiledigi bulunmustur. Ayrica, kiiltiirel destegin, oOrgiitsel destegi etkiledigi,
orgiitsel destegin yonetici destegini etkiledigi ve sonugta yonetici desteginin hemsirelerin

yenilik¢i davraniglarinin arttirilmasinda 6nemli ve oncelikli oldugu saptanmistir.

Stilgenbauer ve Fitzpatrick’in (2019), Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD)
akut bakim alanlarinda hemsire iist diizey yoneticilerin, klinik direktorlerin ve hemsire
yoneticilerin  yenilik¢ilik  diizeylerinin  belirlenmesi  ve  yoneticiler arasinda
karsilastirmalarin  yapilmast amaciyla yaptiklar1 c¢alismada, hemsire ydneticilerin
yenilik¢ilik diizeyinin, hemsire iist diizey yoneticilerden ve klinik direktdrlerden daha
diisiik oldugu saptanmistir. Lisans mezunu olma ve sertifikali olmanin ytiksek yenilikg¢ilik

diizeyi ile anlamli bir iligkisi bulunmamastir.

Noles ve ark.’in (2019), akademik tip merkezinde ¢alisan 100 hemsire lider ve 21
sertifikali klinik hemsire lider ile yaptiklari ¢alismada, hemsire liderler ile klinik hemsire
liderler arasinda yenilik¢ilik algilari, liderlik yapabilme yeterlilik ve yetkinlikleri
acisindan farklilik olup olmadiginin belirlenmesi amacglanmistir. Calisma sonuglarina
gore, hemsire liderlerin yenilik¢i olmadigi bulunmustur. Liderlik gruplari arasinda sadece
bir yetkinlik acisindan anlamli bir fark oldugu belirlenmis; hemsire liderlerin geleneksel
olmayan yaklagimlarin kullaniminda klinik hemsire liderlere gore daha yetkin oldugu

bulunmustur.



13

2.2.0z Yeterlik

Bireyler, yetenekli olduklarmi1 algiladiginda ve kendi degerlerini
hissedebildiginde bir sorunu anlamli bir sekilde ele alir, yeni ¢6ziimler bulmaya ve yeni
seyler denemeye olan 6zgiiveni artar. Giiven duygusu, bireylerin belirsizlik, korku, kaygi
ve hayal kirikliginin azaltilmasinda ve 6z yeterliklerini sekillendirmede etkilidir (Afsar
ve Masood, 2017). Oz yeterlik algis1, bireysel performansin yani sira orgiitsel siirecleri
de etkileyen 6nemli bir faktordiir. Bu agidan 6z yeterlik algis1 yenilikgilik siire¢lerindeki
faaliyetler ile ilgili davranigsal sonuglar i¢cin onemli bir motivasyon faktorii olarak

degerlendirilmektedir (Slatten, 2014).

Oz yeterlik, belirli sartlara uyum saglama ve bir gorevi gerceklestirme yetkinligi
ve yeterlilikleri ile ilgili bireysel yargilar olarak tanimlanmaktadir (Mokhber ve ark.,
2016). Bagka bir ifadeyle 6z yeterlik, biligsel kaynaklari, motivasyonu ve istenen
durumsal talepleri karsilama eylemlerini ger¢eklestirme yeterlilikleriyle ilgili olan kisisel
inanclar olarak tanimlanmaktadir (Slatten, 2014). Bandura (1977), 6z yeterlik algisinin
temelinin Sosyal Biligsel Kuram’a dayandigini, 6z yeterligin bireyin faaliyet ve davranis
secimini etkiledigini ifade etmektedir. insanin cevresel faktorler veya i¢ giicler tarafindan
kontrol edilmeyen, kendi davraniglarini yonlendirebilen aktif bir varlik oldugu
belirtilmektedir (Mokhber ve ark.,, 2016) Bireyin motivasyonunun, duygusal
durumlarinin, biligsel kazanimlarinin, yargilarina yonelik eylemlerinin, engellere karsi
direncinin ve ¢aba miktarinin 6z yeterlik algis1 tarafindan belirlendigi diigiiniilmektedir
(Momeni, Ebrahimpour ve Ajirloo, 2014). Bilissel, motivasyonel, duyussal ve karar

stireglerinin etkisiyle 6z yeterlik inancinin olustugu ifade edilmektedir (Bang ve Reio Jr.,
2017).

Hsia ve ark. (2011), 6z yeterlik algisini, insanlarin, yasamlarinda etkili olabilecek
bir takim olaylara yon veren ¢esitli performans diizeylerini ger¢eklestirme yeteneklerine
yonelik inanglart olarak ifade etmektedir. Benzer bir ifadeyle 6z yeterlik, kisilerin
kosullar ne olursa olsun belirli performans diizeyine ulasma yeteneklerine iliskin neler
yapabileceginin yargist seklinde tanimlanmaktadir (Ddrner, 2012). Ellen,William ve
Sharma (1991) ise 6z yeterligi, bireyin belirli gérev veya davranislar etkin bir sekilde
gerceklestirmesine veya gosterdigi performans yetenegine yonelik algiladigr yetkinliktir
seklinde aciklamaktadir. Hu ve Zhao (2016) 6z yeterligin, bir hedefi veya gorevi

gerceklestirme kabiliyetini ve kendine giiveni yansitan bir kisilik 6zelligi oldugunu
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belirtmektedir (Hu ve Zhao, 2016). Bagka bir tanimda 6z yeterlik kavrami, belirli
alanlardaki yaraticilik performansinin gerektirdigi kisinin 6z-kapasitesini olusturan bilgi,
beceri ve yetenekleri hakkindaki inancidir seklinde ifade edilmektedir (Jaiswal ve Dhar,
2015).

Oz yeterligin “genel” ve “spesifik” olarak iki tiirii bulunmaktadir. Genel 6z
yeterlik, kisinin belirli durumlarda gosterecegi performansin yeterlilik diizeyine dair
bireysel degerlendirmesi olarak agiklanmaktadir. Genellestirilmis 6z yeterlik, bir kiginin
kontrol odagi ve kendine saygi gibi bireysel 6zelliklerini tanimlamaktadir. Spesifik 6z
yeterlik ise, bir kisinin belirli bir gorev veya etkinlik alanindaki kabiliyetlerine ve 6zgiil
bir davranis gerceklestirebilme yetenegine iliskin yargilari tanimlamaktadir. Goreve 6zgii

0z yeterligin bu tanimla kisisel bir 6zellik olmaktan uzaklastig1 belirtilmektedir (Slatten,

2014).

Oz yeterlik inanci, eyleme baslamada ilk karari vermeyi, caba gdstermeyi,
direnigler karsisinda devam etmeyi saglayan, bireylerin davranislarinin en Onemli
belirleyicilerindendir. Bu nedenle, bireylerin yaratici ¢alismalara katilimi i¢in yaratici 6z
yeterlik algilarinin desteklenmesinin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Bang ve Reio,
Jr.,2017). Yaratic 6z yeterlik, yaratici sonug beklentisini gerceklestirme yetenegi ile ilgili
bireysel inanc1 ifade etmektedir. Yaratici 6z yeterligin, calisanlarin yaratici, basar1 odakl
faaliyetlerde bulunmalarina; yeni ve faydali fikirleri ve olumlu degisiklikleri

gerceklestirmelerine yardimcei oldugu belirtilmektedir (Afsar ve Masood, 2017).

Oz yeterligin, bireylerin yenilik¢i sonuglariyla ilgili yenilikgilik yetenegi ile
iligkili oldugu diisiiniilmektedir (Hu ve Zhao, 2016). Yaratic1 6z yeterlige sahip ¢alisanlar
ihtiya¢ duyduklar1 motivasyon ve bilissel kaynaklara ulasmanin yollarini ararlar,
problemin tanimlanmasi ve c¢oziimlerin iiretilmesinde bilissel siirecleri daha fazla
kullanirlar. Boylece engellere ragmen Orgiitsel yenilik¢ilik hedefleri dogrultusunda belirli
gorevleri en 1iyi sekilde yerine getirebilirler (Hsu, Hou ve Fan, 2011). Yiiksek yenilik¢i
0z yeterlik, c¢alisanlarin kendilerini giivende hissetmelerini ve c¢esitli gorevlere
katilmalarin1 saglayarak yenilik¢i calisma davraniglarini gésterme olasiligini arttirir.
Diisiik 6z yeterlige sahip calisanlarin ise, yenilik¢ilik ile bas edebilme becerilerine sahip
olmadiklaria inandiklar1 i¢in yenilik¢i is davraniglarindan kaginma egilimi gosterdikleri

ifade edilmektedir (Ddrner, 2012).
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2.2.1.0z Yeterlik ile Yapilan Arastirma Sonuclari

Literatiirde yapilan ¢esitli c¢aligmalarda 6z yeterlik kavraminin degiskenler
arasindaki iligkide aracilik etkisi veya diizenleyici etkisi arastirilmistir. Buna karsin,
caligmalarin ¢ogunlugunun yenilik¢i 6z yeterligin aracilik roliinii arastirmaya ilgi

gostermedigi belirtilmektedir (Jaiswal ve Dhar, 2015).

Bang ve Reio Jr.’in (2017), ABD’de lisans ve lisansiistii programlarda egitim alan
kisilerle yaptiklar1 ¢alismada, 6z yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmustir.
Mentorluk ve kisisel basarinin yaratict 6z yeterlik ile, bununla birlikte yaratict 6z
yeterligin ise katilim ile anlamli iliskili oldugu, mentorluk ve kisisel basarinin yaratici is

katilimu ile iligkisinde 6z yeterligin tam aracilik ettigi bulunmustur.

Slatten’in  (2014), Norveg'te konaklama sektorii ¢alisanlar1 ile yaptigi
calismasinda, calisanlarin yaratici 6z yeterliklerinin ve yenilik¢i faaliyetlerinin yiiksek
oldugu, yaratici 6z yeterlik ile yenilik¢i faaliyetler arasinda olumlu yonde anlamli ve orta
diizeyde bir iligkinin oldugu bulunmustur. Ayni ¢alismada, doniistimcii liderlik, 6grenme
yonelimi ve otonominin ¢alisanin yaratici 6z yeterligi ile orta diizeyde anlamli iligkisi
saptanmigstir. Ayrica, doniisiimcii liderlik, 6grenme yonelimi ve otonominin yenilikg¢i

faaliyetler lizerindeki etkisinde yaratic1 6z yeterligin aracilik rolii saptanmistir.

Mokhber ve ark.’nin (2016), Malezya’da ¢esitli sirket calisanlariyla yaptiklar
calismada, girisimci liderlik ve 6z yeterligin kurulusun yenilik¢ilik talebini olumlu yonde
etkiledigi, girisimei liderligin kurulusun yenilik¢i talebi ile iliskisinde 6z yeterligin
diizenleyici etkisinin oldugu bulunmustur. Jaiswal ve Dhar’1n (2015), turizm otellerindeki
calisanlar ve yakin siipervizorleri ile yaptiklar1 ¢alismada, calisanlarin yaratici 6z
yeterliklerinin ve calisan yaraticiliklarinin ortalamanin altinda oldugu saptanmistir.
Yaratict 0z yeterlik ve calisan yaraticiligr arasinda pozitif yonlii anlamli ve yiliksek
diizeyde iliskinin oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte doniisiimcii liderlik ile caligan
yaraticiligl arasindaki anlamli iligkide yenilik ikliminin aracilik rolii, yenilik ikliminin
calisan yaraticiligr ile anlaml iligkisinde ise 6z yeterligin diizenleyici etkisinin oldugu

bulunmustur.

Hu ve Zhao’nun (2016), ast ve denetgilerinden olusan ciftlerle yaptiklari
caligmalarinda, 6z yeterligin ve calisan yenilik¢iliginin distiik diizeyde oldugu
saptanmistir. Yaratici 6z yeterlik ve c¢alisan yenilikgiligi arasinda pozitif yonlii, anlaml

ve yliksek diizeyde bir iliskinin oldugu ve bu iliski lizerinde is tatmininin diizenleyici
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etkisinin bulundugu tespit edilmistir. Bilgi paylasiminin ¢alisan yenilikgiligi ile pozitif
yonde, anlaml1 ve orta diizeyde bir iligkisinin oldugu ve yaratici 6z yeterligin bu iliskiye

aracilik ettigi belirlenmistir.

Literatiirde, genellestirilmis 6z yeterlikten farkli olarak, bireyin isiyle ilgili belirli
etkinlikleri yerine getirme konusunda kendinden emin ve kendine giliven hissettigi,
goreve Ozgii yeterlilik ve kabiliyeti ile ilgili spesifik 6z yeterlige iliskin arastirmalar da
mevcuttur.  Babenko Mould ve ark.’nin (2014), Kanada'daki 6grencilerin simiilasyon
ve gercek hemsirelik uygulamalar1 esnasinda yapisal giiclendirmelerini ve uygulama
deneyimi sonrasi halk sagligi hemsireligi yetkinlikleri ile ilgili 6z yeterlik diizeylerini
inceledigi calismada, 6grencilerin 6z yeterlik diizeyleri yiiksek bulunmus, ayrica yapisal
giiclendirme ve 6z yeterlik diizeyleri arasinda pozitif yonde, anlamli ve orta diizeyde bir

iligki oldugu belirlenmistir.

Hsiao ve ark.’nin (2011), Tayvan'daki devlet ve ozel okullarda ¢alisan
Ogretmenlerle gerceklestirdigi calismasinda, gorevle iliskili 6z yeterlik inanglarinin
sadece rehberlik boyutunun yiiksek oldugu ve yenilik¢i davranislarinin zayif diizeyde
oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin 6z yeterliginin yenilik¢i is davramisi ile pozitif
yonde, anlamli ve orta diizeyde iligkisi tespit edilmistir. Beeftink ve ark. (2012),
Hollanda'da mimarlar ile yaptiklari arastirmada, katilimcilarin 6z yeterliklerinin yiiksek
oldugunu saptamistir. Yenilikgi biligsel stil ve 6z diizenlemenin tasarimcilarin basarisiyla
dogrudan ve dolayli anlaml iligkisinin oldugu ve bu iliskiye 6z yeterligin aracilik ettigi

bulunmustur.

Yenilik¢ilik, yenilik¢i davranis veya yaratict faaliyetler konularinda yapilmis
cesitli 6z yeterlik arastirmalart mevcuttur. Yapilan calismalar, 6z yeterlik ve yenilik¢iligin
dogrudan iligkilerini incelemenin yani sira g¢esitli faktorlerin de bu iliskiyi

etkileyebilecegini belirlemistir.

Tayvan'daki bir diyet ve giizellik salonu sirketi ¢alisanlariyla yapilan aragtirmada,
calisan 0z yeterliklerinin ve yenilik¢i davraniglarimin yiiksek oldugu saptanmustir.
Yaratict 6z yeterligin yenilik¢i davranis ve iyimserligi pozitif yonde ve anlamli olarak
etkiledigi, 6z yeterligin yenilik¢i davranig tizerindeki etkisinde iyimserligin diizenleyici
rolii oldugu belirlenmistir (Hsu, Hou ve Fan, 2011). Young Oh (2016), Kore’de yasayan
farkli yas gruplarindaki (20-49 yas) tiiketiciler ile yaptigi, yenilik¢ilik ve 6z yeterlilik

diizeylerinin yenilik¢i teknolojinin kabul edilmesi ve yayilmasi {izerindeki etkilerini
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inceledigi caligmasinda, 40’l1 yaslardaki tiiketicilerin yenilik¢iligi ile 6z yeterligi
arasindaki ikili etkilesimin neredeyse anlamli bir diizeye (p = 0.073) ulastigin1 ve daha
yiiksek yenilikgilik ve 6z yeterlik seviyelerinin, daha fazla hizmet memnuniyeti,
hizmetleri tekrar kullanma niyeti ve bagkalarina tavsiye etme niyetiyle iliskili oldugunu

bulmustur.

Ying Li’nin (2013), gesitli firma calisanlari ile yaptig1 ¢alismasinda, ¢alisanlarin
bireysel ozelliklerinden 6grenme yonelimi ve duygusal baghligin, 6z yeterlik ve bilgi
paylasim davranigin1 anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Grup iiyelerinin 6grenim
yonelimi, gruba yonelik duygusal baglilik diizeyleri, aldiklar1 egitim ve hedeflerin
anlasilabilirligi arttik¢a, 6z yeterlik diizeylerinin arttigi saptanmistir. Grup diizeyinde
bilgi paylasiminin, girisimci oryantasyonun yenilik¢i davranis iizerindeki etkisinde
diizenleyici rolii oldugu, 6z yeterlik seviyesi yiiksek olan grup iiyelerinin, grup etkinligini
daha yiiksek olarak algiladiklar1 ve daha fazla bilgi paylasim davranist gosterdikleri

belirlenmistir.

Doérner (2012), bir sigorta sirketi ¢alisanlariyla yaptigi ¢alismasinda, calisan 6z
yeterliklerinin yliksek oldugunu belirlemistir. Yenilik¢i 6z yeterlik ile yenilik¢i ¢alisma
davranisi ve yenilik¢i 6z yeterlik ile sonug beklentileri arasinda anlamli, orta diizeyde ve
pozitif yonlii; buna ek olarak yenilik¢i is davranislar: ve gérev performansi arasinda ise
pozitif yonde, anlamli ve ¢ok giiclii bir iliski oldugu belirlenmistir. Chang ve Yang
(2012), bir teknoloji liniversitesindeki 6grencilerle yaptiklar1 ¢alismada, d6grencilerin 6z
yeterliklerinin ve yenilik¢i davranislariin yiiksek oldugunu, 6z yeterlik ile yenilik¢i
davranig arasinda pozitif yonde anlamli ve yiiksek diizeyde iliski oldugunu saptamustir.
Ayrica, okulun orgiitsel yenilik¢ilik iklimi ile 6grencilerin yaratici 6z yeterlik ve yenilik¢i

davraniglar1 arasinda pozitif yonde, anlaml iligki belirlenmistir.

Newman ve ark. (2018), Cinli bir kurulusta ¢alisan orta diizeyde yoneticiler ve
astlar1 ile yaptiklar1 calismada, ¢alisanlarin 6z yeterliklerinin ve yenilik¢i davraniglarinin
yiiksek oldugunu, 6z yeterlikleri ile yenilik¢i davraniglart arasindaki iligkinin olumlu
yonde anlamli ve zayif diizeyde oldugunu belirlemistir. Girisimci liderligin diizenleyici
etkisiyle calisanlarin 6z yeterlikleri ile yenilik¢i davranislart arasindaki iliskinin olumlu
yonde anlamli ve gii¢lii oldugu bulunmustur. Kumar ve Uzkurt’un (2010), Tiirkiye’de 2
yildan fazla is deneyimi olan calisanlar ile yaptiklar1 calismada, c¢alisanlarin 6z

yeterliklerinin, yenilik¢i davraniglarinin ve bireycilik kiiltiirel degerlerinin yiiksek oldugu
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belirlenmistir. Oz yeterligin yenilik¢iligi pozitif yonde ve zayif diizeyde etkiledigi ve

“bireycilik” kiiltiirel boyutunun bu iligskide aracilik roliiniin oldugu bulunmustur.

Orth ve Volmer’in (2017), cesitli sektér c¢alisanlariyla yaptiklart ¢alismada,
calisanlarin 6z yeterliklerinin yiiksek ve yenilik¢i davranislarinin orta diizeyde oldugu
saptanmustir. Oz yeterlik ile yenilik¢i davranis arasinda pozitif yonlii, anlamli ve orta
diizeyde bir iliski oldugu saptanmistir. Otonomi ve ise katilimin yenilik¢i davranig
tizerinde olumlu yonde anlamli etkilerinin oldugu ve 6z yeterligin otonomi ile yenilik¢i
davranig arasindaki iligki lizerinde olumlu diizenleyici etkisinin oldugu, buna karsin ise
katihmimin  yenilik¢i davranislar iizerindeki etkisinin 6z yeterlikten etkilenmedigi
bulunmustur. Shiu, Lin ve Chien’in (2012), Tayvan'daki {i¢ iiniversitede yaratict dersler
alan Ogrencilerle gerceklestirdikleri arastirmada, 6grenme motivasyonu ile yenilik¢i
davranis arasinda pozitif yonde, anlamli bir iliskinin varlig1 ve yaratici 6z yeterligin bu

iligkide aracilik rolii saptanmustir.

2.2.2.0z Yeterlik ile ilgili Hemsireler ile Yapilan Arastirma Sonuclar

Cox ve Simpson (2016), 6z yeterligin, hemsirelik mesleginin egitim ve uygulama
alanlarinin tiimiinlin temelini olusturan ve iizerinde tartisilmasi gereken bir kavram
oldugunu vurgulamaktadir. Bireyler yeterli bilgi ve becerilere sahip olsa da, bunlarin
etkili kullanimi ile ilgili 6z yeterlik eksikliginin ¢alisma alaninda diisiik performansa
neden olabilecegi ileri siiriilmiistiir (Bandura,1977). Dolayisiyla hemsirelerin temel
mesleki bilgi ve beceriye sahip olmasinin yaninda bunlar1 kullanabilmesini tesvik eden
ya da engelleyen 0z yeterlik algisinin belirlenmesinin, hemsirelerin yenilik¢i
davraniglarinin anlasilmasi, basarili performansi ve mesleki gelisimi agisindan gerekli

oldugu sdylenebilir.

Literatiirde uygulama alaninda hemgsireler ve hemsire yoneticilerle, egitim
alaninda O0gretim gorevlileri ve Ogrencilerle yapilmis hemsirelerin genellestirilmis 6z
yeterlik algilarinin veya spesifik (goreve 6zgii) 6z yeterlik diizeylerinin incelendigi ¢esitli

arastirmalar mevcuttur.
Afsar ve Masood’un (2018), kamu sektorii ve 6zel sektor hastanelerinde c¢alisan
hemsireler ve ilgili bashemsireleri ile yaptiklar1 calismada, 6z yeterlik ve yenilik¢i

davranig puanlarinin yiiksek oldugu ve yaraticit 6z yeterligin yenilik¢i is davranisi ile
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pozitif yonde orta diizeyde iliskili oldugu belirlenmistir. Lidere giiven ve belirsizlikten
kacinma faktorleri yiiksek oldugunda, doniisiimcii liderligin yenilik¢i is davranisini
dolayl1 olarak pozitif yonde giiclii bir sekilde etkiledigi ve bu etki lizerinde 6z yeterlik
algisinin aracilik ettigi belirlenmistir. Fida, Laschinger ve Leiter’in (2016), Kanada ‘da
hemsireler ile yaptiklari ¢alismada, hemsirelerin 6z yeterliklerinin yiliksek oldugu
saptanmistir. Daha yiliksek 6z yeterlik seviyesine sahip hemsirelerin yenilikgilik
diizeylerini is arkadaslarindan ve siipervizorlerden anlamli olarak daha diisiik algiladigi
belirlenmistir. Ayrica, 6z yeterligin mental saglikla ve iki tiikenme boyutu olan duygusal

titkenme ve sinizm ile negatif yonde ve anlaml iliskisi saptanmistir.

Momeni, Ebrahimpour ve Ajirloo’nun (2014), Ardabil’de biiyiik ¢ogunlugu
saglik calisanlar1 olan Sosyal Giivenlik Kurumu ¢aligsanlar ile yaptiklari ¢alismada ,6z
yeterliklerinin yliksek oldugu ve yenilik¢i davranislarinin orta diizeyde oldugu
bulunmustur. Calisanlarin 6z yeterligi ile yenilik¢i is davranigt arasinda olumlu yonde
anlamli, orta diizeyde bir iligski saptanmistir. Salanova ve ark.’nin (2011), Portekiz’de
biiylik bir hastanede ¢alisan hemsireler ve siipervizorleriyle yaptiklar1 calismada, 6z
yeterliklerinin ortalamanin iizerinde oldugu, ekstra rol performansinin ise yiiksek oldugu
saptanmistir. Dontigiimcii liderlik ile ise katilim arasindaki iliskiye 6z yeterligin kismen
aracilik ettigi bulunmustur. Doniisiimcii liderligin ve 6z yeterligin ekstra rol performansi

ile iliskisinde, ise katilimin kismi aracilik roliiniin oldugu bulunmustur.

Davies ve Hodnett’in (2002), Kanada’da hastanelerde calisan hemsirelerle
yaptiklar1 ¢aligmada, hemsirelerin 6z yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmuistir.
Calismada Oz Yeterlilik Isgiicii Destek Olgegi gelistirilmis, 6lcegin gecerlilik ve
giivenilirlik Olgiitlerini kabul edilebilir diizeyde sagladigi belirlenmistir. Duprez ve
ark.’nin (2015), Belgika ve Hollanda'da hemgireler ve hemsirelik 6grencileriyle yaptiklari
calismada, 6z yeterlik ve performans boyutlarini igeren Oz Yonetim Destegi Olgegi
gelistirilmistir, 6lgegin gecerlilik ve giivenilirlik Olciitlerini kabul edilebilir diizeyde
sagladigi belirlenmistir. Hemsirelerin 6z yeterliklerinin orta diizeyde ve 6grencilerin 6z
yeterliklerinin ise ortalamanin altinda oldugu saptanmistir. Poliklinikte danigmanlik
yapan hemsirelerin 6z yeterlik puanlarinin yatan hasta birimlerindeki hemsirelerden daha

yiiksek oldugu belirlenmistir.

Hsu, Chang ve Hsieh’in (2015), Tayvan’da klinik hemsireleriyle yaptiklari

deneysel caligmada, deney grubunun, 6n test sirasinda kontrol grubuna gore daha diisiik
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ortalama iletisim 6z yeterlik puanlarina sahip olmasina karsin, simiilasyon temelli iletisim
egitimi sonrasi deney grubunun ortalama iletisim 6z yeterlik puanlarinin kontrol grubuna
gore anlamli derecede yiliksek oldugu bulunmustur. Ayrica, egitim sonrasi 6grenme
memnuniyet diizeyinin deney grubunda kontrol grubuna gore anlamli derecede yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Pisanti ve ark.’nin (2015), hemsirelerle yaptiklari ¢caligmada
hemsgirelerin 6z yeterliklerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Oz yeterligin psikososyal is
Ozelliklerinden is talepleriyle (zaman baskis1) negatif yonde, is kontrolii (takdir yetkisi)
ve sosyal destek ile pozitif yonde iligkili oldugu bulunmustur. Ayrica 6z yeterligin kisisel
basar1 ve is tatmini ile pozitif iliskili oldugu, duygusal tiikkenme, psikolojik sikinti ve

duyarsizlasma ile negatif iligkili oldugu tespit edilmistir.

Laschinger ve Shamian’in (1994), Giiney Ontario’da hemsireler ve yoneticileriyle
yaptiklar1 ¢alismada, hemsire yoneticilerinin yonetsel 6z yeterlik algilariin yiiksek
oldugu, hem hemsirelerin hem de yonetici hemsirelerin firsat, bilgi, kaynak, destek ve
giiclendirme gibi is etkinligi kosullarina iliskin algilarinin orta diizeyde oldugu
saptanmigtir. Yonetsel 6z yeterligin is etkinligi sartlariyla pozitif yonde anlamli ve giicli
bir iligkisinin oldugu bulunmustur. Nielsen ve Munir’in (2009), Danimarka’da yash
bakiminda ¢alisan hemsireler ve ¢esitli gorevlerdeki personeller ile yaptiklar: ¢alismada,
oz yeterliklerin ortalamanin biraz iizerinde oldugu saptanmistir. Oz yeterligin déniisiimcii
liderlik davranisini etkiledigi, doniistimcii liderlik tarzi ile duygusal iyilik hali arasindaki

iliskiye 6z yeterligin aracilik ettigi belirlenmistir.

Chuo ve ark.’nin (2011) Tayvan'daki egitim hastanelerinde g¢ogunlugunu
hemsirelerin olusturdugu c¢alisanlarla yaptiklar1 ¢alismada, kullanim kolayligi ve
faydalilik algis1 gibi teknolojik faktorlerin 6rgiitsel destek ve 6z yeterlik ile pozitif yonde,
bilgisayar kaygisi ile negatif yonde anlaml iliskili oldugu saptanmustir. Ayrica orgiitsel
destek, 6z yeterlik ve bilgisayar kaygis1 gibi sosyo-psikolojik faktorlerin ve kullanim
kolaylig1 ve faydalilik algis1 gibi teknolojik faktorlerin e-6grenmenin kullanim amaci
tizerinde onemli bir etkisinin oldugu ortaya konmustur. Simone, Planta ve Cicotto’nun
(2018), Italya'daki iki hastanede calisan hemsireler ve hastalar ile yaptiklari calismada,
hemsgirelerin 6z yeterliklerinin yiiksek oldugu bulunmustur. Oz yeterligin ise katilim, is
tatmini ve hasta memnuniyetiyle pozitif iliskili oldugu ve ¢alisan devir hiziyla negatif

iliskili oldugu saptanmastir.
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Bodys-Cupak ve ark.’nin (2016), Giiney Polonya'daki iki tiniversitede hemsirelik
egitimi alan lisans Ogrencileriyle yaptiklar1 ¢alismada, 6grencilerin 6z yeterliklerinin
yiiksek oldugu bulunmustur. Ogrencilerin stres diizeyleriyle 6z yeterlik algilar1 arasinda
negatif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Jeffreys ve Dogan’in (2012), ABD’de bir
kamu iiniversitesinde hemsirelik ve diger boliimlerdeki 6grencilerle yaptiklart ¢alismada,
kiiltirel yeterlilik egitiminin kiiltlirleraras1 6z yeterlik algilar tizerindeki etkilerinin ileri
siiftaki 6grencilerde yeni 6grencilere gore, dordiincii yariyilda ilk yariyila gére daha

yiiksek oldugu saptanmuistir.

El-Sayed ve El-Zeiny’nin (2014), hemsirelik fakiiltesi Ogretim {iyeleriyle
yaptiklari ¢alismada, 6z yeterlik diizeylerinin diisiik oldugu saptanmistir. Duygusal zeka
ve 0z yeterlik ile yas ve deneyim yil1 gibi katilimcilarin kisisel 6zellikleri arasinda pozitif
yonll, anlamli bir iliski tespit edilmistir. Farkli akademik derecelerde olan calisanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugu, 6gretim elemanlar1 ve yardime1
docentlerin diger yardimci 6gretim gorevlilerinden daha yiliksek duygusal zekaya ve 6z
yeterlik diizeyine sahip oldugu saptanmistir. Ayrica duygusal zeka ve 6z yeterlik ile

mesleki stres arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

2.3.Bireycilik ve Toplumculuk Kiiltiirel Degerleri

Bireylerin ve yasadiklar iilkelerin sosyo-kiiltiirel diizeyleri toplumsal yapilarin
belirledigi davranigsal farkliliklardan etkilenmektedir. Toplumsal yasam farkliliklar
bireylerin hayata bakis agisini, diinyay: algilama bi¢imlerini belirlemektedir. Ayrica bu
kiiltiirel farkliliklar bireylerin olusturdugu orgiitlerin ise yonelik yaklagimlarini, ¢alisma

tarzlarini ve yonetim yapilarini da farklilastirmaktadir (Carik¢1 ve Koyuncu, 2010).

Mussner ve ark. (2017) degerler kavramini, “eylemi motive eden ve yon veren,
yasamda yol gosterici standartlar olarak calisan ve bir bireyde digerine gore farklilik
gosteren ilke ve hedefler” olarak tanimlamaktadir. Bireyin deger sisteminin yeniligi
kabulde kritik 6neme sahip oldugu belirtilmektedir (Tolba ve Mourad, 2010). Kiiltiirel
degerler yenilik¢i fikirlerin {iretilmesi ve uygulanmasini etkilediginden yenilik¢i
davraniglar1 belirleyen faktorlerin bir kiiltiirden digerine farklilik gosterdigi (Oukes,
2010), bu nedenle de kiiltiirel 6zelliklerin yenilik iizerindeki etkisini arastirmaya ihtiyag
oldugu belirtilmektedir (Tolba ve Mourad, 2010). Calisanin yenilik¢i davranigini

kiiltlirleraras1 boyutta inceleyen ¢ok az sayida ¢alisma mevcuttur ve yenilik¢i davranig



22

icin kiiltiirel destek algisinin g¢alisma konusu olarak merak uyandirmadigi ifade

edilmektedir (Lukes ve Stephan, 2017).

Chang ve Liu’nin (2008), yenilik¢i davranis ve ¢alisma ortamini etkileyen
faktorler iizerinde yaptiklar1 arastirmalarda literatiirii desteklemeyen, daha onceki
arastirmalarla tutarsiz sonuglar bulunmus ve yazarlar bu sonuglar1 katilimcilarin kiiltiirel

farkliliklarindan kaynaklaniyor olabilecegi seklinde yorumlamaistir.

Tekin ve Tekdogan (2015) kiiltiirti, gelecek nesiller i¢in aktarilan insanin bilgisi,
inanc1 ve davraniglariin biitiiniinii, 1rk ve din gibi sosyal grup 6zelliklerini, geleneksel
inanglar1 ve sosyal normlar1 kapsayan ortak tutumlar, degerler ve uygulamalar kiimesi
olarak tanimlamaktadir. Eisenberg’e (1999) gore, kiiltiir kavrami genis ve daginik olup,
belirli boyutlara baglanmadik¢a agiklanabilmesi giictiir. Kiiltiiriin sosyal ve psikolojik
faktorlerle olan iliskisini anlayabilmek i¢in, bireycilik ve toplumculuk gibi kiiltiirel

cesitlilik boyutlarinin arastirilmasi gerektigi belirtilmektedir (Asia ve Lucca, 1988).

O’Neill ve ark. (2016) bireyciligi, kisisel hedeflerin grup hedeflerinin 6niinde
yer aldig1, gruptan ayr1 ve bagimsiz olmanin lizerinde duruldugu bir kiiltiirel deger olarak
tanimlamaktadir. Toplumculuk ise, grup hedeflerinin kisisel hedeflerden daha 6ncelikli
oldugu ve grup iiyeleri arasindaki bagliligin ve uyumun vurgulandig: bir kiiltiirel deger
oldugu seklinde tanimlanmaktadir (O’Neill ve ark., 2016). Vu ve ark. (2017)
toplumculugu, bireylerin benliginin digerleriyle iliski i¢inde birbiriyle baglantili olarak
degerlendirildigi ve grup uyumunun diger bir ifadeyle grubun beklentilerine uygun
davranmanin kendini gelistirme gibi kisisel kaygilardan daha 6nemli oldugu kiiltiirel
degerler olarak ac¢iklamaktadir. Bireycilik ise, bireylerin benliginin digerlerinden ayri
olarak degerlendirildigi, kendi bakis agilarindan bagimsiz olarak zihniyetlerini
belirledikleri, kendi kendini anladiklar1 ve bireysel i¢sel arzulara uygun davranmanin
gruba uyumdan daha 6nemli oldugu kiiltiirel degerler olarak tanimlanmaktadir (Vu ve

ark.,2017).

Asia ve Lucca (1988) Kkiiltiirlerin, is birligi, rekabet veya bireyciligin
vurgulanmas1 agisindan ¢esitlilik gosterdigini ve kiiltiirel degerlerin bireycilik ve
toplumculuk boyutlar1 arasinda farkliliklar oldugunu aciklar. Toplumcu kiiltiirlerde, ayni
grup i¢indeki topluluklar arasi ig birliginin, karsilikli bagimlilik ve iligkilerin yiiksek
oldugu; yasadis1 davranislarin grup tiyelerinden gizlenerek g¢atismalardan kacinildig;

grup iiyeleri i¢in daha fazla sosyal destek, kaynaklar ve giivenligin saglandigi; bireylerin
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grup i¢i normlari kolaylikla kabul ettigi, gruptaki diger bireylerin beklentilerine uygun
davrandigi; bireylerin hayat boyu devam edebilecek yakin iligkilerde bulundugu
arkadasliklara sahip oldugu; kisinin onurunun korunmasinin temel bir deger oldugu ve
grup lyelerinin glivenirligine inanildig1; utang gibi sosyal kontrol mekanizmalarinin daha
fazla kullanildig; liyeler arasinda rekabetin daha diisiik yasandigi ve stres seviyesinin
daha az oldugu ifade edilmektedir (Asia ve Lucca,1988). Bireyci kiiltiirlerde ise; grup ici
ile grup arasindaki farkin az oldugu, yabancilarla tanigmak ve yeni gruplar olusturmak
gibi eylemlerin goriildiigli; grup iiyeleri arasinda daha fazla ayrilma ve mesafenin
bulundugu ve iiyelerinin daha fazla kendine giivenlerinin oldugu; kisiler agik bir sekilde
catigma yasayabildiginden daha fazla davalarin goriildiigii; bireylerin gruplarla ilgili
olarak bircok hakka ve zorunluluga sahip oldugu, ancak bireylere daha az sosyal destek,
kaynak veya giivenlik saglandigi; bireylerin sosyal gruplara kolayca girip ¢ikabildigi,
samimi olmayan kisa siireli arkadasliklar edindigi; sugluluk gibi i¢ kontrol

mekanizmalarmin daha sik kullanildig1 belirtilmektedir (Asia ve Lucca,1988).

Bireyci Kkiiltiirlerde, insanlar bagimsiz olarak goriilmekte ve kisileri diger
insanlardan ayiran birbirinden farkli 6zellikler tasidigi diistiniilmektedir. Topluluk¢u
kiiltiirlerde ise kisinin kimligi sosyal grubuyla baglantili oldugundan, kisi digerlerinden
bagimsiz olmay1 degil, grubun ¢ikarlarini korumayr amag¢lamaktadir. Bireyci kiiltiirlerde
kisiler, grubun normlarini asarak taninmak icin ¢abalarken, toplumcu bireylerin, belirli
alanlarda bagsarili olmak icin grubun normlarini anlamaya yonelik motive oldugu
belirtilmektedir. Sonug olarak, toplumcu normlar agisindan olusturulan gruplarda is
birliginin ve hedeflere ulasilmanin yiiksek olmasi beklenirken, bireysel normlari tagiyan

gruplarin performansta degisiklikler gosterdigi belirtilmektedir (Goncalo ve Staw, 2006).

Bireyler kiiltiirel bir varlik olarak kendi kimligini belirlemeye ve kendini
gerceklestirmeye giiclii bir ihtiya¢ duymaktadir. Kiiltiirel degerler, bu ihtiyacin farkli
sekilde saglanmasi noktasinda ¢esitlilik gostermektedir. Bireyci toplumlarda kendini
belirlemenin temelinde se¢im ve eylemleri iizerinde kontrol sahibi (otonom) olma inanci
vardir. Bu nedenle bireyci kimligin yaratici davraniglara yonelmesinde igsel
motivasyonun dnemi biiyiiktiir. Toplumculuk degerlerinde ise, kisinin kendi kimligi
tizerinde baskalarinin rolii etkindir. Sosyal davranislarin belirlenmesinde baskalarinin

ithtiyaglar1 ve grup hedefleri daha 6nemlidir. Bu nedenle, kisinin yenilik¢i davraniglarini
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motive eden mekanizmalarin kendisinin yerine topluca belirlenen bir deger olarak

goriildiigii belirtilmektedir (Eisenberg,1999).

Sonug olarak kiiltiirel degerlerin, duygu ve diisiince tiirlerini, bilissel yapilar
iceren kisisel kimligi sekillendirdigi i¢in farkli zihinleri, ihtiyag ve hedefleri ortaya
cikardigi ve boylece kisilerin motivasyonunu ve davranislarini da etkiledigi ifade
edilmektedir (Eisenberg, 1999). Bu baglamda, bireycilik ve toplumculuk gibi farkli
kiltiirel boyutlarin hakim oldugu toplumsal yapilardan gelen hemsirelerin yenilik¢i
davraniglarinin  anlagilmasinda kiiltiirel degerlerin ilgili bir degisken olabilecegi

distiniilebilir.

Kiiltiir, yeni fikirlerin gelistirildigi ve 6grenildigi karmasik bir siire¢ olan
yenilik¢iligin ayr1 diislinlilemez bir pargasidir. Kiiltiir, bireylerin veya gruplarin
gelisimini motive ederek, yenilikgilik ve yaraticiligi tesvik etmektedir (Kostis, Kafka ve
Petrakis, 2018). Literatiirde bireycilik ve toplumculuk kavramlarinin yenilikgilik
tizerindeki etkisi ile ilgili smirli bilgi mevcuttur ve konuyla ilgili farkli goriisler
bulunmaktadir. Toplumcu bireylerin orgiitsel degerleri yiiksek oranda paylastiklari,
karsilikli saygi ve gilivene, adaletli yonetici algisina sahip olduklar1 bilinmektedir. Bu
nedenle toplumcu bireylerin ¢alistiklar1 kurumla 6zdeslesecekleri ve kuruluslarina daha
fazla yenilikei fikir saglayacaklar diisiiniilmektedir. Degisime ve yenilige kars1 direncin
bireyci toplumlarda yaygin oldugunun bilinmesine karsin, yaratici kisiligin kiiltiiriin

bireycilik degerleriyle bagdastirildig ifade edilmektedir (Eisenberg, 1999).

Bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerlerinin yenilik¢ilik siirecinin farkl
asamalarinda etkili olabilecegi belirtilmektedir. Cerne, Jaklic ve Skerlavaj’a gore (2013)
bireycilik degerleri yiiksek olan toplumlarda kisinin Ozgiirliigline, o6zerkligine ve
bagimsizliga deger verildigi, bireysel ¢abanin etkinligine inanildig1 i¢in yaratici
diistinmelerine ve yenilik¢i faaliyetlerine firsat verilmesi ve odiillendirilmesi
muhtemeldir. Bu nedenle, yeniliklerin baslatilmasinin ve ilk fikirlerin ortaya ¢ikmasinin
tek kisilik bagimsiz bir faaliyet oldugu belirtilerek bireycilik degerlerinin yenilikgilik
stirecinin baglangi¢c asamasinda, yeni {irlin gelistirmede faydali olacag: diisliniilmektedir

(Cerne, Jaklic ve Skerlavaj, 2013).
Kostis, Kafka ve Petrakis’e (2018) gore yaraticiligin 6diillendirildigi ve liyelerinin
kisisel gelisim i¢in tesvik edildigi toplumlarda daha yiiksek diizeyde yenilik¢ilik

performansina ulasilacaktir. Ayrica, daha 6zgiir ve bagimsiz bireyler fikirlerini rahatca
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ifade edebildiginden yeni fikirleri kesfetme firsati artmaktadir. Bu nedenle, bireyci
toplumlarin iiyeleri arasinda uyum zayif oldugundan yenilik¢i bilgiyi yaymasinin, bilgiyi
sadece gruplar arasi diizeyde kullanan ve yayilmasini engelleyen kolektivist toplumlardan
daha kolay oldugu belirtilmektedir (Kostis, Kafka ve Petrakis, 2018). Buna karsin,
toplumculuk degerlerinin karsilikli bagliligi, sosyal etkilesimleri ve isbirlik¢i ekip
davranigini sagladigi bilinmektedir. Bu nedenle bireylerin miisteriler, tedarik¢iler ve
diger paydaglar gibi yabancilarla da etkilesimini gerektiren yeni {iriin veya hizmetin
piyasaya siiriilmesi ve yeniligin uygulanmasi asamasinda toplumculuk degerlerinin etkili

olacag diistiniilmektedir (Cerne, Jaklic ve Skerlavaj, 2013).

Eisenberg’e (1999) gore, 6diil ve performans degerlendirme tiirleri gibi orgiitsel
uygulamalar ile bireysel ihtiya¢ ve hedeflere eslik eden duygu ve diisiince tiirlerini,
biligsel yapilar1 kisacast kisisel kimligi ortaya koyan kiiltiirel degerler arasinda bir
uyumun varligi yaratict performansin daha yiiksek olmasini saglayacaktir. Icinde
bulunduklar1 grubun istek ve beklentileri, ama¢ ve hedefleri 6n plana ¢ikan toplumcu
bireylerin kisisel ihtiya¢ ve isteklerinin geri plana itildigi ve bu nedenle yaraticilik
ozelliklerinin azaldig1 ifade edilmektedir. Buna karsin “ben” merkezli diisiinen ve
bireycilik o6zelliklerine sahip olan kisilerin  toplumun degerlerinden bagimsiz
diisiindiikleri, kendi ihtiyaglarina, amag ve isteklerine daha fazla odaklandiklar1 icin

yeniliklere agik olduklar1 belirtilmektedir (Oktug ve Ozden, 2013).

2.3.1.Bireycilik ve Toplumculuk Kiiltiirel Degerleri ile Tlgili Arastirmalar

Bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerleri, kisilik gelisimi ile ilgili konularda
psikolojinin ¢esitli alanlarindaki arastirmalarda ele alinmistir (Oktug ve Ozden, 2013).
Son yillarda ise bireycilik ve toplumculuk kavramlar1 uluslararasi diizeyde kiiltiirlerin
karsilastirildigi arastirmalarin konusu haline gelmistir. Literatiirde yenilik¢ilik veya
yenilik¢i davranis ile bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerleri veya kiiltiirel 6zellikler

arasindaki iligkileri inceleyen sinirli sayida arastirmaya rastlanmistir.

Kumar ve Uzkurt’un (2010), Tirkiye’de iki yildan fazla is deneyimi olan
calisanlar ile yaptiklari calismada, calisanlarin 6z yeterliklerinin, yenilik¢i davraniglarinin

ve bireycilik kiiltiirel degerlerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Oz yeterligin yenilik¢i
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davranig1 pozitif yonde ve zayif diizeyde etkiledigi ve “bireycilik” kiiltiirel boyutunun bu

iliskide aracilik roliiniin oldugu bulunmustur.

Oktug ve Ozden’in (2013), iiniversite &grencileriyle yaptiklar1 c¢alismada,
toplumculuk puanlarinin bireycilik puanlarindan daha yiliksek oldugu belirlenmistir.
Bireycilik ile bireysel yenilik¢ilik arasinda pozitif yonde anlamli, toplumculuk ile
bireysel yenilik¢ilik arasinda ise negatif yonde anlamli bir iligki saptanmistir. Bireycilik
ve toplumculuk ile bireysel yenilikgilik arasindaki iliskide i¢sel motivasyonun algilanan

yeterlilik ve baski/gerilim boyutlarinin giiglendirici etkisi oldugu bulunmustur.

Carik¢1 ve Koyuncu’nun (2010), liniversite 6grencileriyle yaptiklari ¢calismada,
bireycilik ile girisimciligin yeni fikirlere ac¢ik olma boyutu arasinda pozitif yonlii anlaml
bir iliski saptanmis, toplumculuk ile girisimciligin yaraticilik boyutu arasinda ise negatif

yonlii anlamli bir iliski bulunmustur.

Sénmez ve ark.’nin (2019), Istanbul'daki bir egitim arastirma ve bir &zel
tiniversite hastanesinde ¢alisan hemsirelerle yaptiklari calismada, yenilige iliskin kiiltiirel
destegin, orglitsel destegi etkiledigi, orgiitsel destegin yonetici destegini etkiledigi ve
sonucta yonetici desteginin hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin arttirilmasinda 6nemli

ve oncelikli oldugu saptanmistir.

Abbasi ve ark.’nin (2015), Tiirkiye ve Pakistan’daki akademisyenlerle yaptiklari
calismada, en yiiksek diizeyde ve anlamli iliskinin fayda algis1 ile teknoloji kabul
davranig1 arasinda oldugu saptanmistir. Normatif inanglarin (bagkalarinin algisina
giivenme) fayda algis1 ve kullanim kolaylig: ile iligkili oldugu, ancak teknoloji kabul
davranisini etkilemedigi belirlenmistir. Bireyci toplumlarda (Tiirkiye) fayda algisi ile
teknoloji kabul davranig1 arasinda yiiksek diizeyde anlamli bir iligki oldugu, kolektivist
toplumlarda (Pakistan) ise normatif inanglar, kullanim kolaylig1 algisi, hiikiimet destegi
ve yonetim desteginin fayda algisi ve teknoloji kabul davranmisi ile iligkili oldugu

bulunmustur.

Vu ve ark.’nin (2017), Hollandali ve Vietnamli 6grencilerle yaptiklari ¢alismada,
bireycilik toplumculuk  puanlarinin ortalamanin iizerinde oldugu ve Hollandal
ogrencilerin bireycilik puanlarinin Vietnamli 6grencilere gore daha yiliksek oldugu,
Vietmanli 6grencilerin ise toplumculuk puanlarinin Hollandali 6grencilere gére daha
yiiksek oldugu saptanmistir. Toplumculuk kiiltiirel degerlerinin zihinsel verimlilik ile

pozitif yonlii ve anlamli bir iligkisinin oldugu bulunmustur.
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O’Neill ve ark.’nin (2016), Cin’de ¢alisanlarla yaptig1 calismada, bireycilik ve
toplumculuk puanlariin yiiksek oldugu belirlenmistir. Bireycilik kiiltiirel degerlerinin
hakim oldugu calisanlarda g¢ekirdek 6z degerlendirmeler ile is performansi arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Toplumculuk degerlerinin hakim oldugu
calisanlarda ise grup potansiyeli algilar ile is performansi arasinda pozitif yonlii, anlamli

bir iliski bulunmustur.

Wennberg, Pathak ve Autio’nun (2013) aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu 42
iilkede yaptiklar1 ¢alismada, toplumculuk, belirsizlikten kaginma ve performans yonelimi
gibi tiim kiiltirel boyutlarin ortalamanin biraz iizerinde oldugu saptanmistir.
Toplumculuk kiiltiirel degeri ile 6z yeterlik ve basarisizlik korkusu gibi bireysel
ozelliklerin negatif yonlii, anlamli ve zayif diizeyde iliskili oldugu belirlenmistir.
Kurumsal kolektivizmde bir birimlik artigin, bireysel girisimciligi %12 oraninda azalttigi
bulunmustur. Oz yeterligin bireysel girisimcilik iizerindeki olumlu etkisinin diisiik
kurumsal kolektivizmi olan toplumlarda daha giiclii oldugu saptanmistir. Basarisizlik
korkusunun girisimcilik {izerindeki olumsuz etkisinin diisiik kurumsal kolektivizmi olan

toplumlarda daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Cerne, Jaklic ve Skerlavaj’in (2013), 13 iilkede orgiitsel diizeyde yaptiklari
calismada, bireyciligin ve 6zerkligin kurumun yenilik¢ilik yonelimi ile pozitif iliskili
oldugu tespit edilmistir. Toplumculugun, yenilik performansi, yonetim yeniligi ve
yeniliklerin ticarilestirilmesi ile pozitif iligkili ve kurumun yenilik¢ilik yonelimi ile
negatif iligkili oldugu bulunmustur. Yonetim yeniliginin kurumun yenilik¢ilik egilimi ve
yenilik¢i performans: iizerindeki etkisinin toplumculugun yiliksek oldugu iilkelerde,

diisiik oldugu tilkelere gore daha giiclii ve daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Grimm ve ark.’nin (1999), ABD’de iniversite Ogrencileri ve Filipinler’de
tiniversite ve lise Ogrencileriyle yaptiklari ¢aligmada, bireycilik kiiltlirel degerlerinin
kisilik ozellikleri, kisilik degerleri ve ruh halleri gibi degiskenler iizerindeki belirleyici
etkisinin toplumculuk boyutuna gore daha fazla oldugu belirlenmistir. Erkeklerin
bireycilik degerlerinin kadinlardan, kadinlarin toplumculuk degerlerinin erkeklerden
yiiksek oldugu saptanmustir. Filipinli 6grenciler toplumculuk ile ilgili kisilik 6zelliklerine
ve ruh hallerine daha fazla sahip iken, ABD’li 6grencilerin bireycilik ile ilgili 6zelliklere

sahip oldugu ve ruh halini yasadig1 bulunmustur.
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Chen, Podolski ve Veeraraghavan’m (2017), gelismis ve gelismekte olan
ekonomileri igeren 41 iilkede yaptiklar kiiltiirel degiskenleri ulusal boyutta inceledikleri
caligmada, bireycilik kiiltiirel boyutu ile kurumsal yenilik¢ilik arasinda pozitif yonlii
anlamli bir iliski bulunmustur. Bunun yanisira, belirsizlikten kaginma kiiltiirel boyutu ile

kurumsal yenilik¢ilik arasinda negatif yonde anlamli bir iliski saptanmistir.

Saad, Cleveland ve Louis’in (2015) gesitli kiiltiirlerden tiniversite 6grencileriyle
yaptiklar bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerlerine gére bireysel ve grup yaratici
performansinin nitelik ve nicelik boyutlarini karsilagtirdiklar1 ¢alismada, bagimsiz olarak
calisan bireycilerin irettikleri fikirlerin miktar1 agisindan kolektivistlere gore daha iyi
performans gosterdikleri belirlenmistir. Toplulukgu bireylerin ise, bireyci kisilere gore

irettikleri fikrin kalitesi bakimindan daha i1yi performans gosterdikleri saptanmistir.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1.Arastirmanin Tipi

Bu calisma, tanimlayici ve iliski arayici nitelikte gerceklestirildi.

3.2.Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismada, hemsirelerin 6z yeterlik algilar1 ve bireycilik ve toplumculuk degerlerinin

yenilik¢i davranislarina etkisini belirlemek amaclandi.

Bu dogrultuda asagida belirtilen aragtirma sorularina yanit arandi:

1.

2.

3.

4.

Hemsirelerin yenilik¢i davraniglart hangi diizeydedir?
Hemsirelerin 6z yeterlik algilar1 hangi diizeydedir?
Hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk degerleri hangi diizeydedir?

Hemsirelerin sosyo-demografik ozelliklerine gore yenilik¢i davranislari, 6z

yeterlik algilar1 ve bireycilik ve toplumculuk degerleri arasinda fark var midir?

5.

Hemsirelerin 6z yeterlik algilari, bireycilik ve toplumculuk degerleri ve yenilik¢i

davranislar1 arasinda iliski var midir?

6.

Hemsirelerin 6z yeterlik algilarinin yenilik¢i davraniglar iizerindeki etkisinde

bireycilik ve toplumculuk degerlerinin roli nedir?

Bireycilik
kiiltiirel degeri

Oz yeterlik

Yenilik¢i davrams

Toplumculuk
kiiltiirel degeri

Sekil 3-1: Arastirmanin Kavramsal Cergevesi
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3.3.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Istanbul ilinde Saglik Bakanligi'na ve Saglik Bilimleri
Universitesi’ne bagli bes hastanede gorev yapan toplam 1658 hemsire olusturdu
(N=1658). Arastirmanin &rneklemi orantili kota yontemi ile belirlendi. Oncelikle, Evreni
Bilinen Ornekleme Y&ntemi ile drneklem biiyiikliigii 312 hemsire olarak hesaplandi. Her
bir hastane bir tabaka olarak degerlendirildi, hastanelerin evreni temsil etme orani
hesapland1 ve her bir hastaneden 6rnekleme girecek minimum hemsire sayist belirlendi

(Tablo 3-1).

Orneklemde belirlenen (minimum) sayiya ulasmak icin her bir hastaneden veri
toplama donemi i¢inde aktif olarak ¢alisan hemsirelere (izinli ve raporlu olan hemsireler
hari¢) veri toplama araglar1 dagitildi, hatali ve eksik doldurulan 135 veri toplama araci

elendikten sonra tam olarak yanitlananlar gecerli sayildi. (n=954)

Tablo 3-1: Orneklemde Yer Alan Hemsire Sayis1 Ve Hastanelere Gore Dagilim

Evreni . Orneklemi
. . Mimimum

Hemsire temsil . olusturan

hemsire .
sayisi etme hemsire
sayisl
orani sayisl

1 Universite Hastanesi 470 0,28 88 229
2 EAH-1 200 0,12 38 134
3 EAH-2 200 0,12 38 168
4 EAH-3 268 0,16 50 168
5 EAH-4 520 0,31 98 255
Toplam 5 1658 1 312 954

3.4.Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin verileri, Haziran—Eyliil 2017 tarihleri arasinda toplandi. Veri
toplama araclari, arastirmaci tarafindan hemsirelerin calistiklar1 kurumda dagitilarak,
istedikleri zaman doldurabilecekleri ifade edildi ve hemsireler tarafindan doldurulan veri

toplama araglar1 arastirmaci tarafindan geri alindu.
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3.5.Veri Toplama Araclarn

Arastirmanin verileri, Hemsire Tanitict Bilgi Formu, Bireycilik-Toplulukguluk
Olgegi, Genellestirilmis Ozyetki Beklentisi Olcegi ve Yenilik¢i Davramis Olgegi ile
topland.

Tamitict Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan olusturulan form, amac¢ kapsaminda iliskili olabilecegi
diisiiniilen hemsgirelerin yas, cinsiyet, 0grenim diizeyi, c¢alistigi kurum, birim gibi

sosyodemografik bilgilerini sorgulayan 11 soruyu icermektedir.
Bireycilik-Topluluk¢uluk Olgegi

Hemgirelerin bireycilik ve toplumculuk egilimini 6lgmek igin, Ton (2008)
tarafindan Tirk atasozlerinden yararlanilarak Tiirk kiiltiirel yapisina gore gelistirilen
Bireycilik-Toplulukculuk Olgegi kullamldi. Olgegin gelistirilmesi siirecinde 30.000 Tiirk
atasozii, Orgiitsel Davranis Ana Bilim Dali akademisyenlerinin olusturdugu bir komisyon
tarafindan degerlendirilerek bireyciligi ve toplumculugu niteleyen atasozleri birer madde
haline getirilmistir. Atasozlerinden derlenen 29 adet madde, bireycilik ve toplumculuk
yapisina uygun baska bir 6l¢ekte (Oyserman, Coon ve Kemmelmeier, 2002) yer alan 16
madde (9 toplumculuk, 7 bireycilik) ile birlestirilmis ve 45 maddelik bir 6lgek elde
edilmistir. Olgek, bireycilik ve toplumculuk olarak iki bagimsiz faktdrden olusmaktadir.
Olgekte yer alan ilk 26 soru toplumculuk &6zelligini sorgulamakta iken 27. sorudan
itibaren 45. soruya kadar olan 19 soru bireycilik 06zelligini sorgulamaktadir.
Katilimcilarin, olgekteki ifadeleri kendi diisiince ve davranislarina ne 6lgiide benzerlik
gosterdigine gore degerlendirmesi istenmektedir. Olgek, “l1=tamamu ile aykir1, 2=aykiri,
3=biraz aykir1, 4=biraz uygun, 5=uygun, 6=tamamu ile uygun” seklinde 6’l1 Likert olarak
yanitlanmaktadir (Ton, 2008).

Orijinal Olgegin i¢ tutarliligi toplulukculuk boyutu i¢in 0,73 iken, bireycilik
boyutu icin 0,69 olarak tespit edilmistir (Ton, 2008). Carik¢1 ve Koyuncu (2010)
tarafindan yapilan c¢alismada 6lcegin giivenirlilik katsayist topluluk¢uluk faktorii igin
0,786 ve bireycilik faktorii icin 0,824 hesaplanmistir. Arastirmamizda, 6l¢cegin Cronbach
alfa katsayis1 bireycilik igin 0,82, toplulukguluk igin 0,81 saptandi.
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Genellestirilmis Ozyetki Beklentisi Olcegi

Hemsirelerin 6z yeterlik algilarinin seviyesini tespit etmek icin Jerusalem ve
Schwarzer tarafindan 1981 yilinda gelistirilmis olan 10 maddeden olusan Genellestirilmis
Ozyetki Beklentisi Olgegi (GOBO) kullanildi. Ozgiin formu Almanca olan ve 32 dile
uyarlamasi yapilan 6l¢egin Tiirk¢e uyarlamasi Yesilay, Schwarzer ve Jerusalem (1997)
tarafindan yapilarak web sitesinde yaymlanmistir. Dortlii Likert olarak yanitlanan dl¢egin
giivenirlik degeri hakkinda bilgiye ulasilamadi. Tayfur (2006) tarafindan yapilan
arastirmada, Olgegin yanitlanmasinda 5°1i Likert dereceleme kullanilmis, 6lgegin
Cronbach alfa degeri 0,88 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada, 6lgegin web sitesinde
yayinlanan 4’lii Likert yanitlanan Tiirkge formu kullanildi. Arastirmamizda, GOBO’niin

Cronbach alfa katsayis1 0,90 saptandi.
Yenilik¢i Davranig Olgegi

Hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin belirlenmesinde Scott ve Bruce (1994)
tarafindan gelistirilen ve Caliskan ve arkadaslar1 (2011) tarafindan, Tiirk¢e gecerlik ve
giivenirligi yapilan Yenilik¢i Davranis Olgegi kullanildi. Ozgiin 6lgegin Cronbach alfa ig
tutarlilik katsayis1 0,89 olarak belirtilmistir (Scott ve Bruce, 1994). Olgegin Tiirkce
versiyonunun Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 ise 0,83 olarak raporlanmistir (Caliskan
ve ark. 2011). Olgek, tek boyut ve 6 maddeden olusmakta ve 5°li Likert olarak

yanitlanmaktadir. Arastirmamizda, 6l¢cegin Cronbach alfa katsayisi 0,89 saptandi.

3.6.Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirmanin yapilabilmesi igin Istanbul Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirmalar1 Etik Kurulu’ndan etik onay alind1 (Tarih:06.04.2017, Karar No:2017/39 ).
Aragtirmanin Saglik Bakanligi’na ve Saglik Bilimleri Universitesi’ne bagli bes hastanede
yiriitiilebilmesi i¢in Saglik Bakanligi Anadolu Kuzey ve Anadolu Giiney Kamu
Hastaneler Birligi Genel Sekreterlikleri’ne basvurularak kurum izni alindi. Aragtirmaya
katilan hemsirelere goriisme oncesinde Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu okundu ve
imzalatild1. Olgeklerin kullanimi igin &lgegi Tiirkceye uyarlayan arastirmacilardan e-

posta yoluyla izin alindu.

Veri toplama araglari hemsirelere verilmeden 6nce ¢alisma hakkinda bilgi verildi,
hemsirelerin aragtirmaya goniillii katilimlar1 saglandi. Hemsirelerin kimliginin gizli

tutulacagi, bilgilerin gizliligine saygi gosterilerek, kisisel bilgilerin hi¢ kimseye
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aciklanmayacagi ve arastirma sonucglari disinda kimseyle paylasilmayacagi hakkinda

giivence verildi.

3.7.Verilerin istatiksel Analizi

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics Version 22 paket programi ve NCSS
(Number Cruncher Statistical System) 2007 (Kaysville, Utah, USA) paket programi
kullanildi. Verilerin tanimlayict analizleri i¢in sayi, ylizde, ortalama, standart sapma,
medyan, minimum, maksimum degerler kullanildi. Gruplar arasindaki farkliliklarin
analizinde Mann Whitney U ve Kruskal Wallis-H testlerinden yararlanildi. Kruskal
Wallis-H testinde anlamli farkliligin hangi gruptan kaynaklandigi Bonferroni diizeltmeli
Post-Hoc Coklu Karsilastirma Testi ile belirlendi. Degiskenler arasi korelasyonlarin
belirlenmesinde Spearman’s Korelasyon katsayist kullanildi. Oz yeterligin yenilikgi
davranis iizerinde bireycilik ve toplumculuk degerlerinin diizenleyici etkisini incelemek
icin hiyerarsik regresyon analizi, aracilik roliinii incelemek i¢in lineer regresyon analizi
yapildi. Aracilik roliin anlamliligin1 sinamak i¢in Bootstrapping yontemi kullanildi (%95
gliven araliginda 2000 6rneklemde). Sonuglar yorumlanirken anlamlilik diizeyi p<0,05

olarak alindi.

3.8.Arastirmanin Simirhiliklar:

Bu c¢alismada veriler 6z bildirime dayali 6lcekler ile toplandigi i¢in sonuglar
hemsirelerin 6zbildirimi olarak degerlendirilmelidir. Arastirmanin &rneklemini, Istanbul
gibi metropol bir sehirde yalnizca kamu hastanelerinde ¢alisan hemsireler olusturmus
olup, bu durum sonuglarin daha farkli ¢ikmasina neden olmus olabilir. Arastirma

sonuclar1 bu 6rneklemde ve kullanilan 6l¢gme araglar1 kapsaminda degerlendirilmelidir.
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4. BULGULAR

4.1 Hemsirelerin Demografik ve Calisma Ozelliklerine iliskin Bulgular

4.2 Olgeklere liskin Tanimlayic1 Bulgular

4.3.0l¢ek Puan Ortalamalarinin Demografik Ozelliklere Gore Karsilastirilmasina Iliskin
Bulgular

4.4.0Olcek Puan Ortalamalarinin Calisma Ozelliklerine Gore Karsilastirilmasma liskin
Bulgular

4.5.0l¢ek Puan Ortalamalarinin Arasindaki Korelasyona Iliskin Bulgular
4.6.Hemsirelerin Oz Yeterlik Algismin Yenilik¢i Davrams Uzerindeki Etkisinde
Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Diizenleyici Roli

4.7 Hemsirelerin Oz Yeterlik Algisimin Yenilikci Davrams Uzerindeki Etkisinde
Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Araci Rolii

4.1. Hemsirelerin Demografik ve Calisma Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Tablo 4-1: Demografik Ozelliklere iliskin Bulgularin Dagilini (n=954)

n %
Cinsiyet Kadin 849 89,0
Erkek 105 11,0
Toplam 954 100
Yas grubu 18-23 146 15,3
24-29 309 32,4
30-35 182 19,1
36-41 189 19,8
42-47 86 9,0
48-54 36 3,8
>55 yas 6 0,6
Toplam 954 100
Egitim SML 117 12,3
Onlisans 149 15,6
Lisans 582 61,0
Yiikseklisans 106 11,1
Toplam 954 100
Medeni durum Bekar 447 46,9
Evli 507 53,1
Toplam 954 100
Cocuk sahibi olma durumu Hayir 522 54,7
Evet 432 45,3
Toplam 954 100

*Tabloda yiiksek degerler koyu olarak belirtildi.
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Tablo 4-1’de hemsirelerin demografik 6zelliklerine iliskin bulgularin dagilimi
verildi. Hemsirelerin %89 unun kadin, %61 inin lisans mezunu oldugu, %53,1’inin evli
ve %54,7’sinin ¢ocugunun olmadig belirlendi (Tablo 4-1). Hemsirelerin %32’sinin 24-
29 yasinda oldugu (Tablo 4-1), yas ortalamasinin 31,71+8,2 (min 18, maks 58, medyan
30) oldugu saptanda.

Tablo 4-2: Calisma Ozelliklerine iliskin Bulgularin Dagihm (N=954)

n %
Kurum Universite Hastanesi 229 24
EAH-1 134 14,1
EAH-2 168 17,6
EAH-3 168 17,6
EAH-4 255 26,7
Toplam 954 100
Birim Servis 389 40,8
YBU 191 20,0
Poliklinik 79 8,3
Acil 79 8,3
Diger 216 22,6
Toplam 954 100
Gorev Hemsire 898 94,1
Sorumlu hemsire 56 5,9
Toplam 954 100
Kurumda calisma yih 1 yildan az 155 16,2
1-5y1l 387 40,6
6-10 y1l 225 23,6
11-15 y1l 81 8,5
16-20 y1l 48 5,0
>21 yil 58 6,1
Toplam 954 100
Meslekte ¢calisma yih 1 yildan az 102 10,7
1-5 y1l 304 31,8
6-10 y1l 189 19,8
11-15 y1l 116 12,2
16-20 y1l 108 11,3
>21 yil 135 14,2
Toplam 954 100
Calisma sekli Siirekli glindiiz 332 34,8
Siirekli gece 18 1,9
Vardiya (gece-giindiiz doniisimlii) 604 63,3
Toplam 954 100

*Tabloda yiiksek degerler koyu olarak belirtildi. Kisaltmalar: EAH: Egitim ve Arastirma
Hastanesi
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Tablo 4-2’de hemsirelerin demografik 6zelliklerine iligkin bulgularin dagilimi
verildi. Hemsirelerin ¢ogunlugunun (%26) EAH-4’te, %40,8’inin serviste, %94,1’inin
hemsire olarak gérev yaptig1 ve %63,3 liniin vardiyal (gece-giindiiz doniistimlii) olarak
calistig1 belirlendi. Hemsirelerin %40,6’sinin kurumda 1-5 yildir ¢alistigt, %31,8’inin 1-
5 yildir hemsire olarak g¢alistigi belirlendi (Tablo 4-2). Kurumda ¢alisma yili ortalamasi
6,7+£6,8 (min 1, maks 33, medyan 4), meslekte toplam ¢alisma yil1 10,07£8,69 (min 1,
maks 37, medyan 8) olarak saptandi.

4.2.0Olgeklere iliskin Tanimlayic1 Bulgular

Tablo 4-3: Ol¢ek Puan Ortalamalar1 (N=954)

Ort SS Medyan  Min.  Maks.
Toplumculuk puani 4,46 0,47 4,46 2,54 5,62
Bireycilik puam 459 0,54 4,63 2,74 6,00
GOBO puam 2,85 0,55 2,90 1,20 4,00
Yenilik¢i davrams puam 3,87 0,63 4,00 1,00 5,00

Hemsirelerin toplumculuk ve bireycilik puanlari ortalamanin {izerinde (6’l1
Likert) ve bireycilik puani toplumculuk puanindan biraz daha yiiksek olarak belirlendi.
GOBO puami ise yine ortalamanin iizerinde (4’lii Likert) yiiksek olarak belirlendi.

Hemsirelerin yenilik¢i davranig puanlarinin ise, yiliksek oldugu belirlendi (Tablo 4-3).
4.3.Hemsirelerin Ol¢cek Puan Ortalamalarimn Demografik Ozelliklere Gore
Karsilastirilmasina Iliskin Bulgular

Tablo 4-4: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarinin Cinsiyetlerine  Gore

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular (N=954)

Ort SS Medyan Test p
Degeri*
Toplumculuk puani Kadin 445 0,47 4.46 -2,162 0,031*
Erkek 454 047 4,62
Bireycilik puam Kadmn 459 0,54 4,63 -0,404 0,686

Erkek 461 0,55 4,63
Erkek 2,85 0,55 2,80

GOBO puani Kadn 289 0,55 2,90 -0,81 0,418
Erkek 3,87 0,63 4,00
Yenilik¢i davrams puam Kadin 3,90 0,63 4.00 -0,684 0,494

Erkek 4,45 0,47 4,46
*Mann Whitney U Testi *p<0,05
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Hemsirelerin cinsiyetlerine gore yalnizca toplumculuk puanlari arasinda anlaml
farklilik bulundu (p<0,05). Erkeklerin toplumculuk puanmin kadinlara goére anlamli
olarak yiiksek oldugu belirlendi. Hemsirelerin cinsiyetlerine gore diger 6l¢ek puanlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-4).

Tablo 4-5: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarimn  Yas Gruplarmma Gore
Karsilastirilmasina iliskin Bulgular (N=954)

Test

Ort SS Medyan Degeri*

p Fark

Toplumculuk 18-23 yas®* 4,52 0,46 4,54 12,837  0,046* b<ad
puani 24-29 yas® 4,39 0,45 4,46
30-35 yas® 4,46 0,49 4,50
36-41yag® 451 0,49 4,46
42-47 yas® 446 0,45 4,40
48-54 yasf 454 0,43 4,56
>55 yag? 4,69 0,63 4,92
Bireycilik 18-23 yas 455 0,61 4,58 10,237 0,115
puani 24-29 yas 454 0,55 4,58
30-35 yas 461 0,44 4,63
36-41 yas 4,65 0,56 4,63
42-47 yas 4,63 0,45 4,68
48-54 yas 4,68 0,50 4,68
>55 yas 501 0,89 5,34
GOBO puam 18-23 yas 2,81 0,52 2,80 6,792 0,341
24-29 yas 2,85 0,55 2,80
30-35 yas 2,82 054 2,90
36-41 yas 2,86 0,56 2,80
42-47 yas 297 0,57 3,00
48-54 yas 2,82 0,57 2,80
>55 yas 293 0,52 2,95
Yenilikci 18-23 yas 3,75 0,65 3,83 11,676 0,070
davrams puam  24-29 yas 3,90 0,60 4,00
30-35 yas 3,89 0,63 4,00
36-41 yas 3,86 0,64 4,00
42-47 yas 401 0,61 4.00
48-54 yas 3,72 0,70 4,00
>55 yas 3,83 0,37 3,92
*Kruskal Wallis H Testi *p<0,05

Hemsirelerin yas gruplarima gore yalnizca toplumculuk puan ortalamalari

arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05). Farkliligin tespiti i¢in yapilan analizde, 18-
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23 yag ve 36-41 yas arasinda olan hemsirelerin toplumculuk puan ortalamalar1 24-29 yas
arasinda olanlara gore anlamli derecede yiiksek saptandi (p=0,008, p=0,012).
Hemsirelerin yas gruplarina gore diger 6lgek puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli

farklilik bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-5).

Tablo 4-6: Hemsirelerin Ol¢cek Puan Ortalamalarimn Egitim Durumlarina Gore

Karsilastirlmasina iliskin Bulgular (N=954)

Test

Ort SS Medyan Degeri* p Fark
Toplumculuk SML? 455 0,45 4,58 10,315 0,016* d<a,b
puani Onlisans® 453 0,44 4,54 c<a
Lisans® 4,43 0,47 4,46
Lisans tisti® 4,41 0,51 4,42
Bireycilik SML? 4,70 0,62 4,74 12,644  0,005** c<a
puani Onlisans® 468 0,51 4,68
Lisans® 455 0,52 4,58
Lisans iisti® 4,57 0,56 4,63
GOBO puam SML? 295 0,56 3,00 8,642 0,034* c<a
Onlisans® 2,87 0,57 2,80
Lisans® 2,81 0,55 2,80
Lisans iisti® 2,92 0,50 2,95
Y enilikgi SML? 3,83 0,67 4,00 10,532 0,015* b,c<d
davrams puam  Onlisans® 3,82 0,59 4,00
Lisans® 3,86 0,63 4,00

Lisans iistii® 4,05 0,57 4,00

*Kruskal Wallis H Testi *p<0,05 **p<0,01

Hemgirelerin egitim durumlarina gére toplumculuk, bireycilik, GOBO ve
yenilik¢i davranis puan ortalamalari arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05).
Farkliligin tespiti i¢in yapilan analizde, SML mezunu hemsirelerin toplumculuk puaninin
lisansiistii mezunu hemsirelere gore (p=0,029); SML ve onlisans mezunu hemsirelerin
ise lisans mezunu hemsirelere gore anlamli derecede yiiksek oldugu belirlendi (p=0,014;
p=0,030). SML mezunu hemsirelerin bireycilik puani lisans mezunu hemsirelere gore
anlamli derecede yiiksektir (p=0,027). SML mezunu hemsirelerin GOBO puani lisans

mezunu hemsirelere gore anlamli derecede yiiksektir (p=0,010). Lisansiistii mezunu
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hemsirelerin yenilik¢i davranig puani 6nlisans ve lisans mezunu hemsirelere gore anlaml
derecede yiiksektir (p=0,023; p=0,016) (Tablo 4-6).
Tablo 4-7: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarimin Medeni Durumlarmma Gore

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular (N=954)

Ort SS Medyan Test p
Degeri*

Toplumculuk puam Bekar 4,43 0,47 4,46 -1,386 0,166
Evli 4,48 0,47 4,50

Bireycilik puam Bekar 4,57 0,58 4,63 -1,201 0,230
Evli 4,62 0,50 4,63

GOBO puam Bekar 2,83 0,55 2,80 -1,025 0,305
Evli 2,87 0,55 2,90

Yenilik¢i davrams puami  Bekar 3,88 0,65 4,00 -0,586 0,558
Evli 3,86 0,61 4,00

*Mann Whitney U Testi
Hemsirelerin medeni durumlarina gore toplumculuk, bireycilik, GOBO ve

yenilik¢i davranis puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-7).

Tablo 4-8: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarimin Cocuk Sahibi Olma Durumlarina

Gore Karsilastirilmasina fliskin Bulgular (N=954)

Ort SS Medyan Test p
Degeri*
Toplumculuk puam Hay1r 443 0,47 4,46 -1,708 0,088
Evet 4,49 0,47 4,50
Bireycilik puam Hayir 456 0,56 461 -2,025 0,043*
Evet 4,63 0,51 4,63
GOBO puam Hayir 2,81 0,53 2,80 -2,324 0,020*
Evet 2,90 0,56 2,90
Yenilikei davrams Hayir 3,86 0,64 4,00 -0,278 0,781
puani Evet 3,88 0,61 4,00

*Mann Whitney U Testi * p<0,05

Hemsirelerin ¢ocuk sahibi olma durumuna gére bireycilik ve GOBO puan
ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05). Cocugu olan hemsirelerin
bireycilik ve GOBO puan ortalamalar1 gocugu olmayanlara gére anlamli derecede yiiksek
bulundu. Hemsirelerin ¢ocuk sahibi olma durumuna gore diger 6l¢ek puanlart arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-8).
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4.4, Olgek Puan Ortalamalarinin Cahsma Ozelliklerine Gore Karsilastirllmasina

fliskin Bulgular

Tablo 4-9: Hemsirelerin Ol¢ek Puan Ortalamalarimin Cahstiklari Kurumlara Gore
Karsilastirlmasina iliskin Bulgular (N=954)

Ort SS Medyan Test p Fark
Degeri*
Toplumculuk Universite 444 0,43 4,46 3,951 0,413
puani Hastanesi 2
EAHP-1 449 047 4,54
EAHC-2 445 0,48 4,50
EAH-3 450 0,50 4,54
EAH®-4 444 0,49 4,46
Bireycilik Universite 457 0,53 4,58 3,3 0,509
puani Hastanesi 2
EAHP-1 4,65 0,52 4,58
EAHC-2 456 0,54 4,58
EAHY-3 456 0,56 4,63
EAH®-4 4,63 0,53 4,68
GOBO puam Universite 2,86 0,57 2,80 12,057  0,017* b<d,e
Hastanesi ?
EAHP-1 2,76 0,62 2,70 c<d,e
EAHC-2 2,77 054 2,80
EAHY-3 294 0,49 2,90
EAH®-4 2,89 0,52 2,90
Yenilikci Universite 3,85 0,59 4,00 5,936 0,204
davranis puam  Hastanesi 2
EAHP-1 3,89 0,72 4,00
EAHC-2 3,80 0,69 4,00
EAH-3 3,94 0,57 4,00
EAH®-4 3,88 0,60 4,00

Kisaltmalar: EAH: Egitim ve Arastirma Hastanesi *Kruskal Wallis H Testi *p<0,05

Hemsirelerin calistiklar1 kurumlara gére yalnizca GOBO puan ortalamalar
arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05). Farkliligin tespiti i¢in yapilan analizde,
EAH-3 ve EAH-4"de calisanlarin GOBO puaninin EAH-1 ve EAH-2de calisanlara gore
anlamli derecede yiiksek oldugu belirlendi (p=0,009; p=0,032; p=0,006; p=0,023).
Hemsgirelerin galistiklar1 kurumlara gore diger 6lgek puanlar: arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-9).
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Tablo 4-10: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarmin Calistiklart Birime Gore
Karsilastirlmasina iliskin Bulgular (N=954)

Ort SS Medyan  Test Degeri* p

Toplumculuk Servis 4,46 0,48 4,46 1,749 0,782
puani YBU 4,43 0,45 4,46

Poliklinik 4,48 0,47 4,54

Acil 4,46 0,55 4,54

Diger 4,47 0,46 4,50
Bireycilik Servis 4,56 0,55 4,58 7,852 0,097
puam YBU 4,59 0,54 4,63

Poliklinik 4,65 0,51 4,63

Acil 4,54 0,54 4,58

Diger 4,66 0,51 4,68
GOBO puam Servis 2,83 0,55 2,80 6,729 0,151

YBU 2,80 0,53 2,80

Poliklinik 2,82 0,55 2,80

Acil 2,95 0,55 2,90

Diger 2,92 0,55 2,90
Yenilikci Servis 3,85 0,63 4,00 2,999 0,558
davramis puam  YBU 3,89 0,61 4,00

Poliklinik 3,76 0,76 4,00

Acil 3,87 0,68 4,00

Diger 3,93 0,56 4,00

*Kruskal Wallis H Testi

Hemsirelerin calistiklar1 birime gore toplumculuk, bireycilik, GOBO ve yenilikgi
davranig puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmadi
(p>0,05) (Tablo 4-10).

Tablo 4-11: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarinin  Gérevlerine Gore

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular (N=954)

Test
Ort SS  Medyan Degeri*
Toplumculuk puam Hemsgire 446 0,47 450 -0,972 0,331
Sorumlu 4,42 0,48 4,35
hemsire
Bireycilik puam Hemsire 460 0,54 4.63 -1,625 0,104
Sorumlu 4,49 0,54 4,37
hemsire
GOBO puani Hemsire 2,85 0,54 2,90 -1,033 0,301
Sorumlu 2,92 0,65 3,00
hemsire
Yenilik¢i davramis puani Hemsire 3,85 0,63 4,00 -3,441 0,001**
Sorumlu 4,13 0,58 4,00
hemsire

*Mann Whitney U Testi ** p<0,01
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Hemgsirelerin gorevlerine gore yalnizca yenilik¢i davranis puan ortalamalari
arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05). Sorumlu hemsirelerin yenilik¢i davranis
puan ortalamasinin hemsirelerden anlamli olarak daha yiiksek oldugu belirlendi (p<0,05).
Hemsirelerin gorevlerine gore diger Olgek puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml

farklilik bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-11).

Tablo 4-12: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarinin Kurumda Cahsma Siiresine Gore

Karsilastirlmasina iliskin Bulgular (N=954)

Ort SS Medyan Test p
Degeri*

Toplumculuk 1 yildan az 4,44 0,47 4,50 9,511 0,09
puani 1-5yil 442 0,48 4,46

6-10 y1l 4,50 0,45 4,50

11-15 y1l 4,58 0,49 4,58

16-20 yil 4,45 0,48 4,40

>21 yil 4,49 0,47 4,46
Bireycilik puam 1 yildan az 4,50 0,52 453 9,044 0,107

1-5yil 4,56 0,57 4,63

6-10 y1l 4,66 0,50 4,63

11-15 y1l 4,64 0,51 4,68

16-20 yil 4,63 0,47 4,66

>21 yil 4,66 0,55 4,68
GOBO puam 1 yildan az 2,76 0,52 2,80 7,865 0,164

1-5y1l 2,86 0,55 2,80

6-10 y1l 2,89 0,53 2,90

11-15 y1l 2,88 0,56 2,90

16-20 y1l 2,79 0,61 2,80

>21 yil 2,88 0,58 2,95
Yenilikci davrams 1 yildan az 3,82 0,64 4,00 4819 0,438
puani 1-5yil 3,85 0,64 4,00

6-10 y1l 3,93 0,60 4,00

11-15 y1l 3,90 0,67 4,00

16-20 y1l 3,84 0,52 3,83

>21 yil 3,88 0,63 4,00

*Kruskal Wallis H Testi

Hemsirelerin kurumda calisma siiresine gére toplumculuk, bireycilik, GOBO ve
yenilik¢i davranis puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-12).
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Tablo 4-13: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarinin Meslekte Toplam Calisma Yilina
Gore Karsilastirilmasina Iliskin Bulgular (N=954)

Test
Ort SS  Medyan Degeri* p Fark

Toplumculuk 1 yildan az? 452 044 4,54 11,309  0,046* b<a,d,f
puam 1-5 yilP 440 0,48 4,46

6-10 y1l° 443 047 4,50

11-15 yil¢ 453 0,50 4,54

16-20 y1l® 447 0,45 4,42

>21 yilf 452 0,46 4,50
Bireycilik 1 yildan az? 4,48 0,55 4,50 15,819  0,007* a,b<c,d,f
puanm 1-5 yilP 452 0,57 4,58

6-10 y1l° 465 0,51 4,63

11-15 y1l¢ 4,66 0,53 4,63

16-20 yil® 4,60 0,51 4,63

>21 yilf 4,69 0,50 4,68
GOBO puam 1 yildan az? 2,74 0,48 2,80 14,581 0,012* a,e<d,f

1-5 yil® 2,84 0,54 2,80

6-10 yil° 2,87 0,58 2,90

11-15 y1l¢ 2,94 0,57 3,00

16-20 yil® 2,77 0,47 2,80

>21 yilf 2,93 0,59 3,00
Yenilikg¢i 1 yildan az? 3,84 0,59 4,00 10,09 0,073
davrams puam  1-5 yil° 3,82 0,65 4,00

6-10 y1l° 3,92 0,62 4,00

11-15 yal® 3,96 0,67 4,00
16-20 y1l® 3,83 0,51 4,00
>21 yilf 3,89 0,65 4,00

*Kruskal Wallis H Testi *p<0,05

Hemsirelerin meslekte toplam ¢aligsma yilina gore toplumculuk ve bireycilik ve
GOBO puan ortalamalari arasinda anlaml farklilik bulundu (p<0,05). Farkliligin tespiti
icin yapilan analizde, meslekte 1 yildan az, 11-15 yil arasinda ve 21 yil ve lizerinde
calisanlarin toplumculuk puani 1-5 y1l arasinda ¢alisanlara gére anlamli derecede yiiksek
saptandi (p=0,018; p=0,015; p=0,025). Meslekte 6-10 yil, 11-15 yil arasinda ve 21 yil ve
tizerinde calisanlarin bireycilik puani ise, meslekte 1 yildan az ve 1-5 yil arasinda
calisanlara gore anlamli derecede yiiksek saptandi (p=0,017; p=0,019; p=0,005; p=0,020;
p=0,027; p=0,005). Meslekte 11-15 yil arasinda ve 21 y1l ve iizerinde galisanlarin GOBO
toplam puani meslekte 1 yildan az ve 16-20 yi1l arasinda ¢alisanlara gore anlamli derecede
yiiksek saptandi (p=0,005; p=0,004; p=0,012; p=0,010). Hemsirelerin meslekte toplam
calisma yilina gore yenilik¢i davranis 6lgcek puanlari arasinda istatistiksel olarak anlaml

farklilik bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-13).
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Tablo 4-14: Hemsirelerin Olcek Puan Ortalamalarimin Cahsma Sekline Gore
Karsilastirlmasina iliskin Bulgular (N=954)

Test
Ort SS Medyan  degeri p
L)

Toplumculuk Siirekli glindiiz 4,42 0,46 4,44 4,025 0,134
puani Stirekli gece 4,52 0,45 452

Vardiya 4,48 0,48 4,50
Bireycilik puam  Siirekli giindiiz 4,61 0,52 4,63 5,673 0,059

Siirekli gece 4,81 0,70 4,89

Vardiya 4,57 0,54 4,58
GOBO puam Siirekli glindiiz 2,88 0,54 2,90 1,411 0,494

Siirekli gece 2,85 0,37 2,70

Vardiya 2,84 0,56 2,80
Yenilik¢i Siirekli glindiiz 3,92 0,60 4,00 4,039 0,133
davranis puam Siirekli gece 3,68 0,73 3,67

Vardiya 3,85 0,64 4,00

*Kruskal Wallis H Testi

Hemsirelerin kurumda calisma sekline gore toplumculuk, bireycilik, GOBO ve
yenilik¢i davranis puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-14).

4.5.0l¢ek Puan Ortalamalarimin Arasindaki Korelasyona Iliskin Bulgular

Tablo 4-15: Ol¢ek Puanlar1 Arasindaki Korelasyon Matrisi (N=954)

Toplumculuk Bireycilik GOBO Yenilikei
uani puani puani davranis
P puani
Toplumculuk puani -
Bireycilik puam A20** -
GOBO puam ,168** 349%* -
Yenilik¢i davrams puam ,136** ,248** ,459** -

*r=Spearman rho **p<0,01

Hemsgirelerin bireycilik ve toplumculuk puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlaml, orta diizeyde ve aym1 yonde iliski bulundu. GOBO puanlari ile toplumculuk ve
bireycilik puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli, zayif diizeyde ve ayni yonlii iliski
bulundu. Yenilik¢i davranig puanlar ile toplumculuk ve bireycilik puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli, zayif diizeyde ve ayni yonlii iliski saptanirken; yenilik¢i
davranis puanlari ile GOBO puanlar1 arasinda orta diizeyde iliski bulundu (Tablo 4-15).
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4.6.Hemsirelerin Oz Yeterlik Algismin Yenilik¢i Davrams Uzerindeki Etkisinde

Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Diizenleyici Rolii

Hemsirelerin 6z yeterlik algisinin yenilik¢i davraniglar1 {izerine etkisinde
bireycilik ve toplumculuk puanlarinin diizenleyici etkisini incelemek amaciyla hiyerarsik
regresyon analizleri gergeklestirildi. Modelde GOBO puani tahmin edici degisken olarak
yer alirken, yenilik¢i davranis puan1 tahmin edilen, bireycilik ve toplumculuk puanlari
diizenleyici degiskenler olarak yer aldi. Analizlerde degiskenlere ait standartlastirilmis

degerler kullanildi (Sekil 4-1).

Bireycilik
kiiltiirel degeri
(Diizenleyici)
Oz yeterlik Yenilik¢i davrams
(Tahmin edici) (Takmin edilen)

Toplumculuk
kiiltiirel degeri
(Diizenleyici)

Sekil 4-1: Bireycilik ve Toplumculuk Degerinin Diizenleyici Roliine iliskin Olusturulan
Model

Modelin ilk blogunda hemsirelerin 6z yeterlik algist puani ile bireycilik ve
toplumculuk puanlarinin yenilik¢i davranis puani iizerine etkileri incelendi. Olusturulan
bu modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu ve modeli olusturan 6z yeterlik algisi puani,
bireycilik ve toplumculuk puanlarinin, yenilik¢i davranis puanina ait varyansin
%21,7’sini  acikladig1r saptandi (F=84,934, p<0,001, R?=0,217). Etkilesimlerin
eklenmesiyle elde edilen ikinci blogun da istatistiksel olarak anlamli oldugu ve modeli
olusturan 6z yeterlik algisi puani, bireycilik ve toplumculuk puanlari ve 6z yeterlik

algist*bireycilik ve 6z yeterlik algisi*toplumculuk etkilesimlerinin, yenilik¢i davranig
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puanina ait varyansin %22,6’smi agikladigi saptand1 (F=53,296, p<0,001, R?=0,226). Iki
blok arasinda R? diizeyinde gdzlenen degisimin istatistiksel olarak anlamli oldugu

saptandi (R? degisim diizeyi=0,009, p=0,009).

Tablo 4-16: Diizenleyici Etkiyi Incelemek Amaciyla Olusturulan Hiyerarsik Regresyon
Modeline Iliskin Bulgular

Beta icin %95 giiven

Blok B P arahg
Alt limit Ust limit

Sabit 0,002 0,942 -0,055 0,059

1 GOBO 0,427 <0,001** 0,365 0,488
Bireycilik puam (B) 0,084 0,014* 0,017 0,150
Toplumculuk puam (T) 0,025 0,441 -0,038 0,088
Sabit -0,027 0,377 -0,087 0,033
GOBO 0,423 <0,001** 0,361 0,484

) Bireycilik puam (B) 0,074 0,030* 0,007 0,141
Toplumculuk puani (T) 0,029 0,371 -0,035 0,092
GOBO *B 0,086 0,003* 0,029 0,144
GOBO * T -0,002 0,945 -0,060 0,056

Bagimli degisken: YDO *p<0,05 **p<0,01

[k blokta GOBO ve bireycilik puanlari istatistiksel olarak anlaml sekilde yer ald:
(sirastyla p<0,001, p=0,014) (Tablo 4-16). Ikinci blokta GOBO, bireycilik puanlar1 ve
GOBO*Bireycilik puanlar1 etkilesimi istatistiksel olarak anlamli sekilde yer ald
(sirastyla, p<0,001, p=0,030, p=0,003). GOBO*Toplumculuk puanlar1 etkilesimi ise
anlamli  bulunmadi (Tablo 4-16). Etkilesimlerin eklendigi ikinci blokta,
GOBO*Bireycilik puanlar etkilesimin etkisinin anlamli olmas1, bununla birlikte GOBO
puaninin da anlamliligin1 koruyor olmasi kismi diizenleyici etkiyi gostermektedir. Bu
etkiyi, GOBO puaninin bazi seviyeleri iizerinden incelemek amaciyla model sonucunda
elde edilen tahmini degerler kullanilarak grafik olusturuldu (Sekil 4-2). Bu grafikten yola
cikarak yiiksek bireycilik puaninin, GOBO puaninin YDO puani iizerine olan etkisini
artirdigi soylenebilir (Sekil 4-2).
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Hemsirelerin 6z yeterlik algisinin  yenilik¢i davranislar iizerine etkisinde
bireycilik ve toplumculuk puanlarinin araci etkisini incelemek amaciyla lineer regresyon
analizleri gerceklestirildi. Modelde GOBO puani tahmin edici degisken olarak yer
alirken, YDO puan1 tahmin edilen, bireycilik ve toplumculuk puanlar araci degiskenler
olarak yer ald1 (Sekil 4-3).

[k analizde GOBO puanmin YDO puan iizerine etkisi incelendi. Ilk modelin
istatistiksel olarak anlamli oldugu ve GOBO puanmm, YDO puanma ait varyansin
%20,9’unu agikladig1 saptand1 (F=243,140, p<0,001, R2:0,209). Ikinci modelin de
istatistiksel olarak anlamli oldugu ve modeli olusturan GOBO, bireycilik ve toplumculuk
puanlarinin YDO puanina ait varyansin %21,7’sini agikladig1 saptand1 (F=84,934,
p<0,001, R?=0,217).

Tablo 4-17: Araa Etkiyi incelemek Amaciyla Olusturulan Regresyon Modeline iliskin

Bulgular

Model t p B (%95 Giiven arahgr)
(Sabit) 24,060 <0,001** 2,366 (2,173, 2,559)

' GOBO 15,593  <0,001** 0,528 (0,462, 0,595)
(Sabit) 9,330  <0,001** 1,879 (1,484, 2,274)
GOBO 13,604  <0,001** 0,490 (0,419, 0,560)

? Bireycilik puam 2,469 0,014* 0,098 (0,020, 0,176)
Toplumculuk puam 0,771 0,441 0,033 (-0,051, 0,117)

Bagimli degisken: YDO puani *p<0,05 **p<0,01

Ik analiz sonucunda GOBO puani modelde anlamli sekilde yer aldi (p<0,001).
Ikinci analiz sonucunda GOBO puan1 ve bireycilik puan1 modelde anlamli sekilde yer
ald1 (p<0,001, p=0,014). Ikinci modelde, bireycilik puanin etkisi anlamli iken GOBO
puaninin da anlamliligin1 koruyor olmasi kismi araci etki olabilecegini gosterdi (Tablo
4-17). Bootstrapping methodu (%95 giiven diizeyinde 2000 6rneklem ile) kullanilarak
gerceklestirilen yapisal esitlik modellemesi sonucunda bireycilik puaninin dolayli
(indirect) etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptandi (p=0,001). Bu sonuglar,
GOBO puani ile YDO puani arasindaki iliskide bireycilik puaninin kismi araci rolii

oldugunu gosterdi.
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5.1.0I¢eklere iliskin Tanimlayic1 Bulgularin Tartisilmasi

5.1.1.Hemsirelerin Yenilik¢i Davramislara iliskin Bulgularin Tartisilmasi

Ulusal ve uluslararasi alanda hemsirelerin yenilik¢i davranislarinin éneminin
yakin zamanda fark edildigi ve hemsirelerin yenilik¢i davraniglarina iligkin aragtirmalarin
son 10 yildir arttign sdylenebilir. Bu dogrultuda, Istanbul Anadolu yakasinda bulunan
kamuya bagli hastanelerde c¢alisan hemsirelerle gerceklestirilen bu ¢alismada,
hemsirelerin yenilik¢i davranis puan ortalamasinin yiiksek oldugu belirlendi. Tiirkiye’de
hemsirelerin yenilik¢i davraniglarini belirlemek {izere yapilan arastirmalarda da, bu
arastirma bulgularin1 destekleyecek sekilde hemsirelerin yenilik¢i davranislart yiiksek
diizeydedir (Sonmez ve Yildirim, 2019; S6nmez ve ark., 2019). Kiitahya’da iki kamu ve
iki 0zel hastane calisanlar1 ile yapilan arastirmada yenilik¢i davranis puan ortalamasi
yiiksek bulunmustur (Turgut ve Begenirbas, 2013). Korku (2018), Ankara’daki
hastanelerde gorev yapan orta ve alt diizey yoneticilerin yenilik¢i davranislarini yiiksek
bulmustur. Buna karsin, Taskin Yilmaz, Tiryaki Sen ve Demirkaya (2014), Istanbul’da
Saglik Bakanligi’na bagli hastanelerde gorev yapan bashemsireler ile yaptiklari
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calismada yenilik¢i davranig puan ortalamasinin orta diizeyde oldugunu belirlemistir.
Hemsirelik 6grencilerinin  yenilik¢i  davraniglarinin  ise diisiik diizeyde oldugu

saptanmustir (Erol ve ark., 2018; Ertug ve Kaya, 2017).

Uluslararasi literatiirde hemsirelerin yenilik¢i davranislarinin gesitli faktorlerle
iligkili oldugu arastirmalarin Tiirkiye’ye kiyasla nicel olarak daha fazla oldugu
gorilmektedir. Uluslararas1 literatiirde yer alan arastirmalarin da benzer sekilde
calismamizi destekledigi ve hemsirelerin yenilik¢i davranis puan ortalamalarinin yiiksek
oldugu goriilmektedir (Xerri, 2012; Weng ve ark., 2015; Weng ve ark., 2016; Afsar, 2016;
Masood ve Afsar, 2017; Afsar ve Masood, 2018; Afsar, Cheema ve Saeed, 2017). Bunpin
ve ark. (2016), ABD'de c¢alisan hemsirelerin orta diizeyde yenilikgi davranig
sergilediklerini saptamislardir. Lee ve Hong (2014), Giiney Kore'de iiniversite
hastanesinde ¢alisan hemsireler, idari personel ve tibbi teknisyenler ile yaptig1 ¢calismada,
hemsirelerin yenilik¢i davranislarinin ortalamanin iizerinde oldugunu belirlemistir. Afsar
(2016), Tayland’da devlet hastanelerinde galisan hemsire ve hekimlerle yaptigi ¢alismada
hemsirelerin yenilik¢i davranis puanlarini yiiksek olarak saptamistir. Masood ve Afsar
(2017), Pakistan'daki kamu hastanelerinde ¢alisan hemsire ve siipervizorleriyle yaptiklari
calismada yenilik¢i davranis puan ortalamasinin yiiksek oldugunu tespit etmistir. Reuvers
ve ark. (2008), Avustralya’da dort hastanede gorev yapan calisanlar ile (hemsire, hekim,
psikolog, yardimei saglik personeli, danigman vb) yiiriittigli ¢alismasinda, ¢alisanlarin
yenilik¢i davraniglarinin yiiksek oldugunu saptamistir. Buna kargin, Wang ve ark. (2019),
Cin’de bashemsirelerin yenilik¢i davranislarinin orta diizeyde oldugunu bulmustur.
Clement-O’Brien, Polit ve Fitzpatrick (2011), New York’ta akut bakim hastanelerinde
calisan hemsire liderlerin, yenilik¢ilik diizeylerinin orta diizeyde oldugunu, Stilgenbauer
ve Fitzpatrick (2019) ise ABD’de akut bakim alaninda {ist diizey hemsire yoneticilerin,
klinik direktorlerin ve hemsire yoneticilerin yenilik¢ilik diizeylerinin ortalamanin
tizerinde oldugunu belirlemistir. Noles ve ark. da (2019), akademik tip merkezinde
calisan hemsire liderlerin yenilik¢i olmadiklarint saptamistir. Momeni, Ebrahimpour ve
Ajirloo (2014), 6rneklemini Ardabil’de Sosyal Giivenlik Kurumu’nda ¢alisan ve biiyiik
cogunlugunu saglik calisanlarinin olusturdugu arastirmasinda, calisanlarin yenilik¢i

davraniglarinin orta diizeyde oldugunu bulmustur.

Hemsgirelerin is yiikii, vardiyali ¢alisma, yetersiz malzeme ve yetersiz personel ile

calisma, kisa siirede ¢ok fazla is beklentisini ifade eden zaman baskisi, is rolii ve gorev
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tanimindaki belirsizlikleri, is karmasiklig1 gibi olumsuz ¢alisma kosullar1 ve meslegin
dogas1 geregi ortaya ¢ikan sorunlarin (Keskin ve Ates, 2018; Alan ve Yildirim, 2016)

hemsireleri yenilik¢i davranisa yonlendirdigi soylenebilir.

5.1.2.Hemsirelerin Oz Yeterlik Algilarina iliskin Bulgularin Tartistimasi

Oz yeterlik, eyleme baslamada ilk karar1 vermeyi, ¢aba gdstermeyi, direnisler
karsisinda devam etmeyi saglayan, yenilik siirecindeki faaliyetler i¢in Onemli bir
motivasyon faktorii olarak degerlendirilen, bireylerin davramislarimin en Onemli
belirleyicilerindendir. Bu nedenle, bireylerin yaratici ¢alismalara katilimi i¢in yaratict 6z
yeterlik algilarinin desteklenmesinin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Bang ve Reio, Jr.,
2017; Slatten, 2014). Hemsirelerin temel mesleki bilgi ve beceriye sahip olmasinin
yaninda bunlart kullanabilmesini tesvik eden ya da engelleyen 6z yeterlik algisinin
belirlenmesinin, hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin anlasilmasi, basarili performansi

ve mesleki gelisimi agisindan gerekli oldugu sdylenebilir.

Bu calismada, hemsirelerin 6z yeterlik puan ortalamasinin yiiksek oldugu
belirlendi. Tiirkiye’de yapilan sinirh sayida calismada hemsirelerin 6z yeterliklerinin
yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir (Akdeniz Uysal, 2016; Baysal, 2010; Ugur, 2010).
Buna karsin, Malak Akgiin (2015), Ankara’da bir tiniversite hastanesinde hemsireler ve
sorumlu hemsireleri ile yaptig1 ¢caligmada, hemsirelerin 6z yeterliklerini orta diizeyde
saptamustir. Dogan ve Ayaz (2015), Istanbul Anadolu yakasinda bir askeri ve bir egitim
ve aragtirma hastanesinde gorev yapan hemsirelerin 6z yeterliklerinin orta diizeyde
oldugunu belirlemistir. Bakir ve Hisar (2016), Konya’da bir iiniversite hastanesinde
calisan hemsirelerin egzersiz yarar ve engel algilarinin ve 6z yeterliklerinin belirlenmesi
amaciyla yaptig1 calismada, hemsirelerin 6z yeterlik algisinin baslama alt boyutunda daha
yiiksek oldugunu, siirdiirme-israr alt boyutunda ise en diisiik oldugunu saptamis, bu
sonucu hemsirelerin baz1 davranislara kolay baslarken onu siirdiirmekte zorlanabildigi

seklinde yorumlamuigtir.

Uluslararas1 literatiirde hemsirelerin 6z yeterlikleriyle ilgili arastirmalarin
sayisinin  Turkiye’ye gore daha fazla oldugu belirlendi. Yapilan arastirmalarda,
calismamiz1 destekler nitelikte hemsirelerin 6z yeterlik puan ortalamalarinin yiiksek
oldugu saptanmistir (Afsar ve Masood, 2018; Fida, Laschinger ve Leiter, 2016; Davies
ve Hodnett, 2002; Pisanti ve ark., 2015; Simone, Planta ve Cicotto, 2018). Afsar ve
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Masood (2018), kamu sektorii ve 6zel sektor hastanelerinde galisan hemsireler ve ilgili
bashemsireleri ile yaptiklart calismada hemsirelerin 6z yeterlik puanlarini yiiksek
bulmustur. Simone, Planta ve Cicotto (2018), italya'da iki hastanede ¢alisan hemsirelerin
0z yeterliklerinin yiiksek oldugunu bulmustur. Buna karsin, Salanova ve ark.’nin (2011),
Portekiz’de biiyiik bir hastanede ¢alisan hemsireler ve siipervizorleriyle yaptiklar
calismada, 0z yeterliklerinin ortalamanin iizerinde oldugu belirlenmistir. Duprez ve
ark.’nin (2015), Belgika ve Hollanda'da hemsireler ve hemsirelik 6grencileriyle yaptiklar
calismada, hemsirelerin 6z yeterliklerinin orta diizeyde ve 6grencilerin 6z yeterliklerinin
ise ortalamanin altinda oldugu saptanmistir. Nielsen ve Munir (2009) de, Danimarka’da
yasli bakiminda calisan hemsireler ve cesitli gorevlerdeki personeller ile yaptiklari

calismada, calisanlarin 6z yeterliklerini ortalamanin biraz iizerinde saptamistir.

Laschinger ve Shamian (1994), Giiney Ontario’da hemsireler ve yoneticileriyle
yaptiklar1 ¢aligmada, hemsire yoneticilerinin yonetsel 6z yeterlik algilarmin yiiksek
oldugunu belirlemistir. Momeni, Ebrahimpour ve Ajirloo (2014), 6rneklemini Ardabil’de
Sosyal Giivenlik Kurumu’nda calisan ve biiylik ¢ogunlugunu saglik calisanlarinin
olusturdugu arastirmasinda, c¢alisanlarin 6z yeterliklerini yliksek bulmustur. Ayrica
egitim alaninda hemsire akademisyenler ve hemsirelik Ogrencileriyle yapilmis
aragtirmalar da mevcuttur. Bodys-Cupak ve ark. (2016), Giiney Polonya'daki iki
tiniversitede hemsirelik egitimi alan lisans 0Ogrencileriyle yaptiklar1 calismada,
ogrencilerin 6z yeterliklerinin yiiksek oldugunu bulmustur. EI-Sayed ve El-Zeiny (2014),
hemsirelik fakiiltesi 6gretim iiyeleriyle yaptiklar1 calismada, 6z yeterlik diizeylerinin

diistik oldugunu saptamstir.

5.1.3.Hemsirelerin Bireycilik ve Toplumculuk Kiiltiirel Degerlerine iliskin

Bulgularin Tartisiimasi

Bu ¢alismada, hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk puanlarinin ortalamanin
tizerinde oldugu ve bireycilik puaninin toplumculuk puanindan biraz daha yiiksek oldugu
belirlendi. Ulusal ve uluslararasi literatiirde hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk
degerleri ile ilgili yapilan herhangi bir arastirma sonucuna ulagilamadi. Ton’un (2008)
arastirmasinda da bu ¢alisma ile benzer bulgular elde edilmis; hem toplumculuk hem de
bireycilik diizeylerinin yiiksek ve birbirine yakin oldugu, ancak toplumculuk diizeyinin
biraz daha yiiksek oldugu saptanmustir. Yazar, her iki kiiltiirel degerin yiiksek olmasini,

katilimcilarin hem bagimsiz, hem de karsiliklt bagimli olduklari, toplumun yaygin olarak
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kabul ettigi her degerin ziddini da i¢inde barindirdigy, kisilerin ayni anda hem bireyci hem
de toplumcu olabilecegi, duruma ve zamana gore bu davranislardan birini segebilecegi
seklinde yorumlamistir. Kumar ve Uzkurt (2010) da benzer sekilde, Tiirkiye’de 2 yildan
fazla is deneyimi olan ¢alisanlar ile yaptiklar1 ¢calismada, bireycilik kiiltiirel degerlerinin
yiiksek oldugunu saptamistir. Buna karsm, Oktug ve Ozden’in (2013), iiniversite
Ogrencileriyle yaptiklar1 c¢alismada, toplumculuk puanlariin bireycilik puanlarindan
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Wennberg, Pathak ve Autio’nun (2013) aralarinda
Tirkiye’nin de bulundugu 42 iilkede yaptiklar1 calismada, kurumsal toplumculuk
boyutunun ortalamanin biraz {lizerinde oldugu saptanmistir. Bu bulgu dogrultusunda,
hemsirelerin toplumcu bir kiiltiir icinde bireyci bir kimlige sahip oldugu sdylenebilir.
Tiirk toplumunun otoriteye uyan ve gelenekci 6zellikler gosterdigi, toplum yapisinda
toplumcu 6zelligin bireycilige kiyasla daha baskin oldugu ifade edilmektedir (Kantek,
2005). Hofstede (1984), Kkiiltiirleraras1 karsilastirma yaptigi c¢alismasinda, Tiirk
toplumunun ortaklasa davranmayi1 oncelikli saydigin1 ve bu dogrultuda toplumculuk
degerlerinin 6n plana ¢iktigini belirtmektedir. Hizmet odagi insan olan, insana doniik,
adanmislik gibi degerleri tasiyan, ben merkezcilikten ziyade cevreyi merkezine alan
(Kantek,2005), diger disiplinler ile is birligi halinde saglik ekibin ayrilmaz bir parcasi
olarak calisan hemsirelerin toplumculuk degerlerinin yiiksek olmasinin beklenen bir
sonug oldugu sdylenebilir. Hemsirelerin bireycilik puaninin toplumculuk puanindan biraz
daha yiiksek olmasi toplumun Kkiiltiirel yapisinin bireycilie dogru evrildigini de

desteklemektedir (Abbasi ve ark., 2015).

5.2. Ol¢ek Puan Ortalamalarinin Hemsirelerin Demografik ve Calisma Ozellikleri

ile Karsilastirilmasina iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Hemsirelerin sosyo-demografik ve calisma Ozelliklerine gore olgek puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi sinirli sayida arastirma sonucu ile yapildi. Hemsirelerin
cinsiyetlerine gore yalnizca toplumculuk puanlar1 arasinda anlamli farklilik bulundu
(p<0,05). Erkeklerin toplumculuk puanmin kadinlara gore anlamli derecede yiiksek
oldugu belirlendi. Grimm ve ark. (1999), ABD ve Filipinler’de 6grencilerle yaptiklar
calismada, tam tersine erkeklerin bireycilik degerlerinin kadinlardan, kadinlarin
toplumculuk degerlerinin erkeklerden yiiksek oldugunu saptamistir. Bu iki zit bulgu,

tilkeler aras1 kiiltiirel degerlerde cinsiyete yiiklenen farkli anlamlardan kaynaklaniyor
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olabilir. Bu ¢alisma disinda bireycilik ve toplumculuk puanlariyla cinsiyet degiskeni

iligkisini inceleyen baska arastirmaya ulagilamadi.

Hemsirelerin cinsiyetlerine gore yenilik¢i davranis puanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmadi (p>0,05). Fida, Laschinger ve Leiter (2016) tarafindan
yapilan ¢alismada da, hemsirelerin cinsiyetine gore yenilik¢i davraniglarinin
farklilasmadig1 saptanmistir. Buna karsin, Afsar, Cheema ve Saeed (2017), kadinlarin
yenilik¢i davraniglarinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu belirlemistir. Hemsirelik
Ogrencileriyle yapilan ¢alismada ise kiz 6grencilerin yenilik¢i davranis puanlarinin erkek
Ogrencilerden daha yiiksek oldugu saptanmistir (Ertug ve Kaya, 2017). Arastirmalarda
kadinlarin yenilik¢i davranisinin erkeklerden yiiksek olmast; kadinlarin degisimlere daha
fazla istekli olmasi ve daha kolay adapte olabilmesi, toplumsal yasamda rol ve
sorumluluklarinin fazlalig1 sebebiyle isleri daha iyi organize edebildiginden problem
¢ozme ve bas edebilme mekanizmalarinin gelismis olmasindan, erkeklerin ise daha
gelenekei, degisime acik olamayan, alisilmis rutinlerin disina ¢ikamayan kisilik
ozelliklerine sahip olmasi ile agiklanabilir (Keskin, 2017; Bediik, Eryesil ve Oguz, 2016).
Hemsirelerin cinsiyetlerine gore yenilik¢i 6z yeterlik puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmadi. Yapilan c¢aligmalarda da benzer sekilde hemsirelerin

cinsiyetleri ile 6z yeterlik puanlar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamistir (Adeniz

Uysal, 2016; Fida, Laschinger ve Leiter, 2016).

Hemsirelerin yas gruplarina gore yalnizca toplumculuk puanlar1 arasinda anlamli
farklilik bulundu. 18-23 yas ve 36-41 yas arasinda olan hemsirelerin toplumculuk puan
ortalamalar1 24-29 yas arasinda olanlara gére anlamli derecede yiiksek saptandi (p<0,05).
Hemsirelerin yas gruplarina gore yenilik¢i davranis puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlaml farklilik bulunmadi (p>0,05). Benzer sekilde Erol ve ark.’nin (2018) yaptiklari
calismada, yas ortalamalar ile yenilik¢i davranis puan ortalamasi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunmamuistir. Lee ve Hong (2014) ise, ¢calisanlarin yas1 arttikca
yenilik¢i davranis gosterme olasiliginin daha yiiksek olacagini bulmustur. Bunun tersine
Bauman (2011), yasin yenilik¢i davranislar ile negatif iligkisini saptamistir. Bu sonuclar
dogrultusunda, yenilik¢i davranigin daha geng ve daha ileri yaglarda daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Yenilik¢i davranisin yliksek olmasi, daha geng yaslardaki kisilerin daha
cesaretli ve risk alabilen girisken yapilar1 ve ileri yaslardaki kisilerin de bilgi ve tecriibe

bakimindan daha 6zgiivenli olmalari ile agiklanabilir.
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Hemsirelerin yas gruplarina gore 6z yeterlik puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlaml farklilik bulunmadi (p>0,05) (Tablo 4-5). Benzer sekilde Ugur (2010) yonetici
hemsirelerin yas ortalamalar1 ile 6z yeterlikleri arasinda anlamli bir iliski bulamamastir.
Baysal’in (2010) calismasinda 36 yas ve iizerindeki hemsirelerin 6z yeterlik puaninin
anlaml diizeyde yiiksek oldugu saptanmustir. Pisanti ve ark. (2015) ise, hemsirelerin yasi
ile 6z yeterlik puanlari arasinda pozitif iligki belirlemistir. Benzer bir bulguda, hemsirelik
fakiiltesi 6gretim iiyelerinin yas gibi kisisel 6zellikleri ile 6z yeterlikleri arasinda pozitif
yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (EI-Sayed ve El-Zeiny, 2014). Bu arastirma
bulgusu ile desteklenmese de, yas ile 6z yeterlik arasindaki pozitif iligki, kisinin yasla
birlikte artan bilgi, beceri, deneyim ve pozisyonuna bagli olarak kendisiyle ilgili olumlu

algilarin ve 6zglivenin artmasina baglanabilir.

Hemsirelerin egitim durumlarina gore bireycilik ve toplumculuk, 6z yeterlik,
yenilik¢i davranis puan ortalamalari arasinda anlamli farklilik bulundu. SML mezunu
hemsirelerin toplumculuk puaninin lisansiistii mezunu hemsirelere gére, SML ve 6n
lisans mezunu hemsirelerin toplumculuk puaninin ise lisans mezunu hemsirelere gére
anlamli derecede yiiksek oldugu belirlendi. SML mezunu hemsirelerin bireycilik puani
lisans mezunu hemsirelere gore anlamli derecede yiiksek saptandi (p<0,05). Egitim
diizeyi yiikseldikge bireycilik ve toplumculuk puanlarmin azaldigini gosteren bu bulgu,
hemsirelerin egitim diizeyi artikga kiiltiirel degerlerin etkinliginin azaldigini
diisiindiirebilir. Ileri arastirmalar ile bu farkligin nedenleri arastirilmalidir. Egitim
durumlarina gore, lisansiistii mezunu hemsirelerin yenilik¢i davranis puani 6nlisans ve
lisans mezunu hemsgirelere gore anlamli derecede yiiksek bulundu. Benzer sekilde,
Clement-O’Brien, Polit ve Fitzpatrick (2011), hemgire liderlerin yenilikgiligini ve daha
fazla yenilik tiiri gerg¢eklestirmesini, lisansiistii egitim diizeyinin ve liderlik kursunun
tamamlanmasinin etkiledigini saptamistir. Bunpin ve ark. da (2016), ortalamaya gore
daha ytiksek egitime ve uzmanlik sertifikasina sahip hemsirelerin daha yiiksek yenilik¢i
davranig puanma sahip oldugunu saptamistir. Benzer bulgulara sahip olan diger
calismalarda, hemsirelerin egitim diizeyinin yenilik¢i davraniglariyla pozitif yonde iligkili
oldugu ve egitim diizeyi arttikca yenilik¢i davranis gosterme olasilifinin daha yiiksek
olacag belirlenmistir (Masood ve Afsar,2017; Afsar ve Masood, 2018; Lee ve Hong,
2014). Buna karsin, Stilgenbauer ve Fitzpatrick (2019) tarafindan yapilan calismada,
lisans mezunu ve sertifikali olmanin yiiksek yenilik¢ilik diizeyi ile anlaml bir iliskisi

bulunmamistir. Wang ve ark. da (2019) arastirma becerilerine sahip, bildiriler yayilayan
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hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin daha yiiksek oldugunu saptamistir. Caligmamizla
tutarli olarak aragtirma sonuglarinin biiyiik cogunlugu egitim diizeyi ve sertifika sahibi
olma ile yenilik¢i davranis arasinda olumlu bir iliskiyi géstermektedir. Bu bulgu, kisinin
artan bilgi ve uzmanh@inin ve bilgi paylasiminin yenilik¢i davraniglarini arttiracagi

seklinde yorumlanabilir.

SML mezunu hemsirelerin 6z yeterlik puani lisans mezunu hemsirelere goére
anlamli derecede yiiksek bulundu (p<0,05). SML mezunu hemsirelerin daha kii¢iik yasta
olmalarina karsin ¢alismaya diger hemsirelerle ayni unvan ile baglamalar1 6zgilivenlerinin
daha yiiksek olmasina neden olabilir. Buna karsin, yapilan bazi arastirmalarda,
hemsirelerin egitim diizeyi arttikca 6z yeterliklerinin arttig1 saptanmistir. Ugur (2010),
lisans ve yiiksek lisans mezunu y6netici hemsirelerin, lise ve 6n lisans mezunlarina goére
anlamli diizeyde yiiksek 6z yeterlik puanlari aldigimi saptamistir. Akdeniz Uysal da
(2016) yiiksek lisans mezunu hemsirelerin 6z yeterlik puan ortalamalarini1 daha yiiksek
bulmustur. Afsar ve Masood (2018), hemsirelerin egitim diizeyi ve 6z yeterlikleri
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski saptamistir. Bu bulgular, kisinin egitim diizeyi ile
kazandig1 bilginin olumlu deneyim elde edebilecegi yoniindeki inancina yonelik 6zgliven
artisina neden olacagini diistindiirebilir. Baysal’in (2010) ¢alismasinda ise, hemsirelerin
egitim durumlarina gore 6z yeterlik puanlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamaistir. Bu ¢caligmada lisans mezunu hemsirelerin daha diisiik 6z yeterlik puanina
sahip olmasi, hemsirelerin 6z yeterliginin egitim diizeyi disinda kisisel 6zellikler gibi

bagska faktorlerden de etkilenebilecegini diistindiirmektedir.

Hemsirelerin medeni durumlarina gore bireycilik ve toplumculuk, 6z yeterlik ve
yenilik¢i davranis puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmadi (p>0,05). Taskin Yilmaz, Tiryaki Sen ve Demirkaya (2014) yaptiklar
calismada, benzer sekilde bashemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin medeni durumuna
gore degismedigini saptamistir. Adeniz Uysal’in (2016) yaptigt calismada da,
hemsirelerin medeni durumlar1 ile genel 6z yeterlikleri arasinda anlamli farklilik
bulunmamistir. Baysal (2010) ise, evli hemsirelerin 6z yeterlik puaninin bekar

hemsirelerden anlamli diizeyde yiiksek oldugunu saptamigtir.

Hemsirelerin ¢ocuk sahibi olma durumuna gore bireycilik ve 6z yeterlik puan
ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05). Cocugu olan hemsirelerin

bireycilik ve 6z yeterlik puan ortalamalari ¢ocugu olmayanlara gore anlamli derecede
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yiikksek bulundu. Baysal’in (2010) calismasinda benzer sekilde ¢ocuk sahibi olan
hemsirelerin 6z yeterlik puaninin anlamh diizeyde yiiksek oldugu saptanmistir. Toplum
yapisinin bireycilige dogru evrilmesiyle (Abbasi ve ark., 2015) birlikte ¢ekirdek aile
yapilarinin ¢ogalmasi ve ¢ocuk bakiminin genis aile bireylerinden ayri, bagimsiz halde
yapilmaya baglanmasi, kisilerin bireyciliginin artisin1 agiklamaktadir. Cocuk bakiminda
edinilen deneyim ise kisinin genel yetkinlik algisin1 arttirmis olabilir. Hemsirelerin ¢cocuk
sahibi olma durumuna gore yenilik¢i davranmis puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml farklilik bulunmadi (p>0,05). Farkli bir ¢alismada ise ¢ocuk sahibi olmayan
hemsirelerin, ¢ocuk sahibi olan hemsirelerden daha yenilik¢i oldugu saptanmistir
(Basoglu ve Durmaz Edeer, 2017).

Hemsirelerin ¢alistiklar1 kurumlara gore bireycilik ve toplumculuk puanlar
arasinda istatistiksel acidan anlamli farklilik bulunmadi (p>0,05). Hemsirelerin
calistiklar1 kurumlara gore yalnizca 6z yeterlik puan ortalamalar1 arasinda anlamli
farklilik bulundu (p<0,05). EAH-3 ve EAH-4’te calisanlarin 6z yeterlik puaninin EAH-1
ve EAH-2’de calisanlara gére anlamli diizeyde yiiksek oldugu saptandi (p<0,05). Buna
karsin Adeniz Uysal’in (2016) yaptig1 calismada, hemsirelerin ¢alistiklart hastane ile
genel 0z yeterlikleri arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Yatak sayisinin fazla
oldugu daha biiyiik hastanelerde diizenli olarak gergeklestirilen hizmet i¢i egitim
programlar1 ve sertifika programlar ile kisilerin bilgi birikiminin arttirilmasi ve kisisel
gelisimlerine firsat verilmesi, yeterli ve uygun imkanlarin sunulmasi, uygun gorevin
uygun kisiye verilmesi gibi faktorler hemsirlerin daha 6zgiivenli hareket etmelerini ve
basaracaklari algisini arttirmig olabilir. Hemsirelerin ¢alistiklar1 kurumlara gore yenilikgi
davranig puanlar1 arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli olarak farklilik bulunmadi
(p>0,05). Clement-O’Brien, Polit ve Fitzpatrick’in (2011) yaptiklari ¢alismada da benzer
bir sonucla, miknatis niteligi olan ve olmayan her iki tiir hastanede, hemsirelerin
yenilik¢ilik puanlari ve yenilik¢ilik ¢esitliligi agisindan anlamli farklilik saptanmamastir.
Buna karsin, Wang ve ark.’nin (2019) ¢alismasinda diger hastanelere gore iiniversite
hastanelerinde calisan hemsirelerin yenilik¢i davranislarinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bunpin ve ark. da (2016), yenilikg¢ilik diizeyleri yiiksek ve diisiik olan
hastanelere oranla orta diizey yenilik¢i olan ve daha biiylik hastanelerde calisan
hemsirelerin daha yiiksek yenilik¢i davranis puanina sahip oldugunu belirlemistir. Bu

sonug, calismada yer alan hastanelerin egitim arastirma ve {liniversite hastanesi gibi
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ticiincli basamak ve biiylik hastaneler olmasi, yeni bilgi ve uygulamalar1 destekleyen

orgiit kiiltiirleri nedeniyle benzerlik gosterdigini diisiindiirebilir.

Hemsirelerin ¢alistiklar1 birime gore bireycilik, toplumculuk, 6z yeterlik ve
yenilik¢i davranis puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmadi (p>0,05). Adeniz Uysal da (2016), benzer sekilde, hemsirelerin calistiklari
boliim ile genel 6z yeterlikleri arasinda anlamli farklilik bulmamistir. Buna karsin, Baysal
(2010) calismasinda, poliklinikte c¢alisan hemsirelerin 6z yeterlik puaninin cerrahi ve
dahili birimde ¢alisan hemsirelere gore, diger gorevlerde ¢alisan hemsirelerin 6z yeterlik
puaninin klinik hemsirelerine gore daha yiiksek oldugunu saptamistir. Duprez ve ark. da
(2015) poliklinikte danismanlik yapan hemsirelerin 6z yeterlik puanlarinin yatan hasta
birimlerinde ¢alisan hemsirelerden daha yiiksek oldugunu bulmustur. Poliklinikte caligan
hemsirelerin yasinin daha ileri olmasi dolayisiyla mesleki bilgi ve deneyimi daha fazla
olabilir, diger yandan is yiikii ve is karmasikligi klinik hemsirelerine gore daha az
oldugundan isleri daha kolay organize edip daha yiliksek Ozgiiven ve yeterlilik
hissedebilirler. Ancak bu ¢alisma bulgular1 bu sonucu desteklememektedir.

Hemgirelerin gorevlerine gore yalnizca yenilik¢i davranis puan ortalamalar
arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05). Sorumlu hemsirelerin yenilik¢i davranis
puan ortalamasinin hemsirelere gore anlamli derecede yiiksek oldugu saptandi (p<0,05).
Genel olarak, hemsireler ile yapilan ¢alismalarda yenilik¢i davraniglarinin yiiksek oldugu
(Sénmez ve Yildirim, 2019; Sonmez ve ark., 2019; Xerri, 2012; Weng ve ark., 2015;
Weng ve ark., 2016; Afsar, 2016; Masood ve Afsar, 2017; Afsar ve Masood, 2017; Afsar,
Cheema ve Saeed, 2017), yonetici hemsirelerle yapilan ¢alismalarda ise orta diizeyde
oldugu bulunmustur (Taskin Yilmaz, Tiryaki Sen ve Demirkaya, 2014; Wang ve ark.,
2019; Clement-O’Brien, Polit ve Fitzpatrick, 2011; Stilgenbauer ve Fitzpatrick, 2019).
Bu ¢alismanin bulgusuna benzer sekilde, Bauman (2011) tarafindan yapilan ¢aligsmada
yonetici hemsireler, yenilik¢i davranislarini diger hemsirelere gore daha yiiksek olarak
belirtmistir. Bagka bir ¢alismada ise, yonetim pozisyonlarinda ¢aligan hemsirelerin daha
yiiksek yenilik¢i davranis puanina sahip oldugu saptanmistir (Bunpin ve ark., 2016). Buna
karsin, Clement-O’Brien, Polit ve Fitzpatrick (2011), hemsire liderlerin yenilik¢ilik
diizeyinin ve daha fazla yenilik tiirii gerceklestirmesinin, liderlik roliindeki deneyiminden
etkilendigini belirlemistir. Lee ve Hong (2014), ¢alisanlarin pozisyonu arttik¢a yenilik¢i
davranig gosterme olasiligimin daha yiiksek olacagini tespit etmistir. Bunu destekler

sekilde, Stilgenbauer ve Fitzpatrick (2019) hemsire yoneticilerin yenilik¢ilik diizeyinin,
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hemsire st diizey yoneticilerden ve klinik direktdrlerden daha diisiik oldugunu
saptamigtir. Bu bulgu, hemsire yoneticilerin rolii geregi ¢alisanlarinin veya birimlerinin
sorunlarina yonelik ¢oziimler gelistirdikleri, bu nedenle diger hemsirelere gore daha fazla
yenilik¢i davraniga sahip olduklarimi algiladiklar seklinde yorumlanmistir (Baumann,

2011).

Hemsirelerin gorevlerine gore 0z yeterlik 6l¢ek puanlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmadi (p>0,05). Ugur (2010) benzer sekilde, farkli yonetim
basamaklarinda gorevli yonetici hemsirelerin 6z yeterlik puan ortalamalar1 arasinda
anlamli bir fark saptamamistir. Buna karsin, Akdeniz Uysal (2016), klinik sorumlu
hemsiresi olarak gorev yapan hemsirelerin 6z yeterlik puan ortalamalarini daha ytiksek
bulmustur. Klinik sorumlu hemsirelerinin temel uygulayici rollerinin yanisira yonetsel
beceriye sahip olmalari, diger hemsirelere gore daha fazla yetkinlik ve yeterlige sahip

oldugunu algilamalarina neden olabilir.

Hemsirelerin kurumda g¢alisma siiresi ile bireycilik ve toplumculuk puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik bulunmadi (p>0,05). Hemsirelerin kurumda
calisma siiresi ile yenilik¢i davranis puan ortalamalari arasinda anlamli farklilik
saptanmadi (p>0,05). Taskin Yilmaz, Tiryaki Sen ve Demirkaya (2014), benzer sekilde,
bashemsirelerin  yenilik¢i  davraniglarinin ~ kurumdaki  deneyim  siiresine  gore
degismedigini bulmustur. Buna karsin, Afsar, Cheema ve Saeed (2017), hemsirelerin
kurumda ¢alisma siiresiyle yenilik¢i davraniglar arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
saptamistir. Hemsirelerin kurumda c¢alisma siiresi arttik¢a aidiyet duygusuyla birlikte
yenilik¢i faaliyetlerinin kabul gorecegini ve desteklenecegini diisiindiiklerinden daha

fazla yenilik¢i davranis sergileyebilecekleri sdylenebilir.

Hemsirelerin kurumda calisma siiresine gore 0z yeterlik puan ortalamalar
arasinda anlamli farklilik saptanmadi (p>0,05). Farkli olarak Akdeniz Uysal (2016),
kurumda 10 y1l ve tlizeri ¢calisma stiresi olan hemsirelerin, 6z yeterlik puan ortalamalarini
daha yiiksek bulmustur. Baysal (2010) ise, kurumda 16 yil ve tlizeri deneyime sahip olan
hemsirelerin 6z yeterlik puanimin anlamli diizeyde daha yiiksek oldugunu saptamistir.
Kurumda caligma siiresi arttikga, artan bilgi ve tecriibeyle birlikte bir gruba ait olma

duygusu kisinin degerlik ve yetkinlik duygusunu daha fazla hissetmesine neden olabilir.
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Hemsirelerin meslekte toplam ¢alisma yilina gore bireycilik ve toplumculuk puan
ortalamalari arasinda anlamli farklilik bulundu (p<0,05). Yapilan ileri analizde, meslekte
1 yildan az, 11-15 yil arasinda ve 21 yil ve iizerinde ¢alisanlarin toplumculuk puani 1-5
yil arasinda ¢alisanlara gore anlamli derecede yiiksek saptandi. Meslekte 6-10 yil, 11-15
yil arasinda ve 21 yil ve iizerinde ¢alisanlarin bireycilik puani ise, meslekte 1 yildan az
ve 1-5 yil arasinda calisanlara gore anlamli derecede yiiksek saptandi. Bu bulgu
dogrultusunda, genel olarak meslekte calisma yili az olan gruplarin bireycilik ve
toplumculuk ortalama puanlarinin daha diisiik oldugu soylenebilir. Bu sonug, mesleki
tecriibesi az olan kisilerin yeni tanigtig1 bir gruba ait olma ihtiyaci varken diger yandan

gruptan ayr1 bagimsiz olma istegi konularinda ikilem yasadigini diistindiirebilir.

Hemsirelerin meslekte toplam c¢alisma yilina goére yenilik¢i davranig 6lcek
puanlart arasinda anlamli farklilik saptanmadi (p>0,05). Bazi aragtirmalarda da
hemsirelerin mesleki deneyim yilina gore yenilik¢i davranislarinda farklilik
bulunmamistir (Fida, Laschinger ve Leiter, 2016; Taskin Yilmaz, Tiryaki Sen ve
Demirkaya, 2014). Buna karsin Afsar ve Masood (2018), hemsirelerin meslekte gorev
stiresi ve yenilik¢i davraniglari arasinda pozitif yonde bir iliski saptamistir. Lee ve Hong
da (2014), calisanlarin mesleki deneyimi arttik¢a yenilik¢i davranig gosterme olasiliginin

daha yiiksek olacagini belirlemistir.

Meslekte 11-15 yil arasinda ve 21 yil ve lizerinde ¢alisan hemsirelerin 6z yeterlik
toplam puani meslekte 1 yildan az ve 16-20 yi1l arasinda ¢alisanlara gore anlamli derecede
yiiksek saptandi (p<0,05). Akdeniz Uysal (2016), 10 yil ve {izeri mesleki deneyimi olan
hemsirelerin 6z yeterlik puan ortalamalarini daha yiliksek bulmustur. Baysal’in (2010)
calismasinda, 16 yil ve lizeri mesleki deneyime sahip hemsirelerin 6z yeterlik puaninin
anlamli diizeyde yiiksek oldugu belirlenmistir ve bu bulgu, hemsirelerin 6z yeterlik
diizeyinin mesleki deneyimle birlikte arttig1 seklinde yorumlanmistir. Afsar ve Masood
(2018), hemsirelerin meslekte gorev siiresi arttikca 6z yeterliklerinin arttigini bulmustur.
Bu calismada diger arastirmalarin bulgularina benzer sekilde 11 yil ve iizeri mesleki
deneyimi olan hemsirelerin daha yliksek 6z yeterlige sahip oldugu bulunmustur, ancak
16-20 yil mesleki deneyime sahip grubun ise 0z yeterliginin diisiik olmasi kisisel
ozellikleri ile iliskili olabilir. Bu bulgu, mesleki deneyimle birlikte bilgi, beceri ve
deneyim artisinin kisilerin 6zgiivenini arttirarak yetkinligini yiiksek algilamasina neden

olabilecegi seklinde yorumlanabilir.
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Hemgirelerin kurumda caligma sekline gore bireycilik ve toplumculuk, 6z yeterlik
ve yenilik¢i davranis puan ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik saptanmadi (p>0,05).
Fida, Laschinger ve Leiter (2016) tarafindan yapilan c¢alismada benzer sekilde
hemsirelerin ¢alisma sekline gore 6z yeterlikleri ve yenilik¢i davraniglarinda farklilik
bulunmamistir. Buna karsin, Bakir ve Hisar (2016), sadece gece vardiyasinda calisan
hemsirelerin 6z yeterlik puanlarini doniistimlii olarak (her iki vardiyada da) calisan
hemsirelerden anlamli olarak daha yiiksek bulmustur. Baysal da (2010), siirekli gilindiiz

calisan hemsirelerin 6z yeterlik puaninin anlaml diizeyde yiiksek oldugunu belirtmistir.

5.3. Ol¢cek Puan Ortalamalar1 Arasindaki Korelasyona Iliskin Bulgularin

Tartisilmasi

Bireyin yenilik¢i is davranislart gostermesi belirli kisilik ozelliklerine sahip
olmasini1 ve motive olmasini gerektirmektedir (Parzefal, Seeck ve Leppanen, 2008). Oz
yeterligin, bireylerin yenilik ¢iktilartyla ilgili yenilik yetenegi ile iliskili bir motivasyon
faktorii oldugu diisiiniilmektedir (Hu ve Zhao, 2016; Slatten, 2014). Bu calismada,
hemsirelerin yenilik¢i davranis puanlari ile 6z yeterlik puanlar1 arasinda pozitif yonde
anlamli ve orta diizeyde iliski bulundu. Uluslararasi hemsirelik literatiiriinde ¢alismamiza
benzer sekilde 6z yeterlik ve yenilik¢i davranis arasindaki iligkiyi inceleyen sinirli sayida
arastirma bulunmaktadir. Bunun yaninda gesitli faktorlerin de bu iliski tizerindeki etkisini
ya da yenilik¢i davranislar etkileyen degiskenler lizerinde 6z yeterligin aracilik roliinii
arastiran ¢alismalar da mevcuttur. Fida, Laschinger ve Leiter (2016), Kanada’da
hemsireler ile yaptiklari calismada, daha ytiksek 6z yeterlik seviyesine sahip hemsirelerin
yenilik¢ilik diizeylerini is arkadaslarindan ve siipervizorlerden anlamli olarak daha diistik
algiladiginmi belirlemistir. Yapilan diger bir ¢alismada (Baumann, 2011), yaratict 6z
yeterlik ve proaktiflik gibi bireysel 6zellikler ile yenilik¢i davranis arasinda pozitif iliski
bulunmustur. Yaratici 6z yeterlik ve proaktiflik puan1 daha yiiksek olan hemsirelerin daha
diisiik puan alanlara gore daha yiiksek yenilik¢i davranis puanlarina sahip oldugu
saptanmistir (Baumann, 2011). Afsar ve Masood’un (2018), kamu ve 6zel hastanelerde
calisan hemsire yoneticiler ile yaptiklar1 ¢alismada, hemsirelerin yaratict 6z yeterlik
algisinin, doniistimcii liderlik, siipervizore gliven ve belirsizlikten kaginmanin yenilikgi
is davranigi tizerindeki etkisine aracilik ettigi saptanmistir. Momeni, Ebrahimpour ve
Ajirloo (2014), Ardabil’de Sosyal Giivenlik Kurumu c¢alisanlarinin 6z yeterligi ile

yenilikgi is davranisi arasinda olumlu yonde anlamli, orta diizeyde bir iliski saptamistir.
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Tayvan'da, diyet ve giizellik salonu sirketi ¢alisanlarinin yaratici 6z yeterliginin yenilik¢i
davranig ve iyimserligi pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi, 6z yeterligin yenilik¢i
davranig tizerindeki etkisinde iyimserligin diizenleyici rolii oldugu belirlenmistir (Hsu,
Hou ve Fan, 2011). Slatten’in (2014), Norveg'te konaklama sektorii ¢alisanlari ile yaptigi
caligmasinda, yaratici 6z yeterlik ile yenilik¢i faaliyetler arasinda olumlu yonde anlamli
ve orta diizeyde bir iliskinin oldugu bulunmustur. Ayni ¢alismada ayrica, doniisiimcii
liderlik, 6grenme yonelimi ve otonominin yenilik¢i faaliyetler lizerindeki etkisinde
yaratict 0z yeterligin aracilik rolii saptanmistir. Hu ve Zhao’nun (2016), ast ve
denetgilerinden olusan ¢iftlerle yaptiklar1 ¢alismada, yaratict 6z yeterlik ve galisan
yenilikgiligi arasinda pozitif yonlii, anlamli ve yiiksek diizeyde bir iligkinin oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte, bilgi paylasiminin ¢alisanin yenilikgiligi ile pozitif yonde ve
anlaml iligkisine yaratic1 6z yeterligin aracilik ettigi belirlenmistir. Young Oh (2016),
Kore’de yasayan farkli yas gruplarindaki tiiketiciler ile yaptigi ¢aligmasinda, 40°h
yaslardaki tiiketicilerin yenilik¢iligi ile 6z yeterligi arasindaki iliskinin neredeyse anlamli
bir diizeye ulagtigini bulmustur. Ying Li’nin (2013), ¢esitli firma ¢alisanlar1 ile yaptigi
calismasinda, 6z yeterlik seviyesi yliksek olan grup iiyelerinin, grup etkinligini daha
yiiksek olarak algiladiklar1 ve daha fazla bilgi paylasim davranisi gosterdikleri, grup
diizeyinde bilgi paylasiminin ise, girisimci oryantasyonun yenilik¢i davranig tizerindeki
etkisinde diizenleyici rolii oldugu belirlenmistir. Dorner (2012), bir sigorta sirketi
calisanlariyla yaptig1 calismasinda, yenilik¢i 6z yeterlik ile yenilik¢i ¢alisma davranisi
arasinda anlamli, orta diizeyde ve pozitif yonlii bir iliski oldugunu belirlemigtir. Chang
ve Yang (2012), bir teknoloji liniversitesindeki 6grencilerle yaptiklar1 ¢alismada, 6z
yeterlik ile yenilik¢i davranis arasinda pozitif yonde anlamhi ve yiiksek diizeyde iliski
oldugunu saptamistir. Cinli bir kurulusta orta diizeyde yoneticiler ve astlari ile yapilan
caligmada ise, ¢alisanlarin 6z yeterlikleri ile yenilikgi davraniglar1 arasindaki iligskinin
olumlu yonde, anlamli ve zayif diizeyde oldugu ve girisimci liderligin diizenleyici
etkisinin bu iliskiyi daha gii¢lii hale getirdigi bulunmustur (Newman ve ark., 2018). Orth
ve Volmer’in (2017), gesitli sektor ¢alisanlariyla yaptiklari ¢alismada, 6z yeterlik ile
yenilik¢i davranis arasinda pozitif yonlii, anlaml ve orta diizeyde bir iligki oldugu ve 6z
yeterligin otonomi ile yenilik¢i davranis arasindaki iliski iizerinde olumlu diizenleyici
etkisinin oldugu saptanmistir.

Arastirmamizda hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk puanlar ile yenilik¢i

davranig puanlari arasinda istatistiksel olarak pozitif, anlamli ve zayif diizeyde iligki
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saptandi. Yapilan caligmalar farkli olarak, yenilik¢i davranislarin kiiltiirel degerlerin
sadece bireycilik boyutuyla pozitif iliskili oldugunu (Oktug ve Ozden, 2013; Carike¢1 ve
Koyuncu, 2010; Chen, Podolski ve Veeraraghavan, 2017), buna karsin toplumculuk
boyutu ile negatif iliskili oldugunu belirlemistir (Oktug ve Ozden, 2013; Carik¢1 ve
Koyuncu, 2010). Oktug ve Ozden’in (2013) iiniversite &grencileriyle yaptiklari
calismada, toplumculuk puanlarinin bireycilik puanlarindan daha yiliksek oldugu
belirlenmistir. Bireycilik ile yenilik¢i davranmis arasinda pozitif yonde anlamli,
toplumculuk ile yenilik¢i davranig arasinda ise negatif yonde anlamli bir iliski ve bu
iliskide igsel motivasyonun giiclendirici etkisinin oldugu bulunmustur. Carik¢r ve
Koyuncu’nun (2010) iiniversite Ogrencileriyle yaptiklar1 g¢alismada, bireycilik ile
girisimciligin yeni fikirlere a¢ik olma boyutu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski ve
toplumculuk ile girisimciligin yaraticilik boyutu arasinda ise negatif yonlii anlamh bir
iligki bulunmustur. Cerne, Jaklic ve Skerlavaj’in (2013), 13 tilkede orgiitsel diizeyde
yaptiklar1 calismada, bireyciligin ve 6zerkligin kurumun yenilik yonelimi ile pozitif
iligkili oldugu saptanmistir. Toplumculugun ise, yenilik performansi, yonetim yeniligi
ve yeniliklerin ticarilestirilmesi ile pozitif iliskili ve kurumun yenilik¢ilik yonelimi ile
negatif iligkili oldugu bulunmustur. Chen, Podolski ve Veeraraghavan’in (2017) gelismis
ve gelismekte olan ekonomileri iceren 41 iilkede yaptiklari calismada, bireycilik kiiltiirel
boyutu ile kurumsal yenilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmustur.
Bireyciligin yeniligin baslangi¢ asamasinda, toplumculugun ise uygulama ve tanitim
asamasinda yani her iki kiiltlirel degerin yenilik siirecinin farkli asamalarinda etkili
olabilecegi de belirtilmektedir (Cerne, Jaklic ve Skerlavaj, 2013). Saad, Cleveland ve
Louis’in (2015) gesitli kiltiirlerden {iniversite Ogrencileriyle yaptiklari g¢alismada,
bagimsiz olarak galisan bireycilerin {irettikleri fikirlerin miktar1 agisindan toplumculara
gore daha iyi performans gosterdikleri ve toplumcu bireylerin ise bireyci kisilere gore
urettikleri fikrin kalitesi bakimindan daha i1yi performans gosterdikleri saptanmistir.

Bu calismada, hemsirelerin 6z yeterlik puanlar ile bireycilik ve toplumculuk
puanlart arasinda istatistiksel olarak pozitif, anlamli ve zayif diizeyde iliski bulundu.
Grimm ve ark.’nin (1999) ABD’de tiniversite 6grencileri ve Filipinler’de iiniversite ve
lise 6grencileriyle yaptiklari ¢aligmada, bireycilik kiiltiirel degerlerinin kisilik 6zellikleri
tizerindeki belirleyici etkisinin toplumculuk boyutuna goére daha fazla oldugu
belirlenmigtir. Wennberg, Pathak ve Autio’nun (2013) aralarinda Tirkiye’nin de

bulundugu 42 iilkede yaptiklar1 ¢calismada, toplumculuk kiiltiirel degeri ile 6z yeterligin
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negatif yonlii, anlamli ve zayif diizeyde iligkili oldugu ve 06z yeterligin bireysel
girigsimcilik iizerindeki olumlu etkisinin diisiik kurumsal toplumculuk degerleri olan
toplumlarda daha giiclii oldugu saptanmistir. Kumar ve Uzkurt (2010), Tirkiye’de iki
yildan fazla is deneyimi olan calisanlar ile yaptiklar1 ¢alismada, 6z yeterligin yenilikg¢i
davraniglar1 pozitif yonde ve zayif diizeyde etkiledigini ve “bireycilik” kiiltiirel
boyutunun bu iligskide aracilik roliiniin oldugunu saptamistir. Kumar ve Uzkurt’un (2010)
arastirmasi, bu ¢alismadaki benzer degiskenler arasindaki iligkileri inceleyen Tiirkiye’de
yapilan tek ¢alismadir. Bu calisma ise, ulusal ve uluslararasi hemsirelik literatiiriinde
bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerleri, 6z yeterlik gibi kisisel bir 6zellik ile

yenilik¢i davranis arasindaki iligkileri inceleyen ilk ¢alisma niteligindedir.

5.4. Hemsirelerin Oz Yeterlik Algisinin Yenilik¢i Davranis Uzerindeki Etkisinde
Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Diizenleyici ve Aracihk Roliine fliskin

Bulgularin Tartisiimasi

Bu calismada, hemsirelerin 6z yeterlik algisinin yenilik¢i davranislari tizerindeki
etkisinde bireycilik ve toplumculuk puanlarinin diizenleyici ve aracilik etkisini incelemek
amaciyla regresyon analizleri gerceklestirildi. Hemsirelik literatiiriinde, 6z yeterlik gibi
bireysel bir 6zellik ile yenilik¢i davranis arasindaki iliskide bireycilik ve toplumculuk
kiiltiirel degerlerinin diizenleyici ve araci etkisini inceleyen ¢alismaya rastlanmada.

Diizenleyici etkinin incelendigi modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu,
etkilesimlerin eklenmesiyle elde edilen ikinci modelin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu, degiskenlerin yenilik¢i davranis puanina ait varyansin %22,6’sm1 agikladigi
saptand1. Ilk modelde, 6z yeterlik ve bireycilik puanlari, ikinci modelde de, 6z yeterlik,
bireycilik puanlart ve 6z yeterlik ile bireycilik puanlart arasindaki etkilesim anlamli
olarak modelde yer aldi. Ancak, toplumculuk puani ve 6z yeterlik ile toplumculuk
puanlar1 etkilesimi anlamli bulunmadi (Tablo 4-16). Sonu¢ olarak, 6z yeterligin
hemsirelerin yenilik¢i davranislarina etkisinde bireycilik degerinin kismi diizenleyici
etkisinin oldugu ve yliksek bireycilik puaninin, 6z yeterligin yenilik¢i davranis iizerindeki
etkisini artirdig1 bulundu (Sekil 4-2).

Aracilik etkisinin incelendigi modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu,
bireycilik ve toplumculuk puanlarinin eklenmesiyle olusturulan ikinci modelin de anlamli

oldugu ve degiskenlerin yenilik¢i davranis puanina ait varyansin %21,7’sini agikladigi
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saptandi. Sonug olarak, 6z yeterligin hemsirelerin yenilik¢i davranislarina etkisinde
bireycilik degerinin kismi aracilik etkisinin oldugu bulundu (Tablo 4-17). Bu ¢alismada,
0z yeterligin yenilik¢i davranig iizerindeki etkisinde toplumculuk kiiltiirel degerinin

anlamli etkisinin olmadig1 belirlendi.

Bu bulgular dogrultusunda, 6z yeterligin yenilik¢i davranis lizerindeki etkisinde
bireycilik degerinin anlamli oldugu, bu iligkide bireycilik degerinin kismi olarak
diizenleyici ve aracilik roliiniin oldugu belirlendi. Calisanin yenilik¢i davranigini
kiltlirleraras1 boyutta inceleyen ¢ok az sayida c¢alisma oldugu, bu nedenle yenilik¢i
davranig lizerinde kiiltiirel 6zelliklerin etkisinin bilinmedigi belirtilmektedir (Lukes ve
Stephan, 2017). Bu arastirma sonuglari, Tiirkiye gibi toplumcu kiiltiirel 6zellikten
bireycilige dogru degisimin oldugu bir iilkede (Abbasi ve ark, 2015) ve hemsireler gibi
toplum hizmeti veren calisanlar 6rnekleminde, 6z yeterlik gibi bireysel bir degiskenin
yenilik¢i davranis ile iligkisinde bireycilik kiiltiirel degerinin anlamli etkisinin oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma bulgularin1 destekleyecek sekilde, yenilik¢i davranigin
kiiltiirel degerlerden sadece bireycilik boyutuyla iliskili oldugunu saptayan arastirma
sonuclart meveuttur (Carikgr ve Koyuncu, 2010; Oktug ve Ozden, 2013; Chen ve
Podolski ve Veeraraghavan, 2017). Kumar ve Uzkurt (2010), 6z yeterligin yenilikgi
davraniglart pozitif yonde ve zayif diizeyde etkiledigini ve “bireycilik” Kkiiltiirel
boyutunun bu iliskide aracilik roliiniin oldugunu saptamistir. Kumar ve Uzkurt’un (2010)
calismasi, bu arastirma ile benzer degiskenler arasindaki iligkileri ve bu iligki iizerinde
kiiltiirel degerlerin aracilik etkisini inceleyen ulusal ve uluslararasi literatiirdeki tek
calismadir. Wennberg, Pathak ve Autio’nun (2013) aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu
42 tilkede yaptiklar ¢aligmada da, toplumculuk kiiltiirel degeri ile 6z yeterligin negatif
yonlii, anlamli ve zayif diizeyde iliskili oldugu ve 6z yeterligin bireysel girisimcilik
tizerindeki olumlu etkisinin diisiik kurumsal toplumculuk degerleri olan toplumlarda daha
giiclii oldugu saptanmistir. O’Neill ve ark. (2016), Cin’de, bireycilik kiiltiirel degerlerinin
hakim oldugu calisanlarda g¢ekirdek 6z degerlendirmeler ile is performansi arasinda

pozitif yonde anlamli bir iligki bulmustur.

Yukarida belirtilen arastirma sonuglar1 bireyciligin yenilik¢i davranis ve
performans tzerindeki etkisini ortaya koyarken, hemsire Ornekleminde yapilan bu
calismada da 06z yeterligin yenilik¢i davranisa etkisinde bireycilik kiiltiirel degerinin

kismi diizenleyici ve araci etkisi ortaya konuldu. Oysaki ICN (2009), 6zellikle bireyin ve
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toplumun sagligini gelistirmeye iliskin katma deger katan faaliyetlere yonelik
hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
dogrultuda, bu iliskide hemsirelerin toplumculuk degerinin etkili olmas1 beklenmektedir.
Bununla birlikte, bireyciligin yeniligin baslangi¢ asamasinda, toplumculugun ise
uygulama ve tanitim asamasinda yani her iki kiiltiirel degerin yenilik siirecinin farkli
asamalarinda etkili olabilecegi de belirtilmektedir (Cerne, Jaklic ve Skerlavaj, 2013). Bu
dogrultuda, yenilik¢i davramista bireyciligin ve bireysel davranisin, yeniligin
yayilmasinda ise toplumculugun ve grup davranisinin etkili olabilecegi sdylenebilir. leri

arastirmalar ile degiskenler arasi iliskiler incelenmelidir.
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6. SONUC VE ONERILER

Oz yeterlik, hemsirelik egitimi ve uygulamasinin temelini olusturan arastirilmaya
deger kisisel bir 6zelliktir. Bununla birlikte, kisiligin 6ziinde bulunan degerler, ihtiyaglar,
isteklere iliskin farkliliklarin kisinin geldigi ve bireysel kimligini olusturan kiiltiiriin
etkilerine acik oldugu belirtilmektedir. Bu ¢alisma, son yillarda {izerinde durulan ve
orgiitsel faktorlere yogunlasarak arastirilan hemsirelerin yenilik¢i davraniglarina 6z
yeterlik ile kiiltiirel deger boyutlar1 olan bireycilik ve toplumculuk degerleri gibi bireysel
faktorlerin etkisinin incelenmesi amaciyla gergeklestirildi. Bu c¢alisma bulgularinin,
yenilik¢i davranis hakkinda kigisel 6zellikler ve kiiltiirel degerler iizerinden farkli bir
bakis agis1 olusturdugu ve bu sonuglarin hemsirelerin yenilik¢i davraniglarina iliskin

literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Elde edilen bulgulara gore, hemsirelerin yenilik¢i davranig puan ortalamasi ve 6z
yeterlik puan ortalamasinin yiiksek oldugu belirlendi. Calisma sonuglari, Tiirkiye’de ve
diger iilkelerde hemsirelerin yenilik¢i davranislari ve 6z yeterliklerinin yiiksek olarak
belirlendigi diger arastirma bulgulariyla benzerdir. Hemsirelerin bireycilik ve
toplumculuk puanlarmin ortalamanin iizerinde oldugu ve bireycilik puaninin
toplumculuk puanindan biraz daha yiiksek oldugu saptandi. Literatiirde her iki kiiltiirel
boyutun ortalamanin iizerinde oldugu ve aralarinda pozitif iligskinin oldugu yalnizca bir
aragtirma bulgusu saptandi. Diger arastirma sonuglarinda ise ¢ogunlukla bireycilik veya
toplumculuk kiiltiirel degerlerinin birisinin digerinden daha yiiksek oldugu ve aralarinda
negatif iliski bulundugu belirtilmistir. Bu ¢alismada her iki kiiltiirel boyutun ortalamanin
tizerinde oldugu bulgusu celigkili goriinse de, Tiirk kiiltiirel degerlerinin toplumculuktan
bireycilige dogru doniismesi toplumsal yapida her iki kiiltlirel degerin de ayni anda
goriilebilecegini agiklayabilir.

Hemsirelerin yenilik¢i davranis puanlarinin egitim durumlari ve gorevlerine gore
anlamli olarak farklilastig1 belirlendi. Buna karsin, cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk
sahibi olma, kurumda calisma siiresi, meslekte toplam ¢alisma yili, ¢alistiklar1 kurum,
calistiklar1 birim ve kurumda ¢aligsma sekli ile yenilik¢i davranis puanlar arasinda anlaml
farklilik bulunmadi. Egitim diizeyi yiiksek hemsirelerin ve yonetici hemsirelerin yenilik¢i
davranig puanlarinin daha yiiksek olmasi diger arastirma sonuglari ile benzerdir.
Hemsirelerin 6z yeterlik algis1 puanlarinin hemsirelerin egitim durumu, ¢ocuk sahibi

olma, calistiklari kurum ve meslekte toplam c¢aligma yilina gére anlamli olarak
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farklilagtig1 belirlendi. Egitim diizeyi yiiksek olan hemsirelerin 6z yeterlik puanlarmin
daha diisiik olmasi, egitim diizeyi ile 6z yeterlik arasindaki ayni yonlii iliskiyi ortaya
koyan diger arastirma sonuglarindan farklidir. Cocuk sahibi olan ve daha fazla mesleki
deneyime sahip olan hemsirelerin 6z yeterliklerinin yiiksek oldugu bulgusu yapilan diger
aragtirma sonuglar1 ile benzerdir. Buna karsin, cinsiyet, yas, medeni durum, kurumda
caligma siiresi, ¢alistiklar1 birim, ¢aligma sekli ve gorevleri ile 6z yeterlik algis1 puanlari
arasinda anlamli farklilik bulunmadi. Hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk puanlarinin
hemsirelerin yas, cinsiyet, egitim durumu, meslekte toplam ¢alisma yil1 ve ¢ocuk sahibi
olmalarina gére anlaml olarak farklilastigi belirlendi. Universite ve lise 6grencileriyle
yapilan bir ¢alismada farkli olarak kadinlarin toplumculuk degerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Cinsiyet degiskeni disinda bu sonuglari karsilagtiracak herhangi bir
arastirma sonucuna ulasilamadi. Medeni durum, kurumda ¢alisma siiresi, calistiklar
kurum, calistiklar1 birim ve kurumda ¢alisma sekli ile bireycilik ve toplumculuk puanlari
arasinda ise anlamli farklilik saptanmadi.

Bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerleri ve 6z yeterlik ile hemsirelerin
yenilik¢i davraniglar arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski saptandi. Hemsirelerin
0z yeterlik puanlar ile yenilik¢i davranig puanlari arasinda pozitif yonde, anlamli ve orta
diizeyde bir iligki bulundu. Hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli, orta diizeyde ve ayni yonde iligki bulundu. Bireycilik ve
toplumculuk puanlarinin birbirini ayn1 yonde etkilemesi, Tiirkiye’de yapilan bir aragtirma
disinda desteklenmemis olup, ¢ogunlukla bireycilik ve toplumculuk arasinda ters yonde
bir iliski saptanmistir. Bu sonug, Tiirk kiiltiiriinin toplumcu kiiltiirel degerinin bireyci
kiltiirel degere evrildigini dogrulamaktadir. Bununla birlikte, calismanin 6rneklemini
olusturan hemsirelerin toplumsal hizmet veren ¢aligsanlar oldugu géz 6niine alindiginda

her iki degerin de ortalamanin iizerinde olmasin1 agiklayabilir.

Hemsirelerin bireycilik ve toplumculuk kiiltiirel degerlerinin hemsirelerin 6z
yeterlik algilarin1 ve yenilik¢i davraniglarini pozitif yonde, anlamli ve zayif diizeyde
etkiledigi saptandi. Hemsirelerin 6z yeterlik algisinin yenilik¢i davraniglar tizerindeki
etkisinde bireycilik ve toplumculuk puanlarinin diizenleyici etkisi incelendiginde,
olusturulan modelde yer alan degiskenlerin ve aralarindaki etkilesimin bagimli degiskene
ait varyansin %22,6’sin1 agikladigi saptandi. Bu iligkide, bireycilik kiiltiirel degerinin
kismi diizenleyici rolde oldugu, yiliksek bireycilik puanmin, 6z yeterligin yenilik¢i

davranis iizerindeki etkisini artirdigi bulundu. Bireycilik ve toplumculuk puanlarinin
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aract etkisini incelemek amaciyla olusturulan modelde yer alan degiskenlerin ve
aralarindaki etkilesimin bagimli degiskene ait varyansin %21,7’sini agikladigi saptandi.
Bu iliskide, bireycilik kiiltiirel degerinin kismi aracilik roliinde oldugu bulundu.
Hemsirelerin 6z yeterliginin yenilik¢i davraniglar1 {izerinde toplumculuk kiiltiirel
degerinin anlamli etkisinin olmadig1 belirlendi. Toplumculuk 6zelligi yiiksek olan Tiirk
toplumunda ve toplumsal hizmet veren hemsire 6érnekleminde yapilan bu ¢aligmada, 6z
yeterligin yenilik¢i davranig tizerinde toplumculuk 06zelliginin etkili olmasinin

beklenmesine karsin, bu arastirma bulgusu bunu desteklemedi.

Bu calisma bulgulari, hemsirelerin yenilik¢i davraniglarini etkileyen bireysel
faktorleri ortaya koymakta olup hemsirelerin yenilik¢i davranisini gelistirmek isteyen
kurum yoneticileri i¢in yararli bulgular sunmaktadir. Hemsirelerin yenilik¢i
davraniglarint  gelistirmek isteyen yoOneticilerin, hemsirelerin 6z yeterliklerini
gelistirmeye yonelik odiil, ekipman, gorevlerin dagitimin1  ve performans
degerlendirmeleri vb. faaliyetlerini, hemsirelerin kiiltiirel degerlerine uygun olarak
yapmast Onerilmektedir. Bunun yani sira, yoneticiler firsat ve risklerin algilandigi giivenli
bir yenilik iklimi olusturarak hemsirelerin 6z yeterlikleri ile ilgili algilarin1 olumlu yonde
etkileyebilir. Yiiksek 0z yeterlige sahip calisanlardan en iyi sekilde yararlanmak igin
yoneticilere rol model olma ya da uygun geribildirim verme gibi yenilik¢i faaliyetleri
tesvik eden davranmiglarda bulunmalar1 6nerilmektedir. Bununla birlikte, bireycilik ve
toplumculuk kiiltiirel degerlerinin her ikisininde yenilik¢i davranig ile anlamli iliskisi,
yoneticilerin yenilik siirecinin farkli asamalarinda hemsirelerin bagimsiz ¢alismasina
iliskin bireyciligi ve is birligi ve ekip ¢aligmasiyla ilgili toplumculugu igeren fakli kiiltiirel
degerleri desteklemesini gostermektedir. Bireyci kiiltiirel degerin hemsirelerin 6z
yeterliklerinin yenilik¢i davranigina etkisinde kismi diizenleyici ve araci rolii saptanmis
olmasina karsin, evrensel saglik kapsayiciligr agisindan toplumculuk kiiltiirel degerinin

Oonemi g6z ardi edilmemelidir.

Gelecek arastirmalarda, arastirmamizdaki degiskenler farkli olgekler kullanilarak
yeniden incelenmelidir. Hemsirelerin kendi 6z yeterliklerine ve yenilik¢i davraniglarina
iliskin 6z degerlendirmeler, yoneticileri tarafindan yapilan degerlendirmeler ile
karsilagtirilmali, bu degerlendirmeler hemsirelerin ortaya koyduklar: yenilik ciktilari ile
karsilastirilmalidir. Bununla birlikte, hemsirelerin yenilik¢i davraniglarini etkileyen farkl

kisisel ozellikler ya da kiiltiirel 6zellikler de incelenebilir. Bireycilik ve toplumculuk
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kiiltiirel degerleri ve 6z yeterligin yenilik¢i davranislara etkisinde mesleki ya da orgiitsel
faktorler gibi farkli degiskenlerin aracilik ya da diizenleyici roli de arastirilabilir. Ayrica
arastirma sonuglarini genelleyebilmek icin gelecek arastirmalarda Kkiiltiirlerarasi
karsilastirmalar yapilmasi, bu dogrultuda farkli bolgelerde, hatta farkl iilkelerde calisan
hemsireler ile ya da kamu ve 6zel hastanelerde calisan hemsireler ile karsilastirmali

aragtirmalar yapilmasi onerilmektedir.
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FORMLAR

EK1: BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

T.C. istanbul Universitesi

Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu
BILGILENDIRILMIiS GONULLU ONAM FORMU

Sizi Yrd. Do¢. Dr. Betiil SONMEZ danismanhiginda, Sibel YARICI tarafindan
yiiriitiilen “Hemsirelerin Oz Yeterlik Algisi, Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin
Yenilikci Davramislarina Etkisi” baslikli aragtirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmanin amaci,
hemsirelerin 6z yeterlik algis1 ve bireycilik ve toplumculuk degerlerinin yenilik¢i
davranislarina etkisini belirlemektir. Hemsirelerin yenilik¢i davranislarim 6z yeterlik algilar
ile bireycilik ve toplumculuk degerlerinin etkiledigi ongoriilmektedir. Calisma sonucunda elde
edilecek bulgularin yenilikgi literatiiriine katki saglayacagi ayni1 zamanda hemsirelerin yenilikgi
davraniglarii gelistirmek isteyen yoneticiler ve egitimcilerin faaliyetlerini sekillendirecegi
disiiniilmektedir. Hemsirelerin yenilik¢i davraniglarinin  gelistirilmesi ise hemsirelerin
performanslaria, mesleki gelisime ve kurumsal rekabete katki saglayacaktir. Arastirmanin
verileri, hemsirelerin sosyodemografik bilgilerini igeren Tanitict Bilgi Formu, Bireycilik-
Toplulukguluk Olgegi, Genellestirilmis Ozyetki Beklentisi Olcegi ve Yenilik¢i Davranis Olgegi
ile toplanacaktir. Arastirmada sizden tahminen 13 dakika ayirmaniz istenmektedir. Aragtirmaya
sizin digimizda tahminen 311 Kkisi katilacaktir. ! Bu ¢alismaya katilmak tamamen goniilliiliik
esasina dayanmaktadir. Caligmanin amacina ulagmasi i¢in sizden beklenen, biitiin sorulari
eksiksiz, kimsenin baskisi veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplar ictenlikle
verecek sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz, arastirmaya katilmay1 kabul
ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak, ¢alismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir
anda caligmay1 birakma hakkina da sahipsiniz. Bu ¢aligmadan elde edilecek bilgiler tamamen

arastirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir; ancak verileriniz yayin

amaci ile kullanilabilir. iletisim bilgileriniz ise sadece izninize bagli olarak ve farkl
arastirmacilarin sizinle iletisime gegebilmesi igin “ortak katilimei havuzuna” aktarilabilir. Eger
arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiyag
duyarsamiz arastirmaciya simdi sorabilir veya sibelyrc@hotmail.com e-posta adresi ve
05061571832 numarali telefondan ulagabilirsiniz. Aragtirma tamamlandiginda genel/size 6zel

sonuglarin sizinle paylagilmasin istiyorsaniz liitfen arastirmaciya iletiniz.
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Yukarida yer alan ve arastirmadan once katilimciya verilmesi gereken bilgileri okudum
ve katilmam istenen caligmanin kapsamimi ve amacini, goniilli olarak iizerime diisen
sorumluluklari anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozlii agiklama asagida adi belirtilen
aragtirmact/aragtirmacilar tarafindan yapildi. Bana, caligmanin muhtemel riskleri ve faydalar
s0zlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin 6zenle korunacagi konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, higbir baski ve telkin olmaksizin
katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimeinin 2;
Adi-Soyadi:.....cooeiiiiieeeeeee Iletisim Bilgileri: e-posta:
[mzast: Telefon:

fletisim bilgilerimin diger arastirmacilarin benimle iletisime gecebilmesi igin “ortak arastirma
havuzuna” aktarilmasini;

kabul ediyorum kabul etmiyorum (liitfen uygun segenegi isaretleyiniz)

Velayet veya Vesayet Altinda Bulunanlar icin;

Veli veya Vasisinin

Imzasi:

Arastirmacinin

Imzasi:

Sahidin:®

Imzasi:
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EK2: VERI TOPLAMA FORMU

Degerli meslektasim,

Yiiksek lisans tez ¢alismam olan bu arastirmada hemsirelerin 6z yeterlik algisi, bireycilik
ve toplumculuk degerlerinin  yenilik¢i  davramiglarina  etkisini  belirlemek
amaclanmaktadir. Verdiginiz bilgiler gizli tutulacaktir. Tez ¢alismama katki verdiginiz,

sorular1 eksiksiz ve dogru yanitladiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Sibel YARICI

Istanbul Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii
Hemsirelikte Yonetim Anabilim Dah
Yiiksek Lisans Ogrencisi

TANITICI BiLGI FORMU

Cahstigimiz Kurum: ......ccoceiieiiiiniiinnnnnes

Cahistigimiz Birim: [ Servis [ Yogun bakim [ Poliklinik O Acil

GOreviniz: ...ocvvvvviiieiiiniiiiiiinicinncnnnss
Yasmiz: ........
Cinsiyetinizz.0 K O E

Hemsirelikte Egitim Durumunuz: [0 SML O Onlisans O Lisans O Yiiksek Lisans
O Doktora

Kurumda Cahsma Yiliniz: ............
Meslekte Toplam Calisma Yilimz: .........
Medeni Durumunuz: OO Bekar 0O Evli
Cocugunuz Var mi? [0 Hayrr [ Evet

Cahsma Sekliniz: [ Siirekli Giindiiz U Siirekli Gece [ Vardiya (Gece- giindiiz
dontistimlii)



BIiREYCILIK-TOPLULUKCULUK OLCEGI
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Tamamu ile
Aykir

Aykin

Biraz Aykin

Biraz Uygun

Uygun

Tamamiu ile
Uygun

1. Toplu halde yapilmasi planlanan bir iste, cogunlugun
kararlarina uyum saglarim.

2. Bir kisiyle ortak yonlerimiz yoksa, onunla birbirimizin
derdini anlamamiz zorlasir.

3. Dost diye andigim insanlarin, kusurlarimi bagskalarinin
yaninda a¢iga vurmamasini beklerim.

4. Yakin buldugum insanlarla fikir ayriligina diismemeye
0zel 6nem veririm.

5. Baskalarindan hi¢ fikir almadan, kendi basima bir ise
kalkisirsam daha sik hata yaparim.

6. Bir karar vermeden oOnce mutlaka baskalarina da
danisirim.

7. Ailemden nasil terbiye gorditysem, kendi ¢ocuklarimi da
o terbiyeyle yetistiririm.

8. Benim nasil bir yapiya sahip oldugumu anlamak ig¢in
arkadaglik ettigim kimseleri tanimaniz yeterlidir.

9. Benim kim oldugumu anlamak istiyorsaniz, beni yakin
cevremle birlikteyken gérmelisiniz.

10. Beni yetistirip bu giinlere gelmemi saglayanlara karsi
daima ilgi ve saygi bor¢luyum.

11.Cok zengin fakat aldiginin karsiligimi vermeyen biri
olmaktansa, daha fakir ama yardimsever biri olmayi tercih
ederim.

12.Dostluklarimin  devam etmesi i¢in yeri geldiginde
fedakarliklar yapar, sikintiya diiserim.

13. Her isin kendi ¢ikarima uygun olmasini beklersem, bu
kabul edilemez bir davranis olur.

14.Yakinlarim maddi sikintiya diistiiklerinde elimden gelen
her tiirlii yardimi yaparim.

15. Biyliklerime saygi gostermekle bir sey kaybetmem,
aksine sayginlik kazanirim.

16 Benden giiclii kimselerin oldugu yerde, bana fazla s6z
diismez.

17. Otorite sahibi kisilere kars1 ¢ikmaktan kacinirim.

18. Insanlarla yardimlasmadan yasayabilmem miimkiin
degildir.

19 Cok biiyiik isleri ancak bagkalariyla birlikte ve
yardimlagarak basarabilirim.

20. Bir isi ekip halinde yapmak, tek bagina yapmaktan daha
¢ok mutluluk verir.

21. lIginde yasadigim cevreden uzaklasinca, ayak
uydurmakta zorlanirim ve eski cevreme donmeyi isterim.
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22. Tanidiklarimla vakit ge¢irmek, benim i¢in mutlulugun ta
kendisidir.

23. Tanimadigim kimselerle is yaparsam, bagimi derde
sokabilirim.

24, Bir kigi “bizlerden” degilse, ona karsi temkinli
yaklagirim.

25. Bir insanla iyi gecinebilmek i¢in 6nce onun huylarini
anlar ve ona gore davranirim.

26. Konusurken, yerine ve muhatabina uygun sdzler
se¢meye caligirim.

27. Ben kendi yaptiklarimdan sorumluyum, baskalari da
kendi yaptiklarindan sorumlu olmali.

28. Once kendi ¢ikarmm diisiinmem gerekir, sonra
baskalarini.

29. Ihtiya¢ duydugum bir sey elime gecerse, bunu diger
ihtiya¢ sahiplerinden 6nce kendim i¢in kullanirim.

30. Yakimlarim sahsi hedeflerimi kiigiimsediklerinde dahi
basarma azmim eksilmez.

31. Yaslandikga olgunlagsam da, huyum fazla degismez.

32. Yakinlarim benim hakkimda olumsuz diisiinseler dahi,
kendimle ilgili kanaatlerim degismez.

33. Kimse bana 6miir boyu yardim etmez; onun i¢in kendi
gelecegimi kendim tayin edebilmek isterim.

34. Biiyiik bir mala bir ortakla sahip olup siipheyle
yagamaktansa, daha kii¢iik bir mala tek basima sahip olmay1
tercih ederim.

35. Baskalarinin fikrine gore degil, kendi aklimla ve kendi
diisiincelerimle hareket etmeliyim.

36. Her zaman kendi ayaklarimin iistiinde durabilmeyi
tercih ederim.

37. Benim g¢alisma tarzim baskalarina pek benzemez, o
yiizden iglerimi kendi yontemimle yapmak isterim.

38. Cogu yoniimle, tamidigim diger insanlardan farkli
biriyim.

39. Gicli ve mert biri olursam beni ¢ekemeyenler ve
elestirenler de ¢ok olur.

40. Her zaman g¢evremdekilere kiyasla en iyisini yapmak
isterim.

41. Gergekleri (liziici de olsa) oldugu gibi anlatan
kimselerden bana zarar gelmez; buna karsilik, olaylari
siisleyerek iyi yonlerini gdsteren kimselere karsi temkinli
davranirim.

42. Insanlarla konusurken fikirlerimi ¢ok agik bir sekilde
ifade ederim.

43. Ozel hayatimda yasadiklarmmi kimse bilmez.

44. Benim hatalarim sadece beni ilgilendiren bir konudur.

45. Diislince ve davramislarimin pek azint tamdigim
insanlarla paylagirim.




GENELLESTIRILMIiS OZYETKI BEKLENTISi OLCEGI
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Dogru
degil

Biraz
dogru

Daha
dogru

Tiimiiyle
dogru

1. Yeni bir durumla karsilastigimda ne yapmam
gerektigini bilirim.

2. Beklenmedik durumlarda nasil davranmam
gerektigini her zaman bilirim.

3. Bana karsi ¢ikildiginda kendimi kabul ettirecek
care ve yollar1 bulurum.

4. Ne olursa olsun, iistesinden gelirim.

5. Gli¢ sorunlarin ¢oziimiinii eger gayret edersem
her zaman basaririm.

6. Tasarilarimi gergeklestirmek ve hedeflerime
erismek bana gii¢ gelmez.

7. Bir sorunla karsilagtigim zaman onu
halledebilmeye yonelik bir ¢ok fikrim vardir.

8. Giigliikleri sogukkanlilikla kargilarim, ¢linkii
yeteneklerime her zaman giivenebilirim.

9. Ani olaylarin da hakkindan gelecegimi
santyorum.

10. Her sorun igin bir ¢6ziimiim vardir.

YENILiKCi DAVRANIS OLCEGI

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

1. Yeni teknolojiler, siirecler, teknikler arastirim
ve fikirler tiretirim.

2. Yaratici fikirler tretirim.

3. Diger calisanlarin fikirlerini destekler ve
cesaretlendiririm.

4. Yeni fikirler i¢in kaynaklar arastirir ve tahsis
ederim.

5. Yeni fikirlerin uygulanmasi i¢in planlar1 ve
faaliyet takvimlerini gelistiririm.

6. Yenilik¢iyim.

KATILIMINIZ iCIN TESEKKUR EDERIM.
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EK3:ETIK KURUL KARARI
Tarih ve Sayr: 25/04/2017-72937
HI]HJ ‘U‘U vm‘IN \UU‘W M U
R IS - SOPRTIRIN, S
N 2 ISTANBUL UNIVERSITESI REKTORLUGU
B ~  Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar: Etik Kurulu
Y S g Baskanhigi il

Sayr  :35980450-663.05-
Konu :Sibel YARICI

Saym Sibel YARICI
Sorumlu aragtiriciligim {istlendiginiz 2017/39 dosya numarali "Hemsirelerin Ozyeterlik

Algisi, Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Yenilik¢i Davramislarina Etkisi" baslikli

¢aligma Kurulumuzun 06.04.2017 tarih 02 sayih toplantisinda goriisiilerek etik yonden uygun
bulunmus olup, karar ekte sunulmustur.

Bilgilerinizi rica ederim.

e-Imzali
Prof. Dr. N. Tolga SARUC
Bagkan

EK:
1-Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu Karari

25/04/2017 B.Isl. : S.ARIK

Dogrulamak Igi

194.27.128.66/envision.Sorgula/belgedogrulama.aspx?V=BESVNAGU1

Ayrmtil bilgi igin irtibat : Stileyman ARIK Dahili : 10689
Istanbul Universitesi Merkez Kampiisii
34452 Beyazit/Fatih-Istanbul
Tel: 0212440 20 89 Fax : 021244020 88
e-posta : sosyalbilimleretikkurul@istanbul.edu.tr Elektronik Ag : www.istanbul.edu.tr

ayih Elekironik Imza Kanununun 5. Maddesi geregince g
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2 < ISTANBUL UNIVERSITESI ] e
) é” SOSYAL VE BESERI BILIMLER ’ o3 \,gr

s ARASTIRMALARI ETIK KURULU BASKANLIGI LT

[lgili makama,

U Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelikte Yonetim Anabilim Dali yiiksek lisans grencisi Sibel YARICI
“Hemsirelerin Ozyeterlik Algisi, Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Yenilikgi Davranislarina Etkisi”
konu bashkli gahismasi ile 27.03.2017 tarih, 2017/39 sayih yaziyla U Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalar1 Etik Kurulu’na bagvurmustur. 06.04.2017 tarihinde gergeklesen inceleme sonucunda, adi
gegen calismada etik agidan bir sorun olmadigma oybirligi ile karar verilmistir. Geregini bilgilerinize
saygilarimizla sunariz.

SERTEL BERK

Unvani / Adi/ Soyadi Kurumu A‘ras_t!rn?a Karar imza
Yy
ile iligki e
) K] Onay O Katilmad r
Prof. Dr. Naci Tolga SARUC Iktisat Fakiiltesi EOHME | ORet O M.Katimadi 9
(Bagkan) 3
Kl Onay O Katilmadi
Dog. Dr. Eray YURTSEVEN Saglk Bilimleri Enstitiisii| ECJ HI | (JRret [0 M.Katilmads /\/\-/\
(Bagkan Yardimcisi) S
Yrd. Dog. Dr. Selguk Bora IiOnay [ Katilmad: (
GAVUSOGLU Spor Bilimleri Fakilltesi | EOHM | OQRet [0 M.Katilmad:
( Bagkan Yardimcisi) A
. W Onay O Katilmad:
Yrd. Dog. Dr. Cigdem Borke TUNALI Iktisat Fakltesi EOHM | ORet O M.Katiimad: 3 %Z !
( Bagkan Yardimcisi) 3 .
o il o O onay [ Katiimad:
Prof. Dr. Recep ALPYAGIL [lahiyat Fakiiltesi EOHO ORet O M.Katimadi B
—
g e Florence Nightingale EOHW W onay O Katimadi
Prof. Dr. Melck Nihal ESIN Hemsgirelik Fakilltesi ORet [ M.Katilmadi [
—— § Onay [ Katiimadi e A=
Prof. Dr. Yasemin ISIKTAG Hukuk Fakiltesi | EQHIR | o0 0 ]
T —_ Klonay O Katilmad
Prof. Dr. Ceyhan KANDEMIR lletisim Fakiiliesi | ECIHE | o 7 e |
i ; O onay B Katilmadi
Prof. Dr. Selahattin KARABINAR Iktisat Fakilltesi EOHO | Dret O MKatimad:
. . . O oOnay O Katilmad:
Prof. Dr. Seyhan NISEL Isletme Fakultesi EDHO | ORet [ M.Katimadi
i A [0 Onay O Katilmad:
Prof. Dr. Mustafa Hamdi SAYAR Eochpmibekies. | BELRD | 5o WEmcaning
; - i O Onay X Katilmadi
Prof. Dr. Selim YAZICI Siyasal Bilgiler Fakiiltesi | EO HO P S e— .
_, [AOnay [ Katilmad N/
Dog. Dr. Hanife Ozlem Edebiyat Fakiiltesi EOHB | ORet O M.Katiimad: NS PR

Hasan Ali Yiicel Egitim

] Onay O Katimadi

Dog. Dr. Ayse Esra W R EOHRE | ORet [ M.Katimadi - //\/
ISMEN GAZIOGLU Rakiiest
- .. Ulagtirma ve Lojistik EOHI [ Onay O Katilmadi et
Dog. Dr. Rasim Ilker GOKBULUT Fakiiltesi CRet O M.Katimadi
B Mhendislik Fakatesi | ¢y (/g ®.Onay O Katilmadi oW
Dog. Dr. Hiiseyin Kurtulus OZCAN ELIH ORet O MKatimadi | ¢ (y/(/\
- a5 O onay P Katiimadi 5 )
Dog. Dr. Haluk ZULFIKAR Iktisat Fakiiltesi EOHO | opet SM‘Kammadl
bt O Onay [B Katilmad:
Yrd. Dog. Dr. Funda Florence Nightingale EOHDO &
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Hemgirclik Fakiiltesi
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EK4: KURUM iZiNLERI

Tarih ve Sayr: 14/06/2017-227444

MO

6 PNTN z *

QUL Un,,
S S . o LG e
] % ]STAN?UL UN!VERSITESI REKTORLUGU
2 g Ogrenci Isleri Daire Baskanhg

¥1a53*

Say1  :53891476-302.08.01-
Konu :Sibel YARICI

SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi  :03.05.2017 tarihli 167741 sayih yaziniz.

Enstitiiniiz Hemsgirelikte Yonetim Anabilim Dalinda basladigi yiiksek lisans egitimine
Yrd. Dog. Dr. Betil SONMEZ'in damismanligi altinda devam eden Sibel YARICI'nin
"Hemsirelerin Ozyeterlik Algisi, Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin  Yenilikgi
Davraniglarina Etkisi" bashkl tez ¢alismasi hakkinda, Saglik Bakanligi Tiirkiye Kamu
Hastaneleri Kurumu Istanbul ili Anadolu Kuzey Kamu Hastaneleri Birligi Genel
Sekreterliginden alinan 30.05.2017 tarihli 18120 sayili yazi ekte génderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

e-imzali
Prof. Dr. Recep GULOGLU
Rektor a.
Rektor Yardimeist
EK :
Yazi (1 sayfa)
Dogrulamak iqin:http:/l194.27.128. lenvision.Sorgula/belgedogrulama.aspx?V=BE6PNTNUZ

. . Ayrintil bilgi igin irtibat : Osman Nuri DINC Dahili : 10141
Istanbul Universitesi Merkez Kampiisii 34452 Beyazit/Istanbul

Tel : 0212 440 00 00 Faks : 0212 440 00 48
e-posta : oidb@istanbul.edu.tr Elektronik Ag : http://ogrenci.istanbul.edu.tr
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ISTANBUL 0L ANADOLU GUNEY KAMU HASTANELER]
BIRLIO! OENEL SEXRETERLIGE . ISTANBUL 1LY

4 ANADOLU OUNEY KHBOS IDAR] HIZMETLER
S
3
SAGLIK BAKANLIGI

mn’.%.ll- ISTIR0IN . TTA 9% -
T
IC Sogik B - Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu

tanbul 1li Anadolu Giiney Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi

Sayr  : 35778018-774.99
Konu : Bilimsel Aragtirma
(Sibel YARICI)

iSTANBUL UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Saglik Bilimleri Enstitust Mudurloga)

Universiteniz Saghk Bilimleri Enstitdsd Hemgirelikte Yonetim Anabilim Dalinda
Yiksek Lisans Ogrencisi Sibel YARICI'nin, Yrd. Dog. Dr. Bettl SONMEZ danigmanliginda
"Hemsirelerin Ozyeterlilik Algisi, Bireyselcilik ve Toplumculuk Degerlerinin  Yenilikgi
Davramiglarina Etkisi® baglikli galismasinda kullanacaklari anketi Genel Sekreterligimize bagh
Saglik Bakanhg Marmara Universitesi Pendik Egitim ve Arasirma Hastanesi, Saglik Bilimleri
Universitesi Stireyyapasa Gogiis Hastaliklan ve Gogts Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi
ve Saghk Bilimleri Universitesi Kartal Dr. Lutfi Kirdar Egitim ve Arastirma Hastanesinde
uygulama talebi Bilimsel Arastirma ve Degerlendirme Komisyonumuzca degerlendirilmis olup,
20/06/2017 tarihli komisyon toplantisinda alinan kararla ¢aliymanin Saglik Bakanhg Marmara
Universitesi Pendik Egitim ve Arastrma Hastanesi, Saghk Bilimleri Universitesi Siireyyapasa
Gogs Hastaliklan ve Gogls Cerrahisi Egitim ve Aragtirma Hastanesi ve Saghk Bilimleri
Universitesi Kartal Dr. Lotfi Kirdar Egitim ve Arasuirma Hastanesinde yapilmasi uygun
gorillmistir. S8z konusu galismanin onay tarihinden itibaren 2 (iki) ayda tamamlanmasi ve
calismanin bitiminde bir niishasinin tarafimiza gonderilmesi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

e-imzahdir.
Uz. Dr. Habip YILMAZ
Genel Sekreter a.
Idari Hizmetler Bagkani

Bagibyok Mah Atatlrk cad. No:1 Maltepe TSTANBUL Bilgi igin:Fatma KARTALTEPE

Faks No:02164210005 Unvan:EBE

e-Posta: fatma kartaltepe@saglik gov.tr Int. Adresi: fatma kartaltepeZsaghk.gov.r Telefon No:(0216) 4212626-(1321)
Evrakin elektronik imzali suretine hitp-//e-belge saglik gov.tr adresinden 32b9315¢-1d04-4cd8-8342-17a8953af367 kodu ile erigebilirsiniz.
Bu belge 5070 sayih elektronik imza kanuna gore govenli elektronik imza ile i
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EK5:TELIF HAKKI iZNi

312712017 RE: Bireycilik Toplulukguluk Olgegi kullanim izni - Sibel Yarict

RE: Bireycilik Toplulukguluk Olgegdi kullanim izni

Ayhan TON (Presenta) <ayhanton@presenta.com.tr>

Kime:'Sibel Yaric!' <sibelyrc@hotmail.com>;

Merhaba Sibel Hanim,

Elbette kullanmaniz beni memnun eder. ilginiz ve nezaketiniz igin tesekkir ederim.
Yardimei olabilecegim bir konu olursa paylagsmanizi rica ederim.

Sevgiler,

Dr. Ayhan TON
533 384 64 06

From: Sibel Yarict [mailto:sibelyrc@hotmail.com]
Sent: Monday, March 6, 2017 3:56 PM

To: ayhanton@presenta.com.tr

Subject: Bireycilik Toplulukguluk Olgegi kullanim izni

Tarafinizdan gelistirilen Bireycilik Topluluksuluk Olgegini "Hemsjrelerin Ozyeterlik Algisinin, Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Yenilikgi
Davranislarina Etkisi* bas/ikli ytikseklisans tezimde kulanmak istiyorum.

a}s; Virtis bulunmuyor. www.avast.com

https://outiook live.com/owa/?viewmodel =ReadMessageltem&ltemID=AQM KADAWATY3ZmYAZS1hMGE2LTewMzItMDACLTAWC gBGAAADVswWU8Z3LO... 1/1



312712017

Re: Yenikci Davranis Olcegi Kullanim Izni

CALISKAN, Abdullah <abdullah.caliskan@toros.edu.tr>
10.3.2017 (Cumy) 10:32

gime:Sibel Yaricl <sibelyrc@hotmail.com>;

Saym Yarict,
Memnuniyetle miisaade ederim. Calismalarinizda bagarilar dilerim..

Dog. Dr. Abdullah CALISKAN
Saglik Bilimleri Yiiksekokulu

Saglik Yénetimi Balim Bagkant

Toros Universitesi - Bahgelievler Kampsii
Yenisehir / MERSIN

E-Posta: abdullah.caliskan@toros edu.tr

Tel : 0 324 325 33 00 (Dahili: 162)

10 Mart 2017 10:00 tarihinde Sibel Yarict <sibelyrc@hotmail.com> yazd::

""Sayin Hocam,

Re: Yenikgi Davranig Olgegi Kullanim |zni - Sibel Yarici
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Hemsirelerin Ozyeterlik Algisinin, Bireycilik ve Toplumculuk Degerlerinin Yenilikgi Davraniglarina Etkisi konulu
yiiksek lisans tezimde Yenilikci Davranis konulu Tiirkge gecerlemesi size ait olan olgegi musade ederseniz

kullanmak istiyorum. Galismalarinizda basarilar dilerim"

et e et e ol = ReadMessaceltem &ltem D=AQMKADAWAT Y3Zm YAZS1 hMGE2LTewMzItMDAC

LTAWCgBGAAADVswUBZ3LO... 1/1
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3/27/2017 Requests | Changing Health Behaviors

hanaing Health Behaviors

——

Requests

Thank you for your request for information. We do not provide individual consultations. We also
do not send permission letters.

If you need information on psychometric scales, please go to this link: Scales
(http://www.psyc.de/WORDPRESS/wordpress/scales/)

or copy the following into your browser: http://www.psyc.de/WORDPRESS/wordpress/scales/
(http://www.psyc.de/W ORDPRESS/wordpress/scales/)

If you need permission to use the self-efficacy scale, please go to this link: FAQ (http://userpage.fu-
berlin.de/~health/faq_gse.pdf) (or copy the following into your browser:)

http://userpage.fu-berlin.de/~health/faq_gse.pdf

There are a large number of small-scale intervention studies derived from HAPA. Such parsimonious
#10-minute interventions” can be cost-effective and are easily implemented in school or work settings
where groups of participants receive the task to fill out some leaflets after the baseline

assessment. The content of the interventions reflect the HAPA constructs, in particular outcome
expectancies, planning, self-efficacy, and action control (¢.g., self-monitoring). We have produced the
present intervention materials brochure (PDF) (ht'tp://www.psyc.de/hapainterventions.pdf)to
respond to the many requests that we receive from all over the world for such brief intervention
materials. (http://www.psyc.de/hapainterventions.pdf)

There is also an assessment tools brochure (http://www.psyc.de/hapascales.pdf) (PDF) that can be
found here (http://www.psyc.de/hapascales.pdf).

For any other information, check out the links below:

ORCID (http://orcid‘org/0000—0002—0069—3826) Twitter (https://twitter.com/schwarzerl) Blog
(https://theemeritus.wordpress.com/) Health Psych Dept (http://w ww.ewi-psy.fu-
berlin.de/en/einrichtungen/arbeitsbereiche/gesund/index.html) Homepage
(http://www.ralfschwarzer.de/) (http://my.psyc.de/)My Web (http://my.psyc.de/)

..... Iiannmaritiic wardnress com/reauests/ i



INTIHAL RAPORU iLK SAYFASI
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HEMSIRELERIN “OZYETERLIK ALGISI", “ BIREYCILIK VE
TOPLUMCULUK” DEGERLERININ YENILIKCI
DAVRANISLARINA ETKISI

ORUINALLIK RAPORU

"

%] %0 %O

BENFERLK ENDEKSI MTERMET YAYIMLAR GERENCI SDEVLER

KAYMNAKLARI

BIRINCIL KAYMNAKLAR

Submitted to Istanbul Universit

n Giiranci Odavi Y {ufﬂ‘l
sbd.oqu.edu.tr

Intermet I{gaynagl {ufﬂ‘l
Submitted to TechKnowledge Turke

Giaranci Odavi J Y {ufu1

H Submitted to Bahcesehir University < 1
Oaranci Odavi %
docplayer.biz.tr

E Intemet I-'-’.az:lnagl {na'"rﬂ‘l

H Submitted to The Scientific & Technological <y 1
Research Council of Turkey (TUBITAK) ’
Oarenci Odevi
Submitted to Yeditepe Universit

Giaranci Odavi be y 'ﬂ:ﬂfu‘l

Submitted to Turkiye ve Orta Dogu Amme
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OZGECMIS
Kisisel Bilgiler
Adi Sibel Soyadi HUZ
Dog.Yeri |Uskiidar Dog.Tar. |09.04.1984
Uyrugu T.C. TC Kim No [25772115684
Email sibelyrc@hotmail.com Tel 05061571832
Egitim Diizeyi
Mezun Oldugu Kurumun Adi Mez. Yili
Doktora
Yiik.Lis.
Lisans Marmara Universitesi Hemsirelik Yiiksek Okulu 2009
Lise Validebag Anadolu Saglik Meslek Lisesi 2003
is Deneyimi (Sondan ge¢mise dogru siralayin)
, Siire (Y1l -
Gorevi Kurum Yil)
1. Hemsire Mar'I‘narz} Universitesi Dis Hekimligi 2018-Halen
Fakiiltesi
2. Egitim ve Enfeksiyon Hemsiresi Marr.n.e'lr? B vorsiicigroloyiggmler 2013-2018
Enstitiisu
3. YBU Hemsiresi Istanbul Universitesi Kardiyoloji Enstitiisii| 2009-2013
4. Hemsire Mimar Sinan Universitesi Medikososyal 2007-2009
Yabanca |Okudugunu % * KPDS/UDS (Diger)
Dilleri Anlama* Konugma® | Yazma Puam Puani
Ingilizce |lyi Orta Iyi 50
*Cok iyi, iyi, orta, zayif olarak degerlendirin
Sayisal Esit Agirhk Sozel
LES Puam 67.5 72 68
(Diger) Puam

Bilgisayar Bilgisi

Program Kullanma becerisi
Microsoft Office Programi1 (Word, Excel, Power
Point) Orta

Yaynlari/Tebligleri Sertifikalar/Odiilleri : Pedagojik Formasyon Sertifikasi, 2013

Ozel ilgi Alanlar (Hobileri): Gelisim psikolojisi, tenis, kiiltiirel geziler




