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OZET

ik, C. (2019). Besiktas ile Avrupa Kuliiplerinin Yénetimsel Olarak Karsilastiriimasi.
Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Spor Yonetim Bilimleri
Anabilim Dali. Doktora Tezi. Istanbul.

Futbol, oyun olarak ortaya ¢ikmis olmasina ragmen, giiniimiizde bir endistri
haline gelmistir. Diger branslardan farkli bir profesyonel yapiya sahip olmus, bu yiizden
futbol kuliiplerinin basariya ulasmalar1 ve verimli bir strateji olusturulabilmeleri i¢in
profesyonel bir yonetim anlayisina sahip olmalar1 gerekmektedir. Futbolun profesyonel
bir yapiya doniismesiyle beraber ekonomik alanda isleyen bir yap1 haline gelmistir. Bu
ekonomik yapiyr yonetebilmek i¢in de profesyonel kuliip yonetimlerine sahip olmak

gerekmektedir.

Bu c¢alisma Avrupa futbol kuliipleri ile Besiktas Jimnastik Kuliibii niin
yonetimsel olarak Kkarsilastirilmasini igermektedir. Calisma nitel arastirma yontemi
kullanilarak yapilmistir. Avrupa futbol kuliiplerinin ve Besiktas Futbol Takimi nin
yonetim sekillerini belirlemek amaciyla yar1i yapilandirilmig goriisme teknigi

kullanilmistir. Bu goriismede katilimcilara hazirlanan 4 soru sorulmustur.

Yonetimsel olarak basarili takimlar arasindan secilen Avrupa kuliiplerinin
yonetim  yapilart  incelenmis, Besiktas Jimnastik Kuliibiiniin yapisi ile
karsilastirilmistir. Calisma sonucunda, profesyonel kadrolardan olusan yonetimlerin
etkili bir yap1 olusturduklar1 ve uzun vadede stratejiler gelistirerek ekonomik alanda

basaril bir grafik ¢izdikleri goriilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim, Besiktas Jimnastik Kuliibii, Futbol Y 6netimi,



Xiv

ABSTRACT

ik, C. (2019). Managerial Comparison of Besiktas and European Clubs.

Istanbul University- Cerrahpasa, Institute of Graduate Studies, Sports Management
Sciences. PhD Thesis. Istanbul.

In today’s World, the emerging game of football has become an industry. It has
a professional structure that is different from other branches, so football clubs must
have a professional management approach in order to achieve success and to form an
efficient strategy. With the transformation of football into a professional structure, it has
become an important part of the world’s economy. In order to manage this economic

structure, it is necessary to have a professional club management.

This study includes the administrative comparison of European football clubs
and Besiktas club. In this study, qualitative research method is used. In order to
determine the different management types of European football clubs and Besiktas
football team, interviews were conducted with semi-structured interview technique. In
this interview, 4 questions  were asked to  the participants.

The management structures of European clubs selected among the successfully
managed teams were examined and compared with the structure of Besiktas club. As a
result of the study, it is seen that teams managed with a professional approach formed
effective structures and developed long-term strategies while producing a successful
graph in the economic field.

Keywords: Management, Besiktas Gymnastic Club, Football Management



1. GIRIS VE AMAC

Spor kavrami gilinlimiizde, diger alanlarda oldugu gibi hizli bir degisim
gostermis ve iliskide oldugu birgok alami etkilemistir (Terekli vd., 2000). Gegmiste
oldugu gibi bugiin de popiiler bir hal almis ve milyonlar etkileyen bir endiistri haline
gelmistir. Sadece teknik ve taktigi i¢inde barindiran bir disiplin degil, spor yonetimi
acisindan incelenmesi gereken bir ugras halini almistir. Spor, toplumlarin sosyo-
ekonomik sartlarima gore yaygin olmaya baglamistir (Atasoy ve Kuter, 2005). Spor
yonetimi , sporun amaglarim1 gerceklestirmeye calisan bir sistemdir. Tiim yonetim
stirecleri bu alan iginde gecerlidir. Spor yonetiminin amaci, spor faaliyetlerini bilimsel

temellere tutundurarak yiiriitilmesini saglamaktir.

Spor endiistrisi son yillarda yasadigi hizli biiylime ve gelisme ile milyarlarca
dolarin dondiigi diinyanin en Onemli endiistrilerinden biri haline gelmistir. Spor
endiistrisinin Diinya {izerinde 1,6 trilyon dolarlik bir degere sahip oldugunu goriiyoruz.
Spor endiistrisi i¢inde futbol kuliipleri gelir kaynaklarini arttirmak ve sportif basari
saglamak i¢in profesyonel yoOnetim uygulamalarini gergeklestirmelidir. Futbol
kuliiplerinin finansal yapilarinin bozulmaya baslamasi, Uzman kadrolarin yonettigi
futbol kuliipleri profesyonel bir yapi haline doniismeye baslamistir. Sporun endiistriyel

bir sekle doniismesiyle, kuliiplerinde sirketlesmeye basladiklar1 goriilmiistiir.

Sporu, konu tizerinde gerekli egitim almisg, spor yonetimi isini kendisine meslek
olarak gormiis spor yoneticileri yonetmelidir. Spor yoneticiligini hobi veya bir statii
olarak gormek ve Onemli pozisyonlarda karar verici durumunda oturarak sporu
yonettigini sanan kisilerin ¢oklugu spora, sporculara ve kurumlara en biiylik zarari
vermektedir. Uluslararasi alanda basarili olan kuliiplerin temelinde bu model
yatmaktadir. Ise en kritik nokta olan para kaynaklarinin arttirilmasimi saglayacak spor
pazarlamasi ve sponsorluk departmanlari1 kurarak baslayan ve profesyoneller ile ¢alisan

tilkemizdeki baz1 spor kuliiplerinin gelirlerini arttirdiklari gériilmektedir (Donuk, 2016).



1.1. Problem Ciimlesi
Tirkiye Siiper Lig takimlarindan Besiktas Jimnastik Kuliibii ile Roma, Borussia
Dortmund ve Shakhtar Donetsk takimlarin yonetimsel olarak benzerlik ve farkliliklar

nelerdir ?

1.2. Alt Problemler

Kuliiplerin yonetim yapis1 nasildir ?
Kuliiplerin altyap1 organizasyonu nasil kurulmustur ?

Pazarlama strajileri ve sponsor bulma siireci nasil islemektedir ?

M W

Kuliiplerin tesis planlamasi nasildir ?

1.3. Arastirmanin Amaci

Avrupa futbol kuliiplerinden Roma, Borussia Dortmund ve Shakhtar Donetsk
takimlar1 ile Besiktag Jimnastik Kuliibii'niin yonetimsel olarak karsilastiriimasi
amaglanmaktadir. Bu yiizden arastirma amag dahilinde Tiirkiye'den Besiktas ile Avrupa
kuliip yonetimi arasindaki benzerlik ve farkliliklarinin incelenmesi, basarili profesyonel

kuliip yonetimlerinin nasil meydana geldigini ortaya koymasi bakimindan énemlidir.

1.4. Smirhhiklar
Aragtirma, Tirkiye Siiper Lig’inde yer alan Besiktas Jimnastik Kuliibi ile

Roma, Borussia Dortmund ve Shakhtar Donetsk takimlariyla sinirlidir.

Arastirmanin Besiktas ve yukarida adi gecen diger ii¢ Avrupa kuliip ile
sinirlandirilmasindaki  temel amaci, veri c¢iktilarimin  saghikli  bir  sekilde
karsilastirilabilmesi ve bundan sonra bu alanda arastirma yapacak olanlara 6rnek teskil

etmesidir.

Ote yandan Shakhtar Donetsk kuliibiiniin bagl oldugu iilke olan Ukrayna bir
Dogu Avrupa iilkesidir. Roma ise bir Italyan kuliibiidiir ve italya ise Avrupa’nmn
giineyinde yer almaktadir. Borussia Dortmund ise bir Alman takimidir ve Almanya
Kuzey Avrupa’dadir. Tiirkiye ise, topraklarinin biiylik boliimii Anadolu'ya, kiiciik bir

boliimii ise Balkanlar'in uzantisi olan Trakya'ya yayilmis bir tilke konumundadir.

Cografi olarak farkli lokasyonlarda konuslanmis bu dort iilke takiminin

secilmesi ise tesadiifii degildir. Bu dort farkl iilke takimi farkli cografyalarda kiiltiirel



farkliliklara sahiptirler. Bu farkliliklarin kuliip yonetim sekillerini de etkileyeceginden

yola ¢ikarak arastirma kapsaminda bu dort kuliip birbirleriyle karsilastirilmistir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Sporun Tanim ve Onemi

Tiirk Dil Kurumuna gore “spor; bedeni veya zihni gelistirmek amaciyla kisisel
veya toplu olarak gergeklestirilen, baz1 kurallara gére uygulanan hareketlerin timi”

olarak agiklanmustir.

Spor estetik goriinim kazanmak, saglikli bir biinyeye sahip olmak i¢in yapilmasi
uygun goriilen, fizyolojik ve organik farkliliklardan olusan hareketler olarak

adlandirilmaktadir (Caglayan, 2007).

Bireyin tek ya da bir grupla beraber yaptigi, bir yarigmaya dayali, kendine has

kurallardan olusan egiten ve ayn1 zamanda eglendiren bir ugrastir (Karakus, 2005).

Spor bireyleri eglendiren, saglikli olmalarin1 ve vakit harcamalarini saglayan

faaliyetlerin tamamidir. Ayrica spor bir istir. (Pedersen ve Thibault, 2014).

Spor, insanlarin bireysel veya grup halinde icraat ettikleri (Ekmekei, 2007) 6zel
kurallar1 olan, bedensel, ruhsal ve zihinsel gelisimi gerceklestiren bir faaliyettir (Pitts,
vd., 1994).

Spor, gecmiste oldugu gibi bugiin de popiiler ve milyarlarca dolar1 iginde

barindiran bir endiistri olmustur (Argan ve Katirci, 2015).

Sporun vakit gegirme ve eglenme gibi 6zelliklerinden dolayr toplumun ilgisi
yiiksektir. Sporun milyar dolarlik bir endiistri olmasi toplumlarin bu ilgisi sayesinde
olmustur (Altunbas, 2007). Ayrica sportif aktivitelerin, basinin artan ilgisi ve sirketler
icin cazip bir yatirnm faaliyeti olmasi (Devecioglu, 2005) ile reytinglerin artmasi,
pazarlama ve reklam caligmalarinin spor ile birlesmesine neden olmusken spor
endistrisi ¢ok farkli bir boyuta atlamistir. Spor organizasyonlarina izleyicilerin ve
profesyonel sporculariin katilimlarinin artmasi, medyada yer alma sayisinin artmasi ve
endiistride profesyonel ¢aligan sayisinin artmasiyla spor endiistrisinin baska bir énem

kazanmasina neden olmustur (Shank ve Lyberger, 2015).

Spor endiistrisinin sahip oldugu bazi 6zellikler s6yle anlatilabilir.



e Katilim saglanan bir endiistridir.
e Izleme imkan1 sunar.

e Spor organizasyonlar1 i¢in bagka endiistrilere katki saglar. (Argan ve Katirci,

2015) Spor endiistrisinin ii¢ bileseni oldugu varsayilir.

Birincisi sporun organize edilmesi, ikincisi spor yaparken kullanilan iiriinlerin
tiretilmesi ve spor yaparken kullanilan iiriinlerin satisinin yapilmasidir (Pedersen ve

Thibault, 2014).

Spor, ruh ve beden sagligina yaptig1 pozitif etkilerin yanisira, evrensel agidan iyi
bir egitim ve biitiinlesme aracidir. Toplumun geng yaslh her iiyesinin hayatina giren ve
bir yasam tarzi haline gelen spor, genglik donemlerinde insanlarin spor yapma
imkanlarma kavusmasiyla iliskilidir. Planlanan spor faaliyetlerinin de, yerlesim
alanlarma yakin, dogru plan program ve altyap: ihtaclarina bagli olarak yapilmalidir.

Spor sayesinde insan sosyal olma ihtiyacin1 karsilar, zamanin1 daha aktif ge¢irmis olur

(Aydemir 2014).

2.2. Anayasada Spor

Spor kavrami ilk defa 1982 anayasasinin 58. ve 59. maddelerinde ge¢mektedir.
Ayni zamanda 1982 Anayasasi nin “5. Maddesinde devletin temel amag ve gérevlerini;
Tiirk milletinin bagimsizligini ve biitlinliigiini, tilkenin boliinmezligini, Cumhuriyeti ve
demokrasiyi korumak, kisilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak;
kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle
bagdagmayacak surette sinirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya,
insanin maddi ve manevi varhigmin gelismesi i¢in gerekli sartlar1 hazirlamaya

calismaktir.” seklinde belirtilmistir.

“Gengligin Korunmasi, Madde 58- Devlet, istiklal ve cumhuriyetimizin emanet
edildigi genglerin miisbet ilmin 1s181inda, Atatiirk ilke ve inkilaplar1 dogrultusunda ve
devletin iilkesi ve milletiyle bolinmez biitiinliigiinii ortadan kaldirmayi amag edinen
goriislere kars1 yetisme ve gelismelerini saglayici tedbirleri alir. Devlet, gengleri alkol
diskiinliigiinden, uyusturucu maddelerden, sugluluk, kumar ve benzeri koti

aligkanliklardan ve cehaletten korumak i¢in gerekli tedbirleri alir.”



“Sporun gelistirilmesi, Madde 59- Devlet, her yastaki Tiirk vatandaslarnin
beden ve ruh sagligmi gelistirecek tedbirleri alir, sporun kitlelere yayilmasini tesvik

eder. Devlet basarili sporcuyu korur.”

58.maddede genclerin devlet i¢in oneminden bahsedilmis, onlar1 egitmek i¢in
gerekli olan tedbirleri alma yiikiimliligiini tstlenmistir. 59.maddede ise genglerin
beden ve ruh sagligini korumak, sporu toplumun her kesimine yayma gereksinimini

belirtmis, basarili her sporcunun arkasinda duracagina isaret etmistir (TBMM, 2011).

2.3. Yonetim Nedir ?

Yonetim, yilizyillardan gilinlimiize kadar tanimi bir¢ok yazar ve arastirmaci
tarafindan yapilmis, yorumlanmis ve bazi kuramlar {izerine oturtulmustur. Bu

tanimlardan bazilar;

Y onetim, ¢ergevesi kesin cizgilerle belirlenemeyen, esneklige sahip, degiskenlik

gosteren bir sosyal bilimdir.

Amerikan Okul Yéneticileri Birligi Yonetimi; “Insan ve madde kaynaklarin
isletmenin amaglarini gergeklestirmek icin ortaya cikaran, biraraya getiren ve bunlari
verimli kilan iglemler yapma” olarak adlandirmaktadir (Bucher, 1987). Yonetim,
belirlenen hedeflere insan ve arag unsurlarini kullanarak ulasmaya calisma olarak

tanimlanmaktadir.

Iki ya da daha fazla insanin bir amag¢ dogrultusunda bir grup olusturduklarinda,
bu grubun belirlenen hedeflerin gergeklestirilmesi igin tiyelerinin beraber ¢alismalari ve
planlama yapmalar1 gerekmektedir. Basarili veya basarisizlik sonuglar1 yonetimde rol

alan insan giiciiniin koordineli ¢alismasina baglidir (Karaman 2000).

2.4. Spor Yénetiminin Tanimi ve Onemi

Spor yonetimi, toplum genelinde kurumsallasmis yoOneten-yonetilen ayrimini
spora indirgendiginde, yonetici-sporcu ayrimi olarak siirdiiriilen hiyerarsik bir otoriter
diizenlemeyle spor yaptiran bir makine (kurum, organizasyon vb.) seklinde

tanimlanabilir (Fisek, 2003).

Profesyonel hazirlik alanmi olarak spor yonetimine olan ihtiya¢ 1957 yilinda

Amerika’da bir beyzbol kuliibiiniin yonetim kurulu bagkani olan Walter O’Malley’in



Ohia Universitesi’nde ¢alisan akademisyen Dr. James Mason’a yazdigi mektupta ilk kez
ifade edilmistir. Bu mektupta O’Malley spor kuliiplerinde ve spor organizasyonlarinda
cok sayida spor yoneticisine ihtiya¢ oldugunu belirterek bu sorunun nasil giderilmesi

gerektigine dair sorular yoneltmistir (Parks, Quarterman ve Thibault, 2013).

Spor yonetimi dogrudan ya da dolayli olarak insani ilgilendirmektedir. Sosyal
bir kurum olan spor yonetiminin en temel 6zellikleri insanin fiziksel ruhsal zihinsel ve
sosyal davraniglarini gelistirme, saglikli ve mutlu bir hayat siirdiirebilmelerine spor

yoluyla toplumsal katki saglamaktir (Sunay, 2009).

2.5. Spor Yoneticisi

Spor yoneticilerini Kathleen (1994), basarili spor organizasyonlari, saglik
orgiitleri ve is ¢evresiyle her tiirlii spor endiistrisini organize eden ve birbirine baglayan

kisiler olarak tanimlamistir (Sunay, 2009).

Bir bagka tanimda ise spor yoneticisi spor alaninda faaliyet gosteren orgiitlerin
amaglanan hedeflere ulasabilmesi ic¢in ¢alisan insanlar1 teskilatlandiran, emirler veren,
grup caligmalar1 yapan, sorumluluk alan ve isleyisi denetleyen kisiler olarak

tanimlanmaktadir (Krotee ve Bucher 2007).

Spor yoneticisi, calistigt spor kurumuna ve kurulusuna bagl olarak oradaki
personelden, spor tesis ve arag-gereclerden, son olarak da kurumun gelir ve
giderlerinden sorumlu kisidir. Yoneticinin sahip oldugu paray: kullanabilmesi igin gelir
gider dengesini, kisa, orta ve uzun vadeli planlarin1 ortaya koymasi sarttir (Donuk,

2008).

2.6. Spor Yoneticisinin Ozellikleri

Spor yoneticiligi, bireyin kendine 6zgii ¢esitli gorev ve sorumluluklart ve bunlari
gerceklestirebilecek bilgi ve becerileri gerektirmektedir. Tiirkiye’de spor yoneticilerinin
yetistirildigi kurumlar {iniversitelerin beden egitimi ve spor yiiksekokullaridir.
Ulkemizde orneklerine baktigimiz zaman profesyonel olarak spor yoneticiligi yapan

kisilerin ¢ok az1 bu boliimlerden mezun olmus kisilerdir (Giiglii, Yaman ve 1996).

Bir spor yoneticisi spor organizasyonunun amaglarini basarabilmek igin
kaynaklar etkili ve verimli sekilde kullanmalidir. Bu kaynaklar; insan, para, fiziksel ve

bilgi ile ilgili kaynaklar olarak smiflandirilir. Basarili bir yonetici amaglar karsisinda



ulagilabilir kaynaklart etkili, verimli ve iiretken bir sekilde kullanmalidir (Lussier ve

Kimball, 2008).

2.7. Spor Federasyonlari

Federasyonlar bir {ist birlik olarak yeterli sayida dernek ya da tiizel kisiligin bir
araya gelmesiyle olugmaktadir. Spor federasyonlart spor kuliiplerinden olusur. Spor
federayonlari, kendi spor dallarindaki faaliyetlerle ilgili teknik ve idari kararlar1 alma ve
uygulama yetkisine sahip kuruluslardir. Ulusal spor federasyonlari, kendi spor dalindaki
statii ve kurallari, uluslararasi spor federasyonlarinin statii ve kurallarina uygun olarak
yiirlitmekte, yine kendi spor dalinin arag-gereg, malzeme, yarigma, sporcu lisans, tescil,
vize islemleri, doping gibi konularda gerekli talimat ve kurallarin hazirlanmast gibi
teknik gorevlerin yani sira, ulusal diizeyde spor faaliyetlerinin Orgiitlenmesi ve
denetlenmesi, hakem antrendr vb. elemanlarin goérevlendirilmesi gibi yonetsel gorevleri

de yerine getirmektedir.

Tiirkiye’de spor federasyonlar1 GSGM merkez teskilati i¢inde ana hizmet birimi
olarak baskanlik seklinde yer almakta ve “Spor Federasyonlart Tegskilat, Calisma,
Gorev, Yetki ve Sorumluluklart” yonetmeligi c¢ergevesinde faaliyetlerini

surdirmektedir.

Tiirkiye’deki spor federasyonu sayisi toplam 48 adetten olusmaktadir. Bu
federasyonlar icinde futbol, basketbol, voleybol, bri¢, satrang, tenis ve motosiklet
federasyonlar1 6zerk bir yapiya sahiptir. Diger spor federasyonlarinin da 6zerk olmasi

i¢in gerekli caligmalar siirdiiriilmektedir (Donuk, 2005).

2.8. Tiirkiye’de Spor Kuliiplerinin Yapisi

Belirli kurallara gore kurulan spor kuliipleri, her {iyenin yetki ve sorumluluklar
olan, topluma hem amatér hem de profesyonel spor dallarinda hizmet veren, toplumun
her kesiminden insanlarin spor yapabilecegi tesis ve malzemelere sahip olan, ayni
zamanda yiiksek performans sahibi sporcularin yetistirilmesi hedeflenen 6zel hukuk

kuruluslaridir (Geng, 1999).

Basglangicta amator bir ruhla kurulmus olan spor kuliipleri, gliniimiizde binlerce
kisi istihdam eden birer isletme oldular. Sporun degisen yiizii ile kars1 karsiya kalan

kuliipler, degisim siirecine ayak uydurabilmek i¢in degismek ve yeniden yapilanmak



durumunda kaldilar. Daha Onceleri amatdr yoneticiler tarafindan yonetilen kuliipler,
alanlarinda uzman profesyonel yoneticiler tarafindan yonetilmeye baglanmis, bu uzman
kadrolarin kuliipler tarafindan istthdam edilmesiyle, profesyonel bir sekilde yonetilen

birer isletme seklini aldilar (Ekenci ve Imamoglu, 1998).

Sporun oOrgiitlenmis eglence olarak ortaya ¢ikmasi ve gelismesi hem devlet
yonetimine hem de ekonomik amacglara hizmet etme goreviyle alakalidir ve insanin
toplu olarak yasamasiyla birlikte baslamistir. Giiniimiize gelindiginde spor siyasal ve
ekonomik orgiitlenmede oldukca karmasik bir yapiya ulagsmistir. Diinya giindemini
mesgul eden siyaset sanat ve bilimsel ¢evreler yaninda spor ticarilesen bir sektor haline

gelerek agirlikli konumunu stirdiirmektedir. (Coskun, 1999).

Giinlimiizde sporun insan sagligin1 koruyucu ve yasam Xkalitesini arttirict
nitelikleri ile 6nemli bir hizmet sektorii olarak kabul edilmektedir. Ayrica, giiniimiiziin
kitle iletisim araglar1 ve medyanin etkisiyle karli bir reklam ve tanitim rolii {istlenen
spor, kitlelerin dikkatini ¢eken bir gosteri ve eglence etkinligi olarak tiiketim sektoriine

dontigsen bir alan haline gelmektedir (Hurdy vd., 2000).

Bes kitada toplum bilimi acisindan olaganiistii boyutlara ulasan ticari bir aktivite
olan futbol, aktif bir spor olmasi yaninda, biiyiik kitleler tarafindan seyredilen bir oyun
olarak onem arz etmektedir. Sadece stadyumdaki seyircilerin sayisinda degil, ayni
zamanda milyonlarca insanin ayni anda bir mag izleyebilecegi gercegi gbéz Oniine
alindiginda, medyanin ne kadar onemli oldugu goriiliiyor. Cagdas sosyal yasam,
futboldaki sportif ¢ikarlarin kabulii c¢ercevesinde daha da belirginlesmektedir. Bu
sebeple futbolun kendi iginde bir sektor haline gelmesinde artan bu ilgi etkili olmustur
(Dogan, 1999).

Tiirkiye’de spor kuliipleri yapilanmalar1 dernekler ve sirketler olarak iki farkli

sekilde kurulmaktadir.
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2.8.1. Spor Kuliiplerinin Dernek Olarak Kurulmasi

Futbol sektoriinde kuliipler, dernekler statiisiinde kurulmaktadir. Dernekler
statiisiinde bulunan spor kuliipleri ticari faaliyetlerini ise kuliibiin ortakligi bulunan
sirketler iizerinden yapmaktadir. Bu durum spor kuliiplerini agir vergi yiikiinden
kurtarmaktadir. Boylelikle spor kuliipleri, hem dernekler statiisiinde olup spor
faaliyetlerine devam etmekte hem de ortaklig1 olan sirketler aracilifiyla birer ticari
isletme gibi kendilerine finansal agidan gii¢ saglayabilmektedirler (Dorukkaya vd.,

1998).

Dernekler kanununa gore spor kuliipleri, kuliiblin kongre iiyeleri tarafindan
secilen bagkan ve yonetim kurulu tarafindan yonetilir. Kuliip iiyeleri arasindan secilen
kuliip baskanlart belli donemlerde baskanlik gorevini yapar ve bir sonraki donemde
secilen baskana ve yonetim kuruluna gorevini devreder. Gorev degisimi sirasinda bir
onceki donemin yonetim kurulu tarafindan idare edilen kuliip, tim kar ve zarar ile
birlikte bir sonraki yonetim kuruluna devredilir. Burada kuliibiin kar ya da zararda

olmasindan bir 6nceki yonetim sorumlu tutulamaz (Altug, 1999).

Dernekler kanununa goére yonetim kurulu se¢im yoluyla olusturuldugu i¢in spor
kuliipleri careyi kuliibiin ticari faaliyetlerini kuliibe bagli istiraklere devretmekte
bulmustur. Boylelikle her tiirlii konuda sorumluluk iistlenen profesyoneller tarafindan
yonetilen ticari isletmeler kuliibe yiiksek miktarlarda gelir saglamaktadir (Argan ve

Katirc1, 2002).

Dernekler, Tirk Medeni Kanunu’nda tanimlanmigtir. Bu tanmim uyarinca,
“dernekler, en az yedi gercek kisinin kazang paylagsma disinda belirli ve ortak bir amaci
gerceklestirmek tizere, bilgi ve c¢alismalarini siirekli olarak birlestirmek suretiyle

olusturduklart, tiizel kisilige sahip kisi topluluklaridir” (TMK. md. 56/1).

Dernekler, kar amaci glitmeyen kuruluslar oldugundan Avrupa ve Tiirkiye’de
oldugu gibi kuliipler de ticari faaliyetelerde bulunamiyor sadece sportif faaliyetler
gergeklestirebilmektedir. Spor kuliiplerinin dernek kimligini kullanarak faaliyetlerini
siirdiirmelerinin en biiyiikk nedeni, ticari faaliyette bulunmama dezavantajina karsilik,
onemli vergisel avantajlardan faydalaniyor olmalaridir (Sultanoglu, 2008). Tiirkiye’de

dernek seklinde olan spor kuliipleri, “Spor Kuliibii (Dernekler Kanunu Madde: 1),
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“Genglik ve Spor Kuliibii (Dernekler Kanunu Madde: 57/1) ” ve “Kurum Kuliibii”
seklinde orgiitlenmisglerdir (Aydin, 2005).

2.8.2. Spor Kuliiplerinin Anonim Sirket Olarak Kurulmasi

Diinyada sirketlesme konusundaki ilk &rnekler, ingiliz kuliiplerinde goriilmiis
olup, Ingiliz kuliipleri bu konunun liderligini yapmuslardir. 1991°den sonra Ingiltere’de
Manchester United, Arsenal, Tottenham Hotspurs gibi kuliipler sirketlesme konusunda

onciiliik etmisler ve gesitli biiylikliiklerde sirketler kurmuslardir (GS, 1997).

Ingiltere’deki bu gelismeler iizerine basta Ingiltere olmak {izere Italya ve
Ispanyol futbol takimlarinin televizyon yayin gelirleri ve hisselerini halka arz etmeleri
suretiyle gelirlerini arttirmalari, bu tilkelerdeki diger kuliipleri de sirketlesmeye ve halka
acilmaya yonlendirmistir. Diinya futbolunun ©6nde gelen kuliiplerinden biri olan
Manchester United, 1995 yilinda sirketlesme siirecini tamamlayarak halka agilmig ve
Ingiltere tarihinin basarili halka arzlarindan birini gerceklestirmis ve diger kuliiplere

ornek teskil etmistir (Dorukkaya vd., 1998).

Spor kuliiplerinin sirketlesmesi konusu ise ilk olarak “28.05.1986 tarih ve 3289
sayil1 Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii’niin Teskilat Gorevleri Hakkindaki Kanunda,
spor kuliiplerinin profesyonel takimlar1 Tiirk Ticaret Kanunu hiikmiine gore kuracaklari
veya kurulmus olan sirketlere devredebilmelerini saglamaktadir (Ugisik, 1999). Spor
kuliiplerinin sirket biciminde yapilanmasi, profesyonel olan bir spor dalinda faaliyet
gosteren spor kuliiplerinin dogrudan sirket olarak kurulmasi veya bunlarin profesyonel
branglarinin sirketlesmesi demektir. Goriildiigli tlizere futbol disindaki branglarla
ugrasan, profesyonel futbol disindaki bir spor dalinda kurulan spor kuliibiiniin veya

profesyonel olmayan bir takimin sirketlesmesi miimkiin degildir

2.9. Diinyada Futbol Yonetimi

Diinya’da futbolun merkezi FIFA (Federation Internationale de Football
Association)’dir. 21 Mayis 1904 yilnda Fransa, Danimarka, Belgika, Isve¢, Hollanda ve
Isvigre’nin katilimiyla , ilk zamanlar Britanya adalarinda diizenlenen Ingiltere, Kuzey
Irlanda, iskogya ve Galler’in katildig1 uluslararasi futbol turnuvasim genisletmek, diinya

turnuvasi haline getirmek i¢in Paris’te kurulmustur. Bugiin 208 iiyesi bulunan FIFA’nin
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merkezi Zirih’dedir. Futbolla ilgili konfederasyonlar, ulusal federasyonlar ve spor

kuliipleri FIFA’nin denetiminde olan faaliyetlerdir (Orta, 2000 ve Ergiiven, 2008).

2.10. UEFA’nin Tarihgesi

1954 yilinda kurulmus olan kurumun 52 iiyesi vardir. Tiirkge agilimi “Avrupa
Futbol Federasyonlar1 Birligi”, Avrupa’da futbolu yoneten kurulustur. 15 Haziran
1954°de Isvigre’nin Basel sehrinde kurulmustur. Paris ve Bern sehirlerinin ardindan
1995 yilinda su anki yeri olan Isvigre nin Nyon sehrine tasinmustir. Ilk basta 25 olan iiye
sayisi, giiniimiizde 55’e ylikselmistir. Avrupa’da var olan tiim devletlerin yani sira;
Rusya, Israil, Kazakistan, Ermenistan, Giircistan ve Azerbaycan UEFA'ya iiyedir.

Tiirkiye Futbol Federasyonu ise, 1962 yilindan beri UEFA’nin iiyesidir (UEFA, 2019).

Kurumun amaglari, Avrupa futboluna iligskin tim sorunlar1 ele almak, futbolu
politika, 1k, din, cinsiyet ayrimi yapilmaksizin birlik, dayanisma, baris, anlayis ve
diirlist oyun ruhu i¢inde tesvik etmek, Avrupa futbolunun degerlerini korumak, Avrupa
futbolunda yer alan tiim paydaslarla iliskileri siirdiirmek, iiye derneklerin refahi i¢in iiye
birliklerini desteklemek ve Avrupa oyununu korumaktir. Faaliyet gosterdigi organlar,
UEFA Kongresi, UEFA Yiiriitme Komitesi, UEFA Baskani ve Adalet Yonetimi

organlandir.
UEFA’nin diizenledigi organizasyonlar;
o Avrupa Futbol Sampiyonasi
. UEFA Sampiyonlar Ligi
. UEFA Avrupa Ligi
o UEFA Siiper Kupa (UEFA, 2019).

2.11. UEFA Finansal Fair Play

FFP Avrupa kuliip futbolunun finansal saglhigin1 genel kapsamda gelistirme ve

kuliiplerin finansal olarak da adil bir zeminde miicadele etmelerini saglama cabasidir.

UEFA Finansal Fair Play 2010 senesinde onaylanmis ve 2011 senesinde ilk
degerlendirmelere baslanmistir. O zamandan beri UEFA miisabakalarinda yer almaya

hak kazanmis kuliiplerin belirli araliklarla (futbolcular dahil) personellerine,
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transferlerden kaynakli olarak diger kuliiplere ve yikiimliliklerinden dogan yasal
kurumlara vadesi gegmis borcu olmadigimi diger kuliiplere, oyuncularina ve
sosyal/vergi kurumlarina sezon igerisinde kanitlamak zorundadir. Diger bir deyisle,
kuliipler belirli araliklarla kapsama dahil olan tiim 6demelerini yaptiklarini ve borgsuz

olduklarini kanitlamak zorundadirlar.

2013’ten itibaren kuliiplerin bor¢lu olmamalar1 icin gelir ve giderlerini
dengelemeleri amagli  “basa-bas noktas1”  gereklilikleri  belirlenmistir.  Bu
degerlendirilirken, Finansal kuliip kontrol organlari UEFA miisabakalarinda yer alan
her takimin 3 senelik finansal tablolarini analiz eder. Mayis 2014’teki bu ilk

degerlendirmeyi takiben ilk yaptirimlar ve basa-bas noktasi1 kosullar1 belirlenmistir.

2015 Haziran’dan itibaren, fazla harcamalar1 kontrol ederek bir yandan
yatirimlarin siirekliligini saglamak amagcli, bir takim 6zel durumlara hitap ederek UEFA
kurallar1 revize edilmistir. ilk defa Finansal Kuliip Kontrol Organlart UEFA
miisabakalarinda yer almayan fakat ileride potansiyel olarak yer alabilecek veya yer

almak isteyen kuliipleri de kontrol etmeye baslamistir.

Net olmak gerekirse, kuliipler her degerlendirme doneminde (3 yillik)
kazanglarindan 5 milyon Euro daha fazla harcama yapabilirler. Ancak, eger takimin
sahibi veya bagli olunan bir taraf 6demeyi direk bir yatirim/katk: ile karsiliyorsa bu

miktar1 gegebilir. Bu sekilde siirdiiriilemez borcun artmasi onleniyor.
Limitler su sekildedir;
e 2013/14 ve 2014/15 degerlendirme donemleri i¢in 45 milyon Euro
e 2015/16,2016/17 ve 2017/18 degerlendirme dénemleri i¢cin 30 milyon Euro

Stadyumlar, antrenman tesisleri, altyapr gelistirilmesi ve kadin futbolu
yatirimlarimin tesvik edilmesi igin bu giderler basa-bas noktasi hesaplamasi disinda

tutulmustur.

Eger bir kuliip kurallara uymuyor ise, tedbir ve yaptirirmlara UEFA’nin Finansal

Kuliip Kontrol Organlari karar verecektir.
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Kurallara uymamak otomatik olarak bir kuliibiin UEFA organizasyonlarindan
atilacagi veya alinmayacagi anlamina gelmez. Cesitli etkenlere dayali olarak kuliiplere

kars1 farkli disiplin tedbirleri alinabilir. Bu tedbirler asagidaki gibi siralanabilir;

a) Uyari

b) Kinama

C) Ceza

d) Puan diisiirme

e) UEFA miisabakalarindan elde edilen gelire el koyma
f) UEFA miisabakalarinda yeni oyunculara lisans verilmemesi

)] UEFA’ya katilimda lisans verilecek oyuncu sayisinda kisitlamaya
dahil olarak UEFA miisabakalarindan c¢alisanlarin kazanacaklari ticretlere limit

koyulmasi

h) Devam etmekte olan veya ileride oynanacak olan turnuvalardan

diskalifiye etmek
i) Unvan veya odiiliin geri alinmasi

Ek olarak Finansal Kuliip Kontrol Organlari, birgok durumda kuliiplerin
Finansal Fair Play hedeflerine ulasmasi i¢in cezalandirici yontemlerden ziyade

diizenleyici yontemlerle en 1yi sonucun alindigina karar vermistir.

Eger bir kuliibiin baskan1 veya iligkili taraflari, sponsorluk anlagsmasi yontemiyle
kuliibe gelir aktarirsa, o zaman UEFA’nin yetkili komitesi denetim yapacaktir ve eger
gerekli olur ise hesaplamalar1 sponsorluk gelirlerini pazar fiyatlarna gore
ayarlayacaktir. Yani 0rnegin forma reklami piyasasi 10 milyon iken kuliip sahibi ayn1

reklama 50 milyon ddiiyorsa UEFA bu rakami farkli degerlendirecektir.

UEFA Sampiyonlar Ligi’ne veya UEFA Avrupa Ligi’ne katilim hakki kazanan
her kuliip, ulusal kuruluglar (bazen profesyonel ligler) tarafindan verilen lisansa sahip
olmalidir. Bu UEFA Kuliip Lisans ve FFP Kurallari’'na dayanmaktadir. UEFA

dokiimanlar1 onaylar ve UEFA turnuvalarini sekillendirir. Belirli miktarda bor¢ normal
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bir sirketin parcasidir. Fakat, net bor¢ basa - bas kurallar1 ile sinirhdir ve bu da
sahiplerin veya yatirnmcilarin tekrar sermayelesmesini yada borglar1 kapatmasini
gerektirir. Ayrica, gelecekte Finansal Kuliip Kontrol Organlar ile anlasma yapmak
isteyecek her yatirimcinin 6n 6deme yapmasi gerekmektedir. Son olarak daha 6nemli
olan bazi borg¢lar, oyuncu 6demeleri, calisan 6demeleri, vergi ddemeleri gibi diizenli

olarak Finansal Kuliip Kontrol Organlar: tarafindan denetlenmektedir.

UEFA lisans sistemi 2003/04 sezonunda tanitilmistir. O zamandan beri UEFA
Sampiyonlar Ligi veya UEFA Avrupa Ligi’ne direk olarak katilmaya hak kazanmig 53
kuliip 57 farkli durumdan otiirii lisans veya FFP kriterlerine uymadiklar1 i¢in kabul
edilmemistir. 2011 yilinda giincellenen finansal fair play yonetmelikleri ile 6 kuliibiin
UEFA turnuvalarina katilmalar1 maas, diger kuliipler veya transfer 6demelerinin

yapilmamis olmasi ve basabas gerekliliklerine uyulmamasi sebebiyle reddedilmistir.

UEFA, Avrupa Komisyonu ile FFP hakkinda kalici bir diyalog icerisinde
olmustur ve girisimlerine destek almistir. Ayrica UEFA Baskan1 ve EU vekilleri ortak
aciklama yaparak FFP kurallar1 ve hedefleri ile EU politikasi hedefleri arasinda

tutarlilik oldugunu agiklamislardir.

Farkli kuliipler ve iilkelerin zenginlikleri arasinda, onceden gelen ve FFP’ye
bakilmaksizin biiylik farkliliklar vardir. FFP’nin amaci tim kuliipleri ayn1 boyut ve
zenginlige ulastirmak degil, kuliipleri hizli ¢éziimler iiretmek yerine basari insa etmeye
tesvik etmektir. Futbol kuliipleri gelecekteki yatirimlarinin uzun vadede gecerli olmalari

icin gelismis ¢evreye ihtiyaci vardir.

Altyap1 ve stadyum altyapisina yatirimlart destekleyerek ve kabul edilebilir
yiizde olarak degil fakat net rakamli agiklar belirleyerek basabas noktasi
degerlendirmesinin daha kiiciik veya orta Olgekli kuliiplerde daha az kisitlayici
olmaktadir. Zamanla, daha fazla kiiglik veya orta 6lgekli kuliip biiylime potansiyeline

sahip olacaktir.

Finansal Kuliip Kontrol Kurulu’nun Inceleme Dairesi finansal kriterlere uyum
saglayabilmesi i¢in kuliiplere anlasmalar onerebilmektedir. Prosediir kurallarinin 15.
maddesi CFCB’nin anlagsma yolu ile teslim tarihi koyarak karsi tarafa tedbirler
getirebilecegini ve bu tedbirlerin zamaninda ve uygun olarak yapilip yapilmadigini

denetleyebilecegini belirtir. Ayrica eger kullip anlagsma sartlarin1 yerine getiremez ise
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CFCB bas denetcisinin davayt UEFA Finansal Kontrol Kurulu’nun Yargilama

Dairesi’ne daha tasiyabilecegini belirtmektedir.

Finansal tedbirler denetim déneminde kuliibiin Avrupa turnuvalarina katilimlari

ile elde ettikleri kazanglar1 ile baglantilidir.

CFCB, kuliiplerin basa-bas noktasi kosullarina uymamalarinin sonucu olarak
finansal tedbirlerin yani sira sportif tedbirlerinin olmasimmin da zorunlu oldugunu

diistinmektedir

Anlagmalar kuliiplerin kisa siire igerisinde FFP’ye uyumlu olmasini gerektirir.
Anlagma sartlarina uyamamak otomatik olarak kuliibiin CFCB Yargi Dairesi’ne sevk
edilmesi ile sonuglanir. Tersine eger bir kuliip tiim sartlar1 yerine getirir ise, bir sonraki
sezonda UEFA turnuvalarinda oyuncu smirlandirilmalarindan muaf edilebilir. Eger bir
kullip anlagsma siiresinde basa-bas noktasina uyar ise finansal tedbirler disindaki tiim
yaptirimlar gelecek sezonda durdurulur. Uzun vadede gelisim (stadyum, altyapi, vs.
gibi) icin kuliibiin yonetilebilir borcu finansal planlama icin gereklidir ve birgok
endiistride standart bir uygulamadir. Alinan borg, gelecek kazancin kullanilmasi, giinliik
operasyon icin gerekli aktivitelerin maas, transfer iicretleri, kisa donem nakit sikisikligi

problem yaratabilir ve etkili bir bigimde yonetilmelidir.

FFP, finansal yaptirimlar1 ve basabas noktasini yonetilemeyecek borca varacak

kayiplarin yaganmasini 6nlemeyi amaglamaktadir (UEFA, 2019).

Diinyada finansal kontrol sadece UEFA tarafindan uygulanmamaktadir. Bir¢cok
gelismis ligde lisans uygulamasinin temelinde finansal kontroller yer almaktadir.
LaLiga Bundesliga gibi liglerde uygulanan finansal kriterler ile UEFA Finansal Fair
Play arasindaki temel fark UEFA ge¢mis borglara bakarken profesyonel ligler gelecek
sezonun nakit akisina bakar. Yani kuliip bor¢suz veya az borglu basladigi ligi borgsuz
kapatip kapatamayacagini degerlendirir. Problemli kuliipleri lige almamaktan oyuncu
transferine izin vermemeye kadar degisik cezalar uygularlar. Bundesliga'da ayrica
kuliiplerin sezon iginde yasadigt problemlerden calisanlarinin etkilenmesini
engelleyecek havuz parasida mevcuttur. Olasi bir kotii senaryoda havuz parasi ihtiyaci
olan kuliibe kullandirilir ve kuliip lige bor¢lanir. Bir sonraki sezon bor¢ alacaklardan

kesilir. Eger alacak ile bor¢ arasinda fark olursa kuliip cezalandirilir.



17

2.12. Tiirkiye ‘de Futbol Kuliiplerinin Yapisi
2.12.1. Cumhuriyet Oncesi Dénem

Cumhuriyet Oncesi donemde spora baktigimizda, hiyerarsik bir yapiyla
karsilagtyoruz. Savas egitiminin O0n planda oldugu, spor branglarinin nasil
orgiitlenecegini, yonetim kismi ise otoritere bir bigimde ele alindigimi goérmekteyiz.

(Fisek, 1980)

2.12.2. Tiirkiye iIdman Cemiyetleri ittifak

Kurulus siireci 22 Mayis 1921'de baslayan Tiirkiye Idman Cemiyetleri Ittifak:
(T.1.C.I) 22 Mayis 1922'de Cemiyetler Kanunu'na gore tescil islemleri tamamlanarak
kurulmustur. Tirkiye' nin ilk bigimsel spor yonetiminin uygulandig bir tegkilattir (Figek
1985, s. 349). Tiirkiye Idman Cemiyetleri ittifaki 1924 yilinda kamu yarar1 gdzeten
dernek olarak kabul edilmistir. Bu teskilat Tiirkiye'yi disarda temsil etmeye yetkili
kilmmustir. Ayrica 1923'de Tiirkiye Futbol Federasyonu'nun kurulmasi suretiyle, T.1.C.I'

nin federasyon kurma gorevi fiili olarak baslamistir (Fisek, 1980).
TICI nin gérevleri;

Tiirkiye’de beden egitimi ve sporun yayginlastirilmasini saglamak,
Tiirk sporunu, ulusal ve uluslararasi alanda temsil etmek,

TICI, sporun ulusal, sosyal ve bilimsel amaglara siirekli bigimde yardim edebilmek igin
siyasetle ilgili olmamay1 kural olarak kabul etmek ve ulusumuzun gelecegine yonelen

her tiirlii tehdide kars1 yapilacak olan ¢aligmalara yardimci olmaktir.

TICI tiiziigiine gdre orgiit yapisi; merkez orgiitii; Genel Merkez, Federasyonlar,
Genel Kurul ve Kurucular Kurulundan, Tasra Orgiitii; Bolge Merkezi, Bolge Spor
Kurumlari, Bolge Kongresi, Kuliip, Birlik ve Kiimelerden olusmaktadir. Genel Merkez,
TICI genel kurulunca secilen ve sonraki genel kurula kadar gdrev yapan tabii ve
secilmis iiyelerden olusur. Dogal iiyeler; federasyon baskanlari ile her 50 kuliip i¢in
birer temsilci, Se¢ilmis liyeler ise, genel kurulca secilen bagkan, iki baskan yardimecist,
genel sekreter, miifettis, muhasip, veznedar ve dort liye olmak iizere toplam 11 iiyeden

olusur. Daha sonra baskan yardimciliklart bir iiyeye inmis, miifettis cikarilmas,
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tiyeliklerden biri iptal edilmis ve muhasip iiye ile veznedar tek iliyede birlesmis ve iiye

sayist 7 liyeye dlismiistiir.

2.12.3. Cumhuriyet Sonras1 Donem

Cumhuriyet déoneminde bir¢ok alanda oldugu gibi spor alaninin bir pargasi olan
futbolda da 6nemli adimlar atilmis ve bu spor dalinda bir doniisiim stireci yasanmustir.
Kazanilan zaferlerle birlikte modernlesme ve ileri medeniyetler seviyesine erigme istegi

ilk hedef olmustur (Morpa, 2005).

Tiirk idman Cemiyetleri ittifaki’nin kurulmasinin ardindan 1923 yilinda “Futbol
Heyet-i Miittehidesi” adiyla ilk Tiirk Futbol Federasyonu kurulmustur. Bu donemde
futbol federasyonu, kurumsal anlamda birgok degisim yasamistir. Bu degisim
kapsaminda kurulan her 6rgiit, bir 6ncekinin tamamlayicist olmus ve bu spor orgiitleri o
zamanin sartlarina uygun hale getirilmistir. 1952 yilinda profesyonellik kabul edilmis,
1962 yilinda UEFA Tiirkiye’nin liyeligini kabul etmis, 1992 yilinda 3813 sayili kanunla
T.F.F. 6zerk hale getirilmistir. Bu o6zerkligin ardindan 1996 yilinda uygulamaya
konulan havuz sistemi ile kuliiplerin naklen yaym gelirleri yiiz milyon dolarlarla
telaffuz edilen boyutlara ulasmistir. Tiirk futbolu 1993 yilinda da hareketli bir donem
gecirmigtir. Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan 16 yas alti Avrupa Futbol
Sampiyonasi organize edilmis ve Profesyonel Tiirkiye Ligleri nde Fair Play uygulamasi

baglatilmistir (TFF, 2018).



19

2.13. Tiirkiye'de Futbol Ekonomisi

Spor Toto Siiper Lig ve TFF 1. Lig, UEFA Sampiyonlar Ligi, UEFA Avrupa Ligi, Ziraat Tiirkiye
Kupas, hazirlik maglan ve sampiyonluk kutimalanndaki seyird sayilarina gore son 3 sezon

m 2016-2017 2017-2018

SEYIRCI SAYISI

Spor Toto Stiper Lig Maglan 2.579.279 2.735.761 3.923.542
TFF 1. Lig Maglan 711.876 942.344 927.852
Hazirlk Mag1 - Sampiyonluk Kutlamasi 30.831 54.483 98.946
UEFA Sampiyonlar Ligi - UEFA Avrupa Ligi Maglan 472.799 478.149 346.650
Ziraat Tuirkiye Kupasi Maglan 364.428 274.074 375.056

Sekil 1. Son 3 Sezon Tiirkiye Futbol Ligi Seyirci Sayilart

Avrupa gibi Tirkiye'de de futbola artan ilgiyle dogru orantili bir sekilde
ekonomisi de gelisip biiylimektedir. Tiirkiye'de elektronik biletin hayata gegmesiyle
diisen seyirci sayilari, yabanci kurali serbestliiyle birlikte iilkemize gelen kaliteli
yabanci oyuncularmn artist ve Istanbul kuliipleri ile Anadolu kuliiplerinin arasindaki
takim kalitesi farkinin azalmasiyla daha ¢ekismeli hale gelen ligde izleyici sayilari hizla
artmaktadir. Buna gore 2017-2018 sezonunda Siiper Lig miisabakalarini toplam izleyen

sayis1 3.923.542 olmusken bu say1 2016-2017 sezonunda 2.735.761 idi.
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Sekil 2. Tiirkiye Siiper Lig Takimlar: Seyirci Ortalamalari
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Sekil 3. Tiirkiye Siiper Lig Takimlart Mag¢ Giinii Gelirleri

2017-2018 sezonunda en yiiksek seyirci ortalamasina sahip takim 40.778 ile
Galatasaray olurken, mac¢ giinii geliri de en yiiksek 128,5 Milyon ile Galatasaray

olmustur.
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Sekil 4. Avrupa Ligleri Seyirci Sayist Ortalamalart

Avrupa'dan en yiiksek seyirci ortalamasi 45.000 ile Almanya Birinci Ligi
Bundesliga olurken Tiirkiye Stiper Lig ile sekizinci sirada yer almaktadir (Ekolig, 2018)

2.13.1. Tiirkiye'de Yayin Gelirleri
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Sekil 5. 4 Biiyiiklerin Son 3 Sezondaki Naklen Yayin Gelirleri Toplami

Tiirk kuliiplerinin en biiyiik gelir kalemi yayin geliridir. Kimi Anadolu
kuliiplerinin toplam gelirlerinin %80 'nin {izerinde bir oranm1 yaymn ihalesinden
gelmektedir. Tiirkiye yillik olarak Avrupa'nin en biiyiik 6. yaymn gelirine sahiptir.
Tiirkiyede yayin gelirleri 3 ana kalemde dagitilmaktadir. Takimlarin sahip olduklari
sampiyonluk sayilari, sezon sonunda lig siralamasindaki yerleri ve toplam aldiklar

puanlarla dogru orantili sekilde dagitilmaktadir. 2017-2018 sezonunda Galatasaray 169



22

milyon TL ile yayin gelirlerinden en fazla kazanan takim olurken 2016-2017 sezonunda
bu rakam 101,6 milyon TL idi (Ekolig, 2018)

2.14. TFF’nin Kurulusu

“Tiirk sporunun ilk teskilati olan Tiirk Idman Cemiyetleri Ittifaki'nin
kurulmasinin ardindan Yusuf Ziya Onis baskanhiginda ilk Tiirk Futbol Federasyonu
1923 yilinda Sehzadebasi'ndaki Letafet Apartmani salonunda yapilan toplantida 'Futbol
Heyet-1 Miittehidesi' adiyla kurulmustur. Ardindan FIFA'ya bagvurulmus ve Tiirkiye 21
Mayis 1923 tarihinde FIFA'nin 26. iiyesi olmustur.
FIFA iyesi Tiirkiye, ilk milli magin1 Cumhuriyetin ilanindan ti¢ glin 6nce oynar. 26
Ekim 1923 tarihinde Istanbul Taksim Stadi'nda Romanya'yla oynanan bu mag 2-2
sonuglanmistir. Ardindan gelen donemde Milli Takim 1924 Paris Olimpiyatlari'na
hazirlamas1 icin Iskogya'dan Billy Hunter getirtilmistir. Hunter, Tiirk futbolculara
cagdas futbolu tanitan ve sistemli bir sekilde caligtiran ilk teknik adam olmustur.
Yine 1924 Paris Olimpiyatlari'nda Cekoslovakya'yla oynanan ve 5-2 kaybedilen mag,
kayitlara ~ milli ~ takimm  yurtdisindaki ~ ilk  mag1  olarak  gegmistir.
1936'ya kadar siiren bu donemde ilk Tiirkiye Sampiyonasi Ankara'da yapilmis ve
sampiyon Harbiye olmustur. 1924'te FIFA'min istegiyle Sovyetler Birligi-Tirkiye
macint Hamdi Emin Cap'in yonetmesi ise bir Tiirk hakemin ilk kez bir milli macta
gbrev yapmasi anlamma gelir. Ilk kez hakem ve antrendr kursu agilmasi da yine bu
doneme rastlamis, ilk deplasmanli lig kapsamindaki Milli Kiime maglar1 da yine bu
donemde tertip edilmistir. 1938 yilinda Tiirk Spor Kurumu'nun kaldirilmas1 ve Beden
Terbiyesi Genel Miidiirliigii'niin Tiirk sporuna hakim olmasiyla beraber futbol da devlet

yonetimine ge¢mis olur” (TFF, 2019).

2.15. Kuliipler Birligi Vakfi

Vakfin genel adi, Tirkiye Siiper Lig Profesyonel Futbol Kuliipleri Birligi
Vakfr’dir. Merkezi Istanbul iline bagli Sariyer ilgesindedir. Vakfin amaci, spor
kuliiplerini ve Tiirk futbolunu gelistirmek, Tiirkiye Futbol Kuliiplerinin ana unsurlarini
olusturan spor kuliipleri arasinda dostluk ve dayanismayi saglamak, bu sayede Tiirk
futbolunu Avrupa ve Diinya futbolu arasinda hak ettigi yere ulastirmaktir. Vakif

belirtilen amaclara uygun olarak su faaliyetelerde bulunabilir;
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e Ulkemizde futbolun gelismesi icin arastirmalar ve calismalar yapmak, spor
organizasyonlar1 diizenlemek, bu konuda gerekli faaliyetlerde ve girisimlerde

bulunmak,

e Ulkemizin genglerini basta futbol olmak iizere spora tesvik edici calismalar yapmak,

bu amagcla turnuvalar diizenlemek ve tesisler kurmak,
e TFF biinyesinde Siiper Lig takimlarinin iyi temsil edilmesini saglamak,
e Idari organlarla statlarin giivenligi i¢in koordinasyon ve isbirligi saglamak,

e Futbolun gelismesi i¢in kamuoyu olusturmak, uygulamadaki hatalarin diizeltilmesi
icin gerekli makamlara basvurmak, yasal diizenlemelerin hazirlanmasi siirecinde

calismalar yapmak,

Kurulus malvarligi, kurucular tarafindan vakfa tahsis edilen 16.250.000.000
TL’dir. Malvarlig1 yapilacak ilavelerle arttirilabilir.

Vakfin organlari su sekildedir:
a) Miitevelli Heyet

b) Yo6netim Kurulu

C) Genel Sekreterlik

d) Denetim Kurulu

, Yonetim Kurulu, ¢esitli danisma kurullar1 ve komisyonlar, vakfin planladig

amagclarin gergeklesmesi adina yardimer olmak tizere kurulabilir. (KBV, 2019).
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2.16. Avrupa Futbolu Endiistrisi

Biiyiik Liglerin Stadyum Kullanimi
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Sekil 6. 2016-2017 Sezonu Biiyiik Liglerin Stadyum Kullanimi

En Biiyiik 10 Avrupa Lig'indeki Ortalama Katilim

Lig Takim Sayisi Takim Sayisi Mag Sayisi Ortalama Toplam En Yiiksek
Almanya 18 18 306 4451 13'620'468 81360
ingiltere 20 2 380 38310 14557667 83222
Ispanya 20 20 380 27068 10285878 97'939
italya 20 20 380 24706 9383186 78328
Fransa 20 2 380 22548 8'568'164 60'410
Hollanda 18 18 306 19082 5'838'990 53320
Iskogya 12 12 28 15'986 3644865 59259
Rusya 16 16 240 13'969 3352560 53359
Tiirkiye 18 18 306 12814 3939410 53304
Portekiz 18 18 306 11945 3655204 63526

Sekil 7. En Biiyiik 10 Avrupa Lig’indeki Ortalama Katilim

Diinya'da oldugu gibi Avrupa'da da spor endiistrisi basta futbol olmak iizere her

sene biiyiimeye devam ediyor. Endiistrinin ana lokomotifi futbol ve futbolun uzak ara
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finansal lideri Ingiliz Premier Ligidir. 2016-2017 sezonunda Ingiliz ligi 4.5 milyar
pound ile rekor gelir elde ederken ayni sezon Premier ligde yer alan 20 takimin hi¢ biri
zarar agiklamadi. Her ne kadar 10 sene Oncesine kadar Premier Ligi nde yarisan
takimlarin yarisindan fazlasi zarar etse de, Ingiliz takimlarinda oynayan futbolcu
maagslarindaki artisa ragmen takimlar gelir artisindan otiirii kara gectiler. Takimlarin
zarardan kara gegmesi veya karlarinin artmasinda rekor yayin geliri anlagmalarinin yani
sira UEFA Finansal Fair Play ve Premier Lig'in finansal kontrol kurallart 6nemli rol
oynamistir. Premier Ligde ongoriillemeyen mag sonuglari, takimlar arasindaki kora kor
miicadele ve siire gelen heyecanli miisabakalar sadece Ingiliz futbol severlerin degil tiim

diinyanin ilgisinin arttirtyor.

2018 Diinya Kupasi nin Rusya'da yapilmasi Avrupa futboluna ve Rusya ligine
ontimizdeki iki sene pozitif bir ivme katacaktir ama Rusya Ligi nin “Biiyiik Beslere”

yetismesi miimkiin gozitkmemektedir.

“Biiyiik Besler” uluslararasi pazarlama stratejileri gelistirip basta yaym olmak
lizere gelirlerini arttiran projeler iiretiyorlar. Bir c¢ok {lilkeye ofisler agarken hedef
pazarlarin dillerinde sosyal medya hesaplarini yonetiyorlar. Bu g¢aligmalara &rnek
verecek olursak Laliga Arjantin Profesyonel ligleri ile is birligi protokolii ¢er¢evesinde
stadyum giivenligi lizerine ortak projeler gelistirirken Cin'de Egitim Bakanlig ile
yaptig1 protokol ¢ergevesinde elli kadar okulda futbol ¢alismasi yapiyor. Ayrica “Biiyiik
Besler” Dijital Billboard Yerlestirme teknolojisi ile saha kenari ledlerine televizyon
yaymni dagitimindan once istedikleri bolgelere 6zel reklamlar yerlestirebiliyorlar.
Ornegin Juventus AC Milan magini Meksika'dan izleyen bir futbol sever saha
kenarindaki led ekranlarda bir igecek reklami goriirken, DBY ile Romanya’dan izleyen

seyirci ayni anda ve ayni led ekranlarda bir havayolu sirketinin reklamini izleyebiliyor.
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Avrupa’nin En Biiyiik Bes Liginin Gelir/Gider Tablosu - 2015/16 ve 2016/17 (€m)
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Sekil 8. Avrupa Bes Biiyiik Lig’in Gelir-Gider Tablosu, 2015/16 ve 2016/17 Sezonlart

“Biiyiik Beslerde” oyuncu maaglari artsa da gelirlerin artmasindan 6tiirii kuliipler

sik1 finansal kurallarin da etkisiyle herhangi bir sikint1 yagamiyorlar.

Avrupa’daki Biiytik Besler haricindeki diger iilkelerin de gelirleri artmaktadir.

Secilmis Diger Avrupa Kuliiplerinin Gelirleri - 2016/17 (€m)
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Sekil 9. Secilmis Diger Avrupa Kuliiplerinin Gelirleri
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Tiirkiye Avrupa'nin en biiyiik altinci gelirine sahip ligdir. Toplam 734 Milyon

Euro geliri vardir. Yayin haklar1 bu gelirin yarisindan fazlasini olusturur.

Rusya; Diinya Kupasina ev sahipligi Rusya ligine ¢ok Onemli Kkatki
saglayacaktir. Tiim gelirlerinin %83 i reklam geliridir.

Portekiz; Avrupa'nin gelismis liglerinde kuliiplerin yayin gelirlerini ayr1 ayri
pazarladigi havuz sisteminin olmadigi tek futbol ligidir. Bu sebepten ve Avrupa

Kupalar1 gelirlerinden dolay1r Benfica, Porto ve Sporting Lisbon ve Portekiz Liginin

diger takimlar1 arasinda ciddi gelir farki vardir.

Tiirkiye ve Rusya'y1 gelir siralamasinda Hollanda, Portekiz, iskogya, Avusturya,

Danimarka, Isvigre ve Polonya takip eder.

Premier Lig Kuliiplerinin Gelir ve Gider Tablosu - 2016/17 (£m)
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Sekil 10. Premier Lig Kuliiplerinin Gelir ve Gider Tablosu

Ingiltere Premier Ligi gelir ve oyuncu maas giderlerine baktiimiz zaman 2016-
17 sezonunda en ¢ok maas veren alt1 takim ilk alt1 sirada yer alirken en az maas veren
tic takimdan iki tanesinin ligi son ii¢ sirada bitirdigini goriilmektedir. Tabloya
baktigimiz zaman tiim takimlar kar etmektedir. Sadece bir takim ise yeni finansal
kisitlamalara uygun olmayacak sekilde toplam gelirinin %70'ini maas olarak

dagitmaktadir.

UEFA'nin yaptig1 arastirmalara gore Avrupa kuliipleri ortalama oyuncu

maaglariin %713 iinii menajerlere komisyon olarak 6deme yapmaktadir.
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Sekil 11. 2016-2017 Sezonu 5 Biiyiik Avrupa Lig’indeki Kuliip Gelirleri

Avrupa’nin En Biiyiik Bes Liginin Gelirleri - 2014/15 ve 2018/19 Sezonlari (€ém)
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Sekil 12. Avrupa Bes Biiyiik Lig’in Gelir Gider Tablosu, 2014/15 ve 2018/19 Sezonlart

2016 — 2017 sezonunda Diinya'da en fazla gelir elde eden 20 futbol takimina

baktigimiz zaman bunlarin on tanesinin Ingiliz takim1 oldugunu gériilmektedir. Yiiksek

yayin haklar1 ihalesi geliriyle Ingiliz takimlari diinyanmn en fazla gelir elde takimlari
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oldugu goriilmektedir. Ingiliz takimlarinin haricinde listede ii¢ takimla Ispanyollar, ii¢

takimla Almanlar ve ii¢ takimla Italyanlar ve bir Fransiz takim1 yer almaktadir.

Manchester United  676.3 Tottenham Hotspur  355.6

Y  rRealMadrid 6745 [{P] BorussiaDortmund 3326
E n FC Barcelona 648.3 m Atleticode Madrid 2725
(Y19
= [ vavemmunicn e8] teicestercity 2711
o : .
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]
- ﬂ Arsenal 4876 m Schalke 04 2302
~
> n Paris Saint-Germain  486.2 West Ham United 2133
g u Chelsea 428 m Southampton 212.1
) tiverpool 242 ] | wapoli 2007
K] | Juventus 4057 L]  Everton 199.2

Sekil 13. Kuliiplerin Toplam Gelirleri

Manchester United

Manchester United Kuliibii, sosyal medyada 74 Milyon Facebook, 17 Milyon
Twitter ve 20 Milyon Instagram takipgisine sahiptir.

Ingiliz ekibi Manchester United 2017 yilinda 676.3 Milyon Euro gelir elde
ederek Diinya'nin en yiiksek gelir elde eden futbol takimi oldu. Bu gelirin 325.2 Milyon
Euro su (%48) pazarlama faaliyetlerinden 125.2 Milyon Euro su (%19) mag giinti geliri
ve 225.9 Milyon Eurosu (%33) ise yayin haklarindan olusur.

Real Madrid

Real Madrid Kuliibii, sosyal medyada 107 Milyon Facebook, 29 Milyon Twitter
56 Milyon Instagram takipgisine sahiptir.

Ispanyol ekibi Real Madrid 2017 yilinda 674.6 Milyon Euro gelir elde ederek
Diinya'nin en yiiksek ikinci gelir elde eden futbol takimi oldu. Bu gelirin 301.4 Milyon
Eurosu (%45) pazarlama faaliyetlerinden 136.4 Milyon Euro su (%20) mag giini geliri
ve 236.8 Milyon Euro su (%33) ise yayin haklarindan olusmaktadir.
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Barcelona

Barcelona Futbol Kuliibii, sosyal medyada 104 Milyon Facebook, 27 Milyon
Twitter 54 Milyon Instagram takipgisine sahiptir.

Ispanyol ekibi Barcelona 2017 yilinda 648.3 Milyon Euro gelir elde ederek
Diinya'nin en yiiksek iiglincii gelir elde eden futbol takimi oldu. Bu gelirin 296.2
Milyon Eurosu (%46) Pazarlama faaliyetlerinden 137.2 Milyon Eurosu (%21) mag giinii
geliri ve 214.9 Milyon Eurosu (%33) ise yayin haklarindan olusmaktadir.

Bayern Munich

Bayern Miinih Futbol Kuliibii, sosyal medyada 45 Milyon Facebook, 5 Milyon
Twitter 12 Milyon Instagram takipgisine sahiptir.

Alman ekibi Bayern Munich 2017 yilinda 587.8 Milyon Euro gelir elde ederek
Diinya'nin en yiiksek dordiincii gelir elde eden futbol takimi oldu. Bu gelirin 343.4
Milyon Eurosu (%58) Pazarlama faaliyetlerinden 97.7 Milyon Eurosu (%17) mag giinii
geliri ve 146.7 Milyon Eurosu (%25) ise yayin haklarindan olugsmaktadir.

Manchester City

Manchester City Futbol Kuliibii, 30 Milyon Facebook, 6 Milyon Twitter 6

Milyon Instagram takipgisine sahiptir.

Ingiliz ekibi Manchester City 2017 yilinda 527.7 Milyon Euro gelir elde ederek
Diinya'nin en yiiksek besinci gelir elde eden futbol takimi oldu. Bu gelirin 230.5
Milyon Eurosu (%44) Pazarlama faaliyetlerinden 60.4 Milyon Eurosu (%11) mag giinii
geliri ve 236.8 Milyon Eurosu (%25) ise yayin haklarindan olusmaktadir. (Deloitte,
2018).

2.17. Avrupa’da Profesyonel Liglerin Yonetimi

Avrupa'nin en bilyiik bes futbol ligine baktigimiz zaman hepsinin iilkelerindeki
futbol federasyonlarindan bagimsiz, 6zel bir sirket tarafindan yonetildigini goriiriiz.
Sezonluk mag fikstiiriiniin belirlenmesi, toplu reklam ve yayin haklart satiglart bu
sirketler tarafindan yapilirken hakem atamalar1 gibi baz1 operasyonlar da baglh olduklar1

futbol federasyonlariyla ortaklasa yapilabilmektedir.
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Ligin tiim unsurlarini
fEdEI'asyonlln Organize ettigi Mag takvimi veya pazarlama haklarinin

profesyonel ligler tarafindan yapilan iilkeler;

ispanya, Letonya, Holanda, Sirbistan, Isvec

iilkeler

Arnavutluk, Andorra, Ermenistan, Mag takvimi ve pazarlama haklarinin profesyonel

. ligler tarafindan yapilan iilkeler;
Bosna Hersek, Belarus, Bulgaristan . . . . .
i k DU ! Azerbaycan, Belgika, Danimarka, Ingiltere, Finlandiya
Hirvatistan, Kibris, Estonya, Faroe

Almanya, Israil, italya, Kazakistan, Litvanya, Polonya

Adalan, Giircistan, Cebelitanik, Portekiz, Romanya, Rusya, iskogya, Slovakya, Ukrayna

Macaristan, izlanda, Kosova,
Liiksemburg, Malta, Makedonya,
Karadag, Norveg, San Marino,

Slovenya, Tiirkiye, Galler irlanda

Sekil 14. Avrupada Lig Miisabakalari Organizasyonlar:

Ust diizeyde lig miisabakalarmin organizasyonlarinda iilkeler 4 kategoride

ayrilirlar:

(i) Liglerin tamamen federasyon tarafindan yonetildigi tilkeler;

(if) Bagimsiz bir lig kurulusunun ya ticari haklara sahip oldugu ya da fikstiirden
sorumlu oldugu (ikisi birden degil) tilkeler;

(iii) Bagimsiz bir lig kurulusunun hem ticari haklara hem de fikstiir programina

sahip oldugu iilkeler;

(iv) Bagimsiz bir kurulusun ticari haklara, fikstiir programina ve diger yonlere

hakim oldugu (6rnegin: hakemler, disiplin konulari, vb) iilkeler.

o Ticari haklar veya fikstlir programimin lig tarafindan yonetilmesi; 4

ilkede bagimsiz bir kurulus tek basina ligin ticari haklarini yonetir.

. Ticari haklar ve mag¢ programinin lig tarafindan yonetilmesi; Cogu
ilkede ulusal federasyonun yani sira bagimsiz bir kurulus ligin hem ticari haklarin1 hem
de mag programlarinin yonetilmesinden sorumludur. Federasyon ise sadece disiplin ve

hakem konularindan sorumludur.
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. Diger unsurlarin lig kurulusu tarafindan yonetilmesi; 6 iilkede lig
kurulusunun yetkileri ticari haklarin ve fikstiiriin 6tesine gitmektedir. Bu alt1 iilkenin
besinde kurulus disiplin konularinda da yetkilidir ve hakemlerden federasyon
sorumludur. Kuzey Irlanda da ise kurulus hakemlerden sorumlu olup disiplinden

federasyon sorumludur.

Avrupa’da yabanci oyuncu sayisinda direk kisitlamalar ¢ok yaygindir. 21 ligde
yabanci oyuncu sayist limitlidir. ikinci en biiyiik kisitlama ise Avrupa Birligi vatandasi
olmayan oyuncu sayisindadir. 14 iilkede bu kisitlama mevcuttur. Diger bir 10 iilkede ise
calisma izni ile ilgili kisitlamalar mevcuttur. Bazi liglerde gen¢ oyuncular1 oynatmay1
tesvik eden kurallar vardir. Bu tilkelerde kuliiplerin aktif olarak U-21 oyuncularini
oynatmalar1 gerekmektedir. Bunlar da gosteriyor ki, lilkeden iilkeye miisabaka kurallar

degismektedir.
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Sekil 15. Takimlarin Sahiplik Durumda Ozel Miilkiyet ve Kamu Miilkiyeti Grafigi

Birinci lig kuliiplerinin yapist 6zel sahiplik veya iiyelik sistemli dernek gibi ikiye
ayrilir. Ozel sahiplikte kuliiplerin ¢ogu limited sirketi yapisindadir. Bu kuliiplerin
yarisindan fazlas1 6zel bir taraf ile yonetilmektedir. Cogu durumda bu kuliipler limited
sirketidir veya sahibi 6zel bir sahistir. Toplamda 12 Avrupa takimi dernek gibi
yonetilmektedir (UEFA, 2018).
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2.17.1. Avrupa’ da Seyirci Sayilari
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Sekil 16. Avrupa Ligleri Seyirci Sayilart

Avrupa'daki liglerde seyirci sayilart her sezon artmaktadir. 2017 — 2018
sezonunda en fazla seyirci Ingiltere’de miisabakalar1 statta takip etmisken en yiiksek

ortalama Alman Bundesliga'da olmustur.
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Sekil 17. Kuliiplerin Sosyal Medya Takip¢i Sayilar:
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Avrupa’da dokuz kuliibiin 10 milyondan fazla Instagram takipgisi vardir.
Oyuncularin Twitter’dan daha c¢ok Instagram’da takipgileri vardir. Bu da futbol
taraftarlarinin futbolcularin fikirlerinden ziyade daha ¢ok gorsel fotograf ve videolara

ilgi duyduklarini gosterir.

Oyuncular kuliiplere gére daha hizli takip¢i kazanirlar ve her transfer ile birlikte
takipgi sayisi arttar. Ozellikle oyuncu transferiyle iilke degistiriyor takipgi sayis1 daha
hizl1 artar. Niifusu daha fazla olan {ilkelerin oyuncularmin takipgileri de buna bagh

olarak daha fazla olabilir.

/Cristiano

Ronaldo

Top 15 clubs and their players by numbers
of Instagram and Twitter followers I

Cristiano Ronaldo again the benchmark

Cristiano Ronaldo is the most popular current player on
social media, with 145 million Instagram followers and
76 million Twitter followers.
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Sekil 18. Oyuncu sosyal medya hesaplart

Sosyal medyada en popiiler futbolcu 145 milyon Instagram, 76 milyon Twitter

takipgisi ile Cristiano Ronaldo’dur.

Sosyal medya platformu degistikce, popiilarite de degisir. Her platformun
kullanict profili farklidir. Dolayistyla kuliiplerin ve oyuncularin popiilariteleri her sosyal
medya platformunda, paylasimlar ve takip¢i profiline dayali olarak farkhidir.
Instagram’da daha popiiler olmalar1 kullanicilarin gorsellere daha cok ilgi duyan daha
genc kesim olmasindan kaynaklanir. Buna karsilik daha yash kesim Facebook ve

Twitter gibi yazili bilgi paylasiminin yapildigi platformlara daha c¢ok ilgi gosterirler.
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Kuliiplerin ve oyuncularin popiilariteleri Twitter’da daha dengelidir. Kuliipler
Facebook’ta daha popiiler olup, oyuncular Instagram’da daha popiilerlerdir (Deloitte,

2018).

2.17.2. ingiltere Premier Liginin Sosyal Ve Ekonomik Katkisi

Fanlarla rezonansa giren canli ve lgi

Engellerii rsiebiliigiartran tim gekic birrekabet sunmak

Premier Lig kulipler K 0697  stadyum kulanimi
2000 yilindan beri finanse edilen
3752 topluluksehast Yiksek Klite 1.3bn gotsaater

Futbol '

Stadyuma, tesislere ve gelecekteki Faizi ticari basanya ve siirdirilebilir

Gelisim
ve yatinm
1sueseg
wepjy

futbol yetenegine yatinm yapmak biiyimeye donistirmek
'\, A
J Esit
1.6:7 merkegelreriin dagim oran (‘ Dagilim %2 .8bn£ yayin geli
Premier Lig, EFL ve Ulusal Lig de Daha genis futbol, topluluk ve toplumu Kara gegen kulipler (2106/17
1 50+ topluluk kuruluslan desteklendi. desteklemek 18 s e )

Sekil 19. Premier Lig Bagar: Dongiisii

Premier Lig’in 6ziinde, ligin basarist i¢in yiiksek kalitede futbol sunmak ¢ok
onemlidir. Bu dongii ticari performansi destekleyerek taraftarlarla iletisim kurmay1
saglar. Bu dongii de, ligin rekabetin saglanmasi i¢in oyunun gelecegine yatirim
yapmasini saglar ve ilgi ¢ekecek futbol taraftarlara sunulur. Biiylime dongiisii veri

islemlerini kullanarak bu siireci 6zetler.



36

£2.8bn 686,000
YerelYayn T ylyslararas:
Gelirler Tiyaretg Gezileri
7 N
£614m £555m
Premier L.?as"e Uluslararasi
Néa;lfiunu Tiyaretgi

elirler, Harcamalan

/ \

Premier League
£1.5bn Tablosu 811,000
Reklam ve Yurtici Ziyaretgi
Diger Gelirler Yolculuklan

(deplasman taraftan)

£1.7bn
Tedarikgi
Giderleri

£1.1bn
Oyuncu
Vergi Katlalan

12,400

Kuliibe bagh
qalisanlarin dogrudan
masraflan

Sekil 20. Premier Lig’in Sosyal ve Ekonomik Katkist

Premier League Economic and Social Impact Ocak 2019 yayininda agiklandigi
tizere Premier League; 2016-2017 sezonunda lige katilan takimlar 3.3 milyar pound
devlete vergi odediler, 100.000 kisiye is imkani sagladilar ve toplam 7.6 milyar
poundluk deger {irettiler. Premier League en iist lig olmasina ragmen diger alt liglere
350 milyon poundluk kaynak yaratmistir. ingiltere genelinde 92 akademi, 747 adet ¢im
saha, 150°den fazla sosyal sorumluk projesi gergeklestirirken, 15.442 ilkokul Premier
League'nin alt yap1 programlarina dahil oldu. Premier League Ingiltere disindaki
yayinlardan 1.1 milyar pound gelir elde ederken 686.000 yabanci seyirciyi
Ingiltere deki futbol maglarinda agirladi.

1ngiltere‘de futbola bir hobiden daha fazlasi olarak bakiliyor. Futbol, 6nemli bir
sosyal kiiltiirel ve ekonomik Oneme sahiptir ve evrensel bir dili vardir. Futbol

topluluklara ilham verir ve bir araya getirir.

Premier Lig'in temelinde kaliteli futbol yer almaktadir. Esas amag izleyicilere
kaliteli miisabakalar seyrettirmektir. Kaliteli futbol seyirci ilgisini c¢eker bununla
beraber de ilgi ne kadar arttarsa reklam ve pazarlama gelirleri o kadar artar. Gelecekte

de rekabetgi futbolun devam edebilmesi igin Premier Lig ileriye doniik yatirim yapar.
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Premier Ligin kuruldugu 1992-93 sezonundan itibaren 6nemli basarilar elde

etmistir ve su an diinyadaki en popiiler futbol ligidir. Baslangigtan giiniimiize 49 farkl

kuliip Premier Lig'te yer almis ve 6 farkli kuliip sampiyon olmustur.
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Sekil 21. Premier Lig Stadyum Ortalama Bilet Fiyatlar

Premier Ligde sadik taraftarlar kuliipleri tarafindan o6diillendirilir. Sezonluk
biletler aileler i¢inde nesilden nesile aktarilir. Kuliipler mag¢ giinlerini aktiviteler ile
taraftarlara cazip hale getirirler. Farkli fiyatlarda satisa ¢ikan biletler kuliip iiyeligi,
maglara diizenli gidis durumu ve yas grubuna gore indirimli hale gelebilir. Maglara
gelen seyircilerin yarisindan fazlasi biletleri liste fiyatindan daha diisiik fiyata satin
alirlar. 2018-2019 sezonunda Premier Ligde ortalama bilet fiyati1 31 pounddur.
Taraftarlarin dortte biri mag biletine 20 pound veya daha az odiiyorlar. Cocuklar igin
ortalama bilet fiyati, 12 pound. Deplasman biletleri misafir takim biletlerine 30 pound
limit, lig tarafindan belirlenmistir. 2018-19 sezonunda deplasman bilet fiyat1 ortalama

28 pounddur.
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Sekil 22. Premier Lig’in Etki Ettigi Etmenler

Dogrudan etkilerin
bir sonucu olarak
Tlgili tedarik zincirleri
araahduyla tretilen
ekonomik aktiviteyi
dikkate alir.

Dogrudan ve dolayh
istihdam etkileriyle
kolaylastinlan,
ekonomi genelinde
artan haramalarla
desteklenen
ekonomik faaliyet.
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Premier Lig futbolunun popiilaritesi Birlesik Krallik’taki ekonomik aktivite

tizerinde biiylik bir 6neme sahiptir. Bu da ligi destekleyen ticari iliskiler ve tedarik

zincirleri ile belirlenir. Kuliipler statlarmma yatirim yapmaya devam ediyor. Kimileri

sifirdan yeni stat insa ederken kimi kuliipler de kapasite artirilmasi, fiziksel kosullarin

tyilestirilmesi gibi yatirimlar yapmaktadir.

Ingiltere’de futbolun Ingiliz ekonomisine 2016-2017 sezonunda 7,6 milyon

poundluk katkist olmustur. Bu miktarin 4,3 milyonu dogrudan, 1,4 milyonu dolayl,

kalan 1,8 milyonu uyarilmis etkenlerdir. Yine ingiltere’de futbol 2016-2017 sezonunda

100.000 calisana istihdam saglamistir.
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Premier League (ingiltere) 108

Premier Division (ispanya) 78

1. Bundesliga (Almanya) 62

Serie A (italya) 58

Ligue 1(Fransa) o

Premier Liga (Rusya) 36
2018

Saudi Professional League (Suudi Arabistan) 30 Dii nya Ku pasina
Gonderilen

Siiper Lig (Tiirkiye) 22 oyuncu Say|5|

Sekil 23. Diinya Kupast’da Liglerden Katilan Oyuncu Sayilar:

Premier Lig kaliteli futbol {izerine kurulmus, global olarak tanmnmis bir
markadir. 2018 FIFA Diinya Kupasi’ndaki 736 oyuncunun 108’i Premier Lig
oyuncusudur. Global seviyedeki basarisi lokal ekonomik ve sosyal geri doniislere imkan
saglamaktadir. Premier Lig’in yayin ihale rakaminin giicii global basarisinda anahtardir.
2016-2017 sezonunda yayin haklar1 geliri 1,1 milyar pound olmustur. Bu da diinya
capinda taraftarlarin etkili katilimi ile giiclenmektedir. Buna karsilik Premier Lig global
topluluklarin aktif bir {iyesi olarak Birlesik Krallik i¢in politik ve ekonomik firsatlar
yaratmaktadir ve 1,5 milyar poundluk ticari is birliktelikleri vardir (Deloitte, 2018).

2.17.2.1. Premier Lig Yapim Sirketi

Premier Lig Production sirketi Londra merkezli Premier Lig ve IMG spor
pazarlama sirketinin ortaklig ile kurulmustur. Kurulma amaci Premier yayin haklarin

120 uluslararasi yayinciya dagitmaktir.

Premier Lig kuliiplerinin diinya c¢apinda taraftarlar1 vardir ve teknolojik
olanaklar genisledikce taraftarlar kuliiplere kendilerini daha da yakin hissetmeye
baglamiglardir. Premier Lig sahalarinda 63 iilkeden oyuncu yer almaktadir. Simdi
diinyanin her yerinden mag¢ yayinlar1 izlenebilmekte, hatta genis capta online olarak da

ulagilabilmektedir. 188 iilkede Premier lig maglar1 yayimlanmaktadir. 350 milyon takipgi
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ile sosyal medya da Premier Lig’in ve kuliiplerinin taraftarlariyla yeni yollarla ve farkli
dillerde iletisim kurmalarina olanak saglamaktadir. Bunlar haricinde online menejerlik

oyununda diinya ¢apinda 4 milyon kullanicis1 vardir.

Sezon oncesinde kuliipler, diger iilkelerde taraftarlari ile bulusmakta ve Premier
Lig taraftar aktiviteleri ve hazirlik kupalar1 diizenlemektedir. Bu sekilde Premier Lig
deneyimini diinya c¢apinda taraftarlariyla bulusturmaktadir. 2016-2017 sezonunda

kuliipler, 18 farkli yurtdisi lokasyonuna sezon dncesi ziyarette bulunmuslardir.

Premier Lig sadece kendi ligine degil, alt ligler ve amatdr spor ve kuliiplere de
kaynak yaratmaktadir. Destekleri Ingiliz Futbol Ligleri, Ulusal Lig, Bolgesel Ligler ve
tiim fubol ailesini kapsamaktadir. Erkekler futbol piramidi birbirine bagl lig sistemini

farkli boyutlarda iliskileri ile gostermektedir.

INGILTERE FUTBOL PiRAMIDI

. Premier
20 Kulidp League
EFL
Championship
EFL
League One
Lig basinda £
24 kuliip League Two

Lig basinda

Sekil 24. Ingiltere Futbol Piramidi

Parasiit demeleri tiim 72 ingiliz Futbol Ligi takimina gitmekte ve siirdiiriilebilir
altyapi i¢in destek saglanmaktadir. Premier Lig altindaki liglere 96,6 milyon pound,
sampiyonadaki 8 takima toplam 219,1 milyon pound, parasiit 6demesi yapmaktadir.
Oyuncu gelistirmek amagli altyapilara 39,6 milyon pound saglamistir. 2000 senesinden

itibaren futbol derneklerine de tesis yatiriminda bulunmaktadir. Lig ayrica Futbol
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Stadyumu Gelistirme Fonu’nun, tim seviyedeki liglere sermaye saglayan tek

yatirimeisidir.

EPPL Programi ile yapilan geng oyuncu transferleri

Oyuncu / Akademiden Yetisen Satan Kuliip Satin Alan Kuliip Ucret (£m)
Jordan Pickford Sunderland Everton 25
Kelechi lheanacho Manchester City Leicester City 25
Nathan Ake Chelsea AFCBournemouth 20
Ross Barkley Everton (helsea 15
Jacob Murphy Norwich City Newcastle United 12
Frandis Coquelin Arsenal Valendia 12
Wojeiech Szzesny Arsenal Juventus 10
Jadon Sancho Manchester City Borussia Dortmund 10
Adnan Januzaj Manchester United Real Sociedad 9.8
Bertrand Traore Chelsea Lyon 88

Kaynak: Deloitte Analizi.

Sekil 25. EPPL Programu ile Yapilan Gen¢ Oyuncu Transferleri

2012 yilinda Premier Lig Elite Player Performance Plan (EPPP)’i baslatmistir.
Bu programin amaci kendi iilkelerinde daha iyi oyuncular yetistirmektir. Son 6 yilda
kuliipler ve lig 800 milyon pounddan daha fazla yatirimda bulunmustur. Bu yatirimlar,

tesisler, antrendrler, egitim ve refah icin kullanilmaktadir.

Ingiliz liglerinde altyapilarin ana yatirimcist Premier Lig’dir. 2016-2017
sezonunda bu yatirrm 66,3 milyon poundu bulmustur. Bunun 39,6 milyonu transfer

ticreti vergisi de dahil olmak tizere farkli kaynaklardan saglanmaktadir.

Artan yatirimlar 2012 senesinden itibaren tam zamanli antrendrlerin sayisinda
artis saglamistir (250 iken bugiin 800 olmustur). Yogun bir mag programi ile de mag

sayis1 ikiye katlanarak sezon basina 10.000’1 bulmustur.

Bu programin da katkilar1 ile Ingiltere tarihte ayni senede 3 ayri altyapi
kategorisinde sampiyon olan tek iilke olmustur. FIFA Diinya Kupasi’nda U-17 ve U-20
ile UEFA Avrupa Sampiyonasi’'nda U-19 takimlar1 sampiyon olmustur. Ingiliz

oyuncular turnuvanin en iyileri secilmislerdir.
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2017°de 250 oyuncu altyap1 sisteminde profesyonel olmustur. Bunlarin %85°1
profesyonel futbol, yari-profesyonel futbol veya yurtdisinda burs alarak sporun i¢inde
yer almislardir. 2018 senesinde Ingiltere A takimi da Rusya’daki FIFA Diinya

Kupasi’nda yar1 final basaris1 gostermistir.

Premier Lig, Ingiliz ligleri disinda ayrica okullarla is birligi yaparak 6grencilerin
yeteneklerini gelistirmek ve egitimlerine katkida bulunmak amacgh girisimlerde de
bulunmaktadir. 2017-2018 sezonunda 15.442 ilkokul ile igbirligi yapilmistir. 101 kuliip

okullarda ders vermis ve Nisan 2018’¢ kadar 8.732 adet {icretsiz ekipman verilmistir.

2000 senesinden bugiine kadar toplam 1,5 milyar poundu bulan diger sosyal
sorumluluk c¢alismalarinda ise, 747 suni ¢im saha tamamlanmis, 3.005 c¢im saha

gelistirilmis, 1024 soyunma odas1 hazirlanmustir. (Deloitte, 2019).

2.18. Diinya'da Futbola Ilgi

Futbollailgilenen Futbollailgilenen

Piyasa niifus yiizdesi Piyasa niifus yiizdesi
n Birlesik Arap Emirlikleri ~ 80% m Giiney Kore 67%
E Tayland 78% m Malezya 65% 3
B} s s E]  Brediya 60% z
n Portekiz 75% m Almanya 60% £ %
E Tiirkiye 75% m Macaristan 54% g % EE % E
n Meksika 3% m Rusya 51% %Ei § ‘
ispanya 70% ingiltere 50% % '
n Giiney Afrika 70% m Fransa 50% ?;l
n italya 67% m Cekoslavakya 50% i;
m Polonya 67% m Singapur 49% g

Sekil 26. Diinya’da Futbolla lgilenen Niifus Yiizdeleri
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Diinyanin tartigmasiz en popiiler sporu futboldur. FIFA diinyanin en ¢ok iiye
iilkesi olan dernektir. Nielsen tarafindan yapilan arastirmada ankete katilanlarin
%A40°dan fazlas1 her hangi bir spor daliyla ilgileniyor musunuz sorusuna futbolla
ilgileniyorum veya ¢ok ilgileniyorum derken Birlesik Arap Emirlikleri %80 ile en fazla
sporla ilgilenen iilkedir. Ulkemizde ise bu soruya ilgileniyorum veya ¢ok ilgileniyorum
olarak cevap verenleri oran1 %75°tir. Ayn1 calismada tiiketicilerin %511 ayn1 fiyat ve
kalitedeki tiriinde spor kuliiplerine sponsor olan markay1 tercih ederken, %411 kararimi

etkilemez cevabini vermislerdir (Deloitte, 2018).

2.19. Besiktas Jimnastik Kuliibii

Besiktas Jimnastik Kuliibii 1903 yilinda Istanbul Akaretlerde Muhittin Akyiiz ve
arkadaglar1 tarafindan kurulmustur. Biinyesinde su an Futbol, Basketbol, Voleybol,
Hentbol, Atletizm, Bedensel Engelliler, Boks, Bri¢, Giires, Kiirek, Jimnastik, Masa
Tenisi, Satrang¢ ve Espor branslari mevcuttur. Kuliip dernek statiisiinde var olmaktadir.
Uye olmak isteyenler giris parast 5.000TL 6derken yillik aidatlart ise 120 TL'dir.
Uyelerin bagvurulart sicil kurulu tarafindan incelenir ve onaylanir. Tiiziikteki esaslara
uymayanlar iiye kabul edilemez. Uyeler genel, yonetim, denetim, sicil, disiplin ve divan
kurullarint olustururlar. Genel kurul ti¢ yilda bir yapilir ve kurullar secilir. Bagkanin
gorevi, kuliibii her ortamda temsil etmektir ayni zamanda sozlesmeleri yonetim

kurulundan yetki alarak tek basina onaylar ve imzalar.

Y 6netim Kurulu, bir baskan on asil ve bes yedek iiyeden olusur. Kurullar se¢imli
genel kurul ile ti¢ yil icin secilir. Ayni kisi kesintisiz en fazla i¢ donem bagkanlik
yapabilir. Bagkan adaymim en az bes senelik genel kurul iiyesi olmasi gerekmektedir.
Ayrica Bagkan adayr genel kurula katilma hakki olan iki yiiz elli kisi tarafindan
onerilmelidir. Yonetim kurulu kuliibiin yiirtitme organidir. Bir bagkan ve on bes tiyeden
olusur. Yonetim kurulu iiyeleri baskanin olmadigi zamanlarda kuliibii temsil eder,
projeler gelistirir, Genel kurul tarafindan belirlenen biitceyi yonetir ve kuliip ile kuliibe
baglh sirketleri denetler. Ayrica kuliibiin tarihini arastirir, kuliibiin kazandig1 o6diilleri
muhafaza eder, kullip ve kuliibe bagli sirketlerin tiim isleyisini yonetir. Disiplin
kurulunun gorevi liyelerin davranislarinin disiplin cezasina gerek olup olmadigina karar
vermektedir. Disiplin Kurulu bir baskan ve sekiz iiyeden olusur. Sicil kurulunun gérevi
ise liyelik basvurularmi yonetim kuruluna hazirlamaktir. Ayrica Genel kurula

katilabilecek iiyelerin listesini hazirlarlar, ceza alan iiyelerin siciline bu cezalar isler.
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Sicil kurulu bir bagkan ve sekiz liyeden olusur. Denetim kurulu bir bagkan ve sekiz
tiyeden olusur. Gorevi, kuliibiin, amaclarma uygun faaliyet gosterip gostermedigini
kontrol etmektedir. Ayrica Kuliip defter ve hesap kayitlarin kurallara uygun olarak kayit
altina almip alinmadigini inceler. Kuliip tiiziiglinde yazan usul ve esaslara gore kuliibii
iic aydan uzun olmayacak sekilde denetler ve bu sonuglari rapor halinde yonetim
kuruluna iletir. Divan bir baskan alt1 iiyeden olusur. Divan kurulu yonetim kurulunun ti¢
ayda bir hazirlayacagr c¢alisma raporlarini inceler. Denetim ve bagimsiz denetim
sirketinin hazirladig1 raporlar1 degerlendirir. Gerekli konularda komisyon kurar. Se¢imli

genel kurullardan 6nce se¢im siireglerini yonetir.

Yonetim Kurulu iiyelerinin gorev dagilimlarma bakildiginda bir {iye ikinci
baskan olarak gorev yapar. Bagkanin olmadig1 zamanlarda bagkani temsil eder.Y 6netim
kurulu iginde Alt1 kisilik icra kurulu olusturulur. Icra kurulu yénetim kurulunun
giindemine getirilmesi gereken konulari belirlerken yonetim kurulu kararma gerek
olmayan kararlar1 alir ve faaliyete gegmesini saglar. Genel koordinator de icra kurulu
tiyesidir. Yonetimde iki tane as baskan bulunur. Bir iiye yonetim kurulu genel sekreteri
olur ve yonetim kurulu kararlarmin uygulanmasini takip eder. Bir iiye hukuktan
sorumlu olur. Bir iiye amator subelerden sorumlu olur. Futbol takimindan sorumlu bes
yonetici olurken bir yonetici de basketboldan sorumlu olur. Geri kalan amator
branglardan sorumlu bir yonetici olmaktadir. Yoneticiler sorumlu olduklar1 branglarin
tim isleyislerini branglarda gorev alan idareciler ile birlikte Genel Koordinatér ve
Baskan ile koordineli bir sekilde yiiriitiir. Son kararlari 6nem derecesine gore icra
kurulu yonetim kurulu ve dolayisiyla baskan verir. Kuliip tesislerin sorumlulugu da
yonetim kurulu tiyeleri arasinda paylastirilir. Bir yonetici iletisimden sorumlu olur. Bir

yOnetici pazarlamadan sorumludur. Bir yonetici de magazalardan sorumlu oluyor.
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*x%
lgl Begiktas JK
Yanetim Kurulu Bagkani
Damisman
Asistan
Danisman fcra Kurulu Asist. ve
Iletisim Sorumlusu
Besiktas Sirketler Grubu
Genel Koordinatdr / CEO
Begiktas Futbol Besiktas Sportif Besiktas Basketbol Begiktas Iitisadi Beglktas Jimnastik Beglktas TV Begiktag Injaat Begiktas Eglence ve Org.
Yatmmlan A5. Uriinler San. ve Tic. A.§. Yatinmlan A.3. sletme A.5. Kulibii Demegi Yaymalik A.5. AS. Hizmetleri San. ve Tic. A5

Sekil 27. Besiktas Jimnastik Kuliibii Yonetim Semast

Kuliibli organizasyon semasi hakkinda bilgi verecek olursak tiim sirketlerin
basinda bagkan bulunmaktadir. Genel koordinatér yani CEO dogrudan baskana baglh
olarak tiim kuliip ve istiraklerini yonetmektedir. Bunlar Besiktas Futbol Yatirimlari,
Sportif Uriinler Sanayi ve Tic A.S., Basketbol A.S., Iktisadi Isletme A.S., Jimnastik
Kuliibii Dernegi, TV Yaymncihik A.S., Ingaat A, S. ve Eglence ve Organizasyon
Hizmetleri San. Tic A.S.dir.
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Mali isler Bag Hukuk Spor Okullan
GMY Miisaviri ;
Tesisler
1. Akatlar
' ) 2.Fulya
K SportifA.9. 3. Siileyman Seba
Grup Midiiri Genel Miidiirii 4. Nevzat Demir
5. Akatlar
Vodafone Park insaat A.S.
Stadyum Direktorii Genel Miidiirii
Begiktas Sirketler Grubu il
U IdariIsler ve Pazarlama
Genel Koordinatorii/CEQ Gl b
Subeler
Bilgi Sistemleri Seyahat 1. Futbol
Miidiirii Miidiirii 2. Basketbol
3. Voleybol
4. Hentbol
Dernek ve Amator 5. Amator Subeler
BIKTV Subeler Miidiirii .6. Futbol Ozkaynak

7. Basketbol Tekerlekli Sandalye

Sekil 28. Besiktas Jimnastik Kuliibii Yonetim Departmanlari Semasi

Kuliibiin i¢cindeki departmanlara baktigimiz zaman; Mali isler, idari isler ve satin
alma, pazarlama, hukuk misavirligi, insan kaynaklari, bilgi sistemleri, seyahat
departmanidir. Departmanlarin basinda 6nemine gore genel miidiir yardimcilar1 veya

miidiirleri vardir ve hepsi dogrudan genel koordinatore baghdir.

Her brangstan sorumlu bir yonetim kurulu iiyesi vardir. Futbolu ayr tutarak tim
branslar genel koordinatdre baglidir. Branglarda gorevli genel menajerler takimlardan
sorumludur. Takimlarla alakali kararlar genel menajer antrenér ve subeden sorumlu
yonetim kurulu iiyesi arasinda verilir. Antrendr veya biitgesi yliksek oyuncu kararlari
genel koordinatoriin de goriisii alinarak baskan tarafinda verilir. Branglarin ayri bir
pazarlama departmani yokken tiim branslardaki pazarlama etkinlikleri merkezden

yonetilir.

Futbol dogrudan baskan tarafindan yonetilir. Antrendriin kim olacagina
futboldan sorumlu yonetim kurulu tiyelerinin de goriisii alinarak bagkan tarafindan karar
verilir. Takim i¢inde futboldan sorumlu idari direktor, idari isleri organize ederken
takimin teknik konulardaki kararlarimi alacak veya goriis bildirecek sportif direktor
yoktur. Oyuncu transferlerinde yonetim kurulu iiyelerinin ve antrendriin de goriisii
alinarak bagkan son sozii soyler. Oyuncu ve temsilcileriyle gorligmeler transferlerden

sorumlu yonetim kurulu tyeleri araciligi ile yapilir. Takima alinacak oyuncular iki
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yontem ile bulunur. Birincisi kuliip biinyesinde c¢alisan oyuncu izleme komitesinin
yaptig1 calismalar sonucunda uygun gordiigli oyunculari antrendr ve yonetim kurulu
tiyeleri ile paylasir. Takimin ihtiyaglarima gore yapilan degerlendirmeler neticesinde
baskanin kararina gore goriismeler baslar. Goriismelerde taraflar anlasirsa Bagkanin
onay1 ile transfer gergeklesir. Digeri ise menajerler yoneticilere ve antrendrlere oyuncu
onerir. Onerilen oyuncular degerlendirilir. Degerlendirmelerin sonucunda takima fayda
saglayacagl dislniilen oyuncular ve temsilcileri ile gorlismeler baslar. Antrenor
dogrudan yonetim kuruluna bagladir. Yardimci antrendrler ve alan antrendrleri
antrendre bagl ¢alisirken idareciler genel koordinatore baglidir. Antrenor kendi ekibi ile

calisirken bagkan da teknik ekipte kimlerin olacagina karar verir.

2.19.1. Stadyum

Besiktas Futbol Takimi maglarini Vodafone Park’'da oynar. Vodafone Park 10
Nisan 2016 yilinda agilmistir. 41.378 koltuk kapasitesine sahiptir. Bunlar 150 loca 2265
koltuk, 1903 VIP tribiinii 2.422 tribiin koltuk adeti 36.363, engelli 225 ve basin 184
koltuktur. Localar ve VIP biletler Besiktas biinyesindeki satis departmani araciligi ile
satilir. 2016-2017 sezonundaki en ucuz bilet 30 TL en pahali bilet ise 900 TL dir. 2016
2017 sezonunda en dolu mag 39.629 seyirci ile Olympic Lyon miisabakasidir. En ucuz
sezonluk kombine 1.350TL dir ve en pahali kombine 7.000 USD dir.

2.19.2. Pazarlama
Besiktas Jimnastik Kuliibii’niin pazarlama faaliyetlerine deginmeden Once,
pazarlama hakkinda literatiir bilgisi vermenin, konunun anlagilmasi agisindan yararh

olacag diisiiniilmektedir.

Yapilan arastirmalara gore pazarlama bilimi 1900°1i yillarin  baslarinda,
Amerika Birlesik Devletleri’'nde ortaya c¢ikmistir. Daha sonra hizli bir gelisme
kaydederek diger iilkelere yayilmistir. 1950’lerden sonr ise pazarlama kavrami
dogrultusunda fiziksel dagitim, satis ve satis yonetimi konulari daha fazla Gnem
kazanmaya baslamis ve bu konulara daha fazla egilim ve hassasiyet gosterilmeye
baslanmigtir. 1960’11 yillardan sonra ise pazarlama karmasi, pazarlama yonetimi,
orgilitsel pazarlama, sosyal pazarlama, uluslararas1 pazarlama ve hizmet pazarlamasi gibi

yeni trend kavramlar gelistirerek pazarlamaya daha genis bir bakis acis1 kazandirmistir.
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Glinlimiizde ise kiiresellesen diinyamizin vazgecilmez bir unsuru olan rekabet
teknolojik gelismeleri hizlandirarak isletmeleri {irtin ve hizmet bazinda daha kaliteliyi
{iretmeye ve bunlar1 pazara en iyi sekilde sunmaya zorlamaktadir. Uretim isletmeler icin
onemli bir faktordiir. Ancak glinlimiizde pazarlama iiretimden once gelmektedir. Zira
hizla gelisen teknoloji {iretimi sorun olmaktan c¢ikarmis, pazarlama ve pazarlama

sorunlarini giindeme getirmistir.

Isletmeler rekabet ortaminda pazari iyi tanimak, tiiketicinin istek ve
gereksinimleri dogrultusunda iretilmis kaliteli iiriinii, uygun fiyatla, kisa siirede,
istenilen noktalarda ve vyeteri kadar bulundurmak ve talebi tekrar yaratmak
zorundadirlar. Uygun pazarlama faaliyetleri ile saglanacak olan tiikketici memnuniyeti
isletme basarisin1 da buna dogru orantili olarak beraberinde getirecektir. Bu bakimdan
degerlendirildiginde Pazarlama temelde insanlarin ihtiyag¢ ve isteklerini karsilamaya
yonelik bir slire¢ ve degisimdir. Degisim islemi tamamen goniillii olarak ve ilgili
taraflarin birbiriyle iletisim kurmasi ile gerceklesmekte ayrica bu isleme katilan her
tarafin bir takim degerlerin baska degerlerle degis tokus etmekten fayda saglandigina

inanmas1 gerekmektedir (Cavusoglu, 2011).

Takimin pazarlama faaliyetleri merkezden yonetilir. Sponsorluk veya stat i¢i ve
stat dis1 reklam satiglar1 kuliiblin pazarlama departmani tarafindan yapilir. Her bransin
ayr1 bir pazarlama ekibi yoktur. Kuliip i¢inde tiim branslar merkez tarafindan pazarlanir.
Pazarlama goriismeleri yeri geldiginde baskan seviyesinde yeri geldiginde
pazarlamadan sorumlu genel miidiir yardimcist seviyesinde yapilir. Kuliibiin
uluslararas: pazarlama hedefleri olsa da heniiz bolgesel partneri bulunmamaktadir. Tiim

sponsorlar1 Tiirkiye'de faaliyet gostermektedir.

2.19.3. Tesisler

Besiktas Futbol takimi ile alt yapr takimlari farkli tesisleri kullanmaktadir.
Tiirkiye geneline yayilmis spor okullar1 ve taramalar ile altyapiya oyuncu segilir.
Oyunculara egitim ve konaklama imkani saglanir. A takimin antrenman yaptigi
tesislerde dort adet ¢im saha vardir, bir tanesi hibrit digerleri normal ¢imdir.
Altyapilarda U21, U19, U17, Ule6, U15, Ul4, U13, U12, Ull, U10, U9/8 takimlari
mevcuttur (BJK, 2019).
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2.20. Borussia Dortmund

YONETICi ORGANLARI

BV. BORUSSIA 09 e.V. DORTMUND BORUSSIA DORTMUND GmbH & Co. KGaA
Baskan Denetleme Kurulu

Dr. Reinhard Rauball ~ Baskan Gerd Pieper Bagkan

Gerd Pieper Bagkan Vekili Stadt-Parfiimerie Pieper GmbH, Paydas Yoneticisi

Dr. Reinhold Lunow  Mali Isler Sorumlusu Peer Steinbriick

ING -DiBa AG, Kidemli Dantsman
BORUSSIA DORTMUND GmbH & Co. KGaA Berd Geske

Bernd Geske Lean Communication, Yénetidi Ortak

Christian Kullmann

100.00%  BVB Stadionmanagement GmbH Evonik industries AG, CEQ

100.00%  besttravel dortmund GmbH Dr. Wen]erMiJIIer“ . Bagkan Vekili
Alman finans Yetkilisi

100.00%  BVB Merchandising GmbH Ulrich Leitermann
Bagli kurum olan SIGNAL IDUNAnin Yonetim Kurulu Baskamn

100.00%  Sports & Bytes GmbH
Bjorn Gulden

100.00% BVB Event & Catering GmbH PUMA, CEO

100.00%  BVB Asia Pacific Pe. Ltd. Dr. Reinhold Lunow

g e Praxisklinik Bornheim, Sagltk Miidiir
33.33% Orthomed Medizinisches Leistungs - und Rehabilitationszentrum GmbH Silke Seidel

Dortmunder Stadtwerke, Ust Diizey Yonetici

Sekil 29. Borussia Dortmund Kuliibii Yonetim Semast

Borussia Dortmund Kuliibii 19 Aralik 1909°da Dortmund’un kuzeydogusunda
kurulmustur. 40 tiyenin zamanla geride kalan 18’i Bati Almanya Federasyonu’na
basvurarak, bu kurulusta yer almistir.

24 Mayis 1919°da ise ilk baglayici tiiziiglinii kaydetmislerdir. Kuliip insanlarin
futbol ve diger spor branglari ile kendilerini gelistirmelerini hedeflemistir. Takim i¢inde
alian kurallar arasinda sahay1 takim lideri izni olmaksizin terk etmenin cezasi olmasi
ve takim liderinin kararlarina her daim saygi duyulmasi yer almaktadir. Takim lideri,
kararlarina uymayan oyuncular1 oyundan ihrag etme yetkisine sahipti.

Takim ilk magin1 8 Eyliil 1913 senesinde VB Dortmund’a kars1 oynamis, ve
mag1 1-0 kazanmis fakat sevingleri kisa stirmiistiir. Nitekim hakem iki kaleyi 6l¢tiirmiis
ve bir kalenin 22 cm daha kisa oldugunun ortaya ¢ikmasiyla mag iptal edilmistir.

1913 senesinde iiyelerin her hafta bir araya gelip takim ile ilgili goriigmeler
yapilmas1 karar1 alinmistir. Herhangi bir anlagsmazlik durumunda oy kullanilarak karara

varilmaktaydi.



50

1924 yilinda kuliip iiyeleri yillar i¢indeki yatirimlari ile birlikte 18.000 kapasiteli
bir stadyum inga etmiglerdir.

1929 yilinda kuliip bagkani ilk defa bor¢lanmalar1 sebebi ile mahkeme karsisinda
finansal durumlar ile ilgili a¢iklama yapma zorunda kalmistir. Bagkan sahsen borglar
Odeyerek kapatmis, kuliip federasyondan atilma tehlikesini atlatmig fakat se¢cime gitmis
ve bagkani degigmistir.

Borussia Dortmund, 1966 senesinde Liverpool karsisinda aldiklar1 galibiyetle
Kupa Galipleri Kupasi’n1 kaldirmistir ve tarihte ilk defa bir maga Almanya devlet
baskan1 katilmistir.

2 Nisan 1974 tarihinde, Schalke 04 ile oynanan dostluk magi ile Westfalen
Stadyum’u agilmigtir. Stadyum 32 milyon Mark’a mal olmustur. Bunun 6 milyon mark
divan kurulu tarafindan karsilanmig, geri kalani piyango, federasyon ve devletin
bolgesel yonetimi tarafindan tamamlanmastir.

1995 senesinde 70.000 kisilik bir stadyum insast i¢in adimlar atilmis, ve
Almanya’da ikinci kez Borussia Dortmund stadyum insaati konusunda 6ncii olmustur.

Borussia Dortmund birgok alanda 6ncii olmustur. Ayni futbolcu kadrosu ile
sampiyonluk tinvanini iki defa kazanan ilk takim olmustur. Borsada islem goren ilk
Alman takimi yine Borussia Dortmund olmustur. ilk agilis fiyat1 11 Avro idi.

28 Kasim 1999 tarihinde yapilan yillik genel kurulda kuliibiin anonim sirket
olarak tekrar yapilandirilmasina karar verilmistir. Bu hareketin amaci kuliibii finansal
olarak gelistirmek ve karsiliginda uluslararas: miisabakalarda kuliibiin daha 1yi olmasini
saglamaktir.

2003 senesinde Westfalen stadyumu tamamlanarak Almanya’daki en biiyiik
stadyumu tinvanini almistir. Burada Werder Bremen’e karsi oynadiklar1 magta 80.500
taraftar ile Bundesliga tarihinin stadyumda en fazli seyircili magi oynanmistir. Bununla
birlikte ayni sene stadyumun 2006 Diinya Kupasi’nin dort grup magi, ¢eyrek finali ve
yar1 finaline ev sahipligi yapacagi agiklanmistir.

Yiiksek seyirci katilimli maglara ragmen stadyumda yapilan ingaat1 kuliip
karsilayamamaktaydi. Stadyum arsasi bir yatirimciya tekrar sahip olma umudu ile
kiralanmist1. 2005 baharinda kuliip iflas etmekten kil pay1 kurtulmustur.

Bu tarihten sonraki yillar hem basarilar hem de basarisizliklarla gegmistir.
Takim oyuncularina yapilan 6demeler neredeyse yar1 yariya diismiis ve sahada da zor

zamanlar yagsanmistir. Kiime diisme tehlikesi yasamis olsa da genel olarak kuliip yedinci
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ve dokuzuncu siralarda ligi tamamlamistir. 2007-2008 sezonu en Kotii sezon olmus ve
ligi on ti¢iincii bitirebilmislerdir.

2011 senesinde hem sahada hem de finansal alanda kuliip tekrar ylikselise
gecmigstir. 126 milyon Avroluk bor¢ kapatilmis ve daha iyi oyun sergilenmeye
baglanmigtir. Kuliibiin yeni hedefi, geng ve basariya a¢ oyuncular ile takim kurarak en
bastan baslamak olmustur. 2011 yilinda Bundesliga sampiyonu olan en gen¢ takim
olmuslar ve daha 6nce yasamadiklari bir sevingle basarilarini kutlamiglardir.

Borussia Dortmund kuruldugu giinden bugiine sekiz Alman Lig sampiyonlugu,
dort Alman Kupast ve Avrupa Kupa Galipleri Kupasi ile Uefa Sampiyonlar Ligini
kazanmigtir. 2017-2018 sezonunda 79.496 seyirci ortalamasi ile miisabakalarini
oynamistir. Yedi defa arka arkaya Avrupa'nin mag¢ ortalamasi en yiiksek takimi
olmustur. Stadyumlar1 Signal Iduna Park 81.360 koltuk kapasiteli ve gegtigimiz on sene
%95 ortalama ile miisabakalara ev sahipligi yapmistir. TIMES gazetesine gore diinyanin
en etkili futbol stadyumu segilmistir.

Yayin, reklam, mag¢ operasyonlari, magazacilik, catering ve transfer gibi ¢ok
yonlii gelir kaynaklar1 gelistirmeye dayali belirli bir strateji olusturmuslardir.

Borussia Dortmund’da yonetim ii¢ kisiden olusmaktadir; CEO, CFO ve
organizasyon direktorii. CEO kuliibiin stratejileri, sportif, iletisim ve sponsorluklarindan
sorumludur. CFO, finans ve organizasyonlardan, organizasyon direktorii ise satis,
pazarlama ve dijitallesmeden sorumludur.

Kuliibiin en o©nemli yatirimlarindan birisi yeni yetenekler gelistirmektir.
Buradaki asil amag¢ yeni borglar olusturmadan sportif basar1 yakalamaktir. Diger bir
stratejileri ise verilen servisleri genisleterek ve sosyal medya platformlarini kullanarak
taraftar etkilesimini artirmaktir. Ayrica marka yonetimi ve genisletilmis is birliktelikleri
ile Borussia Dortmund markasini en iyi konuma getirmek de hedeflenmektedir. Transfer
politikalar1, uzun vadede yarar saglayacak ve deger yaratacak profesyonel oyuncu
secimi yapmaktir. Antrenman sahalari, hem profesyonel takim hem amatdr takimlar
hem de altyapilar i¢in en son teknolojik teknikler ve iist diizey altyapiyla donatilmistir.

Stirekli yiikseliste olan sosyal medya hesaplar1 vardir. 2017 marka siralamasinda
Almanya’nin birinci sirasinda yer almistir. 2018’°de yapilan arastirmada Almanya’nin en
popliler kuliibii olarak belirlenmistir. Diger sosyal medya alanlart ile birlikte
Facebook’ta 15,2 milyon, Twitter’da 3,2 milyon, Instagram’da 5,9 milyon takipgi
sayistyla toplamda ise 27,6 milyon takipg¢iye sahiptir.
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Internet sitesine bir sezonda 9 milyon ziyaretci gelmekte, 27 milyon defa ziyaret
edilmektedir. 55 milyon sayfa etkilesimi olmustur. Ingilizce, Almanca, Japonca,
Ispanyolca, Fransizca ve Cince gibi birgok dilde g¢evirisi vardir. Uygulamasi ise 2,8
milyon kez yiiklenmis olup, 1,3 milyon kullanicis1 vardir. 60 milyon kez ziyaret edilmis
ve 388 milyon sayfa etkilesimi olmus olan uygulamanin ingilizce ve Almanca
versiyonlart mevcuttur.

150,000 mevcut iiyesi olan Borussia Dortmund kuliibiine liye olmak isteyenler
tiyelik boliimiine bagvurarak yillik 62 Avro iiyelik aidati 6deyerek iliye olabiliyorlar.
Bagkan tiyeler tarafindan yillik yapilan olagan kurulda se¢ilmektedir.

Su anki bagkanlar1 ayn1 zamanda Almanya Ligi Bundesliga’nin da baskanidir.
Kuliip yonetim hiyerarsisinde en tepesinde Yonetim Kurulu, sonrasinda CEO, onu
takiben CFO ve CMO gelmektedir. Bu yoneticilerden sonra direktorler gelmektedir.
Spor departmani yoneticisi vardir ve tiim sportif kararlar1 o vermektedir. Direktorlerden
sonra boliim yoneticileri gelmektedir.

Profesyonel futbol takimi, dis kaynakli bir kurulus tarafindan yonetilmektedir.
Bu kurulug yonetim kuruluna, CEO ve CFO’ya baglidir. Geleneksel Borussia Dortmund
takiminin yonetimi ise bagkandadir. Bagkan ayn1 zamanda diger tiim spor branslarindan
da sorumludur.

CEQ, birkag kisiden olusan yonetim kurulu disinda bir kurul tarafindan 6zel bir
stire¢ ile secilmektedir.

Kuliip denetimi, farkli ekonomik alanlarda uzman bir danigman ekip ile
yiiriitilmektedir. Yonetim kurulu tarafindan secilen hukukgular , eski politikacilar gibi
kisiler belirli araliklarla bir araya gelmektedirler.

Borussia Dortmund kuliibiiniin ¢ogunlugu iiyelere aittir. Kuliiblin pazarlama
alanindaki en biiyiik hedefi grup iiyeleri ve taraftarlardir. Bu amagla kuliibii diger tiim
kuliiplerden ayiran karakterleri ve {istiin 6zelikleri ile 6n plana ¢ikarilmaktadir.

Sponsorlar kuliibiin son 1 yildir galismakta oldugu bir ajans tarafindan
bulunmaktadir. Kuliip tarafinda ise is birlikteligi yaptiklar1 yaklasik 15 kisilik hem
ulusal hem de uluslararasi alanda is birlikteliklerine yardimet olan bir boliim vardir. Bu
boliim takimin pazarlama alaninda pozisyonunu belirlemektedir.

Halkla iligkiler aktiviteleri sponsorluklarin diizeylerine gore degismektedir. Ana
sponsor olarak forma sponsorlar1 vardir ve Puma markasi ile olan is birliktelikleri en

biiyilik sponsorluk sézlesmesi olmaktadir.
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2.20.1. Sosyal Medya

Sosyal medya yonetimi diger medya yonetiminden ayrilmamaktadir. Burada
onemli olan hikayeyi anlatabilmektir. Iletisim departmaninda 15-20 kisilik bir ekip
icerik hazirlamaktan sorumludur. Bu hem sosyal medyayr hem de diger medya
araglarini kapsamaktadir. Her magta yazili bir dergi hazirlanip dagitilmaktadir. Sosyal
medya dijital departmaninin ydneticisine, o da iletisim direktdriine baglidir. Iletisim
direktori igerik ile ilgili kararlar1 vermektedir. CEO veya bagkanin bu konularda karar

vermesi gibi bir durum olmamaktadir.

2.20.2. Resmi Magazalar

Hem Dortmund hem de Dortmund ¢evresinde magazalar bulunmaktadir. Tim
magazalar kuliibe aittir ve kuliip tarafindan yonetilmektedir. Ayrica magazacilik
departmani1 Almanca konusulan bolgelerde online satiglar1 yonetmektedir. Global online
satiglart Amerikan kokenli bir sirket tarafindan yonetilmektedir. Diinyanin herhangi bir
yerinden online siparis imkani1 bulunmaktadir. Forma basina gelir bilgisi gizlidir. 2016-

2017 yilinda 700.000 forma satisi yapilmistir.

2.20.3. Altyapilar
Eski bir oyuncular1 Bundesliga kriterlerine uygun olan Borussia Dortmund’un
altyapilarin1 yonetmektedir. U-19’dan U-23’e kadar ¢ok basarilt olan takimlar1 vardir.

Profesyonel ve geng takimlar arasinda siki bir iletisim mevcuttur.

Genellikle altyapilarda Dortmund'ta yasayan oyuncular se¢ilmektedir ama uzak
bolgelerden gelen gen¢ oyuncular da tesislerde kalabilme imkanina sahiptir. Kuliip
okullarla ig birlikteligi yapmaktadir ve oyuncular egitimlerine de burada devam
etmektedir. Oyuncular hem sahada yeteneklerini gelistirirken hem de egitimlerine

gerekli 6zeni gosterebilmektedir.

2.20.4. Tesisler

Dortmund’un 3 ana tesisi vardir. Birincisi stadyumlaridir. Eski stadyumlarinda
U-23 takimi maglarini  oynamaktadir. ikincisi tiim ydnetimin oldugu genel
merkezleridir. Ugiinciisii ise genel merkezden 15 dakika uzaklikta Dortmud’un daha
sakin bir bolgesinde yer alan antrenman tesisleridir. Tiim altyap1 ve profesyonel takim

burada caligmaktadir. Alt yapidaki oyuncular A takimdaki oyuncularla ayni yerde
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antrenman yaparak A takim oyuncularindan bir ¢ok sey 6grenebilmektedir Tesislerde en

son teknoloji ile donatilmis yeni antrenman metodlar1 kullanilmaktadir.
2016-2017 sezonunda;
4.200 VIP koltuk ve 21 loca satilmuis.
En kalabalik maglari yaklasik 81360 kisi olmustur.

Tarafarlar i¢in kombine sahiplerine yonelik herhangi bir promosyon yapmalarina
gerek yoktur, cilinkii hepsi satilmis hatta bekleme listesi mevcuttur. Sezonluk kombine

bilet kontenjani1 51.000 ile sinirlandirilmigtir.

2.20.5. Transfer Siireci

Tim oyuncu transfer siirecinden Sportif direktor sorumludur ve yaklasik on
yildir kuliipte calismaktadir. Oyuncular1 degerlendirdikten sonra yonetim kurulu, genel
olarak CEO’yu ikna ederek karar almaktadir. Bagkan hicbir sekilde transfer siirecine ve

giinliik islere dahil olmamaktadir.

2.21. AS Roma
1927°de kurulan Roma, 1951-52 sezonu disindaki tiim yillarda Italyan

futbolunun 6nde gelen kuliiplerinden olmustur.

Serie A’da 1941-42, 1982-83 ve 2000-01 senelerinde 3 defa sampiyonluk
yasayan Roma, aynm zamanda 9 kez Italyan Kupasi’ni kaldirmis ve 2 kez Italya Siiper
Kupast’n1 kazanmistir. Avrupa miisabakalarinda Roma 1983-84 senesinde Avrupa

Kupasi finalisti olmus ve 1990-91 sezonunda UEFA kupasini kazanmaistir.

2011°den beri su an baskani olan James Pallota’nin yonettigi Amerikan grubu,

Italya borsasinda islem gérmekte olan kuliibiin sahibidir.
Kuliibiin herhangi bir tiyelik sistemi yoktur.

Yonetim kurulu bagkan, genel miidiir, CEO, sportif direktér, CFO ve gelir

yoneticisinden olusmaktadir. Bu kisiler bagkan tarafindan se¢ime aday gosterilir.

AS Roma klasik bir futbol takimindan medya-eglence sektdriine ait bir sirkete
dontistiiriilmesi hedeflenmis bir kuliiptiir. Kuliibiin vizyonunda bir yasam tarzi, degerli

markasi, dijitalde lider, esports ve eglencede Oncii olmasi mevcuttur. Sporu sanat,
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kiiltiir, moda ve miizik ile birlestirmeyi hedeflemektedirler. Bu vizyonu gerceklestirmek
adina, son senelerde, halkla iligkiler departmani 4 farkli dalda pazarlama ve satig
boliimii olusturulmustur. Bu béliimler; Is birliktelikleri (Satis&Yonetim), Marka

Pazarlama, Biletleme ve Perakende ile Lisanslama’dir.

2.21.1. Pazarlama

Is birliktelikleri yonetimi ve satis takimi, Roma ve Londra’da bulunan 2 ofiste
15 kisiden olugmaktadir. Roma’daki ekip daha ¢ok is birliktelikleri yonetimi ve
etkinlestirme ile iliskileri yonetmeye odaklanmistir. Ayn1 zamanda, ticari bakis agisi ile,
Roma ekibi sponsorluklar ile edinilen paketleri yonetir ve Londra ekibini olasi

miisterilere sunulacak tekliflerin hazirlanmasinda yardimci olmaktadir.

Londra’daki ekip daha ¢ok is gelistirme ve global satislardan sorumludur. Marka
ve pazarlama ekibi spesifik pazarlama kampanyalarinin, taraftar aktiviteleri ve
etkinliklerinin (mag giinli operasyonlar1 dahil) uygulanmasindan sorumludur. Marka ve
is Dbirliktelikleri yonetimleri aldiklar1 tim gorevlerde c¢ok yakin bir sekilde
calismaktadirlar. Sirketin vizyonu AS Roma’yr kuliibii sekillendiren sehrin ismine
yakisir bir bicimde giizellik elgisi, italyan yapimi ve yasam tarzina uygun bir sekilde

tutmaktir.

Sampiyonlar Ligi’'nde Roma maglarini 204 milyon canli izleyicisi, 200’den fazla
bolgede izlemistir. Serie A’da 485 milyon global diizeyde izleyicisi olup, 79,5 milyon
global canli mag izleyicisi olmugstur. 45 iilkede 263 milyon taraftar1 vardir. 16 milyon
Kuzey Amerika, 42 milyon Giiney ve Latin Amerika’da, 64 milyon Avrupa’da, 14
milyon Orta Dogu ve Afrika’da ve 127 milyon Pasifik Asya’dadir.

2.21.2. Altyapr

AS Roma’nin sadece futbol takimi vardir ve baska bir spor dalinda yer
almamaktadir. Futbol akademisinde 700 gen¢ oyunculu (erkek-kiz karisik 2013-2006
dogumlu olan) 40 takim bulunmaktadir. Altyap: takimlar1 10 kategoride takim basina

25’er oyuncudan kuruludur.

2019-2020 sezonunda AS Roma, Italya’nin iigiincii ligine Roma B takimini
katacaktir. Bu da kuliibiin yeni yetenekler gelistirme ve gelecek nesil Romali yildiz

oyuncular yaratmak icin girisimidir. Ayrica Amerika Birlesik Devletleri’nde de 20.000
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oyunculu 11 akademi bulunmakta olup, Oniimiizdeki yillarda 6 adet daha agilmasi

planlanmaktadir.

2.21.3. Tesisler

AS Roma’nin antrenman merkezi, Fulvio Bernardini, Roma yakiminda
Trigoria’dadir. Tiim ana boliimlerin bulundugu sirketin ana merkezi ve A takim ile
teknik ekibi ayni tesislerde birlikte yer almaktadir . A takimi ve altyapilar ¢esitli
sahalarda gilinliik ¢alismalarin1 burada yapmaktadir. Trigoria’da ayrica Medya Merkezi
bulunmaktadir. AS Roma’nin iletisim kanali burada radyo, televizyon ve dijital

platformlar i¢in giinliik igerikler liretmektedir.

2.21.4. Stadyum
AS Roma maglarmi 65.000 kisi kapasiteli Olimpico Stadyumu nda
oynamaktadir.

65.000 kisilik Olimpico Stadyumu sayesinde bilet ile ilgili isler de ¢ok
onemlidir. Takim stratejik bir bi¢imde genel tribiin ve 6zel biletler (VIP girisi ile)
tizerinde farkli alanlarda ¢alismaktadir. AS Roma 4 adet VIP salonu kurmustur ve mag
basina 1.600 misafir agirlayabilmektedir. Her boliim belirli bilet cesidine gore

ayarlanmis olup, biletler farkli kanallar araciliiyla satilmaktadir.

AS Roma yeni bir platform ile taraftarlarina stadyumda satin alacaklari koltugun

konumunu 3D goriis teknolojisi uygulamasiyla se¢gme imkani saglamaktadir.

Stadyumda farkli koltuklardan olusan 4 adet 6zel seyirci alan1 vardir. Salonlar
ma¢ basimna maksimum 1.800 kapasite ile misafirlerine c¢esitli servisler ile yemek
hizmeti de sunmaktadir. Gegtigimiz sezon Olimpico farkli sektdrlerden 300,000 6zel

misafir agirlamistir.

AS Roma is ortaklarin1 dort seviyede (Ana global, Premium, Resmi ve
Tedarik¢i) ayirarak, siirekliligi olan bir is birlikteligi/sponsorluk piramidi olusturarak

stratejisini belirlemistir.
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2.21.5. Resmi Magazalar
AS Roma 16 magaza ile sehrinde en fazla sayida magazasi bulunan kuliiptiir.
Nike ekipmanlari disinda, kuliip farkli kategorilerde {iriin tedariki igin farkli sirketler ile

50’den fazla anlagma yapmustir.

Genel olarak tiim sosyal medya ve dijital platformlar, 6zel olarak igerik
olusturan, platformlar1 ve gevirileri yoneten yaklasik 20 kisilik bir ekip ile antrenman
merkezindeki ofislerinden yonetilmektedir. Sosyal medya stratejisi Baskan ve kuliip
sahibinin yer aldig1 Boston’da yer alan Dijital boliim yoOneticisi tarafindan

yonetilmektedir.

2.21.6. Sosyal Medya

Kuliip dijital calismalara ¢ok dnem vermekte olup, bu alanda basarilar elde
etmektedirler. Icerikler 2015°te 2 dilde iken su an 13 dilde yaymlanmaktadir. Kuliibiin
33 adet resmi medya hesabi bulunmaktadir. 81,3 milyon Instagram, 100 milyon
Facebook, 46 milyon Twitter takipgisi ile tim sosyal medya kanallarinda toplam 14
milyon takipcisi vardir. Sosyal medya etkilesimi en yliksek spor takimlarindan birisidir.
Bu en son UEFA Sampiyonlar Ligi’nde goriilmiistiir ¢linkii diger lider Avrupa

takimlarindan daha az takipgisi olmasina ragmen etkilesimde birinci sirada yer almistir.

Yapimi planlanan yeni stadyumlarinda yilda 200 kadar spor, moda, miizik ve
kiiltiirel aktiviteye ev sahipligi yapilmasi dngoriilmektedir. Avrupa’daki spor ve eglence

alanini yeniden tanimlayacag diistiniilmektedir.

2.22. Shakhtar Donetsk

Shakhtar Donetsk, Ukrayna’da kurulan en biiylik futbol kuliibiidiir. 11 defa
Ukrayna Premier Lig Sampiyonlugu, 12 defa Ukrayna Kupasi Sampiyonlugu, 8 defa
Ukrayna Siiper Kupa Sampiyonlugu, 2009°da Uefa Kupas1 Sampiyonlugu yasamis olan
Shakhtar Donetsk, diizenli olarak Sampiyonlar Lig’ine katilan futbol kuliidiir. Shakhtar

Donetsk kuliibiiniin vizyonu;

Ukrayna daki futbol kiiltiiriiniin gelisimini hizlandiran, diinyadaki Ukrayna
futbolunun ve Ukrayna'daki uluslararasi futbolun elgisi olmaktir. Misyonu ise; Futbol

miitkemmellik sinirlarini ve standartlarini yeniden tanimlamak,

Kuliibiin benimsemis oldugu degerler sunlardir:
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Genglik: Genglige evrensel bir degisim, hirs ve basar1 kaynagi olmak.

Baglilik: Tarihi, Shakhtar Donestk'in gelecegi gibi, kuliibiin bir pargasidir. Ne
olduklarma ve ne olmak istediklerine sadik olmak, kuliibe inanan insanlara ve

taraftarlara bagli kalmaktir

Tespit Etme: Biiyiik diisiinmekten korkmamak, baskalarinin yalnizca hayal

edebilecegi hedefler iiretmek

Bilgi: Bilginin bir biiyiime ve gelisme kaynagi olduguna inanmak. Yeni tarihi,
oyuncularin, kuliip personelinin ve taraftarlarin, bir¢ok neslinin bilgi ve deneyimlerini

uygulayarak yazmak.
Marka S6zii : Smirlarin 6tesinde.
Hedef: Avrupa’nin en iyi futbol kuliiplerinden biri olmak.

11 Ekim 1996’dan bu yana kuliip ayn1 bagkana sahiptir. Seffaflik ve agiklik
ilkeleri dahilinde kuliip her sene operasyonlar, sezonun Onemli olaylari, sportif
basarilari, transferleri ve finansal durumlarini, yap1 ve iletisim ile sosyal sorumluluk

gibi konularda internet sitelerinde rapor vermektedir.

2.22.1. Altyapi Organizasyonu

FC Shakhtar Donestk altyapis1 2000 senesinde kurulmustur. FC Shakhtar U14 ve
U21 takimlar1 Schaslyve, Kyiv Oblast’ta yer almaktadir. 21 kogun gdzetiminde toplam
140 oyuncu profesyonel altyapida ¢caligmaktadir.

Tesiste maglarin oynandig iki adet saha diginda oyuncularin kullanabilecegi altt
adet saha bulunmaktadir (dort adet ¢im saha, iki adet yapay ¢im saha). U19 ve U21
takimlar1 Ukrayna rakiplerini Knyazha Stadyumu’nda agirlamaktadir.

Antrenman alaninda bir otel, teori ¢alismalar1 i¢in bir oda ve spor salonu

bulunmaktadir. Ayrica egitim devami i¢in okul da mevcuttur.

13 yas alt1 altyapis1 Donetsk’te bulunmaktadir. Ogrenciler yapay ¢im sahada ve

Central Stadium Shakhtar’in kapali alan tesislerinde antrenman yaparlar.
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Schaslyve’deki antrenman merkezinde Mart ve Agustos aylarinda gen¢ oyuncu
secmeleri yapilir ve altyapiya segilecek adaylar belirlenir. Tarih bilgisi FC Shakhtar’in

sosyal medya hesaplarinda iletilir.

Altyapidan A takima secilebilmek i¢in oyuncunun tiim antrenman ve maglarda
devamlilgr olan yiiksek seviyede c¢alisma sergilemesi gerekmektedir. Baslangigtan
itibaren 500 gen¢ mezun olmustur. Son 5 yil igerisinde 5 oyuncu A takima katilmis ve

daha fazlasi A takiminda sahaya ¢ikmaistir.

2.22.2. Tesisler
40000 kisilik Metalist stadyumu vardir. Stadyumda 2310 adet VIP, 4 adet
restoran, 18 adet kurumsal loca ve bir adet baskanlik locas1 bulunmaktadir.

2017-2018 sezonunda 150 adet VIP, 246.981 adet normal bilet satilmustir.

En kalabalik mag¢ 21 Subat 2018 tarihinde Roma’ya karsi oynanan Sampiyonlar
Ligi ceyrek final mag¢1 olmustur.

En pahali bilet 355 Avro (Shakhtar -Man City mag1), en ucuz bilet ise 9,1

Avro’dur.

2017-2018 sezonunda VIP ve kombine bilet satislarindan 532,000 Avro, diger
biletler ve kombine satislarindan 1,490,922 Avro gelir elde edilmistir.

Kombine bilet sahiplerinin birtakim avantajlari vardir. Sampiyonlar Ligi
maglarinda %20’ye varan indirimler, tim Avrupa Kupasi maglar1 i¢in koltuk se¢gme
onceligi, taraftar magazalarinda %15’e varan indirimler, bir sonraki sezon maglar1 i¢in
indirimler, kendi bilet kategorisinde sezon igerisinde 2 misafir hakki, kuliibiin 6nemli

aktiviteleri i¢in 6n bilgilendirilmeler gibi.

Kombine satislart i¢in kuliip ¢esitli sosyal medya mecralarinda ve internette

kombine bilet satiglar1 i¢in tanitimlar ve promosyonlar yapilmaktadir.

2016-2017 sezonunda stadyumun doluluk orant Ukrayna ligi i¢in %17,4 ve
Sampiyonlar Ligi i¢in %76,7 olmustur.
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2.22.3. Taraftar Magazalari

Kuliibiin taraftar magazalari i¢in stratejisi taraftarlarin yliksek kalite {irlinlere
sahip olmasi ve ailenin bir parcast olmasidir. 2016-2017 sezonunda magazalardan

kuliibiin elde ettigi gelir 500,000 Avro olmustur.

Kharkov’da iki adet magaza ve bir de online magaza bulunmaktadir. Bir adet de

Mariupol’de bir magaza daha agilmasi planlanmaktadir.

Afrika ve Latin Amerika dahil olmak tizere 100°den fazla iilkeye satis
yapilmaktadir.

2016-2017 sezonunda 7.000 parga forma satis1 gergeklesmistir. Bir adet forma
fiyat1 28 Avro’dur.

2.22.4. Pazarlama
Pazarlama departmaninda 8 kisi ¢alismaktadir. Pazarlama departmani baskanina
bagli halkla iliskiler, dizayn, dijital, iletisim merkezi ve etkinlik boliimleri

bulunmaktadir.

Sponsorlukta her bir ortak i¢in, pazarlama amaglarina ve beklentilerine baglh
olarak farkli paketler belirlenmistir. Ulusal ve uluslararas1 pazarlarda sponsor bulmak
amach ilk adim hedef pazarlarin izlenmesi ve potansiyel sponsorlar belirlenmektedir.
Daha sonra bu sirkette iletisim kurulacak kisi belirlenip pazarlama hedefleri
ogrenilmektedir. Bu hedefler dogrultusunda 6zel bir teklif yapilmakta ve teklife geri

doniis alinmaktadir.

Sponsorlar ile sosyal ve pazarlama projeleri yapilmaktadir. Sponsorlar kendi
hizmet veya lrlinlerini kuliibiin futbolculart ve yoneticileri ile tanitabilmektedirler.
Ortaklarin yiiriittiigii sosyal projelerde kuliip yonetimi, oyunculari ve koglar1 yer
almaktadirlar. Sponsor ve ortaklarin cesitli tyeleri futbol takimmin deplasman

maclarinda agirlanmaktadirlar.

Transferlerle ilgili kararlar sadece baskan tarafindan degil, baskan, CEO,

antrendr ve scouting departmani iiyeleri ile birlikte verilmektedir.

CEO 2003’ten beri ayn1 oldugundan su an i¢in CEO se¢ilmemistir. Antrendr

seciminde ¢ok faktdr bulunmaktadir. Futbol oyuncu izleme komitesinin hedefi geng
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oyuncu bulup onlar1 gelistirmek ve sonra satabilmektir. Antrenoriin bunlar1 hedef haline
getirebilecek bir antrenér ve gen¢ oyuncular igin c¢alisabilecek birisi olmasi
gerekmektedir. Antrenor se¢imi daha 6nce sadece baskan tarafindan veriliyordu ancak
daha sonra bagkan profesyonelerine danigsarak bu karar1 almaya baslamistir. Baskanin
oyuncu izleme komitesine giivenirligi yiiksek oldugundan sportif direktor

bulunmamaktadir.

Baskan — CEO — Direktorler (Finans, HR, Pazarlama, vs.)

BASKAN

}

AS BASKAN

}

CEO

}
! ) ! ! } ! ! ' }

FINANSAL AKADEMI GENEL SAGLIK HIZMETLERI SPOR TESISLERI TICARI PAZARLAMA & INSAN KAYNAKLARI& HUKUK

DIREKTOR DIREKTORU SEKRETER BASKANI DIREKTORU DIREKTOR ILETiSIM ORGANIZASYON DPT.  DEPARTMAN
DEPARTMANI DIREKTORU BASKANI
DIREKTORU

Sekil 30. Shakhtar Donetsk Kuliibii Yonetim Semast
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3. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde c¢alismanin amaci, tiirli, ¢alisma grubu, verilerin analizi ve

yorumlanmasi hakkinda bilgiler verilmistir.
Calismanin amaci

Tiirkiye Siiper Lig’de yer alan Besiktag Jimnastik Kuliibii'nlin yonetimi ile
belirledigimiz birka¢ Avrupa Futbol Kuliiplerinin yonetimini karsilastirmaktir. Amag

dogrultusunda katilimcilara su sorular sorulmustur:

o Kuliibiin yonetim yapis1 nasildir?

o Kuliibiin altyap1 organizasyonu nasil kurulmustur ?

o Pazarlama strajileri ve sponsor bulma siireci nasil iglemektedir ?
. Kuliibiin tesis planlamasi nasildir ?

Calisma tiirii

Bu c¢aligmada sectigimiz Avrupa kuliipleri ve Besiktag Jimnastik Kuliibii’niin
yonetimsel olarak karsilastirilmast amaglandigindan, fenemonoloji deseni tercih
edilmistir. Cilinki deneyimlere yiiklenen anlamlar, deneyimleyen, uygulayanlarin

aciklamalariyla ortaya ¢ikmaktadir.

Goriismeci, goriisme Oncesi hazirlamis oldugu konu ve alan disina ¢ikmadan,
hazirladig1 sorular1 sorma ve bu sorular konusunda daha ayrintili ek sorular sorma

hakkina sahiptir.

Gorlisgme formu, arasgtirma problemine iliskin tiim sorularin ve boyutlarin
giivence altina almak ic¢in gelisitirilen bir yontemdir. Gorlismeci, goriisme aninda
hazirladig1 sorularin sirasini ve ciimle yapisini degistirebilir, herhangi bir konularin
ayrintisina girebilir ya da sohbet tarzi bir yontem uygulayabilir (Yildirim ve Simsek,
2008).
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Yar1 yapilandirilmis  goériismelerde  katilimci  algiladigi  diinyayr  kendi
diisiinceleriyle anlatir. Bu diinyaya agik uclu sorular sorarak ulasabiliriz. Bu tarz
goriismelerde sorular, esnek ciimlelerden olusmali veya goriisme farkli yapilandirilmis

tekniklerde hazirlanmalidir (Merriam, 2013).

Katilimcilara iligkin bilgiler sunlardir:

Katilimcilar
Kod isim Cinsiyet  Ulke Takim
Daniele SANO E Italya AS Roma
Benedikt SCHOLZ E Almanya Borussia Dortmund
Dmitry KIRILENKO E Ukrayna Shakhtar Donetsk
Ugur Gokhan SARI E Tiirkiye Besiktas

Calisma Grubu

Calisma grubunu Shakhtar Donetsk, Roma, Borussia Dortmund ve Besiktas

Jimnastik Kuliiplerinin profesyonel yoneticileri olusturmaktadir.
Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmada veriler, nitel arastirma yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi uygulanarak elde edilmistir. “Nitel sozciigii kelime anlami olarak, belli
ortak oOzelliklerin paylasilmas1t sonucu ortaya c¢ikan yaklasim ve varsayimlari

vurgulamaktadir” ” (Bilyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel 2009,).

Arastirmada Avrupa futbol takimlarinin ve Besiktas Futbol Takiminin yonetim
sekillerini belirlemek amaciyla yar1 yapilandirilmis goériisme teknigi kullanilarak

goriisme yapilmistir. Bu goriismede katilimcilara hazirlanan 4 soru sorulmustur.

Gortisme verilerinin analizi yapilirken igerik analizi yontemi kullanilmistir. Bu

amagcla, goriisme verileri ayrintili incelenmis ve metin {izerinde kodlar olusturulmustur.
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Daha sonra birbiriyle anlamli ve iligki i¢inde biitliin olusturan kodlar, temalar olarak

birlestirilmistir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde nitel arastirma yontemi kullanilarak yapilan goériisme sonucunda

bulgular yer almaktadir.

Avrupada yer alan italya Seria Lig’inden Roma , Almaya Bundesliga Ligi’nden
Borussia Dortmund, Ukrayna Premier Liga’dan Shakhtar Donetsk ile Tirkiye Stiper
Lig’de miicadele eden Besiktas takimlarmin yonetimsel olarak karsilagtirilmasi
amaciyla, elde edilen verilere dayali olarak ortaya ¢ikan bulgular; futbol kuliiplerinin
yonetim sekilleri, pazarlama stratejileri ve sponsor bulma stirecleri ve tesis planlamalari

olarak dort ana baglik altinda sunulmustur.

4.1. Kuliiplerin Yonetim Sekillerine fliskin Bulgular

Dis
Kaynakli
Kurulug

Yonetim
Sekli

Sekil 31. Kuliiplerin Yonetim Sekillerine iligkin faktorler

Kuliiplerin yonetim sekillerine gore katilimcilarin agiklamalari su sekildedir:
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“Daniele Sano” Roma

2011°den beri su an baskani olan James Pallota’nin yonettigi Amerikan grubu,

Italya borsasinda islem gormekte olan kuliibiin sahibidir. Kuliibiin herhangi bir iiyelik

sistemi yoktur. Yonetim kurulu bagkan, genel miidiir, CEO, sportif direktér, CFO ve

gelir yoneticisinden olusmaktadir. Bu kisiler bagkan tarafindan se¢ime aday gosterilir.

“Benedikt SCHOLZ” Borussia Dortmund

Profesyonel futbol takimini dis kaynakl bir kurulus tarafindan yonetilmektedir.

Bu kurulug yonetim kuruluna, CEO ve CFO’ya baglidir. Geleneksel Borussia Dortmund
takiminin yonetimi ise baskandadir. Baskan ayn1 zamanda diger tiim spor branglarindan
da sorumludur.

Baskan tiyeler tarafindan yillik kurulda secilmektedir. Su anki baskanlar1 ayni
zamanda Alman Ligi Bundesliga’nin da baskanidir. Kuliip yonetim hiyerarsisinde en
tepesinde Yonetim Kurulu, sonrasinda CEO, onu takiben CFO ve CMO gelmektedir.
Bu yoneticilerden sonra direktorler gelmektedir. Spor departmani yoneticisi vardir ve
tim sportif kararlar1 o vermektedir. Direktdrlerden sonra bdliim yoneticileri

gelmektedir.
“Dmitry KIRILENKO” Shakhtar Donetsk

11 Ekim 1996’dan bu yana kuliip ayn1 baskana sahiptir. Seffaflik ve agiklik
ilkeleri dahilinde kuliip her sene operasyonlar, sezonun Onemli olaylari, sportif
basarilari, transferleri ve finansal durumlarini, yap1 ve iletisim ile sosyal sorumluluk
gibi konularda internet sitelerinde rapor vermektedir. Son kararlar baskan ve CEO

tarafindan alinmaktadir

“Ugur Gokhan SARI” Besiktas

Kuliibii organizasyon semast hakkinda bilgi verecek olursak tiim sirketlerin
basinda baskan bulunmaktadir. Genel Koordinatér yani CEO dogrudan baskana bagh
olarak tiim kuliip ve istiraklerini yonetmektedir. Bunlar Besiktas Futbol Yatirimlari,
Sportif Uriinler Sanayi ve Tic AS, Basketbol AS. Iktisadi Isletme A.S., Jimnastik
Kuliibii Dernegi, Tv Yaymcilik A.S. , Insaat A.S. ve Eglence ve organizasyon
hizmetleri San. Tic A.S.dir.
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“Kuliibiin yonetim sekli nasildir” diye sordugumuzda Avrupa kuliipleri ile
Besiktas kuliibiiniin arasinda farklilik oldugunu goriiyoruz. Kuliip CEO’larinin
verdikleri bilgilere goére; Avrupa takimlarinda sirketlesme modelinin uygulandigi,
kuliibiin sahibi oldugu, yonetim kuruluyla beraber kuliibii profesyonel bir sekilde
yonettigini sdyleyebiliriz. Tiirkiye’de ise Besiktas Jimnastik Kuliibli, Tirk Medeni
Kanunu’na bagl bir dernek statiisiinde kuliiptiir. Kuliibii genel kurulda oylarla segilen

baskan ve ona bagli yonetim kurulu yonetir.

4.2. Kuliiplerin Altyap1 Organizasyonlarina iliskin Bulgular

Yiiksek S
Seviye Altyapi Kuldp
Organizasyonu Okul

Galisma isbirligi

Spor
Okulu
Taramasi

Sekil 32. Kuliiplerin Altyapt Organizasyonlarina iliskin faktirler

Kuliiplerin altyap1 organizasyonlarina gore katilimeilarin agiklamalari su sekildedir:
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“Daniele Sano” Roma

Kuliibiin en o©nemli yatirimlarindan birisi yeni yetenekler gelistirmektir.
Buradaki asil amag yeni borglar olusturmadan sportif basar1 yakalamaktir. As Roma’nin
sadece futbol takimi olup baska bir spor dalinda yer almamaktadir. Futbol akademisinde
700 gen¢ oyunculu (erkek-kiz karistk 2013-2006 dogumlu olan) 40 takim vardir.
Altyapi1 takimlar1 10 kategoride takim basina 25’er oyuncudan kuruludur.

“Benedikt SCHOLZ” Borussia Dortmund

Profesyonel ve geng takimlar arsinda siki bir iletisim vardir. Geng oyuncular A
takiminda oynama firsati bulmaktadir. Altyapiya oyuncular Dortmund c¢evresinden

koglar ile bulunuyor. Baktiklar1 oyuncu yas1 arttik¢a baktiklari alan da artiyor.

Genellikle altyapilarda Dortmund'ta yasayan oyuncular se¢ilmektedir ama uzak

bolgelerden gelen gen¢ oyuncular da tesislerde kalabilme imkanina sahiptir. Kuliip

okullarla is birlikteligi yapmaktadir ve oyuncular egitimlerine de burada devam
etmektedir. Oyuncular hem sahada yeteneklerini gelistirirken hem de egitimlerine

gerekli 6zeni gosterebilmektedir.

“Dmitry KIRILENKO” Shakhtar Donetsk

FC Shakhtar Altyapist 2000 senesinde kurulmustur. FC Shakhtar U14 ve U21
takimlar1 Schaslyve, Kyiv Oblast’ta yer almaktadir. 21 kogun gozetiminde toplam 140
oyuncu profesyonel altyapida ¢alismaktadir. Altyapidan A takima secilebilmek i¢in

oyuncunun tiim antrenman ve maglarda devamlilifi olan yiiksek seviyede calisma
sergilemesi gerekmektedir. Baslangictan itibaren 500 gen¢ mezun olmustur. Son 5 yil

igerisinde 5 oyuncu A takima katilmis ve daha fazlasi diger takimlarda sahaya ¢ikmistir.

“Ugur Gokhan SARI” Besiktas

Besiktas Futbol Takimi ile alt yapi takimlar1 farkli tesisleri kullanmaktadir.

Tiirkiye geneline yayilmis spor okullar1 ve taramalar ile altyapiya oyuncu secilir.

Oyunculara egitim ve konaklama imkan1 saglanir.

“Kuliibiin altyapt organizasyonlaru nasildir” diye sordugumuzda  Avrupa
kuliiplerinde egitimin 6n planda oldugunu gérmekteyiz. Avrupa kuliiplerinde futbol

egitiminden Once oyuncularin egitim durumu g6z Oniine alindigi, sportif basariyla
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beraber okul basarisinin da 6n plana ¢iktigini syleyebiliriz. Avrupa kuliipleri altyapida
kazangtan ¢ok sportif basariy1r 6ne ¢ikartip, oyuncularin gelisimini tamamlamayi hedef
haline getirmistir. Tiirkiye Besiktas Jimnastik Kuliibii 6rneginde ise, kuliip iilke
geneline yayilmis spor okullarinda yaptigi taramalarla altyapida basar1 saglayabilecek
oyunculardan faydalanmaktadir. Egitim faktoriiyle karsilagtirdigimizda Avrupa
kuliipleri 6rneklerinde egitim-futbol iliskisi daha giigliidiir.

4.3. Kuliiplerin Pazarlama Stratejilerine Iliskin Bulgular

Sosyal Pazarlama

Projeler Stratejileri

Sekil 33. Kuliiplerin Pazarlama Stratejilerine iliskin faktirler

Kuliiplerin pazarlama stratejilerine gore katilimcilarin agiklamalari su sekildedir:
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“Daniele Sano” AS Roma

Is birliktelikleri yonetimi ve satis takimi1 Roma ve Londra’da bulunan 2 ofiste 15
kisiden olusmaktadir. Roma’daki ekip daha c¢ok is birliktelikleri yonetimi ve
etkinlestirme ile iliskileri yonetmeye odaklanmistir. Ayn1 zamanda, ticari bakis agisi ile,
Roma ekibi sponsorluklar ile edinilen paketleri yonetir ve Londra ekibini olasi

miisterilere sunulacak tekliflerin hazirlanmasinda yardime1 olur.

Londra’daki ekip daha cok is gelistirme ve global satislardan sorumludur. Marka
ve pazarlama ekibi spesifik pazarlama kampanyalarinin, taraftar aktiviteleri ve
etkinliklerinin (mag giinli operasyonlar1 dahil) uygulanmasindan sorumludur. Marka ve
is birliktelikleri yonetimleri aldiklart tiim gorevlerde c¢ok yakin bir sekilde
calismaktadirlar. Sirketin vizyonu AS Roma’yr kuliibli sekillendiren sehrin ismine
yakigir bir bicimde giizellik elgisi, Italyan yapimi ve yasam tarzina uygun bir sekilde

tutmaktir.

“Benedikt SCHOLZ” Borussia Dortmund

Sponsorlar kuliibiin son 1 yildir c¢aligmakta oldugu bir ajans tarafindan
bulunmaktadir. Kuliip tarafinda ise is birlikteligi yaptiklar1 yaklasik 15 kisilik hem
ulusal hem de uluslararasi alanda is birlikteliklerine yardimei olan bir bolim vardir. Bu

boliim takimin pazarlama alaninda pozisyonunu belirlemektedir.

Yayin, reklam, mag¢ operasyonlari, magazacilik, catering ve transfer gibi ¢ok

yonlii gelir kaynaklar1 gelistirmeye dayali belirli bir strateji olugturmuslardir

“Dmitry KIRILENKO” Shakhtar Donetsk

Sponsorlukta her bir ortak i¢in, pazarlama amaclarma ve beklentilerine bagh
olarak farkli paketler belirlenmistir. Ulusal ve uluslararas1 pazarlarda sponsor bulmak
amach ilk adim hedef pazarlar izlenmektedir ve potansiyel sponsorlar belirlenmektedir.
Daha sonra bu sirkette iletisim kurulacak kisi belirlenip pazarlama hedefleri
ogrenilmektedir. Bu hedefler dogrultusunda 6zel bir teklif yapiliyor ve teklife geri

doniis alinmaktadir.

Sponsorlar ile sosyal ve pazarlama projeleri yapilmaktadir. Sponsorlar kendi
hizmet veya {irlinlerini kuliiblin futbol oyuncular1 ve yoneticileri ile tanitilmaktadir.

Ortaklarin yiriittiigii sosyal projelerde kuliip yonetimi, oyunculari ve koglar1 yer aliyor.
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“Ugur Gokhan SARI” Besiktas

Takimin pazarlama faaliyetleri merkezden yonetilir. Sponsorluk veya stat i¢i ve
stat dig1 reklam satiglar1 kuliibiin pazarlama departmani tarafindan yapilir. Her bransin
ayr1 bir pazarlama ekibi yoktur. Kuliip i¢inde tiim branslar merkez tarafindan pazarlanir.
Pazarlama goriismeleri yeri geldiginde baskan seviyesinde yeri geldiginde
pazarlamadan sorumlu genel miidiir yardimcisi seviyesinde yapilir. Kuliibiin
uluslararas1 pazarlama hedefleri olsa da heniiz bolgesel partneri bulunmamaktadir. Tim

sponsorlar1 Tiirkiye'de faaliyet gdstermektedir.

“Kuliibiin pazarlama stratejileri nasildir” diye sordugumuzda AS Roma kuliibii
biraz daha Italyan tarzina uygun, sehrin imajina yakisacak bir vizyona sahiptir. Shakhtar
Donetsk kuliibiine baktigimizda oyuncular1 ve teknik ekibi isin i¢ine biraz daha dahil
edip, sosyal proje uygulamalari ile reklam tanitimi yapilmaktadir. Besiktas Jimnastik
Kuliibii’'nde ise tek merkezden yonetilen bir pazarlama stratejisi mevcut olup, daha ¢ok

bolgesel pazarlama strajilerine sahiptir.
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4.4. Kuliiplerin Tesis Planlamasina iliskin Bulgular

Ortak
Tesisler

Farkl . Yeni
tesisler Tesis Planlamasi Antrenman

Metotlar

Tesis-Okul
Ortak

Sekil 34. Kuliiplerin Tesis Planlamasina iliskin faktorler

Kuliiplerin tesis planlamalarina gére katilimcilarin agiklamalart su sekildedir:

“Daniele Sano” AS Roma

AS Roma’nin antrenman merkezi, Fulvio Bernardini, Roma yakininda
Trigoria’dadir. Tiim ana boliimlerin bulundugu sirketin ana merkezi ve A takimu ile

teknik ekibi buradadir. A takimi ve altyapilar gesitli sahalarda giinliilk ¢alismalarini

burada yapmaktadir. Trigoria’da ayrica medya merkezi bulunmaktadir. AS Roma’nin
iletisim kanali burada radyo, televizyon ve dijital platformlar icin giinliik icerikler

uretmektedir.

“Benedikt SCHOLZ” Borussia Dortmund

Dortmund’un 3 ana tesisi vardir. Birincisi stadyumlaridir. Eski stadyumlarinda
U-23 takimi maglarm1  oynamaktadir. likincisi tiim yonetimin oldugu genel

merkezleridir. Uciinciisii ise genel merkezden 15 dakika uzaklikta Dortmud’un daha
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sakin bir bolgesinde yer alan antrenman tesisleridir. Tiim altyap1 ve profesyonel takim
burada caligmaktadir. Alt yapidaki oyuncular A takimdaki oyuncularla ayni yerde
antrenman yaparak A takim oyuncularindan bir ¢ok sey 6grenebilmektedir Tesislerde en

son teknoloji ile donatilmis yeni antrenman metodlar1 kullanilmaktadir.

“Dmitry KIRILENKO” Shakhtar Donetsk

Tesiste maglarin oynandigi iki adet saha diginda oyuncularin kullanabilecegi alti
adet saha bulunmaktadir (dort adet ¢im saha, iki adet yapay ¢im saha). U19 ve U21
takimlar1 Ukrayna rakiplerini Knyazha Stadyumu’nda agirlamaktadir. Antrenman
alaninda bir otel, teori ¢alismalar1 i¢in bir oda ve spor salonu bulunmaktadir. Ayrica

egitim devami i¢in okul da mevcuttur.

“Ugur Gokhan SARI” Besiktas

Besiktas Futbol takimi ile alt yapi takimlar1 farkli tesisleri kullanmaktadir.
Tiirkiye geneline yayilmis spor okullart ve taramalar ile altyapiya oyuncu secilir.
Oyunculara egitim ve konaklama imkani saglanir. A takimin antrenman yaptigi
tesislerde 4 adet ¢im saha vardir. 1 tanesi hibrit digerleri normal ¢imdir. Altyapilarda
u21, U19, Ul7, Ule, U15, Ul4, U13, U12, Ull, U10, U9/8 takimlar1 mevcuttur.

“Kuliibiin tesis planlamasi nasildir?” diye sordugumuzda Avrupa kuliipleri ile
Besiktas Jimnastik Kuliibii arasinda temel farkliliklar oldugunu sdyleyebiliriz. Ozellikle
Dortmund ve AS Roma takimlarinda tesis yapilanmasi profesyonel A takim ile
altyapilarin bir arada bulundugu bir yapiya sahiptir. Altyap1 oyuncularinin A takimla
beraber ayni tesiste antrenman yapmalari, hem oyuncularin A takim oyuncularimi 6rnek
almas1 saglaniyor, hem de bilimsel antrenman metodlariyla gelisimleri arttirmalari

hedeflenmektedir.
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5. TARTISMA

Bu bolimde Avrupa futbol kuliipleri ile Besiktas Jimnastik Kuliibii’niin
yonetimsel olarak karsilastirilmasina dayali olarak yapilan ¢alismamizin, dort farkl
boyut altinda inceledigimiz bagliklarin sonuglarina yonelik bulgular yer almaktadir.
Caligmamizin  ilk asamasinda sporun tanimini yaparak, spor yoneticisinin
ozelliklerinden, Tirkiye’de spor yonetimi yapisindan ve iilkemizdeki spor kuruluslari
hakkinda bilgi verilmistir. Avrupa kuliipleri ile Besiktag Jimnastik Kuliibi’ni
karsilastirmadan 6nce diinyada futbol yonetimi ve endiistrisi hakkinda sayisal veriler

kullanilarak literatiir taramasi1 yapilmistir.

Calisma sonucunda Avrupa futbol kuliiplerinden AS Roma, Borussia Dortmund
ve Shakhtar Donetsk ile Besiktas Jimnastik Kuliibii’'niin yonetimsel olarak
karsilastirildiginda ortaya ¢ikan sonuglar dort baslik altinda toplanmistir. Kuliip yonetim
sekli, altyapr1 organizasyonlari, pazarlama stratejileri ve tesis planlamasi olarak

kuliiplerin karsilagtirilmasi yapilmstir.

Kuliip yonetim sekli basligi adi altinda inceledigimiz kuliiplerin dis kaynak,
sirket ve dernek statiisiinde yonetim seklinde sahip olduklarini gormekteyiz. Avrupa’da
futbolundan 6rnek aldigimiz AS Roma, Borussia Dortmund ve Shakhtar Donetsk
takimlarinin sirket olarak yonetildigi ya da kuliibiin bir kisi tarafindan satin alinip
profesyonel bir yénetim kadrosu kurdugunu gormekteyiz. Ulkemizde ise Besiktas
Jimnastik Kuliibii'nii inceledigimizde dernek statiisiinde bir yonetim bigimine sahip

oldugunu soyleyebiliriz.

Altyap1 organizasyonlar1 bashigi adi altinda inceledigimiz ¢alismamizda
kuliiplerin sportif basari, yliksek seviye calisma, spor okulu taramasi ve kuliip-okul is
birligi olgular1 etrafinda yer aldigim1 gérmekteyiz. Avrupa futbol takimlarindan AS
Roma, Borussia Dortmund, Shakhtar Donetsk ile Tiirkiye’den Besiktas Jimnastik
Kuliibii’nii inceledigimizde, Avrupa’da altyapida futbol egitimleri, oyuncularin okul
egitimi ile birlikte planlandigi, sportif basarinin ekonomik basaridan once geldigini
soyleyebiliriz. Ulkemizde ise Besiktas Jimnastik Kuliibii'nii inceledigimizde ulusal
siirlar i¢inde acgilan spor okullar ile dgrenci taramalari1 yapilip, yetenekli oyunculari

profesyonel kadroya alma siirecini benimsediklerini sdyleyebiliriz.
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Pazarlama stratejileri baslig1 adi altinda inceledigimiz ¢alismamizda kuliiplerin
yasam tarzi, tek merkezli strateji, sosyal projeler ve ¢ok yonlii gelir olgular etrafinda
yer aldigin1 géormekteyiz. Avrupa futbol takimlarindan Roma, Borussia Dortmund,
Shakhtar Donetsk ile Tirkiye’den Besiktas Jimnastik Kuliibii’nii inceledigimizde,
Avrupa’da yer alan takimlarin pazarlama stratejileri oyuncular1 ve teknik ekibi sosyal
projelere dahil ederek gelir kaynagini arttirma yontemini se¢mistir. Roma kuliibii,
iilkenin yasam tarzina uygun bir vizyonu benimsemis, mac¢ giinlerinde taraftar
etkinlikleriyle herkesi organizasyon heyecanina dahil etme stratejisini uygulamaktadir.
Ulkemizde Besiktas kuliibii ise, pazarlama stratejisini tek merkezden yonetip, tiim
sponsorlart iilkemizde faaliyet gostermektedir. Ayrica Borussia Dortmund pazarlama

operasyonu i¢in dis kaynak kullanimina gitmistir.

Tesis planlamalar1 bashigr adi altinda inceledigimiz g¢alismamizda kuliiplerin
ortak tesisler, yeni antrenman metotlari, farkli tesisler ve tesis-okul ortak olgular altinda
yer aldigin1 gérmekteyiz. Inceledigimiz Avrupa futbol kuliiplerinin tesis yapilanmalar
daha ¢ok, altyap1 ve profesyonel takimin antrenman yaptigi tesislerin ortak bir alanda
oldugu, altyapt oyuncularin bdylelikle profesyonel oyuncularla beraber antrenman
yaparak onlar1 ornek almalar1 saglanmaya calisilmistir. Yeni antrenman metotlar:
kullanilarak, ayni zamanda okul egitiminin devaminin saglanmasi igin tesisler
biinyesine teorik egitimin eklendigini sdyleyebiliriz. Ulkemizdeki Besiktas drneginde
ise, profesyonel A takim tesisleri ile altyap: tesislerin sehrin farkli konumlarinda yer
aldigin1 gorliyoruz. Ayni zamanda kullip oyunculara egitim ve konaklama imkani

saglamaktadir.

Aragtirma sonucunda, futbolun sportif basar1 saglamalarinin finansal basariya
bagli oldugunu sdyleyebiliriz. Futbol kuliiplerinin profesyonel yonetilmesi, uzman
yoneticilere sahip olmasi, teknolojiyi takip etmesi ve mevcut kaynaklart etkili
kullanabilmesi gibi sportif basariy1 saglayan etkenler arasindadir. Yonetim ve
organizasyonlarin glinimiliz sartlarina uygun sekilde planlanmasi, uluslararasi
platformda rekabet edebilir hale gelmesi i¢in, kuliip yapisinin en alttan en {istte bulunan
konuma kadar is birligi i¢inde, ortak fikir esasina dayali ve takim caligmasinin 6n
planda oldugu bir sistemle yonetilmesi gerekmektedir. Ayrica yurtdisindaki kuliipler ile

tilkemizdeki kuliiplerin temel farklart istikrari koruma ve son karar mercisidir.



76

Yurtdisindaki kuliiplerin organizasyonunda ekip 6n plana ¢ikarken iilkemizde bireyler

On plana ¢ikmaktadir.
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