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OZET

YUKSEK LiSANS TEZi

GEMi ADAMLARININ KiSiLiK TiPLERI iLE PSIKOLOJIK
DAYANIKLILIK DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Onder BULUT
Istanbul Universitesi-Cerrahpasa
Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Deniz Ulastirma ve isletme Miihendisligi Anabilim Dal |
Damsman: Dr. Ogr. Uyesi Giilsim KORALTURK |

Arastirmanin amact 6zel ve kamu gemilerinde calisan gemi adamlarinin ¢alisma ortamlarinda
karsilarina ¢ikan sorunlara karsi psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile kisilik tipleri arasindaki
iliskinin incelenmesidir. Bu baglamda arastirmaya 2018-2019 yillarinda Tiirkiye genelindeki
kamuya ait veya ticari faaliyet gosteren gemilerde c¢alisan 306 gemi adami katilmistir. Verilerin
toplanmasinda Bes Faktér Kisilik Envanteri ve Psikolojik Dayaniklilik Olgeginden
yararlanilmistir. Istatistiki analizlerde Bagimsiz Ornekler T-testi, Tek Yonlii Varyans Analizi

ve Pearson Korelasyon Analizinden yararlanilmustir.

Arastirmada gemi adamlarmin psikolojik dayaniklhilik diizeyleri ile disadoniikliik,
nevrotizm/duygusal denge, sorumluluk, gelisim ve uyumluluk/yumusak baslilik arasinda
pozitif yonde anlamli bir etkilesim oldugu belirlenmistir. Kisilik tipleri arasindan disadontikliik
ve sorumluluk ozelliklerine sahip kisilerin diger kisilik tiplerine sahip olanlara kiyasla daha

yiiksek bir psikolojik dayaniklilik diizeyine sahip oldugu gézlenmistir. |

Haziran 2019,

101, sayfa.

Anahtar kelimeler: | Gemi Adamlari, Kisilik Tipleri, Psikolojik Dayaniklilik |
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SUMMARY

M.Sc. THESIS

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP AMONG SEAFARERS'
PERSONALITY TYPES AND PSYCHOLOGICAL ENDURANCE LEVELS|

I

Onder BULUT

Istanbul University-Cerrahpasa
Institute of Graduate Studies

Department of Maritime Transportation and Management Engineering

Supervisor: |Assist. Prof. Dr/ Giilsiim KORALTURK

The aim of the study is to investigate the relationship between personality levels and
psychological resistance levels of the seafarers working in maritime transportation enterprises
to the problems they encounter in their working environments. In this context, 306 seaman
employees both public and private marine transportation sector, across Turkey participated the
survey during 2018-2019 years. Five factors were collected by Personality Inventory and
Psychological Resilience Scale for Adults. Independent samples T-test, One-way ANOVA and
Pearson Correlation Analysis were used for data analysis.

In the study, it was determined that there was a positive correlation between the levels of
psychological resilience of seafarers and extraversion, neuroticism / emotional balance,
responsibility, development and adaptability / softness. Among the personality types, the level
of psychological resilience of individuals with extraversion and responsibility characteristics
was higher than those of other personality types. |

June 2019,

101, pages.

Keywords: Seafarers, Personality Types, Psychological Endurance Level |
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1. GIRIS

Karsilagilan olumsuz durumlara karsisinda giiglii kalabilmek olarak tanimlanabilen psikolojik
dayaniklilik, giiniimiizde 6nem teskil eden bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Psikolojik
dayaniklilik, olumsuz durumlar ile karsilasildig1 zaman, risk faktorleri ve koruyucu faktorlerin
iliskisi neticesinde olusan siiregte, kisinin hayati i¢erisindeki degisikliklere adapte olabilmesi,
iistesinden gelebilmesi durumudur. Psikolojik dayaniklilik diizeyi yiiksek kisilerin daha basarili
ve etkin olduklar1 bilinmektedir. Bu durum gemilerde calisanlarda gemide ¢alismanin yarattigi
stres ve zorluklardan dolay1 daha da 6n plana ¢ikan bir kavram olmaktadir. Dayaniklilikta
goriilen, baglanma, kontrol ve giigliik boyutlarinda, yasanilmakta olan olaylara veya var olan
durumlar karsisinda algilarin degistirilerek stresin etkileri yumusatilmaktadir. Diger bir ifade
ile kisinin psikolojisi zor olarak algilanan durum karsisinda kisinin algisinda basa ¢ikilacak
yenilenmeler olusmasina sebep olmaktadir. Ciinkii psikoloji kisiden kisiye degisen bir olgudur.
Dolayisiyla farkli kisilerin ayni zorlugu algilama diizeyleri farkli olacaktir. Dolayisiyla farkli
kisiler ayn1 zorluk karsisinda farkli etkiler edinecek ve degisik tepkiler verecektir. Kisilerin bir
bag kuramamalari, kendilerini gii¢siiz hissetmeleri ve degisimleri birer tehdit olarak gérmeleri
ise kisilerde yabancilagsmaya sebep olmaktadir. Psikolojik dayaniklilik, stresle ortaya c¢ikan
olumsuz etkileri azaltabilen ve hastaliklara neden olabilecek olan gerginlikleri engelleyen bir
kisilik oOzelligi niteligindedir. Bu durumda psikolojik dayaniklilik diizeyi yiiksek kisiler
giindelik hayatlarinda ve islerindeki etkenlere daha bagli, hayatlar1 daha kontrol altinda ve yeni
degisikliklere uyumu daha kolay olarak gérmekte iken dayaniklilik diizeyi diistik olan kisilerde
ise, dissal kontrol odagi ve degisiklige direng ile s6z konusu zorluklar karsisinda bulunduklari

ortamdan veya durumlardan uzaklagmalar goriilmektedir.

Bu ¢alisma gemi adamlari iizerine yapilmistir. Gemilerde ¢alismanin aileden ve arkadaslardan
yani sosyal ¢evresinden uzak kalmak, kisinin kendisini giivende hissettigi alandan yani evinden
uzaklasmak, siirekli ayn1 ve kendisinin secemedigi az sayida insan ile 7/24 vakit gecirmek ve
onlarla ¢alismak zorunda kalmak, denizde bulunmak, iletisim kisitlari, yemek kisitlari, hava
sartlarinin yarattigi zorluklar gibi stres sebebi durumlar: oldugu bilinmektedir. Bu kapsamda
gemilerde ¢aligmanin gemi adamlari lizerinde olusturdugu baski kacinilmazdir. Bu sebeple de
gemilerde ¢alisan degisimi yani isten ¢ikma veya yeni ise giris ¢ok fazla yasanmaktadir. Bu

durum denizcilik sirketlerinin insan kaynaklar1 goérevlerini zorlastirmaktadir. Bu arastirma



kapsaminda gemilerde calisan gemi adamlarinin ¢alisma ortamlarinda karsilarina g¢ikan
sorunlara kars1 psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ve gemilerde ¢alisan kisilerin hangi kisilik
tiplerinin daha yiiksek psikolojik dayanikliliga sahip oldugunun ortaya konulmasi
hedeflenmistir. Tez, bu konuda deniz ulastirma isletmelerinin verimliligine etki edecek olan
calisan kaynakl faktorleri kontrol altina alabilmek adina ¢6ziim Onerileri sunmak ve literatiire

katk1 saglamay1 hedeflemektedir. |



2. GENEL KISIMLAR

2.1.GEMi ADAMLARINI ETKiILEYEN KAVRAMLARA GENEL BiR BAKIS
2.1.1. Gemi Adami Tanimi

30328 sayili 10.02.2018 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan Gemi Adamlari ve Kilavuz
Kaptanlar Yonetmeligi tanimina gore gemi adami; gemide bulunan kaptan, zabitler ve yardime1
zabitler, stajyerler, gemi tayfasi ve yardimeci hizmet personellerinden meydana gelmektedir

(Gemi Adamlar1 ve Kilavuz Kaptanlar Yo6netmeligi, 2018).

Daha agiklayic1 bir ifadeyle, ticaret gemilerinde, kaptan ile onun sevk ve idaresinde ¢aligan,
zabit veya tayfa yeterliklerine sahip digerlerinin olusturdugu gemi calisanlarina miirettebat,
miirettebati olusturabilecek herhangi bir mesleki yeterlilige sahip kisiye de gemi adami denir.
Bu yeterlilikler Gemi Adamlar1 ve Kilavuz Kaptanlar Yonetmeligi ikinci Kisim'da Yeterlilik
Dereceleri ve Sinirlar1 bashikli Birinci Boliim’ de kaptandan gemiciye, basmakinistten yagciya
kadar, bunun yaninda da mevzuatta sézii edilen kamarot, saglik memuru, doktor gibi yardimci
smiflardan da s6z edilmistir. Bu mevzuatta dogrudan sozii edilmese bile yaptig1 is nedeniyle
gemi miirettebatindan biri olan her bir ¢alisan gemi adami olarak kabul edilebilir. Hatta
mirettebattan olmayip, gecici olarak gemide hizmet veren kilavuz kaptanlari, diinyada denizci
tilkelerin birgogu 6zliikk haklar1 ve bazi diger konularda gemi adami olarak kabul etmektedir.
Ulkemizde de sosyal giivenlik ve ¢alisma kosullar: ile ilgili bircok konuda, mevzuatta ve

uygulamalarda kilavuz kaptanlar da gemi adami olarak kabul edilirler (Comert, 2008).

Gemideki gorev tanimini daha iyi agiklayabilmek adina gemideki gbrev tanimlar ile ilgili

organizasyon semasi asagida yer almaktadir:
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Kaynak: TURE, I, 2014, Gemideki Organizasyon Semasi, https://ildizhanture.wixsite.com.
Sekil 2.1. Gemi Yonetimi Organizasyon Semasi

Gemideki gorev tanimlarini genel olarak agiklayacak olursak; geminin kaptani (siivari)
gemideki en yetkili kisidir. Geminin tiim yiik ve personel sorumlulugu gemi kaptanindadir.

Bununla birlikte gemi organizasyonu makine ve giiverte 0lmak tizere iki boliime ayrilmaktadir.

Geminin giiverte boliimiinde kaptandan sonra gelen yetkili birinci zabittir ve ikinci kaptan
olarak da adlandirilir. Gemideki operasyonel siirecler, yiik tahliyeleri, personel iliskileri,
temizlik, yemek ve emniyet islerinden sorumludur. Ikinci ve iigiincii zabit baz1 gdrevlerde
birinci zabite, baz1 gorevlerde ise gemi kaptanina karsi sorumludur. Bununla birlikte giiverte
lostromosu ve as¢1 da birinci zabite raporlamaktadir. Giiverte lostromosu giinliik yapilacak isler
ile ilgili birinci zabitten giinliik gorev listesi alip kendisine bagli olan gemicilere dagitmakta ve

islerin takibini yapip geri raporlamaktadir.

Gemide diger boliim olan Makina boliimiinden de bas makinist kaptana kars1 sorumludur. Bag
makinistin sorumlulugunda ikinci, liglincii ve dordiincii makinist (Geminin haiz olmasi gereken
asgari personel durumuna gore), elektrik zabiti, makina lostromosu ve yagci bulunmaktadir.
Makina lostromosu giinliik is listesini 2. Makinistten (2.Carkg¢1) alarak yaptirilmasindan, is

takibinden ve arka planda destek vermesinden sorumludur.

2.1.2. Gemi Adamlarimin Calisma Yasamlari

Gemi adamlarinin, kendi iilkelerinin filolarindan baska, yabanci bayrakli gemilerde ve diger

uluslardan gemi adamlariyla beraber g¢alismasi durumu denizcilikte sik rastlanilan bir
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durumdur. Bu durum gemi adamlari i¢in ilave bazi vasiflar gerektirir. Bu vasiflarin basinda
iletisim kurabilmek adimna iyi seviyede Ingilizce bilmek, kiiltiirel ve sosyal yonden uyumlu
olmak, kolay iletisim kurabilmek, kendini iyi ve dogru ifade edebilme becerisi gelmektedir.
Gemi adamlarinin Kisilik olarak sabirli, anlayisli, uyumlu mizaca sahip olmalari zor sartlar
altindaki calisma kosullarinda psikolojik olarak iyi durumda kalmalarini saglayacaktir. Bu
durum Tiirk gemi adamlari igin de gegerli olmaktadir. Tiirk gemi adamlari, bu konuda 6ncii bir
rol oynadig: takdirde denizcilik piyasasindaki Tiirk gemi adaminin itibar1 artmis olacak ve is
bulma sans1 da buna bagl olarak artacaktir. Tiirk gemi adaminin yabanci gemilerde is bulup
calismasina yonelik devlet eliyle bir girisim veya tesvik bulunmamaktadir. Yabanci isletmecisi
olan gemilerde calisan Tiirk gemi adamlar1 da ¢ok fazla sayida degildir. Bu konuda politikalar
gelistiren iilkelerde, gemi adamlarmin sosyal haklar1 da dikkate alinarak bazi koruyucu

tedbirlerle beraber uygun ¢alisma ortami olusturulmaya ¢alisilmaktadir. (Comert, 2008).

Gemi adamlarmin isgiicii dolagimi diger mesleklere nazaran ¢ok daha fazla uluslararasi karakter
kazanmistir. Denizciligin uluslararasi niteligi gemi adamlarinin ¢alisma konusuna yansidikea,
farkli iilkelerden gemi adamlar1 ayn1 gemide ¢alismaya baslamistir. Bu tarz ¢ok uluslu, ¢ok
dilli, c¢ok Kkiiltiirlii ortamlarin getirdigi yararlar ve zorluklar da denizcilik glindemine
yerlesmistir. Gemi adamlarmin ¢ok uluslu caligma ortaminin olusmasinda acik sicil veya
elverisli bayrak sicili olarak isimlendirilen bayrak devletlerinin sicillerine kaydedilmis
gemilerin ortaya ¢ikmasi ve yayginlasmasinin biiyiik rolii vardir. Bildigimiz ulusal bayrakli
gemilerde daha Onceden yaygin olarak mevcut olan, halen de biiyiik 6lgiide devam eden,
karadakine benzer ¢alisma izni, ulusal standartlara uygunluk, ¢cogu zaman da bunlar1 saglamak
icin o ililkenin yurttagligina sahip olmak gibi kisitlamalarin bdylelikle asilarak gemi adamlarinin

bagka tilkelerin gemilerinde is bulma olanagini ortaya ¢ikmistir. (Comert, 2008).

Gemi adamlarmin en biiyiik sorunlarindan biri giiniimiiz iletisim imkanlarinda yeterli iletisim
araglarina sahip olamamalaridir. Hangi pozisyonda olursa olsun biitiin gemi adamlariin ortak
sikintist ailelerinden ve sosyal cevrelerinden kopuk, iletisimsiz bir ortamda yasamalaridir.
Aileleriyle, akrabalariyla ve arkadaslariyla iletisim halinde olamamalari; yasadiklar1 yerde
bulunan sosyal imkanlar1 gemide bulamamalar1 gemi adamlarinin beraberinde birgok sorunu

getirmesine neden olabilmektedir.

Bunlarin disinda bayrag: fark etmeksizin gemi adamlarinin gemide bulunmalarindan kaynakli

zorluklar da mevcuttur. Bunlarin basinda aileden uzak olma, iletisim kisitlari, sabit insanlarla



bulunma zorunlulugu, yiyecek sorunlari sayilabilir. Bu durumlar da her kisinin psikolojisinin
kaldirabilecegi sartlar degildir. Dolayisiyla bu acidan uygun kisilik tipine sahip kisilerin
calistirilmasi, igveren agisindan verimlilik ve siireklilik konularinda avantaj saglayacagi gibi
gemi adami i¢in de kendisine uygun olmayan ve daha ¢ok zarar gorebilecegi ¢caligsma sartlarina

maruz kalmamasini saglayacaktir.

2.1.3.Gemi Adamlarimin Calisma Sartlari

Gemi adamlari, deniz 1§ s6zlesmesince gormekle yiikiimlii olduklari igleri meslekleri geregince
kendilerinden beklenen normal bilgi ve yeteneklerle uyumlu bir 6zen iginde yerine getirmek
zorundadir. Aksi bir durumda, kasit ya da ithmal ve dikkatsizlik sonucu donatana verdikleri
zararlardan kendileri sorumludur. Gemi adamlarina ait olan bu sorumluluk, dogrudan donatan
ve kusurlu hareketlerin tigilincii kisilere verilebilecegi zararlar1 da igermektedir. Gemi adamlari
tarafindan zorunlu danisman kilavuzu ya da istek durumuna gore istege bagl kilavuzda yer alan
gorevlerin yerine getirildigi sirada islenen kusurlarin neticesinde tiglincii sahislara verilen
zararlardan, donatan sorumlu olmaktadir. Fakat, donatan, yolcu ve yiik ile ilgili sahislara
yonelik olarak, tasiyanin gemi adamlar1 kusurlarinca olusan sorumluluklarina yonelik

hiikiimlere gore sorumlu olmaktadir (Tiirk Ticaret Kanunu, 2011).

Her ne kadar kanunda bu sekilde belirtilse de gemi adami da donatana karsi sorumlu oldugu
icin ihmallerinden dogacak zararlardan da gemi adamu i s6zlesmesine aykir1 davranmis oldugu
icin sorumlu olacaktir. Bu durumda gemi adamlar1 dikkat dagitici ve verim diisiiriicii
olabilecegi degerlendirilen bircok psikolojik zorlukla birlikte baski altinda kalmalar
kacinilmazdir. Bu sorumluluk baskisinin yaninda gemi adamlarinin psikolojik baskilar da
yasamalari muhtemeldir. Gemide yagamanin getirdigi kisitlanmig olma, aileden ve evden uzak
olma, deniz de glinlerce gemi sartlarindan uzaklasamamak ve olas1 hava/deniz durumlar1 gibi

sartlar sebebiyle bu baskilar kaginilmaz olmaktadir.
2.1.3.1.Deniz Is Sozlesmesi

Denizcilik sektoriindeki is sdzlesmeleri diger sektorlerdeki sozlesmelere nazaran daha zordur.
Gemi adamlarin temel haklarinin saglanamadigi gergegi; her sdzlesme sonunda yeni is aramak
zorunda kalmalar1 gibi bir 6rnekle agiklanabilir. Bununla birlikte sdzlesmeler diger sektorlerden
cok daha farkli igeriklere sahiptir. Deniz is sdzlesmelerinde genel olarak kontrat siiresi, hangi

para birimi iizerinde maas alinacagi, nereden gemiye binilecegi veya gemiden inilecegi, kime



kars1 sorumlu olunacagi, dinlenme siireleri ve izinler gibi hususlar yer almaktadir. Ornek
verecek olursak; denizcilik sektoriindeki bazi is sozlesmeleri sinirlt siireli yapilabilmekte iken
bazilar1 da seferlik olarak yapilabilmektedir. ILO (International Labour Organization —
Uluslararas1 Calisma Orgiitii) tarafindan yayinlanan birgok konvansiyon gemi adamlarinin, bu
sozlesmelerdeki temel haklarimi korumaya calissa da gereken ve istenen basariy1
saglayamamistir. Gemi adamlarinin sdzlesme bitis tarihlerinde ayrilacak olan personelin yerine
yeni personelin hemen bulunamamasi veya oOnceden bulunup yeni personelin geminin
bulundugu limana intikal ettirilmemis olmasi1 sebebiyle gemi adamlar1 kontratinda yazan
stireden daha uzun ¢alismasi soz konusu olabilmektedir. Bazi durumlarda ise s6zlesmelerinde

bulunan ¢alisma saatlerinden daha fazla ¢aligmak durumunda kalabilmektedirler.

Bununla birlikte sektorde yapilan bazi sozlesmelerde, s6zlesmelerin siiresi, personelin
milliyetine veya isverene gore degisebilmektedir. Ornegin: bir Filipinli tayfanin kontrat siiresi
genellikle 9 ay olurken, bu siire Sierra Leoneli gemi adamlar1 i¢in 12 ay olabilmektedir.
Avrupali zabit i¢in is s6zlesmesinin siiresi genellikle sefer siiresiyle sinirli olurken bu siire 3-4
ay arasinda degismektedir. Bu duruma tezat olusturacak sekilde Filipinli ve Hintli zabitlerin is
sozlesmeleri genellikle 9 aylik olmaktadir. Ulkemizde, gemi adamlarinm yapmis olduklari
sOzlesmeler, belirli bir sefer ya da siire baglaminda yapilmaktadir. Bu s6zlesmeler genellikle 6
ay olmakla birlikte ¢ok nadir de olsa 12 aya kadar uzayabilmektedir. Bu siireler gemi
adamlarinin ve sirketlerin karsilikli ihtiyaclar1 dogrultusunda belirlenmektedir. ILO’nun
desteklemesi sonucu 4.525 gemi adamiyla yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore, yapilan

sozlesmelerin %50’sinden fazlasi 1 senenin tizerinde gergeklesmektedir. (ILO, 2013).

Ulkemiz ticaret filosunda bulunan gemilerde ¢alisan gemi adamlarmin sdzlesmeleri; Deniz s
Kanunun ile belirlenmistir. Baz1 durumlarda, gemi adamlar1 sézlesmede yazan siirelerden daha
fazla ¢alismak durumunda kalir. Bu da yaptig1 isin verimliliginin ve motivasyonun diismesine
sebep olmaktadir. Bu da istenmeyen is kazalarinin sebebi olabilmektedir. S6zlesmede yazan
stirelerin gerceklesmemesi ¢esitli nedenlerden kaynaklanabilmektedir. En 6nemli neden, is
sozlesmesi biten personel yerine getirilecek olan personelin zamaninda gelmemesi ve
gemilerde can ve mal emniyeti kapsaminda belirlenen asgari yeterlilikte ve sayida personelden
daha az sayida personel ile bulunamayacak olmasidir. Gemi adamlari ¢alistiklar1 bu fazla siire
icin genellikle maas disinda ek gelir de alamamaktadir. Bu da gemi adamlarinin 6nemli sikayet

noktalarindan biri olmaktadir. Gemi adamlarinin bir bagka sikayet noktasi ise sdzlesmelerinde



yazan is yerine farkli igler yapmalarinin da beklenmesidir. (Parlak ve dig., 2005). Ayrica
bahsedilen sartlar sadece ticari gemiler igin gegerli degildir. Benzer sartlar balik¢1 gemilerinde,
gezinti/tenezziith gemilerinde de mevcuttur. Hatta incelendiginde kamu hizmetinde olan

gemilerde ¢alisan gemi adamlariin dahi benzer zorluklarla karsilastig1 goriilebilmektedir.
2.1.3.2.Calisma Siireleri ve Bos Zaman

Gemi adamlarinin en biiyiik sorunlarindan biri de galisma yerini terk edemiyor olmaktir.
Calisma yerinin terk etmeden dinlenmek gerekli motivasyonu saglayamayacagi asikardir.
Ayrica bunun yaninda gemi adamlarinin olmasi gereken siirelerden az bos zamani olmasi ve
fazla calisma stireleri de bu sorunun tizerine ek olmaktadir. Bu kapsamda ILO gemi adamlarinin
caligma sartlarini insani boyutlara ¢ikarmak ve bayragi fark etmeksizin tiim ticaret gemilerinde

belli standartlar1 saglamak adina ¢alismalar yapmustir.

Bu calismalardan biri olan Gemi Adamlarinin Calisma Saatleri ve Gemilerin Adamla
Donatilmasi S6zlesmesi, 1996, N0:180 (Seafarers’ Hours Of Work And The Manning Of Ship
Convention,1996, No0:180) fazla ilgi gérmemistir ve dolayisiyla da yeterince imzaya
ulagilamamustir. Yalmizca 17 iilke tarafindan kabul géren 180 sayili konvansiyona gore; gemi
adamlarinin asgari ¢alisma saatleri giinliikk 8 saat olarak belirlenmistir. Maksimum ¢alisma
stireleri ise; giinliik 14 saat haftalik ise; 72 saat olarak belirlenmistir. Yine caligsma stireleriyle
ilgili bir diger diizenleme ise; haftanin bir giiniinlin dinlenmeye ayrilmasi1 gerektigidir. Toplu
sozlesmelerde bu zaman zarflar1 personelin  lehine degistirilebilirken aleyhine

degistirilememektedir (ILO, 2013).

Bunun {izerine 180 sayil1 sézlesme gibi bir¢cok s6zlesmede yenileme ve eklemelere sahip olan
ILO tarafindan yapilan uluslararasi denizde ¢alisma sartlarinin diizenlenmesi {izerine yapilan
toplantilar sonucu Maritime Labour Convention 2006 (MLC-2006-Denizcilik Calisma
Sozlesmesi) yaymlanmistir. Bu sdzlesme yayinlandiktan bir yil sonra yiiriirliige girmis ve 180
say1l1 sozlesmenin aksine biiyiik filolara sahip iilkeler tarafindan kabul gérmiistiir. Yayinlandig:
zaman MLC-2006 33 iilke tarafindan onaylanmistir. Halihazirda 47 iilke tarafindan onaylanmis
durumdadir. Ancak iilkeler 2012 yilinda sozlesme sartlarin1 saglayabilmislerdir. MLC gemi
adamlarinin istihdam edilme ve ¢alistirma kosullari, ¢calisma ve dinlenme stireleri, yillik izinler,
maag 6denmesine iligkin usuller, gemiden ayrilma veya gemiye binme durumlari, iage konular1

ile yasam sartlar1 gibi konular1 icermektedir. Buna gore ¢alisma saatleri, herhangi bir 24 saat



icinde 14 saati ve herhangi bir 7 giinlilk donem i¢inde 72 saati asmamali. Baska bir deyisle,
dinlenme stiresi herhangi bir 24 saatlik donem i¢inde 10 saatten ve herhangi bir 7 giinliikk donem

icinde 77 saatten az olmamasi gerekmektedir.

Ulkeler arasinda da calisma siireleri farkliliklar gstermektedir. ITF in (International Transport
Workers’ Federation — Uluslararast Nakliyat Calisanlar1 Federasyonu) toplu sdzlesmelerine
bakildiginda biitiin gemi adamlari i¢in olusturulmus standart bir ¢aligsma siiresi goriilmektedir.
Pazartesi’den cumaya haftanin beg giinii, her giin i¢in 8 saattir. Diinyadaki baska tilkelerdeki
gemi adamlarinin ¢alisma siirelerindeki farkliliklara 6rnek verecek olursak: Filipinli bir gemi
adaminin s6zlesmesinde belirlenen ¢alisma siiresi pazartesinden pazara her giin 24 saatte 8 saat;
Sirilankal1 bir gemi adaminin ¢aligma siiresinin ise normal bir ¢alisma haftasinda 44 saat olarak
belirlenmistir. ITF tarafindan yapilan arastirmalarda, elverisli bayrak iilkelerinde c¢alisma
saatleri daha fazla ¢ikmistir. Armatdr i¢in elverisli olmasina karsin gemi adamlar1 i¢in g¢ok
elverisli olduklar1 séylenememektedir. Ornegin; elverisli bir bayrak iilkesi olan Giiney Kibris’ta
gemi adamlari i¢in isler olumsuz ger¢eklesmektedir. Ciinkii Giiney Kibris bayrakli kuru yiik ve

tanker gemilerinde aylik ¢alisma saati 183 saat olarak belirlenmistir (Alderton vd, 2004).
2.1.3.3.Barinma ve Beslenme

Personelin barinmasinda etkili olan bazi faktoérler mevcuttur. Bunlar kisaca; geminin calistig
pazar, gemi operasyonlart ve de geminin tasidigr yolcu kapasitesiyle alakalhidir. Yapilan
arastirmalara gore, LPG tasiyicilar1 ve konteynir gemileri en iyi barinma ve beslenme
imkanlarina sahip uzun yol gemileridir. Feribotlar, yolcu gemileri ve kuru yiik gemilerinde
calisan personel ise daha diisiik standartta barinma ve beslenme imkanina sahiptir. Bu durumda
yukaridaki faktorlerden farkli olarak bir etken daha mevcuttur. Bu da LPG ve konteynir
gemilerinin  kuruyiik gemilerine nispeten tasarruf baskisinin daha az olmasindan
kaynaklanmaktadir. Feribot ve yolcu gemilerinde olusan rekabet piyasalar1 nedeniyle; gemi
personeline ayrilan yerin dar olmasi sayesinde tasinabilecek yolcu kapasitesinin artmasi
saglanmaktadir. En liikks yolcu gemilerinde dahi bu durum gegerli olmaktadir. Kuruyiik gemileri
de ayni rekabet ortamina sahip oldugundan, personel igin barinma sikint1 olabilmektedir (ILO,
2013).

Gemi adamlarmin barinma ve beslenme sartlar1 Tiirkiye de Deniz Is Kanunu’nda belirlenmistir.

Ayn1 zamanda Tiirkiye, gemi adamlarina gemilerde saglanmasi gereken asgari barinma ve
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beslenme sartlarin1 ILO’nun 68, 92 ve 133 numarali konvansiyonlarinin kabul edilmesiyle
belirlemistir. Deniz Is Kanunu’nun 33. Maddesinde belirtildigi iizere kanun kapsaminda
incelenen gemiler igin iase servisinin yer almasi zorunlulugu vardir. Gemi adamlari, hizmete
basladiklar1 andan itibaren hizmetleri sona erene kadar gemideki isverence bedelsiz iase
olmaktadir hiikkmiiyle gemi sahiplerinin beslenme servisi kurmalari zorunlu hale gelmistir. Yine
Deniz Is Kanunu’nun 34. Maddesinde “Gemi adamlarinin ise girdikleri andan itibaren isten
¢ctkacaklar: ana dek riitbe, say1 ve gemi biiyiikliigiine gore, sadece kendileri ile esyalarina ait

2

olacak sekilde gemide ikamet yerleri bedelsiz sekilde saglanmaktadir.” ifadesi ile isveren
tarafindan gemi adamlarina konaklama yerlerinin saglanmasi1 hiikme baglanmistir. Bununla
birlikte 20.12.1989 tarihinde yiiriirliige girmis olan gemi adamlar1 ve onlarin ikamet yeri ile
iagelerine yonelik yonetmelik ile bu maddelerde belirtilen hiikiimlerin sekillenmesi

saglanmistir. (www.denizcilik.gov.tr, 2019).
2.1.3.4.Is¢ci Saghg ve Giivenligi

Gemi adamlarinin saghgin kotii yonde etkileyen faktor personelin, gemilerde maruz kaldigi
zehirli ve kanserojen maddelerdir. Bu maddeler gemi adamlarinin sakat kalmasina hatta
Oliimiine sebebiyet verecek kadar ciddi tehlikelerdir. Norve¢ Kanser Arastirmalari Enstitiistiniin
yapmis oldugu bir arastirmaya gore; Norveg niifusunun kansere yakalanma oranin biiyiik bir
cogunlugunu gemilerin makine boliimiinde ¢alisanlarindan olustugu goriilmistiir. Kansere
yakalanma orani Norve¢ bayrakli gemilerin makine bdliimiinde ¢alisan personellerin diger
insanlara gore oran1 6 kata kadar ¢ikmaktadir. Bunun sebebi ise; makine boliimlerinin yiiksek
derecede asbest icermesidir. Danimarka’da, yapilan bir arastirmaya gore; makine dairesinde
calisanlarin giivertede calisanlara gore kanser olma riskinin daha fazla oldugu goriilmektedir.
Ayn1 zamanda solventlerin de gemi adamlar1 i¢in biiyiik bir tehlike oldugu sdylenebilir.
Solventlerin kanserojen madde i¢ermelerinin yani sira sinir sistemine de zarar vermesi bir bagka
sorundur. Bu risklerle beraber gemi adamlarinin siirekli maruz kaldiklari fiziksel durumlarda
mevcuttur. Bunlar: yliksek derecede ses ve sarsinti, ortalamalarin ¢ok iistiinde sicak veya soguk

hava ile ¢ok fazla miktarda maruz kalinan zararli giines 1sinlaridir (ILO, 2013).
2.1.3.5.Ucretler ve Sendikalasma

Gemi adamlarinin icretleriyle ilgili birtakim sorunlar vardir. Bunlardan ilki; ticretlerin geg

alinmasi veya hi¢ alinamamasi, ikincisi ise; is anlagmasinin yabanci para cinsinden yapilmasina
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ragmen licretlerin yerli para cinsinden 6denmesi ile meydana gelen kur sorunlaridir. Dolayistyla
iicretlerin dogru ve zamaninda 6denmesi hem gemici i¢in hem ailesi i¢in dnemli bir konu

olmaktadir. (Parlak ve dig., 2005).

1970’lerden gliniimiize kadar igverenlerde yogun olarak elverisli bayraga gecme egilimi vardir.
Bu da 6zellikle gelismis tilkelerde mevcut olan yiiksek sendikalagma oraninda bir diisiise sebep
olmustur. Sendikalara iiye gemi adamlarinin sayisinda biiytik bir diisiis yasansa da sendikalar
etkinliklerini korumay1 basarmislardir. Avustralya, Avrupa, Japonya ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi iilkelerde sendikalar, gemi adamlarinin ¢aligma kosullarinin iyilesmesinde
onemli bir yere sahiptir. Bu iilkelerdeki gemi adamlarin standart alti gemilerdeki c¢alisma
hayatlari, sosyal ve hukuksal olarak sendikalar tarafindan desteklenmistir. Ayn1 zamanda, bu
sendikalar, bu iilkelerde faaliyet gosteren gemilerde ¢alisan, farkli milliyete sahip denizcilerin

de sosyal ve hukuki yonden desteklenmesini saglamistir (Alderton vd, 2004).

Ayni zamanda MLC ile gemi adamlarinin {icretlerine iliskin diizenlemeler getirilmistir. Bu
diizenlemelerden bazilar1 gemi adamlarina 6denecek ticretin maksimum ayda bir olacak sekilde
ve 1§ sozlesmesinde belirtilen miktar ve para biriminde olmasi, iicrete ait bordronun verilmesi,
gemi adaminin istegi dogrultusunda ticretin bir kisminin bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere

ulagtirilmasi sayilabilir.

ITF, 1896 yilinda kurulmus olan ve halen faaliyetini siirdiiren, diinya ¢apinda gemi adamlarinin
cikarlarin1 korumaya calisan bir federasyondur. ITF birka¢ 6nemli hususu kendine gorev
edinmistir. Bunlardan birincisi milliyet ayirt etmeksizin her gemi adaminin ¢alisma sartlarini
iyilestirmeye calismaktir. Ikincisi, denizcilik sektdriinde uygulanan kurallarmin dogru isleyisini
sirdiirmesini saglamaktir. Son olarak ti¢linciisii ise, gemi adamlarinin haklarini korumaya
caligmaktir. ITF gilinlimiizde 600.000’den fazla gemi adaminin bagl oldugu sendikalarla
birlikte hareket etmektedir. Yardima ihtiyaci olan gemi adamlarina milliyet ya da bayrak ayrimi

yapmaksizin yardim etmektedir (Alderton vd, 2004).

2.2 KiSILIK TiPLERI

Gemi adamlarinin yukarida belirtilen zorluklarda calistigi diistiniildiigiinde her kisilik tipindeki
kigilerin ~bu sartlara uyum saglayamayacagi yani gemilerde c¢alisamayacagi
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda yapilan bu ¢alismada hangi kisilik tipinin gemilerde
psikolojik dayaniklilik diizeyinin daha yiiksek ¢iktigindan hareketle gemide caligmaya daha
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uygun olabilecegi degerlendirilen kisilik tipleri arastirilacaktir. Bu arastirmadan 6nce bu

boliimde gemi adamlarini etkileyen unsurlardan biri olan kisilik tiplerine deginilecektir.

2.2.1. Kisilik ve Kisilik Tamimlari

Cesitli kaynaklar ve arastirmacilar kisiligi bazi1 kavramlarin etrafinda agiklamislardir. Bu

aciklamalar asagidaki gibidir:

e Literatiirdeki kisilik tanimlamalarinin  ortak  6zelligi  kisisel  farkliliklarin
vurgulanmasidir. Bu baglamda kisiligin bir insani diger insanlardan ayiran ozellik
oldugu (Inang ve Yerlikaya, 2012),

e Bir kisiyi digerlerinden farkli kilan fiziksel, zihinsel ve duygusal yonlerinin biitiini
olarak da tanimlandig1 (Koknel, 1999),

o Kisilik, kalitsal ve biyolojik yatkinliklarin, sosyal tecriibe ve ¢evre kosullarinin dahili
ve harici etkenlere paralel gelisimsel bir siire¢ oldugu (Inang ve Yerlikaya, 2012),

e Kiiltiir bir toplumun hayat tarziysa kisilik de kisinin hayat tarzi denildigi (Eroglu, 2000)

sOylenebilmektedir.

Yukaridaki ag¢iklamalar 1s1ginda kisilik, sosyal ve biyolojik farkliliklarin vurgulandigi

davraniglardaki tutarliligin ve devamliligin bilesimi olarak tanimlanabilmektedir.

2.2.2 Kisilik Ozellikleri

Kisilik o6zellikleri; kisiler arasindaki farkliliklar olarak da goriilmektedir. Bu farkliliklar
zamana, sosyal cevreye, kiiltiirel ve psikolojik etkilesimlere gore bicimlenmektedir. Ayni
zamanda fiziki, zihinsel ya da duygusal bakimdan aralarinda farkliliklar goriilen kisilerin,
bunlarin neticesinde durumlar1 farkli sekillerde yorumladiklar1 goriilmiis, bu farkliliklarin ise

kigiligin temelini olusturdugu diisiiniilmektedir (Durna, 2005).

2.2.3.Kisiligi Etkileyen Faktorler

Bireylerin gergeklestirdigi eylemlerini olusturan, sadece gevrelerinin ya da sadece kalitimin
tiriinii degildir (Ozgiiven, 2005). Insanlarin dogdugu andan itibaren biyolojik olarak sahip
oldugu yatkinliklar ve biiyiirken karsilastig1 ¢cevresel faktorlerin etkisi ile sekillendirilmektedir
(Atkinson ve dig., 1995). Bu baglamda kisiligi etkileyen faktorler olarak kalitimsal faktorler,
cevresel faktorler, sosyokiiltiirel faktorler, sosyal sinif faktorleri, aile faktorii ve diger faktorler

say1ilabilmektedir.
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2.2.3.1. Kalitimsal Faktorler

Kisilige etkisi olan faktorlerin en dnemlilerinden birisi kalitim olarak gosterilmis olup, ifade
olarak, kisinin anne-babadan gelen genetik yap ile kisiye ge¢mesi olarak anlatilmistir. Kiginin
fiziki goriiniisii, beden ve kas yapisi gibi 6zellikler anne ve babanin kalitimsal olarak ilettigi
ozelliklerdir (Robbins ve Judge, 2012).

Kisilerin sahip oldugu sa¢ rengi, g6z rengi, burun yapisi gibi fizyolojik 6zellikler kisiliklerini
gostermektedir. Ornegin; kahverengi gozlii bir kisi gdz renginin mavi olmasin isterse lens
takarak istedigi goz rengini kullanabilir. Fakat bu kisi lensi ¢ikardigi zaman goz rengi tekrar
kahverengi olacaktir. Ya da siyah sa¢ rengi olan bir kisi sagini sar1 renge boyatabilir. Fakat
kisinin sa¢1 uzadikga tekrar sa¢ rengi siyah olacaktir. Biitiin bu fizyolojik faktorler gegcmis
kusaklardan simdiki kusaklara aktarilmaktadir. O yiizden bu faktorlerin degismesi miimkiin
olmamaktadir (Littauer ve dig., 2011). Ayrica kisinin kilosu, boyu, ten rengi, gibi 6zellikleri
kisinin diger insanlar iizerindeki etkilerini ve bu etkiler neticesinde bagka insanlarin kisiye nasil

davrandiklar1 da kisinin kisiligini 6nemli l¢iide etkilemektedir (Ozcan, 2011).
2.2.3.2. Cevresel Faktorler

Cevresel faktorlerden kisiyi en ¢ok etkileyeni yasadigi toplumun sosyal yapisidir. Kisiler belli
kiiltirel yapinin 6gesi olup hem kiiltiirel yapiy1 etkilemektedir hem de kiiltiirel yapidan
etkilemektedir. Kisilerin ilgi alanlar1 ve idealleri kiiltiirel yapilar igerisinde sekillenmektedir.

Sekillenen ilgi ve idealler kisiligin gelisiminde oldukg¢a 6nemli rol almaktadir (Zel, 2001).

Aileler ¢ocuklarina toplumsal degerleri ve toplumun kiiltiir yapisini 6gretmektedir. Cocuklarda

ogrendikleri degerler ve kiiltiire uygun etkilesim ve eylemler gelistirmektedirler (Ertiirk, 2010).

Kisiler gelecek planlamalarini, davranis kaliplarini, egilimlerini ve ideallerini olustururken
etrafindaki yetiskinlerden 6rnek alabilmektedir. Bu yetigkinler sosyo-ekonomik durum ve
degisik kisilik nitelikleri bakimindan kendilerini 6rnek alan kisiler tarafindan 6nemli bir kisilik

faktoriinii olustururlar (Eroglu, 2000).
2.2.3.3.Sosyokiiltiirel Faktorler

Kisiligin olusumunu etkileyen faktorlerin {igiinciisii olarak sosyokiiltiirel faktorler kabul

edilmektedir. Kisi ait oldugu ailesi, toplum, ulus ve uygarlik toplumsal ¢evrenin etkisindedir.
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Kisinin igerisinde bulundugu toplumun bir {iyesi olarak kabul gérmesi, toplumsallagsma siireci
olarak goriilmekte ve icerisinde bulundugu toplumun kurallarin1 benimseyerek belirli bir
kiiltiirel yap1 igerisinde hareket etmesi beklenmektedir (Soysal, 2008). Kisinin igerisinde
bulundugu sosyokiiltiirel yap1 tarafindan benimsenen kaliplasmis davranislari sergilemesi ve
toplumun bakis agisini bilerek hareket etmesi kisiligi sekillendirmektedir. Bu nedenle kisinin
icerisinde yasadigi sosyokiiltiirel ¢evreyle etkili ve yeterli uyum saglamasinin oldukca 6nemli

oldugu vurgulanmaktadir (Cetin ve Beceren, 2007).

Kisilere dogustan gelen cogu kisilik ozellikleri oncelikle kisinin iginde yasadigi toplumun
degerlerini algilamaya baslamasiyla yavas yavas davraniglarina yansimaktadir. Bu nedenle
kigilerin igerisinde bulunduklar1 sosyokiiltiirel yapidan kazandiklari &grenimler, kisinin

kisiligini belirlemesinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sdylenmektedir (Tiirkmen, 2013).
2.2.3.4.8osyal Yapu/Simif Faktorleri

Kisiligin olusumunu etkileyen dordiincii faktor olan sosyal yapi/sinif, kisilerin yasam bigimi,
tiketim aligkanliklari, egitim imkanlari, disiince ve egilimlerini kapsamaktadir (Cetin ve
Beceren, 2007). Bu nedenle bir kisinin kisiligini anlayabilmek igin gegmiste ve su anda yer
aldig1 sosyal gruplari/yapilar1 bilmek 6nem arz etmektedir. Ciinkii kisilerin toplumsal yasamda
mensubu olduklar1 sosyal simiflar ve igerisinde yer aldiklar1 alt kiiltiirler de kisiligin
olusmasinda oldukca etkilidir (Tiirkmen, 2013). Kisilerin, i¢erisinde yer aldiklar1 sosyal yap1
ve sosyal smif igerisinde ki diger kisilerle etkilesim kurmalar kisiliginin 6nemli bir pargasidir.
Kisinin ¢evresindeki kisiler, gruplar ve orgiitler icerisindeki farkli sosyal siniflara mensup

kisilerle kurdugu etkilesime gore kisilikleri farklilik gosterebilmektedir (Kasli, 2009).

2.2.3.5.Aile Faktorii

Kisiligin olusumunu etkileyen besinci faktor olarak kisinin yetistigi aile ortaminmin oldukga
onemli oldugu sdylenmektedir. Aile ortaminda, anne ve babalarin davraniglart 6rnek
davranislar olarak algilanir ve ¢ocuk tarafindan benimsenir. Cocuklar, bazi tutum ve
davraniglari, anne ve babalarint gzlemleyerek dgrenmektedir. Demokratik bir yapiya sahip
olan anne babanin ¢ocuklarinin daha objektif diislindiigii, daha rasyonel davranislar sergiledigi
ve cevresindeki insanlarla daha kolay ve iyi iliskiler kurduklar tespit edilmistir. Gemi
adamlarinin ¢aligma sartlar1 diisiiniildiigiinde de bu davranislarin anahtar tutumlar olacagi

soylenebilmektedir. Kisiligin gelisiminde ilk merkez olarak aile ortami, sosyallesme siirecinde
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onemli bir etkendir. Anne ve babanin tutumu c¢ocugun zihinsel yapisinin bigimlenmesinde

onemli bir etken oldugu saptanmustir (Ozdemir ve dig., 2012).
2.2.3.6.Diger Faktorler

Kisiligin olusumunu etkileyen kalitimsal, cografi ve fiziki, sosyokiiltiirel, sosyal sinif/yap1 ve
aile faktoriinlin disinda kisiligin sekillenmesinde etkili diger faktorler; kitle iletisim araglari,
dogum ani, kisilerin i¢inde yasadiklar1 sosyal yapi ve sosyal smiflardaki yetiskinlerin
ozellikleri, annenin gebelik asamasinda ve dogum siirecinde yasadiklari, i¢ginde bulunduklar
ortamlar, gebelik siirecinde yaptirdiklar: ultrason sayisi seklinde ifade edilmektedir. Ozellikle
gebelik siirecinde sakin ve huzurlu bir déonem geciren annelerin bebekleri sakin ve kolay

iletisim kurulabilen kisiler oldugu tespit edilmistir (Ttirkmen, 2009).
2.2.4. Kisilik Ozellikleri ile Tlgili Yaklasimlar
2.2.4.1.Sigmund Freud’ un Kisilik Ozelligi Yaklasimi

Psikanaliz kuramini ortaya atan Freud’un goriisleri uygulamali ve kuramsal olarak iki kisimdan
olusmaktadir. Psikolojik hastaliklarin tedavisi i¢in serbest ¢agrisim yontemini kullanmistir.
Insan davranislarin nedenlerini kuramsal teorilerle aciklamistir (Bacanli, 2005). Bu kuramsal
teoriler insanlarin davraniglarinin ve kisiliklerinin biling dis1 giigler tarafindan yonetildiklerini

savunmustur (Inang ve Yerlikaya, 2012).

Kisilik, id, ego ve siiper ego ad1 verilen etkilesim halinde olan ve davraniglar1 yoneten sistemden
meydana gelmektedir (Atkinson; Hilgard, 1995). Id, kisiligin temelidir. Id, iggiidiilerin
kaynagidir ve dogustan gelmektedir. Saldirganlik duygusu idden kaynaklanmaktadir. Ego
kisiligin karar verme sistemidir. Idin isteklerini ertelemeye ¢alisir. Ego kisiligin mantikli akilci
boliimiidiir. Siiper ego kisiligin ahlak kurallarini barmdirir. Kisiligin deger yargilart siiper

egodadir ve ideal benliktir (Bacanli, 2005).

Bu yaklagima gore id ile davraniglarini diizenleyen kisiler saldirgan tavirlar sergilemektedir.
Ego ile davranislarini diizenleyen kisilerin ideal kisiler oldugu savunulmaktadir. Diger yandan
stiper ego da toplumun kisinin toplumun kurallarini benimseyen tarafi olmasi sebebiyle
davraniglarin1  siiper egonun diizenledigi kisilerin miikemmeliyet¢i kisiler oldugu

soylenmektedir (Akyildiz, 2006).
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Sekil 2.2. Sigmund Freud’a Ait Yapisal Kuram

2.2.4.2.Carl G. Jung Kisilik Ozelligi Yaklasimi

Sekiz kisilik tipine dayanan bir teori gelistiren bir psikiyatrist olan Carl Jung, Sigmund Freud'un

bulgular1 ve ¢aligmalarindan oldukcga etkilenmistir. Jung; diisiince, his, algi ve sezgi olmak

iizere dort fonksiyon belirlemis ve bunlarin etrafinda Tablo 2.1°de gosterilen sekiz kisilik tipi

olusturmustur.

Tablo 2.1. Carl Jung' un Sekiz Kisilik Tipi

Disa Doniik Diisiinme

Diinyay1 karmagik ve kati fikirlerle gérmektedir. Bu kisiler genellikle matematik

ve fen alanlarinda calisirlar.

Ice Déniik Diisiinme

Diinyanin 6znel ve yaratici bir sekilde nasil galistigin1 gérmektedirler. Genellikle

bilim alaninda da ¢aligirlar

Disa Doniik Hissetme

Kararlarin1 olgusal, bilinen bilgilere dayandirmaktadir. Degerlendirmelerini
sosyal degerler ve inanglar tizerine sekillendirmektedirler. Genellikle is

alanlarinda ve siyasette caligirlar.

Ice Doniik Hissetme

Duygularini hislere ve inanglara dayandirmaktadirlar. Genellikle sanat alaninda

caligirlar.
Disa Doniik Algilama  |Dinyay: gozlemleyip, gergegi yorumlayip ve sonuglandirmaktadirlar. Genellikle
gurme veya elestirmen olarak caligirlar.
Ice Doniik Algilama i¢ diisiinceye onem verirler ve genellikle sanat alaninda calisirlar.
Disa Déniik Sezgi Nesnelerin anlamlarim, duygular yerine gergeklere dayandirir. Duygularindan
kaginirlar. Genellikle mucitlerdir.
ice Déniik Sezgi [¢ arzularina odaklanirlar. Oznel fikirlere sicak bakmaktadirlar. Genellikle sanatg1

veya din adamlart olarak ¢aligirlar.
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2.2.4.3. Eric Fromm’un Kisilik Ozelligi Yaklasim

Eric Fromm’a gore kisilik 2 ana beklenti olarak tanimladig1 6zgiir olma ve ait olma ihtiyacina
gore sekillenmektedir. Fromm’a gore gliven duygusu arayan insanlar iiretken bir yasam
kuramadiklarinda 6zgiir olma diisiincesini bu duyguya feda edecektir. Ozgiirliigiin giiven ve
mutluluk getirmedigi diisiincesiyle 6zgiirliiglinden vazgegecektir. Totaliter rejimler bu duruma
ornektir (Yanbasti, 1990). Kisiler, toplumsal ve kisisel yasama siirecinde yalnizlik duygusuna
kapilarak kaygi yasarlar. Insanlar1 bu durumdan armdiracak yollar ise sevgi, hiikmetme, ortadan

kaldirma, itaat, kolelesme ya da yumusak basliliktir (Koknel, 1999).

Fromm’a gore kisiler toplum i¢in var olan sosyal varliklardir. Bu yaklasimda kisilik insanlarla
iliskiler ve nesnelerle iliskilere dayanilarak agiklanmaktadir. Kisilerin Freudgu iggiidiilerini
yiiceltebildigi veya siiblime edebildigi oranda hayata uyum sagladigini ve mutlu olabildigini
belirtir. Toplumda yer alan ve sevgi dolu, tireten bir kisinin ruh hali de saglamdir ve biogenetik
kanunlara daha az 6nem veren Fromm, kiiltiirel kalitim kavramim vurgulamaktadir. Herhangi
bir donem ig¢inde kisi davraniglar1 igerisinde yer aldigi kiltiiriin etkisinde kaldigini

belirtmektedir (Yanbasti, 1990).
2.2.4.4. Raymond Bernard Cattel’in Kisilik Kurami

Raymond Bernard kisiligin yas donemlerini takip ederek olustuguna ve Kkisiligim
sekillenmesinde etkili olan ¢evre faktorleri i¢erisinde en 6nemlisinin aile faktoriiniin olduguna
vurgu yapmaktadir (Yaman ve Salma, 2012). Kisilerin kisiligini tanimlamak i¢in 16 kisilik
faktoriiniin  gerekli oldugunu saptamistir (Harlak, 2017). Kisiligin meslek gruplarinda
kullanilabilecegi éngoriilmektedir. Ornek olarak bir danismanin bir miisterinin kisilik profili
hakkinda genel bir goriis sunmasi ve bir kisisel danigmanlik planina rehberlik etmesi i¢in
kullanilabilecegi sdylenmektedir. Ayrica yonetim potansiyelini degerlendirmek, liderlik
gelisimini ve yonetici koglugunu kolaylastirmak, kisiyi ve ¢iftlerin danismanligin1 tamamlamak
ve kariyer ve mesleki danigmanlik bilgilerini bildirmenin bir yolu olarak da géstermektedir

(Deprey ve Oti, 2011).
2.2.4.5.Leonard Horowitz ve Lynn Alden’in Kisilik Kurami

Leonard Horowitz ve Lynn Alden kisilerin kisilik tiplerinde olusan farkliliklar1 belirlemek igin

caligmalarini kisiler aras1 davranig bigcimleriyle eslestirmis ve kisilerin iligkilerinde meydana
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gelebilecek veya sorun olusturabilecek davranis tiplerini Tablo 2.2°de gosterilen sekiz farkl

kisilik tipi ile iligkilendirmislerdir (Acton ve Revelle, 2002; Tiirkmen, 2013).

Tablo 2.2. Leonard Horowitz ve Lynn Alden’in Kisilik Tipleri

Kisilik Tipi Ozellikler
Baskin Kisilik Bagimsiz, diger bireylere kars1 hitkkmedici ve sinirli bir bigimde davranirlar.
Kinci Kisilik Diger bireylerle asirt derecede bir kavga icerisindedirler.
Soguk Kisilik Diger kisilere yakin hissetmede giigliik cekmektedirler.
icedoniik Kisilik Diger kisilerle ortak gruplara katilmada ve sosyallesmede giigliik
yasamaktadirlar.

Diisiincelerini diger kisilere aktarmada veya iddialarini kanitlamada biiyiik

Kendine Giivensiz Kisilik
sorunlar yasamaktadirlar.

Diger kisilere kendisinden ¢ok fazla yararlanmasina miisaade eden davranislar

Kullanilmaya Yatkin Kisilik - !
sergilemektedirler.

Fedakar Kisilik Diger kisilerin istek ve ihtiyaglarini kendi istek ve ihtiyaglarindan daha ¢ok
onemsemektedirler.

Disa doniik Kisilik Genellikle enerjik, hevesli, girisken ve iyimserdirler.

2.2.5.Kisilik Tipleri

Kisilik tipleri, kisilerin neleri hangi sebeplerden dolay1 yaptiklarini kavramaya yardimci olan,
kisilerin neler yapip neler yapamayacaklarini analiz eden ve bilgi isleme agamasinda kisilerin
kendilerine 6zgii kararlarin1 dogal egilimleri sayesinde anlamaya yarayan bir sistemdir (Balkis,
2003).

2.2.5.1.Paul Costa ve Robert McCrae: Bes Faktor Kisilik Modeli

Somer ve Goldberg (1999) tarafindan, kisilik 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik olarak Bes
Faktor Envanteri (SFKE) Gelistirilmistir. Daha sonra Costa ve McCrae tarafindan bu envanter
iizerinde calismalar yapilarak bes faktor kisilik kurami gelistirilmistir. “Bes Faktor Kisilik
Kuram1” kisilik 6zelliklerinin tiim yonlerini igeren ve bunlari genis bir kapsamda ele alan bir
kuram niteligindedir (McCrae ve Costa, 2006). Bes Faktor Kisilik Kurami, evrensel olarak
kabul gormiis ve eksiksiz tiim kisilik 6zelliklerinde, gézlemlere dayali halde bes temel boyutta
siniflandirmakta oldugu savunulmaktadir. Bu modelde bulunan bes temel kisilik tipi
disadoniiklik, uyumluluk, sorumluluk, nevrotiklik ve gelisime acgiklik maddeleri ile

siralanabilmektedir (Demirci ve dig., 2009).
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Literatiirde son donemde uzmanlar tarafindan yapilan ¢aligmalar incelendiginde bes faktor
kisilik modelinin kabul gordiigli goriilmistiir. Bu kapsamda bu ¢alismada gemi adamlarinin

kisilik tiplerinin belirlenmesi kisminda bu modelden faydalanilmistir.
Asagida bu modelde yer alan bes kisilik tipi kisaca agiklanmistir;

Disadoniikliik: Disadoniik kisilik yapisi olanlar, insanlar i¢inde bulunmaktan memnun, enerji
dolu ve siirekli olarak pozitifi diisiinen, heyecana yonelik firsatlara ‘evet’ diyebilen, hareketli
ve istekli kisilerden meydana gelmektedir. Ayrica kalabalik ortamlari, toplantilari, grup iginde
konusmay1 ve dikkat ¢cekmeyi severler, kendilerini ifade edebilir, baskalarina karsi sicak kanli
ve sevecendirler (McCrae, Costa, 2000; Loveland, 2004). Calismalar disadoniik 6zelligi fazla
kisilerin, risk almay1 ve heyecanmi seven; hizli yliriiyen ve sportif faaliyetlerden hoslanan,

harekete gegmeyi ve gecirmeyi seven kisiler olduklarini gostermistir.

Bu kisilik tipinin 6zellikle kolay iletisim kurabilmesi ve heyecani seven kisiler olmasi sebebiyle

gemilerde ¢calismaya daha uygun olabilecegi degerlendirilmektedir.

Uyumluluk: Uyumluluk boyutunda, yiiksek puan alan kisiler yardimsever, giivenilir, sefkatli
ve is birligini rekabete tercih eden kisiler olusturmaktadir. Ayrica uyumlu kisiler kavgadan
kacmirlar ve stresli ortamlarda daha rahat calisabildikleri yapilan aragtirmalarda ¢ikan

sonuglardir. (Burger, 2006).

Bu kisilik tipinde gemilerde ¢alisan gemi adamlar1 i¢in 6nemli bir 6zellik olan uyum ve takim
caligmasi vurgulanmaktadir. Bu sebeple gemilerde calismaya uygun olacagi degerlendirilmekle
beraber bu kisilerin sefkat yonlerinin de agir basmasindan dolay:1 aileden uzak kalmalari
kisminda zorluk yasayabilecegi tereddiitleri de diisiiniilmektedir. Yapilan arastirma sonucunda

bu konu tekrar degerlendirilecektir.

Sorumluluk: Sorumluluk boyutunda, faktorlerin ilerletici yonleri basari ihtiyaglarini ve
calisma azminde seyredilmektedir. Sorumluluga sahip kisiler amaci olan, iradesi saglam ve
istikrarli kisilerdir (Sudak ve Zehir, 2013). Sorumluluk boyutu az olan kisiler ise, dikkat
eksikligi ¢ceken, kolay vazgecen ve nispeten giivenilmez kisiler olarak goriilmiistiir (Burger,
2006).

Sorumluluk boyutu gemi adamlarmin 6nemli etkenlerden birisidir. Aksi durumda koti
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sonuclara sebep olabilecek kazalar kacinilmaz olacaktir. Ancak bu kisilik tipindeki kisilerin
sadece sorumluluk duygusuyla hareket etmesi gemi adamlar igin salt yeterli olmayacagi
degerlendirilmektedir. Bu duygunun optimize seviyede olmasinin daha uygun olacagi

degerlendirilmektedir.

Nevrotiklik: Nevrotiklik diizeyleri yiiksek olan kisilerde endise, giiven, 6fke, alinganlik
ozellikleri goriilmektedir. Nevrotiklik diizeyleri diisiik kisiler ise rahat, duygusal agidan
dengede, strese kars1 sogukkanli, zor 6fkelenme durumlar1 ve olumlu duygulara meyilli olarak

goriilmektedir (Costa ve McCrae, 1995; Somer ve dig., 2002)

Gelisime Acikhik: Gelisime acik olan kisiler, hayal giicli kuvvetli ve yaraticiliklar yiiksek,
eglenceli ve iiretken olarak goriilmektedir. Estetik algilara ve entelektiiel egilimlere 6nem
vermektedirler (Friedman ve Schustack, 1999). Gelisime aciklig1 yiiksek kisiler iiretken,
sanatgi, icatg¢1, yenilikei ve diistinceli kisiler olarak tanimlanan ancak analitik diistinme ve ilgi

alanlan diisiik kisiler olarak ifade edilmektedir.
2.2.5.2. Friedman ve Rosenmann A Tipi ve B Tipi Kisilik Modeli

1974 Yilinda yaptiklari ¢alismalar1 sonucu kisiligi, A ve B olmak iizere iki tip olarak

aciklamiglardir. Bu tiplerin 6zellikleri ise asagida listelenmistir.

Tablo 2.3. A Tipi ve B Tipi Kisilik Ozelliklerinin Karsilastirilmasi

A TIPI KiSILiK B TiPi KiSILIK

Kendilerine vakit ayiramaz ve bos zamanlarda isiniKendine bos zaman ayirabilir ve suglu hissetmez.
kafasina takar.

Ayni anda ¢ok isi yapmaya ¢alisir. Tek seferde bir ise odaklanmaktadir.
Sabirsizdir. Avrada bir sabirsizdir.

Hizl 6fkelenebilir. Kolayca 6fkelenmez

Kendini hep bir baski altinda hisseder. Kendini sik sik baski altinda hissetmez.

Sayilara karst takintilidir ve basartyr niceliksel
degerlerle 6lgmeye egilimlidir.

Kaynak: Buchanan, D ve A. Huczynski. (1997). Organizational Behaviour, An Introductory Text. 3. Prentice Hall International, UK. And
Luthans, F. (2010). Organizational Behaviour, An Evidence Based Approach, Mcgrow Hill, 12. N. Y.

Yukarida yer verilmis olan kisilik tiplerinin stres faktorlerinin farkli oldugu saptanmaistir.
Aktas’in (2001) st diizey yoneticilerin stresi ve kisilik ozellikleri arasindaki iliskinin

incelenmesi tizerine yapmis oldugu arastirmada, 83 kisilik bir 6rneklem grubunun %54 {iniin

orta diizey, %45’inin ise yiiksek diizey stres bulgularina rastlanilmigtir. Bu stres altindaki



21

orneklem grubunun 68 (%81,92)’ inin ise A tipi kisilik sahibi saptanmuigtir.
2.2.5.3. Kretschmer’in Kisilik Tipi

Kretschmer, insanlar1 fizyolojik yapilarina gore kafa, yiiz ve beden 6lgiilerinden yola ¢ikarak 3
boyuta ayirmaktadir. Bunlar: astenik tipler, atletik tipler ve piknik tiplerdir (Baymur, 2006).

Atletik tiplerin boylar1 orta bedenlerin {istiinde, kol ve bacak boylar1 uzun, kaslar1 ise gelismis
oldugu belirtilmektedir. Saclar ve killar bol ve serttir (Koknel, 2005). Zihinsel 6zellikleri
olarak; toplulugu, insanlarla hos sohbet etmeyi seven, etrafindakilerin nese ve kederlerini

paylasan kisiler oldugu belirtilmektedir (Baymur, 2006).

Astenik tip orta ve ortadan biraz uzun boylu olurlar. Ciltleri kuru, omuzlar dar, gogiis kafesleri
yassidir ve bu tipe sahip olanlarin bir kismi ¢ok giicsiiz olmakla beraber, bazilar1 da ¢ok giiclii
bir enerjiye sahiplerdir (Erdem, 1968). Zihinsel 6zellikleri ise; Sogukkanli, inatg1, alingan, ige
dontk, yalmizlig1 seven, duygularini pek belli etmeyen kisiler olmaktadir. Cekingendir, soyut

etkinliklere daha meyillidir, gururludur, gii¢lii bir dikkat toplama yetenegine sahip kisilerdir.

Piknik tip, orta boylu, kafatasi, karni1 ve gogiis kafesi enine gelismistir. Agir bir gériiniimii ve
dolgun bir yiizli olmakla beraber kaslar1 yumusak ve yaglanma egilimi gostermektedir (Erdem,
1968). Zihinsel 6zellikleri olarak; dis diinyaya agik, ¢ok toplumcu, yasamay1 sever, realist
diistinceye sahip, sicak dostluklar kurabilen ve sempatik kisiler olduklar1 belirtilmektedir (Zel,
2001).

2.2.5.4. Myers-Briggs Tipi Kisilik Modeli

Myers-Briggs Tipi Gosterge (Myers-Briggs Indicatior); Robbins’e gore (2012); diinyada en gok
kullanilan kisilik degerlendirme araglarindan birisidir. Bu kisiligi disa doniik ya da ige doniik,
algisal ya da sezgisel, diislinen ya da hisseden, yargilayan ya da kabul eden olarak kategorize

edilmesini kapsar.
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Sekil 2.3. Myers- Briggs Kisilik Tip Belirleme Envanteri

Myers tipi kisilik modeli dort ana baslikta agiklanmistir. Bunlar;
Disa Doniik ya da Ice Doniik: Dikkati odaklama boyutu, kisinin yasam enerjisini nereye

yonlendirme egiliminde oldugunu géstermektedir (Silver, 1998).

Algisal ya da Sezgisel: Bilgi edinme boyutu ile kisilerin bilgileri hangi yolar ile edinme
egilimlerinde olduklar goriilmektedir. Algisal tipteki kisilerde bilgi ufak parcalara boliinerek
ayrmtilara énem verilmektedir. Ilk olarak bilgiyi parcalarina ayirmaya sonra ise pargadan

biitiine gitmeye meyilli olduklar1 vurgulanmaktadir (Quenk, 2000).

Diisiinen ya da Hisseden: Diisiinen siiftaki kisiler karsilarina ¢ikan sorunlara kars1 diisiince
ve mantik ile hareket ederken hisseden sinifindakiler ise deger ve duygulara gore hareket

etmekte olduklar1 belirtilmektedir (Robbins, 2012).

Yargilayan ya da Kabul Eden: Yargilayan kisilik tipindeki kisiler hemen karar vermeyi tercih
ederler. Kabul eden kisilik tipindeki kisiler ise karar vermeden once bilgi edinmeye devam
etmeyi segen kisiler olduklari belirtilmektedir (Myers ve Myers, 1997).

2.3.PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK

2.3.1.Psikolojik Dayamikhiik Kavraminin Ortaya Cikisi

Literatiire bakildigt zaman “psikolojik dayaniklilik” kavrami i¢in ortak bir tanimlama

yapilamadig1 goriilmektedir. Yapilan farkli tanimlamalarda genel olarak bahsi gecen ortak
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noktalar zorlu yasam kosullarina uyum saglama ve basa ¢ikabilme gibi unsurlardir. Bu nedenle
psikolojik dayanikliligin acgiklanmasinda kisinin zorlu yasamina uyum saglamasindan veya

onunla etkili bir bigimde basa ¢ikabilmesinden bahsedilmektedir (Altundag, 2013).

2.3.2. Psikolojik Dayanikhilik ve Pozitif Psikoloji

Kisilerin mutlu olabilmeleri i¢in kendi hayatlarindaki etkilerini biiyilitmek, gelisimin
kendilerinin disindan degil de kendilerinden basladigin1 fark edip uygulamaya ge¢mesine
yonelik tutumlari agiklamak {izere son zamanlarda psikolojinin 6nemli alanlarindan biri olarak
pozitif psikoloji ortaya ¢ikmistir. Gliniimiizde pozitif psikolojinin ¢alistig1 konular; mutluluk,
umut, iyimserlik, bagislayicilik, iyilik durumu, 6znel iyi olma hali olarak siralanmaktadir. Bu
konularin disinda bir diger 6nemli konu da psikolojik dayaniklilik olarak belirtilmektedir

(Ttimlii ve Recepoglu, 2013).

Shaikh ve Kauppi (2010) gore psikolojik dayaniklilik kavramiyla ilgili agiklamalarin 6zellikle
olumlu psikoloji akimi gercevesinde ve sosyoloji ile sosyal arastirmalar ¢ergevesinde liretilenler
olmak ftizere iki grupta toplanabilecegini ifade etmislerdir. Olumlu psikoloji kapsaminda
yapilan agiklamalarda dayaniklilik kavrami, planli hareket etme, kararli olma, 6z disipline sahip
olma, kendisiyle barisik olma ve yasamin bir anlami olduguna dair inang gibi birbiriyle
baglantili bir kisilik 6zelligi, yetersiz sosyo-ekonomik durum, risk durumlarinda kisinin uyumu,
olumlu sonuglara ulasma yetenegi, bilissel islevlerin aktifligi, aile baglarinin saglamligi, olumlu
biyolojik faktérlerin varligi gergevesinde degerlendirdikleri dikkat ¢ekmektedir. Sosyal
arastirmalar kapsaminda yapilan agiklamalar ise benzer sekilde dayanikliligi, yasanilan travma
ya da zorluklardan sonra toparlanabilmeyi saglayan yetkin bir fonksiyon olarak agiklamaktadir,

Buna gore sosyal bilimciler psikolojik dayanikliligs;

(1) kisinin hedefine uygun 6zerk ve yaratici se¢cimler yapabilmesi ve bu se¢imleri giigliikler

karsisinda da uygulayabilme istegi ve yetenegi,

(2) kisinin varligini siirdiirebilmek i¢in toplumsal olarak kabul edilebilir fiillerde bulunabilmesi

seklinde iki temel yaklagim altinda degerlendirmektedirler (Batan, 2016).

2.3.3.Psikolojik Dayamikhiik Tanimi

Literatiire bakildiginda psikolojik dayaniklilikla ilgili farkli bakis agilariyla tanimlamalar

bulunmasina ragmen, birgogu bir teoriye dayanmamaktadir. Genellikle ampirik bulgularla bir
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sonuca varilmakta oldugu saptanmistir. Bir¢ok farkliliklarla ele alinan tanimlamalarin bazilar
kisisel ya da ailesel niteliklerden bahsederken, bazilar1 ise bu kavramin isleyisini, siireglerini
veya sonuclarini ele almaktadir. Masten ve Reed’e (2002) gore psikolojik dayaniklilik kisilerin
karsilasacag1 psikolojik rahatsizlik agisindan bir risk olarak goriilse de koruyucu faktorler, siireg
ve mekanizmalar psikolojik dayaniklilik i¢in iyi bir sonug olarak da nitelendirilebilmektedir
(Basim, Cetin, 2011).

Masten ve Reed’e (2002) ii¢ grup dayaniklilik olgusundan sdz etmektedirler. Ik olgu;
zorluklara ragmen bu durumu asan ve beklenilenin aksine iyi bir gelisme gosteren kisilerin
uyumlarini saglayan kendilerinde mevcut olan 6zellik ya da yetenege sahip olduklari inang i¢in
kullanilmaktadir. Ikinci temel olgu; stresli yasam olaylarinda kisinin uyum hizina isaret
etmektedir. Burada bahsedilen stres, bazi ¢alismalarda bosanma, ailede ¢atigma gibi temel bir
stres faktoriiyken, diger calismalarda yakin zamanda meydana gelen fazla ya da farkli stres
faktorlerinin incelenmesi olmaktadir. Ugiincii olgu ise travmayla ilgilidir. Bu konuyla ilgili
arastirmalar travmanin (anne, baba ya da kardes oliimii gibi) atlatilmasinda yardimci olan
kisisel Ozellikler ve farkliliklar1 inceleyen calismalardir. Kisilerin yasamindaki streslerden
etkilenmeleri ¢ok normaldir. Fakat burada 6nemli olan o stresle nasil bas edilmesi gerektigini

bilmektir (Gékmen, 2009).

Garmezy (1991)’e gore, psikolojik dayanikliligi herhangi bir stres durumu ile karsilastiktan
sonra kisinin bu stres ile bag ederek eski haline donebilme giiciidiir. Rutter (2006) tarafindan da

psikolojik dayaniklilik i¢in interaktif bir kavram oldugu ifade edilmistir (Ttimli, 2012).

Masten ve ark. (1998) gore psikolojik dayaniklilik, risk altindayken i¢ ve dis dengeyi kurmak,
yine bu zor durumlarda daha fazla giiclenip sikintidan kurtulma halidir. Kisinin bu giicli
durumdayken hem kendisini diizeltmesi hem de hayatin1 daha iyi idame ettirebilmesi psikolojik
dayaniklilik ile miimkiindiir. Psikolojik dayanikliligin yiiksek olmasi zor durumlarda
kendilerini daha ¢ok gelistirerek sikintilardan kurtulmaya sebep olabilir, diisiik olma
durumunda ise hayattan uzaklagsmay1 tercih edebilirler. Sikintili zamanlarda kisinin giiclii
kalmas1 kisideki travmatik olaylarin sonrasinda degisime uyum gosterebilmesini saglayan bir
ozelliktir. Karairmak ve dig. (2013)’ne gore, kisinin hayatindaki zorluklarla miicadele ederek
giinliik hayatina devam etmesi ve bu zorluklarin kiginin daha gii¢lii olmasin1 sagladigindan

psikolojik dayanikliligin 6neminden bahsetmektedirler (Sahin, 2015).
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Masten’e (2002) gore, psikolojik dayanikliligin kisinin gelisim siirecinde risk olusturan
durumlara (6rn: sosyo-ekonomik durum, travma) ragmen uyum yetenegine sahip olmasi ve
olumlu gelisim sonuglar ortaya koymasiyla ilgili oldugunu ifade etmistir. Ayrica Masten
aragtirmalarinda iki farkli yaklagimin kullanildigindan bahseder. Bunlardan ilki degisken odakli
(etkilesimsel) ki burada risk faktorlerinin ya da kisinin sahip oldugu 6zelliklerin sonuca olan
katkisin1 nedensel modeller ile agiklanmaktadir. Digeri ise kisi odakli yaklasimdir. Bu
yaklasimda ise farkli 6zellikler gosteren kisilerin ayn1 zamanda ya da belirli bir siire iginde

dayaniklilik diizeylerinin incelenmesi, farklilagsma ve nedenlerinin incelenmesidir.

Wagnild ve Young’a (1993) gore ise dayaniklilik, kisisel yeterliligin i¢inde olan 6zgiiven,
kararlilik, bagimsizlik, yenilmezlik, beceriklilik, azim 6zelliklerinden ve uyum, esneklik ve
saglikli benlik algis1 ile yasami kabul eden iki boyuttan olustugunu ifade etmislerdir.
Literatiirde baz1 arastirmacilar tarafindan kisinin, sosyal ¢evresiyle gelistirdigi olumlu iliskiler
ve inang ile degerlerine bagli olmasinin olumsuz bir durumla karsilastiginda asmasi i¢in
yardimcr etkenlerden oldugu ve kisinin psikolojik dayaniklilik i¢in 6zel yeteneklere sahip
olmasmin gerekmedigi normal kisilerinde egitilerek dayanikli olabilecegi goriisiini

savunulmaktadir (Atas, 2015).

Rew ve arkadaslar1 (2001) tarafindan ve daha sonra Tugade ve Frederickson (2004) tarafindan
yapilan arastirmalarda psikolojik dayaniklilik kisilerin stres durumlarinda verdikleri reaksiyon
olarak kullanmislardir. Rutter’a (2006) gore psikolojik dayaniklilik kisilerin yasantilarindaki
zorlanmalarin sonucunda kazandiklar1 tecriibelerle olusan olumlu sonuclarin birlesimi seklinde
tanimlamistir. Yapilan aciklamalar kisilerin zorlu durumlarda verdigi tepkiler ve bunlarin
sonucunda elde ettikleri sonuglar olarak dayaniklilik tanimlanmistir. Murphy’e (1987) gore
psikolojik dayaniklilik, travma sonrasinda kendini toparlama siireci, zorlu yasantilarin ardindan
cevreye uyum gostererek gelecege yonelik olumlu beklentilerin ve umudun oldugu bir
kavramdir. Beauvais ve Oettig’e (1999) gore psikolojik dayaniklilik kisinin zorlu durumlari
tolere etmesi, uyum gostermesi ve birdenbire ortaya c¢ikabilecek olumsuzluklarin iistesinden
gelebilme olarak tanimlamislardir. Bu tanimlamayla kisinin zorlu durumlarda esnek olabilme
becerisine dikkat ¢ekmislerdir. Fraser, Richman ve Galinsky (1999) ise psikolojik dayaniklilik
kavramiyla ilgili yapilan tanimlardaki ortak noktalardan bir tanimla, psikolojik dayanikliligin
kisinin kisilik ozellikleri ile ¢evresel faktorlerin etkilesim sonucu olarak tanimlamislardir.

Kisilerin yasamlarindaki zorluklara kars1 verdikleri miicadeleyle birlikte yine ayni zorluklar
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karsisinda olumsuz tepki gostermeyerek konunun iizerine gitmeleri ve bunun sonucunda
gostermis olduklart uyum ancak psikolojik dayaniklilikla agiklanabilir. Bu denge halinin
olabilmesi ise ancak kisinin hayatina umutla bakabilmesi ve iyi olmasiyla ilgilidir. Kitano ve
Lewis’ e (2005) gore cocuk ve genglerin yasadigi giigliiklerin ardindan basarili olarak
yasadiklar1 sosyal degisimdir. Heller’e (1999) gore dayaniklilik, riskli durumlara karsi
cikabilmek ve bununla birlikte koruyucu faktorlere uyum gerekmektedir ve bu ‘dayaniklilik
yoriingesi’ olarak tanimlanmaktadir. Kisiler giinliikk yasantisinda ve gelecekte birgcok farkli
sonuglu olumsuzluklarla karsilasacak ve psikolojik dayaniklilik bu siirecte olumsuzluklara karsi
basarili bir sekilde basa ¢ikmayi icerir. Clauss ve dig. (2006) tarafindan psikolojik dayaniklilik
zor durumlara karsi basa ¢ikma mekanizmalari, koruyucu faktorler ve kisinin giiclii yonleriyle

hareket etmeyi bilmesi olarak aktariimaktadir (Aktas, 2016).

Psikolojik dayaniklilik, kisinin yaptig1 ise kendisini adamasi, degisimlere agik olmasi ve
olaylarin kontroliiniin elinde olduguna dair inang¢ sahip olmasidir. Onceden de bahsedildigi
tizere psikolojik dayaniklilik, esneklige isaret etmektedir. Terzi’nin (2005) aktarimina gore bu
esneklik kisinin fiziksel ve psikolojik zorluklarin etkisinden hizlica kurtulmalar1 ve yeniden
eski giicline kavusabilmelerini saglamaktadir. Yapilan tanimlamalara bakildigi zaman
psikolojik dayanikliligin evrensel bir taniminin olmadigi dikkat c¢ekmektedir. Fakat
tanimlardaki ortak noktalar; psikolojik dayaniklili§in dinamik bir stire¢ oldugu ve zorlu yasam
kosullar1 ile aktif olarak bas edebilmeyi ve saglikli bir uyum gostermeyi igeren siire¢ olmasidir.
Kiside psikolojik dayanikliligin ortaya ¢ikmasi i¢in, yasaminda zorluk, stres ya da bir riskle
karsilagsmas1 gerekmektedir. Gizir’e (2006) gore herhangi zorlayict bir olay yagsamamis olan
fakat basartya ulasmis kisiler ‘dayamikli” degil, ‘basarili’ ya da ‘yeterli’ olarak
nitelendirilmektedir (Karatas, 2016).

Kisi, giinliik yasantisinda birgok farkli duygu durumu yasamaktadir, ayrica bir¢ok da basa
cikmasi gereken giic durumlara maruz kalmaktadir. Bunlar kimi zaman yakin birinin kaybz,
hastalik, dogal afet ya da travmatik olmaktadir. Bu olaylarin dogrultusunda kisiden kisiye
farklilik gosteren reaksiyon ve davraniglar mevcuttur. Psikolojik iyi olus siirecinde Kkisi,
yasadigr stres zamaninda daha ¢ok ¢Oziim odakli, uyumu saglayan davraniglar
gosterebilmelidir. Burada onemli olan kisi basina gelen bir olayr anlamlandirirken
yorumlamalar1 ve bas etme sirasindaki eylemleridir. Kisilerin bir olaya kars1 verecegi tepki

cesidinin fazlalig1 ile olaylarla basa ¢ikmasi dogru orantihidir. Bdoylelikle kisinin uyumu
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bozulmayacagindan kendini toparlama giicline de sahip olacaktir. Bu gii¢ kisinin sahip oldugu
ozelliklerini degerlendirmesine ve bu dogrultuda hareket etmesine baglidir. Masten ve dig.
(1990) aktarimina gore, psikolojik dayaniklilik yiizlesilen realite karsisinda algilanarak fark

edilen, 6grenilen ve gelisimsel siireci kapsayan bir kavramdir (Karatag, 2016).

Psikolojik dayaniklilikla ilgili daha genis tanimlamalara baktigimizda ekolojik modelle
aciklamalar karsimiza ¢ikmaktadir. Psikolojik dayanikliligin agiklanmasinda kisisel, ailesel,
toplumsal-kiiltiirel yapilarin penceresinde agiklanmasi gerektigini ifade edilmektedir (Giil,
2016).

Kisiyi giiclendiren nitelikler psikolojik dayaniklilik kavraminin da nitelikleridir. Psikolojik iyi
olus kavramini gerceklestirebilmek adina kisi tam bir faaliyette bulunabilmek i¢in kapasite ve
kabiliyetlerini iyilestirmesi gerekmektedir. Bu kapasite ve kabiliyet iyilestirme ise kisinin
kendini kabul, ¢evresi ile saglikli iligkiler iginde olabilmek, 6zerklik, yeterlilik, yasama anlam
yiikleyebilme ve bunun gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Toplumun bir iiyesi olan insan, bazi
zamanlarda giinliilk yasantisinda, biitiinliiglini ve uyumunu bozabilen durumlarla
karsilagmaktadir. Bir yakinin kaybi, isten ayrilma, hayati risk tasiyan hastaliga sahip olma,
saldirtya ugrama gibi durumlar kiside kalic1 izler birakarak olduk¢a yogun duygular yasamasina
sebebiyet verebilmektedir. Bu negatif durumlardan siyrilabilmek ancak yeni duruma uyum
saglamakla miimkiindiir. Uyum gosterilmede baslica unsur olan psikolojik dayaniklilik,
belirsizlik ve negatif durumlarla bas etme ve tistesinden gelme kabiliyeti olarak belirtilmektedir
(Ergeng, 2016).

Yapilan aciklamalar dogrultusunda degerlendirildiginde psikolojik dayanikliligin gerekliligi
icin kisilerin yasamlarinda bulunmasi gereken stres hali, zor sartlar, bedensel zorluklar ve
psikolojik baski gibi unsurlar gemi adamlarinin yasamlarinda her daim bulunmaktadir. Bu
kapsamda ¢aligmanin gemi adamlarinin psikolojik dayanikliliklari ile ilgili olmasinin iyi bir

yaklasim olacagi degerlendirilmektedir.

2.3.4.Psikolojik Dayanmiklihigin Boyutlar:

Kisilerde olaylar1 kontrol etme, hayata karst bir baghligin varligi ve sonuglara etki etme
anlaminda kendine giiven, kisinin hayatindaki degisimlere ve miicadelelere aciklikla
yaklagmasini ifade etmektedir (Durak, 2002). Bununla birlikte sayilan niteliklerden her biri
birebir psikolojik acidan dayaniklilig1 agiklamak icin yeterli degildir. Psikolojik dayaniklilik,
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hadiselerin gidisini yonlendirme gayretini, hadiselerin ne ve nasil oldugu bilgisini ve bunlarla
birlikte kisinin gelisimine katkida bulunacak olan var olan durumdan yeni bir seyler 6grenme

cabasinin biitiiniinii kapsamaktadir (Kobasa ve dig., 1981).
2.3.4.1.Kontrol

Kontroliin kisinin belirledigi sonuglara ulagsmak i¢in yasadiklarini ne dlgiide etkileyebildigi ile
ilgili oldugu ifade edilmektedir. (Azeem, 2010). Psikolojik dayanikliligin bir boyutu olarak ise
kisinin yasadigr hadiselerin ne kadarmni yonetebilecegine dair inancini ifade etmektedir
(Eschleman ve dig., 2010). Kisi, kendi konumuna ve ortamina etki edebilecegi, istenilen sonlar1
belirleyebilecegi inanciyla tutumlarimi sergilemektedir. Bundan dolay1 hayatinin kontroliine
sahip kisilerin hem ¢evrelerini etkileyebilecekleri hem de hadiselerden etkilenmek yerine
hadiseleri etkileyebileceklerine dair kuvvetli bir inanca sahip oldugu ifade edilmektedir (Durak,
2002).

2.3.4.2.Kendini Adama

Psikolojik dayanikliligin bir baska boyutu olan kendini adama, kisilerin durumlar, hadiseler ve
insanlara dair anlam yiiklemelerine yol acan, katilim ve genel bir amag hissi olarak agiklanip
(Weick, 1984), kisinin sorumluluklarini kendini adamasini ifade etmektedir (Azeem, 2010).
Kendini adama, kisinin ailesi, arkadaslar1 ve isi gibi alanlara baglilik diizeyi olup, amag hissi
ve stresli hadiselerde yardimci olunabilecek iliskilerin varligiyla noktalanmaktadir (Eschleman
ve dig., 2010).

2.3.4.3.Meydan Okuma

Meydan okuma, hayat igindeki durumlara ve kisinin bunlara tepkisini kapsamakla beraber,
gelisimin ve degisimin feraha kars1 olmasi yerine gelismek i¢in bir firsat olduguna iliskin inang
durumudur. Dolayisiyla meydan okuma, hadiseleri krizlerde ziyade, aksine firsatlar olarak ifade
etmektedir (Weick, 1984).

Meydan okuma, bu durumlarla karsilasan kisilerin sonuglart olumlu degerlendirmesi ile
genelde gilic kosullart krizler yerine listesinden gelinebilecek sorunlar olarak anlasilmasi
boyutunu da belirtmektedir. Psikolojik dayamikliligin bu boyutu yararlidir ¢iinkii kisinin

esneklik becerisi ve var olan stresli hallere uyum gdsterme becerisine yardimei olur. Ornegin,
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is yerinde bir degisiklik oldugunda bir kisi bu durumu tehdit edici, istenmeyen bir hal olarak
algilamasina karsin, diger kisi bu durumu agilim yapmak adina bir firsat olarak goriilmektedir

(Eschleman ve dig., 2010).

2.3.5.Psikolojik Dayanmiklihig1 Etkileyen Faktorler

Psikolojik dayaniklilik; stres yaratan durumlara dayanirken, hem olumsuz ruh halinin siireklilik
kazanmamasina iligkin toparlama giiciinii saglayacak ozellikler, hem de psikolojik agidan
saglikli kalabilme konusundaki yeterliligi ifade etmektedir. Kisilerin stres faktorlerine ragmen
ayakta durabilme, hayatina devam edebilme kapasiteleri olarak belirtilmektedir (Garmezy,
1991). Masten (1990) dayaniklilig1 ii¢ baslik altinda agiklamistir. Birincisi; zorluklara karsi bu
zorluklarin tstesinden gelebilmesine ve Ogrenerek hayatina devam edebilmesine katkida
bulunan kisisel 6zellik olarak ifade edilmektedir. Ikincisi; karsilastig1 bu zorluklara ragmen,
devam eden siirece uyum gosterme 6zelligi olarak tanimlanmaktadir. Ugiinciisii ise, travmanin
asilmasi olarak belirtilmektedir. Olumsuz durumun muhtemel etkilerinden kurtulma yo6niinde

olan bu unsur, farklilik gésterebilen kisisel 6zellikler tizerinde durmaktadir (Gékmen, 2009).

Literatiir tanimlamalaria bakildiginda psikolojik dayaniklilik ii¢ faktorle birlikte yer aldigi
goriilmektedir. Bunlar risk faktorleri, koruyucu faktorler ve yasanan psikolojik zorluklar
karsisinda alinan olumlu sonuglar seklindedir. Psikolojik dayaniklilik aslen risk ve koruyucu

faktorlerinin dinamik bir etkilesimidir (Sag, 2016).
2.3.5.1.Risk Faktorleri

Egitim ya da caligsma hayati, sosyal hayat, aile hayat1 gibi yasamin bir¢ok alaninda karsilasilan
stres faktorleri, kisilerin psikolojik dayanikliliklarin1 6nemli 6l¢iide etkilemektedir (Celik ve
dig., 2017).

Risk faktorleri Kisisel, ailesel ve c¢evresel olmak iizere 1iic ana bashk halinde

incelenebilmektedir (Carlson, 2001; Ergiin-Basak, 2012)

Kisisel risk unsurlari: Olumsuz 0znel yapiy1r ve sosyal yetersizlikleri tanimlamaktadir.
Olumsuz sartlarla karsilasan kisilerin, iistesinden gelme siireglerinde basarisiz olmalarina ve
uyum sorunu yasamalarina sebep olan 6zellikler olarak ifade edilmektedir. (Ergiin-Basak,
2012) Kisisel olarak; diisiik zeka seviyesi, anksiyete, hastaliklar, diisiik 6zgiiven, sikintinin

istesinden gelme ve otokontrol konusundaki yetersizlikler, ifade ile ilgili sorunlar, sinirlilik
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halini kapsamaktadir (Tiimlii ve Recepoglu, 2013).

Ailesel risk unsurlari: Ailenin zemin hazirladig1 ve kisilerin iistesinden gelmekte ya da sikintiy1
asmakta zorlanmalarma sebep olan faktorler oldugu ifade edilmektedir (Erglin-Basak, 2012).
Ailede saglik sorunlari, ayrilik, yalnizlagma, ihmal, aile i¢i iletisim sorunlari, istismar ve siddete

egilim gibi durumlara deginmektedir (Ttmli, 2012).

Cevresel risk unsurlar:: Kisilerin stres yaratan durumlarla basa ¢ikmakta zorlanmalarina sebep
olan digsal faktorler olarak belirtilmektedir. Arkadas, olumsuz ekonomik kosullar; bu konuda
verilebilecek etkili 6rnekleri olusturmaktadir (Carlson, 2001; Akt: Ergiin Basak, 2012). Sosyo-
ekonomik kosullarin ve egitimin yetersizligi, madde bagimliliklari, igsizlik gibi konular bu

kapsamda ele alinmaktadir (Gokgen, 2015).
2.3.5.2.Koruyucu Faktorler

Koruyucu faktorler; olumsuz durumlarin giiciinii kirmakta ya da tamamen yok etmektedir. Ayni
zamanda iyi olma halini ve uyumu destekleyen siiregleri ifade etmektedir (Masten, 1990). Hem
kisinin hayatinda hem de ¢evresinde bu koruyucu faktorlerin yiiksek olmasi; sorun olusmadan
once gerekli miidahaleyi yapmayi, eger gergeklesmisse durumu diizeltmeyi ya da etkisini en
aza indirerek kisinin uyum ve toparlama giiclinii kazanmasin1 sagladig1 ifade edilmektedir

(Ttimli ve Recepoglu, 2013).

Psikolojik dayanmiklilik ¢er¢evesinde bu faktorler, risk faktorlerinde oldugu gibi igsel olarak
tanimlanabilen kisisel etkilere ek olmak tizere dissal olarak da tanimlanabilen ailesel ve ¢evresel
etkiler oldugu bulunmaktadir (Abu Bakar ve dig., 2010). Bunlar 2 baslik altinda
incelenmektedir. I¢ faktorler; sosyal yeterlilik, problem ¢6zme becerileri, 6zerklik ve benlik
algisi, kisinin kendi kendisine yetebilmesi, zeka gibi etkenler olarak ele alinmaktadir. Dig
faktorleri ise ailesel ve gevresel olarak diisiiniilebilmektedir; ebeveynler dahil olmak tizere
kisiler aras1 iliskiler, genel anlamda olumlu aile tutumu, egitimin devamlilig1 ve tesviki, gelir
diizeyinin yeterliligi, sosyallesmeye ve sosyal aktivitelere uygun kosullar, arkadaslar, genel

gliven ortaminin saglanmasi gibi konular olusturmaktadir (Tiimli ve Recepoglu, 2013).

Stres zamanlarinda kurtarici nitelikteki egitim ve etkilesimlerde bulunmanin, aileden bagka
desteklerin siirece katki sagladigi diistiniilmektedir (Basim ve dig., 2011). Bunlar strese maruz

kalan kisilerde olumsuz sonuglarin meydana gelmesini dnlemeye ve zararlari hafifletmeye
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yonelik etkide bulunmaktadir (Altundag, 2013). Koruyucu faktorler stres unsurlarinin
istesinden gelmeyi destekleyici kaynaklardir. Stres unsurlarinin karsisinda dayaniklilik
diizeyini yiikseltmeye yardimci olan koruyucu ozelligi bakimindan ele alindiginda risk
faktorlerinin zarar veren sonucglar1 da azaltilabilmektedir (Erglin-Basak, 2012). Stres yaratan
durumlarin giiciinii azaltan, i¢ odakli kontrolii arttiran, gelisime acik bir yapiya zemin

hazirlayan her tiirlii etki olarak belirtilmektedir (Gokgen, 2015).

Psikolojik dayaniklilik; tiim faktorlerden once, olumlu duygularla baglantilidir. Zorluklara
karsin olumlu duygu ve tutum sergileyebilen kisiler, duygularim1 daha kolay kontrol
edebilmektedirler (Tugade ve Fredrickson, 2004). Saglikl: aile iliskileri, algilanan destek gibi
ailesel etkiler; risk faktorlerinde olumsuz etki olusturdugu gibi, koruyucu faktorlerde olumlu ve

dayaniklilik seviyesini yiikselten etki olusturmaktadir (Ergiin- Basak, 2012).

Sonug olarak koruyucu faktorler igin risk faktorlerinin olumsuz etkilerini hafifletmekte,
dolayisi ile kisilerin, olumsuz siirecleri daha kolay agmasina yardimci oldugu belirtilmektedir

(Sahin, 2015).
2.3.5.3.Biyolojik Faktorler
Biyolojik faktorler asagida siralanmistir;

Genel saglhk: Bedensel sekilde saglikli kisiler bagkalarindan daha dayaniklilardir. Bunlar daha
az miktarda ¢ocukluk hastalifi gecirmis olan kisilerdir. Ortalamadan daha iyi bir enerji

yakalarlar. Fiziki gelisimleri iyi ve giigliilerdir.

Genetik yatkinlhik: Dayanikli olan kisilerin ailelerinde daha az kalitimsal ve kronik hastalik

vardir.
Mizag¢: Sakin bir yapiya sahip, uysal kisiler strese karsi kolay uyum gdstermektedir.

Cinsiyet: Kadinlara nazaran erkekler risk faktorleri karsisinda daha dayaniksiz ve duyarli

olmaktadir.
2.3.5.4.Psikolojik Faktorler

Psikolojik faktorler asagida belirtilmistir;
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Biligsel yeterlik: Kisinin zihinsel islemlerdeki muhakeme yetenegidir.

Zeka: Dayanikli kisiler basar1 ve yetenek testlerinde daha iyi performans gosterdikleri

bilinmektedir.

Biligsel stil: Dayanikl kisiler kullanmis oldugu bilissel stil, diisiinerek hareket etmeyi ve duygu
yonetimini icermektedir. Dayanikli kisiler bir olay karsisinda ani tepki vermek yerine, hareket

etmeden Once 6zenle diisiinmektedir.

Basa ¢ikma yetenegi: Basa ¢ikma kaynaklariin etkin kullaniminin varligi dayaniklilikla aym
gibi goriinse de daha farkli bir yapidadir. Basa ¢ikma, ¢evreden ve kisinin kendinden gelen

isteklerini yonetebilmektir.

Kigsilik ozellikleri: Kisinin i¢inde oldugu kiiltiirel ve sosyal degerlerin birlesimiyle ortaya ¢ikan

bir biitlindiir.

2.3.5.5.Dissal Faktorler

Digsal faktorler asagida belirtilmistir;

Aile Ortamu: Aile ortamu ile aile disindaki ortamda iligkilerde kendini gosterir.

Ev ortami: Yapilandirilmis, organize, kalabaligin olmadigi bir aile ortaminin dayaniklilikla

arasinda iliski oldugu belirtilmektedir.

Ebeveyn tutumlari: Cocuklara sorumluluk verilmesini dnceleyen ve tutarli disiplinin yer aldig:

ebeveyn tutum ve davraniglart dayaniklilikta 6nemlidir.

Belirli aile iiyeleri: Yeterince 6zen ve ilgi, tutarli bakim, anne, baba, kardes, teyze gibi bir aile
iiyesiyle yakin iliskide olma hali arasinda iligkili oldugu belirtilmektedir. Anne, dayanikli

cocuklar i¢in en dnemli iiyedir.

Belirli kigilerle iligkilerin dogast ve niteligi: Cocuga arkadaslik eden, yardimei1 olan arkadaslar,

ogretmenler, yakin dostlar1 gibi yetiskinlerin varligi 6nemlidir.

Toplumsal kaynaklar: Okul, destekleyici sosyal hizmet kurumlan, genglik organizasyonlari

gibi kurumlar yeterli miktarda yetiskinlerle olan baglantiy1 saglamaktadir (Eminagaoglu, 2006).
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2.3.5.6.0lumlu Sonuclar

Olumlu sonug, yeterlilik ile es manaya gelmektedir. Bu terimler, kisinin ¢esitli ¢evresel kosullar
altinda saglikl bir kisisel gelisim siireci gegirebilmesi i¢in saglikli ve etkin uyumluluk gosterme
anlami tagimaktadir (Masten ve Coatsworth, 1998). Eger kisi, karsilastig1 zorluklarla basa
cikmasi isteniyorsa, ortaya ¢ikacak olumlu sonug kisinin psikolojik dayaniklilik giicline degil,
stresin faktoriiniin az olusuna ya da var olan olumlu sartlara atfedilmesi gerekmektedir (Masten

ve Reed, 2002).

Yapilan arastirmalarda olumlu sonuglar1 ya da yeterliligi niteleyen bazi ilkeler bulunmaktadir.

Masten ve Reed (2002) olumlu sonuglar niteleyen ilkeleri asagidaki gibi belirtmislerdir.

e Akademik basarinin varligi,

e Gelisim gorevlerinin yerine getirilmesi,

e Suca meyilli davranislardan uzak durulmasi,

e Ruh sagiliginin olmasi,

e Psikopatolojinin bulunmamasi,

e Duygusal sorunlarin ve belirtilerin az olmasi,

e  Mutlu olunmasi,

e lyilik hali,

¢ Yasam doyumu,

e Kendini kabul etmesi ve uyumlu olmasi

e (Cevresi kabul edilmesi ve yakin iligskilerde bulunmasi,
e Psikososyal uyumun varligi,

e Olumlu sosyal iligkiler ve sosyal yeterligin olmasi,
e [Egitime devam edilmesi,

e Spor aktivitelerde bulunulmast,

e Sosyal yardimda gorev alinmast,

e Ders dis1 faaliyetlerde bulunulmasi,

e Kurallara uyulmasi
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2.3.6.Psikolojik Dayamklilik ile Tlgili Arastirmalar
2.3.6.1.Psikolojik Dayanikhilikla Ilgili Yurt Icinde Yapumis Calismalar

Motan (2002), yaptigi ¢alisma ile psikolojik dayaniklilik i¢in stresten daha 6nemlidir sonucunu

bulgulamistir.

Gizir (2006), sokak cocuklarimin psikolojik dayaniklilik koruyucu faktorlerini incelemistir.
Kisisel faktorler, aile ve ¢evre faktorleri, psikolojik dayanikliliga olumlu yonde etki etmektedir

sonucunu saptamistir.

Ozcan (2007), anne babalar1 beraber ve bosanmis lise Ogrencileri arasinda yaptigi

arastirmasinda anne babalar1 beraber olan 6grencilerin dayaniklilik diizeyleri ytliksek ¢ikmuistir.

Terzi (2007), tiniversite okuyan 6grencilerin tistiinde yapmis oldugu arastirmasi ile 6znel iyi
olus ve psikolojik dayanikliligin aralarindaki iliskiyi ele almistir. Psikolojik dayanikliligin,
bilissel degerlendirmeyi ve basa ¢ikmayi etkileyebildigini bulmustur.

Karairmak (2009), duygusal faktorler ve psikolojik dayamiklilik iliskisini incelemistir.

Psikolojik dayanikliligin 6nemli bir etkeninin olumlu faktorler oldugunu bulmustur.

Oktan (2010), lise 6grencilerinin siava giris sayilar1 ile psikolojik dayanmiklilik diizeylerini

incelemistir. Sonug olarak, iki degiskenin birbiriyle iligkili oldugunu saptamistir.

Kirimoglu ve dig., (2014) tarafindan antrendrler iizerinde yapilan bir arastirmada lisans ve

lisansiistii egitim alanlarin psikolojik dayanikliliklarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Sezgin (2014), ilkokul 6gretmenlerinde goriilen psikolojik dayanikliligin diizeylerine baktigi
arastirmasinda sonug olarak cinsiyet, yas ve mesleki pozisyonlar kapsaminda degisen psikolojik

dayanikliligin farklilastigini bulmustur.
2.3.6.2.Psikolojik Dayaniklhilikla ilgili Yurt Disinda Yapilnug Calismalar

Kobasa ve dig. (1982), 157 avukat katilimci ile strese karsi dayanikliligi inceledigi
arastirmasinda, avukatlarin stresli yasam olaylar ile gerginlige dair sikayetleri arasinda anlaml
bir iliski bulmustur. Gerginligin artmasiyla kisilik 6zelligi olan yabancilagma (6tekilestirme) ve

bas etme kaynaklarinin kullanimi ile 6nemli 6l¢lide baglantili oldugu bulunmustur. Sosyal
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kaynaklar ve egzersizin strese bagli gerginligi anlamli bir dlgiide etkilemedigi bulmustur.
Teshisi konmus hastaliklar ile stresli yasam olaylar1 arasinda ise dogrudan bir baglanti
bulunamamustir. Stres ve hastalik yerine stres ve strese bagli sinirlilik arasinda anlamli bir iligki

oldugu bulunmustur.

Maddi & Khosbaba (1994) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada psikolojik dayaniklilik
ve ruh saglig1 arasindaki iligki incelenmistir. Yapilan bu arastirmada 175 iiniversite 6grencisine
Minnesota Kisilik Testi (MMPI) uygulanmistir. Sonug¢ olarak dayanikliik ve negatif

duygulanim arasinda negatif bir iliski bulunmustur.

Cencirulo (2001), ilkokul 6gretmenleri lizerinde yaptig1 ¢alismasinda is tatmini ve psikolojik
dayaniklilik diizeylerini incelemistir. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklari ve is doyumlari
arasinda iligski bulunmustur. Bununla birlikte, yasin ve deneyim etkilemedigini, iki degiskeni

etkilemedigi belirlenmistir.

Sills ve dig. (2006), ftniversite Ogrencilerinin basa ¢ikma durumlar1 ve psikolojik

dayanikliliklar1 arasindaki iligki incelemistir.

Youssef ve dig. (2009), katilimcilarin is performanslari ve psikolojik dayanikliliklar: arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Sonug olarak, psikolojik dayanikliligin is performansini arttirdigini

bulunmustur.

Vogt ve dig. (2008), psikolojik dayaniklilik ve stres tepkisi iliskisini incelemislerdir. Psikolojik

dayanikliliga sahip erkeklerin stres seviyesinin daha az oldugu goriilmiistiir.

Masten (2010), sikintiya maruz kalan cocuklarin cektigi sikintilar sonucunda psikolojik

dayaniklilik diizeylerinin yiikseldigini bulgulamistir.

Helgason (2010), sekiz katilimcinin kisisel perspektifleri ve psikolojik dayanikliliklarin
inceledigi arastirmast sonucunda, psikolojik dayanikliligin zorluklar1 dengeyi Ogrenmek,

asmay1 0grenmek, dayanmak ve olgunlasmak olarak agiklamistir.

Hand (2013), iiniversite 6grencileri lizerine gergeklestirdigi arastirmada yasam deneyimleri ile

psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskiyi incelemistir (Parlak, 2014). |
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3.MALZEME VE YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma modeli, veri toplama araclarmin 6zellikleri ve uyarlanisi,
evren ve orneklemin 6zellikleri ile veri islemede kullanilan istatistiksel yontemler hakkinda

bilgilere yer verilmistir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amaci denizde faaliyet gosteren 6zel ve kamu gemilerde galisan gemi adamlarinin
caligma ortamlarinda karsilarina ¢ikan sorunlara karsi psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile
kisilik tipleri arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirmanin diger bir amaci ise gemi
adamlarinin psikolojik dayanikliliklarini etkileyen isletmeye ve demografik verilere bagl

faktorlerin ortaya konulmasidir.

3.2.ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI
Hai: Disadoniikliik ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

H>: Nevrotiklik ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iliski vardir.
Hs: Sorumluluk ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.
Ha: gelisime aciklik ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.
Hs: Uyumluluk ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

3.3.ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirmada denizcilik sirketlerinde veya kamu gemilerinde calisan gemi adamlarinin
calisma ortamlarinda karsilarina ¢ikan sorunlara karsi psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile
kigilik tipleri arasindaki iliskinin anlamliliginin incelenmesi amaciyla belirlenen arastirma
modeli teknik agidan betimsel ve iliskisel tarama modeli ¢ercevesinde olusturulmustur. liskisel
tarama modelinde iki ya da daha ¢ok sayida bulunan degiskenlerin birbirleri ile aralarindaki

degisim varlig1 ya da derecelerinin belirlenmesi amaglanmaktadir (Karasar, 2016).
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Psikolojik Dayaniklilik

A

Demografik Degiskenler

v
Kisilik Tipleri

Sekil 3.1. Arastirma Modeli |

3.4 ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Bu arastirmanin evreni 2018-2019 yillarinda Tiirkiye genelinde ticari faaliyette veya kamu
gemilerinde ¢alismakta olan gemi adamlarindan olusmaktadir. Arastirma siiresince ¢esitli
sebeplerden 6tiirli arastirma i¢in belirlenen evrendeki her kisiye ulasilamayabilir. Bu noktada
caligmalar evreni en iyi sekilde temsil edecek olan 6rneklem iizerinden yiiriitiilebilmektedir.
Orneklemin evreni temsil edebilirligi olduk¢a 6nemli bir durumdur. Bu baglamda ¢esitli
ornekleme yontemleri bulunmaktadir. Ornekleme evrenden drnek alma seklidir. Bu noktada en
temel kural yansizliktir. Bu arastirmada arastirma 6rneklemi olarak amagsal 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Bu 6rnekleme yontemi olasilikli olmayan bir 6rnekleme yaklasimidir. Bu
yontem ¢alismanin amacina bagli olarak bilgi agisindan en uygun ve ulasilabilirlik a¢isindan en

yakin elemanlar1 6rnekleme dahil etmeyi temel almaktadir.

Sonuglarin evreni temsil edebilirligini etkileyen bir diger faktor ise orneklem biiytikligiidiir.
Orneklem biiyiikliigiiniin kararlastirilmasinda aragtirmanin  tiirii temel alman noktadir
(Biiytikoztirk ve ark., 2018). Bu aragtirmanin 6rneklemini hali hazirda kamu hizmetindeki

gemilerde veya ticari gemilerde ¢alismakta olan 306 gemi adami olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan gemi adamlarinin yas dagilimlari, cinsiyet dagilimlari ve medeni
durumlarima iligskin dagilimlarina yonelik ytizde ve frekans dagilimi Tablo 3.1°de verilmistir.
Ardindan Sekil 3.1.°de arastirmaya katilan kisilerin cinsiyet dagilimina iliskin grafik

verilmistir.
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Tablo 3.1. Gemi Adamlarinin Kisisel Bilgilerine Yonelik Yiizde ve Frekans Dagilimi

n %
o Kadin 30 9.8
Cinsiyet
Erkek 276 90.2
) Bekar 107 35.0
Medeni Durum
Evli 199 65.0
20-24 Yas 33 10.8
25-29 Yas 69 225
Yas 30-34 Yas 80 26.1
35-39 Yas 50 16.3
40 Yas ve Uzeri 74 24.2
Toplam 306 100.0

Cinsiyet Dagilimi Grafigi

Kadin
10%

Erkek
90%

Sekil 3.2. Gemi Adamlarinin Cinsiyet Dagilim Grafigi

Yukarida Sekil 3.2.” de ankete katilan kisilerin cinsiyet dagilimi gdsterilmistir. Yapilan
arastirmada ankete katilim gosteren kisilerin 30’u (%10) kadin ve 276 (%90) erkektir.
Gemilerde yogunlukla erkeklerin calistigr diisiiniildiigiinde ankete katilanlarda da bu farkin

olusmasinin normal oldugu sdylenebilir.
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Asagida Sekil 3.3.” de aragtirmaya katilan kisilerin yas dagilimlar1 grafik ile gosterilmistir.

Yas Dagilim Grafigi

20-24 Yas
11%

40 Yas ve Uzeri
24%

25-29 Yas
23%

35-39 Yas
16%

30-34 Yas
26%

Sekil 3.3. Yas Dagilimi

Tablo 3.1. ve bu kapsamda olusturulan Sekil 3.3. incelendiginde arastirmaya katilan 306 kisinin
33’1 (%11) 20-24 yas araliginda oldugu, 69’u (%23) 25-29 yas araliginda oldugu, 80’1 (%26)
30-34 yas araliginda oldugu, 50’si (%16) 35-39 yas araliginda oldugu ve 74’1 (%24) 40 yas ve
iizeri oldugu goriilmektedir. Bu verilerden hareketle arastirma kapsaminda yapilan ankete

katilan kisilerin yas dagilimlarinin esit oldugu sdylenebilir.

Ayrica Tablo 3.1. incelendiginde arastirmaya katilan kisilerden 107 (%35) kisinin bekar ve 199
(%65) kisinin ise evli oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan kisilerin yas dagilimlarina

gore medeni durumlar1 degerlendirildiginde normal dagilim gosterdikleri sdylenebilmektedir.

Asagida Tablo 3.2.° de gemi adamlarimin is hayatina yonelik anket ile sorulan sorulara

verdikleri cevaplara gore dagilimi gosterilmistir.
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Tablo 3.2. Gemi Adamlarinin Is Hayatina Yénelik Yiizde ve Frekans Dagilimi

n %

1-5 Y1 70 22.9

6-10 Yl 83 27.1

Deniz Tecriibesi 11-15 Yil 60 19.6
16-20 Yil 37 12.1

20 Yil ve Uzeri 56 18.3

1-5 Y1 149 48.7

Suan ¢aligsmakta oldugunuz geminin ait oldugu 6-10 Yil 67 21.9
firmada toplam galigma siiresi 11-15 Y1l 49 16.0
16 Yil ve Uzeri 41 134

Diisiik 46 15.0

Aylik Gelire Yonelik Alg1 Orta 212 69.3
Yiiksek 48 15.7

Calistigi Kurum lfamu 120 i
Ozel 180 58.8

Vardiyal 131 42.8

Calisma Sekli Cogunlukla Giindiiz 118 38.6
Cogunlukla Gece 57 18.6

8-10 Saat 144 47.1

Giinliik Calisma Saati 11-13 Saat 80 26.1
14 Saat ve Uzeri 82 26.8

Nadiren 50 16.3

Hafta Sonu Calisma Durumu Bazen o3 208
Sik Sik 132 43.1

Her Zaman 61 19.9

Toplam 306 100.0

Tablo 3.2.’de arastirmaya katilan kisilerin ¢alismakta olduklar1 geminin ait oldugu firmada
caligma siirelerinin 149’unun (%49) 1-5 yil aras1 oldugu, 67 sinin (%22) 6-10 y1l aras1 oldugu,
49’unun (%16) 11-15 yil aras1 oldugu ve 41’inin (%13,4) 16 y1l ve tizeri oldugu goriilmektedir.
Gemilerde gemi adamlarinin is hareketliligi diistiniildiigiinde ayn1 firmada gecen ¢alisma siiresi

diisiik olan katilimci sayisinin diisiik olmasi beklenen bir sonugctur.

Tablo 3.2.”de kisilerinin aylik gelirlerine yonelik algilar1 hususunda dagilimlarina bakildiginda

aragtirmaya katilan kisilerin 46’sinin (%15) aylik gelirini diisiik olarak, 212’sinin (%69.3) aylik



41

gelirini orta seviyede olarak algiladigi ve 48’inin (%15.7) aylik gelirini yiliksek algiladig:
goriilmektedir. Cikan sonuglara gore aylik gelir algisinin psikolojik dayaniklilik diizeyinde ¢ok

fazla etkisinin olmadig1 degerlendirilmektedir.

Tablo 3.2.’de incelendiginde arastirmaya katilan kisilerin 126’smin (%41.2) kamu kurumuna
ait gemilerde c¢alistigi ve 180’ninin (%58.8) ticari faaliyet gosteren gemilerde calistiklar

goriilmektedir.

Tablo 3.2.’de incelendiginde arastirmaya katilan kisilerin 131’inin (%42.8) vardiyal ¢alistigi,
118’inin (%38.6) cogunlukla giindiiz calistig1 ve 57’sinin (%18.6) cogunlukla gece c¢alistigi

goriilmektedir.

Tablo 3.2.’de giinliik ¢alisma siireleri agisindan incelendiginde arastirmaya katilan kisilerin
144°liniin (%47.1) giinliik 8-10 saat calistiklari, 80’ninin (%26.1) 11-13 saat calistiklar1 ve
82’sinin (%26.8) 14 saat ve lzeri calistiklar1 goriilmektedir. Bu durumda her ne kadar
uluslararasi sézlesmeler ve ulusal kanunlarla arastirmanin ikinci boliimiinde belirtildigi sekilde
caligma stirelerini kisitlayan kurallar koyulmus olsa da gemi adamlarimin yaklasik %50’si
kanunun Ongordiigii siirelerden fazla c¢alismaktadir. Bu durumda psikolojik dayaniklilik

acisindan degerlendirildiginde gemi adamlariin sartlarinin zorlugunu g6z 6niine sermektedir.

Tablo 3.2. hafta sonu ¢alisma durumu agisindan incelendiginde arastirmaya katilan kisilerin
50’sinin (%16.3) nadiren hafta sonu calistigi, 63’{iniin (%20.6) bazen hafta sonu ¢alistigi,
132’sinin (%43.1) sik sik hafta sonu ¢alistigi ve 61’inin (19.9) her zaman hafta sonu ¢alistig
goriilmektedir. Bu dogrultuda gemi adamlar igin tatil giinii, resmi tatil gibi kavramlardan s6z
etmek cok miimkiin olmamaktadir. Bu durum da gemi adami olarak ¢alismanin zorluklarini

farkl1 bir acidan ortaya koymaktadir.

Sekil 3.4.° de arastirmaya katilan kisilerin deniz tecriibelerine iliskin dagiliminin grafigi
gosterilmistir. Tablo 3.2. ve bu kapsamda olusturulan Sekil 3.4. incelendiginde arastirmaya
katilan 306 kisiden 70’inin (%23) 1-5 yil arasi tecriibeye, 83’liniin (%27) 6-10 yil arasi
tecriibeye 60’nin (%20) 11-15 y1l arasi tecriibeye, 37’sinin (%12) 16-20 y1l arasi tecriibeye ve
56’sin1n (%18) 20 y1l ve lizeri tecriibeye sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu veriler kapsaminda
ankete katilan bireylerin deniz tecriibelerinin dagilimi degerlendirildiginde orantili bir dagilim
gosterdigi soylenebilmektedir. Bu c¢aligmada psikolojik dayaniklilik degerlendirirken hem

tecriibe stiresi diisiik gemi adamlarinin hem de yiiksek tecriibe siiresine sahip gemi adamlarinin
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arastirmaya katilmig olmasi ve bu kisilerin oranlarinin yakin olmasi arastirma sonuglarinin
dogrulugu agisindan 6nem arz ettigi degerlendirilmektedir. Bu baglamda dagilimin aragtirma

icin normal oldugu sdylenebilmektedir.

Deniz Tecriibesine Gore Dagilim Grafigi

20vil ve: Uzeri 1-5Yil
18% 23%

16-20 il
12%

6-10 Yil
11-15 Yil 27%

20%

Sekil 3.4. Deniz Tecriibesine Gore Dagilim Grafigi

Tablo 3.3.’de gemi adamlarinin meslegine yonelik dagilimini gésteren tablo sunulmustur.

Tablo 3.3. Gemi Adamlarinin Meslegine Yo6nelik Yiizde ve Frekans Dagilimi

n %
. Evet 276 90.2
Meslegi Isteyerek Segme Durumu
Hayir 30 9.8
. Evet 184 60.1
Aile Ile Yasama Durumu
Hayir 122 39.9
. Evet 155 50.7
Isin Gelecegi Garanti Aldig1 Diisilincesi
Hayir 151 49.3
Memnun Degil 52 17.0
Calisma Saatleri Icerisinde Yenen Yemekten Memnuniyet | Ne Memnun, Ne Memnun
. .. 89 29.1
Diizeyi Degil
Memnun 165 53.9
Toplam 306 100.0
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Tablo 3.3. incelendiginde aragtirmaya katilan gemi adamlarinin 276’siin (%90.2) meslegini
isteyerek sectigi ve 30" unun (%9.8) meslegi istemeyerek sectigi goriilmektedir. Boylesine zorlu
bir meslegi kisilerin ¢ok biiyilikk oranda isteyerek se¢mis oldugu sonucunun ¢ikmasi
arastirmamiz igin sasirtici olmustur. Ancak mevcut ekonomik durum, issizlik oranlar1 ve is
bulma giicliikleri diisiiniildiiglinde bu soruya cevap verenlerin biiyilk ¢ogunlugunun isin ne
oldugundan degil de is bulmus olmaktan mutlu olduklar1 i¢in meslegini isteyerek sectiklerini

diisiindiikleri degerlendirilmektedir.

3.5.VERILERIN TOPLANMASI

Veriler hali hazirda kamu gemilerinde ve ticari faaliyet gosteren gemilerde calismakta olan
Tirk gemi adamlarindan toplanmistir. Verilerin toplanmasi asamasinda gemi adamlarina
onceden belirlenmis anket formu yliz yiize ve online form aracilifiyla iletilmistir.
Aragtirmalarda verilerin toplanmasinda kullanilan yontem yapilacak olan analiz yontemine ve
bu da savunulan hipoteze ve arastirilan sorulara baglidir. Olgeklerden ve ¢oktan segmeli
sorulardan olusan anket formu Kkisilere yiiz yiize ve online form olarak ulastirilmistir. Anket
formunda kisinin kimligini ortaya g¢ikaracak herhangi bir soru yer almamistir. Arastirmada
toplanan veriler yalnizca tez ve makale ¢alismasinda bilimsel amaclar ile kullanilmastir.
Anketin basinda katilimcilar1 bilgilendirmeye yonelik arastirma igerigi yer almstir.

Aragtirmanin veri toplama asamasi yaklasik olarak 6 ay stirmiistiir.

3.6.VERi TOPLAMA ARACLARI

Veri toplama amaciyla olusturulan anket 2 béliimden olugmaktadir. Anketin birinci boliimiinde
Bes Faktor Kisilik Envanteri Olcegi ve Yetiskinler Icin Psikolojik Dayamklilik Olgegi
bulunmaktadir. ikinci boliimde ise kisilerin demografik verilerini is hayatina iliskin bilgilerini
belirlemeye yonelik demografik sorulara yer verilmistir. Demografik sorular boliimiinde 15

soruya yer verilmistir.

3.6.1.Bes Faktor Kisilik Envanteri

Somer ve Goldberg (1999) tarafindan, kisilik ozelliklerinin belirlenmesine yonelik olarak
gelistirilmis olan Bes Faktor Envanteri (SFKE) katilimcilara yonelik zaman kazandirmak ve
hizli doldurmalar i¢in tekrardan revize edilmistir. Olgek; disa doniikliik, nevrotizm/duygusal
denge, sorumluluk, yeniliklere/gelisime agiklik ve uyumluluk/yumusak basliklarinda olmak
lizere 5 faktorden meydana gelmektedir. Olgekte yer alan ifadelere verilen cevaplar 5°1i likert

olgeginde hazirlanmistir. Degerlendirmeler hi¢ tanimlamiyor cevabi 1 ve tamamen tanimliyor
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cevab1 5 puan olarak kodlanmustir. Olgek Tiirkge’ ye Imamoglu ve Beydogan (2011) tarafindan
uyarlanmigtir. Bu 6lgek bes alt boyuttan olusmaktadir. Birinci alt boyut disadoniikliiktiir.
Disadoniikliik alt boyutu anket igerisinde 1, 2, 3, 5 ve 15. Ifadelerden olusmaktadir. Ikinci alt
boyut duygusal dengedir. Bu alt boyut anket icerisinde 4, 14, 17, 18, 19 ve 20. ifadelerden
olusmaktadir. Ugiincii alt boyut sorumluluktur ve bu alt boyut anket igerisinde 6, 7, 8, 9 ve 10.
Ifadelerden meydana gelmektedir. Dordiincii alt boyut gelisime agikliktir ve bu alt boyut anket
icerisinde 21, 22, 23, 24 ve 25. ifadelerden olusmaktadir. Son olarak besinci alt boyut da
uyumluluktur ve bu alt boyut anket igerisinde 11, 12, 13 ve 16. Ifadelerden meydana
gelmektedir.

3.6.2.Yetiskinler icin Psikolojik Dayamkllik Olgegi

Friborg ve arkadaslar1 (2003) tarafindan gelistirilmis olan ve 5 boyut iizerinde degerlendirme
amaciyla kullanilan 6l¢gek boyutlar1 bakimindan ele alindig1 zaman kisisel gii¢, yapisal stil, aile
uyumu, sosyal yeterlilik ve sosyal kaynaklar gibi faktorlerden meydana gelmektedir. Olgek icin
gecerlilik ve gilivenilirlik ¢alismasi, 6lgegi Tiirkcelestiren Basim ve Cetin (2011) tarafindan
yapilmistir. Olgek 33 ifadeden meydana gelmektedir. Olgegin degerlendirmesi sirasinda
puanlar arttik¢a psikolojik dayanikliligin da artis gosterdigi ve puanlar diistiik¢e dayanikliligin
distiigli degerlendirilmektedir. Bu 6lgek degerlendirilirken ifadeler soldan saga 1, 2, 3,4 ve 5

puan olarak kodlanmistir.

3.7.VERILERIN ANALIZI

Bu ¢alismada verilerin analizi kisminda SPSS programindan faydalanilmistir. Arastirmadaki
tiim verilerin toplanmasi sonrasi, veri analizi agsamasi ile ilk olarak veriler elektronik ortama
aktarilmig ve ardindan eksik olup olmadigi kontrol edilerek gerekli diizeltmeler yapilmis ve
eksik veriler arastirmanin disinda birakilmistir. Anketler ile yapilmakta olan g¢alismalara
yonelik olgek kullanimi durumunda ilk olarak oOl¢eklerde yer almakta olan maddelerin i¢
tutarhihigr olgiilerek, temsil edilmesi amaglanan kavramin ne kadar giivenilir bigimde
Olciilebildigi saptanmistir (Gilirbiiz ve Sahin, 2015). Giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 3.4.‘de

verilmistir.
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Tablo 3.4. Gegerlilik ve Giivenilirlik Bulgulari

Cronbach's Alpha | Madde Sayisi
Bes Faktor Kisilik Envanteri .98 25
Disadontikliik .93 5
Nevrotizm/Duygusal Denge .95 6
Sorumluluk 97 5
Gelisime Agiklik .97 5
Uyumluluk/Yumusak Baslilik .96 4
Yetiskinler i¢in Psikolojik Dayaniklilik Olgegi .85 33

Tablo 3.4‘de yer alan sonuglar incelendiginde bes faktor kisilik envanteri Olgeginin
disadoniikliik alt boyutunun Cronbach a degeri 0.98, duygusal denge alt boyutunun Cronbach o
degeri 0.95, sorumluluk alt boyutunun Cronbach o degeri 0.97, gelisime agiklik alt boyutunun
Cronbach a degeri 0.97 ve uyumluluk alt boyutunun Cronbach o degeri 0.96 ¢ikmistir. Bes faktor
Kisilik Envanteri 6lgeginin biitiin olarak Cronbach o degeri 0.98 c¢ikmustir. Bu kapsamda
aragtirmalarda Ol¢eklerin giivenilirlik katsayilarmin 0.60°dan yiiksek ¢ikmasi beklenmektedir ve
0.80’den ytiiksek olmasi halinde Olgegin yiiksek derecede giivenilir oldugu belirtilmektedir. Bu
dogrultuda Bes Faktdr Kisilik Envanteri Olgegi tiim alt boyutlariyla birlikte yiiksek derecede

giivenilir ¢ikmistir ve diger bir ifadeyle 6lgegin tutarli sonuglar verdigi sdylenebilmektedir.

Tablo 3.4.’de arastirmanim diger bir 6lgegi olan Psikolojik Dayaniklilik Olgegine baktigimizda
Cronbach o katsayismim 0.85 oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda Psikolojik Dayaniklilik

Olgeginin de tutarl sonuglar verdigi ve yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilmektedir.

Normalligin ¢arpiklik ve basiklik dlgiitleri olan betimsel metotlar yontemi ile test edilmesi sik¢a
kullanilan yaygin bir yontemdir. Normal dagilimin belirlenmesi halinde tahmin giicii daha
yiiksek goriilen parametrik yontemlerin kullanimi gergeklesmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2015).
Verilerin ¢dziimlenmesi sirasinda ikinci olarak ise i¢ tutarlilik ortaya konularak olgeklerin
puanlarimin hesaplanmasinin ardindan degiskenler iizerinde normal dagilima uygunluklar test

edilmis haldedir. Normallige dair bilgiler Tablo 3.5de verilmistir.
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Tablo 3.5. Normalligin Incelenmesine Yénelik Ozet Istatistikler

Carpikhk Basikhik
Istatistik | Std. Hata | Istatistik | Std. Hata
Disadontikliik -.614 139 -774 278
Nevrotizm/Duygusal Denge -.569 139 -.798 278
Sorumluluk -.686 139 -.888 278
Gelisime Aciklik -.652 139 -.704 278
Uyumluluk/Yumusak Baglilik -.500 139 -.952 278
Psikolojik Dayaniklilik -.113 139 -.343 278

Tablo 3.5’te verilerin normalliginin betimsel agidan incelenmesine yonelik hesaplanmakta olan
carpiklik ve basiklik istatistikleri yer almaktadir. Carpiklik istatistikleri ele alindig1 zaman tiim
degiskenlerin -1 ile +1 arasinda yer aldigi ve buna goére normal dagilim gosterdikleri
saptanmuistir (Demir ve ark, 2016). Bu kapsamda verilerin ¢6ziimlemesi sirasinda parametrik
analiz tekniklerinin kullanim1 uygun goriilmiistiir. Arastirmada Bagimsiz Ornekler T-testi, Tek
Yonlii Varyans Analizi ve Pearson Korelasyon Analizi kullanimi ile veri analizi saglanmistir.

Arastirmada anlamlilik diizeyi %95 (p < .05) kabul edilmistir.
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4BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde aragtirmanin  amacina  yonelik olarak toplanmis verilerin
istatistiksel yontemler ile islenmesi sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlarma yer

verilmigtir.

4.1.GEMI ADAMLARININ KiSiLIK TiPLERI ILE PSIKOLOJIiK DAYANIKLILIK
DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Tablo 4.1. Gemi Adamlarmin Kisilik Tipleri ile Psikolojik Dayaniklhilik Diizeyleri Arasindaki iliskinin

Incelenmesi

1. 2. 3. 4. 5. 6.
1. Disadoniiklik 1
2. Nevrotizm/Duygusal Denge .88** 1
3. Sorumluluk .85** .86** 1
4. Gelisime Agiklik 87** .90** .83** 1
5. Uyumluluk/Yumusak Baglilik .80** .89** .83** 87** 1
6. Psikolojik Dayaniklilik 32%* 27** 31x* 21** 20** 1

Tablo 4.1’de Pearson Korelasyon Analizi yontemiyle disadoniiklik, duygusal denge,
sorumluluk, gelisime agiklik ve uyumluluk ile gemi adamlarimin psikolojik dayamiklilik
diizeyleri arasindaki iliskiye yoOnelik analiz sonuglar1 gosterilmistir. Buna gore; gemi
adamlarmin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile disadoniikliik (r(306) = .32, p < .01) arasinda
yliksek anlamlilik derecesinde pozitif yonlii orta diizeyli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Diger
bir kisilik tipi olan sorumluluk ile gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda
(r(306) = .30, p < .01) yiiksek anlamlilik derecesinde pozitif yonlii ortada diizeyli bir iligki
cikmustir. Kisilik tiplerinin diger alt boyutlarina baktigimizda ise; gemi adamlarinin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri ile nevrotizm/duygusal denge (r(306) = .27, p < .01), gelisime agiklik
(r(306) = .21, p < .01) ve uyumluluk/yumusak baglilik (r(306) = .20, < .01) arasinda yiiksek
anlamlilik derecesinde yine pozitif yonde bir iligki ¢ikmasina ragmen bu iliskinin zayif veya
cok zayif diizeyde kaldigi goriilmiistiir. Bu kapsamda ¢ikan sonuglardan gemi adamlarinin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile sorumluluk ve disa doniikliik arasinda orta diizeyde pozitif

yonlii iliski tespit edilmistir.
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4.2.GEMI ADAMLARININ KiSILIK TIPLERININ KIiSISEL VE IS HAYATINA
YONELIK FAKTORLERE GORE FARKLILASMASININ INCELENMESI

Tablo 4.2°de gemi adamlarinin kisilik tiplerinin cinsiyetleri agisindan farklilagsmasina iligkin
bagimsiz 6rneklem T-testi ile yapilan analiz sonuglar1 gosterilmistir. Bu tablo incelendiginde
gemi adamlarinin disadoniikliik (t(304) = 1.578, p > .05), nevrotizm/duygusal denge (t(304) =
-.438, p > .05), sorumluluk (t(304) = -.553, p > .05), gelisime aciklik (t(304) = .475, p > .05)
ve uyumluluk/yumusak bashlik (t(304) = .640, p > .05) kisilik tiplerinin %95 anlamlilik
diizeyinde cinsiyetlerine gore anlamli farklilasma olmadigi goriilmiistiir. Kisilik tiplerinin
cinsiyete gore anlamli bir farklilik ¢ikmamasi konusunda arastirmaya katilan kadinlarin
sayisinin ¢ok az seviyede kalmasinin etkili olabilecegi degerlendirilmektedir. Ancak genel
olarak gemi adamlariin erkeklerden olustugu diisiiniildiigiinde bu sekilde bir farklilik olmasi
veya olmamasi arastirmamiz kapsaminda degisiklige veya bir sonuca ulastirmayacagi

diistiniilmektedir.

Tablo 4.2. Gemi Adamlarnin Kisilik Tiplerinin Cinsiyet A¢isindan Farklilasmasimin Incelenmesi

Cinsiyet n Ort. Std. Sapma t sd p
Kadin 30 17.90 5.29
Disadoniiklitk 1.578 304 116
Erkek 276 16.21 5.60
] Kadin 30 18.90 7.47
Nevrotizm/Duygusal Denge -.438 304 .662
Erkek 276 19.49 6.90
Kadin 30 17.00 6.96
Sorumluluk -.553 304 .580
Erkek 276 17.68 6.34
Kadin 30 17.90 5.94
Gelisime Agiklik AT75 304 .635
Erkek 276 17.35 6.05
Kadin 30 14.30 4.15
Uyumluluk/Yumusak Baslilik .640 304 522
Erkek 276 13.68 5.08

Tablo 4.3°’de gemi adamlarinin kisilik tiplerinin medeni durumlar1 agisindan farklilagsmasina
iliskin bagimsiz 6rneklem T-testi ile yapilan analize iliskin sonuglar gosterilmistir. Tabloda yer
alan sonuglar incelendiginde gemi adamlarinin kisilik tiplerinden sorumluluk (t (304) = 1.583,
p > .05) diizeyinde kisilerin medeni durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir iligki
olmadig1 goriilmiistiir. Ancak disadoniiklik (t (304) = 3.266, p < .01), nevrotizm/duygusal
denge (t(304) = 2.636, p < .01), gelisime agiklik (t(304) = 3.019, p < .01) ve
uyumluluk/yumusak baglilik (t(304) = 2.874, p < .01) kisilik tipleri ile gemi adamlarinin
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medeni durumlar1 arasinda yiiksek anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilagsma oldugu goriilmektedir. Bu farklilagsma incelendiginde bekarlarin evli kisilere gore
daha fazla digadoniik ve gelisime agik kisilik tiplerine sahip oldugu goriilmiistir. Duygusal
denge ve uyumluluk kisilik tiplerinde ise anlamli bir farklilagsma goriilmiis olsa da ¢ok yiiksek

diizeyde bir farklilagma olmadig1 sdylenebilmektedir.

Tablo 4.3. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Medeni Durum Agisindan Farklilagmasinin

Incelenmesi

Medeni Durum n Ort. | Std. Sapma t sd p
Bekar 107 | 17.78 4.95

Disadoniikliik 3.266 304 .001
Evli 199 | 15.62 5.77
Bekar 107 | 20.84 5.95

Nevrotizm/Duygusal Denge 2.636 | 304 .009
Evli 199 | 18.67 7.32
Bekar 107 18.40 5.68

Sorumluluk 1583 | 304 114
Evli 199 | 17.19 6.73
Bekar 107 18.80 5.26

Gelisime Agiklik 3.019 304 .003
Evli 199 | 16.65 6.30
Bekar 107 14.85 4.29

Uyumluluk/Yumusak Baslilik 2.874 304 .004
Evli 199 | 13.15 5.25

Tablo 4.4’de gemi adamlarinin kisilik tipleri ile yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilasma
olup olmadigini incelemek {iizere yapilan tek yonlii varyans analizi sonuclar1 yer almaktadir.
Tablo incelendiginde yas gruplart ile disadoniiklik (F @301y = 7.581, p < .001),
nevrotizm/duygusal denge (Fa.301) = 4.913, p < .01), sorumluluk (F@a.301) = 3.013, p < .05),
gelisime agiklik (F@.301) = 7.395, p < .001) ve uyumluluk/yumusak baslilik (F@.301) = 3.492, p
< .01) arasinda yiiksek anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak bir farklilasma oldugu
goriilmiistiir. Sonuglar digadoniikliik agisindan incelendiginde 40 yas ve lizeri yas grubunun
disadoniik kisilik tipinde diger yas gruplarina nazaran daha az sayida olduklar1 gériilmektedir.
Duygusal denge kisilik tipi agisindan baktigimizda her ne kadar yas gruplari agisindan anlamli
bir farklilasma c¢ikmis olsa da yas gruplarimin arasindaki degisim cok fazla olmadigi

goriilmektedir. Sorumluluk kisilik tipine gore sonuglar irdeledigimizde 6zellikle 20-24 yas
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grubunun ve 40 yas ve lizeri yas grubunun diger yas gruplarina nazaran daha diisiik diizeyde
sorumluluk kisilik tipine yatkin olduklar1 sdylenebilir. Bu baglamda daha geng¢ yastaki gemi
adamlariin mesleklerinin ilk yillarinda ve gen¢ olmanin yarattigi etkilesim ile sorumluluk
kisilik tipine digerlerine nazaran diisiik ¢ikmis olmasi normal karsilanabilecek bir sonuctur.
Ancak 40 yas ve tizeri yas grubunun da diistik diizeyde sorumluluk kisilik tipine uygun ¢ikmasi
beklenmedik bir sonu¢ olmakla beraber artik emeklilik diistincesi bir sekilde aklinda olmas1 ve
meslegi tam anlamiyla bildigini diisiinme hissi bu sonuca yol ag¢mis olabilecegi
degerlendirilmektedir. Tabloda bulunan sonuglar gelisime agiklik kisilik tipi agisindan
degerlendirildiginde 40 yas ve iizeri yas grubunun diizeyi ile diger yas gruplarinin gelisime
aciklik diizeyi arasinda fazla fark oldugu goriilmektedir. 40 yas ve {izeri yas grubunun arasinda
yasin getirmis oldugu durgunluk sebebiyle gelisime agikligin diger yas gruplarina nazaran daha
diisiik seviyede ¢ikmasi beklenen bir sonugtur. Tabloda bulunan sonuglar uyumluluk kisilik
tipi agisindan incelendiginde aralarinda anlamli bir farklilasma ¢ikmis olmasina karsin bu

farklilasmanin goze ¢arpan boyutta olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4.4. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Yas Acisindan Farklilasmasinin Incelenmesi

Yas n Ort. | Std. Sapma F sd p
20-24 Yas 33 | 16.88 5.75
25-29 Yas 69 17.71 541
Disadéniiklitk 30-34 Yas 80 | 17.64 5.21 7.581 | 4.301 | .000
35-39 Yas 50 16.44 5.19
40 Yas ve Uzeri 74 | 13.50 5.40
20-24 Yas 33 | 20.15 6.41
25-29 Yas 69 | 21.06 6.61
Nevrotizm/Duygusal Denge 30-34 Yas 80 | 20.16 6.66 4913 | 4.301 | .001
35-39 Yas 50 | 19.90 6.63
40 Yas ve Uzeri 74 | 16.47 7.27
20-24 Yas 33 | 16.58 5.22
Sorumluluk 25-29 Yas 69 18.99 5.98 3.013 | 4.301 | .018
30-34 Yas 80 17.90 6.35
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35-39 Yas 50 | 18.68 6.27
40 Yas ve Uzeri 74 | 15.77 7.01
20-24 Yas 33 | 18.09 6.16
25-29 Yas 69 | 18.90 6.15
Gelisime Aciklik 30-34 Yas 80 18.36 5.20 7.395 | 4.301 | .000
35-39 Yas 50 | 18.00 5.86
40 Yas ve Uzeri 74 14.26 5.87
20-24 Yas 33 | 13.88 4.69
25-29 Yas 69 | 14.58 4.92
Uyumluluk/Yumusak Baglilik 30-34 Yas 80 | 14.55 4.25 3.492 | 4.301 | .008
35-39 Yas 50 | 13.86 5.25
40 Yas ve Uzeri 74 | 11.96 5.41

Tablo 4.5’de gemi adamlarinin kisilik tiplerinin deniz tecriibesi agisindan farklilagmasini

incelemeye yoOnelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari verilmistir. Bu sonuglar

incelendiginde gemi adamlarinin disadontikliik (F (2.301) = 9.470, p <.001), nevrotizm/duygusal
denge (F@.s301) = 6.456, p < .001), sorumluluk (Fuz01) = 7.200, p < .001), gelisime agiklik
(F.301 = 9.069, p < .001) ve uyumluluk/yumusak baslilik (F.301) = 6.625, p < .001) diizeyinde

kisilerin deniz tecriibelerine gore farklilasmasi agisindan istatistiksel olarak anlamli iliski bir

oldugu anlasilmaktadir. Buna gore arastirmaya katilan gemi adamlarinin 20 y1l ve iizeri deniz

tecriibesine sahip olanlarin uyumluluk kisilik tipi diizeyleri digerlerine kiyasla daha diistik

cikmistir. Bu sonuglar bir onceki tabloda verilen yasa gore farklilagsmasina iligkin sonuglar ile

paralellik gostermektedir. Diger kisilik tipleri yoniinden sonuglar incelendiginde aralarinda ¢ok

yiiksek diizeyde farkliliklar goriillmemistir.
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Tablo 4.5. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Deniz Tecriibesi A¢isindan Farklilagmasinin

Incelenmesi
Deniz Tecriibesi n | Ort. |Std. Sapma| F sd p
1-5Y1 70 |17.34 5.18
6-10 Y1l 83 |17.29 5.42
Digadoniikliik 11-15 Y1l 60 |17.95 5.04 9.470| 4.301 .000
16-20 Y1l 37 |15.49 5.42
20 Y1l ve Uzeri 56 [12.71 5.45
1-5Y1l 70 |20.04 5.76
6-10 Yil 83 |20.66 7.45
Nevrotizm/Duygusal Denge [11-15 Yil 60 |21.22 5.80 6.456| 4.301 .000
16-20 Yil 37 |18.16 6.52
20 Yil ve Uzeri 56 |15.75 7.61
1-5 Y1l 70 [17.39 5.88
6-10 Y1l 83 |18.63 6.39
Sorumluluk 11-15 Y1l 60 [19.17 5.36 7.200| 4.301 .000
16-20 Y1l 37 |18.95 6.94
20 Y1l ve Uzeri 56 |13.86 6.36
1-5Y1l 70 |18.64 5.67
6-10 Y1l 83 |18.69 6.09
Gelisime Agiklik 11-15 Y1l 60 [18.37 4.75 9.069| 4.301 .000
16-20 Y1l 37 |16.57 5.83
20 Y1l ve Uzeri 56 |13.46 6.18
1-5Y1l 70 |14.21 4.57
6-10 Y1l 83 |14.70 4.67
Uyumluluk/Yumusak Bashlik |11-15 Yil 60 [14.62 4.62 6.625| 4.301 .000
16-20 Y1l 37 |13.73 5.42
20 Y1l ve Uzeri 56 |10.82 5.12

Tablo 4.6’da gemi adamlarmin kisilik tiplerinin ¢alisilmakta olan gemideki tecriibesine gore
farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Bu
adamlarinin  disadoniiklik (F (3302 = 23.616, p < .001),
nevrotizm/duygusal denge (F3.302) = 21.506, p <.001), sorumluluk (F.302) = 22.334, p <.001),

sonuglara goére gemi

gelisime agiklik (F@.302) = 25.716, p < .001) ve uyumluluk/yumusak baglilik (F.302) = 19.369,
p < .001) diizeyinde kisilerin su anki gemide toplam calisma siiresine gore istatistiksel olarak

anlaml bir iliski oldugunu goriilmektedir.
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Tablo 4.6. Gemi Adamlarinin Kigilik Tiplerinin Su anki Gemide Toplam Caligsma Siiresi A¢isindan

Farklilagmasinin incelenmesi

Suan ki Firmada Std.
Toplam Cahsma Siiresi n | ort Sapma F sd P

1-5 Y1l 149 | 17.65 5.12
6-10 Yil 67 | 17.22 442

Disadoniikliik 23.616 |3.302| .000
11-15 Y1l 49 | 16.43 4,82
16 Y1l ve Uzeri 41 | 10.29 5.97
1-5 Y1l 149 | 20.78 5.92
i 6-10 Yil 67 | 19.75 6.58

Nevrotizm/Duygusal 21506 13.302 000
Denge 11-15 Yil 49 | 21.00 6.20
16 Y1l ve Uzeri 41 | 12.12 7.47
1-5 Y1l 149 | 18.95 5.93
6-10 Yil 67 | 19.03 5.70

Sorumluluk 22.334 |13.302| .000
11-15 Yil 49 | 17.27 4.67
16 Y1l ve Uzeri 41 |10.88 6.74
1-5 Y1l 149 | 18.93 5.53
6-10 Y1l 67 | 17.54 5.00

Gelisime Aciklik 25.716 |3.302| .000
11-15 Y1l 49 | 18.24 5.09
16 Y1l ve Uzeri 41 | 10.63 5.99
1-5 Y1l 149 | 14.79 4.47
6-10 Y1l 67 | 13.90 4.42

Uyumluluk/Yumusak 19.369 |3.302| .000
Baglilik 11-15 Yil 49 [ 1457 459
16 Y1l ve Uzeri 41 | 8.73 5.29

Tablo 4.7°de gemi adamlarinin kisilik tiplerinin aylik gelirlerine yonelik algis1 acisindan

farklilagmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Bu

sonuglara gore gemi adamlarinin disadoniikliik (F (2.303) = 1.000, p > .05), nevrotizm/duygusal

denge (F(2.303) = .216, p > .05), sorumluluk (F(2.303) = .464, p > .05), gelisime agiklik (F(2.303) =

1.565, p > .05) ve uyumluluk/yumusak baslilik (F@.303 = 1.044, p > .05) diizeyinde kisilerin

aylik gelir algisina yonelik istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 4.7. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Aylik Gelire Yonelik Algi A¢isindan
Farklilagmasinin incelenmesi

Aylk Gelire Yonelik Algi| n Ort. |Std. Sapma| F sd p
Diisiik 46 | 17.43 6.21

Digadoniikliik Orta 212 | 16.23 5.51 1.000 | 2.303 | .369
Yiiksek 48 | 16.02 5.28
Diisiik 46 | 20.04 6.78

Nevrotizm/Duygusal Denge |Orta 212 | 19.34 7.11 216 | 2.303 | .805
Yiiksek 48 | 19.23 6.45
Diistik 46 | 18.35 6.82

Sorumluluk Orta 212 | 17.40 6.34 464 | 2.303 | .629
Yiiksek 48 | 17.88 6.28
Diisiik 46 | 18.65 6.73

Gelisime Ag¢iklik Orta 212 | 17.34 5.86 1.565 | 2.303 | .211
Yiiksek 48 | 16.48 6.03
Diisiik 46 | 14.26 5.24

Uyumluluk/Yumusak Baghlik|Orta 212 | 13.83 5.02 1.044 | 2.303 | .353
Yiiksek 48 | 12.85 4.60

Tablo 4.8’de gemi adamlarimin kisilik tiplerinin c¢alistigt kurum agisindan farklilagmasini
incelemeye yonelik yapilan Bagimsiz Orneklem T-Testi analizi sonuglari verilmistir. Bu
sonuglara gére gemi adamlariin digadoniikliik (t (304) = 1.781, p > .05) ve sorumluluk (t(304)
=1.628, p > .05) diizeyinde kisilerin ¢alistig1 kurumun tiiriine gore istatistiksel olarak anlamli
bir iligki olmadig tespit edilmistir. Ancak gemi adamlarinin nevrotizm/duygusal denge (t (304)
= 2.445, p < .05), gelisime aciklik (t(304) = 2.044, p < .05) ve uyumluluk/yumusak baslilik
(t(304) = 2.604, p < .05) diizeylerinde kisilerin ¢alistig1 kurumun tiiriine gore istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu kisilik tiplerinde ¢alistigi kurum agisindan anlamli
bir farklilagma ¢ikmis olsa da aradaki farklarin seviyelerinin ¢ok diisiik kalmis olmasi sebebiyle

yorumlanabilir bir farklilagma olmadig1 s6ylenebilmektedir.
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Tablo 4.8. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Caligtiklar1 Kurum Agisindan Farklilagmasinin

Incelenmesi
Cahstiginiz Kurum| n Ort. |Std. Sapma t sd p
Kamu 126 16.85 5.40
Disadoniiklik N 1.781 304 .076
Ozel 180 15.70 5.79
) Kamu 180 | 20.23 6.75
Nevrotizm/Duygusal Denge [ 2.445 304 .015
Ozel 126 18.28 7.08
Kamu 180 18.11 5.88
Sorumluluk i 1.628 304 .104
Ozel 126 16.90 7.03
Kamu 180 17.99 5.71
Gelisime Agiklik . 2.044 304 .042
Ozel 126 16.56 6.41
Kamu 180 14.36 4.99
Uyumluluk/Yumusak Baglilik| 2.604 304 .010
Ozel 126 12.87 4.89

Tablo 4.9°da gemi adamlarinin kisilik tiplerinin ¢alisma sekli acisindan farklilagmasini
incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Elde edilen
sonuglara goére gemi adamlarmin disadoniikliik (F 2.303) = .993, p > .05), nevrotizm/duygusal
denge (F(.303) = .619, p > .05), sorumluluk (F.03) = .009, p > .05), gelisime agiklik (F(2.303) =
1.134, p > .05) ve uyumluluk/yumusak baslilik (F.303) = 1.631, p > .05) diizeylerinin kisilerin

caligma sekline gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilagsma gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 4.9. Gemi Adamlarinin Kisilik ijlerinin Calisma Sekli Acisindan Farklilasmasinin

Incelenmesi
Calhisma Sekli n Ort. |Std. Sapma| F sd p

Vardiyal 131 16.06 5.33

Disadoniiklitk Cogunlukla Giindiiz| 118 16.94 5.37 .993 2.303 372
Cogunlukla Gece 57 15.93 6.52
Vardiyal 131 19.05 6.83

Nevrotizm/Duygusal Denge |Cogunlukla Giindiiz| 118 19.43 6.58 .619 2.303 .539
Cogunlukla Gece 57 20.28 7.92
Vardiyal 131 17.59 6.41

Sorumluluk Cogunlukla Giindiiz| 118 17.59 6.18 .009 2.303 991
Cogunlukla Gece 57 17.72 6.90
Vardiyal 131 16.81 5.94

Gelisime Agiklik Cogunlukla Giindiiz| 118 17.77 5.68 1.134 | 2.303 323
Cogunlukla Gece 57 18.00 6.89
Vardiyah 131 13.21 5.05

Uyumluluk/Yumusak Baslilik|Cogunlukla Giindiiz| 118 13.95 4.40 1.631 | 2.303 .198
Cogunlukla Gece 57 14.56 5.88
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Tablo 4.10’da gemi adamlarinin kisilik tiplerinin giinliik ¢aligma saatlerine gore farklilasmasini
incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Bu sonuglara gore
gemi adamlarinin disadoniikliik (F (2.303 = 1.024, p > .05), nevrotizm/duygusal denge (F.303) =
1.895, p > .05), sorumluluk (F(.303) = 1.810, p > .05), gelisime agiklik (F(2.303) = .041, p > .05)
ve uyumluluk/yumusak baslilik (F.303) = .602, p > .05) diizeylerinde kisilerin giinliik ¢calisma

saatine gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilasma olmadigi goriilmektedir.

Tablo 4.10. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Giinliik Calisma Saati Agisindan Farklilagmasinin

Incelenmesi

Giinliik Calisma Saati| n Ort. (Std. Sapma] F sd p
8-10 Saat 144 | 16.82 4.84

Disadoniikliik 11-13 Saat 80 16.24 6.24 1.024 | 2.303 | .360
14 Saat ve Uzeri 82 15.73 6.11
8-10 Saat 144 | 20.10 6.10

Nevrotizm/Duygusal Denge |11-13 Saat 80 18.23 7.31 1.895 | 2.303 | .152
14 Saat ve Uzeri 82 | 19.41 7.84
8-10 Saat 144 | 18.33 5.92

Sorumluluk 11-13 Saat 80 17.23 6.85 1.810 | 2.303 | .165
14 Saat ve Uzeri 82 | 16.74 6.68
8-10 Saat 144 | 17.50 5.18

Gelisime Agiklik 11-13 Saat 80 17.36 6.64 .041 | 2.303 | .960
14 Saat ve Uzeri 82 | 17.27 6.84
8-10 Saat 144 | 14.06 4.57

Uyumluluk/Yumusak Bashlik|11-13 Saat 80 13.31 5.03 .602 | 2.303 | .548
14 Saat ve Uzeri 82 | 13.62 5.66

Tablo 4.11°de gemi adamlarimin kisilik tiplerinin hafta sonu ¢alisma yogunluklarina gore
farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Bu
sonuglara gore gemi adamlarinin disadoniikliik (F 3.302) = 4.916, p < .01), nevrotizm/duygusal
denge (F@g302) = 5.942, p <.01), sorumluluk (F.302) = 8.031, p <.001), gelisime agiklik (F3.302)
=4.930, p <.01) ve uyumluluk/yumusak bashlik (F@.302) = 5.683, p < .01) diizeyinde kisilerin
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hafta sonu calisma yogunluklarina gore istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu

goriilmektedir. Bu sonuglarla her hafta sonu ¢alistiklarin1 beyan edenlerin kisilik tiplerinden

uyumluluk diizeylerinin diger kisilik tiplerine nazaran diisiik oldugu géze carpmaktadir.

Tablo 4.11. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Hafta Sonu Caligma Durumu Ag¢isindan

Farklilagmasinin incelenmesi

Hafta Sonu Calismakta

Durumu n Ort. | Std. Sapma F sd p
Nadiren 50 | 15.14 5.90
Bazen 63| 17.62 4.03
Disadoniikliik 4.916 |3.302| .002
Sik Sik 132 17.09 5.08
Her Zaman 61 | 14.56 7.04
Nadiren 50 | 17.64 7.09
Bazen 63 | 20.46 5.26
Nevrotizm/Duygusal Denge 5.942 3.302| .001
Sik Sik 132| 20.74 6.56
Her Zaman 61 | 16.98 8.24
Nadiren 50 | 15.22 6.48
Bazen 63 | 19.73 5.03
Sorumluluk 8.031 |3.302| .000
Sik Sik 132| 18.46 5.74
Her Zaman 61 | 15.56 7.76
Nadiren 50 | 16.24 5.71
Bazen 63 | 18.22 4,74
Gelisime Agiklik 4.930 |3.302| .002
Sik Sik 132| 18.42 5.68
Her Zaman 61 | 15.30 7.50
Nadiren 50 | 13.20 4.38
Bazen 63 | 14.70 451
Uyumluluk/Yumusak Baslilik 5.683 |3.302| .001
Sik Sik 132| 14.46 4.77
Her Zaman 61| 11.66 5.79
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Tablo 4.12. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Meslegi isteyerek Segme Durumu Agisindan
Farklilagmasinin incelenmesi

IB/IesleglIsteyerekSet;men ort.  |Std. Sapma |t sd D

urumu
Evet 276 16.14 |5.76

Disadoniikliik -2.243 (304 |.026
Hayir 30 18.53 |2.92

) Evet 276 19.30 |7.17

Nevrotizm/Duygusal Denge -973 304 |.331
Hayir 30 20.60 |4.16
Evet 276 17.50 16.52

Sorumluluk -919 (304 |.359
Hayir 30 18.63 |5.08
Evet 276 17.13 16.19

Gelisime Agiklik -2.439 (304 |.015
Hayir 30 19.93 [3.43
Evet 276 13.53 |5.13

Uyumluluk/Yumusak Baglilik -2.274 (304 |.024
Hayir 30 15.70 |2.89

Tablo 4.12’de yer alan Bagmmsiz Orneklem T-Testi sonuglarina iliskin bilgiler gemi
adamlarmin nevrotizm/duygusal denge (t(304) = -.973, p > .05) ve sorumluluk (t(304) =-.919,
p > .05) diizeyinde kisilerin meslegi isteyerek segme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
bir iliski olmadigin1 disadoniikliik (t(304) = -2.243, p < .05), gelisime aciklik (t(304) = -2.439,
p <.05) ve uyumluluk/yumusak baslhilik (t(304) = -2.274, p < .05) diizeyinde kisilerin meslegi

isteyerek segme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir iligski oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.13. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Isin Gelecegi Garanti Aldig1 Diisiincesi Agisindan
Farklilasmasinin Incelenmesi

Isin Gelecegi Garanti
Aldi Diisiincesi n | Ort. |Std. Sapma t sd| p
Drcadinikliik Evet 155] 16.41 5.43 17 304l 007
rsadonuiit Hayir 151| 1634 | 5.75 ' '
. Evet 155| 20.14 7.05
Nevrotizm/Duygusal Denge 1.829 |304| .068
Hayir 151 18.70 6.78
Evet 155| 17.23 6.24
Sorumluluk -1.077 |304| .282
Hayir 151 18.01 6.55
. Evet 155| 17.68 6.11
Gelisime Agiklik .809 |304| .419
Hayir 151| 17.12 5.97
Evet 155| 14.22 5.13
Uyumluluk/Yumusak Baglilik |Hayir 151| 13.26 4.81 1.689 |304| .092
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Tablo 4.13’de yer alan Bagmsiz Orneklem T-Testi sonuglarina iliskin bilgiler gemi
adamlarimin disadoniikliik (t (304) =.117, p > .05), nevrotizm/duygusal denge (t(304) = 1.829,
p > .05), sorumluluk (t(304) = -1.077, p > .05), gelisime agiklik (t(304) = .809, p > .05) ve
uyumluluk/yumusak baslilik (t(304) = 1.689, p > .05) diizeyinde kisilerin isin gelecegi garanti
aldigmi diistinme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigini

gostermektedir.

Tablo 4.14. Gemi Adamlarinin Kisilik Tiplerinin Calisma Saatleri Icerisinde Yenen Yemekten
Memnuniyet Diizeyi Acisindan Farklilagsmasinin incelenmesi

Vemekten Memnuniyet Diizeyi |1 (O[St Sspma | lsdp
Memnun Degil 52 |17.29 |5.11

Disadoniikliik Ne Memnun, Ne Memnun Degil 89 |15.19 |5.88 3.065 |2.303|.148
Memnun 165 |16.73 |5.49
Memnun Degil 52 ]19.12 |5.63

:\‘g‘é;‘gézm/ DUygusa 9 Memnun, Ne Memnun Degil 89 1853 |7.74 1.388 |2.303 |.251
Memnun 165 [20.01 |6.84
Memnun Degil 52 ]18.40 |6.51

Sorumluluk Ne Memnun, Ne Memnun Degil 89 [16.63 [6.96 1.620 |2.303.200
Memnun 165 [17.90 |6.01
Memnun Degil 52 |17.62 |5.03

Gelisime Agiklik  [Ne Memnun, Ne Memnun Degil 89 |16.64 |6.81 1.008 |2.303 |.366
Memnun 165 [17.75 |5.88
Memnun Degil 52 113.94 |4.42

E}];l;r;ﬁillll?k/Yumusa Ne Memnun, Ne Memnun Degil 89 |13.47 |5.48 197 |2.303 |.821
Memnun 165 [13.83 |4.91

Tablo 4.14°da yer alan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina iligkin bilgiler gemi adamlarinin
disadoniikliik (F 2:303) = 2.065, p > .05), nevrotizm/duygusal denge (F.303) = 1.388, p > .05),
sorumluluk (Fpa3) = 1.620, p > .05), gelisime agiklik (F303) = 1.008, p > .05) ve
uyumluluk/yumusak baghilik (Feso3) = .197, p > .05) diizeyinde kisilerin ¢alisma saatleri
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icerisinde yenen yemekten memnuniyet diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir iligki

olmadigin1 géstermektedir.

43.GEMi ADAMLARININ PSiKOLOJIiK DAYANIKLILIGIN KiSiSEL VE i$
HAYATINA  YONELIK FAKTORLERE GORE  FARKLILASMASININ
INCELENMESI

Tablo 4.15. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Cinsiyet Agisindan Farklilagmasinin

Incelenmesi
Cinsiyet | n Ort. Std. Sapma | t sd p
Kadin 30 122.43 14.70
Psikolojik Dayaniklilik -1.763 304 .079
Erkek 276 127.92 16.33

Tablo 4.15’de gemi adamlarimin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin gemi adamlarinin
cinsiyetlerine gore farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan Bagimsiz Orneklem T-Testi
analizi sonuglar1 verilmistir. Elde edilen sonuglar gemi adamlariin psikolojik dayaniklilik
(t(304) = -1.763, p > .05) diizeyinde kisilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak anlamli bir

farklilasma olmadigini gostermektedir.

Tablo 4.16. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Medeni Durum Agisindan
Farklilasmasinin Incelenmesi

Medeni Durum | n Ort. Std. Sapma | t sd p
Bekar 107 12721 | 17.21

Psikolojik Dayaniklilik -.129 304 .897
Evli 199 127.47 | 15.74

Tablo 4.16’da gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin gemi adamlarinin medeni
durumuna gére farklilagmasini incelemeye yonelik yapilan Bagimsiz Orneklem T-Testi analizi
sonuglart verilmistir. Bu sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (t(304) =-.129, p >
.05) diizeyinde kisilerin medeni durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farkhilasma

olmadigin1 géstermektedir.
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Tablo 4.17. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Yas Ag¢isindan Farklilagmasinin

Incelenmesi
Yas n Ort. Std. Sapma | F sd p
20-24 Yas 33 122.76 | 20.23
25-29 Yas 69 126.96 | 15.52
Psikolojik Dayaniklilik | 30-34 Yas 80 127.09 | 16.66 1.334 4.301 257
35-39 Yas 50 131.04 | 16.07
40 Yas ve Uzeri | 74 127.68 | 14.32

Tablo 4.17°de gemi adamlarmin psikolojik dayamiklilik diizeylerinin yas gruplarina gore

farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Bu

sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (F.301) = 1.334, p > .05) diizeyinde kisilerin

yas grubuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmadigini géstermektedir.

Tablo 4.18. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Deniz Tecriibesi A¢isindan
Farklilasmasinin Incelenmesi

Is }éazﬂ?;n?g;gr(g;:am n Ort. |Std. Sapma| F sd p
1-5Y1 70 123.53 16.05
6-10 Y1l 83 127.05 16.01
Psikolojik Dayaniklilik |{11-15 Yil 60 129.77 17.26 2.182 [4.301| .071
16-20 Y1l 37 132.22 17.58
1 Y1l ve Uzeri 56 126.93 13.91

Tablo 4.18’de gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin deniz tecriibelerine gore

farklilagmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Bu

sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (F.301) = 2.182, p > .05) diizeyinde kisilerin

deniz tecriibelerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma olmadigini gostermektedir.
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Tablo 4.19. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Su an ki Firmada Toplam Caligma Siiresi
Acisindan Farklilasmasinin incelenmesi

Suan ki Flrmadfl qulam n Ort. | Std. Sapma| F sd p
Calisma Siiresi
1-5Yd 149 |126.20 16.57
6-10 Y1l 67 |128.33 14.96
Psikolojik Dayaniklilik .526 |3.302| .664
11-15 Y1l 49 |128.29 13.55
16 Y1l ve Uzeri 41 1129.02 19.86

Tablo 4.19°da gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin su anki gemide toplam
calisma siiresine gore farklilagmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi
sonuglar1 verilmistir. Bu sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (Fz.302) = .526, p >
.05) diizeyinde kisilerin su anki gemide toplam ¢aligsma siiresine gore istatistiksel olarak anlaml

bir farklilasma olmadigini géstermektedir.

Tablo 4.20. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Aylik Gelire Yonelik Algi A¢isindan
Farklilasmasinin Incelenmesi

Aylik Gelire Yonelik Algi| n Ort. |Std. Sapma] F sd p
Diigiik 46 127.24 14.38

Psikolojik Dayaniklilik|Orta 212 | 126.93 17.15 491 | 2303 | .613
Yiiksek 48 129.50 13.68

Tablo 4.20’de gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin aylik gelire yonelik
algisina gore farklilagmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari
verilmistir. Bu sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (F303) = .491, p > .05)
diizeyinde kisilerin aylik gelire yonelik algisina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma

olmadigin1 géstermektedir.

Tablo 4.21. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliligimin Calistiginiz Kurum Agisindan
Farklilasmasinin incelenmesi

Calistigimz Kurum | n ort. Std. Sapma | t sd p
Kamu 126 129.92 | 16.35

Psikolojik Dayaniklilik 3.321 | 304 .001
Ozel 180 123.75 | 15.43
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Tablo 4.21°de gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin gemi adamlarinin ¢alistigt
kurumun tiirii agisindan farklilasmasii incelemeye yonelik yapilan Bagimsiz Orneklem T-
Testi analizi sonuglar1 verilmistir. Bu sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (t(304)
= 3.321, p < .01) diizeyinde kisilerin ¢alistig1 kurumun tiiriine gore istatistiksel olarak anlamli
bir farklilasma oldugunu gostermektedir. Bu sonuca gore kamuda calisan gemi adamlarinin
ticari faaliyet gosteren gemilerde ¢alisan gemi adamlarina gére daha yiiksektir. Ancak bu
farklilik ¢ok diisiik seviyelerde kalmaktadir. Dolayisiyla ¢cok farklilasma oldugunu séyleme

yanlis olacaktir.

Tablo 4.22. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Calisma Sekli A¢isindan Farklilagmasinin

Incelenmesi
Calisma Sekli n Ort. | Std. Sapma F sd p
Vardiyali 131 | 128.38 15.18
Psikolojik Dayaniklilik | Cogunlukla Giindiiz | 118 | 126.53 16.14 442 2.303 .643
Cogunlukla Gece 57 126.84 18.77

Tablo 4.22°de gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ¢alisma sekline gore
farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 verilmistir.
Sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (F2.303) = .442, p > .05) diizeyinde kisilerin

caligma sekline gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmadigin1 gostermektedir.

Tablo 4.23. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Giinliik Calisma Saati A¢isindan
Farklilasmasinin Incelenmesi

Giinliik Calisma Saati | n Ort. Std. Sapma | F sd p
8-10 Saat 144 128.26 | 16.03

Psikolojik Dayaniklilik | 11-13 Saat 80 123.71 | 15.89 2.926 | 2.303 | .055
14 Saat ve Uzeri 82 129.40 | 16.55

Tablo 4.23'de gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ¢aligma saatine gore
farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuclar1 verilmistir.
Sonuglar gemi adamlarmin psikolojik dayaniklilik (F(2.303) = 2.926, p > .05) diizeyinde kisilerin

giinliik c¢alisma saatine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma olmadigini
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gostermektedir.

Tablo 4.24. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Hafta Sonu Calismakta Durumu Agisindan
Farklilagsmasinin incelenmesi

Hafta Sonu Calismakta Durumu |n  |Ort. Std. Sapma |F sd p
Nadiren 50 |126.38 |17.47
Psikoloiik Bazen 63 [127.95 |16.60
Da aml’(hhk 1.046 [3.302 |.373
y Sik Sik 132 (128.80 |14.67
Her Zaman 61 (12454 |17.96

Tablo 4.24’de gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin hafta sonu calisma
yogunluguna gore farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi
sonuglar1 verilmistir. Sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (F3.302) = 1.046, p >
.05) diizeyinde kisilerin hafta sonu c¢alisma yogunluguna gore istatistiksel olarak anlamli bir

farklilasma olmadigini gostermektedir.

Tablo 4.25. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Meslegi Isteyerek Se¢gme Durumu
Acisindan Farklilasmasinin Incelenmesi

Meslegi Isteyerek Secme Durumu|n Ort. |Std. Sapmajt sd p
Evet 276 |128.08 |16.24

Psikolojik Dayaniklilik 2.305 |304 |.022
Hay1r 30 |120.93|14.95

Tablo 4.25°de gemi adamlarimin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin gemi adamlarinin
meslegini isteyerek se¢cme durumlarina gore farklilasmasini incelemeye yonelik yapilan
Bagimsiz Orneklem T-Testi analizi sonuglar1 verilmistir. Sonuglar gemi adamlarinin psikolojik
dayaniklilik (t(304) = 2.305, p < .05) diizeyinde kisilerin meslegi isteyerek segme durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugunu gostermektedir. Bu sonuca gore
meslegini isteyerek se¢mis olan gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin
meslegini isteyerek segcmeyenlere gore daha ytiksek oldugu goriilmektedir. Bunun sebebinin de
meslegini isteyerek secen gemi adamlarinin motivasyonunun digerlerine gore daha yiiksek
olacagindan karsilasilan zorluklara daha pozitif yaklasabilecekleri oldugu degerlendiril-

mektedir.
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Tablo 4.26. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Isin Gelecegi Garanti Aldig1 Diisiincesi
Acisindan Farklilasmasinin incelenmesi

})S?.n ..Gele?egl Garanti Aldigs n Ort.  |Std. Sapma |t sd |p
iisiincesi
Evet 155 128.77 |16.94
Psikolojik Dayaniklilik 1.526 {304 |.128
Hayir 151 125.95 [15.41

Tablo 4.26’da gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin gemi adamlarinin isinin
gelecegini garanti altina aldig1 diisiincesine gore farklilagmasini incelemeye yonelik yapilan
Bagimsiz Orneklem T-Testi analizi sonuglari verilmistir. Sonuglar gemi adamlarmin psikolojik
dayaniklilik (t(304) = 1.526, p > .05) diizeyinde kisilerin isinin gelecegini garanti aldigini

diistinme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma olmadigini gostermektedir.

Tablo 4.27. Gemi Adamlarinin Psikolojik Dayanikliliginin Calisma Saatleri igerisinde Yenen
Yemekten Memnuniyet Diizeyi A¢isindan Farklilasmasinin Incelenmesi

Cahisma Saatleri Icerisinde Yenenn Ort.

Yemekten Memnuniyet Diizeyi St gRm2 | sd P

Memnun Degil 52 121.50 (16.87
Psikolojik Ne Memnun, Ne Memnun Degil 89 |123.25 |16.63 3.546 [2.303 |.004
Dayamiklilik

Memnun 165 (127.99 |15.35

Tablo 4.27°de gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ¢calisma saatlerinde verilen
iaseden memnun olma diizeylerine gore farklilagsmasini incelemeye yonelik yapilan tek yonlii
varyans analizi sonuglar1 verilmistir. Sonuglar gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik (F2.303)
= 3.546, p < .01) diizeyinde kisilerin ¢alisma saatleri igerisinde verilen iaseye yonelik
memnuniyet diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugunu gostermektedir.
Buna gore iageye yonelik memnuniyeti konusunda kararsiz olan gemi adamlarinin psikolojik
diizeylerinin memnun olan veya memnun olmayanlara gore daha diisiik oldugunu
goriilmektedir. Bu durumun kararsiz bireylerin psikolojik zorluklar karsisinda da kararsizlig

siirdiirebileceginden veya kayitsiz kalabileceginden kaynaklandigi degerlendirilmektedir.

Arastirma kapsaminda gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile disadoniikliik,

nevrotizm/duygusal denge, sorumluluk, gelisime ve uyumluluk/yumusak baghlik arasinda
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pozitif yonde anlamli bir iligski oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda Tablo 4.28.’de test edilen

hipotezlerin durumlari verilmistir.

Tablo 4.28. Hipotezlerin Durumu

Hipotezler Durum

Hi: Disadoniikliik ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul
Hy: Nevrotiklik ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul
Hs: Sorumluluk ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iliski vardir.

Kabul
Hs: Gelisime aciklik ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul

Hs

: Uyumluluk ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul
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5.TARTISMA VE SONUC

Arastirma kapsaminda olusturulmus olan hipotezler arastirma sonucunda kabul edilmistir.
Ancak Kkisilik tipleri arasindan disadoniiklik ve sorumluluk o6zelliklerine sahip kisilerin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri orta seviyede iligkili ¢itkmasina karsin nevrotiklik, gelisime
aciklik ve uyumluluk kisilik tipleri psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile zayif iligkili sonucuna
varilmistir. Bu kapsamda gemilerde ¢alismanin zorluklar1 diisiintildiiglinde gemi adamlarinin
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin yiiksek olmasini beklemek kacinilmazdir. Bu dogrultuda
gemi adamlarmin ise alinma siireclerinde yapilacak kisilik testleri bu baglamda Onem
kazanmaktadir. Ayrica elde edilen bu sonucun ticari faaliyet gosteren gemilerde ve kamu
gemilerinde ¢alisan gemi adamlarinin ise alim siireclerinde insan kaynaklar1 departmanlarinin
faaliyetlerine 151k tutabilecegi degerlendirilmektedir. Ise alim siireglerinde psikolojik
dayaniklilik diizeyini belirlemenin tek basina yeterli bir etken olmayacagi konusu sabit olsa da

bu konunun da g6z ard1 edilmemesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Ayrica arastirmada gemi adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin kisisel ve ise yonelik
durumlara gore farklilasmasi incelenmistir. Bu dogrultuda gemi adamlarinin psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin Kkisilerin cinsiyetine, medeni durumuna, yas grubuna, deniz
tecriibesine, su anki gemide toplam galisma siiresine, aylik gelire yonelik algisina, ¢alisma
sekline, glinliik calisma saatine, hafta sonu ¢alisma yogunluguna, isinin gelecegini garanti altina
aldigin1  diisinme durumuna goére farklilasmadigr goriilmiistiir. Bunun yaninda gemi
adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin gemi adamlarinin ¢alistigr kurumun tiiriine,
meslegi isteyerek secme durumuna ve calisma saatleri igerisinde verilen iaseden memnun olma
diizeyine gore farklilastigi belirlenmistir. Bu sonuca gore zor sartlarda ¢alismakta olan gemi
adamlarinin psikolojik dayaniklilik diizeyleri yiiksek olursa verimlilikleri de daha yiiksek
olacaktir. Bu sebeple donatanlarin gemi adamlarina memnun edici sekilde iase vermesi gemi
adamlarimin hem motivasyonunu arttiracak hem de psikolojik dayaniklilik diizeylerini
yiikseltecektir. Bu dogrultuda isten ayrilmalarin bir nebze de olsa diisebilecegi ve gemi

adamlarindan daha fazla verim alinabilecegi degerlendirilmektedir.

Arastirmada gemi adamlarinin disadoniikliik diizeylerinin cinsiyetine, aylik gelire yonelik
algisina, ¢alistig1 kurumun tiiriine, ¢alisma sekline, giinliik calisma saatine, isin gelecegi garanti

altina aldigin1 diistinme durumuna ve ¢aligma saatleri igerisinde verilen iagseden memnuniyet
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diizeyine gore farklilasmadigi fakat gemi adammin medeni durumuna, yas grubuna, deniz
tecriibesine, su anki gemide toplam calisma siiresine, hafta sonu ¢alisma yogunluguna ve

meslegi isteyerek segme durumuna gore farklilastigi belirlenmistir.

Aragtirmada gemi adamlarimin nevrotiklik diizeylerinin cinsiyetine, aylik gelire yonelik
algisina, ¢aligma sekline, meslegi isteyerek segme durumuna, giinliik ¢alisma saatine, isinin
gelecegini garanti altina aldigini diisinme durumuna ve g¢alisma saatleri igerisinde verilen
iaseden memnuniyet diizeyine gore farklilasmadigi fakat medeni durumuna, yas grubuna, deniz
tecriibesine, ¢alismakta oldugu gemideki tecriibesine, ¢alistigi kurumun tiiriine ve hafta sonu

calisma yogunluguna gore farklilagtig1 belirlenmistir.

Aragtirmada gemi adamlarmin sorumluluk diizeylerinin cinsiyetine, medeni durumuna, aylik
gelire yonelik algisina, calistigi kurumun tiirtine, caligma sekline, meslegi isteyerek se¢cme
durumuna, giinliik ¢alisma saatine, isinin gelecegini garanti altina aldigini diisinme durumuna
ve ¢alisma saatleri igerisinde verilen iaseden memnuniyet diizeyine gore farklilasmadig fakat
yas grubuna, deniz tecriibesine, caligmakta oldugu gemideki tecriibesine, hafta sonu c¢alisma

yogunluguna gore farklilastig1 belirlenmistir.

Aragtirmada gemi adamlarmin gelisime aciklik diizeylerinin cinsiyetine, aylik gelire yonelik
algisina, ¢alisma sekline, giinliikk calisma saatine, isinin gelecegini garanti altina aldigini
diisinme durumuna ve c¢alisma saatleri igerisinde verilen iaseden memnuniyet diizeyine gore
farklilasmadig1 fakat medeni durumuna, yas grubuna, deniz tecriibesine, caligmakta oldugu
gemideki tecriibesine, ¢alistigi kurumun tiirine, hafta sonu calisma siklifina ve meslegi

isteyerek secme durumuna gore farklilastig belirlenmistir.

Arastirmada gemi adamlarmin uyumluluk diizeylerinin cinsiyetine, aylik gelire yonelik
algisina, ¢alisma sekline, giinlik c¢alisma saatine, isinin gelecegini garanti altina aldigini
diistinme durumuna ve ¢aligma saatleri icerisinde verilen iaseden memnuniyet diizeyine gore
farklilagmadig1 fakat medeni durumuna, yas grubuna, deniz tecriibesine, ¢alismakta oldugu
gemideki tecriibesine, ¢alistigi kurumun tiiriine, hafta sonu ¢alismakta durumuna ve meslegi

isteyerek segme durumuna gére farklilastigi belirlenmistir. |
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Degerli katkilarinizdan dolay: tesekkiir ederim.

Onder Bulut
BIRINCI BOLUM
1. Beklenmedik bir olay oldugunda...
Her zaman bir ¢6ziim bulurum Cogu kez ne yapacagim
kestiremem
2. Gelecek igin yaptigim planlann...
Basarilmas: zordur Basarilmast miimkandur
3. En iyi oldugum durumlar su durumlardr. ..
Ulasmak istedigim agik bir hedefim oldugunda Tam bir giinlik bos bir vaktim
oldugunda
4. ...olmaktan hoslaniyorum
Diger kisilerle birlikte Kendi bagima
5. Ailemin, hayatta neyin 6nemli oldugu konusundaki anlayis...
Benimkinden farklidir Benimkiyle aymdir
6. Kisisel konular ...
Hig kimseyle tartismam Arkadaglarimla/Aile-tiyeleriyle
tartigabilirim
7. Kisisel problemlerimi. ..
Cozemem Nasil ¢6zebilecegimi bilirim
8. Gelecekteki hedeflerimi...
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Nasil basaracagimi bilirim

Nasil  basaracagimdan  emin
degilim

9. Yeni bir ise/projeye basladigimda ...

Tleriye doniik planlama yapmam, derhal ise baslarim

Ayrintili bir plan yapmay: tercih
ederim

10. Benim igin sosyal ortamlarda rahat/esnek olmak

Onemli degildir

Cok onemlidir

11. Ailemle birlikteyken kendimi ... hissederim

Cok mutlu

Cok mutsuz

12. Beni ...

Baz1 yakin arkadaslarim/aile tiyelerim cesaretlendirebilir

Hig kimse cesaretlendiremez

13. Yeteneklerim...

Olduguna ¢ok inanirim

Konusunda emin degilim

14. Gelecegimin ... oldugunu hissediyorum

Umit verici

Belirsiz

15. Su konuda iyiyimdir...

Zamanimi planlama

Zamanim: harcama

16. Yeni arkadaslik konusu ... bir seydir

Kolayca yapabildigim

Yapmakta zorlandigim

17. Ailem soyle tanimlanabilir . . .
Birbirinden bagimsiz Birbirine siki bigimde keneflenmis
18. Arkadaglanmin arasmdaki iliskiler . . .
Zay1ftir Giicliidiir
19. Yargilanma ve kararlanma . . .
Cok fazla giivenmem Tamamen giivenirim
20. Gelecege doniik amaclanm . ..
Belirsizdir Tyl diiiiniitmiistiir

21. Kurallar ve diizenli aliskanhiklar . . .
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Giinliik yagamimda Giinlik yaganmmi kolaylagtirr
yoktur
22. Yeni insanlarla tamismak . . .
Benim i¢in zordur Benim iyi oldugum bir konudur
23. Zor zamanlarda, ailem . . .
Gelecege pozitif bakar Gelecegi umutsuz goriir
24. Ailemden birisi acil bir durumla karsilagtigmda. . .
Bana hemen haber verilir Bana sdylenmesi bir hayli zaman alir
25. Digetleriyle beraberken
Kolayca giilerim Nadiren giilerim
26. Baska kisiler soz konusu oldugunda, ailem soyle davranir:
Birbirlerini  desteklemez Birbirlerine bagh bicimde
bigimde
27. Destek almm
Arkadaglarimdan/aile Hig kimseden
tiyelerinden
28. Zor zamanlarda . . . egilimim vardir
Her seyi umutsuzca goren Beni basanya gotiirebilecek 1yi bir sey
bir bulma
29. Karsihikl konusma icin giizel konularn diistiniiimesi, benimicin . . .
Zordur Kolaydir
30. Ihtiyacim oldugunda . . .
Bana yardim edebilecek Her zaman bana yardim edebilen birig
kimse yoktur vardmr
31. Hayatimdaki kontrol edemedigim olaylar (ile). . .
Basa ¢ikmaya calisirim Stirekli bir endise/kayg1 kaynagidir
32. Allemde sunu severiz . . .
Isleri bagimsiz olarak Isleri hep beraber yapmay
yapmay1
33. Yakin arkadaslarim/aile iiyeleri ...
Yeteneklerimi begenirler Yeteneklerimi begenmezler
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Hi¢c Tamimlamiyor

Tammlamiyor

Kismen Tammmhiyor

Tammhyor

Tamamen Tammhyor

1 Atak

2 Disadoniik

3 Sosyal

4 Kendine Giivenli

5 Canly, hareketli

6 Caligkan, azimli

7 Kontrolli

8 Sorumluluk Sahibi

9 Prensip sahibi, ilkeli

10 Disiplinli

11 Uysal

12 Uyumlu

13 Anlayish

14 Duyarh

15 Uzlastirict

16 Sakin

17 Endisesiz

18 Huzurlu

19 Telassiz

20 Rahat, tedirgin olmayan

21 Genis goriislii

22 Arastiricl, inceleyici, sorgulayici

23 Gelisime agik

24 Yaratici

25 Degisime agik
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IKiNCi BOLUM

1-Cinsiyet *
Kadin
Erkek
2-Medeni Durum *
Bekar
Evli
3-Yas *

W

4-Deniz Tecriibeniz (Y1l) *

W

5-Su an ¢alismakta oldugunuz geminin ait oldugu firmada toplam ¢alisma Siireniz (Y1l) *

W

6-Aylik gelirinizi nasil buluyorsunuz? *
Diistik
Orta
Yiiksek
7-Mesleginizi isteyerek mi segtiniz? *
Evet
Hayir
8-Aileniz ile mi yastyorsunuz? *
Evet
Hayir
9-Isinizin geleceginizi garanti altina aldigini diisiiniiyor musunuz? *
Evet
Hayir
10-Calistiginiz Kurum *
Ozel

Kamu



86

11-istihdam Sekliniz *
Kadrolu
Taseron
Sozlesmeli
Ucretli
12-Calisma Sekliniz *
Cogunlukla Giindiiz
Cogunlukla Gece
Vardiyal
13-Giinliik Calisma Saatiniz *
8-10 Saat
11-13 Saat
14 Saat ve Uzeri
14-Hafta sonu ¢alismakta misiniz? *
Her Zaman
Sik Sik
Bazen
Nadiren
Hicbir Zaman
15-Caligma saatleri igerisinde yediginiz yemeklerden memnuniyet diizeyiniz? *
Cok Memnunum
Memnunum
Ne Memnun Ne Memnun Degilim
Memnun Degilim

Hi¢ Memnun Degilim |
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