T.C.
KONYA TEKNIK UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

KENTSEL MEKAN KULLANIMLARININ
EVRENSEL TASARIM YAKLASIMI
BAGLAMINDA iRDELENMESI:
KAHRAMANMARAS KENT MERKEZI
ORNEGI

Merve (BUYUKSAKALLI) TEKIN

YUKSEK LiSANS

Agustos-2019
KONYA

Her Hakki Sakhdir



TEZ KABUL VE ONAYI

Merve (BUYUKSAKALLI) TEKIN tarafindan hazirlanan “Kentsel Mekan Kullanimlarmnmn
Evrensel Tasarim Yaklagimi Baglaminda irdelenmesi: Kahramanmaras Kent Merkezi
Ornegi” adli tez ¢aligmast 22/08/2019 tarihinde asagidaki jiiri tarafindan oy birligi / oy
okt ile Konya Teknik Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Sehir ve Bolge Planlama
Anabilim Dalr’nda YUKSEK LISANS TEZi olarak kabul edilmistir.

Jiiri Uyeleri imza

Bagkan '
Prof. Dr. Cigdem CIFTCI

Danmisman
Dog. Dr. H. Filiz ALKAN MESHUR

Uye
Dr. Ogr. Uyesi Kivang ERTUGAY

Yukaridaki sonucu onaylarim.

Prof. Dr. Hakan KARABORK
Enstitii Miidiirii



TEZ BIiLDiRiMi

Bu tezdeki biitliin bilgilerin etik davranis ve akademik kurallar cergevesinde elde
edildigini ve tez yazim kurallarina uygun olarak hazirlanan bu ¢alismada bana ait olmayan her

tiirlii ifade ve bilginin kaynagina eksiksiz atif yapildigini bildiririm.

DECLARATION PAGE

I hereby declare that all information in this document has been obtained and presented
in accordance with academic rules and ethical conduct. | also declare that, as required by
these rules and conduct, | have fully cited and referenced all material and results that are not

original to this work.




OZET

YUKSEK LiSANS

KENTSEL MEKAN KULLANIMLARININ EVRENSEL TASARIM
YAKLASIMI BAGLAMINDA iRDELENMESi: KAHRAMANMARAS KENT
MERKEZI ORNEGI

MERVE (BUYUKSAKALLI) TEKIN

Konya Teknik Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Sehir ve Bolge Planlama Anabilim Dal

Damisman: Dog¢. Dr. H. Filiz ALKAN MESHUR
2019, 126 Sayfa

Jiiri
Prof. Dr. Cigdem CIFTCI
Dog. Dr. H. Filiz ALKAN MESHUR
Dr. Ogretim Uyesi Kivang ERTUGAY

Her birey farkli yeteneklerle diinyaya gelmekte ve buna bagli olarak da yasam igerisindeki
ihtiyaclar1 farklilik gostermektedir. Bunun yani sira toplum igerisinde ¢ocuk, yash, kadin ve engelli
bireyler gibi farkli beceri ve yetenek seviyesinde kisiler bulunmaktadir. Tiim bireyler yagamlarini devam
ettirebilmek i¢in kentsel i¢ ve dis mekanlarda kendi kabiliyet ve yetilerine gore farkli kullanim sekillerine
ihtiya¢ duyar. Saglikli olarak kabul edilen bir bireyin ihtiyaglarina yonelik hangi olanaklarda hizmetler
sunuluyorsa, herhangi bir engeli olan bireylerin ihtiyaglar1 i¢in de aym olanaklardaki hizmetlerin
saglanmasi gerekmektedir. Sehir ve Bolge Planlama disiplininde en énemli unsur insandir. Kent odakli
alinacak her karar insan ve onun ihtiyaglari dogrultusunda sekillenmelidir. Bu dogrultuda alinacak her
karar, o kentte yasayan ve ziyarete gelen her bireyin gereksinimlerine nasil cevap verilecegi ve daha iyi
imkanlarin nasil sunulacagi diisiincesinde degerlendirilip saglikli bir sekilde verilmelidir. Kentte yasayan
insanlarin ¢esitli fiziksel ve zihinsel kabiliyetlerde oldugu diistiniilerek sehir planlamasinin toplumun
sadece belirli bir kesimine yonelik yapilmamasi gerekmektedir. Kentsel tasarim noktasinda; herhangi bir
engeli veya gecici saglik sorunlart bulunan bireyler, yaslilar, ¢ocuklar, hamileler, bebek arabali
ebeveynler ve yiik tasiyanlar gibi 6zel gereksinime sahip olan kisilerin de dikkate alindigi bir tasarim
anlayist benimsenmelidir.

Calismanin kuramsal boliimiinde “farkli kabiliyet ve ihtiyaglara sahip olan insanlar toplum
igerisinde daha fazla nasil yer alabilirler?” sorusuna cevap arayan literatiirdeki ¢alismalar incelenmistir.
Tezin odaginda bu siirecte kapsayici bir tasarim yaklagimi olarak ortaya ¢ikan evrensel tasarim kavrami
ve ilkeleri yer almaktadir. Bu baglamda, tez ¢aligmasinin saha aragtirmasi kapsaminda Kahramanmaras
Kent Merkezindeki mekansal kullanimlarin evrensel tasarim ilkelerine uygunlugunu tespit edebilmek
amaglanmistir. Bu amac¢ dogrultusunda, ulusal ve uluslararasi erisilebilirlik standartlarindan yararlanilarak
Standartlar Tablosu (Dolasim ve Sirkiilasyon Sistemlerinin Kullanimi, Toplu Tasim Duraklar1 ve
Otoparklar, Kentsel Mobilyalar) olusturulmustur. Kentin biitin sakinlerine hizmet veren kamu
kurumlarinin, ticaret, eglence ve dinlenme mekanlarinin yer aldigi Kahramanmaras Kent Merkezinde
belirlenmis olan 6rneklem alanda bu standartlar irdelenmistir. Son olarak, alanda bulunan kentsel mekan
diizenlemelerinin tiim bireyler agisindan ne diizeyde esit, konforlu ve biitlinlestirici bir yapiya sahip
oldugu ortaya konularak, evrensel tasarim ilkelerine uygun olmayan kullanimlara iliskin ¢6ziim Onerileri
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Engelli, Engellilik, Erisilebilirlik, Evrensel Tasarim, Kahramanmaras
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Every individual comes to the world with different abilities and accordingly their needs in life
vary. In addition, there are people with different skills and abilities in the community, such as children,
the elderly, women and people with disabilities. All individuals need different ways of using, according to
their abilities in urban indoor and outdoor spaces in order to survive. The services provided for the needs
of an individual who is considered to be healthy must be provided for the needs of individuals with any
disability. The most important element in the discipline of City and Regional Planning is human. Every
decision to be made with a focus on the city should be shaped according to the people and their needs.
Every decision to be taken in this direction should be evaluated and given in a healthy manner in the
thought of how to respond to the needs of residents and visitors of that city for providing better
opportunities. Considering that the people living in the city have various physical and mental abilities,
urban planning should not be done for only a certain part of the society. At the urban design point; a
design approach that takes into account those with special needs, such as individuals with disabilities or
individuals with temporary health problems, the elderly, children, pregnant women, strollers and load
bearings should be adopted.

In the theoretical part of the study, the studies in the literature seeking answers to the question of
how people with different abilities and needs can be more involved in society are examined. The focus of
this thesis is on the concept and principles of universal design that emerged as an inclusive design
approach in this process. In this context, it is aimed to determine the conformity of the spatial uses in
Kahramanmarags City Center with the universal design principles within the scope of the field research of
the thesis study. For this purpose, a Table of Standards (Use of Circulation and Circulation Systems,
Public Transport Stations and Parking Garages, Urban Furniture) was created by utilizing national and
international accessibility standards. These standards were examined in the sample area determined in
Kahramanmarag City Center where public institutions serving trade and entertainment and recreation
places serving all residents of the city. Finally, the extent to which the urban space arrangements in the
area have equal, comfortable and integrative structure for all individuals has been demonstrated and
solutions have been proposed for the uses that do not comply with the universal design principles.

Keywords: Accessibility, Disability, Disabled, Kahramanmaras, Universal Design



ONSOZ

Fiziksel, sosyal ve ekonomik agidan bir¢ok sorun ile karsi karsiya kalan
‘engelliler’ var olduklar1 hayatin igerisinde niteliksiz ve muhtag durumda
birakilmaktadirlar. Egitim, saglik, aligveris, eglence ve en onemlisi ¢alisma alanlari
basta olmak lizere yasamin devamlilig1 i¢cin gerekli olan her alanda kendi baslarina
varliklarii siirdiiremeyen engellilerin, yasadiklari sorunlarda en 6nemli neden insan
hayat1 i¢in ihtiya¢ duyulan mekanlardan herkes gibi yararlanamamalaridir. Toplumda
bulunan herkes engelli ya da engelsiz olduguna bakilmaksizin esit haklarla dogar. Her
birey i¢in dogustan gelen esitlik hakkinin yasamin her alaninda saglanmasi
gerekmektedir. Bu calismada toplumun ihtiya¢ duydugu her alanin; engelli bireyler
basta olmak {lizere dislanmadan, ayristirlmadan, herhangi bir etikete maruz
birakilmadan engelsiz, esit ve kolay kullanim saglanacak sekilde diizenlenmesinin
gerektigini savunan ‘Evrensel Tasarim’ ilkeleri ve alt prensipleri dogrultusunda
Kahramanmaras Kent Merkezi irdelenmistir.

Bu calismada bilgi, birikim ve deneyimleri ile yol gosterici olan sayin danigman
hocam Dog. Dr. H. Filiz ALKAN MESHUR’a, ¢alismam boyunca sonuca ulagsabilmem
ve basar1 saglayabilmem igin 1srarci olan degerli annem Hilal BUYUKSAKALLI’ya,
moral motivasyon agisindan anlayisiyla, ilgi ve alakasiyla hep destek¢im olan ve arazi
caligmalarinda da yardimm benden esirgemeyen sevgili esim Fatih Ahmet TEKIN’e,
bilgi ve tecriibeleri ile her acgidan yardimci olan sevgili abim Halit
BUYUKSAKALLI’ya, son olarak hayatimm her aninda arkamda dayanagim olan
degerli babam Hamza BUYUKSAKALLI’ya ve varliklari ile hayatima anlam

kazandiran biricik ikizlerim Beril Sira ve Ilgaz Kagan’a tesekkiirlerimi sunarim.

Merve (BUYUKSAKALLI) TEKIN
KONYA-2019

Vi



ICINDEKILER

OZET ... v
ABST R A CT et %
ONSOZ ...ttt ettt vi
ICINDEKILER .......oooioiiceeeeeeee ettt vii
SIMGELER VE KISALTMALAR ...........cceoviiiiviietiieeeesesese e eseses s IX
CIZELGELERIN LISTEST .......coiiiiiiiiiceeeeeeee et iX
SEKILLERIN LISTESI .........ooiiiiiiiceeceeeee e Xi
I 1 2 1T 1
1.1, CaliSMAnIN AMACI....uuieiieieiiieeiiieesiie e sttt et e et e s sibe e tb e e s st e e s sss e e s ssseesnneesnneeeas 2
1.2, Calismanin KapSaml .......ccccoiuiiiiiiiiiiiiiiiiiis i sine e ssnnessieee s 3
2. KAYNAK ARASTIRMASI .....oooiiiiiiiiiii ettt 4
3. MATERYAL VE YONTEM ........cccocoosiiiiieeeseeeeteeeesese e estesanas s s sss s, 9
4. KAVRAMSAL TANIMLAR ...ttt s 11
4.1. Engelli, Oziir ve Engellilik Kavramlart ...........cccooeevvirersrereinereissesseeesennns 11
4.2.  Engelsiz Tasarim Kavramil.........ccooiiiiiiiiniiiieiieseesesee e 12
4.3.  Erisilebilirlik Kavrami .......cccccoceiiiiiiiiiiiiii e 14
4.4. Evrensel Tasarim Kavrami.........cocooeiiiiiiiiiiiiicieeeceee e 15

5. EVRENSEL TASARIMA ZEMIN HAZIRLAYAN YAKLASIMLAR VE

YASAL DUZENLEMELER ............cooooiviiiiisiieeeeees oot enn s senessss e 17
5.1.  Engellilige Tliskin Yaklagtm Modelleri...........cccrveverrirernrereiiisereisseisseieenens 17
5.1.1.  Ahlaki (Geleneksel) model ..........ccooooiiiiiiiiiiiii e, 17
5.1.2.  Tibbi MOdEL....c..eeiiiiiiiiiie s 18
5.1.3. S0SYal MOEL ..o 19
5.1.4. Haktemelli model..........ccooiiiiiii 20

5.2. Diinyada ve Tiirkiye’de engelli bireylere iligkin istatistiki bilgiler ................. 22
5.2.1.  Diinyadaki dUrtim .........cccceiiiiiiiiiiiiii e 22
5.2.2.  Tiirkiye deki durtim ..........cccoooveiiiiiiiiiieeee e 24

5.3.  Uluslararas1 Yasal Mevzuat ve Diizenlemeler ...........cccocoeiiiiiiiiiiiinnennne 28
5.4. Tirkiye’deki Yasal Mevzuat ve Diizenlemeler............c.cocooviiiiiiiiiicninnenne, 31

6. HERKES ICIN KENT VE EVRENSEL TASARIM.........c.cocoviuniiminiiiininenn. 33
6.1. Evrensel Tasarim Yaklagiminin Ortaya Cikis SUIreci.......ccccovvvvviviiniienniinennne 33
6.2. Evrensel Tasarim YaKIla$imi ......cccocoeviiiiiiiiiiiiic e 34

vii



6.3. Evrensel Tasartmin TIKEIETi .......coueviviirereiiieiiieeiiiseieiee e 37
6.4. Sehir ve Bolge Planlama Disiplininde Evrensel Tasarim ...........c.cccoovevvireennns 45

7. SAHA ARASTIRMASI: KAHRAMANMARAS KENT MERKEZi ORNEGI 49

7.1, Calisma Alaninin Tanitiml.......ooceiiiiieieiie e 49
7.2.  Saha Arastirmast Bulgulart ..........ccccovviiiiiiiiiiii 59
7.2.1. Dolasim ve sirkiilasyon sistemlerinin kullanimina ait bulgular................ 62
7211, Kaldirmmlar .....oooeiiieiieee s 63
7.2.1.2. RAMPAIAT ..o 68
7.2.1.3. Yaya ECIIETT .ovvveiiiie et 75
7.2.1.4.  MErdIVENIEE ... 81
7.2.1.5.  BiNa GITISIETT .uviiiiiiiiiii i 85
7.2.2. Toplu tasima duraklar1 ve otoparklara ait bulgular..............c.ccoeeveiirennn. 91
7.2.2.1.  Toplu tasima duraklar ..........ccceevvveiiiiieiiiie e 91
7.2.2.2. OMOPArKIAT ... 94
7.2.3.  Kentsel mobilyalara ait bulgular..............cccoooiieiiieiiic e, 98
7.2.3. 1. Oturma elemanlari..........ccoiiiiiiiiiniii e s 98
7.2.3.2.  COSIMEIET....ceciiiiiiei e 100
7.2.3.3.  COP KULUIATL....oviiiiiiciice s 103
7.2.3.4.  Levhalar ve aydinlatma elemanlart ...........ccc.ccooiiiiiiiiiiceens 105
7.2.3.5. Bankamatik, bilet satis makineleri ve telefon kuliibeleri.................... 106

7.3. Bulgularin Degerlendirilmesi ve Tarti$ma.........cc.ccoevveiiiiiienieiniienie e 108

8. SONUC VE ONERILER .........c.ccccooviiiiiiiieeieeeseeeieee s s 113
KAYNAKLAR L.ttt nb ettt bbb neenreas 120
OZGECMIS ....oooiiie 126

viii



SIMGELER VE KISALTMALAR

Kisaltmalar
ADA : Amerikali Engelliler Yasas1
ANSI : Ulusal Amerika Standartlar Enstitisi

BM (UN) : Birlesmis Milletler

CuD :The Center for Universal Desing

DIG : Engelli Gelir Grubu

DIE : Devlet Istatistik Enstitiisii

ILO : Uluslararas1 Calisma Orgiitii

NKA : Niifus ve Konut Arastirmasi

OECD : Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
0zl : Oziirliiler Idaresi Bagkanlig1

T.D.K : Tirk Dil Kurumu

TMMOB : Turk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi

TSE : Tiirk Standartlar Enstitlisti
WHO : Diinya Saglik Orgiitii
YOK : Yiiksek Ogretim Kurumu



CIZELGELERIN LISTESI

Cizelge 1.1. 1984-2019 yillar1 arasinda evrensel tasarim konusunda tamamlanmis
lisanstistii tezlerin tasarim disiplinlerine gore dagilimi .........cccccvvviiiiiiiiiniciiic, 2

Cizelge 1.2. 1984-2019 wyillar1 arasinda erisilebilirlik konusunda tamamlanmisg

lisansiistii tezlerin tasarim disiplinlerine gore dagilimi ........ccccovvvevviiiiiiin i 2
Cizelge 4.1. Oziirlii ve engelli kavramlar arasindaki farklar (Seyyar, 2015)............... 12
Cizelge 5.1. Tibbi model ve sosyal model arasindaki farklar .............ccccoviniiiiinnnnn, 20
Cizelge 5.2. Tiirkiye'de yas gruplar1 ve cinsiyete gore en az bir engeli olan engelli
niifusu (3 ve daha yukar1 yastaki niifus) (milyon) (TUIK, 2011)....cccccevrererriricrcrenne. 27
Cizelge 6.1. Engellilere yoOnelik tasarimlarla evrensel tasarim yaklagiminin
karsilastirilmast (Hanson, 2004; EVCil, 2015) .ooiiiiiiiiiiiiieiie e 35
Cizelge 6.2. Evrensel tasarim ilkeleri ve alt prensipleri (CUD, 1997).......cccccecvrvennenn. 38
Cizelge 7.1. Evrensel tasarim ilkeleri i¢in kriterler-standartlar................ccooevvniennnnn, 60
Cizelge 7.2. Kaldirimlarin evrensel tasarim kriterlerine gore degerlendirilmesi ........... 64
Cizelge 7.3. Rampalarin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi.............cc.eenee.e. 70
Cizelge 7.4. Yaya gegitlerinin tasarim ilkelerine gore degerlendirilmesi ...................... 76
Cizelge 7.5. Merdivenlerin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi .................... 83
Cizelge 7.6. Bina girislerinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi ................. 86

Cizelge 7.7. Toplu tasima duraklarinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi.. 93
Cizelge 7.8. Otoparklarin tasarim standartlarina gére degerlendirilmesi............c.......... 96
Cizelge 7.9. Oturma elemanlarinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi...... 100
Cizelge 7.10. Cesmelerin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi ...........c......... 102
Cizelge 7.11. Cop kutularinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi.............. 105
Cizelge 7.12. Levhalarin ve aydinlatma elemanlarinin tasarim standartlarma gore
deZerlendirilmeS ......ccveiriiiiiii s 105
Cizelge 7.13. Bankamatiklerin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi............. 107
Cizelge 7.14. Bilet satis makinelerinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi 107

Cizelge 7.15. Telefon kuliibelerinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi..... 107



SEKILLERIN LISTESI

Sekil 3.1. Tezin yonteminin kavramsal SEmMast ........cccoevveviiieriiieeiiiie e 10
Sekil 5.1. Diinya lizerindeki 15 yas ve lizeri yas grubu engelli olan niifusun oransal
AGIIMI . 23

Sekil 5.2. Diinya iizerinde (0-14) yas grubu ¢ocuk engelli olan niifusun oransal dagilim1

Sekil 5.3. Tiirkiye'de kadin niifusunda, erkek niifusunda ve genel niifus toplaminda en
az bir engeli olan niifusun oransal dagUimi.........ccccovriiiiiiiiiic s 25

Sekil 5.4. Tiirkiye'de yas gruplarina gore en az bir engeli olan niifusun oransal dagilim1

(TUIK, 2011 coiieieeieieieeeecte ettt ettt ettt ae b an et 25
Sekil 5.5. Tiirkiye'de engel tiiriine ve cinsiyete gore engelli niifusunun oransal dagilim1
(TUIK, 2011) oottt sttt 26
Sekil 5.6. Tiirkiye'de en az bir engeli olan engelli niifus oraninin sehirlere gére dagilimi
(3 ve daha yukart yastaki NUTUS) ..c.eveiverieieiininieieie e e 27
Sekil 5.7. Tirkiye'de en az bir engeli olan engelli niifusunun egitim durumuna gore
0ranSal dAZUIMT ......oviiiii e 28
Sekil 6.1. Evrensel tasarim anlayisinin kapsay1ciligl ......c.cocooviiiiiniiiiiniiiece 36
Sekil 6.2. Evrensel tasarim piramidi .........ccccoovieriiiiiienieisesese e 37
Sekil 6.3. Esitlik¢i kullanim ilkesi i¢in Ornekler ..........cccvvivviiiiiiiiiiiiie e 40
Sekil 6.4. Kullanimda esneklik ilkesi i¢in rnekler..........cccceeviiiiiiiiiiiii e 41
Sekil 6.5. Basit ve sezgisel kullanim ilkesi i¢in 6rnekIer ...........cccovvveiiiiiiiiieiiiieniene 41
Sekil 6.6. Algilanabilir bilgi ilkesi i¢in Ornekler ...........ccoovviiiiiiiiiii, 42
Sekil 6.7. Hata icin tolerans ilkesi i¢in OrneKIer.......c.coovvvveiiiiiiiiie i 43
Sekil 6.8. Diisiik fiziksel gii¢c gereksinimi ilkesi i¢in ornekler ............cocceeviiiieiicnnnne 43
Sekil 6.9. Yaklasim ve kullanim i¢in boyut ve mekan ilkesine 6rnekler ....................... 44
Sekil 6.10. Kentsel tasarim disiplinlerinde evrensel tasarim bilesenleri ........................ 45
Sekil 7.1. Calisma alaninin KONUMU ........c.cooiiiiiiiieiiiie e 49
Sekil 7.2. Kahramanmarag Kentinin tarihsel gelisimi .........ccccocooviiiiiiniiiiiiicce 51
Sekil 7.3. Kahramanmaras Kentinin ulasim baglantisi...........cccccccevviiiiiiiiiiiniiieeniens 52
Sekil 7.4. Calisma alant SINITT........ooiuiiiiiiiiiiie e 56
Sekil 7.5. Calisma alani ulagim baglantilart ...........cocceveiniieieiiene e 57
Sekil 7.6. Calisma alani arazi kullanimi ..o 58
Sekil 7.7. Calisma alan1 i¢erisindeki kaldirimlarin konumlart ...........ccoccveeeiiiiieeeinnnn. 63

Xi



Sekil 7.8. Kaldirimlardaki hissedilebilir yiizey diizenlemelerinden olumsuz 6rnekler.. 65
Sekil 7.9. Kaldirimlardaki agaglarin diplerindeki standartlara uygun diizenlemelerden
OTNEKICT ...t 65
Sekil 7.10. Kaldirimlardaki agac¢ diplerindeki diizenlemelerden olumsuz 6rnekler....... 66

Sekil 7.11. Kaldirimlardaki zemin ile zit renkte diizenlenmis hissedilebilir yiizeylerden

0] 4115 4 1< TP U POV UPUPRTUPPOTN 67
Sekil 7.12. Kaldirimlarin tasarim standartlarini saglama oranlari............ccoccevviiieiinnnns 68
Sekil 7.13. Calisma alani igerisindeki rampalar .........cccccevviiiiiiiniiiie e 69
Sekil 7.14. Standartlara uygun olarak diizenlenmis rampalardan drnekler .................... 71
Sekil 7.15. Kaldirim ile ayn1 dosemede diizenlenmis rampalardan ornekler ................. 72

Sekil 7.16. Tasit yolu birlesim yerinde ¢ikintili olarak diizenlenmis rampalardan

OMIEkler ..... M..........ccconvvenrennn ... . A . ......... 72
Sekil 7.17. Uzerinde engel bulunan rampalardan 8rnekIer ...........cc..ocoevvcrerrirererienennnn, 73
Sekil 7.18. Olgii kriterlerini saglamayan rampalardan SrnekIer..............ccoovvveverennnnee, 74
Sekil 7.19. Rampalarin tasarim standartlarini saglama orani ............cccocceeviiieeiiennnnne 74
Sekil 7.20. Calisma alani icerisindeki yaya gegitleri.........ccoeniiiiieiiiiiiiiiiiecce 75
Sekil 7.21. Tasit yolundan farkl: hissedilebilir yiizey bulunmayan yaya gecidi ............ 77
Sekil 7.22. Yaya gecitlerindeki yipranmis hissedilebilir ylizeyler .............cccoovevrnnne. 78

Sekil 7.23. Oncesinde ve sonrasinda hissedilebilir doku uyaris1 ve rampa diizeni
olmayan yaya gecitlerinden OrnekIer...........cccooeiiiiiiiiiiiii s 78

Sekil 7.24. Calisma alani igerisindeki standartlara en uygun olan yaya gecitlerinden

0] 41 1<) 4 L3 SO TP PP PPRTOPPROPIN 79
Sekil 7.25. Calisma alani icerisindeki TSt @ECIt........ccvverriiriiiiiiiiiericeee e 80
Sekil 7.26. Yaya gecitlerinin tasarim standartlarini saglama orant ............cccocveevrieennnne 81
Sekil 7.27. Calisma alani igerisindeki merdivenler ..........cccocvviiiriiiiniiiie e 82
Sekil 7.28. Meydanlardaki merdiven diizenlemelerinden ornekler.............ccceevivveennnnne 83
Sekil 7.29. Kamusal yapilarin girislerinde bulunan diizenlemelerden 6rnekler............. 84
Sekil 7.30. Merdivenlerin tasarim standartlarini saglama orani...........cccoeeeviiiiinennne, 84
Sekil 7.31. Calisma alani icerisindeki bina giriglerinin konumu...........ccccooiiieninnnne 85
Sekil 7.32. Basamakl1 ve rampasiz bina girislerinden ornekler .............ccooveviniiinennnn. 88
Sekil 7.33. Kamu kurumlariin bina girislerinden ornekIer............ccccovvvivniiiiiiieiinnnns 89
Sekil 7.34. Tarihi ¢arsidan OINEKIET...........coiiuiiiiiieiiiie e 90
Sekil 7.35. Bina girislerinin tasarim standartlarini saglama orani............c.cccocvveiieennnnn, 91
Sekil 7.36. Calisma alani igerisindeki toplu tasima duraklarinin konumu ..................... 92

Xii



Sekil 7.37. Calisma alani igerisindeki otobiis duraklarindan ornekler ..............cccceeueee. 93

Sekil 7.38. Otobiis duraklarindaki kaldirim seviyelerine drnek ...........c.ccoooveviiiiinennnn, 94
Sekil 7.39. Toplu tasima duraklarinin tasarim standartlarini saglama orant .................. 94
Sekil 7.40. Calisma alani igerisindeki otoparklarin konumlart ..........cccceevviveeiiiiininnnns 95
Sekil 7.41. Calisma alani igerisindeki agik otoparklardan ornekler ...........cccceeiiennnee 96
Sekil 7.42. Calisma alanindaki kapali otoparklardan drnekler..........c.cocceviiieninnnne 97
Sekil 7.43. Calisma alan1 kapali otoparklardaki engelli park yerlerinden 6rnekler ....... 97
Sekil 7.44. Otoparklarin tasarim standartlarini saglama orani ...........cccceevvveesiieesiinnns 98
Sekil 7.45. Calisma alani igerisindeki oturma elemanlart ..........cccocvveviieeiiiee e e 99
Sekil 7.46. Oturma elemanlarinin tasarim standartlarini saglama orant....................... 100
Sekil 7.47. Calisma alani1 i¢erisindeki ¢esmelerin konumu...........ccoceeeviieeeiiiinne e, 101
Sekil 7.48. Cesmelerin tasarim standartlarini saglama orant.............cccoceevieienieennnnn. 102
Sekil 7.49. Evrensel tasarim kriterlerine uygun olan gesme 01rnegi .........ccoevvervennenne. 103
Sekil 7.50. Evrensel tasarim kriterlerine uygun olmayan ¢esme ornekleri .................. 103
Sekil 7.51. Calisma alani igerisindeki ¢op kutularinin konumu...........ccoceevvviiiiiniennnen, 104

Sekil 7.52. Calisma alani icerisindeki levha ve aydinlatma elemanlarindan 6rnekler . 105
Sekil 7.53. Bankamatik, bilet satis makinesi ve telefon kuliibelerinin konumu........... 106
Sekil 7.54. Bankamatik, bilet satis makineleri ve telefon kuliibelerinden ornekler ..... 108
Sekil 7.55. Dolasgim ve sirkiilasyon sistemlerinin standartlara ve evrensel tasarim
ilkelerine uygunluk dUZEyi.........ccovveiiiiiiiiiiiiii 109
Sekil 7.56. Toplu tagima duraklarinin ve otoparklarin standartlara ve evrensel tasarim
ilkelerine uygunluk dUZEY1........cccoiveiiiiiiiiiec s 111

Sekil 7.57. Kent mobilyalarinin standartlara ve evrensel tasarim ilkelerine uygunluk

Xiii



1. GIRIS

Toplumsal yasam i¢inde birbirinden farkli yetenek diizeyine sahip bireyler ve
gruplar bulunmaktadir. Engelliler ise bu gruplar i¢inde en fazla zorlukla karsilasan
kisilerdir. Engelli bireylerin yasadiklar1 sosyal psikolojik ve ekonomik sorunlarin
basinda ise kentsel mekanlarda karsilagtiklar1 zorluklar gelmektedir. Engelli bireylerin
de diger insanlar gibi gerek sosyal gerekse kentsel yasamda bircok ihtiyaclar
bulunmaktadir ancak bu gereksinimler ¢ogu zaman bir bagka kisinin yardimiyla
karsilanabilmektedir.

Kentsel yasamda sosyal ve fiziksel olanaklardan esit bir sekilde yararlanmak
engelli bireylerin de en dogal hakkidir. Fakat kentsel i¢ ve dis mekanlardaki islevsel pek
cok kisitlilik nedeniyle engelliler toplumsal yasamdan diglanmis bir sekilde, evlerinde
yagsamlarini siirdiirmek durumunda kalmaktadir. Bu durum, ancak engelli bireylerin
kimseye bagimli olmadan hareket edebilirliklerinin saglanmas ile giderilebilecektir.
Egitime, sagliga, isttihdama, ulasima ve bilgi edinmeye erisim herhangi bir engeli
bulunmayan bireyler i¢in normallesmis hizmetler iken; pek cok engelli bu tiir hizmetlere
erisimde biiyiik zorluklarla miicadele etmek durumundadir. Toplumsal biitiinlesme
kentsel mekanlarda engelli bireylere bagimsiz ve oOzgir bir sekilde kullanim
olanaklarinin saglanmasi ile gerceklesebilir. Bir anlamda, kentsel mekanda tek basina
rahatlikla hareket edebilen kisi kendisini engelli olarak hissetmeyecektir.

Son yillarda engelli bireylerin yasadigi tiim bu sorunlara ¢oziim olarak getirilen
evrensel tasarim akademik camiada oldukca ilgi goren bir kavramdir. Evrensel
tasarimin engellilere yonelik diger tasarim yaklagimlarindan en 6nemli farki tasarim
stirecinde toplum i¢indeki tiim bireyleri hedef almasidir. Tiim diinyada kabul gdren
evrensel tasarim, sehir plancilarina, tasarimecilara, karar verici ve uygulayicilara yol
gosterici olan ve herkesin yasama katiliminin saglanmasinda biiyiik Oneme sahip
diisiinsel bir yaklagimdir.

Evrensel tasarim, erisilebilirlik, engelli ve 6ziirlii anahtar kelimeleri kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi (YOK) Tez Tarama Merkezinde yapilan tez tarama
sonuglarma gore, evrensel tasarim yaklagimina iliskin 1984-2019 yillar1 arasinda
iilkemizde yapilan lisansiistii ¢alismalarin (toplam 20 tez; 6’s1 doktora) biiyiik oranda
Mimarlik Disiplini i¢inde yapildigi goriilmektedir. Sehir ve Bolge Planlama Anabilim
dalinda bu konuda yapilan bir lisansiistii tez bulunmamaktadir (Cizelge 1.1).

Engellilerin erisilebilirligi konusunda yapilan tezlere bakildiginda ise, toplam 30 tezin



15’1 (2’si doktora) Mimarlik, 5’1 (2’si doktora) Sehir ve Bolge Planlama, 8’1 Peyzaj
Mimarhigi, 1 Ulagim, 1 Endiistri ve Endiistri Miihendisligi ve 1 tanesinin de I¢ Mimari
ve Dekorasyon Boliimlerinde yapildigi goriilmektedir (Cizelge 2.1). Ulkemizde
evrensel tasarim konusunda Sehir ve Bolge Planlama Disiplininde bir lisansiistii
calisgmanin  yapilmamis olmasi tezin Onemini artiran bir durum olarak

degerlendirilmektedir.

Cizelge 1.1. 1984-2019 yillar1 arasinda evrensel tasarim konusunda tamamlanmus lisansiistii tezlerin
tasarim disiplinlerine gére dagilimi

Disiplin Doktora Yiiksek Lisans

Mimarlik 4 12

Sehir ve Bolge Planlama = =

Peyzaj Mimarlig1 1 -
Endiistri Uriinleri ve Tasarim - 2
Endiistri ve Endiistri - 1
Miihendisligi

I¢ Mimari ve Dekorasyon - 1

Bilim ve Teknoloji 1 -
Toplam 6 14

Cizelge 1.2. 1984-2019 yillar1 arasinda erisilebilirlik konusunda tamamlanmig lisansiistii tezlerin tasarim
disiplinlerine gore dagilimi

Disiplin Doktora Yiiksek Lisans
Mimarlik 2 13
Sehir ve Bolge Planlama 2 3
Peyzaj Mimarlig1 - 8
Ulagim - 1
Endiistri Uriinleri ve Tasarimm - -
Endiistri ve Endiistri - 1

Miihendisligi

I¢ Mimari ve Dekorasyon - 1
Bilim ve Teknoloji - -
Toplam 4 27

1.1. Calismanin Amaci

Kentsel mekanlarin herkes tarafindan giivenli, konforlu ve engelsiz bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in dogru plan, tasarim ve uygulamalarin yapilmast O6nemli bir
konudur. Bu noktadan hareketle tez calismasinin amaci, Kahramanmaras Kent
Merkezindeki kentsel dis mekéan kullanimlarini, kapsayici ve biitiinlestirici bir tasarim
yaklasimi olan evrensel tasarim ilkelerine gore irdelemektir. Kentsel mekéanlarda
kullanicilarin ~ karsilastiklart  sorunlar1  saptayarak herkesin  kente katiliminin

saglanmasina iligkin yaklasim ve uygulama 6rneklerinin aragtirilarak, tiim kullanicilarin



Kahramanmarag Kent Merkezine erisilebilirliginin saglanmasi ve bu merkezi olusturan

kamusal mekanlar1 kullanabilmesi i¢in oneriler gelistirilmesidir.

1.2. Calismanin Kapsami

Tezin giris bdliimiinde ¢alismanin énemi ve amaci ortaya konulmustur. ikinci
boliimde tez calismasi ile ilgili yazinda yer alan kuramsal ve alansal caligmalarin
iceriklerine ve bulgulara yonelik bir literatiir 6zeti sunulmustur. Uciincii bdliimde,
tezde izlenecek yoOntem ve materyal agiklanmistir. Tezin dordiincii bolimii olan
kavramsal tanimlar bdliimiinde konuya iligkin terimlerin a¢iklamalar1 yapildiktan sonra
besinci boliimde evrensel tasarima zemin hazirlayan engellilige iliskin yaklagimlar,
istatistiki bilgiler ve ulusal-uluslararasi yasal mevzuat diizenlemeleri degerlendirilmistir.
Altinct bolimde, evrensel tasarimin ortaya ¢ikisi ve gelisimi tarihsel siire¢ iginde ele
almarak bu tasarim yaklagiminin hedefleri, ilkeleri ve alt prensipleri ortaya
konulmustur. Bu boliimiin alt baslig1 i¢inde, evrensel tasarimin sehir ve bolge planlama
disiplini i¢inde nasil ele alinmas1 gerektigine iliskin bir tartisma yapilmistir. Tezin alan
calismas1 bolimiinde ise, Kahramanmaras Kent Merkezi’ndeki kentsel mekan
kullanimlarinin erigebilirlik ve evrensel tasarim ilkelerine gore uygunluk analizleri
yapilmustir. Son olarak, sonu¢ boliimiinde tezin bulgularina yonelik genel bir tartisma

yapildiktan sonra, sorunlu kullanimlara iligkin 6nerilerde bulunulmustur.



2. KAYNAK ARASTIRMASI

Tez calismasi evrensel tasarim yaklasimini kentsel mekanlarda anlamaya ve
irdelemeye yonelik bir arastirmayi gerceklestirmeyi amaglamaktadir. Bu baglamda,
kavramsal ve kuramsal arka plani ortaya koyabilmek i¢in evrensel tasarimin ortaya ¢ikis
stirecine zemin hazirlayan gelismelerin tartisilmas: gerekmektedir. Bu baglamda,
literatiirde yer alan ¢alismalara, igeriklerine ve bulgularina iliskin degerlendirmeler
asagida sunulmustur.

Seyyar (2015) oziirliilik ve engellilik arasindaki farkliliklari ortaya koydugu
calismasinda, Ozriin dogustan veya sonradan olagelen bir durum oldugunu fakat
engelliligin zaman igerisinde toplum tarafindan fiziksel, sosyal ve Kkiiltiirel ¢evre
icerisinde ortaya ¢iktigini tartismistir. Bir bagka ifade ile birey toplumdaki olumsuz algi,
tutum, davranis ve yetersiz fiziksel diizenlemeler ile engelli hale getirilmektedir.

Winter (2004) c¢alismasinda Oziirlii haklar1 hareketinin ortaya ¢ikisini,
gelisimini sosyolojik bir bakis acist iginde incelemistir. Engelli bireylerin kendi
yasamlarini kontrol edebilme yetenegine sahip olabilmeleri ve onlar1 sosyal hayata dahil
edebilecek politika ve uygulamalarin gergeklestirilmesini etkilemeye caligmistir. Bu
hareketin 6ziinii “engelliler olmadan onlar hakkinda asla” ilkesi olusturmaktadir.
Caligmada, tibbi modelin eziyet veren yapisindan sosyal modele gecis siireci ortaya
konularak sosyal modelin engellilige bakisi ve 6n kabulleri tartisiimistir.

Barnes (2011) calismasinda engelliligin dogasini, nedenlerini ve evrensel
olarak erisilebilir bir fiziksel ve kiiltiirel cevrenin olusturulmasinin 6nemini tartigmistir.
Bu anlamda, engellilige bakis agisindaki algisal degisimleri bireyselci tibbi model ve
sosyal model baglaminda degerlendirmistir. Devaminda “evrensel tasarim” kavraminin
kullanighliginin bir tartigmasini yapmugtir.

Palabiyik (2004) calismasinda, insan haklariin bir biitiin olduguna, Kentli
Haklar1 agisindan Avrupa Kentsel Sart1 biinyesinde tariflenen kentin aslinda gelecegin
ideal kenti olduguna, bu anlamda var olan aksakliklarin ve olumsuzluklarin giderilmesi
icin kent yoneticilerinin, akademisyenlerin ve politikacilarin birlikte isbirligi i¢inde
caligmalarinin geregine vurgu yapmaktadir. Bu noktada, engelli bireylerin de kentsel i¢
ve dis mekanlardaki tiim hizmetlerden esit bir sekilde yararlanabilmesinin saglanmasi
bir zorunluluktur.

Literatiirde yapili cevrenin engelliler tarafindan kullanilabilirligini tespit

etmeye yonelik yapilan birgok ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢ergevede, gerceklestirilen



aragtirmalarin biiyiik bir boliimiiniin kentsel i¢ ve dis mekanlardaki erisilebilirligi
Olgmeye yonelik oldugu goriilmektedir. Kaplan (2007) ¢alismasinda engelsiz tasarim
kavramini yasanabilirlik ve kentsel yasam kalitesi agisindan ele alarak herkes igin
erisebilir mekanlarin olusturulmasinin 6nemini vurgulamistir. Engelsiz tasarim
ilkelerini ortaya koyarak bir engelsiz tasarim rehberi hazirlanabilecegini belirtmistir.
Bu ¢ercevede Kizilay Kent Merkezinde gergeklestirdigi engelsiz tasarim ¢alismasinda
doku analizleri yaparak alanin engellilerce kullanilabilirliginin saglanmasina iliskin
tasarim ¢alismasi yapmustir.

Diinya Engelliler Vakfi adina Koca (2010) tarafindan hazirlanan raporda,
Engelsiz Sehir Planlama Modeli olusturmak amaglanmistir. Bu anlamda, engelli
bireylerin kentlerde yasadiklar1 sorunlar, ¢6ziim yollari, yasal hak ve mevzuatlar genel
cergevesiyle ele alinmistir.

Sirel ve ark. (2012) ¢alismalarinda Cukurova Universitesi Yerleskesindeki acik
alanlar1 fiziksel engellilerin ulasilabilirligi agisindan degerlendirmislerdir. Aragtirmada
degerlendirme Olgiitleri Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan belirlenen TS 12576
tasarim kurallar1 dikkate alinarak olusturulmustur. Kullanimlarin uygunluk diizeyleri
belirlenerek yetersiz mekan diizenlemelerine yonelik oneriler gelistirilmistir.

True ve Tiirel (2013) Izmir ilinde yiiriittiikleri ¢alismalarinda engelli bireylerin
kentsel mekanlar1 kullanirken karsilastiklar1 zorluklari tespit etmeye yonelik olarak
kapsamli bir anket galismas1 yapmislardir. Arastirma bulgularina gore, izmir’de kentsel
mekanlarin engelli bireylerin kullanimi acisindan pek ¢ok sorunu barindirdig: tespit
edilmistir. Benzer bir calisma Bekg¢i (2012) tarafindan Bartin Kenti igin
gerceklestirilmistir. Ulasilabilirligi odaga alarak yapilan arastirmada Bartin’in 6nemli
rekreasyon alanlarindan biri olan Yali Boyu Parkinin ve ulasim akslarimin fiziksel
engellilerin kullanimina uygunlugu irdelenmistir. Calismada fiziksel engelli bireylerin
bu akslar1 kullanirken ciddi problemlerle kars1 karsiya kaldiklar1 hatta kullanamadiklari
ortaya konulmustur.

Cavington ve Hannah (1997) calismalarinda evrensel tasarimin farkl
tanimlarint yaparak oOlgiitlerini ortaya koymuslardir. Bu c¢ercevede, bir tasarimcinin
evrensel tasarima ulasip ulasamadiginin tasarimciya yoneltilen sorulara verilen
cevaplara gore anlagilabilecegini belirtmislerdir. Tasarimi herkes i¢in her zaman ve her
yerde erisilebilir olarak gdren evrensel tasarimin miimkiin mertebede en fazla sayida

kullaniciya bagimsiz ve saygmn ortamlart saglayabilen, tim kullanicilarin 6zel



gereksinimleri ile uyumlu, estetik, bilgilendirici ve siirdiiriilebilir bir yaklagim oldugunu
vurgulamaktadirlar.

Center for Universal Design (1997) tarafindan evrensel tasarimin 7 temel ilkesi
ve alt prensipleri olusturulmustur. Mimar Ronald Mace’in 6ncii oldugu bu calismalar
literatiirde daha sonra yapilacak olan pek ¢ok calismada dikkate alinan ilkeler ve
prensipler olmustur. Evrensel tasarim, diger tasarim yaklagimlardan ve erisilebilirlikten
farkli yonleri olan bir kavramdir. Erisilebilirlik standartlari, yapili ¢evrenin insasi i¢in
ulusal veya uluslararasi olarak zorunlu tutulan kati standartlardir. Standartlarin
tasarimcilar tarafindan ihlali, yapili g¢evrenin erisilebilir sekilde tasarlanamayacagi
anlamina gelir. Evrensel tasarimi evrensel kilan tasarim faktorlerinin tiim kentsel i¢ ve
dis mekanda mevcut olmast ve herkes tarafindan kullanilabilirligine olanak
saglamasidir. Bu anlamda, bir iiriin, bina ya da mekanin erisilebilir olmasi evrensel
tasarima uygun olarak tasarlanmis oldugu anlamina gelmemektedir.

Kaplan ve Oztiirk (2004) ¢alismalarinda engelsiz tasarimi ve daha kapsayici
olan evrensel tasarimi kentsel mekanlarin tiim kentliler tarafindan kullanilabilir olacag,
fiziksel ve sosyal biitiinlesmeyi saglayan bir tasarim olarak ele almaktadir. Bu
cercevede, calismada engelsiz tasarimin siirdiiriilebilirlik ve kentsel ekoloji ile yakindan
iligkisi oldugu vurgulanmakta ve engelsiz tasarimin ekolojik tasarim kavraminin bir
bileseni olarak kabul edilmesi gerektigi tartisilmaktadir.

Hanson (2004) calismasinda, evrensel tasarim ile engellilere yonelik diger
tasarimlar arasindaki farkliliklari ortaya koymustur. Engelsiz tasarim ve erisebilir
tasarim gibi yaklagimlar tasarim siirecinde kullanicilart normal ve digerleri (engelli ve
yasl) olarak ayirmaktadir. Bu durum da, engelli ve yash kisiler i¢in ayr1 ve 6zel tasarim
ve diizenlemelerin yapilmasini giindeme getirmektedir. Devaminda, bdylesi bir anlayis
ile toplumdan ayrigan ve damgalayict bir durumun ortaya c¢iktigi goriilmektedir.
Evrensel tasarimda ise kullanici, toplumu olusturan biitiin bireylerdir. Makro g¢evresel
bir bakis acist icinde herkesin yagsam boyunca farkli gereksinimlerinin ve taleplerinin
olabilecegi kabuliinden yola c¢ikarak tasarim parametrelerinin genisletildigi higbir
bireyin dislanmadig bir tasarima ulasabilmek hedeflenmektedir (Evcil, 2014).

Goldsmith (1997) calismasinda olusturdugu evrensel tasarim piramidinde
kullanict gruplarimi tariflemistir. Bu baglamda, piramidin besinci ve altinci basamaginda
yer alan tekerlekli sandalye ve koltuk degnegi kullanan kisilerin gereksinimlerinin
dikkate alinarak yapilacak tasarimlar ile toplumun her kesiminde bulunan kisilere

yonelik de tasarimlar yapilmis olacaktir. Evrensel tasarima uygun diizenlemelerin



gerceklestirilebilmesi i¢in piramidin tiim basamaklarinda bulunan bireylerin gereksinim
ve yetilerini kapsayan esnek, biitiinlestirici ve esitlikgi uygulamalarin yapilmasi
gerekmektedir.

Dostoglu ve ark. (2009) ¢alismalarinda evrensel tasarim kavramini, tarihgesini,
hedef ve genel ilkelerini degerlendirmislerdir. Evrensel tasarima yonelik diinyanin farkli
yerlerinde degisik terminolojiler kullanildigini, bu kavramin her ulusun toplumsal
degerlerine gore farklilagtigini ve bu kiiltiirel farkliliklarin yaklasimin benimsenmesi ve
uygulanmasi noktasinda belirleyicilige sahip oldugunu vurgulamaktadirlar. Calismada
Tirkiye’deki yasal mevzuat ve diizenlemelerdeki gelismeler de Ozetlenmis ve
tilkemizde bu yaklagimin yayginlagsmasi ve benimsenebilmesi i¢in yapilmasi gerekenler
tartisilmastir.

Tutal (2016) yashlik, aktif yaslanma ve yasam Xkalitesi iligkisini evrensel
tasarim acgisindan degerlendirdigi ¢alismasinda, gelismis iilkelerde yasalarla ve
bilinglendirme c¢alismalar1 ile yaslilarin aktif yaslanmalarina katki saglayacak
politikalarin gelistirildigini ancak diger iilkelerde bu durumun g¢ok sinirli oldugunu
belirtmektedir. 2005 yilindan giiniimiize Diinya Saghk Orgiitii yash dostu kent
kavramini sehir planlama ve mimarlik ekseninde giindeme getirmistir. Bu anlamda,
ozellikle yaslanma ile birlikte fiziksel yetilerinde kayiplar olan bireylerin daha kaliteli
bir yasam siirebilecekleri ortamlarin olusturulmasimin geregi tartisilmaktadir. Bu
cergevede, aktif yaslanmanin benimsenmesi ve yasli dostu kentlerin ¢ogalmasi igin
evrensel tasarimin ve ilkelerinin planlama ve tasarim siirecine dahil edilmesi
gerekmektedir.

Evrensel tasarim tiim tasarim disiplinlerinin ara kesitinde yer alan bir tasarim
anlayisidir. Sehir ve Bolge planlama, Peyzaj Mimarligi, I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimu,
Mimarlik, Endiistri Uriinleri Tasarimi, gibi béliimlerin ilgi alanmna giren bir kavramdir.
Bu anlamda, literatiirdeki {iriin tasarimindan i¢ ve dis mekandaki kullanimlarin evrensel
tasarima uygunlugunu tespit etmeye ve bu cercevede Oneriler gelistirmeye yonelik
yapilan ¢alismalarin bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Kavak (2010) yiiksek lisans tezinde, kisilerin hem toplumsal hem de sosyal
ithtiyaglarini karsilayabilme olanaklari bulduklar1 toplumsal yasam ve birey igin biiyiik
oneme sahip olan kamusal mekanlar1 evrensel tasarim yaklagimi baglaminda
degerlendirmistir. Calismada 6rnek alan olarak segilen Istanbul Harbiye Kongre Vadisi

evrensel tasarim ilkeleri ve alt prensipleri baglaminda irdelenmistir.



Uslu ve Shakouri (2014) calismalarinda evrensel tasarim yaklagimimi ve
ilkelerini dikkate alarak engel durumlarini ve uygun tasarim Ozelliklerini yapisal ve
bitkisel tasarim ag¢isindan tartismistir. Devaminda, arastirmada kentsel peyzaj icinde
engelli bireylerin yasadigi sorunlarin ¢oziilmesine yonelik yontemler irdelenmistir.
Farkli ozelliklere ve yeteneklere sahip bireylerin kentsel mekani1 bir arada
kullanabilmelerinin sosyal ve psikolojik a¢idan 6nemine vurgu yapilmaistir.

Meshur ve Cakmak (2018) Konya Kentinin en 6énemli kamusal alanlarindan
biri olan Zafer Yaya Bolgesinde gerceklestirdikleri calismada evrensel tasarim
ilkelerine gore alanin bir degerlendirmesini yapmislardir. Konya’daki kentsel kamusal
mekanlardan olan yayalastirilmig bir caddenin herkes tarafindan rahat ve konforlu bir
sekilde kullanilabilmesine yonelik oneriler getirmislerdir.

Nimpuno (2014) yiiksek lisans tezi kapsaminda Istanbul Besiktas Meydaninda
gerceklestirmis oldugu saha aragtirmasinda evrensel tasarim igin kentsel tasarim
kriterleri olusturmus ve alanin bu dogrultuda evrensel tasarima uygunluk analizlerini
cikarmigtir. Seviik (2011) ise c¢alismasinda, son yillarda kentlerde sayilari hizla artan
aligveris merkezlerinden secilen iki 6rnegi evrensel tasarim uygulamalari agisindan
degerlendirmistir.

Lefebre’ye (1967) gore kent hakk: bir haykiris ve istektir. En basit tarifi ile kent
hakki kentte bulunan tiim hizmetlere ve faydalara tiim kentlilerin esit erisiminin
saglanmast ve herkesin temel hak ve Ozgiirliiklerinin gergeklestirilmesidir. Harvey
(2013) ise kent hakkinin ayni zamanda bir insan hakki olduguna vurgu yaparak kenti
degistirmek suretiyle kendimizi ve gelecegimizi belirleme hakki oldugunun altini
cizmektedir. Bu baglamda, evrensel tasarim ve ilkeleri daha makro dl¢ekte diistiniilmeli
ve kentsel haklara erisimde sadece belli smiflarin ayricalikli oldugu ortamlarin
yaratilmas1 yerine herkesin adil ve esit bir sekilde kentsel hak ve hizmetlerden
yararlanmasini saglayacak politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Evrensel tasarima iligkin yapilan ¢alismalarin biiylik bir ¢ogunlugu bina ve
peyzaj elemanlarinda erisilebilirlik standartlarini tespit etmeye yonelik yapilan
calismalardir. Bu anlamda, tez g¢alismasi, evrensel tasarim yaklagimini kent Olgegi
baglaminda irdelemeyi amaglamasi acisindan literatiirdeki diger ¢alismalardan

farklilasmaktadir.



3. MATERYAL VE YONTEM

Tez kapsaminda literatiirdeki kuramsal bilgiler, konuya iliskin kitap, dergi,
makale, tasarim kilavuzlari, tez calismalari, web sayfalari, iiniversitelere ve meslek
odalarina ait kiitiiphanelerden, alana iligkin veriler ise Kahramanmaras Biiyiiksehir
Belediyesi arsivi incelenerek elde edilmistir.

Arastirmada yontemsel olarak; saha arastirmasi Oncesi, evrensel ve engelsiz
tasarima iliskin literatiirde yer alan ulusal ve uluslararasi yayinlar, ilgili yasa ve
yonetmelikler incelenmistir. Literatiirdeki standartlar dogrultusunda, bir performans
kriterleri tablosu olusturularak, kentsel mekan kullanimlariin erigilebilirlige, evrensel
tasarim ilkeleri ve alt prensiplerine uygunluguna iliskin tespitlerin yapilmasi
amacglanmistir. Bu amaca yonelik olarak, yerinde gézlem ve oOlglimler yapilarak,
eksikliklerin, olumlu  degerlendirilen  elemanlarin  betimsel  bir  analizi
gerceklestirilmistir.

Saha arastirmasi kapsaminda 6rneklem alan olarak secilen Kahramanmaras Kent
Merkezindeki kamusal mekanlarin evrensel tasarim ilkelerine uygunluk analizlerinin
tespit edilebilmesi i¢in ilk olarak 1/1000, 1/500 ve 1/200 6l¢ekli halihazir haritalar
lizerinde incelemeler yapilmistir. Bu baglamda, Oncelikle c¢alisma alaninin
Kahramanmaras Kenti ve yakin gevresiyle, diger kentsel alan kullanimlariyla olan
iligkisi ve baglantis1 irdelenmistir. Yaya ve ara¢ ulasiminin ¢alisma bdlgesine nasil,
hangi noktalardan yapildigi, toplu tasima ara¢ giizergah ve yolcu indirme-bindirme
duraklarinin  konumlar1 vb. bilgiler yerinde yapilan inceleme ve gozlemlerle
saptanmuistir.

Calisma alaninda, tiim kullanic1 gruplarmin hareketliligini kisitlayici unsurlarin
(standartlara uygun olmayan kaldirimlar, merdivenler, yiizey kaplama malzemeleri,
rampalar, kent mobilyalari, bina girisleri, toplu tasima duraklari, yaya alt ve st gegitleri
gibi) boyutlar1 ve nitelikleri, yer dokusu analizi siirecinde 1/200 olgekli paftalarda
degerlendirilmistir. Ayrica, engelsiz bina girisleri ve giizergdhlar1 da doku analizi
stirecinde tespit edilmistir. Daha sonra, evrensel tasarim ilkeleri ile ulusal ve uluslararasi
standartlara gore mekan kullanim analizinin yapilmasi; olumlu olumsuz uygulamalarin
tespit edilmesi i¢in; evrensel tasarim ilkeleri ve alt prensiplerinin uygunlugunu
sorgulayan degerlendirme tablosu olusturulmustur.

Bu arastirmalar dikkate alinarak gergeklestirilen fiziksel ve sosyal analizler ile

mevcut olanaklar, sorun teskil eden kisitliliklar ve engeller saptanarak evrensel tasarim



ilkeleri ¢ergevesinde degerlendirilmistir. Kahramanmaras Kent Merkezindeki mekansal
diizenlemelerin tiim kullanicilar1 kapsayacak sekilde yapilmasina iliskin tasarim

oOnerileri gelistirilmistir (Sekil 3.1).

Literatiir Taramas

1

Evrensel Tasanm flkelerine ve Erisebilirlige
Uvygunluk Standartlan Tablosunun Olusturulmas:

f

Calisma Alanimin Kahramanmaras Kenti ve Yakin Cevresi ile Genel
Durumunun Ortaya Komlmasi: Diger Kentsel Alan Kullanim ve Donatlar ile
Olan Tiskisi ve Baglantisinin Irdelenmesi

1

Kahramanmaras Kent Merkezindeki Kentsel Mekan Kullamimlannin
Erisebilirlik Standarflanna ve Evrensel Tasanm Ikelerine Uygunluk
Analizlerinin Yapilmast

f

Kentsel Mekéansal Kullammlann Tiam Kullanicilan Kapsayacak Bir Sekilde
Diizenlenmesine Yonelik Tasanm Onerilerinin Gelistirilmesi

Sekil 3.1. Tezin yonteminin kavramsal semasi



4. KAVRAMSAL TANIMLAR

4.1. Engelli, Oziir ve Engellilik Kavramlan

‘Engelli, Oziir, Engellilik’ kavramlar1 bircok kaynakta farkli sekillerde
tanimlanmaktadir. Tirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliglinde oziir; sakatlik, bozukluk,
eksiklik ya da elverissizlik “kusur” olarak tanimlanmakta ve Oziirlii insan ise “Ozrii,
sakatligi ve kusuru bulunan insan” olarak agiklanmaktadir (TDK, 2005). Tirk
Standartlar1 Enstitiisii’'ne gore engel, viicut fonksiyonlarinin kullaniminda, fiziksel ve
zihinsel kayip veya kisithiligin olmas1 durumudur (Aykal ve ark., 2017). Olgen ve Olgen
(1991) engelliligi, yasamsal fonksiyonlarin alt1 aydan fazla siiregelen bedensel, ruhsal
ve zihinsel nedenlerden dolay1 zarar gormesi durumu olarak tanimlamaktadir.

Bir baska bakis agisiyla “engel”, normal biiyiime, gelisme ve hayata uyum
saglamay1 kalic1 veya gegici bir siire etkileyen bir sakatliktir. Sakatlik ise, belli bir
fonksiyon kusuru ve normalden sapma olarak tanimlanmakla beraber, bireyin normal
yasantisini her zaman etkilemez. Yetenek kavramini, kisiye gore degiskenlik gdsteren
herkes agisindan faydali islevler olarak tanimlayacak olursak toplumun sadece bir
boliimii bu islevlerin biitiiniine sahip olabilir. Bir noksanligin olusmasi, bu islevlerden
birinin yapilabilmesini engelleyen bir sakatlik sonucu olusmaktadir. Bu olusan
noksanlik karsisinda kisi yasantisini siirdiirebilecek bir sistem gelistiremez ise noksanlik
engellilik olur (Keles, 1990).

Diinya Saglik Orgiiti (WHO), engellilige tibbi bir bakis agisiyla yaklasarak
engel durumunu hastalik olarak kabul etmistir ve bu dogrultuda kavramlar
smiflandirma yaparak tammlamistir (Aslan ve Seker, 2011). Diinya Saglk Orgiitii
engelli tanimin1 yaparken sagligin sadece hastalik ve engelliligin olmamast durumu
degil ayn1 zamanda toplumsal yonden bedensel ve ruhsal tam bir iyilik durumu
olduguna vurgu yapmistir (Tipi, 1998). Birlesmis Milletler Genel Kurulu, bireyin kisisel
ya da sosyal yasami i¢inde kendi basina yapmak durumunda oldugu isleri dogustan
veya sonradan ortaya ¢ikan herhangi bir noksanlik sonucunda yapamamasi durumunu
engellilik olarak tanimlamaktadir (URL1). Uluslararas1 Calisma Orgiitii ise konuya is
gorebilirlik acisindan yaklagmakta ve engelliyi fiziksel ve zihinsel 6zrii bulunan, bir isin
temini, muhafaza edilmesi konularinda ve islerinde ilerleme beklentilerinin 6nemli
dl¢iide azalmis oldugu bireyler olarak tariflemektedir (DIE, 2002). Bu baglamda, &ziirlii

ve engelli kavramlar, kisinin i¢inde bulundugu duruma gore yerli yerinde
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kullanildiginda bir anlam ifade edecektir. Oziirlii ve engelli kavramlar: her zaman ayni
anlami tagimamaktadir (Cizelge 4.1). Ancak, mevzuat bu farki dikkate almadan her

oOziirliiye, engelli kavramini kullanmay1 uygun gérmiistiir (Seyyar, 2015).

Cizelge 4.1. Oziirlii ve engelli kavramlar arasindaki farklar (Seyyar, 2015)

Oziirliiliik Kavramm Engellilik Kavram
Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle (hastalik, Herhangi bir sosyal kesimin (6ziirliilerin, yashlarin,
kaza ve savas) meydana gelen ve kisilerin fiziksel, hastalarin) bedenlerinde, zihinlerinde, duygularinda ve
zihinsel, ruhsal ve duygusal becerilerinde kayiplara ruhlarinda yasadiklari gesitli sorunlar nedeniyle sosyal
neden olmasiyla giinlilk yasamuin gereklerini yerine yasama yeterli derecede uyum saglayamamalari
getirememe durumudur. nedeniyle giinliik ihtiyaglarini karsilamadaki

giicliiklerdir.

Sakatlanma halinin veya herhangi bir bedensel-zihinsel-
ruhsal rahatsizligin degisik derecelerde siireklilik arz Yetersizlikler sebebi ile kisinin yas, cinsiyet veya sosyo-
etmesi durumudur. kiiltiirel faktorlere bagh olarak toplumda sosyal roliinii

yerine getirmesinin mimari, hukuki ve iktisadi yonden
Bedeni-zihni-akli bozukluk, Rahatsizlik veya engellilik ~ engellenmesi durumudur.

Sosyal-hukuki-gevresel bariyerler, Engellemeler veya
engellilik

4.2. Engelsiz Tasarim Kavram

1950°1i yillarda Ikinci Diinya Savasi’nin bitmesiyle birlikte engelli sayisindaki
artis engelli bireyleri goriinlir hale getirmis ve devaminda engelliler i¢in tasarimlarin
yapilmasi geregi giindeme gelmistir. Engelsiz Tasarim (Barrier Free Design) Amerika
Birlesik devletleri, Japonya ve Avrupa’da engelli bireylerin kentsel i¢ ve dig mekanlarda
karsilastiklar1 kisit ve zorluklar1 gidermek i¢in gelistirilmis bir kavramdir. Engelsiz
tasarim ile ciddi fiziksel kisitlamalari olan kisiler i¢in (6zellikle hareket kabiliyetleri
basta olmak {lizere) 6zel ve ayr1 diizenlemeler yapilmaktadir. Engelsiz tasarim
baslangigta engelli bireyleri kentsel ve toplumsal yagama dahil edebilmenin bir yolu
olarak goriilmiistiir. Ancak tasarim siirecinde engellilerin ayr1 bir grup olarak dikkate
alinmas1 onlarin 6tekilestirilmesine neden olmustur ve yapili cevrelerde ayrimcilig
siddetlendiren uygulamalar ortaya ¢ikmustir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde ve Avrupa’da, engelliler i¢in tasarim kavrami
1960’larda ortaya c¢ikmistir. Amerikan Ulusal Standartlar Enstitiisii (ANSI) Standard:
Al117.1, “Binalar Fiziksel Engelliler Tarafindan Erisilebilir ve Kullanilabilir Hale
Getirmek”, ilk kez 1961'de kurulmus, ardindan daha fazla ilerleme kaydedilmistir.
Avrupa'da da siire¢ benzer sekilde ilerlemistir. Hareket, Japonya’ya biraz daha sonra,
1970 yilinda gelmistir. Devaminda Iskandinav iilkelerinde, &zellikle Danimarka ve

Isveg’te, daha yeni bir kavram olarak "normallesme" ortaya ¢ikmustir (Kose, 1998). Bu
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bakis agis1 Avrupa ve Amerika’da benimsenmeye ve terminolojide erisilebilir tasarim
kavrami kullanilmaya baglanmistir. Haklar hareketi i¢cinde ifade edilen vatandaslik
haklar1 vizyonu ABD’de 1970’11 yillarda sekillenmeye baglamistir. Boylece, tasarim ilk
defa vatandaslik haklarina ulasabilmenin bir sarti1 olarak dikkate alinmistir ve
devaminda firsat esitligi giindeme gelmistir. Engelli haklarina yonelik en genis kapsamli
diizenlemelerin olusturuldugu iilkelerden birisi ABD’dir. Bu anlamda, 1990 yilinda
yiriirlige giren Amerikali Engelliler Yasast (ADA) bu diizenlemelerin en
onemlilerindendir. ADA’nin en birincil amaci tiim kamusal alan ve kurumlarda
gerceklestirilen faaliyetlerde engelli bireylerin erisebilirliginin saglanmasina yonelik
standartlarin uygulanmasidir. Bunun yani sira, ADA istihdam ve isyerlerinde
engellilerin haklarinin korunmasina yonelik konular1 da giindeme getirmistir (URL2).
Engellilerin, yapili ¢evreden toplumun iginde bulunan her birey gibi esit olarak
yararlanmasi gerekliligini vurgulayan ADA, ‘Engelsiz Tasarim’ odaklidir.

Bati iilkelerinde insan haklar1 ile birlikte engelli haklar1 da gelismistir. Bu
baglamda, Ozellikle engelli bireylerin mekana erisimlerini ve bagimsiz hareket
edebilirliklerini kisitlayan ortam ve durumlar c¢esitli yasa ve yonetmelikler kapsaminda
ele alinarak yaptirimlar uygulanmistir. Bu ¢ergevede, pek cok gelismis iilkede engelsiz
tasarim kapsaminda standartlar gelistirilmis ve mekansal uygulamalar icin tasarim
kilavuzlart hazirlanmistir (Kaplan, 2007).

Kamu mekanlarinin birbirleri ile iligkilendirilmesinde ve diizenlenmesinde
engelsiz tasarim kurallar1 dikkate alindig1 takdirde, tiim kentlilerce ulasilabilir ve
kullanilabilir engelsiz kentsel mekanlar olusabilecektir. Yeterli/gerekli genislik, hareket
alani, yiikseklik ve yiizey olarak tariflenen bu bes kurala yasamsal olarak yeterli/gerekli
estetik degerleri Polat (2002) tarafindan altinci kural olarak eklenmistir (Kaplan ve
Oztiirk, 2004). Daha sonra “yeterli/gerekli mekansal kullanma donatilar’” kurali da
dahil edilmistir (Ozarslan, 2010).

Tasarim kriterlerinin  kullanici ve kullanici-gevre iligkisine yonelmesi ile
tasarimda sekil ve bicim Ogelerinin yerine canli ve cevre degerlerine yer verilme
calismalari 6n plana ¢ikmaya baslamistir. 1980°li yillarin sonlarindan bu yana
siirdiiriilebilirlik anlayisinin ve ilkelerinin sehir planlama, kentsel tasarim ve mimarlik
disiplinlerinin giindemine girmesiyle de bu calismalar hizlanmistir. 2000’11 yillarda
Toronto’da (Kanada) kurulmus olan Engelsiz-Tasarim Merkezinde engelsiz tasarimin
amac1 “Herkesin fiziksel bagimsiz hareketinin ve engellilerin toplumun ana govdesi ile

biitiinlesmesinin saglanmasidir. Ger¢cek bagimsiz hareket edebilmesinin anlami bireyin
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¢ok az bir yardim alarak veya hi¢ yardim almayarak giinliik yasam aktivitelerini
gerceklestirebilmesidir” seklinde belirtilmistir (Kaplan ve Oztiirk, 2004). 2004 yilinda
Birlesmis Milletler tarafindan “Engellilere Erisilebilirlik-Engelsiz Cevre I¢in Tasarim
Kilavuzu” hazirlanmistir. Bu kilavuzda tiim insanlar ile birlikte engellilerin kullanimina

uygun fiziksel ¢evre ve mekanlarin tasarlanmasina iligkin bilgiler bulunmaktadir.

4.3. Erisilebilirlik Kavram

Tirk Dil Kurumu Tirkge Sozliigiinde Erisilebilirlik; “Bir tasinmaza, bir
yerlesim yerine ya da bir yerlesim yerinin sundugu kamusal is goriilere erisme olanagi,
variy kolayligi” olarak agiklanmaktadir (Keles, 1980). Tiirkiye’de “erisilebilirlik”
kavrami 5378 sayili Sosyal Engelliler Hakkinda Kanununun 3. Maddesinin “f”
fikrasinda; “Binalarin, agik alanlarin, ulasim ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve
iletisim teknolojisinin, engelliler tarafindan giivenli ve bagimsiz olarak ulasilabilir ve
kullanilabilir olmasini ifade eder” olarak tanimlanmistir (URL3).

Erisilebilirlik giinliik faaliyetlerin ve fiziksel gerekliliklerin kesintiye
ugratilmadan saglanmasinda ve engelli insanlarin toplumda bagimsiz bireyler olarak
yasamlarini siirdiirmelerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, kesintisiz ve
bagimsiz giinliik kentsel yasamin saglanabilmesi i¢in kentsel erisilebilirligin yeniden ele
alinmasi gereklidir (Engindz ve Savli, 2016). Ulasilabilirlik toplumsal yasamdaki var
olan tiim haklara ve hizmetlere ulagabilmek baglaminda ele alinmaktadir. Bu anlamda,
fiziksel c¢evreye ve bilgiye erisim olmak iizere iki temel erisimi biinyesinde
barindirmaktadir (Bekci, 2011).

Erisilebilirlik, farkli gereksinimlere sahip kisilerin, baskalarina ihtiyag
duymadan hayatlarini siirdiirebilmek i¢in evlerinden ¢ikip baska binalara ya da acik
alanlar gibi ihtiyaclarina cevap verebilecek mekanlara ulasabilmeleri, bu alanlar
kullanabilmeleridir. Bireylerin tamaminin kent yasami igerisine katilabilmesi igin
erigilebilirlik, kentin biitiiniinii kapsayacak sekilde yapisal ve mekéansal Onlemlerin
hayata geg¢irilmesi ile gergeklesir. Erisilebilirlik kapsaminda engelli bireylerin her tiirlii
bilgi ve iletisim teknolojilerine ulagabilmelerinin de saglanmasi gerekmektedir. BM
Engelli Haklar1 Sozlesmesi erisilebilirligi genis bir kapsamda ele alarak genel bir ilke
olarak benimseyen ilk yasal belge olmustur. Bu s6zlesmenin erisilebilirlik ile ilgili
hiikmiinde, engellilerin ihtiyag¢ ve taleplerine iliskin verilen tiim kamusal hizmetlerin

tamamindan yararlanabilmeleri i¢in alinmasi gereken tedbirlere yer verilmistir. Ayrica,
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yapili ¢evrelere engelli bireylerin erisebilmelerinin saglanmasina yonelik detaylar
belirlenmeye calisilmistir (Caglar, 2012).

Avrupa Kentsel Sart1 1992 yilinda Avrupa Konseyi tarafindan kabul edilmistir.
Kentlilerin her agidan erisilebilirliginin saglanmasina ve kentli haklarina iliskin
hiikiimlere sahip olan en onemli belgelerden bir tanesidir (Palabiyik 2004’den akt.
Berkiin, 2016). Bu belgede kentlerde yasayan bireylerin her yere erisilebilirliginin
saglanmasina yonelik tasarimlarin yapilmasi ilkesiyle her bir bireyin ayirimsiz bir
sekilde kentin sundugu tiim imkanlara erisilebilirligin  gerceklestirilmesi
amacglanmaktadir (Parlak ve Okmen, 2008)’den akt. (Berkiin, 2016).

Ulkemizde 1997 yilinda Imar Kanununa eklenen hiikiim ile fiziksel gevrede
engelli bireylerin erisilebilirliginin ve yasanabilirliginin saglanmasina yonelik imar
planlariyla kentsel, sosyal, teknik alt yapi alanlarinda ve yapilarda Tiirk Standartlar
Enstitiistiniin ilgili standartlarina uyulmasi zorunlulugu getirilmistir (Patir, 2012).
Amerika’da yasayan engellilere yonelik 1990 yilinda kabul edilen ADA ile engellilerin
toplum disinda birakilmasina karsi ¢ikilarak biitiinsel ve yerel ¢alismalarla fiziksel ve
yapili cevreyi engellilerin rahatlikla erisiminin saglanmasina yonelik, onlarinda
kullanimina sunacak sekilde erisilebilir ve kullanilabilir bir kent tasarlanmasi
ongoriilmektedir.

Yapilan pek ¢ok c¢alismada genellikle birbirlerinin yerine kullanilsa da,
erisilebilirlik ve ulagilabilirlik kavramlar1 arasinda bir takim farkliliklar bulunmaktadir.
Erisilebilirlik yapili fiziksel ¢evredeki ulasim ve dolasim olanaklarindan tiim kullanici
gruplarinin ihtiyag ve isteklerine gore tasarlanmasi ve uygulanmasidir. Kentsel
mekanlara, yapilara ve yapi ig¢inde yer alan mekanlara ulasabilmek erisilebilirlik
kavramu ile agiklanmaktadir. Diger bir ifadeyle erisilebilirlik, kentsel i¢ ve dis mekanlari
tim kullanici gruplarinin herhangi bir engelle karsilasmadan kullanabilmesidir.
Toplumsal yasamda temel haklardan biri olan mekana ulagabilmek ve kullanabilmek ise

ulagilabilirlik olarak ifade edilmektedir (Tipi, 1998; Dikmen, 2011).

4.4, Evrensel Tasarim Kavrami

Evrensel tasarim kavramimi ve ilkelerini, 1980’li yillarda ilk kez kullanan ve
daha sonra da calismalarim Kuzey Karolina Devlet Universitesi Evrensel Tasarim
Merkezi’ndeki tasarimer grupla siirdiiren mimar Ronald L. Mace gelistirmistir. Mace ve

takim arkadaglar1 evrensel tasarim ilkelerini 1994-1997 wyillar1 arasinda birkag kez
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degistirmisler, en anlasilabilir ve en kapsamli hale getirmeye ¢alismislardir. Mace ile
birlikte calisan ekipte, mimar, miihendis, {iriin ve ¢evre tasarim uzmanlari yer almigtir
(Evcil, 2015). Evrensel tasarimin biitiinlestirici 6zelligi, toplumsal yasam i¢inde yer alan
tiim alan kullanimlarmin her bireyi kapsayan ve ayrimsiz bir sekilde diizenlenmesini
gerektirir. Ornegin, basamaksiz girisler diizenlenerek rampaya olan gereksinimin
ortadan kaldirilmasi ve esnek ayarlanabilir iiriinlerin tercih edilmesi gibi diizenlemeler
ele alinan farkli ¢oziimlerdir. Bu anlayis iginde, tasarlanan {iriin ve g¢evrelerin normal
goriinmesi ve hissettirilmesi ¢ok dnemlidir (Dostoglu ve ark., 2009). Bina girislerinde
herhangi bir zorunluluk bulunmuyorsa, merdiven ve rampa diizenlemelerini birlikte
yapmak yerine herkesin kullanimima uygun olan basamaksiz girisler olusturulmasi
evrensel tasarimin bu 6zelligine somut bir drnek olarak gosterilebilir (Hacihasanoglu,

2003).

16



5. EVRENSEL TASARIMA ZEMIN HAZIRLAYAN YAKLASIMLAR VE
YASAL DUZENLEMELER

Insan haklar1 gergevesinde, ayrimcilik ve siif gozetmeksizin herkesin esit ve
aym haklara sahip oldugu savunulmaktadir. insanligin basladigi evreden itibaren
giiniimiize kadar engelliler de dahil olmak {lizere yasamin igerisinde yer alan her bireyin
esit haklara sahip olabilmesi i¢in zaman iginde ¢esitli sosyolojik yaklasim ve modeller
ortaya ¢ikmistir. Buna paralel olarak, ulusal ve uluslararasi diizeyde yasal mevzuatlarda

engelli bireylerin haklarin1 korumaya iliskin bir takim diizenlemeler gergeklestirilmistir.

5.1. Engellilige Iliskin Yaklasim Modelleri

Engellilik ifadesi, yasanilan toplum igerisinde yillardir siire gelen bir sekilde
engelli bireylerin toplumun disinda birakilmasi ile olusmustur. Egitim, saglik, ¢alisma
ve kamu alanlar1 gibi toplumun her boliimiinde, engelli bireylerin toplumun bir ferdi
olarak toplumla i¢ ice yasayabilecegi mekanlar olusturulmamastir.

Engelli bireyler, oncelikli olarak aile ortamindan baslayarak, zarar gormemesi
icin korunmaya ve yardima muhta¢ oldugu disiincesiyle toplumun her alaninda
yalnizlagtirilmaktadir. Toplumun genelindeki engellilige kars1t olusmus olan bu
bilingsizlige neden olan etkenleri agsmak igin tarihsel siire¢ i¢inde birtakim anlayislar
ortaya ¢ikmistir. Dort ana bashk altinda ele alman bu yaklasim modelleri ahlaki-
geleneksel model, tibbi model, sosyal model ve hak temelli model olarak

siiflandirilmaktadir.

5.1.1. Ahlaki (Geleneksel) model

Gilinlimiizde inanilirligini kaybetmis olan ahlaki model, eski ¢aglarda, yaptig1 bir
yanlis veya gilinahtan otiirii engelli kisinin tanrilar tarafindan cezalandirildigi diisiincesi
ile ortaya c¢ikmistir (Cakmak, 2006). Literatiirde “geleneksel model” olarak da
adlandirilan “ahlaki model” temelini mitolojiden ve kutsal kitaplardan almaktadir (Patir,
2012). Dini ve ruhani bakis agisinin yaygin oldugu bu modelde engellilik, seytani giicler
ve biiyiicliliik gibi kavramlar ile a¢iklanmaya calisilmistir. En eski ve ilk model olan bu

bakis agis1 sonucunda, engelli bireyler ve aileleri su¢luluk ve utang duygusu yasamaya
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baslamislardir. Bu sekildeki yaklagim ile engelliler yasamin igerisinde dislanan ya da

acinan bireyler olmuglardir.

5.1.2. Tibbi model

Engellilige yaklagim asamasinda ilk olarak degerlendirilen tibbi model, “bireysel
model”, “medikal model”, “biyo-medikal” model gibi c¢esitli isimlerle
adlandirilmaktadir. Engellilige, bireyin fiziksel yetisindeki tibbi rahatsizliktan kaynakli
kisitlilik olarak yaklasan tibbi model yaklasimi bireyin kisitliligina, yardima muhtag
oldugunu savunarak ¢6ziim bulmakta ve sorunu kisiye 6zgii olarak degerlendirmektedir.
Odak noktas1 engelliligi olusturan biyolojik rahatsizlik olarak nitelendirilen tibbi
modele gore engellilik, bireyin zaman icinde normal yasamina donebilecegi veya
miimkiin mertebede yaklasabilecegi, onarilabilecek, daha da Onemlisi onarilmasi
gereken bir durumdur (Ozgokeeler ve Alper, 2010).

Tibbi model yaklasiminin olusum asamasinda; sosyo-ekonomik siiregteki
gelisimlerin etkili oldugu ele alindiginda; sanayilesme siireci ile ekonomik agidan
ortaya cikan lretim sekli, pazarlama ve rekabet iligkileri toplum igerisindeki iiretime
katki saglayamayan kisilerin toplum yasaminin disarisina itilmesine sebep olmustur.
Tibb1 model yaklasimi ile bireyin liretime katkisina engel olan kisitliligina, tip bilimi
calismalariyla ¢oziim gelistirilmeye ¢aligilmastir.

Engelliligi, kisilerin fiziksel ve biyolojik bozukluklar1 ile bagdastiran bu
yaklasimda, engellilik; gorme, isitme vb. duyu kayiplari, yiirime ve konusmayi
engelleyen kisithiliklar veya zihinsel rahatsizliklar olarak degerlendirilmektedir. S6z
konusu yaklagimda, engelli bireyler hem toplumsal agidan hem de kendilerince tedavi
ihtiyac1 igerisinde olan, “normal olmayan”, “hasta” ve “bagimli objeler” olarak
goriilmektedirler. Oncelikli olarak soruna tibbi agidan yaklasildig1 igin ¢oziim olarak da
‘tedavi etmek’ ya da ‘rehabilite etmek’ ongoriilmiistiir. Bu durum da bazen engelliler
i¢in 6zel kurumlarin tahsis edilmesine neden olmaktadir (Albert, 2004).

Diinya Saglik Orgiitii’'niin 1980 yilinda hazirlamis oldugu raporda yapilan
bozukluk ve yeti yitimi tanimlar1 tibbi modelin bir agiklamasi niteligindedir. Bu
raporda, bozukluk anatomik/fizyolojik yap1 veya islev kaybi olarak, yeti yitimi ise, bir
islevin bir kisi i¢cin normal olarak kabul edilen 6lgiiler i¢inde, bir bozukluga bagli olarak
kisitlamaya ugramasiyla veya yerine getirilememesiyle ortaya ¢ikan bir durum olarak

degerlendirilmektedir (URLA4).
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Birey, eksikligi veya kisithligi ile 6n planda tutulmaktadir. “Sorun”, engelli
bireyin bedenindeki kisitlilik olarak goriilmektedir. Tibbi model ile engellilik agirlikli
olarak hastalik ve fonksiyon kaybiyla esdeger goriilmektedir. Bu nedenle, sorun olarak
goriilen engellilige medikal bakis agis1 i¢inde ¢oziim getirilmeye calisilmistir. Engelli
kisiye “hasta” rolii bicilmistir. Bu yaklasimda, engelli bireyin bulundugu durumu
kabullenmesi ve uyum saglamasi beklenmektedir (Okur ve Erdugan, 2010). Bu bakis
acis1 icinde engelliler kendilerini damgalanmis ve degersizlesmis hissedilebilecektir
(Zajadacz, 2015). Engelliler bu model ile toplumla baglar1 koparilmis ve yasam

igerisinde tek baslarina birakilmistir.

5.1.3. Sosyal model

1960 ve 1970’li yilarda belirli alanlarda toplanmaya baslayan engelliler,
toplumdaki konumlarin1 sorgulamaya baslamis, bozukluk ve yeti yitimi terimleri igin
yeni tanimlar olusturarak sosyal modelin alt yapis1 hazirlanmistir (URL4). 1965 yilinda
Disablement Income Group (DIG) adli bir orgiitiin iki kadmn iiyesinin, engellilere
yonelik yardimlarin gelistirilmesine yonelik Ingiltere Parlamentosu’nda lobi faaliyetleri
yiiritmeleri ile “Oziirlii Haklar1 Hareketi” ilk olarak giindeme gelmistir (Barnes ve
Oliver, 1993)’den akt. (Okur ve Erdugan, 2010). Toplum igerisindeki konumlarini
ekonomik yapi ile baglantili olarak degerlendiren Oziirlii Haklar1 Hareketi engellilerin
sorunlarini politik agidan degerlendirmistir (Okur ve Erdugan, 2010).

Bu politik yaklasimla sosyal model engelliler i¢in, toplumsal yasam iginde
bulunan her birey gibi barinma, egitim, saglik, istthdam ve sosyal hizmetler agisindan
esitlik saglayici olanaklar gelistirmesi icin devlete ylikiimliiliikler yiiklemistir. Sosyal
modelin iki 6n kabulii su sekildedir (Winter, 2004):

1- Sosyal sartlar ile engelli birey degil engelligin kendisi engellilik durumuna
doniismektedir.

2- Engellilere iligkin gerceklestirilen tiim ¢abalarin odaginda engelli bireylerin
kisilikleri veya sahip olduklari engellilik durumlariyla beraber nasil bir yasam
siirdiireceklerine dair bagimsiz karar alabilme becerilerinin ve haklarmin olmasi vardir.
Bu noktada s6z konusu olan asil konu, engelli bireylerin refahindan ¢ok onlarin insan
haklarmin yerine getirilmesidir (Ozgdkgeler ve Alper, 2010).

Cizelge 5.1’den yola ¢ikarak engelliligi; fiziksel ve kisisel ozellikleri de igeren

cevresel ve toplumsal faktorlerin etkisiyle olusan psikolojik durumun zaman ve mekana
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gore degiskenligi olarak degerlendirebiliriz (Olkin ve Pledger, 2003) ve (Tate ve
Pledger, 2003)’den akt. (Mese, 2014).

Cizelge 5.1. T1ibbi model ve sosyal model arasindaki farklar

Tibbi Model

Sosyal Model

Sorun odaklidir.
Engel = Oziir

Engelliligi; engelli  bireyin fiziksel
yetisindeki tibbi rahatsizlik olarak goriir.

Coziim olarak; engelli bireyin fiziksel
yetisindeki rahatsizligi tip bilimi ile

gidermeyi hedefler.

Engelli bireyi toplumun disina iter.

Sorun ¢ézmeye yonelir.
Engel = Toplumun Oziirliiliige Tepkisi

Engelliligi; yapili ¢evrenin engelli bireyi
yasam icerisinde kisitlamasi1 olarak gortir.

Coziim olarak; toplumdaki
kaldirma  odakli,  yapili
diizenlenmesini hedefler.

engelleri
gevrenin

Engelli bireyin toplum igerisinde yer

almasini savunur.

v Biitiin sorumlulugu engelli bireye yiikler.
v Devlete yukiimliliikler yiikler.
v Marjinallestirici
v Dahil Edici
v Baskilayici
v Ozgiirlestirici
v Baglayici (Muhtag Edici)
v Bagimsiz
v Ayristirict
v Biitiinlestirici

Sosyal model “engellilik” kavramini; bireyin biyolojik agidan kisitliligi olarak
degil yapili ¢evrenin onu yasam igerisinde kisitlamasi olarak ele almaktadir. Sosyal
model yaklagimi, “bozukluk™ ile “yetersizlik” kavramlarini ayirmaktadir. Bozukluk
(eksiklik), belirli bir hastaligin neden oldugu simirlama veya kronik fiziksel bir
simnirlamadir; yetersizlik ise bozuklugun oOniine engeller koyan, bu miinasebetle
yetersizlik hali yaratan sosyal veya politik durumlardir. Yine bu modele gore ilk olarak,
“insa edilmis cevre” engellilie neden olmaktadir ve engellilik kiiltiirel olarak inga
edilmistir (Cakmak, 2006). Sosyal model, engelli ile c¢evresinde yasadigr toplum
arasindaki iliskiyi irdeleyerek bu sekilde engelli bireyin sosyal yasam igerisinde

karsilastig1 sorunlara odaklanir ve ¢oziime ulasmay1 hedefler.

5.1.4. Hak temelli model

Engelliler, toplum igerisinde dislanmis, toplumsal yasama istirak edilmede

Oniine engeller konulmus, ayrimcilikla karsi karsiya gelmis ve toplum disarisinda
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birakilan bir grup olarak goriilmiis bunun sonucunda insan haklari sdyleminde yerini
bulmustur (Senel, 1996). Insan haklar1 acisindan degerlendirildiginde engelliler,
toplumsal yasamin disarisinda birakilan diglanan bir grubu olusturmaktadir (Okur ve
Erdugan, 2010).

Toplumun engellilere karsi; dislanma, bagka bireye bagimlilifa mecbur
birakilma, acinma, yalnizlagtirma vb. tutumlarmin sonucunda engelliler ellerinden
aliman haklarina sahip ¢ikmak ve toplum igerisinde ‘biz de variz’ diyerek varliklarini
kabul ettirmek adma engelli haklar1 hareketi olarak adlandirilan ¢alisma igerisine
girmislerdir. Engelliler, engelli haklar1 hareketi ile barinma, saglik, egitim, istihdam,
sosyal giivenlik gibi bircok haklardan toplum igerisinde yasayan her canli gibi esit
olarak yararlanmay1r ve esit haklara sahip olmayr amacglamislardir. Bu calismalar
sonucunda, engellilige hak temelli bakis ac¢is1 i¢inde insan haklari modeli olusmaya
baslamistir.

Insan haklari modelinin odak noktasi, bireyin fizyolojik bozukluklar1 degil,
toplumun insanlar1 ayristirict tutum ve davranislaridir. Bireyin fizyolojik bozuklugunun
diizeltilmesinden ziyade toplumun bu dislayici tutumunun diizeltilmesi gerektiginin
tizerinde durur ve toplum icerisindeki bireylerin farkliliklarin1 6nemsemeden her bireyin
dogustan esitlik hakkina sahip oldugunu savunur.

Insanhigin var olusundan bu yana ‘esitlik ve 6zgiirliik’ adma bircok antlasmalar
yapilmustir. Tarihte, vatandaslarin hak ve 6zgiirliikleri agisindan ilk 6nemli belge olarak
kabul edilen Biiyiik Ozgiirliikler S6zlesmesi’nin (Magna Carta Liberdatum-1215 Y1)
imzalanmasindan bu yana, bu konuda bir¢ok anlasmalar yapilmis olup giiniimiizde 1948
yilinda kabul edilmis olan Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi insan
haklar1 modeli kapsaminda ‘esitlik ve 6zgiirliik’ odakli olusturulmus en 6nemli belge
niteligindedir. Bildirge ile insan haklar1 kapsamli olarak tanimlanmis ve insan haklarini
giivence altima almak amaclanmistir. Ancak gelisen ve degisen toplumsal yasam
kapsaminda ‘insan haklari, 6zgiirliik ve esitlik’ yoniinde verilen c¢abalarla bildirgenin
hiikiimleri yetersiz kalmistir. Yapilan degerlendirmeler ve calismalar sonucunda
zamanla etnik koken, cinsiyet, renk, sinifsal farkliliklar nedeniyle belirli gruplar halinde
toplumun disarisinda tutulan kesimlerin haklarin1 tanimlayan ve tasarlayan yeni belgeler
diizenlenmeye devam edilmistir (Iseri, 2008).

Toplumda varliklar1 kabul gormeyen, toplumun digina itilen ve yokmus gibi
davranilan engellilerin, insan haklar1 kapsaminda ‘6zgiirlikk ve esitlik’ tartismalar

icerisinde yer almalar yiiz yillar1 bulmustur. Yakin ge¢miste, insan haklariyla ilgili
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sozlesmelere konu olan engelli haklari i¢in ¢alismalar yapilmaya baglanmis olsa da,
giiniimiizde heniiz uygulama asamasinda engelli bireyler sahip olduklar1 haklardan tam

anlamiyla yararlanamamaktadirlar.

5.2. Diinyada ve Tiirkiye’de engelli bireylere iliskin istatistiki bilgiler

Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu bircok iilkede engellilerle ilgili yeterli veri
arastirmas1 bulunmadigi ic¢in bircok ¢alismada, Diinya Saghik Orgiitii’niin (WHO)
engellilere yonelik istatistikleri kullanilmaktadir. Veri arastirma, analiz etme ve
arsivleme mekanizmalar1 gelismis olan iilkeler ise, engellilere yonelik bilgiler i¢in kendi
biinyelerindeki verilerden yararlanmaktadirlar. Belirli donemlerde yapilan arastirmalar
ile arsivlerinde mevcut olmayan verileri elde etmektedirler (OZIDA, 2005; TUIK,
2011).

5.2.1. Diinyadaki durum

1970’11 yillarda yapilmis olan caligmalara gore diinya niifusunun %10’ nunu
engelliler olusturur iken Diinya Saglik Orgiitii’niin 2011 yilindan giiniimiize kadar
engelliler odakli yapilmis olan en kapsamli ve en 6nemli nitelige sahip olan ¢aligmasi
sonucunda; diinya niifusunun % 15’ini engelli niifusunun olusturdugu saptanmis
bulunmaktadir. Bu durum, diinya iizerinde yasayan yaklasik bir milyardan fazla insanin
en az bir engel ile hayatini siirdiirdiigiinii gostermektedir. 1970 ile 2011 yillar1 arasinda
yapilmis olan c¢alismalar, diinya genelinde engellilerin niifus oranlarinda artis oldugunu
gostermektedir. Engelli niifusunun artmasina neden olan faktorlerin basinda, genel
niifus i¢indeki yaslanma ve kronik hastaliklarin oranlarindaki artiglar gelmektedir.
Bunun yanmi sira, trafik kazalarmin, dogal afetlerin, ¢atisma, beslenme ve madde
bagimlilig1 gibi ¢evresel ve diger faktorlerin de etkisi bilyiiktiir (WHO, 2011). Ayrica,
yaslanma ile birlikte gelen fonksiyon kaybi da engelliligi beraberinde getirmektedir. Bu
durumda, tiim diinya niifusu i¢inde engelli oran1 %20’lere ulagsmaktadir.

Isvigre’de yapilmis olan bir calisma sonucunda, engellilik sebeplerinin; %
72’sinin yasamlari igerisinde gecirdikleri rahatsizliklardan, %18,5’inin dogustan ve %
9,5’inin ise kazalar ile olustugu saptanmistir. Hastalik ve dogum ile gergeklesen

engellilik durumlar daha ¢ok kadinlarda goriiliirken, kazalar sonucu olusan engellilik
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durumlarinda ise erkeklerin oraninin kadinlara gore iki kat fazla oldugu belirtilmektedir
(Seyyar, 2011).

Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore, diinyadaki toplam engelli niifusunun,
%15,6’s1m1 15 yas ve lizeri engelli grubu olustururken, Kiiresel Hastalik Yiikii Caligmasi
verileri ise, %19,2’sinin bu grubu olusturdugunu gostermektedir (Sekil 5.1). Ayrica,
yine Diinya Saglik Orgiitii ¢alismalarma gére 15 yas ve iizeri engelli grubu igerisinde
siddetli engellilige sahip olanlarin orant %2,2 iken Kiiresel Hastalik Y{ikii ¢aligmasina

gore ise bu oran %3,8’dir (WHO, 2011).

Diinya Saghk Orgiitii Calismalarina Gore; Kiiresel Hastalik Yiikii Calismalarina Gére;

® Engelli Niifusu 15 ve Ustii Yag Grubu = Engelli Niifusu 15 ve Ustii Yag Grubu

Sekil 5.1. Diinya tizerindeki 15 yas ve lizeri yas grubu engelli olan niifusun oransal dagilimi (WHO)

Diinya Saglk Orgiitiiniin (0-14) yas grubu, cocuk engelli niifusu {izerinde bir
degerlendirmesi bulunmamakla birlikte, “Kiiresel Hastalik Yiikii” ¢aligmast sonucunda
engelli niifusunun %9,7’sini (0-14) yas grubu, cocuk engelli niifusu olusturmakta olup

bu grubun %0,7’sinin ise siddetli engelli oldugu belirtilmektedir (Sekil 5.2).

Kiiresel Hastalik Yiikii Calismalarmma Gore;

> % 0.7

M Siddetli engelli

= Engelli Niifusu (0 - 14) Yas Grubu

Sekil 5.2. Diinya iizerinde (0-14) yas grubu ¢ocuk engelli olan niifusun oransal dagilimi (WHO, 2011)
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Yine Diinya Saglik Orgiitiiniin 2011 yilinda gerceklestirdigi ¢alismasina gore
gelismis iilkelerde, engellilerin giinlilk yasam igerisindeki faaliyetlerini yiirlitmeye
yonelik ihtiya¢ duydugu yardimlardan %20 ila %40’1 cogunlukla yararlanamamaktadir.
Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin birgcogunda ise, bu konuda yapilmasi gereken
hizmetler sunulmadigi gibi ihtiya¢ duyulan bu hizmetlerin 6zel kurumlardan
karsilanabilmesi i¢in engelli ailelerinin biit¢eleri de yetersiz kalmaktadir (WHO, 2011).

Engellilerin diger bireylere gore istthdam edilme oranlar1 ¢ok daha diistiktiir.
Ayrica, isttihdam edilmeleri durumunda bile diger ¢alisanlara gore daha az gelir elde
etmektedirler. Diinya Saghk Orgiitiiniin arastirmalar1, engelli erkeklerin (%53) ve
kadinlarin (%20) engelli olmayan erkeklere (%65) ve kadinlara (%30) gore daha az
istihdam edildiklerini ortaya koymaktadir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii niin
(OECD) arastirmasina gore, 27 iilkede calisma ¢agindaki engelli bireylerin istthdam
edildikleri ortamlarda engelsizlere gore olumsuz deneyimler edindikleri belirlenmistir.
Engelli bireylerin ¢calisma yasami disinda birakilma orani engelsiz bireylere gore 2,5 kat

daha fazladir (URLD5).

5.2.2. Tiirkiye’deki durum

Tiirkiye’de engellilere yonelik veri saptamada daha ¢ok niifus sayimlari
kullanilmakta olup ilk olarak 1985 ve 2000 yillarinda gerceklestirilen niifus
sayimlarinda engellilerin bilgilerine iligskin sayisal verilere ulagilmistir. Fakat bu sekilde
engellilerle ilgili veri tabani olusturulmasi yeterli olmamakla birlikte bu verilere
ulagsmak adina farkli yontemlerde kullanilmaya g¢alisilsa da engellilere iliskin sosyo-
ekonomik nitelikler, yasadiklar1 sorunlar ve toplumdan beklentiler gibi konular1 igeren
kapsamli bir veri tabani bulunmamaktadir. Engelliler ile ilgili en giincel sayisal veriler
2011 Niifus ve Konut Arastirmasi’nda (NKA) yer almaktadir.

Ulkemizde toplam niifusun %6,9’u en az bir engele sahip olan (gdérme, duyma,
konusma, ylirlime, merdiven inme-¢ikma, bir seyler tasima-tutma, yasitlarina gore
ogrenme hatirlamada zorlanma vb.) engelli niifusunu olusturmaktadir. Cinsiyet
dagilimina goére en az bir engeli olan engelli niifusu oranlarina bakacak olursak kadin
niifusunun %7,9’unun, erkek niifusunun ise %5,9’unun en az bir engele sahip oldugu ve
erkeklere gore kadinlarda bu oranin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Sekil 5.3)
(TUIK, 2011).
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Kadm Niifusunda En Az Erkek Niifusunda En Az
Bir Engeli Olanlarm Bir Engeli Olanlarm
Oram Orani

Genel Niifus

Toplammda En Az Bir
Engeli Olanlarm Oram

Sekil 5.3. Tiirkiye'de kadin niifusunda, erkek niifusunda ve genel niifus toplaminda en az bir engeli olan
niifusun oransal dagilimi1 (TUIK, 2011)

Engelli niifusunun yas gruplarina gére oransal dagilimina bakilacak olursa; 10-
14 yas grubu niifusunun %2,1’inin, 20-24 yas grubu niifusunun %2,7’sinin, 30-34 yas
grubu niifusunun %3,2’sinin, 40-44 yas grubu niifusunun %4,1’inin, 50-54 yas grubu
niifusunun %8,8’inin, 60-44 yas grubu niifusunun %16,5’inin, 75 ve istli yas grubu
niifusunun ise %46,5’inin en az bir engele sahip oldugu goriilmektedir (Sekil 5.4)
(TUIK, 2011).
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Yas Gruplarina Goére En Az Bir Engeli Olan Niifusun Oram

Sekil 5.4. Tiirkiye'de yas gruplarina gore en az bir engeli olan niifusun oransal dagilimi (TUIK, 2011)



Engellilik, dogustan veya sonradan olusan, ¢esitli nedenlere bagli olarak ortaya
¢ikan sorunlar nedeniyle ¢esitli sekillerde olusan bir durumdur. Bu nedenle duyu
organlarinin hasar gérmesi ya da viicudun herhangi bir boliimiinde meydana gelen
hasara bagl olarak gérme, duyma, konugma, yiiriime, merdiven inme-¢ikma, bir seyler
tagima-tutma, yasitlarina gore 6grenme hatirlamada vb. kabiliyetleri yapmada zorlanma
ve yapamama seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Engelli niifus orani, engelliligin olusum tiirlerine ve cinsiyetine gore
degerlendirilecek olursa; tllkemizde kadinlar ve erkekler olmak {izere her iki grup icin
de tasimada ve tutmada zorlanma nedeniyle olugan engelli niifusunun oran1 en yiiksek,
konusmada zorlanma nedeniyle olusan engelli niifusunun orani diger engelli tiirlerine
(ylriimede merdiven inip ¢ikmada zorluk, 6grenmede/hatirlamada zorluk, gérmede
zorluk, duymada zorluk) gore daha diisiikk oranda oldugu anlasilmaktadir. Ayrica
engelliligin her tiiriinde kadinlarin engelli oranlarinin erkeklerden daha fazla oldugu

goriilmektedir (Sekil 5.5) (TUIK, 2011).

Girmede Zorluk
Duymada Zorluk

Konusmada Zorluk

Erkek - Male
Yiiriimede Merdiven

i Glnsia Zoro. B Kadin - Femal

Tasmada/Tutmada
Zorluk

Ogrenmede/Hatiwlamada
Zorluk

Sekil 5.5. Tiirkiye'de engel tiiriine ve cinsiyete gore engelli niifusunun oransal dagilimi (TUIK, 2011)

Engelli niifus oranlarinin sehirlere gére dagilimi incelendiginde; en fazla engelli
niifus oranina sahip sehirlerin Bartin, Sinop, Cankiri, Corum, Tokat, Kirsehir, Giresun,
Erzincan ve Tunceli oldugu, en az engelli niifus oranina sahip sehirlerin Van, Mus, Siirt,
Batman, Kayseri, Konya, Ankara, Eskisehir, Antalya, Sakarya, Bursa, Kocaeli, istanbul,
Canakkale ve Tekirdag oldugu goriilmektedir (Sekil 5.6) (TUIK, 2011).
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%4,33-6,36

%6,37-7,85
I < 786-9,10
- %9,11-10,74
- % 10,75 - 13,47

Sekil 5.6. Tiirkiye'de en az bir engeli olan engelli niifus oraninin sehirlere gore dagilimi (3 ve daha yukari
yastaki niifus) (TUIK, 2011)

Cizelge 5.2. verilerine gore Tiirkiye’de en az bir engeli olan engelli niifusu

4.876.000 kisi olarak belirlenmistir. Ayrica yas arttikca engelli niifusunun sayisinin

arttig1 ve yas gruplari arasinda engelli niifusunun en ¢ok oldugu yas grubunun 75 yas ve

{istii oldugu goriilmektedir(TUIK, 2011).

Cizelge 5.2. Tiirkiye'de yas gruplar1 ve cinsiyete gore en az bir engeli olan engelli niifusu (3 ve daha
yukari yastaki niifus) (milyon) (TUIK, 2011)

3-9 86 110 196
10-14 58 81 139
15-19 61 85 145
20-24 60 110 170
25-29 70 96 166
30-34 96 111 207
35-39 113 115 228
40-44 128 112 241
45-49 188 143 332
50-54 198 133 330
55-59 259 157 417
60-64 269 149 419
65-69 267 158 425
70-74 288 169 458
75 + 650 356 100
Toplam 2792 2085 4876
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Ulkemizde en az bir engeli olan engellilerin egitim durumu incelendiginde;
engellilerin biliylik cogunlugunun ilkokul mezunu oldugu ve iiniversite mezunlarinin ¢ok
az bir oranda bulundugu goriilmektedir. Bu durum da iilkemizde engelliler i¢in egitim
yoniinden yeterli alt yapimin bulunmadigi ve engellilerin bilgiye erisiminin

saglanamadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Sekil 5.7) (TUIK, 2011).

B Okuma Yazma Bilimeyen

B Okuma Yazma Bilen Fakat Bir
Okul Bitirmeyen

B {lkokul

m {lkdgretim, Ortadgretim veya
Dengi Okul

m Lise veva Dengi Okul

¥ Yiksekdgretim

Sekil 5.7. Tiirkiye'de en az bir engeli olan engelli niifusunun egitim durumuna gore oransal dagilimi
(TUIK, 2011)

5.3. Uluslararasi Yasal Mevzuat ve Diizenlemeler

1950’lerden sonra devletlerin politik siirecleri sekillenirken engellilere yonelik
caligmalarin artmasiyla engelliler politik giindeme konu olmaya baslamislardir.
Amerika, Ingiltere, Avustralya, Japonya basta olmak iizere birgok Avrupa iilkesinde
engellilere yonelik yasal diizenlemeler olusum siireci igerisine girmeye baslamistir.
Tibb1 model yaklasimi dogrultusunda yasalarda, oncelikli olarak engellilere saglik
acisindan haklar taninmis, bunu takiben c¢ok daha sonralari sosyal model ve insan
haklar1 modeli yaklagimlarinin olusumuyla egitim ve istthdam konularinda haklar
giindeme gelmeye baslamistir (Celik, 2013).

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 10 Aralik 1948 tarihinde kabul
edilen “Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi” kisilerin sahip olduklar1 temel haklar:
ifade etmeyi amaclamaktadir. Igeriginde engellilerle ilgili herhangi bir hiikiim

bulunmamakla birlikte 2. Maddesinde herkesin “irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal veya



baska bir goriis, ulusal veya sosyal koken, miilkiyet, dogus veya herhangi baska bir
ayrim gozetmeksizin bu bildirge ile ilan olunan biitiin haklardan ve biitiin
ozgtirliiklerden” yararlanmasinin temel bir hak oldugu ifade edilmekte olup toplumun
icerisinde engelliler de dahil ayrimcilik yapilmasina karsi ¢ikilmaktadir. Ayrica 25.
maddesindeki “herkesin kendisinin ve ailesinin saglik ve refahi i¢in beslenme, giyim,
konut ve tibbi bakim hakki vardir. Herkes, issizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yashiik ve
kendi iradesi disindaki kosullardan dogan gecim sikintist durumunda giivenlik hakkina
sahiptir” hikkmii ile engelli bireylerin yasamlarin1 devam ettirmeleri igin gerekli olan
maddi ihtiyaglar giivence altina alinmaktadir (Cakmak, 2006). Bildiri, Tiirkiye’de 1949
yilinda Bakanlar Kurulu Karari’yla kabul edilmis ve yiiriirliige girmistir (Ozdingis,
2007).

1960’lardan sonra Amerika’da baslamis olan engelli haklarina yonelik
calismalar neticesinde 1961 yilinda Ulusal Amerika Standartlar Enstitlisii (ANSI)
fiziksel engellilere yonelik yapilara erisim standartlarii (A 117.1 Standartlari)
belirlenmis olup bu standartlar her bes yilda bir yapilan calismalar ile yeniden
diizenlenmektedir. 1968 yilinda da Amerika’da “Mimari Engeller Yasas1”
cikarilmistir. Bu yasayla birlikte devletin biitcesinden (tamami veya bir kismi)
faydalanilarak insa edilen tiim yapilarin engelli bireyler tarafindan kullanilabilirliginin
saglanmasi zorunlu hale getirilmistir (Ozdingis, 2007).

1970’lerde Diinya Saghk Orgiiti’niin calismalariyla engellilere ydnelik
tanimlamalar gerceklestirilerek diinya genelinde bu kavramlar yerini almistir. Aym
zaman siirecinde Ingiltere’de, diinyada bu alanda bir ilk olarak kabul edilmis olan
“Kronik Hastah@ olan ve Engelli Kisiler Yasas1” yiiriirliie girmis ve yasa ile
engellilere yonelik egitim, saglik ev-kamu binalar1 ic¢in esit haklar ve olanaklar
saglanmas1 amaglanmistir (Celik, 2013).

1975 yihinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun 3447 sayili karariyla
yayinlanan “Sakat Kisilerin Haklar Bildirisi” sadece engelli haklarma iligskin olup bu
konuyu uluslararast giindeme tasiyan ilk belge niteligindedir. 13 maddeden olusan bu
bildirinin ilk maddesinde ‘sakat’ kavrami tanimlanmistir. Engelli kisilerin yagamlarin
toplum igerisindeki yerlerini alarak siirdiirmeleri ve topluma yararh, iiretici bir kisi
olarak katilmalart1 dogrultusundaki haklarimi ve toplumun engellilere yonelik
sorumluluklarin1 belirler. Bu bildirgenin 6zellikle 3. maddesi engelli kisilerin, engellilik
durumlarinin ne sekilde ve olgiide olursa olsun diger insanlarla esit hak ve ozgiirliiklere

sahip oldugunu belirterek ayn1 yasam kosullarmin sunulmasi vurgular (OZIDA, 2005).

29



Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi cercevesinde Birlesmis Milletler 20 Kasim
1989 tarihinde “Cocuk Haklarina Dair Sézlesme”yi kabul etmis, bu s6zlesmenin 23.
maddesinde engelli cocuklarin haklarina yer verilmistir (Eytipoglu, 2008 ).

1992°de Strazburg’da Avrupa Konseyi’ne bagli olarak ¢alisan Avrupa Yerel ve
Bolgesel Yonetimler Konferansinda kabul edilen ‘Avrupa Kentsel Sarti® (European
Urban Charter) kentli haklarinin uluslararasi platformda ele alindig ilk belgedir. Sart
daha onceki bircok uluslararas1 metinden farkli olarak, hiikiimetlerin degil, yerel
yonetimlerin imzasina agilmis olup iilkemizde heniiz anlagsmay1 imzalayan bir yerel
yonetimimiz bulunmamaktadir. Sart; “Yerlesmelerde Daha Iyi Yasam” sloganini
benimseyen “Kentsel Ronesans I¢in Avrupa Kampanyasi” kapsaminda gelistirilmis
kentsel politikalarin bir tirliniidiir (Pektas ve Akin, 2010).

Avrupa Kentsel Sarti, bireylerin esit yiikiimliiliiklere sahip olduklarina dikkat
cekerek insan haklari agisindan esitligin saglanmasini amaglamaktadir. Bu dogrultuda
kentsel yasam igerisinde tiim insanlar i¢in rahat, giivenli, erisebilir alanlarin olusumunu
saglayacak ilkeler belirlemistir.

1990 yilinda Amerika’da ¢ikarilan kisaca ADA olarak bilinen Amerikah
Engelliler Yasas1 (ADA-Americans with Disabilities Act) 6zel gereksinimli bireyleri
kapsayan ve toplumun her alaninda ayrimcilig1 ortadan kaldirmak i¢in ¢ikarilan 6nemli
bir sivil haklar kanunudur. Yasa ile esit, bagimsiz bir yasam ve ekonomik o6zerklik
kavramlar1 vurgulanarak bireylerin engelli olmalari nedeniyle is hayatindan, kamu
hizmetlerinden ve toplumsal yapidan dislanmasini 6nlemek amaglanmistir. ADA,
vatandas haklarin1 temel alan, engelliler i¢in 6nemli haklar igeren bir yasadir. Tim is
alanlarinin, kamu ve 0zel kurumlarin engelli bireyler i¢in uygun diizenlemeler
yapmasint gerekli kilmakta olan ADA, Amerika’da bir¢cok engelli bireyin istihdam
edilmesinde ¢ok yararli olmustur (URLSG).

1992 yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nca engelli bireylerin yasam
standartlarim  yiikseltmek amaciyla “Engelliler icin Firsat Esitligi Konusunda
Standart Kurallar” baslikli haklar bildirgesi kabul edilmistir. 22 kuraldan olusan
bildirge engelli haklarimi ayrintili ve kapsamli bir sekilde degerlendirerek engelli
haklarina ait yasal diizenlemelerde temel olusturacak niteliktedir (Eyiipoglu, 2008).

Birlesmis Milletlerin 2000 yilinda goriismelere baslamasi sonucunda 2006
yilinda kurul tarafindan kabul edilen ve taraf devletlerin bu ¢ercevede kendi kanun ve
yasalarmi hazirlamay: kabul ettigi, “Engellilerin Haklarma Iliskin Sézlesme™yi Tiirkiye

30 Mart 2007 tarthinde New York’ta imzalamistir. Engellilerin, insan hak ve
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ozgilrliiklerinden diger bireylerle esit olacak sekilde yararlanmasini saglamayir hedef
alan, bireyin sahip oldugu onuru korumayi amaglayan “Engelli Haklar1 Sozlesmesi”,
Ulkemizde 27.05.2009 tarihinde Bakanlar Kurulu Karar1 ile onaylanmis olup heniiz
uygulanma imkani1 bulamamistir (URL7; Kara, 2016).

Avrupa Kentsel Sarti’nin ilkelerinde yeni diizenleme ve degerlendirmeler
yapilmasi gerekliligi dogrultusunda Strazburg’da yapilan 27-29 Mayis 2008 tarihli
Avrupa Konseyi Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresinde “Avrupa Kentsel Sarti-I1:
“Yeni Bir Kentlilik i¢cin Manifesto” kabul edilmistir. Gelisen ve degisen yasam sartlari
dogrultusunda herkesin katilimlariyla ortak bir yasam alani olusturularak kentlere yeni

bir yaklagim sunmak amaglanmistir (Pektas ve Akin, 2010).

5.4. Tiirkiye’deki Yasal Mevzuat ve Diizenlemeler

Engelli haklarma iligkin ¢caligmalarin baglamasi uluslararasi giindemde bile uzun
bir siire¢ almigken tlilkemizde 1980°1i yillarda farkina varilmaya baslanmis bir konudur.
Tiirkiye’de engellilere dair hizmet ve sorumluluklar, 1950 yilina kadar Saglik Bakanlig1
daha sonrasinda Milli Egitim Bakanlig: tarafindan verilmekte iken, 1996 yilinda
Oziirliiler Idaresi Baskanligi’'nmn kurulmasi ile bu kurum biinyesinde yiiriitiilmeye
baslanmistir (Ozdingis, 2007). Giiniimiizde bu kurum T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi Engelli ve Yaslhh Hizmetleri Genel Midiirliigii biinyesinde ¢aligmalarina
devam etmektedir.

Tiirkiye’de mevzuat anlamindaki engellilerle ilgili diizenlemeler uluslararasi
kurum ve kuruluslar dogrultusunda, 6zellikle 1982 Anayasas: ile yer almaya baslamigtir
(OZIDA, 2007). Ulkemizde yiiriirliikte olan imar mevzuatlarinda da engellilere yonelik
hiikiimler yer almaktadir. 2014 yilinda yiriirliige giren Mekansal Planlar Yapim
Yonetmeliginde; uygulama imar planlarinda engelli, yasl ve cocuk gibi kamusal ortak
mekanlarin kullaniminda zorluklar yasayan ve hareket kabiliyetleri diisiik olan kisilerin
kentsel ve sosyal altyapr alanlarina erisimlerini saglayan ve kolaylastiran tedbirlerin
alinmas1 ve bu dogrultuda tasarim ilkelerinin gelistirilmesinin esas oldugu belirtilmekte
olup, kentlerin planlama ve tasarim siireclerinde engellilerinde dikkate alinmasinin
gerekliligi vurgulanmaktadir. 2017 yilinda yiiriirliige giren Planli Alanlar Imar
Yonetmeligi'nde ise ‘ligili idare, erisilebilirlik mevzuat ve standartlarinda getirilen

hiikiimlere uymakla ve bunlari uygulamakla yiikiimliidiir’ hikmii yer almakla beraber
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bina girislerinin, rampalarin, merdivenlerin TS 9111 standartlar1 c¢ergevesinde
diizenlenmesi gibi engellilere yonelik bir¢ok hiikiimler yer almaktadir (URL11).

Ulkemizde 1982 Anayasasi ile yer almaya baslayan, engelli bireylerin kentsel
yasam igerisindeki yasam kosullarini kolaylastirmaya yonelik yapilmis ¢esitli calismalar
bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi, engelli bireylerin toplum igerisine katilimini
saglamaya yonelik 2005 yilinda kabul edilmis olan Engelliler Hakkindaki Kanundur. Bu
kanun ile engelli bireylerin egitim, saglik ve istihdam gibi kamu hizmetlerinin glivence
altina alinmasi hedeflenmistir. Ayrica Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’'niin engellilere
yonelik agik ve kapali alanlar igeren standartlar1 (TSE, 9111, 12460, 12576, 12575,
12574) ¢ok genis kapsamli ve ayrintili olmamakla birlikte binalarda (bina girisi, paspas,
posta kutusu, giris kapisi, asansorler, merdivenler, merdiven asansorii), yaya ulasim
aglarinda (yaya kaldirimlari, yaya gecitleri, dis mekanlardaki merdivenler, duraklar,
park tesisleri, kent mobilyalar1) ve toplu tasima sistemlerinde belirli diizenlemeleri
Ongodren tasarim standartlarini igermektedir.

1999°da birincisi ve 2005’te ikincisi gerceklestirilen Oziirliiler Suralari
engellilere iliskin yeni kanun, yasa ve yonetmeliklerin olusturulmasinda mihenk taslar
olmustur. Bu baglamda, engelliler ile ilgili daha ciddi politikalarin tiretilmeye ¢alisildigi
goriilmektedir (Kara, 2016).

Tiirkiye tarafindan da imzalanan, uluslararasi ¢ercevede biiylik dneme sahip
Birlesmis Milletler (BM) Engelli Kisilerin Haklarina Iliskin Sozlesme (EHS), engelli
insanlara yonelik ayrimciligin Oniine gecilerek bu kisilerin yasam kalitelerinin
artirilmast hedeflenmektedir (TOHAD, 2014). Tiirkiye’de son sekli 2005 yilinda kabul
edilmis olan Engelliler Hakkinda Kanun da engellilerin herkesle ayni haklara sahip
oldugunun kabul edildigi bir yasal belgedir. Engelli bireylerin ulasim dolagim ve erigim
haklarin1 koruyup, engellileri toplumla biitiinlestirmeyi amaglamaktadir. Bu kanuna
gore; kamuya ait kurum ve kuruluslarin bilinyesindeki resmi yapilar, mevcut biitiin
yollar, kaldirimlar, yaya gegitleri, acik ve yesil alanlarda ve spor alanlarinda sosyo-
kiiltiirel altyap1 alanlariyla ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilarda engelli
bireylerin erisilebilirliginin saglanmasi1 gerekmektedir. Bunlarin saglanmasi igin Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii tarafindan olusturulmus TS 12576 ve TS 9111 nolu standartlar
dikkate almmalidir (Duman, 2017). Tirkiye’de engellilere yonelik mevzuat ve
standartlarin, en giincel tasarim yaklagimi olan evrensel tasarim ve ilkeleri baglaminda
biitiinciil ve kapsayici olacak bir sekilde tiim diinya iilkeleri ile ayn1 dilde yeniden ele

alinmasi ve uygulanabilirliginin saglanmasi gerekmektedir.
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6. HERKES ICIN KENT VE EVRENSEL TASARIM

Icinde bulundugumuz yiizyilda sosyal, ekonomik, demografik ve yasa baglh
degisimler evrensel tasarim yaklagiminin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Steinfeld’a
(1994) gore, son yillarda engelli bireylerin sayisindaki artis, tiptaki ilerlemeler ile
birlikte yasam siiresinin uzamasi, yardimci teknolojilerdeki yetersizliklerin fark
edilmesi, iirlin ve cevrelerin hareket kisithili§i yasayan bireylerin isteklerine cevap

vermeyecek sekilde tasarlanmasi gibi nedenlerle evrensel tasarima olan ilgi artmigtir

(Kavak, 2010).

6.1. Evrensel Tasarim Yaklasiminin Ortaya Cikis Siireci

Eski caglarda tanrilar tarafindan cezalandirildigi diisiiniilen ve yok edilmek
istenen engelli insanlar icin, diger insanlarla esit yasamsal haklarin taninmasi gerekliligi
aslinda eski bir ge¢mise sahip degildir. Engelli insanlarin toplum igerisindeki
varliklarinin ve haklarinin kabullenilmesi ile bu bilincin toplumun geneline yayilmasi
¢ok uzun bir siire¢ iginde gerceklesmistir ve halen giliniimiizde miicadele verilen bir
konu olmaya devam etmektedir.

Bu siirecte bir kirilma noktast olan Sanayi Devrimi kentsel yasamda onemli
degisimlere neden olmustur. Bu degisimlerin beraberinde gelen ekonomik gelismeler
kentlerde hizli bir biliyiimenin gergeklesmesini saglamistir. Bdylece, artan
gereksinimlerin karsilanabilmesi i¢in kentsel diizenlemeler ve bina teknolojilerinde
farkli tercihler ve olanaklar sunulmaya baglanmistir. Engellileri dikkate alan tasarimlar
da bu donemde giindeme gelmistir.

Bu noktada ikinci bir kirilma noktas: olan Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra
birgok lilkede savasta zarar goren bireylerin yasam igerisindeki ihtiyaglarini dikkate
alan tasarim arayiglari ortaya ¢ikmaya baslamis ve bu dogrultuda cesitli calismalar
yapilarak yeni yaklagimlar gelistirilmistir. 1950’lilerden sonra engelli sorunlarinin
giindeme gelmeye baslamasi ve engellilerin toplum igerisinde daha fazla yer almalarinin
gerekliligine iligkin farkindaligin artmasi ile ¢oziim odakli caligmalar yapilmaya
baslanmistir. Oncelikli olarak fiziksel ¢evrede engellilerin ulasimi iizerinde durulmus,
erisilebilirlik ve ulagilabilirlik kavramlarim1 odaga alan tasarim anlayiglar
gelistirilmistir. Devaminda, yasal mevzuatlarda ‘Engelsiz Tasarim’ ilkesi benimsenerek

cesitli dlizenlemeler yapilmistir. Daha sonra, bu durumun siirdiiriilebilir bir ¢6ziim
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olmadig1 fark edilmis, belirli kesim i¢in yapilmis olan tasarimin o kesimi toplum
icerisinde etiketlendirdigi goriilmiistiir.

Evrensel tasarim anlayisinin  gelismesinde engellilige bakis acilarinin
sekillenmesinde etkili olan modeller de (tibbi, sosyal ve insan haklar1 modeli) 6nemli
role sahiptir. Engelli bireyi hasta olarak kabul eden tibbi model bakis agisi icinde
benimsenen politikalar kentsel mekanda engellileri &tekilestiren kurumsallagsmaya
neden olmustur. Sosyal model ile birlikte gelen politikalar ise, engellilerin toplumdaki
tim hizmetlere herkes ile esit bir sekilde ulasabilmesinin saglanmasina yonelik

uygulamalarin yapilmasini giindeme getirmistir.

6.2. Evrensel Tasarim Yaklasim

Evrensel tasarim, Insan Haklar1 Bildirgesi’ndeki (1948) tiim insanlarin hicbir
sekilde ayrimcilia ugratilmadan esit haklara sahip olmasi gerektigi felsefesini
benimseyerek tasarimin herkese esitlik saglayan bir sekilde yapilmasini1 hedeflemektedir
(Akozer, 2007). Bu yaklasim, toplumdaki her insanin (¢ocuk, yasli, engelli, yiik tasiyan
kisiler, bebek arabali ebeveynler ve herhangi bir engeli bulunmayanlar vb.) kentsel ve
mekansal hizmetlerden esit bir sekilde yararlanmasinin saglanmasin1 amaglamaktadir.
Bu amaca yonelik olarak da, farkli beceri, farkli fiziksel 6zellik, farkl dil ve kiiltiire
sahip bireylerin ihtiya¢ ve beklentilerini anlamaya odaklanmaktadir. Esnek segeneklere
sahip olan {irtinlerle bu gereksinimleri karsilamaya ¢alismaktadir (Goren, 2016).

Terimsel olarak farkli farkli adlandirilmis olsa da evrensel tasarim her kiiltiiriin
kendine 6zgii 6zelliklerini ve ihtiyaclarini iceren bir tasarim anlayisini olusturmaktadir.
Kullanicilarin ihtiyaclarina cevap verici oldugundan fiziksel g¢evreyi kullanicinin
kiiltiirtine gore sekillendirir (Dostoglu ve ark., 2009). Yani evrensel tasarim, her iilke
icin farkli sekillerde olabilir ¢linkii mekanin kullanicilarina 6zgii evrensellik tasimasi
gerekir. Ulusal veya uluslararasi bir standart olarak degerlendirilemez ama standartlara
bagl tasarim faktorleri igerebilir. ‘Ayrilmis olan esit degildir’ sdylemine dayanarak
‘herkese olabildigince esit olanak taninmalidir’ ilkesini benimsemektedir (Demirkan,
2011). Cizelge 6.1°de evrensel tasarim yaklasimi ile engelliler yonelik diger

tasarimlarin karsilagtirilmasi yapilmastir.
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Cizelge 6.1. Engellilere yonelik tasarimlarla evrensel tasarim yaklagiminin kargilagtirilmasi (Hanson,
2004; Evcil, 2015)

Engellilere yonelik diger tasarimlar

(engelsiz tasarim, erisilebilir tasarim gibi)
Kullanici: Normal (geng, aktif, saglikli, formda,
yetiskin) normal dis1 kullanicilar (yash ve engelli
bireyler)
“Onlarm” (yash ve engelli bireylerin) dzel
gereksinimleri
Mikro-gevresel yaklagim
Ozel durumlar iizerine uzmanlasma ve faydacilik

Her miisteri grubu i¢in sadece dogru/uygun olant
yapmak/degistirmek
Miisterinin 6zel durumuna gore tasarim yapmak

Tasarimcinin yaklasimi: Bireylere
gereksinimlerinin neler oldugunu sdylemek
(6rnegin; Engeliniz sizi kent merkezine gitmekten

Herkes i¢in Tasarim

Kullanici: toplumu olusturan biitiin bireyler
(herkesin yasam boyunca farkli gereksinimleri ve
talepleri olabilir)

Genel gereksinimler

Makro-gevresel yaklagim

Tasarimda 6zel durumlar tizerine uzmanlagsmadan
vazgecilmesi ve bunun etkinlestirilmesi

Tasarim parametrelerini genigleterek tek bir
bireyin dahi dislanmadig1 duruma ulagmak
Toplumdaki farkl bireylerin yerine kendini
koyarak empati kurarak tasarim yapmak
Tasarimcinin yaklasimi: Bireylere ne istediklerini
sormak (6rnegin; Sizin kullaniminiz1 engelleyen
kent merkezindeki sorun nedir?)

alikoyuyor mu?)

Evrensel tasarim yaklasimi; c¢evre, kent, yapi, irlin tasarimindan bilgi
teknolojisine kadar birgok alani kapsamaktadir. Bu tasarim ile 6zel kisithiligi olan
insanlar toplum igerisinde zorlanmadan ve herhangi olumsuz bir durum igerisinde
bulunmadan kimseye gereksinim duymadan hareket edebilmektedir. Evrensel tasarim
kullanic1 odakli olup hizmet vermek istedigi kesim toplumun biitiin fertleri 6l¢egindedir.

Evrensel tasarimin en temel hedeflerinden bir tanesi, her yas ve cinsiyete
uyumlu, herhangi bir uzmanliga ve adaptasyona ihtiya¢ duyulmadan yeterli, giivenli,
ulagilabilir ve bagimsiz olarak herkesin kullanimina uygun yasam alanlar1 olusturmaktir
(Olguntiirk, 2007). Bunun yani sira, evrensel tasarimla g¢esitli fonksiyonel kisitlilik
icinde olan ve Ozel ihtiyaglara sahip tiim kullanicilara olabildigince esit olanaklarin
sunulmas1 amaclanmaktadir. Standartlar1 sadece belli bir kesime ya da kisiye 6zel ve
yonelik olarak belirlemek yerine, tiim kullanicilarin ihtiyaglarini dikkate alarak
olusturmak da evrensel tasarim yaklagiminin hedeflerindendir (Uslu ve Giines, 2017)

Evrensel tasarim ayrimci tiim ¢oziimlere karst c¢ikmaktadir. Bu anlamda,
toplumdaki her bireyin kentsel ve kamusal mekanlardaki tim hizmetlerden ve
faaliyetlerden (barinma, ¢alisma, saglik, egitim ve sosyo-kiiltiirel vb.) esit kosullarda
kullanilabilirligi saglanmalidir (Tandogan, 2017).

Herkes i¢in esit kullanim olanagi saglayan evrensel tasarim, kisitli ve belli bir
alan veya mekanla sinirli olmamalidir. Ust dlgekli planlama ¢alismalarindan baslayarak,
iliskili olacak sekilde diizenlemeler

ulasim aglarinda siirekli ve birbirleriyle

yapilmalidir. Herkese hitap eden tasarimlar sadece belli bir kesime hizmet veren
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tasarimlara gore ¢ok daha az maliyet gerektirmektedir. Sadece bir grubu diisiinerek
diizenlenen mekanlar baska bir grup i¢in uygun olmayabilir. Bu nedenle, evrensel
tasartm, en az maliyet ile herkesin yasamini kolaylagtiran diizenlemeleri
gerceklestirmeyi amaclar (Sekil 6.1). Statli, davranis ve degerde esitlik evrensel
tasarimda ana ilkelerdir (Toplu, 2009).

Evrensel Tasarim

Sekil 6.1. Evrensel tasarim anlayisinin kapsayiciligi

Goldsmith  (1997) tarafindan olusturulan evrensel tasarim piramidine
bakildiginda, ilk basamakta cevik, kosabilen yiik tasiyabilen, tirmanabilen ve atletik
kisiler, ikinci basamakta ise herhangi bir engeli olmayan yetiskinler bulunmaktadir.
Saglikli bedenlere sahip olan degisik yas gruplarindaki ve farkli cinsiyetteki kisilerin ve
cocuklarin piramidin icilincli basamaginda yer aldigr goriilmektedir. Dordiincii
basamakta baston kullanan yaglilar, ylirlime zorlugu ¢eken bireyler ve bebek arabasi
kullanan ebeveynler bulunurken, tekerlekli sandalye ve koltuk degnegi kullananlar ise
besinci basamakta yer almaktadir. Altinc1 basamakta tekerlekli sandalye kullanan kisiler
yer alirken, piramidin yedinci sirasinda elektrikli mobilet kullanicilar1 ve bir baska
kisinin yardimimma muhta¢ olan tekerlekli sandalye kullanicilarinin  oldugu
goriilmektedir. Tek baglarina hareket edemeyen en az iki kisinin yardimina ihtiyaci olan
tekerlekli sandalye kullanan kisiler ise piramidin en son basamaginda yer almaktadir
(Duman, 2017). Evrensel tasarima uygun bir yapi ve g¢evrenin tasarlanmasi igin
piramidin biitlin basamaklarindaki kullanicilarin ihtiyaglarinin dikkate alinmasi
gerekmektedir (Sekil 6.2). Evrensel tasarimin temel aldig1 kullanic1 grubunu piramidin

5. ve 6. basamagi olusturmaktadir. Ciinkii bu gruplardaki kullanicilara yonelik yapilacak
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olan diizenlemeler diger alt gruptaki bireyleri de igerecek ve bdylece daha kapsayici bir

tasarim gergeklestirilecektir (Dolap, 2016 ).

Sekil 6.2. Evrensel tasarim piramidi (Goldsmith, 1997)

Cavington ve Hannah (1997) evrensel tasarimin olgiitlerini belirlemislerdir. Bu
Olciitlere gore, evrensel tasarim, miimkiin mertebe ¢ok fazla kullanict bagimsizlik ve
sayginlik saglayabilen, iirliniin biitiinliiglinde tehlikeye neden olmadan kullanicilarin
0zel gereksinimlerine uyum saglayabilen, tiiketiciye bilgi veren, optimum performans

gosterebilen, estetik olarak basarili ve siirdiiriilebilir olmasidir (Hacihasanoglu, 2003).

6.3. Evrensel Tasarimin ilkeleri

Evrensel Tasarim Merkezi (The Center for Universal Design, 1997) tarafindan
evrensel tasarimin tiim tasarim gruplarinin (Kent Planlama, Mimarlik, i¢ Mimarlik,
Endiistri Uriinleri Tasarimi, Peyzaj Mimarlig1 gibi) arakesitinde yer alan ilkeleri

belirlenmistir (URL16). Bu ilkeler ve alt prensipleri Cizelge 6.2°de goriilmektedir.
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Cizelge 6.2. Evrensel tasarim ilkeleri ve alt prensipleri (CUD, 1997)

1.Esitlik¢i Kullanim ilkesi (Equitable use)

Hewkese ESITURGT yaklASIM

1.1.Tim kullanicilar i¢in miimkiin mertebede
ayni, degilse esdeger kullanim araglari
saglanmalidir.

1.2. Herhangi bir kullaniciy1 ayrimciliga
ugratmaktan veya damgalamaktan
kaginilmalidir.

1.3. Biitiin kullanicilar i¢in mahremiyet,
giivenlik ve emniyet igin gereken sartlarin esit
derecede elde edilebilir olmasi saglanmalidir.

1.4.Tasarimin tiim kullanicilara ¢ekici gelmesi
saglanmalidir.

2.1.Tasarimda kullanicilara se¢im yapma hakki
verilmelidir.

2.2. Tasarimda kullanicilara kullanim sirasinda
sag veya sol el ile erigebilme ve kullanabilme
imkani verilmelidir.

2.3. Tasarimin dogru ve dikkatli bir bicimde
kullaniminin saglanmasina yonelik tedbirler
alinmalidir.

2.4.Tasarimda kullanicilarin hizina uyum
saglanmalidir.

3.Basit ve Sezgisel Kullanim ilkesi (Simple and
intuitive use

3.1.Tasarimda gereksiz karmasikligin ortadan
kaldirilmasi gerekmektedir.

3.2.Tasarim kullanicilarin beklentilerini ve
sezgilerini dikkate almalidir.

3.3. Tasarimda, farkl yelpazedeki okuryazarlik
seviyelerinin ve yabanci dil becerilerinin dikkate
alinmasi gerekmektedir.

3.4. Tasarimda bilgiler 6nem derecelerine gore
yogunlagtirilarak kullanilmalidir.

3.5. Tasarimda isin devam ettigi zaman
diliminde veya bittiginde etkili bir sekilde geri
bildirimin saglanmas1 gerekmektedir.

4.Algilanabilir Bilgi ilkesi (Perceptible
information)

4.1. Tasarimda gerekli olan bilgilendirmelerde
farkli ifade teknikleri (resimli, sesli ve dokunsal
gibi) kullanilmalidir.

4.2. Tasarimda gerekli olan bilgiler ve gevresi
arasinda yeterli zithik kullanilarak anlasilabilirlik
saglanmalidir.

4.3. Tasarim gerekli bilgilerin okunakligini
artirilmalidir.

4.4. Tasarimda 6gelerin tarif edilebilecek
sekilde farklilagtirilmasi saglanmalidir.

4.5.Tasarim duyusal kisitlamalar1 olan kisiler
tarafindan kullanilan teknikler veya araglar ile
uyum saglamalidir.

5. Hataya Tolerans ilkesi (Tolerance for error)

5.1.Tasarimda kullanilan elemanlar tehlikeyi ve
hatali durumlar1 miimkiin mertebede azaltacak
sekilde diizenlenmelidir. En ¢ok kullanilan
elemanlarin ulagilabilirligi saglanmalidir ve
tehlikeli elemanlar ortadan kaldirilarak/izole
edilerek, bu elemanlara kars1 koruyucu tedbirler
almmalidir.

5.2.Tasarim, olusabilecek tehlikeler ve hatalar
konusunda uyar1 saglamalidir.

5.3.Tasarimda ortaya ¢ikmast muhtemel
tehlikelere ve hatali durumlara iligskin koruyucu
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tedbirler alinmalidir.

5.4. Tasarimda dikkat gerektiren islerde
kullanicilarin bilingsiz olarak yapabilecegi
eylemlere iliskin tedbirler alinmalidir.

6. Diisiik Fiziksel Gii¢ Gereksinimi Ilkesi (Low 6.1.Tasarimda, kullanicilar dogal viicut

hysical effort)

yapilarini kullanabilmelidir.

6.2. Tasarimda gii¢ kullanimlarinda makul
Ol¢iiler agilmamalidir.

6.3. Tasarimda tekrar eden eylemlerin miimkiin
mertebe en aza indirilmesi saglanmalidir.

J t 6.4. Tasarimda fiziksel gii¢ harcanmasini
gerektiren uzun siireli eylemler en aza

indirilmelidir.
7. Yaklasma ve Kullamim i¢in Uygun Boyut ve 7.1. Tasarimda oturan veya ayakta olan tiim
Mekan Ilkesi (Size and space for approach and kullanicilara 6nemli unsurlar1 gorebilmeleri i¢in

use

net ve engelsiz bir bakis acisinin saglanmasi

IR Sl - N : gerekmektedir.

7.2.Tasarimda oturan veya ayakta olan
kullanicilarin tiim elemanlara rahat bir sekilde
ulagabilmesi saglanmalidir.

7.3.Tasarim kullanicilarin el ve kavrama
olgiilerindeki farkliliklara uyumlu olmalidir.

7.4. Kullanimda yardimer araglarin kullanimi
veya kigisel yardimin gergeklestirilmesi i¢in
yeterli alan saglanmalidir.

Evrensel tasarim ilkelerine iliskin tasarim detaylar1 asagida aciklanmistir

(CUD,1997; Snider ve Takeda, 2008):

1. Esitlik¢i Kullanim ilkesi

Mekan, iirtin ve ¢evrelerin farkli islevsel yetiye sahip her kisinin kullanabilecegi

ve bu alanlarda sunulan hizmetlerden esit olarak yararlanabilecegi sekilde

tasarlanmasidir (Sekil 6.3).

v
v

Tasarim;

Cesitli yetenekteki insanlar i¢in kullanilabilir ve pazarlanabilir olmalidir.

Tim kullanicilar i¢in miimkiin oldugunca esdeger ve ayni kullanim aracglari
diizenlenmelidir.

Herhangi bir kullaniciyi, kullanim sirasinda ayri tutmak veya damgalamaktan
kaginilmalidir.

Tiim kullanicilar icin mahremiyet, giivenlik ve emniyet esit olarak mevcut
olmalidir.

Tasarim tiim kullanicilara hitap etmelidir.
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Sekil 6.3. Esitlik¢i kullanim ilkesi i¢in 6rnekler (URL17; URL18)

Herkesi kapsayan tasarimlarin yapilmasiyla herhangi bir engeli veya kisiti olan
kisilerin etiketlenmedigi bir tasarim gerceklestirilmis olur. Fiziksel ¢evre diizenlemeleri
yapilirken bu ilkenin dikkate alinmasiyla, herkes i¢in ayrimci olmayan, giivenli,
korunakli, kullanigh ve erigilebilir mekanlar olugturulur.

2. Kullamimda Esneklik Ilkesi

Bu ilkeyle, farkli yetenek ve becerilere sahip kisilere kullanim sekillerine
yonelik secenekler sunan tasarimlar yapilabilir. Boylece, toplumdaki her kullanict grubu
kendisine en uygun olan segenegi kullanabilme olanagina sahip olur. Bu baglamda,
tasarim her kullaniciya sahip oldugu yetene§ine gore farkli tercih ve segenekler
sunabilmelidir (Sekil 6.4).

Tasarim;

v' Cok ¢esitli bireysel yetenek ve tercihleri barindirmalidir.

v Ornegin sag ve sol el kullanimlar1 gibi kullanim ydntemlerine gore segenek
sunmalidir.

v" Kullanicinin hassasiyetine gére dogru kullanim sekli saglamalidir.

v Kullanicinin hizina uyum saglamalidir.
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Sekil 6.4. Kullanimda esneklik ilkesi igin drnekler (URL19; URL20)

3. Basit ve Sezgisel Kullanim Tlkesi

Tasarim kullanicilarin yeteneklerine, dil becerilerine ve tecriibelerine bakmadan
basitce sezgisel olarak anlasilabilecek bir sekilde gereksiz karmasalardan uzak
‘okunabilir ve anlasilabilir’ olmalidir (Sekil 6.5).

Tasarim;
v Kullanicinin deneyiminden bagimsiz olarak bilgi, beceri ve konsantrasyon

seviyesine gore kolay ve anlasilabilir olmalidir.

v Gereksiz karmagikliktan uzak ve yalin olmalidir.

v’ Cesitli okuryazarlik ve dil becerilerini barindiran beklenti ve sezgiler ile uyumlu
olmalidir.

v' Bilgi aktarimi tutarl olarak kullanim sirasinda ya da sonrasinda etkili uyar1 ve

geri bildirim saglamalidir.

Sekil 6.5. Basit ve sezgisel kullanim ilkesi i¢in 6rnekler (URL21; URL22)

4. Algilanabilir Bilgi ilkesi

Tasarimin ¢evresel sartlara ve kullanicilarin yeteneklerine bakmaksizin ¢aba sarf



etmeden kavranabilir, algilanabilir ve anlasilabilir olmas1 bu ilkenin temel sartlaridir.

Onemli olan bilgi vurgulanmali ve diger cevresel etmenlerden ayirt edilebilmelidir

(Sekil 6.6).

v

Tasarim;

Ortam kosullarina ve kullanicinin duyusal niteliklerine uygun olarak kullaniciya
gerekli bilgiyi etkin bir sekilde iletmelidir.

Kullanim ve bilgi arasindaki baglantilar i¢in farkli gorsel, isitsel, dokunsal
modeller kullanilmalidir.

Gereken bilgi ve cevre arasindaki baglanti saglayarak gerekli bilgilerin
okunabilirligi en st diizeye ¢ikarmalidir.

Ogeleri ayirt edilebilecek bir sekilde tarif edilmelidir.

Cesitli yontemler ile kullanicilarin algisal sinirlamalarima yonelik uyumlu
kullanim saglamalidir.

Microsoft’un “Cities Unlocked” adini tasiyan projesi ile (GPS ve akilli telefon

teknolojilerinin kullanimiyla) goérme engelli bireyler bir baska kisinin yardimina ihtiyag

duymadan tek baglaria kentsel mekéanlarda hareket edebilmektedir.

Sekil 6.6. Algilanabilir bilgi ilkesi i¢in 6rnekler (URL23; URL24)

5. Hata Icin Tolerans (Risk Azaltini) flkesi

Tasarimla, ortaya cikabilecek her tiirlii kazaya ve tehlikeli bir duruma iliskin

ortaya c¢ikabilecek olumsuzluklari diisiinerek bu durumlarin en aza indirilmesinin

saglanmasidir (Sekil 6.7).

v

Tasarim;

Istenmeyen durumlar karsisinda tehlike ve kazalar sonucu olusacak olumsuz
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sonuglar1 en aza indirmelidir.
v" En ¢ok kullanilan 6gelerin en kolay ulagilabilecegi sekilde, hata ve tehlike
olasiligini en aza indirecegi sekilde olusturulmalidir.

v' Tehlike ve hata uyarilar1 ile hata toleransli ve glivenli ortamlar saglamalidir.

_'
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Sekil 6.7. Hata i¢in tolerans ilkesi i¢in 6rnekler (URL25; URL26)

6. Diisiik Fiziksel Gii¢c Gereksinimi ilkesi
Tasarimin, kullanicinin yapmak istedigi faaliyeti en az gii¢ ve enerji kullanarak
rahatlikla yapmasina imkan verecek sekilde olmasidir (Sekil 6.8).

Tasarim;
v' Verimli ve konforlu bir sekilde kullaniciyi en az yoracak sekilde

diizenlenmelidir.

v Her viicut pozisyonuna gore kullanima imkan saglamalidir.

v Uygun gii¢ kullanimi saglayarak gereksiz eylemler en aza indirilecek sekilde
olmalidir.

v' Siireklilik gerektiren ve gereksiz enerji kullanimina neden olacak 6geler elimine

edilerek en az enerji prensibine gore rahat kullanim saglanmalidir.

Sekil 6.8. Diigiik fiziksel gii¢ gereksinimi ilkesi i¢in 6rnekler(URL27; URL28)

7. Yaklasim ve Kullanim i¢in Boyut ve Mekan Ilkesi
Her kullanici i¢in uygun olgiilerde, kullanicinin mekani kullanim durumundaki
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farkli bireylerin farkli durus pozisyonlarinin da oOngoriilerek herkes icin kullanim
sekline uygun olarak ve kullanim alanina gore yeterli alan saglanmis sekilde olusturulan
tasarimdir (Sekil 6.9).

Tasarim;
v" Kullanicinin beden 6lgiisiinden, durusundan veya hareketliliginden bagimsiz

olarak yaklagim, erisim, yonlendirme ve kullanim i¢in uygun boyut ve alan
saglamalidir.

v" Oturmus veya duran herhangi bir kullaniciya yonelik 6nemli 6geler i¢in net bir
goriis agis1 saglamalidir.

v El ve kavrama secenekleri iceren rahat kullanimlar barindirmalhidir.

v" Kullanicinin yardimci esyasina ya da kisisel yardim ihtiyaglarina gore yeterli

genislikte alan saglamalidir.

Sekil 6.9. Yaklagim ve kullanim i¢in boyut ve mekan ilkesine 6rnekler (URL29; URL30)

Evrensel tasarimin Onciisic olan mimar Ronald Mace’nin misyonu devam
ettirilerek, uzmanlar tarafindan degisen diinya kosullari da dikkate alinarak kullanici
gereksinimlerine gore yeni ilkeler eklenmistir (Evcil, 2015).

e Bireyin Cevreden Hosnutlugu
e Dayaniklilik ve Ekonomi

e Insan Saglig1 ve Dogal Cevre

e Islevsel ve Estetik Entegrasyon
e Sosyal Biitiinlesme ve Katilim

Bu ilkelerin yagam kosullarinin degisimi ile birlikte artmasi1 beklenmektedir.
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6.4. Sehir ve Bolge Planlama Disiplininde Evrensel Tasarim

Evrensel tasarim her g¢esit yetenek ve tiim yas gruplarn icin adil, kapsayici,
katilimci ve erisilebilir mekanlarin yaratilmasinda yol gosterici bir yaklagimdir. Tasarim
stirecinin baslangicinda, ihtiya¢ duyulan gereksinimlere iligkin dnlemlerin alinmasiyla,
etkin olmayan Oneri ve c¢oziimler elimine edilerek siirdiiriilebilir bir tasarim
gerceklestirilmesine olanak saglanir. Bu yaklasim, kentsel tasarim ve ulasim
politikalarinin ~ entegrasyonunun saglanmasina rehberlik eder. Kamu altyapi
yatirimlarinda verimliligin artmasini1 saglar ve daha etkin ekonomik modellerin ortaya
¢ikmasina yardim eder. Sehir ve Bolge Planlama disiplini kente biitiinciil bir bakis agist
ile yaklasir. Bu baglamda, bu disiplin i¢inde yogunluk kararlari, ulasim ve altyap1
diizenlemeleri, kentsel fonksiyonlarin dagilimi, agik ve yesil alanlarin kurgulanmasi,
kentlerin diger yerlesimlerle olan erisilebilirliginin gergeklestirilmesi gibi iist 6l¢ekteki
politika ve kararlar olusturulur (Baykan, 2014). Evrensel tasarimin ilkeleri tiim tasarim

boliimlerinin ara kesitinde bulunmaktadir (Sekil 6.10).

Saghkh, yasam
kalitesi yiiksek
yasanabilir
cevreler

Saglamhk

Kimlik ve
Cevresel
Baglam

Kullanilabilirlik
Sirdiirilebilir

ve Cevre
Dostu

Sekil 6.10. Kentsel tasarim disiplinlerinde evrensel tasarim bilegenleri (Evcil, 2015)

Bu ilkelerin planlama ve kentsel tasarim asamalarinda, yapilacak olan plan
revizyonlarinda, planlarin uygulama siirecinde ve kenti kullanan bireylerin yasam

kalitesinin artirilmasina yonelik yapilacak olan calismalarda dikkate alinmasi
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gerekmektedir. Esitlik¢i kullanim ilkesi, kentsel g¢evrede herkesin 06zel-kamusal
mekanlara, kamusal hizmetlere ve sosyo-kiiltiirel faaliyetlere katilim ve erisim hakkinin
yerine getirilmesini gerektirir. Her Olgekte farkli seceneklerin sunuldugu ve uyum
saglayabilen bir tasarim kAullanimda esneklik ilkesi ile saglanabilir. Yiriime
mesafesinde yer alan kullanimlarin (sosyo-kiiltiirel faaliyetler, ev-is-okul vb.)
olusturulmasiyla karma alan kullanim kararlarinin desteklenmesi bu ilkeye 6rnek olarak
verilebilecek kentlesme politikalarindan bir tanesidir. Basit ve sezgisel kullanim ilkesi
cercevesinde, kentlerin mekansal niteliklerinin daha cazip ve anlagsilabilir hale
getirilebilmesi saglanabilir. Soyle ki, Kevin Lynch’in imge analizi kullanilarak kentsel
mekanlarin algilanabilirligi artirilabilir. Bu anlamda, landmark-kentsel kimlik 6geleri ile
yon bulma kolaylasabilir (Alkan Meshur ve Cakmak, 2018).

Bu noktada dikkatle ele alinmasi gereken bir diger 6nemli husus, siirdiiriilebilir
cozlimler sunan ve insani odaga koyan akilli sehir uygulamalariyla kentsel yasam
kalitesini yilikseltmeye yonelik ¢oziimlerin iiretildigidir. Bu teknolojik gelismeler
ozellikle engelli kisilerin yasamlarini kolaylastirict 6nemli olanaklari da beraberinde
getirmektedir. Gorme engelliler i¢in Amerika’da “finger reader (parmak okuyucu)” adi
verilen yazili metinlerin taranarak sesli hale getirilmesini gergeklestiren bir cihaz
gelistirilmigtir. Gorme engelli kisiye kavsagin ismini seslendirerek trafik isiklarina bir
sinyal gonderen iki yonlii iletisim saglayabilen baston ise Japonya’da kullanilmaya
baslanmustir. Yaya gegitlerini algilayabilen bu baston, gérme engelli bireyin hemzemin
gecitlerin disina ¢ikmasina engel olmaktadir. Boylece, bastonu kullanan gérme engelli
kisi giivenli ve kimsenin yardimina ihtiya¢ duymadan hareket edebilmektedir (Glingor
ve ark., 2011). Bu engelsiz teknolojiler evrensel tasarimin algilanabilir bilgi ve risk
azaltimi ilkesine Ornek olarak gosterilebilir. Ayrica, bu tiir akilli bastonlarin
kullanimimin yayginlagsmasi ile birlikte giiniimiizde kentsel mekanlarda goérme
engellilerin  hareket edebilirligini  kolaylastirmak i¢in yerlestirilen hissedilebilir
yiizeylere de gerek kalmayabilecektir.

Kullanicilarin diisiik fiziksel gii¢c harcayarak dolasim ve erisimlerinin saglanmasi
icin kentsel mekanlardaki park, meydan, sokak, cadde ve yaya yollar1 gibi tiim kamusal
alanlarda basamak ve merdivenli ¢oziimler yerine minimum egime sahip rampalarin
tercih edildigi tasarimlarin yapilmalidir. Boylece, bu ilkede hedeflenen c¢ocuk, yasli,
engelli ve tiim dezavantajli gruplarin mekana ulasilabilirligi konforlu bir sekilde

saglanmis olacaktir.
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Yaklasim ve kullanim icin boyut ve mekdn ilkesinde, tasarim kullanicilarin
viicut Olciilerine, durusuna ve hareketinin hangi yonde olduguna bakmaksizin ona
uygun ve kapsayici olacak bir sekilde yapilmalidir. Ornegin {iriin ve kullanimlar hem
oturan hem de ayakta duran kullanicilarin erisebilecegi mesafede olacak sekilde
disiiniilmelidir.

Daha onceki bolimde belirtilen evrensel tasarima yeni eklenen ilkelerin de
kisaca agiklanmasi yerinde olacaktir. Bireyin ¢evreden hosnutlugu Manley tarafindan
2000 yilinda evrensel tasarimin sekizinci ilkesi olarak eklenmistir. Bu ilkeyle, bireylerin
yasam c¢evrelerinden memnuniyet duymalarinin ve giliglii baglar gelistirmelerinin
saglanmasi hedeflenmektedir. Yasadiklar1 kent ve gevre ile iletisim kurabilen bireyler
bulunduklar1 alam1 sahiplenerek yere 0zgli degerlerin tanimlanmasina katkida
bulunurlar. Bu sekilde, dogal ve Kkiiltiirel degerlerin korunmasi gergeklesir ve
yasanabilir ¢cevreler olusturulabilir.

Evrensel tasarim ilkelerine dahil edilen bir yeni ilke de iglevsel ve estetik uyum
ilkesidir. Bu ilkeyle, yasam g¢evrelerinde ve {iirlinlerde ¢agin getirdigi teknolojik
gelismelere uyum saglama geregine ve islevsel ve estetik olmasina vurgu yapilmaktadir.
Islevsel ve estetik iiriinlerin ortaya ¢ikmasi bilisim teknolojilerindeki ilerlemelerle
gerceklesmektedir. Kente iligkin kararlar alimirken ve uygulama asamasinda kentli
bireylerin siirece katilimlarinin saglanmasi sosyal uyum ve katilim ilkesinin dikkatle ele
aldig1 konudur. Sosyal katilim kentsel ve kamusal mekénlardaki tasarimlar yapilirken
tim bireylerin yararlanabilecegi sekilde hizmetlerin sunulmasiyla gergeklesir (Evcil,
2015).

Dayanikli, bakim1 kolay ve uygun maliyetli iirlin ve ¢evrelerin tasarlanmasina
yonelik onerilerde bulunan ilke dayaniklilik ve ekonomi ilkesi’dir. Herhangi ilave bir
maliyete ihtiya¢ duyulmadan pek cok insan tarafindan kullanilabilen mekéan ve iiriin
yasam icinde herkese kolaylik saglayacak c¢oziimlerin de iretilmesine katki
saglayacaktir. Evrensel tasarimi diger tasarimlardan farkli kilan en temel 6zelligi farkli
pazarlanabilir nitelige sahip olmasi ve kullanicilara hitap etmesidir.

Son olarak insan saghgi ve dogal cevre ilkesi evrensel tasarimin siirdiiriilebilir
olma 6zelligine dikkat ¢cekmektedir. Bu ilkeye gore, insan sagligini etkileyen her tiirlii
olumsuz faktdr dikkate alinarak tasarimlar yapilmali ve saglikli yasam tesvik
edilmelidir. Bu baglamda, dogal kaynaklarin korunmasi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanilmast ve sosyal esitligin saglanmasi hedeflenmektedir (Dolap,

2016 ).
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Evrensel tasarim ilkelerine iist 6l¢ekte uygun olan kentler; kompakt, calisma ve
yasama mekanlar1 arasindaki iliskinin giliglii bir sekilde kurgulandigi, gelismis
stirdiiriilebilir ve alternatif ulagim sistemlerine sahip olan, karma kullaniml1 ve sosyo-
kiltiirel gesitliligi blinyesinde barindiran yasam ve konut alanlarinin oldugu kentlerdir.

Kentlerde ara¢ odakli diizenlemelerin yapilmasi yerine engelli, yaslh, yaya,
bisiklet ve toplu tasima ara¢ kullanicilarinin konforlu, giivenli ve rahat erisimlerinin
saglayacak planlama ve politika ve tasarimlarin yapilmasi ile kentlerde siirdiiriilebilir
gelisme saglanabilecektir.

Yayalarin kentsel mekanlarda gilivenli bir sekilde hareket edebilmesinin
gergeklestirilmesi ve yaya hakkinin gozetilmesi cagdas kentlerde kentsel tasarimin
temel ilkelerindendir. ilk olarak, yayalara yonelik olarak kentsel ve kamusal mekan
kullanimlarinda islevsel ve estetik ¢Oziimler iiretilmelidir. Araglarin konforuna hizmet
eden ve tasit trafigini hizlandiran alt/tist gecitlerin yerine belli ve uygun araliklarla
hemzemin gegitler diizenlenmelidir. Yayalar bulunduklar1 noktalarda alt/list gecit olsa
bile karsidan karsiya gegmek i¢in genellikle tehlikeli tasit yollarinin kullanmaktadirlar.

Ulasim planlama ve politikalarinda i¢inde bulunulan en biiyiikk yanilgi, ulasim
sorununun siirekli yeni acilan genis yol ve otobanlar ile ¢oziilebilecegine olan inangtir.
Halbuki agilan her yol beraberinde tasit kullanim talebini de getirmektedir. Bu durum
ancak toplu tasima ve bisiklet gibi alternatif ulasim tiirlerinin desteklenmesiyle ve akilli
ulasim teknolojileriyle entegrasyonunun saglanmasi ile c¢oziilebilecektir. Bdylece,
stirdiirtilebilir, evrensel ve akilci bir politika ve planlama anlayisinin benimsenmesiyle

kentler daha yasanabilir hale gelecektir (Alkan Meshur ve Tekin, 2018).
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7. SAHA ARASTIRMASI: KAHRAMANMARAS KENT MERKEZi ORNEGI

Bu boliimde Kahramanmaras kent merkezinin tarihsel siirec i¢inde ortaya ¢ikis ve gelisim
stireci ortaya konulmusgtur. Saha aragtirmast i¢in segilen bolgenin kent igindeki konumu ve ulagim
baglantilarinin engelli ve yaya kullamcilant agisindan genel bir degerlendirmesi yapilmustir.
Calismanmin devaminda Kahramanmaras Kent Merkezinde mekansal kullammlarda standartlara

ve evrensel tasarim ilkelerine uygunluk analizleri ve tespitleri gerceklestirilmistir.

7.1. Calisma Alaninin Tanitimi

Konumu itibariyle Akdeniz ve Dogu Anadolu Boélgelerinin sinir kisminda
bulunan Kahramanmaras Kenti, kent merkezinin giineyde bulunmasi nedeniyle Akdeniz
Bolgesi igerisinde yer almaktadir. Yiizolgiimii 14.327 km? olan kentin TUIK verilerine
gore 2018 yili niifusu 1.144.851 kisidir (URL31). Kent batisinda Kayseri, Adana,
Osmaniye, dogusunda Malatya, Adiyaman, kuzeyinde Sivas ve giiney dogusunda
Gaziantep illeri ile smir komsusudur. 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 sayili Kanun ile
Kahramanmaras Kkenti biiyiiksehir statlisii kazanmistir. Merkezde Onikisubat ve
Dulkadiroglu ilgelerinin de kurulmasiyla kentin ilge sayist toplam 11°e ulagmistir.

Kentin merkeze en yakin ilgesi Tiirkoglu iken en uzak il¢esi Ekinozii’diir (Sekil 7.1).

AXDENIZ BOLGESI KAIRAMANARAS 4 sivas
8 : KAYSER] L MALATYA
ADANA ADIYAMAN
OSMANIYD, ’c‘_ul'ulYD

TURKOGLU 24 KM

Sekil 7.1. Calisma alaninin konumu
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Hititlerin kurdugu diislintilen kentte, daha sonralari Asur, Pers, Roma, Bizans,
Arap, Selguklu, Memluk, Dulkadiroglu ve Osmanli gibi medeniyetler hiikiim
stirmiislerdir (URL32). 1900’1l yillardan once tarim ve hayvancilik sektoriiniin hakim
oldugu kentte yerlesim alanlar1 ve kent merkezinin olusum siireci kale ve ¢evresinde
baslamistir. 1900-1970 yillar1 arasinda daha ¢ok yaya kullaniminin 6n planda olmasi
sonucunda kent, sadece kent merkezlerinin ¢eperlerinde yayilarak bir gelisme
gostermistir.

1982 yilinda ilk yapilasma sartlarini i¢ceren imar planinin onaylanmasiyla planh
bir sekilde gelisim gosteren kentte bati, dogu ve giliney ¢evre yollar {lizerinde imar
planinda sanayi alanlarinin tanimlanmasi sonucunda sanayilesme siireci baslamis ve
giintimiize kadar sanayi sektorii hizla bliylimeye devam etmistir. Sanayilesme siirecinin
etkisi ile gd¢ almaya baslayan kent icerisinde 1980-2000 yillar1 arasinda kent
merkezinin kuzey kisimlarinda gecekondu sorunu ortaya ¢ikmistir. Bu duruma ¢oziim
olarak kentin belirli bolgelerinde toplu konut ¢aligmalar1 yapilmasina ragmen soruna
kesin ¢6ziim bulunamamistir. Daha sonralar1 kuzeyden orman alanlari, giineyden tarim
topraklar1 arasinda kalan kent, de8isen ve gelisen kent ihtiyaglarina yonelik olarak
dogu-bat1 yoniinde sagaklanmaya basglamistir (Anonim, 2014 ).

2014 yilinda onaylanmis olan meri imar plan1 dogrultusunda kentin gelisimi
halen dogu-bat1 yoniinde 151nsal olarak devam etmektedir. Bu gelisme devam ederken
kent merkezi disinda gelisme gosteren yeni konut alanlar1 ara¢ kullanimina bagimli bir
ulasim sisteminin kurgulanmasina neden olmustur. Kentte yaya onceliginin arka planda
kaldig1 ve 6zellikle araglara yonelik bir planlama politikas1 benimsenmis ve devaminda
bu yonde arazi kararlari alinmaya baslanmistir. Bu nedenle, kentte yaya ulasimi arka
planda birakilarak, oncelikli olarak araglara yonelik planlama politikalar1 ¢ercevesinde
kent gelisim gostermistir. Kentin tarihsel gelisim siireci Sekil 7.2°de gosterilmistir.

Kentin olusumundan bu yana giliniimiize kadar gelen kamu kurumlarinin, ticari
alanlarin ve agik kapali kamusal alanlarin bulundugu kentte yasayan biitiin kentlilerin
kullanim etkisinde olan kent merkezi igerisinden belirlenmis olan Calisma Alani harita

tizerinde pembe renk ile gosterilmistir (Sekil 7.3).
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Sekil 7.2. Kahramanmarag Kentinin tarihsel gelisimi
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Sekil 7.3. Kahramanmaras Kentinin ulagim baglantisi



Kentin ana ulagim iskeletini, kentin ilk olusumundan bu yana kent merkezi olma
ozelligi tagiyan ve Sekil 7.4’de gosterildigi sekilde calisma alanini da igerisine alan
Trabzon Bulvarmin Kayseri, Gaziantep ve Adana Karayollarina baglandigi ulasim aks1
ve bu ulasim aksina baglanan 1. derece kent i¢i ring yollar olusturmaktadir. Daha
onceleri Kayseri-Gaziantep Cevre Yolu olarak kullanilan, kent makroformunu kuzey-
giiney yoniinde ikiye bolen 50 m’lik bu ana ulasim ag1 kentin gelismesi sonucunda
ihtiyaca cevap veremeyecek konuma gelerek yerlesim alanlariin igerisinde kalmis ve
bu nedenle kentin giineyinden yeni bir ¢evre yolu baglantis1 verilmistir. Bu ana ulasim
agina baglanan, ihtiyaglar dogrultusunda topografyaya uygun olarak sekillenen 35 m’lik
birinci derece ve 25 m’lik ikinci derece kent i¢i yollarla yerlesim alanlariin ulasim
baglantilar1 olusturulmustur. Kent icerisinde baska alternatifi bulunmayan ve artan arag
trafigi ile kullanimi yogunlasan ana ulasim agi1 iizerine, trafik yogunluguna ¢6ziim
bulmak amaci ile iki yeni katli kavsak yapilmistir. Yaya ulasimini imkansiz hale getiren
bu kath kavsaklarin bulundugu bu alanlara yaya iist gegitleri yapilmistir. Eski ¢evre
yoluyla yeni g¢evre yolu arasinda 1. derece kent i¢i yollar ile kompakt baglantilar
olusturulmustur. Devaminda, bati1 yoniinde gelisme gosteren kentte bati ¢cevre yolu da
kent i¢i ulasim aginda alternatif yol olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu dogrultuda,
alanda yogunlasan arac trafigi nedeniyle trafik akisini kolaylastirmak amaciyla Kayseri
- Adana - Gaziantep Karayollarinin birlesmis oldugu kavsaga ve Kayseri yolu giizergahi
tizerine kath kavsak caligmalari yapilmistir. Son zamanlarda ise trafik yogunluguna
¢oziim olarak gelistirilen en yeni proje, kentin kuzeyinden Kayseri ile Gaziantep
Karayollarin1 birbirine baglayarak yeni bir ¢evre yolu olusturmak olmustur. Ancak yeni
kuzey cevre yolunun bati kisminin, kentin kuzeyindeki orman alanlari nedeniyle
yerlesim alanlarinin digindan Kayseri karayoluna baglanamamasi ve kent igi 2. derece
yola baglanmast bu projenin de trafik yogunluguna ¢o6ziim olmadigin1 ortaya
koymustur.

Cevre yollarmin kavsak noktasina konumlanmis olan Aligveris Merkezi, kentin
geneline ve konumu itibariyle Kayseri - Adana - Gaziantep karayollarini kullanarak
kentin icerisinden gelip gecen misafirlere hizmet vermektedir. Kentin dogusunda
Gaziantep yoluna baglanan ikinci derece kent i¢i yol gilizergahinda Kiigiik Sanayi Sitesi
bulunmaktadir. Ayrica kentte gelisim gosteren sanayi sektoriiniin, bir alanda toplanmasi
amaciyla kentin bat1 kisminda Kayseri yolu giizergahinda da Organize Sanayi Bolgesi
kurulmustur. Otogar kentin giineyinde Adana yolu iizerinde, hava alan1 kentin giiney

dogusunda Gaziantep yolu iizerinde, Universite Kampiisii ise Kayseri yolu iizerinde
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bulunmaktadir. Kenti diinya Ol¢eginde Onemli bir noktaya tasiyacak olan “Bahce
Bitkileri” temali EXPO organizasyonu 2023 yilinda kentin batisinda ¢aligmalar1 devam
etmekte olan rekreasyon alaninda gerceklesecektir. Ayrica kentin kuzey dogusunda
bulanan kayak merkezi ile kis turizmi potansiyeli olan kent, kisin ¢evre illerden gelen
birgok misafiri agirlamaktadir.

Kuzeyinde orman alanlar1 ve giineyinde nitelikli tarim arazileri ile sinirlanmis
olan kentin, dogu-bat1 yoniinde lineer gelisme gostermesi ve cesitli fonksiyonlarin
heterojen sekilde kentin geperlerine konumlanmis olmasi nedeniyle olusan ulasim
sorunlarmma ¢oziim olarak her gecen giin yeni calismalara baglanmakta, bulunan
¢Oziimler ara¢ kullanimma yonelik olusmakta ve kent igerisinde yaya ulasimi giin
gectikce imkansiz hale donlismektedir. Yaya ulasimi her ne kadar kent igerisinde toplu
tasima sistemi ile desteklenmeye calisilsa da arag sahibi olan kisiler icin yaya
ulagiminin  getirdigi zorluklar nedeniyle toplu tasima araglari ¢ok fazla tercih
edilmemektedir. Bu durumda da her gecen giin kent, ara¢ kullanimina bagimli planlama
anlayisi ile sekillenmektedir.

Son olarak ¢alisma alani icerisinde bulunan kent merkezinin bir kismi1 yaya
oncelikli yol olarak diizenlenmistir. Alan icerisinde arag¢ trafiginin azaltilmasi ve daha
cok yaya kullaninminin saglanmasi amacglanmistir. Bu alandaki toplu tasima duraklari
kaldirilmig ve toplu tasima giizergdhlar1 yaya Onceligi dikkate alinarak yeniden
belirlenmistir. Fakat bu bolgede ara¢ kullaniminin devam etmesi ve yol kenarlarinda
otopark alanlarinin bulunmasi nedeniyle proje uygulamada c¢ok basarili olamamustir.
Gilinlimiizde yaya oncelikli olarak tasarlanan yolun araglar tarafindan baskin bir sekilde
kullanimi halen devam etmektedir.

Kent merkezi igerisinden pilot bolge olarak belirlenen calisma alanini; doguda
Trabzon Bulvari, glineyde Ziibeyde Hanim Bulvari, batida Azerbaycan Bulvari,
Sandalzade Bulvar1 ve Ali Sezai Efendi Caddesi arasinda kalan bolge olusturmaktadir.
Calisma alani igerisindeki tasit ulasitmini saglayan ana ve ara yollar, kavsak noktalari,
yaya dolasimini saglayan hemzemin yaya gegitleri ve iist gegitler, toplum tasima
duraklart ve giizergahlari, yaya oncelikli yollar ve agik-kapali otoparklar Sekil 7.5°de
gosterilmistir.

Onikisubat Ilgesi ve Dulkadiroglu ilgesi olarak iki ayri idari ydnetim smnirlari
igerisinde bulunan g¢alisma alani, kamu kurumlarinin bulunmasi, kent i¢i ana ticaret
merkezi niteligi tasimasi ve kentin biitlinliniin ortak kullaniminda, c¢esitli alan

kullanimlarini igermesi kriterleri géz oniinde bulundurularak belirlenmistir. Calisma
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alam kentin ana ticaret merkezi niteliginde olup Kale, Universite, Kiiciik Sanayi Sitesi,
Hastane, Aligveris Merkezi ve Otogar gibi alanlarin ulasim baglantilarinin kavsak
noktasinda yer almaktadir. Valilik, Belediye, Fakiilte, Ilkokul, Tarihi Carsi, Meydanlar
ve agik — kapali kamusal kullanim alanlariyla, kentte yasayan ve ziyaret¢i olarak gelen

biitiin farkli yas ve cinsiyetteki cesitli kullanicilara hizmet vermektedir (Sekil 7.6).

55



56

Sekil 7.4. Calisma alan1 sinir1
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7.2. Saha Arastirmasi Bulgulari

Calisma alaninda, mevcut durum tespiti yapabilmek amaciyla yerinde
incelemeler ve &lgiimler yapilmistir. Orneklem alani icinde bulunan ve farkli
kullanicilarin ihtiyaglarin1 dikkate alan tasarim Ogelerinin (bina girisleri, kaldirim,
rampa, yaya yolu, otopark, merdiven, kentsel donati elemanlar1 ve ylizey kaplamalari
gibi) standartlara uygunlugu oOlgiim yoluyla tespit edilmis ve bu Ogelerin fiziksel
Ozellikleri fotograflama ve gozlem yolu ile belirlenmistir.

Yapilan analiz ve tespitler agagidaki dort ana baglikta incelenecektir;

1. Dolasim ve sirkiilasyon sistemlerinin kullanimi (kaldirimlar, rampalar, yaya
yollari, yaya gecitleri, merdivenler ve bina girisleri)

2. Ulasim alanlarinin kullanimi (toplu tasim duraklar1 ve otoparklar)

3. Kentsel mobilyalarin kullanimi

4. Isaret, isaretleme ve yon bulma olanaklari

Degerlendirme Olgiitleri ve degerlendirme tablosu literatiirde yer alan evrensel
tasarim ile ilgili aragtirmalardan (Kavak, 2010; Sirel vd., 2012; Nimpuno, 2014; Meshur
ve Cakmak, 2018) ve ulusal, uluslararasi standartlardan (TS 12506; ADA; The Center
for Universal Design) yararlanilarak olusturulmustur (Cizelge 7.1).

Her bir baslik i¢in 6rneklem alanlarinda evrensel tasarim ilkelerine uygunluk
oranlar1 hesaplanmistir. Tablodaki standartlara uygun olan basarili her bir diizenleme
icin 1 puan, basarisiz uygulama i¢in 0 puan, ilgili standardin alanda bulunmamasi

durumunda Kriter hesaplamaya dahil edilmemistir.
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Cizelge 7.1. Evrensel tasarim ilkeleri i¢in kriterler-standartlar

Evrensel Tasarim ilkeleri icin Kriterler-Standartlar

Puan

Dolasim ve sirkiilasyon sistemlerinin kullanim

Kaldirmmlar

Genigligi en az 150 cm olmalidir.

Yiiksekligi en az 3 cm; en ¢ok 15 cm olmalidir.

Kaldirim bitis noktalarinda min. 90 cm genisliginde, maksimum % 8 egimli
rampa

Kaymaya ve parlamaya kars1 dayanikli, diiz, piiriizsiiz, sert zemin
malzemesi

Gorme engelli bireylerin bastonlariyla rahatlikla hareket edebilecek sekilde
olmasi, tehlikeli pahin bulunmamasi

10 metreden genis agikliklarda min. 60 cm genisliginde hissedilebilir yilizey
uyarisiyla yol takibi

Kaldirim rengi ile zit renkte hissedilebilir yiizeyler

Kaldirim kenarinda bulunan agaglarin sarkan dallarinin, tabelalarin ve
dikenli bitkilerin yerden yiiksekligi min.220 cm olmalidir.

200 cm’den dar kaldirimda agaglandirmanin yapilmamasi

Kaldirim tizerinde bulunan agacglarin diplerinde gevre ile zit renkli 1zgara
veya ¢akil dosemesi olmalidir.

Drenaj 1zgara gubuklar aralarindaki mesafe max.13mm

Yeterli aydinlatmanin yapilmig olmasi

Rampalar

Yaya yollari, kaldirimlar ve merdivenlerle biitiinlestirilmesi

Rampalarin min. 90 cm genigliginde, maksimum %8 egimli olmasi

Rampalar ile tasit yolunun birlestigi yerlerde ¢ikinti ve ¢ukurluk
olmamalidir

Rampalarin her iki tarafina korkuluk (Ozellikle genis rampalarda)

Uzun rampalarda arada sahanligin yapilmig olmasi

Zemin malzemesinin kaymaya dayanikli olacak sekilde yapilmig olmasi

Yeterli aydinlatmanin yapilmig olmasi

Merdivenler

Basamak genigligi min.180 cm

Basamak yiiksekligi maksimum 15 cm

Ayni1 yone dogru devamliligt olan merdivenli yollarin yiikseklik farki 180
cm’nin {izerindeyse merdivenler arasina sahanlik (200 cm) yapilmalidir.

Merdivenlerdeki yiiriime ylizey kaplamalarinda kaymayan ve piiriizlii
malzeme kullanilmalidir.

Basamak uglarinda koruyucu kaymayan serit (2,5 cm) kullanilmalidir.

Basamak 6ncesindeki sahanlik ve merdivenlerin bitiminde 60 cm
genisliginde hissedilebilir kabartma yiizeyler bulunmalidir.

Genisligi 300 cm den fazla olan merdivenlerin ortasina min. 80 cm-
maksimum 90 cm araliklarinda tirabzan yerlestirilmelidir.

Sicaga soguga dayanikli, kaymayi dnleyen tirabzan malzemesi

Yaya Gecitleri

Ustten ve ayirt edilir nitelikte aydinlatma yapilmalidir.

Min.90 cm genisliginde yaya gegitleri

Oncesinde ve sonrasinda hissedilebilir doku uyarisi

Okunmasi ve algilanmasi kolay trafik igiklari (sesli sinyalizasyon)

Yeterli gegis siiresi (40 saniye)

Giivenli gecis siiresini uzatabilmek i¢in sensorlii sistemlerin kullanimi

Isik kontrolii olan yaya gecitlerinde trafik isaret lambalarinda 151k, yaya
figiirii, kabartmali1 ve sesli uyari igaretleri olmalidir.

Yayanin karsiya gectigi noktada tasit yoluna uzanan rampanin eni en az
150 cm ve e8imi en fazla % 8 olmalidir.

Koruyucu ada gegis kisimlarinda yiizey dokusu tasit yolu yiizeyinden farkli
olmalidir.

Tasit yolundan farkli hissedilebilir yiizey

Yeterli aydinlatmanin yapilmis olmasi
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Bina Girisleri

Kaldirimdan itibaren engelsiz olmali

Basamaksiz girislerin tercih edilmesi

Girig sahanliginin eni minimum 120 cm ve boyu 150 cm olmalidir.

Kaldirimlardan bina girislerine kadar hissedilebilir yiizeylerle kesintisiz
yonlendirme saglanmalidir.

Girisin karsisindaki kapiryla rampanin arasindaki uzaklik min.120 cm
olmalidir.

Rampanin egimi en fazla % 6 olmalidir.

Rampanin baslangicinda ve bitisinde farkli dokudaki sahanligin 150 cm x
150 cm yapilmig olmast

Yeterli aydinlatmanin yapilmig olmasi

Toplu Tasim Duraklari ve Otoparklar

Toplu Tasima Duraklari

Inme ve binme alanlarinda otobiislerin/tramvaylarin alt basamagiyla
kaldirimlarin seviyesi ayni olmalidir.

En az 220 cm yiiksekliginde korunmali iist ortii ve kenar muhafazasi

Bilgilendirmenin yapildig1 isaretler ve sembollerinin levhalarinin yerden
olan yiiksekliginin min. 220 cm olmasi gerekmektedir.

Kapali duraklardaki bilgilendirme panolari; dokunsal, gz hizasinda,
okuma yiiksekliginde ve harfleri iri puntolu olmalidir. Kabartmali sehir
haritasi, giizergahlarin plani ve toplu tasima araglari i¢in tarife
bulunmalidir.

Yolculari indirme ve bindirme alanlariin binalara erisebilirligi i¢in en
fazla uzaklik 300cm olmalidir.

Yolcular indirme ve bindirme alanlarinda genislik en az 360 cm olmalidir.

Yolculari indirme ve bindirme alanlariin uzunlugu en az 1600 cm
olmalidir.

Yeterli aydinlatmanin yapilmig olmasi

Kaymaya kars1 dayanikli zemin malzemesi

Otoparklar

Park yeri konumu; Binalari girislerine ve ¢ikiglarina en fazla 25m uzaklikta
olmalidir (10 m uzaklik tercih edilmelidir).

Park yeri boyutu; Park yerlerinin genisligi min. 360 cm. olmalidir (390 cm
Onerilen genisliktir).

Park yeri boyutu; iki park yeri arasindaki mesafe tekerlekli sandalye
kullanicilari i¢in 140 cm oldugu zaman park yeri i¢in 250 ¢cm yer
ayrilmalidir.

Park yeri boyutu; en az 1 adet olmak iizere engelli isaretli tasit yolu
kenarina yerlestirilmelidir.

Park yeri sayist; her 50 arag i¢in 1 adet engelli arag park yeri ayrilmalidir.

Otopark i¢i yonlendirme; yon gosteren engelli levhalari, engelli park
levhasi, zeminde engelli parklari i¢in isaret bulunmalidir.

Park yeri bilet makinesi ve parkmetreler; 90-120 cm yiikseklikte

Uygun zemin malzemesi

Yeterli aydinlatmanin yapilmig olmasi

Kentsel Mobilyalar

Kentsel Mobilyalar

Oturma Elemanlart

Oturma banklari; banklarin oturma yiikseklikleri 45 cm iken sirt
yiikseklikleri 70 cm olmalidir.

Oturma cepleri; tekerlekli sandalye kullanicilari i¢in 120cm x 120cm’lik bir
bosluk birakilmalidir.

Oturma elemaninda ve zeminde renk-doku 6zelligi; hissedilebilir yiizey
icin renk—doku farklilig:

Masali banklar; tekerlekli sandalyenin yaklasimi i¢in derinligin en az 60 cm
olmasi gerekmektedir.

Basamaksiz ve sert zeminler

Cesme

Cesmelerde musluk yiiksekligi 85-95 cm

Altlar1 tekerlekli sandalye girebilecek sekilde; yiiksekligi min. 70 cm-eni
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min. 50 cm olmalidir. | | |

Cop Kutusu

Cop Kutularimin agiz kisminin zeminden yiiksekligi 90-120 cm

Yaya kaldirim kenarinda; bordiir tagina uzakligi, en az: 40 cm

Levhalar

Kaldirim tizerindeki trafik isaret levhalarmin bordiir tagina olan uzaklig1 en
fazla 30 cm olmalidir.

Trafik levhalarinin yaya kaldirimlarindan yiikseklikleri min. 220-250 cm
araliginda olmalidir.

Yon gostermek i¢in kullanilan isaret levhalar1 en fazla 250 cm
yiiksekliginde olmalidir.

Sarkan levhalarin ve reklam tabelalarinin min. alt agiklig1 220 cm
olmalidir.

Aydinlatma Elemanlart

Aydimlatma elemanlarinda en az 220 cm yiikseklik, sabit eleman kullanim

Aydimlatma elemanlarinin iizerinde 140-160 cm yiiksekliginde butonlar

Uygun konumlandirma

Bankamatik ve Bilet Satis Makineleri

Bankamatik ve bilet satis makineleri min. 90 cm ve maksimum120 cm
yiiksekliginde olmalidir.

Ulasilabilir giizergahlarda ve uygun konumlandirma

Isaret, isaretleme ve Yon Bulma Olanaklar:

Bilgilendirme Araclar

Okuma uzaklif1 ve yazi biiyiikliigii gorme acisi1 i¢inde yer almalidir.

Standart renkler:

Emniyet: Yesil-Beyaz

Uyar1/Tehlike: Sari-Siyah

Yasaklama, Durma, Tehlike, Acil: Kirmiz1 Beyaz
Bilgilendirme: Mavi-Beyaz

Metinler ve semboller zemin ile zit renkte olmalidir.

Gorme engelli bireyler i¢in sesli ve kabartmali metinler ve semboller
kullanilmalidir.

Bilgilendirme sembolleri goz hizasinda

Yonlendirme; yaya kaldiriminda yiiriime seridi yol kaplamasindan farkli
40-60 cm genislikte

Yonlendirme; yaya yolunda farkli engelli gruplart i¢in ses, renk,
aydinlatma, malzeme ve dokusu degisik yonlendiriciler kullanilmalidir.

Uyarici isaretler; yaya hareketini kisitlayan engeller, arizali durumlar;
hareket yoniinde fark edilecek sekilde isaretler veya yol kaplamasindan
ayrilmis doku ve renkteki yilizey kaplamasi olmalidir.

Uyarict isaretler; kaldirimlardaki kent mobilyalari etrafi hissedilebilir
doseme

7.2.1. Dolasim ve sirkiilasyon sistemlerinin kullanimina ait bulgular

Bu béliimde, kentsel mekanlarda bireyler tarafindan giiniin her saatinde siklikla
kullanilan dolagim ve sirkiilasyon sistemleri; kaldirimlar, rampalar, yaya yollari, yaya

gecitleri, merdivenler ve bina girisleri alt bagliklar1 altinda irdelenmistir.




7.2.1.1. Kaldirimlar
Calisma alami igerisindeki kaldirimlar K1-11 sembolleri ile halihazir harita
tizerinde gosterildigi bigimde numaralandirilmis (Sekil 7.7) ve standartlara gore

degerlendirilme sonuclar1 Cizelge 7.2°de gosterilmistir.
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Sekil 7.7. Calisma alani igerisindeki kaldirimlarin konumlart



Kriterleri en fazla saglayan kaldirimin Kaldirim5 ve en az saglayan kaldirimin
ise Kaldirnrml1 oldugu saptanmistir. Genel olarak Kaldiriml1 disindaki biitiin
kaldirimlarda kaldirim genisligi, yiiksekligi, rampalarin genisligi ve egimi ile zemin
kaplamalar1 gibi 6zelliklerinin kriterlere uygun olarak diizenlenmis oldugu goriilmiistiir.
Ayrica drenaj 1zgaralarinin Kaldirim1 ve Kaldirirm2’de bulundugu ve kriterlere uygun
oldugu saptanmis diger biitlin kaldirimlar ic¢in, drenaj izgaralariin bulunmamasi
nedeniyle bu Kriter hesaplamaya dahil edilmemistir. Kaldirimlardaki 10 metreden genis

acikliklarda yol takibi i¢in hissedilebilir yilizey uyarisi diizenlemesi bulunmamaktadir.

Cizelge 7.2. Kaldirimlarin evrensel tasarim kriterlerine gére degerlendirilmesi

Kaldirimlar Kcriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)
Kaldirim1 7/11 63.64 36.36
Kaldirnm2 8/11 72.73 27.27
Kaldirim3 7/10 70 30
Kaldirnm4 7/10 70 30
Kaldirim5 8/10 80 20
Kaldirirmé6 7/10 70 30
Kaldirim7 7/9 77.78 22.22
Kaldirim8 6/10 60 40
Kaldirim9 6/10 60 40

Kaldirim10 5/11 45.45 54.55
Kaldirim11 4/11 36.36 63.64
Ortalama 705.96/11=64.18 35.82

Ayrica calisma alaninda bulunan kaldirimlarin biiyiik bir cogunlugunda, gérme
engelliler i¢in hissedilebilir yiizey diizenlemesinin olmadigi tespit edilmistir. Bu
diizenlemelerin yapildig1 kaldirimlarda ise, hissedilebilir ylizeylerin deforme oldugu ve
bazi fiziki engellerle kesintiye ugradig: tespit edilmistir (Sekil 7.8). Caligmada bu gibi
kaldirimlar olumsuz 6rnek olarak kabul edilmistir. Hissedilebilir yiizeyler bazi alanlarda
zemin ile zit renkte olacak sekilde diizenlenmisken bazi alanlarda ise zemin rengi ile
ayni renkte kullanilmistir. Bu durum algilanabilirligin azalmasina neden olmaktadir.

Calisma alani icerisinde Kaldirrm3 ve Kaldirim5’in bir kismindaki agag
diplerinde standartlara uygun 1zgara vb. diizenlemeler yapilmistir (Sekil 7.9). Ancak
calisma alaninda evrensel tasarim standartlarina uygun olmayan agac dip diizenlemeleri
de bulunmaktadir (Sekil 7.10). Bu diizenlemelerde aga¢ kok kisimlari toprak ile
doldurulmustur. Bu topraklarin zaman i¢inde ¢okmesi cukurlarin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Ayrica Kaldirim1 ve Kaldirim2’deki agag diplerinin, kaldirim boyunca
devam eden icleri ¢imenle doldurulmus izgara beton seklindeki tasarim &gesi ile
diizenlenmis oldugu tespit edilmistir. Bu alanlar kaldirim igerisinde tehlikelere neden

olmakta ve kullanim sirasinda kazalara sebebiyet veren unsurlar haline doniismektedir.
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Kaldirimlarda yapilan bu olumsuz 6rnekler evrensel tasarimin, tehlikeleri ve hatalar

miimkiin oldugunca aza indirgenmesini 6n planda tutan ‘hata i¢in tolerans (risk
azatlimi)’ ilkesine ters diismektedir.
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Sekil 7.9. Kaldirimlardaki agaclarin diplerindeki standartlara uygun diizenlemelerden 6rnekler
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Sekil 7.10. Kaldirimlardaki agag diplerindeki diizenlemelerden olumsuz érnekler

Kaldirnm5 ve Kaldirim7’deki yiizey kaplamalarinin kenarlarinda ve bina giris
onlerinde zeminle zit renkte diizenlenmis hissedilebilir yiizey dosemeleri bulunmaktadir
(Sekil 7.11). Bu hissedilebilir yilizeyler evrensel tasarimin ‘basit ve sezgisel kullanim’
ilkesi ¢ercevesinde, bu alanlarda kaldirimin bitis noktalarin1 ve yogun ticaret
kullanimlarinin arasinda kalmis bina girislerini daha anlasilabilir ve algilanabilir
duruma getirmektedir. Ayrica c¢aligma alami igerisindeki Kaldirrml0 ve Kaldirim1l1
disinda kalan kaldirimlarin tiimiinde yeterli aydinlatmanin yapilmis olmasi evrensel
tasarimin ‘hata i¢in tolerans-risk azaltimi’ ilkesini saglamaktadir. Bunun yani sira,
yeterli aydinlatmanin yapilmis olmasi evrensel tasarima sonradan eklenen ‘bireyin
cevreden hosnutlugu’ ilkesine uymakta ve kullanicilarin geceleri kendilerini giivende
hissetmelerini  saglamaktadir. Arazi c¢alismalarinda yeteri kadar aydinlatma
saglanmamis olan Kaldirrm10 ve Kaldirim11°de gece kullanimlarinin diger kaldirimlar

kadar yogun olmadig1 gozlemlenmistir.
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Sekil 7.11. Kaldirimlardaki zemin ile zit renkte diizenlenmis hissedilebilir yiizeylerden 6rnekler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda calisma alani igerisindeki kaldirimlarin

ortalama % 64 oraninda standartlar1 sagladig: goriilmektedir (Sekil 7.12).
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KALDIRIMLAR

B SAGLIYOR

B SAGLAMIYOR

Sekil 7.12. Kaldirimlarin tasarim standartlarini saglama oranlari

7.2.1.2.Rampalar

Calisma alani igerisindeki rampalar R1-28 rumuzlari ile sembolize edilerek
halihazir harita iizerinde gosterilmistir (Sekil 7.13). Karsilikli olarak ayni sekilde
diizenlenmis olan rampalara aym1 numara verilerek tespit ve degerlendirmeler
yapilmistir. Rampalarin evrensel tasarim kriterlerine gore yapilan analizlerin sonuglar
Cizelge 7.3’de gosterilmistir. Rampalardan 16 tanesi kriterlerin tamamina uygundur.
Rampa25 %20 ile kriterleri en az oranda saglayan rampadir. Rampalar, evrensel
tasarimin ‘diisiik fiziksel gii¢’ ilkesi dogrultusunda kaldirimlarin kesintiye ugradigi
alanlarda veya yaya gecitlerinin bulundugu noktalarda diizenlenmistir. Bu uygulamalar
ile ¢ocuklar, tekerlekli sandalye kullanan, yiik tasiyan ve bebek arabasi kullanan
bireyler i¢in kesintisiz bir yaya sirkiilasyonuna imkan taninarak esitlik¢i bir kullanimin
gerceklestirilmis oldugu tespit edilmistir.

Caligmada degerlendirilen birka¢ rampa disindaki rampalarin genelinin, min. 90
cm genislikte ve %8 egimde diizenlenmis oldugu tespit edilmistir. Ayrica Rampal
disinda calisma alani igerisinde ¢ok genis ve c¢ok uzun rampalarin bulunmamasi
nedeniyle rampalarda iki tarafli korkuluk ve sahanlik olmasi kriterleri hesaplamaya

dahil edilmemistir.
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Sekil 7.13. Calisma alani igerisindeki rampalar

Calisma alani igerisinde ergonomik olarak kullanim kolaylig1 saglayacak sekilde
standartlara uygun olarak diizenlenmis rampalar bulunmaktadir (Sekil 7.14). Evrensel

tasarim standartlarina uygun genislik ve egim olgiilerinde bulunan bu rampalar zemin
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ile zit renkte, kabartmali hissedilebilir ylizey dosemeleri ve sert, dayanikli
malzemelerden az piiriizlii doseme sekilleri ile kaplanmistir. Boylece, evrensel tasarimin
‘esitlikci kullanim’, ‘kullanimda esneklik’, ‘algilanabilir bilgi’ ve ‘risk azaltim1’ ilkeleri
dogrultusunda kaldirimdaki yiikseklik farkindan olumsuz etkilenen kullanicilara hareket

kolaylig1 ve imkan1 sunulmaktadir.

Cizelge 7.3. Rampalarin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Rampalar Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)
Rampal 5/6 83.33 16.67
Rampa2 3/5 60 40
Rampa3 4/5 80 20
Rampa4 4/5 80 20
Rampa5 5/5 100 0
Rampa6 5/5 100 0
Rampa7 5/5 100 0
Rampa8 5/5 100 0
Rampa9 4/5 80 20
Rampal0 5/5 100 0
Rampall 5/5 100 0
Rampal2 5/5 100 0
Rampal3 5/5 100 0
Rampal4 5/5 100 0
Rampal5 5/5 100 0
Rampal6 3/5 60 40
Rampal? 5/5 100 0
Rampal8 5/5 100 0
Rampal9 5/5 100 0
Rampa20 2/5 40 60
Rampa21 4/5 80 20
Rampa22 5/5 100 0
Rampa23 5/5 100 0
Rampa24 5/5 100 0
Rampa25 1/5 20 80
Rampa26 2/5 40 60
Rampa27 3/5 60 40
Rampa28 4/5 80 20

Ortalama 2363/28=84.40 15.60
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Sekil 7.14. Standartlara uygun olarak diizenlenmis rampalardan 6rnekler

Kaldirimin déseme malzemesinin {izerine diizenlenmis olan rampa Ornekleri
Sekil 7.15’de goriilmektedir. Kaldirimlardaki zemin ddsemesi devam ettirilerek
diizenlenmis olan bu rampalar piiriizlii bir yapiya sahip degildir. Dolayistyla, kullanim
sirasinda kaymalara neden olmakta ve tehlike yaratan unsurlar haline gelmektedir.

Evrensel tasarim standartlarina uygun olarak diizenlenmis olmasina ragmen tasit
yolu birlesim yeri ile arasinda ¢ikinti bulunan rampa Ornekleri Sekil 7.16’da
goriilmektedir. Rampalar ve tasit yolu arasindaki bu yiikseklik farki kullanicilarin tagit

yoluna ¢iktiklar1 noktalarda kontrollerini kaybetmeleri ihtimalini dogurmaktadir.
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Sekil 7.16. Tasit yolu birlesim yerinde ¢ikintili olarak diizenlenmis rampalardan 6rnekler

Calisma alani igerisinde rampa olarak diizenlenmis fakat saglikli bir kullanim
alan1 bulunmayan, evrensel tasarim standartlarinin genislik ve egim gibi birgok
kriterlerine uygun olmayan rampa Ornekleri bulunmaktadir. Bunun yani sira, bazi
rampalarin, standartlarin bircogunu saglayarak konumu itibariyle yaya yollar1 ve yaya
gecitlerini  biitiinlestirecek sekilde diizenlenmis olmasina ragmen bu rampalarin

tizerlerinde agac¢ ve alt yapr elemani gibi bazi engellerin bulundugu saptanmistir. Bu
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durum kullanim esnasinda kazalara neden olabilecektir. Bu noktalarin algilanabilmesi
icin herhangi bir diizenleme de yapilmamistir. Dolayisiyla, bu sekildeki rampa
diizenlemelerinin evrensel tasarimin ‘risk azaltimi1’ ve ‘algilanabilirlik’ ilkelerine uygun
olmadig1 sdylenebilir (Sekil 7.17). Calisma alaninda 6l¢ii ve standartlar1 saglamayan

rampa ornekleri de bulunmaktadir (Sekil 7.18).
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Sekil 7.17. Uzerinde engel bulunan rampalardan &rnekler
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Sekil 7.18. Olgii kriterlerini saglamayan rampalardan &rnekler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda caligma alani igerisindeki rampalarin
standartlar1 ve evrensel tasarim ilkelerini saglama ortalamasinin % 84 oraninda oldugu

tespit edilmistir (Sekil 7.19).
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Sekil 7.19. Rampalarin tasarim standartlarini saglama orani



7.2.1.3.Yaya gecitleri

Calisma alani igerisindeki yaya gegitleri Y1-35 rumuzlar ile sembolize edilerek
halihazir harita iizerine islenmistir ve standartlar dogrultusunda degerlendirilmesi
yaptlmistir (Sekil 7.20). Degerlendirilme sonucundaki standartlara uygunluk oranlari

Cizelge 7.4’de gosterilmistir.

Sekil 7.20. Caligma alani igerisindeki yaya gegitleri
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Yaya gecitlerinin tamaminda genislik OSlgiilerinin en az 90 cm oldugu ve
standartlara uygun Olciilerde diizenlenmis oldugu tespit edilmistir. Trafik 1siklarinin
bulunmadigr yaya gecitlerinde standartlar tablosunda yer alan, trafik 1siklar1 sesli
sinyalizasyon, yeterli gecis siiresi, giivenli gegis siiresini uzatabilmek i¢in sensorlii
sistem ve trafik isaret lambalarinin 151kl1, yaya figiirlii, kabartmali, sesli uyar isaretli
olmasi kriterleri degerlendirme disinda birakilmistir. Trafik 1siklarinin bulundugu Yaya
Gegidi Y1, 13, 15, 16, 17, 18, 19, 21, 26, 27, 29, 30 numaral1 yaya gegcitlerinde ise bu
kriterleri saglayan hi¢bir diizenlemenin bulunmadigr saptanmistir. Ayrica yaya
gecitlerinin tamaminda yeterli aydinlatmanin yapildig1 gozlemlenmistir. Ancak Y1 ile
numaralandirilan yaya gecidi diginda diger yaya gecitlerinin hi¢ birisinin {ist
kisimlarinda ¢evresinden ayirt edilebilmelerini saglayacak aydinlatmanin yapilmadigi

goriilmektedir.

Cizelge 7.4. Yaya gegitlerinin tasarim ilkelerine gore degerlendirilmesi

Yaya Gegitleri Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamiyor (%)
Yaya Gegidil 7/11 63.5 36.4
Yaya Gegidi2 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidi3 4/6 66.7 33.3
Yaya Gegidi4 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidi5 4/6 66.7 333
Yaya Gegidi6 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidi7 4/6 66.7 333
Yaya Gegidi8 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidi9 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidil0 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidil 1 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidil2 6/7 85.7 14.3
Yaya Gegidil3 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidil4 6/7 85.7 14.3
Yaya Gegidil5 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidil6 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidil7 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidil8 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidil9 7111 63.6 36.4
Yaya Gegidi20 5/6 83.3 16.7
Yaya Gegidi21 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidi22 417 571 429
Yaya Gegidi23 417 571 429
Yaya Gegidi24 417 571 429
Yaya Gecidi25 4/7 57.1 429
Yaya Gegidi26 6/11 54.5 455
Yaya Gegidi27 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidi28 6/7 85.7 14.3
Yaya Gegidi29 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidi30 7/11 63.6 36.4
Yaya Gegidi31 6/7 85.7 14.3
Yaya Gegidi32 417 571 429
Yaya Gegidi33 4/7 57.1 42.9
Yaya Geg¢idi34 477 57.1 429
Yaya Gegidi35 5/7 714 28.6

Ortalama 2377.30/35=67.92 32.08
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Calisma alani igerisinde Y33 olarak numaralandirilan yaya gegidinde tasit
yolundan farkli hissedilebilir yiizey bulunmamaktadir (Sekil 7.21). Diger yaya
gecitlerinin bazilarinda ise hissedilebilir ylizeyler olmasina ragmen, bu ylizeyler

zamanla deformasyona ugramistir (Sekil 7.22).

Sekil 7.21. Tasit yolundan farkli hissedilebilir yiizey bulunmayan yaya gecidi
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Sekil 7.22. Yaya gegitlerindeki yipranmig hissedilebilir yiizeyler
Calisma alanindaki bazi yaya gecidi Orneklerinde kaldirimdan itibaren ihtiyag

duyulmasina ragmen rampa ve hissedilebilir doku uyar1 diizenlemelerinin yapilmamis

oldugu tespit edilmistir (Sekil 7.23).

Sekil 7.23. Oncesinde ve sonrasinda hissedilebilir doku uyarisi ve rampa diizeni olmayan yaya
gegitlerinden drnekler

En az 90 cm genisliginde, dncesinde ve sonrasinda hissedilebilir doku uyarilar
bulunan, ihtiya¢ duyulan noktalarda rampa diizenlemeleri, ada gegis boliimlerinde tasit
yolundan farkli yiizey dosemeleri, tasit yolundan farkli hissedilebilir yiizey
diizenlemeleri ve yeterli aydinlatma kriterlerine uygun olarak diizenlenmis olan yaya
gecitleri evrensel tasarim ilkeleri dogrultusunda kullanicilara esit, algilanabilir, glivenli
ve rahat kullanim saglamaktadir (Sekil 7.24).

Calisma alan1 igerisindeki trafik sikisikligi sorununa ¢oziim bulabilmek ve yaya
ulagiminin devamliligini saglayabilmek amaciyla ¢alisma alaninin kuzeyindeki meydan
icerisinden kars1 kaldirima st gec¢it yapilmistir. Bulundugu alanin kisith olmasi
nedeniyle iki yonlii ylirliyen merdiven ve asansor sistemi kullanilmistir. Merdiven
genislikleri standartlar dogrultusunda diizenlenmistir. Gegit ici, listii kapali, yeterli
genislikte ve aydinlikta, kaymaz zemin dosemesi ile diizenlenmistir. Asansorler,
oncelikli olarak engelli bireyler tarafindan kullaniminin saglanmasina yonelik, belediye
otobiislerinde de gecerli olan kart ile ¢aligmaktadir. Engelli ve yasl bireyler icin
ticretsiz kullanim hakki saglanirken diger bireyler ic¢in {icrete tabi tutulmustur (Sekil
7.25). Bu durum, evrensel tasarimin esitlik¢i kullanim ilkesine uymamaktadir. Soyle ki,
bebek arabali ebeveynler, cocuklar, pazar arabasi veya bavulu olan ve gecici engele
sahip olan kisiler de asansorleri kullanmaya ihtiya¢ duymaktadir. Bu tiir uygulamalar,

toplumdaki tiim bireylere hizmet verecek sekilde gerceklestirilmelidir.
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Sekil 7.24. Caligma alani igerisindeki standartlara en uygun olan yaya gegitlerinden drnekler

Kullanim1 daha kolay hemzemin gegitler yerine iist gecidin tercih edilmesi
sonucunda hem tasarim ogesinin maliyeti artmig hem kullanicinin alan igerisindeki
dolasimi daha fazla enerji harcayacak sekilde saglanmis hem de kullanicilar kabiliyet
seviyeleri dogrultusunda merdiven ve asansOr kullanabilirliklerine gore ayrimciliga
mahkum birakilmiglardir. Bu nedenlerden otiirii ¢aligma alani igerisinde iist gegit

kullanim1 Evrensel tasarim yaklasiminin dayaniklilik ve ekonomi, diisiik fiziksel giic
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gereksinimi ve

cikmaktadir.

esitlik¢i kullanim ilkelerine aykiri bir diizenleme olarak karsimiza

Sekil 7.25. Calisma alan1 igerisindeki iist gegit
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Yaya gecitleri icerisinde yapilan genel degerlendirmeler sonucunda, calisma
alani1 igerisindeki yaya gecitlerinin evrensel tasarim standartlarini saglama ortalamasinin

% 69 oraninda oldugu tespit edilmistir (Sekil 7.26).

YAYA GECITLERI

B SAGLIYOR

m SAGLAMIYOR

Sekil 7.26. Yaya gegitlerinin tasarim standartlarini saglama orani

7.2.1.4.Merdivenler

Calisma alaninda toplam 8 adet merdiven bulunmaktadir. Bu merdivenlerin 2’si
genel kullanim alanlari igerisinde bulunan meydanlarda, digerleri ise kamu yapilarinin
(Valilik, Belediye ve Ogretmenevi binalar1 vb.) girislerinde yer almaktadir. Bu
merdivenler M1-8 rumuzlar1 ile sembolize edilerek halihazir haritaya islenmistir ve
standartlar dogrultusunda degerlendirilmistir (Sekil 7.27) .

Merdivenler, evrensel tasarim yaklasiminda, farkli ihtiyaglar igerisinde olan
biitlin kullanicilara esit kullanim saglamamasi nedeniyle ¢ok tercih edilmeyen tasarim
Ogeleridir. Kriterlerin en ¢ok oranda saglandigi % 42,9 oranla Merdiven6, en az oranda
saglandigt %25 oranla Merdivenl-4-8 oldugu tespit edilmistir (Cizelge 7.5).
Merdivenlerin tamaminin, basamak genisligi ve basamak yiiksekligi kriterlerini

sagladig1 saptanmustir.
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Calisma alam

yiizeylerinde kaymay1

Sekil 7.27. Caligma alani igerisindeki merdivenler

icerisindeki meydanlarda bulunan merdivenlerin yiiriime

Onleyen kaplama, basamaklarinda kaymaz serit, dncesinde ve

sonrasinda hissedilebilir kabartma yiizeylerin kullanilmamis oldugu gortilmiistiir (Sekil
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7.28). Bu sekilde diizenlenmis olan merdivenler bulundugu mekanlar icerisinde gilivenli

bir kullanim alan1 saglamamaktadir.

Cizelge 7.5. Merdivenlerin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Merdivenler Kriterleri Saghyor (%0) Kriterleri Saglamiyor (%)
Merdivenl 2/8 25 75

Merdiven2 2/7 28.6 714

Merdiven3 3/8 375 62.5

Merdiven4 2/8 25 75

Merdiven5 2/5 40 60

Merdiven6 37 42.9 57.1

Merdiven7 3/8 375 62.5

Merdiven8 2/8 25 75

ORTALAMA 261.5/8=32.7 67.3

Sekil 7.28. Meydanlardaki merdiven diizenlemelerinden 6rnekler

Genisligi 300 cm’den fazla olan merdivenlerin ortasinda tirabzan bulunmadigi
saptanmistir. Ayrica birkag tanesinde basamaklarin Oncesinde ve sonrasinda
hissedilebilir kabartma yiizeyler uygulanmisken hi¢ birinin basamaklarinda piiriizli
kaplama ve kaymay1 6nleyici serit diizenlenmesinin yapilmamis oldugu tespit edilmistir
(Sekil 7.29).

Yapilan genel degerlendirmeler sonucunda, ¢aligma alan1 igerisindeki
merdivenlerin ortalama % 33 oraninda evrensel tasarim standartlarini sagladig tespit

edilmistir (Sekil 7.30).
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Sekil 7.29. Kamusal yapilarin girislerinde bulunan diizenlemelerden 6rnekler

MERDIVENLER

m SAGLIYOR

B SAGLAMIYOR

Sekil 7.30. Merdivenlerin tasarim standartlarin1 saglama orani



7.2.1.5.Bina Girisleri

Calisma alani igerisinde toplam 61 adet bina girisi bulunmaktadir. Bina girisleri
B1-61 rumuzlar ile sembollenerek halihazir harita tizerinde gosterilmis ve standartlar

dogrultusunda degerlendirilmesi yapilmistir (Sekil 7.31).

Sekil 7.31. Calisma alan1 igerisindeki bina girislerinin konumu
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Calisma alan1 igerisindeki bina girislerinin evrensel tasarim kriterlerine

uygunluk oranlar1 Cizelge 7.6’da sunulmustur.

Cizelge 7.6. Bina girislerinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Bina Girisleri Kcriterleri Saghyor (%) Kcriterleri Saglamyor (%)
Bina Girisil 2/8 25 75
Bina Girigi2 5/7 714 28.6
Bina Girisi3 2/8 25 75
Bina Girisi4 2/8 25 75
Bina Girisi5 2/8 25 75
Bina Girisi6 2/8 25 75
Bina Girisi7 2/8 25 75
Bina Girisi8 4/8 50 50
Bina Girisi9 4/8 50 50
Bina Girisil0 2/8 25 75
Bina Girisil 1 2/8 25 75
Bina Girisil2 2/8 25 75
Bina Girisil3 2/8 25 75
Bina Girisil4 2/8 25 75
Bina Girisil5 2/8 25 75
Bina Girisil6 2/8 25 75
Bina Girisil7 4/5 80 20
Bina Girisil8 2/8 25 75
Bina Girigil9 2/8 25 75
Bina Girisi20 4/5 80 20
Bina Girisi2 1 2/8 25 75
Bina Girisi22 2/8 25 75
Bina Girisi23 2/5 40 60
Bina Girisi24 7/8 87.5 125
Bina Girisi25 2/5 40 60
Bina Girisi26 4/5 80 20
Bina Girisi27 4/5 80 20
Bina Girisi28 2/5 40 60
Bina Girigi29 4/5 80 20
Bina Girisi30 4/5 80 20
Bina Girisi31 4/5 80 20
Bina Girisi32 4/5 80 20
Bina Girisi33 4/5 80 20
Bina Girisi34 2/5 40 60
Bina Girisi35 2/5 40 60
Bina Girisi36 4/5 80 20
Bina Girisi37 2/5 40 60
Bina Girisi38 4/5 80 20
Bina Girisgi39 2/5 40 60
Bina Girisi40 2/5 40 60
Bina Girigi41 2/5 40 60
Bina Girisi42 4/5 80 20
Bina Girisi43 2/5 40 60
Bina Girisi44 2/5 40 60
Bina Girisi45 4/5 80 20
Bina Girisi46 2/5 40 60
Bina Girisi47 4/5 80 20
Bina Girisi48 3/5 60 40
Bina Girigi49 4/5 80 20
Bina Girisi50 3/5 60 40
Bina Girigi51 1/5 20 80

Bina Girisi52 2/8 25 75



Bina Girisi53 3/5 60 40
Bina Girisi54 2/8 25 75
Bina Girisi55 2/8 25 75
Bina Girisi56 2/5 40 60
Bina Girisi57 3/5 60 40
Bina Girigi58 3/5 60 40
Bina Girigi59 3/5 60 40
Bina Girisi60 4/8 50 50
Bina Girisi61 4/8 50 50
Ortalama 2958.9/61=48.5 51.5

Bina girislerinin standartlar1 en ¢ok %87,5 oranda, en az ise %20 oranda
sagladig1 saptanmistir. Kentin eski yerlesim alani niteligindeki ¢alisma alani igerisinde
bulunan yapilarin bir¢ogunun ¢ok eski olmasi bina giriglerinin kriterleri saglama
oranlarinin ¢ok diisiik olmasina neden olmustur.

Bina girislerinin tamaminda saglanan tek kriter yeterli aydinlatmanin yapilmis
olmasidir. Calisma alan1 icerisinde bazi bina girislerinde, kaldirimdan itibaren yiiksekte
olacak sekilde basamak veya esik kullanilmis olmasina ragmen rampa diizeni
olusturulmamistir. Alan igerisindeki bina girislerinin bazilarinda kaldirimdan itibaren
kilavuz iz ¢izgileri ile yonlendirme yapilmisken bir¢ogunda bu diizenleme
bulunmamaktadir. Ayrica bina girislerindeki sahanliklarda veya basamak dosemelerinde

zemin dosemesinin kaymayi1 onleyici nitelikte olmadig1 goriilmektedir (Sekil 7.32).
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Sekil 7.32. Basamakl1 ve rampasiz bina girislerinden 6rnekler

Calisma alan1 igerisinde Valilik Binasi, Biiyiiksehir Belediye Binasi, cami ve
ilkokul gibi biitiin kente hizmet veren kamu kurumlarmin binalar1 bulunmaktadir.
Evrensel tasarim standartlar1 ¢cer¢evesinde bu bina girigleri incelendiginde Valilik Binasi
ve ilkokul binasimin bahge girisleri kaldirimla ayni seviyede olmasma ragmen bina
giriglerinde merdivenlerin tercih edildigi goriilmektedir. Fakat merdivenlerin yaninda
rampa diizenlemeleri bulunmamaktadir. Caminin kaldirimdan itibaren bahge girisinde
basamak tercih edilmisken bina girisinin hemzemin kullanilmasina ragmen sonradan
cevrelenmis diizenleme ile bina girisine engel olusturulmustur. Biiyliksehir Belediye
binasi girisinde ise merdivenin yaninda rampa diizenlemesi yapilmistir. Ama bu rampa
diizenlemesi standart egim (en fazla %6) Olcililerinde bulunmamakla birlikte dncesinde
hissedilebilir yiizey dosemesi bulunmamaktadir. Bu kapsamda, ¢aligma alani igerisinde
bulunan kamu kurum ve kuruluslarinin tekerlekli sandalye kullananlar, bebek arabali

ebeveynler, yiik tasiyan bireyler, baston kullanan yaslilar ve hamileler vb. kullanicilara
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yonelik diizenlenmedigi, bu sekilde evrensel tasarimin en ¢ok 6n planda tuttugu esitlikci

kullanim ilkesine uygun olmadig1 tespit edilmistir (Sekil 7.33).

Sekil 7.33. Kamu kurumlarinin bina giriglerinden drnekler

Caligma alani icerisindeki restorasyonu tamamlanan tarihi ¢ars1 sadece kentlilere
degil, kentte ylizyillardir hiikkiim siiren el sanatlarinin satislarinin yapildig: diikkkanlar ile
kente gelen misafirlere de hizmet vermektedir. Tarihi ¢ars1 evrensel tasarim standartlari
kapsaminda irdelendiginde iistten diizenlenmis yeterli aydinlatma elemanlar1 ile
kaymalara kars1 dayanikli zemin dosemesi ve yeterli genislikte (¢ift gecis i¢in min. 150
cm) yaya yolu kriterlerini saglayacak sekilde diizenlenmistir. Diikkanlarin girigleri
incelendiginde, yaya yolundan itibaren basamakli girisler diizenlenmis olmasina ragmen
rampa diizenlemeleri ve diikkan girislerinin algilanabilirligine yonelik zemin ile zit
renkte duyumsanabilir ylizey diizenlemesi kullanilmamistir. Ayrica alan igerisinde

gorme engellilere yonelik yol diizenlemesi bulunmamaktadir (Sekil 7.34).
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Sekil 7.34. Tarihi ¢arsidan 6rnekler

Calisma alan1 igerisindeki tarihi garsinin evrensel tasarimin basit ve sezgisel
kullanim, bireyin ¢evreden hosnutlugu, hata icin tolerans ve esitlik¢i kullanim ilkelerine
uygun olarak diizenlenmemis oldugu goriilmektedir.

Yapilan genel degerlendirmeler sonucunda, ¢alisma alani icerisindeki bina
giriglerinin ortalama %48 oraninda evrensel tasarim standartlarmi sagladigi tespit

edilmistir (Sekil 7.35).
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BINA GIRISLERI

ESAGLIYOR

B SAGLAMIYOR

Sekil 7.35. Bina girislerinin tasarim standartlarini saglama orant

7.2.2. Toplu tasima duraklar: ve otoparklara ait bulgular

Bu boliimde calisma alani igerisinde bulunan toplu tagima duraklart ve

otoparklar evrensel tasarim ilkeleri ve standartlarina gore degerlendirilmistir.
7.2.2.1. Toplu tasima duraklar:
(Calisma alani igerisinde 8 adet toplu tasima durak noktast bulunmaktadir. Toplu

tasima duraklarinin ¢alisma alani igerisindeki yerleri D1-8 rumuzlar ile sembolize

edilerek halihazir haritaya islenmistir (Sekil 7.36).
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LEJAND
@ KAPALI TOPLU

TASIMA DURAGI
@ ACIK TOPLU

TASIMA DURAGI

Sekil 7.36. Caligsma alani igerisindeki toplu tagima duraklarinin konumu

Calisma alan1 igerisinde 7 farkli noktada ayni standartta iki tarafi kapali toplu
tagima duraklart kullanilmistir. Sadece kuzeyde bulunan meydandaki durak noktasinda
iki tarafi kapali durak ile dort tarafi kapali durak modelinde iki ayr1 durak kullanilmigstir.
Duraklarin standartlar1 saglama oranlar Cizelge 7.7°de gosterilmistir. Ag¢ik duraklarin
degerlendirilmesinde, kapali duraklardaki bilgilendirme panosu ile ilgili kriter

hesaplamaya dahil edilmemis olup Toplu Tasima Duragi8 olarak numaralandirilan
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kapali durak modelinde ise bilgilendirme panosu bulunmadigindan kriter olumsuz

olarak degerlendirilmistir.

Cizelge 7.7. Toplu tasima duraklarinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

g(l)l[;::d'l;??lma Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)

Toplu Tagima Duragil 8/8 100 0
Toplu Tagima Duragi2 8/8 100 0
Toplu Tasima Duragi3 8/8 100 0
Toplu Tasima Duragi4 8/8 100 0
Toplu Tagima Duragi5 8/8 100 0
Toplu Tagima Duragi6 7/8 87.5 125
Toplu Tagima Duragi17 7/8 87.5 125
Toplu Tagima Duragi8 8/9 88.88 11.12
ORTALAMA 763.88/8=95.48 451

Calisma alani igerisinde toplu tasima duraklarinda tek tip durak kullanilmistir.
Bu anlamda duraklarin konumlandirilma sekilleri ve konumlandiklar1 alanlar,
standartlar1 saglama oranlarinda duraklar1 birbirinden ayiran en énemli kriter olmustur.
Bunun disinda duraklarin yiikseklikleri, yolcu indirme bindirme alanlarmin genisligi ve
uzunluklart minimum standart Slgiilere uygun olarak diizenlenmistir. Toplu tasima
duraklarmin bulundugu konumlarda kaymalara karsi dayanikli zemin malzemesi
kullanilmis ve aydimnlatmalar1 yeterli diizeyde yapilmistir (Sekil 7.37). Ayrica
bulunduklar1 kaldirim seviyeleri ile otobiislerin ilk basamagi esit seviyede olacak

sekilde diizenlenmistir. (Sekil 7.38).

Ay
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Sekil 7.37. Caligma alani igerisindeki otobiis duraklarindan 6rnekler
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Sekil 7.38. Otobiis duraklarindaki kaldirim seviyelerine 6rnek

Yapilan genel degerlendirmeler sonucunda, ¢aligma alani igerisindeki toplu
tasima duraklarinin ortalama % 95 oraninda evrensel tasarim standartlarimi sagladig

tespit edilmistir (Sekil 7.39).

TOPLU TASIMA DURAKLARI

B SAGLIYOR

m SAGLAMIYOR

Sekil 7.39. Toplu tagima duraklarinin tasarim standartlarini saglama orani

7.2.2.2.0toparklar

Otoparklar Caligma alani icerisinde yaya oncelikli yol kenarlarinda agik otopark,

bir kathi otopark ve iki ayri yeralti otoparki bulunmaktadir. Otoparklarin konumlari



OP1-4 rumuzu sembolize edilerek halihazir haritaya islenmistir (Sekil 7.40). Calisma

alam

icerisindeki otoparklarin  standartlar1 saglama oranlart Cizelge

gosterilmistir.

7.8°de

9
Q

LEJAND

ACIK
OTOPARK

KATLI
OTOPARK

YERALTI
OTOPARKI

Sekil 7.40. Caligsma alani igerisindeki otoparklarin konumlari
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Standartlar1 % 100 oranla en ¢ok saglayan calisma alani giineyinde bulunan
meydanin altindaki OP4 olarak numaralandirilan yer alti1 otopark: olup %50 ile en az
oranda saglayan ise OP1 olarak numaralandirilan yaya dncelikli yol kenarlarindaki agik
otoparklar olmustur. Otoparklarin hepsinde uygun zemin malzemesi ve yeterli
aydinlatma kriterleri saglanirken standartlara gore olmasi gereken park genisligi

Ol¢iilerinin sadece OP1 ve OP4’ de saglanmis oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 7.8. Otoparklarin tasarim standartlaria gore degerlendirilmesi

Otoparklar Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)
Otoparkl 4/8 50 50

Otopark2 ar7 57.1 42.9

Otopark3 ar7 57.1 42.3

Otopark4 717 100 0

Ortalama 264.2/4=66.1 33.9

Yaya oncelikli yol kenarlarinda kisa siireli park etmelerde kullanilmasi amaciyla
diizenlenmis olan agik otopark alanlar1 bina girig-¢ikislarina uzaklik ve park yeri boyutu
kriterlerini saglamaktadir. Buna ragmen, alan icerisinde engellilere ait park yeri
belirtilmemis olmasi nedeniyle engelli park yerlerine iligkin kriterlerin hi¢ birini

saglamamaktadir (Sekil 7.41).

Sekil 7.41. Caligma alani icerisindeki agik otoparklardan 6rnekler
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Kapali otoparklarda park yeri genigligi kriterleri saglanmadigi gibi araglarin park
etme yerlerine iliskin herhangi bir diizenlemenin yapilmamis oldugu goriilmektedir.
Ayrica engelli ara¢ park yerlerinin bulunmasina ragmen bu sadece kolonlarin
tizerlerindeki tabelalarda belirtilmis olup zeminde engelli park yerine iliskin herhangi
bir isaret bulunmamaktadir (Sekil 7.42). Evrensel tasarim standartlarinin otoparklara
iligkin kriterlerini tam anlamiyla saglayan OP4 kullanicilara karmasikliktan uzak basit
ve sezgisel, yonlendirme ve kilavuz gostergeleri ile algilanabilir, kullanimin ayni

degerde oldugu esitlik¢i bir kullanim saglamaktadir (Sekil 7.43).

Sekil 7.43. Calisma alan1 kapali otoparklardaki engelli park yerlerinden 6rnekler

Yapilan genel degerlendirmeler sonucunda, ¢aligma alani igerisindeki otoparklar
ortalama %66 oraninda evrensel tasarim standartlarini sagladig: tespit edilmistir (Sekil

7.44).
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OTOPARKLAR

B SAGLIYOR

B SAGLAMIYOR

Sekil 7.44. Otoparklarin tasarim standartlarini saglama orani

7.2.3. Kentsel mobilyalara ait bulgular

Bu boéliimde ¢alisma alani igerisinde bulunan oturma elemanlari, ¢esmeler, ¢op
kutulari, levhalar ve aydinlatma elemanlari ile Bankamatikler, bilet satis makineleri ve

telefon kuliibeleri evrensel tasarim ilkeleri ve standartlarina gore degerlendirilmistir.

7.2.3.1.0turma elemanlari

Calisma alanin igerisinde 9 farkli tasarimda oturma elemani kullanilmistir. Bu
alandaki oturma elemanlar1 O1-9 rumuzlar1 ile sembolize edilmis, fotograflar1 ve
konumlar1 halihazir haritaya islenmistir (Sekil 7.45).

Oturma elemanlarinin standartlara gore yapilan degerlendirme sonuglarma gore,
birgogunun %75 oraninda evrensel tasarim kriterlerini sagladigi goriilmiistiir (Cizelge
7.9). Calisma alani igerisinde masal1 bank tasariminda oturma elemani kullanilmamistir.
Bu nedenle masali banklarda, tekerlekli sandalye yaklasmasi i¢in gerekli olan en 60 cm
mesafe kriteri hesaplamaya dahil edilmemistir. Oturma banklarinin tasarim sekillerine
gore oturma ve sirt yiikseklik Olgtilerinin standartlara uygun oldugu tespit edilmistir.
Oturma elemanlarinin yerlestirildikleri alanlar tekerlekli sandalye ile yaklagmaya
uygundur. Oturma elemanlar1 basamaksiz ve sert zemin iizerine konumlandirilmistir.
Calisma alanindaki biitiin oturma elemanlarinin bulundugu alanlarda hissedilebilir

yiizeylerin bulunmadig: tespit edilmistir.
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Sekil 7.45. Calisma alani igerisindeki oturma elemanlari
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Cizelge 7.9. Oturma elemanlarinin tasarim standartlarina gére degerlendirilmesi

Oturma Elemanlan

Kriterleri Saghyor (%)

Kriterleri Saglammyor (%)

Oturma Elemanil 3/4 75 25
Oturma Elemani2 3/4 75 25
Oturma Elemani3 2/4 50 50
Oturma Elemani4 3/4 75 25
Oturma Elemani5 3/4 75 25
Oturma Elemani6 3/4 75 25
Oturma Elemani17 2/4 50 50
Oturma Elemani8 2/4 50 50
Oturma Elemani9 3/4 75 25
Ortalama % 600/9=66,6 33,4

Yapilan genel degerlendirmeler sonucunda, ¢aligma alani igerisindeki oturma

elemanlarinin ortalama %67 oraninda evrensel tasarim standartlarini sagladigi tespit

edilmistir (Sekil 7.46).

OTURMA ELEMANLARI

B SAGLAMIYOR

Sekil 7.46. Oturma elemanlarinin tasarim standartlarini saglama orant

7.2.3.2.Cesmeler

Calisma alan1 igerisinde toplam 11 adet ¢cesme bulunmaktadir. Bu ¢cesmeler C1-

11 rumuzlan ile sembolize edilerek konumlar1 halihazir haritaya islenmistir (Sekil

7.47).
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Sekil 7.47. Caligsma alani igerisindeki ¢esmelerin konumu

Cesmelerin evrensel tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi yapilmistir
(Cizelge 7.10). Yapilan degerlendirmeye gore Cesme?2 tiim evrensel tasarim kriterlerini

saglarken, Cesme6,7 ve 11 nolu ¢esmelerin higbir kriteri saglamadigi tespit edilmistir



(Sekil 7.48). Calisma alanindaki bir¢cok cesmeye tekerlekli sandalye ile erisimin

miimkiin olmadig1 belirlenmistir (Sekil 7.49 ve Sekil 7.50).

Cizelge 7.10. Cesmelerin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Cesmeler Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)
Cesmel 1/2 50 50
Cesme2 1/2 50 50
Cesme3 2/2 100 0
Cesme4 1/2 50 50
Cesme5 1/2 50 50
Cesme6 0/2 0 100
Cesme7 0/2 0 100
Cesme8 1/2 50 50
Cesme9 1/2 50 50
Cesmel0 1/2 50 50
Cesmel 1 0/2 0 100
Ortalama 450/11=40,9 59,1

CESMELER

m SAGLIYOR

B SAGLAMIYOR

Sekil 7.48. Cesmelerin tasarim standartlarint saglama orani
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Sekil 7.50. Evrensel tasarim kriterlerine uygun olmayan ¢esme 6rnekleri

7.2.3.3.Cop kutulan

Calisma alani igerisinde 6 farkli tasarimda ¢6p kutusu kullanilmistir. Bu alandaki
¢Op kutular1 C1-6 rumuzlar ile sembolize edilmis, fotograflar1 ve konumlar1 halihazir

haritaya islenmistir (Sekil 7.51). CoOp kutularinin standartlara gore yapilan
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degerlendirme sonuclarina gore, tamaminin evrensel tasarim kriterlerine uygun oldugu

saptanmustir (Cizelge 7.11).

Sekil 7.51. Caligma alani igerisindeki ¢op kutularinin konumu



Cizelge 7.11. Cop kutularinin tasarim standartlarina gére degerlendirilmesi

Cop Kutulari Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamiyor (%)
Cop Kutusul 2/2 100 0
Cop Kutusu2 2/2 100 0
Cop Kutusu3 2/2 100 0
Cop Kutusu4 2/2 100 0
Cop Kutusu5 2/2 100 0
Cop Kutusu6 2/2 100 0
Ortalama 1100/11=100 0

7.2.3.4.Levhalar ve aydinlatma elemanlari

Calisma alaninda bulunan aydinlatma elemanlari, trafik isaret levhalari, yon
gosteren isaret levhalari, sarkik levha ve reklam tabelalar1 tiim isaret, reklam ve trafik

levhalar1 evrensel tasarim standartlarinin  yiikseklik Olgililerine uygun olarak

konumlandirilmistir (Sekil 7.52).

Cizelge 7.12. Levhalarin ve aydinlatma elemanlarinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Levhalar Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)
Levhalar (Standart) 4/4 100 0

Aydinlatma Elemanlari 3/3 100 0

(Standart)

Ortalama 100 0

Sekil 7.52. Calisma alani igerisindeki levha ve aydinlatma elemanlarindan 6rnekler
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7.2.3.5.Bankamatik, bilet satis makineleri ve telefon kuliibeleri

Calisma alaninda 6 adet bankamatik, 2 adet telefon kuliibesi ve 3 adet bilet satis

makinesi konumlari ile birlikte halihazir haritaya islenmistir (Sekil 7.53).

LEJAND

= .
LUl BANKAMATIK

Q BIiLET SATIS
NOKTASI
TELEFON

KULUBELERI

Sekil 7.53. Bankamatik, bilet satis makinesi ve telefon kuliibelerinin konumu



Yapilan degerlendirmeler sonucunda Kriterleri ortalama bankamatikler %42,
bilet satis makineleri %50 ve telefon kuliibeleri %56 oraninda saglamaktadir (Cizelge
7.13, Cizelge 7.14 ve Cizelge 7.15). Tim elemanlar normal yapi1 olarak kriterlerin
tamamini saglamaktadir ancak bulunduklar1 basamakli yapi yiizinden standartlara
uygunluk oranlart diismektedir. Sekil 7.54’de bankamatik, bilet satis ve telefon

kuliibelerinden drnekler goriilmektedir.

Cizelge 7.13. Bankamatiklerin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Bankamatikler Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglanmyor (%)
Atml 212 100 0

Atm2 172 50 50

Atm3 0/2 0 100

Atm4 172 50 50

Atm5 172 50 50

Atm6 0/2 0 100

Ortalama 250/6=41.7 58.3

Cizelge 7.14. Bilet satis makinelerinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Bilet Satis Makinesi Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)
Bilet Satis Makinesil 1/2 50 50
Bilet Satis Makinesi2 1/2 50 50
Bilet Satis Makinesi3 1/2 50 50
Bilet Satis Makinesi4 1/2 50 50
Ortalama 200/4=50 50

Cizelge 7.15. Telefon kuliibelerinin tasarim standartlarina gore degerlendirilmesi

Telefon Kuliibeleri Kriterleri Saghyor (%) Kriterleri Saglamyor (%)
Telefon Kuliibesil 4/9 444 55.6
Telefon Kuliibesi2 4/6 66.7 33.3

Ortalama 111.1/2=55.6 44 .4
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Sekil 7.54. Bankamatik, bilet satig makineleri ve telefon kuliibelerinden 6rnekler

Calisma alani igerisinde isaret isaretlenme ve yon bulma olanaklarma iliskin
herhangi bir bilgilendirme elemanlar1 tespit edilmemistir. Bu nedenle, bilgilendirme
elemanlarina iliskin degerlendirme yapilamamistir. S6z konusu durum, ¢aligma alaninda

evrensel tasarimin algilanabilir bilgi ilkesinin yerine getirilmedigini ortaya koymaktadir.

7.3. Bulgularin Degerlendirilmesi ve Tartiyma

Calisma alan1 igerisindeki dolasim sirkiilasyon sistemlerinin standartlara
uygunlugu genel olarak incelendiginde; kriterleri % 84 oranla en iyi saglayan kullanim
Ogesinin rampalar, %32,7 oranla en az saglayan Ogenin ise merdivenler oldugu

goriilmektedir (Sekil 7.55).

108



Bina Girisleri

Merdivenler

Yaya Gegitleri > u Kriterleri Saglamiyor %

u Kriterleri Saghyor %

Rampalar

Kaldmrmmlar

Sekil 7.55. Dolagim ve sirkiilasyon sistemlerinin standartlara ve evrensel tasarim ilkelerine uygunluk
diizeyi

Evrensel tasarim standartlarint %64 oranla saglayan kaldirimlar kaymaya ve
parlamaya dayanikli zemin kaplamalari, uygun genislik ve yiikseklik Olgiileri ile
kullanicilara yeterli kullanim alanlari saglamaktadir. Ancak gorme engellilerin rahat
hareket edebilecekleri hissedilebilir yol diizenlemelerinin bir¢ok alanda bulunmamasi
ve bulundugu alanlarda ise deforme olmus ya da herhangi bir engel ile kesintiye
ugramis olmasi ayrica agac diplerindeki diizenlemelerinin algilanabilir ve giivenli bir
sekilde yapilmamis olmasi yaya dolasiminda aksakliklara neden olmaktadir. Kaldirim
diizenlemelerindeki bu eksiklikler evrensel tasarimin yaklasiminin; tasarimin basit ve
sezgisel olarak, algilanabilir, tehlike ve hatalari minimize edecek sekilde tasarlanmasi
ve esit kullanimin saglanmasini savunan ilkelerine uymamaktadir. Calisma alani
icerisindeki yaya dolagiminin kesintisiz, giivenli kullaniciy1 hosnut ederek ve esitlik¢i
bir sekilde kullanimina yonelik kaldirimlarin birbirleri ile baglantili olarak biitiiniinde
gorme engellilerin bastonlar1 ile rahatlikla izleyebilecekleri yol diizenlemelerinin
eksiksiz ve engelsiz sekilde yapilmasi gerekmektedir. Kaldirimlarin {izerinde bulunan
her aga¢ diplerinde, zemin ile zit renkte duyumsanabilir, olas1 kazalara karsi tehlikelerin
minimize edilmis oldugu peyzaj 6geleri kullanilmalidir. Ayrica kaldirimlar arasindaki
10 m’den fazla agikliklarda hissedilebilir yol diizenlemeleri yapilarak basit ve sezgisel
kullanim saglanmalidir.

Dolagim sirkiilasyon sistemlerinden evrensel tasarim standartlarini en iyi %84
oranla rampalar saglamaktadir. Birka¢ rampa diizenlemesi disinda rampalarin geneli
yerel yonetimlerin son zamanlardaki yapmis oldugu calismalarla yenilenmistir. Yaya
erisimine yonelik kullanilan ¢esitli 6geleri biitiinlestiren alanlarda konumlanmig olan bu

rampalar standartlara uygun genislik ve egimde, kaymay1 6nleyici zemin kaplamasiyla
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yeterli aydinlatma saglanmis sekilde diizenlenmistir. Ancak bu rampalarin birgogu
standartlara uygun olarak diizenlenmis olmasina ragmen tasit yolu birlesim yerinden
yiiksekte konumlandirilmistir. Bu durum rampadan tasit yoluna gecis asamasinda
kontrolsiiz kullanim doguracak olup kazalara neden olabilecektir. Baz1 rampalardaki bu
yiikseklikler harg ile doldurularak soruna ¢6ziim bulunmaya calisilmis olsa da yeterli ve
saglikl bir dlizenleme yapilamamustir.

Dolasim sirkiilasyon sistemlerinden yaya gegcitleri evrensel tasarim standartlarini
ortalama diizeyde %68 oranla saglamaktadir. Calisma alami igerisindeki 1s1k kontrollii
yaya gecitlerinde gorme ve isitme engellilere yoOnelik kabartmali ve sesli uyari
isaretlerine hi¢ rastlanmamistir. Ayrica giivenli gegis siireleri standartlara uygun olarak
diizenlenmis olmasina ragmen siireyi uzatmak i¢in sensorlii sistemler kullanilmamastir.
Yaya gecitlerindeki bu gibi eksiklikler farkli ihtiyaglari olan insanlarin yaya
sirkiilasyonu igerisinde bu alanlar1 rahatlikla ve yardim almadan kullanamamalarina
neden olacaktir. Bu sekildeki kullanimlar evrensel tasarimin 6zellikle en 6nem verdigi
esitlikei kullanim ilkesine aykirilik teskil etmektedir.

Hemzemin yaya gegitleri ile yaya erisimi saglanabilecek iken yaya iist
gecitlerinin tercih edilmesinin daha maliyetli oldugu bilinen bir gercektir. Yerel
yoneticiler tarafindan tasit trafiginin kesintiye ugramamasi i¢in tercih edilen yaya st
gecitleri genellikle yayalar tarafindan kullanilmamaktadir. Hayati risk tasimasina
ragmen yayalar st gegitler yerine tasit trafiginin arasindan karsidan karsiya gecmeye
calismaktadir. Son yillarda belediyeler yaya iist gegitlerini daha tercih edilebilir hale
getirebilmek i¢in yiiriiyen merdivenleri gecitlere entegre etmektedir. Ancak bu durumda
zaten maliyetli olan bir yatirmmin beraberinde getirmis oldugu olumsuzluklar
giderebilmek i¢in ekstra bir bedel 6demesini ortaya koymaktadir. Bu tiir uygulamalar ile
evrensel tasarimin adaptasyona ve herhangi bir ekstra diizenlemeye ihtiya¢ duymadan
tasarimlarin yapilmasit hedefine uyulmamis olunmaktadir.

Merdivenler farkli kabiliyetlerde bulunan kullanicilarin ortak kullanimina
yonelik olamayan bir tasarim 6gesidir. Bu yiizden her kullaniciya hizmet veren esiksiz,
diizayak kullanimlar1 savunan evrensel tasarima goére mekansal kullanimlar icerisinde
merdivenlerin  kullanilmamas1 daha uygun bulunmaktadir. Evrensel tasarim
standartlarm1  en az dolasim sirkiilasyon sistemlerinden merdivenler (%33)
saglamaktadir. Alan igerisinde ayrimci kullanim olusturan merdivenlerin basamak
genislik ve ylikseklik Olciileri standartlara uygun olarak diizenlenmis olmasina karsin

basamaklarinda kaymaz serit ve merdiven sahanliklarinda ve bitim yerlerinde
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hissedilebilir kabartma ylizey diizenlemeleri bulunmamaktadir. Bu durumda bu alanlar
engelsiz bir birey i¢in bile kullanim esnasinda kritik durumlarin olusmasina sebep olup
evrensel tasarimin hata i¢in tolerans ve esitlik¢i kullanim ilkelerine ters diismektedir.

Kentin ilk yerlesim yerlerinden olan ¢alisma alani icerisindeki pek ¢ok binanin
eski nitelikte olmas1 nedeniyle bina girisleri evrensel tasarim standartlarin1 % 48 oranla
saglamaktadir. Alan igerisinde yenilenmis olan birkag¢ bina digindaki binalarin ¢ogunun
girisleri kaldirnmdan itibaren esikli olup bina kapisindan sonrada basamakli giris
diizenlemeleri kullanilmistir. Bina girisleri esikli olmasina ragmen ¢ogunda da rampa
diizenlemesi bulunmamaktadir. Bu durumda, bina girisleri her ne kadar yeterli aydinlik
ve geniglikte ve kaymaz zemin kaplamalari ile diizenlenmis olsa da tekerlekli sandalye
kullanicilari, bebek arabali ebeveynler, pazar arabast veya bavulu olan ve gegici engele
sahip vb. kullanicilar tarafindan kullanilamamakta olup evrensel tasarimin esit kullanim
ilkesine aykirilik teskil etmektedir.

Otoparklar ve toplu tasima duraklart kent merkezi niteliginde bulunan ¢alisma
alan1 igerisine ulasilabilirligin saglanabilirligi acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir.
Toplu tasima duraklar1 evrensel tasarim standartlarini % 95 gibi basarili bir oranda
saglarken otoparklar % 66 oranda saglamaktadir (Sekil 7.56).

Toplu tasima duraklar standartlar dogrultusunda biitiin kullanicilara esit, rahat
ve giivenli kullanim saglayacak sekilde diizenlemistir. Kent biitliniinde standartlar
dogrultusunda olusturulan toplu tagim sistemleri ile kentin her alaninda yasayan
kullanic1 tarafindan ¢alisma alaninin kullanimi saglanabilir. Bu sekilde evrensel
tasarimin sosyal biitiinlesme ve katilim ile esitlik¢i kullanim ilkelerine uygun kullanim
olusturulacaktir. Alan igerisindeki otoparklar standartlara uygun olarak diizenlenmedigi

icin saglikli bir kullanim alani olusturmamaktadirlar.

Otoparklar

B Kriterleri Saglamiyor %

m Kriterleri Sagliyor %

Toplu Tasima Duraklar

Sekil 7.56. Toplu tagima duraklarinin ve otoparklarin standartlara ve evrensel tasarim ilkelerine uygunluk
diizeyi
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Calisma alani igerisindeki kentsel mobilyalar biitiinsel olarak incelendiginde;
aydinlatma elemanlari, levhalar ve ¢6p kutularinin evrensel tasarim standartlarint %100

oranda sagladig1 goriilmektedir (Sekil 7.57).

Telefon Kulubeleri
Bilet Satig Makineleri

ATM'ler

Aydunlatma Elemanlari
W Kriterleri Saglamiyor %

Levhalar B Kriterleri Sagliyor %

COp Kutulan

Cesmeler

Oturma Elemanlan

Sekil 7.57. Kent mobilyalarinin standartlara ve evrensel tasarim ilkelerine uygunluk diizeyi

Kent mobilyalari icerisinde standartlar1 saglamada %67 oranla ikinci sirada olan
oturma elemanlar1 standart 6l¢iilerde alan igerisinde uygun alanlara konumlandirilmistir.
Ancak bulundugu alanlarda farkli renk ve dokuda duyumsanabilir yiizey diizenlemeleri
yapilmadigindan evrensel tasarimin basit ve sezgisel kullanim ilkesine uymamaktadir.
Standartlar1 %41 oranla saglayan ¢esmelerin birgogu standartlar1 uygun yiikseklikte ve
tekerlekli sandalyelerin girebilecegi sekilde diizenlenmemis oldugu halde ayrica
cesmeye erisim asamasinda zeminden yiiksekte basamakli olarak diizenlenmislerdir. Bu
sekilde alan icerisinde tekerlekli sandalye kullanicilar1 tarafindan kullanilamaz kentsel
mobilya 68esi olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.

Calisma alanm1 igerisindeki bankamatik, bilet satis noktalar1i ve telefon
kuliibelerinin ¢ogu standartlara uygun Ol¢iilerde ve uygun alanlarda olmalarina karsin
bulunduklar1 zemine basamakli olarak diizenlenmislerdir. Bu alanlara ihtiya¢ duyan
tekerlekli sandalye kullanicilarinin kuliibeler igerisindeki islem alanlarina erisim
yiiksekligi saglanmis olsa bile, zemindeki ylikseklik nedeniyle kuliibelerin igerisine
erisimleri saglanamamaktadir. Bu sekilde diizenlemeler ile evrensel tasarimin yaklasim
ve boyut mekan ilkesine uyulmus olmasmma ragmen uygun konumlandirma

saglanmadigindan esitlik¢i bir kullanim saglanamamustir.
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8. SONUC VE ONERILER

Gegmisten giliniimiize, engellilere yonelik bakis agilarinda bir degisim
yasanmistir. Zamanin ilk ¢aglarinda yaptiklari bir yanliglik nedeniyle tanrilar tarafindan
lanetlendigi diisiiniilen ve toplum icerisinde kabul gérmeyen engelliler, zamanla yagam
sartlarinin ve buna bagli olarak diislince yapisinin degiskenlik gdstermesi sonucunda
toplum igerisinde yer almaya ve kabul gormeye baslamiglardir. Sanayilesme siireci
sonucunda olusan ekonomik yapidaki degisiklik ile engellilerin de iiretim asamasi
icerisine katilimi glindeme gelmeye basglamis ve engellilerin biyolojik olarak cesitli
sorunlariin oldugu, bu sorunlarin tedavi ile ¢oziilebilecegi diisiincesi dogrultuda tedavi
icin gerekli rehabilite hizmetleri olusturma cabalarina gidilmistir. Tedavi edilmesi
miimkiin olmayan yani liretime katki saglayamayan engelli bireyler ise evlerine ya da
bakim merkezlerine kapatilarak toplumun disina itilmislerdir.

Diinyada ‘insan haklar’ kavraminin giindeme gelmeye baslamasi ile engellilerde
kendi haklar i¢in ¢alismalar yapmaya baglamis ve bu dogrultuda ‘engelli haklar’ da
tartismalara konu olmaya baglamistir. Bunun sonucunda birgok iilkede engelli haklarina
yonelik cesitli caligmalar yapilmis ve bu kapsamda yasa ve bildiriler c¢ikarilarak
uluslararasi sozlesmeler yapilmistir. Engelli ya da engelsiz tiim insanlarin esit haklara
sahip oldugu diislincesi savunulmustur.

Ekonomik yapidaki degisiklikler, degisen ve gelisen teknoloji ile birlikte gelisim
gosteren kentlesme siireci icinde yeni ihtiyaglara cevap verebilecek yeni yasam ¢evreleri
olusturulma cabasina girilmistir. Bu siiregte engellilerin gereksinimlerinin de goz
oniinde bulundurulmasina dikkat ¢ekilmis, fiziksel ve ¢evresel mekan diizenlemelerinin
nasil olmast gerektigi konusunda ulasabilirlik ve erisilebilirlik kavramlar1 ortaya
atilmistir. Erisilebilir ve ulasilabilir mekanlarin olusturulmasi gerekliligi diistincesinden
hareketle ‘engelsiz tasarim’ dogrultusunda mekanlarin, engellilerin de kullanimina
olanak verecek seklinde tasarlanmasi gerektigi ongoriilmiistiir. Kent, mekan ve {iriin
tasarimlarinda bu yaklasim benimsenmis ve engellilere 6zel diizenleme ve uygulamalar
yapilmustir. Engelsiz tasarim yaklagimi ile engellilerin kentsel mekanlara erisilebilirligi
saglanmis olsa da toplumla biitiinlesmeleri gerceklesmemistir. Engellilere 6zgii yapilan
ayrt tasarim ve uygulamalar onlarin toplumda ayrimciliga maruz kalmalarina ve
damgalanmalarina neden olmustur. Bunun yani sira, engellilere yonelik diizenlenen bu
alanlarda herhangi bir engeli bulunmayan bireyler kullanim sirasinda bazi kisitlamalarla

karsilagsmaktadirlar. Bu sekildeki tasarim anlayisi ile de engellilere yonelik sorunlar tam

113



anlamiyla ¢6zlime ulagamamastir.

Engelliler i¢in tasarim kapsaminda yapilan c¢aligmalar neticesinde 1980’li
yillarda ortaya atilan ‘evrensel tasarim’ anlayisi ile tasarimin, engelli, engelsiz, yasli,
kadin, ¢ocuk ayirmaksizin farkli biyolojik durum ve beceri seviyeleri goz oOniinde
bulundurularak tiim kullanicilar tarafindan esit ve kolay kullanim saglayacak sekilde
olusturulmasinin gerektigi savunulmaktadir.

Uzun bir stiredir toplum igerisinde kabul gérmeyen, giliniimiizde hala sorunlari
tam anlamiyla ¢6ziime ulasmamis olan engelli bireyler, toplum tarafindan ihtiyaglarina
kendileri cevap veremeyen, bir bagkalar1 tarafindan yardima muhta¢ olan, acinmasi ve
merhamet edilmesi gereken gii¢siiz ve aciz bireyler olarak degerlendirilmektedirler. Bu
bakis acist sonucunda engelli bireyler, onlardan bir sey beklenilmeyen, iiretkenlik
gostermeyen bir sinif olarak degerlendirilerek evlerinde yasamaya mahkim
birakilmaktadir. Toplumun engellilere yonelik bu diislince ve davranigin asil nedeni,
engelli bireylerin birisine muhta¢ olmasi degil, yapili ¢evrenin onlarin da kullanimina
yonelik diizenlenmemesi nedeniyle bir bagkasina muhta¢ olmak zorunda birakilmasidir.

Kentsel mekanlarin, toplumun tek bir sinifina gore tasarlanmasi, engellilerin ve
onlar gibi 6zel gereksinimi olan bireylerin, kent igerisinde konutundan baslayarak tiim
fiziksel ve c¢evresel mekanlarda ve bu mekanlara ulagimlarinda bir¢cok engelle
karsilagmalarina neden olmaktadir. Kentlerin, ara¢ ulasimi Oncelikli, yaya erisimini
engelleyici sekilde planlanmasi, toplu tasimada engellilere yonelik birbirleriyle
baglantili olmayan kopuk ve lokal bazli ¢ozlimlere gidilmesi, bozuk yilizey dosemeli
yollar, giivenlik Onlemi alinmayan alt yap1 calismalari, diizensiz kaldirimlar,
standartlara uygun olmayan kent mobilyalarmin kullanilmas1 gibi durumlar engelliler
dahil kentte yasayan her bireyin yasamini zorlastirmaktadir.

Kentsel mekanlardaki eksik ve yanlis diizenlemelere sosyal hizmetlerdeki
eksikliklerin eklenmesi ile engeller katlanarak artmaktadir. Kentsel mekanlarda tek
basina hareket edebilen engelli bireyler ile ¢cok nadir karsilagilmaktadir. Bu durum bile
engellilerin kentsel mekana katiliminin ne diizeyde oldugunun bir gostergesidir.
Toplumda yasayan her birey gibi engelliler de yasamlarini siirdiirebilmek icin kentsel
mekanlara ihtiyag duyarlar. Istatistiksel oranlara bakilmaksizin, engellilerin de esit
haklara sahip ve 6zgiir bireyler olarak toplum icerisinde yer almalar1 gerekmektedir.
Buna bagli olarak tasarimlarin her bireyin kullanimina yonelik yapilmasi

gerekmektedir.
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Sehir ve Bolge Planlama kenti bireylerin barinma, ¢alisma, egitim, saglik,
aligveris, dinlenme, dini ve kiiltiirel tesis alanlari vb. pek c¢ok kentsel fonksiyonun
mekanda dagilimma, sekillenmesinde ve bu kullanimlarin  birbirleriyle olan
baglantilarinin sistemli bir ulasim ag1 ile gergeklestirilmesine yonelik kararlar veren ve
politikalar iireten bir disiplindir. Bu anlamda, sehir planlama evrensel tasarim
yaklagiminin ele alinacagi ve uygulanacagi en genis Olgege sahip disiplin olarak
goriilmelidir. Kent 6lgeginde evrensel tasarimi giiglestiren bir unsur planlamaya yonelik
konularin fonksiyonel c¢esitlilige sahip olmasidir. Ancak, dezavantajli tiim gruplarin
kentsel hizmetlerden ve mekanlardan esit olarak yararlanabilmelerinin ve toplumsal
entegrasyonu saglamanin en temel kosulu evrensel tasarim ilkelerinin planlamanin her
asamasinda dikkate alinmasidir.

Engelli bireylerin kimseye ihtiya¢ duymadan yasamsal ihtiyaglarini ve
aktivitelerini gergeklestirirken damgalanmadan diger bireylerle birlikte kentsel i¢ ve dis
mekanlar1 esit olarak kolaylikla kullanmalar1 ancak evrensel tasarim gergevesinde bir
planlama ile gerceklesir. Bu baglamda,

v' Bireyin hareketini kisitlayici unsurlarin bulunmamast,

v’ Standartlara uygun genislikte alan kullanimlarinin saglanmasi,

v" Ozel ve kamusal alanlarda engellilere yonelik kullanimlarin bulunmast,

v Yardima ihtiyag duymadan ulagim agi igerisinde dolasim,

v' Fiziksel ve ¢evresel mekanlarda engelli ve ailelerine yonelik tasarim 6gelerine
yer verilmesi gerekmektedir.

Ayrica, engellilerin kentsel mekana erisilebilirliginin saglanmasina iliskin yasal
diizenlemelerin, mevzuatin  uygulanabilirliginin  artirllmast  ve  denetlemenin
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Evrensel tasarim ilkeleri, karar vericiler, politikacilar
ve uygulayicilar tarafindan planlamanin her asamasinda dikkate alinmalidir. Kentsel
yenileme ve doniisiim projelerinde planlama ve tasarim yapilirken en iist Olgekten
sokak-bina tasarim Olgegine kadar herkesi kapsayan diizenlemeler yapilmalidir.
Damgalamaya ve ayrimciliga neden olan 6tekilestiren kurumsallagma uygulamalarindan
(engelli i¢in ayr1 okullar, parklar, otobiisler ve bina girigleri gibi) miimkiin oldugunca
kagiilmalidir. Engelli ¢ocuklar1 topluma dahil edebilmenin en temel kosulu herhangi
bir engeli bulunmayan diger ¢ocuklarla birlikte egitim alabilmelerinin saglanmasidir.
Ayn1 kurum i¢inde vakit gegirme ve egitim alma imkan1 bulan engelli cocuklar boylece
herhangi bir ayrimciliga maruz kalmadan insan haklarmin bir geregi olan esit egitim

alabilme hakkindan yararlanabilmis olacaklardir. Ozetle, sehir planlama ile evrensel
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tasarim ilkelerinin entegrasyonunun saglanmasiyla, fiziksel ve duyusal acidan farkliliga
sahip her bireyin kentsel mekan kullanimlarindan esitlik¢i, kapsayici ve biitiinlestirici
bir sekilde yararlanma haklar1 saglanmig olacaktir.

Kahramanmaras Kent Merkezi icerisinden belirlenen calisma alanini 6ncelikli
olarak st Olgekte ele aldigimizda; kuzeyden orman gilineyden tarim alanlari ile
siirlanmis olan Kahramanmaras kentinin makroformu dogu bati yoniinde lineer bir
sekilde gelisim gostermektedir. Bu dogrultuda kent, arag¢ sirkiilasyonuna yonelik
kararlar iceren planlama anlayis1 ile biiyiime ve gelisim gostermektedir. Kentsel
mekanlarin evrensel tasarim odakli diizenlenmesinde tam anlamu ile basarili bir sonug
elde edilebilmesi ancak kent biitiiniinde insan odakli bir planlama anlayis1 ile
gerceklesebilir. Kent icerisinde alt merkezler olusturulmali ve bu alandaki kentsel
mekanlar evrensel tasarim standartlari dogrultusunda diizenlenmelidir. Yerlesim alanlari
icerisinden alt merkezlere toplu tasima sistemleri olusturulmali bu toplu tasima
sistemleri kentin biitiiniine hizmet veren genel bir toplu tasima ag1 ile
biitiinlestirilmelidir. Kentsel mekanlar her ne kadar evrensel tasarim yaklagimi ile
diizenlenmis olsalar da kullanicilarin kendi basglarina bu alanlara ulasimlarinin
gerceklestirilemedigi noktada basarili bir tasarim yapilamamis demektir. Evrensel
tasarim anlayis1 cercevesinde, kentsel mekanlarda yaya odakli bir planlama anlayisi
benimsenmeli, kentte yasayan biitiin bireyler tarafindan engelsiz ve kesintisiz olarak
erisim saglanmalidir.

Kahramanmaras Kent Merkezinden pilot bolge olarak belirlenen ¢alisma alani
kentin genelinin kullanim etkisinde bulunmaktadir. Evrensel tasarim kriterleri
kapsaminda dolasim ve sirkiilasyon sistemlerinin kullanimi (kaldirimlar, rampalar,
merdivenler, yaya gegitleri, bina girisleri), ulasim sistemlerinin kullanim1 (toplu tagima
duraklar, otoparklar), kentsel mobilyalarin kullanimi1 (oturma elemanlari, ¢esme, ¢op
kutusu, levhalar, aydinlatma elemanlari, bankamatik ve bilet satis makineleri), isaret-
isaretleme ve yon bulma olanaklari olarak dort ana baslikta degerlendirilmistir.

Dolagim ve sirkiilasyon sistemlerinin kullaniminin evrensel standartlar
dogrultusunda degerlendirilme sonucunda; kaldirim alanlarinda gérme engellilerin
bastonlar ile rahatlikla takip edebilecekleri yol diizenlemelerinin sadece bazi alanlarda
yapilmis oldugu, bu diizenlemelerde de yer yer deformeler ya da herhangi bir engel ile
kesintilerin oldugu tespit edilmistir. Ayrica kaldirim alanlar1 igerisinde en Onemli
sorunun ise aga¢ diplerindeki eksik diizenlemeler oldugu saptanmistir. Kaldirim

seviyesinden asagida kalan agac¢ dipleri cevresinde herhangi bir duyumsanabilir
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diizenleme yapilmamasi nedeniyle alan kullaniminda tehlike arz etmektedir.
Kaldirimlardaki 10 m’den fazla olan agikliklarda ise hissedilebilir yiizey dosemeleri ile
yol takibi diizenlemeleri hi¢ bir alanda bulunmamaktadir. Evrensel tasarim
standartlarinin genislik, yiikseklik ol¢iileri, kaymaz piiriizsiiz zemin déseme kriterlerini
sagladigi tespit edilmis olan kaldirimlarda bu gibi eksikliklerin olmasi sagliksiz ve
yetersiz kullanimlara neden olmaktadir. Birbiri ile baglantili biitiinliik olusturacak
sekilde gorme engelliler i¢in yol diizenlemeleri, zemin ile zit renkte hissedilebilir
yiizeyler ve aga¢ diplerinin tehlike arz etmeyecek sekilde, kaldirim diizenlemelerindeki
eksikliklerin  giderilmesi gerekmektedir. Bunun sonucunda evrensel tasarim
standartlarinin tam olarak saglandigt mekanlarda esitlikgi kullanimlar saglanmig
olacaktir.

Yeterli aydinlatma, genislik — egim Ol¢ii ve kaymaz zemin dodsemeleri
kriterlerini saglayan rampalarda ise tasit izi ile birlestigi noktalarda yiiksekliklerin
bulunmasi evrensel tasarim standartlarina aykiri en 6nemli unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Evrensel tasarimin ‘hata i¢in tolerans’ ilkesi kapsaminda c¢alisma alani
icerisindeki bu rampalarin tasit izi ile birlestigi noktalarda gerekli diizenlemeler
yapilmalidir. Esitlik¢i kullanima ters diisen tasarim 6gesi olan merdivenlerde; basamak
oncesinde, merdivenler arasi sahanliklarda ve merdiven bitiminde hissedilebilir
kabartmal1 yiizeylerin bulunmadigi, basamaklarinda kaymaz seritlerin kullanilmadigi ve
300 cm’den genis olanlarda ortasina tirabzan yerlestirilmedigi tespit edilmis olup
kapsayici, biitiinlestirici ve esitlik¢i bir kullanim saglanmasi amaciyla merdivenlerin
standartlara uygun egim ve genislik Olgiilerinde rampalara doniistiiriilmesi
gerekmektedir.

Yaya gecitlerinin standartlara gore degerlendirilmesi sonucunda bazi alanlarda
yipranmis olmasima ragmen genelinde tasit yolundan farkli hissedilebilir yiizeylerin
kullanildig1, aydinlatmalarinin yeterli diizeyde yapilmis oldugu, yeterli gecis siiresinde
okunmasi ve algilanmas1 kolay trafik isiklarinin kullanildig tespit edilmistir. Alan
icerisinde yaya sirkiilasyonunun devamliliginda onemli gegis noktalar1 olan yaya
gecitlerinin tasarimin basit ve sezgisel sekilde olmasi ilkesi dogrultusunda 151k kontrollii
yaya gecitlerinde trafik isaret lambalarinda 151k, yaya figiirii, kabartmali ve sesli uyari
isaretlerinin bulunmamasi, yeterli gecis siiresini uzatabilmek icin sensorlii sistemlerin
kullanilmamas1 ve lstten ve ayirt edilebilir nitelikte aydinlatmanin yapilmamasi gibi
standartlar1 saglamayan eksikliklerinin giderilecek sekilde tekrardan diizenlenmesi

gerekmektedir.
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Yapilarin eski olmasit nedeniyle kriterlerin ¢ogunlugunu saglamayan bina
girislerinin 6zellikle esitlikgi kullanim saglanmasina yonelik kaldirimdan itibaren
engelsiz ve basamaksiz, duyumsanabilir kesintisiz yonlendirme ¢izgileri kullanilmais,
giris sahanligimin  minimum Olgiileri saglayan kriterler dogrultusunda yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir.

Calisma alan1 icerisindeki ulasim sistemlerinin standartlar dogrultusunda
degerlendirilmesi sonucunda; toplu tasima duraklarinin minimum yiikseklikte iistii
ortiilii diizenlenme, yeterli aydinlatma, kaymaya karsi dayanikli zemin, isaret ve
bilgilendirme levhalarinin yiikseklik kriterlerine uygun olarak diizenlenmis oldugu
tespit edilmistir. Evrensel tasarimin algilanabilir bilgi, basit ve sezgisel kullanim ve
bireyin ¢evreden hosnutlugu ilkeleri cergevesinde kapali duraklardaki bilgilendirme
panolarinin dokunsal g6z hizasinda, harfleri iri puntolu olacak sekilde giizergah plan1 ve
toplu tagima araclar igin tarife ve kabartmali sehir haritalar1 igerikleri ile diizenlenmesi
gerekmektedir. Calisma alani igerisindeki otoparklarda standartlar dogrultusunda yeterli
sayida engellilere yonelik park yerlerinin ayrilmasi ve bu alanlarin yon gosteren engelli
levhalar1 ve zeminde engelli park yeri isaretleri ile belirtilmesi gerekmektedir.

Calisma alan1 igerisindeki kentsel mobilyalarin standartlar dogrultusunda
degerlendirilmesi sonucunda; oturma elemanlarinin standartlara uygun oturma ve sirt
yiiksekliklerinde, tekerlekli sandalye kullanicilarinin rahatlikla yaklasabilecegi sekilde
basamaksiz ve sert zeminler {lizerinde diizenlenmis oldugu tespit edilmistir. Ancak
standartlar1 tam anlamiyla saglayabilmesi i¢in evrensel tasarimin basit ve sezgisel
kullanim 1ilkesi dogrultusunda oturma elemanlarimin bulundugu alanlarda zeminde
duyumsanabilir renk doku farkhiliklarinin yapilmas: gerektigi saptanmistir. Cop
kutularmin hepsinin standart Olgiilerde, uygun alanlara konumlanmis oldugu tespit
edilmistir. Cesmelerin ¢ogunun standartlardaki musluk ytiksekligini sagliyor olmasina
ragmen zemine basamakli olarak konumlandirilmis oldugu goriilmiistiir. Bu sekildeki
basamakli diizenlemeleri ile kullanim alanlar1 kisitlanmis olan ¢esmeler sadece belirli
kullanicilara hizmet vererek evrensel tasarimin esitlik¢i kullanim ilkesine aykirilik teskil
etmektedir. Calisma alani igerisindeki levhalar ve aydinlatma elemanlart minimum
yiikseklik Olgiilerine gore uygun alanlara konumlandirilmis bulunmaktadirlar. Alan
icerisindeki bankamatik, bilet satis makineleri ve telefon kuliibelerinde de, ¢esmelerde
oldugu gibi zeminden yiiksekte basamakli konumlandirmalar yapilmis oldugu tespit
edilmis olup bu sekilde konumlandirilmalar: ile diger kriterleri saglamalarina ragmen

herkes i¢in kullanim durumunun imkansizlastig1 goriillmektedir. Caligma alani i¢erisinde
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isaret, isaretleme ve yon bulma olanaklar1 kapsaminda bilgilendirme araglarina
rastlanmamustir.

Sonug olarak kentsel mekanlarin, evrensel tasarim kapsaminda kullanimlarinin
saglanabilmesi i¢in tasarim Ogelerinin her bir kriteri ayr1 ayr1 sagliyor olmasi
gerekmektedir. Standartlar icerisindeki biitiin kriterleri saglayip, kirilma noktasi
ozelliginde olan tek bir kriterin dahi saglanmadigi durumlarda o tasarim 6gesi her
kullanict igin kullamim o&zelligini kaybetmektedir. Bu durum sonucunda; evrensel
tasarimin temelini olusturan tasarimin biitiin kullanicilar tarafindan kapsayici ve
biitiinleyici olarak kullanilmasina yonelik tasarlanmasini savunan ‘herkes i¢in tasarim'

ilkesi yerine getirilememektedir.
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